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 The objective of this thesis is to study and apply the basic principle of EOQ 
(Economic Order Quantity) and Reorder Point to improve consumable warehouse of 
the Naval Supply Department Royal Thai Navy, through the use of a model based on 
a computer program, Microsoft Excel.From the research findings, the application of 
such principle can lead to better control consumable inventory and determine more 
appropriate reorder points. It also reduces the operation costs. 
 
 The finding of this research showed that  there was a large stock of 
consumable on hand, resulting in extremely high overhead and inventory costs. On 
the other hand, certain types of consumable were absent and so the Naval supply 
could not meet the demand of the user units. This was due to the lack of efficiency in 
the existing approach and management of consumable inventory. 
 
            The result of this research showed that with the model developed to increase 
efficiency in consumable inventory management of the consumable warehouse of the 
Naval Supply Department Royal Thai Navy, It is possible to reduce of the total 
expenses  of the total. Furthermore, it can reduce the average inventory cost  
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 บทที่ 1 

บทน า 
 
1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
  กองทพัเรือเป็นหน่วยงานหลกัท่ีมีหน้าท่ีในการรักษาสิทธิ และอธิปไตยของชาติ
ทางทะเลตลอดจนปกป้องรักษาผลประโยชน์ของชาตทิางทะเล ซึง่บทบาทท่ีส าคญัในปัจจบุนัคือ
การปฏิบตักิารทางทหาร คือการปฏิบตัิการทางเรือ เพ่ือป้องกนัประเทศในรูปแบบตา่ง ๆ ตาม
สถานการณ์ท่ีกระทบตอ่อ านาจอธิปไตยและเอกราชของประเทศ ซึง่จ าเป็นต้องใช้ก าลงัทางเรือท่ี
เข้มแข็งปฏิบตัิการด้วยความเฉียบพลนั  รุนแรง และเด็ดขาด 
 ในการปฏิบตัิการทางทหาร งานด้านการสง่ก าลงับ ารุงจดัได้วา่มีความส าคญัเป็น
อยา่งยิ่งและครอบคลมุความรับผิดชอบอยา่งกว้างขวาง เพราะเป็นงานท่ีมีเป้าหมายมุ่งเน้นให้การ
สนบัสนนุทัง้ปวงทัง้ในสว่นท่ีเก่ียวข้องกบัก าลงัพล สิ่งอปุกรณ์ ยทุธภณัฑ์ ยทุโธปกรณ์ สิ่งอ านวย
ความสะดวก และการบริการตา่งๆ ทัง้นีอ้าจกลา่วได้ว่าเป้าหมายหลกัของงานด้านสง่ก าลงับ ารุง
คือ การสนบัสนนุหน่วยก าลงัรบให้มีความพร้อมสามารถปฏิบตัภิารกิจได้อยา่งมีประสิทธิภาพและ
ตอ่เน่ือง ด้วยเหตนีุก้ารสง่ก าลงับ ารุง จงึเป็นงานท่ีต้องมีหลกัการ และแนวปฏิบตัท่ีิชดัเจนเพ่ือให้
ระบบงานด าเนินไปด้วยความเรียบร้อยและราบร่ืน 
 หลกัการส าคญั ท่ีจะช่วยให้การสนบัสนนุหน่วยก าลงัรบเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
เป็นไปตามความมุง่หมาย คือต้องตอบสนองตอ่ความต้องการ การด าเนินงานไมยุ่ง่ยากซบัซ้อน มี
ความอ่อนตวั สามารถปรับให้สอดคล้องกบัความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ได้ ประหยดั สามารถสนบัสนนุ
ได้อยา่งพอเพียงกบัความต้องการ มีความตอ่เน่ืองในการสนบัสนนุการสง่ก าลงับ ารุงระหวา่ง
ปฏิบตัิการ นอกจากนี ้ เพ่ือให้งานสง่ก าลงับ ารุงบรรลผุลส าเร็จตามวตัถปุระสงค์ได้ จึงจ าเป็นต้องมี
การวางแผนและการสนบัสนนุขา่วสารอย่างเป็นระบบ รวมถึงการก าหนดวิธีการปฏิบตัิในการสง่
ก าลงับ ารุงให้เป็นไปในแนวทางเดียวกนั 
 เพ่ือให้การบริหารจดัการเป็นไปตามหลกัการสง่ก าลงับ ารุงในข้างต้น กองทพัเรือ
ได้แบง่มอบความรับผิดชอบพสัด ุ สิ่งอปุกรณ์ และยทุโธปกรณ์ตา่ง ๆ ให้กบัหนว่ยงานตา่ง ๆ ใน
กองทพัเรือเพ่ือให้ง่ายในการบริหารจดัการ ซึง่ได้แก่ กรมอูท่หารเรือ กรมอิเล็กทรอนิกส์ทหารเรือ 
กรมชา่งโยธาทหารเรือ กรมสรรพาวธุทหารเรือ กรมพลาธิการทหารเรือ กรมแพทย์ทหารเรือ  
กรมการขนสง่ทหารเรือ กรมอทุกศาสตร์ กรมวิทยาศาสตร์ทหารเรือ และกรมยทุธศกึษาทหารเรือ 
ซึง่ท าหน้าท่ีเป็นหนว่ยเทคนิคท่ีมีหน้าท่ี และความรับผิดชอบในพสัดปุระเภทท่ีอยู่ในภารกิจของ
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คลงัใหญ่ โดยท่ีคลงัใหญ่ถือวา่เป็นคลงัพสัดท่ีุส าคญัท่ีสดุตามระดบัการสง่ก าลงัของกองทพัเรือท่ีมี
อยูส่ามระดบั ซึง่ได้แก่ คลงัใหญ่ คลงัสาขา และคลงัยอ่ย ทัง้นีค้ลงัพสัดทุกุระดบั มีภารกิจในการ
จดัหา สะสม เก็บรักษา เบกิ จา่ย จดัสง่ จ าหนา่ย ยืม ให้ยืม ฝาก รับฝาก คืน และรับคืน อยา่งใด
อย่างหนึง่ หรือหลายอยา่งตามอ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบในประเภทพสัดท่ีุได้รับมอบหมาย 
และนอกจากนัน้ต้องควบคมุบญัชีพสัด ุ ตลอดจนการจดัระเบียบการจดัเก็บพสัดภุายในคลงั 
ตรวจสอบพสัดใุห้ตรงตามบญัชี และดแูลรักษาพสัดใุห้คงสภาพอยูเ่สมอกบัให้มีจ านวนเพียงพอแก่
การใช้ราชการตามความจ าเป็นและประหยดั 
 งานวิจยันีเ้ป็นการศกึษาการจดัการพสัดคุงคลงัของคลงัพสัดทุัว่ไป ของกรม
พลาธิการทหารเรือ กองทพัเรือ ซึง่เปรียบเสมือนเป็นคลงัใหญ่ ปัญหาของการบริหารงานคลงัพสัดุ
ทัว่ไป จากการศกึษาเบือ้งต้นพบว่า มีพสัดคุงคลงัท่ีมากเกินกวา่ระดบัส ารองคลงัไว้บางรายการ 
เน่ืองจากระเบียบปฏิบตัิของทางราชการ แตมี่พสัดทุัว่ไปบางรายการท่ีต้องใช้เวลาในการจดัหาท่ี
แตกตา่งกนัไป เน่ืองจากวิธีการปฏิบตัขิองระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพสัดุ พ.ศ. 2535 
และท่ีแก้ไขเพิ่มเตมิ อีกทัง้ยงัมีความถ่ีในการใช้ท่ีแตกตา่งกนั แตล่กัษณะในการส ารองคลงัใช้
เกณฑ์เดียวกนั จงึท าให้พสัดบุางรายการมีมากเกินความจ าเป็น และบางครัง้อาจเป็นต้นทนุท่ีจม 
ซึง่ท าให้เสียงบประมาณในการจดัหาโดยใชเ่หต ุ อยา่งไรก็ตามผู้ท าวิจยัคดิวา่ ถ้าสามารถแยกแยะ
รายละเอียดพสัดแุตล่ะประเภทให้ชดัเจนยิ่งขึน้ ก็จะสามารถใช้งบประมาณท่ีมีอยูไ่ด้เกิดประโยชน์
อยา่งสงูสดุ และหน่วยผู้ใช้ก็จะได้พสัดท่ีุตรงตามความต้องการและทนัสมยั  และเม่ือมีงบประมาณ
เพิ่มเตมิสามารถท่ีจะท าแผนในการจดัท ารายการเสนอความต้องการได้ทนัทว่งที หรือสามารถน า
งบประมาณท่ีเหลือน าไปใช้ในการจดัหาพสัดปุระเภทอ่ืน ๆ ตอ่ไปได้ตามความจ าเป็นเร่งดว่นมากกว่า 
ส าหรับพสัดทุัว่ไปบางประเภทท่ีใช้เวลาจดัหาคอ่นข้างนาน เน่ืองจากระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี
วา่ด้วยการพสัด ุ พ.ศ.2535 และท่ีแก้ไขเพิ่มเตมิ ข้างต้นบางครัง้ต้องประสบปัญหาไมส่ามารถ
ประสบความส าเร็จในการจดัซือ้หรือจดัหาในครัง้แรกได้ จงึต้องเสียเวลาเร่ิมต้นกระบวนการในการ
จดัหาใหม ่ ท าให้ชว่งเวลาน าของพสัดมีุมากขึน้ หรือซ า้ร้ายถ้าไมส่ามารถด าเนินการจดัหาได้ทนัใน
ปีงบประมาณอาจท าให้ต้องคืนงบประมาณดงักล่าวไป ท าให้เสียผลประโยชน์ตอ่หนว่ยผู้ใช้ 
ในทางตรงกนัข้าม ถ้ามีไมเ่พียงพอตอ่ความต้องการก็จะสง่ผลกระทบตอ่ความพงึพอใจและความ
เช่ือมัน่ตอ่องค์กร ซ า้ร้ายถ้าเป็นพสัดรุายการท่ีส าคญัอาจสง่ผลกระทบตอ่การปฏิบตัริาชการด้วย 
 จากปัญหาดงัท่ีได้กล่าวข้างต้น คลงัพสัดทุัว่ไปกรมพลาธิการทหารเรือ กองทพัเรือ 
ควรมีการพฒันารูปแบบการจดัการพสัดคุงคลงั ให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ ซึง่จะท าให้คา่ใช้จา่ย
ของการจดัการพสัดทุัว่ไปลดลงได้ และสามารถท่ีจะก าหนดระดบัการสะสมปริมาณพสัดไุว้
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ลว่งหน้าในปริมาณท่ีเหมาะสม และสามารถสนบัสนนุหนว่ยผู้ใช้บริการอย่างเพียงพอ และไมมี่
พสัดคุงคลงัไว้มากเกินไปจนท าให้เกิดการสญูเสียงบประมาณโดยไมจ่ าเป็น ซึง่ระบบพสัดคุงคลงั
ใหมนี่ช้ว่ยให้ทราบวา่เม่ือใดควรจะเร่ิมกระบวนการในการจดัซือ้หรือจดัหาท่ีต้องการ และควรท่ีจะ
สัง่เป็นปริมาณเท่าใด และควรท่ีจะมีส ารองคลงัเทา่ใด จงึจะเพียงพอตอ่ความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ เพ่ือไมท่ าให้เกิดคา่ใช้จา่ยท่ีไมจ่ าเป็นตามมา เชน่ ต้นทนุในการสัง่ซือ้ ต้นทนุในหารเก็บ
รักษา และต้นทนุคา่เสียโอกาส เป็นต้น 
 
1.2  ค าถามงานวิจัย 
 1. ท าอย่างไรจงึจะท าให้พสัดคุงคลงัของคลงัพสัดทุัว่ไป ของกรมพลาธิการ
ทหารเรือมีอย่างเหมาะสมกบัภารกิจของกองทพัเรือ  และสอดคล้องกบังบประมาณท่ีได้รับในแตล่ะปี 
 2. รูปแบบการบริหารพสัดคุงคลงั ของคลงัพสัดทุัว่ไป ของกรมพลาธิการทหารเรือ
เป็นอย่างไร 
 3. ปัจจยัอะไรบ้างท่ีสง่ผลกระทบตอ่การจดัการสินค้าคงคลงัของคลงัพสัดทุัว่ไป 
ของกรมพลาธิการทหารเรือ  และระดบัการให้บริการ 
 
1.3  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศกึษาการจดัการพสัดคุงคลงัพสัดทุัว่ไป ของกรมพลาธิการทหารเรือใน
ปัจจบุนัเป็นอย่างไร  และมีความเหมาะสมกบังบประมาณท่ีได้รับหรือไม่ 
 2. เพ่ือเสนอแนวทางและพฒันารูปแบบการบริหารพสัดคุงคลงั ของคลงัพสัดุ
ทัว่ไปของกรมพลาธิการทหารเรือ 
 3. เพ่ือศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลกระทบตอ่การจดัการพสัดคุงคลงั ของคลงัพสัดทุัว่ไป
ของกรมพลาธิการทหารเรือ  และระดบัการให้บริการ 
 
1.4  ขอบเขตของการวิจัย 
 1. การศกึษาวิจยัครัง้นีเ้ป็นการศกึษาการบริหารงานพสัดคุงคลงั ของคลงัพสัดุ
ทัว่ไปของกรมพลาธิการทหารเรือ กองทพัเรือ โดยจะท าการวิเคราะห์จดัล าดบัความส าคญัของ
พสัดทุัว่ไป โดยการประยกุต์ใช้วิธี ABC Analysis มาจดักลุม่พสัดตุามล าดบัความส าคญั โดยพสัดุ
กลุม่ A                             B เป็นพสัดท่ีุส าคญัมาก และC เป็นพสัดท่ีุส าคญั 
 



 
 

4 

 2.                                                              
เ          การ                 ท่ีเหมาะสม โดยหาคา่พารามิเตอร์ท่ีใช้ในการสร้างแบบจ าลอง 
ได้แก่ คา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา เพ่ือน าไปค านวณหาปริมาณการสัง่ซือ้ท่ี
ประหยดั (EOQ) จดุสัง่ซือ้ (Reorder Point) และปริมาณพสัดคุงคลงัส ารอง (Safety Stock)  
 3. ศกึษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจดัการพสัดุทัว่ไป ระหวา่งวิธีการบริหาร
พสัดคุงคลงัแบบปัจจบุนั และแบบจ าลองท่ีสร้างใหม ่   โดยน าข้อมลูทตุยิภมูิท่ีบนัทกึไว้ตัง้แตเ่ดือน
ตลุาคม 2551 ถึง กนัยายน 2553              
 
1.5  ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 
 1.               วสัด ุครุภณัฑ์ ส าหรับใช้ราชการกองทพัเรือ 
 2.                     พ ั                                                    
ตามระเบียบกองทพัเรือว่าด้วยการพสัด ุพ.ศ.2553 
 3. วสัด ุ หมายถึง สิ่งของซึง่โดยสภาพเม่ือใช้แล้วย่อมสิน้เปลืองหมดไปเอง แปร
สภาพหรือไมค่งสภาพเดมิ รวมทัง้สิ่งของท่ีทางราชการจดัหามา เพ่ือซ่อมแซมหรือบ ารุงทรัพย์สิน
ตามการจ าแนกประเภทรายจา่ยตามงบประมาณของส านกังบประมาณ 
 4. ครุภณัฑ์ หมายถึง สิ่งของซึง่มีลกัษณะคงทนถาวรตามการจ าแนกประเภท
รายจา่ยตามงบประมาณของส านกังบประมาณ 
 5.                     สิ่งของท่ีจ าเป็นทัง้มวลส าหรับหน่วยทหาร รวมทัง้ท่ีมีไว้
เพ่ือการด ารงอยู ่และการปฏิบตัขิองหนว่ยทหารด้วย 
 6. ยทุโธปกรณ์ หมายถึง สิ่งทัง้มวล (รวมถึงเรือ อากาศยาน ยานพาหนะทางบก 
รถรบ   รถช่วยรบ  เคร่ืองทุ่นแรงและอปุกรณ์ท่ีเก่ียวข้อง รวมทัง้อปุกรณ์สนบัสนนุ แตไ่ม่รวมถึงอาคาร 
สถานท่ีตัง้และสาธารณูปโภค) ท่ีจ าเป็นมาใช้ปฏิบตัิราชการ เพ่ือด ารงและสนบัสนุนกิจกรรมทางทหาร 
โดยไมค่ านงึถึงวา่การใช้ยทุโธปกรณ์นัน้ กระท าเพ่ือมุง่หมายทางธุรการและการรบ 
 7.                     หนว่ยท่ีกองทพัเรือก าหนดไว้ตามระเบียบกองทพัเรือ
วา่ด้วยการพสัด ุพ.ศ.2553 
 8. คลงัใหญ่ หมายถึง คลงัพสัดขุองหนว่ยเทคนิค 
 9. คลงัสาขา หมายถึง คลงัพสัดพืุน้ท่ีตา่ง ๆ  ท่ีกองทพัเรือก าหนด 
 10 .         หมายถึง คลงัพสัดขุองหน่วยตา่ง ๆ ท่ีมีเจ้าหน้าท่ีคลงัพสัด ุ ยกเว้น
คลงัใหญ่และคลงัสาขา 
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 11.                  ไ       พสั                                                      
ซึง่เป็นพสัดท่ีุมีมลูคา่ในการเบกิรวมคอ่นข้างสงู ประมาณ 80% ของมลูคา่ทัง้หมด 
 12.                                       เป็นรองลงมาในการปฏิบตัภิารกิจของ
หนว่ย ซึง่เป็นพสัดท่ีุมีมลูคา่ในการเบิกรวมปานกลางประมาณ 15% ของมลูคา่ทัง้หมด 
 13.                                                                   2 
 
1.6  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ทราบถึงสภาพปัจจบุนั และปัญหาของการบริหารพสัดคุงคลงั ของคลงัพสัด ุ  
ทัว่ไปของกรมกรมพลาธิการทหารเรือ กองทพัเรือ 
 2. สามารถก าหนดแนวทางและพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสม ในการบริหารจดัการ
พสัดคุงคลงั ของคลงัพสัดทุัว่ไปของกรมพลาธิการทหารเรือ กองทพัเรือ 
 3. มีรูปแบบการจดัการพสัดทุัว่ไปคงคลงัท่ีเหมาะสม สามารถลดมลูคา่ใช้จา่ยใน
การจดัเก็บ และลดปัญหาพสัดท่ีุไมเ่คล่ือนไหวหรือเก่าเก็บ 
 4. สามารถน ารูปแบบการจดัการพสัดทุัว่ไป น าไปประยกุต์ใช้กบัพสัดคุงคลงั
ประเภทอ่ืน ๆ ของกองทพัเรือได้ 
 
1.7  ขัน้ตอนในการเสนอผลการวิจัย 
 1. ศกึษางานวิจยัและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัแนวคิดพืน้ฐานการบริหารพสัดคุงคลงั 
 2. ศกึษาสภาพปัจจบุนั วิธีด าเนินงานบริหารพสัดคุงคลงัของคลงัพสัดทุัว่ไป 
 3. รวบรวมข้อมลู ชนิดพสัด ุประเภท และจ านวน 
 4. จดัล าดบัความส าคญัของพสัดโุดยใช้วิธี ABC Analysis 
 5. พยากรณ์ปริมาณความต้องการ เพ่ือน ามาวางแผน 
 6. ค านวณคา่พารามิเตอร์ ได้แก่ คา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ (Ordering Cost) 
คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา (Carrying Cost) และชว่งเวลาน า 
 7. จดัท าแบบจ าลอง แนวทางการบริหารพสัดท่ีุเหมาะสมดงันี ้
  -  จ านวนการสัง่ซือ้ท่ีประหยดั Economic Order Quantity (EOQ) 
  -  ค านวณหาจดุสัง่ซือ้ (Reorder Point) 
  -  ปริมาณพสัดคุงคลงัส ารอง (Safty Stock) 
 8. ประสิทธิภาพระบบพสัดคุงคลงัท่ีได้พฒันาขึน้ใหม ่ โดยเปรียบเทียบวิธีการท่ี
ให้ผลดีท่ีสดุระหวา่งการจดัการแบบปัจจบุนั และการใช้แบบจ าลอง 
 9. สรุปผลการวิจยั 
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รูปท่ี 1.1 แผนภมูิแสดงขัน้ตอนในการน าเสนอผลการวิจยั 

ศกึษาค้นคว้าข้อมลูจากเอกสารต าราและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

ศกึษาการบริหารพสัดใุนปัจจบุนั 

รวบรวมข้อมลู ชนิดพสัด ุประเภท และจ านวน 

 
จดัล าดบัความส าคญัของพสัดโุดยใช้วิธี ABC Analysis 

 
พยากรณ์ปริมาณความต้องการ 

 
จดัท าแบบจ าลอง แนวทางการบริหารพสัดท่ีุเหมาะสม

เหมาะสม 
เปรียบเทียบวิธีการระหวา่งการจดัแบบปัจจบันัและการใช้แบบจ าลอง 

 
สรุปผล อภิปราย และน าเสนอผลการวิจยั 

 
 



 
 

บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในบทนีผู้้ท าวิจยัมีวตัถปุระสงค์ เพ่ือท่ีจะศกึษาแนวคิดและทฤษฎี เอกสารทาง
วิชาการท่ีเก่ียวข้อง และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยจะศกึษาเก่ียวกบักฎ ระเบียบ และค าสัง่ท่ี
เก่ียวข้องของกองทพัเรือ รวมทัง้เคร่ืองมือส าหรับการวิจยัและทฤษฎีตา่ง ๆ ของงานวิจยัท่ีผา่นมา 
เพ่ือหาวิธีการและแนวทางท่ีเหมาะสมส าหรับด าเนินการวิจยัในบทตอ่ไป ซึง่ผู้ท าวิจยัได้แบง่
การศกึษาค้นคว้าออกเป็น 2 สว่น ดงันี ้
 1. เอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวข้อง จะประกอบด้วยข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัระเบียบ
ข้อบงัคบัและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัหวัข้อการวิจยั 
 2. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องจะประกอบด้วยงานวิจยัภายในประเทศ และภายนอกประเทศ  
ท่ีมีแนวคิดทฤษฏีหรือเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัสอดคล้องกบัหวัข้อการวิจยั 
 
2.1 แนวคิดและทฤษฎี 
 ผู้ท าวิจยัจะขอเสนอข้อมลูท่ีเก่ียวกบัการจดัการพสัดคุงคลงั เน่ืองจากหวัข้องานวิจยันี ้
มีความเก่ียวข้องกบัหลกัการสง่ก าลงับ ารุงของกองทพัเรือ และข้อจ ากดัในเร่ืองของวิธีการในการ
จดัหาหรือจดัซือ้ ซึง่จะต้องใช้เวลาท่ีแตกตา่งกนัในเร่ืองของวงเงินของพสัดท่ีุจะใช้ในการจดัหาหรือ
จดัซือ้  ดงันัน้ จงึต้องศกึษาค้นคว้าข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือเป็นข้อมลูประกอบในการวางแผนและ
เลือกใช้ทฤษฎีท่ีเหมาะสมในการด าเนินการวิจยั และเพ่ือให้ง่ายตอ่การเข้าใจ ผู้ท าวิจยัจงึแสดง
แผนภมูิข้อมลูท่ีเก่ียวข้องในการจดัการพสัดคุงคลงัของกองทพัเรือ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
2.1.1 หลักการซ่อมบ ารุงอากาศยานของกองทัพอากาศ     รูปท่ี 2.1   แผนภมูิแสดงข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกับการสง่ก าลงัของกองทพัเรือ 

 

 

หลกัการสง่ก าลงับ ารุงของกองทพัเรือ 

การพยากรณ์ 

 การจดัการสินคา้คงคลงั 

คลงักรมพลาธิการทหารเรือ 
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 2.1.1 หลักการส่งก าลังบ ารุง (Logistics Principles-Management Technique) 
 ภานา  เจนถนอมม้า (2553) กลา่วโดยสรุปไว้ว่า การสง่ก าลงับ ารุงเป็นงานท่ีต้อง
มีหลกัปฏิบตัเิชน่เดียวกบังานอ่ืน ๆ   หลกัการท่ีจะกลา่ว ตอ่ไปนีเ้รียกวา่เป็น “หลกัการส่งก าลงับ ารุง”  
ทัง้นีเ้พราะหากหน่วยงานใดละเลยหลกัการเช่นนีแ้ม้แตเ่พียงบางสว่น งานสง่ก าลงับ ารุงจะ
สามารถด าเนินการไปได้อยา่งราบร่ืนมิได้  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในการท่ีจะท าให้กองทพัมีความ
พร้อมรบอยูเ่สมอนัน้  จะต้องยดึถือหลกัการเหลา่นีเ้ป็นมลูฐาน  ผู้บงัคบับญัชาหนว่ยทกุระดบั ซึง่มี
ความรับผิดชอบโดยต าแหน่ง  เจ้าหน้าท่ีในสายงานสง่ก าลงับ ารุงทกุคนซึง่มีความรับผิดชอบหน้าท่ี
ให้การสนบัสนนุ  และทหารทกุคนซึง่มีความรับผิดชอบในการเสนอความต้องการ  และการใช้  
จ าเป็นต้องสนใจในหลกัการนีโ้ดยเคร่งครัด  ผลอนัเกิดจากการสง่ก าลงับ ารุงในทางดีและทางร้าย
จะกระทบกระเทือนตอ่ตวัทหาร  ต่อหน่วย และตอ่กองทพัโดยสว่นรวมเสมอ ดงันัน้ ผู้ ใดก็ตามท่ียงั
คดิอยูว่่าการสง่ก าลงับ ารุง  โดยเฉพาะเทา่นัน้ ผู้นัน้ย่อมเป็นผู้หลงผิดและเข้าใจผิดอย่างมหนัต์ 
และความเข้าใจเชน่นัน้มีผลในทางท าลายระบบงาน และความพร้อมรบของกองทพัในด้านการสง่
ก าลงับ ารุงทัง้หมดโดยสว่นรวมด้วย 
  
หลักการส่งก าลังบ ารุงท่ีดี มีหลักการส าคัญอยู่ 7 ประการคือ 
 1. ความพอเพียง (Adequacy) หมายความวา่ การสง่ก าลงับ ารุงท่ีดีนัน้ จะต้อง
ให้สว่นก าลงัรบได้รับการสนบัสนนุอยา่งเพียงพอกบัความต้องการ ทัง้ในด้านปริมาณและคณุภาพ 
ทัง้นี ้ เพ่ือให้หน่วยก าลงัรบสามารถปฏิบตัภิารกิจ ท่ีได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และส าเร็จ
ผลสมความมุง่หมาย 
  ในทางปฏิบตัหิลกัการข้อนี ้มกัจะประสบอปุสรรคความขดัข้องอยูเ่สมอ สาเหตุ
ท่ีส าคญัท่ีสดุในบรรดาปัจจยัตา่ง ๆ ท่ีก่อความกระทบกระเทือนตอ่หลกัการข้อนีก็้คือ  ความขาด
แคลนงบประมาณทางทหาร   ซึง่มิได้รับการจดัสรรให้สมดลุกบัความต้องการของกองทพั 
 2. การประสานงาน (Coordination)     า   า   า    การ   ก า     าร  นัน้มิใช่ 
งานท่ีนกัสง่ก าลงั  าร        า    การ     า ร         ป        าพ    เอง      หาก           การ 
ปร  า  า    า                ก                า         ก           การ ร                 
     ร           ข้างเคียง ดงันัน้ เพ่ือให้การสนบัสนนุเป็นไปโดยสอดคล้องกบัแผนสง่ก าลงั
บ ารุง  จงึจ าเป็นต้องสอดคล้องกนัและประสานงานกนั อยา่งใกล้ชิดท่ีสดุ 
 
 
 



 
 

9 

 3.   า ปร                 า   า   าค า  พ   พ     า    ก า     าร       
  า ป         ก    า   า         กการปร      ก  า        ร    ก  า พ    ความจ าเป็นการถนอม 
ร ก า  พ     า       การ    า ร             า               า    ร    ก     า   การกระท า
ใดท่ีขดัขวาง      กการ    ยอ่ ก      ก    า      ป        ร พ        ก    พ
แล     า               กลา่วได้วา่เป็นการท าลายความมัน่คงทางทหาร ตลอดจนท าให้กองทพั
ขาดหรือหย่อนในด้านความพร้อมรบ 
 4.   า   า                 า   า   า การ  า     า    ก า     าร         ม
           า “คน” และ “ของ” ท่ีต้องการไปยงัสถานท่ีและเวลาท่ีประสงค์  ดงันัน้ การส่งก าลงับ ารุง
ทกุขัน้ตอนจงึต้องมีความเป็นไปอยา่งสะดวกและง่าย ไมส่ลบัซบัซ้อน ไมเ่นิ่นนาน ทัง้นีเ้พ่ือให้ทนั
ตอ่การใช้งานตามสถานการณ์รบท่ีมกัจะเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว กรรมวิธีใดท่ีก่อให้เกิดความ
ลา่ช้าจะต้องหาทางขจดัให้หมดไป อยา่งไรก็ดี การยึดมัน่ตอ่หลกัการนีจ้นเกินไป จะก่อให้เกิด
ความหละหลวมในการควบคมุ ก็อาจขดัตอ่หลกัการน าเอาหลกัการประสานงานมาใช้ให้เกิดผล
อยา่งแท้จริง จะเป็นหนทางชว่ยให้เกิดความง่ายในการด าเนินงานสง่ก าลงับ ารุงท่ีดีได้  เพราะเหตุ
วา่หากมีการประสานงานกนัอยา่งสม ่าเสมอ ก็ยอ่มจะเกิดความเข้าใจดีตอ่กนัอนัจะเป็นการ
เปิดทางสะดวกในการท างานร่วมกนัด้วย 
  หลกัความง่ายนี ้  หมายความไปถึงความพยายามท่ีจะน าเอาวิทยาการ
สมยัใหมเ่ข้ามาใช้ในการสง่ก าลงับ ารุง เพ่ือให้เกิดความรวดเร็วในการปฏิบตัเิป็นส าคญัอีกด้วย  
ข้อขดัข้องดงักลา่วนี ้ ขึน้อยู่กบังบประมาณของกองทพัท่ีจะจดัหาเคร่ืองมือสมยัใหมเ่ข้ามาใช้ และ
ความจ าเป็นต้องใช้เจ้าหน้าท่ีซึง่มีความรู้ดีและเพียงพอด้วย 
 5.   า         (Flexibility)     า   า   า  การ   ก า     าร            จะต้อง
โอนออ่นไป า   า การ          ทั ้    พ        การ                    ก า      การ  ร   การ      
   การ า  ผ           าก ดี  การ      ก  า   า    า าผ  ผ า ก็ดี      การจดัวางสิ่งอปุกรณ์
ไว้ตามระดบัให้สมบรูณ์           าปก  ก   การกร  า        การ   ก า     ก ป า  า   พ 
พร                  า     การ        ร ก       การ    า ร   การ       กร   า  ก   ป   
 ป      ป   ากก ดี  สิ่งเหล่านีเ้ป็นตวัอยา่ง   การ    า    ก      ก    า           ง     
 6. ผ  ก    าก  า      ป  า    า (Impetus from the rear)      า   า   า 
ในการท่ีจะป   ป      าร   การ   ก า     าร          ร     าก       เพ           ร   าร      า 
และขีดความสามารถใ   า     การ   การ  า  พ   ปร การ      ย่อมเป็นการสมควรท่ีจะ
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กระท าให้หน่วยรบปลดเปลือ้ง าก  า ก        า ก  การ    ร     า โดยหลกัการนีห้น่วยเหนือ
                      า            า  ก   ก ป        รบ  และเพ      การ              ก   
  า     การ  กร   ร      จะต้องใ   า าร ผ า       ร    า         า       ระหวา่งทางได้ 
        า ป         ผ า  า   า            ป 
 7.      ะเวลา (Timeliness) หมายความวา่ การสง่ก าลงับ ารุง จะบงัเกิดผล
สงูสดุก็ตอ่เม่ือได้มีการน าก าลงัพล และสิ่งอปุกรณ์ไปถึงหนว่ยใช้ได้ตรงตามเวลาท่ีต้องการใช้งาน  
ดงันัน้  การวางแผนจงึจ าเป็นต้องคิดถึงเวลาส ารอง หรือเวลาเผ่ือความปลอดภยัไว้ส าหรับเหตกุารณ์
ท่ีคาดไมถ่ึงเสมอ  การส่งก าลงับ ารุงท่ีไมเ่ป็นไปตามจงัหวะเวลาในยามสงครามย่อมบงัเกิดผล
เสียหายอยา่งร้ายแรงตอ่กองทพั 
 หลกัการสง่ก าลงับ ารุงท่ีส าคญั 7 ปร การ    เป็นท่ีทราบกนัดีในหมูน่กัสง่ก าลงับ ารุง  
ซึง่เห็นคณุคา่และความส าคญัอยูเ่สมอ 
 
ระดับการส่งก าลังบ ารุง 
 การสง่ก าลงับ ารุงมีขอบเขตการด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องทัง้ยทุธศาสตร์และยทุธวิธี 
จงึแบง่ระดบัของการด าเนินงานในการสง่ก าลงับ ารุงออกเป็น ๓ ระดบั ดงันี ้
 1.           
 การสง่ก าลงับ ารุงระดบัชาติ มีขอบเขตในการด าเนินการเก่ียวกบัการเตรียมการ
สร้างฐานเพ่ือการสง่ก าลงับ ารุง จดัหา บ ารุงรักษา และแจกจา่ยทรัพย์สินสิ่งของทัง้ปวงในการ
ป้องกนัประเทศและการบริการของรัฐ เพ่ือสนบัสนนุเตรียมพร้อมแหง่ชาตเิป็นสว่นรวม  โดยการใช้
แหลง่ทรัพยากรท่ีมีอยูส่นบัสนนุร่วมกนัทัง้ทางฝ่ายทหารและฝ่ายพลเรือน งานท่ีส าคญั ๆ ของการ
สง่ก าลงับ ารุงระดบัชาตบิางประการมีดงันี ้

 1. การสร้างฐานการผลิตยทุธภณัฑ์และสิ่งอปุกรณ์ขึน้ภายในประเทศ 
 2. การจดัหา บ ารุงรักษา แจกจา่ย และท าประโยชน์เก่ียวกบัทรัพย์สินทัง้
อสงัหาริมทรัพย์และสงัหาริมทรัพย์ 

 3. การจดัการเก่ียวกบัการเก็บรักษาระบบเอกสารและบนัทกึส าคญัของชาติ 
 4. การสะสมวสัดยุทุธศาสตร์ 
 5. การบ ารุงรักษาอปุกรณ์ส ารองเพ่ืออตุสาหกรรมของประเทศ 

 2. ระดับกระทรวงกลาโหม 
 การสง่ก าลงับ ารุงในระดบันี ้ มีขอบเขตท่ีจะจดัการให้งานสง่ก าลงับ ารุงของเหลา่
ทพัมีลกัษณะเป็นระบบรวมการ และชว่ยเหลือเกือ้กลูกนัให้มากท่ีสดุเท่าท่ีจะท าได้ เพ่ือให้เกิด
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มาตรฐานเดียวกนัในระบบเพ่ือให้พึง่พากนัได้  และเป็นการใช้ทรัพยากร เคร่ืองมือ และหนว่ยงาน
โดยประหยดั     ดงันัน้การส่งก าลงับ ารุงในระดบันี ้    จงึได้น าเอาหลกัการ Single Manager     
Inter Servicing มาใช้เป็นแนวทาง  า    การแ        ก  า          ปราก ผ    ป        ร       ป 
  ปร      า   
 3.                 
 งานสง่ก าลงับ ารุงในระดบักองทพัเรือ มีขอบเขตท่ีมุง่ตอ่สมรรถภาพและ
ประสิทธิผลของก าลงัรบของกองทพัเรือ  โดยการด าเนินงานของระบบ หนว่ยงาน ฐานทพั และสิ่ง
อ านวยความสะดวกทัง้ปวง แบง่งานระดบันีอ้อกเป็น 3 ปร        
 1. การสง่ก าลงับ ารุงประเภทหน่วยปฏิบตัิ (Operational Logistics) เป็นการสง่
ก าลงับ ารุง       ป       ร       ร      ก  ก า    า  ร        ร                ก า    า  ก      
   ก า        ๆ ของกองทพัเรือ  ซึง่เป็นงานประเภทรวบรวมความต้องการท่ีจ าเป็นต้องใช้ รวมทัง้
การซ่อมท าตา่ง ๆ ในรอบปีหรือห้วงเวลาอนัหนึง่ในอนาคต เพ่ือเสนอตอ่ผู้บงัคบับญัชาระดบัสงูขึน้
ไปให้พิจารณาสนบัสนนุ 
 2. การสง่ก าลงับ ารุงประเภทผู้พิจารณา (Consumer Logistics) การสง่ก าลงั
บ ารุงประเภทนีเ้ป็นหน้าท่ีของผู้บญัชาการทหารเรือ โดยมีฝ่ายอ านวยการด้านการสง่ก าลงับ ารุง
เป็นหนว่ยชว่ยเหลือในการพิจารณา งานท่ีส าคญั ได้แก่ การพิจารณาความต้องการของหนว่ย
ปฏิบตัท่ีิเสนอขึน้มาวา่จะมีความเหมาะสมเพียงใด และตดัทอนหรือเพิ่มเตมิให้เหมาะสม แล้วสัง่
การไปยงัหน่วยท่ีรับผิดชอบในการจดัหาหรือซอ่มท า 
 3. การสง่ก าลงับ ารุงประเภทผู้จดัหา (Producer Logistics)  เป็นการพิจารณาจดัหา
ทกุประเภท       ร    า     า     งไป     จนถึงชิน้สว่นซอ่มเพ่ือสนองความต้องการของผู้
พิจารณา  และผู้ปฏิบตั ิตลอดจนประสานงานกบัฝ่ายตา่ง ๆ เพ่ือให้การสง่ก าลงับ ารุงก าลงัรบของ
กองทพัเรือเป็นไปตามก าหนดและโดยประหยดั 
 
ระบบการส่งก าลังบ ารุงของกองทัพเรือไทย 
 1.                              
 การด าเนินงานสง่ก าลงัของกองทพัเรือไทย  มีหลกัการคล้ายคลงึกบักองทพัเรือ
สหรัฐฯ แตว่า่ระบบการสง่ก าลงัของกองทพัเรือไทยมีขนาดเล็กกวา่  การพฒันาทางเทคโนโลยียงั
น้อยกวา่และการรวมการสนบัสนนุในระดบัสงูยงัไมก่ว้างขวางเทา่ 
 เพ่ือสนบัสนนุความต้องการด้านพสัดตุามแผนและภารกิจ กองทพัเรือได้ก าหนด
โครงการตา่ง ๆ ขึน้โครงการเหลา่นีช้ว่ยให้พิจารณาได้ว่า  จะมีความต้องการด้านพสัดเุพ่ือให้การ
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สนบัสนนุอยูม่ากน้อยเพียงใดพสัดท่ีุ ทร.ใช้อยูโ่ดยปกตนิัน้ มีทัง้พสัดทุัว่ไป (General Stores) และ
พสัดเุทคนิค (Technical Stores) และมีเจ้าหน้าท่ีเทคนิคซึง่ด าเนินงานหน้าท่ีทางเทคนิค 
(Technical Functions) ควบคูก่นัไป 
 เพ่ือเป็นหลกัฐานและคู่มือในการปฏิบตัิงานส่งก าลงั ทร.  ได้ออกระเบียบ ทร. ท่ี 
101   า    การ    า พ      ก ช้ เม่ือ พ.ศ. 2503 ร            ก า   หลกัการกว้าง ๆ ในทาง
ปฏิบตัขิองหนว่ยสนบัสนนุและหน่วยผู้ ใช้ในระบบส่งก าลงั  ซึ่งตอ่มาได้ปรับปรุงแก้ไขและออกเป็น
ระเบียบใหมข่ึน้ทดแทน คือ ระเบียบ ทร. ว่าด้วยการพสัด ุพ.ศ. 2528  และระเบียบ ทร. ว่าด้วย
การพสัด ุพ.ศ.2553  า   า    โดยให้กรมพลาธิการทหารเรือ (พธ.ทร.) ซึ่งเป็นหน่วยงานหลกัใน
การส่งก าลงัด้านพสัดทุัว่ไปได้ออกสมดุรายการพสัดแุละค าแนะน าว่าด้วยวงเงินจดัสรร ให้หน่วย
ตา่ง ๆ ใช้เป็นแนวทางในการเบกิจา่ยพสัดใุน ทร. 
 กองทพัเรือ ได้ก าหนดหลกัการและหน้าท่ีในการสง่ก าลงัภายใน ทร. ดงันี ้
 1. การก า      า     ร      ร   ทร.มอบหมายให้กรมสง่ก าลงับ ารุงทหารเรือ 
(กบ.ทร.)มีหน้าท่ีโดยทัว่ไป คือ 

  1)  ให้นโยบาย (Policy) และแนะแนวปฏิบตั ิ(Guidance) 
  2)  สัง่การ (Direction) 
  3)  ควบคมุ (Control) 

  4) ประสานงาน (Coordination) และก ากบัการ (Supervision)  ในเร่ืองท่ี
นอกเหนืออ านาจหน้าท่ีของหนว่ยเทคนิค 
 2. หน้าท่ีและความรับผิดชอบของหนว่ยเทคนิค ระเบียบ ทร.วา่ด้วยการพสัด ุ
พ.ศ.2553    ก า                     า   ร  ผ ด      า                              
 า    ก า    (Supply Functions) และการจดังานพสัด ุ(Supply Management Function) ในการ
สง่ก าลงั เรียกว่า”หนว่ยเทคนิค” และมีหน้าท่ีดงันี ้

  1)  หน้าท่ีทางเทคนิค (Technical Functions) ได้แก่ 
- การ        พ   าการ 
- การออกแบบ ก าหนดมาตรฐานลกัษณะเฉพาะ (Specification) 

คณุลกัษณะในการใช้งาน (Performance Characteristics) 
- การก าหนดหลกัการ เก่ียวกบัเทคนิคในการเก็บรักษา รวมทัง้การออก

ค าแนะน าแก้ไขและปรับปรุงหลกัการเก็บรักษาให้ดีขึน้ 
- การก าหนดอตัรา และหลกัเกณฑ์ในการจา่ย 
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- การผลิตและการดดัแปลง 
- การก าหนดมาตรฐาน วิธีการ และออกค าแนะน าในการซ่อมบ ารุง 
- การพิจารณาความต้องการและเสนอของบประมาณ หรือขอรับความ

ชว่ยเหลือ 
  2) หน้าท่ีการจดังานพสัด ุ(Supply Management Functions) หมายถึงหน้าท่ี
ในการอ านวยการควบคมุ ประสานงาน แนะแนวทาง  วางนโยบาย ตรวจสอบวิธีปฏิบตั ิรวบรวมวิธี
ปฏิบตัแิละจดัท าคูมื่อในการปฏิบตังิาน ตลอดจนปฏิบตัิกิจกรรมอ่ืน ๆ ในฐานะท่ีเป็นผู้อ านวยการ 
และประสานงานระหวา่งหน่วยตา่ง ๆ และประสานงานหน้าท่ีทางเทคนิคกบัหน้าท่ีทางสง่ก าลงัเข้า
ด้วยกนั 

 3. หน้าท่ีทางสง่ก าลงั (Supply Functions)     ก  
- การ     า        รา การพ     (Catalog) 
- การพิจารณาจ าหนา่ยพสัด ุ
- การตรวจนบัพสัด ุ(Inventory) ตามระยะเวลา 
- การตรวจสภาพของคลงัเพ่ือการปรับปรุง 
- การก าหนดภารกิจให้คลงัตา่ง ๆ 

  1) การ    ปร    พ     (Classification of Material)  ตามระเบียบ
กองทพัเรือว่าด้วยการพ     พ                   พ      ก ป          ปร        เพ่ือเป็นหลกั
ในการพิจารณามอบหมาย   า ร  ผ         า การส่งก าลงัให้แก่หน่วยตา่ง ๆ ท่ีมีคลงัใหญ่ขึน้
ตรง การจดัแบง่พสัดอุอกเป็นหมวดและประเภทนีไ้ด้แนวคิดจากสหรัฐฯ คือ แบง่ประเภทตามลกัษณะ 
(Nature)              (Characteristics) เป็นกลุม่ใหญ่ของพสัด ุ (Commodities) เรียกวา่ หมวด 
(Group) แล้วแบง่ย่อยตอ่ไปอีกเป็นประเภท (Class) และอนัดบั (Item) การแบง่ประเภทพสัดเุชน่นี ้
เป็นผลให้สามารถน าทฤษฎีการระบพุสัด ุ (Identification of Material)  าปร   ก          
ก า     ายเลขพสัด ุ (National Stock Number)  ป                     ป    - - -          
1801-35-101-1001       อรายการพสัด ุ (Nomenclature)      กร  า   าร  และท าให้สามารถ
จดัท าสมดุรายการพสัด ุ (Identification)     ร  สมดุอตัราพสัด ุ (Allowance) ตอ่ไปได้สะดวก 
  า   ปร      าพ า   รการ  การ       พ  พ    กพ       า     ปได้ดีกวา่ท่ีเป็นมาแตก่่อน 
  2) การแจกจา่ยโดยใช้หลกั Depot System คือด าเนินการสง่ก าลงัจากคลงัใหญ่
ไปคลงัสาขาแล้วไปยงั คลงัย่อย จนถึงมือผู้ใช้ 
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2.1.2 คลังของกรมพลาธิการทหารเรือ 
 ถ้าจะกล่าวในระบบส่งก าลังของกองทัพเรือแล้วกรมพลาธิการทหารเ รือซึ่งท า
หน้าท่ีเป็นหน่วยเทคนิคท่ีมีคลงัใหญ่ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของตน โดยมีกองคลงัพลาธิการเป็น
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง ซึง่มีหน้าท่ี เก็บรักษา แจกจา่ยและท าบญัชีพสัด ุตรวจสอบ ควบคมุ 
และรักษารับพสัดคุงคลงั ตลอดจนเสนอแนะการจ าหนา่ยพสัดใุนความรับผิดชอบ 

 
 

          กองคลงัพลาธิการ 
 
 
 
แผนกตรวจสอบ      แผนกควบคมุการเบิกจา่ย                     แผนกคลงั                     แผนกจดัสง่ 
                                                                                                      คลงั 1 
                                                                                                      คลงั 2 
                                                                                                      คลงั 3  
                                                                                                      คลงั 4 
                                                                                                      คลงั 5 
                                                                                                      คลงั 6 
 

รูปท่ี 2.2 แผนผงัโครงสร้างกองคลงักรมพลาธิการทหารเรือ 

 
แผนกตรวจสอบ 
 มีหน้าท่ีตรวจสอบสถานะพสัดแุละวิธีปฏิบตัเิก่ียวกบั การับ จา่ย เก็บรักษา บญัชี
พสัดแุละการปฏิบตัิอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบัพสัดใุนความรับผิดชอบ 
 
แผนกควบคมุการเบกิจา่ย 
 มีหน้าท่ีควบคมุการเบิกจา่ยพสัด ุการท าบญัชีพสัด ุและการรักษาระดบัพสัดคุงคลงั 
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แผนกคลงั 
 มีหน้าท่ีรับ รับฝาก เก็บรักษา จา่ย จา่ยยืม และเสนอแนะการจ าหนา่ยพสัดใุน
ความรับผิดชอบ 
คลัง 1  มีหน้าท่ีรับ รับฝาก เก็บรักษา จ่าย จ่ายยืม และเสนอแนะการจ าหน่ายพัสดุประเภท
ครุภณัฑ์การเรือ,ครุภณัฑ์ทัว่ไป,เคร่ืองมือ,วตัถทุนไฟ,สีและน า้มนัผสมสี ฯลฯ 
คลงั 2  มีหน้าท่ีรับ รับฝาก เก็บรักษา จ่าย จ่ายยืม และเสนอแนะการจ าหน่ายพสัดปุระเภท เคร่ือง
เรือน,เคร่ืองใช้แสงสวา่ง,เคร่ืองมือดบัเพลิง,เคร่ืองปรับอากาศ,เชือก,เชือกลวดและผ้าใบ ฯลฯ 
คลงั 3        า   ร   ร  ฝาก  ก  ร ก า   าย จา่ยยืมและเสนอแนะการจ าหนา่ยพดัปุระเภทเคร่ืองกล
และเคร่ืองใช้ส านกังาน,สขุภณัฑ์,เคร่ืองท าความสะอาดสถานท่ี,แบบพิมพ์ ฯลฯ  
คลัง 4  มีหน้าท่ีรับ รับฝาก เก็บรักษา จ่าย จ่ายยืม และเสนอแนะการจ าหน่ายพัสดุ ประเภทยุทธ
อาภรณ์,  เคร่ืองนอน,เคร่ืองชชีูพ,ธง ฯลฯ 
คลัง 5       า   ร   ร  ฝาก  ก  ร กษา   า    า    และเสนอแนะการจ าหน่ายพัสดปุระเภท
เคร่ืองใช้ส าหรับโต๊ะอาหาร,เคร่ืองครัว,เสบียง ฯลฯ 
คลงั 6       า   ร   ร  ฝาก  ก  ร ก า   า    า     และเสนอแนะการจ าหน่ายพสัดชุ ารุดท่ีอนมุตัิ
ให้จ าหนา่ยบญัชีแล้ว 
 
แผนกจดัสง่ 
 มีหน้าท่ี  บรรจุหีบห่อ และจดัส่งพสัดใุห้หน่วยต่าง ๆ รวมทัง้การว่าจ้างเก่ียวกับ
การจดัสง่พสัด ุ
 
แผนกควบคมุการเบกิจา่ย 
หน้าท่ี 

1.  ร                  กพ             า    
2. รายงานสถานะการใช้วงเงินจดัสรรพสัดยุอดตา่ง ๆ ทกุ 1            ก         
3. ควบคมุเร่งรัดการเบกิพสัดขุองคลงัตา่ง ๆ 
4. สง่ส าเนาใบเบกิพสัดท่ีุจา่ยแล้วให้แผนกตรวจสอบ ฯ ด าเนินการตอ่ไป 
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การรับใบเบกิพสัด ุ
 - แบบเก่า (พสัดไุมมี่หมายเลขและพสัดยุทุธอาภรณ์) 
- แบบใหม่ (ใช้กับเคร่ืองค านวณ) โดยการตรวจสอบความถกูต้องของใบเบิก เช่น รหสัวงเงิน รหสั
หนว่ยเบกิเป็นต้น 
 
ทางเดนิใบเบิกพัสดุแบบใช้เคร่ืองค านวณ 

 
หนว่ยผู้ เบกิ         บก.กองคลงัพลาธิการ          ศนูย์กรรมวิธีข้อมลู          บก.กองคลงัพลาธิการ 
 
                           ควบคมุการเบกิ-จา่ย           ป้อนข้อมลูจากใบเบกิ           ตรวจสอบจา่ยแล้ว 
                                                                       เข้าเคร่ืองค านวณ 
 
                          ลงทะเบียนการรับ                สัง่จา่ยจ านวนใบเบกิ     นายทหารควบคมุพสัดลุงช่ือ 
 
                                ควบคมุพสัด ุ                    หกัยอดบญัชี       นายทหารควบคมุเบกิ–จา่ยลงช่ือ          
 
                        ตรวจสอบการเบกิขัน้ต้น        คดิราคา/หนว่ย/รวม       น าเสนอ ผอ.กคพธ.พธ.ทร. 
                                                                                                        พิจารณาอนมุตัสิัง่จา่ย 
 
          ตรวจสอบประวตักิารเบกิ(ยทุธอาภรณ์)        ต าแหนง่ท่ีเก็บ                คลงั 1,2,3,4,5,6 
                                                                                                                    ใบเบกิ 
                   ตรวจสอบอตัราท่ีก าหนดให้              พิมพ์ใบสัง่จา่ย                    ใบสัง่จา่ย 
 
                    ตรวจสอบตามอนมุตัพิิเศษ 
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แผนกคลงั มีหน้าท่ีดงัตอ่ไปนี ้
- รับ-รับฝาก 
- น าเข้าเก็บพสัด ุ
- จา่ยออก จา่ยยืม 
- รับคืน ตามค าสัง่ฯ 
- ซอ่มบ ารุงรักษาขณะเก็บ 
- เสนอแนะการจ าหน่ายเม่ือพบของช ารุดเส่ือมสภาพ 

แบง่ออกเป็น 6      
- คลงั 1 เป็นคลงัลหภุณัฑ์ 
- คลงั 2  ป       ร       
- คลงั 3  ป         พ  พ  
- คลงั 4  ป           า ร   
- คลงั 5  ป       า           
- คลงั 6  ป      พ      าร   
 ในการศกึษาและท าวิจยัในครัง้นี ้  ผู้ท าวิจยัมุง่เน้นท่ีจะท าการศกึษาพสัดทุัว่ไปซึง่
จะเป็นพสัดท่ีุอยูใ่น คลงั 1              กร พ า  การ  าร ร     า     โดยจะน าผลท่ีได้น ามา
เป็นรูปแบบและวิธีการในการพฒันาการบริหารพสัดคุงคลงัของคลงัอ่ืน ๆ ของกองทพัเรือตอ่ไป  
 
2.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
     2.2.1 แนวคิดและทฤษฎีด้านการพยากรณ์ 
 สมเกียรต ิ เกตเุอ่ียม (2548) ได้ให้ความหมายของการพยากรณ์ว่า เป็นการ
คาดการณ์เหตกุารณ์ในอดีต โดยอาศยัข้อมลูประสบการณ์ความรู้ความสามารถของผู้พยากรณ์ท่ี
เกิดขึน้ในอดีตมาท าการศกึษาแนวโน้มในอนาคตได้ การพยากรณ์มีบทบาทส าคญัอยา่งมากใน
การวางแผนและการตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินงานขององค์กร ทัง้นีก้ารพยากรณ์ยงัส าคญักบัโซ่
อปุทานด้วยเชน่กนั เน่ืองจากเป็นคา่ท่ีจะน ามาใช้ในการวางแผนทัง้หมดในโซ่อปุทาน  การ
พยากรณ์ขององค์กรหนึง่ย่อมสง่ผลกระทบตอ่องค์กรท่ีอยูใ่นระบบโซอ่ปุทานเดียวกนั เพราะมีการ
ใช้ข้อมลูร่วมกนั เชน่การพยากรณ์ยอดขายของบริษัทผู้ส่งออกบริษัทหนึง่ต้องสง่ตอ่ไปให้กบัผู้ผลิต
ชิน้สว่น หรือผู้จดัเตรียมวตัถดุบิ ซึง่หากเกิดปัญหาการพยากรณ์ไมมี่ความแม่นย าแล้ว จะท าให้
การผลิตมีปัญหาในท่ีสดุ เน่ืองจากผู้ ท่ีมีสว่นเก่ียวข้องในการปรับแผนการผลิต หรือจดัเตรียมได้
ตามความผนัผวนของค าสัง่ซือ้ท่ีเกิดขึน้  ข้อมลูตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้จากองค์กรเพราะการตดัสินใจ โดย
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ใช้การพยากรณ์ขององค์กรหนึง่ ยอ่มสง่ผลกระทบตอ่ข้อมลูท่ีจะสง่ผา่นไปยงัองค์กรอีกองค์กรหนึง่
ด้วย การพยากรณ์ยงัมีความส าคญัในหนว่ยงานตา่ง ๆ ตามตวัอยา่งข้างลา่งตอ่ไปนี ้
  
 การผลิต : การก าหนดเวลาในการผลิต, การควบคมุสินค้าคงคลงั, การวางแผน
การผลิต 
 การตลาด: การท าการตลาด, การออกสินค้าตวัใหมใ่นตลาด 
 การเงิน: การลงทนุตา่ง ๆ เช่นการตัง้โรงงาน หรือการวางแผนงบประมาณ 
 ด้านบคุลากร: การวางแผนด้านแรงงาน, การจ้างงาน 
 นิภา นิรุตติกลุ (2551) สรุปถึงแนวคดิถึงการพยากรณ์ไว้วา่การพยากรณ์เป็น
เคร่ืองมือท่ีใช้ในองค์กร ซึง่พบความไมแ่นน่อนเพ่ือชว่ยในการตดัสินใจด้านตา่ง ๆ โดยวิธีการท่ีใช้
ในการพยากรณ์นัน้ มีหลายด้านไมว่า่จะเป็นการใช้ประสบการณ์ของผู้ เช่ียวชาญ หรือการใช้หลกั
สถิตเิข้ามาช่วยอ้างอิงถึงข้อมลูในอดีต  นอกจากนี ้สมเกียรติ เกตเุอ่ียม (2548)  ยงักลา่วถึงปัจจยั
ในความส าคญัของการพยากรณ์ไว้สองปัจจยัดงันี  ้
 1. การท่ีอตุสาหกรรมมีขนาดใหญ่ขึน้และซบัซ้อนขึน้ในปัจจบุนั ย่อมอาจสง่ผลถึง
ความเส่ียงในการลงทนุ การพยากรณ์จึงเป็นปัจจยัชว่ยในการตดัสินใจในการลงทนุและยงั
สามารถชว่ยลดความเส่ียงท่ีจะเกิดขึน้ได้ 
 2. สภาพสงัคมท่ีซบัซ้อนขึน้  ท าให้มีปัจจยัมากขึน้ท่ีจะมีผลกระทบตอ่
อตุสาหกรรมนัน้ ๆ วิธีการพยากรณ์จงึมีความจ าเป็นเพ่ือหาว่าปัจจยัใดมีผลกระทบตอ่ธุรกิจมาก
หรือน้อยเพียงใด 
 การพยากรณ์เป็นการคาดการณ์เหตกุารณ์ในอดีต โดยอาศยัข้อมลูประสบการณ์
ความรู้ความสามารถของผู้พยากรณ์ท่ีเกิดขึน้ในอดีตมาท าการศกึษาแนวโน้มในอนาคตได้  การ
พยากรณ์มีบทบาทส าคญัอย่างมากในการวางแผน  และการตดัสินใจเก่ียวกบัการด าเนินงานของ
องค์กร  ทัง้นีก้ารพยากรณ์ยงัส าคญักบัโซอ่ปุทานด้วยเช่นกนั เน่ืองจากเป็นคา่ท่ีจะน ามาใช้ในการ
วางแผนทัง้หมดในโซอ่ปุทาน  การพยากรณ์มีความส าคญัตอ่การจดัการสินค้าคงคลงั เน่ืองจาก
ข้อมลูท่ีได้จากการพยากรณ์จะท าให้ทราบความต้องการของลกูค้าท่ีมีตอ่สินค้าตา่ง ๆ   ซึง่สง่ผลให้
กิจการมีการส ารองสินค้าคงคลงัได้อย่างเหมาะสม  การพยากรณ์ความต้องการลกูค้าสามารถท า
ได้หลายวิธี เชน่ การส ารองความคดิเห็นของลกูค้าผา่นทางแบบสอบถาม  การโทรศพัท์ หรือการ
สมัภาษณ์  ซึง่ข้อมลูท่ีได้มานีจ้ะน ามาพยากรณ์ยอดขายในอนาคต  อย่างไรก็ตามวิธีนีจ้ะมีต้นทนุ
สงู สว่นความถกูต้องของข้อมลูท่ีน ามาพยากรณ์มีมากน้อยเทา่ใด เป็นสิ่งท่ีผู้บริหารควรค านงึถึง 
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1.                  
  การพยากรณ์ (forecasting) หมายถึง การคาดคะเนหรือการท านายการเกิด
เหตกุารณ์หรือสภาพการณ์ตา่ง ๆ ในอนาคต โดยอาศยัข้อมลู ประสบการณ์ ความรู้ความสารถของ
ผู้พยากร์ท่ีเกิดขึน้ในอดีตมาท าการศกึษาแนวโน้ม หรือรูปแบบของการเกิดเหตกุารณ์ในอนาคต โดย
สามารถแบง่ได้ดงันี ้
  1) การพ ากร          าพ (Quanlitative Forecasting) เป็นการพยากรณ์ท่ี
อาศยัประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ หรือวิจารณญาณของผู้ รู้ หรือผู้ เช่ียวชาญท่ีจะพยากรณ์
เร่ืองใดเร่ืองหนึง่ การพยากรณ์แบบนีจ้ะไมมี่รูปแบบ กฎเกณฑ์หรือสตูรท่ีใช้ในการค านวณท่ี
แนน่อน และอาจจะขึน้หรือไมข่ึน้อยูก่บัข้อมลูในอดีตก็ได้ 
  2) การพยากรณ์เชิงปริมาณ (Quantitative Forecasting)  เป็นการพยากรณ์ท่ี
ต้องอาศยัความรู้ทางด้านคณิตศาสตร์  และสถิตไิปสร้างรูปแบบ หรือสมการพยากรณ์ เพ่ือจะ
พยากรณ์ข้อมลูหรือเหตกุารณ์ในอนาคต  ดงันัน้การพยากรณ์แบบนีจ้ะต้องมีการใช้ข้อมลูในอดีตท่ี
ผา่นมา  ข้อมลูในอดีตจะต้องอยูใ่นรูปของตวัเลขหรือสามารถแปลงเป็นตวัเลขได้ และจะต้องมี
ปริมาณมากพอสมควรจงึจะท าให้การพยากรณ์แบบนีมี้ความเช่ือถือได้มาก ซึง่การพยากรณ์แบบ
นีส้ามารถกระท าได้ 2 แบบคือ 
    2.1 การพยากรณ์แบบอนกุรมเวลา (Time Series Method)   เป็นการ
พยากรณ์ท่ีอาศยัข้อมลูในอดีตมาพิจารณาว่า ลกัษณะการเปล่ียนแปลงของข้อมลูดงักลา่วเม่ือ
เวลาเปล่ียนไปมีลกัษณะเป็นอยา่งไรมีการเคล่ือนไหวมากน้อยเพียงใด  โดยมีข้อสมมติวา่แผนแบบ
การเคล่ือนไหวของข้อมลูในอนาคต จะไม่แตกตา่งจากแผนแบบการเคล่ือนไหวของข้อมลูในอดีต 
   2.2 การพยากรณ์แบบเป็นเหตเุป็นผล (Causal of Exploratory Methods) 
เป็นการศกึษาหาความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีต้องการพยากรณ์ กบัตวัแปรท่ีมีผลกระทบตอ่ตวั
แปรท่ีต้องการพยากรณ์  ส าหรับการพยากรณ์ด้วยการหาความสมัพนัธ์แบบนีน้ัน้ สามารถจะใช้
พยากรณ์ได้ทกุชว่งเวลาและจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิเคราะห์คอ่นข้างมาก แตใ่ห้
ความแมน่ย าของการพยากรณ์คอ่นข้างสงู 
 2. ประเภทของการพยากณ์ 
  การพยากรณ์แบง่ได้เป็น 3 ประเภท  โดยแบง่ตามระยะเวลาของการพยากรณ์
เป็นหลกัคือ 
    2.1 การพยากรณ์ระยะสัน้ (Short-Term Forecasting)  เป็นการพยากรณ์ไป
ถึงข้อมลูในอนาคตในช่วงไมเ่กิน         โดยสว่นมากจะน าคา่พยากรณ์รูปแบบนีไ้ปใช้ในการ
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จดัการสินค้าคงคลงั การจดัตารางการผลิต  หรือจดัการใช้แรงงาน หรือสรุปได้ว่าเป็นการใช้ในงานท่ี
ต้องการการวางแผนระยะสัน้ 
        การพ ากร  ร   ก า  Medium-Term Forecasting) เป็นการพยากรณ์
ข้อมลูท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคตในชว่งไมเ่กิน 1 ปี  พ     า       ป     ก     า  ร  ารร    ก า  พ   
วางแผนกลยทุธ์ เชน่ การวางแผนด้านบคุลากร การวางแผนการผลิต การจดัซือ้ละการวางแผน
การกระจายสินค้าเป็นต้น 
  2.3  การพยากรณ์ระยะยาว (Long-Term Forecasting)  เป็นการพยากรณ์ใน 
       า   มากกวา่ 1 ปีขึน้ไป เพ่ือใช้ในการประกอบการตดัสินใจในการลงทนุระยะยาวท่ีมีคา่ใช้จา่ยสงู 
เชน่ การลงทนุออกสินค้าตวัใหม ่การลงทนุตัง้โรงงานแหง่ใหม ่หรือการตดิตัง้เคร่ืองจกัรตวัใหม่ 
 3.                 (Pattern of Data) 
  การเลือกวิธีการพยากรณ์ผู้ท าการพยากรณ์ควรจะต้องค านงึถึง รูปแบบของ
ข้อมลูในอดีต ซึง่โดยทัว่ ๆ ไปจะเก่ียวกบัอปุสงค์ของสินค้าตา่ง ๆ ว่ามีลกัษณะเป็นอยา่งไรโดยปกติ
มี 4 รูปแบบดงันี ้
    3.1              ก    ป          (Trend)   เป็นข้อมลูอนกุรมเวลาท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงในระยะยาวตลอดชว่งเวลาท่ีเก็บข้อมลู โดยทัว่ ๆ ไปคา่ของตวัแปรจะมีลกัษณะ
เพิ่มขึน้ หรือลดลงเม่ือเปรียบเทียบกบัเวลา ถ้าข้อมลูมีการเปล่ียนแปลงเพิ่มขึน้จะเรียกวา่  ข้อมลูท่ี
มีลกัษณะแนวโน้มทางบวก (Positive Trend)   า        การ ป      ป         ร  ก  า   ข้อมลู 
    ก           า    (Negative Trend) และข้อมลูท่ีไมมี่การเปล่ียนแปลงเพิ่มขึน้หรือลดลง
เรียกวา่ข้อมลูท่ีมีลกัษณะคงท่ี (Stationary) 
    3.2 ข้อมลูท่ีมีรูปแบบตามฤดกูาล (Seasonal) เป็นข้อมลูอนกุรมเวลาท่ีข้อมลู
มีการเปล่ียนแปลงซ า้ ๆ กนัในชว่งเวลาเดียวกนัในแตล่ะปีอย่างสม ่าเสมอ ไม่วา่จะเป็นข้อมลูรายเดือน
หรือรายไตรมาสและจะเกิดขึน้ซ า้กนัอีกในแตล่ะรอบของฤดกูาล 
                   ร ป    ป       กร (Cyclical) ข้อมลูประเภทนีมี้ลกัษณะ
คล้ายคลงึกบัรูปแบบตามฤดกูาล แตล่ะชว่งความยาวของแตล่ะรอบมกัจะนานกวา่ 1 ปี รูปแบบ
ของข้อมลูท่ีมีลกัษณะเป็นว ั  กร       า  าก  า าก   การ  า า         าก  า       าของวฎัจกัร
ท่ีจะมาซ า้แบบเดมินัน้ไมค่อ่ย    า        
    3.4 ข้อมลูท่ีมีรูปแบบเป็นแนวระดบั (Horizontal  Pattern)  จะมีลกัษณะท่ีไม ่
เป็น        (Nonstationary  Pattern) คือ มีการขึน้ลงของข้อมลูในแนวทิศทางท่ีไมเ่ป็นระบบ แต่
อยูใ่นแนวระดบั 
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 4. การพยากรณ์แบบอนุกรมเวลาสามารถแบ่งได้เป็นรูปแบบต่าง ๆ ดังนี ้
  1.  วิธีนาอีฟ (Naïve Methods) 
  2.  วิธีคา่เฉล่ีย (Averaging Methods) 
  3.  วิธีการปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียล (Exponential Smoothing Methods) 
   4.1  วิธีนาอีฟ (Naïve Methods) 
  เป็นการพยากรณ์แบบท่ีมีความซบัซ้อนน้อยท่ีสดุ โดยท่ีมีรูปแบบในการ
พยากรณ์วา่คา่พยากรณ์ในช่วงเวลาถดัไปท่ีดีท่ีสดุคือคา่ข้อมลูในชว่งเวลาปัจจบุนั 
โดยวิธีนาอีฟยังสามารถแบ่งย่อยได้เพ่ือเหมาะกับข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ 
 1. วิธีนาอีฟล าดับแรก (First Naïve) 
  เป็นวิธีนาอีฟท่ีง่ายท่ีสดุ โดยสรุปว่าคา่พยากรณ์ในชว่งถดัไปจะเท่ากบัคา่
ข้อมลูท่ีเกิดขึน้จริงในชว่งก่อนหน้านัน้  
 2. วิธีนาอีฟส าหรับข้อมูลแนวโน้ม (Naïve for Trend Series) 
  คา่พยากรณ์รูปแบบนี ้ เหมาะส าหรับคา่การพยากรณ์ท่ีมีลกัษณะแนวโน้ม
ประกอบอยู ่ท าให้การพยากรณ์แบบนาอีฟล าดบัแรกไมใ่ห้คา่ท่ีเหมาะสม การพยากรณ์แบบนาอีฟ
ส าหรับข้อมลูแนวโน้มจะใช้ขัน้ตอนการบวกเพิ่มผลตา่ง ๆ (Differencing Technique) เป็นวิธีการ
คดิถึงแนวโน้มท่ีเพิ่มขึน้ การพยากรณ์จะใช้วิธีการบวกเพิ่มผลตา่งระหวา่งคา่ในงวดปัจจบุนักบัคา่
ในงวดของก่อนหน้านี ้ซึง่สามารถค านวณหาคา่ได้ตามสมการดงันี  ้

 
 
 3. วิธีนาอีฟส าหรับข้อมูลฤดูกาล (Naïve for Seasonal Series) 
  วิธีนีเ้ป็นการพยากรณ์ส าหรับข้อมลูท่ีมีแนวโน้มฤดกูารประกอบอยู่ สามารถ
ค านวณได้จากสมการดงันี ้

                                                  
 
 4. วิธีนาอีฟส าหรับข้อมูลแนวโน้มและฤดูกาล (Naïve for Trend and 
Seasonal) 
  เป็นวิธีการพยากรณ์ส าหรับข้อมลูท่ีมีแนวโน้มและฤดกูาลประกอบอยู ่ วิธีนี ้
เป็นการผสมผสานวิธีการพยากรณ์จากวิธีนาอีฟแบบข้อมลูแนวโน้มและข้อมลูฤดกูาลเข้าด้วยกนั 
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  4.2 วิธีค่าเฉล่ีย (Averaging Methods)  
  แบบวิธีการพยากรณ์แบบนี ้ นิยมใช้ในการพยากรณ์ท่ีต้องหาในสินค้าหลาย
ประเภทหรือมีความจ าเป็นต้องใช้การพยากรณ์บอ่ยครัง้ เชน่ รายวนั ท าให้การพยากรณ์แบบวิธี
คา่เฉล่ียมีความเหมาะสมท่ีสดุ  เน่ืองจากไมมี่ความซบัซ้อน รวดเร็ว ไมเ่ปลืองคา่ใช้จ่ายในการจดัท า 
  แนวคิดในการพยากรณ์แบบวิธีคา่เฉล่ียเป็นวิธีการพยากรณ์ โดยมีการปรับ
เรียงความผนัผวนของข้อมลูท่ีเกิดขึน้ในระยะสัน้ โดยการหาคา่เฉล่ียถ่วงน า้หนกัข้อมลูจากในอดีต 
ดงันัน้ คา่เฉล่ียของความผนัผวนจะถกูน ามาใช้ เราจะเป็นจดุท่ีข้อมลูนา่จะมีความคลาดเคล่ือน
น้อยท่ีสดุ ทัง้นีก้ารจะใช้รูปแบบการพยากรณ์แบบวิธีคา่เฉล่ียข้อมลูในอดีตต้องมีความสมัพนัธ์กนั 
เพ่ือสามารถคาดคะเนแนวโน้มได้ 
 วิธีค่าเฉล่ีย (Moving Average) 
 การพยากรณ์โดยวิธีคา่เฉล่ียโดยหาคา่เฉล่ียเลขคณิตของข้อมลูในอดีตเพ่ือใช้
พยากรณ์ข้อมลูในงวดเวลาตอ่ไปในอนาคต 

 
 วิธีค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ีอย่างง่าย (Simple Moving Average) 
 การพยากรณ์วิธีนีแ้ตกตา่งจากวิธีคา่เฉล่ีย โดยท่ีจ านวนข้อมลูท่ีจะใช้ในการ
พยากรณ์แบบวิธีคา่เฉล่ียนัน้จะน าข้อมลูในอดีตทัง้หมดมาหาคา่เฉล่ีย แตว่ิธีคา่เฉล่ียเคล่ือนท่ีอย่าง
ง่ายจะท าการก าหนดกลุม่ข้อมลูท่ีจะอ้างอิงในขัน้ตอนการพยากรณ์ และจะท าการเปล่ียนกลุม่
ข้อมลูท่ีจะใช้อ้างอิงในการพยากรณ์ไปเร่ือย ๆ เชน่ ก าหนดข้อมลูท่ีใช้อ้างอิงท่ี 3 ชดุข้อมูลหากท า
การพยากรณ์ลกัษณะรายเดือน  ผู้พยากรณ์ต้องใช้เฉพาะข้อมลู 3 เดือนลา่สดุมาอ้างอิงในการ
พยากรณ์เทา่นัน้ 
 

 
 
 วิธีค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ีสองครัง้ (Double Moving Average) 
 วิธีนีเ้ป็นการน าการพยากรณ์แบบคา่เฉล่ียเคล่ือนท่ีของข้อมลู มาหาคา่เฉล่ีย
เคล่ือนท่ีของข้อมลูซ า้อีกครัง้หนึง่ เหมาะส าหรับข้อมลูท่ีมีลกัษณะความเป็นแนวโน้มประกอบอยู ่
โดยสามารถค านวณได้จากสมการดงันี ้
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จากนัน้ท าการหาคา่พยากรณ์ซ า้อีกครัง้หนึง่ 
 

 
 
ท าการหาคา่ผลตา่งการพยากรณ์ทัง้สองชดุ 

                
 
เม่ือได้คา่ผลตา่งแล้วจงึน าไปเป็นคา่ปรับปรุงแนวโน้ม (Additional Adjustment Factor) 

                
 
แล้วจงึเป็นสมการพยากรณ์ข้อมลูลว่งหน้า p งวดเวลา 
โดยท่ี  = คา่เฉล่ียเคล่ือนท่ีครัง้แรก 
 = คา่เฉล่ียเคล่ือนท่ีครัง้ท่ีสอง 
 จากนัน้น าคา่ท่ีได้ทัง้หมดมาหาคา่พยากรณ์ 

  
      n  =  จ านวนงวดเวลาท่ีใช้ในการหาคา่เฉล่ียเคล่ือนท่ี 
  =  ชดุข้อมลูจริงท่ีเกิดขึน้ในช่วงเวลา t 
   =  จ านวนงวดเวลาท่ีต้องการพยากรณ์ลว่งหน้า (1, 2, 3...) 
  =  คา่พยากรณ์ ณ งวดเวลา t + p 
 
  4.3 วิธีปรับเรียบแบบเอกซ์โพเนนเชียล 
  เป็นการพยากรณ์โดยใช้ข้อมลูในอดีตสว่นหนึง่ หรือทัง้หมดในการสร้างสมการ
พยากรณ์วิธีการนีค้ล้ายกบัวิธีคา่เฉล่ียเคล่ือนท่ีโดยมีการปรับเรียบข้อมลูในอดีต แตว่ิธีปรับเรียบเอกซ์
โพเนนเชียล มีสมมตุฐิานท่ีวา่ข้อมลูท่ีเกิดขึน้ในแตล่ะชว่งเวลามีน า้หนกัไมเ่ทา่กนั จงึมีการถ่วง
น า้หนกัข้อมลูท่ีเกิดขึน้ใกล้กบัปัจจบุนัมากกวา่ข้อมลูชว่งท่ีไกลจากปัจจบุนั  โดยใช้คา่แอลฟา (α) 
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มาแทนคา่น า้หนกัโดยท่ีก าหนดให้คา่แอลฟา (α) อยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 แตไ่มเ่ทา่กบั 0 หรือ 1  การท่ี
ต้องการให้ข้อมลูในชว่งใกล้ข้อมลูปัจจบุนั มีน า้หนกัมากกวา่ข้อมลูไกลจากปัจจบุนัควรจะต้องท า
การก าหนดคา่แอลฟา (α) อยูใ่กล้ 0 หรือ 1 เน่ืองจากการค านวณน า้หนกัจะเกิดจากผลคณูของคา่
แอลฟา (α) กบั (1 - α) และ (α) กบั (1 - α)2  และ (α) กบั  (1 - α)3 …ตามล าดบั การก าหนดคา่
แอลฟา (α) ให้ใกล้คา่ 0 เหมาะส าหรับข้อมลูท่ีมีความผนัผวนมากและก าหนดให้ใกล้ 1 ส าหรับ
ข้อมลูท่ีมีความผนัผวนน้อย หรือมีความสมัพนัธ์ของแตล่ะชว่งข้อมลูในอดีตสงู 
 
1. วิธีปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียล    (Simple Exponential Smoothing หรือ Single Exponential   
Smoothing) 
 วิธีนีเ้หมาะสมกบัข้อมลูท่ีมีคา่การเคล่ือนไหวคงท่ี หรือไม่มีการเปล่ียนแปลง  และ
ยงัต้องไมมี่ความเป็นแนวโน้มและฤดกูาลมาเป็นปัจจยัเก่ียวข้อง นิยมใช้เป็นพยากรณ์ระยะสัน้และ
มีข้อมลูในอดีต 5 ถึง 10 ชว่งข้อมลู โดยสามารถคา่ได้จากสมการดงันี  ้

                                                 
จากสมการสามารถสรุปได้ว่าการหาคา่พยากรณ์แบบปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียล คือการน าเอาคา่
พยากรณ์ชว่งล่าสดุมาบวกกบัคา่คลาดเคล่ือนจากการพยากรณ์ท่ีถ่วงคา่น า้หนกัด้วยคา่ แอลฟา (α)  
 
2. วิธีปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลที่มีการปรับค่า (Adaptive-Response-Rate Single Exponential 
Smoothing Method sinv ADRES) 
 วิธีนีจ้ะก าหนดคา่แอลฟา (α)    ในแตล่ะชว่งไมเ่ทา่กนัและปรับเปล่ียนไปตาม
ชว่งเวลาของข้อมูลจริง วิธีนีเ้หมาะกบัข้อมลูท่ีมีลกัษณะคงท่ีเชน่เดียวกนักบัวิธีปรับเรียบเอกซ์
โพเนนเชียล เพียงแตเ่น่ืองจากลกัษณะขึน้ลงของข้อมลูจงึต้องปรับคา่แอลฟา (α) ใหเ้หมาะสมกบั
ค่าข้อมูลในแต่ละช่วงเสียก่อนตามสมการข้างลา่งดงันี ้
ขัน้ท่ี 1 หาคา่การปรับเรียบของคา่คลาดเคล่ือน (Smoothed Error) 

 
 
ขัน้ท่ี 2 หาคา่สมับรูณ์การปรับเรียบของคา่คลาดเคล่ือน (Absolute Smoothed Error) 
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ขัน้ท่ี 3 แสดงคา่แอลฟา (α) ณ งวดเวลาท่ี t 

 
 
ขัน้ท่ี 4 แสดงการพยากรณ์โดยวิธี ADRES 

 
 
โดยท่ี  =  คา่พยากรณ์ของงวดถดัไป 
  =  คา่ปรับเรียบ   (smoothing value) ณ เวลา t 
  =  คา่ปรับเรียบ   (smoothing factor) ณ เวลา t (มกัก าหนดให้ เทา่กบั 
0.1 หรือ 0.2) 
  =  คา่ความต้องการท่ีเกิดขึน้จริงในชว่งเวลา t 
  =  คา่พยากรณ์ของงวดเวลา t 
    =  คา่ปรับเรียบของความคลาดเคล่ือน ณ เวลา t 
  = คา่สมับรูณ์การรับเรียบของคา่คลาดเคล่ือน (Absolute Smoothed Error) 
ณ เวลา t 
 
3. วิธีปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลซ า้สองครัง้ (Double Exponential Smoothing หรือ Brown’ 
Method) 
 เป็นวิธีปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบเส้นตรง (Linear Exponential Smoothing) ซึง่
เหมาะใช้ส าหรับข้อมลูท่ีมีความผนัผวน แตต้่องไมมี่ลกัษณะความเป็นฤดกูาลนิยมใช้ส าหรับการ
พยากรณ์ระยะสัน้ถึงระยะกลาง มีชว่งข้อมลูส าหรับการพยากรณ์มากกวา่ 5 ชว่งข้อมลูขึน้ไปโดย
สามารถค านวณหาคา่ได้จากสมการดงันี ้  หาคา่การปรับเรียบอยา่งง่ายตามสมการนี ้

 
ท าการปรับเรียบครัง้ท่ี 2 

 
 
ท าการน าคา่การปรับเรียบทัง้สองแบบมาหาผลตา่งเรียกวา่คา่ปรับปรุง 
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ท าการหาคา่ความชนัซึง่ในการพยากรณ์เรียกว่าคา่ปรับปรุงส าหรับคา่แนวโน้ม 

 
 
ข้อมลูทัง้หมดทัง้หมดมาท าการพยากรณ์คา่ใน p งวด 

 
 
โดยท่ี     =  คา่ความต้องการในชว่ง t ท่านการปรับเรียบแบบเอกซ์โพเนนเชียล ณ เวลา t 
  = ค่าความตอ้งการในช่วง t ทีผ่่านการปรับเรียบแบบเอกซ์โพเนนเชียลซ ้าครั้งที ่2 
ณ เวลา t 
   =  ค่าผลต่างจากค่าการปรับเรียบทัง้สองครั้ง 
   =  ค่าปรับปรุงส าหรับค่าแนวโนม้ ณ เวลา t 
 
4. วิธีปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลของวินเทอร์ (Winter’s Exponential Smoothing Methods) 
 วิธีนีเ้หมาะส าหรับข้อมลูท่ีมีแนวโน้ม และความผนัผวนตามฤดกูาลประกอบอยู่ 
วิธีการนีเ้ป็นการพฒันาตอ่จากวิธีของการปรับเรียบเอกซ์โพเนนเชียลของฮอลท์ เหมาะส าหรับการ
พยากรณ์ระยะสัน้ถึงระยะกลาง และมีข้อมลูส าหรับการพยากรณ์ครบรอบเวลาในฤดกูาล เชน่ 
ครบรายเดือน, ครบรายไตรมาส, ครบรายปี 
เร่ิมจากการหาคา่ปรับเรียบท่ีจะใช้ในการพยากรณ์ 

 
 
แล้วน าไปหาคา่ประมาณแนวโน้ม 

 
สมการประมาณคา่ฤดกูาล 

 
 
แล้วน าคา่ตวัแปรท่ีหาได้ทัง้หมดมาท าการหาคา่พยากรณ์ 
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โดยท่ี    =  คา่ปรับเรียบ 
    =  คา่คงท่ีปรับเรียบ (0< <1) 
  =  คา่ความต้องการท่ีเกิดขึน้จริงในชว่งเวลา t 
   =  คา่คงท่ีปรับเรียบส าหรับตวัประมาณแนวโน้ม (0< <1) 
   =  ตวัประมาณแนวโน้ม 
   =  คา่คงท่ีปรับเรียบส าหรับตวัประมาณฤดกูาล (0<       <1) 
   =  ตวัประมาณฤดกูาล 
   =  จ านวนงวดท่ีต้องการพยากรณ์ลว่งหน้า 
   =  ชว่งของฤดกูาล 
  =  คา่พยากรณ์ส าหรับ p งวดลว่งหน้า 
 
5. การตรวจสอบค่าความคลาดเคล่ือนของค่าพยากรณ์ 
 ขัน้ตอนนีเ้ป็นขัน้ตอนสดุท้ายก่อนน าคา่พยากรณ์ไปใช้ การวดัคา่เพ่ือหาวา่ผลการ
พยากรณ์มีความเช่ือถือได้มากหรือน้อยเพียงใด การค านวณหาคา่ความแมน่ย าสามารถหาได้
หลายวิธีด้วยกนั ซึง่สามารถค านวณได้ตามสมการข้างล่างโดยท่ีก าหนดคา่ตวัแปรตา่ง ๆ ดงันี  ้
     แทนคา่ข้อมลูจริงชดุท่ี i ; i = 1, 2, 3, …, n 

  แทนคา่พยากรณ์ชดุท่ี i ; i = 1, 2, 3, …, n    
  แทนคา่ความคลาดเคล่ือนของพยากรณ์ชดุท่ี i 
 โดยท่ี i = 1, 2, 3, …, n และ n แทนจ านวนข้อมลูทัง้หมด 
 การตรวจสอบคา่ความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์มีมากมายหลายรูปแบบ แต่
สามารถสรุปวิธีการตรวจสอบคา่ความคลาดเคล่ือนของพยากรณ์ได้ทัง้หมด 4 รูปแบบท่ีมีการนิยม
ใช้  เน่ืองจากให้ผลลพัธ์ท่ีมีความเช่ือถือได้และสามารถท าได้สะดวกและรวดเร็ว 
  
 1. ค่าเบ่ียงเบนสัมบูรณ์เฉล่ีย (Mean Absolute Deviation:MAD) 
  เป็นรูปแบบการวดัความแม่นย าท่ีวดัคา่คลาดเคล่ือนของการพยากรณ์แบบ
เฉล่ีย โดยไมค่ านงึถึงทิศทางความคลาดเคล่ือน 
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 2. ค่าความเคล่ือนก าลังสองโดยเฉล่ีย (Mean Square Error: MSE) 
 เป็นการวดัคา่ความแม่นย า จากคา่เฉล่ียผลรวมก าลงัสองของคา่ความคลาดเคล่ือน
ของการพยากรณ์ 

 
 3. ค่ารากที่สองของความคลาดเคล่ือนก าลังสองโดยเฉล่ีย (Root Mean 
Square Error : RMSE) 

 
 
 4. เปอร์เซ็นต์ค่าความคลาดเคล่ือน (Mean Percentage Square Error : MPE) 
  เป็นการวดัความแมน่ย าจากคา่ความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ เทียบกบั
ข้อมลูจริงโดยเทียบผลลพัธ์ออกมาเป็นคา่เปอร์เซ็นต์ 

 
 5. เปอร์เซ็นต์ค่าความคลาดเคล่ือนแบบสัมบูรณ์เฉล่ีย (Mean Absolute 
Percentage:MAPE) 
  การวดัคา่ความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ เทียบกบัคา่ข้อมลูจริงโดยไมค่ิด
เคร่ืองหมายคา่ MAPE  เหมาะส าหรับการเปรียบเทียบการพยากรณ์หลาย ๆ  วิธีจากชว่งข้อมลู
เดียวเพ่ือเปรียบเทียบ 

 
 6.ค่าคลาดเคล่ือนโดยเฉล่ีย (Mean Error: ME) 
  เป็นการหาคา่โดยเฉล่ียแบบง่ายท่ีสดุ โดยการหาคา่เฉล่ียจากคา่ความคลาดเคล่ือน
การพยากรณ์ทัง้หมด 

ME  
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 ผู้ท าวิจยัได้ท าการศกึษางานวิจยั ท่ีเก่ียวข้องกบัทฤษฎีการพยากรณ์ของผู้ท า
งานวิจยัทา่นอ่ืนท่ีมีลกัษณะการด าเนินการวิจยัใกล้เคียงกนัสรุปได้ดงันี  ้
 พีรพล  พจนตระการกลุ (2551) ศกึษาการบริหารสินค้าคงคลงัของธุรกิจการผลิต
แบบตามสัง่ โดยต้องการท่ีจะพฒันาระบบการบริหารสินค้าคงคลงัของธุรกิจโรงพิมพ์ ด้วยต้นทนุ
การบริหารสินค้าคงคลงัท่ีต ่าท่ีสดุ ท าการพยากรณ์ข้อมลูปริมาณการใช้วตัถดุิบ  ตัง้แตเ่ดือน 
กรกฎาคม พ.ศ.                   า   พ         าพ ากร                    เดือน หรือ 4 
 า    า   า    า   6  ดือน) เพ่ือพยากรณ์ข้อมลูการใช้งานเดือน กรกฎาคม พ.ศ.2551 
             า   พ              การพ ากร  เชิงปริมาณ ด้วยวิธีการพยากรณ์โดยวิธีปรับเรียบ 
(Smoothing  Techniques), วิธีการปรับเรียบท่ีมีล าดบัสงูขึน้ (Higher Forms of Smoothing 
Techniques) และการพยากรณ์แบบปรับเรียบเอ็กโปแนนเชียลโดยพิจารณาองค์ประกอบแนวโน้ม
และฤดกูาลแบบวินเตอร์ (W    r M    d   ดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel ชว่ยในการค านวณ 
จากนัน้จงึน าคา่พยากรณ์ของทัง้ 6       ท่ีได้จากทกุวิธีมาหาคา่เฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสอง 
(Mean Squared Error;MSE) และคา่เฉล่ียของความเบี่ยงเบนสมบรูณ์ (Mean Absolute 
Deviation ; MAD) เพ่ือหาวา่คา่พยากรณ์ท่ีได้แบบไหนมีความเหมาะสมกบัข้อมลูตวัใดมากท่ีสดุ 
 ชยัยงค์  สขุศรีสมบรูณ์  (2550)       ก าการพ   าร   การ   การพ           
  า ร   า ก    พ ากา  ซึง่จะท าการวิจยัและศกึษาเฉพาะกลุม่ยาท่ีมีมลูคา่การใช้สงู (กลุม่ A)   
และยาท่ีมีความส าคญัตอ่         ารก  การ     ก     V)  โดยจดัความส าคญัของยาโดยใช้ ABC  
    VEN  Analysis   และหาคา่พ ากร    า     การ า    า     โดยน าข้อมลูท่ีใช้ในการพยากรณ์ 
    ก    ข้อมลูรายเดือนของปริมาณการ    า                     า    2547          ก   า    2550    
  า     6 เดือนมาใช้ในการพยากรณ์     พ           าพ ากร  การ    า              า        
        ก   า            โดยใช้เทคนิคการพยากรณ์                         า    กา  (Seasonal  
Pattern)    ด้วยวิธีการพยากรณ์แบบฤดกูาลของ      ร  
 กฤษฎา  โอภาสพงศ์ (2552) ศกึษาการจดัการสินค้าคงคลงัส าหรับธุรกิจสง่ออก
ชิน้สว่นประกอบรถยนต์ โดยการจ าลองสถานการณ์การจดัการสินค้าคงคลงัหลายรูปแบบของธุรกิจ
การสง่ออกชิน้สว่นรถยนต์ ใช้ข้อมลูท่ีเกิดขึน้จริงในปี 2550  และท าการคดัเลือกกลุม่ประชากร  
โดยวิธี ABC Analysis และท าการพยากรณ์แบบอนกุรมเวลาทกุรูปแบบโดยดตูามลกัษณะของข้อมลู  
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      2.2.2 การจัดการสินค้าคงคลัง 
 ความหมายของสินค้าคงคลัง (Inventory) 
 วิทยา  สหุฤทด ารง (2546)         า      า  สินค้าคงคลงัเป็นอปุกรณ์ชว่ยในด้าน 
  า พร   ในการตอบสนองลกูค้า ซึง่เป็นหนึง่ในกิจกรรมหลกัในการเพิ่มคณุคา่ในโซอ่ปุทาน 
ดงันัน้การจดัการสินค้าคงคลงัท่ีดี คือการมีสินค้าเพียงพอในการตอบสนองความต้องการของลกูค้า 
หากมีปริมาณสินค้าคงคลงัท่ีมากหรือน้อยเกินไป จะท าให้สง่ผลตอ่ต้นทนุท่ีสงูหรือคา่เสียโอกาสท่ีสงูขึน้ 
 Waters (2003) กลา่วว่าหากแบง่ตามขัน้ตอนของกระบวนการของสินค้าสามารถ 
    ตามขัน้ตอนกร    การผ   สินค้าได้เป็น  5 ปร             
        า               (Raw Materials) เป็นคลงัสินค้า 
 2.     า      ร    า การผ    (Work in Progress/WIP) 
 3.สินค้าคงคลงัในรูปแบบสินค้าส าเร็จรูป (Finished Goods) 
 4.สินค้าฟุ่ มเฟือย (Consumable) 
 5.สินค้าอะไหล ่(Spare Parts) 
 การมีสินค้าคงคลงันัน้เป็นการสิน้เปลืองขององค์กรเน่ืองจากวา่ในระบบ JIT ไม่
สนบัสนนุให้ท าการเก็บสินค้าคงคลงั เพราะการเก็บสินค้าคงคลงันัน้ก่อให้เกิดต้นทนุท่ีไมก่่อให้เกิด
มลูคา่เพิ่มในตวัสินค้า แตอ่ยา่งไรก็ตามการไมเ่ก็บสินค้าคงคลงัก็ไมส่ามารถท่ีจะกระท าได้ 
เน่ืองจากความไมแ่นน่อนในตวัแปรตา่ง ๆ  เชน่ ความไมแ่นน่อนในการผลิต หรือความผนัผวนใน
ความต้องการของลกูค้า 
 M    r         ร ปไว้วา่ใ  ภาพแวดล้อมท่ีบริษัทต้องพบกบัปัญหาตา่ง ๆ เชน่
ความไมค่ล่องตวัของกระแสเงินทนุ ปัญหาการโอนถ่ายข้อมลูในระบบหว่งโซ่อปุทาน จากผู้ ซือ้ไป
ยงัผู้ผลิตสว่นประกอบไมส่มบรูณ์ ปัญหาเคร่ืองจกัรท่ีไมส่ามารถคาดเดาได้ หรือปัญหาความไมมี่
คณุภาพในวตัถดุิบ การเลือกท่ีจะเก็บสินค้าคงคลงัจงึจ าเป็น และเป็นตวัเลือกท่ีดีส าหรับบริษัทท่ี
ต้องเผชิญกบัปัญหาเหลา่นี ้  จะเห็นได้ว่า Muller  มุง่      า   า ป     การ ก       า        เพ่ือ    
เป็นตวัช่วยลดปัญหาความไมแ่นน่อน   ป      า       กร  และ Bernard (1999)   ได้กลา่วถึง 
  า   า ป     การ  สินค้าคงคลงัในมมุมองของการตอบสนองความต้องการของลกูค้า ซึง่หาก
เป็นแนวคดิในรูปแบบดัง้เดมินัน้      จะมุง่เน้นการเก็บสินค้าคงคลงัเพ่ือสามารถสง่มอบให้ลกูค้าดงั 
ค าพดูท่ีวา่  Right  Place  &  Right  time  ซึง่องค์การต้องมีการเก็บสินค้าในทกุประเภทผลิตภณัฑ์ 
  ปร  า     าก พ   พ       ร  ร    า     การ  ก  า     กร ป    (Just in Case)แตใ่นระบบ 
                  การ ก       า       า           Target Inventory-at target time, 
target  place, target quantity, and  target  quality           ปร  า การ ก       า จะมีเพียงแค ่
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      า     การ  ก  า    า  ป า  า        กร                        ก                
    ร          า   ก  า   า     า       
 เจริญ  สนุทราวาณิชย์ (2530) ได้ท าการศกึษาการวางแผนการผลิตและพสัดคุงคลงั
ส าหรับโรงงานกระดาษเหนียว ซึง่แตเ่ดมิโรงงานนีไ้มมี่การจดัเตรียมแผนการผลิตและไมมี่การ
จดัการวตัถดุิบอย่างแนช่ดั ผู้ เขียนจงึน าการพยากรณ์ปริมาณความต้องการ และการใช้เทคนิคของ
การควบคมุพสัดคุงคลงั ส าหรับพสัดหุลายรายการมาประยกุต์ใช้ในการท าการวางแผนการผลิต 
รวมถึงการค านวณหาปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีประหยดัมาประยกุต์ใช้ในส่วนของการจดัการวตัถดุิบ ซึง่
ท าให้สามารถลดคา่ใช้จา่ยในสว่นนีล้งได้ประมาณ 70% ซึง่จะเห็นได้วา่งานวิจยัดงักลา่วจะต้อง
อาศยัการพยากรณ์  ซึง่เป็นเคร่ืองมือแบบหนึง่ท่ีท าให้ทราบความต้องการของสินค้าก่อน ท่ีจะน า
ความต้องการดงักล่าวไปใช้เทคนิคการควบคมุพสัดคุงคลงั แตอ่ยา่งไรก็ตามเคร่ืองมือท่ีใช้ใน
บริหารจดัการเพ่ือให้สามารถทราบความต้องการสินค้าได้นัน้มีหลายวิธี ซึง่แตล่ะวิธีจะเหมาะสม
กบัลกัษณะความต้องการของสินค้าท่ีแตกตา่งกนัไป ดงักรณีศกึษาของ กญัชลา สดุตาชาติ (2548)  
ท่ีได้ศกึษาการพฒันาระบบการจดัการสินค้าคลงั ท่ีเก่ียวกบัการพฒันาระบบการจดัการสินค้าคงคลงั 
ของกิจการขายอปุกรณ์ไฟฟ้า ซึง่แตเ่ดมิการด าเนินงานในสว่นของสินค้าคงคลงัไมมี่การน าข้อมลู
ในอดีตมาใช้ และมีการวางแผนควบคมุสินค้าคงคลงั โดยใช้ประสบการณ์ของผู้ปฏิบตังิานเพียง
อยา่งเดียว  ผู้ เขียนจึงได้มีการพฒันาระบบการด าเนินงานวางแผนควบคมุสินค้าคงคลงั โดยแบง่
นโยบายควบคมุสินค้าแตกตา่งกนัตามปริมาณยอดขายตอ่ปี คือ ปริมาณยอดขายต ่ามากจะใช้
นโยบายจดุสัง่ซือ้-ปริมาณสัง่ซือ้ และปริมาณยอดขายไมต่ ่ามากใช้พยากรณ์ด้วยเทคนิคแยกสว่น 
(Decomposition) แล้ววางแผนการควบคมุสินค้า รวมถึงมีการพฒันาด้านฐานข้อมลูสินค้าคงคลงั
เพ่ือชว่ยในการจดัเก็บปริมาณสินค้าคงคลงั และสถิติการเคล่ือนไหวของสินค้าและสินค้าคงคลงั 
โดยผลท่ีได้รับพบวา่คา่ใช้จา่ยการมิสินค้าคงคลงัลดลงร้อยละ 53    และมลูคา่สินค้าคงคลงัเฉล่ีย
ลดลงร้อยละ 33 ระดบับริการมากกว่าร้อยละ 77 และการหมนุเวียนของสินค้าคงคลงัคือ 3.85 
 กฤษฎา  โอภาสพงศ์ (2552) ท าการศกึษาการจ าลองสถานการณ์การจดัการ
สินค้าคงคลงัหลายรูปแบบของธุรกิจการสง่ออกชิน้สว่นรถยนต์ โดยการท าการทดลองจากข้อมลูท่ี
เกิดขึน้จริงโดยใช้วิธีทัง้หมด 2 วิธีคือ การจดัการสินค้าคงคลงัแบบสิน้งวดและ การจดัการสินค้าคงคลงั
แบบตอ่เน่ือง และท าการจ าลองสถานการณ์ทัง้สองรูปแบบนี ้  โดยปรับเปล่ียนความผนัผวนของ  
ตวัแปรสองด้านคือ ความต้องการสินค้าเพ่ือตรวจสอบความยืดหยุน่ของรูปแบบการจดัการสินค้า
คงคลงัท่ีเหมาะสม และการปรับลงและเพิ่มนโยบายการเก็บสินค้า เพ่ือศกึษาแนวทางท่ีเหมาะท่ีใช้
ส าหรับการปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัการสินค้าคงคลงัเบือ้งต้น เพ่ือรองรับความต้องการท่ี
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เปล่ียนแปลงได้ โดยก าหนดความผนัผวนในรูปแบบตา่ง ๆ เชน่การปรับขึน้หรือลงจากคา่นโยบาย 
10% และ 20% ตามล าดบัและให้มีการกระจายของความผนัผวนของความต้องการสินค้าแบบสุม่
โดยมีการกระจายแบบท่ีคา่เฉล่ียรวมอยู่ท่ี +/- 10% และ 20% ผลการทดลองพบวา่การจดัการ
สินค้าคงคลงัท่ีเหมาะสมส าหรับ 3 รายการ    สินค้าท่ีท าการทดลองมีผลลพัธ์ของรูปแบบการจดั
สินค้าคงคลงัท่ีเหมาะสมส าหรับ 3 รายการ  สินค้าท่ีท าการทดลองมีผลลพัธ์ของรูปแบบการจดัการ
สินค้าคงคลงัท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุคือ การจดัการสินค้าคงคลงัแบบตอ่เน่ืองท่ีระดบัการ
ตอบสนองความต้องการท่ี 99% และเพิ่มระดบัสินค้าคงคลงัท่ี 20% ส าหรับรายการสินค้าท่ี 1 การ
จดัการสินค้าคงคลงัแบบสิน้งวด ท่ีระดบัการตอบสนองความต้องการลกูค้าท่ี 99%  ท่ีระดบั
คลงัสินค้าระดบัปกต ิ ส าหรับรายการสินค้าท่ี 2 และส าหรับรายการท่ี 3 การจดัการสินค้าคงคลงั
แบบสิน้งวดท่ีระดบัการตอบสนองความต้องการลกูค้าท่ี 95% และลดระดบัสินค้าคงคลงัท่ี 20% 
 ชตุมิา  วชัระสิทธิโชค (2550) ได้ท าการศกึษาหาแนวทางในการพฒันาระบบ
บริหารสินค้าคงคลงัส าหรับสินค้าเรซิ่น โดยศกึษาข้อมลูเบือ้งต้นของบริษัทท่ีท าการศกึษา ข้อมลู
สินค้า กระบวนการสัง่ซือ้ เพ่ือให้ได้ข้อมลูเบือ้งต้นส าหรับการวิเคราะห์กระบวนการ และปัญหา
ตา่ง ๆ ภายในบริษัท  และท าการส ารวจรวบรวมข้อมลูท่ีจ าเป็นเพ่ือน ามาเป็นข้อมลูในการพฒันา
ระบบบริหารสินค้าคงคลงั โดยแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงระบบสินค้าคงคลงัประกอบด้วย 
2 สว่น คือ การปรับปรุงกระบวนการสัง่ซือ้ และการใช้เคร่ืองมือและเทคนิค เพ่ือชว่ยในการปรับปรุง
ระบบบริหารสินค้าคงคลงั  โดยในสว่นของการใช้เคร่ืองมือและเทคนิคตา่ง ๆ เข้ามาชว่ยในการ
ปรับปรุงระบบบริหารสินค้าคงคลงันัน้สามารถแบง่ย่อยได้เป็น 2 สว่น คือปรับปรุงการพยากรณ์
ความต้องการสินค้า และการปรับปรุงนโยบายสินค้าคงคลงั จากการทดสอบ และเปรียบเทียบผล
จากวิธีการในปัจจบุนั และวิธีการท่ีพฒันาขึน้มาพบวา่การใช้ระบบบริหารสินค้าคงคลงั  ตามวิธีท่ี
แนะน าท าให้ต้นทนุสินค้าคงคลงัโดยรวมลดลงได้มากกว่า 60%     ซึง่สง่ผลให้ประสิทธิภาพในการ
แขง่ขนักบัคูแ่ขง่ รวมทัง้ประสิทธิภาพในการตอบสนองความต้องการของลกูค้าดีขึน้ 
 ชยัยงค์  สขุศรีสมบรูณ์ (2550)  ได้ท าการศกึษาการพฒันาระบบการจดัการพสัดุ
คงคลงั ส าหรับคลงัยากองทพัอากาศ โดยน าหลกัการ การจดัการสินค้าคงคลงัด้วยการประยกุต์ใช้
ตวัแบบ  EOQ ร่วมกบัจดุสัง่ซือ้ (Reorder Point) มาใช้ในการจดัการยาคงคลงัของกรณีศกึษา  
โดยจดัท าแบบจ าลองการจดัการยาคงคลงัด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ Microsoft Excel จาก
ผลการวิจยัพบวา่ การพฒันารูปแบบการบริหารพสัดคุงคลงัของคลงัยา สถาบนัเวชศาสตร์การบนิ 
กรมแพทย์ทหารอากาศ กองบญัชาการสนบัสนนุทหารอากาศ โดยใช้แบบจ าลองการจดัการยา  
คงคลงัท่ีพฒันาขึน้ใหม ่ สามารถลดคา่ใช้จา่ยการจดัการยา คงคลงัลงได้เป็นเงิน 137,865 บาท 



 
 

33 

หรือสามารถประหยดัคา่ใช้จ่ายลงได้ 25.97 เปอร์เซ็นต์ และสามารถลดมลูคา่ยาคงคลงัเฉล่ียลงได้ 
17,628,312 บาท หรือสามารถลดมลูคา่ยาคงคลงัเฉล่ียลงได้ 34.65 เปอร์เซ็นต์ ของมลูคา่ยา     
คงคลงัเฉล่ียของระบบปัจจบุนั 
  
EOQ การจัดซือ้ปริมาณที่ประหยัดต่อครัง้ (Inventory Downsizing Management) 
 ธนิต โสรัตน์ (2552) ได้ให้ความหมายไว้วา่ เป็นการลดสินค้าคงคลงัด้วยการ
จดัซือ้แบบ EOQ : The Economic Order Quantity)  ซึง่เป็นกระบวนการจดัการในการก าหนด
ปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีประหยดัตอ่ครัง้  หมายถึง  ปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีธุรกิจได้มีการประมวลโดยอาศยั
เคร่ืองมือทางคณิตศาสตร์และทางสถิต ิ รวมถึงการพยากรณ์ความต้องการของลกูค้า  ภายใต้ข้อจ ากดั
ทัง้เง่ือนไขของระยะทาง (Distance) และเง่ือนไขของระยะเวลาการสง่มอบสินค้า (Lead Time) 
แล้วสรุปเป็นปริมาณการสัง่ซือ้  แตล่ะครัง้ (Order Quantity)  ซึง่จะท าให้มีสินค้าคงคลงัใน
ปริมาณท่ีเหมาะสม  ซึง่ยงัคงสนองตอ่การผลิตและเป็นไปตามเง่ือนไขและความต้องการของลกูค้า  
และยงัคงไว้ซ่ืงประสิทธิภาพของต้นทนุรวมต ่าท่ีสดุ (Total Cost)  ในทางปฏิบตัินบัเป็นเร่ืองท่ี
ยุง่ยากและซบัซ้อน  ในการก าหนดวา่ปริมาณสินค้าแตล่ะรายการหรือ  SKUs : Stock Unit  ควร
จะเป็นปริมาณเท่าใดท่ีเหมาะสม  ซึง่ประหยดัจากคา่สว่นลดจากการซือ้กบัต้นทนุของการเก็บ
รักษาสินค้าภายใต้ความพอเพียงตอ่การใช้ (Demand Used)  ในทางปฏิบตัิไมใ่ชเ่ร่ืองง่าย
เน่ืองจากในแตล่ะธุรกิจก็จะมีเง่ือนไขท่ีแตกตา่งกนั  และแม้แตใ่นสภาวะแวดล้อมของซพัพลายเออร์
แตล่ะรายการก็มีความแตกตา่งกนั  ทัง้ในเชิงประสิทธิภาพและการจดัการด้านโลจิสติกส์  รวมทัง้
ปฏิสมัพนัธ์เชิงอ านาจระหวา่งบริษัทกบัซพัพลายเออร์บางราย  ซึง่บริษัท ฯ ไมอ่าจตอ่รองอะไรได้มากนกั 
 EOQ Inventory Downsizing  เป็นเร่ืองการจดัการความสมดลุของต้นทนุในการ
ถือครองสินค้าคงคลงั (Holding Cost)  ตอ่ต้นทนุปริมาณสินค้าท่ีคุ้มค่าและประหยดัท่ีสดุในการ
สัง่ซือ้แตล่ออเตอร์ (Economies From order Quantities)  จะเก่ียวข้องกบัความสมัพนัธ์ของใช้
ปริมาณการผลิต  ซึง่ใช้วตัถดุบิแตล่ะชว่งเวลาท่ีแตกตา่งกนักบัปริมาณของสินค้าท่ีเหมาะสมกบั
การสัง่ซือ้แตล่ะครัง้ เพ่ือให้สินค้าคงคลงัมีปริมาณท่ีพอดีกับความต้องการในการผลิตไม่มาก หรือไม่
น้อยไป  สว่นปริมาณสินค้าคงคลงัควรจะอยู่ท่ีระดบัใดก็ขึน้อยู่กบันโยบาย และความสามารถใน
การจดัการระบบโลจิสตกิส์ของแตล่ะบริษัท  ซึง่ในบางธุรกิจสามารถพฒันาระบบ EOQ ไปสู่ 
Stockless Purchasing  คือระบบท่ีไมมี่สต๊อก 
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 การน าระบบ EOQ มาเป็นเคร่ืองมือในการลดสินค้าคงคลงั  จะต้องมีการท างาน
ร่วมกบัซพัพลายเออร์  ในการสถาปนาให้มีระบบการสง่มอบแบบ 5Rs  เพ่ือให้สามารถก าหนดกบั
ระยะเวลาของการสง่มอบสินค้า  แตล่ะรายการให้แมน่ย าเพ่ือท่ีจะมาใสเ่ป็นข้อมลูในคอมพิวเตอร์  
ซึง่จะแสดงผลเป็นกราฟลกัษณะคลายแบบฟันเล่ือย  โดยมีแกนตัง้แสดงถึงปริมาณของสินค้าคงคลงั  
และแกนนอน แสดงถึงระยะเวลาแสดงถึงความสมัพนัธ์ในการใช้วตัถดุิบกบัระยะเวลาในการสง่มอบ 
(Lead Time)  ผลลพัธ์ของการท า EOQ  จะแสดงถึงความสมดลุของปริมาณสินค้าท่ีสัง่ตอ่ออเดอร์
กบัปริมาณการสินค้าคงคลงัท่ีธุรกิจยินยอมให้มี  ซึง่เรียกวา่  Safety-Buffer Stock  ท าให้ธุรกิจมี
ความประหยดัมากท่ีสดุ  การจดัการ EOQ อาจไมไ่ด้หมายถึง ท าให้สินค้าคงคลงัน้อยลงมากท่ีสดุ  
แตแ่สดงให้เห็นถึงปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีประหยดัท่ีสดุ  ตอ่การสง่มอบสินค้าแตล่ะครัง้  ดงันัน้การท่ี
จะน าระบบ EOQ ไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพในการลดต้นทนุสินค้าคงคลงั  จะต้องน าไปใช้ร่วมกบั
การจดั ROP : Reorder Point  เป็นการก าหนดปริมาณสินค้าคงคลงัท่ีธุรกิจยอมให้มีอยูใ่นระดบัท่ี
ธุรกิจสามารถท่ีจะรับได้หรือแขง่ขนัได้ (Service Level)  โดยปริมาณหรือระดบัของ reorder point 
จะสงูหรือต ่าจงึขึน้อยู่กบัลกัษณะของธุรกิจหรือสินค้า  รวมถึงความสมัพนัธ์ของลกูค้า  และระดบั
ของการแขง่ขนั  ซึง่ขึน้อยู่กบันโยบายการจดัสินค้าคงคลงักบัระดบัของการให้บริการลกูค้า 
(Customer Service Level) 
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 ระบบปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีประหยดั จะพิจารณาต้นทนุรวมของสินค้าคงคลงัท่ี
ต ่าสดุเป็นหลกั เพ่ือก าหนดปริมาณการสัง่ซือ้ตอ่ครัง้ท่ีเรียกวา่ ปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีประหยดั 
 ต้นทนุสินค้าคงคลงัรวมตอ่ปี =           งคลงัตอ่ปี +         การ           ป  
          การ ก  ร ก า   ป  
                                                                   
การจ าแนกสินค้าคงคลังตามแบบ ABC (ABC Analysis) 
 การจดัซือ้สินค้าคงคลงัสามารถปรับปรุงได้ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์แบบ เอบีซี 
(ABC Analysis) ระบบนีเ้ป็นวิธีการจ าแนกสินค้าคงคลงัออกเป็นแตล่ะประเภทโดยพิจารณา
ปริมาณและมลูคา่ของสินค้าคงคลงัแตล่ะรายการเป็นเกณฑ์ เพ่ือลดภาระในการดแูล ตรวจนบั 
และควบคมุสินค้าคงคลงัท่ีมีอยูม่ากมาย ซึง่ถ้าควบคมุทกุรายการอยา่งเข้มงวดเท่ากนั จะเสียเวลา
และคา่ใช้จา่ยมากเกินความจ าเป็น ดงัท่ี พิภพ  เล้าประจง (2536) ได้อธิบายไว้ว่า เป็นการควบคมุ
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ของคงคลงัเป็นงานท่ีท าขึน้เพ่ือให้คา่ใช้จ่ายท่ีเกิดขึน้จากการจดัให้มีของคงคลงัต ่าท่ีสดุ  แตอ่ยา่งไร
ก็ตาม บริษัทมกัจะมีของคงคลงัมากมายหลายชนิด  ไมว่า่จะเป็นวตัถดุบิ ชิน้สว่นประกอบหรือ
สินค้าส าเร็จรูป  ตลอดจนของใช้ส านกังาน  ถ้าเราให้ความสนใจควบคมุของเหลา่นีท้้งหมดในคลงั
อยา่งใกล้ชิดก็จะท าให้สิน้เปลืองคา่ใช้จา่ยและเสียเวลามาก ทางท่ีดีท่ีสดุจงึควรจะจ าแนกประเภท
ของคงคลงัออกเป็นชนิดท่ีมีความส าคญัมาก และท่ีมีความส าคญัรองลงไป ดงันัน้ การควบคมุ
สินค้าคงคลงัจะพิจารณาถึงความเหมาะสมของสินค้าคงคลงัแตล่ะประเภท โดยแบง่เป็นกลุม่ท่ีมี
ความส าคญัมากและน้อยรองลงไป ในการท าวิจยัในครัง้นีผู้้ท าวิจยัได้ประยกุต์ใช้วิธีการดงักล่าว
น ามาใช้กบัพสัดท่ีุมีความส าคญัตอ่ภารกิจของกองทพัดงัตอ่ไปนี ้
  กลุม่ A  ป  พสัดคุงคลงัท่ีมีมลูคา่หมนุเวียนในรอบปีสงูท่ีสดุ มีจ านวนรายการ
พสัดคุงคลงัประมาณร้อยละ 20    รา การ                  า      ปร  า ร         
        าพสัดคุงคลงัทัง้หมดหรือเป็นพสัดสุ าคญัท่ีสดุซึง่ได้แก่พสัดท่ีุมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งในการ
ปฏิบตัภิารกิจของหน่วยถ้าขาดพสัดนุัน้จะไมส่ามารถปฏิบตัภิารกิจได้ 
  กลุม่ B  ป  พ                    า           ร  ป ปา ก า       า   รา การ
พสัดคุงคลงัประมาณร้อยละ 30      รา การ                  าปร  า ร                  าพ     
              หรือเป็นพ      า    าก     ก  พ           า   าเป็นรองลงมาในการปฏิบตัภิารกิจ
ของหนว่ย ถ้าขาดพสัดนุัน้จะไมส่ามารถปฏิบตัภิารกิจให้สมบรูณ์ได้ 
  กลุม่ C   ป  พ                    า           ร  ป    า            า   รา การ
พสัดคุงคลงัปร มาณร้อยละ 50    รา การ                  าปร  า ร        ของมลูคา่พสัด ุ
               ร  เป็นพสัดสุ าคญั ซึง่ได้แก่พสัดท่ีุนอกเหนือจากพสัดสุ าคญัท่ีสดุ และพสัดสุ าคญัมาก 
  การวิเคราะห์แบบ ABC                   า   า   ก  พสัด ุา ก    พสัด ุ   โดย
การจดัล าดบัพสัดตุา ปริมาณการใช้แตล่ะรายการในรอบปี และหาราคาตอ่หนว่ยของพสัดคุงคลงั
แตล่ะรายการ    โดยท่ีพสัดกุลุม่ A  จะประกอบด้วยพสัดเุพียงไมก่ี่แตเ่ป็นพสัดท่ีุมีรายการท่ีหมนุเวียน 
ในรอบปีท่ีมีปริมาณการ   มาก สว่นพสัดท่ีุมีการใช้ท่ีลดหลัน่ลงไปจะได้รับความส าคญัน้อยลงไป
ตามล าดบั ซึง่สามารถน ามาเขียนกราฟได้ดงัรูป 
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 การจ าแนกพสัดคุงคลงัเป็นหมวด ABC จะท าให้การควบคมุพสัดคุงคลงัแตกตา่ง
กนัดงัตอ่ไปนี ้
 A เป็นพสัดสุ าคญัท่ีสดุ ได้แก่ พสัดท่ีุมีคความจ าเป็นอย่างยิ่งในการปฏิบตัภิารกิจ
ของหนว่ยถ้าขาดพสัดนุัน้จะไมส่ามารถปฏิบตัภิารกิจได้ ดงันัน้จงึต้องมีการลงบญัชีทกุครัง้ท่ีมีการ
รับ-จา่ย และมีการตรวจนบัจ านวนจริงเพ่ือเปรียบเทียบกบัจ านวนในบญัชีบอ่ย ๆ (เช่น ทกุสปัดาห์) 
 B  เป็นพสัดสุ าคญัมาก ได้แก่ พสัดท่ีุมีความจ าเป็นรองลงมาในการปฏิบตัภิารกิจ
ของหนว่ยถ้าขาดพสัดนุัน้จะไมส่ามารถปฏิบตัภิารกิจให้สมบรูณ์ได้ ดงันัน้จงึจ าเป็นต้องมีการ
ลงบญัชีคมุยอดบนัทึกเสมอเชน่เดียวกบั A ควรมีการเบิกจา่ยอย่างเป็นระบบ เพ่ือป้องกนัการสญูหาย 
การตรวจนบัจ านวนจริงก็ท าเชน่เดียวกบั A แตค่วามถ่ีน้อยกวา่ (เชน่ ทกุสิน้เดือน) 
 C เป็นพสัดสุ าคญั ได้แก่ พสัดท่ีุนอกเหนือจากพสัดสุ าคญัท่ีสดุ และพสัดสุ าคญั
มากก็จะมีการลงบนัทกึคมุบญัชีเชน่กนั แตอ่าจจะมีการตรวจนบัอยา่งน้อยปีละครัง้ 



 
 

บทที่  3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

3.1 การศึกษาและส ารวจข้อมูล 
 เพ่ือให้การท าวิจัยการพัฒนาระบบการจัดการพัสดุคงคลังของกรณีศึกษาได้
ข้อมลูการด าเนินงานเก่ียวกบัการจดัการคลงัพสัดทุัว่ไป และทราบถึงปัญหาตา่ง ๆ ในการท าวิจยัอย่าง
ถกูต้อง ครบถ้วนเป็นประโยชน์ตอ่การท าวิจยัผู้ วิจยัจึงจ าเป็นท่ีจะต้องศกึษาข้อมลูขององค์กรเบือ้งต้น 
เพ่ือเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมลูตา่ง ๆ ได้อยา่งถกูต้องสรุปได้ดงันี ้
 3.1.1 ข้อมลูเบือ้งต้นขององค์กร 
 กรมพลาธิการทหารเรือเป็นหน่วยงานหนึ่งของกองทัพเรือ ซึ่งตามระเบียบ 
กองทัพเรือว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ.2553 ได้แบ่งมอบความรับผิดชอบการส่งก าลังให้กับ กรม
พลาธิการทหารเรือ  ซึ่งมีฐานะเป็นหน่วยเทคนิคให้รับผิดชอบพัสดุสายพลาธิการ โดยมีหน้าท่ี
บริหารงานพสัดใุนความรับผิดชอบ เพ่ือให้สามารถ   ส่งก าลงัแก่หน่วยต่าง ๆ ได้อย่างต่อเน่ืองมี
ประสิทธิภาพ โดยมีคลงัใหญ่ขึน้ตรง เก็บรักษาพสัดท่ีุได้จากการจดัหาและน าส่งเพ่ือสะสมไว้ท่ีคลงั
สาขาของกองทพัเรือ แตล่ะแห่งตามความเหมาะสม เพ่ือให้เพียงพอตอ่การสนบัสนนุหน่วยตา่ง ๆ  
ในพืน้ท่ีนัน้ ๆ   ดงันัน้ การก าหนดความต้องการพสัดุของแต่ละหน่วยเทคนิค จึงมีผลโดยตรงต่อ
ประสิทธิภาพการส่งก าลงัของแตล่ะหน่วยเทคนิค  นอกจากนีก้ารก าหนดความต้องการท่ีดีจะช่วย
ให้หน่วยเทคนิคสามารถส่งก าลงัพสัดใุนความรับผิดชอบไว้ท่ีคลงัสาขาตามพืน้ท่ีต่าง ๆ ได้อย่าง
ถกูต้องเป็นไปตามหรือใกล้เคียงกบัความต้องการท่ีจะเกิดขึน้จริง 
 3.1.2                 
  กรมพลาธิการทหารเรือ  มีหน้าท่ีอ านวยการ  ประสานงาน  แนะน า  ก ากบัการและ
ด าเนินการเก่ียวกับการส่งก าลงัพสัดสุายพลาธิการ การบริการ และการจดัเลีย้ง ตลอดจนให้การ
ฝึกและศกึษาวิชาการพลาธิการ และวิชาการอ่ืนตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 3.1.3             
 กรมพลาธิการทหารเรือ ได้แบง่มอบหน้าท่ีให้กองตา่งๆ 13               ไ     
  1. แผนกธุรการและนายทหารพระธรรมนญู 
  2. กองแผนและโครงการ 
  3. กองควบคมุ 
  4. กองการจดัหา 
  5. กองการพสัดทุางทหารตา่งประเทศ 
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  6. กองโรงงาน 
  7. กองตรวจรับ 
  8. กองคลงัพลาธิการ 
  9. กองเชือ้เพลิง 
 10. กองการเงิน 
 11. กองบริการ 
 12. โรงเรียนพลาธิการ 
 13. ศนูย์บริหารข่าวสารการพสัด ุ
 จากโครงสร้างการจดัหน่วยของกรมพลาธิการทหารเรือดงักล่าว หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
กบัการจดัการพสัดท่ีุส าคญั ๆ ได้แก่ กองคลงั  ซึง่ในวงรอบของการสง่ก าลงัแล้วจะเก่ียวข้องในเร่ือง
ของการเก็บรักษาพสัด ุ แจกจา่ยพสัด ุ และจ าหนา่ย นอกจากนีย้งัมีกองควบคมุฯ ซึง่ท าหน้าท่ีใน
การก าหนดความต้องการในการออกเร่ืองจดัหาพสัด ุ และกองการจดัหาจะมีหน้าท่ีในการจดัหาพสัดุ
ตามระเบียบของทางราชการท่ีเก่ียวข้องตอ่ไป และหนว่ยงานท่ีส าคญัอีกหนว่ยงานคือ ศนูย์บริหาร
ขา่วสารการพสัด ุซึง่ท าหน้าท่ีเป็นศนูย์ข้อมลูของพสัดทุกุสายของกองทพัเรือ 
 3.1.4                                     
        3.1.4.1 ระบบควบคมุการจดัการพสัดคุงคลงั จะมี 2 ระบบคือ 
             1. การใช้บตัรบนัทึกรายการ เพ่ือบนัทึกการรับ -  จา่ยของคลงัพสัด ุ
ข้อมลูในบตัรดงักลา่วจะประกอบด้วย รายช่ือของพสัด ุ วนัท่ีและจ านวนท่ีตรวจรับ หรือขึน้บญัชีไว้ 
และจ านวนท่ีแจกจ่าย หมายเลขของเอกสารการรับเข้าและจา่ยออก ตลอดจนยอดคงเหลือ 
              2.                                รับ -      และเก็บข้อมลู
ท่ีได้จาก                                                            real time 
                     3.1.4.2                  
           รายการพสัดท่ีุจะสัง่ซือ้ จะถูกก าหนดโดยกองควบคมุในการจดัท า
แผนการจัดหา ซึ่งจะก าหนดความต้องการในการจัดหาดังกล่าวให้กับกองแผนและโครงการ       
ซึ่งข้อมูลท่ีใช้ในการจดัท าแผนดงักล่าว จะน ามาจากรายงานสถานภาพพสัดคุงคลงัของกองคลงั 
ซึ่งเจ้าหน้าท่ีท่ีออกเร่ืองหรือท าแผนดงักล่าว จะอาศยัประสบการณ์และการประมาณการ หรือ
ข้อมูลท่ีใช้ในการจัดหาในช่วงสองปีงบประมาณเป็นเกณฑ์ หลังจากนัน้กองแผนและโครงการ     
จึงเสนอแผนท่ีใช้ในการจัดหา รวมถึงวิธีการและประมาณการค่าใช้จ่าย เสนอส านักปลัดบญัชี
ทหารเรือ  เพ่ือของบประมาณในสว่นนีต้อ่ไป 
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3.2 ระเบียบวิธีวิจัย 
 3.2.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
      1. แบบบนัทึกข้อมูล  เพ่ือเก็บข้อมูลเก่ียวกับจ านวนและประเภทของพสัด ุ 
ราคา  ขัน้ตอน และระยะเวลาการจัดซือ้ จ านวนวันท่ีสั่งซือ้จนได้รับพัสดุ  มูลค่าพัสดุคงคลัง  
ความถ่ีของการจดัซือ้       
      2. โดยใช้คอมพิวเตอร์ในการเก็บรวบรวมและบนัทึกข้อมลู 
 3.2.2 การเก็บรวมรวมข้อมูล 
      1. การเก็บข้อมลูตวัเลขได้รวบรวมจากคอมพิวเตอร์ของกองคลงั  และศนูย์
บริหารขา่วสารการพสัด ุกรมพลาธิการทหารเรือ  รวมทัง้เอกสารและรายงานท่ีบนัทกึไว้ 
      2. ข้อมูลทุติยภูมิ  รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับการจดัการสินค้าคงคลงัของคลงั
พัสดุทั่วไป เช่น จ านวนและประเภทของพัสดุ   ราคาพัสดุท่ีจัดซือ้ในช่วง 2 ปีงบประมาณ 
ระยะเวลาการจดัซือ้  วิธีการท่ีใช้ในการจดัซือ้ตามแผนปฏิบตัิการจดัซือ้/จ้าง  จ านวนวนัท่ีสัง่ซือ้จน
ได้รับพสัด ุ มลูคา่พสัดคุงคลงั   
      3. ข้อมูลปฐมภูมิ  รวบรวมข้อมูล  เพ่ือสอบถามถึงปัญหาต่าง ๆ  และการ
บริหารจดัการพัสดุคงคลงั เช่น ปัญหาในปัจจุบนั และสาเหตขุองปัญหา  แนวคิดการแก้ปัญหา  
ตลอดจนกระบวนการตัง้แตก่ารสัง่ซือ้พสัดจุนได้รับพสัดเุข้าเก็บในคลงั  ต้นทุนตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง
กบัการจดัการพสัดคุงคลงั 
 3.2.3 ขัน้ตอนการวิจัย 
      1. ศกึษางานวิจยัและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง กบัแนวคดิพืน้ฐานการบริหารพสัดุ
คงคลงั    โดยเร่ิมศกึษาจากทฤษฎีหรืองานวิจยัท่ีเก่ียวข้องหรือศกึษาไว้เพ่ือเป็นพืน้ฐานความรู้ท่ีจะ
น ามาใช้ในการท าวิจยั  เพ่ือเป็นพืน้ฐานและทราบถึงแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
      2. ศกึษาข้อมลูในปัจจบุนั ตลอดจนวิธีด าเนินงานบริหารพสัดคุงคลงัของ
คลงัพสัดทุัว่ไป 
      3. ศกึษาวิเคราะห์ระบบและขัน้ตอนการด าเนินงานในปัจจุบัน  เช่น วิธีการ
ในการสัง่ซือ้พสัดุ วิธีการคิดปริมาณในการสัง่ซือ้  และปริมาณพสัดสุ ารองคลงัตลอดจนขัน้ตอน
ตา่ง ๆ ในการสัง่ซือ้พสัด ุ  
     4. สรุปปัญหาตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้และวิเคราะห์หาสาเหตขุองปัญหา   ซึง่ได้แก่ 
การมีมลูคา่พสัดคุงคลงัท่ีสงูมาก  หรือสาเหตท่ีุท าให้พสัดคุงคลงับางรายการสะสมมาก  ในขณะท่ี
พสัดบุางรายการขาดคงคลงั  ไมเ่พียงพอตอ่การให้บริการ 
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     5. จดัล าดบัความส าคญัของพสัดโุดยใช้วิธี ABC  Analysis    ซึง่จะท าให้
ทราบว่าพสัดรุายการใดมีความต้องการมากซึง่ส าคญัตอ่การปฏิบตัภิารกิจ 
 การจ าแนกพัสดุคงคลังตามวิธี  ABC Analysis 
 1. รวมรวมข้อมลูจ านวนพสัดหุรือปริมาณความต้องการท่ีใช้ตอ่ปี  และราคาตอ่
หนว่ยของพสัดแุตล่ะชนิด 
 2. ค านวณมลูคา่ของพสัดคุงคลงัท่ีหมนุเวียนในรอบปี  ของพสัดแุตล่ะชนิด 
 3. จดัเรียงล าดบัมลูคา่พสัดท่ีุหมนุเวียนตามล าดบั 
 4. ค านวณคา่เปอร์เซ็นต์ของจ านวนหนว่ยสะสม 
 5. แบง่กลุม่พสัดตุามกลุม่  A, B  และ C 
 การจ าแนกพสัดตุามดงักล่าว ใช้แนวคิดในการเบิกพสัดวุา่ถ้าพสัดตุวัใดถกูเบกิไป
มากหรือถกูใช้ไปมากจนแทบไมเ่หลือ หรือปริมาณพสัดท่ีุมีอยูไ่ม่เพียงพอตอ่ความต้องการของหน่วย
ผู้ใช้ แสดงวา่พสัดดุงักลา่วมีความส าคญัตอ่การปฏิบตัภิารกิจของหน่วยมาก จงึจดัให้อยูใ่นกลุม่ A  
 6. พยากรณ์คา่ปริมาณความต้องการของจ านวนพสัด ุ  เพ่ือให้ทราบปริมาณ
ความต้องการพสัดท่ีุคาดวา่จะเกิดขึน้ในอนาคต  เพ่ือน าไปสูก่ารวางแผนและก าหนดนโยบายการ
บริหารพสัดคุงคลงัท่ีเหมาะสม 
 7. ค านวณคา่พารามิเตอร์ท่ีใช้ในการจดัท าแบบจ าลองการจดัการพสัดคุงคลงั 
  -  คา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ (Ordering Costs) 
  - คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา (Carrying Costs) 
  - ชว่งเวลาน า (Lead Time) 
 8. จดัท าแบบจ าลองแนวทางการบริหารพสัดคุงคลงัท่ีเหมาะสม เพ่ือมาประยกุต์ใช้
กบัการจดัการพสัดคุงคลงั  ดงันี ้
  8.1  จ านวนการสัง่ซือ้ท่ีประหยดั  Economic Order Quantity (EOQ) 
 
    
 
 
 
 
  

P    =  ต้นทนุในการสัง่ซือ้ตอ่ครัง้ (บาท/ครัง้) 
I     =  ต้นทนุในการเก็บรักษา (บาท/หนว่ย/ปี) 
D    =  อตัราการใช้ของคงคลงัตอ่ปี (หนว่ย/ปี) 
C    =  ราคาสินค้าตอ่หน่วย (บาท/หนว่ย) 
Q   =  ปริมาณท่ีสัง่ซือ้ท่ีประหยดัตอ่ครัง้ 
IC   =  คา่ใช้จ่ายในการเก็บรักษาตอ่หนว่ยตอ่ปี 
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 เพ่ือให้สอดคล้องกบัหลกันิยมในการสง่ก าลงับ ารุงของกองทพัเรือ ในเร่ืองของ
ความง่ายและการด าเนินการไมยุ่ง่ยากซบัซ้อนผู้วิจยั จงึน าวิธีการค านวณเพื่อใช้คิดหาเกณฑ์สงูสดุ
ท่ีควรมีพสัดไุว้กบัเกณฑ์ต ่าสดุท่ีควรมีไว้ อีกทัง้เจ้าหน้าท่ีท่ีออกเร่ืองในการจดัซือ้นัน้ มิได้ท าหน้าท่ี
ทางด้านนีต้ลอดเวลา ต้องมีการผลดัเปล่ียนหมนุเวียนตามวาระการโยกย้ายประจ าปี และระหว่างปี 
ถ้าใช้สตูรการค านวณท่ีมีความยุง่ยากซบัซ้อนมากก็จะท าให้ต้องใช้เวลาในการท าความเข้าใจ และ
เสียเวลาในการจดัซือ้จดัหาตอ่ไป ซึง่จะสง่ผลตอ่การสง่ก าลงัท าให้ภารกิจของหนว่ยต้องหยดุชะงกั 
ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึน าสตูรท่ีนา่จะมีความเข้าใจได้ง่ายน ามาใช้ดงันี ้
 ส าหรับครุภณัฑ์บางรายการและวสัดทุกุรายการท่ีมีราคาพอสมควร  และจ าเป็น  
ต้องจดัหาเตรียมไว้ให้เพียงพอจา่ยได้อยา่งตอ่เน่ืองนัน้  นอกจากจ าเป็นต้องค านวณขึน้  เพ่ือขอตัง้
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีแล้ว  ยงัจะต้องค านวณความต้องการพสัดใุห้เป็นไปตามระดบัสง่ก าลงั 
(Supply Level)                                                        (Requisitioning 
Objectives, RO)                 (High Limit,HL)                                             
                         –            OH) +          Due Out) -         (Due in) 
 ยอดคงคลงั (On Hand,OH) หมายถึง ปริมาณพสัดท่ีุมีเหลืออยูใ่นครอบครอง
ตามบญัชีคมุ 
 ค้างรับ (Due in)          ป                       ไ                            
 ค้างจา่ย (Due Out)                             ไ                    ไ      
                  ไ                   ไ                                         
 ทัง้นี ้ ระดบัสง่ก าลงั (Supply Level)  ตา่ง ๆ โดยปกตจิะก าหนดเป็นวนัสง่ก าลงั 
 วนัสง่ก าลงั (Day of Supply) หมายถึง ปริมาณพสัดซุึง่ประมาณว่าจะต้อง
สิน้เปลืองใน 1 วนั  โดยอาศยัสถานการณ์  การปฏิบตั ิ  และก าลงัพลเป็นมลูฐาน  กลา่วได้ง่าย ๆ 
คือ อตัราใช้สิน้เปลือง (Usage Rate.UR) ตอ่วนันัน่เอง 
 เกณฑ์ปฏิบตักิาร (Operation Level, OL)  หมายถึง ปริมาณพสัดท่ีุก าหนดขึน้  
เพ่ือให้การสง่ก าลงัเป็นไปโดยตอ่เน่ืองกนัในห้วงเวลาเบกิ  หรือห้วงเวลารับพสัดท่ีุสง่มาเพิ่มเตมิ  
หรือวงรอบการเบิก 
 เกณฑ์ปลอดภยั (Safety Level, SL)  หมายถึง ปริมาณพสัดท่ีุเพิ่มจากเกณฑ์
ปฏิบตัิการ  เพ่ือส ารองไว้ให้การสง่ก าลงัมีความตอ่เน่ือง  เม่ือมีเหตขุดัข้องในการเบกิหรือสง่ก าลงั
เพิ่มเตมิ  โดยมิได้คาดหมายไว้ลว่งหน้า  ทัง้นี ้คลงัจะมีปริมาณพสัดนุ้อยท่ีสดุ  เม่ือถึงระดบัเกณฑ์
สะสม  จงึเรียกอีกนยัหนึง่วา่จดุ Minimum (Min) 
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 เกณฑ์สะสม (Stockage Objective, SO) หมายถึง ปริมาณพสัด ุซึง่อนมุตัใิห้คลงั
ระดบัตา่ง ๆ สะสมไว้  เพ่ือให้การปฏิบตัิการสง่ก าลงัเป็นไปได้ตอ่เน่ืองทกุขณะ  คือ ผลรวมของ
เกณฑ์ปฏิบตักิารและเกณฑ์ปลอดภยั  ทัง้นี ้ คลงัจะมีจ านวนพสัดมุากท่ีสดุ  เม่ือถึงระดบัเกณฑ์
สะสม  จงึเรียนอีกนยัหนึง่ว่าจดุ Maximum (MAX) [SO = OL + SL] 
 เวลาในการเบกิและสง่พสัด ุ (Order and Shipping Time, OST)  หมายถึง 
จ านวนวนั นบัตัง้แตเ่วลาท่ีหนว่ยเบิกได้สง่ใบเบกิเพ่ือขอรับพสัดไุปตามสายการสง่ก าลงั  จนถึง
วนัท่ีได้รับพสัดนุัน้  หากเป็นหนว่ยจดัหาเวลารอคอยพสัดใุนการจดัหาเราเรียกวา่  เวลาในการ
จดัหาพสัด ุ(Procurement Lead Time, PLT) 
 เกณฑ์เบกิ  หรือเกณฑ์สงูสดุ (High Limit, HL)  หมายถึง ปริมาณพสัดสุงูสดุอนั
เป็นผลรวมของเกณฑ์สะสมกบัเวลาในการเบิกและสง่พสัด ุ ซึง่อนมุตัิให้หนว่ยสง่ก าลงัถือเป็นเกณฑ์ไว้  
เพ่ือสนบัสนนุการสง่ก าลงั (HL = OL + SL + PLT) 
 เกณฑ์ต ่าสดุ (Low Limit, LL)  หรือจดุเพิ่มเตมิ (Reorder Point)  หมายถึง 
ปริมาณพสัดอุนัเป็นผลรวมของเกณฑ์ปลอดภยั  และเวลาในการเบิกและจดัสง่พสัด ุ ซึง่ใช้เป็นเกณฑ์
ตดัสินใจในการเบกิก่อนถึงรอบการเบกิ 
 

 
 

รูปท่ี 3.1 แสดงเกณฑ์การส ารองพสัดใุนระดบัตา่ง ๆ 
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 ถ้าก าหนดให้เกณฑ์ปฏิบตัิการ (OL)  90 วนัสง่ก าลงั (โดย 1 วนัสง่ก าลงัต้อง
สิน้เปลืองพสัด ุ2 ชิน้) 
 จากการส ารวจสถิตท่ีิผา่นมา  ทราบวา่เวลาในการเบกิและสง่พสัด ุ (OST) เทา่กบั 
20 วนัสง่ก าลงั และเกณฑ์ปลอดภยั (SL) เทา่กบั 10 วนัสง่ก าลงั 
 นัน่คือ  SL หรือ Min = 10 วนัสง่ก าลงั (20 ชิน้)  
     OST = 20 วนัสง่ก าลงั (40 ชิน้) 
     OL = 90 วนัสง่ก าลงั (180 ชิน้) 
 นัน่คือ  RP หรือ LL = SL + OST 
      = 10 + 20  =  30 วนัสง่ก าลงั (60 ชิน้) 
    SO หรือ Max = SL + OL 
     OST = 10 + 90 = 100 วนัสง่ก าลงั (200 ชิน้) 
    RO หรือ  HL = SL + OST + OL 
      = 10 + 20 + 90 = 120 วนัสง่ก าลงั 
(240 ชิน้) 
 ก าหนดให้ จดุ A   คือ  จดุท่ีมีระดบัคงคลงั  =  ศนูย์ คือ ไมมี่ของคงคลงั 
 ดงันัน้       จดุ B1 คือ  เกณฑ์ปลอดภยั 
      จดุ C2 คือ  เกณฑ์ต ่าสดุ 
 
 ถ้าปฏิบตัิตามระดบัสง่ก าลงัจะต้องเบิกเพิ่มเตมิ ณ จดุเพิ่มเตมินี ้ ซึง่จ านวนเบกิเพิ่ม 
= เกณฑ์สงูสดุ – ยอดคงคลงั + ค้างจา่ย – ค้างรับ 
 หากสมมตุวิ่า  ค้างรับ, ค้างจ่ายไมมี่ 
 ดงันัน้  จะต้องเบกิเพิ่ม ณ จดุ C1  =  120 – 30  =  90 วนัสง่ก าลงั = 180 ชิน้    
ซึง่หากได้รับของท่ีเบิกเพิ่มเติมในทนัที  ระดบัคงคลงั  = 90 + 30 = 120 วนัสง่ก าลงั  จงึท าให้
ปริมาณพสัดลุดลง 20 วนัสง่ก าลงั  คงเหลือระดบัคงคลงั = 10 วนัสง่ก าลงั (จดุ B2)  จงึพอดีได้รับ
พสัดไุว้เพิ่มเตมิเพ่ือจา่ยจ านวน 90 วนัสง่ก าลงั  ดงันัน้ ระดบัคงคลงัในขณะนีจ้งึเพิ่มขึน้อยูใ่นระดบั
คงคลงั 
 =  10 + 90  =  100 วนัสง่ก าลงั  กลา่วคือ ปริมาณพสัดจุะเทา่กบั SO (จดุ D2) 
 จะสงัเกตเห็นวา่  B1 C1  =  D1E  คือ  OST  นัน่เอง 
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 หลงัจากปฏิบตักิารและจา่ยพสัดไุปอยา่งตอ่เน่ือง  ไปจนถึงจดุเพิ่มเติมจะต้องเบิก
เพิ่มเตมิ หรือกลา่วได้วา่  เม่ือถึงรอบการเบกิ  จงึเบิกเพิ่มเติมตามจ านวนเท่ากบั  HL – ยอดคงคลงั 
+ ค้างจา่ย – ค้างรับ  ขณะนัน้ 
 ทัง้นี ้ สงัเกตจะเห็นวา่  รอบการเบกิจะมีระยะเวลาเทา่กบัระยะปฏิบตักิารนัน่เอง 
 การเบกิเพิ่มเตมิตามวงรอบการเบกิแตล่ะครัง้ หากเบิกเม่ือระดบัคงคลงัสงูกว่าจดุ
เพิ่มเติม  (Reorder Point)  จะมีผลท าให้ของคงคลงัมีมากเกินความจ าเป็น  และถ้าเบิกเม่ือระดบั
คงคลงัต ่ากวา่จดุเพิ่มเตมิ  จะมีผลท าให้ของคงคลงัมีน้อยเกินไป  หรืออาจท าให้ขาดแคลนพสัดก็ุได้ 
 
     8.2  ค านวณหาจดุสัง่ซือ้ (Reorder Point) 
 
 
 
 
 
 
 
  8.3  ปริมาณพสัดคุงคลงัส ารอง (Safety Stock) 
 

ss   =   Z d  

 
 
 
 
 
 
 
 
 โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ Microsoft Excel  ในการสร้างตารางการค านวณคา่
ตา่ง ๆ  

  =  อตัราความต้องการในช่วงเวลาน าโดยเฉล่ีย 

        =   อตัราความต้องการเฉล่ียหนว่ยเวลา 
     =   ชว่งเวลาน าโดยเฉล่ีย 

ss        =    สินค้าคงคลงัส ารอง 

    =   คา่คงท่ีเป็นจ านวนเท่าของคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของการ 
    แจกแจงแบบปกต ิ(ได้จากการก าหนดระดบัการให้บริการ 
    โดยใช้ตารางการแจกแจงแบบปกต)ิ 

    

d     =  คา่เบี่ยงเบนมาตรของความต้องการในชว่งเวลาน า 

R     =  ชว่งเวลาท่ีใช้ในการเก็บข้อมลูเพื่อหาคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 9. ประเมินประสิทธิภาพระบบพัสดุคงคลัง  โดยน าแบบจ าลองท่ีได้จากการ
ออกแบบมาทดสอบ  โดยใช้ข้อมูลในอดีต  เพ่ือเปรียบเทียบวิธีการท่ีให้ผลดีท่ีสุด  ระหว่างการ
จดัการแบบปัจจบุนั  และการใช้แบบจ าลองท่ีได้พฒันารูปแบบการบริหารพสัดคุงคลงัขึน้ใหม่ 
 10. สรุปผลการวิจยั 
 

 3.2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
      1. พยากรณ์ความต้องการโดยการน าข้อมูลในการเบิกจ่ายในอดีตมา
พยากรณ์ความต้องการใช้พสัดขุองหนว่ยผู้ใช้ในอนาคต เพ่ือท าแผนในการจดัหา 
      2.เม่ือได้ค่าพยากรณ์ความต้องการใช้พัสดุดังกล่าวแล้วจึงน ามาสร้าง
แบบจ าลองเพ่ือค านวณหาปริมาณสัง่ซือ้พสัดท่ีุประหยดัท่ีสุด  ปริมาณพสัดท่ีุปลอดภัย  และจุด
สัง่ซือ้พสัด ุ โดยใช้คอมพิวเตอร์ในการค านวณหาคา่ตา่ง ๆ 
      3. ค านวณหาค่าต่าง ๆ  เช่น มูลค่าพสัดคุงคลงั ค่าใช้จ่ายการจดัการพสัดุ
คงคลงั  ซึง่ได้แก่ คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา  คา่ใช้จ่ายในการสัง่ซือ้  โดยค านวณทัง้จากระบบงาน
ปัจจบุนัและจากแบบจ าลอง 
 ในการวิเคราะห์การจดัการพสัดคุงคลงัด้วยแบบจ าลอง  จะเปรียบเทียบการบริหาร
จดัการพสัดคุงคลงั ระหว่างวิธีการบริหารพสัดคุงคลงัแบบปัจจบุนั และการน าแบบจ าลองท่ีสร้างใหม่
โดยน าข้อมลูในอดีตท่ีเกิดขึน้จากการจดัการคลงัพสัดทุัว่ไป  มาทดลองใช้กบัแบบจ าลองใหม ่ และ
ท าการเปรียบเทียบว่าผลลพัธ์ท่ีได้ของมลูคา่พสัดคุงคลงั  และคา่ใช้จ่ายการจดัการพสัดคุงคลงั  เม่ือ
น าไปเทียบกบัผลลพัธ์ของวิธีปัจจบุนัดีกวา่หรือไม่ สามารถลดมลูคา่พสัดคุงคลงั และคา่ใช้จา่ยได้
หรือไม ่
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บทที่  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
  หลังจากท่ีได้ก าหนดแนวทางในการท าวิจัยในบทท่ี 3 แล้ว บทนีจ้ะเป็นการ
วิเคราะห์และพัฒนารูปแบบการบริหารพสัดุคงคลัง ซึ่งถือว่าเป็นขัน้ตอนท่ีส าคญัในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารพสัด ุจากการศึกษาเบือ้งต้นพบว่าปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากการก าหนดความ
ต้องการขัน้ต้นในการท าแผนในการจดัหาและทดแทนพสัดใุนแตล่ะปีท่ียงัไม่มีวิธีการท่ีชดัเจนและ
แน่นอน ท าให้พสัดท่ีุจดัหามาดงักล่าวบางครัง้ไม่ได้ถกูน าไปใช้ และเกิดเป็นต้นทนุท่ีจม อีกทัง้ยงั
ท าให้สิน้เปลืองค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษา แต่ในขณะเดียวกันพัสดุบางรายการขาดสต๊อก ไม่
สามารถตอบสนองความต้องการของหนว่ยผู้ใช้ได้ และถ้าในการปฏิบตัิภารกิจท่ีส าคญัก็อาจท าให้
ภารกิจดงักลา่วไมป่ระสบผลส าเร็จได้ ส่งผลกระทบตอ่ความเช่ือมัน่และความพึงพอใจขององค์กร 
จากปัญหาดังกล่าว   บทนีจ้ะเป็นการวิเคราะห์และจัดท าแบบจ าลองการจัดพัสดุคงคลังท่ี
เหมาะสม ท าให้เกิดความแม่นย าในการก าหนดความต้องการ  และจดัท าแผนในการจดัหาพสัดุ
มากยิ่งขึน้ ลดต้นทุนและค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานลงได้ และสามารถตอบสนองความต้องการ
ของหน่วยผู้ ใช้บริการได้อย่างพอเพียง ตอบสนองต่อภารกิจของหน่วยได้มากขึน้ โดยขัน้ตอนใน
การวิเคราะห์และพฒันารูปแบบการบริหารพสัดคุงคลงัจะท าตามขัน้ตอนการวิจยั ดงันี ้ 
4.1 จัดกลุ่มความส าคัญของพัสดุโดยใช้วิธี ABC  
             ในการแบง่กลุม่ความส าคญัของพสัดตุามเกณฑ์การเบิก เพ่ือลดภาระในเร่ืองของ 
การดแูล ตรวจนบั และควบคมุพสัดคุงคลงัท่ีมีอยูจ่ านวนมาก รวมถึงความถ่ีในการเบกิใช้ของ
หนว่ยตา่ง ๆ ท่ีแตกตา่งกนั แตห่ลกัเกณฑ์ท่ีใช้ในการจดัหาใช้กฎระเบียบและข้อบงัคบัเดียวกนั  ซึง่
ท าให้พสัดบุางรายการมีมากเกินความจ าเป็น และบางครัง้อาจเป็นต้นทนุท่ีจม ท าให้เสียงบประมาณ
ในการจดัหา  อีกทัง้ถ้างบประมาณท่ีได้รับจดัสรรในแตล่ะปีมีอยา่งจ ากดัไมส่ามารถท่ีจะตอบสนอง
ตอ่ความต้องการท่ีมีมากได้หมด ดงันัน้จงึจ าเป็นท่ีจะต้องเลือกพสัดท่ีุมีความส าคญัมากท่ีสดุหรือมี
ปริมาณการเบกิคอ่นข้างมากก่อน ทัง้นีเ้พ่ือให้ภารกิจของหนว่ยท่ีขอรับการสนบัสนนุประสบ
ผลส าเร็จ เพราะนัน่หมายถึงวา่ถ้าพสัดท่ีุมีความส าคญัมากไมไ่ด้รับการจดัหา ก็จะสง่ผลกระทบตอ่
ความส าเร็จของภารกิจได้ ผู้ท าวิจยัจงึให้ความส าคญักบัพสัดท่ีุได้รับการจดักลุม่ความส าคญั  โดย
ใช้เทคนิค  ABC Analysis  โดยเลือกท่ีจะท าการศกึษาเฉพาะพสัดกุลุม่ A  ซึง่จะน ามาจดักลุม่ใหม่
โดยใช้เกณฑ์การเบกิพสัดใุนกลุม่ของ A ท่ีได้นัน้น ามาคดัแยก เป็นพสัดกุลุม่ท่ีมีเกณฑ์การเบิกใน
ปริมาณท่ีมีมลูคา่คอ่นข้างสงู  แล้วน ามาวิเคราะห์และพฒันารูปแบบการบริหารพสัดคุงคลงัตอ่ไป 
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 ข้อมลูท่ีใช้ในการจดักลุม่พสัดดุ้วยเทคนิค ABC Analysis ในงานวิจยันี ้ จะใช้
ข้อมลูในการเบกิจ่ายพสัด ุ ช่วงระยะเวลาเดือนตลุาคม 2552 ถึงกนัยายน 2553 โดยมีหลกัเกณฑ์
ในการจดักลุม่ดงันี ้
 -  กลุม่ A เป็นพสัดท่ีุมีมลูคา่การเบกิรวมคอ่นข้างสงู ประมาณ 80%  ของมลูคา่ทัง้หมด 
 - กลุม่ B เป็นพสัดท่ีุมีมลูคา่การเบกิรวมปานกลางประมาณ 15% ของมลูคา่ทัง้หมด 
 - กลุม่ C เป็นพสัดท่ีุมีมลูคา่การเบกิรวมคอ่นข้างต ่า ประมาณ 5-10% ของมลูคา่ทัง้หมด 
 จากข้อมลูพสัดท่ีุมีอยู่จ านวนทัง้หมดจ านวน 1915 รายการ ผู้วิจยัได้ท าการเลือก
ข้อมูลพัสดุท่ีมีมูลค่าการเบิกจ่ายจากหน่วยผู้ ใช้ทัง้หมดในปีงบประมาณ 2553 จ านวน 635 
รายการ น ามาแบง่กลุม่ด้วยเทคนิค ABC Analysis สามารถแบง่กลุ่มได้ดงัตารางท่ี 4.1 (โดยแสดง
รายการพสัดทุัง้หมดจ าแนกตามวิธี ABC Analysis ดงัตารางท่ี 1 ในภาคผนวก ก.) 
ตารางท่ี 4.1 แสดงการแบง่กลุม่พสัดทุัว่ไปของกรมพลาธิการทหารเรือ ด้วยเทคนิค ABC Analysis 
พสัดคุงคลงักลุม่ จ านวนรายการ คดิเป็นเปอร์เซ็นต์ของรายการทัง้หมด มลูคา่รวม (บาท) 

A 86 13.54% 30,210,316 
B 170 26.77% 5,709,953 
C 379 59.69% 1,894,660 
รวม 635 100% 37,814,930 

หรือสามารถแสดงได้ดงัแผนภมูิรูปภาพ ดงัภาพท่ี 4.1 

80%

15%
5%

ปีงบประมา    
พสัดกลุม่ A พสัดกลุม่ B
พสัดกุลุม่ C

 
รูปท่ี 4.1 แสดงสดัสว่นของมลูคา่การเบกิพสัด ุของพสัดกุลุม่ตา่ง ๆ 
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 จากข้อมลูข้างต้นจะเห็นได้ว่า พสัดใุนกลุม่ A มีคอ่นข้างมาก ดงันัน้ผู้วิจยัจงึเลือก
พสัดกุลุม่ A ท่ีมีมลูคา่การเบกิจา่ยในหนึง่ปีงบประมาณคอ่นข้างสงู 14 อนัดบัแรก ดงัแสดงใน
ตารางท่ี 4.2 
 

ตารางท่ี 4.2 แสดงรายการพสัดกุลุม่ A  15 อนัดบัแรกท่ีมีมลูคา่ในการเบิกจา่ยคอ่นข้างสงู 

รายการ หนว่ยนบั 
ปริมาณการ
ใช้ตอ่ปี 

ราคา มลูคา่การใช้ตอ่ปี 

1.กระดาษถ่ายเอกสาร A4 รีม 70,585 80.78 5,702,117 
2.สีกนัเพรียงสีด า ถงั 360 11,300 4,068,000 
3.สีกนัเพรียงสีแดง ถงั 360 4,611 1,659,960 
4.หมกึพิมพ์ HP LASERJET1010 ตลบั 647 2,142.61 1,386,270 
5.สีหมอกอ่อนทาภายนอก ถงั 663 1,588.19 1,052,970 
6.กระดาษอดัส าเนา รีม 7788 105 817,740 
7.สีรองพืน้กนัสนิมเหล็ก ถงั 421 1,785.86 751,845.9 
8.สีหมอกแก่ทาพืน้ดาดฟ้า ถงั 467 1,563.61 730,264.3 
9.สีรองพืน้ใต้แนวน า้สีด า ถงั 350 2,000 700,000 
10.สีรองพืน้ใต้แนวน า้สีน า้ตาล ถงั 350 2,000 700,000 
11.สีเคลือบเงาสีขาว ถงั 337 1,892.66 637,827.6 
12.หมกึพิมพ์ XEROX ตลบั 211 2,897.39 611,350 
13.หมกึพิมพ์ HP ตลบั 206 2,188.18 450,765.1 
14.หมกึพิมพ์ HP LASERJET ตลบั 225 1,867.60 420,208.9 
 
 ซึง่จะเห็นได้วา่ ตวัอยา่งของมลูคา่พสัดกุลุม่ A จ านวน 14 รายการ (19,689,259 บาท) 
ท่ีเลือกออกมานัน้จะคิดเป็น 65.17% ของมูลคา่พสัดใุนกลุ่ม A ทัง้หมดท่ีมี จ านวน 86 รายการ 
(30,210,316 บาท) โดยผู้ วิจัยคิดว่าข้อมูลดังกล่าวสามารถท่ีจะน ามาเป็นกลุ่มตวัอย่าง โดยดู
ลกัษณะของการเบิกและลกัษณะของการจดัหาเพ่ือน าข้อมูลดงักล่าวไปพยากรณ์ความต้องการ
พัสดุของหน่วยผู้ ใช้ซึ่งผลลัพธ์ท่ีได้จะน าไปสู่การจัดท าแบบจ าลองการบริหารพัสดุคงคลังท่ี
เหมาะสมตอ่ไป 
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4.2 พยากร ์ค่าปริมา ความต้องการพัสดุ 
 การพยากรณ์ความต้องการพสัดหุรือปริมาณการใช้ในแตล่ะปีงบประมาณถือว่ามี
ความส าคญัตอ่การบริหารหรือการจดัการพสัดคุงคลงั การวิจยันีเ้ป็นการใช้การพยากรณ์เพ่ือใช้ใน
การวางแผนและก าหนดความต้องการขัน้ต้นของหน่วยผู้ ใช้ในการท าแผนการจดัซือ้และเป็นข้อมลู
ประกอบในการเสนอของบประมาณต่อกองทพัเรือ  โดยท่ีข้อมูลท่ีน ามาใช้สร้างแบบจ าลองการ
พยากรณ์ คือข้อมลูการเบิกจ่ายพสัด ุรายเดือนตัง้แตเ่ดือน ตลุาคม 2552 ถึงเดือนกนัยายน 2553 
จ านวน 12 เดือนมาใช้ในการพยากรณ์เพ่ือให้ได้คา่พยากรณ์การใช้พสัดใุนช่วงเดือนตลุาคม 2553 
ถึงเดือนกันยายน 2554 ซึ่งผลท่ีได้จะน ามาเป็นแบบจ าลองการบริหารพสัดุคงคลงัท่ีเหมาะสม
ต่อไป  ในขัน้ตอนนีผู้้ วิจยัได้ท าการแบ่งกลุ่มของพัสดท่ีุถูกเลือกมา 14 ตวั ทัง้นีผู้้ วิจยัได้ใช้ข้อมูล
การเบิกจ่ายพสัดมุาพิจารณาดงัตารางท่ี 4.3 และน ามาแสดงในรูปของกราฟและดลูกัษณะของ
การเบกิเป็นเชน่ไรเพ่ือจะได้เลือกใช้วิธีการพยากรณ์ตอ่ไป 
 

ตารางท่ี 4.3 แสดงข้อมลูการเบกิจา่ยพสัด ุจ านวน 12 เดือน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ตารางท่ี 4.4 แสดงข้อมลูพสัดคุงคลงัของพสัดจุ านวน 14รายการ ปี งบประมาณ 53   
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ตารางท่ี 4.4  แสดงข้อมลูพสัดคุงคลงัของพสัดจุ านวน 14 รายการ ปีงบประมาณ 53 

 
 

ภาพประกอบท่ี 4.2 แสดงลกัษณะปริมาณการเบิกจา่ยพสัดขุองกลุม่ตวัอยา่ง  ปีงบประมาณ53 
         

 
    

  เพ่ือให้การศกึษาข้อมลูท่ีแสดงมาขัน้ต้นและตรงตามวตัถปุระสงค์ ผู้ วิจยัจงึพจิารณา
คดัเลือกหลกัเกณฑ์เพิ่มเตมิ โดยแบง่พสัดอุอกเป็น 4 กลุม่ โดยใช้ข้อมลูการเบกิจา่ย (ตารางท่ี 4.3)
และข้อมลูพสัดคุงคลงั(ตารางท่ี 4.4)ประกอบกนั สามารถสรุปได้ดงัตารางท่ี 4.5 ดงันี ้
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ตารางท่ี 4.5 แสดงผลการพิจารณาการคดัเลือกกลุม่พสัดตุวัอยา่ง 

 

 
 
 
 
 

NO. รายการ 
กลุม่พสัด ุ

A B C D 

1 กระดาษถ่ายเอกสาร  ชนิดขาวอย่างดีขนาด A4     

2 สีกนัเพรียงเซลฟ์โปลิชชิ่งสีด า 5 แกลลอน       

3 สีกนัเพรียงเซลฟ์โปลิชชิ่งสีแดง 5 แกลลอน       

4 หมกึพิมพ์เคร่ืองพิมพ์ HP LASERJET 1010 (Q2612A)       

5 สีหมอกอ่อนทาภายนอก 5 แกลลอน       

6 กระดาษอดัส าเนา 80 แกรม A4       

7 สีรองพืน้กนัสนิมเหล็ก 5 แกลลอน       

8 สีหมอกแก่ทาพืน้ดาดฟ้าภายนอก 5 แกลลอน       

9 สีรองพืน้ใต้แนวน า้สีด า 5 แกลลอน       

10 สีรองพืน้ใต้แนวน า้สีน า้ตาล 5 แกลลอน       

11 สีเคลือบเงาสีขาว 5 แกลลอน       

12 หมกึพิมพ์เคร่ืองพิมพ์ XEROX PHASER 3124       

13 หมกึพิมพ์เคร่ืองพิมพ์ HP รหสั Q2613A       

14 หมกึพิมพ์ เคร่ืองพิมพ์ HP LASER JET P ๑๐๐๕  (CB 
๔๓๕ A ) 

    



53 
 

 1. กลุม่พสัดท่ีุใช้เวลาการจดัหานาน(ก) ซึ่งได้แก่  สีกนัเพรียงเซลฟ์โปลิชชิ่งสีแดง   
5 แกลลอน,สีกนัเพรียงเซลฟ์โปลิชชิ่งสีแดง 5 แกลลอน, สีรองพืน้ใต้แนวน า้สีด า 5 แกลลอน และ   
สีรองพืน้ใต้แนวน า้สีน า้ตาล 5 แกลลอน   
 2. กลุ่มพสัดท่ีุใช้เวลาการจดัหาไม่นาน(ข) ซึ่งได้แก่ กระดาษถ่ายเอกสาร  ชนิด
ขาวอย่างดีขนาด A4,กระดาษอดัส าเนา 80 แกรม A ,หมึกพิมพ์เคร่ืองพิมพ์ HP LASERJET 1010 
(Q2612A), หมึกพิมพ์เคร่ืองพิมพ์ XEROX PHASER 3124,หมึกพิมพ์เคร่ืองพิมพ์ HP รหัส 
Q2613A และ หมกึพิมพ์ เคร่ืองพิมพ์ HP LASER JET P ๑๐๐๕  (CB ๔๓๕ A ) 
 3. กลุ่มพสัดท่ีุจดัหามาแล้วใช้หมด(ค) ซึ่งได้ แก่กระดาษถ่ายเอกสาร  ชนิดขาว
อยา่งดีขนาด A4,หมกึพิมพ์เคร่ืองพิมพ์ HP LASERJET 1010 (Q2612A),สีหมอกอ่อนทาภายนอก 
5 แกลลอน,กระดาษอดัส าเนา 80 แกรม A4  , สีรองพืน้กนัสนิมเหล็ก 5 แกลลอน ,สีกนัเพรียง
เซลฟ์โปลิชชิ่งสีด า 5 แกลลอน, สีกนัเพรียงเซลฟ์โปลิชชิ่งสีแดง 5 แกลลอน ,สีรองพืน้ใต้แนวน า้สีด า 
5 แกลลอน , สีรองพืน้ใต้แนวน า้สีน า้ตาล 5 แกลลอน ,สีเคลือบเงาสีขาว 5 แกลลอน, หมึกพิมพ์
เคร่ืองพิมพ์ HP รหสั Q2613A และหมกึพิมพ์ เคร่ืองพิมพ์ HP LASER JET P ๑๐๐๕  (CB ๔๓๕ A )    
 4. กลุ่มพสัดท่ีุจดัหามาแล้วเหลือ(ง) ซึ่งได้แก่ สีหมอกแก่ทาพืน้ดาดฟ้าภายนอก   
5 แกลลอน ,หมกึพิมพ์เคร่ืองพิมพ์ XEROX PHASER 3124     
 หลงัจากนีผู้้ วิจยัจะท าการคดัเลือกตวัแทนของกลุ่ม ๆ ละ 1 ตวัอย่าง โดยท่ีกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีมีระยะเวลาการจัดหานานท าให้ในการเสนอความต้องการมาจะมากระจุกตัวช่วง
ปลายปีดงันัน้ผู้ท าวิจยัจงึได้ท าการพิจารณาอปุสงค์ดงักล่าวเป็นอปุสงค์เทียม โดยการน าอปุสงค์ท่ี
เกิดขึน้จริงมาเฉล่ียตลอดทัง้ปีเพ่ือให้ได้ค่าอุปสงค์เทียมหรืออปุสงค์รายเดือนแล้วจึงน ามาท าการ
ทดสอบ โดยการค านวณหาคา่พยากรณ์ด้วยโปรแกรม Microsoft Excel (คา่การค านวณสามารถดไูด้
ท่ีผนวก ข) แล้วท าการเปรียบเทียบคา่ท่ีได้กบัคา่ความต้องการจริงๆ ดงัตารางท่ี 4.6  
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ตารางท่ี 4.6  แสดงการเปรียบเทียบคา่จริงกบัคา่พยากรณ์ตัง้แตเ่ดือน ตลุาคม 2552  ถึง กนัยายน 2553 

เดือน 
สีกนัเพรียง (ก) HP 1010 (ข) กระดาษA4 (ค) สีหมอกแก่ (ง) 
คา่
จริง 

พยากรณ์ คา่
จริง 

พยากรณ์ คา่จริง พยากรณ์ คา่
จริง 

พยากรณ์ 

ต.ค.52 30 30 37 21 7660 4712 52 46 
พ.ย.52 30 30 21 117 2322 5666 70 49 
ธ.ค.52 30 30 0 24 2943 5691 7 80 
ม.ค.53 30 30 15 0 4725 5742 0 0 
ก.พ.53 30 30 48 22 332 6008 5 0 
มี.ค.53 30 30 78 111 3397 5521 0 0 
เม.ย.53 30 30 36 40 6126 5476 0 0 
พ.ค.53 30 30 174 99 4472 5823 6 0 
มิ.ย.53 30 30 66 47 16613 5869 0 8 
ก.ค.53 30 30 0 29 5043 7788 20 0 
ส.ค.53 30 30 33 63 6525 7808 120 30 
ก.ย.53 30 30 139 129 10417 8001 187 178 
รวม 360 360 647 702 70575 74105 467 391 

 
 จากตารางเปรียบเทียบคา่เบิกจ่ายพสัดจุริงกบัคา่พยากรณ์จะเห็นได้ว่าในการพยากรณ์มี
ความผิดพลาดอยู่เสมอ เน่ืองจากปัจจยัตา่ง ๆ ดงันัน้จึงจ าเป็นท่ีจะต้องป้องกนัความผิดพลาดอนั
จะส่งผลกระทบกบัการตอบสนองความต้องการผู้ ใช้บริการได้ตลอดเวลา โดยการก าหนดปริมาณ
พสัดุส ารองคลัง (Safety Stock) เพ่ือไม่ให้พัสดขุาดมืออันเกิดจากความไม่แน่นอนของความ
ต้องการและชว่งเวลาน าของการจดัหา ซึง่ผู้วิจยัจะกลา่วรายละเอียดในหวัข้อตอ่ไป 
 
4.3 ค านว ค่าพารามิเตอร์ที่ใช้ในการบริหารพัสดุคงคลัง 
     4.3.1 ค่าใช้จ่ายการส่ังซือ้ (Ordering cost) 
 ต้นทนุในการสัง่ซือ้ (Ordering cost) ของกรณีศกึษาประกอบด้วย คา่โทรศพัท์ 
คา่เอกสารการสัง่ซือ้ คา่โทรสาร คา่ใช้จา่ยในการตรวจรับพสัด ุ และเงินเดือนข้าราชการ ส าหรับ
การค านวณจะใช้ข้อมลูจากการสัง่ซือ้ในระหวา่งเดือนตลุาคม 2552 ถึงกนัยายน 2553 ดงันี ้
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 4.3.1.1 เงินเดือนข้าราชการ 
 แผนกจดัหา(จดัซือ้)จะประกอบด้วยเจ้าหน้าท่ีท่ีใช้ในการออกเร่ืองจ านวน 2 คน 
รวมเงินเดือนประมาณ 35,000 บาท ในระหวา่งเดือนตลุาคม 2552 ถึงกนัยายน 2553 มีการจดัซือ้
จ านวน 155 ครัง้ ดงันัน้คดิเป็นต้นทนุในการจดัซือ้  (35,000 X 12)/210 = 2,000 บาทตอ่ครัง้ 
 4.3.1.2 คา่เอกสารสัง่ซือ้ คา่ถ่ายเอกสาร และคา่ใช้จ่ายในการตรวจรับ 
 ในการสัง่ซือ้หรือจดัหาพสัดใุนแตล่ะครัง้จนถึงขัน้ตอนของการตรวจรับพสัดจุะมี
การจดัท าเอกสารเพ่ือท ารายงานประกอบการขอความเห็นชอบในการจดัหากับผู้บงัคบับญัชาท่ีมี
อ านาจในการสัง่ซือ้ ซึ่งได้แก่ค่ากระดาษ ค่าถ่ายเอกสาร ซึ่งในการซือ้หนึ่งครัง้จะใช้กระดาษโดย
เฉล่ียประมาณ  50 แผ่น ถ้าคิดค่าถ่ายเอกสารรวมกับค่ากระดาษท่ีใช้แผ่นละ 2 บาท จะมี
คา่ใช้จา่ยเฉล่ียครัง้ละ 50 X 2 =  100 บาท 

 4.3.1.3  คา่โทรศพัท์และคา่โทรสาร 
 ในการสั่งซือ้หรือจัดหาพัสดุแต่ละครัง้นัน้จะมีการติดต่อกับผู้ประกอบการเพ่ือ
ด าเนินกระบวนการจดัซือ้จนถึงได้พสัด ุซึ่งจะมีการติดตอ่กบัผู้ประกอบการโดยเฉล่ียประมาณ 4 ครัง้ 
และคา่โทรสารจ านวน 2 ครัง้ คดิเป็นคา่ใช้จา่ย จ านวน 6 ครัง้ X 3 บาท เทา่กบั 18 บาทตอ่ครัง้ 
 คดิเป็นต้นทนุในการจดัหาหรือสัง่ซือ้พสัดเุทา่กบั 2,118 ดงัแสดงในตารางท่ี 4.7  
 

ตารางท่ี 4.7 แสดงคา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้พสัดตุอ่ครัง้ (Ordering Cost) 
รายการ จ านวนเงิน (บาท) 

1.เงินเดือนข้าราชการ 2,000 
2.คา่เอกสาร 100 
3.โทรศพัท์และคา่โทรสาร 18 
รวม 2,118 

 
แตถ้่าคิดต้นทนุในการสัง่ซือ้ในรายรายการนัน้สามารถพิจารณาจาก จ านวนรายการท่ี

สัง่ซือ้ตอ่ครัง้ทัง้ปีงบประมาณนัน้คิดเป็น 20 รายการตอ่การซือ้หนึง่ครัง้ ดงันัน้ต้นทนุตอ่การซือ้ใน
แตล่ะครัง้จะคิดเป็น 2,118/20 = 105.90 บาท ตอ่ครัง้ตอ่รายการ 
   

   4.3.2 ค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา (Carrying Costs) 
 ต้นทนุในการเก็บรักษา (Carrying Costs) ของกรณีศกึษาท่ีเกิดขึน้ในระหวา่ง
เดือน ตลุาคม 2552 ถึงเดือนกนัยายน 2553 มีดงันี ้
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 4.3.2.1 ต้นทนุเงินทนุ (Capital Costs) 
  ต้นทนุเงินทนุของกรณีศกึษาคือเงินทนุท่ีได้จา่ยไปส าหรับปริมาณพัสดคุง
คลงัโดยคดิเทียบเคียงกบัอตัราดอกเบีย้เงินกู้  ซึ่งมลูคา่พสัดคุงคลงัท่ีเก็บไว้ในระหว่างเดือนตลุาคม 
2552 ถึงเดือนกันยายน 2553  มีมูลค่าเฉล่ีย 9,167,755 บาทต่อปี ถ้าคิดอตัราดอกเบีย้เงินกู้ ปี 
2553 เทา่กบั 7.12% ดงันัน้จงึคดิเป็นต้นทนุเงินทนุเท่ากบั 9,167,755 X 7.12 = 652,744 บาทตอ่ปี 
 4.3.2.2 คา่ไฟฟ้า 
  4.3.2.2.1 แอร์ ขนาด 18,000 BTU. ก าลงั 1,913 วตัต์ จ านวน 1 เคร่ือง 
เปิดใช้งานวนัละ 6 ชัว่โมง คา่ไฟฟ้าหนว่ยละ 2.8 บาท คดิเป็น คา่ไฟฟ้าในหนึง่ปี (คดิวนังานท่ี 245 วนั) 
=  245 X 6 X 1.913 กิโลวตัต์  X  2.8 = 7,874 บาทตอ่ปี 
  4.3.2.2.2 หลอดไฟฟ้า ขนาด 0.036 กิโลวตัต์ จ านวน 24 หลอด เปิดใช้
งานเฉล่ียวนัละ 2 ชัว่โมง คา่ไฟฟ้าหนว่ยละ 2.8 บาท ดงันัน้ คา่ไฟฟ้าเทา่กบั 0.036 กิโลวตัต์ X     
2 ชัว่โมง X 245 วนั X 2.8 บาท X 24 หลอด คิดเป็นเงินเทา่กบั 1,185 บาทตอ่ปี 
 4.3.2.3 ต้นทนุพืน้ท่ีในการเก็บ 
  เน่ืองจากคลงัท่ีจดัเก็บพสัดเุป็นสถานท่ีราชการจงึไมเ่สียคา่เชา่ จงึไมน่ า
คา่ใช้จา่ยในสว่นนีม้าคิด 
 4.3.2.4 เงินเดือนข้าราชการ 
  เจ้าหน้าท่ีท่ีดแูลคลงัพสัดทุัว่ไปมีจ านวน 4 คน คิดเป็นเงินเดือนประมาณ 
100,000 บาทตอ่เดือน ดงันัน้ในหนึง่ปีจะคิดเป็นคา่ใช้จา่ยในสว่นนีเ้ทา่กบั 100,000 X12 = 
1,200,000 บาท 
  เม่ือคดิต้นทนุรวมในการเก็บรักษาพสัดทุัว่ไปสามารถแสดงได้ดงัตารางท่ี 4.8 
 

ตารางท่ี 4.8 แสดงคา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษาพสัดคุงคลงัตอ่ปี (Carrying Cost) 
รายการ จ านวนเงิน (บาท) 

1.ต้นทนุเงินทนุ (Capital Costs) 652,744 
2.คา่ไฟฟ้า 9,059 
3.คา่เชา่พืน้ท่ี 0 
4.เงินเดือนข้าราชการ 1,200,000 
รวม 1,861,803 
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การค านว หามูลค่าคงคลังเฉล่ียต่อปี 
 การหามลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ียทัง้ปี คดิจากมลูคา่การเก็บพสัดคุงคลงัแตล่ะเดือน
ระหวา่งเดือนตลุาคม 2552 ถึงเดือนกนัยายน 2553 โดยค านวณจากราคาพสัดคุณูด้วยปริมาณ
การจดัเก็บเฉล่ียตอ่ปี  คิดเป็น 9,167,755 บาท 
 คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษาพสัด ุ จะคิดเป็นร้อยละของมลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ียทัง้ปี
ได้ดงันี ้
 สดัสว่นในการเก็บรักษาพสัดคุงคลงัเฉล่ีย = คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา / มลูคา่
พสัดคุงคลงัท่ีเก็บเฉล่ียทัง้ปี 

                                                         =     
                  =   0.20 ตอ่ปี หรือ 0.0169 ตอ่เดือน 
  หรือคิดเป็นคา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา คิดเป็น 20% ของมลูคา่พสัดคุงคลงัท่ีเก็บ
เฉล่ียตอ่ปีหรือคิดเป็น 1.69% ของมลูคา่พสัดคุงคลงัท่ีเก็บเฉล่ียตอ่เดือน 
  

   4.3.3 ช่วงเวลาน า (Lead Time) 
 ส าหรับการสัง่ซือ้พสัดแุต่ละครัง้ จะเร่ิมท่ีขัน้ตอนการขอความเห็นชอบจากผู้ ท่ีมี
อ านาจการสัง่ซือ้หรือสัง่จ้างหรือผู้ ท่ีมีอ านาจให้อนุมตัิด าเนินการได้และเม่ือได้รับความเห็นชอบ
แล้ว เจ้าหน้าท่ีท่ีท าการออกเร่ืองซือ้จึงด าเนินการตามขัน้ตอนของระเบียบในการซือ้จ้างต่อไป 
จนกระทั่งได้รับการอนุมัติจัดซือ้ ซึ่งเจ้าหน้าท่ีจะเรียกผู้ประกอบการท่ีได้รับการพิจารณามารับ
เอกสารสั่งซือ้ จนกระทั่งผู้ประกอบการมาส่งของ โดยทั่วไปจะส่งของภายใน 5 วันท าการ เม่ือ
ผู้ประกอบการส่งมอบพสัดุจะมีคณะกรรมการตรวจรับพสัดุเพ่ือท าตามขัน้ตอนของเอกสารและ
เง่ือนไขในการสัง่ซือ้ และตรวจนบัพสัดดุงักลา่วเข้าคลงัตอ่ไป 
 จะเห็นได้วา่ชว่งเวลาน าของการสัง่ซือ้พสัดขุองกรณีศกึษาจะแบง่เป็น 3 ชว่ง 
ดงันีคื้อ 
 1. ชว่งการออกเอกสารจนถึงขัน้ตอนขอความเห็นชอบจะใช้เวลาประมาณ 5 วนั 
 2. ชว่งของการอนมุตัิตกลงซือ้จะใช้เวลาประมาณ 5 วนั 
 3. ชว่งเวลาส าหรับผู้ประกอบการสง่พสัด ุ จะใช้เวลาสง่ของภายใน 5 วนัท าการ
หรือประมาณ 7 วนั 
 ดงันัน้รวมชว่งเวลาน าของกรณีศกึษาในการสัง่ซือ้จนได้พสัดเุข้าคลงัประมาณ 17 วนั  
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4.4 การจัดท าแบบจ าลองการบริหารพัสดุคงคลัง 
     4.4.1 ระบบปริมา ส่ังซือ้คงท่ี (Fixed-Order Quantity : Q)  
 ระบบนีจ้ะท าการสัง่ซือ้ท่ีปริมาณเทา่กนัทกุครัง้ และการสัง่ซือ้ใหมจ่ะพิจารณาเม่ือ
ระดบัพสัดคุงคลงัลดต ่ามาถึงระดบัจดุสัง่ซือ้ใหม ่ดงันัน้รอบระยะเวลาการสัง่ซือ้แตล่ะครัง้จะไมเ่ท่ากนั 

       4.4.1.1ปริมา การส่ังซือ้ที่ประหยัด (Economic Order Quantity : EOQ) 
           ส าหรับปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีประหยดัจะใช้เป็นเคร่ืองมือในการพิจารณา
ว่าควรจะสัง่ซือ้พสัดเุป็นจ านวนเท่าใด ซึ่งจะพิจาณาคา่ใช้จ่าย 2 ส่วนคือ คา่ใช้จ่ายการเก็บรักษา 
และคา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ จากปัญหาปัจจบุนัจะใช้ประสบการณ์ของเจ้าหน้าท่ีและข้อมลูทางสถิติ
ในการจดัหาเข้ามาพิจารณาเพ่ือให้มีพสัดเุพียงพอต่อความต้องการของหน่วยผู้ ใช้ในระยะเวลา
หนึ่งเท่านัน้ จากผลการวิเคราะห์อปุสงค์ของความต้องการใช้พสัด ุประกอบกบัข้อมลูของเวลาน า 
(Lead time) และลกัษณะเง่ือนไขการสัง่ซือ้ ท าให้ผู้ วิจยัสามารถน าผลท่ีได้มาหานโยบายบริหาร
พสัดคุงคลงัท่ีเหมาะสม ซึง่จะท าการศกึษาการสัง่ซือ้พสัดทุัง้ 2 ระบบ ได้แก่ การสัง่ซือ้คงท่ี (Fixed-
Order Quantity :  Q) ณ ระดบัการให้บริการท่ี 95% ทัง้นีไ้ด้มีการก าหนดเป้าหมายตามตัวชีว้ดั
ของหน่วยขึน้ตรงกองทพัเรือ ในประเด็นยทุธศาสตร์การรักษาความมัน่คงของรัฐ โดยมีตวัชีว้ดัใน
เชิงปริมาณท่ีจะต้องให้การบริการกับผู้มาขอเบิกพัสดุได้ร้อยละ 95% โดยท่ีปริมาณการสั่งซือ้ท่ี
ประหยดั (EOQ) สามารถค านวณได้จากสมการดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตวัอย่างการค านวณปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีประหยดั เลือกรายการ กระดาษถ่ายเอกสาร  
ชนิดขาวอย่างดีขนาด A4 มาเป็นตวัอยา่งของกรณีศกึษา โดยน าคา่พยากรณ์ความต้องการใช้
พสัดดุงักลา่วในชว่งเดือนตลุาคม 2552 เทา่กบั 7,660 รีม เม่ือน าคา่พารามิเตอร์ตา่ง ๆ ท่ีหาได้ใน
หวัข้อ 4.3 มาค านวณปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีประหยดั (EOQ) ได้ดงันี ้

P    =  ต้นทนุในการสัง่ซือ้ตอ่ครัง้ (บาท/ครัง้) 
I     =  ต้นทนุในการเก็บรักษา (บาท/หนว่ย/ปี) 
D    =  อตัราการใช้ของคงคลงัตอ่ปี (หนว่ย/ปี) 
C    =  ราคาสินค้าตอ่หน่วย (บาท/หนว่ย) 
Q    =  ปริมาณท่ีสัง่ซือ้ท่ีประหยดัตอ่ครัง้ 
IC   =  คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษาตอ่หน่วยตอ่ปี 
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  คา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ (P)                         = 105.9 บาท/ครัง้ 
  คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา (I)                     = 0.0169 ตอ่เดือน 
  ปริมาณการใช้กระดาษ เดือน ต.ค. 52 (D)  = 7,660 รีม 
  ราคากระดาษรีมละ (C)     = 80.78 บาท 
   
  ปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีประหยดั    
                                                                               

                                                                               =   
            = 1,090 รีม 
  จากผลท่ีได้จะสรุปได้วา่ปริมาณการสัง่ซือ้กระดาษชนิดขาวอย่างดี ขนาด A4 ท่ี
ประหยดัท่ีสดุ คือ 1,090 รีม ซึง่จะท าให้ต้นทนุรวมต ่าสดุ โดยได้ค านวณคา่ใช้ตา่ง ๆ ได้ดงันี  ้
  คา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้เทา่กบั 105.90 บาท 
  คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษาเท่ากบั 1,090/2 X 0.0169 X 80.78 = 744.02 บาท 
  คา่ใช้จา่ยรวมเทา่กบั 105.90+744.02 = 849.92 บาท 
ตารางท่ี 4.9 แสดงการหาปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีประหยดั (EOQ) ของกระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 

เดือน P I D C EOQ 

ต.ค.-52 105.9 0.0169 7660 80.78 1,090.14 

พ.ย.-52 105.9 0.0169 2322 80.78 600.20 

ธ.ค.-52 105.9 0.0169 2943 80.78 675.71 

ม.ค.-53 105.9 0.0169 4725 80.78 856.19 

ก.พ.-53 105.9 0.0169 332 80.78 226.95 

มี.ค.-53 105.9 0.0169 3397 80.78 725.96 

เม.ย.-53 105.9 0.0169 6126 80.78 974.89 

พ.ค.-53 105.9 0.0169 4472 80.78 832.95 

มิ.ย.-53 105.9 0.0169 16613 80.78 1,605.43 

ก.ค.-53 105.9 0.0169 5043 80.78 884.53 

ส.ค.-53 105.9 0.0169 6525 80.78 1,006.14 

ก.ย.-53 105.9 0.0169 10417 80.78 1,271.27 
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รูปท่ี 4.3 แสดงปริมาณความต้องการใช้กระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 รายเดือน 

  
     4.4.1.2 ปริมา พัสดุส ารองคลัง (Safety Stock) 
   ปริมาณพสัดสุ ารองคลงั  (Safety Stock)  คือ ปริมาณพสัดท่ีุจ าเป็นต้อง
เก็บไว้ เพ่ือป้องกนัไมใ่ห้พสัดขุาดสต๊อก อนัเน่ืองมาจากความแปรผนัของความต้องการและ
ชว่งเวลาน า หรือทัง้สองกรณี  จากรูป 4.3 เป็นปริมาณความต้องการใช้กระดาษชนิดขาวอย่างดี 
A4  ซึง่จะเห็นได้วา่ในแตล่ะเดือนมีความต้องการไมแ่นน่อน (Probabilistic) ดงันัน้เพ่ือลดปัญหา
ดงักลา่วจงึมีการก าหนดปริมาณพสัดสุ ารองคลงั (Safety Stock) เพ่ือป้องกนัการขาดแคลนพสัดุ
และสามารถมีพสัดไุว้ตอบสนองตอ่ความต้องการของหน่วยผู้ใช้ได้ตลอดเวลา ซึง่การมีปริมาณ
พสัดสุ ารองคลงัมากจะเป็นการลดความเส่ียงตอ่กระดาษขาดสต๊อก แตก็่จะเสียคา่ใช้จา่ยในการ
เก็บรักษามากขึน้ ซึง่การการก าหนดปริมาณพสัดสุ ารองคลงัจะก าหนดได้หลายวิธี เชน่ ก าหนด
โดยระดบับริการ และวิธีประมาณการคา่ใช้จา่ยต ่าสดุเม่ือทราบถึงคา่ใช้จา่ยในการขาดสต๊อก โดย
งานวิจยันี ้ ผู้วิจยัจะก าหนดปริมาณพสัดสุ ารองคลงั โดยใช้วิธีการก าหนดระดบัการให้บริการ 
(Service Level)  ซึง่ปริมาณพสัดสุ ารองคลงัสามารถค านวณได้ดงันี ้
  ส าหรับระบบ Q หรือ (Fixed-Order Quantity Model : Q-Mode)l จะใช้สตูรดงันี ้ 
                         (ss) = Z σd  

แตถ้่าเป็นระบบ P หรือ (Fixed- Time Period Model : P-Model) จะใช้สตูรดงันี ้          

ระดบัพสัดคุงคลงัเป้าหมาย = (R+L) +Z σd  
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   Z     = คา่คงท่ีเป็นจ านวนเท่าของคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของการแจกแจงปกติ 
                        LT     =  ชว่งเวลาน า  

            σd     = คา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการหรืออตัราการใช้ตอ่หนว่ยเวลา 
  R       = ชว่งเวลาท่ีใช้ในการเก็บข้อมลูเพื่อหาคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผู้วิจยัได้ศกึษาพบวา่ ความต้องการหรืออตัราการใช้กระดาษและชว่งเวลาน าของ
การจดัหากระดาษของกรณีศกึษา พบวา่ช่วงเวลาน าคงท่ีแตอ่ตัราการใช้กระดาษมีความแปรปรวน 
ดงันัน้ปริมาณกระดาษส ารองคลงัสามารถค านวณได้ดงัเชน่สตูรข้างบน 
  การวิจยัครัง้นีไ้ด้ก าหนดนโยบายการจดัการพสัดคุงคลงั โดยจดัให้มีการค านวณ
คา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา ปริมาณการซือ้ท่ีประหยดั ปริมาณยาคงคลงั
ส ารอง และจดุสัง่ซือ้ทกุรอบเดือน ดงันัน้ R  จงึเป็นชว่งเวลาท่ีใช้ในการเก็บข้อมลู ซึง่ในการค านวณ
จะเทา่กบั 1 เดือนหรือ 30 วนั 

  คา่เบี่ยงเบนมาตรฐานความต้องการใช้พสัด(ุσd) ใช้การค านวณโดยการหาคา่ 
Moving Variance (σ2

d) โดยใช้คา่เฉล่ียเคล่ือนท่ีของผลรวมความต้องการใช้กระดาษจริงลบคา่
พยากรณ์หรือคา่ความผิดพลาดในการพยากรณ์ของเดือนนัน้ ๆ ยกก าลงัสอง ในท่ีนีจ้ะเปล่ียนทกุ
เดือน เน่ืองจากเป็นการค านวณเคล่ือนท่ีไปข้างหน้าใช้คา่ความต้องการจริงกบัคา่พยากรณ์ท่ีเพิ่ง

ผา่นมาชดุหนึง่เป็นคา่การค านวณ Variance (σ2
d) ของชว่งเวลานัน้ ๆ และถ้ามีคา่ความต้องการ

จริงกบัคา่พยากรณ์ใหมเ่พิ่มมา 1 คา่ก็จะสามารถหาคา่ Variance (σ2
d) ใหมไ่ด้ โดยจะให้คา่

ความเป็นจริงท่ีสะท้อนคา่ความเป็นปัจจบุนั และเป็นการเปล่ียนแปลงตามสถานการณ์มากกว่า

การค านวณโดยใช้คา่ Variance (σ2
d) คา่เดียวตลอดทัง้ปี ซึง่จะมีผลท าให้คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน

ของความต้องการใช้พสัดท่ีุได้บางเดือนมากกว่าหรือน้อยกวา่ความเป็นจริง โดยมีสตูรการค านวณ
ดงันี ้
  

             Moving Variance (σ2
d)  =   (Xt-2-Ft-2)

2+(Xt-1-Ft-1)
2+(Xt-Ft)

2 

                                                                           3 
           Xt   =  ปริมาณความต้องการใช้พสัดท่ีุชว่งเวลา t 
            Ft   =  คา่พยากรณ์ท่ีช่วงเวลา t 
 

ตวัอยา่งการค านวณ Moving Variance (σ2
d)     โดยใช้ข้อมลูความต้องการใช้กระดาษและ           

คา่พยากรณ์ของกระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 ดงัแสดงในตารางท่ี 4.10 
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ตารางท่ี 4.10 แสดงการค านวณคา่ Moving Variance (σ2
d) และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของความ

ต้องการกระดาษชนิดขาวอย่างดี A4 
 

เดือน คา่จริง 
คา่

พยากรณ์ 
Moving Variance (σ2d) σd 

ส.ค.-52 5,370.00 4,830.00    1 mth 4 mth 6 mth 

ก.ย.-52 4,560.00 5,210.00         

ต.ค.-52 7,660.00 4,712.00 3,134,934.67 1,770.57     

พ.ย.-52 2,322.00 5,666.00 6,765,180.00 2,601.00     

ธ.ค.-52 2,943.00 5,691.00 9,141,514.67 3,023.49     

ม.ค.-53 4,725.00 5,742.00 6,589,376.33 2,566.98 2,531.35   

ก.พ.-53 332.00 6,008.00 13,600,923.00 3,687.94 3,004.04   

มี.ค.-53 3,397.00 5,521.00 12,587,547.00 3,547.89 3,237.26 2,938.81 

เม.ย.-53 6,126.00 5,476.00 12,383,617.33 3,519.04 3,360.11 3,190.30 

พ.ค.-53 4,472.00 5,823.00 2,253,025.67 1,501.01 3,194.73 3,070.18 

มิ.ย.-53 16,613.00 5,869.00 39,227,079.00 6,263.15 4,075.88 3,800.03 

ก.ค.-53 5,043.00 7,788.00 41,597,920.67 6,449.65 4,885.22 4,502.78 

ส.ค.-53 6,525.00 7,808.00 41,538,216.67 6,445.01 5,581.58 4,993.12 

ก.ย.-53 10,417.00 8,001.00 5,006,056.67 2,237.42 5,642.90 4,864.94 
 
 4.4.1.3 การก าหนดระดับการให้บริการ (Service Level) 
  ในการก าหนดระดบับริการ โดยทัว่ไปจะขึน้อยูก่บัผู้บริหารหรือนโยบาย
ของหนว่ยงานนัน้ว่าจะก าหนดระดบัการให้บริการระดบัใด ซึง่ระดบัการให้บริการของกรณีศกึษา
ได้ก าหนดเป้าหมายตามตวัชีว้ดัของหนว่ยขึน้ตรงกองทพัเรือ ในประเดน็ยทุธศาสตร์การรักษา
ความมนัคงของรัฐ โดยมีตวัชีว้ดัในเชิงปริมาณท่ีจะต้องให้การบริการกบัหน่วยผู้ขอรับบริการได้
ร้อยละ 95 ดงันัน้งานวิจยันีจ้ึงก าหนดท่ี 95% ตามตวัชีว้ดัดงักลา่ว 
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ตวัอยา่งการค านวณปริมาณพสัดคุงคลงัรายการ กระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 ของเดือนตลุาคม 
2552 มีคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการเทา่กบั 1770.58 โดยได้ก าหนดตวัชีว้ดั
ความส าเร็จของการให้บริการท่ี 95% 
ชว่งเวลาน า (LT) = 17 วนั 

คา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการ (σd) = 1770.58 
ชว่งเวลาท่ีใช้ในการเก็บข้อมลู (R) = 30 
ระดบัการให้บริการ 95% เม่ือเปิดตารางแจกแจงปกติคา่ Z = 1.64485 
ปริมาณพสัดสุ ารองคลงั (ss) = Z σd  

         = 1.64485  X 1770.58  
                                           =  2193 รีม 
  ผลการค านวณท่ีได้แสดงว่าปริมาณกระดาษฯส ารองคลงั เดือนตลุาคม 2552 
จะต้องมีกระดาษ ฯ อยา่งน้อยจ านวน 2193 รีม ในกรณีแบบเดียวกนันี ้  ถ้าเกิดความไมแ่นน่อน
ของการใช้กระดาษ ฯ จะใช้ป้องกนัการขาดสต๊อก ซึง่จะแสดงปริมาณการส ารองคลงัของกระดาษ
ชนิดขาวอย่างดีรายเดือนดงัตารางท่ี 4.11 
ตารางท่ี 4.11 แสดงปริมาณกระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 ท่ี Service Level 95% 

เดือน Z σd LT R ss 

ต.ค.-52 1.645 1770.575 17 30 2192.522 

พ.ย.-52 1.645 2600.996 17 30 3220.842 

ธ.ค.-52 1.645 3023.494 17 30 3744.026 

ม.ค.-53 1.645 2566.978 17 30 3178.717 

ก.พ.-53 1.645 3687.943 17 30 4566.82 

มี.ค.-53 1.645 3547.893 17 30 4393.395 

เม.ย.-53 1.645 3519.036 17 30 4357.662 

พ.ค.-53 1.645 1501.008 17 30 1858.715 

มิ.ย.-53 1.645 6263.152 17 30 7755.731 

ก.ค.-53 1.645 6449.645 17 30 7986.666 

ส.ค.-53 1.645 6445.015 17 30 7980.933 

ก.ย.-53 1.645 2237.422 17 30 2770.624 



64 
 

    4.4.1.4 ค านว หาจุดส่ังซือ้ (Reorder Point) 
   จดุสัง่ซือ้ใหม ่  =   ความต้องการในช่วงเวลาน า + พสัดสุ ารองคลงั 
               ROP    =    + ss 
          =   อตัราความต้องการเฉล่ียตอ่หนว่ยเวลา 
                  =   ชว่งเวลาน าโดยเฉล่ีย 
      ss   =   พสัดสุ ารองคลงั 
 โดยท่ีระบบ Q นีจ้ะมีการสัง่ซือ้พสัดเุข้าคลงั ณ จดุท่ียงัมีพสัดคุงคลงัเหลือเพียง
พอท่ีจะให้บริการในชว่งเวลาน า (Lead Time)  โดยจะสัง่ซือ้ด้วยปริมาณท่ีท าให้เกิดคา่ใช้จา่ยน้อย
ท่ีสดุ (EOQ)  ตวัอยา่งการค านวณหาจดุสัง่ซือ้ (Reorder Point) ของกระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 
ประจ าเดือนตลุาคม 2552 
 คา่พยากรณ์ความต้องการใช้กระดาประจ าเดือนตลุาคม 2552 = 4,712 รีม 
 อตัราความต้องการเฉล่ียตอ่วนั( d )= 4,712/30 = 157 รีม/วนั 
 ชว่งเวลาน า (LT) = 17 วนั 
 กระดาษส ารองคลงั (ss) = 2,193 
 จดุสัง่ซือ้ (Reorder Point) = dLT + ss 
      = (157X17) + 2,193   = 4,862 รีม 
  ซึง่สามารถแสดงได้จากรูปท่ี 4.4 ท่ีแสดงความสมัพนัธ์ของปริมาณสัง่ซือ้ท่ีประหยดั 
จดุสัง่ซือ้ กระดาษส ารองคลงั 
 
 

 

 
    
  
 
 
 
  
 
 
รูปท่ี 4.4 ท่ีแสดงความสมัพนัธ์ของปริมาณสัง่ซือ้ท่ีประหยดั จดุสัง่ซือ้ กระดาษส ารองคลงั 

จุดสัง่กระดาษเพิ่ม 

ปริมา กระดาษส ารอง 

EOQ 

7,068 

4,862 

2,193 

ระดบักระดาษคงคลงั 

จุดสั่งกระดาษเพิ่ม 
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 จากการค านวณหาจดุสัง่ซือ้ (Reorder Point) ของกระดาษชนิดขาวอย่างดี A4 
จะได้ผลดงัท่ีแสดงในตารางท่ี 4.12 
ตารางท่ี 4.12 แสดงการค านวณหาจดุสัง่ซือ้กระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 

เดือน คา่พยากรณ์ ความต้องการเฉล่ีย กระดาษส ารองคลงั จดุสัง่ซือ้ 

ต.ค.-52 4712 157.07 2192.52 4862.655 

พ.ย.-52 5666 188.87 3220.84 6431.575 

ธ.ค.-52 5691 189.70 3744.03 6968.926 

ม.ค.-53 5742 191.40 3178.72 6432.517 

ก.พ.-53 6008 200.27 4566.82 7971.354 

มี.ค.-53 5521 184.03 4393.40 7521.962 

เม.ย.-53 5476 182.53 4357.66 7460.728 

พ.ค.-53 5823 194.10 1858.72 5158.415 

มิ.ย.-53 5869 195.63 7755.73 11081.5 

ก.ค.-53 7788 259.60 7986.67 12399.87 

ส.ค.-53 7808 260.27 7980.93 12405.47 

ก.ย.-53 8001 266.70 2770.62 7304.524 
 
 ผลท่ีได้เม่ือเวลาเดนิ จะหกัลบด้วยความต้องการปริมาณการใช้กระดาษออก
จากสต๊อก เม่ือปริมาณกระดาษในคลงัลดลงเหลือเท่ากบั หรือต ่ากว่าปริมาณกระดาษท่ีจดุสัง่ซือ้ก็
จะท าการสัง่ซือ้กระดาษเข้าคลงั โดยจะสัง่ซือ้ตามจ านวนการสัง่ซือ้ท่ีประหยดั (EOQ) ท่ีค านวณได้
ในแตล่ะชว่งเวลา และจ าหนา่ยกระดาษตามยอดปริมาณความต้องการท่ีพยากรณ์ได้ในแตล่ะเดือน 
พร้อมกบัตรวจสอบปริมาณกระดาษคงคลงัตลอดเวลา และน าปริมาณกระดาษคงคลงัท่ีตรวจสอบ
ได้ไปเปรียบเทียบกบัปริมาณกระดาษท่ีจดุสัง่ซือ้ ถ้าตรวจสอบแล้วปริมาณกระดาษคงคลงั เทา่กบั
หรือต ่ากว่าปริมาณกระดาษท่ีจดุสัง่ซือ้ก็จะท าการสัง่ซือ้กระดาษตามปริมาณท่ีค านวณไว้ และจะ
ท าเชน่นีไ้ปจนกระทัง่ถึงเดือนตลุาคม 2553 ก็จะครบวงรอบของการจ าลองสถานการณ์ แล้วจะท า
การตรวจสอบวา่ท าการสัง่ซือ้กระดาษจ านวนก่ีครัง้ ค านวณหาปริมาณกระดาษคงคลงัเฉล่ียของ
แตล่ะเดือน เพ่ือน าไปคิดคา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ (0rdering Costs) คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา 
(Carrying Costs) ปริมาณกระดาษคงคลงัเฉล่ีย (Average Inventory) ของกรณีศกึษา 
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     4.4.2 ระบบรอบเวลาส่ังซือ้คงที่ (Fixed-Time Period : P) 
  ระบบนีจ้ะก าหนดระยะเวลาการสัง่ท่ีแน่นอนสม ่าเสมอ โดยปริมาณการสัง่ซือ้แต่
ละครัง้จะไม่เท่ากันขึน้กับปริมาณพัสดุคงคลังในขณะนัน้ ส าหรับกรณีศึกษาในครัง้นีผู้้ วิจัยได้
ก าหนดวงรอบในการสัง่ซือ้ท่ี 4 เดือน และ 6 เดือน ทัง้นีเ้พ่ือให้สอดคล้องกบัแนวทางในการจดัหา
ปัจจบุนัท่ีจะต้องอิงเงินงบประมาณซึง่กระบวนการจดัซือ้จดัจ้างจะสามารถด าเนินการจนกระทัง่ได้
พสัดมุาประมาณช่วงไตรมาสท่ีสอง (ม.ค.-มี.ค.) เพ่ือให้ได้ระดบัพสัดคุงคลงัเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 
ในท่ีนีผู้้วิจยัจะใช้สตูรดงัตอ่ไปนี ้

ระดบัพสัดคุงคลงัเป้าหมาย = (R+L) +Z σd  
 

   Z     = คา่คงท่ีเป็นจ านวนเท่าของคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของการแจกแจงปกติ 
                        LT     =  ชว่งเวลาน า  

            σd     = คา่เบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการหรืออตัราการใช้ตอ่หนว่ยเวลา 
  R       = ชว่งเวลาท่ีใช้ในการเก็บข้อมลูเพื่อหาคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

 เม่ือได้ระดบัพสัดคุงคลงัเป้าหมายเรียบร้อยแล้ว จะท าการสัง่พสัดเุข้ามาให้ได้
ระดบัพสัดคุงคลงัเป้าหมาย ถ้าในชว่งเวลาดงักลา่วเกิดพสัดขุาดมือ (shortage) ก็จะสัง่เพิ่มเข้ามา
ให้ได้ระดบัพสัดคุงคลงัเป้าหมาย ดงันัน้คา่ใช้จ่ายในการสัง่ซือ้ในครัง้นีจ้ะถกูคิดเพิ่มขึน้ด้วย สว่น
การค านวณจะถกูแสดงไว้ในตารางภาคผนวก ค  สว่นรายละเอียดของผลการค านวณท่ีได้จะน ามา
แสดงในตารางท่ี 4.13 ในท่ีนีจ้ะขอยกตวัอย่างผลการค านวณในการสัง่ซือ้พสัดเุข้ามาตามวงรอบ
ทกุ 4 เดือนและ 6 เดือน ของกระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 ทัง้นีเ้พ่ือใช้ในการเปรียบเทียบกบัระบบ 
Q และระบบปัจจบุนั  
ตารางท่ี 4.13 แสดงผลการค านวณระดบัพสัดคุงคลงัเป้าหมาย ส าหรับการสัง่กระดาษท่ีวงรอบ 4 
และ 6 เดือน 

เดือน Demand LT(mth) LT+R σd เป้าหมาย 
  สัง่
(ครัง้) 

Ordering 
cost 

Carrying 
cost 

4 6175 0.57 4.57 3790 32756 4 423.6 197,556 
6 6175 0.57 6.57 3902 44744 3 317.7 395,482 
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 จากตารางท่ี 4.13 จะพบว่าค่าใช้จ่ายรวมของวงรอบ 4 เดือนจะเท่ากับ 
197,556+423.6 = 197,979.6 บาท ในขณะท่ี คา่ใช้จ่ายรวมของการสัง่ทกุวงรอบ 6 เดือนจะ
เท่ากบั 395,482 + 317.7 = 395,799.7 บาท ซึ่งแสดงให้เห็นว่ายิ่งวงรอบในการสัง่มากขึน้
คา่ใช้จา่ยในการสัง่จะมากขึน้ แตถ้่าวงรอบในการสัง่น้อยลงคา่ใช้จ่ายในการสัง่ซือ้ก็จะน้อยลงแตก็่
จะท าให้ต้นทนุในการเก็บรักษามากยิ่งขึน้ ซึ่งต้นทนุในส่วนนีน้่าจบัตามองเพราะถ้าระยะเวลาท่ีสัง่
หา่งออกไปแคส่องเดือนแตต้่นทนุในสว่นนีก้ลบัเพิ่มเป็นจ านวนเกือบ 200 % ของวงรอบการสัง่ท่ี 4 
เดือน ดงันัน้ยิ่งรอบระยะเวลาการสัง่ซือ้ห่างออกไปมากเท่าไร ต้นทุนในส่วนนีย้ิ่งมากขึน้ไปยิ่งขึน้ 
ดงันัน้ในการพิจารณาระดบัการให้บริการเพ่ือให้ได้คา่เป้าหมายท่ีตัง้ไว้จึงจ าเป็นต้องพิจารณาให้ถ่ี
ถ้วยเพราะนัน่ยอ่มหมายถึงต้นทนุพสัดคุงคลงัท่ีจะต้องแบกรับไว้ด้วย  
 

4.5 ประเมินประสิทธิภาพของระบบที่ได้พัฒนาขึน้ใหม่ 
 ระบบท่ีพฒันาขึน้มาใหม่นี ้จะเป็นการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายในการจดัการพสัดุ
คงคลงั ซึ่งได้แก่คา่ใช้จ่ายในการสัง่ซือ้ (Ordering Costs) คา่ใช้จ่ายในการเก็บรักษา (Carrying 
Costs) และมลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ีย ( Average Inventory) ระหว่างระบบปัจจบุนักบัระบบตาม
แบบจ าลองท่ีได้พัฒนาขึน้มาใหม่ตามแนวคิดของระบบ Qโดยจะท าการเปรียบเทียบการ
ด าเนินงานระหวา่งเดือน ตลุาคม 2552 ถึงเดือนกนัยายน 2553 
       4.5.1 แบบจ าลองที่ได้พัฒนาขึน้ใหม่ 
 4.5.1.1 คา่ใช้จ่ายในการเก็บรักษา (Carrying Costs) : ในการค านวณคา่ใช้จ่าย
ในการเก็บรักษา (Carrying Costs) จะคิดค านวณจากผลบวกของปริมาณพสัดุคงคลังเฉล่ีย 
(Average Inventory) แตล่ะเดือนคณูกบัคา่ใช้จ่ายในการเก็บรักษาตอ่หน่วยเดือน ส าหรับปริมาณ
พสัดคุงคลงัเฉล่ียซึ่งสามารถค านวณได้จากคอมพิวเตอร์  ท่ีได้จดัท าแบบจ าลองไว้ โดยเร่ิมจาก
ปริมาณพสัดคุงคลงัต้นชว่งเมื่อแรกเร่ิม ซึง่ก็คือสต๊อกพสัดเุม่ือสิน้เดือน กนัยายน 2552 
  ตวัอยา่ง การหาปริมาณกระดาษชนิดขาวอย่างดี A4  ซึ่งมีปริมาณคงคลงัเม่ือต้น
ช่วงของการวางแผนเดือนกันยายน 2552 จ านวน 17,127 ใช้เป็นข้อมูลเร่ิมต้น เม่ือเวลาของ
เหตกุารณ์เดินไปซึ่งก็คือช่วงเดือนตลุาคม 2552 ความต้องการใช้กระดาษของกรณีศึกษาจะได้   
คา่พยากรณ์ 4712 รีม น าไปหกัออกจากปริมาณกระดาษคงคลงัเร่ิมต้น จะเหลือปริมาณกระดาษ
คงคลงัเท่ากับ 12415 รีม เม่ือตรวจสอบกับปริมาณท่ีจุดสัง่ซือ้จ านวน 4863 รีม พบว่าปริมาณ
กระดาษคงคลงัมากกกวา่ท่ีจดุสัง่ซือ้ จงึไม่ต้องท าการสัง่ซือ้ ณ ช่วงเวลานี ้เม่ือถึงเดือน ธ.ค. 52  มี
ปริมาณกระดาษคงคลงัเม่ือต้นเดือนเหลือเท่ากบั 6749 แตค่วามต้องการใช้กระดาษมี 5691 รีม 
เม่ือน าไปหกัออกแล้วจะเหลือ 1058 แตเ่ม่ือดท่ีูจดุสัง่ซือ้ท่ีมีอยู่ 6969 ท าให้ไม่พอจึงต้องท าการสัง่
กระดาษเข้าคลงั จ านวน 9 EOQ เพ่ือให้เพียงพอตอ่จดุท่ีสัง่ซือ้ ดงันัน้ถ้าคิดค านวณในลกัษณะนีไ้ป
เร่ือย ๆ จะได้ปริมาณกระดาษคงคลงัดงัแสดงในตารางท่ี 4.14 
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ตารางท่ี 4.14 แสดงปริมาณพสัดคุงคลงัแตล่ะเดือนของกระดาษชนิดขาวอยา่งดี 

เดือน ความต้องการ EOQ จดุสัง่ซือ้ 
จ านวน 
EOQ 

ปริมาณคง
คลงั 

ก.ย.-52         17,127 

ต.ค.-52 4712 1,090 4,863 0 12,415 

พ.ย.-52 5666 600 6,432 0 6,749 

ธ.ค.-52 5691 676 6,969 9 7,139 

ม.ค.-53 5742 856 6,433 6 6,535 

ก.พ.-53 6008 227 7,971 33 8,016 

มี.ค.-53 5521 726 7,522 7 7,577 

เม.ย.-53 5476 975 7,461 6 7,950 

พ.ค.-53 5823 833 5,158 4 5,459 

มิ.ย.-53 5869 1,605 11,081 8 12,433 

ก.ค.-53 7788 885 12,400 9 12,606 

ส.ค.-53 7808 1,006 12,405 8 12,847 

ก.ย.-53 8001 1,271 7,305 2 7,389 
 ปริมาณพสัดหุรือกระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 คงคลงัตอ่เดือนท่ีได้จะน าไปใช้
ค านวณหาคา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษาดงันี ้
 1.ค านวณมลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ียตอ่เดือน 

มลูคา่พสัดเุฉล่ียตอ่เดือน         = ปริมาณพสัดคุงคลงัเฉล่ียตอ่เดือน X ราคาตอ่หน่วย 
ปริมาณกระดาษเฉล่ียตอ่เดือน = (กระดาษคงคลงัต้นงวด + กระดาษคงคลงัปลายงวด)/2 

 
ตวัอยา่งการค านวณคา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษากระดาษ ของเดือนตลุาคม 2552 
ปริมาณกระดาษคงคลงัเฉล่ียตอ่เดือน   =  (17,127+12,415)/2 

                                             =  14,771 รีม 
 กระดาษราคารีมละ  80.78 
ดงันัน้มลูคา่กระดาษคงคลงัเฉล่ียตอ่เดือน = 14,771 X 80.78  =  1,193,201 
 ส าหรับมลูคา่กระดาษทัง้ปีได้แสดงไว้ในตารางท่ี 4.15 
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ตารางท่ี 4.15 แสดงมลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ียแตล่ะเดือนของกระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 ของแบบจ าลอง 

เดือน 
ปริมาณคง

คลงั 
ปริมาณคง
คลงัเฉล่ีย 

ราคาตอ่
หนว่ย 

มลูคา่พสัดคุงคลงั
เฉล่ีย 

ก.ย.-52 17,127 
   ต.ค.-52 12,415 14,771 80.78 1,193,201.38 

พ.ย.-52 6,749 9,582 80.78 774,033.96 

ธ.ค.-52 7,139 6,944 80.78 560,953.48 

ม.ค.-53 6,535 6,837 80.78 552,291.70 

ก.พ.-53 8,016 7,275 80.78 587,696.96 

มี.ค.-53 7,577 7,796 80.78 629,792.05 

เม.ย.-53 7,950 7,763 80.78 627,130.37 

พ.ค.-53 5,459 6,705 80.78 541,590.21 

มิ.ย.-53 12,433 8,946 80.78 722,668.60 

ก.ค.-53 12,606 12,520 80.78 1,011,344.56 

ส.ค.-53 12,847 12,727 80.78 1,028,060.96 

ก.ย.-53 7,389 10,118 80.78 817,332.54 

รวม       9,046,096.79 
 
 2.การเฉล่ียค่าใช้จ่ายการเก็บรักษากระดาษชนิดขาวอย่างดี A4 
 จากต้นทนุการเก็บรักษาท่ีได้ค านวณไว้ก่อนหน้านี ้ เป็นต้นทนุการเก็บรักษาท่ี
เฉล่ียรวมของพสัดทุกุรายการ  ดงันัน้ถ้าจะคดิคา่ใช้จ่ายการเก็บรักษาของพสัดแุตล่ะรายการ จงึ
ต้องเฉล่ียคา่ใช้จา่ยการเก็บรักษารวมนัน้ให้กบัพสัดแุตล่ะรายการโดยมีการค านวณดงันี  ้
 มลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ียของพสัดทุกุรายการทัง้ปี = 9,167,755 

 เน่ืองจากสดัสว่นในการเก็บรักษาพสัดคุงคลงัเฉล่ีย =   

        =    
         

=  0.20 ตอ่ปี หรือ 0.0169 ตอ่เดือน 
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ดงันัน้สดัส่วนในการเก็บรักษาพสัดคุงคลงัเฉล่ียของกระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 

=     

ถ้ามลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ียตอ่เดือนของเดือนตลุาคม 2552 = 1,193,201.38 
                      =   (1,861,803 X 1,193,201.38)/(9,167,755 X 12) 
                      =   20,165.10 บาทตอ่เดือน 
ดงันัน้ค่าใช้จ่ายการเก็บรักษาของกระดาษชนิดขาวอย่างดี A4 เดือนตุลาคม 2552 เท่ากับ 
20,165.10 บาท ส าหรับคา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษาของทกุเดือนแสดงในตารางท่ี 4.16 

 

ตารางท่ี 4.16 แสดงคา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษาของกระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 ของแบบจ าลอง 

เดือน 
ปริมาณพสัดุ
คงคลงั 

ปริมาณพสัดุ
คงคลงัเฉล่ีย 

มลูคา่พสัดคุง
คลงัเฉล่ีย 

สดัสว่นการ
เก็บรักษา 

คา่ใช้จา่ยการ
เก็บรักษา 

ก.ย.-52 17,127         

ต.ค.-52 12,415 14,771.00 1,193,201.38 0.0169 20,165.10 

พ.ย.-52 6,749 9,582.00 774,033.96 0.0169 13,081.17 

ธ.ค.-52 7,139 6,944.21 560,953.48 0.0169 9,480.11 

ม.ค.-53 6,535 6,836.99 552,291.70 0.0169 9,333.73 

ก.พ.-53 8,016 7,275.28 587,696.96 0.0169 9,932.08 

มี.ค.-53 7,577 7,796.39 629,792.05 0.0169 10,643.49 

เม.ย.-53 7,950 7,763.44 627,130.37 0.0169 10,598.50 

พ.ค.-53 5,459 6,704.51 541,590.21 0.0169 9,152.87 

มิ.ย.-53 12,433 8,946.13 722,668.60 0.0169 12,213.10 

ก.ค.-53 12,606 12,519.74 1,011,344.56 0.0169 17,091.72 

ส.ค.-53 12,847 12,726.68 1,028,060.96 0.0169 17,374.23 

ก.ย.-53 7,389 10,118.01 817,332.54 0.0169 13,812.92 

รวม   111,984.36 9,046,096.79   152,879.04 
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 จากตารางท่ี 4.16 จะได้คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษาของกระดาษชนิดขาวอยา่งดี 
ในระยะเวลา 1 ปี เท่ากบั 152,879.04 บาท และมีมลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ียเท่ากบั 9,046,096.79 บาท 
 4.5.1.2 การค านวณคา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ (Ordering Costs) : คา่ใช้จา่ยในสว่น
นีจ้ะเกิดขึน้เม่ือมีการตรวจสอบ และพบวา่ปริมาณพสัดใุนสต๊อกลดลงเหลือเท่ากบั หรือต ่ากวา่
ปริมาณพสัด ุณ จดุสัง่ซือ้ แผนกจดัหาก็ด าเนินการออกใบสัง่ซือ้จากผู้ประกอบการ 
 ในการสัง่ซือ้จะคดิจากจ านวนครัง้ของการสัง่ซือ้คณูกบัคา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ตอ่ครัง้ 
 คา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ = จ านวนครัง้การสัง่ซือ้ X คา่ใช้จ่ายในการสัง่ซือ้ตอ่ครัง้ 
ตวัอย่างการค านวณคา่ใช้จ่ายในการสัง่ซือ้กระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4 ระหว่างเดือนตลุาคม 2552 
ถึงเดือนกนัยายน 2553 จากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ Microsoft Excel แบบจ าลองการจดัการพสัดุ
คงคลงัซึง่ท าให้รู้ว่ามีการสัง่ซือ้เข้าคลงัจ านวน 92 ครัง้ ดงันัน้คา่ใช้จ่ายในการสัง่ซือ้จะแสดงใน
ตารางท่ี 4.17 
 

ตารางท่ี 4.17 แสดงคา่ใช้จ่ายในการสัง่ซือ้แตล่ะเดือนท่ีได้จากแบบจ าลอง 

เดือน 
จ านวนครัง้การสัง่ซือ้

(EOQ) 
คา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ตอ่

ครัง้ 
คา่ใช้จา่ยในการ

สัง่ซือ้ 

ต.ค.-52 0 105.9 0 

พ.ย.-52 0 105.9 0 

ธ.ค.-52 9 105.9 953.1 

ม.ค.-53 6 105.9 635.4 

ก.พ.-53 33 105.9 3494.7 

มี.ค.-53 7 105.9 741.3 

เม.ย.-53 6 105.9 635.4 

พ.ค.-53 4 105.9 423.6 

มิ.ย.-53 8 105.9 847.2 

ก.ค.-53 9 105.9 953.1 

ส.ค.-53 8 105.9 847.2 

ก.ย.-53 2 105.9 211.8 

รวม 92   9742.8 



72 
 

จากตารางท่ี 4.17 มีการสัง่ซือ้จ านวน 92 ครัง้ ดงันัน้คา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้กระดาษชนิดขาวอยา่ง
ดีในระยะเวลา 1 ปีเท่ากบั 92 X 105.9 = 9,742.8 บาท 
ดงันัน้คา่ใช้จา่ยในการจดัการพสัดคุงคลงัของแบบจ าลองจงึเทา่กบั คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา + 
คา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้เป็นเงิน 152,879.04+9,742.8 = 162,621.84 บาท 
     4.5.2 ระบบงานปัจจบุนั 
 4.5.2.1 คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา (Carrying Costs)  และปริมาณพสัดคุงคลงัเฉล่ีย 
(Average Inventory) 
 จากการเก็บข้อมลูของกรณีศกึษาปริมาณพสัดคุงคลงั สามารถน าไปค านวณหา
คา่ใช้จา่ยการเก็บรักษา และปริมาณพสัดคุงคลงัเฉล่ียของระบบงานปัจจบุนัได้ ดงัข้อมลูท่ีแสดงใน
ตารางท่ี 4.18 
 

ตารางท่ี 4.18 แสดงคา่ใช้จ่ายการเก็บรักษาของกระดาษชนิดขาวอย่างดี A4 ของระบบปัจจบุนั 

เดือน 
ปริมาณ

พสัดคุงคลงั 
ปริมาณพสัดุ
คงคลงัเฉล่ีย 

มลูคา่พสัดคุง
คลงัเฉล่ีย 

สดัสว่นการเก็บ
รักษา 

คา่ใช้จา่ยการ
เก็บรักษา 

ก.ย.-52 17,127.00         

ต.ค.-52 12,415.00 14,771.00 1,193,201.38 0.0169 20,165.10 

พ.ย.-52 8,756.00 10,585.50 855,096.69 0.0169 14,451.13 

ธ.ค.-52 13,569.00 11,162.50 901,706.75 0.0169 15,238.84 

ม.ค.-53 9,876.00 11,722.50 946,943.55 0.0169 16,003.35 

ก.พ.-53 8,689.00 9,282.50 749,840.35 0.0169 12,672.30 

มี.ค.-53 20,345.00 14,517.00 1,172,683.26 0.0169 19,818.35 

เม.ย.-53 7,949.00 14,147.00 1,142,794.66 0.0169 19,313.23 

พ.ค.-53 8,010.00 7,979.50 644,584.01 0.0169 10,893.47 

มิ.ย.-53 14,321.00 11,165.50 901,949.09 0.0169 15,242.94 

ก.ค.-53 8,907.00 11,614.00 938,178.92 0.0169 15,855.22 

ส.ค.-53 25,784.00 17,345.50 1,401,169.49 0.0169 23,679.76 

ก.ย.-53 12,162.00 18,973.00 1,532,638.94 0.0169 25,901.60 

รวม     12,380,787.09   209,235.30 
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จากตารางท่ี 4.18 จะได้คา่ใช้จ่ายในการเก็บรักษาของกระดาษชนิดขาวอย่างดี A4 ระยะเวลา 1 ปี
ของการจดัพสัดคุงคลงัของระบบปัจจบุนั เท่ากบั 209,235.30 บาท และมลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ียทัง้ปี
เทา่กบั 12,380,787.09 บาท 
     4.5.2.2 การค านวณคา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ (Ordering Costs) 
      ส าหรับคา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ชว่งเดือนตลุาคม 2552 ถึงเดือนกนัยายน 2553 มี
การสัง่ซือ้กระดาษชนิดขาวอยา่งดี เข้าคลงัจ านวน 5 ครัง้ ดงันัน้จงึมีคา่ใช้จ่ายในการสัง่ซือ้เทา่กบั 
5 X 105.90 =  529.50 
    รวมคา่ใช้จา่ยระบบปัจจบุนั = 209,235.30 + 529.50 = 209,764.8 
      จากการค านวณคา่ใช้จา่ยการจดัการพสัดคุงคลงัของระบบปัจจบุนั และแบบจ าลอง
ท่ีได้พฒันาขึน้ใหมส่ามารถแสดงการเปรียบเทียบคา่ใช้จา่ยดงันี  ้
 

ตารางท่ี 4.19 แสดงผลการเปรียบเทียบคา่ใช้จา่ยการจดัการพสัดคุงคลงัของระบบปัจจบุนัและแบบจ าลอง 
คา่ใช้จา่ย ระบบปัจจบุนั แบบระบบ Q ผลตา่ง ผลตา่ง(%) 

Ordering Costs 529.50 9742.8 -9,213.3 1,740 
Carrying Costs 209,235.30 152,879.04 56,356.26 26.93 

รวม 209,764 162,621.84 47,142.16 22.47 
 
 จากตารางท่ี 4.19 จะเห็นได้ว่าค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาพสัดคุงคลงัจะลดลง 
41,273.44 บาท หรือลดลง 19.73% แตค่า่ใช้จ่ายในการสัง่ซือ้เพิ่มขึน้ 9213.3 บาท หรือเพิ่มขึน้ 
1,740% ถ้าหากมองในภาพรวมจะเห็นได้ว่าแบบจ าลองท่ีคิดมาใหม่สามารถลดค่าใช้จ่ายลงได้ 
32,059.33 บาทหรือลดลง 15.28 % และหากเปรียบเทียบกบัมลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ียแล้วจะพบว่า
สามารถลดมลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ียลงได้ เท่ากบั 3,334,690.30 บาท(12,380,787.09 – 9,046,096.79) 
หรือคดิเป็น 26.93 % 
 จากแบบระบบ Q ท่ีได้ท ามาเป็นตวัอย่างนัน้ เม่ือน าไปใช้กับพสัดรุายการอ่ืนก็
เพียงป้อนข้อมูลน าเข้าใหม่ ซึ่งได้แก่ ค่าพยากรณ์ความต้องการใช้พัสดุ ราคาต่อหน่วย และ
ปริมาณพสัดคุงคลงัเพ่ือน ามาเป็นข้อมลูตัง้ต้น แล้วท าการค านวณก็จะได้ แบบจ าลองท่ีมีลกัษณะ
ตามแบบจ าลองตวัอยา่งคือ กระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4   
 ถ้าน าระบบ Q ท่ีได้ และระบบ P ท่ีได้ น ามาเปรียบเทียบกับการด าเนินการใน
ปัจจบุนัสามารถสรุปได้ดงัตารางท่ี 4.20  
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ตารางท่ี 4.20 แสดงคา่ใช้จ่ายในการด าเนินการระหว่างแบบจ าลองระบบ Q และ P เปรียบเทียบ
กบัปัจจบุนั 

คา่ใช้จา่ย 
ระบบ
ปัจจบุนั 

แบบจ าลองท่ีทดสอบ (กระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4) 

  ระบบ Q ผลตา่ง P4 ผลตา่ง P6 ผลตา่ง 
Ordering 
Costs 

529.50 9743 -9,213.3 423.6 105.9 317.7 211.8 

Carrying 
Costs 

209,235 152,879 56,356.3 197,556 11,679 395,482 -186,247 

รวม 209,764 162,622 47,142.2 197,980 11,784 395,800 -186036 
 
   จากตารางท่ี 4.20 จะเห็นได้ว่าค่าใช้จ่ายรวมของระบบ Q จะถูกท่ีสุด ส่วน
คา่ใช้จ่ายของระบบ P ท่ีวงรอบการสัง่ซือ้พสัดท่ีุ 4 เดือนจะประหยดักว่าระบบปัจจุบนัแต่ก็ไม่ได้
มากพอท่ีจะต้องมาพิจารณามากเพราะในการด าเนินการค่อนข้างจะยุ่งยากแต่ประหยดัได้เพียง
เล็กน้อย ส่วนการสัง่ท่ีวงรอบ 6 เดือนไม่สามารถท าให้ประหยดัคา่ใช้จ่ายได้กลบัเป็นต้นทนุในการ
เก็บรักษาท่ีมากขึน้ ดงันัน้หากจะพิจารณาแล้วเห็นว่าควรใช้นโยบายในการสัง่พสัดแุบบระบบ Q 
กบัพสัดปุระเภทท่ีการจดัหาใช้ระยะเวลาไมน่าน และสามารถใช้ได้หมด เป็นต้น ส่วนพสัดปุระเภท
อ่ืนท่ีเหลือสามารถค านวณแล้วท าการทดสอบได้แบบเดียวกนั  ซึ่งผลการค านวณและเปรียบเทียบ
ดงัตารางท่ี 4.20 จะแสดงไว้ท่ีผนวก ง. 
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บทที่  5 
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 
 งานวิจยันี ้เป็นงานวิจยัเพ่ือหาแนวทางในการพฒันาระบบการจดัการพสัดคุงคลงั
กรณีศึกษา คลังพัสดุทั่วไปกรมพลาธิการทหารเรือ กองทัพเรือ โดยได้ท าการศึกษาปัญหาแล้ว
พบวา่การไมมี่รูปแบบ และวิธีการจดัการพสัดคุงคลงัท่ีมีประสิทธิภาพ  จะท าให้มลูคา่พสัดคุงคลงัสงู 
สิน้เปลืองค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา แต่ในขณะเดียวกันก็เกิดปัญหาพสัดขุาดสต๊อกท าให้หน่วย
ผู้ ใช้ไม่ได้รับการตอบสนองตามท่ีต้องการ ดงันัน้งานวิจยันีจ้ึงมุ่งเน้นในการหาแนวทางการบริหาร
พสัดุคงคลังท่ีเหมาะสมโดยท าการเปรียบเทียบระหว่างการสั่งซือ้โดยใช้นโยบายแบบ Q และ
นโยบายแบบ P เพ่ือหาแนวทางท่ีดีท่ีสดุ โดยท าการวิจยัตามขัน้ตอน คือจดักลุ่มความส าคญัของ
พสัด ุ โดยใช้หลกัเกณฑ์ปริมาณท่ีคิดเป็นมลูคา่ในการเบิกจ่ายสงู  น ามาวิเคราะห์แล้วจดักลุ่มโดย
ใช้วิธี  ABC Analysis แล้วท าการพยากรณ์ความต้องการกลุ่มตัวอย่างพสัดท่ีุคดัเลือกออกมาใน
กลุ่ม A หลงัจากนัน้จึงค านวณหาคา่ต่าง ๆ ท่ีใช้ในการจดัท าแบบจ าลองการจดัการพสัดทุ าการ
เปรียบเทียบค่าท่ีได้กับค่าท่ีเกิดขึน้จริงเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาระบบพัสดุคงคลังท่ีมี
ประสิทธิภาพตอ่ไป  
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 ผลท่ีได้จากการท าวิจยัสรุปได้ดงันี ้
 1. ผลการศึกษา พบว่านโยบายการบริหารพัสดุคงคลังมีผลต่อการพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารพสัดคุงคลงั 
 2. การประยกุต์ใช้ตวัแบบ EOQ  ร่วมกบัจดุสัง่ซือ้ (Reorder Point) สามารถ
ควบคมุปริมาณพสัดคุงคลงั ตลอดจนก าหนดจดุสัง่ซือ้ท่ีเหมาะสมและสามารถลดคา่ใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานลงได้ มากกวา่วิธีการสัง่ซือ้พสัดตุามนโยบายแบบ P 
 3. วิธีการบริหารคลงัพสัดทุัว่ไปของกรณีศกึษาพบว่ามีปริมาณของพสัดคุงคลงัท่ี
มาก ท าให้มลูคา่คงคลงัเฉล่ียสูง ท าให้เกิดต้นทุนจมสิน้เปลืองงบประมาณในการจดัหาโดยเปล่า
ประโยชน์ ท าให้เกิดต้นทุนในการจดัเก็บรักษาท่ีสูงด้วย ในขณะท่ีพสัดบุางรายการขาดท าให้ไม่
สามารถตอบสนองตอ่ความต้องการของหน่วยผู้ ใช้ได้ ซึ่งสาเหตขุองปัญหาพบว่าไม่มีรูปแบบและ
วิธีการจดัการพสัดคุงคลงัท่ีเหมาะสม  
 4. จ านวนรายการพสัดคุงคลงัของกรณีศกึษามีจ านวน 635 รายการ มลูคา่คงคลงั
เฉล่ียในปี งบประมาณ 2553 ประมาณ 9,167,755 การวิจยัได้คดัเลือกรายการพสัดโุดยจดักลุม่
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ความส าคญัด้วยเทคนิค ABC Analysis โดยเลือกท่ีจะท าการศกึษาเฉพาะพสัดกุลุ่ม A  ซึง่จะ
น ามาจดักลุม่ใหมโ่ดยใช้เกณฑ์การเบิกพสัดใุนกลุม่ของ A ท่ีได้นัน้น ามาคดัแยก เป็นพสัดกุลุม่ท่ีมี
เกณฑ์การเบกิในปริมาณท่ีมีมลูคา่คอ่นข้างสงู  แล้วน ามาวิเคราะห์และพฒันารูปแบบการบริหาร
พสัดคุงคลงัตอ่ไป 
 ข้อมลูท่ีใช้ในการจดักลุม่พสัดดุ้วยเทคนิค ABC Analysis ในงานวิจยันี ้ จะใช้
ข้อมลูในการเบกิจ่ายพสัด ุ ช่วงระยะเวลาเดือนตลุาคม 2552 ถึงกนัยายน 2553 โดยมีหลกัเกณฑ์
ในการจดักลุม่ดงันี ้
 - กลุม่ A เป็นพสัดท่ีุมีมลูคา่การเบกิรวมคอ่นข้างสงู ประมาณ 80% ของมลูคา่ทัง้หมด 
 - กลุม่ B เป็นพสัดท่ีุมีมลูคา่การเบกิรวมปานกลางประมาณ 15% ของมลูคา่ทัง้หมด 
 - กลุม่ C เป็นพสัดท่ีุมีมลูคา่การเบกิรวมคอ่นข้างต ่า ประมาณ 5-10% ของมลูคา่ทัง้หมด 
 จากหลกัเกณฑ์ข้างต้นสามารถสรุปได้ดงัตารางท่ี 5.1ดงันี ้
ตารางท่ี 5.1 แสดงมลูคา่การเบกิพสัดตุามกลุม่ ท่ีแบง่ด้วยเทคนิค ABC Analysis 

 พสัดคุง
คลงักลุม่ 

จ านวน
รายการ 

คดิเป็นเปอร์เซ็นต์ของรายการทัง้หมด มลูคา่รวม (บาท) 

A 86 13.54% 30,210,316 
B 170 26.77% 5,709,953 
C 379 59.69% 1,894,660 
รวม 635 100% 37,814,930 

 
 5. เทคนิคท่ีใช้ในการพยากรณ์ จะใช้วิเคราะห์พัสดุท่ีเลือกมาจากกลุ่ม A ท่ีมี
มลูค่าค่อนข้างสงู โดยพิจารณาจากลกัษณะการใช้ คือจดัหามาแล้วใช้จนหมด กับจัดหามาแล้ว
เหลือคงคลงัสรุปผลได้ดงันี ้
  5.1 จากการวิเคราะห์และการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายในการด าเนินการแล้ว
พบว่าทัง้สองกลุ่มดงักล่าวเม่ือใช้นโยบายแบบ Q  (Fixed-Order Quantity)และนโยบายแบบ P 
(Fixed-Time Period Model) เพ่ือเปรียบเทียบคา่ใช้จ่ายกบัการจดัหาแบบปัจจบุนัแล้วสามารถลด
คา่ใช้จา่ยลงได้สามารถสรุปได้จากตารางท่ี 5.2 ดงันี ้
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ตารางท่ี 5.2 สรุปผลจากการเลือกใช้นโยบายตา่ง ๆ กบัระบบปัจจบุนั จากกลุม่ตวัอยา่ง 
กลุม่ ระบบ Q ระบบ P 4 เดือน ระบบ P 6 เดือน 

1.พสัดท่ีุใช้เวลาการจดัหานาน ไมล่ด ไมล่ด ไมล่ด 
2.พสัดท่ีุใช้เวลาการจดัหาไมน่าน 12,298 ไมล่ด ไมล่ด 
3.พสัดท่ีุจดัหามาแล้วใช้หมด 52,294 41,492 ไมล่ด 
4.พสัดท่ีุจดัหามาแล้วเหลือ 2,005 ไมล่ด ไมล่ด 

 
   5.1.1 กลุ่มพัสดุท่ีจัดหามาแล้วใช้หมด จากตัวอย่างคือกระดาษถ่าย
เอกสารชนิดขาวอยา่งดี เม่ือใช้ระบบ P และ Q สามารถลดคา่ใช้จ่ายลงได้ แตร่ะบบ Q สามารถลด
คา่ใช้จา่ยได้มากท่ีสดุ คือ 52,293 บาทหรือคดิเป็น 22.7% จากการจดัหาแบบปัจจบุนั  
   5.1.2 กลุ่มพสัดท่ีุจดัหามาแล้วเหลือ จากตวัอย่างคือสีหมอกแก่ เม่ือใช้
ระบบ Q สามารถลดคา่ใช้จา่ยได้ 2,004.7 บาท หรือ 5.5% จากการจดัหาแบบปัจจบุนั ส่วนเม่ือใช้
ระบบ P พบวา่มีคา่ใช้จา่ยท่ีสงูกวา่ระบบ Q 
   6. กลุม่พสัดท่ีุใช้เวลาในการสัง่ซือ้หรือมี ช่วงเวลาน า (Lead Time) คอ่นข้างนาน
กบัพสัดท่ีุใช้เวลาในการสัง่ซือ้ไมน่าน สามารถสรุปผลได้ดงันี ้
  6.1 กลุม่พสัดท่ีุใช้เวลาการจดัหานาน ซึง่ได้แก่ สีกนัเพรียงเซลฟ์โปลิชชิ่งสีด า 5 
แกลลอนเม่ือใช้ทัง้ระบบ Q และ P แล้วมีคา่ใช้จา่ยท่ีสงูขึน้ เม่ือท าการวิเคราะห์แล้วพบว่าพสัดชุนิด
นีมี้ราคาคอ่นข้างแพงมากควรท่ีจะจดัหาตามความต้องการเป็นคราวๆไป เพ่ือไมใ่ห้เกิดต้นทนุท่ีจม 
  6.2 กลุม่พสัดท่ีุใช้เวลาในการจดัหาไม่นาน ซึ่งได้แก่ หมึกพิมพ์เคร่ืองพิมพ์ HP 
LASERJET 1010  ผลท่ีได้พบวา่ ระบบ Q สามารถลดคา่ใช้จ่ายลงได้ 12,298  หรือคิดเป็น 21.9% 
สว่นระบบ P คา่ใช้จา่ยเพิ่มขึน้ 
  7. การค านวณคา่ใช้จ่ายในการสัง่ซือ้ (ordering Costs) ประกอบด้วยคา่เอกสาร
การสัง่ซือ้ คา่ถ่ายส าเนาและการตรวจรับ คา่โทรศพัท์และคา่โทรสาร และเงินเดือนข้าราชการ โดย
มีคา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ตอ่ครัง้ประมาณ 105.90 บาท 
  8. การค านวณคา่ใช้จ่ายในการเก็บรักษา (Carrying Cost) ประกอบด้วยต้นทุน
เงินทนุ (Capital Cost) คา่ไฟฟ้า และเงินเดือนข้าราชการ โดยมีคา่ใช้จ่ายในการเก็บรักษาเท่ากบั 
1,861,803 บาทตอ่ปี เม่ือเปรียบเทียบมลูคา่พสัดคุงคลงัเฉล่ียทัง้ปี 9,167,755 บาท แล้วคิดเป็น 
0.20 ตอ่ปี หรือ 0.0169 ตอ่เดือน 
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  9.ปริมาณการสัง่ซือ้ท่ีประหยดั (Economic Order Quantity) จะใช้ตอบค าถาม
ว่าจะสั่งซือ้จ านวนเท่าใด โดยตัวแบบนีเ้ป็นตัวแบบท่ีได้ปริมาณสั่งซือ้ท่ีประหยัดโดยค านึงถึง
คา่ใช้จา่ย 2 คา่ คือ คา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา และคา่ใช้จา่ยในการสัง่ซือ้ 
 10.การก าหนดระดบับริการของกรณีศกึษาได้มีการก าหนดเป้าหมายตามตวัชีว้ดั
หน่วยขึน้ตรงของกองทพัเรือในประเด็นยุทธศาสตร์การรักษาความมัน่คงของรัฐ โดยมีตวัชีว้ดัใน
เชิงปริมาณท่ีจะต้องให้บริการกบัผู้ออกปฏิบตัิงานในภารกิจตา่งๆได้ร้อยละ 95 ดงันัน้ในงานวิจยันี ้
จงึใช้ระดบัการให้บริการเทา่กบั 95% ตามตวัชีว้ดัดงักลา่ว 
 11.การปรับปรุงพฒันารูปแบบการบริหารพสัดคุงคลงัของกรณีศึกษา โดยสร้าง
แบบจ าลองการจดัการพสัดคุงคลงั ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ Microsoft Excel  ค านวณหาปริมาณ
การสัง่ซือ้ท่ีประหยดั (Economic Order Quantity) จดุสัง่ซือ้ (Reorder Point) และปริมาณพสัดุ
ส ารองคลงั (Safety Stock) 
 12.การประเมินประสิทธิภาพระบบพัสดุคงคลังของกรณีศึกษา เป็นการ
เปรียบเทียบค่าใช้จ่ายในการจัดการพัสดุ ได้แก่ ค่าใช้จ่ายในการสั่งซือ้ (Ordering Costs) 
คา่ใช้จ่ายในการเก็บรักษา (Carrying Costs) และจ านวนพสัดคุงคลงัเฉล่ีย (Average Inventory) 
ระหวา่งระบบงานปัจจบุนักบัระบบงานตามแบบจ าลองท่ีได้พฒันาขึน้ใหม่ 
 13.ผลลพัธ์จากการปรับปรุงพฒันารูปแบบการบริหารพสัดคุงคลงัของกรณีศกึษา
พบวา่คา่ใช้จา่ยการจดัการพสัดคุงคลงัซึง่ประกอบด้วยคา่ใช้จา่ยในการเก็บรักษา และคา่ใช้จ่ายใน
การสัง่ซือ้ ของระบบ  Q หรือรูปแบบท่ีพฒันาขึน้ใหม่สามารถลดคา่ใช้จ่ายได้ดีกว่าระบบปัจจบุนั
โดยเฉพาะพสัดท่ีุใช้ระยะเวลาการจดัหาไม่นานและจดัหามาแล้วสามารถใช้หมดไป ส่วนพสัดท่ีุใช้
ระยะเวลาจดัหาคอ่นข้างนานและมีมลูคา่คอ่นข้างสงูไมส่ามารถท่ีจะลดคา่ใช้จ่ายลงได้  
 

5.2  ข้อเสนอแนะ 
 1. การวิจัยการจัดการพัสดุของคลังพัสดุทั่วไปของกรมพลาธิการทหารเรือ
กองทพัเรือ นีมี้หลายขัน้ตอนอาจเกิดความยุ่งยากตอ่การน าไปใช้จริง แตส่ามารถท่ีจะน าหลกัการ
และทฤษฎีบางอยา่งไปใช้ได้ เชน่ การแบง่กลุม่ความส าคญัของพสัดโุดยใช้ เทคนิค ABC Analysis 
เพ่ือให้ง่ายต่อการควบคุม ตรวจสอบ ตลอดจนก าหนดนโยบายในการจัดการพัสดุคงคลังท่ี
เหมาะสม 
 2. การพยากรณ์สามารถเป็นตวัชว่ยในการวางแผนในการท าแผนของบประมาณ 
ตลอดจนใช้เป็นข้อมลูประกอบการตดัสินใจในการสัง่ซือ้และสต๊อกพสัด ุ
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 3. การบริหารจดัการพสัดใุห้เกิดประสิทธิภาพนัน้จ าเป็นต้องอาศยัความร่วมมือ
จากทกุฝ่าย ไมว่า่จะเป็น ฝ่ายวางแผน ฝ่ายจดัซือ้ เจ้าหน้าท่ีคลงั ฝ่ายการเงิน เป็นต้น จะต้องมีการ
ประสานความร่วมมือกนัเพ่ือจะได้ใช้งบประมาณได้เกิดประโยชน์และคุ้มคา่มากท่ีสดุ 
 4. เ จ้าหน้าท่ี ท่ีท าหน้าท่ีลงข้อมูลในการรับเข้าหรือจ่ายออกพัสดุควรให้
ความส าคญักับข้อมูลท่ีจะต้องน าไปลง จะต้องท าเป็นลักษณะปัจจุบนัเพ่ือให้ข้อมูลท่ีใช้ในการ
วางแผนในการซือ้มีความถกูต้องมากท่ีสดุ หรือผิดพลาดน้อยท่ีสดุ 
 5. ส าหรับการจดัหาพสัดท่ีุมีราคาแพง หรือจะต้องใช้ระยะเวลาจดัหาคอ่นข้างนาน 
อาจจะต้องปรับเปล่ียนวิธีการจดัหา หรือระเบียบข้อบงัคบัเพ่ือให้ยืดหยุ่นตอ่การจดัหามากขึน้ 
 

5.3 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ท่ีจะท าการวิจัยในหัวข้อท่ีเก่ียวข้องกับงานวิจัย  
 ควรศึกษาความเป็นไปได้ในการร่วมมือกันระหว่างผู้ ซือ้กับผู้ขาย  เพ่ือใช้ในการ
วางแผนในการบริหารการจดัการสินค้าคงคลงัเพ่ือให้พสัดหุมนุเวียน โดยมีการแลกเปล่ียนข้อมูล
ระหว่างกนัเพ่ือให้ผู้ ซือ้มีปริมาณพสัดหุรือสินค้าท่ีอยู่ในคลงัอย่างเหมาะสมโดยน าพสัดไุปเติมเต็ม
ให้เม่ือถึงจดุสัง่ซือ้ (Reorder Point) หรือในพสัดบุางรายการก็ไม่จ าเป็นต้องน ามาสต๊อกไว้เอง โดย
ท่ีผู้ขายจะเป็นผู้สต๊อกพสัดปุระเภทนีไ้ว้ให้แทน ซึ่งจะเป็นส่วนช่วยให้ต้นทนุในการเก็บรักษาพสัดุ
ในรายการนีห้มดไป  และท าให้ประหยดังบประมาณในสว่นนีล้ง  
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ตวัอยา่งการค านวณคา่ กลุม่ตวัอยา่งพสัดทุีใ่ช้เวลาการจดัหาแล้วเหลอื (D) สหีมอกแก่  (ตอ่ 2/4) 
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ตวัอยา่งการค านวณคา่ กลุม่ตวัอยา่งพสัดทุีใ่ช้เวลาการจดัหาแล้วเหลอื (D) สหีมอกแก่  (ตอ่ 3/4) 
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ตวัอยา่งการค านวณคา่ กลุม่ตวัอยา่งพสัดทุีใ่ช้เวลาการจดัหาแล้วเหลอื (D) สหีมอกแก่  (ตอ่ 4/4) 
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ภาคผนวก ง 

ตวัอย่างตารางเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายด าเนียนงานรวมระหว่างระบบปัจจบุนั 

กบัแบบจ าลองระบบ Q และ P 4 เดือนและ P 6 เดือน 
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ผนกว ง. ตารางเปรียบเทียบคา่ใช้จ่ายด าเนียนงานรวมระหวา่งระบบปัจจบุนักบัแบบจ าลองระบบ Q ระบบ P 4 เดือนและ  

P 6 เดือน 

กระดาษ A4 

 
Actual ระบบ Q P 4 P 6 

ORDERING 529.5 9742.8 317.7 317.7 

INVENTORY 229,468.66 167961.8657 188,188.0 395,482 

TOTALL 229,998.2 177,704.7 188,505.7 395,694 

คา่ตา่งระหวา่งปัจจบุนั   52,293.5 41,492.5 -165,695.8 

คดิเป็น %   22.7 18.0 -72 

เพิ่ม/ลด   ลด ลด เพิ่ม 
 

 

 

 

หมกึพิมพ์เคร่ืองพิมพ์  HP 

 
ACTUAL ระบบ Q P 4 P 6 

ORDERING 424.0 3,389.0 423.6 317.7 

INVENTORY 55,764.0 40,501.0 88,570.0 113,292.0 

TOTALL 56,188.0 43,890.0 88,993.6 113,609.7 

คา่ตา่งระหวา่งปัจจบุนั   12,298.0 -32,805.6 -57,421.7 

คดิเป็น %   21.9 -58.4 -102.2 

เพิ่ม/ลด   ลด เพิ่ม เพิ่ม 
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ผนกว ง. ตารางเปรียบเทียบคา่ใช้จ่ายด าเนียนงานรวมระหวา่งระบบปัจจบุนักบัแบบจ าลองระบบ Q ระบบ P 4 เดือนและ  

P 6 เดือน  (ตอ่) 

สีกนัเพรียง 

 
ACTUAL ระบบ Q P 4 P 6 

ORDERING 211.8 6,672.0 317.7 423.6 

INVENTORY 40,104.0 65,884.0 143,323.0 273,330.0 

TOTALL 40,315.8 72,556.0 143,640.7 273,753.6 

คา่ตา่งระหวา่งปัจจบุนั   -32,240.2 -103,324.9 -233,437.8 

คดิเป็น %   -80.0 -256.3 -579.0 

เพิ่ม/ลด   เพิ่ม เพิ่ม เพิ่ม 
 

 

 

 

สีหมอกแก่ 

 
ACTUAL ระบบ Q P 4 P 6 

ORDERING 317.7 1,483.0 423.6 317.7 

INVENTORY 36,215.0 33,045.0 39,450.0 64,001.0 

TOTALL 36,532.7 34,528.0 39,873.6 64,318.7 

คา่ตา่งระหวา่งปัจจบุนั   2,004.7 -3,340.9 -27,786.0 

คดิเป็น %   5.5 -9.1 -76.1 

เพิ่ม/ลด   ลด เพิ่ม เพิ่ม 
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ภาคผนวก จ 

แบบจ าลองการจดัการพสัด ุ

เปรียบเทียบระหว่างระบบ Q กบัระบบปัจจบุนั 
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ผนวก จ  แบบจ าลองการจดัการพสัดกุลุม่ (A) - สกีนัเพรียง เปรียบเทียบระหวา่งระบบ Q  กบัระบบปัจจบุนั 
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ผนวก จ  แบบจ าลองการจดัการพสัดกุลุม่ (B) -กระดาษชนิดขาวอยา่งดี A4  เปรียบเทียบระหวา่งระบบ Q  กบัระบบปัจจบุนั 
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ผนวก จ  แบบจ าลองการจดัการพสัดกุลุม่ (C) -หมกึพิมพ์ HP LASERJET 1010 เปรียบเทยีบระหวา่งระบบ Q  กบัระบบปัจจบุนั 
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ผนวก จ  แบบจ าลองการจดัการพสัดกุลุม่ (D) -สหีมอกแก่ เปรียบเทียบระหวา่งระบบ Q  กบัระบบปัจจบุนั 
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 
 เรือเอก สวุรรณ  วงษ์พานิช เกิดเม่ือวนัท่ี 28 มีนาคม 2521 ท่ีจงัหวดัเพชรบรีุ 
ส าเร็จการศกึษาระดบัปริญญาตรีวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาบริหารศาสตร์ จากโรงเรียนนายเรือ 
ในปีการศกึษา 2545 ตอ่มาได้เข้าศึกษาตอ่ในหลกัสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการจดัการ
ด้านโลจิสตกิส์  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปีการศกึษา 2553 ปัจจบุนัด ารงต าแหน่ง รักษาราชการ
หวัหน้าแผนกพสัดชุา่ง กองการพสัด ุกรมช่างโยธาทหารเรือ กองทพัเรือ 
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