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AUTISM) อ. ที9ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั: อ.ดร. ชนิศา ตนัติเฉลมิ, 168 หน้า. 

 
การวิจัยครั 7งนี 7มีวัตถุประสงค์เพื9อศึกษาทักษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกหลงัจากการใช้โปรแกรม                

การพัฒนาทักษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพถ่ายและเพื9อศึกษาความคงทนของ            
ทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกหลงัจากการใช้โปรแกรมฯ กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่เด็กออทิสติกวยัเด็กตอนกลาง
จํานวน 3 คน กําลงัศกึษาอยูใ่นระดบัชั 7นประถมศกึษาปีที9 5-6 โรงเรียนกําจรวิทย์ จงัหวดัลพบรีุ เครื9องมือที9ใช้ใน
การวิจยั แบง่ออกเป็น 2 ประเภท คือ เครื9องมือทดลอง ได้แก่ โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค 
Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายซึ9งประกอบด้วย: (1) คู่มือการสร้างเนื 7อหาและเลือกภาพถ่าย (2) แผนการสอน 
และ(3).แบบบันทึกทักษะทางสังคม เครื9 องมือรวบรวมข้อมูล ซึ9 งประกอบด้วย (1).ใบเสนอรายชื9อ                         
(2) แบบสมัภาษณ์ (FACTS) และ (3).แบบบนัทกึทกัษะทางสงัคม รูปแบบการวิจยัใช้รูปแบบ ABAB  ใช้เวลาใน
การทดลอง 11 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 5 วนั วนัละ  30 นาที รวมทั 7งหมด 55 ครั 7ง วิเคราะห์ข้อมลูโดยหา ค่าร้อยละ 
คา่มธัยฐาน และแสดงผลโดยการพิจารณาจากกราฟ  

   ผลการวิจยัพบวา่ 1) หลงัจากได้รับการสอนด้วยโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค 
Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย กลุม่ตวัอย่างทั 7ง 3 คนมีการพฒันาทกัษะทางสงัคมที9ดีขึ 7น และ 2) หลงัจาก                
มีการหยุดการใช้โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพถ่าย และ
กลบัมาใช้ในครั 7งที9 2 กลุม่ตวัอยา่งทั 7ง 3 คนมีความสามารถในการเก็บรักษาสิ9งที9เรียนรู้ให้คงอยู่เป็นความทรงจํา                  
ระยะยาว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาควิชา    วิจยัและจิตวิทยาการศกึษา ลายมือชื9อนิสติ 
สาขาวิชา   จิตวิทยาการศกึษา ลายมือชื9อ อ. ที9ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั 
ปีการศกึษา   2554 
 
 



จ 
 

## 5383428327: MAJOR EDUCATION PSYCHOLOGY 
KEYWORDS: SOCIAL SKILLS / AUTISTIC CHILDREN / SOCIAL STOIRES WITH PHOTOGRAPHS 

SOTIDA PHUTATHUM: THE EFFECTS OF A SOCIAL SKILL DEVELOPMENT PROGRAM 
USING SOCIAL STORIES TECHNIQUE WITH PHOTOGRAPHS FOR CHILDREN WITH 
AUTISM. ADVISOR: CHANISA TANTIXALERM, Ph.D., 168 pp. 

  
 The objectives of this research were: (1) to study the effects a social skill development 
program using social stories technique with photographs for children with autism and (2) to study 
maintenance of social skills of children with autism. The samples of this study were 3 students 
currently attend fifth-sixth grade in Kumjornwit Elementary school in Lopburi province. Research 
instruments were: Social Stories with Photographs Program comprises of (1) social stories and 
photographs development manual (2) course syllabus and (3) social skills record form and data 
collection instrument comprises of (1).nomination form and (2).interview form (FACTS).                              
This experiment employed an ABAB reversal design. The experiment was completed in 11 weeks in 
which the sampled attended the program 5 sessions per week 30 minutes per session, 55 sessions 
in total. The statistics used for analyzing the data were percentage and median. The data were also 
analyzed using the visual inspection presented in the plotted graphs. 
 
 The results were as follows: 

1. After using social stories technique with photographs, the sample significantly  
Increased desired behavior which demonstrated an increase of social skills 

2. After all the ABAB phases, data from the intervention 2 phase indicated that                           
the samples have maintained desired behaviors, which suggested a maintenance of social skills. 
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 วิทยานิพนธ์ฉบับนี 7สําเร็จลุล่วงได้ ต้องขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ ดร. ชนิศา                    
ตนัติเฉลิม อาจารย์ที9ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที9ได้ให้ความรู้ คอยช่วยเหลือ สละเวลาในการให้
คําปรึกษา และแนะนําแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขตลอดระยะเวลาในการทําวิทยานิพนธ์ครั 7งนี 7 
 ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ ดร.ปิยวรรณ วิเศษสุวรรณภูมิ ประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์และผู้ ช่วยศาสาตราจารย์ ดร. ไพฑูรย์ โพธิสาร กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ที9ได้ให้
คําแนะนําในการปรับปรุงแก้ไขวิทยานิพนธ์ฉบบันี 7ให้ความถกูต้องและสมบรูณ์มากยิ9งขึ 7น 
 ขอขอบพระคณุ ผู้ทรงคณุวุฒิทุกท่านที9ช่วยตรวจสอบเครื9องมือในวิทยานิพนธ์ครั 7งนี 7และ
ชว่ยให้คําแนะนําที9มีประโยชน์อยา่งยิ9ง 
 ขอขอบพระคณุ ผู้ อํานวยการโรงเรียนกําจรวิทย์ ผู้ อํานวยการโรงเรียนนารายณ์วิทยาคม  
ที9ได้ให้ความร่วมมืออย่างดีในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจยัครั 7งนี 7 และขอขอบพระคณุคณุครู
โรงเรียนกําจรวิทย์ที9ให้ความร่วมมือ และให้คําปรึกษาตลอดระยะเวลาในการดําเนินการวิจยัเป็น
อยา่งดี 
 ขอขอบพระคณุผู้ปกครองของฟิวส์ นนท์ และต้นที9ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการทํา
วิจัยกับเด็กทั 7ง 3 คน และขอบคุณฟิวส์ นนท์ และต้นที9ให้ความร่วมมือตลอดเวลาที9ผู้ วิจัยสอน
ทกัษะทางสงัคม รวมไปถึงขอบคณุเดก็ๆที9โรงเรียนกําจรวิทย์ ที9ให้ความเป็นกนัเองแก่ผู้ วิจยั 
 ขอขอบพระคณุ คณุตาหลงและคณุยายปิ9 นที9แบง่ปันที9อยู่และสละเวลาในการไปรับไปส่ง
ตลอดเวลาที9ผู้ วิจยัได้ไปพกัอาศยัที9จงัหวดัลพบุรี และขอบคณุทุกคนในหมู่บ้านวดัดงน้อยที9เอ็นดู
และให้กําลงัใจผู้ วิจยัตลอดมา 
 ขอขอบคณุ เพื9อนๆ พี9น้องภาควิจยัและจิตวิทยาการศกึษาทกุคน ที9คอยให้ความช่วยเหลือ
ให้คําแนะนํา และให้กําลงัใจกนัมาโดยตลอด โดยเฉพาะเพื9อนๆ พี9น้องในสาขาจิตวิทยาการศกึษา
ทกุคน ที9คอยชว่ยเหลือกนัและกนัในทกุๆด้านมาโดยตลอด 
 ขอขอบคณุ เพื9อนๆที9โรงเรียนเซนต์โยเซฟคอนเวนต์และมหาวิทยาลยัศิลปากร โดยเฉพาะ
อยา่งยิ9ง ป ูแหวน ปุ้ ม ฝน หญิง แน้ม เตี 7ย เว็บ หลิง โบ และปอน ที9คอยให้ช่วยเหลือและให้กําลงัใจ
กนัมาโดยตลอด 
 ท้ายที9สดุนี 7 ขอขอบพระคณุ คณุแม่สปุราณี ผฏุฐธรรม ครอบครัว และญาติพี9น้องทกุคนที9
คอยให้ความช่วยเหลือ และให้กําลงัใจผู้ วิจยัมาโดยตลอด รวมทั 7งสนบัสนุนผู้ วิจยัในทุกๆด้านจน
สามารถสําเร็จการศึกษาที9ตามคาดหวงัได้ และขอระลึกถึงพระคุณของอาจารย์ที9ได้สั9งสอนวิชา
ให้แก่ผู้ วิจยั 
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บทที�  1 
บทนํา 

 
ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 
 
 ตั �งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ลักษณะความเป็นอยู่ของมนุษย์เป็นลักษณะของสัตว์สังคม                  
ไม่ชอบการอยู่โดดเดี&ยว  เนื&องจากสัญชาตญาณการอยู่ ร่วมกันของมนุษย์ มี 2 ประการ                       
คือ เพื&อความปลอดภัยและเพื&อการดํารงชีวิต  มนษุย์เริ&มต้นจากกลุ่มเล็กที&สดุ ตั �งแต่ 2 คนขึ �นไป 
ได้แก่ กลุม่ครอบครัว จนขยายเตบิโตขึ �นไปเป็นลําดบั  จนกลายเป็นสงัคม ได้แก่ สงัคมชมุชนสงัคม
เมือง  และสังคมประเทศ ซึ&งสังคมเหล่านี �เกิดขึ �นได้เมื&อมนุษย์มีทักษะทางสังคมอันเป็นทักษะ
พื �นฐานที&จะทําให้มนุษย์อยู่ในสังคมร่วมกันได้  และทักษะทางสังคมสามารถลดความเสี&ยงใน               
การทําความผิดหรือความรุนแรง  ทกัษะทางสงัคมสามารถสร้างความมั&นใจและสร้างให้มนษุย์เห็น
คณุคา่ในตนเอง (Michelson and Manarino, 1986) 
 ดงันั �นมนษุย์จึงต้องการสร้างสงัคมให้เป็นปึกแผ่นโดยการสร้างปฏิสมัพนัธ์ระหว่างมนษุย์
ด้วยกันเอง เพื&อให้เกิดเป็นกลุ่มย่อยๆประกอบด้วยสมาชิกที&มีลักษณะนิสัยคล้ายกัน เพราะ               
ทกุคนตา่งต้องการเป็นที&ยอมรับของกลุ่ม  แตใ่นสงัคมปัจจบุนัมีกลุ่มประชากรที&แตกตา่งจากกลุ่ม
สงัคมทั&วไป เนื&องจากกลุ่มประชากรประเภทนี �จะไม่เข้าใจในการสร้างปฏิสมัพันธ์ระหว่างสงัคม               
จะแยกตัวอยู่คนเดียว ทํางานคนเดียว หรือเวลาพูดคุยจะไม่สบตาคู่สนทนา ไม่สามารถรับรู้
ความคิดและมมุมองของผู้ อื&น  กลุ่มประชากรกลุ่มนี �สงัคมจะมองว่าเป็นบุคคลที&ไม่น่าคบ หรือไม่
ต้องการจะมีปฏิสมัพนัธ์ด้วย  แตใ่นความเป็นจริงสงัคมจะต้องเปิดใจและยอมรับบคุคลเหล่านี �  จึง
จะทําให้บคุคลเหลา่นี �สามารถดํารงชีวิตได้อยา่งปกตใินสงัคม 
  บุคคลที&มีพฤติกรรมข้างต้นจะมีพฤติกรรมที&แสดงออกมาตั �งแต่เด็ก ทางการแพทย์จะ
เรียกว่า เด็กที&มีภาวะออทิซึม ซึ&งทั&วโลกพบว่ามีการเกิดภาวะออทิซึมในสงัคมประมาณ  4 – 5 คน 
ตอ่ประชากรเด็ก 10,000 คน อีกทั �งยงัมีนกัวิจยัคาดการณ์จากสญัญาณที&เกิดขึ �นว่าอตัราการเกิด
ของเด็กออทิสติกนั �นอาจสูงเท่ากับ 23 คน ต่อประชากรเด็ก 1,000 คน จากการยืนยันของ            
The National Autistic Society ในประเทศไทย เด็กออทิสติกมีแนวโน้มเพิ&มขึ �นโดยพบว่าใน
เด็กชายมากกว่าเด็กหญิงถึง 4 เท่า จากการวินิจฉัยตามคู่มือและสถิติของสมาคมจิตแพทย์
อเมริกันครั �งที& 3 และ 4 พบว่า มีเด็กออทิสติก 4 - 5 คน ในประชากรเด็ก 10,000 คน (เพ็ญแข               
ลิ&มศลิา, 2541) สําหรับประเทศไทยได้มีการศกึษาความชกุและขนาดของปัญหาของเด็กออทิสติก 
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พบเด็กที&มีความเสี&ยงต่อภาวะออทิซึม จากการคดักรองอตัราส่วน 4.4 ต่อ ประชากรเด็ก 10,000                         
(สําราญ ขนัสําโรง, 2554) และพบภาวะออทิซึมในเด็กอาย ุ1 - 5  ปี เท่ากบั 9.9 ตอ่ ประชากรเด็ก 
10,000 จากสถิติพบว่ามีเด็กออทิสติกเกือบร้อยละ 10 ที&มีความเป็นอัจฉริยะในตัว เรียกว่า                             
ออทิสติก ซาวองก์ (Autistic savant) ซึ&งอาจเป็นอจัฉริยะเฉพาะด้าน หรือ หลายด้านพร้อมกัน                  
ในศาสตร์สาขาตา่งๆ ได้แก่ คณิตศาสตร์ ดาราศาสตร์  ดนตรี หรือศลิปศาสตร์ เป็นต้น   

 ภาวะออทิซึมมีความรุนแรงของที&แตกตา่งกนัจะแบ่งออกเป็น 3 ระดบั คือ กลุ่มที&มีระดบั
ศกัยภาพสงู (High-function autism) กลุ่มระดบัความบกพร่องปานกลาง (Moderate autism) 
และกลุ่มที&มีระดับความบกพร่องรุนแรง (Severe autism) ซึ&งกลุ่มที&มีระดบัศักยภาพสูงและ              
กลุ่มระดับความบกพร่องปานกลางมีความบกพร่องที& เหมือนกันอยู่ประการหนึ&ง คือภาวะ              
ความบกพร่องด้านทกัษะทางสงัคม ซึ&งเป็นปัญหาหลกัที&ทําให้บคุคลที&มีภาวะออทิซึมมีข้อจํากดัใน
การดํารงชีวิตในสงัคม ดงันั �นการพฒันาทักษะทางสงัคมให้แก่เด็กออทิสติกจึงเป็นเรื&องที&จําเป็น
อย่างมาก ในบางกรณีอาจจะจําเป็นต้องช่วยเหลือทางสงัคมก่อนการพฒันาทกัษะทางวิชาการ 
เพราะทักษะทางสังคมสร้างความมั&นใจและสร้างให้มนุษย์เห็นคุณค่าในตนเอง ตามหลักของ
พัฒนาการทางสังคม วัยที&มนุษย์มีพัฒนาการทางด้านทักษะทางสังคมจะเริ&มมาตั �งแต่วัยเด็ก
ตอนต้น แตว่ยัที&สําคญัในการพฒันาด้านสงัคม คือ อาย ุ6 - 12 ปี หรือ วยัเด็กตอนกลาง เนื&องจาก 
เด็กในวยันี �เริ&มปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อน ทํากิจกรรมเป็นกลุ่มเป็นทีม เรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสม
ตามสภาพสงัคม และสนใจสงัคมและคนรอบข้าง (Havighurst, 1972; กุญชรี ค้าขาย, 2540; 
พรรณี ชชูยั เจนจิต, 2545; สชุา จนัทร์เอม, 2541) 

ปัจจุบนักระทรวงศึกษาธิการได้แบ่งความพิการออกเป็น 9 ประเภท ออทิซึมได้จัดเป็น
ความพิการทางการศกึษาประเภทหนึ&งที&รัฐต้องให้ความช่วยเหลือ (กรมวิชาการ, 2543) และดแูล
อย่างทั&วถึงตามกฎกระทรวงศึกษาธิการฉบบัที& 2 (พ.ศ.2537) ออกตามพระราชบญัญัติส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 จากการศึกษาวิจัยเกี&ยวกับเด็กออทิสติกพบว่า              
เดก็ออทิสตกิมีพฤตกิรรมแตกตา่งจากเด็กทั&วไป และเมื&อเปรียบเทียบระหว่างเด็กออทิสติกด้วยกนั 
พบว่าเด็กแต่ละคนมีความรุนแรงของภาวะออทิซึมไม่เท่ากัน และไม่สามารถหายขาดได้ แต่
สามารถใช้วิธีการปรับพฤติกรรมและสามารถพัฒนาศกัยภาพในการดํารงชีวิตในการอยู่ร่วมกับ
ผู้ อื&นในสงัคมได้ (เพ็ญแข ลิ&มศิลา, 2540) ในปัจจบุนัการช่วยเหลือของหน่วยงานราชการที&เห็นได้
อย่างชดัเจน คือ โรงพยาบาลยุวประสาทไวทโยปถัมภ์  ที&มีนโยบายขยายบริการส่งเสริมพัฒนา       
การพัฒนาด้านวิชาการ มุ่งเน้นการศึกษาวิจัยเพื&อให้คุณภาพชีวิตของเด็กออทิสติกที&เข้ารับ                 
การรักษาได้รับการพฒันาให้ดีขึ �น สามารถดํารงชีวิตอยู่ในสงัคมและพึ&งพาตนเอง นอกเหนือจาก



3 
 

หน่วยงานราชการที&เข้ามาช่วยเด็กพิเศษกลุ่มนี �แล้ว ยังมีภาคเอกชนที&ได้ให้ความสําคัญใน                    
การพัฒนาเด็กกลุ่มนี �ด้วย เช่น มูลนิธิสถาบนัแสงสว่างเพื&อพัฒนาศักยภาพของเด็กพิเศษและ
ส่งเสริมความเข้มแข็งของครอบครัวเด็กพิเศษ โดยส่งเสริมพัฒนาการให้กับเด็กพิเศษโดย                
บูรณาการทกัษะในพัฒนาการด้านต่างๆ ของเด็กเพื&อให้เด็กสามารถเรียนร่วมในโรงเรียนต่างๆ 
สําหรับเด็กที&ไม่สามารถไปโรงเรียนในระบบเรียนร่วมได้ ทางมูลนิธิจะเตรียมทักษะชีวิตให้เด็ก
สามารถมีชีวิตอยู่ในครอบครัว ชมุชน และสงัคมได้อย่างอิสระและเป็นภาระให้ผู้ อื&นช่วยเหลือน้อย
ที&สดุ รวมทั �งชว่ยแนะนําและสง่เสริมให้ครอบครัวดแูลเดก็ได้อยา่งเหมาะสม 
 ถึงแม้วา่จะมีหนว่ยงานตา่งๆ ให้ความช่วยเหลือเด็กพิเศษกลุ่มนี �  แตเ่ด็กออทิสติกยงัไม่ได้
รับความช่วยเหลือเท่าที&ควร โดยเฉพาะความช่วยเหลือด้านทักษะทางสังคมที&กล่าวมาข้างต้น 
เนื&องจากเด็กออทิสติกมีความบกพร่องของด้านมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ความบกพร่อง                 
ด้านการสื&อสาร การแสดงพฤติกรรมซํ �าๆ และมีความสนใจต่อสิ&งแวดล้อมที&จํากัด ทําให้เด็ก                
ออทิสตกิแยกตวัอยูต่ามลําพงั และขาดโอกาสในการรับรู้และเรียนรู้จากสิ&งตา่งๆที&ใช้ในการปรับตวั
เพื&ออยู่ร่วมกับผู้ อื&นในสงัคม (Frost and Bondy, 2002) ทําให้เด็กขาดความเข้าใจกฎเกณฑ์                
การสร้างปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมที&ไมเ่ป็นธรรมชาต ิมีพฤตกิรรมทางสงัคมที&ไม่สมวยั ไม่เป็นที&ยอมรับ
ของเพื&อน และบุคคลทั&วไป (เพ็ญแข ลิ&มศิลา, 2545) ในบางกรณีอาจจะมีพฤติกรรมตีตวัเอง                      
หยิกตวัเอง นอกเหนือจากทําร้ายตนเอง ยงัรวมไปถึง กรีดร้อง หรือตะโกนเมื&อไมพ่อใจ 
 จากข้อจํากดัดงักล่าว ทําให้มีงานวิจยัทางการแพทย์ จิตวิทยา และการศกึษาได้พยายาม
หาแนวทางช่วยเหลือระยะเริ&มแรกเด็กออทิสติกโดยมุ่งพัฒนาทักษะทางสังคมเป็นอันดบัต้นๆ 
วิธีการที&มีงานวิจยัสนบัสนุน เช่น การช่วยเหลือเป็นทีม คือ การจบักลุ่มเพื&อนเพื&อเพิ&มทกัษะทาง
สังคมหรือสร้างโอกาสทางสังคมในการทํากิจกรรมต่างๆ ซึ&ง Laushey และ Heflin (2000)                   
ได้ศึกษาการเพิ&มทกัษะทางสงัคมกับเด็กอนบุาลออทิสติกจํานวน 2 คน โดยให้เด็กจบัคู่กบัเพื&อน 
โดยที&ครูจะหาเพื&อนที&สามารถเข้ากนัได้ดีกบัเดก็ซึ&งผลการวิจยัพบว่าการจบัคูก่บัเพื&อนเป็นวิธีที&เพิ&ม
ทกัษะทางสงัคมให้แก่เด็กออทิสติก และงานวิจยัของ Hart และ Whalon (2011) ได้รวบรวมข้อมลู
เกี&ยวกบัการสร้างโอกาสให้แก่เดก็ออทิสตกิที&ศกึษาอยูใ่นโรงเรียนเรียนร่วม ซึ&งมีทั �งหมด 4 วิธี ได้แก่ 
(1) การสอนทกัษะทางสงัคม (2) การจดัห้องเรียนให้เป็นการศกึษาทั&วไป โดยการนําเครื&องมือมา
ชว่ยพฒันาทกัษะทางสงัคมให้แก่เด็กออทิสติก เช่น การจดักลุ่มเพื&อให้เด็กทํางานร่วมกนัหรือสลบั
เปลี&ยนการทบทวนหนงัสือ (3) การอํานวยความสะดวกด้านการสื&อสาร และ (4) การจัดการทุก
อย่างให้เป็นหลักเกณฑ์ทั&วไปหมายความว่า ครูต้องรู้จักการใช้ Individualized Education 
Program (IEP) เพื&อให้เกิดหลักเกณฑ์ทั&วไปในห้องเรียนเรียนร่วม นอกจากการช่วยเหลือ                     



4 
 

เด็กออทิสติกโดยการทําเป็นทีมแล้ว ยังมีวิธีการช่วยเหลือที&ง่ายและสามารถทําได้ง่ายที&สุด คือ                   
เพิ&มการมีส่วนร่วมของพ่อแม่โดยการให้พ่อแม่ยอมรับในสิ&งที&เด็กเป็นและพาเข้ารับบริการ
ช่วยเหลือด้านการฟื�นฟูสมรรถภาพเด็กออทิสติก โดยเข้าไปรับการบําบดัและบริการทางจิตวิทยา
การให้คําปรึกษาและแนะแนวผู้ ปกครองเกี&ยวกับการเลี �ยงดูและการปรับพฤติกรรม และ                                
การชว่ยเหลือโดยการใช้ยาและการใช้จิตบําบดั (ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 2550) ซึ&งเป็นวิธีที&เหมาะสม
กบัเด็กที&มีภาวะออทิซึมทางจิตวิทยาและเด็กที&มีความสมัพนัธ์เชิงลบในครอบครัว นอกจากนี �ยงัมี
การบําบดัทางจิต ซึ&งเป็นการช่วยเหลือทางจิตบําบดัและจิตวิเคราะห์ (อรัญญา บุทธิจกัรี, 2552) 
ศึกษาการบําบดัทางจิต 2 รูปแบบ คือ 1) พฤติกรรมบําบดัซึ&งเป็นการบําบดัที&เน้นให้เด็กลด
พฤตกิรรมซํ �าๆ ชว่ยขจดัปัญหาด้านพฤตกิรรมที&ไมพ่งึประสงค์ของเด็กออทิสติก หรือเพิ&มพฤติกรรม
ที&พึงประสงค์ใ ห้แก่ เด็กออทิสติก  และ 2).จิตบําบัดแบบประคับประคองต่อครอบครัว                                     
(อําพล สอํูาพนั, 2539)  

ในการวิจัยครั �งนี �ผู้ วิจัยช่วยเหลือเด็กออทิสติกรูปแบบพฤติกรรมบําบัด โดยใช้เทคนิค 
Social Stories ร่วมกับภาพถ่ายประกอบ ซึ&ง Carol Gray เป็นผู้คิดค้นเทคนิคนี �ขึ �นมาในปี                 
ค.ศ.1991 เทคนิค Social Stories เป็นเทคนิคที&ใช้เพื&อเพิ&มทกัษะทางสงัคมให้แก่เด็กออทิสติกโดย
การใช้เรื& องราวที& เขียนขึ �นสําหรับเด็กเป็นเฉพาะบุคคล เพื&อให้เด็กเข้าใจถึงสิ&งที&ควรทําใน
สถานการณ์ทางสงัคมต่างๆซึ&งการเขียนเรื&องราวทางสังคมจะประกอบด้วยประโยค 6 ลักษณะ 
ได้แก่ ประโยคพรรณนา ประโยคมมุมอง ประโยคชี �นํา ประโยคควบคมุ ประโยคบอกถึงความรู้สึก
ร่วมกัน และประโยคยืนยนั ขั �นตอนหลกัของเทคนิค คือ การที&ครูอ่านเนื �อหาหรือประโยคตา่งๆให้
เด็กฟัง หรือการให้เด็กอ่านเนื �อหาเอง แล้วครูจะถามคําถามเพื&อทดสอบความเข้าใจเกี&ยวกับ
สถานการณ์ที&อยู่ในเนื �อหาที&ผู้ วิจยัได้แตง่ขึ �น (Delano and Snell, 2006; อรธิดา ประสาร, 2551 ) 
ทั �งนี �งานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัเทคนิค Social Stories ที&ผา่นมามกัจะใช้ควบคูก่บัเทคนิคหรือเครื&องมือ
อื&นๆ เช่น วิดีโอ รูปภาพ หรือดนตรี โดยที&วิดีโอหรือรูปภาพจะเป็นเครื&องมือที&ได้รับความนิยม
มากกว่าดนตรี (Rowe,1999; Kokina and Kern, 2010) เนื&องจากเด็กออทิสติกสามารถรับรู้ภาพ
ได้ดีกว่าเนื �อหา (Cohen,1998) และประโยชน์ของภาพยังสามารถดึงดูดความสนใจของเด็ก                             
ลดความวิตกกังวล สามารถช่วยแสดงความรู้สึกและความคิดของเด็กได้เป็นอย่างดี (Rao and 
Gagir, 2006)  

เทคนิค Social Stories มีการใช้อย่างแพร่หลายมาตั �งแต ่ปี ค.ศ.1991 จนถึงปัจจบุนั เช่น 
Rowe (1999) ศึกษาเด็กที&โวยวายและหงุดหงิดเมื&อเพื&อนมานั&งคยุในขณะที&รับประทานอาหาร
กลางวัน โดยนําเทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพวาดที&ให้เด็กวาดเอง พบว่าหลังจากสอน
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เทคนิค Social Stories เด็กสามารถรับประทานอาหารกลางวันกับเพื&อนได้ ในปี ค.ศ.2002 
งานวิจยัของ Brownell (2002) ใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัดนตรีซึ&งเนื �อเพลงที&เป็นเนื �อหา
เกี&ยวกับการเพิ&มทกัษะทางสังคมที& Brownell แต่งขึ �น เพื&อปรับพฤติกรรมเด็กในชั �นเรียน พบว่า
หลงัจากสอนเทคนิค Social Stories ร่วมกบัดนตรี เด็กมีการพฒันาทกัษะทางสงัคมที&ดีขึ �น Ripoll 
และ Scattone (2007) ใช้วิธีการเดียวกนัคือ การใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัวิดีโอ ซึ&ง Ripoll 
ได้ศกึษากบัเดก็ที&มีภาวะแอสเพอร์เกอร์จํานวน 1 คนซึ&งนกัวิจยัต้องการเพิ&มพฤติกรรมการตระหนกั
รู้ทางอารมณ์พบว่า เด็กรู้จกัการตระหนกัรู้ทางอารมณ์และมีการพฒันาทักษะทางสังคมที&ดีขึ �น 
และ Scattone ได้ศึกษาเด็กแอสเพอร์เกอร์ จํานวน 1 คนซึ&งนกัวิจยัต้องการเพิ&มพฤติกรรมการ
สบตาและเริ&มบทสนทนากบัผู้ อื&น พบวา่เด็กเริ&มรู้จกัสบตาและเริ&มพดูกบัเพื&อนได้มากขึ �น Ozdemir 
(2008) ได้ศึกษาเด็กออทิสติกจํานวน 3 คนโดยใช้วิธีการให้คุณครูอ่านเนื �อหาให้เด็กฟังเพื&อ                 
ลดพฤติกรรมส่งเสียงดงัในห้องเรียน ตีเก้าอี � และแซงแถว พบว่าเด็กทั �ง 3 คนลดพฤติกรรมไม่พึง
ประสงค์ได้ทั �งหมด  Schneider และ Goldstein (2009) ได้ศึกษาเด็กออทิสติกจํานวน 3 คนเพื&อ
พฒันาพฤติกรรมให้จดจ่อกบังาน พบว่าหลงัจากการสอนเทคนิค Social Stories เด็กออทิสติกทั �ง 
3 คนพฒันาด้านพฤติกรรมให้จดจ่อกับงานมากขึ �น และ Litras, Moore และ Anderson (2010) 
ได้ศกึษาเด็กออทิสติกจํานวน 1 คน โดยนําวีดิโอมาใช้เป็นเครื&องมือร่วมกบัเทคนิค Social Stories 
เพื&อเพิ&มพฤติกรรมการทกัทาย พฤติกรรมชวนเพื&อนเล่น และพฤติกรรมการโต้ตอบ พบว่าหลงัจาก
การสอนเทคนิค Social Stories ร่วมกับวิดีโอสามารถพัฒนาพฤติกรมที&พึงประสงค์ของเด็ก                
ออทิสติกทั �ง 3 คนได้ และในปัจจุบนัผู้ วิจยั Benish และ Bramlett (2011) ได้ใช้เทคนิค Social 
Stories ร่วมกบัภาพประกอบคําบรรยาย โดยลดพฤติกรรมก้าวร้าวและเพิ&มปฏิสมัพนัธ์กบัเพื&อนๆ 
พบว่าหลงัจากการสอนเทคนิค Social Stories เด็กลดพฤติกรรมก้าวร้าวและรู้จกัพูดคยุกบัเพื&อน 
ซึ&งงานวิจัยที&กล่าวมาทั �งหมดมีบางงานวิจัยมีการวิจัยเ กี&ยวกับความคงทนของเทคนิค                     
Social Stories (Crozier และ Tincami, 2007; Delano และ Snell) เพื&อต้องการทราบว่า                  
เดก็ออทิสตกิมีการเก็บรักษาสิ&งที&เรียนรู้ให้คงอยู่เป็นความทรงจําระยะที&สามารถระลึกได้ หลงัจาก
ทิ �งช่วงไว้ระยะเวลาหนึ&ง (Gagné, 1977) ซึ&งผลการวิจยัพบว่า การพฒันาทกัษะทางสงัคมของ            
เด็กออทิสติกเกิดการเก็บรักษาสิ&งที&เรียนรู้ให้คงอยู่เป็นความทรงจําระยะยาว (Crozier และ 
Tincami, 2007; Delano และ Snell) 

ในงานวิจยัครั �งนี �เลือกการใช้ภาพถ่ายมาประกอบกับเทคนิค Social Stories เนื&องจาก
กมลรัตน์ ศรีวิเศษ (2011) ได้กล่าวว่า ควรมีการศึกษาเทคนิค Social Stories ร่วมกับรูปแบบ
ภาพถ่ายในการพัฒนาทักษะทางสังคมสําหรับเด็กออทิสติก ทั �งนี �งานวิจัยที& เกี&ยวกับการใช้
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ภาพถ่ายกับเด็กออทิสติกยังมีจํานวนจํากัด แต่พบได้ คือ จะใช้กับผู้ ป่วยอัลไซเมอร์ เนื&องจาก
ภาพถ่ายจะเป็นตวักระตุ้นให้ผู้ ป่วยระลกึถึงเรื&องราวในอดีตเพื&อให้เกิดความเชื&อมโยงกบัเหตกุารณ์
ในปัจจบุนั (Cohen, 2000; Mizen, 2004) จะเห็นได้ว่ามีการใช้เทคนิค Social Stories อย่าง
แพร่หลายตั �งแตอ่ดีตจนถึงปัจจบุนั แตผู่้ วิจยัตา่งนําเทคนิคอื&นๆเข้ามาประกอบด้วยและพบว่ามีผล
ในการเพิ&มพฤติกรรมที&พึงประสงค์สําหรับเด็กออทิสติก  ผู้ วิจัยจึงสนใจศึกษาเทคนิค                      
Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 

ผู้ วิจยัเลือกกลุ่มตวัอย่างเด็กออทิสติกวยัเด็กตอนกลางระดบักลุ่มที&มีศกัยภาพสงูจํานวน          
3 คน ซึ&งผ่านเกณฑ์การคัดเลือกและจําเป็นต้องได้รับการเพิ&มทักษะทางสังคม 3 ด้าน คือ                      
การปรับตวัให้เข้ากับเพื&อน การเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม และการใส่ใจคน
รอบข้าง โดยใช้วิธีเทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายประกอบ  

 
คาํถามวิจัย 

1. โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 

สามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิได้หรือไม ่
2. โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 

สามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิได้อยา่งคงทนหรือไม ่
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื&อศกึษาทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิหลงัจากการใช้โปรแกรมการพฒันา 
ทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 

2. เพื&อศกึษาความคงทนของทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิหลงัจากการใช้โปรแกรม 
การพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 
 
สมมตฐิานในการวิจัย 

1. หลงัการทดลองเดก็ออทิสตกิที&ได้รับการสอนโปรแกรมการฝึกทกัษะทางสงัคมโดยใช้ 
เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายจะมีทกัษะทางสงัคมที&เพิ&มขึ �น 

2. หลงัการทดลองเดก็ออทิสตกิที&ได้รับการสอนโปรแกรมการฝึกทกัษะทางสงัคมโดยใช้ 
เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายจะมีทกัษะทางสงัคมที&คงทน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
ขอบเขตของการวิจัยในครั �งนี �ประกอบด้วยกลุ่มเป้าหมายของการวิจัยและประเด็น

ศกึษาวิจยั โดยมีรายละเอียดดงันี � 
1. ประชากร เป็นเดก็ออทิสตกิวยัเดก็ตอนกลางระดบักลุม่ที&มีศกัยภาพสงู 

         2. กลุ่มตัวอย่าง คือ เดก็ออทิสตกิวยัเด็กตอนกลางเพศชายที&ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์
ว่าอยู่ในกลุ่ม ASD ที&มีศกัยภาพสงู หรือ High-Functioning Autism จํานวน 3 คน ซึ&งกําลงัศกึษา
อยู่ที& โรงเรียนกําจรวิทย์ จังหวัดลพบุรี มีทักษะการสื&อสารทั �งการอ่าน ฟัง และพูดในระดับ                  
ปานกลางถึงระดบัสงู 
           3. ตัวแปรที�ศึกษา 

3.1 เงื�อนไขในการทดลอง ได้แก่ โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้ 
เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 

3.2 ตัวแปรที�ศึกษา   ได้แก่  
1) ทกัษะทางสงัคมมีการกําหนดทกัษะดงันี � การปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อน               

การเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม และการใสใ่จคนรอบข้าง 
  2) ความคงทนของทกัษะทางสงัคม 
 4. เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
  4.1 โปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories 
ร่วมกับภาพถ่าย ซึ&งประกอบด้วย คู่มือในการสร้างเนื �อหาและการเลือกภาพถ่าย แบบบนัทึก
ทกัษะทางสงัคม และแผนการสอน 
  4.2 เครื�องมือรวบรวมข้อมูล คือ ใบเสนอรายชื&อ แบบสมัภาษณ์ Functional 
Assessment Checklist for Teacher & Staff (FACTS) และแบบบนัทกึทกัษะทางสงัคม 
 
คาํจาํกัดความที�ใช้ในการวิจัย 

เด็กออทิสติก หมายถึง  เด็กออทิสติกที& มีความบกพร่องด้านการพัฒนาการ                          
ด้านการปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม ด้านการสื&อสาร และการแสดงพฤตกิรรมซํ �าๆ ซึ&งสิ&งเหล่านี �เป็นผลทํา
ให้เดก็ออทิสตกิขาดทกัษะทางสงัคม ความระดบัความรุนแรงมีตั �งแตร่ะดบัรุนแรง ระดบักลาง และ
ระดบัที&มีศกัยภาพสงู สําหรับเดก็ออทิสตกิระดบัที&มีศกัยภาพสงูจะแตกตา่งจากเด็กออทิสติกระดบั
รุนแรงและระดบักลางตรงที&เด็กออทิสติกที&มีศกัยภาพสามารถที&จะเรียนรู้และสื&อสารได้ แต่ขาด
ทักษะทางสังคม ดังนั �นสําหรับการวิจัยครั �งนี � ผู้ วิจัยได้เลือกกลุ่มตวัอย่าง คือ เด็กออทิสติกที&มี
ศกัยภาพสงูระดบัวยัเด็กตอนกลาง ซึ&งสามารถสื&อสารทั �งการอ่าน ฟัง และพดูในระดบัปานกลาง-
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สงูแต่มีความบกพร่องด้านทกัษะทางสงัคม 3 ด้าน คือ การปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อน การเรียนรู้ที&จะ
วางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม และการใสใ่จคนรอบข้าง 

 
โปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories  ร่วมกับ

ภาพถ่าย หมายถึง โปรแกรมที&พัฒนาทักษะทางสงัคมให้แก่เด็กออทิสติกโดยเริ&มจากวิเคราะห์
พฤติกรรมที&เกี&ยวข้องกับทกัษะทางสงัคมที&ต้องการเพิ&มให้แก่เด็กออทิสติก เพื&อนําข้อมูลที&ได้มา
สร้างเนื �อหาและภาพถ่าย ซึ&งเนื �อหาจะมีประโยค 6 ลกัษณะ คือ ประโยคพรรณนา ประโยคมมุมอง 
ประโยคชี �นํา ประโยคควบคมุ ประโยคบอกถึงความรู้สกึร่วมกนั และประโยคยืนยนั และภาพถ่ายมี
ลกัษณะดงันี � คือ ภาพถ่ายจริงของเด็กออทิสติก ภาพถ่ายจากสถานการณ์จริง และภาพถ่ายจาก
สถานที&จริง ซึ&งภาพทั �งหมดจะต้องมีความชัดเจน และนําเนื �อหาและภาพถ่ายที&ได้ไปสอน             
เดก็ออทิสตกิและประเมินผลของพฤตกิรรม 

 
ทักษะทางสังคม หมายถึง ทกัษะเกี&ยวข้องกบัพฤติกรรมที&พึงประสงค์ที&ทําให้ทกุคนอยู่ใน

สงัคมได้อย่างสงบสุข โดยการสร้างปฏิสมัพนัธ์ทางสังคมไม่ว่าจะเป็นการติดต่อสื&อสารหรือการ
ทํางานร่วมกนั การเข้าใจกฎเกณฑ์ในสงัคมและการเข้าใจผู้ อื&น เพื&อสร้างความสมัพนัธ์ในทางบวก
ให้เกิดขึ �นในสงัคม ซึ&งสําหรับการวิจยัในครั �งนี �ผู้ วิจยัได้กําหนดทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติก 
โดยอ้างอิงจากพฒันาการทางสงัคมของเดก็ทั&วไปในวยัเดก็ตอนกลาง ดงันี � 
ตารางที� 1: ทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิ 

ทกัษะทางสงัคม พฤติกรรมที&พงึประสงค์ พฤติกรรมยอ่ย 
1) การปรับตัวให้เข้ากับ

เพื&อน 
พฤติกรรมไปไหนกับเพื&อนได้และ
ไมน่ั&งแยกกบัเพื&อน 

การไปเรียนกับเพื&อนโดยไม่แยกตัว
อยูค่นเดียวหรือไมน่ั&งคนเดียว 

2) การเรียนรู้ที&จะวางตัว
ใ ห้ เ ห ม า ะ ส ม ต า ม
สภาพสงัคม 

พฤติกรรมที&แสดงบทบาททาง
สังคมอย่างเหมาะสมมีทักษะใน
การแสดงตนและสามารถควบคุม
พฤติ กร รม กา รแ สด งอ อก ขอ ง
ตนเอง 

การไม่ส่ง เสียงดังรบกวนครูหรือ
เพื&อนในเวลาเรียน 
เมื&อโมโหหรือดีใจจะไม่ทําร้ายตวัเอง 
เช่นไมก่ดัฟันหรือไมท่บุอกตวัเอง 

3) การใสใ่จคนรอบข้าง พฤติกรรมที&จดจ่ออยู่กับสิ&งใดสิ&ง
หนึ&ง 

ทําตามที&ครูสั&ง โดยไม่เหม่อลอย ไม่
มองออกนอกหน้าต่างหรือเล่นมือ
ตวัเองในขณะที&ครูสอน   
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ความคงทนของทักษะทางสังคม หมายถึง ความสามารถในการคงไว้ซึ&งประสบการณ์
หรือการเก็บรักษาสิ&งที&เรียนรู้ให้คงอยูเ่ป็นความทรงจําระยะยาวที&สามารถระลึกได้ หลงัจากทิ �งช่วง
ไว้ระยะเวลาหนึ&ง สําหรับการวิจยัครั �งนี � ผู้ วิจยัได้ศึกษาเกี&ยวกับความคงทนของทกัษะทางสงัคม
ของเดก็ออทิสตกิโดยใช้รูปแบบการวิจยัแบบ ABAB ซึ&งมีการถอดถอนเครื&องมือเป็นระยะเวลาหนึ&ง
แ ล ะ นํ า ม า ใ ช้ อี ก ค รั �ง เ พื& อ ต ร ว จ ส อ บ ว่ า ก ลุ่ ม ตัว อ ย่ า ง เ กิ ด ก า ร เ รี ย น รู้ ที& ค ง ท น ห รื อ ไ ม ่                               
(Rusch and Kazdin, 1981) 
 
ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

1. ได้โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบั 
ภาพถ่ายสําหรับเดก็ออทิสตกิ 

2. ได้แนวทางในการเพิ&มทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิ 
3. ทราบถึงความคงทนของโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิโดย 

ใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 
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บทที�  2 
เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

 
ในการวิจยัครั �งนี � ผู้ วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจยัต่างๆที&เกี&ยวข้องกับ ลกัษณะและ

ข้อจํากัดของเด็กออทิสติก ทักษะทางสังคม และโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้
เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย ซึ&งผู้ วิจยัได้นําเสนอโดยแบง่ออกเป็น 3 ตอน ดงัตอ่ไปนี � 

ตอนที� 1 ลักษณะและข้อจาํกัดของเดก็ออทสิตกิ 
1.1 ความหมายของเดก็ออทิสตกิ 
1.2 สาเหตขุองการเกิดภาวะออทิซมึ 
1.3 พฤตกิรรมของเดก็ออทิสตกิ 
1.4 ปัญหาทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิ 
1.5 การเปรียบเทียบทกัษะทางสงัคมระหวา่งเดก็ทั&วไป และเดก็ออทิสตกิระดบั               

วยัเดก็ตอนกลาง 
1.6 การชว่ยเหลือเดก็ออทิสตกิ 
1.7 งานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัเดก็ออทิสตกิ 

ตอนที� 2 ทักษะทางสังคม 
2.1 ความหมายของทกัษะทางสงัคม 
2.2 ทฤษฎีที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคม 
 1) ทฤษฎีพฒันาบคุลิกภาพของ Freud 
 2) ทฤษฎีพฒันาการทางด้านบคุลิกภาพของ Erikson 
 3) สรุปทฤษฎีที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคม 

 2.3 องค์ประกอบของทกัษะทางสงัคม 
 2.4 ความสําคญัของทกัษะทางสงัคม 
 2.5 ขั �นตอนการฝึกทกัษะทางสงัคม 
 2.6 งานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคม 
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 ตอนที�  3 โปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories
ร่วมกับภาพถ่าย             

3.1 ความหมายของโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค  
      Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย             
3.2 สว่นประกอบของโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social  
      Stories ร่วมกบัภาพถ่าย        
3.3 ทฤษฎีที&เกี&ยวข้องโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค  
      Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 
 1) ทฤษฎีพฒันาการเชาวน์ปัญญาของ Vygotsky 
 2) ทฤษฎีการเรียนรู้เชิงสงัคมของ Bandura 

3) ทฤษฎีที&เกี&ยวข้องกับความคงทนของทักษะทางสังคมโดยการใช้
เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 
4) สรุปทฤษฎีที&เกี&ยวข้องกบัโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้
เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 

       3.4 วิธีการใช้โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories  
      ร่วมกบัภาพถ่าย 
3.5 มาตรฐานของโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค                     
      Social Stories  
3.6 ข้อจํากดัของโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค  
      Social Stories  
3.7 ประโยชน์ของโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค  
      Social Stories  
3.8 งานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค  

                              Social Stories   
ตอนที� 1 ลักษณะและข้อจาํกัดของเดก็ออทสิตกิ 
1.1 ความหมายของเดก็ออทสิตกิ 

ในปี 1974 นายแพทย์ Leo Kanner พบผู้ ป่วยเด็กจํานวน 11 คน ที&มีอาการแปลกๆ เช่น
พดูเลียนเสียง พดูช้า สื&อสารไม่เข้าใจ มกัทําซํ �าๆ ไม่ชอบการเปลี&ยนแปลง ไม่สนใจคนอื&น ซึ&งต่าง
จากเด็กปัญญาอ่อน จึงเรียกเด็กที&มีอาการเช่นนี �ว่า “ออทิสติก” (Autistic) นบัตั �งแตน่ั �นเป็นต้นมา
จงึมีนกัการศกึษา นกัการแพทย์ และหนว่ยงานตา่งๆได้ให้ความหมายดงันี � 
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Schopler และ Mesibov (1992) ให้ความหมายเด็กออทิสติกว่าหมายถึง เด็กที&มีภาวะ
บกพร่องเกี&ยวกบัการปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อื&น การสื&อความหมาย การจินตนาการ และมีปัญหาเกี&ยวกบั
พฤตกิรรม 

เพ็ญแข ลิ&มศลิา (2540) ให้ความหมายเดก็ออทิสตกิวา่หมายถึง เด็กที&มีความผิดปกติและ
ความล่าช้าทางพฒันาการด้านสงัคม ด้านการสื&อความหมาย ภาษา และการจินตนาการ ความ
บกพร่องดงักลา่วจะพบได้ก่อนวยั 30 เดือน ซึ&งระดบัอาการของเดก็ออทิสตกิมีทั �งหมด 3 ระดบั คือ  

1) ระดบักลุม่ที&มีศกัยภาพสงู (High-Functioning Autism) ระดบัสติปัญญาที&ปกติ หรือสงู
กวา่ปกต ิมีการพฒันาการทางด้านภาษา แตบ่กพร่องทางทกัษะทางสงัคมและการรับรู้อารมณ์ของ
ผู้ อื&น 

2) กลุ่มระดบัความบกพร่องปานกลาง (Moderate Autism) จะพฒันาการด้านภาษา  
การสื&อสาร ทักษะสังคม การเรียนรู้ที&ล่าช้ากว่ากลุ่มที&มีศกัยภาพสูง รวมทั �งด้านการช่วยเหลือ
ตนเอง และมีปัญหาพฤตกิรรมกระตุ้นตนเองพอสมควร 

3) กลุ่มระดบัความบกพร่องรุนแรง (Severe Autism) กลุ่มนี �จะพฒันาการเกือบทกุด้าน
ลา่ช้า และอาจ เกิดร่วมกบัภาวะอื&น เชน่ ปัญญาออ่นรวมทั �งมีปัญหาพฤตกิรรมที&รุนแรง 

กรมการศึกษานอกโรง เ รียน (2544).ใ ห้ความ หมายเด็กออทิสติกว่ าหม ายถึง                       
เด็กที&มีภาวะบกพร่องทางพฒันาการอย่างรุนแรงในด้านสงัคม ด้านภาษาและการสื&อความหมาย
ด้านพฤตกิรรมและอารมณ์ ด้านการรับรู้ การเรียนรู้ ด้านการเลน่และจินตนาการ 

กรมสามญัศึกษา (2544) ให้ความหมายเด็กออทิสติกว่าหมายถึง เด็กที&มีความบกพร่อง
ทางพฒันาการอย่างหลากหลายรอบด้าน ในด้านสงัคมภาษาและการสื&อสาร อารมณ์ พฤติกรรม 
ความสนใจในกิจกรรมและการกระทําซํ �าๆ การเล่น และการจินตนาการซึ&งเป็นผลมาจากความ
ผิดปกตทิางโครงสร้างหน้าที&การทํางานของระบบประสาทหรือระบบสมองสว่นกลางบางสว่น 

บุญล้อม ด้วงวิเศษ (2550) ให้ความหมายเด็กออทิสติกว่าหมายถึง เด็กที&มีพัฒนา              
การบกพร่องในด้านภาษา การสื&อสาร ความสัมพันธ์ทางสังคม จินตนาการ มีพฤติกรรมความ
เข้าใจและกิจกรรมต่างๆเป็นไปอย่างจํากัดและซํ �าๆ ซึ&งมีสาเหตุเกี&ยวข้องกับความผิดปกติ ทาง  
ด้านกายภาพ เนื&องจากสมองบางสว่นทําหน้าที&ผิดปกตไิป 

กิ&งแก้ว ปาจรีย์ (2554) กล่าวไว้ว่า ออทิซึม (Autism) มีรากศพัท์มาจากคําว่า “Autos” ใน
ภาษากรีก หมายถึง “ตนเอง” คือ เด็กที&มีภาวะบกพร่องนี �จะอยู่แต่ในโลกของตนเอง และขาด    
ความสนใจด้านสงัคม ด้านภาษาและการสื&อความหมาย ด้านพฤติกรรมและอารมณ์ ด้านการรับรู้                 
ด้านการเลน่และการจินตนาการ (อมุาพร ตรังคสมบตั,ิ 2545)  
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อารยา ขวญัชื&น (ม.ป.ป) กลา่วไว้วา่ เดก็ที&มีความผิดปกตทิางพฒันาการด้านสงัคม ภาษา
และการสื&อความหมาย พฤติกรรมอารมณ์ และจินตนาการ ซึ&งมีสาเหตเุนื&องมาจากการทํางานใน
หน้าที&บางสว่นของสมองผิดปกตไิป และความผิดปกตนีิ �จะพบได้ก่อนวยั 30 เดือน 

โดยสรุป เด็กออทิสติก คือ เด็กที&มีความบกพร่องด้านการพฒันาการด้านการปฏิสมัพนัธ์
ทางสงัคม ด้านการสื&อสาร และการแสดงพฤตกิรรมซํ �าๆ เดก็ออทิสตกิจะมีความรุนแรงไม่เท่ากนัซึ&ง
แบ่งออกระดบัตั �งแต่ระดบัรุนแรง ระดบัปานกลาง และระดบัที&มีศกัยภาพสูง ซึ&งทุกระดบัมีความ
บกพร่องที&เหมือนกนั คือ ความบกพร่องด้านทกัษะทางสงัคม 

 
1.2 สาเหตุของการเกิดภาวะออทซิึม 

จากการศกึษาความหมายของเดก็ออทิสตกิ พบวา่เดก็ออทิสติก คือ เด็กที&มีความบกพร่อง
ด้านการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ด้านการสื&อสาร และการแสดงพฤติกรรมซํ �าๆ ซึ&งความบกพร่อง
เหล่านี �ยงัไม่สามารถหาเหตผุลได้อย่างชดัเจน แต่มีนกัวิชาการ หรือแพทย์ได้กล่าวถึงสาเหตขุอง
การเกิดภาวะออทิซมึ ดงันี � 

Lorna Wing (1982) กล่าวไว้ว่า ภาวะออทิซึมเกิดในเด็กชายมากกว่าเด็กหญิง และ
ประมาณ 1ใน 3 มีความผิดปกติบางอย่างที&สมอง หรือ สมองส่วนกลางผิดปกติ เช่น การเกร็งของ
กล้ามเนื �อ โรคลมบ้าหม ูมีนํ �าในสมอง หรือเยื �อหุ้มสมองอกัเสบ  

ศรีสมร กสิวฒัน์ (2537) กล่าวไว้ว่า สาเหตขุองการเกิดภาวะออทิซึมยงัไม่มีหลกัฐานแน่
ชดั แตย่อมรับวา่ ภาวะออทิซมึเป็นความผิดปกตทิางระบบประสาทหรือเนื �อเยื&อในสมองถกูทําลาย 
เป็นหย่อมเล็กๆ ไม่ตอ่เนื&องกนั ซึ&งอาจมีสาเหตจุากพนัธุกรรม หรือสภาวะก่อนคลอด และระหว่าง
คลอด 

ศรีเรือน แก้วกงัวาล (2545) กลา่วไว้วา่ สาเหตทีุ&เกิดภาวะออทิซมึมี 2แนวคดิ คือ 
            1) สาเหตุจากสภาวะจิตใจ เกิดจากความสัมพันธ์ทางลบในครอบครัว เด็กจะใช้กลไก
ป้องกันตวัเองแบบหลบไปอยู่ในโลกของตวัเอง เพื&อหลีกเลี&ยงความกดดนัและการปฏิเสธพ่อแม่
ของตวัเดก็เอง แตส่าเหตนีุ �ไมค่อ่ยเป็นที&ยอมรับมากกวา่สาเหตทุางชีววิทยา 
            2) สาเหตทุางชีววิทยา เป็นสาเหตุที&ทั&วโลกให้ความเชื&อถือมากกว่าสาเหตุจากสภาวะ
จิตใจ เนื&องจากภาวะออทิซึมเกิดจากเซลล์ของสมองที&ผิดปกติและความไม่สมดุลของสารเคมี                  
ของระบบประสาทและยงัพบว่ามีความผิดปกติของบางตําแหน่งในสมองของเด็กกลุ่มนี �เมื&อเทียบ
กบัสมองเดก็ทั&วไป 
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 อรัญญา บุทธิจักร (2552) กล่าวไว้ว่า สาเหตุของเกิดภาวะออทิซึม มีปัจจัยจากหลาย
สาเหตยุงัไมท่ราบผลแนช่ดัวา่เกิดจากสาเหตใุด แตส่นันิษฐานว่าอาจเกิดจากพนัธุกรรม หรือความ
ผิดปกติของเซลล์สมอง ความผิดปกติในระบบภูมิต้านทาน ความผิดปกติของสารบางอย่างที&เป็น
ตวันําทางระบบประสาทสูงมาก เช่น ซีโรโตนินและโดพามีน ความผิดปกติของมารดาระหว่าง
ตั �งครรภ์และมลภาวะตา่งๆที&จะทําให้เกิดลกัษณะภาวะออทิซมึ 

สรุปได้วา่ในปัจจบุนัยงัไม่มีข้อสรุปเกี&ยวกบัสาเหตขุองโรคนี �อย่างแน่ชดั แตจ่ากการศกึษา
งานวิจยัและเอกสาร พบว่าน่าจะเกิดจากหลายปัจจยัร่วมกัน ทั �งเรื&องพนัธุกรรมและสิ&งแวดล้อม 
ทําให้สมองของเด็กมีความผิดปกติ ทั �งโครงสร้างและการทํางาน โดยความผิดปกติส่วนใหญ่
เกิดขึ �นตั �งแต่ตัวอ่อนอยู่ในครรภ์มารดา ซึ&งการเกิดภาวะออทิซึมจะเกิดกับเพศชายมากกว่า                   
เพศหญิง 4:1เทา่ 

 
1.3 พฤตกิรรมของเดก็ออทสิตกิ 

จากการศึกษาความหมายและสาเหตุเกิดภาวะออทิซึมพบว่า เด็กออทิสติก คือ เด็กที&มี
ความบกพร่องด้านการสื&อสาร การปฏิสมัพนัธ์สงัคม และมีการกระทําและความสนใจซํ �าซาก ซึ&ง
ยงัหาข้อสรุปไมไ่ด้วา่สาเหตทีุ&เกิดภาวะออทิซมึเกิดจากอะไร แตพ่บว่าน่าจะเกิดจากพนัธุกรรมและ
สิ&งแวดล้อม ซึ&งจากสาเหตดุงักล่าวทําให้มีนักวิจยั นกัการศึกษา แพทย์ และหน่วยงานต่างๆได้
อธิบายถึงพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิไว้ในใกล้เคียงกนัดงันี � 

เด็กออทิสติกมีความบกพร่องด้านการปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม กล่าวคือ จะไม่แสดงสีหน้า
และทา่ทางในการตอบรับและการสื&อสารกบัผู้ อื&น เช่น เด็กออทิสติกมกัจะไม่สบตาเมื&อพดูคยุกบัคู่
สนทนา ไม่สามารถเล่นกับเพื&อนๆ หรือผู้ อื&นเหมือนเด็กทั&วไปได้ ไม่มีอารมณ์ร่วมกับผู้ อื&น แสดง
พฤติกรรมไม่รู้ร้อนรู้หนาว ไม่รู้จกัช่วยตวัเองให้พ้นอนัตราย ไม่สามารถลอกเลียนแบบการกระทํา
ของผู้ อื&นได้ เชน่ การโบกมือ เด็กออทิสติกจะโบกมือโดยหนัฝ่ามือเข้าหาหน้าตนเอง (กรมวิชาการ, 
2543) จากสาเหตทุั �งหมดนี �สง่ผลให้เดก็ออทิสตกิไมมี่เพื&อนเหมือนเดก็อื&นๆ ในวยัเดียวกนั   

เด็กออทิสติกมีความบกพร่องด้านการสื&อสาร กล่าวคือ เด็กจะเริ&มพูดช้ากว่าเกณฑ์เด็ก
ทั&วไปหรือจะไม่พูดในรายที&สามารถพดูได้ มกัมีภาษาแปลกๆ ที&เข้าใจยากพูดคนละประเด็นกับคู่
สนทนา เด็กบางคนชอบพูดตามหรือพูดจาวกวนอยู่ประโยคเดิมๆ เฉพาะเรื&องที&ตนเองสนใจหรือ
พูดตามโฆษณาที&ได้ยินเมื&อดูโทรทัศน์ เด็กจะไม่สามารถเรียบเรียงประโยคให้ถูกต้องได้ รวมถึง
เลือกใช้บรุุษสรรพนามที&ผิด เดก็ออทิสตกิจะขาดจินตนาการส่งผลให้ไม่สามารถเล่นบทบาทสมมติ
หรือเล่นเลียนแบบได้ เช่น การเล่นรถไฟ เด็กทั&วไปจะเกาะเอวต่อๆ กันแล้วออกเสียงรถไฟ แต ่                 
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เด็กออทิสติกจะไม่เข้าใจการกระทําดงักล่าวและจะบอกว่า “ไม่ใช่รถไฟ” เด็กออทิสติกไม่สามารถ
แสดงพฤติกรรมหรืออวจันภาษาอนัสื&อความหมายหรือความรู้สึก ไม่ส่งเสียงตอบรับ ไม่แสดงออก
ทางสีหน้า เชน่ ดีใจ โกรธ เสียใจ หวัเราะ ฯลฯ 
            เด็กออทิสติกมักจะมีความสนใจและมีการกระทําที& ซํ �าซากอย่างชัดเจน หมกมุ่นกับ               
การกระทําอย่างใดอย่างหนึ&งที&ไม่เหมาะสมหรือทําซํ �าๆ มากเกินไป ยึดติดกับขั �นตอนของกิจวตัร
ประจําวนับางอยา่ง ขาดความยืดหยุน่ มกัจะเคลื&อนไหวซํ �าๆ มีความสนใจในขอบเขตที&จํากดั และ
สนใจเฉพาะสว่นใดสว่นหนึ&งของสิ&งของเครื&องใช้หรือสิ&งเล็กๆ น้อยๆ 

สรุปได้ว่า พฤติกรรมของเด็กออทิสติกมี 3 ลกัษณะ คือ (1) เด็กมีความบกพร่องด้าน              
การปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม เช่น ไม่แสดงสีหน้าและท่าทางในการตอบรับและการสื&อสารกับผู้ อื&น 
และไม่มีอารมณ์ร่วมกบัผู้ อื&น (2) เด็กมีความบกพร่องด้านการสื&อสาร เช่น จะสื&อสารโดยการใช้
ภาษาแปลกๆ ที&ยากแก่การเข้าใจ พูดคนละประเด็นกับคู่สนทนา บางคนชอบพูดตามหรือพูดจา
วกวนอยู่ประโยคเดิมๆ หรือไม่สามารถเรียบเรียงประโยคให้ถูกต้อง  ไม่ส่งเสียงตอบรับ ไม่
แสดงออกทางสีหน้า เช่น ดีใจ โกรธ เสียใจ หวัเราะ และ (3) เด็กมีการกระทําและมีความสนใจ
ซํ �าซากอยา่งชดัเจน เชน่ การยดึตดิกบัขั �นตอนของกิจวตัรบางอยา่งหรือขาดความยืดหยุน่ 

 
1.4 ปัญหาทักษะทางสังคมของเดก็ออทสิตกิ 

จากการศึกษาความหมาย สาเหตุ และพฤติกรรมของเด็กออทิสติก พบว่า เด็กมี                 
ความบกพร่องด้านการปฏิสมัพนัธ์ด้านสงัคม ด้านการสื&อสาร และพฤติกรรมที&ชอบทําอะไรซํ �าซาก 
ซึ&งสิ&งเหล่านี �จะส่งผลตอ่พฤติกรรมทางทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติก ทําให้เด็กไม่สามารถอยู่
ร่วมกับผู้ อื&นได้เหมือนกับเด็กทั&วไป สาเหตเุกิดจากการที&เด็กออทิสติกมีปัญหาทกัษะทางสังคม 
ดงันี � 

1) ทฤษฎีของจิตใจ (Theory of mind) 
             ทฤษฎีของจิตใจ (Theory of mind) หรือจิตวิทยาชุมชน (Folk Psychology) เป็นสิ&งที&
มนษุย์ทกุคนต้องมี เพื&อให้มนษุย์เข้าใจความรู้สึกหรือความคิดของผู้ อื&น (Carey, 1985; Dennett, 
1978; Heider & Simmel, 1944) ซึ&งมีนกัวิจยัได้ให้ความหมายของทฤษฏีของจิตใจ ดงันี � 
             Baron-Cohen (1991) ให้ความหมาย ทฤษฎีของจิตใจ (Theory of mind) ของ                         
เด็กออทิสติก หมายถึง ความบกพร่องของเด็กออทิสติกที&ไม่สามารถเข้าใจและรับรู้มุมมองของ
ผู้ อื&นได้ การขาดสิ&งเหลา่นี �เรียกวา่ “ใจบอด” (Mild blindness) (Leslie, and Frith, 1985) 
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การที& เด็กออทิสติกขาดทฤษฎีของจิตใจ จะเรียกว่า.ใจบอด.(Mild blindness).ที&               
Baron-Cohen กลา่วไว้ว่า เป็นผลมาจากความแตกตา่งด้านการรับรู้ 2 ด้าน คือ จิตวิทยาชาวบ้าน                
(Folk Psychology) กบั รูปธรรมของการทํางานพฒันาการพื �นฐาน (Folk Physics) 
              ด้านที&หนึ&ง คือ จิตวิทยาชาวบ้านเป็นด้านที&เกี&ยวกบัความเข้าใจในกลไกการทํางานของ
คนพฒันาการที&ทําให้เข้าใจสถานะ แนวโน้ม ความสมัพนัธ์ของกลุ่มบคุคล จินตนาการ การสื&อสาร
ซึ&งเดก็ออทิสตกิจะมีประสิทธิภาพในด้านนี �น้อยกวา่เดก็ทั&วไป 
              ด้านที&สอง คือ รูปธรรมของการทํางานพัฒนาการพื �นฐานเป็นด้านเกี&ยวกับการพฒันา
ด้านความเข้าใจ ด้านหลักการที&ควบคุมสิ&งต่างๆ เช่น ฟิสิกส์ เลข กลศาสตร์ เด็กออทิสติกจะมี
รูปธรรมของการทํางานพฒันาการพื �นฐานที&สงูมาก 

Hadwin (2002) ให้ความหมายใจบอด (Mild blindness) ว่าการไม่สามารถเข้าใจจิตใจ
ของตนเองและผู้ อื&นซึ&งส่งผลกระทบตอ่พฒันาการด้านสงัคมและด้านการสื&อสาร ตวัอย่างใจบอด
ของเด็กออทิสติก ได้แก่ เด็กออทิสติกจะไม่รับรู้ความรู้สึกของผู้ อื&นทําให้พวกเขาไม่สามารถ
พิจารณาไตร่ตรองสิ&งที&คนอื&นรู้ ไม่สามารถที&จะอ่านระดับเสียงความสนใจของคู่สนทนาได้                    
ไมส่ามารถที&จะสืบหาความหมายวา่คนพดูหมายความว่าอย่างไร ไม่สามารถทํานายความคิดและ
การกระทําของผู้ อื&น ไมส่ามารถข้าใจความเชื&อที&ผิด ไมส่ามารถที&จะเข้าใจเรื&องโกหกได้ ไม่สามารถ
เข้าใจเหตผุลการกระทําของคนและไมส่ามารถเข้าใจกฎเกณฑ์ตา่งๆ 
 สรุปได้ว่า ทฤษฎีของจิตใจ (Theory of mind) คือ การที&เด็กทั&วไปสามารถเข้าใจความคิด
และความรู้สึกของผู้ อื&นได้ แต่เด็กออทิสติกจะขาดทฤษฎีของจิตใจ หรือสามารถเรียกได้ว่า                  
“ใจบอด” ซึ&งหมายถึง การที&เดก็ออทิสตกิไมส่ามารถเข้าใจจิตใจหรือความคิดและมมุองของผู้ อื&นได้ 
ซึ&งการขาดทฤษฎีของจิตใจจะสง่ผลตอ่การแสดงปฏิสมัพนัธ์ด้านสงัคมของเดก็ออทิสตกิ 

2) ลักษณะการแสดงการปฏิสัมพันธ์ด้านสังคม 
ลกัษณะการแสดงการปฏิสมัพันธ์ด้านสังคมเป็นปัญหาทักษะทางสังคมที&เด็กออทิสติก

มกัจะแสดงออกมาจากพฤติกรรมออกมาอย่างชัดเจน เช่น การสบตา การแสดงออกทางสีหน้า 
ท่าทาง การไม่ให้ความสนใจกับสิ&งของหรือบุคคลที&อยู่รอบข้าง หรือถ้าสนใจก็จะสนใจในระดบั
เล็กน้อย  การแสดงออกเหล่านี �เป็นกับเด็กออทิสติกในระดับขั �นรุนแรงจนไปถึงระดับที& มี               
ศกัยภาพสงู อยา่งไรก็ตามเดก็ออทิสตกิที&มีศกัยภาพสงูจะสามารถพดู อ่าน หรือเขียนได้เหมือนกบั
เด็กทั&วไป แต่สําหรับทักษะทางสังคมแล้วไม่ใช่เป็นเรื&องง่ายๆ สําหรับเด็กในระดบันี � ปัญหาอีก
อย่างหนึ&งคือ การที&เด็กออทิสติกจะไม่สามารถตั �งคําถาม หรือรู้จกัที&ถามคนอื&นก่อนซึ&งถือว่าเป็น
เรื& องยากสําหรับเด็กประเภทนี � (Bourgondien.and.Mesibov,.1989 อ้างถึงใน Special 
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education in contemporary society, 2004) หรือเด็กออทิสติกบางคนแสดงพฤติกรรมก้าวร้าว
ทางกายบางคนควบคุมตนเองไม่ได้ เมื&อโกรธหรือเกิดความคับข้องใจ โดยเฉพาะเมื&ออยู่ใน
สิ&งแวดล้อมไม่คุ้นเคยและมีสิ&งที&กระตุ้นมากเกินไป บางครั �งเด็กทําลายข้าวของ ทําร้ายคนอื&นหรือ
ทําร้ายตนเอง (ดารณี อทุยัรัตนกิจ, 2547) 

3) ลักษณะการสื�อสารของเดก็ออทสิตกิ 
เด็กออทิสติกจะมีภาวะบกพร่องทางภาษา ทางการสื&อสารซึ&งเป็นอีกสาเหตุหนึ&งที&ทําให้

ทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกมีการพฒันาการที&ช้า เนื&องจากเด็กออทิสติกที&พดูได้มกัใช้ภาษา
ในลักษณะที&ไม่เหมือนกับเด็กทั&วไป เช่น การเรียงลําดบัประโยคไม่ถูกต้อง เรียงโดยนํากริยาขึ �น
ก่อน หรือสลบัที&ตําแหนง่จากกรรมเป็นประธาน หรือจากประธานเป็นกรรม เช่น เมื&อต้องการเอารูป
ม้าใส่กล่อง เด็กควรจะพูดว่า  “เ ก็บม้าใส่กล่อง ” แต่ เด็กกลับพูดว่า  “เ ก็บกล่องใส่ ม้า ”                          
(รจนา ทรรททรานนท์, 2527) เดก็ออทิสตกิจํานวนร้อยละ 50 ไม่สามารถสื&อสารกบัผู้ อื&นโดยการใช้
ภาษา (Non verbal) ส่วนที&เหลือสามารถที&สื&อสารโดยการใช้ (Volkmar and Pauls, 2003) ได้ระบุ
วา่ภาษา ซึ&งจะเริ&มตั �งแตอ่าย ุ5-6 ปี (Nordin and Gillberg, 1998) การสื&อสารของเด็กออทิสติกจะ
ทวนคําพูด (Echolalia) ของผู้ อื&นที&เพิ&งพูดจบการใช้คําสรรพนามแบบผิดๆ เช่น การเรียกคํา               
สรรพนามสลับกัน ระหว่างสรรพนามบุรุษที& 1 และสรรพนามบุรุษที& 2 ไม่เข้าใจสํานวนหรือ
ความหมายแฝง และมกัชอบใช้คําแปลกๆ อกัษรยอ่ หรือวลีในการสื&อสารกบัผู้ อื&น 

4) การแสดงพฤตกิรรมที�แสดงซํ Pาๆ 
การแสดงพฤติกรรมที&แสดงซํ �าเป็นอีกปัญหาที&ส่งผลต่อทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติก

ซึ&งในวยั 2-3 ปี จะเริ&มแสดงพฤตกิรรมซํ �าๆ เชน่ เลน่ของเล่นชิ �นเดิมๆ จนบางทีถ้าเพื&อนเล่นของเล่น
ชิ �นนั �นอยู ่สําหรับเดก็บางคนจะไม่รอให้เพื&อนเล่นก่อนแตจ่ะแย่งของเล่นชั �นนั �นทนัที เปิด-ปิดสวิตซ์
ไฟซํ �าๆ หมนุขวดนม ซึ&งเป็นการกระทําที&สงัเกตเห็นได้ง่าย แต่สําหรับเด็กออทิสติกที&มีพฒันาการ
ระดบัสูง มกัจะแสดงให้เห็นถึงการกระทําซํ �าๆได้อย่างชดัเจน (Dahle, 2004; เพ็ญแข ลิ&มศิลา, 
2541; บญุล้อม ด้วงวิเศษ, 2550)  

สรุปได้วา่ ปัญหาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติก มีทั �งหมด 4 ลกัษณะ คือ ลกัษณะแรก 
คือ ทฤษฎีของจิตใจ (Theory of mind)บกพร่อง คือ การที&เด็กทั&วไปสามารถเข้าใจความคิดและ
ความรู้สึกผู้ อื&นได้ แต่สําหรับเด็กออทิสติกจะขาดความเข้าใจผู้ อื&น ซึ&งเรียกลกัษณะการขาดนี �ว่า            
ใจบอด ลกัษณะที&สอง คือ ลกัษณะการแสดงการปฏิสมัพนัธ์ด้านสงัคม มกัจะไม่สบตาคูส่นทนา
หรือไม่สามารถเข้าใจความรู้สึกหรือไม่สนใจคนรอบข้าง ลักษณะที&สาม คือ ลกัษณะการสื&อสาร
ของเด็กออทิสติกไม่สามารถเรียบเรียงประโยคให้ถูกต้องได้หรือการใช้คําสรรพนามมักจะเรียก
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สลับกันระหว่างสรรพนามบุรุษที& 1และสรรพนามบุรุษที& 2 และลักษณะสุดท้าย คือ การแสดง
พฤตกิรรมที&แสดงซํ �าๆ ของเดก็ออทิสตกิ มกัเลน่ของเลน่ชิ �นเดมิหรือไม่รู้จกัการยืดหยุ่น ซึ&งทั �งหมดนี �
เป็นสาเหตทีุ&ทําให้เดก็ออทิสตกิไมส่ามารถดํารงชีวิตในสงัคมได้อย่างสงบสขุเหมือนกบัเด็กทั&วไปที&
ได้รับการพฒันาการทางสงัคมตามชว่งวยั  
1.5 การเปรียบเทียบทักษะทางสังคมระหว่างเดก็ทั�วไป และเดก็ออทสิตกิวัยเดก็ตอนกลาง 

จากการศึกษาความหมาย สาเหตุ พฤติกรรม และปัญหาทักษะทางสังคมของเด็ก                 
ออทิสติก พบว่า เด็กออทิสติกจะขาดทฤษฎีของจิตใจ พวกเขาจะไม่สามารถรับรู้ความเข้าใจ 
ความคิด หรือมุมมองของผู้ อื&นได้ เนื&องจาก เด็กออทิสติกจะมีความบกพร่องด้านการปฏิสมัพนัธ์
ทางสงัคม ความบกพร่องด้านการสื&อสาร และการแสดงพฤติกรรมซํ �าๆ ซึ&งทั �งหมดนี �ทําให้พวกเขา
ไม่สามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมเหมือนกับเด็กทั&วไปในวยัเดียวกันได้ ซึ&งสําหรับการวิจยัครั �งนี �
ผู้ วิจยัได้เลือกกลุม่ตวัอยา่งวยัเดก็ตอนกลาง 

ดังนั �นผู้ วิจัยจึงไ ด้รวบรวมข้อมูลที& เ กี& ยวข้องกับพัฒนาการของวัยเด็กตอนกลาง                       
(อายุ 6-12 ปี) ซึ&งมีนกัวิชาการและนกัวิจยัได้กล่าวถึงพฒันาการทางสงัคมของวยัเด็กตอนกลาง
ดงันี � 

Havighurst (1972) ได้กลา่ววา่ วยัเดก็ตอนกลางเริ&มมีปฏิสมัพนัธ์กบัเพื&อน เริ&มเรียนรู้ที&จะ
ปรับตวัเข้ากับเพื&อนรุ่นเดียวกัน และมีการพฒันาความคิดรวบยอดที&จําเป็นสําหรับชีวิตประจําวนั 
สง่ผลตอ่การพึ&งพาตนเองได้ และเริ&มเรียนรู้ที&จะช่วยเหลือตวัเอง สําหรับการวางตวั เด็กในวยันี �เริ&ม
วางตวัได้เหมาะสมตามสภาพสงัคมเรื&องการเรียนรู้ในการบงัคบัตนเองได้ 

กญุชรี ค้าขาย (2540) ได้กลา่ววา่ วยัเดก็ตอนกลางจะต้องการอิสระจากผู้ ใหญ่โดยรวมตวั
กนัเป็นกลุ่ม ซึ&งทําให้เกิดความรู้สึกว่าตนมีพวกพ้อง ได้รับการปกป้อง ปลอดภยัและมีเอกลกัษณ์
เฉพาะตน เมื&อเดก็เข้ากลุม่ เด็กเริ&มเรียนรู้ว่า สิ&งใดเป็นที&ยอมรับและควรประพฤติ และสิ&งใดไม่เป็น
ที&ยอมรับและไมค่วรประพฤต ิเพื&อให้เป็นที&ยอมรับของเพื&อนๆ 

สชุา จนัทร์เอม (2541) ได้กล่าวว่า วยัเด็กตอนกลางจะมีสงัคมที&กว้างกว่าวยัเด็กตอนต้น 
เนื&องจากเริ&มรู้จกับุคคลอื&นนอกจากครอบครัวมากขึ �น เด็กจะรู้จกัปรับตวัเพื&อเข้าหากบับคุคลอื&นๆ 
เริ&มที&จะเล่นกนัเป็นทีม หรือเป็นกลุ่มๆ ซึ&งวิธีการเล่นจะเปลี&ยนอยู่เสมอ ส่วนมากเด็กในวยันี �มกัจะ
เอาแต่ใจและต้องการเอาชนะผู้ อื&น แตจ่ะให้ความสําคญักบัเพื&อนมากกว่าครอบครัว หรือเด็กบาง
คนชอบที&จะอยู่คนเดียว ชอบอิสระ หรือบางคนชอบจินตนาการ เริ&มรู้จกัการเล่นบทบาทสมมติกับ
เพื&อนตา่งเพศ เชน่พอ่แมล่กูหรือเลน่บทบาทสมมตติามตวัการ์ตนู  
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พรรณี ชูทัย เจนจิต (2545) ได้กล่าวว่า วัยเด็กตอนกลางเริ&มรู้จักการเลือกคบเพื&อนที&
สามารถเข้ากับตนเองได้ เพื&อสร้างกลุ่ม สร้างพรรคพวกเพื&อให้ตนเองเป็นคนดงัในหมู่เพื&อน และ
ชอบเลน่กีฬาที&เป็นทีม ชอบที&จะมีกลุม่และมีความรู้สึกอยากรวมกลุ่ม เด็กวยันี �ชอบทําผิดจากแบบ
แผนของสงัคม เชน่ การขโมยของจากร้าน ซึ&งสิ&งเหล่านี �เกิดจากการเลียนแบบตามโทรทศัน์หรือสื&อ
ตา่งๆ  

จากข้อความดังกล่าว ผู้ วิจัยจึงสรุปพัฒนาการของเด็กในระดบัตอนกลางออกมาเป็น
ตารางดงันี �  
 ตารางที� 2: ตารางพฒันาการของวยัเดก็ตอนกลาง (อาย ุ6-12ปี) ดงันี � 

 
สรุปได้ว่าเด็กทั&วไปที&อยู่ในระดบัช่วงวยัเด็กตอนกลางจะสามารถปรับตวัให้เข้ากับเพื&อน 

ชอบทํากิจกรรมเป็นกลุ่มเป็นทีม เช่น ชอบเล่นกีฬาเป็นทีม สนใจสังคมและคนรอบข้าง 
นอกเหนือจากนั �นเดก็ในวยันี �ชอบความเป็นอิสระ เริ&มรู้จกัการให้การรับ ชอบเล่นบทบทสมมติ และ
เลียนแบบพฤติกรรมต่างๆจากเพื&อนหรือจากผู้ อื&น แต่สําหรับ ทกัษะทางสังคมของเด็กออทิสติก 
หมายถึง ทกัษะที&เด็กออทิสติกไม่สามารถปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อน ไม่ชอบทํางานเป็นกลุ่ม และไม่
คอ่ยสนใจคนรอบข้าง มกัจะจะอยู่คนเดียว ไม่สามารถเริ&มที&จะทกัทายเพื&อนหรือผู้ อื&นได้ รวมไปถึง
มีความบกพร่องด้านการจินตนาการ หรือการรู้จกัการเลียนแบบผู้ อื&นในสงัคม 

หัวข้อเกี�ยวกับการพัฒนาการของ
วัยเดก็ตอนกลาง 

Robert Havighurst 
(1972) 

กุญชรีค้าขาย 
(2540) 

สุชา จันทร์เอม 
(2541) 

พรรณี 
ชูทัย 

เจนจิต 
(2545) 

1.การปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อนและชอบ
ที&จะรวมกลุม่ 

� � � � 

2.มีความเป็นอิสระ สามารถที&จะทํา
อะไรได้ด้วยตนเอง 

� � � � 

3.การเลน่บทบาทสมมต ิ   � � 

4.รู้จกัการให้และการรับ   �  

5.เลยีนแบบพฤตกิรรมตา่งๆจากเพื&อน   � � 

6.สนใจสงัคมและคนรอบข้าง �  � � 
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1.6 การช่วยเหลือเดก็ออทสิตกิ 
จากการศึกษาข้อมูลที& เกี&ยวข้องกับเด็กออทิสติก พบว่า มีปัญหาพฤติกรรมทักษะ                 

ทางสงัคมเป็นหลกั ซึ&งทําให้เด็กไม่สามารถอยู่ในสงัคมแบบเด็กทั&วไปได้ ดงันั �นจึงมีการรักษาและ
ให้ความชว่ยเหลือเดก็ออทิสตกิ ดงันี � 

1) การทาํเป็นทีม 
             ปัจจุบนัการช่วยเหลือเด็กออทิสติกได้ทํากันเป็นทีม เพราะ เด็กต้องได้รับการดูแลจาก
บคุคลหลายความถนดั เพื&อแก้ไปพฤติกรรมหลายด้านและที&ขาดไม่ได้ก็คือบคุคลในครอบครัวเด็ก 
ต้องรู้จกัเข้าใจและให้การช่วยเหลือ (ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 2550) หรือจะเป็นการจบักลุ่มเพื&อนใน
การแก้ปัญหาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกหรือให้โอกาสทางสงัคมในการร่วมกิจกรรมตา่งๆ
กบัคนทั&วไป เนื&องจากมีข้อจํากดัทางสงัคมและพฤติกรรม ผู้ ที&เกี&ยวข้องควรจดัให้เด็กออทิสติกได้มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆทางสงัคมอย่างสมํ&าเสมอและต่อเนื&อง (อรัญญา บุทธิจกัรี, 2552) ซึ&งมี
วิธีการช่วยเหลือในการรักษาเด็กออทิสติก เช่น โปรแกรม Son Rise ถูกสร้างขึ �นโดย Neil 
Kaufman และSamahria Lyte Kaufeman เป็นโปรแกรมที&สร้างมาเพื&อช่วยเหลือการศกึษาของ
เด็กออทิสติก ที&มุ่งเน้นให้ครอบครัวเป็นส่วนหนึ&งของโปรแกรมนี � วิธีการใช้โปรแกรมนี � คือ พ่อแม่
ต้องเป็นส่วนหนึ&งของเด็กทุกครั �งไม่ว่าจะเด็กจะทําพฤติกรรมอะไร พ่อแม่ต้องทําตามเพื&อให้เกิด
ความคุ้นเคย  

2) การทาํจิตบาํบัดและการรักษาทางยา 
วิธีนี �เหมาะสําหรับภาวะออทิซมึที&เกิดจากสาเหตทุางจิตวิทยาและความสมัพนัธ์ทางลบใน

ครอบครัว (ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2550) วิธีการการทําจิตบําบดั คือ การเอาวิธีการทางจิตบําบดั 
และจิตวิเคราะห์มาใช้ในการช่วยเหลือเด็กออทิสติก (อรัญญา บุทธิจักรี, 2552) แต่ไม่ปรากฏ
หลักฐานว่าวิธีการทั �งสองมีประสิทธิภาพ หรือทําให้เด็กออทิสติกดีขึ �น เพราะว่าเทคนิคทางจิต
บําบดัต้องอาศยัการพฒันาการทางภาษาและความสามารถเกี&ยวกบัการใช้สญัลกัษณ์ สิ&งเหล่านี �
เดก็ออทิสตกิขาดอยูแ่ล้ว เทคนิคทางจิตบําบดั สนบัสนนุให้เดก็แสดงพฤตกิรรมถดถอย  

นายแพทย์อําพล สอํูาพนั (2539) ได้กล่าวว่า แนวทางในการทําจิตบําบดัมี 2 วิธี วิธีแรก 
คือ พฤติกรรมบําบดั ซึ&งเป็นการบําบดัที&เน้นให้เด็กลดพฤติกรรมซํ �าๆ และช่วยขจัดปัญหาด้าน
พฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ของเด็กออทิสติก โดยใช้หลักพฤติกรรมบําบัด และวิธีที&สอง คือ                 
จิตบําบดัแบบประคบัประคองตอ่ครอบครัว ซึ&งจะเน้นให้ครอบครัวทราบถึงธรรมชาติของโรคและ
แนะนําการฝึกหัดเด็กลดความเครียด ความวิตกกังวล ความรู้สึกผิดของครอบครัว กระตุ้นให้
รับผิดชอบร่วมมือกนัในการชว่ยเหลือเดก็ 
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นอกจากการทําจิตบําบดั ยงัมีการรักษาทางยา ซึ&งเป็นวิธีการเพื&อควบคมุพฤติกรรมและ
อารมณ์ที&ไม่พึงประสงค์ (อําพล สูอําพนั, 2539) ในปัจจุบนัพบว่าไม่มียาตวัใดรักษาภาวะออทิซึม
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล อย่างไรก็ตามเด็กออทิสติกที&ได้รับการรักษาอย่าง
เหมาะสมและตอ่เนื&องจะสามารถพฒันาดีขึ �นจนสามารถเรียนร่วมกบัเด็กทั&วไปและอยู่ในสงัคมได้ 
(เพ็ญแข ลิ&มศลิา, 2541)  

3) การนําพ่อแม่เข้ามามีส่วนร่วม 
พ่อแม่เป็นบทบาทที&สําคญัในการจะช่วยแก้ปัญหาลูกที&มีภาวะออทิซึมโดยการเข้าไปรับ

บริการการช่วยเหลือด้านการฟื�นฟูสมรรถภาพเด็กออทิสติกและครอบครัวของเด็กออทิสติกจาก
แพทย์ เช่น บริการแก้ไขคําพูด กิจกรรมบําบดั ดนตรีบําบดั กายภาพบําบดั บริการทางจิตวิทยา 
การให้คําปรึกษาและแนะแนวผู้ปกครองเกี&ยวกบัการเลี �ยงดแูละการปรับพฤตกิรรม 

สรุปได้ว่า การรักษาและการช่วยเหลือเด็กออทิสติกมีทั �งหมด 3 วิธี คือ การช่วยเหลือต้อง
มีการทําเป็นทีม ต้องเริ&มจากครอบครัวเป็นหลักในการช่วยเหลือ และต้องได้รับการดูแลจาก
ผู้ เชี&ยวชาญ การทําจิตบําบดัและการรักษาทางยาจะเหมาะสําหรับเด็กออทิสติกที&มีภาวะจิตใจที&
แย่ซึ&งการบําบดัจะมีอยู่ 2 ประเภท คือ พฤติกรรมบําบดั และจิตบําบดั และวิธีสดุท้ายคือพ่อแม่มี
ส่วนสําคญัยิ&งในการรักษาซึ&งพ่อแม่เป็นบทบาทที&สําคญัที&จะช่วยแก้ปัญหาภาวะออทิซึมของลูก
ตนเองได้ โดยการเข้าไปฟื�นฟูกับลกูของตน เช่น ดนตรีบําบดั กายภาพบําบดั หรือการเข้าบริการ
ทางจิตวิทยา 
1.7 งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับเดก็ออทสิตกิ 
 งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับเดก็ออทสิตกิในประเทศไทย 
 บญุล้อม ด้วงวิเศษ (2550) ได้ศกึษาความสามารถในการรับรู้อารมณ์ของเด็กออทิสติกที&
ได้รับการสอนโดยหนงัสือการ์ตนู กลุ่มตวัอย่างคือ เด็กออทิสติกที&มีความบกพร่องทางทกัษะทาง
สงัคม ด้านการรับรู้อารมณ์ของผู้ อื&น ช่วงอาย ุ6 – 10 ปี จํานวน 3 คนที&อยู่ในโปรแกรมของศนูย์
การศึกษาพิเศษ มหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร รูปแบบการวิจยัเชิงทดลองแบบกลุ่มตวัอย่าง
เชิงเดี&ยว โดยใช้รูปแบบการวิจัยแบบหลายเส้นฐานสําหรับต่างสถานการณ์ ผลการวิจัยพบว่า
ความสามารถในการรับรู้อารมณ์ของเด็กออทิสติก ที&ได้รับการสอนโดยหนังสือการ์ตูนสูงขึ �นใน
ระดบัคะแนนร้อยละ 60 ขึ �นไป 
 พิกุล ทําบุญตอบ (2550) ได้ศึกษาผลของการใช้การเสริมแรงที&เป็นกิจกรรมเพื&อลด
พฤติกรรมการส่ายศีรษะของเด็กออทิสติก กลุ่มตัวอย่างเด็กออทิสติกจํานวน 1 คน เพศชาย              
อายุ 6 ปี ที&เข้ารับการบริการ ณ ศนูย์การศึกษาพิเศษโดยใช้การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง 
รูปแบบการวิจัยเชิงทดลองแบบกลุ่มตวัอย่างเชิงเดี&ยว โดยใช้รูปแบบ ABA ซึ&งระยะเวลาใน
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การศึกษาทั �งหมด 6 สปัดาห์ ทําการทดลองสปัดาห์ละ 4 ครั �ง คือ วนัองัคารถึงวนัศกุร์ ใช้เวลาใน
การทดลองครั �งละ 15นาที ผลการวิจยัพบว่าการใช้เสริมแรงที&เป็นกิจกรรมสามารถลดพฤติกรรม
การสา่ยศีรษะของเดก็ออทิสตกิได้ 
 อโรชา ธรรมศิริ (2551) ได้ศกึษาการฝึกปฏิบตัิกิจกรรมประจําวนัของเด็กออทิสติกโดยใช้
ภาพและการเสริมแรงเพื&อเพิ&มการปฏิบตัิกิจกรรมประจําวนัของเด็กออทิสติก กลุ่มตวัอย่างที&ใช้ใน
การศกึษาครั �งนี � คือ เด็กออทิสติกระดบัปฐมวยั จํานวน 1คน ที&มารับบริการที&ศนูย์การศกึษาพิเศษ 
มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดสุิตในปีการศกึษา 2550 รูปแบบการวิจยัใช้การวิจยัเชิงทดลองแบบกลุ่ม
ตวัอยา่งเชิงเดี&ยว พบวา่เดก็ออทิสตกิสามารถปฏิบตักิิจกรรมประจําวนัเพิ&มขึ �น 

อจัจิมา ศิริพิบูลย์ผล (2552) ได้ศึกษาทกัษะทางสงัคมของเด็กปฐมวยัออทิสติกที&ได้รับ
การจดักิจกรรมการเลน่แบบร่วมมือ และเพื&อเปรียบเทียบทกัษะทางสงัคมของเด็กปฐมวยัออทิสติก
ก่อนและหลงัได้รับการจดักิจกรรมการเล่นแบบร่วมมือ กลุ่มตวัอย่างที&ใช้ในการศึกษาครั �งนี � คือ 
เดก็ปฐมวยัออทิสตกิ อาย ุ5 – 6 ปี ซึ&งได้รับการวินิจฉยัจากจิตแพทย์เด็กว่าอยู่ในกลุ่มภาวะออทิซึม 
(Autism) จํานวน 10 คน เวลาที&ใช้ในการทดลอง 8 สปัดาห์ๆ ละ 3 วนั ๆละ 20 นาที รวม
ระยะเวลาทั �งสิ �น 24 ครั �ง เครื&องมือที&ใช้ในการค้นคว้า คือ แผนการจดักิจกรรมการเล่นแบบร่วมมือ
ของเด็กปฐมวยัออทิสติก และแบบสงัเกตทกัษะทางสงัคมของเด็กปฐมวยัออทิสติก ในการศึกษา
ครั �งนี �ใช้แบบแผนการวิจยัแบบ One - group pretest -posttest design และวิเคราะห์ข้อมลูโดย
ใช้คา่สถิติ t- test สําหรับ Dependent Sample ผลการวิจยัพบว่า เด็กปฐมวยัออทิสติกที&ได้รับ           
การจดักิจกรรมการเลน่แบบร่วมมือ มีทกัษะทางสงัคมสงูขึ �นอยา่งมีนยัสําคญัที&ระดบั .01 
 งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับเดก็ออทสิตกิในต่างประเทศ 
 Laushey และ Heflin (2000) ได้ศกึษาการเพิ&มทกัษะทางสงัคมในเด็กอนบุาลออทิสติก
จํานวน 2 คน โดยให้เด็กจบัคู่กบัเพื&อน รูปแบบการวิจยัใช้การวิจยัเชิงทดลองแบบกลุ่มตวัอย่าง
เชิงเดี&ยว โดยใช้รูปแบบ ABAB เพื&อนที&ครูหาให้สามารถเข้ากับเด็กออทิสติกได้ดี ทําให้มี
ปฏิสัมพันธ์ต่อกันเพิ&มขึ �น ผลการวิจัยพบว่า เพื&อนสามารถทําให้เพิ&มทักษะทางสังคมอย่างมี
นยัสําคญั 

Charles และ Stefanou (2010) ได้ศกึษาทกัษะทางสงัคมของนกัเรียนออทิสติกจํานวน   
7 คน โดยการให้ครูผู้ชว่ยสอนทกัษะในห้องเรียนทั&วไป นกัเรียนแบง่ออกเป็น นกัเรียนประถมศกึษา               
ปีที& 1 จํานวน 2 คน ซึ&งมีความบกพร่องด้านการสื&อสาร และชอบพูดจาซํ �าซาก นักเรียน
ประถมศึกษาปีที& 2 จํานวน 1 คน มีความบกพร่องในการรู้จกัการสื&อสารกับเพื&อน นกัเรียน
ประถมศกึษาปีที& 3 จํานวน 1 คน ไม่พยายามที&จะตอบสอนองกบัเพื&อน และนกัเรียนประถมศกึษา
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ปีที& 4 จํานวน 3 คน ซึ&งคนแรกมีปัญหาด้านการพูดเลียนแบบเหมือนกับผู้ ใหญ่ และอีกสองคนไม่
ชอบที&จะสื&อสารกบัใคร เครื&องมือที&ใช้ในการวิจยั คือ Social Skills Training สําหรับเด็กและผู้ ใหญ่
ที&เป็นแอสเพอร์เกอร์ (Asperger) และที&มีปัญหาในการสื&อสารซึ&งข้อมูลที&ได้จะถูกเก็บไว้เพื&อดวู่า
เด็กมีการพัฒนาหรือไม่ ผลการวิจัยพบว่า ทักษะทางสังคมของนักเรียนออทิสติกเพิ&มขึ �น และ
สามารถอยูก่บัเพื&อนในห้องเรียนได้อยา่งเดก็ทั&วไป 

Ogilvie (2011) ได้กล่าวถึงขั �นตอนการฝึกทกัษะทางสงัคมโดยการใช้รูปแบบวีดิโอในการ
สอนทกัษะทางสงัคมให้แก่เด็กออทิสติก ขั �นตอนการฝึกโดยการใช้วีดิโอมีทั �งหมด 10 ขั �นตอน คือ 
ขั �นตอนที& 1 ระบพุฤติกรรม กล่าวคือ พฤติกรรมที&สนใจหรือพฤติกรรมที&ต้องเพิ&มหรือลดพฤติกรรม 
ควรระบใุห้ชดัเจน ขั �นตอนที&สอง รวบรวมข้อมลู โดยการสงัเกต และจดบนัทึกในใบ ABC ขั �นตอนที&
สาม เลือกเพื&อนเพื&อช่วยสร้างวีดิโอ ควรเลือกเพื&อนชั �นเดียวกันกับกลุ่มตัวอย่างเพื&อให้เด็ก          
ออทิสติกวามารถจําได้ง่ายขึ �น ขั �นตอนที&สี& ขออนุญาตจากพ่อแม่ของเด็ก เป็นขั �นตอนที&สําคัญ
เพราะปกป้องสิทธ์ของเด็กออทิสติก ขั �นตอนที&ห้า เตรียมบทบาทของเพื&อนที&ถูกเลือก เพื&อเป็นตวั
แบบให้เด็กออทิสติกจําและเกิดการเลียนแบบพฤติกรรมของเพื&อนที&ได้ดูในวีดิโอ ขั �นตอนที&หก           
การเตรียมสิ&งแวดล้อมในวีดิโอ ควรเป็นสิ&งแวดล้อมที&ใกล้เคียงกับสิ&งแวดล้อมจริงๆ และควร
หลีกเลี&ยงเสียง ขั �นตอนที&เจ็ด คือ ถ่ายวีดิโอ ควรเป็นเนื �อหาง่ายๆ สั �นๆ และชัดเจนให้มากที&สุด 
เพราะเด็กออทิสติกเป็นเด็กที&ต้องการรับรู้อะไรง่าย และตรงๆ ขั �นตอนที&แปด คือ เริ&มจัดกระทํา 
กล่าวคือ อธิบายทักษะทางสังคมให้แก่เด็ก หลังจากอธิบายเรียบร้อย นักวิจัยจะแสดงขั �นตอน
ต่างๆให้แก่เด็กออทิสติก ต่อมาฉายวีดิโอให้แก่เด็ก และหาเวลาให้เด็กได้ใช้ทักษะที&ได้สอน            
ขั �นตอนที&เก้า คือ รวบรวมข้อมลูที&ได้ทั �งหมด และขั �นตอนสดุท้าย คือ วิเคราะห์ข้อมลูทั �งหมด 

Schreiber (2011) ได้ศึกษาเกี&ยวกับการช่วยเหลือในด้านทักษะทางสังคมของ                      
เดก็ออทิสตกิระดบักลุม่ที&มีศกัยภาพสงูโดยมีการรวบรวมมาตั �งแตปี่ ค.ศ. 2000 จนถึงปี ค.ศ. 2011 
ซึ&งเป็นการรวบรวมวิธีการเพิ&มทักษะทางสังคมให้แก่เด็กออทิสติกระดับศักยภาพสูง อาทิเช่น                 
การใช้เทคนิค Social Stories ซึ&งเป็นเรื&องราวสั �นๆที&แตง่ขึ �นโดยอยู่บนสถานการณ์จริงๆและเป็น
เรื&องราวที&เกี&ยวข้องกับเด็กเฉพาะบุคคล โดยส่วนใหญ่เทคนิคจะควบคู่กับการใช้ภาพ วิดีโอ หรือ
ดนตรี นอกจากการใช้เทคนิค Social Stories ยงัมีการช่วยเหลือโดยการให้ครอบครัวมาช่วยใน  
การพัฒนาทักษะทางสังคมให้แก่เด็ก เนื&องจากครอบครัวเป็นการเสริมแรงให้เด็กมีการพัฒนา
ทกัษะทางสงัคม ซึ&งนกัวิจยัจะสงัเกตพฤติกรรมครอบครัวโดยผ่านวิดีโอหรือจะนําเพื&อนมาจบัคูก่บั                     
เด็กออทิสติก เพื&อให้เด็กรู้จักการทํางานเป็นกลุ่มหรือการเรียนแบบร่วมมือร่วมใจ ไม่ใช่เพียงแต ่                                        
การให้เด็กอยู่กับเพื&อนหรือครอบครัวเท่านั �น การเพิ&มทกัษะทางสงัคมยงัมีการให้เด็กทํากิจกรรม 
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เช่น การต่อ LEGO ซึ&งเป็นกิจกรรมที&ได้รับความนิยมมากเนื&องจากสามารถทําให้เด็กเพิ&มทกัษะ
ทางสงัคมทั �งการปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมและการสื&อสารของเดก็ 
 สรุปได้ว่า ผู้ วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที&เกี&ยวข้องกับเด็กออทิสติกในประเทศไทย ซึ&งอยู่ใน
ระหวา่งปี 2550 ถึง ปี 2552 (บญุล้อม ด้วงวิเศษ, 2550; พิกลุ ทําบญุตอบ, 2550; อโรชา ธรรมศิริ, 
2551; อจัจิมา ศิริพิบลูย์ผล, 2552) และงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัเด็กออทิสติกในตา่งประเทศซึ&งอยู่
ในระหว่างปี 2000 ถึง ปี 2011 (Charles and Stefanou, 2010; Laushey and Heflin, 2000; 
Ogilvie, 2011; Schreibe, 2011) โดยมีรายละเอียดดงัตารางที& 3 
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ตารางที� 3 : ตารางสรุปงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัเด็กออทิสตกิ 

            
 ผู้วิจยั ปี รูปแบบ ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม กลุม่ตวัอยา่ง ผลในการวจิยั 

Laushey และ 
Heflin 

2000 
การวจิยัเชิงเดี&ยว
โดยใช้รูปแบบ 

ABAB 
จบัคูก่บัเพื&อน ทกัษะทางสงัคม เด็กอนบุาลจํานวน 2 คน 

สามารถเพิ&มทกัษะทาง
สงัคมอยา่งมีนยัสาํคญั 

Charles และ 
Stefanou 

2010 ไมม่ีระบ ุ

ครูช่วยสอนทกัษะ
ทางสงัคมโดย           
การใช้ Social 
Skills Training 

การแก้ความ
บกพร่องในสื&อสาร

กบัเพื&อน  

นกัเรียนชว่งวยัตอนกลาง
จํานวน  7 คน 

ทกัษะทางสงัคมของ
นกัเรียนออทิสติกเพิ&มขึ �น
และสามารถอยูก่บัเพื&อน
ในห้องเรียนได้อยา่งทั&วไป 

Ogilvie 2011 
ขั �นตอนเกี&ยวกบั      

การเพิ&มทกัษะทาง
สงัคม 

วิดีโอ ทกัษะทางสงัคม ไมม่ีระบ ุ ไมม่ีระบ ุ

Schreiber 2011 
  การวิเคราะห์        

อภิมาน                     
(Meta-analysis)   

การใช้เทคนิค 
Social Stories 

การให้ครอบครัวมา
ช่วย และการให้
เด็กทํากิจกรรม 

ทกัษะทางสงัคม ไมม่ีระบ ุ ไมม่ีระบ ุ
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ตารางที� 3 : ตารางสรุปงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัเด็กออทิสตกิ (ตอ่) 

            
 ผู้วิจยั ปี รูปแบบ ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม กลุม่ตวัอยา่ง ผลในการวจิยั 

บญุล้อม ด้วงวิเศษ 2550 

การวจิยัเชิงเดี&ยวโดย
ใช้รูปแบบ การวิจยั
แบบหลายเส้นฐาน

สาํหรับตา่ง
สถานการณ์ 

การสอนโดย
หนงัสอืการ์ตนู 

การรับรู้อารมณ์ 
เด็กออทิสตกิช่วงวยั
ตอนกลาง (6-12 ปี) 

จํานวน  3 คน 

ความสามารถในการรับรู้
ของเดก็ออทิสติกที&ได้รับ

การสอนโดยหนงัสอื
การ์ตนูสงูขึ �นในระดบั

คะแนนร้อยละ 60 ขึ �นไป 

พิกลุ ทําบญุตอบ 2550 
การวจิยัเชิงเดี&ยวโดย

ใช้รูปแบบ ABAB 
การเสริมแรง 

การลดพฤตกิรรมสา่ย
ศีรษะ 

เด็กออทิสตกิช่วงวยั
ตอนกลาง (6-12 ปี) 

จํานวน 1 คน 

การใช้การเสริมแรงเป็น
กิจกรรมที&สามารถลด

พฤติกรรมสา่ยศีรษะของ
เด็ก 

อโรชา ธรรมศิริ 2551 การวจิยัเชิงเดี&ยว 
การใช้ภาพและ
การเสริมแรง 

เพิ&มการปฏิบตัิกิจกรรม
ประจําวนั 

เด็กออทิสตกิระดบั
ปฐมวยั จํานวน 1 คน 

เด็กออทิสตกิสามารถ
ปฏิบตัิกิจกรรมประจําวนั

เพิ&มขึ �น 

อจัจิมา ศิริพิบลูย์ผล 2552 
การวจิยัแบบ     
One-group 

pretest-posttest  

การจดักิจกรรม
การเลน่แบบ

ร่วมมือ 
เพิ&มทกัษะทางสงัคม 

เด็กออทิสตกิระดบั
ปฐมวยั จํานวน 3 คน 

สามารถเพิ&มทกัษะทาง
สงัคมอยา่งมีนยัสาํคญัที&

ระดบั .01 



27 
 

จากตารางสรุปได้วา่งานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัเด็กออทิสติกทั �งในตา่งประเทศและในประเทศ
ไทยส่วนใหญ่นกัวิจยัจะจะเลือกกลุ่มตวัอย่าง คือ เด็กออทิสติกตั �งแต่วยัอนุบาล(Laushey and 
Heflin, 2000)จนถึงวยัประถมศกึษา (Charles and Stefanou, 2010; บญุล้อม ด้วงวิเศษ, 2550; 
พิกลุ ทําบญุตอบ, 2550; อโรชา ธรรมศิริ, 2551; อจัจิมา ศิริพิบลูย์ผล, 2552) โดยนกัวิจยัจะเพิ&ม
ทกัษะทางสงัคมในด้านตา่งๆ เช่น กิจกรรมประจําวนั (อโรชา ธรรมศิริ, 2551) การลดพฤติกรรมที&
ไม่พึงประสงค์ เช่น พฤติกรรมส่ายศีรษะ (พิกุล ทําบุญตอบ, 2550) ไม่รู้จกัการสื&อสารกับเพื&อน             
ไม่พยายามตอบสนองกับเพื&อน มีปัญหาด้านการสื&อสาร (Charles and Stefanou, 2010) ซึ&ง             
การเพิ&มพฤติกรรมที&พึงประสงค์หรือการแก้พฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ มีหลายวิธี เช่น การให้เด็ก
ออทิสติกจบัคูก่ับเพื&อน (Laushey and Heflin, 2000; Schreiber, 2011) การให้ครูสอนทกัษะ               
ทางสงัคม (Charles and Stefanou, 2010)  การให้เด็กดตูวัแบบจากวิดีโอ (Ogilvie, 2011) หรือ
การให้เดก็เรียนรู้จากการ์ตนู (บญุล้อม ด้วงวิเศษ, 2550) เพื&อให้เกิดการจดจําและนําไปเลียนแบบ 
หรือการใช้เทคนิค Social Stories หรือการให้เด็กเข้าร่วมกิจกรรม การทํางานเป็นทีม เช่น การเล่น 
Lego (Schreiber, 2011) สําหรับรูปแบบที&ใช้ในการวิจยั คือ การวิจยัเชิงทดลองกลุ่มตวัอย่าง
เชิงเดี&ยว ซึ&งเป็นการวิจัยที&ได้รับความนิยมมากในกลุ่มตัวอย่างประเภทนี � เนื&องจากเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งที&หายากและเป็นกลุ่มตวัอย่างที&เน้นไปในด้านการศกึษาพิเศษ (ผดงุ อารยะวิญ�,ู 2544) 
หรือมีงานวิจยับางส่วนที&ไม่ใช้การวิจยัเชิงทดลองกลุ่มตวัอย่างเชิงเดี&ยว (Laushey and Heflin, 
2000; บญุล้อม ด้วงวิเศษ, 2550; พิกลุ ทําบญุตอบ, 2550; อโรชา ธรรมศิริ, 2551) แตใ่ช้การวิจยั
แบบ Group Design (อจัจิมา ศิริพิบลูย์ผล, 2552)  สําหรับผลการวิจยัที&เครื&องมือต่างๆที&ใช้เพิ&ม
ทักษะทางสังคมให้แก่เด็กออทิสติกและลดพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์มีประสิทธิภาพที&จะเพิ&ม
ทกัษะทางสงัคมและลดพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ได้ (Charles and Stefanou, 2010; Laushey 
and Heflin, 2000; บญุล้อม ด้วงวิเศษ, 2550; พิกลุ ทําบญุตอบ, 2550; อโรชา ธรรมศิริ, 2551; 
อจัจิมา ศริิพิบลูย์ผล, 2552) 

จากข้อสรุปงานวิจัยที& เกี&ยวข้องกับเด็กออทิสติกที&ผ่านมา ผู้ วิจัยสนใจที&จะศึกษา               
การพัฒนาทักษะทางสังคมของเด็กออทิสติก ดังนั �นผู้ วิจัยจึงได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที&
เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคม ซึ&งได้นําเสนอรายละเอียดในตอนที& 2 ตอ่ไป 
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ตอนที� 2 ทักษะทางสังคม 
2.1 ความหมายของทักษะทางสังคม 
  มนุษย์เป็นสัตว์สังคมจึงต้องการเพื&อน ต้องการกลุ่ม หรือต้องการการพบปะผู้คน การที&
มนษุย์จะมีเพื&อนหรือมีกลุ่มได้นั&นต้องอาศยัทกัษะทางสงัคม ซึ&งการที&ทําให้มนษุย์สามารถมีเพื&อน 
หรือมีกลุม่ได้ ทกุคนต้องมีทกัษะทางสงัคม อนัเนื&องจากเป็นทกัษะที&ทําให้เกิดการยอมรับในสงัคม 
มีนกัวิจยัหลายทา่นได้ให้ความหมายของทกัษะทางสงัคม ดงันี � 

Jarolimek (1977) ให้ความหมายทกัษะทางสงัคมไว้ 3 ประการ คือ  
1..การอยู่ร่วมกนัและการทํางานร่วมกบัผู้ อื&น การยอมรับการนบัถือสิ&งที&ถูกต้องของผู้ อื&น 

และการอยูร่่วมในสงัคมที&มีการเปลี&ยนแปลงอยูเ่สมอได้ 
2.  การรู้จกัควบคมุตวัเองและรู้จกัตดัสินใจด้วยตวัเอง 
3.  การแลกเปลี&ยนความคิดและประสบการณ์กบัผู้ อื&น 

            Riggio (1986) ให้ความหมายทกัษะทางสงัคมว่า จิตของบคุคลที&แสดงความสามารถใน
การสื&อสารกบัผู้ อื&นโดยผู้ ที&มีทกัษะทางสงัคมที&สงูจะสื&อสารได้ชดัเจนกว่าผู้ ที&มีทกัษะทางสงัคมที&อยู่
ระดบัตํ&า 

Argyle (1995) ให้ความหมายทกัษะทางสงัคมว่า แบบแผนพฤติกรรมทางสงัคม ซึ&งทําให้
คนในสังคมอยู่ด้วยกันอย่างสงบสุขในสังคมโดยประเมินได้จากบทบาทที&แสดงออกทางสังคม                
การสมัภาษณ์ และการประเมินจากบคุคลภายนอก 

Goleman (1998) ให้ความหมายทักษะทางสังคมว่า ความสามารถในการสร้าง
สมัพนัธภาพและสายสมัพนัธ์กบัผู้ อื&น ตลอดจนสามารถที&จะค้นพบสิ&งที&เป็นพื �นฐานร่วมกนัของคน
ในองค์กรและทําให้คนในองค์การมีความสามคัคี ปรองดองกนั 

วารี ถิระจิตร (2530) ให้ความหมายทกัษะทางสงัคมว่า การรู้จกัอยู่ร่วมกันและทํางาน
ด้วยกัน รู้จกัการให้และการรับ การรู้จกัความรับผิดชอบ รู้จกัผลดัเปลี&ยนเวร รู้จกัเคารพสิทธิของ
ผู้ อื&น และมีความสํานกึตอ่สงัคม ได้แก่ การอยูร่่วมกนัในสงัคมและการรู้สกึที&ดีตอ่สงัคม 

ปัทมาวดี บณุย์สวสัดิ� (2536) ให้ความหมายทกัษะทางสงัคมว่า ความสามารถของบคุคล
ที&จะอยูร่่วมกนั ทํางานร่วมกนัในกลุม่หรือในสงัคมได้อยา่งถกูต้องและรวดเร็ว ด้วยการรู้จกับทบาท
ของผู้ นําและบทบาทสมาชิกที&ประสิทธิภาพของกลุ่มหรือสงัคม ทกัษะทางสงัคมได้จากการเรียนรู้
และสามารถฝึกฝนจากประสบการณ์ตา่งๆ เพื&อให้เกิดความชํานาญได้ หากได้รับการฝึกสอนและ
ผา่นการฝึกฝนอยา่งถกูต้อง 
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ประนอม เดชชยั (2536) ให้ความหมายทกัษะทางสงัคมว่า ทกัษะที&ผู้ เรียนจําเป็นต้องมี
เพื&อประโยชน์ในการดํารงชีวิตร่วมกับผู้ อื&นในสังคมได้ ได้แก่ ทักษะในการดํารงชีวิตในสังคม 
(Social Living Skills) และทกัษะทางการกระบวนการกลุ่ม (Group Process Skills) ความหมาย
ทั&วไปของขอบเขตการพฒันาทางสงัคมนั �นจะเน้น 2 เรื&องคือ ทกัษะทางสงัคมเป็นวิธีฝึกฝนและ
ทกัษะทางสงัคมเป็นการสนบัสนนุให้นกัเรียนปฏิบตัิในสิ&งที&ดี เช่น การพดูจาเหมาะสม การตกลง
กนัในเรื&องที&โต้เถียงกบัผู้ อื&น และทกัษะทางสงัคมชว่ยเพิ&มพนูให้เด็กมีพฤติกรรมและความสามารถ
ในการสนองตอบ และแสดงท่าทางที&เหมาะสม การมีความสมัพนัธ์ที&ดีกบัเพื&อนๆ เพื&อเป็นพื �นฐาน
ในการอยูร่่วมกนักบัผู้ อื&นในอนาคต 

วิลาสลักษณ์ ชัววัลลี  (2542) ให้ความหมายทักษะทางสังคมว่า ความสามารถใน                   
การจดัการอารมณ์ในเรื&องความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลได้ดี สามารถอ่านสถานการณ์ทางสังคม
และบุคคลที&เกี&ยวข้องได้อย่างแม่นยํา รวมไปถึงการใช้ทกัษะทางสงัคมในการชกัจูงและเป็นผู้ นํา
เพื&อร่วมมือกนัในการทํางานเป็นทีม 

เกรียงศกัดิ� เจริญวงศ์ศกัดิ� (2551) ให้ความหมายทกัษะทางสงัคมว่า ทกัษะตา่งๆที&ใช้ใน
การปฏิสัมพันธ์และการสื&อสารระหว่างกันในสังคม รวมไปถึงการเข้าใจถึงสถานการณ์ที&
หลากหลาย เข้าใจกฎเกณฑ์ในสังคม และการเข้าใจผู้ อื&น เพื&อสร้างความสมัพันธ์ในทางบวกให้
เกิดขึ �น 

สําเนียง จลุเสริม (2552) ให้ความหมายทกัษะทางสงัคมว่า ความสามารถของบคุคลใน
การปฏิบตัิงานร่วมกับผู้ อื&น โดยอาศยัทักษะต่างๆ ได้แก่ ทักษะการสื&อสาร การพูด การฟัง การ
ทํางานร่วมกันเป็นทีม เป็นต้น เพื&อให้งานนั �นมีประสิทธิภาพ โดยคํานึกถึงอารมณ์ความรู้สึกของ
ตนเองและผู้ อื&น ทํางานร่วมกันอย่างมีความสุขมีเป้าหมายร่วมกันและช่วยเหลือซึ&งกันและกัน
เพื&อให้การทํางานนั �นประสบผลสําเร็จ 

สรุปได้ว่า ทักษะทางสังคม หมายถึง ทักษะที&เกี&ยวข้องกับพฤติกรรมและเกี&ยวข้องกับ              
ด้านอารมณ์  ซึ&งทกัษะที&เกี&ยวข้องกับพฤติกรรมจะเป็นพฤติกรรมพึงประสงค์ที&ทําให้ทุกคนอยู่ใน
สังคมได้อย่างสงบสุข โดยการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางสังคมไม่ว่าจะเป็นการติดต่อสื&อสารหรือ               
การทํางานร่วมกัน การเข้าใจกฎเกณฑ์ในสังคมและการเข้าใจผู้ อื&น เพื&อสร้างความสัมพันธ์ใน
ทางบวกให้เกิดขึ �นในสงัคม และทกัษะที&เกี&ยวข้องกบัอารมณ์จะต้องคํานกึถึงตนเองและผู้ อื&นเพื&อให้
เกิดความสงบสขุในสงัคม 
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2.2 แนวคิด ทฤษฎีที�เกี�ยวข้องกับทักษะทางสังคม 
จากการศกึษาความหมายของทกัษะทางสงัคม พบวา่ทกัษะทางสงัคมเป็นทกัษะพื �นฐานที&

สําคญั ที&สามารถทําให้บุคคลอยู่ด้วยกันอย่างมีความสุข โดยมีนกัทฤษฎีพฒันาการได้ให้ทฤษฎี
เกี&ยวกับทักษะทางสังคมเพื&อให้บุคคลในสังคมอยู่ได้อย่างสงบสุข ซึ&งทฤษฎีที& เกี&ยวข้องกับ             
ทกัษะทางสงัคมมีดงันี � 

1) ทฤษฎีพัฒนาบุคลิกภาพของ Freud  
ทฤษฎีการพฒันาบุคลิกภาพสามารถใช้อธิบายทกัษะทางสงัคม (Cartledge 1995) ซึ&ง

ทฤษฎีนี �อธิบายบุคลิกภาพในลักษณะของการเจริญเติบโต และพัฒนาการของมนุษย์ตั �งแต่วัย
ทารกไปถึงวยัผู้ ใหญ่ การพฒันาในแต่ละวยัถ้าหากเจออปุสรรคจะเกิดภาวะวิกฤติ มีผลทําให้เกิด
การชะงกั (Fixation) บคุคลไม่สามารถพฒันาผ่านขั �นและบรรลวุฒุิภาวะด้านใดด้านหนึ&งหรืออาจ
มีการหลงเหลือของขั �นตดิอยูจ่นโตเป็นบางสว่น 

ลกัษณะทฤษฎีพฒันาการของ Freud (1974) เชื&อว่าลกัษณะบคุลิกภาพด้านนิสยัที&ฝังติด 
ตั �งแตเ่ดก็จนกระทั&งผู้ใหญ่ แบง่ออกเป็น 2 แบบ คือ 
  1.1) บุคลิกภาพแบบยํ Pาคิดยํ Pาทาํ (Compulsive Personality) หมายถึง บคุลิกภาพที&
ได้รับอิทธิพลตั �งแตเ่ด็ก ซึ&งมีศนูย์กลางความพอใจอยู่ที&ส่วนตา่งๆ ตามขั �นพฒันาการมีอิทธิพลต่อ
บคุลิกภาพ มีการพฒันาการทั �งหมด 5 ขั �นตอน เริ&มต้นจากแรกเกิดจนสิ �นสดุในวยัรุ่น พฒันาการนี �
เรียกวา่ “Psychosexual developmental stage” (ศรีเรือน แก้วกงัวาล, 2552) ดงัตอ่ไปนี � 

ขั �นแรก คือ ขั �นแสวงหาความสขุจากอวยัวะปาก (Oral Stage) (0 – 2 ปี) เป็นวยัที&มีความ
พึงพอใจเกิดจากการดดูนมแม่ นมขวด และดดูนิ �ว ในวยันี �ถ้าเด็กถูกขดัใจในเวลาที&เด็กหิวนม แต่
ไม่ได้ดดูนม เด็กจึงเกิดความคบัข้องในใจ ซึ&งเรียกภาวะวะนี �ว่า “การติดตรึงอยู่กับที&” (Fixation)             
(สรุางค์ โค้วตระกลู, 2553) เมื&อโตขึ �นเด็กจะชอบพดูคยุ ชอบเคี �ยวหมากฝรั&ง ชอบนินทา หรือชอบ
สบูบหุรี& 

ขั �นที&สอง คือ ขั �นแสวงหาความสขุจากอวยัวะทวารหนกั (Anal Stage) (2 – 3 ปี) เด็กวยันี �
ได้รับความพึงพอใจทางทวารหนัก หากช่วงเวลานี �พัฒนาไม่สมบูรณ์ เมื&อโตเป็นผู้ ใหญ่จะเป็น             
คนเจ้าระเบียบ จู้ จี �พิถีพิถนั รักความสะอาด และเป็นคนประหยดัจนเกินไป (Price, Richard and 
Lyman 1982) 

ขั �นที&สาม คือ ขั �นแสวงหาความสขุจากอวยัวะเพศปฐมภูมิ (Phallic Stage) (3 – 5 ปี) เด็ก
มีความพงึพอใจอยูที่&อวยัวะสืบพนัธุ์ ซึ&งมกัจะจบัลบูคลําอวยัวะเพศ หรือเลียนแบบบทบาททางเพศ 
คือ เดก็เลียนแบบผู้ใหญ่เพศเดียวกนั ที&เด็กรู้สึกรัก ใกล้ชิดสนิทสนม ถ้าพ่อและแม่เป็นตวัแบบของ
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เดก็ เดก็จะแสดงพฤตกิรรมดงัตอ่ไปนี � เดก็ผู้ชายจะตดิแมแ่ละเอาอย่างพ่อ สําหรับเด็กผู้หญิงจะติด
พ่อและเอาอย่างแม่ นอกเหนือจากการเลียนแบบบทบาททางเพศ เด็กเริ&มรู้จกัผูกรักกับเพศตรง
ข้ามในช่วงเวลานี �เช่นกัน เด็กเริ&มมีการพัฒนาความก้าวร้าว อยากเป็นตัวของตัวเอง และเริ&ม
แสวงหาอตัลกัษณ์แหง่ตน (Self identity) 

ขั �นที&สี& คือ ขั �นแสวงหาความสขุจากสิ&งแวดล้อมรอบตวั (Latency stage) (6 – 12 ปี) เป็น
ระยะที&พฒันาการส่วนต่างๆ ของร่างกายที&พฒันาการส่วนต่างๆของร่างกายเป็นไปอย่างเชื&องช้า 
และเป็นระยะที& มีความเก็บกดความต้องการทางเพศหรือความต้องการทางเพศสงบลง               
(สุรางค์ โค้วตระกูล, 2553) สําหรับด้านสังคมเด็กเริ&มมีสังคม เริ&มรู้จักการติดต่อสื&อสารกับผู้คน
รอบตวัและเพื&อนในวยัเดียวกนั เพื&อนสนิทมกัเป็นเพศเดียวกนัมากกว่าเพื&อนตา่งเพศ และเริ&มรู้จกั
ใช้เหตผุล 

ขั �นที&ห้า คือ ขั �นแสวงหาความสขุจากแรงกระตุ้นของทตุิยภูมิทางเพศหรือขั �นสนใจเพศตรง
ข้าม (Genital stage) (12 ปีขึ �นไป) เป็นช่วงที&ทั �งเด็กผู้ชายและเด็กผู้หญิงเริ&มโตเต็มวยั เช่น 
เด็กผู้หญิงมีระดู หน้าอกขยาย รังไข่ผลิตไข่เพื&อสืบพันธุ์  เด็กชายผลิตนํ �าอสุจิ เด็กทั �งสองเพศมี
ความพอใจคบหาสมาคม รักใคร่ผกูพนักบัเพื&อนตา่งเพศ 

1.2) บุคลิกภาพแบบชอบแสดงอํานาจเผด็จการ (Authoritarian Personality) บคุคล
ที&มีบุคลิกภาพแบบชอบแสดงอํานาจ ชอบเยาะเย้ยถากถางผู้ อื&น ชอบทําลายล้าง ลกัษณะฝังติด
อยู่  เคยถูกเลี �ยงดูแบบบีบบังคับ ควบคุมและมีความไม่พอใจมาก เก็บกดมาตั �งแต่เด็ก                          
จะแสดงออกเมื&อตนเองเป็นอิสระจากพอ่แมแ่ล้ว 

สรุปได้ว่า ทฤษฎีพฒันาบคุลิกภาพของ Freud ได้กล่าวถึงการพฒันาบคุลิกภาพในแตล่ะ
วยัถ้าหากเจออปุสรรค จะทําให้บคุคลเกิดการชะงกั ซึ&งจะทําให้เกิดการหยุดการพฒันา ในแตล่ะ
ขั �น จะแบง่ออกเป็น 2 แบบ คือ บคุลิกภาพแบบยํ �าคิดยํ �าทําและบคุลิกภาพแบบชอบแสดงอํานาจ
เผด็จการ สําหรับการวิจัยในครั �งนี � ผู้ วิจัยจะเน้นไปที&บุคลิกภาพแบบยํ �าคิดยํ �าทํา เนื&องจากมี             
การแสดงการพัฒนาการตามขั �นตอนอย่างชัดเจน โดยที&จะให้ความสําคัญกับเด็กในวัยอายุ
ระหว่าง 6 ถึง 12 ปี ซึ&งเป็นวยัที&เริ&มมีสงัคม เริ&มรู้จกัการติดตอ่สื&อสารกับผู้คนรอบตวัและเพื&อนใน
วยัเดียวกนั 

2) ทฤษฎีพัฒนาการทางด้านบุคลิกภาพของ Erikson 
Erikson (1963) เชื&อว่าการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคล จะได้รับอิทธิพลมาจาก

สิ&งแวดล้อม แต่จะมีอิทธิพลในรูปใดขึ �นอยู่กับโอกาสที&เด็กจะได้รับอิทธิพลมา ในสงัคมมีสถาบนั
ตา่งๆที&จะช่วยอบรมกล่อมเกลาบุคคล เช่น โรงเรียน ศาสนา ปรัชญา และวฒันธรรม ซึ&งลกัษณะ
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ทฤษฎีพฒันาการของ Erikson ที&สําคญั คือ เน้นถึงพฒันาการตามวุฒิภาวะของเด็ก เพราะเด็กมี
อายุมากขึ �นจะต้องมีความสมัพันธ์กับบุคคลอื&นๆในสงัคม (อุบลรัตน์ เพ็งสถิตย์, 2546) ดงันั �น 
Erikson จึงแบ่งระยะเวลาของการเจริญเติบโตของคนเราตั �งแต่วัยทารกจนถึงกระทั&งวยัผู้ ใหญ่ที&
สมบรูณ์ และมีขั �นตอนพฒันาการทั �งหมด 8 ขั �น ดงัตารางที& 3 
        
ตารางที� 4: หลกัทฤษฎีพฒันาการทางด้านบคุลิกภาพของ Erikson 

 
จากตารางดงักล่าวแสดงให้เห็นว่าพฒันาบุคลิกภาพของบุคคล จะได้รับอิทธิพลมาจาก

สิ&งแวดล้อมที&อยูร่อบตวั ไมว่า่จะเป็นโรงเรียน ศาสนา ปรัชญา หรือวฒันธรรม โดยเฉพาะครอบครัว
จะเป็นปัจจัยสําคัญที&ทําให้เด็กพัฒนาการทางสังคมออกมาในแง่ดี เช่น ความรู้สึกไว้วางใจ 
ความรู้สึกเชื&อมั&นในตนเอง ความคิดริเริ&ม ความพยายาม การเป็นตวัของตวัเอง ความรู้สึกรักใคร่
ใกล้ชิด ความรู้สกึรับผิดชอบ และความมั&นคงทางจิตใจ หรืออาจจะพฒันาออกมาในแง่ลบ โดยเริ&ม
จากความรู้สึกไม่ไว้วางใจ ความสงสยัไม่แน่ใจ ความรู้สึกผิด ความรู้สึกด้อย การสบัสนในตนเอง 

ขั �น อาย ุ พฒันาการ 
1 0 - 1 ½ ปี  ความรู้สกึไว้วางใจหรือความรู้สกึ

ไมไ่ว้วางใจ 
2 1 ½ - 3 ปี   ความรู้สกึเชื&อมั&นในตนเองหรือ

สงสยัไมแ่นใ่จ 
3 3 – 5 ปี  ความคิดริเริ&มหรือความรู้สกึผิด 

4 6 – 12 ปี  ความพยายามหรือความรู้สกึด้อย 

5 12 – 17 ปี  การเป็นตวัของตวัเองหรือการ
สบัสนในตนเอง 

6 17 – 21 ปี ความรู้สกึรักใคร่ใกล้ชิดหรือ
ความรู้สกึอ้างว้าง 

7 22 – 40 ปี ความรู้สกึรับผิดชอบ เป็นหลกัให้
ผู้ อื&นได้ หรือความเฉื&อยชา 

8 40 ปีขึ �นไป ความมั&นคงทางจิตใจ หรือ
ความรู้สกึท้อแท้หมดหวงั 
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ความรู้สึกอ้างว้าง ความเฉื&อยชา และความรู้สึกท้อแท้หมดหวงั ดงันั �นครอบครัวจึงเป็นพื �นฐานที&
สําคญัที&จะพฒันาทกัษะทางสงัคมให้แก่ชีวิตของเดก็ๆ 

ขั �นตอนการพฒันาทางบคุลิกภาพซึ&งส่งผลตอ่ทกัษะทางสงัคมตามทฤษฎีของ Erikson มี
ดงันี � 

วยั 0 - 1 ½ ปี คือ วยัที&เป็นรากฐานที&สําคญัในการพฒันาในระดบัวยัตอ่ไป ซึ&งเป็นวยัที&มี
การพฒันาการความรู้สึกไว้วางใจหรือความรู้สึกไม่ไว้วางใจ ซึ&งจะมีแม่เป็นปัจจยัที&สําคญั เด็กจะ
พฒันาการความรู้สกึไว้ใจหรือไมไ่ว้ใจขึ �นอยูก่บัแม ่ถ้าเดก็ขาดความไว้วางใจจะกลายเป็นคนที&ชอบ
ก้าวร้าว ตีตวัออกจากสิ&งแวดล้อม บางกรณีอาจเป็นโรคจิตที&เรียกว่า Childhood Schizophrenic 
(สรุางค์ โค้วตระกลู, 2553) 

วยั 1 ½ - 3 ปี คือ วยัที&สามารถเริ&มพดู เริ&มเดิน และมีการเจริญเติบโตทางร่างกาย เด็กเริ&ม
ที&จะมีอิสระ พึ&งพาตวัเองได้ และมีความอยากรู้อยากเห็น ดงันั �นพ่อแม่ต้องอธิบายให้เด็กเข้าใจว่า
สิ&งที&เด็กทําดีหรือไม่ดี โดยพยายามหลีกเลี&ยงการดเุด็กเวลาที&เด็กทําไม่ดี แตบ่างครั �งต้องปล่อยให้
เดก็มีความอาย และให้เดก็เกิดความสงสยั เพราะจะทําให้เด็กเกิดการพฒันา และทําให้เด็กเข้าใจ
สงัคมมากขึ �นวา่สิ&งใดทําให้เป็นที&ยอมรับของสงัคม 

วยั  3 – 5 ปี คือ วยัที&เด็กเริ&มมีความริเริ&มอยากทําอะไรด้วยตนเอง การเล่นสําคญัมาก
สําหรับวยันี � เพราะเด็กทดลองทําสิ&งต่างๆ จากการสมมติของต่างๆ เป็นของจริง ชอบเลียนแบบ
จากผู้ ใหญ่ ทั �งด้านการพูดและการกระทํา เด็กจะพัฒนาความคิดค้นสิ&งใหม่ๆ แปลกๆ หรือ
ความรู้สึกผิดบาปซึ&งจะเกิดจากการที&เด็กรู้สึกว่าผู้ ใหญ่เข้มงวดกับการกระทํา ไม่เปิดโอกาสให้ได้
ซกัถามสิ&งที&สนใจอยากรู้ รู้สกึวา่การกระทําของเดก็เป็นสิ&งที&ก่อกวน หรือพดูจาไร้สาระ สิ&งเหล่านี �จะ
ทําให้เดก็รู้สกึผิดในการที&จะคดิทําสิ&งตา่งๆด้วยตนเอง (พรรณี ชทูยั เจนจิต, 2545) 

วยั 6 – 12 ปี คือ วยัที&เริ&มเข้าเรียน เริ&มต้องการเป็นที&ยอมรับของผู้ อื&น และเริ&มฝึกหดัอาชีพ 
หรือถ้าอยู่ โรงเ รียนเด็กวัยนี �มักจะภูมิใจว่าทําอะไรได้ด้วยตนเอง จะรู้สึกขยัน และจะใช้                      
ความพยายามอย่างมาก ดงันั �นผู้ ใหญ่ควรสนบัสนนุเด็ก เมื&อเด็กใช้ความพยายาม และขยนั เพื&อ
จะให้เด็กมีความรู้สึกที&ดีต่อตวัเอง สําหรับเด็กบางคนผู้ ใหญ่ไม่สนบัสนนุ ไม่ให้ความสนใจในสิ&งที&
เดก็ทํา เดก็จะมีความรู้สกึตนเองตํ&าต้อยทนัที 

วยั 12 – 17 ปี คือ วยัรุ่นที&เริ&มหาเอกลกัษณ์ของตนเองได้ รู้ว่าตนเองคือใคร ต้องการอะไร 
มีความเชื&อหรือมีเจตคติอย่างไร รวมไปถึงเป้าหมายอะไรในอนาคต แต่เด็กบางคนไม่สามารถหา
เอกลกัษณ์ของตนเองได้ จะเกิดความสบัสนในบทบาทของตน 
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วยั 17 – 21 ปี คือ วยัผู้ ใหญ่ระยะต้นเริ&มค้นหาตวัเองเจอ พร้อมที&จะมีความสมัพนัธ์กับ
เพื&อนต่างเพศในฐานะเพื&อนสนิทที&จะสามารถรับฟังได้ทุกเรื&อง สามารถแบ่งปันประสบการณ์ที&
ตนเองมี และมีความคิดตั �งตนเป็นหลกัฐานหรือคิดสนใจที&จะแต่งงานมีบ้านเป็นของตนเอง วยันี �
ไม่ได้เน้นแต่ความสัมพันธ์ประเภทแต่งงาน แต่รวมไปถึงการมีความใกล้ชิดผูกพันกับเพื&อนเพศ
เดียวดนัก็เป็นสิ&งที&สําคญั สําหรับบางคนที&ไม่ต้องการใกล้ชิดกบัใคร ชอบมีเรื&องทะเลาะเบาะแว้ง
กบัคนอื&น จะนําไปสูก่ารต้องแยกตวัอยูต่ามลําพงั 

วยั 22 – 40 ปี คือ วยักลางคนที&สร้างประโยชน์ให้กบัสงัคม หรือบคุคลที&แตง่งานก็จะสอน
ลกูหลาน ครูก็สอนลกูศษิย์ เจ้านายก็สอนลกูน้อง หรือช่วยทํางานทางด้านศาสนา เพื&อที&จะปลกูฝัง
ให้คนรุ่นหลังเป็นคนดีต่อไป สําหรับบางคนสนใจแต่ตนเอง เป็นคนที&ไม่ไว้วางใจคนอื&น ทําให้
ตนเองเหนื&อยหนา่ยชีวิต และรู้สกึท้อถอย 

วยั 40 ปีขึ �นไป คือ วยัที&เป็นระยะบั �นปลายชีวิต เป็นผลรวมของวยั 7 วยัที&ผ่านมา ถ้าบคุคล
ที&ผ่านขั �นตอนของพัฒนาการมาด้วยดีจะเกิดความพึงพอใจในชีวิต รู้จักใช้ชีวิตให้เกิดความสุข 
ความสงบ แตสํ่าหรับผู้อาวโุสบางคนมีการผ่านขั �นตอนทั �ง 7 วยัมาไม่คอ่ยดี จะทําให้ผู้อาวโุสรู้สึก
หมดหวงั และไมส่ามารถยอมรับสภาพความเป็นอยูข่องตนเองได้ 

สรุปได้ว่า ทฤษฎีพัฒนาการทางด้านบุคลิกภาพของ Erikson จะเน้นพัฒนาการตาม               
วฒุิภาวะของเดก็ เพราะเดก็มีอายมุากขึ �นจะต้องมีความสมัพนัธ์กบับคุคลอื&นๆในสงัคม โดยเฉพาะ
ชว่งอาย ุ6-12 ปี คือ วยัที&เริ&มเข้าเรียน เดก็ในวยันี �เริ&มจะต้องการเป็นที&ยอมรับของผู้ อื&นหรือถ้าอยู่ใน
โรงเรียนเดก็วยันี �มกัจะภมูิใจวา่ทําอะไรได้ด้วยตวัเอง 

3) สรุปทฤษฎีที�เกี�ยวข้องกับทักษะทางสังคม 
 จากการศึกษาทฤษฎีของ Freud และ Erikson พบว่ามีความสัมพันธ์เกี&ยวข้องกับ                   
การพฒันาทกัษะทางสงัคมของเดก็ในชว่งวยั 6-12 ปี ซึ&งได้สอดคล้องกบัการพฒันาการด้านสงัคม
ในตารางที& 1 ดงันั �นผู้ วิจัยจึงได้ทําการสรุปทฤษฎีของนักจิตวิทยาทั �งสองท่านที&เกี&ยวข้องทักษะ                 
ทางสงัคมและได้นําเสนอดงัตารางตอ่ไปนี � 
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ตารางที�  5: ทฤษฎีที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคม 
 

รายการ ทฤษฎีของ 
Freud 

ทฤษฎีของ 
Erikson 

ความเกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคม จะเกี&ยวข้องกบับคุลกิภาพใน
ลกัษณะของการเจริญเติบโต 

จ ะ เ กี& ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร พั ฒ น า
บุคลิกภาพของบุคคล จะได้รับ
อิทธิพลจากสิ&งแวดล้อม 

พฒันาการของทกัษะทางสงัคม จะเริ&มการพัฒนาตั �งแต่วัยทารก
จนถึงวัยผู้ สูงอายุ แต่สําหรับการ
พัฒนาทักษะทางสังคมควรเริ& ม
จากขั �นแสวงหาความสุขจาก
สิ&งแวดล้อมรอบตวั (อาย ุ6-12 ปี) 

จะเริ&มการพัฒนาตั �งแต่วัยทารก
จนถึงวัยผู้ สูงอายุ แต่สําหรับการ
พัฒนาทักษะทางสังคมวัยที&เริ& ม
เช้าเรียน คือ วัยที&เริ& มตั �งแต่อาย ุ    
6-12 ปี 

ความสาํคญัของทกัษะทางสงัคม ทําให้เด็กรู้จกัการติดตอ่สื&อสารกบั
ผู้คนรอบตวัและเพื&อนในวยั
เดียวกนั 

เป็นที&ยอมรับของผู้ อื&นและเริ& ม
ช่วยเหลือตัวเอง รวมไปถึงจะใช้
ความพยายามในการ ทําสิ& ง ที&
ตนเองทํา เพื&อสร้างความภูมิใจ
ให้แก่ตนเอง 

 
จากตารางที& 4 สามารถสรุปได้ว่าทกัษะทางสงัคมจะมีความเกี&ยวข้องกบับคุลิกภาพซึ&งจะ

พฒันาทกัษะทางสงัคมดีหรือไม ่ขึ �นอยูก่บัการพฒันาบคุลิกภาพตั �งแตว่ยัทารกจนถึงผู้สงูอาย ุถ้ามี
การพัฒนาบุคลิกภาพที&ดีมาตั �งแต่วัยทารก ก็จะส่งผลที&ดีต่อการพัฒนาการในแต่ละช่วงวัย                       
และช่วงที&สําคญัในการพฒันาทกัษะทางสงัคมควรอยู่ในช่วงอาย ุ 6 ถึง 12 ปี เนื&องจากเป็นวยัที&
เด็กมีพฒันาการทกัษะทางสงัคม เด็กเริ&มรู้จกัการติดต่อสื&อสารกับผู้คนรอบข้างและเพื&อนในวัย
เดียวกัน เด็กเริ&มต้องการเป็นที&ยอมรับของผู้ อื&นและเริ&มช่วยเหลือตวัเอง รวมไปถึงจะใช้ความ
พยายามในการทําสิ&งที&ตนเองทํา เพื&อสร้างความภมูิใจให้แก่ตนเอง 
 และจากตารางสรุปทฤษฎีที&เกี&ยวข้องกับทกัษะทางสงัคม ผู้ วิจยัได้ทําการศึกษาเพิ&มเติม
และขอนําเสนอรายละเอียดตา่ง ๆ ตามหวัข้อที& 2.3, 2.4, 2.5 และ 2.6 ดงัตอ่ไปนี � 
2.3 องค์ประกอบของทักษะทางสังคม 

จากการศึกษาความหมาย ทฤษฎีที&เกี&ยวข้องกับทักษะทางสังคม และความสําคญัของ
ทกัษะทางสงัคม พบวา่ทกัษะทางสงัคมเป็นสิ&งที&สําคญัสําหรับสงัคม เนื&องจากสามารถทําให้สงัคม
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อยูไ่ด้อยา่งสงบสขุ และทําให้บคุคลในสงัคมมีปฏิสมัพนัธ์กนัจนเกิดเป็นสงัคม ซึ&งองค์ประกอบของ
ทกัษะทางสงัคมทางผู้ วิจยัจะยดึหลกัตามพฒันาการทางสงัคมของวยัเดก็ตอนกลาง ดงันี � 

พฒันาการทางสงัคมของวยัเดก็ตอนกลางสามารถปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อน ชอบทํากิจกรรม
เป็นกลุ่มเป็นทีม เช่นการชอบเล่นกีฬาเป็นทีม และสนใจสงัคมและคนรอบข้าง นอกเหนือจากนั �น
เด็กในวัยนี �ชอบความเป็นอิสระ เริ&มรู้จักการให้การรับ ชอบเล่นบทบทสมมติ และเลียนแบบ
พฤตกิรรมตา่งๆจากเพื&อนหรือจากผู้ อื&น 

สําหรับองค์ประกอบของทกัษะทางสงัคมจากนกัวิชาการและนกัวิจยัสามารถรวบรวมได้
ดงันี � 

Riggio (1986) ได้แบง่ทกัษะทางสงัคมออกเป็น 6 ด้าน ดงันี � 
1) การแสดงออกทางอารมณ์ (Emotional Expressivity) หมายถึง ความสามารถใน               

การติดต่อสื&อสารกับผู้ อื&นโดยไม่ใช้ถ้อยคํา การสื&อความหมายทางอารมณ์ และภาษาท่าทาง 
โดยรวมถึงการแสดงเจตคต ิความรู้สกึ และพฤตกิรรมระหวา่งบคุคลโดยไมใ่ช้ถ้อยคํา 

2) ความไวในการรับรู้อารมณ์บคุคลอื&น (Emotional Sensitivity) หมายถึง ความสามารถ
ในการรับรู้และเข้าใจ ตลอดจนสามารถตีความหมายการแสดงออกทางอารมณ์ และภาษาท่าทาง
ของผู้ อื&น โดยที&ผู้ อื&นนั �นไมต้่องใช้ถ้อยคําแสดงออกมา 

3) การควบคมุทางอารมณ์ของตนเอง (Emotional Control) หมายถึง ความสามารถใน
การกํากบั สะกดกลั �น และปรับอารมณ์ของตนเองได้ 

4) การแสดงออกทางสังคม (Social Expressivity) หมายถึง ความสามารถใน                         
การติดต่อสื&อสารและการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อื&นโดยใช้ถ้อยคํา เป็นการสื&อความหมายโดยใช้ภาษา
พดูในการเข้าร่วมสนทนา และอภิปรายกบัผู้ อื&น 

5) ความไวในการรับรู้ทางสงัคม (Social Sensitivity) หมายถึง ความสามารถในการรับรู้
และเข้าใจ ตลอดจนสามารถตีความหมายจากการตดิตอ่สื&อสารโดยใช้ถ้อยคําของบคุคลอื&นได้ 

6) การควบคมุทางสงัคม (Social Control) หมายถึง ความสามารถในการแสดงบทบาท
ทางสงัคมอย่างเหมาะสม มีทกัษะในการแสดงตนและสามารถควบคมุพฤติกรรมการแสดงออก
ของตนเอง 

Westwood (1997) อธิบายองค์ประกอบของทกัษะทางสงัคมที&จําเป็น คือ เมื&อสนทนาควร
จะสบตากบัคูส่นทนาอยา่งเหมาะสม และควรสงัเกตคูส่นทนาว่าคูส่นทนามีการรับรู้ หรือการแสดง
อารมณ์ทางสีหน้าอย่างไร การใช้นํ �าเสียงในการพูด ไม่ควรดงัหรือค่อยจนเกินไป การรู้จักแสดง
ความยินดีกับผู้ อื&น การรู้จักสนทนากับผู้ อื&น แสดงความรู้สึก ถาม ฟัง แสดงความสนใจ และมี              
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การตอบสนองต่อคําถาม การยืนในระยะที&เหมาะสมกับคู่สนทนา และไม่ควรสมัผสักับคู่สนทนา
แบบไม่เหมาะสม การเล่นและการทํางานร่วมกบัผู้ อื&น เช่น การเล่นตามกฎกติกา การรู้จกัแบง่ปัน 
การชว่ยเหลือกนั การรู้จกัผลดัเปลี&ยน การประนีประนอม การแสดงความยินดีกบัผู้ อื&น รู้จกัขอโทษ
และขอบคณุ การตั �งใจฟังเมื&อสนทนากบัเพื&อนหรือผู้ อื&น สามารถควบคมุความโกรธ ความก้าวร้าว 
ความขดัแย้งในใจ มีนํ �าใจเป็นนกักีฬา แตง่กายสะอาด และมีสขุภาพอนามยัดี 

Goleman (1998) กลา่วไว้วา่องค์ประกอบทกัษะทางสงัคมมี 8 ด้าน ดงันี � 
1) การโน้มน้าว (Influence) มีอิทธิพลที&จะสามารถโน้มน้าวผู้ อื&นให้ปฏิบตัติาม 
2) การสื&อสารที&ดี (Communication) เปิดใจกว้างในการรับฟังและสื&อสารโต้ตอบด้วย 

ความชดัเจนและนา่เชื&อถือ 
3) มีความเป็นผู้ นํา (Leadership) สามารถผลกัดนัและชกันําบคุคลและกลุม่คนได้ดี 
4) กระตุ้นให้เกิดการเปลี&ยนแปลง (Change Catalyst) มีความคดิริเริ&มและเปลี&ยนแปลง 

สิ&งตา่งๆได้ดี 
5) การจดัการความขดัแย้ง (Conflict Management) มีความสามารถในการจดัการกบั 

ความขดัแย้ง หาทางยตุไิมเ่ข้าใจกนั 
6) การสร้างความสมัพนัธ์ (Building Bonds) เสริมสร้างความสมัพนัธ์ให้กลมเกลียว  

ชว่ยและสนบัสนนุให้เกิดความสมัพนัธ์ 
7) การร่วมมือร่วมใจกนั (Collaboration and Cooperation) การชว่ยเหลือและร่วมมือ  

โดยการทํางานร่วมกนักบับคุคลอื&นเพื&อมุง่สูเ่ป้าหมายเดียวกนั 
8) ความสามารถในการทํางานเป็นทีม (Team Capabilities) การสร้างพลงัร่วมของกลุม่ 

ในการปฏิบตัเิพื&อมุง่สูเ่ป้าหมายของกลุม่ 
Grandin (2000) กล่าวไว้ว่าทักษะพื �นฐานที&จําเป็นต่อการดํารงชีวิตประจําวนั ได้แก่                 

การรอคอย การผลดักนั การเปลี&ยนแปลง การเปลี&ยนหวัข้อสนทนา การสิ �นสดุ การเริ&มต้น ความ
ยืดหยุน่ และความเงียบ 

สขุุมาล เกษมสุข (2535) กล่าวไว้ว่าทกัษะทางสงัคมที&ควรมุ่งเน้นให้เกิดแก่เด็กในระดบั
ประถมศึกษา หรือวัยเด็กตอนกลาง มีทั �งหมด 5 ด้าน คือ ทักษะการคิดสร้างสรรค์ ทักษะ                       
การทํางานกลุม่ ทกัษะการแสวงหาความรู้ ทกัษะทางการสื&อสาร และทกัษะการแก้ปัญหา 

อรพรรณ พรสีมา (2540) กล่าวไว้ว่าองค์ประกอบของทักษะทางสังคม เพื&อสร้าง
ความสําเร็จให้แก่เดก็ มีดงันี �  
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1) ทักษะการติดต่อสื&อสารและมนุษย์สัมพนัธ์ ประกอบด้วย การสื&อสารที&ถูกต้องและ
เที&ยงตรง การใช้ภาษาที&สภุาพ การยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ อื&น การให้กําลงัใจในการทํางาน
ร่วมกนัด้วยคําพดู หรือแสดงความสนใจ 
            2) ทกัษะการอยูร่่วมกนัและการทํางานเป็นกลุม่ ประกอบด้วย การให้ความสําคญัและเอา
ใจใสต่อ่ทกุคนเทา่เทียมกนั สามารถหลีกเลี&ยงข้อขดัแย้ง การชี �แนะการทํางานกลุม่ และการเป็นผู้
ตามที&ดี 
            3) การรับผิดชอบตอ่ตนเองและผู้ อื&น ประกอบด้วย การทํางานในหน้าที&ให้สําเร็จด้วยดี 
ดแูลเพื&อนๆให้ปฏิบตัติามหน้าที& การรักษากฎเกณฑ์ในการทํางาน และการรักษาเวลา 

เทียมใจ พิมพ์วงศ์ (2541) กลา่วไว้วา่ทกัษะทางสงัคม ประกอบด้วย 4ด้าน คือ 
1) ทกัษะการทํางานกลุม่ หมายถึง ความสามารถในการทํางานร่วมกนัเป็นกลุม่ได้อย่าง 

ราบรื&นและเกิดผลงานที&มีประสิทธิภาพ ซึ&งสมาชิกทกุคนในกลุม่ต้องให้ความร่วมมือ กล้าที&จะคดิ 
กล้าที&จะทํา และยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ อื&นและสว่นรวม 

2) ทกัษะการแสวงหาความรู้ หมายถึง ความสามารถในการได้มาของข้อมลู ความรู้  
แหลง่สารสนเทศตา่งๆและสามารถนําความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการดํารงชีวิตได้ 

3) ทกัษะการสื&อสาร หมายถึง ความสามารถในการติดตอ่กนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ก่อให้เกิดการรับรู้เรื&องราวที&มีความหมายร่วมกนัและการตอบสนองร่วมกนั 

4) ทกัษะการแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการแก้สถานการณ์ตา่งๆ โดยใช้ 
ความรู้ ความคดิ และประสบการณ์ที&เคยเจอมาแก้ปัญหา 

เสาวภา สขุเฉลิมชยั (2550) กล่าวไว้ว่าทกัษะพื �นฐานทกัษะทางสงัคมที&จําเป็นสําหรับคน
ในสงัคมได้แก่ การเคารพตอ่ระเบียบวินยัของตนเองและกลุม่ การมีมารยาทในสงัคม การสบตากบั
คูส่นทนาอย่างเหมาะสม การใช้ระดบันํ �าเสียงในการพดูอย่างเหมาะสม การรู้จกัรอคอย การผลดั
กัน การแบ่งปัน รู้จักแสดงความยินดีกับผู้ อื&น และการรับรู้การแสดงอารมณ์ทางสีหน้าอย่าง
เหมาะสมกบัเหตกุารณ์ 

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของทักษะทางสังคมที&จะพัฒนาทักษะทางสังคมให้แก่                  
เดก็ออทิสตกิมีอยู ่3 องค์ประกอบสําคญัซึ&งได้ยึดตามพฒันาการทางสงัคมของเด็กทั&วไปในวยัเด็ก
ตอนกลาง และองค์ประกอบที&สําคญัของทกัษะทางสงัคมที&ผู้ วิจยัได้ศกึษารวบรวมและนํามาใช้ใน
งานวิจยัครั �งนี � ทกัษะแรก คือ การปรับตวัเข้ากบัเพื�อน คือ พฤติกรรมไปไหนกับเพื&อนได้และไม่นั&ง
แยกกบัเพื&อน ทกัษะที&สอง คือ การเรียนรู้ที�จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม คือ พฤติกรรมที&
แสดงบทบาททางสงัคมอย่างเหมาะสมมีทักษะในการแสดงตนและสามารถควบคุมพฤติกรรม            
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การแสดงออกของตนเอง และทกัษะที&สาม คือ การใส่ใจคนรอบข้าง คือ พฤติกรรมที&จดจ่ออยู่กับ
สิ&งใดสิ&งหนึ&ง 
2.4 ความสาํคัญของทักษะทางสังคม 
             จากการศึกษาข้อมูลที&เกี&ยวข้องกับทักษะทางสังคม พบว่าทักษะทางสังคมเป็นทักษะ
พื �นฐานสําคัญ เพราะ ทําให้ทุกคนมีสังคม รู้จักการปฏิสัมพันธ์ การสื&อสาร และสามารถทําให้              
ทกุคนอยู่ด้วยกันได้อย่างสงบสุขในสงัคมของตนเอง จะเห็นได้ว่าทกัษะทางสงัคมมีความสําคญั
มากในการดํารงชีวิตของมนุษย์ ผู้ วิจัยจึงรวบรวมข้อมูลของหน่วยงานราชการ นกัวิชาการและ
นกัวิจยัที&กลา่วถึงความสําคญัของทกัษะทางสงัคมไว้ดงันี �  

Cook (1996) ได้กล่าวไว้ว่า การพฒันาทกัษะทางสงัคมให้เพิ&มขึ �นในทางที&ดีและประสบ
ความสําเร็จให้กับเด็กที&มีความต้องการพิเศษต้องกระทําตั �งแต่เริ&มแรก เพราะทกัษะทางสงัคมจะ
ช่วยให้เด็กมีพื �นฐานอารมณ์ที&ดี สามารถพฒันาความสมัพนัธ์กับผู้ อื&น รวมถึงยงัช่วยพฒันาด้าน
สติปัญญา การสื&อความหมาย และยงัช่วยให้เด็กพิเศษสามารถปรับตวัให้เข้ากับสภาพแวดล้อม
เหมือนกบัเดก็ทั&วไป 

สุขุมาล เกษมสุข (2535, อ้างถึงใน บุญล้อม ด้วงวิเศษ, 2550) ได้กล่าวไว้ว่า ทักษะ                
ทางสงัคมมีความสําคญั 2 ประการ ดงันี � 
            1) ความสําคญัทางด้านส่วนบคุคล ช่วยให้บคุคลดํารงชีวิตได้อย่างมีความสขุ ยิ&งสงัคมมี
การเปลี&ยนแปลงมากขึ �น ทกัษะทางสงัคมก็ยิ&งจําเป็นมาก เนื&องจาก การปฏิสมัพนัธ์ หรือการสื&อ
ความหมายทํางานร่วมกัน จะสามารถทําให้บุคคลในสงัคมแก้ปัญหา และสามารถปรับตวัได้กับ
ทกุสภาพแวดล้อม 
             2) ความสําคญัทางด้านสังคม สังคมใดมีสมาชิกที&มีทักษะความรู้ รู้จักการเสียสละ 
เอื �อเฟื�อเผื&อแผ ่มีความคิดสร้างสรรค์เพื&อพฒันาสงัคมที&ตนอยู่ สงัคมนั �นย่อมเป็นที&สงบสขุ มีความ
มั&งคงในสงัคม แต่ถ้าสงัคมใดมีลกัษณะตรงกนัข้าม สงัคมนั �นจะไม่เป็นสงัคม มีปัญหา ไม่สงบสุข 
และมีความเสื&อม 

กระทรวงศึกษาธิการ (2544) ได้กล่าวไว้ว่า ความรู้พื �นฐานทักษะอาชีพ ทักษะ                         
การแก้ปัญหาพัฒนาชีวิต และทักษะทางสังคมเป็นปัจจัยที&ทําให้ผู้ เรียนสามารถแก้ปัญหาหรือ
พฒันาในชีวิตประจําวนัได้ ซึ&งสามารถ เรียกว่า ทกัษะชีวิต (Life Skills) ที&ทกุคนต้องมี ต้องเรียนรู้ 
และเรียนรู้อยูท่กุขณะของชีวิต 
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พวงเพชร ฟูวงศ์สิทธิ� (2546) ได้กล่าวไว้ว่า ทกัษะทางสงัคมเป็นปัจจยัสําคญัที&บุคคลจะ
สามารถดํารงชีวิตอยู่ร่วมกบับคุคลอื&นในสงัคมได้อย่างมีความสุขทั �งในปัจจบุนั และอนาคต และ
เป็นสิ&งที&สําคญัในการสร้างสงัคมให้เกิดความเข็มแข็ง เจริญมั&งคง 

ธีรยทุธ์ เสนีย์วงศ์ ณ อยธุยา (2548) ได้กล่าวไว้ว่า ทกัษะทางสงัคมมีความสําคญัตอ่การ
พฒันาทกัษะทางสงัคมของเด็ก และส่งผลต่อตวัเด็กในทุกๆด้าน คือ ด้านจิตใจ สงัคม การเรียน                   
การปรับตวั ทั �งในปัจจบุนั และอนาคต 
 สําเนียง จุลเสริม (2552) ได้กล่าวไว้ว่า ทกัษะทางสังคมเป็นทักษะที&มีความสําคญัต่อ
มนษุย์ ตั �งแตว่ยัเด็กจนถึงวยัผู้ ใหญ่ เพราะมนษุย์ต้องอยู่ร่วมกนัเป็นสงัคม ตั �งแตค่รอบครัว ชมุชน 
ประเทศ ต้องมีการปฏิสมัพนัธ์กบับคุคลอื&น ดํารงชีวิต และทํางานร่วมกบับคุคลอื&นอยู่เสมอ ทกัษะ
ทางสงัคมจะชว่ยให้บคุคลสามารถดํารงชีวิตอยูใ่นสงัคมได้อยา่งมีความสขุ และเมื&อบคุคลในสงัคม
สามารถดํารงชีวิตร่วมกนัอยา่งมีความสขุ ก็จะทําให้สงัคมนั �นเป็นสงัคมที&นา่อยูส่งบสขุ 
 สรุปได้ว่า ทกัษะทางสงัคมมีความจําเป็นมากสําหรับเด็ก ไม่ใช่เพียงแค่เด็กทั&วไป แต่ยัง
รวมไปถึงเด็กที&มีความต้องการพิเศษ ที&ผู้ เกี&ยวข้องควรให้ความสําคญัในการฝึกทกัษะทางสงัคม 
เพราะทกัษะทางสงัคมทําให้คนสามารถอยู่ร่วมกบับคุคลอื&นในสงัคมได้อย่างมีความสขุ ยิ&งถ้าฝึก
กบัเดก็จะทําให้เดก็มีความคดิสร้างสรรค์ และยงัสามารถปรับตวัเข้ากบัสภาพแวดล้อมตา่งๆได้เป็น
อยา่งดี  
2.5 ขั Pนตอนการฝึกทักษะทางสังคม 

จากการศึกษาความหมาย ทฤษฎี องค์ประกอบ และความสําคญัของทักษะทางสังคม 
พบวา่ทกัษะทางสงัคมเป็นอีกปัจจยัหนึ&งที&ทําให้คนในสงัคมอยู่อย่างสงบสขุ ซึ&งสงัคมใดมีคนที&รู้จกั
ทกัษะทางสงัคมเป็นอย่างดีสงัคมนั �นก็จะอยู่อย่างสงบ ดงันั �นจึงมีนกัวิจยัได้ให้ความสนใจวิธีฝึก
ทกัษะทางสงัคม ดงันี � 

Westwood (1997) แบง่ขั �นตอนการสอนทกัษะทางสงัคมเป็น 6 ขั �นตอน คือ 
1)  ระบทุกัษะที&จะสอนนกัเรียน โดยพิจารณาจาก ทกัษะทางสงัคมที&สําคญัที&จะช่วยเหลือ

เด็กให้เกิดทักษะ การสอนอาจจะใช้ วิดีโอ รูปภาพ การ์ตูน หุ่นกระบอก หรือชี �ให้นักเรียนเห็น
กิจกรรมที&เพื&อนทํา 

2) การแสดงทกัษะให้นกัเรียนเห็น โดยแสดงที&ละขั �นตอนเพื&อให้เด็กเกิดความเข้าใจที&ง่าย
ขึ �น 

3) การเลียนแบบ และการฝึกซ้อม ให้นกัเรียนเลียนแบบตามครู หรือเพื&อน 
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4) การประเมินผล การประเมินผลถือว่าเป็นขั �นตอนที&สําคญัมาก เนื&องจากเป็นการป้อน
ข้อมูลกลบัให้แก่เด็กโดยตรง ซึ&งการประเมินควรให้คําพูดที&ว่า “พยายามอีกครั �งหนึ&ง” หรือ”ดีขึ �น
แล้วนะ” 

 5) จําลองสถานการณ์จริงเพื&อให้เดก็ได้ใช้ทกัษะ อาจจะเป็นกลุม่ หรือเป็นคู ่
6) ให้แรงเสริมเป็นครั �งเป็นคราว โดยใช้วิธีการชม เพราะเป็นแรงเสริมทางสงัคมที&ทําให้

นกัเรียนเป็นที&ยอมรับ และมีความสมัพนัธ์ที&ดีในกลุม่เพื&อน 
สขุมุาล เกษมสขุ (2535) แบง่ขั �นตอนการฝึกทกัษะทางสงัคมเป็น 3ขั �นตอน คือ 
1) ขั �นจงูใจ การจงูใจช่วยให้นกัเรียนเห็นคณุคา่และเห็นความสําคญัของทกัษะนั �นๆ ที&จะ

ชว่ยให้การดําเนินชีวิต ชว่ยให้ประสบความสําเร็จในการเรียนการทํางานและการอยู่ร่วมกบัผู้ อื&นได้
อยา่งไร 

2) ขั �นฝึก หมายถึง นกัเรียนต้องฝึกทกัษะต่างๆ ด้วยตนเองโดยการลงมือทํา และต้องทํา
ให้ถูกวิธี และถูกขั �นตอน ซึ&งควรที&จะฝึกเป็นประจําวนั และทุกวนัเพื&อให้เกิดการพฒันาทกัษะทาง
สงัคม 

3) ขั �นประเมิน เป็นการช่วยให้นกัเรียนมีการพฒันาทกัษะให้ได้ผลดี และควรให้นกัเรียนมี
สว่นร่วมในการประเมินตนเอง เพื&อปรับปรุงให้การฝึกได้ผลดีขึ �น 

สรุปได้วา่ ขั �นตอนการฝึกทกัษะทางสงัคมจะเริ&มจากการระบทุกัษะทางสงัคมที&จะสอนเด็ก 
โดยการสอนและสร้างแรงจูงใจให้เด็กเห็นถึงคุณค่าของทกัษะทางสงัคม โดยเริ&มจากผู้สอนต้อง
แสดงทกัษะทางสงัคมให้แก่เดก็ก่อน เพื&อให้เดก็เกิดการเรียนรู้แล้วนําไปเลียนแบบ และเมื&อเด็กเกิด
การเรียนรู้ควรให้เด็กได้ฝึกฝนทกัษะอย่างสมํ&าเสมอ โดยการจดัสถานการณ์เพื&อให้เด็กได้ใช้ทกัษะ
ทางสงัคมที&ตนเองได้เรียนรู้มา แล้วผู้สอนจะทําหน้าที&ประเมินผล 
2.6 งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับทักษะทางสังคม 

งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับทักษะทางสังคมในประเทศไทย 
ปัทมาวดี บุณย์สวสัดิ� (2536) ได้ศกึษาเกี&ยวกบัการใช้เกมการละเล่นพื �นบ้านของไทยที&มี

ตอ่การพฒันาทกัษะทางสงัคมของนกัเรียนชั �นประถมศกึษาปีที& 2 (อายุ 7-8 ปี) จํานวน 40 คน 
แบง่เป็นกลุ่มทดลอง 20 คน และกลุ่มควบคมุ 20 คน ระยะเวลาในการวิจยั 6 สปัดาห์ ซึ&งในการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการทดสอบค่าที ผลการวิจัยพบว่านักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมี
คะแนนทกัษะทางสงัคมในด้านการเคารพต่อระเบียบวินยัของตนเองและกลุ่ม การมีส่วนร่วมใน
การทํางานกลุ่ม การแสดงออกและการแก้ปัญหาในกลุ่ม ไม่แตกต่างกัน แต่มีมารยาทในสังคม 



42 
 

การแสดงความรับผิดชอบและมีลกัษณะความเป็นผู้ นํา การช่วยเหลือผู้ อื&น สูงกว่ากลุ่มควบคุม
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ&ระดบั .05 

หรรษา แก้วพลูปกรณ์ (2541) ได้ศกึษาผลการฝึกควบคมุความโกรธและทกัษะทางสงัคม
ที& มีต่อการลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักศึกษาอาชีวศึกษาชั �นปีที&  2 ช่างอุตสาหกรรม                            
(อาย ุ15-18 ปี) รูปแบบการวิจยั คือ การทดลองแบบ ABA Control Group Design ใช้ระยะเวลา
ทั �งหมด 14 สปัดาห์ ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาที&ได้รับการฝึกควบคมุความโกรธและทกัษะทาง
สงัคมมีคา่เฉลี&ยคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวน้อยกว่านกัเรียนที&ไม่ได้รับการฝึก อย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิตทีิ&ระดบั .05 

สําเนียง จุลเสริม (2552) ได้ศึกษาการใช้การทดลองแบบอนุกรมเวลาเพื&อศึกษาผลของ
การใช้เทคนิคการแข่งขนัระหว่างกลุ่มด้วยเกมในการพฒันาผลสมัฤทธิ�ทางการเรียนวิทยาศาสตร์
และทกัษะทางสงัคมของนกัเรียนชั �นประถมศกึษาปีที& 4 จํานวน 72 คน ซึ&งกําลงัศกึษาภาคปลาย 
ปีการศกึษา 2552 เครื&องมือที&ใช้ในการวิจยั ได้แก่ แผนการจดัการเรียนรู้ด้วยเทคนิคการแข่งขนั
ระหว่างกลุ่มด้วยเกม เครื&องมือในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบวัดผลสัมฤทธิ�ทางการเรียน
วิทยาศาสตร์ มีทั �งหมด 5 ฉบบั และแบบวดัทกัษะทางสงัคม(การแสดงออกทางอารมณ์ ความไวใน
การรับรู้อารมณ์ของบุคคลอื&น การควบคุมทางอารมณ์ของตนเอง การแสดงออกทางสังคม                  
การควบคมุทางสงัคม การโน้มน้าว มีความเป็นผู้ นํา การร่วมมือร่วมใจกัน ความสามารถในการ
ทํางานเป็นทีม และทกัษะการแก้ปัญหา) มีทั �งหมด 5 ฉบบั ผลการวิจยัพบว่านกัเรียนกลุ่มทดลองที&
เรียนด้วยเทคนิคการแขง่ขนัระหวา่งกลุม่ด้วยเกมมีพฒันาการผลสมัฤทธิ�ทางการเรียนวิทยาศาสตร์
และพฒันาการทกัษะทางสงัคมสงูกวา่กลุม่ควบคมุที&เรียนด้วยแบบปกต ิอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ
ที&ระดบั .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีพัฒนาการผลสมัฤทธิ�ทางการเรียนวิทยาศาสตร์เพิ&มขึ �น 
46.389 ในขณะที&นกัเรียนกลุ่มควบคมุมีพฒันาการผลสมัฤทธิ�ทางการเรียนวิทยาศาสตร์เพิ&มขึ �น 
28.229 และนกัเรียนกลุ่มทดลองมีพฒันาการทกัษะทางสงัคมเพิ&มขึ �น 21.991 ในขณะที&นกัเรียน
กลุม่ควบคมุมีการพฒันาการทกัษะทางสงัคมลดลง 3.841 

งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับทักษะทางสังคมในต่างประเทศ 
Herbert และ Marlone (1984) ได้ศึกษาโครงสร้างของความฉลาดทางสังคม                         

กลุ่มตวัอย่างเป็นลูกจ้างในโรงพยาบาลจิต จํานวน 186 คน ผลการศึกษาพบว่าสามารถวดัความ
ฉลาดทางสงัคมได้ 5 องค์ประกอบ คือ ความสนใจทางสงัคม ทกัษะทางสังคม ทกัษะการแสดง
ความรู้สึก การแสดงออกทางอารมณ์ และความวิตกกังวลทางสังคม จากการวิเคราะห์ถดถอย 
พบว่า ความสนใจทางสงัคมและการแสดงออกทางอารมณ์เป็นสิ&งที&สําคญัอนัดบัแรกที&ทําให้เกิด
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ภาวะที&สมบูรณ์ทางสังคม มีความสัมพันธ์กันในระดบัปานกลางระหว่างความสนใจทางสังคม        
การแสดงออกทางอารมณ์และความวิตกกังวลทางสังคม และมีความสัมพันธ์กันในระดับ                  
ปานกลางเชน่กนั ระหวา่งเพศชาย เพศหญิง และบคุคลที&มีลกัษณะเบี&ยงเบนทางเพศ 

Tolmie (2009) ได้ศกึษาผลทางสงัคมของการเรียนรู้แบบร่วมมือในโรงเรียนประถมศกึษา 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื&อพิสูจน์ความขัดแย้งของการร่วมมือในการทํางานเป็นกลุ่ม เพื&อเพิ&ม
ความสมัพนัธ์ในห้องเรียนให้ดีขึ �น และมากกว่านั �น การวิจยัครั �งนี �วดัผลกระทบจากการทํางานและ
การเล่นในการเรียนรู้แบบร่วมมือ มีการวดัก่อนและหลงัการทดลอง กลุ่มตวัอย่างจํานวน 575 คน 
อายรุะหว่าง 9 – 12 ปี วิเคราะห์ในอายเุดียวกนั และคละอาย ุและวิเคราะห์ระหว่างโรงเรียนใน
เมืองกับโรงเรียนชนบท การเก็บข้อมลู เก็บจากปฏิสมัพนัธ์ของนกัเรียนละครูเกี&ยวกับการทํางาน
กลุม่ของกลุม่ตวัอยา่ง ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน เปรียบเทียบคะแนนพฒันาการทั �งสองกลุ่ม 
ผลการวิจยัพบวา่ ความสมัพนัธ์ในการทํางานกลุ่ม และผลที&ได้จากการฝึกทกัษะทางทํางานกลุ่มดี
ขึ �น เมื&อเกิดความตึงเครียดจะจัดให้มีการสนทนา และได้ผลที&น่าพอใจเกี&ยวกับการเล่นในขณะ
เรียนรู้แบบร่วมมือ 

Çetin และ Avcioğlu (2010) ได้ศกึษาเกี&ยวกบัประสิทธิภาพของการฝึกทกัษะทางสงัคม
โดยใช้เทคนิคการฉายหนงัให้แก่นักเรียนวยัเด็กตอนกลางอายุ 7-12 ปีจํานวน 8 คน แบ่งเป็น
นกัเรียนผู้หญิง 5 คน และนกัเรียนผู้ชาย 8 คนที&มีความบกพร่องด้านสติปัญญา ซึ&งใช้การวิจยัแบบ
มีกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมมีเกณฑ์คัดกลุ่มทดลอง คือ นักเรียนมีความสามารถในทักษะ
พื �นฐาน เช่นความสามารถในการใช้กล้ามเนื �อมัดเล็ก และกล้ามเนื �อมัดใหญ่ หรือเข้าใจคําสั&ง
ประมาณ 2-3คํา และรู้จักกฎของการเล่นเกม สําหรับอีกเกณฑ์ คือ นักเรียนที&ไม่สามารถแสดง
ทกัษะทางสงัคมได้ ผลการวิจยัพบว่าการใช้เทคนิคการฉายหนงัมีประสิทธิภาพในการสร้างทกัษะ
ทางสงัคมในแก่นกัเรียน  

สรุปได้ว่า ผู้ วิจยัได้ศึกษางานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคมในประเทศไทย ซึ&งอยู่ใน
ระหว่างปี 2536 ถึง ปี 2552 (ปัทมาวดี บณุย์สวสัดิ�, 2536; สําเนียง จุลเสริม, 2552; หรรษา                 
แก้วพลูปกรณ์, 2541) และงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคมในตา่งประเทศซึ&งอยู่ในระหว่าง
ปี 1984 ถึง ปี 2010 (Çetin และ Avcioğlu, 2010; Herbert และ Marlone, 1984; Ogilvie, 2011; 
Tolmie, 2009) โดยมีรายละเอียดดงัตารางที& 6 
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ตารางที� 6 : ตารางสรุปงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคม 

            
 ผู้วิจยั ปี รูปแบบ ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม กลุม่ตวัอยา่ง ผลในการวจิยั 

Herbert และ Marlone 1984 
การวเิคราะห์
ความถดถอย 

แบบวดัความ
ฉลาดทางสงัคม 

 
 

ทกัษะการแสดง       
ความรู้สกึ                      

การแสดงออกทาง
อารมณ์ และความ
วิตกกงัวลทางสงัคม 

ลกูจ้างในโรงพยาบาลจิต 
จํานวน  186 คน 

เกิดภาวะสมบรูณ์                       
ทางสงัคม มีความสมัพนัธ์

กนัในระดบัปานกลาง
ระหวา่งความสนใจทาง

สงัคม 

Tolmie 2009 
การวเิคราะห์
ความแปรปรวน 

การเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ 

ความสมัพนัธ์ใน
ห้องเรียน 

เด็กอายรุะหวา่ง                   
9 – 12 ปี จํานวน 575 คน 

ความสมัพนัธ์ในการทํางาน
กลุม่และผลที&ได้จากการ
ฝึกทกัษะทํางานกลุม่ดีขึ �น 
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ตารางที� 6: ตารางสรุปงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคม (ตอ่) 

ผู้วิจยั ปี รูปแบบ ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม กลุม่ตวัอยา่ง ผลในการวจิยั 
Çetin และ Avcioğlu 2010 กลุม่ทดลองและ

กลุม่ควบคมุ 
ใช้เทคนิคการฉาย

หนงั 
ทกัษะทางสงัคม    นกัเรียนจํานวน 13 คน

ความบกพร่องด้าน
สติปัญญาระดบัวยัเด็ก
ตอนกลางอาย ุ7-12 ปี 

การใช้เทคนิคการฉาย
หนงัมีประสทิธิภาพใน

การสร้างทกัษะทางสงัคม
ให้แก่นกัเรียน 

ปัทมาวดี บณุย์สวสัดิ� 2536 กลุม่ทดลองและ
กลุม่ควบคมุ 

การละเลน่
พื �นบ้านของไทย 

การอยูเ่ป็นกลุม่ นกัเรียนชั �นประถมศกึษา
ปีที& 2 จํานวน 40 คน 

มีคะแนนทกัษะทางสงัคม
ในด้านการเคารพตอ่
ระเบียบวินยัของตนเอง
และกลุม่ การมีสว่นร่วม
ในการทํางานกลุม่  
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    ตารางที� 6: ตารางสรุปงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคม (ตอ่) 

 

ผู้วิจยั ปี รูปแบบ ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม กลุม่ตวัอยา่ง ผลในการวจิยั 

หรรษา แก้วพลูปกรณ์ 2541 กลุม่ทดลองและ
กลุม่ควบคมุ 

การฝึกทกัษะ
ควบคมุความ

โกรธและทกัษะ
ทางสงัคม 

ควบคมุความโกรธ
และทกัษะทาง

สงัคม 

นกัศกึษาอาชีวศกึษา นกัศกึษาที&ได้รับการฝึก
ควบคมุความโกรธและ
ทกัษะทางสงัคมมคีา่เฉลี&ย
คะแนนพฤติกรรมก้าวร้าว
น้อยกวา่นกัศกึษาที&ไมไ่ด้รับ
การฝึกอยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติที&ระดบั .05 

สาํเนียง จลุเสริม 2552 กลุม่ทดลองและ
กลุม่ควบคมุ 

การทดลองแบบ
อนกุรมเวลา 

ทกัษะทางสงัคม นกัเรียนชั �นประถมศกึษา
ปีที& 4 จํานวน 72 คน 

นกัเรียนกลุม่ทดลองมกีาร
พฒันาการทกัษะทางสงัคม
เพิ&มขั �น 21.991 
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จากตารางงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคมในต่างประเทศและในประเทศไทยสรุป
ได้ว่า การฝึกทกัษะทางสังคมไม่จําเป็นต้องใช้กับกลุ่มตวัอย่างที&เป็นเด็กที&มีความต้องการพิเศษ
(Çetin and  Avcioğlu, 2010) แต่สามารถวิจัยได้กับกลุ่มตวัอย่างที&เป็นบุคคลธรรมดา เช่น 
นกัศึกษาอาชีวศึกษา (หรรษา แก้วพูลปกรณ์, 2541) ลูกจ้างในโรงพยาบาลจิต (Herbert and 
Marlone, 1984) หรือเด็กทั&วไปซึ&งอยู่ในวยัเด็กตอนกลาง (Tolmie, 2009; ปัทมาวดี บณุย์สวสัดิ�, 
2536; สําเนียง จลุเสริม, 2552) เนื&องจากวยันี �เป็นวยัที&เริ&มมีการพฒันาทกัษะทางสงัคมมากกว่า
วัยอื&น โดยการวิจัยจะเน้นไปด้านพฤติกรรม เช่น การเคารพกฎเกณฑ์ในสังคม การเคารพต่อ
ระเบียบวินยั หรือเน้นไปด้านการปฏิสมัพนัธ์ การมีส่วนร่วมในการทํางานกลุ่ม การแสดงออกและ
การแก้ปัญหา (Çetin and  Avcioğlu, 2010; ปัทมาวดี บณุย์สวสัดิ�, 2536 ) นอกเหนือจากการวิจยั
ที&เน้นไปด้านพฤติกรรม ยงัมีงานวิจยับางงานที&เน้นไปด้านอารมณ์ (สําเนียง จลุเสริม, 2552)  เช่น 
การควบคุมความโกรธ การไวในการรับรู้อารมณ์ของบุคคลอื&นหรือการแสดงออกทางอารมณ์                      
วิธีที&จะช่วยเพิ&มหรือลดพฤติกรรมที&เหมาะสมและไม่เหมาะสม มีดงันี � ในด้านพฤติกรรม จะใช้
เทคนิคการฉายหนัง (Çetin and  Avcioğlu, 2010) การละเล่นพื �นบ้านของไทย (ปัทมาวดี                  
บณุย์สวสัดิ�, 2536 )  และในด้านอารมณ์ จะใช้วิธีการฝึกควบคมุอารมณ์หรือการใช้แบบวดัทกัษะ
ทางสังคมและผลสัมฤทธิ� หลังจากการใช้เครื&องมือเหล่านี �ในการเพิ&มทักษะทางสังคมและลด
พฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ สําหรับรูปแบบในการวิจัย คือ การวิจัยแบบ Group Design มี                   
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ผลการวิจยัคือ เครื&องมือเหล่านี �มีประสิทธิภาพในการช่วยให้กลุ่ม
ตวัอย่างที&มีปัญหาด้านการควบคมุอารมณ์หรือด้านพฤติกรรมสามารถควบคมุอารมณ์ของตนเอง
ได้และสามารถแก้พฤตกิรรมที&ไมพ่งึประสงค์ได้เชน่กนั 

จากข้อสรุปงานวิจัยที&เกี&ยวข้องกับทักษะทางสังคมที&ผ่านมา ผู้ วิจัยสนใจที&จะศึกษา               
โปรแกรมการพัฒนาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกับ
ภาพถ่าย ดังนั �นผู้ วิจัยจึงได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที&เกี&ยวข้องกับโปรแกรมดังกล่าว ซึ&งได้
นําเสนอรายละเอียดในตอนที& 3 ตอ่ไป 
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ตอนที� 3 โปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกับ
ภาพถ่าย             
3.1 ความหมายของโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories 
ร่วมกับภาพถ่าย 

เทคนิค Social Stories เป็นเทคนิคที& รู้จักกันอย่างแพร่หลายมาตั �งแต่ปี ค.ศ.1991                              
ผู้คิดค้น คือ Carol Gray มีจุดประสงค์เพื&อต้องการให้เด็กออทิสติกมีทกัษะทางสงัคม ซึ&งเทคนิค 
Social Stories หมายถึง เรื&องสั �นที&เป็นการบรรยายสถานการณ์จริงหรือพฤติกรรมที&ซบัซ้อน สบัสน 
หรือเป็นปัญหาของเด็กออทิสติกแตล่ะคน เทคนิคนี �จึงถือว่าเป็นการฝึกทกัษะทางสงัคมให้แก่เด็ก
ออทิสตกิผา่นรูปแบบเรื&องราวที&ง่ายๆ โดยการใช้ภาพถ่ายและมีเนื �อหากํากบัใต้ภาพ ซึ&งจะประกอบ
ไปด้วยประโยค 6 ลกัษณะ คือ ประโยคพรรณนา ประโยคมุมมอง ประโยคชี �นํา ประโยคควบคุม 
ประโยคบอกถึงความรู้สึกร่วมกัน และประโยคยืนยนั (Karkhaneh et al., 2010; Kuoch and 
Mirenda, 2003; Scattone, 2008; Schneider and Goldstein, 2010; Simpson, 2005) 

3.2 ส่วนประกอบของโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories 
ร่วมกับภาพถ่าย 

จากการศกึษาความหมายของโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social 
Stories ร่วมกับภาพถ่าย พบว่าเทคนิคนี �อยู่บนพื �นฐานสถานการณ์จริงทางสังคม ซึ&งจะ
ประกอบด้วย 2 สว่น คือ เนื �อหาและรูปภาพ 

ส่วนแรก คือ เนื �อหา ประกอบด้วยประโยค 6 ลกัษณะ คือ 
1) ประโยคพรรณนา (Descriptive Sentences)  ประโยคอธิบายสถานการณ์วา่ ใคร                        

ทําอะไร ที&ไหน เมื&อไหร่ และทําไม 
2) ประโยคมมุมอง (Perspective Sentences) ประโยคอธิบายความรู้สกึหรือ 

ความคดิของผู้ อื&น 
3) ประโยคชี �นํา (Directive Sentences) ประโยคที&จะแนะนําเดก็วา่ควรทําอยา่งไร                           

พดูอยา่งไรในสถานการณ์นั �นๆ โดยการใช้ประโยคที&ขึ �นต้น “ฉนัจะพยายาม” จะเป็นการกระตุ้นที&มี
ประสิทธิภาพมากกว่าการใช้ประโยคที&ว่า “ฉนัสามารถทํา” หรือ “ฉนัจะทํา” 

4)    ประโยคควบคมุ (Control Sentences) ประโยคที&ใช้เพื&อกระตุ้นและประยกุต์ใช้กบั
ข้อมลู 

5)    ประโยคบอกถึงความรู้สึกร่วมกัน (Cooperative Sentences) ประโยคที&ผู้ อื&นจะ
ปฏิบตักิบัเดก็ 
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6)    ประโยคยืนยนั (Affirmative Sentences) ประโยคที&จะเน้นถึงพฤติกรรมที&พึงประสงค์
เป็นสิ&งที&สําคญั 
ตารางที� 7 ตวัอย่างเนื �อหาเทคนิค Social Stories 

ประเภทของประโยค เนื Pอหา 
ประโยคพรรณนา (Descriptive Sentences) ในห้องเรียนฉันนั&งกบัครูประจําชั �น 

ประโยคพรรณนา (Descriptive Sentences)) สว่นเพื&อนๆจะเดินไปตามห้องเรียนเพื&อน              
เรียนหนงัสือ 

ประโยคบอกถึงความรู้สึกร่วมกนั 
(Cooperative Sentences) 

เพื&อนฉนับอกฉนัให้ฉันไปเรียนกบัเพื&อนๆ เพราะ
เพื&อนอยากให้ฉนัไปเรียน 

ประโยคชี �นํา (Directive Sentences) ดงันั �นฉนัจะพยายามไปเรียนกบัเพื&อน 

ประโยคมมุมอง (Perspective Sentences) การไปเรียนกบัเพื&อนทําให้ฉันมีเพื&อน 

ประโยคควบคมุ (Control Sentences) เมื&อฉนัไปเรียนกบัเพื&อน ฉนัจะนั&งเขียนหนงัสือ 

ประโยคยืนยนั (Affirmative Sentences) ฉนัจะได้มีเพื&อน ฉนัจะได้มาโรงเรียนอย่างมี
ความสขุและเพื&อนๆก็อยากมาเลน่กบัฉนั 

 
 Gray (2004) กล่าวว่า เนื �อหาเทคนิค Social Stories แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ                           
(1) สว่นพรรณนา (Describe) ประกอบด้วย ประโยคพรรณนา (Descriptive Sentences) ประโยค
มมุมอง (Perspective Sentences) ประโยคบอกถึงความรู้สึกร่วมกนั (Cooperative Sentences)   
และประโยคยืนยนั (Affirmative Sentences) และ (2) ส่วนชี �นํา (Direct) ประกอบด้วย ประโยค
ชี �นํา (Directive Sentences) และประโยคควบคมุ (Control Sentences) ซึ&งเนื �อหาส่วนพรรณนา
จะมีความสําคญัมากกว่าเนื �อหาส่วนชี �นํา ผู้ วิจยัสรุปลกัษณะเนื �อหาของเทคนิค Social Stories                  
ดงัในภาพที& 1  
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                           ส่วนชี Pนํา     ส่วนพรรณนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 1 ลกัษณะของเนื �อหาเทคนิค Social Stories 

จากรูปสามารถสรุปได้วา่ลกัษณะของเนื �อหาเทคนิค Social Stories มี 2 สว่น คือ เนื �อหา
สว่นชี �นําและเนื �อหาสว่นพรรณนาซึ&งเนื �อหาส่วนพรรณนาจะมีความสําคญัมากกวา่เนื �อหาสว่นชี �นํา 

 

ประโยคควบคุม ประโยคที&ใช้เพื&อ
กระตุ้นและประยกุต์ใช้กบัข้อมลู เช่น

เมื&อฉนัไปเรียนกบัเพื&อน ฉนัจะนั&งเขียน
หนงัสือ 

 

ประโยคชี Pนํา ประโยคแนะเด็กว่าควร
ทําอย่างไร พดูอย่างไร 

ในสถานการณ์นั �นๆ เช่นดงันั �นฉันจะ
พยายามไปเรียนกบัเพื&อน 

ประโยคยืนยัน ประโยคที&จะเน้นถึง
พฤตกิรรมที&พงึประสงค์เป็นสิ&งที&สําคญั 

เช่น ฉนัจะได้มีเพื&อน ฉนัจะได้มา
โรงเรียนอย่างมีความสขุและเพื&อนๆก็

อยากมาเล่นกบัฉัน 

ประโยคบอกถงึความรู้สึกร่วมกัน 
ประโยคที&ผู้ อื&นจะช่วยเหลือเดก็อย่างไร 

เช่น เพื&อนฉันบอกฉันให้ฉันไปเรียนกับ
เพื&อนๆ เพราะเพื&อนอยากให้ฉนัไปเรียน 

 

ประโยคมุมมอง ประโยคอธิบาย
ความรู้สกึหรือความคดิของผู้ อื&น เช่น 
การไปเรียนกบัเพื&อนทําให้ฉนัมีเพื&อน 

 

ประโยคพรรณนา ประโยคอธิบาย
สถานการณ์ว่า ใคร ทําอะไร ที&ไหน 

เมื&อไหร่ และทําไม 
เช่น  ในห้องเรียนฉันนั&งกบัครูประจําชั �น 
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ส่วนที�สอง คือ  รูปภาพ เป็นส่วนประกอบที&สําคญัมาก เนื&องจากเด็กออทิสติกจะมีการ
รับรู้ข้อมูลจากภาพได้ดีกว่าการใช้ตวัอกัษรในการสื&อสาร (Cohen, 1998) เพราะรูปภาพเป็นส่วน
หนึ&งในระบบของการสื&อสาร สามารถดึงดูดความสนใจของเด็กออทิสติก ลดความวิตกกังวล 
สามารถแสดงความรู้สึก และความคิดของเด็กได้เป็นอย่างดี (Rao and Gagir, 2006) จึงสรุปได้
ว่ารูปภาพเป็นเครื&องมือชนิดหนึ&งที&สามารถสอนให้เด็กออทิสติกเกิดการรับรู้ได้ดีขึ �น แต่สําหรับ
งานวิจัยครั �งนี � ผู้ วิจัยได้ใช้ภาพถ่ายในการสื&อสารทักษะทางสังคมให้แก่เด็กออทิสติก ซึ&งเป็น
ภาพถ่ายของเดก็ออทิสตกิ ภาพถ่ายจากสถานการณ์จริง และภาพถ่ายจากสถานที&จริง 

งานวิจัยที&ผ่านมาระบุว่า เด็กที&มีความบกพร่องด้านการอ่าน ใช้รูปภาพซึ&งจะอยู่บน
กระดาษสีขาว ซึ&งรูปภาพจะมีขนาด 5.5 x 8.5 นิ �ว รูปภาพจะนํามาจากหนงัสือ “The picture 
communication symbols” (Mayer - Johnson, 1981) Wolberg (1995) ได้ใช้รูปภาพในการสอน
วิธีการเลน่ของเลน่กบัเพื&อนๆให้แก่เดก็ออทิสตกิ  
 สรุปได้ว่า ส่วนประกอบของเทคนิค Social Stories จะมีทั �งหมด 2 ส่วนประกอบ คือ              
(1) เนื �อหามีทั �งหมด 6 ลักษณะ ซึ&งจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนพรรณา ประกอบด้วย             
ประโยคพรรณนา ประโยคมุมมอง ประโยคชี �นํา และประโยคบอกถึงความรู้สึกร่วมกัน และส่วน
ชี �นํา ประกอบด้วย ประโยคควบคมุ และประโยคยืนยนั และ (2)  รูปภาพเป็นส่วนประกอบที&สําคญั 
เนื&องจากรูปภาพเป็นสว่นหนึ&งในระบบของการสื&อสาร สามารถดงึดดูความสนใจของเด็กออทิสติก 
และลดความวิตกกังวลของเด็กออทิสติก แต่สําหรับงานวิจัยครั �ง นี � ผู้ วิจัยไ ด้ใ ช้ เทคนิค                   
Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายในการพฒันาทกัษะทางสงัคมสําหรับเดก็ออทิสตกิ 
3.3 ทฤษฎีที� เกี�ยวข้องกับโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social 
Stories ร่วมกับภาพถ่าย 

จากการศึกษาความหมายโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social 
Storiesร่วมกับภาพถ่าย พบว่า เทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพถ่าย เป็นเทคนิคที&อยู่บน
พื �นฐานของสถานการณ์จริงของเด็กออทิสติกเพื&อเพิ&มทกัษะทางสงัคมให้แก่เด็กออทิสติกและเป็น
การฝึกทกัษะสงัคมให้แก่เด็กโดยผ่านเนื �อหาและภาพถ่าย ซึ&งสิ&งที&เด็กจะเกิดการเรียนรู้ได้ต้องอยู่
บนพื �นฐานของทฤษฎีตา่งๆ ดงันั �นผู้ วิจยัได้รวบรวมทฤษฎีการเรียนรู้ของนกัจิตวิทยา 4 ทฤษฎี ดงันี � 

1) ทฤษฎีพัฒนาการเชาวน์ปัญญาของ Vygotsky 
ทฤษฎีพฒันาการเชาวน์ปัญญาจะให้ความสําคญักบัวฒันธรรมและสงัคม และการเรียนรู้

ที&มีตอ่การพฒันาการเชาวน์ปัญญา (สรุางค์ โค้วตระกลู, 2553) Vygotsky (1978) กล่าวไว้ว่า การ
เข้าใจพฒันาการของมนษุย์จะต้องเข้าใจวฒันธรรมที&เด็กได้รับการเลี �ยงด ูซึ&งวฒันธรรมเป็นปัจจยั
หลกัที&จะชว่ยพฒันาเดก็ให้เกิดการเรียนรู้ และยงัเป็นการพฒันาเชาวน์ปัญญา 
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การพฒันาเชาวน์ปัญญาของ Vygotsky เรียกวา่ “บริเวณความใกล้เคียงพฒันาการเชาวน์
ปัญญา” (The Zone of Proximal Development) อธิบายได้ว่า เด็กแตล่ะคนที&อยู่ในวยัเดียวกนัจะ
มีบริเวณของความใกล้เคียงพัฒนาเชาวน์ปัญญาแตกต่างกันโดยเด็กแต่ละคนจะคอยได้รับ               
การช่วยเหลือจากครูหรือพ่อแม่ การช่วยเหลือเด็กในลักษณะนี �เรียกว่า “Scaffolding” คือ วิธี                
การช่วยเหลือเด็กที&ไม่สามารถแก้ปัญหา โดยผู้สอนจะไม่ไปช่วยในด้านปฏิบตัิ แต่จะแนะนําวิธี   
การแก้ไข เพื&อให้เด็กเกิดเรียนรู้ด้วยตนเอง สรุปได้ว่า ทฤษฎีพฒันาการเชาวน์ปัญญา Vygotsky 
เป็นทฤษฎีที&ให้ความสําคญักบัวฒันธรรม สงัคม และการเรียนรู้เพื&อเป็นการพฒันาเชาวน์ปัญญา 
ซึ&งจะเกิดเชาวน์ปัญญาได้ก็ต่อเมื&อเด็กได้รับการช่วยเหลือจากพ่อแม่หรือครู เมื&อได้รับ                    
ความชว่ยเหลือ พอ่แมห่รือครูจะเริ&มถอยออกมา เพื&อให้เดก็เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 ดงันั �นการพฒันาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกควรเริ&มจากสอนให้รู้จักความสําคญั
ทกัษะทางสงัคมและวิธีการสร้างทกัษะทางสงัคมโดยผา่นโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดย
ใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย สําหรับการวิจยัในครั �งนี �การสอน คือ การให้เด็กดรููป
ภาพถ่ายพร้อมกบัให้เด็กอ่านเนื �อหาที&ผู้ วิจยัได้แตง่ขึ �น ซึ&งสิ&งเหล่านี �จะทําให้เด็กเกิดการเรียนรู้ด้วย
การจดจํา ซึ&งจะกลา่วในทฤษฎีตอ่ไป คือ ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิงสงัคมของ Bandura 

2) ทฤษฏีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิงสังคมของ Bandura 
Bandura (1986) กล่าวไว้ว่า ควรลดพฤติกรรมความสําคญัของการควบคมุภายใน และ

ศกึษาตวัควบคมุภายนอกด้วยตวัเสริมแรงตา่งๆ การปฏิสมัพนัธ์ของพฤติกรรมสามารถอธิบายได้
ตามรูป ดงันี � 
 
  
 
 

 
       B  หมายถึง พฤตกิรรม 
       P  หมายถึง บคุคล 

                                                        E    หมายถึง สิ&งแวดล้อม 
ภาพที� 2 การปฏิสมัพนัธ์ของพฤติกรรม 

จากรูปสามารถสรุปได้ว่า พฤติกรรมของสิ&งแวดล้อมไม่สามารถแยกออกจากกันได้ และ 
การเรียนรู้เกิดจากการปฏิสมัพนัธ์ของบุคคลและสิ&งแวดล้อมซึ&งมีผลตอ่พฤติกรรมของบคุคลและ
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ประสบการณ์ที&เกิดขึ �นจากพฤติกรรมของบุคคลนั �น ซึ&งพฤติกรรมส่วนใหญ่ของบุคคลเกิดจาก             
การเรียนรู้ ส่วนหนึ&งของบคุคลจะเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงของตนเอง และอีกส่วนหนึ&งเกิดจาก
การสงัเกตพฤติกรรมของคนอื&น ซึ&งถือว่าเป็นการเรียนรู้โดยการสงัเกตหรือการเรียนรู้จากตวัแบบ 
(Observational learning or modeling) สําหรับตวัแบบไม่จําเป็นต้องเป็นตวัแบบที&มีชีวิต แต่
อาจจะเป็นตวัสญัลกัษณ์ เชน่ ตวัแบบที&เห็นในโทรทศัน์ ภาพยนตร์ หรือรูปภาพการ์ตนู ซึ&งผู้ วิจยัได้
แบง่ออกเป็น 2 หวัข้อใหญ่ คือ ขั �นตอนของการเรียนรู้จากตวัแบบหรือการสงัเกต และกระบวนการ
ที&สําคญัในการเรียนรู้ 

ขั Pนตอนของการเรียนรู้จากตัวแบบหรือการสังเกต  
Bandura (1986) กล่าวไว้ว่า การเรียนรู้ทางสังคมด้วยการเรียนรู้จากตวัแบบมี 2 ขั �น           

ขั �นแรก คือ ขั �นการเรียนรู้ (Acquisition) เป็นขั �นที&ทําให้สามารถแสดงพฤติกรรมได้ และขั �นที&สอง 
คือ ขั �นกระทํา (Performance) เป็นขั �นที&บุคคลจะกระทําหรือไม่กระทําก็ได้  จะขึ �นอยู่กับ                     
ความคาดหวงัที&จะได้รับการแรงเสริมซึ&งเป็นแรงจงูใจ 

กระบวนการสาํคัญในการเรียนรู้โดยการสังเกต 
Bandura (1977) อธิบายกระบวนการสําคญัในการเรียนรู้โดยการสังเกตมีทั �งหมด 4 

กระบวน คือ 
           1) กระบวนการความใส่ใจ (Attention) กระบวนการนี �เป็นสิ&งสําคญัมากสําหรับเด็ก 
เนื&องจากถ้าเด็กขาดความใสใจการเรียนรู้จากตวัแบบหรือการสังเกตก็จะไม่เกิดผล จึงถือได้ว่า 
กระบวนการใส่ใจเป็นสิ&งที&สําคญัซึ&งเด็กควรจะสนใจเป็นอนัดบัแรก เช่น การตั �งใจสงัเกตเพื&อให้ได้
การรับรู้ที&ถกูต้อง  
             2) กระบวนการการจดจํา (Retention) การที&เด็กสามารถเรียนรู้จากตวัแบบหรือแสดง
พฤติกรรมเหมือนตัวแบบได้ เพราะเด็กมีการบันทึกสิ&งที&ตนสังเกตไว้ในความจําระยะยาวซึ&ง              
การระลึกจะสามารถระลึกได้ 2 ลกัษณะ คือ ภาพพจน์ในใจ (Visual Imagery) และสามารถ
เข้ารหสัด้วยคําพดูหรือถ้อยคํา (Verbal Coding) ดงันั �นการที&จะให้เด็กมีการจดจําในระยะยาวควร
ให้เดก็ได้มีโอกาสเห็นตวัแบบซํ �าเพื&อเป็นการกระตุ้นกระบวนการจดจํา 
           3) กระบวนการการแสดงพฤติกรรมเหมือนตัวอย่าง (Reproduction) จะเริ&มจาก                   
การแปรสภาพภาพพจน์หรือสิ&งที&จําไว้เป็นการเข้ารหสัเป็นถ้อยคํา จนแสดงออกมาเป็นการกระทํา
หรือแสดงพฤตกิรรมเหมือนกบัตวัแบบ 
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            4) กระบวนการการจงูใจ (Motivation) แรงจงูใจของเด็กที&จะแสดงพฤติกรรมเหมือนกับ 
ตวัแบบที&ตนสังเกต เนื&องจากเกิดความหวังว่าการเรียนรู้จากตวัแบบจะนําประโยชน์มาให้ เช่น                
การได้รับการแรงเสริมหรือรางวลั หรืออาจจะนําสิ&งที&มีประโยชน์บางสิ&งบางอยา่งมาให้แก่เดก็  
 สรุปได้ว่า ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิงสงัคม จะเกี&ยวข้องกบัพฤติกรรมที&เกิดจากการ
เรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเองหรือการสังเกตพฤติกรรมของคนอื&น การสังเกตตวัแบบไม่
จําเป็นต้องเป็นตวัแบบที&มีชีวิตแตอ่าจจะเป็นตวัสญัลกัษณ์ เช่น ตวัแบบในภาพยนตร์ หรือรูปภาพ
การ์ตูน กระบวนการในการสังเกตจะเริ&มจากการใส่ใจ การจดจํา การแสดงพฤติกรรมเหมือน
ตวัอยา่ง และการจงูใจ 
 สําหรับการวิจยัครั �งนี �นอกเหนือจากทฤษฎีพฒันาการเชาวน์ปัญญาของ Vygotsky ที&เป็น
ทฤษฎีที&ทําให้เดก็เกิดการเรียนรู้ทกัษะทางสงัคมโดยเริ&มต้นจากสอนให้เด็กรู้จกัความสําคญัทกัษะ
ทางสังคมและวิธีการสร้างทักษะทางสังคมโดยผ่านโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสังคมโดยใช้
เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย ซึ&งวิธีดงักล่าวจะสอดคล้องกบั ทฤษฎีการเรียนรู้เชิงสงัคม
ของ Bandura ซึ&งเรียนรู้จากการสงัเกตเนื �อหาและภาพถ่ายเพื&อนําข้อมูลที&ได้ไปใช้ ซึ&งการเรียนรู้
ของเด็กจะเกิดขึ �นยาวหรือสั �น ขึ �นอยู่ความคงทนของทกัษะทางสงัคม ซึ&งจะกล่าวในข้อตอ่ไป คือ 
ทฤษฎีที&เกี&ยวข้องกบัความคงทนในทกัษะทางสงัคม 

3) ทฤษฎีที�เกี�ยวข้องกับความคงทนในทักษะทางสังคม 
จากการศึกษาทฤษฎีพัฒนาการเชาวน์ปัญญาของ Vygotsky และ ทฤษฎีการเรียนรู้            

เชิงปัญญาของ Baudura สามารถสรุปได้ว่า เด็กจะเกิดความคงทนในทกัษะทางสงัคมได้ก็ตอ่เมื&อ
เด็กต้องเกิดการเรียนรู้จากผู้ ใหญ่และมีการเรียนรู้จากเทคนิค Social Stories ที&มีทั �งเนื �อหาและ
ภาพถ่าย ซึ&งจะเกิดความคงทนได้นานหรือไม่นาน ขึ �นอยู่กับความสามารถในการเก็บรักษาสิ&งที&
เรียนรู้ให้คงอยู่หรือกลายเป็นความทรงจําระยะยาว (Gagné, 1977) ดงันั �นความคงทนในทกัษะ
ทางสังคม หมายถึง ความสามารถในการคงไว้ซึ&งประสบการณ์หรือความรู้ความเข้าใจใน                           
การเรียนรู้ทักษะทางสังคมหรือการเก็บรักษาสิ&งที&เรียนรู้ให้คงอยู่เป็นความทรงจําระยะยาวที&
สามารถระลกึได้ หลงัจากทิ �งชว่งไว้ชั&วระยะเวลาหนึ&ง  

ดงันั �นวิธีที&จะให้เด็กสามารถรักษาสิ&งที&เรียนรู้ให้คงอยู่หรือเกิดความทรงจําระยะยาวได้ มี
วิธีดงันี �  

Gagné (1974 อ้างถึงใน เพราพรรณ เปลี&ยนภู่, 2542; ชยัณรงค์ แก้วสุก, 2550) ได้
อธิบายขั �นตอนที&จะให้เดก็สามารถรักษาสิ&งที&เรียนรู้ให้คงอยูส่รุปได้ดงันี � 

1) ขั �นการจงูใจ เป็นการตั �งความคาดหวงัก่อนการเรียนรู้ซึ&งจะมีผลตอ่พฤตกิรรมการเรียน  
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ดงันั �นผู้สอนจงึควรกระตุ้นและเน้นให้ผู้ เรียนเห็นวตัถปุระสงค์ในการเรียน รวมถึงการสร้างแรงจงูใจ
ในการเรียน เพราะชว่ยทําให้ผู้ เรียนอยากเรียนรู้ ทํางานด้วยความตั �งใจ 

2) ขั �นความใสใ่จ เป็นการรับสิ&งเร้าหรือสิ&งกระตุ้นจากระบบบนัทกึการรับรู้โดยผู้ เรียนจะ 
เลือกเรียนสิ&งที&สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์และความคาดหวงัซึ&งมีผลต่อการทําความเข้าใจในสิ&งที&
เรียน  

3) ขั �นได้ความรู้ เป็นการจดับทเรียนที&เร้าความสนใจ ซึ&งจะเป็นสื&อการสอนที&ผู้สอนใช้เป็น 
สิ&งอ้างอิงในการเชื&อมโยงความคดิ หรือเป็นจดุเริ&มต้นของเรื&อง หรือเป็นจดุที&สร้างความคิดหรือเป็น
สื&อให้เกิดความคิดไตร่ตรอง วิธีการดงักล่าวจะสามารถช่วยให้ผู้ เรียนตีความหมายจากสิ&งเร้าได้ดี
ยิ&งขึ �น 

4) ขั �นการจํา เป็นการเก็บรักษาข้อมลูเพื&อการนําไปใช้ ซึ&งข้อมลูที&ผู้ เรียนจําเก็บรักษาต้อง 
เป็นข้อมลูที&มีความหมายตอ่ผู้ เรียน และผู้สอนต้องมีการทบทวน ฝึกฝนและสร้างกิจกรรม ซึ&งทําให้
การเรียนรู้ในขั �นนี �เกิดผลมากขึ �น และสามารถทําให้ข้อมลูคงอยูใ่นความทรงจําระยะยาว 

5) ขั �นระลกึ เป็นการนําข้อมลูกลบัมาใช้ หากผู้ เรียนสามารถระลกึสิ&งที&เรียนรู้ได้และนํา 
กลบัมาใช้ได้อีก แสดงว่าผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง ดงันั �นผู้สอนจึงต้องพิจารณาหาวิธีการ
ทําให้ผู้ เรียนสามารถนําข้อมลูหรือความรู้กลบัออกมาใช้ โดยการสร้างสถานการณ์เพื&อให้ระลึกสิ&ง
ที&ได้เรียนรู้มาแล้วด้วยการบอกใบ้หรือการแนะนําแนวทางให้ผู้ เรียน 

6) ขั �นการแผข่ยายสรุปถ่ายโยง เป็นการนําสิ&งที&ได้เรียนรู้และจํามาใช้ในสถานการณ์อื&นๆ  
การถ่ายโยงเกิดจากการที&ผู้ เ รียนสามารถสรุปหลักการต่างๆด้วยการหาความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบต่างๆของสิ&งที&เรียนรู้ ซึ&งความสามารถและทกัษะในการถ่ายโยงความรู้ขึ �นอยู่กบัการ
วางแผนและลกัษณะการจดัการเรียนการสอนของผู้สอนด้วย 

7) ขั �นปฏิบตักิารตอบสนอง เป็นการทบทวนย้อนกลบัให้เห็นวา่ผู้ เรียนได้เรียนรู้อะไรบ้าง  
ผู้สอนต้องพยายามค้นหาความสามรถของผู้ เรียนหรือประเมินการเรียนรู้ของผู้ เรียน เช่น กรสงัเกต 
การทดสอบ การตอบคําถาม หรือการลงมือปฏิบตั ิ

8) ขั �นการแสดงผลย้อนกลบั เป็นการแจ้งผลการเรียนรู้ให้ผู้ เรียนทราบ เป็นการเสริมแรง 
ทางบวกเพื&อให้ผู้ เรียนเกิดกําลงัใจหรือปรับตวัให้ดีขึ �น 
 Klausmeier (1985) ได้กล่าวไว้ว่า มนุษย์จะเริ&มจําเมื&อได้รับสิ&งเร้าเข้ามาทางประสาท
สมัผสัทั �ง 5 สิ&งเร้าที&เข้ามาจะได้รับการบนัทกึไว้ในความทรงจําระยะสั �น ซึ&งการบนัทึกนี �จะขึ �นอยู่กบั
องค์ประกอบ 2 ประการ คือ การรู้จกัและความใสใ่จของบคุคลที&รับสิ&งเร้า บคุคลจะเลือกรับสิ&งเร้าที&
ตนรู้จกัหรือให้ความสนใจ สิ&งเร้านั �นจะถูกเก็บไว้ในความทรงจําระยะสั �น หลงัจากนั �นสิ&งเร้าจะถูก
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ประมวลผลภายหลังและถูกเปลี&ยนรูปข้อมูลโดยการเข้ารหัส (Encoding) เพื&อนําไปเก็บไว้ใน     
ความทรงจําระยะยาว ความทรงจําระยะยาวนี �มี 2 ชนิด คือ ชนิดแรก ความจําเกี&ยวกับการใช้
สญัลกัษณ์ภาษา (Semantic Memory) ในการเข้าใจความหมายของความจริงตา่งๆ เช่น ความรู้
ตา่งๆ เกี&ยวกบัสิ&งแวดล้อม หลกัการและทฤษฎีตา่งๆ (สุรางค์ โค้วตระกลู, 2553) และชนิดที&สอง 
ความจําเกี&ยวกับเหตุการณ์ (Episodic Memory) ในชีวิตประจําวันและเหตุการณ์พิเศษ ทั �ง
สิ&งแวดล้อมหรือเวลา เหตกุารณ์เกี&ยวกบัประวตัสิว่นตวั (สรุางค์ โค้วตระกลู, 2553) เมื&อข้อมลูได้รับ
การบนัทึกไว้ในความทรงจําระยะยาวแล้ว บคุคลจะสามารถเรียกข้อมูลต่างๆออกมาใช้ได้ ซึ&งใน
การเรียกข้อมลูออกมาใช้จะต้องถอดรหสัข้อมลู (Decoding) จากความจําระยะยาวนั �นและส่งตอ่
ข้อมูลไปสู่ตัวก่อกําเนิดพฤติกรรมตอบสนอง ซึ&งจะเป็นแรงขับหรือแรงกระตุ้ นให้บุคคลมีการ
เคลื&อนไหวหรือการพดูสนองตอบตอ่สิ&งแวดล้อมตา่งๆ 
 สรุปทฤษฎีที&เกี&ยวข้องกับความคงทนในทักษะทางสังคมของ Gagné และ Klausmeier 
ศึกษาขั �นตอนสร้างความจําให้อยู่ในรูปแบบของความจําระยะยาว โดยเชื&อว่าการที&บุคคลได้รับ
ข้อมลูจากภายนอกหรือจากเหตกุารณ์ตา่งๆ ในชว่งแรกบคุคลที&ได้รับข้อมลูจะเกิดการใส่ใจและเริ&ม
ที&จะบนัทึกข้อมูลดงักล่าว แต่การที&จะจํายาวหรือสั �น ขึ �นอยู่กับการเก็บข้อมูลและการถอดรหัส
ข้อมลู 
 ทฤษฎีของ Gagné และ Klausmeier สอดคล้องกบัทฤษฎีของ Vygotsky และ ทฤษฎีของ 
Bandura คือ การที&เดก็จะเกิดการเรียนรู้ทกัษะทางสงัคมจะเกิดจากการที&ผู้สอนสอนให้เด็กรู้ทกัษะ
ทางสงัคมผา่นภาพถ่ายและเนื �อหาที&แตง่ขึ �น ซึ&งขั �นตอนทั �งหมดจะสอดคล้องกบัทฤษฎีความคงทน 
คือ เมื&อเด็กได้รับข้อมูลถึงความสําคญัของทกัษะทางสงัคมและเด็กเริ&มสงัเกตจากภาพถ่ายและ
เนื �อหาที&ผู้ วิจยัทําขึ �นสําหรับเด็กเฉพาะบุคคล เด็กจะเริ&มเกิดการเรียนรู้ข้อมูลต่างๆที&ได้สงัเกต ซึ&ง
การเรียนรู้จะนานหรือไมน่านขึ �นอยูก่บัการเก็บข้อมลูและการถอดรหสัข้อมลู 

4) สรุปทฤษฎีที�เกี�ยวข้องกับโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค 
Social Stories ร่วมกับภาพถ่าย 

สรุปได้ว่า  ทฤษฎีที& เ กี& ยวกับโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค                     
Social Stories มีอยู่ 3 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีพฒันาการเชาวน์ปัญญาของ Vygotsky ซึ&งจะสอดคล้อง
กับการที&ผู้ วิจัยสอนเด็กออทิสติกให้เกิดการเรียนรู้เกี&ยวกับทักษะทางสังคมก่อนที&เด็กจะนํา                        
ทกัษะทางสงัคมที&ได้ไปประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์จริง ทฤษฏีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิงสงัคมของ 
Bandura จะสอดคล้องกับการเรียนรู้ของเด็กออทิสติกที&จะเรียนรู้ผ่านรูปภาพ เพื&อให้เด็กเกิด              
การนําไปใช้โดยการจดจําและใส่ใจภาพ และนําไปใช้ และทฤษฎีที&เกี&ยวข้องกับความคงทนใน
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ทกัษะทางสงัคม ซึ&งเป็นการสงัเกตว่าเด็กเกิดการเรียนรู้ทกัษะทางสงัคมหรือไม่ และเด็กสามารถที&
จะนําทกัษะทางสงัคมไปใช้ได้จริงหรือไม ่
3.4 วิธีการใช้โปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกับ
ภาพถ่าย 

จากการศึกษาความหมาย แนวคิด ทฤษฎี และองค์ประกอบประกอบของเทคนิค Social 
Stories พบว่าการเขียนเนื �อหาต้องมีประโยคทั �งหมด 6 ลกัษณะ นอกเหนือจากเนื �อหาที&จะช่วยใน
การเพิ&มทกัษะทางสงัคมแล้ว ยงัมีรูปภาพประกอบ เนื&องจากเด็กออทิสติกจะรับรู้ทางภาพได้ดีกว่า
เนื �อหา เทคนิคนี �จึงถือว่าเป็นเทคนิคที&สะดวกและสามารถนําไปใช้ได้ง่าย ดังนั �นผู้ วิจัยจึงได้
ประยกุต์ขั �นตอนเทคนิค Social Stories ของ Gray ดงันี � 

 1)  ศกึษาสถานการณ์หรือทกัษะทางสงัคมที&จะชว่ยในการเพิ&มทกัษะให้แก่เดก็ออทิสตกิ 
2)  รวบรวมข้อมูลที&เกี&ยวข้องกับสถานการณ์เป้าหมาย โดยการสงัเกต และสมัภาษณ์

ผู้ปกครองและครู 
3)  นําสถานการณ์ที&รวบรวมได้มาเขียนเนื �อหาและควรนําไปใช้กบัเด็กก่อนหรืออาจจะให้

ผู้ เชี&ยวชาญตรวจสอบ 
4)  นําเนื �อหาที&ได้ไปทดลองใช้หรือผู้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบ และนํากลบัมาอีกครั �ง 
5) หลังจากแก้เนื �อหาเรียบร้อยแล้ว ให้เด็กอ่านเนื �อหาพร้อมกับให้ดูภาพถ่ายไป                                      

พร้อมกนั 
6)  จดัเตรียมสถานการณ์เพื&อให้เดก็ได้ฝึกใช้ทกัษะทางสงัคม 
7)  สงัเกตพฤตกิรรมของเดก็  
8)  ประเมินผล 

            สรุปได้วา่ ขั �นตอนการใช้เทคนิค Social Stories มีทั �งหมดดงันี � ศกึษาสถานการณ์หรือระบุ
ทกัษะทางสงัคมที&ต้องเพิ&มให้แก่เด็กออทิสติก หลงัจากนั �นผู้ วิจยัเริ&มรวบรวมข้อมลูที&เกี&ยวข้องกับ
ทกัษะทางสงัคมที&ต้องการเพิ&มโดยการสมัภาษณ์และการสงัเกต เมื&อรวบรวมสถานการณ์ได้แล้ว 
จึงนํามาเขียนเป็นเนื �อหา และเพื&อให้เกิดความถูกต้องนําเนื �อหาที& ได้ไปทดลองใช้หรือให้
ผู้ทรงคณุวุฒิตรวจสอบ หลงัจากได้เนื �อหาที&ถูกต้อง ผู้ วิจยัจะสอนเด็กจนเด็กเข้าใจถึงทกัษะทาง
สงัคมดงักล่าว ซึ&งผู้ วิจยัจะมีการทดสอบความเข้าใจของเด็กโดยการจดัเตรียมสถานการณ์เพื&อให้
เดก็ได้ใช้ทกัษะทางสงัคม สงัเกตวา่พฤตกิรรมเพิ&มหรือไม ่และประเมินผล  



58 
 

สําหรับงานวิจัยครั �งนี � ผู้ วิจัยได้ทําตามขั �นตอนดังกล่าวทั �งหมดแต่จะมีการประเมิน                                   
ความคงทนของผลของโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบั
ภาพถ่าย 
3.5 มาตรฐานของโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories 
ร่วมกับภาพถ่าย 

 จากการศึกษาความหมาย แนวคิด ทฤษฎี องค์ประกอบ และขั �นตอนการใช้เทคนิค  
Social Stories พบว่าเทคนิคนี �เป็นเทคนิคที& เหมาะสมกับการเพิ&มทักษะทางสังคมของ                  
เด็กออทิสติกในทุกระดบัซึ&งขั �นตอนให้เด็กอ่านเนื �อหาและดูรูปภาพประกอบ โดยขั �นตอนการใช้
เทคนิคนี � Gray ได้กําหนดมาตรฐานของเทคนิค Social Stories เพื&อให้ใช้เทคนิคนี �ให้เกิด
ประสิทธิภาพให้มากที&สดุ ดงันี � 
              1) ความหมายของสถานการณ์ทางสงัคมต้องเป็นความหมายในแง่บวก และอธิบาย
ทกัษะทางสงัคมของเดก็ 

 2) เนื �อเรื&องที&จะใช้กับเด็กต้องมีส่วนประกอบดงันี � ชื&อเรื&อง เนื �อเรื&อง และบทสรุปของ                
เนื �อเรื&อง ซึ&งจะต้องทําให้เข้าใจได้ง่ายที&สดุ 

3) รายละเอียดของเนื �อเรื&องต้องมี ใคร ทําอะไร ที&ไหน เมื&อไหร่ ทําไม และอยา่งไร 
4) การเขียนเนื �อเรื&องต้องมีแคบ่รุุษสรรพนามที& 1 และบรุุษสรรพนามที& 3 เทา่นั �น 
5) การถ่ายทอดจะไม่มีการถ่ายทอดพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ของเด็กในลกัษณะบอก

ตรงๆ แตจ่ะเปลี&ยนโดยการนําพฤตกิรรมที&พงึประสงค์มาใสแ่ทน 
6) ประโยคของเทคนิค Social Stories จะมีทั �งหมด 6 ลกัษณะ คือ ประโยคพรรณนา 

ประ โยคมุม ม อง  ป ระ โยค ชี �นํ า  ประ โยคควบคุม  ประ โ ยคบอกถึ ง ความ รู้ สึก ร่ วม กัน                                 
และประโยคยืนยนั  

7) เนื �อเรื&องต้องมีประโยคพรรณนามากกวา่ประโยคชี �นํา 
8) การเขียนเนื �อเรื&องต้องเป็นเนื �อเรื&องที&เดก็สนใจและสามารถที&จะให้เดก็อา่นได้ 

อยา่งเข้าใจ 
9) ควรจะมีรูปภาพประกอบเนื �อเรื&องเพื&อให้เดก็ออทิสตกิเข้าใจเนื �อเรื&องได้ดี 

            10) เนื �อเรื&องต้องสามารถจบัใจความที&สําคญัได้หรือจบัหวัข้อเรื&องได้ 
สรุปได้ว่า มาตรฐานของเทคนิค Social Stories ได้แก่ สถานการณ์ทางสงัคมต้องเป็น            

เชิงบวก มีการระบชืุ&อเรื&อง เนื �อเรื&อง และบทสรุปอยา่งชดัเจน รายละเอียดที&จะให้กบัเด็กต้องระบวุ่า 
ใคร ทําอะไร ที&ไหน อย่างไร เมื&อไหร่ และทําไม โดยการเขียนเนื �อหาต้องมีทั �งหมด 6 ลักษณะ             
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คือ ประโยคพรรณนา ประโยคมุมมอง ประโยคชี �นํา ประโยคควบคมุ ประโยคบอกถึงความรู้สึก
ร่วมกนั และประโยคยืนยนั ซึ&งการเขียนต้องใช้บรุุษสรรพนามที& 1 และ 3 เท่านั �น และควรมีรูปภาพ
ประกอบเนื&องจากเดก็ออทิสตกิจะเข้าใจภาพมากกวา่ตวัอกัษร  
3.6 ข้อจํากัดของโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories 
ร่วมกับภาพถ่าย 

            จากการศึกษาโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยเทคนิค Social Stories พบว่า
เทคนิคนี �เป็นเทคนิคที&เหมาะสมกับการเพิ&มทักษะทางสังคมของเด็กออทิสติกในทุกระดบั โดย                
การนําไปเทคนิคไปใช้ ต้องใช้อยา่งระมดัระวงั เนื&องจากเทคนิคมีข้อจํากดัอยูบ่างสว่น ดงันี � 

1) ควรมีประโยคพรรณนาหรือประโยคมมุมอง 2 – 5 ประโยค ประโยคชี �นํา 1 ประโยค 
หากเดก็ประสบความสําเร็จมากขึ �น อาจไมจํ่าเป็นต้องเขียนประโยคชี �นําในเรื&อง แตใ่ห้เด็กได้ตดัสิน
เลือกการตอบสนองที&เหมาะสมด้วยตนเอง 

2) การเขียนเนื �อหาต้องเขียนจากความนึกคิดของเด็ก ควรใช้ภาษาและปริมาณคํา                           
ที&ความเหมาะสม พยายามเขียนเรื&องโดยใช้คําที&เด็กคุ้นเคย หรือเป็นคําศพัท์ที&พบได้ที&บ้านหรือ                
ที&โรงเรียน   
  สรุปได้ว่า การใช้เทคนิค Social Stories จะมีประสิทธิภาพในการพฒันาทกัษะทางสงัคม
ให้แก่เด็กออทิสติกได้ ทั �งนี �ข้อจํากัดของเทคนิค Social Stories มีดังนี � การเขียนเนื �อหาต้องมี
จํานวนประโยคพรรณนาหรือประโยคมุมมอง 2 – 5 ประโยค ประโยคชี �นํา 1 ประโยค และ                    
การเลือกคําศพัท์ในเนื �อเรื&องควรเลือกคําที&เด็กเข้าใจง่าย หรือเป็นคําศพัท์ที&เด็กพบเห็นบ่อยๆ ที&
บ้านหรือที&โรงเรียน   
3.7 ประโยชน์ของโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories 
ร่วมกับภาพถ่าย 

จากการศกึษามาทั �งหมดพบวา่เทคนิค Social Stories  สามารถเพิ&มทกัษะทางสงัคมให้แก่
เด็กออทิสติกได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื&องจากเทคนิค Social Stories ตั �งอยู่บนรากฐานของ
สถานการณ์จริง ดงันั �นจงึมีนกัวิจยัหลายทา่นได้กลา่วถึงประโยชน์ของเทคนิค Social Stories ดงันี � 

Feinberg (2001) กล่าวไว้ว่า เทคนิค Social Stories นอกเหนือจากการลดพฤติกรรมที&   
ไม่พึงประสงค์ของเด็กออทิสติกแล้วยังเป็นการเพิ&มทักษะทางสังคมให้แก่เด็ก เช่น การเริ&ม
ปฏิสมัพนัธ์กนัในสงัคมและการสอนให้เดก็รู้จกัการยืดหยุน่ในเวลาที&ทํากิจกรรมกบัเพื&อนๆ 

Lorimer และคณะ (2002) กล่าวไว้ว่า ความสําคญัของการใช้เทคนิคSocial Stories เป็น
การลดพฤตกิรรมที&ไมพ่งึประสงค์ที&บ้าน 
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Richard (2003) กล่าวว่า เทคนิค Social Stories จะเปลี&ยนความยาวและความซบัซ้อน
ขึ �นอยู่กับช่วงอายุของเด็ก ซึ&งจะใช้ได้ดีกับเด็กที& มี  IQ ตั �งแต่ 35-50 ขึ �นไป อย่างไรก็ตาม
สถานการณ์ที&กําหนดควรกําหนดตามความเหมาะสมของวยัแตภ่าษาที&ใช้ตามวฒุิภาวะ 

สรุปได้ว่า ประโยชน์ของเทคนิค Social Stories คือ นอกเหนือจากการเพิ&มพฤติกรรม
ทักษะทางสังคมให้แก่เด็กออทิสติกแล้วยังช่วยลดพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ทั �งในบ้านและ              
นอกบ้านได้เชน่กนั และยงัเป็นเทคนิคที&เหมาะสมกบัทกุวยัและทกุพฒันาการ 

แตสํ่าหรับงานวิจยัครั �งนี � ผู้ วิจยันําประโยชน์ของเทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย
มาเพิ&มทกัษะทางสงัคมให้แก่เด็กออทิสติกจํานวน 3 คน คือ การปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อน การเรียนรู้
ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม และการใสใ่จคนรอบข้าง 
3.8 งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค                        
Social Stories 

งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social  
Stories ของเดก็ออทสิตกิในประเทศไทย 

จารุ เด็นจิ (2551) ได้ศึกษาการลดพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ของเด็กที&มีปัญหาทางการ
เรียนรู้โดยใช้เทคนิค Social Stories กลุ่มตวัอย่าง คือ เด็กที&มีปัญหาทางการเรียนรู้ที&มีพฤติกรรมที&
ไม่พึงประสงค์ มีระดับสติปัญญาปกติและไม่มีความพิการซํ �าซ้อน กําลังศึกษาอยู่โรงเรียน                      
ตรักี �ยะตลุอมุมะห์ ซึ&งอยู่ชั �นมธัยมศกึษาปีที& 1 ภาคเรียนที& 2 ปีการศกึษา 2550 จํานวน 2 คน ใช้
เวลาทดลอง 10 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 5 วนั วนัละ 50 นาที รวม 50 ครั �ง วิเคราะห์ข้อมลูโดยหาค่า 
ร้อยละ คา่เฉลี&ย และแสดงผลการศกึษาด้วยกราฟ ผลการวิจยัพบว่า เด็กที&มีปัญหาทางการเรียนรู้
ที&ได้รับการสอนโดยใช้เทคนิค Social Stories มีพฤตกิรรมที&ไมพ่งึประสงค์ลดลง   

อรธิดา ประสาร (2551) ได้ศึกษาเรื&องกระบวนการพฒันาเรื&องราวทางสงัคมสําหรับ
นกัเรียนออทิสติกที&มีศกัยภาพสงู (High Functioning Autism) ในระดบัชั �นประถมศึกษาปีที& 4 
(อายุ 9 -10 ปี) จํานวน 3 คนซึ&งจะมีการเพิ&มพฤติกรรมดังต่อไปนี � เด็กคนแรก นักวิจัยเพิ&ม
พฤติกรรมการส่งการบ้าน พฤติกรรมปฏิบตัิตามกติกาในการเล่นเกมที&มีการแข่งขัน พฤติกรรม             
การพูดคยุกับเพื&อนในชั �นเรียนระหว่างช่วงพกัเปลี&ยนชั&วโมง เด็กคนที&สอง นกัวิจยัเพิ&มพฤติกรรม      
การยกมือ เมื&อต้องการถามและตอบคําถาม รอครูเรียกชื&อก่อนถามและตอบ พฤติกรรมปฏิบตัิตาม
กติกาในการเล่นเกม พฤติกรรมการวางถาดอาหาร และทานอาหารไม่เลอะเทอะ และเด็กคน
สดุท้าย นกัวิจยัเพิ&มพฤตกิรรมการสวสัดีคณุครูเมื&อเดก็มาถึงโรงเรียน เดินไปเข้าแถวเมื&อได้ยินเสียง
สัญญาณ ร้องเพลงชาติและเคารพธงชาติ และสวดมนต์กล่าวคําปฏิภาณ ซึ&งใช้การวิจัยกลุ่ม
ตวัอย่างเชิงเดี&ยวแบบ ABA ระยะเวลาในการวิจยัทั �งหมด 4 สปัดาห์ พบว่าการอ่านเรื&องราวทาง
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สงัคมมีความสําคญัและจําเป็นที&จะต้องอ่านบ่อยๆจึงจะเกิดความคงอยู่ที&ยาวนานและเกิดความ
เข้าใจทางสงัคมอนัจะเชื&อมโยงไปยงัการแสดงพฤตกิรรมที&เหมาะสม 

ธิรากร มณีรัตน์  (2554) ได้ศึกษากับนักเรียนออทิสติกที&มีพฒันาการระดบัสูง จํานวน               
1 คน โดยสุ่มจากนกัเรียนออทิสติกจํานวน 81คนในโรงเรียนเรียนร่วมระดบัประถมศกึษา จงัหวดั
ขอนแก่น ซึ&งมีปัญหาในด้านการควบคุมตนเอง ด้านการสื&อความหมาย และด้านการเล่นและ
ทํางานร่วมกับผู้ อื&น ซึ&งใช้การวิจยักลุ่มตวัอย่างเชิงเดี&ยวแบบหลายพฤติกรรม โดยอ่านเนื �อหาทีละ
เรื&อง วนัละ 2 ครั �ง พบวา่ทกัษะทางสงัคมที&เป็นปัญหามีคา่เฉลี&ยลดลง 

งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social  
Stories ของเดก็ออทสิตกิในต่างประเทศ 

Rowe (1999) ได้ศกึษาประโยชน์ของเทคนิค Social Stories ว่ามีประสิทธิภาพกบัเด็ก
ออทิสติกในโรงเรียนร่วมหรือไม่ ซึ&งได้วิจัยกับเด็กออทิสติกจํานวน 1 คน ที&ได้รับการศึกษาใน
โรงเรียนเรียนร่วม ปัญหาที&ผู้ วิจัยพบกับเด็ก คือ เด็กมักปฏิเสธการทานอาหารในโรงอาหารกับ
เพื&อน เนื&องจากเด็กไม่ชอบเสียงโวยวายในโรงอาหาร ก่อนที&ผู้ วิจยัจะทราบข้อมูลผู้ วิจบัได้มีการ
สมัภาษณ์ผู้ปกครองและสงัเกตพฤติกรรมของเด็ก รวมไปถึงสัมภาษณ์กับตวัเด็กเอง ซึ&งข้อมูลที&
ได้มา ผู้ วิจยัจึงรวบรวมสร้างเป็นเรื&องราวให้แก่เด็ก โดยใช้เทคนิค Social Stories และภาพวาดซึ&ง
เป็นภาพที&เดก็ได้วาดเองโดยใช้ระยะเวลาทั �งหมด 12 สปัดาห์ พบวา่ George มี                      การ
เพิ&มทกัษะทางสงัคมในด้านมีปฏิสมัพนัธ์กับเพื&อน โดยการทานอาหารร่วมเพื&อน โดยไม่หงุดหงิด
และโวยวาย 

Thiemann และ Goldstein (2001) ได้ศกึษาการเพิ&มพฤติกรรมด้านการโต้ตอบทนัทีและ
เพิ&มพฤติกรรมที&บอกความต้องการของตัวเอง ซึ&งได้วิจัยกับเด็กออทิสติกวัยเด็กตอนกลาง                          
จํานวน 5 คนโดยใช้เทคนิค Social Stoires ร่วมกบัวิดีโอ พบว่าเด็กออทิสติกจํานวน 5 คนสามารถ
แสดงการเพิ&มพฤติกรรมที&พึงประสงค์ที&ต้องการได้ ผู้ วิจัยได้ตรวจสอบความคงทนของผลขอ
โปรแกรมพบวา่ ความคงทนไมมี่ประสิทธิภาพ 

Scattone และคณะ (2002) ได้ศึกษาเกี&ยวกับการเพิ&มพฤติกรรมพึงประสงค์แทนที&
พฤติกรรมไม่พึงประสงค์แก่เด็กออทิสติกวัยเด็กตอนต้นจํานวน 2 คน วัยเด็กตอนกลางจํานวน       
1 คน วยัรุ่นจํานวน 3 คนโดยใช้เทคนิค Social Stories วิธีดําเนินงานวิจยั คือ รูปแบบ AB, ABC 
และABAB ผลการวิจยัพบว่า หลงัจากการใช้เทคนิค Social Stories เด็กออทิสติกสามารถลด
พฤตกิรรมที&ไมพ่งึประสงค์ ความคงทนของการผลของโปรแกรมงานวิจยัไมมี่การระบ ุ
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Staley (2002) ได้ศกึษาการเพิ&มทกัษะทางสงัคมด้านมารยาทในการอาหาร โดยการใช้
เทคนิค Social Stories ให้แก่เด็กออทิสติกจํานวน 3 คน วิธีการดําเนินงานวิจยั คือ รูปแบบ ABAB 
และ AB เพื&อเปรียบเทียบระหว่างการเทคนิค Social stories และ เทคนิค Social Storiesร่วมกบั
แรงเสริม ผลการวิจยัพบว่าเทคนิค Social Stories มีประสิทธิภาพในการเพิ&มทกัษะทางสงัคมแก่
เดก็โดยเฉพาะถ้าเดก็ได้รับการเสริมแรง 

Sanosti (2005) ได้ศึกษาการเพิ&มทกัษะการสื&อสาร โดยกาใช้เทคนิค Social Stories 
ร่วมกับวิดีโอ ให้แก่เด็กออทิสติกวัยเด็กตอนกลางระดบัศกัยภาพสูงจํานวน 3 คน วิธีดําเนินงาน
วิจยั คือ รูปแบบ AB และ ABAB ผลการวิจยักลุ่มตวัอย่างทั �ง 3คนมีการพฒันาด้านการพดูที&ดีขึ �น 
แตก่ารทดสอบควมคงทนงานวิจยัไมมี่การระบ ุ

Delano และ Snell (2006) ได้ศกึษาการเพิ&มทกัษะทางสงัคม คือ การใส่ใจ การรู้จกัแสดง
ความคิดเห็น การรู้จักเรียกร้อง และการตอบคําถามทันที โดยการใช้เทคนิค Social Stories 
ร่วมกบันกัวิจยัอ่านเนื �อหาและให้เด็กตอบคําถาม การวิจยัใช้กลุ่มตวัอย่าง คือ เด็กผู้ชายออทิสติก
จํานวน 3 คน ซึ&งศึกษาอยู่ระดบัประถมศกึษาในโรงเรียนร่วม วิธีดําเนินงานวิจยั คือ รูปแบบการ
วิจยัเชิงทดลองแบบกลุ่มตวัอย่างเชิงเดี&ยว โดยใช้การวิจยัหลายเส้นฐานสําหรับต่างบุคคล ซึ&งใช้
เวลาการสังเกตทั �งหมด 10 นาที ผลการวิจัยพบว่าประสิทธิภาพของเทคนิค Social Stories 
สามารถพฒันาทกัษะทั �ง 4 อยา่ง และยงัสามารถให้เดก็เรียนร่วมได้เหมือนกบัเดก็ทั&วไป 

Scattone,Tingstrom และ Wilczynski (2006) ได้ทําการวิจยัเกี&ยวกบัการเพิ&มทกัษะทาง
สงัคมในด้านการปฏิสมัพนัธ์ของเด็กออทิสติกโดยการใช้เทคนิค Social Stories กลุ่มตวัอย่างคือ 
เด็กออทิสติกจํานวน 3 คน ซึ&งนกัวิจยัต้องการเพิ&มทกัษะทางสงัคม ดงันี � การตอบสนองกับเพื&อน
โดยการใช้คําพดูหรือภาษาท่าทาง เช่น การตบไหล่ หรือการรับของจากเพื&อนหรือส่งของให้เพื&อน 
ซึ&งรูปแบบการวิจยัเชิงทดลองแบบกลุ่มตวัอย่างเชิงเดี&ยว โดยใช้วิธีการหลายเส้นสําหรับตา่งบคุคล
โดยใช้เวลาทั �งหมด 11 สปัดาห์ ซึ&งการสงัเกตในระยะ baseline จะใช้เวลา 10 นาทีในการสงัเกต 
ผลการวิจัยพบว่าเทคนิค Social Storiesมีประสิทธิภาพในการเพิ&มทักษะทางสังคมแก่เด็ก                
ออทิสตกิทั �ง 3 คน  

Crozier และ Tincani (2007) ได้ศกึษาการเพิ&มทกัษะทางสงัคมให้แก่เด็กออทิสติกวยัเด็ก
ตอนต้นจํานวน 2 คน โดยการเพิ&มทกัษะทางสงัคม Thomas ให้แสดงพฤติกรรมนั&งกับเพื&อนใน
วงกลม และDaniel ให้แสดงพฤติกรรมพูดคุยกับเพื&อนในช่วงพัก และวัยเด็กตอนกลาง                
จํานวน 1 คน คือ James รู้จกัต่อตวัต่อกับเพื&อน วิธีการดําเนินงานวิจยั คือ ABAB ผลการวิจยั
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พบว่า เด็กสามารถพัฒนาทกัษะทางสังคมได้อย่างมีศกัยภาพ และเกิดความคงทนของผลของ
เทคนิคอยา่งมีประสิทธิภาพ 

Wright (2007) ได้ศึกษาการลดพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ และเพิ&มพฤติกรรมที&พึง
ประสงค์ เช่น การรู้จกัโต้ตอบกับเพื&อนโดยการสอนเทคนิค Social Stories โดยมีแบบทดสอบให้
เด็กตอบหลงัจากสอนเทคนิค social Stories และการบอกความต้องการของตวัเอง กลุ่มตวัอย่าง 
คือ เด็กออทิสติกวัยเด็กตอนต้นจํานวน 3 คน และวัยเด็กตอนกลางจํานวน 1 คน รวมทั �ง 4 คน 
รูปแบบการวิจยั คือ AB, ABC และ ABAB ผลวิจยัพบว่า เด็กออทิสติกจํานวน 3 คนมีการเพิ&มขึ �น
พฤตกิรรมที&พงึประสงค์ที&คงที& แตสํ่าหรับการลดพฤตกิรรมที&ไม่พึงประสงค์ได้ผลที&ดีแก่เด็กทั �ง 4 คน 
งานวิจยัไมไ่ด้ระบถึุงความคงทน 

Ozdemir (2008) ได้ศกึษาการลดพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ คือ การใช้เสียง ตีเก้าอี � และ
ตดัแถว การวิจยัใช้กลุม่ตวัอยา่ง คือ เด็กออทิสติกวยัเด็กตอนกลางจํานวน 3 คน ใช้เวลา 3ครั �ง ตอ่ 
สปัดาห์ในการสงัเกตพฤติกรรม รูปแบบการวิจยั คือ กาวิจยัเชิงทดลองแบบกลุ่มตวัอ่างเชิงเดี&ยว
โดยใช้วิธีการหลายเส้นสําหรับต่างบุคคล ผลการวิจัยพบว่า หลังจากการสอนเทคนิค Social 
Stories กลุ่มตัวอย่างทั �ง 3 คนลดพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ และความคงทนไม่ได้ระบุลงใน
งานวิจยั 

Scattone (2008) ได้ศกึษาการเพิ&มทกัษะด้านการสื&อสารโดยใช้เทคนิค Social Stories 
ร่วมกับ วีดีโอ การวิจยัใช้กลุ่มตวัอย่าง คือ เด็กแอสเพอร์เกอร์อาย ุ9 ปี จํานวน 1 คนซึ&งได้รับการ
วินิจฉัยจากแพทย์ สําหรับเป้าหมายของการเพิ&มทกัษะด้านการสื&อสาร คือ การสบตา หมายถึง
พฤติกรรมที&เด็กสามารถมีการมองหน้าเพื&อนได้ 3 วินาทีหรือมากกว่านั �น การยิ �ม หมายถึง 
พฤตกิรรมที&เดก็ยิ �มกว้างหรือหวัเราะ และการเริ&มต้น หมายถึง พฤติกรรมที&ให้เด็กตั �งคําถามหรือให้
ความคิดเห็นด้วยตนเอง วิธีดําเนินงานวิจัย คือ รูปแบบการวิจัยเชิงทดลองแบบกลุ่มตวัอย่าง
เชิงเดี&ยว โดยใช้วิธีการวิจยัหลายเส้นฐานสําหรับตา่งพฤติกรรม ซึ&งใช้ระยะเวลา 15 สปัดาห์ หรือ 
ประมาณ 4 เดือน การสงัเกต 1-2 ครั �ง ซึ&งการสงัเกตครั �งละ 5 นาทีซึ&งสงัเกตระยะเส้นฐานจะสงัเกต
ทั �งที&บ้านและที&คลินิก ผลการวิจยัพบวา่การสบตามีการเพิ&มขึ �นมากกวา่การยิ �มและการเริ&มต้น 

Hochdorfer และคณะ (2010) ได้ศกึษาการเพิ&มทกัษะการสื&อสารโดยใช้เทคนิค Social 
Stories ร่วมกับนักวิจัยถามตอบเนื �อหาที&สร้างขึ �น ใช้กลุ่มตัวอย่างจํานวน 4 คน คือเด็ก                     
แอสเพอร์เกอร์ 2 คน และเด็กออทิสติก 2 คน อยู่ในช่วงวยัเด็กตอนกลาง (6-12 ปี) ซึ&งรูปแบบ             
การวิจัยรูปแบบการวิจัยเชิงทดลองแบบกลุ่มตัวอย่างเชิงเดี&ยว โดยวิธีการวิจัยกลุ่มตัวอย่าง
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เชิงเดี&ยวแบบหลายเส้นฐานสําหรับตา่งบคุคล ผลการวิจยัพบว่าเทคนิค Social Stories สามารถ
เพิ&มทกัษะการสื&อสารให้แก่เดก็ได้ 

Litras, Moore และ Anderson (2010) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการใช้เทคนิค                       
Social Stories ร่วมกบัการใช้วิดีโอในการสอนทกัษะทางสงัคมให้แก่เด็กออทิสติกอาย ุ3 ปี จํานวน 
1 คน โดยผู้ วิจยัได้กําหนดเป้าหมายพฤติกรรมไว้ 3 พฤติกรรม คือ การทกัทาย การชวนเพื&อนเล่น 
และการโต้ตอบทันที ซึ&งรูปแบบการวิจัยเชิงทดลองแบบกลุ่มตัวอย่างเชิงเดี&ยว โดยวิธีการวิจัย
หลายเส้นฐานสําหรับตา่งพฤติกรรม พบว่าเด็กสามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมได้เป็นอย่างดี และ
ยงัแสดงประสิทธิภาพว่าการใช้รูปหรือวิดีโอควบคู่กบั เทคนิค Social Stories ทําให้เด็กสามารถ
พฒันาทกัษะทางสงัคมได้อยา่งมีศกัยภาพ 

Schneider และ Goldstein (2010) ได้ศึกษาการใช้เทคนิค Social Stories                     
กับเด็กนักเรียนออทิสติกระดับเกรด 5 จํานวน 3 คน โดยที&เด็กแต่ละคนจะมีพฤติกรรมที&ผู้ วิจัย
สนใจ คือ คนแรกเป็นเด็กชายชาวแอฟริกันอเมริกัน อายุ 10 ปี 3 เดือน  มีปัญหาในการควบคุม
ตนเอง      ไมส่ามารถสบตา และปัญหาด้านพฤตกิรรม เช่น ชอบเก็บตวัและก้าวร้าว ส่วนคนที&สอง
เป็นเดก็ชายผิวขาว อาย ุ6 ขวบ ซึ&งมีปัญหาเหมือนกบัเด็กชายคนแรก และคนสดุท้ายเด็กชายชาว
เม็กซิโก อาย ุ 5 ขวบ 2 เดือน มีปัญหาในการทกัทาย หรือสื&อสารกับเพื&อนก่อน  การสบตา และ                
การใจจดใจจ่อกับงานที&ครูมอบหมาย ซึ&งหลงัจากใช้เทคนิค Social Stories  พฤติกรรมที&ไม่พึง
ประสงค์ของเด็กเหล่านี �ลดลง และมีการพฒันาให้เด็กรู้จกัใจจดใจจ่อกับงานที&ครูสั&ง จึงสามารถ
สรุปได้วา่ การใช้เทคนิค Social Stories สามารถพฒันาการควบคมุตนเองของเดก็ออทิสตกิได้ 

สรุปได้ว่า ผู้ วิจยัได้ศกึษางานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดย
ใช้เทคนิค Social Stoires ซึ&งอยูใ่นระหวา่งปี 2551 ถึง ปี 2554 (จารุ เด็นจิ, 2551; ธิรากร มณีรัตน์, 
2554; อรธิดา ประสาร, 2551) และงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคมในตา่งประเทศซึ&งอยู่ใน
ระหว่างปี 1999 ถึง ปี 2010 (Crozier and Tincani, 2007; Delano and Snell, 2006; Hochorfer et 
al., 2010; Litras et al., 2010; Litras,Moore and Anderson, 2010; Rowe, 1999; Scattone et 
al., 2006; Scattone, 2008) โดยมีรายละเอียดดงัตารางที& 8 
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         ตารางที� 8: ตารางสรุปงานวิจยัที&เกี&ยวข้อง โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ของเดก็ออทิสติก 

 
 

          ผู้วิจัย ปี 
 

รูปแบบ 
เงื�อนไขในการ

ทดลอง 
ตัวแปรที�ศึกษา กลุ่มตวัอย่าง ผลการวิจัย 

 
ความคงทน 

       

Rowe 1999 ไมม่ีการระบ ุ เทคนิค Social 
Stories ร่วมกบั
รูปภาพวาดที&เด็ก
วาดเอง 

ลดพฤติกรรม 
โวยวายและ
หงดุหงิด 

เด็กออทิสติกวัยเด็ก
ตอนกลางจํานวน  
1 คน 

เด็กไม่หงุดหงิดและ
โวยวายและสามารถ
นั&งข้าวกบัเพื&อนได้ 
 

ไมม่ีการระบ ุ

Thiemann และ
Goldstein 

2001 AB, ABC 
และ ABAB 

เทคนิค Social 
Stories ร่วมกบั 
วิดีโอ 

-เพิ&มพฤติกรรมด้าน
การโต้ตอบทนัที 
-เ พิ& ม พ ฤ ติ ก ร ร ม ที&
บอกความต้องการ
ของตวัเอง 
 

เด็กออทิสติกวัยเด็ก
ตอนกลางจํานวน                 
5 คน 

เด็กออทิสติกจํานวน 
5 คนสามารถแสดง
การเพิ&มพฤติกรรมที&
พึงประสงค์ที&ต้องการ
ได้ 

ความคงทนไม่มี
ประสทิธิภาพ 

Scattone และ
คณะ 

2002 AB, ABC 
และ ABAB 

เทคนิค Social 
Stories 

เ พิ&มพฤติกรรมพึง
ประสงค์ 

วัย เ ด็ ก ต อ น ก ลา ง 
จํานวน 1 คน 

เด็กออทิสติกสามารถ
ลดพฤติกรรมที&ไม่พึง
ประสงค์ 

ไมม่ีการระบ ุ
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      ตารางที� 8: ตารางสรุปงานวิจยัที&เกี&ยวข้อง โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ของเดก็ออทิสติก (ตอ่) 

 

 

           ผู้วิจัย ปี 
 

รูปแบบ 
เงื�อนไขในการ

ทดลอง 
ตัวแปรที�ศึกษา กลุ่มตวัอย่าง ผลการวิจัย 

 
   ความคงทน 

       

Staley 2002 AB และ ABAB เทคนิค Social Stories เพิ&มทกัษะทางสงัคม
ด้านมารยาทในการ                    
ทานอาหาร 

เด็กออทิสตกิ
จํานวน 3 คน 

มีประสทิธิภาพ
ในการเพิ&ม
ทกัษะทาง
สงัคมแกเ่ดก็ 

    ไมม่ีการระบ ุ

Sanosti 2005 AB และ ABAB เทคนิค Social Stories 
ร่วมกบัวิดีโอ 

เพิ&มทกัษะการสื&อสาร เด็กออทิสตกิวยั
เด็กตอนกลาง
ระดบัศกัยภาพสงู                
จํานวน 3 คน 

เด็กออทิสตกิทั �ง 
3 คนมีการ
พฒันาด้านการ
พดูที&ดีขึ �น 
 

ไมม่ีการระบ ุ

Delano and Snell 2006 ABAB เทคนิค Social Stories 
ร่วมกบัรูปภาพ 

เพิ&มทกัษะด้าน 
การพดู 

เด็กออทิสตกิวยั
เด็กตอนกลาง 3 
คน 
 

เด็กออทิสตกิ 
 3 คนมี                
การพฒันาด้าน
การพดูที&ดีขึ �น 

มีความคงทน
ที&มี
ประสทิธิภาพ 
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          ผู้วิจัย ปี 
 

รูปแบบ เงื�อนไขในการ
ทดลอง 

ตัวแปรที�ศึกษา กลุ่มตวัอย่าง ผลการวิจัย 
 

ความคงทน 
       

Scattone และคณะ 2006 AB และABAB เทคนิคSocial 
Stories  

เพิ&มทกัษะทางสงัคม
ในการปฏิสมัพนัธ์ 
เวลาเรียนกบัเพื&อน 
เวลาพกักลางวนัและ
เวลาวา่ง 

เด็กออทิสตกิ                      
วยัเด็กตอนต้น 1 คน 
และวยัเด็กตอนกลาง                
2 คน 
 

เทคนิค               
Social Stories มี
ประสทิธิภาพใน
การเพิ&มทกัษะ
ทางสงัคมแกเ่ด็ก 

ไมม่ีการระบ ุ

Crozier และ Tincani 2007 ABAB เทคนิคSocial 
Stories ร่วมกบั
วิดีโอ 

เพิ&มทกัษะทางสงัคม เด็กออทิสติกวัยเด็ก
ตอนต้นจํานวน 2 คน 
และวยัเด็กตอนกลาง 
จํานวน 1 คน 

เด็กสามารถ
พฒันาทกัษะทาง
สงัคมได้อยา่งมี
ศกัยภาพ 

มีความคงทน
มี
ประสทิธิภาพ 

Wright 2007 AB, ABC และ 
ABAB 

เทคนิคSocial 
Stories  

ลดพฤติกรรมที&ไมพ่งึ
ประสงค์ และ เพิ&ม
พฤติกรรมการรู้จกั
โต้ตอบกบัเพื&อน  

เด็กออทิสตกิวยัเดก็
ตอนต้นจํานวน 3 คน 
และวยัเด็กตอนกลาง 
จํานวน   1 คน 

มีการเพิ&ม
พฤติกรรมที&พงึ
ประสงค์และการ
ลดพฤติกรรมไม่
พงึประสงค์ 

ไมม่ีการระบ ุ

        

       ตารางที� 8: ตารางสรุปงานวิจยัที&เกี&ยวข้อง โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ของเดก็ออทิสตกิ (ตอ่)
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ตารางที� 8: ตารางสรุปงานวิจยัที&เกี&ยวข้อง โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ของเดก็ออทิสติก (ตอ่)

 

           ผู้วิจัย ปี 
 

รูปแบบ เงื�อนไขในการทดลอง ตัวแปรที�ศึกษา กลุ่มตวัอย่าง ผลการวิจัย 
 

ความคงทน 
     

Ozdemir 2008 การวจิยักลุม่ตวัอยา่ง
เชิงเดี&ยว โดยใช้วิธีการ
หลายเส้นสาํหรับตา่ง
บคุคล 

เทคนิค Social Stories ลดพฤติกรรมที&
ไมพ่งึประสงค์ 
คือ การใช้เสยีง 
ตีเก้าอี � และตดั
แถว 

เด็กออทิสตกิวยั
เด็กตอนกลาง                   
จํานวน 3 คน 

หลงัจากการ
สอนเทคนิค 
Social Stories 
กลุม่ตวัอยา่งลด
พฤติกรรม             
ไมพ่งึประสงค์ 

ไมม่ีการระบ ุ

Scattone 2008 การวจิยัเชิงเดี&ยว โดยใช้
วิธีการวิจยัหลายเส้น
ฐานสาํหรับตา่ง
พฤติกรรม                   

เทคนิค Social Stories 
ร่วมกบั วดีีโอ 

เพิ&มทกัษะด้าน
การสื&อสาร 
 

เด็กแอสเพอร์เกอร์ 
อาย ุ9 ปี 

การสบตามีการ
เพิ&มขึ �นมากกวา่
การยิ �มและการ
เริ&มต้น 

มีความคงทน 

Litras และคณะ 2010 การวจิยักลุม่ตวัอยา่ง
เชิงเดี&ยวแบบหลาย
พฤติกรรม 

เทคนิค Social Stories 
ร่วมกบัวิดีโอ 

สอนการทกัทาย 
การชวนเพื&อน
เลน่ และการ
โต้ตอบทนัที 

เด็กออทิสตกิอาย ุ
3 ปี จํานวน 1 คน 

เด็กสามารถ
พฒันาทกัษะ
ทางสงัคมได้
อยา่งมีศกัยภาพ 

ไมม่ีการระบ ุ
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    ตารางที� 8: ตารางสรุปงานวิจยัที&เกี&ยวข้อง โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ของเด็กออทิสติก (ตอ่)
 

           ผู้วิจัย ปี 
 

รูปแบบ เงื�อนไขในการทดลอง ตัวแปรที�ศึกษา กลุ่มตวัอย่าง ผลการวิจัย 
 

ความคงทน 
       

จารุ เด็นจิ 2551 ร้อยละ คา่เฉลี&ย 
และแสดงผล
การศกึษาด้วยกราฟ 

เทคนิค Social Stories
ร่วมกบัการใช้เทคนิค
การฉายหนงั 

ลดพฤติกรรมที&ไมพ่งึ
ประสงค์ 

เด็กที&มีปัญหา
ทางการเรียนรู้ที&มี
พฤติกรรมที&ไมพ่งึ
ประสงค์ 

การใช้เทคนิค
การฉายหนงัมี
ประสทิธิภาพใน
การสร้างทกัษะ
ทางสงัคม 

ไมม่ีระบ ุ

อรธิดา ประสาร  2551 A-B-A เทคนิค Social Stories เพิ&มพฤตกิรรมที&พงึ
ประสงค์ 

เด็กออทิสตกิที&มี
ศกัยภาพสงูในระดบั
ประถมศกึษาปีที& 4 
จํานวน 3 คน 

การอา่นเรื&องราว
ทางสงัคมมี
ความสาํคญัและ
จําเป็นที&จะต้อง
อา่นบอ่ยๆ 

มีความคงทน 

ธิรากร มณีรัตน์ 2554 การวจิยักลุม่
ตวัอยา่งเชิงเดี&ยว
แบบหลาย
พฤติกรรม 

เทคนิค Social Stories ลดพฤติกรรมที&ไมพ่งึ
ประสงค์ 
 

เด็กออทิสตกิที&มี
ระดบัศกัยภาพสงู
จํานวน 1 คน 

ทกัษะทางสงัคม
ที&เป็นปัญหามี
คา่เฉลี&ยลดลง 

ไมม่ีการระบ ุ
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จากตารางโปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories                          
ของเด็กออทิสติก จึงสรุปได้ว่า เทคนิค Social Stories จะใช้กับกลุ่มตัวอย่างที&เป็นเด็กที&มี                   
คว าม ต้ อง ก าร พิ เศ ษ  คื อ  เ ด็ กอ อ ทิส ติ กร ะ ดับ ศัก ย ภ า พ สูง ใ นช่ ว ง วัย เด็ ก ตอ น กล า ง                              
(Delano and Snell, 2006; Litras et al., 2010; Litras et al., 2010; Rowe, 1999; Scattone et 
al., 2006; Scattone, 2008; อรธิดา ประสาร, 2551; ธิรากร มณีรัตน์, 2554 ) และเด็ก             
แอสเพอร์เกอร์ (Hochorfer et al., 2010) โดยที&ส่วนใหญ่จะวิจยักบัเด็กจํานวน 1-3 คนเท่านั �น ซึ&ง
การใช้เทคนิค Social Stories จะมีอยู่ 2 แบบ คือ การใช้เทคนิค Social Stories แบบเดี&ยวๆ คือ 
การให้กลุม่ตวัอยา่งอา่นเนื �อหาด้วยตนเอง หรือ การให้นกัวิจยัเป็นผู้อ่านเนื �อหาให้แก่กลุ่มตวัอย่าง
ฟัง (Delano and Snell, 2006; Ozdemir, 2008; Scattone et al., 2002; Staley, 2002; ธิรากร 
มณีรัตน์, 2554; อรธิดา ประสาร, 2551) และการใช้เทคนิค Social Stories แบบร่วมกบัเครื&องมือ
อื&นๆ คือ การใช้ภาพวาด (Rowe, 1999) การใช้วิดีโอ (Litras,Moore and Anderson, 2010; 
Scattone, 2008) และการใช้ร่วมกบัรูปภาพ (Delano and Snell, 2006) นกัวิจยัส่วนใหญ่จะใช้
เทคนิค Social Stories เพื&อลดพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ (Rowe, 1999; Litras,Moore and 
Anderson, 2010 ; Schneider and Goldstein, 2010; จารุ เด็นจิ, 2551; ธิรากร มณีรัตน์, 2554) 
และเพิ&มทกัษะทางสงัคม เชน่ การใส่ใจ การรู้จกัแสดงความคิดเห็น การรู้จกัเรียกร้องและการตอบ
คําถามทนัที (Delano and Snell, 2006; Litras et al., 2010) การเพิ&มทกัษะทางสงัคมในการ
ปฏิสมัพนัธ์ (Scattone et al., 2006; อรธิดา ประสาร, 2551) การเพิ&มทกัษะด้านการสื&อสาร เช่น 
การสบตา การยิ �ม และการเริ&มต้น (Scattone, 2008; Hochorfer,Bray,Kehle and Elinoff, 2010) 
รูปแบบการวิจยัจะเน้นเป็นการวิจยัทดลองแบบกลุ่มตวัอย่างเชิงเดี&ยว โดยมีหลากหลายรูปแบบ 
คือ การวิจยักลุ่มตวัอย่างเชิงเดี&ยวแบบ AB (Sanosti, 2005; Scattone et al., 2002; Thiemann 
and Goldstein, 2001; Wright, 2007) การวิจยักลุ่มตวัอย่างเชิงเดี&ยวแบบ ABA (อรธิดา ประสาร, 
2551) การวิจยักลุ่มตวัย่างเชิงเดี&ยวแบบ ABAB (Crozier and incani, 2007; Delano and Snell, 
2006; Scattone et al., 2002; Sanosti, 2005; Staley, 2002; Thiemann and Goldstein, 2001; 
Wright, 2007; ) การวิจยัหลายเส้นฐานสําหรับตา่งบคุคล (Delano and Snell, 2006; Hochorfer 
et al., 2010; Ozdemir, 2008;  Scattone et al., 2006) และ การวิจยัหลายเส้นฐานสําหรับตา่ง
พฤตกิรรม (Litras et al., 2010; Scattone, 2008; ธิรากร มณีรัตน์, 2554)  แตมี่นกัวิจยับางท่านได้
ใช้รูปแบบการวิจยัแบบวิเคราะห์ข้อมลูโดยหาคา่ร้อยละ คา่เฉลี&ย และแสดงผลการศกึษาด้วยกราฟ 
(จารุ  เด็นจิ, 2551) สรุปได้ว่า เทคนิค Social Stories มีประสิทธิภาพที&จะสามารถลดพฤติกรรมที&
ไมพ่งึประสงค์และเพิ&มทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิ  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัลกัษณะและข้อจํากัดของเด็กออทิสติก 

เอกสารและงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคม และเอกสารและงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัเทคนิค 
Social Storiesและภาพถ่าย ทําให้ผู้ วิจัยสนใจศึกษาการพัฒนาทักษะทางสังคมให้แก่เด็ก                     
ออทิสตกิ โดยการใช้เทคนิค Social Storiesและภาพถ่าย 

เทคนิค Social Stories จะมีองค์ประกอบ 2 สว่น คือ เนื �อหาและภาพถ่าย สําหรับเนื �อหาที&
ให้เด็กอ่านประกอบด้วยประโยคทั �งหมด 6 ลักษณะ คือ ประโยคพรรณนา ประโยคมุมอง                 
ประโยคชี �นํา ประโยคควบคมุ ประโยคบอกถึงความรู้สึกร่วมกัน และประโยคยืนยนั และสําหรับ
ภาพถ่าย สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้เชิงสังคมของ Bandura เพราะ การเรียนรู้เกิดจาก                 
การสังเกตจากตัวแบบซึ&งไม่จําเป็นต้องเป็นตัวแบบที&มีชีวิตแต่อาจจะเป็นตัวสัญลักษณ์ เช่น                  
ตวัแบบที&เห็นในโทรทศัน์ ภาพยนตร์ หรือรูปภาพ 

สําหรับกระบวนการของเทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพถ่ายจะมีขั �นตอน ดงันี �                     
การวิเคราะห์พฤตกิรรมของเดก็ออทิสตกิวยัเดก็ตอนกลางระดบัศกัยภาพสงูโดยการสมัภาษณ์จาก                            
ครูประจําชั �นหรือผู้ใกล้ชิดเดก็ๆและการสงัเกตพฤติกรรมของเด็ก หลงัจากทราบพฤติกรรมของเด็ก 
ผู้ วิจยัรวบรวมข้อมูลทั �งหมดเพื&อสร้างเนื �อหาและถ่ายภาพเกี&ยวกับสถานการณ์ที&ต้องการพฒันา
ทักษะทางสังคมของเด็กออทิสติก หลังจากนั �นนําเนื �อหาที&ได้ให้ผู้ ทรงคุณวุฒิตรวจสอบและ
ปรับปรุงเนื �อหา เมื&อตรวจสอบเรียบร้อยแล้ว ผู้ วิจยันําเทคนิค Social Stories และภาพถ่ายมาให้
เด็กอ่าน ดู และสร้างความเข้าใจเนื �อหา กระบวนการสุดท้ายผู้ วิจัยทดสอบเด็กโดยการสร้าง
สถานการณ์จริงเพื&อให้เด็กได้ใช้ทกัษะทางสงัคมและทําการประเมินผลวิเคราะห์ข้อมลูว่าเด็กเกิด
การเรียนรู้ทกัษะทางสงัคมหรือไม่ และเมื&อหยดุการสอนโปรแกรมฯการเรียนรู้ดงักล่าวยงัคงทนใน
ความทรงจําของเดก็หรือไม ่ซึ&งจะสอดคล้องกบัทฤษฎีของ GagnéและKlausmeier 

สําหรับทกัษะทางสงัคมที&ผู้ วิจยัต้องการเพิ&ม คือ การปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อน การเรียนรู้ที&จะ
วางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสังคม และการใส่ใจคนรอบข้าง ซึ&งทักษะทางสงัคมจะมีการระบุ
พฤติกรรมดงันี � พฤติกรรมที&สามารถไปเรียนกับเพื&อนตามห้องเรียน จะสอดคล้องกับทักษะทาง
สังคมในด้านการปรับตัวให้เข้ากับเพื&อน พฤติกรรมไม่ส่งเสียงดังรบกวนครูหรือเพื&อนในเวลา                
การเรียนการสอน จะสอดคล้องกบัทกัษะทางสงัคมในด้านการเรียนรู้ที&วางตวัให้เหมาะตามสภาพ
สังคม และพฤติกรรมไม่เหม่อลอยเมื&อครูสอน ตามคําสั&ง จะสอดคล้องกับทักษะทางสังคมใน              
ด้านการใสใ่จคนรอบข้าง 
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สรุปได้ว่าเทคนิค Social Storiesร่วมกบัภาพถ่ายเพิ&มทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติก 
คือ การปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อน การเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม และการใส่ใจ
คนรอบข้าง ซึ&งการเรียนรู้ทกัษะทางสงัคมผ่านเทคนิค Social Storiesร่วมกับภาพถ่ายจะยึดตาม
ทฤษฎีการเรียนรู้เชิงสังคมของ Bandura เนื&องจากการมีตวัแบบเป็นภาพถ่ายจะทําให้เด็กเกิด             
การการเรียนรู้เกิดจากการสงัเกตและจดจํา 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 3 กรอบแนวคดิการวิจยั 

 
 
 
 
 

 
โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค 
Social Stories 
1. การวเิคราะห์ทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสติก

เฉพาะบคุคล 
1.1 ใบเสนอรายชื&อ 
1.2   แบบสมัภาษณ์ (FACTS) 
1.3   แบบบนัทกึทกัษะทางสงัคม 

2. การสร้างเนื �อหาและภาพถ่าย 
2.1 คูม่ือในการสร้างเนื �อหาและเลอืกภาพถ่าย 

3. การสอนทกัษะทางสงัคมให้แกเ่ดก็ออทิสติก 
3.1 แผนการสอน 

4. การประเมินทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสตกิ         
ทั �ง 3 คน 
4.1 แบบบนัทกึทกัษะทางสงัคม  

ทกัษะทางสงัคม 
1.การปรับตวัให้เข้า
กบัเพื&อน 
2. การเรียนรู้ที&จะ
วางตวัให้เหมาะสม
ตามสภาพสงัคม 
3. การใสใ่จคนรอบ
ข้าง 

ความคงทนของ
ทกัษะทางสงัคม 
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บทที�  3 
วิธีดาํเนินการวิจัย 

 
การวิจัยครั �งนี �เป็นการวิจัยเชิงทดลองแบบกลุ่มตัวอย่างเชิงเดี&ยว โดยใช้วิธี ABAB                   

มีวัตถุประสงค์เพื&อศึกษาทักษะทางสังคมของเด็กออทิสติกภายหลังจากการใช้โปรแกรม                         
การพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพถ่ายและเพื&อศึกษา               
ความคงทนของทักษะทางสังคมของเด็กออทิสติกหลังจากการใช้โปรแกรมฯ มีวิธีการดําเนิน               
การวิจยั โดยนําเสนอเป็น 5 ตอน ดงัตอ่ไปนี � 

ตอนที& 1 การกําหนดประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
ตอนที& 2 รูปแบบของการวิจยั 
ตอนที& 3 เครื&องมือที&ใช้ในการวิจยั 
ตอนที& 4 การเก็บรวบรวมข้อมลู 
ตอนที& 5 การวิเคราะห์ข้อมลู 
 

ตอนที� 1 การกาํหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 ประชากร  

            ประชากรที&ใช้ในการวิจัยครั �งนี � คือ เด็กออทิสติกวัยเด็กตอนกลาง (อายุ 6- 12 ปี)                
ระดบักลุ่มที&มีศกัยภาพสูง (High-function autism) ที&สามารถสื&อสารได้ซึ&งกําลงัศึกษาอยู่ใน                 
ชั �นประถมศกึษาปีที& 5 -6 โรงเรียนกําจรวิทย์ จงัหวดัลพบรีุ เกณฑ์ในการคดัเลือกโรงเรียน มีดงันี � 

1) โรงเรียนเอกชนและเป็นโรงเรียนเรียนร่วมตามนโยบายของกระทรวงศกึษาธิการมี 
ตั �งแตร่ะดบัอนบุาลจนถึงระดบัประถมศกึษาปีที& 6 

2) มีการจดัการเรียนการสอนตามหลกัสตูรกระทรวงศกึษาธิการ 
3) การเดนิทางสะดวกและปลอดภยั 
4) ผู้บริหารและคณะครูยินยอมให้ความร่วมมือในการวิจยัเป็นอยา่งดี 
1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั �งนี � คือ เด็กที& มีภาวะออทิซึมเพศชายซึ&งอยู่ในช่วงวัยเด็ก

ตอนกลางระดบักลุ่มที&มีศกัยภาพสูงที&สามารถอ่าน หรือสื&อสารได้ แต่มีความบกพร่องทางทกัษะ
ทางสังคม จํานวน 3 คน ภาคเรียนที& 2 ปีการศึกษา 2554 ศึกษาอยู่ที&โรงเรียนกําจรวิทย์                    
จงัหวดัลพบรีุเป็นโรงเรียนเอกชนและเป็นโรงเรียนเรียนร่วมตามนโยบายของกระทรวงศกึษาธิการมี
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ตั �งแต่ระดบัอนุบาลจนถึงระดบัประถมศึกษาปีที& 6 ในแต่ระดบัชั �นมีจํานวนห้อง 4 ห้อง ซึ&งแต่ละ
ห้องมีนกัเรียนจํานวน 30 คน ในช่วงแรกมีเด็กที&มีความต้องการพิเศษประมาณ 30 กว่าคน แตใ่น
ปัจจบุนัมีประมาณ 10-15 คน ซึ&งสว่นใหญ่เป็นเดก็ที&มีความต้องการพิเศษจะเป็นเด็กออทิสติกและ
เด็กสมาธิสั �นสําหรับเด็กออทิสติกจํานวนอยู่ประมาณ 8 – 9 คน ผู้ วิจยัได้เลือกเก็บข้อมลูจากเด็ก
ออทิสติกจํานวน 3 คนจากระดบัชั �น ประถมศึกษาปีที& 5/4 จํานวน 2 คน คือเด็กชายฟิวส์และ
เดก็ชายนนท์ ที&นั&งของเดก็ชายฟิวส์จะนั&งหน้าห้องและนั&งใกล้กบัครูประจําชั �น สําหรับเด็กชายนนท์
จะนั&งหลงัห้องกบัพี&เลี �ยงที&ชื&อตนู และชั �น ประถมศกึษาปีที& 6/1 จํานวน 1 คน คือ เด็กชายต้นจะนั&ง
ข้างๆครูประจําชั �น รายละเอียดของกลุม่ตวัอยา่งทั �ง 3 คนมีดงันี � 

1) ฟิวส์ เป็นเดก็ผู้ชายอาย ุ11 ปี กําลงัศกึษาอยูป่ระถมศกึษาปีที& 5  
         พื1นฐานครอบครัว ฟิวส์เป็นลูกชายคนเดียวซึ&งอาศยัอยู่กับพ่อและแม่ พ่อและแม่ทํางาน
บริษัทเอกชนซึ&งมีรายได้ระดบัปานกลาง พ่อจะมาส่งฟิวส์ช่วงเช้าและให้รถรับจ้างมารับตอนเลิก
เรียน เมื&อถึงบ้านคณุยายของฟิวส์จะเป็นคนเปิดการ์ตนูจากแผ่นดีวีดีหรือในบางครั �งฟิวส์จะเล่น
คอมพิวเตอร์  
         ความสามารถปัจจุบนั ฟิวส์มีทกัษะวิชาการในระดบัคอ่นข้างตํ&า เมื&อเปรียบเทียบกบัเพื&อน
ในห้องวยัเดียวกนั เพราะจะเขียนหนงัสือตวัใหญ่และไม่ตรงบรรทดัและอ่านหนงัสือได้เป็นบางคํา 
เช่น คําง่ายที&ลงท้ายด้วยสระอา และคําที&มีพยางค์เดียว และสามารถคํานวณโจทย์ปัญหาที&ไม่
ซบัซ้อน เช่นโจทย์คณิตศาสตร์ในชั �นประถมศึกษาปีที& 1สําหรับความสามารถใช้กล้ามเนื �อมดัเล็ก
อยู่ในระดับดีเมื&อเปรียบเทียบกับเพื&อนในห้อง เช่น วาดรูปและปั �นดินนํ �ามันได้เป็นอย่างดี                
ทกัษะความจําดีโดยเฉพาะจําบทสนทนาการ์ตนูที&ตนเองด ู 

ข้อมูลจาก IEP และการสัมภาษณ์คุณครูประจําชั1น แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ              
(1) ข้อเด่นของเด็กชายฟิวส์ คือ สามารถบวกเลขจํานวนสองหลักแบบไม่มีตวัทดได้ ช่วยเหลือ
ตนเองได้และปฏิบตัิตามคําสั&งของครูได้ และ (2) ข้อจํากดัของเด็กชายฟิวส์ คือ การอ่านการเขียน
ภาษาไทยยงัไมส่ามารถอา่นเขียนคํา 2 พยางค์และประโยคสั �นได้ๆ   
  ปัญหาพฤติกรรมของฟิวส์ คือ ปัญหาที& เกี&ยวข้องกับทักษะทางสังคมของฟิวส์ คือ                     
ขาดทกัษะการใส่ใจคนรอบข้าง เช่น ในคาบเรียนเมื&อครูสอน ฟิวส์ไม่ฟังหรือทําตามที&ครูสั&ง แตจ่ะ
กลบัมีทา่ทีเหมอ่ลอย มองออกไปนอกหน้าตา่ง (ในบางครั �งนั&งสั&นขา หรือเลน่มือตนเอง) 

2) นนท์ เป็นเดก็ผู้ชายอาย ุ12 ปี กําลงัศกึษาอยูป่ระถมศกึษาปีที& 5  
         พื1นฐานครอบครัว มีพี&น้องทั �งหมด 3 คน มีพี&สาว 1 คน และน้องสาว 1 คน ซึ&งนนท์เป็นลกู
ชายคนกลาง พ่อเป็นนายแพทย์ที&โรงพยาบาลอานนัทมหิดลและแม่เป็นแพทย์ผิวหนงัมีคลินิกเป็น
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ของตนเอง นนท์จะสามารถชว่ยเหลือตนเอง สามารถไปไหนมาไหนได้ นนท์จะมีพี&เลี �ยงดแูลทกุครั �ง
เมื&ออยู่โรงเรียน ทกุๆสปัดาห์นนท์จะไปเรียนกับครูแฮมที&วดัพระบาทนํ �าพุเพื&อฝึกทกัษะช่วยเหลือ
ตนเองและฝึกพดู  

ความสามารถปัจจุบัน นนท์จะมีทักษะทางวิชาการ คือ การเขียนและการอ่านที&                
ดีมาก สามารถเขียนตามคําบอกได้ มีความจําดี อ่านหนงัสือและมีทกัษะด้านการใช้กล้ามเนื �อ คือ 
วาดรูปได้เป็นอย่างดี สามารถคํานวณโจทย์ปัญหาเลขที&มีหลกัเพียงหน่วยเดียวไม่ว่าจะเป็นบวก
ลบคณูหารได้เป็นอยา่งดี  

ข้อมูลจาก IEP และการสัมภาษณ์คุณครูประจําชั1น แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ            
(1) ข้อเด่นของเด็กชายนนท์ คือ ฟังและปฏิบตัิตามคําสั&งได้และทํางานตามที&ส่งเหมือนคนอื&นได้ 
และ (2) ข้อจํากดัของเดก็ชายนนท์ คือ ออกเสียงไมช่ดัและพดูเป็นประโยคยาวๆไมไ่ด้ 

ปัญหาพฤติกรรมของนนท์ คือ นนท์จะแสดงพฤติกรรมโดยการส่งเสียงดงัออกมาทนัที ซึ&ง
อาการดงักลา่ว ได้สร้างความรบกวนแก่ครูและเพื&อนในเวลาเรียน และเมื&อนนท์ดีใจหรือโมโหมกัจะ
ทําร้ายตนเองโดยการทบุอกหรือกดัฟันตนเอง 

3) ต้น เป็นเดก็ผู้ชายอาย ุ12 ปี กําลงัศกึษาอยูป่ระถมศกึษาปีที& 6  
         พื1นฐานครอบครัว ต้นมีพี&สาว 1 คน แตไ่ด้เสียชีวิตตั �งแตอ่าย ุ19 ปี พ่อรับราชการเป็นทหาร
และแม่รับราชการเป็นนางพยาบาล พ่อแม่ต้นไม่ยอมเปิดใจว่าต้นมีภาวะออทิซึมพ่อแม่ของต้น
พยายามให้ต้นเก่งทางวิชาการ ให้ต้นเขียนหนงัสือจนต้นรู้สึกเก็บกดซึ&งการกระทําของต้นที&แสดง
ออกมา คือ จะวงกลมตวัอกัษรทั �งหมดและจะเขียนตวัหนงัสือตวัใหญ่ๆเพื&อแสดงว่าต้นไม่อยากจะ
ทําแล้ว หรือในบางครั �งต้นจะหลุดบทสนทนาที&ต้นคยุกับแม่ออกมา ในช่วงนี �ต้นได้ไปเรียนพูดกับ
หมอที&โรงพยาบาลลพบรีุ หลงัจากไปเรียนต้นไม่ยอมพดูจา นั&งเงียบ นั&งไม่นิ&ง หรือเวลาไม่พอใจจะ
กระทืบเท้า 

ความสามารถปัจจุบนั มีความสามารถในทักษะด้านวิชาการเขียนตามคําบอกได้หรือ
เขียนทกุอยา่งที&ต้นเคยเห็นได้ในระดบัที&ดีมาก มีความจําที&ดี พดูได้แตไ่ม่ชดั อ่านหนงัสือได้ซึ&งตอน
อนบุาลต้นจะอา่นหนงัสือออกก่อนเพื&อนทั&วไปและจะชว่ยครูแจกสมดุให้กบัเพื&อนๆ และวาดรูปได้ 

ข้อมูลจาก IEP จากคณุครูประจําชั1น แบง่ออกเป็น 2 ประเด็น คือ (1) ข้อเดน่ของเด็กชาย
ต้น คือ ปฏิบตัติามคําสั&งของครูได้ ช่วยเหลือตนเองได้ สามารถเขียนตามครูบนกระดานคําได้ และ
เขียนคําง่ายๆและประโยคสั �นๆได้ และ (2) ข้อจํากดัของเด็กชายต้น คือ มีปัญหาในการใช้ภาษาใน
การสื&อสาร ไม่สามารถสื&อสารความหมายจากการพดูให้ผู้ อื&นเข้าใจได้ ไม่สามารถพดูเป็นประโยค
ยาวๆ และไมส่ามารถอยูก่บัเพื&อนได้ 
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ปัญหาพฤติกรรมของต้น คือ การปรับตัวให้เข้ากับเพื&อน เช่น ตั �งแต่อนุบาลจนถึง
ประถมศึกษาที& 5 ต้นจะอยู่กับเพื&อน นั&งเรียนกับเพื&อน และไปไหนกับเพื&อนได้ แต่หลงัจากภาค
การศกึษาที& 2 ต้นเริ&มมีโลกส่วนตวัไม่มีปฏิสมัพนัธ์กับเพื&อน เมื&อถึงเวลาเรียนเพื&อนๆจะต้องเดิน
เรียนไปตามห้องต่างๆ แต่ต้นกลบัไม่สนใจเพื&อน ต้นจะนั&งเขียนหนงัสือหรือวาดรูปเล่นอยู่ในห้อง
เพียงคนเดียว แทนที&จะไปเรียนพร้อมเพื&อนคนอื&นๆ หรือบางวิชาเรียนในห้องตวัเอง ต้นก็จะนั&งแยก
กบัเพื&อน และไปนั&งใกล้กบัครูประจําชั �น 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้ วิจยัรวบรวมและบนัทึกข้อมลูกลุ่มตวัอย่างทั �ง 3 คน ซึ&งวิเคราะห์ข้อมลูออกเป็น ตาราง
ดงันี � 
ตารางที� 9 ตารางแสดงข้อมลูทั&วไปของกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 3 คน 

ชื&อ เพศ อาย ุ ระดบัชั �น พฤติกรรมที&ไมพ่งึประสงค์ พฤติกรมแทนที& 
            

ฟิวส์ ชาย 11 ปี ป.5 มกัจะเหมอ่ลอยในขณะ ตั �งใจเรียนและทําตามที&ครูสั&ง 
     ที&ครูพดู เช่น เขียนตามบนกระดาน 

        

นนท์ ชาย 11 ปี ป.5 
เวลาโมโหหรือดใีจมกัจะ

กดั วาดรูประบายส ี
     ฟันหรือทบุอก   
        
     มกัจะสง่เสยีงโวยวาย วาดรูประบายส ี
     เมื&อมคีนขดัใจ   
        

ต้น ชาย 12 ปี ป.6 ในเวลาเรียนมกัจะนั&ง ไปเรียนกบัเพื&อนและเขยีน 
     คนเดียว ไมไ่ป หนงัสอื วาดรูปที&ตนเอง 
    เรียนกบัเพื&อน มกัจะทําทกุครั �ง 
      

 

ฟิวส์เป็นเด็กผู้ ชาย อายุ 11 ปี กําลังศึกษาอยู่ ที& โรงเรียนกําจรวิทย์ จังหวัดลพบุรี                          
ชั �นประถมศกึษาปีที& 5 ฟิวส์มกัจะเหม่อลอยในขณะที&ครูสอน ดงันั �น ผู้ วิจยัสอนโปรแกรมฯ โดยให้
ฟิวส์ทําตามที&ครูสั&ง เช่น เขียนตามบนกระดาน ซึ&งถ้าฟิวส์ทําตาม ฟิวส์จะได้รับคําชมจากครูและ
เพื&อนๆรักฟิวส์ 
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นนท์เป็นเด็กผู้ ชาย อายุ 11 ปี กําลังศึกษาอยู่ที&โรงเรียนกําจรวิทย์ จังหวัดลพบุรี ชั �น
ประถมศกึษาปีที& 5 นนท์มกัจะแสดงพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ คือ เวลาโมโหหรือดีใจมกัจะกดัฟัน
หรือทบุอกและเมื&อมีคนขดัใจมกัจะส่งเสียงโวยวายซึ&งพฤติกรรมดงักล่าวเป็นพฤติกรรมที&รบกวน
เพื&อนและครูในห้องเรียน ผู้ วิจยัสอนโปรแกรมฯ โดยให้นนท์วาดรูประบายสีแทนแสดงพฤติกรรมที&
ไมพ่งึประสงค์ 

ต้นเป็นเด็กผู้ ชาย อายุ 12 ปี กําลังศึกษาอยู่ที& โรงเรียนกําจรวิทย์ จังหวัดลพบุรี                              
ชั �นประถมศึกษาปีที& 6 ต้นมักจะนั&งคนเดียวไม่ไปเรียนกับเพื&อนตามห้อง ดังนั �น ผู้ วิจัยสอน
โปรแกรมฯโดยให้ต้นไปเรียนกบัเพื&อน นั&งข้างๆเพื&อน และให้ต้นวาดรูปหรือเขียนหนงัสือที&ต้นชอบ
ทําเป็นประจํา 
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สรุปพฤตกิรรมของเดก็ชายฟิวส์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                                                                                                                            
 
 
 
 ภาพที� 4 ภาพสรุปพฤติกรรมของเดก็ชายฟิวส์ 

 

พฤตกิรรมที&พงึประสงค์ 

ผลที&เกิดภายหลงัพฤติกรรม 

 
หลกีเลี&ยงการทํางาน

ด้วยตนเองหรือกิจกรรม                
ที&ยาก 

ผลที&เกิดภายหลงัพฤตกิรรม 

พฤตกิรรมแทนที& 

พฤติกรรมที&เป็นปัญหา 

 
มีปัญหาด้านวชิาการ 

 

 
ครูมอบหมายให้ทํางาน

และกิจกรรมในชั �น 

 

สถานการณ์ก่อนหน้า เหตกุารณ์ก่อนหน้า 

ตั �งใจเรียนทําตามที&สั&ง                      
ไมเ่หมอ่ลอย 

 
เหมอ่ลอย 

 
เขียนตามบนกระดาน
ดําเพื&อให้มีสว่นร่วม

มากขึ �น 

 
ครูชม เพื&อนรัก 
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สรุปพฤตกิรรมของเดก็ชายนนท์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที� 5 สรุปพฤติกรรมของเดก็ชายนนท์ 

พฤตกิรรมแทนที& 

ผลที&เกิดภายหลงัพฤติกรรม 

เรียกร้องความสนใจและ
หนัมาตามใจ 

ผลที&เกิดภายหลงัพฤตกิรรม 

พฤติกรรมที&เป็นปัญหา 

 
คนขดัใจหรือต้องการ

แสดงความดีใจหรือโมโห 

 
ไมอ่ยากเรียน  

สถานการณ์ก่อนหน้า เหตกุารณ์ก่อนหน้า 

นั&งนิ&งทําตามคําสั&ง 
 ไมแ่สดงพฤติกรรมที&

ก้าวร้าว 

ตะโกนเสยีงดงั กดัฟัน            
มือกระแทกปาก หรือ                        

ทบุอก 

วาดรูป หรือเขยีนหนงัสอื 

ครูและเพื&อนชม 
 

 

พฤตกิรรมที&พงึประสงค์ 
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สรุปพฤตกิรรมของเดก็ชายต้น 
 

ภาพที� 6 ภาพสรุปพฤติกรรมของเดก็ชายต้น 

ผลที&เกิดภายหลงัพฤติกรรม 

 
หลกีเลี&ยงสงัคมเพื&อน 

ผลที&เกิดภายหลงัพฤตกิรรม 

พฤตกิรรมแทนที& 

พฤติกรรมที&เป็นปัญหา 

- ใช้ยา 
- ปัญหาครอบครัว 
-ปรับตวัเข้ากบัเพื&อน
ไมไ่ด้ 

 
ครูให้ไปเรียนกบัเพื&อน 

สถานการณ์ก่อนหน้า เหตกุารณ์ก่อนหน้า 

ไปเรียนกบัเพื&อน และ
นั&งเรียนกบัเพื&อน 

 
แยกตวัออกจากเพื&อน
และนั&งในห้องคนเดยีว 

 
สอนให้ปรับตวันั&งเรียน

กบัเพื&อน 

 
เพื&อนเข้ามาเลน่ด้วย 

พฤตกิรรมที&พงึประสงค์ 
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ตอนที� 2 รูปแบบของการวิจัย 
ก า ร วิ จั ย ใ น ค รั �ง นี �เ ป็ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ท ด ล อ ง แ บ บ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง เ ชิ ง เ ดี& ย ว                                       

(Single Subject design) โดยใช้วิธี ABAB หรือ การวิจยัแบบสลบักลบั (Reversal Design) 
(Powell,Symbaluk and Honey, 2009) เพื&อเปรียบเทียบการเพิ&มทกัษะทางสงัคมแก่เด็กออทิสติก 
โดยใช้โปรแกรมเทคนิค Social Stories แบง่การวิจยัเป็น 4 ระยะ มีขั �นตอนดงันี � 

 
 
 
 
 

 
ภาพที� 7 กราฟแสดง 4 ระยะชองการวิจยั ABAB  

ระยะที& 1 (A1) ระยะเส้นฐาน (Baseline 1) เป็นระยะสงัเกตพฤติกรรมเด็กทั �งสามคนก่อน
การใช้โปรแกรม เพื&อศกึษาพื �นฐานของพฤตกิรรมที&พงึประสงค์ก่อนการทดลอง 

ระยะที& 2 (B1) ระยะการใช้โปรแกรม (Intervention 1) เป็นระยะที&ใช้โปรแกรมฯ เพื&อเพิ&ม
ทกัษะทางสังคมให้แก่เด็กออทิสติก และบนัทึกข้อมูลพฤติกรรมของเด็กที&เปลี&ยนแปลงจนเป็นที&
พอใจและคงที&  

ระยะที& 3 ( A2) ระยะถอดถอนการทดลอง (Baseline 2) เพื&อติดตามผลของทกัษะทาง
สงัคมมีการเพิ&มขึ �นหรือไม ่ 

ระยะที& 4 (B2) ระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 2 (Intervention 2) เพื&อสังเกตว่ามี                           
การจดักระทําคงทนของพฤตกิรรมทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิหรือไม ่
 
ตอนที� 3 เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 

เครื&องมือที&ใช้ในการวิจยั คือ เครื&องมือการทดลอง คือ โปรแกรมการฝึกทกัษะทางสงัคม
โดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพถ่าย ซึ&งประกอบด้วย (1) คู่มือการสร้างเนื �อหาและ              
การเลือกภาพถ่าย (2) แผนการสอน และ (3) แบบบนัทึกทักษะทางสังคม และเครื&องมือการ
รวบรวมข้อมลู ได้แก่ (1) ใบเสนอรายชื&อ (2) แบบสมัภาษณ์ (FACTS) และ (3) แบบบนัทึกทกัษะ
ทางสงัคม ซึ&งเครื&องมือที&ใช้ในการวิจยัมีขั �นตอนการสร้างดงันี � 
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1. โปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Storiesร่วมกับภาพถ่าย 
1.1 คู่มือการสร้างเนื�อหาและการเลือกภาพถ่าย 
1. ผู้ วิจยัศกึษาเอกสารและงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัเทคนิค Social Stories ซึ&งลกัษณะของ 

เทคนิค Social Stories จะประกอบด้วย 2 สว่น คือ เนื �อหา และภาพถ่าย 
2. ผู้ วิจยัรวบรวมข้อมลูที&ได้จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัการสร้าง 

เทคนิค Social Stories มีลกัษณะดงันี �  
 2.1 เนื �อหา จะมีประโยคอยู่ 6 ลกัษณะ คือ ประโยคพรรณนา ประโยคบอกถึงความรู้สึก

ร่วมกัน ประโยคชี �นํา ประโยคมุมอง ประโยคควบคุม และประโยคยืนยัน เนื �อหาจะได้จาก                    
การสงัเกตและการสัมภาษณ์ผู้ปกครองหรือผู้ ใกล้ชิด ผู้ วิจัยได้กําหนดจุดมุ่งหมายในการสร้าง
โปรแกรมการสร้างทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories เพื&อนํามาสร้างเนื �อหา ซึ&ง
ลกัษณะประโยคของเนื �อหาเทคนิค Social Stories ให้ตรงกบัเด็กออทิสติกระดบัศกัยภาพสูงวยั
เด็กตอนกลาง  (อายุ 6-12ปี) ซึ&งกําลงัศึกษาอยู่ชั �นประถมศึกษาปีที& 5 – 6 โรงเรียนกําจรวิทย์ 
จงัหวดัลพบรีุ  

2.2 ภาพถ่ายจะเป็นภาพถ่ายจริงของกลุ่มตัวอย่าง ภาพถ่ายจากสถานการณ์จริง 
ภาพถ่ายจากสถานที&จริง ซึ&งภาพถ่ายที&ใช้จะต้องสอดคล้องกบัเนื �อหาและมีภาพที&ชดัเจน  
              3. ผู้ วิจัยรวบรวมข้อมูลที&ได้จากการสังเกตและสัมภาษณ์นําไปสร้างเนื �อหา Social 
Stories 
             4. ผู้ วิจยัแตง่เนื �อหาให้สอดคล้องกบัพฤติกรรมที&ผู้ วิจยัได้สงัเกตและสมัภาษณ์ หลงัจาก
แต่งเนื �อหาเรียบร้อย ผู้ วิจัยได้ถ่ายภาพพฤติกรรมให้สอดคล้องกับเนื �อหาที&ผู้ วิจัยได้แต่งขึ �น 
(ภาคผนวก ง) 
             5. ผู้ วิจัยนําเนื �อหาให้ผู้ ทรงคุณวุฒิจํานวน 3 คนซึ&งเกณฑ์ของผู้ ทรงคุณวุฒิ คือ                               
(1) จบด้านการศึกษาพิเศษระดับปริญญาโทขึ �นไป และ(2) ทํางานเกี&ยวกับการศึกษาพิเศษ
มากกว่า 5 ปี (ภาคผนวก ก) ตรวจสอบความสอดคล้องโปรแกรมการสร้างทกัษะทางสงัคมโดยใช้
เทคนิค Social Stories โดยเกณฑ์ในการพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้องที& คํานวณได้                      
ต้ อ ง ม า ก ก ว่ า 0.50(IOC>0.50) จึ ง จ ะ ถื อ ว่ า ข้ อ ค ว า ม นั �น ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ สิ& ง ที& จ ะ วั ด                                    
(ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) พบว่าข้อคําถามทุกข้อมีค่าดชันีความสอดคล้องอยู่ในช่วงระหว่าง 
0.66 – 1.00 (ภาคผนวก จ) 

1.2 แผนการสอน 
1. ผู้ วิจยัสงัเกตและสมัภาษณ์ผู้ปกครองหรือผู้ใกล้ชิดเพื&อเป็นแนวทางในการสร้าง 

แผนการสอนทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิทั �ง 3 คน 
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2. ผู้ วิจยัรวบรวมข้อมลูที&ได้จากการสงัเกตและสมัภาษณ์นําไปสร้างแผนการสอน 
ทกัษะทางสงัคม 

3. ผู้ วิจยันําเนื �อหาของแผนการสอนทั �งหมดให้ผู้ทรงคณุวฒุิจํานวน 3 คน ตรวจสอบ 
ความสอดคล้องโปรแกรมการสร้างทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories โดยเกณฑ์ใน
การพิจารณาคา่ดชันีความสอดคล้องที&คํานวณได้ต้องมากกว่า 0.50 (IOC > 0.50) จึงจะถือว่า
ข้อความนั �นสอดคล้องกบัสิ&งที&จะวดั (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2544) พบว่าข้อคําถามทุกข้อมีค่าดชันี
ความสอดคล้องอยูใ่นระหวา่ง 0.66 – 1.00 (ภาคผนวก จ) 

4. ผู้ วิจยันําข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวฒุิมาแก้ไขให้เหมาะสม  
5. หลงัจากแก้ไขเรียบร้อยผู้ วิจยัจะนําแผนการสอนไปใช้ร่วมโปรแกรมการพฒันาทกัษะ 

ทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย (ภาคผนวก ง)  
            6.  ผู้ วิจยันําข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิมาแก้ไขให้เหมาะสม ซึ&งข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคณุวุฒิ มีดงันี � คือ ทบทวนลกัษณะของประโยคที&ใช้ในการแต่ง Social Stories และปรับ
ประโยคให้เหมาะสมสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของประโยคที&มีลกัษณะแตกตา่งกนัไป 

1.3 แบบบันทกึทักษะทางสังคม 
            1. ผู้ วิจยัศกึษารูปแบบของการบนัทกึทกัษะทางสงัคมในแบบตา่งๆจากงานวิจยัที&เกี&ยวข้อง
จากสมโภชน์ เอี&ยมสภุาษิต (2553) เพื&อเป็นแนวทางในการสร้างแบบบนัทกึทกัษะทางสงัคม 
            2. ผู้ วิจยัรวบรวมข้อมลูที&ได้จากการสงัเกตและสมัภาษณ์นําไปสร้างแบบบนัทึกทกัษะทาง
สงัคมซึ&งรูปแบบบนัทึกทกัษะทางสงัคมในการวิจัยครั �งนี � คือ แบบช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรม 
หมายถึง การบนัทึกพฤติกรรมที&ต้องการจะสังเกตนั �นเกิดขึ �นหรือไม่เกิดขึ �นในช่วงเวลาที&กําหนด               
ซึ&งจะแบ่งช่วงเวลาที&จะทําการสังเกตทั �งหมดออกเป็นช่วงเวลาสั �นๆเท่าๆกันแล้วสังเกต                  
(สมโภชน์ เอี&ยมสภุาษิต, 2553) 
              3. ผู้ วิจัยนําเนื �อหาให้ผู้ ทรงคุณวุฒิจํานวน 3 คน ตรวจสอบความสอดคล้องของ                 
แบบบนัทึกทกัษะทางสงัคมโดยเกณฑ์ในการพิจารณาค่าดชันีความสอดคล้องที&คํานวณได้ต้อง
มากกว่า 0.50 (IOC > 0.50) จึงจะถือว่าข้อความนั �นสอดคล้องกบัสิ&งที&จะวดั (ศิริชยั กาญจนวาสี, 
2544) พบว่าข้อคําถามทุกข้อมีคา่ดชันีความสอดคล้องอยู่ในช่วงระหว่าง 0.66 – 1.00 แสดงว่า 
(ภาคผนวก จ) 
              4. ผู้ วิจยันําข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวุฒิมาแก้ไขให้เหมาะสม ซึ&งข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ มีดงันี � ปรับภาษาในการสื&อความหมายให้ชัดเจน ลดการใช้คําว่า “การที&” หรือ               
“มีการ” 
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5.   ผู้ วิจยัแก้ไขแบบบนัทึกทกัษะทางสงัคมและสงัเกตกลุ่มตวัอย่างโดยมีการอดัวิดีโอ
พฤติกรรมของเด็กเพื&อให้เกิดความถูกต้องในการให้คะแนนของเด็ก โดยผู้ วิจยัได้มีการฝึกผู้ช่วย
วิจยัให้เข้าใจถึงการให้คะแนนพฤตกิรรมก่อนการบนัทกึคะแนนลงไปในแบบฟอร์ม (ภาคผนวก ง) 
             6.  หลงัจากฝึกผู้ช่วยวิจยั ผู้ วิจยัจะชมวิดีโอและสงัเกตพร้อมกันโดยการนําแบบบนัทึก
ทกัษะทางสงัคมไปใช้ในการเก็บข้อมลูซึ&งวิธีใช้จะสงัเกตทกุๆ 3 นาที หลงัจบ 3 นาที จะให้ผู้สงัเกต
บนัทึก 1 เมื&อเกิดพฤติกรรมลงในแบบบนัทึกทกัษะทางสงัคม แต่ถ้าไม่เกิดพฤติกรรมให้บนัทึก 0            
ลงในแบบบนัทกึทกัษะทางสงัคม (ภาคผนวก ง) 
               7. หลงัจากนั �นผู้ วิจยันําคะแนนที&ได้จากตนเองและผู้ช่วยวิจยัมาคํานวณวิธีการหาค่า
ความเที&ยงระหว่างผู้ สัง เกตในกรณีบันทึกข้อมูลแบบช่วงเวลาเพื&อให้ เ กิดความน่าเ ชื&อ                     
(ภาคผนวก ฉ)  

2. ใบเสนอรายชื�อ ผู้ วิจยัได้ขอความร่วมมือจากครูประจําชั �นให้เสนอชื&อกลุ่มตวัอย่างที&มี
เกณฑ์การคดัเลือกตรงกบัผู้ วิจยักําหนวดไว้ โดยมีขั �นตอนดงันี �  

1. ผู้ วิจยัศกึษาเอกสารและงานวิจยัที&เกี&ยวข้องกบัพฤตกิรรมโดยทั&วไปของเดก็ออทิสตกิ 
2. ผู้ วิจยัรวบรวมข้อมลูที&ได้จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัมาสร้างแบบใบเสนอ 

รายชื&อ (ภาคผนวก ค) 
3. ผู้ วิจยันําใบเสนอรายชื&อให้แก่ครูประจําชั �นเพื&อระบชืุ&อและพฤตกิรรมของเดก็ออทิสตกิ 

ทั �ง 3 คน 
3. แบบสัมภาษณ์ (FACTS) ซึ&งใช้ในการสงัเกตเกี&ยวกับพฤติกรรมของเด็กออทิสติก

จํานวนทั �งหมด 3 คน 
1. ผู้ วิจยันําฉบบัแปลเป็นภาษาไทยมาจาก ชนิศา อภิชาตบตุร (2554)  
2. ผู้ วิจยันําแบบสงัเกตไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูโดยการสงัเกตและการสมัภาษณ์             

ผู้ ใกล้ชิดหรือครูของเดก็ออทิสตกิทั �ง 3 คน (ภาคผนวก ค)  
ตอนที� 4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้ วิจยัเก็บข้อมลูโดยแบง่เป็น 2 ระยะ คือ 
1. ระยะก่อนการทดลอง โดยดําเนินการในเรื&องตอ่ไปนี � 

1.1 ผู้ วิจยัเสนอบณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ให้ออกหนงัสือเชิญ 
ผู้ทรงคณุวุฒิในการตรวจสอบเครื&องมือจํานวน 3 คนและขออนุญาตผู้บริหารสถานศกึษาที&ผู้ วิจยั
คดัเลือกเพื&อขอความอนเุคราะห์ในการดําเนินการทดลองกบัเดก็ออทิสตกิที&ผู้ วิจยัคดัเลือกไว้ 



85 
 

                  1.2 ผู้ วิจยัสงัเกตและสมัภาษณ์ผู้ ใกล้ชิดของเด็กเกี&ยวกบัพฤติกรรมของเด็กออทิสติก                  
ทั �ง 3 คน ก่อนสร้างเครื&องมือ เพื&อจะได้ทราบวา่เดก็แตล่ะต้องเพิ&มทกัษะทางสงัคมในด้านไหนบ้าง 
                  1.3 ผู้ วิจยัรวบรวมข้อมูลประวตัิและพฤติกรรมของเด็กออทิสติกทั �ง 3 คน ที&ได้จาก                         
การสมัภาษณ์และสงัเกต 

1.4 กําหนดทกัษะทางสงัคมที&ต้องการเพิ&มให้แก่เดก็ออทิสตกิทั �ง 3 คน 
2. ระยะการทดลอง ใช้เวลาทั �งหมด 5 สปัดาห์ ซึ&งจะสงัเกตพฤตกิรรมของกลุม่ตวัอยา่ง 

ทุกวันวันละ 30 นาที และการสอนโปรแกรมฯ จะสอนทุกวัน วันละ 5-10 นาที ซึ&งจะสอนใน
ช่วงเวลาพกัเช้า (ตั �งแต่ 10.00-10.10) และเวลาพกักลางวัน (ตั �งแต่ 11.30-11.40) และบนัทึก
พฤติกรรมตามที&สังเกตเห็น ผู้ วิจัยและผู้ ช่วยวิจัยสังเกตพฤติกรรมโดยใช้แบบบนัทึกทักษะทาง
สงัคมซึ&งดําเนินการบนัทกึพฤตกิรรม ดงันี � 

ระยะที& 1 (A1) ระยะเส้นฐาน (Baseline 1) หมายถึง ระยะสงัเกตพฤติกรรมกลุ่มตวัอย่าง              
ทั �ง 3 คนระหว่างที& ไม่มีการใช้โปรแกรมฯ เป็นเวลา 1 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 5 วัน                                         
(26 ธันวาคม 2554 – 30 ธันวาคม 2554) เพื&อศกึษาพฤติกรรมที&พึงประสงค์ก่อนการทดลองจนได้
ข้อมลูพฤตกิรรมที&คงที& 

ระยะที& 2 (B1) ระยะการใช้โปรแกรม (Intervention 1) หมายถึง ระยะที&ผู้ วิจยัดําเนิน              
การใช้โปรแกรมฯเพื&อเพิ&มทกัษะทางสงัคมให้กบักลุ่มตวัอย่างทั �ง 3 คนพร้อมกนั ทั �งนี �ผู้ วิจยับนัทึก
ข้อมูลสําหรับเด็กคนที& 1 เด็กคนที& 2 และคนที& 3 ไปเรื&อยๆ จนพฤติกรรมของเด็กทั �งสามคน
เปลี&ยนแปลงจนคงที& (30 มกราคม 2555 – 13 กมุภาพนัธ์ 2555) 

ระยะที& 3 (A2) ระยะถอดถอนโปรแกรม (Baseline 2) หมายถึง ระยะที&ผู้ วิจัยถอน
โปรแกรมฯ เพื&อติดตามผลของทักษะทางสังคมมีการเพิ&มขึ �นหรือไม่ สังเกตเป็นระยะเวลา                        
1 สปัดาห์ (20 กมุภาพนัธ์ 2555 – 24 กมุภาพนัธ์ 2555) 

ระยะที& 4 (B2) ระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 2 (Intervention 2) หมายถึง ระยะที&ผู้ วิจยั
ดําเนินการใช้โปรแกรมฯเพื&อเพิ&มทกัษะทางสงัคมให้กบักลุ่มตวัอย่างทั �ง 3 คนอีกครั �ง เพื&อสงัเกต
พฤตกิรรมทกัษะทางสงัคมคงทนหรือไม ่(27 กมุภาพนัธ์ 2555 – 2 มีนาคม 2555) 
ตอนที� 5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจยัครั �งนี �ผู้ วิจยัได้ดําเนินการวิเคราะห์การเปลี&ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ เรียนโดยการ
พิจารณากราฟ (Visual Inspection of Graphs) (Kennedy, 2005) ในรูปแบบการวิจยัเชิงทดลอง
แบบกลุ่มตัวอย่างเชิงเดี&ยว โดยใช้วิธี ABAB หรือการวิจัยแบบสลับกลับ ซึ&งจะพิจารณาอยู ่                  
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3 อย่าง คือ ช่วงระหว่างของข้อมูล (Range) มัธยฐาน (Median) และการกระจายข้อมูล 
(Variability)  

นอกเหนือจากการวิจยัครั �งนี �ผู้ วิจยัได้ดําเนินการวิเคราะห์การเปลี&ยนแปลงพฤติกรรมของ
ผู้ เรียนแล้ว ยงัมีการวิเคราะห์ข้อมลูเกี&ยวกบัความเที&ยงระหวา่งผู้สงัเกต ดงันี � 

ความเที�ยงระหว่างผู้สังเกต (Interobserver Reliability หรือ IOR)  
 ข้อมูลที&ได้จากการสังเกตจะเชื&อถือได้หรือไม่นั �น ย่อมขึ �นอยู่กับค่าความเที&ยงระหว่าง                 
ผู้สังเกตซึ&งค่าความเที&ยงระหว่างผู้ สงัเกตจะหาได้ก็ต่อเมื&อจะต้องได้ข้อมูลจากผู้สังเกต 2 คน 
สงัเกตพฤติกรรมของคนๆเดียวกนัในเวลาเดียวกนั แตต่า่งคนตา่งสงัเกต นําข้อมลูที&ได้มาคํานวณ
ตามสตูรที&ขึ �นอยู่กบัวิธีการบนัทึก ซึ&งมีอยู่ 3 แบบ คือ 1) การหาคา่ความเที&ยงระหว่างผู้สงัเกตใน
กรณีที&บนัทกึข้อมลูเป็นความถี& 2) การหาคา่ความเที&ยงระหวา่งผู้สงัเกต ในกรณีที&บนัทึกข้อมลูแบบ
ความยาวนานของเวลาและความยาวนานของเวลาก่อนการตอบสนอง และ 3) การหาคา่ความ
เที&ยงระหว่างผู้สงัเกตในกรณีบนัทึกข้อมูลแบบช่วงเวลา ซึ&งผู้ วิจยัได้ใช้การค่าความเที&ยงระหว่าง              
ผู้สงัเกตในกรณีบนัทกึข้อมลูแบบชว่งเวลา (สมโภชน์ เอี&ยมสภุาษิต, 2553) มีสตูรดงันี � 

วิธีการหาค่าความเที�ยงระหว่างผู้สังเกตในกรณีบันทึกข้อมูลแบบช่วงเวลา 
 
  สูตร IOR (แบบช่วงเวลา)  =   A      X 100 

         A+D 

  A หมายถึง การบนัทึกได้ตรงกนัระหวา่งผู้สงัเกตในแตล่ะชว่งเวลา 
  D หมายถึง การบนัทกึได้ไมต่รงกนัระหว่างผู้สงัเกตในแตล่ะชว่งเวลา 
 
 หมายเหตุ : คา่ IOR ที&ยอมรับได้โดยทั&วไปไมค่วรจะตํ&ากวา่ร้อยละ 80 ของชว่งเวลาที&
สงัเกต (Kazdin, 1975)  
 สรุปได้ว่า ผู้สงัเกตทั �ง 2 คน สงัเกตเห็นการเกิดและไม่เกิดของพฤติกรรมที&พึงประสงค์
จํานวน 10 ครั �ง ผู้สงัเกตทั �ง 2 คนสงัเกตนั �นได้ตรงกันมากกว่าร้อยละ 80 ของช่วงเวลาที&สงัเกต
ทั �งหมด 

 
 
 
 
 



87 
 

บทที�  4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การศึกษาวิจยัครั �งนี �มีวตัถุประสงค์เพื&อศึกษาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกหลงัจาก
การใช้โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย และ
เพื&อศึกษาความคงทนของทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกหลงัจากการใช้โปรแกรมการพฒันา
ทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย โดยมีสมมตฐิานดงันี � 
            1. หลงัการทดลองเด็กออทิสติกวยัเด็กตอนกลางที&ได้รับการสอนโปรแกรมการฝึกทกัษะ
ทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายจะมีทกัษะทางสงัคมที&เพิ&มขึ �น 
            2. หลงัการทดลองเด็กออทิสติกวยัเด็กตอนกลางที&ได้รับการสอนโปรแกรมการฝึกทกัษะ
ทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stoires ร่วมกบัภาพถ่ายจะมีทกัษะทางสงัคมที&คงทน 
ตารางที� 10 : ตารางแสดงมธัยฐานและชว่งข้อมลูของทกัษะทางสงัคมของกลุม่ตวัอยา่งทั �ง 3 คน 

ตารางนําเสนอคา่มธัยฐาน (Median) และ ชว่งข้อมลู (Range) ของการเกิดทกัษะ                 
ทางสงัคมของกลุม่ตวัอยา่ง 3 คน คือ ฟิวส์ นนท์ และต้น ซึ&งแบง่เป็น 4 ระยะ คือ ระยะเส้นฐาน                

ร้อยละของช่วงเวลาที�เกดิทกัษะทางสังคม (%) 

  ระยะเส้นฐาน  ระยะการใช้โปรแกรม 
ระยะถอดถอน

โปรแกรม 
ระยะการใช้โปรแกรม 

ครั �งที& 2 

ชื&อ มธัยฐาน ช่วงข้อมลู มธัยฐาน ช่วงข้อมลู มธัยฐาน ช่วงข้อมลู มธัยฐาน ช่วงข้อมลู 

ฟิวส์ 20 10-20 80 0-100 40 0-40 100 90-100 

         

นนท์ 30 30-50 80 40-90 30 20-30 80 80-90 

         

 30 20-30 90 50-100 60 50-60 90 90-100 

         

ต้น 0 0 70 0-100 30 0-30 100 60-100 
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ระยะการใช้โปรแกรม ระยะถอดถอนโปรแกรม และระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 2 ซึ&งแสดงออกเป็น
กราฟ ดงันี � 
ตอนที� 1 โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย
สามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสตกิ สามารถวิเคราะห์ข้อมลูได้ดงันี �  
 
เดก็ชายฟิวส์ 
 
 
                      

  
 
 
 

 
ภาพที� 7 กราฟแสดงพฤตกิรรมพงึประสงค์ของเดก็ชายฟิวส์ 

จากภาพที& 7 พบวา่ทกัษะทางสงัคมการใสใ่จคนรอบข้างของฟิวส์ใช้เวลาสงัเกตครั �งละ 30 
นาที โดยใช้ช่วงเวลาสังเกตเพียงช่วงละ 3 นาที ดงันั �นจะสังเกตพฤติกรรมทําตามที&ครูสั&งไม ่               
เหมอ่ลอยทั �งหมด 10 ชว่งเวลา โดยในระยะที& 1 คือ ระยะเส้นฐาน (A1) (วนัที& 26 ธันวาคม 2554 –                 
30 ธันวาคม 2554) ซึ&งเป็นระยะที&ครูประจําวิชาสอนตามปกติในคาบเรียนช่วงบ่าย โดยสอน             
คาบละ 1 ชั&วโมง โดยผู้ วิจัยได้สังเกตพฤติกรรมทําตามที&ครูสั&งโดยไม่เหม่อลอย 30 นาที                            
มีค่ามธัยฐานร้อยละ 20 (ระหว่าง  10-20 %) ในระดบัที&ตํ&า แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิด
พฤตกิรรมมีแนวโน้มที&ลดลง และการกระจายตวัมีคา่น้อยและคงที&โดยสามารถสงัเกตจากช่วงของ
การเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง10-20 % 

ระยะที& 2 คือ ระยะการใช้โปรแกรม (B1) (วนัที& 30 มกราคม 2555 – 13 กมุภาพนัธ์ 2555) 
ซึ&งเป็นระยะที&ผู้ วิจยัเริ&มสอนโปรแกรมฯ จะสอนในช่วงพกักลางวนัครั �งละ 5-10 นาที โดยผู้ วิจยัได้
สัง เกตพฤติกรรมทําตามที& ค รูสั& ง โดยไม่ เหม่อลอย 30 นาที  มีค่ามัธยฐาน ร้อยละ  80                        
(ระหว่าง 0-100 %) ในระดับที&สูง แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมเพิ&มขึ �น และ                  
การกระจายตวัมีค่ามากและไม่คงที&โดยสามารถสังเกตจากช่วงการเกิดพฤติกรรมที&อยู่ระหว่าง                   
0-100%                         
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ระยะที& 3 คือ ระยะถอดถอนโปรแกรม Social Stories (A2) (วนัที& 20 กมุภาพนัธ์ 2555 – 
24 กมุภาพนัธ์ 2555) เป็นระยะที&ไม่มีการใช้โปรแกรมฯ เพื&อติดตามผลของทกัษะทางสงัคมมี               
การเพิ&มขึ �นหรือไม่ โดยระยะนี �กลุ่มตวัอย่างจะได้รับเหมือนกับระยะที& 1 คือครูสอนวิชาตามปกต ิ
โดยผู้ วิจยัได้สงัเกตพฤติกรรมทําตามที&ครูสั&งโดยไม่เหม่อลอย 30 นาที มีค่ามธัยฐานร้อยละ 40 
(ระหว่าง 0-40 %) ในระดบัที&ตํ&า แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมเพิ&มขึ �น และการ
กระจายตวัที&คา่น้อยและคงที&โดยสามารถสงัเกตจากชว่งการเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง 0-40% 

ระยะที& 4 คือ ระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 2 (B2) (วนัที& 27 กมุภาพนัธ์ 2555 – 2 มีนาคม 
2555) เป็นระยะที&กลบัมาใช้โปรแกรมเทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายอีกครั �ง โดยผู้ วิจยัได้
สงัเกตพฤติกรรมทําตามที&ครูสั&งโดยไม่เหม่อลอย 30 นาที มีคา่มธัยฐานร้อยละ 100 (ระหว่าง 90-
100 %) ในระดบัที&สงู แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมเพิ&มขึ �น และการกระจายตวัที&คา่
น้อยและคงที&โดยสามารถสงัเกตจากชว่งการเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง 90-100% 
 สรุปผลของการใช้โปรแกรมเทคนิค Social Storiesร่วมกับภาพถ่าย พฒันาทักษะทาง
สงัคมด้านการใส่ใจคนรอบข้าง จะเห็นได้ว่าระยะเส้นฐานมีระดบัที&ตํ&า เมื&อสังเกตแนวโน้มของ
ช่วงเวลาการเกิดพฤติกรรมมีแนวโน้มที&ตํ&า แตเ่มื&อใช้โปรแกรมเทคนิค Social Stories พฤติกรรมที&
พึงประสงค์มีระดบัที&เพิ&มขึ �น มีแนวโน้มที&สงูมากขั �น แต่มีการกระจายตวัที&มากและไม่คงที& แต่เมื&อ
ถอดถอนโปรแกรมพฤติกรรมอยู่ในระดับที&ตํ&าลงมา แนวโน้มสูงขึ �นระดับปานกลางและมีการ
กระจายตวัที&น้อย และเมื&อใสโ่ปรแกรมอีกครั �งระดบัเพิ&มขึ �น แนวโน้มสงูขึ �นและการกระจายตวัน้อย
ซึ&งแสดงวา่ชว่งเวลาของการเกิดพฤตกิรรมเริ&มคงที& 
 ทั �งนี �จากกราฟจะเห็นได้ว่าข้อมลูในครั �งที& 11 พบว่าพฤติกรรมที&พึงประสงค์อยู่ในระดบั 0 
เนื&องจากเป็นวิชาที&ใช้ทกัษะด้านการอ่าน ซึ&งฟิวส์ไม่สามารถที&จะอ่านได้จึงทําให้ฟิวส์นั&งเหม่อลอย
และไมส่นใจเรียนตลอดคาบเรียน 
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เดก็ชายนนท์  
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 8 กราฟแสดงพฤตกิรรมพงึประสงค์ของเดก็ชายนนท์ 

จากภาพที& 8 พบวา่ทกัษะทางการเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคมของนนท์
ใช้เวลาสงัเกตครั �งละ 30 นาที โดยใช้ชว่งเวลาสงัเกตเพียงชว่งละ 3 นาที ดงันั �นจะสงัเกตพฤติกรรม
นั&งนิ&งๆวาดรูป ทั �งหมด 10 ช่วงเวลา โดยในระยะที& 1 คือ ระยะเส้นฐาน (A1) (วนัที& 26 ธันวาคม 
2554 –30 ธันวาคม 2554) ซึ&งเป็นระยะที&ครูประจําวิชาสอนตามปกติในคาบเรียนช่วงบา่ย โดย
สอน คาบละ 1 ชั&วโมง โดยผู้ วิจยัได้สงัเกตพฤติกรรมนั&งนิ&งๆวาดรูป 30 นาที มีคา่มธัยฐานร้อยละ 
30 (ระหวา่ง  30-50 %) ในระดบัที&ตํ&า แนวโน้มของชว่งเวลาในการเกิดพฤติกรรมมีแนวโน้มที&ลดลง 
และการกระจายตัวมีค่าน้อยและคงที&โดยสามารถสังเกตจากช่วงของการเกิดพฤติกรรมที&อยู่
ระหวา่ง 30-50 % 

ระยะที& 2 คือ ระยะการใช้โปรแกรม (B1) (วนัที& 30 มกราคม 2555 – 13 กมุภาพนัธ์ 2555) 
ซึ&งเป็นระยะที&ผู้ วิจยัเริ&มสอนโปรแกรมฯ จะสอนในช่วงพกักลางวนัครั �งละ 5-10 นาที โดยผู้ วิจยัได้
สงัเกตพฤตกิรรมนั&งนิ&งๆวาดรูป 30 นาที มีคา่มธัยฐานร้อยละ 80 (ระหว่าง 40-90 %) ในระดบัที&สงู 
แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมเพิ&มขึ �น และการกระจายตวัมีค่ามากและไม่คงที&โดย
สามารถสงัเกตจากชว่งการเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง 40-90%                         

ระยะที& 3 คือ ระยะถอดถอนโปรแกรม Social Stories (A2) (วนัที& 20 กมุภาพนัธ์ 2555 – 
24 กมุภาพนัธ์ 2555) เป็นระยะที&ไม่มีการใช้โปรแกรมฯ เพื&อติดตามผลของทกัษะทางสงัคมมีการ
เพิ&มขึ �นหรือไม่ โดยระยะนี �กลุ่มตวัอย่างจะได้รับเหมือนกบัระยะที& 1 คือครูสอนวิชาตามปกติ โดย
ผู้ วิจยัได้สงัเกตพฤติกรรมนั&งนิ&งๆ วาดรูป 30 นาที มีคา่มธัยฐานร้อยละ 30 (ระหว่าง 20-30 %) ใน
ระดบัที&ตํ&า แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมลดลง และการกระจายตวัที&คา่น้อยและคงที&
โดยสามารถสงัเกตจากชว่งการเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง 20-30% 
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ระยะที& 4 คือ ระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 2 (B2) (วนัที& 27 กมุภาพนัธ์ 2555 – 2 มีนาคม 
2555) เป็นระยะที&กลบัมาใช้โปรแกรมเทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายอีกครั �ง โดยผู้ วิจยัได้
สงัเกตพฤตกิรรมนั&งนิ&งๆวาดรูป 30 นาที มีคา่มธัยฐานร้อยละ 80 (ระหว่าง 80-90 %) ในระดบัที&สงู 
แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมเพิ&มขึ �น และการกระจายตัวที&ค่าน้อยและคงที&โดย
สามารถสงัเกตจากชว่งการเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง 80-90% 

สรุปผลของการใช้โปรแกรมเทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพถ่าย พฒันาทกัษะทาง
สงัคมการเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสม จะเห็นได้วา่ระยะเส้นฐานมีระดบัที&ตํ&า เมื&อสงัเกตแนวโน้ม
ของช่วงเวลาการเกิดพฤติกรรมมีแนวโน้มที&ตํ&า แต่เมื&อใช้โปรแกรมเทคนิค Social Stories 
พฤตกิรรมที&พงึประสงค์มีระดบัเพิ&มขึ �น แนวโน้มที&สงูมาก แตมี่การกระจายตวัที&มากและไม่คงที& แต่
เมื&อถอดถอนโปรแกรม พฤติกรรมอยู่ในระดบัที&ตํ&าลงมา แนวโน้มตํ&าและมีการกระจายตวัที&น้อย 
และเมื&อใส่โปรแกรมอีกครั �งพฤติกรรมเพิ&มขึ �น แนวโน้มสงูขึ �นและการกระจายตวัที&น้อยซึ&งแสดงว่า
ชว่งเวลาของการเกิดพฤตกิรรมเริ&มคงที& 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที� 9 กราฟแสดงพฤตกิรรมพงึประสงค์ของเดก็ชายนนท์ 

จากภาพที& 9 พบวา่ทกัษะทางการเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคมของนนท์
ใช้เวลาสงัเกตครั �งละ 30 นาที โดยใช้ชว่งเวลาสงัเกตเพียงชว่งละ 3 นาที ดงันั �นจะสงัเกตพฤติกรรม
ไม่ส่งเสียงดงัทั �งหมด 10 ช่วงเวลา โดยในระยะที& 1 คือ ระยะเส้นฐาน (A1) (วนัที& 26 ธันวาคม 
2554 –30 ธันวาคม 2554) ซึ&งเป็นระยะที&ครูประจําวิชาสอนตามปกติในคาบเรียนช่วงบา่ย โดย
สอน คาบละ 1 ชั&วโมง โดยผู้ วิจยัได้สงัเกตพฤติกรรมไม่ส่งเสียงดงั 30 นาที มีคา่มธัยฐานร้อยละ 
30 (ระหว่าง  20-30 %) ในระดบัที&ตํ&า แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมมีแนวโน้มที&
เพิ&มขึ �น และการกระจายตวัมีคา่น้อยและคงที&โดยสามารถสงัเกตจากช่วงของการเกิดพฤติกรรมที&
อยูร่ะหวา่ง 20-30 % 
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ระยะที& 2 คือ ระยะการใช้โปรแกรม (B1) (วนัที& 30 มกราคม 2555 – 13 กมุภาพนัธ์ 2555) 
ซึ&งเป็นระยะที&ผู้ วิจยัเริ&มสอนโปรแกรมฯ จะสอนในช่วงพกักลางวนัครั �งละ 5-10 นาที โดยผู้ วิจยัได้
สงัเกตพฤติกรรมไม่ส่งเสียงดงั 30 นาที มีคา่มธัยฐานร้อยละ 90 (ระหว่าง 50-100 %) ในระดบัที&
สงู แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมเพิ&มขึ �น และการกระจายตวัมีค่าน้อยและคงที&โดย
สามารถสงัเกตจากชว่งการเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง 80-100%                         

ระยะที& 3 คือ ระยะถอดถอนโปรแกรม (A2) (วนัที& 20 กมุภาพนัธ์ 2555 – 24 กมุภาพนัธ์ 
2555) เป็นระยะที&ไม่มีการใช้โปรแกรมฯ เพื&อติดตามผลของทกัษะทางสงัคมมีการเพิ&มขึ �นหรือไม ่
โดยระยะนี �กลุ่มตวัอย่างจะได้รับเหมือนกับระยะที& 1 คือครูสอนวิชาตามปกติ โดยผู้ วิจยัได้สงัเกต
พฤติกรรมไม่ส่งเสียงดงั 30 นาที มีค่ามธัยฐานร้อยละ 60 (ระหว่าง 50-60 %) ในระดบัที&สูง 
แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมเพิ&มขึ �น และการกระจายตัวที&ค่าน้อยและคงที&โดย
สามารถสงัเกตจากชว่งการเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง 50-60% 

ระยะที& 4 คือ ระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 2 (B2) (วนัที& 27 กมุภาพนัธ์ 2555 – 2 มีนาคม 
2555) เป็นระยะที&กลบัมาใช้โปรแกรมเทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายอีกครั �ง โดยผู้ วิจยัได้
สงัเกตพฤติกรรมไม่ส่งเสียงดงั 30 นาที มีคา่มธัยฐานร้อยละ 90 (ระหว่าง 90-100 %) ในระดบัที&
สงู แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมเพิ&มขึ �น และการกระจายตวัที&คา่น้อยและคงที&โดย
สามารถสงัเกตจากชว่งการเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง 90-100% 

สรุปผลของการใช้โปรแกรมเทคนิค Social Storiesร่วมกับภาพถ่าย พฒันาทักษะทาง
สงัคมด้านเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคมจะเห็นได้ว่าระยะเส้นฐานมีระดบัที&ตํ&า 
เมื&อสังเกตแนวโน้มของช่วงเวลาการเกิดพฤติกรรมมีแนวโน้มที&สูง แต่เมื&อใช้โปรแกรมเทคนิค 
Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย มีระดบัเพิ&มขึ �นของพฤติกรรมพึงประสงค์ แนวโน้มที&สงูมาก แตมี่
การกระจายตวัที&น้อยและคงที& แตเ่มื&อถอดถอนโปรแกรม พฤตกิรรมอยูใ่นระดบัที&ตํ&าลงมา แนวโน้ม
สงูขึ �นและมีการกระจายตวัที&น้อย และเมื&อใสโ่ปรแกรมอีกครั �งพฤตกิรรมกลบัเพิ&มขึ �น แนวโน้มสงูขึ �น
และการกระจายตวัที&น้อยซึ&งแสดงวา่ชว่งเวลาของการเกิดพฤตกิรรมเริ&มคงที& 
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เดก็ชายต้น 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที� 10 กราฟแสดงพฤติกรรมพงึประสงค์ของเดก็ชายต้น 

จากภาพที& 10 พบวา่ทกัษะทางสงัคมด้านการปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อนใช้เวลาสงัเกตครั �งละ 
30 นาที โดยใช้ช่วงเวลาสังเกตเพียงช่วงละ 3 นาที ดงันั �นจะสังเกตพฤติกรรมไปเรียนกับเพื&อน
ทั �งหมด 10 ช่วงเวลา โดยในระยะที& 1 คือ ระยะเส้นฐาน (A1) (วันที& 26 ธันวาคม 2554 –30 
ธนัวาคม 2554) ซึ&งเป็นระยะที&ครูประจําวิชาสอนตามปกติในคาบเรียนช่วงเช้า โดยสอน คาบละ 1 
ชั&วโมง โดยผู้ วิจัยได้สังเกตพฤติกรรมไปเรียนกับเพื&อน 30 นาที ไม่มีค่ามัธยฐานเนื&องจาก                          
ต้นไม่แสดงพฤติกรรมที&พึงประสงค์ ในระดบัที&ตํ&า แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมมี
แนวโน้มที&ลดลง  

ระยะที& 2 คือ ระยะการใช้โปรแกรม (B1) (วนัที& 30 มกราคม 2555 – 13 กมุภาพนัธ์ 2555) 
ซึ&งเป็นระยะที&ผู้ วิจยัเริ&มสอนโปรแกรมฯ จะสอนในช่วงพกัเช้าครั �งละ 5-10 นาที โดยผู้ วิจยัได้สงัเกต
พฤติกรรมไปเรียนกบัเพื&อน 30 นาที มีคา่มธัยฐานร้อยละ 70 (ระหว่าง 0-100 %) ในระดบัที&สูง 
แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมเพิ&มขึ �น และการกระจายตวัมีค่ามากและไม่คงที&โดย
สามารถสงัเกตจากชว่งการเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง 60-100%                         

ระยะที& 3 คือ ระยะถอดถอนโปรแกรม Social Stories (A2) (วนัที& 20 กมุภาพนัธ์ 2555 – 
24 กมุภาพนัธ์ 2555) เป็นระยะที&ไม่มีการใช้โปรแกรมฯ เพื&อติดตามผลของทกัษะทางสงัคมมี              
การเพิ&มขึ �นหรือไม่ โดยระยะนี �กลุ่มตวัอย่างจะได้รับเหมือนกับระยะที& 1 คือครูสอนวิชาตามปกต ิ
โดยผู้ วิจยัได้สงัเกตพฤตกิรรมไปเรียนกบัเพื&อน 30 นาที มีคา่มธัยฐานร้อยละ 30 (ระหว่าง 0-30 %) 
ในระดบัที&ตํ&า แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมเพิ&มขึ �น และการกระจายตวัที&คา่น้อยและ
คงที&โดยสามารถสงัเกตจากชว่งการเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง 0-30% 

ระยะที& 4 คือ ระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 2 (B2) (วนัที& 27 กมุภาพนัธ์ 2555 – 2 มีนาคม 
2555) เป็นระยะที&กลบัมาใช้โปรแกรมเทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายอีกครั �ง โดยผู้ วิจยัได้
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สงัเกตพฤตกิรรมไปเรียนกบัเพื&อน 30 นาที มีคา่มธัยฐานร้อยละ100 (ระหว่าง 60-100 %) ในระดบั
ที&สงู แนวโน้มของช่วงเวลาในการเกิดพฤติกรรมเพิ&มขึ �น และการกระจายตวัที&คา่น้อยและคงที&โดย
สามารถสงัเกตจากชว่งการเกิดพฤตกิรรมที&อยูร่ะหวา่ง 80-100% 

สรุปผลของการใช้โปรแกรมเทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพถ่าย พัฒนาทักษะ               
การปรับตวัให้เข้ากับเพื&อน จะเห็นได้ว่าระยะเส้นฐานมีระดบัที&ตํ&ามาก ทั �งนี �ไม่สามารถอธิบาย
แนวโน้มของการเกิดช่วงเวลาพฤติกรรมที&พึงประสงค์แต่เมื&อผู้ วิจัยเริ&มสอนโปรแกรมเทคนิค      
Social Stories เริ&มมีการเพิ&มขึ �นของระดบัช่วงเวลาและแนวโน้มที&เพิ&มขึ �น แตก่ารกระจายตวัอยู่ใน
ระดบัปานกลางจนถึงระดบัสงู หมายถึงข้อมลูยงัไม่คงที&แตเ่มื&อถอดถอนโปรแกรมพฤติกรรมอยู่ใน
ระดบัที&ตํ&าลงมา แนวโน้มสงูขึ �นระดบัปานกลางและมีการกระจายตวัที&น้อย และเมื&อใส่โปรแกรมอีก
ครั �งระดบัเพิ&มขึ �น แนวโน้มสงูขึ �นและการกระจายตวัน้อยซึ&งแสดงวา่ชว่งเวลาของการเกิดพฤติกรรม
เริ&มคงที& 

ทั �งนี �จากกราฟจะเห็นได้ว่า ข้อมูลครั �งที& 9 และ 10 พบว่า ข้อมูลที& 9ไม่เกิดพฤติกรรมที&                 
พึงประสงค์ เนื&องจากต้นมีอารมณ์หงุดหงิดตั �งแต่มาถึงโรงเรียน เพราะทะเลาะกับคุณพ่อ และ
ข้อมูลที& 10 ไม่เกิดพฤติกรรมที&พึงประสงค์ เนื&องจากต้นต้องไปฝึกพูดทุกๆวันจันทร์ วันพุธ และ              
วนัศกุร์ ซึ&งถือว่าเป็นตวัแปรแทรกซ้อนที&เกิดขึ �นหลงัจากผู้ วิจยัใช้โปรแกรมเทคนิค Social Stoires
ร่วมกบัภาพถ่าย 
ตอนที� 2 ผลของการใช้โปรแกรมเพิ&มพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบั
ภาพถ่ายสามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกได้อย่างคงทน สามารถวิเคราะห์ข้อมลู
ได้ดงันี �  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 11 กราฟที&เกี&ยวข้องกบัความคงทนของพฤตกิรรม 
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จากภาพที& 11 ในระยะที& 4 พบว่าระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 2 กลุ่มตวัอย่างทั �ง 3 คนมี
การพฒันาทกัษะทางสงัคมที&ดีกว่าระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 1 เนื&องจาก กลุ่มตวัอย่าง 3 คนเกิด
การเก็บรักษาสิ&งเรียนรู้ให้คงอยู่เป็นความทรงจําระยะยาวที&สามารถระลึกได้ หลังจากทิ �งช่วงไว้
ระยะเวลาหนึ&ง ชว่งเวลาของการเกิดพฤตกิรรมพงึประสงค์มีการกระจายตวัที&น้อยซึ&งแสดงถึงความ
คงที&ของข้อมลู นอกจากกราฟที&แสดงถึงความคงทนของพฤตกิรรมที&พงึประสงค์ 

 ผู้ วิจยัสมัภาษณ์ครูประจําชั �นและผู้ใกล้ชิดของกลุม่ตวัอยา่งทั �ง 3 คนซึ&งพบวา่  
1) เดก็ชายฟิวส์ ไมค่อ่ยเหมอ่ลอย เมื&อถึงวิชาที&เรียนจะตั �งใจฟังครูสอน ถ้าครูเขียนบน 

กระดานดํา ฟิวส์จะเริ&มมองกระดานและเขียนตามบนกระดานลงในสมุด ถึงแม้ว่าฟิวส์จะตั �งใจ
เรียนมากขึ �น แต่ฟิวส์จะมีพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ที&เกิดขึ �น คือ การพดูคนเดียวโดยส่วนใหญ่จะ
พดูเป็นภาษาการ์ตนู เนื&องจากชว่ง 2-3สปัดาห์หลงัจากหยดุใช้โปรแกรม คณุพ่อและคณุแม่ไม่คอ่ย
ให้ความสนใจฟิวส์จงึปลอ่ยให้ฟิวส์ดกูาร์ตนูหรือเลน่เกม 

2) เดก็ชายนนท์ ไมค่อ่ยสง่เสียงดงัหรือกดัฟันบอ่ยเหมือนตอนแรกๆ เนื&องจากนนท์กลวั              
จะไม่ได้วาดรูป หรือถ้านนท์จะส่งเสียงดงั นนท์จะหนัมาทางพี&เลี �ยงหรือผู้ วิจัยและแสดงท่าทาง
สญัลกัษณ์มือจุ๊ๆปาก และหนัไปวาดรูป  ในบางครั �งนนท์ถกูขดัใจหรือโมโห นนท์จะไม่คอ่ยกดัฟัน 
และหนัมาทางพี&เลี �ยงหรือผู้ วิจยัเปลี&ยนจากทา่ทีกดัฟัน ทําทา่ดมมือและหนัไปวาดรูปเชน่เดมิ 

3) เดก็ชายต้น ไปเรียนกบัเพื&อนตามห้องได้ทกุวิชา ซึ&งเมื&อถึงเวลาเรียนต้นจะออกไปยืน 
เข้าแถวเพื&อเตรียมตวัไปเรียนห้องอื&นและเดนิไปนั&งกบัเพื&อนๆได้โดยไมมี่ทา่ทีหวาดระแวงเหมือน
ครั �งแรกๆที&ต้นจะหวาดระแวงทกุครั �งที&ต้องนั&งกบัเพื&อน ถึงแม้วา่ต้นจะมีการพฒันาด้านการไปเรียน
กบัเพื&อน แตต้่นมีพฤตกิรรมที&ปิดตวัเองและไมช่ว่ยเหลือตนเองเหมือนครั �งแรกๆ เชน่การทานข้าว 
เมื&อก่อนต้นสามารถที&ทานข้าวได้ด้วยตนเอง แตห่ลงัจากหยดุการใช้โปรแกรมครั �งที& 2 ต้นได้รับยา
ต้นไมย่อมทําอะไร นั&งนิ&งๆ นั&งเฉยๆ ต้องให้ครูมาป้อนข้าวให้ หรือต้นมีพฤตกิรรมเหมอ่ลอย มอง
รอบๆห้อง หรือนั&งยิ �มคนเดียว 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจยัเพื&อศกึษาโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories 
ร่วมกบัภาพถ่าย สรุปผลการวิจยัได้ดงันี � 

1. โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 
สามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมของกลุม่ตวัอยา่งเดก็ออทิสตกิจํานวน 3 คนได้ดีขึ �น  

2. ผลของการใช้โปรแกรมเพื&อพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories  
ร่วมกบัภาพถ่าย กลุม่ตวัอยา่งทั �ง 3 คนเกิดความคงทนของทกัษะทางสงัคม  
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บทที�  5 
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัครั �งนี �มีวตัถุประสงค์เพื&อศึกษาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกหลงัจากการใช้

โปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพถ่ายและ                    
เพื&อศึกษาความคงทนของทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกหลงัจากการใช้โปรแกรมการพฒันา
ทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 

ประชากรที&ใช้ในการวิจยัครั �งนี � คือ เด็กออทิสติกวยัเด็กตอนกลาง(อาย ุ6 - 12 ปี) ระดบั
กลุม่ที&มีศกัยภาพสงูชั �นประถมศกึษาปีที& 5 – 6 โรงเรียนกําจรวิทย์ จงัหวดัลพบรีุ 

กลุ่มตัวอย่างที&ใช้ในการวิจัยครั �งนี � คือ เด็กชายที&มีภาวะออทิซึม ซึ&งอยู่ในช่วงวัยเด็ก
ตอนกลางระดบักลุม่ที&มีศกัยภาพสงูจํานวน 3 คน ศกึษาอยูที่&โรงเรียนกําจรวิทย์ จงัหวดัลพบรีุ และ
เกณฑ์ในการคดัเลือก คือ เป็นเดก็ที&สามารถอ่าน หรือสื&อสารได้ แตมี่ความบกพร่องทางทกัษะทาง
สงัคม  

ตวัแปรที&ศกึษา คือ เงื&อนไขในการทดลอง ได้แก่ โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดย
ใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพถ่าย ตวัแปรที&ศึกษา ได้แก่ ทกัษะทางสงัคมมีการกําหนด
ทกัษะดงันี � การปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อน การเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม และการ
ใสใ่จคนรอบข้าง และความคงทนของทกัษะทางสงัคม 

เครื&องมือที&ใช้ในการวิจัยครั �งนี � คือ เครื&องมือการทดลอง คือ โปรแกรมการพฒันาทกัษะ
ทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stoires ร่วมกบัภาพถ่าย ซึ&งประกอบด้วย (1) คูมื่อในการสร้าง
เนื �อหาและการเลือกภาพถ่าย (2) แผนการสอน และ (3) แบบบนัทึกทักษะทางสังคม และ              
เครื&องมือรวบรวมข้อมลู คือ (1) ใบเสนอรายชื&อ (2) แบบสมัภาษณ์ (FACTS) และ (3) แบบบนัทึก
ทกัษะทางสงัคม 

การวิจยัครั �งนี �ผู้ วิจยัได้ดําเนินการวิเคราะห์การเปลี&ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ เรียนโดยการ
พิจารณากราฟ (Visual Inspection of Graphs) (Kennedy, 2005) ในรูปแบบการวิจยัเชิงทดลอง
แบบกลุ่มตัวอย่างเชิงเดี&ยว โดยใช้วิธี ABAB หรือการวิจัยแบบสลับกลับ ซึ&งจะพิจารณาอยู ่                     
3 อย่าง คือ ช่วงระหว่างของข้อมูล (Range) ค่ามัธยฐาน (Median) และการกระจายข้อมูล 
(Variability)  

จากกรอบแนวคิดในการวิจยั สมมติฐานในการวิจัยครั �งนี � คือ 1) หลงัจากการทดลอง             
เด็กออทิสติกวัยเด็กตอนกลางที&ได้รับการสอนโปรแกรมการฝึกทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค 
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Social Stories ร่วมกับภาพถ่ายจะมีทักษะทางสังคมที&เพิ&มขึ �น 2) หลังจากการทดลอง                         
เด็กออทิสติกวัยเด็กตอนกลางที&ได้รับการสอนโปรแกรมการฝึกทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค 
Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายจะมีทกัษะทางสงัคมที&คงทน 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจยัเพื&อศกึษาโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories 
ร่วมกบัภาพถ่าย สรุปผลการวิจยัได้ดงันี � 

1. โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 
สามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมของกลุม่ตวัอยา่งเดก็ออทิสตกิจํานวน 3 คนได้ดีขึ �น  

2. ผลของการใช้โปรแกรมเพื&อพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories  
ร่วมกบัภาพถ่าย กลุม่ตวัอยา่งทั �ง 3 คนเกิดความคงทนของทกัษะทางสงัคม  
อภปิรายผล 
 จากผลการวิจยัข้างต้นผู้ วิจยันํามาอภิปรายผลโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้
เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย ประกอบด้วย 2 ประเดน็ ได้แก่ 

1. โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 
สามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิ 

2. ผลของการใช้โปรแกรมเพื&อพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories  
ร่วมกบัภาพถ่าย สามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกได้อย่างคงทน โดยรายละเอียด 
ดงัตอ่ไปนี � 

1. โปรแกรมการพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกับ 
ภาพถ่ายสามารถพัฒนาทักษะทางสังคมของเดก็ออทสิตกิ 

จากการวิจัยในครั �งนี � ผู้ วิจัยใช้โปรแกรมการฝึกทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social 
Stories ร่ ว ม กับ ภ า พ ถ่ า ย ใ ห้ แ ก่ เ ด็ ก อ อ ทิ ส ติ ก ร ะ ดับ วัย เ ด็ ก ต อ น ก ล า ง จํ า น ว น  3 ค น                                           
ที&โรงเรียนกําจรวิทย์ ผลจากการทดลองพบว่าเด็กออทิสติกทั �ง 3 คนมีทักษะทางสังคมที&ดีขึ �น 
เนื&องจากเทคนิค Social Stories เป็นเครื&องมือที&สามารถช่วยพัฒนาทักษะทางสังคมให้แก่               
เดก็ออทิสตกิ เพราะเป็นเครื&องมือที&ชว่ยสร้างความเข้าใจเกี&ยวกบัสถานการณ์ทางสงัคม การแสดง
พฤติกรรมที&เหมาะสมการมีปฏิสัมพันธ์ และการตอบสนอง (Gray,1993) สอดคล้องกับนักวิจัย
หลายท่านที&ได้กล่าวว่าเทคนิค Social Stories สามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมให้แก่เด็กออทิสติก
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Scattone,Tingstrom and Wilczynski, 2006; Scattone, 2008; 
Hochorfer,Bray,Kehle and Elinoff, 2010; Litras,Moore and Anderson, 2010; Schneider 
and Goldstein, 2010; จารุ เดน็จิ, 2551; อรธิดา ประสาร, 2551; ธิรากร มณีรัตน์, 2554)  



98 
 

เทคนิค Social Stories จะสอดคล้องกบัแนวคิดของ Bandura (1986) กล่าวว่าการเรียนรู้
ทางสงัคมของเด็กจะเกิดจากการสงัเกตหรือการเรียนรู้จากตวัแบบ (Barry and Burlew, 2004; 
Xin and Sutman, 2011) โดยเฉพาะอย่างยิ&งเด็กออทิสติกเกิดการเรียนรู้จากเนื �อเรื&องและรูปภาพ 
รูปภาพจะเป็นเครื&องมือที&ทําให้เด็กออทิสติกมีการเรียนรู้ที&ดีกว่าการมีเนื �อหา เนื&องจากการใช้
รูปภาพกบัเดก็ออทิสตกิจะสง่ผลดีในการรับรู้ข้อมลูมากกว่าการใช้ตวัอกัษรในการสื&อสาร (Cohen, 
1998) เพราะรูปภาพเป็นส่วนหนึ&งในระบบของการสื&อสาร สามารถดึงดูดความสนใจของเด็ก               
ออทิสติก ลดความวิตกกังวล สามารถช่วยแสดงความรู้สึก และความคิดของเด็กได้เป็นอย่างดี  
(Rao and Gagir, 2006) โดยเฉพาะงานวิจยัของ More (2011) กล่าวว่า ขั �นตอนการเตรียมเทคนิค 
Social Stories สําหรับครูที&ต้องการสอนเด็กออทิสติกควรจะประกอบด้วยเนื �อหา และที&สําคญัคือ
รูปภาพ จะทําให้เด็กนําทกัษะทางสงัคมที&ครูสอนไปใช้สงัคมได้และเป็นการเพิ&มทกัษะทางสงัคม
ให้แก่ด้วย รวมไปถึงงานวิจยัของ Hochdorfer,Kehle และ Elinoff กล่าวว่า การใช้ภาพเสมือนจริง
สามารถทําให้เด็กเกิดการเรียนรู้ทางทักษะสงัคมได้เป็นอย่างดีกว่าการมีเนื �อหาเพียงอย่างเดียว  
จงึสรุปได้วา่รูปภาพเป็นเครื&องมือชนิดหนึ&งที&สามารถสอนให้เด็กออทิสติกเกิด    การรับรู้ทกัษะทาง
สงัคมได้ดีขึ �น(Agosta,Graetz,Mastropieri and Scruggs, 2004; Delano and Snell, 2006; 
Dodd,Hupp,Jewell and Krohn, 2007; Kuoch and Mirenda, 2003; More, 2011; Rowe, 
1999; Sansosti and Powell-Smith, 2006; Tingstrom and Wilczgnshi, 2006)  

การใช้เทคนิค Social Stories จะมีวิธีการใช้อยู่ 2 แบบ คือ การใช้เทคนิค Social Stories
แบบเดี&ยวและการใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกับเครื&องมือชนิดอื&น ซึ&งจากผลการวิจัยพบว่า 
การใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัเครื&องมือชนิดอื&น เช่น รูปภาพหรือวิดีโอจะสามารถทําให้เด็ก
ออทิสติกเกิดการเรียนรู้ได้ดีกว่า (Agosta, Graetz, Mastropieri and Scruggs, 2004; Delano 
and Snell, 2006; Dodd,Hupp,Jewell and Krohn, 2007; Kokina and Kern,2010; Kuoch and 
Mirenda,2003; Thiemann and Goldstein,2001) 

แตสํ่าหรับการใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายไม่มีงานวิจยัที&นําภาพถ่ายมาใช้
ควบคูก่บัเทคนิค Social Stories หรือนําไปสอนให้แก่เด็กออทิสติก แตใ่นวงการแพทย์ภาพถ่ายได้
นําไปใช้กับผู้ ป่วยอัลไซเมอร์ เนื&องจากภาพถ่ายจะเป็นภาพจริงที&สามารถกระตุ้นให้ผู้ ป่วยจํา
เหตกุารณ์ในอดีตและโยงความสมัพนัธ์กบัเหตกุารณ์ในปัจจบุนั (Cohen, 2000; Mizen, 2004)    

การเลือกกลุ่มตวัอย่างเด็กออทิสติกในการพฒันาทักษะทางสงัคมงานวิจยัส่วนใหญ่จะ
เลือกกลุ่มตวัอย่างวยัเด็กตอนกลาง (อายุ 6-12ปี) เนื&องจากเป็นวยัที&เริ&มพฒันาทกัษะทางสงัคม 
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(Delano and Snell, 2006; Hochorfer, Bray, Kehle and Elinoff, 2010; Scattone, 2008, 
Schneider and Goldstein, 2010; อรธิดา ประสาร. 2551)  

สําหรับข้อมูลของกลุ่มตวัอย่างทั �ง 3 คนจะพบว่าข้อมูลของเด็กชายฟิวส์และเด็กชายต้น 
ในบางครั �งพฤติกรรมไม่เหม่อลอยและพฤติกรรมไปเรียนกบัเพื&อนไม่แสดงออกมา ดงันี � ข้อมลูของ
เด็กชายฟิวส์ในครั �งที& 11 พบว่าพฤติกรรมที&พึงประสงค์อยู่ในระดบั 0 เนื&องจากเป็นวิชาที&ใช้ทกัษะ
ด้านการอา่น ซึ&งฟิวส์ไมส่ามารถที&จะอา่นได้จึงทําให้ฟิวส์นั&งเหม่อลอยและไม่สนใจเรียนตลอดคาบ 
ดังนั �นก่อนที&จะใช้โปรแกรมฯควรที&จะฝึกกลุ่มตัวอย่างที&มีปัญหาทางทักษะวิชาการก่อนสอน
โปรแกรมฯ ซึ&งหากได้รับการพฒันาทกัษะทางวิชาการควบคูไ่ปด้วยก่อนใช้โปรแกรมฯ ฟิวส์อาจจะ
เกิดการเรียนรู้ทักษะทางสงัคมที&ดีกว่านี �  สมมติฐานนี �สอดคล้องกับงานวิจัยของ Delano และ 
Snell ที&ได้สอนเด็กผู้ชาย อาย ุ6 ปี เชื �อชาติแอฟริกนัอเมริกนั เกี&ยวกบัทกัษะวิชาการด้านการอ่าน
ก่อนจะสอนโปรแกรมฯ เพื&อเด็กจะได้เข้าใจเนื �อหาใน Social Stories และข้อมลูของเด็กชายต้นใน
ครั �งที& 9 และ 10 พบว่าพฤติกรรมที&พึงประสงค์อยู่ในระดบั 0 เนื&องจาก ช่วงที& 9 และ 10 เป็นช่วงที&
ต้นต้องไปฝึกพดูที&โรงพยาบาล รวมไปถึงเป็นช่วงที&ต้นทะเลาะกบัพ่อแม่ ซึ&งพ่อแม่ของต้นไม่เข้าใจ
ว่าต้นมีภาวะออทิซึม จึงต้องการให้ต้นเรียนทางวิชาการอย่างเดียว เป็นสาเหตทีุ&ทําให้ต้นไม่ยอม
แสดงพฤตกิรรมที&พงึประสงค์และปิดตวัเอง ผู้ วิจยัคดิวา่หากต้องการให้ต้นมีทกัษะทางสงัคมที&ดีพ่อ
แม่ควรเข้าใจพื �นฐานของลูกและเปิดใจยอมรับ ศึกษาเกี&ยวกับภาวะออทิซึมให้เข้าใจถ่องแท้ 
เพื&อที&จะฝึกลกูให้อยูใ่นสงัคมได้ สอดคล้องกบังานวิจยัของ Steiner (2011) กล่าวว่า ประสบการณ์
ของครอบครัวที&มีลูกออทิสติกจะแตกต่างกับครอบครัวที&ลกูที&มีปัญหารูปแบบอื&น เช่น โดยเฉพาะ
การจดัปัญหาด้านความเครียด หากพ่อแม่สามารถจดัการกบัความเครียดและเปิดใจยอมรับว่าลกู
มีภาวะเป็นออทิซึมจะทําให้การปฏิสัมพันธ์ระหว่างพ่อแม่ และลูกดีขึ �นและง่ายต่อการพัฒนา
ทกัษะทางสงัคมของลกูด้วย (Gray, 2006; Hastings และคณะ, 2005; Miller,Gordon,Daniele 
and Diller,1992) 

2. ผลของการใช้โปรแกรมเพื�อพัฒนาทักษะทางสังคมโดยใช้เทคนิค Social  
Stories เพื�อพัฒนาทักษะทางสังคมของเดก็ออทสิตกิได้อย่างคงทน 
 จากการวิเคราะห์ใช้โปรแกรมเพื&อพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ใน
ระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 2  
 ผลการวิจยัพบว่า ระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 2 กลุ่มตวัอย่างทั �ง 3 คนมีการพฒันาทกัษะ
ทางสงัคมที&ดีขึ �นกว่าระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 1 เนื&องจาก กลุ่มตวัอย่าง 3 คนเกิดการเก็บรักษา
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สิ&งที&เรียนรู้ให้คงอยู่เป็นความทรงจําระยะยาวที&สามารถระลึกได้ หลงัจากทิ �งช่วงไว้ระยะเวลาหนึ&ง 
(Gagné, 1977) 
 ข้อค้นพบดงักล่าวข้างต้น สอดคล้องกับนกัวิจยัหลายท่านวิจัยเกี&ยวกับความคงทนของ
โปรแกรมฯ เช่น งานวิจัยของ Delano และ Snell (2006) ได้ทําการวิจัยความคงทนของ                        
เด็กออทิสติกจํานวน 3 คนหลงัจากการใช้โปรแกรมฯ ซึ&งผลการวิจยัพบว่า การพฒันาทกัษะทาง
สังคมของเด็กออทิสติกทั �ง 3 คนดีขึ �นกว่าระยะการใช้โปรแกรมครั �งที& 1สรุปได้ว่าเด็กออทิสติก                  
ทั �ง 3 คนเกิดการเก็บรักษาสิ&งที&เรียนรู้ให้คงอยู่เป็นความทรงจําระยะยาวคิดเป็นร้อยละ 91.6 
(Test,Richter and Spooner, 2010) นอกจากนี �ผลงานวิจยัในครั �งนี �ยงัสอดคล้องกบั งานวิจยัของ 
Crozier และ Tincami (2007) ที&ศกึษาเด็กออทิสติกจํานวน 3 คน เพื&อเพิ&มพฤติกรรมที&พึงประสงค์ 
1 คนและลดพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ 2 คนโดยใช้รูปแบบการวิจยัแบบ ABAB ผลทดลองพบว่า 
เด็กคนแรกสามารถเพิ&มพฤติกรรมที&พึงประสงค์และอีกสองคนลดพฤติกรรมที&ไม่พึงประสงค์ ซึ&ง
หลังจากใช้โปรแกรมฯครั �งที& 2 กราฟแสดงออกมาดงันี �คือ พฤติกรรมที&พึงประสงค์กราฟเพิ&มขึ �น 
สําหรับพฤตกิรรมที&ไมพ่งึประสงค์ พฤติกรรมลดลงอย่างเห็นได้ชดั สรุปได้ว่าเด็กออทิสติกทั �ง 3 คน
เกิดการเก็บรักษาสิ&งที&เรียนรู้ให้คงอยู่เป็นความทรงจําระยะยาวคิดเป็นร้อยละ 83.3 (Test,Richter 
and Spooner, 2010) แตสํ่าหรับงานวิจยับางชิ �นจะใช้รูปแบบ ABAB แตไ่ม่มีการระบคุวามคงทน
ของทกัษะทางสงัคม เช่น งานวิจยัของ Kuttler,Myles และ Carlson (1998) วิจยัเทคนิค Social 
Stories ร่วมกบัสื&อทางสายตา (Visual schedule) กบัเด็กออทิสติกจํานวน 1 คน โดยใช้วิจยัแบบ 
ABAB เพื&อแก้ไขการแสดงอารมณ์ฉนุเฉียวของเด็กออทิสติก เมื&อมีการเปลี&ยนแปลงชีวิตประจําวนั 
ผลการทดลองพบว่า เด็กลดพฤติกรรมฉุนเฉียวลดลง และงานวิจัยของพวงเพชร ฟูวงศ์สิทธิ� 
(2546) ศึกษาผลการสอนทกัษะทางสงัคมของเด็กชายออทิสติกจํานวน 2 คน โดยใช้การรูปแบบ
การวิจัยแบบ ABAB ผลการทดลองพบว่า เด็กออทิสติกทั �ง 2 คนมีทักษะทางสังคมในการรับรู้
อารมณ์ของผู้ อื&นดีขึ �น 
 จากผลการวิจัยและการอภิปรายผลดงักล่าว ทําให้สรุปได้ว่าเด็กออทิสติกจะเกิดความ
คงทนได้นานหรือไมน่านขึ �นอยูก่บัความสามารถในการเก็บรักษาสิ&งที&เรียนรู้ให้คงอยู่หรือกลายเป็น
ความทรงจําระยะยาวที&สามารถระลกึถึงได้ หลงัจากทิ �งชว่งไว้ชั&วระยะเวลาหนึ&ง 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
 จากการอภิปรายผลข้างต้น ผู้ วิจยัมีข้อเสนอแนะในโปรแกรมการฝึกทกัษะทางสงัคมโดย
ใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่าย ประกอบด้วย 2 หวัข้อ ดงัตอ่ไปนี � 

1. ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจยัไปใช้ 
2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจยัครั �งตอ่ไป โดยมีรายละเอียด ดงัตอ่ไปนี � 

 
1. ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช้ 

                          1.1 ผู้ ที&เกี&ยวข้องทางการศึกษา หรือพ่อแม่สามารถนําเทคนิค Social Stories
ร่วมกับภาพถ่ายไปพัฒนาทักษะทางสังคมให้แก่เด็กออทิสติกได้ ซึ&งสามารถปรับเนื �อหาและ
ภาพถ่ายตามทกัษะทางสงัคมที&ต้องการเพิ&มพฤตกิรรมที&พงึประสงค์ให้แก่เดก็ 
                          1.2 ก่อนที&จะใช้โปรแกรมฯ ควรมีการอบรมพ่อแม่ที&ไม่เข้าใจสภาวะของลูกที&มี
ลกัษณะภาวะออทิซมึก่อนทํา Social Stories โดยมีการอบรมความรู้เกี&ยวกบัภาวะออทิซึมระหว่าง
ผู้ วิจยัและพอ่แมก่่อนที&จะใช้โปรแกรมฯเนื&องจากเทคนิค Social Stories เป็นเทคนิคที&ต้องได้รับการ
กระตุ้นจนเกิดความทรงจําระยะยาวหากสอนแคที่&โรงเรียนเพียงอย่างเดียวอาจทําให้เด็กเกิดความ
ทรงจําเพียงระยะสั �นๆเทา่นั �น  
 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัPงต่อไป 
                         2.1 การสอนเทคนิค Social Stories ควรมีการศึกษาการเปรียบเทียบการใช้
โปรแกรม Social Stories ระหว่างการใช้โปรแกรมร่วมกบัภาพถ่ายและการใช้โปรแกรมร่วมกับ
ภาพถ่ายโดยมีตัวเสริมแรง เช่น การให้รางวัลทุกครั �งเมื&อเด็กตั �งใจฟัง ว่าวิธีใดจะส่งผลดีต่อ                
การเรียนรู้ทกัษะทางสงัคมของเดก็ออทิสตกิได้ดีกวา่กนั 

2.2 ควรมีการศกึษาว่าเครื&องมืออื&น เชน่ การใช้รูปการ์ตนูที&เดก็ชื&นชอบร่วมกบั 
เทคนิค Social Stories จะสามารถพฒันาทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกได้ดีกกว่าภาพถ่าย
หรือไม ่  
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ภาคผนวก ก 

 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื�องมือในการวิจัย 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒติรวจโปรแกรมเทคนิค Social Stories ร่วมกับภาพถ่าย แบบบันทกึ
ทักษะทางสังคม และแผนการสอน 

1. อาจารย์ ดสุิดา ทินมาลา 
อาจารย์ประจําสาขาวิชาจิตวิทยาการศกึษา 
ภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศกึษา 
คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

2. อาจารย์ ดร.เสริมทรัพย์ วรปัญญา 
ผู้ อํานวยการโรงเรียนนารายณ์วิทยา จงัหวดัลพบรีุ 

3. อาจารย์ พิมพ์มาลี ดําขํา 
ผู้ อํานวยการโรงเรียนกําจรวิทย์ จงัหวดัลพบรีุ 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความร่วมมือในการวิจัย 
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ภาคผนวก ค 
เครื�องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ใบเสนอรายชื�อ 
2. แบบสัมภาษณ์ 
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ใบเสนอรายชื�อ 
 
ชื&อ-นามสกลุ ______________________  อาย ุ_____ ปี 
 
วนัที&เสนอรายชื&อ___________________ 
 
เพศ        ชาย    หญิง   ระดบัชั �น ______ 
 
ลกัษณะพฤติกรรมทางสงัคมที&พบ 
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________ 
 
ได้รับการยินยอมจากผู้ปกครอง 
           ได้รับการยินยอม 
  
 ไมไ่ด้รับการยินยอม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ชื&อคณุครู ____________ 
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Functional Assessment Checklist for Teachers and Staff (FACTS-ส่วนที� 1) 
 
ชื&อนกัเรียน :  ______________________________ วนัที&: ____________________________ 
ผู้สมัภาษณ์ :  _________________________________ ผู้ ให้สมัภาษณ์: ____________________ 
สถานที& : ______________________________ 
 
ข้อมลูนกัเรียน : ทกัษะหรือความสามารถที&นกัเรียนทําได้หรือเป็นประโยชน์ตอ่ชั �นเรียน 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 
ข้อมลูพฤตกิรรมที&เป็นปัญหา :  
 
___ เชื&องช้า ___ ทะเลาะ/ก้าวร้าว  ___ ก่อกวนชั �นเรียน ___ ขโมย 
___ ไม่รับผิดชอบ ___ ใช้ภาษาไม่สภุาพ ___ ดื �อรั �น/ไม่เชื&อฟัง ___ ชอบทําลายข้าวของ 
___ ไม่เข้าร่วมกิจกรรม ___ ใช้วาจาขู่กรรโชก ___ ทํางานไม่เสร็จ ___ อื&นๆ________________ 
  ___ ทําร้ายตวัเอง  
อธิบายลกัษณะของพฤตกิรรม: ____________________________________________________________ 

 
ข้อมลูกิจกรรม สถานที& เวลาที&พฤตกิรรมที&เป็นปัญหามกัจะเกิดขึ �น 

เวลา กิจกรรม แนวโน้มที&จะเกิดพฤตกิรรม พฤตกิรรมที&สงัเกตเหน็ได้ชดั 
  น้อยที&สดุ                                                    มากที&สดุ 

1        2        3        4        5        6 
 

   
1        2        3        4        5       6 

 

   
1        2        3        4        5       6 

 

   
1        2        3        4        5       6 

 

   
1        2        3        4        5       6 

 

   
1        2        3        4        5       6 

 

   
1        2        3        4        5       6 

 

   
1        2        3        4        5       6 

 

   
1        2        3        4        5       6 

 

   
1        2        3        4        5       6 

 

   
1        2        3        4        5       6 

 
 

เลือกกิจกรรม 1-3 กิจกรรมที&ประเมินได้ 4-6 เพื&อตอบคําถามในสว่นที& 2 

ขั �นที& 1 
 
 
 
ขั�นที� 2 
 
 
 
ขั �นที& 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขั �นที& 4 
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Functional Assessment Checklist for Teachers & Staff (FACTS-ส่วนที� 2) 
 

ชื&อนกัเรียน :  ______________________________ วนัที&: ____________________________ 
ผู้สมัภาษณ์ :  _________________________________ ผู้ ให้สมัภาษณ์: ____________________ 
สถานที& : ______________________________ 
เวลาและกิจกรรม/สภาพแวดล้อม จากสว่นที& 1  

เวลา/กิจกรรม สภาพแวดล้อม พฤตกิรรมที&เป็นปัญหา 

  
 
 

ข้อมลูเพิ&มเตมิเกี&ยวกบัพฤตกิรรมที&เป็นปัญหา 
 
ลกัษณะของพฤตกิรรม 
 
พฤตกิรรมเกิดขึ �นบ่อยเทา่ไร (ความถี&ของพฤตกิรรม) 
 
พฤตกิรรมเกิดขึ �นนานเทา่ไหร่ (ระยะเวลาที&เกิด) 
 
ความรุนแรงของพฤตกิรรม 
 
 
สถานการณ์/เหตกุารณ์ก่อนหน้าที&คาดว่าทําให้เกิดพฤตกิรรม (Predictors) 

สถานการณ์/เหตกุารณ์ก่อนหน้าที&เกี&ยวข้อง ลกัษณะสภาพแวดล้อม 

___ความเจ็บป่วย                   อื&นๆ :_________________ 
___ การใช้ยา                
___ ไม่พอใจคนรอบข้าง      
___ ปัญหาความขดัแย้งในครอบครัว     
___ ไม่ประสบความสําเร็จในการเรียน   
 

___ถกูครูกลา่วตกัเตือน   ___ทํากิจกรรมในเวลาเรียน 
___ แยกตวัออกจากผู้ อื&น  ___ พกัหรือเปลี&ยนกิจกรรม 
___ อยู่กบัเพื&อน                    ___ ทํากิจกรมที&น่าเบื&อ 
___ ทํากิจกรรมที&ใช้เวลานาน  ___ ทํากิจกรรมที&ต้องออกแรง 
___ ทํากิจกรรมที&ยากเกินไป   อื&นๆ : ________________       
 
 

ผลที&เกิดภายหลงัจากพฤตกิรรม (Consequences) 

สิ&งที&ได้รับหลงัจากพฤตกิรรม สิ&งที&ได้หลีกเลี&ยงหลงัจากพฤตกิรรม 

___ ความสนใจจากผู้ใหญ่       อื&นๆ : ________________       
___ ความสนใจจากเพื&อน        
___ ได้ทํากิจกรรมที&ชอบ 
___ ได้รับของรางวลั         

___ กิจกรรมที&ยาก        อื&นๆ : ________________       
___ การว่ากลา่วตกัเตือน        
___ คนรอบข้างที&ไม่ชอบ   
___ ความสนใจจากผู้ใหญ่  
___ กิจกรรมที&ต้องออกแรง   
 

 
 
 
 
 

ขั�นที� 1 
 
 
 
ขั�นที� 2 
 
 
 
 
 
ขั�นที� 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขั�นที� 4 
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สรุปพฤตกิรรม 

สถานการณ์ก่อนหน้าที&คาดว่าทําให้เกิดพฤตกิรรม พฤตกิรรมที&เป็นปัญหา ผลที&เกิดภายหลงัจากพฤตกิรรม 

 
 
 
 
 

  
 
 

 
ทา่นมีความมั&นใจว่าข้อมลูการสรุปพฤตกิรรมนั �นถกูต้อง 
 

ไม่มั&นใจ                                            มั&นใจมากทีสดุ 
 1  2  3  4  5  6 
 
ทา่นได้เคยใช้วิธีการเลา่นี �ในการแก้ปัญหาพฤตกิรรม 

วิธีการแก้ปัญหาก่อนพฤตกิรรมเกิดขึ �น วิธีการตอบสนองตอ่พฤตกิรรม 

___ เปลี&ยนตารงเรียน      อื&นๆ : ________________       
___ เปลี&ยนที&นั&ง         
___ ปรับ/เปลี&ยนหลกัสตูร  
___ปรับ/เปลี&ยนวิธีการสอน  

___ ว่ากลา่วตกัเตือน          อื&นๆ : ________________       
___ ให้ไปห้องครูใหญ่    
___ พกัการเรียน            
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ขั�นที� 6 
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ภาคผนวก ง 
เครื�องมือที�ใช้ในการทดลอง 

 
โปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories  

แบบบนัทกึทกัษะทางสงัคม 
และแผนการสอน 
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รายละเอียดโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories 

 
 

สัปดาห์         กิจกรรม วัตถุประสงค์             วิธีดาํเนินการ          เครื�องมือที�ใช้ 

1-2  

(เดือนธนัวาคม) 

การเก็บข้อมลูในระยะ
เส้นฐานโดยการ
สงัเกตและการ
สมัภาษณ์ 
 
 

1. เพื&อคดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่งใน

การทําวิจยัโดยให้ครูเป็นผู้ เลอืก

เด็กออทิสตกิในการทําวิจยั 

2. เพื&อสงัเกตพฤตกิรรมที&

เกี&ยวข้องกบัทกัษะทางสงัคม

ของเดก็ออทิสติกและสมัภาษณ์                 

ผู้ใกล้ชิดกบัเดก็ 

 

1. ผู้วิจยัจะทําจดหมายให้แก่ครู โดยมีข้อมลู

เกี&ยวกบัเกณฑ์กลุม่ตวัอยา่งที&ผู้วจิยัได้กําหนดไว้ 

2. ผู้วิจยัได้แนบใบเสนอรายชื&อที&ครูมีความเห็นวา่

เด็กแตค่นต้องเพิ&มทกัษะทางสงัคมด้านใดบ้าง 

3. ทําหนงัสอืขอความร่วมมือจากผู้ปกครอง 

3. ผู้วิจยัและผู้ชว่ยวจิยัเริ&มสงัเกตพฤติกรรมเด็ก

และเริ&มสมัภาษณ์ผู้ใกล้ชิดกบัเดก็  

4. ผู้วิจยันําข้อมลูที&ได้สร้างเป็นกราฟ (ระยะเส้น

ฐาน) 

 

1.ใบเสนอรายชื&อ 
2. ใบสมัภาษณ์ 
3. แบบบนัทกึทกัษะทางสงัคม  
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รายละเอียดโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories (ตอ่) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       สัปดาห์       กิจกรรม วัตถุประสงค์ วิธีดาํเนินการ เครื�องมือที�ใช้ 

            3 รวบรวมข้อมลูที&ได้จาก

การสงัเกตและ

สมัภาษณ์  

เพื&อสร้างเนื �อหาและภาพถา่ย

เพื&อให้สอดคล้องกบัข้อมลูของ

เด็กออทิสตกิทั �ง 3 คน 

ผู้วิจยัจะแตง่เนื �อเรื&องและถา่ยรูปที&

สอดคล้องกบัข้อมลูทั �งหมด ซึ&ง

ผู้วิจยัจะให้เด็กออทิสตกิได้อา่น

และดรููป เพื&อให้เด็กเกิดการเรียนรู้

ทกัษะทางสงัคม 

เทคนิค Social Stories ร่วมกบั 
ภาพถ่าย 

4 -5 

(สปัดาห์แรกของเดือน

มกราคม) 

นําเทคนิค Social 

Stories ร่วมกบั 

ภาพถ่าย ให้

ผู้ทรงคณุวฒุติรวจ 

เพื&อให้เทคนิค Social Stories 

ร่วมกบัภาพถ่ายประกอบมี

ความเที&ยงมากที&สดุ 

ผู้วิจยัจะนําเทคนิคนี �ให้ผู้ เชี&ยวชาญ

ตรวจสอบ 

เทคนิค Social Stories ร่วมกบั 

ภาพถ่าย 

7 สอนเด็กออทิสติก 3 คน

ผา่นเทคนิค Social 

Storiesร่วมกบัภาพถ่าย

และสงัเกต 

เพื&อให้เด็กเข้าใจเกี&ยวกบัทกัษะ

ทางสงัคมที&ผู้วจิยัต้องการเพิ&ม

และเด็กสามารถนําไปใช้ใน

สถานการณ์จริงได้ 

ผู้วิจยัจะนําเนื �อหาและภาพถา่ยมา

ให้เดก็อา่นและด ู

ผู้วิจยัสงัเกตพฤติกรรม 

1.เทคนิค Social Stories ร่วมกบั 

ภาพถ่าย 

2.แผนการสอน 
3. แบบบนัทกึทกัษะทางสงัคม 
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รายละเอียดโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories (ตอ่) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

         สัปดาห์         กิจกรรม วัตถุประสงค์          วิธีดาํเนินการ      เครื�องมือที�ใช้ 

8 ถอนเทคนิคและสงัเกต

เด็กออทิสตกิจํานวน 3 

คน 

เพื&อสงัเกตวา่เด็กออทิสติก 1.จดัสถานการณ์จริงเพื&อให้เด็กใช้ทกัษะทาง

สงัคม 

2. ผู้วิจยัและผู้ชว่ยสงัเกตเด็กออทิสติกอีกครั �ง 

3. ผู้วิจยัและผู้ชว่ยวจิยัรวบรวมข้อมลูและ

วิเคราะห์ข้อมลูโดยแสดงออกมาเป็นกราฟ 

แบบบนัทกึทกัษะทาง

สงัคม 

              10 

หมายเหต ุ: สาํหรับ

สปัดาห์ที& 9 ผู้วิจยั

จะหยดุใช้เทคนิคนี � 

การสงัเกตและ               

การสมัภาษณ์เกี&ยวกบั

เด็กอีกครั �ง  

ต้องการทราบวา่เด็กออทิสติก

ยงัสามารถจําได้และสามารถ

นําไปทกัษะทางสงัคมไป

ประยกุต์ใช้ได้  

ผู้วิจยัจะสงัเกตเด็กออทิสติกหลงัจาก 1 

สปัดาห์ที&ถอนเทคนิค Social Stories 

 

แบบบนัทกึทกัษะทาง
สงัคม 
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รายละเอียดโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories (ตอ่) 
 
 
 
 
 
 

         สัปดาห์         กิจกรรม วัตถุประสงค์          วิธีดาํเนินการ  เครื�องมือที�ใช้ 

11 สอนเด็กออทิสติก

ผา่นเทคนิค Social 

Storiesร่วมกบั

ภาพถ่าย 

ต้องการทราบเกี&ยวกบัการ
จดักระทําที&สมบรูณ์ของ
เครื&องมือที&ใช้ในการเพิ&ม
ทกัษะทางสงัคมในระดบั 
100% 
 

ผู้วิจยัจะสงัเกตเด็กออทิสติกหลงัจากสอนเทคนิค 

Social Stories 

 

เทคนิค Social Stories ร่วมกบั 

ภาพถ่าย 
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แบบสังเกตและแบบบันทึกทักษะทางสังคม 
ชื&อผู้สงัเกต / ชื&อผู้ชว่ยสงัเกต ...................................................................... 
สถานที&บนัทกึ   ………………………………………………… 
วนัที&บนัทกึ   ………………………………………………… 
เวลาที&บนัทกึ    ...........................  ครั �งที&บนัทกึ ……… 
 
คาํอธิบาย   

ทักษะทางสังคม หมายถึง พฤติกรรมที&พึงประสงค์ที&เกี&ยวข้องกบัทกัษะที&ทําให้ทกุคนอยู่
ในสงัคมได้อย่างสงบสขุ โดยการสร้างปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมไม่ว่าจะเป็นการติดตอ่สื&อสารหรือการ
ทํางานร่วมกนั การเข้าใจกฎเกณฑ์ในสงัคมและการเข้าใจผู้ อื&น เพื&อสร้างความสมัพนัธ์ในทางบวก
ให้เกิดขึ �นในสงัคม ซึ&งสําหรับการวิจยัในครั �งนี �ผู้ วิจยัได้กําหนดทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติก 
โดยอ้างอิงจากพฒันาการทางสงัคมของเดก็ทั&วไปในวยัเดก็ตอนกลาง ดงันี � 

 
ทักษะทางสังคม พฤติกรรมที�พึงประสงค์ พฤติกรรมย่อย 

1) การปรับตัวให้เข้ากับ
เพื&อน 

พฤติกรรมไปไหนกับเพื&อนได้และ
ไมน่ั&งแยกกบัเพื&อน 

การไปเรียนกับเพื&อนโดยไม่แยกตัว
อยูต่นเดียวหรือไมน่ั&งคนเดียว 

2) การเรียนรู้ที&จะวางตัว
ใ ห้ เ ห ม า ะ ส ม ต า ม
สภาพสงัคม 

พฤติกรรมที&แสดงบทบาททาง
สังคมอย่างเหมาะสมมีทักษะใน
การแสดงตนและสามารถควบคุม
พฤติกรรม การแสดงออกของ
ตนเอง 

การไม่ส่ง เสียงดังรบกวนครูหรือ
เพื&อนในเวลาเรียน 
เมื&อเวลาโมโหหรือดีใจจะไม่ทําร้าย
ตัวเอง เช่นไม่กัดฟันหรือไม่ทุบอก
ตวัเอง 

3) การใสใ่จคนรอบข้าง พฤติกรรมที&จดจ่ออยู่กับสิ&งใดสิ&ง
หนึ&ง 

ทําตามที&ครูสั&ง โดยไม่เหม่อลอย ไม่
มองออกนอกหน้าต่างหรือเล่นมือ
ตวัเองในขณะที&ครูสอน   
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ซึ&งผู้ วิจยัได้สงัเกตเด็กออทิสติกจํานวน 3 คน จึงสามารถสรุปพฤติกรรมของเด็กแต่ละคน
ได้ดงันี � 

เด็กชายฟิวส์ อายุ 11 ปี ศึกษาอยู่ประถมศึกษาปีที&  5 มีทักษะทางสังคมในด้าน                             
การปรับตวัให้เข้ากบัเพื&อน แตมี่ทกัษะทางสงัคมที&ฟิวส์ควรเพิ&ม คือ ทกัษะการใสใ่จคนรอบข้าง เช่น         
ในคาบเรียนเมื&อครูสอน ฟิวส์จะไม่ฟังหรือทําตามที&ครูสั&ง แต่จะกลบัมีท่าทีเหม่อลอย มองออกไป
นอกหน้าตา่ง (ในบางครั �งนั&งสั&นขา หรือเลน่มือตวัเอง) 

เด็กชายนนท์ อายุ 12 ปี ศึกษาอยู่ประถมศึกษาปีที& 5 ทกัษะทางสงัคมที&ผู้ วิจยัจะเพิ&ม              
แก่นนท์ การเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม สาเหตทีุ&ควรเพิ&มทกัษะนี � เพราะเวลาที&
นนท์โมโหหรือดีใจ นนท์จะแสดงพฤติกรรมโดยการที&ส่งเสียงดังหรือทําร้ายตัวเองทันที ซึ&ง
พฤตกิรรมดงักลา่ว ได้สร้างความรบกวนแก่ครูและเพื&อนในเวลาเรียน  

เด็กชายต้น อายุ 12 ปี ศกึษาอยู่ประถมศึกษาปีที& 6 ทกัษะทางสงัคมที&เด็กควรเพิ&มคือ 
การปรับตัวให้เข้ากับเพื&อน เช่น เมื&อถึงเวลาเรียนเด็กๆจะต้องเดินเรียนไปตามห้องต่างๆ แต่
เด็กชายซี กลับไม่สนใจเพื&อน เขากลับนั&งเขียนหนังสือหรือวาดรูปเล่นอยู่ในห้องเพียงคนเดียว 
แทนที&จะไปเรียนพร้อมเพื&อนคนอื&นๆ หรือบางวิชาซึ&งไม่ต้องเดินเรียน เด็กชายซีก็จะนั&งแยกกับ
เพื&อน และไปนั&งใกล้กบัครูประจําชั �น 
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การสังเกตและการบันทกึคะแนน 
ผู้สงัเกตบนัทกึพฤตกิรรมที&พงึประสงค์ซึ&งจะมีใบบนัทกึคะแนนทั �งหมด 3 ชดุ แบง่ออกเป็น แบบบนัทึกของเด็กชายฟิวส์ เด็กชายนนท์ และเด็กชายต้น                   

การบนัทึกจะใช้เวลา 30 นาที โดยแบง่เวลาสงัเกตและบนัทึกออกเป็น 10 ช่วง ช่วงละ 3 นาที จะบนัทึกหลงัทกุๆ 3 นาที เมื&อครบ 3 นาทีผู้สงัเกตจะบนัทึก
คะแนนลงในชอ่ง จนกวา่จะครบ 10 ชอ่ง การสงัเกตและบนัทกึข้อมลูจะใช้เกณฑ์ดงัตอ่ไปนี � 

บนัทกึ 1 เมื&อเด็กแสดงพฤตกิรรมที&พงึประสงค์  บนัทกึ 0 เมื&อเด็กไมแ่สดงพฤตกิรรมที&พงึประสงค์    

 
  
 
 
 
 

ชื�อ (นามสมมต)ิ ทักษะทางสังคม พฤตกิรรมที�พงึประสงค์ ช่วงเวลาที�บันทกึพฤตกิรรม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 

เดก็ชายฟิวส์ 
 

การใสใ่จคนรอบ
ข้าง 

 

 
ทําตามครูสั&งโดยๆไมเ่หมอ่ลอย 
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การสังเกตและการบันทกึคะแนน 

ผู้สงัเกตบนัทกึพฤตกิรรมที&พงึประสงค์ซึ&งจะมีใบบนัทกึคะแนนทั �งหมด 3 ชดุ แบง่ออกเป็น แบบบนัทึกของเด็กชายฟิวส์ เด็กชายนนท์ และเด็กชายต้น        
การบนัทึกจะใช้เวลา 30 นาที โดยแบง่เวลาสงัเกตและบนัทึกออกเป็น 10 ช่วง ช่วงละ 3 นาที จะบนัทึกหลงัทกุๆ 3 นาที เมื&อครบ 3 นาทีผู้สงัเกตจะบนัทึก
คะแนนลงในชอ่ง จนกวา่จะครบ 10 ชอ่ง การสงัเกตและบนัทกึข้อมลูจะใช้เกณฑ์ดงัตอ่ไปนี � 

บนัทกึ 1 เมื&อเด็กแสดงพฤตกิรรมที&พงึประสงค์  บนัทกึ 0 เมื&อเด็กไมแ่สดงพฤตกิรรมที&พงึประสงค์    

 
 
 

ชื�อ (นามสมมต)ิ ทักษะทางสังคม พฤตกิรรมที�พงึประสงค์ ช่วงเวลาที�บันทกึพฤตกิรรม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 
 

เดก็ชายนนท์ 

การเรียนรู้ที&จะ

วางตวัให้เหมาะสม

ตามสภาพ สงัคม 

 

ไมส่ง่เสียงดงัรบกวนหรือเพื&อนใน
เวลาการเรียนการสอน 
 
เวลาโมโหหรือดีใจจะไมแ่สดง
อาการโดยการตีอกหรือจบูมือ
ตวัเอง 
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การสังเกตและการบันทกึคะแนน 

ผู้สงัเกตบนัทกึพฤตกิรรมที&พงึประสงค์ซึ&งจะมีใบบนัทกึคะแนนทั �งหมด 3 ชดุ แบง่ออกเป็น แบบบนัทึกของเด็กชายฟิวส์ เด็กชายนนท์ และเด็กชายต้น                  
การบนัทึกจะใช้เวลา 30 นาที โดยแบง่เวลาสงัเกตและบนัทึกออกเป็น 10 ช่วง ช่วงละ 3 นาที จะบนัทึกหลงัทกุๆ 3 นาที เมื&อครบ 3 นาทีผู้สงัเกตจะบนัทึก
คะแนนลงในชอ่ง จนกวา่จะครบ 10 ชอ่ง การสงัเกตและบนัทกึข้อมลูจะใช้เกณฑ์ดงัตอ่ไปนี � 

บนัทกึ 1 เมื&อเด็กแสดงพฤตกิรรมที&พงึประสงค์  บนัทกึ 0 เมื&อเด็กไมแ่สดงพฤตกิรรมที&พงึประสงค์   
              

 
 
 
 
 
 

ชื�อ (นามสมมต)ิ ทักษะทางสังคม พฤตกิรรมที�พงึประสงค์ ช่วงเวลาที�บันทกึพฤตกิรรม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
เดก็ชายต้น การปรับตวัให้เข้า

กบัเพื&อน 
สามารถอยู่เป็นกลุ่มหรือนั&งเรียน
กับเพื&อนได้โดยไม่แยกตัวอยู่คน
เดียว 
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แผนการสอนทักษะทางสังคมในเรื�องการใส่ใจคนรอบข้าง 
 
 

ชื�อเดก็    เดก็ชายฟิวส์ 
 
ชื�อกิจกรรมการสอน มองกระดานและตั �งใจฟังครู 
 
จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม  
 

เมื&อเด็กชายฟิวส์อ่านและดโูปรแกรม Social Stories ด้านทกัษะทางสงัคมในเรื&องการ
เรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคมซึ&งเด็กชายฟิวส์จะสามารถ-ทําตามที&ครูสั&ง โดยไม่
เหมอ่ลอย 

 
เวลาที�ใช้สอนและทดสอบ        3 สปัดาห์ (สปัดาห์ที& 1จะสอนเด็กชายฟิวส์ และสปัดาห์ที& 2 
และ 3 จะสงัเกตเดก็ชายฟิวส์) 
 
 แผนภูมิการสอน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. หลงัจาก 1 สปัดาห์จะให้เดก็ประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์จริง คือ เดก็
จะสามารถทําตามที&ครูสั&ง โดยไมเ่หมอ่ลอย 

1. ให้เดก็อา่นและดภูาพถ่ายจากโปรแกรม Social Stories เรื&อง “มอง
กระดานและตั �งใจฟังครู” 
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สื�อ-อุปกรณ์ที�ใช้ในการดาํเนินการสอน 
 

1. เนื Pอหา เกี&ยวกบัการเพิ&มทกัษะทางสงัคมเรื&องการใสใ่จคนรอบข้างซึ&งจะเป็นเรื&องราว
ที&มาจากสถานการณ์จริงของเดก็ชายฟิวส์ 

 
                                   เรื�อง มองกระดานและตั Pงใจฟังครู 
 

       ในห้องเรียน เพื&อนๆเตรียมตวัเรียน นําหนงัสือขึ �นมาเรียน 
ในชั&วโมงเรียน เพื&อนๆจะตั �งใจเรียนหนงัสือ 

เพื&อนๆจะทําตามที&ครูสั&ง 
บางครั �งเพื&อนๆจะเรียกฉนัให้ฟังครูและมองกระดานหมายความว่าเพื&อนๆอยากให้ฉนัได้รับความรู้ 

หากฉนัทําครูจะรัก 
เพื&อนๆจะเลน่กบัฉัน 

ฉนัจะพยายามตั �งใจเรียนและมองกระดาน 
เพราะการตั �งใจเรียนและมองกระดานเป็นสิ&งสําคญั 

 
2. ภาพถ่าย จะเป็นองค์ประกอบที&สําคญัที&สามารถทําให้เดก็ออทิสตกิเกิดการเรียนรู้

ทกัษะทางสงัคมและนําความรู้ที&ได้ไปใช้ เนื&องจากเด็กออทิสตกิจะเรียนรู้จากภาพได้ดีกวา่เนื �อหา 
ซึ&งทางผู้ วิจยัเองจะใช้ภาพถ่ายจากสถานการณ์จริงมาประกอบ เชน่ ภาพถ่ายกลุม่ตวัอยา่ง สถานที&
จริงและเหตกุารณ์จริง  

 
กระบวนการเรียนการสอน 
 
จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม 

เมื&อเด็กชายฟิวส์อ่านและดโูปรแกรม Social Stories ด้านทกัษะทางสงัคมในด้านการใส่
ใจคนรอบข้าง ฟิวส์จะสามารถทําตามที&ครูสั&ง โดยไมเ่หมอ่ลอย 
สื�อการเรียนการสอน 
 เนื �อหาและภาพถ่ายที&เกี&ยวกบัทกัษะทางสงัคมในด้านการใสใ่จคนรอบข้าง 
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                                             เรื�อง มองกระดานและตั Pงใจฟังครู 

 
 

          
 
 
 
 
 
 
 
       ในห้องเรียน เพื&อนๆเตรียมตวัเรียน นําหนงัสือขึ �นมาเรียน 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ในชั&วโมงเรียน เพื&อนๆจะตั �งใจเรียนหนงัสือ 
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เพื&อนๆจะทําตามที&ครูสั&ง 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

บางครั �งเพื&อนๆจะเรียกฉนัให้ฟังครูและมองกระดานหมายความว่า 
เพื&อนๆอยากให้ฉันได้รับความรู้ 
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หากฉนัทําครูจะรัก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

เพื&อนๆจะเลน่กบัฉัน 
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ฉนัจะพยายามตั �งใจเรียนและมองกระดาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

เพราะการตั �งใจเรียนและมองกระดานเป็นสิ&งสําคญั 
 
เวลาที�ใช้สอน  1 สปัดาห์ 3 ครั �ง ครั �งละ 5-10 นาที 
วิธีสอนกิจกรรม 

1. ครูนําโปรแกรม Social Storiesให้เดก็ชายฟิวส์อา่นเนื �อหาและดภูาพถ่าย 
2. หลงัจากให้เด็กชายฟิวส์อ่านเรียบร้อยแล้ว ครูจะทบทวนเนื �อหาอีกรอบเพื&อทดสอบ

ความเข้าใจของเดก็ชายฟิวส์ 
3. หลงัจากเสร็จสิ �นการสอนโปรแกรม Social Storiesให้เด็กชายเอ ครูจะให้เด็กชายฟิวส์

นําสิ&งที&ได้ไปใช้ในสถานการณ์จริง ซึ&งเดก็ชายฟิวส์จะสามารถทําตามที&ครูสั&ง โดยไมเ่หมอ่ลอย 
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การประเมินผล 
1.    สงัเกตพฤตกิรรมทําตามที&ครูสั&ง โดยไมเ่หมอ่ลอย 
2.    บนัทกึพฤตกิรรมทําตามที&ครูสั&ง โดยไมเ่หมอ่ลอยในแบบบนัทกึทกัษะทางสงัคม 
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แผนการสอนทักษะทางสังคมในเรื�องการเรียนรู้ที�จะวางตัวให้เหมาะสมตามสภาพสังคม 

 
ชื�อเดก็    เดก็ชายนนท์ 
 
ชื�อกิจกรรมการสอน เงียบในเวลาเรียน 
  
จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม  
 

เมื&อเด็กชายนนท์อ่านและดโูปรแกรม Social Stories ด้านทกัษะทางสงัคมในเรื&องการ
เรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม เด็กชายนนท์จะไม่ส่งเสียงดงัรบกวนครูหรือเพื&อน
ในเวลาการเรียนการสอน 
 
เวลาที�ใช้สอนและทดสอบ        3 สปัดาห์ (สปัดาห์ที& 1จะสอนเด็กชายนนท์ และสปัดาห์ที& 2 
และ 3 จะสงัเกตเดก็ชายนนท์) 
 
 แผนภูมิการสอน  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

2. หลงัจากหนึ�งสัปดาห์จะใหเ้ด็กประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์จริง คือ 

เด็กจะสามารถแสดงพฤติกรรมไม่ส่งเสียงดงัรบกวนครูและเพื�อนใน
เวลาเรียน 

1. ใหเ้ด็กอ่านและดูภาพถ่ายจากโปรแกรม Social Stories เรื�อง “เงียบ

ในเวลาเรียน” 
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สื�อ-อุปกรณ์ที�ใช้ในการดาํเนินการสอน 
 

1. เนื Pอหา เกี&ยวกบัการเพิ&มทกัษะทางสงัคมในด้านการเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตาม
สภาพสงัคม ซึ&งจะเป็นเรื&องราวที&มาจากสถานการณ์จริงของเดก็ชายนนท์ 

      เรื�อง นั� งนิ�งๆ 
      ทุกเช้าเพื�อนจะเตรียมตัวเรียนหนังสือ 

ในชั&วโมงเรียนเพื&อนๆจะตั �งใจเรียน 
                                                                เพื&อนๆจะทําตามที&ครูสั&ง 

เพื&อนๆจะนั&งเป็นระเบียบและเงียบๆ 
ฉนัเห็นเพื&อนนั&งเป็นระเบียบและเงียบๆ 
ฉนัจะพยายามนั&งเป็นระเบียบและเงียบๆ 
เพราะเป็นการกระทําที&ดีตอ่เพื&อนของฉนั 

      และถ้าฉนัทําตาม เพื&อนๆจะรักฉนั และครูจะชมฉนั 
 

2. ภาพถ่าย จะเป็นองค์ประกอบที&สําคญัที&สามารถทําให้เด็กออทิสติกเกิดการเรียนรู้
ทกัษะทางสงัคมและนําความรู้ที&ได้ไปใช้ เนื&องจากเด็กออทิสติกจะเรียนรู้จากภาพได้ดีกว่าเนื �อหา 
ซึ&งทางผู้ วิจยัเองจะใช้ภาพถ่ายจากสถานการณ์จริงมาประกอบ เชน่ ภาพถ่ายกลุม่ตวัอย่าง สถานที&
จริงและเหตกุารณ์จริง  

 
กระบวนการเรียนการสอน 
 
จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม 

เมื&อเด็กชายนนท์อ่านและดโูปรแกรม Social Stories ด้านทกัษะทางสงัคมในเรื&องการ
เรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม เด็กชายนนท์จะไม่ส่งเสียงดงัรบกวนครูหรือเพื&อน
ในเวลาการเรียนการสอน 
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สื�อการเรียนการสอน 
เนื �อหาและภาพถ่ายที&เกี&ยวกับทักษะทางสังคมในเรื&องการเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตาม
สภาพสงัคม 
 
 
 
 
 
 
 
 

ในชั&วโมงเรียนเพื&อนๆจะตั �งใจเรียนเพื&อนๆ  จะทําตามที&ครูสั&ง 
 
  
       
     
 
 
 
 
 

เพื&อนๆจะนั&งเป็นระเบียบและเงียบๆ 
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ฉนัเห็นเพื&อนนั&งเป็นระเบียบและเงียบๆ ฉนัจะพยายามนั&งเป็นระเบียบและเงียบๆ    เพราะเป็นการ
กระทําที&ดีตอ่เพื&อนของฉนั 

 
 
 
 

 
 
 
 

                                          และถ้าฉนัทําตาม เพื&อนๆจะรักฉนั 
 
 
 
 
 
 
 
 

และครูจะชมฉนั 

เก่งมาก

ค่ะ 
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เวลาที�ใช้สอน  1 สปัดาห์ 3 ครั �ง ครั �งละ 10 นาที 
 
วิธีสอนกิจกรรม 

1. ครูนําโปรแกรม Social Storiesให้เดก็ชายนนท์อา่นเนื �อหาและดภูาพถ่าย 

2. หลงัจากให้เด็กชายนนท์อ่านเรียบร้อยแล้ว ครูจะทบทวนเนื �อหาอีกรอบเพื&อทดสอบ
ความเข้าใจของเดก็ชายนนท์ 

3. หลงัจากเสร็จสิ �นการสอนโปรแกรมSocial Stories ให้เด็กชายบี ครูจะให้เด็กชายนนท์
นําสิ&งที&ได้ไปใช้ในสถานการณ์จริงซึ&งเด็กชายนนท์สามารถแสดงพฤติกรรมไม่ส่งเสียงดงัรบกวนครู
และเพื&อนในเวลาการเรียนการสอน 
การประเมินผล 

1. สงัเกตพฤติกรรมไมส่ง่เสียงดงัรบกวนครูและเพื&อนในเวลาการเรียนการสอน 

2.   บนัทกึพฤตกิรรมไมส่ง่เสียงดงัรบกวนครูและเพื&อนในเวลาการเรียนการสอนในแบบ
บนัทกึทกัษะทางสงัคม 
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แผนการสอนทักษะทางสังคมในเรื�องการเรียนรู้ที�จะวางตัวให้เหมาะสมตามสภาพสังคม 
 

ชื�อเดก็    เดก็ชายนนท์ 
 
ชื�อกิจกรรมการสอน สงบนิ&งไว้ 
 
จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม  

 
เมื&อเด็กชายนนท์อ่านและดโูปรแกรม Social Stories ด้านทกัษะทางสงัคมในเรื&องการ

เรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม เดก็ชายนนท์จะสามารถแสดงความรู้สึกโกรธหรือดี
ใจในลกัษณะที&เหมาะสม เชน่ ในขณะอยูใ่นห้องเรียนเมื&อรู้สกึโกรธจะไมตี่หรือทําร้ายตนเอง 

 
เวลาที�ใช้สอนและทดสอบ        3 สปัดาห์ (สปัดาห์ที& 1จะสอนเด็กชายนนท์ และสปัดาห์ที& 2 
และ 3 จะสงัเกตเดก็ชายนนท์) 
 
 แผนภูมิการสอน  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

2. หลงัจากหนึ�งสัปดาห์จะใหเ้ด็กประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์จริง คือ 

เด็กจะสามารถแสดงพฤติกรรมไม่ส่งเสียงดงัรบกวนครูและเพื�อนใน
เวลาเรียน 

1. ใหเ้ด็กอ่านและดูภาพถ่ายจากโปรแกรม Social Stories เรื�อง “เงียบ

ในเวลาเรียน” 
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สื�อ-อุปกรณ์ที�ใช้ในการดาํเนินการสอน 

 
1. เนื Pอหา เกี&ยวกบัการเพิ&มทกัษะทางสงัคมในด้านการเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตาม

สภาพสงัคม ซึ&งจะเป็นเรื&องราวที&มาจากสถานการณ์จริงของเดก็ชายนนท์ 
เรื�อง สงบนิ�งไว้ 

เวลาที&เพื&อนฉนัดีใจหรือโมโห เพื&อนฉนัจะยิ �มหรือนั&งนิ&งทํางาน 
ฉนัจะพยายามนั&งนิ&ง เวลาที&ฉนัจะดีใจหรือโมโห 

ฉนัจะได้วาดรูปเวลาดีใจหรือโมโห 
การสงบนิ&งเป็นการกระทําที&สําคญั 

ดงันั �นฉนัจะนั&งนิ&งๆวาดรูป 
หากฉนัทํา เพื&อนๆจะรักฉนัและครูจะชมฉนัด้วย 

 
2. ภาพถ่าย จะเป็นองค์ประกอบที&สําคญัที&สามารถทําให้เด็กออทิสติกเกิดการเรียนรู้

ทกัษะทางสงัคมและนําความรู้ที&ได้ไปใช้ เนื&องจากเด็กออทิสติกจะเรียนรู้จากภาพได้ดีกว่าเนื �อหา 
ซึ&งทางผู้ วิจยัเองจะใช้ภาพถ่ายจากสถานการณ์จริงมาประกอบ เชน่ ภาพถ่ายกลุม่ตวัอย่าง สถานที&
จริงและเหตกุารณ์จริง  

 
กระบวนการเรียนการสอน 
 
จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม 

เมื&อเด็กชายนนท์อ่านและดโูปรแกรม Social Stories ด้านทกัษะทางสงัคมในเรื&องการ
เรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสมตามสภาพสงัคม เด็กชายนนท์จะสามารถแสดงความรู้สึกโกรธหรือ             
ดีใจในลกัษณะที&เหมาะสม เชน่ ในขณะอยูใ่นห้องเรียนเมื&อรู้สกึโกรธจะไมตี่หรือทําร้ายตนเอง 
สื�อการเรียนการสอน 

เนื �อหาและภาพถ่ายที&เกี&ยวกับทกัษะทางสงัคมในเรื&องการเรียนรู้ที&จะวางตวัให้เหมาะสม
ตามสภาพสงัคม 
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เรื�อง สงบนิ�งไว้ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ในชั&วโมงเรียนเพื&อนๆจะตั �งใจเรียน เพื&อนๆจะทํางานตามที&ครูบอก 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ฉนัทําตามที&ครูบอกเชน่กนั 
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ฉนัจะวาดรูปเวลาดีใจหรือโมโห 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การสงบนิ&งเป็นการกระทําที&สําคญั 
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ดงันั �นฉนัจะพยายามนั&งนิ&ง นั&งวาดรูปและ ฉนัจะทําตามที&ครูสั&งโดยนั&งนิ&งๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      หากฉันทําเพื&อนๆจะรักฉันและครูจะชมฉนั 
 

เวลาที�ใช้สอน  1 สปัดาห์ 3 ครั �ง ครั �งละ 10 นาที 
วิธีสอนกิจกรรม 

1. ครูนําโปรแกรม Social Storiesให้เดก็ชายนนท์อา่นเนื �อหาและดภูาพถ่าย 

2. หลงัจากให้เด็กชายนนท์อ่านเรียบร้อยแล้ว ครูจะทบทวนเนื �อหาอีกรอบเพื&อทดสอบความ
เข้าใจของเดก็ชายนนท์ 

         เก่งมากค่ะ 
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3.  หลงัจากเสร็จสิ �นการสอนโปรแกรมSocial Stories ให้เด็กชายนนท์ ครูจะให้เด็กชายนนท์
นําสิ&งที&ได้ไปใช้ในสถานการณ์จริงซึ&งเด็กชายนนท์สามารถแสดงพฤติกรรมไม่ส่งเสียงดงัรบกวนครู
และเพื&อนในเวลาการเรียนการสอน 
การประเมินผล 

1. สงัเกตพฤติกรรมไมส่ง่เสียงดงัรบกวนครูและเพื&อนในเวลาการเรียนการสอน 

2.  บนัทกึพฤตกิรรมไมส่ง่เสียงดงัรบกวนครูและเพื&อนในเวลาการเรียนการสอนใน                           
แบบบนัทกึทกัษะทางสงัคม 
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แผนการสอนทักษะทางสังคมในเรื�องการปรับตัวเข้ากับผู้อื�น 
 

 
ชื�อเดก็    เดก็ชายต้น 
 
ชื�อกิจกรรมการสอน ไปเรียนกบัเพื&อนกนั 
 
จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม  

 
เมื&อเด็กชายต้นอ่านและดโูปรแกรม Social Stories ด้านทักษะทางสังคมในเรื&องการ

ปรับตวัเข้ากบัผู้ อื&น ซึ&งเด็กชายต้นจะสามารถอยู่เป็นกลุ่มหรือนั&งเรียนกบัเพื&อนได้โดยไม่แยกตวัอยู่
คนเดียว 
 
เวลาที�ใช้สอนและทดสอบ        3 สปัดาห์ (สปัดาห์ที& 1จะสอนเด็กชายต้นและสปัดาห์ที& 2 และ 
3 จะสงัเกตเดก็ชายต้น) 
  
แผนภูมิการสอน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. หลงัจากหนึ�งสัปดาห์จะใหเ้ด็กประยกุตใ์ชก้บัสถานการณ์จริง คือ 

เด็กจะสามารถแสดงพฤติกรรมอยูเ่ป็นกลุ่มหรือนั�งเรียนกบัเพื�อนไดโ้ดย
ไม่แยกตวัอยูค่นเดียว 

1. ใหเ้ด็กอ่านและดูภาพถ่ายจากโปรแกรม Social Stories เรื�อง              

“ไปเรียนกบัเพื�อนกนั” 
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สื�อ-อุปกรณ์ที�ใช้ในการดาํเนินการสอน 
 

1. เนื Pอหา เกี&ยวกบัการเพิ&มทกัษะทางสงัคมในด้านปรับตวัเข้ากบัผู้ อื&นซึ&งจะเป็น
เรื&องราวที&มาจากสถานการณ์จริงของเดก็ชายต้น 
 

      เรื�อง ไปเรียนกับเพื�อนกัน 
ในห้องเรียนฉันนั&งกบัครูประจําชั �นทกุวนั 

สว่นเพื&อนๆจะเดินไปตามห้องเรียนเพื&อเรียนหนงัสือ 
เพื&อนฉนับอกฉนัให้ฉันไปเรียนกบัเพื&อนๆเพราะเพื&อนอยากให้ฉนัไปเรียน 

ดงันั �นฉนัจะพยายามไปเรียนกบัเพื&อน 
การไปเรียนกบัเพื&อนทําให้ฉันมีเพื&อน 

ฉนัไปเรียนกบัเพื&อน ฉันจะนั&งเขียนหนงัสือ 
ฉนัจะได้มีเพื&อน ฉนัจะได้มาโรงเรียนอย่างมีความสขุ 

และเพื&อนๆก็อยากมาเลน่กบัฉนั 
 

2. ภาพถ่าย จะเป็นองค์ประกอบที&สําคญัที&สามารถทําให้เด็กออทิสติกเกิดการเรียนรู้
ทกัษะทางสงัคมและนําความรู้ที&ได้ไปใช้ เนื&องจากเด็กออทิสติกจะเรียนรู้จากภาพได้ดีกว่าเนื �อหา 
ซึ&งทางผู้ วิจยัเองจะใช้ภาพถ่ายจากสถานการณ์จริงมาประกอบ เชน่ ภาพถ่ายกลุม่ตวัอย่าง สถานที&
จริงและเหตกุารณ์จริง  

 
กระบวนการเรียนการสอน 
 
จุดประสงค์เชิงพฤตกิรรม 

เมื&อเด็กชายต้นอ่านและดูโปรแกรม Social Stories ด้านทักษะทางสังคมในด้าน                         
การปรับตวัเข้ากับผู้ อื&น เด็กชายต้นจะสามารถอยู่เป็นกลุ่มหรือนั&งเรียนกับเพื&อนได้โดยไม่แยกตวั
อยูค่นเดียว 
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สื�อการเรียนการสอน 
 เนื �อหาและภาพถ่ายที&เกี&ยวกบัทกัษะทางสงัคมในด้านปรับตวัเข้ากบัผู้ อื&น 
 

 เรื�อง ไปเรียนกับเพื�อนกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        ในห้องเรียนฉนันั&งกบัครูประจําชั �นทกุวนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สว่นเพื&อนๆจะเดินไปตามห้องเรียนเพื&อเรียนหนงัสือ 
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เพื&อนฉนับอกฉนัให้ฉันไปเรียนกบัเพื&อนๆเพราะเพื&อนอยากให้ฉนัไปเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              
  
                                         ดงันั �น ฉนัจะพยายามไปเรียนกบัเพื&อน 

 
 

 

 

   ไปเรียน
ด้วยกนันะ 
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การไปเรียนกบัเพื&อนทําให้ฉันมีเพื&อน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฉนัไปเรียนกบัเพื&อน ฉันจะนั&งเขียนหนงัสือ 
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ฉนัจะได้มีเพื&อน ฉนัจะได้มาโรงเรียนอย่างมีความสขุ 
และเพื&อนๆก็อยากมาเลน่กบัฉนั 
     

เวลาที�ใช้สอน  1 สปัดาห์ 3 ครั �ง ครั �งละ 5-10 นาที 
วิธีสอนกิจกรรม 

1. ครูนําโปรแกรม Social Storiesให้เดก็ชายต้นอา่นเนื �อหาและดภูาพถ่าย 
2. หลงัจากให้เดก็ชายต้นอา่นเรียบร้อยแล้ว ครูจะทบทวนเนื �อหาอีกรอบเพื&อทดสอบความ

เข้าใจของเดก็ชายต้น 
3. หลงัจากเสร็จสิ �นการสอนโปรแกรมSocial Stories ให้เด็กชายต้น ครูจะให้เด็กชายต้น

นําสิ&งที&ได้ไปใช้ในสถานการณ์จริงซึ&งเด็กชายซีสามารถอยู่เป็นกลุ่มหรือนั&งเรียนกบัเพื&อนได้โดยไม่
แยกตวัอยูค่นเดียว 
การประเมินผล 

1. สงัเกตพฤติกรรมอยูเ่ป็นกลุม่หรือนั&งเรียนกบัเพื&อนได้โดยไมแ่ยกตวัอยู่คนเดียว 

2. บนัทกึพฤตกิรรมอยูเ่ป็นกลุม่หรือนั&งเรียนกบัเพื&อนได้โดยไมแ่ยกตวัอยู่คนเดียวในแบบ
บนัทกึทกัษะทางสงัคม 
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ภาคผนวก จ  
ค่าดัชนีความสอดคล้อง 

 
1. คา่ดชันีความสอดคล้องของโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social 

Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 
2. คา่ดชันีความสอดคล้องของเนื �อหา Social Stories 
3. คา่ดชันีความสอดคล้องของแผนการสอนทกัษะทางสงัคม 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒ ิ
ผู้ วิจยัได้สร้างโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบั

ภาพถ่าย เนื �อหา Social Stories และแผนการสอนทักษะทางสังคม หลังจากสร้างเครื&องมือ
ทั �งหมด ผู้ วิจยัได้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของเครื&องมือทั �งหมด ผลจาก
การตรวจคา่ดชันีความสอดคล้อง มีดงันี � 
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         สรุปได้ว่า ผลจาการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิทั �ง 3 คน ปรากฏว่าโปรแกรมการพัฒนา
ทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถ่ายมีความสอดคล้องเพราะมากกว่า 
0.5 

 
 
ตารางที� 1  ตารางแสดงคา่ดชันีความสอดคล้องของโปรแกรมการพฒันาทกัษะทางสงัคมโดยใช้เทคนิค Social 
Stories ร่วมกบัภาพถ่าย 

  ค่า 
ดัชนี 
IOC 

ข้อเสนอแนะ 
เพื�อการ 

ปรับปรุงแก้ไข 

หัวข้อการประเมิน 

  

1.ความเหมาะสมของคาํจํากดัความหมายของพฤติกรรมที&พงึประสงค์ 0.66 ปรับภาษาในการสื&อ
ความหมาย 
ให้ชดัเจนลดการใช้ คาํวา่ "การ
ที&"  หรือ "มีการ" 
  

  

2. ความชดัเจนของการสรุปพฤตกิรรมตา่งๆที&ได้สงัเกตจากเดก็ออทิ
สติก 

1 

แตล่ะคน 
  
  

  

 
 
3. ความชดัเจนของตารางอธิบายพฤติกรรมที&พงึประสงค์ 1 

  
4. ความสอดคล้องระหวา่งทกัษะทางสงัคมและพฤติกรรม 1   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ของกลุม่ตวัอยา่ง 
  
5. ลกัษณะของแบบบนัทกึผลการใช้โปรแกรมการพฒันาทกัษะทาง
สงัคม 

1 

โดยใช้เทคนิค Social Stories ร่วมกบัภาพถา่ย 

  
6. ความชดัเจนของภาษาที&ใช้ 

 
1 

  

7. การระบพุฤตกิรรมที&พงึประสงค์ที&ต้องการเพิ&มให้แก่เดก็ออทิสตกิ 1 

ทั �ง 3 คน 

 

8. ความเหมาะสมของชว่งเวลาที&ใช้ในการบนัทกึพฤติกรรม 1 
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ตารางที� 2  ตารางแสดงคา่ดชันีความสอดคล้องของเนื �อหา Social Stories 

  ค่า ข้อเสนอแนะ 
เพื�อการ 

ปรับปรุงแก้ไข 
หัวข้อการประเมิน ดัชนี 

  IOC 

1.ความถกูต้องตามมาตรฐานของโปรแกรม Social 
Stories 

0.66 

 
2.  ความสอดคล้องระหวา่งประโยคแตล่ะชนิดและ
เนื �อหาที&แตง่ 

       
0.66 

 
 

  
 
3. ความสอดคล้องระหวา่งชื&อเรื&องเนื �อหาที&แตง่ 
 

 
0.66  

4. ความเหมาะสมและความชดัเจนของภาษา 
 

0.66 
  

  

5. ความเข้าใจของเนื �อหา 0.66   

 
 6. ความสอดคล้องระหวา่งเนื �อหาและพฤติกรรมของ
เด็กแตล่ะคน 
  

 
1   

  

 
       ข้อเสนอแนะ ตั Pงแต่ข้อที� 1-5  คือ ทบทวนลกัษณะของประโยคที&ใช้ในการแตง่ Social Stories และ
ปรับประโยคให้เหมาะสมสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของประโยคที&มีลกัษณะแตกตา่งกนัไป 
 
         สรุปได้ว่า ผลจาการพิจารณาของผู้ทรงคณุวฒุิทั �ง 3 คน ปรากฏว่าเนื �อหา Socail Stoires มีความ
สอดคล้องเพราะมากกวา่ 0.5  
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          ข้อเสนอแนะ ตั Pงแต่ข้อที� 1-4 และข้อที� 6 คือ   

1) เนื&องจากภาษาที&ใช้คอ่นข้างเป็นภาษาพดูจงึควรปรับภาษาให้เป็นทางการ  
2) เนื&องจากจดุประสงค์ของการวิจยัต้องการพฒันาหรือเพิ&มพฤตกิรรมที&พงึประสงค์ จงึ

ควรเน้นที& “พฤติกรรมที&พงึประสงค์” มากกวา่ “พฤตกิรรมที&ไมเ่หมาะสม” 
           สรุปได้ว่า ผลจาการพิจารณาของผู้ทรงคณุวฒุิทั �ง 3 คน ปรากฏว่าแผนการสอนทกัษะทาง
สงัคมมีความสอดคล้องเพราะมากกวา่ 0.5  

 
 

 

 

 

 
 
ตารางที� 3  ตารางแสดงคา่ดชันีความสอดคล้องของแผนการสอนทกัษะทางสงัคม 

  ค่า ข้อเสนอแนะ 
เพื�อการ 
ปรับปรุง

แก้ไข 

หัวข้อการประเมิน ดัชนี 

  IOC 

1.ความชดัเจนของแผนการสอน 0.66   

2. ความสอดคล้องระหวา่งชื&อกิจกรรมการสอนและเนื �อหาที&แตง่ 

 
0.66 

  
  
  

3. ความสอดคล้องระหวา่งจดุประสงค์เชิงพฤติกรรมและเนื �อหาที&แตง่ 
 
4. ความเหมาะสมและความชดัเจนของภาษาที&ใช้แผนการสอน 
 
5. ความเหมาะสมและความชดัเจนของการประเมินผลทกัษะทางสงัคม 

0.66 
 0.66 

 
1 

  

  
6. ความเหมาะสมและความชดัเจนของคาํอธิบายแตล่ะหวัข้อในแผนการสอน 

 
0.66 
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ภาคผนวก ฉ  
ผลวิเคราะห์ข้อมูลความเที�ยงระหว่างผู้สังเกต 

 
ผลวิเคราะห์ข้อมลูความเที&ยงระหวา่งผู้สงัเกตของเดก็ชายฟิวส์ เดก็ชายนนท์ และเด็กชาย

ต้นระหว่างผู้ วิจยัและผู้ชว่ยวิจยั 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกต 
 ผู้ สังเกตและผู้ ช่วยสังเกตได้บันทึกและรวบรวมข้อมูลจํานวนช่วงเวลาของการเกิด
พฤติกรรมที&พึงประสงค์ของเด็กออทิสติกจํานวน 3 คน ซึ&งจํานวนครั �งที&สงัเกตจะต้อง 30%ของ
จํานวนครั �งทั �งหมด ดงันี � 
ตารางที� 4 ตารางแสดงคา่ความเที&ยงระหวา่งผู้สงัเกตเด็กชายฟิวส์ 
 

1) เดก็ชายฟิวส์ (พฤตกิรรมไม่เหม่อลอยทาํตามคาํสั�งครู) 
 

ครั �ง เห็นตรงกนัวา่เกิด เห็นตรงกนัวา่ไมเ่กิด คา่ความเที&ยง 

1 19 1 100% 

2 18 2 95% 

3 20 0 100% 

4 20 0 100% 

5 19 1 95% 

6 18 2 90% 

7 20 0 100% 

8 19 1 95% 

9 20 0 100% 

10 20 0 85% 

 
สรุปจากตาราง ได้ว่า ผู้สงัเกตทั �ง 2 คน สงัเกตเห็นการเกิดและไม่เกิดของพฤติกรรมที&พึง

ประสงค์จํานวน 10 ครั �ง ผู้สงัเกตทั �ง 2 คนสงัเกตนั �นได้ตรงกนัมากกว่า 80 เปอร์เซนต์ ของช่วงเวลา
ที&สงัเกตทั �งหมด 
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ตารางที� 5 ตารางแสดงค่าความเที�ยงระหว่างผู้สังเกตเดก็ชายนนท์ 
2) เดก็ชายนนท์ (พฤตกิรรมนั� งนิ�งๆ) 

 
ครั �ง เห็นตรงกนัวา่เกิด เห็นตรงกนัวา่ไมเ่กิด คา่ความเที&ยง 

1 18 2 90% 

2 18 2 90% 

3 20 0 100% 

4 20 0 100% 

5 19 1 95% 

6 18 2 90% 

7 20 0 100% 

8 20 0 100% 

9 18 2 90% 

10 19 1 95% 

 
สรุปจากตาราง ได้ว่า ผู้สงัเกตทั �ง 2 คน สงัเกตเห็นการเกิดและไม่เกิดของพฤติกรรมที&พึง

ประสงค์จํานวน 10 ครั �ง ผู้สงัเกตทั �ง 2 คนสงัเกตนั �นได้ตรงกนัมากกว่าร้อยละ 80 ของช่วงเวลาที&
สงัเกตทั �งหมด 
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2) เดก็ชายนนท์ (พฤตกิรรมไม่ส่งเสียงดัง) 

 
สรุปจากตาราง  ได้ว่า ผู้สงัเกตทั �ง 2 คน สงัเกตเห็นการเกิดและไม่เกิดของพฤติกรรมที&พึง

ประสงค์จํานวน 10 ครั �ง ผู้สงัเกตทั �ง 2 คนสงัเกตนั �นได้ตรงกนัมากกว่า ร้อยละ 80 ของช่วงเวลาที&
สงัเกตทั �งหมด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ครั �ง เห็นตรงกนัวา่เกิด เห็นตรงกนัวา่ไมเ่กิด คา่ความเที&ยง 

1 18 2 90% 

2 20 0 100% 

3 20 0 100% 

4 20 0 100% 

5 19 1 95% 

6 19 1 95% 

7 20 0 100% 

8 20 0 100% 

9 18 2 90% 

10 18 2 90% 
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3) เดก็ชายต้น (พฤตกิรรมไปเรียนกับเพื�อน) 

 

สรุปจากตาราง ได้ว่า ผู้สงัเกตทั �ง 2 คน สงัเกตเห็นการเกิดและไม่เกิดของพฤติกรรมที&พึง
ประสงค์จํานวน 10 ครั �ง ผู้สงัเกตทั �ง 2 คนสงัเกตนั �นได้ตรงกนัมากกว่าร้อยละ 80 ของช่วงเวลาที&
สงัเกตทั �งหมด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ครั �ง เห็นตรงกนัวา่เกิด เห็นตรงกนัวา่ไมเ่กิด คา่ความเที&ยง 

1 20 0 100% 

2 20 0 100% 

3 20 0 100% 

4 20 0 100% 

5 19 1 95% 

6 18 2 90% 

7 19 1 95% 

8 20 0 100% 

9 18 2 90% 

10 20 0 100% 
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 

  นางสาวโสธิดา ผฏุฐธรรม เกิดเมื&อวนัที& 29 มีนาคม พ.ศ. 2531 ที&จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
สํ า เ ร็ จ ก า ร ศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า ต รี  ค ณ ะ โ บ ร า ณ ค ดี  เ อ ก ภ า ษ า ฝ รั& ง เ ศ ส -ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ                                 
(เกียรตินิยมอนัดบั 2) มหาวิทยาลยัศิลปากร ในปีการศกึษา 2553 และเข้าศกึษาตอ่ในหลกัสตูร 
ครุศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาจิตวิทยาการศกึษา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในปีการศกึษา 2553 
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