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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี โดยใช
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คณะกรรมการการอุดมศึกษา และผูทรงคุณวุฒิ   
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The objective of this research was to develop  a model for leadership traits development of 

the deans. The methodology of the study was descriptive research.  The research was comprised of 
6 steps which were : 1) review related literatures and research and identify  conceptual framework 2) 
study leadership roles, leadership behaviors and leadership traits of the deans 3) analyze the 
experts’ views regarding the leadership traits of the deans 4) develop the model 5) verify and 
evaluate the appropriateness and feasibility of the model 6) modify and present the research 
findings.  The subjects of the study consisted of  the deans in higher educational institutes under 
The Office of Higher Education Commissions and the experts. 

  
The study of leadership roles, leadership behaviors, and leadership traits of the deans 

revealed 48 leadership traits which were suitable for their roles. The leadership traits of the deans 
could be categorized to 4 groups which were : 1. administrative leadership traits 2. academic 
leadership traits 3. personality leadership traits and 4. moral and ethical leadership traits.  According 
to the findings about leadership traits of the deans, the drafted model was developed and a seminar 
was conducted to verify and evaluate the model by the experts.  The model from research findings 
was modified and presented, which comprised of 4 parts as follows : Part 1) the leadership traits of 
the deans needed to be developed , Part 2) the principle, concepts and general objective of the 
model, Part 3) the development process which were classified to 4 procedures : 1) needs 
assessment for leadership traits development 2) preparation for readiness 3) developing leadership 
traits, this procedure was comprised of 4 development areas : model 1 administrative leadership 
traits development , model 2 academic leadership traits development , model 3 personality 
leadership traits development , model 4 moral and ethical leadership traits development , integrated 
practicum and 4) evaluation the post development and the whole process of the model  Part 4) the 
application , conditions and key success indicators of the model.   
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ตลอดระยะเวลาที่ผานมาเกือบศตวรรษ  การบริหารมหาวิทยาลัยไทยภายใตกรอบตาม
ระบบราชการถูกหยิบยกมาเปนขออางโดยตลอด ถึงเหตุแหงความไมคลองตัวในการดําเนินงาน  
ขาดความยืดหยุน  ไมทันตอการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว อึดอัดตอระเบียบตาง ๆ ที่ถูกกําหนดขั้น 
เปนขั้นตอนในการปฏิบัติ  จึงไมสามารถตอบสนองตอความกาวหนาทางวิชาการ  อันเปนผลรวม
ไปถึงคุณภาพของการผลิตบัณฑิตและการวิจัย  ซึ่งเปนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยดวย ความ
พยายามที่จะแกปญหาดังกลาวมีมานาน และเริ่มมีความเปนรูปธรรมในการแกปญหาตั้งแตป 
พ.ศ. 2507 เปนตนมา จวบจนปจจุบัน  โดยเฉพาะในระยะ 3-4 ปท่ีผานมา เกิดภาวะวิกฤต
เศรษฐกิจขึ้นภายในประเทศ และตองกูเงินจาก ADB ภายใตเง่ือนไขเงินกูดังกลาว มหาวิทยาลัย
ของรัฐทุกแหงจะตองออกไปเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐใหไดภายในป พ.ศ. 2545 โดยการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารจัดการจากระบบราชการเปนระบบเบ็ดเสร็จในตัวเอง   ภายใต
เงินสนับสนุนจากรัฐบาลจํานวนหนึ่ง เพ่ือแกปญหาการอุดมศึกษาของประเทศและการบรหิารงาน
ใหมีประสิทธิภาพ 
 
 ผลกระทบประการหนึ่งที่เกิดขึ้น จากการปรับเปลี่ยนสภาพจากมหาวิทยาลัยของรัฐ ที่มี
ความเปนราชการทั้งหมดมาเปนมหาวิทยาลัยในรูปแบบอ่ืน ที่มิใชมหาวิทยาลัยเอกชนและไมอยู
ในรูปรัฐวิสาหกิจ  แตยังคงสภาพการเปนมหาวิทยาลัยของรัฐอยู  แตมีการบริหารจัดการงานกับ
คนที่แตกตางออกไป  จึงเปนปญหาที่ทาทายตอการหาทางออกที่จะแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคต  นอกเหนือจากเหตุผลขางตน ยอมเปนที่ทราบกันดีวาโลกกําลังกาวสูยุคแหงศตวรรษที่
ทาทายที่อุดมไปดวยการแขงขันและความรวมมือ การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน
ไดบีบบังคับใหประเทศไทยตองมีบทบาทมากขึ้นในเวทีเศรษฐกิจโลกทั้งทางดานเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง การคา ประชากรและสิ่งแวดลอม ฯลฯ  กระแสการปฏิรูปอุดมศึกษาเพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วนี้จึงเกิดขึ้นในประเทศตาง ๆ ทั่วโลก ซึ่งมีปจจัยสําคัญ
เปนแรงผลักดัน คือ การขยายตัวของปริมาณนักศึกษาและความตองการศึกษาตอระดับอุดมศกึษา
ที่เพ่ิมขึ้นหลายเทาตัว ความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ ความคาดหวังของสังคมที่
มีตออุดมศึกษาในฐานะที่เปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพ่ือแขงขันกับนานาชาติ 
และความมีคุณภาพของบัณฑิต สําหรับประเทศไทยที่มีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542 เปนตัวผลักดันอีกทางหนึ่งดวยในการปฏิรูปอุดมศึกษา  ซึ่งจากสิ่งที่ไดกลาวมานี้ทํา
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ใหภารกิจอุดมศึกษาตองเปลี่ยนแปลงไปอยางหลีกเลี่ยงไมได สุธรรม อารีกุล (2543:13)ไดทํา
การวิจัยเพ่ือหาขอสรุปถึงภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาที่พึงประสงคในยุคสหัสวรรษใหมวา 
สถาบันอุดมศึกษา มีภารกิจในการนําอุดมศึกษาไทยสูความทันสมัยและนําสมัย  นําอุดมศึกษาสู
การเปดเสรี นําอุดมศึกษาสูปวงชน และนําอุดมศึกษาสูสากล  
 
 โดยทั่วไป ในการดําเนินภารกิจที่สําคัญของมหาวิทยาลัยใหบรรลุวัตถุประสงค  ในดาน
ใดก็แลวแต คณะวิชามีหนาที่บริหารจัดการ อํานวยการและกํากับดูแลใหการปฏิบัติหนาที่หลัก
ของภาควิชาตาง ๆ เปนไปตามนโยบาย แผนและสอดคลองกับวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย 
ในทํานองเดียวกันจะทําหนาที่เสนอขาวสาร ความตองการ ความเห็นจากภาควิชา สูการ
พิจารณาของมหาวิทยาลัย จึงเปรียบไดวา หนวยงานระดับคณะเปนตัวกลางที่จะรับผิดชอบและ
ทําหนาที่ประสานประโยชนและความรวมมือตอภาควิชาและมหาวิทยาลัย เพ่ือใหไดผลงานตาม
วัตถุประสงค และเกดิความพึงพอใจทั้งสองฝาย(บุญทิวา  บุณยะประภัศร,2538:328) 
 
 จากภารกิจและความรับผิดชอบที่หลากหลายของคณะนี้เอง ผูนําในระดับคณะหรือ
คณบดี จึงเปนผูที่มีความสําคัญตอการพัฒนาคณะและมหาวิทยาลัย เพราะเปนผูบริหารสูงสุดใน
ระดับคณะวิชา เปนผูรับผิดชอบการบริหารงานภายในคณะ ควบคุมดูแล สั่งการในการดําเนิน
กิจการของคณะ ใหเปนไปตามนโยบาย วัตถุประสงค กฎหมาย ระเบียบขอบังคับของ
มหาวิทยาลัย งานดานการสอน งานกิจการนิสิตนักศึกษา งานกิจกรรมของคณะ งาน
งบประมาณ งานสํานักงาน การเปนตัวแทนของคณะ ตลอดจนการติดตอกับสถาบัน บุคคล ทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศ ความกาวหนาของคณะ จึงขึ้นอยูกับความรับผิดชอบของคณบดี
เปนสําคัญ (อุทุมพร  จามรมานและคณะ,2543:105) คณบดีเปนผูมีบทบาทอยางสูงในการทําให
คณะตอบสนองตอความตองการของสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอไดอยางมีประสิทธิภาพ จึง
จําเปนอยางยิ่งที่คณบดีที่ไดมาตองเปนผูที่มีความรู ความสามารถทางการบริหารระดับสูง และมี
คุณลักษณะที่เหมาะสมกับการเปนผูนํา บุญทิวา บณุยะประภัศร (2539:195) ศึกษาวิจัยพบวา 
คุณลักษณะของผูสมควรดํารงตําแหนงคณบดี ตามความคิดเห็นของขาราชการในสังกัด
มหาวิทยาลัยมหิดล ผูที่เคยเปนกรรมการสรรหาคณบดีและกรรมการสภามหาวิทยาลัยซ่ึงมีผล
ตอการตัดสินใจเลือกมากที่สุด 5 ลําดับแรก คือ 1. ความสามารถในการตัดสินใจ วินิจฉยั แกไข
ปญหาบนความชอบธรรม 2. การมีวิสัยทัศน (Vision) กวางไกลบนพื้นฐานของเหตุผลและความ
เปนไปไดและมีความคิดริเริ่มสรางสรรค 3. การเปนคนดี มีคุณธรรม 4. มีความรอบรูและมีบทบาท
ทางวิชาการจนเปนที่ยอมรับในวงวิชาการ และ 5. ไดรับการยอมรับจากคนทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ทั้งระดับชาติและนานาชาติ ขอคนพบที่กลาวมานี้เปนสวนหนึ่งที่จะ
ชี้ใหเห็นวา การดํารงตําแหนงคณบดี จําเปนตองไดมาซื่งผูที่มีคุณลักษณะเหมาะสมกับบทบาท
หนาที่ที่รับผิดชอบ 
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 นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของเกียรติกําจร  กุศล (2543:ง) ที่ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบ
ความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุขององคประกอบที่มีอิทธิพลตอภาวะความเปนผูนําของ
คณบดีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไดสรุปเกี่ยวกับ
ภาวะความเปนผูนําที่มีประสิทธิภาพของคณบดีที่จะตองมีภาวะความเปนผูนําพรอมทั้งดาน
วิชาการและดานการบริหารกลาวคือ ควรมีคุณลักษณะในเรื่องของความสามารถ บุคลิกภาพ 
สติปญญา ควรมีประสบการณการสอน การวิจัย และการบริหารมากอน และควรมีทัศนคติที่ดีตอ
การเปนผูนําคณะวิชา  นอกจากนี้คณบดีควรใชแบบพฤติกรรมความเปนผูนําใหเหมาะสมกบัวุฒิ
ภาวะและความพรอมของผูรวมงานซึ่งแบบพฤติกรรมผูนําที่ควรใชอยางยิ่ง คือ แบบเนนการมี
สวนรวม แบบนักพัฒนา และแบบมีอํานาจบารมี สําหรับในยุคนี้คณบดีที่มีภาวะความเปนผูนําควร
มีเครือขายความรวมมือกับองคกรตาง ๆ และควรมีการจัดโครงสรางของงานในคณะใหมีความ
ชัดเจนเพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของคณบดี สําหรับภาวะความเปนผูนําของคณบดี
นั้นผูรวมงานและผูบริหารระดับสูง สามารถประเมินไดจากความสําเร็จของงานในคณะ ความพึง
พอใจในงานของผูรวมงานและการพัฒนาผูรวมงานใหมีผลงานวิชาการนั่นเอง 
 
 ดวยความสําคัญของคณบดีในฐานะผูบริหารในมหาวิทยาลัย การพิจารณาวาใครจะเปน
คณบดีที่มีประสิทธิภาพนั้น จําเปนตองพิจารณาคุณลักษณะภาวะผูนําของคนที่ดํารงตําแหนงอยู
หรือกําลังจะมาดํารงตําแหนงคณบดี โดยเฉพาะคุณลักษณะภาวะผูของคณบดียอมแตกตางจาก
คุณลักษณะภาวะผูนําโดยทั่วไป เพราะลักษณะภารกิจ อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบใน
ฐานะผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาที่มีรูปแบบแตกตางกันกับผูนําทั่วไปอ่ืน ๆ McCarthy (2000) 
ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับลักษณะ บทบาท และหนาที่ของผูบริหารวิทยาลัยและคณะวิชาพลศึกษา
ซึ่งเทียบเทากับตําแหนงคณบดี จํานวน 320 คน ของมหาวิทยาลัยที่จัดการเรียนการสอนแบบ 4 ป 
ในสหรัฐอเมริกาพบวา ภาวะผูนําทางวิชาการ (academic leadership) เปนลักษณะ (characteristic) 
บทบาท (role) และหนาที่ (function) ที่สําคัญที่สุดของตําแหนงดังกลาวจึงเปนขอสนับสนุนถึง
ความแตกตางระหวางภาวะผูนําโดยทั่วไปกับภาวะผูนําของคณบดีและเปนจุดเนนในการศึกษา
เกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีดวยอีกประการหนึ่ง  

 
งานวิจัยลาสุดของ YoungJohn (2000) ที่ไดศึกษาเพื่อตรวจสอบทฤษฎีคุณลักษณะ

ภาวะผูนําวาเปนขอเท็จจริงหรือเปนเพียงนวนิยาย โดยการใชการวิเคราะหเชิงอภิมาน (Meta-
Analytic) จากงานวิจัยจํานวนมาก ซึ่งในการวิเคราะหดังกลาวไดใชโมเดลของ Loke (1991) 
เปนกรอบแนวคิดในการวิจัย พบวา ความสัมพันธระหวางความแตกตางระหวางบุคคลและ
ประสิทธิผลของผูนําในภาพรวมมีคาสหสัมพันธ .24 คาสหสัมพันธอยางเปนอิสระ อยูที่ระดับ  
.12 ถึง .71 ปจจัยที่มีคาสหสัมพันธสูงตอประสิทธิผลผูนํา คือ บารมี ทักษะการบริหาร การ
ตัดสินใจ การมีอิทธิพลครอบงํา พลังในตัวบุคคล การติดตามตรวจสอบดวยตนเองและการ
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ติดตอสื่อสารดวยวาจา  ปจจัยความแตกตางระหวางบุคคลที่มีคาสหสัมพันธต่ําคือ การปรับตัว 
ความคิดสรางสรรค การแสดงออกอยางเปดเผย และความรูเชิงเทคนิค ผลการวิจัยดังกลาว
แสดงใหเห็นวา การศึกษาวิจัยดานคุณลักษณะภาวะผูนํายงัมีปจจัยที่พิสูจนหรือตรวจสอบไดถึง
การมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของภาวะผูนําที่มิใชเปนเรื่องพิสูจนไมไดในเชิงวิชาการ 

 
ดังนั้นการศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนํา

ตามบทบาทภาวะผูนําดานตาง ๆ จึงมีความสําคัญในอันที่จะทําใหเกิดประโยชนอยางยิ่งตอการ
เปนขอมูลประกอบการพิจารณาในกระบวนการไดมาซึ่งคณบดีในปจจุบันที่อยูในกระแสแหงการ
ไปสูการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐที่ตองเนนคุณภาพของการบริหารจัดการในระบบ
การศึกษา  แมวาการศึกษาภาวะผูนําในดานคุณลักษณะ (Trait Approach) จะมีขอบกพรองอยู
หลายประการในความเห็นของนักวิชาการ เชน ยากที่จะชี้บงวาคุณลักษณะใดสําคัญอยางไรและ
อะไรสําคัญกวากัน หรือผูนําที่มีคุณลักษณะตางกันอาจมีความสําเร็จเหมือนกันแตการศึกษา
ดังกลาวจะใหประโยชนและเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําของบุคคลได  อีกทั้งบนพื้นฐาน
ความเชื่อที่วาคุณลักษณะภาวะผูนําของแตละบุคคลนั้นไมไดมีมาแตกําเนิดเพียงอยางเดียว  
ดังที่ เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2540 : 25) กลาวไววา การเปนผูนํามิไดเปนมาแตกําเนิดเพียง
อยางเดียว แตสามารถเรียนรู ฝกฝนและพัฒนาได การไดรับการพัฒนาคุณลักษณะในดานตาง ๆ 
ยอมสามารถกอใหเกิดผูบริหารการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มีศักยภาพและคุณภาพได    
  
 ทบวงมหาวิทยาลัยซึ่งเปนหนวยงานประสาน กํากับ ดูแลสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ ของ
ประเทศ ก็ไดกําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาอุดมศึกษา ตามแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) ในยุทธศาสตรที่ 3 : การปฏิรูปการบริหารและการจัดการอุดมศึกษา
เพ่ือคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยมีมาตรการที่จะสงเสริมการพัฒนาภาวะผูนําเพื่อสรางวิสัยทัศน 
และความสามารถในการบริหารอุดมศึกษาของบุคลากรในระดับอุดมศึกษา เพ่ือเปนแกนนําให
เกิดองคกรแหงการเรียนรูและความเขมแข็งขององคกรทางวิชาการ  ในดานนโยบายการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาของทบวงมหาวิทยาลัย เพ่ือใหการดําเนินการดานคุณภาพ
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนไปอยางมีระบบและมีกลไกที่เหมาะสม  ทบวงมหาวิทยาลัยจึง
ไดประกาศนโยบายและแนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาขึ้นตั้งแต
วันที่ 8 กรกฎาคม 2539 โดยยึดหลักการใหเสรีภาพทางวิชาการ (academic freedom) ความมี
อิสระในการดําเนินการของสถาบัน (institutional autonomy) และความรับผิดชอบที่ตรวจสอบ
ได (accountability) ความสมดุลของหลักการดังกลาวจะเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพอุดมศึกษาที่พึงประสงค  ในการพัฒนาระบบดังกลาวทบวงมหาวิทยาลัยได
กํ าหนดองคประกอบและดัฃนีบ งชี้ คุณภาพที่ผ านการพิจารณาจากคณะกรรมการ
ทบวงมหาวิทยาลัยในคราวประชุมเม่ือวันที่ 21 มีนาคม 2543 จึงมีมติเห็นชอบกับองคประกอบ
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คุณภาพรวมทั้งสิ้น 9 องคประกอบ ซึ่งในองคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ  ไดพิจารณา
เล็งเห็นความสําคัญของภาวะผูนําและการพัฒนาภาวะผูนําในการบริหารจัดการระบบการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ  มีโครงสรางและระบบที่สนับสนุนภารกิจหลัก
ในดานการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยมี
การกําหนดใหสถาบันอุดมศึกษา ควรมีโครงสรางและระบบบริหารที่สอดคลองกับวัตถุประสงค
และพันธกิจของสถาบัน มีระบบการสรรหา พัฒนาและประเมินผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาควรมีภาวะผูนํา  วิสัยทัศน ความรูความสามารถ ประสบการณ 
คุณธรรม และจริยธรรม ดังนั้นผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา โดยเฉพาะระดับคณะวิชาคือ คณบดีควรมี
คุณลักษณะภาวะผูนําสอดคลองกับหลักการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันดวยอีกนัย
หนึ่ง 
 
 จากความสําคัญของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐดังกลาว จึงนํามาสูความสนใจ
ของผูศึกษาที่จะศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูนําที่พึงประสงคและสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนํา
ตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  ผลการศึกษาจากการวิจัยครั้งน้ี 
นาจะเปนประโยชนตอการกําหนดขอความรู (basic knowledge) ที่แสดงถึงคุณลักษณะของ
ตําแหนงคณบดีที่เหมาะสม สามารถใชเปนแนวทางประกอบการพิจารณาถึงการไดมาซึ่งคณบดี
ที่พึงประสงคทางหนึ่ง และนําไปสูการพฒันารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี
ดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพวาจะมีวิธีการใด ที่จะพัฒนาใหคณบดีมีคณะลักษณะภาวะผูนําที่
เอ้ือตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารคณะวิชาและจะพัฒนาอยางไร ภายใตความ
เชื่อที่วาภาวะผูนําเปนสิ่งที่พัฒนาขึ้นได ทั้งนี้ขอความรูดังกลาวสามารถนํามาใชประโยชนตอ
การบริหารงานสําหรับตําแหนงคณบดี หรือการสนับสนุนสงเสริมตลอดจนการพัฒนาให
ทรัพยากรมนุษยในองคการโดยเฉพาะกับผูบริหารในตําแหนงคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐให
สามารถบริหารงานของคณะวิชาไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในอนาคตตอไปดวย 
 
วัตถุประสงคในการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาท
ภาวะผูนําของคณบดี 

2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  
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คําถามนําในการวิจัย 
 
 1.  คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําและบทบาทภาวะผูนํา
ของคณบดี  ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เปนอยางไร 
ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เปนอยางไร  

 2.  รู ปแบบการพัฒนาคุณลั กษะภาวะผู นํ า สํ าหรั บตํ า แหน งคณบดี ใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ประกอบดวยวิธีการ
อะไร และเปนอยางไร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาวิจัย การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ 
ภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ที่ใชกรอบแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวกับภาวะผูนําทั่วไปและภาวะผูนําของคณบดีในดาน 
บทบาทภาวะผูนํา พฤติกรรมภาวะผูนํา คุณลักษณะภาวะผูนํา และรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา
ดังนี้ 

 1.  การศึกษาบทบาทภาวะผูนําของคณบดี  เปนการศึกษาโดยใชกรอบแนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการตาง ๆ เกี่ยวกับบทบาทภาวะผูนําทั่วไป บทบาทของผูบริหาร
สถานศึกษา บทบาทตามภารกิจอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของคณบดีและบทบาทภาวะ
ผูนําของคณบดี ประกอบดวยทฤษฎีและแนวคิดจากนักวิชาการตาง ๆ โดยมีแนวคิดหลักในดาน
บทบาทภาวะผูนําของ Gorton (1983) และ Knezevich (1984) ผนวกกับภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาไทย เปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหสังเคราะหและเก็บรวมรวมขอมูล
บทบาทภาวะผูนําที่ เหมาะสมของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ควรมีบทบาทดานใด อยางไรบาง จึงไดกรอบบทบาทภาวะผูนํา
ของคณบดี 6 ดาน  คือ 
  1.  บทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา  

  2.  บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ  
   3.  บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค    

      4.  บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมีสวนรวม 
ในการทํางานแบบทีม 

      5.  บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและ 
สรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา 

 6.  บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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 2.  การศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี  เปนการศึกษาโดยใชกรอบแนวคิด
ทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการตาง ๆ เกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนําทั่วไปรวมทั้งทฤษฎีผูนํา
เชิงสถานการณและพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี ประเด็นแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนํา
ของนักวิชาการตาง ๆ ที่ไดเสนอไวมีความเหมือนหรือคลายกันเปนสวนใหญแมจะแตกตางใน
รายละเอียดบางแตก็สอดคลองกับแนวคิดหลักของการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําของ Ohio 
State University ผูวิจัยจึงใชกรอบแนวคิดหลักในการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําของ Ohio 
State University  ซึ่งมีนักวิชาการหลักคือ Halpin ,Winer และ Stogdill ศึกษาไวและนักวิชาการ
เหลานี้ไดปรับปรุงและพัฒนาแบบวัดพฤติกรรมภาวะผูนําที่เรียกวา LBDQ (Leader Behavior 
Description Questionnaire) โดยจําแนกพฤติกรรมภาวะผูนําเปนสองมิติคือ แบบกิจสัมพันธ 
(initiating Structure) คือ พฤติกรรมภาวะผูนําที่สรางความสัมพันธระหวางตัวผูนําและพนักงาน 
มีความพยายามที่จะสรางรูปแบบขององคการที่เปนระเบยีบแบบแผน อธิบายไดชัดเจน รวมถึง
กําหนดชองทางภารกิจ การติดตอสื่อสารและระบบวิธีการปฏิบัติงาน และแบบมิตรสัมพันธ 
(consideration) คือ พฤติกรรมภาวะผูนําที่ชี้นําใหเกิดมิตรภาพ ความเชื่อถือ ไววางใจซึง่กนัและ
กัน ความยกยองนับถือ และมีสัมพันธภาพอันอบอุนระหวางผูนําและหนวยงานหรือสมาชิก
เพ่ือนรวมงาน ใหคําแนะนําชวยเหลือและใหรางวัลเม่ือทํางานไดสําเร็จ  ซึ่งแมพฤติกรรมภาวะผูนาํ
ทั้ง 2 แบบมีมิติแตกตางกันและแยกออกจากกันอยางชัดเจน แตอยางไรก็ดีพฤติกรรมของผูนําก็
มีการผสมผสานเปนพฤติกรรมทั้งแบบกิจสัมพันธและมิตรสัมพันธดวยและไมจําเปนวาผูนําจะมี
คะแนนสูงในมิติหนึ่งแลวจะมีคะแนนต่ําในอีกมิติหนึ่ง อาจมีคะแนนสูงหรือต่ําในทั้ง 2 มิติก็ได ซึ่ง
ถือเปนเปนพฤติกรรมภาวะผูนําที่มีการผสมผสานกัน 

  ดังน้ันผูวิจัยจึงไดศึกษาและใชกรอบแนวคิดดังกลาวในการวิเคราะหและ
สังเคราะหเพ่ือการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ที่เหมาะสมและสอดคลองตามบทบาทภาวะผูนําของ
คณบดีที่ไดจากการวิเคราะหและสังเคราะหในขอ 2 วาประกอบดวยพฤติกรรมอะไรบางในแตละ
บทบาทภาวะผูนําของคณบดีทั้ง 6 บทบาท    
 2.  การศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  เปนการศึกษาโดยใชกรอบ
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการตาง ๆ เกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําทั่วไปและ
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  
 จากการศึกษาและสํารวจเอกสารที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะภาวะผูนําทั่วไปและ
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี จะเปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหและสังเคราะหเพ่ือ
การศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําขั้นตนที่เหมาะสมของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนํา ตามบทบาทภาวะ
ผูนําและพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดีที่ไดจากการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลจากขอ 2 
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และขอ 3 ผนวกกับขอมูลจากการสัมภาษณคณบดีที่เปนกลุมตัวอยางในการศึกษาบทบาทภาวะ
ผู นําและพฤติกรรมภาวะผู นําที ่ไดปฏิบัติจริง จึงกําหนดเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 4 ดาน คือ 
 1.  คุณลักษณะดานการบริหาร  

 2.  คุณลักษณะดานวิชาการ  
 3.  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ 

4. คุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม 
 

 4. กรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี   

 เปนการศึกษาโดยใชกรอบแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการตาง ๆ 
เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําประกอบดวย Dessler (2002), McCauley and others 
(1998), Goldstien (1993),The Trainer’s Library (1988), Rogoff (1987), Tracey (1984) และ 
Nadler (1982) 
 การสังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการตาง ๆ เหลานี้ จะเปนกรอบแนวคิดในการ
สรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งในรูปแบบจะประกอบดวยองคประกอบโครงสราง 
การกําหนดความสัมพันธ กิจกรรมในการดําเนินการของรูปแบบในแตละขั้นตอน กําหนดรายละเอียด
การดําเนินการพัฒนาที่เหมาะสมกับคุณลักษณะภาวะผูนําที่สามารถพัฒนาไดจากการวิเคราะห 
สังเคราะหและผานการประมวลขอคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ โดยมีโครงสรางของรูปแบบการ
พัฒนาภาวะผูนํา ประกอบดวยกระบวนการพัฒนา 4 ขั้นตอน คือ  1. การประเมินเพ่ือกําหนด
คุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนา 2. การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 3. การ
ดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4. การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ โดย
องคประกอบในแตละขั้นตอนจะมีรายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนา  เน้ือหาการพัฒนา 
วัตถุประสงคของการพัฒนา  วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา และผลที่ตองการ 
 
 5.  กรอบแนวคิดในการตรวจสอบเพื่อประเมินรูปแบบ  เปนการศึกษาโดยใช
กรอบแนวคิดทฤษฎีของ Eisner (1976) ซึ่งไดเสนอแนวคิดการประเมินรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ 
เน่ืองจากการประเมินโดยแนวทางนี้จะเนนการวิเคราะหวิจารณอยางลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่
ถูกนํามาพิจารณา  ซึ่งไมจําเปนตองเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงคหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจเสมอไป  แตอาจจะผสมผสานปจจัยตาง ๆ ในการพิจารณาเขาดวยกันตาม
วิจารณญาณของผูทรงคุณวุฒิเพ่ือใหไดขอสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ  ประสิทธิภาพ และความ
เหมาะสมของสิ่งที่จะทําการประเมิน และเปนรูปแบบการประเมินที่เปนความเฉพาะทาง 
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(specialization) ในเรื่องที่จะประเมิน  โดยที่พัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ (Art 
Criticism) ที่มีความละเอียดออนลึกซึ้งและตองอาศัยผูทรงคุณวุฒิระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย 
แนวคิดนี้ไดนํามาประยุกตในวงการอุดมศึกษา ซึ่งนิยมนํารูปแบบน้ีมาใชในเรื่องที่ตองการความ
ลึกซึ้งและความเช่ียวชาญเฉพาะทางสูง การประเมินรูปแบบตามแนวคิด Eisner หรือเปนการ
ประเมินตามหลักการของวิธีการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship Model) 
ผูทรงคุณวุฒิถือเปนเครื่องมือในการประเมินโดยใหความเชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรม
และมีดุลพินิจที่ดี มาตรฐานและเกณฑมาจากประสบการณของผูทรงคุณวุฒินั้น ๆ อีกทั้งเปน
รูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของผูทรงคุณวุฒิ ตามอัธยาศัยและความ
ถนัดของแตละคน และนํามาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิหรือผูทรงคุณวุฒิที่ทําการประเมิน
รูปแบบมาทําการปรับปรุงแกไขและพัฒนารูปแบบโดยผานการพิจารณาจากอาจารยที่ปรึกษา
แลวจึงนําเสนอรูปแบบ 
 กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้แสดงไดดังแผนภูมิที่  1 ดังนี้ 
 



แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 
 
 

 
 

 

บทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
1.  บทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา  
2.  บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการ
และวิชาชีพ  
3.  บทบาทในการเปนผูนําการ
เปลี่ยนแปลงและพฒันาเชิงสรางสรรค    
4.  บทบาทในการประสานงาน บริหาร
ความขัดแยง และสงเสริมการมีสวนรวม 
ในการทํางานแบบทีม 
 5.  บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาใน
การติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและ 
สรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะ
วิชา 
6.  บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

 
พฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี 
ตามกรอบบทบาทภาวะผูนําของ

คณบดี ทั้ง 6 บทบาท 
 

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
กับการพัฒนาภาวะผูนํา 

แนวคิดวิธีการการพัฒนา
ภาวะผูนําของคณบดี 

 
รูปแบบการพัฒนา

คุณลักษณะภาวะผูนํา
ของคณบดี 

คุณลักษณะภาวะผูนําที่ของ
ค ณ บ ดี ที่ ส อ ด ค ล อ ง กั บ
พฤติกรรมและบทบาทภาวะ
ผูนําสําหรับตําแหนงคณบดี 4 
ดาน 
1. คุณลักษณะดานการบริหาร  
2. คุณลักษณะดานวิชาการ  
3. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ 
4. คุณลักษณะดานคุณธรรม
และจริยธรรม 

10 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1.  การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย  (Descriptive Research) เพ่ือพัฒนา
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งประกอบดวยมหาวิทยาลัยของรัฐประเภทจํากัดรับ 
มหาวิทยาลัยของรัฐประเภทไมจํากัดรับและมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 
 2.  การศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําในงานวิจัยครั้งน้ีนอกจากจะนําไปสูการพัฒนา
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําที่เหมาะสมกับคณบดีแลว อาจใชเปนแนวทางสําหรับ
ประกอบการพิจารณาในกระบวนการของวิธีการไดมาซึ่งคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐดวย 

 3.  เปนการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาท
ภาวะผูนําของคณบดีที่ไดจากการวิเคราะห สังเคราะห แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
โดยผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ 

4. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ที่ไดจากการศึกษาวิจัยครั้งน้ีนอกจากจะใชไดกับผูที่
กําลังดํารงตําแหนงคณบดีอยูแลวยังสามารถปรับใชไดกับการเตรียมผูบริหารในระดับคณะวิชา
เพ่ือกาวเขาสูตําแหนงคณบดีอยางมีประสิทธิภาพดวย 
  
นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย 
 
 ภาวะผูนํา  หมายถึง  การที่บุคคลสามารถใชอิทธิพลของบุคคลที่ครองตําแหนง 
เพ่ือจูงใจ โนมนาว ใหบุคคลหรือกลุมปฏิบัติตามความคิดเห็น ความตองการของตนดวยความ
เต็มใจ ยินดีที่จะใหความรวมมือ ประสานงาน เพ่ือจะนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคของกลุม
ตามที่กําหนดไวรวมกัน 
 คณบดี  หมายถึง ผูบริหารของมหาวิทยาลัยที่เปนหัวหนาคณะวิชาในสังกัด
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทั้งมหาวิทยาลัย
ประเภทจํากัดรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยประเภทไมจํากัดรับนักศึกษาและมหาวิทยาลัยในกํากับ
ของรัฐ 
 บทบาทภาวะผูนําของคณบดี หมายถึง การแสดงออกของผูนําตามสถานภาพ
หรือตามหนาที่ที่รับผิดชอบในตําแหนงที่ครองอยู ซึ่งการแสดงออกของบทบาทดังกลาวอาจ
เปนไปตามความคาดหวังและการปฏิบัติจริงที่สอดคลองกับสถานภาพหรือตําแหนงของผูนํา มี
ลักษณะแปรเปลี่ยนไปตามบรรทัดฐานของสังคม เปนปฏิสัมพันธระหวางผูนําและผูตามรวมทั้งผู
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ที่เกี่ยวของ ซึ่งในการศึกษาวิจัยบทบาทภาวะผูนําของคณบดีนี้ ไดวิเคราะหและสังเคราะหบทบาท
ของภาวะผูนําของคณบดีเปน 6 บทบาท คือ 
 1. บทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา หมายถึง บทบาทในฐานะผูนําโดยการ
บริหารจัดการคณะวิชา ตามกระบวนการและขั้นตอนทางการบริหาร ไดแก การวางแผน การจัด
องคการ การบริหารทรัพยากรบุคคล งบประมาณและทรัพยากรตาง ๆ ตลอดจนการวางกลยุทธ
สงเสริมและสนบัสนุนการปฏิบัติงานใหคณะวิชาบรรลุผลตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว 
 2. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ หมายถึง บทบาทในฐานะผูนํา
ทางวิชาการและวิชาชีพ โดยใชองคความรูในสาขาวิชาที่เกี่ยวของ สงเสริมและสนับสนุนให
บุคลากรและคณาจารยพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคม การทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ใหมีคุณภาพ สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ สรางศรัทธาในวิชาการ
และวิชาชีพโดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการ 
 3.   บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค หมายถึง บทบาท
ในฐานะเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงทางดานความคิดเชิงพัฒนาสรางสรรคใหคณะวิชากาวหนา 
ทันสมัย รองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นกับคณะวิชาในทุกสถานการณโดยใชกลยุทธและ
แนวทางในการพัฒนาองคการสูความเปนองคการแหงคุณภาพ 

 4.   บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยงและสงเสริมการมีสวนรวมในการ 
ทํางานแบบทีม หมายถึง บทบาทในการปฏิบัติหนาที่ประสานงาน ประสานแผน และประสานคน
ในองคการเพื่อลดปญหาความขัดแยง สรางและผนึกกําลังบุคลากรใหเกิดความสามัคคี สามารถ
ทํางานรวมกันไดแบบทีมอยางมีประสิทธิภาพ โดยการสราง สงเสริมและสนับสนุนระบบและ
กลไกใหเกิดการพัฒนาทีมงาน 
 5. บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสราง
สัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา หมายถึง บทบาทในฐานะผูนําที่แสดงถึงการเปนผูแทน
หรือสัญลักษณของคณะวิชา สรางระบบการติดตอสื่อสาร ประชาสัมพันธ เจรจาตอรองเพ่ือ
ผลประโยชนของหนวยงานทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา สรางเครือขายความสัมพันธกับ
ชุมชนและสังคมภายนอกอยางมีสวนรวม 
 6.  บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน หมายถึง บทบาทในฐานะผูติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา วางระบบการประเมินผลงานและควบคุม
การดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลและสรางแรงจูงใจ สงเสริม สนับสนุนและอํานวยความ
สะดวกใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 พฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี  หมายถึง  การปฏิบัติหรือการกระทําของผูนํา
ตามบทบาทภาวะผูนําที่คณบดีครองตําแหนงและรับผิดชอบอยู มีลักษณะเปนพลวัตรเปลีย่นแปลง
ไปตามบทบาทภาวะผูนําที่มีตอสมาชิกในกลุมที่ปฏิบัติงานรวมกันตามทิศทางที่ตองการรวมกัน 
และสอดคลองตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
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 คุณลักษณะภาวะผู นําของคณบดี   หมายถึง   ลักษณะประจําตัวอันเปน
เครื่องหมายหรือสิ่งที่ชี้ใหเห็นถึงความดีและสามารถแสดงถึงภาวะผูนําของผูครองตําแหนง
คณบดีที่เอ้ือตอประสิทธิผลของการบริหารงานในการชักจูง โนมนาวใหบุคคลหรือกลุมปฏิบัติตาม 
โดยสอดคลองกับพฤติกรรมและบทบาทภาวะผูนําของคณบดี ซึ่งในการศึกษาวิจัยนี้ไดวิเคราะห
และสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนคุณลักษณะ 4 ดาน คือ 
  1. คุณลักษณะดานการบริหาร คือ คุณลักษณะภาวะผูนําที่แสดงถึงการมีทักษะ 
ความสามารถ ความชํานาญทางการบริหารจัดการที่จําเปนสําหรับผูนําอันเชน ทักษะดานความคิด 
ทักษะดานมนุษยสัมพันธและทักษะดานเทคนิควิธีการบริหารงาน  รวมทั้งลักษณะที่แสดงออกถึง
ความเปนผูนํา เชน การมี อิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานแก
ผูใตบังคับบัญชา การโนมนาว จูงใจ สรางศรัทธา นาเชื่อถือแกผูใตบังคับบัญชาและกอใหเกิด
ความรวมมือรวมใจอยางจริงจังในการที่จะนําพาใหองคการบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค
รวมกัน 

2.  คุณลักษณะดานวิชาการ คือ คุณลักษณะเฉพาะที่สําคัญและแสดงถึงความรู 
ความสามารถทางวิชาการและความชํานาญ เชี่ยวชาญในวิชาชีพรวมทั้งประสบการณในการศึกษา 
ประสบการณทางวิชาการ การสอน การมีจุดยืนทางวิชาการ ความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ 
ความสัมฤทธิ์ผลทางวิชาการจนเปนที่ยอมรับของสังคมทั้งภายในและภายนอกองคการ 
  3.   คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ คือ ลักษณะบุคลิกภาพสวนบุคคลทั้งภายในรางกาย
ที่แสดงออกมาแกสังคมและบุคลิกภาพภายนอกของบุคคลลอันจะทําใหผูใตบังคับบัญชาหรือผูอ่ืน
เกิดความเชื่อถือศรัทธา เชน สุขภาพที่แข็งแรงสมบูรณ การแตงกาย กริยาทาทาง การพูดจา   
บุคลิกภาพที่แสดงถึงสภาวะแหงตนในดานลักษณะนิสัย ใจคอซึ่งเปนผลรวมของพฤติกรรมของตน 

 4.   คุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม คือ คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการมี
คุณธรรม จริยธรรมในการบริหารงาน   สามารถบริหารจัดการคณะ ดวยความถูกตองโปรงใส 
ตามหลักความรับผิดชอบตอสังคม และเปนแบบอยางที่ดีตอสังคมได 
 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา หมายถึง วิธีการหรือกระบวนการที่นํามา
ปฏิบัติเพ่ือเปนการสราง ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะภาวะผูนําของผูที่จะมาดํารง
ตําแหนงหรือกําลังดํารงตําแหนงอยูใหสอดคลองกับพฤติกรรมและบทบาทภาวะผูนําที่เหมาะสม 
ซึ่งเปนสวนหนึ่งที่สําคัญในการพัฒนาภาวะผูนํา 
 รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  หมายถึง  สิ่งที่แสดงโครงสรางทาง
ความคิด องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ที่สําคัญเกี่ยวกับวิธีการหรือ
กระบวนการที่นํามาปฏิบัติเพ่ือเปนการสราง ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะภาวะผูนํา
ของผูที่ดํารงตําแหนงคณบดีใหสอดคลองกับพฤติกรรมและบทบาทภาวะผูนําที่เหมาะสม 
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 ผูทรงคุณวุฒิ  หมายถึง  นักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐสาขาวิชาบริหาร
การศึกษาหรือสาขาวิชาอุดมศึกษาหรือสาขาวิ จัยประเมินผลทางการศึกษา ผูบริหาร
มหาวิทยาลัยหรือผูมีประสบการณในการบริหารงานในมหาวิทยาลัยระดับภาควิชา คณะวิชา
หรือสูงกวาที่ไดรับการคัดเลือกใหเปนผูพิจารณาและใหความเห็นดังนี้ 
 ชุดที่ 1 พิจารณาตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 
นักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐสาขาวิชาบริหารการศึกษาหรือสาขาวิชาอุดมศึกษาหรือ
สาขาวิจัยประเมินผลทางการศึกษา 
 ชุดที่  2  พิจารณาและใหความเห็นในแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาท พฤติกรรมและ
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ประกอบดวย ผูบริหารมหาวิทยาลัยหรือผูมีประสบการณใน
การบริหารงานในมหาวิทยาลัยระดับภาควิชา คณะวิชาหรือสูงกวา หรือนักวิชาการคณาจารยใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 ชุดที่ 3 พิจารณาใหความคิดเห็นและประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ของคณบดีประกอบดวย  ผูที่มีประสบการณความรูความสามารถในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
การพัฒนาภาวะผูนํา   นักวิชาการ อาจารยหรือผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่ดํารง
ตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงคณบดีหรือมีประสบการณในการบริหารมหาวิทยาลัยในระดับที่
เทียบเทาหรือสูงกวา 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 รายละเอียดและขั้นตอนการวิจัยมีดังตอไปน้ี 
  ข้ันที่ 1 การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําทั่วไป ภาวะผูนําของคณบดี และการพัฒนารูปแบบการ
พัฒนาภาวะผูนํา  เพ่ือมากําหนดเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาบทบาทภาวะผูนํา พฤติกรรม
ภาวะผูนํา คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ตลอดจนการพัฒนารูปแบบและการตรวจสอบ
รูปแบบการพัฒนาลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
  ข้ันที 2 การศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของและ
ขอมูลที่ไดจากการสัมภาณเกี่ยวกับภาวะผูนําของคณบดีในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

 1. ศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําทั่วไป 
 2. ศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

  3. การสัมภาษณกลุมตัวอยางคณบดีที่ดํารงตําแหนงอยูในปจจุบัน เกี่ยวกับบทบาทที่ 
ปฏิบัติจริง และพฤติกรรมภาวะผูนําที่ปฏิบัติจริงของคณบดี 

 4.  วิเคราะหและสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมสอดคลองกับ 
พฤติกรรมตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 

 ข้ันที่ 3  การศึกษาและประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับคุณลักษณะ 
ภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  
  ข้ันที่ 4  การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
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  ข้ันที่ 5  การตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีจากผูทรงคุณวุฒิ 
  ข้ันที่ 6  การปรับปรุงรูปแบบและนําเสนอการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดี 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 1. ไดขอความรูใหมเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําเฉพาะสําหรับตําแหนงคณบดีที่
เหมาะสมและพึงประสงค เพ่ือประกอบการพิจารณาและเปนแนวทางในการใหไดมาซึ่งคณบดีที่
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารงานของคณะวิชา 
 2. ในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําสําหรับตําแหนงคณบดี 
เปนการพัฒนาผูบริหารที่อยูในวาระของการดํารงตําแหนงซึ่งเปนทรัพยากรบุคคลที่สําคัญใน
ระดับสูงขององคการทางการศึกษา และเปนกลไกสําคัญในการนําพาใหการบริหารการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาบรรลุวัตถุประสงคที่สนองตอบตอพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยในการยกระดับ
คุณภาพทรัพยากรบุคคลในภาพรวมของประเทศ 
 3. สามารถปรับใชรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําที่ไดพัฒนาขึ้นมาจาก
การศึกษาวิจัยครั้งนี้กับผูบริหารการศึกษาในองคการทางการศึกษาระดับตาง ๆ ได 
 
ลักษณะการนําเสนอรายงานผลการวิจัย 
  การรายงานผลการวิจัยประกอบดวย 6 บท มีลําดับขั้นตอนดังนี้ 
  บทที่ 1 บทนํา ประกอบดวยความเปนมาและความสําคัญของปญหา วัตถุประสงค
ในการวิจัย คําถามนําในการวิจัย ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย ขอบเขตของการวิจัย 
นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย กรอบแนวคิดในการวิจัย วิธีดําเนินการวิจัยและลักษณะการนําเสนอ
รายงานผลการวิจัย 
  บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ ประกอบดวยแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ
ภาวะผูนํา แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับคณบดี แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการบริหารงานใน
มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคณบดีและการพัฒนาภาวะผูนํา 
  บทที่  3  วิธีดําเนินการวิจัย ประกอบดวยขั้นตอนและรายละเอียดในการดําเนินการ
วิจัยในแตละขั้นตอนที่สําคัญ 
  บทที่ 4  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดี ประกอบดวยการนําเสนอผลการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลทั้งจาก
เอกสารงานวิจัยและการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณกลุมตัวอยางในการศึกษา  ประมวลผล
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ขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสม
สอดคลองกับพฤติกรรมและบทบาทภาวะผูนําของคณบดี  
  บทที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ประกอบดวยการนําเสนอการพัฒนารูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนํา วิเคราะหและประมวลผลขอมูลความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิในการ
ตรวจสอบประเมินรูปแบบ การปรับปรุงแกไขจนไดรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําที่
สมบูรณ 
  บทที่  6  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 รายการอางอิงและภาคผนวก 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

  ในการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี
ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  ผูศึกษาไดศึกษา คนควา ตํารา เอกสาร บทความ แนวคิดทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาและกรอบแนวความคิดในการวิจัย ซึ่งการ
สํารวจ ศึกษา คนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในบทนี้สามารถสรุปเปนแผนภูมิโครงสราง
เน้ือหาการสํารวจเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
 

แผนภูมิที่ 2 โครงสรางเน้ือหาการสํารวจเอกสารและงานวิจยัทีเ่ก่ียวของ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา 
- ความหมายของผูนําและภาวะผูนํา 
- วิธีการไดมาซึ่งผูนํา 
- บทบาทภาวะผูนํา 
- พฤติกรรมภาวะผูนํา 
- คุณลักษณะภาวะผูนํา 
- ทฤษฎีเกี่ยวกับผูนําเชิงสถานการณ 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับคณบดี 
     - ความหมายของคณบดี  

- ภารกิจอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของคณบดี 
- วิธีการไดมาซึ่งคณบดี 
- บทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
- พฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี 
- คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

แนวคิดทฤษฎีและหลักการเกี่ยวกับสมรรถนะของผูนํา 
แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการบริหารงานในมหาวิทยาลัยใน
กํากับของรัฐบาล 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคณบดีและรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 
 

 
 
 
 
 
 

นิยามศัพท 
ที่ใชในการวิจัย

และ 
กรอบแนวคิด 
ในการวิจัย 

และ 
แนวทางในการ 
สรางเคร่ืองมือ 
ที่ใชในการวิจัย 
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แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผูนํา 
 
 การสํารวจเอกสารในเรื่องแนวคิดทฤษฎีเกีย่วกับภาวะผูนําประกอบดวยเน้ือหาตาง ๆ 
ดังนี้ 
 1.  ความหมายของผูนําและภาวะผูนํา 

  2.  วิธีการไดมาซึ่งผูนํา 
  3.  บทบาทภาวะผูนํา 
  4.  พฤติกรรมภาวะผูนํา 
  5.  คุณลักษณะภาวะผูนํา 
  6.  ทฤษฎีเกีย่วกับผูนําเชิงสถานการณ 

 
ความหมายเกี่ยวกับผูนําและภาวะผูนํา 
  
 ความหมายของผูนํา 
 
 ผูนํา (Leader) กับภาวะผูนาํ (Leadership) มีความหมายแตกตางกัน และมีประวตัิ
ที่ยาวนานมาก คําวา ผูนํา (Leader) ปรากฎอยูในพจนานุกรมของออกซฟอรด (Oxford English 
Dictionary) ในราวป ค.ศ.1300 (พ.ศ.1843) หรือเจ็ดรอยปที่แลว สวนคําวาภาวะผูนาํ 
(Leadership) ปรากฎขึ้นมาภายหลังประมาณป ค.ศ.1800 (พ.ศ.2343) คือประมาณสองรอยป
มาแลวหรือจนแมกระทั่งในปจจุบัน ความหมายของคําวา “ผูนํา” และ ”ภาวะผูนาํ” ก็ยังคงเปน
ปริศนาสําหรบันักวชิาการและบคุคลทั่วไป มีทฤษฎหีลายทฤษฎทีี่พยายามอธบิายเกี่ยวกับผูนํา
และภาวะผูนํา ซึ่งบางครั้งก็มีความสอดคลองกันและบางครั้งก็ขัดแยงกัน (ทองหลอ  เดชไทย, 
2544 : 9-10)  
 
 Stogdill (1974) ไดศกึษาวจัิยเกี่ยวกับผูนํา โดยแบงงานวิจัยเปน 2 ชวง คือ ชวงแรก
ระหวาง ค.ศ.1904-1947 (พ.ศ.2447-2490) ชวงที่สองระหวาง ค.ศ.1948-1970 (พ.ศ.2491-
2513) ผลการวิจัยชวงแรกพบวา ผูนําทีส่วนรวมอยางจริงจังในการจัดระเบยีบงานและดําเนินการ
จนงานสําเร็จน้ันมีความความฉลาด รูสึกไวตอความตองการและความตั้งใจของผูอ่ืน เขาใจ
สถานการณอยางดีพรอมทั้งมีความรับผดิชอบ ความคิดสรางสรรค ความมุงม่ัน ความมั่นใจใน
ตนเอง สวนผลงานวิจัยในชวงที่สองพบวา ผูนําคือ ผูที่มีความสามารถในการจัดระเบียบงาน 
โดยมีแรงผลักดันอันแรงกลาตอความรบัผิดชอบและการทํางานใหสาํเร็จ  มีชีวติชวีาและมุงม่ัน
ในการบรรลุเปาประสงค อาจหาญและริเริ่มในการแกปญหา มีแรงผลักดันในการใชความคิด
สรางสรรคเพ่ือสถานการณทางสังคม เชือ่ม่ันในตนเองและมีเอกลกัษณสวนตวั เตม็ใจรบัผลกระทบ



 19

จากการตัดสินใจและการกระทํา พรอมในการดูดซับความเครยีด พรอมที่จะทนตอความอึดอัด
และความลาชา สามารถในการกระตุนพฤติกรรมผูอ่ืน และสามารถจัดโครงสรางระบบสังคม
ตามที่ตองการ 
 
 DuBrin (1998 : 431) กลาววา ผูนํา (Leader) เปนบุคคลที่ทําใหองคการประสบ
ความกาวหนาและบรรลุผลสําเร็จโดยเปนผูที่มีบทบาทแสดงความสัมพันธระหวางบุคคลที่เปน
ผูใตบังคับบัญชา หรือ ผูนํา คือ บุคคลซึ่งกอใหเกดิความมั่นคงและชวยเหลือบุคคลตาง ๆ 
เพ่ือใหบรรลเุปาหมายของกลุม 
 
 กิติ ตยัคคานนท (2530 : 12) ใหความหมายคําวา ผูนาํ คือบุคคลที่ไดรับการแตงตั้ง
หรือไดรับการยกยองใหเปนหัวหนา และเปนผูตัดสินใจ เน่ืองจากมีความสามารถในการปกครอง 
บังคับบัญชาและจะพาผูใตบงัคับบัญชาหรือหมูชนไปในทางที่ดีหรือทางชั่วก็ได  
 
 เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2540 : 8) ใหความหมายคําวา ผูนํา คือบุคคลที่ไดรับ
มอบหมายซึ่งอาจโดยการเลือกตั้งหรือแตงตั้งและเปนที่ยอมรับของสมาชิกใหมีอิทธิพลและ
บทบาทเหนือกลุม สามารถที่จะจูงใจ ชักนํา หรือชี้นําใหสมาชกิของกลุมรวมพลังเพ่ือปฏบิัติ
ภารกิจตาง ๆ ของกลุมใหสาํเร็จ  
 
 รังสรรค  ประเสริฐศรี (2544 : 12-13) กลาววา ผูนํา คือ บุคคลที่มีคุณสมบัติดังน้ี 
  1.  เปนบุคคลที่ทําใหองคการประสบความกาวหนาและบรรลผุลสําเร็จ 

 2.  เปนผูที่มีบทบาทแสดงการติดตอสื่อสารและแสดงความสัมพันธระหวางบคุคล 
ที่เปนผูใตบังคับบัญชา 
 3.  การจูงใจใหผูอ่ืนปฏิบัตติาม 
  4.  ผูนํามีสวนทําใหเกิดวิสยัทัศนขององคการและพนักงาน 

 5. เปนผูที่สามารถใชอํานาจ อิทธิพลตาง ๆ ทั้งทางตรงและทางออมเพ่ือนํากลุม 
ประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งดวย 

 
 Daft (1999 : 6) กลาวถึงปจจัยที่ผูนําจะตองเกี่ยวของ (What leader involves)  

ประกอบดวย อิทธิพล (influence) ความตั้งใจ (Intention) ความรบัผดิชอบสวนบุคคล 
(Personal Responsibility) การเปลี่ยนแปลง (Change) การมีจุดมุงหมายรวมกัน (Shared 
Purpose) และมีการจูงใจผูตาม (Followers) ดังแผนภูมิที ่3 แสดงปจจัยที่ผูนําตองเกีย่วของดวย 
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แผนภูมิที่ 3 แสดงปจจัยที่ผูนําตองเก่ียวของดวย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Daft, L. Leadership : Theory and Practice, The Dryden Press Harcourt Brach :  

College Publishers, 1999 : หนา 6. 
 

ผูนํา 
(Leader) 

2 
ความตั้งใจ 
(Intention) 

1 
อิทธิพล 

(Influence) 3 
ความรับผิดชอบ

สวนบุคคล
(Personal 

responsibility) 

4 
การเปลี่ยนแปลง 

(Change) 
5 

มีจุดมุงหมาย
รวมกัน (Shared 

purpose) 

6 
มีการจูงใจให
ปฏิบัติตาม 
(Followers) 
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 Yukl (1998 : 7) ไดกลาวถึงผลท่ีเกิดขึ้นเปนลูกโซโดยผูนํา (Casual chain of 
effects by leader) ซึ่งผูนําจะมีขั้นตอนการปฏบิตัิงานดังนี้ คือ เร่ิมจากการสรางวสิัยทศันทีช่ัดเจน 
(Articulating appealing vision) เพ่ิมความผูกพันใหกับผูตาม (Increase follower commitment) 
เพ่ิมความพยายามของผูตาม (Increase follower effort) เพ่ิมคุณภาพและเพิ่มผลผลติ 
(Increase quality and productivity) และสามารถเพิ่มยอดขายและกําไรใหแกองคการ 
(Increase sales and profits) ดังแผนภูมิที่ 4 แสดงผลที่เกิดขึ้นเปนลูกโซโดยผูนํา (Casual 
chain of effects by leader)  
แผนภูมิที่ 4 แสดงผลทีเ่กิดขึ้นเปนลูกโซโดยผูนํา (Casual chain of effects by leader) 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ที่มา :  Yukl , Gary A. Leadership in Organizations. Englewood Cliffs, N.J.:Prentice    
Hall, 1998 : หนา 7. 

 
จากคําจํากัดความของคําวา ผูนํา (Leader) ที่นักวิชาการทั้งหลายใหไว อาจสรุปไดวา 

ผูนํา คือบคุคลที่มีคุณสมบัติทําใหองคการกาวหนาประสบผลสําเร็จดวยความสามารถ มี
วิสัยทศัน สามารถโนมนาว หรือมีอิทธิพลทําใหผูอ่ืนหรือกลุมปฏิบตังิานเพื่อการบรรลเุปาหมาย 
และมีบทบาทสําคัญที่จะชวยเหลือ สนับสนุนใหผูอ่ืนหรือกลุมทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อ
การบรรลุเปาหมายรวมกัน 
 
ความหมายของภาวะผูนํา 
 
 Stogdill (1974 : 4) ใหความหมายภาวะผูนํา วาเปนกระบวนการใชอิทธิพลตอกิจกรรม
ตาง ๆ ของกลุมเพ่ือการตั้งเปาหมายและการบรรลุเปาหมาย และสรปุวามีนักวชิาการอีกจํานวน

1. 
วิสัยทัศนที่
ชัดเจน 

(Articulate 
appealing 

vision) 

2. 
เพิ่มความ

ผูกพันใหกับผู
ตาม 

(Increase 
follower 

commitment) 

3 . 
เพิ่มความ
พยายาม 
ของผูตาม 
(Increase 
follower 
effort) 

4. 
เพิ่มคุณภาพ
และเพิ่ม
ผลผลิต 

(Increase 
quality and 
productivity) 

5. 
เพิ่มยอดขาย
และกําไร 

(Increase 
sales  

and profit) 
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มากที่พยายามจะใหคําจํากัดความของคาํวาภาวะผูนําตามแนวคิดและมุมมองที่ตนประสบและ
สนใจศึกษา 

 
 Yukl (1998 : 2-3) ไดรวบรวมคําจํากัดความของภาวะผูนํา ที่เกิดขึ้นอยางตอเน่ือง

ตั้งแตที่ Stogdill ใหขอสังเกตเกี่ยวกับคําจํากัดความของคําวาภาวะผูนําตามแนวโนมใหมที่นิยม
ศึกษาในดานที่เกี่ยวกับคุณลักษณะ (traits) พฤติกรรม (behavior) อิทธิพล (influence) แบบ
ของการปฏิสัมพันธ (interaction patterns) บทบาทความสัมพันธ (role relationships) และวิชาชีพ
ในตําแหนงทางการบริหาร (occupation of an administrative position) ดังคําจํากัดความของ
นักวิชาการตาง ๆ ที่ไดกําหนดความหมายของคําวา ภาวะผูนํา จากปจจุบันยอนหลังไป
ประมาณไมเกิน 50 ป ดังนี้ 

ภาวะผูนํา  คือ   พฤติกรรมของแตละบคุคล ในการสั่งการนํากิจกรรมของกลุม 
ไปสูเปาหมายที่ตั้งไวรวมกัน (Hemphill & Coons, 1957 : 7) 

ภาวะผูนํา  คือ  อิทธิพลที่เพ่ิมขึ้นเหนือระดับของการปฏิบัติกับการดําเนิน 
ภารกิจประจําของหนวยงาน (Katz & Khan, 1978 : 528) 

ภาวะผูนํา  คือ  กระบวนการของการเขาไปมีอิทธิพลในกิจกรรมของกลุมที่ 
จัดตั้งขึ้นเพื่อดําเนินงานใหสําเร็จบรรลุเปาหมาย (Rauch & Behling, 1984 : 46) 

ภาวะผูนํา  คือ  เรื่องเกี่ยวกับการสรางวิสัยทัศนที่ชัดเจน  แสดงใหเห็นถึง 
คุณคา และสรางบรรยากาศเสริมในเรื่องที่ตองการจะทําใหสําเร็จ (Richards & Engle, 1986 : 206) 

ภาวะผูนํา  คือ  ภาวะที่ผูนํามีความมั่นคงในการบําเพ็ญตนตอสังคมที่บุคคลอื่น 
คาดหวังใหทําและสามารถรับรูที่จะทําตามไดอยางมีประสิทธิภาพ (Hosking, 1988 : 153) 

ภาวะผูนํา  คือ  ความสามารถที่จะกาวออกจากวัฒนธรรมเพ่ือเริ่มเขาสูกระบวน 
การเปลี่ยนแปลงบางสิ่งอยางยืดหยุนปรับตัวได (Schein, 1992 : 2) 

ภาวะผูนํา  คือ  กระบวนการที่ทําใหบุคคลตาง ๆ ทํากิจกรรมรวมกันที่ถึงพรอม 
ไปดวยความเขาใจและเกิดความผูกพันกับสิ่งที่จะดําเนินการ (Drath & Palus,1994 : 4) 
  

 Lunenburg & Ornstein (1996 : 113)     กลาววามีนักวชิาการหลายทานใหคําจํากัด 
ความของคําวา “ภาวะผูนํา” ดังนี้ 

♦ ภาวะผูนําเปนกระบวนการใชอิทธิพลของกลุมในการปฏิบัติงาน เพ่ือการบรรลุ 
เปาหมายและความสําเร็จ (Bernard M.Bass and Bruce J. Avolio, 1993 : 49.) 

♦ ภาวะผูนําคือการเขาไปมิอิทธิพล ชี้นําทิศทาง แนวทาง การกระทํา และการ 
แสดงความคิดเห็น (Warren Bennis and Burt Nanus, 1985:  21) 

♦ ภาวะผูนําเปนอิทธิพลที่กอใหเกิดผลตอองคการ (Chris Argyris, 1976 : 227.) 
 



 23

♦ ภาวะผูนําเปนการสรางทีมงานที่รวมมือกันอยางเหนียวแนน เพ่ือการบรรลุเปาหมาย  
(Kenneth E. Clark, Mary B. Clark, and David P. Campbell, 199 :177) 

♦ ภาวะผูนําเปนการชักชวนผูอ่ืนใหปรับเปลี่ยนแนวคิดในเรื่องการเห็นผลประโยชน 
สวนตนและยอมรับเปาหมายของกลุมใหเปนเปาหมายของกลุมใหเปนเปาหมายของแตละคน 
(Peter Block, 1993 : 98) 

♦ ภาวะผูนําเปนการชักชวนกลุมบุคคลอื่น เพ่ือการบรรลุเปาหมายรวมซ่ึงเปน 
สิ่งสําคัญมากตอสวัสดิการของกลุม (Robert Hogan, Gordon J. Curphy, and Joyce Hogan,  
1994 : 493.) 
 
 Coyle (1997 : 12-14) ไดทําการสรุปรวมคําจํากัดความของคาํวา ภาวะผูนําจาก
นักวชิาการตาง ๆ แลวสรุปเปนตารางที่แสดงถึงลักษณะของภาวะผูนาํตามแนวคิดของนักวชิาการ
ตาง ๆ นั้น พรอมตั้งขอสังเกตดวยวา ภาวะผูนํานัน้มีความสาํคญัเพราะมีคนฟงและยอมปฏิบัติ
ตาม ดังนั้นผูตามก็มีความสําคัญดวย หากไมมีผูตามภาวะผูนําก็จะไมเกิด ดังตารางสรุปลักษณะ
ของภาวะผูนํา (Leadership Characteristic Chart) ตอไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 1 สรุปลักษณะของภาวะผูนํา (Leadership  Characteristics Chart) 
 

Kouzes & Posner 
The Leadership 

Challenge 

Warren Bennis 
Leaders, Why 

Leaders Can’t Lead 

Ken Blanchard 
Situational 

Leadership, The 
One-Minute Leader 

Terry Anderson 
Transforming 

Leadership 

Tom Peters 
Thriving on Chaos 

Stephen Covey 
Principle-Centered 

Leadership 

John P.Kotter 
A Force for Change 

ทาทายกระบวนการ 
(Challenges the 
process) 

สรางวิสัยทัศน (Creates 
an inspired vision) 

ตั้งเปาหมายที่ชัดเจน (Sets 
clear goals) 

กําหนดพันธกิจ เปาหมาย 
คานิยม และวัตถุประสงคที่
ชัดเจน (Well-defined sense 
of mission, purpose, values, 
goals) 

กําหนดวิสัยทัศนเปนแนวทาง
ในการดําเนินกิจกรรม (Vision 
that guides all activity) 

เรียนรูอยางตอเนื่อง (Continually learning) กําหนดทิศทาง (Establishing 
direction) 

ดลบันดาลภาพฝน 
(Inspires a shared 
vision) 

เปนแบบอยางในการ
บริหาร  (Manages 
others by example) 

กําหนดทิศทางที่ชดัเจน 
(Provides clear directions) 

สุขภาพสมบูรณ (Exceptional 
physical health) 

เชื่อมั่นตนเอง (Self-confident) มุงใหบริการ (Service oriented)  

ขยันถามไถ 
(Enables others to 
act) 

เขาถึงลูกนอง ลูกคา 
และผูขาย (Visible to 
employees, customers, 
vendors) 

ใหการสนับสนุนเพื่อ
ตอบสนองความตองการของ
คน (Supports people as 
they need it) 

ใฝรูพัฒนาตนเอง (Exercises 
self-mastery) 

ปรารถนาใหมีความสําเร็จ
รวมกัน (Willing to share 
achievement) 

เสริมพลังทางบวก (Radiates positive 
energy) 

สรางพันธมิตร (Aligning 
people) 

ใหกําลังใจเปนนิจ 
(Encourages the 
heart) 

มอบหมายงานใหลูกนอง
แนวหนา (Delegates to 
the front line) 
จัดโครงสรางแบนราบ
(Builds a flatter 
organization) 
จัดใหมีการฝกอบรม 
(Assures essential 
training) 

ใหขอมูลยอนกลับจากการ
ปฏิบัติงาน (Provides 
feedback on performance) 
มีความยืดหยุน (Is flexible) 

มุงผลลัพธ (Is results 
oriented) 
บริหารการเปลี่ยนแปลง 
(Manages change) 
สรางทีมเพื่อการบรรลุผลสําเร็จ 
(Develops teams to 
accomplish results 

ตัดสินใจได (Decisive) 
ใสใจในงานลูกนอง 
(Committed to employees 
and their projects) 
พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพ 
(Likes to be surrounded by 
highly competent people) 

รูที่จะแสดงความขอบคุณตอผูอื่น (Is 
typically grateful) 
สรางความแปลกใหมใหชีวิต (Sense of 
wonder about life) 
กลาหาญและอดทน (Courage combined 
with emotional vulnerability) 
แสวงหาความจริงและความงาม (Search for 
truth and beauty) 
ใสใจแบงปนและใหอภัย (Caring, sharing, 
and forgiving) 

 

พูดทําคิดเปน
แบบอยาง (Models 
the way) 

ฟงอยางตัง้ใจ (Listens 
attentively) 

มอบหมายงานและอํานาจแก
ผูใตบังคับบัญชาเทาที่จะรับ
ได ( Delegates and 
empowers as followers are 
ready to accept) 

อยูบนพื้นฐานความถูกตอง 
(Uses course correction) 

แสดงความหวงใย (Displays 
caring) 

ใหความรักความศรัทธาและความหวงั (Has 
love, supported by faith and hope) 

จูงใจ ดลบันดาลใจไปสูการ
เปลี่ยนแปลง (Motivating and 
inspiring produces change) 

ที่มา : Coyle, Anne F. The ASTD Trainer’s Sourcebook Leadership.  New York : McGraw-Hill Companies., 1997 : 13.  24 
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 จากตารางที ่ 1 แสดงลักษณะของภาวะผูนําตามแนวคิดของนักวิชาการที่ Coyle 
กลาวถึง สามารถสรุปถึงแนวคิดที่แสดงถึงลักษณะรวมของภาวะผูนําที่จะตองมีลักษณะดังนี้ คือ 
การเปดกวางและยอมรบัตอการเปลีย่นแปลง สามารถสรางวิสัยทศันที่ชัดเจนในอนาคต สามารถชี้แนะ
และสื่อสารอยางมีประสิทธภิาพตอบุคคลอื่น  มอบหมายภารกิจตอผูอ่ืน  ยึดม่ันพันธกรณีผาน
การกระทํา และสนบัสนุนใหกําลังใจลูกนอง    

 จากความหมายดังกลาวสามารถนํามาประมวลและสรปุไดวาภาวะผูนําเปนการที่
บุคคลสามารถใชอิทธิพลของบุคคลทีค่รองตําแหนง เพ่ือจูงใจ โนมนาว ใหบคุคลหรือกลุมปฏิบตัิ
ตามความคิดเห็น ความตองการของตนดวยความเต็มใจ ยินดีที่จะใหความรวมมือ ประสานงาน 
เพ่ือจะนําไปสูการบรรลวุตัถปุระสงคของกลุมตามที่กาํหนดไวรวมกัน ภาวะผูนําจึงมีองคประกอบ
ที่สําคัญคือ ผูนํา ผูตาม ความสัมพันธระหวางผูนําและผูตาม หรืออาจสรุปไดวา ภาวะผูนํา คอื 
รูปแบบของกระบวนการใชอิทธิพล เปนความสามารถในการนําของผูนําหรือกลุมในอันที่จะ
กอใหเกิดการกระทํากิจกรรม หรือการเปลี่ยนแปลง เพ่ือใหบรรลวุัตถปุระสงคของกลุม  
 
วิธีการไดมาซึ่งผูนํา 
 

 จากการสํารวจวรรณกรรมที่เกี่ยวของกบัวธิีการไดมาซึ่งผูนํานั้น มีนักวิชาการหลาย 
คนไดเสนอแนวคิดและแบงประเภทผูนําตามวธิีการไดมา ดังนี้ 
 เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2522 :55)  ไดพิจารณาแบบของผูนําจากวิธีการไดครอง
ตําแหนง ในสวนของผูนําตามสถานะ (Status Leaders) วา ผูนําชนิดนี้เกิดจากการไดครอง
ตําแหนง โดยการเลือก ซึ่งอาจไดมาโดยวิธีการ 3 ประการ คือ 
 1. โดยชาติกําเนิด  เชน พอเจาของโรงเรียนแลวตั้งลูกใหเปนเจาของโรงเรียนสืบตอ
จากตน เปนตน 
 2. โดยการแตงตั้ง จากบุคคลที่คัดเลือกมาแลววามีความเหมาะสม โดยมีผูมีอํานาจ
พิจารณาแตงตั้ง 
 3. โดยการเลือกตั้ง  โดยการลงคะแนนเสียงเลือก วิธีนี้มักพบในทางการเมือง  ผูนํา
ที่มาจากวิธีนี้มักจะมีความกระตือรือรนในการทํางาน เพราะกลัวจะไมไดเลือกอีก และมักจะ
กระจายอํานาจใหแกพรรคพวกที่เลือกตนรวมทั้งการใหผลประโยชนตอบแทน 
  
 จุมพล หนิมพานิช (2531:342-344) ศึกษาวิเคราะหแบบของผูนําจากการที่ผูนํา
ไดมาซึ่งอํานาจอยางไร ตามแนวคิดของ Max Weber ซึ่งแบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
 1. ผูนําที่ไดอํานาจมาตามกฎหมาย (Legal Leadership) คือ ผูนําท่ีไดมาซึ่งอํานาจ
ในการปกครองบังคับบัญชาจากตัวบทกฎหมายนั้น หรือเรียกวา ผูนําแบบใชพระเดช สําหรับใน
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วงราชการไดแกผูดํารงตําแหนงตาง ๆ ในกระทรวง ทบวง กรม ตาง ๆ ถาเปนวงธุรกิจ ไดแก 
ประธานกรรมการบริษัท หัวหนาสวน หัวหนาฝาย เปนตน 
 2. ผูนําที่มีอํานาจบารมี (Charismatic Leadership) คือผูนําที่มีคุณลักษณะพิเศษที่
ดีเลิศอยางหนึ่งนอกเหนือจากคนธรรมดาสามัญ มีคุณสมบัติและบารมีที่ดีไมมีใครเสมือน หรือ
เรียกวาเปนผูนําแบบใชพระคุณ 
 3. ผูนําแบบสัญลักษณ (Symbolic Leadership) คือ ผูนําที่อยูในตําแหนงอันเปนที่
เคารพยกยอง เปนจุดศูนยรวมของจิตใจที่คนทั้งหลายหรือผูใตบังคับบัญชาเชื่อถือปฏิบัติตาม
ดวย ความเคารพยกยอง หรือเรียกวาเปน ผูนําแบบพอพระ ซึ่งหาไดไมงายนัก 
 
 เกรียงศักดิ์  เขียวยิ่ง (2529 : 53-70) เสนอความเห็นวา ผูนําเกิดขึ้นไดโดยการไดรับ
ความยินยอมจากหลายทางดวยกัน คือ 
 1. ผูนําโดยธรรมชาติ  หรือลักษณะอันมาจากกําเนิดของตนเอง เกิดมาเปนผูนําโดย
แทจริง เปนอัจฉริยบุคคล 
 2.  ผูนําโดยความเห็นชอบของหมูคณะ โดยไดรับความเชื่อถือ ศรัทธาจากหมูคณะ 
 3. ผูนําโดยไดัรับการแตงตั้งจากผูมีอํานาจเหนือกวา ซึ่งควรมีหลักเกณฑ เหตุผล 
และความชอบธรรม 
 4. ผูนําโดยการนําตนเองขึ้นมาเปนผูนํา คลายกับแบบที่ 1 แตมีโอกาสที่จะเปนผูนํา
โดยการใชกําลัง ความจัดเจนของตนเอง หรือไดรับการฝกฝนอบรมมาอยางดี 
 
 กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 95-101) กลาวถึง การไดมาซึ่งบุคคลที่ตองการไวสรุปได
ดังนี้ 
 1. การสรรหาบุคคล ซึ่งกระทําไดทั้งการสรรหาบุคลากรจากภายในและภายนอก
องคการ โดยวิธีการสรรหาบุคคลมาทั้งวิธีการสรรหาโดยตรง (direct methods) วิธีการสรรหา
โดยออม (indirect methods) และการสรรหาจากบุคคลภายนอก (third-party methods)  
 2. การเลือกสรร เปนวิธีการดําเนินการเพื่อใหไดมาซึ่งผูที่มีความรูความสามารถ
เหมาะสมที่สุด   ซึ่งการเลือกสรรมีหลายวิธี เชน การคัดเลือกและการสอบคัดเลือก 
 
 โดยสรุปจากการศึกษาวิธีการไดมาซึ่งผูนําโดยทั่วไป แบงออกเปน 4 วิธี คือ 
 1. ผูนําที่พัฒนาตนเองขึ้นมาเปนผูนํา  โดยมีวิธีการพัฒนา การฝกอบรมตาง ๆ  
เพ่ือใหบุคคลมีลักษณะผูนํา  ซึ่งหมายรวมความถึง ผูนําที่เกิดขึ้นโดยชาติกําเนิด ผูนําบุญญาธิ
การ ผูนําที่มีอํานาจบารมี และผูนําที่มีความเชี่ยวชาญ  
 2.  ผูนําที่ไดมาจากการเลือกตั้ง ซึ่งเปนผูนําที่เปนตัวแทนของกลุม หรือหมูคณะ  
ตามครรลองของการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
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 3. ผูนําที่ไดมาจากการแตงตั้ง จากผูมีอํานาจเหนือกวา ดวยความไววางใจ เชื่อถือ 
และพิจารณาเห็นวาเปนผูมีความเหมาะสมในการเปนผูนําในการประกอบกิจกรรมของกลุม 
 4. ผูนําที่ไดมาจากการคัดเลือก   ทั้งจากภาครัฐหรือเอกชน   โดยพิจารณาถึง 
คุณลักษณะและพฤติกรรมตามที่ตองการ มีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดรับการพิจารณา
ไดดวย 
 
บทบาทภาวะผูนํา 
 

 แนวคิดเก่ียวกับบทบาท 
 
         คําวา “ บทบาท “ ( Role ) ไดมีผูใหคําจํากัดความไวหลายอยาง ซึ่งแตละอยางก็มี
ความหมายที่ไมแตกตางกันมากนัก  นักจิตวิทยาสังคมไดกลาวถึงที่มาของบทบาทวา  มาจาก
คําเต็มวา “ บทบาททางสังคม “ ( Social  Role )  ซึ่งหมายถึงการปฏิสัมพันธระหวางพฤติกรรม
ที่คาดหวังของบุคคลสองฝาย  ฝายหนึ่งคือ ผูดํารงตําแหนงนั้นอยู  อีกฝายหนึ่งคือ บุคคลที่มี
สวนเกี่ยวของกับตําแหนงนั้น           

 
 Getzels   (1959: 60)  ไดใหความหมายของบทบาทคือ ขอบเขตของอํานาจหนาที่

และสิทธิในการกระทําตามตําแหนงหนาที่ของแตละคน 
          
       Sill (1968:546) ใหความหมายวา บทบาท คือ พฤติกรรมที่คาดหวังตอผูที่ดํารง
ตําแหนงหรืออยูในสถานภาพหนึ่ง ๆ โดยไดขยายความเพิ่มเติมวาเปนความคาดหวัง 
(Expectation) ที่บุคคลยึดถือเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสมกับผูดํารงตําแหนงและการแสดง
บทบาท (Enactment) ของบุคคลที่ถูกกําหนดใหแสดงบทบาทในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง 
  

 Good (1973 :502) ไดใหความหมายคําวาบทบาทครอบคลุมทั้งบทบาทที่ปฏิบัติจริง
และบทบาทที่คาดหวัง กลาวคือ บทบาทหมายถึง  
 1.   ลักษณะของพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกในกลุม 
  2. รูปแบบของพฤติกรรมที่คาดหวังตามตําแหนงหนาที่หรือการแสดงออกของบุคคล 
ตามความมุงหวังของสังคม 
 
          Ralph   Linton  (อางถึงในสมพงศ   เกษมสิน : 2519:56) โดยที่นักมานุษยวิทยา
ไดใหความเห็นเกี่ยวกับแนวคิดเรื่องสถานภาพและบทบาทของตําแหนง  สรุปไดวา  สังคม
ตั้งอยูบนรากฐานของการมีปฏิสัมพันธตอกันในสังคม  สถานภาพเปนเพียงนามธรรมที่มีอยูใน
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รูปแบบหนึ่ง  ซึ่งเปนจุดเชื่อมโยงไปสูความจริงที่วาตําแหนงเปนเครื่องกําหนดบทบาทและบุคคลคน
เดียวกันก็อาจแสดงไดหลายบทบาท ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Getzels  and Guba  สรุปไดวา  
พฤติกรรมหรือการกระทําตางๆในสังคมมนุษยเปนผลมาจากตัวการ  2  ตัวการคือ  
 1.  สถาบันมิติ (Nomothetic  Dimension)  ซึ่งประกอบดวย  สถาบัน (Institution) 
หรือองคการ    บทบาทตามหนาที่ (Role) ซึ่งบุคคลที่ดํารงตําแหนงใดตําแหนง  หน่ึงในสถาบัน
ที่ควรจะทํา และความมุงหวังจากบุคคลภายนอกของสถาบันหรือองคการ 
 2.  บุคลามิติ (Idiogarphi  Dimension)  ซึ่งประกอบดวยตนเอง (Individual) หรือ
ความเปนตัวของตัวเอง บุคลิกภาพ (Personality) ประกอบดวย ทัศนคติสวนตัว การรับรู
ความรูสึกนึกคิด อารมณจิตใจของตนเองและความตองการสวนตัว (Need) 
            ตัวการทั้ง 2 ประเภทนี้ตางไดรับอิทธิพลจากสิ่งแวดลอมไดแก  วัฒนธรรม  
(Culture)  ธรรมเนียม (Ethos)  และคานิยม  (Value) ซึ่งสังคมแตละแหงไมเหมือนกัน 

 
 สมพงศ   เกษมสิน  (2519 : 57)  กลาววา   บทบาทหมายถึง  การประพฤติปฏิบัติ

ตามหนาที่ที่กําหนดไว 
 อรุณ  รักธรรม (2526 : 18) แบงประเภทของบทบาทในการบริหารเชิงจิตวิทยาไว 

3 ประเภท นั่นคือ  
 1 บทบาทที่ปฏิบัติจริง (Actual Role) คือ บทบาทจริงหรือพฤติกรรมที่แทจริงที่
บุคคลปฏิบัติ   ซึ่งจะถูกควบคุมโดยอารมณ ทัศนคติ พฤติกรรมสวนตัว  
 2. บทบาทที่องคการกําหนด (Role Prescription) บทบาทนี้จะคลายกับบทบาทใน
อุดมคติ   โดยมีความหมายคือ เปนขอบเขตหนาที่รับผิดชอบซึ่งองคการกําหนดให 
 3.  บทบาทที่คาดหวัง (Role Expectation) บทบาทนี้มีความหมายคลายคลึงกับ
บทบาทที่ควรกระทํา โดยแบงเปนความคาดหวังที่บุคคลอื่นมีตอตนเองและความคาดหวังของ
ตนเอง 
  

 Hoy & Miskel  (1991:33)  กลาวถึงลักษณะบางประการที่จะอธิบายธรรมชาติของ
บทบาทดังนี้ 
        1. บทบาทแสดงถึงตําแหนง  สถานะ  ( Status )  ภายในองคการ  ในสถานศึกษา
ประกอบดวยตําแหนงตางๆ เชน  อาจารยใหญ  ครู  อาจารย  นักเรียน  เปนตน 
         2. บทบาทถูกกําหนดโดยความคาดหวังและหนาที่ของตําแหนงนั้นๆ  ความคาดหวัง
เปนตัวกําหนดพฤติกรรมที่เหมาะสมของแตละตําแหนง  เมื่อบุคคลไดแสดงพฤติกรรมตาม
หนาที่ของตําแหนงน้ันๆ  เขาก็ไดแสดงบทบาทของเขา   บทบาทเปนเสมือนพิมพเขียวในการ
ปฏิบัติงานของเขา  
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         3.  บทบาทเปนตัวแปรคือ  สามารถแปรเปลี่ยนไป  ทั้งน้ีเพราะวา  ความคาดหวัง
บางอยางจําเปนตองกระทําตาม  แตความคาดหวังอีกบางอยางอาจจะมีความยืดหยุนในการ
ปฏิบัติก็ได 
         4. บทบาททั้งหลายในองคการมีความคาบเกี่ยวกันและสงเสริมซ่ึงกันและกัน  เชน  
เปนการยากที่จะอธิบายเฉพาะบทบาทของครูหรือเฉพาะบทบาทของนักเรียนโดยไมตองอธิบาย
ถึงความสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน 
    จากที่กลาวมาจะเห็นไดวาการกําหนดบทบาทขึ้นอยูกับตัวบุคคลและสังคม  ดังน้ัน
บุคคลจะกระทําไดอยางมีประสิทธิภาพเพียงใด  สวนหนึ่งขึ้นอยูกับความสอดคลองกันของความ
ตองการของตนเองและบุคคลอื่นที่เกี่ยวของ 

   Yukl (1998:149-152) กลาววาบทบาทของผูนําแตละคนแตกตางกันตาม
บุคลิกลักษณะและสถานการณ   ผูนํามักถูกคาดหวังในดานบทบาท (Role  Expected)  คือ 
บทบาทที่สังคมคาดหวังไวเกี่ยวกับตําแหนง  หนาที่  กฎ ระเบียบ  วัฒนธรรม  ความเชื่อของสังคม  
ความตองการของผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา  รวมทั้งธรรมชาติลักษณะของงาน  แต
บางครั้งผูนําไมสามารถปรับตัวยอมรับกับบทบาทเหลานี้ตามความคาดหวังของสังคม  ซึ่งการ
รับรูบทบาทของผูนํา (Perceived  role)  จะขึ้นอยูกับความตองการ  คุณลักษณะ  คานิยมและ
ทักษะของผูนํา  หากบทบาทตามความรับรูของผูนําไมสอดคลองกับบทบาทที่สังคมคาดหวัง  
ผูนําอาจจะเกิดความขัดแยงในบทบาทได ซึ่งอาจกอใหเกิดความเสียหายในการบริหารจัดการใน
องคการได  ซึ่งผูนําจะตองปรับปรุงและพัฒนาใหบทบาทที่สังคมคาดหวังและบทบาทตามการ
รับรูของตนเองไปในทิศทางเดียวที่สอดคลองกัน  จึงจะกอใหเกิดการทํางานตามบทบาทของ
ผูนําทํางานไดดีและประสบความสําเร็จ 
 

  อาจสรุปความหมายของบทบาทไดวา บทบาทมีองคประกอบเกี่ยวของกับงานและ
คน ที่แสดงใหเห็นถึงความสามารถของคนที่จะประสบความสําเร็จ   การแสดงออกเชนน้ีเปน
ความเกี่ยวพันกันระหวางความคิดของผูดํารงตําแหนงเองกับความคาดหวังของผูอ่ืน  ที่มีสวน
เกี่ยวของกันกับการใชอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ    บทบาทจึงมีความหมายแยกออกเปน
สองสวนคือ 
 1. บทบาทที่ไดมาพรอมกับตําแหนง  เปนบทบาทที่เกิดขึ้นมาพรอมกับตําแหนง
เม่ือบุคคลดํารงตําแหนงใดก็ตองแสดงบทบาทตามกฎหมาย  ภาระหนาที่ตามกฎหมาย  
ภาระหนาที่ความรับผิดชอบและสิทธิหนาที่ที่กําหนดไวเปนบรรทัดฐาน 
 2.  บทบาทที่เปนความคาดหวังของบุคคลที่เกี่ยวของ  เปนบทบาทที่บุคคลที่
เกี่ยวของคาดวาบุคคลที่เขาไปดํารงตําแหนงน้ัน จะตองมีแบบแผนพฤติกรรมอยางหนึ่ง ซึ่ง
อาจจะสอดคลองกับแบบแผนที่กําหนดไวหรือไมก็ได  ทั้งน้ีขึ้นอยูกับคานิยม  ทัศนคติ  
ประสบการณและการศึกษาอบรมของผูเกี่ยวของ 
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 3. บทบาทที่ปฏิบัติจริง เปนบทบาทหรือพฤติกรรมที่แทจริงที่บุคคลปฏิบัติซึ่งอาจ
สอดคลองกับบทบาทที่ไดมาพรอมกับตําแหนงหรือตามความคาดหวังของบุคคลที่เกี่ยวของหรือ
ของตนเองหรือไมก็ได 
 
         ทฤษฎีเก่ียวกับบทบาทภาวะผูนํา 
          
          Stogdill (1974)  ไดศึกษาวิจัยและสรุปบทบาทหนาที่ของผูนําจากนักทฤษฎี  2  
กลุม ไวดังตอไปน้ี    
     1. กลุมนักทฤษฎีบริหารเกา  (Classical  Theories  of  Management)  ได
เสนอแนะไววาหนาที่หลักของผูบริหารคือ  
             1.1  การวางแผน (Planning) 
             1.2  การจัดองคการและโครงสรางงาน  (Organization) 
             1.3  การควบคุมบังคับบัญชา  (Controlling) 
            มีนักทฤษฎีอีกหลายคนที่เพ่ิมเรื่องการประสานงาน (Co–ordinating)   การนิเทศ  
การแนะนํา  การจูงใจเพ่ือนรวมงานและอื่นๆ   แตนักทฤษฎีหัวกาวหนาหลายคนแยงวาหนาที่ 
3 ประการที่เพ่ิมขึ้นมานี้    สามารถรวมเขาไวในหนาที่ควบคุมบังคับบัญชาได      
               2.  กลุมทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (  Behavioral  Theories  )  ไดจําแนกหนาที่ของ
ผูนําไวเปน  6 ประเภทคือ  
                   2.1   ศึกษาและทําความเขาใจในจุดมุงหมายและพยายามรักษาทิศทางของจุดมุงหมาย 
                   2.2    จัดหาสื่อหรือเครื่องมือเครื่องใชซึ่งเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหงานสําเร็จตาม
เปาหมาย 
                2.3  จัดสรรอัตรากําลังและรักษาโครงสรางของกลุมไว 
                   2.4   สงเสริมและอํานวยความสะดวกใหมีการทํางานกลุมและใหมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและ
กัน  
               2.5   รักษาความเปนปกแผนของกลุมและความพึงพอใจของสมาชิกไว 
               2.6   อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติการของกลุม 
 
         ภาระหนาที่ของผูนําที่กําหนดโดยนักพฤติกรรมศาสตรเหลานี้เกิดขึ้นจากผลการ
ศึกษาวิจัยในเรื่อง กระบวนการกลุม และการที่บทบาทผูนําเกิดขึ้น  นักวิจัยกลุมน้ีมีจุดสนใจอยูที่
การปฏิบัติงาน  ที่มีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน  และความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุม  สวน
หนาที่ที่ระบุไวโดยนักทฤษฎีกลุมแรกจะเกี่ยวกับหนาที่ในองคการรูปนัยที่มีโครงสรางเปนแบบ
แผนแนนอน 
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 Krech , Crutchfield  and  Ballachey (1962 : 428-430) ไดกําหนดบทบาทและ
หนาที่ของผูนําไว  14  ประการคือ 
         1.  ผูนําในฐานะผูบริหาร  คนที่เปนผูนํานั้น  สวนมากจะเปนผูบริหารขององคการ
ดวย 
         2. ผูนําในฐานะเปนผูวางแผน  แผนการทุกอยางขององคการนั้น  อาจจะเกิดจาก
ความคิดของสมาชิกรวมกัน   แตบุคคลที่เปนผูนําจะตองเปนผูที่สามารถวางแผนเปนอยางด ี
         3. ผูนําในฐานะผูกําหนดนโยบาย  เปนสิ่งจําเปนที่นโยบายสวนหนึ่งจะตองมาจากผูนํา 
เพ่ือเปนทิศทางในการดําเนินงาน 

  4.  ผูนําในฐานะผูชํานาญการ  จริงอยูผูนําไมจําเปนจะตองรูเร่ืองตางๆลึกซึ้งไปทุกเรื่อง  
แตผูนําจะตองสามารถรูเรื่องใดเรื่องหน่ึงอยางชํานาญการ 
         5. ผูนําในฐานะเปนตัวแทนของกลุมเพ่ือติดตอกับภายนอก  บทบาทดังกลาวนี้ เรา
จะพบเห็นอยูเสมอวา ในการเจรจา ติดตอกับหนวยงานอ่ืน ๆ  นั้น  ผูทําหนาที่นี้มักจะเปนผูนํา
กลุม 
         6. ผูนําในฐานะผูใหคุณใหโทษ  ในทางปฏิบัติจะพบวา  ผูนําใดไมมีสทิธิหรืออํานาจ
ที่จะใหคุณหรือรางวัลเม่ือสมาชิกทําความดีและลงโทษเม่ือสมาชิกทําความผิดแลว  ก็จะรักษา
ความเปนผูนํานั้นไดยาก      
      7. ผูนําในฐานะเปนผูไกลเกลี่ย  ในหนวยงานหรือในองคการยอมมีการทะเลาะ  เบาะแวง  
แตกความสามัคคี  จึงเปนหนาที่ของผูนําที่ตองไกลเกลี่ย ประสานรอยราวใหได 
         8. ผูนําในฐานะเปนบุคคลตัวอยาง   เปนบุคคลที่ดีงาม  ซื่อสัตยสุจริตและอยูใน
ศีลธรรม จะเปนผูนําที่ยั่งยืน 
         9. ผูนําในฐานะสัญลักษณของกลุม  ผูนําที่เปนตัวแทนหรือเปนเครื่องหมายของกลุม
ยอมเปนความภาคภูมิใจของสมาชิกและไดรับการยอมรับ  เพราะผูนําที่อยูในฐานะสัญลักษณ
ของกลุมน้ัน  ยอมเปนภาพพจนของกลุม  
         10. ผูนําในฐานะตัวแทนรับผิดชอบ  ผูนําจะตองเปนผูรับผิดชอบในกิจการทั้งหลาย   
ผูนําจะปฏิเสธความรับผิดชอบไมได 
         11.  ผูนําในฐานะผูมีอุดมคติ  การดําเนินชีวิตหรืองานใดก็ตาม  จําเปนจะตองมี
จุดมุงหมายสูงสุดหรืออุดมคติของตนเอง  มิฉะนั้นจะกลายเปนผูนําที่โลเล  หาจุดยืนไมได 
         12. ผูนําในฐานะบิดา  ผูมีแตความกรุณา  ผูนําที่ดีจะตองมีคุณธรรม ศีลธรรมและมี
ความกรุณาอยูเปนนิจ 
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         13. ผูนําในฐานะเปนผูรับผิดแทน  ผูนําจะตองกลาทุมตัวเองลงเปนผูรับผิด  เพ่ือให
สมาชิกของกลุมอยูไดและเปนสุข   แมความผิดนั้นจะไมไดเกิดจากการกระทําของตนเองก็ตาม 
         14. ผูนําในฐานะผูควบคุมความสัมพันธภายใน  ความสัมพันธหรือความสามัคคีภายใน
หนวยงานเปนสิ่งสําคัญและจําเปน       
 
  Hicks (1975 : 307)  ไดชี้ใหเห็นถึงบทบาทหนาที่ของผูนําไว  8 ประการ ดังนี้  
 1.  หนาที่ในการชี้ขาด (Arbitrating)  ในการทํางานรวมกันน้ัน  สมาชิกในกลุม
มักจะมีความขัดแยงกันอยูเสมอในเร่ืองตางๆ  ผูนําก็มักจะตองมีสวนเขาไปแกไขความขัดแยง
นั้น  เพ่ือใหปญหานั้นยุติหรือไมลุกลามตอไป 

 2. หนาที่ในการเสนอแนะ  (Suggesting)  การใหคําแนะนําหรือขอเสนอแนะเปน
สิ่งจําเปนยิ่งสําหรับการทํางานรวมกัน  คําแนะนําของผูนํายอมเปนแนวทางที่สรางความมั่นใจ
ในการกอใหเกิดความรูสึกแหงความมีศักดิ์ศรีและความตองการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชามากกวาการออกคําสั่ง  การเสนอแนะถือไดวาเปนเครื่องมือที่ทรงอํานาจของผูนํา
ที่จะตองบริหารระยะยาว    
         3.  หนาที่ในการกําหนดวัตถุประสงค  (Supplying  Objectives)   ผูนําจะตองทํา
หนาที่ ในการกําหนดวัตถุประสงคของหนวยงาน  แลวชี้แจงวัตถุประสงคเหลานั้นให
ผูใตบังคับบัญชาไดเขาใจรวมกัน   ทั้งน้ีเพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงคและนํามา
ซึ่งความสําเร็จ  ผูนําจะตองคํานึงเสมอวาวัตถุประสงคที่กําหนดขึ้นนั้นมีความเหมาะสมกับ
หนวยงาน และเปนวัตถุประสงคที่สามารถดําเนินการได 
         4.  หนาที่ในการเรงเรา  (Catalyzing)   ในการทํางานบางครั้งตองมีแรงบางชนิดที่
จะชวยเสริมใหเกิดการปฏิบัติและมีการเคลื่อนไหวอยูเสมอ   โดยผูนําทําหนาที่คลายกับสารเรงเรา  
         5.  หนาที่ในการใหความมั่นคง ( Providing  Security)  ในหนวยงานใดๆ ก็ตาม  
ความมั่นคงในหนาที่การงานของบุคลากรแตละคนเปนองคประกอบที่สําคัญย่ิง  ผูนําจะตองมี
ความพยายามที่จะทําใหหนวยงานมีการพัฒนาและมีความกาวหนาอยูเสมอ  การไมทอดทิ้ง
ผูใตบังคับบัญชาหรือผูรวมงานเมื่อเกิดปญหา 
         6. หนาที่ในการเปนตัวแทน  (Representing)  ปกติผูนําจะตองทําหนาที่เปนผูแทน
ของหนวยงาน   จะตองทําหนาที่ทั้งหลายไมวาการพูด  การกระทํา  การแสดงออกในลักษณะ
ตางๆโดยยึดเอาหนวยงานเปนหลัก 
       7. หนาที่ในการใหกําลังใจ  (Inspiring)  ผูนําแสดงใหเห็นถึงความมีคุณคาและ
ความสําคัญในผลงานของผูบังคับบัญชา  รูจักใหกําลังใจ  จูงใจใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงาน
ใหกับหนวยงานดวยความเต็มใจ  เสียสละ  อุทิศตน โดยมุงหวังความสําเร็จทีมีประสิทธิภาพมาก
ที่สุด 
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         8. หนาที่ในการยกยองสรรเสริญ  (Praising)  ผูใตบังคับบัญชาตองการใหผูนํา
เห็นความสําคัญของตน    ตองการเห็นความพึงพอใจในผลงานที่ออกมาจากใจจริงของ
ผูบังคับบัญชาและตองการคําสรรเสริญเยินยอในผลงานนั้น   ฉะนั้นผูนําจึงไมควรที่จะละเลยการ
แสดงออกหรือกลาวสรรเสริญอยางจริงใจในผลแหงความสําเร็จของผูใตบังคับบัญชา 
  Mintzberg (1980 : 90-93) ไดทําการศึกษาและประมวลเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหาร
วาเกี่ยวของกับงาน 3 ประเภทใหญ คือ 1. การมีปฏิสัมพันธกับคนและกลุมคนตาง ๆ 
(Interpersonal roles) 2.การสื่อสารและใหขอมูล (Informational roles) 3. การตัดสินใจ 
(Decisional roles) จากบทบาท 3 ประเภทน้ี ผูบริหารจะตองมีการแสดงบทบาทเกี่ยวกับงานใน
หนาที่ตาง ๆ ดังนี้ 
  1.  บทบาทการเปนตัวแทนหรือสัญลักษณขององคการ (Figurehead Role)  ผูบริหาร
ตองแสดงบทบาทในการเปนประธานในพิธีตาง ๆ เชน การเขารวมประชุม การเปนประธานมอบ
รางวัล 
  2. บทบาทในการเปนผูนํา (Leader Role) ผูบริหารที่ดีตองเปนผูนําที่ดี คือ มี
ปฏิสัมพันธอันดีกับผูใตบังคับบัญชา สามารถจูงใจใหผูใตบังคับบัญชาทํางานอยางพัฒนา 
  3.  บทบาทในการเปนผูติดตอประสานงาน (Liaison Role) ผูบริหารตองสรางเครือขาย
ในการติดตอกับบุคคลหรือกลุมบุคคลภายนอกองคการไดเพ่ือรวบรวมขอมูลที่จําเปนสําหรับ
องคการ การประชุมรวมกับกลุมบุคคลตางองคการจะชวยใหผูบริหารแสดงบทบาทนี้ไดดี 
  4. บทบาทในการเปนผูติดตาม (Monitor Role)  ผูบริหารตองรวบรวมสารสนเทศ
จากสิ่งแวดลอมภายในและภายนอกองคการเพื่อเปนขอมูลในการติดตามการทํางานขององคการที่
ตนเองรับผิดชอบอยู 
  5. บทบาทในการเปนผูเผยแพรขาวสารขอมูล (Disseminator Role) ผูบริหารทํา
หนาที่ในการใหขอเท็จจริงและสารสนเทศที่มีคุณคาแกพนักงานโดยทําหนาที่เปนผูนําในการ
ประชุมกลุม สงบันทึกเตือนความจําไปยังคณะทํางาน รวมทั้งการติดตออยางไมเปนทางการเพื่อ
ปรึกษาหารือเกี่ยวกับโครงการในปจจุบันและอนาคต 
  6.  บทบาทในการเปนผูแถลงขาว (Spokesman Role) ผูบริหารมีบทบาทในการให
ขอมูลกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับนโยบายและการปฏิบัติงานขององคการในรูปแบบตาง ๆ  
  7. บทบาทในการเปนผูประกอบการ (Entrepreneur Role) ผูบริหารมีบทบาทใน
การออกแบบและริเริ่มการเปลี่ยนแปลงในองคการเพื่อหาโอกาสในการปรับปรุงและพัฒนา
สถานการณที่เปนอยูใหดีขึ้น  
  8.  บทบาทในการเปนผูจัดการกับความยุงยาก (Disturbance Handler Role) ผูบริหาร
ไมสามารถจะเพิกเฉยตอวิกฤติการณที่เกิดขึ้นกับองคการ ไมวาจะยุงยากเพียงใด เชน การ
ประทวงของพนักงาน ความขัดแยงที่เกิดขึ้นในหมูพนักงาน ผูบริหารตองมีบทบาทในการเขาไป
จัดการความยุงยากที่เกิดขึ้นเปนลําดับแรก 
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  9.  บทบาทในการเปนผูจัดสรรทรัพยากร (Resource Allocator Role) ผูบริหารตอง
มีบทบาทในการควบคุมจัดการเรื่องงบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ การอํานวย
ความสะดวกสบายและการบริการ ใหเหมาะสมโดยการเขาไปตัดสินใจสั่งการเกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ 
เหลานั้น 
  10. บทบาทในการเปนผูเจรจาตอรอง (Negotiator Role) ผูบริหารมีบทบาทสําคัญ
ในการเจรจาตอรองเพ่ือรกัษาผลประโยชนขององคการ เชน เร่ืองเกี่ยวกับการมอบหมายงานใน
หนาที่รวมถึงการตอรองดานคาตอบแทนดวย 
         Murphy (1996 : 26) ไดกลาวถึงบทบาทโดยทั่วไปของภาวะผูนําสรุปไดดังนี้ 
 1. บทบาทในการเปนนักคัดเลือก (The Selector) โดยคัดเลือกคนใหเหมาะสมกับงาน 
บทบาทในการเปนนักประสาน  (The   Connector)  เสริมสรางและขยายสัมพันธภาพดวยการ 
สื่อสารและปรับเปลี่ยนทัศนคติทางลบใหเปนทางบวก ประสานคนใหถูกกับปญหาและสาเหตุ 
 2. บทบาทในการเปนนักแกไขปญหา (The Problem Solver) ใหตรงกับสาเหตุหรือ
วัตถุประสงค ผูนําที่ดีตองใชเวลา 60 % กับบทบาทนี้ สวนที่เหลือ 30 % สําหรับ 7 บทบาท
นอกเหนือจากนี้และใชเวลา 10 % กับงานประจํา 
 3. บทบาทในการเปนนักประเมิน (The Evaluator) ที่ดี ซึ่งตองดําเนินการตามขัน้ตอน
คือ ระบุวัตถุประสงคในการประเมิน ยกระดับขีดความสามารถของบุคคล ทีมและองคการ ตองมี
การประเมินรายบุคคล แนะนําเพื่อพัฒนาศักยภาพ สนับสนุนผูที่มีแรงเสริมทางบวก 
 4. บทบาทในการเปนนักเจรจาตอรอง (The Negotiator) เพ่ือสวนรวมโดยคํานึงถึง
ทุก ๆ กลุม  หาแนวทางใหมในการแกไขปญหาอยางสรางสรรค 
 5. บทบาทในการเปนนักประสานรอยราว (The Healer)  สามารถเชื่อมประสานใจ
ผูใตบังคับบัญชาได 
 6. บทบาทในการเปนผูปกปอง (The Protector) โดยปกปององคการมิใหเกิดผลกระทบ
ดานลบ คาดคะเนวิกฤติที่เกิดขึ้นไดและสามารถเปลี่ยนวิกฤติใหเปนโอกาส 
 7. บทบาทในการเปนผูเสริมพลังรวม (The Synergizer) พินิจพิจารณาปญหาใน
ภาพรวมมากกวาแบบแยกสวน รูจักปรับตัวในการเผชิญปญหาและปรับปรุงตนเอง 
 
            Nanus, B.  (1996 , 71-79)  ไดกลาววา   ผูนําที่ประสบความสําเร็จในปจจุบันน้ี
ตองสามารถนําผูตามและพาเขาไปในทิศทางใหมที่สรางสรรคและพัฒนาองคการและสังคมไดใน
อนาคต  ซึ่งผูนําเหลานี้จะตองถูกคาดหวังใหมีบทบาทใน  4  ดานคือ   
        1.  เปนผูชี้กําหนดทิศทางการปฏิบัติงาน  (direction  -  setter)  การกําหนด
เปาหมายขององคการจะชวยชี้นําการทํางานไดดี  การปฏิบัติงานมีทิศทาง  ชวยใหบรรลุ
เปาหมายได  บุคลากรเขาใจในการทํางานผูนําจะตองมองการณไกล  มีวิสัยทัศน  เพ่ือให
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องคการไดพัฒนาทั้งตอการเปลี่ยนแปลงของโลกและสิ่งแวดลอม  เปาหมายตองไมหยุดนิ่ง  มี
การปรับเปลี่ยนได   
         2.  ผูนําในบทบาทตัวแทนขององคการ (Spoken  Person)    การมีปฏิสัมพันธ
กับสังคมจะชวยใหองคการเปนที่รูจักของสังคม ผูนําตองเกี่ยวของกับบุคคลนอกองคการ   กลา
ที่จะตัดสินใจ  ยอมรับฟงความคิดเห็นของชุมชน   นโยบายการปกครองตางๆ ทั้งน้ีเพ่ือให
องคการเปนที่ยอมรับของสังคม  การมีเครือขายจะชวยใหบุคคลตางๆ เขามาสนับสนุนการ
ทํางานของตนในองคการ  ผูนําตองเรียนรูและปรับตนเองใหเหมาะสม  จะตองมีความสม่ําเสมอ
และเปนมิตรกบับุคคลทั่วไป 
         3. ผูนําในบทบาทผูเปลี่ยนแปลง  (Change  agent)  การเปลี่ยนแปลงเปนสวน
หนึ่งของความกาวหนา  ผูนําควรรูถึงวิธีการเปลี่ยนแปลง  แตการเปลี่ยนแปลงตองประกอบดวย
ความมีเหตุผลและวิธีการที่จะเปลี่ยนแปลงโดยคํานึงถึงผลประโยชนที่องคการจะไดรับ รวมทั้ง
ความถูกตองเหมาะสมดวยและจะตองคํานึงถึงผูตามดวย 
         4.  ผูนําเปนผูสั่งสอนหรือพี่เลี้ยง  (Coach)  การใหคาํแนะนํา  การสอนเปนบทบาท
หนึ่งของผูนําที่จะตองกระทํา  เพ่ือใหผูตามไดเขาใจและปฏิบัติไดอยางถูกตองและใหเปน
แบบอยางที่ดีในการทํางาน  การไดรับการบอกกลาว  การชี้แนะจะชวยผูปฏิบัติงานไดเปนอยาง
ดี3 
 
 ในองคการทางการศึกษาผูนําหรือผูบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจะมีบทบาท
ภาวะผูนําที่แตกตางไปจากผูนําทั่วไป ซึ่งมีนักวิชาการหลายคนไดศึกษาบทบาทาภวะผูนํา
ของผูบริหารการศึกษา/สถานศึกษา ดังนี้ 

 
 Gorton (1983 : 71) สรุปวา บทบาทที่สําคัญของผูบริหารสถานศึกษามี 6 ประการ 

คือ 
 1.  บทบาทในฐานะเปนผูบริหาร 

  2.  บทบาทในฐานะเปนผูนําในดานการสอนหรือดานวิชาการ 
 3.  บทบาทในฐานะเปนผูรักษาระเบยีบวินัย 
 4.  บทบาทในฐานะเปนผูสงเสริมมนุษยสัมพันธ 
 5.  บทบาทในฐานะเปนผูประเมินผล 
 6.  บทบาทในฐานะเปนผูแกปญหาความขัดแยัง 
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Knezevich  (1984 : 16-18) ไดกําหนดบทบาทสําคญัของผูบริหารสถานศึกษาไว
ถึง 17 บทบาท คือ  
 1. บทบาทเปนผูกําหนดทิศทาง (Direction Setter) หมายถึง การเปนผูกําหนด
นโยบาย แนวทางการดําเนินงานของสถานศึกษา เพ่ือเปนไปตามจุดมุงหมายของสถานศึกษา 
 2. บทบาทเปนผูกระตุนความเปนผูนํา (Leader Catalyst) หมายถึง การเปนผูนํา
ในงานดานตางๆ ของสถานศึกษา เปนผูมีอิทธิพลและจูงใจใหผูอ่ืนคลอยตามได 
 3. บทบาทเปนนักวางแผน (Planner) เปนผูวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาว รวมกับ
คณะกรรมการของสถานศึกษา 
 4. บทบาทเปนผูตัดสินใจ (Decision Maker) เปนผูมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
ทฤษฎีตาง ๆ ของการตัดสินใจและมีความสามารถในการตัดสินใจ 
 
 5.  บทบาทเปนนักจัดองคการ (Organizer) เปนผูกําหนดโครงสรางการบริหารงาน
ในสถานศึกษา 
 6.  บทบาทเปนผูจัดการเปลี่ยนแปลง (Change Manager) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
การจูงใจในการเปลี่ยนแปลง 
 7. บทบาทเปนผูประสานงาน (Coordinator) เปนผูประสานงานกับหนวยงานตางๆ 
ในสถานศึกษา 
 8.  บทบาทเปนสื่อสาร (Communicator) เปนผูที่บุคลากรในสถานศึกษาติดตอและ
ประสานสัมพันธกับหนวยงานตางๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 9.  บทบาทเปนผูแกความขัดแยง (Conflict Manager) เปนผูคอยแกปญหาความ
ขัดแยงระหวางบุคคลและกลุมภายในสถานศึกษา 
 10. บทบาทเปนผูแกปญหา (Problem Manager) เปนผูนําในการแกปญหาตางๆ 
ของสถานศึกษา 
 11. บทบาทเปนผูจัดระบบงาน (System Manager) เปนผูนําในการจัดระบบงาน
และการพัฒนาสถานศึกษา 
 12. บทบาทเปนผูบริหารการเรียนการสอน (Instructional Manager) เปนผูนํา
ทางดานวิชาการ การจัดการเรียนการสอนและการบริหารหลักสูตรในสถานศึกษา 
 13. บทบาทเปนผูบริหารบุคคล (Personal Manager) เปนผูสรรหา คัดเลือก รักษา
และพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 
 14. บทบาทเปนผูบริหารทรัพยากร (Resource Manager) เปนผูนําทรัพยากร ทั้ง
ทรัพยสินสิ่งของและบุคคลมาใชใหเกิดประโยชน และมีประสิทธิภาพสูง 
 15. บทบาทเปนผูประเมินผล (Appraiser) เปนผูประเมินผลการทํางานและโครงการ
ตางๆ ของสถานศึกษา 
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 16. บทบาทเปนประธานในพิธี (Ceremonial Head) เปนผูนําทางดานการจัดงาน
และพิธีการตางๆ ของหนวยงาน ทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา 
 17. บทบาทเปนผูสรางความสัมพันธกับชุมชน (Public Relator) เปนผูนําในการ
สรางความสัมพันธกับหนวยงานภายนอก การประชาสัมพันธ การติดตอประสานงาน รวมทั้ง
การใหบริการวิชาการแกหนวยงานอื่นๆ 
 เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  (2536 : 34) ไดสรุปบทบาทสําคัญของนักบริหาร
การศึกษาไว 3 ประการคือ  

 1.  บทบาทในฐานะผูบริหาร 
  2.  บทบาทในฐานะผูนําทางวิชาการ 
               3.  บทบาทในฐานะหัวหนาของกลุม 
  กิติมา  ปรีดีดิลก (2545 : 153) กลาววาในวงการของผูบริหารการศึกษาหรือ 
ผูบริหารสถานศึกษาก็ดีหากกลาวถึงความเปนครูแลว ผูบริหารเปนบุคคลหนึ่งที่จะตองเก่ียวพัน
กับการเรียนการสอนในโรงเรียนดวย เปนที่คาดหวังของคนทั่วไปวาผูบริหารที่ดีก็ยอมตองเปน
ครูที่ดีไดดวย มิใชเปนผูนําที่ทําหนาที่แตเพียงการบริหารอยางเดียว แตควรจะเปนผูนําทางการ
เปนครูที่ดีหรือผูสอนที่ดีดวย หนาที่ของผูบริหารไมวาจะเปนผูบริหารการศึกษาหรือผูบริหาร
สถานศึกษา นอกจากจะทําหนาที่ในการบริหารโดยตรงแลว หนาที่ที่สําคัญที่สุดที่ผูบริหารจะตอง
ใหความสนใจมากคือ การบริหารการเรียนการสอนแตบทบาทของผูบริหารของการเปนครูอาจ
แตกตางกับการเปนครูที่ดีนั่นก็คือ จะตองแสดงบทบาทการเปนผูนําทางการสอน (Instructional 
Leadership) อีกตางหาก ซึ่งมีผลการวิจัยพบวาการเปนผูนําทางการสอนมีความสําคัญมากที่สุด 
ปญหาที่ไดมาคือ ทําอยางไร จึงจะไดผูนําทางการสอนที่เขมแข็ง ผูบริหารจะสามารถเปนผูนํา
ทางการสอนไดหรือไม ผูที่จะเปนผูนําทางสอนจะตองมีลักษณะดังน้ี 1. มีวิสัยทัศนกวางไกล 2. 
มีความรูเปนฐาน 3 กลาที่จะเสี่ยง 4. พรอมที่จะเสี่ยงตลอดเวลา 5. พรอมที่จะเปลี่ยนแปลงและ
กาวหนาอยางสม่ําเสมอ Mc Ewan ไดแนะนํา 7 ขั้นตอนของการเปนผูนําทางการสอนอยางมี
ประสิทธิภาพดังนี้ (Mc Ewan’s Seven Steps)  
 1. การจัดทําและการนําวัตถุประสงคของการสอนไปใช (Establish and Implement  
Instructional Goals) 
 2. การอยูกับลูกนอง (Be there for your staff) 
  3. การสรางวัฒนธรรมและบรรยากาศที่นําไปสูการเรียน (Create a School Culture  
and  Climate Conducive to Learning) 
         4. ประสานวิสัยทัศนและพันธกิจของโรงเรียนใหไปดวยกันได (Communicate  
the Vision and Mission of Your School) 
           5. ตั้งความหวังสูงใหแกผูใตบังคับบัญชา (Set High Expectations for Your Staff) 
           6. พัฒนาการเปนผูนําครู (Develop Teacher Leaders)  
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           7. ควรมีทัศนคติเชิงบวกใหกับนักเรียน ผูรวมงานและผูปกครอง (Maintain Positive  
Attitudes toward Students, Staff and Parents) 
 
 เบญจพร  แกวมีศรี (2545 :331) ไดศึกษาวิจัยเพื่อนําเสนอรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข โดยการ
วิเคราะหสังเคราะหบทบาทภาวะผูนําของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล ประกอบดวย 6 บทบาท
สําคัญ คือ บทบาทในการวางแผน กําหนดนโยบาย เปาหมายและกระบวนการปฏิบัติงาน 
บทบาทในการอํานวยการ สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติงานเต็มศักยภาพ บทบาทในการ
เปนตัวแทน สัญลักษณ เผยแพร ประชาสัมพันธวิทยาลัย บทบาทในการพัฒนาทีมงานและ
สงเสริมการทํางานเปนทีม บทบาทในการคาดคะเนแนวโนมและพัฒนาการตาง ๆ เปนผูนําการ
เปลี่ยนแปลง และบทบาทในการเปนที่ปรึกษาของบุคลากรทั้งในเรื่องงานและสวนตัว 
          
 โดยสรุปจากแนวคิดทฤษฎี   เกี่ยวกับประเภทและบทบาทหนาที่ของผูนําตามที่
กลาวมาขางตนน้ัน  เปนสาระที่สําคัญที่จะนําไปประยุกตใชไดในทุกองคการ  เพราะวา  การ
ดําเนินงานขององคการ  ผูนําหรือผูบริหารเปนบุคคลสําคัญที่มีสวนในการกําหนดนโยบาย  
วางแผนและสรางความรวมมือใหเกิดขึ้นระหวางหมูสมาชิก  โดยใชภาวะผูนําที่ถือวาเปน
กระบวนการหนึ่งซึ่งบุคคลนั้นมีอิทธิพลตอทัศนคติ ความเชื่อและพยายามโนมนาวใหสมาชิกของ
องคการประพฤติปฏิบัติไปในทางที่จะทําใหองคการบรรลุเปาหมาย   การใชภาวะผูนําจะแสดง
ออกมาในลักษณะของบทบาทและหนาที่ตามตําแหนง และตามความคาดหวังของผูที่เกี่ยวของ  
ตลอดจนสภาพแวดลอมภายนอกที่ผูนําบุคคลนั้นปฏิบัติงานอยู  บทบาทที่กลาวมานี้จึงเปนบทบาท
ภาวะผูนํา เนื่องจากบทบาทที่ผูนําแสดงมักเปนบทบาทที่ตองใชอํานาจของผูครองตําแหนง
และเปนปฏสิัมพันธระหวางผูนํากับผูตาม ซึ่ง Green (1983 : 3) กลาววาองคประกอบของภาวะ
ผูนําประกอบดวย ผูนํา ผูตาม ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตาม บทบาทที่กลาวมามี
ความหมายครอบคลุมองคประกอบทั้ง 3 ของภาวะผูนํา จึงอาจสรุปไดวา บทบาทภาวะผูนํา 
ประกอบดวยบทบาทตาง ๆ ดังนี้ คือ       
         1.  บทบาทตามสถานภาพหรือตามตําแหนง  ประกอบดวย 
                 1.1  บทบาทและหนาที่ ความรับผิดชอบผูนําตามที่กําหนดไวใน กฎหมายที่ 
 เกี่ยวของ           

        1.2  บทบาทที่แสดงความเปนตัวแทนขององคกร 
                  1.3  บทบาทที่แสดงออกถึงความเปนนักเปลี่ยนแปลง  สรางวิสัยทัศนในการทํางาน 
 ที่ชัดเจน  
                  1.4  บทบาทในฐานะผูแนะนํา  ผูสอนงานไดอยางเหมาะสม      
          2. บทบาทที่สังคมคาดหวัง 
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               2.1  การปฏิบัติตามกติกาของสังคม 
                    2.2  ดํารงตนเปนตัวอยางของสังคม  ปฏิบัติตนโดยมีจิตสํานึกสาธารณะและมี 
 จิตสํานึกทางจริยธรรม  สรางศรัทธาและคานิยมที่เหมาะสม 
                    2.3  สามารถปรับตัวไดดี  จัดบุคลิกภาพของตน  ทํางานกับผูอ่ืนได 
            3.  บทบาทที่แสดงออกถึงความสามารถในความเปนผูนํา 
  3.1  บทบาทที่ปฏิบัติจริง ตามการรับรูของตนเอง อาจจะสอดคลองกับบทบาทที่ 
สังคมหรือบทบาทที่ตนเองคาดหวังหรือไมก็ได 
 3.2  พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความเปนเลิศทางสติปญญา และทักษะในการ 
บริหารงานในฐานะเปนผูนําขององคการ   
          3.3  ความสามารถในการตัดสินใจ 
          3.4  ความสามารถในการรเิริ่ม สรางงานที่ทาทาย 
 สําหรับผูนําทางการศึกษา หรือผูบริหารการศึกษา/สถานศึกษา อาจสรุปบทบาท
ภาวะผูนําที่สําคัญในการครองตําแหนง ไดเปน 3 บทบาทสําคัญ คือ 1. บทบาทในฐานะผูบริหาร 
2. บทบาทในฐานะผูนาํทางวิชาการหรือผูนําทางการสอน และ 3. บทบาทในฐานะหวัหนาของกลุม 
 
พฤติกรรมภาวะผูนํา    
  

 ยุคการศึกษาพฤติกรรมผูนํา  (leader  behavior)    เริ่มตนประมาณตอนตน
สงครามโลกครั้งที่สองจนถึงประมาณ ค.ศ.  1967  เน่ืองจากความไมสมบูรณของการศึกษา
คุณลักษณะของผูนํา      ประกอบกับความเจริญทางจิตวิทยาในการศึกษาพฤติกรรมมนุษยจึงทํา
ใหนักวิจัยหันมาสนใจในการศึกษาพฤติกรรมของผูนํา    การศึกษาคุณลักษณะของผูนําเปน
การศึกษาวาผูนําเปนอยางไร       แตการศึกษาพฤติรรมของผูนําเปนการศึกษาวาผูนําทําหรือ
ปฏิบัติเปนอยางไร  เชน  วิธีการที่ผูนํามอบหมายงาน วิธีการสื่อสาร  วิธีสรางแรงจูงใจใหแก
ลูกนอง เปนตน  วิธีการศึกษาพฤติกรรมของผูนํากับวิธีการศึกษาคุณลักษณะของผูนํามีความ
คลายกันอยูอยางหนึ่งคือ   ทั้งสองวิธีเชื่อวามีวิธีที่ดีที่สุดวิธีหน่ึง  (one  best  way)  ในการนํา    
แตทั้งสองวิธีก็มีความแตกตางกัน       โดยที่วิธีศึกษาคณุลักษณะของผูนําเชื่อวาผูนํานั้นเปนมาแต
เกิด  (born  leader)     แตวิธีการศึกษาพฤติกรรมของผูนําเชื่อวาผูนํานั้นฝกไดหรือเรียนได  
ดังนั้นนักวิจัยในยุคที่  2 นี้    จึงยอมรับวา หากบุคคลไดรับการฝกใหมีพฤติกรรมผูนําที่
เหมาะสมแลวยอมเปนผูนําที่มีประสิทธิผลได 
 นวคิดอยางหนึ่งในการศึกษาพฤติกรรมของผูนําก็คือ  สถานการณเปนผูสรางผูนํา
ปจจัยในสถานการณที่กําหนดความเปนผูนํา  ไดแก  (Hoy &  Miskel.  1991  :  255) 

1. สมบัติของโครงสรางขององคการ  เชน  ขนาดขององคการ  ลําดับขั้นของการ 
บังคับบัญชาภายในองคการ  ความเปนพิธีการภายในองคการ  เปนตน 
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 2.  บรรยากาศขององคการ   เชน  บรรยากาศแบบเปดเผย  แบบรวมมือ  รวมใจ  
บรรยากาศของกลุม เปนตน 
 3.  คุณลักษณะของบทบาทตามตําแหนง  แบบของภารกิจ  ความยากงายของภารกิจ 
กฎเกณฑในการปฏิบัติงาน  เปนตน 
 4.  คุณลักษณะของบทบาท  เชน    ความรู     ประสบการณ    ความอดทนตอ
ความคลุมเครือ  อํานาจ  ความรับผิดชอบ  เปนตน 

 
 แนวการศึกษาพฤติกรรมผูนํา 

 ในการศึกษาพฤติกรรมผูนํา มีนักวิชาการหลายทานไดศึกษาภาวะผูนําในรูปของ
พฤติกรรมการแสดงออกที่เปนตัวกําหนดภาวะผูนํา ซึ่ง Yukl (1998:57-61) ไดแบงแยกพฤติกรรม
ผูนําออกเปน 19 ดานดังนี้ 
 1.  ความเนนหนักในการปฏิบัติงาน (Performance Emphasis) ขอบเขตในการที่ผูนํา
เนนหนักใหความสําคัญของการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา  พยายามปรับปรุงในดานการ
สรางงานและประสิทธิภาพของงาน พยายามควบคุมผู ใตบังคับบัญชาใหทํางานตาม
ความสามารถและตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
 2.  การมุงความสัมพันธหรือความมีจินตอาทร (Consideration) ขอบเขตในการที่ผูนํา
เปนคนมีไมตรีจิต  เอ้ืออาทร เห็นอกเห็นใจตอผูใตบังคับบัญชา ใหความยุติธรรม เที่ยงตรง 

2. การเปนแรงบันดาลใจ (Inspiration) ขอบเขตในการที่ผูนําเปนผูกระตุนให 
ผูใตบังคับบัญชากระตือรือรนที่จะทํางานเปนกลุม สรางความเชื่อม่ันใหผูใตบังคับบัญชาสามารถ
ที่จะทํางานใหประสบผลสําเร็จตามความมุงหมายของกลุมได 
 4.  การชื่นชมและยกยอง (Praise-Recognition) ขอบเขตในการที่ผูนําใหการชื่มชม
ยกยองในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพของผูใตบังคับบัญชาและใหความมั่นใจวา
ผูใตบังคับบัญชาไดรับความเชื่อถือในเรื่องการแสดงความคิดเห็นที่มีประโยชนตลอดจน
ขอเสนอแนะตาง ๆ ที่เสนอมา 
 5.  การใหรางวัลตอบแทน (Structuring Reward Contingencies) ขอบเขตในการที่
ผูนําใหรางวัลแกผูใตบังคับบัญชาที่ทํางานอยางมีประสิทธิภาพ เชน การขึ้นคาจาง การสงเสริม 
เลื่อนขั้น เปนตน 
 6. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision Participation) ขอบเขตในการที่ผูนํา
ปรึกษาหารือและอนุญาตใหผูใตบังคับบัญชา มีสวนรวมตอการตัดสินใจของผูบังคับบัญชา 
 7.  การมอบหมายหนาที่ใหดําเนินการอยางมีอิสระ (Autonomy-Deligation) ขอบเขต
ในการที่ผูนํามอบหมายงานและความรับผิดชอบใหผูใตบังคับบัญชา โดยใหผูใตบังคับบัญชาได
ตดัสินใจในการปฏิบัติงานของตนเอง 
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 8.  การแสดงบทบาทอยางชัดเจน (Role Clarification) ขอบเขตในการที่ผูนําไดให
รายละเอียดแกผูใตบังคับบัญชาเกี่ยวกับหนาที่และความรับผิดชอบ ตามกฎระเบียบและ
นโยบายที่ตองรับรู ตลอดจนสิ่งที่ผูนําคาดหวังในตัวเขา 
 9. การกําหนดเปาหมาย (Goal Setting) ขอบเขตในการที่ผูนําเนนความสําคัญของ
การกําหนดเปาหมายการปฏิบัติงานที่เฉพาะสําหรับการทํางานของผูใตบังคับบัญชาแตละคน  
 10. การฝกสอนงาน (Training – Coaching) ขอบเขตในการที่ผูนํากําหนดความ
ตองการของการฝกงานสําหรับผูใตบังคับบัญชา  และจัดหาการฝกสอนงานที่จําเปนให 
 11. การเผยแพรขาวสาร (Information Dissemination) ขอบเขตในการที่ผูนําให
ขาวสารดานการพัฒนาที่มีผลตองาน รวมทั้งเหตุการณตาง ๆ ทั้งในและนอกองคการ   

 12. การแกปญหา (Problem Solving) ขอบเขตในการที่ผูนําสามารถริเร่ิมในการ
นําเสนอวิธีการแกปญหาที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน และตัดสินใจไดรวดเร็วกับปญหาที่ตองแก
ทันที 

 13. การวางแผน (Planning) ขอบเขตในการที่ผูนําวางแผนการทํางานที่กาวหนา
อยางมีประสิทธิภาพ สามารถบรรลุเปาหมายและแกไขปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นได 
 14. การประสานงาน (Coordinating) ขอบเขตในการที่ผูนําประสานงานของ
ผูใตบังคับบัญชา ใหสามารถทํางานรวมกัน โดยเนนความสําคัญของการประสานงาน 
 15. การอํานวยความสะดวกในการทํางาน (Work Facilitation) ขอบเขตในการที่ผูนํา
ไดอํานวยความสะดวกในการทํางานใหผูใตบังคับบัญชาในดานตาง ๆ เพื่อขจัดปญหาใน
สภาพแวดลอมของการทํางาน 
 16.  การเปนตัวแทน (Representation) ขอบเขตในการที่ผูนําสรางความสัมพันธกับ
หนวยงานอื่น ๆ และบุคคลสําคัญในองคการ สนับสนุนและปกปองผลประโยชนของหนวยงาน
ตนเอง 
 17.  การอํานวยความสะดวกในการสรางปฏิสัมพันธ (Interaction Facilitation) ขอบเขต
ในการที่ผูนําพยายามใหผูใตบังคับบัญชาสรางมิตรภาพตอกัน ทํางานรวมกัน แบงปนขาวสาร
ความคิด ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
 18. การจัดการความขัดแยง (Conflict Management) ขอบเขตในการที่ผูนํากระตุน
ใหผูใตบังคับบัญชาแกปญหาความขัดแยง ดวยจิตใจที่สงบและชวยขจัดความขัดแยง ความไม
เห็นพองตองกัน 
 19. การวิพากษ-ความมีวินัย (Criticism-Discipline) ขอบเขตในการที่ผูนําวิพากษ
หรือสรางวินัยใหแกผูใตบังคับบัญชาที่ทํางานดอยประสิทธิภาพ  ไมปฏิบัติตามกฎ  ไมเชื่อฟง
คําสั่ง เพ่ือใหมีวินัย ผูนําเรียกมาตักเตือน ตําหนิ หรือใหออกจากงาน 
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สําหรับรูปแบบการศึกษาภาวะผูนําตามแบบตาง ๆ มีดังนี้ 
 1.  การศึกษาพฤติกรรมผูนําที่มหาวิทยาลัยแหงรัฐ  Ohio 
  เร่ิมศึกษาในป ค.ศ.  1945  ที่มหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอ  โดยการริเร่ิมของ  
ดร.แครอล  ชาเทิล  (Dr. Carroll  L. Shartle)  ตอมาใน  ค.ศ.  1949  เฮมพฟล และคูนส  
(John K. Hemphill  and  Alvin  E.  Coons)  ไดสรางแบบวัดพฤติกรรมผูนําชื่อวา   Leader  
Behavior  Description  Questionnaire     หรือ  LBDQ  การวัดดวย  LBDQ   จะสามารถ
จําแนกผูนําออกเปน  2  มิติ  คือ    กิจสัมพันธ  (Initiating  Structure)    และมิตรสัมพันธ 
(Consideration)   

 พฤติกรรมผูนําแบบกิจสัมพันธ  หมายถึง  พฤติกรรมผูนําที่กําหนดใหผูรวมงาน
และผูใตบังคับบัญชา    ตองปฏิบัตติามระเบียบแบบแผน      วิธีการทํางานและเปาหมายที่ผูนํา
กําหนดไว  ผูนําจะกําหนดมาตรฐานการทํางานไวสูงและเนนความสําเร็จของงานมากกวา
ความรูสึกหรือความตองการของผูปฏิบัติงาน  ตัวอยาง  เชน  ผูนําที่มุงผลงานก็มักจะพยายาม
กระตุนใหพนักงานทํางานใหเต็มที่ ทุมเทแรงกายแรงใจใหกับงาน เสียสละทุกสิ่งทุกอยางใหกับ
องคการ  แตกลับละเลยทางดานความตองการของพนักงานมองขามในเรื่องขวัญและกําลังใจตลอดถึง
สวัสดิการของพนักงาน 
  พฤติกรรมผูนําแบบมิตรสัมพันธ  หมายถึง  พฤติกรรมผูนําในดานการเอาใจใส
ดูแลทุกขสุขและสรางความสัมพันธอันดีกับผูรวมงานและผูใตบังคับบัญชา  ผูนําจะเนนในดาน
ขวัญและกําลังใจ  ความรูสึกและความตองการของผูรวมงานและผูใตบังคับบัญชามากกวาเนน
ใหพวกเขาทํางานใหสําเร็จมาก  ๆ  ตัวอยางเชน  ผูนําที่รับฟงความคิดเห็น     รับปรึกษา
ปญหาทุกขรอนและเอาใจใสดูแลขวัญกําลังใจและ 
สวัสดิการตาง  ๆ  ของผูใตบังคับบัญชา 
 พฤติกรรมผูนําทั้ง  2 แบบเปนมิติ   2  มิติที่แยกออกจากกันโดยอิสระ  (two - 
dimensional  view)  จะขออธิบายโดยใชภาพประกอบ คือ  ถาเอาพฤติกรรมทั้งสองไปวาดลง
บนกราฟแลว  พฤติกรรมแบบหนึ่ง (แบบมุงงาน)  จะอยูบนแกน  X  พฤติกรรมอีกแบบหนึ่ง 
(แบบมุงคน)  จะอยูบนแกน  Y  คือ  แยกกันอยูคนละแกนเปนอิสระแทนที่จะอยูบนแกน
เดียวกัน 
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                                 สูง   Y 
 
              มุงคน 
 
               ต่ํา 
       ต่ํา       มุงงาน          สูง  X  
 
 
 จะเห็นไดวาพฤติกรรมผูนําแบบมุงงานและมุงคนจะแยกกันอยูคนละแกน  โดยแบบ
มุงงานจะอยูบนแกน  X   และแบบมุงคนจะอยูบนแกน  Y   
 จากการที่คณะผูวิจัยพบแบบพฤติกรรมผูนําพื้นฐานสองแบบแยกจากกันเปนอิสระ
อยูบนแกนคนละแกนทําใหสามารถเขียนพฤติกรรมผูนําออกไดเปน  4  แบบคือ 
 
            สูง   
                               2        มุงคนสูง            3          มุงคนสูง 
          และ            และ 
       มุงงานต่ํา            มุงงานสูง 
  มุงคน 
    1 มุงคนต่ํา           4        มุงคนต่ํา 
           และ                   และ 
  ต่ํา  มุงงานต่ํา           มุงงานสูง 
    
    ต่ํา  มุงงาน        สูง 
 
 โดยสรุปก็คือ  คณะผูวิจัยของมหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอ  เห็นวา  พฤติกรรมผูนํา
เปนการผสมผสานระหวางพฤติกรรมผูนําพื้นฐานสองแบบที่เปนอิสระจากกัน จนเกิดเปนพฤติกรรม
ผูนําแบบตาง  ๆ  ตามปริมาณมากนอยของพฤติกรรมพื้นฐานแตละแบบ 
 ในตอนแรกคณะผูวิจัยชุดนี้สรุปวา  ผูนําที่มีประสิทธิผลที่สุดคือผูนําที่มีพฤติกรรม
แบบมุงงานสูงและมุงคนสูง  เพราะหลักฐานจากการศึกษาวิจัยในเบื้องตนพบวา  พฤติกรรมผูนํา
แบบดังกลาวทําใหผลผลิตของกลุมสูงขึ้น   ผูปฏิบัติงานมีความพอใจมากขึ้น  สถิติการขาดงาน
และการลาออกลดนอยลง  อยางไรก็ตาม      การศึกษาวิจัยในระยะเวลาตอมาพบวาในบาง
สถานการณพฤติกรรมผูนําแบบมุงงานก็ทําใหผลผลิตของกลุมสูงขึ้นและในบางสถานการณ
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พฤติกรรมมุงคนก็ทําใหผลผลิตสูงขึ้น  สถิติการขาดงานและการลาออกลดนอยลงเชนเดียวกัน  
ดังน้ันในเวลาตอมาคณะผูวิจัยจึงสรุปไดวา     ไมมีพฤติกรรมผูนําแบบใดมีประสิทธิผลที่ดีที่สุด
ในทุกสถานการณ 
 
 2.  การศึกษาพฤติกรรมผูนําที่มหาวิทยาลัย  Iowa    
          นักวิจัยของมหาวิทยาลัย  Iowa  ไดทําการศึกษาพฤติกรรมผูนําและแบงผูนําออกเปน  
3  แบบ คือ  ผูนําแบบเผด็จการ  (Authoritarian)  ผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic)และผูนํา
แบบเสรีนิยม (Laissez-Faire) ซึ่งมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน  และการสรุปจากการศึกษาวิจัยมี
ดังนี้  (Lunenburg  and  Ornstein,  1996)   
   1.  ในรูปแบบพฤติกรรมทั้ง  3  แบบ ผูใตบังคับบัญชาชอบแบบประชาธิปไตย
มากที่สุด 
  2.  ผูใตบังคับบัญชาชอบแบเสรีนิยมมากกวาแบบเผด็จการ 

3. ผูนําแบบเผด็จการกอใหเกิดพฤติกรรมกาวราวและพฤติกรรมเฉื่อย 
กับผูใตบังคับบัญชา 
  4.  พฤติกรรมเฉื่อยจะเปลี่ยนพฤติกรรมกาวราว  เม่ือลักษณะผูนําเปลี่ยนจาก              
เผด็จการมาเปนแบบเสรีนิยม 
       5.   ผลผลิตภายใตผูนําเผด็จการจะสูงกวาภายใตผุนําแบบประชาธิปไตยเล็กนอย    
และผูนําแบบเสรีนิยมจะไดผลผลิตต่ําที่สุด 
 โดยสรุป พฤติกรรมผูนําตามการศึกษาของมหาวิทยาลัย Iowa ทั้ง 3 แบบน้ีอาจ
นํามาประยุกตใชใหเกิดประโยชนทั้ง 3 แบบ ขึ้นอยูกับแตละสถานการณและกลุมบริบทของ
สิ่งแวดลอมน้ัน ๆ หากผูนําเลือกใชแบบพฤติกรรมที่เหมาะสม จะสามารถทําใหการบรรลุ
เปาหมายองคการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
 3.  การศึกษาพฤติกรรมผูนําที่มหาวิทยาลัย Michigan 
    เร่ิมศึกษาแบบของผูนําในเวลาใกลเคียงกับการวิจัยที่มหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอ โดย
เร่ิมวิจัยที่ศูนยวิจัยสํารวจของมหาวิทยาลัยมิชิแกน     (University  of  Michigan  Survey 
Research  Center)  โดยการนําของ  เรนซิส   ลิเคอรท    (Rensis   Likert)  งานวิจัยที่
มหาวิทยาลัยมิชิแกนนี้  มุงศึกษาองคการทางธุรกิจและอุตสาหกรรมเปนสําคัญ  เปาหมายของ
การศึกษาก็เพ่ือที่จะจําแนกแบบของผูนําและความสัมพันธระหวางแบบของผูนํากับเกณฑที่ใช
วัดประสิทธิผล  เกณฑตาง ๆ   ประกอบดวยความพอใจในการทํางาน  อัตราการเปลี่ยนแปลง  
การขาดงาน  ผลผลิตและประสิทธิผล  ผลการวิจัยไดจําแนกผูนําเปน 2 แบบ คือ  แบบมุงผลผลิต  
(production-centered)  กับแบบมุงคนงาน  (employee-centered)  ผูนําแบบยึดผลผลิตจะสราง
มาตรฐานในการทํางาน แจกแจงภารกิจที่จะตองปฏิบัติ  กําหนดขั้นตอนและเทคนิคในการ
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ทํางานกํากับดูแลการทํางานอยางใกลชิด  ผูนําแบบยึดลูกนองจะยั่วยุใหลูกนองมีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมาย  มีสวนรวมในการตัดสินใจในการทํางาน  สรางความเชื่อถือและศรัทธาในการ
ทํางาน   ใหความสนใจในความเจริญกาวหนาของลูกนอง  ผลการวิจัยอาจสรุปไดดังนี้ (เสริม
ศักดิ์  วิศาลาภรณ, 2540 : 50) 
    1.  ผูนําที่มีประสทิธิภาพมีแนวโนมที่จะมีความสัมพันธที่ดีกับลูกนอง  สนับสนุนและ
สงเสริมใหลูกนองเชื่อวาตนเองก็เปนคนมีเกียรติ  มีความสําคัญ 
    2.  ผูนําที่มีประสิทธิภาพใชกลุมในการตัดสินใจ 
    3.  ผูนําที่มีประสิทธิภาพมักจะตั้งมาตรฐานในการทํางานคอนขางสูง 
 ในการทําวิจัยตอ ๆ มา  ลิเคอรท พบวา  ผลผลิตจะเพิ่มมากขึ้นถากระบวนการของการ
เปนผูนําตั้งอยูบนพื้นฐานของการทํางานเปนทีม     ความศรัทธาและไววางใจ  การมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ 

 
4.  การศึกษาพฤติกรรมผูนําที่มหาวิทยาลัย Harvard 

    ในป ค.ศ.  1947  ไดมีการศึกษาพฤติกรรมผูนําที่หองปฏิบัติการสังคมสัมพันธ 
(Laboratory  of  Social  Relations)  ของมหาวิทยาลัยฮารวารด    (Harvard  University)  
ภายใตการนําของ  ดร.  โรเบิต  เบลส  (Robert  F.  Bales)   การศึกษาครั้งนี้แตกตางไปจาก
การศึกษาที่มหาวิทยาลัยโอไฮโอและมิชิแกนอยูบาง  การศึกษาครั้งนี้มุงศึกษาพฤติกรรมทาง
สังคมของกลุมยอยในหองปฏิบัติการ  เก็บขอมูลโดยการสังเกตโดยตรง  ผลการศึกษาทําใหเกิด
ผูนํา  2  แบบ  คือ   แบบมุงงาน  (Task  leader)  กับแบบมุงสังคม  (Social  leader)  ผูนํา
แบบมุงงานจะสนใจในการใหกลุมปฏิบัติงาน  ผูนําแบบมุงสังคมจะพยายามรักษาความเปน
อันหน่ึงอันเดียวภายในกลุม      พยายามใหสมาชิกของกลุมเห็นวาแตละคนก็มีความสําคัญ  
ผูนําทั้งสองแบบมีความจําเปนตอประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน    แตมีคนไมมากนักที่จะเปน
ผูนําทั้งสองแบบได บุคคลที่สมาชิกของกลุมตัดสินวาเสนอความคิดที่ดีที่สุดในการตัดสินใจมักจะ
ไมใชคนที่เพ่ือนรักมากที่สุด 
 
 5.  ทฤษฎี  3  มิติ  ของ เร็ดดิน 

     เร็ดดิน กลาววา  มนุษยมีลักษณะผูนําพื้นฐาน  4  แบบ     ผูที่มีลักษณะผูนําแบบ
หน่ึงสามารถเปลี่ยนไปเปนอีกแบบหน่ึงได   และยังสามารถเปลี่ยนกลับมาเปนแบบเดิมหรือ
เปลี่ยนไปเปนแบบอ่ืนตอไปอีกก็ไดใน  4  แบบน้ัน     และลักษณะผูนําพื้นฐานทั้ง  4  แบบน้ัน
สามารถเปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้น    เปนลักษณะผูนําที่มีประสิทธิผลสูงไดอีก  4  แบบ  หรือ
เปลี่ยนไปในทางเลวลงไดอีก  4  แบบ    ทําใหมองเห็นลักษณะผูนําไดเปน  3  มิติ   และมี
ลักษณะผูนํารวมเปน   12   แบบ     จึงทําใหผูที่มีลักษณะผูนําแบบหนึ่งเปลี่ยนไปหรือเปลี่ยน
กลับมาใน  12  แบบนั้นไดทั้งนี้ขึ้นอยูกับตัวเอง การศึกษาอบรมสั่งสอน  และสิ่งแวดลอมตาง  ๆ  
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 เร็ดดิน  ไดผสมผสานแบบของพฤติกรรมผูนํา  2 มิติ โดยเชื่อวาธรรมชาติของ
มนุษยมีลักษณะผูนําพื้นฐานอยูในตัวเอง  4  แบบ  คือ 
 1)  แบบเอาเกณฑ  (Separated) 
         เปนแบบของนักอนุรักษนิยม  ชอบของเกายึดตัวเองเปนที่ตั้ง  จึงไมเอาใครอดทน  
เก็บตัว  เจาระเบียบ  จึงเปนคนยึดถือและตองทําอะไรตามกฎเกณฑ  มีความระมัดระวังในการ
ทํางานเนื่องจากกลัวผิด  ไมอยากทํางานรวมกับผูอ่ืนเพราะกลัววาถาคนอ่ืนทําผิดตัวเองจะตอง
ผิดดวย  เพ่ือไมใหมีความผิดก็เลยไมทํางาน  หรือทํางานใหนอยที่สุดเทาที่จําเปนเทานั้น  และ
ยังเปนคนที่ไมเอาเพื่อนเอาฝูงหรือจัดวาเปนคนที่ไมเอาไหนเพราะไมเอาทั้งงานและคนนับเปน 
ลักษณะผูนําที่ต่ําที่สุด 
 2)   แบบเอางาน   (Dedicated) 
          เปนแบบของคนที่เอาการเอางาน  ยึดถืองานเปนหลักใหญ  สนใจมุงในงานมากขยัน  
ม่ันใจ  สนใจมุงม่ันในงานมาก  ขยันม่ันใจ  กลาทํามีความคิดริเร่ิม  ชอบกําหนดงานใหผูอ่ืน  ไม
คิดถึงจิตใจของผูอ่ืน  จึงไมเอาใคร  ไมมีเพ่ือน  สรุปวา  เปนเอาการเอางาน  แตไมมีมนุษย
สัมพันธ  นั่นก็คือ  เนนที่งานมากกวาคน 
 3)  แบบสัมพันธ  (Related) 
           เปนลักษณะคนที่เนนมนุษยสัมพันธเปนหลักในการทํางาน   เอาใจคนทุกระดบั
ไมตองการใหใครเกลียด  จึงมีนิสัยเปนกันเองและเปนมิตรกับคนทุกคน  ยอมรับผูอ่ืนเห็นใจคน
อ่ืน ไมอวดตัว ทําอะไรไมอยากใหกระทบกระเทือนใคร    ใหความสําคัญเรื่องสัมพันธภาพกับ
บุคคลมากกวาเรื่องการงาน  นั่นก็คือ  บุคคลประเภทที่เนนคนมากกวาการทํางาน  ถาจะตอง
เลือกระหวางคนกับงาน ผูนําแระเภทนี้จะเลือกเอาคนไวกอน งานมาทีหลัง 
 4)  แบบประสาน   (Integrated) 
            เปนลักษณะของคนที่ใหความสําคัญแกงานและคนไปพรอม  ๆ  กัน  เทา  ๆ  กัน 
โดยถือวาคนเรามีมิตรสัมพันธที่ดีตอกัน  มีความสามัคคี  รวมมือรวมใจกันทํางาน  ก็จะไดผลงานที่
ดี  มีประสิทธิผลสูง   ผูนําประเภทนี้จะมีศิลปะในการจูงใจสูง  พยายามใหทุกคนมีสวนรวมใน
การทํางาน ทําใหผูใตบังคับบัญชารักและใหความรวมมือเปนอยางดี  จัดเปนผูนําแบบอุดมคติ 
 
 6.  ตาขายการจัดการ  (The  Managerial  Grid)   
     ตาขายการจัดการ  (Managerial  Grid)  นับเปนแนวการศึกษาเกี่ยวกับประเภทของ
ภาวะการเปนผูนําซึ่งเปนที่กลาวขวัญมากแนวหนึ่ง  ซึ่งเสนอโดย  โรเบอรต  อาร.  เบลค 
(Robert  R.  Blake)  และ  เจน  เอส.  มูตัน  (Jane  S.  Mouton)  การศึกษาแบบตาขายนี้นับ
ไดวายังมีจุดเนนแบบการศึกษาคนควาของมหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอและการศึกษาคนควา
ของมหาวิทยาลัยมิชิแกน  นั่นคือ  ใช มิติ มุงงาน  (ซึ่งเปนศัพทที่ ใชในการศึกษาของ
มหาวทิยาลัยมิชิแกน)  หรือมิติทางโครงสราง  (ซึ่งเปนศัพทที่ใชในการศึกษาของหาวิทยาลัย
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แหงรัฐโอไฮโอ)  และมิติมุงคน  (ซึ่งเปนศัพทที่ใชในการศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน)หรือมิติ
การคิดคํานึงถึงผูอ่ืน  (ซึ่งเปนศัพทที่ใชในการศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ)  มิติมุงคนน้ีจะ
แทนแกนตั้งในตาราง เม่ือสรางตาขายแลวจะปรากฏประเภทภาวะการเปนผูนํา  5  แบบ  ซึ่งจะ
มีสวนผสมของมิติมุงผูปฏิบัติงาน  (คน)  และมิติมุงผลผลิต (งาน)  ตาง  ๆ  กันดังนี้ 
 ที่จุด  1.1  นั้น  นักบริหารจะมีระดับความสนใจทั้งในแงของผูปฏิบัติงาน  และในแง
ของผลผลิตต่ํา  ผูนําประเภทนี้เรียกวา  ผูนําที่ไมเอาไหน  (impoverished) 
 ที่จุด  9.9  จะเปนจุดตรงกันขามกับที่จุด  1.1  ณ จุดนี้  นักบริหารจะให
ความสําคัญอยางมากกับทั้งผูปฏิบัติงานและผลผลิต  และถือกันวา  ผูนําแบบนี้เปนผูนําที่ดีที่สุด  
มีประสิทธิผลมากที่สุด  เรียกวา  ผูนําแบบผูสรางทีม  (Team  builder) 
  ที่จุด 5.5  จะเปนจุดกึ่งกลางที่ทั้งสองมิติจะมาพบกนั  ผูนําที่ใชมิติแบบน้ีจะเปนผูนํา
แบบสายกลาง  (middle - of- the - reader) 
 ที่จุด 1.9  นั้นเนนจุดที่ใหความสนใจแกผูปฏิบัติงานมาก  แตใหความสําคัญกับผลผลิต
นอยเรียกวา  ผูนําแบบมุงคน  (country  club manager) 
 และตรงกันขาม  คือ  ที่จุด  9.1  นั้นก็เปนจุดที่ใหความสนใจกับผลผลิต  แตให
ความสาํคัญแกผูปฏิบัติงานนอย  เรียกวา  ผูนําแบบมุงงาน  (Task  manager) 
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                    แผนภูมิที่ 5 แสดงตาขายการจัดการของเบลคและมูตัน 
 สูง 
       1.9           9.9 
 9    ผูนําแบบมุงคน         ผูนําแบบสรางทีม 
   
 8 
 
ความ 7 
สนใจ 
ในผู 6 
ปฏิบัติ  
งาน 5           5.5  
(คน)     ผูแบบสายกลาง 
 4 
 
 3 
 
 2 
 
 1    1.1            9.1  
       ผูนําที่ไมเอาไหน                              ผูนําที่มุงงาน 
  
 ต่ํา                                                                                             สูง 
                        1     2 3 4 5 6 7 8 9 
                                              ความสนใจผลผลิต  (งาน) 
ที่มา :  ปรับปรุงจาก Robert R. Blake, Jane S. Mouton, Louis B.Barnes,and Larry  

F.Greiner,“Breakthrough in Organization Development” Harvard Business 
Review, November-December 1964,p.136. 
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7.  โครงสรางหลักในกรอบพฤติกรรมผูนํา  (Major constructs in the  leaders  
behavior  framework) 
     โครงสรางหลักในกรอบงานพฤติกรรมผูนําประกอบดวย 2  สวน  คือ  พฤติกรรมที่
มุงเนนระบบงานและพฤติกรรมที่มุงเนนบุคคล  (Silver,1983:126-128) 
 พฤติกรรมที่มุงเนนระบบงาน  (System - orientation  behavior)  เปนพฤติกรรมที่
มุงเนนไปที่การบรรลุจุดประสงคหรือความสําเร็จของงานในระบบสังคมหรือขององคการ      
สามารถจําแนกเปนกลุมพฤติกรรมยอย  ๆ  ได  6  ประเภท คือ 
 1.  มุงเนนที่ผลผลิต  (production  emphasis)   หมายถึง  พฤติกรรมที่มุงไปที่การ
เพ่ิมปจจัยนําออกในเชิงผลผลิต  (productive  output)  ของกลุม 
 2.  การริเร่ิมโครงสรางงาน (initiating  structure)  หมายถึง การกําหนดหรือสราง
ความกระจางในบทบาทและแบบแผนความสัมพันธของบุคคลในองคการ 
  3.  การเปนตัวแทน  (representation)  หมายถึง  พฤติกรรมที่นํามาซึ่งการปฏิบัติ
ตนในฐานะเปนนักพูด  (spokes - person)  ประจํากลุมหรือองคการ 
 4.  การสมมติบทบาทภาวะผูนํา  (role  assumption)   หมายถึง     การฝกหัด
ปฏิบัติตนในฐานะอยูในตําแหนงที่มีภาวะผูนําในลักษณะที่ไมยอมแพตออิทธิพลของผูอ่ืน 
 5.  การโนมนาวจิตใจ  (persuasiveness)  หมายถึง  การมีพฤติกรรมที่ตัดสินความ
หรือความไมถูกตองในลักษณะที่ตายตัว (firm)  และทําใหผูอ่ืนเชื่อตามความคิดของตน 
 6.  มุงไปที่หัวหนางาน  (superior  orientation)   หมายถึง  การกระทําที่ชวยดํารง
ไวซึ่งความสัมพันธอันดีกับหัวหนางาน  ฝกสรางอิทธิพลตอพวกเขา  และเพ่ิมสถานภาพผูนํา
ภายในองคการตามสายการบังคับบัญชาใหกับตนเอง 
 พฤติกรรมที่มุงเนนบุคคล   (person - orientation  behavior)  เปนพฤติกรรมที่มุง
ไปที่การสรางความพึงพอใจเพื่อสนองตอบความตองการหรือความชอบของบุคคลในองคการ
ประกอบดวยพฤติกรรมยอย ๆ  6  ประการ ดังนี้ 
 1.  ยอมรับความไมแนนอนตายตัว  (tolerance  of  uncertainty)   หมายถึง      
การปฏิบัติที่แสดงถึงความสามารถของผูนําในการยอมรับการผลักวันประกันพรุง และความไมมี
ที่สิ้นสุดของบุคคลโดยปราศจากความวิตกกังวลหรือความไมสบายใจ 
 2.  ยอมใหเสรีภาพ  (tolerance  of  freedom)      หมายถึง   การยอมใหผูตาม
แสดงความคิดริเริ่ม  ตัดสินใจ และปฏิบัติภายในขอบเขตที่พวกเขาตองการ 
 3.  การคํานึงถึงจิตใจ  (consideration)  หมายถึง พฤติกรรมของผูนําที่มีตอผูตาม
ในเร่ืองความสะดวกสบาย  ความเปนอยูที่ดี  สถานภาพและการใหการสนับสนุนตาง  ๆ  
 4.  ตองการความสมานฉันท  (demand  reconciliation)  หมายถึง  การปฏิบัติเพ่ือ
แกไขความขัดแยงหรือความไมเปนระเบียบในองคการดวยวิธีสรางความปรองดองกัน 
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 5.  การบูรณาการ  (integration) หมายถึง  รูปแบบของการกระทําที่ชวยใหธํารงไว
ซึ่งความสัมพันธอันดีภายในกลุมและแกไขความขัดแยงระหวางสมาชิกไปในขณะเดียวกัน 
 6.  ความถูกตองในการพยากรณ  (predictive  accuracy)  หมายถึง  ชุดของพฤติกรรม
ที่แสดงถึงการหยั่งรูลวงหนา และความสามารถในการคาดการณผลที่จะเกิดขึ้นลวงหนา 
 
 โดบสรุป พฤติกรรมภาวะผูนํา  เปนพฤติกรรมของผูนําที่แสดงออกเมื่อครอง
ตําแหนงนั้นตามบทบาทภาวะผูนําที่แสดงหรือกําหนดโดยมีปฏิสัมพันธกับผูตาม พฤติกรรม
ภาวะผูนํานับวามีความสําคัญตอการศึกษาเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนํา แนวทาง
การศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําโดยมากนิยมศึกษา 2 แบบ คือ 1. ศึกษาหนาที่ของผูนํา 
(leadership Functions) มุงเนนการศึกษาหนาที่ที่ผูนําปฏิบัติภายในกลุมดวยความเชื่อวากลุม
จะปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 2. แบบของภาวะผูนํา (leadership styles) มุงเนนการศึกษา
แบบของผูนําที่ใชในการจัดการกับลูกนองหรือผูใตบังคับบัญชา เชน แบบมุงงาน หรือแบบมุงคน  
การแสดงออกในพฤติกรรมภาวะผูนําอาจแสดงไดหลายลักษณะตามแตละสถานการณ เชน หาก
ผูนําที่เนนถึงคานิยมในเรื่องเสรีภาพสวนบุคคลเปนสําคัญ   ก็จะเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชามี
ความเปนอิสระอยางมากในการปฏิบัติงาน  แตสําหรับผูนําที่มีความเชื่อวา   ความตองการสวน
บคุคลตองเปนรองจากความตองการขององคการแลว     ผูนําผูนั้นก็จะใหความสําคัญกับการสั่ง
การตอกิจกรรมของผูใตบังคับบัญชา   จากการศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ  พบวา   แบบ
ของความเปนผูนําที่ดีนั้น  ไมมีรูปแบบอยางใดอยางหนึ่งที่จะบรรลุลงไปอยางแนนนอนได     
ดังนั้น   ผูนําที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดจึงมักจะเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ  นั่นคือ   ผูนําที่
มีความสามารถจะตองมีความรู    คลองตัว    ฉลาด  มากดวยประสบการณ  อีกทั้งจะตองมี
ปฏิภาณไหวพริบดี  ในอันที่จะตองตัดสินใจและปรับตัวใหเหมาะสมกับสถานการณ   ทั้งนี้เพราะ
ในการเลือกรูปแบบของความเปนผูนําที่เหมาะสม  ผูนําจําเปนจะตองประเมินสถานการณ  
บรรยากาศขององคการความกดดันจากปจจัยตาง ๆ   ลักษณะของทีมงาน  ลักษณะงานของ
กลุม   ตลอดจนสภาพแวดลอมตาง ๆ ที่อาจมีผลกระทบตอทัศนคติที่เกี่ยวกับผลประโยชน  
อํานาจ  หนาที่ของสมาชิก 
 
คุณลักษณะภาวะผูนํา 
 
 การศึกษาคุณลักษณะผูนํา เปนทฤษฎีดั้งเดิมไดมีการศึกษาวิจัยกันอยางมากมาย  
การศึกษาภาวะผูนําในระยะแรก ค.ศ.1904-1940 การศึกษาสวนใหญเปนการเปรียบเทยีบ
สถานภาพหรือประสิทธิผลของผูนํากับผูตาม โดยยึดถอืทฤษฎีแนวคิดของทฤษฎผีูยิ่งใหญ (The 
Great Man Theory) ในสมัยกรีกและโรมันโบราณ ซึ่งถือวาผูนําเปนมาแตกําเนดิ สรางกันไมได 
ผูนําตองมีลักษณะพิเศษกวาคนอื่น ดังนั้นผูนําที่ประสบความสําเร็จจะเปนผูที่มีความสามารถ
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เหนือกวาคนธรรมดาทั่วไป (extra-ordinary abilities) จากการศึกษางานวิจัยที่รวบรวมไดตั้งแต
ป 1904-1940  ไดแสดงใหเห็นวามีลักษณะเฉพาะและบคุลิกภาพสวนตัวบางประการของผูนํา 
เชนลักษณะทางกาย (physical size) ทักษะทางสังคม (social skill) และความสามารถทาง
สติปญญา (intellectual ability) เปนคุณลักษณะทีท่ําใหบุคคลบรรลุถึงความเปนผูนําและเปน
ผูนําที่มีประสทิธิภาพ ในระยะตอมางานวิจัยตางๆไดมีการออกแบบงานวิจัยที่ดีขึ้นและมีการนํา
วิธีการใหมๆมาใชในการวจัิย งานวิจัยเกี่ยวกับคุณลกัษณะ จึงเริ่มมีการคนพบลกัษณะภาวะผูนํา
ที่สัมพันธกับพฤติกรรมผูนาํ และประสทิธิผลภาวะผูนาํ  

 จากการสํารวจเอกสารและงานวิจัย ไดมีนักวิชาการนําเสนอเกี่ยวกับคุณลักษณะ
และทักษะของผูนําดังตอไปน้ี 

 คุณลักษณะของผูนําที่มีประสิทธิผล 
 ทองอินทร  วงศโสธร (2535 : 88-89) ไดกลาวถึงคุณลักษณะผูนําแบงออกเปน 2 

ประเภทคือ 
1. คุณลักษณะเชิงกายภาพ หมายถึง คุณลักษณะภายนอกที่สามารถมองเหน็ได  

ไดแก รูปราง  หนาตา ความสูง ความเขมแข็งของรางกาย น้ําเสียง ฐานะทางการเงิน 
 2. คุณลักษณะเชิงคุณภาพ  หมายถงึ คุณลักษณะอื่นที่เกี่ยวของกับบุคลิกภาพ 
ทักษะทางสังคมและความสามารถในการบริหาร ไดแก ความทะเยอทะยาน ความเชื่อม่ันในตนเอง 
ความซื่อสัตย ความกลาไดกลาเสีย ความสามารถในการใชอํานาจเหนือผูอ่ืน ความทนตอความ
คับของใจ ความสามารถในการพดู ความเปนผูรอบรู ความสามารถในการตดัสินใจ 
ความสามารถในการแกปญหา ความเห็นอกเห็นใจ ความมีมนุษยสัมพันธ ความฉลาด และความ
รับผิดชอบ 

 ศิริพร พงศศรีโรจน( 2538:188-189) ไดกลาวถึงลักษณะประจําตวัของผูนํา หรือ
คุณสมบัตเิบื้องตนของผูนํา ควรประกอบดวย 8 ประการดังนี้ 

 1. มีคุณสมบัติพิเศษเฉพาะตัว (personality) มีคุณลักษณะและอุปนิสัยใจคอสวนตวัดี 
บุคลิกภาพหมายถึง รูปรางหนาตา ทาทาง ทวงทีวาจา อุปนิสัยใจคอ ตลอดจนอารมณ และ
บทบาทซึ่งปรากฎแกสายตาบุคคลอื่น 

    อุปนิสัยหมายถึง มโนธรรมอันเปนสิ่งที่อยุภายในจติใจของคนอนัใชเปนเครื่องคุม
ความประพฤติของคน เชนมีความเมตตา กรุณา มุติตา อุเบกขา เปนตน 

 2. มีความรูและมีความสามารถในการบริหารและการนํา (ability) ความสามารถใน
การใชเทคนิคและวิธีการทํางานคือ เกงงาน มีความสามรถในทางมนษุยสัมพันธ  คือเกงคน 

 3. มีความตั้งใจสูง (willingness) มีพลงัตั้งใจอันหนักแนนม่ันคง มีความอุตสาหะ 
เชื่อม่ันในตนเอง  มีความเชื่อม่ันและศรทัธาตอความสําเร็จของงาน ไมกลวัตอความลมเหลวใน
การปฏิบตัิงาน 
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 4. มีความรับผิดชอบ (responsibility) อุทิศเวลาใหแกงานในหนาที ่ศรัทธาตอผูอ่ืน
เปนที่พ่ึงแกผูนอย รับผิดชอบผลกรปฏบิตัิงานของหนวยงานตน กลาเผชิญตอเหตุการณและผล
ของการตัดสนิใจ 
 5. มีความเปนธรรม (fair) ฟงความเหน็ทุกดาน ไมหูเบา เอาใจใสในความเปนอยู
ของผูใตบังคบับัญชา ปฏิบตัิและใหความยุติธรรมตอผูใตบังคบับัญชาอยางเสมอหนา 
 6. เปดใจกวาง (open minded) รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีใจหนักแนนตอ
สภาวะการณ คําพูดที่ขัดแยงหรือที่ไมเปนมิตร 
 7.   มีฐานะทางสังคม( status  ) เปนที่รูจักของบุคคลโดยทัว่ไป( popular) มีมนุษยสัมพันธ
ดี 
 8. มีศิลปะในการนํา ( ability to lead ) มีศิลปะในการปกครองบังคับบัญชา และ
สรางสามัคคีในกลุม 
 ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2543 : 84-86) สรุปคุณลกัษณะภาวะผูนําสําหรับผูนาํที่
ประสบความสาํเร็จกับผูนําที่จะทําใหเกิดความเปลี่ยนแปลง ไวดังนี ้
 1. ผูนําที่ประสบความสําเร็จจะตองมี ความเฉลียวฉลาด ปรับตัวเกง เปดตัว-เปดเผย  
ความเพียรพยายาม รางกายแข็งแรง ความกระตือรือรน เปนคนทํางานหนัก มีความเชื่อม่ันใน
ตนเอง ไหวพริบ ความอดทน ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน พลังงานสูง-ไฟแรง ความคิดสรางสรรค-
แสวงหาโอกาส ความริเริ่ม-การออกแบบ ความรู-ภูมิปญญา บูรณาการสวนบุคคล 

 2. ผูนําที่จะทําใหเกิดความเปลี่ยนแปลง จะตองมีลักษณะใชอํานาจโดยการมอบ 
อํานาจใหผูอ่ืน เปนผูเรียนรูตลอดไป กําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมภายในหนวยงาน  
เชื่อม่ันและใหเกียรติแกผูรวมงาน รูจักตัวเองเปนอยางดี กลาเสี่ยงและยอมรับความสูญเสีย มี
ความสามารถในเรื่องการสื่อความระหวางบุคคล แปลวิสัยทัศนใหเปนความจริง มุงเนนพัฒนาการ
ไปสูอนาคต พัฒนาคนอื่นใหเปนผูนํา ดึงดูดคนใหทําสิ่งที่ถูกตอง 
 รังสรรค  ประเสริฐศรี (2544 : 35-40) กลาววา ผูนําที่มีประสิทธิผลมักมีคุณลักษณะ
ภาวะผูนําที่เฉพาะอยางที่เหมือนกันและแตกตางจากผูที่มิใชผูนํา โดยเฉพาะคุณลักษณะดาน
บุคลิกภาพของผูนําที่มีประสิทธิผล ซึ่งแยกไดเปน 2 กลุม คือ  
 1. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพทั่วไป ประกอบดวย ความเชื่อม่ันในตนเอง การสราง
ความไววางใจได มีลักษณะที่เดน เปนคนกลาแสดงออก การเปนคนที่มีการแสดงออกที่
เหมาะสม มีความมั่นคงทางอารมณ มีความกระตือรือรน มีอารมณขัน  ความเปนคนดูอบอุนมี
ความเอื้ออารี มีความอดทนสูงตอความตึงเครียดความผิดหวังหรือความคับของใจ การรูจัก
ตนเองและมีวัตถุประสงคในการทํางาน 
 2. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพที่สัมพันธกับงาน ประกอบดวย มีความคิดริเร่ิม มี
ความเขาใจ อารมณและความเห็นอกเห็นใจผู อ่ืน ความสามารถในการยืดหยุนไดและ
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1 2 

ความสามารถในการปรับตัว มีสภาพการควบคุมภายในตนเอง  มีความกลาหาญ มี
ความสามารถกลับคืนสูสภาพเดิม 
 คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของผูนําที่มีประสิทธผิลทั้ง 2 กลุม มีความสัมพันธกันและมี
องคประกอบตาง ๆ กัน ดังแสดงไดดวยแผนภูมิที่ 6 , 7 และ 8 ตามลําดับ 
 
 
 แผนภูมิที่ 6 แสดงคณุลักษณะดานบุคลิกภาพของผูนําที่มีประสิทธิผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : รังสรรค  ประเสริฐศรี. ภาวะผูนํา (Leadership). กรุงเทพฯ : บริษัทธนธัชการพิมพ   
        จํากัด,2544. หนา 36. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของผูนําที่มีประสิทธิผล
(Personality traits of effective leaders) 

คุณลักษณะดานบุคลิกภาพทั่วไป
(General personality traits) 

คุณลักษณะดานบุคลิกภาพที่
สัมพันธกับงาน 

(Task-related personality 
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ของผูนําที่มีประสิทธิผล 
(General personality traits 

of effective leaders) 

แผนภูมิที่ 7 แสดงรายการคุณลักษณะดานบุคลิกภาพทั่วไปของผูนําที่ประสบความ 
                  สําเร็จ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : DuBrin, A. J. Leadership : research findings, practice and skills. New Jersey :  

Houghton Mifflin Company, 1998.: p.26. 
 
 
 
 
 
 
 

1.ความเชื่อม่ันในตนเอง 
(Self-confidence) 

2.การสรางความไววางใจได 
(Trustworthiness) 

3.ลักษณะที่เดน 
(Dominance) 

4.เปนคนกลาแสดงออก
ตอบุคคลอื่น 

(Extroversion) 

5.การเปนคนที่มีการ
แสดงออกที่เหมาะสม 

(Assertiveness) 

6. ความมั่นคงทางอารมณ 
(Emotional stability) 

7..ความกระตือรือรน 
(Enthusiasm) 

11..การรูจักตนเองและมี
วัตถุประสงคในการทํางาน 

(Self-awareness and  
self-objectivity) 

10..มีความอดทนสูงตอความ
ตึงเครียด ความผิดหวัง 

หรือคับของใจ 
(High tolerance for 
frustration) 

9..ความเปนคนดูอบอุน
หรือมีความเอื้ออารี 

(Warmth) 

8..มีอารมณขัน 
(Sense of humor) 

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ด า น
บุคลิกภาพทั่วไป 
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กับงานของผูนําที่มีประสิทธิผล 
(Task-related personality  of 

effective leaders) 

 แผนภูมิที่ 8 แสดงรายการคุณลักษณะดานบุคลิกภาพที่สัมพันธกับงานของผูนําที่       
                               มีประสิทธิผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : DuBrin, A. J. Leadership : research findings, practice and skills. New Jersey :  

Houghton Mifflin Company, 1998.: p.33. 
 
 Boyatzis (1982 อางถึงใน Yukl,1998:181-182) ไดขยายโปรแกรมการศึกษาวิจัยที่
ศึกษาในองคการที่หลากหลายทั้งภาครฐัและเอกชน เพ่ือศึกษาถึงสมรรถนะที่สัมพันธกับ
ประสิทธิผลในการจัดการ สมรรถนะดังกลาวประกอบดวยการจูงใจ (motives) คุณลักษณะ 
(traits) ทักษะ (skills) จินตภาพแหงตน(self-image) และความรู (knowledge) ไดพบวา
สมรรถนะ 9 ดานที่สัมพันธกับประสทิธิผลในการจัดการ มีดังนี้ 

2.มีความเขาใจอารมณและ 
ความเห็นอกเห็นใจผูอื่น 

(Sensitivity to others and 
empathy) 

3.ความสามารถในการ
ยืดหยุนไดและความ 
สามารถในการปรับตัว 

(Flexibility and 
adaptability) 

4. สภาพการควบคุมจิตใจตนเอง 
(Internal locus of control) 

1.มีความคิดริเร่ิม 
(Initiative) 

6.ความสามารถคืนกลับ
สูสภาพเดิม 
(Resiliency) 

5.ความกลาหาญ 
(Courage) 

คุณลักษณะดาน
บุคลิกภาพที่สัมพันธ 
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 1. เนนประสทิธิภาพ (efficiency orientation)  
 2. ตระหนักถงึผลกระทบทีจ่ะเกิดขึ้นตามมา (concern with impact) 
 3. มีความคิดริเริ่มในการปฏิบัติสิ่งตางๆ (proactive) 
 4. มีความเชื่อม่ันในตนเอง (self-confidence) 
 5. มีทักษะในการนําเสนอ (oral presentation skill) 
 6. มีความสามารถในการสรางกรอบความคิดรอบยอดตอสิ่งตางๆ (conceptualization) 
 7. มีความสามารถในการวินจิฉัยเหตกุารณตางๆโดยใชความคิดรอบยอด (diagnostic use 
of concept) 
 8. มีอํานาจบารมีทางสังคม (use of socialized power) 
 9. มีการจัดการโดยใชกระบวนการกลุม (managing group process) 
 
 Bothwell(1983:133) ไดกลาวถึงลักษณะผูนําทีผู่วิจัยสวนใหญ ใชในการศึกษา
ความสัมพันธกับภาวะผูนํา มี 10 ประการคือ 

1. ความฉลาด (intelligence) 
 2. ความสามรถในการเขากบัผูอ่ืนไดดี(ability to get along well with others) 
 3. ทักษะทีเ่กี่ยวของกับสมรรถภาพเชิงเทคนิค(skill in the area of technical competence) 
 4. ความสามารถในการจูงใจตนเองและผูอ่ืน(ability to motivate self and others) 
 5. ความมั่นคงในอารมณและการควบคมุตนเอง(emotional stability) 
 6. ทักษะในการวางแผนและการจัดการ(planning and organizing skills) 
 7. ความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะใหงานสําเร็จ(strong desire to achieve task) 
 8. ความสามารถในการใชกระบวนการกลุม(ability to use the group process) 
 9. เปนผูมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล(to be effective and efficient) 
 10. ความสามารถในการตดัสินใจ(decisive) 
 
 Daft(1999:334) ไดเสนอคุณลักษณะสวนบุคคลของผูนําที่ดีที่สุด มี 9 ประการคือ 
 1. ความสามารถพิเศษ(charisma ) นาศรทัธา นานบัถอื และนาไวใจ มีความสามารถใน
การที่จะเขาใจความตองการของผูอ่ืน สามารถนําใหบคุคลอื่นสํานึกในจุดมุงหมายและวิสัยทศัน
รวมกัน 
 2. ใหความสนใจเอาใจใสในแตละบุคคล(individual consideration) เปนพี่เลี้ยงคอยชี้แนะ  
รับฟงเหตุผล สนับสนุนและชวยเหลือผูทีม่าปฏิบัติงานใหม 
 3. กระตุนอยางชาญฉลาด(intellectual stimulation) สงเสริมใหผูอ่ืนคิดโดยใชเหตุผล
และใชขอมูลประกอบ สามารถกระตนใหผูอ่ืนคิดแกปญหาโดยใชแนวทางใหมๆ 
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 4.  มีความกลาหาญ(courage) ยืนยันในความคิดและความเชื่อ ไมกดดันใหผูอ่ืนมี
ความเห็นสอดคลองกับตนเอง 
 5. มีความเชือ่ถือไวใจได(dependability) รักษาไวซึ่งขอผูกพัน ยอมรับในความผดิพลาด 
สามารถทํางานไดอยางอิสระ 
 6.  มีความยืดหยุน(flexibility) สามารถปรับเปลี่ยนแนวทางการปฏิบัติตามสภาพแวดลอมและ
สถานการณ 
 7.  มีความซื่อสัตย(integrity )  ประพฤติเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม 
 8. มีความสามารถในการพจิารณาเหตุการณ(judgment ) ใชการประเมินวตัถุประสงค
จากหลายทางเลือกประกอบการนําขอเท็จจริงมาพิจารณาอยางมีเหตุผลและอยางเปนจริง นํา
ประสบการณที่ผานมาเปนขอมูลประกอบการพิจารณาในการตัดสินใจในสภาพปจจุบัน 
 9.  ยอมรับนับถือผูอ่ืน(respect for others ) ทั้งในความคิดเห็น แนวคิดและขอเสนอแนะ
ของบุคคลอ่ืนตามสถานภาพและตําแหนง 
  

Frigon and Jackson (1996:29-36) ไดสรุปวาคณุลักษณะภาวะผูนํา (Leadership 
Trait) คือ ลักษณะและคณุสมบัติเดนในตัวผูนําที่ผูอ่ืนไมมี  คุณลักษณะเหลานี้เปนลกัษณะ
เฉพาะตัวที่แสดงออกบนภาวะผูนําและความรับผิดชอบทางการบริหาร ความสําคัญของคุณลักษณะ
ดังกลาวหากไมมีอยางชัดเจน อาจทําใหผูนําไมไดรับความศรัทธาและสูญเสียความเชื่อม่ันใน
ฐานะผูนํา การที่จะมีคุณลักษณะภาวะผูนาํนี้ จะแสดงไดดวยคุณลักษณะ 10 ประการ คือ  
 1. มีการควบคุมอารมณ( controlled emotions ) 
 2. ความสามารถในการปรบัตัว (adaptability) 
 3. ความคิดริเริ่ม (initiating) 
 4. ความกลาหาญ (courage) 
 5. ความสามารถในการแกปญหาและการตัดสินใจ (determination and resolution) 
 6. มีพฤติกรรมจริยธรรม (ethical behavior) 
 7. มีดุลพินิจที่ดี (sound judgement) 
 8. ความอดทน(endurance) 
 9. มีความปรารถนามุงม่ัน(desire) 
 10 .มีความนาเชื่อถือไวใจได (dependability) 
  

Gardner(1990:48-53) ไดสรุปคุณลักษณะของผูนําตามแนวของ Stogdill,Bass and 
Hollander ไว 14 ประการ คือ 
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 1. ความกระปรี้กระเปราและความอดทนทางดานรางกาย (physical vitality and stamina)   
 2. ความฉลาดและสามารถตัดสินสรุปผล (intelligence and judgement in action ) 
 3. ปรารถนาที่จะยอมรับในความรับผิดชอบ (willingness eagerness) to accept responsibility) 
 4. ความสามารถในการปฏิบัติงาน(task competence)  
 5. มีความเขาใจผูรวมงานและเขาใจความตองการ (understanding of followers/constituents and 
their needs ) 
 6. ทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืน(skill in dealing with people ) 
 7. ตองการในความสําเร็จ(need to achieve ) 
 8. ความสามารถในการจูงใจ(capacity to motivate ) 
 9. กลาหาญ หนักแนน และม่ันคง(courage resolution steadiness ) 
         10. ความสามารถในการนําชัยชนะและนาเชื่อถือ( capacity to win and hold trust ) 
 11. ความสามารถในการจัดการ ตัดสินใจและการจัดลําดับความสําคัญ( capacity  
to manage decide,set priority ) 
 12. มีความเชื่อม่ัน( confidence) 
 13.  มีอํานาจการปกครองและแสดงสิทธิผลประโยชน (ascendance, dominate, assertiveness) 
 14. สามารถปรับตัวและยืดหยุน (adaptability, flexibility of approach) 
 

Stogdill (1974:74-75) ไดรวบรวมผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูนํา โดย
จําแนกเปน 6 ดานคือ 
 1.  ลักษณะทางกาย(physical characteristics ) การเปนผูมีสุขภาพ รางกายที่สมบูรณ
แข็งแรง มีความสงา 
 2.  ภูมิหลังทางสังคม( social background )มีการศึกษาดีและสถานภาพทางสังคมที่ดี 
 3. สติปญญา(intelligence)สติปญญาดี การตัดสินใจที่ดี มีความรูและทักษะในการสื่อ
ความหมายและการพูด 
 4.  บุคลิกภาพ( personality) มีความตื่นตัวอยูเสมอ ควบคุมอารมณไดดี มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค มีจริยธรรมและความเชื่อม่ันในตนเอง 

5.  ลักษณะที่เกี่ยวของกับงาน(task-related characteristics ) มีความปรารถนาที่จะทําให
ดีที่สุด มีความรบัผิดชอบ มุงงานและไมยอทอตอปญหาและอุปสรรค 
 6. ลักษณะทางสังคม(social characteristics ) ทักษะในการสรางสัมพันธภาพและรวมมือ
กับผูอ่ืน เขาสังคมไดดี เปนที่ยอมรับของบุคคลอื่น การประสานงานที่ดี 
 
  Tichy and Devenna (1986 อางถึงใน คุณวุฒิ คนฉลาด,2540 :107) ไดสรุปลกัษณะ
โดยทั่วไปของผูนําเชิงปฏิรปู ดังนี้ 
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 1. เปนผูกอใหเกิดการเปลีย่นแปลง(change agent) เปนผูรบัผิดชอบที่จะนําองคการ
ไปสูทิศทางทีดี่กวาเดิม 
 2. เปนผูกลาและเปดเผย กลาเสี่ยงแตเปนความสขุุม มีจุดยืนของตัวเอง กลาเผชิญกับ
ความจริงและกลาเปดเผยความจริงใหคนอ่ืน 
 3.  เชื่อม่ันในคนอื่น ไมใชอํานาจเผด็จการ แตเปนผูมีอํานาจบารมี 
 4. ใชคุณคาเปนแรงผลักดนั จะชี้นําใหผูตามตระหนกัถึงคุณคาของเปาหมายและสราง
แรงผลักดันในการปฏิบตัิงานเพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ 
 5.  เปนผูเรียนรูตลอดชวีิต 
 6. สามารถทีจ่ะเผชิญกบัความสลบัซับซอน สามารถในการเผชิญกบัความเปลี่ยนแปลง
และการแกปญหา 
 7. เปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล เปนผูมองการณไกล สามารถจะนําความหวังมาเปนความจริง 
 
  DuBrin (1998 : 335) กลาวถึงคุณลักษณะภาวะผูนําเชิงกลยุทธ (Strategic 
Leadership) เปนเรื่องของผูบริหารระดับสูง คลายคลึงกบัภาวะผูนําแบบมุงเนนเปาหมาย 
(Path-goal Leadership) หรือภาวะผูนําเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership) ซึ่งเปน
ภาวะผูนําเพื่อการเปลี่ยนแปลงมากกวาความคงที่ มีองคประกอบของคุณลักษณะดังกลาวคือ 

1. มีความคิดความเขาใจในระดับสูง (High-level cognitive activity) 
2. สามารถนําปจจัยตาง ๆ มากําหนดกลยุทธได (Gathering multiple inputs to 

formulate strategy) 
3. มีความคาดหวังและการสรางโอกาสสําหรับอนาคต (Anticipating and creating a 

future) 
4. มีวิธีคิดเชิงปฏิวตัิ (เปลี่ยนแปลงอยางสิ้นเชิง) (Revolutionary thinking) 
5. การกําหนดวิสัยทัศน (Creating a vision) 
 
คุณลกัษณะภาวะผูนําของผูบริหารการศึกษา 
ทัสนี  วงศยนื (2538 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเพื่อคนหาและวิเคราะหคุณลักษณะที่

แสดงถึงความเปนนักพัฒนาของผูบริหารสตรีโรงเรียนมัธยมศึกษาทัว่ประเทศ จํานวน 161 คน 
สังกัดกรมสามัญศึกษา พบวาคุณลักษณะความเปนนักพัฒนาที่เดนชัด ประกอบดวย 

1. ใจกวาง ยินดีรับฟงและพยายามเขาใจความคิดของบคุคลอื่น 
2. มีความมุงม่ันในการพัฒนา 
3. มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง 
4. มีความสามารถในการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืนเพื่อใหบรรลุวตัถปุระสงคของงาน 
5. มีความสามารถในการสรางทีมงาน 
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โดยมีคุณลักษณะเริ่มตนทีใ่ชในการศึกษาวจัิยความเปนนักพัฒนาของผูบริหารในการวิจัย 
ครั้งนี้ 10 ประการ คือ การมีศักยภาพในการเปนผูนาํสูง มีความคิดริเริ่มสรางสรรคและมุงม่ัน
ดําเนินการใหเกิดผลสําเร็จ การเปนผูทีก่ลาเสี่ยงและพรอมที่จะรับผิดชอบตอการตัดสินใจ การ
เปนผูที่มีความสามารถในการแกไขปญหาอยางสรางสรรค การเปนผูที่ชอบทํางานเปนทีม การ
เปนผูที่สามารถสรางความศรัทธาและแรงบันดาลใจในการทํางาน การเปนผูที่มีความสามารถสูงใน
การโนมนาวจงูใจสงเสริมผูใตบังคับบัญชา การเปนผูมีวิสัยทศัน ความคิดกวางไกลและมุงพัฒนา
งานโดยหวังผลระยะยาว การเปนผูที่ใหความสนใจในการปรับปรุงงานใหไดผลงานที่ดียิ่งขึ้นและ
มุงพัฒนาองคการหรือหนวยงานเสมอ และการเปนผูทีช่อบทํางานรวมกับผูใตบังคบับัญชาและมี
แบบของการบริหารทีช่อบสงเสริมชวยเหลอืพัฒนาผูใตบงัคับบัญชาใหสามารถพัฒนาตนเอง  
 
 ประกอบ  คปุรัตน (2542) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหารการศึกษายคุใหม สรุป
ไดดังนี้  

1. มีโลกทัศน วิสยัทัศน รอบรู 
2. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ 
3. รูจักทํางานเปนทีมแบบใหม 
4. ชอบความทาทาย 
5. มองในทางบวก 
6. รูจักตนเอง 
7. รูจักคนอื่น 
8. ยืดหยุนแตเอาจริงเอาจัง 
โดยสรุปคณุลกัษณะภาวะผูนําของผูนําทัว่ไปและผูนําในฐานะผูบริหารสถานศึกษา ตาม

แนวคิดของนกัวิชาการและผลงานการวิจัยที่กลาวมาขางตน เปนลักษณะบางประการที่ผูนํามี 
โดยมีลักษณะเฉพาะที่บคุคลที่มิใชผูนาํอาจไมมี ลักษณะเฉพาะดังกลาวจะเปนลกัษณะพิเศษผูนํา
ที่มีประสิทธิภาพอาจมีเหมือนกันในบางลักษณะ บางประการแตกตางจากบุคคลธรรมดา 
อยางไรก็ดีคุณลักษณะภาวะผูนํายอมมีในผูนําที่มีประสิทธภิาพ  จากการประมวลแนวคดิทฤษฎี 
งานวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําขางตน  สามารถสรุปมาเปนคุณลักษณะภาวะผูนํา
เบื้องตนในดานตางๆ ซึง่คุณลักษณะดังกลาวจะนํามาซึ่งผูนําที่มีประสิทธิภาพสามารถนําพา
องคการไปสูการบรรลุเปาหมายดังนี้ 
 1. คุณลกัษณะดานบคุลิกภาพ ประกอบดวยคณุลักษณะดานบุคลิกภาพทัว่ไปและ
คุณลักษณะดานบุคลิกภาพทีส่ัมพันธกับงาน ดานทั่วไป เชน บุคลิกภาพดานรางกายและจิตใจ โดย
มีรางกายที่สมบูรณ แข็งแรง บุคลิกดี มีชีวิตชีวา แตงกายและวางทาเหมาะสม สวนดานจิตใจ 
เปนผูที่มีจิตใจดีงาม สุขภาพจิตดี สามารถควบคุมอารมณได มีความเชื่อม่ันในตนเอง มีความ
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ตื่นตวัอยูเสมอ อดทนตอปญหาและอุปสรรค  สวนดานที่สัมพันธกับงาน เชน มีความคิดรเิริ่ม 
ยืดหยุน ปรบัตวัได  มุงม่ันตอความสําเรจ็ 
 2.คุณลักษณะดานสติปญญา มีสติปญญาฉลาด มีปฏิภาณไหวพริบ ความคิดริเร่ิม
สรางสรรค คิดอยางมีวิจารณญาณ  มองการณไกล มีการตัดสินใจดี เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและ
เปนตนแบบ 
 3. คุณลักษณะดานสังคม มีความสามารถในการสรางสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืน เขาสังคมได
ดี เปนที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป สามารถปรับตัวเขากับสภาพการณตางๆไดดี ชวยเหลือสังคม 
มุงประโยชนสวนรวมเหนือประโยชนตน มีความสามารถในการปกปองคุมครอง และมีอํานาจ
บารมีทางสังคม 
 4. คุณลักษณะดานการบริหาร มีวิสัยทัศนกวางไกล ตัดสินใจแกไขปญหาไดดี มี
ความคิดเปนนักพัฒนา มีความสามารถในการวางแผน กําหนดนโยบายการบริหาร แผนงานของ
องคการ สงเสริมสนับสนนุใหผูใตบังคบับัญชาทํางานเปนทีมและพัฒนาตนเอง อํานวยความ
สะดวกทางการปฏิบตัิงานและชวยเหลือใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบญัชา และมีความเปน
ประชาธปิไตยในการบริหารงาน 
 5. คุณลักษณะดานคณุธรรม มีความซื่อสัตย สุจริต มีความรบัผิดชอบ มีความเสียสละ
ความยตุิธรรม มีความเอื้ออาทร เปนบุคคลที่เชื่อถือได และมีเมตตาจิต 
 

ทักษะภาวะผูนํา (Leadership Skills) 
 สมพงศ เกษมสิน (2523:76-77 ) ไดกลาวถึงทักษะของผูนําที่จะชวยใหปฏิบตัิงานอยาง
มีประสิทธิภาพ ประกอบดวย 
 1.ทักษะทางดานภาษา ผูนําตองมีความสามารถทางดานภาษา กลาวคือ กระบวนการ
ติดตอสื่อสารในองคการ เปนกระบวนการที่สําคัญอยางยิ่ง ทั้งในระบบทีเ่ปนทางการและไมเปน
ทางการ เพราะความสามารถทางดานภาษาของผูบรหิารทําใหลดความผิดพลาด  ในเร่ืองการ
ติดตอสื่อสาร 
 2.ทักษะดานเหตุผล ผูนําควรมีความสามารถดานเหตผุล เน่ืองจากความมีเหตผุลเปน
สิ่งสําคัญของนักบริหาร ทําใหนักบริหารสามารถที่จะหาเหตุผลตางๆจากสาเหตตุาง ๆ และ
สามารถที่จะแปลความหมายของสิ่งที่เปนสัญญลักษณได 
 3.ทักษะดานความจํา ผูนําตองมีความสามารถในการจดจํา เปนเรื่องราวที่เกี่ยวกับ
ความสามารถทางสมอง และความสามารถที่จะนํามาปฏิบัติได 
 4.ทักษะดานความรูทัว่ไป ซึ่งเปนความสามารถในการเรียนรู การรวบรวมและแยกแยะ
ปญหา สรุปขอปญหาตางๆได 
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 5.ทักษะดานการวินิจฉัย ซึ่งเปนความสามารถของผูบริหารที่ตองชั่งใจ ใครครวญเกี่ยวกับ
การตัดสินใจ โดยเฉพาะในการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนและความตองการของลูกคาหรือ
ประชาชน 
 6.ทักษะในการยืดหยุนตนเอง ผูนําตองมีความสามสรถในการยืดหยุนตอเหตุการณ
ตางๆใหเหมาะสมกับสภาวะการณที่เกิดขึ้น ความสามารถในการยืดหยุนทําใหสามารถในการ
เขากับบุคคลอื่นๆได 
 
 Frigon and Jackson ( 1996:3) ไดเสนอทักษะที่จําเปนสําหรับผูนํา 14 ประการคอื 
 1. การวางแผน(planning) 
 2. ความเปนผูนําในทีมงาน(team leadership)  . 
 3. มีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการเงิน(fiscal responsibility) 
 4. การตัดสินใจ(decision making) 
 5. การประเมินสถานการณ(situation assessment) 
 6. การสื่อสาร(communication) 
 7. การจัดการ(management) 
 8. การชี้แนะ(coaching) 
 9. การใหความรู(teaching) 
 10. การอํานวยความสะดวก(facilitating) 
 11. การดําเนินการประชุมอยางมีประสิทธิผล(effective meeting management) 
 12. การตัดสนิใจโดยยึดขอเท็จจริงเปนหลัก(fact-based decision making) 
 13. มีความรูในเชิงธุรกิจ(business knowledge) 
 14. มีความรูดานเทคนิค(technical knowledge) 
 
 Gardner ( 1990: 119) ไดสรุปทักษะที่สําคัญของผูนํา 5 ประการคือ 
 1. การสรางขอตกลงรวมกัน(agreement building )  
 2. การสรางเครือขาย(networking) 
 3. การสรางอํานาจโดยไมใชระบบอิทธิพลของระบบราชการ (exercising 
nonjurisdictional power) 
 4. การสรางความเปนกลุมและสถาบัน(institution building )  
 5. มีความยืดหยุน (flexibility) 
 
 Katz (1955) and Mann(1965) (อางถึงใน Yukl 1989 :194) ไดจําแนกทักษะทีจํ่าเปน
สําหรับผูนําไว 3 ประการคอื 
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 1.ทักษะดานเทคนิควิธ(ีtechnical skills) มีความรูเกี่ยวกับ วธิีการ กระบวนการ ขัน้ตอน 
และเทคนิคในการดําเนินกิจกรรมตางๆ และสามารถทีจ่ะใชเครื่องมือและอุปกรณที่เกี่ยวของกบั
กิจกรรมนั้นๆ 
 2.ทักษะดานมนุษยสัมพันธ(interpersonal skills) มีความรูเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษยและ
กระบวนการตดิตอสัมพันธกบับคุคลอ่ืน สามารถเขาใจ ความรูสกึ ทศันคติ และแรงขบัของผูอ่ืน
จากการที่ไดพูดและกระทาํ สามารถสื่อสารไดอยางชัดเจนและมีประสิทธผิล 
 3.ทักษะดานความคิดรวบยอด(conceptual skills ) มีความสามารถในการวเิคราะห การคิด
อยางมีเหตุผล สามารถสรางกรอบความคิดรอบยอดในสิ่งที่ซับซอนและไมชัดเจนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  มีความสรางสรรคในการคิดและการแกปญหา สามารถวิเคราะหเหตุการณและ
แนวโนม คาดการณการเปลีย่นแปลง รูโอกาสและศักยภาพของปญหา 
 

McCall and Lombardo ( 1983 อางถึงใน Yukl, 1989:180-181) ไดศึกษาวิจัยสรุปถงึ
ทักษะของผูนาํที่ประสบผลสําเร็จคือ 
 1. มีทักษะในการสรางสัมพันธภาพกับบคุคลอื่น (interpersonal skills 
 2. มีทักษะในดานเทคนิคและการคิด(technical and cognitive skills ) 
 McCauley, Moxley  and Velsor (1998 : 110) ไดเสนอทักษะสําหรับผูนําที่มีประสทิธิภาพ
ไว 4 กลุมจํานวน 16 ทักษะดังนี้ 
 กลุมที่ 1 ความสามารถในการสรางสัมพันธกับสังคม(ability to interact socially) 
ประกอบดวยทักษะยอยๆ 8 ทักษะคือ 
  1. การจัดการความขัดแยง( conflic management ) 
  2. การเจรจาตอรอง(negotiation ) 

3. การมีอิทธิพล(influencing ) 
4. การสรางทีมงาน(team building) 
5. การฟงอยางกระตือรือรน(active listening) 
6. ความสามารถในการใหขอมูลยอนกลับ(ability to give feedback) 
7. การสื่อสาร( communication) 
8. การปรับตวั(adaptation) 

 กลุมที่ 2 การสรางสรรค ( creativity) ประกอบดวยทักษะยอยๆ 3 ทักษะ คือ 
  1.  ความสามารถในการหาขอสรุปทีเ่ปนทางเลือก  (ability to see alternate solution ) 
  2. ความสามารถในการสรางสมมติฐาน(ability to question assumptions) 
  3.  ความสามารถในการสํารวจความคลุมเครือได (ability to explore ambiguity) 
 กลุมที่ 3 การประเมินเชิงวิเคราะหและการคิดอยางเปนระบบ (critical evaluation and 
systematic thinking)  ประกอบดวยทักษะยอย ๆ  3 ทกัษะ คือ 
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  1. ความสามารถในการคิดวเิคราะห (ability to think analytically) 
  2. ความสามารถในการปองกันปญหา(ability to detect problems) 
  3. การแกปญหา(problem solving) 
 กลุมที่ 4 การใหอํานาจ( empowerment) ) ประกอบดวยทักษะยอยๆ 2 ทักษะ คอื 
  1. ความสามารถในการจูงใจผูอ่ืนโดยใหมีสวนรวมในการตัดสินใจ(ability to motivate 
others through participative decision making) 
  2. การกําหนดเปาหมาย( goal setting ) 
 
 Wright and Taylor (1984: 13) ไดเสนอทกัษะที่จําเปนสําหรับผูนําในการแกปญหา มี 8 
ประการคือ 
 1. สรางความชัดเจนในเปาหมาย( goal clarity ) 

2. ความสามารถในการทํางาน(ability) 
 3. ทักษะในการแสวงหาอุปสรรคในการทาํงาน(task difficulty) 
 4. ทักษะในการจูงใจภายใน(intrinsic motivation) 
 5. ทักษะในการจูงใจภายนอก(extrinsic motivation) 
 6. ทักษะในการใหขอมูลยอนกลับ(feedback) 
 7. ทักษะในการแสวงหาทรพัยากร( resource) 
 8. ทักษะในการสรางเง่ือนไขในการทํางาน(working conditions) 
 

โดยสรุปจากการศึกษาทักษะผูนําที่กลาวมาแลวขางตน สรุปไดวาผูนําที่มีประสิทธิผล
ตองมีทักษะ 3 ดาน ดังตอไปนี้ ที่จะชวยใหการปฏิบัติงาน บรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1. ทักษะดานความคิดรวบยอด (Conceptual skill) เปนทักษะในการคิดเชิงวิเคราะห มี
ความคิดริเริ่มสรางสรรค สามารถสรางกรอบความคดิรวบยอดในสิ่งที่ซับซอนและไมชัดเจนได
อยางมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการวิเคราะหเหตุการณและแนวโนม คาดการณการ
เปลี่ยนแปลง รูโอกาสและศกัยภาพในปญหา  
 2. ทักษะในการปฏิบตัิงาน (Working skill) เปนทักษะที่เกี่ยวของกบัการปฏิบตัิงานตาม
บทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบ ความสามารถในการกําหนดเปาหมาย การวางแผน การบริหาร
จัดการ การประเมินผล การใชขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบ การนําการประชุม ตลอดจนการ
ใชเทคนิควิธีการหรือเครืองมืออุปกรณตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   3. ทักษะดานมนษุยสัมพันธ(Human skill) เปนทักษะทีเ่กี่ยวของกบัการสรางสัมพันธภาพ 
กับบุคคลอื่นๆทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ทั้งน้ีเพ่ือนําไปสูการรวมมือในการปฏิบัติงาน 
ความสามารถในการติดตอสื่อสาร สรางแรงจูงใจ การสรางทีมงานโดยใชกระบวนการกลุม 
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ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงสถานการณ    
 

การศึกษาผูนําเชิงสถานการณ 
ยุคการศึกษาตามสถานการณ (Situation หรือ Contingency) เร่ิมตนประมาณ ค.ศ. 

1967  การศึกษาภาวะผูนําในยุคนี้เร่ิมตนจากการที่วา  การศึกษาภาวะผูนําโดยการศึกษา
คุณลักษณะของผูนําหรือโดการศึกษาพฤติกรรมของผูนํา  ซึ่งเริ่มตนดวยความหวังที่วาจะพบ
องคประกอบอยางใดอยางหน่ึงและพบทั่วไปในผูนําที่มีประสิทธิผล  แตขอคนพบที่สําคัญจาก
การวิจัย  ซึ่งพบวา ประสิทธิผลของผูนําดูเหมือนจะขึ้นกับตัวแปรหลาย ๆ ตัว เชนบรรยากาศ
ขององคการ  คานิยมของผูนํา  ประสบการณของผูนํา  เปนตน  ไมพบวามีคุณลักษณะอยางใด
อยางหนึ่ง หรือพฤติกรรมผูนําแบบใดแบบหนึ่งที่มีประสิทธิผลที่สุดในทุกสถานการณ  นักวิจัยจึง
ดําเนินการวิจัยใหกาวหนาไปอีกขั้นหน่ึง  โดยพยายามหาองคประกอบตาง ๆ ในสถานการณ 
ซึ่งจะมีอิทธิพลหรือสงผลตอประสิทธิภาพของผูนําแบบใดแบบหนึ่ง  องคประกอบตาง ๆ ใน
สถานการณจะมีผลตอประสิทธิภาพของผูนําขึ้นกับการรับรูของผูนําที่มีตอสถานการณนั้น ๆ 
ผูนําจะตองปรับเปลี่ยนแบบของผูนําใหเหมาะสมหรือสอดคลองกับสถานการณนั้น  ซึ่งจะทําได 
ก็ตอเม่ือรับรูวาสถานการณไดเปลี่ยนแปลงไปอยางไรบาง ผูนําจะตองเลือกแบบของผูนําให
เหมาะสม  องคประกอบตาง ๆ ในสถานการณที่อาจสงผลตอแบบของผูนํา เชน บรรยากาศของ
องคการ ภารกิจที่ตองปฏิบัติ ผูบังคับบัญชา  ผูใตบังคบับัญชา  เพ่ือนรวมงาน เปนตน ในทาง
กลับกัน ผูนําก็มีอิทธิพลตอองคประกอบเหลานี้ดวย 
 การศึกษาผูนําเชิงสถานการณมี 3 ขั้นตอนดังนี้ 

1.  ตรวจสอบดูวาองคประกอบใดบางมีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูนํา 
      2.  พิจารณาวาองคประกอบใดสําคัญที่สุดภายใตสถานการณนั้น ๆ  
      3.  พยากรณวาพฤติกรรมผูนําแบบใดจะมีประสิทธิผลมากที่สุด ภายใตสถานการณนั้น ๆ 

4.  ผลจากการศึกษาสถานการณในการเปนผูนําจะเสนอแนะวา 
  5.  ผูนําจะทําอยางไรหรือจะปฏิบัติอยางไร 
       6.  ผูนําควรจะทําอยางไรหรือควรจะปฏิบัติอยางไรเพื่อใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดใน 
สถานการณที่กําหนด 

   การศึกษาภาวะผูนําโดยการศึกษาสถานการณนั้น ทําใหพอสรุปไดวาสถานการณที่แตกตาง
กันยอมตองการผูนําที่แตกตางกัน  พฤติกรรมผูนําแบบตาง ๆ มีความเหมาะสมในสิ่งแวดลอมที่
ตางกัน ดังนั้นประสิทธิผลของการเปนผูนําขึ้นอยูกับความสอดคลองระหวางแบบของผูนํากับ
สถานการณนั้น ๆ และสภาพแรงจูงใจของลูกนองหรือผูตาม  ความสําเร็จของการเปนผูนําขึ้นอยู
กับวิธีการปฏิบัติงานของลูกนอง (Owens 1981:158) 
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วิธีการศึกษาผูนําเชิงสถานการณ (Contingency  Approach) 
 เน่ืองจากงานวิจัยที่ผานมาไมวาจะเปนการศึกษาที่มหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอ  
มหาวิทยาลัยมิชิแกน  การทดลองที่มหาวิทยาลัยฮารวารด  หรืองานวิจัยของบุคคลอื่น ๆ ยังไม
สามารถยืนยันไดวา  คุณลักษณะอะไรของผูนํา  หรือพฤติกรรมผูนําแบบใดดีที่สุด  และมี
ประสิทธิผลมากที่สุดในทุกสถานการณ  จึงทําใหเกิดแนวความคิดที่วาผูนําที่ดีนั้น  จําเปนจะตอง
ปรับเปลี่ยนแบบของผูนําใหสอดคลองกับสถานการณ  เม่ือสถานการณเปลี่ยนไป  แบบของผูนํา
ก็ควรจะเปลี่ยนไปดวย  จึงถึงกับมีผูคิดสูตรประสิทธิผลของผูนําไวดังน้ี  (Tannebaum   and  
Schmidt 1973 : 162-171) 
 

   E = f (l, f, s) 
 

 ในเม่ือ E  คือประสิทธิผล (effectiveness) ผูนําที่มีประสิทธิผลจะตองสามารถ
ปรับเปลี่ยนแบบผูนําของตนเอง (leader) ใหสอดคลองกับความตองการของผูตาม  (follower) 
และสถานการณ (Situation) ผูนําจะตองเหมือนกับนักดนตรีที่สามารถปรับเปลี่ยนเทคนิคและวิธี
เลนใหสอดคลองกับนักดนตรอ่ืีน ๆ ทั้งปวง  เพ่ือที่จะทําใหเกิดเพลงที่ไพเราะ 
 ทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณยืนยันวา ประสิทธิผลของผูนําขึ้นอยูกับความสอดคลอง
ระหวางคุณลักษณะและพฤติกรรมของผูนํากับตัวแปรตาง ๆ ของสถานการณ เชน  โครงสราง
ของงาน  อํานาจของตําแหนง  ทักษะและทัศนคติของผูใตบังคับบัญชา  ดังน้ันจึงไมมีแบบของ
ผูนําที่ดีที่สุด  ทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณพยายามที่จะพยากรณวาพฤติกรรมผูนําแบบใด จึงจะมี
ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพในสถานการณแบบตาง ๆ 
 การศึกษาผูนําเชิงสถานการณนั้น  จะใหความสําคัญกับปจจัย  2  อยาง คือ  แบบของ
ผูนํากับคุณลักษณะของกลุมหรือสถานการณ  ตัวแปรตาง ๆ ของสถานการณที่นักวิจัยสนใจ
ศึกษาไดแก  บรรยากาศขององคการ  ภารกิจที่จะตองปฏิบัติ  อํานาจตามตําแหนง  เปนตน   
 การศึกษาผูนําเชิงสถานการณที่สําคัญๆ ไดแก  ทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณของฟดเลอร 
(Fiedler’s Contingency Model) ทฤษฎีผูนําเชงิสถานการณของเฮอรเซยและแบลนชารด  
(Hersey and Blanchard)  ทฤษฎวีิถทีาง –เปาหมาย (Path – Goal  Theory) ของเฮาส 
(House) ทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณของวรูม- เยตัน (Vroom – Yetton)  เปนตน  ทฤษฎีเหลานี้
มีสาระสําคัญสรุปยอ ๆ ไดดังนี้ 
 

1. ทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณของของฟดเลอร (Fiedler’s Contingency  Model)  
ทฤษฎีนี้มุงศึกษาทัศนคติและแรงจูงใจของหัวหนา  ซึ่งจะทําใหเขาปฏิบัติตอลูกนองแตกตางกัน 
ทฤษฎีประกอบดวยสวนประกอบสําคัญ 2 สวน คือ แบบของผูนํากับสถานการณ  การจําแนก
แบบของผูนํานั้นจะวัดลักษณะการติดตอเกี่ยวของกับลูกนองโดยใชแบบทดสอบ LPC (Least-
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Preferred Co-Workers Test) คะแนนจากแบบทดสอบจะทํานายวาผูตอบมีแรงจูงใจมุงงาน 
(test –motivated) หรือมีแรงจูงใจมุงสัมพันธ (relationship – motivated) สําหรับสถานการณ
นั้น  พิจารณาจากองคประกอบทั้งสาม ดังนี้ คือ 

1) อํานาจตามตําแหนง (Position  Power) 
2) โครงสรางของงาน (Task  Structure) 
3) สัมพันธภาพระหวางผูนํากบัสมาชิก (Leader – Member Relations) 

จากการผสมผสานองคประกอบทั้งสามนี้ จะทําใหเกดิสถานการณขึ้น  8  สถานการณ   
จากสถานการณที่ชื่นชอบมากที่สุดถึงสถานการณที่ชื่นชอบนอยที่สุด  ทฤษฎีนีช้ี้ใหเห็นวาผูนํา 
แบบใดมีประสิทธิผลในสถานการณอยางไร 
 

2.ทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณของเฮอรเซยและแบลนชารด  (Hersey and 
Blanchard Situational  Theory) ทฤษฎีนี้มีจุดประสงคเบื้องตนเพื่อการฝกอบรมผูบริหาร
มากกวาจะเปนเครื่องชี้ทางเพื่อการวิจัย  ทฤษฎีนี้พยายามที่จะใหเขาใจความสัมพันธระหวาง
แบบของภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลกับวุฒิภาวะของผูตาม  ฐานคติเบื้องตนของทฤษฎีนี้ก็คือ 
ประสิทธิผลของผูนําขึ้นกับความเหมาะสมของการจับคูกันระหวางพฤติกรรมของผูนํากับวุฒิ
ภาวะของกลุมหรือของบุคคล สวนประกอบสําคัญ 2 สวน ของทฤษฎีนี้ ก็คอื พฤติกรรมผูนํากับ
สถานการณ  แนวคิดเกี่ยวกับแบบของพฤติกรรมผูนํานั้น  อาศัยพ้ืนฐานจากแนวคิดจาก
การศึกษาของมหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอและทฤษฎีสามมิติของเรดดิน  ทําใหเกิดพฤติกรรม
ผูนําในสองมิติ คือ พฤติกรรมมุงงาน (task  behavior)และพฤติกรรมมุงสัมพันธ (relationship  
behavior) จากการผสมผสานพฤติกรรมผูนําทั้งสองมิตินี้ทําใหเกิดพฤติกรรมผูนําขึ้น  4  แบบ 
ซึ่งประกอบดวย 

• แบบการมอบหมาย (delegating) 
• แบบมีสวนรวม (participating) 
• แบบการแนะ(selling) 
• แบบการสั่ง (telling)  

สําหรับสถานการณนั้น ทฤษฎีนี้พิจารณาจากตัวแปรตัวเดียว คือ วุฒิภาวะของบุคคล 
หรือกลุม  โดยที่วุฒิภาวะตามทฤษฎีนี้  หมายถึง สมรรถภาพในการตั้งเปาหมายไวสูง แตสามารถ
บรรลุถึงได  ความเต็มใจและความสามารถที่จะรับผิดชอบและประสบการณเดิมของบุคคลหรือ
ของกลุม  เฮอรเซยและแบลนชารดแบงสถานการณออกเปน  4  อยาง จากการมีวุฒิภาวะไปจนถึง
การไมมีวุฒิภาวะ 
 3.ทฤษฎีวิถีทาง – เปาหมาย (Path – Goal  Theory) ของเฮาส (House) ทฤษฎี
วิถีทาง-เปาหมายนี้  อธิบายใหเห็นวา  ผูนํามีอิทธิพลอยางไรตอการรับรูหรือความรูสึกนึกคิด
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ของผูใตบังคับบัญชาที่มีตอเปาหมายของงาน  เปาหมายสวนตัว และวิถีทางที่จะบรรลุเปาหมาย
นั้น  ๆ  ผูนําที่ มีประสิทธิผลตามแนวทฤษฎีนี้ จึงพิจารณาจากสภาพทางจิตวิทยาของ
ผูใตบังคับบัญชา  มิใชพิจารณาจากความสําเร็จในการทํางาน  ดังน้ัน ผูนําที่มีประสิทธิผลก็คือ  
ผูนําที่เพ่ิมพูนการยอมรับ  ความพึงพอใจ  และยกระดับแรงจูงใจใหแกผูใตบังคับบัญชา 
  ทฤษฎีวิถีทาง - เปาหมาย   คลาย ๆ กับ ทฤษฎีสถานการณอ่ืน ๆ    คือ   พิจารณาจาก 
องคประกอบหลัก 2 อยาง คือพฤติกรรมผูนํากับสถานการณ พฤติกรรมผูนําแบงออกเปน  4  
แบบคือ 

• แบบสั่งการ (directive)  
• แบบมุงความสําเร็จของงาน (achievement-oriented) 
• แบบสนบัสนนุ (supportive) 
• แบบใหมีสวนรวม (participative) 

ทฤษฎีนี้ใชแบบวัด LBDQ ฉบับที่ 12 (LBDQ Form XII) เปนเครื่องจําแนกแบบของ
พฤติกรรมผูนาํ 
 องคประกอบดานสถานการณของทฤษฎีนี้พิจารณาจากตัวแปร 2 ตัว คือ  
 1) ลักษณะสวนตัวของผูใตบังคับบัญชาที่พยายามฝาฟนเพื่อบรรลุเปาหมายของงาน
และความพอใจของตน 
 2) ความกดดันและความตองการของสิ่งแวดลอม  ตัวแปรสําคัญของสิ่งแวดลอมที่จะทํา
ใหสถานการณเปนที่ชื่นชอบไดแก ภาระหนาที่ของผูใตบังคบับัญชา,ระบบอํานาจหนาที่อยาง
เปนทางการขององคการและกลุมงาน 

ขอสรุปอยางหนึ่งของทฤษฎีวิถีทาง-เปาหมาย ก็คือ พฤติกรรมผูนําที่ผูตามยอมรบัและ
พอใจก็คือ พฤติกรรมที่ทําใหผูตามพอใจในขณะนั้น หรือเปนเครื่องมือที่จะทําใหผูตามพอใจใน
อนาคต 
 4. ทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณของวรมู- เยตัน (Vroom – Yetton) 

ทฤษฎีผูนาํเชิงสถานการณที่ผานมา ไดศึกษาถึงลักษณะและรูปแบบของสถานการณ
ตาง ๆ ที่ผูนําตองคํานึงถึง เพ่ือกําหนดแบบของผูนําใหมีความสอดคลอง แตแนวทางทั้งหลายนั้น
ไมไดเปนแนวทางที่จะแสดงใหเห็นวาผูนําควรจะปฏิบตัอิยางไร หรือควรตัดสินใจอยางไรที่จะให
สอดคลองกับสถานการณ  Vroom - Yetton จึงไดนําเสนอทฤษฎทีี่จะใหรูปแบบที่ชัดเจนวา ผูนํา
ควรใชการตัดสินใจที่มีประสิทธิผลอยางไร 
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 หลักการพื้นฐานของทฤษฎี  Vroom - Yetton ไดนําเสนอเกี่ยวกับแบบการตัดสินใจของ
ผูนํา  5 ประเภท โดยมีคําถามที่ใชในการวิเคราะหสถานการณทั้งสิ้น 7 คําถาม เพ่ือจะประกอบ
ในการเลือกแบบการตัดสินใจไดอยางเหมาะสม 
 แบบการตัดสินใจของผูนํา  (Decision - Making Style) แบบการตัดสินใจของผูนําแบง
ออกเปน 5 ระดับ โดยพิจารณาเรียงลําดับการมีสวนรวมในการตัดสินใจของผูใตบังคับบัญชา 
ตั้งแตระดับอัตตาธิปไตยสูงสุด จนถึงประชาธิปไตยสูงสุด โดยมีสัญลักษณระบุวา  A เปน
ลักษณะอัตตาธิปไตย  C เปนลักษณะการใหคําปรึกษาแนะนํา  และ G เปนลักษณะการ
ตัดสินใจโดยกลุม และมีเลขโรมันกํากับแสดงน้ําหนักความมากนอย (Lunenburg and 
Ornstein, 1996 : 160) ดังนี้ 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

AI ผูนําแกปญหาหรือตัดสินใจดวยตนเอง โดยใชขอมูล 
ที่มีอยูขณะนัน้ 

AII ผูนําไดรับขอมูลที่จําเปนจากผูใตบังคับบญัชา และ 
ตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง 

CI ผูนําใหผูใตบังคับบัญชาเขามารวมรับรูปญหาเปน  
รายบุคคล เพ่ือรับฟงความคิดเห็นและคําแนะนํา 
โดยไมสอบถามเปนกลุม จากนั้นจึงตัดสินใจ 

CII ผูนําใหผูใตบังคับบัญชารวมรับรูปญหาเปนกลุม 
รวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะ แลวจึงตัดสินใจ 

GII ผูนําใหผูใตบังคับบัญชารวมรับรูปญหาเปนกลุม  
บทบาทของผูนําอยูในฐานะประธาน ที่จะไมเขาไปมี 
อิทธิพลในการตัดสินใจของกลุม แตจะเตม็ใจยอมรับ 
และดําเนินการแกไขปญหาตามที่ไดรับการสนับสนุน 
จากทั้งกลุม 

 การเลือกแบบการตัดสินใจ ตามแนวคิดของ Vroom และ Yetton  ผูนําคนหนึ่งสามารถ
ที่จะใชแบบผูนําไดทั้ง 5 แบบ ขึ้นอยูกับสถานการณ ในการบริหารงานที่มีประสิทธิผล ผูนําตอง
มีความสามารถในการวิเคราะหสถานการณและเลือกแบบการตัดสินใจที่เหมาะสม (Lunenburg 
and Ornstein, 1996 : 161)  การตัดสินใจแตละแบบไดรับการยอมรับเทาเทียมกันใน
สถานการณตาง ๆ  การตัดสินใจแบบอัตตาธิปไตยอาจจะมีแงดีในการประหยดัเวลา และใน
บางสถานการณก็ไมไดลดคุณภาพหรอืการยอมรับลงไป  แตอยางไรก็ตาม ในสภาพการบริหาร
ปจจุบัน ผูปฏิบัตงิานมักจะเรยีกรองการมีสวนรวม ซึ่งผูนําอาจตองใหผูปฏิบตัิงานเขามามีสวน
รวมมากวาทีเ่คยปฏิบตัิมา (Daft, 1999 : 110) 
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   โดยสรุปจากการสํารวจทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณที่สําคญั 4 ทฤษฎี ไดแก  ทฤษฎผีูนํา
เชิงสถานการณของฟดเลอร (Fiedler’s Contingency Model) ทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณของ
เฮอรเซยและแบลนชารด  (Hersey and Blanchard)  ทฤษฎวีิถทีาง –เปาหมาย (Path – Goal  
Theory) ของเฮาส (House) ทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณของวรูม- เยตัน (Vroom – Yetton) ซึ่ง
เปน Leader Participation Model  ทั้งนี้ 4 ทฤษฎีที่กลาวมามีลักษณะรวมของการศึกษาภาวะผูนํา
ในเร่ืองพฤติกรรมภาวะผูนําที่เนนในรปูแบบของภาวะผูนําที่แสดงออกตามสถานการณตาง ๆ ที่
เผชญิอยู  หากนําทฤษฎีเหลานี้มาวเิคราะหเปรียบเทยีบในประเด็นสําคัญดานตวัแปรสถานการณ
หลัก รูปแบบของภาวะผูนํา และการนําไปใชสามารถสรุปไดดังตารางเปรียบเทียบทฤษฎีผูนํา
เชิงสถานการณ 4 ทฤษฎีไดดังนี้ 
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณ 4 ทฤษฎ ี
 

ประเด็นการวิเคราะห
เปรียบเทียบ 

Fiedler’s 
Contingency 

Model 

Hersey & 
Blanchrd’s 

Situation Model 

House’s Path-
Goal 
Model 

Leader-
participation 

Model 
ตัวแปรสถานการณ

หลัก 
- โครงสรางของงาน 
- ความสัมพันธ

ระหวางผูนําและ
สมาชิกในกลุม 

- อํานาจตาม
ตําแหนงของผูนํา 

- ระดับของ
ผูใตบังคับบัญช
าที่ถึงเกณฑ
ความพรอม 

- ลักษณะของงาน 
- ลักษณะของผูใต 

บังคับบัญชา 

- การวิเคราะห
คําถาม 8 
ประการจะ
เกี่ยวของกับ
เวลาคุณภาพ
และการยอมรับ 

รูปแบบของภาวะผูนํา - เนนความสําคัญ
ของงาน 

- เนนความสัมพันธ
ของบุคลากร 

- เนนงานโดยส่ัง
การ 

- เนนการ
สนับสนุน 

- เนนการฝกหัด
และเปนพ่ีเล้ียง 

- เนนการตั้ง
ตัวแทน 

- เนนความสําเร็จ
ของงาน 

- เนนงานโดยส่ัง
การ 

- เนนการใหมีสวน
รวม 

- เนนการ
สนับสนุน 

- AI และ AII 
- CI และ CII 
- GII 
 
 

การนําไปใช - รูปแบบของผูนํา
ตองสอดคลองกับ
สถานการณหรือ
สถานการณ ตอง
เปล่ียนไปเพื่อให
สอดคลองกับรูป 
แบบของผูนํา 

- การควบคุมสถาน 
การณใหไดมาก
หรือนอยจะเปนที่
ยอมรับของผูนําที่
เนนงานจะมาก 

- ผูนําที่มีประสิทธิ 
ภาพตองเลือก
รูปแบบที่สอด 
คลองกับผูใต 
บังคับบัญชาที่มี
ระดับเกณฑ
ความพรอม 

- งานประจําหรือ
งานที่มี
โครงสรางจะ
เหมาะกับผูนําที่
เนนการ
สนับสนุนและมี
สวนรวมจะดี
ที่สุดสําหรับ
สมาชิกของทีม
ที่ตองการไดรับ
ความพอใจทาง
สังคม 

- งานที่ซับซอน 

- ผูนําวิเคราะห
สถานการณ
อยางมี
ประสิทธิภาพได
โดยตอบคําถาม 
8 คําถามตาม
สถาน การณ 
แลวทําการเลือก
รูปแบบ 5 แบบ 
ไดขึ้นอยูกับ
คําตอบที่ไดรับ 
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ประเด็นการวิเคราะห
เปรียบเทียบ 

Fiedler’s 
Contingency 

Model 

Hersey & 
Blanchrd’s 

Situation Model 

House’s Path-
Goal 
Model 

Leader-
participation 

Model 
    นอยเพียงใด 

- การควบคุมสถาน 
การณใหเปนที่
ยอม รับของผูนํา
ที่เนน
ความสัมพันธของ
บุคลากรปาน
กลาง 

 หรือไมใชงาน
ประจําผูนําที่มี
ลักษณะเนนงาน
โดยสั่งการหรือเนน
ความสําเร็จของ
งานจะดีสําหรับ
สมาชิกของทีมที่
ตองการไดรับ
ความสําเร็จในชีวิต
ที่เกิดจากงาน 

 

 
ที่มา : กิริยา  จริยเวชชวัฒนา. Leadership ภาวะผูนํา. กรุงเทพฯ : บริษัท คูแขง จํากัด 
(มหาชน),2539. หนา 38-39. 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับคณบดี 
 การสํารวจเอกสารที่เกี่ยวของกับคณบดี ประกอบดวยเนื้อหาตาง ๆ ดังนี้ 

1. ความหมายของคณบดี 
2. ภารกิจ อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของคณบดี 
3. วิธีการไดมาซึ่งคณบดี 
4. บทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
5. พฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี 
6. คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

ความหมายของคณบดี 
 คําวา คณบดี  มีผูใหความหมายไวแตกตางกัน ดังนี้ 
 Good (1973 : 166) ใหความหมายวา คณบดีคือ หัวหนาคณะวิชาหรือวิทยาลัยหรือโรงเรียน
ของมหาวิทยาลัย ซึ่งรับผิดชอบงานการบริหารและการนิเทศกิจกรรมการสอนนักศึกษา 
และรับผิดชอบในความสัมพันธเกี่ยวของกับนักศึกษาในลักษณะตาง ๆ โดยรับผิดชอบภายใต
การบริหารงานของอธิการบดี 
 Page and others (1977 : 98 ) ใหความหมายของคําวา คณบดี คือ 
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 1. เปนหัวหนาคณะวิชาในวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยที่มีความรับผิดชอบพิเศษในดานการ
ควบคุมใหปฏิบัติตามกฎระเบียบ และทําหนาที่ในการบริหารงานตามความรับผิดชอบที่ปรากฎใน
คํานําหนาตําแหนง เชน คณบดีฝายรับนักศึกษา (Dean of admissions) มีหนาที่รับผิดชอบ
เกี่ยวกับการพิจารณารับนักศึกษาเขาศึกษาตอ 

2. เปนหัวหนาของวิทยาลัยในมหาวิทยาลัย 
3. ในสหรัฐอเมริกา บางโรงเรียน วิทยาลัย หรือมหาวิทยาลัยมีคณบดีผูรับผิดชอบ 

ดูแลกํากับนักศึกษาหญิงหรือนักศึกษาชายเปนการเฉพาะดวย 
 Derek (1981 : 62) ใหความหมายวา คณบดี เปนสมาชิกอาวุโสของวิทยาลัยหรือ
มหาวิทยาลัยที่มีหนาที่เกี่ยวของกับการควบคุมกฎขอบังคับเบื้องตนและการบริหารงาน มากกวา
การเปนนักวิชาการหรือผูสอน 
 เมธี  ปลันธนานนท (2523 อางถึงใน สมใจนึก วรรณพิณ , 2528 : 7) กลาววา คณบดี
หมายถึง ผูที่ทําหนาที่สําคัญที่สุดของคณะวิชา ซึ่งจะตองมีความรับผิดชอบตอคณะวิชาของตน
ตอมหาวิทยาลัย อธิการบดี คณะอนุกรรมการมหาวิทยาลัย เพ่ือนรวมงาน คณาจารย และ
บุคลากรอื่น ๆ ในบทบาทที่เกี่ยวกับการบริหารและการนิเทศ กิจกรรมการสอน และสัมพันธภาพกับ
นักศึกษา 
 วิจิตร  วรุตบางกูร (2535 : 108) กลาววา ตําแหนงคณบดีมีการใชกันหลายนัย  แตกตาง
กันไปตามหนาที่รับผิดชอบและภารกิจ แตจะใชคําวาคณบดี เปนตัวบงชี้ความเปนผูบริหาร
ระดับกลาง อาจจะเกี่ยวกับวิชาการหรือไมเกี่ยวก็ได ตําแหนงคณบดีที่เกี่ยวของกับคณะวิชาก็มี
หลายแบบหลายขนาด เชน คณบดีคณะศิลปศาสตร (Dean of Liberal Arts) คณบดีคณะอักษรศาสตร
และวิทยาศาสตร (Dean of Arts and Sciences) แตคณบดีบางคณะไมมีภาควิชา ไมมีหัวหนา
ภาควิชา หรืออาจารยในสังกัด แตมีหนาที่ทางดานการประสานงานและดูแลจัดการศึกษาระดับ
ใดระดับหน่ึงเปนพิเศษ เชน คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย (Dean of Graduate School) คณบดี
การศึกษาภาคพิเศษ (Dean of Continuing Education) คณบดีการศึกษาปริญญาตรี (Dean of 
Undergraduate Students) บางทีก็มีคณบดีที่ทําหนาที่ชวยดูแลนิสิตกลุมใดกลุมหนึ่งที่ตองการ
ดูแลเปนพิเศษ  เปนตนวา คณบดีนิสิตชาย (Dean of Men) คณบดีนิสิตหญิง (Dean of 
Women) คณบดีนิสิตนานาชาติ (Dean of International Students) คณบดีฝายกิจการนิสิต 
(Dean of Students) เปนตน    

ตําแหนงคณบดีที่กลาวมาขางตนบางตําแหนงไมควรไดชื่อน้ีเพราะไมไดเกี่ยวของกับ
วิชาการเลย ในขณะที่ผูอํานวยการสถาบัน สํานัก ศูนย วิทยาลัยบางแหงที่ตองเปนผูบริหาร
วิชาการโดยตรงแตกลับไมเรียกวา คณบดี  ซึ่งการที่คณบดีในสถาบันอุดมศึกษามีชื่อเรียก
แตกตางกันออกไป นั้นสวนใหญขึ้นอยูกับลักษณะงานและภารกิจที่ตองดําเนินการเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายของสถาบันการศึกษา  อยางไรก็ตาม Gould (1964) กลาวไววา ในป ค.ศ.1870 
มหาวิทยาลัยฮาวารดเปนสถาบันอุดมศึกษาแหงแรกของประเทศสหรัฐอเมริกาที่ไดมีการแตงตั้ง
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คณบดีขึ้นเพื่อทําหนาที่บริหารงานของคณะวิชา โดยมีการกําหนดขอบขายงานในหนาที่และความ
รับผิดชอบไวดวย  ตอมาสถาบันอุดมศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกาหลายแหงจึงมีการแตงตั้ง
คณบดี เพ่ือเปนการแบงเบาภาระงานของอธิการบดีในการบริหารงานคณะวิชาของมหาวิทยาลยั 
เพราะอธิการบดีไมสามารถบริหารงานไดโดยลําพัง 

โดยสรุปแลว ตําแหนงคณบดีหากพิจาณาตามความหมายของนักวิชาการและหนาที่
ความรับผิดชอบ จัดเปนผูบริหารระดับกลางที่รับผิดชอบขึ้นตรงตออธิการบดี เปนหัวหนาคณะ
วิชาในวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยซึ่งเปนสถาบันอุดมศึกษา ทําหนาที่บริหารงานทั่วไปของคณะ
โดยเกี่ยวของกับงานดานวิชาการ และงานดานกิจการนิสิตนักศึกษา สําหรับในการศึกษาเพื่อ
การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําสําหรับตําแหนงคณบดีครั้งนี้ จะมุงศึกษา
คณบดีของคณะวิชาที่อยูในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐเทานั้น 

  
ภารกิจ  อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของคณบด ี
 คณบดีเปนตําแหนงผูบริหารระดับกลางในสถาบันอุดมศึกษา ภายใตการบังคับบัญชา
ของอธิการบดี เปนตําแหนงที่ตองมีความเกี่ยวของกับหนวยงานอ่ืน ๆ ไมวาจะเปนบุคลากรของ
คณะ  นิสิตนักศึกษา  คณาจารย  หัวหนาภาควิชา  คณบดีคณะอ่ืน ๆ รองอธิการบดี อธิการบดี 
และยังเปนตําแหนงอาจารยประจําในคณะอีกดวย   คณบดีมีความสําคัญตอการบริหารงานคณะ
วิชาในมหาวิทยาลัยเปนอยางมากเพราะเปนผูประสานนโยบายจากอธิการบดีไปยังบุคลากรที่
เกี่ยวของกับการนํานโยบายนั้นไปปฏิบัติ  จึงถือวาเปนทั้งผูประสานงานและผูนําไปปฏิบัติใน
ตําแหนงเดียวกัน  แตโดยทั่วไปแลว คณบดีจะมีภารกิจที่ตองปฏิบัติในการบริหารดังน้ี (เกสรา 
สุขสวาง , 2540 : 16-17) 

1.  งานดานบริหารทั่วไป หมายถึง การดําเนินงานในคณะวิชาที่ตองปฏิบัติเปนประจํา  
อาทิ กํากับดูแลบริหารงานในคณะวิชาใหเปนไปตามนโยบายและแผน กําหนดนโยบาย 
แผนการปฏิบัติงาน และเปาหมาย ใหคําปรึกษาและแนะนําแกหัวหนาภาควิชาและอาจารย ให
ความคิดเห็น หรือมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายของสถาบันในที่ประชุมคณบดี เปน
กรรมการวิชาการหรือกรรมการเฉพาะกิจที่สถาบันแตงตั้ง และติดตอประสานงานกับทุก
หนวยงานที่เกี่ยวของ 
 2. งานดานบริหารวิชาการ หมายถึง งานบริหารกิจกรรมทุกชนิดที่เกี่ยวของกับการรักษา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของคณะ  สรางและพัฒนาหลักสูตรการศึกษา  สนับสนุนและ
สงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมทางวิชาการ  ควบคุมการจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตร
การศึกษา  สนับสนุนและเปดโอกาสใหอาจารยในคณะเขารวมโครงการบริการทางวิชาการแก
สังคม ศึกษาเทคนิคการสอนใหม ๆ มาเผยแพร  และสอนนักศึกษาในชั้นเรียน 

1. งานดานบริหารบุคลากร หมายถึง การสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยและเจาหนาที่ 
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ในคณะวิชาศึกษาตอในระดับสูง  สรรหาหรือมีสวนรวมในการสรรหาอาจารยและเจาหนาที่ 
พิจารณาความดีความชอบในการเลื่อนขั้น  เลื่อนตําแหนงของบุคลากร วิเคราะหและเสนอขอ
อัตรากําลังอาจารยและเจาหนาที่  ประชุมอาจารยเพ่ือปรึกษาหารือเกี่ยวกับทิศทางและการ
ดําเนินงานของคณะ เสนอการบรรจุแตงตั้งอาจารย และเจาหนาที่ตออธิการบดี แจงระเบียบ คําสั่ง 
ประกาศ ขอบังคับตางๆ ที่เกี่ยวของใหอาจารยและเจาหนาที่ทราบและจัดใหมีกิจกรรม เพ่ือ
สงเสริมความสามัคคีระหวางบุคลากร 

2. งานดานบริหารกิจการนักศึกษา หมายถึง การจัดใหมีการปฐมนิเทศและปจฉิมนิเทศ 
นักศึกษา จัดอาจารยที่ปรึกษา และประสานงานกับอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการของนักศึกษา 
ใหคําปรึกษาแนะนําทั่วไปแกนักศึกษาในสังกัดคณะ กํากับดูแลระเบียบวินัย การปกครองของ
นักศึกษา และจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพและจริยธรรมนักศึกษา 

3. งานดานบริหารการเงินและงบประมาณ หมายถึง การพิจารณาเสนอของบประมาณ 
ของภาควิชาในสังกัดคณะ ดูแลและจัดทํางบประมาณ และอนุมัติการเบิกจายเงิน เปนตน  
 นอกจากนี้ Moris (1981 : 8) ไดกลาวถึง ภารกิจอันเปนเอกลักษณของคณบดีอีกอยาง
หน่ึงคือ ตองพยายามดึงศักยภาพและน้ําใจออกมาจากผูรวมงานใหมากที่สุด จึงตองเปนผูที่
ประสบกับความเครียดในตําแหนงมาก  งานบริหารของคณบดีจะดําเนินการไปเรื่อย ๆ ไมมีที่
สิ้นสุด และมีปญหาที่ตองแกไขตลอดเวลา  
 วิจิตร วรุตบางกูร (2535 : 113) กลาววา งานคณบดีเปนงานที่นาหนักใจ เพราะไม
สามารถทํางานใหเสร็จทีละอยาง การทํางานของคณบดีจะเนนที่กระบวนการมากกวาผลงาน 
การเผชิญปญหามากกวาการรับผลการแกปญหา โดยเฉพาะตองยอมรับกับความจริงที่วา 
“การเมือง” ในมหาวิทยาลัยมีอยูจริง จึงตองปรับตัว ตองแกไข บางครั้งตองทําการรวบรวม
คณะทํางานใหมารวมตัวกันเพ่ือใหงานของคณะดําเนินตอไปไดสําเร็จ การทํางานของคณบดีจึง
มีอุปสรรคมาก 
 ยิ่งในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วตามกระแสโลกาภิวัตน ซึ่งมีกระแส
ผลักดันใหสถาบันอุดมศึกษาของรัฐปฏิรูปโดยออกนอกระบบมาถึง 5 ทศวรรษ เพราะ
สถาบันอุดมศึกษาไทยตกอยู ในขั้ นวิกฤติ  ตองได รับการแก ไขปญหา  ภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาไทยจึงตองเปลี่ยนไป  สุธรรม  อารีกุล (2543 : 13) ไดศึกษาวิจัยถึงภารกิจหลัก
ของสถาบันอุดมศึกษาไทยที่พึงประสงคในยุคคริสตสหัสวรรษใหมตามกระแสการปฏิรูปอุดมศกึษา 
สรุปได 4 ประการ คือ 

1. ภารกิจในการนําอุดมศึกษาไทยสูความทันสมัยและจัดการใหทันสมัย  ปฏิรูปการเรียนรู 
ใหทันสมัย สรางคลังแหงความรูอันทันสมัย คนควาและพัฒนาองคความรูที่ทันสมัย สรางชุมชน
วิชาการทั้งภายในและภายนอกสถาบัน และสรางผูนําที่ชาติและสังคมโลก  

2. ภารกิจนําอุดมศึกษาสูการเปดเสรี มีการแขงขันกันในดานประสิทธิภาพของการบริหาร 
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จัดการ การระดมทุนและทรัพยากร ความรวมมือระหวางรัฐกับเอกชน และการแขงขันกันในดาน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

3. ภารกิจในการนําอุดมศึกษาสูปวงชน อุดมศึกษาที่มีความหลากหลาย อุดมศึกษา 
ซึ่งมีความเสมอภาค ทุกคนมีโอกาสไดศึกษาตอบสนองตอบไดทุกเวลาและแสถานที่  อุดมศึกษา 
ซึ่งมีการตอเน่ืองศึกษาไดตลอดชีวิต และอุดมศึกษาที่ไดพัฒนาใหเหมาะสมกับสังคมวัฒนธรรม
ไทย 

4. ภารกิจในการนําอุดมศึกษาสูสากล อุดมศึกษาที่มีความสัมพันธกับนานาชาติดูดซับ  
ความรู ทรัพยากรมนุษยที่ มีคุณภาพจากนานาชาติสูคลังสมองแหงความรู อุดมศึกษาซึ่ง
สรางสรรคกลมกลืนหรือมีดุลยภาพระหวางสังคมวัฒนธรรมไทย หรือความเปนไทยกับความเปน
สากล  สัมพันธกับชนชาติอ่ืนเพ่ือการอยูรวมกันไดโดยสันติ 

 
คณบดีในฐานะที่เปนกลไกสําคัญในการบริหารและในฐานะผูบริหารระดับกลางของ 

มหาวิทยาลัยภายใตการบั งคับบัญชาของอธิการบดี  จํ าเปนตองคํ านึ งถึ งภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาที่พึงประสงคในยุคการปฏิรูปอุดมศึกษา เพ่ือการบริหารงานตามภารกิจที่สามารถ
พัฒนาอุดมศึกษาใหมีความกาวหนา เปนที่พ่ึงทางปญญาของสังคม และผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ
ออกมารับใชสังคมดวย 
 กิตติพล  ทองเกตุ  (2533:17-18)  อธิบายถึง  การศึกษาอํานาจหนาที่และความ
รับผิดชอบของคณบดีในชวงแรก ๆ เกิดขึ้นในวิทยาลัยศิลปศาสตรขนาดเล็ก  โดย Floyd 
W.Reeves & John Dale Russel (1929) ไดจัดลําดับหนาที่และความรับผิดชอบของคณบดีที่
ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติอยูเสมอ ๆ ไว 13 ประการ ดังนี้ 

1. ควบคุมดูแลการบริหารงานของคณะทั้งหลายทั้งปวง 
2. เปนที่ปรึกษาของอธิการบดี โดยเฉพาะอยางยิ่งนโยบายดานวิชาการ 
3. กําหนดนโยบายบริหารการศึกษาของคณะวิชา และเสนออธิการบดีและ 

กรรมการพิจารณา 
4. กระตุนความสนใจของคณาจารย เพ่ือใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิดและ 

การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งสิ่งที่มีผลกระทบตออุดมศึกษา 
5. เสนอของบประมาณของภาควิชาตาง ๆ ตออธิการบดีเพ่ือการจัดกิจกรรมทาง 

วิชาการ 
6. จัดทํารายงานเกี่ยวกับกิจกรรมของคณะ 
7. ประสานงานกับหัวหนาภาควิชาในการรับอาจารยใหม  ตลอดจนการใหคําแนะนํา 

กับอธิการบดีในดานการสงเสริมสนับสนุนการปฏิบัติหนาที่ การจาง และการเลิกจางอาจารยและ
บุคลากรในคณะวิชา 

8. ใหคําปรึกษาแนะนําดานหลักสูตร รายวิชา และวิธีการสอน 
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9. ใหบริการในฐานะที่เปนกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
10. แบงกลุมนักศึกษาและการจัดเขาชั้นเรียน 
11. ศึกษาความกาวหนาและการสงเคราะหดานวิชาการแกนักศึกษา 
12. ใหบริการในฐานะที่เปนผูนําทางวิชาการของคณะวิชา 
13. เปนผูแทนคณะในการเขารวมประชุมระหวางสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ  
ในมหาวิทยาลัยที่มีความซับซอนและหลากหลายในการบริหารงานหรือในมหาวิทยาลัย 

ที่จําเปนตองใชจายเงินเปนจํานวนมาก และในมหาวิทยาลัยที่มีผลกระทบตอสาธารณชนทั่วไป
อธิการบดีมีความจําเปนตองมีผูชวยอธิการบดี  ซึ่ง Ayer & Russell ไดทําการวิจัยเพ่ือตรวจสอบ
โครงสรางการบริหารงานภายในสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 608 แหง ในประเทศสหรัฐอเมริกา  
ผลการวิจัยน้ีไดสรุปหนาที่และความรับผิดชอบที่สําคัญที่กําหนดไวของคณบดี มีดังนี้ 

1. กระตุนใหอาจารยในภาควิชาตาง ๆ ไดมีการพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัยและ 
การบริการทางวิชาการแกสังคมดวยวิธีการตาง ๆ ทั้งในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และระดับ
ประกาศนียบัตร 
 2.  กําหนดเกณฑเพ่ือใชในการใหปริญญาเกียรตินิยม และมอบใหเปนหนาที่ของหนวยงาน
ในฝายวิชาการ โดยการรวมมือกับคณะวิชาอ่ืน ๆ  

2. เตรียมหามาตรการเพื่อแกไขขอบกพรองที่เกี่ยวของกับทักษะพื้นฐานของนักศึกษา 
3. กําหนดมาตรฐานสําหรับการสอบผานรายวิชา การสําเร็จการศึกษา และการให 

เกียรตินิยม ดวยการรวมมือกับผูอํานวยการและหนวยงานในฝายวิชาการรับผิดชอบในการ
จัดเตรียมและการใชวัสดุการเรียนการสอน หองสมุด อุปกรณ ปฏิบัติการประเภทตาง ๆ หอ
ศิลปวัฒนธรรมและพิพิธภัณฑ   ตลอดจนโสตทัศนูปกรณตาง ๆ โดยการรวมมือกับบรรณารักษ 
เจาหนาที่หองสมุด และเจาหนาที่ของมหาวิทยาลัย 

4. ปฏิบัติงานรวมกับฝายวิชาการในการประเมินประสิทธิภาพของการใหคําปรึกษา 
ทางวิชาการ  ตลอดจนการพัฒนาองคการ และวิธีดําเนินการเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาระบบ
ดังกลาวใหมีประสิทธิภาพ โดยการรวมมือและประสานงานกับผูอํานวยการฝายบรกิารนักศึกษา 

5. ดําเนินการประเมินผลและปรับปรุงความสัมฤทธิผลทางวิชาการของนักศึกษาดวย 
วิธีการทดสอบ การเปรียบเทียบกับบรรทัดฐานสากล 

6. ประสานงานเพื่อการเตรียมการและการอนุมัติเอกสาร และตําราทางวิชาการซึ่ง 
บรรจุไวในรายการหรือสิ่งตีพิมพของคณะวิชาและมหาวิทยาลัย 

7. ประสานงานกับฝายวิชาการภาคค่ําและภาคฤดูรอน โดยการเสนอเรื่องผานผูอํานวยการ 
โครงการภาคค่ําและภาคฤดูรอน 

8. พัฒนาลักษณะตําแหนงงานที่เหมาะสมที่อยูในความควบคุมของสํานักงานคณบดี 
 10.  พัฒนาการบริหารงานวิชาการในสิ่งที่เปนความรับผิดชอบของสาํนักงานคณบดี 
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 11. รับผิดชอบกิจการทั้งหลายทั้งปวงของคณะ  และการเก็บรักษาบันทึกผลการเรียน
ของนักศึกษาไวอยางปลอดภัย 
 Gould (1964:อางถึงในกิตติพล ทองเกตุ,2533:20-21) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับหนาที่และ
ความรับผิดชอบของคณบดีจํานวน 180 คนในมหาวิทยาลัย 180 แหง ทั่วทั้ง 49  มลรัฐของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยไดแบงหนาที่ของคณบดไีวดังนี้ 

1. คณาจารยสัมพันธ 
2. การรับอาจารยใหม 
3. งานหลักสูตรการศึกษา 
4. งานงบประมาณ สงเสริมสนับสนุน และการประเมินผลบุคลากร 
5. เปนกรรมการตาง ๆ  
6. การบริหารงานประจํา เชน งานธุรการ งานโครงการ การจัดทํารายงานและการ 

ติดตอสอบถาม 
7. การใหคําปรึกษาแกนักศึกษา 
8. ประสานงานรวมกับผูบริหารคนอื่น ๆ  การใหคําปรึกษากับอธิการบดีและความ 

สัมพันธกับคณะอื่น ๆ ภายในมหาวิทยาลัย 
9. ประสานงานกับภาควิชาตาง ๆ  
10. กําหนดนโยบาย โครงการ วัตถุประสงค การศึกษาวิจัยสถาบันและสถาบันการศึกษา 

อ่ืน ๆ  
11. ประชาสัมพันธ ศิษยเกาสัมพันธ การประชุมสมาคมอาชีพตาง ๆ การอภิปรายและ 

หนาที่อ่ืน ๆ ในคณะวิชา 
12. การรับเขาเรียน การลงทะเบียน และนักศึกษาชาวตางชาติ 
13. การพบปะกับผูปกครองและนักศึกษา 
14. การกําหนดกฎขอบังคับและวินัย 
Maxim(1983) ไดทําการสํารวจความเห็นของอธิการบดีและคณบดีจาก 99 วิทยาลัย 

และมหาวิทยาลัย ซึ่งมีคณบดีหญิงอยูดวยเกี่ยวกับหนาที่และความรับผิดชอบของคณบดี มี
ความเห็นที่ตรงกันระหวางอธิการบดีและคณบดีในสวนที่ควรเปนหนาที่ปฏิบัติของคณบดีคือ 

1. ใหคําแนะนํากับอธิการบดีกับสิ่งอํานวยความสะดวกใหม ๆ  
2. มีสวนรวมในการวางแผนเกี่ยวกับสิ่งอํานวยความสะดวกใหม ๆ 
3. จัดทําปฏิทินกิจกรรมทางวิชาการของคณะ 
4. สงเสริมใหคณาจารยมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายของคณะวิชา 
5. พิจารณาการเสนอขอปรับเลื่อนตําแหนงของคณาจารย 
6. พิจารณาการเสนอขอเพิ่มตําแหนงอาจารยของภาควิชา 
7. พิจารณาการเสนอขอการลาออกของอาจารย 
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8. แจงใหคณาจารยทราบหากมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายของสถาบัน 
9. จัดทําโครงการพัฒนาอาจารย 
10. จัดปฐมนิเทศอาจารยใหม 
11. ธํารงรักษาไวซึ่งความนาเชื่อถือของหลักสูตรการศึกษา 
12. ดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือใหแนใจวายังสามารถรักษาคุณภาพมาตรฐาน 

ของหลักสูตรการศึกษาไวได 
13. เปนผูแทนของสถาบันในการปฏิบัติหนาที่นอกสถาบัน 
14. จัดใหมีการพบปะที่ไมเปนทางการกับนักศึกษา 
15. ประเมินบันทึกการเรียนของผูสมัครกอนรับเขาเรียน 
16. กําหนดกฎเกณฑทางวิชาการ 
17. ดูแลการประเมินผลรายวิชาของนักศึกษา 
18. ประเมินหลักสูตรการศึกษาอยางตอเนื่อง 
19. ประเมินหมวดวิชาพื้นฐานทั่วไปอยางตอเนื่อง 
20. พิจารณางบประมาณของภาควิชาตาง ๆ  
นอกจากนี้ยังเปนที่ปรากฎวาหนาที่คณบดีควรสอดคลองกับปรัชญาของสถาบันขนาด 

ของสถาบัน และจํานวนบุคลากร สําหรับคณบดีหญิงที่จะประสบความสําเร็จในการเปนคณบดี
จักตองมีการกําหนดหนาที่ใหชัดเจน 

สําหรับคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทย  มีนักวิชาการไดศึกษาอํานาจหนาที่
และความรับผิดชอบของคณบดีไวตาง ๆ กันดังนี้ 

ประชุมสุข  อาชวอํารุง (2522 : 153) จําแนกอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของ
คณบดี (ในสวนของคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งมีประเพณีการกระจายอํานาจ
สงูมาก)  ไว 7 ประการ คือ 

1. ดูแลรับผิดชอบในกิจการทุกอยางของคณะ 
2. วางโครงการและนโยบายของคณะ และรับผิดชอบใหกิจการตาง ๆ ดําเนินไป 

ตามโครงการและนโยบายที่วางไว 
3. ประสานงานระหวางฝายและคณะตาง ๆในมหาวิทยาลัย 
4. นิเทศและบริหารเรื่องเกี่ยวกับบุคลากรของคณะ 
5. ประเมินผลงานของคณะ 
6. จัดระเบียบและขอบังคับภายในคณะ 
7. เปนผูแทนของคณะในการติดตอกับบุคคลและหนวยงานภายนอก ทั้งในและ 

ตางประเทศ 
 มัลลี  เวชชาชีวะ (2525:อางถึงในกิตติพล ทองเกตุ,2533:27) กลาววา คณบดีมีหนาที่
รับผิดชอบในการบริหารในคณะวิชาของตน  โดยเฉพาะอยางยิ่งงานดานวิชาการที่จะตองรักษา
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คุณภาพ  ความอยูรอด ความสามารถในการปรับตัว และความรับผิดชอบของคณบดีที่มีอยูไวให
ได  หรือถาไมมีก็ตองสรางขึ้น และถาเปนไปไดตองทําใหดียิ่งขึ้นดวย คณบดีตองทําใหคณะวิชา
สามารถสนองตอบอยางมีประสิทธิภาพตอความตองการของสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  
ตําแหนงคณบดีก็เหมือนกับตําแหนงบริหารอ่ืน ๆ คือตองมีอํานาจ (Power) และตองใชอํานาจ
นั้นใหไดผล ซึ่งหมายถึงความสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงหรือชักนําคนใหเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
และในขณะเดียวกันก็จะตองมีอํานาจที่ไดรับมอบหมายตามกฎหมายหรือมีสิทธิในการบังคับ
บัญชา (Authority) เขาจัดการกับทรัพยากรในคณะ ซึ่งหมายความรวมถึงทั้งคนและสิ่งของ 
 สุทธนู  ศรีไสย (2525:อางถึงในกิตติพล ทองเกตุ,2533:29) กลาวถึงอํานาจและหนาที่
ของคณบดี ดังนี้ 

1. รับผิดชอบและประสานงานการดําเนินงานภาควิชาหรือสาขาวิชาใหเปนไปตาม 
วัตถุประสงคของสถาบัน 

2. ควบคุมดูแลการจัดการสอนกระบวนวิชาตาง ๆ ภายในคณะใหเปนไปตามหลักสูตร 
ของแตละสาขาวิชา 

3. สงเสริมและพัฒนาดานวิชาการ เชน การจัดสัมมนา การวิจัย การแตงตําราเรียน 
และการพัฒนาหลักสูตร 

4. เปนผูรับผิดชอบในการพัฒนาอาจารยผูสอนของคณะ ใหสอดคลองกับโครงการ 
พัฒนาอาจารยผูสอนของสถาบัน 

5. รับผิดชอบในการปกครอง ควบคุมดูแลผูอยูในสังกัด  ตลอดจนนักศึกษาใหถือ 
ปฏิบัติตามระเบียบของสถาบัน 

6. สงเสริมการคนควาและวิจัยเพ่ือกอใหเกิดประโยชนตอสังคมตามวัตถุประสงคของ 
สถาบัน 

7. ปฏิบัติหนาที่ตามที่อธิการบดีหรือรองอธิการบดีฝายวิชาการมอบหมาย หรือกําหนดให 
 
 โดยสรุป ภารกิจของคณบดีในการบริหารงานคณะวิชา จึงประกอบดวยลักษณะงานที่
ปฏิบัติในการบริหาร 5 ดาน คือ งานดานบริหารทั่วไป งานดานบริหารวิชาการ งานดานบริหาร
บุคลากร  งานดานบริหารกิจการนักศึกษา  งานดานบริหารการเงินและงบประมาณ หรือถาจะ
แบงเปน 2 ลักษณะใหญ  จะประกอบดวย การบริหารงานทั่วไป และการบริหารวิชาการ นอกจากนี้
ยังตองคํานึงถึงภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามแนวคิดการปฏิรูปการอุดมศึกษาดวย สวน
อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ จะถูกกําหนดใหสอดคลองกับภารกิจในการบริหารของคณบดี
และอาจมีความแตกตางกันในแตละสถาบัน ซึ่งอาจมีการกําหนดอยูในระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง 
หรือประกาศ ก็ได สวนใหญตําแหนงคณบดีจะมีอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบในการวินิจฉัย
สั่งการที่เต็มรูปแบบในการบริหารคณะ ทั้งในดานการบริหารวิชาการและบริหารทั่วไป 
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วิธีการไดมาซึ่งคณบดี 
 
 เน่ืองจากคณบดีเปนบุคคลสําคัญที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จและความลมเหลวในคณะวิชา 
วิธีการไดมาซึ่งคณบดีที่มีความรูความสามารถ มีคุณสมบัติและคุณลักษณะที่เหมาะสมกับ
ตําแหนงงาน จึงมีความสําคัญยิ่งเพราะคณบดีจะเปนบุคคลที่มารับผิดชอบสูงสุดในคณะวิชาตาง ๆ  
การไดมาซึ่งตําแหนงคณบดี มักแตกตางกันไปตามขอบังคับของแตละสถาบัน ซึ่งบางแหงอาจ
ใชวิธีเลือกตั้ง หรืออธิการบดีแตงตั้งโดยตรง บางแหงอาจใชวิธีการสรรหา ซึ่งแตละวิธีมีขอดีขอเสีย
และความเหมาะสมแตกตางกัน 
 ในวงการอุดมศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา  การไดมาซึ่งคณบดีสวนใหญมักใชวิธีการ
เลือก หรือการสรรหาผูบริหารระดับสูงหรืออธิการบดีมาใช การเลือกคณบดีอาจนําหลักการ
บริหารตามสถานการณ (Contingency Approach) มาใช  หากสถาบันใดมีสถานการณที่ม่ันคง
แนนอน มีความชัดเจนทั้งในดานเปาหมาย วิธีการดําเนินงาน และทุกสิ่งทุกอยางเปนไปอยาง
ราบรื่น การเลือกคณบดีก็อาจจะไมยุงยาก อาจจะมีการกําหนดระเบียบ กฎเกณฑตาง ๆ ไวชัดเจน 
ทั้งดานคุณสมบัติและกระบวนการ ในกรณีนี้ถาบุคลากรในคณะมีความรูความสามารถ คุณสมบัติ
เหมาะสม คณบดีที่มาจากบุคลากรภายในยอมดีกวาบุคคลภายนอกเพราะรูเร่ืองความสิบเน่ือง
ตางๆ ของงานภายในดีอยูแลว  แตถาสภาพคณะมีความวุนวาย สับสน แตกแยก การไดผูที่มี
คุณสมบัติที่เหมาะสมจากภายนอกยอมดีกวา ถาบุคคลนั้นมีความรูความสามารถ มีปรัชญา 
จุดมุงหมายที่สอดคลองกับสภาพปญหาขององคการ แตถาปญหาตาง ๆ เหลานี้มีไมมากนัก 
คณบดีก็อาจจะมาจากบุคคลภายในหรือภายนอกก็ได และในกรณีที่ยังไมสามารถหาคณบดีที่
เหมาะสมไดอาจแตงตั้งผูรักษาการในตําแหนงไปกอน จนกวาจะหาคนที่เหมาะสมได 
 กรณีที่คณบดีเปนบุคคลภายนอก ที่ไมเปนนักวิชาการหรือวิชาชีพ (Scholar or 
academic) อาจประสบความยุงยากในการบริหารวิชาการได ในกรณีที่คณบดีจะปรับปรุงหรือ
เปลี่ยนแปลงใด ๆ ในดานวิชาการ เชน โปรแกรมการเรียนการสอน หลักสูตร หรือการ
ประเมินผลการเรียนการสอน หากปราศจากการปรึกษาหารือ หรือแนะนําจากผูมีความรู
ความสามารถและประสบการณแลว ก็อาจจะไมเปนที่พอใจหรือถูกคัดคานจากคณาจารยภายใน
คณะวิชาได จําเปนอยางยิ่งที่คณบดีควรจะอาศัยบุคคลที่มีความรูความสามารถ มีประสบการณ
และความถนัดเปนผูรับผิดชอบ  โดยคณบดีอาจจะจัดกิจการเกี่ยวกับเรื่องการบริหารงานทั่วไป 
เชน เรื่องที่เกี่ยวกับการเงิน บุคลากร ความสัมพันธกับบุคคลภายนอก แตคณบดีก็ยังสามารถ
ควบคุมงานสวนใหญทั้งหมด ในทางตรงขามถาคณบดีเปนบุคคลภายใน ซึ่งสวนใหญจะเปน
นักวิชาการ อาจจะมีความรูความสามารถหรือประสบการณทางดานการบริหารมานอย หรือไม
เคยเปนผูบริหารมากอน ก็จําเปนตองมีบุคลากรภายในที่มีความรูความสามารถชวยแบงเบา
ภาระ และใหคําแนะนําในดานการบริหาร การเงินและงบประมาณ ตลอดจนการบริหารธุรการ
และการบริหารงานบุคคล (เชา สิทธิชัย ,2530 : 160-161 อางถึงในประกอบ  คุปรัตน , 2530)  
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 วิธีการไดมาซึ่งคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของไทย โดยเฉพาะในสวนของมหาวิทยาลยั
สวนใหญไดมาจากการสรรหาหรือเลือกตั้ง เชนเดียวกับการเลือกอธิการบดี แตโดยที่
มหาวิทยาลัยไทย ยังอยูในระบบการเมืองที่ตองอาศัยการสรางอํานาจและสรางบารมี คณบดีจึง
มาจากอาจารยที่เปนขาราชการประจําคณะวิชา ฉะน้ันคณบดีสวนใหญจะเปนนักวิชาการที่ไมมี
ประสบการณการบริหารกวางขวางนัก  ในลักษณะเชนน้ีอาจจะทําใหเกิดขอบกพรองในการ
บริหารได   อยางไรก็ตามในพระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัยแตละแหง  สวนใหญจะกําหนดให
มีรองคณบดีคนหนึ่งหรือหลายคนก็ได  เพ่ือชวยในการบริหารงานของคณะ  ทั้งน้ีขึ้นอยูกับ
ปริมาณของงาน  
 นอกจากนี้ยังมีผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําในสวนของวิธีการไดมาซึ่งผูนํา ใน
ตําแหนงคณบดี ซึ่งถือเปนผูบริหารการศึกษาในองคการทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่จะ
ทําการศึกษา ดังนี้ 
 บังอร  ภูวภิรมยขวัญ (2531 : 65-67) ไดสรุปขอดีขอเสียของแตละวิธีการไดมาซึ่ง
คณบดีไวดังนี้ 
 
 การแตงตั้ง 
 มีขอดี คือ 

1. ไดผูบริหารที่มีความรูความสามารถ ประสบการณ และความรับผิดชอบเปนนัก 
บริหารมืออาชีพ 

2. ดําเนินการงาย ไมยุงยากและประหยัดเวลา 
3. เปนวิธีการที่ไมกอใหเกิดความแตกแยก แบงพรรคแบงพวก 
4. ผูบังคับบัญชาสามารถดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบายและเปาหมายที่ 

กําหนดไว การประสานงานคลองตัว 
 
 มีขอเสีย คือ 

1. ผูที่ไดรับการแตงตั้งไมเปนที่ยอมรับจากบุคลากรในสังกัด อาจทําใหมีปญหาใน 
การบริหาร เน่ืองจากไมไดรับความรวมมือ ไมฐานของตนเอง 

2. เปนการผูกขาดอํานาจการบริหารในกลุมผลประโยชน มีการเลนพรรคเลนพวก 
ไมยุติธรรมและกอใหเกิดความแตกแยก 

3. วิธีการไมเปนประชาธิปไตย (เปนเผด็จการ)  
4. มีการกลั่นกรองนอย มีโอกาสผดิพลาดงายทําใหไดผูที่ไมเหมาะสม ขาดความ 

คิดริเริ่ม ขาดความกระตือรือรนในการทํางาน 
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การเลือกตั้ง 
 มีขอดี คือ 

1. ยุติธรรม เปนประชาธิปไตย คนทั่วไปพอใจเพราะมีสวนรับผิดชอบรวมกัน 
2. การบริหารไดรับความรวมมือจากคนสวนใหญดวยดี  เพราะไดรับการยอมรับ 
3. ไดผูที่มีความเต็มใจ ตั้งใจและพรอมที่จะทํางาน 
4. ถาวิธีบริสุทธิ์  ยุติธรรม และผูเลือกมีวุฒิภาวะ มีความรับผิดชอบตอสวนรวมจะ 

ไดคนดีมาเปนผูบริหาร 
 มีขอเสีย คือ 

1. ทําใหแตกความสามัคคี แบงพรรคแบงพวกวุนวาย 
2. เอ้ือตอการใชวิธีการสกปรกในการหาเสียง เชน ซื้อเสียง ขมขู เปนตน 
3. อาจไดผูที่ไมมีประสบการณดานการบริหารทําใหบริหารผิดพลาด 
4. การบริหารงานขาดความตอเนื่องไมตรงตามนโยบายหรือเปาหมาย ลาชา ไม 

เด็ดขาด ไมกลาตัดสินใจ 
 
 การสรรหา 
 มีขอดี ดังน้ี 

1. มักไดผูที่มีความสามารถดีกวาวิธีอ่ืน เชน มีคุณสมบัติตามที่กําหนดไว อุทิศ 
ตน ทํางานจริงจัง 

2. การบริหารงานจะไดรับความรวมมือดี เพราะผูที่ผานการสรรหาเปนผูที่ทุก 
หนวยยอมรับ 

3. มีการกลั่นกรอง ประมวลความคิดเห็นจากหลายฝาย 
4. บุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการไดมาซึ่งผูบริหาร 
 
มีขอเสีย ดังนี้ 
1. กรรมการสรรหามีอํานาจมากเกินไป ถาไมสุจริต มีความลาํเอียงหรือตกเปน 

เครื่องมือของคนบางกลุม โดยไมคํานึงถึงความตองการของบุคลากรสวนใหญก็จะไดคนไมดี 
2. วิธีการมีหลายขั้นตอน ทําใหสิ้นเปลือง เสียเวลา และอาจมีผูที่ไมเขาใจใน 

กระบวนการ 
3. อาจมีการแทรกแซงโดยกลุมผลประโยชนเลนพรรคเลนพวก เปนระบบการ 

เมือง ทําใหเกิดการแตกแยกได 
 
 บุญทิวา  บุณยะประภัศร และคณะ (2538:345)  ไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ การสรรหา
คณบดีในมหาวิทยาลัยและสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ โดยการประมวล วเิคราะหขอมูลจากขอบงัคบั 
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ระเบียบ หลักเกณฑและประกาศที่กําหนดวิธีการไดมาซึ่งผู ดํารงตําแหนงคณบดี รวมทั้ง
พระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัย/สถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ จํานวนทั้งสิ้น 19 แหง ในขอบเขต
เน้ือหาเกี่ยวกับการแตงตั้งคณะกรรมการสรรหา จํานวน และองคประกอบของคณะกรรมการ
สรรหา ขั้นตอนของการสรรหา ตลอดจนคุณสมบัติและคุณลักษณะของคณบดี แลวนํามา
วิเคราะหและเปรียบเทียบใหเห็นถึงลักษณะความคลายคลึงและความแตกตางกันอยางไร เพ่ือ
นําไปสูแนวคิดในการพัฒนา ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักเกณธและวิธีการสรรหาที่เหมาะสมกับ
สภาวการณของแตละมหาวิทยาลัย/สถาบันยิ่งขึ้น 
 ผลการศึกษาพบวา วิธีการไดมาซึ่งคณบดีของมหาวิทยาลัยและสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐทั้ง 19 แหง ใชหลักเกณฑที่เรียกวา การสรรหา แตมีรูปแบบที่แตกตางกัน แบงไดเปน 2 กลุม
ใหญ คือ กลุมที่ 1 เปนการสรรหา เพ่ือกลั่นกรองและเฟนหาบุคคลกอนแตงตั้ง  กลุมที่ 2 เปน
การสรรหาเพื่อหยั่งเสียงหรือใชคะแนนนิยมเปนเกณฑรวมในการตัดสิน  สวนวิธีดําเนินการ
ขึ้นอยูกับความเหมาะสม และการยอมรับของประชาคมในแตละแหง  สวนใหญคงใหประชาคมมี
สิทธิและสวนรวมในการไดมา  มหาวิทยาลัยตาง ๆ พยายามพัฒนาวิธีการไดมาซึ่งผูนําในตําแหนง
คณบดีมีความเปนสากลมากขึ้น เพ่ือนํามหาวิทยาลัยไปสูความเปนเลิศ  การไดมาซึ่งผูบริหาร 
จึงควรมาจากการสรรหาที่เปดกวางใหคนดีมีความสามารถ มีคุณสมบัติที่เหมาะสมมากที่สุด 
เปนผูนําการพัฒนาและเปลี่ยนแปลง สามารถนําแนวคิดไปสูการปฏิบัติได สามารถสรางมโน
ทัศนรวมกับประชาคม แมมหาวิทยาลัยและสถาบันหลายแหงยังคงใชการเลือกตั้งหรือหยั่งเสียง
หาคะแนนนิยม ก็มิใชสิ่งแปลกแตอยางใด เนื่องจากการอุดมศึกษาของประเทศไทยมี
วิวัฒนาการโดยประมาณรอยปเศษเทานั้น จึงไมอาจเทียบกับพัฒนาการในการบริหารของ
มหาวิทยาลัยชั้นนําในประเทศตะวันตกได  แตหลักเกณฑและวิธีการสรรหาคณบดีใน
มหาวิทยาลัยและสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ควรตองสัมพันธกับวัตถุประสงค ปรัชญา และวิสัยทัศน 
ของมหาวิทยาลัย/สถาบันอุดมศึกษานั้น ๆ เพราะจะเปนแนวทางหรือเกณฑกําหนดบทบาท 
พันธกิจ และคุณสมบัติที่เหมาะสมของคณบดีในยุดโลกาภิวัตนไดดวย และในที่สุดการที่จะได
คณบดีผูมีภาวะผูนําที่เหมาะสม  มีจริยธรรม รอบรูวิชาการและมีความสามารถทางการบริหาร  
ยอมขึ้นอยูกับระบบขอมูล  การสื่อสารทําความเขาใจ และความสํานึกในบทบาท หนาที่และ
ความรับผิดชอบในการนําหลักเกณฑและวิธีการสรรหาไปสูการปฏิบัติของผูเกี่ยวของเปนสําคัญ 
 บุญทิวา  บุณยะประภัศร และคณะ (2539:189) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การไดมาซึ่งคณบดี
ในมหาวิทยาลัยมหิดล มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชากรที่มีตอหลักเกณฑ
และวิธีการสรรหาคณบดีตามขอบังคับมหาวิทยาลัยวาดวยการสรรหาคณบดี พ.ศ. 2536 และที่
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2537  วามีความเหมาะสมและบรรลุวัตถปุระสงคที่มหาวิทยาลัย
ไดตั้งไวหรือไม มีปญหาอะไรบาง เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุงวิธีการสรรหาคณบดีให
เหมาะสมยิ่งขึ้น  การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ศึกษาคือผูที่
เคยเกี่ยวของกับกระบวนการสรรหาคณบดีตามขอบังคับฉบับปจจุบัน ระหวางเดือนพฤศจิกายน 
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2536-กุมภาพันธ  2539 มีผูตอบแบบสอบถาม 287 ราย จากทั้งหมด 693 ราย คิดเปนรอยละ 
41.4 ผลการศึกษาพบวา 
  1. องคประกอบและการไดมาซึ่งคณะกรรมการสรรหา กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นดวย
ตามขอบังคับ คือ ใหมีกรรมการสรรหาซึ่งเปนกรรมการสภามหาวิทยาลัย จํานวน 3 คน  (เห็นดวย
รอยละ 71.3) โดยที่อยางนอย 1 คน ตองเปนกรรมการสภามหาวิทยาลัยประเภทผูทรงคุณวุฒิ 
(เห็นดวยรอยละ 72.9) และควรเปนบุคคลภายนอก จํานวน 2 คน (เห็นดวยรอยละ 57.2) 
ประเด็นที่มีความเห็นตางไปจากขอบังคับฯ คือ วิธีการไดมาซึ่งคณะกรรมการสรรหาควรมาจาก
การคัดเลือกโดยประชาคมในคณะนั้น (รอยละ 53.3) 
 2. ขั้นตอนและกระบวนการสรรหา  สวนใหญเห็นดวยกับขอบังคับ คือ กําหนดใหผูมี
สิทธิ เสนอชื่อผูสมควรดํารงตําแหนงคณบดีเพียง 1 ชื่อ (เห็นดวยรอยละ 76.3) และใหเสนอชื่อผู
สมควรดํารงตําแหนงคณบดีตอสภามหาวิทยาลัยเพียง 1 ชื่อ (เห็นดวยรอยละ 42.2)  มีผูเสนอ
วาคณะกรรมการสรรหาควรประกาศรายชื่อผูที่ไดรับการเสนอชื่ออยางเปนทางการและควร
กําหนดกลุมผูที่จะเขารับการสัมภาษณไวในขอบังคับ 
 3. คุณสมบัติและคุณลักษณะของผูสมควรดํารงตําแหนงคณบดี สวนใหญเห็นดวย
กับขอบังคับ 
 4. การตัดสินใจของคณะกรรมการสรรหา เห็นวา คณะกรรมการสรรหาควรไดรับขอมูลใน
ลักษณะอ่ืน ๆ ตลอดจนมีการตัดสินใจอยางเปนระบบและสามารถชี้แจงได 
 5. แนวคิดรวบยอด สวนใหญตองการมีสวนรวมในขั้นตอนการเลือกคณบดีมากกวาที่
กําหนดไวในขอบังคับ รอยละ 47.0 เห็นดวยกับการใชวิธีการเลือกตั้งทั้งทางตรงและทางออม 
รอยละ 30.7 เห็นดวยกับวิธีการสรรหาตามขอบังคับ  แตตองการมีสวนรวมหยั่งเสียงผูที่เหมาะสม
มากกวา 4 ชื่อ กอนเสนอสภามหาวิทยาลัย และรอยละ 21.3 เห็นดวยกับวิธีการสรรหาตาม
ขอบังคับในปจจุบัน 
 
 พันธศักดิ์  พลสารัมย (2544 : 36-37) กลาววา หากพิจารณาตําแหนงผูบริหารระดับ
คณบดี การไดมาซึ่งตําแหนงคณบดี สรุปประเด็นจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยตาง ๆ พบ
ประเด็นสําคัญสอดคลองกันวา สําหรับประเทศไทยคณบดีที่ไดรับการดํารงตําแหนง ควรจะมา
ดวยวิธีการสรรหา  มิใชไดมาดวยวิธีทางการเมือง เพราะจะไปเกี่ยวพันกับเรื่องของพวกพอง 
หากไดมาดวยการสรรหาจะทําใหไดผูบริหารที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับงาน เพราะการดําเนินงาน
ในระดับคณะตองยึดงานเปนที่ตั้ง เกณฑการพิจารณาควรจะพิจารณากลุมหรือตัวบุคคลที่สนใจ
ในงาน มีความยุติธรรมและมีความเสมอภาคในการบริหารงานซึ่งนับเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่ง 
 โดยสรุปวิธีการไดมาซึ่งคณบดีนับวามีความสําคัญมาก เน่ืองจากผูดํารงตําแหนงคณบดี
มีบทบาทสําคัญในการพัฒนามหาวิทยาลัยไปสูความเปนเลิศ และวิธีการไดมาซึ่งคณบดีตอง
อาศัยกลไกการไดมาที่เหมาะสมสามารถสรางการยอมรับและความรวมมือจากคณาจารยและ
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บุคลากรที่เกี่ยวของ วิธีการไดมาของคณบดีในมหาวิทยาลัยและสถาบันตางๆ สามารถแบงออก
ไดเปน 3 วิธี คือ 

1. วิธีการแตงตั้ง คือ วิธีการไดซึ่งคณบดีที่อธิการบดี ผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย 
แตงตั้งโดยมีอํานาจเต็มโดยพิจารณาบุคคลที่เห็นวาเหมาะสมสามารถทํางานรวมกันได หรืออาจ
เปนกรณีที่จําเปนตองแตงตั้งผูมารักษาการในตําแหนงคณบดี ที่วางลงและอยูระหวางการสรรหา 
หรือเลือกตั้ง ก็ได 
 2. วิธีการเลือกตั้ง  ซึ่งเปนวิธีการเดิม มหาวิทยาลัยและสถาบันตาง ๆ ของรัฐได
พยายามที่จะทําการเปลี่ยนแปลงวิธีการนี้เปนวิธีการสรรหา เนื่องจากวิธีนี้ทําใหเกิดความขัดแยงสูง 
 3. วิธีการสรรหา  เปนวิธีการที่นิยมใชในมหาวิทยาลัยโดยทั่วไป การดําเนินการเปนไป
ในรูปคณะกรรมการสรรหา ซึ่งประกอบดวยคนจํานวนหนึ่งแตงตั้งโดยสภามหาวิทยาลัย ทําหนาที่
พิจารณากลั่นกรองและคัดสรรผูที่เหมาะสมที่สุด เสนอสภามหาวิทยาลัยหรืออธิการบดี พิจารณา
แตงตั้งแลวแตขอบังคับของแตละมหาวิทยาลัย วิธีการสรรหานี้แบงออกไดเปน 2 กลุม คือ 
 3.1 เปนการสรรหาเพื่อกลั่นกรองและเฟนหาบุคคลกอนแตงตั้ง 
เปนการสรรหาเพื่อหยั่งเสียงหรือใชคะแนนนิยมเปนเกณฑรวมตัดสิน 
 
 การจะพิจารณาวาวิธีการไดมาซึ่งคณบดีจะเปนวิธีใด จําเปนตองคํานึงถึงสภาพแวดลอม 
วิวัฒนาการ และภาวะผูนําของสภามหาวิทยาลัย ซึ่งเปนองคกรสูงสุดทางการบริหารของ
มหาวิทยาลัย ตลอดจนการยอมรับของประชาคมในมหาวิทยาลัยแตละแหงดวย 
  
บทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
 
 ในดานบทบาทและความคาดหวังของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษา ผูศึกษาไดสํารวจ
แนวคิด หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 
 Emmo (1946 : 266-267  อางถึงในสมใจนึก วรรณพิณ ,2528 : 13-14) ไดสรุปบทบาท
ของคณบดีไว 17 ประการ คือ 

1. เปนผูนําทางการศึกษาและการนิเทศกิจกรรมการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
2. เปนผูใหคําปรึกษาแกอธิการบดีในดานวิชาการและนโยบายของมหาวิทยาลัย 
3. นํานโยบายการศึกษาไปใช 
4. วางรูปแบบนโยบายการศึกษาเสนอตออธิการบดีและคณาจารยเพ่ือพิจารณา 
5. เปนผูนําทางใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางความคดิและการปฏิบัติในดานการ 

อุดมศึกษา 
6. ใหการรับรองในรายละเอียดเรื่องงบประมาณ กิจกรรมการศึกษาของภาค 
7. ทํารายงานเกี่ยวกับงานของคณะ 
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8. ทําการนิเทศเกี่ยวกับหลักสูตร รายวิชาและวิธีสอนแกคณาจารย 
9. รวมมือกับหัวหนาภาค ในการคัดเลือกอาจารยใหม 
10. รวบรวมขอเสนอแนะจากภาควิชาเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุง 
11. ชวยในการรับสมัครนักศึกษา 
12. แยกแยะนักศึกษาและกําหนดชั้นเรียน 
13. ศึกษาและทําการนิเทศโปรแกรมสวัสดิการของนักศึกษา 
14. ทําการนิเทศเจาหนาที่ฝายระเบียบวินัยของมหาวิทยาลัย 
15. เปนตัวแทนของมหาวิทยาลัยในการรวมประชุมกับสมาคมการศึกษาตาง ๆ  
16. เปนตัวแทนของอธิการบดี 
17. มีความสามารถในการนิเทศทั่วไป 
 
Bright & Richards (2001:181-184) กลาวถึงบทบาทของคณบดีในฐานะผูนําทางวิชาการ

วาประกอบดวย การประสานภารกิจของคณะใหบรรลุวัตถุประสงค ควบคุมคุณภาพของการ
ดําเนินการจัดการเรียนการสอนเพ่ือสรางชื่อเสียง  สรางความตอเน่ืองและคงที่ในการปฏิบัติงาน
และประสานสัมพันธกับคณะวิชาอ่ืน โดยมีภารกิจตามบทบาทของคณบดีคือ 

1. การวางแผน 
2. การจัดสรรงบประมาณและทรัพยากร 
3. การพัฒนาคณะวิชาในดานวิชาการและวิจัย 
4. การประเมินผลติดตามการปฏิบัติงาน 
5. การบริหารวิชาการของหลักสูตร 
6. รับผิดชอบดูแลนักศึกษา 
7. ควบคุมและกําหนดกฎระเบียบในการปฏิบัติงานของคณะ 
8. สรางความสัมพันธและสรางชื่อเสียงใหปรากฎแกบุคคลภายนอกรวมทั้งหนวยงาน

ภายนอก 
9. สรางสมดุลในวิชาชีพและรักษาเอกลักษณทางวิชาการของสาขาวิชา 
กิตติพล ทองเกตุ (2533:10-11) สรุปเกี่ยวกับบทบาทและความคาดหวังของคณบดีวา 

ตําแหนงคณบดีถูกกําหนดขึ้นหลังป ค.ศ.1860 ซึ่งชวงเวลาดังกลาวยังมีงานวิจัยที่เกี่ยวของ
โดยตรงนอยมาก (Rudoph , 1965)  จนถึงป ค.ศ.1976 (Cyphert&Zimpher ,1976)  จึงเร่ิมมี
การศึกษาคนควาประวัติความเปนมาของคณบดีในวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยของประเทศ
สหรัฐอเมริกา ในป ค.ศ.1979 (Kapel & Dejnozka , 1979) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับบรรทัดฐานและ
บทบาทที่คัดสรรของคณบดีไวอยางละเอียด พบวา คณาจารยและหัวหนาภาควิชาเปนบุคคลที่
ทํางานใกลชิดกับคณบดีมากที่สุด และยังเปนบุคคลที่คอยใหการสนับสนุนคณบดี ตลอดจนการเสนอ
ขอคิดเห็นที่เปนประโยชนตอคณบดีมากกวาคณะที่ปรึกษาทางการอีกดวย 
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 นอกจากนี้ (Fullerton,1978) (Mc Carty & Reyes,1981) ไดกลาวเสริมวาบทบาทที่เดนชัด
ของคณบดีมี 2 ประการ คือ 1. การพัฒนาและการสงเสริมคณาจารยและนักศึกษา 2. การอุทิศตน
และเวลาใหกับงานของคณะวิชา และในป ค.ศ.1981 (Mc Carty & Young, 1981) ไดทําการ
สํารวจพัฒนาการเกี่ยวกับบทบาทของคณบดี ซึ่งผลการวิจัยพบวา หลังจากที่อธิการบดีไดมอบหมาย
ภาระงานของคณะวิชาใหคณบดแีลว ไดมีการกําหนดลักษณะงานของคณบดีไว 3 ประการ คือ 
1. ควบคุมดูแลการจัดการศึกษาของคณะ 2. การคัดเลือกคณาจารย และ 3. การจัดทํางบประมาณ 
 Gould (1964) และ Miller (1974) ไดศึกษาบทบาทของคณบดีโดยครอบคลุมถึงความ
ขัดแยงอันเกิดจากการบริหารงานของคณบดี และ Dill (1980) ไดกลาวสรุปวา จากการที่คณบดี
มีสายงานบังคับบัญชาขึ้นตรงตออธิการบดี จึงทําใหคณบดีเปนตําแหนงบริหารระดับกลางที่มี
ความลอแหลมและการแทรกแซงทางการเมือง  แตดวยความเปนผูรอบรูและรูรอบของคณบดี 
ความเปนมืออาชีพในการบริหาร ความเปนผูทรงคุณวุฒิและบารมี ความเปนผูมีความคิดที่กาว
ไกล ตลอดจนความเปนผูนําที่ไมเปนเผด็จการ จึงทําใหบริหารงานของคณบดีเปนไปดวยความ
ราบรื่นและพัฒนาไปอยางตอเนื่อง (McGannon, 1973) 
 Cohen (1975) กลาวถึงบทบาทของคณบดีในฐานะคนกลางเพราะคณบดีตองยึดถือ
ขนบธรรมเนียมของสถาบันเพ่ือสาธารณชนและการสอน นอกจากนี้คณบดียังไดรับการคาดหวัง
ในการบริหารงานของคณะวิชาและงานมหาวิทยาลัยใหประสบความสําเร็จในเวลาเดียวกัน 
 โดยทั่วไปคณบดีมีอํานาจในการบริหารพอสมควรอันมีผลโดยตรงตอบทบาทที่ไดรับ
มอบหมาย แตคณบดีอาจตัดสินใจที่จะใชอํานาจเหลานั้นหรือไมก็ได ดังนั้นอํานาจจึงเปนของ
เจาของตําแหนง และถาคณบดีไมมีบารมี ความนาเชื่อถือและซ่ือสัตยแลว คณบดีจะไมสามารถ
ใชอํานาจนั้นได ดังนั้นอํานาจจึงเปนของเจาของตําแหนงคณบดี  
 เพ่ือใหเห็นบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบที่ชัดเจนของคณบดีที่จะบริหารงานคณะ
วิชาใหเปนไปดวยประสิทธิภาพและเรียบรอย  กิตติพล  ทองเกตุ (2533 : 11) จึงไดเสนอ
บทบาทของคณบดีในดานตาง ๆ ดังนี้ 

1. คณบดีในฐานะผูนําทางดานวิชาการ 
2. คณบดีในฐานะผูประนีประนอม 
3. คณบดีในฐานะเจาหนาที่บุคลากร 
4. คณบดีในฐานะผูสรางของใหม 
นอกจากนี้ Sherman (1984) ไดศึกษาวิจัยเรื่องบทบาทของคณบดีฝายวิชาการของ 

วิทยาลัยในเมืองมลรัฐชิคาโก โดยการศึกษาเปรียบเทียบบทบาทของคณบดี ผลการศึกษาพบวา 
ตําแหนงคณบดีฝายวิชาการ (Academic Dean) ควรมีทักษะในการบริหารและกํากับดูแลงาน 
ตลอดจนควรมีทักษะดานมนุษยสัมพันธ บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของคณบดีฝายวิชาการ 
คือ เปนผูนําดานวิชาการ ติดตามผลและประเมินการพัฒนาหลักสูตร  การออกแบบการวิจัย  การ
รายงานและติดตามผลการศกึษา ในขณะเดียวกันตองดําเนินการตัดสินใจทางการบริหารโดยใช
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ความรูทั่วไป กับการประสานงานดานเจาหนาที่และนักศึกษา รวมทั้งการปรับปรุงการสอนอยาง
ตอเนื่อง ซึ่งสามารถสรุปไดวา คณบดีฝายวิชาการตองมีบทบาท หนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับ
หนาที่สําคัญ 4 ประการ คือ การวางแผน การจัดองคการ การนํานโยบายไปปฏิบัติและการ
ควบคุม 

Ekanem (1989) ไดทาํการศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาสํารวจบทบาท ขอบขายและหนาที่ 
ของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชนในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยสงแบบสอบถาม
ทางไปรษณียไปยังกลุมตัวอยางคณบดีทั้งในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน โดยวิธีการสุม
ตัวอยางแบบคัดเลือก 230 ราย ไดรับแบบสอบถามคือ 63 % ผลการศึกษาวิจัย พบวา นอกจาก
ปจจัยทางชีวสังคมที่มีการจัดกลุมและวิเคราะหขอมูลดวยสถิติแลว ยังมีขอสรุปจากงานวิจัย
เกี่ยวกับบทบาท ขอบขายและอํานาจหนาที่ดังนี้ 

1. ความรับผิดชอบของคณบดีจะไมใชพียงการบริหารในคณะวิชา วิทยาลัยหรือ 
โรงเรียน  แตตองประกอบดวยการพัฒนานโยบาย การวางแผนกลยุทธระยะยาว การตัดสินใจ
ทางงบประมาณ ความรับผิดชอบตอคณะกรรมการดําเนินการของคณะ  การสงเสริมในการวาจาง
และการใหออกจากงาน  การแกความขัดแยง และการอนุมัติที่เกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษา 

2. บทบาทหนาที่ของคณบดีจะถูกผลักดันจากบุคลากรและหนวยงานทางการศึกษา 
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่มีความสมดุลระหวางบุคคลกับองคการ  สวนใหญคณบดีมีความพอใจ
กับบทบาทที่เกี่ยวของกับงานในหนาที่  และการประสานงานเพื่ออํานวยความสะดวกใหงาน
สําเร็จ แตก็มีความคับของใจกับเวลาที่จํากัดในการบริหารงานใหสําเร็จ  ภายใตบทบาทและ
ความรับผิดชอบที่มีมาก 
 Fagin (1997:95-99) ศึกษาบทบาทภาวะผูนําของคณบดีคณะพยาบาลศาสตร พบวา 
บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของคณบดีตองกระทํา คือ ตองมีมนุษยสัมพันธและสัมพันธภาพ
ที่ดีกับที่ปรึกษา ผูบริหารระดับสูง ผูบริหารอ่ืน ๆ บุคลากร รวมทั้งการประสานสัมพันธกับชุมชน 
สังคมภายนอก ผูแทนชุมชน ภาคเอกชน ผูสนับสนุนเงินทุน ตองมีบทบาทสรางสรรคกลยุทธที่
จะนําไปสูการบรรลุภารกิจของสถาบัน ตองสรางเครือขายสนับสนุนและพฒันาภาวะผูนาํใหแกผูอ่ืน
ดวย เชน บุคลากร อาจารย นักศึกษา  
 โดยสรุปจากงานวิจัยที่เกี่ยวของกับบทบาทภาวะผูนํา บทบาทผูบริหารสถานศึกษาและ
บทบาทภาวะผู นํ าของคณบดีพบว า ตํ าแหน งคณบดี ในฐานะผู บริหารการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษา มีบทบาทที่หลากหลายในฐานะผูนําองคการและมีความแตกตางกันหากเปน
ตํ าแหนงคณบดีที่ เปนตํ าแหนงระบุ เฉพาะความรับผิดชอบฝายใดฝายหน่ึง  แต ใน
สถาบันอุดมศึกษาของไทยตําแหนงคณบดีมักเปนหัวหนาคณะวิชาในมหาวิทยาลัยซ่ึงตอง
รับผิดชอบการบริหารทุกดานของคณะวิชา ซึ่งบทบาทในแตละดานของคณบดีจะมีความสัมพันธ
กับหน าที่ ความรับ ผิดชอบตาามภารกิจ น้ัน  ๆ  ดวย  สํ าหรับบทบาทของคณบดี ใน
สถาบันอุดมศึกษาไทย เม่ือประมวลจากงานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักการและแนวคิดที่เกี่ยวของ
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กับบทบาทผูนําผนวกกับภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาไทยแลวนํามาจัดกลุมใหมโดยการ
วิเคราะหและสังเคราะหแลวอาจแบงไดเปน 6 บทบาทคือ 

1. บทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา เปนบทบาทในฐานะผูนําโดยการบริหารจัดการ 
คณะวิชา ตามกระบวนการและขั้นตอนทางการบริหาร ไดแก การวางแผน การจัดองคการ การ
บริหารทรัพยากรบุคคล งบประมาณและทรัพยากรตาง ๆ ตลอดจนการวางกลยุทธสงเสริมและ
สนับสนุนการปฏิบัติงานใหคณะวิชาบรรลุผลตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว 

2. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ เปนบทบาทในฐานะผูนําทางวิชาการ 
และวิชาชีพ โดยใชองคความรูในสาขาวิชาที่เกี่ยวของ สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรและ
คณาจารยพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคม การทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ใหมีคุณภาพ สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการ สรางศรัทธาในวิชาการ
และวิชาชีพโดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการ 

3. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค เปนบทบาทใน 
ฐานะเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงทางดานความคิดเชิงพัฒนาสรางสรรคใหคณะวชิากาวหนา ทนัสมยั 
รองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นกับคณะวิชาในทุกสถานการณโดยใชกลยุทธและแนวทางใน
การพัฒนาองคการสูความเปนองคการแหงคุณภาพ 

4. บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยงและสงเสริมการมีสวนรวมในการ 
ทํางานแบบทีม เปนบทบาทในการปฏิบัติหนาที่ประสานงาน ประสานแผน และประสานคนใน
องคการเพื่อลดปญหาความขัดแยง สรางและผนึกกําลังบุคลากรใหเกิดความสามัคคี สามารถ
ทํางานรวมกันไดแบบทีมอยางมีประสิทธิภาพ โดยการสราง สงเสริมและสนับสนุนระบบและ
กลไกใหเกิดการพัฒนาทีมงาน 

5. บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสราง 
สัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา เปนบทบาทในฐานะผูนําที่แสดงถึงการเปนผูแทนหรือ
สัญลักษณของคณะวิชา สรางระบบการติดตอสื่อสาร ประชาสัมพันธ เจรจาตอรองเพ่ือ
ผลประโยชนของหนวยงานทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา สรางเครือขายความสัมพันธกับ
ชุมชนและสังคมภายนอกอยางมีสวนรวม 

6. บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนบทบาทในฐานะผูติดตามและ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา วางระบบการประเมินผลงานและควบคุมการ
ดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลและสรางแรงจูงใจ สงเสริม สนับสนุนและอํานวยความสะดวก
ใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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พฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี 
 
 พฤติกรรมผูนําของคณบดียอมเปนเครื่องชี้ใหเห็นวา คณบดีมีคุณสมบัติและสามารถที่
จะนําพาองคการไปสูเปาหมายและบรรลุผลสําเร็จ จากการสํารวจงานวิจัยที่เกี่ยวของปรากฎดัง
รายละเอียดตอไปน้ี 
 Somboon Oranun (1984) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมผูนําที่พึงประสงคของ
คณบดีคณะพยาบาล (Nursing School Deans)  โดยศึกษาพฤติกรรมผูนําใน 2 ดาน คือ พฤติกรรม
ผูนําแบบกิจสัมพันธ และพฤติกรรมผูนําแบบมิตรสัมพันธ  ในการวิจัยใชแบบสอบถาม LBDQ 
แลวนํามาวิเคราะหขอมูลเพื่อพิจารณาวา พฤติกรรมแบบใดที่ควรเปนคุณลักษณะของคณบดี  
กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ คณบดีคณะพยาบาล โดยสุมแบบคัดเลือก จํานวน 100 คน และ
บุคลากรของคณะ 400 คน ในชวงป 1982-1983 ผลการศึกษาวิจัยพบวา  

1. พฤติกรรมภาวะผูนําที่พึงประสงคของคณบดีมีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมทั้ง 2 มิติ 
2. ตามความเห็นของบุคลากรของคณะ  คณบดีควรมีพฤติกรรมที่มุงมิตรสัมพันธมากกวา 

พฤติกรรมที่มุงกิจสัมพันธ 
3. มีความสอดคลองกันระหวางการรับรูในพฤติกรรมที่พึงประสงคสําหรับคณบดี 

ระหวางกลุมบุคลากรของคณะกับกลุมคณบดี 
4. การรับรูของกลุมบุคลากรกับกลุมคณบดีตอพฤติกรรมผูนําที่พึงประสงคของคณบดี  

ไมมีอิทธิพลตอกัน 
 5. อยางไรก็ตามจากผลการวิจัยพบวาหากจะใหคณบดีมีพฤติกรรมผูนําที่เนนคุณภาพ  
กลุมบุคลากรก็เห็นดวยวา พฤติกรรมผูนําในกรณีดังกลาวควรเปนแบบพฤติกรรมผูนําที่มุงกิจ
สัมพันธ 
 มณฑป  ไชยชิต (2537 : 163) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ภาวะความเปนคณบดีคณะ
ศึกษาศาสตรและครุศาสตรที่สัมพันธตอประสิทธิผลของคณะวิชา ในสวนของพฤติกรรมผูนําของ
คณบดี ถาพิจารณาวาประกอบไปดวย พฤติกรรมดานโครงสรางการริเร่ิมและพฤติกรรมดาน
จินตอาทรนั้น พฤติกรรมผูนําของคณบดีจะมีดังนี้ 

1. วางนโยบายหลักในการบริหารงานคณะไวชัดเจน 
2.  ใจกวางรับความคิดเห็นใหม  ๆ 
3.  ยอมรับ ใหเกียรติ ยกยองประกาศเกียรติคุณความสามารถของผูรวมงานใน 

ดานตาง ๆ  
4.  ใหความสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาในการทํางาน 
5. ศึกษาปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานของคณะที่ผานมา 
6. กระตุนใหกําลังใจผูใตบังคับบัญชาใหทํางาน 
7. วางระบบการดําเนินงาน มีจุดมุงหมาย วิธีดําเนินงาน การติดตามงาน การแกไข  
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และการประเมินผลไวแนนอน 
8. มีระบบขอมูลพรอม สามารถมีขอมูลอธิบายได 
9. ใหคําปรึกษาหารือ หาหนทางแกไขปญหาขณะที่ดําเนินงานอยู 
10. ใหความเสมอภาคแกผูใตบังคับบัญชาในฐานะที่เทาเทียมกัน 
11. ติดตามผลงาน ตรวจสอบความกาวหนา ตรงตามเปาหมายและตรงตามระยะ 

เวลาที่กําหนด 
12. มีความคิดใหม ๆ ในการแกไขปญหา 
13. ศึกษาพัฒนาการของคณะวิชา ประวัติ ปรัชญา นโยบาย ผลการดําเนินงานที่ 

ผานมา 
14. เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขาพบไดเสมอ 
นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวา พฤติกรรมผูนําของคณบดีประกอบดวยดานโครงสราง 

การริเร่ิม จํานวน 6 แหงจาก 10 แหง มีคะแนนเฉลี่ยปรากฎอยูในระดับมาก ขอที่สําคัญที่สุด 
ไดแก วางนโยบายหลักในการบริหารงานคณะไวชัดเจน และดานจินตอาทร จํานวน 8 แหงจาก 
10 แหง มีคาคะแนนเฉลี่ยปรากฎอยูในระดับมาก ขอสําคัญที่ไดแก ใจกวางยอมรับฟงความ
คิดเห็นใหม ๆ  
 Giesla (1993 : 37 อางถึงในเกสรา สุขสวาง , 2540 : 53) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมผูนํา
ของคณบดีคณะพยาบาล และคณบดีคณะการจัดการ โดยศึกษาเพื่อเปรียบเทียบความแตกตาง
ของการบริหารการศึกษาของคณบดีคณะพยาบาลกับคณะการจัดการ แตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ ในแบบหรือวิธีการบริหารงานของคณบดี คณบดีสวนใหญใหทัศนะวาการ
บริหารงานโดยการสนับสนุนสงเสริมผูใตบังคับบัญชามากที่สุด และใชการบริหารแบบสื่อสาร
นอยที่สุด จากการเก็บขอมูลกลุมตัวอยาง คณบดีคณะพยาบาลสวนใหญเปนเพศหญิง และ
คณบดีคณะการจัดการเปนเพศชายทั้งหมด ซึ่งการศึกษาพบวา ไมแตกตางกันในดานภาวะผูนํา 
 Xu (1993 : 4167 อางถึงใน เกสรา สุขสวาง , 2540 : 54)  ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธ
ระหวางพฤติกรรมผูนําของคณบดีในมหาวิทยาลัยของรัฐ และความพอใจในงานของหัวหนา
ภาควิชา จากการศึกษาไดทดสอบสมมติฐาน 5 สมมติฐาน และพบวามี 2 สมมติฐานที่มี
นัยสําคัญที่ระดับ .05 และไดขอสรุปวา ภาวะผูนําของคณบดี และหัวหนาภาควิชาแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติในดานการรับรูถึงพฤติกรรมการเปนผูนําของคณบดี โดยมีคาเฉลี่ย
ของพฤติกรรมผูนําของคณบดีสูงกวาคาเฉลี่ยของความพอใจในงานของหัวหนาภาควิชา 
 นอกจากนี้ ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนําของคณบดีกับความพอใจในงาน
ของหัวหนาภาควิชามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ กลาวคือ หัวหนาภาควิชาที่มีความ
ศรัทธาตอคณบดีก็จะพอใจในงานสูง   ระยะเวลาในการทํางานของหัวหนาภาควิชา มีอิทธิพลตอ
การยอมรับพฤติกรรมผูนําของคณบดี หัวหนาภาคที่ทํางานต่ํากวา 1 ป จะยอมรบัในพฤติกรรมผูนาํ
ของคณบดีมากกวาหัวหนาภาควิชาที่ทํางานแลว 7-9 ป 
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 เกสรา  สุขสวาง (2540 : 339) ไดทําการศึกษาวิจัยพบวา พฤติกรรมการบริหารของ
คณบดีดานภาวะผูนํา และดานการติดตอสื่อสารแตกตางกันในดานอายุ  ระดับการศึกษา และ
ประสบการณในการดํารงตําแหนงอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ พฤติกรรมการบริหารของคณบดี
ดานการตัดสินใจแบบเฉียบขาด และการตัดสินใจแบบยืดหยุนแตกตางกันในดานอายุอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พฤติกรรมการบริหารของคณบดีดานการตัดสินใจแบบบูรณาการ
แตกตางกันในดานอายุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนพฤติกรรมการบริหารของ
คณบดีดานการตัดสินใจแตละแบบแตกตางกันในดานระดับการศึกษา และประสบการณในการ
ดํารงตําแหนง อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 พฤติกรรมการบริหารของคณบดี ดานการติดตอสี่อสารมีความสัมพันธกับความผูกพัน
ตอองคการของอาจารยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พฤติกรรมการบริหารของคณบดี 
ดานภาวะผูนําและดานการตัดสินใจมีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการของอาจารยอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 โดยสรุปพฤติกรรมผูนําสําหรับตําแหนงคณบดี ที่ประมวลจากผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ
พบวา พอที่จะแบงพฤติกรรมผูนําของคณบดีที่แสดงออกมาในการบริหารงานของคณะวิชา ซึ่ง
พฤติกรรมแตละประเภทคณบดีจะแสดงออกในบริบทของพื้นฐานของตนเองกับธรรมชาติของ
องคการ ที่มีความหลากหลายตางกัน แตในการแสดงออกของพฤติกรรมของคณบดีอาจไมได
แสดงพฤติกรรมอยางโดดเดนในดานใดดานหนึ่ง บางครั้งอาจแสดงพฤติกรรมผูนําที่ผสมผสาน
ตามสภาพแวดลอมที่เผชิญ ซึ่งพอจะสรุปเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนํา
ของคณบดี   ดังนี้ 

1. พฤติกรรมภาวะผูนําที่มุงงาน หรือพฤติกรรมกิจสัมพันธ หรือพฤติกรรมมุงริเริ่ม 
โครงสราง  

2. พฤติกรรมภาวะผูนาํที่มุงบุคคล หรือพฤติกรรมมิตรสัมพันธ หรือพฤติกรรมจินตอาทร 
3. พฤติกรรมภาวะผูนําที่มุงการมีสวนรวมหรือผสมผสานระหวางกิจสัมพันธและ 

มิตรสัมพันธ 
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คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 
 ในการไดมาซึ่งผูนําตําแหนง คณบดีของสถาบันอุดมศึกษา มักมีการกําหนดทั้งคุณสมบัติ
และคุณลักษณะของผูที้จะมาดํารงตําแหนงคณบดีไวตาง ๆ กัน ตามขอบังคับของแตละ
มหาวิทยาลยั คําวา คุณสมบัติ และคุณลกัษณะมักมีความเขาใจสับสนกัน  
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2525 (2539 : 189) ใหความหมายของคําวา 
คุณสมบัติ คอื คุณความดี ลักษณะประจําตัวซึ่งบุคคลตองมีกอนทีจ่ะไดมาซึ่งสิทธิหรือตําแหนง  
สวนคุณลักษณะ คือเครื่องหมายหรือสิ่งที่ชี้ใหเห็นความดี หรือลักษณะประจํา  สวนใหญใน
วิธีการไดมาซึง่คณบดีมักมีการกําหนดคุณสมบัติไวเพ่ือกลั่นกรองเบือ้งตนสําหรับผูที่จะมาดํารง
ตําแหนง ดังนั้นเพ่ือใหเกดิความชัดเจนจึงขอเสนอรายละเอียดเกีย่วกับคุณสมบัตขิองผูที่จะมา
เปนคณบดีไวดวย ดังนี้ 
 
คุณสมบัติของคณบด ี
 สิปนนท  เกตทุัต (2514 : 96-97 อางถึงในสมใจนึก วรรณพิณ ,2528 : 9) ไดกลาวถึง
คุณสมบัตขิองคณบดีวาควรมีดังนี้ 

1. มีความเปนผูนําทางวิชาการ มีแผนงานของตน มีความคิดริเริ่ม กอใหเกิดแรง 
ดลใจใหแกคณาจารยและนิสิต มีวิจารณญาณดี 

2. เคยเปนเอกทคัคะในทางวชิาการในแขนงวิชาของตน ทัง้ในการศึกษา การวิจัย 
และการบริการสังคม เปนทีย่อมรับนับถือจากบุคคลภายในและภายนอก รวมทั้งตางประเทศ 

3. มีความคลองตัว ทันตอความเคลื่อนไหวทางวิชาการ 
4. เปนผูที่สนบัสนุน กลาตอสู เพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ ไดเคยแสดงผลงานติดตอ 

กันมา 
5. เปนผูมีใจและทัศนะกวาง ไมเห็นแกตนหรือไมเห็นแกสาขาวิชาของตนโดยเฉพาะ 
6. เคยปฏบิัติงานบริหารโดยเฉพาะในแงการประสานงานมาแลว 
7. เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมสงู เปนตวัอยางที่ดีแกคณาจารย นิสิตและประชาชน 
8. เปนผูมีความเขาใจในพฤตกิรรมของบุคคล 
9. สามารถทุมเทเวลาไดเต็มที ่
อรุณ  รักธรรม (2524 : 190 อางถึงในสมใจนึก วรรณพิณ ,2528 : 9-10) ไดเสนอ 

คุณสมบัตขิองผูที่ควรจะเปนคณบดี ไวดงันี้ 
1. คุณวุฒิ ตองเปนผูชวยศาสตราจารยหรือเปนอาจารยผูไดสอนหรือวิจัยในคณะ 

มาแลวเปนเวลาไมนอยกวา 8 ป 
2. ดานบุคลิกภาพ ไดแก เปนที่ยอมรับของอาจารย กระตือรือรนและขยันขันแข็ง 
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ทางวิชาการและทางการบรหิาร มีมนุษยสัมพันธดี มีศักดิ์ศรี ปฏิบัตตินเหมาะสมกับความเปน
อาจารย อุทิศตนใหคณะ มีความซื่อสัตยและรูจักตนเอง เปนตน 

3. มีความเต็มใจเปนคณบดี และยินดีรบัภาระหนาที่ ทาํงานเพื่อผลประโยชนของคณะ 
 

Heald (1981 อางจาก สมเกียรติ กรีทอง, 2525 : 33-42 อางถึงในวิจิตร วรตุบางกรู ,  
2535 : 122-123) ไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความคิดเห็นในเกณฑการสรรหาคณบดี โดยรวบรวม
เกณฑจากมหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกาถงึ 40 แหง และนํามาประมวลแลวสงใหคณะกรรมการ
สรรหาคณบดี และกลุมคณบดีที่กําลังดํารงตําแหนงในชวงปการศึกษา 1977-1978 และ 1978-
1979 ตรวจสอบและแสดงความเห็น มีขอคนพบที่นาสนใจ เกี่ยวกับคุณสมบตัขิองคณบดี ซึ่ง
ประกอบดวยการพิจารณาในดานความสามารถทัว่ไป ความสามารถเฉพาะ วุฒิภาวะ  คุณสมบตัิ
สวนตัว ความมุงม่ันในงาน ประสบการณดานอาชีพ และความระแวดระวังตออาชีพ (ขอควรคํานึงใน
การปฏิบตัิงาน) ผลการศึกษาจากคณะกรรมการสรรหาและคณบดีที่ไดพิจารณาและจัดอันดับ
ความสําคัญใหมเพ่ือหาคุณสมบัติทีส่ําคญัมากที่สุด 10 ขอ ปรากฏดังนี้ 
 1. กรรมการสรรหาเห็นวา ทักษะในการเปนผูนํามีความสําคัญเปนอันดับแรก รองลงมา
เปนทักษะในการตัดสินใจ ความมุงม่ันตอการพัฒนาคณะ ความระแวดระวงัตอความตองการ
ของคณะ ประสบการณดานการบริหารมหาวิทยาลัย ทักษะในการพัฒนาหลักสูตร ทักษะในดาน
ความสัมพันธกับคณะ  ทักษะในการสื่อความหมาย  ทัศนะทางการศึกษาและทักษะในดาน
ความสัมพันธกับมหาวิทยาลัย 

2. คณบดีมีความเห็นวา ทกัษะในการเปนผูนาํ มีความสาํคญัเปนอันดับแรก รองลงมา 
เปนทักษะในการตัดสินใจ ทัศนะทางการศึกษา ทักษะในการสื่อสารความหมาย ทักษะในการ
วางแผนและประเมินผล ทักษะในดานความสัมพันธกับคณะ สุขภาพอนามัยสมบูรณ ทักษะ
ทางดานมนุษยสัมพันธ ความระแวดระวังตอความตองการของคณะ ทักษะในดานการพัฒนา
หลักสูตร 
 จากผลการวิจัยขางตนจะเห็นวาเกณฑที่คณะกรรมการสรรหาเห็นวาสําคัญในหลายดาน  
จะไมสอดคลองกับความเหน็ของคณบดีผูที่กําลังดํารงตําแหนงทําใหเชื่อไดวา เกณฑที่
คณะกรรมการสรรหามาทั้งหมด อาจจะมิใชเกณฑทีเ่อ้ือตอการคัดสรรใหไดคนมคีวามสามารถที่
จะดํารงตําแหนงคณบดีไดอยางมีประสิทธภิาพ ฉะนัน้การกําหนดเกณฑขึ้นพิจารณาตัวบุคคล
เขาดํารงตําแหนงนี้จะตองเปดโอกาสใหบุคคลหลายฝายมารวมพิจารณา และจะตองมีการ
ทบทวนเกณฑใหเหมาะสมกับสภาพของคณะ และความตองการของมหาวิทยาลยัดวย 
 สําหรับสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทย ไดศึกษากรณีคุณสมบัติที่กําหนด
ประกอบการสรรหาคณบดีในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ และมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบุรี พบวา มีการกาํหนดคุณสมบัติ
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ของผูที่จะมาดํารงตําแหนงคณบดีไวกวาง ๆ วา ตองจบการศึกษาในระดับปริญญาระดับใดระดับ
หน่ึง มีประสบการณในการสอนและประสบการณในการบริหาร สวนใหญอยางนอยไมต่ํากวา 3 ป 
 สรุ ปได ว าคุณสมบั ติ ที่ ใช กํ าหนดเพื่ อการได มาซึ่ งตํ าแหน งคณบดี ในแต ละ
สถาบันอุดมศึกษามีขอแตกตางกันไมมาก สวนใหญระบุคุณสมบัติกวาง ๆ เพ่ือใหสามารถ
กลั่นกรองผูมีคุณสมบัติมาเปนผูเขาแขงขันในการสรรหา เลือกตั้งหรือวิธีการไดมาอ่ืนใด ซึ่ง
อยางไรก็ดีคงตองเขาใจวา คุณสมบัติที่กําหนดไวสําหรับผูจะมาดํารงตําแหนง เปนคุณความดี 
หรือลักษณะประจําตัวซึ่งบุคคลนั้นตองมีกอนที่ไดสิทธิในการรับการคัดเลือกเพื่อเขาสูตําแหนง
ตอไป 

สวนการศึกษาที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษา มีเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะของคณบดี ดังตอไปน้ี 
 วิจิตร  วรุตบางกูร (2535 :115-118) ไดเสนอแนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของคณบดี ตอง
เปนผูรักการคนควาและทันสมัย มีวิสัยทัศน มีความสามารถในการประสานงานและการจัดการ
เพ่ือใหเกิดความสัมพันธอันดีทางวิชาการและความกาวหนาของคณะวิชา ตองปรับตัวใหเขากับ
วิถีทางการเมืองในมหาวิทยาลยัและตองมีความเขมแข็งอดทนตอสิ่งตาง ๆ ได 
  บุญทวิา บุญยะประภศัร (2538:197) ไดทําการศึกษาวิจัยในเรื่องการไดมาซึ่งคณบดีใน
มหาวิทยาลยัมหิดล สรุปถึงคุณลักษณะของผูที่สมควรดํารงตําแหนงคณบดีตามความคิดเห็น
ของกลุมตวัอยาง เรียงตามลําดับความถีจ่ากมากไปนอยดังนี้ 
 1. ความสามารถในการตัดสนิใจ วินิจฉัย แกปญหา บนพื้นฐานของความชอบธรรม 
 2. การมวีิสัยทศัน กวางไกลบนพืน้ฐานของเหตุผลและความเปนไปได และมีความคดิริเริ่ม
สรางสรรค 
 3. การเปนคนดีมีคุณธรรม 
 4. มีความรูและมีบทบาททางวิชาการจนเปนที่ยอมรับในวงวิชาการและ  
 5. การยอมรับของคนทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยทั้งระดับชาติและนานาชาต ิ
  

และผูวิจัยไดสรุปถึงคุณลักษณะของผูที่สมควรดํารงตําแหนงคณบดี โดยยึดสาระสําคัญ
ของคุณสมบตัิตามขอบังคบัและผลการศึกษาวิจัยขางตนไวดังนี ้
 1. เปนผูที่มีความรูทั้งทางการบริหารและวิชาการ สามารถใชความรูดังกลาวทาํหนาที่
ในฐานะคณบดีได กลาวคือมีความสามารถในการบริหารบุคคลและทรัพยากรใหเกิดประโยชน
สูงสุดตอหนวยงานมีความเขาใจในแนวโนมการพัฒนาและกระแสความเปลี่ยนแปลงในยุคโลกา
ภิวัตน ซึ่งกลาวโดยรวม ก็คอืเปนผูที่มีวิสยัทัศนกวางไกลนั่นเอง 
 2.  เปนผูที่มีคุณสมบัติของนักประชาธิปไตย ผอนปรนประนีประนอม  ยอมรับการมีสวนรวม
อยางจริงใจ มีการปรึกษาหารือ สามารถขจัดความขัดแยงและมีนโยบายการบริหารที่เปดเผย
สามารถบริหารการใชอํานาจที่มีกับขอคิดเห็นของคนสวนใหญไดอยางมีบูรณาภาพ 
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 3.  เปนผูที่มีประสบการณในการบริหารงาน ในระดับใดระดับหนึ่งมาแลว 
4.  มีอุดมการณที่จะพัฒนาคณะและมหาวิทยาลัยใหกาวสูความเปนเลิศทางวิชาการ 

ทั้งในและตางประเทศ 
5.  เปนบุคคลที่ไดรับการยอมรับจากคนสวนใหญหรือคนในวงการวาเหมาะสมกับ 

ตําแหนง คณบดี ทั้งดานความรู ความสามารถ ประสบการณ และชื่อเสียงเกียรติคุณทั้ง
ระดับชาติและนานาชาติ 

วิรุณ ตั้งเจริญ  (2542: 64-65) ไดกลาววา คุณลักษณะที่ดีของคณบดี ควรประกอบดวย 
1. การเปนผูนําทางวิชาการ ( Academic Leadership) 
2. วิสัยทศันและศักยภาพ ( Vision  and Potentiality) 
3. จิตสํานึกสาธารณะ (Public Mind) 
4. จิตสํานึกจริยธรรม ( Ethic Mind) 
5. การมีแนวคิดในการบริหาร (Administration Concept) 
6. การทํางานเปนกลุม (Team Working) 
 
พันธศักดิ์  พลสารัมย (2543 : 105) ไดศึกษาวิจัยในโครงการวิจัย เรื่อง “การเตรียม 

พรอมของมหาวิทยาลัยของรัฐเพ่ือเปนมหาวิทยาลัยในกํากับรฐับาล” ในสวนของผูบริหาร โดยมี
ศาสตราจารย ดร.อุทุมพร จามรมาน เปนหัวหนาโครงการวิจัย  ศึกษาถึงคุณลักษณะของคณบดี
ที่พึงมีสําหรับประเทศไทยซึ่งจะชวยใหไดผูที่เหมาะสมมาดํารงตําแหนง  วาควรมีคุณลักษณะ 4 
ประการ ดังนี้ 
 1.  คุณลักษณะทางกาย ไดแก มีสุขภาพแข็งแรงทั้งดานรางกายและจิตใจ 

2. คณุลักษณะทางสังคม ไดแก การยอมรับจากสังคมภายในและภายนอกคณะวิชา   
ความนาเชื่อถือทางดานวิชาการ ความนาไววางใจในดานภูมิหลังการทํางาน มนุษยสัมพันธที่ดี
เขากับคนไดงาย 

3. คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ ไดแก ความซื่อสัตยและยุติธรรม ความมุงม่ันในการ 
ทํางานใหสําเร็จ  ความคิดริเริ่มสรางสรรคงานท่ีสามารถปฏิบัติได การแสดงตนเปนแบบและมี
เจตคติที่ดีตอวิชาชีพ  ความเชื่อม่ันในการตัดสินใจ ความวิริยะอุตสาหะและอดทน 
 4. คุณลักษณะสวนบุคคล ไดแก ความรับผิดชอบในหนาที่และการกระทําของตน 
ความสามารถในการวินิจฉัยและแกไขปญหา  มีสติปญญา ไหวพริบและปฏิภาณ 
 
 จากการสํารวจขอบังคับที่เกี่ยวกับเกณฑในการสรรหาคณบดีของมหาวิทยาลัยตาง ๆ 
 ซึ่งในที่นี้ไดสํารวจคุณลักษณะของคณบดีที่กําหนดในขอบังคับ 4 มหาวิทยาลัยมา
ประกอบเปนกรณีศึกษา มีดังนี้ 
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 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2538) กําหนดเกณฑคุณลักษณะของผูที่สมควรไดรับการ
สรรหาเพื่อดํารงตําแหนงคณบดีทายขอบังคับจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยวาดวยการสรรหาคณบดี 
พ.ศ.2538 ไวดังนี้ 
 1. มีประสบการณทางการบริหาร 
 2. มีประสบการณวิจัย 

3.  มีความสามารถในการทํางานรวมกับหัวหนาภาควิชาและผูบริหารระดับสูง 
ในมหาวิทยาลัย 

4.  มีความสามารถในการติดตอ และประสานงานกับวงการภายนอกมหาวิทยาลยัได 
 5.  มีวิสัยทัศนเหมาะสมกับการดําเนินงานและพัฒนาคณะวิชาตามทิศทางการพัฒนา 
ของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยมหิดล (2540) กําหนดคุณลักษณะตามภารกิจหนาที่ของผูที่สมควร 
จะดํารงตําแหนงคณบดีไวในขอบังคับมหาวิทยาลัยมหิดลวาดวยการสรรหาคณบดี พ.ศ.2540 
ดังนี้ 
 1. ดานวิชาการ 

1.1 มีประสบการณดานการสอน การวิจัย และมีสัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง 
1.2 มีความคิดรเิริ่มในทางวิชาการ 
1.3 มีความสนใจ เอาใจใสในดานการศึกษา 

2. ดานการบริหาร 
 2.1 มีความรู ความเขาในในภาระงานของคณบดีเปนอยางดี และมีประสบการณ 

ในการบริหารงานและการวางแผนงาน 
 2.2 มีลักษณะเปนผูนํามีวิสัยทัศนและศักยภาพที่จะนําความเจริญและชื่อเสียงมา 

สูคณะและมหาวิทยาลัย 
 2.3 มีความยุติธรรมและเมตตาธรรม 
 2.4 มีประสบการณและความสามารถในการติดตอประสานงานระดับ คณะ  

มหาวิทยาลัยและนานาชาติ 
 2.5 เปนที่ยอมรับนับถือในสังคม 
 2.6 ยอมรับฟงความคิดเห็นจากบุคคลอื่น 
3. ดานจรยิธรรม เปนผูมีประวัติอันดีงาม ทั้งในดานการงานและสวนตัว มีคุณธรรม  

จริยธรรมเปนตัวอยางที่ดี 
 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ซึ่งเปนมหาวิทยาลัยในกํากับรัฐบาลมีรูปแบบ 

การบริหารที่เปนอิสระ คลองตัว ไดกําหนดคุณลักษณะผูสมควรดํารงตําแหนงคณบดีไวใน
ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี วาดวยการสรรหาคณบดี พ.ศ.2543 ดังนี้ 
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 1. คุณลักษณะดานวิชาการ 
1.1 มีสัมฤทธิผลดานวิชาการระดับสูงเปนที่ยอมรับในระดับอุดมศึกษา 
1.2 มีความคิดริเริ่มและสรางสรรคทางดานวิชาการ 
1.3 มีความสนใจ เอาใจใสหลักการและปรัชญาการศึกษา 
1.4 มีความเปนนักวิชาการ ยอมรับในความสําคัญและสนับสนุนการพัฒนา 

วิชาการทุกสาขา 
2. คุณลักษณะดานผูนํา 
 2.1 มีความคิดริเริ่ม 
 2.2 มีใจกวางในการรับฟงขอคิดเห็นจากผูรวมงานทุกฝายทุกระดับ 
 2.3 มีความมั่นคงทางอารมณ  กลาเผชิญกับปญหา และสามารถตัดสินใจ 

ใหเหมาะสมกับ 
  2.4 มีความสามารถในการประสานความสามัคคี ระหวางผูรวมงานและผูอยูใต
บังคับบัญชาไดเปนอยางดี 
  2.5 มีบุคลิกภาพที่กอใหเกิดความศรัทธา ความเคารพนับถือและเช่ือถือแก
ผูรวมงาน 
  2.6 มีคุณธรรมและจริยธรรมอันเปนตัวอยางที่ดี 
  2.7 มีความรับผิดชอบสูงและมองการณไกล 

3. คุณลักษณะดานการบริหาร 
3.1 มีประสบการณและผลงานที่ดีในการบริหาร 
3.2 มีความสามารถในการวางนโยบายและแผนงาน และสามารถบริหาร 

งานใหเปนไปตามแนวนโยบายและแผนงานที่วางไว 
3.3 สามารถจัดการดําเนินงานภายในหนวยงานที่รับผิดชอบ เพ่ือใหเกิด 

ความคลองตัวและมีประสิทธิภาพ 
3.4 สามารถสรางลักษณะการทํางานรวมกันเปนหมูคณะ 
3.5 สามารถดึงดูดคนดี มีความสามารถเขารวมงาน สามารถจัดคนให 

เหมาะสมกับงาน และผูกพันจิตใจใหผูรวมงานทํางานตอไป 
3.6 สามารถใหเวลาไดเต็มที่ ในการบริหารงานคณะ มหาวิทยาลยัและงาน 

อ่ืน ๆ ที่เปนเกียรติแกมหาวิทยาลัย 
3.7 สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูภาควิชาและ 

มหาวิทยาลัย 
4. คุณลักษณะดานมนุษยสัมพันธ 

4.1 สามารถเขากับผูรวมงานไดดี 
4.2 ไดรับความเชื่อถือและยกยองจากสังคมทั่วไป 
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4.3 มีความสามารถในการติดตอประสานงานกับวงการตาง ๆ ทั้งในและ 
นอกประเทศ 
  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ซึ่งเปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐประเภทไมจํากัดรับ มี
การกําหนดคุณสมบัติและคุณลักษณะของผูที่จะไดรับเลือกเปนประธานกรรมการประจํา
สาขาวิชา ซึ่งเปนตําแหนงเทียบเทาคณบดี ตามขอบังคับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช วา
ดวยหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการเลือกประธานกรรมการประจําสาขาวิชาและกรรมการ
ประจําสาขาวิชา พ.ศ. 2542 ดังน้ี ผูมีสิทธิไดรับเลือกเปนประธานกรรมการประจําสาขาวิชา
จะตอง 
 1. เปนอาจารยประจําสาขาวิชา ซึ่งไดปฏิบัติงานในสาขาวิชานั้นมาแลวไมนอยกวา 3 ป 

2. เปนผูมีความคิดริเริ่มทางวชิาการ มีบทบาท และกิจกรรมสม่ําเสมอและเปนที่ยอม 
รับในวงวิชาการนั้น ๆ  

3. เปนผูมีความรูความสามารถ และทัศนคติที่ดีตอการบริหารมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะ 
อยางยิ่งการบริหารมหาวิทยาลัยในระบบเปด 

4. เปนผูมีมนุษยสัมพันธดี มีความเปนผูนําที่รับผิดชอบ ใจกวาง ยอมรับฟงความคิด 
เห็นของผูอ่ืน 

5. เปนผูมีความตั้งใจทํางานเพื่อสวนรวมและสามารถอุทิศเวลาใหแกงานบริหารและ 
งานวิชาการของสาขาวิชาและของมหาวิทยาลัยไดเต็มที่ 

6. เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมในวิชาชีพ 
7. ไมเคยถูกลงโทษทางวินัย 

  
 โดยสรุปจากการสํารวจแนวคิด ทฤษฎี หลักการ งานวิจัย ตลอดจนขอบังคับที่เปน
แนวทางในการปฏิบัติ เพ่ือใหไดคณบดีที่มีคุณลักษณะที่เอ้ือตอประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
คณะวิชา ซึ่งการศึกษาถึงคณุลักษณะของคณบดีจะเปนแนวทางในการศึกษาลักษณะประจําตัว 
อันเปนเครื่องหมายหรือสิ่งที่ชี้ใหเห็นความดี และขยายผลไปสูการที่จะสามารถแยกใหเห็น
เดนชัดถึงภาวะผูนําหรือผูตาม สามารถแยกแยะไดวา ผูนําที่จะประสบความสําเร็จกับผูนําที่ไม
ประสบความสําเร็จ มีลักษณะเฉพาะที่ตางกันอยางไร ซึ่งคณบดีเปนตําแหนงผูนําที่สูงสุดใน
คณะวิชา มีความสําคัญตอการบริหารจัดการใหคณะวิชามีความรุงเรือง และพัฒนาใหคณะวิชามี
ความแข็งแกรงในเชิงวิชาการ มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับ และสงเสริมสนับสนุนใหคณะวิชาสามารถ
ผลิตบัณฑิตใหเปนที่ตองการของสังคมได ในปจจุบันหลาย ๆ มหาวิทยาลัยใหความสําคัญกับเรื่อง
ดังกลาว และมีการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะสําหรับผูที่จะเขามาดํารงตําแหนงคณบดีไวใน
ขอบังคับมหาวิทยาลัยวาดวยการสรรหาคณบดีที่แตกตางกันไปในรายละเอียดของคุณลักษณะ
ผูนําที่แตละองคการคาดหวัง   จากการสํารวจวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับเรื่องคุณลักษณะของ
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คณบดี แลวนํามาประมวลพรอมกับจัดกลุมที่ใกลเคียงกันเขาดวยกันโดยวิเคราะหองคประกอบ
ของคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีตาง ๆ แลวอาจสรุปไดวา คุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี ประกอบดวยคุณลักษณะ 4 ดานใหญ ๆ คือ 
 1.คุณลักษณะดานการบริหาร คือ คุณลักษณะภาวะผูนําที่แสดงถึงการมีทักษะ 
ความสามารถ ความชํานาญทางการบริหารจัดการที่จําเปนสําหรับผูนําอันเชน ทักษะดาน
ความคิด ทักษะดานมนุษยสัมพันธและทักษะดานเทคนิควิธีการบริหารงาน  รวมทั้งลักษณะที่
แสดงออกถึงความเปนผูนํา เชน การมีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงาน
แกผูใตบังคับบัญชา การโนมนาว จูงใจ สรางศรัทธา นาเชื่อถือแกผูใตบังคับบัญชาและกอใหเกิด
ความรวมมือรวมใจอยางจริงจังในการที่จะนําพาใหองคการบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค
รวมกัน 

2. คุณลักษณะดานวิชาการ คือ คุณลักษณะเฉพาะที่สําคัญและแสดงถึงความรูความสามารถ 
ทางวิชาการและความชํานาญ เชี่ยวชาญในวิชาชีพรวมทั้งประสบการณในการศึกษา ประสบการณ
ทางวิชาการ การสอน การมีจุดยืนทางวิชาการ ความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ ความ
สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการจนเปนที่ยอมรับของสังคมทั้งภายในและภายนอกองคการ 
  3. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ คือ ลักษณะบุคลิกภาพสวนบุคคลทั้งภายในรางกายที่
แสดงออกมาแกสังคมและบุคลิกภาพภายนอกของบุคคลลอันจะทําใหผูใตบังคับบัญชาหรือผูอ่ืน
เกิดความเชื่อถือศรัทธา เชน สุขภาพที่แข็งแรงสมบูรณ การแตงกาย กริยาทาทาง การพูดจา   
บุคลิกภาพที่แสดงถึงสภาวะแหงตนในดานลักษณะนิสัย ใจคอซึ่งเปนผลรวมของพฤติกรรมของตน 

4. คุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม คือ คุณลักษณะที่แสดงออกถึงการมีคุณธรรม 
จริยธรรมในการบริหารงาน  สามารถบริหารจัดการคณะดวยความถูกตองโปรงใส ตามหลัก
ความรับผิดชอบตอสังคม และเปนแบบอยางที่ดีตอสังคมได 
 
แนวคิด ทฤษฎีและหลักการเก่ียวกับสมรรถนะของผูนํา  (competency) 
 
 คําวา Competency มีคําหลายคําที่มีความหมายใกลเคียง คลายคลึงกันอยู เชน 
capability, ability, proficiency, expertise, skill, fitness, aptitude โดยสํานักงาน ก.พ. ใช
ภาษาไทยสําหรับ competency วา สมรรถนะ บางหนวยงานอาจใชคําวา ความสามารถ แตใน
การวิจัยน้ีขอใชคําวา สมรรถนะ  
 Spencer & Spencer (1993, อางถึงในศุภชัย  ยาวะประภาษ, 2546 : 36-41) ใหคํานิยาม 
คําวา สมรรถนะ (Competency) คือ ลักษณะที่เปนฐานรากของบุคคลหนึ่ง ๆ ซึ่งมีความเชื่อมโยง
เชิงเหตุและผลกับผลการปฏิบัติงานที่เหนือกวา และ/หรือประสิทธิผลที่สามารถอางอิงกับเกณฑ
มาตรฐานในงานหนึ่งหรือสถานการณหน่ึง ๆ ได โดยลักษณะที่เปนฐานรากหมายความวา 
สมรรถนะเปนสวนที่ฝงอยูคอนขางลึกและเหนียวแนนของบุคลิกภาพของบุคคลและสามารถ
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พยากรณพฤติกรรมในลักษณะและสถานการณที่หลากหลายและกวางขวาง สามารถแยกออก
ไดเปน 5 ประเภทที่สําคัญ คือ 

1. เหตุจูงใจ (motives) คือ สิ่งตาง ๆ ที่บุคคลมักเฝาคิดคํานึงถึงตลอดเวลาหรือมัก 
ตองการตลอดเวลา ซึ่งนําไปสูการกระทําของบุคคล โดยเปนตัวขับ ชี้ทางและคัดสรรพฤติกรรม
ใหไปยังการกระทําหรือเปาหมายเฉพาะเรื่อง 

2. ลักษณะเฉพาะ (traits) คือ ลักษณะทางกายภาพและการตอบสนองที่ทําสม่ําเสมอ 
กับสถานการณหรือขาวสารที่ไดรับ 

3. มโนภาพของตัวเอง (self-concept) คือ ภาพลักษณของตัวเอง คุณคาความเชื่อหรือ 
ทัศนคติของบุคคล 

4. ความรู (knowledge) คือ ขาวสาร (information) ที่บุคคลมีอยูในเร่ืองเฉพาะนั้น ๆ 
5. ทักษะ (skills) คือ ความสามารถที่จะแสดงออกหรือกระทําเรื่องงานทั้งที่เปนงาน 

ดานจิตใจหรือกายภาพ 
 
 รัชนีวรรณ  วนิชยถนอม (2547 : 2-3) กลาวถึง คําวา สมรรถนะ (Competency) วามี
แนวคิดพ้ืนฐานมากจากแนวคิดเรื่องความแตกตางระหวางบุคคล เชนในเรื่องเชาวนปญญาและ
บุคลิกภาพที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมในองคการ ซึ่งเปนเรื่องที่นักจิตวิทยาองคการไดศึกษากันมา 
ในการศึกษาจิตวิทยาที่เกี่ยวกับการคัดเลือกบุคลากรมักใชคําวา KSAO ซึ่งเปนคํายอที่แสดง
คุณลักษณะของบุคคลที่เกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน โดย K หมายถึง Knowledge (ความรู) S 
หมายถึง Skill (ทักษะ) A หมายถึง Ability (ความสามารถ) และ O หมายถึง Other 
Characteristics (คุณลักษณะอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับการทํางาน  โดยความหมายและเนื้อหาแลว 
Competency ไมไดตางจาก KSAO แตความแตกตางอยูที่ Competency เปนการเนนการ
วิเคราะหคนมากกวาการวิเคราะหงาน เพ่ือใหสอดคลองกับรูปแบบองคการสมัยใหมที่เนนการ
ทํางานเปนโครงการและลักษณะงานที่กวางและหลากหลาย ยังผลใหองคการอยูรอดและ
เจริญกาวหนา 
 ศุภชัย ยาวะประภาษ (2546 : 54-57) และรัชนีวรรณ  วนิชยถนอม (2547 :5-17) กลาว
วา สํานักงาน ก.พ. ไดรวมกับบริษัท เฮยกรุป จัดทํา Competency Model  ของระบบราชการ
ไทยโดยเฉพาะกับระบบนักบริหารระดับสูง เพ่ือสรางและพัฒนาผูนํายุคใหมที่สามารถทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพในยุคโลกาภิวัตน เพ่ือใหมีจํานวนผูนําเพียงพอที่จะขับเคลื่อนและ
ปรับเปลี่ยนระบบราชการไทยและเพื่อใหระบบบริหารงานบุคคลของนักบรหิารระดับสูงมีความ
โปรงใสเปนธรรม จึงกําหนดสมรรถนะหลักของนักบริหาร (executive core competency) ไว 4 
ดาน ดังนี้ 

1. การบริหารคน ไดแก การปรับตัวและความยืดหยุน ทักษะในการสื่อสาร การ 
ประสานสัมพันธ 
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2. ความรอบรูในการบริหาร ไดแก การบริหารการเปลี่ยนแปลง การมีจิตมุงบริการ  
การวางแผนกลยุทธ 

3. การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ ไดแก ความรับผิดชอบตรวจสอบได การทํางานให 
บรรลุผลสัมฤทธิ์ การบริหารทรัพยากร  

4. การบริหารอยางมืออาชีพ  ไดแก การตัดสินใจ การคิดเชิงกลยุทธ และความเปน 
ผูนํา 

 
สรุปไดวาสมรรถนะ (Competency) ที่จะนํามาใชในการบริหารและประเมินผลงาน 

ตลอดจนพัฒนาศักยภาพในระยะยาวของผูนํา ผูบริหาร จึงหมายถึงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่
ทําใหบุคลากรในองคการปฏิบัติงานไดผลงานโดดเดนกวาคนอ่ืน ๆ สําหรับการในการพัฒนา
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหและสังเคราะห
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีซึ่งเปนตําแหนงผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษา จึงมีความ
แตกตางจากผูนําโดยทั่วไป ในการวิเคราะหเพ่ือการจัดกลุมคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีได
ใชหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะผูนํามาจัดกลุมคุณลักษณะทั้ง 48 คุณลักษณะ โดย
แยกประเภทตามองคประกอบของสมรรถนะของผูนําเพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนําตามกลุมประเภทไดเปน 5  กลุม   คือ 1. มโนภาพแหงตนของคณบดีซึ่งรวมบุคลิกภาพ  
ภาพลักษณ  คุณธรรม จริยธรรม   และทัศนคติในการบริหารงาน 2. ความรอบรูในการบริหาร
ตามภารกิจในฐานะผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 3. ทักษะการบริหารงาน 4. ทักษะการบริหารคน 
และ 5.สมรรถนะความเปนผูนําทางวิชาการ  
 
แนวคิดและหลักการเก่ียวกับการบรหิารงานในมหาวิทยาลยัในกํากับของรัฐบาล 
 

หลักการบรหิารงานสถาบันอุดมศึกษา 
 การบริหารงานในมหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษา มีพันธกิจสําคัญ 4 ประการ คือ 
การสอน การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคมและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีการจัด
องคการและรูปแบบการบริหารงานเพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถสราง
ความเปนเลิศทางวิชาการ (Academic Excellence) การที่จะไปสูเปาหมายดังกลาว มีหลักการ
สําคัญ 2 ประการ คือ 

1. การมีอิสระในการดําเนินการ (Autonomy) สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีอิสระใน 
การดําเนินงานและการจัดการตนเองภายในสถาบันซ่ึงปราศจากการแทรกแซง เน่ืองจาก
สถาบันอุดมศึกษามีรูปแบบของ “พหุกิจ” (Multi-Functional) ตามพันธกิจ 4 ประการ จากสภาพ
ที่มหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษาอยูภายใตระบบราชการนั้นไมสอดคลองกับลักษณะการ
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ดําเนินการตามพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งมักสงผลกระทบตอประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงาน 

2. การมีเสรีภาพทางวิชาการ (Academic Freedom) เปนหลักการสําคัญอีกประการ 
หนึ่งในการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา เสรีภาพทางวิชาการนี้หมายถึง การที่บุคคลใน
สถาบันอุดมศึกษาสามารถจะมีเสรีภาพในการดําเนินกิจกรรมทางวิชาการ สามารถแสดงความ
คิดเห็น แสดงการสื่อสารตาง ๆ เชน การจัดรูปแบบการเรียนการสอน การวิจัย การใหบริการ
ทางวิชาการแกสังคมดวยตนเอง 
 สําหรับการจัดองคการในสถาบันอุดมศึกษา ของสถาบันอุดมศึกษาปกติมีการแบง
หนวยงานออกเปน 3 สวน คือ 

1. คณะวิชา (Faculty or College or School) เปนหนวยงานพื้นฐานที่มีความสําคัญ 
ทางวิชาการตามขอบเขต ศาสตร สาขาวิชา นโยบายและความถนัด 

2. ภาควิชา (Department) เปนหนวยงานยอยของคณะที่มีความสําคัญเปนอยางสูง 
เน่ืองจากเปนกลไกหลักในการดําเนินภารกิจตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยและเปนจุดเริ่มตนของ
ความแข็งแกรงที่สงผลถึงภาพรวมของสถาบัน 

3. สถาบัน สํานัก ศูนย (Institute or Center) เปนหนวยงานสงเสริมวิชาการ และมี 
ภารกิจเฉพาะดานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของสถาบัน 

สวนรูปแบบและระบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษา โดยทั่วไปจําแนกเปน 3 รูปแบบ  
คือ 1. การบริหารแบบราชการ (Bureaucratic Model) มีการจัดระเบียบ สายการบังคับบัญชา
ตามลําดับชั้น การไดมาซึ่งผูบริหารเกิดจากการแตงตั้งของผูบังคับบัญชา ไมมีวาระตายตัวจน
เกษียณอายุราชการ เชน ผูอํานวยการกอง หัวหนาฝาย หัวหนางาน 2. การบริหารแบบ
คณาจารย (Collegial Model)  ถือการประสานงานเปนหลักสําคัญ มีการดําเนินงานในรูป
คณะกรรมการ คณะวิชา และภาควิชาที่เปนสวนราชการ และ 3. การบริหารแบบการเมือง 
(Political Model) ซึ่งเปนลักษณะที่แตละกลุมมีผลประโยชนรวมกัน ซึ่งมาจากแนวคิดที่วาการ
กําหนดนโยบายเปนเรื่องของทุกฝายในสถาบัน  สําหรับระบบบริหารของสถาบันอุดมศึกษา จะ
มีการดํ า เนินการจั ดองคการภายในสถาบันและการควบคุมจากภายนอก  ได แก 
ทบวงมหาวิทยาลัย สํานักงบประมาณ กระทรวงการคลัง และสํานักงานตรวจเงินแผนดิน (พันธ
ศักดิ์  พลสารัมย, 2544 : 21-23) 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานในมหาวิทยาลัยในกาํกับของรัฐบาล 

 
มหาวิทยาลยัในกํากับของรัฐบาล 

 คณะทํางานดานการศึกษา ศาสนา ศิลปและวัฒนธรรม สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ. (2545 : 18-45) กลาวสรุปวา นโยบายของรัฐบาลที่มีผลใหเกิดการปรับระบบ
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บริหารสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ โดยเฉพาะในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาใหมี
อิสระ คลองตัว ไมอยูในระบบราชการ  ปรากฏชัดเจนจากการประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 27 
มกราคม 2541 ซึ่งคณะรัฐมนตรีไดใหความเห็นชอบเง่ือนไขการขอรับความชวยเหลือดาน
การเงินจากธนาคารพัฒนาเอเชีย (Asian Development Bank: ADB) เพ่ือปรับโครงสรางทาง
สังคมที่ระบุไวในนโยบายหลัก ขอ 4 ดังนี้ 
 ใหปรบัปรุงการจัดการศึกษาทุกระดับใหตอบสนองตอความตองการของสังคมและชมุชน 
ดวยการกระจายอํานาจการเงิน  การคลัง  และการบรหิาร โดยมีมาตรการทีต่องดําเนินการ คือ 
 1. รัฐบาลจะยืนยันแผนการกระจายอํานาจการบริหารใหสถาบันอุดมศึกษาบริหารงบดําเนินการ
ที่ไมใชงบเงินเดือนทั้งหมด ภายในปงบประมาณ 2543 โดยใหเริ่มนําระบบการประเมินผลที่เปน
การปฏิบตัิงานมาใชภายในเดือนธันวาคม  2541 
 2. สถาบันอุดมศึกษาจะมอํีานาจในการบริหารงบดําเนินการที่ไมใชงบเงินเดือนทั้งหมด  
เริ่มจากปงบประมาณ  2542  เปนตนไป ทั้งนี้ตองมีระบบการวดัผลการปฏิบตัิงานที่เนนการ
ตรวจสอบความรับผิดชอบและความโปรงใส 
 3. รัฐบาลใหคําม่ันในการอนุญาตใหสถาบันอุดมศึกษาของรัฐทุกแหงเปนอิสระภายในป 
2545 ทั้งนี้ภายในเดือนธันวาคม  2541 จะตองมีมหาวิทยาลัยของรฐัอยางนอยหน่ึงแหงบริหาร
จัดการไดอยางอิสระ 
 จากมติคณะรัฐมนตรีดังกลาว ไดสงผลสําคัญตอสถานภาพของมหาวิทยาลัย  เพราะได
กําหนดใหมหาวิทยาลัยของรัฐทุกแหงเปนอิสระภายในป 2545 ซึ่งหมายถึงการตองปรับปรุง
ระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยใหมีอิสระ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และสามารถรักษาและ
พัฒนาคุณภาพใหทัดเทียมมาตรฐานสากลได โดยการดําเนินการดังกลาว คือ การพัฒนา
มหาวิทยาลัยของรัฐจากที่เปนสวนราชการใหปรับเปลี่ยนๆไปสูการเปน “มหาวิทยาลัยในกํากับ
ของรัฐ” หรือที่เรียกวา “มหาวิทยาลัยนอกระบบ”  
 ผลกระทบสําคัญตอการเปลี่ยนสภาพเปนมหาวิทยาลัยในกํากับในดานตางๆ  ไดแก 
 1) ดานสถานภาพทั่วไป มหาวิทยาลัยในกํากับจะมีสถานภาพเปนหนวยงานของรัฐที่ไม
เปนสวนราชการและไมเปนรัฐวิสาหกิจ และเปนนิติบุคคลภายใตการกํากบัดูแลของรัฐ 
 2) ดานความสัมพันธระหวาง “มหาวิทยาลัย” กับ “รัฐ”  รัฐจะมีหนาที่กํากับนโยบาย 
แผนงานและเปาหมายที่ทําใหบรรลุวัตถุประสงคของนโยบายอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยใหอิสระมหาวิทยาลัยในการบริหารจัดการภายในมหาวิทยาลัย 
 3) ดานความรับผิดชอบของรัฐที่มีตอมหาวทิยาลัย รัฐมีภาระตองรับผิดชอบการจัดสรร
งบประมาณใหกับมหาวิทยาลัยในหมวดเงินอุดหนุนทั่วไปตามนโยบาย  แผนงาน  และ     
เปาหมายของมหาวิทยาลัยที่สอดคลองกับนโยบาย แผนงาน เปาหมายของรัฐ โดยคํานึงถึง 
ประสิทธิภาพและคุณภาพมาตรฐานเปนสําคัญ สําหรับเร่ืองการบริหารจัดการในมหาวิทยาลัย
นั้น เปนความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัยนั้นๆ 
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 4) ดานการบริหารจัดการภายในมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐจะมีอิสระใน
การบริหารจัดการภายใน  ภายใตกรอบแหง พ.ร.บ. ของมหาวิทยาลัยน้ัน ๆ และอยูภายใต
หลักการของความโปรงใสและตรวจสอบได โดยมีสภามหาวิทยาลัยเปนผูกําหนดกฎ ระเบียบ  
ขอบังคับในการบริหารจัดการในเรื่องตางๆ  
 ทั้งนี้ หลักการบริหารมหาวิทยาลัยในกาํกับดานตางๆ  มีดังนี้ 

4.1) หลักการบริหารวิชาการ เปนไปตามหลักเสรีภาพทางวิชาการที่การ  ดําเนินการ
เสร็จสิ้นที่สภามหาวิทยาลัย แตตองสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานวิชาการของหนวยงาน
กลาง เชน มาตรฐานหลักสูตรและการประกันคุณภาพการศึกษา ดังน้ัน สภามหาวิทยาลัยจึงมี
อํานาจอนุมัติหลักสูตรการศึกษา และอนุมัติการเปดสอนหลักสูตรที่สอดคลองกับมาตรฐานและ
แผน มีอํานาจอนุมัติจัดตั้ง ยุบ เลิก หนวยงานตางๆ ของมหาวิทยาลัยเพ่ือใหการบริหารงาน
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

อยางไรก็ตาม มหาวิทยาลัยจะตองไดรับการตรวจสอบจากสังคมดาน       คุณภาพ 
มาตรฐานมากขึ้น จึงจําเปนตองเนนการสรางองคความรู รวบรวมและประยุกตความรูทาง
วิชาการมากขึ้น รวมทั้งตองปรับแนวคิดใหมหาวิทยาลัยมีสวนนําความรูไปชวยเหลือสังคมมาก
ขึ้น นอกจากนี้ตองเปนแหลงสรางและถายทอดความรูใหกับสังคมมากขึ้นดวย 

4.2) หลักการบริหารงานบุคคล สภามหาวิทยาลัยมีสิทธิในการกําหนด   หลักเกณฑ  
ขอบังคับ ระบบในการคัดเลือก บรรจุ  แตงตั้ง เลื่อนตําแหนง การอุทธรณ รองทุกข  อัตรา
เงินเดือน ผลประโยชน สวัสดิการ และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับระบบการบริหารงานบุคคลของ
มหาวิทยาลัยไดเอง 

ระบบบริหารงานบุคคลดังกลาวจะสงผลกระทบตอการพัฒนาอาจารยและบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย ซึ่งจะมีสถานภาพเปนพนักงานของมหาวิทยาลัย ตองพรอมปรับตัว เพ่ือเตรียมรับ
ความเปลี่ยนแปลงการทํางานที่เนนผลลัพธและประสิทธิภาพของผลดําเนินงาน ซึ่งจะสงผลให
เกิดความเปนเลิศทางวิชาการที่มีคุณคาตอสังคมตอไป 

4.3) หลักการบริหารงบประมาณและทรัพยสิน สภามหาวิทยาลัยมีสิทธิกําหนดระบบ
บริหารงบประมาณ การเงิน บัญชี และทรัพยสินของตนเอง รวมถึงการปกครอง ดูแล บํารุงรักษา 
ใชและจัดหารายไดจากแหลงตางๆ ไดเอง รวมทั้งกําหนดระบบกํากับ ติดตามการใชงบประมาณ 
โดยจะตองรายงานผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย รายงานการใชจาย  งบประมาณ และ
รายงานผลงานประจําปตอรัฐบาลดวย 

มหาวิทยาลยัจะไดรับเงินจัดสรรเปนเงินอุดหนุนทั่วไป ซึ่งมหาวิทยาลัยจะตองมีหลักเกณฑ
การบริหารจัดการงบประมาณของตนเองใหสามารถนําไปใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ
และคุมคา และกอใหเกิดคุณภาพมาตรฐานมากที่สุด และพรอมสําหรับการตรวจสอบจากสังคม 



 107

หากพิจารณาเปรียบเทียบระหวางนโยบายการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยในกาํกับ
และมหาวทิยาลัยของรัฐ เพ่ือประกอบการพิจารณาถึงผลกระทบของนโยบายมหาวิทยาลัยใน
กํากับตอการศึกษาไทยในประเด็นหลักๆ ดังนี้ 
 
ตารางที่   3  เปรียบเทียบนโยบายการบริหารจัดการระหวางมหาวิทยาลัยในกํากับและมหาวิทยาลัย   
                      ของรัฐ 
 

ประเด็นเปรียบเทียบ มหาวิทยาลยัในกํากับ มหาวิทยาลยัของรัฐ 
1. สถานภาพมหาวิทยาลัย นิติบุคคลที่ไมเปนสวน      

ราชการและไมเปนรัฐวิสาหกิจ 
นิติบุคคลและเปนสวนราชการ 

2.การดําเนินการของ
มหาวิทยาลยั 

ดําเนินการภายใตกรอบนโยบาย 
แผน และมาตรฐานของชาติ 

ดําเนินการภายใตกรอบนโยบาย 
แผน และมาตรฐานของชาติ 

3. การบริหารจัดการภายใน - กําหนดระเบียบขอบังคับของ
ตนเองภายใต กรอบพ .ร .บ .
มหาวิทยาลัย เพ่ือใหมหาวิทยาลัย
มีความอิสระและคลองตัวสูงในการ
บริหารจัดการทั้ งดานวิชาการ 
บุคคล งบประมาณ โดยไมถูก
จํากัดจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
เชน กพ. กม. สํานักงบประมาณ 
เปนตน แตมีการวางระบบที่พรอม
ให ตรวจสอบป จจั ยนํ าเข า
เปรี ยบเทียบกับผลผลิ ตและ
ผลลัพธที่เปนการตรวจสอบ post-
audit 
- การบริหารจัดการสิ้นสุดที่สภา
มหาวิทยาลัย ยกเวนเสนอ ค.ร.ม. 

- กําหนดระเบียบขอบังคับของ
ตนเองภายใต กรอบพ .ร .บ .
มหาวิทยาลัยเพ่ือใหมหาวิทยาลัย
มีความอิสระและคลองตัวสูงในการ
ดําเนินกิจการเฉพาะดานวิชาการ
และงบประมาณในบางสวน เพราะ
ยั งถูกจํ ากัดจากหนวยงานที่
เกี่ยวของ เชน กพ. กม. และสํานัก
งบประมาณและตองไดรับการ
ตรวจสอบในลักษณะของ pre-audit 
ในขั้นตอนของ input และ process 
 - การบริหารจัดการสิ้นสุดที่สภา
มหาวิทยาลัยในบางเรื่อง  

4. งบประมาณ - รัฐใหการสนับสนุน  
งบประมาณในรูปเงินอุดหนุน 
(block grants) 
- มหาวิทยาลัยมีความ
ค ล อ ง ตั ว สู ง ใ น ก า ร ป รั บ
แผนการใช เ งินตามความ

- รัฐใหการสนับสนุนงบประมาณ
ตามรายการ  (line  item) 
- มหาวิทยาลัยจะตองใช
จ ายเงินตามที่ ขอตรงตาม
ปริมาณและรายการ  การ
ปรับเปลี่ยนแผนการใชเงิน 
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ประเด็นเปรียบเทียบ มหาวิทยาลยัในกํากับ มหาวิทยาลยัของรัฐ 
จําเปนและอยางมีประสิทธิภาพ ทําไดยาก 

 
5. คุณภาพและมาตรฐาน 

- มหาวิทยาลัยตองดําเนิน
พันธกิจอยางมีคุณภาพตาม
เกณฑมาตรฐานชาติ 
- วางระบบประกันคุณภาพและ
ทํ ารายงานประจํ าป เสนอ
หนวยงานที่ เกี่ ยวของและ
เผยแพรสาธารณชน 
- ไดรับการประเมินจาก สมศ.
เ พ่ื อ ก า รป ร ะกั นคุ ณภาพ
ภายนอก 

ดํ า เ นิ น ก า ร เ ช น เ ดี ย ว กั บ
มหาวิทยาลัยในกํากับ 

6. การตรวจสอบ มหาวิทยาลั ยวาง ร ะบบที่
พรอมใหตรวจสอบในลักษณะ 
post-audit  

มหาวิทยาลั ยวาง ร ะบบที่
พรอมตอการตรวจสอบใน
ลักษณะ pre-audit 

ที่มา : คณะทํางานดานการศึกษา ศาสนา ศิลปและวัฒนธรรม สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ. เอกสารประกอบการสัมมนาเพื่อรับฟงความเห็นสาธารณะเรื่อง มหาวิทยาลัยใน
กํากับของรัฐกับสัมฤทธิผลการศึกษาตามแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ วันอังคารที่ 30 
กรกฎาคม 2545, หองคอนเวนชั่นฮอลล C โรงแรมแอมบาสเดอร กรุงเทพมหานคร ,หนา 18-45. 
 
รูปแบบของมหาวิทยาลยัอิสระที่พงึประสงค  

ที่ประชุมประธานสภาอาจารยมหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย (ปอมท.) (2545)  ไดเสนอ
แนวคิดรูปแบบของมหาวิทยาลัยอิสระทีพึ่งประสงค โดยมีรายละเอยีด ดังนี้ 

หลักการสําคญัของมหาวิทยาลัยอิสระทีพึ่งประสงค มี 10 ประการ ดังนี้ 
1.ถือวาการใหการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีคุณภาพทางวิชาการ ไดมาตรฐานระดับ

สากล และมีกระบวนการพัฒนาคานิยม คุณธรรมและจริยธรรม ที่เปนสิ่งที่คนสวนใหญใน
ประเทศจําเปนตองไดรับโดยไมถูกจํากัดสิทธิดวยภาระคาใชจายทางการศึกษาที่แพงเกินกวา
ฐานะทางเศรษฐกิจของประชาชนสวนใหญจะจายไดโดยไมเดือดรอน 

2.ถือเปนภาระของรัฐบาลที่ตองจัดงบประมาณที่เพียงพอตอการดําเนินการจําเปนของ
มหาวิทยาลัย 

3. การหารายไดของมหาวิทยาลัย ตองเลือกรูปแบบที่สอดคลองกับปณิธาน และ     
เจตนารมณของมหาวิทยาลัย ที่ไมทําใหผูปกครอง หรือนักศึกษาตองเดือดรอน และตองเปนไป
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เพ่ือใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยมีศักดิ์ศรี และมีสถานะทางเศรษฐกิจในสังคมที่พอเพียง    
เหมาะสม 

4. มุงเนนใหการศึกษาเพื่อพัฒนาในทุกดาน โดยรวมมือกับหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของใน 
การศึกษาและแกไขปญหาภูมิภาคอยางจริงจังและตอเนื่อง ซึ่งจะตองจัดใหเปนภาระงานของ
อาจารยอยางชัดเจน 

5. พัฒนาระบบการบริหารองคการใหเปนไปดวยความเกื้อกูล เอ้ืออาทร สมานฉันท 
โปรงใส ตรวจสอบได และปราศจากการทุจริต รวมทั้งจัดใหมีระบบการพัฒนาผูบริหารทุกระดับ 

6. มุงสูการมีวิถีชีวิตตะวันออกที่ดีงาม เปนองคกรตัวอยางที่มีประสิทธิภาพ คลองตัว 
รับผิดชอบตอสังคม มีบรรยากาศแหงความเกื้อกูล เอ้ืออาทร และสมานฉันท สงเสริมใหบุคลากร
มีความรับผิดชอบ รวมสรางสรรค และจงรักภักดีตอองคกร 

7. มุงเสริมสรางพัฒนานักศึกษาใหเปนบัณฑิตที่แทจริง ดวยการทุมเท คิดคน 
สรางสรรคกระบวนการพัฒนาคานิยม และจริยธรรมแกนักศึกษาอยางจริงจังและตอเนื่อง โดย
จัดใหเปนภารกิจที่สําคัญของอาจารย รวมทั้งมีกระบวนการพัฒนาอาจารยเพ่ือเปนตนแบบที่ดี 

8. มุงพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน และประกันคุณภาพการศึกษาใหได
มาตรฐานวิชาการระดับสากลอยางจริงจังและตอเนื่อง 

9. ใหอาจารยมหาวิทยาลัยมีเสรีภาพทางวิชาการ และชี้นําสังคมได 
        10. จัดอบรม พัฒนา และประเมินบุคลากรที่เหมาะสมอยางตอเน่ือง โดยคํานึงถึงการมีวิถี
ชีวติที่เกื้อกูล เอ้ืออาทร และสมานฉันท 
 
 โดยสรุปหลักการบริหารงานในสถาบันอุดมศึกษาคํานงึถึงพันธกิจหลัก 4 ประการ คือ 
การสอน การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม อาศัยหลักการ
สําคัญ 2 ประการ คือ การมีอิสระในการดําเนินการ (Autonomy) และการมีเสรีภาพทางวิชาการ 
(Academic Freedom) เพ่ือการบรรลุสูเปาหมายความเปนเลิศทางวิชาการ (Academic 
Excellence) มีการจัดรูปแบบองคการเปนคณะวิชา ภาควิชา สถาบนั สํานัก ศนูย เปนหนวยงาน
ในการดําเนินงานใหสถาบนัอุดมศึกษาบรรลุพันธกิจหลัก สวนแนวคิดการเปนมหาวิทยาลยัใน
กํากับของรัฐ อาจสรุปไดวามีลักษณะคอื มีรัฐเปนเจาของแตบรหิารงานแบบกึ่งเอกชนในดาน
การจัดองคการ นโยบายการบริหารมีลักษณะเปน Self Dependence เชน ในการสรางรายได
เพ่ิมใหแกหนวยงานเพื่อพ่ึงพาตนเอง การบริหารงานภายใตรปูแบบมหาวทิยาลัยในกํากบัจะมี
ความคลองตวัสูง เนนประสทิธิภาพ ตามหลักการความอิสระของสถาบันและเสรีภาพทางวชิาการ
และสังคมสามารถตรวจสอบได เพ่ือนาํไปสูความเปนเลศิทางวิชาการ ดังนั้นการบรหิารงานภายใต
รูปแบบมหาวทิยาลัยในกํากับจําเปนตองมีผูนําที่มีคุณลักษณะภาวะผูนําที่เอ้ือตอประสิทธิผล
ของสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม 
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แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวกบัรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํา 
 

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับรูปแบบ 
 ความหมายและประเภทของรูปแบบ 
 ในแวดวงวิชาการโดยทั่วไปมักไดยินคําวา โมเดล (Model) กันอยางแพรหลาย  ทั้งใน
กลุมวิชาการบริหาร  เศรษฐศาสตร    รัฐประศาสนศาสตรและสาขาวิชาอ่ืน ๆ   คําศัพทดังกลาว
มีการเรียกแตกตางกันไปในภาษาไทย บางก็เรียกวา “ตัวแบบ “  “รูปแบบ” หรือบางกลุมเรียกวา 
“หุนจําลอง” หรือ “แบบจําลอง” บางคนอาจเรียกทับศัพทวา “โมเดล” ก็มี  ลักษณะคําที่เรียกใช
สวนใหญแตกตางกันตามลักษณะที่มาและที่ใช เชน ในวงการวิทยาศาสตร  แพทยศาสตรและ
วิศวกรรม มักใชคําวา “หุนจําลอง”  จะทําใหเกิดความเขาใจที่ลึกซิ้งไดอยางดี  เปนตน  แมวาใน
วงการบริหารมีการใชคําวา ตัวแบบหรือรูปแบบ กันพอ ๆ กับคําวา แบบจําลอง  แตในที่นี้ขอใช
คําวา รูปแบบ เพ่ีอการทําความเขาใจและนําไปสูการศึกษาถึงหลักการพัฒนารูปแบบทางการ
บริหารตอไป 
 คําวารูปแบบ (Model) มีนักวชิาการใหความหมายไวหลายลักษณะ เชน 
 Carter V. Good (1973)  ไดรวบรวมความหมายของรูปแบบไว 4 ความหมาย คือ 

1. เปนแบบอยางของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพ่ือเปนแนวทางในการสรางหรือทําซ้ํา 
2. เปนตัวอยางเพื่อการเลียนแบบ เชน ตัวอยางในการออกเสียงภาษาตางประเทศเพื่อ 

ใหผูเรียนไดเลียนแบบ เปนตน 
3. เปนแผนภูมิหรือรูปสามมิติ ซึ่งเปนตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหน่ึง หรือหลักการหรือแนวคิด 
4. เปนชุดของปจจัยหรือตัวแปรที่มีความสัมพันธซึ่งกันและกัน  ซึ่งรวมตัวกันเปนตัว 

ประกอบและเปนสัญญลักษณทางระบบสังคม อาจจะเขียนเปนสูตรทางคณิตศาสตร หรือ
บรรยายเปนภาษาก็ได 

Willler(1968:15)กลาววา รูปแบบเปนการสรางมโนทัศน (Conceptualization) เกี่ยวกับ
ชุดของปรากฎการณโดยอาศัยหลักการ (Rationale) ของระบบรูปนัย (Formal System) และมี
จุดมุงหมายเพ่ือการทําใหเกิดความกระจางชัดของนิยาม ความสัมพันธและประพจนที่เกี่ยวของ 

Stoner and Wankel (1986:12) กลาววา รูปแบบเปนการจําลองความจริงของปรากฎการณ
เพ่ือทําใหเขาใจความสัมพันธที่สลับซับซอนของปรากฎการณนั้น ๆ ไดงายขึ้น 

Keeves (1988:559) กลาววา รูปแบบหมายถึง การแสดงโครงสรางเพื่อใชศึกษา
ความสัมพันธของตัวแปร 

อุทัย  บุญประเสริฐ (2516:31) กลาววา รูปแบบ หมายถึงสิ่งที่แสดงใหเห็นถึง
ความสัมพันธขององคประกอบที่สําคัญ ๆ ในเร่ืองใดเรื่องหน่ึงโดยเฉพาะ 

สวัสดิ์  สุคนธรังสี (2520:206) ไดกลาวถึง รูปแบบวา หมายถึงตัวแทนที่สรางขึ้นเพื่อ
อธิบายพฤติกรรมของลักษณะบางประการของสิ่งที่เปนจริงอยางหนึ่ง 
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จากการรวบรวมความหมายที่นักวิชาการไดใหไวในหลายลักษณะ  อาจสรุปไดวา รูปแบบ 
หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสรางทางความคิด  องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบ
ตาง ๆ ที่สําคัญของเรื่องที่ศึกษา  มีลักษณะเปนตัวแทนของความเปนจริง  ที่เปลี่ยนความ
สลับซับซอนใหเปนความเขาใจงายขึ้น  สะทอนลักษณะบางสวนออกมาใหเห็นความสัมพันธ
ตอเน่ือง  เชื่อมโยง มีความเปนเหตุเปนผลซ่ึงกัน โดยใชเหตุผล ขอมูลและฐานคติมาประกอบ  
อาจเปนไดทั้งรูปแบบที่เปนแบบจําลองของสิ่งที่เปนรูปธรรมและรูปแบบที่เปนแบบจําลองของสิ่ง
ที่เปนนามธรรม ซึ่งสอดคลองกับความหมายของ Tosi and Carroll (1982:163) กลาวไววา 
รูปแบบเปนนามธรรมของของจริง หรือภาพจําลองของสภาพการณอยางใดอยางหนึ่ง มีทั้ง
รูปแบบเชิงกายภาพ (physical model) และรูปแบบเชิงคุณลักษณะ (qualitative model) หรือ
อาจกลาวอีกนัยหนึ่งวา รูปแบบหมายถึง แบบจําลองอยางงายหรือยอสวน (simplified form) ของ
ปรากฎการณตาง ๆ ที่ผู เสนอรูปแบบไดศึกษาและพัฒนาขึ้นมาเพื่ออธิบาย หรือแสดง
ปรากฎการณใหเขาใจไดงายขึ้น  และใชในการพยากรณปรากฎการณ หรือใชเปนแนวทางใน
การดําเนินงานอยางใดอยางหนึ่งตอไป 
 สําหรับประเภทของรูปแบบมีนักวิชาการจําแนกไวหลายแนวทางแตกตางกัน 
 Keeves (1988:561) ไดแบงประเภทของรูปแบบ โดยยึดแนวทางของ Caplan and 
Tutsuoka ซึ่งเปนการแบงตามลักษณะการเขียนรูปแบบ แบงไดเปน 4 ประเภท คือ 
 1. Analogue Model เปนรูปแบบที่ใชการอุปมาอุปมัยเทียบเคียงปรากฎการณซึ่งเปน
รูปธรรม เพ่ือสรางความเขาใจนามธรรม เชน รูปแบบในการทํานายจํานวนนักเรียนที่จะเขาสู
ระบบโรงเรียน เปนตน 
 2. Semantic Model เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฎการณ
ที่ศึกษาดวยภาษา  แผนภูมิ หรือ รูปภาพ เพ่ือใหเห็นโครงสรางทางความคิด  องคประกอบและ
ความสัมพันธขององคประกอบของปรากฎการณนั้น ๆ  เชน รูปแบบการเรียนรูในโรงเรียน (a 
model of school learning) เปนตน 
 3. Mathematical Model เปนรูปแบบที่ใชสมการทางคณิตศาสตรเปนสื่อในการแสดง
ความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ รูปแบบประเภทนี้นิยมใชกับทั้งในสาขาวิชาจิตวิทยาและ
ศึกษาศาสตร รวมทั้งบริหารการศึกษาดวย 
 4. Casual  Model     เปนรูปแบบท่ีพัฒนามาจากเทคนิคที่เรียกวา Path Analysis และ
หลักการสราง Semantic Model โดยการนําเอาตัวแปรตาง ๆ มาสัมพันธกันเชิงเหตุและผลที่
เกิดขึ้น เชนรูปแบบที่แสดงความสัมพันธระหวางสภาพทางเศรฐกิจ  สังคมของบิดามารดา  
สภาพทางการศึกษาที่บาน และระดับสติปญญาของเด็ก เปนตน 
 Joyce และ Weil (1985 อางถึงใน สมาน อัศวภูมิ , 2537 : 15) ไดจัดแบงประเภทของ
รูปแบบตามแนวคิดพื้นฐานในการเสนอรูปแบบในการบรรยายและอธิบายปรากฎการณนัน้  ๆ เปน
หลัก และไดแบงรูปแบบการสอนไว 4 รูปแบบ คือ 
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 1. Informational-processing Model เปนรูปแบบที่ยึดหลักความสามารถใน
กระบวนการประมวลขอมูลของผูเรียนและแนวทางในการปรับปรุงวิธีการจัดเก็บขอมูลใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 2. Personal Model เปนรูปแบบที่ใหความสําคัญกับปจเจกบุคคลและการพัฒนาบุคคล
เฉพาะราย โดยมุงเนนกระบวนการที่แตละบุคคลจัดระบบและปฏิบัติตอสรรพสิ่ง (Reality) ทั้งหลาย 
 3. Social Interaction Model  เปนรูปแบบที่ใหความสําคัญกับความสัมพันธระหวาง
บุคคลและบุคคลตอสังคม 
 4. Behavior Model เปนกลุมของรูปแบบการสอนที่ใชองคความรูดานพฤติกรรมศาสตร
เปนหลักในการพัฒนารูปแบบ  จุดเนนที่สําคัญคือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่สังเกตไดของ
ผูเรียนมากกวา การพัฒนาโครงสรางทางจิตวิทยาและพฤติกรรมที่ไมสามารถสังเกตได 
 การใชรูปแบบ (Model) เพ่ือเปนกลไกที่เปนเครื่องมือในการปฏิบัติการของนักวิเคราะห
หรือใชรูปแบบเปนวิธีการหนึ่งในการศึกษาคนควาและการวิจัย มีความนิยมกันมาก  ซึ่งรูปแบบ
ดังกลาวตองเปนแนวคิดที่มีทฤษฎี หลักการ หรือเหตุผลตาง ๆ สนับสนุนและเปนหลักเพื่อการ
เปรียบเทียบกับสภาพจริงที่เกิดขึ้นได  ดังน้ันองคประกอบที่กําหนดในรูปแบบดังกลาว ตองแสดง
ความสัมพันธวาเปนอยางไร  มีสวนคลายคลึงหรือสวนแตกตางไปจากแนวคิดในรูปแบบ  มาก
นอยอยางไร มีความหมายอยางไร  เพราะรูปแบบมิไดมุงเฉพาะการศึกษาวา อะไรเปนอะไร  แต
มุงหมายใหนําเอาผลการศึกษาไปใชใหเกิดประโยชนในทันทีหรืออนาคตได และจากการศึกษา
กรณีตัวอยางของรูปแบบจากเอกสารหรืองานวิจัยพบวา ไมปรากฎหลักเกณฑที่ตายตัววา
องคประกอบของรูปแบบมีองคประกอบอะไรบาง อยางไร  สวนใหญมักจะขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะ
ของปรากฎการณที่ผูสนใจดําเนินการศึกษา 
 สําหรับรูปแบบที่ใชศึกษาทางการบริหารการศึกษา ก็มีมากมายหลายรูปแบบเชนกัน 
อยางเชน การพัฒนารูปแบบระบบการบริหารคุณภาพ รูปแบบการประเมินประสิทธิผลองคการ 
รูปแบบการจัดองคการ และรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหาร เปนตน รูปแบบที่กลาว
มานี้สวนใหญมีการสรางและพัฒนาโดยยึดหลักการที่จะตองใหรูปแบบเปนที่รวมของ
แนวความคิดและแสดงความสัมพันธตาง ๆ ของแนวคิด โครงสรางของแนวคิดและ
ความสัมพันธนี้ตองมีความเปนไปไดทางปฏิบัติ และวางอยูในรูปขององคการได  โดยการยึด
หลักการและพื้นฐานทางการบริหาร รวมทั้งผลงานที่เกี่ยวโยงกับการบริหารภายใตแนวคิดและ
ความสัมพันธดังกลาว เพ่ือใหเห็นตัวอยางรูปแบบทางการบริหาร ในที่นี้ขอยกเอารูปแบบ
พฤติกรรมทางสังคม (The Getzels Guba model of the dimensions of social behavior) ดัง
แผนภูมิตอไปน้ี 
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แผนภูมิที่ 9 รูปแบบพฤติกรรมทางสังคม (The Getzels Guba model of the dimensions of 
social behavior) 
 

    สถาบันมิต ิ     
         
  สถาบัน  บทบาท  ความคาดหวงั   
         

ระบบสังคม        พฤติกรรมที่
สังเกตได 

         
  บุคคล  บุคลิกภาพ  ความตองการ   
         
    บุคลามติ ิ     

 
ที่มา : J.W. Getzels and E.G. Guba, “Social Behavior and Administrative Process,” 
School  Review 65 (1957), p.429. 
 
 จากรูปแบบมีองคประกอบ 2 ประการ ในองคประกอบแรก คือ สถาบัน (Institution) บทบาท 
(Role) และความคาดหวัง (Expectation) Getzels รวมเรียกวา สังคมมิติ (Nomothetic 
Dimension) สวนองคประกอบที่สอง คือ บุคคล (Individual) บุคลิกภาพ (Personality) ความ
ตองการ (Need Disposition) รวมเรียกวา บุคลามิติ (Idiographic Dimension) ความสัมพันธ
ขององคประกอบทั้งสอง ถาเขียนเปนรูปแบบ (model) ก็จะแสดงไดตามแผนภูมิขางตน จากรูปแบบ 
จะเห็นไดวาองคประกอบแตละองคประกอบตางมีความสัมพันธตอกันท้ังหมดหรือมีปฏิสัมพันธ
ตอกัน (Interaction) ปฏิสัมพันธระหวางองคประกอบทั้งสองจะเกิดเปนสิ่งที่เรียกวา พฤติกรรม
ทางสังคมหรือพฤติกรรมที่เราสังเกตเห็นได (Observed Behavior) อันเปนสิ่งที่เกิดขึ้นจริง ๆ ใน
หนวยงานหรือสถาบัน 
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คุณลักษณะ การพัฒนาและการประเมินรูปแบบ 
 รูปแบบเปนสิ่งที่ไดรับการพัฒนาขึ้นเพื่อบรรยายลักษณะที่สําคัญของปรากฎการณอยาง
ใดอยางหนึ่ง  เปรียบเสมือนกับเปนสิ่งที่ผูสนใจทําการศึกษาในเรื่องนั้น ๆ ไดเขาใจเบื้องตนและ
นําไปสูการศึกษาในเชิงลึกตอไป คุณลักษณะที่ดีของรูปแบบจึงควรมีลักษณะดังที่ ทาคาโอะ 
มิยากาวะ (คงศักดิ์ สันติพฤกษวงศ (แปล) , 1986 : 15) กลาวไววา  
 1. รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปร มากกวาเนน
ความสัมพันธระหวางตัวแปรแบบรวม ๆ  
 2.. รูปแบบควรนําไปสูการพยากรณผลที่ตามมา ซึ่งสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูลเชิง
ประจักษ โดยเม่ือทดสอบรูปแบบแลวถาปรากฎวาไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ รูปแบบ
นั้นตองถูกยกเลิกไป 

3. รูปแบบควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลของเรื่องที่ศึกษาไดอยาง 
ชัดเจน 

4. รูปแบบควรนําไปสูการสรางแนวความคิดใหมหรือความสัมพันธของเรื่องที่ศึกษาได 
5. รูปแบบในเรื่องใดจะเปนเชนไรขึ้นกับกรอบของทฤษฎีในเร่ืองนั้น ๆ  
ในการสรางหรือพัฒนารูปแบบที่ใชในการศึกษาหรือวิจัย Keeves (1988 : 560) กลาว 

ถึงหลักการอยางกวาง ๆ ในการกํากับการสรางรูปแบบไวดังนี้ 
 1.รูปแบบควรประกอบขึ้นดวยความสัมพันธอยางมีโครงสรางของตัวแปร มากกวา
ความสัมพันธเชิงเสนตรงแบบธรรมดา  อยางไรก็ตามความเชื่อมโยงแบบเสนตรงแบบธรรมดา
ทั่วไปนั้นก็มีประโยชนโดยเฉพาะอยางยิ่งในการศึกษาวิจัยในชวงตนของการพัฒนารูปแบบ 
 2.รูปแบบควรใชเปนแนวทางในการพยากรณผลที่จะเกิดขึ้นจากการใชรูปแบบได 
สามารถตรวจสอบไดโดยการสังเกตและหาขอสนับสนุนดวยขอมูลเชิงประจักษได 
 3. รูปแบบควรจะตองระบุหรือชี้ใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา  ดังน้ัน
นอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือในการพยากรณได ควรใชในการอธิบายปรากฎการณไดดวย 
 4. นอกจากคุณสมบัติตาง ๆ ที่กลาวมาแลว รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางมโน
ทัศนใหมและการสรางความสัมพันธของตวัแปรในลักษณะใหม  ซึ่งเปนการขยายองคความรูใน
เรื่องที่เรากําลังศึกษาดวย 
 ในการพัฒนารูปแบบอาจมีขั้นตอนในการดําเนินงานแตกตางกันไป แตโดยทั่วไปแลว
อาจจะแบงออกเปนสองขั้นตอนใหญ ๆ คือ 1. การสรางรูปแบบ (Construct) และ 2. การหา
ความตรง (Validity) ของรูปแบบ (Willer , 1967 : 83 , อางถึงใน สมาน  อัศวภูมิ , 2537 : 28) 
สวนรายละเอียดในแตละขั้นตอนวามีการดาํเนินการอยางไรนั้นขึ้นอยูกับลักษณะและกรอบแนวคิด
ซึ่งเปนพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ หากเปนการพัฒนารูปแบบที่เปนสวนหนึ่งของ
งานวิจัยหรือวิทยานิพนธ ก็อาจมีขั้นตอนในการดําเนินการ 2 ขั้นตอนหลัก คือ การพัฒนา
รูปแบบ และการทดสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบน้ันดวย  หากพิจารณาแลวจะ
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เห็นวา เม่ือมองเผิน ๆ การพัฒนารูปแบบไมนาเปนเรื่องยาก แตก็ตองถือวาไมใชเร่ืองงาย  หาก
จะทําการสรางรูปแบบที่ดีเพ่ือศึกษาเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ อุทัย บุญประเสริฐ (2516 : 33) 
กลาววา  ในโมเดลที่สรางตองระบุใหเห็นเดนชัดวา มีตัวแปรผันหรือองคประกอบที่สําคัญอยาง
ใดบาง จะตองมีตัวแปรผันใหครบ บงใหเห็นถึงความสัมพันธ วาแตละตัวจะเปนเหตุเปนผลแก
กันอยางไร ความสัมพันธเหลานั้นตอบสนองตอวัตถุประสงคของการสรางโมเดล หรือไมอยางไร 
ในขณะเดียวกันตองคํานึงถึงขอมูลตาง ๆ ที่จําเปนที่จะมาชวยสนับสนุนการพิสูจนโมเดล  ขอมูล
จะตองเปนที่เชื่อถือได   พิสูจนได  มีเหตุผล   ของความเชื่อถือไดเพียงพอ   ขอเท็จจริง
ตลอดจนขอมูลตาง ๆ ที่ใชประกอบ  จะตองเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป 
 นอกเหนือจากหลักการพัฒนาหรือสรางรูปแบบที่กลาวมาขางตน การทดสอบหรือ
ประเมินรูปแบบนั้น  ก็มีความสําคัญย่ิงตอการที่จะใหไดมาซึ่งรูปแบบในการศึกษาวิจัย ที่มี
คุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เที่ยงตรง เชื่อถือได  โดยปกติแลวในการวิจัยทาง
สังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรมักจะทําการทดสอบรูปแบบดวยวิธีการทางสถิติหรือวิธีการ
เชิงปริมาณ ซึ่งเปนเรื่องที่ตองคํานึงอยางมากถึงความถูกตองและความเชื่อม่ันของขอมูลตัวเลข
เหลานั้น มิฉะน้ันอาจเกิดผลเสียมากกวาผลดีเสียอีก  การทดสอบหรือประเมินรูปแบบอาจ
กระทําไดหลายลักษณะ ดังที่ Joint Committee on Standards for Educational Evaluation 
(Maduas, Scriven and Stufflebeam, 1983: 399-402)  ไดเสนอหลกัการประเมินเพ่ือเปน
บรรทัดฐานของการตรวจสอบรูปแบบ ไวดังนี้ 

1. การประเมินความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติจริง 
2. การประเมินการสนองตอบตอความตองการของผูใชรูปแบบ 
3. การประเมินความเหมาะสมทั้งในดานกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 
4. การประเมินความนาเชื่อถือและไดสาระครอบคลุมครบถวนตามความตองการอยาง 

แทจริง 
 สวน Eisner (1976 : 192-193) ไดเสนอแนวคิดการประเมินรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ 
ซึ่งตางจากการดําเนินการเชิงวิทยาศาสตรหรือเชงิปริมาณโดยเฉพาะในบางเรื่องตองการความ
ละเอียดออนมากกวาตัวเลขที่นํามาพิจารณาดังนี้ 
 1. การประเมินโดยแนวทางนี้จะเนนการวิเคราะหวิจารณอยางลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่
ถูกนํามาพิจารณา  ซึ่งไมจําเปนตองเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงคหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจเสมอไป  แตอาจจะผสมผสานปจจัยตาง ๆ ในการพิจารณาเขาดวยกันตามวิจารณญาณของ
ผูทรงคุณวุฒิเพ่ือใหไดขอสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ  ประสิทธิภาพ และความเหมาะสมของสิ่งทีจ่ะทาํ
การประเมิน 
 2. รูปแบบการประเมินที่เปนความเฉพาะทาง (specialization) ในเรื่องที่จะประเมิน  
โดยที่พัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ (Art Criticism) ที่มีความละเอียดออนลึกซึ้งและ
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ตองอาศัยผูทรงคุณวุฒิระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย แนวคิดนี้ไดนํามาประยุกตในวงการอุดมศึกษา 
ซึ่งนิยมนํารูปแบบน้ีมาใชในเร่ืองที่ตองการความลึกซึ้งและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางสูง 
 3.  รูปแบบที่ใชตัวบุคคล คือ ผูทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือในการประเมินโดยใหความ
เชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดี มาตรฐานและเกณฑมาจากประสบการณ
ของผูทรงคุณวุฒินั้น ๆ  
 4. รูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของผูทรงคุณวุฒิ ตามอัธยาศัย
และความถนัดของแตละคน 
 การทดสอบหรือประเมินรูปแบบทั้ง 2 วิธีที่กลาวมาตามแนวคิดของ Joint Committee 
on Standards for Educational Evaluation และของ Eisner มีแนวคิดในการประเมินที่ตางกัน
จึงตองพิจารณาถึงความเหมาะสมสอดคลองในการศึกษาวิจัยดวย 
 โดยสรุปแลวการพัฒนารูปแบบเพื่อการศึกษาวิจัย ไมวาจะอยูในศาสตรสาขาวิชาบริหาร 
เศรษฐศาสตร รัฐประศาสนศาสตร หรือวิชาอ่ืนใด จะเปนประโยชนมากหรือนอยขึ้นอยูกับ
ลักษณะของเรื่องที่จะศึกษาและวิธีการใชใหสอดคลองกับหลักเหตุและผล และสมมติฐาน
เบื้องตนของการศึกษา  การพัฒนารูปแบบที่มีคุณภาพตองทําความเขาใจถึงแนวคิดที่เกี่ยวของ
อยางชัดเจนตั้งแตเรื่องความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบ องคประกอบของรูปแบบ  ลักษณะที่ดีของ
รูปแบบ หลักการในการสรางและพัฒนาตลอดจนการทดสอบหรือประเมินรูปแบบที่ดีมีคุณภาพ  
การจะนําไปสูสภาวะการณที่ดีในการศึกษาวิจัย โดยใชรูปแบบนั้น จําเปนตองอาศัยความรูจริง 
ตลอดจนความชํานาญและความเชี่ยวชาญพิเศษที่จะทําการศึกษา  จึงจะบรรลุวัตถุประสงคของ
การศึกษาโดยใชรูปแบบและรูปแบบที่ไดจากการศึกษาก็จะเกิดผลที่เปนประโยชนตอการบริหาร
หรือองคความรูในศาสตรสาขาวิชาที่เกี่ยวของตอไป 
 
แนวคิดในการพัฒนาภาวะผูนํา 
 
 เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2536:25-28) กลาววา การจะเปนผูนําที่ประสบความสําเร็จ 
เปนผูนําที่เปนตัวแทนของความปรารถนา  หรือเปนผูนําที่ดีควรจะตองเรียนรู และพัฒนา
คุณสมบัติตอไปน้ีใหเกิดกับตนเอง 
 1. พยายามสรางอํานาจใหกับตนเอง ไมวาจะเปนอํานาจทางตรงหรืออํานาจทางออมก็
ตาม แลวหวังวาเมื่อตนเองมีอํานาจก็จะเปนผูนําไปดวย ความคิดเชนน้ีอาจไมถูกตองนัก เพราะ
การสรางอํานาจโดยขูเข็ญจะทําใหเกิดความกลัวและการไมยอมรับ 
 2. บุคคลไมสามารถจะเปนผูนําไดทุกอยางทุกสถานการณ เพราะบุคคลจะเปนผูนําใน
กลุมที่ยอมรับอํานาจของตน ไมใชกลุมที่ไมยอมรับอํานาจนั้น 
 3. การเปนผูนําบทบาทของกลุมเพ่ือที่จะใหคนยอมรับ จําเปนตองมีพวก อยูคนเดียว
เปนผูนําไมได 
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 4. บุคคลจะเปนผูนําขึ้นอยูกับความถี่ของปฏิสัมพันธ (interaction) ระหวางบุคคล  ซึ่ง
ยอมจะทําใหคนยอมรับกันไดงายขึ้น 
 5.  การเปนผูนําอาจมีอยูในบุคคลมากกวาหนึ่งคนในแตละหนวยงาน 
 6. ปทัสถาน (norms) ของกลุมเปนตัวกําหนดที่สําคัญในการเลือกผูนํา บุคคลที่มี
ลักษณะแตกตางจากสมาชิกมาก ๆ ยอมไมมีใครอยากเลือกเปนผูนํา 
 7. บุคคลที่พยายามจะชักจูงใหผูอ่ืนไปตามแนวของตนเอง หรือบุคคลที่พยายาม
วางอํานาจกับพวก สมาชิกมักไมคอยยอมรับ จึงเกิดความเปนผูนําไดนอย 
 8.   การเปนผูนํายอมเปลี่ยนจากสถานการณหนึ่งไปสูอีกสถานการณหนึ่งได 
 9. การที่บุคคลพยายามเอาใจเขามาใสใจเรายอมชวยใหสมาชิกยอมรับซึ่งเปนผล 
สงเสริมใหมีความเปนผูนําสูง 
 10.  ปฏิบัติงานมากกวากําหนด อยาพยายามมอบภาระบางอยางใหเพ่ือนรวมงานเมื่อ
งานนั้นผูนําไมอยากทํา 

11. ทํางานตรงเวลาและสม่ําเสมอ ทําตนใหเปนตัวอยางในการทํางาน 
12. มีใจจดจอตองานที่ตองปฏิบัติ 
13. บริหารงานตามนโยบายที่หมูคณะชวยกันวางไว 
14. กลาเผชิญกับปญหาที่ยุงยากซับซอน เด็ดเดี่ยวในการตัดสินใจ 
15. ใหการยกยองหรือชมเชยใหผูใตบังคับบัญชาตามควรแกกรณี 
16. มิควรจะตามใจผูใตบังคับบัญชาจนเกินไปควรมีเทคนิคการคัดคานหรือตําหนิบาง 
17. ใหเพ่ือนรวมงานมีความมั่นคงปลอดภัย 
18. ใหเพ่ือนรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินนโยบาย 
19. ใหสวัสดิการแกเพ่ือนรวมงาน ซึ่งเปนการสรางขวัญในการทํางานา 
20. ใหความเชื่อถือในเพ่ือนรวมงาน  
21. ปรับปรุงงานที่ทําใหดีที่สุด 
22. เปนตัวแทนของคนสวนใหญ 
23. ใหขอมูลแกเพ่ือนรวมงานใหมากที่สุดเทาที่จะมากได 
24. ในการทํางานนั้นควรเนนอะไรถูก มากกวาที่จะเนนวาใครถูก 
25. ในการประชุมปรึกษาหารือ ยอมเสียเวลาเพื่อใหมีมติเอกฉันทดีกวา 
26. รับผิดชอบตอผลการกระทําของกลุม 
27. แสดงใหเพ่ือนรวมงานเห็นความจริงใจที่จะทํางาน 
28. มอบอํานาจความรับผิดชอบและภาระใหเพ่ือนรวมงานบาง 
29. มีความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบ  
30. ถาหากสมาชิกแตละคนของกลุมมีสวัสดิภาพดี ก็จะเปนหลักประกันวาสถาบันหรือ 

หนวยงานก็จะมีสวัสดิภาพดีดวย 
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31. ความคิดเห็นทั้งหลายของสมาชิกมีคาแกการรับฟง และควรพิจารณาที่เน้ือหาสาระ 
มากกวาเปนความคิดเห็นของใคร 

32. อยาคิดวาผูนําเทานั้นที่มีศักดิ์ศรี 
33. ผูนําที่ดี จะตองมีความสามารถที่จะนําและสอนคนอื่นได 
34. ผูนําควรสรางความกาวหนาใหกับผูใตบังคับบัญชา และควรสนับสนุน ผูนําจะตอง 

ไมเห็นแกตัว 
 

ธงชัย  สันติวงษ (2539 : 357-358) กลาววา การพัฒนาบุคคลระดับนักบริหาร จะเปน 
สิ่งที่ทําไดยากกวาการใหการอบรมแกพนักงานธรรมดาทั้งน้ีเพราะงานบริหารมักจะเปนงานชั้นสูง
ที่ยากกวาที่ตองการคุณสมบัติ “ความสามารถทางการบริหาร” สวนประกอบของความสามารถ
ทางการบริหารที่จะตองพัฒนาขึ้นในตัวบุคคลที่จะเปนผูบริหารก็คือ ความสามารถทางสติปญญา
และการนึกคิด ความชํานาญในงานเฉพาะบางดาน และความสามารถทางมนุษยสัมพันธ 

บรรยงค  โตจินดา (2542 : 235-240) กลาววา การพัฒนาภาวะผูนํานั้น ผูนําจะตองรูจัก 
ตนเอง โดยจะตองรูวาตนเองมีปญหาอะไร หรือเปนผูนําแบบใด การรูจักตนเองนั้นอาจทําได
โดยการสํารวจตนเอง หรือประเมินโดยผูอ่ืนและวิธีการสรางแกนนําภาวะผูนําใหตนเอง (The 
Core of Personal Leadership) จะตองพิจารณาถึงการมีความตระหนักแหงตน (Self-
awareness) มีมโนธรรม (Conscience) มีเจตจํานงอิสระแนวแน (Independent will) และมีจินตภาพ
สรางสรรค (Creative imagination) (Covey,1994,อางถึงในบรรยงค โตจินดา, 2542 : 240) 
  

หลักและวิธีการในการพัฒนาภาวะผูนํา 
 ธรรมรส โชติกุญชร (2527:1121-1124)  กลาวถึง การเปนนักบริหารคนที่มีประสิทธิภาพ
นั้น ตองบริหารตนอยางมีประสิทธิภาพกอนอ่ืนไดทั้งหมด คุณสมบัติจําเปนสําหรับผูบริหารที่ดี 
มีจุดเนนอยูที่ “การรูจักตนเอง-การพัฒนาตนเอง” ซึ่งเปนหัวใจของภาวะการเปนผูนํา  การ
พัฒนาตนอาจทําไดโดยใชวิธีการดังตอไปน้ี 
 1. สํารวจตัวเอง พิจารณาถึงขอบกพรองตาง ๆ โดยพิจารณาเปรียบเทียบจากลักษณะ
และคุณสมบตัิที่ดีของผูนํา 
 2.  ศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม โดยเฉพาะในดานบริหารและจิตวิทยาสังคม 

3. สมัครเขาฝกฝนอบรมในสถาบันการศึกษาที่ทําการสอน 
4. ปรับปรุงการสนทนา โดยใชศิลปะการเกลี้ยกลอมชวย 
5. ปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเองอยูเสมอ 
6. ฝกทาทีที่ปฏิบัติตอผูอ่ืนใหนุมนวลและแนบเนียน 
7. ฝกฝนและสังเกตการณ แลวใชปฏิภาณของตนเองหัดตัดสินใจ 
8. ฝกฝนตนเองใหเปนผูมีเหตุผลในการทํางาน 
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9. ศึกษาการดําเนินชีวิตของผูนําที่ดี 
ความสําคัญในการพัฒนาบุคลิกภาพใดๆ ในลักษณะใดก็ตาม แตหากผูนํามิไดเปนผูนํา

โดยอุดมคติแลวไซร กค็ือการเปนผูนําหรอืผูบริหารเพยีงเพ่ือเกียรตยิศและชื่อเสียงอันฉาบฉวย 
เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2536:29-30) กลาววา การพัฒนาการเปนผูนําของผูบริหารนั้น 

ผูบริหารควรจะเรียนรูหลักการและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา มีโอกาสฝกปฏิบัติมาก ๆ และเรียนรู
จากขอมูลยอนกลับ (feedback) การพัฒนาการเปนผูนําจะตองกอใหเกิดปฏิสัมพันธขององคประกอบ
ทั้งสองตอไปน้ี  

1. หลักการหรือทฤษฎี 
2. ประสบการณหรือการปฏิบัติ 
การที่จะมีประสบการณในการเปนผูนํานัน้จําเปนจะตองเรยีนรูจากประสบการณของคนอ่ืน

แลวจึงถายโยงมาเปนประสบการณของตนเอง ดังนั้น องคประกอบหลักของการพัฒนาการเปน
ผูนําจึงเปนดังนี้ 

 
แผนภูมิที่ 10 องคประกอบหลักของการพัฒนาการเปนผูนํา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ .ภาวะผูนํา. เอกสารประมวลสาระชุดวิชา ทฤษฎีและแนวปฏิบัติ
ในการบริหารการศึกษา (หนวยที่ 5-8) สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
2536. 
 
 จากการวิเคราะหและสังเคราะหรายงานการวิจัยตาง ๆ เกี่ยวกับการพัฒนาการเปนผูนํา 
สามารถสรุปไดวาวิธีการในการพัฒนาการเปนผูนํามี 4 วิธีดังนี้ (McCauley:1986, อางในเสรมิศกัดิ ์
วิศาลาภรณ ,2536 : 29-30)  
 1. การเรียนรูจากการทํางาน (learn on the job) การเปนผูนําสามารถเรียนรูไดจากการ
ทํางาน งานที่ทาทายมากขึ้นเทาใดยอมเรียนรูมากขึ้นเทานั้น ในระบบราชการนั้นแตละตําแหนง
เปนงานที่ทาทายในระดับที่แตกตางกัน ดังน้ันผูบริหารจึงเรียนรูการเปนผูนําในระดับที่แตกตาง

หลักการหรือทฤษฎี ตัวอยางของคนอ่ืน ประสบการณของตนเอง 

หลักการหรือทฤษฎี 

ประสบการณหรือการปฏิบัติ 

การเปนผูนํา 
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กันดวย  งานที่ทาทายจะกระตุนใหคนมีความคิดสรางสรรคและทํางานดีขึ้น ขณะเดียวกันงานที่
ทาทายจะทําใหระดับความเครียดสูงขึ้น ซึ่งจะทําใหผูบริหารไดเรียนรูวิธีจัดการกับความเครียด  
การทํางานที่ทาทายทําใหมีผลงาน ซึ่งจะชวยสงเสริมใหมีความกาวหนาในอาชีพ 
 2. การเรียนรูจากคนอื่น  การเปนผูนําสามารถเรียนรูไดจากคนอ่ืน เชน เพ่ือนรวมงาน 
ผูใตบังคับบัญชา  ผูบังคับบัญชา  เปนตน ในองคกรที่มีหลายระดับน้ัน ผูบังคับบัญชานั้นเปน
แหลงสําคัญของการเรียนรู  เพราะจะเปนตัวแบบของบทบาท (role model) ทั้งในดานดีหรือ
ดานไมดี  และเปนแหลงที่จะใหขอมูลยอนกลับ ผูบังคับบัญชาสามารถมอบหมายงานที่ทาทาย
ใหทํา เพ่ือนรวมงานและผูใตบังคับบัญชา ก็จะเปนแหลงขอมูล เปนทรัพยากร และใหขอมูล
ยอนกลบัในการทํางาน ดังนั้น การเปนผูนําจึงสามารถพัฒนาไดโดยอาศัยการเรียนรูจากคนอื่น 
 3. การเรียนรูจากความผิดพลาด หรือ “ผิดเปนครู” เปนอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนาผูนํา  
มีงานวิจัยแสดงวาความผิดพลาดทําใหบุคคลตระหนักถึงขอจํากัดของตนเอง  รูจักจุดออนของ
ตน สามารถวิเคราะหพฤติกรรมของตนเอง หาทางปรับปรุงและพัฒนาขึ้น (Green, 1988:20 
อางในเสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ ,2536: 30) 
 4.การเรียนรูจากการฝกอบรม  การฝกอบรมเปนวิธีการที่สําคัญอีกวิธีหน่ึงในการ
พัฒนาการเปนผูนํา  มีงานวิจัยตาง ๆ ยืนยันวาการเปนผูนําสามารถเกิดขึ้นไดจากการฝกอบรม 
(McCauley ,1986, อางในเสริมศักด์ิ  วิศาลาภรณ ,2536: 30) การฝกอบรมการเปนผูนํานั้นจะ
ชวยใหผูบริหารเขาใจสถานการณ และเขาใจวิธีการที่จะควบคุมกิจกรรมของกลุม  การฝกอบรม
จะชวยใหมีความรู  รูจักกระบวนการในการนํา และรูจักเทคนิคที่จะปรับพฤติกรรมของตนให
สอดคลองกับสถานการณ หลักสูตรการฝกอบรมภาวะผูนํา อาจเปนหลักสูตรทั่วๆ ไป หรือหลักสูตร
ที่เฉพาะเจาะจงทฤษฏีใดทฤษฎีหนึ่ง ซึ่งอาจเปนทฤษฎีของฟดเลอร หรือทฤษฎีของเฮอรเซยกับ
แบลนชารด เปนตน 
 

ธงชัย  สันตวิงษ (2539 : 358) กลาวถึงการพัฒนานักบริหารอาจทําไดหลายวธิีแตกตาง
กัน  เชน   การใหฝกหรือทดลองเปนผูทาํงานจริง  (job-centered training)     การใหหมุนเวียน
ทํางานหลาย ๆ ดาน (job-rotation) การใชวธิีการเปนพ่ีเลี้ยงคอยสอน (supervisory coaching) 
การจดัใหมีการฝกฝนจากการประชุมหรือสัมมนา (training conferences) หรือการใหไดรับการ
พัฒนาจากกิจกรรมที่จัดขึ้นภายนอก เชน การสัมมนานักบริหารของสมาคมตาง ๆ การฝกอบรม
ที่บุคคลภายนอกจัดขึ้นหรือแมแตการศึกษาอยางเปนทางการตามมหาวิทยาลัยตาง ๆ เปนตน 
 Noel M.Tichy & Ell Cohen (อางในทรงวิทย เขมเศรษฐ ,2542:442-445) ไดศึกษาถึง
การพัฒนาผูนําสําหรับศตวรรษที่ 21 ในฐานะเปนศาสตราจารยผูทรงคุณวุฒิเร่ืองความเปนผูนํา 
และการปรับเปลี่ยนองคกรแหงมหาวิทยาลัยมิชิแกน และที่ปรึกษาใหกับเจนเนอรัล อีเล็กทริก 
โดยเนนถึงความสําคัญของการที่องคกรจะตองมีแนวทางและกระบวนการในการสรางผูนําในทุก
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ระดับชั้นองคกร ชองทางของการพัฒนาความสามารถในการเปนผูนํากิจการ ผูนําจะตองไดรับ
การพัฒนาในดานทักษะในการติดตอกับผูอ่ืน และทักษะทางดานองคกร ดังนี้ 
 ทักษะในการติดตอกับผูอ่ืน 

1.เรียนรูการใชอํานาจในการตัดสินใจในเรื่องที่ผูนําเทานั้นที่จะทําได 
2.พัฒนาความสามารถในการคาดเดาสถานการณเม่ือตองการจัดการกับเหตกุารณที่

ตนเองไมมีขอมูลหรือความรู 
3.พัฒนาความไวตอความรูสึกถึงแรงกระตุนสงผลใหผูคนปฏิบัติเชนเดียวกับผูนําเอง 
ทักษะทางดานองคกร 

 1.พัฒนาทักษะในการประสานงานระหวางหลายสายงาน เพ่ือบริหารกิจการโดยคํานึงถึง
หลักการกําไรขาดทุน 
 2.พัฒนาทักษะในการถายทอด วิสัยทัศนสําหรับธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.พัฒนาความสามารถในการพิจารณาไตรตรองการเปลี่ยนแปลง มิใชเพียงแคยอมรับ
การเปลี่ยนแปลงอยางเดียว 
 4.ทําความเขาใจกับความเคลื่อนไหวของอุตสาหกรรมที่องคกรอยู 
 5.วางตัวใหเหมาะสมอยูในสมดุลระหวางการเปนผูนําของธุรกิจและเปนตัวประสาน
ระหวางสายงานหรือหนวยธุรกิจตาง ๆในองคกร 
 6.พัฒนาความสามารถในการจัดการดานความสัมพันธกับชุมชน 
 
 วีรวุธ  มาฆะศิรานนท (2541) กลาววา แนวคิดในการพัฒนาผูนําเริ่มมีการประสานเปน
เน้ือเดียวกันกับการพัฒนาองคกร  ซึ่งมีจุดมุงหมายรวมกัน คือ พัฒนาใหองคกรมีวิสัยทัศน มีผูนํา
องคกรที่ทั้งฉลาดคิดและฉลาดทํา ไมวาจะปฏิรูปองคกรใหมีรูปโฉมเปนเชนใด ก็ใหคํานึงถึงองคกร
ไวเสมอ ๆ จึงจะยังคงศักยภาพและความไดเปรียบตอการแขงขันไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(Sustainable Growth) ไดตลอดไป ในการบรหิารงานยุคใหม ที่จําเปนตองเผชิญความรุนแรง
และความรวดเร็ว ทั้งกระแสของการแขงขันและความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ทุกองคกรจึงตอง
อาศัยศักยภาพของทีมงานและของผูนําองคกร  รวมถึงความเปนระบบที่ตองดําเนินไปใหเกิดสิ่ง
ที่ถูกตองอยูตลอดเวลา ความสําเร็จจึงจะเกิดขึ้นไดโดยระบบที่ถูกตองของแตละองคกรนั้น ก็จะ
อยูบนพื้นฐานของวิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ (Mission)  และคานิยม (Value) ที่สอดคลองกัน 
ดังนั้น การพัฒนาผูนํา จึงตองเร่ิมจากการพัฒนาวิสัยทัศนผูนําอยางเปนระบบ  
 นอกจากนั้นวีรวุธ มาฆะศิรานนท (2543) ยังไดระบุวา การพัฒนาผูนําและทีมงานให
เกิดศักยภาพและขีดความสามารถอันนํามาสูความไดเปรียบที่ยั่งยืนตอการแขงขันในทุกรูปแบบ 
องคกรก็ตองถึงพรอมดวย ภูมิปญญา (knowledge) ความสามารถ (competency) และความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค (creativity) รวมไปจนถึง นวัตกรรม (innovation) โดยเฉพาะการมีพลังความริเร่ิม
สรางสรรค (initiative & creativity) รวมถึงการสรางนวัตกรรม (innovation) ใหแกองคกร ซ่ึง
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เปนประเด็นสําคัญที่มักถูกมองขาม การมีพลังความคิดริเริ่มสรางสรรคนี้ก็คือพลังอันสําคัญ ที่
เรียกวา พลังสมอง (Brain Power) ซึ่งเปนสินทรัพยอัจฉริยภาพ (Intellectual Asset) หรือทุน
ปญญา (Intellectual Capital) ประเด็นสําคัญที่กลาวมานี้ลวนมาจากคนในองคกรเปนสําคัญ จึง
สรุปไดวา การพัฒนาผูนําซึ่งเปนผูบริหาร ควรคํานึงถึงการพัฒนาภูมิปญญา ความสามารถ 
ความคิดริเริ่มสรางสรรค และการนําเอาความคิดริเริ่มสรางสรรคนี้ไปดําเนินการใหเปนรูปธรรม 
 
 
 อรุณ  รักธรรม (2541 : 196-234) กลาวถึงการพัฒนาบุคลากร โดยใชคําวา วิธี 
(method) และเทคนิค (technique) ในความหมายเดียวกันซ่ึงหมายถึง เครื่องมือในการควบคุม
และพัฒนาโปรแกรมโดยจะตองใหเหมาะสมกับเน้ือหาวิชา ผูเขารับการอบรม ผูใหการอบรม 
เวลาและงบประมาณ วิธีการพัฒนาแบงได ดังนี้ 
 1. พัฒนาเปนรายบุคคล (individual)  

1.1 การศึกษาที่บาน เปนการศึกษาดวยตนเองของบุคคลแตละคน โดย 
มหาวิทยาลัยหรือหนวยงานฝกอบรมอาจเสนอรายวิชาท่ีสามารถศึกษาดวยตนเองใหผูอบรม
สามารถนํากลับไปศึกษาที่บานและอาจสนับสนุนใหไดมีโอกาสในการคนควาจากหองสมุด
เพ่ิมเติมก็ได 

1.2 การสอนงาน (coaching) เปนวิธีการชวยผูเรียนใหพัฒนาตนเองในการ 
เรียนรูทักษะใหม ซึ่งหัวหนาจะทํางานใกลชิดกับลูกนอง โดยมีการเริ่มตนจากสภาพที่ผูเรียน
เปนอยู สอนแนะตามความสามารถของบุคคลซึ่งแตกตางกัน ใหผูเรียนกระทําดวยตนเองมาก
ที่สุด 

1.3 การฝกวิธีทํางาน (job instruction training : JIT) เปนการฝกอบรมคนที่มี 
ลักษณะคลายการสอนงาน (coaching) แตเนนความเรงดวนใหผูเรียนสามารทํางานไดรวดเร็ว
และเนนทักษะการเคลื่อนไหว (motor skill) ในการปฏิบัติงานประจําวัน 

1.4 การเรียนรูจากโปรแกรมสําเร็จรูป (programmed learning/programmed  
instruction) เปนการเรียนรูดวยตนเองรูปแบบหนึ่งที่มีประสทิธิภาพสูง การเรียนรูมีความคงทนถาวร 
เรียนไดตามลําดับขั้นความสามารถของตนเองและแกไขปฏิกริยาตอบสนองดวยตนเอง ผูเรียน
จะเปนผูปฏิบัติกิจกรรมที่ออกแบบไว ทําแบบฝกหัดและไดรับผลยอนกลับเปนการเสริมแรง 

1.5 การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน (job rotation) เปนวิธีการพัฒนาบุคลากรใหมี 
ความสามารถในการทํางานไดมากกวา 1 งาน โดยใหยายจากฝายหนึ่งไปยังฝายหนึ่งจนกวาจะ
เหมาะสม 

2. การพัฒนาเปนกลุม (group) มักดําเนินการกับกลุมบุคคล มีวิธีการดังนี้ 
2.1 การบรรยาย (lecture) เปนวิธีการดั้งเดิมที่นิยมใชกันมาก มีประโยชนคือ  
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ประหยัดเวลาและเปนการใหขอมูลขาวสารที่ตรงตามเน้ือหาของรายวิชา โดยวิทยากรอาจใชสื่อ
อ่ืน ๆ ประกอบเพื่อดึงดูดความสนใจ 

2.2 การประชุมอภิปราย (conference) เปนการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
และประสบการณซึ่งกันและกัน เพ่ือใหมีการปรับเจตคติและวิธีคิดอันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม 

2.3 การอภิปรายปญหา (panel discussion) คลายการประชุมอภิปรายแตเนน 
ที่ปญหาอยางใดอยางหนึ่ง โดยประธานปอนคําถามใหสมาชิกอภิปรายใหผูฟงตั้งขอสังเกตหรือ
วิจารณคําอภิปรายได 
 

2.4 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) เปนการประชุมเพ่ือถกปญหาหรือ 
ประเด็นที่นาสนใจเฉพาะเรื่องใดเรื่องหน่ึง แตจะตองมีการเตรียมการอยางรอบคอบ โดยจะตอง 
1. กําหนดวัตถุประสงคเฉพาะ 2. กําหนดหัวขอใหกระชับ รัดกุมและชัดเจน 3.จัดสิ่งอํานวย
ความสะดวกไมใหมีสิ่งรบกวน 4. ผูนําการประชุมตองควบคุมการประชุมใหราบรื่น ไมมีการ
แสดงความคิดเห็นที่มีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน 5. จดบันทึกผลการประชุมใหครบถวน 6. สรุปผลการ
ประชุมตามหวัขอการประชุม 

2.5 การอบรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (laboratory training หรือ sensitivity  
training หรือ group training) บางครั้งเรียกวา การฝกอบรมแบบรูเขารูเรา มีวัตถุประสงค
เพ่ือใหผูเรียนระมัดระวังผลของพฤติกรรมและทัศนคติของตนที่มีตอผูอ่ืน ชวยใหเขาเขาใจ
ตนเองและผูรวมงาน และสรางความสัมพันธเชิงบวก เนนการแกปญหาโดยการทดลอง โดยให
ผูเรียนเขาไปมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน มีการแสดงพฤติกรรมอันเนื่องจากประสบการณของตนเพื่อ
ทดสอบความมีมนุษยสัมพันธของตนกับผู อ่ืน ผูเรียนจะคิดคนหาคําตอบและประเมินผล
ยอนกลับที่เปนปฏิกริยาโตตอบจากผูอ่ืนและสรุปสิ่งที่ตนเรียนรูจากการทําปฏิสัมพันธภายใน
กลุม 

2.6 การแสดงบทบาทสมมติ (role playing) เปนการทดลองสวมบทบาทสมมติ 
ขึ้นมา โดยเปดโอกาสใหผูแสดงไดพูดกอน แลวนําไปเปนประเด็นเพ่ือวิเคราะหปญหา แลวใหผู
แสดงและกลุมชี้ประเด็นวาไดเรียนรูอะไรจากพฤติกรรมของตัวละครเพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม 

2.7 กรณีศกึษา (case method) เปนการใหรายละเอียดของสถานการณจริง 
เพ่ือเปนฐานในการอภิปรายและแกปญหา เปดโอกาสใหผูเรียนไดทดสอบแนวคิดของตนกับ
แนวคิดของผูอ่ืน ทั้งนี้ตองสรางบรรยากาศที่เปดกวาง มีอิสระและเปนกันเอง ในขั้นการวิเคราะห
กรณีตองพิจารณาที่บุคคล สถานการณ วิธีการ ขั้นตอน สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ วาสิ่งใด
ที่มากระทบตอองคการจะแกไข หรือพัฒนาอยางไร 

2.8 กระบวนเหตุการณ (incident process หรือ critical incident) เปนวิธีที่ใหผูเรียน 
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ไดรับคําบอกกลาวสั้น ๆ ถึงเหตุการณหรือปญหาในการทํางาน วิทยากรใชเหตุการณดังกลาวใน
การตั้งคําถาม กระบวนเหตุการณประกอบดวย 5 สวน คือ 1. เหตุการณ 2. การหาความจริง
โดยการตั้งคําถาม 3. การกําหนดประเด็น เม่ือไดความจริงแลวทําการวิเคราะหประเด็นตาง ๆ 
4. การตัดสินใจแตละคนตัดสนิใจเอง โดยระบุวาจะทําและจะไมทําอะไร เพราะเหตุใด 5. การ
ประเมินเปนการเปรียบเทียบการตัดสินใจวาวิธีการแกปญหานั้น ๆ ดีจริงหรือไม เปนตน 

2.9 การระดมสมอง (brainstorming) เปนการฝกใหคิดอยางสรางสรรคตอ 
ปญหาใด ๆ  โดยปลอยใหคิดอยางเสรี หลากหลาย หามวิจารณความคิดผูอ่ืน ระดมใหคิดให
มากที่สุด แลวนําไปสูการประเมินของกลุมใหญเพ่ือหาแนวคิดที่เหมาะสมและเปนไปได 

2.10 เกมการบริหาร (management game หรือ simulation) เปนการสราง 
สถานการณจําลองจากสภาพการณจริง เพ่ือใหผูเรียนไดทดลองเผชิญเหตุการณในปจจุบันมัก
พัฒนาออกมาในรูปบทเรียนคอมพิวเตอร ผูเรียนจะมีโอกาสฝกวินิจฉัยและคัดเลือกแนวทางการ
แกปญหาที่เหมาะสม 
 
 รังสรรค  ประเสริฐศรี (2544 : 276-290) กลาวสรุปถึงการพัฒนาภาวะผูนําวาอาจ
พัฒนาได 2 แบบ คือ 1. การพัฒนาภาวะผูนําดวยการใชการรับรูดวยตนเองและการสรางวินัยใน
ตนเอง 2. การพัฒนาภาวะผูนําดวยการใหการศึกษา ประสบการณและการใหคําแนะนําจากผูมี
อาวุโสกวา ในแตละแบบมีองคประกอบสําคัญดังนี้ 
 

1. การพัฒนาภาวะผูนําดวยการใชการรับรูดวยตนเองและการสรางวินัยในตนเอง แยก 
พิจารณาได 2 สวน คือ 
 

1.1 การพัฒนาภาวะผูนําดวยการรับรูดวยตนเอง (Leadership development  
through self-awareness) การรับรูหรือการรูจักตนเอง (Self-awareness) ถือเปนกลไกสําคัญที่
ควรเนนหรือจดจําในการพัฒนาตนเอง (Self-development) ใหมีประสิทธิผล สําหรับความแตกตาง
ระหวางระดับการรับรู Chris Argyris ไดจําแนกไวดวยคํา 2 คํา คือ 1. การเรียนรูแบบวงจรเดี่ยว 
(single-loop learning) ซึ่งเปนวิธีการจดจําปญหาไวเพราะคิดวาปญหาไมไดเกิดขึ้นจากตนเอง
แตเกิดจากสภาพแวดลอม จะปรากฎขึ้นเม่ือผูเรียนรูตองการการปอนกลับต่ําสุด 2. การเรียนรู
แบบวงจรคู (double-loop learning) เปนการเรียนรูที่ลึกซื้งจะเกิดขึ้นเม่ือมีการใชการปอนกลับ
เพ่ือกอใหเกิดความเที่ยงตรง (Validity) ของเปาหมายหรือคุณคาในสถานการณโดยผูนําจะรับรู
ปญหาที่เกิดขึ้นได 2 ทางคือ จากตนเองและจากสภาพแวดลอมภายนอก 
 
  1.2การพัฒนาภาวะผูนําดวยการสรางวินัยในตนเอง(Leadership development 
through self-discipline) การสรางวินัยในตนเอง (self-discipline) เปนการปฏิบัติตนดวยการ
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ควบคุมตนเองใหสามารถปฏิบัติตามระเบียบหรือกฎเกณฑเพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว ถือเปน
การพัฒนาตนเองวิธีหน่ึงในการพัฒนาภาวะผูนําซึ่งจําเปนตองพิจารณา การสรางวินัยในตนเอง 
(self-discipline) จะแสดงบทบาทในการตรวจสอบพฤติกรรมของบุคคลเมื่อมีความตองการใน
การพัฒนาตนเองเกิดขึ้นผูนําจําเปนตองมีการทบทวนอยูเสมอวาไดมีการปรับปรุงในสิ่งที่จําเปน
หรือไม 

2. การพัฒนาภาวะผูนําดวยการใหการศึกษา ประสบการณและการใหคําแนะนําจากผู 
มีอาวุโสกวา  (Development through education, experience and mentoring)  การพัฒนา
ภาวะผูนํามักเกิดขึ้นจากปจจัยอ่ืน ๆ มากกวาการรับรูตนเองหรือดวยการสรางวินัยใหเกิดขึ้น
ดวยตนเอง นอกจากกระบวนการความเขาในและรับรูกิจกรรมซึ่งสามารถชวยใหบุคคลเตรียม
ตัวสําหรับบทบาทภาวะผูนําแลวยังมีปจจัยสําคัญอีก 3 ประการที่จะชวยพัฒนาภาวะผูนํา คือ 
 

2.1 การศึกษา (Education) หมายถึง การไดรับความรูความเขาใจในเรื่องใด 
เร่ืองหน่ึงซ่ึงไมไดเกี่ยวของกับการนําไปใชในทันที แตสามารถนําไปประยุกตใชชวยแกปญหาที่
ซับซอนขององคการได 
  2.2 ประสบการณ (experience) คือ ประสบการณการทํางานในอดีตที่มี
บทบาทสําคัญในการตัดสินใจ ผูนําที่มีประสบการณโดยทั่วไปเชื่อวาสิ่งตาง ๆ จะสามารถ
บรรลุผลสําเร็จและขจัดขอผิดพลาดได 

2.2 การไดรับคําแนะนําจากบุคคลที่มีอาวุโสมากกวา (mentoring)  
 
ลดาวัลย  เวทยนุกูล (2545 อางถึงในสถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน, 2545: 87-102)  

กลาววา ปจจุบันระบบนักบริหารระดับสูงใหความสําคัญและหันมาสนใจกับการพัฒนาตนเองใน
เร่ืองของสมรรถนะหลักดานการบริหารและสมรรถนะที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยใช IDP 
หรือแผนการพัฒนาตนเอง (Individual Development Plan) เพ่ือเปนแนวทางชวยใหการพัฒนา
บรรลุเปาหมาย ซึ่งแผนการพัฒนาตนเอง (IDP) หมายถึงเอกสารอยางเปนทางการที่ระบุถึง
วัตถุประสงคการเรียนรูและเปาหมายการพัฒนาของแตละบุคคล โดยทั่วไปประกอบดวยชือ่เจาของ
แผน ระยะเวลาดําเนินการตามแผน วัตถุประสงคของการพัฒนา วิธีการที่ใชในการเรียนรูและ
ผูรับผิดชอบ/ชวยเหลือ ทั้งนี้มีวัตถุประสงคของการใช IDP เพ่ือชวยจัดลําดับความสําคัญและวาง
แผนการพัฒนาตนเองเพื่อใหบรรลุเปาหมายการพัฒนาที่ตั้งไว เนนประเด็นสําคัญที่ตองการ
พัฒนาและเปนแนวทางในการพัฒนาตนเอง ในอนาคต IDP จะมีความสําคัญตอนักบริหารเปน
อยางยิ่งเพราะนักบริหารตองพัฒนาตนเองใหมีความรู ความสามารถและสมรรถนะเหมาะสมกับ
งานที่ปฏิบัติในปจจุบันและตองการไปดํารงตําแหนงในอนาคตดวยระบบนักบริหารระดับสูง IDP 
จะเปนเครื่องชวยใหนักบริหารบรรลุเปาหมายการพัฒนาไดอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

ศิริรัตน  ชุณหคลาย (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “การคนหานวัตกรรมในการ 



 126

พัฒนาขาราชการ ผลการศึกษาพบวา รูปแบบนวัตกรรมการจัดการศึกษาทางไกลที่ทันสมัยและ
มีความเปนสากลเหมาะสมสอดคลองกับความตองการพัฒนาขาราชการและสวนราชการ สื่อที่
ควรกําหนดเปนนวัตกรรมการจัดการศึกษาทางไกลควรเปนสื่อประสมและสื่อหลักที่ควรนํามาใช
คือ การถายทอดออกอากาศผานดาวเทียม ระบบการประชุมวิดีทัศนทางไกล นอกจากนี้ควร
จัดทํารายการแบบ IPTV หรือ video on demand ซึ่งเปนสื่ออยูบนระบบอินเทอรเน็ตและ
อินทราเน็ตเพ่ือสนับสนุนการเรียนในระบบ e-learning และสื่อสอนเสริมอ่ืน คือ สื่อสิ่งพิมพ เทป
วิดีทัศน แผนบันทึกภาพและเสียง ซีดีรอม 

ธัญญา  ผลอนันต (2546 : 57-65) ไดกลาวถึงรูปแบบของการพัฒนาฝายจัดการหรือผูนํา 
ระดับสูงในองคการ สามารถทําได 2 ลักษณะคือ  

1. ในขณะปฏิบตัิงาน เปนวิธีการพัฒนาฝายจัดการที่ใชกันมากที่สุด เพราะทําไดทันที  
ไมทําใหงานสะดุด หรือใชงบประมาณมากนัก เชน 

1.1 กรณีศึกษา (case study) 
1.2 กระบวนการกลุม (sensitivity training) 
1.3 กระบวนการกลุมสัมพันธ (group process) 
1.4 กลุมซักถาม (audience reaction group) 
1.5 เกมการบริหาร (management game) 
1.6 จัดทีมผูฟง (listening team) 
1.7 ชี้แจงปญหาของใจ (forum) 
1.8 ซินดิเคต (syndicate)  
1.9 ซิมโพเซียม (symposium) 
1.10 แตงตั้ง 

1.10.1 แตงตั้งคณะกรรมการชุดเล็ก (sub-committee) 
1.10.2 แตงตั้งเปนกรรมการ (committee) 
1.10.3 แตงตั้งเปนคณะทํางาน (working group) 

1.11 ทัศนศึกษา (field trip) 
1.12 ทําโครงการจริง (live project or group work) 
1.13 ทําแบบฝกหัด (exercise) 
1.14 เรียนรูดวยการลงมือปฏิบัติ 
1.15 สอนงาน/ถายทอดแบบตัวตอตัว (coaching) 
1.16 หมุนเวียนงาน 

3. นอกเหนือจากการปฏิบัติงาน เปนวิธีการที่ดําเนินการนอกสถานการณจริงเชน ใน 
หองฝกอบรม คลายการเรียนในชั้นเรียน ซึ่งมีผลหลากหลายรูปแบบและบางวิธีสามารถปรับใช
ในขณะปฏิบัติงานไดดวย เชน 
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 2.1 เดินแรลลี่ (walk rally) 
 2.2 บทบาทสมมติ (role playing]      

3.1 บรรยาย (lecture) 
3.2 ประชุม 

3.2.1 ประชุมเชิงปฏิบัติการ (work shop)  
3.2.2 ประชุมโตะกลม (panel or round table)  
3.2.3 การประชุมระดับผูบริหาร (convention) 

3.3 เผชิญเหตุการณ (incident method) 
3.4 ฝกสั่งการ (in basket training) 
3.5 รวมกับสถาบันการศึกษา (institute) 
3.6 ระดมความคิด (brain storming) 
3.7 ศึกษาทางไปรษณียและ E-Learning  
3.8 สอนสําเร็จรูป (program instruction) 
3.9 สัมภาษณ (interviewing) 
3.10 สัมมนา (seminar) แบงออกเปน 

3.10.1 สัมมนานอกบริษัท (seminar) 
3.10.2 สัมมนาในบริษัท (in-house seminar) 

3.11 สาธิต 
3.11.1 สาธิตแบบแสดงผล (Result Demonstration) 
3.11.2 สาธิตวิธี (method demonstration) 

3.12 แสดงละครสั้น (skit or playlet) 
3.13 หองคนควาทดลอง (laboratory) 
3.14 อภิปราย (discussion) มีหลายรูปแบบ 

3.14.1 การนําอภิปราย (leading discussion) 
3.14.2 การอภิปรายกลุม (group discussion) 
3.14.3 การอภิปรายกลุมยอย (buzz group) 
3.14.4 การอภิปรายโดยผูทรงคุณวุฒิหลายคน (panel discussion) 
3.14.5 การอภิปรายแบบปุจฉา-วิสัชนา (colloquy) 

วิธีการพัฒนาตาง ๆ เหลานี้อาจนําไปประยุกตและปรับใชกับการพัฒนาบุคลากรใน
ระดับอ่ืน ๆ ไดตามความเหมาะสม 

 
Dessler (2002:145-156) กลาวถึงการพัฒนาผูบริหารที่มุงเนนการสรางประสบการณ

การทํางานอันประกอบดวย การฝกอบรมฝายบริหารขณะปฏิบัติงาน (Managerial on-the-job 
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training) และเทคนิคการพัฒนาฝายบริหารดวยการฝกอบรมนอกการปฏิบัติงาน (Off-the-job 
management development techniques)  ซึ่งการพัฒนาผูบริหารทั้ง 2 แบบมีรายละเอียด
ประกอบดังนี้ คือ 

1. การฝกอบรมฝายบริหารขณะปฏิบัติงาน (Managerial on-the-job training)  
สามารถใช 

♦ เทคนิคการหมุนเวียนงาน (Job rotation)  
♦ การสอนงาน/วิธีการศึกษา (Coaching/Understudy approach) การสอน 

งานเปนวิธีการพัฒนาการบริหารในขณะปฏิบัติงาน สวนวิธีการศึกษาเปนวิธีการที่ใหแตละคนได
เรยีนรูจากผูทํางานใน ปจจุบันดวยวิธีการสอนงาน 
 
 

♦ การสรางคณะกรรมการรุนใหม (Junior boards) เปนวิธีการพัฒนาผูบริหาร 
ระดับกลางใหมีประสบการณในการวิเคราะหปญหาดวยการเชิญใหเปนคณะกรรมการบริหาร
และทําการเสนอแนะนโยบาย 

2. เทคนิคการพัฒนาฝายบริหารดวยการฝกอบรมนอกการปฏิบัติงาน (Off-the-job  
management development techniques) สามารถใช 

♦ วิธีการใชกรณีศึกษา (The case study method) เปนวิธีการพัฒนาซึ่งผูบริหาร    
จะนําเสนอดวยการเขียนรายละเอียดเกี่ยวกับปญหาขององคการเพื่อการวินิจฉัยและแกปญหาดวย
การอภิปรายรวมกับผูเขาฝกอบรมคนอื่น ๆ  

♦ เกมการบริหาร (Management games) เปนเทคนิคการพัฒนาซึ่งทีมผูจัดการ 
จะทําการแขงขันกันซ่ึงตัดสินใจโดยใชคอมพิวเตอรในสิ่งที่เปนจริงและเลียนแบบของหนวยงาน 

♦ การสัมมนาภายนอก (Outside seminars) โดยมีการจัดสัมมนาพิเศษและ 
การประชุม มีเปาหมายเพื่อพัฒนาการฝกอบรมและทักษะสําหรับผูบริหาร 

♦ โปรแกรมที่เกี่ยวของกับมหาวิทยาลัย (University related program) โดยสงให 
ผูบริหาร/ผูนําไปศึกษาในโปรแกรมตาง ๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น 

♦ การใชบทบาทสมมติ (Role playing) เปนวิธีการพัฒนาใหผูบริหารแกปญหา 
เฉพาะอยางที่เกิดขึ้นกับงาน โดยผูเขาฝกอบรมจะแสดงบทบาทการบริหารเหมือนในสถานการณ
จริง 

♦ การใชโมเดลพฤติกรรม (Behavior modeling) เปนวิธีการพัฒนาผูบริหาร  
ดวยการฝกอบรมที่เกี่ยวของกับการแกปญหาที่ผูบริหารตองสามารถระบุปญหา ปฏิบัติการ
แกปญหาและปรับตัวใหเขากับสถานการณการทํางานอยางใดอยางหนึ่ง โดยมีวิธีการดําเนินงาน
ดวยโมเดลพฤติกรรมพื้นฐานดังนี้ คือ การวางรูปแบบ (modeling) การแสดงบทบาทสมมติ 
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(Role playing) การเสริมแรงทางสังคม (social reinforcement) และการถายโอนของการ
ฝกอบรม (transfer of training) 

♦ การสรางศูนยการพัฒนาบุคลากรภายในบริษัท (In-house development centers)  
เปนวิธีการดําเนินการของบริษัทในการที่ผูบริหารคาดหวังใหเกิดการปฏิบัติที่แทจริงเพ่ือพัฒนา
ปรับปรุงทักษะการบริหารงานโดยใชวิธีการตาง ๆ ในการพัฒนาผูบริหารและบุคลากร 

♦ การพัฒนาองคการ (Organizational Development) เปนวิธีการวางเปาหมาย 
ในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ คานิยม ความเชื่อใหสามารถปรับปรุงองคการดวยการสรางเทคนิค
การเปลี่ยนแปลงโดยที่ผูมีสวนรวมจะตองเก็บรวบรวมขอมูลของตนเองและองคการแลวนําขอมูล
มาวิเคราะหวางแผนแกปญหา ซึ่งตองดําเนินการเกี่ยวกับการปอนกลับจากการสํารวจ (survey 
feedback) การฝกอบรมใหไวตอการรับความรูสึก (sensitivity training) การสรางทีมงาน (team 
building)  

 
Vicere (1996 : 67-80) ไดเสนอแนะแนวทางของการพัฒนาภาวะผูนําใหมีประสิทธิภาพ 

ไวดังนี้ 
1. เปนกระบวนการพัฒนาที่ผสมผสานจากประสบการณ การฝกอบรม การศึกษาและ 

รูปแบบตาง ๆ ของการพัฒนา โดยที่ไมอาศัยแตเพียงการนั่งเรียนในหองแตเพียงอยางเดียว 
 2. เปนการเกี่ยวของสัมพันธในเชิงเวลากับธุรกิจจริง ๆ  (real time interaction with 
real-life business) 

4. มุงใหประโยชนไมเพียงแตผูเขารับการฝกอบรมเทานั้น แตตองเอ้ือตอทีมและองคการ
ดวย 

5. กระตุนใหเกิดความสนใจใฝเรียนรูอยางสืบเนื่อง อันจะนําไปสูการสรางองคความรู 
(knowledge creation) ทั้งในสวนของปจเจกบุคคลและขององคการ  

6. สงเสริมใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของการเปนผูนําที่มีความสามารถและองคความรู 
โดยรวมขององคการในรูปทีมและเครือขายการเรียนรู (learning network) 

7. กอใหเกิดการพัฒนาทีมผูนําในทุกระดับชั้นขององคการ (a talent pool of leaders  
at all levels) 

Fulmer (1997 : 59-72) และ  Vicere & Fulmer (1996) ไดใหทัศนะวาแนวทางใหมใน 
การพัฒนาภาวะผูนําในอนาคต ควรมีลักษณะเปน applied learning ที่มุงสรางอนาคตที่
ตอบสนองตอเปาหมายและวิสัยทัศนขององคการ เพราะในอนาคตวิวัฒนาการของกระบวนทัศน 
(paradigm) ของการพัฒนาภาวะผูนําตองเปลี่ยนแปลงไป คือ บทบาทของผูเขารวมการอบรม 
คือ เปนผูเรียนรู การออกแบบโปรแกรมตองเปนกระบวนการอยางตอเน่ืองมากกวาการเปน
หลักสูตร เปาหมายตองมุงสูการปฏิบัติได ระยะเวลา ตองมุงอนาคต ปองกันปญหาไมใหเกิด 
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ผูเกี่ยวของเปนหุนสวนกับหลายแหลง การนําเสนอ ตองเนนกระบวนการและผลลัพธ สถานที่
ฝก ที่ไหน ๆ ก็ได 

DuBrin (1998 : 398) ไดกลาวถึงลักษณะสําคัญของโปรแกรมการพัฒนาภาวะผูนําที่มี 
ความเขมขนรวบยอดตามแนวคิดของ Marshall Whitmire & Phillip R.Nienstedt ที่เนน
ความสําคัญในการออกแบบโปรแกรมการพัฒนาภาวะผูนําที่ตองพิจารณาอยางรอบคอบจึงจะ
ไดรับการสนับสนุนจากฝายบริหารและทาํแบบมืออาชีพ ลักษณะสําคัญดังกลาวมีดังนี้ 

1. การมีสวนเกี่ยวของกับฝายบริหารและไดรับการสนับสนุนอยางม่ันคง (Involve  
executives and secure their sponsorship) 

2. การเปลี่ยนเปาหมายอาชีพ (Target career transitions) 
3. กําหนดความตองการขององคการปจจุบันและอนาคต (Address current and  

future organizational needs) 
4. การใชโมเดลที่เหมาะสม (Use an appropriate model) 
5. สนับสนุนการปรับปรุงสวนบุคคลดวยเครื่องมือการตรวจวินิจฉัย (Support  

individual improvement with diagnostic tools) 
6. มีเน้ือหาที่ปฏิบัติไดและตรงกับประเด็น (Ensure practical and relevant content) 
7. เนนความสัมพันธระหวางบุคคลกับทีมงาน (Emphasize interpersonal  

relationships and teamwork) 
8. การลงความเห็นกับแผนปฏิบัติการแตละคน (Conclude with individual action  

plans) 
สวนชนิดของโปรแกรมการพัฒนาภาวะผูนํา (Types of leadership development  

program) อาจแบงไดเปน 4 ชนิด คือ  
1. ความกาวหนาสวนบุคคล (Personal growth)  เปนโปรแกรมการพัฒนาที่เนนความ 

งอกงามสวนบุคคล บุคคลจะไดตระหนักรูถึงความตองการภายในของตนและมีการเตรียมพรอม
ดานจิตใจ ซึ่งจะใชกิจกรรมทางจิตวิทยาหรือกิจกรรมที่ใหออกไปเผชิญกับประสบการณ
ภายนอกเพื่อใหบุคคลสะทอนพฤติกรรม คานิยมและความตองการสวนตัวออกมา โดยมีการ
เสริมพลังจูงใจและการเรียนรูในสถานการณตาง ๆ  

2. การปอนกลับดานคุณลักษณะและรูปแบบของผูนํา (Feedback on traits and style) 
โดยใชแบบวัดคุณลักษณะและแบบภาวะผูนํา ซึ่งใหผูรวมงานใหขอมูลยอนกลับตอผูนาํ และผูนาํ
ใหขอมูลยอนกลับตนเอง จากนั้นมาทําการวิเคราะหคัดแยกขอมูลยอนกลับที่แตกตางออกมา ซึ่ง
ชวยใหผูนําตระหนักถึงคุณลักษณะและแบบพฤติกรรมของตนชัดเจน เปนแนวทางการสราง
สัมพันธภาพระหวางตนเองกับผูอ่ืนได 

3. การพัฒนาทักษะดานความคิด (Developing conceptual skills) เปนวิธีการพัฒนา 
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ภาวะผูนําที่จะพัฒนาความคิด ความรูความเขาใจ ซึ่งจะชวยใหผูนําตื่นตัวกับความรูหรือขอมูลที่
ไดรับและนํามาเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 

4. สถานการณจําลอง (Simulation) เปนวิธีการที่ใหผูเขารวมโปรแกรมมีโอกาสจัดการ 
กับปญหาในสถานการณจําลองจากเหตุการณจริง จึงจะชวยใหเกิดการเรียนรูในการจัดการกับ
ปญหาและแกไขขอขัดแยงได  

โปรแกรมการพัฒนาภาวะผูนําทั้ง 4 ชนิด จะมีลักษณะของความตอเนื่อง ซึ่งจะเห็นวา 
โปรแกรมการพัฒนาภาวะผูนําดานความกาวหนาสวนบุคคล จะมีความสัมพันธอยางชัดเจนกับ
การพัฒนาภาวะผูนํา ในขณะที่โปรแกรมดานสถานการณจําลองจะมีความสัมพันธกับการพัฒนา
ผูบริหาร ดังอธิบายไดในแผนภูมิที่ 11 แสดงชนิดโปรแกรมการพัฒนาภาวะผูนํา ของ DuBrin 

 
 

แผนภูมิที่ 11 แสดงชนดิโปรแกรมการพัฒนาภาวะผูนํา 
(Type of leadership development program) 

 
 
 
 

ที่มา : DuBrin, A. J. Leadership : research findings, practice and skills. New Jersey :  
Houghton Mifflin Company, 1998 p.400. 
 
 
 
 
 
 
 
Bennis & Nanus (1997 อางถึงในทองหลอ เดชไทย, 2544 : 108-109) กลาวถึงกล

ยุทธในการพัฒนาภาวะผูนําไว 4 กลยุทธ คือ 1. ใหและกระตุนความสนใจดวยวิสัยทัศน 
(Attention through Vision) 2. สื่อความหมายดวยการติดตอสื่อสาร (Meaning through 
Communication) 3. สรางความไววางใจดวยการกําหนดตําแหนง (Trust through Positioning) 
4. พัฒนาตนเองดวยการมองตัวเองในแงดีและมีความมั่นใจหรือองคประกอบวัลเล็นดา 
(Development of Self through Positive Self-regard and Wallenda Factor) คือการที่ผูนํา

ความกาวหนาสวนบุคคล ปอนกลับดวยคณุลักษณะ ความรูดานความคิด  สรางสถานการณจําลองของ 
(Personal growth)  และรูปแบบ (Feedback (Conceptual  ปญหาการบริหาร 
   in traits ad styles)  knowledge)  (Simulation of 
         management problems) 
 
 
 
การพัฒนาภาวะผูนํา      การพัฒนาการบริหาร 
(Leadership development)      (Management development) 
(อิทธิพล การสรางวิสัยทัศน      (การวางแผน การตัดสินใจ 
การสรางการเปลี่ยนแปลง)      การจัดองคการ และการควบคุม) 
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ตองไมคิดถึงความลมเหลว ตองคิดเสียวาความผิดพลาดก็เปนเพียงวิธีการทํางานอีกวิธีหนึ่ง
เทานั้น 

Wills (1993 : 9) กลาววาวิธีการพัฒนาที่เหมาะสมประกอบดวย 
1.  การฝกอบรมในหอง โดยมีวิทยากรนํา (classroom/trainer-led)  
2.  การเรียนรูทางไกล (distance learning)  
2. การฝกอบรมโดยใชคอมพิวเตอร (computer-based training) 
3. การฝกอบรมในระหวางประจําการ (on-the-job training)  
4. การฝกอบรมหลักสูตรจากภายนอก (external course)  
5. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop) 
6. การสัมมนา (seminar) 
7. การประชุมทางวิชาการ (conference) 
8. การประชุม (meeting) 
9.  การศึกษาภาคค่ํา (evening course) 
10.  การศึกษาตอ (further education) 
11.  การฝกปฏิบัติงานตามที่มอบหมาย (assignment) 
12.  การมีสวนรวมในวงจรคุณภาพ (participation in Q.C.) 
13.  การอานหนังสือหรือบทความ (reading article and books) 
 
Truelove (1992 : 168-169) เสนอวิธีการพัฒนาไว 3 วิธี คือ การเรียนรูดวยตนเอง การ 

เรียนรูตัวตอตัว และการเรียนรูแบบกลุม มีรายละเอียดังนี้ 
1. การเรียนรูดวยตนเอง (solo learning) ไดแก 

1.1 การฝกปฏิบัติงานตามที่มอบหมาย (assignment) 
1.2 การใชบทเรียนโปรแกรม (programmed learning) 
1.3 การทําโครงการเดี่ยว (project-individual) 
1.4 การปฏิบัติซ้ํา (action maze 

1.4.1 การใชคอมพิวเตอรชวยการอบรม(computer-based 
training) 

1.4.2 การใชวิดีทัศนแบบมีปฏิสัมพันธ (interactive video)  
1.4.3 สถานการณจําลอง (simulation) 

2 การเรียนรูแบบตัวตอตัว (one-to-one learning) ไดแก 
2.1 การฝกหัดตามคําแนะนํา (guide practice) 
2.2 การสอนงาน (coaching) 
2.3 การใหคําปรึกษา (counseling) 
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2.4 การฝกงาน (mentoring) 
2.5 การสาธิต (demonstrating) 
2.6 สถานการณจําลอง (simulation) 
2.7 การอานตามคําแนะนํา (guide reading) 
2.8 การติวเขม (tutorial) 

3 การเรียนรูเปนกลุม (group learning) 
3.1 การแสดงบทบาทสมมติ (role playing) 
3.2 การสอนกลุมยอย (micro teaching) 
3.3 การบรรยาย (lecture) 
3.4 การเรียนจากบทเรียน (lesson) 
3.5 การสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (discussion) 
3.6 การทําโครงการรายกลุม (project-group) 
3.7 การฝกปฏิบัติ (In-tray exercise) 
3.8 การฝกปฏิบัติ-ทักษะเฉพาะดาน (exercise-skills) 
3.9 การฝกปฏิบัติ-รายกลุม (exercise-group) 
3.10  การศึกษากรณีตัวอยางจากเอกสาร (case study-paper-based) 
3.11  การศึกษากรณีตัวอยางจากสถานการณจริง (case study-incident) 
3.12  สถานการณจําลอง (simulation) 
3.13  เกมทางธุรกิจ (business game) 
3.14  การเรียนรูจากการคนควา (discovery learning) 
3.15  การเรียนรูจากการปฏิบัติงานจริง (action training set) 
3.16  การระดมสมอง (brainstorming) 
3.17  การศึกษานอกสถานที่ (field trip) 
3.18  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (open forum) 

 
 อนันตชัย  พงศสุวรรณ (2545 : 278) ไดเสนอแนะแนวทางการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา
สูความเปนนักพัฒนาองคกรเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา โดยประมวลกรอบและแนวทางการปฏิรูป
ผูบริหารสถานศึกษาไวดังนี้ 

1. วิสัยทัศนและทัศนคติในการปฏิรูปการศึกษา 
2. ความรูเกี่ยวกับการพัฒนาองคกรในยุคการแขงขันเสรีทางการศึกษา 
3. การหาจุดเดนเพื่อการแขงขัน (Competitive Advantage)  
4. การบริหารจัดการที่ใชโรงเรียนเปนฐาน (School-Based Management) 
5. การประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance in Education) 
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6. ทักษะจําเปนในการเปนนักพัฒนาองคกรเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา 
7. Professional Skills 
8. Staff Development 
9. Interpersonal Skills 
10. Communicating Supportively 
11. Gaining Power and Influence 
12. Motivating Others 
13. Managing Conflict 

 
เสริมศักดิ์  วศิาลาภรณและคณะ (2538 อางถึงในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 

2538) ไดประมวลแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําสําหรบัผูบริหารการศึกษาไวหลายแนวทางที่
สําคัญ มีดังตอไปน้ี 

1. การพัฒนาวิสัยทัศนของผูบริหารการศึกษา เปนสิ่งที่จําเปนจะตองพัฒนาโดยเฉพาะ
ทักษะที่จําเปนในการสรางวิสัยทัศน ทักษะที่จําเปนในการเผยแพรวิสัยทัศนและทักษะที่จําเปน
ในการปฏิบัติตามวิสัยทัศน  วิธีการอาจทําไดหลายวิธี เชน การศึกษา การฝกอบรม การเพิ่มพูน
ประสบการณ ตลอดจนการเรียนรูจากผูอ่ืน 

2. การพัฒนาบคุลิกภาพของผูบริหารการศึกษา ซึ่งควรจะเริ่มตนจากการวิเคราะหตน
เพ่ือหาจุดเดนและจุดออนของตน และดําเนินการพัฒนาใหสอดคลองกับจุดเดนและจุดออนนั้น 

3. การพัฒนาทักษะในการสรางมนุษยสัมพันธของผูบริหารการศึกษา และการสราง 
คุณลักษณะที่ดีทางมนุษยสัมพันธ เปนสิ่งที่คนทุกคนตองรูจักตนเอง ตรวจสอบตนเอง ปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงนสิัยที่ไมมีคุณคาใหเปนนิสัยที่มีคุณคา 

4. การพัฒนาทักษะการตัดสินใจของผูบริหารการศึกษา จะตองอาศัยการเสริมประสบการณ 
เกี่ยวกับความรู ทฤษฎี หลักการตัดสินใจ เรียนรูเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ หรือแบบแผนของสังคม
องคการ มีการสั่งสมประสบการณและมีความสามารถใชขอมูลและสารสนเทศเปนเคร่ืองชวย
เสริมดุลยพินิจในการตัดสินใจ 

5. การพัฒนาทักษะในการบริหาร ซึ่งในการบริหารนั้นผูบริหารแตละระดับยอมมี 
ทักษะแตกตางกันไปและผูบริหารสามารถพัฒนาทักษะเหลานั้นไดทั้งจากประสบการณตรงและ
การฝกอบรม 

6. การพัฒนาทักษะในการสรางทีมงานเปนความรับผิดชอบของผูบริหารทุกระดับ  
หากผูบริหารการศึกษามีความรูความเขาใจและมีประสบการณที่มีคุณคาจริง ผูบริหารสามารถ
นําผลการวิจัย หลักการบริหารทีมงานมาสรางบรรยากาศในองคการได 

7. การพัฒนาสมรรถภาพในการแกปญหาความขัดแยงจะตองพัฒนาความรู ความ 
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สามารถและทักษะใน 3 องคประกอบคือ การวิเคราะหสถานการณ การรูจักคนและความ
ตองการของคนและทักษะที่จําเปน 

8. การพัฒนาทักษะในการพัฒนาคุณภาพงานของผูบริหารการศึกษา  จําเปนตอง 
กระทําควบคูกันไปทั้งตัวผูบริหาร สถานศึกษาโดยการนําทฤษฎีใหม ๆ มาใช รวมทั้งเทคนิค
วิธีการในการพัฒนาคุณภาพงาน เชน เทคนิคการบริหารงานแบบญี่ปุน 

9. การพัฒนาทักษะการประสานงานและการสรางเครือขายสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
การศึกษา ที่มุงประโยชนหลักคือ ใชเปนขอมูลในการตัดสินใจ วางแผน จัดทําโครงการพัฒนา
การศึกษาของสถานศึกษา 
 10. การพัฒนาทักษะการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารการศึกษา โดยมีแนว
ทางการพัฒนาคือ หม่ันแสวงหาและนําความรูมาใชในองคการ ริเร่ิมหาประสบการณจาก
โครงการขนาดเล็ก เปดตนเองสูสังคมภายนอก และศึกษาแบบอยางผูนําที่ประสบผลสําเร็จ 
 

โดยสรุปการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารการศึกษาหรือผูบริหารสถานศึกษาในยุค
ปจจุบันที่เปนยุคแหงการปฏิรูปการศึกษา นับวามีความสําคัญเปนอยางยิ่งเพ่ือใหทันตอการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทั้งในบริบทสังคม ประเทศและบริบทโลก แนวทางและวิธีการในการ
พัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารมีหลายวิธีที่แตกตางกันไปตามความเหมาะสมมิใชการฝกอบรม
เพียงอยางเดียว แตปจจุบันและแนวโนมในอนาคตมีความจําเปนตองใชกระบวนการพัฒนา
อยางตอเน่ือง ในลักษณะของรูปแบบการเรียนรูเชิงประยุกต (applied learning) การพัฒนา
ภาวะผูนําจึงมุงในการสรางคุณลักษณะภาวะผูนําใหเกิดขึ้นแกผูบริหารการศึกษาทั้งในเชิงทักษะ 
บุคลิกภาพ และเชิงวิชาการและเชิงการบริหารใหเปนผูนําที่มีภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพและ
สามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงไดอยางทันการเพื่อสรางความอยูรอดและเจริญกาวหนาใหแก
องคการได 

 
 โดยสรุปภาวะผูนําไมไดมีมาแตเกิดเพียงอยางเดียว แตสามารถเรยีนรูฝกฝนและพัฒนา
ภาวะผูนําใหเกิดขึ้นในผูนาํนั้นได   การพัฒนาภาวะผูนํามีหลักการพัฒนาในรูปบบของการ
เรียนรูโดยใชหลักการตาง ๆ จําแนกไดดังนี้  
 1.  การเรียนรูจากการทํางาน 

2. การเรียนรูจากคนอื่น 
3. การเรียนรูจากความผิดพลาด 
4. การเรียนรูจากตนเองและการพัฒนาตนเอง 
5. การเรียนรูจากการฝกอบรม 
นอกจากนี้ยังตองใหความสาํคัญกับการพฒันาวิสัยทศันใหเกิดขึ้นอยางเปนระบบดวย 
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กอนที่จะพัฒนาใหองคการมีความสําเร็จตอไป สวนวิธีการพัฒนาภาวะผูนํา มีความหลากหลาย
แตกตางกัน วิธีการแตละวิธีการยอมมีกิจกรรมการปฏิบัติที่แตกตางกัน การเลือกวิธีการพัฒนา
ภาวะผูนําที่เหมาะสมอาจตองพิจารณาปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของนอกเหนือจากหลักการ แนวคิด 
ทฤษฎีและประสบการณที่เกี่ยวของแลว จําเปนตองคํานึงถึงความตองการผูเขารับการพัฒนา
ดวย ลักษณะของวิธีการพัฒนาภาวะผูนําที่ดีและเหมาะสมจะกอใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่อง
ในผูรับการพัฒนา จนทําใหเกิดการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะ
ผูนําและบทบาทของผูนําในตําแหนงนั้น ๆ ดวย จากการสํารวจแนวคิด หลักการและทฤษฎีที่
เกี่ยวของกับวิธีการพัฒนาภาวะผูนําจากนักวิชาการตาง ๆ พอจะประมวลสรุปวิธีการพัฒนาได 
33 วิธี ซึ่งในแตละวิธีอาจดําเนินการพัฒนาเปนรายบุคคล หรือเปนการพัฒนารายกลุม ราย
หนวยงาน บางวิธีเปนวิธีการพัฒนาในขณะที่ผูนําปฏิบัติงานอยูในตําแหนงซ่ึงเปนวิธีการพัฒนา
ฝายบริหารที่ใชกันมากที่สุด เพราะทําไดทันที ไมทําใหงานสะดุด หรือใชงบประมาณมากนัก  
และ/หรือวิธีการพัฒนานอกเหนือการปฏิบัติงานซึ่งเปนวิธีการที่ดําเนินการนอกสถานการณจริง
เชน ในหองฝกอบรม คลายการเรียนในชั้นเรียน ซึ่งมีผลหลากหลายรูปแบบและบางวิธีสามารถ
ปรับใชในขณะปฏิบัติงานไดดวย   สรุปไดดังนี้ 

1. กรณีศึกษา (case study) คือ การใชกรณีศึกษาเปนขอมูลในการวิเคราะห 
และเสนอแนะ อาจเปนกรณีขององคการตนเองหรือผูอ่ืนเพื่อชวยใหเขาใจในภูมิหลังขององคการ
มากขึ้น อาจใชรวมกับรูปแบบอ่ืน ๆ ไดมากมาย 

2. การฝกประสาทสัมผัส (sensitivity training/laboratory training) เปนการ
ฝกอบรมดานการฝกประสาทสัมผัสความรูสึกของบุคคลจากการมีปฏิสัมพันธ อันจะมีผลกระทบ
ตอผูอ่ืน คือ ฝกหัดคนใหรูรอนรูเย็นตอความรูสึก หรือการแสดงออกของผูอ่ืนเพ่ือใหเขาใจ
พฤติกรรมที่จะเกิดขึ้น 

3. กระบวนการกลุมสัมพันธ (group process) เปนเทคนิคการฝกอบรมใหผูเขารับ 
การฝกอบรมไดทํากิจกรรมเพื่อการเรียนรูถึงพฤติกรรม  ทัศนคติ การเขาใจคน วิธีการแกปญหา
เกี่ยวกับคนที่ถูกตองรวมถึงการเรียนรูปฏิกริยาภายในกลุม 

4. กลุมซักถาม (audience reaction group) การฝกหัดหรือจัดกลุมผูอบรมใหมี 
หนาที่ซักถามประเด็นปญหา ทําใหตองตั้งใจฟง และฝกหัดการจับประเด็นการถามใหเกิดความ
สุภาพ กระจางชัด จดบันทึกคําถามคําตอบและสรุประหวางที่วิทยากรบรรยายเพื่อรายงานตอที่
ประชุมตอนทายรายการ เปนการฝกหัดการตั้งใจฟง สมาธิในการฟง การเรียนรูปฏิกริยาภายใน
กลุม การกระตุนใหบุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลง 

5. เกมการบริหาร (management game) เปนเทคนิคพัฒนาฝายจัดการดวย 
การแขงขันกันศึกษาขอมูล วิเคราะหและตัดสินใจโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสรางสถานการณ
จําลองให เชน ดานการตลาด การผลิต 

6. การจัดทีมผูฟง (listening team) การจัดลุมใหเปนผูฟงในการสอน การอบรม 
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และใหทําหนาที่จดบันทึก ฝกหัดการจับประเด็น บันทึก เรียบเรียงใหไดประเด็นเน้ือหาสําคัญ
ของเรื่องและจัดทําบันทึกรายงาน (report) สงหรือรายงานที่ประชุม 

7. การชี้แจงปญหาของใจ (forum) เปนการใหผูบริหารคนหนึ่งหรือสองคนพูด 
หรือชี้แจงเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เปนปญหา จะใชเม่ือเกิดการขัดแยง สงสัยหรือคิดเห็นไมตรงกัน 
เปนการฝกแกปญหาเฉพาะหนาใหกับพนักงาน 

8. ซินดิเคต (syndicate) เปนการประชุมเพ่ือฝกอบรมผูบริหารใหสามารถแกไข 
ปญหาที่มีลักษณะเฉพาะขององคการ โดยมีการใหความรูโดยวิทยากร หรือมีกิจกรรมปฏิบัติ
รวมกัน แลวแบงกลุมซินดิเคตเพื่อแกไขปญหาในแตละเร่ืองตามความสนใจของสมาชิก ในกลุม
ซินดิเคตหนึ่ง ๆ ควรจะมีจํานวน 6-12 คน ภายหลังจากประชุมกลุมเสร็จแลว มีการประชุมรวม 
เพ่ือใหแตละกลุมไดรายงานผลการประชุมใหญเพ่ือแกไขเพ่ิมเติมกอนที่จะรวมผลของทุกกลุม 
และรับเปนขอเสนอของที่ประชุมทั้งหมด 

9. การบรรยายหมูหรือชุมนุมปาฐกถา (symposium) คลายกับการอภิปรายโดย 
ผูทรงคุณวุฒิหลายคนทุกคนพูดเรื่องเดียวกัน แตแบงกันพูดคนละตอน ไมมีการอภิปรายหัวขอ
ของคนอ่ืน ๆ เหมือนการอภิปรายเปนคณะ 

10. ทัศนศึกษา/ศึกษาดูงาน (field trip/field study) เปนการศึกษาดูงาน ณ  
สถานที่อ่ืนนอกเหนือการสอนปกติ เพ่ือใหเห็นสถานการณของการปฏิบัติงานจริง แลวกลับมา
บอกขอสงัเกต เขียนรายงานหรือจัดใหมีการอภิปรายสรุปผลเปนการเปลี่ยนบรรยากาศและสราง
ความสัมพันธของกลุม  

11. การทําโครงการจริง (live project or group work) เปนวิธีคลายกับการทํา 
แบบฝกหัด โดยวิทยากรอาจกําหนดใหไปทํางานที่มีการกําหนดขอบเขตเรื่องและรายละเอียดที่
จะใหทําเรือแนวทางปฏิบัติโดยประยุกตจากหลักวิชาการที่ศึกษาอบรม สามารถทําไดทั้ง
รายบุคคลหรือรายกลุม 

12. การทําแบบฝกหัด (exercise) เปนการกําหนดใหผูเขาอบรมปฏิบัติการ 
อยางใดอยางหนึ่งเพ่ือการแกปญหา หลังการบรรยายอาจตั้งโจทยปญหาใหฝกหัดแกปญหาหรือ
ทําการทดลองโดยการปฏิบัติในชวงระยะเวลาหนึ่ง 

13. การเรียนรูดวยการลงมือปฏิบัติ (action learning) เปนการสงใหผูบริหารได 
ลงมือทํางานเต็มเวลาในแผนกอื่นหรือในโครงการที่มีหลายฝายเขารวมกัน เพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายที่กําหนดไวไดประสบการณจริง ไดเพ่ิมทักษะการวางแผนวิเคราะหปญหา และไดมี
โอกาสทํางานรวมกับบุคลากรและผูบริหารอื่น ๆ  การเรียนรูดวยการลงมือปฏิบัติจึงเปน
กระบวนการเรียนรูที่ตอเนื่องของคนกลุมเล็ก ๆ เพ่ือรวมกันขบคิด ทําความเขาใจ รวมกนัพัฒนา 
แกไขปญหาจริงที่เกี่ยวของกับงานและเอ้ือประโยชนตอการพัฒนาทั้งบุคคล ทีมและองคการ 

14. การสอนงาน/ถายทอดแบบตัวตอตัว (coaching) ใชในกรณีที่ผูบริหารเดิม 
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เกษียณอายุ เลื่อนตําแหนง โยกยายงานเพื่อเตรียมผูรับตําแหนงใหสามารถเรียนรูจากผูทํางาน
ในปจจุบันแบบประกอบตัวตอตัวหรือการสอนงาน 

15. การหมุนเวียนงาน (job rotation) เปนการจัดใหฝายบริหารมีประสบการณ 
กวางขวางขึ้น ชวยขจัดการเฉื่อยงาน เกิดการปรับปรุงดวยมุมมองใหมของผูเขามารับหนาที่ 
เกิดความรวมมือและเขาใจปญหาฝายตาง ๆ มากขึ้น รวมทั้งสรางความคุนเคยและสรางทีมงาน
ที่ดี แตไมเหมาะกับงานที่ตองใชความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 

 16. กิจกรรมนันทนาการ เชน กิจกรรม walk rally ซึ่งดัดแปลงมาจากการแขง 
รถแรลลี่ หรือการทํากิจกรรมรวมกันอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง เชน รองเพลง ปรบมือ 
แสดงทาทาง เลนเกม อันเปนการพัฒนาบุคลากรใหมีจิตสํานึกในการทํางานรวมกัน ใชเวลาและ
ทรัพยากรอื่น ๆ อยางเหมาะสม ฝกการสังเกต จดจํา คิดปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง รวมทั้ง
การสื่อสาร การนําและการแบงงานกันและสรางสัมพันธที่ดีตอกัน 

 17. บทบาทสมมติ (role playing) เปนการพัฒนาฝายบริหารใหเรียนรูวิธีแก 
ปญหาเฉพาะดาน ฝกความเปนผูนํา การวางแผนงาน การมอบหมายงาน โดยแสดงบทบาทใน
สถานการณจริง อาจแบงเปนกลุมยอยสวมบทบาทที่เปนจริง 

18. การบรรยาย (lecture)  เปนลักษณะของการสอน บอกเลาทางวิชาการ สื่อสาร 
ทางเดียวเพื่อสรางหรือเปลี่ยนแปลงความรูสึกนึกคิด ความเชื่อ เพ่ือใหเกิดการยอมรับเรื่องราว 
หลักการทฤษฎี 

19. การประชุม แบงไดเปน 
19.1 ประชุมเชิงปฏิบัติการ (work shop) เนนการรางประสบการณ  

นําเอาไปปฏิบัติมากกวาการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือการบรรยาย 
19.2 ประชุมโตะกลม (panel or round table)  เปนการอภิปรายโดย 

ผูทรงคุณวุฒิและผูฟง ใชผูอภิปราย 4-6 คน อภิปรายในหัวขอเร่ืองที่กําหนด บนโตะรูปกลม มี
การแสดงทัศนะความคิดเห็นมากกวาขอเท็จจริง โดยการจัดที่ใหผูอภิปรายเห็นหนากัน มีผูนํา
อภิปรายแนะนํา สอบถามปญหา ควบคุมการอภิปราย และสรุปการอภิปราย 

19.3 การประชุมระดับผูบริหาร (convention) เปนการประชุมอบรม 
เฉพาะระดับผูนําหรือผูบริหาร เพ่ือปรึกษาหารือ แกไขปญหา แลกเปลี่ยนวิธีการทํางานระหวาง
กลุมตาง ๆ ที่ เขารวมประชุม รวมทั้งการรับทราบนโยบายหรือวัตถุประสงคที่อาจมีการ
เปลี่ยนแปลง 
   19.4 การประชุมทางวิชาการ (conference) เปนการประชุมที่ใชได
หลายวัตถุประสงค เพ่ือใหสมาชิกไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน โดยเนนบรรยากาศ
ที่เปนกันเอง สมาชิกควรมีความรู ความสนใจหรือประสบการณเกี่ยวกับเร่ืองที่จะประชุมพอสมควร 

20. การเผชิญเหตุการณ (incident method) เปนวิธีการนําเอาปญหาที่เกิด
ขอเท็จจริงจากบุคคล สถานการณที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน โดยมีวิทยากรชวยแยกแยะ
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รายละเอียดจากจุดของเหตุการณ รวบรวมคําถามและใหกลุมหัดตัดสินใจ รวมทั้งประเมินการ
กระทําพฤติกรรม เพ่ือใหเกิดการเรียนรูและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใหถูกตองเหมาะสม 

21. การฝกสั่งการ (in basket training)  เปนการฝกการบริหารโดยนําเรื่องจริง 
ที่ผูบริหารจะตองสั่งการมาใสในแฟม แลวใหตัดสินใจเร่ืองที่เปนปญหาตาง ๆ ในเวลาจํากัด 
รวมทั้งการสั่งงาน การอนุมัติ การแบงงาน มอบหมายงาน 

22.รวมกับสถาบันการศึกษา (institute) ไดแก การสงผูบริหารเขารวมประชุม 
ทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาที่จัด ซึ่งมักเปนการแนะนําความรู ทฤษฎี เทคนิค ผลงานวิจัย
ใหม ๆ หรือการสงเขารวมศึกษาในการโครงการที่จัดใหพิเศษเฉพาะตัวหรือทั้งองคการ 

23. การระดมความคิด (brain storming) เปนเทคนิคที่เปดโอกาสใหทกุคนใน 
กลุมแสดงความคิดเห็นอยางเสรี ทุกแงทุกมุมไมคํานึงวาจะผิดหรือถูก เปนความคิด คําแนะนํา 
อาจใชพูดหรือเขียนลงกระดาษ ใชเวลาตามความเหมาะสมแลวนําไปสูการประเมินของกลุมใหญ
เพ่ือหาแนวทางที่เหมาะสมและเปนไปได 
  24. E-Learning  เปนรูปแบบการศึกษาที่เนนการพัฒนาตนเองในดานตาง ๆ 
เปนการเรียนในลักษณะใดก็ไดจากสื่อเล็กทรอนิกสที่มีการเผยแพรความรู มีการถายทอดเนื้อหา
ผานทางอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ไมวาจะเปนคอมพิวเตอร เครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต 
เอกซทราเน็ต หรือทางสัญญาณโทรทัศน หรือสัญญาณดาวเทียม ซึ่งอาจอยูในรูปแบบการ
เรียนรูที่คุนเคย เชน คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) การสอนบนเว็บ (WBI) การเรียนออนไลน 
(on-line learning) การเรียนทางไกลผานดาวเทียม หรือการเรียนจากวีดิทัศนตามอัธยาศัย 
(video on-demand) 

25. การใชบทเรียนแบบโปรแกรม (program instruction) เปนการสอนโดยใช 
โปรแกรมสําเร็จรูปที่เนนใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยการสอนของเครื่องมือหรือหนังสือ 
(programmed text books) ที่เตรียมบทเรียน คําถาม คําตอบ อธิบายใชทบทวนกลับไปกลับมา
จนเกิดความเขาใจ การเรียนรูมีความคงทนถาวร เรียนไดตามลําดับขั้นความสามารถของตนเอง
และแกไขปฏิกริยาตอบสนองดวยตนเอง 
  26. การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (computer-assisted instruction : 
CAI) เปนการเรียนรูดวยตนเอง โดยที่บทเรียน CAI ถูกออกแบบใหผูเรียนคอมพิวเตอร โดยมี
เน้ือหาสาระตามที่ผูออกแบบกําหนด ผูเรียนสามารถทําการโตตอบกับเครื่อง ทราบผลการ
ปฏิบัต ิไดรับการเสริมแรง การเรียนรูขึ้นอยูกับความสามารถของผูเรียนโดยไมตองแขงกับผูอ่ืน 

27. การสัมภาษณ (interviewing) เปนเทคนิคที่จะใหผูเขารับการพัฒนาเกิดการ 
เรียนรู มีขอคิดทางประสบการณกับวิชาที่เรียนในหองอบรม อาจมีการกําหนดใหแตละคนไป
สัมภาษณในหัวขอที่กําหนดแลวนํามาเสนอในชั้นสรุปรวบรวมเปนเรื่องราวทั้งหมด 
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28. การสัมมนา (seminar) เปนการใหสมาชิกชวยกันระดมความคิดเห็นเพื่อ
แกปญหาหรือเสนอแนวทางในการดําเนินงานในขอบขายเน้ือหาสาระที่กําหนด เปนวิธีการที่ลด
ความรูสึกตอตานการเรียนรูเพราะทุกคนมีโอกาสที่จะมีสวนรวมและมีการสื่อสารสองทาง 

29. การสาธิต (demonstration) แบงไดเปน 
29.1 การสาธิตแบบแสดงผล (result demonstration) เปนการนําเอา 

ของจริงมาแสดงวิธีทําใหผูเขาอบรมเห็นของจริง กระบวนการ ตางกับการสาธิตวิธี ตรงที่ไมตอง
แสดงวิธีขั้นตอนการปฏิบัติ มีลักษณะการจูงใจใหปฏิบัติงาน เชน การอบรม 5 ส. แลวนําชม
องคการที่ใช 5 ส. อยางไดผล เปนตน 

29.2  การสาธิตวิธี (method demonstration) เปนการนําเอาของจริงมา 
แสดงวิธีเพ่ือทําใหผูเขาอบรมเห็นของจริง กระบวนการ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการใชเครื่องมือ 
ตองจัดใหผูอบรมเห็นการทําอยางชัดเจน อาจใหมีการฝกปฏิบัติจริงหรือใชบทบาทสมมติดวยก็ได 

30. การเรียนรูทางไกล (distance learning) เปนการเรียนการสอนที่ผูเรียนและ 
ผูสอนอยูไกลกัน ใชวิธีการถายทอดเนื้อหา สาระและประสบการณโดยอาศัยสื่อประสมหลายรูปแบบ 
ไดแก สื่อที่เปนหนังสือ สื่อทางไปรษณีย ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน  
การประชุมทางไกลดวยภาพและเสียง (video conference) อินเทอรเน็ต ซึ่งชวยใหผูเรียนที่อยู
ตางสถานที่สามารถศึกษาหาความรูได 

31. การอภิปราย (discussion) เปนการจัดใหบุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป พูดแสดง 
ความคิดเห็นและมุมมองของตนตอประเด็นที่เปนปญหาที่สนใจรวมกันมีหลายรูปแบบ คือ การ
นาํอภิปราย (leading discussion)  การอภิปรายกลุม (group discussion) การอภิปรายกลุม
ยอย (buzz group) การอภิปรายโดยผูทรงคุณวุฒิหลายคน (panel discussion) การอภิปราย
แบบปุจฉา-วิสัชนา (colloquy) 

32. กิจกรรมพัฒนาจิต (mind development activity) เปนการฝกปฏิบัติกิจกรรมที่
มุงเสริมสรางความมั่นคงทางอารมณและความมีพลังของจิตใจใหมีความสงบเยือกเย็น เชน การ
ฝกสมาธิ (meditation) เพ่ือใหจิตใจเหมาะแกการใชสติปญญาในการวิเคราะหสภาพการและ
ปญหาในการทํางานและการดําเนินชีวิต 
  33. การจัดทําแผนพัฒนาตนเอง (Individual Development Plan : IDP) เปน
การจัดทําแผนพัฒนาตนเองของผูบริหารเพื่อใหสามารถวางแผนการพัฒนาตนเองไวลวงหนา
อยางเปนระบบและตอเน่ือง ชวยจัดลําดับความสําคัญ เนนประเด็นสําคัญที่ตองพัฒนาและเปน
แนวทางในการพัฒนตนเอง 
 



 141

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 
          รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา หมายถึง  สิ่งที่แสดงโครงสรางทางความคิด
องคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ที่สําคัญเกี่ยวกับวิธีการหรือกระบวนการ
ที่นํามาปฏิบัติเพ่ือเปนการสราง ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะภาวะผูนําของผูที่จะมา
ดํารงตําแหนงหรือกําลังดํารงตําแหนงอยูใหสอดคลองกับพฤติกรรมและบทบาทภาวะผูนําที่
เหมาะสม 
 ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล หรือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยหรือการพัฒนาคน ซึ่ง
อาจเรียกไดหลายอยาง แตในความหมายสวนใหญนักวิชาการมักจะใหความหมายเกี่ยวกับการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resource Development) วาประกอบดวยการดําเนินงาน
เกี่ยวกับ “การฝกอบรม (training) การศึกษา (education) และการพัฒนา (development)”  เพ่ือ
เปนการเพ่ิมเติม/ปรับปรุง ความรู ทักษะ ทัศนคติและพฤติกรรมของทรัพยากรบุคคลอันจะชวย
พัฒนาสมรรถนะสําคัญ (key competencies) ใหสามารถปฏิบัติงานไดดีทั้งในงานปจจุบันและ
อนาคต หรือในอีกความหมายหนึ่งคือ “การจัดประสบการณการเรียนรูอยางเปนระบบในหวง
เวลาที่กําหนดเพื่อเพ่ิมโอกาสใหบุคลากรในองคการมีสมรรถนะสูงขึ้นสามารถปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมายไดเปนผลดี อันเปนผลตอการเจริญเติบโตกาวหนาของบุคลากรและองคการ” (ศุภชัย  
ยาวะประภาษ,2546 : 174) 

 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะในระดับผูนําหรือผูบริหารมีนักวิชาการได

กลาวถึงแนวคิด กระบวนการ ขั้นตอนในการพัฒนาตาง ๆ ดังนี้ 
Dessler (2002 : 134-155) กลาวถึงการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรในภาพรวม

ประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ 5 ขั้นตอน คือ 
ข้ันตอนที่ 1 การวิเคราะหความตองการจําเปนในการพัฒนาประกอบดวย 
1.1 การกําหนดทักษะการปฏิบัติงานที่สามารถสงเสริมใหหนวยงานมีผลผลิตสูง 
1.2 การวิเคราะหบุคลากรที่จะพัฒนาเพื่อใหเกิดความเหมาะสมกับโปรแกรมการพัฒน 

วาควรพัฒนาในดานใด เชน ความรู ประสบการณ ทักษะ ทัศนคติและแรงจูงใจสวนบุคคลที่
บุคลากรจําเปนตองมี 

1.3 การกําหนดวัตถุประสงคของการฝกอบรมและพัฒนา 
 
ข้ันตอนที่ 2 การออกแบบหลักสูตรการพัฒนา 
เปนการออกแบบที่พิจารณาครอบคลุมตั้งแตการกําหนดวัตถุประสงคเฉพาะของหลักสูตร  

วิธีการพัฒนา เน้ือหาสาระของการพัฒนาและกิจกรรมของหลักสูตร ซึ่งการออกแบบหลักสูตร
การพัฒนาจะตองมีความชัดเจนและสามารถนําไปสูวัตถุประสงคของการเรียนรูไดโดยตรง  
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 ข้ันตอนที่ 3 การประเมินผลกอนดําเนินการ 
 เปนการนําหลักสูตรการพัฒนาเขาสูการแนะนําและตรวจสอบใหเกิดความถูกตอง
เหมาะสมกอนจะมีการดําเนินการในขั้นตอนตอไป เพ่ือประกันวาเปนโปรแกรมการพัฒนาที่มี
ประสิทธิผล 
 
 ข้ันตอนที่ 4 การดําเนินการพัฒนา 
 เปนขั้นตอนที่จะทําการพัฒนาบุคลากรโดยเนนหลักการ คือ การทําใหงานมุงสู
ความสําเร็จดวยการฝกอบรมและพัฒนาผูรับการฝกอบรมที่มีความสามารถและทักษะในการ
นําเสนอที่ดี นอกเหนือจากความรูในเน้ือหาที่จะอบรม 
 ข้ันตอนที่ 5 การประเมินผลการฝกอบรมและพัฒนา 
 เปนขั้นตอนที่รวมถึงการติดตามผลเพื่อพิจารณาวาผลลัพธจากการฝกอบรมและพัฒนา
จะบรรลุวัตถุประสงคของการพัฒนาหรือไม ในดานตาง ๆ เชน ปฏิกริยาตอบสนองของผูเขารับ
การพัฒนา การเรียนรู/พฤติกรรมและผลลัพธที่เกิดขึ้นกับผูรับการพัฒนา 

 
McCauley and Others (1998 : 4-8) กลาววา การพัฒนาภาวะผูนํา คือ การเพิ่ม

สมรรถนะบุคคลใหมีประสิทธิภาพในบทบาทและกระบวนการภาวะผูนํา ในการผลักดันใหกลุม
สามารถทํางานโดยความรวมมือเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลอยางมีคุณคา หลักการสําคัญ  3  
ประการของการพัฒนาภาวะผูนําคือ  ประการแรก  การพัฒนาภาวะผูนําเริ่มจากการพัฒนาภายใน
ตัวบุคคลนั้น    ประการที่สอง การพัฒนาภาวะผูนําอยางมีประสิทธิผลมีความหลากหลาย ทั้งใน
บทบาทและกระบวนการภาวะผูนํา   ประการสุดทาย  อยูบนพ้ืนฐานความเชื่อที่วาภาวะผูนํา
สามารถพัฒนาได 
 สําหรบัรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํามีองคประกอบ  3  สวน ที่เชื่อมโยงกัน เพ่ือสราง
และพัฒนาภาวะผูนําอยางมีพลัง  ดังแผนภูมิที่ 12 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําที่แสดงถึง การ
พัฒนาประสบการณของภาวะความเปนผูนํา 
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แผนภูมิที ่ 12  รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา  (การพัฒนาประสบการณของภาวะความ
เปนผูนํา) 

Error! 
 

 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : McCauley, C.D. Moxley, R.S. and Velsor, E.V.  The center for creative 
leadership . Handbook of  Leadership Development Jossey-Bass Publishers, 
1998.p.6 
  

จากแผนภูมิที่ 12 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา ในสวนการพัฒนาประสบการณของ
ภาวะความเปนผูนําประกอบดวย 3 สวน คือ การประเมิน (Assessment) ความทาทาย 
(Challenge) และการสนับสนุน (Support) มีสวนชวยใหประสบการณในการพัฒนามีประสิทธิภาพ 
ดังนี้ 

♦ การประเมิน (Assessment) มีความสาํคัญมากเพราะจะทําใหบุคคลเขาใจสภาพที่ 
ตนเปนอยู ดวยขอมูลจากการประเมินที่จะทําใหเห็นจุดออนจุดแข็งของตน ชวยใหเกิดความ
ตระหนักในตัวบุคคลวาตองมีการเรียนรู ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงอยางไร 

♦ ความทาทาย (Challenge) จะเปนแรงผลักดันใหบุคคลแสวงหาทักษะ ชวยใหบุคคล 
พัฒนาความคิดและการปฏิบัติ ซึ่งบุคคลจะตองเรียนรูบทเรียนตาง ๆ จากประสบการณที่ตางกัน  

♦ การสนับสนุน (Support) จะทําใหบุคคลรับรูวาการเรียนรูและการเติบโตของบุคคลมี 
คุณคาอีกทั้งชวยใหบุคคลสามารถอยูกับการตอสูด้ินรนและอดทนตอความเจ็บปวดที่เกิดจาก
การเปลี่ยนแปลง  

สวนรูปแบบของกระบวนการพัฒนาภาวะผูนํา ประกอบดวยขั้นตอนที่ชี้ใหเห็นถึง ความ
เชื่อมโยงระหวางความหลากหลายของการพัฒนาประสบการณภาวะความเปนผูนํา และ
ความสามารถในการเรียนรูที่จะนําไปสูการพัฒนาภาวะผูนําดังแผนภูมิที่ 13 

ประเมิน ทาทาย สนับสนุน 

การพัฒนาประสบการณภาวะความเปนผูนํา 
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แผนภูมิที่ 13      รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา (กระบวนการของการพัฒนา) 
 
 
 

 
ที่มา : McCauley, C.D. Moxley, R.S. and Velsor, E.V.  The center for creative 
leadership . Handbook of  Leadership Development Jossey-Bass Publishers, 
1998.p.6 
 จากแผนภูมิที่ 13 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําในดานกระบวนการของการพัฒนา มี
องคประกอบสําคัญคือ ความหลากหลายของประสบการณในการพัฒนาและความสามารถใน
การเรียนรูมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน ประสบการณในการพัฒนาจะชวยใหบุคคลขยายการ
เรียนรูเพ่ิมขึ้น และในทํานองเดียวกันเม่ือมีการขยายการเรียนรูประสบการณในการพัฒนาก็จะมี
มากขึ้นเรื่อย  ๆ   ในขณะเดียวกันภายใตบริบทที่แวดลอมองคการยอมมีอิทธิพลตอ
กระบวนการพัฒนาดวยไมวาจะเปนยุทธศาสตรขององคการ วัฒนธรรม ระบบหรือกระบวนการ
ตาง ๆ ยอมมีสวนในการกําหนดการพัฒนาภาวะผูนํา 
 James F. Bolt (1996) ไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 3 มิติ โดยมีกรอบแนวคิด
ในการพัฒนาภาวะผูนําในลักษณะองครวม ประกอบดวยการพัฒนาบุคคลในดานงาน ดานภาวะ
ผูนํา และดานสวนตัว คือ 

1. ดานงาน (Business) สามารถพัฒนาโดยใหอํานาจทางการบริหารเพื่อทํางานที่ทาทาย 
เปดโอกาสใหสรางสิ่งใหม ๆ ในองคการ นําองคการเปลี่ยนแปลง สรางสรรคนวัตกรรม หรือนํา
องคการไปสูองคการเอื้อการเรียนรู 

2. ดานภาวะผูนํา (Leadership) ประกอบดวย 2 สวนสําคญัคือ ความสามารถและ 

ความหลากหลายของประสบการณในการพัฒนา 

การพัฒนาภาวะผูนํา 
ความสามารถในการเรียนรู 

บริบทขององคกร 
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คุณลักษณะภาวะผูนํา เพ่ือใหบุคคลไดผสมผสานและแสดงออกซึ่งภาวะผูนําอยางแทจริง 
3. ดานสวนตัว (Personal) เปนความเชื่อวาบุคคลที่จะเปนผูนําที่มีประสิทธิผลควรมี 

ชีวิตสวนตัวที่สมบูรณ มิตินี้จึงเนนการใหบุคคลพัฒนาและเขาใจตนเองถึงวัตถุประสงค วสิยัทศัน 
คานิยมและความสามารถพิเศษ รวมถึงการประสานเปาหมายกับชีวิตสวนตัว ประเด็นการ
พัฒนาควรประกอบดวยเรื่องความซาบซึ้งตามแตศิลปะ ความเมตตากรุณา และการมีจิตใจที่
พรอมจะเรียนรูตลอดเวลา องคประกอบทั้ง 3 มิตินี้ เปนองคประกอบที่สําคัญเทา ๆ กัน บุคคลที่
เปนผูนําที่ยอดเยี่ยม มิใชคนที่เกงงานอยางเดียว ควรมีทักษะดานสวนตัวที่สมบูรณประกอบดวย  
 Goldstein (1993. cited in Milkovich and Boudreau, 1994 : 494) กลาวถึง รูปแบบ
ระบบของการฝกอบรมและการพัฒนา (A General Systems Model of Training and 
Development) วาประกอบดวยการดําเนินงานเกี่ยวกับการศึกษาความตองการจําเปน การ
ฝกอบรมและการพัฒนา และการประเมินผลการบรรลุเปาหมายของการฝกอบรมโดยสรุป
รูปแบบการดําเนินงานดังแสดงในแผนภูมิที่ 14       
 
แผนภูมิที่ 14  รูปแบบระบบของการฝกอบรมและการพัฒนาตามแนวคิดของ Goldstein 

          การศึกษาความตองการจําเปน  การฝกอบรมและการพัฒนาการประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Mikovich, G. T., and Boudreau, J. W.  Human resource management.  7th ed.   
        lllinois : Irwin, 1994.  p. 494. 
 

The Trainer’s Library (1988 , อางถึงในวิเชียร  ชิวพิมาย 64,139-140) ไดเสนอกรอบ
แนวคิดหลักในการสรางแบบจําลองการพัฒนาผูบริหาร ซึ่งมีกระบวนการในการดําเนินการ 6 
ขั้นตอน คือ ขั้นการเตรียมการ ขั้นการประเมินกอนดําเนินการ ขั้นการพัฒนา ขั้นปฏิบัติ ขั้น
ประเมินผลหลังดําเนินการ และขั้นการวิเคราะหการดําเนินการ โดยมีหลักการและแนวคิดในการ
สรางแบบจําลองประกอบดวย การกําหนดลําดับและจํานวนขั้นตอนในโครงสรางรูปแบบ โดยที่

การศึกษาความตองการจําเปน
     ก. การวิเคราะหองคการ 
     ข. การวิเคราะหงาน 
     ค. การวิเคราะหบุคคล 

จุดประสงคการสอน การพัฒนาเกณฑ 

เลือกและออกแบบ
โปรแกรมการสอน

การฝกอบรม การใชรูปแบบการประเมิน
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ความสัมพันธของแตละขั้นตอนในองคประกอบของรูปแบบจะตองเชื่อมโยงอยางเปนเหตุเปนผล 
โครงสรางของรูปแบบจะตองสามารถบูรณาการและนําเสนอรูปแบบการดําเนินการไดในรูปแบบ
ของโครงสรางหลักสูตรและรายละเอียดของหลักสูตรและในแตละขั้นตอนขององคประกอบของ
รูปแบบและในแตละองคประกอบยอยของรูปแบบตองสามารถดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงค
ตามหลักสูตรไดอยางอิสระ ดังแสดงในแผนภูมิที่ 15 

 
แผนภูมิที่ 15   แสดงกรอบแนวคดิในการพัฒนาผูบริหารของ The Trainer’s Library 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : The Trainer’s Library. 1988.  อางถึงใน วิเชียร  ชิวพิมาย.  การนําเสนอแบบจําลองการ 
พัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหารโรงเรียน ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2539.  หนา 64. 

 
Rogoff  (1987) ไดเสนอ  รูปแบบการฝกอบรมแบบวงลอการฝกอบรมดังแสดงในแผนภูมิที่ 

16 ซึ่งประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ 
1. การรวบรวมขอมูล เปนขั้นตอนหนึ่งเพ่ือคนหาวาใครทําอะไรและทําไม เพ่ือรวบรวม

ขอมูลเบื้องตนในการหาความตองการและความจําเปนในการฝกอบรม 
2. การวิเคราะหขอมูล เปนขั้นตอนการวิเคราะหขอมูล เชน ขอมูลบุคลากร ลักษณะ

การทํางาน ปญหาในการปฏิบัติงาน เพ่ือกําหนดวัตถุประสงคการฝกอบรม 
3. การสรุปผล เปนขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตร สรางอุปกรณการฝกอบรม การเลือก

เทคนิคการฝกอบรม และการสรางเครื่องมือการประเมินผลการฝกอบรม 
4. การปฏิบัติการ เปนขั้นตอนการดําเนินการฝกอบรม รวมถึงการประเมินผลการ

ฝกอบรม     
 

 

ข้ันที่ 1. 
การเตรียมการ 

(Phase 1-
Preparation) 

ข้ันที่ 2. การ 
ประเมินกอน
ดําเนินการ 
(Phase 2-

Assessment) 

 

ข้ันที่ 3. 
การพัฒนา 
(Phase 3-
Treatment) 

 

ข้ันที่ 4. 
การปฏิบัติ 
(Phase 4-
Practice) 

ข้ันที่ 5. การ
ประเมินหลัง
ดําเนินการ 
(Phase 5-
Evaluation) 

 

ข้ันที่ 6. การวิเคราะหการดําเนินการ (Phase 6-Feedback) 



 147

แผนภูมิที่ 16 ระบบการฝกอบรมแบบวงลอตามแนวคิดของ Rogoff 
 
 
          
 
 
          การปฏิบัติ                การรวบรวมขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
     การสรุปผล                        การวิเคราะหขอมูล 
 
 
 
ที่มา : Rogoff, R.L.,  Managing educational change.  London : University of London 
Institute of Education, 1986.  pp. 14-19. 

 
Tracey (1984 : 42) ไดเสนอ รูปแบบผังงานของระบบการฝกอบรมและการพัฒนา 

(Flow-chart model of a 16-step training and development system) โดยแสดงใหเห็นขั้นตอนของ
การฝกอบรมและการพัฒนาซึ่งมี 16 ขั้นตอน และแสดงการไหลเวียนของขอมูลและ
ความสัมพันธของแตละขั้นตอน ดังแสดงในแผนภูมิที่ 17 

 
 
 
 
 
 

การดําเนิน    การหาความ
การฝกอบรม     ตองการ
จําเปน 

 
 

   การพัฒนา              การกําหนด 
หลักสูตร อุปกรณ      วัตถุประสงค 
   การฝกอบรม      การฝกอบรม 
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แผนภูมิที่ 17 การออกแบบระบบการฝกอบรมและการพัฒนาตามแนวคิดของ Tracey 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Tracey, W. R.  Designing training and development system.  New York : 

American Management Association, 1984.  p. 42. 
 
Nadler (1982) ไดนําเสนอแบบจําลองระบบการฝกอบรมและพัฒนาที่เรียกวา The 

Critical Events Model โดยกําหนดองคประกอบที่สําคัญประกอบดวยกิจกรรม 9 ขั้นตอน คือ 
การกําหนดความจําเปนในการฝกอบรมขององคการ การกําหนดงานเฉพาะที่ตองปฏิบัติ การ
กําหนดความจําเปนของผูเขารับการฝกอบรม การพิจารณาวัตถุประสงคของการฝกอบรม การ
สรางหลักสูตร การเลือกเทคนิคการฝกอบรม การเลือกอุปกรณการฝกอบรม การดําเนินการ
ฝกอบรม และประเมินผลและ  ติดตามผลการฝกอบรมและการปอนกลับระบบการฝกอบรม ดัง
แสดงในแผนภูมิที่ 18 

จุดมุงหมายและหนาที่

รวบรวมและวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับงาน

การประเมินความตองการจําเปน

สรางเกณฑวัด เขียนวัตถุประสงค
การฝกอบรม

พัฒนาและทดสอบ
วัสดุอุปกรณการฝกอบรม 

ผลิตเอกสารการฝกอบรม

เลือกและจัดลําดับ 
เนื้อหา 

กําหนดเครื่องมือ 
ที่ตองการใช 

เลือกผูเขาอบรม

ดําเนินการฝกอบรมวิเคราะหและจัดการ 
เกณฑการวัดผล 

ติดตามผลผูผานการฝกอบรม

สรางเครื่องมือและ 
ประเมินผล 

เลือกและใชกลยทุธ 
และสื่อการฝกอบรม 

เลือกและฝกอบรม 
วิทยากร 

ระบบการประเมินผล 
การฝกอบรม 
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แผนภูมิที่ 18  ระบบการฝกอบรมและพัฒนาแบบ The Critical Events Model  
ตามแนวคิดของ Nadler 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Nadler, L.  Designing training program : The critical events model.  

Massachusetts   Addision-Wesley Publishing, 1982.  pp.11-13. 
 

การพัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษา 
  
 การพัฒนาบุคลากรหรือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เปนเรื่องสําคัญอยางยิ่งในองคการ
ที่จะทําใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของคนเพื่อการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงานอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล การพัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหารถือเปนการพัฒนาบุคลากร
รูปแบบหนึ่งที่ใหความสําคัญกับผูบริหารในฐานะผูนําขององคการ แตมิไดมีความหมายเพียง
เปนการฝกอบรมเพื่อใหเกิดการพัฒนา การพัฒนานั้นมีวิธีการพัฒนาหลายวิธีดังไดกลาวมาแลว
ขางตน สําหรับการพัฒนาภาวะผูนาํสําหรับผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาที่จะนําเสนอตอไปน้ี จะ
เปนประสบการณของการพัฒนาภาวะผูนําทั้งจากตางประเทศและในประเทศโดยเนนเฉพาะ
ประสบการณของการพัฒนาภาวะผูนําในสถาบันอุดมศึกษา  
 ไพฑูรย  สินลารัตน (2546 : 154-164) ไดรายงานการศึกษาดูงานดานการพัฒนา
คณาจารยและการเรียนการสอนทางอุดมศึกษา ณ ประเทศออสเตรเลีย สรุปไดวา การพัฒนา
บุคลากรในระดับอุดมศึกษานี้มุงเนนที่ความพยายามอยางมีระบบระเบียบในอันที่จะสงเสริม

 

การกําหนดความจําเปนในการฝกอบรมขององคการ 

 

ดําเนินการฝกอบรม 

การเลือกอุปกรณ 
การฝกอบรม 

การเลือกเทคนิค 
การฝกอบรม 

 

 
ประเมินผลและตดิตามผล 

การฝกอบรม 
และ 

การปอนกลับระบบ 
การอบรม 

 

การกําหนดงานเฉพาะ 
ที่ตองปฏิบัต ิ

 

การกําหนดความจําเปน 
ของผูเขารับการฝกอบรม 

 

การพิจารณาวัตถุประสงค 
การฝกอบรม 

 

การสรางหลักสูตร 
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ความถนัดและความสนใจของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาใหสัมพันธสอดคลองกับลักษณะของ
งานและสถาบันที่แตละคนมีสวนรับผิดชอบอันจะนําไปสูความกาวหนาในลักษณะของงานของ
แตละบุคคล แตละสถาบันและสังคมโดยสวนรวม ซึ่งบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาของออสเตรเลีย 
อาจแบงได 2 กลุม คือ กลุมผูบริหารเต็มเวลา (Administrative Officer) หรือผูบรหิารครึ่งเวลา
ซึ่งมักจะเปนผูบริหารงานวิชาการ เชน หัวหนาภาค หัวหนาโปรแกรม ประธานกรรมการ 
ผูอํานวยการสถาบัน เปนตน สวนอีกกลุม คือ กลุมคณาจารย ไดแก ผูทําหนาที่สอนวิจัยและ
บริการชุมชนรวมทั้งใหคําปรึกษาทั้งเต็มเวลาและคร่ึงเวลา  การพัฒนาบุคลากรในสายบริหารใน
สถาบันอุดมศึกษา ณ ประเทศออสเตรเลีย มีประเด็นสําคัญ 4 ประเด็น คือ 
 1. จุดประสงคของการพัฒนาบุคลากรในสายบริหารนั้น โดยทั่วไปตองการใหผูบริหารมี
ความรูกวางและลึกในเรื่องของการอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยโดยทั่วไป ยังมุงใหผูบริหาร
พัฒนาทักษะทางการบริหารขึ้น เชน การตัดสินใจ การสื่อความหมาย การรวมมือประสานงาน 
เปนตน และสงเสริมความรวมมือระหวางกันในหมูผูบริหารและสถาบัน 
 2. รูปแบบของการพัฒนา พบรูปแบบการพัฒนาบุคลากรในสายบริหารมีลักษณะใหญ ๆ   
แบบ คือ การจัดประชุมสัมมนาหรือปฏิบัติการ การศึกษาตอซ่ึงหมายถึงการเรียน course work 
และมีวุฒิบัตรหรือปริญญาใหและศึกษาเนนเฉพาะเร่ืองของอุดมศึกษา การศึกษาดูงาน/ฝกงาน/
เปลี่ยนงาน และรูปแบบอ่ืน ๆ เชน การจัดบรรยายพิเศษ การประชุมแกปญหาหรือการจัดพิมพ
เอกสาร วารสารดาน การบริหารสถาบันอุดมศึกษา  
 3. หนวยงานที่รับผิดชอบประกอบดวย แตละสถาบันมักตั้งบุคคลข้ึนมาเฉพาะ กรรมการ
หรือสถาบันกลาง และสถาบันเพ่ือการอุดมศึกษา (Institute for Higher Education) ปญหาใน
การพัฒนาบุคลากรสายบริหาร การจัดในดานนี้ยังไมกวางขวางและไมมีการจัดกันบอย แตสวนใหญ
ทุกคนรวมมือดวยดีและใหความสนใจ มหาวิทยาลัยใหความสนับสนุนออกคาใชจายให ปญหาที่พบ
ในการจัดประชุมคือ วิทยากรหายากในบางหัวขอและวิธีการประชุมซึ่งยังใชวิธีการบรรยายสวนใหญ 
 พรชุลี  อาชวอํารุง (2546) ไดดําเนินการแปลและเรียบเรียงโมดูล 10 ชุด พัฒนาขึ้นโดย 
International Institute of Educational Planning ของ UNESCO ซึ่งเปนเอกสารการพัฒนานักบริหาร
ระดับสากลที่มีคุณคายิ่งเพราะเปนการประมวลปญหา แนวโนมและประสบการณนานาชาติจาก
ทั่วโลกกอใหเกิดการเปรียบเทียบ โมดูลชุดนี้ไดนําเสนอหลักการบริหารหลักที่เปนสาระสําคัญ
ของมหาวิทยาลัยอิสระ 3 ดาน คือ การบริหารการเงิน การบริหารบุคลากรสายวิชาการและการ
บริหารเทศะ สาระที่มีคุณคายิ่งของโมดูลชุดนี้ คือ แบบฝกหัดเพื่อใชพัฒนาทักษะและกอใหเกิด
ความรู ความเขาใจและสามารถนําไปประยุกตใชได เน้ือหาทั้งหมดในโมดูลการพัฒนาดังกลาว 
เปนสวนหนึ่งของหลักสูตรการฝกอบรมเพื่อนักวางแผนและผูจัดการสถาบันอุดมศึกษา 
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 ทบวงมหาวิทยาลัยและสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาภาวะผูนําในสาขาตาง ๆ ของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให
ผูบริหารมีวิสัยทัศนกวางไกล มีความรูและทักษะความชํานาญดานการบริหารจัดการ รวมทั้งมี
คุณธรรม จริยธรรมและความสัมพันธที่ดีกับสถาบันอ่ืน ๆ ทั้งในและตางประเทศ การพัฒนา
ภาวะผูนําจะมีรูปแบบตาง ๆ โดยพัฒนาหลักสูตรและกิจกรรมการพัฒนาใหสอดคลองกับสถานการณ
บานเมืองที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว และขอสําคัญคือ การเตรียมความพรอมดานภาวะผูนํา
รองรับการบริหารงานในมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ดังตัวอยางโครงการฝกอบรมเพื่อพัฒนา
ภาวะผูนํา ดังนี้ 
 
 1. โครงการอบรมหลักสูตรการพัฒนาผูบริหารระดับสูงมหาวิทยาลัยของ
ทบวงมหาวิทยาลัย 
 โครงการดังกลาวเปนโครงการที่จัดขึ้นเพ่ือเปนหลักสูตรระยะยาวในการพัฒนา     
ผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา (อธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี หรือตําแหนงอ่ืน ๆ ที่
เทียบเทา) ดานการเสริมสรางวิสัยทัศน การพัฒนาความรูและทักษะการจัดการตลอดจน
คุณธรรม จริยธรรม และการพัฒนาเครือขายความสัมพันธระหวางสถาบันอุดมศึกษาตาง 
ๆ ทั้งในและตางประเทศ โดยใชเวลาอบรม 30 วัน ประมาณ 180 ชั่วโมง  
 
 วัตถุประสงคของหลักสูตร 
 เ พ่ือเสริมสราง  พัฒนา  ทัศนะ  ความเขาใจ  ความรู  และทักษะของผูบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในการบริหารงานเพื่อพัฒนาความสามารถของสถาบันอุดมศึกษาใหสามารถ
ปรับตัว ตอบสนองเทาทันกับสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกสถาบันอุดมศึกษาใน
ปจจุบันและอนาคตอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ    ทั้งน้ีมีวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่
คาดหวังใหผูเขารับการ 
อบรมจะมีมโนภาพ ทัศนะที่กวางไกลและทันการณในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในยุคโลกาภิ
วัตน สามารถวิเคราะห สังเคราะหปญหาตาง ๆ และประยุกตความรู ประสบการณตาง ๆ มาใช
ในการตัดสินใจในการบริหารงานอยางเปนระบบ มีเหตุผล มีทักษะที่ดีในการบริหาร รวมทั้ง
เสริมสรางความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา 
 
 ขอบเขตเนื้อหาหลักสูตรประกอบดวย 5 กลุมวิชา 
 ชุดวิชาที่ 1 บริบทและยุทธศาสตรในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
 ประกอบดวยหัวขอวิชาและกิจกรรมการเรียนรูดังนี้ 

♦ ยุทธศาสตรการบริหารอุดมศึกษา 
♦ บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาของไทยตอชุมชนและธุรกิจอุตสาหกรร 
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♦ แนวโนมทางเศรษฐกิจกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
♦ การพัฒนาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกับการพัฒนาการของอุดมศึกษาไทย 
♦ หลักนิติธรรมและกฎหมายใหมที่มีผลกระทบตอสถาบันอุดมศึกษา 
♦ การบริหารสถาบันอุดมศึกษาของไทยในเศรษฐกิจยุคโลกาภิวัตน 
♦ การบริหารอุดมศึกษาเปรียบเทียบ : กรณีการศึกษาของมหาวิทยาลัยในญี่ปุนและ

สิงคโปร 
♦ การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อวิเคราะหบริบทของการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

 
 ชุดวิชาที่ 2 การพัฒนาวิสัยทัศนและการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
 ประกอบดวยหัวขอวิชาและกิจกรรมการเรียนรูดังนี้ 

♦ หลักการจัดการสมัยใหม 
♦ การบริหารเชิงผูประกอบการ 
♦ การประกันคุณภาพการศึกษา 
♦ นโยบายและการบริหารงานวิจัย 
♦ การจัดการความขัดแยง 
♦ การบริหารการเงินและงบประมาณในมหาวิทยาลัย 
♦ คุณธรรมและจริยธรรมในการบริหาร 

           ชุดวิชาที่ 3 หลักการและกรณีตัวอยางจากตางประเทศ 
 ประกอบดวยหัวขอวิชาและกิจกรรมการเรียนรูดังนี้ 

♦ An Overview of Australian Higher Education Management System 
♦ University Governance and Management System of Australian University 
♦ Research Management System 
♦ Human Resource Management System 
♦ Quality Assurance in Higher Education 

 ชุดวิชาที่ 4 การศึกษาดูงานสถาบันอุดมศึกษาในตางประเทศ 
 ประกอบดวยหัวขอวิชาและกิจกรรมการเรียนรูดังนี้ 

♦ การศึกษาดูงานการบริหารสถาบันอุดมศึกษา ประเทศออสเตรเลีย 
 ชุดวิชาที่ 5 สรุปประสบการณและเตรียมการประยุกต 
 ประกอบดวยหัวขอวิชาและกิจกรรมการเรียนรูดังนี้ 

♦ การศึกษาดูงานการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ 
♦ สนทนาประสบการณยามเชา 
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♦ ประสบการณและขอคิดในการบริหารมหาวิทยาลัยสําหรับนักบริหาร 
♦ สรุปบทเรียนจากการสัมมนา 
♦ การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อกําหนดกลยุทธการพัฒนามหาวิทยาลัย 
♦ การเสวนารวมกับผูบริหารของทบวงมหาวิทยาลัยและของสถาบันอุดมศึกษา
เพ่ือสานตอการนําความคิด ความรูไปปรับปรุงและพัฒนาการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

 
2.  โครงการพัฒนาและเตรียมผูบริหารรัฐกิจของมหาวิทยาลัยมหิดล (Mini MPA) 
    โครงการพัฒนาและเตรียมผูบริหารรัฐกิจของมหาวิทยาลัยมหดิล เปนโครงการ

ที่เกิดขึ้นจากดําริของอดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหดิล ศาสตราจารยเกียรติคุณ ดร.ณัฐ  
ภมรประวัติเม่ือป 2533 ที่ตองการพัฒนาใหเปนนักบริหารที่มีความรู ความสามารถบริหาร
จัดการงานดานตาง ๆ ในหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ใชเวลาในการ
ฝกอบรมระยะยาวประมาณ 230-250 ช่ัวโมง โดยมีวัตถุประสงคหลักคือ 

1. เพ่ือเพ่ิมความรู ความสามารถ ทักษะและประสบการณในการบริหารแกผูบริหาร 
งานทุกระดับทั้งดานวิชาการและปฏิบัติ 

2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพในเชิงวิเคราะห แกปญหา และปฏิบัติงานอยางเปนระบบใน 
ภารกิจที่ไดรับมอบหมาย 

3. เพ่ือเตรียมบุคลากรที่จะเปนผูบริหารสืบเนื่องใหมีความรู ความสามารถและทักษะที่ 
พรอมที่จะรับมอบหมายภารกิจของหนวยงานตอไป 

4. เพ่ือสงเสริมและพัฒนาสถานการณของผูบริหารในสวนตาง ๆ ของหนวยงานใหเขม 
แข็งและชัดเจนขึ้น 

5. เพ่ือเสริมสรางทัศนคติของการทํางานรวมกันใหสอดคลองกับเปาหมาย นโยบาย 
และแผนงานของหนวยงานและทันตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลง 

6. เพ่ือพัฒนาบุคลากรทุกประเภทของมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง เพ่ือสนองตอ 
นโยบายของมหาวิทยาลัย  

7. เพ่ือใหมีการพบปะแลกเปลี่ยนประสบการณ สรางความเปนนํ้าหนึ่งน้ําใจเดียวกัน 
สาระสําคัญของหลักสูตรประกอบไปดวย 
1. องคการและการบริหาร 
2. การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
3. การบริหารจัดการทรัพยากร : การเงิน งบประมาณ การพัสดุ 
4. ระบบสารสนเทศและการจัดการ 
5. การบริหารสํานักงานและเทคโนโลยีที่ใชพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร 
6. เครื่องมือเพ่ือบรรลุประสิทธิและเพิ่มประสิทธิภาพ 



 154

7. การพัฒนาความรอบรูในการบริหารงานมหาวิทยาลัยเพ่ือเตรียมสูทศวรรษหนา 
8. นานาทัศนะและประสบการณบริหารจากผูบริหารภาคตาง ๆ  
9. การสัมมนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเสนอผลงานการศึกษา วิเคราะหทางการ

บริหาร (สารนิพนธ) 
10. กิจกรรมเสริมทักษะและประสบการณอ่ืน ๆ  
ปจจุบันโครงการดังกลาวหยุดดําเนินการหลังจากมีการอบรมมาแลว 12 รุน เพ่ือทบทวน 

การดําเนินการและการกําหนดนโยบายใหมของผูบริหารระดับสูง สําหรับความคิดเห็นตอ
โครงการดังกลาว ไพฑูรย  สินลารัตน (2542 :78-79) กลาววา เม่ือดูวัตถุประสงค เน้ือหาและ
การดําเนินงานโครงการนี้แลว จึงไมใชเร่ืองแปลกอะไรที่มหาวิทยาลัยมหิดลจะกาวหนาและ
พัฒนาชื่อเสียงขึ้นเรื่อยๆ  เพราะมหาวิทยาลัยใหความสําคัญตอการลงทุนในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลทางดานการบริหารอยางจริงจัง นอกจากนี้มีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการ
ประเมินผลการดําเนินการโครงการดังกลาว ดังนี้ 
  

วีณา เอ้ือศิรินุเคราะหและคณะ (2540) ไดศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อประเมินผลผูผาน
การเขารับการอบรม ผลการศึกษาพบวา ผู เขารับการอบรมมีการเปลี่ยนแปลงพฤติ
กรรมการบริหารดานการสั่งการในระดับที่สูงกวาเกณฑความสําเร็จของโครงการที่ตั้งไว ปจจัยที่
มีอิทธิพลตอความสําเร็จของโครงการไดแก ความครอบคลุมเน้ือหาของหลักสูตร ความ
หลากหลายสาขาของผูเขารับการอบรมและวิทยากร นอกจากนี้ยังมีประเด็นนาสนใจที่ไดจาก
การสัมภาษณเจาะลึกอีกวา ผูเขารับการอบรมไดประโยชนอยางมากจากการฝกอบรมโครงการ
นี้ตลอดจนนําแนวคิดและหลักการบริหารไปประยุกตใชในการบริหาร โครงการนี้จึงนับวาประสบ
ความสําเร็จไดในระดับหนึ่ง  
  

ปยธิดา ตรีเดชและคณะ (2542) ทําการวิจัยประเมินผลรวมของโครงการ Mini MPA 
(Summative Evaluation) ผลการวิจัยพบวา ผูผานการอบรมสวนใหญ มีความเห็นเกี่ยวกับ
ระดับและประโยชนของการนําความรูท่ีไดรับจากการเขารับการอบรมไปปฏิบัติงาน ในภาพรวม
มีคาเฉลี่ยความเห็นอยูในระดับปานกลาง แตเม่ือพิจารณารายขอพบวา หัวขอที่มีคาเฉลี่ยของ
ความคิดเห็นในเรื่องระดับและประโยชนการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานในระดับมากคือ 

♦ ภาวะผูนําและความคิดสรางสรรคในการทํางาน 
♦ การวิเคราะห การแกปญหาและการตัดสินใจ 
♦ การบริหารเวลา 
♦ การสรางทีมงาน 
♦ การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
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โดยสรุปจากตัวอยางโครงการพัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหารมหาวิทยาลัยที่ไดนําเสนอพบ 
ขอคิดที่สําคัญวา ทั้ง 2 โครงการนับวามีประโยชนตอการพัฒนาและเตรียมผูบริหาร การพัฒนา
ภาวะผูนําดังกลาวมีรูปแบบการพัฒนาทั้งในระหวางปฏิบัติ (on-the-job training) และการ
เตรียมการสรางผูนําเพื่อการดํารงตําแหนงที่สูงขึ้น โดยภาพรวมโครงการทั้ง 2 ไมไดกําหนด
หลักสูตรเฉพาะเพื่อพัฒนาผูบริหารตําแหนงคณบดีโดยเฉพาะในดานการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนํา อยางไรก็ดีขอคิดจากการดําเนินโครงการอาจเปนแนวทางประกอบการพิจารณาและ
ประยุกตใชในการสรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในการศึกษาวิจัยครั้ง
นี้ไดสวนหนึ่ง  
 
 นอกจากนี้ในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีนี้ ผูวิจัยยัง
ไดใชแนวคิดทฤษฎีสําคัญ 2 ประการ เพ่ือเปนการสนับสนุนใหรูปแบบที่จะพัฒนาขึ้นมานี้ 
เปนไปตามหลักวิชาการที่ถูกตองเหมาะสมและมีความนาเชื่อถือที่จะนําไปประยุกตใชไดจริงใน
อนาคต แนวคิดทฤษฎีที่สําคัญดังกลาวนั้น คือ 1. แนวคิดเชิงระบบ 2. หลักการเรียนรู ดังนี้ 
 
 แนวคิดเชงิระบบ 
 การประยุกตใชแนวคิดเชิงระบบกับการบริหาร เปนการพิจารณาการบริหารในลักษณะ
องครวมที่มีเปาหมาย กระบวนการ ระบบยอยและองคประกอบตาง ๆ ที่มีปฏิสัมพันธกนั มีการ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันเพ่ือนําไปสูการบรรลุเปาหมาย แนวความคิดเชิงระบบเปนแนวทาง
หนึ่งที่ไดรับการยอมรับและเปนแนวทางอยางหนึ่งของการบริหารดวย ในการพัฒนารูปแบบการ
พัฒนาภาวะผูนําของคณบดีซึ่งเปนผูนําระดับคณะวิชาในสถาบันอุดมศึกษา ผูวิจัยไดอาศัยแนวคิด
เชิงระบบ ที่พิจารณาวา สถาบันอุดมศึกษาเปนองคการทางการศึกษา หากมีการพัฒนาก็จะตอง
มองในรูปองครวม ในองคประกอบตาง ๆ ของแนวคิดเชิงระบบ (Lunenburg & Ornstein 
,1996:15-18 ) ดังนี้ 
 ปจจัยนําเขา (input) หมายถึง ผูนํา ผูบริหารหรือบุคลากรผูปฏิบัติที่อยูในขั้นปจจัย
นําเขา จําเปนตองสรางและพัฒนาใหเกิดความตระหนัก ความรู ความเขาใจ ทักษะ ทัศนคติ 
พรอมทั้งการประเมินคุณลักษณะที่สอดคลองกับบทบาทและพฤติกรรมในหนาที่ความ
รับผิดชอบ ทั้งน้ีตองพิจารณาดวยวาเม่ือเขารับการพัฒนาแลวจะเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค
หรือไม เปนประโยชนตอภารกิจและองคการอยางไร ซึ่งควรใหสอดคลองกับความตองการ
จําเปนในดานการพัฒนา 
 กระบวนการ (process) คือ กระบวนการพัฒนาที่จะทําใหเกิดการเพิ่มพูนความรูความ
เขาใจและทักษะทางการบริหารทั้งดานคน ดานงาน ดานเทคโนโลยี การติดตอสื่อสาร  การบริหาร
แบบมีสวนรวม การกําหนดนโยบายและการวางแผน การบริหารเชิงกลยุทธ การบริหารเชิง
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ระบบ เปนตน และชวยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและทัศนคติใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการ
พัฒนา  
 ปจจัยนําออก (output) หมายถึง ผลผลติ นั่นคือ การที่บุคคลไดรับการพัฒนาใหเกิด
คุณลักษณะทีพึ่งประสงคหรือคุณลักษณะภาวะผูนําทีส่อดคลองกับบทบาทและพฤตกิรรมภาวะผูนาํ 
ตามวตัถุประสงคที่ตั้งไวอันจะเปนประโยชนตอการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ขอมูลยอนกลับ (feedback) เปนการศึกษาและวิเคราะหและประเมินผลการพัฒนาวา
เปนไปตามวตัถุประสงคหรือไม และอาจนําผลหรือขอมูลที่ไดรับกลับมาพัฒนา ปรับปรุงแกไขใน
แตละขั้นตอนของการดําเนินการพัฒนาครั้งใหมใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 สภาพแวดลอม (environments) คือ สิ่งที่อยูรอบ ๆ ทั้งภายในและภายนอกองคการ
และอาจมีผลเปนปจจัยวิกฤติที่กระทบตอการบริหารขององคการ ไดดวยไมวาจะเปนสภาพแวดลอม
ทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี สภาพแวดลอมเหลานี้อาจมีผลตอการพิจารณาสราง
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําเพื่อใหเกิดความเหมาะสมและมีความเปนไปไดจึงตอง
ใหความสําคัญเปนอยางมากโดยการสรางสภาพแวดลอมที่เหมาะสมในดานตาง ๆ ที่เอ้ือตอการ
เรียนรูหรือการพัฒนาจะทําใหการพัฒนาประสบผลสําเร็จ 
 
 หลักการเรียนรู 
  
 การทําความเขาใจกับคําวา “การเรียนรู” อาจตองพิจารณาวา คนเราเรียนรูไดอยางไร 
ซึ่งจะทําใหสามารถเขาใจไดวาการเรียนรู คืออะไร โดยเฉพาะในการพัฒนาคนจะมีความคาดหวังวา 
ผลของการเรียนรูจากการฝกอบรมหรือพัฒนาจะกอใหเกิดพฤติกรรมที่แสดงออกมาในรูปแบบ
ใดบาง และจะนําไปสูการพิจารณาถงึวิธีการเรียนรูที่เหมาะสมตลอดจนสาระของการพัฒนา 
 สุวัฒน  วัฒนวงศ (2544 : 85-88) สรุปความหมายของคําวา การเรียนรู คือ การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมอันเน่ืองมาจากการไดรับสิ่งเราและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดังกลาวควรจะมี
ลักษณะที่ถาวรพอสมควร ซึ่งก็คือการไดรับประสบการณนั่นเอง และองคประกอบของ
กระบวนการเรียนรู มี 5 องคประกอบคือ 1. ทักษะจากการฝกหัด (Motor Skills) 2. การเรียนรู
ทางดานภาษา (Verbal Information) 3. ความสามารถทางดานสติปญญา (Intellectual Skills) 4. 
ยุทธศาสตรดานสมอง (Cognitive Strategies) 5. การเรียนรูและทัศนคติ (Attitude)  
 ดนัย  เทียนพุฒ (2545 : 25-28) กลาวถึงองคประกอบสําคัญของการเรียนรูในการ
ฝกอบรมและพัฒนาคนมี 3 องคประกอบ ตามแนวคิดของ Bloom, B.S. เกี่ยวกับ Taxonomy of 
Education Objectives คือ  

1. ความรู/ความคิด จําแนกได 6 ระดับ จากต่ําไปสูง คือ ความรู-ความจํา ความเขาใจ  
การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะหและการประเมินผล 

2. ทัศนคติ จําแนกได 5 ระดับ จากต่ําไปสงู คือ เชื่อ ชอบ ยอมรับ สรางรูปแบบและ 
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นําไปใชจริง 
 
 3. ทักษะ จําแนกได 3 ระดับ จากต่ําไปสงู คือ ทําไดเองภายใตคําแนะนํา ทําไดดวย
ตนเองอยางตอเนื่อง และทาํไดดวยตนเองอยางอัตโนมัต ิ
 การสรางใหมีองคประกอบการเรียนรูที่จะสามารถบูรณาการทั้งความรู/ความคิด ทัศนคติ
และทักษะตลอดจนพฤติกรรมตาง ๆ ที่กําหนดผลงานจนกระทั่งสรางใหเกิดผลงานที่มีคุณคา
สูงสุด (Superior Performance) ซึ่งในปจจุบันนี้เรียกวา สมรรถนะ (Competency) สวน
กระบวนการเรียนรูนั้นคือ การเปลี่ยนแปลงความรู/ความคิด ทักษะและทัศนคติหรือพฤติกรรม
ในตัวบุคคลอันเปนผลมาจากประสบการณ อธิบายไดดังนี้ (ดนัย เทียนพุฒ, 2545 : 29-33) 
 1. การเปลี่ยนแปลงความรู/ความคิด เปนกระบวนการเรียนรูของคน ซึ่งเกิดขึ้นจากสิ่งที่
เรียกวา “มโนทัศน” (Concept) การเรียนมโนทัศนก็คือ การเรียนรูความคิด/ความเขาใจ ซึ่ง
สามารถเกิดขึน้ได 
 2. การเรียนรูเพ่ือเพ่ิมทักษะ ทักษะนั้นเกดิจากการเรียนรูในเร่ืองของการนึกได การทํา
ไดและทําไดอยางมีความชํานาญ ซึ่งทักษะ/ความชํานาญ เปนผลมาจากการเรียนรูจากตัวอยาง 
เห็นขั้นตอน ลงมือฝก จนสามารถมีทักษะในการปฏบิตัิงานได  

3. จากความรูและทักษะสูทศันคติ ทศันคติเปนผลจากการเรียนรูในจิตใจอันเกี่ยวของ 
กับความรูสึกนึกคิดในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งมีอยูดวยกัน 2 ประเภทคือ 

3.1 ทัศนคติเปนความรูที่เกิดจากการเชื่อ การยอมรับและเหน็วาลักษณะดงักลาวเปน 
สิ่งที่ถูกใจหรือไมถูกใจก็จะกาํหนดรูปแบบทัศนคติขึ้นมา 

3.2 ทัศนคติเปนผลที่เกิดจากการกระทํา เชน หากตองการใหเกิดทัศนคตทิางบวกก ็
เนนใหเห็นผลทางบวกของสิ่งนั้น ๆ  
 
 นพดล  กมลวลิาสเสถยีร (อางถึงในสํานักงาน ก.พ.,2545 : 66-67) ระบุวากระบวนการ
เรียนรูซึ่งเปนพ้ืนฐานของการเรียนรูในยคุใหม มี 3 ขั้นตอน คือ 

1. การเสาะแสวงหาประสบการณและขอมูลเกี่ยวกับการฝกอบรม เพ่ือใหไดการเรียนรู 
ที่หลากหลายวิธี และพิจารณาวาวธิีไหนจะเหมาะสมสําหรับการเพิ่มทักษะ บางครัง้อาจตองใช
วิธีผสมรวมกนั 

2. การสรางและปรับกรอบความคิดความเชือ่ใหเขากับกระแสโลก ในการคิด การมอง  
การอธิบายปรากฎการณรอบตวั 

3. งานที่ตองปฏบิัติ การที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงได บุคคลตองปรับเปลี่ยน 
กรอบความคดิความเชื่อของตนใหเหมาะสมเสียกอน ซึ่งจะชวยเสริมสรางการทํางานที่ใหคุณคา
เพ่ิมการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยนื 
 



 158

 สรุปการเรียนรูจะเปนตวัผลกัดันใหเกิดการพัฒนาในตวับุคคลใหคิดเปนทําเปน ปฏิบัติ
ไดและมีใจชอบอยางถูกวธิแีละหลักการ พอจะสรุปไดวา การจัดการเรียนรูจะมีองคประกอบ 3 
ดานที่สําคัญ คือ 

1. การเรียนรูดานพุทธิพิสัย คือ ความรู ความเขาใจในเนื้อหาสาระ หลักการ 
2. การเรียนรูดานทักษะพิสัย คือ การเรียนรูที่มุงใหเกิดการปฏิบัติจริงเพ่ือสรางทักษะ  

และประสบการณในภาวะผูนําทั้งปฏิบัติจริงและสถานการณจําลอง 
3. การเรียนรูดานจิตพิสัย คือ การสงเสริมใหบุคคลเกิดความตระหนักรู เล็งเห็น 

ความสําคัญของภาวะผูนําที่มีตอองคการ ตลอดจนแบบอยางในดานคุณธรรมจริยธรรมที่พึงมีใน
การบริหาร 
 ผูวิจัยจึงไดใชแนวคิดเชิงระบบและหลักการเรียนรูมาเปนแนวคิดทฤษฎีที่เปนภูมิหลัง
ของการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี การเขาใจการคิด ความรู 
ความเขาใจของมนุษยจะชวยใหรูจักใชวิธีการออกแบบการเรียนรูที่เปนประโยชนตอบุคคล องคการ
และสังคม ทําใหการเรียนรูมีความคุมคา เปนประโยชนสูงสุด 
 
งานวิจัยที่เก่ียวของกับคณบดีและการพัฒนาภาวะผูนํา 
 จากการสํารวจงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับการวิ จัยเพื่อนําเสนอรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูน้ํา สามารถจําแนกงานวิจัยเปน 2 สวนที่เกี่ยวของ คือ 

1. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคณบดี 
2. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 
 

งานวิจัยที่เก่ียวของกับคณบดี 
 มณฑป  ไชยชิต (2537 : บทคัดยอ) ไดศึกษาภาวะความเปนคณบดีคณะศึกษาศาสตร
และครศุาสตรที่สัมพันธตอประสิทธิผลของคณะวิชา ใชการวิเคราะหขอมูลโดยวธิีการวิจัย EDFR 
เพ่ือศึกษาองคประกอบภาวะความเปนคณบดีคณะศึกษาศาสตรและครุศาสตร ประสิทธิผล
ของคณะวิชา ศึกษาศาสตรและครุศาสตร และความสัมพันธระหวางภาวะความเปนคณบดี
คณะศึกษาศาสตรและครศุาสตรกับประสทิธิผลของคณะวิชา  ผลการวิจัยพบวา 1. คุณลักษณะ
ของคณบดีแตละดานทั้ง 10 แหง มีคาคะแนนเฉลี่ยปรากฎอยูในระดับมาก คุณลักษณะแตละ
ดานพบขอสําคัญที่สุด ดังนี้ คุณลักษณะทางกาย คือ สุขภาพแข็งแรงทั้งดานรางกายและจิตใจ 
คุณลักษณะทางสังคม คือ ไดรับการยอมรับจากสังคมภายในและภายนอกคณะวิชา คุณลักษณะ
ทางบุคลิกภาพ คือ ความซื่อสตัยและยุติธรรม และคุณลักษณะทางสวนบุคคล คือ ความ
รับผิดชอบในหนาที่และการกระทําของตน  2. พฤติกรรมผูนําของคณบดี มีคาคะแนนเฉลีย่
ปรากฎอยูในระดับมาก ประกอบดวยดานโครงสรางการริเริ่ม จํานวน 6 แหง พบขอสําคัญที่สุด คือ 
วางนโยบายหลักในการบริหารงานคณะไวชัดเจน และดานจินตอาทร จํานวน 8 แหง พบขอ
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สําคัญที่สุด คอื ใจกวางยอมรับความคิดเห็นใหม  ๆ   3. สภาพการณของคณะวิชาประกอบดวย
ดานความสัมพันธระหวางคณบดีกับผูใตับังคบับัญชา จํานวน 9 แหง มีคาคะแนนเฉลี่ยปรากฎ
อยูในระดับมาก พบขอสําคัญที่สุด คือ ผูใตบังคบับัญชาใหความชวยเหลือและสนบัสนุนการ
ทํางานของคณบดี  ดานโครงสรางของงานในคณะวชิา จํานวน 1 แหง มีคาคะแนนเฉลี่ยปรากฎ
อยูในระดับมาก ขอที่สําคัญที่สุด คือ การกําหนดเปาหมายของงานคณะไวอยางชัดเจน  ดาน
อํานาจในตําแหนงหนาที่ของคณบดี จํานวน 7 แหง มีคาคะแนนเฉลี่ยปรากฎอยูในระดับมาก 
ขอที่สําคัญที่สดุ คือ คณบดีเสนอการใหรางวัลความดคีวามชอบแกผูใตบังคับบัญชา และดาน
บรรยากาศของคณะวิชา ทัง้ 10 แหง เปนแบบปรึกษา ขอทีส่ําคญัที่สุด คือ สมาชิกรวมกนั
วางแผนในการทํางาน  สวนประสิทธผิลของคณะวิชา คือ 1. ความมีชื่อเสียงของคณะวขิา 
จํานวน 2 แหง มีคาคะแนนเฉลี่ยปรากฎอยูในระดับมาก ขอที่สําคัญที่สุด คือ ศิษยเกาคณะ
ศึกษาศาสตรและครุศาสตรไดสรางชื่อเสียงในวิชาชีพคร ู 2. การบรรลุวตัถปุระสงคของคณะวชิา 
ดานการผลิตบัณฑิต ขอทีส่ําคัญที่สุด คอื จํานวนนิสตินักศึกษาที่สาํเร็จการศึกษาตามระยะเวลา
ที่กําหนดไวในหลักสูตร ดานการวิจัย ขอที่สําคัญที่สดุ คือ ผลงานวิจัยที่ไดรับการอางอิงมากใน
การนําไปใช ดานบริการวชิาการ ขอที่สําคัญที่สุด คือ บุคคลที่สนใจเขารวมการอบรมในแตละ
โครงการมีจํานวนมาก และดานการทํานุบํารุงศลิปวฒันธรรม ขอที่สําคัญที่สุด คือ  จํานวนนสิิต
นักศึกษาที่สนใจเขารวมกิจกรรมสงเสริมทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม  3. ความพึงพอใจของสมาชิก
ในคณะวิชา จํานวน 9 แหง ปรากฎอยูในระดับมาก ขอที่สําคัญที่สุด คือ สมาชิกในคณะวชิา
ไดรับการสนบัสนุนสงเสรมิการทํางาน 
 
 เกียรติกําจร  กุศล (2543 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาวิจัยรูปแบบความสมัพันธโครงสรางเชิง
สาเหตุขององคประกอบที่มีอิทธิพลตอภาวะความเปนผูนําของคณบดีในสถาบนัอุดมศึกษาของ
รัฐ มีวตัถปุระสงคในการวิจัย คือ เพ่ือพัฒนารูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตขุอง
องคประกอบที่มีอิทธิพลตอความเปนผูนาํของคณบดี และวเิคราะหเปรียบเทียบขนาดและ
ทิศทางของอทิธิพลทางตรงและทางออมขององคประกอบที่มีอิทธิพลตอความเปนผูนําของ
คณบดี กลุมตัวอยางเปนคณบดีและอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ จํานวน  586 คน 
ผลการวิจัยสรปุไดดังนี้ 

1. รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุขององคประกอบที่มีอิทธพิลตอภาวะ 
ความเปนผูนาํของคณบดี สถาบันอุดมศึกษาของรัฐในสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา จากผลการวิจัยพบวา รปูแบบที่พัฒนาขึ้นมามีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
จากการสอบถามความคิดเห็นของกลุมตวัอยางอยูในเกณฑดี โดยรูปแบบประกอบดวย
องคประกอบดานภูมิหลัง ดานสถานการณที่เกี่ยวของ ดานคุณลักษณะเฉพาะของความเปนผูนาํ 
ดานพฤติกรรมความเปนผูนํา และดานภาวะความเปนผูนําของคณบดี  และรูปแบบสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรภาวะความเปนผูนําของคณบดีไดรอยละ 82.90 
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2. องคประกอบที่มีอิทธิพลตอภาวะความเปนผูนําของคณบดีมี 4 องคประกอบ ดังนี้ 
คือ องคประกอบดานภูมิหลัง ดานสถานการณที่เกี่ยวของ ดานคุณลักษณะเฉพาะของความเปน
ผูนําและดานพฤติกรรมความเปนผูนําของคณบดี โดยที่องคประกอบทุกตวัมีอิทธิพลทางบวกตอ
ภาวะความเปนผูนําของคณบดี สําหรับองคประกอบที่มีอิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรงและอิทธิพล
ทางออมตอภาวะความเปนผูนําของคณบดีมากที่สุด คือ องคประกอบดานภูมิหลัง รองลงมา
คือ องคประกอบดานสถานการณที่เกี่ยวของ  

3. ขอคนพบในการวิจัยมีดังนี้ คือ คณบดีที่มีภาวะความเปนผูนํา ควรเปนผูที่มีความ 
พรอมในดานตาง ๆ ดังนี้ 1) ดานภูมิหลัง ไดแก การมีประสบการณทางดานวิชาการ ทางดาน
การบริหาร และมีทศันคติทีดี่ตอการเปนผูนําคณะ 2) ดานคุณลักษณะเฉพาะของความเปนผูนํา 
ไดแก การมีความสามารถเชิงทกัษะ มีบุคลกิภาพที่เหมาะสมและมีสตปิญญาและความเฉลยีว
ฉลาด 3) ดานพฤติกรรมของความเปนผูนํา ไดแก การมีพฤติกรรมแบบเนนการมีสวนรวม 
แบบนักพัฒนาและแบบมีอํานาจบารมี และ 4) ดานสถานการณที่เกี่ยวของซึ่งคณบดีจะตอง
คํานึงถึงดวยไดแก  วุฒิภาวะและความพรอมของผูรวมงาน การมีเครือขายความรวมมือกับ
องคกรอ่ืน ๆ และการมีโครงสรางของงานในคณะทีช่ัดเจน  สําหรับภาวะความเปนผูนําของ
คณบดีนั้นสามารถพิจารณาไดจาก ความสําเร็จของงานในคณะ ความพึงพอใจของผูรวมงาน และ
การพัฒนาผูรวมงานใหมีผลงานทางวิชาการ 
 
 Laird (1992) ไดทําการศกึษาวิจัยเพื่อสํารวจวาโปรแกรมการพัฒนาวิชาชีพของ The 
American Association of Colleges of Nursing จะสามารถเตรียมความพรอมใหพยาบาลเขาสู
บทบาทภาวะผูนําในตําแหนงคณบดีหรือไม และอีกประการหนึ่งเพ่ือสํารวจวาผูเขารวมโครงการ
พัฒนาผูบริหารนี้จะรับรูถงึอิทธิพลที่ไดรับจากการเขารวมโปรแกรมารพัฒนาวิชาชีพ ผลการศึกษา
พบวา จากจํานวนคณบดทีีด่ํารงตําแหนงอยูและอดีตคณบดี จํานวน 90 คน 22% วางแผนที่จะ
กาวเขาสูตําแหนงบริหารอ่ืน  46% พิจารณาวาการเปนคณบดีเปนเริ่มเขาสูวิชาชีพดานวิชาการ  
และ 35% พิจารณาวาเปนกาวตอไปทีจ่ะเขาสูตําแหนงบริหารที่สงูกวาคณบด ี 83% ของผูที่
ไมไดดํารงตําแหนงคณบดีเห็นวาการที่จะเขารบัตําแหนงคณบดีควรไดรับโอกาสสนับสนุน 3 
เรื่อง คือ 1. มีบุคลากรสายสนับสนุนเปนทีมงานทีพ่อเพียง 2. ไดรับการสนับสนุนโอกาสใน
การศึกษาเพิม่เติมและการทําวิจัย 3. ไดรับงบประมาณเพิ่มที่เพียงพอ  จึงจะเปนเครื่องชวยให
ตัดสินใจกาวเขาสูการเปนคณบดี  ทักษะทีถู่กพิจารณาวาเปนเรื่องสําคัญที่สุดตอบทบาทการ
เปนคณบดี คอื ทักษะการวางแผนและการกําหนดเปาหมายระยะยาว การพัฒนาทักษะดานการ
ไดรับสนับสนนุทางการเมืองและทักษะการพูดในที่สาธารณะ สรปุผลจากการไดรับการพัฒนา
ดังกลาวมีผูเขารวมโครงการจํานวนไมมากกลาววาการเขารวมโครงการครั้งนี้ทําใหเกิด
ความมั่นใจในตนเองเพิ่มขึ้น แตโปรแกรมการพัฒนาดังกลาวก็ทําใหไดรับประโยชนจากการเขา
รวมเพ่ือเตรียมบทบาทภาวะผูนําสําหรับตําแหนงคณบดี 
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 Flores (1993) ไดทําการศึกษาวิจัยเกีย่วกับภาวะผูนําทางวิชาการของคณบดีและการ
บริหารกิจการเพื่อความกาวหนาของคณะวิชาในสถาบนัอุดมศึกษาของสหรัฐอเมริกา ในคณะ
ทันตแพทยศาสตร จํานวน 45 สถาบนัจาก 30 มลรัฐ  ซึ่งเปนประชากรเปาหมายในการ
ศึกษาวิจัยครัง้นี้ กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม คอื คณบดี จํานวน 35 คน เจาหนาที่ฝาย
พัฒนา จํานวน 35 คน และทําการสัมภาษณคณบดี 5 คนในรฐัแคลฟิอรเนีย ผลการศึกษาพบวา 
หนาที่ดานการพัฒนาของคณบดีที่สําคัญอยางยิ่ง คือ การเปนผูชํานาญเฉพาะในดานการจัดหา
เงินทุน (Fund-raising) เพ่ือการพัฒนาใหกาวหนา โดยการใชการวางแผนกลยทุธกับเคร่ืองมือ
ทางการบริหารในการจัดการคณะวชิา แหลงเงินทุนประจําปที่สําคญัของการพัฒนาคือ เงินทุน
จากสมาคมศิษยเกา  สวนดานเจาหนาที่ฝายพัฒนามีความเห็นวา แนวคิด  เปาหมาย และ
แนวทางของการพัฒนากิจการคณะวชิาใหกาวหนาเปนเรื่องสําคัญที่ตองเนน ในขณะที่กลไก
เฉพาะที่สําคญัมากดวยก็คอื การจัดหาและบริหารเงินทุนเพื่อการพัฒนาดวย 
 
 Bakkum (1999) ไดศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนากรอบแนวคดิในการสรางความสัมพันธที่ดีใน
การทํางานระหวางคณบดีฝายวิชาการกบัอธิการบดี ศึกษากรณีมหาวทิยาลัยของรัฐ 2 แหง โดย
การสัมภาษณอธิการบดี รองอธิการบดี คณบดีและรองคณบดีของมหาวิทยาลัยทัง้ 2 แหง ที่มี
ประสบการณในตําแหนงไมนอยกวา 2 ป  การสํารวจเอกสารและการสังเกต  กําหนดประเด็นใน
การวิจัยเพ่ือศกึษาความสัมพันธในการทาํงานระหวางอธิการบดีกับคณบดีไว 4  ขั้นตอน คือ ขั้น
การมีปฏิสัมพันธ  การสรางความไววางใจ การสนับสนุน และการแกปญหารวมกัน ผล
การศึกษาพบวา ขั้นการมีปฏิสัมพันธ มีปจจัยสําคัญที่เกี่ยวของ คือ พฤติกรรมในการ
ติดตอสื่อสารและพฤติกรรมที่สรางความเชื่อม่ัน ความไววางใจและการอํานวยความสะดวกใน
การทํางานรวมกัน  ขั้นการสรางความไววางใจ มีปจจัยสําคัญที่สงผลถึงความสัมพันธ คือ 
พฤติกรรมดานการรักษาความลับ การพี่งพาได ความนาเชื่อถอื ซึ่งจะสะทอนใหเห็นถงึ
ความสามารถในการทํานายความสัมพันธ  ขั้นการสนบัสนุน มีปจจัยที่มีความสัมพันธคือ การ
ยอมรับในอํานาจหนาที่ของกันและกัน และมีความเต็มใจในการสนับสนุน ยอมรับในอํานาจ
หนาที่ซึ่งกันและกัน และมีความเต็มใจในการสนับสนนุ ยอมรับความคดิเห็นและการตัดสินใจสัง่
การ สวนขั้นการแกปญหารวมกันมีปจจัยที่มีความสัมพันธ คือ การไววางใจในระดับสูง และการ
สนับสนุนใหทาํงานรวมกันอยางสะดวก  สําหรับปจจัยที่เปนอุปสรรคตอความสัมพันธ คือ การ
ติดตอสื่อสารที่บกพรอง การขาดความเชื่อถือ การขาดการยอมรับในอํานาจหนาที่และความเปน
อิสระของคณบดี 
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 Rosser (1999) ศึกษาวจัิยถึงภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลของคณบดีและผูอํานวยการใน
มหาวิทยาลยัแหงการวิจัยสาธารณะ เพ่ือประเมินบทบาทของคณบดีที่สะทอนถึงความสําคัญ
ของภารกิจ หนาที่และความรับผิดชอบ โดยศึกษากลุมเจาหนาที่ของคณะที่ทํางานเต็มเวลา 900 
คน  มาทําการประเมินประสิทธิผลของคณบดีและผูอํานวยการสถาบัน จํานวน 22 คน ผล
การศึกษาพบวา ความมีประสิทธิผลของคณบดีขึ้นอยูกับระดับปจเจกบุคคลมากกวาระดับของ
องคการ  ภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลของคณบดทีี่อยูในระดับปจเจกบุคคล ขึ้นอยูกับการมี
ประสบการณในการบริหาร หรือการเปนหัวหนาภาควิชามากอนของคณบดี  เพศ เชื้อชาติ  
ในทางตรงกันขามในระดับองคการ มีปจจัยที่เกี่ยวของ คือ ทรัพยากรจากภายนอก ประเภทของ
หนวยงาน และคณบดีเพศหญิง ซึ่งในระดับองคการจะมีแปรปรวน 57 % ในขณะที่ระดับปจเจก
บุคคลมีความแปรปรวนเพยีง 2 % 
 
 Russell (2000) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับคณบดีฝายวิชาการของมหาวิทยาลัยชุมชนใน
ประเด็นภาวะผูนําและความตงึเครียด  โดยใชกรอบแนวคิดภาวะผูนําในดานโครงสราง ดาน
มนุษยสัมพันธ ดานการเมือง และดานสัญลักษณขององคการ โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากคณบดี 
324 คน พบวา ภาวะผูนาํดานมนุษยสมัพันธ เปนภาวะที่มีความจาํเปนโดยทั่วไปมากที่สุดใน
กลุมคณบดีทีต่องแสดงบทบาทและใชเปนอิทธิพลในการโนมนาวในการติดตอสื่อสารกับนักศึกษา 
เจาหนาที่ คณะวิชาและผูบริหารตําแหนงอ่ืน ๆ ที่มีแรงกดดันในการบริหารงาน  คณบดีที่มี
ภาวะผูนําหลากหลายรูปแบบจะเกิดแรงกดดันในระดับต่ํา  มีความพึงพอใจสูงและความขัดแยง
ในบาทบาทคณบดีนอย  เม่ือเทียบกับคณบดีที่ใชแบบภาวะผูนําเพียงแบบเดียวจะเกิดผลตรงกันขาม  
นอกจากนั้นการมีการปรับตวัที่หลากหลายของคณบด ี จํานวนบุคลากรและฝายสนับสนนุใน
คณะวิชาตลอดจนคณบดีที่ผานการสมรสแลว จะเปนปจจัยใหคณบดีมีความตึงเครียดและแรง
กดดันนองลง  ซึ่งการที่คณบดีตองปฏิบตังิานหลายบทบาทและหลายภารกิจ หากใชภาวะผูนําที่
หลากหลายจะชวยลดแรงกดดันและเพิ่มความพึงพอใจไดมากขึ้น 
  
 Riggans (2000) ไดศึกษาวิจัยการเตรียมความพรอมดานวิชาชีพเพ่ือการเขาสูการดํารง
ตําแหนงคณบดีฝายวชิาการ (Academic Dean) ในมหาวิทยาลยัดานศิลปศาสตรขนาดเล็ก รัฐ 
North Carolina และผลกระทบของประสิทธผิล  ผลการศึกษาพบวา การเปนคณบดฝีาย
วิชาการตองรับรูบทบาทการเปนผูนําที่มีวิสัยทศันซึ่งเปนบทบาททีส่ําคัญมาก  สําหรับการเปน
คณบดีที่มีประสิทธผิลในอนาคต  คณบดีฝายวชิาการตองเกี่ยวของกับหลายบทบาท หากมี
ตําแหนงบริหารมากอนจะเปนประโยชนตอการเตรียมตัวเปนคณบดีฝายวิชาการ  สําหรับบทบาท
ในปจจุบัน  ภาวะความมีประสิทธผิลและความสําคัญของบทบาทจะมีปจจัยที่เกี่ยวของคือ ระบบ
การใหคําปรึกษา  เพศ  ภูมิหลัง เชื้อชาติ อายุ สภาพการจางงานระยะยาวและระยะเวลาในการศึกษา  
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ประการสุดทายคณบดีของนักศึกษาระดับปริญญาตรีจะมีบทบาทและแนวทางการดําเนินงานที่
ไมแตกตางกนัมากนัก 
 
งานวิจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาภาวะผูนํา 
 วิเชียร  ชิวพิมาย (2539 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยการนําเสนอแบบจําลองการพัฒนา
ภาวะผูนําสําหรับผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาต ิ กลุมตวัอยางในการวจัิยเปนผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาต ิ จํานวน 350 คน  โดยการศึกษาบทบาทหนาที ่
พฤติกรรมและคุณลักษณะของผูบริหารการศึกษาแบบจําลองการพัฒนาภาวะผูนาํ ผลการวิจัยพบวามี
คุณลักษณะของผูบริหารที่เหมาะสมกับบทบาทหนาที่และพฤติกรรมในการบริหาร 14 ประการ 
และนํามาสรางแบบจําลองที่ใชพัฒนาภาวะผูนํา ซึ่งมีกระบวนการในการดําเนินการ 6 ขั้นตอน 
คือ ขั้นการเตรียมการ ขั้นการประเมินกอนดําเนินการ ขั้นการพัฒนา ขั้นปฏิบตัิ ขั้นประเมินผล
หลังดําเนินการ และขัน้การวิเคราะหการดําเนินการ ในขั้นการเตรียมการเปนขั้นการสราง
แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกบัภาวะผูนํา ในขัน้การประเมินกอนดําเนินการ เปนการประเมินภูมิหลัง 
ความรูความเขาใจ ความสนใจทักษะและความสามารถพื้นฐาน ในขั้นการพัฒนาประกอบดวย
การพัฒนาความสามารถเรื่องกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวม การพัฒนาความสามารถเรื่อง
การกําหนดนโยบาย วตัถปุระสงค และการวางแผน การพัฒนาความสามารถเรื่องการศึกษา
วิเคราะหปญหาและการแกปญหา การพัฒนาความสามารถใจการตัดสินใจ การพัฒนา
ความสามารถในการสรางมนุษยสัมพันธ ในขั้นการปฏิบตัิ ประกอบดวยการฝกปฏิบตัิโดยใช
เทคนิคกึ่งสถานการณจริงและสถานการณจริง ในขั้นการประเมินผลการดําเนินการ เปนการ
ประเมินพุทธพิิสัย ทักษะพสิัยและเจตพิสยั ในขั้นการวิเคราะหการดําเนินการ เปนการวิเคราะหผล
การดําเนินการในแตละขั้นตอน และการวเิคราะหกระบวนการทั้งหมดของแบบจําลอง ดังแสดงใน
แผนภูมิที่ 19 
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แผนภูมิที่ 19   แนวคดิในการพัฒนาภาวะผูนําของ The Trainer’s Library 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา :    The Trainer’s Library. 1988.  อางถึงใน วิเชียร  ชิวพิมาย.  การนําเสนอแบบจําลองการ 

พัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหารโรงเรียน ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การประถมศกึษาแหงชาติ.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2539.  หนา 64. 

 
 อรรณพ  จีนะวัฒน (2539 : บทคัดยอ) ไดศกึษาวจัิยการนาํเสนอโปรแกรมการพัฒนา
ผูบริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  ผลจากการวิจัยทําใหไดโปรแกรมการ
พัฒนาซึ่งประกอบดวย ความสําคัญ แนวคิดและหลักการ วัตถุประสงค แนวทางการพัฒนา และ
กลไกการดําเนินการ โดยกําหนดแนวทางการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนไวดังนี ้ 1. ใหมีการ
กําหนดนโยบายการพัฒนาผูบริหารโรงเรยีนฯ ระดบักรม 2. ใหมีการกําหนดนโยบายการพัฒนา
ผูบริหารโรงเรยีนฯ ระดับเขตการศึกษา 3. ใหมีแผนพัฒนาผูบรหิารโรงเรียนฯ 4. ใหมีการ
ศึกษาวิจัยเพ่ือหาความตองการจําเปนในการวางแผนพัฒนา 5. ใหมีการกํากับ ติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบตัิงานของผูบริหารโรงเรียนฯ 6. ใหมีศูนยวชิาการเพื่อการพัฒนานักบริหาร
การศึกษาในสถานศึกษา 7. ใหสํานักงานสามัญศึกษาจังหวัดมีภารกิจในการพัฒนาผูบริหาร
โรงเรียนฯ ในจังหวัด 8. ใหมีกองทุนเพ่ือการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนฯ 9. ใหผูบริหารโรงเรียนทุก
คนไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกบัการบริหารการศึกษาเปนประจําทุกี 10. ใหผูบริหารโรงเรียนทุกคน
ไดศึกษาดูงานเปนประจําทุกป 11. ใหมีการสัมมนากลุมแบบ Symposium ระดับประเทศ 2 ป/
ครั้ง 

รูปแบบโปรแกรมการพัฒนาผูบริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ดงัแสดง
ในแผนภูมิที่ 20 

 
 
 
 

 

ข้ันที่ 1. 
การเตรียมการ 

(Phase 1-
Preparation) 

ข้ันที่ 2. การ 
ประเมินกอน
ดําเนินการ 
(Phase 2-

Assessment) 

 

ข้ันที่ 3. 
การพัฒนา 
(Phase 3-
Treatment) 

 

ข้ันที่ 4. 
การปฏิบัติ 
(Phase 4-
Practice) 

ข้ันที่ 5. การ
ประเมินหลัง
ดําเนินการ 
(Phase 5-
Evaluation) 

 

ข้ันที่ 6. การวิเคราะหการดําเนินการ (Phase 6-Feedback) 
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แผนภูมิที่ 20   รูปแบบโปรแกรมการพฒันาผูบริหารโรงเรยีนมัธยมศึกษา  
                                         สังกัดกรมสามัญศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : อรรณพ  จีนะวัฒน.  การนําเสนอโปรแกรมการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
          สังกัดกรมสามัญศึกษา. วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหาร 
         การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2539. หนา 200. 
 
 บูรพาทิศ  พลอยสุวรรณ (2539 : 71-72) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การวิเคราะหระบบการ
พัฒนาผูบริหารโรงเรียนของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ และไดสรุป
กระบวนการพัฒนาผูบริหาร ซึ่งแบงการดําเนินงานออกเปน 4 ขั้นใหญ ๆ คือ  
 1. ขั้นการศึกษาวิเคราะหความตองการจําเปน เปนการศึกษาความตองการจําเปนของ
องคการและของบุคคล ที่เปนมูลเหตุหรือแสดงถึงความจําเปนตองมีการพัฒนา 
 2. ขั้นการวางแผนและออกแบบโครงการ เปนการกําหนดกิจกรรมในเชิงแผนการพัฒนา 
ไดแก กิจกรรมเกี่ยวกับการกําหนดวัตถุประสงคการพัฒนา  การกําหนดขอบขายเน้ือหาและ
พัฒนาหลักสูตร การกําหนดเทคนิคการพัฒนา และการกําหนดและพัฒนาสื่อ 

4. ขั้นการดําเนินการพัฒนา เปนการดําเนินกิจกรรมการพัฒนาในขั้นการลงมือปฏิบัติการ 
ตามแนวทางที่กําหนดไว 

5. ขั้นการประเมินผลการพัฒนา  โดยเปนการประเมินการดําเนินงานพัฒนารวมทั้ง 
การติดตามผล ซึ่งมีแนวทางในการประเมินหลายรูปแบบ ขึ้นอยูกับความตองการหรือจุดเนน
ของการประเมิน 

ความสําคัญ แนวคิดและหลักการ 

แนวทางการพัฒนา 

วัตถุประสงค 

กลไกการดําเนินการ 
 

กิจกรรม 
 

ทรัพยากร 
การบริหาร 

 

หนวยงานที่ 
รับผิดชอบ 
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 กระบวนการพัฒนาผูบริหาร ที่ผูวิจัยศึกษาสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังแผนภูมิ
ที่ 21  

 
แผนภูมิที่ 21   สรุปกระบวนการพัฒนาผูบริหาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา : บูรพาทิศ  พลอยสุวรรณ.  การวิเคราะหระบบการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนของสํานักงาน 

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ.  วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2539. หนา 72. 

 
 ประสิทธิ์  เขียวศรี (2544 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยการนําเสนอแบบจําลองการพัฒนา
ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ผลการศึกษาพบคุณลักษณะ
สําคัญสําหรับผูบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานรวม 109 คุณลักษณะ จําแนก
รายดานเปน 5  ดานไดแก 1. ดานความรู 2. ดานทักษะ 3. ดานทัศนคติ 4. ดานคุณธรรมจริยธรรม 
และ 5. ดานบุคลิกภาพ พบวิธีการพัฒนา จํานวน 24 วิธี โดยการสอบถามความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ สําหรับแบบจําลองที่สังเคราะหไดประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 8 ประการ ไดแก 1. 
หลักการ 2. วตัถุประสงค 3. วิธีการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4. การดําเนินการพัฒนา 5. 
การประเมินผลหลังการพัฒนา 6. การปฏิบัติงานจริงและทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ 7. การนําเสนอ

การศึกษาวิเคราะห 
ความตองการจําเปน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิเคราะห 
ความตองการ
ขององคการ 

การวิเคราะห 
บุคคล 

การวิเคราะห 
งานและ 

แผนกําลังคน 

การวางแผนและ 
พัฒนาโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กําหนด 
วัตถุประสงค 

กําหนด 
หลักสูตร 
การพัฒนา 

การดําเนินการ
พัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีขณะ 
ปฏิบัติงาน 

วิธีนอกการ 
ปฏิบัติงาน 

 

เทคนิคพิเศษ 

การประเมินผลการ
พัฒนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเมิน 
ปฏิกิริยา 

ประเมิน 
การเรียนรู 

ประเมินการ 
เปล่ียนแปลง 
พฤติกรรม 

ประเมินการ 
เปล่ียนแปลง 
ขององคการ 
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ผลการวิจัยและ 8. การประเมินผลและการติดตามผล  แบบจําลองดังกลาว แสดงไดดังแผนภูมิที่ 
22   

แผนภูมิที่ 22   แสดงแบบจําลองการพฒันาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ที่มา : ประสิทธิ์  เขียวศร.ี การนําเสนอแบบจาํลองการพัฒนาภาวะผูนําของผูบรหิารโรงเรียน 
            ที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน. วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหาร  
          การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2544. หนา 302. 

หลักการ 

วัตถุประสงค 

วิธีการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนํา 

การบรรยาย 

การประชมเชิงปฏิบัติการ 
การอภิปรายเปนคณะ 

การระดมสมอง 

การประชุมเชิงปฏบัิติการ 

การสัมมนา 

การอภิปรายเปนคณะ 

การสัมมนา 

การบรรยาย 

กิจกรรมการพัฒนาจิต 

การบรรยาย 

กรณีศึกษา 

กิจกรรมการพัฒนาจิต 

การบรรยาย 

การแสดงบทบาทสมมติ 

 
ความรู 

 
ทักษะ 

 
ทัศนคติ 

 
คุณธรรม 
จริยธรรม 

 
บุคลิกภาพ 

การดําเนินการพัฒนา 

การประเมินผลหลงัการพัฒนา 

การปฏิบัติงานจริงและการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

การนําเสนอผลการวิจัย 

การประเมินผลและการติดตามผล 
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 เบญจพร  แกวมีศรี (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัย การนําเสนอรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุขสรุปผลการศึกษา
บทบาท พฤติกรรม และคุณลักษณะผูนําของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล พบวา คุณลักษณะผูนํา
ของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาลท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมผูนําในแตละบทบาทมีจํานวน 40 
คุณลักษณะ ผลการสรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล 
ประกอบดวย 7 ขั้นตอน คือ ขั้นการสรางแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํา ขั้นการกําหนดคุณลักษณะ   
ภาวะผูนําที่ตองพัฒนา ขั้นการเตรียมการเพื่อการพัฒนา ขั้นการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
ขั้น  การประเมินผลการพัฒนา ขั้นการปฏิบัติซ้ํา และขั้นการประเมินผลการดําเนินการ โดยใน
แตละขั้นพัฒนาจะกลาวถึงแนวคิด สาระการพัฒนา วัตถุประสงค ระยะเวลา กิจกรรมพัฒนา 
และผลที่ตองการ 

ในขั้นการสรางแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนาํเปนขั้นของการปูพ้ืนฐาน สรางเจตคติทางบวก
และเตรียมความรูเกี่ยวกับภาวะผูนํา ขั้นการกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนาเปนขั้น
ของการประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําและความจําเปนในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา ขั้น
การเตรียมการเพื่อการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําเปนขั้นของการปฐมนิเทศและเตรียม
สถานการณการพัฒนา ขั้นการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําเปนขั้นของการดําเนินการเพื่อการ
พัฒนาความรู เจตคติ และทักษะเพื ่อใหเกิดคุณลักษณะภาวะผู นําซึ ่งประกอบดวย การ
พัฒนาภาพลักษณของผูบริหารวิทยาลัยที่      พึงประสงค การพัฒนาความรูทางการบริหาร 
การพัฒนาสมรรถนะดานการบริหาร และการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ ขั้นการประเมินผลการ
พัฒนาเปนขั้นของการประเมินความเหมาะสมของคุณลักษณะภาวะผูนําที่ไดรับการพัฒนา ขั้น
การปฏิบัติซ้ําเปนขั้นของการดําเนินการปรับปรุงแกไขในกรณีที่พบวาคุณลักษณะภาวะผูนําที่
พัฒนาแลวไมเหมาะสม ขั ้นการประเม ินผลการดําเน ินการเป นขั ้นของการว ิเคราะห
กระบวนการดําเนินการในแตละขั้นตอนและผลการดําเนินการทั้งหมด  
 
 Watson (2000) ไดศึกษาวิจัยภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรูของผูนําใน
ภาคเอกชนประเทศแคนาดา โดยใชแบบสอบถามและการโทรศัพทสัมภาษณ ผลการศึกษาพบวา 
ผูนําในภาคเอกชนรับรูถึงความสําคัญอยางมากเกี่ยวกบักระแสโลกาภิวัตน การมวีิสัยทศัน การ
ทํางานเปนทีม ความสามารถในการเรียนรู ทักษะการสอน การเจรจาตอรอง ทักษะระหวางบุคคล  
จริยธรรม ทกัษะของการเปนผูประกอบการ การแกปญหา ความคดิริเริ่ม ความอดทน การใช
เทคโนโลยีและการตื่นตัวกบักระแสโลกาภิวัตน  เปนความสามารถที่สําคัญของผูนํา การปรับวธิี
ในการลดขนาดกําลังคนในการทํางาน และยอมรับในความหลากหลายของสังคม ก็มี
ความสําคัญดวยเชนกัน นอกจากนี้ผูนําเห็นความสําคัญในการที่จะผลักดนัใหวิสัยทัศนมีการ
นําไปปฏิบตัิขยายแนวคิดสูบริบทโลกอยางมีประสิทธภิาพโดยพิจารณาเห็นความสําคญัของ
โปรแกรมการพัฒนาภาวะผูนําวาควรเนนการพัฒนาศักยภาพผูนําที่มุงสูอนาคตอยางมีวิสัยทศัน 
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ในยุคโลกาภวิตัน และความสามารถในดานอ่ืน ๆ เชน การติดตอสื่อสาร การทํางานแบบเปนทีม 
เพ่ือการกาวเขาสูภาวะผูนําแหงศตวรรษที่ 21 
 
 McCollum (2000) ไดศกึษาวิจัยการพัฒนาภาวะผูนําโดยวิธีการพัฒนาตนเองกับการ
แสดงพฤติกรรมภาวะผูนําอยางเปนธรรมชาติซึ่งเปนการพัฒนาภาวะผูนําที่เนนการพัฒนา
ภายในตนเองในสวนจิตสํานึกและพัฒนาความตระหนกัพื้นฐานของผูนํา เครื่องมือที่ใชวดั
พฤติกรรมภาวะผูนําของกลุมตัวอยาง เปนแบบวัดพฤติกรรมภาวะผูนํา  5 ประการ คือ 
พฤติกรรมทาทายกระบวนการ (challenging the process) ดลบนัดาลภาพฝน (inspiring a 
shared vision) ขยันถามไถ (enabling others to act) ใหกําลังใจเปนนิจ (encouraging the 
heart) พูดทําคิดเปนแบบอยาง (modeling the way) กลุมตวัอยางที่ศึกษานีป้ระกอบดวยฝาย
บริหารและพนักงานในบรษิัทแหงหนึ่ง ที่เขารวมโครงการพัฒนาตนเองที่เรียกวา Maharashi 
Transcendental Meditation ผลการศกึษาพบวา พฤติกรรมภาวะผูนําจะแสดงออกอยางเปน
ธรรมชาตไิดโดยงายในแตละบุคคลและเกดิขึ้นไดอยางรวดเร็วเม่ือผานการเขารวมโครงการ
พัฒนา Maharashi Transcendental Meditation และเปนที่ยอมรับกนัในทุกระดบัของพนักงาน 
อันเนื่องจากเห็นวาโครงการดังกลาวใชวธิีการที่มีผลใหสามารถพัฒนาภาวะผูนําองคการไดดี 
และพัฒนางายกวาการพัฒนาเพื่อการเปลี่ยนแปลงประสบการณที่เคยรับรู ขอเสนอแนะสําหรับ
การวิจัย ควรใหมีการทําวจัิยโดยใชจิตสาํนึกเปนฐานในการศึกษาวจัิย (Conciousness-Based 
Approach) 
 
 Willeto (2001) ทําการศึกษาวิจัยการพฒันาภาวะผูนาํเพื่อความประสิทธิผลขององคการ 
โดยศึกษาผลจากดําเนินกิจกรรมการพัฒนาภาวะผูนํา 4 กิจกรรมในกลุมผูบริหารวิทยาลยั 
ระดับวทิยาเขตในฐานะทีเ่ปนกลยุทธหนึ่งในการบริหารงานเพื่อบรรลพัุนธกิจของวทิยาลัย โดยมี
กลุมผูใหขอมูลประกอบในการศึกษา คือ คณบดี เจาหนาที่วิทยาเขต ผูใหขอมูลเพ่ือการประเมิน
และผูเกีย่วของ เพ่ือสรุปผลการวิเคราะหขอมูลเปนเนื้อหาลงใน Leadership Educational Plan 
(LEAP I & II) ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการวิจัย ผลการศึกษาสรปุวา การพัฒนาภาวะผูนําจะเปน
แนวทางการนําไปสูความมีประสิทธผิลของสถาบัน 
 
 Kho (2001) ทําการศึกษาวิจัยประเมินประสิทธิผลโครงการพัฒนาภาวะผูนําระดับโลก
ของสหรัฐอเมริกา (United States-Based Global Leadership Development Program) เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาการลงทุนสรางเทคนิคการพัฒนาภาวะผูนําอันจะนําไปสูการสราง
ภาวะผูนําที่มีความสามารถในเชิงแขงขันระดับโลก การทําวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษากรณีโครงการ
พัฒนาผูบริหารและผูนาํของ GAP (บริษัทขายปลีกขามชาติ) โดยมีกิจกรรมการพัฒนา คือ การ
มอบหมายใหศึกษาดูงานตางประเทศ เปนระยะเวลา 6 เดือน เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณดาน
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ธุรกิจและนวัตกรรม  ผูเขารวมกิจกรรมดังกลาว 12 คนไดรับการสัมภาษณ ผลสรุปการศึกษา
พบวา  การมอบหมายใหศึกษาดูงานตางประเทศเปนวิธีที่ดีที่สุดในการพัฒนาภาวะผูนําของ
ผูบริหาร นอกจากจะเปนการพัฒนาศักยภาพแลวยังไดเรียนรูวัฒนธรรม   การปรับตวั  ความ
เชื่อม่ันในตนเอง ความอดทน ความใฝรูและความคิดในเชิงบริบทโลก  การเขาใจในเชิงลึกถึงการ
แลกเปลี่ยนประสบการณในการศึกษาดูงานตางประเทศ โดยมุงจุดเนนของความเขาใจและการ
ประเมินกระบวนการตั้งแตการคัดเลือกคนเขาอบรม การฝกอบรม การสรางทีมงาน การมอบหมาย
การศึกษาดูงานตางประเทศ เปนตน ขอคนพบจากการวิจัยเนนความสําคัญของการพฒันาภาวะ
ผูนําเชิงระบบและครอบคลุมการพัฒนาอยางมีกลยุทธในมุมมองขององคการในระยะยาว 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี
ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ผูศึกษาวิจัยไดออก
การดําเนินการวิจัยเปน 5 ขั้นตอน  
 รายละเอียดและขั้นตอนการวิจัยมีดังตอไปน้ี 
 ข้ันที่ 1 การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําทั่วไป ภาวะผูนําของคณบดี และรูปแบบการพัฒนาภาวะ   
ผูนําในการศึกษาบทบาทภาวะผูนํา พฤติกรรมภาวะผูนํา คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
ตลอดจนการพัฒนารูปแบบและการตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี 
 ข้ันที่ 2 การศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของและ
ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเกี่ยวกับภาวะผูนําของคณบดีในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

 1.  ศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 2.  ศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

 3. การสัมภาษณกลุมตัวอยางคณบดีที่ดํารงตําแหนงอยูในปจจุบัน เกี่ยวกับ
บทบาทที่ปฏิบัติจริง และพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี 
 4. วิเคราะหและสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมสอดคลอง
กับพฤติกรรมตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 

 ข้ันที่  3  การศึกษาและประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับคุณลักษณะ 
ภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  
 ข้ันที่   4  การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 ข้ันที่  5  การตรวจสอบและประเมินความเหมาะสม และความเปนไปไดของรูปแบบ
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําจากผูทรงคุณวุฒิ 
 ข้ันที่ 6  การปรับปรุงรูปแบบและนําเสนอการพัฒนารูปแบบการพฒันาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดี 
 
 ในแตละขั้นตอนมีรายละเอียดตามแผนภูมิที่ 23 แสดงขั้นตอนการวิจัยเร่ืองการ
พัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ดังตอไปน้ี 
 



แผนภูมิที่ 23  ขั้นตอนการวิจัย 
 

ปจจัยนําเขา    กระบวนการ                                 ปจจัยนําออก                     เครื่องมือ/วิธีการรวบรวมขอมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. การศึกษา วิเคราะหและสังเคราะห เกี่ยวกับ
ภาวะผูนําของคณบดี 

3. ประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ
เกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

4. การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดี 

5. ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปได
ของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ของคณบด ี

6. นําเสนอรายงานผลการวิจัย 

1. ศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําทั่วไป 
2. ศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
3. สัมภาษณขอมูลจากกลุมตัวอยางเกี่ยวกับบทบาท พฤติกรรมและคุณ  
    ลักษณะภาวะผูนําที่ปฏิบัติจริง 
4. สังเคราะหผลการศึกษา จากแนวคิดทฤษฎีงานวิจัยและขัอมูลจากการ 
    สัมภาษณ 
5. ประมวลผล วิเคราะหและสรปคณลักษณะภาวะผนําขั้นตนของคณบดี 

1.ใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบลักษณะเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่
สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําและบทบาทภาวะผูนําของคณบดีโดยใช
แบบสอบถาม   
2. ประมวล วิเคราะหและสรุปผล 

1. วิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําที่สามารถพัฒนาได 
2. พัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบด ี

1. คัดเลือกผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบและประเมินรูปแบบ 
2. สรางเครื่องมือเพื่อการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ 
3. จัดสัมมนาผูทรงคุณวุฒิเพื่อใหความคิดเห็นในการตรวจสอบประเมินรูปแบบ 
4. ดําเนินการ วิเคราะหและสรุปผลการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ 

1. ปรับปรุงแกไข โดยผานการตรวจสอบจากอาจารยที่ปรึกษา 
2.  สรุปรายงานเพือ่นําเสนอ 

ลักษณะขั้นตนที่ใชศึกษาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําสําหรับตําแหนงคณบด ี

คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่พึง
ประสงคที่สอดคลองกับพฤติกรรมตาม
บทบาทภาวะผูนําคณบด ี

รางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนําของคณบด ี

รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนําของคณบด ี

วิทยานิพนธฉบับสมบูรณ 

เอกสารและงานวิจัย ทั้งในและตางประเทศ 
ขอมูลจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง /
ศึกษา วิเคราะห สังเคราะห สรุปเนื้อหา 

แบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิ  /การสอบถาม
ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

การศึกษา/สรุปเนื้อหาเอกสารและ
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

แบบสอบถาม/การจัดสัมมนาผูทรงคุณวุฒิ
เพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดี 

การศึกษา/สรุปเนื้อหาเอกสารและ
ผลงานวิจัย 

1. การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย เอกสารและงานวิจัยทั้งในและตางประเทศ/
ศึกษา วิเคราะห สังเคราะห สรุปเนื้อหา 

กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยดาน  
บทบาท พฤติกรรม คุณลักษณะภาวะ
ผูนําของคณบดี การพัฒนารูปแบบและ
การประเมินรูปแบบ 

1.ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําทั่วไป 
ภาวะผูนําของคณบดี และรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา 
2.กําหนดเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาบทบาทภาวะผูนํา พฤติกรรมภาวะผูนํา 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ตลอดจนการพัฒนารูปแบบและการตรวจสอบ
รูปแบบการพัฒนาลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
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 ข้ันที่ 1 การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําทั่วไป ภาวะผูนําของคณบดี และรูปแบบการพัฒนาภาวะ  
ผูนําในการศึกษาบทบาทภาวะผูนํา พฤติกรรมภาวะผูนํา คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
ตลอดจนการสรางรูปแบบและการตรวจสอบประเมินรูปแบบการพัฒนาลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี ดังนี้ 
 1.1 การศึกษาบทบาทภาวะผูนําของคณบดี เปนการศึกษาโดยใชกรอบแนวคิด
ทฤษฎีและงานวิจัยข องนักวิชาการตาง ๆ เกี่ยวกับบทบาทภาวะผูนําทั่วไป บทบาทของ
ผูบริหารสถานศึกษา บทบาทตามภารกิจอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของคณบดีและ
บทบาทภาวะผูนําของคณบดี ประกอบดวยทฤษฎีและแนวคิดจากนักวิชาการตาง ๆ โดยมี
แนวคิดหลักในดานบทบาทภาวะผูนําของ Gorton (1983) และ Knezevich (1984) ผนวกกับ
ภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาไทย เปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหสังเคราะหและเก็บรวมรวม
ขอมูลบทบาทภาวะผูนําที่เหมาะสมของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงาน        
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ควรมีบทบาทดานใด อยางไรบาง ไดกรอบบทบาท 6 ดาน  คือ 

  1.   บทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา  
  2. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวชิาชีพ  
  3. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชงิสรางสรรค    
  4. บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมี
สวนรวมในการทํางานแบบทีม 
  5. บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรอง
และสรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา 
  6. บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

 1.2  การศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี  เปนการศึกษาโดยใชกรอบแนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการตาง ๆ เกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนําทั่วไปรวมทั้งทฤษฎีผูนํา
เชิงสถานการณและพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี ประเด็นแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะ   
ผูนําของนักวิชาการตาง ๆ ที่ไดเสนอไวมีความเหมือนหรือคลายกันเปนสวนใหญแมจะแตกตาง
ในรายละเอียดบางแตก็สอดคลองกับแนวคดิหลักของการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําของ Ohio 
State University ผูวิจัยจึงใชกรอบแนวคิดหลักในการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําของ Ohio 
State University  ซึ่งมีนักวิชาการหลักคือ Halpin ,Winer และ Stogdill ศึกษาไวและ
นักวิชาการเหลานี้ไดปรับปรุงและพัฒนาแบบวัดพฤติกรรมภาวะผูนําที่เรียกวา LBDQ (Leader 
Behavior Description Questionnaire) โดยจําแนกพฤติกรรมภาวะผูนําเปนสองมิติคือ แบบกิจ
สัมพันธ (initiating Structure) คือ พฤติกรรมภาวะผูนําที่สรางความสัมพันธระหวางตัวผูนําและ
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พนักงาน มีความพยายามที่จะสรางรูปแบบขององคการที่เปนระเบียบแบบแผน อธิบายไดชัดเจน 
รวมถึงกําหนดชองทางภารกิจ การติดตอสื่อสารและระบบวิธีการปฏิบัติงาน และแบบมิตร
สัมพันธ (consideration) คือ พฤติกรรมภาวะผูนําที่ชี้นําใหเกิดมิตรภาพ ความเชื่อถือ ไววางใจ
ซึ่งกันและกัน ความยกยองนับถือ และมีสัมพันธภาพอันอบอุนระหวางผูนําและหนวยงานหรือ
สมาชิกเพื่อนรวมงาน ใหคําแนะนําชวยเหลือและใหรางวัลเม่ือทํางานไดสําเร็จ  ซึ่งแมพฤติกรรม
ภาวะผูนําทั้ง 2 แบบมีมิติแตกตางกันและแยกออกจากกันอยางชัดเจน แตอยางไรก็ดีพฤติกรรม
ของผูนําก็มีการผสมผสานเปนพฤติกรรมทั้งแบบกิจสัมพันธและมิตรสัมพันธดวยและไมจําเปน
วาผูนําจะมีคะแนนสูงในมิติหน่ึงแลวจะมีคะแนนต่ําในอีกมิติหน่ึง อาจมีคะแนนสูงหรือต่ําในทั้ง 2 มิติ
ก็ได ซึ่งถือเปนเปนพฤติกรรมภาวะผูนําที่มีการผสมผสานกัน 
 ดังน้ันผูวิจัยจึงไดศึกษาและใชกรอบแนวคิดดังกลาวในการวิเคราะหและสังเคราะห
เพ่ือการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงาน  
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ที่เหมาะสมและสอดคลองตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีที่ได
จากการวิเคราะหและสังเคราะหในขอ 2 วาประกอบดวยพฤติกรรมอะไรบางในแตละบทบาท
ภาวะผูนําของคณบดีทั้ง 6 บทบาท 
 
 1.3 การศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  เปนการศึกษาโดยใชกรอบ
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการตาง ๆ เกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําทั่วไปและ
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี (ดังตารางการวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี)  
 จากการศึกษาและสํารวจเอกสารที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะภาวะผูนําทั่วไป
และคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี จะเปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหและสังเคราะหเพ่ือ
การศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําขั้นตนที่เหมาะสมของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนํา ตามบทบาทภาวะ
ผูนําและพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดีที่ไดจากการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลจากขอ 2 
และขอ 3 ผนวกกับขอมูลจากการสัมภาษณคณบดีที่เปนกลุมตัวอยางในการศึกษาบทบาทภาวะ
ผูนําและพฤติกรรมภาวะผูนําที่ไดปฏิบัติจริง จึงกําหนดเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา   
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 4 ดาน คือ 
 1. คุณลักษณะดานการบริหาร  

 2. คุณลักษณะดานวิชาการ  
 3. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ 
 4. คุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม  
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 1.4 กรอบแนวคิดในการสรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี   
  เปนการศึกษาโดยใชกรอบแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการตาง ๆ 
เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําประกอบดวย Dessler (2002), McCauley and others 
(1998), Goldstien (1993),The Trainer’s Library (1988), Rogoff (1987), Tracey (1984) และ 
Nadler (1982) 
 การสังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการตาง ๆ เหลานี้ จะเปนกรอบแนวคิดใน
การสรางรูปแบบการพัฒนาคณุลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งในรูปแบบจะประกอบดวยองคประกอบโครงสราง 
การกําหนดความสัมพันธ กิจกรรมในการดําเนินการของรูปแบบในแตละขั้นตอน กําหนด    
รายละเอียดการดําเนินการพัฒนาที่เหมาะสมกับคุณลักษณะภาวะผูนําที่สามารถพัฒนาไดจาก
การวิเคราะห สังเคราะหและผานการประมวลขอคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ โดยมีโครงสรางของ
รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา ประกอบดวยกระบวนการพัฒนา 4 ขั้นตอน คือ  1. การประเมิน
เพ่ือกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนา 2. การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
3. การดําเนินการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนํา 4. การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
โดยองคประกอบในแตละขั้นตอนจะมีรายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนา  เน้ือหาการพัฒนา 
วัตถุประสงคของการพัฒนา  วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา และผลที่ตองการ 
 
 1.5  กรอบแนวคิดในการตรวจสอบเพื่อประเมินรูปแบบ  เปนการศึกษาโดยใช
กรอบแนวคิดทฤษฎีของ Eisner (1976) ซึ่งไดเสนอแนวคิดการประเมินรูปแบบโดยผูทรงคุณวฒิุ 
เน่ืองจากการประเมินโดยแนวทางนี้จะเนนการวิเคราะหวิจารณอยางลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่
ถูกนํามาพิจารณา  ซึ่งไมจําเปนตองเกี่ยวโยงกบัวตัถุประสงคหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการ  
ตัดสินใจเสมอไป  แตอาจจะผสมผสานปจจัยตาง ๆ ในการพจิารณาเขาดวยกันตามวิจารณญาณ
ของผูทรงคุณวุฒิเพ่ือใหไดขอสรุปเกี่ยวกบัคุณภาพ  ประสิทธิภาพ และความเหมาะสมของสิ่งที่
จะทําการประเมิน และเปนรูปแบบการประเมินที่เปนความเฉพาะทาง (specialization) ในเร่ืองที่
จะประเมิน  โดยที่พัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ (Art Criticism) ที่มีความละเอียดออน
ลึกซึ้งและตองอาศัยผูทรงคณุวุฒิระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย แนวคิดนี้ไดนํามาประยุกตในวงการ
อุดมศึกษา ซึ่งนิยมนํารูปแบบน้ีมาใชในเรื่องที่ตองการความลกึซึ้งและความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ทางสูง การประเมินรูปแบบตามแนวคิด Eisner หรือเปนการประเมินตามหลักการของวิธีการ
ประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship Model)  ผูทรงคุณวุฒิถือเปนเครื่องมือในการ
ประเมินโดยใหความเชื่อถอืวาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดี มาตรฐานและเกณฑ
มาจากประสบการณของผูทรงคุณวุฒินั้น ๆ อีกทั้งเปนรูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนใน
กระบวนการทํางานของผูทรงคุณวุฒิ ตามอัธยาศัยและความถนัดของแตละคน และนํามาความ
คิดเห็นของ  ผูทรงคุณวุฒิหรือผูทรงคุณวุฒิที่ทําการประเมินรูปแบบมาทําการปรับปรุงแกไขและ
พัฒนารูปแบบโดยผานการพิจารณาจากอาจารยที่ปรึกษาแลวจึงนาํเสนอรูปแบบ 
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 ข้ันที่ 2 การศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของ และ
ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเกี่ยวกับภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
การศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหในขั้นตนน้ี มีกิจกรรมสําคัญ ๆ คือ การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี
ผลงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 
 1.  ศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําทั่วไป 

 2.  ศึกษาบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 3. การสัมภาษณคณบดีที่ดํารงตําแหนงอยูในปจจุบัน เกี่ยวกับบทบาทที่ปฏิบัติจริง  

และพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี 
 ขั้นตอนนี้มีประชากรในการศึกษาวิจัย คือ คณบดีที่ดํารงตําแหนงในปจจุบันของ
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทั้งหมด โดยมีกลุม
ตัวอยางในการศึกษา เปนกลุมตัวอยางเจาะจง (Purposive Samples) ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มี
ลักษณะพิเศษตรงการปญหาการวิจัยและเจาะจงเลือกเปนหนวยตวัอยาง โดยพิจารณาคัดเลือก
ผูที่ดํารงตําแหนงคณบดีในปจจุบันของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา จํานวน 10 คน โดยมีเกณฑการคัดเลือกกลุมตัวอยางคณบดีในการใหขอมูล
สัมภาษณคือ 
 1. มีคุณวุฒิปริญญาเอก และดํารงตําแหนงทางวิชาการไมนอยกวารองศาสตราจารย 
 2. ดํารงตําแหนงบริหารในระดับคณบดีไมนอยกวา 2 ป และปจจุบันยังดํารงตําแหนง
อยู 
 3. เปนคณะวิชาที่จัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี วิทยาศาสตรสุขภาพ มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   
 4. เปนคณะวิชาที่มีผลงานเปนที่รู จักหรือยอมรับของสังคมในดานวิชาการหรือ
วิชาชีพ 
 5. เปนคณะวิชาที่สังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ เพ่ือใหครอบคลุมและเปน
ตัวอยางที่ดีของประชากรในการศึกษา 
 เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณที่สรางขึ้นอยางมีโครงสราง เพ่ือใหไดมาซึ่ง
ขอมูลเกี่ยวกับบทบาทภาวะผูนําท่ีปฏิบัติจริงและพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี วิธีการเก็บ
รวบรวมขอมูลคือ การสัมภาษณอยางเปนทางการและไมเปนทางการ 
 1. วิเคราะหและสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมสอดคลอง
กับพฤติกรรมตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 

  โดยผูวิจัยทําการศึกษาวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลที่ไดจากขอ 1,2 และ 3 
ตามกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อทําการวิเคราะหและสังเคราะหใหไดบทบาทของคณบดีที่
เหมาะสมวาควรมีบทบาทดานใด อยางไรบาง โดยใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) 
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แลวนําขอมูลมาสังเคราะหเปนบทบาทของคณบดีที่ชัดเจนแลว จึงนําแตละบทบาทที่ไดจากการ
วิเคราะหและสังเคราะหดังกลาวมาวิเคราะหหาพฤติกรรมภาวะผูนําที่เหมาะสมและสอดคลองกบั
บทบาทที่สังเคราะหไดวามีพฤติกรรมใดบาง เม่ือไดพฤติกรรมภาวะผูนําที่สอดคลองกับบทบาท
ภาวะผูนําของคณบดีแลว จากนั้นจึงนํามาวิเคราะหและสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีที่เหมาะสมและสอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาทภาวะผูนําที่ไดจากการสังเคราะห
ขั้นตนแลว เปนคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเพ่ือนํามาเปนขอมูลสําหรับการพัฒนารูปแบบ
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีตอไป โดยคุณลักษณะภาวะผูนําดังกลาวจะดําเนินการ
ใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเพื่อยืนยันถึงความเหมาะสมและความถูกตองเปนขั้นตอนตอไป 
 
 ข้ันที่ 3 การประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับการตรวจสอบคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ   
 3.1 ภายหลังจากที่ผูวิจัยไดวิเคราะหและสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีแลว ผูวิจัยและอาจารยที่ปรึกษาจะทําการคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิเพ่ือทําการตรวจสอบ
คุณลักษณะภาวะผูนําดังกลาว โดยมีเกณฑการคัดเลือก ดังนี้ 
 ผูทรงคุณวุฒิ  หมายถึง  นักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐสาขาวิชาบริหาร
การศึกษาหรือสาขาวิชาอุดมศึกษาหรือสาขาวิ จัยประเมินผลทางการศึกษา ผูบริหาร
มหาวิทยาลัยหรือผูมีประสบการณในการบริหารงานในมหาวิทยาลัยของรัฐระดับภาควิชา คณะ
วิชาหรือสูงกวาที่ไดรับการคัดเลือกใหเปนผูพิจารณาและใหความเห็นดังนี้ 
 ผูทรงคุณวุฒิชุดที่  1.พิจารณาตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิ จัย 
ประกอบดวย นักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐสาขาวิชาบริหารการศึกษา จํานวน 2 คน 
สาขาวิชาอุดมศึกษา จํานวน 1 คนและสาขาวิจัยประเมินผลทางการศึกษา จํานวน 2 คน รวมไม
นอยกวา 5 คน 
 ผูทรงคุณวุฒิชุดที่ 2. พิจารณาและใหความเห็นในแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาท 
พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ประกอบดวย ผูบริหารมหาวิทยาลัยหรือผูมี
ประสบการณในการบริหารงานในมหาวิทยาลัยระดับภาควิชา คณะวิชาหรือสูงกวาใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ จํานวนไมนอยกวา 17 คน ในการดําเนินการ    สําหรับเกณฑจํานวน
ผูทรงคุณวุฒิหรือผูทรงคุณวุฒิ ชนิตา รักษพลเมือง (2531) ไดกลาวถึงการกําหนดจํานวน
ผูทรงคุณวุฒิไววา หากผูทรงคุณวุฒิมีความเปนเอกพันธอาจใชเพียง 10-15 คน และหาก
ผูทรงคุณวุฒิมีความเปนวิวิธพันธอาจตองใชผูทรงคุณวุฒิจํานวนมาก อยางไรก็ดีจากการศึกษา
ของ Mcmillan (1971, อางถึงในเกษม บุญออน,2522.) พบวาหากจํานวนผูทรงคุณวุฒิมีตั้งแต 
17 คนขึ้นไป อัตราการลดลงของความคลาดเคลื่อนจะมีนอยมากจนคงที่  การคัดเลือก
ผูทรงคุณวุฒิใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และมีเกณฑการคัดเลือกดังนี้ 
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 1. มีคุณวุฒิปริญญาเอก หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมนอยกวารองศาสตราจารย 
 2. ดํารงตําแหนงผูบริหารหรือผูเคยดํารงตําแหนงระดับอธิการบดีหรือรองอธิการบดี 
ซึ่งมีประสบการณในการบริหารคณะวิชามาแลว   จากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 3. ดํ ารงตํ าแหน งผู บ ริ หารหรื อ ผู เ คยดํ า รงตํ าแหน ง ระ ดั บคณบดี  จาก
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ เพ่ือใหครอบคลุมศาสตรดานตาง ๆ ที่มีการจัดการเรียนการสอนใน
สถาบันอุดมศึกษา การเลือกผูทรงคุณวุฒิกลุมน้ีจะเลือกแบบเจาะจงกระจายตามสาขาวิชา 4 
สาขาคือ สาขาวิชามนุษยศาสตร สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
และสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
 4. ดํารงตําแหนงผูบริหารหรือผูเคยดํารงตําแหนงระดับรองคณบดีหรือหัวหนา
ภาควิชา จากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ครอบคลุมสาขาวิชา 4 สาขาคือ สาขาวิชามนุษยศาสตร 
สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
 5. ดํารงตําแหนงเลขานุการคณะในคณะวิชาที่มีผลงานเปนที่ยอมรับของสังคมมี
คุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโท  และมีประสบการณการบริหารในตําแหนงดังกลาวไมนอยกวา 4 ป 

 
 3.2 เครื่องมือในการศึกษาวิจัยในขั้นตอนนี้ คือ แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น

เพ่ือศึกษาวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําที่จะนํามาสรางรูปแบบพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  มี
สวนประกอบ 2 สวนคือ 

  สวนที่ 1 เปนสวนที่ใชเก็บขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  สวนที่ 2 เปนสวนที่ใชเก็บขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะภาวะผูนําของ

คณบดีไดจากการวิเคราะหและสังเคราะหพฤติกรรมภาวะผูนําจากแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่
เกี่ยวของและเปนคุณลักษณะที่เหมาะสมสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานตาง 
ๆ ของคณบดี ในแบบสอบถามสวนนี้จะมีการใหผูตอบแบบสอบถามเลือกคุณลักษณะภาวะผูนํา
ของคณบดีที่เหมาะสมสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนาํของคณบดีตามบทบาทภาวะผูนําดาน
ตาง ๆ ในแตละบทบาทของคณบดี มีคําถามปลายเปด (open ended) ใหแสดงความคิดเห็น
เพ่ิมเติมเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําที่เหมาะสมสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตาม
บทบาทภาวะผูนําของคณบดี 

 3.3 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยจะสรางแบบสอบถาม
ขึ้นแลวใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแกไขในขั้นตนเม่ือปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่
ปรึกษาแลวจะนําเสนอใหผูทรงคุณวุฒิชุดที่ 1 ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในดานความตรง
เชิงเน้ือหา (Content Validity) ความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) และภาษาที่ใชใน
แบบสอบถาม เม่ือปรับปรุงตามขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิชุดที่ 1 และผานการตรวจสอบจาก
อาจารยที่ปรึกษาอีกครั้งเรียบรอยแลว จากน้ันจะนําแบบสอบถามดังกลาวสงผูทรงคุณวุฒิชุดที่ 
2 ดําเนินการตอไป 
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 3.4 ผูวิจัยนําแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความอนุเคราะหผูทรงคุณวุฒิชุดที่ 
2  จากบัณฑิตวิทยาลัยไปสอบถามความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิชุดดังกลาว โดยผูวิจัยนําไปสง
ดวยตนเองและนัดวันรับแบบสอบถามกลับ แลวนําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมจาก
ผูทรงคุณวุฒิจนครบมาประมวลและวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows 
ในดานบทบาทภาวะผูนํา พฤติกรรมภาวะผูนําและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสม
สอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาทภาวะผูนําดานตาง ๆ ของคณบดี   สําหรับสถิติที่ใชในการวิจัย
คือ คาเฉลี่ย คาความถี่ รอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอ่ืน ๆ เปนตน 
 
 ข้ันที่  4 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี โดยมี
ขั้นตอนการดําเนินการดังนี้ 
 4.1  นําคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ไดจากการดําเนินการศึกษาวิจัยในขั้นตอน
ที่ 2 มาทําการวิเคราะหและจัดกลุมเพ่ือกําหนดรูปแบบในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
 4.2  นําแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาภาวะผูนําและ
หลักการในการสรางรูปแบบมากําหนดองคประกอบโครงสราง กําหนดความสัมพันธ กิจกรรมใน
การดําเนินการของรูปแบบในแตละขั้นตอน กําหนดรายละเอียดการดําเนินการพัฒนาที่เหมาะสม
กับคุณลักษณะภาวะผูนําที่ไดศึกษาวิจัยไวตาม 4.1 กําหนดขอบขายเน้ือหาของการพัฒนา  
วัตถุประสงค วิธีการพัฒนา การประเมินผล และรายละเอียดตลอดกระบวนการในรูปแบบ  
 การดําเนินการตามขั้นตอนนี้แลว จะไดรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐเพ่ือนําไปประเมินทดสอบในระดับผูทรงคุณวุฒิเปน    
ขั้นตอนตอไป 
  
 ข้ันที่ 5 การตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ
การพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําจากผูทรงคุณวุฒิ  มีขั้นตอนการดําเนินการดังนี้ 
 5.1 การนํ าร างรู ปแบบการพัฒนาคุณลั กษณะภาวะผู นํ าของคณบดี ใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ใหผูทรงคุณวุฒิดําเนินการทดสอบและตรวจสอบเพื่อประเมินความ
เหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ สําหรับเกณฑการเลือกผูทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบและ
ประเมินน้ี ผูวิจัยและอาจารยที่ปรึกษาจะรวมกันพิจารณาเกณฑดังนี้ 
 ผูทรงคุณวุฒิชุดที่ 3 เปนผูที่มีประสบการณความรูความสามารถในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยหรือการพัฒนาภาวะผูนํา นักวิชาการหรือผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ
ที่ดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงคณบดีหรือมีประสบการณในการบริหารมหาวิทยาลัยใน
ระดับที่เทียบเทาหรือสูงกวาเพื่อพิจารณาใหความคิดเห็นและประเมินรูปแบบการพัฒนา      
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
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 ในการตรวจสอบและประเมินรูปแบบการพัฒนาครั้งนี้ จะเลือกผูทรงคุณวุฒิแบบ
เจาะจง ตามเกณฑขางตน จํานวน 18 คน   ซึ่งผูทรงคุณวุฒิในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย 
  1. เปนนักวิชาการดานการบริหารการศึกษา หรือดานการอุดมศึกษาที่มีความรู
ความสามารถในดานบริหารการศึกษาหรือดานอุดมศึกษาเปนอยางดี มีผลงานทางวิชาการเปน
ที่ประจักษและเปนที่ยอมรับโดยทั่วไป หรือ 
 2. เปนนักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่ มีประสบการณความรู
ความสามารถในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยหรือการพัฒนาภาวะผูนํา และมีผลงานทางวิชาการ
เปนที่ประจักษและเปนที่ยอมรับโดยทั่วไป 
 3. เปนผูบริหารหรืออดีตผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในคณะวิชาตั้งแต
ระดับ หัวหนาภาควิชา รองคณบดี คณบดี   ซึ่งมีประสบการณในการบริหารคณะวิชาเปนที่
ยอมรับโดยทั่วไป  
 
 5.2 วิธีการประเมินรูปแบบ ใชวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือเก็บ
รวบรวมขอมูล ขอวิพากษ ขอวิจารณหรือขอสังเกตตาง ๆ ของผูทรงคุณวุฒิชุดที่ 3 ไดกระทําไป 
2 รูปแบบ คือ 
 5.2.1  ใชเครื่องมือคือแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเพ่ือการเก็บรวบรวม
ขอมูลมาใชประโยชนในการปรับปรุงแกไขรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี        
ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ โดยครอบคลุมประเด็นสําคัญที่จะใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณาและ 
แสดงใหเห็นโดยชัดเจนถึงความคิดเห็นและขอเสนอแนะอยางครบถวนลวงหนากอนการดําเนินการ
จัดสัมมนาเพื่อแสดงความคิดเห็นตอรูปแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น แบงขอมูลแบบสอบถามเปน 3 สวน 
คือ 
 สวนที่ 1. เปนสวนที่ใชเก็บขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่2.เปนสวนที่สอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ
ตอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในดาน   
ความเหมาะสมและความเปนไปไดในการประยุกตเพ่ือการพัฒนาภาวะผูนํา 
 สวนที่ 3 เปนสวนที่สอบถามเกี่ยวกับขอเสนอแนะ โดยใชคําถาม
ปลายเปด เพ่ือนําขอมูลตาง ๆ ที่ไดมาประมวลเพื่อปรับปรุง แกไขรูปแบบการ พัฒนา
คุณลักษณะภาวะ   ผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใหเกิดความสมบูรณยิ่งขึ้น 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยจะสรางแบบสอบถามขึ้นแลวให
อาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแกไขในขั้นตนเม่ือปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาแลว
จะนําเสนอใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในดานความตรงเชิงเน้ือหา (Content 
Validity) ความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) และภาษาที่ใชในแบบสอบถาม เม่ือ



 181

ปรับปรุงตามขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิและผานการตรวจสอบจากอาจารยที่ปรึกษาอีกครั้ง
เรียบรอยแลว จากนั้นจะนําแบบสอบถามดังกลาวเสนอตอผูทรงคุณวุฒิเพ่ือดําเนินการตอไป 
 จากน้ันผูวิจัยนําแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความอนุเคราะหผูทรงคุณวุฒิ  จาก
บัณฑิตวิทยาลัยไปสอบถามความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ โดยผูวิจัยนําไปสงดวยตนเองและ 
นัดวันรับแบบสอบถามกลับ แลวนําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมจากผูทรงคุณวุฒิจนครบมา
ประมวลและวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows ในดานความเหมาะสม
และความเปนไปไดของรูปแบบ   การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ สําหรับสถิติที่ใชในการวิจัยคือ คาเฉลี่ย คาความถี่ รอยละ  
 5.2.2  การทดสอบรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

       เพ่ือใหรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่พัฒนาขึ้น
มีความสมบูรณถูกตอง ในสภาพจริงควรจะมีการนําไปทดสอบและใชงาน แตเน่ืองจากในสภาพ
ที่เปนจริงไมอาจกระทําได เนื่องจากมีขอจํากัดในเรื่องเวลา สถานที่และภารกิจทางการบริหาร
ของคณบดีที่ตองรับผิดชอบงานมาก รวมทั้งผลกระทบกับการดําเนินงานของฝายตาง ๆ จึงเปน
เหตุใหอาจไมไดรับความรวมมืออยางเต็มที่ ซึ่งจะมีผลตอการทดลองที่อาจไมไดผลตามสภาพที่
เปนจริงหรือควรจะเปน แตเพ่ือใหรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความถูกตองเหมาะสมและเปนไปไดที่จะ
นําไปใชงานในสภาพจริงมากที่สุด จึงใชวิธีการทดสอบรูปแบบที่พัฒนาขึ้นโดยวิธีการประเมิน
ความเหมาะสมและเปนไปไดดวยการจัดสัมมนาผูทรงคุณวุฒิชุดที่ 3 มารวมกันแสดงความคิดเห็น 
วิพากษ วิจารณ ติชม รูปแบบที่พัฒนาขึ้น ทั้งน้ีโดยถือวาคุณวุฒิ ประสบการณและการยอมรับ
นับถือจากนักวิชาการ นักวิชาชีพของผูทรงคุณวุฒิที่มารวมสัมมนาเปนกลไกสําคัญในการ
ประเมินตามหลักการของวิธีการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ 
                    จากนั้นผูวิจัยจะทําการปรับปรุง แกไขรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ เพ่ือการนําเสนอในลําดับตอไป 
 
  ข้ันที่ 6   การปรับปรุงรูปแบบและนําเสนอการพัฒนารูปแบบการพฒันา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี     
  ภายหลังจากการปรับปรุงแกไขรูปแบบตามความคิดเห็นของผูทรงคณุวุฒิแลว 
ผูวิจัยจะทําการสรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ พรอมทั้งตรวจสอบความถกูตองเรียบรอย
กอนนําเสนออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง แลวดําเนินการนําเสนอการพัฒนารูปแบบการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนาํของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐฉบับสมบูรณตอไป 



บทที่ 4  
 

ผลการวเิคราะหขอมูล 
เก่ียวกับบทบาท พฤติกรรมและคุณลกัษณะภาวะผูนําของคณบดี 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี ในมหาวิทยาลัยของรัฐ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เปนการวิจัยเชิง
บรรยาย (Descriptive Research) ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการเชิงคุณภาพและเชิง
ปริมาณผสมผสานกัน ในสวนของการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับบทบาทภาวะผูนําและพฤติกรรม
ภาวะผูนําของคณบดีใชวิธีการสัมภาษณจากกลุมตัวอยางคณบดีที่ไดคัดเลือกแบบเจาะจง 
จํานวน 10 ราย ใชเวลาในการเก็บขอมูล 4 เดือน ตั้งแตเดือนสิงหาคม 2546 – เดือน
พฤศจิกายน 2546 และใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมผูทรงคุณวุฒิ
ที่ใชวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 33 ราย ใชเวลาในการเก็บขอมูล 4 เดือน ตั้งแตเดือน
กุมภาพันธ 2547 - เดือนพฤษภาคม 2547 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําเสนอในรูปความเรียงจากการ
วิเคราะหเน้ือหาและตารางประกอบความเรียง แบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 4 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหบทบาทภาวะผูนําของคณบดีจากการสัมภาษณ  
 ตอนที่ 2  การวิเคราะหพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดีจากการสัมภาษณ 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองและเหมาะสมกับ
พฤติกรรมตามบทบาทของคณบดีในแตละดาน 
 ตอนที่ 4 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เปนคุณลกัษณะรวมในแตละ
บทบาท 
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหบทบาทภาวะผูนําของคณบดีจากการสัมภาษณ  
 
 ในการวิเคราะหบทบาทภาวะผูนําของคณบดี ผูวิจัยไดสํารวจเอกสาร แนวคิด
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับบทบาทภาวะผูนําทั่วไป ผูบริหารสถานศึกษาและคณบดีใน
สถาบันอุดมศึกษาของนักวิชาการและนักวิจัย จํานวน 18 ราย จากนั้นดําเนินการวิเคราะห    
คําสําคัญที่เกี่ยวของกับบทบาทภาวะผูนําของคณบดี จํานวน 42 คําสําคัญ ดังรายละเอียดตาม   
ตาราง ก. การวิเคราะหคําสําคัญภาวะผูนําของคณบดี (ในภาคผนวก) แลวทําการสังเคราะห
บทบาทภาวะผูนําของคณบดี ไดเปนบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 6 ดาน ดังรายละเอียดตาม
ตาราง ข. การสังเคราะหบทบาทภาวะผูนําของคณบดี (ในภาคผนวก) ดังนี้ 
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 ดานที่ 1. บทบาทในการบรหิารจัดการคณะวิชา  
 ดานที่ 2. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ  

 ดานที่ 3. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค    
 ดานที่ 4. บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมีสวน 
รวมในการทํางานแบบทีม 
 ดานที่ 5. บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและ
สรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา 
 ดานที่ 6. บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 อยางไรก็ดีบทบาทภาวะผูนําของคณบดีที่ไดจากการวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของทั้ง 6 ดานนั้นอาจถูกพิจารณาวาเปนบทบาทภาวะผูนําของคณบดีที่เปนบทบาทที่ถูก
คาดหวัง ซึ่งการคาดหวังในบทบาทอาจเปนการคาดหวังจากบุคลากรผูรวมงาน หนวยงานหรือ
จากสังคม  ดังน้ันเพ่ือใหไดบทบาทของคณบดีที่เปนทั้งบทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่ปฏบิัติ
จริงได ผูวิจัยจึงไดดําเนินการสัมภาษณขอมูลจากกลุมตัวอยางคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
จํานวน 10 ราย โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางเพ่ือเปนตัวแทนประชากรที่ศึกษา ตามเกณฑการคัดเลือก
กลุมตัวอยางที่กําหนดไว คือ 
 1.  มีคุณวุฒิปริญญาเอก หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมนอยกวารองศาสตราจารย 
 2.   ดํารงตําแหนงบริหารในระดับคณบดีไมนอยกวา 2 ป และปจจุบันยังดํารงตําแหนง
อยู 
 3.  เปนคณะวิชาที่จัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ 
เทคโนโลยี วิทยาศาสตรสุขภาพ มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   
 5.  เปนคณะวิชาที่มีผลงานเปนที่รู จักหรือยอมรับของสังคมในดานวิชาการหรือ
วชิาชีพ 
 6.  เปนคณะวิชาที่สังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
  เพ่ือใหครอบคลุมและเปนตัวอยางที่ดีของประชากรในการศึกษา ในเรื่องบทบาท
ภาวะผูนําไดปฏิบัติจริง เครื่องมือที่ใชในการสัมภาษณคือ แบบสัมภาษณชนิดมีโครงสราง ปรากฎ
วาผูใหสัมภาษณ ไดใหขอมูลและขอคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องดังกลาว สรุปไดดังนี้ 
 
บทบาทภาวะผูนําของคณบดีที่ปฏิบัติจริง 
 ผูใหสัมภาษณ จํานวน 10 ราย (คิดเปนรอยละ 100)  ใหขอมูลเห็นดวยกับบทบาท
ภาวะผูนําของคณบดีที่ปฏิบัติจริงในตําแหนง โดยแบงเปนบทบาทภาวะผูนํา 6 ดาน คือ 
 ดานที่ 1. บทบาทในการบรหิารจัดการคณะวิชา  
 ดานที่ 2. บทบาทในการเปนผูนําทางวชิาการและวิชาชีพ  
 ดานที่ 3. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค    
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 ดานที่ 4. บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมีสวน 
รวมในการทํางานแบบทีม 
 ดานที่ 5. บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและ
สรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา 
 ดานที่ 6. บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ขอคิดเห็นเพิ่มเติม 
 ผูใหสัมภาษณบางรายใหขอคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับบทบาทภาวะผูนําของคณบดีที่ 
ปฏิบัติจริงในตําแหนง ดังตารางที่ 4  
 
ตารางที่ 4 แสดงผลการวเิคราะหและสังเคราะหบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
 
ดาน
ที่ บทบาทภาวะผูนําของคณบด ี ผลการวเิคราะหและสงัเคราะห 

1. บทบาทในการชี้แนะแนวทางที่เปนไปได
เพ่ือใหปฏิบตังิานได 

เปนบทบาทยอยที่สามารถสังเคราะห
รวมเขากบับทบาทดานที่ 1 

2. บทบาทในการหารายไดใหคณะ เปนบทบาทยอยที่สามารถสังเคราะห
รวมเขากบับทบาทดานที่ 1 

3. บทบาทในการเปนแบบอยางแกอาจารยรุนใหม
ในเชิงอุดมคตแิละเชิงแนวทางแกวิชาชีพ 

เปนบทบาทยอยที่สามารถสังเคราะห
รวมเขากบับทบาทดานที่ 2 

4. บทบาทในการเสนอความคดิเห็นเพื่อใหเกิด
การพัฒนามหาวิทยาลัยและประเทศชาติโดย
สวนรวม 

เปนบทบาทยอยที่สามารถสังเคราะห
รวมเขากบับทบาทดานที่ 3 

 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณดังกลาว ผูวิจัยไดนําไปปรบับทบาทภาวะ
ผูนําที่วิเคราะหและสังเคราะหไดจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยทีเ่กีย่วของ เพ่ือใหเปนบทบาท
ภาวะผูนําของคณบดีที่ไดปฏิบัติจริงดวย 
  
ตอนที่ 2 การวิเคราะหพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดีจากการสัมภาษณ 
 
 ในการวิเคราะหพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี ผูวิจัยไดสํารวจเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดใชบทบาทภาวะผูนําที่ไดจากการวิเคราะหและ
สังเคราะห 6 บทบาท เปนกรอบการวิเคราะหพฤติกรรมภาวะผูนํา จากการวิเคราะหเอกสาร
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สามารถแบงพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนําในแตละบทบาท รวม 6 บทบาท ได 60 
พฤติกรรม (รายละเอียดดังเอกสารการวิเคราะหพฤติกรรมภาวะผูนําโดยการใชบทบาทภาวะผูนํา
เปนกรอบในการวิเคราะหในภาคผนวก) จากนั้นผูวิจัยไดนําขอมูลพฤติกรรมภาวะผูนําที่ไดจาก
การวิเคราะห สรางเปนแบบสัมภาษณชนิดมีโครงสราง เพ่ือใหผูใหสัมภาษณ จํานวน 10 ราย ให
ขอมูลเห็นดวยกับพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดีที่ไดปฏิบัติจริงและสอดคลองกับบทบาทภาวะ
ผูนําของคณบดี ทั้ง 6 บทบาท และมีความคิดเห็นเพ่ิมเติมในพฤติกรรมภาวะผูนําที่สอดคลอง
กับบทบาทภาวะ  ผูนําของคณบดีและไดปฏิบัติจริง จึงไดวิเคราะหและสังเคราะหแลวปรับ
พฤติกรรมภาวะผูนําตามขอคิดเห็นของกลุมตัวอยางคณบดีสรุปผลการสัมภาษณไดดังนี้ 
 1.  พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา (มี 10 พฤติกรรม) 
  1.1   วางแผน กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย เปาหมาย วัตถุประสงคและ
กลยุทธการบริหารการศึกษาในคณะวิชา 
  1.2  จัดและปรับปรุงโครงสรางการทํางานของคณะเพื่อรองรับพันธกิจของคณะวิชา
ใหมีประสิทธิภาพ              
  1.3   บริหารทรัพยากรบุคคล โดยการอํานวยการ มอบหมายงานตาง ๆ และ
สงเสริมสนับสนุนการทํางานของบุคลากร 
  1.4   ใหคําปรึกษาหารือ ชี้แนะแนวทาง กระตุน ใหกําลังใจและปรับกระบวน
ทัศนการทํางานใหแกผูใตบังคับบัญชา 
  1.5   เสนอนโยบายและแนวทางการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรของ 
หนวยงานตาง ๆ ในคณะวิชา รวมทั้งการตัดสินใจ สั่งการ 
  1.6   สงเสริมและอํานวยความสะดวกใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี 
ประสิทธิภาพและปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข 
    1.7   สงเสริมและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในคณะใหมีศักยภาพอยางตอเนื่อง 
   1.8   วางระบบการบริหารงานคลังและพัสดุรวมทั้งทรัพยากรตาง ๆ ให 
สามารถตอบสนองตอความตองการใชในการพัฒนาคณะดานตาง ๆ ดวยความประหยัด ลดความ
เสี่ยง มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ถูกตองตามกฎระเบียบ 
  1.9   หามาตรการและดําเนินการลงโทษบุคลากรที่ไรประสิทธิภาพ 
  1.10  แกปญหาปจจุบันและปองกันปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
   
 2. พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ (มี 12 
พฤติกรรม)  
  2.1  สรางวัฒนธรรมและบรรยากาศที่นําไปสูการเปนองคการเอื้อการเรียนรู 
  2.2  ใชความรูเปนฐานในการบริหารและพัฒนาหลักสูตรใหเกิดความเจริญกาว 
หนาและความแข็งแกรงทางวิชาการแกคณะวิชา 
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  2.3  สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการแกสังคมและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของคณะเพื่อใหเขาถึงจุดมุงหมายทางวิชาชีพ 
  2.4  ควบคุมคุณภาพของการจัดการศึกษา เพ่ือรักษาไวซึ่งมาตรฐานทางวิชาการ
และวิชาชีพใหมีความสามารถแขงขันไดในเชิงคุณภาพทั้งในระดับชาติและนานาชาติ       
    2.5 สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการและวิชาชีพทั้งภายในและภายนอก
คณะ เพ่ือพัฒนาองคความรูในศาสตรหรือสาขาวิชาที่สอน 
  2.6  สรางคลังแหงความรูอันทันสมัยในรูปแบบตาง ๆ  เพ่ือการปฏิรูปการเรียนรู 
  2.7 กระตุนใหคณาจารยในภาควิชาตาง ๆ พัฒนาการเรียนการสอน การวิจัย
และการบริการวิชาการแกสังคมดวยวิธีการตาง ๆ  
  2.8 สรางศรัทธาดานวิชาการและวิชาชีพของตนดวยการพัฒนาความรู 
ความสามารถของตนเองอยางสม่ําเสมอและตอเนื่องใหเปนที่ยอมรับนับถือทั้งภายในและ     
ภายนอกประเทศ โดยทําตัวเปนแบบอยางทั้งดานการวิจัย การเรียนการสอนและการบริการวิชาการ 
  2.9  สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการและวิชาชีพโดยมีจุดยืน 
ทางวิชาการและวิชาชีพที่ชัดเจน 
   2.10 สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมในหมูนักศึกษา บุคลากรและคณาจารยโดย 
การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมในรูปเฉพาะกิจและเชิงบูรณาการโดยการทําเปนแบบอยาง 
   2.11 นําเสนอหลักการและแนวคดิใหมแกสังคมอยางสม่ําเสมอในสาขาวิชาและ 
วิชาชีพของตน 
   2.12 สรางและบูรณาการองคความรูที่มาจากหลากหลายสาขาวิชาใหสามารถ 
ประยุกตใชเพ่ือการพัฒนาและรูเทาทันโลกภายนอก 
 3. พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิง
สรางสรรค (มี 10 พฤติกรรม) 
  3.1  สามารถคิดริเริ่มสรางสรรคและนําการเปลี่ยนแปลงทางความคิดไปสูการ 
ปฏิบัติในดานการอุดมศึกษา 
 3.2 สรางสรรคกลยุทธเพ่ือการพัฒนาองคการไปสูองคการแหงคุณภาพ      
 3.3 นําอุดมศึกษาสูสากลแบบมีความสัมพันธกับนานาชาติเพ่ือใหเกิดการ 
แลกเปลี่ยนความรูและนํามาประยุกตใชอยางสรางสรรคและมีดุลยภาพระหวางความเปนไทยกับ
สากล 
 3.4 พัฒนาคณะวิชาใหเกิดความพรอมที่จะแขงขันในยุคการเปดเสรีทางดาน 
การศึกษาดวยเทคนิค วิธีการที่เหมาะสม 
  3.5 แสวงหาแนวทางการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ฐานขอมูลและ 
โปรแกรมตาง ๆ เพ่ือใหกระบวนการทํางานถูกตอง รวดเร็ว ทันสมัย มีประสิทธิภาพ 
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 3.6 สรางพฤติกรรม กระบวนการปฏิบัติงานของบุคลากรในคณะที่ใหคุณคา
เพ่ิม ลดการสูญเสีย และลดคาใชจาย 
 3.7  พัฒนากลยุทธดานทรัพยากรบุคคลเพื่อความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง  
โดยการโนมนํา สรางวิสัยทัศนรวม จูงใจและสื่อสารใหมีการปรับเปลี่ยน  
 3.8 เปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารคณะวิชาใหเปนรูปแบบของการกระจาย 
อํานาจที่เหมาะสมตามขนาด งบประมาณและสภาวะตาง ๆ ขององคการ 
 3.9 จัดและปรับระบบการบริหารทรัพยากรและงบประมาณใหทันสมัย สอดคลอง
กับความตองการของสังคมและการบริหารงานภาครัฐเพ่ือรองรับการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับ
ของรัฐ 
  3.10  สรางวัฒนธรรมองคการที่นําไปสูการแสวงหาปญญาดวยความเมตตา 
 4. พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และ
สงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม (มี 9 พฤติกรรม) 
  4.1 ประสานวิสัยทัศนและพันธกิจของคณะใหไปดวยกันไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
  4.2  ประสานงานกับหนวยงานและภาควิชาตาง ๆ ของคณะใหเกิดการทํางาน
ที่มีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน สามารถแกปญหาดวยวิธีการตาง ๆ  
  4.3 ไกลเกลี่ย ประสานรอยราว ที่เกิดขึ้นของบุคคลและกลุมในคณะใหเกิด 
ความกลมเกลียว ประสานสอดคลองโดยไมเพิกเฉย 
  4.4 รักษาความเปนปกแผนของกลุมใหเกิดความสามัคคีและความพึงพอใจ 
ของกลุม    
  4.5 ใหกําลังใจ ตระหนักถึงความมีคณุคาและความสําคัญในผลงานของผูใต 
บังคับบัญชา 
  4.6 สรางแรงบันดาลใจในฐานะเปนผูนําคณะวิชาใหผูใตบังคับบัญชามีความ 
กระตือรือรนที่จะทํางานเปนกลุมหรือทีมใหงานสําเร็จบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว 
  4.7  อํานวยความสะดวกในการทํางานใหบุคลากรดานตาง ๆ ทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพเพื่อขจัดปญหาสภาพแวดลอมของการทํางาน 
   4.8 เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขาพบไดเสมอเพ่ือใหคําปรึกษาหารือใน 
การแกไขปญหาการปฏิบตัิงานที่เกิดขึ้น        
  4.9 พัฒนาระบบและกระบวนการเพื่อใหเกิดการการพัฒนาทีมงานในการทํางาน 
   5.  พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร  
เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา (มี 8 พฤติกรรม) 

5.1   รับผิดชอบในกิจการทั้งหลายของคณะวชิาโดยไมปฏิเสธ   
  5.2 ใหขอเท็จจริงและสารสนเทศที่มีคุณคาแกบุคลากรในฐานะผูนําในการ 
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ประชุมกลุม 
5.3  อํานวยการใหมีการประชาสมัพันธขอมูล สารสนเทศที่สําคัญและจําเปน

ทั้งภายในและภายนอกคณะ                    
  5.4 สรางเครือขายความรวมมือเพ่ือการประสานงานระหวางคณะ/สถาบนัทั้ง 
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
  5.5 ปฏิบตัิการเจรจาตอรองผลประโยชนดานตาง ๆ เพ่ือคณะ ดวยความ
คลองตวั รวดเร็ว ยึดผลประโยชนของสวนรวมเปนสําคัญ 
  5.6 เขารวมประชมุและรวมกิจกรรมตาง ๆ ของสังคมทั้งภายในและภายนอก 
มหาวิทยาลยัในฐานะผูแทนคณะวชิา 
  5.7 ปฏิบตัตินใหเปนตวัอยางทีดี่ เพ่ือสรางความภาคภูมิใจและการยอมรบัของ
บุคลากรในคณะและสังคมภายนอกคณะ 
  5.8 สรางความสัมพันธกบัชุมชนภายนอก เพ่ือการประชาสัมพันธ การ
ประสานงานและการใหบริการทางวิชาการแกสังคมในดานตาง ๆ  
 6.  พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน  
(มี 11 พฤติกรรม) 
  6.1 วางระบบการดําเนินงานแบบมีจุดมุงหมาย วธิีดําเนินงาน การติดตามงาน  
การแกไข การประเมินผลและตัวชี้วัดการประเมินไวอยางแนนอน ชัดเจนตามหลักธรรมภิบาล 
โดยยึดหลักความถูกตอง โปรงใส รับผดิชอบตรวจสอบได เนนการมีสวนรวมและความคุมคา
เชิงการบริหาร 
  6.2 สรางระบบฐานขอมูลที่พรอมจะนํามาใชประกอบการพจิารณาการ
ประเมินการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 
  6.3 วางระบบการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในคณะใหมีความ 
โปรงใส รับผิดชอบ ตรวจสอบได ยุติธรรม แนนอน คํานึงถึงการมีสวนรวมและยึดหลักคุณธรรม 
  6.4 วางระบบการนิเทศภายในคณะเกี่ยวกับหลักสูตร รายวิชา วธิีการสอนแก 
คณาจารยของคณะ 
  6.5 กํากับ ดูแล ตดิตามระบบการประเมินผล ระบบการนเิทศงาน ตลอดจน 
ระบบการพิจารณาความดีความชอบทีว่างไวใหมีประสทิธิภาพ 
  6.6 กําหนดมาตรฐานและตวับงชี้เพ่ือการตรวจสอบและประเมินประสิทธผิล 
การปฏิบตัิงานของผูใตบังคับบัญชา 
  6.7 สรางแรงจูงใจใหผูใตบังคบับัญชามีสวนรวมและยอมรับกับระบบประเมิน 
ผลที่กําหนดขึน้ 
   6.8 อํานวยการและสงเสริมสนับสนุนใหคณะวิชาพัฒนาระบบการประกันคุณ 
ภาพการศึกษาที่มีการดําเนินการอยางตอเนื่อง 
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  6.9 นําผลการประเมินไปใชในการวางแผน บริหารจัดการเพื่อการพัฒนาคณะวิชา 
  6.10 สามารถตัดสินใจในการลงโทษผูที่กระทําผิดอยางยุติธรรม เพ่ือปองกัน 
ปญหาที่จะเกิดผลกระทบตอสวนรวม 
  6.11 จัดระบบการใหรางวัลและการลงโทษใหเหมาะสมกับพฤติกรรมการทํางาน
ของบุคลากรในองคการ 
 
ตอนที่ 3  การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองและเหมาะสมกับ  
                พฤติกรรมตามบทบาทของคณบดีในแตละดาน 
  ผูวิจัยไดเร่ิมดําเนินการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีจากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  จากการวิเคราะหเอกสารเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับ
คุณลักษณะภาวะผูนําทั่วไป คุณลักษณะภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาและคุณลักษณะภาวะ  
ผูนําของคณบดี เพ่ือเปนขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับคุณลกัษณะภาวะผูนําของคณบดีที่จะนําไปสราง
เปนแบบสอบถามเพื่อการวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรม
ภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีดังตาราง ค. วิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี (ในภาคผนวก) สรุปผลไดดังนี้ 
 คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ไดจากการวิเคราะห ประกอบดวย 48 คุณลักษณะ
คือ 
 1. มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบตัิงานในองคการ 
 2. สามารถตัดสนิใจไดดีและถกูตอง 
  3. เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสยี ทะเยอทะยาน 
 4. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลกิภาพดี 
 5. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธภิาพทั้งวงการภายในและนอกประเทศ 
 6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 
 7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
 8. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
 9. ซื่อสัตย ยุตธิรรม มีเมตตาธรรม 
 10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลวัตอความลมเหลว 
 11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการเปนผูนํา 
 12. มีความรอบรูและสามารถบรูณาการความรูมาใชประโยชนได 
 13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครือ่งคุมประพฤติของตน 
 14. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับบัญชา 
 15. มีทักษะความคิดเชิงกลยทุธในการบริหารงาน 
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 16. มุงม่ันและศรทัธาตอความสําเร็จของงาน 
 17. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย 
 18. สรางสามัคคีในกลุมได 
 19. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม 
 20. มีสติปญญาสงู เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง 
 21. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค 
 22. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน 
 23. สามารถกําหนดแนวทางคณุธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน 
 24. รูจักตนเองเปนอยางดี 
 25. มีโลกทัศน วิสยัทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต 
 26. สามารถพัฒนาผูใตบังคบับญัชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถพฒันาตนเอง 
 27. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจได 
 28. ยืดหยุนและปรับตวัไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง 
 29. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธผิล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
 30. มีทักษะการนาํเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
 31. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ทีเ่กิดขึ้นในองคการ    
 32. รูจักการทํางานเปนทีม 
 33. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
 34. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนบัสนุนและใหความชวยเหลอืผูปฏิบัติงาน 
 35. ประพฤตตินเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม 
 36. มีทักษะในการปฏิบตัิงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี 
 37. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหองคการไปสูทศิทาง
พัฒนาและกาวหนา 
 38. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 
 39. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้งภายในและ
ภายนอกหนวยงาน 
 40. สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวชิาการ 
 41. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสมัฤทธิผ์ลทางวิชาการสูง 
 42. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตนทํางานเพื่อ
ผลประโยชนของหนวยงาน 
 43. มีประสบการณทางการบรหิารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มีอุดมการณตอการ
พัฒนาคณะวชิาสูความเปนเลิศ 
 44. มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
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 45. มีความคิดริเริม่สรางสรรคทางวิชาการ 
 46. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรชัญาการศึกษา 
 47. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและมหาวิทยาลัย 
 48. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
 
ตอนที่  3  การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองและเหมาะสมกับ 
                 พฤติกรรมตามบทบาทของคณบดีในแตละดาน 
 การวิเคราะหขอมูลในสวนน้ี แบงเปน 2 สวนยอยคือ  
 3.1  การวิเคราะหขอมูลสถานภาพของกลุมตัวอยาง 
 3.2  การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลอง และเหมาะสมกับ
พฤติกรรมตามบทบาทของคณบดีในแตละดาน 
 
 3.1  การวิเคราะหขอมูลสถานภาพของกลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่
สอดคลองและเหมาะสมกับพฤติกรรมตามบทบาทของคณบดีในแตละดานครั้งน้ี คือ ผูทรงคุณวุฒิ
ซึ่งเปนผูบริหารมหาวิทยาลัยหรือผูมีประสบการณในการบริหารงานในมหาวิทยาลัยระดับภาควิชา 
คณะวิชาหรือสูงกวาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ การคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิใชวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) จํานวนทั้งสิ้น 33 ราย และมีเกณฑการคัดเลือกดังนี้ 
 1. มีคุณวุฒิปริญญาเอก หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมนอยกวารองศาสตราจารย 
 2. ดํารงตําแหนงผูบริหารหรือผูเคยดํารงตําแหนงระดับอธิการบดีหรือรอง
อธิการบดี ซึ่งมีประสบการณในการบริหารคณะวชิามาแลว   จากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
 3. ดํ ารงตํ าแหน งผู บ ริ หารหรื อ ผู เ คยดํ า รงตํ าแหน ง ระ ดั บคณบดี  จาก
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ เพ่ือใหครอบคลุมศาสตรดานตาง ๆ ที่มีการจัดการเรียนการสอนใน
สถาบันอุดมศึกษา การเลือกผูทรงคุณวุฒิกลุมน้ีจะเลือกแบบเจาะจงกระจายตามสาขาวิชา 4 
สาขาคือ สาขาวิชามนุษยศาสตร สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
และสาขาวิชา    วิทยาศาสตรสุขภาพ 
 4. ดํารงตําแหนงผูบริหารหรือผูเคยดํารงตําแหนงระดับรองคณบดีหรือหัวหนา
ภาควิชา จากสถาบันอุดมศกึษาของรัฐ ครอบคลุมสาขาวิชา 4 สาขาคือ สาขาวิชามนุษยศาสตร 
สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
 5. ดํารงตําแหนงเลขานุการคณะในคณะวิชาที่มีผลงานเปนที่ยอมรับของสังคม มี
คุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโท  และมีประสบการณการบริหารในตําแหนงดังกลาวไมนอยกวา 4 ป 
 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุมตัวอยาง จําแนกไดดังนี้ 
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 1. จําแนกตามเพศ พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชาย จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 
51.52 และเปนเพศหญิง จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 48.48  
 2. จําแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด พบวา กลุมตัวอยางมีวุฒิการศึกษาปริญญาโท 
จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 30.30 และวุฒิการศึกษาปริญญาเอก จํานวน 23 ราย คิดเปน
รอยละ 69.70 
 3. จําแนกตามสาขาวิชาที่จบการศึกษาสูงสุด  พบวา กลุมตัวอยางจบการศึกษาสูงสุด
ในสาขาวิชาสังคมศาสตร จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 51.52 สาขาวิชามนุษยศาสตร จํานวน 
3 ราย คิดเปนรอยละ 9.09 สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 
15.15 และสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 24.24 
 4. จําแนกตามการดํารงตําแหนง พบวา กลุมตัวอยางเคยดํารงตําแหนงหรือกําลัง
ดํารงตําแหนงผูบริหารมหาวิทยาลัย ตําแหนงรองอธิการบดี จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 6.06 
ตําแหนงคณบดี จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 24.24 ตําแหนงรองคณบดี/หัวหนาภาควิชา 
จํานวน 15 ราย คิดเปนรอยละ 45.46 และตําแหนงเลขานุการคณะ จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 
24.24  
 5. จําแนกตามระยะเวลาในการดํารงตําแหนง พบวา กลุมตัวอยางมีระยะเวลาใน
การดํารงตําแหนงผูบริหาร ต่ํากวาหรือเทากับ 4 ป จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 57.58  ระยะเวลา 
5-8 ป จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 18.18 ระยะเวลา 9-12 ป จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 
15.15 และระยะเวลา 13 ปขึ้นไป จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 9.09 
 6. จําแนกตามอายุราชการ พบวา กลุมตัวอยางมีอายุราชการต่ํากวาหรือเทากับ 
10 ป จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 3.03 อายุราชการ 11-20 ป จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 
12.12  อายุราชการ 21-30 ป จํานวน 19 ราย คิดเปนรอยละ 57.58 และอายุราชการ 31 ปขึ้นไป 
จํานวน 9 ราย คิดเปนรอยละ 27.27 
 7. จําแนกตามอายุตัว พบวา กลุมตัวอยางมีอายุ 30-40 ป จํานวน 1 ราย คิดเปน
รอยละ 3.03 อายุ 41-50 ป จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 21.21 และอายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 
25 ราย คิดเปนรอยละ 75.76 
 8. จําแนกตามประสบการณการผานการอบรมหลักสูตรผูบริหารของมหาวิทยาลัย
หรือสถาบันอุดมศึกษา พบวา กลุมตัวอยางเคยไดรับการอบรมหลักสูตรผูบริหารมหาวิทยาลัย
หรือสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 23 ราย คิดเปนรอยละ 69.70 และไมเคยไดรับการอบรม     
หลักสูตรผูบริหาร จํานวน 10 ราย คิดเปนรอยละ 30.30  
 9. จําแนกตามประสบการณการเปนวิทยากรผูทรงคุณวุฒิใหการอบรมผูอ่ืนหลักสูตร 
ผูบริหาร พบวา กลุมตัวอยางเคยมีประสบการณในการเปนวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 15 ราย 
คิดเปนรอยละ 45.46 และไมเคยมีประสบการณในการเปนวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 18 ราย 
คิดเปนรอยละ 54.54  



 193

 
ตารางที่ 5  จํานวนและรอยละของกลุมตวัอยาง จําแนกตามสถานภาพทั่วไป (n = 33) 
 

สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ (%) 
เพศ 
         ชาย 
         หญิง  

 
17 
16 

 
51.52 
48.48 

                              รวม 33 100.00 
วุฒิการศึกษาสูงสุด 
        ปริญญาโท 
        ปริญญาเอก 

 
10 
23 

 
30.30 
69.70 

                              รวม 33 100.00 
สาขาวิชาที่จบการศึกษาสงูสุด 
         สังคมศาสตร 
         มนุษยศาสตร 
         วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี
         วิทยาศาสตรสุขภาพ 

 
17 
3 
5 
8 

 
51.52 
9.09 
15.15 
24.24 

                              รวม 33 100.00 
การดํารงตําแหนง 
          รองอธิการบด ี
          คณบดี 
          รองคณบดี/หัวหนาภาควิชา 
          เลขานุการคณะ 

 
2 
8 
15 
8 

 
6.06 
24.24 
45.46 
24.24 

                              รวม 33 100.00 
ระยะเวลาในการดํารงตําแหนง 
          ต่ํากวาหรือเทากับ 4 ป 
          5 – 8 ป 
          9 – 12 ป 
          13 ปขึ้นไป 

 
19 
6 
5 
3 

 
57.58 
18.18 
15.15 
9.09 

                              รวม 33 100.00 
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ตารางที่ 5  (ตอ) 
 
สถานภาพ จํานวน (คน) รอยละ (%) 
อายุราชการ 
          ต่ํากวาหรือเทากับ 10 ป 
          11 – 20 ป 
          21 – 30 ป 
          31 ปขึ้นไป 

 
1 
4 
19 
9 

 
3.03 
12.12 
57.58 
27.27 

                              รวม 33 100.00 
อายุตัว 
         30 – 40 ป 
         41 – 50 ป 
         51 ปขึน้ไป 

 
1 
7 
25 

 
3.03 
21.21 
75.76 

                              รวม 33 100.00 
ประสบการณการผานการอบรมหลักสตูรผูบริหาร
ของมหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษา 
       เคยไดรับการอบรมหลักสูตรผูบริหาร
มหาวิทยาลยั 
       ไมเคยไดรับการอบรมหลักสูตรผูบริหาร
มหาวิทยาลยั 

 
 

23 
10 

 
 

69.70 
30.30 

                              รวม 33 100.00 
ประสบการณการเปนวทิยากรผูทรงคุณวฒิุใหการ
อบรม 
ผูอ่ืนหลักสูตรผูบริหาร 
       เคยมีประสบการณในการเปนวทิยากร
ผูทรงคุณวุฒิ 

♦ หลักสูตรผูบรหิารระดับตน 
♦ หลักสูตรผูบรหิารระดับกลาง 
♦ หลักสูตรผูบรหิารระดับสูง 

            ไมเคยมีประสบการณในการเปน
วิทยากรผูทรงคุณวุฒิ 

 
 

15 
(2) 
(11) 
(2) 
 

18 
 

 
 

45.46 
(6.06) 
(33.34) 
(6.06) 

 
54.54 

                              รวม 33 100.00 
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3.2 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองและเหมาะสมกับ
พฤติกรรมตามบทบาทของคณบดีในแตละดาน 
ตารางที่ 6  จํานวนและรอยละของกลุมตวัอยาง จําแนกตามคุณลักษณะภาวะผูนาํที่สอดคลอง      
               กับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการบริหารจัดการคณะวชิา 

กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

1.มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานใน
 องคการ 

2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

13 
(86.67) 

6 
(75.00) 

28 
(84.85) 

2.สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

15 
(100.00) 

8 
(100.00) 

33 
(100.00) 

3.เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน 1 
(50.00) 

2 
(25.00) 

6 
(40.00) 

7 
(87.50) 

16 
(48.48) 

4.สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

12 
(80.00) 

7 
(87.50) 

25 
(75.76) 

5. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและ
 นอกประเทศ 

2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

10 
(66.67) 

8 
(100.00) 

27 
(81.82) 

6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

12 
(80.00) 

7 
(87.50) 

29 
(87.88) 

7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 0 
(0.00) 

7 
(87.50) 

13 
(86.67) 

8 
(100.00) 

28 
(84.85) 

8. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 2 
(100.00) 

6 
(75.00) 

11 
(73.33) 

7 
(87.50) 

26 
(78.79) 

9. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

13 
(86.67) 

8 
(100.00) 

31 
(93.94) 

10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความ
 ลมเหลว 

1 
  50.00) 

7 
(87.50) 

11 
(73.33) 

5 
(62.50) 

24 
(72.73) 

11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการ
 เปนผูนํา 

2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

11 
(73.33) 

6 
(75.00) 

27 
(81.82) 

12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได 1 
(50) 

7 
(87.5) 

12 
(80) 

8 
(100) 

28 
(84.85) 

13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน 0 
(0) 

7 
(87.5) 

10 
(66.67) 

7 
(87.5) 

24 
(72.73) 

14. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พึ่งของผูใตบังคับบัญชา 2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

11 
(73.33) 

8 
(100.00) 

29 
(87.88) 

15. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 1 
(50.00) 

8 
(100.00) 

13 
(86.67) 

7 
(87.50) 

29 
(87.88) 
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ตารางที่ 6 (ตอ) 
กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

16. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 0 
(0.00) 

7 
(87.50) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

22 
(66.67) 

17. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน
 ประชาธิปไตย 

2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

13 
(86.67) 

7 
(87.50) 

30 
(90.91) 

18. สรางสามัคคีในกลุมได 1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

13 
(86.67) 

7 
(87.50) 

28 
(84.85) 

19. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทาง
 สังคม 

0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

9 
(60.00) 

8 
(100.00) 

21 
(63.64) 

20. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

11 
(73.30) 

6 
(75.00) 

20  
(60.61) 

21. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค 0 
(0.00) 

7 
(87.50) 

11 
(73.30) 

7 
(87.50) 

25 
(75.76) 

22. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน 0 
(0.00) 

7 
(87.50) 

10 
(66.67) 

8 
(100.00) 

25 
(75.76) 

23. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน 1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

9 
(60.00) 

7 
(87.50) 

21 
(63.64) 

24. รูจักตนเองเปนอยางดี 0 
(0.00) 

5 
(62.50) 

9 
(60.00) 

6 
(75.00) 

20 
(60.61) 

25. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต 2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

14 
(93.33) 

8 
(100.00) 

32 
(96.97) 

26. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและ
 สามารถพัฒนาตนเอง 

1 
(50) 

6 
(75) 

10 
(66.67) 

8 
(100) 

24 
(72.73) 

27. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจ
 ได 

1 
(50.00) 

8 
(100.00) 

11 
(73.33) 

7 
(87.50) 

27 
(81.82) 

28. ยืดหยุนและปรบัตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง 0 
(0.00) 

7 
(87.50 

12 
(80.00) 

7 
(87.50) 

26 
(78.79) 

29. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะ
 เกิดขึ้น 

1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

13 
(86.67) 

7 
(87.50) 

28 
(84.85) 

30. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 0 
(0) 

5 
(62.5) 

10 
(66.67) 

7 
(87.5) 

22 
(66.67) 

31. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ    2 
(100.00) 

5 
(62.50) 

11 
(73.33) 

8 
(100.00) 

26 
(78.79) 

32. รูจักการทํางานเปนทีม 2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

13 
(86.67) 

7 
(87.50) 

29 
(87.88) 

33. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

12 
(80.00) 

8 
(100.00) 

28 
(84.85) 
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ตารางที่ 6 (ตอ) 

กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

34. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือ
 ผูปฏิบัติงาน 

1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

11 
(73.33) 

8 
(100.00) 

27 
(81.82) 

35. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม 0 
(0.00) 

7 
(87.50) 

11 
(73.33) 

8 
(100.00) 

26 
(78.79) 

36. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี 1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

14 
(93.33) 

7 
(87.50) 

29 
(87.88) 

37. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการ
 ไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 

1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

14 
(93.33) 

8 
(100.00) 

28 
(84.85) 

38. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

13 
(86.67) 

7 
(87.50) 

27 
(81.82) 

39. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับ
 ทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 

1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

8 
(53.33) 

8 
(100.00) 

24 
(72.73) 

40. สนับสนุนและกลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ 0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

8 
(53.33) 

8 
(100.00) 

20 
(60.61) 

41. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผล
 ทางวิชาการสูง 

0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

10 
(66.67) 

8 
(100.00) 

22 
(66.67) 

42. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตน
 ทํางานเพื่อประโยชนของหนวยงาน 

1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

11 
(73.33) 

8 
(100.00) 

27 
(81.82) 

43. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มี
 อุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

2 
(100.00) 

4 
(50.00) 

9 
(60.00) 

8 
(100.00) 

23 
(69.70) 

44. มีทักษะในการพฒันาหลักสูตร 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

16 
(48.48) 

45. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ 1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

24 
(72.73) 

46. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 0 
(0.00) 

6 
(75.00) 

11 
(73.33) 

8 
(100.00) 

25 
(75.76) 

47. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและ
 มหาวิทยาลัย 

1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

11 
(73.33) 

8 
(100.00) 

27 
(81.82) 

48. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 0 
(0.00) 

7 
(87.50) 

12 
(80.00) 

8 
(100.00) 

27 
(81.82) 
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จากตารางที่ 6 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรม
ภาวะผูนําในบทบาทดานการบริหารจัดการคณะวิชา โดยใชวิธีการหาความถี่ดวยคารอยละของ
ผูตอบแบบสอบถามแตละรายการ ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป จําแนกตามกลุมตัวอยาง 
ผูทรงคุณวุฒิพบวา  
 กลุมที่ 1 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองอธิการบดี เห็นวา    
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการ
บริหารจัดการคณะวิชา ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 12 คุณลักษณะ  ซึ่งคุณลักษณะทั้ง 12     
คุณลักษณะดังกลาวมีความถี่รอยละ 100 ทั้งหมด 
 กลุมที่ 2 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดบัคณบดี เห็นวา คุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤตกิรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการบริหารจัดการคณะ
วิชาทุกคุณลักษณะ  สวนคณุลักษณะที่มีความถีต่ั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 30 คุณลักษณะ   
 กลุมที่ 3 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองคณบดีและหัวหนา
ภาควิชา เห็นวา คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตาม
บทบาทดานการบริหารจัดการคณะวิชาทุกคุณลักษณะ  สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ ตั้งแตรอย
ละ 80 ขึ้นไป มี 19 คุณลักษณะ   
 กลุมที่ 4 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับเลขานุการคณะ เห็นวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการบริหาร
จัดการคณะวิชาทุกคุณลักษณะ  สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 43 
คุณลักษณะ 
 
 สรุปภาพรวม กลุมตวัอยางผูทรงคุณวฒิุ เห็นวา ทุกคุณลักษณะภาวะผูนาํเปน
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการบริหาร
จัดการคณะวชิา  สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป  มี 24 คุณลักษณะ ใน
จํานวนคุณลักษณะ   ดังกลาว คุณลักษณะภาวะผูนําที่มีความถี่สูงสุด 5 อันดับแรก คือ อันดับที ่
1 สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง ความถี่ของผูตอบ 33 คน คิดเปนรอยละ 100  อันดับที่ 2 มี
โลกทัศน วิสยัทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต ความถี่ของผูตอบ 32 คน คิด
เปนรอยละ 96.97 อันดับที่ 3. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม ความถี่ของผูตอบ 31 คน คิด
เปนรอยละ 93.94 อันดับที่ 4.ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย 
ความถีข่องผูตอบ 30 คน คิดเปนรอยละ 90.91 อันดับที่ 5 มี 5 คุณลักษณะที่มีความถีข่องผูตอบ
เทากนั คือ 29 คน คิดเปนรอยละ 87.88 ไดแก มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอก
เห็นใจผูอ่ืน,    เชื่อม่ันศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับบญัชา, มีทักษะความคิดเชิงกล
ยุทธในการบรหิารงาน, รูจักการทํางานเปนทีม และมีทักษะในการปฏิบตัิงานรวมกับผูอ่ืนและ
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ประสานงานไดดี สําหรับคุณลักษณะที่สามารถนําไปวเิคราะหหาคณุลักษณะรวมเพ่ือเปนขอมูล
ในการพัฒนารูปแบบการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ใชเกณฑความถี่รอยละ 50 
ขี้นไป มี 47 คุณลักษณะจากทั้งหมด 48 คุณลักษณะ 
ตารางที่ 7 จํานวนและรอยละของกลุมตวัอยาง จําแนกตามคุณลักษณะภาวะผูนาํที่สอดคลองกับ 

   พฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ 
 

กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

1.มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในองคการ 2 
(100.00) 

2 
(25.00) 

9 
(60.00) 

6 
(75.00) 

19 
(57.58) 

2.สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

9 
(60.00) 

7 
(87.50) 

20 
(60.61) 

3.เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน 0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4 
(26.67) 

5 
(62.50) 

9 
(27.27) 

4.สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

18 
(54.55) 

5. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและ
 นอกประเทศ 

2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

13 
(86.67) 

8 
(100.00) 

30 
(90.91) 

6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

6 
(40.00) 

8 
(100.00) 

18 
(54.55) 

7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 0 
(0.00) 

5 
(62.50) 

10 
(66.67) 

8 
(100.00) 

23 
(69.70) 

8. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 1 
(50.00) 

2 
(25.00) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

17 
(51.52) 

9. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

19 
(57.58) 

10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว 0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

8 
(53.33) 

5 
(62.50) 

17 
(51.52) 

11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการเปน
 ผูนํา 

0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

14 
(42.42) 

12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได 2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

13 
(86.67) 

8 
(100.00) 

30 
(90.91) 

13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน 1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

16 
(48.48) 

14. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พึ่งของผูใตบังคับบัญชา 0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

6 
(40.00) 

7 
(87.50) 

17 
(51.52) 
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ตารางที่ 7 (ตอ) 
กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

15. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

10 
(66.67) 

6 
(75.00) 

18 
(54.55) 

16. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 0 
(0.00) 

5 
(62.50) 

9 
(60.00) 

7 
(87.50) 

21 
(63.64) 

17. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย 2 
(100.00) 

4 
(50.00) 

11 
(73.33) 

7 
(87.50) 

24 
(72.73) 

18. สรางสามัคคีในกลุมได 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

17 
(51.52) 

19. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

9 
(60.00) 

7 
(87.50) 

19 
(57.58) 

20. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง 1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

13 
(86.67) 

8 
(100.00) 

28 
(84.85) 

21. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค 0 
(0.00) 

6 
(75.00) 

9 
(60.00) 

7 
(87.50) 

22 
(66.67) 

22. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน 0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

4 
(26.67) 

7 
(87.50) 

12 
(36.36) 

23. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน 0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

21 
(63.64) 

24. รูจักตนเองเปนอยางดี 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

15 
(45.45) 

25. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต 2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

10 
(66.67) 

8 
(100.00) 

27 
(81.82) 

26. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถ
 พัฒนาตนเอง 

0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

17 
(51.52) 

27. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจ
 ได 

0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

5 
(33.33) 

7 
(87.50) 

14 
(42.42) 

28. ยืดหยุนและปรบัตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

15 
(45.45) 

29. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะ
 เกิดขึ้น 

1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

21 
(63.64) 

30. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

9 
(60.00) 

7 
(87.50) 

24 
(72.73) 

31. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ    0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

16 
(48.48) 

32. รูจักการทํางานเปนทีม 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

20 
(60.61) 
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ตารางที่ 7 (ตอ) 
กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

33. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 0 
(0.00) 

5 
(62.50) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

18 
(54.55) 

34. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือ
 ผูปฏิบัติงาน 

0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

17 
(51.52) 

35. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม 1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

11 
(73.33) 

6 
(75.00) 

22 
(66.67) 

36. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี 1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

19 
(57.58) 

37. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการ
 ไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 

0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

8 
(53.33) 

8 
(100.00) 

20 
(60.61) 

38. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 0 
(0.00) 

5 
(62.50) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

17 
(51.52) 

39. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้ง
 ภายในและภายนอกหนวยงาน 

2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

12 
(80.00) 

8 
(100.00) 

30 
(90.91) 

40. สนับสนุนและกลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ 2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

13 
(86.67) 

8 
(100.00) 

31 
(93.94) 

41. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทาง
 วิชาการสูง 

2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

11 
(73.33) 

7 
(87.50) 

28 
(84.85) 

42. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตน
 ทํางานเพื่อประโยชนของหนวยงาน 

1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

9 
(60.00) 

7 
(87.50) 

21 
(63.64) 

43. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มี
 อุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

2 
(100.00) 

5 
(62.50) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

22 
(66.67) 

44. มีทักษะในการพฒันาหลักสูตร  2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

26 
(78.79) 

45. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ 2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

13 
(86.67) 

8 
(100.00) 

31 
(93.94) 

46. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 2 
(100.00) 

6 
(75.00) 

10 
(66.67) 

5 
(62.50) 

23 
(69.70) 

47. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและ
 มหาวิทยาลัย 

1 
(50.00) 

8 
(100.00) 

11 
(73.33) 

7 
(87.50) 

27 
(81.82) 

48. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 1 
(50.00) 

8 
(100.00) 

12 
(80.00) 

8 
(100.00) 

29 
(87.88) 
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 จากตารางที่ 7 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับ
พฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ โดยใชวิธีการหาความถี่
ดวย    คารอยละของผูตอบแบบสอบถามแตละรายการ ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป จําแนกตามกลุม
ตัวอยาง  ผูทรงคุณวุฒิพบวา  
 กลุมที่ 1 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองอธิการบดี เห็นวา   
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการเปนผูนํา
ทางวิชาการและวิชาชีพ ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 12 คุณลักษณะ  ซึ่งคุณลักษณะทั้ง 12 
คุณลักษณะ     ดังกลาวมีความถี่รอยละ 100 ทั้งหมด 
 กลุมที่ 2 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับคณบดี เห็นวา คุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤตกิรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการเปนผูนําทาง
วิชาการและวชิาชีพทุกคุณลักษณะ สวนคุณลักษณะที่มีความถีต่ั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 11 
คุณลักษณะ   
 กลุมที่ 3 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองคณบดีและหัวหนา
ภาควิชา เห็นวา คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตาม
บทบาทดานการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพทุกคุณลักษณะ สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ 
ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 7 คุณลักษณะ   
 กลุมที่ 4 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับเลขานุการคณะ เห็นวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการเปน
ผูนําทางวิชาการและวิชาชีพทุกคุณลักษณะ สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป 
มี 31 คุณลักษณะ 
 
 สรุปภาพรวม กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ เห็นวา ทุกคุณลักษณะภาวะผูนําเปน
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการเปน
ผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ  สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป  มี 10 
คุณลักษณะ ในจํานวนคุณลักษณะดังกลาว คุณลักษณะภาวะผูนําที่มีความถี่สูงสุด 5 อันดับแรก 
(อันดับที่ 1-2 มีความถี่เทากันและอันดับที่ 3-5 มีความถี่เทากัน) คือ อันดับที่ 1 สนับสนุนและ
กลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ ความถี่ของผูตอบ 31 คน คิดเปนรอยละ 93.94  อันดับที่ 2 มี
ความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ ความถี่ของผูตอบ 31 คน คิดเปนรอยละ 93.94 อันดับที่ 3. มี
ความเปน ผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
ความถี่ของ   ผูตอบ 30 คน คิดเปนรอยละ 90.91 อันดับที่ 4.สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมี
ประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและภายนอกประเทศ ความถี่ของผูตอบ 30 คน คิดเปนรอยละ 
90.91 อันดับที่ 5 มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได ความถี่ของ
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ผูตอบ 30 คน      คิดเปนรอยละ 90.91  สําหรับคุณลักษณะที่สามารถนําไปวิเคราะหหาคุณ
ลักษณะรวมเพ่ือเปนขอมูลในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ใช
เกณฑความถี่รอยละ 50 ขี้นไป มี 40 คุณลักษณะจากทั้งหมด 48 คุณลักษณะ 
 
ตารางที่ 8  จํานวนและรอยละของกลุมตวัอยาง จําแนกตามคุณลักษณะภาวะผูนาํท่ีสอดคลอง        
               กับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชงิ 
               สรางสรรค 
 

กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

1.มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในองคการ 2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

26 
(78.79) 

2.สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 2 
(100.00) 

6 
(75.00) 

8 
(53.33) 

8 
(100.00) 

24 
(72.73) 

3.เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน 1 
(50.00) 

8 
(100.00) 

10 
(66.67) 

6 
(75.00) 

25 
(75.76) 

4.สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

18 
(54.55) 

5. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและ
 นอกประเทศ 

1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

13 
(86.67) 

7 
(87.50) 

26 
(78.79) 

6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 2 
(100.00) 

5 
(62.50) 

9 
(60.00) 

5 
(62.50) 

21 
(63.64) 

7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

8 
(53.33) 

8 
(100.00) 

22 
(66.67) 

8. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 2 
(100.00) 

6 
(75.00) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

25 
(75.76) 

9. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

17 
(51.52) 

10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว 1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

11 
(73.33) 

7 
(87.50) 

25 
(75.76) 

11.  โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการเปน
 ผูนํา 

2 
(100.00) 

6 
(75.00) 

9 
(60.00) 

5 
(62.50) 

22 
(66.67) 

12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

12 
(80.00) 

8 
(100.00) 

26 
(78.79) 

13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

5 
(62.50) 

14 
(42.42) 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 
กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

14. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พึ่งของผูใตบังคับบัญชา 2 
(100.00) 

4 
(50.00) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

19 
(57.58) 

15. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 0 
(0.00) 

7 
(87.50) 

12 
(80.00) 

8 
100.00) 

27 
(81.82) 

16. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

21 
(63.64) 

17. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย 2 
(100.00) 

4 
(50.00) 

11 
(73.33) 

8 
(100.00) 

25 
(75.76) 

18. สรางสามัคคีในกลุมได 1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

10 
(66.67) 

6 
(75.00) 

23 
(69.70) 

19. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม 1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

5 
(33.33) 

6 
(75.00) 

16 
(48.48) 

20. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง 0 
(0) 

6 
(75) 

10 
(66.67) 

7 
(87.5) 

23 
(69.70) 

21. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค 1 
(50.00) 

8 
(100.00) 

13 
(86.67) 

7 
(87.50) 

29 
(87.88) 

22. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน 0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

13 
(39.40) 

23. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

5 
(33.33) 

6 
(75.00) 

13 
(39.40) 

24. รูจักตนเองเปนอยางดี 0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

6 
(40.00) 

4 
(50.00) 

11 
(33.33) 

25. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต 2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

14 
(93.33) 

8 
(100.00) 

32 
(96.97) 

26. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถ
 พัฒนาตนเอง 

2 
(100.00) 

6 
(75.00) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

23 
(69.70) 

27. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจ
 ได 

1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

10 
(66.67) 

8 
(100.00) 

26 
(78.79) 

28. ยืดหยุนและปรบัตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง 0 
(0.00) 

7 
(87.50) 

11 
(73.33) 

5 
(62.50) 

23 
(69.70) 

29. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะ
 เกิดขึ้น 

1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

10 
(66.67) 

8 
(100.00) 

23 
(69.70) 

30. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 0 
(0.00) 

6 
(75.00) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

20 
(60.61) 

31. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ    1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

6 
(40.00) 

8 
(100.00) 

19 
(57.58) 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 
กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

32. รูจักการทํางานเปนทีม 1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

8 
(53.33) 

5 
(62.50) 

17 
(51.52) 

33. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 2 
(100.00) 

2 
(25.00) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

18 
(54.55) 

34. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือ
 ผูปฏิบัติงาน 

2 
(100.00) 

2 
(25.00) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

19 
(57.58) 

35. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

6 
(40.00) 

7 
(87.50) 

15 
(45.45) 

36. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี 2 
(100.00) 

4 
(50.00) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

20 
(60.61) 

37. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการ
 ไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 

2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

15 
(100.00) 

8 
(100.00) 

33 
(100.00) 

38. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

10 
(66.67) 

6 
(75.00) 

21 
(63.64) 

39. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้ง
 ภายในและภายนอกหนวยงาน 

1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

6 
(40.00) 

7 
(87.50) 

17 
(51.52) 

40. สนับสนุนและกลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

5 
(53.33) 

6 
(75.00) 

17 
(51.52) 

41. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทาง
 วิชาการสูง 

1 
(50.00) 

2 
(25.00) 

4 
(26.67) 

8 
(100.00) 

15 
(45.45) 

42. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตน
 ทํางานเพื่อประโยชนของหนวยงาน 

1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

18 
(54.55) 

43. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มี
 อุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

8 
(53.33) 

8 
(100.00) 

20 
(60.61) 

44. มีทักษะในการพฒันาหลักสูตร 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

4 
(26.67) 

6 
(75.00) 

12 
(36.36) 

45. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ 1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

11 
(73.33) 

8 
(100.00) 

26 
(78.79) 

46. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

6 
(40.00) 

7 
(87.50) 

17 
(51.52) 

47. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและ
 มหาวิทยาลัย 

1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

9 
(60.00) 

7 
(87.50) 

20 
(60.61) 

48. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

17 
(51.52) 
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 จากตารางที่ 8 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับ
พฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค โดย
ใชวิธีการหาความถี่ดวยคารอยละของผูตอบแบบสอบถามแตละรายการ ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป 
จําแนกตามกลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิพบวา  
 กลุมที่ 1 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองอธิการบดี เห็นวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการผูนําการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 12 คุณลักษณะ  ซึ่งคุณลักษณะทั้ง 
12 คุณลักษณะดังกลาวมีความถี่รอยละ 100 ทั้งหมด 
 กลุมที่ 2 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับคณบดี เห็นวา คุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการผูนําการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาเชงิสรางสรรค ทุกคุณลักษณะ สวนคุณลกัษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป    
มี 8 คุณลักษณะ   
 กลุมที่ 3 กลุมตัวอยางผูทรงคณุวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองคณบดีและหัวหนาภาควิชา 
เห็นวา คณุลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดาน
การผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค ทกุคุณลักษณะ สวนคุณลักษณะที่มีความถี่
ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 5คุณลักษณะ 
 กลุมที่ 4 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับเลขานุการคณะ เห็นวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการผูนําการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค ทุกคุณลักษณะ สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 
80 ขึ้นไป    มี 29 คุณลักษณะ 
 
 สรุปภาพรวม กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ เห็นวา ทุกคุณลักษณะภาวะผูนาํเปน   
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการเปน    
ผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ  สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป  มี 4 คุณลักษณะ 
ในจํานวนคุณลักษณะดังกลาว คุณลักษณะภาวะผูนําที่มีความถีเ่รียงตามลําดับจากสูงสุดลงมา 
คือ อันดับที่ 1 ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหองคการไปสูทิศทาง
พัฒนาและกาวหนา ความถี่ของผูตอบ 33 คน คิดเปนรอยละ 100 อันดับที่ 2 มีโลกทัศน      
วิสัยทศันกวางไกลโดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต  ความถีข่องผูตอบ 32 คน คิดเปนรอยละ 
96.97 อันดับที่ 3 มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค ความถี่ของผูตอบ 29 คน คิดเปน
รอยละ 87.88 และอันดับที ่ 4 มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบรหิารงาน ความถี่ของผูตอบ 
27 คน คิดเปนรอยละ 81.82  สําหรับคุณลักษณะที่สามารถนําไปวิเคราะหหาคุณลักษณะรวม
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เพ่ือเปนขอมูลในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนาํของคณบดีใชเกณฑความถี่
รอยละ 50 ขี้นไป มี 40 คุณลักษณะจากทั้งหมด 48 คุณลักษณะ 
 
ตารางที ่9  จํานวนและรอยละของกลุมตวัอยาง จําแนกตามคุณลกัษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกบั 
              พฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการประสานงาน บริหารความขัดแยงและ 

    สงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม 
 

กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

1.มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในองคการ 2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

14 
(93.33) 

8 
(100.00) 

32 
(96.97) 

2.สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

26 
(78.79) 

3.เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน 0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

13 
(39.40) 

4.สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

8 
(53.33) 

8/ 
(100.00) 

20 
(60.61) 

5. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและ
 นอกประเทศ 

1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

23 
(69.70) 

6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

13 
(86.67) 

7 
(87.50) 

30 
(90.91) 

7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 2 
(100.00) 

4 
(50.00) 

9 
(60.00) 

8 
(100.00) 

23 
(69.70) 

8. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 2 
(100.00) 

5 
(62.50) 

13 
(86.67) 

8 
(100.00) 

28 
(84.85) 

9. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

19 
(57.58) 

10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว 1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

10 
(66.67) 

8 
(100.00) 

25 
(75.76) 

11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการเปน
 ผูนํา 

2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

12 
(80.00) 

6 
(75.00) 

28 
(84.85) 

12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได 0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

15 
(45.45) 

13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน 1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

22 
(66.67) 
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ตารางที ่9 (ตอ) 
กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

14. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พึ่งของผูใตบังคับบัญชา 2 
(100.00) 

8 
(100.00) 

12 
(80.00) 

7 
(87.50) 

29 
(87.88) 

15. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

9 
(60.00) 

7 
(87.50) 

19 
(57.58) 

16. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

7 
(46.67) 

8 
(100.00) 

18 
(54.55) 

17. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย 2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

14 
(93.33) 

7 
(87.50) 

30 
(90.91) 

18. สรางสามัคคีในกลุมได 2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

14 
(93.33) 

6 
(75.00) 

29 
(87.88) 

19. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

18 
(54.55) 

20. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง 0 
(0.00) 

1 
(12.5) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

14 
(42.42) 

21. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค 0 
(0.00) 

5 
(62.50) 

9 
(60.00) 

8 
(100.00) 

22 
(66.67) 

22. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

8 
(53.33) 

5 
(62.50) 

16 
(48.48) 

23. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน 1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

18 
(54.55) 

24. รูจักตนเองเปนอยางดี 0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

6 
(40.00) 

4 
(50.00) 

14 
(42.42) 

25. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต 1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

6 
(40.00) 

8 
(100.00) 

18 
(54.55) 

26. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถ
 พัฒนาตนเอง 

2 
(100) 

5 
(62.50) 

10 
(66.67) 

4 
(50.00) 

21 
(63.64) 

27. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจ
 ได 

2 
(100.00) 

7 
(87.5) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

24 
(72.73) 

28. ยืดหยุนและปรบัตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง 1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

12 
(80.00) 

7 
(87.50) 

26 
(78.79) 

29. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะ
 เกิดขึ้น 

0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

15 
(45.45) 

30. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

5 
(33.33) 

6 
(75.00) 

13 
(39.40) 

31. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ    1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

23 
(69.70) 
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ตารางที ่9 (ตอ) 
กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

32. รูจักการทํางานเปนทีม 2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

13 
(46.67) 

7 
(87.50) 

29 
(87.88) 

33. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 2 
(100.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

18 
(54.55) 

34. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือ
 ผูปฏิบัติงาน 

1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

11 
(73.33) 

6 
(75.00) 

24 
(72.73) 

35. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

20 
(60.61) 

36. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

23 
(69.70) 

37. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการ
 ไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 

2 
(100.00) 

0 
(0.00) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

14 
(42.42) 

38. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

12 
(80.00) 

6 
(75.00) 

27 
(81.82) 

39. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้ง
 ภายในและภายนอกหนวยงาน 

0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

13 
(39.40) 

40. สนับสนุนและกลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ 0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

4 
(26.67) 

5 
(62.50) 

10 
(30.30) 

41. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทาง
 วิชาการสูง 

0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

5 
(33.33) 

5 
(62.50) 

11 
(33.33) 

42. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตน
 ทํางานเพื่อประโยชนของหนวยงาน 

1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

9 
(60.00) 

6 
(75.00) 

21 
(63.64) 

43. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มี
 อุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

14 
(42.42) 

44. มีทักษะในการพฒันาหลักสูตร 0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3 
(20.00) 

4 
(50.00) 

7 
(21.21) 

45. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ 0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

13 
(39.40) 

46. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

4 
(26.67) 

6 
(75.00) 

12 
(36.36) 

47. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและ
 มหาวิทยาลัย 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4 
(26.67) 

6 
(75.00) 

10 
(30.30) 

48. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

6 
(40.00) 

7 
(87.50) 

16 
(48.48) 
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 จากตารางที่ 9 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับ
พฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการประสานงาน บริหารความขัดแยงและสงเสริมการมีสวน
รวมในการทํางานแบบทีม โดยใชวิธีการหาความถี่ดวยคารอยละของผูตอบแบบสอบถามแตละ
รายการ ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป จําแนกตามกลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิพบวา  
 กลุมที่ 1 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองอธิการบดี เห็นวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการ
ประสานงาน บริหารความขัดแยงและสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม  ตั้งแตรอยละ 
80 ขึ้นไป    มี 15 คุณลักษณะ  ซึ่งคุณลักษณะทั้ง 15 คุณลักษณะดังกลาวมีความถี่รอยละ 100 
ทั้งหมด 
 กลุมที่ 2 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับคณบดี เห็นวา คุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการประสานงาน 
บริหารความขัดแยงและสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม ทุกคุณลักษณะ สวน
คุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 11 คุณลักษณะ   
 กลุมที่ 3 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองคณบดีและหัวหนา
ภาควิชา เห็นวา คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตาม
บทบาทดานการประสานงาน บริหารความขัดแยงและสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม 
ทุกคุณลักษณะ สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 7 คุณลักษณะ   
 กลุมที่ 4 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับเลขานุการคณะ เห็นวา  
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการ
ประสานงานบริหารความขัดแยงและสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบทีมทุกคุณลักษณะ 
สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 26 คุณลักษณะ   
 
 สรุปภาพรวม กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ เห็นวา ทกุคุณลักษณะภาวะผูนําเปน 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการ 
ประสานงาน บริหารความขัดแยงและสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม สวนคุณลักษณะ
ที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป  มี 9 คุณลักษณะ ในจํานวนคุณลักษณะดังกลาว คุณลักษณะ
ภาวะผูนําที่มีความถี่สูงสุดเรียงตามลําดับลงมา (อันดับที่ 2-3 มีความถี่เทากันและ อันดับที่ 4-5-
6 มีความถี่เทากัน) คือ อันดับที่ 1 มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานใน
องคการ ความถี่ของผูตอบ 32 คน คิดเปนรอยละ 96.97  อันดับที่ 2 มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี 
รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน ความถี่ของผูตอบ 30 คน คิดเปนรอยละ 90.91 อันดับที่ 3. 
ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย  ความถี่ของผูตอบ 30 คน 
คิดเปนรอยละ 90.91 อันดับที่ 4.เชื่อม่ันศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับบัญชา 
ความถี่ของผูตอบ 29 คน คิดเปนรอยละ 87.88 อันดับที่ 5 สรางสามัคคีในกลุมได ความถี่ของ  
ผูตอบ 29 คน คิดเปนรอยละ 87.88 อันดับที่ 6 รูจักการทํางานเปนทีม ความถี่ของผูตอบ 29 คน 
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คิดเปนรอยละ 87.88 สําหรับคุณลักษณะที่สามารถนําไปวิเคราะหหาคุณลักษณะรวมเพื่อเปน
ขอมูลในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ใชเกณฑความถี่รอยละ 
50 ขี้นไป มี 31 คุณลักษณะจากทั้งหมด 48 คุณลักษณะ 
ตารางที่ 10  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามคุณลกัษณะภาวะผูนําที่สอดคลอง 
                กับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร  
                เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะ 
 

กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/รอย
ละ(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

1.มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานใน
องคการ 

2 
(100) 

5 
(62.5) 

7 
(46.67) 

6 
(75) 

20 
(60.61) 

2.สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 2 
(100) 

6 
(75) 

7 
(46.67) 

8 
(100) 

23 
(69.70) 

3.เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน 0 
(0) 

3 
(37.5) 

10 
(66.67) 

5 
(62.5) 

18 
(54.55) 

4.สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 0 
(0) 

4 
(50) 

8 
(53.33) 

6 
(75) 

18 
(54.55) 

5. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและ
นอก ประเทศ 

2 
(100) 

7 
(87.5) 

14 
(93.33) 

7 
(87.5) 

30 
(90.91) 

6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 2 
(100) 

8 
(100) 

12 
(80) 

7 
(87.5) 

29 
(87.88) 

7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 2 
(100) 

4 
(50) 

7 
(46.67) 

7 
(87.5) 

20 
(60.61) 

8. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 1 
(50) 

5 
 (62.5) 

9 
(60) 

8 
(100) 

23 
(69.70) 

9. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 2 
(100) 

2 
(25) 

4 
(26.67) 

4 
(50) 

12 
(36.36) 

10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความ
ลมเหลว 

1 
(50) 

2 
(25) 

10 
(66.67) 

5 
(62.5) 

18 
(54.55) 

11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการ
เปน ผูนํา 

2 
(100) 

5 
(62.5) 

9 
(60) 

6 
(75) 

22 
(66.67) 

12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได 1 
(50) 

3 
(37.5) 

10 
(66.67) 

8 
(100) 

22 
(66.67) 

13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน 0 
(0) 

4 
(50) 

9 
(60) 

4 
(50) 

17 
(51.52) 
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ตารางที่ 10  (ตอ) 
กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

14. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พึ่งของผูใตบังคับบัญชา 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

5 
(33.33) 

4 
(50.00) 

15 
(45.45) 

15. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

16 
(48.48) 

16. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

15 
(45.45) 

17. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน
ประชาธิปไตย 

2 
(100.00) 

6 
(75.00) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

25 
(75.76) 

18. สรางสามัคคีในกลุมได 1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

10 
(66.67) 

5 
(62.50) 

20 
(60.61) 

19. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทาง
สังคม 

1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

9 
(60.00) 

7 
(87.50) 

24 
(72.73) 

20. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง 0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

11 
(73.33) 

8 
(100.00) 

20 
(60.61) 

21. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

20 
(60.61) 

22. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน 0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4 
(26.67) 

3 
(37.50) 

7 
(21.21) 

23. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน 0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4 
(26.67) 

5 
(62.50) 

9 
(27.27) 

24. รูจักตนเองเปนอยางดี 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

5 
(33.33) 

5 
(62.50) 

12 
(36.36) 

25. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต 2 
(100.00) 

4 
(50.00) 

11 
(73.33) 

7 
(87.50) 

24 
(72.73) 

26. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและ
สามารถพัฒนา ตนเอง 

0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

4 
(26.67) 

3 
(37.50) 

8 
(24.24) 

27. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจ
ได 

2 
(100.00) 

5 
(62.50) 

7 
(46.67) 

8 
(100.00) 

22 
(66.67) 

28. ยืดหยุนและปรบัตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง 0 
(0.00) 

7 
(87.50) 

9 
(60.00) 

6 
(75.00) 

22 
(66.67) 

29. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้น 

2 
(100.00) 

2 
(25.00) 

5 
(33.33) 

8 
(100.00) 

17 
(51.52) 

30. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 0 
(0.00) 

6 
(75.00) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

23 
(69.70) 

31. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ    0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

5 
(33.33) 

6 
(75.00) 

14 
(42.42) 
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ตารางที่ 10  (ตอ) 
กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

32. รูจักการทํางานเปนทีม 0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

8 
(53.33) 

4 
(50.00) 

16 
(48.48) 

33. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

5 
(62.50) 

14 
(42.42) 

34. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือ
ผูปฏิบัติงาน 

1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

6 
(40.00) 

4 
(50.00) 

14 
(42.42) 

35. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม 1 
(50.00) 

0 
(0.00) 

7 
(46.67) 

5 
(62.50) 

13 
(39.40) 

36. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี 2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

9 
(60.00) 

8 
(100.00) 

26 
(78.79) 

37. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการ
ไปสูทิศทาง พัฒนาและกาวหนา 

1 
(50.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

5 
(62.50) 

15 
(45.45) 

38. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

8 
(53.33) 

3 
(37.50) 

14 
(42.42) 

39. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับ
ทั้งภายในและ ภายนอกหนวยงาน 

1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

11 
(73.33) 

8 
(100.00) 

23 
(69.70) 

40. สนับสนุนและกลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ 0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

6 
(40.00) 

5 
(62.50) 

12 
(36.36) 

41. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผล
ทางวิชาการสูง 

0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

16 
(48.48) 

42. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตน
ทํางานเพื่อ ประโยชนของหนวยงาน 

1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

10 
(66.67) 

6 
(75.00) 

21 
(63.64) 

43. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มี
อุดมการณตอการ พัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

1 
(50.00) 

2 
(25.00) 

5 
(33.33) 

6 
(75.00) 

14 
(42.42) 

44. มีทักษะในการพฒันาหลักสูตร 0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

6 
(40.00) 

4 
(50.00) 

10 
(30.30) 

45. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

16 
(48.48) 

46. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

14 
(42.42) 

47. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและ
 มหาวิทยาลัย 

0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

9 
(60.00) 

7 
(87.50) 

17 
(51.52) 

48. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

9 
(60.00) 

6 
(75.00) 

18 
(54.55) 



 214

 จากตารางที่ 10 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับ
พฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรอง
และสรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะ โดยใชวิธีการหาความถี่ดวยคารอยละของผูตอบ
แบบสอบถามแตละรายการ ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป จําแนกตามกลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิพบวา  
 กลุมที่ 1 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองอธิการบดี เห็นวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการเปน
ผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะ  
ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 12 คุณลักษณะ  ซึ่งคุณลักษณะทั้ง 12 คุณลักษณะดังกลาวมีความถี่
รอยละ 100 ทั้งหมด 
 กลุมที่ 2 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับคณบดี เห็นวา คุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการเปนผูแทนคณะ
วิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะ ทุกคุณลักษณะ 
ยกเวนคุณลักษณะ ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม ผูทรงคุณวุฒิไมได
เลือก  สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 5 คุณลักษณะ   
 กลุมที่ 3 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองคณบดีและหัวหนา
ภาควิชา เห็นวา คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาท
ดานการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้งภายในและ
ภายนอกคณะ ทุกคุณลักษณะ สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 2 คุณลักษณะ  
คือ สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและภายนอกประเทศและมี
มนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจักเขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 
 กลุมที่ 4 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับเลขานุการคณะ เห็นวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการเปน
ผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะ 
ทุกคุณลักษณะ สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 20 คุณลักษณะ 
 
 สรุปภาพรวม กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ เห็นวา ทุกคุณลักษณะภาวะผูนําเปน   
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการเปน    
ผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะ  
สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป  มี 2 คุณลักษณะ คือ อันดับที่ 1 สามารถ  
ติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและภายนอกประเทศ ความถี่ของผูตอบ 
30 คน คิดเปนรอยละ 90.91 และอันดับที่ 2 มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจักเขาใจและเห็นอก
เห็นใจผูอ่ืน ความถี่ของผูตอบ 29 คน คิดเปนรอยละ 87.88  สําหรับคุณลักษณะที่สามารถนําไป
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วิเคราะหหาคุณลักษณะรวมเพ่ือเปนขอมูลในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ของคณบดี ใชเกณฑความถี่รอยละ 50 ขี้นไป มี 27 คุณลักษณะจากทั้งหมด 48 คุณลักษณะ 
ตารางที่ 11  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามคุณลกัษณะภาวะผูนําที่สอดคลอง 
                กับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

1. มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานใน
 องคการ 

1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

7 
(46.67) 

5 
 (62.5) 

16 
(48.48) 

2.สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 2 
(100.00) 

3 
(37.50) 

12 
(80.00) 

6 
(75.00) 

23 
(69.70) 

3.เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน 0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

6 
(40.00) 

4 
(50.00) 

10 
(30.30) 

4.สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

5 
(33.33) 

6 
(75.00) 

13 
(39.40) 

5. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและ
 นอกประเทศ 

0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

7 
(46.67) 

5 
(62.50) 

16 
(48.48) 

6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

6 
(40.00) 

8 
(100.00) 

20 
(60.61) 

7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 1 
(50.00) 

6 
(75.00) 

8 
(53.33) 

7 
(87.50) 

22 
(66.67) 

8. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 1 
(50.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

17 
(51.52) 

9. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 1 
(50.00) 

7 
(87.50) 

10 
(66.67) 

7 
(87.50) 

25 
(75.76) 

10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความ
 ลมเหลว 

1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

7 
(46.67) 

5 
(62.50) 

16 
(48.48) 

11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการ
 เปนผูนํา 

0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

6 
(40.00) 

5 
(62.50) 

12 
(36.36) 

12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได 0 
(0.00) 

6 
(75.00) 

9 
(60.00) 

6 
(75.00) 

20 
(60.61) 

13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน 1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

19 
(57.58) 

14. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พึ่งของผูใตบังคับบัญชา 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

17 
(51.52) 

15. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 2 
(100.00) 

3 
(37.50) 

9 
(60.00) 

6 
(75.00) 

20 
(60.61) 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

16. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 2 
(100.00) 

2 
(25.00) 

5 
(33.33) 

6 
(75.00) 

15 
(45.45) 

17. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน
 ประชาธิปไตย 

2 
(100.00) 

6 
(75.00) 

10 
(66.67) 

8 
(100.0) 

26 
(78.79) 

18. สรางสามัคคีในกลุมได 0 
(0.00) 

2 
 (25.00) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

14 
(42.42) 

19. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทาง
 สังคม 

1 
(50.00) 

1 
(12.50) 

4 
(26.67) 

3 
(37.50) 

9 
(27.27) 

20. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง 0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

18 
(54.55) 

21. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค 1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

17 
(51.52) 

22. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน 0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

6 
(40.00) 

5 
(62.50) 

12 
(36.36) 

23. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน 1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

18 
(54.55) 

24. รูจักตนเองเปนอยางดี 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

14 
(42.42) 

25. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต 2 
(100.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

7 
(87.50) 

18 
(54.55) 

26. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและ
 สามารถพัฒนาตนเอง 

2 
(100.00) 

1 
(12.50) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

15 
(45.45) 

27. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจ
 ได 

2 
(100.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

5 
(62.50) 

16 
(48.48) 

28. ยืดหยุนและปรบัตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง 0 
(0.00) 

1 
(12.50) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

14 
(42.42) 

29. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะ
 เกิดขึ้น 

2 
(100.00) 

7 
(87.50) 

13 
(86.67) 

6 
(75.00) 

28 
(84.85) 

30. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 1 
(50.00) 

2 
(25.00) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

15 
(45.45) 

31. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ    1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

9 
(60.00) 

6 
(75.00) 

21 
(63.64) 

32. รูจักการทํางานเปนทีม 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

6 
(40.00) 

4 
(50.00) 

13 
(39.40) 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
กลุม1 
(n=2) 

กลุม2  
(n=8) 

กลุม3 
(n=15) 

กลุม 4 
(n=8) 

รวม 
(n=33) 

 
 

คุณลักษณะ 
จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/ 
รอยละ 
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

จํานวน
(คน)/
รอยละ
(%) 

34. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือ
 ผูปฏิบัติงาน 

2 
(100.00) 

5 
(62.50) 

8 
(53.33) 

5 
(62.5) 

20 
(60.61) 

35. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม 1 
(50.00) 

4 
(50.00) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

19 
(57.58) 

36. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี 1 
(50.00) 

5 
(62.50) 

8 
(53.33) 

4 
(50.00) 

18 
(54.55) 

37. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการ
 ไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 

1 
(50.00) 

1 
(12.50) 

6 
(40.00) 

6 
(75.00) 

14 
(42.42) 

38. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

7 
(46.67) 

5 
(62.50) 

15 
(45.45) 

39. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับ
 ทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 

1 
(50.00) 

1 
(12.50) 

5 
(33.33) 

5 
(62.50) 

12 
(36.36) 

40. สนับสนุนและกลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ 1 
(50.00) 

1 
(12.50) 

4 
(26.67) 

4 
(50.00) 

10 
(30.30) 

41. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผล
 ทางวิชาการสูง 

0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

7 
(46.67) 

5 
(62.50) 

15 
(45.45) 

42. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตน
 ทํางานเพื่อประโยชนของหนวยงาน 

1 
(50.00) 

3 
(37.50) 

8 
(53.33) 

6 
(75.00) 

18 
(54.55) 

43. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มี
 อุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

0 
(0.00) 

4 
(50.00) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

17 
(51.52) 

44. มีทักษะในการพฒันาหลักสูตร 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

4 
(50.00) 

13 
(39.40) 

45. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ 0 
(0.00) 

2 
(25.00) 

7 
(46.67) 

6 
(75.00) 

15 
(45.45) 

46. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 0 
(0.00) 

3 
(37.50) 

7 
(46.67) 

5 
(62.50) 

15 
(45.45) 

47. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและ
 มหาวิทยาลัย 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

6 
(40.00) 

4 
(50.00) 

10 
(30.30) 

48. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 1 
(50.00) 

2 
(25.00) 

5 
(33.33) 

5 
(62.50) 

13 
(39.40) 

 
 จากตารางที่ 11 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับ
พฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยใชวิธีการหา
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ความถี่ดวย   คารอยละของผูตอบแบบสอบถามแตละรายการ ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป จําแนก
ตามกลุม      ตัวอยางผูทรงคุณวุฒิพบวา  
 กลุมที่ 1 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองอธิการบดี เห็นวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการติดตาม 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 10 คุณลักษณะ  ซึ่งคุณลักษณะทั้ง 10 
คุณลักษณะดังกลาวมีความถี่รอยละ 100 ทั้งหมด      
 กลุมที่ 2 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับคณบดี เห็นวา คุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทดานการติดตาม ประเมินผล
การปฏิบัติงาน ทุกคุณลักษณะยกเวนคุณลักษณะ สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและ
ทรัพยสินเขาสูคณะ ผูทรงคุณวุฒิไมไดเลือก  สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป 
มี 2 คุณลักษณะ  คือ มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
และมีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 กลุมที่ 3 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับรองคณบดีและหัวหนา
ภาควิชา เห็นวา คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาท
ดานการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน ทุกคุณลักษณะ สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแต
รอยละ 80 ขึ้นไป มี 2 คุณลักษณะ  คือ มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่
จะเกิดขึ้น และมีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน สอดคลองกับความคิดเห็น
ของกลุมที่ 2    
 กลุมที่ 4 กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารระดับเลขานุการคณะ เห็นวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการติดตาม 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ทุกคุณลักษณะ สวนคุณลักษณะที่มีความถี่ตั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป มี 6 
คุณลักษณะ 
 สรุปภาพรวม กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ เห็นวา ทุกคณุลักษณะภาวะผูนําเปน 
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทดานการติดตาม 
ประเมินผลการปฏิบตัิงาน  สวนคุณลักษณะที่มีความถีต่ั้งแตรอยละ 80 ขึ้นไป  มี 2 คุณลักษณะ 
คือ อันดับที่ 1 มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น  ความถี่
ของผูตอบ 28 คน คิดเปนรอยละ 84.85 และอันดับที่ 2  มีทักษะในการวางแผนและประเมินผล
การปฏิบตัิงาน ความถี่ของผูตอบ 28 คน คิดเปนรอยละ 84.85  สําหรับคุณลักษณะที่สามารถ
นําไปวิเคราะหหาคุณลักษณะรวมเพ่ือเปนขอมูลในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคณุลักษณะ
ภาวะผูนาํของคณบดี ใชเกณฑความถี่รอยละ 50 ขี้นไป มี 22 คุณลักษณะ จากทั้งหมด 48 
คุณลักษณะ 
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ตอนที่ 4   การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เปนคุณลักษณะรวมในแตละบทบาท 
 
 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เปนคุณลักษณะรวมในแตละ     
บทบาทของคณบดี ใชเกณฑความถี่รอยละ 50 ขึ้นไปในแตละรายการคุณลักษณะ ดังตาราง
แสดงผลการวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตาม
บทบาทภาวะผูนําแตละบทบาทของคณบดี  
 
ตารางที่ 12 คุณลักษณะรวมที่สอดคลองบทบาทในดานการบริหารจัดการคณะวิชา   
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหาร 

จัดการคณะวิชา 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา 
1. วางแผน กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย 

เปาหมาย วัตถุประสงคและกลยุทธการบริหาร
การศึกษาในคณะวิชา 

2. จัดและปรับปรุงโครงสรางการทํางานของคณะ
เพ่ือรองรับพันธกิจของคณะวิชาใหมี
ประสิทธิภาพ              

3. บริหารทรัพยากรบุคคล โดยการอํานวยการ 
มอบหมายงานตาง ๆ และสงเสริมสนับสนุน
การทํางานของบุคลากร 

4. ใหคําปรึกษาหารือ ชี้แนะแนวทาง กระตุน ให
กําลังใจและปรับกระบวนทัศนการทํางาน
ใหแกผูใตบังคับบัญชา 

5. เสนอนโยบายและแนวทางการจัดสรร
งบประมาณและทรัพยากรของหนวยงานตาง 
ๆ ในคณะวิชา รวมทั้งการตัดสินใจ ส่ังการ 

6. สงเสริมและอํานวยความสะดวกใหบุคลากร
สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข 

7. สงเสริมและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในคณะให
มีศักยภาพอยางตอเนื่อง 

1. มีอิทธิพลต อการสร า งความร วมมื อร วม ใจของ
ผูปฏิบัติงานในองคการ 

2. สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
3. เ ชื่ อ มั่ น ใ นตน เ อ ง  กล า ห าญ  กล า ไ ด ก ล า เ สี ย 

ทะเยอทะยาน 
4. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 
5. สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังวงการ

ภายในและนอกประเทศ 
6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น

ใจผูอื่น 
7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
8. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
9. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหว่ันกลัวตอ

ความลมเหลว 
11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพ

ในการเปนผูนํา 
12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใช

ประโยชนได  
13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเคร่ืองคุมประพฤติของตน 
14. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 
15. มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 
16. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน 
      ประชาธิปไตย 
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ตารางที่  12  (ตอ) 
 

พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหาร 
จัดการคณะวิชา 

คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 
ภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา 

8.  วางระบบการบริหารงานคลังและพัสดุรวมทั้ง
ทรัพยากรตาง ๆ ใหสามารถตอบสนองตอ
ความตองการใชในการพัฒนาคณะดานตาง ๆ 
ดวยความประหยัด ลดความเสี่ยง มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ถูกตองตาม
กฎระเบียบ 

9. หามาตรการและดําเนินการลงโทษบุคลากรที่
ไรประสิทธิภาพ 

10. แกปญหาปจจุบันและปองกันปญหาที่อาจจะ  
      เกิดขึ้นในอนาคต  
 

17. สรางสามัคคีในกลุมได 
18. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มี

บารมีทางสังคม 
19. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน

ระดับสูง 
20. มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
21. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอื่น 
22. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมใน

หนวยงาน 
23. รูจักตนเองเปนอยางดี 
24. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนา

ไปสูอนาคต 
25. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผล

และสามารถพัฒนาตนเอง 
26. เปด เผย  กล าแสดงออกและสร างความศรัทธา 

นาเชื่อถือและไวใจได 
27. ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริง

เอาจัง 
28. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ตระหนักถึง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
29. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
30. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน 

องคการ 
31. รูจักการทํางานเปนทีม 
32. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
33. เอาใจใส  ชี้แนะแนวทาง  สนับสนุนและใหความ

ชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 
34. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและ            

จริยธรรม 
35. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงาน 
      ไดดี 
36. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อให 
     องคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 
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ตารางที่  12  (ตอ) 
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหาร 

จัดการคณะวิชา 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา 
 37  มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 

38  มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ 
      ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
39  สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ 
40. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมี 
      สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง 
41. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี  
      อุทิศตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 
42. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงมั่น  
      มีอุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 
43. มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
44. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ 
45. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
46. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสิน 
     เขาสูคณะและมหาวิทยาลัย 
47. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
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ตารางที่ 13 คุณลักษณะรวมที่สอดคลองบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวชิาชีพ  
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนํา

ทางวิชาการและวิชาชีพ 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ 
1. สรางวัฒนธรรมและบรรยากาศที่นําไปสูการ

เปนองคการเอื้อการเรียนรู 
2. ใชความรูเปนฐานในการบริหารและพัฒนา

หลักสูตรใหเกิดความเจริญกาวหนาและความ
แข็งแกรงทางวิชาการแกคณะวิชา 

3. สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยพัฒนาการเรียน
การสอน การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคม
และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของคณะ
เพ่ือใหเขาถึงจุดมุงหมายทางวิชาชีพ 

4. ควบคุมคุณภาพของการจัดการศึกษา เพ่ือ
รักษาไวซึ่งมาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพ
ใหมีความสามารถแขงขันไดในเชิงคุณภาพทั้ง
ในระดับชาติและนานาชาติ       

5. สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการและ
วิชาชีพทั้งภายในและภายนอกคณะ  เพ่ือ
พัฒนาองคความรูในศาสตรหรือสาขาวิชาที่
สอน 

6. สรางคลังแหงความรูอันทันสมัยในรูปแบบตาง 
ๆ  เพ่ือการปฏิรูปการเรียนรู 

7. กระตุ น ใหคณาจารย ในภาควิชาต าง  ๆ 
พัฒนาการเรียนการสอน การวิจัยและการ
บริการวิชาการแกสังคมดวยวิธีการตาง ๆ  

8. สรางศรัทธาดานวิชาการและวิชาชีพของตน
ดวยการพัฒนาความรูความสามารถของ
ตนเองอยางสม่ําเสมอและตอเนื่องใหเปนที่
ยอมรับนับถือทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
โดยทําตัวเปนแบบอยางทั้งดานการวิจัย การ
เรียนการสอนและการบริการวิชาการ 

1. มีอิทธิพลต อการสร า งความร วมมื อร วม ใจของ
ผูปฏิบัติงานในองคการ 

2. สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
3. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 
4. สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังวงการ

ภายในและนอกประเทศ 
5. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น

ใจผูอื่น 
6. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
7. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
8. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
9. มึความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหว่ันกลัวตอ

ความลมเหลว 
10. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใช

ประโยชนได  
11. เ ชื่ อ มั่ น  ศ รั ท ธ า ต อ ผู อื่ น แ ล ะ เ ป น ที่ พ่ึ ง ข อ ง

ผูใตบังคับบัญชา 
12. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 
13. มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 
14. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน

ประชาธิปไตย 
15. สรางสามัคคีในกลุมได 
16. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มี

บารมีทางสังคม 
17. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน

ระดับสูง 
18. มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
19. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมใน

หนวยงาน 
20. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนา 

ไปสูอนาคต 
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ตารางที่ 13  (ตอ) 
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนํา

ทางวิชาการและวิชาชีพ 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ 
9. สนับสนุนและกลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ

และวิชาชีพโดยมีจุดยืนทางวิชาการและวิชาชีพ
ที่ชัดเจน 

10. สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมในหมูนักศึกษา 
บุคลากรและคณาจารยโดยการจัดการเรียน
การสอนและกิจกรรมในรูปเฉพาะกิจและเชิง
บูรณาการโดยการทําเปนแบบอยาง 

11. นําเสนอหลักการและแนวคิดใหมแกสังคม
อยางสม่ําเสมอในสาขาวิชาและวิชาชีพของตน 

12.สรางและบูรณาการองคความรูที่มาจากหลาก    
    หลายสาขาวิชาใหสามารถประยุกตใชเพ่ือการ   
    พัฒนาและรูเทาทันโลกภายนอก 

21. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผล
และสามารถพัฒนาตนเอง 

22. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึง
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 

23. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
24. รูจกัการทํางานเปนทีม 
25. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
26. เอาใจใส  ชี้แนะแนวทาง  สนับสนุนและใหความ

ชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 
27. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม 
28. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงาน

ไดดี 
29. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อให

องคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 
30. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 
31. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่

ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
32. สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ 
33. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมี

สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง 
34. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี  
      อุทิศตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 
35. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงมั่น   

มีอุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 
36. มีทักษะในการพฒันาหลักสูตร 
37. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ 
38. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
39. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขา

สูคณะและมหาวิทยาลัย 
40. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
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ตารางที่ 14 คุณลักษณะรวมที่สอดคลอง บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิง 
               สรางสรรค    
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนํา

การเปล่ียนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาเชิงสรางสรรค 

1. สามารถคิดริ เ ริ่ มสร างสรรคและนํ าการ
เปล่ียนแปลงทางความคิดไปสูการปฏิบัติใน
ดานการอุดมศึกษา 

2. สรางสรรคกลยุทธเพ่ือการพัฒนาองคการไปสู
องคการแหงคุณภาพ      

3. นําอุดมศึกษาสูสากลแบบมีความสัมพันธกับ
นานาชาติเพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู
และนํามาประยุกตใชอยางสรางสรรคและมี
ดุลยภาพระหวางความเปนไทยกับสากล 

4. พัฒนาคณะวิชาใหเกิดความพรอมที่จะแขงขัน
ในยุคการเปดเสรีทางดานการศึกษาดวย
เทคนิค วิธีการที่เหมาะสม 

5. แสวงหาแนวทางการประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ ฐานขอมูลและโปรแกรมตาง ๆ 
เพ่ือใหกระบวนการทํางานถูกตอง รวดเร็ว 
ทันสมัย มีประสิทธิภาพ 

6. สรางพฤติกรรม กระบวนการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในคณะที่ ใหคุณคา เพิ่ม  ลดการ
สูญเสีย และลดคาใชจาย 

7. พัฒนากลยุทธดานทรัพยากรบุคคลเพื่อความ
พรอมตอการเปลี่ยนแปลง โดยการโนมนํา 
สรางวิสัยทัศนรวม จูงใจและส่ือสารใหมีการ
ปรับเปล่ียน  

8. เปล่ียนแปลงรูปแบบการบริหารคณะวิชาให
เ ป น รู ปแบบของกา รกร ะ จายอํ าน าจที่
เหมาะสมตามขนาด งบประมาณและสภาวะ
ตาง ๆ ขององคการ 

9. จัดและปรับระบบการบริหารทรัพยากรและ
งบประมาณใหทันสมัยสอดคลองกับความ
ตองการของสังคมและการบริหารงานภาครัฐ 

 

1. มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของ 
       ผูปฏิบัติงานในองคการ 
2. สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
3. เชื่อมั่นในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย  

       ทะเยอทะยาน 
4. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 
5. สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการ 

       ภายในและนอกประเทศ 
6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น 

        ใจผูอื่น 
7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
8. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
9. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
10. มึความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหว่ันกลัวตอ 

       ความลมเหลว 
11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักย 

       ภาพในการเปนผูนํา 
12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใช 

       ประโยชนได  
13. เชื่อมั่น ศรัทธาตอผูอื่นและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับ 

       บัญชา 
14. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 
15. มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 
16. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน 

       ประชาธิปไตย 
17. สรางสามัคคีในกลุมได 
18. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน 

       ระดับสูง 
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ตารางที่ 14  (ตอ) 
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนํา

การเปล่ียนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาเชิงสรางสรรค 

    เพ่ือรองรับการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 
10.สรางวัฒนธรรมองคการที่นําไปสูการแสวงหา  
     ปญญาดวยความเมตตา 

19. มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
20. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการ 

พัฒนาไปสูอนาคต 
21. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มี

เหตุผลและสามารถพัฒนาตนเอง 
22. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา  

นาเชื่อถือและไวใจได 
23. ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แต

เอาจริงเอาจัง 
24. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
25. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
26. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้น

ในองคการ 
27. รูจักการทํางานเปนทีม 
28. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
29. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความ

ชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 
30. มีทั กษะในการปฏิ บัติ ง านร วมกับผู อื่ นและ

ประสานงานไดดี 
31. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

เพ่ือใหองคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 
32. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 
33. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงาน

เปนที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
34. สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ 
35. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนง

คณบดี  อุทิศตนทํ างานเพ่ือผลประโยชนของ
หนวยงาน 

 36.  มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา  
  มุงมั่น มีอุดมการณตอการพฒันาคณะวิชาสูความ 
  เปนเลิศ 
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ตารางที่ 14  (ตอ) 
  
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนํา

การเปล่ียนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาเชิงสรางสรรค 

  
 37.  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ 
 38.  สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
 39. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและ 
      ทรัพยสินเขาสูคณะและมหาวิทยาลัย 
 40. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
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ตารางที่ 15   คุณลักษณะรวมที่สอดคลองบทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และ 
                 สงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม  
 

พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการ
ประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการ

มีสวนรวมในการทํางานแบบทีม 

คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 
ภาวะผูนําตามบทบาทในการประสานงาน บริหารความ    
ขัดแยง และสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม 

1. ประสานวิสัยทัศนและพันธกิจของคณะใหไป
ดวยกันไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. ประสานงานกับหนวยงานและภาควิชาตาง ๆ 
ของคณะใหเกิดการทํางานที่มีปฏิสัมพันธซึ่ง
กันและกันสามารถแกปญหาดวยวิธีการตาง ๆ  

3. ไกลเกล่ีย ประสานรอยราว ที่ เกิดขึ้นของ
บุคคลและกลุมในคณะใหเกิดความกลมเกลียว 
ประสานสอดคลองโดยไมเพิกเฉย 

4. รักษาความเปนปกแผนของกลุมใหเกิดความ
สามัคคีและความพึงพอใจของกลุม    

5. ใหกําลังใจ ตระหนักถึงความมีคุณคาและ
ความสําคัญในผลงานของผูใตบังคับบัญชา 

6. สรางแรงบันดาลใจในฐานะเปนผูนําคณะวิชา
ใหผูใตบังคับบัญชามีความกระตือรือรนที่จะ
ทํางานเปนกลุมหรือทีมใหงานสําเร็จบรรลุ
เปาหมายที่ตั้งไว 

7. อํานวยความสะดวกในการทํางานใหบุคลากร
ดานตาง ๆ ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือ
ขจัดปญหาสภาพแวดลอมของการทํางาน 

8.  เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขาพบไดเสมอ
เพ่ือใหคําปรึกษาหารือในการแกไขปญหาการ
ปฏิบัติงานที่เกิดขึ้น        

9. พัฒนาระบบและกระบวนการเพื่อใหเกิดการ
การพัฒนาทีมงานในการทํางาน 

 
 
 

1. มีอิทธิพลต อการสร า งความร วมมื อร วม ใจของ
ผูปฏิบัติงานในองคการ 

2. เชื่อมั่นในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน 
3. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 
4. สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังวงการ

ภายในและนอกประเทศ 
5. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น

ใจผูอื่น 
6. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
7. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
8. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
9. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอ

ความลมเหลว 
10. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพ

ในการเปนผูนํา 
11. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเคร่ืองคุมประพฤติของตน 
12. เชื่อมั่น ศรัทธาตอผูอื่นและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับบัญชา 
13. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 
14. มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 
15. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน

ประชาธิปไตย 
16. สรางสามัคคีในกลุมได 
17. มีฐานะทางสังคมเปนท่ีรูจักและยอมรับโดยทั่วไป  

มีบารมีทางสังคม 
18. มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
19. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมใน 
      หนวยงาน 
20. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไป 
     สูอนาคต 
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ตารางที่ 15  (ตอ)  
 
 พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการประสานงาน 
บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมีสวนรวมใน

การทํางานแบบทีม 

คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนํา
ตามบทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และ

สงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม 
 21. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผล 

       และสามารถพัฒนาตนเอง 
22.  เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อ
 ถือและไวใจได 
23.  ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แต 
 เอาจริงเอาจัง 
24.  มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน 
 องคการ 
25.   รูจักการทํางานเปนทีม 
26.   มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
27.  เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวย
 เหลือผูปฏิบัติงาน 
28.  ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและ 
       จริยธรรม 
29.  มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงาน 
      ไดดี 
30.  มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 
31.  มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี  
      อุทิศตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 
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ตารางที่ 16   บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสราง 
                 สัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา  
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทน
คณะวิชาในการติดตอส่ือสาร เจรจาตอรองและ
สรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา 

คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 
ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการ
ติดตอส่ือสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้งภายในและ 

ภายนอกคณะวิชา 
1. รับผิดชอบในกิจการทั้งหลายของคณะวิชา

โดยไมปฏิเสธ   
2. ใหขอเท็จจริงและสารสนเทศที่มีคุณคาแก

บุคลากรในฐานะผูนําในการประชุมกลุม 
3. อํานวยการใหมีการประชาสัมพันธขอมูล 

สารสนเทศที่สําคัญและจําเปนทั้งภายในและ
ภายนอกคณะ                    

4. สรางเครือขายความรวมมือเพ่ือการ
ประสานงานระหวางคณะ/สถาบันทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย 

5. ปฏิบัติการเจรจาตอรองผลประโยชนดาน  
ตาง ๆ เพ่ือคณะ ดวยความคลองตัว รวดเร็ว 
ยดึผลประโยชนของสวนรวมเปนสําคัญ 

6. เขารวมประชุมและรวมกิจกรรมตาง ๆ ของ
สังคมทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยใน
ฐานะผูแทนคณะวิชา 

7. ปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางที่ดี เพ่ือสรางความ
ภาคภูมิใจและการยอมรับของบุคลากรในคณะ
และสังคมภายนอกคณะ 

8. สรางความสัมพันธกับชุมชนภายนอก เพ่ือ
การประชาสัมพันธ การประสานงานและการ
ใหบริการทางวิชาการแกสังคมในดานตาง ๆ  

1. มีอิทธิพลต อการสร า งความร วมมื อร วม ใจของ
ผูปฏิบัติงานในองคการ 

2. สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
3. เ ชื่ อ มั่ น ใ นตน เ อ ง  กล า ห าญ  กล า ไ ด ก ล า เ สี ย 

ทะเยอทะยาน 
4. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 
5. สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังวงการ

ภายในและนอกประเทศ 
6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น

ใจผูอื่น 
7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
8. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
9. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหว่ันกลัวตอ

ความลมเหลว 
10. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพ

ในการเปนผูนํา 
11. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใช

ประโยชนได  
12. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเคร่ืองคุมประพฤติของตน 
13. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน

ประชาธิปไตย 
14. สรางสามัคคีในกลุมได 
15. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มี

บารมีทางสังคม 
16. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน 

ระดับสูง 
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ตารางที่ 16  (ตอ) 
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทน
คณะวิชาในการติดตอส่ือสาร เจรจาตอรองและ
สรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา 

คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 
ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการ
ติดตอส่ือสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้งภายในและ  

ภายนอกคณะวิชา 
  

17. มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
18. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนา

ไปสูอนาคต 
19. เปด เผย  กล าแสดงออกและสร างความศรัทธา 

นาเชื่อถือและไวใจได 
20. ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริง

เอาจัง 
21. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
22. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
23. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงาน

ไดดี 
24. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่

ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
25. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี 

อุทิศตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 
26. สามารถดงึดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขา

สูคณะและมหาวิทยาลัย 
27. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
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ตารางที่ 17 คุณลักษณะรวมที่สอดคลองบทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน  
  
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการติดตาม 

ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
1. วางระบบการดําเนินงานแบบมีจุดมุงหมาย วิธี

ดําเนินงาน การติดตามงาน การแกไข การ
ประเมินผลและตัวชี้วัดการประเมินไวอยาง
แนนอน ชัดเจนตามหลักธรรมภิบาล โดยยึด
หลักความถูกตอง โปรงใส รับผิดชอบ
ตรวจสอบได เนนการมีสวนรวมและความคุมคา
เชิงการบริหาร 

2. สรางระบบฐานขอมูลที่พรอมจะนํามาใช
ประกอบการพิจารณาการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 

3. วางระบบการพิจารณาความดีความชอบของ
บุคลากรในคณะใหมีความโปรงใส รับผิดชอบ 
ตรวจสอบได ยุติธรรม แนนอน คํานึงถึงการมี
สวนรวมและยึดหลักคุณธรรม 

4. วางระบบการนิเทศภายในคณะเกี่ยวกับ
หลักสูตร รายวิชา วิธีการสอนแกคณาจารยของ
คณะ 

5. กํากับ ดูแล ติดตามระบบการประเมินผล 
ระบบการนิเทศงานตลอดจนระบบการ
พิจารณาความดีความชอบที่วางไวใหมี
ประสิทธิภาพ 

6. กําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้เพ่ือการ
ตรวจสอบและประเมินประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของผูใตบังคบับัญชา 

7. สรางแรงจูงใจใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม
และยอมรับกับระบบประเมินผลท่ีกําหนดขึ้น 

8. อํานวยการและสงเสริมสนับสนุนใหคณะวิชา
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาที่มี
การดําเนินการอยางตอเนื่อง 

9. นําผลการประเมินไปใชในการวางแผน  
      บริหารจัดการเพื่อการพัฒนาคณะวิชา 

1. สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
2. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น

ใจผูอื่น 
3. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
4. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
5. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
6. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใช

ประโยชนได  
7. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเคร่ืองคุมประพฤติของตน 
8. เชื่อมั่น ศรัทธาตอผูอื่นและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับบัญชา 
9. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 
10. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน

ประชาธิปไตย 
11. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน

ระดับสูง 
12. มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
13. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมใน

หนวยงาน 
14. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนา

ไปสูอนาคต 
15. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
16. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

องคการ 
17. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
18. เอาใจใส  ชี้แนะแนวทาง  สนับสนุนและใหความ

ชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 
19. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและ        
      จริยธรรม 
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ตารางที่ 17  (ตอ) 
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการติดตาม 

ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม 
ภาวะผูนําตามบทบาทในการติดตาม ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 
10. สามารถตัดสินใจในการลงโทษผูที่กระทําผิด

อยางยุติธรรม เพ่ือปองกันปญหาท่ีจะเกิด
ผลกระทบตอสวนรวม 

11. จัดระบบการใหรางวัลและการลงโทษใหเหมาะ 
สมกับพฤติกรรมการทํางานของบุคลากรใน  
องคการ 

20. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงาน
ไดดี 

21. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี 
อุทิศตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 

22. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงมั่น 
มีอุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 
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ตารางที่ 18   แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
                 โดยใชเกณฑความถี่รอยละ 50 ขึ้นไป 

บทบาทภาวะผูนําดาน
ท่ี 

 
คุณลักษณะภาวะผูนํา 

1 2 3 4 5 6 

 
คุณ

ลักษณะรวม 
1. มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในองคการ / / / / / - 5 
2. สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง / / / / / / 6 
3. เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน - - / - / - 2 
4. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพด ี / / / / / - 4 
5. สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและนอก
ประเทศ 

/ / / / / - 4 

6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเหน็ใจผูอื่น / / / / / / 6 
7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน / / / / / / 6 
8. สามารถแกไขปญหาไดในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ / / / / / / 6 
9. ซ่ือสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม / / / / - / 5 
10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว / / / / / - 5 
11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพในการเปนผูนํา / - / / / - 4 
12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได / / / - / / 5 
13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเคร่ืองคุมประพฤติของตน / - - / / / 4 
14. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอื่นและเปนที่พึ่งของผูใตบังคับบัญชา / / / / - / 5 
15. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน / / / / - / 5 
16. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน / / / / - - 4 
17. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย / / / / / / 6 
18. สรางสามัคคีในกลุมได / / / / / - 5 
19. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม / / - / / - 4 
20. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง / / / - / / 5 
21. มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค / / / / / / 6 
22. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอื่น / - - - - - 1 
23. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน / / - / - / 4 
24. รูจักตนเองเปนอยางด ี / - - - - - 1 
25. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต / / / / / / 6 
26. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญฃาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถพัฒนา  
     ตนเอง 

/ / / / - - 4 
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ตารางที่ 18 (ตอ) 
 

บทบาทภาวะผูนําดาน
ท่ี 

 
คุณลักษณะภาวะผูนํา 

1 2 3 4 5 6 

จํานวน 
คุณ

ลักษณะรวม 
27. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชือ่ถือและไวใจได / - / / / - 4 
28. ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง / - / / / - 4 
29. มุงเนนประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดข้ึน / / / - / / 5 
30. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ / / / - / - 4 
31. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในองคการ  / - / / - / 4 
32. รูจักการทํางานเปนทีม / / / / - - 4 
33. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน / / / / - / 5 
34. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือผูปฏิบัติงาน / / / / - / 5 
35. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม / / - / - / 4 
36. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงานไดดี / / / / / / 6 
37. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการไปสูทิศทาง  
     พัฒนาและกาวหนา 

/ / / - - - 3 

38. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน / / / / - - 4 
39. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวชิาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้งภายใน   
     และภายนอกหนวยงาน 

/ / / - / - 4 

40. สนับสนุน กลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ / / / - - - 3 
41. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทาง

วิชาการสูง 
/ / - - - - 2 

42. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตนทํางานเพื่อ  
       ผลประโยชนของหนวยงาน 

/ / / - / / 5 

43. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มีอุดมการณตอการ  
      พัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

/ / / - - / 4 

44. มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร / / - - - - 2 
45. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ / / / - - - 3 
46. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรชัญาการศึกษา / / / - - - 3 
47. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและ  
     มหาวิทยาลัย 

/ / / - / - 4 

48. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ / / / - / - 4 
รวมคุณลักษณะภาวะผูนําในแตละบทบาท 47 40 40 31 27 22  
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หมายเหต ุ

 1. บทบาทในการบริหารจัดการคณะวชิา                  
 2. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ  
 3. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค    
 4. บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมีสวน 

รวมในการทํางานแบบทีม 
 5. บทบาทในการเปนผูแทนคณะวชิาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสราง

สัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา 
  6. บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
จากตารางที่ 18  แสดงการวิเคราะหคุณลักษณะรวมในแตละบทบาทภาวะผูนําของคณบดีโดย
ใชเกณฑความถี่รอยละ 50 ขึ้นไป มีผลสรุปการวิเคราะหดังนี้ 
 
 1. มี 8 คุณลักษณะที่มีลักษณะรวมสอดคลองกับพฤตกิรรมภาวะผูนําในบทบาทตาง 
ๆ ของคณบดีโดยรวมกัน 6 บทบาท คือ สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง, มีมนุษยสัมพันธ 
อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นใจผูอ่ืน, รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน, สามารถแกไข
ปญหาไดในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ, ใจกวาง รับฟงความคดิเห็นของทุกฝาย มีความเปน
ประชาธปิไตย, มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค, มีโลกทัศน วิสัยทศันกวางไกล โดย
มุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคตและมีทักษะในการปฏบิตัิงานรวมกบัผูอ่ืนและประสานงานไดดี 
 2. มี 12 คุณลักษณะที่มีลักษณะรวมสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาท
ตาง ๆ ของคณบดีโดยรวมกัน 5 บทบาท คือ มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของ
ผูปฏิบตัิงานในองคการ, ซือ่สัตย ยุตธิรรม มีเมตตาธรรม, มีความอดทนทางปญญาและอารมณ 
ไมหวั่นกลวัตอความลมเหลว, มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได, 
เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับบญัชา, มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการ
บริหารงาน, สรางสามคัคใีนกลุมได, มีสตปิญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสงู
, มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถงึผลกระทบทีจ่ะเกิดขึ้น, มีทักษะในการ
วางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน, เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือ   
ผูปฏิบัติงาน, มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตนทํางานเพือ่ผลประโยชน
ของหนวยงาน 
 3. มี 19 คุณลักษณะที่มีลักษณะรวมสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทตาง 
ๆ ของคณบดีโดยรวมกัน 4 บทบาท  คือ สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี, 
สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและนอกประเทศ, โนมนาว จูงใจ 
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สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการเปนผูนํา, มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่อง        คุม
ประพฤติของตน, มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน, มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและ
ยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม, สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน, 
สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถพัฒนาตนเอง, เปดเผย กลา
แสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจได, ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ 
แตเอาจริงเอาจัง, มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ, มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ 
ที่เกดิขึ้นในองคการ, รูจักการทํางานเปนทีม, ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและ
จริยธรรม,   มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน, มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มี
ผลงานเปนที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน, มีประสบการณทางการบริหารในระดับ
คณะวิชา มุงม่ัน มีอุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ, สามารถดึงดูดหรือจัดหา
โครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและมหาวิทยาลัย และแสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอ
วิชาชีพ 
 4. มี 4 คุณลักษณะที่มีลักษณะรวมสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาท
ตาง ๆ ของคณบดีโดยรวมกัน 3 บทบาท  คือ ชอบความทาทายและนําใหเกดิการเปลี่ยนแปลง
เพ่ือใหองคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา, สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ, 
มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ และสนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
 5. มี 3 คุณลักษณะที่มีลักษณะรวมสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาท
ตาง ๆ ของคณบดีโดยรวมกัน 2 บทบาท  คือ เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย 
ทะเยอทะยาน, มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง 
และมีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
 6. มี 2 คุณลักษณะที่มีลักษณะรวมสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาท
ตาง ๆ ของคณบดีเพียง 1 บทบาท  คือ มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืนและรูจัก
ตนเองเปนอยางดี 

 ในบรรดาคุณลักษณะภาวะผูนําดังกลาวขางตนสามารถจัดกลุมแยกตามประเภท
ของคุณลักษณะภาวะผูนําได 4 ดาน ดังตารางที่ 19  การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีแยกตามประเภทคุณลักษณะภาวะผูนํา 
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ตารางที่ 19  การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดแียกตามประเภทคุณลักษณะ 
        ภาวะผูนํา 
 

คุณลักษณะภาวะผูนําดานที่  

คุณลักษณะภาวะผูนํา  
1 

 
2 

 
3 

 
4 

1.มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในองคการ /    
2.สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง /    
3.เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน   /  
4.สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี   /  
5. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและนอกประเทศ /    
6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน /    
7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน /    
8. สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ /    
9. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม    / 
10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว   /  
11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการเปนผูนํา /    
12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได  /   
13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน    / 
14. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พึ่งของผูใตบังคับบัญชา /    
15. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน /    
16. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน /    
17. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย   /  
18. สรางสามัคคีในกลุมได   /  
19. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม   /  
20. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง   /  
21. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค   /  
22. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน /    
23. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน    / 
24. รูจักตนเองเปนอยางดี   /  
25. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต /    
26. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถพัฒนา
ตนเอง 

/    

27. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจได   /  
28. ยืดหยุนและปรบัตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง   /  

29. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น /    
30. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ /    
31. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ    /    
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ตารางที่ 19 (ตอ) 
     

คุณลักษณะภาวะผูนําดานที่  

คุณลักษณะภาวะผูนํา  
1 

 
2 

 
3 

 
4 

32. รูจักการทํางานเปนทีม /    
33. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน /    
34. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือผูปฏิบัติงาน /    
35. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม    / 
36. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี /    
37. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการไปสูทิศทาง
พัฒนาและกาวหนา 

/    

38. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน /    
39. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้งภายในและ
ภายนอกหนวยงาน 

 /   

40. สนับสนุนและกลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ  /   
41. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง  /   

42. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตนทํางานเพื่อ
ประโยชนของหนวยงาน 

  /  

43. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มีอุดมการณตอการ
พัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

/    

44. มีทักษะในการพฒันาหลักสูตร  /   
45. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ  /   
46. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา  /   
47. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและมหาวิทยาลัย /    
48. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ    / 

ความถี่ในแตละดาน 24 7 12 5 
 
 สัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหคุณลกัษณะภาวะผูนํา 

 ดานที่ 1. หมายถึง คณุลักษณะดานการบริหาร  ประกอบดวยคุณลกัษณะภาวะผูนํา 
จํานวน 24 คุณลักษณะ 

 ดานที่ 2. หมายถึง คุณลกัษณะดานวชิาการ ประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนาํ 
จํานวน 7 คุณลักษณะ 
 ดานที่ 3. หมายถึง คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนํา 
จํานวน 12 คุณลักษณะ 
 ดานที่ 4. หมายถึง คุณลกัษณะดานคณุธรรมและจรยิธรรมประกอบดวยคุณลักษณะ
ภาวะผูนํา จํานวน 5 คุณลักษณะ 
 



บทที่ 5  
 

ผลการวเิคราะหขอมูล 
เก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบด ี

 
 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ในมหาวทิยาลยัของรฐั 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษานี้ ผูวิจัยไดดําเนินการนําผลการวิเคราะหบทบาท 
พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารและงานวิจัย
ที่เกี่ยวของผนวกการสัมภาษณกลุมตัวอยางคณบดีในดานบทบาทและพฤติกรรมภาวะผูนําของ
คณบดีที่เปนจริงเพ่ือใหไดมาซึ่งบทบาทและพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมและ
ปฏิบัติจริง รวมทั้งผลการวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองและเหมาะสมกับ
พฤติกรรมตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีในแตละดาน คุณลักษณะภาวะผูนําที่เปนคุณ
ลักษณะรวมในแตละบทบาท โดยใชแบบสอบถามในเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง
ผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของกับการบริหารในสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือนํามาเปนขอมูลพ้ืนฐานในการ
พัฒนารูปแบบเพื่อการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ในมหาวิทยาลัยของรัฐ สังกัด
สํานักงาน    คณะกรรมการการอุดมศึกษา ในบทนี้จะมีการนําเสนอแบงเปน 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 ตอนที่ 2 การประเมินรูปแบบและผลการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิ 
 ตอนที่ 3 การนําเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี (ฉบับผลการวิจัย) 
 
ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 
 การดําเนินการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ผูวิจัยได
ดําเนินการตามขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้ 
 1. การวิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดทฤษฎีและหลักการในการพัฒนารูปแบบ
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 2. แนวคิดกํากับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 3. การวิเคราะหและสังเคราะหสาระการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี
แยกตามประเภทคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 4. การพัฒนารูปแบบคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 5. รางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 6. แนวทางการนาํไปใช เง่ือนไขและตัวชี้วัดความสําเร็จของรูปแบบ 
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 1. การวิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดทฤษฎีและหลักการในการพัฒนา
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาบุคลากร รูปแบบการพัฒนาผูนํา 
รูปแบบการพัฒนาผูบริหาร และรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําตามแนวคิดของนักวิชาการที่กลาว
มาในบทที่ 2  พบวา การกําหนดองคประกอบของรูปแบบวาจะประกอบดวยอะไร จํานวนเทาใด 
มีโครงสรางและความสัมพันธกันอยางไรขึ้นอยูกับปรากฏการณที่ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และ
หลักการพื้นฐานในการกําหนดรูปแบบนั้นๆ องคประกอบของรูปแบบที่สรางขึ้นจะตองแสดง
ความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางองคประกอบซึ่งนําไปสูการสรางแนวความคิดใหมๆ ของเรื่อง
ที่กําลังศึกษาและสามารถพยากรณผลที่ตามมาโดยการติดตามตรวจสอบประเมินผลได แนวคิด
ดังกลาวมีความสําคัญตอการสรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําสําหรับผูบริหารอยาง
ยิ่งเพราะเปนการนําเสนอทั้งแนวคิด ความสัมพันธของแนวคิดที่มีโครงสรางอยางเปนระบบ และ
สามารถนําไปใชเพ่ือการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม   ผูวิจัยไดวิเคราะหองคประกอบ ขั้นตอน 
และรายละเอียดในรูปแบบการพัฒนาแบบตางๆ ตามแนวคิดที่นักวิชาการนําเสนอไวเพ่ือเปน
แนวทางในการการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ดังแสดงในตารางที่ 20    
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ตารางที่ 20 การวิเคราะหกระบวนการ องคประกอบและรายละเอียดในรูปแบบการพฒันาภาวะผูนาํ 
 

 

                                  นักวชิาการ 
      กระบวนการพัฒนา 

1 
 

2 3 4 5 6 7  

ความถี่ 
1. การวิเคราะหความตองการจําเปนในการพัฒนาขององคการ        4 
2. การวิเคราะหความตองการจําเปนในการพัฒนาของบุคลากร        5 
3. การกําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนา        5 
4. การออกแบบ/กําหนดหลักสูตรการพัฒนา        4 
5. การประเมินผลกอนดําเนินการ        2 
6. การดําเนินการพัฒนา        7 
7. การประเมินและติดตามผลหลังดําเนินการพัฒนา        7 
8. การฝกปฏิบัติ        2 
9. การวิเคราะหกระบวนการดําเนินการทั้งหมด        3 
10. การวิเคราะหงานที่ตองปฏิบัต ิ        5 
11. การใชรูปแบบการประเมิน/การสรางเกณฑประเมิน        2 
12. การเลือกเทคนิค/อุปกรณประกอบการพัฒนา        4 
13. การเตรียมการสรางแนวคิดเพื่อการพัฒนา        1 
14. การคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม/พัฒนา        1 
15. การเลือกวิทยากรผูฝกอบรม/พัฒนา        1 
 

รายชื่อนักวิชาการทีน่ําเสนอรูปแบบการพัฒนา 
 
 

1 - Dessler (2002) 
2 - McCauley and others(1998) 
      

3 - Goldstien (1993) 
4 - The Trainer’s Library (1988) 

5. Rogoff (1987) 
6. Tracey (1984) 
7. Nadler (1982) 
 

  
 จากผลการวิเคราะหองคประกอบ ขั้นตอนและสาระในรูปแบบการพัฒนาแบบตาง ๆ 
ตามแนวคิดที่นักวิชาการนําเสนอไว ในตาราง   จะเห็นวาองคประกอบของรูปแบบการพัฒนา
ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ตามรายละเอียดที่ไดจากการวิเคราะหรูปแบบการพัฒนาแบบตาง ๆ 
ดังแสดงในตารางที่ 21  
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ตารางที่ 21  องคประกอบของรูปแบบการพัฒนาและรายละเอียดที่ไดจากการวิเคราะหรูปแบบ 
                การพัฒนาแบบตาง ๆ ตามแนวคิดของนักวิชาการที่นําเสนอไว 
 

องคประกอบของรูปแบบ รายละเอียดที่ไดจากการวิเคราะหรูปแบบ 
ข้ันที่ 1. การเตรียมการ 1. การเตรียมการสรางแนวคิดเพ่ือการพัฒนา 
 2. การประเมินกอนดําเนินการ 
 3. การกําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนา 
ข้ันที่ 2. การกําหนดความตองการพัฒนา 1. การวิเคราะหความตองการจําเปนในการพัฒนาขององคการ 
 2. การวิเคราะหความตองการจําเปนในการพัฒนาของบุคลากร 
 3. การวิเคราะหงานที่ตองปฏิบัติ 
ข้ันที่ 3. การเตรียมการพัฒนา 1. การเลือกเทคนิค/อุปกรณประกอบการพัฒนา 
 2. การเลือกวิทยากรผูฝกอบรม/พัฒนา 
 3. การคัดเลือกผูเขาฝกอบรม/พัฒนา 
ข้ันที่ 4. การดําเนินการพัฒนา 1. การออกแบ/กําหนดหลักสูตรพัฒนา 
 2. การดําเนินการฝกอบรม-พัฒนา 
 3. การฝกปฏิบัติ 
ข้ันที่ 5. การประเมินผลการดําเนินการ 1.การใชรูปแบบการประเมิน/การสรางเกณฑการประเมิน 

2.การประเมินและติดตามผลหลังการดําเนินการพัฒนา 
3.การวิเคราะหกระบวนการดําเนินการทั้งหมด 

 
  จากการวิเคราะหองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาในขั้นตอนตาง ๆ ทั้ง 5 
ขั้นตอน  ผูวิจัยเห็นวามีความครอบคลุมและสมบูรณพอที่จะใชในการสังเคราะหกรอบหลักการ
สําคัญ    ในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีแตเน่ืองจากการวิจัย
ครั้งน้ี  เปนการวิจัยเพ่ือการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ซึ่งมี
ลักษณะเฉพาะดังน้ันขั้นตอนหรือกระบวนการเริ่มตนของการพัฒนาควรจะเริ่มจากการประเมิน
ผูรับการพัฒนา จากนั้นก็เขาสูกระบวนการพัฒนาและประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ
ในลําดับสุดทาย ดังน้ันองคประกอบของรูปแบบที่ผูวิจัยจะปรับใชในการพัฒนารูปแบบการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ในครั้งนี้จึงประกอบดวย 4 ขั้นตอนสําคัญ คือ 
 1. การประเมินเพ่ือกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนา 
 2. การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 3. การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 4. การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
 ดังนั้นในการวิจัยนี้อาจสรุปไดวา รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี หมายถึงชุดขององคประกอบตาง ๆ ที่เกี่ยวของสัมพันธกันในการดําเนินการเพื่อพัฒนา
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คุณลักษณะภาวะผูนํา ซึ่งประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ คือ  การประเมินเพ่ือกําหนดคุณลักษณะ
ภาวะผูนําที่ตองพัฒนา  การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  การดําเนินการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนํา การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ โดยองคประกอบในแตละ
ขั้นตอน จะมีรายละเอียดเกี่ยวกับขั้นตอนการพัฒนา  เน้ือหาการพัฒนา วัตถุประสงคของการ
พัฒนา  วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา และผลที่ตองการ 
 
 2. แนวคิดกํากับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี 
 
 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ผูวิจัยไดศึกษาแนวคดิ 
ทฤษฎี หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพ่ือเปนแนวคิดกํากับการพัฒนารูปแบบ ดังนี้ 
 1. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่เปดโอกาสให
ผูบริหารพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยเรียนรูถึงขอบกพรองของตนเอง จัดการแกไขพัฒนา  
ขอบกพรองเหลานั้นใหดีขึ้นดวยตนเองและจูงใจใหผูบริหารเขารวมการพัฒนา 
 2. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่ชวยให       
ผูบริหารไดมีโอกาสไดพบปะแลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็น และประสบการณระหวางกัน ซึ่ง
ตองใชวิธีการและกิจกรรมการพัฒนาที่หลากหลายมิใชเพียงแตใชวิธีการฝกอบรมอยางเดียว 
เพ่ือเพิ่มพูนความรู ทักษะที่จําเปนตอการบริหารและทัศนคติ คานิยมที่ถูกตองสอดคลองกับ
วัฒนธรรมองคการ  
 3. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่สงเสริมให
ผูบริหารเกิดความคิดริเริ่มสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เตรียมพรอมรองรับตอการการเปลี่ยนแปลงใน
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในกระแสสากล 
 4. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่สงเสริมให    
ผูบริหารไดพัฒนาภาพลักษณและบุคลิกภาพที่เหมาะสมตอการทํางานและเอื้อตอการปฏิบัติ
หนาที่ในตําแหนงคณบดี 
  5. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่ มีการ
ดําเนินการอยางเปนระบบตอเนื่อง กระบวนการการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลายแตไม
ซับซอนจนเกินไป และมีกําหนดระยะเวลาไมยาวนานมาก 
 6. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่มีการยืดหยุน 
สามารถดัดแปลงวิธีการพัฒนาใหเหมาะสมกับความตองการจําเปนเฉพาะของแตละบุคคล 
  7. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่สามารถติดตาม
และประเมินผลเปนรายบุคคลเพื่อติดตามดูวาสามารถนําความรูและทักษะไปใชประโยชนได
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หรือไม และหลีกเลี่ยงการทดสอบหรือการประเมินผลในลักษณะตางๆ ที่มีวัตถุประสงคเพ่ือการ
ใหคะแนนและการจัดลําดับ 
 นอกเหนือจากหลักการกํากับในการพัฒนารูปแบบคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี
ดังที่ไดกลาวมาขางตน การกําหนดรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําวาประกอบดวย  
องคประกอบอะไร  มีโครงสรางของความสัมพันธอยางไรยังขึ้นอยูกับองคประกอบที่ศึกษา แนวคิด
ทฤษฎี หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับองคประกอบของรูปแบบที่สรางขึ้น ซึ่งตองแสดง
ความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางองคประกอบอันจะนําไปสูการสรางแนวคิดใหมของเร่ืองที่
กําลังศึกษาและสามารถพยากรณผลที่คาดหวังโดยการติดตามประเมินผลได ในการพัฒนารูปแบบ
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีนี้ ยังมีหลักการสําคัญสนับสนุนการพัฒนารูปแบบซึ่งเปน
แนวคิดรวบยอดที่แสดงความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางองคประกอบตาง ๆ ตามหลักการ
สําคัญดังนี้ 
 1. หลักการที่นํามาใชในการพัฒนารูปแบบเปนหลักการที่เปนกระบวนการและ
ขั้นตอนของแนวคิด (Conceptual Models) เพ่ือใหเห็นโครงสรางทางความคิด 
 2. องคประกอบของรูปแบบที่สรางขึ้น ประกอบดวย 
  2.1  เปนรูปแบบของแนวความคิดที่แสดงความสัมพันธขององคประกอบนั้นๆ  
  2.2  แนวคิดที่ประกอบขึ้นเปนรูปแบบจะตองอยูในรูปของกระบวนการ ขั้นตอน
และหมวดหมูที่แสดงความสัมพันธขององคประกอบ และสามารถติดตามตรวจสอบประเมินผล
ไดทุกองคประกอบ  
  2.3  แนวคิดที่นํามาสรางรูปแบบอยูบนพ้ืนฐานหลักการในการบริหาร ซึ่ง
กอใหเกิดการเรียนรูและสามารถพยากรณผลที่ตามมาได 
 3. แนวคิดทฤษฎีที่นํามาเปนหลักการและโครงสรางของรปูแบบจะตองสามารถนาํไป
ปฏิบัติไดจริง 
  4. รูปแบบจะตองสามารถติดตามตรวจสอบประเมินผลไดดวยขอมูลเชิงประจักษใน
ทุกองคประกอบ ทุกกระบวนการ ทุกขั้นตอน และสามารถวิเคราะหผลที่เกิดขึ้นอยางเปน
รูปธรรม 
 
 3. การวิเคราะหและสังเคราะหสาระการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีแยกตามประเภทคุณลักษณะภาวะผูนํา 
  
 จากผลการวเิคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมตาม
บทบาทภาวะผูนําของคณบดีในแตละดานสามารถเรียงลําดับคุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลอง
กับบทบาทตาง ๆ จากมากที่สุดไปยังนอยที่สุด ไดดังนี้ 
  1. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต 
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 2. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค 
 3. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นใจผูอ่ืน  
 4. ตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
 5. ใจกวางรับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย 
 6. สามารถแกไขปญหาไดในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
 7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
 8. มีทักษณะการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี 
 9. มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในองคการ  
 10. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม  
 11. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว 
 12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได  
 13. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับบัญชา  
 14. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน  
 15. สรางสามัคคีในกลุมได  
 16. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง  
 17. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น  
 18. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 19. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือผูปฏิบัติงาน  
 20. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดีอุทิศตนทํางานเพื่อ 
ผลประโยชนของหนวยงาน 
 21. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี  
 22. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและนอกประเทศ  
 23. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการเปนผูนํา  
 24. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน  
 25. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน  
 26. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม  
 27. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน  
 28. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถพัฒนาตนเอง  
 29. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจได  
 30. ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง  
 31. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ  
 32. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ  
 33. รูจักการทํางานเปนทีม  
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 34. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม  
 35. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน  
 36. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้งภายในและ
ภายนอกหนวยงาน  
 37. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มีอุดมการณตอการ
พัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ  
 38. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและมหาวิทยาลัย  
 39. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
 40. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหองคการไปสูทิศทาง
พัฒนาและกาวหนา 
 41. สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ  
 42. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ  
 43. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
 44. เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน  
 45. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง  
 16. มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
 47. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน 
 48. รูจักตนเองเปนอยางดี 
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จากคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีทั้ง 48 คุณลักษณะ  ผูวิ จัยไดพิจารณาใน
รายละเอียดของแตละคุณลักษณะแลวจึงทําการวิเคราะหและสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนํา
ตามแนวคิด หลักการและทฤษฎีที่ เกี่ยวของกับคุณลักษณะภาวะผูนําจากการทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวของในบทที่ 2 เพ่ือใชเปนขอมูลในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดี  โดยมีเกณฑการสังเคราะหวาตองเปนคุณลักษณะที่สามารถพัฒนาไดโดย
การใชแนวคิด หลักการ  ทฤษฎีและเนื้อหาสาระของการพัฒนาในทิศทางเดียวกัน รายละเอียด
การวิเคราะหและสังเคราะห ปรากฏดังตารางที่ 22-23 
 
ตารางที่ 22. การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําตามแนวคิด หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับ 
  ภาวะผูนําที่จะนํามาพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนําของคณบดี 

แนวคิด หลกัการและทฤษฎี 
ที่เก่ียวของกับภาวะผูนํา 
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1. มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในองคการ  /     

2. สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง  /     

3. เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน     /  

4. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี     /  

5. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและนอก   
    ประเทศ 

 /     

6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน   /    

7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน  /     

8. สามารถแกไขปญหาไดในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ /      

9. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม      / 
10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว     /  

11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการเปนผูนํา   /    

12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได    /   

13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน      / 
14. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พึ่งของผูใตบังคับบัญชา   /    

15. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน  /     
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ตารางที่ 22 (ตอ) 
 

แนวคิด หลักการและทฤษฎ ี
ที่เกี่ยวของกบัคุณลักษณะภาวะผูนํา 
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16. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน  /     

17. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย     /  

18. สรางสามัคคีในกลุมได     /  

19. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม     /  

20. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง     /  

21. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค     /  

22. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน   /    

23. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน      / 
24. รูจักตนเองเปนอยางดี     /  

25. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต /      

26. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญฃาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและ 
      สามารถพัฒนาตนเอง 

  /    

27. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจได     /  

28. ยืดหยุนและปรบัตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง     /  

29. มุงเนนประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น  /     

30. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ /      

31. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ  /      

32. รูจักการทํางานเปนทีม   /    

33. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน  /     

34. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือผูปฏิบัติงาน   /    

35. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม      / 
36. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี   /    
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ตารางที่ 22 (ตอ) 
 

แนวคิด หลักการและทฤษฎ ี
ที่เกี่ยวของกบัคุณลักษณะภาวะผูนํา 
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37. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการไปสู 
     ทิศทางพัฒนาและกาวหนา 

/      

38. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน   /    

39. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับ 
     ทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 

   /   

40. สนับสนุน กลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ    /   

41. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผล 
      ทางวิชาการสูง 

   /   

42. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตน 
     ทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 

    /  

43. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน  
     มีอุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

/      

44. มีทักษะในการพฒันาหลักสูตร    /   

45. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ    /   

46. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา    /   

47. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขา 
     สูคณะและมหาวิทยาลัย 

/      

48. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ      / 
 
 
 จากตารางที่ 22 จะพบวามีคุณลักษณะภาวะผูนําที่สามารถจัดเขากลุมแนวคิด 
หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําได 6 กลุม บางคุณลักษณะอาจไมสามารถพัฒนาได
โดยตรง แตสามารถพัฒนาไดโดยรวมกับคุณลักษณะภาวะผูนําอ่ืน ๆ ซึ่งผูวิจัยเชื่อวาแนวคิด 
หลักการและทฤษฎีที่ใชพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําทั้ง 6 กลุม คือ ความรอบรูทางการบริหาร 
ทักษะการบริหารงาน ทักษะการบริหารคน ความเปนผูนําทางวิชาการ บุคลิกภาพและ
ภาพลักษณและความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ ที่สรางขึ้นจะสามารถพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําไดครบและครอบคลุมทั้ง 48 คุณลักษณะที่ไดศึกษาวิเคราะห 
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ตารางที่ 23 การสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีตามแนวคิด หลักการ ทฤษฎีและ 
 สาระที่เกี่ยวของกับภาวะผูนํา 

แนวคิด หลักการ ทฤษฎี คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพัฒนา สาระการพัฒนา 
การพัฒนาความรอบรู
ทางการบริหาร 

1. สามารถแกไขปญหาใน
สถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 

2. มีโลกทัศน วิสัยทัศน
กวางไกล โดยมุงเนนการ
พัฒนาไปสูอนาคต 

3. มีทักษะการนําเสนอที่มี
ประสิทธิภาพ 

4. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัย
ปญหาตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นใน
องคการ 

5. ชอบความทาทายและนําให
เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อให
องคการไปสูทิศทางพัฒนา
และกาวหนา 

6. มีประสบการณทางการ
บริหารในระดับคณะวิชา 
มุงมั่น มีอุดมการณตอการ
พัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

7. สามารถดึงดูดหรือจัดหา    
      โครงการวิจัยและทรัพยสิน    
      เขาสูคณะและมหาวิทยาลัย 

หลักการจัดการสมัยใหม 
หลักการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
นโยบายการบริหารอุดมศึกษาไทย 
การพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ 
การบริหารสูความเปนเลิศ 
เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ
การบริหารงานมหาวิทยาลัย 

ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ก า ร
บริหารงาน 

1. มีอิทธิพลตอการสรางความ
รวมมือรวมใจของ
ผูปฏิบัติงานในองคการ 

2. สามารถตัดสินใจไดดีและ
ถูกตอง 

3. สามารถติดตอส่ือสารไดอยาง
มีประสิทธิภาพทั้งวงการ
ภายในและนอกประเทศ 

4. รับผิดชอบตอหนาที่และการ
กระทําของตน 

5. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธ  
     ในการบรหิารงาน 

การพัฒนาวิสัยทัศนผูนํา 
การบริหารเชิงกลยุทธ 
การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 
การบริหารแบบมีสวนรวม 
การสรางทีมงานและเครือขาย 
การพัฒนาองคการเพื่อการ 
เปล่ียนแปลง 
การบริหารเชิงผูประกอบการ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ขององคการ 
การตัดสินใจทางการบริหาร 
ทักษะในการติดตอส่ือสาร 
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ตารางที่ 23 (ตอ) 
 

แนวคิด หลักการ ทฤษฎี คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพัฒนา สาระการพัฒนา 
การพัฒนาทกัษะการ
บริหารงาน (ตอ) 

6. มุงมั่นและศรัทธาตอ
ความสําเร็จของงาน 

7. มุงเนนประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ตระหนักถึง
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 

8. มีทักษะในการวางแผนและ   
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 

การพัฒนาทกัษะการ
บริหารคน 

1.    มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี  
       รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจ  
       ผูอื่น 
2.    โนมนาว จงูใจ สามารถใช 
       อํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพ 
        ในการเปนผูนํา 
3.    เชื่อมั่น ศรัทธาตอผูอื่นและ   
       เปนที่พ่ึงของใตบังคับบัญชา 
4. มีลักษณะการใชอํานาจโดย

มอบอํานาจใหผูอื่น 
5. สามารถพัฒนาใตบังคับ

บัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผล
และสามารถพัฒนาตนเอง 

6. รูจักการทํางานเปนทีม 
7. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง 

สนับสนุนและใหความ
ชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 

8. มีทักษะในการปฏิบัติงาน
รวมกับผูอื่นและประสานงาน
ไดดี 

9. มีความสามารถในการพัฒนา
ทีมงาน 

 

การสรางมนุษยสัมพันธ 
หลักการจูงใจ 
การบริหารความขัดแยง 
การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
การสรางองคการเอื้อการเรียนรู 
การบริหารทรัพยากรมนุษย 
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ตารางที่ 23 (ตอ) 
 

แนวคิด หลักการ ทฤษฎี คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพัฒนา สาระการพัฒนา 
การพัฒนาความเปนผูนํา
ทางวชิาการ 

1. มีความรอบรูและสามารถ
บูรณาการความรูมาใช
ประโยชนได 

2. มีความเปนผูนําทางวิชาการ
และวิชาชีพ มีผลงานเปนที่
ยอมรับทั้งภายในและ
ภายนอกหนวยงาน 

3. สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือ
เสรีภาพทางวิชาการ 

4. มีประสบการณทางวิชาการ 
การสอน การวิจัยและมี
สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง 

5. มีทักษะในการพัฒนา
หลักสูตร 

6. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทาง
วิชาการ 

7. สนใจ เอาใจใสในหลักการ
และปรัชญาการศึกษา 

ปรัชญาการอุดมศึกษาไทย 
บริบทและยุทธศาสตรการบริหาร
อุดมศึกษา 
การบริหารงานวิชาการ 
การบริหารงานวิจัย 
การจัดการความรู 
(Knowledge Management) 
การบริหารอุดมศึกษาตามแนว
ทางการปฏิรูปการเรียนรู 
สมรรถนะของถาบันอุดมศึกษา
ดานการตลาดและการแขงขัน 
การประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา 

การพัฒนาบุคลิกภาพและ
ภาพลักษณคณบด ี

1. เชื่อมั่นในตนเอง กลาหาญ 
กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน 

2. สุขภาพรางกายแข็งแรง
สมบูรณและบุคลิกภาพดี 

3. มีความอดทนทางปญญาและ
อารมณ ไมหว่ันกลัวตอความ
ลมเหลว 

4. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็น
ของทุกฝาย มีความเปน
ประชาธิปไตย 

5. สรางสามัคคีในกลุมได 
6. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจัก

และยอมรับโดยทั่วไป มีบารมี
ทางสังคม 

 

การพัฒนาบุคลิกภาพสําหรับ 
นักบริหาร 
การเสริมสรางสุขภาพสําหรับ 
นักบริหาร 
ศิลปะการพูด 
การพัฒนาเชาวนอารมณ (EQ) 
การพัฒนาความคิดเชิงบวก 
การพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค 
การบริหารความเครียดของ 
นักบริหาร 
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ตารางที่ 23 (ตอ) 
 

แนวคิด หลักการ ทฤษฎี คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพัฒนา สาระการพัฒนา 
การพัฒนาบุคลิกภาพและ
ภาพลักษณคณบดี (ตอ) 

7. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด 
มีความคิดความเขาใจใน
ระดับสูง 

8. มองในทางบวกและคิดอยาง
ริเร่ิมสรางสรรค 

9. รูจักตนเองเปนอยางดี 
10. เปดเผย กลาแสดงออกและ

สรางความศรัทธา นาเชื่อถือ
และไวใจได 

11. ยืดหยุนและปรับตัวไดใน
สถานการณตาง ๆ แตเอาจริง
เอาจัง 

12. มีความยินดีและเต็มใจใน 
      ภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี    
      อุทิศตนทํางานเพื่อ    
      ผลประโยชนของหนวยงาน 

 
 

การพัฒนาความมีคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยา
วิชาชีพ  

1. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตา
ธรรม 

2. มีมโนธรรมในจติใจเปน
เครื่องคุมประพฤติของตน 

3. สามารถกําหนดแนวทาง
คุณธรรมและจริยธรรมใน
หนวยงาน 

4. ประพฤติตนเปนแบบอยางใน
ดานคุณธรรมและจริยธรรม 

5. แสดงตนเปนแบบและมีเจต 
      คติที่ดีตอวิชาชีพ 

การบริหารและพัฒนาจิต 
คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ 
นักบริหาร 
จรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหาร
การศึกษา 
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 สําหรับเนื้อหาสาระของการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีผูวิจัยได
วิเคราะหจําแนกคุณลักษณะภาวะผูนําแยกตามประเภทคุณลักษณะ 4 ดาน คือ คุณลักษณะดาน
การบริหาร ประกอบดวยสาระการพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร การพัฒนาทักษะการ
บริหารงาน การพัฒนาทักษะการบริหารคน   คุณลักษณะดานวิชาการประกอบดวยสาระการ
พัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ คุณลักษณะดานบุคลิกภาพประกอบดวยสาระการพัฒนา
บุคลิกภาพและภาพลักษณ และคุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรมประกอบดวยสาระการ
พัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ  ซึ่งผูวิจัยไดพิจารณาเนื้อหาสาระของการ
พัฒนาที่จะสามารถพัฒนาใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ไดจากการศึกษาวิจัยครบถวนและ
ครอบคลุมคุณลักษณะทั้ง 48 คุณลักษณะดังกลาว โดยมีสาระของการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนํากลุมตาง ๆ โดยสรุปจากการวิเคราะหและสังเคราะหจากตารางที่ 22-23  แสดงไดดังตารางที่ 24 
สรุปการวิเคราะหและสังเคราะหสาระการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีแยกตาม
ประเภทคุณลักษณะภาวะผูนํา ดังนี้ 
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ตารางที่ 24   การวิเคราะหสาระการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีแยกตาม 
                     ประเภทคณุลักษณะภาวะผูนํา 
ประเภทคุณลกัษณะ

ภาวะผูนํา 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่พัฒนา สาระการพัฒนาจากการ

วิเคราะหและสังเคราะห 
คุณลักษณะภาวะผูนําดาน
การบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือ
รวมใจของผูปฏบัิติงานในองคการ 

2. สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
3. สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมี

ประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและ
นอกประเทศ 

4. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก 
เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอื่น 

5. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทํา
ของตน 

6. สามารถแกไขปญหาใน
สถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 

7. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจ
เหนือผูอื่น มีศักยภาพในการเปน
ผูนํา 

8. เชื่อมั่น ศรัทธาตอผูอื่นและเปนที่
พ่ึงของผูใตบังคับบัญชา 

9. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการ
บริหารงาน 

10. มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จ
ของงาน 

11. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบ
อํานาจใหผูอื่น 

12. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดย
มุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต 

13. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาให
เปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถ
พัฒนาตนเอง 

14. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 

15. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
16. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง 

 ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ      
  

ความรอบรูทางการบริหาร 
♦ หลักการจัดการสมัยใหม 
♦ หลักการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
♦ นโยบายการบริหารอุดมศึกษา

ไทย 
♦ การพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ 
♦ การบริหารสูความเปนเลิศ 
♦ เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ

การบริหารงานมหาวิทยาลัย 
ทักษะการบริหารงาน 
♦ การพัฒนาวิสัยทัศนผูนํา 
♦ การบริหารเชิงกลยุทธ 
♦ การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
♦ การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 
♦ การบริหารแบบมีสวนรวม 
♦ การสรางทีมงานและเครือขาย 
♦ การพัฒนาองคการเพื่อการ

เปล่ียนแปลง 
♦ การบริหารเชิงผูประกอบการ 
♦ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ขององคการ 
♦ การตัดสินใจทางการบริหาร 
♦ ทักษะในการติดตอส่ือสาร 
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ตารางที่ 24   การวิเคราะหสาระการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีแยกตาม 
                      ประเภทคุณลักษณะภาวะผูนํา (ตอ) 
 

ประเภทคุณลกัษณะ
ภาวะผูนํา 

คุณลักษณะภาวะผูนําที่พัฒนา สาระการพัฒนาจากการ
วิเคราะหและสังเคราะห 

คุณลักษณะภาวะผูนําดาน
การบริหาร (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
17. รูจักการทํางานเปนทีม 
18. มีทักษะในการวางแผนและ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
19. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุน

และใหความชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 
20. มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับ

ผูอื่นและประสานงานไดดี 
21. ชอบความทาทายและนําใหเกิด

การเปล่ียนแปลงเพื่อใหองคการ
ไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 

22. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 
23. มีประสบการณทางการบริหารใน

ระดับคณะวิชา มุงมั่น มอีุดมการณ
ตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปน
เลิศ 

24. สามารถดึงดูดหรือจัดหา
โครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสู
คณะและ  มหาวิทยาลัย 
 

 

ทักษะการบริหารคน 
♦ การสรางมนุษยสัมพันธ 
♦ หลักการจูงใจ 
♦ การบริหารความขัดแยง 
♦ การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
♦ การสรางองคการเอื้อการเรียนรู 
♦ การบริหารทรัพยากรมนุษย 
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ตารางที่ 24   การวิเคราะหสาระการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีแยกตาม 
                      ประเภทคุณลักษณะภาวะผูนํา (ตอ) 
 
ประเภทคุณลกัษณะ

ภาวะผูนํา 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่พัฒนา สาระการพัฒนาจากการ

วิเคราะหและสังเคราะห 
คุณลักษณะภาวะผูนําดาน
วิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มีความรอบรูและสามารถบูรณา
การความรูมาใชประโยชนได 

2. มีความเปนผูนําทางวิชาการและ
วิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้ง
ภายในและภายนอกหนวยงาน 

3. สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพ
ทางวิชาการ 

4. มีประสบการณทางวิชาการ การ
สอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทาง
วิชาการสูง 

5. มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
6. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทาง

วิชาการ 
7. สนใจ เอาใจใสในหลักการและ

ปรัชญาการศึกษา 
 
 

ความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ ปรัชญาการอุดมศึกษาไทย 
♦ บริบทและยุทธศาสตรการ

บริหารอุดมศึกษา 
♦ การบริหารงานวิชาการ 
♦ การบริหารงานวิจัย 
♦ การจัดการความรู 
      (Knowledge Management) 
♦ การบริหารอุดมศึกษาตามแนว

ทางการปฏิรูปการเรียนรู 
♦ สมรรถนะของ

สถาบันอุดมศึกษาดาน
การตลาดและการแขงขัน 

♦ การประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา 
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ตารางที่ 24   การวิเคราะหสาระการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีแยกตาม 
                      ประเภทคุณลักษณะภาวะผูนํา (ตอ) 
 
ประเภทคุณลกัษณะ

ภาวะผูนํา 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่พัฒนา สาระการพัฒนาจากการ

วิเคราะหและสังเคราะห 
คุณลักษณะภาวะผูนําดาน
บุคลิกภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เชื่อมั่นในตนเอง กลาหาญ กลาได
กลาเสีย ทะเยอทะยาน 

2. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณ
และบุคลิกภาพดี 

3. มีความอดทนทางปญญาและ
อารมณ ไมหว่ันกลัวตอความลมเหลว 

4. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุก
ฝาย มีความเปนประชาธิปไตย 

5. สรางสามัคคีในกลุมได 
6. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและ

ยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทาง
สังคม 

7. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มี
ความคิดความเขาใจในระดับสูง 

8. มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิม
สรางสรรค 

9. รูจักตนเองเปนอยางดี 
10. เปดเผย กลาแสดงออกและสราง

ความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจได 
11. ยืดหยุนและปรับตัวไดใน

สถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอา
จัง 

12. มีความยินดีและเต็มใจใน
ภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศ
ตนทํางานเพ่ือผลประโยชนของ
หนวยงาน 

 
 
 

บุคลิกภาพและภาพลักษณ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพสําหรับ

นักบริหาร 
♦ การเสริมสรางสุขภาพสําหรับ

นักบริหาร 
♦ ศิลปะการพูด 
♦ การพัฒนาเชาวนอารมณ (EQ) 
♦ การพัฒนาความคิดเชิงบวก 
♦ การพัฒนาความคิดริเริ่ม

สรางสรรค 
♦ การบริหารความเครียดของนัก

บริหาร 
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ตารางที่ 24    การวเิคราะหสาระการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีแยกตาม 
                      ประเภทคุณลักษณะภาวะผูนํา (ตอ) 
 
ประเภทคุณลกัษณะ

ภาวะผูนํา 
คุณลักษณะภาวะผูนําที่พัฒนา สาระการพัฒนาจากการ

วิเคราะหและสังเคราะห 
คุณลักษณะภาวะผูนําดาน
คุณธรรมและจริยธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
2. มีมโนธรรมในจติใจเปนเคร่ืองคุม

ประพฤติของตน 
3. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรม

และจริยธรรมในหนวยงาน 
4. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดาน

คุณธรรมและจริยธรรม 
5. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดี

ตอวิชาชีพ 
 

ความมีคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาวิชาชีพ 
♦ การบริหารและพัฒนาจิต 
♦ คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับ

นักบริหาร 
♦ จรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหาร

การศึกษา 
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 4.   การพัฒนารูปแบบคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 

 ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบในการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี เปนขั้นตอนที่ดําเนินการตอเนื่องภายหลังจากการศึกษา
แนวคิด ทฤษฎี และหลักการที่นํามาใชสรางรูปแบบ การกําหนดหลักการกํากับการสรางรูปแบบ
และการวิเคราะหคุณลักษณะผูนําแยกตามประเภท ดังที่ไดกลาวมาแลวขางตน โดยมีหลักการ
แนวคิดและกระบวนการในการพัฒนารูปแบบตามลําดับ  ดังนี้ 
 แนวคิดหลักของรูปแบบ ประกอบดวย 4 แนวคิดหลัก คือ 
 1. การประเมินเพ่ือกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนา 
 2. การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 3. การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 4. การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
 
 ข้ันตอนที่ 1. การประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําทีต่องพัฒนา  
 เปนขั้นตอนของการประเมินผูรับการพัฒนาเกี่ยวกบัภาวะผูนําโดยใชวธิีใดวธิีหนึ่ง
ซึ่งทําใหผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาทราบวาตนเองขาดคุณลักษณะภาวะผูนําใด คุณลักษณะ
ภาวะผูนําเหลานั้นจัดอยูในกลุมคุณลักษณะภาวะผูนํากลุมใดใน 4 กลุมที่จัดไว และมีความ
จําเปนตองพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําตามลําดับกอนหลังมากนอยอยางไร 
 
 ข้ันตอนที่ 2. การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  
 เปนขั้นตอนของการเตรียมความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูนําในดานบทบาท 
พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  สรางความคิดเชิงบวก (Positive Thinking) 
และแรง จู ง ใ จต อการพัฒนาภาวะผู นํ า  เ พ่ื อ เตรี ยมความพร อม ให กั บผู ที่ จ ะ เข า สู
กระบวนการพัฒนาและการเลือกและเตรียมสถานการณการพัฒนาใหสอดคลองกับคุณลักษณะ
ภาวะผูนําที่จะพัฒนาซึ่งไดกําหนดไวแลว สถานการณการพัฒนาตองประกอบดวยวิธีการและ
กิจกรรมการพัฒนาที่หลากหลาย 
 
 ข้ันตอนที่ 3. การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  
 เปนขั้นตอนของการดําเนินการเพื่อใหผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาไดรับการ
พัฒนาตามรูปแบบที่สรางขึ้น เปนการสรางและพัฒนาความรู ทักษะและเจตคติตามหลักการ
เรียนรู เพ่ือใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่พึงประสงคทั้ง 48 คุณลักษณะภาวะผูนํา
ตามที่ไดจากการศึกษาวิจัย  
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 ข้ันตอนที่ 4. การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
 เปนขั้นตอนของการประเมินผลการพัฒนาในขั้นที่ 3 วาสามารถพัฒนาใหเกิด
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมจริงหรือไมรวมทั้งการประเมินผลการดําเนินการใน
แตละ     ขั้นตอนและผลการดําเนินการในภาพรวม เพ่ือจะไดทราบวามีกระบวนการและขั้นตอน
ใดควรปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหดีขึ้น ซึ่งอาจสรุปไดวาเปนการประเมินผลการพัฒนาและการ
ดําเนินการในภาพรวม 

 

 การกําหนดความสัมพันธขององคประกอบ 
 การดําเนินการตามรูปแบบการพัฒนามีองคประกอบดังที่ไดกลาวมาแลวเปน      
ขั้นตอนและแนวคิดที่ตอเน่ืองกัน รวม 4 ขั้นตอน การดําเนินการมีลักษณะการเรียงลําดับขั้นตอน
จากขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 4 ตามลําดับความสัมพันธที่กําหนดไว ไมอาจจะขามขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง   
ไดความสัมพันธขององคประกอบทั้ง 4 ขั้นตอนมีลักษณะดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 3. กําหนดวธิีการ กิจกรรม และรายละเอียดการดาํเนินการในแตละขั้นตอนใหมี
ความสอดคลองและสัมพันธกันกับแนวคดิหลักในแตละขั้นตอน  
 4. หนดรายละเอยีดในขั้นการดําเนินการพัฒนาตามรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนํา ซึ่งประกอบดวยแนวคิด เน้ือหาของการพัฒนา วัตถุประสงค  วิธีการและกิจกรรมการ
พัฒนา และผลทีต่องการ 
 

 5.  รางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 

  รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีขั้นตนที่ผูวิจัยไดดําเนินการ
พัฒนาโดยใชหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําเปนกรอบ
แนวคิดในการพัฒนารูปแบบ แสดงไดดังแผนภูมิที่ 24 แสดงองคประกอบของรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีและรายละเอียดการดําเนินการตามโครงสรางของรูปแบบการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ดังตอไปน้ี 

 

ขั้นตอนที่ 1 

ขั้นตอนที่ 4 

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 
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แผนภูมิที่ 24    องคประกอบของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบด ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่1 การประเมินเพื่อกําหนด 
             คุณลักษณะภาวะผูนํา 

 
การประเมินความตองการจําเปนใน
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4 
ดาน คือ 
1. คุณลักษณะภาวะผูนําดานการ

บริหาร 
2. คุณลักษณะภาวะผู นํ าด าน

วิชาการ 
3. คุณลักษณะภาวะผู นํ าด าน

บุคลิกภาพ 
4. คุณลักษณะภาวะผู นํ าด าน

คุณธรรมและจริยธรรม 
 
โดยการประเมินตนเองและ/หรือการ
ประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการ
พัฒนา 

ขั้นตอนที่ 2 การเตรียมการพัฒนาคุณ 
       ลักษณะภาวะผูนํา 

 
2.1 การเตรียมความพรอมใหแกผูรับ
การพัฒนาโดยการสรางความรูความ
เขาใจในบทบาท พฤติกรรมและ
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีและ
สรางเจตคติทางบวกตอการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนํา 
 
2.2 การเตรียมความพรอมในการ
ดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
2 กระบวนการพัฒนา 
2 วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
4.1 การประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 

• ประเมินดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain)  
• ประเมินดานทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) 
• ประเมินดานเจตพิสัย (Affective Domain) 

2 คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
2 คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
2 คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
2 คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 

4.2 การประเมินผลการดําเนินการในภาพรวม 
• การประเมินความกาวหนา (Formative Evaluation) 
• การประเมินภาพรวมสรุป (Summative Evaluation) 

 

ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะ           
                ภาวะผูนํา 
3.1 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 

2 การพัฒนาความรอบรูทางการ
บริหาร 

2 การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
2 การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
 

3.2 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
2 การพัฒนาความเปนผูนําทาง

วิชาการ 
 

3.3 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
2 การพัฒนาบุคลิกภาพและ

ภาพลักษณ ของคณบดี 
 

3.4 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรม 
     และจริยธรรม 

2 การพัฒนาความมีคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 

 
3.5 การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 

• การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร 
• การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
• การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
• การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
• การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของ

คณบดี 
• การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและ 

จรรยาวิชาชีพ 
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รายละเอียดของการดําเนินการในแตละข้ันตอนของ 
รูปแบบการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนําของคณบดี 

 
 ข้ันตอนที่ 1. การประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําทีต่องพัฒนา  
 เปนขั้นตอนของการประเมินผูรับการพัฒนาเกี่ยวกบัภาวะผูนําโดยใชวธิีใดวธิีหนึ่ง
ซึ่งทําใหผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาทราบวาตนเองขาดคุณลักษณะภาวะผูนําใด คุณลักษณะ
ภาวะผูนําเหลานั้นจัดอยูในกลุมคุณลักษณะภาวะผูนํากลุมใดใน 4 กลุมที่จัดไว และมีความ
จําเปนตองพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําตามลําดับกอนหลังมากนอยอยางไร 
 
 การประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําทีต่องพัฒนา คือ การประเมิน
ความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําทั้ง 4 ดาน 
 
 วัตถุประสงค 
 เพ่ือประเมินคณุลักษณะภาวะผูนําของผูรับการพัฒนาวา ขาดคุณลักษณะภาวะผูนาํ 
ดานใดบาง จากกลุมคุณลักษณะภาวะผูนาํของคณบดีในภาพรวม 4 ดาน คือ ดานการบริหาร 
ดานวชิาการ ดานบุคลิกภาพ และดานคณุธรรมและจริยธรรม 
 วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
  1.  ประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนาตามวิธีการที่กําหนด 
 2.  ประเมินผูรับการพัฒนาโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา 
 ผลที่ตองการ 
 1. รูความตองการ จําเปนของผูรับการพัฒนาเกี่ยวกบัคุณลักษณะภาวะผูนําที่ควร
ไดรับการพัฒนา 
 2. สามารถพิจารณาเลือกรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําตามความจําเปน
ที่ไดจากการประเมิน 
 
 ก.  การประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
  เปนการประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําของผูเขารับการพัฒนาวามีหรือขาด       
คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหารคุณลักษณะใด ซึ่งจากผลการศึกษาวิจัยพบวา คุณลักษณะ
ภาวะผูนําดานการบริหารประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนํา 24 คุณลักษณะ คือ มีอิทธิพลตอ
การสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในองคการ สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง  
สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและนอกประเทศ มีมนุษยสัมพันธ 
อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน สามารถ
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แกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ  โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผู อ่ืน มี
ศักยภาพในการเปนผูนํา เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับบัญชา  มีทักษะ
ความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน  มีลักษณะการ
ใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสู
อนาคต  สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถพัฒนาตนเอง มุงเนน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น  มีทักษะการนําเสนอที่ มี
ประสิทธิภาพ มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ  รูจักการทํางานเปนทีม 
มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน  เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและให
ความชวยเหลือผูปฏิบัติงาน  มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี  ชอบ
ความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา  มี
ความสามารถในการพัฒนาทีมงาน   มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มี
อุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชา      สูความเปนเลิศ  สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัย
และทรัพยสินเขาสูคณะและมหาวิทยาลัย 
 เม่ือพิจารณาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 24 คุณลักษณะดังกลาว พบวา
สามารถจัดกลุมเปน 3 กลุมใหญที่ผูเขารับการพัฒนาจะตองมี  ประกอบดวย  
 1. ความรอบรูทางการบริหารตามภารกิจของคณบดี 
 2. ทักษะการบริหารงาน 
 3. ทักษะการบริหารคน 
 ดังน้ันในการประเมินผูเขารับการพัฒนาเพื่อทราบถึงคุณลักษณะภาวะผูนําดานการ
บริหาร จึงควรดําเนินการประเมินความรอบรูทางการบริหารตามภารกิจของคณบดี ประเมิน
ทักษะการบริหารงานและประเมินทักษะการบริหารคน โดยอาจใชวิธีการประเมินตนเองโดยผูรับ
การพัฒนาตามวิธีการที่กําหนด หรือประเมินผูรับการพัฒนาโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา 
 
 1.  การประเมินความรอบรูทางการบริหารตามภารกิจของคณบด ี
  วัตถุประสงค 
   1.  ประเมินความรูความเขาใจที่เกี่ยวกบัภารกิจทางการ บริหารของคณบดีใน
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐ 
   2.  เกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการพัฒนาความรูทางการบรหิารตามภารกิจ
ทางการบริหารของคณบดี 
   3.  จัดกลุมเพ่ือรับการพัฒนาความรูทางการบรหิารตามความสนใจ และความสามารถ 
   4.  ลําดับความสาํคัญของการพัฒนาตามความตองการจําเปน 
 วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
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 กรณีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. การทําแบบทดสอบหรือแบบประเมินความรูความเขาใจทางการบริหารตาม
ภารกิจทางการบริหารของคณบดี 
 2. เขียนรายงานความคาดหวงั และความตัง้ใจในการพัฒนาความรูความเขาใจ
ทางการบริหารตามภารกิจ 

   3.  การเลือกกลุมและจัดกลุมเพ่ือการพัฒนาตามความสนใจและความสามารถ 
   4.  การจัดลําดับความตองการพัฒนาของผูรับการพัฒนาตามผลการประเมิน 
 กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. จัดใหมีการทดสอบหรือประเมินความรอบรูทางการบริหารที่จําเปนสําหรับ
ตําแหนงคณบดีโดยใชเครื่องมือวัดความรูความเขาใจทางการบริหาร แบบฝกหัดหรือกรณีศึกษา
ทางการบริหารโดยใชสถานการณจําลองในการประเมิน 
 2. นําผลการวิเคราะหจากการทําแบบประเมินที่หนวยงานดําเนินการพัฒนาจัดให
มาจัดลําดับความสําคัญของการพัฒนาและเลือกกลุมการพัฒนาใหเหมาะสมกับผลการประเมิน 
 ผลที่ตองการ 
 1.  รูพ้ืนฐานความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการบริหารตามภารกิจทางการบริหารของ
คณบดีของแตละบคุคล 

  2.  รูลาํดับความสําคัญและความตองการจําเปนในการพัฒนา 
  3.  รูความคาดหวังของผูรับการพัฒนา 

 

 2.  การประเมินทักษะการบริหารงาน 
 วัตถุประสงค 
  1.   ประเมินทักษะการบรหิารงานและความตระหนักในศักยภาพและทักษะ
ความสามารถในการบริหารงาน 

    2.   เกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิใ์นการพัฒนาทักษะดานการบริหาร’งาน 
    3.   จัดกลุมเพ่ือรับการพัฒนา ทักษะดานการบริหารงาน 
   4. ลําดับความสําคัญของการพัฒนาทักษะการบริหารงานตามความตองการจําเปน 
  วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
  กรณีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
  1. เขียนรายงานการวิเคราะหตนเองเกี่ยวกบัความคาดหวัง และความตั้งใจใน
การพัฒนาทักษะดานการบริหารงาน 
  2. การเลือกกลุมเพ่ือการพัฒนาตามความจําเปน 
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กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. การวิเคราะหและประเมินทกัษะในการบรหิารงานโดยการทดลองแกปญหา
ทางการบริหารในสถานการณจําลอง 
  2. การจัดลําดับความสําคัญในความตองการพัฒนาของผูรับการพัฒนาตามผล
การประเมิน 
 3.  การประเมินทักษะการบริหารคน 
  วัตถุประสงค 
  1. ประเมินทักษะการบริหารคนและความตระหนักในศักยภาพและทักษะ
ความสามารถในการบริหารคน 
  2. เกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการพัฒนาทักษะดานการบริหารคน 
  3. จัดกลุมเพ่ือรับการพัฒนาทกัษะดานการบริหารคน 
  4. ลําดับความสําคัญของการพัฒนาทักษะการบริหารคนตามความตองการจําเปน 
  วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
  กรณีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
  1. เขียนรายงานการวิเคราะหตนเองเกี่ยวกับความคาดหวัง และความตั้งใจใน
การพัฒนาทักษะดานการบริหารคน 
  2. การเลือกกลุมเพ่ือการพัฒนาตามความจําเปน 
 กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. การวิเคราะหและประเมินทกัษะในการบรหิารคนโดยการทดลองแกปญหา
ทางการบริหารในสถานการณจําลอง 
 2. การจัดลําดับความสําคัญในความตองการจําเปนพัฒนาของผูรับการพัฒนา
ตามผลการประเมิน 
 ผลที่ตองการ 
  1. รูความสามารถและทักษะพื้นฐานดานการบริหารคนนของแตละบุคคล 
  2. รูเปาหมายและความคาดหวังในอนาคตตอการพัฒนา 
  3. รูความตองการจําเปนในการพัฒนาทักษะดานการบริหารคน    
 
 ข.  การประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
 เปนการประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําของผูเขารับการพัฒนาวามีหรือขาด   
คุณลักษณะภาวะผูนํา ดานวิชาการคุณลักษณะใด ซึ่งจากผลการศึกษาวิจัยพบวา คุณลักษณะ
ภาวะผูนําดานวิชาการประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนํา 7 คุณลักษณะ คือ มีความรอบรูและ
สามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได  มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงาน
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เปนที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน  สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ  
มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง  มีทักษะในการ
พัฒนาหลักสูตร  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ  สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญา
การศึกษา 
 เม่ือพิจารณาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 7 คุณลักษณะดังกลาว พบวาการ
ประเมินผูเขารับการพัฒนากอนดําเนินการพัฒนา ควรเปนการประเมินความเปนผูนําทาง
วิชาการ โดยอาจใชวิธีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนาตามวิธีการที่กําหนด หรือประเมิน
ผูรับการพัฒนาโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา ดังนี้ 
 การประเมินความเปนผูนําทางวิชาการ 
 วัตถุประสงค 
 1. ประเมินความสามารถในการเปนผูนําทางวิชาการและวชิาชีพของแตละบคุคล 
 2. ตระหนักในความสามารถของการเปนผูนําทางวิชาการ 
 3. เกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่จะพัฒนาตนเองใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําทางวิชาการ 
 วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
 กรณีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. เขยีนรายงานการวิเคราะหตนเองเพ่ือพิจารณาคณุลกัษณะภาวะผูนาํทางวิชาการ
ที่มีในตนเองและสิ่งทีข่าดตกบกพรองในตัว 
 2. เขียนรายงานความคาดหวงัและความตั้งใจของตนตอการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําทางวิชาการ 
 กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. การใหขอมูลยอนกลับโดยผูอ่ืนหรือกลุมอ่ืนตอความสามารถในการเปนผูนําทาง
วิชาการและวชิาชีพ 
 2.  การใชแบบประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการที่พัฒนาโดยหนวยงานที่มี
ความเชีย่วชาญ 
 3. การจัดลําดับความสําคัญและความเหมาะสมในความตองการจําเปนพัฒนาของ
ผูรับการพัฒนาตามผลการประเมิน 
 ผลที่ตองการ 
  1.  รูพ้ืนฐานความสามารถในการเปนผูนาํทางวิชาการและวิชาชีพ 
  2.  รูความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําทางวิชาการของผูรับ
การพัฒนา 
  3.  รูความคาดหวังและความตั้งใจตอการพัฒนา 
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 ค.  การประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
  เปนการประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําของผูเขารับการพัฒนาวามีหรือขาด
คุณลักษณะภาวะผูนํา ดานบุคลิกภาพคุณลักษณะใด ซึ่งจากผลการศึกษาวิ จัยพบวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนํา 12 คุณลักษณะ คือ 
เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน  สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและ
บุคลิกภาพดี   มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว  ใจกวาง รับ
ฟงความคิดเห็นของ ทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย  สรางสามัคคีในกลุมได  มีฐานะทางสังคม
เปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม  มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความ
เขาใจในระดับสูง  มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค  รูจักตนเองเปนอยางดี  เปดเผย 
กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจได  ยืดหยุนและปรับตัวไดใน
สถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง  มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศ
ตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 
 เม่ือพิจารณาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 12 คุณลักษณะดังกลาว พบวา
การประเมินผู เขารับการพัฒนากอนดําเนินการพัฒนา ควรเปนการประเมินบุคลิกภาพและ
ภาพลักษณของคณบดี โดยอาจใชวิธีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนาตามวิธีการที่กําหนด 
หรือประเมินผูรับการพัฒนาโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา ดังนี้ 
 การประเมินบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
 วัตถุประสงค 
 1. ประเมินบุคลิกภาพและภาพลักษณที่เกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ
ของแตละบุคคล 
 2. กําหนดความคาดหวังและความตั้งใจในการพัฒนาบุคลิกภาพ และภาพลักษณ 
ที่พึงประสงคของคณบดี 
 วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
 กรณกีารประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. การวิเคราะหตนเองโดยการเขียนรายงานจุดดีและจุดออนเก่ียวกับบุคลิกภาพ
และภาพลักษณของตนเอง 
 2. การวิเคราะหตนเองโดยอาศัยคนอื่นทั้งโดยเปดเผยยอมรับการวิพากษวิจารณ
เกี่ยวกบับุคลกิภาพของตนโดยตรงและการวิเคราะหโดยไมเปดเผยซึง่ไมระบุวาผูวเิคราะหเปน
ใครเพื่อใหวิพากษวิจารณเกี่ยวกับบุคลิกภาพของตนอยางอิสระ 
 3. การวิเคราะหตนเองโดยอาศัยเครื่องมือแบบทดสอบหรือแบบประเมินบคุลิกภาพ 
 4. การเขียนรายงานความคาดหวัง และความตั้งใจในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนําดานบุคลกิภาพ 
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 กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. การใชแบบทดสอบหรือแบบประเมินเพ่ือเปนเครื่องมือในการวัดบคุลกิภาพ 
 2. การวิเคราะหผลจากการทดสอบหรือประเมิน และนําผลการวิเคราะหมา
จัดลําดับความตองการจําเปนและความเหมาะสมในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน
บุคลิกภาพของคณบดี 
  ผลที่ตองการ 
  1. รูบุคลิกภาพและภาพลักษณ จุดดีและจุดออนของตนเองที่ควรจะตองไดรับ
การพัฒนาใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
  2. รูความคาดหวงัและความตั้งใจตอการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบคุลิกภาพ 

 
 ง.  การประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 
 เปนการประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําของผูเขารับการพัฒนาวามีหรือขาด   
คุณลักษณะภาวะผูนํา ดานคุณธรรมและจริยธรรมคุณลักษณะใด ซึ่งจากผลการศึกษาวิจัยพบวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรมประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนํา 5 คุณลักษณะ 
คือ ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตนสามารถ
กําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรม
และจริยธรรม  แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
 เม่ือพิจารณาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 5 คุณลักษณะ
ดังกลาว พบวาการประเมินผูเขารับการพัฒนากอนดําเนินการพัฒนา ควรเปนการประเมินความ
มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ โดยอาจใชวิธีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนาตาม
วิธีการที่กําหนด หรือประเมินผูรับการพัฒนาโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา ดังนี้ 
 การประเมินความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
 วัตถุประสงค 
  1. ประเมินคุณลกัษณะภาวะผูนําดานคุณธรรม และจริยธรรม 
  2. เกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรม
และจริยธรรม 
  3. กําหนดความคาดหวังและความตั้งใจในการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนําดาน
คุณธรรมและจริยธรรม 
  วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
  กรณีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
  1. การประเมินโดยตนเองเกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาวิชาชพี
สําหรับผูบริหารการศึกษา 
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  2. การประเมินตนเองจากบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวของในดานคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษา 
  3. เขียนรายงานความคาดหวงั และความตัง้ใจในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 
 
 กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. การใชแบบทดสอบหรือแบบประเมินเพ่ือเปนเครื่องมือในการวัดคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาวิชาชีพ 
 2. การวิเคราะหผลจากการทดสอบหรือประเมิน และนําผลการวิเคราะหมาจัดลําดบั
ความตองการจําเปนและความเหมาะสมในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาคุณธรรมและ   
จริยธรรมของคณบดี 
 ผลที่ตองการ 
 1. รูจุดบกพรองที่ควรไดรบัการพัฒนาตนเองใหเกิดคุณลกัษณะภาวะผูนําดาน
คุณธรรมและจริยธรรม 
 2. รูความคาดหวังและความตัง้ใจในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรม
และจริยธรรม 
 3. ยอมรับและตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน
คุณธรรมและจริยธรรมของตนเอง 
 
 ข้ันตอนที่ 2. การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  
 เปนขั้นตอนของการเตรียมความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูนําในดานบทบาท 
พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบด ี  สรางความคิดเชงิบวก (Positive Thinking) 
และแรงจูงใจตอการพัฒนาภาวะผูนํา เพ่ือเตรียมความพรอมใหกับผูที่จะเขาสู
กระบวนการพัฒนาและการเลือกและเตรียมสถานการณการพัฒนาใหสอดคลองกับคุณลักษณะ
ภาวะผูนําที่จะพัฒนาซึ่งไดกําหนดไวแลว สถานการณการพัฒนาตองประกอบดวยวธิีการและ
กิจกรรมการพัฒนาที่หลากหลาย 
 การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําในขั้นตอนนี้สามารถจําแนกออกเปน
การเตรียมความพรอม 2 ดาน คือ 2.1. การเตรียมความพรอมใหแกผูรับการพัฒนาโดยการ
สรางความรูความเขาใจในบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี และสราง
เจตคติทางบวกตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา และ 2.2 การเตรียมความพรอมในการ
ดําเนินการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําดานกระบวนการพัฒนาและดานวิธีการและกิจกรรมการ
พัฒนา 
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 2.1  การเตรียมความพรอมใหแกผูรับการพัฒนาโดยการสรางความรูความ
เขาใจในบทบาท พฤติกรรมและคุณลกัษณะภาวะผูนําของคณบดีและสรางเจตคติ
ทางบวกตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 
 วัตถุประสงค 
  1.  ใหรูและเขาใจบทบาทภาวะผูนําและพฤติกรรมภาวะผูนําที่สอดคลองกับ
บทบาท 
  2.  ใหรูและเขาใจคุณลักษณะภาวะผูนําทีพึ่งประสงคและสอดคลองกับพฤติกรรม
ภาวะผูนําในแตละบทบาท 
  3. ใหเกิดความเขาใจถึงความสําคัญและจําเปนตอการพฒันาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีในดานตางๆ 
  4.  ใหเกิดเจตคตทิางบวกตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
 1.  ศึกษาหลักการแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําดวยตนเองจากเอกสาร 
ผลงานวิจัย สื่อ CD-ROM และ e-Learning  โดยเนนเกี่ยวกับบทบาท  พฤติกรรมและคุณลักษณะ
ภาวะผูนําที่พึงประสงคของคณบดี และความสําคญัของการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี 

  2.  ทําแบบทดสอบความรูเกี่ยวกับภาวะผูนําดานบทบาท  พฤติกรรมและ
คุณลักษณะ ภาวะผูนําของคณบดีทั้งกอนและหลังการศึกษาเรยีนรู 
  3.  การอภิปรายรวมกันของกลุมผูมีประสบการณทางการบริหาร
สถาบันอุดมศกึษาเพื่อแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นและประสบการณเกี่ยวกับเรื่องภาวะผูนําและ
ความสําคัญของการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 ผลที่ตองการ 
  1.  มีความรูและความเขาใจในบทบาท  พฤติกรรมและคณุลักษณะภาวะผูนํา
ของคณบดี 
  2.  ตระหนักถึงความสําคัญและจําเปนตอการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนําที่
พึงประสงค 

   3.  เกิดเจตคติที่ดตีอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
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 2.2  การเตรียมความพรอมในการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ดานกระบวนการพัฒนาและดานวิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
 วัตถุประสงค 
 1. สรางความพรอมและความเขาใจในการเขารับการพัฒนา 
 2. ทําความเขาใจเกี่ยวกับรายละเอียดของรปูแบบการพฒันาในดานขัน้ตอน  
กระบวนการพัฒนากิจกรรมและวธิีการพัฒนาตาง ๆ   ที่เหมาะสมกับแตละบุคคล 
 3. ใหรูและเขาใจนวัตกรรม และเทคโนโลยีทีใ่ชในการเรียนรูเพ่ือการพัฒนา 
 4. วางแผนและกาํหนดขอตกลงรวมกันในการพัฒนา 
 วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
 1. การประชุม สัมมนา รับฟงการบรรยายเพื่อชี้แจงและปฐมนิเทศใหผูรับ
การพัฒนารูและเขาใจแนวทางการพัฒนาตลอดกระบวนการพัฒนาและในภาพรวม 
 2. การบรรยาย อภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอซักถามเกี่ยวกับ
สาระหลักและรายละเอียดของรูปแบบการพัฒนาทั้งในสวนกระบวนการและกิจกรรม/วิธีการ
พัฒนา 
 3. การศึกษาเอกสารคูมือ และการสาธิตการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีตาง 
ๆ ที่ตองใชในการเรียนรูเพ่ือการพัฒนา 
 4. การประชุมเพ่ือตกลงและวางแผนรวมกันเพื่อการดําเนินการพัฒนา 
คุณลักษณะภาวะผูนําใหเหมาะสมกับผูรับการพัฒนา 
 ผลที่ตองการ 
 1. มีความพรอมและความเขาใจของผูรับการพัฒนาเกี่ยวกับรูปแบบการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนาํ  
กระบวนการพัฒนา กิจกรรมและวธิีการพัฒนา 
 2. มีความรู ความเขาใจในนวตักรรมและเทคโนโลยีที่จําเปนตองใชในกิจกรรม 
การพัฒนา 
 3. มีการปฏิบัตติามขอตกลงรวมกันของผูรับการพัฒนาในกระบวนการและ
กิจกรรมการพัฒนา 
 
 ข้ันตอนที่ 3. การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  
 เปนขั้นตอนของการดําเนินการเพื่อใหผูทีจ่ะเขาสูกระบวนการพัฒนาไดรับการ
พัฒนาตามรูปแบบที่สรางขึน้ เปนการสรางและพัฒนาความรู ทักษะและเจตคตติามหลักการ
เรียนรู เพ่ือใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีทีพึ่งประสงคทัง้ 4 ดาน รวม 48 คุณลักษณะ
ภาวะผูนําตามที่ไดจากการศึกษาวิจัย  
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 ในขั้นตอนการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา ผูวิจัยไดเสนอเนื้อหาการ
พัฒนา วัตถุประสงคของการพัฒนา วิธีการและกิจกรรมการพัฒนาตลอดจนผลที่ตองการจาก
การพัฒนาไวแยกเปนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4 ดานและการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
ซึ่งในแตละดานไดเนนเนื้อหาสาระการพัฒนาดังนี้ 
 3.1  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร มีเน้ือหาการพัฒนาที่เนน 

♦ การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร 
♦ การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
♦ การพัฒนาทักษะการบริหารคน 

 3.2 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ มีเน้ือหาการพัฒนาที่เนน 
♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 

 3.3 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ มีเน้ือหาการพัฒนาที่เนน 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 

 3.4 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม มีเน้ือหาการ
พัฒนาที่เนน 

♦ การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
 3.5 การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 

 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีแตละดาน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

 3.1 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
♦ การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร 

 วัตถุประสงค 
 1. เสริมสรางแนวคิดและหลักการจัดการสมัยใหม 
 2. เสริมสรางแนวคิดและหลักการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
 3. รูสาระของนโยบายการบริหารอุดมศึกษาไทยในยุคโลกาภิวัตน 
 4. รูหลักการและแนวคิดในการพัฒนาความคิดเชิงยุทธรวมทั้งสามารถ
พัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ 
 5. รูหลักการและแนวคิดการบริหารสูความเปนเลิศ 
 6. รูและสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการบริหารงาน
มหาวิทยาลัย 
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 วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาหลักการและแนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการสมัยใหม หลักการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาจากเอกสาร ตํารา บทเรียนสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร การเรียนรูแบบ
ออนไลน การสัมมนากลุมและกรณีศึกษาทางการบริหาร 
 2. ศึกษาเนื้อหาสาระของนโยบายการบริหารอุดมศึกษาของไทยจากเอกสาร 
ประกาศนโยบาย  การเรียนรูออนไลน 
 3. ศึกษาหลักการและแนวคิดในการพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ ฝกปฏิบัติอยาง
ตอเนื่องใหเกิดความคิดเชิงกลยุทธและการศึกษาจากกรณีตัวอยาง 
 4. การเรียนรูจากประสบการณของผูบริหารที่มีผลงานดีเดนและเปนเลิศทางการ
บริหารโดยการแลกเปลี่ยนประสบการณ ศึกษาจากกรณีศึกษาตัวอยางและประมวลสรุปเปน
บทเรียนที่เปนจุดดี จุดเดน ของการบริหาร สามารถสรางกรอบความคิด เรียนรูกลวิธีการ
พัฒนาการบริหารสูความเปนเลิศ แลวนํามาประยุกต ใชในการบริหารหนวยงานของตนเอง 
 5. ศึกษาหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบฐานขอมูล
เพ่ือการบริหารมหาวิทยาลัยในยุคโลกาภิวัตนจากเอกสาร ตํารา CD-ROM บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) Internet และ e-Learning ทุกรูปแบบ รวมทั้งฝกปฏิบัติใหเกิด
ทักษะความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารได 
 6. จัดทําแผนพัฒนาตนเอง (Individual Development Plan) ในดานการพัฒนา
ความรอบรูทางการบริหารอยางเปนระบบในสวนที่ยังขาดความรูทางการบริหารที่สําคัญจําเปน
ตอการบริหารงาน 
 ผลที่ตองการ 
 1. มีความรอบรูทางการบริหารและมีแนวทางในการนําความรูทางการบริหารไป
ประยุกตใชในการบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. มีความสามารถในการบริหารจัดการคณะวิชา โดยใชองคความรูทางการบริหาร
จัดการที่ทนัสมัย 
 3. มีการสรางเครือขายทางการบริหารจัดการเพื่อมุงสูความเปนเลศิและประเมิน
สถานภาพ ของคณะวิชาตนเองได 
 4. มีแผนพัฒนาตนเองอยางเปนระบบ โดยสามารถระบุประเด็นสําคัญที่ตองพัฒนา
และแนวทางในการพฒันา ตนเองใหเกดิความรอบรูทางการบริหารในการฝกปฏิบตัิแบบบูรณาการ 

♦ การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
วัตถุประสงค 

 1. พัฒนาวิสัยทัศนผูนําอยางเปนระบบและสามารถนําทักษะมาประยุกตใชกับ
กระบวนการวางแผนและการบริหารงาน 
 2. รูแนวคิด หลักการ  กระบวนการและมีทักษะการบริหารเชิงกลยุทธ 
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 3. รูแนวคิด หลักการ  กระบวนการและมีทักษะการบริหารการเปลี่ยนแปลง
ในฐานะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 4. รูแนวคิด หลักการ  กระบวนการและมีทักษะการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 
 5. รูแนวคิด หลักการกระบวนการและมีทักษะการบริหารแบบมีสวนรวม 
 6. พัฒนาทักษะการสรางทีมงานและเครือขาย  
 7. รูหลักการและแนวคิดการพัฒนาองคการเพื่อการเปลี่ยนแปลงที่ มี
ประสิทธิภาพขององคการ 
 8. รูแนวคิด  หลักการและมีทักษะการบริหารเชิงผูประกอบการ 
 9. รูหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการ 
 10. รูหลักการ  แนวคิดและมีทักษะในการตัดสินใจทางการบริหารที่ มี
ประสิทธิภาพ 
 11. รูหลักการ แนวคิด องคประกอบ กระบวนการตัดสินใจและมีทักษะความคดิ
เชิงวิเคราะหในการตัดสินใจทางการบริหาร 
 12. พัฒนาทักษะในการติดตอสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 

วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาแนวคิด หลักการ กระบวนการ องคประกอบเกี่ยวกับการบริหาร
เชิงกลยุทธ  การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์  การบริหารแบบมีสวนรวม   
การสรางทีมงาน การพัฒนาองคการ การบริหารเชิงผูประกอบการ ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลขององคการ การตัดสินใจสั่งการทางการบริหารจากสื่อการเรียนรูตาง ๆ เชน  
เอกสาร ตํารา งานวิจัย สื่อประสม CD-ROM บทเรียนแบบโปรแกรม e-Learning,  e-Training 
การประชุมสัมมนาทางวิชาการที่เกี่ยวของ 
 2. การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action Learning) ในกลุมเนื้อหาที่มุงเปาใหเกิด
ทักษะพรอมการเรียนรูในเรื่องการ พัฒนาวิสัยทัศนผูนํา การสรางทีมงานและเครือขาย การ
ตัดสินใจสั่งการทางการบริหาร และทักษะในการติดตอสื่อสาร 
 3. การอภิปรายเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณทางการบริหารกับผูมีประสบการณ
สูงและมีผลงานดีเดนทางการบริหาร เพ่ือนําประสบการณมาประยุกตใชกับการบริหาร ชวยเสริม
จุดแข็งและแกไขจุดออน 
 4. การศึกษาดูงานโดยมีการกําหนดประเด็นและเปาหมายที่ชัดเจนใน
การศึกษาดูงานเพื่อนําผลการ 
ศึกษาดูงานมาดําเนินการวางแผนพัฒนาการบริหารและสามารถวิเคราะหเทียบเคียง 
(Benchmarking) กับสมรรถนะขององคการที่ดําเนินการบริหารอยู 
 5. รวมประชุมสัมมนาและฝกอบรมในดานการบริหารงานตาง ๆ  



 276

 6. วิเคราะหรายงานผลการดําเนินงานของคณะวิชาประจําปหรือรายงานการ
ประเมินตนเองเพ่ือพิจารณาผลผลิตและผลลัพธของคณะวิชาในประเด็นประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของคณะ 
 7. ฝกปฏิบัติการตัดสินใจทางการบริหารจากกรณีศึกษาทางการบริหารหรือ
การกําหนด สถานการณจําลองและเกมการบริหารโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรหรือการเรียนรู
แบบออนไลนเพ่ือใหเกิดทักษะการตัดสินใจสั่งการทางการบริหารที่มีประสิทธิภาพและลดความเสี่ยง 
 8. การฟงการบรรยายเทคนิคการติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและฝก
ปฏิบัติการพูดและการนําเสนอที่มี 
ประสิทธิภาพเพื่อใหเกิดทักษะในการติดตอสื่อสารที่ดี 
 9. การเขียนรายงานสวนบุคคลถึงความคาดหวังและความตั้งใจในการพัฒนา
ทักษะทางการบริหารงานที่จําเปนโดยการวิเคราะหตนเองวามีจุดบกพรองหรือขาดทักษะการ
บริหารงานดานใด 
 10. การจัดทําแผนพัฒนาตนเองอยางเปนระบบและมีเปาหมายที่ชัดเจนถึงการ
พัฒนาใหเกิดทักษะการบริหารงานที่สอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
  ผลที่ตองการ 
 1. รูและมีแนวทางในการนําหลักการและแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ การบริหารการ
เปลี่ยนแปลง การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ การบริหารแบบมีสวนรวม  การสรางทีมงาน การบริหาร
เชิงผูประกอบการการพัฒนาองคการมาประยุกตเสริมสรางประสบการณทางการบริหารและ
ประยุกตใชในการบริหารงานได 
 2. มีทักษะทางการบริหารงาน สามารถใชเทคนิควิธีและกระบวนการทางการ
บริหารไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. สามารถวิเคราะหและกําหนดตัวชี้วัดเพื่อเปนเกณฑในการประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการได 
 4. สามารถตัดสินใจทางการบริหารไดดีและมีวิสัยทัศนในการบริหารงาน  
 5. มีทักษะในการติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
 6. มีรายงานสวนบุคคลเกี่ยวกับความคาดหวัง และความตั้งใจที่จะพัฒนา
ทักษะทางการบริหารงานของตนเอง 
 7. มีแผนพัฒนาตนเองในดานการพัฒนาทักษะทางการบริหารงาน ที่สอดคลองกับ
คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหารในการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
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♦ การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
วัตถุประสงค 

 1. เขาใจตนเอง เขาใจผูอ่ืนสามารถปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนและกลุมตามหลัก
มนุษยสัมพันธ 
 2. รูและเขาใจแนวคิดและหลักการจูงใจผูอ่ืน สามารถสรางแรงจูงใจใหผูอ่ืน
ปฏิบัติตามในกระบวนการบริหารไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. รูและเขาใจแนวคิดและหลักการบริหารความขัดแยง สามารถทําใหบุคลากร
ในหนวยงานทํางานไดอยางมีความสุข 
 4. รูและเขาใจแนวคิดและหลักการประสานงานทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
 5. รูและเขาใจแนวคิดหลักการ องคประกอบการ สรางองคการเอื้อการเรียนรู 
 6. รูและเขาใจแนวคิดหลักการบริหารทรัพยากรมนุษยโดยถือวาสมาชิกใน
หนวยงานเปนปจจัยทรัพยากรที่สําคัญ 

วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาดวยตนเองเกี่ยวกับแนวคิด หลักการ องคประกอบและเทคนิควิธีการ
สรางมนุษยสัมพันธ หลักการสรางแรงจูงใจการบริหารความขัดแยง การประสานงาน การสราง
องคการเอื้อการเรียนรูและการบริหารทรัพยากรมนุษยจากสื่อการเรียนรู เอกสาร ตํารา งานวิจัย  
สื่อประสม CD-ROM บทเรียนแบบโปรแกรม e-Learning,  e-Training การประชุมสัมมนาทาง
วิชาการที่เกี่ยวของ 
 2. การเรียนรูจากการปฏิบัติเพ่ือใหเกิดทักษะความสามารถในการบริหารคน
ดานการสรางมนุษยสัมพันธ การจูงใจ การบรหิารความขัดแยง และการประสานงานโดยมุงเนน
การศึกษาจากกรณีศึกษา เกมการ บริหาร การแสดงบทบาทสมมติและสถานการณจําลอง
เพ่ือใหเกิดประสบการณและสามารถประยุกตใชกับการบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. ฝกวิเคราะหตนเองและทีมงาน หาจุดแข็ง จุดออนเพื่อการพัฒนาและสราง
ทีมการเรียนรูที่สามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการทํางาน สรางแนวความคิดที่เปนระบบ 
สรางวิสัยทัศนรวม พัฒนาศักยภาพของตนเองอยูเสมอและสามารถรับรูโลกภายนอกไดอยาง
ถูกตอง ซึ่งเปนแนวคิดที่สอดคลองกับการสรางองคการเอื้อการเรียนรู 
 4. การฝกและจัดทํารายงานการวิเคราะหองคการเพื่อการออกแบบระบบ
ประสานงานที่มีประสิทธิภาพสนับสนุนการบริหารงานทั้งภายในและภายนอกองคการอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 5. การฝกและจัดทํารายงานการวิเคราะหบุคคลและกลุมบุคคลในองคการเพื่อ
การสรางมนุษยสัมพันธและสรางแรงจูงใจซึ่งเปนสวนสําคัญตอ การพัฒนาพฤติกรรมองคการให
สอดคลองกับแนวทางการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ 
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 6. การประชุมเพ่ือระดมสมองในการวิเคราะหปญหาความขัดแยงและคนหา
เทคนิคการทํางานที่กอใหเกิดความสุขในยุคการเปลี่ยนแปลงและฝกปฏิบัติโดยใชเกมการบริหาร 
ที่จําลองสถานการณเพ่ือการบริหารความขัดแยง และนําประสบการณมาประยุกตใชพัฒนาการ
บริหารความขัดแยงขององคการใหสมาชิกทุกคนในองคการสามารถทํางานรวมกันไดอยางราบรื่น 
โดยท่ีผูนําไมหลีกเลี่ยงปญหาความขัดแยงที่เกิดในสถานการณตาง ๆ  
 7. เขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการหรือการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อเก็บ
รวบรวมประสบการณมาสรุปเปนบทเรียนในการบริหารคนในองคการใหเกิดประสิทธิภาพโดย
เนนหลักการใหความสําคัญ กับคนในองคการเปรียบเสมือนกับปจจัยทรัพยากรมนุษยที่สําคัญ
และควรไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องทั่วถึงทั้งองคการ 
 8. การเขียนรายงานสวนบุคคลถึงความคาดหวัง และความตั้งใจในการพัฒนา
ทักษะการบริหารคนที่จําเปนโดยการวิเคราะห ตนเองถึงจุดบกพรองวาขาดทักษะการบริหารคน
ดานใด 
 9. การจัดทําแผนพัฒนาตนเองอยางเปนระบบและมีเปาหมายที่ชัดเจนถึงการ
พัฒนาใหเกิดทักษะการบริหารคนที่สอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 

ผลที่ตองการ 
 1. รูและมีแนวทางในการนําแนวคิด หลักการ การบริหารคนดานการสราง
มนุษยสัมพันธ หลักการสรางแรงจูงใจ การบริหารความขัดแยง การประสานงาน การสราง
องคการเอื้อการเรียนรู และการบริหารทรัพยากรมนุษย มาเสริมสรางประสบการณทางการ
บริหาร และประยุกตใชในการบริหารคนในองคการใหเกิดประสิทธิภาพ 
 2. มีทักษะทางการบริหารคน สามารถประยุกตใชเทคนิควิธี กระบวนการ   
ไดอยางมีประสิทธิภาพในดานการสรางมนุษยสัมพันธ การประสานงาน ศิลปะการจูงใจและ
เทคนิคการบริหารความขัดแยง 
 3. ตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาตน พัฒนาคนอ่ืนตลอดจนการ
ปรับตัวเขากับคนอื่นใหเปนที่ยอมรับ ของสังคม 
 4. มีรายงานสวนบุคคลเกี่ยวกับความคาดหวัง และความตั้งใจที่จะพัฒนา
ทักษะทางการบริหารคนของตนเอง 
 5. มีแผนพัฒนาตนเองในดานการพัฒนาทักษะทางการบริหารคน ที่สอดคลอง
กับคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหารในการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
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 3.2   การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ  
♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 

 วัตถุประสงค 
 1. รูและเขาใจหลักปรัชญาอุดมศึกษาไทย 
 2. รูและเขาใจบริบทและยุทธศาสตรการบริหารอุดมศึกษา 
 3. รูและเขาใจหลักการและแนวคิดการบริหารงานวิชาการ 
 4. รูและเขาใจหลักการและแนวคิดการบริหารงานวิจัย 
 4. รูและเขาใจหลักการและแนวคิดการจัดการความรู 
 6. รูและเขาใจหลักการและแนวคิดการบริหารอุดมศึกษาตามแนวทางการ
ปฏิรูปการเรียนรู 
 7. รูและเขาใจหลักการและแนวคิดของการเปรียบเทียบสมรรถนะของ
สถาบันอุดมศึกษาและสามารถวิเคราะหในเชิงการตลาดและการแขงขันในยุคการเปดเสรี
ทางการศึกษา 
 8. รูและเขาใจหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา 

 วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาหลักการและแนวคิดดวยตนเองเกี่ยวกับหลักปรัชญาการอุดมศึกษาไทย 
บริบทและยุทธศาสตรการบริหารอุดมศึกษา การบริหารงานวิชาการ  การบริหารงานวิจัย    
การจัดการความรู การบริหารอุดมศึกษาตามแนวทางการปฏิรูปการเรียนรู การเปรียบเทียบ
สมรรถนะของสถาบันอุดมศึกษาเชิงการตลาดและการแขงขันและการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาจากสื่อการ เรียนรู เอกสาร ตํารา งานวิจัย สื่อประสม CD-ROM บทเรียนแบบ
โปรแกรม e-Learning  e-Training การประชุมสัมมนาทางวิชาการที่เกี่ยวของ 
 2. การแลกเปล่ียนประสบการณทางการบริหารอุดมศึกษากับผูบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาอ่ืนที่มีประสบการณสูง รวมทั้งการอภิปราย หรือเสวนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
โดยมีประเด็นการเสวนาและกระทูคําถามแลวนําความรูและประสบการณทางการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษามาวิเคราะหและสังเคราะหเปนบทเรียนสําหรับการพัฒนาการบริหารในคณะ
วิชา 
 3. การศึกษาดูงานการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานวิจัย การประกัน
คุณภาพการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาในตางประเทศที่คัดสรรเพื่อมาเทียบเคียงและประยุกต
กับการบริหารของคณะวิชา 
 4. การประชุมกลุมยอยกับผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาและระดมสมองเพื่อ
วิเคราะหปรัชญาการอุดมศึกษาไทยในยุคปฏิรูปการเรียนรูและวิเคราะหบริบทการบริหาร
อุดมศึกษาเพ่ือใหเขาใจถึงหลักปรัชญาในการบริหารอุดมศึกษา ภายใตเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ 
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สังคม เทคโนโลยี การเมืองและสังคมไทยในยุคปจจุบัน ซึ่งเปนบริบทสําคัญและมีความซับซอน
มากขึ้นในอนาคต รวมทั้งสามารถกําหนดแผนและยุทธศาสตรในการบริหารคณะวิชาเชิงกลยุทธ 
 5. การศึกษากรณีตัวอยางเกี่ยวกับแนวคิด องคประกอบหลักการของการ
จัดการความรูและประยุกตใชในการบริหารการศึกษาในคณะวิชา 
 6. ก า ร ศึ ก ษ า ข อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส ม ร ร ถน ะ ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษาทั้งในและตางประเทศจากสื่อสิ่งพิมพ Internet และนํามาวิเคราะหปจจัยที่มี
ผลตอการเทียบเคียงสมรรถนะของสถาบันอุดมศึกษาและนํามาพิจารณาเปนปจจัยสําคัญที่ควร
ดําเนินการพัฒนาใหบรรลุผลตามวิสัยทัศนที่กําหนดไว 
 7. การรวมประชุม สัมมนาทางวิชาการเพื่อใหไดแนวคิด หลักการในการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาและหลักการประกันคุณภาพการศึกษา 
 8. วิเคราะหองคการและจัดทํารายงานการประเมินตนเองเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ในการบริหารจัดการคณะวิชาใหเปนไปตามมาตรฐานอุดมศึกษาในยุคการแขงขัน 
 9. เขียนรายงานสวนบุคคลถึงความคาดหวังและความตั้งใจในการพัฒนา
ความเปนผูนําทางวิชาการที่จําเปนตองพัฒนาใหสอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
 10. การจัดทําแผนพัฒนาตนเองทางดานความเปนผูนําทางวิชาการและ
วิชาชีพที่สอดคลองกับคุณลกัษณะภาวะผูนําทางวิชาการ 

 ผลที่ตองการ 
 1. รูและสามารถบูรณาการความรูเกี่ยวกับหลักปรัชญาการอุดมศึกษาไทย 
บริบทและยุทธศาสตรการบริหารอุดมศึกษา การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานวิจัย การจัดการ
ความรู   การบริหารอุดมศึกษาตามแนวทางการปฏิรูป การเรียนรู การเปรียบเทียบสมรรถนะ
ของสถาบันอุดมศึกษาเชิงการตลาดและการแขงขัน และการประกันคุณภาพการศึกษา มา
เสริมสรางประสบการณทางวิชาการเพื่อประยุกตใชกับการบริหารคณะวิชา 
 2. ตระหนักถึงความสําคัญของการมีศักยภาพความเปนผูนําทางวิชาการ 
 3. มีความพรอมและศักยภาพความเปนผูนําทางวิชาการ 
 4. มีรายงานสวนบุคคลที่แสดงถึงความคาดหวังและความตั้งใจในการ
พัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
 5. มีแผนพัฒนาตนเองในการกาวสูความเปนผูนําทางวิชาการที่มีศักยภาพ
สอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการในการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
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3.3   การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 

 วัตถุประสงค 
 1. รูหลักการและแนวคิดการพัฒนาบุคลิกภาพสําหรับนักบริหารและ
สามารถพัฒนาตนเองใหมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม 
 2. รูหลักการและแนวคิดการเสริมสรางสุขภาพสําหรับนักบริหารเกี่ยวกับ
การบริหารรางกาย การออก 
กําลังกาย รูหลักโภชนาการที่ทําใหสุขภาพดีและเตรียมความพรอมทางดานรางกายใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. รูและเขาใจหลักการและเทคนิคการพูดในที่สาธารณะมีเทคนิคการ
นําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
 4. รูและเขาใจหลักการและเทคนิคการพัฒนาเชาวนอารมณ 
 5. รูหลักการและแนวคิดในการพัฒนาความคิดเชิงบวกและสามารถพัฒนา
ใหเกิดความคิดเชิงบวกในตนเอง 
 6. รูหลักการและแนวคิดของเทคนิคการพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค 
รวมทั้งสามารถแสดงความคิดริเริ่มในการใหขอเสนอแนะ 
 7. เสริมสรางทักษะวิธีการรักษาอารมณและควบคุมตนเองจากความเครียด 

 วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาดวยตนเองเก่ียวกับหลักการ แนวคิดและวิธีการของการพัฒนา
บุคลิกภาพสําหรับนักบริหาร การเสริมสรางสุขภาพสําหรับนักบริหาร  ศิลปะการพูด การพัฒนา
เชาวนอารมณ (EQ) การพัฒนาความคิดเชิงบวก การพัฒนาความคิดริเร่ิมสรางสรรค การบริหาร
ความเครียดของนักบริหารจาก ตํารา เอกสาร การเขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการที่
เกี่ยวของ บทเรียนแบบโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร  การเรียนรูออนไลน  e-Learning   e-
Training 
 2. การฝกปฏิบัติการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออนของตนเองดานบุคลิกภาพแลว
นํามาเปนประเด็นการปรับปรุงและพัฒนาบุคลิกภาพทั้งภายในและภายนอกเพื่อสรางความ
เชื่อม่ันในตนเอง 
 3. ฝกปฏิบัติการบริหารรางกายการออกกําลังกายตามทฤษฎีที่ไดรับฟงจาก
การบรรยายหรือการสาธิตและหมั่นฝกใหเปนปกตินิสัยโดยเฉพาะชวงเวลาที่สะดวกจากการ
ปฏิบัติงานแลว  ศึกษาหลักการโภชนาการที่ดี เพ่ือเสริมสรางสุขภาพจากสื่อเอกสาร ตํารา     
ผลงานวิจัยและการเรียนรูออนไลนและการนําไปปฏิบัติ 
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 4. ชมวีดิทัศน CD-ROM หรือรับฟงการบรรยายจากวิทยากรเกี่ยวกับ
เทคนิคและศิลปะการพูดในโอกาสตาง ๆ ของนักบริหารและฝกปฏิบัติการพูดโดยมีวิทยากรเปน
ผูวิจารณใหขอมูลยอนกลับเพ่ือการปรับปรุงแกไขการพูดใหเหมาะสมสามารถติดตอสื่อสารได
อยางมีประสิทธิภาพ 
 5. ฝกปฏิบัติการวิเคราะห วิจารณปญหาจากกรณีศึกษา หรือการกําหนด
สถานการณจําลองและฝกการใหขอเสนอแนะการแกไขปญหาโดยใชความคิดริเริ่มสรางสรรค
และความคิดเชิงบวก 
 6. ฝกปฏิบัติการวิเคราะหสภาพปญหาและการเผชิญปญหากับตนเองโดย
ใชบทบาทสมมติและหาแนวทางในการรับรูและจัดการกับอารมณของตนเองและคนอื่น 
 7. การอภิปรายกลุมเพ่ือแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นและแนวทางในการบริหาร
ความเครียดและฝกปฏิบัติตนใหสามารถรักษาอารมณและควบคุมอารมณตนเองจาก
ความเครียดโดยอาจใชวิธีการนั่งสมาธิ เพ่ือกําหนดจิตใหหลุดจากความเครียดและสรางสุข    
ในการทํางาน 
 8. จัดทําแผนพัฒนาตนเองในดานบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดีที่
สอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 

 ผลที่ตองการ 
 1. รูและมีแนวทางในการพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดีที่พึง
ประสงค 
 2. เห็นและตระหนักถึงความสําคัญของ การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ดานบุคลิกภาพที่จะสรางความเชื่อม่ันในตนเองและเปนที่ศรัทธาตอผูอ่ืน 
 3. มีการพัฒนาและปรับปรุงตนเองใหมีบุคลิกภาพและภาพลักษณที่ดีของ
คณบดีตลอดจนการวางตัวในสังคมที่เหมาะสม 
 4. มีแผนพัฒนาตนเองดานคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพในการฝก
ปฏิบัติแบบบูรณาการ 
 
 3.4   การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 

♦ การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
 วัตถุประสงค 

 1. รูและเขาใจหลักการและแนวคิดในการบริหารและพัฒนาจิต 
 2. รูและเขาใจหลักคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับนักบริหาร 
 3. รูและเขาใจในหลักจรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษา 
 4. ปลูกฝงและรักษาคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพของผูบริหาร
การศึกษา 
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 วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาดวยตนเองเกี่ยวกับหลักการบริหารและพัฒนาจิต คุณธรรมและ 
จริยธรรมสําหรับนักบริหารและหลักจรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษาจากสื่อเผยแพร
หลักธรรมคําสั่งสอนตาง ๆ เชน หนังสือ  เอกสาร ตํารา วีดิทัศน เทปธรรมะ CD-ROM       
การเรียนรูออนไลน บทเรียนแบบโปรแกรม ตลอดจนการเขารวมกิจกรรมการพัฒนาจิตใจ และ
คุณธรรม จริยธรรมตาง ๆ ที่จัดโดยหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 2. ศึกษาหลักคุณธรรม จริยธรรมตามหลักศาสนาที่ตนเคารพนับถือ ศึกษา
คุณธรรมของผูบริหารในอุดมคติ หรือศึกษาคุณธรรม จริยธรรมจากหลักปรัชญาและปรัชญา
การศึกษาเพื่อนําหลักคุณธรรมที่ไดจากการศึกษามาสรุปเปนบทเรียนและใชประกอบแนวทาง
ในการบริหารงานและการปฏิบัติในวิชาชีพ 
 3. ศึกษาจรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษาจากเอกสารตลอดจน
ระเบียบ กฎหมายและองคกรวิชาชีพที่เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางการประพฤติปฏิบัติในการ
ประกอบวิชาชีพ 
 4. วิเคราะหตนเองแลวจัดทําเปนแผนพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและจริยธรรม 
โดยมีหลักการวิเคราะหตนเองวาเปนผูบริหารหรือใชภาวะผูนํารูปแบบใดที่จะมาชวยเสริมสราง
ใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรมและและสงเสริมการบริหารงาน โดยยึด
หลักการครองตน ครองคนและครองงานได 
 5. เขารวมกิจกรรมพัฒนาจิตเพ่ือใหเกิดปญญาและสันติสุขโดยการวิปสสนา
กรรมฐานซึ่งจัดโดยหนวยงานหรือศูนยพัฒนาจิต  หากสามารถจัดเวลาเพ่ือการเขารวมอยาง
จริงจังและมีการฝกปฏิบัติอยางตอ เน่ือง 
 6. สงเสริมความรูเกี่ยวกับการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
และประพฤติตนใหเปนแบบอยางทีดีเพ่ือใหเกิดการยอมรับ ศรัทธาทั้งในวงวิชาการและวิชาชีพ 
 ผลที่ตองการ 
 1. รูและมีแนวทางในการนําหลักคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพมา
ประกอบการประพฤติปฏิบัติในชีวิตการทํางานและการบริหาร 
 2. ตระหนักถึงความสําคัญของความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ
ของผูบริหารการศึกษา 
 3. ยอมรับความเปนจริงของตน รู จักตนเองและประพฤติตนใหเปน
แบบอยางที่ดีตอผูอ่ืนโดยนําหลักคุณธรรม จริยธรรมมาประพฤติปฏิบัติ 
 4. มีแผนพัฒนาตนเองดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพที่
สอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรมในการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
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 3.5   การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
 เปนการฝกปฏิบัติโดยเนนการเรียนรูจากการปฏิบตัิ (Action Learning) ทั้งใน
สถานการณจริงและกึ่งสถานการณจริงแบบบูรณาการครอบคลุมการพัฒนาดานตาง ๆ ดังนี้ 

♦ การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร  
♦ การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
♦ การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
♦ การพัฒนาความมีคุณธรรมและจริยธรรม 

 
  วัตถุประสงค 
 1. เพ่ือเสรมิสรางประสบการณตรงทางการบริหารเกี่ยวกับความรอบรูทางการ
บริหาร ทักษะการบริหารงาน และทักษะการบริหารคน  
 2. เพ่ือเสริมสรางประสบการณและเพิ่มทักษะการเปนผูนําทางวิชาการ 
 3. เพ่ือเสริมสรางประสบการณและพัฒนาปรับปรุงบุคลิกภาพและภาพลักษณ
ที่เหมาะสมของคณบดี 
 4. เพ่ือเสริมสรางประสบการณเกี่ยวกับการพัฒนาและธํารงรักษาความมีคุณธรรม
และจริยธรรมสําหรับผูบริหาร 
  วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
 1. แนะนําการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการโดยการปฐมนิเทศ ใหผูรับการพัฒนา
ทราบใน ขั้นตอน กระบวนการและวิธีการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการทั้งในสถานการณจริงและกึ่ง
สถานการณจริง โดยวิธีการเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action  Learning)  
 2. การเรียนรูจากการปฏิบัติเพ่ือการพัฒนา   การพัฒนาความรอบรูทางการ
บริหารการพัฒนาทักษะการบริหารงาน การพัฒนาทักษะการบริหารคน การพัฒนาความเปน
ผูนําทางวิชาการ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี การพัฒนาความมีคุณธรรม
และจริยธรรม ดวยวิธีเรียนรูที่หลากหลายและสามารถเชื่อมโยงความรูตาง ๆ  แบบบูรณาการ 
เสริมสรางประสบการณและทักษะการบริหารในลักษณะ On the job training และเนนรูปแบบ
Self-Directed  Learning เชน การแลกเปลี่ยนประสบการณทางการบริหารกับผูบรหิารอ่ืน   
การศึกษาจากกรณีตัวอยาง การศึกษาดูงานการบริหารสถาบันอุดมศึกษาทั้งภายในและภายนอก
ประเทศแลวสรุปประสบการณเพ่ือเตรียมการประยุกตหรือการสัมมนากลุมยอย การเสวนา
แลกเปลี่ยนขอคิดเห็น ทางการบริหาร การฝกปฏิบัติตามโครงงานและแผนการพัฒนาตนเอง 
(Individual Development Plan) ตาง ๆ  ที่จัดทําไวในขั้นตอนการพัฒนาคณุลักษณะภาวะผูนํา
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ทั้ง 4 ดาน รวมทั้งนําเสนอโครงการเชิงบูรณาการที่แสดงถึงความเชื่อมโยงครอบคลุมการพัฒนา
ความรอบรูทางการบริหาร การพัฒนาทักษะการบริหารงาน การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดีและการ
พัฒนาความมีคุณธรรมและจริยธรรม โดยมีเนื้อหาการพัฒนา วิธีการ/กิจกรรมการพัฒนาการ
ประเมินผลตามวัตถุประสงคที่กําหนด 
 2. การจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินการตามโครงงานและแผนพัฒนา
ตนเองเกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา วิเคราะหและสรุปผลการฝกปฏิบัติเปนบทเรยีน 
และประสบการณที่ไดรับเพ่ือนําไปประยุกตใช 
  ผลที่ตองการ 
  1. สามารถพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร ทักษะการบริหารงาน ทักษะการ
บริหารคนที่พึงมีของคณบดี 
  2. สามารถพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการได 
  3.  สามารถพัฒนาและปรับปรุงบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดีได 
  4. สามารถพัฒนา ปลูกฝงและเสริมสราง รักษาความมีคุณธรรมและจริยธรรม
ของผูบริหารได 
  5. สามารถวิเคราะหและกําหนดกลยุทธการพัฒนาตนเองไดอยางเหมาะสม 
กับสถานการณตลอดจนกาละและเทศะ 
 
 ข้ันตอนที่ 4. การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
        เปนขั้นตอนของการประเมนิผลการพัฒนาในขั้นที่ 3 วาสามารถพัฒนาใหเกิดคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมจริงหรือไมรวมทั้งการประเมินผลการดําเนินการในแตละ     
ขั้นตอนและผลการดําเนินการในภาพรวม เพ่ือจะไดทราบวามีกระบวนการและขั้นตอนใดควร
ปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหดีขึ้น ซึ่งอาจสรุปไดวาเปนการประเมินผลการพัฒนาและการ
ดําเนินการในภาพรวม 
 ดังน้ันการประเมินผลในขั้นตอนนี้จึงสามารถแบงการประเมินผลไดเปน 2 รูปแบบ คือ 
การ ประเมินผลการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนําและการประเมินผลความกาวหนาและภาพรวม
สรุปในการดําเนินการ 
 
 1. การประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4 ดาน คือ 

♦ ดานการบริหาร 
♦ ดานวิชาการ 
♦ ดานบุคลิกภาพ 



 286

♦ ดานคุณธรรมและจริยธรรม และ 
♦ การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 

 ในการประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานตาง ๆ ที่กลาวมา ควรใช
หลักการ 
ประเมินผลการพัฒนาจากการเรียนรู 3 ดาน คือ 

 1.1 การประเมินเชิงพุทธิพิสัย (Cognitive Domain Evaluation) 
 1.2 การประเมินเชิงทักษะพิสัย (Psychomotor Domain Evaluation) 
 1.3 การประเมินเชิงเจตพิสัย (Affective Domain Evaluation) 

 
 วัตถุประสงคของการประเมิน 
 1. ประเมินความรูความเขาใจหลักการแนวคิดเกี่ยวกบัการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนาํตามรูปแบบการพัฒนาในดานตาง ๆ คือ 

♦ การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร  
♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
♦ การพัฒนาความมีคุณธรรมและจริยธรรม 
วิธีการประเมิน 

 -   ใชแบบทดสอบวัดความรู ความเขาใจในการประเมิน 
 - ใชการสังเกตพฤติกรรมจากแบบบันทึกพฤติกรรมเก่ียวกับการนําความรู  
หลักการแนวคิดไปใชฝกปฏิบัติตลอดจนการสังเกตการมีสวนรวมในการอภิปรายแสดงความคิดเห็น
และการแลกเปลี่ยนประสบการณ 
 -  ใชการประเมินตนเองเก่ียวกับความรูความเขาใจตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี 
ที่ไดจากการเรียนรู 
 2. ประเมินทักษะความสามารถดานการปฏิบัติและการประยุกตใชความรูที่ไดรับ
จากการพัฒนาในดานตาง ๆ คือ 

♦ การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
♦ การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
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วิธีการประเมิน 
     ก. ใชการประเมินพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในขณะการฝกปฏิบัติการและภายหลังการ
ฝกปฏิบัติการดาน 

♦ การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
♦ การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 

 โดยการสังเกตและบันทึกรายการพฤติกรรมดวยตนเอง  
       ข. ใชแบบประเมินผลสัมฤทธิ์จากการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
 3. การประเมินเจตคติและความตระหนักถึงความสําคัญและคุณคาของการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําดานตาง ๆ คือ 

♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
♦ การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
 
วิธีการประเมิน 

 ก. ใชการประเมินโดยแบบวัดเจตคติตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานตาง ๆ 
คือ 

♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
♦ การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 

     ข.  ใชการสังเกตพฤติกรรมการแสดงออก และทัศนคติตอการรวมกิจกรรมการพัฒนา 
     ค.  ใชการสอบถามความคิดเห็นและเจตคติภายหลังการพัฒนากับผูรับการพัฒนา   
ผูรวมการพัฒนา ผูรวมงาน  ผูใตบังคับบัญชาและผูบังคับบัญชา ในลักษณะการประเมินระบบ 
360 องศา 
 
 ผลที่คาดหวังจากการประเมิน 
 1. ทราบผลการพัฒนาดานความรูความเขาใจในหลักการ แนวคิด เกี่ยวกับการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานตาง ๆ คือ การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร การพัฒนา
ความเปนผูนําทางวิชาการ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
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 2. ทราบผลการพัฒนาทักษะ ความสามารถ  การประยุกตใชความรูจากการ
พัฒนาในดานตาง ๆ คือ การพัฒนาทักษะการบริหารงาน  การพัฒนาทักษะการบริหารคน การ
พัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ และการพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
 3. ทราบผลการพัฒนาดานเจตพิสัย และความตระหนักตอการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําดานตาง ๆ คือ  การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ  การพัฒนาบุคลิกภาพและ
ภาพลักษณ และการพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
 4. ไดขอมูลยอนกลับหลังการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4 ดาน คือ ดานการ
บริหาร ดานวิชาการ ดานบุคลิกภาพและดานคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือนําไปปรับปรุงวิธีการ 
กิจกรรม ขั้นตอนการพัฒนา 

 
 2.  การประเมินผลความกาวหนาและภาพรวมสรุปในการดําเนินการ 

 ประกอบดวย 
 2.1  การประเมินความกาวหนา (Formulative Evaluation) เพ่ือปรับปรุง  

ขั้นตอน วิธีการและกิจกรรมใหดีขึ้นขณะดําเนินการพัฒนาตามรูปแบบ 
  2.2 การประเมินภาพรวมสรุป  (Summative  Evaluation) หลังสิ้นสุดกระบวนการ 
พัฒนาตามรูปแบบ เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตามรูปแบบ 
  

 วัตถุประสงคของการประเมิน 
 1. ประเมินการดําเนินการพัฒนาในแตละขั้นตอนและในภาพรวมสรุปของการ
ดําเนินการพัฒนาตามรูปแบบวาบรรลุวัตถุประสงคหรือไม 
 2. ประเมินการดําเนินการพัฒนาตามขั้นตอนตาง ๆ  ตามรูปแบบถึงความเหมาะสม 
สอดคลองและการบรรลุวัตถุประสงค 
 3. รูประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการพัฒนาตามรูปแบบ 
 

 วิธีการประเมิน 
 1. วิเคราะหการดําเนินการในแตละขั้นตอนและในภาพรวมสรุปของการ
ดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําตามรูปแบบการพัฒนาวาบรรลุตามวัตถุประสงค และมี
ผลสัมฤทธิ์ระดับใด โดยการใชสอบถาม  การสัมภาษณและการสังเกตผูรับการพัฒนา 
 2. วิเคราะหความเหมาะสมสอดคลองของกระบวนการดําเนินการพัฒนาในแตละ
ขั้นตอนและภาพรวมสรุป  
 3. วิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลในแตละขั้นตอนและภาพรวมสรุปของ
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําตามรูปแบบการพัฒนา 
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 ผลที่คาดหวังจากการประเมิน 
 1. ทราบระดับผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินการพัฒนา ในแตละขั้นตอนและภาพรวมสรุป 
 2. ทราบระดับความเหมาะสม สอดคลองของการดําเนินการพัฒนาในแตละ
ขั้นตอนและภาพรวมสรุป 
 3. ทราบระดับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินการพัฒนาในแตละ
ขั้นตอนและภาพรวมสรุป 
 4. ทราบจุดบกพรองและสิ่งที่ควรไดรับการปรับปรุงพัฒนาในแตละขั้นตอนและ
ภาพรวมสรุปของการพัฒนาตามรูปแบบ 
 5. ทราบผลการพัฒนาเชิงบูรณาการในแตละขั้นตอนและภาพรวมสรุป 

 
 จากรายละเอยีดในรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ได
เสนอมาสามารถสรุปรายละเอียดการดําเนินการตามโครงสรางของรูปแบบการพฒันา         
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไดดังตารางที่ 25 ตอไปน้ี 
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ตารางที่ 25  สรุปรายละเอียดการดําเนินการตามโครงสรางของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ 
                ภาวะผูนําของคณบดี 
 

ข้ันตอนการ
ดําเนินการ 

แนวคิด เน้ือหาการพัฒนา 

ข้ันตอนที่ 1     
การประเมินเพ่ือ
กําหนดคุณลักษณะ
ภาวะผูนําที่ตอง 
พัฒนา 

 

การประเมินผูรับการพัฒนาโดยตนเองหรือ 
การประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการ 
พัฒนาเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนํากอน 
การพัฒนาเพ่ือใหทราบวาผูรับการพัฒนา 
ขาดคุณลักษณะภาวะผูนําดานใดและควร 
ตองไดรับการพฒันาอยางไร 

การประเมินผูรับการพัฒนาเกี่ยวกับ 
1. คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
2. คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
3. คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
4. คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและ 
    จริยธรรม 

ข้ันตอนที่ 2   
การเตรียมการพัฒนา
คุณลักษณะ 
ภาวะผูนํา 
 
 
 

1. การเตรียมผูรบัการพัฒนาดวยการศึกษา 
เอกสารเกีย่วกับรายละเอียด 
   1.1 ความหมายและความสําคญัเกี่ยวกับ 
ภาวะผูนําของคณบดี 
   1.2 ความสําคัญของบทบาท พฤติกรรม
และคณุลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

     1.3 ความสําคัญของการพัฒนาความรอบ
รูทางการบริหาร 

      1.4 ความสําคัญของการพัฒนาทักษะการ
บริหารงาน 

      1.5 ความสําคัญของการพัฒนาทักษะการ
บริหารคน 

 

1. การเตรียมความพรอมใหแกผูรบัการ 
พัฒนาโดยการสรางความรูความเขาใจใน 
บทบาท  พฤติกรรมและคณุลักษณะภาวะ 
ผูนําของคณบดีและสรางเจตคติทางบวก 
ตอการพัฒนาคณุลักษณะภาวะผูนํา 
2. การเตรียมความพรอมในการดาํเนินการ 
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําในดาน 
    2.1  กระบวนการพัฒนา 
    2.2  วิธีการและกิจกรรมการพฒันา 

     1.6 ความสําคัญของการพัฒนาความเปน
ผูนําทางวิชาการ 

       1.7 ความสําคัญของการพัฒนา
บุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 

       1.8 ความสําคัญของการพฒันาความมี
คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 

  2. การเตรียมการดําเนินการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนํา 

          2.1 การปฐมนิเทศ ชีแ้จง กําหนด
ขอตกลงในการพฒันาตามรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

         2.2 แนะนําการพัฒนาแตละข้ันตอนของ  
รูปแบบในรายละเอียด 
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ตารางที่ 25 (ตอ) 
ข้ันตอนการ
ดําเนินการ 

แนวคิด เน้ือหาการพัฒนา 

ข้ันตอนที่ 3   

การดําเนินการ
พัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนํา 

การดําเนินการเพื่อพัฒนาตามรูปแบบ
โดยเนนการสรางองคความรู ทักษะ และ
เจตพิสัยเพ่ือใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนํา
อันประกอบดวย 

 

 1.  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน • การพัฒนาความรอบรูทางการบรหิาร 
 การบริหาร  หลักการจัดการสมัยใหม 
   หลักการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
   นโยบายการบริหารอุดมศึกษาไทย 
   การพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ 
   การบริหารสูความเปนเลิศ 
         เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการ    

        บริหารงานมหาวิทยาลัย 
  • การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
   การพัฒนาวิสัยทศันผูนํา 
   การบริหารเชิงกลยุทธ 
   การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
   การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ ์
   การบริหารแบบมสีวนรวม 
   การสรางทีมงานและเครอืขาย 
   การพัฒนาองคการเพื่อการ 

       เปล่ียนแปลง 
   การบริหารเชิงผูประกอบการ 
   ประสิทธภิาพและประสทิธิผลของ 

        องคการ 
   การตัดสินใจทางการบริหาร 
         ทักษะในการติดตอสื่อสาร 
  • การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
   การสรางมนุษยสมัพันธ 
   หลักการจูงใจ 
   การบริหารความขัดแยง 
   การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
   การสรางองคการเอื้อการเรยีนรู 
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ตารางที่ 25 (ตอ) 
ข้ันตอนการ
ดําเนินการ 

แนวคิด เน้ือหาการพัฒนา 

   
         การบริหารทรัพยากรมนุษย 
 • การพัฒนาความเปนผูนําทาง 

      วิชาการ 
 

2.  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน 
วิชาการ 

 ปรัชญาการอุดมศึกษาไทย 
   บริบทและยทุธศาสตรการบริหาร 

        อุดมศึกษา 
   การบริหารงานวิชาการ 
   การบริหารงานวิจัย 
   การจัดการความรู 

  (Knowledge Management) 
   การบริหารอุดมศกึษาตามแนวทางการ 

 ปฏิรูปการเรียนรู 
         สมรรถนะของสถาบันอุดมศกึษาดาน   

       การตลาดและการแขงขัน 
         การประกันคุณภาพการศึกษาระดับ 

       อุดมศึกษา 
 • การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณ 
 

3.  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน 
บุคลิกภาพ         ของคณบดี 

   การพัฒนาบุคลิกภาพสําหรับนักบริหาร 
   การเสริมสรางสุขภาพสําหรับนักบริหาร 
   ศิลปะการพูด 
   การพัฒนาเชาวนอารมณ (EQ) 
   การพัฒนาความคิดเชิงบวก 
   การพัฒนาความคิดริเริม่สรางสรรค 
  การบริหารความเครียดของนักบริหาร 
 4.  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน • การพัฒนาความมีคุณธรรม จรยิธรรม 
 คุณธรรมและจริยธรรม        และจรรยาวิชาชีพ 
         การบริหารและพัฒนาจิต 
         คุณธรรมและจรยิธรรมสําหรับนักบริหาร 
         จรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษา 
   
 5.  การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ • การพัฒนาความรอบรูทางการบรหิาร 
  • การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
  • การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
  • การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
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ตารางที่ 25 (ตอ) 
 

ข้ันตอนการ
ดําเนินการ 

แนวคิด เน้ือหาการพัฒนา 

  • การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณ 
     ของคณบดี 

  • การพัฒนาความมีคุณธรรม จรยิธรรมและ 
     จรรยาวิชาชพี 

ข้ันตอนที่ 4  
การประเมินผลการ
พัฒนาและ 
การดําเนินการ 
 
 
 
 

1. การประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะ 
ภาวะผูนํา ดานตาง ๆ ดังนี้ 
   1.1คุณลักษณะภาวะผูนํ าด านการ
บริหาร 
    1.2คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
   1.3คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ภ า ว ะ ผู นํ า ด า น
บุคลิกภาพ 
   1.4คุณลักษณะภาวะผูนําดานคณุธรรม
และจริยธรรม 

  
  

 
- ประเมินดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain)  
- ประเมินดานทกัษะพิสัย (Psychomotor    
  Domain) 
- ประเมินดานเจตพิสัย (Affective Domain)
เกี่ยวกับการพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร 
การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
การพัฒนาความมีคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยา 
วิชาชีพ 

 2. การประเมินผลการดําเนินการพัฒนา
คุณ 
ลักษณะภาวะผูนาํ  

-การประเมินความกาวหนา  
(Formative Evaluation) 

  -การประเมินภาพรวมสรุป  
(Summative Evaluation) 

  โดยการ 
  • วิเคราะหการดําเนินการแตละข้ันตอนและ 

       ในภาพรวมสรุป 
  • วิเคราะหความเหมาะสมสอดคลองของ 

        กระบวนการพัฒนาในแตละข้ันตอนและใน 
        ภาพรวมสรุป 

  • วิเคราะหประสิทธิภาพและประสทิธิผลใน 
        แตละข้ันตอนและในภาพรวมสรุป 
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6.  แนวทางการนํารูปแบบไปใช เงื่อนไขความสําเร็จของรูปแบบและตัวชี้วัดความสําเร็จ
ของรูปแบบ 

 
 การนํารูปแบบการพัฒนาคณุลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใช ผูวิจัยไดกาํหนด
แนวทางการนําไปใช เง่ือนไขความสําเรจ็ของรูปแบบและตัวชี้วัดความสําเร็จของรูปแบบ ดังนี ้
 แนวทางการนํารูปแบบไปใช 
 1.  กอนการนํารูปแบบการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใช ผูใชตอง
ทําความเขาใจขั้นตอนการนําไปใชซึ่งประกอบดวย 

♦ การศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําในภาพรวมและในแตละ 
ขั้นตอน 

♦ การดําเนินการใชรูปแบบการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนํา 
♦ การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 

 2. ผูรับการพัฒนาตองสามารถจัดสรรเวลาในการศึกษาใหเหมาะสมกับภารกิจที่
รับผิดชอบเนื่องจากเนื้อหาของการพัฒนาตามรูปแบบประกอบดวยหลักการ แนวคิด 
องคประกอบ กระบวนการและทฤษฎีทางการบริหารที่เกี่ยวของสําคัญและจําเปนตอการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนํา จึงตองมีการศึกษาประมวลสาระดวยตนเองเพื่อใหเกิดความพรอมตอการ
ฝกปฏิบัติตามขั้นตอนของการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. หนวยงานที่นํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใชนอกจาก
จะตองศึกษารูปแบบใหเขาใจแลว ผูรับผิดชอบในการพัฒนาของหนวยงานและผูดําเนินการตาม
ขั้นตอนการพัฒนาควรไดรับการอบรมใหเขาใจอยางถองแทในการดําเนินการตามรูปแบบเพ่ือ
การพัฒนาที่บรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 4. หนวยงานที่นํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใชตองสราง
และพัฒนาชุดการเรียนรูที่เกี่ยวของ กําหนดแบบประเมินผลและแบบทดสอบที่ใชในการประเมิน
ใหชัดเจนและสามารถวัดประเมินไดจริง 

 5. ควรมีการกําหนดคุณสมบัติของผูเขาสูกระบวนการพัฒนา ซึ่งควรเปนผูบริหาร
สถาบันอุดมศกึษาตําแหนงคณบดีและยังคงดาํรงตําแหนงอยู 
 6. รูปแบบการพัฒนานี้เปนรูปแบบที่เนนการวิเคราะหหาความตองการจําเปนในการ
ไดรับการพัฒนา นั่นคือ คุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงคและสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะ  
ผูนําในแตละบทบาทของตําแหนงคณบดี ซึ่งตองเนนความตอเน่ืองของการพัฒนาเพื่อใหเกิด
คุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงคตามความตองการจําเปนและเนนการพัฒนาดวยตนเองเปน
สวนใหญตามพื้นฐานและลักษณะที่เปนธรรมชาติของผูที่ดํารงตําแหนงคณบดีในลักษณะรวมที่
ไมแตกตางกันตามสาขาวิชา 
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 7.  รูปแบบการพัฒนานี้เปนรูปแบบที่เนนใหผูรับการพัฒนาเกิดทั้งความรู ทักษะ 
เจตคติที่ดีตอการพัฒนาจึงควรใหความสําคัญกับการฝกปฏิบัติการแบบบูรณาการอยางมุงม่ัน 
จริงจังเพ่ือใหสามารถนําองคความรูที่ไดรับจากการศึกษาไปปรับใชเพ่ือเสริมสรางประสบการณและ
ทักษะในการบริหารงานอยางเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคของการพัฒนา โดยเนน
หลักการเรียนรูแบบ self-directed learning และอาจปรับใชกับกรณีการพัฒนาเปนหลักสูตรการ
ฝกอบรมผูบริหารโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนาทรัพยากรบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 เงื่อนไขความสําเร็จของรูปแบบ 
 1. ผูที่จะเขารบัการพัฒนาตองสามารถใหเวลากับการดําเนินการพัฒนาตาม
ขั้นตอนแตละขั้นตอนในรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําอยางจริงจัง และดําเนินการให
ครบทุกขั้นตอนตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการพัฒนา 
 2. หนวยงานที่นาํรูปแบบการพัฒนาไปใชตองทําความเขาใจรูปแบบใหดีและ
สามารถปรับรปูแบบการพฒันาใหเขากบัสถานการณของการพัฒนาอยางเหมาะสมสอดคลอง 
โดยคํานึงถึงธรรมชาติของผูรับการพัฒนาซึ่งเปนผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา 
 
 ตัวชีว้ัดความสําเร็จของรูปแบบ 

1. ผูเขารับการพฒันามีคุณลักษณะภาวะผูนาํดานการบริหาร  
2. ผูเขารับการพฒันามีคุณลักษณะภาวะผูนาํดานวิชาการ 
3. ผูเขารับการพฒันามีคุณลักษณะภาวะผูนาํดานบุคลิกภาพ 
4. ผูเขารับการพฒันามีคุณลักษณะภาวะผูนาํดานคุณธรรมและจริยธรรม 

 
ตอนที่ 2   การประเมินรูปแบบและผลการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิ 
 
 ในการประเมินรูปแบบและผลการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิที่ใหขอคิดเห็นจากการ
เขารวมสัมมนาเพื่อวิพากษรูปแบบและการตอบแบบประเมินของผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยไดไดแบง
การดําเนินการดังนี้ 
 2.1 การดําเนินการสัมมนาเพื่อประเมินรูปแบบ 
 2.2 ผลสรุปจากการสัมมนาและขอคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 
 2.3. การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีตาม
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 
 
 2.1  การดําเนินการสัมมนาเพื่อประเมินรูปแบบ 
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 ภายหลังจากที่ผูวิจัยไดสรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีฉบับรางแลว จึงไดทําการประเมินรูปแบบเพื่อตรวจสอบถึงความเหมาะสมและความ
เปนไปไดในการนํารูปแบบไปใช โดยการจัดสัมมนาผูทรงคุณวุฒิเพ่ือใหขอคิดเห็นเพ่ือพิจารณา
ความเหมาะสม ความเปนไปได ขอดี ขอจํากัดของรูปแบบ ในวันจันทรที่ 10 มกราคม  2548 
เวลา 9.00 – 12.00 น. ณ หองประชุมนานาชาติ 405 อาคาร 3 ชั้น 4 คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย มีผูทรงคุณวุฒิเขารวมการสัมมนา จํานวน 12 คน อาจารยที่ปรึกษา จํานวน 2 คน 
รวมจํานวน 14 คน โดยมีขั้นตอนการดําเนินการสัมมนา ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การเตรียมการจัดสัมมนา 
 ขั้นที่ 2 การดําเนินการสัมมนา 
 ขั้นที่ 3 การสรุปผลการสัมมนา 
  
 ข้ันที่ 1 การเตรียมการจัดสัมมนา 
 ผูวิจัยไดดําเนินการเตรียมการจัดสัมมนา ดังนี้ 
 1. จัดทําโครงการสัมมนาเพื่อพิจารณาตรวจสอบและประเมินรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี เสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบการจัดสัมมนา 
 2. ติดตอจองหองสัมมนาที่ฝายอาคารสถานที่ คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย และติดตอสั่งจองอาหารวาง-อาหารกลางวัน 
 3. ติดตอเพ่ือขอความอนุเคราะหผูทรงคุณวุฒิและเรียนเชิญเขารวมสัมมนาอยาง
ไมเปนทางการทางโทรศัพทและขอพบดวยตนเอง 
 4. ประสานงานกับคณะครุศาสตร เพ่ือขอใหออกหนังสือเรียนเชิญผูทรงคุณวุฒิเขารวม
การสัมมนา 
 5. สงหนังสือเชิญพรอมเอกสารประกอบการสัมมนาและแบบประเมินใหผูทรง  
คุณวุฒิทางไปรษณียและดวยตนเองกอนวันสัมมนา 20 วัน 
 6. เตรียมความพรอมสําหรับการดําเนินการสัมมนาและซักซอมกับผูดําเนินรายการ
ถึงกําหนดการและกิจกรรมในวันสัมมนา 
 ข้ันที่ 2 การดําเนินการสัมมนา 
 ผูวิจัยไดดําเนินการสัมมนา ดังนี้ 
 1. ผูดําเนินรายการเริ่มการประชุมสัมมนาโดยการชี้แจงรายละเอียดและขั้นตอน
การสัมมนารวมทั้งวัตถุประสงคของการสัมมนา 
 2. ผูวิจัยดําเนินการนําเสนอความเปนมาของการวิจัยและรางรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี โดยใชเวลาประมาณ 30 นาที 
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 3. ผูทรงคุณวุฒิทุกทานรวมกันวิพากษรางรูปแบบโดยการอภิปรายกลุมในประเดน็ 
ความเหมาะสมและความเปนไปไดในภาพรวมและองคประกอบสวนตาง ๆ ของรูปแบบ ขอดี 
ขอจํากัดของการนํารูปแบบไปใช ตลอดจนความคิดเห็นที่มีตอการนํารูปแบบไปใช 
 4. ผูวิจัยไดดําเนินการบันทึกขอคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิโดยการบันทึกรายละเอียด
ทั้งหมดลงในแถบบันทึกเสียง และตอบคําถามที่ผูทรงคุณวุฒิตองการความชัดเจนใน
วัตถุประสงคของการพัฒนารูปแบบและรายละเอียดที่เกี่ยวของกับวิธีการ กิจกรรมการพัฒนา
และผลที่คาดหวัง 
 5. ผูทรงคุณวุฒิไดแสดงความคิดเห็นกันอยางกวางขวางและมีการอภิปราย
เพ่ิมเติมในประเด็นที่เปนประโยชนตอการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี 
 ข้ันที่ 3 การสรุปผลการสัมมนา 
 ผูวิจัยดําเนินการสรุปผลการสัมมนา ดังนี้ 
 1.  ผูทรงคุณวุฒิที่เขารวมการสัมมนาครั้งน้ี จํานวน 12 คน เปนผูทรงคุณวุฒิที่ผูวิจัย
ไดคัดเลือกตามเกณฑที่กําหนดดังนี้ 

  1.1  เปนนักวิชาการดานการบริหารการศึกษา หรือดานการอุดมศึกษาที่มี
ความรูความสามารถในดานบริหารการศึกษาหรือดานอุดมศึกษาเปนอยางดี มีผลงานทาง
วิชาการเปนที่ประจักษและเปนที่ยอมรับโดยทั่วไป หรือ 

  1.2 เปนนักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่มีประสบการณความรู
ความสามารถในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยหรือการพัฒนาภาวะผูนํา และมีผลงานทางวิชาการ
เปนที่ประจักษและเปนที่ยอมรับโดยทั่วไป 
  1.3 เปนผูบริหารหรืออดีตผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในคณะวิชาตั้งแต
ระดับ หัวหนาภาควิชา รองคณบดี คณบดี ซึ่งมีประสบการณในการบริหารคณะวิชาเปนที่ยอมรับ
โดยทั่วไป  
 โดยผูทรงคุณวุฒิมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด เปนนกัวิชาการดานการ
บริหารการศึกษา จํานวน 3 คน เปนนักวิชาการดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยหรือการพัฒนา
ภาวะผูนํา จํานวน 5 คน เปนผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐระดับคณบดี จํานวน 4 คน 
และมีอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเขารวมสัมมนา จํานวน 2 คน รวมทั้งสิ้นจํานวน 14 คน 
 2. ผูวิจัยไดดําเนินการถอดเทปบันทึกเสียงผูทรงคุณวุฒิ ประมวลสาระสรุปขอคิดเห็น
เพ่ือการพัฒนาตามประเด็นที่กําหนดคือ ความเหมาะสม ความเปนไปได ขอดี ขอจํากัดของการ
นํารูปแบบไปใชในตารางผลสรุปจากการสัมมนาและขอคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 
 3. ผูวิจัยนําผลการวิเคราะหความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิไปทําการ
ปรับปรุงการพัฒนารูปแบบคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในลําดับตอไป 
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 2.2  ผลสรุปจากการสัมมนาและขอคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 
 ผลสรุปจากแบบสอบถามเพื่อประเมินรูปแบบจากผูทรงคุณวุฒิที่ส ง
แบบสอบถามคืน จํานวน 12 ราย (n = 12) ปรากฏ ดังตารางที่  26   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีโดยผูทรงคุณวุฒิ
เกี่ยวกับการนําไปใชและการบรรลุเปาหมาย และการแสดงความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิจาก
การสัมมนาเพื่อวิพากษรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ปรากฏดังตารางที่  
27   แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพื่อใหรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีมีความสมบูรณยิ่งขั้นในประเด็นตาง ๆ จากการสัมมนาผูทรงคุณวุฒิและจากการตอบ
แบบสอบถามเพื่อการประเมิน ดังตอไปน้ี 
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ตารางที่  26   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินรูปแบบการพัฒนา 
        คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีโดยผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับการนําไปใชและการ  
        บรรลุเปาหมาย 

 
ความ

เหมาะสม 
ความเปนไป

ได 
รายการที่ประเมิน 

X S.D. X S.D. 
1. การนําไปใช 
   1.1 การนํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
โดยภาพรวมทั้ง 4 ขั้นตอนไปประยุกตใช 

 
 

4.58 

 
 

0.51 

 
 

3.83 

 
 

0.83 
   1.2 ขั้นตอนการประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตอง
พัฒนา 

 
4.42 

 
0.51 

 
3.75 

 
0.75 

   1.3  ขั้นตอนการเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4.50 0.52 3.75 0.75 
   1.4  ขั้นตอนการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4.33 0.49 3.50 0.90 
   1.5  ขั้นตอนการประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 4.50 0.52 4.00 0.73 
   1.6  การจัดลําดับโครงสราง องคประกอบของรูปแบบจากขั้นที่ 1-4 4.42 0.51 3.92 0.79 
2. การบรรลุเปาหมายในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ 
คณบดี 
    2.1  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 

 
 
 

          การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร 4.42 0.67 3.92 0.90 
          การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 4.42 0.67 3.83 0.83 
       การพัฒนาทักษะการบริหารคน 4.42 0.67 3.67 0.77 
2.2  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ  
       การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 4.58 0.51 3.92 0.79 
2.3  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ  
       การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 4.33 0.65 3.58 1.00 
2.4  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม  
       การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 4.25 0.75 3.50 1.00 
2.5  การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 4.33 0.65 3.58 1.00 
 
 จากตารางที่ 26 สรุปความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิตอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีไดวา การนําไปใชของรูปแบบในทุกรายการมีคาความเหมาะสมอยูใน
ระดับมาก โดยพิจารณาวา การนํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีโดย
ภาพรวมทั้ง 4 ขั้นตอนไปประยุกตใช  มีคะแนนคาเฉลี่ยสูงสุด ( X= 4.58, S.D.=0.51) สวน
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ขั้นตอนการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา มีคะแนนคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 4.33, 
S.D.=0.49) และคาความเปนไปได  ในการนําไปใชของรูปแบบทุกรายการมีความเปนไปไดอยู
ในระดับมาก โดยพิจารณาวาขั้นตอนการประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ มีคะแนน
คาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.00, S.D.=0.73)  สวนขั้นตอนการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนํา มีคะแนนคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 3.50, S.D.=0.90)   
 สําหรับความคิดเห็นตอการบรรลุเปาหมายในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี มีความเหมาะสมในระดับมากทุกรายการ โดยขั้นตอนการพัฒนาความเปนผูนําทาง
วิชาการ มีคะแนนคาเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.58, S.D.=0.51) สวนขั้นตอนการพัฒนาความมี
คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ มีคะแนนคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 4.25, S.D.=0.75)   สวน
ความเปนไปไดของการบรรลุเปาหมายในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี มีความ
เปนไปไดในระดับมากทุกรายการ โดยขั้นตอนการพัฒนาความรอบรูทางการบริหารและขั้นตอน
การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ  มีคะแนนคาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน ( X = 3.92 ,S.D.=0.90 
และ S.D.=0.79 ตามลําดับ) และขั้นตอนการพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวชิาชพี 
มีคะแนนคาเฉลี่ยต่ําสุด ( X = 3.50, S.D.=1.00)   
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ตารางที่  27   แสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพื่อใหรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ 
                      ภาวะผูนําของคณบดีมีความสมบูรณยิ่งข้ันในประเด็นตาง ๆ จากการ 
                      สัมมนาผูทรงคุณวุฒิและจากการตอบแบบสอบถามเพื่อการประเมิน 
 

ประเด็น ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
1. แนวคิดและหลักการใน  
การพัฒนารูปแบบ 
 

1.1 มีแนวคิดและหลักการกํากับการพัฒนารูปแบบที่เปนไปตามหลัก
วิชาการที่ถูกตอง มีความเหมาะสมเชิงทฤษฎีดี มีการจัดระบบความคิด
และการนําเสนอที่ชัดเจนเปนรูปธรรม 
1.2 มีเนื้อหาและกระบวนการที่ครอบคลุมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ของคณบดีและสมรรถนะของผูบริหารระดับคณบดี 

2. ความเหมาะสมของการ   
นํารูปแบบไปใช 
 

2.1 มีความเหมาะสมตามหลักวิชาการ เพราะ conceptual framework ดี
และสอดคลองกับแนวโนมการบริหารจัดการในยุคปจจุบัน 
2.2 มีสาระการพัฒนาครอบคลุมคุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับ
ภารกิจของผูที่ดํารงตําแหนงคณบดี 
2.3 มีขั้นตอนการพัฒนาครบถวนตามกระบวนการที่มีความเหมาะสมใน
เชิงทฤษฎี 
2.4 ในภาพรวมรูปแบบมีความเหมาะสมและชัดเจนดี มีประโยชนตอการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ควรไดรับการสงเสริมใหมีการ
นําไปปรับใชกับการพัฒนาคณบดีได 

3. ความเปนไปไดของการ 
นํารูปแบบไปใช 

3.1 สามารถนําไปใชไดโดยตองประยุกตใชและกําหนดแบบประเมินและ
วิธีการใหชัดเจนมากยิ่งขึ้นตามบริบทของสถาบันอุดมศึกษาแตละแหง 
3.2 เปนรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําที่ใหแนวคิดกวาง ๆ ใน
การพัฒนาคณบดี ซึ่งหนวยงานผูดําเนินการพัฒนาหรือจัดฝกอบรม
สามารถนําไปศึกษาและพัฒนาเปนหลักสูตรที่ เหมาะสมสําหรับ
หนวยงานของตนเองได ซึ่งจะมีความเปนไปไดในการนําไปใชสูง 
3.3 ความเปนไปไดของการนํารูปแบบไปใชในบางลักษณะซึ่งขึ้นอยูกับ
บุคลิกภาพของแตละบุคคล เชน การประเมินบุคลิกภาพของคณบดี หรือ
ในเรื่องของคุณลักษณะดานคุณธรรม จริยธรรม เปนส่ิงที่วัดยาก ตองใช
เวลา อาจมีความเชื่อถือไดนอยในเชิงปฏิบัติ และจะมีผลตอการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมไดจริงมากนอยเพียงใด 
3.4 ควรสรางแรงจูงใจและการยอมรับในการพัฒนาผูบริหารระดับคณบดี 
เนื่องจากเปนผูที่มีความรูความสามารถและศักยภาพสูงอยูแลว โดยการ
สรางวัฒนธรรมองคการใหมใหเกิดการยอมรับในการพัฒนาตนเอง หรือ
การออกใบรับรองใหเมื่อผานหลักสูตรการพัฒนาเพื่อแสดงความเปน  
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ตารางที่ 27 (ตอ)  
 
 

ประเด็น ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
3. ความเปนไปไดของการ 
นํารูปแบบไปใช (ตอ) 

ผูบริหารมืออาชีพ 
1.5 ในการประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหารที่ตองพัฒนา 
หากพิจารณาจากคุณลักษณะทั้ง 24 คุณลักษณะยอยควรตองพิจารณา
กําหนดเนื้อหาการพัฒนาใหชัดเจน และกระชับ ตรงประเด็นมากขึ้น 
หากพิจารณาจากกลุมคุณลักษณะที่ตองพัฒนาที่แบงเปน 3 กลุมยอย 
คือ ความรอบรูทางการบริหาร ทักษะการบริหารงาน ทักษะการบริหาร
คน เน้ือหาที่พัฒนาก็จะมากไป ควรลดเนื้อหาใหกระชับ 
1.6 ควรคํานึงถึงวัฒนธรรมองคการแบบราชการไทยที่คณบดีใน 
สถาบันอุดมศึกษาอยูในสภาพแวดลอมดังกลาว เปนเครื่องประกอบใน
การออกแบบการพัฒนาเพ่ือใหเกิดความเปนไปไดในทางปฏิบัติรวมท้ัง
การติดตามประเมินผลเมื่อนําไปใช 
1.7 ตองมีหนวยงานรับผิดชอบดําเนินการเรื่องการพัฒนาโดยตรง ซึ่ง 
ตองชัดเจนและอธิการบดีในฐานะผูนําสูงสุดในมหาวิทยาลัยตองให
ความสําคัญและใหความรวมมือกับการพัฒนาดังกลาว 
1.8 ในรายละเอียดของการพัฒนาแตละขั้นตอนควรกําหนด 
วัตถุประสงคของการพัฒนาที่ เปนวัตถุประสงค เฉพาะหรือเปน
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่สามารถวัดหรือประเมินไดในเชิงรูปธรรม 
เชน การกําหนดวัตถุประสงคที่ตองการใหเกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เปนการ
วัดที่ยากมาก วิธีการพัฒนาตองส่ือใหเห็นวาจะทําใหเกิดอยางไร เปนตน 
1.9 มีแนวคิดในการพัฒนาที่เปนภาพกวาง ยังไมมีการระบุวา รูปแบบ 
การพัฒนาในแตละดาน ซึ่งควรเปนรูปแบบยอยเปนอยางไร ควรระบุให
ชัดเจนและจัดกลุมความคิดในการพัฒนาในแตละสวนใหชัดเจนมากกวานี้ 
1.10 การพัฒนารูปแบบตองพิจารณาความสัมพันธเกี่ยวโยงระหวาง 
กฎหมายและความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ของประเทศดวย จึงจะทําใหมี
ความเปนไปไดสูง การปรับรูปแบบหรือขั้นตอนของรูปแบบ พยายาม
เนนใหอยูในกระบวนการที่เปนขั้นตอนของการพัฒนาที่ปรากฎอยูใน
รูปแบบ 
1.11 ควรปรับเนื้อหาของรูปแบบเพ่ือใหเห็นวาวัตถุประสงค วิธีการ 
และผลที่คาดหวังหรือผลที่ตองการมีความสอดคลองกันจะทําใหรูปแบบ
มีความสมบูรณมากขึ้น 
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ตารางที่ 27 (ตอ) 
 

ประเด็น ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
4. ขอดีของการนํารูปแบบไปใช  
 

4.1 เปนความพยายามทางวิชาการที่จะสรางสรรคใหเกิดการขับเคล่ือน
การเปลี่ยนแปลงการบริหารในมหาวิทยาลัยใหมีการพัฒนาองคความรู
การบริหารงานระดับอุดมศึกษาท่ีเปนการพัฒนาอยางเปนระบบครบ
วงจร 
4.2 เปนรูปแบบที่มีความเหมาะสมมาก มีกระบวนการครบถวน ให
แนวคิดที่ สําคัญ ๆ ตอการพัฒนาภาวะผูนําของคณบดีซึ่ งจะให
ประโยชนตอผูที่เกี่ยวของมาก  
4.3 เปนรูปแบบที่มีความเปนรูปธรรม นาสนใจ สามารถนําไปประยุกตใช
ได  
4.4 ขอสรุปท่ีไดจากการวิจัย รูปแบบ วิธีการศึกษาและขอจํากัดที่มีแลว
ทําใหไดคุณลักษณะภาวะผูนํา บทบาทภาวะผูนําดานตาง ๆ ที่เปนองค
ความรูที่เปนแกน ไมวาสถานการณจะเปล่ียนแปลงไปอยางไร องค
ความรูจากการวิจัยพัฒนารูปแบบนี้ก็ยังคงอยูและสามารถพัฒนาผูที่จะ
เขามาดํารงตําแหนงคณบดีไดดวย 

5. ขอจํากัดของการนํารูปแบบ
ไปใช 

5.1 การยอมรับการพัฒนาของคณบดีเปนเรื่องที่สําคัญที่ตองพิจารณา 
เพราะผูที่จะยอมรับการพัฒนาตามรูปแบบตองเปนผูที่คิดกาวหนา ยอมรับ
วาศาสตรการบริหารเปนส่ิงที่ตองเรียนรู ไมใชเปนความรูที่ติดตัวมา
เพียงอยางเดียว การบริหารการศึกษาจะกาวไกลถาพัฒนาใหได
ผูบริหารมืออาชีพที่เขาใจปรัชญาการศึกษา เขาใจบริบทของการบริหาร
อุดมศึกษา และเปนผูที่มีวิสัยทัศน มีความเสียสละ ในเบื้องตนควรเนน
คณบดีที่ยินดีรับการพัฒนา 
5.2 ควรนําวิธีการแบบ problem-based learning มาใชในการพัฒนา 
5.3 มีการกําหนดวิธีการพัฒนาในภาพกวาง ควรมีการระบุเวลาในการ
พัฒนา 
5.4 ในขั้นตอนการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม อาจมีขอจํากัดในการ
ประเมินตนเองวาขาดคุณลักษณะดานนี้ และเมื่อพัฒนาแลว ดวยเวลา
อันจํากัด อาจพัฒนาไมไดในกรณีที่ผูรับการพัฒนาขาดคุณธรรม
ดังกลาว 

6. ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง
แกไขและเพื่อความสมบูรณของ
รูปแบบ (ตอ) 

6.1 ควรปรับใหวัตถุประสงคของกิจกรรมการพัฒนาเปนวัตถุประสงค
เชิ งพฤติกรรม  เพราะสะดวกแกการวัดวา เปนไปไดและมีการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมเกิดขึ้นจริงหรือไม 
6.2 ควรปรับเนื้อหาใหกระชับขึ้น คัดสรรเฉพาะประเด็นการพัฒนาที่จําเปน
และนําไปปฏิบัติไดจริง 
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ตารางที่ 27 (ตอ) 
 

ประเด็น ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
6. ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง
แกไขและเพื่อความสมบูรณของ
รูปแบบ (ตอ) 

6.3 ถาจะนํารูปแบบไปใชปฏิบัติจริง ตองมีการจัดการที่กระชับผูที่ดํารง 
ตําแหนงคณบดีจะมีภาระงานมาก ถาไดเขาสูกระบวนการพัฒนาที่ตอง
ใชเวลาและมีความซับซอน อาจทําใหผูรับการพัฒนาหลีกเล่ียงไมยอม
เขาสูกระบวนการ 
6.4 ควรกําหนดกิจกรรมการพัฒนาใหตอเนื่องเปนลักษณะ Research 
and Development และพัฒนาหลักสูตรตามสภาพปญหาในเชิงปฏิบัติ 
 อยางแทจริง และพิจารณา time frame ที่เหมาะสมประกอบ 
6.5 รูปแบบที่นําเสนอมีความสมบูรณในเชิงวิชาการแตการนํารูปแบบ
ไปใชจะปฏิบัติไดมากนอยเพียงใดเปนคําถามที่ตองการพิสูจน โดยการ
วิจัยกึ่งทดลองและอาจนําไปสูการปรับรูปแบบเพ่ือขยายผลในทาง
ปฏิบัติ 
6.6 ควรตองปรับใหรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี
นี้มีความกระชับ สมบูรณ เปนลักษณะ comprehensive model ที่
ชัดเจนเห็นองคความรู ในรูปแบบมากกวาเปนเพียงระบบของ
กระบวนการพัฒนา 

 
 
 2.3. การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 
 
 จากผลการประเมินรูปแบบและผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ
ที่ไดจากการสัมมนาเพื่อวิพากษและประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  
ผูวิจัยไดนําขอมูลมาปรับปรุงและพัฒนารูปแบบใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้นในประเด็นดังตอไปน้ี 
 1.  สวนประกอบของรูปแบบ 
 ผูวิจัยไดปรับปรุงและกําหนดสวนประกอบของรูปแบบเปน 4 สวนดังนี้ 
 สวนที่ 1 คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ตองการพัฒนา เปน
คุณลักษณะภาวะผูนําที่ไดจากการประมวล วิเคราะหและสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมในบทบาทภาวะผูนําดานตาง ๆ ของคณบดี จําแนกเปน
คุณลักษณะที่ตองการพัฒนา  4  ดาน  ประกอบดวยคุณลักษณะ  48  คุณลักษณะ              
คือ 1. คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร มี 24 คุณลักษณะ 2. คุณลักษณะภาวะผูนําดาน
วิชาการ มี 7 คุณลักษณะ 3. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ มี 12 คุณลักษณะ และ 4. คุณลักษณะ
ภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม มี 5 คุณลักษณะ  
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 สวนที่ 2 ประกอบดวย 2 สวนยอย คือ สวนยอยที่ 1 เปนแนวคิดและหลักการกํากบั
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี และสวนยอยที่ 2 เปนการระบุถึง 
วัตถุประสงคทั่วไปของรูปแบบการพัฒนาที่ทําใหเกิดความชัดเจน เปนระบบและมองเห็นภาพรวม
ของรูปแบบการพัฒนาดังกลาว 
 สวนที่ 3 กระบวนการพัฒนาตามรูปแบบที่ประกอบดวยขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ 
 ข้ันตอนที่ 1. การประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนา  
 เปนขั้นตอนของการประเมินผูรับการพัฒนาเกี่ยวกับภาวะผูนําโดยใชวิธีใดวิธีหน่ึง
ซึ่งทําใหผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาทราบวาตนเองขาดคุณลักษณะภาวะผูนําใด คุณลักษณะ
ภาวะผูนําเหลานั้นจัดอยูในกลุมคุณลักษณะภาวะผูนํากลุมใดใน 4 กลุมที่จัดไว และมีความ
จําเปนตองพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําตามลําดับกอนหลังมากนอยอยางไร 
 ข้ันตอนที่ 2. การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  
 เปนขั้นตอนของการเตรียมความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูนําในดานบทบาท 
พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  สรางความคิดเชิงบวก (Positive Thinking) 
และแรง จู ง ใ จต อการพัฒนาภาวะผู นํ า  เ พ่ื อ เตรี ยมความพร อม ให กั บผู ที่ จ ะ เข า สู
กระบวนการพัฒนาและการเลือกและเตรียมสถานการณการพัฒนาใหสอดคลองกับคุณลักษณะ
ภาวะผูนําที่   จะพัฒนาซึ่งไดกําหนดไวแลวโดยที่สถานการณการพัฒนาตองประกอบดวยวิธีการ
และกิจกรรมการพัฒนาที่หลากหลาย 
 ข้ันตอนที่ 3. การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  
 เปนขั้นตอนของการดําเนินการเพื่อใหผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาไดรับการ
พัฒนาตามรูปแบบที่สรางขึ้น เปนการสรางและพัฒนาความรู ทักษะและเจตคติตามหลักการ
เรียนรู เพ่ือใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่พึงประสงคทั้ง 48 คุณลักษณะภาวะผูนํา
ตามที่ไดจากการศึกษาวิจัย รวมทั้งการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการใหการพัฒนาบรรลุตาม
วัตถุประสงค ซึ่งในขั้นตอนนี้จะมีการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบตามคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีที่ไดจากการวิจัย 4 ดาน โดยพัฒนาเปน 4 รูปแบบยอย จากแนวคิดที่วารูปแบบทั้ง 4 
รูปแบบ      จะสามารถพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําไดครอบคลุมคุณลักษณะทั้ง 4 ดานอัน
ประกอบดวย 48 คุณลักษณะ  

 ข้ันตอนที่ 4. การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
 เปนขั้นตอนของการประเมินผลการพัฒนาในขั้นที่ 3 วาสามารถพัฒนาใหเกิด
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมจริงหรือไมรวมทั้งการประเมินผลการดําเนินการใน
แตละขั้นตอนและผลการดําเนินการในภาพรวม เพ่ือจะไดทราบวามีกระบวนการและขั้นตอนใด
ควรปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหดีขึ้น ซึ่งอาจสรุปไดวาเปนการประเมินผลการพัฒนาและการ
ดําเนินการในภาพรวม 
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 การกําหนดความสัมพันธขององคประกอบ 
 การดําเนินการตามรูปแบบการพัฒนามีองคประกอบดังที่ไดกลาวมาแลวเปน
ขั้นตอนและแนวคิดที่ตอเน่ืองกัน รวม 4 ขั้นตอน การดําเนินการมีลักษณะการเรียงลําดับ
ขั้นตอนจากขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 4 ตามลําดับความสัมพันธที่กําหนดไว ไมอาจจะขามขั้นตอนใด
ขั้นตอนหนึ่งได ความสัมพันธขององคประกอบทั้ง 4 ขั้นตอนมีลักษณะดังนี้ 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 จากแผนภูมิแสดงความสัมพันธของขั้นตอนตาง ๆ จะนําไปสูการกําหนดวิธีการ 
กิจกรรม และรายละเอียดการดําเนินการในแตละขั้นตอนใหมีความสอดคลองและสัมพันธกันกับ
แนวคิดหลักในแตละขั้นตอน และกําหนดรายละเอียดในขั้นการดําเนินการพัฒนาตามรูปแบบ
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา ซึ่งประกอบดวยแนวคิด เนื้อหาของการพัฒนา วัตถุประสงค  
วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา และผลที่ตองการ 
 ทั้ งนี้ ส ามารถแสดงรายละ เอี ยดในความสัม พันธและองคประกอบของ
กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไดดังแผนภูมิที่ 25  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 

ขั้นตอนที่ 4 

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 



แผนภูมิที่ 25  แสดงความสัมพันธและองคประกอบของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอมลูปอนกลับ 

ขั้นที่ 1 การประเมินเพื่อ
กําหนดคณุลักษณะภาวะผูนํา 

การประเมินความตองการจําเปนในการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  โดยการ
ประเมินตนเอง  และการประเมินโดย
หนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา 

ขั้นที่ 2 การเตรียมการพัฒนา 
คุณลักษณะภาวะผูนํา 

1. การเตรียมความพรอมใหแกผู รับการ
พัฒนา 
2. การเตรียมความพรอมในการดําเนินการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
   - กระบวนการพัฒนา 
   - วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 

ขั้นที่ 3 การดาํเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการพฒันาและการดําเนินการ 

1. การประเมินผลการพฒันาคุณลักษณะภาวะ
ผูนํา 

2. การประ เมินผลการดํ า เนิ นการ ใน
ภาพรวม 

รูปแบบที่ 1 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
   
  
    

รูปแบบที่ 2 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนาํดานวิชาการ 

รูปแบบที่ 3 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนาํดานบุคลิกภาพ 

รูปแบบที ่4 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนาํดานคณุธรรม
และจริยธรรม  

5. การฝกปฏบิัติแบบบูรณาการ 

  ความรอบรูทางการบริหาร 

 ทักษะทางการบริหารงาน 

 ทักษะการบริหารคน 

การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ

การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 

การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวชิาชีพ 
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สวนที่ 4 ประกอบดวยสวนสําคัญ 3 สวน คือ แนวทางการนํารูปแบบไปใช เง่ือนไข
ความสําเร็จของรูปแบบและตัวชี้วัดความสําเร็จของรูปแบบ ซึ่งผูวิจัยไดนําผลสรุปจากการ
สัมมนาผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับความเหมาะสม ความเปนไปได ขอดี ขอจํากัดและขอเสนอแนะ
เพ่ือความสมบูรณของรูปแบบมาปรับในประเด็นแนวทางและเงื่อนไขความสําเร็จของรูปแบบให
สมบูรณยิ่งขึ้น 
 
 2.  สวนของเนื้อหาของการพัฒนา วัตถุประสงค วิธีการ/กิจกรรมการพัฒนา
และผลที่ตองการ 
 จากขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิทั้งในสวนเกี่ยวกับความ
เหมาะสม ความเปนไปได ขอดี ขอจํากดัและขอเสนอแนะเพื่อความสมบูรณของรูปแบบผูวิจัยได
นําผลสรุปดังกลาวมาปรับใหสวนของเนื้อหาการพัฒนา วัตถุประสงค วิธีการ/กิจกรรมการพัฒนา
และผล   ที่ตองการมีความสอดคลอง สัมพันธกัน โดยเนนใหวัตถุประสงคที่ปรากฎในขั้นตอนการ
พัฒนาตาง ๆ เปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมและสอดคลองกับวิธีการ/กิจกรรมตลอดจนผลที่
ตองการอยางเปนระบบ เนนลักษณะการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูบริหาร แบบ self-directed 
learning , action learning และ problem-based learning โดยยึดผูรับการพัฒนาเปนศูนยกลาง 
(Learner-centered) และเปนรูปแบบการพัฒนาในขณะปฏิบัติงาน (on-the-job training) 
 
ตอนที่ 3 การนําเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  
              (ฉบับผลการวิจัย) 
  
 ผูวิจัยไดดําเนินการปรับปรุงและแกไขการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีตามขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ จึงไดรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี (ฉบับผลการวิจัย) ประกอบดวยสวนประกอบ 4 สวนสําคัญ ดังนี้ 
 สวนที่ 1  คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ตองพัฒนา 
 สวนที่ 2  หลักการและแนวคิดกํากับรูปแบบ และวัตถุประสงคทั่วไปของรูปแบบ 
 สวนที่ 3  กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ซึ่งประกอบดวย
ขั้นตอน เน้ือหาการพัฒนา วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม และผลที่
ตองการ ซึ่งขั้นตอนการพัฒนามี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นการประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะที่ตอง
พัฒนา    ข้ันการเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา ขั้นการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนํา ในขั้นตอนนี้ประกอบดวยรูปแบบยอย 4 รูปแบบตามกลุมคุณลักษณะที่ตองพัฒนา  
และการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
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 สวนที่ 4 แนวทางการนํารูปแบบไปใช  เง่ือนไขความสําเร็จและตัวชี้วัดความสําเร็จ
ของรูปแบบ 
 สวนประกอบทั้งหมดของรูปแบบดังกลาวปรากฎดังแผนภูมิที่ 26 และแสดง
กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูของคณบดีตามแผนภูมิที่ 27 ดังตอไปน้ี 
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แผนภูมิที่  26   แสดงสวนประกอบของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบด ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนที่ 1 คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ตองพัฒนา 

สวนที่ 2 แนวคิดและหลักการกํากับรูปแบบ และวัตถุประสงคทั่วไปของรูปแบบ 

สวนที่ 3 กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

ขั้นท่ี 1 
การประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะ
ภาวะผูนํา 4  ดาน 
1. คุณลักษณะภาวะผูนําดานการ
บริหาร 
2. คุณลักษณะภาวะผูนําดานการ
วิชาการ 
3. คุณลักษณะภาวะผูนําดาน
บุคลิกภาพ 
4.  คุณลักษณะภาวะผูนําดาน
คุณธรรมและจริยธรรม 

ขั้นท่ี2 
การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนํา 
1. การเตรียมความพรอมใหแกผูรับ
การพัฒนา  
2. การเตรียมความพรอมในการ
ดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนํา 
   - กระบวนการพัฒนา 
   - วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 

ขั้นท่ี 3 
 การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
1. การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน
การบริหาร 
2 การพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนําดาน
วิชาการ 
3. การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน
บุคลิกภาพ 
4. การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน
คุณธรรม และจริยธรรม 
5. การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 

ขั้นท่ี 4  
การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 

 
1. การประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 
2. การประเมินผลการดําเนินการในภาพรวม 

สวนที่ 4 แนวทางการนํารูปแบบไปใช  เงื่อนไขความสําเร็จและตัวชี้วัดความสําเร็จของรูปแบบ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 รูปแบบที่ 1 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
ความรอบรูทางการบรหิาร 

หลักการจัดการสมัยใหม 
หลักการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
นโยบายการบริหารอุดมศึกษาไทย 
การพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ 
การบริหารสูความเปนเลิศ 
เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการบริหารงานมหาวิทยาลัย 

ทักษะการบริหารงาน 
การพัฒนาวิสัยทัศนผูนํา 
การบริหารเชิงกลยุทธ 
การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ 
การบริหารแบบมีสวนรวม 
การสรางทีมงานและเครอืขาย 
การพัฒนาองคการเพื่อการเปลี่ยนแปลง 
การบริหารเชิงผูประกอบการ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการ 
การตัดสินใจทางการบริหาร 
ทักษะในการติดตอสื่อสาร 

ทักษะการบริหารคน 
การสรางมนุษยสัมพันธ 
หลักการจูงใจ 
การบริหารความขัดแยง 
การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
การสรางองคการเอื้อการเรียนรู 
การบริหารทรัพยากรมนุษย 

 

3.2 รูปแบบที่ 2 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
ปรัชญาการอุดมศึกษาไทย 
บริบทและยุทธศาสตรการบริหารอุดมศึกษา 
การบริหารงานวิชาการ 
การบริหารงานวิจัย 
การจัดการความรู  (Knowledge Management) 
การบริหารอุดมศึกษาตามแนวทางการปฏิรูปการเรียนรู 
สมรรถนะของสถาบันอุดมศึกษาดานการตลาดและการแขงขัน 
การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

3.3 รูปแบบที่ 3 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
การพัฒนาบุคลิกภาพสําหรับนักบริหาร 
การเสริมสรางสุขภาพสําหรับนักบริหาร 
ศิลปะการพูด 
การพัฒนาเชาวนอารมณ (EQ) 
การพัฒนาความคิดเชิงบวก 
การพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค 
การบริหารความเครียดของนักบริหาร 

3.4 รูปแบบที่ 4 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคณุธรรม 
     และจริยธรรม 

การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวชิาชีพ 
การบริหารและพัฒนาจิต 
คุณธรรมและจริยธรรมสาํหรับนักบริหาร 
จรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษา 

3.5 การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร 
การพัฒนาทักษะการบรหิารงาน 
การพัฒนาทักษะการบรหิารคน 
การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวชิาชีพ 

 
 

ขอมูลปอนกลบั 

ขั้นตอนที่1 การประเมินเพื่อกําหนด
คุณลักษณะภาวะผูนํา 

ขั้นตอนที่ 2 การเตรียมการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนํา ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา

การประเมินความตองการจําเปนในการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4 ดาน คือ 
1. คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
2. คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
3. คุณลักษณะภาวะผูนําดานบคุลิกภาพ 
4. คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรม 

และจริยธรรม 
โดยการประเมินตนเองและ/หรือการประเมิน
โดยหนวยงานที่ดําเนนิการพัฒนา 
 

2.1 การเตรียมความพรอมใหแกผูรับการพัฒนา
โดยการสรางความรูความเขาใจในบทบาท 
พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี
และสรางเจตคติทางบวกตอการพัฒนาคุณลกัษณะ
ภาวะผูนํา 
 
2.2 การเตรียมความพรอมในการดําเนนิการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
    - กระบวนการพัฒนา 
    - วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการพัฒนา
และการดําเนินการ 

4.1 การประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
• ประเมินดานพทุธิพิสัย (Cognitive Domain)  
• ประเมินดานทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) 
• ประเมินดานเจตพิสัย (Affective Domain) 

2 คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
2 คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
2 คุณลักษณะภาวะผูนําดานบคุลิกภาพ 
2 คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 

4.2 การประเมินผลการดําเนินการในภาพรวม 
• การประเมินความกาวหนา (Formative Evaluation) 
• การประเมินภาพรวมสรุป (Summative Evaluation) 

แผนภูมิที่ 27  แสดงกระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
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 สวนที่  1 คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีทีต่องพัฒนา 
 จากผลการวิจัยคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ตองพัฒนาตามรูปแบบการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ประกอบดวยคุณลักษณะ 4 ดาน คือ คุณลักษณะภาวะ
ผูนําดานการบริหาร  คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
และคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งคุณลักษณะภาวะผูนําทั้ง 4 ดาน
ดังกลาวประกอบดวยคุณลักษณะ 48 คุณลักษณะ และเปนคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่
สอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีในแตละดาน     โดยสามารถ
เรียงลําดับคุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับบทบาทตาง ๆ จากมากที่สุดไปยังนอยที่สุด ได
ดังนี้ 

1. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต 
2. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค 
3. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นใจผูอ่ืน  
4. ตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
5. ใจกวางรับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย 
6. สามารถแกไขปญหาไดในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
8. มีทักษณะการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี 
9. มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในองคการ  
10. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม  
11. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว 
12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได  
13. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับบัญชา  
14. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน  
15. สรางสามัคคีในกลุมได  
16. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง  
17. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น  
18. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน  
19. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือผูปฏิบัติงาน  
20. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดีอุทิศตนทํางานเพื่อ

ผลประโยชนของหนวยงาน 
21. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี  
22. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและนอกประเทศ  
23. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการเปนผูนํา  
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24. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน  
25. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน  
26. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม  
27. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน  
28. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถพัฒนาตนเอง  
29. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจได  
30. ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง  
31. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ  
32. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ  
33. รูจักการทํางานเปนทีม  
34. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม  
35. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน  
36. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้งภายในและ

ภายนอกหนวยงาน  
37. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มีอุดมการณตอการ

พัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ  
38. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและมหาวิทยาลัย  
39. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
40. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหองคการไปสูทิศทาง

พัฒนาและกาวหนา 
41. สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ  
42. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ  
43. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
44. เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน  
45. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง  
46. มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
47. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน 
48. รูจักตนเองเปนอยางดี 
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 สวนที่ 2 แนวคิดและหลักการกํากับรูปแบบและวตัถปุระสงคทั่วไปของรูปแบบ 
 2.1  แนวคิดและหลักการกํากับรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี 
 1. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่เปด
โอกาสใหผูบริหารพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง โดยเรียนรูถึงขอบกพรองของตนเอง จัดการแกไข
พัฒนาขอบกพรองเหลานั้นใหดีขึ้นดวยตนเองและจูงใจใหผูบริหารเขารวมการพัฒนา    
 2. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่ชวยให 
ผูบริหารไดมีโอกาสไดพบปะแลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็น และประสบการณระหวางกัน    
ซึ่งตองใชวิธีการและกิจกรรมการพัฒนาที่หลากหลายมิใชเพียงแตใชวิธีการฝกอบรมอยางเดียว 
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะที่จําเปนตอการบริหารและทัศนคติ คานิยมที่ถูกตองสอดคลองกับ
วัฒนธรรมองคการ  
 3. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่สงเสริม
ใหผูบริหารเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรคสิ่งใหม ๆ  เตรียมพรอมรองรับตอการการเปลี่ยนแปลง
ในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในกระแสสากล 
 4. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่สงเสริม
ใหผูบริหารไดพัฒนาภาพลักษณและบุคลิกภาพที่เหมาะสมตอการทํางานและเอื้อตอการปฏิบัติ
หนาที่ในตําแหนงคณบดี 
 5. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่มีการ
ดําเนินการอยางเปนระบบตอเนื่อง กระบวนการการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลายแตไม
ซับซอนจนเกินไป และมีกําหนดระยะเวลาไมยาวนานมาก 
  6. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่มีการ
ยืดหยุน สามารถดัดแปลงวิธีการพัฒนาใหเหมาะสมกับความตองการจําเปนเฉพาะของแตละบุคคล 
 7. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่
สามารถติดตามและประเมินผลเปนรายบุคคลเพื่อติดตามดูวาสามารถนําความรูและทักษะไปใช
ประโยชนไดหรือไม และหลีกเลี่ยงการทดสอบหรือการประเมินผลในลักษณะตางๆ ที่มีวัตถุประสงค
เพ่ือการใหคะแนนและการจัดลําดับ 
  นอกเหนือจากแนวคิดหลักการกํากับในการพัฒนารูปแบบคุณลักษณะภาวะ 
ผูนําของคณบดีดังที่ไดกลาวมาขางตน การกําหนดรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําวา
ประกอบดวยองคประกอบอะไร  มีโครงสรางของความสัมพันธอยางไรยังขึ้นอยูกับองคประกอบ
ที่ศึกษา แนวคิดทฤษฎี หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับองคประกอบของรูปแบบที่สรางขึ้น 
ซึ่งตองแสดงความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางองคประกอบอันจะนําไปสูการสรางแนวคิดใหม
ของเรื่องที่กําลังศึกษาและสามารถพยากรณผลที่คาดหวังโดยการติดตามประเมินผลได ในการ
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พัฒนารูปแบบคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีนี้ ยังมีหลักการสําคัญสนับสนุนการพัฒนารูปแบบ
ซึ่งเปนแนวคิดรวบยอดที่แสดงความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางองคประกอบตาง ๆ ตาม
หลักการสําคัญดังนี้ 
 1. หลักการที่นํามาใชในการพฒันารูปแบบเปนหลักการที่เปนกระบวนการและ
ขั้นตอนของแนวคิด (Conceptual Models) เพ่ือใหเห็นโครงสรางทางความคิด 
 2. องคประกอบของรูปแบบทีส่รางขึ้น ประกอบดวย 

2.1  เปนรูปแบบของแนวความคิดที่แสดงความสัมพันธขององคประกอบนั้นๆ  
2.2  แนวคิดทีป่ระกอบขึ้นเปนรูปแบบจะตองอยูในรปูของกระบวนการ ขั้นตอน

และหมวดหมูที่แสดงความสัมพันธขององคประกอบ และสามารถติดตามตรวจสอบประเมินผล
ไดทุกองคประกอบ  
  2.3  แนวคิดที่นํามาสรางรูปแบบอยูบนพื้นฐานหลักการในการบริหาร ซึ่ง
กอใหเกิดการเรียนรูและสามารถพยากรณผลทีต่ามมาได 

 3.  แนวคิดทฤษฎีที่นํามาเปนหลักการและโครงสรางของรูปแบบจะตองสามารถ
นําไปปฏิบตัิไดจริง 
  4. รูปแบบจะตองสามารถติดตามตรวจสอบประเมินผลได ดวยขอมูลเชิงประจักษ
ในทุกองคประกอบ ทุกกระบวนการ ทกุขั้นตอน และสามารถวิเคราะหผลที่เกดิขึ้นอยางเปน
รูปธรรม 
 2.2  วัตถุประสงคทั่วไปของรูปแบบ 
 เพ่ือพัฒนาคณบดีใหมีคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่พึงประสงค ตามกลุม
คุณลักษณะภาวะผูนํา 4 ดาน คือ คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร  คุณลักษณะภาวะผูนํา
ดานวิชาการ คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ และคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและ
จริยธรรม ประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนา 48 คุณลักษณะ  
 สวนที่ 3 กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 ประกอบดวยขั้นตอนการพฒันา 4 ขั้นตอน คือ 
 1. ขั้นการประเมนิเพื่อกําหนดคุณลักษณะทีต่องพัฒนา 
 2. ขั้นการเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 3. ขั้นการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
  ซึ่งขั้นตอนการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนาํนี้ ประกอบดวย 4 รูปแบบ
ยอย และการฝกปฏิบตัิแบบูรณาการ ดังนี้คือ 
 3.1 รูปแบบที่ 1 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 

  3.2  รูปแบบที่ 2 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
  3.3  รูปแบบที่ 3 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลกิภาพ 
 3.4  รูปแบบที่ 4 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 
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 3.5  การฝกปฏิบตัแิบบบูรณาการ 
 4. ขั้นการประเมนิผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
  ดังรายละเอียดของการดําเนินการในแตละขั้นตอนดังนี้ 

 
รายละเอียดของการดําเนินการในแตละข้ันตอนของ 
รูปแบบการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนําของคณบดี 

 ข้ันตอนที่  1  การประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําทีต่องพัฒนา  
 แนวคิด    
 การประเมินเพ่ือกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนาเปนขั้นแรกของ
กระบวนการพฒันาซึ่งเปนขัน้ตอนของการประเมินผูรบัการพัฒนาเกี่ยวกับภาวะผูนําโดยใชวธิีใด
วิธีหนึ่งที่จะทาํใหผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาทราบวาตนเองขาดคณุลักษณะภาวะผูนําใดที่
ตองไดรับการพัฒนา คุณลักษณะภาวะผูนําเหลานั้นจัดอยูในกลุมคุณลักษณะภาวะผูนํากลุมใด
ใน 4 กลุมที่   จัดไว และมีความจําเปนตองพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําตามลําดบักอนหลังมาก
นอยอยางไร 
 การประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําทีต่องพัฒนา คือ การประเมิน
ความตองการจําเปนในการพัฒนาคณุลักษณะภาวะผูนําทั้ง 4 ดาน 
 วัตถุประสงค 
 เพ่ือประเมินคณุลักษณะภาวะผูนําของผูรบัการพัฒนาวา ขาดคุณลกัษณะภาวะผูนํา 
ดานใดบาง จากกลุมคุณลักษณะภาวะผูนาํของคณบดีในภาพรวม 4 ดาน คือ ดานการบริหาร 
ดานวิชาการ ดานบุคลิกภาพ และดานคณุธรรมและจริยธรรม 
 วิธีการ 
  1.  ประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนาตามวิธีการที่กําหนด 

 2.  ประเมินผูรับการพัฒนาโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา 
 ผลที่ตองการ 
 1. รูความตองการจําเปนของผูรับการพัฒนาเกี่ยวกบัคุณลกัษณะภาวะผูนําที่ควร
ไดรับการพัฒนา 
 2. สามารถพิจารณาเลือกรปูแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําตามความจําเปน
ที่ไดจากการประเมิน 
 ก.  การประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
  เน้ือหาการประเมิน 
 เปนการประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําของผูเขารับการพัฒนาวามีหรือขาด   
คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหารคุณลักษณะใด ซึ่งจากผลการศึกษาวิจัยพบวา คุณลักษณะ
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ภาวะผูนําดานการบริหารประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนํา 24 คุณลักษณะ คือ มีอิทธิพลตอ
การสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในองคการ สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง  
สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและนอกประเทศ มีมนุษยสัมพันธ 
อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน สามารถ
แกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ  โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพ
ในการเปนผูนํา เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับบัญชา มีทักษะความคิด
เชิงกลยุทธในการบริหารงาน  มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน  มีลักษณะการใชอํานาจ
โดยมอบอํานาจใหผู อ่ืน มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต  
สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่ มีเหตุผลและสามารถพัฒนาตนเอง มุงเนน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น  มีทักษะการนําเสนอที่ มี
ประสิทธิภาพ มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ รูจักการทํางานเปนทีม 
มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน  เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและให
ความชวยเหลือผูปฏิบัติงาน  มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี  ชอบ
ความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหองคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา มี
ความสามารถในการพัฒนาทีมงาน  มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มี
อุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชา      สูความเปนเลิศ  สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัย
และทรัพยสินเขาสูคณะและมหาวิทยาลัย 
 เม่ือพิจารณาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 24 คุณลักษณะดังกลาว พบวา
สามารถจัดกลุมเปน 3 กลุมใหญที่ผูเขารับการพัฒนาจะตองมี  ประกอบดวย  
 1. ความรอบรูทางการบริหารตามภารกิจของคณบดี 
 2. ทักษะการบริหารงาน 
 3. ทักษะการบริหารคน 
 ดังน้ันในการประเมินผูเขารับการพัฒนาเพื่อทราบถึงคุณลักษณะภาวะผูนําดาน  
การบริหาร จึงควรดําเนินการประเมินความรอบรูทางการบริหารตามภารกิจของคณบดี ประเมิน
ทักษะการบริหารงานและประเมินทักษะการบริหารคน โดยอาจใชวิธีการประเมินตนเองโดยผูรับ
การพัฒนาตามวิธีการที่กําหนด หรือประเมินผูรับการพัฒนาโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา 
 1.  การประเมินความรอบรูทางการบริหารตามภารกิจของคณบดี 
  วัตถุประสงค 
   1.  ประเมินความรูความเขาใจที่เกี่ยวกบัภารกิจทางการ บริหารของคณบดีใน
สถาบันอุดมศกึษาของรัฐ 
   2.  จัดกลุมเพ่ือรับการพัฒนาความรูทางการบรหิารตามความสนใจและ
ความสามารถ 

   3.  ลําดับความสาํคัญของการพัฒนาตามความตองการจําเปน 



 318

  วิธีการ 
  กรณีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
  1. การทําแบบทดสอบหรือแบบประเมินความรูความเขาใจทางการบริหาร
ตามภารกิจทางการบริหารของคณบดี 
  2. เขยีนรายงานความคาดหวัง และความตั้งใจในการพัฒนาความรูความเขาใจ
ทางการบริหารตามภารกิจ 
   3.  การเลือกกลุมและจัดกลุมเพ่ือการพัฒนาตามความสนใจและความสามารถ 
   4.  การจัดลําดับความตองการพัฒนาของผูรับการพัฒนาตามผลการประเมิน 
  กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
  1. จัดใหมีการทดสอบหรือประเมินความรอบรูทางการบริหารที่จําเปนสําหรับ
ตําแหนงคณบดีโดยใชเครื่องมือวัดความรูความเขาใจทางการบริหาร แบบฝกหัดหรือกรณีศึกษา
ทางการบริหารโดยใชสถานการณจําลองในการประเมิน 
  2. นําผลการวิเคราะหจากการทําแบบประเมินที่หนวยงานดําเนินการพัฒนา
จัดใหมาจัดลําดับความสําคัญของการพัฒนาและเลือกกลุมการพัฒนาใหเหมาะสมกับผลการ
ประเมิน 
  ผลที่ตองการ 
  1.  รูพ้ืนฐานความรูความเขาใจเกี่ยวกบัการบริหารตามภารกิจทางการบริหาร
ของคณบดีของแตละบุคคล 
   2. รูลําดับความสําคัญและความตองการจําเปนในการพฒันา 
   3. รูความคาดหวังของผูรับการพัฒนา 
   4.  เกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการพัฒนาความรูทางการบริหารตามภารกิจ
ทางการบริหารของคณบดี 
 2.  การประเมินทักษะการบริหารงาน 
  วัตถุประสงค 
  1.  ประเมินทกัษะการบริหารงานและความตระหนักในศักยภาพและทักษะ
ความสามารถในการบริหารงาน 

    2.  จัดกลุมเพ่ือรับการพัฒนา ทักษะดานการบริหารงาน 
   3. ลําดับความสําคัญของการพัฒนาทักษะการบริหารงานตามความตองการจําเปน 
  วิธีการ  
  กรณีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
  1. เขียนรายงานการวิเคราะหตนเองเกี่ยวกบัความคาดหวัง และความตั้งใจใน
การพัฒนาทักษะดานการบริหารงาน 
  2. การเลือกกลุมเพ่ือการพัฒนาตามความจําเปน 
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  กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
  1. การวิเคราะหและประเมินทกัษะในการบรหิารงานโดยการทดลองแกปญหา
ทางการบริหารในสถานการณจําลอง 
  2. การจัดลําดับความสําคัญในความตองการพัฒนาของผูรับการพัฒนาตามผล
การประเมิน 
  ผลที่ตองการ 
   1.  รูความสามารถและทักษะการบริหารงานของแตละบุคคล 
   2.  รูลําดับความสาํคัญและความตองการจําเปนในการพัฒนาทักษะการบรหิารงาน 
   3.  รูความคาดหวังของผูรับการพัฒนา 
   4.  เกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการพัฒนาทักษะดานการบริหารงาน 
 3.  การประเมินทกัษะการบริหารคน 
  วัตถุประสงค 
  1. ประเมินทักษะการบริหารคนและความตระหนักในศักยภาพและทักษะ
ความสามารถในการบริหารคน 
  2. จัดกลุมเพ่ือรับการพัฒนาทกัษะดานการบริหารคน 
  3. ลําดับความสําคัญของการพัฒนาทักษะการบริหารคนตามความตองการจําเปน 
  วิธีการ  
  กรณีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
  1. เขียนรายงานการวิเคราะหตนเองเกี่ยวกับความคาดหวัง และความตั้งใจใน
การพัฒนาทักษะดานการบริหารคน 
  2. การเลือกกลุมเพ่ือการพัฒนาตามความจําเปน 
 กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. การวิเคราะหและประเมินทกัษะในการบรหิารคนโดยการทดลองแกปญหา
ทางการบริหารในสถานการณจําลอง 
 2. การจัดลําดับความสําคัญในความตองการจําเปนพัฒนาของผูรับการพัฒนาตาม
ผลการประเมิน 
 ผลที่ตองการ 
 1. รูความสามารถและทักษะพื้นฐานดานการบริหารคนของแตละบุคคล 
 2. รูเปาหมายและความคาดหวังในอนาคตตอการพัฒนา 
 3. รูความตองการจําเปนในการพัฒนาทักษะดานการบริหารคน 
 4. เกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการพัฒนาทักษะดานการบริหารคน    
 ข. การประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
  เนื้อหาการประเมิน 
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  เปนการประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําของผูเขารับการพัฒนาวามีหรือขาด
คุณลักษณะภาวะผูนํา ดานวิชาการคุณลักษณะใด ซึ่งจากผลการศึกษาวิจัยพบวา คุณลักษณะ
ภาวะผูนําดานวิชาการประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนํา 7 คุณลักษณะ คือ มีความรอบรูและ
สามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได  มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงาน
เปนที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน  สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ  
มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง  มีทักษะในการ
พัฒนาหลักสูตร  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ  สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญา
การศึกษา 
 เม่ือพิจารณาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 7 คุณลักษณะดังกลาว พบวาการ
ประเมินผูเขารับการพัฒนากอนดําเนินการพัฒนา ควรเปนการประเมินความเปนผูนําทางวิชาการ 
โดยอาจใชวิธีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนาตามวิธีการที่กําหนด หรือประเมินผูรับการ
พัฒนาโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา ดังนี้ 
  การประเมินความเปนผูนําทางวิชาการ 
  วัตถุประสงค 
  1. ประเมินความสามารถในการเปนผูนําทางวิชาการและวชิาชพีของแตละบคุคล 
  2.  กําหนดความคาดหวังและความตัง้ในในการพฒันาความเปนผูนําทางวชิาการ 
  วิธีการ 
  กรณีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
  1.  เขียนรายงานการวิเคราะหตนเองเพื่อพิจารณาคุณลักษณะภาวะผูนาํทาง
วิชาการที่มีในตนเองและสิ่งที่ขาดตกบกพรองในตัว 
  2.  เขียนรายงานความคาดหวังและความตั้งใจของตนตอการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําทางวิชาการ 
  กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
  1.  การใหขอมูลยอนกลับโดยผูอ่ืนหรือกลุมอ่ืนตอความสามารถในการเปน
ผูนําทางวิชาการและวิชาชพี 
  2.  การใชแบบประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการที่พัฒนาโดย
หนวยงานที่มีความเชีย่วชาญ 
  3.  การจัดลําดับความสําคัญและความเหมาะสมในความตองการจําเปนพัฒนา
ของผูรับการพัฒนาตามผลการประเมิน 
  ผลที่ตองการ 
  1.  รูพ้ืนฐานความสามารถในการเปนผูนาํทางวิชาการและวิชาชีพ 
  2.  รูความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนําทางวิชาการของ   
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ผูรับการพัฒนา 
  3.  รูความคาดหวังและความตั้งใจตอการพัฒนา 
  4. ตระหนักในความสามารถของการเปนผูนําทางวิชาการ 
  5. เกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ที่จะพัฒนาตนเองใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนาํทาง
วิชาการ 
 ค.  การประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
   เน้ือหาการประเมิน 
   เปนการประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําของผูเขารับการพัฒนาวามีหรือขาด
คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพคุณลักษณะใด ซึ่งจากผลการศึกษาวิจัยพบวาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําดานบุคลิกภาพประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนํา 12 คุณลักษณะ คือ เชื่อม่ันในตนเอง 
กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน  สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี      
มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว  ใจกวาง รับฟงความคิดเห็น
ของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย  สรางสามัคคีในกลุมได  มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและ
ยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม  มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน 
ระดับสูง  มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค  รูจักตนเองเปนอยางดี  เปดเผย กลา
แสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจได ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณ
ตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี อุทิศตนทํางาน
เพ่ือผลประโยชนของหนวยงาน 
 เม่ือพิจารณาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 12 คุณลักษณะดังกลาว พบวา
การประเมินผูเขารับการพัฒนากอนดําเนินการพัฒนา ควรเปนการประเมินบุคลิกภาพและ
ภาพลักษณของคณบดี โดยอาจใชวิธีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนาตามวิธีการที่กําหนด 
หรือประเมินผูรับการพัฒนาโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา ดังนี้ 
 การประเมินบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
 วัตถุประสงค 
 1.  ประเมินบคุลกิภาพและภาพลักษณทีเ่กีย่วกับคุณลักษณะภาวะผูนาํดาน
บุคลิกภาพของแตละบุคคล 
 2.  กําหนดความคาดหวังและความตั้งใจในการพัฒนาบุคลิกภาพ และภาพลักษณที่
พึงประสงคของคณบดี 
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วิธีการ  
 กรณีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1.  การวิเคราะหตนเองโดยการเขียนรายงานจุดดีและจุดออนเก่ียวกับบุคลิกภาพ
และภาพลักษณของตนเอง 
 2.  การวิเคราะหตนเองโดยอาศัยคนอื่นทั้งโดยเปดเผยยอมรับการวิพากษวิจารณ
เกี่ยวกบับุคลกิภาพของตนโดยตรงและการวิเคราะหโดยไมเปดเผยซึง่ไมระบุวาผูวเิคราะหเปน
ใครเพื่อใหวิพากษวิจารณเกี่ยวกับบุคลิกภาพของตนอยางอิสระ 
 3.  การวิเคราะหตนเองโดยอาศัยเครื่องมือแบบทดสอบหรอืแบบประเมินบุคลิกภาพ 
 4.  การเขียนรายงานความคาดหวัง และความตั้งใจในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนําดานบุคลกิภาพ 
 กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. การใชแบบทดสอบหรือแบบประเมินเพ่ือเปนเครื่องมือในการวัดบคุลกิภาพ 
 2. การวิเคราะหผลจากการทดสอบหรือประเมิน และนําผลการวิเคราะหมาจัดลําดับ
ความตองการจําเปนและความเหมาะสมในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบคุลิกภาพของ
คณบดี 
 ผลที่ตองการ 
 1. รูบุคลิกภาพและภาพลักษณ จุดดีและจุดออนของตนเองที่ควรจะตองไดรับการ
พัฒนาใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
 2. รูความคาดหวงั และความตั้งใจตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน
บุคลิกภาพ 
 3.   เกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิใ์นการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
 ง.  การประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 
  เน้ือหาการประเมิน 
  เปนการประเมินคุณลักษณะภาวะผูนําของผูเขารับการพัฒนาวามีหรือขาด  
คุณลักษณะภาวะผูนํา ดานคุณธรรมและจริยธรรมคุณลักษณะใด ซึ่งจากผลการศึกษาวิจัยพบวา 
คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรมประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนํา 5 คุณลักษณะ 
คือ ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม  มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน  
สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน  ประพฤติตนเปนแบบอยางในดาน
คณุธรรมและจริยธรรม  แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
  เม่ือพิจารณาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 5 คุณลักษณะ
ดังกลาว พบวาการประเมินผูเขารับการพัฒนากอนดําเนินการพัฒนา ควรเปนการประเมินความ
มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ โดยอาจใชวิธีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนาตาม
วิธีการที่กําหนด หรือประเมินผูรับการพัฒนาโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา ดังนี้ 
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  การประเมินความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
  วัตถุประสงค 
  1. ประเมินคุณลกัษณะภาวะผูนําดานคุณธรรม และจริยธรรม 
  2. กําหนดความคาดหวัง และความตั้งใจในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
 วิธีการ  
 กรณีการประเมินตนเองโดยผูรับการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
 1. การประเมินโดยตนเองเกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาวิชาชีพ
สําหรับผูบริหารการศึกษา 
 2. การประเมินตนเองจากบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวของในดานคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษา 
 3. เขียนรายงานความคาดหวงั และความตัง้ใจในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 
  กรณีการประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนา สามารถใชวิธีการ 
  1. การใชแบบทดสอบหรือแบบประเมินเพ่ือเปนเครื่องมือในการวัดคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
  2. การวิเคราะหผลจากการทดสอบหรือประเมิน และนาํผลการวเิคราะหมา
จัดลําดับความตองการจําเปนและความเหมาะสมในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดา
คุณธรรมและจริยธรรมของคณบดี 
 ผลที่ตองการ 
 1. รูจุดบกพรองที่ควรไดรับการพัฒนาตนเองใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําดาน
คุณธรรมและจริยธรรม 
 2. รูความคาดหวังและความตั้งใจในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรม
และจริยธรรม 
 3. ยอมรับและตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน
คุณธรรมและจริยธรรมของตนเอง 
 4.   เกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธิใ์นการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและ 
จริยธรรม 

 
 ข้ันตอนที่ 2. การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  
 เปนขั้นตอนของการเตรียมความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูนําในดานบทบาท 
พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  สรางความคิดเชงิบวก (Positive Thinking) 
และแรงจูงใจตอการพัฒนาภาวะผูนํา เพ่ือเตรียมความพรอมใหกับผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนา
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และการเลือกและเตรียมสถานการณการพัฒนาใหสอดคลองกับคุณลกัษณะภาวะผูนําที่จะ 
พัฒนาซึ่งไดกําหนดไวแลว สถานการณการพัฒนาตองประกอบดวยวธิีการและกจิกรรมการพัฒนา
ที่หลากหลาย 
 การเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําในขั้นตอนนี้สามารถจําแนกออกเปน
การเตรียมความพรอม 2 ดาน คือ 2.1. การเตรียมความพรอมใหแกผูรับการพัฒนาโดยการ
สรางความรูความเขาใจในบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี และสราง
เจตคติทางบวกตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา และ 2.2 การเตรียมความพรอมในการ
ดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานกระบวนการพัฒนาและดานวิธีการและกิจกรรมการ
พัฒนา 
 
 2.1  การเตรียมความพรอมใหแกผูรับการพัฒนาโดยการสรางความรูความ
เขาใจในบทบาท พฤตกิรรมและคุณลกัษณะภาวะผูนําของคณบดีและสรางเจตคตทิางบวก
ตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
  วัตถุประสงค 
  1. อธิบายบทบาทภาวะผูนําและพฤติกรรมภาวะผูนําที่สอดคลองกับบทบาทได 
  2. ระบุคุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงคและสอดคลองกับพฤติกรรม
ภาวะผูนําในแตละบทบาทได 
  3. อธิบายความสําคัญและจําเปนตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีในดานตางๆ ได 
  4. สรางเจตคติทางบวกตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาหลักการแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําดวยตนเองจากเอกสาร 
ผลงานวิจัย สื่อ CD-ROM และ e-Learning  โดยเนนเกี่ยวกับบทบาท  พฤติกรรมและ
คุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงคของคณบดี และความสําคัญของการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนําของคณบดี 
  2. ทําแบบทดสอบความรูเกี่ยวกับภาวะผูนําดานบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะ 
ภาวะผูนําของคณบดีทั้งกอนและหลังการศึกษาเรียนรู 
  3. การอภิปรายรวมกันของกลุมผูมีประสบการณทางการบริหารสถาบันอุดมศึกษา
เพ่ือแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นและประสบการณเกี่ยวกับเรื่องภาวะผูนําและความสําคัญของการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 ผลที่ตองการ 
  1. มีความรูและความเขาใจในบทบาท  พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
  2.  ตระหนักถึงความสําคัญและจําเปนตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงค 
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   3.  เกิดเจตคติที่ดีตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
 2.2  การเตรียมความพรอมในการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ดานกระบวนการพัฒนาและดานวิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
  วัตถุประสงค 
  1.  สรางความพรอมและความเขาใจในการเขารับการพัฒนา 
  2.  ทําความเขาใจเกี่ยวกับรายละเอียดของรปูแบบการพฒันาในดานขัน้ตอน  
กระบวนการพัฒนากิจกรรมและวธิีการพัฒนาตาง ๆ   ที่เหมาะสมกับแตละบุคคล 
  3.  รูและเขาใจนวตักรรม และเทคโนโลยทีี่ใชในการเรียนรูเพ่ือการพัฒนา 
  4. วางแผนและกาํหนดขอตกลงรวมกันในการพัฒนา 
  วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
  1. การประชุม สัมมนา รับฟงการบรรยายเพื่อชี้แจงและปฐมนิเทศใหผูรับการ
พัฒนารูและเขาใจแนวทางการพัฒนาตลอดกระบวนการพัฒนาและในภาพรวม 
  2. การบรรยาย อภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอซักถามเกี่ยวกับ
สาระหลักและรายละเอียดของรูปแบบการพัฒนาทั้งในสวนกระบวนการและกิจกรรม/วิธีการ
พัฒนา 
  3. การศึกษาเอกสารคูมือ และการสาธิตการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีตาง 
ๆ ที่ตองใชในการเรียนรูเพ่ือการพัฒนา 
  4. การประชุมเพ่ือตกลงและวางแผนรวมกันเพื่อการดําเนินการพัฒนา 
คุณลักษณะภาวะผูนําใหเหมาะสมกับผูรับการพัฒนา 
 ผลที่ตองการ 
 1. มีความพรอมและความเขาใจของผูรับการพัฒนาเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา 
คุณลักษณะภาวะผูนํากระบวนการพัฒนา กิจกรรมและวิธีการพัฒนา 
 2. มีความรู ความเขาใจในนวตักรรมและเทคโนโลยีที่จําเปนตองใชในกิจกรรมการ
พัฒนา 
 3.  มีการปฏบิัตติามขอตกลงรวมกนัของผูรับการพัฒนาในกระบวนการและกิจกรรม 
การพัฒนา 
 
 ข้ันตอนที่ 3. การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  
 แนวคิด 
 เปนขั้นตอนของการดําเนินการเพื่อใหผูทีจ่ะเขาสูกระบวนการพัฒนาไดรับการ
พัฒนาตามรูปแบบที่สรางขึน้ เปนการสรางและพัฒนาความรู ทักษะและเจตคตติามหลักการ
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เรียนรู เพ่ือใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีทีพึ่งประสงคทัง้ 4 ดาน รวม 48 คุณลักษณะ
ภาวะผูนําตามที่ไดจากการศึกษาวิจัย  
 ในขั้นตอนการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา ผูวิจัยไดเสนอเนื้อหาการ
พัฒนา วัตถุประสงคของการพัฒนา วิธีการและกิจกรรมการพัฒนาตลอดจนผลที่ตองการจาก
การพัฒนาไวแยกเปนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4 ดานและการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
ซึ่งในแตละดานไดเนนเนื้อหาสาระการพัฒนาดังนี้ 
 3.1 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร มีเน้ือหาการพัฒนาที่เนน 
  3.1.1  การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร ดวยสาระการพัฒนาดังนี้ 

♦ หลักการจัดการสมัยใหม 
♦ หลักการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
♦ นโยบายการบริหารอุดมศึกษาไทย 
♦ การพัฒนาความคิดเชิงกลยทุธ 
♦ การบริหารสูความเปนเลิศ 
♦ เทคโนโลยสีารสนเทศสําหรับการบริหารงานมหาวิทยาลัย 

 3.1.2 การพัฒนาทักษะการบริหารงาน ดวยสาระการพัฒนาดังนี้ 
♦ การพัฒนาวิสยัทัศนผูนํา 
♦ การบริหารเชงิกลยุทธ 
♦ การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
♦ การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ ์
♦ การบริหารแบบมีสวนรวม 
♦ การสรางทีมงานและเครือขาย 
♦ การพัฒนาองคการเพื่อการเปลี่ยนแปลง 
♦ การบริหารเชงิผูประกอบการ 
♦ ประสิทธภิาพและประสิทธผิลขององคการ 
♦ การตัดสินใจทางการบริหาร 
♦ ทักษะในการติดตอสื่อสาร 

 3.1.3 การพัฒนาทักษะการบริหารคน ดวยสาระการพัฒนาดังนี้ 
♦ การสรางมนุษยสัมพันธ 
♦ หลักการจูงใจ 
♦ การบริหารความขัดแยง 
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♦ การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
♦ การสรางองคการเอื้อการเรียนรู 
♦ การบริหารทรพัยากรมนุษย 

 3.2 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ มีเน้ือหาการพัฒนาที่เนน 
♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ ดวยสาระการพัฒนาดังนี้ 
♦ ปรัชญาการอุดมศึกษาไทย 
♦ บริบทและยทุธศาสตรการบริหารอุดมศึกษา 
♦ การบริหารงานวิชาการ 
♦ การบริหารงานวิจัย 
♦ การจัดการความรู (Knowledge Management) 
♦ การบริหารอุดมศึกษาตามแนวทางการปฏิรปูการเรียนรู 
♦ สมรรถนะของสถาบันอุดมศกึษาดานการตลาดและการแขงขัน 
♦ การประกันคณุภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

 3.3 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ มีเน้ือหาการพัฒนาที่เนน 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี ดวยสาระการพัฒนาดังนี้ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพสําหรับนักบริหาร 
♦ การเสริมสรางสุขภาพสําหรับนักบริหาร 
♦ ศิลปะการพูด 
♦ การพัฒนาเชาวนอารมณ (EQ) 
♦ การพัฒนาความคิดเชิงบวก 
♦ การพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค 
♦ การบริหารความเครียดของนักบริหาร 

 3.4 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม มีเน้ือหาการ
พัฒนาที่เนน 

♦ การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ ดวยสาระการ
พัฒนาดังนี้ 

♦ การบริหารและพัฒนาจิต 
♦ คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับนักบริหาร 
♦ จรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษา 
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 3.5  การฝกปฏิบตัแิบบบูรณาการ ที่เนนการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีแตละดานเพ่ือใหเกิดความรู ทักษะและเจตคติทีดี่ตอผูรับการพัฒนา ดังนี้ 

• การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร 
• การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
• การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
• การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
• การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
• การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพผูบริหารการศกึษา 

 
 สวนรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีทั้ง 4 รูปแบบ  
มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
 
 รูปแบบที่ 1 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
 รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหารของคณบดี เปนรูปแบบ
การพัฒนาที่มุงเนนใหผูรับการพัฒนาตามขั้นตอนของรูปแบบเกิดคุณลักษณะดานการบริหารที่
ประกอบดวยคุณลักษณะ 24 คุณลักษณะ ดังที่ไดกลาวมาแลว และเนนการพัฒนาตามคุณลักษณะ
ภาวะผูนําดานการบริหาร 3 องคประกอบ คือ การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร การพัฒนา
ทักษะการบริหารงานและทักษะการบริหารคน ซึ่งเนื้อหาการพัฒนาจะสามารถครอบคลุมคุณลักษณะ
ดานการบริหารทั้ง 24 คุณลักษณะได  

♦ การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร 
 

 วัตถุประสงค 
 1. อธิบายและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวแนวคิดและหลักการจัดการสมัยใหม แนวคิด
และหลักการบริหารสถาบันอุดมศึกษา สาระของนโยบายการบริหารอุดมศึกษาไทยในยุคโลกาภิ
วัตน แนวคิดในการพัฒนาความคิดเชิงยุทธรวมทั้งสามารถพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ หลักการ
และแนวคิดการบริหารสูความเปนเลิศไดอยางถูกตอง 
 2. ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต ในการบริหารงานมหาวิทยาลัย 
 วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาหลักการและแนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการสมัยใหม หลักการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาจากเอกสาร ตํารา บทเรียนสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร การเรียนรูแบบ
ออนไลน การสัมมนากลุมและกรณีศึกษาทางการบริหาร 
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 2. ศึกษาเนื้อหาสาระของนโยบายการบริหารอุดมศึกษาของไทยจากเอกสาร 
ประกาศนโยบาย  การเรียนรูออนไลน 
 3. ศึกษาหลักการและแนวคิดในการพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ ฝกปฏิบัติอยาง
ตอเนื่องใหเกิดความคิดเชิงกลยุทธและการศึกษาจากกรณีตัวอยาง 
 4. การเรียนรูจากประสบการณของผูบริหารที่มีผลงานดีเดนและเปนเลิศทางการ
บริหารโดยการแลกเปลี่ยนประสบการณ ศึกษาจากกรณีศึกษาตัวอยางและประมวลสรุปเปน  
บทเรียนที่เปนจุดดี จุดเดน ของการบริหาร สามารถสรางกรอบความคิด เรียนรูกลวิธีการ
พัฒนาการบริหารสูความเปนเลิศ แลวนํามาประยุกต ใชในการบริหารหนวยงานของตนเอง 
 5. ศึกษาหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบฐานขอมูล
เพ่ือการบริหารมหาวิทยาลัยในยุคโลกาภิวัตนจากเอกสาร ตํารา CD-ROM บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) Internet และ e-Learning ทุกรูปแบบ รวมทั้งฝกปฏิบัติใหเกิด
ทักษะความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารได 
 6. จัดทําแผนพัฒนาตนเอง (Individual Development Plan) ในดานการพัฒนา
ความรอบรูทางการบริหารอยางเปนระบบในสวนที่ยังขาดความรูทางการบริหารที่สําคัญจําเปน
ตอการบริหารงาน 
 ผลที่ตองการ 
 1. มีความรอบรูทางการบริหารและมีแนวทางในการนําความรูทางการบริหารไป
ประยุกตใชในการบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. มีความสามารถในการบริหารจัดการคณะวิชา โดยใชองคความรูทางการบริหาร
จัดการที่ทันสมัย 
 3. มีการสรางเครือขายทางการบริหารจัดการเพื่อมุงสูความเปนเลศิและประเมิน
สถานภาพ ของคณะวิชาตนเองได 
 4. มีแผนพัฒนาตนเองอยางเปนระบบ โดยสามารถระบุประเด็นสําคัญที่ตองพัฒนา
และแนวทางในการพฒันา ตนเองใหเกดิความรอบรูทางการบริหารในการฝกปฏิบตัิแบบบูรณาการ 

♦ การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
วัตถุประสงค 

  1. พัฒนาวิสัยทัศนผูนําอยางเปนระบบและสามารถนําทักษะมาประยุกตใชกับ
กระบวนการวางแผนและการบริหารงาน 
  2.  อธิบายแนวคิด หลักการ  กระบวนการ การบริหารเชิงกลยุทธ การบริหาร
การเปลี่ยนแปลงในฐานะผูนําการเปลี่ยนแปลง การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ การบริหารแบบมี
สวนรวมได การบริหารเชิงผูประกอบการ การตัดสินใจทางการบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
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  3. อธิบายแนวคิดการพัฒนาองคการเพื่อการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลขององคการและวิธีการวัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการได  
  4. มีทักษะการบริหารเชิงกลยุทธ การบริหารการเปลี่ยนแปลงในฐานะผูนํา
การเปลี่ยนแปลง การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ การบริหารแบบมีสวนรวม การสรางทีมงานและ
เครือขาย การบริหารเชิงผูประกอบการ การตัดสินใจทางการบริหารที่มีประสิทธิภาพ ความคิด
เชิงวิเคราะหในการตัดสินใจทางการบริหารและมีทักษะการติดตอสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 
 วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาแนวคิด หลักการ กระบวนการ องคประกอบเก่ียวกับการบริหาร
เชิงกลยุทธ  การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์  การบริหารแบบมีสวนรวม   
การสรางทีมงาน การพัฒนาองคการ การบริหารเชิงผูประกอบการ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ขององคการ การตัดสินใจสั่งการทางการบริหารจากสื่อการเรียนรูตาง ๆ เชน  เอกสาร ตํารา 
งานวิจัย สื่อประสม CD-ROM บทเรียนแบบโปรแกรม e-Learning,  e-Training การประชุมสัมมนา
ทางวิชาการที่เกี่ยวของ 
  2. การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action Learning) ในกลุมเนื้อหาที่มุงเปาใหเกิด
ทักษะพรอมการเรียนรูในเร่ืองการ พัฒนาวิสัยทัศนผูนํา การสรางทีมงานและเครือขาย การตัดสินใจ
สั่งการทางการบริหาร และทักษะในการติดตอสื่อสาร 
 3. การอภิปรายเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณทางการบริหารกับผู มี
ประสบการณสูงและมีผลงานดีเดนทางการบริหาร เพ่ือนําประสบการณมาประยุกตใชกับการ
บริหาร ชวยเสริมจุดแข็งและแกไขจุดออน 
 4. การศึกษาดูงานโดยมีการกําหนดประเด็นและเปาหมายที่ชัดเจนใน
การศึกษาดูงานเพื่อนําผลการศึกษาดูงานมาดําเนินการวางแผนพัฒนาการบริหารและสามารถ
วิเคราะหเทียบเคียง (Benchmarking) กับสมรรถนะขององคการที่ดําเนินการบริหารอยู 
 5. รวมประชุมสัมมนาและฝกอบรมในดานการบริหารงานตาง ๆ  
 6. วิเคราะหรายงานผลการดําเนินงานของคณะวิชาประจําปหรือรายงานการ
ประเมินตนเองเพื่อพิจารณาผลผลิตและผลลัพธของคณะวิชาในประเด็นประสิทธิภาพและ  
ประสิทธิผลของคณะ 
 7. ฝกปฏิบัติการตัดสินใจทางการบริหารจากกรณีศึกษาทางการบริหารหรือ
การกําหนด สถานการณจําลองและเกมการบริหารโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรหรือการเรียนรู
แบบออนไลนเพ่ือใหเกิดทักษะการตัดสินใจสั่งการทางการบริหารที่มีประสิทธิภาพและลดความเสี่ยง 
 8. การฟงการบรรยายเทคนิคการติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและฝก
ปฏิบัติการพูดและการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหเกิดทักษะในการติดตอสื่อสารที่ดี 
 9. การเขียนรายงานสวนบุคคลถึงความคาดหวังและความตั้งใจในการพัฒนา
ทักษะทางการบริหารงานที่ 
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จําเปนโดยการวิเคราะหตนเองวามีจุดบกพรองหรือขาดทักษะการบริหารงานดานใด 
 10. การจัดทําแผนพัฒนาตนเองอยางเปนระบบและมีเปาหมายที่ชัดเจนถึงการ
พัฒนาใหเกิดทักษะการบริหารงานที่สอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
  ผลที่ตองการ 
 1. รูและมีแนวทางในการนําหลักการและแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ การบริหาร
การเปลี่ยนแปลง การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ การบริหารแบบมีสวนรวม  การสรางทีมงาน 
การบริหารเชิงผูประกอบการการพัฒนาองคการมาประยุกตเสริมสรางประสบการณทางการ
บริหารและประยุกตใชในการบริหารงานได 
 2. มีทักษะทางการบริหารงาน สามารถใชเทคนิควิธีและกระบวนการทางการ
บริหาร และติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 3. สามารถวิ เคราะหและกําหนดตัวชี้ วัดเพื่อเปนเกณฑในการประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการได 
 4. สามารถตัดสินใจทางการบริหารไดดีและมีวิสัยทัศนในการบริหารงาน  
 5. มีรายงานสวนบุคคลเกี่ยวกับความคาดหวัง และความตั้งใจที่จะพัฒนา
ทักษะทางการบริหารงานของตนเอง 
 6. มีแผนพัฒนาตนเองในดานการพัฒนาทักษะทางการบริหารงาน ที่
สอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหารในการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 

♦ การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
 วัตถุประสงค 

 1. เขาใจตนเอง เขาใจผูอ่ืนสามารถปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนไดตาม 
หลักมนุษยสัมพันธ 
 2. อธิบายแนวคิดและหลักการจูงใจผูอ่ืนได และมีทักษะในการสราง
แรงจูงใจใหผูอ่ืนปฏิบัติตามกระบวนการบริหารไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   3. อธิบายแนวคิดและหลักการบริหารความขัดแยง มีทักษะในการทําให
บุคลากรในหนวยงานทํางานไดอยางมีความสุข 
 4. ระบุแนวคิดและหลักการประสานงานทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน
ได 
 5. ระบุแนวคิดหลักการ องคประกอบการ สรางองคการเอ้ือการเรียนรู
และนํามาประยุกตใชในการบริหารงานได 
 6. อธิบายแนวคิดหลักการบริหารทรัพยากรมนุษยโดยถือวาสมาชิกใน
หนวยงานเปนปจจัยทรัพยากรที่สําคัญ 
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   วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาดวยตนเองเกี่ยวกับแนวคิด หลักการ องคประกอบและเทคนิควิธีการ
สรางมนุษยสัมพันธ หลักการสรางแรงจูงใจการบริหารความขัดแยง การประสานงาน การสราง
องคการเอื้อการเรียนรูและการบริหารทรัพยากรมนุษยจากสื่อการเรียนรู เอกสาร ตํารา งานวิจัย       
สื่อประสม CD-ROM บทเรียนแบบโปรแกรม e-Learning,  e-Training การประชุมสัมมนาทาง
วิชาการที่เกี่ยวของ 
 2. การเรียนรูจากการปฏิบัติเพ่ือใหเกิดทักษะความสามารถในการบริหาร
คนดานการสรางมนุษยสัมพันธ การจูงใจ การบริหารความขัดแยง และการประสานงานโดย   
มุงเนนการศึกษาจากกรณีศึกษา เกมการ บริหาร การแสดงบทบาทสมมติและสถานการณ
จําลองเพื่อใหเกิดประสบการณและสามารถประยุกตใชกับการบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. ฝกวิเคราะหตนเองและทีมงาน หาจุดแข็ง จุดออนเพ่ือการพัฒนาและ
สรางทีมการเรียนรูที่สามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการทํางาน สรางแนวความคิดที่เปน
ระบบ สรางวิสัยทัศนรวม พัฒนาศักยภาพของตนเองอยูเสมอและสามารถรับรูโลกภายนอกได
อยางถูกตอง ซึ่งเปนแนวคิดที่สอดคลองกับการสรางองคการเอื้อการเรียนรู 
 4. การฝกและจัดทํารายงานการวิเคราะหองคการเพื่อการออกแบบระบบ
ประสานงานที่มีประสิทธิภาพสนับสนุนการบริหารงานทั้งภายในและภายนอกองคการอยางมี
ประสิทธิภาพ 
   5. การฝกและจัดทํารายงานการวิเคราะหบุคคลและกลุมบุคคลในองคการ
เพ่ือการสรางมนุษยสัมพันธและสรางแรงจูงใจซึ่งเปนสวนสําคัญตอ การพัฒนาพฤติกรรมองคการ
ใหสอดคลองกับแนวทางการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ 
   6. การประชุมเพ่ือระดมสมองในการวิเคราะหปญหาความขัดแยงและคนหา
เทคนิคการทํางานที่กอใหเกิด 
ความสุขในยุคการเปลี่ยนแปลงและฝกปฏิบัติโดยใชเกมการบริหาร ที่จําลองสถานการณเพ่ือ
การบริหารความขัดแยง และนําประสบการณมาประยุกตใชพัฒนาการบริหารความขัดแยงของ
องคการใหสมาชิกทุกคนในองคการสามารถทํางานรวมกันไดอยางราบรื่น โดยที่ผูนําไมหลีกเลี่ยง
ปญหาความขัดแยงที่เกิดในสถานการณตาง ๆ  
 7. เขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการหรือการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อเก็บ
รวบรวมประสบการณมาสรุปเปนบทเรียนในการบริหารคนในองคการใหเกิดประสิทธิภาพโดย
เนนหลักการใหความสําคัญ กับคนในองคการเปรียบเสมือนกับปจจัยทรัพยากรมนุษยที่สําคัญ
และควรไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องทั่วถึงทั้งองคการ 
 8. การเขียนรายงานสวนบุคคลถึงความคาดหวัง และความตั้งใจในการพัฒนา
ทักษะการบริหารคนที่จําเปนโดยการวิเคราะห ตนเองถึงจุดบกพรองวาขาดทักษะการบริหารคน
ดานใด 
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 9. การจัดทําแผนพัฒนาตนเองอยางเปนระบบและมีเปาหมายที่ชัดเจนถึงการ
พัฒนาใหเกิดทักษะการบริหารคนที่สอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 

 
 ผลที่ตองการ 
 1. รูและมีแนวทางในการนําแนวคิด หลักการ การบริหารคนดานการสราง
มนุษยสัมพันธ หลักการสรางแรงจูงใจ การบริหารความขัดแยง การประสานงาน การสราง
องคการเอื้อการเรียนรู และการบริหารทรัพยากรมนุษย มาเสริมสรางประสบการณทางการ
บริหาร และประยุกตใชในการบริหารคนในองคการใหเกิดประสิทธิภาพ 
 2. มีทักษะทางการบริหารคน สามารถประยุกตใชเทคนิควิธี กระบวนการ ไดอยาง
มีประสิทธิภาพในดานการสรางมนุษยสัมพันธ การประสานงาน ศิลปะการจูงใจและเทคนิคการ
บริหารความขัดแยง 
 3. ตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาตน พัฒนาคนอ่ืนตลอดจนการ
ปรับตัวเขากับคนอื่นใหเปนที่ยอมรับ ของสังคม 
 4. มีรายงานสวนบุคคลเกี่ยวกับความคาดหวัง และความตั้งใจที่จะพัฒนา
ทักษะทางการบริหารคนของตนเอง 
 5. มีแผนพัฒนาตนเองในดานการพัฒนาทักษะทางการบริหารคน ที่สอดคลอง
กับคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหารในการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
 

 รูปแบบที่  2  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ  
 รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการของคณบดี เปนรูปแบบการ
พัฒนาที่ มุงเนนใหผูรับการพัฒนาตามขั้นตอนของรูปแบบเกิดคุณลักษณะดานวิชาการ           
ที่ประกอบดวยคุณลักษณะ 7 คุณลักษณะ ดังที่ไดกลาวมาแลว และเนนการพัฒนาตามคุณลักษณะ
ภาวะผูนําดานความเปนผูนําทางวิชาการ ซึ่งเน้ือหาการพัฒนาจะสามารถครอบคลุมคุณลักษณะ
ดานวิชาการทั้ง 7 คุณลักษณะได 

♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
วัตถุประสงค 

 1. อธิบายและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักปรัชญาอุดมศึกษาไทย บริบท
และยุทธศาสตรการบริหารอุดมศึกษา หลักการและแนวคิดการบริหารงานวิชาการ หลักการและ
แนวคิดการบริหารงานวิจัย หลกัการและแนวคิดการจัดการความรู หลักการและแนวคิดการ
บริหารอุดมศึกษาตามแนวทางการปฏิรูปการเรียนรูได  
 2. ประยุกตหลักการและแนวคิดของการเปรียบเทียบสมรรถนะของ
สถาบันอุดมศึกษาและสามารถวิเคราะหในเชิงการตลาดและการแขงขันในยุคการเปดเสรีทางการ
ศึกษาได 
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 3. อธิบายหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาและสามารถนําหลักการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาไปใชได 

วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาหลักการและแนวคิดดวยตนเองเกี่ยวกับหลักปรัชญาการอุดมศึกษาไทย 
บริบทและยุทธศาสตรการบริหารอุดมศึกษา การบริหารงานวิชาการ  การบริหารงานวิจัย     
การจัดการความรู การบริหารอุดมศึกษาตามแนวทางการปฏิรูปการเรียนรู การเปรียบเทียบ
สมรรถนะของสถาบันอุดมศึกษาเชิงการตลาดและการแขงขันและการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาจากสื่อการ เรียนรู เอกสาร ตํารา งานวิจัย สื่อประสม CD-ROM บทเรียนแบบ
โปรแกรม e-Learning  e-Training การประชุมสัมมนาทางวิชาการที่เกี่ยวของ 
 2. การแลกเปลี่ยนประสบการณทางการบริหารอุดมศึกษากับผูบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาอื่นที่มีประสบการณสูง รวมทั้งการอภิปราย หรือเสวนาแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น โดยมีประเด็นการเสวนาและกระทูคําถามแลวนําความรูและประสบการณทางการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษามาวิเคราะหและสังเคราะหเปนบทเรียนสําหรับการพัฒนาการบริหาร
ในคณะวิชา 
 3. การศึกษาดูงานการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานวิจัย การประกัน
คุณภาพการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาในตางประเทศที่คัดสรรเพื่อมาเทียบเคียงและประยุกต
กับการบริหารของคณะวิชา 
 4. การประชุมกลุมยอยกับผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาและระดมสมองเพื่อ
วิเคราะหปรัชญาการอุดมศึกษาไทยในยุคปฏิรูปการเรียนรูและวิเคราะหบริบทการบริหารอุดมศึกษา
เพ่ือใหเขาใจถึงหลักปรัชญาในการบริหารอุดมศึกษา ภายใตเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม 
เทคโนโลยี การเมืองและสังคมไทยในยุคปจจุบัน ซึ่งเปนบริบทสําคัญและมีความซับซอนมาก
ขึ้นในอนาคต รวมทั้งสามารถกําหนดแผนและยุทธศาสตรในการบริหารคณะวิชาเชิงกลยุทธ 
 5. การศึกษากรณีตัวอยางเกี่ยวกับแนวคิด องคประกอบหลักการของการ
จัดการความรูและประยุกตใชในการบริหารการศึกษาในคณะวิชา 
 6. การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับการเปรียบเทียบสมรรถนะของสถาบันอุดมศึกษา
ทั้งในและตางประเทศจากสื่อสิ่งพิมพ Internet และนํามาวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการเทียบเคียง
สมรรถนะของสถาบันอุดมศึกษาและนํามาพิจารณาเปนปจจัยสําคัญที่ควรดําเนินการพัฒนาให
บรรลุผลตามวิสัยทัศนที่กําหนดไว 
 7. การรวมประชุม สัมมนาทางวิชาการเพื่อใหไดแนวคิด หลักการในการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาและหลักการประกันคุณภาพการศึกษา 
 8. วิเคราะหองคการและจัดทํารายงานการประเมินตนเองเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ในการบริหารจัดการคณะวชิาใหเปนไปตามมาตรฐานอุดมศึกษาในยุคการแขงขัน 



 335

 9. เขียนรายงานสวนบุคคลถึงความคาดหวังและความตั้งใจในการพัฒนา
ความเปนผูนําทางวิชาการที่จําเปนตองพัฒนาใหสอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
 10. การจัดทําแผนพัฒนาตนเองทางดานความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ
ที่สอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําทางวิชาการ 

  ผลที่ตองการ 
 1. บูรณาการความรูเกี่ยวกับหลักปรัชญาการอุดมศึกษาไทย บริบทและ
ยุทธศาสตรการบริหารอุดมศึกษา การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานวิจัย การจัดการ
ความรู   การบริหารอุดมศึกษาตามแนวทางการปฏิรูป การเรียนรู การเปรียบเทียบสมรรถนะ
ของสถาบันอุดมศึกษาเชิงการตลาดและการแขงขัน และการประกันคุณภาพการศึกษา มาเสริมสราง
ประสบการณทางวิชาการเพื่อประยุกตใชกับการบริหารคณะวิชา 
 2. ตระหนักถึงความสําคัญของการมีศักยภาพความเปนผูนําทางวิชาการ 
 3. มีความพรอมและศักยภาพความเปนผูนําทางวิชาการ 
 4. มีรายงานสวนบุคคลที่แสดงถึงความคาดหวังและความตั้งใจในการพัฒนา
ความเปนผูนําทางวิชาการ 
 5. มีแผนพัฒนาตนเองในการกาวสูความเปนผูนําทางวิชาการที่มีศักยภาพ
สอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการในการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
 
  รูปแบบที่ 3  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
 
 รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพของคณบดี เปนรูปแบบ
การพัฒนาที่มุงเนนใหผูรับการพัฒนาตามขั้นตอนของรูปแบบเกิดคุณลักษณะดานบุคลิกภาพที่
ประกอบดวยคุณลักษณะ 12 คุณลักษณะ ดังที่ไดกลาวมาแลว และเนนการพัฒนาตามคุณลักษณะ
ภาวะผูนําดานบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี ซึ่งเน้ือหาการพัฒนาจะสามารถครอบคลุม
คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ทั้ง 12 คุณลักษณะได 

♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
วัตถุประสงค 

 1. อธิบายและตอบคําถามเกี่ยวกับหลักการและแนวคิดการพัฒนาบุคลิกภาพ
สําหรับนักบริหารและสามารถพัฒนาตนเองใหมีบุคลิกภาพที่เหมาะสม หลักการและแนวคิดการ
เสริมสรางสุขภาพสําหรับนักบริหารเกี่ยวกับการบริหารรางกาย การออกกําลังกาย รูหลัก
โภชนาการที่ทําใหสุขภาพดีและเตรียมความพรอมทางดานรางกายใหสามารถทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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 2. ระบุหลักการและเทคนิคการพูดในที่สาธารณะมี เทคนิคการนําเสนอที่ มี
ประสิทธิภาพ หลักการและเทคนิคการพัฒนาเชาวนอารมณ หลักการและแนวคิดในการพัฒนา
ความคิดเชิงบวกและมีทักษะในการพัฒนาใหเกิดความคิดเชิงบวกในตนเอง 
 3. มีทักษะและเทคนิคการพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค รวมทั้งสามารถแสดง
ความคิดริเริ่มในการใหขอเสนอแนะ 
 4. มีทักษะวิธีการรักษาอารมณและควบคุมตนเองจากความเครียด 
 วธิีการและกิจกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาดวยตนเองเกี่ยวกับหลักการ  แนวคิดและวิธีการของการพัฒนา
บุคลิกภาพสําหรับนักบริหาร การเสริมสรางสุขภาพสําหรับนักบริหาร  ศิลปะการพูด การพัฒนา 
เชาวนอารมณ (EQ) การพัฒนาความคิดเชิงบวก การพัฒนาความคิดริเร่ิมสรางสรรค การบริหาร
ความเครียดของนักบริหารจาก ตํารา เอกสาร การเขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการที่เกี่ยวของ 
บทเรียนแบบโปรแกรมสําเร็จรูป  คอมพิวเตอร  การเรียนรูออนไลน e-Learning  e-Training 
 2. การฝกปฏิบัติการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออนของตนเองดานบุคลิกภาพแลวนํามา
เปนประเด็นการปรับปรุงและพัฒนาบุคลิกภาพทั้งภายในและภายนอกเพื่อสรางความเชื่อม่ันใน
ตนเอง 
 3. ฝกปฏิบัติการบริหารรางกายการออกกําลังกายตามทฤษฎีที่ไดรับฟงจากการ
บรรยายหรือการสาธิตและหม่ันฝกใหเปนปกตินิสัยโดยเฉพาะชวงเวลาที่สะดวกจากการ    
ปฏิบัติงานแลว ศึกษาหลักการโภชนาการที่ดี เพ่ือเสริมสรางสุขภาพจากสื่อเอกสาร ตํารา  ผลงานวิจัย
และการเรียนรูออนไลนและการนําไปปฏิบัติ 
 4. ชมวีดิทัศน CD-ROM หรือรับฟงการบรรยายจากวิทยากรเกี่ยวกับเทคนิคและ
ศิลปะการพูดในโอกาสตาง ๆ ของนักบริหารและฝกปฏิบัติการพูดโดยมีวิทยากรเปนผูวิจารณให
ขอมูลยอนกลับเพื่อการปรับปรุงแกไขการพูดใหเหมาะสมสามารถติดตอสื่อสารไดอยางมี    
ประสิทธิภาพ 
 5. ฝกปฏิบัติการวิเคราะห วิจารณปญหาจากกรณีศึกษา หรือการกําหนดสถานการณ
จําลองและฝกการใหขอเสนอแนะการแกไขปญหาโดยใชความคิดริเร่ิมสรางสรรคและความคิด
เชิงบวก 
 6. ฝกปฏิบัติการวิเคราะหสภาพปญหาและการเผชิญปญหากบัตนเองโดยใชบทบาท
สมมติและหาแนวทางในการรับรูและจัดการกับอารมณของตนเองและคนอื่น 
 7. การอภิปรายกลุมเพื่อแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นและแนวทางในการบริหาร
ความเครียดและฝกปฏิบัติตนใหสามารถรักษาอารมณและควบคุมอารมณตนเองจาก
ความเครียดโดยอาจใชวิธีการนั่งสมาธิ เพ่ือกําหนดจิตใหหลุดจากความเครียดและสรางสุข    
ในการทํางาน 
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 8. จัดทําแผนพัฒนาตนเองในดานบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดีที่สอดคลอง
กับคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
 ผลที่ตองการ 
 1. เกิดแนวทางในการพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดีที่พึงประสงค 
 2. ยอมรับและตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน
บุคลิกภาพที่จะสรางความเชื่อม่ันในตนเองและเปนที่ศรัทธาตอผูอ่ืน 
 3. มีการพัฒนาและปรับปรุงตนเองใหมีบุคลิกภาพและภาพลักษณที่ดีของคณบดี
ตลอดจนการวางตัวในสังคมที่เหมาะสม 
 4. มีแผนพัฒนาตนเองดานคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพในการฝกปฏิบัติ
แบบบูรณาการ 
 
 รูปแบบที่  4  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 
 รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรมของคณบดี 
เปนรูปแบบการพัฒนาที่มุงเนนใหผูรับการพัฒนาตามขั้นตอนของรูปแบบเกิดคุณลักษณะดาน
คุณธรรมและจริยธรรมที่ประกอบดวยคุณลักษณะ 5  คุณลักษณะ ดังที่ไดกลาวมาแลว และเนน
การพัฒนาตามคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาของผูบริหารการศึกษา   
ซึ่งเนื้อหาการพัฒนาจะสามารถครอบคลุมคุณลักษณะดานคุณธรรมและจริยธรรม ทั้ง 5 คุณลักษณะ
ได 

♦ การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
วัตถุประสงค 

  1. บอกหลักการและแนวคิดในการบรหิารและพัฒนาจิต  
  2. อธิบายหลักคุณธรรมและจริยธรรมสําหรับนักบริหาร 
  3. ระบุหลักจรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษา 
  4. ปลูกฝงและรักษาคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพของผูบริหารการศึกษา 
 วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา 
 1. ศึกษาดวยตนเองเกี่ยวกับหลักการบริหารและพัฒนาจิต คุณธรรมและจริยธรรม
สําหรับนักบริหารและหลักจรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษาจากสื่อเผยแพรหลักธรรม
คําสั่งสอนตาง ๆ เชน หนังสือ  เอกสาร ตํารา วีดิทัศน เทปธรรมะ CD-ROM การเรียนรู
ออนไลน บทเรียนแบบโปรแกรม ตลอดจนการเขารวมกิจกรรมการพัฒนาจิตใจ และคุณธรรม 
จริยธรรมตาง ๆ ที่จัดโดยหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 2. ศึกษาหลักคุณธรรม จริยธรรมตามหลักศาสนาที่ตนเคารพนับถือ ศึกษาคุณธรรม
ของผูบริหารในอุดมคติ หรือศึกษาคุณธรรม จริยธรรมจากหลักปรัชญาและปรัชญาการศึกษา
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เพ่ือนําหลักคุณธรรมที่ไดจากการศึกษามาสรุปเปนบทเรียนและใชประกอบแนวทางในการ
บริหารงานและการปฏิบัติในวิชาชีพ 
 3. ศึกษาจรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษาจากเอกสารตลอดจนระเบียบ 
กฎหมายและองคกรวิชาชีพที่เกี่ยวของเพ่ือเปนแนวทางการประพฤติปฏิบัติในการประกอบ
วิชาชีพ 
 4. วิเคราะหตนเองแลวจัดทําเปนแผนพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและจริยธรรม 
โดยมีหลักการวิเคราะหตนเองวาเปนผูบริหารหรือใชภาวะผูนํารูปแบบใดที่จะมาชวยเสริมสราง
ใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรมและและสงเสริมการบริหารงาน โดยยึด
หลักการครองตน ครองคนและครองงานได 
 5. เขารวมกิจกรรมพัฒนาจิตเพ่ือใหเกิดปญญาและสันติสุขโดยการวิปสสนา
กรรมฐานซึ่งจัดโดยหนวยงานหรือศูนยพัฒนาจิต  หากสามารถจัดเวลาเพื่อการเขารวมอยาง
จริงจังและมีการฝกปฏิบัติอยางตอ เน่ือง 
 6. สงเสริมความรูเกี่ยวกับการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพและ
ประพฤติตนใหเปนแบบอยางทีดีเพ่ือใหเกิดการยอมรับ ศรัทธาทั้งในวงวิชาการและวิชาชีพ 
 ผลที่ตองการ 
 1. เกิดแนวทางในการนําหลักคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพมาประกอบการ
ประพฤติปฏิบัติในชีวิตการทํางานและการบริหาร 
 2. ตระหนักถึงความสําคัญของความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพของ
ผูบริหารการศึกษา 
 3. ยอมรับความเปนจริงของตน รูจักตนเองและประพฤติตนใหเปนแบบอยางที่ดี
ตอผูอ่ืนโดยนําหลักคุณธรรม จริยธรรมมาประพฤติปฏิบัติ 
 4. มีแผนพัฒนาตนเองดานคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพที่สอดคลองกับ
คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรมในการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
 
 
 การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
 เปนการฝกปฏิบัติโดยเนนการเรียนรูจากการปฏิบตัิ (Action Learning) ทั้งใน
สถานการณจริงและกึ่งสถานการณจริงแบบบูรณาการครอบคลุมการพัฒนาดานตาง ๆ ดังนี้ 

♦ การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร  
♦ การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
♦ การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 



 339

♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
♦ การพัฒนาความมีคุณธรรมและจริยธรรม 

 
 วัตถุประสงค 
 1. เสริมสรางประสบการณตรงทางการบริหารเกี่ยวกับความรอบรูทางการบริหาร 
ทักษะการบริหารงาน และทักษะการบริหารคน  
 2. เสริมสรางประสบการณและเพิ่มทักษะการเปนผูนําทางวิชาการ 
 3. เสริมสรางประสบการณและพัฒนาปรับปรุงบุคลิกภาพและภาพลักษณที่
เหมาะสมของคณบดี 
 4. เสริมสรางประสบการณเกี่ยวกับการพัฒนาและธํารงรักษาความมีคุณธรรมและ
จริยธรรมสําหรับผูบริหาร 
 วิธีการและกจิกรรมการพัฒนา 
 1. แนะนําการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการโดยการปฐมนิเทศ ใหผูรับการพัฒนาทราบ
ในขั้นตอน กระบวนการและวิธีการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการทั้งในสถานการณจริงและกึ่ง
สถานการณจริง โดยวิธีการเรียนรูจากการปฏิบัติ (Action  Learning)  
 2. การเรียนรูจากการปฏิบัติเพ่ือการพัฒนา การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร
การพัฒนาทักษะการบริหารงาน การพัฒนาทักษะการบริหารคน การพัฒนาความเปนผูนําทาง
วิชาการ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี การพัฒนาความมีคุณธรรมและจริยธรรม 
ดวยวิธีเรียนรูที่หลากหลายและสามารถเชื่อมโยงความรูตาง ๆ  แบบบูรณาการ เสริมสราง
ประสบการณและทักษะการบริหารในลักษณะ On the job training และเนนรูปแบบSelf-
Directed  Learning เชน การแลกเปลี่ยนประสบการณทางการบริหารกบัผูบริหารอ่ืน การศึกษา
จากกรณีตัวอยาง การศึกษาดูงานการบริหารสถาบันอุดมศึกษาทั้งภายในและภายนอกประเทศ
แลวสรุปประสบการณเพ่ือเตรียมการประยุกตหรือการสัมมนากลุมยอย การเสวนาแลกเปลี่ยน
ขอคิดเห็น ทางการบริหาร การฝกปฏิบัติตามโครงงานและแผนการพัฒนาตนเอง (Individual 
Development Plan) ตาง ๆ  ที่จัดทําไวในขั้นตอนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําทั้ง 4 ดาน 
รวมทั้งนําเสนอโครงการเชิงบูรณาการที่แสดงถึงความเชื่อมโยงครอบคลุมการพัฒนาความรอบรู
ทางการบริหาร การพัฒนาทักษะการบริหารงาน การพัฒนาทักษะการบริหารคน การพัฒนา
ความเปนผูนําทางวิชาการ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดีและการพัฒนา
ความมีคุณธรรมและจริยธรรม โดยมีเน้ือหาการพัฒนา วิธีการ/กิจกรรมการพัฒนาการ
ประเมินผลตามวัตถุประสงคที่กําหนด 
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 3. การจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินการตามโครงงานและแผนพัฒนาตนเอง
เกี่ยวกับการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา วิเคราะหและสรุปผลการฝกปฏิบัติเปนบทเรียน และ
ประสบการณที่ไดรับเพ่ือนําไปประยุกตใช 
 ผลที่ตองการ 
 1.   เกิดความรอบรูทางการบริหาร   ทักษะการบริหารงาน  ทักษะการบริหารคนที่พึง
มีของคณบดี 
 2. พัฒนาความเปนผูนําทางวชิาการได 
 3.  มีปรับปรุงบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี  
 4. มีการปลูกฝงและเสริมสราง รักษาความมีคุณธรรมและจริยธรรมของผูบริหารได 
  5. วิเคราะหและกําหนดกลยุทธการพัฒนาตนเองไดอยางเหมาะสม กับสถานการณ
ตลอดจนกาละและเทศะ 
 
 ข้ันตอนที่ 4. การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
        การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการเปนขั้นตอนของการประเมินผลการ
พัฒนาในขั้นที่ 3 วาสามารถพัฒนาใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมจริง
หรือไมรวมทั้งการประเมินผลการดําเนินการในแตละขั้นตอนและผลการดําเนินการในภาพรวม 
เพ่ือจะไดทราบวามีกระบวนการและขั้นตอนใดควรปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหดีขึ้น ซึ่งอาจสรุปได
วาเปนการประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการในภาพรวม 
 ดังน้ันการประเมินผลในขั้นตอนนี้จึงสามารถแบงการประเมินผลไดเปน 2 รูปแบบ 
คือ การประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําและการประเมินผลความกาวหนาและ
ภาพรวมสรุปในการดําเนินการ 
 1. การประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4 ดาน คือ 

♦ ดานการบริหาร 
♦ ดานวิชาการ 
♦ ดานบุคลิกภาพ 
♦ ดานคุณธรรมและจริยธรรม และ 
♦ การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 

 ในการประเมนิผลการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานตาง ๆ ที่กลาวมา ควรใช
หลักการประเมินผลการพัฒนาจากการเรียนรู 3 ดาน คือ 
  1.1  การประเมินเชิงพุทธิพิสัย (Cognitive Domain Evaluation) 
  1.2 การประเมินเชิงทักษะพิสัย (Psychomotor Domain Evaluation) 
  1.3 การประเมินเชิงเจตพิสัย (Affective Domain Evaluation) 
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 วัตถุประสงคของการประเมิน 
 1. ประเมินความรูความเขาใจหลักการ แนวคิดเกี่ยวกบัการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําตามรูปแบบการพัฒนาในดานตาง ๆ คือ 

 
♦ การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร  
♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
♦ การพัฒนาความมีคุณธรรมและจริยธรรม 

 วิธีการประเมิน 
 ก.  ใชแบบทดสอบวัดความรู ความเขาใจในการประเมิน 
 ข. ใชการสังเกตพฤติกรรมจากแบบบันทึกพฤติกรรมเกี่ยวกับการนําความรู หลักการ 
แนวคิดไปใชฝกปฏิบัติตลอดจนการสังเกตการมีสวนรวมในการอภิปรายแสดงความคิดเห็นและ
การแลกเปลี่ยนประสบการณ 
 ค. ใชการประเมินตนเองเกี่ยวกับความรูความเขาใจตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่
ไดจากการเรียนรู 

 
 2. ประเมินทักษะความสามารถดานการปฏิบัติและการประยุกตใชความรูที่ไดรับ
จากการพัฒนาในดานตาง ๆ คือ 

♦ การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
♦ การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
วิธีการประเมิน 

     ก. ใชการประเมินพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในขณะการฝกปฏิบัติการและภายหลัง
การฝกปฏิบัติการดาน 
 

♦ การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
♦ การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 

 โดยการสังเกตและบันทึกรายการพฤติกรรมดวยตนเอง  
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       ข.  ใชแบบประเมินผลสัมฤทธิ์จากการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ 
 3. การประเมินเจตคติและความตระหนักถึงความสําคัญและคุณคาของการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําดานตาง ๆ คือ 

♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
♦ การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 

วิธีการประเมิน 
 ก.  ใชการประเมินโดยแบบวัดเจตคติตอการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน
ตาง ๆ คือ 

♦ การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
♦ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
♦ การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 

     ข.  ใชการสังเกตพฤติกรรมการแสดงออก และทัศนคติตอการรวมกิจกรรมการ
พัฒนา 
     ค. ใชการสอบถามความคิดเห็นและเจตคติภายหลังการพัฒนากับผูรับการ
พัฒนาผูรวมการพัฒนา ผูรวมงาน ผูใตบังคับบัญชาและผูบังคับบัญชา ในลักษณะการประเมิน
ระบบ 360 องศา 
  ผลที่คาดหวังจากการประเมิน 
 1. ทราบผลการพัฒนาดานความรูความเขาใจในหลักการ แนวคิด เกี่ยวกับ
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานตาง ๆ คือ การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร การพัฒนา
ความเปนผูนําทางวิชาการ การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
 2. ทราบผลการพัฒนาทักษะ ความสามารถ  การประยุกตใชความรูจากการ
พัฒนาในดานตาง ๆ คือ การพัฒนาทักษะการบริหารงาน  การพัฒนาทักษะการบริหารคน การ
พัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ และการพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
 3. ทราบผลการพัฒนาดานเจตพิสัย และความตระหนักตอการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําดานตาง ๆ  คือ  การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ  การพัฒนาบุคลิกภาพและ
ภาพลักษณ และการพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
 4. ไดขอมูลยอนกลับหลังการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4 ดาน คือ ดานการ
บริหาร ดานวิชาการ ดานบุคลิกภาพและดานคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือนําไปปรับปรุงวิธีการ 
กิจกรรม ขั้นตอนการพัฒนา 
 2.  การประเมินผลความกาวหนาและภาพรวมสรุปในการดําเนินการ 

 ประกอบดวย 
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 2.1 การประเมินความกาวหนา (Formulative Evaluation) เพ่ือปรับปรุง ขั้นตอน 
วิธีการและกิจกรรมใหดีขึ้นขณะดําเนินการพัฒนาตามรูปแบบ 

2.2 การประเมินภาพรวมสรุป  (Summative  Evaluation) หลังสิ้นสุดกระบวนการ 
พัฒนาตามรูปแบบ เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตามรูปแบบ  
  เทคนิคการประเมินผลความกาวหนาและภาพรวมสรุปในการดําเนินการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี คือ CIPP Model ประกอบดวยการประเมินการพัฒนาใน
องคประกอบตาง ๆ ดังนี้ 

1. บริบท (Context) ไดแก สภาพแวดลอมและสถานการณที่เอ้ือหรือเปน 
ปจจัยอุปสรรคตอการพัฒนา 

2. ปจจัยนําเขา (Input) ไดแก ผูเขารับการพฒันา หลักสูตรการพัฒนา งบ 
ประมาณ เครือ่งมืออุปกรณ สถานที่ เน้ือหาการพัฒนา 

3. กระบวนการ (Process) ไดแก วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา  การบริหาร 
จัดการโครงการพัฒนา 

4. ผลผลติ (Product) ไดแก ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาตามรูปแบบ คุณลักษณะ 
ภาวะผูของผูรับการพัฒนา ผลสําเร็จของการดําเนินการตามโครงการพัฒนา 
  วัตถุประสงคของการประเมิน 
 1. ประเมินการดําเนินการพัฒนาในแตละขั้นตอนและในภาพรวมสรุปของการ
ดําเนินการพัฒนาตามรูปแบบวาบรรลุวัตถุประสงคหรือไม 
 2.  ประเมินการดําเนินการพัฒนาตามขั้นตอนตาง ๆ  ตามรูปแบบถึงความ
เหมาะสม สอดคลองและการบรรลุวัตถุประสงค 
 3.  ศึกษาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการพัฒนาตามรูปแบบ 
 วิธีการประเมิน 
 1. วิเคราะหการดําเนินการในแตละขั้นตอนและในภาพรวมสรุปของการ
ดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําตามรูปแบบการพัฒนาวาบรรลุตามวัตถุประสงค และมี
ผลสัมฤทธิ์ระดับใด โดยการใชสอบถาม  การสัมภาษณและการสังเกตผูรับการพัฒนา 
 2.  วิเคราะหความเหมาะสมสอดคลองของกระบวนการดําเนินการพัฒนาในแตละ
ขั้นตอนและภาพรวมสรุป  
 3. วิเคราะหประสิทธิภาพและประสิทธิผลในแตละขั้นตอนและภาพรวมสรุปของ
การพัฒนาคณุลักษณะภาวะผูนําตามรูปแบบการพัฒนา 
 ผลที่คาดหวังจากการประเมิน 
 1. ทราบระดับผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินการพัฒนา ในแตละขั้นตอนและ
ภาพรวมสรุป 
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 2. ทราบระดับความเหมาะสม สอดคลองของการดําเนินการพัฒนาในแตละ
ขั้นตอนและภาพรวมสรุป 
 3. ทราบระดับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินการพัฒนาในแตละ
ขั้นตอนและภาพรวมสรุป 
 4. ทราบจุดบกพรองและสิ่งที่ควรไดรับการปรับปรุงพัฒนาในแตละขั้นตอนและ
ภาพรวมสรุปของการพัฒนาตามรูปแบบ 
 5. ทราบผลการพัฒนาเชิงบูรณาการในแตละขั้นตอนและภาพรวมสรุป 

  จากรายละเอียดรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีท่ีได
เสนอมา สามารถสรุปรายละเอียดการดําเนินการตามโครงสรางของรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไดดังตารางที่ 28 ตอไปน้ี 
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ตารางที่  28  สรุปรายละเอียดการดําเนินการตามโครงสรางของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ 
                 ภาวะผูนําของคณบดี 
 

ข้ันตอนการ
ดําเนินการ 

แนวคิด เน้ือหาการพัฒนา 

ข้ันตอนที่ 1     
การประเมินเพ่ือ
กําหนดคุณลักษณะ
ภาวะผูนําที่ตอง 
พัฒนา 

 

การประเมินผูรับการพัฒนาโดยตนเองหรือ 
การประเมินโดยหนวยงานที่ดําเนินการ 
พัฒนาเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนํากอน 
การพัฒนาเพ่ือใหทราบวาผูรับการพัฒนา 
ขาดคุณลักษณะภาวะผูนําดานใดและควร 
ตองไดรับการพฒันาอยางไร 

การประเมินผูรับการพัฒนาเกี่ยวกับ 
1. คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 
2. คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
3. คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
4. คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและ 
    จริยธรรม 

ข้ันตอนที่ 2   
การเตรียมการพัฒนา
คุณลักษณะ 
ภาวะผูนํา 
 
 
 

1. การเตรียมผูรบัการพัฒนาดวยการศึกษา 
เอกสารเกีย่วกับรายละเอียด 
   1.1 ความหมายและความสําคญัเกี่ยวกับ 
ภาวะผูนําของคณบดี 
   1.2 ความสําคัญของบทบาท พฤติกรรม
และคณุลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

     1.3 ความสําคัญของการพัฒนาความรอบ
รูทางการบริหาร 

      1.4 ความสําคัญของการพัฒนาทักษะการ
บริหารงาน 

      1.5 ความสําคัญของการพัฒนาทักษะการ
บริหารคน 

 

1. การเตรียมความพรอมใหแกผูรบัการ 
พัฒนาโดยการสรางความรูความเขาใจใน 
บทบาท  พฤติกรรมและคณุลักษณะภาวะ 
ผูนําของคณบดีและสรางเจตคติทางบวก 
ตอการพัฒนาคณุลักษณะภาวะผูนํา 
2. การเตรียมความพรอมในการดาํเนินการ 
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําในดาน 
    2.1  กระบวนการพัฒนา 
    2.2  วิธีการและกิจกรรมการพฒันา 

     1.6 ความสําคัญของการพัฒนาความเปน
ผูนําทางวิชาการ 

       1.7 ความสําคัญของการพัฒนา
บุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 

       1.8 ความสําคัญของการพฒันาความมี
คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 

  2. การเตรียมการดําเนินการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนํา 

          2.1 การปฐมนิเทศ ชีแ้จง กําหนด
ขอตกลงในการพฒันาตามรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

         2.2 แนะนําการพัฒนาแตละข้ันตอนของ  
รูปแบบในรายละเอียด 
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ตารางที่ 28 (ตอ) 
ข้ันตอนการ
ดําเนินการ 

แนวคิด เน้ือหาการพัฒนา 

ข้ันตอนที่ 3   

การดําเนินการ
พัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนํา 

การดําเนินการเพื่อพัฒนาตามรูปแบบ
โดยเนนการสรางองคความรู ทักษะ และ
เจตพิสัยเพ่ือใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนํา
อันประกอบดวย 

 

 1.  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน • การพัฒนาความรอบรูทางการบรหิาร 
 การบริหาร  หลักการจัดการสมัยใหม 
   หลักการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
   นโยบายการบริหารอุดมศึกษาไทย 
   การพัฒนาความคิดเชิงกลยุทธ 
   การบริหารสูความเปนเลิศ 
         เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการ    

        บริหารงานมหาวิทยาลัย 
  • การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
   การพัฒนาวิสัยทศันผูนํา 
   การบริหารเชิงกลยุทธ 
   การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
   การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธิ ์
   การบริหารแบบมสีวนรวม 
   การสรางทีมงานและเครอืขาย 
   การพัฒนาองคการเพื่อการ 

       เปล่ียนแปลง 
   การบริหารเชิงผูประกอบการ 
   ประสิทธภิาพและประสทิธิผลของ 

        องคการ 
   การตัดสินใจทางการบริหาร 
         ทักษะในการติดตอสื่อสาร 
  • การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
   การสรางมนุษยสมัพันธ 
   หลักการจูงใจ 
   การบริหารความขัดแยง 
   การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
   การสรางองคการเอื้อการเรยีนรู 
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ตารางที่ 28 (ตอ) 
ข้ันตอนการ
ดําเนินการ 

แนวคิด เน้ือหาการพัฒนา 

   
         การบริหารทรัพยากรมนุษย 
 • การพัฒนาความเปนผูนําทาง 

      วิชาการ 
 

2.  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน 
วิชาการ 

 ปรัชญาการอุดมศึกษาไทย 
   บริบทและยทุธศาสตรการบริหาร 

        อุดมศึกษา 
   การบริหารงานวิชาการ 
   การบริหารงานวิจัย 
   การจัดการความรู 

  (Knowledge Management) 
   การบริหารอุดมศกึษาตามแนวทางการ 

 ปฏิรูปการเรียนรู 
         สมรรถนะของสถาบันอุดมศกึษาดาน   

       การตลาดและการแขงขัน 
         การประกันคุณภาพการศึกษาระดับ 

       อุดมศึกษา 
 • การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณ 
 

3.  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน 
บุคลิกภาพ         ของคณบดี 

   การพัฒนาบุคลิกภาพสําหรับนักบริหาร 
   การเสริมสรางสุขภาพสําหรับนักบริหาร 
   ศิลปะการพูด 
   การพัฒนาเชาวนอารมณ (EQ) 
   การพัฒนาความคิดเชิงบวก 
   การพัฒนาความคิดริเริม่สรางสรรค 
  การบริหารความเครียดของนักบริหาร 
 4.  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดาน • การพัฒนาความมีคุณธรรม จรยิธรรม 
 คุณธรรมและจริยธรรม        และจรรยาวิชาชีพ 
         การบริหารและพัฒนาจิต 
         คุณธรรมและจรยิธรรมสําหรับนักบริหาร 
         จรรยาวิชาชีพสําหรับผูบริหารการศึกษา 
   
 5.  การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ • การพัฒนาความรอบรูทางการบรหิาร 
  • การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
  • การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
  • การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
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ตารางที่ 28 (ตอ) 
 

ข้ันตอนการ
ดําเนินการ 

แนวคิด เน้ือหาการพัฒนา 

  • การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณ 
     ของคณบดี 

  • การพัฒนาความมีคุณธรรม จรยิธรรมและ 
     จรรยาวิชาชพี 

ข้ันตอนที่ 4  
การประเมินผลการ
พัฒนาและ 
การดําเนินการ 
 
 
 
 

1. การประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะ 
ภาวะผูนํา ดานตาง ๆ ดังนี้ 
   1.1คุณลักษณะภาวะผูนํ าด านการ
บริหาร 
    1.2คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
   1.3คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ภ า ว ะ ผู นํ า ด า น
บุคลิกภาพ 
   1.4คุณลักษณะภาวะผูนําดานคณุธรรม
และจริยธรรม 

  
  

 
- ประเมินดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain)  
- ประเมินดานทกัษะพิสัย (Psychomotor    
  Domain) 
- ประเมินดานเจตพิสัย (Affective Domain)
เกี่ยวกับการพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร 
การพัฒนาทักษะการบริหารงาน 
การพัฒนาทักษะการบริหารคน 
การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ 
การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี 
การพัฒนาความมีคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยา 
วิชาชีพ 

 2. การประเมินผลการดําเนินการพัฒนา
คุณ 
ลักษณะภาวะผูนาํ  

-การประเมินความกาวหนา  
(Formative Evaluation) 

  -การประเมินภาพรวมสรุป  
(Summative Evaluation) 

  โดยการ 
  • วิเคราะหการดําเนินการแตละข้ันตอนและ 

       ในภาพรวมสรุป 
  • วิเคราะหความเหมาะสมสอดคลองของ 

        กระบวนการพัฒนาในแตละข้ันตอนและใน 
        ภาพรวมสรุป 

  • วิเคราะหประสิทธิภาพและประสทิธิผลใน 
        แตละข้ันตอนและในภาพรวมสรุป 
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สวนที่  4  แนวทางการนาํรูปแบบไปใช เงื่อนไขความสําเร็จของรูปแบบและ
ตัวชีว้ัดความสําเร็จของรูปแบบ 
 
 การนํารูปแบบการพัฒนาคณุลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใช ผูวิจัยไดกาํหนด
แนวทางการนําไปใช เง่ือนไขความสําเรจ็ของรูปแบบและตัวชี้วัดความสําเร็จของรูปแบบ ดังนี ้
  แนวทางการนํารูปแบบไปใช 

 1. กอนการนํารูปแบบการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใช ผูใช
ตองทําความเขาใจขั้นตอนการนําไปใชซึง่ประกอบดวย 

♦ การศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําในภาพรวมและใน            
แตละขั้นตอน 

♦ การดําเนินการใชรูปแบบการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนํา 
♦ การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 

 2. ผูรับการพัฒนาตองสามารถจัดสรรเวลาในการศึกษาใหเหมาะสมกับภารกิจที่
รับผิดชอบเน่ืองจากเนื้อหาของการพัฒนาตามรูปแบบประกอบดวยหลักการ แนวคิด องคประกอบ 
กระบวนการและทฤษฎีทางการบริหารที่เกี่ยวของสําคัญและจําเปนตอการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนํา จึงตองมีการศึกษาประมวลสาระดวยตนเองเพื่อใหเกิดความพรอมตอการฝกปฏิบัติ
ตามขั้นตอนของการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.  หนวยงานที่นํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใช
นอกจากจะตองศึกษารูปแบบใหเขาใจแลว ผูรับผิดชอบในการพัฒนาของหนวยงานและ
ผูดําเนินการตามขั้นตอนการพัฒนาควรไดรับการอบรมใหเขาใจอยางถองแทในการดําเนินการ
ตามรูปแบบเพ่ือการพัฒนาที่บรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 4. หนวยงานที่นํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใชตองสราง
และพัฒนาชุดการเรียนรูที่เกี่ยวของ  กําหนดแบบประเมินผลและแบบทดสอบที่ใชในการ
ประเมินใหชัดเจนและสามารถวัดประเมินไดจริง 
 5. ควรมีการกําหนดคุณสมบัตขิองผูเขาสูกระบวนการพัฒนา ซึ่งควรเปนผูบริหาร
สถาบันอุดมศกึษาตําแหนงคณบดีและยังคงดํารงตําแหนงอยู 
 6. รูปแบบการพัฒนานี้เปนรูปแบบที่เนนการวิเคราะหหาความตองการจําเปนในการ
ไดรับการพัฒนา นั่นคือ คุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงคและสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะ  
ผูนําในแตละบทบาทของตําแหนงคณบดี ซึ่งตองเนนความตอเน่ืองของการพัฒนาเพื่อใหเกิด
คุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงคตามความตองการจําเปนและเนนการพัฒนาดวยตนเองเปน
สวนใหญตามพื้นฐานและลักษณะที่เปนธรรมชาติของผูที่ดํารงตําแหนงคณบดีในลักษณะรวมที่
ไมแตกตางกันตามสาขาวิชา 
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 7.  รูปแบบการพัฒนานี้เปนรูปแบบที่เนนใหผูรับการพัฒนาเกิดทั้งความรู ทักษะ 
เจตคติที่ดีตอการพัฒนาจึงควรใหความสําคัญกับการฝกปฏิบัติการแบบบูรณาการอยางมุงม่ัน 
จริงจังเพ่ือใหสามารถนําองคความรูที่ไดรับจากการศึกษาไปปรับใชเพ่ือเสริมสรางประสบการณและ
ทักษะในการบริหารงานอยางเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคของการพัฒนา โดยเนน
หลักการเรียนรูแบบ self-directed learning และอาจปรับใชกับกรณีการพัฒนาเปนหลักสูตรการ
ฝกอบรมผูบริหารโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนาทรัพยากรบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 เงื่อนไขความสําเร็จของรูปแบบ 
 1. ผูที่จะเขารับการพัฒนาตองสามารถใหเวลากับการดําเนินการพัฒนาตามขั้นตอน
แตละขั้นตอนในรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําอยางจริงจัง และดําเนินการใหครบทุก
ขั้นตอนตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการพัฒนา 
 2. หนวยงานที่นํารูปแบบการพัฒนาไปใชตองทําความเขาใจรูปแบบใหดีและสามารถ
ปรับรูปแบบการพัฒนาใหเขากับสถานการณของการพัฒนาอยางเหมาะสมสอดคลอง โดย
คํานึงถึงธรรมชาติของผูรับการพัฒนาซึ่งเปนผูบริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศกึษา 
 ตัวชี้วัดความสําเร็จของรูปแบบ 

 1.  ผูเขารับการพัฒนามีคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร  
 2.  ผูเขารับการพัฒนามีคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
 3.  ผูเขารับการพัฒนามีคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
 4.  ผูเขารับการพัฒนามีคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม 



บทที่ 6  
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 
  การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ใช
ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) การนําเสนอรายงานผลการวิจัยในบท
นี้ ประกอบดวยวัตถุประสงคในการวิจัย วิธีดําเนินการวิจัย สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและ
ขอเสนอแนะ ดังมีรายละเอียดตอไปน้ี 
 
วัตถุประสงคในการวิจัย 
 
 เพ่ือศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาท
ภาวะผูนําของคณบดีและเพือ่พัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 โดยมีคําถามนําในการวิจัยครั้งนี้วา คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรม
ภาวะผูนําและบทบาทภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงาน             
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เปนอยางไร และรูปแบบการพัฒนาคุณลักษะภาวะผูนําสําหรับ
ตําแหนงคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ประกอบดวยวิธีการอะไร และเปนอยางไร 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 รายละเอียดและขั้นตอนการวิจัยมีดังตอไปน้ี 
  ข้ันที่ 1 การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําทั่วไป ภาวะผูนําของคณบดี และการพัฒนารูปแบบการ
พัฒนาภาวะผูนํา  เพ่ือมากําหนดเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาบทบาทภาวะผูนํา พฤติกรรม
ภาวะผูนํา คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ตลอดจนการพัฒนารูปแบบและการตรวจสอบรูปแบบ
การพัฒนาลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 ข้ันที่ 2 การศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของและ
ขอมูลที่ไดจากการสัมภาณเกี่ยวกับภาวะผูนําของคณบดีในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 
 1. การสัมภาษณกลุมตัวอยางคณบดีที่ดํารงตําแหนงอยูในปจจุบันเกี่ยวกับบทบาท
ที่ปฏิบัติจริง และพฤติกรรมภาวะผูนําที่ปฏิบัติจริงของคณบดี 
 2. วิเคราะหและสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมสอดคลองกับ
พฤติกรรมตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
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 ข้ันที่  3 การศึกษาและประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  
 ข้ันที่  4  การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 ข้ันที่  5  การตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบ
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําจากผูทรงคุณวุฒิ 
 ข้ันที่ 6  การปรับปรุงรูปแบบและนําเสนอการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดี    
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากวัตถุประสงคการวิจัย เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี และมีวิธีการดําเนินการวิจัย 6 ขั้นตอนดังกลาว สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
  จากผลการศึกษาวิจัยคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี สังกัดสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ เพ่ือนํามาพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ที่ดําเนินการวิจัยใน
บทที่ 4 พบวาคุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงคและสอดคลองกับพฤติกรรมในบทบาทภาวะ
ผูนําทั้ง 6 ดานของคณบดี คือ  
   1. บทบาทในการบริหารจัดการคณะวชิา  
  2. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวชิาชีพ  
   3. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชงิสรางสรรค    
  4. บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมีสวนรวม
ในการทํางานแบบทีม 
 5. บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและ
สรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา 
 6. บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานในบทบาทภาวะผูนําของ
คณบดีทั้ง 6 ดาน พบพฤตกิรรมภาวะผูนาํที่สอดคลองกับบทบาทดานตาง ๆ รวม 60 พฤติกรรม 
และพบวาคุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาทภาวะผูนาํของคณบดีดานตาง 
ๆ มี 48 คุณลกัษณะ ซึ่งแยกประเภทของคุณลักษณะได 4 ดาน คือ 
  1. คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร ประกอบดวย ความรอบรู
ทางการบริหาร ทักษะการบริหารงานและทักษะการบริหารคน  

  2. คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ ประกอบดวยความเปนผูนําทาง
วิชาการ  
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  3. คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ ประกอบดวยบุคลิกภาพและ
ภาพลักษณของคณบดี 

  4. คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม ประกอบดวยความมี
คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ 
 สวนคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ที่สอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาท  
ภาวะผูนําของคณบดีในแตละดาน  สามารถเรียงลําดับคุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับ   
บทบาทตาง ๆ จากมากที่สุดไปยังนอยที่สุด ไดดังนี้ 
 

1. มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต 
2. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค 
3. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นใจผูอ่ืน  
4. ตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
5. ใจกวางรับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย 
6. สามารถแกไขปญหาไดในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
8. มีทักษณะการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและประสานงานไดดี 
9. มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติงานในองคการ  
10. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม  
11. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว 
12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได  
13. เชื่อม่ัน ศรัทธาตอผูอ่ืนและเปนที่พ่ึงของผูใตบังคับบัญชา  
14. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน  
15. สรางสามัคคีในกลุมได  
16. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง  
17. มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น  
18. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน  
19. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือผูปฏิบัติงาน  
20. มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดีอุทิศตนทํางานเพื่อผล 

 ประโยชนของหนวยงาน 
21. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี  
22. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและนอกประเทศ  
23. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอ่ืน มีศักยภาพในการเปนผูนํา  
24. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน  
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25. มุงม่ันและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน  
26. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสังคม  
27. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน  
28. สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถพัฒนาตนเอง  
29. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจได  
30. ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง  
31. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ  
32. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ  
33. รูจักการทํางานเปนทีม  
34. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม  
35. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน  
36. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้งภายในและ 

 ภายนอกหนวยงาน  
37. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงม่ัน มีอุดมการณตอการ 

 พัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ  
38. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและมหาวิทยาลัย  
39. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 
40. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการไปสูทิศทาง 

 พัฒนาและกาวหนา 
41. สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ  
42. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ  
43. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
44. เชื่อม่ันในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสีย ทะเยอทะยาน  
45. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง  
46. มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
47. มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอ่ืน 
48. รูจักตนเองเปนอยางดี 

 
 2. การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
  รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่พัฒนาขึ้นเปนฉบับ
ผลการวิจัยไดผานการดําเนินการวิจัยและผานการตรวจสอบและประเมินรูปแบบจาก
ผูทรงคุณวุฒิแลว ประกอบดวยสวนสําคัญ 4 สวนคือ  
  สวนที่ 1 คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ตองพัฒนา 
  สวนที่ 2 หลักการและแนวคิดกํากับรูปแบบ และวัตถุประสงคทั่วไปของรูปแบบ 
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  สวนที่ 3 กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ซึ่งประกอบดวย
ขั้นตอน เน้ือหาการพัฒนา วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม และผลที่
ตองการ ซึ่งขั้นตอนการพัฒนามี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นการประเมินเพ่ือกําหนดคุณลักษณะที่ตอง
พัฒนา ขั้นการเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา ขั้นการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนํา ในขั้นตอนนี้ประกอบดวยรูปแบบยอย 4 รูปแบบตามกลุมคุณลักษณะที่ตองพัฒนา 
การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ และขั้นการประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
  สวนที่ 4 แนวทางการนํารูปแบบไปใช เง่ือนไขความสําเร็จและตัวชี้วัดความสาํเรจ็
ของรูปแบบ 
 
สวนที่  1 คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีทีต่องพัฒนา 
 จากผลการวิจัยคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ตองพัฒนาตามรูปแบบการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ประกอบดวยคุณลักษณะ 4 ดาน คือ คุณลักษณะภาวะ
ผูนําดานการบริหาร  คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ คุณลักษณะภาวะผูนาํดานบุคลิกภาพ 
และคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งคุณลักษณะภาวะผูนําทั้ง 4 ดานดังกลาว
ประกอบดวยคุณลักษณะ 48 คุณลักษณะ และเปนคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลอง
กับพฤติกรรมตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีในแตละดาน 
 
สวนที่ 2 แนวคิดและหลกัการกํากับรูปแบบและวตัถุประสงคท่ัวไปของรูปแบบ 
 2.1  แนวคดิและหลักการกํากับรูปแบบการพัฒนาคณุลกัษณะภาวะผูนําของ
คณบด ี

  1.  รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่เปด 
โอกาสใหผูบริหารพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยเรียนรูถึงขอบกพรองของตนเอง จัดการแกไข
พัฒนาขอบกพรองเหลานั้นใหดีขึ้นดวยตนเองและจูงใจใหผูบริหารเขารวมการพัฒนา 
  2. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่ชวยให  
ผูบริหารไดมีโอกาสไดพบปะแลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็น และประสบการณระหวางกัน ซึ่ง
ตองใชวิธีการและกิจกรรมการพัฒนาที่หลากหลายมิใชเพียงแตใชวิธีการฝกอบรมอยางเดียว 
เพ่ือเพิ่มพูนความรู ทักษะที่จําเปนตอการบริหารและทัศนคติ คานิยมที่ถูกตองสอดคลองกับ
วัฒนธรรมองคการ  
  3. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่สงเสริมให    
ผูบริหาร เกิดความคิดริเริ่มสรางสรรคสิ่งใหม ๆ  เตรียมพรอมรองรับตอการการเปลี่ยนแปลงในการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาในกระแสสากล 
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  4. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่สงเสริมให   
ผูบริหารไดพัฒนาภาพลักษณและบุคลิกภาพที่เหมาะสมตอการทํางานและเอื้อตอการปฏิบัติ
หนาที่ในตําแหนงคณบดี 
  5. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่มีการ
ดําเนินการอยางเปนระบบตอเน่ือง กระบวนการการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลายแตไม
ซับซอนจนเกินไป และมีกําหนดระยะเวลาไมยาวนานมาก 
  6.  รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่มีการ
ยืดหยุน สามารถดัดแปลงวิธีการพัฒนาใหเหมาะสมกับความตองการจําเปนเฉพาะของแตละ
บุคคล 
  7. รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเปนรูปแบบที่สามารถ 
ติดตามและประเมินผลเปนรายบุคคลเพื่อติดตามดูวาสามารถนําความรูและทักษะไปใช
ประโยชนไดหรือไม และหลีกเลี่ยงการทดสอบหรือการประเมินผลในลักษณะตางๆ ที่มี
วัตถุประสงคเพ่ือการใหคะแนนและการจัดลําดับ 
   
 2.2  วัตถุประสงคทั่วไปของรูปแบบ 
 เพ่ือพัฒนาคณบดีใหมีคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่พึงประสงค ตามกลุม
คุณลักษณะภาวะผูนํา 4 ดาน คือ   คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร  คุณลักษณะภาวะผูนํา
ดานวิชาการ คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ และคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและ
จริยธรรม ประกอบดวยคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนา 48 คุณลักษณะ  
 
สวนที่ 3 กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 ประกอบดวยขั้นตอนการพัฒนา 4 ขั้นตอน คือ 
 ข้ันตอนที่ 1. การประเมินเพ่ือกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนา  
 เปนขั้นตอนของการประเมินผูรับการพัฒนาเกี่ยวกบัภาวะผูนําโดยใชวธิีใดวธิีหนึ่ง
ซึ่งทําใหผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาทราบวาตนเองขาดคุณลักษณะภาวะผูนําใด คุณลักษณะ
ภาวะผูนาํเหลานั้นจัดอยูในกลุมคุณลักษณะภาวะผูนาํกลุมใดใน 4 กลุมที่จัดไว และมีความ
จําเปนตองพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําตามลําดับกอนหลังมากนอยอยางไร 
 ข้ันตอนที่ 2. การเตรียมการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนํา  
 เปนขั้นตอนของการเตรียมความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูนําในดานบทบาท 
พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  สรางความคิดเชงิบวก (Positive Thinking) 
และแรงจูงใจตอการพัฒนาภาวะผูนํา เพ่ือเตรียมความพรอมใหกบัผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนา
และการเลือกและเตรียมสถานการณการพัฒนาใหสอดคลองกับคุณลกัษณะภาวะผูนําที่จะพัฒนา



 357

ซึ่งไดกําหนดไวแลว โดยทีส่ถานการณการพัฒนาตองประกอบดวยวธิีการและกจิกรรมการพัฒนา
ที่หลากหลาย 
 ข้ันตอนที่ 3. การดําเนินการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนํา  
 เปนขั้นตอนของการดําเนินการเพื่อใหผูทีจ่ะเขาสูกระบวนการพัฒนาไดรับการ
พัฒนาตามรูปแบบที่สรางขึน้ เปนการสรางและพัฒนาความรู ทักษะและเจตคตติามหลักการ
เรียนรู เพ่ือใหเกิด   คุณลักษณะภาวะผูนาํของคณบดีทีพึ่งประสงคทัง้ 48 คณุลักษณะภาวะผูนํา
ตามที่ไดจากการศึกษาวิจัย รวมทั้งการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการใหการพัฒนาบรรลตุาม
วัตถุประสงค ซึ่งในขั้นตอนนี้จะมีการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบตามคุณลักษณะภาวะผูนาํของ
คณบดีที่ไดจากการวิจัย 4 ดาน โดยพัฒนาเปน 4 รูปแบบยอย คอื รูปแบบที่ 1 การพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร รูปแบบที่ 2 การพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนําดานวิชาการ 
รูปแบบที่ 3 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบคุลิกภาพ และ รูปแบบที่ 4 การพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม จากแนวคิดทีว่ารูปแบบทั้ง 4 รูปแบบจะ
สามารถพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําไดครอบคลุมคณุลักษณะทั้ง 4 ดานอันประกอบดวย 48 
คุณลักษณะ  
 ข้ันตอนที่ 4. การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
 เปนขั้นตอนของการประเมินผลการพัฒนาในขั้นที่ 3 วาสามารถพัฒนาใหเกิด
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมจริงหรือไมรวมทั้งการประเมินผลการดําเนินการใน
แตละ     ขั้นตอนและผลการดําเนินการในภาพรวม เพ่ือจะไดทราบวามีกระบวนการและขั้นตอน
ใดควรปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหดีขึ้น ซึ่งอาจสรุปไดวาเปนการประเมินผลการพัฒนาและการ
ดําเนินการในภาพรวม 
 
สวนที่ 4  แนวทางการนํารูปแบบไปใช เงื่อนไขความสําเร็จของรูปแบบและตัวชีว้ัด
ความสําเร็จของรูปแบบ 
 
 แนวทางการนํารูปแบบไปใช 
 กอนการนํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใช ผูใชตองทํา
ความเขาใจขั้นตอนการนําไปใชซึ่งประกอบดวย 

♦ การศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําในภาพรวมและในแตละขั้นตอน 
♦ การดําเนินการใชรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 
♦ การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 

 ผูรับการพัฒนาตองสามารถจัดสรรเวลาในการศึกษาใหเหมาะสมกับภารกิจที่
รับผิดชอบ  หนวยงานที่นํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใชนอกจาก
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จะตอง ศึกษารูปแบบใหเขาใจแลว ผูรับผิดชอบในการพัฒนาของหนวยงานและผูดําเนินการ
ตามขั้นตอนการพัฒนาควรไดรับการอบรมใหเขาใจในการดําเนินการตามรูปแบบเพื่อการพัฒนา
ที่บรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว หนวยงานที่นํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ของคณบดีไปใชตองสรางและพัฒนาชุดการเรียนรูที่เกี่ยวของ  กําหนดแบบประเมินผลและ
แบบทดสอบที่ใชในการประเมินใหชัดเจนและสามารถวัดประเมินไดจริง อีกทั้งควรมีการกําหนด
คุณสมบัติของผูเขาสูกระบวนการพัฒนา ซึ่งควรเปนผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาตําแหนงคณบดีและ
ยังคงดํารงตําแหนงอยู ซึ่งรูปแบบการพัฒนาน้ีเปนรูปแบบที่เนนการวิเคราะหหาความตองการ
จําเปนในการไดรับการพัฒนา นั่นคือ คุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงคและสอดคลองกับ
พฤติกรรมภาวะ  ผูนําในแตละบทบาทของตําแหนงคณบดี ซึ่งตองเนนความตอเนื่องของการ
พัฒนาเพื่อใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงคตามความตองการจําเปนและเนนการ
พัฒนาดวยตนเองเปนสวนใหญตามพื้นฐานและลักษณะที่เปนธรรมชาติของผูที่ดํารงตําแหนง
คณบดีในลักษณะรวมที่ไมแตกตางกันตามสาขาวิชาและเปนรูปแบบที่เนนใหผูรับการพัฒนาเกิด
ทั้งความรู ทักษะ เจตคติที่ดีตอการพัฒนาจึงควรใหความสําคัญกับการฝกปฏิบัติการแบบบูรณา
การอยางมุงม่ัน จริงจังเพื่อใหสามารถนําองคความรูที่ไดรับจากการศึกษาไปปรับใชเพ่ือ
เสริมสรางประสบการณและทักษะในการบริหารงานอยางเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงค
ของการพัฒนาโดยเนนหลักการเรียนรูแบบ self-directed learning และอาจปรับใชกับกรณีการ
พัฒนาเปนหลักสูตรการฝกอบรมผูบริหารโดยหนวยงานที่ดําเนินการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 
 เงื่อนไขความสําเร็จของรูปแบบ 
 ผูที่จะเขารับการพัฒนาตองสามารถใหเวลากับการดําเนินการพัฒนาตามขั้นตอนแตละ
ขั้นตอนในรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําอยางจริงจัง และดําเนินการใหครบทุกขั้นตอน
ตั้งแตเร่ิมตนจนสิ้นสุดกระบวนการพัฒนา หนวยงานที่นํารูปแบบการพัฒนาไปใชตองทําความ
เขาใจรูปแบบใหดีและสามารถปรับรูปแบบการพัฒนาใหเขากับสถานการณของการพัฒนาอยาง
เหมาะสมสอดคลอง โดยคํานึงถึงธรรมชาติของผูรับการพัฒนาซ่ึงเปนผูบริหารระดับสูงของ
สถาบันอุดมศึกษา 
 ตัวชี้วัดความสําเร็จของรูปแบบ 
 ผูเขารับการพัฒนามีคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร คุณลักษณะภาวะผูนํา
ดานวิชาการ คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ และคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและ
จริยธรรม 
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 อภิปรายผล 
 จากผลการดําเนินการวิจัยที่นําเสนอในบทที่ 4 และบทที่ 5 มีประเด็นสาระสําคัญที่
จะนํามาอภิปรายผล 3 สวน คือ 
 1. คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนํา
ของคณบดี 
 2. การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 3. การนํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใช 
 
 1. คุณลักษณะภาวะผูนําที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาท
ภาวะผูนําของคณบดี 
  ผูวิจัยไดศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีโดยวิธีการศึกษา วิเคราะห 
สังเคราะหแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับบทบาทภาวะผูนํา พฤติกรรมภาวะผูนําและ   
คุณลักษณะภาวะผูนําของผูบริหารทั่วไป  ผูบริหารสถาบันการศึกษาและคณบดี จากผลงาน
วิชาการและวิจัยทั้งภายในและตางประเทศเปนกรอบในการศึกษาวิจัยผนวกกับการสัมภาษณ
คณบดีที่เปนกลุมตัวอยางตามเกณฑการคัดเลือกที่กําหนด  ผลจากการศึกษาพบวาคณบดีใน
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีบทบาทภาวะผูนําที่
เหมาะสมกับตําแหนงและภารกิจความรับผิดชอบ 6 บทบาท คือ บทบาทในการบริหารจัดการคณะ
วิชา บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาเชิงสรางสรรค   บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยงและสงเสริมการมี
สวนรวมในการทํางานแบบทีม  บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจา
ตอรองและสรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา และบทบาทในการติดตาม ประเมินผล
การปฏิบัติงาน  บทบาทภาวะผูนําทั้ง 6 ดานนี้ เปนบทบาทที่พิจารณาทั้งในมิติของบทบาทภาวะ
ผูนําที่คาดหวังทั้งจากสถาบันอุดมศึกษา ประชาคมในมหาวิทยาลัยและสังคม อีกทั้งเปนบทบาท
ที่ปฏิบัติจริงไดและทาทายกับภารกิจอุดมศึกษาที่อยูในยุคสมัยของการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว สอดคลองกับภารกิจอุดมศึกษาที่ สุธรรม อารีกุล (2543 : 13) ไดศึกษาวิจัยถึงภารกิจหลัก
ของสถาบันอุดมศึกษาไทยที่พึงประสงคในยุคคริสตสหัสวรรษใหมตามกระแสการปฏิรูป
อุดมศึกษา สรุปได 4 ประการ คือ ภารกิจในการนําอุดมศึกษาไทยสูความทันสมัยและจัดการให
ทันสมัย  ภารกิจนําอุดมศึกษาสูการเปดเสรี  ภารกิจในการนําอุดมศึกษาสูปวงชน และภารกิจใน
การนําอุดมศึกษาสูสากลที่มีความสัมพันธกับนานาชาติ  และสอดคลองกับภารกิจของคณบดีใน
การบริหารคณะวิชา ที่กิตติพล ทองเกตุ (2533 : 29) ไดจัดแบงกลุมภารกิจของคณบดีไวเปน 2 
ลักษณะใหญประกอบดวย การบริหารงานทั่วไป และการบริหารวิชาการ นอกจากนี้ยังตอง
คํานึงถึงภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามแนวคิดการปฏิรูปการอุดมศึกษาดวย  ผลการศึกษา
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ดานบทบาทภาวะผูนําของคณบดีดังกลาวสามารถอภิปรายไดอีกวา ผูบริหารระดับคณบดีตองมี
บทบาทที่หลากหลายโดยเฉพาะเรื่องภารกิจในหนาที่ความรับผิดชอบที่กําหนดโดยขอบังคับ
หรือกฎหมาย ความคาดหวังของสถาบัน สังคม และปจจัยดานทรัพยากรมนุษย ซึ่งบทบาท
ภาวะผูนําที่สําคัญมากกค็ือ บทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา อันเปนบทบาทที่เปนพ้ืนฐาน
สําคัญและจําเปน  บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพซึ่งเปนบทบาทภาวะผูนําที่มี
ลักษณะเฉพาะสําหรับผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา  สวนบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาเชิงสรางสรรค เปนบทบาทที่ทาทายในยุคของการปฏิรูปการศึกษาและทาทายตอการ
เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง (changed leader)  
 ผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี โดยวิธีการศึกษา 
วิเคราะห สังเคราะหแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผนวกกับการสัมภาษณคณบดีที่เปน
กลุมตัวอยางตามเกณฑการคัดเลือกที่กําหนด พบวามีพฤติกรรมภาวะผูนํา จํานวน 60 พฤติกรรม 
ที่เหมาะสมและสอดคลองกับบทบาทภาวะผูนําของคณบดีทั้ง 6 ดาน ซึ่งพฤติกรรมแตละ
ประเภทคณบดีจะแสดงออกในบริบทของพื้นฐานของตนเองกับธรรมชาติขององคการ ที่มีความ
หลากหลายตางกัน แตในการแสดงออกของพฤติกรรมของคณบดีอาจไมไดแสดงพฤติกรรม
อยางโดดเดนในดานใดดานหนึ่ง บางครั้งอาจแสดงพฤติกรรมผูนําที่ผสมผสานตามสภาพแวดลอม
ที่เผชิญ สอดคลองกับผลการวิจัยของมณฑป ไชยชิต (2537 : 163) ที่พบวาในสวนของพฤติกรรม 
ผูนําของคณบดี ถาพิจารณาวาประกอบไปดวย พฤติกรรมดานโครงสรางการริเริ่มและพฤติกรรม
ดานจินตอาทร พฤติกรรมผูนําของคณบดีจะมีดังน้ี วางนโยบายหลักในการบริหารงานคณะไว
ชัดเจน ใจกวางรับความคิดเห็นใหม ๆ ยอมรับ ใหเกียรติ ยกยองประกาศเกียรติคุณ
ความสามารถของ  ผูรวมงานในดานตาง ๆ   ใหความสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาในการทํางาน 
ศึกษาปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานของคณะที่ผานมา  กระตุนใหกําลังใจผูใตบังคับบัญชา
ใหทํางาน วางระบบการดําเนินงาน มีจุดมุงหมาย วิธีดําเนินงาน การติดตามงาน การแกไข และ
การประเมินผลไวแนนอน เปนตน และสอดคลองกับแนวคิดหลักของการศึกษาพฤติกรรมภาวะ
ผูนําของ Ohio State University ซึ่งผูวิจัยใชเปนกรอบแนวคิดหลักในการศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนํา  
มีนักวิชาการหลักคือ Halpin ,Winer และ Stogdill ศึกษาไวและนักวิชาการเหลานี้ไดปรับปรุงและ
พัฒนาแบบวัดพฤติกรรมภาวะผูนําที่เรียกวา LBDQ (Leader Behavior Description 
Questionnaire) โดยจําแนกพฤติกรรมภาวะผูนําเปนสองมิติคือ แบบกิจสัมพันธ (initiating 
Structure) คือ พฤติกรรมภาวะผูนําที่สรางความสัมพันธระหวางตัวผูนําและพนักงาน มีความ
พยายามที่จะสรางรูปแบบขององคการที่เปนระเบียบแบบแผน อธิบายไดชัดเจน รวมถึงกาํหนด
ชองทางภารกิจ การติดตอสื่อสารและระบบวิธีการปฏิบัติงาน และแบบมิตรสัมพันธ 
(consideration) คือ พฤติกรรมภาวะ  ผูนําที่ชี้นําใหเกิดมิตรภาพ ความเชื่อถือ ไววางใจซึ่งกันและ
กัน ความยกยองนับถือ และมีสัมพันธภาพอันอบอุนระหวางผูนาํและหนวยงานหรือสมาชิกเพื่อน
รวมงาน ใหคําแนะนําชวยเหลือและใหรางวัลเม่ือทํางานไดสําเร็จ กรณีการศึกษาพฤติกรรม
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ภาวะผูนําของคณบดีนี้ ยังไมอาจอภิปรายวา มีพฤติกรรมภาวะผูนําใดที่เหมาะสมที่สุด 
จําเปนตองพิจารณาที่สถานการณอันเปนปจจัยสาเหตุตาง ๆ กันที่จะเลือกใชพฤติกรรมที่เหมาะ
กับสถานการณนั้น ๆ รวมถึงการตองคํานึงถึงวัฒนธรรมองคการ และปจจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกับ
การบริหารจัดการในสถาบันอุดมศึกษาดวย 
 ผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี โดยวิธีการศึกษา 
วิเคราะห สังเคราะหแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผนวกกับการใหผูทรงคุณวุฒิตาม
เกณฑการคัดเลือกที่กําหนดตอบแบบสอบถามเพื่อหาคุณลักษณะภาวะผูนําที่เหมาะสมและ
สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีทั้ง 6 ดาน  พบวามี
คุณลักษณะ 48 คุณลักษณะ ซึ่งแยกประเภทของคุณลักษณะได 4 ดาน คือ คุณลักษณะภาวะ
ผูนําดานการบริหาร คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ .คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ 
คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม และคุณลักษณะที่เปนคุณลักษณะรวมและ
สอดคลองกับบทบาทตาง ๆ ของคณบดีทั้ง 6 ดาน ซึ่งถือวามีความสําคัญลําดับตน คือ มีโลก
ทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค 
มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นใจผูอ่ืน ตัดสินใจไดดีและถูกตอง ใจกวางรับฟง
ความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย สามารถแกไขปญหาไดในสถานการณตาง ๆ ที่
เผชิญ รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตนและมีทักษณะการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนและ
ประสานงานไดดี ผลการศึกษาดังกลาวพบวามีความสอดคลองกับนักวิชาการที่ศึกษา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีหลายคน เชน วิจิตร วรุตบางกูร (2535:115-118) บุญทิวา  
บุณยะประภัศร (2538:197) และวิรุณ ตั้งเจริญ (2542:64-65) ที่ศึกษาวิจัยพบวา คุณลักษณะ
ของคณบดีควร ตองเปนผูรักการคนควาและทันสมัย มีวิสัยทัศนกวางไกลบนพื้นฐานของเหตุผล
และความเปนไปได และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  มีความสามารถในการประสานงานและการ
จัดการเพื่อใหเกิดความสัมพันธอันดีทางวิชาการและความกาวหนาของคณะวิชา มี
ความสามารถในการตัดสินใจ วินิจฉัย แกปญหา บนพื้นฐานของความชอบธรรม มีความรูและมี
บทบาททางวิชาการจนเปนที่ยอมรับในวงวิชาการและเปนที่ยอมรับของคนทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยทั้งระดับชาติและนานาชาติ มีความสามารถในการบริหารบุคคลและ
ทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดตอหนวยงานมีความเขาใจในแนวโนมการพัฒนาและกระแส
ความเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน เปนผูที่มีคุณสมบัติของนักประชาธิปไตย ผอนปรน
ประนีประนอม ยอมรับการมีสวนรวมอยางจริงใจ มีการปรึกษาหารือ สามารถขจัดความขัดแยง
และมีนโยบายการบริหารที่เปดเผยสามารถบริหารการใชอํานาจที่มีกับขอคิดเห็นของคนสวน
ใหญไดอยางมีบูรณาภาพ 
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 2.  การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 จากผลการศึกษาวิจัยคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในขั้นแรก ผูวิจัยไดนํา
คุณลักษณะดังกลาวมาพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี โดยสรางเปน
รูปแบบการพัฒนา ประกอบดวย 4 ขั้นตอน 4 แนวคิดหลัก 7 องคประกอบ แลวจึงนํารูปแบบ
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ไดไปตรวจสอบและประเมินโดยการจัดสัมมนา    
ผูทรงคุณวุฒิ ผลการประเมินระดับผูทรงคุณวุฒิ มีความเห็นวารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความ
เหมาะสมและความเปนไปไดมาก สามารถดําเนินการพัฒนาและประยุกตใชตอไปได และ
เสนอแนะใหปรับปรุงรูปแบบเพื่อใหเกิดความเหมาะสมและความเปนไปไดมากขึ้นคือ พัฒนา
รูปแบบใหมีความชัดเจนเปนรูปธรรม จึงจัดสวนประกอบของรูปแบบครั้งนี้ออกเปน 4 สวน คือ 
 สวนที่ 1 คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ตองพัฒนา 
 สวนที่ 2 หลักการและแนวคิดกํากับรูปแบบ และวัตถุประสงคทั่วไปของรูปแบบ 
 สวนที่ 3 กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ซึ่งประกอบดวย
ขั้นตอน เน้ือหาการพัฒนา วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม และผลที่
ตองการ ซึ่งขั้นตอนการพัฒนามี 4 ขั้นตอน คือ ขั้นการประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะที่ตอง
พัฒนา ขั้นการเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา ขั้นการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนํา ในข้ันตอนนี้ประกอบดวยรูปแบบยอย 4 รูปแบบตามกลุมคุณลักษณะที่ตองพัฒนา  
การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ และขั้นการประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
 สวนที่ 4 แนวทางการนํารูปแบบไปใช  เง่ือนไขความสําเร็จและตัวชี้วัด
ความสําเร็จของรูปแบบและปรับใหสวนของเนื้อหาการพัฒนา วัตถุประสงค วิธีการ/กิจกรรมการ
พัฒนาและผลที่ตองการมีความสอดคลอง สัมพันธกัน โดยเนนใหวัตถุประสงคที่ปรากฎในขั้นตอน
การพัฒนาตาง ๆ เปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมและสอดคลองกับวิธีการ/กิจกรรมตลอดจนผล
ที่ตองการอยางเปนระบบ เนนลักษณะการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูบริหาร แบบ self-directed 
learning , action learning และ problem-based learning โดยยึดผูรับการพัฒนาเปนศูนยกลาง 
(Learner-centered)   
 หลังจากที่ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขและพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ   
ผูนําของคณบดี จึงไดรูปแบบที่ประกอบดวย 4 ขั้นตอน 4 แนวคิดหลัก 7 องคประกอบ คือ  
 ข้ันตอนที่ 1. การประเมินเพ่ือกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนา  
 เปนขั้นตอนของการประเมินผูรับการพัฒนาเกี่ยวกบัภาวะผูนําโดยใชวธิีใดวธิหีนึ่ง
ซึ่งทําใหผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาทราบวาตนเองขาดคุณลักษณะภาวะผูนําใด คุณลักษณะ
ภาวะผูนาํเหลานั้นจัดอยูในกลุมคุณลักษณะภาวะผูนาํกลุมใดใน 4 กลุมที่จัดไว และมีความ
จําเปนตองพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนําตามลําดับกอนหลังมากนอยอยางไร 
 ข้ันตอนที่ 2. การเตรียมการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนํา  
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 เปนขั้นตอนของการเตรียมความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูนําในดานบทบาท 
พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  สรางความคิดเชิงบวก (Positive Thinking) 
และแรง จู ง ใ จต อการพัฒนาภาวะผู นํ า  เ พ่ื อ เตรี ยมความพร อม ให กั บผู ที่ จ ะ เข า สู
กระบวนการพัฒนาและการเลือกและเตรียมสถานการณการพัฒนาใหสอดคลองกับคุณลักษณะ
ภาวะผูนําท่ีจะพัฒนาซึ่งไดกําหนดไวแลว โดยที่สถานการณการพัฒนาตองประกอบดวยวิธีการ
และกิจกรรม   การพัฒนาที่หลากหลาย 
 ข้ันตอนที่ 3. การดําเนินการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนํา  
 เปนขั้นตอนของการดําเนินการเพื่อใหผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาไดรับการ
พัฒนาตามรูปแบบที่สรางขึ้น เปนการสรางและพัฒนาความรู ทักษะและเจตคติตามหลักการ
เรียนรู เพ่ือใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่พึงประสงคทั้ง 48 คุณลักษณะภาวะผูนํา
ตามที่ไดจากการศึกษาวิจัย รวมทั้งการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการใหการพัฒนาบรรลุตาม
วัตถุประสงค ซึ่งในขั้นตอนนี้จะมีการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบตามคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีที่ไดจากการวิจัย 4 ดาน โดยพัฒนาเปน 4 รูปแบบยอย จากแนวคิดที่วารูปแบบทั้ง 4 
รูปแบบจะสามารถพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําไดครอบคลุมคุณลักษณะทั้ง 4 ดานอัน
ประกอบดวย 48 คุณลักษณะ  

 ข้ันตอนที่ 4. การประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ 
 เปนขั้นตอนของการประเมินผลการพัฒนาในขั้นที่ 3 วาสามารถพัฒนาใหเกิด
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมจริงหรือไมรวมทั้งการประเมินผลการดําเนินการใน
แตละขั้นตอนและผลการดําเนินการในภาพรวม เพ่ือจะไดทราบวามีกระบวนการและขั้นตอนใด
ควรปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหดีขึ้น ซึ่งอาจสรุปไดวาเปนการประเมินผลการพัฒนาและการ
ดําเนินการในภาพรวม 
 จากรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น มีสาระ
ประเด็นการอภิปรายผล ดังนี้ 
 1.  เปนรูปแบบที่เปดโอกาสใหผูบริหารพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยเรียนรูถึง
ขอบกพรองของตนเอง จัดการแกไขพัฒนาขอบกพรองเหลานั้นใหดีขึ้นดวยตนเองและจูงใจให   
ผูบริหารเขารวมการพัฒนา ผูวิจัยไดออกแบบการพัฒนารูปแบบเปนขั้นตอนตามลําดับ 
ประกอบดวย 4 ขั้นตอน แตละขั้นตอนไดจัดลําดับความสําคัญจากแนวคิดไปสูการปฏิบัติที่เนน
ความตอเนื่อง ตั้งแตขั้นตอนการประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะที่ตองพัฒนา การเตรียมการ
พัฒนา การดําเนินการพัฒนาตามรูปแบบทั้ง 4 รูปแบบ การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการและการ
ประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการในภาพรวม ขั้นตอนที่ตอเน่ืองเหลานี้มีลักษณะใกลเคียง
กับขั้นตอนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ Dessler (2002 : 134-155) ที่กําหนดขั้นตอนการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลวาตองเร่ิมจากการวิเคราะหความตองการจําเปนในการพัฒนา การ
ออกแบบหลักสูตรเน้ือหาการพัฒนา การประเมินผลกอนดําเนินการ การดําเนินการพัฒนาและ
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การประเมินผลการพัฒนา และยังสอดคลองกับแนวคิดของ Bennis & Nanus (1997 อางถึงใน
ทองหลอ เดชไทย, 2544 : 108-109)บรรยงค  โตจินดา (2542 : 235-240) และรังสรรค  
ประเสริฐศรี (2544 : 276-290) ที่กลาวถึงกลยุทธการพัฒนาภาวะผูนํานั้น ผูนําจะตองรูจัก
ตนเอง โดยจะตองรูวาตนเองมีปญหาอะไร หรือเปนผูนําแบบใด การรูจักตนเองนั้นอาจทําได
โดยการสํารวจตนเอง หรือประเมินโดยผูอ่ืนและวิธีการสรางแกนนําภาวะผูนําใหตนเอง (The 
Core of Personal Leadership) จะตองพิจารณาถึงการมีความตระหนักแหงตน (Self-
awareness) มีมโนธรรม (Conscience) มีเจตจํานงอิสระแนวแน (Independent will) และมีจินต
ภาพสรางสรรค (Creative imagination)  ดวยการใชการรับรูดวยตนเองและการสรางวินัยใน
ตนเองซึ่งถือเปนการพัฒนาตนเองวิธีหนึ่งในการพัฒนาภาวะผูนําซึ่งจําเปนตองพิจารณา การ
สรางวินัยในตนเอง (self-discipline) จะแสดงบทบาทในการตรวจสอบพฤติกรรมของบคุคลเมือ่มี
ความตองการในการพัฒนาตนเองเกิดขึ้นผูนําจําเปนตองมีการทบทวนอยูเสมอวาไดมีการ
ปรับปรุงในสิ่งที่จําเปนหรือไม อาจกลาวไดวา การพัฒนาตนเองดวยการมองตัวเองในแงดีและมี
ความมั่นใจ ก็คือการที่ผูนําตองไมคิดถึงความลมเหลว ตองคิดเสียวาความผิดพลาดก็เปนเพียง
วิธีการทํางานอีกวิธีหนึ่งเทานั้น 
 
 2. เปนรูปแบบที่ชวยใหผูบริหารไดมีโอกาสไดพบปะแลกเปลี่ยนความรู ความ
คิดเห็น และประสบการณระหวางกัน ซึ่งตองใชวิธีการและกิจกรรมการพัฒนาที่หลากหลายมิใช
เพียงแตใชวิธีการฝกอบรมอยางเดียว เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะที่จําเปนตอการบริหารและ
ทัศนคติ คานิยมที่ถูกตองสอดคลองกับวัฒนธรรมองคการ ซึ่งในรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดทีี่ไดออกแบบไวจะมีลักษณะมีวิธีการและกิจกรรมที่หลากหลายเหมาะสม
กับสถานการณในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีซึ่งเปนผูบริหารสถาบันการศึกษา
ระดับสูงมีความชํานาญในวิชาการและวิชาชีพที่ชัดเจน มีลักษณะเฉพาะการใชวิธีการพัฒนาที่
หลากหลายจะมีผลตอการเพิ่มพูน  ความรู  ทักษะและเจตคติท่ีดีตอการบริหารงานและวิชาการ 
ซึ่งแนวคิดในการพัฒนาดวยวิธีการและกิจกรรมที่หลากหลาย สอดคลองกับแนวคิดของ 
McCauley and Others (1998 : 4-8) ที่กลาววา รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําในดาน
กระบวนการของการพัฒนา มีองคประกอบสําคัญคือ ความหลากหลายของประสบการณในการ
พัฒนาและความสามารถในการเรียนรูมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน ประสบการณในการพัฒนา
จะชวยใหบุคคลขยายการเรียนรูเพ่ิมขึ้น และในทํานองเดียวกันเม่ือมีการขยายการเรียนรู
ประสบการณในการพัฒนาก็จะมีมากขึ้นเร่ือย ๆ  ในขณะเดียวกันภายใตบริบทที่แวดลอม
องคการยอมมีอิทธิพลตอกระบวนการพัฒนาดวยไมวาจะเปนยุทธศาสตรขององคการ 
วัฒนธรรม ระบบหรือกระบวนการตาง ๆ ยอมมีสวนในการกําหนดการพัฒนาภาวะผูนํา และ
สอดคลองกับแนวคิดของ เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ (2536:29-30),รังสรรค  ประเสริฐศรี (2544 : 
276-290) และธัญญา  ผลอนันต (2546 : 57-65)   ที่กลาววา การพัฒนาการเปนผูนําของ
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ผูบริหารนั้น ผูบริหารควรจะเรียนรูหลักการและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํามีโอกาสฝกปฏิบัติมาก ๆ 
และเรียนรูจากขอมูลยอนกลับ (feedback) การพัฒนาการเปนผูนําจะตองกอใหเกิดปฏิสัมพันธของ
องคประกอบทั้งสอง สวนรูปแบบของการพัฒนาฝายจัดการหรือผูนําระดับสูงในองคการ 
โดยเฉพาะในขณะปฏิบัติงาน เปนวิธีการพัฒนาฝายจัดการที่ใชกันมากที่สุด เพราะทําไดทันที 
ไมทําใหงานสะดุด หรือใชงบประมาณมากนัก 
 
 3. เปนรูปแบบที่สงเสริมใหผูบริหารเกิดความคิดริเ ร่ิมสรางสรรคสิ่งใหม ๆ  
เตรียมพรอมรองรับตอการการเปลี่ยนแปลงในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในกระแสสากล ใน
เน้ือหาของการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีตามรูปแบบไดเนนความทันสมัยของ
เน้ือหาการพัฒนาที่สอดคลองกับโลกยุคปจจุบันและกระแสความเปนสากลที่สถาบันอุดมศึกษา
ตองเผชิญอยู สุธรรม  อารีกุล (2543 : 13) อนันตชัย  พงศสุวรรณ (2545 : 278) ไดศึกษาวจัิย
พบวาภารกิจประการหนึ่งที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา คือ ภารกิจในการนําอุดมศึกษาสูสากล 
อุดมศึกษาที่มีความสัมพันธกับนานาชาติ ดูดซับความรู ทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพจาก
นานาชาติสูคลังสมองแหงความรู อุดมศึกษาซึ่งสรางสรรคกลมกลืนหรือมีดุลยภาพระหวางสังคม
วัฒนธรรมไทย หรือความเปนไทยกับความเปนสากล  สัมพันธกับชนชาติอ่ืนเพ่ือการอยูรวมกัน
ไดโดยสันติ อยางมีวิสัยทัศนและทัศนคติในการปฏิรูปการศึกษาและมีความรูเกี่ยวกับการพัฒนา
องคกรในยุคการแขงขันเสรีทางการศึกษา 
 4. เปนรูปแบบที่สงเสริมใหผูบริหารไดพัฒนาภาพลักษณและบุคลิกภาพที่
เหมาะสมตอการทํางานและเอื้อตอการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงคณบดี สอดคลองกับแนวคิดของ
เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณและคณะ (2538 อางถึงในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2538) ที่ให
แนวคิดการพัฒนาบุคลิกภาพของผูบริหารการศึกษาวา ควรจะเริ่มตนจากการวิเคราะหตนเพื่อ
หาจุดเดนและจุดออนของตน และดําเนินการพัฒนาใหสอดคลองกับจุดเดนและจุดออนน้ัน จึงจะ
รูตนเองและนําไปสูการพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดีที่เหมาะสม 
 5. เปนรูปแบบที่มีการดําเนินการอยางเปนระบบตอเนื่อง กระบวนการการจัดกิจกรรม     
การเรียนรูที่หลากหลายแตไมซับซอนจนเกินไป และมีกําหนดระยะเวลาไมยาวนานมาก ซึ่งใน
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเนนการจัดการเรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมอันเน่ืองมาจากการไดรับสิ่งเราและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดังกลาวควรจะมี
ลักษณะที่ถาวรพอสมควร ซึ่งก็คือการไดรับประสบการณนั่นเอง (สุวัฒน  วัฒนวงศ ,2544 : 85-
88)  สอดคลองกับแนวคิดของนพดล  กมลวิลาสเสถียร (อางถึงในสํานกังาน ก.พ.,2545 : 66-
67) ระบุวากระบวนการเรียนรูซึ่งเปนพ้ืนฐานของการเรียนรูในยุคใหม มี 3 ขั้นตอน คือ 
  1. การเสาะแสวงหาประสบการณและขอมูลเกี่ยวกับการฝกอบรม เพ่ือใหได
การเรียนรูที่หลากหลายวิธ ี และพิจารณาวาวธิีไหนจะเหมาะสมสําหรับการเพิ่มทกัษะ บางครัง้
อาจตองใชวธิผีสมรวมกัน 
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  2. การสรางและปรับกรอบความคิดความเชือ่ใหเขากับกระแสโลก ในการคิด 
การมอง การอธิบายปรากฎการณรอบตวั 
  3. งานที่ตองปฏบิัติ การที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงได บุคคลตองปรับเปลีย่น
กรอบความคดิความเชื่อของตนใหเหมาะสมเสียกอน ซึ่งจะชวยเสรมิสรางการทํางานที่ใหคุณคา
เพ่ิมการเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยนื 
 6.  เปนรูปแบบที่มีการยืดหยุน สามารถดัดแปลงวิธีการพัฒนาใหเหมาะสมกับ
ความตองการจําเปนเฉพาะของแตละบุคคล กลาวคือรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความยืดหยุนสามารถ
ดัดแปลงเพื่อการพัฒนาบุคคลตามความแตกตางของบุคคล (individual difference) ซึ่งเปนเปน
กระบวนการพัฒนาที่ผสมผสานจากประสบการณ การฝกอบรม การศึกษาและรูปแบบตาง ๆ 
ของการพัฒนา โดยที่ไมอาศัยแตเพียงการนั่งเรียนในหองแตเพียงอยางเดียว กระตุนใหเกิด
ความสนใจใฝเรียนรูอยางสืบเน่ือง อันจะนําไปสูการสรางองคความรู (knowledge creation)   
ทั้งในสวนของปจเจกบุคคลและขององคการ (Vicere 1996 : 67-80) ซึ่งรูปแบบการพัฒนา    
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีนี้มีลักษณะของความยืดหยุนสามารถดัดแปลงวิธีการพัฒนา 
โดยการนําไปสูการออกแบบหลักสูตรการพัฒนาโดยละเอียดได และใกลเคียงกับแนวคิดของ 
Fulmer (1997 : 59-72) และ  Vicere & Fulmer (1996) ไดใหทัศนะวาแนวทางใหมในการ
พัฒนาภาวะผูนําในอนาคต ควรมีลักษณะเปน applied learning ที่มุงสรางอนาคตที่ตอบสนอง
ตอเปาหมายและวิสัยทัศนขององคการ เพราะในอนาคตวิวัฒนาการของกระบวนทัศน 
(paradigm) ของการพัฒนาภาวะผูนําตองเปลี่ยนแปลงไป คือ บทบาทของผูเขารวมการอบรม 
คือ เปนผูเรียนรู การออกแบบโปรแกรมตองเปนกระบวนการอยางตอเน่ืองมากกวาการเปนหลักสูตร 
เปาหมายตองมุงสูการปฏิบัติได ระยะเวลา ตองมุงอนาคต ปองกันปญหาไมใหเกิด ผูเกี่ยวของเปน
หุนสวนกับหลายแหลง การนําเสนอ ตองเนนกระบวนการและผลลัพธ สถานที่ฝกที่ไหน ๆ ก็ได 
 
 7. เปนรูปแบบที่สามารถติดตามและประเมินผลเปนรายบุคคลเพื่อติดตามดูวา
สามารถนําความรูและทักษะไปใชประโยชนไดหรือไม และหลีกเลี่ยงการทดสอบหรือการ
ประเมินผลในลักษณะตางๆ ที่มีวัตถุประสงคเพ่ือการใหคะแนนและการจัดลําดับ ซึ่งการประเมิน
ดังกลาวเปนไปตามหลักการในขั้นตอนหลังการพัฒนาเพื่อดูวา ผูรับการพัฒนาเกิดคุณลักษณะ
ภาวะผูนําที่เหมาะสมหรือยังโดยมีการกําหนดวิธีการประเมินไวในรูปแบบที่จะเลือกประเมินได
ทั้งจากตนเองหรือใหผูอ่ืนเปนผูประเมิน และใชหลักการประเมินผลการพัฒนาจากการเรียนรู 3 ดาน 
คือ การประเมินเชิงพุทธิพิสัย (Cognitive Domain Evaluation) การประเมินเชิงทักษะพิสัย 
(Psychomotor Domain Evaluation) และการประเมินเชิงเจตพิสัย (Affective Domain 
Evaluation) 
 



 367

 3.  การนํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใช 
  รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่พัฒนาขึ้นมานี้ ถือไดวา
เปนรูปแบบที่ใชกรอบแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยดานภาวะผูนําของคณบดีและไดทําการศึกษา 
วิเคราะห สังเคราะห แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยเปนพ้ืนฐาน ตามกระบวนการวิจัยที่ไดออกแบบ
ไว ภายหลังจากที่ไดดําเนินการพัฒนารูปแบบดังกลาว ผูวิจัยยังไดดําเนินการตรวจสอบและ
ประเมินรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิจากการจัดสัมมนาเพื่อใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะการ
ปรับปรุงรูปแบบใหสมบูรณยิ่งขึ้น อยางไรก็ตามกอนการนํารูปแบบนี้ไปประยุกตใชใหไดผล 
อยางมีประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงคของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี ผูวิจัยเห็นวาควรมีการอภิปรายผลในสวนของการนํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนําของคณบดีไปใช ซึ่งผูที่จะนํารูปแบบดังกลาวไปใช จําเปนตองทําความเขาใจรายละเอียดใน
สวนตาง ๆ ดังนี้ 
 1.  การศึกษารูปแบบการพัฒนาในภาพรวม 
  1.1. การศึกษารูปแบบการพัฒนาในภาพรวม ตองการศึกษาหลักการ แนวคิด 
วัตถุประสงคทั่วไปของรูปแบบ ตลอดจนองคประกอบ ขั้นตอน เง่ือนไขและตัวชี้วัดความสําเร็จ
ของรูปแบบ รวมทั้งเน้ือหาการพัฒนา วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม
ในแตละขั้นตอนการพัฒนา ใหเขาใจอยางถองแทเนื่องจากวัตถุประสงคของรูปแบบกําหนดไว
เพ่ือการพัฒนาคณบดี สังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ใหผเกิดหรือมีคุณลักษณะภาวะผูนําที่พึง
ประสงคสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีดานตาง ๆ ที่ได
จากการศึกษาวิจัย 
  1.2. กรอบของรูปแบบอาศัยแนวคิดทฤษฎีเชิงระบบและทฤษฎีการเรียนรู 3 ดาน 
คือ ดานพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ดานทกัษะพิสัย (Psychomotor Domain) และดานเจตพิสัย 
(Affective Domain) 

      1.3. การนํารูปแบบไปใช ควรมีการกําหนดคุณสมบัติของผูเขารับการพัฒนา 
ซึ่งควรเปนผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาของรัฐตําแหนงคณบดีและยังคงดํารงตําแหนงอยู 

      1.4 รูปแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นเปนลักษณะหรือแนวทางการพัฒนาที่กวาง เนน
วิธีการและกิจกรรมการพัฒนาสําหรับผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาของรัฐเปนหลัก จึงมีลักษณะที่
สามารถปรับเปลี่ยนและยืดหยุนในการปฏิบัติเพ่ือใหเหมาะสมกับสถานการณและธรรมชาติของ
คณะวิชาซึ่งมีความแตกตางกัน  

      1.5 ควรมีการศึกษาขอมูลความแตกตางของแตละบุคคลของผูเขารับการพัฒนา 
เพ่ือใหสามารถจัดกลุมเขารับการพัฒนาไดเหมาะสมกับกระบวนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 

      1.6 หนวยงานที่นํารปูแบบไปใชควรมีหนวยงานหลักที่รับผิดชอบชัดเจนในการ
ดําเนินการพัฒนาอยางเปนระบบและไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารสูงสุดอยางจริงจัง 
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 2.  การดําเนินการใชรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
 2.1 ตองศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับรายละเอียดการดําเนินการตาม

โครงสรางแตละขั้นตอนของรูปแบบ โดยในแตละขั้น โดยเฉพาะขั้นตอนการดําเนินการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนํา ซึ่งประกอบดวยแนวคิด เนื้อหาการพัฒนา วัตถุประสงค วิธีการและ
กิจกรรมการพัฒนา ผลที่ตองการ อยางชัดเจน 

 2.2 การดําเนินการพัฒนาในแตละขั้นตอนสามารถเลือกดําเนินการใน
รายละเอียดสวนใดสวนหนึ่งกอนหลังหรือเลือกที่จะไมดําเนินการในรายละเอียดบางสวนได หากผู
เขารับการพัฒนามีคุณลักษณะภาวะผูนําดังกลาวอยูแลว แตรูปแบบการดําเนินการโดยสมบูรณ ควร
ดําเนินการตามขั้นตอนและไมควรขามขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งไป  
 2.3 ในการดําเนินการตามขั้นตอนที่ 1. เปนการประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะ
ภาวะผูนําที่ตองพัฒนาโดยใชวิธีใดวิธีหนึ่งซึ่งทําใหผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาทราบวาตนเอง
ขาดคุณลักษณะภาวะผูนําใด  และมีความจําเปนตองพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําตามลําดับ
กอนหลังมากนอยอยางไร ขั้นตอนที่ 2. เปนการเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา เพ่ือให
ผูเขารับการพัฒนาเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูนําในดานบทบาท พฤติกรรมและ   
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  สรางความคิดเชิงบวก  (Positive Thinking)  และแรงจูงใจตอ
การพัฒนาภาวะผูนํา เพ่ือเตรียมความพรอมใหกับผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาและการเลือก
และเตรียมสถานการณการพัฒนาใหสอดคลองกับคุณลักษณะภาวะผูนําที่จะพัฒนาซึ่งไดกําหนด
ไวแลว ขั้นตอนที่ 3. การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา เพ่ือใหผูที่จะเขาสู
กระบวนการพัฒนาไดรับการพัฒนาตามรูปแบบที่สรางขึ้น เปนการสรางและพัฒนาความรู 
ทักษะและเจตคติตามหลักการเรียนรู เพ่ือใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่พึงประสงคทั้ง  
48  คุณลักษณะภาวะผูนําตามที่ไดจากการศึกษาวิจัย  รวมทั้งการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ   
ซึ่งขั้นตอนที่ 3 นี้ เปนขั้นตอนการพัฒนาใหผูเขารับการพัฒนาเกิดความรูความสามารถตาม   
ผลการประเมินกอนการพัฒนาในขั้นตอนที่ 1 สวนขั้นตอนที่ 4. การประเมินผลการพัฒนาและ
การดําเนินการ     เปนการประเมินผลการพัฒนาในขั้นที่ 3 วาสามารถพัฒนาใหเกิดคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดีที่เหมาะสมจริงหรือไมรวมทั้งการประเมินผลการดําเนินการในแตละ 
ขั้นตอนและผลการดําเนินการในภาพรวม เพ่ือจะไดทราบวามีกระบวนการและขั้นตอนใดควร
ปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาใหดีขึ้น ซึ่งอาจสรุปไดวาเปนการประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ
ในภาพรวม ดังน้ันในขั้นตอนนี้จึงตองศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการประเมินผูเขารับ
การพัฒนาที่ผานการพัฒนาตามกระบวนการของรูปแบบ โดยเนนการประเมินผลจากการเรียนรู 
3 ดาน คือ    การประเมินเชิงพุทธิพิสัย (Cognitive Domain Evaluation) การประเมินเชิงทักษะ
พิสัย (Psychomotor Domain Evaluation) และการประเมินเชิงเจตพิสัย (Affective Domain 
Evaluation) และวิธีการประเมินผลกระบวนการพัฒนาในแตละขั้นตอนและในภาพรวมของรูปแบบ 
โดยการประเมินความกาวหนา (Formulative Evaluation) เพ่ือปรับปรุง ขั้นตอน วิธีการและกิจกรรม
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ใหดีขึ้นขณะดําเนินการพัฒนาตามรูปแบบ และการประเมินภาพรวมสรุป  (Summative  
Evaluation) หลังสิ้นสุดกระบวนการพัฒนาตามรูปแบบ เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์
ของการพัฒนาตามรูปแบบ โดยใชเทคนิคการประเมินผลความกาวหนาและภาพรวมสรุปในการ
ดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี คือ CIPP Model ประกอบดวยการประเมิน
การพัฒนาในองคประกอบตาง ๆ  ตั้งแตการประเมินบริบทการประเมินปจจัยนําเขา การประเมิน
ปจจัยกระบวนการและการประเมินปจจัยผลผลิต 
 
ขอเสนอแนะ 
 
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1.1. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
โดยเฉพาะผูบริหารระดับสูง คือ อธิการบดี ควรใหความสําคัญและตระหนักถึงความจําเปนที่
จะตองมีผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาระดับคณะวิชาแบบมืออาชีพ ดวยการสงเสริมสนับสนุนอยาง
จริงจัง  ที่จะตองมีการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของผูบริหารระดับคณะวิชาอยางเปนระบบ
ตอเน่ือง เพ่ือใหคณบดีมีคุณลักษณะที่พึงประสงคสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาท
การเปน  ผูนําคณะวิชา   โดยมีหนวยงานรับผิดชอบการพัฒนาที่ชัดเจนซึ่งอาจอยูในรูป
คณะกรรมการที่แตงตั้งจากผูมีความเชี่ยวชาญในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา และ
มอบหมายใหกองการ เจาหนาที่ของมหาวิทยาลัยเปนผูรับผิดชอบดําเนินการดานการ
ประสานงานและบริการ 

 1.2. สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ในฐานะเปนตนสังกัดของสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐซ่ึงมีนโยบายการพัฒนาผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยที่ชัดเจนและมีการดําเนินการ
พัฒนาตามหลักสูตรที่กําหนดไวประจําอยูแลว อาจจะประยุกตแนวคิดจากรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีเพ่ือการพัฒนาผูบริหาร โดยเนนวิธีการศึกษาเรียนรูดวยตนเอง 
(self directed learning) ดวยการสรางและพัฒนาหลักสูตรที่เรียนรูดวยตนเองทางระบบ
คอมพิวเตอรเปน module รายวิชาทางการบริหารจัดการยุคใหมและวิชาการใหม ๆ  มีการ
ปรับปรุงเนื้อหาใหทันสมัยเสมอ  อีกทั้งเปดกวางใหโอกาสกับผูที่ดํารงตําแหนงคณบดีและผูที่มี
โอกาสจะเปนคณบดีหรือผูที่มีความมุงม่ัน สนใจ เต็มใจในการเปนผูนําคณะวิชาไดเรียนรูอยาง
ทั่วถึง  โดยมีระบบการประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของผูเขารับการพัฒนาที่
มีประสิทธิภาพและใหประกาศนียบัตรรับรองการผานการวัดผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา เพ่ือขึ้น
ทะเบียนเปนนักบริหารสถาบันอุดมศึกษามืออาชีพ 
 1.3. สถาบันอุดมศึกษาของรัฐทุกแหงควรมีการกําหนดเปนนโยบายเกี่ยวกับวิธีการ
ไดมาซึ่งคณบดีซึ่งควรมีการกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีกอนการเขารับการสรรหา
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ใหครอบคลุมคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีทั้ง 4 ดาน คือ คุณลักษณะภาวะผูนําดานการ
บริหาร  คุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ คุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ และ
คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม โดยมีเกณฑการประเมินผูเขารบัการสรรหาที่
ชัดเจนเปนรูปธรรมเพื่อใหทราบเบื้องตนวาผูที่จะเปนคณบดียังตองไดรับการสงเสริมเพ่ือพัฒนา
คุณลักษณะใดอีก หรือมีความพรอมตอการเปนผูนําคณะวิชาอยางไร หากตองสงเสริมการ
พัฒนาคุณลักษณะก็สามารถประยุกตใชขั้นตอนการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีตาม
รูปแบบนี้ได 
 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 จากรายละเอียดของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่มี
ขั้นตอนของการประเมินตนเองเพ่ือกําหนดคุณลักษณะที่ตองพัฒนาและขั้นตอนของการ
ประเมินผลจากการพัฒนา จึงขอเสนอใหมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบและแนวทางการ
ประเมินดวยตนเองของคณบดีเพ่ือกําหนดคุณลักษณะที่ตองพัฒนาและทราบผลหลังการพัฒนา   

  2.2 ควรมีการวิจัยประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ของคณบดี สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงานคณะกรรรมการการอุดมศึกษา 

 2.3 ควรมีการวิจัยเพ่ือการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีโดยเนนตามพื้นฐานและธรรมชาติของกลุมสาขาวิชาที่แตกตางกัน ไดแก สาขาวิชา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี วิทยาศาสตรสุขภาพ สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร เพ่ือหา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เฉพาะเหมาะสมกับสาขาวิชานั้น ๆ และพัฒนารูปแบบที่
เหมาะสมกับการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีตามกลุมสาขาวิชาดังกลาว 

 2.3 ควรมีการประยุกตการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ 
ผูนําในกลุมผูบริหารมหาวิทยาลัยระดับอ่ืน เชน หัวหนาภาควิชา เลขานุการคณะ เปนตน 
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รายชื่อคณบดีที่เปนกลุมตัวอยางในการสัมภาษณเพื่อการวิจัย 
เร่ือง “การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบด”ี 

 
1. ศาสตราจารย ดร.อมเรศ  ภูมิรัตน  

คณบดีคณะวทิยาศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
2. รองศาสตราจารย ดร.สุขุม  ธีรดิลก  

คณบดีคณะทนัตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
3. ศาสตราจารย ดร.สุรพล  นติิไกรพจน   

คณบดีคณะนติิศาสตร มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
4. รองศาสตราจารย ดร.โคริน  เฟองเกษม  

คณบดีคณะรฐัศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
5. รองศาสตราจารย ดร.กอบกุล  พันธเจริญวรกุล 

คณบดีคณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลยัมหิดล   
6. รองศาสตราจารย ดร.อนุชาติ  พวงสําลี    

คณบดีคณะสิง่แวดลอมและทรัพยากรศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
7. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ม.ร.ว.กัลยา  ติงศภัทย  

คณบดีคณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
8. ศาสตราจารย ดร.ผาสุข อินทราวธุ    

คณบดีคณะโบราณคดี  มหาวิทยาลัยศลิปากร 
9. รองศาสตราจารย ดร.ชาญณรงค  พรรุงโรจน   

คณบดีคณะศลิปกรรมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
10. รองศาสตราจารย ดร.วีระ  สัจกุล   

คณบดีคณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒติรวจเครื่องมือในการวิจัย (แบบสัมภาษณ) 

 
1. รองศาสตราจารย ดร.ไพฑูรย  สินลารตัน  คณบดี 

คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
2. รองศาสตราจารย ดร.วีระวัฒน  อุทัยรัตน    หัวหนาภาควชิาบริหารการศึกษา 
       คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน                 ภาควิชาบริหารการศึกษา 
       คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
4. รองศาสตราจารย ดร.ศิรเิดช  สุชีวะ   ภาควิชาวิจัยการศึกษา 
       คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
5. รองศาสตราจารย ดร.ศิรชิัย  ชินะตังกูร  ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
       คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 
รายชื่อผูทรงคุณวุฒติรวจเครื่องมือในการวิจัย (แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลกัษณะภาวะผูนํา

ของคณบดีทีส่อดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาทภาวะผูนําของคณบด)ี 
 
1. รองศาสตราจารย ดร.วีระวัฒน  อุทัยรัตน    หัวหนาภาควชิาบริหารการศึกษา 
       คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน                 ภาควิชาบริหารการศึกษา 
       คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
3. ศาสตราจารยกิตติคุณ ดร.นงลักษณ  วิรัชชยั  ภาควิชาวิจัยการศึกษา 
       คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
4. รองศาสตราจารย ดร.ศิรเิดช  สุชีวะ   ภาควิชาวิจัยการศึกษา 
       คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พันธศักดิ์  พลสารัมย  ภาควิชาอุดมศึกษา 
       คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
6. รองศาสตราจารย ดร.นฤนันท  สุริยมณี  ภาควิชาศึกษาศาสตร 
       คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
       มหาวิทยาลยัมหิดล 
7. รองศาสตราจารยศิริลักษณ  สุวรรณวงศ  ภาควิชาคณติศาสตร 
       คณะวทิยาศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒเิพื่อตอบแบบสอบถามประกอบการวิจัยเรือ่ง “การพัฒนารูปแบบการ

พัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนําของคณบดี” 
 
1. ผูทรงคุณวุฒิที่ดํารงตําแหนงผูบริหารหรือผูเคยดํารงตําแหนงระดับอธิการบดีหรือรองอธิการบดี  
1.1  รองศาสตราจารยนายแพทยประเสริฐ  ศัลยวิวรรธน  รองอธิการบดีฝายกีฬาและกิจกรรมพิเศษ  

มหาวิทยาลัยมหิดล 
1.2  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิชาญ  สวางวงศ  รองอธิการบดีฝายวิเทศสัมพันธ มหาวิทยาลัยบูรพา 
2. ผูทรงคุณวุฒิที่ดํารงตําแหนงผูบริหารหรือผูเคยดํารงตําแหนงระดับคณบดี กระจายตามสาขา 
วิชา 4 สาขาคอื สาขาวิชามนุษยศาสตร สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
และสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
2.1 รองศาสตราจารย ดร.เฉลิมชัย  ชัยกติติภรณ  คณบดีคณะสาธารณสุขศาสตร  

มหาวิทยาลยัมหิดล 
2.2 รองศาสตราจารย ดร.สรุีย  กาญจนวงศ   คณบดีคณะสงัคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
       มหาวิทยาลยัมหิดล 
2.3 รองศาสตราจารย ดร.โคริน  เฟองเกษม  คณบดีคณะรฐัศาสตร 
       มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร 
2.4 รองศาสตราจารย ดร.ไพฑูรย  สินลารัตน      คณบดีคณะครุศาสตร 
       จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2.5 รองศาสตราจารยพรจันทร  สุวรรณชาต  ประธานกรรมการ 

ประจําสาขาวชิาพยาบาลศาสตร  
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

2.6 ศาสตราจารย ดร.เปยมศักดิ์  เมนะเศวต  คณบดีคณะวทิยาศาสตร 
       จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
2.7 ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุพัฒนพงษ  ดํารงรัตน อดีตคณบดีคณะวิทยาศาสตร 
       มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรุี 
2.8 ศาสตราจารย ดร.ธีระ  รุญเจริญ   อดีตคณบดีคณะศึกษาศาสตร 

    มหาวิทยาลยัขอนแกน 
และนักวิชาการผูทรงคุณวุฒิ 
ดานการบริหารการศึกษา 

3. ผูทรงคุณวุฒิที่ดํารงตําแหนงผูบริหารหรือผูเคยดํารงตําแหนงระดับรองคณบดีหรือหัวหนาภาค 
วิชา  ครอบคลุมสาขาวิชา 4 สาขาคือ สาขาวิชามนษุยศาสตร สาขาวิชาสังคมศาสตร สาขาวิชา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และสาขาวชิาวิทยาศาสตรสุขภาพ  
3.1 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิริวรรณ  ศลิาพัชรนันท  
รองคณบดีฝายวิเทศสัมพันธ คณะสถาปตยกรรมศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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3.2 รองศาสตราจารย ดร.ลอืชัย  ศรีเงินยวง 
รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
3.3 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิริรัตน  ชณุหคลาย 
รองคณบดีฝายนโยบายและแผน คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
3.4 รองศาสตราจารย ดร.ศริิชัย  ชินะตังกูร 
รองคณบดี บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร 
3.5 รองศาสตราจารย ดร.พูลสุข  หิงคานนท 
รองประธานกรรมการประจําสาขาวิชาพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
3.6 รองศาสตราจารย ดร.ชะอรสิน  สุขศรีวงศ 
รองคณบดีฝายบัณฑติศึกษา  คณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
3.7 ศาสตราจารยนายแพทยธารา  ตรติระการ 
หัวหนาภาควชิาวิสัญญวีิทยา  คณะแพทยศาสตรศริิราชพยาบาล  มหาวิทยาลยัมหิดล 
3.8 รองศาสตราจารยนายแพทยปวน  สุทธิพินิจธรรม 
หัวหนาภาควชิาตจวทิยา คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  มหาวิทยาลัยมหิดล 
3.9 ผูชวยศาสตราจารย ดร.รัชฎา  เกียติเฟองฟ ู
หัวหนาภาควชิาปรสิตวิทยา คณะเทคนคิการแพทย  มหาวิทยาลยัมหิดล 
3.10 รองศาสตราจารย ดร.กมลทิพย  คติการ 
หัวหนาภาควชิาสังคมศาสตร คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลยัมหิดล 
3.11 รองศาสตราจารย ดร.สุภัทร  ปญญาทีป 
อดีตหัวหนาภาควิชามนษุยศาสตร คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
3.12 รองศาสตราจารย ดร.มาณี  ไชยธีรานุวัฒศิร ิ
หัวหนาภาควชิาศึกษาศาสตร  คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลยัมหิดล 
3.13 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ระวิน  ระวิวงศ 
อดีตหัวหนาภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวศิวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
3.14 รองศาสตราจารย ดร.ประยูร  ฟองสถิตยกลุ 
หัวหนาภาควชิาวิศวกรรมสขุาภิบาล คณะสาธารณสุขศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
3.15 รองศาสตราจารย ดร.อุทัย  บุญประเสริฐ 
อดีตหัวหนาภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 
และนักวิชาการผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารการศึกษา 
4. ผูทรงคุณวุฒิที่ดํารงตําแหนงเลขานุการคณะในคณะวิชาที่มีผลงานเปนที่ยอมรับของสังคม มีคุณ 
วุฒิไมต่ํากวาปริญญาโท  และมีประสบการณการบริหารในตําแหนงดังกลาวไมนอยกวา 4 ป  
5.1 นายปยพงศ  มณีศรี   เลขานุการคณะเภสชัศาสตร มหาวิทยาลัยศลิปากร 
5.2 นางเรวดี  รุงจตุรงค  เลขานุการคณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี  

 มหาวิทยาลัยมหิดล 
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5.3 นางรัตติกร  เอกษมานนท  เลขานุการคณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
5.4 นางอรพินท  วีระฉตัร  เลขานุการคณะพยาบาลศาสตร  มหาวทิยาลัยมหิดล 
5.5 นางพเยาว  สุจริต      เลขานุการคณะวศิวกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
5.6 นางเพ็ญแข  ปญญางาม เลขานุการคณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
5.7 นางสาวกนกรัตน  นาคหฤทัย เลขานกุารคณะศลิปศาสตร มหาวทิยาลัยเทคโนโลย ี

  พระจอมเกลาธนบุร ี
5.8 นางนภาพร  มวงสกุล  เลขานุการคณะสาธารณสขุศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒเิขารวมสัมมนาหรือใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
เพื่อวิพากษและประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลกัษณะภาวะผูนําของคณบดี 

1. ศาสตราจารย ดร.ธีระ  รุญเจริญ 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐนิภา  คุปรัตน  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
3. อาจารย ดร.ปองสิน  วิเศษศิร ิ   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
4. รองศาสตราจารย ดร.นฤนันท  สุริยะมณี  มหาวิทยาลยัมหิดล 
5. รองศาสตราจารย ดร.ศิริชัย  ชินะตังกูร  มหาวิทยาลยัศิลปากร 
6. รองศาสตราจารย ดร.สุรีย  กาญจนวงศ  

คณบดีคณะสงัคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
7. รองศาสตราจารย ดร.เฉลิมชัย  ชัยกิตติภรณ  

คณบดีคณะสาธารณสุขศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล 
8. รองศาสตราจารย ดร.กอบกุล  พันธเจริญวรกุล 
 คณบดีคณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลยัมหิดล 
9. รองศาสตราจารย ดร.ไพฑูรย  สินลารัตน  
 คณบดีคณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
10. รองศาสตราจารย ดร.พูลสุข  หิงคานนท   
 ประธานสาขาวิชาพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
11. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิริรัตน  ชุณหคลาย มหาวิทยาลยัมหิดล 
12. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิริพร  แยมนิล  มหาวิทยาลยัมหิดล 
13. รองศาสตราจารย ดร.ลือชัย  ศรีเงินยวง  มหาวิทยาลยัมหิดล 
14. รองศาสตราจารย ดร.ศิริเดช  สุชีวะ  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
15. รองศาสตราจารย ดร.กมลทิพย  คติการ  มหาวิทยาลยัราชภัฎสวนดสุิต 
16. ดร.สุรพงษ  มาลี    สํานักงาน ก.พ. 
17. อาจารย ดร.พราม  อินพรม   มหาวิทยาลยัมหิดล 
18. อาจารย ดร.รัชดา  ธนาดิเรก   มหาวิทยาลยัมหิดล 
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ภาคผนวก ข. 
1. แบบสัมภาษณเกี่ยวกับบทบาทและพฤติกรรม 
 ที่ปฏิบัติจริง 
2. แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมตามบทบาท 

 ภาวะผูนํา 
3. แบบประเมินรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ 
 ภาวะผูนําของคณบดี 
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คําชี้แจง   
1. การวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา  

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงคเพื่อการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนําของคณบดี  

2. แบบสัมภาษณฉบับนี้ใชเก็บรวบรวมขอมูลในการวิเคราะหบทบาทภาวะผูนําและพฤติ 
กรรมภาวะผูนาํที่ปฏิบัติจริงในตําแหนงคณบดีเพื่อนําไปเปนขอมูลประกอบการวิเคราะหและสังเคราะห
คุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงคของคณบดี 

3. แบบสมัภาษณฉบับนี้มีจํานวน  9  หนา จําแนกเปน 3 ตอน คอื 
ตอนที่ 1.  สถานภาพผูใหสัมภาษณ 
ตอนที่ 2.  บทบาทภาวะผูนําของคณบดีที่ปฏิบัติจริง 
ตอนที่ 3.  พฤติกรรมภาวะผูนําที่สอดคลองกับบทบาทภาวะผูนําของคณบดีและ 

ปฏิบัติจริง 
 
 
 
 
 
 
ตอนที่ 1.  สถานภาพทั่วไป 
 
 
 
 

 
วันที่สัมภาษณ…………………….เดือน……………………………….พ.ศ……………………………. 
เริ่มสัมภาษณเวลา…………………………..น. เลิกสัมภาษณเวลา…….…………………………….น. 
สถานที่สัมภาษณ…………………………………………………………………………………………. 

 

แบบสัมภาษณเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ 
ภาวะผูนําของคณบดี 

ขอมูลนิสิต 
นายสมบูรณ  ศิริสรรหิรัญ 

นิสิตชั้นปที่ 4 หลักสูตรครศุาสตรดุษฎบีณัฑิต สาขาวชิาบริหารการศึกษา 
ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

 
ที่ทํางาน  ภาควิชาสังคมศาสตร คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลยัมหิดล 

ที่อยู  1285 ซอยเพชรเกษม 4 แขวงวัดทาพระ เขตบางกอกใหญ กทม.10600 
โทร. 01-3767648 (มือถือ) 02-4410220-2 ตอ 1241 (ที่ทํางาน) 
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คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  / ในชอง  [ ]  หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของ

ทาน และเติมขอความในชองวางใหสมบรูณ 
 
ตอนที่ 1 สถานภาพผูใหสัมภาษณ 

1. ผูใหสัมภาษณชื่อ……………………………………………………………………………. 
2. ตําแหนงปจจุบนั……………………………………………………………………………. 
3. ทานมีอายุราชการ……………………………..ป………………………..เดือน 
4. ทานมีอายุตัว……………………………..ป………………………..เดือน 
5.   วุฒิทางการศึกษาสูงสุดและสาขาวิชาที่สําเร็จการศึกษา 

……………………………………………………………………………………………… 
 

 6.  ทานเคยผานการอบรมหลกัสูตรผูบริหาร ปพ.ศ.และหนวยงานที่อบรมใด (โปรดระบ)ุ 
     ……………………………………………………………………………………………… 
     ……………………………………………………………………………………………… 
     ……………………………………………………………………………………………… 
     ……………………………………………………………………………………………… 
     ……………………………………………………………………………………………… 

 
ตอนที่ 2. บทบาทภาวะผูนาํของคณบด ี
คําชี้แจง   จากบทบาทภาวะผูนําดานตาง ๆ ของคณบดีที่ผูวิจัยเสนอมา ขอใหทานพิจารณาตาม

ความคิดเห็นของทานวาเปนบทบาทภาวะผูนําในตําแหนงที่ไดปฏิบติัจริงหรือไม ดังนี้               
 

ดานที่ 1. บทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา  
ดานที่ 2. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ  
ดานที่ 3. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค    
ดานที่ 4. บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมีสวน 

รวมในการทํางานแบบทีม 
ดานที่ 5. บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้ง

ภายในและภายนอกคณะวิชา 
ดานที่ 6. บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 
 [  ] เห็นดวย    
           [  ] ไมเห็นดวยกับบทบาทดาน………………………………………………………………….. 
                ……………………………………………………………………………………………….. 
นอกจากบทบาทภาวะผูนําดังกลาวขางตน ยังมีบทบาทภาวะผูนําที่ทานไดปฏิบัติจริงและตองการเสนอแนะ
เพิ่มเติมคือ 
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1. …………………………………………………………………………………………………………. 
2.  ………………………………………………………………………………………………………… 
3. …………………………………………………………………………………………………………. 
4. …………………………………………………………………………………………………………. 
ตอนที่ 3. พฤติกรรมภาวะผูนําที่สอดคลองกับบทบาทภาวะผูนําของคณบดีและปฏิบัติจริง 
คําชี้แจง  จากพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะตางๆ ที่ผูวิจัยเสนอมา  ขอใหทาน  

  พิจารณาวาเปนพฤติกรรมภาวะผูนําทีไ่ดปฏิบัติจริงหรือไมตามความคิดเห็นของทานและมี
พฤติกรรมภาวะผูนําใดที่ปฏิบัติจริงและทานตองการเสนอแนะพฤติกรรมภาวะผูนํา
เพ่ิมเติมในแตละบทบาทภาวะผูนํา ดังนี ้

1. พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา (จํานวน 8 พฤติกรรม) 
  1.1  วางแผน กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย เปาหมาย วัตถุประสงคและกลยุทธการ
บริหารการศึกษาในคณะวิชา 
  1.2  จัดและปรับปรุงโครงสรางการทํางานของคณะเพื่อรองรับพันธกิจของคณะวิชาใหมี
ประสิทธิภาพ              
  1.3   บริหารทรัพยากรบุคคล โดยการอํานวยการ มอบหมายงานตาง ๆ และสงเสริม
สนับสนุนการทํางานของบุคลากร 
  1.4   ใหคําปรึกษาหารือ กระตุนและใหกําลังใจผูใตบังคับบัญชาใหทํางาน  

1.5 ตัดสินใจ สั่งการในการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรของหนวยงานตาง ๆ  
ในคณะวิชา 

1.6 สงเสริมและอํานวยความสะดวกใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประ 
สิทธิภาพและปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข 

1.7 สงเสริมและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในคณะใหมีศักยภาพอยางตอเนื่อง 
1.8 วางระบบการบริหารงานพัสดุและทรัพยากรตาง ๆ ใหสามารถตอบสนองตอ 

ความตองการใชในการพัฒนาคณะดานตาง ๆ ดวยความประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
 [  ] เห็นดวย    
           [  ]ไมเห็นดวยกับพฤติกรรมภาวะผูนําดาน………………………………………………….. 
                ……………………………………………………………………………………………….. 
 
          ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

นอกจากพฤติกรรมภาวะผูนาํดังกลาวขางตน ยังมพีฤติกรรมภาวะผูนําที่ทานไดปฏิบัติจริงและตองการ
เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1. …………………………………………………………………………………………………………. 
2. .………………………………………………………………………………………………………… 
3. …………………………………………………………………………………………………………. 
4. …………………………………………………………………………………………………………. 

2. พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ (จํานวน 9 พฤติกรรม) 
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2.1   สรางวัฒนธรรมและบรรยากาศที่นําไปสูการเปนองคการเอื้อการเรียนรู 

  2.2 ใชความรูเปนฐานในการบริหารและพัฒนาหลักสูตรใหเกิดความเจริญกาวหนาและความ
แข็งแกรงทางวิชาการแกคณะวิชา 
  2.3 สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแก
สังคมของคณะเพื่อใหเขาถึงจุดมุงหมายทางวิชาชีพ 
  2.4 ควบคุมคุณภาพของการจัดการศึกษา เพื่อรักษาไวซึ่งมาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพ
ใหมีความสามารถแขงขันไดในเชิงคุณภาพ       
  2.5  สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการและวิชาชีพทั้งภายในและภายนอกคณะ เพื่อ
พัฒนาองคความรูในศาสตรหรือสาขาวิชาที่สอน 
  2.6  สรางคลังแหงความรูอันทันสมัยในรูปแบบตาง ๆ  เพื่อการปฏิรูปการเรียนรู 

2.7 กระตุนใหคณาจารยในภาควิชาตาง ๆ พัฒนาการเรียนการสอน การวิจัยและการบริการ
วิชาการแกสังคมดวยวิธีการตาง ๆ  

2.8 สรางศรัทธาดานวิชาการและวิชาชีพของตนดวยการพัฒนาความรูความ 
สามารถของตนเองอยางสม่ําเสมอและตอเนื่องใหเปนที่ยอมรับนับถือทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
  2.9  สนับสนุนและกลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการและวิชาชีพโดยมีจุดยืนทางวิชาการและ
วิชาชีพที่ชัดเจน 
 [  ] เห็นดวย    
           [  ]ไมเห็นดวยกับพฤติกรรมภาวะผูนําดาน………………………………………………….. 
                ……………………………………………………………………………………………….. 
 
          ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

นอกจากพฤติกรรมภาวะผูนาํดังกลาวขางตน ยังมพีฤติกรรมภาวะผูนําที่ทานไดปฏิบัติจริงและตองการ
เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1. …………………………………………………………………………………………………………. 
2. .………………………………………………………………………………………………………… 
3. …………………………………………………………………………………………………………. 
4. …………………………………………………………………………………………………………. 
  

3. พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค 
(จํานวน 8 พฤติกรรม) 

3.1 นําการเปลี่ยนแปลงทางความคิดและการปฏิบัติในดานการอุดมศึกษา 
3.2  สรางสรรคกลยุทธเพื่อการพัฒนาองคการไปสูองคการแหงคุณภาพ      

  3.3 นําอุดมศึกษาสูสากลแบบมีความสัมพันธกับนานาชาติเพื่อดูดซับความรูมา 
ประยุกตใชโดยสรางสรรค กลมกลืน ระหวางวัฒนธรรมไทยกับความเปนสากลอยางมีดุลยภาพ 
  3.4 พัฒนาคณะวิชาใหเกิดความพรอมที่จะแขงขันในยุคการเปดเสรีทางดานการ 
ศึกษาดวยเทคนิค วิธีการที่เหมาะสม 

3.5 แสวงหาแนวทางการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ฐานขอมูลและโปรแกรม 
ตาง ๆ เพื่อใหกระบวนการทํางานถูกตอง รวดเร็ว ทันสมัย มีประสิทธิภาพ 
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3.6 สรางพฤติกรรม กระบวนการปฏิบัติงานของบุคลากรในคณะที่ใหคุณคาเพิ่ม ลด 

การสูญเสีย และลดคาใชจาย 
  3.7 พัฒนากลยุทธดานทรัพยากรบุคคลเพื่อความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง โดยการโนมนํา 
สรางวิสัยทัศนรวม จูงใจและสื่อสารใหมีการปรับเปลี่ยน  
  3.8  เปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารคณะวิชาใหเปนรูปแบบของการกระจายอํานาจ 

 
[  ] เห็นดวย    

           [  ]ไมเห็นดวยกับพฤติกรรมภาวะผูนําดาน………………………………………………….. 
                ……………………………………………………………………………………………….. 
 
          ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

นอกจากพฤติกรรมภาวะผูนาํดังกลาวขางตน ยังมพีฤติกรรมภาวะผูนําที่ทานไดปฏิบัติจริงและตองการ
เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1. …………………………………………………………………………………………………………. 
2. .………………………………………………………………………………………………………… 
3. …………………………………………………………………………………………………………. 
4. …………………………………………………………………………………………………………. 

4.  พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมีสวน
รวมในการทํางานแบบทีม (จํานวน 9 พฤติกรรม) 

4.1  ประสานวิสัยทัศนและพันธกิจของคณะใหไปดวยกันไดอยางมีประสิทธภิาพ 
  4.2  ประสานงานกับหนวยงานและภาควิชาตาง ๆ ของคณะใหเกิดการทํางานที่มี
ปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน 

4.3 ไกลเกลี่ย ประสานรอยราว ที่เกิดขึ้นของบุคคลและกลุมในคณะใหเกิดความ 
กลมเกลียว ประสานสอดคลองโดยไมเพิกเฉย 

4.4 รักษาความเปนปกแผนของกลุมใหเกิดความสามัคคีและความพึงพอใจของ 
กลุม    

4.5 ใหกําลังใจ ตระหนักถึงความมีคุณคาและความสําคัญในผลงานของผูใตบังคับ 
บัญชา 

4.6 สรางแรงบันดาลใจในฐานะเปนผูนําคณะวิชาใหผูใตบังคับบัญชามีความ 
กระตือรือรนที่จะทํางานเปนกลุมหรือทีมใหงานสําเร็จบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว 
  4.7  อํานวยความสะดวกในการทํางานใหบุคลากรดานตาง ๆ ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
เพื่อขจัดปญหาสภาพแวดลอมของการทํางาน 

4.8  เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขาพบไดเสมอเพื่อใหคําปรึกษาหารือในการแก 
ไขปญหาการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้น        

 4.9  พัฒนาระบบและกระบวนการเพื่อใหเกดิการการพัฒนาทีมงานในการทํางาน 
 

[  ] เห็นดวย    
           [  ]ไมเห็นดวยกับพฤติกรรมภาวะผูนําดาน………………………………………………….. 
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                ……………………………………………………………………………………………….. 
 
          ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

นอกจากพฤติกรรมภาวะผูนาํดังกลาวขางตน ยังมพีฤติกรรมภาวะผูนําที่ทานไดปฏิบัติจริงและตองการ
เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1. …………………………………………………………………………………………………………. 
2. .………………………………………………………………………………………………………… 
3. …………………………………………………………………………………………………………. 
4. …………………………………………………………………………………………………………. 
 

5.  พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและ
สรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา (จํานวน 8 พฤติกรรม) 

5.1  รับผิดชอบในกิจการทั้งหลายของคณะวิชาโดยไมปฏิเสธ   
5.2 ใหขอเท็จจรงิและสารสนเทศที่มีคุณคาแกบุคลากรในฐานะผูนําในการประชุม 

กลุม 
5.3 อํานวยการใหมีการประชาสัมพันธขอมูล สารสนเทศที่สําคัญและจําเปนทั้งภายในและ

ภายนอกคณะ                    
5.4  สรางเครือขายความรวมมือเพื่อการประสานงานระหวางคณะ/สถาบันทั้งภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย 
5.5 ปฏิบัติการเจรจาตอรองผลประโยชนดานตาง ๆ เพือ่คณะ ดวยความคลองตัว  

รวดเร็ว ยึดผลประโยชนของสวนรวมเปนสําคัญ 
5.6 เขารวมประชุมและรวมกิจกรรมตาง ๆ ของสังคมทั้งภายในและภายนอก 

มหาวิทยาลัยในฐานะผูแทนคณะวิชา 
5.7 ปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางที่ดี เพื่อสรางความภาคภูมิใจและการยอมรับของ 

บุคลากรในคณะและสังคมภายนอกคณะ 
5.8 สรางความสัมพันธกับชุมชนภายนอก เพื่อการประชาสัมพันธ การประสานงาน 

และการใหบรกิารทางวิชาการแกสังคมในดานตาง ๆ  
 

[  ] เห็นดวย    
           [  ]ไมเห็นดวยกับพฤติกรรมภาวะผูนําดาน………………………………………………….. 
                ……………………………………………………………………………………………….. 
 

นอกจากพฤติกรรมภาวะผูนาํดังกลาวขางตน ยังมพีฤติกรรมภาวะผูนําที่ทานไดปฏิบัติจริงและตองการ
เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1. …………………………………………………………………………………………………………. 
2. .………………………………………………………………………………………………………… 
3. …………………………………………………………………………………………………………. 
4. …………………………………………………………………………………………………………. 
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6.  พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน (จํานวน 8 พฤติกรรม) 

6.1 วางระบบการดําเนินงานแบบมีจุดมุงหมาย วิธีดําเนินงาน การติดตามงาน การ 
แกไข และการประเมินผลไวอยางแนนอน ชัดเจนตามหลักธรรมภิบาล โดยยึดหลกัความถูกตอง โปรงใส 
รับผิดชอบตรวจสอบได เนนการมีสวนรวมและความคุมคาเชิงการบริหาร 

6.2 สรางระบบฐานขอมูลที่พรอมจะนํามาใชประกอบการพิจารณาการประเมินการ 
ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 

6.3 วางระบบการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในคณะใหมีความโปรงใส  
รับผิดชอบ ตรวจสอบได ยุติธรรม แนนอน คํานึงถึงการมสีวนรวมและยดึหลักคุณธรรม 

6.4 วางระบบการนิเทศภายในคณะเกี่ยวกับหลักสูตร รายวิชา วิธีการสอนแก 
คณาจารยของคณะ 

6.5 กํากับ ดูแล ติดตามระบบการประเมินผล ระบบการนิเทศงาน ตลอดจนระบบ 
การพิจารณาความดีความชอบที่วางไวใหมีประสิทธิภาพ 

6.6 กําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้เพื่อการตรวจสอบและประเมนิประสิทธิผลการ 
ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 

6.7 สรางแรงจงูใจใหผูใตบังคับบญัชามีสวนรวมและยอมรับกับระบบประเมินผลที่ 
กําหนดขึ้น 

6.8 อํานวยการและสงเสริมสนับสนุนใหคณะวิชาพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการ 
ศึกษาที่มีการดําเนินการอยางตอเนื่อง 

[  ] เห็นดวย    
           [  ]ไมเห็นดวยกับพฤติกรรมภาวะผูนําดาน………………………………………………….. 
                ……………………………………………………………………………………………….. 
 
          ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

นอกจากพฤติกรรมภาวะผูนาํดังกลาวขางตน ยังมพีฤติกรรมภาวะผูนําที่ทานไดปฏิบัติจริงและตองการ
เสนอแนะเพิ่มเติมคือ 
1. …………………………………………………………………………………………………………. 
2. .………………………………………………………………………………………………………… 
3. …………………………………………………………………………………………………………. 
4. …………………………………………………………………………………………………………. 
จากตอนที่ 3 ในกรณทีี่ทานไดเสนอแนะบทบาทภาวะผูนําเพ่ิมเติม กรุณาเสนอแนะพฤติกรรมภาวะ
ผูนําที่สอดคลองกับบทบาทภาวะผูนําดังกลาวและทานไดปฏิบัติจริงดวย 
บทบาทภาวะผูนํา………………………………………………………………………………………… 
พฤติกรรมภาวะผูนําที่สอดคลองกับบทบาทภาวะผูนาํและทานไดปฏิบติัจริง 
1.…………………………………………………………………………………………………………… 
2.…………………………………………………………………………………………………………… 
3…………………………………………………………………………………………………………… 
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4.…………………………………………………………………………………………………………… 
5.…………………………………………………………………………………………………………… 
6.…………………………………………………………………………………………………………… 
7.…………………………………………………………………………………………………………… 
8.…………………………………………………………………………………………………………… 
9.…………………………………………………………………………………………………………… 
 
บทบาทภาวะผูนํา……………………………………………………………………………………….. 
พฤติกรรมภาวะผูนําที่สอดคลองกับบทบาทภาวะผูนาํและทานไดปฏิบัติจริง 
1.…………………………………………………………………………………………………………… 
2.…………………………………………………………………………………………………………… 
3…………………………………………………………………………………………………………… 
4.…………………………………………………………………………………………………………… 
5.…………………………………………………………………………………………………………… 
6.…………………………………………………………………………………………………………… 
7.…………………………………………………………………………………………………………… 
8.…………………………………………………………………………………………………………… 
9.…………………………………………………………………………………………………………… 
 
บทบาทภาวะผูนํา………………………………………………………………………………………… 
พฤติกรรมภาวะผูนําที่สอดคลองกับบทบาทภาวะผูนาํและทานไดปฏิบัติจริง 
1.…………………………………………………………………………………………………………… 
2.…………………………………………………………………………………………………………… 
3…………………………………………………………………………………………………………… 
4.…………………………………………………………………………………………………………… 
5.…………………………………………………………………………………………………………… 
6.…………………………………………………………………………………………………………… 
7.…………………………………………………………………………………………………………… 
8.…………………………………………………………………………………………………………… 
9.…………………………………………………………………………………………………………… 
 
บทบาทภาวะผูนํา………………………………………………………………………………………… 
พฤติกรรมภาวะผูนําที่สอดคลองกับบทบาทภาวะผูนาํและทานไดปฏิบัติจริง 
1.…………………………………………………………………………………………………………… 
2.…………………………………………………………………………………………………………… 
3…………………………………………………………………………………………………………… 
4.…………………………………………………………………………………………………………… 
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คําชี้แจง   
3. การวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต(บริหารการศึกษา)    คณะ

ครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีในสถาบันอุดมศึกษาของรฐั สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

4.  ผูตอบแบบสอบถาม คือ ผูทรงคุณวุฒิที่เปนผูบริหารมหาวิทยาลัยหรือมีประสบการณในการ 
บริหารงานในมหาวิทยาลัยระดับภาควิชา คณะวิชาหรือสูงกวาในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  

5. แบบสอบถามฉบับนี้ใชเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของ 
คณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในแตละบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 

4.  แบบสอบถามฉบับนี้มีจํานวน 22 หนา จําแนกเปน 2 ตอน คอื 
ตอนที่  1.   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2. คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในบทบาทแตละดาน 
5. เพื่อใหแบบสอบถามมีความสมบูรณ ขอความกรุณาโปรดตอบทุกขอตามลําดับในแตละ 

ตอน และสงคืนผูวิจัยโดยตรงโดยสอดใสในซองทีแ่นบมา กอนวนัที่ 15 มีนาคม 2547 
 6.  ผูวิจัยตระหนักดีวาทานผูทรงคุณวุฒิมีภารกิจที่ตองรับผิดชอบเปนจํานวนมาก ใครขอรบกวนเวลาทานใน
การตอบแบบสอบถามเพื่อประโยชนตอทางวิชาการและขอกราบขอบพระคุณอยางสูงที่ทานไดกรุณาตอบ
แบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
ตอนที่ 1.  สถานภาพทั่วไป 
 
 
 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง 

การพัฒนารูปแบบการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูนาํ 
ของคณบดี 

ขอมูลนิสิต : นายสมบูรณ  ศิริสรรหิรัญ 

นิสิตชั้นปที่ 4 สาขาวิชาบริหารการศกึษา ภาควิชาบริหารการศึกษา 
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 

ที่ทํางาน  ภาควิชาสังคมศาสตร คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
ที่อยู  1285 ซอยเพชรเกษม 4 แขวงวัดทาพระ เขตบางกอกใหญ กทม.10600 

โทร. 01-3767648 (มือถือ) 02-4410220-2 ตอ 1241 (ที่ทํางาน) 
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คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย /ในชอง  [ ]  หนาขอความที่ตรงกบัสภาพความเปนจริงของทาน 

และเติมขอความในชองวางใหสมบูรณ 
 

ตอนท่ี 1. สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง   โปรดทําเคร่ืองหมาย  / ในชอง  [ ]  หนาขอความที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทาน และเติม

ขอความในชองวางใหสมบูรณ 
 

ขอมูล ณ วันที่……………………….เดือน……………….…………..พ.ศ………… 
 

1. ปจจุบันทานดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนง 
[  ]   อธิการบดี    [  ]   เลขานุการคณะ 
[  ]   รองอธิการบดี   [  ]   อื่น ๆ มปีระสบการณดานวิชาการอุดมศึกษา  
[  ]   คณบดี                                           [  ]   อื่น ๆ มปีระสบการณดานวิชาการบริหารการศึกษา 
[  ]   รองคณบดี    [  ]   อื่น ๆ โปรดระบุ…………………………………….. 
[  ]   หัวหนาภาควิชา 

2.  ทานดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงในขอ 1 มาเปนเวลา…………ป………..เดือน 
  

3.  ทานมีอายุราชการ……………………..ป………………………..เดือน 
 
4.  ทานมีอายุตัว………………………..ป………………………..เดือน 

 

6. วุฒิทางการศึกษาสูงสุด 
[  ]   ปริญญาโท  สาขา…………….………………….…………………………… 
[  ]   ปริญญาเอก สาขา…………….…………………………….………………… 
 

 6.  ทานเคยผานการอบรมหลักสูตรผูบริหารหลักสูตรใด (โปรดระบุ) 
……………….………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 7. ทานเคยเปนวิทยากรผูทรงคุณวุฒิใหการอบรมเกี่ยวกับหลักสูตรผูบริหารหลักสูตรใด (โปรดระบุ) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนท่ี 2. คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในแตละบท 
บาทภาวะผูนําของคณบดี 

คําชี้แจง   
1. ผูวิจัยมีจุดมุงหมายตองการทราบความคิดเห็นของทานผูทรงคุณวุฒิเพ่ือคนหาคุณลักษณะภาวะผูนําของ

คณบดีที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําในแตละบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
2. ขอเรียนชี้แจงนิยามศัพทที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ ดังนี ้

 ภาวะผูนํา  หมายถึง  การที่บุคคลสามารถใชอิทธิพลของบุคคลที่ครองตําแหนง เพ่ือจูงใจ โนมนาว  
ใหบุคคลหรือกลุมปฏิบัติตามความคิดเห็น ความตองการของตนดวยความเต็มใจ ยินดีที่จะใหความรวมมือ  
ประสานงาน เพ่ือจะนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคของกลุมตามที่กําหนดไวรวมกัน 
     คณบดี  หมายถึง ผูบริหารของมหาวิทยาลัยที่เปนหัวหนาคณะวิชาในสังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทั้งมหาวิทยาลัยประเภทจํากัดรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยประเภทไม
จํากัดรับนักศึกษาและมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 
   บทบาทภาวะผูนําของคณบดี หมายถึง การแสดงออกของผูนําตามสถานภาพหรือตามหนาที่ที่
รับผิดชอบในตําแหนงที่ครองอยู ซึ่งการแสดงออกของบทบาทดังกลาวอาจเปนไปตามความคาดหวังและการปฏิบัติ
จริงที่สอดคลองกับสถานภาพหรือตําแหนงของผูนํา มีลักษณะแปรเปล่ียนไปตามบรรทัดฐานของสังคม เปน
ปฏิสัมพันธระหวางผูนําและผูตามรวมทั้งผูที่เกี่ยวของ ซึ่งในการศึกษาวิจัยบทบาทภาวะผูนําของคณบดีนี้ ไดวิเคราะห
และสังเคราะหบทบาทของภาวะผูนําของคณบดีเปน 6 บทบาท คือ 

1. บทบาทในการบริหารจัดการคณะวชิา หมายถึง บทบาทในฐานะผูนําโดยการบริหารจัดการ 
คณะวิชา ตามกระบวนการและขั้นตอนทางการบริหาร ไดแก การวางแผน การจัดองคการ การบริหารทรัพยากร
บุคคล งบประมาณและทรัพยากรตาง ๆ ตลอดจนการวางกลยุทธสงเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานใหคณะวิชา
บรรลุผลตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว 

2. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ หมายถึง บทบาทในฐานะผูนําทางวิชาการ 
และวิชาชีพ โดยใชองคความรูในสาขาวิชาที่เกี่ยวของ สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรและคณาจารยพัฒนาการเรียน
การสอน การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคม การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ใหมีคุณภาพ สรางเครือขายความ
รวมมือทางวิชาการ สรางศรัทธาในวิชาการและวิชาชีพโดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการ 

3. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค หมายถึง บทบาทใน 
ฐานะเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงทางดานความคิดเชิงพัฒนาสรางสรรคใหคณะวิชากาวหนา ทันสมัย รองรับการ
เปล่ียนแปลงที่จะเกิดขึ้นกับคณะวิชาในทุกสถานการณโดยใชกลยุทธและแนวทางในการพัฒนาองคการสูความเปน
องคการแหงคุณภาพ 

4. บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยงและสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางาน 
แบบทีม หมายถึง บทบาทในการปฏิบัติหนาที่ประสานงาน ประสานแผน และประสานคนในองคการเพื่อลดปญหา
ความขัดแยง สรางและผนึกกําลังบุคลากรใหเกิดความสามัคคี สามารถทํางานรวมกันไดแบบทีมอยางมีประสิทธิภาพ 
โดยการสราง สงเสริมและสนับสนุนระบบและกลไกใหเกิดการพัฒนาทีมงาน 

5. บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอส่ือสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้ง 
ภายในและภายนอกคณะวิชา หมายถึง บทบาทในฐานะผูนําที่แสดงถึงการเปนผูแทนหรือสัญลักษณของคณะวิชา 
สรางระบบการติดตอส่ือสาร ประชาสัมพันธ เจรจาตอรองเพ่ือผลประโยชนของหนวยงานทั้งภายในและภายนอกคณะ
วิชา สรางเครือขายความสัมพันธกับชุมชนและสังคมภายนอกอยางมีสวนรวม 
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6. บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน หมายถึง บทบาทในฐานะผูติดตามและ 

ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา วางระบบการประเมินผลงานและควบคุมการดําเนินงานตามหลักธรร
มาภิบาลและสรางแรงจูงใจ สงเสริม สนับสนุนและอํานวยความสะดวกใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
     พฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดี  หมายถึง  การปฏิบัติหรือการกระทําของผูนําตามบทบาทภาวะผูนําที่
คณบดีครองตําแหนงและรับผิดชอบอยู มีลักษณะเปนพลวัตรเปล่ียนแปลงไปตามบทบาทภาวะผูนําที่มีตอสมาชิกใน
กลุมที่ปฏิบัติงานรวมกันตามทิศทางที่ตองการรวมกัน และสอดคลองตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
 คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  หมายถึง ลักษณะประจําตัวอันเปนเคร่ืองหมายหรือส่ิงที่ชี้ใหเห็น
ถึงความดีและสามารถแสดงถึงภาวะผูนําของผูครองตําแหนงคณบดีที่เอ้ือตอประสิทธิผลของการบริหารงานในการชัก
จูง โนมนาวใหบุคคลหรือกลุมปฏิบัติตาม โดยสอดคลองกับพฤติกรรมและบทบาทภาวะผูนําของคณบดีในแตละดาน  
 ซึ่งในการศึกษาวิจัยนี้ไดวิเคราะหและสังเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีจากแนวคิดทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของของนักวิชาการตาง ๆ เบ้ืองตนสรุปได 48 คุณลักษณะ ดังน้ันจึงขอความกรุณาทาน
ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาใหความคิดเห็นวา มีคุณลักษณะใดที่สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาท
ภาวะผูนําของคณบดีและเปนคุณลักษณะที่พึงประสงค ท้ังน้ีหากทานผูทรงคุณวุฒิพิจารณาวาควรมี
คุณลักษณะใดเพิ่มเติมนอกเหนือจาก 48 คุณลักษณะดังกลาวโปรดระบุในสวนทายของคําถามแตละตอนที่
ผูวิจัยเวนชองวางใหเติม 
 

ในการตอบแบบสอบถาม  โปรดพิจารณาคุณลักษณะแตละคุณลักษณะ แลวกาเครื่องหมาย / ลง 
ตรงชอง  หนาคุณลักษณะแตละคุณลักษณะที่พิจารณาเห็นวามีความสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาท
ภาวะผูนําแตละดานของคณบดีที่กําหนดไวในชองตารางดานซาย ซึ่งจะมีดานละ 48 คุณลักษณะเชนเดียวกันทุกดาน 

 
 ผูวิจัยตระหนักดีวาทานผูทรงคุณวุฒิมีภารกิจที่ตองรับผิดชอบมากมาย จึงขอรบกวนเวลาอันมีคาของทานใน
การตอบแบบสอบถามชุดนี้ ขอกราบขอบพระคุณอยางสูงที่ใหความอนุเคราะห 
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1. คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีดานบทบาท
ในการบริหารจัดการคณะวิชา  
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหาร 

จัดการคณะวิชา 
คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา 
1. วางแผน กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย 

เปาหมาย วัตถุประสงคและกลยุทธการบริหาร
การศึกษาในคณะวิชา 

2. จัดและปรับปรุงโครงสรางการทํางานของคณะ
เพ่ือรองรับพันธกิจของคณะวิชาใหมี
ประสิทธิภาพ              

3. บริหารทรัพยากรบุคคล โดยการอํานวยการ 
มอบหมายงานตาง ๆ และสงเสริมสนับสนุน
การทํางานของบุคลากร 

4. ใหคําปรึกษาหารือ ชี้แนะแนวทาง กระตุน ให
กําลังใจและปรับกระบวนทัศนการทํางาน
ใหแกผูใตบังคับบัญชา 

5. เสนอนโยบายและแนวทางการจัดสรร
งบประมาณและทรัพยากรของหนวยงานตาง 
ๆ ในคณะวิชา รวมทั้งการตัดสินใจ ส่ังการ 

6. สงเสริมและอํานวยความสะดวกใหบุคลากร
สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข 

7. สงเสริมและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในคณะให
มีศักยภาพอยางตอเนื่อง 

8.  วางระบบการบริหารงานคลังและพัสดุรวมทั้ง
ทรัพยากรตาง ๆ ใหสามารถตอบสนองตอ
ความตองการใชในการพัฒนาคณะดานตาง ๆ 
ดวยความประหยัด ลดความเสี่ยง มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ถูกตองตาม
กฎระเบียบ 

9. หามาตรการและดําเนินการลงโทษบุคลากรที่
ไรประสิทธิภาพ 

10. แกปญหาปจจุบันและปองกันปญหาที่อาจจะ  
      เกิดขึ้นในอนาคต 
 

 มีอิทธิพลต อการสร า งความร วมมื อร วม ใจของ
ผูปฏิบัติงานในองคการ 

 สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
 เ ชื่ อ มั่ น ใ นตน เ อ ง  กล า ห าญ  กล า ไ ด ก ล า เ สี ย 

ทะเยอทะยาน 
 สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 
 สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังวงการ

ภายในและนอกประเทศ 
 มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น

ใจผูอื่น 
 รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
 สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
 ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
 มึความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหว่ันกลัวตอ

ความลมเหลว 
 โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพ

ในการเปนผูนํา 
 มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใช

ประโยชนได  
 มีมโนธรรมในจิตใจเปนเคร่ืองคุมประพฤติของตน 
 เ ชื่ อ มั่ น  ศ รั ท ธ า ต อ ผู อื่ น แ ล ะ เ ป น ที่ พ่ึ ง ข อ ง

ผูใตบังคับบัญชา 
 มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 
 มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 
 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน

ประชาธิปไตย 
 สรางสามัคคีในกลุมได 
 มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มี

บารมีทางสังคม 
 มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน

ระดับสูง 
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พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหาร 

จัดการคณะวิชา 
คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา 
  
 

 มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
 มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอื่น 
 สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมใน

หนวยงาน 
 รูจักตนเองเปนอยางดี 
 มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนา

ไปสูอนาคต 
 สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผล

และสามารถพัฒนาตนเอง 
 เปด เผย  กล าแสดงออกและสร างความศรัทธา 

นาเชื่อถือและไวใจได 
 ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริง

เอาจัง 
 มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
 มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
 มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

องคการ 
 รูจักการทํางานเปนทีม 
 มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 เอาใจใส  ชี้แนะแนวทาง  สนับสนุนและใหความ

ชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 
 ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและ

จริยธรรม 
 มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงาน

ไดดี 
 ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อให

องคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 
 มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 
 มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่

ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
 สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ 
 มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมี

สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง 
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พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหาร 

จัดการคณะวิชา 
คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา 
  มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี 

อุทิศตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 
 มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงมั่น 

มีอุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 
 มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
 มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ 
 สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
 สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขา

สูคณะและมหาวิทยาลัย 
 แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 

นอกเหนือจากคุณลักษณะภาวะผูนําขางตน ทานเห็น
วาควรมีคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพึงประสงคและ
สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะ
ผูนําดานน้ีอีก คือ (ถามีโปรดระบุ) 
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2. คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีดานบทบาท
ในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ  
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปน

ผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ  
คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและ
วิชาชีพ 

1. สรางวัฒนธรรมและบรรยากาศที่นําไปสูการ
เปนองคการเอื้อการเรียนรู 

2. ใชความรูเปนฐานในการบริหารและพัฒนา
หลักสูตรใหเกิดความเจริญกาวหนาและความ
แข็งแกรงทางวิชาการแกคณะวิชา 

3. สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยพัฒนาการเรียน
การสอน การวิจัย การบริการวิชาการแกสังคม
และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของคณะ
เพ่ือใหเขาถึงจุดมุงหมายทางวิชาชีพ 

4. ควบคุมคุณภาพของการจัดการศึกษา เพ่ือ
รักษาไวซึ่งมาตรฐานทางวิชาการและวิชาชีพ
ใหมีความสามารถแขงขันไดในเชิงคุณภาพทั้ง
ในระดับชาติและนานาชาติ       

5. สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการและ
วิชาชีพทั้งภายในและภายนอกคณะ  เพ่ือ
พัฒนาองคความรูในศาสตรหรือสาขาวิชาที่
สอน 

6. สรางคลังแหงความรูอันทันสมัยในรูปแบบตาง 
ๆ  เพ่ือการปฏิรูปการเรียนรู 

7. กระตุ น ใหคณาจารย ในภาควิชาต าง  ๆ 
พัฒนาการเรียนการสอน การวิจัยและการ
บริการวิชาการแกสังคมดวยวิธีการตาง ๆ  

8. สรางศรัทธาดานวิชาการและวิชาชีพของตน
ดวยการพัฒนาความรูความสามารถของ
ตนเองอยางสม่ําเสมอและตอเนื่องใหเปนที่
ยอมรับนับถือทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
โดยทําตัวเปนแบบอยางทั้งดานการวิจัย การ
เรียนการสอนและการบริการวิชาการ 

9. สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทาง
วิชาการและวิชาชีพโดยมีจุดยืนทางวิชาการ
และ 

 

 มีอิทธิพลต อการสร า งความร วมมื อร วม ใจของ
ผูปฏิบัติงานในองคการ 

 สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
 เ ชื่ อ มั่ น ใ นตน เ อ ง  กล า ห าญ  กล า ไ ด ก ล า เ สี ย 

ทะเยอทะยาน 
 สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 
 สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังวงการ

ภายในและนอกประเทศ 
 มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น

ใจผูอื่น 
 รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
 สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
 ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
 มึความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหว่ันกลัวตอ

ความลมเหลว 
 โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพ

ในการเปนผูนํา 
 มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใช

ประโยชนได  
 มีมโนธรรมในจิตใจเปนเคร่ืองคุมประพฤติของตน 
 เ ชื่ อ มั่ น  ศ รั ท ธ า ต อ ผู อื่ น แ ล ะ เ ป น ที่ พ่ึ ง ข อ ง

ผูใตบังคับบัญชา 
 มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 
 มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 
 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน

ประชาธิปไตย 
 สรางสามัคคีในกลุมได 
 มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มี

บารมีทางสังคม 
 มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน

ระดับสูง 
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พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปน

ผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ 
คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและ
วิชาชีพ 

      วิชาชีพที่ชัดเจน 
10. สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมในหมูนักศึกษา 

บุคลากรและคณาจารยโดยการจัดการเรียน
การสอนและกิจกรรมในรูปเฉพาะกิจและเชิง
บูรณาการโดยการทําเปนแบบอยาง 

11. นําเสนอหลักการและแนวคิดใหมแกสังคม
อยางสม่ําเสมอในสาขาวิชาและวิชาชีพของตน 

12.สรางและบูรณาการองคความรูที่มาจากหลาก    
    หลายสาขาวิชาใหสามารถประยุกตใชเพ่ือการ   
    พัฒนาและรูเทาทันโลกภายนอก 

 มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
 มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอื่น 
 สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมใน

หนวยงาน 
 รูจักตนเองเปนอยางดี 
 มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนา

ไปสูอนาคต 
 สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผล

และสามารถพัฒนาตนเอง 
 เปด เผย  กล าแสดงออกและสร างความศรัทธา 

นาเชื่อถือและไวใจได 
 ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริง

เอาจัง 
 มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
 มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
 มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

องคการ 
 รูจักการทํางานเปนทีม 
 มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 เอาใจใส  ชี้แนะแนวทาง  สนับสนุนและใหความ

ชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 
 ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและ

จริยธรรม 
 มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงาน

ไดดี 
 ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อให

องคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 
 มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 
 มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่

ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
 สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ 
 มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมี

สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง 
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พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปน

ผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ 
คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและ
วิชาชีพ 

  มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี 
อุทิศตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 

 มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงมั่น 
มีอุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

 มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
 มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ 
 สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
 สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขา

สูคณะและมหาวิทยาลัย 
 แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 

นอกเหนือจากคุณลักษณะภาวะผูนําขางตน ทานเห็น
วาควรมีคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพึงประสงคและ
สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะ
ผูนําดานน้ีอีก คือ (ถามีโปรดระบุ) 
………………………………………………………………
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3. คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีดาน
บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค    
 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปน

ผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค  
คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาเชิงสรางสรรค 

1. สามารถคิดริ เ ริ่ มสร างสรรคและนํ าการ
เปล่ียนแปลงทางความคิดไปสูการปฏิบัติใน
ดานการอุดมศึกษา 

2. สรางสรรคกลยุทธเพ่ือการพัฒนาองคการไปสู
องคการแหงคุณภาพ      

3. นําอุดมศึกษาสูสากลแบบมีความสัมพันธกับ
นานาชาติเพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรู
และนํามาประยุกตใชอยางสรางสรรคและมี
ดุลยภาพระหวางความเปนไทยกับสากล 

4. พัฒนาคณะวิชาใหเกิดความพรอมที่จะแขงขัน
ในยุคการเปดเสรีทางดานการศึกษาดวย
เทคนิค วิธีการที่เหมาะสม 

5. แสวงหาแนวทางการประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ ฐานขอมูลและโปรแกรมตาง ๆ 
เพ่ือใหกระบวนการทํางานถูกตอง รวดเร็ว 
ทันสมัย มีประสิทธิภาพ 

6. สรางพฤติกรรม กระบวนการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในคณะที่ ใหคุณคา เ พ่ิม  ลดการ
สูญเสีย และลดคาใชจาย 

7. พัฒนากลยุทธดานทรัพยากรบุคคลเพื่อความ
พรอมตอการเปลี่ยนแปลง โดยการโนมนํา 
สรางวิสัยทัศนรวม จูงใจและส่ือสารใหมีการ
ปรับเปล่ียน  

8. เปล่ียนแปลงรูปแบบการบริหารคณะวิชาให
เ ป น รู ปแบบของกา รกร ะ จายอํ าน าจที่
เหมาะสมตามขนาด งบประมาณและสภาวะ
ตาง ๆ ขององคการ 

9. จัดและปรับระบบการบริหารทรัพยากรและ
งบประมาณใหทันสมัยสอดคลองกับความ
ตองการของสังคมและการบริหารงานภาครัฐ 

 

 มีอิทธิพลต อการสร า งความร วมมื อร วม ใจของ
ผูปฏิบัติงานในองคการ 

 สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
 เ ชื่ อ มั่ น ใ นตน เ อ ง  กล า ห าญ  กล า ไ ด ก ล า เ สี ย 

ทะเยอทะยาน 
 สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 
 สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังวงการ

ภายในและนอกประเทศ 
 มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น

ใจผูอื่น 
 รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
 สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
 ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
 มึความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหว่ันกลัวตอ

ความลมเหลว 
 โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพ

ในการเปนผูนํา 
 มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใช

ประโยชนได  
 มีมโนธรรมในจิตใจเปนเคร่ืองคุมประพฤติของตน 
 เ ชื่ อ มั่ น  ศ รั ท ธ า ต อ ผู อื่ น แ ล ะ เ ป น ที่ พ่ึ ง ข อ ง

ผูใตบังคับบัญชา 
 มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 
 มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 
 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน

ประชาธิปไตย 
 สรางสามัคคีในกลุมได 
 มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มี

บารมีทางสังคม 
 มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน

ระดับสูง 
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พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปน

ผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค 
คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาเชิงสรางสรรค 

    เพ่ือรองรับการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 
10.สรางวัฒนธรรมองคการที่นําไปสูการแสวงหา  
     ปญญาดวยความเมตตา 

 มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
 มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอื่น 
 สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมใน

หนวยงาน 
 รูจักตนเองเปนอยางดี 
 มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนา

ไปสูอนาคต 
 สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผล

และสามารถพัฒนาตนเอง 
 เปด เผย  กล าแสดงออกและสร างความศรัทธา 

นาเชื่อถือและไวใจได 
 ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริง

เอาจัง 
 มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
 มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
 มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

องคการ 
 รูจักการทํางานเปนทีม 
 มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 เอาใจใส  ชี้แนะแนวทาง  สนับสนุนและใหความ

ชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 
 ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและ

จริยธรรม 
 มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงาน

ไดดี 
 ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อให

องคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 
 มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 
 มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่

ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
 สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ 
 มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมี

สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง 
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พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปน

ผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค 
คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาเชิงสรางสรรค 

  มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี 
อุทิศตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 

 มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงมั่น 
มีอุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

 มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
 มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ 
 สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
 สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขา

สูคณะและมหาวิทยาลัย 
 แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 

นอกเหนือจากคุณลักษณะภาวะผูนําขางตน ทานเห็น
วาควรมีคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพึงประสงคและ
สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะ
ผูนําดานน้ีอีก คือ (ถามีโปรดระบุ) 
………………………………………………………………
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……………………………………………………………… 
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4. คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีดาน
บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม  
พฤติกรรมภาวะผู นํ าตามบทบาทในการ
ประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริม
การมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม  

คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 
ภาวะผูนําตามบทบาทในการประสานงาน บริหาร
ความขัดแยง และสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางาน
แบบทีม  

1. ประสานวิสัยทัศนและพันธกิจของคณะใหไป
ด ว ย กั น ไ ด อ ย า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ
ประสิทธิผล 

2. ประสานงานกับหนวยงานและภาควิชาตาง ๆ 
ของคณะใหเกิดการทํางานที่มีปฏิสัมพันธซึ่ง
กันและกันสามารถแกปญหาดวยวิธีการตาง ๆ  

3. ไกลเกล่ีย ประสานรอยราว ที่ เกิดขึ้นของ
บุคคลและกลุมในคณะใหเกิดความกลมเกลียว 
ประสานสอดคลองโดยไมเพิกเฉย 

4. รักษาความเปนปกแผนของกลุมใหเกิดความ
สามัคคีและความพึงพอใจของกลุม    

5. ใหกําลังใจ ตระหนักถึงความมีคุณคาและ
ความสําคัญในผลงานของผูใตบังคับบัญชา 

6. สรางแรงบันดาลใจในฐานะเปนผูนําคณะวิชา
ใหผูใตบังคับบัญชามีความกระตือรือรนที่จะ
ทํางานเปนกลุมหรือทีมใหงานสําเร็จบรรลุ
เปาหมายที่ตั้งไว 

7. อํานวยความสะดวกในการทํางานใหบุคลากร
ดานตาง ๆ ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อ
ขจัดปญหาสภาพแวดลอมของการทํางาน 

8.  เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขาพบไดเสมอ
เพ่ือใหคําปรึกษาหารือในการแกไขปญหาการ
ปฏิบัติงานที่เกดิขึ้น        

9. พัฒนาระบบและกระบวนการเพื่อใหเกิดการ
การพัฒนาทีมงานในการทํางาน 

 
 
 

 มีอิทธิพลต อการสร า งความร วมมื อร วม ใจของ
ผูปฏิบัติงานในองคการ 

 สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
 เ ชื่ อ มั่ น ใ นตน เ อ ง  กล า ห าญ  กล า ไ ด ก ล า เ สี ย 

ทะเยอทะยาน 
 สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 
 สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังวงการ

ภายในและนอกประเทศ 
 มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น

ใจผูอื่น 
 รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
 สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
 ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
 มึความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหว่ันกลัวตอ

ความลมเหลว 
 โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพ

ในการเปนผูนํา 
 มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใช

ประโยชนได  
 มีมโนธรรมในจิตใจเปนเคร่ืองคุมประพฤติของตน 
 เ ชื่ อ มั่ น  ศ รั ท ธ า ต อ ผู อื่ น แ ล ะ เ ป น ที่ พ่ึ ง ข อ ง

ผูใตบังคับบัญชา 
 มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 
 มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 
 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน

ประชาธิปไตย 
 สรางสามัคคีในกลุมได 
 มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มี

บารมีทางสังคม 
 มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน

ระดับสูง 
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 พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการ

ประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริม
การมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม 

คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะ
ผูนําตามบทบาทในการประสานงาน บริหารความ

ขัดแยง และสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบ
ทีม 

  มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
 มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอื่น 
 สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมใน

หนวยงาน 
 รูจักตนเองเปนอยางดี 
 มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนา

ไปสูอนาคต 
 สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผล

และสามารถพัฒนาตนเอง 
 เปด เผย  กล าแสดงออกและสร างความศรัทธา 

นาเชื่อถือและไวใจได 
 ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริง

เอาจัง 
 มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
 มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
 มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

องคการ 
 รูจักการทํางานเปนทีม 
 มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 เอาใจใส  ชี้แนะแนวทาง  สนับสนุนและใหความ

ชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 
 ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและ

จริยธรรม 
 มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงาน

ไดดี 
 ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อให

องคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 
 มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 
 มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่

ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
 สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ 
 มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมี

สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง 
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พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการ

ประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริม
การมีสวนรวมในการทํางานแบบทีม 

คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะ
ผูนําตามบทบาทในการประสานงาน บริหารความ
ขัดแยง และสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานแบบ
ทีม 

  มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี 
อุทิศตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 

 มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงมั่น 
มีอุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

 มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
 มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ 
 สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
 สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขา

สูคณะและมหาวิทยาลัย 
 แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 

นอกเหนือจากคุณลักษณะภาวะผูนําขางตน ทานเห็น
วาควรมีคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพึงประสงคและ
สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะ
ผูนําดานน้ีอีก คือ (ถามีโปรดระบุ) 
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5. คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีดาน
บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธท้ังภายในและ
ภายนอกคณะวิชา 
พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปน
ผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจา
ตอรองและสรางสัมพันธท้ังภายในและ

ภายนอกคณะวิชา 

คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 
ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาใน
การติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธท้ัง

ภายในและภายนอกคณะวิชา 
1. รับผิดชอบในกิจการทั้งหลายของคณะวิชา

โดยไมปฏิเสธ   
2. ใหขอเท็จจริงและสารสนเทศที่มีคุณคาแก

บุคลากรในฐานะผูนําในการประชุมกลุม 
3. อํานวยการใหมีการประชาสัมพันธขอมูล 

สารสนเทศที่สําคัญและจําเปนทั้งภายในและ
ภายนอกคณะ                    

4. สรางเครือขายความรวมมือเพ่ือการ
ประสานงานระหวางคณะ/สถาบันทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย 

5. ปฏิบัติการเจรจาตอรองผลประโยชนดาน  
ตาง ๆ เพ่ือคณะ ดวยความคลองตัว รวดเร็ว 
ยดึผลประโยชนของสวนรวมเปนสําคัญ 

6. เขารวมประชุมและรวมกิจกรรมตาง ๆ ของ
สังคมทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยใน
ฐานะผูแทนคณะวิชา 

7. ปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางที่ดี เพ่ือสรางความ
ภาคภูมิใจและการยอมรับของบุคลากรในคณะ
และสังคมภายนอกคณะ 

8. สรางความสัมพันธกับชุมชนภายนอก เพ่ือ
การประชาสัมพันธ การประสานงานและการ
ใหบริการทางวิชาการแกสังคมในดานตาง ๆ  

 มีอิทธิพลต อการสร า งความร วมมื อร วม ใจของ
ผูปฏิบัติงานในองคการ 

 สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
 เ ชื่ อ มั่ น ใ นตน เ อ ง  กล า ห าญ  กล า ไ ด ก ล า เ สี ย 

ทะเยอทะยาน 
 สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 
 สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังวงการ

ภายในและนอกประเทศ 
 มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น

ใจผูอื่น 
 รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
 สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
 ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
 มึความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหว่ันกลัวตอ

ความลมเหลว 
 โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพ

ในการเปนผูนํา 
 มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใช

ประโยชนได  
 มีมโนธรรมในจิตใจเปนเคร่ืองคุมประพฤติของตน 
 เ ชื่ อ มั่ น  ศ รั ท ธ า ต อ ผู อื่ น แ ล ะ เ ป น ที่ พ่ึ ง ข อ ง

ผูใตบังคับบัญชา 
 มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 
 มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 
 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน

ประชาธิปไตย 
 สรางสามัคคีในกลุมได 
 มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มี

บารมีทางสังคม 
 มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน 
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พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปน
ผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจา
ตอรองและสรางสัมพันธท้ังภายในและ

ภายนอกคณะวิชา 

คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 
ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาใน
การติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธท้ัง

ภายในและภายนอกคณะวิชา 
     ระดับสูง 

 มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
 มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอื่น 
 สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมใน

หนวยงาน 
 รูจักตนเองเปนอยางดี 
 มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนา

ไปสูอนาคต 
 สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผล

และสามารถพัฒนาตนเอง 
 เปด เผย  กล าแสดงออกและสร างความศรัทธา 

นาเชื่อถือและไวใจได 
 ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริง

เอาจัง 
 มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
 มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
 มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

องคการ 
 รูจักการทํางานเปนทีม 
 มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 เอาใจใส  ชี้แนะแนวทาง  สนับสนุนและใหความ

ชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 
 ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและ

จริยธรรม 
 มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงาน

ไดดี 
 ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อให

องคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 
 มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 
 มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่

ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
 สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ 
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พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการเปน
ผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจา
ตอรองและสรางสัมพันธท้ังภายในและ

ภายนอกคณะวิชา 

คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 
ภาวะผูนําตามบทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาใน
การติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธท้ัง

ภายในและภายนอกคณะวิชา 
  มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมี

สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง 
 มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี 

อุทิศตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 
 มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงมั่น 

มีอุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 
 มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
 มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ 
 สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
 สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขา

สูคณะและมหาวิทยาลัย 
 แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 

นอกเหนือจากคุณลักษณะภาวะผูนําขางตน ทานเห็น
วาควรมีคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพึงประสงคและ
สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะ
ผูนําดานน้ีอีก คือ (ถามีโปรดระบุ) 
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6. คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนําของคณบดีดานบทบาท
ในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  

พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการ
ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 
ภาวะผูนําตามบทบาทในการติดตาม ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 
1. วางระบบการดําเนินงานแบบมีจุดมุงหมาย วิธี

ดําเนินงาน การติดตามงาน การแกไข การ
ประเมินผลและตัวชี้วัดการประเมินไวอยาง
แนนอน ชัดเจนตามหลักธรรมภิบาล โดยยึด
หลักความถูกตอง โปรงใส รับผิดชอบ
ตรวจสอบได เนนการมีสวนรวมและความ
คุมคาเชิงการบริหาร 

2. สรางระบบฐานขอมูลที่พรอมจะนํามาใช
ประกอบการพิจารณาการประเมินการ
ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 

3. วางระบบการพิจารณาความดีความชอบของ
บุคลากรในคณะใหมคีวามโปรงใส รับผิดชอบ 
ตรวจสอบได ยุติธรรม แนนอน คํานึงถึงการมี
สวนรวมและยึดหลักคุณธรรม 

4. วางระบบการนิเทศภายในคณะเกี่ยวกับ
หลักสูตร รายวิชา วิธีการสอนแกคณาจารย
ของคณะ 

5. กํากับ ดูแล ติดตามระบบการประเมินผล 
ระบบการนิเทศงานตลอดจนระบบการ
พิจารณาความดีความชอบที่วางไวใหมี
ประสิทธิภาพ 

6. กําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้เพ่ือการ
ตรวจสอบและประเมินประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 

7. สรางแรงจูงใจใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวม
และยอมรับกับระบบประเมินผลท่ีกําหนดขึ้น 

8. อํานวยการและสงเสริมสนับสนุนใหคณะวิชา
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาที่มี
การดําเนินการอยางตอเนื่อง 

9. นําผลการประเมินไปใชในการวางแผน  

 มีอิทธิพลต อการสร า งความร วมมื อร วม ใจของ
ผูปฏิบัติงานในองคการ 

 สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง 
 เ ชื่ อ มั่ น ใ นตน เ อ ง  กล า ห าญ  กล า ไ ด ก ล า เ สี ย 

ทะเยอทะยาน 
 สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพดี 
 สามารถติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพท้ังวงการ

ภายในและนอกประเทศ 
 มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็น

ใจผูอื่น 
 รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน 
 สามารถแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ 
 ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม 
 มึความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหว่ันกลัวตอ

ความลมเหลว 
 โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพ

ในการเปนผูนํา 
 มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใช

ประโยชนได  
 มีมโนธรรมในจิตใจเปนเคร่ืองคุมประพฤติของตน 
 เ ชื่ อ มั่ น  ศ รั ท ธ า ต อ ผู อื่ น แ ล ะ เ ป น ที่ พ่ึ ง ข อ ง

ผูใตบังคับบัญชา 
 มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน 
 มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน 
 ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปน

ประชาธิปไตย 
 สรางสามัคคีในกลุมได 
 มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มี

บารมีทางสังคม 
 มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจใน

ระดับสูง 
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พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการ

ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการติดตาม ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

      บริหารจัดการเพื่อการพัฒนาคณะวิชา 
10. สามารถตัดสินใจในการลงโทษผูที่กระทําผิด

อยางยุติธรรม เพ่ือปองกันปญหาท่ีจะเกิด
ผลกระทบตอสวนรวม 

11. จัดระบบการใหรางวัลและการลงโทษใหเหมาะ 
สมกับพฤติกรรมการทํางานของบุคลากรใน  
องคการ 

 มองในทางบวกและคิดอยางริเร่ิมสรางสรรค 
 มีลักษณะการใชอํานาจโดยมอบอํานาจใหผูอื่น 
 สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมใน

หนวยงาน 
 รูจักตนเองเปนอยางดี 
 มีโลกทัศน วิสัยทัศนกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนา

ไปสูอนาคต 
 สามารถพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหเปนผูนําที่มีเหตุผล

และสามารถพัฒนาตนเอง 
 เปด เผย  กล าแสดงออกและสร างความศรัทธา 

นาเชื่อถือและไวใจได 
 ยืดหยุนและปรับตัวไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริง

เอาจัง 
 มุงเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตระหนักถึง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 
 มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ 
 มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

องคการ 
 รูจักการทํางานเปนทีม 
 มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 เอาใจใส  ชี้แนะแนวทาง  สนับสนุนและใหความ

ชวยเหลือผูปฏิบัติงาน 
 ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและ

จริยธรรม 
 มีทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นและประสานงาน

ไดดี 
 ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อให

องคการไปสูทิศทางพัฒนาและกาวหนา 
 มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน 
 มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่

ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 
 สนับสนุนและกลาตอสูเพ่ือเสรีภาพทางวิชาการ 
 มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมี

สัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง 
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พฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทในการ

ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
คุณลักษณะภาวะผูนําท่ีสอดคลองกับพฤติกรรม 

ภาวะผูนําตามบทบาทในการติดตาม ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

  มีความยินดีและเต็มใจในภาระหนาที่ตําแหนงคณบดี 
อุทิศตนทํางานเพื่อผลประโยชนของหนวยงาน 

 มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงมั่น 
มีอุดมการณตอการพัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

 มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร 
 มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคทางวิชาการ 
 สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา 
 สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขา

สูคณะและมหาวิทยาลัย 
 แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 

นอกเหนือจากคุณลักษณะภาวะผูนําขางตน ทานเห็น
วาควรมีคุณลักษณะภาวะผูนําท่ีพึงประสงคและ
สอดคลองกับพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะ
ผูนําดานน้ีอีก คือ (ถามีโปรดระบุ) 
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
………………………………………………………………
……………………………………………………………… 
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คําชี้แจง 

1. การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี ขณะนี้กําลัง
ดําเนินการวิจัยขั้นของการตรวจสอบและประเมินรูปแบบในระดับผูทรงคุณวุฒิโดยการจัดสัมมนาเพื่อประมวลความ
คิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ ณ คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

2. เมื่อผูทรงคุณวุฒิไดอานเอกสารประกอบการสัมมนาวิจัยที่ผูวิจัยไดเสนอไปแลวนั้น ขอไดโปรดแสดง
ความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะ และโปรดนําแบบประเมินฉบับนี้มาดวยในวันสัมมนา 

3. แบบประเมินนี้แบงเปน 2 ตอน ประกอบดวย 
ตอนที่ 1.  ขอมูลสวนบุคคล 
ตอนที่ 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใชในการ
พัฒนาและการบรรลุเปาหมายของการพัฒนา 
ตอนที่ 3   ความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่มีตอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี มี
ความเหมาะสมจริงเพียงใด 

 4.    ผูวิจัยตระหนักดีวาทานผูทรงคุณวุฒิมีภารกิจที่ตองรับผิดชอบเปนจํานวนมาก ใครขอรบกวนเวลาทานในการ
ตอบแบบประเมินเพ่ือประโยชนตอทางวิชาการและขอกราบขอบพระคุณอยางสูงที่ทานไดกรุณาเขารวมประชุมสัมมนาใน
ครั้งนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบประเมิน 
รูปแบบการพัฒนาคณุลักษณะภาวะผูนําของคณบด ี

ขอมูลนิสิต 
นายสมบูรณ  ศิริสรรหิรัญ 

นิสิตครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
ที่ทํางาน  ภาควิชาสังคมศาสตร คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

                       ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 73170 
          ที่อยู  1285 ซอยเพชรเกษม 4 แขวงวัดทาพระ เขตบางกอกใหญ กทม.10600 
                   โทร. 01-3767648 (มือถือ) 02-4410220-2 ตอ 1241 (ที่ทํางาน) 
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ตอนที่ 1.  ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง   โปรดเติมขอความลงในชองวางใหสมบูรณ 
 

1. ชื่อ – สกุล……………………………………………………………………………………………………………… 
2. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
    ปริญญา………………………………………สาขาวิชา…………………………………………………………….. 
3. ตําแหนงทางวิชาการปจจุบัน…………………………………………………………………………………………. 
4. ตําแหนงทางการบริหารปจจุบัน……………………………………………………………………………………... 
 
ตอนที่ 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการนํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีไปใช 
ในการพัฒนาและการบรรลุเปาหมายของการพัฒนา 
คําชี้แจง  โปรดศึกษา (ราง) รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี แลวโปรดประเมินความเหมาะสม
และความเปนไปไดของการนํารูปแบบไปใช วามีความเหมาะสม และความเปนไปไดเพียงใด  โดยขอใหทานเลือก
กาเครื่องหมาย  /  ลงในชองหมายเลข 1 – 5 ซึ่งมีความหมายดังนี้ 
*ความเหมาะสม หมายถึง ความมีคุณคา / ความมีประโยชน / ความสามารถดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคของ
การพัฒนาได   
ความเหมาะสม  5  คือ  เหมาะสมอยางยิ่ง 4  คือ  เหมาะสมมาก 3  คือ  เหมาะสมปานกลาง 
                       2  คือ  เหมาะสมนอย 1  คือ  ไมเหมาะสม 
*ความเปนไปได หมายถึง  การมีความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปประยุกตใชในการพัฒนาจริง 
ความเปนไปได  5  คือ  เปนไปไดมากที่สุด  4  คือ  เปนไปไดมาก 3  คือ  เปนไปไดปานกลาง 
                       2  คือ  เปนไปไดนอย 1  คือ  เปนไปไมได 
 
 

ความเหมาะสม ความเปนไปได รายการที่ประเมิน 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. การนําไปใช 
1.1  การนํารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี โดย
ภาพรวมทั้ง 4 ขั้นตอนไปประยุกตใช 

          

1.2  ขั้นตอนการประเมินเพื่อกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตองพัฒนา           
1.3  ขั้นตอนการเตรียมการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา           
1.4  ขั้นตอนการดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา           
1.5  ขั้นตอนการประเมินผลการพัฒนาและการดําเนินการ           
1.6  การจัดลําดับโครงสราง องคประกอบของรูปแบบจากขั้นที่ 1-4           
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ความเหมาะสม ความเปนไปได รายการที่ประเมิน 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2.  การบรรลุเปาหมายในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
2.1  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานการบริหาร 

          

       การพัฒนาความรอบรูทางการบริหาร           
       การพัฒนาทักษะการบริหารงาน           
       การพัฒนาทักษะการบริหารคน           
2.2  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานวิชาการ           
       การพัฒนาความเปนผูนําทางวิชาการ           
2.3  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานบุคลิกภาพ           
       การพัฒนาบุคลิกภาพและภาพลักษณของคณบดี           
2.4  การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม           
       การพัฒนาความมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาวิชาชีพ           
2.5  การฝกปฏิบัติแบบบูรณาการ           
 
ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่มีตอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี มี
ความเหมาะสมจริงเพียงใด 
*ความเหมาะสม หมายถึง ความมีคุณคา / ความมีประโยชน / ความสามารถดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคของ
การพัฒนาไดและมีความเปนไปไดในการประยุกตใชจริง   
 
คําชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะที่มีตอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ 
คณบดี 
  1.  ทานคิดวารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี มีความเหมาะสมจริงเพียงใด 

[ ] เหมาะสม                                                  [ ] ไมเหมาะสม 
โปรดระบุเหตุผลสนับสนุน…………..………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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2. โปรดแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อใหรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดีมีความสมบูรณยิ่งขึ้นในประเด็น 
2.1  ความเหมาะสมและความเปนไปไดของการนํารูปแบบไปใช 

 

……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….. 

2.2 ขอดี/ขอจํากัดของการนํารูปแบบไปใช 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….. 

2.3 สิ่งที่ควรปรับปรุงแกไข 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
 2.4  ขอเสนอแนะทั่ว ๆ ไปเพื่อความสมบูรณของรูปแบบ 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ขอกราบขอบพระคุณอยางสูงที่กรุณาใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะแกผูวจิัย 
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ภาคผนวก ค. 
1. ตาราง ก. การวิเคราะหบทบาทภาวะผูนําในฐานะคณบดี 
2. ตาราง ข. การสังเคราะหบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
3. การวิเคราะหพฤตกิรรมภาวะผูนําโดยการใชบทบาทภาวะผูนาํ

เปนกรอบในการวิเคราะห 
4. ตาราง ค. การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนาํของคณบดี 



ตาราง ก.  การวิเคราะหบทบาทภาวะผูนาํในฐานะคณบดี 
          ผูนําทั่วไป (1-5)                   ผูบริหารสถานศึกษา (6-10)                    คณบดีในสถาบันอุดมศึกษา (11-18)                                                        

บทบาทภาวะผูนาํ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

 

ความถี่ 

1. การเปนผูบริหาร          /  /   / / / /  / / /   /  / 11 
2. การวางแผน กําหนดนโยบายและวัตถุประสงค / /   /  /   / / / /   /  / 10 
3. การเปนผูชํานาญการ                            /                  1 
4. การเปนผูแทนหรือสัญลักษณของกลุม     / / /  /  / /  / / /      / 10 
5. การเปนผูไกลเกลี่ย ประสานรอยราว แกไขความขัดแยง /  / /  / /      /  /   / 8 
6. การใหคุณใหโทษ             /                  1 
7. การควบคุมความสัมพันธภายในกลุม            /             /     2 
8. การเปนผูนําทางวิชาการ          /     / / / /  / /   / /  / 10 
9. การปฏิบัติหนาที่ในการชี้ขาด                      /                 1 
10. การปฏิบัติหนาที่ในการเสนอแนะ        /   /              2 
11. การปฏิบัติหนาที่ในการเรงเรา               /     /            2 
12. การปฏิบัติหนาที่ในการใหความมั่นคง          /  /              / 3 
13. การปฏิบัติหนาที่ในการใหกําลังใจและยกยองสรรเสริญ  /                 1 
14. การปฏิบัติหนาที่ฐานะผูประสานงาน                     / /   /    / / / /  /  / 9 
15. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะผูติดตาม            /                1 
16. การปฏิบัติหนาที่ในการเปนผูเผยแพรขอมูลขาวสาร   /    /            2 
17. การปฏิบัติหนาที่ในการเจรจาตอรอง               / /               2 
18. การปฏิบัติหนาที่ในการเปนนักคัดเลือกบุคคล          /       /  /   /   4 
19. การปฏิบัติหนาที่ในการแกไขปญหา                    /   /      /      3 
20. การปฏิบัติหนาที่ในการเปนนักประเมินผล    /  / /    / /      / 6 
21. การปฏิบัติหนาที่ในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง     /  /   / /        4 
22. การปฏิบัติหนาที่ในการเปนผูสงเสริมมนุษยสัมพันธ      / /       /  /   4 
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ตาราง ก. การวิเคราะหคําสําคัญบทบาทภาวะผูนําในฐานะคณบดี (ตอ) 
 

          ผูนําทั่วไป (1-5)                   ผูบริหารสถานศึกษา (6-10)                    คณบดีในสถาบันอุดมศึกษา (11-18)                                                       นักวิชาการ 
    คําสําคัญบทบาทผูนํา 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

ความถี่ 

23. การปฏิบัติหนาที่ในการเปนผูรักษาระเบียบวินยั      /     /     /  / 4 
24. การปฏิบัติหนาที่ในการบริหารและพัฒนาหลักสูตร           / / /     / 4 
25. การปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับการนักศึกษา           / /  /  /  / 5 
26. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะเปนนักนิเทศการศึกษา           /        1 
27. การสงเสริมและพัฒนาคณาจารย            /  /  /   3 
28. การตัดสินใจในการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากร            / /   /  / 4 
29. การสรางสรรคกลยุทธเพื่อบรรลุภารกิจของสถาบัน              /     1 
30. การปฏิบัติหนาที่ในการสรางของใหม                        /    1 
31. การปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่บุคลากร               / /   2 
32. การรักษาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของคณะ                /   1 
33. การสงเสริมการมีสวนรวมในกิจกรรมของคณะ            /    /   1 
34. การนําอุดมศึกษาสูความทันสมัย                 /  1 
35. การนําอุดมศึกษาสูการเปดเสรี                 /  1 
36. การนําอุดมศึกษาสูปวงชน                 /  1 
37. การนําอุดมศึกษาสูสากล                 /  1 
38. การอํานวยการ สงเสริมสนับสนนุบุคลากรใหปฏิบัติงาน          /         1 
39. การพัฒนาทีมงานและสงเสริมการทํางานเปนทีม          /         1 
40. การเปนที่ปรึกษาของบุคลากรทั้งเรื่องงานและสวนตัว          /         1 
41. ควบคุมคุณภาพการจัดการเรียนการสอนเพื่อสรางชื่อเสียง                  / 1 
42. สรางสมดุลในวิชาชีพและรักษาเอกลักษณทางวิชาการ                  / 1 
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สัญลักษณของแหลงอางอิงที่ใชในการวิเคราะหบทบาทภาวะผูนํา 
1 -  Krech, Crutchfield and Ballachey (1962) 
2 -  Hick  (1975) 
3 -  Mintzberg (1980) 
4 -  Murphy (1996) 
5 -  Nanus B. (1996) 
6 -  Gorton (1983) 

  7   -  Knezevich (1984) 
  8   -  เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2536) 
  9   -  กิติมา  ปรีดีดิลก (2545) 
10   -  เบญจพร  แกวมีศรี  (2545)  
11 -  Emmo (1946 อางถึงในสมใจนึก    
                   วรรณพิณ,2528) 
12   -  Maxim (1983)  

13 -  Ekanem (1989)  
14 -  Fagin (1997) 
15 -  กิตติพล  ทองเกตุ (2533)  
16 -  เกสรา  สุขสวาง (2540) 
17 -  สุธรรม  อารีกุล (2543) 
18 -  Bright & Richard (2001) 
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ตาราง ข. การสังเคราะหบทบาทภาวะผูนําของคณบดี 
บทบาทภาวะผูนําในดานท่ี  

บทบาทภาวะผูนํา 1 2 3 4 5 6 
1. การเปนผูบริหาร          /      
2. การวางแผน กําหนดนโยบายและวัตถุประสงค /      
3. การเปนผูชํานาญการ                             /     
4. การเปนผูแทนหรือสัญลักษณของกลุม         /  
5. การเปนผูไกลเกลี่ย ประสานรอยราว แกไขความขัดแยง    /   
6. การใหคุณใหโทษ                  / 
7. การควบคุมความสมัพันธภายในกลุม               /   
8. การเปนผูนําทางวิชาการ           /     
9. การปฏบิัติหนาทีใ่นการชี้ขาด                     /      
10. การปฏบิัติหนาที่ในการเสนอแนะ         /    
11. การปฏบิัติหนาที่ในการเรงเรา                   / 
12. การปฏบิัติหนาที่ในการใหความมั่นคง         /      
13. การปฏบิัติหนาที่ในการใหกําลังใจและยกยองสรรเสริญ    /   
14. การปฏบิัติหนาที่ฐานะผูประสานงาน                      /   
15. การปฏบิัติหนาที่ในฐานะผูติดตาม               / 
16. การปฏบิัติหนาที่ในการเปนผูเผยแพรขอมูลขาวสาร     /  
17. การปฏบิัติหนาที่ในการเจรจาตอรอง                 /  
18. การปฏบิัติหนาที่ในการเปนนักคัดเลือกบุคคล       /      
19. การปฏบิัติหนาที่ในการแกไขปญหา                 /      
20. การปฏบิัติหนาที่ในการเปนนักประเมินผล      / 
21. การปฏบิัติหนาที่ในการเปนผูนําการเปลีย่นแปลง   /    
22. การปฏบิัติหนาที่ในการเปนผูสงเสริมมนุษยสัมพันธ    /   
23. การปฏบิัติหนาที่ในการเปนผูรักษาระเบียบวนิัย      / 
24. การปฏบิัติหนาที่ในการบริหารและพัฒนาหลักสูตร /      
25. การปฏบิัติหนาที่เกี่ยวกับการนักศึกษา /      
26. การปฏบิัติหนาที่ในฐานะเปนนักนิเทศการศึกษา      / 
27. การสงเสริมและพัฒนาคณาจารย  /     
28. การตัดสินใจในการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากร /      
29. การสรางสรรคกลยุทธเพื่อบรรลุภารกิจของสถาบนั   /    
30. การปฏบิัติหนาที่ในการสรางของใหม            /    
31. การปฏบิัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่บุคลากร /      
32. การรักษาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของคณะ  /     
33. การสงเสริมการมีสวนรวมในกิจกรรมของคณะ    /   
34. การนําอุดมศึกษาสูความทนัสมัย   /    
35. การนําอุดมศึกษาสูการเปดเสรี   /    
36. การนําอุดมศึกษาสูปวงชน   /    
37. การนําอุดมศึกษาสูสากล   /    
38. การอํานวยการ สงเสริมสนับสนนุบคุลากรใหปฏบิัติงาน /      
39. การพัฒนาทีมงานและสงเสริมการทํางานเปนทีม    /   
40. การเปนทีป่รึกษาของบุคลากรทั้งเร่ืองงานและสวนตัว    /   
41. ควบคุมคุณภาพการจัดการเรียนการสอนเพื่อสรางช่ือเสียง  /     
42. สรางสมดุลในวิชาชีพและรักษาเอกลักษณทางวิชาการ  /     

ความถีใ่นแตละบทบาท 11 6 8 8 3 6 
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สัญลักษณที่ใชในการสังเคราะหบทบาทภาวะผูนํา 
 

ดานที่ 1. หมายถึง บทบาทในการบรหิารจดัการคณะวิชา  
ดานที่ 2. หมายถึง บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ  
ดานที่ 3. หมายถึง บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค    
ดานที่ 4. หมายถึง บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมีสวน 

รวมในการทํางานแบบทีม 
ดานที่ 5. หมายถึง บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและ

สรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอกคณะวิชา 
ดานที่ 6. หมายถึง บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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การวเิคราะหพฤติกรรมภาวะผูนําโดยการใชบทบาทภาวะผูนําเปนกรอบในการวิเคราะห 
 

ผูวิจัยไดใชบทบาทภาวะผูนําที่ไดจากการวิเคราะหและสังเคราะห 6 บทบาท เปนกรอบใน       
การวิเคราะหพฤติกรรมภาวะผูนํา สามารถแบงพฤติกรรมภาวะผูนําตามบทบาทภาวะผูนําในแตละ
บทบาท  ไดจํานวน 50 พฤติกรรม ดังนี้ 

 

1. บทบาทในการบริหารจัดการคณะวิชา 
  1.1  วางแผน กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย เปาหมาย วัตถุประสงคและกล
ยุทธการบริหารการศึกษาในคณะวิชา 
  1.2  จัดและปรับปรุงโครงสรางการทํางานของคณะเพื่อรองรับพันธกิจของคณะวิชา
ใหมีประสิทธิภาพ              
  1.3   บริหารทรัพยากรบุคคล โดยการอํานวยการ มอบหมายงานตาง ๆ และสงเสริม
สนับสนุนการทํางานของบุคลากร 
  1.4   ใหคําปรึกษาหารือ กระตุนและใหกําลังใจผูใตบังคับบัญชาใหทํางาน  

1.5 ตัดสินใจ สั่งการในการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรของหนวยงานตาง ๆ  
ในคณะวิชา 

1.6 สงเสริมและอํานวยความสะดวกใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประ 
สิทธิภาพและปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข 

1.7 สงเสริมและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในคณะใหมีศักยภาพอยางตอเนื่อง 
1.8 วางระบบการบริหารงานพัสดุและทรัพยากรตาง ๆ ใหสามารถตอบสนองตอ 

ความตองการใชในการพัฒนาคณะดานตาง ๆ ดวยความประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

2. บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ 
2.1   สรางวัฒนธรรมและบรรยากาศที่นําไปสูการเปนองคการเอื้อการเรียนรู 

  2.2 ใชความรูเปนฐานในการบริหารและพัฒนาหลักสูตรใหเกิดความเจริญกาวหนา
และความแข็งแกรงทางวิชาการแกคณะวิชา 
  2.3 สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการแกสังคมของคณะเพื่อใหเขาถึงจุดมุงหมายทางวิชาชีพ 
  2.4 ควบคุมคุณภาพของการจัดการศึกษา เพื่อรักษาไวซึ่งมาตรฐานทางวิชาการและ
วิชาชีพใหมีความสามารถแขงขันไดในเชิงคุณภาพ       
  2.5  สรางเครือขายความรวมมือทางวิชาการและวิชาชีพทั้งภายในและภายนอกคณะ 
เพื่อพัฒนาองคความรูในศาสตรหรือสาขาวิชาที่สอน 
  2.6  สรางคลังแหงความรูอันทันสมัย เพื่อการปฏิรูปการเรียนรู 
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2.7 กระตุนใหคณาจารยในภาควิชาตาง ๆ พัฒนาการเรียนการสอน การวิจัยและการ
บริการวิชาการแกสังคมดวยวิธีการตาง ๆ  

2.8 สรางศรัทธาดานวิชาการและวิชาชีพของตนดวยการพัฒนาความรูความ 
สามารถของตนเองอยางสม่ําเสมอและตอเนื่องใหเปนที่ยอมรับนับถือทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
  2.9  สนับสนุนและกลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ 
   

3. บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเชิงสรางสรรค 
3.1 นําการเปลี่ยนแปลงทางความคิดและการปฏิบัติในดานการอุดมศึกษา 
3.2  สรางสรรคกลยุทธเพื่อการพัฒนาองคการไปสูองคการแหงคุณภาพ      

  3.3 นําอุดมศึกษาสูสากลแบบมีความสัมพันธกับนานาชาติเพื่อดูดซับความรูมา 
ประยุกตใชโดยสรางสรรค กลมกลืน ระหวางวัฒนธรรมไทยกับความเปนสากลอยางมีดุลยภาพ 
  3.4 พัฒนาคณะวิชาใหเกิดความพรอมที่จะแขงขันในยุคการเปดเสรีทางดานการ 
ศึกษาดวยเทคนิค วิธีการที่เหมาะสม 

3.5 แสวงหาแนวทางการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ฐานขอมูลและโปรแกรม 
ตาง ๆ เพื่อใหกระบวนการทํางานถูกตอง รวดเร็ว ทันสมัย มีประสิทธิภาพ 

3.6 สรางพฤติกรรม กระบวนการปฏิบัติงานของบุคลากรในคณะที่ใหคุณคาเพิ่ม ลด 
การสูญเสีย และลดคาใชจาย 
  3.7 พัฒนากลยุทธดานทรัพยากรบุคคลเพื่อความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง โดยการ
โนมนํา สรางวิสัยทัศนรวม จูงใจและสื่อสารใหมีการปรับเปลี่ยน  
  3.8  เปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารคณะวิชาใหเปนรูปแบบของการกระจายอํานาจ 

4.  บทบาทในการประสานงาน บริหารความขัดแยง และสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางาน
แบบทีม 

4.1  ประสานวิสัยทัศนและพันธกิจของคณะใหไปดวยกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  4.2  ประสานงานกับหนวยงานและภาควิชาตาง ๆ ของคณะใหเกิดการทํางานที่มี
ปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน 

4.3 ไกลเกลี่ย ประสานรอยราว ที่เกิดขึ้นของบุคคลและกลุมในคณะใหเกดิความ 
กลมเกลียว ประสานสอดคลองโดยไมเพิกเฉย 

4.4 รักษาความเปนปกแผนของกลุมใหเกิดความสามัคคีและความพึงพอใจของ 
กลุม    

4.5 ใหกําลังใจ ตระหนักถึงความมีคุณคาและความสําคัญในผลงานของผูใตบังคับ 
บัญชา 

4.6 สรางแรงบันดาลใจในฐานะเปนผูนําคณะวิชาใหผูใตบังคับบัญชามีความ 
กระตือรือรนที่จะทํางานเปนกลุมหรือทีมใหงานสําเร็จบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว 
  4.7  อํานวยความสะดวกในการทํางานใหบุคลากรดานตาง ๆ ทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพเพื่อขจัดปญหาสภาพแวดลอมของการทํางาน 
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4.8  เปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขาพบไดเสมอเพื่อใหคําปรึกษาหารือในการแก 
ไขปญหาการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้น        

 4.9  พัฒนาระบบและกระบวนการเพื่อใหเกดิการการพัฒนาทีมงานในการทํางาน 
 

5.  บทบาทในการเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอสื่อสาร เจรจาตอรองและสรางสัมพันธทั้ง
ภายในและภายนอกคณะวิชา 

5.1  รับผิดชอบในกิจการทั้งหลายของคณะวิชาโดยไมปฏิเสธ   
5.2 ใหขอเท็จจรงิและสานสนเทศที่มีคุณคาแกบุคลากรในฐานะผูนําในการประชุม 

กลุม 
5.3 อํานวยการใหมีการประชาสัมพันธขอมูล สารสนเทศที่สําคัญและจําเปนทั้ง

ภายในและภายนอกคณะ                    
5.4  สรางเครอืขายความรวมมือเพื่อการประสานงานระหวางคณะ/สถาบันทั้งภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย 
5.5 ปฏิบัติการเจรจาตอรองผลประโยชนดานตาง ๆ เพือ่คณะ ดวยความคลองตัว  

รวดเร็ว ยึดผลประโยชนของสวนรวมเปนสําคัญ 
5.6 เขารวมประชุมและรวมกิจกรรมตาง ๆ ของสังคมทั้งภายในและภายนอก 

มหาวิทยาลัยในฐานะผูแทนคณะวิชา 
5.7 ปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางที่ดี เพื่อสรางความภาคภูมิใจและการยอมรับของ 

บุคลากรในคณะและสังคมภายนอกคณะ 
5.8 สรางความสัมพันธกับชุมชนภายนอก เพื่อการประชาสัมพันธ การประสานงาน 

และการใหบรกิารทางวิชาการแกสังคมในดานตาง ๆ  
 

6.  บทบาทในการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
6.1 วางระบบการดําเนินงานแบบมีจุดมุงหมาย วิธีดําเนินงาน การติดตามงาน การ 

แกไข และการประเมินผลไวอยางแนนอน ชดัเจน 
6.2 สรางระบบฐานขอมูลที่พรอมจะนํามาใชประกอบการพิจารณาการประเมินการ 

ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 
6.3 วางระบบการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในคณะใหมีความโปรงใส  

ตรวจสอบได ยติุธรรม แนนอนและคํานึงถึงหลักคุณธรรม 
6.4 วางระบบการนิเทศภายในคณะเกี่ยวกับหลักสูตร รายวิชา วิธีการสอนแก 

คณาจารยของคณะ 
6.5 กํากับ ดูแล ติดตามระบบการประเมินผล ระบบการนิเทศงาน ตลอดจนระบบ 

การพิจารณาความดีความชอบที่วางไวใหมีประสิทธิภาพ 
6.6 กําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้เพื่อการตรวจสอบและประเมนิประสิทธิผลการ 

ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชา 
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6.7 สรางแรงจงูใจใหผูใตบังคับบญัชามีสวนรวมและยอมรับกับระบบประเมินผลที่ 
กําหนดขึ้น 

6.8 อํานวยการและสงเสริมสนับสนุนใหคณะวิชาพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการ 
ศึกษาที่มีการดําเนินการอยางตอเนื่อง 



ตาราง ค.  การวิเคราะหคณุลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
                   คุณลักษณะภาวะผูนําทั่วไป (1-12)              คุณลักษณะภาวะผูนําของผูบริหารการศกึษา (13-14)            คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี (15-25) ความ

ถี่ 
 
คุณลักษณะภาวะผูนํา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1o 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25  
1. มีอิทธิพลตอการสรางความรวมมือรวมใจของผูปฏบิัติงานในองคการ /     /       /        /     4 
2. สามารถตัดสินใจไดดีและถูกตอง /     /  / /        /  /  /   /  8 
3. เชื่อมั่นในตนเอง กลาหาญ กลาไดกลาเสยี ทะเยอทะยาน / / / / /  / / / / /  /        /   /  13 
4. สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณและบุคลิกภาพด ี / / /      / /       /         6 
5. สามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งวงการภายในและนอกประเทศ /  /     /  /       /     / / /  8 
6. มีมนุษยสัมพันธ อารมณดี รูจัก เขาใจและเห็นอกเห็นใจผูอื่น / / / /  / /  / /   / / / / /    /   / / 16 
7. รับผิดชอบตอหนาที่และการกระทําของตน /      /  / /   /        /   / / 8 
8. สามารถแกไขปญหาไดในสถานการณตาง ๆ ที่เผชิญ / /     / / /  /  /      /  /     9 
9. ซื่อสัตย ยุติธรรม มีเมตตาธรรม / /     /        / /     /  /   7 
10. มีความอดทนทางปญญาและอารมณ ไมหวั่นกลัวตอความลมเหลว / / / /    /  /    /    /   /   /  10 
11. โนมนาว จูงใจ สามารถใชอํานาจเหนือผูอื่น มีศักยภาพในการเปนผูนํา /     /       /       /      4 
12. มีความรอบรูและสามารถบูรณาการความรูมาใชประโยชนได / / /    / /   /    /   / /    /  / 11 
13. มีมโนธรรมในจิตใจเปนเครื่องคุมประพฤติของตน  /      /  /         /    /   5 
14. เชื่อมั่น ศรัทธาตอผูอื่นและเปนทีพ่ึ่งของผูใตบังคับบัญชา  /     /    /               3 
15. มีทักษะความคิดเชิงกลยุทธในการบริหารงาน  /    /  / /                 4 
16. มุงมั่นและศรัทธาตอความสําเร็จของงาน  /    /  / / / /  /    /    /     9 
17. ใจกวาง รับฟงความคิดเห็นของทุกฝาย มีความเปนประชาธิปไตย  /           /  /        / / / 6 
18. สรางสามัคคีในกลุมได  /                      /  2 
19. มีฐานะทางสังคมเปนที่รูจักและยอมรับโดยทั่วไป มีบารมีทางสงัคม  /   /  /  / / /        /  /  / /  10 
20. มีสติปญญาสูง เฉลียวฉลาด มีความคิดความเขาใจในระดับสูง /  /   /    /  /         /     6 
21. มองในทางบวกและคิดอยางริเริ่มสรางสรรค   / / /    / /   / / /    / / /  / /  13 
22. มีลักษณะการใชอาํนาจโดยมอบอํานาจใหผูอื่น   /     /                  2 
23. สามารถกําหนดแนวทางคุณธรรมและจริยธรรมในหนวยงาน   /    /                   2 
24. รูจักตนเองเปนอยางดี   / /          / /           4 
25. มีโลกทัศน วิสัยทศันกวางไกล โดยมุงเนนการพัฒนาไปสูอนาคต   /        / / / /    / /   / / /  10 
26. สามารถพัฒนาผูใตบังคบับัญฃาใหเปนผูนําที่มีเหตุผลและสามารถพัฒนาตนเอง   /    /      /       /      4 
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ตาราง ค. การวิเคราะหคณุลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 

คุณลักษณะภาวะผูนําทั่วไป (1-12)              คุณลักษณะภาวะผูนําของผูบริหารการศึกษา (13-14)            คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี (15-25) ความ
ถี่ 

 
คุณลักษณะภาวะผูนํา 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1o 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25  
27. เปดเผย กลาแสดงออกและสรางความศรัทธา นาเชื่อถือและไวใจได    /   / / /    /           /  6 
28. ยืดหยุนและปรับตวัไดในสถานการณตาง ๆ แตเอาจริงเอาจัง    /   / / /     /    /        6 
29. มุงเนนประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตระหนกัถึงผลกระทบที่จะเกดิขึ้น     / /      /            /  4 
30. มีทักษะการนําเสนอที่มีประสิทธิภาพ     /                     1 
31. มีมโนทัศนตอการวินิจฉัยปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในองคการ      /  /            /  /     4 
32. รูจักการทํางานเปนทีม     / /        /      /    /  5 
33. มีทักษะในการวางแผนและประเมินผลการปฏิบตัิงาน      /  / /        /  /    / /  7 
34. เอาใจใส ชี้แนะแนวทาง สนับสนุนและใหความชวยเหลือผูปฏบิตัิงาน       / /     /             3 
35. ประพฤติตนเปนแบบอยางในดานคุณธรรมและจริยธรรม       / /  /     /    /  /  / / / 9 
36. มีทักษะในการปฏบิัติงานรวมกบัผูอื่นและประสานงานไดดี         / /   /  /  / /    /  /  8 
37. ชอบความทาทายและนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคการไปสูทิศทาง  
     พัฒนาและกาวหนา 

          / / / /            4 

38. มีความสามารถในการพัฒนาทีมงาน        /     /       /      3 
39. มีความเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ มีผลงานเปนที่ยอมรับทั้งภายในและภาย 
      นอกหนวยงาน 

               /   / / / /     5 

40. สนับสนุน กลาตอสูเพื่อเสรีภาพทางวิชาการ               /           1 
41. มีประสบการณทางวิชาการ การสอน การวิจัยและมีสัมฤทธิ์ผลทางวิชาการสูง               / /      / / / / 6 
42. มีความยินดีและเตม็ใจในภาระหนาทีต่ําแหนงคณบดี อุทิศตนทาํงานเพื่อผล 
      ประโยชนของหนวยงาน 

               /    /    / / 4 

43. มีประสบการณทางการบริหารในระดับคณะวิชา มุงมั่น มีอุดมการณตอการ  
      พัฒนาคณะวิชาสูความเปนเลิศ 

                /  /   / / /  5 

44. มีทักษะในการพัฒนาหลักสูตร                 /         1 
45. มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการ                       / / / 3 
46. สนใจ เอาใจใสในหลักการและปรัชญาการศึกษา                       / /  2 
47. สามารถดึงดูดหรือจัดหาโครงการวิจัยและทรัพยสินเขาสูคณะและมหาวิทยาลัย                        /  1 
48. แสดงตนเปนแบบและมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ                     /    / 2 
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สัญลักษณของแหลงอางอิงที่ใชในการวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนาํ 
1 -  ทองอินทร  วงศโสธร (2535)   
2 -  ศิริพร  ทองศรีโรจน (2538)   
3 -  ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2543)  
4 -  รังสรรค  ประเสริฐศรี (2544)  
5 -  Boyatzis (1982)  
6 -  Bothwell (1983) 

  9 -  Gardner (1990) 
10 -  Stogdill (1974)            
11 -  Tichy and Devenna (1986) 
12 -  DuBrin (1998)   
13 -  ทัสนี  วงศยืน (2538) 
14 -  ประกอบ  คุปรัตน  (2542)  

17 -  Heald (1981)   
18 -  วิจิตร  วรุตบางกูร (2535) 
19 -  บุญทิวา  บุณยะประภัศร (2538)  
20 -  วิรุณ  ตั้งเจริญ (2542)   
21 -  พันธศักดิ์  ผลสารัมย (2543) 
22 ขอบังคับวาดวยการสรรหาคณบดีจุฬาลงกรณ  
      มหาวิทยาลัย (2538) 

7 -  Daft (1999)  
8 -  Frigon and Jackson (1996)            

15 - สิปนนท  เกตุทัต (2514 อางในสมใจนึก 
       วรรณพิณ, 2538) 
16 - อรุณ  รักธรรม (2534 อางในสมใจนึก 
       วรรณพิณ, 2538) 

23 - ขอบังคับวาดวยการสรรหาคณบดี
มหาวิทยาลัยมหิดล  (2540) 
24 - ขอบังคับวาดวยการสรรหาคณบดีมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี (2543) 
25 - ขอบังคับวาดวยการเลือกประธานประจําสาขาวิชา 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2542) 
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ภาคผนวก ง. 
 

โครงการสัมมนาเพื่อวิพากษและประเมินรูปแบบ 
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โครงการสัมมนาเพื่อพิจารณาตรวจสอบและประเมินรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบด ี

หลักการและเหตุผล 

 สืบเนื่องจากการที่บัณฑิตวิทยาลัย    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดอนุมัติให    นายสมบูรณ  
ศิริสรรหิรัญ นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขาบริหารการศึกษา ดําเนินการวิจัยเรื่อง      
“การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี” ซึ่งมี รศ.ดร.อมรชัย  ตันติเมธ และ 
รศ.ดร.ทวีวัฒน  ปตยานนท เปนอาจารยที่ปรึกษา   เพื่อเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตร
ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา โดยมี วัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในมหาวิทยาลัยของรัฐ  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
นิสิตไดดําเนินการตามกระบวนการวิจัยจนกระทั่งไดพัฒนารูปแบบ     การพัฒนาคุณลักษณะภาวะ
ผูนําของคณบดีฉบับรางไปแลว ซึ่งการดําเนินการวิจัยในขั้นตอนตอไปคือ การตรวจสอบและประเมิน
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ผูวิจัยสรางและพัฒนาขึ้นในโดยการสัมมนา
ผูทรงคุณวุฒิ 

ผูวิจัยจึงไดจัดทําโครงการสัมมนานี้ขึ้นเพื่อใหผูเขาสัมมนารวมกันพิจารณา วิพากษ และให 
ขอเสนอแนะตอการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี  ซึ่งจะเปนประโยชนตอ
งานวิจัยตอไป 
 
วัตถุประสงค 
 เพื่อใหผูเขารวมสัมมนาได 

1. พิจารณาความเปนไปได ความเหมาะสมของรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา
ของคณบดี 

2. ใหขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะตอการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี 
กลุมเปาหมาย 
 ผูเขารวมสัมมนา ประกอบดวย 

1. ผูทรงคุณวุฒ ิ       จํานวน          23   คน  
 2.   อาจารยที่ปรึกษา     จํานวน  2   คน 
              รวม         25   คน  
สถานที ่
 หองประชุมนานาชาติ 1 หอง 405 อาคาร 3 ชั้น 4 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ระยะเวลา 

 วันที่ 10 มกราคม 2548 เวลา 09.00-12.00 น. 
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วิธีดําเนินการ 

1. การนําเสนอความเปนมาและขั้นตอนของการวิจัยและรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดี  

2. อภิปรายและซักถามในประเด็นผลการวิจัยในขั้นตอนตางๆ  
3. ผูเขารวมสัมมนารวมกันพิจารณาความเหมาะสมและความเปนไปได วิพากษ และให

ขอเสนอแนะตอรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีในภาพรวมและองคประกอบ
สวนตาง ๆ ของรูปแบบ 

4. อภิปรายและใหขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการนํารูปแบบไปใช เงื่อนไขที่
นําไปสูความสําเร็จของรูปแบบตลอดจนตัวชี้วัดความสําเร็จของรูปแบบ 

5. สรุปผลการอภิปราย 
งบประมาณ 

1. คาอาหารวางและเครือ่งดื่ม  1,200.-บาท 
2. คาอาหารกลางวัน  3,500.-บาท 
3. คาฟลมถายรูป   150.-บาท 
4. คาลางอัดรปู 1มวน   250.-บาท 
5. คาเอกสารประกอบการสัมมนาและสงเอกสารทางไปรษณีย  2,500.-บาท 
6. คามวนเทป    300.-บาท  
7. คาของทีร่ะลึกแดผูทรงคณุวุฒิ 25,000.-บาท 

  รวมเปนเงิน         32,900.-บาท 
ผลที่คาดวาจะไดรับ 

 รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่มีความเหมาะสมและความเปนไปไดใน
การนํารูปแบบไปใช 
 
ผูรับผิดชอบ 

 นายสมบูรณ  ศิริสรรหิรัญ นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขาบริหารการศึกษา 
 

ผูเสนอโครงการ   
นายสมบูรณ  ศิริสรรหิรัญ   
นิสิตผูเสนอวิทยานิพนธ 

                  
 

ผูอนุมัติโครงการ 
รองศาสตราจารย ดร.อมรชัย  ตันติเมธ  
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
วันที่  9 เดือนธันวาคม พ.ศ.2547 
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กําหนดการสัมมนาเพือ่พิจารณาตรวจสอบและประเมินรูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบด ี

 ณ หองประชุมนานาชาติ 1 หอง 405 อาคาร 3 ชั้น 4  
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

วันที ่10 มกราคม 2548  
 
08.30-09.00 น.  ผูทรงคุณวุฒิเดินทางถึงหองสัมมนาและลงทะเบียน 
09.00-09.30 น.  เริ่มการประชุมสัมมนา 

ชี้แจงรายละเอียดและขั้นตอนการสัมมนา 
     โดย  นายสมนึก  ทองเอี่ยม   ผูดําเนินรายการ 
นําเสนอความเปนมาของการวิจัยและรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ 
ภาวะผูนําของคณบดี 

โดย  นายสมบูรณ  ศิริสรรหิรัญ  ผูวิจัย 
 นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขาบริหารการศึกษา 

09.30-11.30 น. การอภิปรายกลุมในประเด็น 
   * ความเหมาะสมและความเปนไปไดในภาพรวมและองคประกอบสวน 
     ตาง ๆ ของรางรูปแบบ 
   * ขอดี ขอจํากัดของการนํารูปแบบไปใช  
   * ความคิดเห็น/ขอเสนอแนะที่มีตอการนํารูปแบบไปใช 
11.30-12.00 น.  สรุปผลการพิจารณารูปแบบ 
12.00-13.00 น.  สิ้นสุดการสัมมนาและเชิญรับประทานอาหารกลางวันรวมกัน 
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ประวตัิผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นายสมบูรณ  ศิริสรรหิรัญ  เกิดวันที่ 17  มีนาคม พ.ศ.2507 ที่กรุงเทพมหานคร สําเร็จ
การศึกษาเศรษฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตรการคลัง จากมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
ปการศึกษา 2527 สําเร็จการศึกษาบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทั่วไป จาก
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ปการศึกษา 2529 สําเร็จการศึกษารัฐศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาบริหารรัฐกิจ  จากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ปการศึกษา 2535 สําเร็จการศึกษาศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาสารนิเทศสํานักงาน จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 2539 
สํ า เ ร็ จ ก า ร ศึ ก ษ า ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร บั ณ ฑิ ต  ส า ข า วิ ช า บ ริ ห า ร ก า ร ศึ ก ษ า  จ า ก
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปการศึกษา 2544  และเขาศึกษาระดับปริญญาเอกในหลักสูตร
ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป
การศึกษา 2543   ปจจุบัน ปฏิบตัิราชการในตําแหนง  ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8 ประจําหลักสูตร
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ภาควิชาสังคมศาสตร คณะสังคมศาสตร
และมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล และดํารงตําแหนงทางการบริหาร รองคณบดีฝายกิจการ
นักศึกษา คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล อีกตําแหนงหนึ่ง 


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
	วัตถุประสงคในการวิจัย
	คําถามนําในการวิจัย
	กรอบแนวคิดในการวิจัย
	ขอบเขตของการวิจัย
	นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย
	วิธีดําเนินการวิจัย
	ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
	ลักษณะการนําเสนอรายงานผลการวิจัย

	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา
	ความหมายเกี่ยวกับผูนําและภาวะผูนํา
	วิธีการไดมาซึ่งผูนํา
	บทบาทภาวะผูนํา
	พฤติกรรมภาวะผูนํา
	คุณลักษณะภาวะผูนํา
	ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงสถานการณ
	แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับคณบด
	ความหมายของคณบด
	ภารกิจ อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบของคณบดี
	วิธีการไดมาซึ่งคณบด
	บทบาทภาวะผูนําของคณบด
	พฤติกรรมภาวะผูนําของคณบด
	คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบด
	แนวคิด ทฤษฎีและหลักการเกี่ยวกับสมรรถนะของผูนํา
	แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการบริหารงานในมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาล
	แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนํา
	งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคณบดีและการพัฒนาภาวะผูนํา

	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	ขั้นการกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย
	ขั้นการศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของ
	ขั้นการประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับการตรวจสอบคุณลักษณะภาวะผู้นำ
	ขั้นการพัฒนารู ปแบบการพัฒนาคุ ณลักษณะภาวะผูนําของคณบด
	ขั้นการตรวจสอบและประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําจากผูทรงคุณวุฒ
	ขั้นการปรับปรุงรูปแบบและนําเสนอการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้นำของคณบดี

	บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาท พฤติกรรมและคุณลักษณะภาวะผู้นำของคณบดี
	ตอนที่ 1 การวิเคราะหบทบาทภาวะผูนําของคณบดีจากการสัมภาษณ
	ตอนที่ 2 การวิเคราะหพฤติกรรมภาวะผูนําของคณบดีจากการสัมภาษณ
	ตอนที่ 3 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองและเหมาะสมกับพฤติกรรมตามบทบาทของคณบดีในแตละดาน
	ตอนที่ 4 การวิเคราะหคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่เปนคุณลักษณะรวมในแตละบทบาท

	บทที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบด
	ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี
	ตอนที่ 2 การประเมินรูปแบบและผลการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิ
	ตอนที่ 3 การนําเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี (ฉบับผลการวิจัย)

	บทที่ 6 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผลการวิจัย
	ขอเสนอแนะ

	รายการอางอิง
	ภาคผนวก
	ประวัติผูเขียน


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for high quality pre-press printing. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later. These settings require font embedding.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308030d730ea30d730ec30b9537052377528306e00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /FRA <>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




