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ศณียา  จโินวัฒน : การนําเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารสําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (A PROPOSED MODEL FOR 
SUPPORTING LEARNING ENVIRONMENT WITH INFORMATION AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY 
FOR SCHOOLS IN EDUCATION QUALITY IMPROVEMENT PROJECT) 
อาจารยที่ปรึกษา : รศ.ดร. อรจรีย  ณ ตะกั่วทุง, 240 หนา. ISBN  974-17-6924-5 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครู และนักเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  2) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโครงการพัฒนาการสื่อสารในโครงการพัฒนา
การศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน และ 3) เพื่อนําเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในโครงการพัฒนาการศกึษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวยครูจํานวน 380 คน และนักเรียน จํานวน 75 คนในโรงเรียนโครงการพัฒนา
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน และผูเช่ียวชาญจํานวน  20 คน ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม และใชเทคนิค 
เดลฟาย 3 รอบ วิเคราะหขอมูลดวยคารอยละ คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล 
   ผลการวิจัยพบวา 

1. ครูและนกัเรียนสวนใหญเห็นวาโรงเรียนจําเปนตองมีคอมพิวเตอรในหองเรียน ในหองคอมพิวเตอร ในหองสมุดและ
บริเวณโรงเรียนในหองเรียนควรมี 1 เครื่องตอนักเรียน  2 คน ตั้งอยูหลังหอง ควรมีมุมสืบคนผานอินเทอรเน็ต หองคอมพิวเตอรมี  
 1 เครื่องตอนักเรียน  2 คน ตั้งอยูหลังหอง มีมุมส่ือการศึกษาดวยตนเองและในหองสมุดมี 1-5 เครื่องมีบริการอินเทอรเน็ตหนาหองสมุด 
จัดกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยใหผูเรียนมีสวนรวมและปฏิสัมพันธกันมากที่สุด 

2. ผูเช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลองกับขอความเกี่ยวกับรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศในโรงเรียน จํานวน  51 ขอจากจํานวน 81 ขอ 

3. รูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ประกอบดวย 1) ในหองเรียนควรมีคอมพิวเตอรเปนสัดสวน 1 เครื่องตอนักเรียน 5 คน มีการจัดมุมสืบคน
ขอมูลผานอินเทอรเน็ต และมุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง มีการนําเสนอผลงานหรือโครงงานของนักเรียน 2) ในหองคอมพิวเตอรมี
คอมพิวเตอร1 เครือ่งตอนักเรียน1 คน จัดมุมที่สงเสริมการเรียนรูดวย ICT4มุม มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต มุมการศึกษาดวยตนเอง 
มุมตอบคําถามและสงเสริมการเรียนรูดวย  ICT 4 มุม :  มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต มุมการศึกษาดวยตนเอง มุมตอบคําถามและ
สงเสริมความรูเกี่ยวกับปญหาดาน  ICT และมุมอุปกรณ จัดกิจกรรม การนําเสนอเว็บไซต การจัดประกวดโครงการคอมพิวเตอร การ
อบรมการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง การอบรมพัฒนาครูดานICTการแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ตและการ
นําเสนอเกมที่สงเสริมการศึกษาและการพัฒนาความคิด 3) ในหองสมุด ควรมีคอมพิวเตอรเปนสัดสวน 1  เครื่องตอนักเรียน 50 คน จัด
มุมคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนผานอินเทอรเน็ต มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง และมุมหนังสือเอกสารดาน  ICT  มีจัดกิจกรรมการแขงขัน
การคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต การจัดงานสัปดาห ICT การแขงขันการตอบปญหาเกี่ยวกับ  ICT  และการแขงขันการจัดปายนิเทศ
เกี่ยวกับ ICT 4) ภายในโรงเรียน มีบริการคอมพิวเตอรบริเวณหนาหองสมุด โดยใหบรกิารอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต หองสมุด
อิเล็กทรอนิกส และบริการกระดานขาวภายในโรงเรียน มีการแขงขันการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต และการแขงขันการตอบปญหา
ดาน ICT 
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 The purposes of this research were 1) to study status and needs of teachers and students concerning 
environment supporting learning with information and communications technology (ICT) for schools in education 
quality improvement project 2) to study specialists’ opinions concerning the model for supporting learning with 
ICT for schools in education quality improvement project and 3) to propose the model for supporting learning with 
ICT for schools in education quality improvement project. 

The samples of this research consisted of 380 teachers, 75 students and 20 specialists. The data were 
collected by means of survey questionnaires and three-round of Delphi questionaires. The data were analyzed by 
percentage, median and interquartile range. 

The results indicated that : 
1. Most of teachers and students agreed that schools should provide computers in a classroom, a 

library and in the school area. Each classroom may have one computer per five students located in the rear area 
with internet corner. Each computer room may have one computer per two students with self-study media corner 
and in the library may have 1-5 computers with internet service in front of the library. ICT activities should based 
on student participation and interaction. 

2. The 51 statements from 81 statements of specialists final consensus were considered for the model 
for supporting learning with ICT for schools. 

3. The model for ICT supporting learning in schools consisted of : 1) Each classroom should place one 
computer per five students with internet corner and self-study media corner. ICT activities are ICT report or project 
presentation. 2) Each computer room should provide a computer for individual basis with  four supporting learning 
corner : internet, self-study, ICT question-answer, and  equipment facility. ICT activities are website presentations, 
computer project-based competition, a training on computer and facility utilization, a teacher training , internet 
search competition and an educational and thinking development games 3) Each library should place one 
computer per fifty students with internet corner, self-study media corner and ICT books and documents. ICT 
activities are internet search competition, ICT week, ICT question-answer competition and ICT bulletin board 
design competition. 4) In school area, computer should be located in front of the library for all to use internet 
search, intranet, e-library and webboard within a school. ICT activities are internet search and ICT question-
answer competition. 
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อาจารยผูสอนคอมพิวเตอรโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายประถมและฝายมัธยม
และผูทรงคุณวุฒิทกุทาน ทีใ่หขอมูลอันมคีาตอการวิจยัในครั้งนี ้และขอขอบคุณโรงเรียนใน
โครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ที่เปนกลุมตัวอยาง ซึ่งไดอํานวยความ
สะดวกในการเก็บรวบรอมขอมูลในการวิจยัครั้งนี ้
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ใหกําลงัใจใหวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงมาไดดวยด ีทนุการวิจัยครั้งนี้บางสวนไดมาจาก
ทุนอุดหนนุการวิจัยของบัณฑิตวิทยาลยั จงึขอขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัยมา ณ ทีน่ี้ดวย 

ทายที่สุดผูวิจยัขอกราบขอบพระคุณคุณพอณรงค คุณแมสุวนีย จิโนวัฒน พีม่ด 
และพี่บุง ที่คอยเปนกาํลงัใจและเปนแรงบนัดาลใจใหผูวจิัยมุงมั่น ในการทําวิทยานพินธฉบับนี้จน
สําเร็จสมบูรณ 
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บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีบทบาทสาํคัญตอสังคมไทย โดยเฉพาะอยางยิง่วิวัฒนาการของ
เทคโนโลยีสารสนเทศมกีารรวมตัวกับเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม ทาํใหเกิดเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร    (Information and Communication Technologies, ICT) ซึ่ง
ครอบคลุมองคประกอบตางๆ 3 ดาน ไดแก  

1. เครือขายโทรคมนาคมที่เชื่อมตอกันและใชรวมกนั 
2. ระบบสื่อสารและคอมพิวเตอร ไดแก วิทย ุ โทรทัศน โทรสาร โทรศัพท เครื่องมือการ

ส่ือสารอื่นๆ และระบบคอมพิวเตอร 
3. โปรแกรมคอมพิวเตอร บริการสารสนเทศ และฐานขอมูล 
 
จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่9 ไดมีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใชในการศกึษา ที่เรียกวา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  ซึง่หมายถงึ การนาํเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ประกอบดวยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเครือขายโทรคมนาคมที่เชื่อมตอ
กัน สําหรับใชในการสงและรับขอมูล และมัลติมีเดียเกีย่วกับความรู โดยผานกระบวนการประมวล
หรือจัดทําใหอยูในรูปแบบทีม่ีความหมายและความสะดวกมาใชประโยชนสําหรับการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อใหคนไทยไดเรียนรูและพัฒนาตนเอง
ไดอยางตอเนือ่งตลอดชีวิต (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543) 

 
 การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชประโยชนทางการศึกษา เปนเครื่องมือทีก่อใหเกดิการ

เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรูของผูเรียน ดังนี ้
1. สนับสนนุการเรียนรูที่เนนผูเรียนสําคัญที่สดุ เพราะผูเรียนสามารถหาความรูไดทุก

เวลา และทกุสถานที่เมื่อตองการ 
2. เทคโนโลยีชวยใหผูเรียนสามารถเขาถึงเนือ้หา สาระ และขอมูลขาวสารที่ตองการได 

โดยเฉพาะการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
 
 

User
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3. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา เปนเครื่องมือทรงประสิทธิภาพ ที่

จะกอใหเกิดความเสมอภาค คุณภาพของการศึกษาความรู และสาระของความรู 
รวมทัง้ประสิทธิภาพของการเรียนรูไดตอเนือ่งตลอดชีวิต จากซอฟตแวรตางๆ 
(สํานักงานคณะกรมการการศึกษาแหงชาติ, 2544)   

 
ส่ิงสําคัญที่ควบคูกับยุคของการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรูของผูเรียน (การปฏิรูปการ

เรียนรู)  คือ  การสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เนือ่งจากการปฏรูิปการ
เรียนรูทาํใหเกดิการเปลี่ยนแปลงในหลายๆดาน    (การสมันาวิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารการปฏิรูปการเรียนรู, 2546)  โดยเฉพาะการนําคอมพิวเตอรมาใชในระดับโรงเรียน เพื่อ
การเรียนการสอนทีก่ําลงัมีความสาํคัญมากขึ้น 

 
กระทรวงศึกษาธิการไดมองเห็นความสาํคญัในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมาใชในการจัดการเรยีนการสอน โดยกําหนดใหโรงเรียนนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาเปน
เครื่องมือเพื่อใหผูเรียนไดมีโอกาสเขาถึง สามารถเรยีนรู  แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารไดในทุกเวลา
และสถานที ่(สุชาดา  ไชยรัตน, 2546) จึงไดมีการจัดตั้งโครงการ “สํานักพัฒนานวตักรรม” ใน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐานโดยในเบื้องตนจะพฒันาโรงเรียนรูปแบบใหม 
5 ลักษณะ ในภาคเรียนที ่1 ปการศึกษา 2546 ขึ้น เพื่อสรางระบบการทํางานแกโรงเรียนและ
นักเรียน รวมทั้งจะพัฒนานวัตกรรมใหมๆ ใหกาวทันโลกที่เทคโนโลยีเคลื่อนไหวเปลีย่นแปลง
ตลอดเวลา 

 
รูปแบบหนึ่งของโรงเรียนในโครงการ คือโรงเรียนใช ICT เพื่อพัฒนาการเรียนรู โดยมี

หลักการและเหตุผลทีว่า เปนโครงการที่ใช ICT พัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพโดยยดึ
ผูเรียนเปนสําคัญเพื่อใหเปนคนดี คนเกง มีความสุข สาํหรับเปนตนแบบแกโรงเรียนอื่น และ
วัตถุประสงคเพื่อนาํ ICT พัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  

 
ในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในโรงเรียนนัน้ ไดสอดคลองกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ.2547-2549)   
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) ที่มีวัตถุประสงค คือ  

1. โรงเรียนสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพฒันาคุณภาพ          
ประสิทธิภาพการเรียนรู 
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2.  โรงเรียนสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพิ่มประสทิธิภาพในการ

บริหารจัดการ  ทางการศึกษา 
3.  โรงเรียนสามารถผลิตและพฒันาบุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร         

ใหสอดคลองกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
นอกจากนี ้ยงัมีอีกโครงการหนึง่ที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการสอน คือ

โครงการพฒันาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (โครงการเงินกูธนาคารโลก) ซึ่งเปนโครงการ 
ที่จัดตั้งขึ้นโดยสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (ปจจุบันไดเปลี่ยนเปน 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน) ไดศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ที่ใช
เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการสอน โดยมวีัตถุประสงค คือ 

1. พฒันานกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนทุกคนใหมคีวามรูความสามารถในการใช
คอมพิวเตอรเบื้องตน 
2. พฒันาครูผูสอนวิชาวทิยาศาสตร คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนทกุคน ใหมีความรูความสามารถใชคอมพิวเตอร และสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
ประกอบการเรียนการสอน 
3. พฒันาโรงเรียนหรือปรับปรุงหองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร พรอมส่ิงอํานวยความสะดวก
และอุปกรณทีจ่ําเปน 
 
จากโครงการพัฒนาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน พบวาโรงเรยีนมีปญหาดาน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนในวิชาคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  
กลาวคือ มีระดับคะแนนต่ํากวารอยละ 50 โดยใน 3 รายวิชา คือ วิทยาศาสตร  คณติศาสตร และ
ภาษาอังกฤษ  เนื่องจากขาดแคลนอุปกรณการเรียนการสอนทีท่ันสมัย และขาดครูเฉพาะ
สาขาวิชา  (กรมวิชาการ, 2541)    ทางโครงการพัฒนาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จึงได
มีการจัดหาคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง ส่ือ และอุปกรณการเรียนการสอน ที่เกีย่วของ ใหกับ
โรงเรียนในโครงการซึง่มีทัง้สิ้น 150 โรงเรียน (ในระยะที1่ จํานวน 50 ชุด และในระยะที ่2 จาํนวน 
100 ชุด)  ซึ่งอปุกรณที่แตละโรงเรียนที่ไดรับ มีรายการดงันี ้คอมพิวเตอรแมขาย (server) 1แมขาย 
,คอมพิวเตอรสําหรบัครู  1-2 เครื่อง ,คอมพิวเตอรสําหรบันักเรียน 9-44 เครื่อง ,Switching Hub 1
ที่ , เครื่องพิมพแบบ (Laser Printer) 1-2 เครื่อง, เครื่องพิมพแบบ (Dot Matrix Printer) 2-4 เครื่อง
, กลองถายรูปดิจิตอล 1 เครื่อง ,โทรทัศนสี 25 นิว้ 1-2 เครื่อง,โตะวางคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ 
(Desk) 14-53 โตะ และเกาอี้สําหรับครูและนักเรยีน (Chair) 19-46ตัว 
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จากขอมูลขางตนพบวาโรงเรียน ICT  ซึ่งจดัเปนตนแบบการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

การสื่อสารมาใชในโรงเรียน เพื่อการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน โดยเฉพาะการนําคอมพิวเตอร  
ส่ือ หรืออุปกรณการเรียนตางๆทีท่ันสมยัมาใชนัน้ ทางโรงเรียนจําเปนตองใหความสาํคัญในเรื่อง
ของการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการเรียนการสอน เนื่องจากสภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวย
ตอการเรียนการสอนในดานตางๆ เชน สภาพโรงเรียนและหองเรียน การกําหนดหลกัสูตร 
แบบเรียนและอุปกรณการศึกษา กิจกรรมตางๆในการเรยีนการสอน เวลาและโอกาส สถานที่ 
ผูเรียน ผูสอนและวิธีสอน เปนปจจัยทีท่ี่มอิีทธิพลตอการเรียนรูของผูเรียนทัง้สิ้น (สุพิชญา ธีระกุล, 
2524 : 182-187) 

 
การนาํเทคโนโลยีที่มีความกาวหนามาใชในการศึกษา เพื่อใหผูเรียนทกุคนมี

ความสามารถเรียนรูและพฒันาตนเองไดนั้น ตองมกีารจัดสภาพแวดลอม บรรยากาศ รวมทั้ง
แหลงเรียนรูตางๆใหหลากหลาย และเอื้อตอกาเรียนรูของแตละบุคคล (พรรณี โพธิศ์รี, 2542:15) 
การวางแผนการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ จึงไดรับความสนใจมากขึ้น  ซึง่สอดคลองกับ พนั
ทิพา ติงศภทัิย (2530) ที่กลาววา การนําคอมพิวเตอรมาใชในโรงเรียนนั้น องคประกอบทางดาน
สภาพแวดลอมอยางแรกที่ควรใหความสําคัญและควรคํานงึถงึไดแก สภาพแวดลอมทางกายภาพ  

 
นอกจากนีก้ารเรียนรูของผูเรียนควรตองมกีารจัดบรรยากาศของความอบอุน ความเปน

มิตร และการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ความรูและประสบการณซึ่งกันและกัน ระหวางผูเรียนเอง
และระหวางผูเรียนกับผูสอนดวย (เกยีรติวรรณ อมาตยกลุ, 2530:50-51) ซึ่งเปนการจัด
สภาพแวดลอมทางสังคม  และจากงานวจิยัทางการศึกษาพบวา การจดัสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ (Physical environment)  และการจัดสภาพแวดลอมทางสังคมภาพ (Social 
environment) เปนปจจัยหนึง่ที่มีความสาํคัญและสงผลตอประสิทธิภาพการจัดการศึกษาทุก
ระดับ 

 
ภาคี วงษพาณิชย (2535) ไดกําหนดความหมายของสภาพแวดลอมทางกายภาพของ

สถานศกึษาวา หมายถงึ อาคาร สถานที่เรียน เชน หองเรียน หองพัก หองปฏิบัติงาน เครื่องมือ 
เครื่องใชในหองปฏิบัติงาน ฯลฯ 
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สรัสนันท ศรีประทักษ (2533) กลาววา สภาพแวดลอมดานกายภาพ หมายถงึ 

สภาพแวดลอมดานวัตถุ ไดแก บริเวณโรงเรียน อาคารเรยีน หองเรียนหรือหองประกอบอื่นๆ วัสดุ
อุปกรณ ตลอดจนแสงสวางและการถายเทอากาศ 

 
พระธรรมปฎก (2540) ใหความหมายของสภาพแวดลอมทางสังคมวา หมายถึงสภาพของ

ความสัมพันธระหวางคนกับคน ความสัมพันธระหวางคนกับสถาบนัสงัคม เชน สถาบันครอบครัว 
สังคม การเมือง ชุมชน เปนตน 

 
จากการศึกษาจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสังคมภาพ ทีเ่อื้อตอการเรียนรูใน

โรงเรียนที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในประเทศไทย และ
ตางประเทศ สรุปตัวอยางได ดังนี ้ 

 
(1)โรงเรียนระยองวทิยาคม จังหวัดระยอง ไดมีการติดตั้งตูอินเทอรเน็ตที่มีโปรแกรม

เรียบรอยพรอมใชงานไดทั่งบริเวณโรงเรียน ตามจุดตางๆ เชน หนาหองสมุด อาคารสํานักงานฝาย
ตางๆ หนาอาคารประชาสัมพันธ หนาอาคารเรียน และระเบียงทางเดนิของอาคาร ฯลฯ 

(2)โรงเรียนสุราษฎรธานี จงัหวัดสุราษฎรธาน ีไดมีการจดัสรางหองเรียนเสมือน (Cyber 
School) จํานวน 1 หองเรียนเพื่อใหบุคลากรและนักเรียนไดใชเพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับทุก
ประเทศ และสนับสนนุใหนกัเรียนไดใชคอมพิวเตอรโดยวิธกีารใหบริการอินเทอรเนต็ตามจุดตางๆ 
ในบริเวณโรงเรียน มหีองฝกอบรมคอมพิวเตอร หองศูนยแขงขันเตรียมตัวนักเรยีนเขาแขงขันเปน
คอมพิวเตอรระดับตางๆ และการตั้งชมุนุมคอมพิวเตอร  นอกจากนีก้ารเชื่อมโยงเครือขายของศูนย
คอมพิวเตอรของโรงเรียน ยังสามารถเปดใหบริการโดยเปนศูนยบริการทองถิน่เครือขาย
คอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย (School net) ได 24 ชั่วโมง ทําใหครู นักเรียนและชุมชน หรือ
ผูปกครองของจังหวัดสุราษฎรธานี สามารถใชไดตลอดเวลา 

(3)โรงเรียนภูเขียว จงัหวัดชยัภูมิ ไดมีการจัดทําหองสมดุดิจิทัล ทีม่ีเนือ้หาวิชาตางๆ เชน 
คอมพิวเตอร เคมี ชีววิทยา ฟสิกสพืน้ฐานทางวิศวกรรม และมีการจัดกจิกรรมแขงขันดาน
คอมพิวเตอรสาํหรับนักเรียน และการผลิตสื่อของครู 

(4)โรงเรียนนารีนุกูล จงัหวัดอุบลราชธานี ไดมีการจัดกิจกรรมประกวดโครงงานสาขา
วิทยาการคอมพิวเตอร การแขงขันการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร การประกวดการเขียนโฮมเพจ 
อินเทอรเน็ตและประกวดคอมพิวเตอรโปรแกรมตางๆ เพื่อสงเสริมใหนักเรียนสนใจวิทยาศาสตร มี 
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การคิดวิเคราะห มีหลกัการและเหตุผลและเวลาวางใหเปนประโยชน เกิดทักษะในการวิจัย และ
พัฒนาโปรแกรมใหมๆ 

 
(5)ประเทศมาเลเซีย มโีครงการ Multimedia Super Coridor เปนโครงการที่สรางตัวแบบ

สภาพแวดลอมที่ประกอบดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยีตางๆ โดยเฉพาะระบบสือ่สาร
โทรคมนาคมและเทคโนโลยมีัลติมีเดีย พรอมระบบการเมืองและธุรกิจ ทีท่ําใหเปนศนูยกลางที่
กาวหนาและเปนศูนยการตดิตอของโลก และมีโครงการ Smart School ที่เปนโครงการนาํรองเพือ่
ทดลองการจัดการศึกษาระบบใหม เพื่อผลิตบุคลากรที่พรอมสําหรับสังคมสารสนเทศที่มุงผูจบ
การศึกษาของชาวมาเลเซยีในอนาคต โดยเนนการสนับสนุนอุปกรณเทคโนโลยีตางๆ หองทดลอง
วิทยาศาสตร และการจัดสิ่งแวดลอมที่ทนัสมัย วางแผนการจัดทรัพยากรตางๆ เพื่อสงเสริมการ
เรียนรู 

(6)ประเทศออสเตรเลีย มีโครงการเครื่องคอมพิวเตอรพกพา  (Notebook  computer) 
เปนโครงการของโรงเรียนเอกชนในรัฐวิคตอเรียและเซาทออสเตรเลีย  เพื่อเพิ่มโอกาสในการใช
คอมพิวเตอรของนักเรียนใหมากขึ้น  โดยชวยจัดหาคอมพิวเตอรใหนักเรียนใชในชวงกอนเขาเรยีน  
ในชั้นเรียน  และหลังเลิกเรียน  หรือใหโอกาสเฉพาะนักเรียนหญงิในการใชคอมพิวเตอร  เพิ่ม
คอมพิวเตอรในหองสมุด  จดับริเวณพิเศษใหนกัเรียนมพีื้นที่ในการเรยีนรูเทคโนโลยี  และจัดหา
คอมพิวเตอรใหนกัเรียนสามารถใชทาํการบานนอกหองเรียน 

 
จากตัวอยางการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในโรงเรยีน ทัง้ในประเทศ 

และตางประเทศพบวา ไดมกีารนาํเทคโนโลยทีี่มีความกาวหนามาใชในการศึกษามากขึ้น ไม
เพียงแตเฉพาะในหองเรียนเทานั้น ยงัรวมถึง หองเรียนวชิาเฉพาะ (หองคอมพวิเตอร) หองสมุด
โรงเรียน ภายใน 
 
บริเวณโรงเรียน แหลงเรียนรูตางๆ และรวมถึงการจัดกิจกรรมที่สงเสรมิการใช ICT ในโรงเรียน เพือ่
เปนการสนับสนุนการศึกษาใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเองมากขึน้ ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ   พ.ศ.2542   

 
Naptal (1997) ใหความเห็นวา การศึกษาในยุคปจจุบนัหากนาํเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ

สมัยใหมเขามาชวยแลวจะทาํใหผูเรียนสามารถแสวงหาความรูหรือขอมูลที่สนใจจากสถานที่อ่ืน 
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นอกเหนือจากหองเรียนได อาท ิหองสมุดประชาชน ศูนยวิทยบริการ เพือ่ใหเกิดการเรียนรูทีม่ี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

 ดังนัน้ผูวิจัยจงึไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพที่เอ้ือ
ตอการเรียนรูภายในหองเรยีน หองคอมพิวเตอร หองสมุด และภายในบริเวณโรงเรียน ซึง่มีดังนี ้

 
กัลยาณ ีจิตรวริิยะ (2539)  กลาวถึงสิง่ที่ควรคํานงึในการจัดสภาพแวดลอมหองเรียนที่ดี 

คือ การจัดมุมกิจกรรมในชัน้เรียน การวางสื่อประกอบการเรียนที่ครูใช หรือเคยใชประกอบการ
สอน และการจัดบอรดเพื่อกระตุนใหนักเรยีนเกิดการเรียนรู หรือการจดับอรดเพื่อแสดงผลงาน
นักเรียนทีท่าํใหเขาเกิดความภูมิใจ และเปนแรงเสริมใหเขากระตือรือรนที่จะสรางผลงาน ซึง่เปน
ความคิดริเร่ิมสรางสรรคที่มผีลมาจากการเรียนรูในชัน้เรยีนเพิ่มข้ึน การจัดที่นั่งใหแกนักเรียน การ
จัดมุมกิจกรรมในชั้นเรียน การจัดวางสื่อประกอบการเรียน การจัดบอรด เหลานี้ ครูควรใหทุกอยาง
มีความสมัพนัธกลมกลนืกนัโดยอาจเปลีย่นแปลงไปตามความเหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับ (บัญชา 
บรมพิชัยชาติสกุล ,2522) ที่วาการจัดสภาพหองเรียนทีด่ีไมจําเปนตองเปนรูปแบบอยางใดอยาง
หนึง่ถาวร แตควรมีการเปลีย่นแปลงอยูเสมอตามลักษณะบทเรียนหรือกจิกรรมและความ
เหมาะสม โดยคํานงึถงึสิ่งทีเ่กี่ยวของ 

 
เพื่อใหสอดคลองกับการนาํเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช  การจัดสภาพแวดลอมใน

หองเรียนจะตองมีการปรับปรุงหองเรียนเดมิและสรางหองเรียนขึน้ใหม เชน ลกัษณะการจัดโตะละ
เกาอี้ในสวนดานหนาเปนแบบเคลื่อนที่ได สวนหลังหองอาจจัดเปนหองประชุมยอยไดอีก ส่ือใน
หองเรียนที่สําคัญไดแก จอโทรทัศน เครื่องฉายภาพโปรงใส  ชุดการสอนที่ควรเก็บไวดานหลังกับ
เครื่องฉายและเครื่องอยูใกลกับจอภาพ กระดานนิเทศ (Green and Gassman ,1966)  

 
วิธีการจัดสิ่งแวดลอมในหองเรียนใหเอ้ือตอกาเรียนการสอนและพัฒนาพฤติกรรมของ

ผูเรียนวาควรคํานึงถึง  รูปแบบการจัดทีน่ัง่แบบตางๆ ซึง่แบงเปนลักษณะตางๆ ดงันี ้ (คูมือการ
พัฒนาโรงเรียนเขาสูมาตรฐานการศึกษา กรมวิชาการ ,2539) 

1. การจัดทีน่ั่งแบบกลุม สําหรบัการทาํกิจกรรมกลุม การทดลอง และการเรียนการสอน
ทั่วๆไป 
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2. การจัดทีน่ั่งเปนรูปตัวย ูหรือคร่ึงวงกลม  สาํหรับการสอนแบบสาธิต การแสดงบทบาท

สมมุติ การอภิปราย และการเรียนการสอนทัว่ๆไป ในกรณีที่ตองการที่วางมากขึน้ อาจจัด
ที่นัง่ชิดผนงัหอง 
 
การจัดทีน่ั่งแบบเรียงหนากระดานยงัมีความจําเปนในบางกจิกรรม เชน การสอนแบบ

บรรยาย ฯลฯ  แตไมควรจัดให รูปแบบนี้ตลอดเวลา หรือ แมแตการเรียนในหองที่ไมมโีตะหรือเกาอี้
เลยก็สามารถจัดทําได ในบางกจิกรรม ทีต่องการพืน้ทีส่ําหรับการเคลื่อนไหว โตะ เกาอี้ ควรมี
ขนาดเหมาะสมและเคลื่อนยายไดงาย 

 
การจัดมุมกิจกรรมในหองเรยีน เปนสิง่หนึง่ที่ชวยใหผูเรียนมีโอกาสพฒันาตนเองโดยเลือก

ทํากจิกรรมตามมุมตางๆอยางอิสระ และควรใหนักเรียนสวนรวมในการกําหนดการวางแผนการ
จัดหาและจัดทําสื่อวัสดุอุปกรณมาประกอบ รวมทั้งการกําหนดกติกาการใชมมุนัน้ๆ เพื่อฝกให
นักเรียนมีระเบียบวนิัย รูจกัเสียสละ ประหยัดและรักษาสมบัติของสวนรวม ซึง่สอดคลองกับ 
(สุชาดา ศิริวิโรจน ,2518) ทีก่ลาววา หองเรียนที่ดีควรเปนหองเรียนที่เชื่อมโยงกิจกรรมของ
หองเรียนใหเขากับปญหาชวีติจริงของนักเรียน นอกจากจะมีโตะ มานั่งและกระดานดาํ โตะครู 
ควรจะมีสิ่งอืน่ๆที่ทีคุณคาตอการศึกษา เชน แผนปายนิเทศ ซึง่ใชในการเสริมบทเรียน นอกจากนี้
ควรประกอบดวยหนงัสือและวัสดุประกอบการสอน 

 
นักจิตวทิยากลุมเกสตัลท กลาววานอกจากการจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียนแลว 

การจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษาในโลกยุคสารสนเทศ (ICT)เชนทุกวนันี้ จะเปนสภาพแวดลอม
ทางการศึกษาจะเปนสารสนเทศทางการศกึษาไดเปนอยางดี  ดังนั้น จงึมีบทบาทในฐานะที่เปน
แหลงวทิยาการตางๆของระบบการศึกษา สภาพแวดลอมทางการศึกษาก็สามารถอํานวยความ
สะดวก และสนับสนนุการจดัการศึกษาและการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบ ดวยการใชวิธกีาร
และเครื่องมือที่ตางก็เปนสภาพแวดลอมทางการศึกษา ทั้งยังสามารถสรางบรรยากาศ จูงใจให
ผูเรียนเกิดความอยากเรียนอยากรูและเรยีนไดอยางมปีระสิทธิภาพดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร(ICT) ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2537) 

 
จากการวิจยัรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมกายภาพในหองเรียน หองคอมพิวเตอร 

หองสมุด และบริเวณโรงเรียน  ทาํใหทราบวายงัไมไดมีการนําเสนอภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสมกับโรงเรียน ทั้งนี้เพื่อใหโรงเรียนใน
โครงการที่ใช ICT พัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญเพื่อใหเปน 
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คนดี คนเกง มคีวามสุข สําหรับเปนตนแบบแกโรงเรียนอื่นๆ ตอไป  ผูวจิัยจึงวิจัยเห็นความจาํเปน
ในการศึกษาสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
เหมาะสมสาํหรับนักเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนตน เพื่อเปนแนวทางในการจัดสภาพแวดลอมที ่
 
เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับนกัเรียนในโรงเรียนโครงการ
พัฒนาการศึกษา 

 
1.2 วัตถุประสงคการวิจยั  

1. เพื่อสํารวจและศึกษาความคิดเห็นของคร ูและนักเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทีเ่อื้อ
ตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศกึษาตอนตน 

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระดับมัธยมศกึษาตอนตน  

3. เพื่อนาํเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

 
1.3 ขอบเขตการวิจัย 

1. การวจิัยครัง้นี้เปนการศึกษาสภาพสภาพแวดลอมทางกายภาพ และสภาพแวดลอม
ทางสังคมภาพ ที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับโรงเรียนใน
โครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน   

2. รูปแบบของสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ประกอบดวย 

2.1 การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ  
2.1.1 จํานวนคอมพิวเตอร 
2.2.2 รูปแบบการจัดวางตําแหนงของเครื่องคอมพวิเตอร 
2.2.3 การจัดมุมเสริมความรูและการบริการดวยสื่อเทคโนโลย ี
      สารสนเทศ และการสื่อสาร 

2.2 การจัดสภาพแวดลอมทางสงัคม 
2.2.1 การจัดกิจกรรมการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 
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3. การวิจัยในครั้งนี้ผูวิจยัใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi  Technique) รวบรวมความ  คิดเห็น

ของผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 รอบ เพื่อนําเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
 

4.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย แบงเปน 3 กลุม ไดแก 
4.1 ครูและนักเรียนในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศกึษา  
      ตอนตน ระยะที่ 1 สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
4.2 ผูเชี่ยวชาญ คือ ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณในดาน การจัดสภาพแวดลอม   
      ทางกายภาพและสภาพแวดลอมทางสังคม หองเรียนเทคโนโลยีสารสนเทศ  
      และการสือ่สาร (ICT) 

 
1.4 คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  หมายถึง  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ซึ่งประกอบดวยเทคโนโลยทีางคอมพิวเตอร และเครือขายโทรคมนาคที่เชื่อมตอกนั มาใชในการ
รับสงขอมูล และมัลติมเีดียเกี่ยวกับการจดัการศึกษาทัง้ดานความรู  ดานทักษะปฏิบัติ และดาน
เจตคติ 
 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรยีนรู หมายถงึ ทุกสิง่ทุกอยางในโรงเรียนทัง้ที่เปน
รูปธรรม นามธรรม รวมถงึการจัดการเรียนการสอน การจัดบรรยากาศการเรียนการสอน และ
ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกบัผูเรียน ที่สงเสริมและเอื้อใหเกิดการเรียนรูของผูเรียนในโรงเรียน 
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ หมายถงึ หองเรียน หองคอมพิวเตอร หองสมุดและบริเวณ
โรงเรียนที่ไดรับการจัดทาํขึ้น เพื่อใหสามารถใชคอมพวิเตอร เปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียน
การสอน รวมถึงมุมที่สงเสริมการเรียนรูและการจัดกิจกรรมตางๆ 

สภาพแวดลอมทางสงัคมภาพ หมายถงึ  การจัดกิจกรรมเพื่อใหเกิดปฏิสัมพันธระหวาง
ผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูสอน  หรือผูใหบริการสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตางๆ 
เพื่อแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณและความคิดเหน็ระหวางกัน และเพื่อใหเกิดการเรียนรู
ระหวางกัน 

หองเรียนคอมพิวเตอร หมายถงึ หองเรียนที่ไดรับการจัดทําขึ้นเพื่อใหสามารถใช
คอมพิวเตอรเปนสื่อหลกัในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
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มุมสงเสริมความรู หมายถงึ สวนใดสวนหนึง่ของโรงเรียนหรือหองเรยีนซึง่เปนที ่

รวบรวมแหลงความรูทัง้หมด สําหรับใชเพื่อการศึกษา และเปนทีซ่ึ่งจะสงเสริมการเรียน 
ประสบการณ และทักษะตางๆใหผูเรียนเกดิการเรียนรู  
 
1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
  

1. เปนแนวทางของผูบริหารโรงเรียนและครูในการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนา
การศกึษา ระดับมัธยมตน 

2. นํารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชสาํหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา 
ระดับมัธยมตน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 

3. นํารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมทางสังคมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชสาํหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา 
ระดับมัธยมตน เพื่อใหผูเรียนเกิดปฏิสัมพันธระหวางกนัและเกิดการเรยีนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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บทที่ 2 

  
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 

 
 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับนักเรียน
ในโครงการพฒันาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน     และนําเสนอรูปแบบการจัด
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับนักเรียนใน
โครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ผูวิจัยไดศึกษาคนควาและรวบรวม
เอกสารตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของเปนขอมูลพื้นฐานในการวิจัย เปนประโยชนตอการ
วิเคราะหและอภิปรายผลการวิจัย ขอนําเสนอสาระสาํคัญดังนี ้

 1. ความหมายและลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 2. เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารกบัเรียนการสอน        

                2.1 บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการศึกษา 

     2.2 นโยบายและแผนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา 

     2.3 การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการศึกษา 

     2.4 ความสาํเร็จในการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการเรียน
การสอน 

 3. การจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 

     3.1 ความหมายและประเภทของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 

     3.2 บทบาทของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 

     3.3 ขอบขายของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 
 4. เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย 

 5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 
 

User
Text Box
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1. ความหมายและลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือ ICT มีคํายอมาจาก I คือ Information  C 
คือ Communication และ T คือ Technology รวมกนัคือ Information and Communication 
Technology โดยพัฒนามาจากคําวา เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)  ที่เนนถงึการใชคอมพิวเตอร
และซอฟตแวร ซึ่งแตกอนคอมพิวเตอรสามารถเชื่อมดยงกัยภายในพืน้ที่เฉพาะเทานัน้ แตใน
ปจจุบันสามารถเชื่อมโยงเครือขายคอมพวิเตอรระหวางกันทั่วโลก โดยเทคโนโลยกีารสื่อสาร
อันไดแก   เครือขายอินเทอรเน็ต เปนตน  ซึ่งทาํให IT เปลี่ยนบทบาทเปน ICT                      
(พูนศักดิ์ สกักทัติยกุล, 2546; Fallows Stephen and Rakesh Bhanot, 2002; 2) ฉะนัน้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) จึงมีความหมายใกลเคียงและครอบคลุม
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ซึ่งนกัวิชาการหลายทานไดใหความหมายไวดังนี ้
  
  Bradley (1998) กลาววา “เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือ การรวมกนัของ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เทคโนโลยโีทรคมนาคม และสื่อสารมวลชน” 
 
 Glazer (2002) กลาววา “เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือ การรวมเอา
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ซึง่รวมทัง้ฮารดแวร และซอฟตแวร และเทคโนโลยีการสื่อสารทั้งแบบมี
สายและไรสาย” 
 
 คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ 2538: 8) ไดใหความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารสรุปไดวา เปนเทคโนโลยีสําหรับใชแลกเปลี่ยนหรอืเผยแพรสารสนเทศดวยเทคโนโลยี
อิเลคทรอนิกส หรือการนําสารสนเทศและขอมูลไปปฏิบัติเพื่อบรรลุเปาหมายของผูใช 
นอกจากนัน้มนู อรดีดลเชษฐ (2538: 54-59) ไดใหความหมายเพิ่มเตมิซึ่งสรุปไดวา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร นอกจากหมายถงึ เทคโนโลยีทีป่ระกอบดวยเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร เทคโนโลยีการสื่อสารขอมูล แลวยังรวมถงึเทคโนโลยีของขอมูลหลายสือ่ 
(multimedia) โดยขอมูลหลายสื่อเปนรูปสัญลักษณของขอมูลที่ปรากฏอยูในรูปแบบตางๆ
ดังนี้ ขอมูล (data) ขอความ (text)  เสียง (audio) ภาพ (graphic) 
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สุเมธ วงศพานิชเลิศ (2542:11) ไดใหความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ วา 

หมายถงึ เทคโนโลยีที่ใชในการเสาะแสวงหา และรวบรวมขอมลูขาวสารเพื่อการประมวล
วิเคราะหเพื่อการจัดเก็บสะสม เพื่อการสงแพรกระจาย และเพื่อการนําสารสนเทศในรูปแบบ
ตางๆทัง้ขอคววาม เสียง ภาพนิง่ และภาพเคลื่อนไหวไปใชดวยกระบวนการทางอิเลก็ทรอนกิส 
เทคโนโลยีสารสนเทศจงึไดแก การรวมตัวของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเทคโนโลยี
โทรคมนาคมเปนหลกั รวมถึงเทคโนโลยอิีเล็กทรอนกิสที่สําคัญอื่นๆ เชน โทรศัพท โทรภาพ 
โทรสาร ดาวเทียม คอมพวิเตอร เคเบิลใยแกวนาํแสง เปนตน 
 
 พิมพพนัธ เดชะคุปต (2545: 229) กลาววา “เทคโนโลยสีารสนเทศ ประกอบดวย
ระบบหลัก 2 ระบบคือ ระบบเทคโนโลยีโทรคมนาคมกับระบบคอมพิวเตอร ซึ่งหมายถึงการ
นําเอาขอมูลคอมพิวเตอรทกุรูปแบบเขามาใชรวมกับเทคโนโลยโีทรคมนาคม ขอมูลดังกลาวมี
ทั้งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง ตวัเลข และตัวอักษร การเชื่อมตอดังกลาวตองอาศยัระบบ
และอุปกรณโทรคมนาคมเพื่อสงขอมูลเขาถึงกันไมวาจะเปนสายเคเบิลใยแกวทัง้บนบกและใต
น้ํา หรือผานดาวเทียม” 
 
 วาสนา สุขกระสานต ิ(2545: 6) ไดใหความหมายไวสรุปไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร หมายถงึกระบวนการตางๆและระบบงานที่ชวยใหไดสารสนเทศตามที่
ตองการโดยจะรวมถงึเครื่องมือและอุปกรณตางๆซึ่งไดแก เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องใช
สํานักงาน อุปกรณโทรคมนาคมตางๆ รวมทั้งซอฟตแวร ทั้งแบบบทเรียนสําเร็จรูปและแบบ
พัฒนาขึ้นมาเพื่อใชงานเฉพาะดาน และรวมถงึกระบวนการในการนาํอุปกรณเครื่องมือตางๆ
ขางตนมาใชงานเพื่อรวบรวม จัดเก็บ ประมวลผล และแสดงผลลัพธเปนสารสนเทศในรูปแบบ
ดางๆที่สามารถนํามาใชประโยชนไดตอไป 
 
 สถาบนัราชภฏัพระนคร (2546) ไดระบุวา “เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร คือ 
การผสมผสานเทคโนโลยีสารสนเทศเขากับระบบสื่อสารโทรคมนาคมที่คลอบคลุม
ระบบสื่อสารอันไดแก วทิย ุโทรทัศน โทรศัพท เครื่องมือการสื่อสารอื่นๆกับระบบคอมพิวเตอร 
ซอฟตแวร ฐานขอมูลและบริการสารสนเทศ ตลอดจนระบบเครือขายโทรคมนาคมจาํนวนมาก
ที่เชื่อมโยงติดตอกันและใชรวมกนัได” 
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จากความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ไดนําเสนอขางตน

สามารถสรุปไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถงึ การรวมเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ซึ่ง
รวมทัง้ฮารดแวร และซอฟตแวร ทัง้แบบบทเรียนสําเร็จรูป เพื่อใชงานเฉพาะดาน และ
เทคโนโลยีการสื่อสาร ทีม่ีการเชื่อมตออุปกรณโทรคมนาคมเพื่อสงขอมูลเขาถงึกนั เชน สาย
เคเบิลใยแกวทั้งบนบกและใตน้ํา หรือผานดาวเทียม เพื่อใหเกิดการนาํขอมูลขาวสารการ
จดัเก็บอยางเปนระบบหรือหมวดหมู และใหทกุคนที่เขาถึงสามารถนําขอมูลขาวสารไปใชให
เกิดประโยชน ซึ่งเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหน็ชัดในปจจุบัน คือ อินเทอรเน็ต
และทางดวนสารสนเทศ 
 
2. เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารกับเรียนการสอน       

  

 2.1 บทบาทของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารกบัการศึกษา 

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีบทบาทสาํคัญตอการศึกษาอยางมาก ซึ่งจะ
ชวยเสริมใหเกดิการเรียนรูรอบดานและทําใหผูเรียนไดรับประสบการณ จึงทาํใหเทคโนโลยี
ดานคอมพวิเตอรและการสื่อสารมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาการศึกษา ดังที่นกัวิชาการด
สนเทคโนโลยสีารสนเทศไดกลาวถึงบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับ
การศึกษา ดังนี ้

 

 ยืน ภูวรวรรณ (2537-2538: 22-23) กลาวไวถงึบทบาทที่สาํคญัของเทคโนโลยี
สารสนเทศตอการศึกษา ดังนี ้

 1. เทคโนโลยสีารสนเทศเขามามีสวนประกอบชวยในเรื่องการเรียนรู คือเปนเครื่องมือ
ที่ชวยสนับสนนุการเรียนรูดวยระบบคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ระบบการสนับสนุนการรับรู
ขาวสาร เชน การคนหาขอมูลขาวสารเพือ่การเรียนรู 

 2. เทคโนโลยสีารสนเทศเขามาสนับสนุนการจัดการศึกษา การจัดการศึกษาสมัยใหม
ตองอาศัยขอมูลขาวสารเพือ่การวางแผน การดําเนินการ การติดตามและการประเมินผล 
คอมพิวเตอรและระบบสื่อสารโทรคมนาคมจึงเขามามีบทบาทที่สาํคญั 

 3. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยการติดตอส่ือสารระหวางบุคคล คือ เทคโนโลยี
สารสนเทศไดเขามามีบทบาทตอการสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือผูเรียนกับผูเรียน 
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ดวยกนั ซึง่มีองคประกอบทีสํ่าคัญชวยสนบัสนุนใหเกิดประสิทธิภาพการดําเนินงานหลายดาน 
เชน การใชโทรศัพท โทรสารไปรษณียอิเล็กทรอนกิส เทเลคอนเฟอเรนซ เปนตน 

 4. การศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศชวยสรางพื้นฐานดานอาชพี นั่นคอื การดํารงชวีิต
ในปจจุบันตองเกี่ยวพนักบัส่ิงตางๆที่เปนเทคโนโลยีสารสนเทศอยูเสมอ องคประกอบของ
วิชาชพีในปจจุบันทกุวิชาชีพตองเกี่ยวกนักบัเทคโนโลยีสารสนเทศดวยเสมอ 

 

 ไพรัช ธวัชพงษ และกฤษณะ ชางกลอม (2541) ไดสรุปประเด็นของบทบาท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไวดังนี ้

1. ทําใหเกิดความเสมอภาคทางการศึกษา หรือเปนการกระจายการศึกษาไปสูทกุ
ภูมิภาคของประเทศโดยเฉพาะชุมชนที่อยูหางไกล 

2. ทาํใหเกิดการศึกษาตลอดชีวิต คือ บุคคลทั่วไปสามารถเรียนรูผานสื่อตางๆทุก
สถานที่และทกุเวลา ซึง่จัดเปนการพัฒนาคุณภาพประชากรของประเทศอีกทงหนึง่ 

3. เปนการประหยัดคาใชจายของครูที่จะตองเดินทางไปสอนตามภูมภิาค และของ
นักเรียนทีจ่ะตองเดินทางมาเรียนตามเมืองใหญ 

4. ชวยลดชองวางทางการศกึษาระหวางคนเมืองกับคนชนบท 

5. ชวยยกระดบัความรูแกประชาชน ใหมีโลกทัศนที่กวางไกลและเปนประโยชนใน
การดํารงชวีิตและเพิ่มคุณภาพชวีิตของประชาชนโดยรวม 

 

ยืน ภูวรวรรณ และสมชาย นาํประเสริฐ (2546: 58-59) กลาวไวซึ่งสรุปไดวา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามามีบทบาทตอการจัดการเรียนการสอนมาก ทาํให
เขาถึงแหลงความรูและแหลงขอมูลไดมากและรวดเร็ว จดัเก็บขอมูลและความรูจาํนวนมาก 
รวมกับเครือขายระบบสื่อสารโทรคมนาคมโดยเฉพาะอนิเทอรเน็ต เทคโนโลยีสารสนเทศจงึมี
บทบาทสําคญัในเรื่องการจัดการศึกษา เนื่องจากเปนกลไกที่สําคัญในการสรางเครือขายการ
เรียนรู บทบาทที่สําคัญตอการเรียนรูไดแก 

1. มีการเชื่อมโยงระบบการเรียนรู ระหวางครูเปนศูนยกลางและนักเรยีนเปน
ศูนยกลางเขาดวยกนั โดยเนนขอดีทัง้สองแบบมาผสมผสานการเรียนรูแบบรวมมอืกัน 
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2. สรางระบบการเรียนรูแบบอะซิงโครนัส ไมยึดติดกับเวลา สามารถเรียนรูผาน
เครือขาย ไมยดึติดกับสถานที่และบุคคล การเขาถงึแหลงความรู เชน เรียนรูแบบออนไลนผาน
เครือขาย 

3. ลดระยะทางและลดชองวางระหวางสวนกลางกับภูมภิาค ทาํใหมีระบบการเรียน
การสอนทางไกล การเรียนการสอนผานเครือขาย 

4. สรางระบบการเรียนรูตามอัธยาศยั เรียนรูผานสื่อตางๆ 

5. เชื่อมโยงเครอืขายการเรียนรู โดยประสานความรวมมอืระหวางครู นกัเรียนและ
ผูปกครองเขาดวยกนั ผานเครือขาย เพื่อความใกลชิดระหวางบานกบัโรงเรียนดวยเทคโนโลยี
ตางๆ 

6. ขยายโอกาสการเรียนรู คือ ใหมุกคนมีสิทธิและโอกาสทางการเรียนเสมอภาคกัน 

7. การศึกษาแบบเสมือนจริง เชน การสรางหองเรียนเสมอืนจริง หองเรียนเครือขาย 

8. รวบรวมแหลงทรัพยากรการเรียนรู ซึง่ไดแก สื่อสมัยใหม มัลติมีเดีย หองสมุดดิจด
ตอล อินเทอรเน็ต เว็บเพจ โฮมเพจรายวิชาและแหลงขอมูลตางๆหนงัสืออิเล็กทรอนกิส (e-
Book) 

9. สนองตอบดวยเวลาและของเขต เปนการเนนใหใชเวลากับการเรียนรูสั้นลง 
ขอบเขตของการเรียนรูกวางขวางมากยิ่งขึน้ 

10. เปดประตูสูโลกกวาง โดยเฉพาะอินเทอรเน็ตชวยใหกาวสูโลกกวาง การเรียนรู
สมัยใหมจงึเนนวิธกีารแสวงหา และแยกแยะในสิง่ที่ตองการไดเร็ว เชน ระบบการคนหาดวย
คอมพิวเตอร 

 

เพิลล แสงทรพัยทวี (2546) กลาวไวซึง่สรุปไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารมีบทบาทกบัการศึกษาดังนี ้

1. ขยายโอกาสทางการเรียนรู ทาํใหเกิดความเสมอภาคทางการศึกษา คือทุกคนมี
สิทธิและโอกาสทางการเรียนเสมอกนั 

2. ลดขอจํากดัดานระยะทาง คือ มีระบบการเรียนการสอนทางไกล การเรียนการสอน
ผานเครือขาย ซึ่งชวยลดชองวางทางการศกึษาระหวางคนเมืองกับคนชนบท 
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3. ลดขอจํากดัเรื่องเวลา  คอื ผูเรียนสามารถเรียนรูตามอัธยาศยั โดยเรียนรูผานสือ่
ตางๆซึ่งผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกสถานที่และทกุเวลา  

4. ลดขอจํากัดเรื่องบุคคล คือชวยลดขอจํากัดในการขาดแคลนครู อาจารยที่เปน
ผูสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนสือ่ชวยในการเรยีนการสอน 

5. เปดโลกทัศนสูโลกกวาง โดยการใชอินเทอรเน็ตชวยใหกาวสูโลกกวาง ซึ่งครูและ
นักเรยีนสามารถสืบคนขอมูลไดงาย สะดวก รวดเร็วและไดขอมูลที่ทนัสมัย และชวยให
สามารถติดตอส่ือสารกันไดทั่วโลก 

6. ชวยสงเสรมิใหเกิดการเรยีนรูตลอดชีวติ โดยสามารถเรียนรูผานสือ่เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตางๆ 

 

จากบทบาทของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารกบัการศึกษา สามารถสรปุได
วาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมบีทบาทกับการศึกษา 3 ดานดังนี ้

1. ดานผูเรียน คือผูเรียนสามารถเรียนรูผานสื่อตางๆไดทุกที่ทกุเวลา และมิสิทธิโอกาส
ทางการเรียนอยางเสมอภาคกัน โดยการใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหมที่สามารถ
แสวงหาขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็วและทันสมยั  อีกทัง้ยังชวยใหลดความเหลื่อมลํ้า
ทางการศึกษาระหวางในเมืองและชนบทดวย 

2. ดานผูสอน คือ ครูผูสอนและบุคลากรทางการศึกษามวีิธีการสอนโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเปนสื่อชวยในกาเรียนการสอนมากขึ้น ลดปญหาการขาดแคลนครู 
และมีการประสานความรวมมือระหวางครู นักเรียนและผูปกครองมากขึ้นโดยการเชื่อมโยง
เครือขายการเรียนรูดวยเทคโนโลยีตางๆระหวางบานกับโรงเรียน 

3. ดานเวลา คอื มีการเรียนรูดวยระยะเวลาและขอบเขตที่ส้ันลงโดยมขีอบเขตการ
เรียนรูทีก่วางมากขึ้น อีกทั้งการเรียนการสอนทางไกล การเรียนการสอนผานเครือขายยังชวย
ลดระยะทางและเวลาในระบบการเรียนการสอนอีกดวย 

 

 2.3 การประยกุตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการศึกษา 
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 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีบทบาทในการศึกษาและสามารถนํามา
ประยุกตใชไดกับการศึกษาไดหลายแนวทาง ดงัทีม่ีนกัการศึกษาและนักวชิาการไดกลาวไว 
ดังนี ้

  

 ครรชิต มาลัยวงศ (2540) ไดกลาววาปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทอยาง
กวางขวางในทุกวงการรวมทั้งวงการศึกษา จึงไดเสนอแนวทางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การศึกษาไว 6 ประเด็น คือ 

 1. การใชคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction) มีหลายรูปแบบ 
เชนประเภทแบบฝกหัด (Drill and Practice) , ประเภทแบบทดสอบ (Test) , ประเภทแบบ
ศึกษาเนื้อหา (Tutorial) , ประเภทการจาํลอง (Simulation) , ประเภทเกม (Game) เปนตน 

 2.การศึกษาทางไกล (Distance Learning) ซึ่งจัดไดหลายรูปแบบ เชน การใชวทิย ุ
โทรทัศน การสื่อสารโดยใชระบบแพรภาพผานดาวเทยีม (Direct to Home: DTH) หรือระบบ
การประชุมทางไกล (Video Teleconference)  

 3.การใชเครือขายการศึกษา (Education Network) ซึง่เปนการนาํเครือขาย
อินเทอรเน็ตมาใชซึ่งมีบริการในหลายรูปแบบ เชน ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) , การถาย
โอนแฟมขอมลู (FTP) , การขอเขาใชระบบจากระยะไกล (Telnet) , การสืบคนขอมูล (WWW) 
เปนตน เครือขายคอมพวิเตอรจะสามารถใหผูเรียนไดเขาถึงแหลงขอมลูสารสนเทศทีม่ีจํานวน
มากมายที่เชื่อมโยงในเครือขายทัว่โลก 

 4.การใชงานในหองสมุด (Electronic Library) เปนการประยุกตใชในการสืบคน
ขอมูลหนงัสือ วารสาร หรือบทคัดยอวทิยานิพนธ ผลงานการวิจยั 

 5.การใชงานในหองปฏิบัติการ ซึ่งเปนเรือ่งใหมและทีน่าสนใจมาก เชน การใช
คอมพิวเตอรเพื่อการจาํลองสถานการณ (Simulation) การใชในงานประจําและงานบริหาร 
(Computer Manage Instruction) เปนการประยุกตใชในสํานักงานเพื่อชวนในการบริหาร
จัดการ ทําใหเกิดความคลองตัว รวดเร็ว และแมนยาํ การตัดสินใจในการดําเนนิการตางๆยอม
เกิดประสิทธิภาพสงูสุด 
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 อธิปตย คลี่สุนทร (2541) กลาวถงึการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารกับการศึกษาไดดังนี ้

 1. ครู อาจารย สามารถพฒันาคุณภาพบทเรียน หรือแนวคิดในสาขาวิชาที่สอน โดย
การเรียกดูจากสถาบนัอื่น ไมวาจะเปนเนือ้หา วิชาการ คูมือครู แบบฝกหัด หรืออาจมีการ
แลกเปลี่ยนเนือ้หาวิชา คูมอืครู แผนการสอน จะทําใหเกิดการพัฒนาการ ปรับปรุงเทคนิค
ตางๆสรางเปนเครือขายการเรียนรูไดงายและสะดวกขึน้ 

 2.นักเรียน นกัศึกษาสามารถเขาถงึบทเรยีนของผูสอน ซึง่อยูในรูปของเอกสาร 
ภาพนิง่ ภาพเคลื่อนไหว เหตุการณจําลอง เปนการเรียนดวยตนเองผานบทเรียนสําเร็จรูป 
(Self-learning instruction) หรือการกระทํากจิกรรมตางๆดวยตนเอง (Self-doing 
instruction) 

 3.ขอมูลการบริหารการจัดการ สามารถตดิตาม ถายโอนและแลกเปลีย่นซึง่กนัและกัน
ไดซึ่งจะเปนประโยชนในเชงิบริหารสถานศกึษา และยังรวมถึงการชี้แนะแนวทางใหกับผูเรียน
เกี่ยวกับการแนะแนวการศึกษาและอาชพี 

 4.งานการวิเคราะหวิจัย ซึ่งผูสนใจสามารถสืบคนขอมูลที่เกีย่วของกับการศึกษาวิจยั
ไดขอมูลสวนใหญจะเปนงานที่เปดเผยตอสาธารณะ ดังนั้นจงึสามารถนํามาประกอบและ
ประยุกตในงานของตนได 

 5.การศึกษาดานศิลปวฒันธรรม เนื่องจากสังคมในปจจบุันเปนสังคมที่ประกอบไป
ดวยผูคนหลายเชื้อชาติ หลายภาษา ขนบธรรมเนียมประเพณทีี่แตกตางกนั การแลกเปลี่ยน
ความรู แนวคดิจึงเปนแนวทางหนึง่ทีจ่ะนาํมาประยกุตใหเขากับสังคมของตน และรับรู
เกี่ยวกับสังคมอื่นๆเพื่อการปรับตนเองใหอยูรวมกนัไดอยางสนัติสุข 

 

 ไพรัช ธวัชพงษ และกฤษณะ ชางกลอม (2541) กลาวถงึ การประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารกบัการศึกษา ซึง่สรุปไดดังตอไปนี้ 

 1. การสอนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction หรือ CAI)  

 2. ใชเปนระบบสื่อประสม (Multimedia) ซึ่งเปนระบบทีใ่ชคอมพิวเตอรแสดงไดทั้ง
ขอความภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว และเสียงไดพรอมกัน ชวยใหการจัดทําโปรแกรม
บทเรียนนาสนกุขึ้น ใชไดเพลดิเพลินมากขึน้ 
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 3. ใชเปนระบบสารสนเทศ เปนระบบสําหรับขอมูลตางๆที่เขามาสูหนวยงานเพื่อ
ดําเนนิการที่เกี่ยวของ เชน จัดทําเอกสารธุรกิจ จัดทาํรายงานตางๆเพื่อชวยในการประมวลผล
และจัดทํารายงาน ถาจัดทาํเปนระบบใหดจีะสามารถชวยในดานการปฏิบัติงานใหสาํเร็จ
ลุลวงไดรวดเร็วและถูกตองนอกจากนีย้ังประหยัดแรงงานและทรัพยากรอีกดวย เชน การ
ลงทะเบียนนิสิตนักศึกษา ตรวจขอสอบและคํานวณผลสอบ จัดทําสถิตติางๆเกี่ยวกับ
การศึกษา ใหบริการหองสมดุ เปนตน 

 4. ใชเปนระบบฐานขอมูล เปนการบันทึกขอมูลไวในระบบคอมพิวเตอร ทําใหขอมลู
เปนระบบซึง่ผูใชจากฝายตางๆสามารถใชขอมูลรวมกันได และเปนประโยชนในการสราง
ฐานขอมูลตอไป เชน ฐานขอมูลนักศึกษา ฐานขอมูลอาจารย ฐานขอมูลหนงัสือและสิ่งพมิพ
ในหองสมุด เปนตน 

 5. ใชระบบอินเทอรเน็ต ระบบนี้ชวยใหผูใชคอมพิวเตอรสามารถเชื่อมตอถึงกนัไดทั่ว
โลก เชนนักเรยีนนักศึกษาสามารถสืบคนขอมูลทั่วโลกได นั่นคือสามารถเขาถึงแหลงการ
เรียนรู และสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต 

 

 สานิตย กายาผาด (2542: 18-19) ไดกลาวถึงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารมาใชในการศึกษามาไว 6 ประเภท คือ  

 1. คอมพวิเตอรชวยสอน เปนการนําเอาอธิบายบทเรียนมาบรรจุไวในคอมพิวเตอร 
และนําบทเรียนนัน้มาแสดงแกผูเรียน เมื่อผูเรียนอานคําอธิบายนั้นแลวคอมพวิเตอรก็จะ
ทดสอบความเขาใจวาถูกตองหรือไม หากไมถูกตองก็ตองมีการอธิบายเนื้อหาเพิ่มเตมิให
เขาใจมากขึน้ ปจจุบันมกีารพัฒนาถงึขั้นใชสื่อประสม และใชเทคนิคตางๆเพื่อการเรยีนการ
สอนบรรลุผลสําเร็จมากขึ้น 

 2. การศึกษาทางไกล เชน การใชวทิยุ โทรทัศน ออกอากาศใหผูเรียนศึกษาเองตาม
เวลาที่ออกอากาศ ไปจนถึงระบบการแพรภาพผานดาวเทียม หรือการประยุกตใชระบบ
ประชุมทางไกลโดยใชผูสอนและผูเรียนสามารถสื่อสารกนัไดทันทีเพื่อสอบถามขอสงสัยหรือ
อธิบายคําสอนเพิม่เติม 

 3. เครือขายการศึกษา เปนการจัดทาํเครือขายการศึกษา เพื่อใหครู อาจารยและ
นักเรียนนกัศึกษา มโีอกาสใชเครือขายเพือ่เสาะแสวงหาความรูที่มีอยู ใชบริการตางๆที่เปน 
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ประโยชนทางการศึกษา เชน บริการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส การเผยแพร และการสืบคน
ขอมูลบนเว็บ 

 4. การใชงานหองสมุด การใหบริการในลกัษณะเครือขาย การนาํเอาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาใชในหองสมดุ ทําใหผูใชไดรับความสะดวกสบายมากขึน้ เชน 
บริการยืมคืน การคนหาหนงัสือ วารสาร สิ่งตีพิมพตางๆที่ตองการไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 

 5. งานในหองปฏิบัติการรวมกับอุปกรณอ่ืนๆ เชน การจาํลองแบบ การออกแบบ
วงจรไฟฟา การควบคุมการทดลอง 

 6. การใชงานประจําและงานบริหาร เชน การทาํทะเบียนประวัติของนกัเรียน 
นักศึกษา การลงทะเบียนเรยีน การแสดงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ขอมูลผูปกครองหรือขอมูล
ครู 

 กิดานนัท มลิทอง (2543: 262) ไดกลาวถงึประเภทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารที่มีบทบาทสาํคัญทางการศึกษาได ดังนี ้

 1. คอมพวิเตอรชวยสอน เปนการใชโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรในการเรียนรูและ
ฝกอบรม 

 2. สื่อประสม เปนการใชระบบสื่อประสมในลักษณะตวัอักษร ภาพกราฟก 
ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ในการเรียนการสอนและการฝกอบรม 

 3. การประชมุทางไกลโดยวีดิทัศน เพื่อเชื่อมโยงการเรียนการสอนระหวางครูผูสอน
และผูเรียน ระหวางสถาบนัการศึกษาใหไดเรียนรูพรอมกัน 

 4. หองสมุดอเิล็กทรอนกิส เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูสอนและผูเรียนในการสืบคน
ระยะไกล และการเชื่อมตอการสื่อสารระหวางบุคคลทีอ่ยูนอกระบบการศึกษาภาคปกติ หรือที่
อยูในระบบการศึกษาทางไกล 

 5. ระบบสารสนเทศ เปนการรับ ประมวลผล และจัดการ                 

 

 บุปผชาติ ทัฬหหกิรณ (2546: 1-11) กลาวถึงการประยกุตใชงานของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาที่สําคัญใน 3 ดาน คือ 

1. เพื่อการคนควาและการเขาถึงแหลงสารสนเทศ 
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 การคนควาและการเขาถึงแหลงสารสนเทศเปนศักยภาพสําคัญที่คนสวนใหญ
มองเหน็วา อินเทอรเน็ตมีประโยชนในการใชคนควาขอมูลและเขาถงึแหลงสารสนเทศขนาด
ใหญตลอดจนสื่อการเรียนรูหลากหลายรปูแบบอาศัยการสืบคนผานโปรแกรมคนหา 

 2. เพื่อการติดตอส่ือสาร 

    การพูดคุยสนทนาและการติดตอส่ือสารในหลายรูปแบบบนเว็บไซต ไดทําให
อินเทอรเน็ตกลายเปนสิ่งดงึดูด จึงสามารถนํามาประยกุตเพื่อใหเกิดการเรียนการสอนใน
สถานศกึษาโดยอาจใชเปนเครื่องมือในการสนทนา อภิปรายแลกเปลีย่นขอคิดเหน็ แลวบันทึก
เก็บเปนแฟมงานเพื่อสะทอนใหเพื่อนและครูอาจารยไดขอมูลจากการสนทนาโตตอบกันใน
ลักษณะทนัทหีรือการอภิปรายในประเด็นตางๆตามหัวขอกระทูที่กําหนดขึ้น 

3. เพื่อการสรางสรรคงานดวยเครื่องมือตางๆบนเว็บ 

     เทคโนโลยีในการสรางสรรคเว็บเพจเหมาะตอการนํามาใชจัดทําโครงงาน ชวยสงเส
รอมการใชเว็บไซตอยางมีคณุคา ผลงานที่สรางสรรคจะนําไปสูการเรยีนรูถงึวิธกีารเรียนหรือ
การเรียนเปนการพบความสําเร็จจากการแกปญหาจะเปนกาํลังใจในการเรียนรูสิง่ทีย่ากยิ่งขึ้น
ดวยตนเอง ในขณะที่ครูอาจารยก็จะมีบทบาทชัดเจนในการเปนผูแนะนํา ดูแล และชวยเหลือ
นักเรียนทีก่ําลงัสรางสิง่ที่สนใจและมีความกับตนเองภายใตการปรึกษาหารือ วางแผนและ
เรียนรูรวมกนักับเพื่อน และครูอาจารย 

 

 เพิลล แสงทรพัยทว ี (2546) ไดกลาวถึงการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร ซึ่งสามารถสรุปได ดังนี ้

 1. การใชคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ซึ่งผูเรียนสามารถเขาถึงบทเรียนของผูสอนได
ดวยตนเอง ทีอ่ยูในรูปส่ือประสม จะทาํใหโปรแกรมบทเรียนนาสนใจ ใชไดสนุกและ
เพลิดเพลนิมากขึ้น 

 2. การใชโปรแกรมบทเรียนเปนโปรแกรมบทเรียนซึ่งสามารถสงเสยีงอธิบาย มี
ภาพเคลื่อนไหวและสามารถโตตอบกับผูเรียนได 

 3. การศึกษาทางไกล เปนการศึกษาที่ชวยลดปญหาในเรื่องระยะทาง ซึ่งจัดไดหลาย
รูปแบบ เชน การใชวิทยุ โทรทัศน การสื่อสารโดยใชระบบแพรภาพผานดาวเทยีม หรือระบบ
การประชุมทางไกล 
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4. เครือขายการศึกษา เปนการนาํอินเทอรเน็ตมาใช เพือ่ชวยในการสบืคนขอมูล ชวย

ในการติดตอส่ือสาร โดยใชบริการตางๆ เชน บริการสงจดหมายอิเลก็ทรอนกิส (Electronic 
Mail: E-mail) การเผยแพร และคนหาขอมลูในระบบเวิลดไวดเว็บ (WWW)  
 5. การใชงานในหองสมุด เปนการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อทาํใหผูใช
ไดรับความสะดวกมากขึ้น เชน บริการยมืคืน การคนหาหนงัสือ วารสาร สิ่งตพีมิพตางๆที่
ตองการไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 
 6. การใชงานในหองปฏิบัติการ เปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชรวมกับอุปกรณ
อ่ืนๆในหองปฏิบัติการ เชน การจาํลองสถานการณ อาจใชในการจาํลองแบบ การออกแบบ
วงจรไฟฟา การควบคุมการทดลอง เปนตน การใชงานประจําและงานบรหิาร อาจใชในการ
ลงทะเบียนเรยีน การแสดงผลสัมฤทธิ์ การจัดทําทะเบยีนประวตัิของนักเรียน เปนตน การนาํ
เทคโนโลยีมาประยุกตใชจะทําใหเกิดความคลองตัว รวดเร็ว และแมนยํา 
 
 2.3 นโยบายและแผนการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

 ประเทศตางๆในโลกไดใหความสนใจกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อพัฒนาระบบการศึกษากันอยางกวางขวาง เนื่องจากเห็นวาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารเปนเครื่องมือสําคัญที่สามารถทําคุณประโยชนใหกับการศึกษาไดอยางดี จาก
การศึกษาพบวาประเทศทีม่กีารวางแนวทางและนโยบายรองรับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อพัฒนาดานการศึกษาอยางจรงิจัง ไดแก สหรัฐอเมริกา สงิคโปร อังกฤษ 
และญี่ปุน ซึง่สามารถสรุปสาระสําคัญไดดังนี ้

 ประเทศสหรัฐอเมริกา รัฐบาลกลางไดกาํหนดแผนแมบทและแผนงานตลอดจน
โครงการเพื่อสนับสนนุการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา ในดานตางๆ
และไดเสนอเปาหมาย ตลอดจนแนวทางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทาง
การศึกษา สรุปได ดังนี ้ (ไพรัช ธชัยพงษ และพิเชฐ ดุรงคเวโรจน, 2541: 29-38; สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545: 42-43) 

 1. โครงสรางพื้นฐาน รัฐบาลกลางไดกาํหนดใหโรงเรียนทั่วประเทศตองสามารถเขาถึง
ทรัพยากรและเครือขายเกี่ยวกับเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร โดยเฉพาะเครื่อง
คอมพิวเตอรและเครือขายอินเทอรเน็ตอยางทั่วถึงและเทาเทียมกัน 

 2. งบประมาณ  ไดมีการจัดตั้งกองทุนเพื่อสนับสนุนดานงบประมาณในการพัฒนา
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการศึกษาแกโรงเรียนทัว่ประเทศ 



  25  

  

 3. มาตรฐานหลกัสูตร ไดกําหนดวานกัเรียนควรรูและใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารทาํอะไรบาง และการใหขอมูลเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในการเรียนการสอน และนักเรียนทกุคนตองมีทกัษะขัน้พืน้ฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

 4. มาตรฐานครู มีการกาํหนดมาตรฐานโปรแกรมการฝกหัดครู และครูประจําการ 
เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 

 5. มาตรฐานผูบริหาร ผูบริหารสถานศึกษาตองเตรียมตวัสําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ดังตอไปนี ้

  5.1 การดําเนินการใหมีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เขาไปในหลกัสูตรการเรียนการสอน 

  5.2  การบูรณาการเทคโนโลยีสารเทศและการสื่อสารเขาไปในการ
บริหารงานและสนับสนุนใหครูบูรณาการเขาไปในการจดัการเรียนการสอน 

 ประเทศอังกฤษ มนีโยบายสนับสนนุการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทาง
การศึกษา ในดานตางๆ สามารถสรุปไดดังนี ้ http://www.uk.net/.download/jct.doc (19 
December 2000) อางถงึใน สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545: 29-42) 

 1. โครงสรางพืน้ฐาน ในการเชื่อมตอเขากับโครงขายเเหงชาติเพื่อการเรยีนการสอน 
โรงเรียนจะตองเสียคาใชจายตามที่บริษัทโทรคมนาคมกําหนด โดยรัฐจะชวยเหลือในดาน
ตอไปนี้ ไดแก งบประมาณ การจัดองคกรทีท่ําหนาที่ใหคาํแนะนําแนวทาง การจัดหา
โครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การจัดทาํรายชื่อโปรแกรมเพื่อการ
เรียนการสอน และขอมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพตามหลกัสูตรการศกึษาทุกระดับเพื่อ
ชวยใหโรงเรียนพิจารณาและตัดสินใจเลือกซื้อ 

 2. หลกัสูตร ไดกําหนดให การจัดการเรียนการสอนที่เนนให นักเรียนไดรับโอกาสใน
การประยุกตใชและพัฒนาความสามารถดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
เหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอนในทุกวชิา เชน การคนหาขอมลูจากแหลงตางๆ การเลือก
และการสังเคราะหขอมูลตามความตองการ การแลกเปลี่ยนและแบงปนขอมูลระหวางกนัโดย
ผานทางสื่ออิเล็กทรอนกิส 
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 3. การพัฒนาครู เพื่อใหครูประจําการทัง้หมดไดมีความมั่นใจ ความรูและทักษะใน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอนไดตามเปาหมายทีก่ําหนดไว 
จึงมีแนวทางในการพัฒนาครูดังนี ้

  3.1 การฝกอบรมครูประจําการ ใหใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
การเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  3.2 การกาํหนดใหครูใหมทกุคนตองมีความรูความสามารถในดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามมาตรฐานที่กาํหนดไว จงึจะไดรับการรับรองสถานะ
วามีคุณวฒุิที่เหมาะสม 

  3.3 การจัดผูเชี่ยวชาญดานเทคนิคที่จะใหคําแนะนําและปรึกษาในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแกครูในโรงเรียนอยางเพียงพอและเหมาะสมตามความ
ตองการ 

  3.4 การบริหาร “ศูนยเสมือนจริง (Virtual Teacher Center; VTC)” เพือ่ใหครุ
ไดสืบคนสารสนเทศทางการเรียนการสอนจากโฮมเพจของศูนย และสามารถเชื่อมตอกับเวบ
ไซตขององคกรอื่นที่เกีย่วของได 

 4. การสงเสริมวิสัยทัศนแกผูบริหาร เกี่ยวกบัการวางแผนดานงบประมาณของ
โรงเรียนเพื่อสนับสนนุการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนและ
สนับสนนุความตองการในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแกครูหรือบุคลากรของ
โรงเรียนอยางเพียงพอ 

 

 ประเทศสิงคโปร ไดตั้งเปาหมายที่จะสรางประเทศใหเปนเกาะแหงอัจฉริยะ จึงไดมี
นโยบายสนับสนุนปจจัยเกีย่วกับการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชทางการ
ศึกษา โดยไดกําหนดเปนแผนแมบท IT เพื่อการศึกษา ในดานตางๆ สามารถสรุปไดดังนี้ 
http://www.moe.edu.sg, (12 November 2003) และ Ministry of Education (2004) 

 1. โครงสรางพืน้ฐาน สงิคโปรไดใหความสาํคัญในสวนของฮารดแวร ดงันี ้

  1.1 การจัดทํามาตรฐานของหองเรียนคอมพวิเตอรและอุปกรณตางๆให
โรงเรียนไดนาํไปปฏิบัติ เชน รูปแบบการจัดโตะคอมพวิเตอร การตดิตั้งสายไฟภายในหอง
คอมพิวเตอร เปนตน 
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  1.2 การดําเนนิการใหโรงเรยีนมีเครือขายคอมพิวเตอรทีเ่พียงพอที่จะ
ใหบริการกับนกัเรียน โดยใหมีการติดตั้งคอมพิวเตอรในหองเรียนและหองสมุดดวย 

  1.3 โรงเรียนจะไดรับสนันสนุนเครื่องคอมพิวเตอรใหนักเรียนใชงานใน
อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนกัเรียนเปน 1:2 และจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรประเภทโนตบุกใหครู
ไดใชงานในโรงเรียน อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครูเปน 1:2  

  1.4 จัดใหโรงเรียนไดรับเครื่องฉายภาพ (VDO Projector) ติดตั้งใหครบทุก
หองเรียน 

 2. หลกัสูตร  

  2.1 หลักสูตรการศึกษาแผนใหมเปนการเนนใหนกัเรียนหาขอมูลและเรียนรู
การประยุกตใชขอมูลเพื่อแกปญหา และส่ือสารความคิดอยางมีประสิทธิภาพ 

  2.2 หลักสูตรในระดับมัธยมศึกษาจะเนนใหนกัเรียนไดใชประโยชนจาก
อินเทอรเน็ต 

  2.3  การกําหนดใหนักเรียนตองมีทกัษะพืน้ฐานขั้นต่ําในการใชโปรแกรม
ประมวลคํา การจัดกระทาํขอมูล (Spreadsheet)  การสรางฐานขอมูล (database 
construction) ได 

 3. การพัฒนาครู 

  3.1 การฝกอบรมครู อยางเปนระบบ 4 ข้ันตอน โดยขัน้ตอนแรกฝกอบรม
ครูผูสอนอาวุโส จากนัน้ผูสอนอาวุโสจัดการฝกอบรมใหหวัหนาแผนกและครูของโรงเรียน
สาธิต เพื่อทาํการฝกอบรมใหกลุมโรงเรียน กลุมละ 3-4 โรง และขัน้สดุทายครูในโรงเรียนที่
ผานการฝกอบรมแลวจะอบรมใหครูโรงเรียนอื่นๆตอไป ซึ่งการฝกอบรมนี้เพื่อใหครูมีความรู
ความสามารถในดานตอไปนี ้

   3.1.1 การใชฮารดแวรและการใชโปรแกรมการเรียนการสอน 

   3.1.2 การบริหารจัดการชั้นเรียน เพื่อนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารไปใชในการเรียนการสอน 

   3.1.3 การประเมินคุณภาพของโปรแกรมทีเ่หมาะสมกับการจัดการ
เรียนการสอนตามเปาหมายของหลักสูตร 
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  3.2 การปรับแนวทางการผลิตครู โดยตั้งเปาหมายวา ผูทีจ่บการศึกษาในป 
2540-2541 ตองมีทกัษะในการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขากบั
หลักสูตร 

 4. การสงเสริมวิสัยทัศนแกผูบริหาร ใหผูบริหารสามารถนําความรูเกีย่วกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการบริหารงานในโรงเรียน 

 5. งบประมาณ ไดใหการสนับสนนุในเรื่องตอไปนี้ การจัดซื้อฮารดแวร โปรแกรม
ตลอดจนอุปกรณตางๆที่สงเสริมใหมีการฝกอบรม และสนับสนนุดานเทคนิคทีจ่ําเปนแก
โรงเรียนและการใหเงนิสนับสนุนครูที่ซื้อคอมพิวเตอรเปนของตนเอง 

 

 ประเทศญี่ปุน ไดกําหนดนโยบายที่สงเสริมใหเกิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารทางการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพในดานตางๆ ดังนี ้(ไพรัช ธัชพงษ  และกฤษณะ 
ชางกลอม,2541: 67-74, สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) 

 1. โครงสรางพื้นฐาน ประเทศญี่ปุนมนีโยบายสงเสริมดานโครงสรางพื้นฐานเกี่ยวกบั
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในเรือ่งตอไปนี ้

  1.1 พัฒนาระบบเครือขายทางการศึกษาใหสมบูรณืทัง่ประเทศ 

  1.2 ใหทุนสนบัสนุนเกี่ยวกบัการวิจยัและพัฒนาโปรแกรมทางการศึกษา 

 2. หลกัสูตร มกีารจัดการเรียนการสอนทีเ่นนใหนักเรียนรูจักใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร โดยจัดเปนสวนหนึง่ของวิชา Home Economic โดยกาํหนดใหผูเรียนเรียน
สัปดาหละ 1 คาบ (50 นาท)ี  นกัเรียนจะไดเรียนเกีย่วกบัโปรแกรมประมวลคํา โปรแกรมการ
ทํางานพืน้ฐาน โปรแกรมการนําเสนอ รวมทั้งการสราง Web page 

 3. การพัฒนาครู 

  3.1 จัดหลักสตูรฝกอบรมเกี่ยวกับการพฒันาสื่อประเภทมัลติมีเดีย 

  3.2 การสงเสริมการฝกอบรมครูและบุคลากร ดานการใชคอมพิวเตอร
โดยเฉพาะครูผูสอน ในเร่ืองการจัดการขอมูล ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั้งสายสามัญและ
สายอาชพี 

  3.3 การฝกอบรมนักเทคนิคสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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  3.4 จัดสอนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารสําหรับนักศึกษาครู และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาสําหรับครูที่ทาํงานแลว 

 

 จากนโยบายและแผนการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา
ของแตละประเทศทีก่ลาวมาขางตนนั้น สามารถสรุปไดวา ประเทศตางๆไดตระหนักถงึควม
สําคัญของการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา และมีการกาํหนดปจจัย
สนับสนนุเพื่อใหเกิดการนํามาใชในการจดัการศึกษาทีม่ีประสิทธิภาพ และสงผลตอการเรียนรู
ของผูเรียนมากที่สุด ซึง่องคประกอบขางตน ไดคํานงึถงึและใหความสาํคัญ ประกอบดวย 4 
ดาน คือ โครงสรางพืน้ฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หลักสูตรการสอน การ
บริหารจัดการของโรงเรียนตามวิสยัทัศนของผูบริหาร และมาตรฐานการพัฒนาครูหรือ
บุคลากรทางการศึกษา  

 

 สําหรับประเทศไทยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดเขามามีบาทสาํคัญตอ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งการพฒันาผูเรียนเตม็ตาม
ศักยภาพใหสามารถเรยีนรูดวยตนเอง ในวงการศึกษาไดมีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมาใชมากขึ้น ทาํใหวงการศึกษาตองมีมาตรการในการสงเสริมสนับสนนุเพื่อใหการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนไปอยางมีคณุภาพและเกดิประโยชนสงูสุด จึงมี
การกําหนดนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ หรือไอที 2000 ซึ่งเปนนโยบายเพือ่
นําเสนอปจจัยที่สนับสนนุการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนของ
ประเทศ ประกอบดวยปจจยัที่สําคัญ 4 ดานดังตอไปนี้ (สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ, 2539 : 40-47; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2545: 1-27) 

 1. หลกัสูตรและโปรแกรม 

 หลักสูตร จะตองมีการบูรณาการการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขากับ
การเรียนการสอนรวมทั้ง เปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเรยีนรูไดงาย และมีการปรับปรุงเนื้อหา
ของหลักสูตรใหสอดคลองกบัความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยาง
ตอเนื่อง 
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 โปรแกรม จะตองมีการสงเสริม สนับสนนุ จัดหา พัฒนาและผลิตโปรแกรมเพื่อ
สนับสนนุการเรียนการสอน โดยเฉพาะโปรแกรมที่เปนภาษาไทยเพื่อใหนักเรียนสามารถเรียนรู
ไดงาย และมคีวามสอดคลองเขากับทุกวชิาอยางมีคุณภาพและทนัสมัย 

 2. การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา นโยบายในการพัฒนาครูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบดวยวิธีการตอไปนี้ 

  2.1 การฝกอบรมครู เพื่อใหครูมีความรูและทักษะในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาและพัฒนาสื่อการสอนไดอยางเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนการฝกอบรมเพื่อพัฒนาครูเปน 3 ระดับ คือ 

   2.1.1 ระดับข้ันพืน้ฐาน ซึ่งเปนหลกัสูตรบังคับสําหรับทกุคน เร่ืองที่
อบรมไดแก ความรูทางคอมพิวเตอร เทคโนโลยพีื้นฐานตางๆและการใชงานอินเทอรเน็ต
เบื้องตน 

   2.1.2 ระดับกลาง สาํหรับครูที่ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติม เร่ือง
ที่อบรมไดแก การสรางสื่อการสอน โดยใชโปรแกรมที่เหมาะสมและแสดงผลบนอนิเทอรเน็ต 
เชน HTML หรือการสรางเวบเพจอยางงายๆดวยโปรแกรมสําเร็จรูปตางๆ 

   2.1.3 ระดับสูง สําหรับครูทีต่องการความชํานาญเฉพาะทาง เชน 
การติดตั้งและการจัดระบบเครือขาย เชน ระบบ LAN และอินเทอรเนต็ 

  2.2 การปรับแนวทางการผลิตครู โดยดําเนนิการดวยวธิีการตอไปนี้ 

   2.2.1 ภายในป 2550 ระบุใหครูใหมทกุคนจะตองมีทกัษะการบูรณา
การเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเขากับการเรียนการสอนทุกวิชา 

   2.2.2 พัฒนาเครื่องมือประเมนิผลจากมาตรฐาน และการปฏิบัติงาน
ของครูเพื่อประเมินผลสมัฤทธิ์ของมาตรฐานเทคโนโลยสีานมนเทศและใชเปนฐานในการ
รับรองออกประกาศนียบัตรและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพคร ู

  2.3 เครือขายครู สนับสนนุใหเกิดเครือขายครูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารใหสามารถเปลี่ยนความรู ประสบการณ และการจัดทาํโครงการแตละโรงเรียน 

  2.4 สงเสริมใหครูใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมอืหลัก
ดานตางๆ ไดแก การเขาถงึแหลงขอมูลในการเรียนการสอน การเตรียมแผนการสอน สัง่งาน
และโตตอบกับนักเรียน ตดิตอกับเพื่อน ครู และผูบังคับบัญชารวมทั้งการบริหารการศึกษา 
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  2.5 การพัฒนาคุณภาพและวิสัยทัศนของผูบริหาร ในเรื่องตอไปนี ้

   2.5.1 การสนบัสนุนใหมีการพัฒนาเครือขายอินเทอรเน็ต เครือขาย
ครู ใหสามารถแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณและการจัดทําโครงการของโรงเรยีน 

   2.5.2 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสงเสริมการ
บริหารเพื่อความคลองตัว 

   2.5.3 การสนบัสนุนใหครูไดรับการฝกอบรมดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอยางตอเนื่อง 

 3. โครงสรางพืน้ฐานและฮารดแวร  นโยบายเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร ในดานโครงสรางพืน้ฐานและฮารดแวร ประกอบดวยเรื่องตอไปนี้ 

  3.1 โรงเรียนสามารถเขาถงึเครือขายที่มีความเรว็สูงในราคาที่ไมสงูเกนิไป 

  3.2 สนับสนุนเครือขายอินทราเน็ตในโรงเรยีนและพัฒนาการเชื่อมโยงใน
ระดับประเทศ เพื่อสนับสนนุการเรียนการสอน 

  3.3 กําหนดใหอัตราสวนคอมพิวเตอรตอนกัเรียนในระดบัมัธยมศึกษาเปน 
1:20 

  3.4 ทุกโรงเรียนจะตองมีโทรศัพทเพื่อการเรียนอยางนอย 3 คูสาย 

 4. การบริหารจัดการ 

  4.1 ใหหนวยงานกลางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา มหีนาที่สงเสริมใหความรู คําแนะนํา คาํปรึกษาเกีย่วกับหารบริหารจัดการระบบ
เครือขาย และการใชฮารดแวร 

  4.2 การบริหารจัดการเพื่อประสานงานที่ดรีะหวางหนวยงานตางๆและให
การศึกษาทกุระดับสามารถพัฒนาและเขาถึงเนื้อหารวมทั้งฐานความรูที่ตองการ 

  4.3 การบริหารจัดการดานการดูแลเครื่องมือและอุปกรณ ตลอดจนการรักษา
เครือขายในสถานศกึษาและแหลงเรียนรูตางๆอยางเปนระบบและมปีระสิทธิภาพ  
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 นอกจากนีก้ระทรวงศึกษาธกิารซึ่งเปนหนวยงานที่ดูแลการจัดการศึกษาของชาติ ไดมี
แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิาร (พ.ศ.
2547-2549) (กลุมแผนงานและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ, 2546) ซึ่งสามารถสรปุได ดังนี ้

 1. สงเสริมสนบัสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อพัฒนาคุณภาพ
การเรียนรูของผูเรียน โดยมุงเนนใหมีการพฒันาสื่ออิเลก็หรอนิกส พฒันาผูสอน บุคลากร
ทางการศึกษาและพัฒนาหลกัสูตรใหเหมาะสมกับการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร และจัดใหมีศูนยขอมูล สื่ออิเล็กทรอนกิส เพื่อสงเสริมใหเกิดการเรียนรูไดดวย
ตนเองอยางตอเนื่องตลอดชวีิต 

 2. สงเสริม สนบัสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพัฒนาการบริหาร
จัดการและการบริการทางการศึกษา โดยใหสถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษาทุกระดับ
พัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการวางแผนการศึกษา และสรางศูนยปฏิบัติการสารสนเทศเพื่อ
พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร และพัฒนาบุคลากรทุกระดับที่เกีย่วของ 

 3. เรงรัดพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยใหมีการ
พัฒนาหลักสตูรเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในทกุระดับการศึกษา พัฒนาผูสอนและ
นักวจิัย สงเสรมิการวิจยัและนําผลการวิจยัไปประยุกตใช รวมทั้งประสานความรวมมอืกับ
องคกรของรัฐและเอกชนทั้งในประเทศและตางประเทศ เพื่อพัฒนาการศึกษาและ
อุตสาหกรรม 

 4. เรงรัดพัฒนาโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา
ไทย โดยมุงเนนการจัดเตรียมระบบเครือขาย จัดหาระบบคอมพิวเตอร จัดหาซอฟตแวรที่ใชใน
การดําเนินการอยางถกูตองตามกฎหมาย เตรียมบุคลากรที่ปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารใหเพยีงพอ เหมาะสม รวมทัง้สรางมูลคาเพิ่มดานโครงสรางพืน้ฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีอยู 
 
 2.4 ความสําเร็จในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการเรียนการ
สอน 

 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสบความสาํเร็จตอการพัฒนาการเรียนการสอนในระดับโรงเรียนนัน้มี
ปจจัยสําคัญทีส่นับสนนุหลายดาน ดังที่นกัวิชาการหลายทานไดกลาวไว ดังนี ้
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 ธนพรรณ ชาล ี(2540 : 24-29) กลาวถึง บนัได 6 ข้ันที่จะนําไปสูความสาํเร็จในการนาํ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขาไปใชในโรงเรียน คือ  

 1. ติดตั้งระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน เพื่อใหครูและนักเรียนไดใช
แหลงขอมูลจากที่ตางๆนอกเหนือจากทีม่ีในโรงเรียน เชน การสืบคนขอมูลผานอนิเทอรเน็ตใน
การเรียนการสอนทกุวิชา ซึง่มีแนวปฏิบัติดงันี ้

  1.1 ติดตั้งระบบสงผานขอมลูใหครอบคลุมพื้นที่ เชน หองเรียน 
หองปฏิบัติการ และฝายบรหิาร 
  1.2 กําหนดนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทัง้ระบบรักษาความ
ปลอดภัยของขอมูล 
  1.3 ติดตั้งระบบสื่อสารภายในโรงเรียนโดยใช Local Area Network (LAN)  
  1.4 จัดเก็บขอมูลบางประเภทในรูปไฟลขอมูลที่เก็บไวในฮารดดิสก และ
สนับสนนุใหมกีารใชขอมูล 
  1.5 จัดทาํแผนเพิม่ประสิทธภิาพของระบบ เพื่อรองรับการขยายตัวของระบบ
ในอนาคต 
 2. ติดตั้งอุปกรณและโปรแกรมที่จําเปนสาํหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ เลือกใชวิธีการ
เรียนการสอนที่ยืดหยุนและหลากหลาย เพื่อสนับสนุนใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
เรียนการสอนมากขึ้น ซึง่มีแนวปฏิบัติ ดังนี ้
  2.1 สนับสนุนใหใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน โดยเฉพาะการเกบ็
ขอมูล แปลผลขอมูล วิเคราะหขอมูล 
  2.2 สนับสนุนใหมีการใชคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาตางๆเพื่อการเรียนเปน
รายบุคคล 
  2.3 จัดใหมีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนขอมูลในหองสมุด หรือศูนย
วิทยาบริการของโรงเรียนเพือ่ใหนักเรียนใชสืบคนขอมูลทั้งจากซีด-ีรอม และอินเทอรเน็ต 
 3. จัดใหมหีองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและเครื่องคอมพิวเตอรใหมากพอ เพื่อการใช
งานและการพฒันาบุคลากรทุกระดับในโรงเรียน รวมทั้งนักเรียน ซึง่มแีนวปฏิบัติดังนี ้
  3.1 ปรับปรุงเครื่องคอมพิวเตอรรุนเกาที่ใชอยูใหมีประสิทธิภาพสงูขึน้ 
  3.2 จัดหางบประมาณเพื่อซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรรุนใหมพรอมอุปกรณตอ
พวงและโปรแกรมสนับสนุนที่จําเปน 
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4. อบรมเพิม่พูนประสทิธิภาพบุคลากรในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสราง

ความรูความเขาใจที่ถกูตอง และสรางความมั่นใจในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียน
การสอน ซึ่งมแีนวปฏิบัติดังนี ้
  4.1 จัดใหมีการอบรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  4.2 สนับสนุนใหบุคลากรมีเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อการใชงาน ทั้งที่โรงเรียน
เพื่อใชงานดานตางๆ ดังที่กลาวขางตน และที่บานเพื่อใชในงานเตรียมการสอน เกบ็และ
วิเคราะหขอมลู 
 5. จัดใหมีระบบจัดการเพื่อชวยสนบัสนนุใหมีการใชแหลงขอมูลอยางมปีระสิทธิภาพ
และเปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับในโรงเรียนไดใชแหลงขอมูลอยางทั่วถงึ ซึ่งมีแนวปฏิบัติ
ดังนี ้
  5.1 ใหมีระบบบัญชีสําหรับควบคุมดูแลการใชงานระบบของแตละคน 
สําหรับจัดการเวลาที่ใชไป เนื้อทีว่างในฮารดดิสกที่มีสิทธิ์ใช จํานวนเอกสารทีพ่ิมพออกใชงาน 
  5.2 ใหมกีารเขาถึงระบบโดยใชเลขหมายประจําตวั (Personal Identification 
Number : PIN) เพื่อสงวนสทิธิ์สําหรับสมาชิกของระบบและเพื่อรักษาความปลอดภยัของ
ขอมูล 
 6. จัดใหมีการอบรม พัฒนาบุคลากรเสริมประสิทธิภาพของระบบ และประชาสัมพนัธ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนแกผูสนใจ และโรงเรียนใกลเคียง ซึง่มีแนวปฏิบัติดังนี ้
  6.1 เสริมสรางความชาํนาญใหแกบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 
  6.2 ปรับปรุงฐานขอมูลใหทันสมยัอยูตลอดเวลา รวมทั้งจัดหาแหลงขอมูล
จากภายนอกเขาเสริมในระบบอยางตอเนือ่ง 
  6.3 สงเสรมิเปนผูนํา และชวยเหลือดานการจัดวางแผนระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศแกโรงเรียนใกลเคียง และผูสนใจ 
 
 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2541 : 168-187) ไดใหแนวทางเกีย่วกับปจจัยที่ชวยใหนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมารใชในดานการศกึษาไวดงันี ้

1. ดานบุคลากร ทัง้ผูบริหาร ครู และนักเรียน ควรมกีารพัฒนาความดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางตอเนื่อง 
            2. ผูบริหารควรมีวิสยัทัศนในการนําเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการ
เรียนการสอนทุกวชิาไมใชเพียงการสอนคอมพิวเตอร 
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3. ควรมีส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพียงพอตอความตองการของครูและ

นักเรียน 
 4. ดานการเงนิ รัฐควรเห็นความสาํคัญของการสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการศึกษา เชน ลดหยอนภาษีใหกับหนวยงาน หรือบริษัทใดก็ตามที่ทาํ
กิจการทางดานการศึกษา หรือมีการลดหยอนภาษีใหกับส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารที่ใชในการศึกษา 
 
 สงบ ลักษณะ (2545) ไดกลาวถงึปจจยัทีส่นับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพือ่ชวยใหการเรยีนการสอนมปีระสิทธิภาพ ดังนี ้
 1. ครูสรางโอกาสในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กลาว คือ ครู
จะตองออกแบบกระบวนการเรียนการสอนใหเอ้ือตอกิจกรรมการเรียนการสอน โดยใช
กระบวนการแสวงหาความรู จากแหลงขอมูลตางๆ เชน การคนควาจากสื่ออิเล็กทรอนิกส 
กิจกรรมการฝกปฏิบัติจากซอฟตแวรสําเรจ็รูปกิจกรรมการบันทึกขอมลู วิเคราะหขอมูลและ
การนาํเสนอรายงานดวยคอมพิวเตอร เปนตน 
 2. ครูและผูเรียนจัดระบบแหลงขอมูลสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน โดยรวบรวม
แหลงขอมูลสารสนเทศที่เปนซอฟตแวร ชือ่เว็บไซต และการลงทุนจัดซือ้ซอฟตแวร การจาง
ผูเชี่ยวชาญในการพัฒนาหรือการรวมพัฒนาจากครูและนักเรียน 
 3.สถานศึกษาจัดศูนยขอมูลสารสนเทศเพือ่การเรียนการสอน เชน การจัดสราง
หองสมุดเสมือน เพื่อประโยชนในการมีแหลงขอมูลเพื่อการคนควา 
 4. การบริการของกรมหรือหนวยงานกลางทางเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนใน
การจัดทาํคลังขอมูลความรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส จัดทําเอกสารรายเดอืน หรือรวบรวมผลงาน
ครูและนักเรียนในการจัดกระบวนการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
 สถาบนัสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2545: 44-47) ไดเสนอปจจัย
สงเสริมใหเกิดนวัตกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพือ่การศึกษาในโรงเรียน 
นั้นขึน้อยูกับนโยบายบริหารจากผูบริหารเปนหลกั โดยผูบริหารจะตองสงเสริมในประเด็น
ตอไปนี้ คือ 
 1. การพัฒนาใหครูมีความรูและทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการเรียนการสอน 
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 2. การจัดสภาพแวดลอมการเรียนการสอนที่เอ้ือใหนกัเรียนไดใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนดวยตนเอง การสรางงาน ตลอดจนการ
นําเสนอผลงานของตนเองดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545: 51) ไดสรุปปจจัยสําคัญทีท่ํา
ใหเกิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในโรงเรียน ดังนี ้
 1. การฝกอบรมครูและบุคลากรในโรงเรียน โดยตองมีเปาหมายของการฝกอบรมที่
ชัดเจน และเนนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อทาํใหเกดิการนําความรูและทักษะภายหลงั
การฝกอบรมไปใชในการเรียนการสอนไดจริง 
 2. การพัฒนาและการใชประโยชนจากเนือ้หาบทเรียนผานเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร 
 3. การใชประโยชนจากระบบเครือขายการเรียนการสอน 
 4. การจัดโครงสรางพื้นฐานที่เพยีงพอและนักเรียนสามารถใชประโยชนไดมากที่สุด 
 5. การจัดหลกัสูตรและสิ่งแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการเรียนการสอน 
    6. การตื่นตวัของผูบริหารจนถงึระดับนกัเรียน เจาหนาที ่และเครือขายความรวมมอื
ตางๆตอการทาํใหเกิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน 
 
 พรพรรณ ไวทยางกูร (2546 : 8) ไดกลาวถงึปจจัยหลักทีต่องคํานงึ เพือ่ใหครูสามารถ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนอยางไดผล ดังนี ้
 1. ความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งหมายรวมถงึ 
ฮารดแวร ซอฟตแวรคอมพวิเตอร และอปุกรณตอพวงตางๆเครือขายคอมพิวเตอรอินเทอรเน็ต 
อินทราเน็ต อุปกรณเทคโนโลยีแบบพกพาได อาทิ เครื่องคํานวณเชงิกราฟ อุปกรณตรวจจับ
สัญญาณและหัววัดหรืออุปกรณจัดเก็บขอมูลการทดลองมีเพยีงพอหรือไม 
 2. ดานความชัดเจนของกรอบนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ซึ่ง
ถูกกาํหนดโดยนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศระดับชาติไปจนถงึระดับโรงเรียน รวมทั้งกรอบ
มาตรฐานหลกัสูตรที่เอ้ืออํานวยตอการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชในการสอนตามหลักสูตร 
            3. การพัฒนาฝกอบรมครูตั้งแตระดับพื้นฐานไปจนถงึขั้นสงู ในการประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในหลกัสูตร ซึ่งจะทําไดมากนอยเพยีงใดขึ้นกับโครงสรางพื้นฐานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยูของโรงเรียนและความตองการของโรงเรียนเปนหลัก 
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 4. บุคลกรที่เกีย่วของกับการฝกอบรมพัฒนาครู ตั้งแตครูผูสอน นกัการศึกษา 
ผูบริหารการศกึษา ผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศกหรือแมแตภาคเอกชนที่ใหการสนบัสนุน ก็
จําเปนที่จะตองไดรับการพฒันาดวยตามความเหมาะสมกับหนาที่และความรับผิดชอบ 
 
 มธุรส จงชยักจิ (2546 : 16 -17) กลาวถงึ ปจจัยสูความสําเร็จในการนาํเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเขาไปใชในสถานศึกษา ซึง่ปจจัยดานตางๆมีดังนี ้
 1. ดานอุปกรณคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรคํานึงถึงการเตรียม
ความพรอมดานอุปกรณคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับทั้งผูสอนและผูเรียน 
ทั้งนี้สถานศึกษาทีม่ีงบประมาณจํากัด อาจดําเนินการในสวนของผูเรียนเปนแบบออนไลนโดย
เนนใหมีอุปกรณเครือขายภายในสถานศึกษาซึ่งประกอบดวยคอมพวิเตอรแมขายและลูกขาย
จํานวนหนึ่งกอน แตใหผูสอนมีอุปกรณครบถวน เพื่อสามารถพฒันาสือ่เครือขายเสมือนไปสู
ผูเรียนได 
 2. ดานบุคลากรผูดูแลระบบและครูผูสอน สําหรับสถานศึกษาที่ตองการบุคลากร
เฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจตองวัดคัดสรรบุคลากรผูสอนมาทาํหนาที่ดังกลาว โดย
ใหความรูในดานตางๆเพื่อพฒันาใหเปนผูดูแลระบบสารสนเทศไดเชน 
  2.1 การเรียนรูดวยตนเองของครู 
  2.2 การเรียนรูดวยตนเองและดวยความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญกวา ผาน
ทางระบบเครือขาย ซึง่ตองอาศัยความอดทน ความสม่ําเสมอ และการแกปญหาที่ดี 
  2.3 การเรียนโดยไดผูมีความรูมาฝกใหตัวตอตัว 
  2.4 การสาธติโดยกลุมและใหฝกเปนรายบุคคล เปนวิธีที่ไมไดผลนกักับการ
ฝกใชอินเทอรเน็ต ซึง่เหมาะกับรูปแบบการสาธิตใหด ู
  2.5 การสาธิตโดยกลุมใหญพรอมการชวยเหลือเปนรายบุคคล 
  2.6 การสอนแบบจัดเวลาเพือ่ฝกอยางเขม เปนการฝกปฏิบัติวันละครึ่งวนั
เปนอยางนอย 
  2.7 การสอนเปนชุด พรอมฝกปฏิบัติ ระยะเวลานานขึน้ เชนเปนเวลาหลายๆ
เดือน โดยจัดใหฝกทักษะตอเนื่องกัน ทีละทักษะ 
  2.8 การสอนเปนชุด พรอมฝกปฏิบัติออนไลน ควรใหมกีารฝกโดยใหกิจกรรม
แบบออนไลนอยางตอเนื่องเปนระยะ 
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 ดังนัน้ปจจัยตางๆทีเ่ปนตวัสนับสนนุในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
ในการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพ ประกอบดวยปจจัย 3 สวน คอื 
 1. หนวยงานของรัฐบาล หรือสวนที่เกีย่วของ  โดยการสนับสนนุดานงบประมาณ 
การลดหยอนภาษีส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ใชในการเรียนการสอน เพื่อ
สงเสริมใหนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการเรียนการสอนมากยิ่งขึน้ 
 2. การบริการจัดการในโรงเรียน เชน ดานโครงสรางพื้นฐานในโรงเรียนในการติดตั้ง
ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนที่เพียงพอตอความตองการของนักเรียนและ
ครูเพื่อการเรียนการสอน ดานการจัดหลักสูตร โดยการนําเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสารเขามาบูรณาการกับวิชาเรียน  ดานการพัฒนาบคุลกรการศึกษา โดยการจดัฝกอบรม
ครูและบุคลากรในโรงเรียนอยางตอเนื่อง 
 3. ดานการจัดสภาพแวดลอมตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารภายในโรงเรียนโดยทางโรงเรียนควรมีการดําเนินการจัดสภาพแวดลอมการเรียนการ
สอนใหเอ้ือกับนักเรียนในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามความตองการ 
 
3. การจัดสภาพแวดลอมทางการศกึษา 
 

3.1 ความหมายของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 
 
ณรงค ณ เชียงใหม (2525 : บทนาํ)ไดกลาวถงึความหมายของการจัดสภาพแวดลอม

ทางการศึกษาวา สภาพแวดลอม หมายถงึ  ทกุสิ่งทุกอยางที่อยูรอบตัวเรา และสภาพแวดลอม
มาจากคําวา “ส่ิงแวดลอม”  (Environment) รากศพัทมาจากภาษาฝรัง่เศส Environ แปลวา 
Around  ฉะนั้น Environment จึงหมายถึงทุกสิง่ทกุอยางที่อยูลอมรอบตัวเราทัง้สิ่งที่มีชวีิต
และสิ่งที่ไมมีชวีิต  ทั้งที่เปนสสารและพลังงาน ซึ่งอาจไดแกธรรมชาติที่อยูรอบๆตัวเรา  คือ ดิน 
น้ํา อากาศ ฟา ภูเขา ฯลฯ และสิ่งที่มนุษยไดสรางขึ้นมา  เชน  ถนน บานเรือน ทีพ่ักอาศยั  
โรงงานอุตสาหกรรมและประดิษฐดานวัตถุ  ไดแก รถยนต  เรือยนต  ผงซักฟอก  ถงุพลาสติก  
เปนตน  มนษุยนอกจากจะเปนสวนหนึง่ของสิ่งแวดลอมแลว การกระทําของมนษุยยังมีผลใน
การเปลี่ยนแปลงสภาพสิง่แวดลอมตามธรรมชาต ิ และในทาํนองเดียวกันสภาพแวดลอมตาม
ธรรมชาติและที่มนษุยสรางขึ้นก็จะมีผลโดยตรงตอความเปนอยู และคุณภาพของชวีิตมนุษย  
ดังนัน้สิ่งแวดลอมที่ดีก็คือส่ิงแวดลอมทีท่าํใหสิ่งที่มีชวีิตมีสุขภาพ อนามยัทัง้รางกาย จิตใจ 
และสังคมดี 
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คําวา “การจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา” ประกอบดวยคําหลัก 3 คํา ไดแก   การ

จัด  สภาพแวดลอม  และการศึกษา 
 การจัด เปนวธิกีารในการจัดสราง  จัดหาการปรับปรุง และการปรับเปลี่ยน
สภาพแวดลอม 
 สภาพแวดลอม  เปนสภาพแวดลอมที่อยูรอบตัวของผูเรียน และสงผลตอกระบวนการ 
 พัฒนาพฤติกรรมของผูเรียน  ไดแก  สภาพแวดลอมทางกายภาพ สภาพแวดลอมทางจิตภาพ
และสภาพแวดลอมทางสังคมภาพ 
 การศึกษา  เปนกระบวนการพัฒนาพฤติกรรมของผูเรียนดานพทุธพิิสัยจิตพิสัยและ
ทักษะพิสยั 
 รวมความหมายทัง้สามคาํจะไดความหมายรวมวาการจัดสราง  จัดหาการปรับปรุง
และการเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดลอมทางกายภาพ จิตภาพและสงัคมภาพใน
กระบวนการพฒันาพฤติกรรมของผูเรียน  เพื่อใหผูเรียนมคีุณสมบัติทั้งดานพทุธพิิสัย  จิตพิสัย 
 และทักษะพสิัยตามหลักสตูรกําหนด 
 
 การจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษาจําแนกเปน  3 ประเภท คือ สภาพแวดลอมทาง
กายภาพ สภาพแวดลอมทางจิตภาพและสภาพแวดลอมทางสังคม 
 
 มีผูที่ใหความหมายของสภาพแวดลอมทางกายภาพหลายทัศนะ ดังนี ้
 

รองศาสตราจารย ดร.ปรีชา วิหคโต ไดใหความหมาย ของคําวา “สภาพแวดลอม” วา
สภาพแวดลอมหมายถงึ วงเขตของการกระตุน และการกระทาํตอกันอยางมีประสิทธิภาพ 
และเมื่อรวมกบัคําวา “ทางกายภาพ” ในพจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตยสภา พ.ศ.2525 ไดให
ความหมายวาเกี่ยวกับส่ิงไมมีชีวิต เชน วทิยาศาสตรศึกษาเกี่ยวกับสสารและพลังงาน เหตนุี้
ส่ิงแวดลอมทางกายภาพจงึหมายถงึ วงเขตของการกระตุนและการกระทําตอกันอยางมี
ประสิทธิภาพของสิ่งที่ไมมีชวีิต ทัง้ที่เปนวตัถุและมิใชวัตถุ ทีเ่ปนวัสดุ เชน วัสดุ อุปกรณ หรือ
ส่ือทางการศึกษา ที่มิใชวัสดุกับวิธกีารตางๆที่มีตอการพฒันาของผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
(ปรีชา วหิคโต, 2536) 

 
อรพันธุ ประสิทธิรัตน ) 2533 ( ไดใหเหตุผลวา “สภาพแวดลอม คือส่ิงเราใหมนุษย

กระทาํพฤตกิรรม” โดยเหตุนีม้นุษยอาศัยอยูในสิ่งแวดลอม นกัจิตวทิยาถือวา สิ่งแวดลอมมี 
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หนาทีเ่ราใหมนุษยแสดงพฤติกรรม  โดยแบงสิ่งแวดลอมออกเปน  2 ประเภท คือ                   
1) ส่ิงแวดลอมภายนอก ไดแก วัตถ ุสิ่งของ คนและสัตว 2) สิ่งแวดลอมภายใน ไดแก ความ
สนใจ ใฝใจของผูเรียน การจดัสภาพแวดลอมที่ดี จงึอาจกลาวไดวา เปนการสรางสิ่งเรา
ทางการเรียนที่ดีนัน่เอง 

 
จินตนา ผลสนอง ) 2540 ( ไดใหเหตุผลวา ส่ิงที่อยูรอบตัวเราเองจะเกดิขึ้นไดโดย

มนุษยสรางขึน้หรือโดยธรรมชาติก็ตาม เมื่อมีสวนกระตุนหรือการเสริมแรงใหเกิดการเรียนรูแก
ผูเขาไปสัมผัส ควรที่จะเรียกสิ่งนัน้วา เปนสภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical 
Environment) 

 
 ดังนัน้สภาพแวดลอมทางกายภาพหมายถงึ หมายถงึ สภาพของสิ่งแวดลอมที่เปน
วัตถุ หรือเปนรูปธรรมที่จัดขึ้นเพื่อสนองวัตถุประสงคหนึง่ของการศึกษาและเพื่อสงเสรมิ
สุขภาพอนามยัของผูเรียน ดงันัน้ อาคารเรยีน โตะมานัง่ ตนไม แปลงดอกไม รวมทั้งอุปกรณ
การเรียนการสอนที่เปนรูปธรรม เชน ของจริง แผนที่โลก จัดเปนสภาพแวดลอมทางกายภาพ
ทั้งสิน้ การจัดการสภาพแวดลอมเชนนี ้จะชวยสนองวัตถุประสงคใดวตัถุประสงคหนึ่งทาง
การศึกษา เชน เพื่อเปนแหลงวทิยาการ เพื่อเปนสภาพปฏิบัติการหรอืศูนยบริการ  นอกจาก
การจัดสภาพแวดลอมยังตองจัดขึ้นเพื่อสงเสริมสุขภาพอนามยัของผูเรียนดวย เชนโรงเรียนที่
ไมไดตั้งอยูในบริเวณที่เสียงดังจนทําใหประสาทหูของผูเรียนเสีย หรือต้ังอยูติดกับโรงงานที่
ปลอยควันพิษ จนทําใหผูเรียนไดรับสารพษิจากโรงงาน  เปนตน 
 
 สภาพแวดลอมทางจิตภาพ หมายถงึ สภาพของสิ่งแวดลอมที่ทาํใหเกิดความรูสึก
ทางบวก หรือทางลบ สิง่แวดลอมทางจิตอาจเปนวัตถหุรือบุคคลก็ได 
 
 สภาพแวดลอมทางสังคมภาพ  หมายถงึ สภาพของสิ่งแวดลอมที่เกิดจากปฏิสัมพนัธ
ระหวางบุคคล ทัง้ที่เปนผลตอการเรียนและความรูสึกทางบวกหรือทางลบ (ปรีชา วิหคโต,  
2537) 
 
3.2 บทบาทของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 
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นักจิตวทิยากลุมเกสตัลท (ไชยยศ เรืองสวุรรณ  2537 : 8-10) ไดเสนอแนวคิดวา

พฤติกรรมของมนุษยเกิดจากปฏิสัมพนัธระหวางคุณลกัษณะภายในตัวของบุคคลกบั
ส่ิงแวดลอม โดยแสดงใหเหน็วาบทบาทของสภาพแวดลอมมีผลตอการศึกษา ดังนี ้
 3.2.1 สภาพแวดลอมมีบทบาทเปนแหลงทรัพยากรทางการศึกษา 
 โดยธรรมชาตแิลวสภาพแวดลอมเปนแหลงความรูศาสตรตางๆทั้งหลายทีม่ีอยูแลว
ตามธรรมชาต ิโดยเฉพาะโลกยุคสารสนเทศเชนทกุวนันี ้สภาพแวดลอมทางการศึกษาจะเปน
สารสนเทศทางการศึกษาไดเปนอยางดี  ดงันัน้สภาพแวดลอมทางการศึกษา จึงมีบทบาทใน
ฐานะที่เปนแหลงวทิยาการตางๆของระบบการศึกษา 
 3.2.2  สภาพแวดลอมมีบทบาทสนับสนนุและอํานวยความสะดวกตอการจัด
การศึกษา 
 ในขณะที่สภาพแวดลอมทางการศึกษาเปนแหลงวทิยาการดวยตวัของมันเอง  
สภาพแวดลอมทางการศึกษาก็สามารถอํานวยความสะดวก และสนับสนนุการจดัการศึกษา
และการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบ ดวยการใชวธิีการและเครื่องมือที่ตางก็เปน
สภาพแวดลอมทางการศึกษา เชน การจดัการศึกษาในระบบโรงเรียน การจัดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน และการจัดการศึกษาในระบบทางไกล 
 3.3.3 สภาพแวดลอมมีบทบาทและเปนแรงจูงใจใหผูเรียนใฝหาการเรยีนรู 
 เนื่องจากสภาพแวดลอมทางการศึกษาเปนสภาวการณหรือส่ิงตางๆ ที่อยูโดยรวมของ
ระบบการศึกษาหรือระหวางผูสอนและผูเรียน สภาพแวดลอมทางการศึกษาที่ดีจึงสามารถ
สรางบรรยากาศ จูงใจใหผูเรียนเกิดความอยากเรียน อยากรูและเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.3.4 สภาพแวดลอมที่มีบทบาทตอการเพิม่พูนประสิทธภิาพการบริหารการศึกษา 
 ในปจจุบันซึ่งเปนสังคมยุคสารสนเทศ วทิยาการแขนงตางๆ มีความเจริญรุดหนาและ
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เทคโนโลยีและเครื่องมือตางๆซึ่งเปนผลผลิตจากความ
เจริญกาวหนาตางๆเหลานัน้  สามารถนํามาประยุกตใชในการจัดการศกึษาไดเปนอยางดี 
โดยเฉพาะในดานการบริหารแลว เทคโนโลยีดานเครื่องมืออิเลคทรอนกิส คอมพวิเตอร และ
การสื่อสาร ซึง่เปนสภาพแวดลอมใหมทางการศึกษา สามารถทําใหการบริหารการศึกษามี
ความคลองตวั สะดวก รวดเร็ว ถูกตอง แมนยําสงูขึ้น 
 3.3.5 สภาพแวดลอมมีบทบาทในการจัดการศึกษาใหมพีลังมากขึน้ 
 สภาพแวดลอมเปนเครื่องมอืทางการศึกษาและเปนวิธกีารจัดการศึกษามีผลตอ
การศึกษาทัง้ทางกายภาพ จิตภาพ และสงัคม ทําใหการจัดการศึกษาดวยทรพัยากรการศึกษา
ที่ทนัสมัยทาํไดหลายรูปแบบ เกิดเปนวิธกีารใหมๆ ที่เรียกวา นวัตกรรมการศึกษาข้ึนอยาง 
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กวางขวาง สามารถจัดการศึกษาไดอยางไมมีขีดจํากัด ทาํใหการขยายโอกาสทางการศึกษา
และการศึกษาตอเนื่อง ดาํเนนิไปอยางเสมอภาคและทัดเทียมกัน 
 3.3.6 สภาพแวดลอมมีบทบาทในการจัดการศึกษาและการเรียนการสอนตั้งอยูบน
พื้นฐานทางจติวิทยา 
 โดยธรรมชาตแิลว สภาพแวดลอมทางการศึกษามหีลากหลายรูปแบบตามสภาพทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ทําใหสภาพแวดลอมมผีลสําคัญดานจิตวิทยาหรือความรูสึก
นึกคิด ตลอดจนเจตคติของมนุษยมาก จติวิทยาจึงเปนพื้นฐานสาํคัญในการพัฒนา
สภาพแวดลอมทางการศึกษา 
 3.3.7 สภาพแวดลอมระบบสารสนเทศชวยการจัดการศึกษายุคโลกาภิวัตนมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 เนื่องจากสภาพแวดลอมทางการศึกษาเปนทัง้เครื่องมือและวิธีการทีท่นัสมัย จึงทําให
การจัดการสารสนเทศทางการศึกษามีความสะดวกและทําไดกวางขวางมากขึ้น (ชัยยงค 
พรหมวงศ,  2536 : 9-10) 
 
3.3 ขอบขายของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 
 ปรีชา วหิคโต ,2537 : 12 กลาวถงึขอบขายของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 
จําแนกเปน  2 มิติ ไดแก มิตขิองสภาพแวดลอมที่เปนทางกายภาพ ทางจติภาพ และทางสงัคม 
และมิติของระบบการศึกษาที่เปนการศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษาทางไกล สรุป
ไดดังภาพ 
                  สภาพแวดลอม 
                             

กายภาพ 
                         จิตภาพ 
                        สงัคมภาพ 
                ในระบบ             นอกระบบ                การศึกษาทางไกล 

                          -หองเรียน           -แหลงปฏิบัติการ       - ศูนยบริการระดับภูมิภาค 
                          -ในโรงเรียน        -สถาบนัปฏิบัติการ      - ศนูยบริการระดับทองถิน่ 
                          -แหลงวทิยาการ    -สถาบันนนัทนาการ     -ศูนยอิเลคทรอนิกส 
                          -สถานปฏบิัติการ   -ทรัพยากรสิ่งแวดลอม  -สิ่งแวดลอมที่บาน 

                      (ภาพแสดงขอบขายของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา) 
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4.เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (The Delphi Technique) 
  
 เทคนิคเดลฟายเปนการวิจยัแบบหนึง่  ยังไมมีศัพทบัญญัติภาษาไทยใช  เปนการวจิัย
ที่ไมตองใชการสมมุติฐาน  เปนการทํานายที่ไดรับการยอมรับในหมูนกัวิจัยทางการศึกษา
อยางมากในปจจุบัน  ถกูคนพบและพฒันาขึ้นโดยนักวิจยับริษัทแรนด (Rand Corporation)  
คือ  โอลาฟ เฮลเมอร (Olaf Helmer)  และนอรแมน ดาลกี้ (Norman Dalky)   เมื่อตนป ค.ศ.
1950 ประมาณกวา  2 ทศวรรษมาแลว ปจจุบันเดลฟายเปนเทคนิคการวิจัยที่ไดรับความนิยม
เปนอยางมาก ในเกือบทุกวงการทัง้ธุรกิจ  การเมือง  การทหาร  การเศรษฐกิจ  การ
สาธารณสุข  การศึกษาและดานอื่นๆ  นอกจากเทคนิคเดลฟายจะเปนเทคนิคการวจิัยและ
คาดการณอนาคตแลว เดลฟายยังเปนเทคนิคการสื่อสารระหวางผูเชีย่วชาญ  ชวยให
ผูเชี่ยวชาญแตละคนไดรับขาวสารและแลกเปลี่ยนความเชี่ยวชาญระหวางกนัโดยไมมีการ
เผชิญหนากนัโดยตรงเชนเดียวกับการระดมสมอง (Brain Stroming) หรือการประชมุแบบอื่นๆ 
 เดลฟายรูปแบบเดิมมีลักษณะเฉพาะ  ตอมามีการปรับปรุงไปบาง   แตหลักการและ
ระเบียบวิธีใหญๆยังเหมือนเดิม  คือการศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญอยางเปนระบบ  
โดยการขอใหผูเชี่ยวชาญแตละคนทาํการคาดการณภายในเวลาที ่เพื่อคาดการณแนวโนมที่
นาจะเกิดขึ้น จากนั้นผูวิจัยจะนาํขอมูลที่ไดมาวิเคราะห  และใหขอมูลปอนกลับในรูปสถิติ
อยางงาย  สงกลับใหผูเชีย่วชาญแตละคน  พจิารณาคําตอบเดิมของตนเทยีบกับกลุม  แลวทํา
การคาดการณหรือตอบตามรูปแบบที่ผูวจิัยกําหนดอีกครั้งหนึง่  จากนั้นผูวิจัยก็นาํขอมูลมา
วิเคราะหใหมใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาอกีครั้ง  โดยปกติกระบวนการทาํซ้ํา (Interactive 
Process) แบบนี้จะดําเนนิอยู  2 หรือ  3 รอบ จนกวาจะไดคําตอบที่เปนฉันทามติ หรือ 
Consensus ของกลุมผูเชีย่วชาญ  จุดมุงหมายของการทาํซ้ําดังกลาวกเ็พื่อที่จะกรอง (Refine)  
ความเชีย่วชาญของกลุมผูเชี่ยวชาญนัน่เอง 
  
 ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 
 
 นักวชิาการหลายทาน ไดใหคําจํากัดความไวเปนจาํนวนมาก  ดังนี ้
 
 ดิลก บุญเรืองรอด ) 2528 ( เทคนิคเดลฟาย  เปนวิธีการนําความคิดเหน็ของ
ผูเชี่ยวชาญมาใชอยางมีระบบ และมีแบบแผน  หรือเปนการคนหาขัดเกลา การตัดสินใจของ
กลุม 
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 เทียนฉาย กีระนนัท ) 2529 ( กลาวถึงเทคนิคการวจิัยแบบเดลฟายวา “เปนเทคนิคการ
วิเคราะหอีกแบบหนึง่ที่ไดรับการประดิษฐ  และการพิจารณาขึ้นมาเพื่อใชในการวจิัยอนาคต   
   โดยเฉพาะ อาจเรยีกไดวา DT  เปนวิธกีารที่ใชสาํหรับกาํหนดโครงสรางของกระบวนการ
ส่ือสารระหวางสมาชกิในกลุม เพื่อใหบรรลุผลในการพิจารณาปญหาทีซ่ับซอนมากๆรวมกัน “ 
 
 ประยูร  ศรีประสาธน ) 2523 ( ไดใหความหมายของเทคนคิเดลฟายวา “ เดลฟาย คือ 
ขบวนการที่เสาะหาความคดิเห็นที่เปนอันหนึง่อันเดยีวกนัของกลุมคน  เกี่ยวกับความเปนไป
ในอนาคต ในเรื่องเกี่ยวกับเวลา  ปริมาณ  และหรือสภาพการณที่ตองการจะใหเปน  ทัง้นี้โดย
ใชวิธีการเสาะหาความคิดเหน็ดวยการใชแบบสอบถามแทนการเรียกประชุม” 
 
 Encyclopedia of Education ไดใหความหมายวา  เปนวิธกีารระดมความคิดเหน็ที่
สอดคลองกันของกลุม  เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงแกไขหาความเชื่อมั่นในการทํานาย
เกี่ยวกับอนาคต 
 
 Innotech ) 1983  ( เดลฟายเทคนิค คือ กระบวนวิธกีารของการสาํรวจและประเมิน
ความคิดเหน็ของบุคคลโดยการใหกรอกชดุแบบสอบถามแทนการประชุมพบปะหารอืกัน  เปน
วิธีทีม่ีความเปนปรนัยในเรื่องตอไปนี้ คือ 
 -สํารวจแบบประเมินความตองการ  ความปรารถนา  และความคิดเห็นที่มีลักษณะ
ของวิธีการทางวทิยาศาสตร 
 -จัดลําดับความตองการ  ความปรารถนา  และความคิดเห็น 
 -กําหนดระดับความสอดคลองของความตองการ  ความปรารถนา และความคิดเห็น
เหลานั้น 
 
 จากความหมายดังกลาวขางตน ทาํใหสามารถสรุปไดวา “เทคนิคเดลฟาย คือ
กระบวนการรวบรวมความคดิเห็น หรือการตัดสินใจในเรือ่งใดเรื่องหนึ่งเกี่ยวกับอนาคตจาก
กลุมผูเชี่ยวชาญ  เพื่อใหไดขอมูลที่สอดคลองเปนอนัหนึง่อันเดียวกัน  และมีความถูตอง
นาเชื่อถือมากที่สุด โดยที่ผูทาํการวิจัยไมตองนัดสมาชิกในกลุมผูเชีย่วชาญใหมาประชุม
พบปะกนั โดยตัดสินปญหาในรูปของแบบสอบถาม  ซึง่เทคนิคนีจ้ะทาํใหผูวิจัยสามารถระดม
ความความคดิเห็นจากผูเชีย่วชาญในที่ตางๆไดโดยไมมีขอจํากัด  รวมทั้งยังประหยดัเวลาและ 
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คาใชจายอกีดวย  นอกจากนี้  เทคนิคเดลฟายยังชวยใหผูเชี่ยวชาญแตละคนแสดงความ
คิดเห็นไดอยางอิสระ  และไมตกอยูใตอิทธิพลทางความคิดเห็นของผูอ่ืนหรือเสียงสวนใหญ 
  

ลักษณะทัว่ไปของเทคนิคเดลฟาย 
 
 เทคนิคเดลฟาย ถือไดวาเปนวิธีการของการวิจัยประเภทหนึง่  เพราะขอมูลที่ไดมาเปน
ขอเท็จจริง (Fact) มีความเชื่อถือไดในระยะหนึ่ง และวธิีการที่ใชก็จะเปนวธิีการทาง
วิทยาศาสตร  ซึ่งมีลักษณะทัว่ๆไป พอสรุปไดดังนี้ คือ 

1. เปนการวิจัยทีอ่าศัยการระดมความคิดเหน็จากกลุมบุคคล  ซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญใน
ปญหานั้นๆ 

2. เทคนิคนี้มุงเพือ่แสวงหาความคิดเห็นของกลุมดวยแบบสอบถาม  ดังนัน้ผูเขารวม
โครงการจงึจําเปนตองตอบแบบสอบถามตามที่ผูทําการวจิัยกําหนด 

3. เปนการวิจัยทีใ่ชใหเหมาะสมกับการวิเคราะหปรากฏการณตางๆ 
4. ผูเชี่ยวชาญจะแสดงความคดิเห็นจากตัวของเขาเอง โดยไมคํานึงถึงความคิดเหน็

ของผูอ่ืน ทั้งนีเ้พราะในขณะที่แสดงความคิดเห็นนั้น ผูเชี่ยวชาญแตคนจะไมมี
โอกาสเผชิญหนากบัผูเชี่ยวชาญคนอื่นๆ เลย  เนื่องจากการแสดงความคิดเห็นใช
วิธีการเขียนลงไปในแบบสอบถามที่ผูวิจยัสงไปให  นอกจากนี้ผูเชี่ยวชาญแตละ
คนไมทราบวามีใครเปนผูเชีย่วชาญบาง 

5. เพื่อใหผูเชีย่วชาญแตละคนตอบแบบสอบถาม  ดวยความคิดเห็นที่กลัน่กรอง
อยางรอบคอบ  และเพื่อใหคําตอบที่ไดรับมีความเปนอันหนึ่งอนัเดียวกันยิ่งขึน้  
ผูวิจัยแสดงความคิดเหน็ที่ผูเชี่ยวชาญใหความเหน็สอดคลองตองกนัในคําตอบ
แตละขอของแบบสอบถามทีต่องไปใชในครั้งกอน และความคิดเห็นทีส่อดคลอง
ตองกันนี้จะแสดงในรูปสถิต ิ ผูวิจยัจึงจัดสงใหผูเชีย่วชาญแตละคนทราบ เพื่อที่
ผูเชี่ยวชาญจะไดพิจารณาตดัสินวาจะคงคาํตอบนี้  หรือจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
คําตอบประการใดบางควรบอกเหตุผลใหทราบดวย  ดงันั้นการตอบ
แบบสอบถามแตละครั้งของผูเชี่ยวชาญแตละคนนัน้ เขาจะทราบความคิดเห็น
ของเขาเปนอยางไร  ตางกบัคนอ่ืนหรือไม อยางไร 

6. การรวบความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญนัน้  จะตองใหผูเชีย่วชาญแสดงความ
คิดเห็นซ้าํๆกันหลายครัง้   โดยเวนชวงระยะเวลาระหวางการตอบแตละครั้งให
เหมาะสม  เพือ่ใหไดความเห็นที่แนนอน  โดยทัว่ไปนิยมใหคําตอบ3-4 รอบ 



  46  

 
7. ผูวิจัยจะตองใชสถิติเพื่อการวิเคราะหความคิดเห็นที่ไดจากการตอบของ

ผูเชี่ยวชาญในแตละครั้ง  โดยทั่วไปมกัใชมธัยฐาน(Median)  และคาพสิัย
ระหวางควอไทล  (Interquartile Range) 

8. ในแตละรอบทีส่งแบบสอบถามกลับไปใหผูเชี่ยวชาญแตละคนนัน้  ผูวิจัยจะแสดง
ผลสรุปของคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญและคําถามของผูเชี่ยวชาญนัน้ๆในรอบ
กอนไวดวย  เพื่อผูเชี่ยวชาญจะไดรับความคิดเหน็ของเดิมเปนอยางไร  แตกตาง
จากความเห็นของคนอื่นอยางไร 

 
ปญหาและลกัษณะที่ควรใชเทคนิคเดลฟาย 

 โดยทัว่ไปผูทําการวิจยัจะทําการตัดสินใจใชเทคนิคนี้เมื่อมีเหตุการณอยางใดอยาง
หนึง่ตอไปนี ้

1. ปญหาที่จะทําการวิจยัไมมีคาํตอบถูกตองแนนอน  แตสามารถวิจัยปญหาไดจาก
การรวบรวมการตัดสินใจแบบอัตวิสัย) Subjective Judgements (จาก
ผูเชี่ยวชาญในสาขานัน้ๆ 

2. ปญหาที่ทาํการวิจัยตองการความคิดหลายๆดานจากประสบการณหรือความรู
ความสามารถของผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นๆ 

3. ผูทําการวจิยัไมตองการใหความคิดเห็นของแตละคนมีผลกระทบ  หรือมีอิทธพิล
ตอการพิจารณาตัดสินปญหานั้นๆ 

4. การพบปะเพื่อนัดประชุมของกลุมเปนการไมสะดวก  เนือ่งจากสภาพภูมิศาสตร
หรือเสียคาใชจายหรือเวลามากเกินไป 

5. เมื่อไมตองการเปดเผยรายชือ่บุคคลในกลุม  เพราะความคิดเห็นของคนในกลุม
เกี่ยวกับปญหาทีท่ําการวิจยัอาจมีความขดัแยงอยางมาก 

 
ปจจัยทีท่ําใหเทคนิคเดลฟายใชไดผลสมบูรณ 
1. เวลา  ผูทําการวิจัยควรมีเวลามากเพยีงพอ  โดยทั่วไปใชเวลาประมาณ  2 เดือน  

จึงจะเสร็จสิน้กระบวนการ  อยางไรก็ตามอาจใชเวลาชาหรือเร็วกวานัน้  ทัง้นี้
ขึ้นอยูกับกลุมผูเชี่ยวชาญจะสงแบบสอบถามแตละรอบคืนมาชาหรือเร็วพียงใด 

2. ผูเชี่ยวชาญ  ในการเลือกสรรผูเชี่ยวชาญนัน้ ผูทําการวิจยัควรคํานงึถงึ 
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ก. ความสามารถของกลุมผูเชี่ยวชาญ  ควรเลอืกผูที่มีความรูความสามารถ

เปนเลิศในสาขานั้นอยางแทจริง  ไมควรเลือกโดยอาศัยความคุนเคยหรือ
การติดตองาย 

ข. ความรวมมือของกลุมผูเชีย่วชาญ  ควรเลือกผูที่มีความเตม็ใจ  ตั้งใจหรอื
มั่นใจในการใหความรวมมอืกับงานวจิัยโดยตลอด  รวมทั้งยินยอมสละ
เวลาอีกดวย 

ค. จํานวนผูเชี่ยวชาญ  ควรเลือกใหมีจาํนวนมากเพียงพอ  เพื่อที่จะได
ความคิดเหน็ใหมๆและไดคําตอบที่มีน้าํหนกัความนาเชื่อถือมากยิ่งขึน้  
โดยทัว่ไปไมมีขอกําหนดตายตัววาควรมีผูเชี่ยวชาญกี่คน นักวิจัยบางคน
ใหความเหน็วาจํานวนผูเชี่ยวชาญ  5 ถงึ  10 คน ในกลุมก็มากเพยีงพอ 
แตบางคนใหความคิดเหน็วาจํานวนผูเชี่ยวชาญ  10 ถึง  15 คน ในกลุม
เดียวกนัก็มากเพียงพอแลว สวนโทมัส  แมคมิลแลน(Tromas T. 
Macmillan)ไดเสนอวา หากมีผูเชี่ยวชาญจํานวนมากกวา  17 คนขึน้ไป  
อัตราความคลาดเคลื่อนจะยิง่นอยมาก  ดงันั้นจาํนวนผูเชีย่วชาญจงึไม
ควรนอยกวา  17 คน  ดงัตารางตอไปนี ้

 
จํานวนผูเชี่ยวชาญ ชวงความคลาดเคลื่อน ความคลาดเคลื่อน

ลดลง 
1-5 0.70-1.02 0.50 
5-9 0.70-0.58  0.12 
9-13 0.58-0.54  0.04 

13-17 0.54-0.50  0.04 
17-21 0.50-0.48  0.02 
21-25 0.48-0.46  0.02 
25-29 0.46-0.44  0.02 

Tromas T. Macmillan .“The Delphi Technique” อางถึงใน ขนิษฐา  วิทยานมุาศ “การวิจยั
แบบเดลฟาย : เทคนิคและปญหาที่พบในการวิจัย” วารสารวิจัยการศึกษา  , 2530 หนา 28 
 

3. แบบสอบถาม ควรเขียนใหชดัเจน สละสลวยงายแกการอานและเขาใจ  
นอกจากนีก้ารเวนระยะในการสงแบบสอบถามไปยงักลุมผูเชี่ยวชาญแตละรอบ 
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ไมควรหางเกนิไป  เพราะอาจมีผลใหผูตอบลืมเหตุผลที่เลือกตอบ หรือตอบใน   
รอบที่ผานมาได 

4. ผูทําการวิจยัตองมีความละเอียดรอบคอบในการพิจารณาคําตอบ  และให
ความสาํคัญทีไ่ดรับอยางเสมอกันทุกขอโดยไมมีความลําเอียงแมวาในขอนั้นๆ 
จะมีบางคนไมตอบก็ตาม  ทัง้นี้ควรมกีารวางแผนลวงหนาอยางดีในการ
ดําเนนิงานตามขั้นตอนของกระบวนการวจิัยแบบเดลฟาย 

 
กระบวนการของเทคนิคเดลฟาย 
กระบวนการของการวิจัย เร่ิมจากการคัดเลือกกลุมผูเชีย่วชาญ เพื่อรวมตอบ

แบบสอบถามและเพื่อใหไดความคิดเหน็ที่ตรงความเปนจริงและนาเชื่อถือมากขึน้ จึงตองถาม
ย้ําและสงแบบสอบถามไปยังผูเชีย่วชาญหลายรอบ  โดยทั่วไปมกัจะถามความคิดเห็น  3 - 4 
รอบ คือ 

รอบที่  1 แบบสอบถามในรอบแรกมักจะเปนแบบสอบถามปลายเปดและเปนการถาม
อยางกวางๆ เพื่อตองการเกบ็รวบรวมความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญแตละคน 

รอบที่  2 แบบสอบถามในรอบนี้จะพัฒนาจากคําตอบในแบบสอบถามในรอบแรก 
ผูทําการวิจยัจะรวบรวมความคิดเหน็ที่ไดทั้งหมดเขาดวยกันแลวนาํมาวิเคราะหพิจารณา  
รวมทัง้ตัดขอมูลที่ซ้ําซอนออก  จากนั้นจะจัดสรางแบบสอบถามในรอบที่  2 สงกลับไปยังกลุม
ผูเชี่ยวชาญนัน้อีกครั้ง  แบบสอบถามรอบนี้ผูเชี่ยวชาญแตละคนตองลงมติจัดระดบั
ความสาํคัญของแตละขอในรูปแบบของการใหเปอรเซ็นตหรือแบบมาตราวัดแบบลิเคิต 
(Likert scale) รวมทั้งเขียนเหตุผลที่เห็นดวยหรือไมเห็นดวยของแตละขอลงในชองวางที่เวนไว
ตอนทายประโยค  นอกจากนี้หากมีคาํถามขอใดที่ไมชัดเจน  หรือควรมีการแกไขสํานวน  
ผูเชี่ยวชาญสามารถเขียนคําแนะนาํลงไปในชองวางดังกลาวไดอีกดวย 

ในบางครั้ง  ผูทําการวิจยัอาจไมไดเร่ิมตนดวยการสงแบบสอบถามปลายเปดเหมือน
อยางในรอบแรก  แตสรางแบบสอบถามฉบับแรกในลักษณะคลายๆกบัแบบสอบถามรอบที่  2 
และสรางคําถามเกีย่วกบัปญหาที่กําลงัวจิัยขึ้นเอง  แลวจึงสงไปยังกลุมผูเชี่ยวชาญเพื่อขอให
จัดระดับความสําคัญของแตละขอ แบบสอบถามในลักษณะนี้ผูทําการวิจัยจึงควรมคีําถาม
ปลายเปดในตอนทายของแบบสอบถาม  เพื่อเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็น
เพิ่มเติมได 

รอบที่  3 หลงัจากไดรับแบบสอบถามรอบที่  2 จากผูเชีย่วชาญคนืแลว  ผูทําการวจิัย
จะนาํคําตอบแตละขอคํานวณหาคามัธยฐาน(Median)และคาพิสัยระหวางควอไทล  
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(Interquartile Range) แลวสรางแบบสอบถามใหมโดยใชขอความเดยีวกับแบบสอบถามรอบ
ที่  2 เพียงแตเพิ่มตําแหนงมธัยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทลและตําแหนงที่ผูตอบทานนัน้ๆ ได
ตอบในแบบสอบถามรอบที่  2 แลวสงกลับไปใหผูตอบทานนั้นๆอีกครั้งหนึง่ จุดประสงคของ
แบบสอบถามรอบนี้ เพื่อใหผูตอบไดเห็นความแตกตางของคําตอบเดิมของตนเอง  มธัยฐาน 
และคาพิสัยระหวางควอไทลของคําตอบจากกลุมผูตอบทัง้หมด  แลวพจิารณาทบทวนอีกครั้ง
หนึง่วาตองการยืนยนัคําตอบเดิมหรือตองการเปลี่ยนแปลงคําตอบใหม หากตองการยืนยนั
คําตอบเดิมก็ไดรับการขอรองใหเขียนเหตุผลส้ันๆ ลงตอนทายของแตละขอดวย  การสง
แบบสอบถามในรอบนี้จะจัดสงไปใหกับผูทีต่อบและสงคืนแบบสอบถามรอบที่  2 แลวเทานัน้ 

รอบที่  4 ผูทําการวิจยัจะทําการขนตอนเดยีวกับรอบที่  3   คือ คาํนวณหาคามัธยฐาน 
คาพิสัยระหวางควอไทล  จากคําตอบทีไดมาใหม แลวใสลงในแบบสอบถามที่มีรูปและเนื้อหา
เชนเดียวกับฉบับในรอบที่  3 รวมทั้งใสตําแหนงของผูตอบทานนัน้ๆ ในฉบับที่  3 ดวย  จากนัน้
สงไปใหผูตอบพิจารณาทบทวนคําตอบอีกครั้ง 

โดยทัว่ๆไป  มกัจะตัดการสงแบบสอบถามในรอบที่  4 แลวใชเหตุผลที่ไดในรอบที่  3 
พิจารณาเสนอผลการวิจัย เพราะความคดิเห็นในรอบที่  3 และรอบที่  4  มีความแตกตางกัน
นอยมาก  
 

ลักษณะเดนและลกัษณะดอยของเทคนิคเดลฟาย 
กระบวนการวจิัยทุกชนิดยอมมีจุดเดนและจุดออนอยูเสมอ  การทีน่ักวิจัยจะตัดสนิใจ

เลือกกระบวนการวิจยัแบบใน  จะตองพิจารณาถงึจุดเดนจุดดอยดังกลาวดวย  เพื่อจะได
เลือกใชกระบวนการวิจยัใหเหมาะสมกับประเด็นปญหาที่ตองการศึกษา  โดยใหมีขอบกพรอง
นอยที่สุดเทาที่จะทําได  เทคนิคเดลฟายก็เชนเดยีวกบักระบวนการวจิัยแบบอื่นๆ  ซึ่งพอจะ
สรุปประเด็นสําคัญไดดังนี้ (สุวรรณ เชื้อรัตนพงศ,2538) 

ลักษณะเดน 
1. สามารถหาความสอดคลองของความคิดเห็นจากกลุมผูเชี่ยวชาญได  โดยไมตอง

จัดใหมีการพบปะประชุมกนัซึ่งเปนการทุนเวลาและคาใชจายอยางมาก 
2. ขอมูลที่ไดจะเปนคําตอบที่นาเชื่อถือ  เพราะ 
   ก. เปนความคิดเห็นของกลุมผูเชียวชาญในสาขาวิชานัน้อยางแทจริง 
   ข . ไดมาจากการย้าํถามหลายรอบ  จึงเปนคําตอบที่ไดกลั่นกรองมาอยางรอบคอบ 
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   ค.  ผูเชี่ยวชาญแตละคนแสดงความคิดเห็นไดอยางเตม็ที่และอิสระ  ไมไดตกอยู

ภายใตอิทธพิลทางความคิดหรืออํานาจเสียงสวนใหญ  เพราะผูเชี่ยวชาญเหลานัน้จะไมทราบ
วามีใครอยูในกลุมผูเชี่ยวชาญบางและไมทราบดวยวาแตละคนมีความคิดเห็นอยางไร 

3. ผูทาํการวิจยัสามารถระดมความคิดเหน็จากลุมผูเชี่ยวชาญได  โดยไมจํากัดทัง้ใน
เร่ืองจํานวนผูเชี่ยวชาญ สภาพภูมิศาสตร หรือเวลา 

4. คาใชจายในการดําเนนิงานต่ํา เพราะไมไดเรียกประชุมหรือการพบปะกันของ
ผูเชี่ยวชาญ 

5 .เปนเทคนคิที่มีข้ันตอนการดําเนนิการไมยุงยากนักและไดผล อยางรวดเร็วทัง้ยงัมี
ประสิทธิภาพ 

6. ผูทาํการวิจยัสามารถทราบลําดับความสําคัญของขอมูล  เหตุผลในการตอบและ
รวมทัง้ความสอดคลองในเรื่องความคิดเหน็ไดเปนอยางดี 

7. วิเคราะหงาย เทคนิคเดลฟายใชสถิติเพยีง  2 คาเทานัน้ คือ มธัยฐาน(Median)และ
คาพิสัยระหวางควอไทล(Q3-Q1) 

8. ทุนเวลา เทคนิคเดลฟายใชเวลาเพียงระยะสั้น คือ ถาใหเวลาผูเชี่ยวชาญตอบ
คําถามเฉลี่ยรอบละ  2 สัปดาห นับจากวันสงคําถามไปจนกระทั่งไดรับคําตอบคืนมาประมาณ
2-3 เดือน ก็เขยีนรายงานผลการวิจยัได 

9. ใชในการศึกษาการวิจยัไดหลายเรื่อง นอกจากจะเปนเรื่องที่เกีย่วกับอนาคต ลินส
โตน และทรูรอฟ(Linstone and Turoff,1975) ไดกลาววา เทคนิคเดลฟายสามารถใชในเรื่อง
ตอไปนี้คือ การเก็บขอมูลเกีย่วกับเหตุการณปจจุบัน หรือในอดีตที่ยังไมมีขอมูลถูกตอง การ
สํารวจ การวางแผนชุมชนหรือชนบท  การจัดลําดับคานยิมของบุคคล การศึกษารูปแบบที่
เหมาะสม เหลานี้เปนตน  ผลการสํารวจหลายเรื่องแสดงใหเห็นวาไดขอมูลที่มีความถูกตอง 

 
ลักษณะดอย 
การใชเทคนิคเดลฟายจะมีขอเสียเปรียบในกรณีดังตอไปนี ้
1. ผูเชี่ยวชาญที่ไดรับการคัดเลือกมิใชเปนผูมคีวามเชีย่วชาญในสาขานั้นอยาง

แทจริง 
2. การถามย้าํหลายๆรอบตามกระบวนการวจิัยนัน้อาจทําใหผูเชี่ยวชาญไมเต็มใจให

ความรวมมือในการวิจัยอยางแทจริงโดยตลอด 
3. ผูทําการวิจยัมคีวามลาํเอียงในการพิจารณาวิเคราะหคาํตอบที่ไดในแตละรอบ 
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4. แบบสอบถามที่สงไปอาจสญูหายระหวางทาง หรือไมไดรับคําตอบกลับมาครบใน

แตละรอบ 
 
5.งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 งานวิจยัที่เกี่ยวของที่เกี่ยวกบัการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน จากเอกสารวิขาการทัง้ภายในประเทศและตางประเทศ 
มีดังนี ้ 
  
 Kommers (2000: 104-11) ไดวิจัยเกีย่วกบัการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารในการศึกษาใรยุโรปตะวันออก ใชวิธีการวิจัยเอกสารโดยรวบรวมบทความและเอกสาร
ที่เกีย่วของกับการศึกษาทางไกล ซึ่งการศึกษาในประเด็นดังนี้ คือการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเสริมการเรียนการสอนในการศึกษาทางไกล การใชคอมพิวเตอรเปนพื้นฐานใน
การติดตอส่ือสาร การใชสื่อดานสื่อมวลชนในการศึกษา และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการศึกษาทางไกลตามความตองการของผูเรียน จากการศึกษาพบวา เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารจะทําใหการเรียนการสอนนาสนใจ ชวยใหผูเรียนกระตือรือรนอยาก
เรียน แบะสามารถตอบสนองตอความตองการของผูเรียนซึง่มุงเนนผูเรียนเปนสําคญั 
 
 Smeet and Mooij (2001: 17-403) ไดศึกษาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในการเรียนการสอนโดยมุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่งทําการสังเกตการเรียนการสอน
ในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศกึษารวม 25 โรงเรียน โดยสังเกตจากการเรียนการสอนที่
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับประถมศึกษา 50 บทเรียน และมธัยมศึกษา 
40 บทเรียนผลจาก การวจิยัพบวา ระดับประถมศึกษาสวนใหญใชคอมพิวเตอรในบทเรียน
แบบเกมรอยละ 44 บทเรียน แบบฝกหัดรอยละ 32 และบทเรียนแบบประยุกตใชในการ
แกปญหารอยละ 22 สําหรับระดับมัธยมศกึษาใชซอฟตแวรประมวลคาํในบทเรียนรอยละ 50 
ใชอินเทอรเนต็รอยละ 18 และใชบทเรียนฝกหัดประยกุตรอยละ 15 การจัดการเรียนการสอน
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับประถมศึกษาจากการสังเกตรอยละ 60 
ของบทเรียน สวนใหญการจัดการเรียนการสอนโดยใชคอมพิวเตอร 1 เครื่อง/2 คน แตในระดับ
มัธยมศึกษาสวนใหญในแตละบทเรียนใชคอมพิวเตอร 1 เครื่อง/ 1 คน 
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Maccini, Gagnon and Hughes (2002: 61-247) ไดศึกษาบทความเกี่ยวกับการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อฝกการใชพืน้ฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศกบันักเรียนมัธยมศึกษา
ที่มีความรูความสามารถในการเรียนต่ํา พบวาม ี3 วธิีในการฝกการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คือ ใชซอฟตแวร Hypertext และ Hypermedia ใชวิซีดีในการเรียนรู และซอฟตแวรมัลติมีเดีย 
 
 Downes and Others (2003: A-D) ไดศึกษาเกีย่วกับการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารในการศึกษา พบวา โครงสรางพืน้ฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารของโรงเรียนในประเทศไทยสวนใหญ ในดานฮารดแวรมีอัตราสวนคอมพิวเตอรตอ
นักเรียน เปนสดัสวน 1:2 และมีคอมพวิเตอรรอยละ 30 ที่เชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ตใน
โรงเรียนและโรงเรียนที่ไมมีโครงการที่จะเชือ่มตอระบบอินเทอรเน็ตมีรอยละ 39 นอกจากนัน้
โรงเรียนรอยละ 10 ทีม่ีโฮมเพจของโรงเรียน ซึง่สวนใหญมีเนื้อหาภายในโฮมเพจเกี่ยวกับ 
ขอมูลทั่วไปของโรงเรียนและการประชาสมัพันธกิจกรรมตางๆในโรงเรียน ดานซอฟตแวร 
พบวา โรงเรียนสวนใหญมีซอฟตแวรประยกุตที่ใชงานทัว่ไป เชน ซอฟตแวรตารางทํางาน 
ซอฟตแวรจัดการฐานขอมูล ซอฟตแวรการนําเสนอ และซอฟตแวรเกมเพื่อการศึกษา แตการมี
ซอฟตแวรแตละวิชามีนอยมาก ดานการพัฒนาครู พบวา ครูในโรงเรยีนสวนใหญขาดความรู
ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และขาดผูชวยเหลือแนะนําใน
ดานเทคนิคการใชในโรงเรียน ดานการบริหารจัดการพบวา โรงเรียนสวนใหญนําคอมพิวเตอร
มาใชในดานการบริหารและดานการเงนิ แตมีโรงเรียนรอยละ 32 ระบวุา ไมเคยนํา
คอมพิวเตอรใชในการจัดการเรียนการสอน  นอกจากนัน้ยงัพบวา โรงเรียนรอยละ 50 มีปญหา
เกี่ยวกับการจดัตารางเวลาใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและเวลาในการเตรียมบทเรียนทีม่ี
การใชคอมพวิเตอรในการเรยีนการสอน 
  

Mcvey.G.F. )1971(  กลาวถงึการจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนคอมพวิเตอรวา การ
ออกแบบพื้นทีท่างกายภาพหองเรียนคอมพิวเตอร ที่ควรคํานึง ดังนี้  การจัดที่นัง่การวาง
ตาํแหนงทีน่ัง่และปฏิสัมพันธทางสังคม ศกัยภาพของทีน่ั่ง รูปทรงของที่นัง่และขนาดของหอง 
 
 กัลยาณ ีจิตตวิริยะ (2539) กลาวถึงการศกึษาสภาพแวดลอมทางกายภาพของ
หองเรียนคอมพิวเตอรในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษา
เอกชนวา รูปแบบของหองเรียนคอมพิวเตอรมีลักษณะเปนพืน้ควรเปนพืน้เรียบ วัสดุที่ใชปูพืน้
ทําดวยกระเบือ้งยาง ลักษณะหองเรียนเปน  สีเ่หลีย่มผนืผาขนาดหองเรียนเทากับหองเรียน  
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ปกติ  8 x  10 เมตร จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร 25 เครื่องตอหอง  รูปแบบการจัดตั้งเครื่อง 
คอมพิวเตอร คือต้ังเปนแถวเรียง เดีย่วหันไปทาง หนาหองเรียน  ระบบคอมพิวเตอร ทาํงาน
ดวยระบบ เครอืขาย  ประเภทคอมพวิเตอรแบบสวนบุคคล P.Cอุปกรณตอพวงประกอบดวย  
เมาส วีดีรอมไดรฟ ดิสกไดรฟขนาด  3.5 นิว้ อัตราสวนของเครื่องคอมพิวเตอรตอผูเรียน  2 :1 
รูปแบบโตะ เปนโตะคอมพวิเตอรเดี่ยว มทีี่วางแปนพิมพและทีว่างสมุดจดงาน รูปแบบเกาอี้
รูปทรงตายตวัมีพนกัพงิ  สื่อการสอน ประกอบดวย แผนภูมิ เอกสารเนือ้หาบทเรียน กระดาน
ไวทบอรด โทรทัศน เครื่องฉายภาพขามศีรษะ เครื่องถายทอดสัญญาณแล ปายนิเทศ  ระบบ
ไฟฟา แบบแยกจุดควบคุมกระแสไฟฟา เดินสายไฟใตพืน้หองหรือผนังหอง ติดตั้งจุดควบคมุ
กระแสไฟที่มมุหอง  ระบบเสียง ใชไมโครโฟนไรสาย มสีาย และลาํโพง ระบบปรับอากาศ ชนิด
แขวนระบบความปลอดภัยคอมพิวเตอร  ติดตั้งกุญแจล็อกหองเรียน เครื่องดับเพลิง อุปกรณ
ปองกนัไฟฟาลัดวงจร และสัญญาณเตือนภัยใชโปรแกรมไวรัสใหผูเรียนไดเรียนรูวธิีการ
ปองกนัไวรัสคอมพิวเตอร 
 
 ฉันทนา  โหมดมณี   )2543(  กลาวถึง การนําเสนอการออกแบบหองเรียน
คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือสําหรับนักเรียนขัน้ประถมศึกษา วารูปแบบการจัดโตะ
และเกาอี้ ควรเปนแบบทีว่างคอมพิวเตอร  2 เครื่องใน  1 กลุม ใหมีลักษณะโคงเปนครึ่งวงกลม 
จัดวางตาํแหนงสลับกนัโดยหันหนาไป  ทางหนาชั้นเรียน  ระบบเสียงเสียงสะทอน เสียง
รบกวน ควรมกีารเวนพืน้ที่อยางนอย รอยละ 10 ทางดานซายของเกาอี้นั่ง อุปกรณไฟฟา ควรมี
เพียงพอแสงและอุปกรณที่เกี่ยวกับ แสงมอุีปกรณการควบคุมแสงที่ใชงานงาย และอยูใกลกับ
ผูสอน  อุปกรณไฟฟาควรมกีําลังไฟสูงกวา  30 kHz.และสามารถ ควบคุมดวยแสงอินฟาเรด
(Infrared control ) แสงในหองสัมพนัธกับการฉายวิดีโอ สามารถปรับแสงได  อุปกรณกันแสง
ดานหนาตาง ควรเปนผามาน หรือมานปรับแสง  ส่ือการสอน ควรมีและมาตรฐานสนับสนนุ
การเรียนการสอนมีชุดอุปกรณการสอนอยูที่มุมใกลกับตําแหนงครูผูสอน เครื่องฉายสไลด ควร
อยูหลังหองกระดานดาํ  CPU ครูควรอยูใตโตะและมีการปองกันจากการเตะหรือ  กระแทก
จากดานบน  อุปกรณสื่อสารทางไกล  มีคูสายทีเ่พยีงพอ   มีทีมผูใหบริการเครือขายคอย
สนับสนนุมกีารรักษาความปลอดภัย  มีโตะกลม หลังหองเพื่อใหผูเรียนเกิดการสนทนาหลงั
เลิกเรียน 
  

ทววีัฒน วฒันกุลเจริญ (2543) กลาวถึงการนําเสนอรูปแบบศูนยวทิยบริการสําหรับ
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย วาควรมีการจัดกจิกรรมภายในศูนย ดงันี ้ กจิกรรมที ่
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สงเสริมความรูแกผูสนใจในเรื่อง สื่อการสอน ศิลปะ ความรูตางๆ โดยจัดเปนมุมความรู มี
เจาหนาที่คอยบริการจัดฝกอบรมการผลิต การใช และการนําเสนอสอนแกครูและนักเรียนและ
ผูสนใจ จัดมุมศิลปวัฒนธรรมพื้นบาน   จดักิจกรรมสงเสริมความรู และบริการคนขอมูลทาง
ส่ืออิเล็กทรอนกิส เชนInternet  CD-ROM  จัดนทิรรศการ กิจกรรมความรูในโอกาสพธิีตางๆ  
การจัดกิจกรรมประชาสัมพนัธศูนย ใหทราบความเคลื่อนไหว 
 
 บานชืน่ ทองพนัชั่ง ) 2544(  กลาวถึงการศกึษาแนวโนมการพัฒนาคุณภาพหองสมดุ
ในสังกัดมหาวทิยาลยัเชียงใหมวาการจัดอาคารสถานที่และครุภัณฑหองสมุด  ควรมกีารสราง
ระบบเครือขายและการจัดเก็บสารนิเทศทีท่ันสมยัมาใช ดานบุคลากร ควรเปนผูทีม่ีความรู
ดานภาษา และเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยมีัลติมีเดีย เพื่อใหบริการแกผูใชบริการไดใน
ดานบริการสารสนเทศ  ผูใชสามารถคนควาดวยตนเองจากวัสดุอุปกรณที่ทันสมัย  ใช
สารนิเทศผานเครือขาย internet  มีเทคโนโลยีสารสนเทศ ในรูปแบบบริการ  24 ชั่วโมง  ดาน
ความรวมมือระหวางหองสมดุ ควรมี มาตรฐานขอมูลออนไลน  รวมกันจัดทํามาตรฐานในการ
ใชหองสมุดอตัโนมัติรวมกนั 
 
 นันทา วทิวฒุศิักดิ์(2545) กลาวถงึ การวางแผนกลยุทธสํานักวทิยาการ สถาบันราช
ภัฏในทรรศวรรษหนา 2544-2553 วารูปแบบการจัดการหองสมดุสมัยใหมมีดงันี ้การทํา
รายการการพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ เชน การจัดซื้อ และการจัดหาหนงัสือ  การจดัการ
ส่ิงพิมพตอเนือ่ง  การบริการสืบคนออนไลน เชน  มwีebpage ซึ่งเปนสวนหนึ่งของwebsite
หองสมุด  เพื่อชวยยมืหนังสอืผานเว็บ   
 

ธเนศ ขําเกิด ) 2533  ( ไดเสนอแนวปฏิบัติการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียน ในเรื่อง
การใชส่ิงของหรือสถานที่ในโรงเรียนอยางคุมคา หรือเกดิประโยชนตามควร เชน บริเวณใตถุน
อาคาร บริเวณหอประชุม โรงอาหาร อาคารชั่วคราว ใตรมไม ฯลฯ อาจจะชวยอํานวยความ
สะดวกดานอืน่อีกหลายอยาง เชน เปนทีอ่านหนงัสือ ชนิดที่เรียกวา หองสมุดโลง หรือการใช
จัดนิทรรศการ ปายนิเทศ ปายประกาศ เปนตน ซึ่งสอดคลองกับ Theodore Kaltsounis 
(1979) อางถงึใน ภาคี วงษพานิชย  ,2535 ( การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทัง้ในและนอก
หองเรียนมีความสําคัญอยางยิ่งที่จาํทาํใหการเรียนการสอนบรรลุเปาหมาย ประโยชนของการ
จัดกิจกรรมจะชวยใหผูเรียนเกิดมโนทัศน คานิยม หรือความรูสึกและไดใชทักษะเพราะไดมี
โอกาสแสดงความสามารถ และเลือกจะทาํในสิ่งที่ตนพอใจ 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อนาํเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  สําหรับนกัเรยีนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน    โดยแบงการวิจัยออกเปน 3 ระยะตามขอบเขตของการวิจัยที่กาํหนดไว ใน
การนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยนําเสนอขอมูลโดยแบงการนาํเสนอออกเปน 3  ตอน ดังนี ้

ตอนที่  1 การศึกษาความคดิเห็นของครู และนักเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดบัมัธยมศึกษาตอนตน โดยเก็บขอมูลจาก
ครูผูสอนครูที่ปฏิบัติหนาที่อยูในโรงเรยีนโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตนป
การศึกษา  2546 จํานวน 380 คน และนักเรยีนที่เรียนอยูในโรงเรยีนโครงการพฒันาการศึกษา 
ระดับมัธยมศกึษาตอนตน  ปการศึกษา  2546 จํานวน  75 คน จาก 150 โรงเรียน วเิคราะหขอมูล
โดยการหาคารอยละ นาํเสนอในรูปของตารางและความเรียง สวนขอเสนอแนะนําเสนอในรูปของ
ความเรียง โดยมีลําดับการนําเสนอขอมูลดังนี ้

1. สถานภาพและขอมูลทั่วไปของครูผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 1) 
2. สภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสงัคมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน 
2.1 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร            

ในหองเรียน (ตารางที่ 2-5) 
2.2 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร           

ในหองคอมพวิเตอร (ตารางที่ 6-9) 
2.3 สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร            

ในหองสมุด (ตารางที ่10-13) 
2.4 สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร      

ภายในบริเวณโรงเรียน (ตารางที่ 14-16) 
3.   สถานภาพและขอมูลทัว่ไปของนักเรียนผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที ่17) 
4. สภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสงัคมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน 
 

User
Text Box
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4.1  สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร          
ในหองเรียน (ตารางที่18-20) 

4.2  สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร          
ในหองคอมพวิเตอร (ตารางที่21-23) 

4.3 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
ในหองสมุด (ตารางที่ 24-26) 

4.4 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ภายในบริเวณโรงเรียน (ตารางที่ 27-29) 

4.5  ความตองการในใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน  (ตารางที่ 30) 
4.6  วชิาที่จะไดประโยชนที่จากการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวย   
       เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    (ตารางที ่31) 
 

 ตอนที่ 2 การนําเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
โดยใชเทคนิคเดลฟาย ผูวิจยัเก็บขอมูลจากผูเชี่ยวชาญจํานวน 19 ทาน โดยมีจํานวนทั้งหมด 19 
ประเด็น วิเคราะหโดยการแจกแจงคามธัยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล นาํเสนอในรูปของตาราง
และความเรียง โดยมีลําดับการนาํเสนอขอมูลดังนี ้
 

1. การจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน                                            
(ตารางที ่32) 

2. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียนในหองเรียน (ตารางที่ 33) 
3. เปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน (ตารางที่ 34) 
4. มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองเรียน (ตารางที่ 35) 
5. ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองเรียน (ตารางที่ 36) 
6. กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองเรียน (ตารางที ่37) 
7. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียนในหองคอมพิวเตอร  
      (ตารางที่38) 
8. เปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพวิเตอร  
      (ตารางที ่39) 
9. มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร (ตารางที ่40) 
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10. ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร (ตารางที่ 41) 
11. กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร (ตารางที่ 42) 
12. การจัดสภาพแวดลอมในหองสมุดดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน (ตารางที ่

43) 
13. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียนในหองสมดุ (ตารางที่ 44) 
14. มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมดุ (ตารางที่ 45) 
15. ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองสมุด (ตารางที่ 46) 
16. กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด (ตารางที ่47) 
17. บริเวณการจัดบริการคอมพวิเตอรภายในบริเวณโรงเรียน (ตารางที่ 48) 
18. การบริการดาน ICT ภายในบริเวณโรงเรียน (ตารางที่ 49) 
19. กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ภายในบริเวณโรงเรียน (ตารางที่ 50) 

 
 ตอนที่ 3 การนําเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรบัโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
จากการประเมินของผูทรงคณุวุฒิ จาํนวน 5 ทาน ผูวิจยันําเสนอขอมูลทั้งหมด จาํนวน 19 ประเด็น 
ตามขอบเขตการวิจัย วิเคราะหโดยการแจกแจงคามธัยฐาน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นาํเสนอ
ในรูปของตารางและความเรียง 
 
 
ตอนที่  1 การศึกษาความคิดเห็นของครู และนกัเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอ
การเรยีนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมธัยมศึกษาตอนตน 
 

1. สถานภาพและขอมูลทั่วไปของครูผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและรอยละของครูผูสอนในโรงเรียนโครงการพฒันาการศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนปการศึกษา  2546 จํานวน 380 คน จาํแนกตามสถานภาพ ดังนี ้
 
 
 
 



                                                                                                                                                                             68
   
 
สถานภาพของครู จํานวน รอยละ 
1.เพศ 
    ชาย 
    หญงิ 
 
2.อาย ุ
   ไมเกิน 25 ป 
   26-35 ป 
   36-45 ป 
   มากกวา 45 ป 
 
3. วุฒกิารศึกษาสูงสุด 
    ต่ํากวาปรญิญาตรี 
   ปริญญาตร ี
   สูงกวาปริญญาตรี 
 
4. รายวิชาที่สอน 
    คณิตศาสตร 
   วิทยาศาสตร 
   คอมพิวเตอร 
   ภาษาไทย 
   ภาษาองักฤษ 
   อ่ืนๆ 
 
5. ประสบการณสอนในโรงเรียน 
    นอยกวา 5 ป 
    5-10 ป 
    11-15 ป 
    มากกวา 15 ป 

 
130 
250 

 
 

0 
30 

162 
188 

 
 

1 
288 
91 
 
 

74 
94 
53 
61 
35 
63 
 
 

9 
59 
73 

239 

 
34.21 
65.78 

 
 

0.00 
7.89 
42.63 
49.47 

 
 

0.26 
75.79 
23.95 

 
 

19.47 
24.74 
13.95 
16.05 
9.21 
16.58 

 
 

2.37 
15.53 
19.21 
62.89 
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สถานภาพของครูผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
 
6. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
    คอมพวิเตอร 
    อินเทอรเนต็ 
    NET WORK 

 
 

177 
93 
71 

 
 

46.58 
24.47 
18.68 

    กลองดิจิตัล 
    เว็บ 
   
8. วิชาที่ใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน 
    คอมพวิเตอร 
    คณิตศาสตร 
    วทิยาศาสตร 
    ภาษาไทย 
    ภาษาอังกฤษ 
    อ่ืนๆ (สังคมและสุขศึกษา) 
    ไมมีการนาํคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอน 

27 
12 
 
 

66 
34 
42 
52 
52 
46 
88 

7.11 
3.16 

 
 

17.37 
8.95 
11.05 
13.68 
13.68 
12.11 
23.16 

 
 จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวา ครูสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 65.78 เปนเพศชายรอย
ละ 34.21  อยูในชวงอายมุากกวา 45 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 49.47 วุฒิการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 75.79 และสอนวิชาวทิยาศาสตรคิดเปนรอยละ  24.74 สวนใหญมี
ประสบการณการสอนในโรงเรียนมากกวา 15 ปคิดเปนรอยละ 62.89  มีความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ดานคอมพิวเตอรมากที่สุดคิดเปนรอยละ 46.58 มีการใช
คอมพิวเตอรในวิชาคอมพวิเตอรมากที่สุด คิดเปนรอยละ 17.37  
 

2. สภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสังคมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ สื่อสารในโรงเรียน 

 
2.1 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร       
     ในหองเรยีน 
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การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
หองเรียน ในงานวิจัยนี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและคารอยละ นาํเสนอตาม
หัวขอที่สํารวจ 4 หวัขอ ไดแก 

1. ความจาํเปนของคอมพวิเตอรและสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรในหองเรยีน         
(ตารางที ่2) 

2. การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ใน
หองเรียน (ตารางที ่3) 

3. การจัดตําแหนงมมุสงเสริมความรูในหองเรียน (ตารางที่ 4) 
4. กิจกรรมที่สงเสริมความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในหองเรียน 

(ตารางที ่5) 
 
ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับความจาํเปนของคอมพวิเตอร
และสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรในหองเรยีน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. เครื่องคอมพิวเตอรในหองเรียน 
   1.1 ควรม ี
   1.2 ไมควรม ี
2. สัดสวนจํานวนคอมพวิเตอร 
  2.1  2 คน :1เครื่อง 
  2.2  1 คน :1เครื่อง 
  2.3. 3 คน :1เครื่อง 
  2.4.  4 คน :1เครื่อง 
  2.5.  5 คน :1เครื่อง 

 
378 

2 
 

200 
120 
21 
4 

32 

 
99.47 
0.53 

 
52.63 
31.58 
5.53 
1.10 
8.42 

 
 จากตารางที ่ 2 แสดงใหเห็นวาครผููสอนมีความเห็นวาโรงเรียนควรมีคอมพิวเตอรใน
หองเรียน รอยละ 99.47 ไมควรมีเครื่องคอมพิวเตอรรอยละ 0.53  และสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร
ในหองเรียน 2 คน : 1เครื่อง รอยละ 52.63  
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ตารางที ่ 3 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการจัดการสงเสริมการเรียนรู
ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมการสืบคนขอมูลทางอนิเทอรเน็ต 
2. ส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน  CAI 
3.ส่ือการศึกษาดวยตัวเอง เชน CD-
ROM 
4. มุมถาม-ตอบปญหาเกี่ยวกับ
บทเรียน 
5.การเรียนแบบออนไลน 
6.มุมปายนิเทศ 
7.วารสารที่เกีย่วกับการเรียน 
8. การเรียนแบบออนดีมาน 

348 
223 
313 

 
266 

 
254 
252 
244 
62 

91.58 
88.68 
82.37 

 
70.00 

 
66.84 
66.32 
64.21 
16.32 

 
 จากตารางที่ 3 แสดงใหเห็นวาครูมีความคดิเห็นวาควรการจัดการสงเสริมการเรียนรูดาน
สื่อเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองเรียนอันดับแรก คอื การจัดใหมมีุมการสืบคน
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 91.58  รองลงมาคอื การจัดใหมส่ืีอการศึกษาดวยตนเอง 
เชน CAI คิดเปนรอยละ 88.68 และ การจดัใหมีสื่อการศกึษาดวยตัวเอง เชน CD-ROM คดิเปน
รอยละ 82.37  
 
 ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดตําแหนงมุมสงเสริม
ความรูในหองเรียน  (       แทนคอมพิวเตอร            แทนมุมสงเสริมความรู ) 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.  
 
 
 
 

122 32.11 
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 จากตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวาครูผูสอนมีความเหน็วา การจัดตําแหนงมุมสงเสริมความรู
ในหองเรียนเปน 3 อันดับแรกคือ ในรูปที ่1 คิดเปนรอยละ 32.11 รองลงมาคือ รูปที่ 2 คิดเปนรอย
ละ 22.37 และ รูปที ่3 คิดเปนรอยละ 18.94  
 
ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมทีส่งเสริมความรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย 
   โปรแกรม Power Point  
2. การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

323 
 

320 

85.00 
 

84.21 

   
ขอที่ จํานวน รอยละ 
2. 
 
 
 
 
3. 
 
 
4. 
 
 
 
5. 
 
 
 

85 
 
 
 
 

72 
 
 

33 
 
 
 

21 

22.37 
 
 
 
 

18.94 
 
 

8.68 
 
 
 

5.52 
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ขอที่ รอยละ จํานวน 
3. การแขงขันการวาดภาพดวย   
    โปรแกรม Paint  
4. การประกวดโครงงานคอมพิวเตอร 
    ระดับหองเรียน 
5. การแขงขันการประมวลผลขอมูล  
    ดวยโปรแกรม Excel 
6. การแขงขันการตกแตงภาพดวย  
   โปรแกรม Photoshop 

305 
 

286 
 

277 
 

242 
 

80.26 
 

75.26 
 

72.89 
 

63.68 

 
จากตารางที่ 5 แสดงใหเห็นวาครูมีความเหน็เกีย่วกับการจัดกิจกรรมทีส่งเสริมความรูดวย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองเรียนอันดับแรก คือ การแขงขันการนําเสนอ
ขอมูลดวยโปรแกรม Power Point คิดเปนรอยละ 85 รองลงมาคือ การแขงขันการหาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต คดิเปนรอยละ 84.21และการแขงขันการวาดภาพดวยโปรแกรม Paint คิดเปนรอยละ 
80.26 

 
2.2 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร(ICT)ในหองคอมพิวเตอร 
      

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองคอมพิวเตอร ในงานวิจัยนี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและคารอยละ 
นําเสนอตามหวัขอที่สํารวจ 4 หัวขอ ไดแก 

1. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองคอมพวิเตอร (ตารางที่ 6) 
2. การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหอง

คอมพิวเตอร (ตารางที่ 7) 
3. การจัดตําแหนงมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร (ตารางที่ 8) 
4. กิจกรรมที่สงเสริมความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหอง

คอมพิวเตอร (ตารางที่ 9) 
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรใน
หองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. 2 คน :1เครื่อง 
2. 1 คน :1เครื่อง 
3. 3 คน :1เครื่อง 
4. 5 คน :1เครื่อง 
5. 4 คน :1เครื่อง 

211 
143 
12 
10 
4 

55.53 
37.63 
3.16 
2.63 
1.11 

 
 จากตารางที่ 6 แสดงใหเห็นวาโรงเรียนควรมีการจัดสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรใน
หองเรียน 2 คน : 1เครื่อง รอยละ 55.53 รองลงมาคือ 1 คน : 1 เครื่อง คิดเปนรอยละ 37.63   และ
สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอร 3 คน : 1 เครื่องคิดเปนรอยละ 3.16  
 
ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดการสงเสรมิการเรียนรู
ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองคอมพวิเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง CAI  
2.มุมคอมพวิเตอรเพื่อการสบืคนขอมูล 
    ทางอนิเทอรเน็ต  
3.มุมวารสารคอมพิวเตอร 

332 
331 

 
309 

87.37 
87.11 

 
81.32 

4. มุมถาม-ตอบปญหาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 
5.มุมปายนิเทศ 
6.มุมหนงัสือ วารสารที่เกี่ยวกับ 
    เทคโนโลยสีารสนเทศและการสอน 
7. การเรียนแบบออนไลน เชน WBI ,      
   E-learning 
8. การบริการการเรียนแบบออนดีมาน 

290 
276 
271 

 
268 

 
138 

76.32 
72.63 
71.32 

 
70.53 

 
36.32 
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จากตารางที่ 7 แสดงใหเหน็วาครูมีความเห็นเกี่ยวกับการจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองคอมพิวเตอรเปนอันดับแรก คอื จัดใหมีมมุ
ส่ือการศึกษาดวยตนเอง CAI คิดเปนรอยละ 87.37 รองมาคือ การจัดมุมคอมพวิเตอรเพื่อการ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ คิดเปนรอยละ 87.11 และการจัดมมุวารสารคอมพิวเตอร คิดเปน
รอยละ 81.32  
 
ตารางที ่ 8 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดตําแหนงมุมสงเสรมิ
ความรูในหองคอมพิวเตอร (     แทนคอมพิวเตอร           แทนมุมสงเสริมการเรียนรู ) 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. 
 
 
 
2. 
 
 
3. 

121 
 
 
 
 

93 
 
 
 

72 

31.84 
 
 
 
 

24.47 
 
 
 

18.95 
 
4. 
 
 
 
 
5. 
 
 
 

 
 

67 
 
 
 

51 

 
 

18.95 
 
 
 

17.63 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
 
6. 
 
 
7. 
 
 

 
43 
 
 

32 
 

 
13.42 

 
 

8.42 

  
จากตารางที ่8 แสดงใหเหน็วาครูมีความเห็นเกี่ยวกับการจัดตําแหนงมุมสงเสริมความรูใน

หองคอมพิวเตอรครูผูสอนสวนใหญเห็นวารูปแบบที่เหมาะสมเปนอนัดบัแรกคือ รูปที่ 1คิดเปนรอย
ละ 31.84 รองลงมาคือ รูปที ่2 คิดเปนรอยละ 24.47และรูปที่ 3 คิดเปนรอยละ 18.95 
 
ตารางที่ 9 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับกจิกรรมที่สงเสริมความรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย
โปรแกรม Power Point 
2. การแขงขันการหาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต 

326 
 

325 

85.79 
 

85.53 

3. การแขงขันการวาดภาพดวย
โปรแกรม  Paint 
4. การประกวดโครงงานคอมพิวเตอร 
5. การตั้งชุมนมุคอมพิวเตอร 
6. การแขงขันการตกแตงภาพดวย  
   โปรแกรม Photoshop 
7. การแขงขันการประมวลผลขอมูล
ดวย โปรแกรม Excel 

306 
 

297 
296 
291 

 
278 

 

80.63 
 

78.16 
77.89 
76.58 

 
73.16 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
8. การประกวดการเขียนโฮมเพจ 198 52.11 
 
 จากตารางที่ 9 แสดงใหเห็นวาครูมีความเหน็เกีย่วกับกิจกรรมที่สงเสริมความรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองคอมพิวเตอรอันดับแรกคือ การแขงขันการ
นําเสนอขอมูลดวยโปรแกรม Power Point คิดเปนรอยละ 85.79 รองลงมาคือ การแขงขันการหา
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 85.53 และการแขงขันการวาดภาพดวยโปรแกรม Paint คิด
เปนรอยละ 80.53 
 

2.3 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร 
     (ICT)ในหองสมุด  

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองสมุด ในงานวิจยันีน้ําเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอยละ นําเสนอตาม
หัวขอที่สํารวจ 4 หวัขอ ไดแก 

1.   การมมีุมคอมพิวเตอรและสัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรสําหรับคนควาในหองสมุด     
      (ตารางที ่10) 
2.   การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ใน

หองสมุด (ตารางที ่11) 
3. การจัดตําแหนงมมุสงเสริมความรูในหองสมุด (ตารางที ่12) 
4. กิจกรรมที่สงเสริมความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมดุ 

(ตารางที ่13) 
 
ตารางที ่ 10 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการมีมุมคอมพิวเตอรสัดสวน
จํานวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมสําหรับคนควาในหองสมุด 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.การมีมมุคอมพิวเตอรในหองสมุด 
โรงเรียน 
1.1 มี 

 
 

118 

 
 

31.05 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.2 ไมมี 
 

262 68.95 

2. ควรมีเครื่องคอมพวิเตอรสําหรับ 
   คนควาในหองสมุด 
2.1 ควร 
2.1 ไมควร 
 
3. สัดสวนจํานวนคอมพวิเตอรที่   
   เหมาะสมสาํหรับการคนควาใน  
   หองสมุด 
3.1  1 -5 เครื่อง 
3.2  6 – 10 เครื่อง 
3.3  25 เครื่องขึ้นไป 
3.4  16 – 20 เครื่อง 
3.5  11 – 15 เครื่อง 
3.6  21 – 25 เครื่อง 

 
 
375 
5 
 
 
 
 
251 
92 
21 
12 
3 
1 

 
 
98.68 
1.32 
 
 
 
 
66.05 
24.21 
5.53 
3.16 
0.79 
0.26 

 
จากตารางที่ 10 สรุปไดวาโรงเรียนรอยละ 68.05 ไมมีมุมคอมพิวเตอรในหองสมุด และ 

โรงเรียนที่มีมมุคอมพิวเตอรในหองสมุดคิดเปนรอยละ 31.05 และครูในโรงเรียนมีความเหน็วาควร
มีเครื่องคอมพวิเตอรในหองสมุด คิดเปนรอยละ 98.68 และไมควรมีคิดเปนรอยละ 1.32 สวน
สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมสําหรับการคนควาในหองสมุด อันดับแรกคือ 1 -5 เครื่อง 
คิดเปนรอยละ 66.05 ทัง้นี้ครูผูสอนสวนใหญเห็นวาจาํนวนและสัดสวนเครื่องคอมพวิเตอรสําหรับ
การคนควาในหองสมุดนั้นควรขึ้นอยูกับจาํนวนนกัเรียนทีใ่ชบริการในหองสมุดดวย 
 
ตารางที ่ 11 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดการสงเสริมการเรียนรู
ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองสมุด 
 
 
 

User
Text Box
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน CAI  
2. มุมคอมพิวเตอรเพื่อการสบืคนขอมูล 
    ทางอนิเทอรเน็ต 
3.มุมคอมพวิเตอร 
4.มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน CD-  
   ROM 
5.การแนะนาํขาวสารและโปสเตอร  
     ความรูเกีย่วกับคอมพวิเตอร 
6.มุมยืม-คืน CD-ROM และ software   
   ตางๆ 
7. มุมนิทรรศการและปายนเิทศ 
8. มุมหนงัสือ วารสารที่เกี่ยวกับ   
     เทคโนโลยสีารสนเทศและการเรียน  
     การสอน 
9.  การจัดการเรียนแบบออนไลน เชน  
    WBI , E-learning 
10.มุมโสตทัศนูปกรณเพื่อการศึกษา 
11. การจัดการสอนคอมพิวเตอร 
      โปรแกรมตางๆ 

332 
332 

 
319 
312 

 
271 

 
253 

 
242 
239 

 
 

221 
 

200 
195 

87.37 
87.37 

 
83.95 
82.11 

 
71.32 

 
66.58 

 
63.68 
62.89 

 
 

58.16 
 

52.63 
51.32 

 
 จากตารางที่ 11 แสดงใหเห็นวาครูมีความเห็นเกี่ยวกับการจัดการสงเสรมิการเรียนรูดาน
สื่อเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองสมดุเปนอันดับแรกคือ การจัดมุมส่ือการศึกษา
ดวยตนเอง เชน CAI และมมุคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 
87.37 รองลงมาคือ การจัดมุมคอมพวิเตอร คิดเปนรอยละ 83.95, มมุส่ือการศึกษาดวยตนเอง 
เชน CD-ROM คิดเปนรอยละ 82.11  
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ตารางที่ 12 แสดงจํานวนและรอยละ การจัดตําแหนงมุมสงเสริมความรูในหองสมดุ 
(      แทนคอมพิวเตอร           แทนมุมสงเสริมการเรียนรู ) 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. 
 
 
 
 
2. 
 
 
3. 
 
 
4. 
 
 
 
5. 
 
 
 
6. 
 

172 
 
 
 
 

138 
 
 

102 
 
 

91 
 
 
 

84 
 
 
 

73 

45.26 
 
 
 
 

36.32 
 
 

26.84 
 
 

23.95 
 
 
 

22.11 
 
 
 

19.21 
 

 
จากตารางที ่ 12 แสดงใหเห็นวาครูผูสอนสวนใหญมีความเหน็วาการจัดตําแหนงมุม

สงเสริมความรูในหองสมุดเปนอันดับแรกคือ รูปที่ 1 คดิเปนรอยละ45.26 รองลงมาคือ รูปที ่2 คดิ
เปนรอยละ 36.32 และรูปที ่3 คิดเปนรอยละ 26.84 
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ตารางที่ 13 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับกิจกรรมที่สงเสริมความรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมุด 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การจัดงานสัปดาหหนงัสอืและ   
   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
   (ICT) 
2. การจัดประกวดนกัเรียนทีม่ี 
    ความสามารถในการสืบคนขอมูล    
    ทางอนิเทอรเน็ต 
3. การจัดกิจกรรมตอบปญหาเกี่ยวกับ 
    เทคโนโลยสีารสนเทศและการ 
    ส่ือสาร (ICT) 

321 
 
 

313 
 
 

298 
 
 

84.47 
 
 

82.37 
 
 

78.42 
 

4. การบริการฝกอบรมคอมพิวเตอร 
    โปรแกรมตางๆ 

253 66.58 

 
 จากตารางที่ 13 แสดงใหเห็นวาครูมีความเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมทีส่งเสริมความรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมุด อันดับแรกคือ การจัดงานสัปดาห
หนงัสือและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT) คิดเปนรอยละ 84.47 รองลงมา คือ การจัด
ประกวดนกัเรยีนที่มีความสามารถในการสืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ คิดเปนรอยละ 82.37 และ
การจัดกิจกรรมตอบปญหาเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT) คิดเปนรอยละ 
78.42  

 
2.4 สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ    
     สื่อสาร (ICT) ภายในบริเวณโรงเรยีน 
      

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองภายในบรเิวณโรงเรียน ในงานวิจยันี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอย
ละ นาํเสนอตามหวัขอที่สาํรวจ 3 หัวขอ ไดแก 
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1. สภาพและความจําเปนของสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 

(ตารางที ่14) 
2. การใหบริการอินเทอรเน็ตตามจุดตางๆบรเิวณโรงเรียน (ตารางที่ 15) 
3. การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) (ตารางที ่16) 
 

ตารางที ่ 14 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับสภาพและความจาํเปนของ
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
1.1 ม ี
1.2 ไมม ี
 
2. ควรมีการจดัสภาพที่เอื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
2.1 ควร 
2.2 ไมควร 

 
 

166 
214 

 
 
 

376 
4 

 
 

43.68 
56.32 

 
 
 

98.95 
1.05 

 
 จากตารางที่ 14 สรุปไดวาโรงเรียนรอยละ 56.32 ไมมีการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน  สวนโรงเรียนรอยละ 43.68 มีการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน  และครูผูสอนในโรงเรียนมีความเหน็วาควรมีการจัดสภาพแวดลอม
ที่เอ้ือตอการเรยีนรูภายในบรเิวณโรงเรียน คิดเปนรอยละ 98.95 และมีเห็นวาไมควร คิดเปนรอย
ละ 1.05 
 
ตารางที่ 15 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการใหบริการอินเทอรเน็ตตาม
จุดตางๆบริเวณโรงเรียน 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.หนาหองสมดุ  
2. สวนหนาของอาคารฝาย 
    ประชาสมัพันธ 
3. สวนหนาของอาคารสํานกังานฝาย 
    ตางๆ 
4. ไมควรมีบริการอินเทอรเนต็ตามจุด  
    ตางๆ 
5. สวนหนาของอาคารเรียน 

225 
188 

 
154 

 
73 
 

72 

59.21 
49.47 

 
40.53 

 
19.21 

 
18.95 

6. ระเบียงทางเดินในอาคารเรียน 
7. บันไดทางขึน้อาคารเรียน 

43 
19 

11.32 
5.00 

 
 จากตารางที่ 15 แสดงใหเห็นวาครูมีความเห็นเกี่ยวกับการใหบริการอินเทอรเน็ตตามจดุ
ตางๆบริเวณโรงเรียนอนัดับแรกคือ การใหบริการหนาหองสมุด คิดเปนรอยละ 59.21 รองลงมาคือ 
สวนหนาของอาคารฝายประชาสัมพันธ คดิเปนรอยละ 49.47และสวนหนาของอาคารสํานักงาน
ฝายตางๆ คิดเปนรอยละ 40.53  
 
ตารางที่ 16 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)                   
  
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การจัดกิจกรรมแขงขันการคนหา 
    ขอมูลทางอนิเทอรเน็ต 
2. การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย 
   โปรแกรม Power Point 

297 
 

260 

78.16 
 

68.42 

3. การแขงขันการวาดภาพดวย
โปรแกรม Paint  
4. การจัดกิจกรรมประกวดโครงงาน
สาขาวทิยาการคอมพิวเตอร  

248 
 

227 

65.26 
 

59.74 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
5. การแขงขันการตกแตงภาพดวย 
    โปรแกรม Photoshop 
6.การแขงขันการประมวลผลขอมูลดวย  
   โปรแกรม Excel  
7.การบริการอนิเทอรเน็ตตามจุดตางๆ 
    บริเวณโรงเรียน 
8.การประกวดการเขียนโฮมเพจ 
9.ไมควรมีการจัดกิจกรรมตางๆ 

214 
 

210 
 

209 
 

169 
2 

56.32 
 

55.26 
 

55.00 
 

44.47 
0.53 

 
จากตารางที่ 16 แสดงใหเห็นวา ครูมีความเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมทีเ่อื้อตอการเรียนรูภายใน
บริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  อันดบัแรกคือ  การจัดกิจกรรม
แขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต คดิเปนรอยละ 78.16 รองลงมาคือ การแขงขันการ
นําเสนอขอมูลดวยโปรแกรม Power Point คิดเปนรอยละ 68.42 และการแขงขันการวาดภาพดวย
โปรแกรม Paint คิดเปนรอยละ 65.26 
 
3.   สถานภาพและขอมูลทัว่ไปของนักเรียนผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 17 แสดงจํานวนและรอยละสถานภาพของนกัเรียนในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา
ระดับมัธยมศกึษาตอนตนปการศึกษา 2546 
 
สถานภาพของผูเรียน จํานวน รอยละ 
1.เพศ 
    ชาย 
    หญงิ 
 

 
31 
44 
 

 
41.33 
58.67 
 

2. ระดับการศกึษา 
    มัธยมศึกษาปที ่1 
    มัธยมศึกษาปที ่2 
    มัธยมศึกษาปที ่3 

 
11 
9 
55 

 
14.67 
12 
73.33 
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สถานภาพของผูเรียน จํานวน รอยละ 
3. ความรูดานคอมพิวเตอร 
    Website, Internet  
    Word  
    Powerpoint   
    Excel 
    Paint   
    Photoshop  
    Pladow Office  
   
4. การใชคอมพิวเตอรในการเรียน 
    เคย 
    ไมเคย 

 
57 
31 
26 
19 
17 
12 
9 
 
 

75 
0 

 
76.00 
41.33 
34.67 
25.33 
22.67 
16.00 
12.00 

 
 

100 
0 

 
จากตารางที่ 17 สรุปไดวา นกัเรียนสวนใหญเปนเพศหญงิ รอยละ 58.67เปนเพศชายรอย

ละ 41.33  ศึกษาในระดับมธัยมศึกษาปที ่3 คิดเปนรอยละ73.33 รองลงมาคือ ระดบัมัธยมศึกษา
ปที่ 1 คิดเปนรอยละ 14.67 และอันดับสามคือ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 คิดเปนรอยละ 12 ซึง่มี
ความรูเกีย่วกบัโปรแกรมคอมพิวเตอรอันดบัแรก คือ Website และ Internet คิดเปนรอยละ 76 
รองลงมาคือ โปรแกรมWord คิดเปนรอยละ 41.33, โปรแกรม Power point คิดเปนรอยละ 34.67  
 
4. สภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสังคมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสาร (ICT)ในโรงเรียน 
 
  4.1 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  
               (ICT)ในหองเรยีน 

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองภายในบรเิวณโรงเรียน ในงานวิจยันี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอย
ละ นาํเสนอตามหวัขอที่สาํรวจ 3 หัวขอ ไดแก 

1. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองเรียน (ตารางที่ 18) 
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2. การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ใน

หองเรียน (ตารางที ่19) 
3. กิจกรรมที่สงเสริมความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในหองเรยีน 

(ตารางที ่20) 
 
ตารางที่ 18 แสดงจํานวน และรอยละ ความคิดเห็นของผูเรียนเกี่ยวกบัสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรในหองเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. 1 คน :1เครื่อง 
2. 2 คน :1เครื่อง 

80 
20 

60 
15 

3. 3 คน :1เครื่อง 
4. 4 คน :1เครื่อง 
5. 5 คน :1เครื่อง 

0 
0 
0 

0 
0 
0 

 
 จากตารางที่ 18 แสดงใหเห็นวาผูเรียนสวนใหญมีความตองการใหมีจํานวนคอมพวิเตอร
ในหองเรียนเปนสัดสวน 1 คน : 1 เครื่อง เปนอันดับแรก คิดเปนรอยละ 60 และรองลงมาคือ 
สัดสวน 2  คน :1 เครื่อง คิดเปนรอยละ 15 
 
 
ตารางที่ 19 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัการจัดการสงเสริมการ
เรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมการสืบคนขอมูลทางอนิเทอรเน็ต 
2.ส่ือการศึกษาดวยตัวเอง เชน CD-  
   ROM  
3. การเรียนแบบออนไลน 
4. ส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน  CAI 
 

65 
39 
 

36 
29 

86.67 
52.00 

 
48.00 
38.67 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
5. มุมถาม-ตอบปญหาเกี่ยวกับ 
    บทเรียน 
6.วารสารที่เกีย่วกับการเรียน 
7.มุมปายนิเทศ 
8. การเรียนแบบออนดีมาน 

28 
 

26 
21 
8 

37.33 
 

34.67 
28.00 
10.67 

 
 จากตารางที่ 19 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการจัดการสงเสริมการเรียนรู
ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองเรียนอันดับแรก คือ การจัดใหมีมุมการ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ คิดเปนรอยละ 86.67  รองลงมาคือ การจัดใหมีส่ือการศึกษาดวย
ตัวเอง เชน CD-ROM คิดเปนรอยละ52 และจัดใหมีการเรียนแบบออนไลน คิดเปนรอยละ 48 
 
ตารางที่ 20 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัการจัดกิจกรรมที่สงเสริม
ความรู ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การแขงขันการหาขอมูลทาง 
   อินเทอรเน็ต 
2. การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย 
   โปรแกรม Power Point 
3. การแขงขันการตกแตงภาพดวย   
   โปรแกรม Photoshop 

53 
 

49 
 

42 

70.67 
 

65.33 
 

56.00 
 

4. การประกวดโครงงานคอมพิวเตอร 
    ระดับหองเรียน 
5. การแขงขันการวาดภาพดวย 
    โปรแกรม Paint 
6. การแขงขันการประมวลผลขอมูล
ดวยโปรแกรม Excel 

39 
 

32 
 

25 

52.00 
 

42.67 
 

33.33 
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จากตารางที่ 20 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการจัดกิจกรรมที่สงเสริม
ความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองเรียนอนัดับแรก คือ การแขงขันการ
หาขอมูลทางอินเทอรเน็ต คดิเปนรอยละ 70.67, รองลงมาคือ การแขงขันการวาดภาพดวย
โปรแกรม Paint คิดเปนรอยละ 65.33 และการแขงขันการตกแตงภาพดวยโปรแกรม Photoshop 
คิดเปนรอยละ 56 

 
4.2 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร(ICT)ในหองคอมพิวเตอร 
      

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองคอมพิวเตอร ในงานวิจัยนี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงคารอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน นําเสนอตามหวัขอทีส่ํารวจ 4 หวัขอ ไดแก 

1. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองคอมพวิเตอร (ตารางที่ 21) 
2. การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหอง

คอมพิวเตอร (ตารางที่ 22) 
3. กิจกรรมที่สงเสริมความรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหอง

คอมพิวเตอร (ตารางที่ 23) 
 
ตารางที่ 21 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรในหองคอมพวิเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. 1 คน :1เครื่อง 
2. 2 คน :1เครื่อง 
3. 3 คน :1เครื่อง 
4. 4 คน :1เครื่อง 
5. 5 คน :1เครื่อง 

58 
17 
0 
0 
0 

77.33 
22.67 

0 
0 
0 

 
 จากตารางที่ 21 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัจํานวนคอมพิวเตอรในหอง
คอมพิวเตอรเปนสัดสวน 1 คน : 1 เครื่อง เปนอันดับแรก คิดเปนรอยละ 77.33 และรองลงมาคือ 
สัดสวน 2  คน : 1 เครื่อง คิดเปนรอยละ 22.67 
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ตารางที่ 22 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกี่ยวกับการจดัการสงเสริมการ
เรียนรูดาน ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองคอมพวิเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมคอมพวิเตอรเพื่อการสบืคนขอมูล 
    ทางอนิเทอรเน็ต 
2.การเรียนแบบออนไลน เชน WBI ,  
   E-learning 

61 
 

35 

81.33 
 

46.67 

3.มุมถาม-ตอบปญหาเกี่ยวกับ   
   คอมพิวเตอร 
4. มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง CAI 
5.มุมวารสารคอมพิวเตอร 
6.มุมปายนิเทศ 
7. มุมหนงัสือ วารสารที่เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสอน 

30 
 

28 
27 
27 
20 

40.00 
 

37.33 
36.00 
36.00 
26.67 

8.การบริการการเรียนแบบออนดีมาน 12 16 
 
จากตารางที่ 22 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการจัดการสงเสริมการเรียนรู

ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองเรียนอันดับแรก คือ การจัดใหมีมุมการ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ คิดเปนรอยละ 81.33 รองลงมาคือ การจัดการเรียนแบบออนไลน คดิ
เปนรอยละ 46.67 และการจัดใหมีมุมถาม-ตอบปญหาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 40 
 
ตารางที่ 23 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกี่ยวกับกิจกรรมที่สงเสริมความรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองคอมพวิเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การแขงขันการหาขอมูลทาง 
   อินเทอรเน็ต 
2. การตั้งชุมนมุคอมพิวเตอร 
 

49 
 
49 
 

65.33 
 
65.33 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
3. การแขงขันการวาดภาพดวย 
    โปรแกรม Paint 
4. การแขงขันการตกแตงภาพดวย  
   โปรแกรม Photoshop 
5. การประกวดโครงงานคอมพิวเตอร 
6. การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย 
   โปรแกรม Power Point 
7. การแขงขันการประมวลผลขอมูล 
    ดวยโปรแกรม Excel 
8. การประกวดการเขียนโฮมเพจ 

48 
 

40 
 

33 
33 
 

25 
 

14 

64.00 
 

53.33 
 

44.00 
44.00 

 
33.33 

 
18.67 

 
 จากตารางที่ 23 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบักิจกรรมที่สงเสริมความรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองคอมพิวเตอรอันดับแรกคือ การแขงขันการหา
ขอมูลทางอินเทอรเน็ตและ การตั้งชุมนุมคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 65.33รองลงมาคือ การ
แขงขันการวาดภาพดวยโปรแกรม Paint คิดเปนรอยละ 64 และการแขงขันการตกแตงภาพดวย
โปรแกรม Photoshop คิดเปนรอยละ 53.33  

 
4.3 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร(ICT)ในหองสมุด 
      

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองสมุด ในงานวิจัยนี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอยละ นําเสนอตาม
หัวขอที่สาํรวจ 4 หวัขอ ไดแก 

1.   สัดสวนจํานวนคอมพวิเตอรสําหรับคนควาในหองสมุด (ตารางที่ 24) 
2.   การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ใน

หองสมุด (ตารางที ่25) 
3.   กิจกรรมทีส่งเสริมความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมุด    
      (ตารางที ่26) 
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ตารางที่ 24  แสดงจํานวนและรอยละความคิดเห็นของผูเรียนเกีย่วกับสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรสําหรับคนควาในหองสมุด 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. สัดสวนจํานวนคอมพวิเตอรที่   
   เหมาะสมสาํหรับการคนควาใน  
   หองสมุด 
1.1  1 -5 เครื่อง 
1.2  25 เครื่องขึ้นไป 
1.3  21 – 25 เครื่อง 
1.4  6 – 10 เครื่อง 
1.5  11 – 15 เครื่อง 
1.6  16 – 20 เครื่อง 

 
 
 

38 
10 
9 
6 
6 
6 

 
 
 

50.67 
13.33 

12 
8 
8 
8 

 
จากตารางที่ 24 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร

สําหรับคนควาในหองสมุดเปนอันดับแรกคือ 1 -5 เครื่อง คิดเปนรอยละ 50.67 รองลงมาคือ 25 
เครื่องขึ้นไปคิดเปนรอยละ 13.33 และ 21 – 25 เครื่องคิดเปนรอยละ12  

 
ตารางที่ 25 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัการจัดการสงเสริมการ
เรียนรู ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองสมุด 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมคอมพวิเตอร 
2.การจัดการสอนคอมพวิเตอร 
   โปรแกรมตางๆ   
3.มุมคอมพวิเตอรเพื่อการสบืคนขอมูล 
    ทางอนิเทอรเน็ต 
4.การแนะนาํขาวสารและโปสเตอร  
     ความรูเกีย่วกับคอมพวิเตอร 

59 
48 
 

56 
 

47 
 
 

78.67 
64.00 

 
74.66 

 
62.67 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
5.มุมยืม-คืน CD-ROM และ software   
    ตางๆ 
6.การจัดการเรียนแบบออนไลน เชน  
    WBI , E-learning 
7. มุมนิทรรศการและปายนเิทศ 
8. มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน  
    CD- ROM 
9.  มมุส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน  
     CAI 
10.มุมหนังสือ วารสารที่เกี่ยวกับ   
     เทคโนโลยสีารสนเทศและการเรียน  
     การสอน 
11.มุมโสตทัศนูปกรณเพื่อการศึกษา 

38 
 

37 
 

31 
28 
 

26 
 

25 
 
 

22 

50.67 
 

49.33 
 

41.33 
37.33 

 
34.67 

 
33.33 

 
 

29.33 
 
 จากตารางที่ 25 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการจัดการสงเสริมการเรียนรู
ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองคอมสมุดเปนอันดับแรก คือ การจัดมุม
คอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 86.67 รองลงมาคอื การจัดมุม
คอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ78.67 , การจดัการสอนคอมพิวเตอรโปรแกรมตางๆ คดิเปนรอยละ64  
 
ตารางที่ 26 แสดงจํานวนและคารอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกี่ยวกับกิจกรรมทีส่งเสริม
ความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมุด 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การบริการฝกอบรมคอมพิวเตอร 
    โปรแกรมตางๆ 
2. การจัดประกวดนกัเรียนทีม่ี 
  ความสามารถในการสืบคนขอมูลทาง 
  อินเทอรเน็ต 

69 
 

65 
 

92 
 

86.67 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
3. การจัดงานสัปดาหหนงัสอืและ   
   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
   (ICT) 
4. การจัดกิจกรรมตอบปญหาเกี่ยวกับ 
    เทคโนโลยสีารสนเทศและการ     
    ส่ือสาร (ICT) 

59 
 
 

44 

78.67 
 
 

58.67 

 
 จากตารางที่ 26  แสดงใหเหน็วาผูเรียนมีความเหน็เกีย่วกับกิจกรรมทีส่งเสริมความรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมุดอนัดับแรกคือ การบริการฝกอบรม
คอมพิวเตอรโปรแกรมตางๆ คิดเปนรอยละ 92 รองลงมาคือ การจัดประกวดนกัเรียนที่มี
ความสามารถในการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 86.67และการจัดงานสัปดาห
หนงัสือและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) คิดเปนรอยละ 78.67 
 

4.4 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ  
                    สื่อสาร (ICT) ภายในบรเิวณโรงเรยีน 

      
การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   

หองภายในบรเิวณโรงเรียน ในงานวิจัยนี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงคารอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นาํเสนอตามหวัขอที่สาํรวจ 2 หวัขอ ไดแก 

1. สภาพและความจําเปนของสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
(ตารางที ่27) 

2. การใหบริการอินเทอรเน็ตตามจดุตางๆบรเิวณโรงเรียน (ตารางที่ 28) 
3. การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) (ตารางที ่29) 
 

ตารางที่ 27 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัสภาพและความจาํเปนของ
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
1.1 ม ี
1.2 ไมม ี
2. ควรมีการจดัสภาพที่เอื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
2.1 ควร 
2.2 ไมควร 

 
 
6 

69 
 

 
65 
10 

 
 
8 

92 
 

 
86.67 
13.33 

 
จากตารางที่ 27 สรุปไดวาโรงเรียนรอยละ 92 ไมมีการจดัสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ

เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน  สวนโรงเรียนรอยละ8  มกีารจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู
ภายในบริเวณโรงเรียน  และนักเรียนในโรงเรียนมีความเห็นวาควรมีการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอ
การเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน คิดเปนรอยละ 86.67 และมีเห็นวาไมควรมีการจัด
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน คิดเปนรอยละ 13.33 
 
ตารางที่ 28 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเห็นของผูเรียนเกี่ยวกบัการใหบริการอินเทอรเน็ต
ตามจุดตางๆบริเวณโรงเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. หนาหองสมุด 
2. สวนหนาของอาคารสํานกังานฝาย 
    ตางๆ 
3. สวนหนาของอาคารเรียน 
4. บันไดทางขึน้อาคารเรียน 
5. ระเบียงทางเดินในอาคารเรียน 
6. สวนหนาของอาคารฝาย 
    ประชาสมัพันธ 
7. ไมควรมีบริการอินเทอรเนต็ตาม 
    ตางๆบริเวณโรงเรียน 

52 
43 
 

23 
23 
18 
15 
 

10 

69.33 
57.33 

 
30.67 
30.67 
24.00 
20.00 

 
13.33 
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 จากตารางที่ 28 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการใหบริการอินเทอรเน็ตตาม
จุดตางๆบริเวณโรงเรียน อันดับแรกคือ บริเวณหนาหองสมุด คิดเปนรอยละ 69.33 รองลงมาคือ 
สวนหนาของอาคารสํานักงานฝายตางๆ คิดเปนรอยละ 57.33, บริเวณสวนหนาของอาคารเรียน
และบริเวณบันไดทางขึ้นอาคารเรียน คิดเปนรอยละ 30.67 
 
ตารางที่ 29 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกี่ยวกับการจดักิจกรรมที่เอ้ือตอ
การเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)                    
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การบริการอินเทอรเน็ตตามจุดตางๆ 
    บริเวณโรงเรียน 

56 74.67 
 

2. การจัดกิจกรรมแขงขันการคนหา 
    ขอมูลทางอนิเทอรเน็ต 
3. การแขงขันการวาดภาพดวย 
   โปรแกรม Paint  
4. การแขงขันการตกแตงภาพดวย 
    โปรแกรม Photoshop  
5. การประกวดการเขียนโฮมเพจ 
6.การจัดกิจกรรมประกวดโครงงาน 
   สาขาวิทยาการคอมพวิเตอร 
7.การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย 
   โปรแกรม Power Point 
8.การแขงขันการประมวลผลขอมูลดวย  
   โปรแกรม Excel 

49 
 

40 
 

38 
 

22 
19 
 

15 
 

12 

65.33 
 

53.33 
 

50.67 
 

29.33 
25.33 

 
20.00 

 
16.00 

  
จากตารางที่ 29 แสดงใหเห็นวา ผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการจัดกิจกรรมที่เอื้อตอการ

เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  อันดบัแรกคือ การ
บริการอินเทอรเน็ตตามจุดตางๆบริเวณโรงเรียน คิดเปนรอยละ 74.67 รองลงมาคือ การจัด
กิจกรรมแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 65.33 และการแขงขนัการวาด
ภาพดวยโปรแกรม Paint คิดเปนรอยละ 53.33 
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4.5 ความตองการในใชอินเทอรเน็ตในโรงเรยีน  
การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

โรงเรียน ในงานวิจยันีน้ําเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอยละ นําเสนอตาม
หัวขอที่สํารวจ 1 หวัขอ ไดแก 

1. ความตองการในการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน (ตารางที ่30) 
 
ตารางที ่ 30 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกี่ยวกับความตองการในการใช
อินเทอรเน็ตในโรงเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. ใฝหาความรู หาความรูเพิม่เติม 
2. เพื่อประกอบการเรียน 
3. ทาํรายงาน 
4. เช็คเมล 

37 
24 

21.33 
4 

49.33 
24.00 
21.33 
5.33 

 
  จากตารางที่ 30 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัความตองการในการใช
อินเทอรเน็ตในโรงเรียนเพื่อใฝหาความรู หาความรูเพิ่มเติม เปนอนัดบัแรก คิดเปนรอยละ 49.33 
รองลงมาคือ เพื่อประกอบการเรียน คิดเปนรอยละ 24 และเพื่อการทาํรายงาน คิดเปนรอยละ 
21.33  
 

4.6 วิชาที่จะไดประโยชนที่จากการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรยีนรู 
     ดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
      

  การสาํรวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในโรงเรียน ในงานวิจยันีน้ําเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอยละ นําเสนอตาม
หัวขอที่สาํรวจ 1 หวัขอ ไดแก 

1. วิชาที่จะไดประโยชนที่จากการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลย ี
      สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) (ตารางที่ 31) 
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ตารางที่ 31 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัรายวิชาที่ไดประโยชนที่
จากการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. คอมพวิเตอร 
2. วทิยาศาสตร 
3. คณิตศาสตร 
4.ภาษาองักฤษ 

24 
22 
15 
5 

32 
29.33 

20 
6.67 

5. สังคมศึกษา 
6. ภาษาไทย 
7. ภูมิศาสตร 
8.ศิลปะ 

4 
3 
1 
1 

5.33 
4.00 
1.33 
1.33 

  
จากตารางที่ 31 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัวิชาที่จะไดประโยชนที่จากการ

จัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) อันดับแรก
คือ วิชาคอมพวิเตอร คิดเปนรอยละ 32 รองลงมาคือ วชิาวทิยาศาสตร คิดเปนรอยละ29.33, วิชา
คณิตศาสตรคิดเปนรอยละ 20 
 
ตอนที่ 2 การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่
เอ้ือตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรยีนในโครงการ
พัฒนาการศกึษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน 
  

การนาํเสนอผลการวิจยัในตอนที ่2 นี้ผูวิจยันําเสนอผลตามรูปแบบการจัดสภาพแวดลอม
ที่เอื้อตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ที่ไดจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 
19 ทาน โดยแบงการนําเสนอตามลําดับ ดงันี ้
 
ตารางที่ 32  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับการจดัสภาพแวดลอมในหองเรียนดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน 
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ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1.1 
1.2 
1.3 
1.4 
1.5 
1.6 

3.64 
3.78 
3.44 
3.09 
2.69 
2.86 

1.22 
0.63 
1.06 
0.89 
1.25 
1.43 

มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

1.7 
1.8 
1.9 

2.57 
2.04 
3.77 

1.28 
0.79 
0.84 

ปานกลาง 
นอย 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 32 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็เกีย่วกับการจัดสภาพแวดลอม
ในหองเรียนดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนในดานตางๆวามีความเปนไปไดในระดับมาก 
และมีความสอดคลองกัน จาํนวน 3 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมคีวาม
สอดคลองกัน จํานวน 5 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลองกัน จํานวน 1 
ขอ ดังมีรายละเอียดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง    
กันคือ 
 ขอที่ 1.1 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 1.2 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ 
 ขอที่ 1.9 ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 1.3 ดานการเรียนรูจากสื่อ CAI, CD-ROM 
 ขอที่ 1.4 ดานการทาํรายงาน นําเสนอผลงานหรือโครงการที่ตองอาศยัคอมพิวเตอร 
 ขอที่ 1.5 ดานทักษะการพิมพ 
 ขอที่ 1.6 ดานทักษะการใชโปรแกรมตางๆเพื่อเปนพืน้ฐานการใชคอมพิวเตอร 
 ขอที่ 1.7 ดานทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอเชื่อม 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 1.8 ดานทักษะการวาดภาพ 
 
ตารางที่ 33  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับสัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับจํานวนนักเรียนในหองเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

2.1 
2.2 
2.3 
2.4 
2.5 

0.87 
2.00 
2.00 
3.63 
2.60 

2.49 
1.94 
1.56 
0.97 
3.10 

นอยที่สุด 
นอย 
นอย 
มาก 
ปานกลาง 

ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 33 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็เกีย่วกับสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมี
ความสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จํานวน 
1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน จํานวน 3 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 2.4 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 5 คน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 2.5 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 1 หองเรียน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 2.2 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 3 คน 
 ขอที่ 2.3 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 4 คน 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอยที่สุด แตไมสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 2.1  สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 2 คน 
  
ตารางที่ 34  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับเปาหมายของการจดัมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน 
 
ขอที่ มธัยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

3.1 
3.2 
3.3 
3.4 
3.5 

3.87 
2.89 
2.71 
3.90 
3.82 

0.63 
1.13 
1.30 
0.59 
0.72 

มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 34 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็เกีย่วกับเปาหมายของการจัด
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความ
สอดคลองกัน   จํานวน 3 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอดคลองกัน 2 ขอ 
ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 3.1 เพื่อเปนแหลงขอมูลในการเรียนรูของผูเรียน 
 ขอที่ 3.4 เพื่อใหผูเรียนไดรูจกัการแสวงหาความรูดวยตนเอง 
 ขอที่ 3.5 เพื่อใหผูเรียนไดทันเหตุการณ ทนัสมัยและเกิดความรูใหมๆตลอดเวลา 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 3.2 เพื่อใหผูเรียนไดทบทวนบทเรียน หรือการเรียนซอมเสริม 
 ขอที่ 3.3 เพื่อเพิ่มพนูทักษะในการใชงานคอมพิวเตอร 
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ตารางที่ 35  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

4.1 
4.2 
4.3 
4.4 

3.94 
3.82 
3.33 
3.18 

0.56 
0.72 
1.10 
1.23 

มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 35 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับมมุสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICTในหองเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกัน จํานวน 2 ขอ,มี
ความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลองกัน จํานวน 2 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 4.1 มมุสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 4.2 มมุการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-ROM 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 4.3 มุมการเรียนแบบออนไลน 
 ขอที่ 4.4 มมุหนังสือหรือเอกสารความรูดานคอมพวิเตอร 
 
ตารางที่ 36  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหองเรยีน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

5.1 2.60 1.90 ปานกลาง ไมสอดคลอง 
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ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

5.2 
5.3 
5.4 
5.5 
5.6 
5.7 
5.8 

1.40 
3.64 
3.87 
3.08 
3.56 
1.65 
3.38 

2.18 
1.38 
0.63 
1.57 
1.00 
1.68 
2.56 

นอยที่สุด 
มาก 
มาก 
ปานกลาง 
มาก 
นอย 
ปานกลาง 

ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 36 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็เกีย่วกับตําแหนงการจัดมมุ
สงเสริมความรูในหองเรยีนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกนั จาํนวน 3 
ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกนั จาํนวน 3 ขอ,  มีความเปนไปไดใน
ระดับนอย แตไมมีความสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ และมีความเปนไปไดในระดับนอยที่สุด แตไม
มีความสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดงัมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมากและมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 5.3 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
  
 
 ขอที่ 5.4 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
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 ขอที่ 5.6 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 
  
ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 5.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 5.5 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
  
 
 ขอที่ 5.8 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 5.7 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอยที่สุด แตไมสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 5.2 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 37  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับกิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เปนไปได 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

6.1 
6.2 
6.3 
6.4 
6.5 
6.6 
6.7 

3.31 
3.00 
2.72 
2.94 
3.55 
3.00 
2.81 

1.19 
0.86 
1.11 
1.36 
1.06 
0.86 
1.47 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
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 จากตารางที่ 37 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็เกีย่วกับกิจกรรมการสงเสรมิ
การเรียนรูดวย ICTในหองเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมคีวามสอดคลองกัน จํานวน 
1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอดคลองกัน จาํนวน 6 ขอ ดงัมี
รายละเอียดดงันี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมคีวามสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 6.5 การนําเสนอผลงานหรือโครงงานของนกัเรียน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 6.1 การแขงขันสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 6.2 การแขงขันการนําเสนอขอมูลดวยโปรแกรมนาํเสนอ เชน Power point  หรือ   
เว็บเพจ 
 ขอที่ 6.3 การแขงขันการวาดภาพ หรือออกแบบดวยโปรแกรมวาดภาพ เชน Paint 
 ขอที่ 6.4 การแขงขันการใชโปรแกรมตางๆ 
 ขอที่ 6.6 การแขงขันการเลนเกมทีพ่ัฒนาความคิด 
 ขอที่ 6.7 การแขงขันดานการสื่อสารขอมูล เชน การสงเมล 
 
ตารางที่ 38  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับสัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับจํานวนนักเรียนในหอง
คอมพิวเตอร 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1.1 
1.2 
1.3 

3.71 
3.00 
1.56 

1.17 
0.86 
1.63 

มาก 
ปานกลาง 
นอย 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 38  แสดงใหเหน็วาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองคอมพวิเตอรวามีความเปนไปไดในระดับมาก 
และมีความสอดคลองกัน จาํนวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมคีวาม 
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สอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดงั
รายละเอียดดงันี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 1.1 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 1 คน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 1.2 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 2 คน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 1.3 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 3-5 คน 
 
ตารางที่ 39  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับเปาหมายของการจดัมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

2.1 
2.2 

3.87 
3.87 

0.63 
0.63 

มาก 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 

2.3 
2.4 

3.87 
3.87 

0.63 
0.63 

มาก 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 39 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเปาหมายของการจัด
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพิวเตอรวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความ
สอดคลองกัน จํานวน 4 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 2.1 เพื่อใหผูเรียนไดเกดิการเรียนรูตอเนื่อง 
 ขอที่ 2.2 เพื่อใหผูเรียนมีแหลงขอมูลการเรยีนรูมากขึ้น 
 ขอที่ 2.3 เพื่อใชเปนสื่อการศึกษาดวยตัวเอง 
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 ขอที่ 2.4 เพื่อเสริมความรูและทักษะตางๆที่ผูเรียนตองการเรียนรู 
 
 ตารางที ่40  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของ
ผูเชี่ยวชาญในประเด็นที่เกี่ยวกับมุมสงเสรมิการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

3.1 
3.2 
3.3 
3.4 

3.87 
3.77 
3.22 
3.35 

0.63 
0.88 
1.13 
1.03 

มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

3.5 
3.6 
3.7 
3.8 

3.64 
3.31 
3.64 
3.22 

0.97 
1.19 
1.22 
1.13 

มาก 
ปานกลาง 
มาก 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

  
 จากตารางที่ 40 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับมมุสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICTในหองคอมพวิเตอรวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมคีวามสอดคลองกัน จํานวน 4 
ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอดคลองกัน จํานวน 4 ขอ ดังมีรายละเอยีด
ดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 3.1 มมุสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 3.2 มมุการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-ROM 
 ขอที่ 3.5 มุมตอบคําถามและเสริมความรูเกี่ยวกับปญหาดานไอซีท ี
 ขอที่ 3.7 มมุเครื่อง Printer, Scanner, Write-CD 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 3.3 มุมเพื่อการทํางาน เชนการพมิพรายงาน 
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 ขอที่ 3.4 มมุวารสาร หรือขอมูลขาวสารเกีย่วกับไอซีท ี
 ขอที่ 3.6 มมุหนังสือประกอบการเรียนเพือ่ใชศึกษาเพิ่มเติม 
 ขอที่ 3.8 มมุซอฟตแวรตางๆ 
 
ตารางที่ 41  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

4.1 1.57 1.80 นอย ไมสอดคลอง 
4.2 
4.3 
4.4 
4.5 
4.6 
4.7 
4.8 

1.92 
2.63 
3.55 
3.71 
3.44 
3.20 
2.00 

1.98 
1.92 
1.38 
1.05 
1.13 
1.82 
1.90 

นอย 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอย 

ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

4.9 2.29 1.71 นอย ไมสอดคลอง 
 
 จากตารางที่ 41 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับตําแหนงการจัดมมุ
สงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอรวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกัน 
จํานวน 2 ขอ ,มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมคีวามสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ,        
มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จํานวน 2 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับ
นอย แตไมสอดคลองกนั จํานวน 4 ขอ ดงัมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 4.4 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
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 ขอที่ 4.5 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 4.6 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 4.3 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 4.7 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน 
คือ 
 ขอที่ 4.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 4.2 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 4.8 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 4.9 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
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ตารางที่ 42  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับกิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

5.1 
5.2 
5.3 
5.4 
5.5 
5.6 
5.7 
5.8 
5.9 
5.10 
5.11 

3.55 
3.87 
3.71 
3.36 
3.00 
3.44 
3.15 
3.87 
3.64 
3.18 
3.55 

1.00 
0.63 
1.05 
0.97 
1.18 
1.13 
10.3 
0.63 
1.03 
0.96 
1.13 

มาก 
มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 
ปานกลาง 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 42 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับกิจกรรมการสงเสรมิการ
เรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอรวามคีวามเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกนั 
จํานวน 6 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอดคลองกันจํานวน 5 ขอ ดังมี
รายละเอียดดงันี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 5.1 การแขงขันคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 5.2 การนําเสนอเวบ็ไซตที่มีประโยชนในการเรียน 
 ขอที่ 5.3 การนําเสนอเกมทีส่งเสริมการศึกษาและพัฒนาความคิด 
 ขอที่ 5.8 การจัดประกวดโครงงานคอมพวิเตอร 
 ขอที่ 5.9 การจัดตั้งชุมนุมคอมพิวเตอร 
 ขอที่ 5.11 การอบรมพัฒนาความรูดานไอซีท ี
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 5.4 การแขงขันการนําเสนอขอมูลดวยโปรแกรมการนําเสนอ เชน  Power point หรือ
เว็บเพจ 
 ขอที่ 5.5 การแขงขันการวาดภาพ หรือออกแบบดวยโปรแกรมวาดภาพ เชน Paint 
 ขอที่ 5.6 การแขงขันการสรางเว็บเพจ 
 ขอที่ 5.7 การแขงขันการใชโปรแกรมตางๆ 
 ขอที่ 5.10 การอบรมการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงตางๆ 
 
ตารางที่ 43  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับการจดัสภาพแวดลอมในหองสมดุดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1.1 
1.2 
1.3 
1.4 
1.5 

3.94 
3.91 
3.94 
3.91 
3.77 

0.56 
0.59 
0.56 
0.59 
0.84 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 43 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับการจัดสภาพแวดลอมใน
หองสมุดดวย ICT ที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความ
สอดคลองกัน จํานวน 5 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 1.1 ดานทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 
 ขอที่ 1.2 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 1.3 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ 
 ขอที่ 1.4 ดานการเรียนรูจากสื่อ CAI, CD-ROM 
 ขอที่ 1.5 ดานเจตคติที่ดีในการใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ตารางที่ 44  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับสัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับจํานวนนักเรียนในหองสมุด 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

2.1 
2.2 
2.3 
2.4 
2.5 
2.6 
2.7 
2.8 

1.94 
2.31 
2.42 
2.33 
3.64 
3.71 
3.55 
0.45 

1.40 
1.83 
1.93 
3.26 
1.38 
1.17 
1.38 
1.38 

นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
มาก 
มาก 
มาก 
นอยที่สุด 

สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 44 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับสัดสวนจํานวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองสมุดวามีความเปนไปไดในระดับมากและ
สอดคลองกัน จํานวน   3 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับนอย และสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มี
ความเปนไปไดในระดับนอย แตไมความสอดคลองกัน จํานวน 3 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับ
นอยที่สุด และสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และสอดคลองกนั คือ 
 ขอที่ 2.5 จาํนวนคอมพิวเตอร 25 - 30 เครื่อง : นักเรียนทั้งโรงเรียน 
 ขอที่ 2.6 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 25 คน 
 ขอที่ 2.7 จาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 50 คน : นักเรียนทั้งโรงเรียน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 2.1 จาํนวนคอมพิวเตอร 5 - 10 เครื่อง : นักเรียนทัง้โรงเรียน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 2.2 จาํนวนคอมพิวเตอร 10 - 15 เครื่อง  : นักเรียนทัง้โรงเรยีน 
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 ขอที่ 2.3 จาํนวนคอมพิวเตอร 15 - 20 เครื่อง : นักเรียนทั้งโรงเรียน 
 ขอที่ 2.4 จาํนวนคอมพิวเตอร 20 - 25 เครื่อง : นักเรียนทั้งโรงเรียน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอยที่สุด และความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 2.8 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 100 คน 
 
ตารางที่ 45  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

3.1 
3.2 
3.3 
3.4 
3.5 

4.00 
3.94 
2.00 
3.82 
3.13 

0.50 
0.56 
2.31 
0.74 
1.86 

มาก 
มาก 
นอย 
มาก 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 45 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับมุมสงเสริมการเรียนรูดวย 
ICTในหองสมดุวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมคีวามสอดคลองกัน จาํนวน 3 ขอ, มีความ
เปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จาํนวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย แต
ไมสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดังรายละเอียดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 3.1 มมุคอมพิวเตอรเพือ่การสืบคนขอมูลบนอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 3.2 มมุส่ือการศึกษาดวยตนเองจาก CAI, CD-ROM 
 ขอที่ 3.4  มุมวารสารหรือขอมูลขาวสารเกีย่วกับ ICT 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 3.5 มมุสงเสริม สาธิต และแนะนาํความรูเกีย่วกับคอมพิวเตอรและไอซีท ี
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน 
คือ 
 ขอที่ 3.3 มมุคอมพิวเตอรเพือ่งานพิมพ 
 
ตารางที่ 46  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหองสมุด 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

4.1 
4.2 
4.3 
4.4 
4.5 

2.43 
2.29 
2.81 
2.60 
3.87 

1.60 
1.43 
1.36 
1.58 
0.63 

นอย 
นอย 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 

ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 46 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับตําแหนงการจัดมมุ
สงเสริมความรูในหองสมุดวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกนั จาํนวน 1 
ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มคีวามเปนไปได
ในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จาํนวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความ
สอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดงัมี
รายละเอียดดงันี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 4.5 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 4.3 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
 
 
 
 
 
 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 4.4 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
 
 
 
 
 
 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 4.2 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน 
คือ 
 ขอที่ 4.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 47  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับกิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

5.1 
5.2 
5.3 
5.4 
5.5 
5.6 
5.7 
5.8 
5.9 

3.64 
2.42 
3.00 
3.91 
3.64 
3.38 
2.63 
2.58 
3.55 

1.22 
1.48 
1.88 
0.59 
1.82 
2.10 
2.06 
2.44 
1.65 

มาก 
นอย 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 47 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับกิจกรรมการสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICTในหองสมุดวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกนั จาํนวน 2 
ขอ, มีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมสอดคลองกัน จาํนวน 2 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับ
ปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จํานวน 4 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย และมคีวามสอดคลอง
กัน จํานวน 1 ขอ ดังมีรายละเอียดดังนี ้
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 5.1 การแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 5.4 การจัดงานสัปดาหไอซีท ี
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมสอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 5.5 การแขงการตอบปญหาเกี่ยวกับไอซีที 
 ขอที่ 5.9 การแขงขันการจัดปายนิเทศเกี่ยวกับไอซีท ี
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 5.3 การนําเสนอเกมทีส่งเสริมการศึกษาและพัฒนาความคิด 
 ขอที่ 5.6 การแขงขันการพฒันาโปรแกรมหองสมุด 
 ขอที่ 5.7 การประกวดนกัเรยีนที่มีความสามารถดานไอซีท ี
 ขอที่ 5.8 การพัฒนาอบรมความรูดานไอซีท ี
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 5.2 การแขงขันการใชโปรแกรมตางๆ 
  
ตารางที่ 48  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับบริเวณการจัดบริการคอมพิวเตอรภายในบริเวณโรงเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1.1 
1.2 
1.3 
1.4 
1.5 
1.6 
1.7 

2.15 
2.78 
3.00 
3.55 
2.71 
3.08 
3.55 

1.14 
1.37 
1.63 
1.23 
2.02 
1.74 
1.23 
 

นอย 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
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ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1.8 
1.9 
1.10 

2.92 
3.00 
1.60 

2.27 
2.07 
1.91 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอย 

ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 48 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับบริเวณการจัดบริการ
คอมพิวเตอรภายในบริเวณโรงเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกัน 
จํานวน 2 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมคีวามสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มี
ความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จํานวน 5 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับ
นอย และมีความสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน 
จํานวน 1 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 1.4 หนาหองสมุด 
 ขอที่ 1.7หนาหองแนะแนว 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 1.2 ระเบยีงทางเดินที่ไมกีดขวางทางเดิน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 1.3 หนาหองพักคร ู
 ขอที่ 1.5 หนาหองทะเบยีน หรือหองธุรการ 
 ขอที่ 1.6 หนาหองวิชาการ 
 ขอที่ 1.8 หนาหองประชาสัมพันธ 
 ขอที่ 1.9 หนาหองโสตทัศนศึกษา 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 1.1 ทางเดินระหวางตึก 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน 
คือ 
 ขอที่ 1.10 โรงอาหาร 
 
ตารางที่ 49  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับการบรกิารดาน ICT ภายในบริเวณโรงเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

2.1 
2.2 
2.3 
2.4 
2.5 

4.00 
3.97 
3.55 
3.64 
3.55 

0.50 
0.53 
2.15 
1.22 
1.38 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 49 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับการบริการดาน ICT 
ภายในบริเวณโรงเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกัน จาํนวน 4 ขอ, มี
ความเปนไปไดในระดับมาก แตไมสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดังมีรายละเอียดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 2.1 บริการอินเทอรเนต็ 
 ขอที่ 2.2 บริการอินทราเน็ต 
 ขอที่ 2.4 บริการกระดานขาวภายในโรงเรยีน 
 ขอที่ 2.5 บริการหองสมุดอิเล็กทรอนกิส 
ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมสอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 2.3 บริการสื่อ CAI, CD-ROM, และซอฟตแวรตางๆ 
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ตารางที่ 50  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ภายในบริเวณโรงเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

3.1 3.82 0.91 มาก สอดคลอง 
3.2 
3.3 

3.55 
3.42 

1.38 
1.35 

มาก 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 50 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICT ภายในบริเวณโรงเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมคีวามสอดคลองกัน 
จํานวน 2 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมคีวามสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, ดังมี
รายละเอียดดงันี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 3.1 การแขงขันกิจกรรมการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 3.2 การแขงขันการตอบปญหาดานไอท ี
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ  
 ขอที่ 3.3 การแขงขันการตอบปญหาดานอินเทอรเน็ต 
 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นในการรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัย  
 
  ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ5 ทาน รายละเอียดดังตารางที่ 51-69 
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ตารางที่ 51 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนเกีย่วกับการจัดสภาพแวดลอม
ในหองเรียนดวย (ICT) ที่สงเสริมการเรียนรูใหแกผูเรียนในดานตางๆ 
 

 
 จากตารางที่ 51 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับการจัด
สภาพแวดลอมในหองเรียนดวย (ICT) ทีส่งเสริมการเรียนรูใหแกผูเรียนในดานตางๆ ในระดับมาก
ที่สุดดังนี ้
 ขอที่ 1.1 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 1.2 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ 
 ขอที่ 1.3 ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
ตารางที่ 52  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนเกีย่วกับสัดสวนจํานวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองเรียน 

 
 จากตารางที ่ 52 แสดงใหเหน็วา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับสัดสวนจํานวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองเรียนในระดับมาก คอื 
 ขอที่ 2 สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรในหองเรียนที่เหมาะสมกับจาํนวนนกัเรียน   
 คือ 1 เครื่อง: 5 คน 
 
 
 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
1.1 4.60 0.55 มากที่สุด 
1.2 4.60 0.55 มากที่สุด 
1.3 4.60 0.55 มากที่สุด 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
2 3.60 0.89 มาก 
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ตารางที่ 53  แสดงคาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเกี่ยวกับเปาหมายของการจดั
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน 

 
 จากตารางที่ 53 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับเปาหมายของการจัด
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน ในระดับมากที่สุด คือ 
 ขอที่ 3.1 เพื่อเปนแหลงขอมูลในการเรียนรูของผูเรียน 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบในระดับมากคือ 
 ขอที่ 3.2 เพื่อใหผูเรียนไดรูจกัการแสวงหาความรูดวยตนเอง 
 ขอที่ 3.3 เพื่อใหผูเรียนไดทันเหตุการณ ทนัสมัยและเกิดความรูใหมๆตลอดเวลา 
 
ตารางที่ 54  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการของคะแนนเกีย่วกับมุมสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICTในหองเรียน 

 
 จากตารางที่ 54 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับมมุสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICTในหองเรียน ในระดับมากคือ 
 ขอที่ 4.1 มมุสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 4.2 มมุการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-ROM 
 
 
 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
3.1 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.2 4.40 0.55 มาก 
3.3 4.20 0.84 มาก 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
4.1 4.40 0.55 มาก 
4.2 4.40 0.89 มาก 
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ตารางที ่ 55  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองเรียน 

 
 จากตารางที่ 55 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคณุวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกบัตําแหนงการจัดมุม
สงเสริมความรูในหองเรยีน ในระดับมากที่สุด ดังนี ้
 ขอที่ 5.2 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 
 รูปแบบที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหองเรียน ในระดับมาก 
คือ 
 ขอที่ 5.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 5.3 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
5.1 4.00 0.71 มาก 
5.2 4.60 0.55 มากที่สุด 
5.3 4.20 0.84 มาก 
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ตารางที่ 56  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองเรียน 

 
 จากตารางที่ 56 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกจิกรรมการสงเสริม
การเรียนรูดวย ICTในหองเรียน ในระดับมากคือ  
 ขอที่ 6 การนาํเสนอผลงานหรือโครงงานของนกัเรียน 
 
ตารางที่ 57  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียนในหองคอมพิวเตอร 

 
 จากตารางที่ 57 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองคอมพวิเตอร ในระดบัมากที่สุด คอื 
 ขอที่ 1. สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรในหองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับจํานวน
นักเรียน  
            คือ 1 เครื่อง : 1 คน 
 
ตารางที่ 58  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
เปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพวิเตอรในดานตางๆ 

 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
6. 4.40 0.89 มาก 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
1. 4.60 0.89 มากที่สุด 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
2.1 4.20 0.84 มาก 
2.2 4.40 0.89 มาก 
2.3 4.80 0.45 มากที่สุด 
2.4 4.80 0.45 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 58 แสดงใหเหน็วา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับเปาหมายของการจัด
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพิวเตอรในดานตางๆ ในระดับมากที่สุด ดังนี ้
 ขอที่ 2.3 เพื่อใชเปนสื่อการศึกษาดวยตนเอง 
 ขอที่ 2.4 เพื่อเสริมความรูและทักษะตางๆที่ผูเรียนตองการเรียนรู 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับเปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรู
ดวย  ICT ในหองคอมพิวเตอร ในระดับมาก ดงันี ้
 ขอที่ 2.1 เพื่อใหผูเรียนไดเกดิการเรียนรูตอเนื่อง 
 ขอที่ 2.2 เพื่อใหผูเรียนมีแหลงขอมูลการเรยีนรูมากขึ้น 
 
 ตารางที ่ 59  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร 

 
 จากตารางที่ 59 แสดงใหเหน็วา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับมุมสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICTในหองคอมพวิเตอร ในระดับมาก ดังนี ้
 ขอที่ 3.1 มมุสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 3.2 มมุการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือCD-ROM 
 ขอที่ 3.3 มมุตอบคําถามและเสริมความรูเกี่ยวกับปญหาดานไอซีท ี
 ขอที่ 3.4 มมุเครื่อง Printer, Scanner, Write-CD 
 
ตารางที ่ 60  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
3.1 4.20 0.84 มาก 
3.2 4.00 0.71 มาก 
3.3 4.20 0.84 มาก 
3.4 4.40 0.89 มาก 
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 จากตารางที่ 60 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุม
สงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร ในระดับมากที่สุด คือ 
  
 ขอที่ 4.2 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 รูปแบบที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหอง
คอมพิวเตอร ในระดับมาก คอื 
  
 ขอที่ 4.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 รูปแบบที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหอง
คอมพิวเตอร ในระดับปานกลาง คือ 
  
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
4.1 4.20 0.84 มาก 
4.2 4.60 0.54 มากที่สุด 
4.3 3.00 1.41 ปานกลาง 



                                                                                                                                                                             128
   
  
 ขอที่ 4.3 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 61  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร 

 
 
 จากตารางที่ 61 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคณุวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกบักิจกรรมการสงเสริม
การเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร ในระดับมากทีสุ่ด ดังนี ้
 ขอที่ 5.2 การนําเสนอเวบ็ไซตที่มีประโยชนในการเรียน 
 ขอที่ 5.4 การจัดประกวดโครงงานคอมพวิเตอร 
 ขอที่ 5.5 การจัดตั้งชุมนุมคอมพิวเตอร 
 ขอที่ 5.6 การอบรมพัฒนาความรูดาน ICT 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTใน
หองคอมพิวเตอร ในระดับมาก ดงันี ้
 ขอที่ 5.1 การแขงขันคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 5.3 การนําเสนอเกมทีส่งเสริมการศึกษาและการพัฒนาความคดิ 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
5.1 4.00 0.71 มาก 
5.2 4.80 0.45 มากที่สุด 
5.3 4.00 0.71 มาก 
5.4 4.60 0.55 มากที่สุด 
5.5 4.80 0.45 มากที่สุด 
5.6 4.60 0.55 มากที่สุด 
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ตารางที ่ 62  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
การจัดสภาพแวดลอมในหองสมุดดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนในดานตางๆ 
 

 
 จากตารางที่ 62 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับการจัด
สภาพแวดลอมในหองสมุดดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนในดานตางๆ ในระดับมากที่สุด 
ดังนี ้
 ขอที่ 1.3 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับการจัดสภาพแวดลอมในหองสมุดดวย ICT
ที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนในดานตางๆ ในระดับมาก ดังนี ้
 ขอที่ 1.1 ดานทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 
 ขอที่ 1.2 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 1.4 ดานการเรียนรูจากสื่อ CAI, CD-ROM 
 ขอที่ 1.5 ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
ตารางที่ 63  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียนในหองสมดุ 
 

 
  

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
1.1 4.40 0.55 มาก 
1.2 4.00 0.71 มาก 
1.3 4.80 0.45 มากที่สุด 
1.4 4.00 1.00 มาก 
1.5 4.20 0.84 มาก 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
2.1 2.60 1.67 ปานกลาง 
2.2 3.40 1.34 ปานกลาง 
2.3 4.20 0.84 มาก 
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 จากตารางที่ 63 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองสมุด ในระดับมาก คอื 
 ขอที่ 2.3 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรในหองสมุดที่เหมาะสมกับจาํนวนนกัเรียน คือ  
            1 เครื่อง : 50 คน 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับรูปแบบเกีย่วกับสัดสวนจํานวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองสมุด ในระดับปานกลาง คือ 
 ขอที่ 2.1 จาํนวนคอมพิวเตอรในหองสมุดที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียน คือ  
            25 – 30 เครื่อง 
 ขอที่ 2.3 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรในหองสมุดที่เหมาะสมกับจาํนวนนกัเรียน คือ  
            1 เครื่อง : 50 คน 
 
ตารางที ่ 64  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมดุ 
 

 
 จากตารางที่ 64 แสดงใหเหน็วา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับมุมสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICTในหองสมุด ในระดับมากที่สุด คือ 
 ขอที่ 3.1 มมุคอมพิวเตอรเพือ่การสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับมุมสงเสรมิการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด 
ในระดับมาก คือ 
 ขอที่ 3.2 มมุส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน CAI, CD-ROM และซอฟตแวรตางๆ 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับมุมสงเสรมิการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด 
ในระดับปานกลาง คือ 
 ขอที่ 3.3 มมุคอมพิวเตอรเพือ่งานพิมพ 
 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
3.1 4.80 0.45 มากที่สุด 
3.2 4.40 0.89 มาก 
3.3 3.20 1.64 ปานกลาง 
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ตารางที ่ 65  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองสมุด 

 
 จากตารางที่ 65 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคณุวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกบัตําแหนงการจัดมุม
สงเสริมความรูในหองสมุด คือ 
 ขอที่ 4.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่ 66  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด 
 

 
 จากตารางที่ 66 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคณุวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกบักิจกรรมการสงเสริม
การเรียนรูดวย ICTในหองสมุด ในระดับมาก ดังนี ้
 ขอที่ 5.1 การแขงขันคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 5.2 การจัดงานสัปดาหไอซีท ี
 ขอที่ 5.3 การแขงขันการตอบปญหาเกี่ยวกับ ICT 
 ขอที่ 5.4 การแขงขันการจัดปายนิเทศเกี่ยวกับ ICT 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
4.1 4.20 0.84 มาก 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
5.1 4.20 0.84 มาก 
5.2 4.20 0.84 มาก 
5.3 3.80 0.84 มาก 
5.4 4.40 0.89 มาก 
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ตารางที่ 67  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
บริเวณการจัดบริการคอมพวิเตอรภายในบริเวณโรงเรียน 

 
 จากตารางที่ 67 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับบริเวณการจัดบริการ
คอมพิวเตอรภายในบริเวณโรงเรียน ในระดับมาก คือ 
 ขอที่ 1.1 หนาหองสมุด 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับบริเวณการจัดบริการคอมพิวเตอรภายใน
บริเวณโรงเรียน ในระดับปานกลาง คือ 
 ขอที่ 1.2 หนาหองแนะแนว 
 
ตารางที่ 68  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
การบริการดาน ICT ภายในบริเวณโรงเรียน 
 

 
 จากตารางที่ 68 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับการบริการดาน ICT 
ภายในบริเวณโรงเรียน ในระดับมากที่สุด คือ 
 ขอที่ 2.1 บริการอินเทอรเนต็ 
 ขอที่ 2.2 บริการอินทราเน็ต 
 ขอที่ 2.4 บริการหองสมุดอิเล็กทรอนกิส 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับการบริการดาน ICT ภายในบริเวณโรงเรียน 
ในระดับมาก คือ 
 ขอที่ 2.3 บริการกระดานขาวภายในโรงเรยีน 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
1.1 4.20 0.84 มาก 
1.2 3.00 1.23 ปานกลาง 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
2.1 4.60 0.55 มากที่สุด 
2.2 4.60 0.55 มากที่สุด 
2.3 4.20 0.45 มาก 
2.4 4.60 0.55 มากที่สุด 
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ตารางที ่ 69  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ภายในบริเวณโรงเรียน 
 

 
 จากตารางที่ 69 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกจิกรรมสงเสรมิการ
เรียนรูดวย ICT ภายในบริเวณโรงเรียน ในระดับมาก ดงันี ้
 ขอที่ 3.1 การแขงขันกิจกรรมการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 3.2 การแขงขันการตอบปญหาดาน  ICT 
 
 โดยภาพรวมของรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
พบวา ผูทรงคณุวุฒิ2 ทานเห็นวารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนมีความเหมาะสมในระดับดีมาก  และผูทรงคุณวุฒิ 3 
ทานเห็นวารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารสําหรับโรงเรียนมีความเหมาะสมในระดับดี 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
3.1 4.40 0.89 มาก 
3.2 4.20 0.84 มาก 
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บทที่ 5 

 
การนําเสนอรูปแบบสภาพแวดลอมที่เอื้อตอเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารสําหรับโรงเรียน ในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน 
 
 รูปแบบที่ไดจากการวิจัยครัง้นี้ คือ รูปแบบสภาพแวดลอมที่เอื้อตอเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรียน ในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน รายละเอียดของรูปแบบประกอบดวย 
 
 ตอนที่ 1 บทนํา  
 1. หลกัการและเหตุผล 
 2. วัตถุประสงค 
 
 ตอนที่ 2 รูปแบบสภาพแวดลอมทีเ่อ้ือตอเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสารสาํหรับโรงเรียน ในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
 
 ตอนที่ 3 การนําไปใช 

1. เงื่อนไขการนําไปใช 
2. มาตรการและวิธีการนําไปใช 
3. การประเมนิรูปแบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

User
Text Box
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ตอนที่ 1  บทนํา 
 
1. หลกัการและเหตุผล 
 

 เทคโนโลยีสารสนเทศ มีบทบาทสาํคัญตอสังคมไทย โดยเฉพาะอยางยิง่
วิวัฒนาการของเทคโนโลยสีารสนเทศมีการรวมตัวกับเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม ทาํใหเกิด
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communication Technologies, ICT) 
ซึ่งครอบคลุมองคประกอบตางๆ  3 ดาน ไดแก  

1. เครือขายโทรคมนาคมที่เชื่อมตอกันและใชรวมกนั 
2. ระบบสื่อสารและคอมพิวเตอร ไดแก วิทยุ โทรทัศน โทรสาร โทรศพัท 

เครื่องมือการสื่อสารอื่นๆ และระบบคอมพิวเตอร 
3. โปรแกรมคอมพิวเตอร บริการสารสนเทศ และฐานขอมูล 

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่  9 ไดมีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชในการศกึษา ที่เรียกวา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  ซึง่หมายถงึ การนาํเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ประกอบดวยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเครือขายโทรคมนาคมที่เชื่อมตอ
กัน สําหรับใชในการสงและรับขอมูล และมัลติมีเดียเกีย่วกับความรู โดยผานกระบวนการประมวล
หรือจัดทําใหอยูในรูปแบบทีม่ีความหมายและความสะดวกมาใชประโยชนสําหรับการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อใหคนไทยไดเรียนรูและพัฒนาตนเอง
ไดอยางตอเนือ่งตลอดชีวิต  

การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชประโยชนทางการศึกษา เปนเครื่องมือที่กอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรูของผูเรียนคือ สนับสนนุการเรียนรูที่เนนผูเรียนสาํคญัที่สุด เพราะ
ผูเรียนสามารถหาความรูไดทุกเวลา และทุกสถานที่เมือ่ตองการ  เทคโนโลยีชวยใหผูเรียนสามารถ
เขาถึงเนื้อหา สาระ และขอมูลขาวสารที่ตองการได โดยเฉพาะการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย  และทาํใหเกิดความเสมอภาค คุณภาพของการศึกษาความรู และสาระของความรู 
รวมทัง้ประสิทธิภาพของการเรียนรูไดตอเนือ่งตลอดชีวิต จากซอฟตแวรตางๆ  

ส่ิงสําคัญที่ควบคูกับยุคของการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรูของผูเรียน การปฏิรูปการ
เรียนรู คือ  การสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เนือ่งจากการปฏรูิปการเรียนรู
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายๆดาน โดยเฉพาะการนําคอมพวิเตอรมาใชในระดับโรงเรียน 
เพื่อการเรียนการสอนที่กาํลังมีความสําคัญมากขึ้น 
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รูปแบบหนึ่งของโรงเรียนในโครงการของกระทรวงศกึษาธิการ คือโรงเรียนที่ใช ICT เพื่อ
พัฒนาการเรียนรู โดยมีหลักการและเหตุผลที่วา เปนโครงการที่ใช ICT พัฒนาการเรียนการสอนให
มีประสิทธิภาพโดยยึดผูเรียนเปนสาํคัญเพื่อใหเปนคนดี คนเกง มีความสุข สําหรับเปนตนแบบแก
โรงเรียนอืน่ และวัตถุประสงคเพื่อนาํ ICT พัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  

โครงการพฒันาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (โครงการเงินกูธนาคารโลก) ซึ่งเปน
โครงการหนึง่ที่จัดตั้งขึ้นโดยสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (ปจจุบันได
เปลี่ยนเปน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน) ไดศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา ที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการสอน โดยมีวัตถุประสงค คือ 

1.  พัฒนานักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนทุกคนใหมคีวามรูความสามารถในการใช
คอมพิวเตอรเบื้องตน 
 2 .พฒันาครูผูสอนวิชาวทิยาศาสตร คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนทกุคน ใหมีความรูความสามารถใชคอมพิวเตอร และสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
ประกอบการเรียนการสอน 

3. พัฒนาโรงเรียนหรือปรับปรุงหองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร พรอมส่ิงอํานวยความสะดวก
และอุปกรณทีจ่ําเปน 

จากโครงการพัฒนาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน พบวาโรงเรยีนมีปญหาดาน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนในวิชาคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  
กลาวคือ มีระดับคะแนนต่ํากวารอยละ  50 โดยใน  3 รายวิชา คือ วิทยาศาสตร  คณติศาสตร และ
ภาษาอังกฤษ  เนื่องจากขาดแคลนอุปกรณการเรียนการสอนทีท่ันสมัย และขาดครูเฉพาะ
สาขาวิชา    ทางโครงการพฒันาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จึงไดมีการจัดหา
คอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง ส่ือ และอปุกรณการเรียนการสอน ที่เกี่ยวของ ใหกบัโรงเรียนใน
โครงการซึง่มทีั้งสิน้  150  โรงเรียน ในระยะที่ 1 จาํนวน  50 ชุด และในระยะที่  2 จาํนวน  100 ชุด ซึง่
อุปกรณที่แตละโรงเรียนที่ไดรับ มีรายการดังนี ้คอมพิวเตอรแมขาย  )server (1 แมขาย, 
คอมพิวเตอรสาํหรับครู 1-2 เครื่อง  , คอมพวิเตอรสําหรับนักเรียน 9-44เครื่อง  , Switching Hub1ที่   ,
เครื่องพิมพแบบ Laser Printer 1-2 เครื่อง ,เครื่องพิมพแบบ  Dot Matrix Printer 2-4 เครื่อง ,
กลองถายรูปดิจิตอล  1 เครื่อง, โทรทัศนสี  25 นิ้ว1-2  เครื่อง,โตะวางคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ 

)Desk ( 14- 53 โตะ และเกาอี้สําหรับครูและนักเรยีน (Chair) 19-46 ตัว 
 จากขอมูลขางตนพบวาโรงเรียน ICT  ซึ่งจดัเปนตนแบบการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารมาใชในโรงเรียน เพื่อการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน โดยเฉพาะการนําคอมพิวเตอร  
ส่ือ หรืออุปกรณการเรียนตางๆทีท่ันสมยัมาใชนัน้ ทางโรงเรียนจําเปนตองใหความสาํคัญในเรื่อง 
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ของการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการเรียนการสอน เนื่องจากสภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวย
ตอการเรียนการสอนในดานตางๆ เชน สภาพโรงเรียนและหองเรียน การกําหนดหลกัสูตร 
แบบเรียนและอุปกรณการศึกษา กิจกรรมตางๆในการเรยีนการสอน เวลาและโอกาส สถานที่ 
ผูเรียน ผูสอนและวิธีสอน เปนปจจัยทีท่ี่มอิีทธิพลตอการเรียนรูของผูเรียนทัง้สิ้น ดังนั้นการนาํเสนอ
รูปแบบสภาพแวดลอมที่เอื้อตอเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรบัโรงเรียน ใน
โครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตนจึงเกิดขึ้น 
 
2. วัตถุประสงคของรูปแบบสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสารสาํหรับโรงเรียน ในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
  

 2.1  เพื่อเปนแนวทางในการจัดหองเรียน หองคอมพิวเตอร หองสมุด และบริเวณโรงเรียน
ใหรองรับกับการใช ICTสําหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
โดยเฉพาะ 

 2.2 เพื่อเปนแนวทางในการจัดเตรียมสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ใหสอดคลองกบัเทคโนโลย ีสําหรับโรงเรียนในโครงการพฒันา
การศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  

 2.3  เพื่อเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมสําหรับนักเรียนทีจ่ะสงเสริมความรูและทักษะดาน
ICT 
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ตอนที่ 2 รูปแบบสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
สําหรบัโรงเรยีน ในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
 
การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีานสนเทศและการสื่อสาร(ICT) 
สําหรบัโรงเรยีนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
สถานที่ สภาพแวดลอม ขอคํานึงในการจัด ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมดวย 

ICT 
การจัดสภาพแวดลอมดวย ICT 
ที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน
ในดานตางๆ 

1.ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
2.ดานทักษะการสืบคนขอมูลจาก
แหลงตางๆ 
3.ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่
เหมาะสมกับจํานวนนักเรียน 

สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง 
: 5คน 
 

เปาหมายการจัดมุมสงเสริม
การเรียนรูดวย ICT 

1. เพื่อเปนแหลงขอมูลในการเรียนรู
ของผูเรียน 
 2. เพื่อใหผูเรียนไดรูจักการแสวงหา
ความรูดวยตนเอง 
3. เพื่อใหผูเรียนไดทันเหตุการณ 
ทันสมัยและเกิดความรูใหมๆ
ตลอดเวลา 

มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT 
ในหองเรียน 

1. มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
2. มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ 
CAI, CD-ROM 

สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 

ตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICT 

 
 
 
 

หองเรียน 

สภาพแวดลอม
ทางสังคม 

กิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรู
ดวยICT 

การนําเสนอผลงานหรือโครงงานของ
นักเรียน 
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การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีานสนเทศและการสื่อสาร(ICT) 
สําหรบัโรงเรยีนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
สถานที่ สภาพแวดลอม ขอคํานึงในการจัด ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมดวย 

ICT 
สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่
เหมาะสมกับจํานวนนักเรียน 

สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอร1 เครื่อง :1
คน 

เปาหมายการจัดมุมสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICT 

1. เพื่อใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู
ตอเนื่อง 
2. เพื่อใหผูเรียนมีแหลงขอมูลการ
เรียนรูมากขึ้น 
3. เพื่อใชเปนส่ือการศึกษาดวยตัวเอง 
4. เพื่อเสริมความรูและทักษะตางๆที่
ผูเรียนตองการเรียนรู 

มุมที่สงเสริมการเรียนรูดวย ICT 1. มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
2. มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ 
CAI หรือ CD-ROM 
3. มุมตอบคําถามและเสริมความรู
เกี่ยวกับปญหาดสนไอซีที 
4. มุมเครื่อง Printer, Scanner, Write-
CD 

สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 

ตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICT 
 
 
 

 
 
 

หอง
คอมพิวเตอร 

สภาพแวดลอม
ทางสังคม 

กิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวย
ICT 

1. การแขงขันคนหาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต 
2. การนําเสนอเว็บไซตที่มีประโยชนใน
การเรียน 
3. การนําเสนอเกมที่สงเสริมการศึกษา
และพัฒนาความคิด 
4. การจัดประกวดโครงงาน
คอมพิวเตอร 
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การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีานสนเทศและการสื่อสาร(ICT) 
สําหรบัโรงเรยีนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
สถานที่ สภาพแวดลอม ขอคํานึงในการจัด ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมดวย 

ICT 
   5. การอบรมการใชเครื่องคอมพิวเตอร

และอุปกรณตอพวง 
6. การอบรมพัฒนาความรูดานไอซีที 

การจัดสภาพแวดลอมดวย ICT 
ที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนใน
ดานตางๆ 

1. ดานทักษะการสืบคนขอมูลจาก
แหลงตางๆ 
2. ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
3. ดานทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 
4. ดานการเรียนรูจากสื่อ CAI,CD-
ROM 
5. ดานเจตคติในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่
เหมาะสมกับจํานวนนักเรียน 

1. สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอร 25 - 30 
เครื่อง  
 

มุมที่สงเสริมการเรียนรูดวย ICT 1. มุมคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูล 
บนอินเทอรเน็ต 
2. มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองจาก 
CAI, CD-ROM 
3.มุมหนังสือ เอกสารดานไอซีที 

สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 

ตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICT 
 
 
 

 

หองสมุด 
 
 
 
 
 
 

สภาพแวดลอม
ทางสังคม 

กิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวย
ICT 
 

1. การแขงขันการคนหาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต 
2. การจัดงานสัปดาหไอซีที 
 
 
 

    

ั้
โตะ
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การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีานสนเทศและการสื่อสาร(ICT) 
สําหรบัโรงเรยีนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
สถานที่ สภาพแวดลอม ขอคํานึงในการจัด ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมดวย 

ICT 
บริเวณการจัดบริการ
คอมพิวเตอร 

หนาหองสมุด 

สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 

การบริการดานICT 1. บริการอินเทอรเน็ต 
2. บริการอินทราเน็ต 
3. บริการกระดานขาวภายในโรงเรียน 
4. บริการหองสมุดอิเล็กทรอนิกส 

ภายใน
บริเวณ
โรงเรียน 

สภาพแวดลอม
ทางสังคม 

กิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวย
ICT 

1. การแขงขันกิจกรรมการสืบคนขอมูล
ทางอินเทอรเน็ต 
2.การแขงขันการตอบปญหาดานไอที 
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ตอนที่ 3  การนําไปใช 
 
 1. เงื่อนไขการนําไปใช 
 การนาํรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารสําหรับโรงเรียนไปใช จะตองดําเนินการตามเงื่อนไข ขอตกลง และขอจํากัดบางประการ 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
  1.1 รูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารสําหรับโรงเรียน ในงานนี้ออกแบบเพื่อใชสําหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา 
ระดับมัธยมศกึษาตอนตน  
  1.2 การนํารูปแบบไปใชควรมีการเตรียมความพรอมดานตางๆ  ดังนี ้

 1) ดานบุคลากร เชน ผูบริหาร และครูในโรงเรียน  โดยการกําหนด
ขอตกลงในการใช ICT ในหองเรียน หองคอมพิวเตอร หองสมุดและภายใน
บริเวณโรงเรียนเพื่อแนะนําใหนกัเรียนไดทราบขอกําหนดการ ICTในสวนตางๆ
ของโรงเรียน  
 2) ดานอาคารสถานที ่ควรมกีารจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในหองเรียน หองคอมพิวเตอร 
หองสมุดและบริเวณโรงเรียน  โดยการการจัดพื้นทีท่ี่เหมาะสมสาํหรบัจัดวาง
เครื่องคอมพิวเตอรและมุมสงเสริมการเรียนรูตางๆ  
 3) ดานการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธระหวางกันและ
เอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียนดวย ICT โดยครูในโรงเรียนรวมกันกําหนด กิจกรรม
ตางๆทีห่ลากหลาย  
 

 2. มาตรการและวธิีการนาํไปใช 
 กอนที่จะนํารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารสําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนตนไปใชดําเนนิการ 
มีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
  2.1 ผูบริหารโรงเรียนและบคุลากรที่เกี่ยวของในดานเทคโนโลยกีารศกึษาควรมี
การกําหนดระเบียบ กฎเกณฑในการดําเนนิงานในดานการใหบริการการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือ
ตอการเรียนรูของผูเรียนในสถานที่ตางๆในโรงเรียนใหชดัเจนอยางเปนระบบ  เพื่อเปนมาตรฐาน
เดียวกนั และเพื่อการบริหารงานและการประเมินผลที่ชัดเจน 
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  2.2 ผูบริหารและบุคลกรจะตองใหความสาํคัญและสนับสนุนการจัดกจิกรรมที่
เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนโดยการพิจารณาเลือกมา
ใชไดตามความเหมาะสมและประยุกตไดตามสถานการณนั้นๆไดอยางเต็มที ่
   
  2.3 การดําเนนิการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารควรมีการประเมินประสทิธิภาพการดําเนินงานเปนระยะ โดยศึกษา
ปญหา อุปสรรคในการดําเนินงานและความตองการของผูใชบริการเพื่อการปรับปรุงแกไข
ดําเนนิการใหมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
  2.4 มีการประเมินผลการจัดสภาพแวดลอมในระยะเวลา 1 ป โดยประเมินการ
ดําเนนิงานที่ผานมาในรอบ 1 ปวาเปนไปตามเปาหมายที่ไดกําหนดไวหรือไม และควรนําผลการ
ประเมินมาใชในการปรับปรุงแกไขการดําเนินงานตอไป 
 
 3. การประเมินรูปแบบ 
   การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน ควรมีการตรวจสอบ
และประเมินผลโดยผูบริหารโรงเรียนและบคุลากร รวมถงึหนวยงานประเมินจากภายนอกเปน
ระยะ โดยศึกษาปญหา อุปสรรค ในการดาํเนนิงาน และความตองการของผูใช เพื่อใหทราบวาได
เกิดการพฒันาทักษะกระบวนการเรียนรูของผูเรียนตามแนวทางทีว่างไวหรือไม โดยสามารถ
ประเมินไดจากพฤติกรรม ผลการเรียน หรือผลการจัดกิจกรรมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และนําไปปรับปรุงแกไขการดําเนนิงานใหมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
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บทที่ 6 

 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเรื่อง การนาํเสนอรปูแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
ผูวิจัยมวีัตถุประสงคในการวิจัย วิธีดําเนนิการวิจัย และผลการวิจยัโดยสรุปไดดังตอไปนี้ 
 
วัตถุประสงคของการวิจยั 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครู และนักเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระดับมัธยมศกึษาตอนตน  

3. เพื่อนาํเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยั 
1.1 ครู ในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน ภาค

เรียนตนปการศึกษา 2547 จากจาํนวนทั้งสิ้น จาํนวน  1,050 คน   ใน 150  โรงเรียน ไดมาโดย
วิธีการคํานวณตามสูตรของแบบยามาเน (Yamane,1973) ที่ระดับนยัสําคัญ .05 แลวทาํการเลือก
แบบเจาะจง โรงเรียนที่อยูในภาคกลางจาํนวน 413 คน  

1.2 นักเรียนในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
ภาคเรียนตน  ปการศึกษา 2547  ทั้งหมด  150  โรงเรียน ไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบงาย โดย
การเลือกนักเรยีนมารอยละ 50 ของโรงเรียนทัง้หมด จํานวน 75 คน 

1.3  ผูเชีย่วชาญที่มีประสบการณในดานการจัดสภาพแวดลอม ดานการจัดการ
เรียนการสอนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)หรือผูที่เกี่ยวของกับการสอน
คอมพิวเตอรในโรงเรียน ไมนอยกวา 3 ป และผูประสานงานในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา 
ระดับมัธยมศกึษา เปนผูเชีย่วชาญ ไดมาโดยวิธกีารแนะนําอางองิแบบลูกโซ ( Snowball  
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Sampling)  ดวยวิธกีารที่อาจารยที่ปรึกษาและผูวิจัยรวมกันกําหนดผูเชี่ยวชาญแลวให
ผูเชี่ยวชาญแนะนําทานอื่นๆจนครบตามจํานวนทั้งสิน้ จํานวน 20 คน 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

  

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงออกเปน 3 ประเภท คือ  
 1. แบบสอบถามความคิดเห็นของครูและนักเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทีเ่อ้ือ
ตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสําหรับในโรงเรยีนในโครงการ
พัฒนาการศกึษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน 

 เปนแบบตรวจรายการและแบบเติมคําในชองวาง ประกอบดวยขอคําถามทัง้หมด 5 ตอน 
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับ
โรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา 

 
2. แบบสอบถามสําหรับเทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย 
 

 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดใชเทคนิคเดลฟาย จึงมีการใชแบบสอบถามจาํนวน 3 ชุด  
ดังตอไปนี้ 

   
 2.1 แบบสอบถามสาํหรับการวิจัยดวยเทคนิคเดลฟายรอบที่ 1 เปนแบบสอบถาม

ปลายเปด เกีย่วกับการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารในโรงเรียนทางดานกายภาพและทางสงัคม โดยแบบสอบถามครู มีทั้งหมด 5 ตอน จาํนวน 
29 ขอ และแบบสอบถามของนกัเรียน มทีั้งหมด 5 ตอน จาํนวน 22 ขอ 

 2.2 แบบสอบถามสาํหรับการวิจัยดวยเทคนิคเดลฟายรอบที่ 2 เปนแบบสอบถาม
แบบประมาณคา 5 ระดับประกอบดวยขอคําถาม 4 ตอน จาํนวน 19 ขอใหญและ123 ขอยอยโดย
คําถามทัง้หมดพัฒนามาจากคําตอบของผูเชี่ยวชาญ ในรอบที่ 1 และผลจากการสาํรวจ
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับโรงเรียนใน
โครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
  2.3 แบสอบถามสําหรับการวิจัยดวยเทคนคิเดลฟายรอบที่ 3 เปนแบบสอบถาม
แบบประมาณคา 5 ระดับ เหมือนกนักับรอบที่ 2 ประกอบดวยขอคําถาม 4 ตอน จาํนวน 19 ขอ 
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ใหญ และ 123 ขอยอย เหมอืนกับแบบสอบถามในรอบที่ 2 ทุกประการ พรอมทั้งแสดงคามัธยฐาน
ของคําตอบของกลุมผูเชีย่วชาญ คาพิสัยระหวางควอไทล และตําแหนงคําตอบของผูเชี่ยวชาญคน
นั้นๆ เพื่อสงกลับไปยังผูเชี่ยวชาญเพื่อยนืยันคําตอบอีกครั้ง 
 

3. แบบรับรองรูปแบบ 
 

 เปนแบบรับรองความเหมาะสมของรูปแบบที่ผูวิจยัพัฒนาเปนแบบสอบถาม ประกอบดวย
คําถาม 3 ตอน คือ ตอนที ่1 เปนขอมูลของผูใหการรับรองรูปแบบ  ตอนที ่2 เปนระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
สําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน โดยเปนแบบสอบถาม
แบบประมาณคา 5 ระดับ จาํนวน 4 ขอใหญ 55 ขอยอย และตอนที ่3 เปนแบบขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม เกีย่วกับรูปแบบ 
 

การเก็บรวบรวมขอมลู 

 

 การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมี  3 ระยะดังนี ้
 
 ระยะที ่1  ผูวจิัยไดดําเนนิการศึกษาสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร โดยใชแบบสอบถามความคดิเห็นจากครูและนักเรยีนในโครงการ
พัฒนาการศึกษา ระดับมธัยมศึกษา ตอนตน  โดยผูวิจยัดําเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูดวยตนเอง
และบางสวนใชการสงและรบัแบบสอบถามทางไปรษณยี เก็บขอมูลระหวางเดือน สิงหาคม ถึง
เดือนตุลาคม 2547 ไดแบบสอบถามกลบัคืน 380 ฉบับ คิดเปนรอยละ 92 
 
 ระยะที่  2 ผูวจิยัไดดําเนนิการเก็บขอมูลโดยการใชเทคนคิเดลฟายโดยเก็บรวบรวมขอมูล
ทั้งหมด  3 รอบ โดยดําเนนิการเก็บขอมูลจากผูเชีย่วชาญจํานวน 25 คน ดังนี ้

รอบที่ 1 ระหวางวันที่ 1 พฤศจิกายน ถึง15 พฤศจิกายน 2547 โดยผูวจิัย
ดําเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูดวยตนเอง และบางสวนใชการสงและรบัแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย 
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รอบที่ 2 ระหวางวันที่ 16 พฤศจิกายน ถึง30  พฤศจิกายน 2547 โดยผูวิจัย

ดําเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูดวยตนเอง และบางสวนใชการสงและรบัแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย 

รอบที่ 2 ระหวางวันที่ 1  ธนัวาคม ถึง 15 ธันวาคม 2547 โดยผูวิจยัดําเนนิการ
เก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง และบางสวนใชการสงและรับแบบสอบถามทางไปรษณีย 

 
 ระยะที่  3  ผูวจิัยไดใหผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษาดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน  5 ทาน รับรองความเปนไปไดในการนาํ
รูปแบบที่ไดไปใช  ระหวางวนัที ่1 มกราคมถึง 30 มกราคม 2548 โดยผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวม
ขอมูลดวยตนเอง 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูวิจัยไดดําเนนิการวิเคราะหขอมูลดังนี้คอื  
 1. ขอมูลการสาํรวจสภาพแวดลอมในโรงเรยีนที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน วิเคราะหดวยการหาจาํนวนและคารอยละ และนํามาสรุป
ในรูปตารางประกอบความเรียง 
 2. ขอมูลการศกึษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวของกับการจัดสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน แบงการ
วิเคราะหดังนี้  
 
 รอบที่ 1  เปนการวิเคราะหจากคําตอบของคําถามปลายเปดนาํมาจัดเปนขอยอย ถาขอ
ใดผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็เหมือนกันมากกวารอยละ 60 นาํมาสรางขอคําถามรอบที่ 2 
 รอบที่ 2  เปนการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคามัธยฐาน และคาพิสยัระหวางควอไทล 
เปนเกณฑในการสรุปความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญแลวนําคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอ
ไทลที่ไดไปแสดงในแบบสอบถามรอบที ่3 เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาอีกครั้ง 
 รอบที่ 3   เปนแบบสอบถามที่มีคามัธยฐาน และคาพิสยัระหวางควอไทล เพื่อให
ผูเชี่ยวชาญยนืยงัคําตอบของตนเองวา เห็นดวยกับความคิดเหน็จากคามัธยฐาน ไมเกิน3.5 และ
คาพิสัยระหวางควอไทล ไมเกิน 1.5  ถาไมเห็นดวยก็ของใหผูเชี่ยวชายอธิบายเหตุผล แตถาไมมี
การอธิบายเหตุผลจะถือวาเห็นดวย หลังจากนัน้นําขอมลูที่ไดจากผูเชีย่วชาญมาหาคามัธยฐาน
และคาพิสัยระหวางควอไทลอีกครั้ง แลวนาํผลที่ไดไปสรุปเปนรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมใน 
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โรงเรียนที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ตาม
ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่เกีย่วของดานการศึกษาดานการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  

3. การรับรองรูปแบบการนาํเสนอสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ผูวิจัย
ไดนําแบบรับรองตนแบบชิ้นงานวิจยัไปใหผูทรงคุณวุฒ ิ5 ทานรบัรองความเปนไปไดในการ
นํามาใช วิเคราะหดวยคามชัฌิมเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยกําหนดเกณฑในการตัดสิน
วาประเดน็ทีม่คีวามเหมาะสมตองมีคามัชฌิมเลขคณิตเทากบัหรือมากกวา 3.5 แลวนาํเสนอ
ขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 
 
สรุปผลการวจิัย 
 
 1. ผลการศกึษาความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทีเ่อ้ือตอการเรยีนรู
ดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสําหรับในโรงเรยีนในโครงการพัฒนาการศกึษา 
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  

 ความจาํเปนในการนําคอมพิวเตอรมาใชในหองเรียน รอยละ 99.47 สัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรในหองเรียน 1 เครื่องตอ 2 คน หองคอมพวิเตอร 1 เครื่องตอ 2 คน สวนในหองสมุด
พบวาควรมีคอมพิวเตอรสําหรับการคนควา รอยละ 98.68 และควรมีคอมพิวเตอรจาํนวน 1-5 
เครื่อง 

 การจัดการสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน ประกอบดวย มมุการสืบคนขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต, มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองเชน CAI และ CD-ROM และมุมถามตอบปญหา
เกี่ยวกับบทเรียน เปนตน หองคอมพวิเตอร มีมุมส่ือการศึกษาดวยตนเองเชน CAI ,มุม
คอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต และมุมวารสารคอมพิวเตอร เปนตน หองสมุด 
มีมุมคอมพวิเตอรเพื่อการสบืคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต, มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองเชน CAI และ
มุมคอมพวิเตอร เปนตน  

 การจัดตําแหนงมมุสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน  
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การจัดตําแหนงมมุสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพิวเตอร ดังภาพ 

 
 
 
 
 

การจัดตําแหนงมมุสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองสมุด ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน ประกอบดวย การแขงขันการ
นําเสนอขอมูลดวยโปรแกรม Power Point , การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต  และการ
แขงขันการวาดภาพดวยโปรแกรม Paint  หองคอมพิวเตอร ประกอบดวย  การแขงขันการนําเสนอ
ขอมูลดวยโปรแกรม Power Point , การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต และการแขงขันการ
วาดภาพดวยโปรแกรม Paint  หองสมุด ประกอบดวย  การจัดงานสัปดาหหนงัสือและเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  , การจัดประกวดนกัเรยีนความสามารถในการสืบคนขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต  และการจัดกิจกรรมตอบปญหาเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
สวนในบริเวณโรงเรียนประกอบดวย การจดักิจกรรมแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต, การ
แขงขันการนําเสนอขอมูลดวยโปรแกรม Power Point และการแขงขันการวาดภาพดวยโปรแกรม 
Paint เปนตน 
 การใหบริการอินเทอรเน็ตตมจุดตางๆบริเวณโรงเรียน ดงันี ้ หนาหองสมุด  สวนหนาของ
อาคารฝายประชาสัมพันธ และบริเวณ สวนหนาของอาคารสํานักงานฝายตางๆ  
 

 2. ผลการศกึษาความคิดเห็นของนกัเรยีนเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับในโรงเรียนในโครงการพัฒนา
การศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนตน ดังตอไปนี ้

 สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองเรียน 1 เครื่องตอ 1 คน ,หองคอมพวิเตอร 1 เครื่องตอ 
1 คน , หองสมุด 1-5 เครื่อง 
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 การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ใน
หองเรียน ประกอบดวยมมุการสืบคนขอมลูทางอินเทอรเน็ต , สื่อการศึกษาดวยตัวเอง เชน CD-
ROM และมุมการเรียนแบบออนไลน  หองคอมพิวเตอรประกอบดวย มมุคอมพิวเตอรเพื่อการ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ หองสมุดประกอบดวย มุมคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต, มุมคอมพวิเตอร  และมุมการสอนคอมพิวเตอรโปรแกรมตางๆ  

 การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT)ใน
หองเรียน ประกอบดวย การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต ,การแขงขันการวาดภาพดวย
โปรแกรม Paint และการแขงขันการตกแตงภาพดวย โปรแกรม Photoshop  หองคอมพิวเตอร 
ประกอบดวย การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต, การตั้งชุมนุมคอมพิวเตอร และการแขงขัน
การวาดภาพดวยโปรแกรม Paint  ในหองสมุด ประกอบดวยการบริการฝกอบรมคอมพิวเตอร
โปรแกรมตางๆ , การจัดประกวดนักเรียนความสามารถในการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต  และ
การจัดงานสัปดาหหนงัสือและเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)   สวนภายในบริเวณ
โรงเรียน ประกอบดวย การบริการอินเทอรเน็ตตามจุดตางๆบริเวณโรงเรียน และการจัดกิจกรรม
แขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

 การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูบริเวณโรงเรียน พบวาควรมกีารจัด 
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูบริเวณโรงเรียน รอยละ 86.67 และควรมีการใหบริการ
อินเทอรเน็ตตามจุดตางๆบรเิวณโรงเรียน ดังนี้  บริเวณหนาหองสมุด  
 ความตองการของผูเรียนในการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรยีน ดังนี้ เพื่อใฝหาความรู หา
ความรูเพิม่เตมิ และเพื่อประกอบการเรียน 

 วิชาเรียนที่ผูเรียนไดรับประโยชนจากการการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวย 
ICT  คือ วิชา คอมพิวเตอร , วทิยาศาสตร และคณิตศาสตร   

 
2. รูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศกึษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
 

 จากการวิจยัเพื่อการพัฒนา รูปแบบการจดัสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ดวยเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย ทาํใหไดขอคิดเห็น
จากผูเชีย่วชาญ ที่มีความสอดคลองกันวาเหมาะสมและสามารถที่จะนําไปใชในการจัด
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) จากคําถาม 4  
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ตอน จํานวน 19 ขอใหญและ 123 ขอยอย จากจํานวนขอยอยดังกลาว ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็น
สอดคลองกันจํานวน  88 ขอและเมื่อพิจารณาคําตอบทีส่อดคลองในระดับความเหมาะสมมาก
ที่สุด และระดบัมากพบวามจีํานวน 51 ขอ  ผูวิจยันาํมากําหนดเปนรูปแบบจัดสภาพแวดลอมที่
เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ดังตอไปนี้ 
 

1. หองเรียน  
1.1 การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพในหองเรียนแตละหองเรียนประกอบดวย 

  - จํานวนคอมพิวเตอรในหองเรียนสัดสวน 1 เครื่องตอ 5 คน 
  - มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ประกอบดวย 1) มุมสืบคนขอมูลทาง  

อินเทอรเน็ต และ 2) มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-
ROM เชน   โปรแกรมการเรียนเกี่ยวกับเนือ้หาบทเรียนในวิชาตางๆ 
โปรแกรมเกมเพื่อฝกทกัษะดานการคิดคํานวณ และ โปรแกรมเสริม
ทักษะดานภาษา เปนตน 
- ตาํแหนงการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ควรมีการจัดเรียง 
คอมพิวเตอรและมุมสงเสริมการเรียนรู ไวสวนหลังของหองเรียน ดงัภาพ 
                        คือ มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

a 

a 

a 
ประตู ประตู 
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1.2 การจัดสภาพแวดลอมทางสังคมในหองเรียนแตละหองเรียนตองมีกิจกรรมที่
เอื้อตอการเรียนรู ดังนี ้

- กิจกรรมการนําเสนอผลงาน หรือ โครงงานของนักเรยีน เชน1) กิจกรรม
การแขงขันการใชโปรแกรมตางๆในระดับชั้นเรียน  2) การนําเสนอผลงาน
ดวย โปรแกรม Powerpoint, 3) การทําแผนภูมิดวยโปรแกรม Excel , 4) การ
ตกแตงภาพดวยโปรแกรม Photoshop , 5)การฝกพมิพและทํารายงานดวย
โปรแกรม Word แลวนาํผลงานที่ไดมานําเสนอหนาชัน้เรยีน เปนตน  

 
2. หองคอมพิวเตอร 

2.1 การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพในหองคอมพิวเตอรประกอบดวย  
- จํานวนคอมพิวเตอรในหองคอมพวิเตอร สัดสวน1 เครื่องตอ 1 คน 

  - มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ประกอบดวย 1) มุมสืบคนขอมูลทาง  
อินเทอรเน็ต 2) มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-ROM     
3) มุมตอบคําถามและสงเสริมความรูเกีย่วกับปญหาดาน ICT เชน การ
จัดบอรดความรูเนื้อหาทีเ่กีย่วของกับเนื้อหาในบทเรยีน หรือขอมูลใหมๆ
ดาน ICT   และ4) มุมเครื่อง Printer, Scanner , Write-CD  
- ตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ควรมีการจัดเรียง 
คอมพิวเตอรและมุมสงเสริมการเรียนรู ไวสวนหลังของหอง ดังภาพ 

                                                              คือ มุมสงเสรมิการเรียนรูดวย ICT 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

a 

a 

a 

ประตู ประตู 
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2.2 การจัดสภาพแวดลอมทางสังคมในหองคอมพิวเตอรตองมีกิจกรรมที่เอ้ือตอ

การเรียนรู ดังนี ้
- การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยICT คือ 1) การนําเสนอเวบ็ไซต
ที่มีประโยชนตอการเรียน 2) การจัดประกวดโครงงานคอมพิวเตอร 3)
การจัดตั้งชุมนมุคอมพิวเตอร 4) การอบรมพัฒนาความรูดาน ICT การ
แขงขันการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต เชน การรับสงอีเมล, การใช
โปรแกรมPaint เพื่อการออกแบบปายประกาศตางๆ, การสรางนทิานโดย
ใชโปรแกรมตางๆ แลวนาํมาขึ้นบนเว็บไซตของโรงเรียนเพื่อแสดงผลงาน
ของนักเรียน  และ 5) การนาํเสนอเกมที่สงเสริมการศึกษาและการ
พัฒนาความคดิ 

 
3. หองสมุด 

3.1 การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ ในหองสมุดประกอบดวย 
- จํานวนคอมพิวเตอรในหองสมุด สัดสวนจํานวน 1เครื่องตอ 50  คน  
- มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ประกอบดวย 1) มุมคอมพิวเตอรเพื่อ
การสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต  2) มมุการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ 
CAI หรือ CD-ROM และซอฟตแวรตางๆ ที่เปนขอมูลความรูแกนักเรยีน 
และ3) มุมวารสารหรือขอมูลขาวสารเกีย่วกับ ICT 
- ตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ควรมีการจัดเรียง 
คอมพิวเตอรและมุมสงเสริมการเรียนรู แยกไวเปนสัดสวนหรือมุมใดมมุ
หนึง่ของหองสมุด 
                       คือ มมุสงเสริมความรูเกีย่วกับ ICT 
 
 
 
 
 
 
 

 

a 

 

 

 

ประตู a 

ชั้นหนังสือ 

บรรณารักษ 

โตะสําหรับอาน
หนังสือ 

a 

a 

a 



  158  

 
3.2 การจัดสภาพแวดลอมทางสังคม ในหองสมดุตองมีกิจกรรมที่สงเสริมการ

เรียนรูดังนี ้
- การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยICT คือ 1) การแขงขันการ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ 2) การจัดงานสัปดาห ICT ของหองสมดุ 
และ3) การแขงขันการจัดปายนิเทศเกี่ยวกบั ICT ในหองสมุด โดยให
นักเรียนที่สนใจรวมหรือตัวแทนนักเรียนในระดับชั้นตางๆเขารวม
ประกวดแขงขนัและมีการนาํเสนอผลงานการแขงขันในหองสมุดดวย 
 

4. ภายในบริเวณโรงเรียน 
4.1 การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ ภายในบริเวณโรงเรียนประกอบดวย 

- การจัดบริการคอมพิวเตอรใหกับนักเรียนบริเวณหนาหองสมุด โดยมี
การบริการดานอินเทอรเน็ต อินทราเน็ตรวมถึง บริการหองสมุด
อิเล็กทรอนกิสเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูเรียนในการสืบคนหนังสือ
ของหองสมุด และการสืบคนขอมูลตางๆบนอินเทอรเนต็ นอกเหนือจาก
การใชคอมพวิเตอรในหองสมุด 

4.1 การจัดสภาพแวดลอมทางสงัคม ดังนี ้
- การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยICT โดยครูบรรณารักษ หรือ
บุคลากรในหองสมุดทาํการจัดกิจกรรมในระดับโรงเรียน คือ 1) การ
แขงขันการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต และ2) การแขงขันการตอบ
ปญหาเกี่ยวกบั ICT ในระดับโรงเรียน  

 
อภิปรายผลการวิจัย 
  
 ผูวิจัยขออภิปรายประเด็นทีสํ่าคัญตามวัตถุประสงคของการวิจยัและขอคนพบที่ไดจาก
การวจิยัตอไปนี้  
 1. การจัดสภาพแวดลอมในหองเรียน 

1.1 สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองเรยีน 
จากผลการวิจยัพบวาการนาํคอมพิวเตอรมาใชในหองเรียนควรมีจํานวน

คอมพิวเตอรเปนสัดสวน  1 เครื่องตอ 5 คน  
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1.2 การจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT  

  จากผลการวิจยัพบวาการจดัมุมสงเสริมการเรียนรูในหองเรียนประกอบดวย 1) 
มุมสืบคนขอมลูทางอินเทอรเน็ต 2) มมุส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน CAIและ CD-ROM   
เนื่องจากการการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูในหองเรียนเปนการจัดสภาพแวดลอมทางวิชาการที่ดี 
สงผลใหการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค และสอดคลองกับความตองการของหลักสูตร
(สรัสนันท ศรีประทักษ,2533) ซึ่งสอดคลองกับเพิลล แสงทรัพยทวี (2546) ที่ไดกลาวถงึการ
ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารวา การใชคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ทําให
ผูเรียนสามารถเขาถงึบทเรยีนของผูสอนไดดวยตนเอง ทีอ่ยูในรูปส่ือประสม จะทาํใหโปรแกรม
บทเรียนนาสนใจ ใชไดสนุกและเพลิดเพลินมากขึ้นทัง้นี ้ เปนเพราะ ในปจจุบันบทบาทของการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีมากขึ้น และยงัเปนเปนเครื่องมอืที่ชวยสนับสนุนการเรียนรู
ดวย เชน ระบบคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ระบบการสนับสนนุการรับรูขาวสาร เพือ่การคนหา
ขอมูลขาวสารเพื่อการเรียนรู (ยืน ภูวรวรรณ ,2537) และเชื่อวาผูเรียนไดมีโอกาสในการเรียนรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีมากขึ้น ซึง่จะมีสวนชวยเอื้อประโยชนดานการเรียนรูของ
ผูเรียน  นอกจากนี้ควรมีการใชคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาตางๆเพื่อการเรียนเปนรายบคุคลเพื่อให
นักเรียนใชสืบคนขอมูลทั้งจากซีด-ีรอม และอินเทอรเนต็ดวย ธนพรรณ ชาลี (2540 : 24-29) 

1.3 การจัดตําแหนงมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT 
 จากผลการวจิัยพบวา การจัดตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในหองเรียนนัน้ควรมีการจัดตําแหนงของเครื่องและมุม
สงเสริมความรูไวดานหลงัหองเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของ Green and Gassman (1966) 
ที่วาสวนหลงัหองเรียนอาจจัดเปนสื่อในหองเรียนที่สําคญั หรืออาจจัดเปนหองประชมุยอยไดอีก 
และเพื่อสามารถใหมุมหรือพื้นที่ดังกลาวชวยเอื้อตอการดําเนินการจดัการศึกษาไดอยางเหมาะสม 

1.4 การจัดกิจกรรมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวย ICT  
จากผลการวิจยัพบวา การจดักิจกรรมที่เอือ้ตอการเรียนรูดวย ICT คือ การนาํเสนอผลงาน

หรือโครงงานของนักเรียนในระดับหองเรียน ซึ่งสอดคลองกับความคดิเห็นของครูและนักเรยีนที่วา 
การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยICTนั้น ควรเปนกิจกรรมที่อยูในความสนใจและเกี่ยวของ
กับเนื้อหาการเรียนของบทเรยีนที่เรียนในชัน้เรียนเปนสวนใหญ เชน  กจิกรรมการแขงขันการ
นําเสนอขอมูลดวยโปรแกรม Power Point การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต การแขงขัน
การวาดภาพดวยโปรแกรม Paint การแขงขันประมวลผลขอมูลดวยโปรแกรม Excel และการ
แขงขันการตกแตภาพดวยโปรแกรม Photoshop ซึ่งสอดคลองกับ สุชาดา ศิริวิโรจน (2518) ที่
กลาววา หองเรียนที่ดีควรเปนหองเรียนที่เชื่อมโยงกิจกรรมของหองเรยีน 
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2.การจัดสภาพแวดลอมในหองคอมพิวเตอร 

2.1 สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองคอมพิวเตอร 
จากผลการวิจยัพบวาจาํนวนคอมพวิเตอรในหองเรียนควรเปนสัดสวน 1เครื่องตอ 

1 คน ซึง่สอดคลองกับงานวจิัยของ Smeet and Mooij (2001: 403-17) ที่ไดศึกษาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนโดยมุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ทีก่ลาว
วาในระดับมัธยมศึกษาสวนใหญในแตละบทเรียนใชคอมพิวเตอร 1 เครื่องตอ 1 คน 

2.2 การจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT  
จากผลการวิจยัพบวา มีการมุมที่สงเสริมการเรียนรูดวย ICT มี 4 มุม คอื 1) มุม

สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ 2) มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI , CD-ROM 3)มุมตอบ
คําถามและ 4) สงเสริมความรูเกี่ยวกับปญหาดานICT และมุมเครื่อง Printer , Scanner , Write-
CD  ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของครแูละนักเรียนทีว่าการจัดการสงเสริมการเรียนรูดวย ICT 
ในหองคอมพวิเตอรในหลายรูปแบบ  คือมีมุมส่ือการศึกษาดวยตนเองเชน CAI มุมคอมพิวเตอร
เพื่อการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต มุมถามตอบปญหาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร และสอดคลองกับ   
ฉันทนา  โหมดมณี (2543)ที่กลาวถงึ การนําเสนอการออกแบบหองเรียนคอมพวิเตอรเพื่อการ
เรียนแบบรวมมือสําหรับนักเรียนขั้นประถมศึกษาวา ควรมีสื่อการเรียนการสอนทีม่มีาตรฐานและ
สนับสนนุการเรียน และมชีุดอุปกรณการเรียนที่มุมใกลกบัตําแหนงครูผูสอนเพื่อสะดวกในการ
เรียนการสอน นอกจากนี้ติดตั้งอุปกรณและโปรแกรมที่จาํเปนสาํหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให
เกิดเรียนการสอนทีย่ืดหยุนและหลากหลาย และสนบัสนนุใหมกีารใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
เรียนการสอนมากขึ้น ธนพรรณ ชาลี (2540 : 24-29) 

2.3 การจัดกิจกรรมที่เอื้อตอการเรียนรูดวย ICT  
จากผลการวิจยัพบวา การจดักิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารมี 6 กจิกรรมคือ 1) การนําเสนอเวบ็ไซตที่มีประโยชนในการเรยีน 2) การจัดการประกวด
โครงงานคอมพิวเตอร 3) การอบรมการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง 4) การอบรม
พัฒนาครูดาน ICT 5) การแขงขันการคนหาขอมูลทางอนิเทอรเน็ต และ6) การนําเสนอเกมที่
สงเสริมการศึกษาและการพัฒนาความคดิ   ซึง่สอดคลองกับความคดิเห็นของครูและนักเรยีน ทีว่า 
การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในหองคอมพิวเตอร
นั้น ควรเปนกจิกรรมที่อยูในความสนใจของครูและนักเรยีนนั้นคอนขางหลากหลายและอยูใน
สัดสวนที่ใกลเคียงกนัทัง้ 6 กจิกรรมที่ไดกลาวมาขางตน  และสอดคลองกับสงบ ลักษณะ (2545) 
ไดกลาวถงึปจจัยที่สนับสนนุการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชวยใหการเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพวา ครูควรจัดกระบวนการเรียนการสอนใหเอ้ือตอกจิกรรมการเรียนการสอน  
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โดยใชกระบวนการแสวงหาความรู จากแหลงขอมูลตางๆ เชน การคนควาจากสื่ออิเล็กทรอนกิส 
กิจกรรมการฝกปฏิบัติจากซอฟตแวรสําเรจ็รูปกิจกรรมการบันทึกขอมลู วิเคราะหขอมูลและการ
นําเสนอรายงานดวยคอมพวิเตอร เปนตน 
 

3.การจัดสภาพแวดลอมในหองสมุด 
3.1 สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองสมดุ 
จากผลการวิจยัพบวา หองสมุดควรมีสดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับ

นักเรียน จาํนวน 1 เครื่องตอนักเรียน 50 คน ซึง่สอดคลองกับประกอบ คุปรัตน (2548) ที่วา ใน
หอง สมุดควรมีเครื่องคอมพวิเตอรรองรับ 10 เครื่องตอผูเรียน 500 คน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับจํานวน
นักเรียนที่ใชบริการในหองสมุดดวย 

3.2 การจัดการสงเสริมการเรียนรูดวย ICT  
จากผลการวิจยัพบวา การจดัมุมที่สงเสริมการเรียนรูICT  ม ี3 มุม คือ 1) มุม

คอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนทางอินเทอรเน็ต 2) มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองจาก CAI , CD-ROM 
และ3) มุมหนงัสือเอกสารดานICT   ซึ่งสอดคลองกับความคิดเหน็ของครูและนักเรียน วา ควรมีมมุ
คอมพิวเตอร มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองเชน CAI และ CD-ROM  มมุยืมคืน CD-ROM และ 
software ตางๆ มุมคอมพวิเตอรเพื่อการสบืคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต  ซึ่งมมุตางๆเหลานี้ชวยให
ผูเรียนไดรับการบริการและมีโอกาสในการแสวงหาความรูมากขึ้น ซึง่งานวิจยัของ สานิตย กายา
ผาด (2542) ไดกลาวถึงการนําเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการศึกษาการใชงาน
หองสมุด วาการใหบริการในลักษณะเครือขาย การนาํเอาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมา
ใชในหองสมุด ทาํใหผูใชไดรับความสะดวกสบายมากขึน้   และสอดคลองกับงานวิจยัของ ธน
พรรณ ชาลี (2540) ที่กลาวถงึ บนัได 6 ข้ันที่จะนําไปสูความสําเร็จในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเขาไปใชในโรงเรียน โดยการจัดใหมีเครือ่งคอมพวิเตอรสําหรับสืบคนขอมูลใน
หองสมุด หรือศูนยวทิยาบรกิารของโรงเรยีนเพื่อใหนักเรียนใชสืบคนขอมูลทั้งจากซีดี-รอม และ
อินเทอรเน็ต นอกจากนี้ เพิลล แสงทรพัยทวี (2546) ยังกลาววา การประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในหองสมุด ชวยใหผูใชไดรับความสะดวกมากขึ้น เชน บริการยืมคืน การคนหาหนังสือ 
วารสาร สิง่ตีพมิพตางๆที่ตองการไดอยางสะดวกและรวดเร็ว สวนในการจัดตําแหนงมุมสงเสริม
ความรูในหองสมุดนั้นจัดไวสวนใดสวนหนึ่งของหองสมดุเปนจํานวนสดัสวนเครื่องตอการใชงาน
ของผูเรียน หรือจํานวนนักเรยีนในโรงเรียน 
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3.3 การจัดกิจกรรมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวย ICT  

จากผลการวิจยัพบวาสวนในการจัดกจิกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารนัน้มี 4 กิจกรรม คือ 1) การแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 2) 
การจัดงานสัปดาห ICT 3) การแขงขันการตอบปญหาเกีย่วกับ ICT และ4) การแขงขนัการจัดปาย
นิเทศเกี่ยวกับICTซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของ ของ ดวงสุดา แสงสุดา (2542) ไดกลาวถงึ 
การศึกษาพัฒนารูปแบบศูนยวิทยบริการสาธารณะสาํหรบักรุงเทพมหานครวา ควรมกีารจัด
กิจกรรมภายในศูนย เชน แนะนําหนงัสื่อ ฝกอบรมครูและนักเรยีนเกีย่วกับส่ือที่ทนัสมัย และมกีาร
จัดกิจกรรมหาขอมูลผานสื่อที่ทนัสมัย และสอดคลองกบัวิชุณา ปาณปุณณัง (2540)และ ทววีัฒน 
วัฒนกุลเจริญ (2543) วาควรจัดกิจกรรม เชน มมุความรูเพื่อใหความรูในดานตางๆแกนักเรียนและ
มีการฝกอบรมดวยสื่อทีท่นัสมัย จัดกิจกรรมสงเสริมความรู และบริการคนขอมูลทางสื่อ
อิเล็กทรอนกิส กิจกรรมที่สงเสริมความรูแก โดยจัดเปนมมุความรู มีเจาหนาที่คอยบรกิารการใช 
และการนาํเสนอสอนแกครูและนักเรียนและผูสนใจ จัดมุมInternet  CD-ROM กิจกรรมความรูใน
โอกาสพิธีตางๆ  การจัดกจิกรรมประชาสัมพันธศนูย ใหทราบความเคลือ่นไหว 
 
 4. การจัดสภาพแวดลอมภายในบริเวณโรงเรียน 
  4.1 บริเวณการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรยีน 

จากผลการวิจยัพบวา การจดัสภาพแวดลอมดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (ICT) ภายในบริเวณโรงเรียนควรมกีารจัดบริการคอมพิวเตอรบริเวณหนาหองสมุด โดย
ใหบริการอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต หองสมุดอิเล็กทรอนกิส และบริการกระดานขาวภายในโรงเรียน 
ซึ่งสอดคลองกับความเหน็ของครูและนักเรียนทีว่าควรมกีารจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู
ภายในบรเิวณโรงเรียน โดยเฉพาะบริเวณ หนาหองสมุด  ทัง้นี้สอดคลองกับรายงานวจิัย เร่ืองการ
พัฒนาและการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนมธัยมศึกษาของโรงเรียนระยอง
วิทยาคม ที่ไดมีการติดตั้งตูอินเทอรเน็ตทีม่ีโปรแกรมเรียบรอยพรอมใชงานไดทั่งบริเวณโรงเรียน 
ตามจุดตางๆ เชน หนาหองสมุด อาคารสํานักงานฝายตางๆ หนาอาคารประชาสัมพนัธ หนา
อาคารเรียน และระเบียงทางเดินของอาคาร ฯลฯ  โดยมหีองสมุดอิเลก็ทรอนิกส เพื่ออํานวยความ
สะดวกแกผูสอนและผูเรียนในการสืบคนระยะไกล และการเชื่อมตอการสื่อสารระหวางบุคคลที่อยู
นอกระบบการศึกษาภาคปกติ หรือที่อยูในระบบการศึกษาทางไกล  และยังสอดคลองกับงานวิจยั
ของ ธเนศ ขําเกิด (2533)  ทีไ่ดเสนอแนวปฏิบัติการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียน ในเรื่องการใช
สิ่งของหรือสถานที่ในโรงเรียนอยางคุมคา หรือเกิดประโยชนตามควร  
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จากรายงานการวิจัยพบวาทัง้ครูและนักเรยีนเสนอความคิดเห็นหรือแนวทางการ

จัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในบริเวณโรงเรียน
อีกคือ สวนหนาของอาคารฝายประชาสัมพันธ และสวนหนาของอาคารฝายสํานักงานตางๆ แต
ผูเชี่ยวชาญเหน็วาควรมีการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในบริเวณโรงเรียนเฉพาะบริเวณหนาหองสมดุเทานั้น เนื่องจากเหตุผลทางดานความ
ปลอดภัยและการดูแลรักษาอยางทั่วถึง 

4.2 การจัดกิจกรรมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวย ICT  
จากผลการวิจยัพบวา ในการจัดกิจกรมการสงเสริมการเรียนรูดวยICT มี 2 กิจกรรมคือ 1)

การแขงขันการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต และ2) การแขงจนัการตอบปญหาดานICT ซึง่
สอดคลองกับงานวิจยัของTheodore Kaltsounis (1979) (อางถึงใน ภาคี วงษพานิชย, 2535) การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนทัง้ในและนอกหองเรียนมคีวามสาํคัญอยางยิ่งที่จาํทาํใหการเรียน
การสอนบรรลเุปาหมาย ประโยชนของการจัดกิจกรรมจะชวยใหผูเรียนเกิดมโนทัศน คานิยม หรือ
ความรูสึกและไดใชทักษะเพราะไดมีโอกาสแสดงความสามารถ และเลือกจะทาํในสิง่ที่ตนพอใจ 
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  
 1. การจัดมมุสงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนในหองตางๆควรมีการจัดทาํคูมือการใชงานเพื่อ
ประโยชนในการใชงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 2. การจัดกจิกรรมที่สงเสรมิการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารแกผูเรียน
นั้น ครูตองคอยชี้แนะสิง่ทีม่ีประโยชนและกระตุนใหนกัเรียนมีปฏิสัมพันธระหวางนกัเรียนดวยกนั 
รวมถึงปฏิสัมพันธทัง้กับครูและผูปกครองดวย   

 
ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิัยครั้งตอไป 

  

 1. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของครูและผูเรียนในดานการการจัดสภาพแวดลอมที่
เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  สาํหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนา
การศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน เพื่อใหทราบวาผูเรียนใชประโยชนจาก ICT และเกิดการ
เรียนรูมากที่สุด 
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 2. ควรมีการพฒันารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)สําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน สําหรบัโรงเรียนอืน่ๆ เพราะในแตละโรงเรียนมีขอจํากัดที่แตกตางกนั 

 3. ควรมีการนาํรูปแบบที่พฒันาขึน้นี้ไปทดลองจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน และมีการประเมินประสิทธิภาพ เพื่อนําไปใชใน
โรงเรียนอยางเกิดประโยชนสูงสุด 
 



 
รายการอางอิง 
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ภาคผนวก ก 

รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือวิจยั 
 

1. รศ.ดร.เชาวเลศิ เลิศชโลฬาร    
อาจารยประจาํภาควิชาหลกัสูตรการสอนและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. อาจารย ดร.บญุเรือง เนยีมหอม 
หัวหนาภาคภาควิชาหลักสตูรการสอนและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. อาจารยวิวัฒนชัย สุขทัพภ   
อาจารยประจาํภาควิชาหลกัสูตรการสอนและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  173 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ข 

                รายชื่อโรงเรยีนที่เปนประชากรในการสํารวจ 
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ภาคผนวก ค 

                     รายชื่อผูเชี่ยวชาญในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

User
Text Box



  176 

 

 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญในการวิจยั 

อาจารยแกนนํา สสวท. 
1.อาจารยบุญชู  ตั้งเจริญ   โรงเรียนคงคาราม  อ. เมือง  จ. เพชรบุรี  76000 
2.อาจารยอดิเทพ  กรีแสง  โรงเรียนพุทธชนิราชพทิยา จ.พิษณุโลก  
3.อาจารยปรีชา จนัทรเปลง โรงเรียนพรหมานุสรณ จ.เพชรบุรี                                                         
4.อาจารยฉัตรชัย นาคสถิตย  โรงเรียนบานแหลม จ.เพชรบรีุ  
5.อาจารยโชติก ทรัพยด ี โรงเรียนกาญจนาภิเษก จ.ฉะเชิงเทรา 
6.อาจารยอําพล สงวนศิริธรรม โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย จ.เชียงใหม 
7.อาจารยพงศศักดิ์  ลีละวฒันพนัธ โรงเรียนเบญจมราชูทิศ จ.นครศรีธรรมราช 
 
ผูประสานงานโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน 
1.คุณสกาวรัตน   ชุมเชย  ผูประสานงานโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนตน 
2.คุณพิทักษ  มาฮอส ผูประสานงานโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
3.คุณธีรวัฒน  ฆะราช ผูประสานงานโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
4.คุณนฤมล  ชุนฬหวานชิ ผูประสานงานโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
5.ดร.อัญชลี  เกษสุริยงค   ผูประสานงานโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนตน 

 
อาจารยผูสอนคอมพิวเตอรในโรงเรยีน 
1.อาจารยอัมรินทร อําพลพงษ  หัวหนาหมวดวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายมธัยม 
2.อาจารยชยการ คีรีรัตน   อาจารยผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายมธัยม 
3.อาจารยอิทธิพงศ กฤดากร ณ อยุธยา    อาจารยผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายประถม 
4.อาจารยปยาณี จติรเจริญ  อาจารยผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายประถม 
5.ผูชวยศาสตราจารยวิภาวี มณีเนตร  อาจารยผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายประถม 
6.อาจารย ดร.ยุรวัฒน  คลายกมล อาจารยผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายประถม 
 
ผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
1.ผศ ดร.สันต ิ วจิักขณาลัญฉ  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน   
 



  177 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 

              รายชื่อผูทรงคณุวุฒิในการรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัย 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการรับรองรูปแบบงานวิจัย 

 
1. รองศาสตราจารย ดร. สมเชาวน เนตรประเสริฐ อาจารยประจาํภาควิชาหลกัสูตรการสอน 

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. ดร.ไพศาล กิตติศุภกร    อาจารยประจาํภาควิชาเคม ีคณะ 

วิศวกรรมศาสตรและผูประสานงานโครงการ
พัฒนาการศึกษา 

3. รองศาสตราจารย ดร. ประกอบ คุปรัตน  ผูทรงคุณวุฒดิานการจัดสิ่งแวดลอมใน 
โรงเรียน  

4. อาจารย ดร.ปานใจ ธารทศันวงศ หัวหนาศูนยคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัย
ศิลปากร 

5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฐาปนยี ธรรมเมธา อาจารยคณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลยัศิลปากร 
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ภาคผนวก จ 

                       เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 
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แบบประเมินรับรองรูปแบบชิ้นงานวิจยั 

เร่ือง 
“การนาํเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศกึษา 
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน” 

 
คําชี้แจง 

1.แบบประเมนิชุดนี ้เปนแบบสอบถามเพือ่รวบรวมความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิในการ
ประเมินรับรองรูปแบบที่ผูวจิัยสรางขึน้ ตนแบบงานวิจยันี้เรียกวา “รูปแบบการจดั
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับ
โรงเรียนในโครงการพัฒนาการศกึษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน” ผูวิจัยใครขอใหทาน
ผูทรงคุณวุฒพิิจารณารับรองรูปแบบ กอนที่จะนาํเสนอในวทิยานพินธตอไป 
 2. แบบประเมนิชุดนี้แบงเปน 3 ตอน 
  ตอนที่ 1 ขมูลสวนตัวของผูประเมิน 
  ตอนที่ 2 ขอคิดเห็นเกี่ยวกับรายละเอียดของรางตนแบบชิ้นงานวิจัย 
  ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
 3. ระดับคะแนนทีก่ําหนดในการประเมนิ มคีวามหมายดงันี ้
  5 หมายถงึ ทานเหน็วาขอความนัน้ควรกาํหนดในรูปแบบในระดับมากที่สุด 

4 หมายถงึ ทานเหน็วาขอความนัน้ควรกาํหนดในรูปแบบในระดับมาก 
3 หมายถงึ ทานเหน็วาขอความนัน้ควรกาํหนดในรูปแบบในระดับปานกลาง 
2 หมายถงึ ทานเหน็วาขอความนัน้ควรกาํหนดในรูปแบบในระดับนอย 
1 หมายถงึ ทานเหน็วาขอความนัน้ควรกาํหนดในรูปแบบในระดับนอยที่สุด 

 4. โปรดเติมขอความในชองวางในตอนที่ 1 และทําเครื่องหมาย ลงในชองระดับคะแนน
ตามความคิดเห็น ในตอนที ่2 และหากทานมีความคิดเห็นเพิ่มเติมหรือขอเสนอแนะ กรุณาเขียน
ขอความในบทวพิากษ ตอนที ่3 ซึง่เปนสวนทายของแบบประเมินชดุนี้ 
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ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบประเมิน 
 
ชื่อผูประเมิน..................................................................................................... 
 
ตําแหนงปจจบุัน................................................................................................ 
 
สถานทีท่ํางาน.................................................................................................. 
 
ตอนที่ 2  รูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศกึษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
 
คําชี้แจง  โปรดเติมขอความในชองวาง และทาํเครือ่งหมาย ลงในชองระดบั 
              คะแนนตามความคิดเห็น 
 

1. ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (ICT)“ในหองเรียน” 

 
ความคิดเห็น รายละเอียด 

5 4 3 2 1 
1.การจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนดวย ICTตอง
สงเสริมการเรยีนรูใหแกผูเรยีนดานตอไปนี้ 
1.1 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต........................
1.2 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ.............
1.3 ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร........................................................... 

 
 
............. 
……….. 
 
............. 

 
 
.............  
……...... 
 
............. 

 
 
............. 
……….. 
 
............. 

 
 
............. 
……….. 
 
............. 

 
 
............ 
………. 
 
............ 

2.สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรในหองเรียนที่
เหมาะสมกับจํานวนนักเรียน คือ 1 เครื่อง : 5 คน...... 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............ 

3. เปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย 
ICT ในหองเรยีน 
3.1 เพื่อเปนแหลงขอมูลในการเรียนรูของผูเรียน............. 
3.2 เพื่อใหผูเรียนไดรูจักการแสวงหาความรูดวยตนเอง...
 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............ 
……… 
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ความคิดเห็น รายละเอียด 

5 4 3 2 1 
3.5 เพื่อใหผูเรียนไดทันเหตุการณ ทันสมัยและเกิด
ความรูใหมๆตลอดเวลา...............................................

 
……….. 

 
……….. 

 
……….. 

 
……….. 

 
………. 

4. ในหองเรียนควรมีมุมที่สงเสริมการเรียนรู     
    ดวย ICT 
4.1 มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต............................. 
4.2 มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-ROM 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............ 
………. 

5. ในหองเรียนควรจัดตําแหนงมุมสงเสริมความรู   
    ดวย ICT ดังนี ้
              แทนเครื่องคอมพิวเตอร  
              แทนมุมสงเสริมการเรียนรู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
……….. 

 
 
 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
……….. 
 
 
 
 
............. 

 

 
 
 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
……….. 

 
 
 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
……….. 

 
 
 
 
 
 
 
............ 
 
 
 
 
............ 

 
 
 
 

………. 
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6.กิจกรรมการสงเสริมการเรยีนรูดวย ICTใน
หองเรียน  คือ  การนําเสนอผลงานหรือโครงงานของ
นักเรียน.....................................................................    

 
 

……….. 

 
 

……….. 

 
 

……….. 

 
 

……….. 

 
 

………. 
 

2. ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
     การสื่อสาร (ICT)“ในหองคอมพิวเตอร 
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1. สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรในหองคอมพิวเตอร
ที่เหมาะสมกับจํานวนนักเรียน คือ  1 เครื่อง : 1 คน.. 

 
……….. 

 
……….. 

 
……….. 

 
……….. 

 
………. 

2. เปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย 
ICTในหองคอมพิวเตอร มีดังนี้ 
2.1 เพื่อใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูตอเนื่อง..................... 
2.2 เพื่อใหผูเรียนมีแหลงขอมูลการเรียนรูมากขึ้น............
2.3 เพื่อใชเปนส่ือการศึกษาดวยตัวเอง.......................... 
2.4 เพื่อเสริมความรูและทักษะตางๆที่ผูเรียนตองการ  
      เรียนรู................................................................... 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
……….. 

 
 

……….
.………
..……. 

 
………. 

3. ในหองคอมพิวเตอรควรมีมุมที่สงเสริม 
    การเรียนรูดวย ICT ดังนี ้
3.1 มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต..............................
3.2 มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือCD-ROM. 
3.3 มุมตอบคําถามและเสริมความรูเกี่ยวกับปญหาดาน  
      ไอซีที................................................................... 
3.4 มุมเครื่อง Printer , Scanner , Write-CD................ 

 
 

……….. 
………..  

 
……….. 
……….. 

 
 

……….. 
………..  

 
……….. 
……….. 

 
 

……….. 
………..  

 
……….. 
……….. 

 
 

……….. 
………..  

 
……….. 
……….. 

 
 

……….
.……… 

 
………. 
………. 
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5.4 การจัดประกวดโครงงานคอมพิวเตอร……………… 
5.5 การจัดตั้งชุมนุมคอมพิวเตอร……..………………… 
5.6 การอบรมพัฒนาความรูดานไอซีที…………………. 

……….. 
……….. 
……….. 

……….. 
……….. 
……….. 

……….. 
……….. 
……….. 

……….. 
……….. 
……….. 

………. 
………. 
………. 

 
 

3. ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ            
    และการสือ่สาร (ICT)“ในหองสมุด” 
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1.การจัดสภาพแวดลอมในหองสมุดดวย ICTตอง
สงเสริมการเรยีนรูใหแกผูเรยีนในดานตางๆดังนี ้
1.1 ดานทักษะการเรียนรูดวยตนเอง.............................
1.2 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต........................
1.3 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ.............
1.4 ดานการเรียนรูจากสื่อ  CAI , CD-ROM......................

1.5 ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ  
       การสื่อสาร...........................................................

 
 

……….. 
……….. 
………..
………..  

 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
………..
………..  

 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
………..
………..  

 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
………..
………..  

 
……….. 

 
 

……….
.………
..…..…
…........ 

 
………. 

2. สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรในหองสมุดที ่
    เหมาะสมกับจํานวนนักเรยีน คือ 
2.1  25 - 30 เครื่อง...................................................... 
2.2  1 เครื่อง : 25 คน.................................................. 
2.3  1 เครื่อง : 50 คน.................................................. 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
 

……….
.………
..……. 

3. ในหองสมุดควรมีมุมที่สงเสริมการเรียนรู     
    ดวย ICT ดังนี ้
3.1 มุมคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูลบนอินเทอรเน็ต.
3.2 มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองจาก CAI , CD-ROM ....    

   และซอฟตแวรตางๆ................................................... 
3.3 มุมคอมพิวเตอรเพื่องานพิมพ................................. 

 
 

……….. 
……….. 
………..
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
………..
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
………..
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
………..
……….. 

 
 

……….
.………
.……… 
............ 
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4. ในหองสมุดควรจัดตําแหนง มุมสงเสริมการ 
    เรียนรูดวย ICT ดังนี ้
 
           แทนเครื่องคอมพิวเตอร  
           แทนมุมสงเสริมการเรียนรู 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

............. 

 
 
 
 
 
 

............. 

 
 
 
 
 
 

............. 

 
 
 
 
 
 

............. 

 
 
 
 
 
 

............ 

5.กิจกรรมการสงเสริมการเรยีนรูดวย ICT ใน 
  หองสมุด 
5.1 การแขงขันคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต................... 
5.2 การจัดงานสัปดาหไอซีที......................................... 
5.3 การแขงขันตอบปญหาเกี่ยวกับไอซีที....................... 
5.4 การแขงขันการจัดปายนิเทศเกี่ยวกับไอซีที............... 

 
 

……….. 
……….. 
………..
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
………..
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
………..
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
………..
……….. 

 
 

……….
.………
..……
…..…. 

 
4. ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

การสื่อสาร (ICT) “ภายในบริเวณโรงเรยีน” 
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1.บริเวณที่เหมาะสมในการจัดบริการคอมพิวเตอร
ภายในโรงเรียน  (ยกเวนหองเรียน หอง
คอมพิวเตอร หองสมุด) 
1.1 หนาหองสมุด........................................................ 
1.2 หนาหองแนะแนว.................................................. 

 
 
 

………..
……….. 

 
 
 
………..
……….. 

 
 
 

………..
……….. 

 
 
 

………..
……….. 

 
 
 

……….
.……… 
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นางสาวศณียา จิโนวัฒน เกิดเมื่อวนัที ่ 21 มีนาคม 2522 สําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาครุศาสตรบัณฑิตจากคณะครุศาสตรสาขาประถมศึกษาจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย ป พ.ศ. 
2544 และศึกษาตอในระดบัปริญญาครุศาตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาโสตทัศนศึกษาคณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป พ.ศ. 2545 
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