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�&�กก��ก�1��%
�������)� 
'n& ��#���!����ก��#����ก�����ก��ก�����	� ��!�"� q
����������$��&��

ก��
�% t�"���	� '"���������$��&�g ���ก��ก�����	� ��!�"� ��ก���$ก��,����ก&��	 ��#�� 
���ก��ก�����	� ��!�"�
'�����#�ก��������0&1ก�����ก����ก�� �)�����	�.�ก�� 
����1
�, ก������������$��&0&1ก�������� �"	q� ���!����ก�� 0���#����p�	�����ก�
�ก�����	� ��!�"��1����
�
'� ��  0&1
'��	���	
#�ก�����������ก���!����ก��%���
��p
 '" e�%
'�����#�ก��������#� 0&1ก�1 ������ก��
��������!����ก��q��  �)��')ก��#.�
��������ก&��	�1%*�#��*�0�����,1ก��
ก��������ก����ก�� ��กก����ก���� $ �%  �$+
��1����r (2547) ก&��	q	�	�� � �� ���/�e����'%�����r#��o��$�����	�#�+� �1���� '"ก��
�����ก��
'��	���	
0���$����	� '"�ก'"%	��� ��g"������$�ก��������$,/��ก����'%��*� 0&1ก��
��	
���n��.�ก����ก�� t�"�&�ก�,1�g)�r�����/�e����'%���
0�	�o��$��� �1���� '"e����'%�
����r��#�ก��������	�
��	

gก����0
� n*��ก���0&1.$
.������&�ก �ก��ก�')%�����&��
ก�� ��,�$�� ����(�����' 0&1 �
��ก��7  �&��1�� (�7 (2541)  '"0���q	�#��*�0��#����� '"�	��1
���������ก��ก�����	� ��!�"�#�ก�����ก����ก��  '"����ก��
'��	���	
�� $ก���%#�ก�����
ก����ก�� t�"��1����q�#��*�0�����,1ก��
ก��ก����ก�� ��!�"� 0����กก����ก���ก��� 
0&1���	���% '"�ก'"%	��� ��	�� �
g"
'ก��!��%e��!����ก��q�%�����ก��ก�����	� ��!�"���)� 
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ก�#���ก���o+�� '"�����+�g �o+��0&1$�������ก��
'��	���	
%���0 �����#�ก��������
/��ก���������ก��
������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�  
 ���ก��ก�����	� ��!�"�
'/��ก��#�ก��������ก����(��,1#��ก��.$
.� t�"�ก�����
ก����ก����)��������"�#����ก����(��,1 '"���ก��ก�����	� ��!�"��1������#��
' ��g�������

ก����ก����
�	�
���
��0��&1 '" ��
�#��3 �$ (��ก��. 2549 �
g"���ก��ก�����	�
 ��!�"��&�%0������e��!����ก����)��g)�r������
�%*�#����ก�� ก��!��%e��!����ก��q�%*�
/�%#�����ก�����ก��ก�����	� ��!�"�ก�#���ก���o+���&�%������

� e�% '"��p�.������g
�o+���	�
���
�����ก��ก�����	� ��!�"� '"���e��!����ก�� �o+���	�
�����#�
�!��/���������.ก�� 'ก �)�����	�
�.g"
�"�#��'��	�
��
��!0&1��ก%/�������ก�
�ก�����	� ��!�"�#�ก�����������ก�� �&����o+��������1�� (�/�������ก��ก���
��	� ��!�"�#�ก��������������
/��ก�����������ก����ก�� 

�ก��ก�') ก����ก�����	���% '"�ก'"%	ก��ก��!��%e�ก����ก��0&1ก��ก�1��%�����
q��*� ��!�"� ��	�� q��
'n*���ก��#���1��p� '"
'�	�
�&��%�&��0&1���&��ก��#��&�%����� ��
��g"�
���กก��%��0�	 ����
�&�กก������r(��
�*+0�����.�,���ก�q % �.�. 2540 0&1
��1��.��++���ก����ก�� �.�. 2542 0&1����  '"�ก����)�#��o��$��� e�%��
��!��$�������1��p�
 '"�����+q�� 2 ��1��p��g  

(1) �	�
���
�����ก��ก�����	� ��!�"�#�ก�����ก����ก�� e�%��ก���ก'"%	ก�� 
0�	 ��ก�����'%
�	�
���
��g"�����ก��ก�1��%�����0&1ก��!��%e�ก����ก�� 0&1
�/���	�
���
�����ก��ก�����	� ��!�"�#��o��$��� 

(2) �/��#��o��$����
g"
'ก��ก�1��%����� ��ก�����ก����ก�� e�%��ก���ก'"%	ก��
�	�
�����p����$�&�ก� '"�ก'"%	���ก��ก����ก�� �o+��$����� ��g n&ก�1 � '"�ก����)���ก
0�	���ก��ก�1��%����� �&���� �� ���� '"#�ก�����ก����ก�������ก��ก�����	�
 ��!�"� ��	�� ���ก��ก�����	� ��!�"�t�"��1 ������ '"#�ก�����ก��0&1������ก����ก����)� 
%��
'�o+��#�ก�����ก����ก�� '"�����+#��&�%����� �.�� �o+������ก������������$��& 
�o+����������1
�, 0&1�o+�������	�
�*��	�
����#�#�ก�����ก����ก�� 
 �1��p�q��	�� �)�����1��p����ก&��	
'�	�
�ก'"%	��g"�ก�� e�%��ก���ก��ก�����	�
 ��!�"�#� q
�
'�	�
���
%���0 �����#�ก�������ก��ก�1��%����� �o+��  $����� ��g
n&ก�1 �%�
�ก����)����n&#��ก��ก�1��%�����ก�����ก����ก������q�%���q
�
'��1�� (�/�� 
t�"����&��ก�� ����� 	���� 0&1�,1 (2544) (ก�
�������
ก���ก�����	� ��!�"�, 2547)  '"
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��ก���ก'"%	ก���o+�����1��ก�����������ก�� ��!�"�q %#��o��$��� e�%ก����ก������ ��
�1��ก�����������ก�� ��!�"� �)����� e&ก0&1���� /�%#���1� � q��������� '"�����+�&�%
��1ก�� t�"���
��!��$�������1��p� '"�ก'"%	���ก��ก��!��%e�ก����ก�� q������') 

(1) �o+���	�
���
�����ก��ก�����	� ��!�"�#�ก��������ก����(��,1����
ก����ก��0&1ก����(��,�$� 

(2) �o+���	�
�����#��!��/���������.ก�� ���ก��� '"%*�#���	�ก&�� ��	�
/*
�/�� ��g���	%��� '"���
'ก��!��%e�/��ก��#��0ก����ก��ก�����	� ��!�"� �	
 �)�ก��
����	�
�.g"
�"�#��'��	�
��
��!0&1��ก%/�������ก��ก�����	� ��!�"�#�ก��������
���ก��/��ก�� '"�1!��%e�q��%���
'�$,/�� �.�� �o+������'%ก����������.ก����* '"#��.1&
ก��!��%e�/��ก��ก����ก�� ������� 

(3) �o+��������1�� (�/�������ก��ก�����	� ��!�"�#�ก��������������
/��ก��
���
 0&1ก�����'%
�	�
���
#�ก�������/��ก��#�
� '"�1q�����ก��!��%e� e�%�h��1 
���ก����������	�����&t�"��������ก��ก�����	� ��!�"��*�0��#�
� '"�1���e��!����ก��
�
%*�#����ก��  

�����)� ��g"#��ก�����ก��������ก����ก������q�%���
'��1�� (�/�� 0&1ก��
'��	���	

#�ก�����ก��������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
����q�#� �� �� '"��
�1�
 ��
��!&��o+�� 0&1$�����#�ก�����ก����ก�� ��g"��ก��
0�	 ���������#�����&��ก��0�	 ��ก��ก�1��%����� ��)������"� '"
'�	�
�����+#�ก��
	��0n�������*�0��ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� �g ก����1�
���	�

���ก��������� 
 ก����1�
���	�
���ก��������� (needs assessment) ����ก������	� 0&1�1 ��#��
��p��o+���	�
���ก�� '"0 ����� (Real Needs) �$	�
&  	��	�,�. (2548) q��#�� ���1�ก'"%	ก��
ก��	�����1���	�
���ก�����������$�q��	�� ����ก��	�����1��%���
'�1��!���	�
0�ก����
�1�	����/�� '"����%*�����#��o��$��� (What is) ก���/�� '"����	�� (What should be) t�"��1
���n&#��q����
*& '"��
��!�1�$�/���o+��0&1�	�
���ก��%���0 ����� '"�ก����)�#����ก�� 
���q��*�ก�1�	�ก��0ก��o+�� '"����$� ���"
��กก����ก������  (Context Evaluation) ��
���ก�� e�%������!���	�
��
�1�
��	��!$��1���������ก��t�"��1������&��ก���	�

���ก����n*��ก'"%	��� '"
'�	�
�����+��ก��ก������e%��% ��g0n���� 0&1��)���ก��
	��0n�(!�
����� �$  1ก1���($�, 2546) ก����1�
�����ก���	�
�������
'�	�
�����+
�ก
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 ��ก����ก�� ����1���
�#.���1e%.�� �)�#��1���������$�&�ก�  ก�����ก����ก�� 0&1����
ก�����ก����'%�ก����  ��#�� ���!��n&ก���������ก��#� ��ก����ก��	�����&$	��!$��1����
 '"��)�q	���gq
� 
'���ก����%���q����� (�
�� 	�����ก��, 2540) �����)�#�ก�����ก����ก��
/�%#��ก����������������ก��ก�����	� ��!�"� ���
'�	�
�������%���
�ก '"�1�����1�
��
�	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
����ก�����ก����ก��  �)��')��g"#��ก�����ก����ก�� ����q�
%���
'��1�� (�/�� 

��ก�o+��0&1�	�
�����+���ก&��	 n*�	���%���
'�	�
��#�#�ก����ก���	�
���ก��
�������#�ก��
'��	���	
���������ก����ก�� ��ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก���
��	� ��!�"� t�"�ก����ก���	�
���ก����������1.�	%#����p��/�� '"����%*���ก��
'��	���	
#�
ก�����ก����ก��/�%#��ก���*0&��ก��
ก��������ก����ก�����ก��ก�����	� ��!�"� 0&1
ก��	�����1��&�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก�� '"�	��1���� t�"��	�
0�ก������
�/�� '"�	��1����0&1�/�� '"����%*��') �1.�	%�1 ��#��ก��
ก��������ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"���p��	�
���ก��������� '"���q�����ก���������
 ��g������$� 0&1������$� 
���1���q��*��/���o+������ก�����ก����ก�� '"�	�0ก�q�e�%������	� e�%ก�������$�&�������)�
��ก��
'��	���	
q	� 5 �1��� �g (1)ก��
'��	���	
#�ก������*���
*&���	��� (2) ก��
'��	���	
#�
ก����	
	�����1���o+�� (3) ก��
'��	���	
#�ก����	
���	��0n����������� (4) ก��
'��	���	
#�
ก����	
���������� ��g��	
������� (5) ก��
'��	���	
#�ก����	
�����
 0&1��1�
��n&  �)��')ก��
	���%��1�
���	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
���������ก����ก���1������	�
��1���ก�*� 
	�����1�� 0�	 �� '"��
�1�
#�ก��������������g"ก�����ก����ก�� 0���#����p�	�� ก��#.�
�1��'%�	�('	���% �&���0�	��� ��ก��	���%�1��
��!���q��*�ก��0ก��o+��#�ก�� �����q��
%�����
�1�
 'ก �)���
��!������	�
�.g"
�"� &��	�
���0%�� t�"��1���n&��ก�����ก����ก��
 '"
'��1�� (�/����q� 
 

���#����$% 
 

 1. ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
'��	���	
���������
ก����ก��#�����#�����? 
 2. ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 
'�	�
���ก�����������
ก��
'��	���	
���������ก����ก��#�0��&1����
�ก��%��'%�#�?  
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 3. /*
��&����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"����n&���	�

���ก�����������ก��
'��	���	
���������ก����ก������ก�����������	�.�ก�� ก��������
����1
�, ก������������$��& 0��&1ก����������� �"	q� 0�ก����ก��%���q�?  
 

��#&������' !�ก����$% 
 

 	��!$��1����#�ก��	���%���)��') 
' 3 ��1ก�� �g 
 1. ��g"��ก��ก��
'��	���	
���������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"� 
 2. ��g"	�����1���	�
���ก���������0&1�1����	�
���ก�����������ก��
'��	���	

���������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#�0��&1���� 
 3. ��g"	�����1��n&���o���%/*
��&����ก��
ก�����������ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"� '"
'���	�
���ก�����������ก��
'��	���	
���������ก����ก���� 
ก��
ก�����������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#�0��&1���� 
 

 �!�ก����()!���� 
 

 &�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก���������ก��ก��
���������ก����ก����ก��
ก��������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� �g�1�����ก��
'��	���	
 t�"�0��&1�1���
'�	�
�
�%����') 
 �1��� 1 �g ก��
'��	���	
��% '"�$� �
�%!�� ก��
'��	���	
#�ก������*���
*&���	���
� ����)�  
 �1��� 2 �g ก��
'��	���	
��% �
�%!�� ก��
'��	���	
#�ก������*���
*&���	��� 0&1ก��
��	
	�����1���o+��  
 �1��� 3 �g ก��
'��	���	
���ก&�� �
�%!�� ก��
'��	���	
#�ก������*���
*&���	��� 
ก����	
	�����1���o+�� 0&1ก����	
���	��0n�����������  
 �1��� 4 �g ก��
'��	���	

�ก �
�%!�� ก��
'��	���	
#�ก������*���
*&���	��� ก����	

	�����1���o+�� ก����	
���	��0n����������� 0&1ก����	
���������� ��g��	
������� 
 �1��� 5 �g ก��
'��	���	

�ก '"�$� �
�%!�� ก��
'��	���	
#�ก������*���
*&���	��� ก��
��	
	�����1���o+�� ก����	
���	��0n����������� ก����	
���������� ��g��	
������� 0&1ก��
��	
�����
 0&1��1�
��n& 
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 !�� � !�ก����$% 
 

 1. ก��	���%���)��')����ก����ก��ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
�h��1���ก����������	�����& � ���&����& 0&1 ���ก����������	�����	��  '"���e�
�!����ก����)��g)�r����กก�1 �	���ก��(�ก�� ����	� 77 0��� 
 2. ก��	�����1���1����	�
���ก��������� ����ก��
'��	���	
���������ก����ก����
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#�0��&1�����กp���
*&e�%#.�
0����!�
 '"
'�*�0��ก��������*� (dual - response format) ��
ก��/��ก��ก�����
ก����ก�� 4 ���� �g ����ก�����������	�.�ก�� ����ก���������������1
�, ����ก��
����������$��& 0&1����ก����������� �"	q� e�%ก��	�����1����n&����������h&'"% �1�	���
�/�� '"�������� 0&1�/�� '"�	��1���� ��
&�ก�,1��ก��
'��	���	
 5 �1��� �g (1) ก��
'
��	���	
#�ก������*���
*&���	��� (2) ก��
'��	���	
#�ก����	
	�����1���o+�� (3) ก��
'��	���	

#�ก����	
���	��0n����������� (4) ก��
'��	���	
#�ก����	
���������� ��g��	
������� (5) ก��

'��	���	
#�ก����	
�����
 0&1��1�
��n& 

3. 	�����1��n&���o���%/*
��&����ก��
ก�����������ก����ก�������ก��ก���
��	� ��!�"� '"
'���	�
���ก�������������ก��
'��	���	
�� ก��
ก�����������ก����ก����
���ก��ก�����	� ��!�"�#�0��&1���� #.�ก��	� ����1��ก��!�!%��$�*, (multiple 
regressions) ��	0�� '"#.�#�ก����ก�����)��') ��	0�����1 �g 
  (1) /*
��&����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� q��0ก� ����%$  
�1���ก����ก��  ��1��ก��,� �����#����ก��ก�����	� ��!�"� ��1��ก��,� ������ก'"%	ก��
ก����ก��   

(2) &�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"� q��0ก� �	�
�*��ก'"%	ก��ก�����ก����ก��  �������ก'"%	ก��ก�����ก����ก��  
0&1 �$,&�ก�,1��n*�������ก����ก��  

  

���$��ก*�������+,�+�ก����$% 
 

 !��'ก��ก��!��-����!�#���  �
�%!��  ���ก���������	�����	�� (��.) ���ก�������
��	�����& (��.) 0&1� ���&����& ( ��.)  '"���e��!����ก����กก�1 �	���ก��(�ก�� 
��)�0���3 �.�. 2549 � �.�. 2551 ����
�%*�#����ก��  
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 ก���ก��������ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#��� �
�%!�� �$��& '"
'��	�
��	
#�ก��������0&1���ก����ก�� e�%ก��ก��ก��0&1�*0&ก��ก���������� � ������#��.���e%��% 
ก����� �� ��ก���������ก��ก�����!����ก����)��g)�r��  '"%*�#����ก�������ก��ก�����	�
 ��!�"� '"�,1�$��&��)����ก��%*� t�"���1ก���	%�$��& '"
'���0��������') (1) ��%ก���ก��
�ก�����	� ��!�"� (2) ����%ก���ก���ก�����	� ��!�"� ����	� 2  ��� (3) �&�����ก��
�ก�����	� ��!�"� (4) ��	������	�ก����ก�� 
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�%!�� n&����
�1�	���&�ก�,1ก��
'��	���	
���������� '"�	��1���� ก�� '"�������%*�������ก��
ก��������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� t�"���1ก���	%ก�����������	�.�ก�� ก�����������
�$��& ก���������������1
�, 0&1ก����������� �"	q� ��
&�ก�,1��ก��
'��	���	
 5 
�1��� �g (1) 
'��	���	
#�ก������*���
*&���	��� (2) 
'��	���	
#�ก����	
	�����1���o+�� (3) 
'
��	���	
#�ก����	
���	��0n����������� (4) 
'��	���	
#�ก����	
���������� ��g��	
������� (5) 

'��	���	
#�ก����	
�����
 0&1��1�
��n&  

 

 ก�������������,�ก�� �
�%!�� /��ก�� ��g���� '" '"ก��
ก��������ก����ก����
���ก��ก�����	� ��!�"�
'��	���	
#�ก�����������ก�� �ก'"%	ก��ก�����ก���&�ก�*�� ก�����
ก�1�	�ก����'%��*� 0&1ก����	����$,/��ก�����ก����ก�� ��g"���"
��1�� (�/��0&1
�$,/��#�ก�����0&1�����ก����ก�� 

 ก������������������0 �
�%!�� /��ก�� ��g���� '" '"ก��
ก��������ก����ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"�
'��	���	
#�ก�����������ก�� �ก'"%	ก��ก��	��0n�����
����1
�, ����$ 0&1��� ���%� ก������������1
�, ก������
�������1�� (�/��0&1
��1�� (�n&���1��ก�����ก������1
�, �&���ก���1�
 ���%�ก�0&1ก��&� $�����
����1
�, ��g"ก�����0&1�����ก�����ก����ก�� 
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ก��������ก����ก����
���ก��ก�����	� ��!�"�
'��	���	
#�ก�����������ก�� �ก'"%	ก��ก��	��0n����������
�$�&�ก� ก������� ��g����$0�����)� �	����ก�� ��g�����0 � 0&1ก��������$�&�ก� '"
�ก'"%	���ก�����ก�����ก����ก�� 
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'��	���	
#�ก�����������ก�� �ก'"%	ก��ก���*0& �������
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��1������#��.���e%��% �&������	%�	�
�1�	ก ��g"#��ก�����ก����ก������q�%���
'
��1�� (�/��0&1 ���
�% 

 

ก�����-���-��+�ก�����2� �!�2� -����� ���%#.� &�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����
ก����ก�� e�%����n*���� �����
*&�ก'"%	ก��ก��ก�� '"�ก����)�0��q
�
'��	���	
#�ก��������#���g&�

g������� 

ก�����-���-��+�ก����������'�"��� ���%#.� &�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����
ก����ก��e�%����n*�����*���
*&��	
 ��ก����ก�� ����	�� �o+��0&1�����$���o+�� '"�ก����)� 
�&����	�
���ก��#�ก�������ก�����ก����ก��#� ��!�"� 0&1���0�10�	 ��#�ก��
0ก�q��o+�� 

 

ก�����-���-��+�ก����*����3�*��������� ���%#.� &�ก�,1ก��
'��	���	
ก��ก��
���ก����ก�� e�%
'��	���	
����ก������*���
*& ก��	��0n���� ��g��	�('0ก�q��o+��0&1
������#��.���e%��%  ������ '"�&��% '"���ก�� 0��q
�q������n*�&�
g������� 

 

ก�����-���-��+�ก��*��������� ��(!�4���� ���%#.� &�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก��
���ก����ก�� e�%
'��	���	
����ก������*���
*& ก��	��0n���� ��g��	�('0ก�q��o+�� �&���
&�
g�������/��ก����)� 

 

ก�����-���-��+�ก����*��� ����������3� ���%#.� &�ก�,1ก��
'��	���	
#�
ก�����ก����ก�� #� $ก��)�����ก���������/��ก�� e�%
'��	���	
����ก������*���
*& ก��
	��0n���� ��g��	�('0ก�q��o+�� &�
g�������/��ก�� 0&1 ��1�
��n&ก��������������

/��ก����	% 

 

�����ก��0'������ �
�%!�� �1%1�	&� '"ก��
ก��������ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"�q�� �����#����ก����� � 
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�%!�� �1%1�	&� '"ก��
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ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�q����'%��*� ��g����
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�ก/0�����ก��%� �!�ก�ก��������ก��	.ก/� !�ก���ก��������ก��	.ก/� !�
!��'ก��ก��!��-����!�#��� �
�%!�� &�ก�,1��)��g)�r�� '"���������ก��������������
/��ก��
ก�����������ก����ก�� ��1ก���	% �$,&�ก�,1��n*�������ก����ก�� �	�
�*��ก'"%	ก��ก��
���������ก����ก�� 0&1����������ก'"%	ก��ก�����ก����ก��  

 

 �&0�ก/0� !�32�������ก��	.ก/� �
�%!�� &�ก�,1#� �� '"�'��ก��
ก��������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� ��1ก���	%&�ก�,1�h��1��	 ��g��	���	�$��& 0&1
&�ก�,1��������
 t�"��������
#��ก���������/��ก�����������ก����ก��
'��1�� (�/��  
 

�����2��ก��%�ก�ก��������$*ก��	.ก/� �
�%!�� �	�
��
��! ��g �ก�1 '"�������

��1�� (�/��#�ก��������������
/��ก�����������ก����ก�� ��1ก���	% �	�
��
��! ��g
 �ก�1����ก��������ก����ก�� 0&1�	�
��
��! ��g �ก�1 �"	q� '"�������
��1�� (�/����
ก�����������ก����ก��  

�$��������ก��%�ก�ก��������$*ก��	.ก/� �
�%!�� �	�
�*���ก�' ��gq
��' .� 
��gq
�.���ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� t�"� ��#���ก��0���*�#�#�
ก��0���ก ������ก��
 %
��� ��g�����(��/��ก��ก�����������ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"� 
 

���5%,�'���1*���$�กก����$% 
 

 1.  ��#�� ����	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
���������ก����ก�� ��
ก��
ก��������ก����ก�����ก��ก�����	� ��!�"� ���1
'��1e%.��#�ก��������#� ก��
	��0n� ��gก��ก������e%��% ������ก�����ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 
 2. q�������� ���g"���q�#.�#�ก�������ก�����ก����ก����ก��
ก��������
ก����ก�����ก��ก�����	� ��!�"� t�"��1.�	%#��ก�����ก����ก�������ก��ก�����	�
 ��!�"�
'��1�� (�/��
�ก%�"���)� �ก��ก�')%���1����0�	 ��#�ก��������	�
��1���ก�*� 0&1
	�����1��0�	 �� '"��
�1�
#�ก��
'��	����������ก����ก�����$�&�ก����ก��ก�����	�
 ��!�"� '"
'���� '"���n��.�����ก�����ก����ก��q��'ก��	% 
 3. ���ก��ก�����	� ��!�"�q����� ����o+���ก'"%	ก��ก�����������ก����ก�� ���1���q��*�
ก����0�	 ��0ก��o+�� '"!*ก��� 0&1�����q��*�ก��������	�
�.g"
�"����$��&/�%�ก0&1��
���ก��ก�����	� ��!�"� �ก'"%	ก��ก�����ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"���	%       



����� 2 
 

�!ก�����������$%����ก��%� �!� 
 

 ก��	���%���)��')n*�	���%q����ก���ก���0&1���	���% '"�ก'"%	��� t�"�n*�	���%�������
���1�����+ 0���ก���� 5 �� ����') 
 �� '" 1 
e� �����ก'"%	ก��ก��	���%��1�
���	�
���ก��������� 
  1.1 �	�
�
�%��ก����1�
���	�
���ก��������� 
  1.2 ��1�/ ��	�('ก����1�
���	�
���ก��������� 
  1.3 ��)�����ก����1�
���	�
���ก��������� 
  1.4 ก�����&������	�
�����+���	�
���ก��������� 
 �� '" 2 
e� �����ก'"%	ก��ก��
'��	���	
���������ก����ก�������ก��ก��� ��!�"� 
  2.1 &�ก�,1�����ก��ก�����	� ��!�"� 

2.2 0�	����ก'"%	ก��ก��
'��	���	
#�ก�����ก����ก��e�%���ก��ก�����	�
 ��!�"� 

  2.3 0�	����ก'"%	ก���*�0��ก��������ก����ก��e�%�,1ก��
ก�� 
 �� '" 3 ���	���% '"�ก'"%	��� 
 �� '" 4 ก��0�	�����ก��	���% 
 

�!���� 1 �5��	�'�ก��%�ก�ก����$%�������������!�ก��$������ 
 

1.1 �������% !�ก���������������!�ก��$������ 
 �$	�
&  	��	�,�. (2548) q����$�0&1�������1����%�
�ก'"%	ก���	�
���ก��������� e�%
���0�ก��%�
���	�
���ก���������ก���� 2 ��1�/  �g 
 1) ��%�
��
e
��&�	�
0�ก���� (Discrepancy Model) ���
�%!�� �	�
0�ก����
�1�	�����"� '"
$���	��ก����"� '"����%*����� e�%���0�ก���� 2 ก&$�
 �g (1) ���0�ก��
�	�
0�ก����
��n& '"�ก����)� (2) ���0�ก��
n& '"�ก����)���gq
�กpq�� ��)�%*�ก����1e%.�� '"q�������g�	�

��'%��% '"�ก����)���กq
�q�����ก������� 
 2) ��%�
��
e
��&ก��0ก��o+�� (Solution Model) ����ก����%�
	���	�
���ก��
�������������"� '"���q�����ก������� ��g��"� '"0���#����p�	��������1e%.�� ��กq
�q�����ก��
����� ��g����
��	� '"�����%�1ก�#���ก��/�	1 '"q
������1���� 
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  �)��') �$	�
&  	��	�,�. (2548) q����$��	�
�
�%��ก����1�
���	�
���ก��������� 
q	�	�� ����ก�1�	�ก����1�
����g"ก������	�
0�ก�������/�� '"�ก����)�ก���/�� '"�	��1���� 
e�%�1�$��"� '"���ก��#���ก��	��
'&�ก�,1�.��#� 0&1��1�
����"� '"�ก����)�����	��
'&�ก�,1�.��#� 
��ก��)����n& '"q��
�	�����1����1�
��0&1��"� '"�ก����)�����	���
�	���&'"%�0�&�1q����� ก��
��1�
���	�
���ก��������� ��#��q����
*& '"���q��*�ก����&'"%�0�&�ก�1�	�ก�����ก����ก�� 
��gก����&'"%�0�&�n& '"�1�ก����)��&�% �� ก����&'"%�0�&�����g"�
���ก�	�
���ก��
��������������ก����&'"%�0�&�#��.������������ 0&1ก����&'"%�0�&� ���	ก 
 

 �
�� �	&��' (2550) ก&��		�� ก����1�
���	�
���ก����������
�%!�� ก�1�	�ก�� '"
�����1��#�ก�� '"�1ก������	�
0�ก�����1�	����/�� '"�ก����)����� ก���/�� '"�	��1���� 
��ก��)���� ��ก����1�
��0&1�����'%�&������	�
�����+��g"�1�$�	�
���ก��������� '"
'
�	�
�����+�����������0�	 ��#�ก��0ก��o+����q� 
 

 !�
�����  �$  1ก1���(� (2546) ก&��		�� �	�
���ก��������� �
�%!�� �	�
0�ก���� 
(Discrepancy) ��g �	�
���0%��q
����&��ก���1�	�����"� '" ����%*�#��o��$��� (Current 
outcome) ��g �!��ก��,��o��$��� '"����ก!���/����ก&$�
0&1�!��ก��,� '"q������	�

��#�#��o��$���ก����"� '"�������!�� (Desired Outcome) ��g�!��ก��,� '"���ก��#���ก����)� 
��g��� '"
$���	�� �����)� ����ก��.��	��� (Gap) ��g �	�
���ก��������� (Needs) t�"��1�1 ��
�/���o+�� '"�ก����)� ��ก�	�
���ก���������q�����ก�������g������$�#���'��)��1���n&#��
���	%���
'ก���������)�
�ก 
 

 �
��  	�����ก�� (2540) ก&��		�� ก����1�
���	�
���ก��������� �
�%!�� 
ก�1�	�ก��#�ก��ก�����.��	��� (gaps) ��g �	�
0�ก�����1�	�����"� '"����%*�#��o��$��� 
(current state or what is) ก����"� '"�	��1���� (desired state or what should be) e�%
'ก�����
.��	��� (gaps)  '"q��
������'%�&������	�
�����+ก�� '"�1�&gก.��	�����g�	�
���ก��������� 
(needs)  '"�����+ '"�$�q��������ก��0ก��o+����q� 
 

 ���% � '%��$� (2543) ก&��		�� �	�
������� (Needs) 
'�	�
�
�% 2 %�����	%ก�� �g  
 1. ������"� '"�����g�ก���� e�%%*����g)�r����ก�����'%�� '%� �1�	���n&��� '"
���ก��ก��n&��� '"����%*����� 
 2. ����eก����g��ก%/��#�ก��������$�n&��� t�"�ก��
�	������eก�� ��g"���ก����
ก���*�#�#����������$� ��g eก����g"�	�
�����p� 
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 ��ก�	�
�
�%���ก&��	���&��ก�� ��ก&�' .$��
�� 	�� �� (2542) t�"�ก&��		�� ก��
����&gกn*��������ก����
 ��g'ก��%���"��g n*� '"����������q�����ก���������)� ���1�����,�
��ก����ก��
ก�� ����� e�%����ก���ก�o+��ก�� ����� t�"��$��& '"����	�
��
��!#�ก��
 �����
�ก�ก'"%	��g"�ก�������1ก� 3 ��1ก�� ����') 
 1. ����	�
�*��	�
����#�#���� '" �� �.�� ก��
'�	�
�*� q
����ก�����  ��#��ก��
����������q
�q��n&��p
 '" 0&1�����q��*��	�
n���&�� 
 2. ��� �ก�1#���� '" �� ก&��	�g 
'�	�
�*�0������	�
.����+  ��#���$��&q
���
��!
 �����q����p
��
��ก%/�� '"��
' 
 3. ��� ������ '"�'#�ก�� ����� 0&1
'�$,&�ก�,1 '"q
���
�1ก����� t�"�����ก��
��&���')
�1���n&#��ก�� �����q
�
'��1�� (�/�� 
 �ก��ก�')  ก������&gกn*�������
#��1��������� ��
��!�����,�q����ก�ก,-�
��g)����#�ก������&gก�$��& '"��
�1�
ก�����0���������� q������') 
 1. �	�
����!��0&1�	�
��)�#� '"�1������ t�"��	�
����!��0&1�	�
��)�#��1
'
�	�
��
���(�ก��ก����������� '"�' 
 2. �1�������o++� t�"���
��!	��q����ก (1) �	�
�*��	�
��� (2) �	�
����#� (3) ก��
���q�#.� (4) ก��	�����1�� (5) ก���������1�� (6) ก����1�
����� 
 3. �	�
���%�tg" ก&��	�gก��
'�$,(��
0&1���%(��
 '"�'0&1����.g"!g 
 4. �	�
��
��!#�ก���g"�	�
 ����1�
��q����กก��#.�/��� ก��0����	�
�����p� 
ก���*� ������� 
 5. �	�
��
��!#�ก����1����	�
��	

g ��gก����1������ก�����	%���g"�� 
 6. /�	1n*���� t�"������$,�
���� '"��������������n*������� ����g"�
���กn*��������1���#.�
ก��������#�#�ก�� ����� 
 7. ก��
'������ก�� ก&��	�g ก��
'	���% ���� (vision) ก&��	�g ก��
'�	�
��
��!#�
ก��	�����1�����$ก��,���"��� 
 8. �$�&�ก/�� ���1�1 ��#����p�!��	�!'.'	�� �$,���0&1 ������ ���$��& 
 ��ก0�	����ก'"%	ก���	�
���ก��������� 0&1ก������&gกn*� '"�������#�ก������� 
��
��!��$�q��	�� ก��	�����1���	�
���������g"���q�#.�0ก��o+��#�ก�� �����
�ก���� '"��	�$��& 
t�"�
'�	�
�����o���ก�$��& (Individual) ��
'�	�
0�ก����ก��#���g"��� �	�
�*�  �ก�1�	�

.����+ ��g�	�
��
��! ��������g ������ �&����$,&�ก�,1��0��&1�$��&��	% 
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 ��ก�	�
�
�%��ก����1�
���	�
���ก������������ก&��	 ��
��!��$�q��	�� ก��
��1�
���	�
���ก��������� �
�%!�� ก�1�	�ก�� '"�����1��  ��g"������/���	�
0�ก����
�1�	�����"� '"�ก����)����� ��g�!��ก��,�#��o��$��� ก����"� '"�	��1���� ��g��� '"�	����#��
'��)� 
��g����	��#��
'��)� t�"�n&���	�
0�ก�����1�1 ��#����p�!��0�	 ��#�ก������� ��gก��
������$�0n����#�ก����������ก�q����q� 
 

1.2 ������ !���8�ก���������������!�ก��$������ 
 

 	�('ก��	���%ก����1�
���	�
���ก�����������
��! ��q���&�%	�(' q
�	���1���� ก��
����	� ก��	�����1������ ก�����&������	�
�����+ ก��	�����1�������$ ก�1�	�ก��ก&$�
 ก��
	�����1�� ���&gก ก��	�����1�� $��%
�� ������� t�"�n*�	���%q���&gก	�('	���%ก����1�
���	�

���ก���������0������	�0&�	���
����&������	�
�����+ e�%#.�0����!�
 ��g"���ก����	�(' '"
���%0&1�1�	ก ��
��!#.�q��ก��ก&$�
��	%��� �)�ก&$�
�&pก0&1ก&$�
#�+�q�� 
 1.2.1 ก����$%�,�������$ 
 ก��	���%�.������	�
'	��!$��1���� ��g"���%�%&�ก�,1����1.�ก�e�%/���	
��
���ก� '"�ก����)� e�%q
��������%�%&�ก�,1����%�$��&  �)��')ก��	���%����	�����	�('ก�� '"
��
�1�
#�ก�����q�#.���g"�1�$�	�
���ก��������� 	�����1�������$ 0&1ก����� ���&gก#�
ก��0ก�q��o+�� �ก��ก�')%������ก��	���% '"�	����q�#.�#�ก����1�
���	�
���ก����������1���
���ก� ��g"���ก���
'ก���กp���
*&��กก&$�
��	%��� '"������	0 ���1.�ก� n&ก��	���% '"q��
��
��!���q�#.�#�ก��	��0n������ก�����������������	%���q�� (�$	�
&  	��	�,�.. 2548) 
 	�('ก���กp��	��	
��
*&�.������	���
��! ��q���&�%	�(' q��0ก� ก��#.�0����!�
 ก��
��
/��,� ก������ก� t�"�ก��	���%���)��')n*�	���%�	��	
��
*&e�%#.�0����!�
  �)��')	�('ก������	�
e�%#.�0����!�

' 2 &�ก�,1 �g �*�0��ก���������
*&.$���'%	 ��g ก�������
��'"%	 (single response format) t�"�����0����!�
 '"#.�
�����1
�,��� �������
*&.$�
��'%	 0&1 �*�0��ก������
*& 2 .$� ��gก��������*� (dual response format) ����
0����!�
 '"#.�
�����1
�,��� �������
*&��.$� t�"�n*�	���%�&gก#.�0����!�
0��
ก��������*� (dual response format) e�%#���1�$�/�� '"�������� ก���/�� '"����	�� 
 1.2.2 ก�������ก�&-� (Focus group)  
 ก�����ก&$�
�� ������	�('ก��%������"�#����	���%�.���$,/�� t�"�����ก��	���% '"
'ก��#.�
ก�1�	�ก��ก&$�
#�ก���กp���
*& ก������$��& '"������	
ก�1�	�ก�� 0&1ก�������1��p�	���% '"
�1�� ����	
ก���1�	�����ก	���%0&1�
�.�ก '"%*�#�ก&$�
 �������� ����ก�����ก&$�
�� ����)� 
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����ก�������1.$
ก&$�
#���
�.�ก
��� ��ก��#���1��p� '"��ก	���%���1��&�	�����	���1�� ��
ก����g"�1q� (�$	�
&  	��	�,�.. 2548)  
  

1.3  )��!� !�ก���������������!�ก��$������ 
 

 Witkin and Altschuld (1995) (	��,$  ���%��
����. 2541) 0�����)���ก����1�
���	�

���ก���������q�� 3 ��)� e�%��$� �g  
  )��!���� 1 ก��ก����1�
�� (Pre assessment) ������)���ก������	��	�
���ก�� e�%

'n&&��(� '"q����ก��)����') �g 0n�ก��������������g)�����������ก����1�
��#���)� '" 2 0&1 3 
  )��!���� 2 ��)�ก����1�
�� (Assessment) ������)�����ก���กp��	��	
��
*& e�%

'n&&��(� '"q����ก��)����') �g �ก,-�ก�����������g"�����,��1����	�
�����+���	�

���ก��������� 
  )��!���� 3 ��)��&��ก����1�
�� (Post assessment) ������)���ก�����n&ก����1�
�� 
q�#.���1e%.�� e�%
'n&&��(� '"q����ก��)����') �g 0n�ก������������ ��%���n&ก����1�
�� 
��g����$� 
 �ก��ก�')  AGBO (2005) q�� ��ก����ก���ก'"%	ก��ก�����ก����ก��e�%���ก��ก���
��	� ��!�"� e�%#.�	�('ก����ก���	�
���ก���������	�('ก�����&������	�
�����+ �กp���
*&e�%
#.�	�('ก���&�%	�(' �.�� ก����
/��,� ก����

��ก&$�
 ก������ก� �&� t�"���กn&ก��	���%��	�� 
�,1n*������������ก��ก�����	� ��!�"�%��
'�	�
����#���%
�ก�ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 
 Finijter (2005) q����ก���ก'"%	ก��ก����$���g"	�����1���*�0��ก����1�
���	�
���ก��
�������0��&1.��� ก&��		�� ก����1�
���	�
���ก���������e�%ก���	��	
��
*& '"
'����*��$�#�
0��&1����
�#.�#�ก��	�����1���1 ��#���*�0��ก����1�
��
'�	�
�
�*�,�
�ก%�"���)�  
 �$	�
&  	��	�,�. (2548) q���������1����$� ก�1�	�ก����1�
���	�
���ก�� q	�	�� 
'
��)��������+ �g ก��ก������$�
$���
�%0&1���!�
 '"#.�#�ก��	���% 0&1ก��ก�����ก��ก��
	���%��1�
���	�
���ก�����������1ก���	% ก��ก�����ก&$�
n*��ก'"%	��� ก��ก������ ������g
	�('ก����1�
���	�
���ก��������� ก���กp��	��	
��
*& ก��ก������	�('	�����1����
*& ก��
��� ����%��� 0&1ก��#.�n&ก����1�
�� 
  �)��')ก�1�	�ก��	���%��1�
���	�
���ก���������0���
�*�,� (Comprehensive 
needs assessment) 
'��)���#�ก���������ก���&�ก 3 ��1ก�� q��0ก� 
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 1) ก���1�$�	�
���ก��������� (Needs identification) ��������)���ก��ก�������"� '"

$���	�� 0&1��"� '"�ก����)�����  '"q����กก�����&������	�
�����+ 
 2) ก��	�����1�������$���	�
���ก��������� (Needs analysis) �gก��	�����1��
�����$ '" ��#���ก�� ��g���n&���	�
���ก��������� 
 3) ก��ก�����0�	 ��0ก�q� (Needs solution selection) �g ก��������$���
 ���&gก '"�1���q�#.������	�
���ก��������� '"�ก����)� 
 

1.4 ก��$*���*���������� !�������!�ก��$������ 
 

 ก�����&������	�
�����+ (Priority setting) ���	�
����ก��������� ������)���
�$� ��%��ก���1�$�	�
���ก��������� ก��	�����1�������$ 0&1ก��ก�����0�	 ��0ก�q�
�o+�� t�"��1 ��#��ก����1�
���	�
���ก���������
'�	�
�
�*�,� ��
��!���n&q�#.�	�����1��
�������$0&1	�('ก��0ก�q���q� ก�����&������	�
���ก��������� ����ก����ก��	�����1���	�

���ก���������0��&1��1��p� ��ก��)�����	�
���ก���������
������'%�&����� (sort) ��)�0��
�	�
�����+
�กq�����% (�$	�
& 	��	�,�., 2548) e�%ก��#.��*�� PNI modified 0��������$� t�"�
�����*��  '"������$�e�% ��&�ก�,� 	���..�% 0&1 �$	�
& 	��	�,�.t�"�����ก�������n&����ก���/��
 '"����	�� (I) ก���/�� '"��������#��o��$��� (D)  
 
 
 e�%	�(' PNI modified 
'���' �g ��
��!����	,q�����% #������$� '"�' 0&1�
g"!�	��)�����ก�1
 ��#��q���	�
0�ก���� '".�������)� e�%
'�����ก�� �g ���ก&���g)�������� interval scale  '"q
�
��%��
�1�
 0&1����ก�������,�0%กก���1�	����/�� '"��������ก���/�� '"����	�� n&���� '"

'����1����"��%�ก��ก�������'%�&������	�
�����+ (�
�� 	�����ก��, 2540)  
  �)��')ก�����&������	�
�����+���	�
���ก��������� #.�ก����'%�&�������ก
�กq���
��% �� '"
'���
�ก 0���	��
'�	�
���ก���������
�ก�	�q�����ก��0ก�q�%���������	� 0&1�� '"
'
�����%0���#����p��	�

'�	�
���ก�����������% 
 
 
 
 

PNI modified = (I- D)/D 
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�!���� 2 �5��	�'�ก��%�ก�ก�����-���-��������$*ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!���!�#��� 
 

2.1 �ก/0� !�!��'ก��ก��!��-����!�#��� 
 

���ก��ก�����	� ��!�"�����1� �q %��
��!0���กq������ 2 �*�0�� �g ���ก�
�ก�����	� ��!�"� �"	q� ��1ก���	% ���ก���������	�����& � ���& 0&1���ก���������	�
����	�� 0&1 ก���ก����*�0������� ��1ก���	% �
g��� %� 0&1ก�$�� �
����� 
 ก��0�����	�ก���ก�����
�	�
�
�%�����ก��ก�����	� ��!�"����ก&��	 ����q�
��
�&�กก����ก���ก�����	� ��!�"�t�"�ก�����#��ก���ก���.$
.����"���
'�	�
0�ก����
ก��#������	�
����+ ����	���1.�ก� ��g�������g)� '"   �)��')�1���
'��������1 
(Autonomy) #�ก������������� '"��
�	�
��
�1�
 'ก �)� �1���
'�� (���
ก��
�% (Legal 
Rights)  '"�1�������ก���ก������� e�%0����� (���
ก��
�%q������ 2 ��1�/  �g 
 1.���	%ก���ก�����	� ��!�"�
'�� (� '"�1���ก��
�%��g�1��'%�������������� ��
���ก��ก�����	� ��!�"� ��g"��1e%.��#�ก�����ก����
���� '" 0&1��g"#.���������1.�.�#�
 ��!�"���)�� �.�� � ���++��� �������� �$��/���& ������� 
 2.�� (� '"�����&�ก#�ก���������ก�������� ��!�"� �g �����#�ก��ก���������1
�, 
��g"������ก��ก����
��������� '"�����	%ก���ก��� ��!�"���)� � (��,�$�� ����(�����', 
�
��ก��7 �&��1�� (�7, 2541)  
 Teferi Abate Adem (2001) ก&��	e�%��$�	�� ก���ก�����	� ��!�"�����������
�������ก��#������q���
�1��ก��ก�1��%�������g" '"ก�����ก�����ก������� /�%#� ��!�"�
����q�%��� �"	!�� 
 �ก��ก�')���ก��ก�����	� ��!�"��1���
'���ก� '"�������#�ก��������0&1ก��
�ก������� ����1ก���	% ���ก�����%������0&1���ก�����%������++��� 
 �����)� ��
��!ก&��	e�%��$�q��	�����ก��ก�����	� ��!�"� �������ก�����r '" ��
���� '"#�ก���ก��� ��!�"���)� � ��1����	�
���ก������1.�.�q��%��������
�����
�%
0&1
'��1�� (�/�� 'ก �)�%��������กr�������+#��1��ก���ก���0����1.�(��q�% 
�ก��ก�')ก���ก���e�%���ก��ก�����	� ��!�"�%���1.�	%#����1.�.��*���กก���ก���
���� (Self Government) q��'ก��	% 
 ก����ก��	���%#����)��')�1��ก���ก'"%	ก��ก�����ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 
3 ���ก� �g (1) ���ก����������	�����	�� (2) ���ก���������	�����& 0&1 (3) � ���&����& 
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�����)�n*�	���%�1��������ก'"%	ก��e����������������� '"�����ก��ก�����	� ��!�"����ก&��	
������� 

1) !��'ก���������-��$���* 
���ก����������	�����	�������*�0�����"������ก��ก�����	� ��!�"� '"�����)���)� ��


0�	 ��ก����������.ก����	� ��!�"� 
' '"
���กก��������&'"%��1��ก��������ก���ก��� '"
��%�
'ก��ก�1��%�����q��*� ��!�"�
�ก��)� ��g"������	�
���ก������1.�.�0&1
��1�� (�/��#�ก����������� 'ก �)� ���ก� '"
'����#�+���)�  ��#��ก���������������	�
����
���10&1�	�
�&����	 ���1���n&����1�� (�/��0&1��1�� (�n&#�ก�� �������	%  
 ก������������10���ก������	����� � q��0ก� ��	����	%ก���*0&ก��ก�� �"	q��� 
��.��	�0n�0&1����1
�,���n��.���g"�0n�0&1����1
�,����.��	�e%(����n��.�
 ���������.���0&1ก��ก������e���ก����(��,*�e/� ��	�ก���&���*0&����ก������ ก���&��
0&1ก�����ก���%���� ��	� ก��ก���/� ��. ���n��.�������/� ��. 
(http://www.thailocaladmin.go.th/) 

 

������������� !�!��'ก���������-��$���*  
 

���ก����������	�����	�������)�e�%��1��.��++������ก����������	�����	�� �.�. 
2540 0&1 
'��������� '"�������ก��ก�������ก����������	�����	�� ��

���� 45 0&1

���� 46 t�"���ก� ��++�����ก��
�%���ก&��	 ��#�����ก����������	�����	��
'� ��  '"
�����+#�ก��.�	%����� ��!�"� �g 

1) � �� #�ก����1���0n������ ��!�"� #�/���	
������	��#��*���0n������
����	�� e�%�	��	
0n����e���ก�������	%��.ก����	� ��!�"� �)��
�������	�� '"���	%
��.ก����	� ��!�"� 0��&10�������n*����n��.��������ก���� ��g"#����p�/���	
0&1 ��
 ��ก�����������	��&��	�
t)��t�� 0&1
'&������	�
�����+��0��&1��� '".����� 

 2) ������$�#�ก���������ก��ก��ก��
����#�+� t�"����#.�����1
�,����	�
�ก 0&1 
���ก��ก�����	� ��!�"�g"�q
�
'����1
�,��'%�� '"�1�������ก��q�� ������#�����ก��
��������	�����	���������ก����� �� �.�� ���
ก'2� ���������)����'%�	
 ������� 

3) ��1���0&1�������e���ก�������  '"
'&�ก�,1����ก'"%	�1�	������ก��ก�����	�
 ��!�"���%0��� ��ก0%ก�������ก���1��)���&g�����1
�,��g���n&#���ก���	�
���0%��
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�1�	��� ��!�"��� �.�� !����%�&�กt�"�n���� ���&0&1���ก����������	�����&�&�%0��� 
�!�� '" �)��%1 �	���(��,1 ������� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

�3������� 2.1 5��������!��'ก���������-��$���* (http://www.thailocaladmin.go.th) 

5��������!��'ก���������-��$���* 

��%ก���ก�� 
��������	�����	�� 

����%ก ��. 
(2-4) 

��1(���/� ��. 

�&�� ��. 

����1(���/�  
��. 2 �� 

��	� 
���	%ก�� 

��	�0n�0&1 
����1
�, 

�&���$ก���/� ��. 

��	�ก��ก�� 
�/� ��. 

��	� 
ก���&�� 

��	� 
.��� 

�,1ก��
ก��  
��
�+��1����/� 

�,1ก��
ก��  
ก����ก�� 

�,1ก��
ก��  
	���
�+ 

�
�.�ก�/� ��. 

�/����ก��������
��	�����	�� 
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2) !��'ก���������-�������  
  

 ���ก���������	�����&�������ก��ก�����	� ��!�"� '"
'�&pก '"�$�#���1� �q % 
'
�g)� '"� ��ก������&0��&1����& e�%�����g)� '" '"
'�	�
����+��% (�
���  �&��q�-*�%�, 2544) ก��
������&'"%��1��'%���������.ก����	�����& 
'�&�%���)� �)��')����g"�
���ก�	�
��
�1�
ก��
�/������
 '"��&'"%�0�&�#�%$���)� 0&1#��ก������������
'�	�
��
�1�

�ก%�"���)�  
 ��
�#��3 �.�. 2537 q��
'��1��.��++����/�����&0&1���ก����������	�����& �.�. 2537 
����g"�
���ก�e%��%ก�1��%�����ก���ก���q��*� ��!�"� ��g"#�����&��ก��ก���ก���
#��1����1.�(��q�% �������
#�����ก��ก�����	� ��!�"�#��1�������&���������$��& 'ก �)�
#��
'�	�
�&����	0&1��	
0ก��o+������1.�.�#�����&q��%���
'��1�� (�/�� ���n&#��#�
�o��$������ก���������	�����&
'r��1�������ก��ก�����	� ��!�"��*�0�����"� 
'r��1����
�����$��& 
'���1#�ก��������0&1���ก���ก'"%	ก���e%��% ��g"����� ��!�"����� #��
��1.�.�
'��	���	
 /�%#��ก��ก��ก���*0&0&1#���	�
.�	%��&g����.ก����	�ก&�� 

e�������������ก����������	�����&0��&10����1
'&�ก�,1 '"0�ก����ก��q�� e�%��)�%*�
ก������	���%q�������ก����������	�����&��)����������+  �)��')0��&1��	��1 ������ '"0�ก����
ก����	% 'ก �)���ก&�ก�,1e�������������ก����������	�����&%��0���#����p�!��ก�����ก��
�1�����������������0�	 ����
	�!'����1.�(��q�% ��g"#���ก����1e%.���� ��!�"���

�	�
��
�1�
 0&1����ก��
'��	���	
����1.�.���	%  

 

������������ !�!��'ก���������-������� 
 

  ���ก����������	�����&
'���� '"#�ก���������ก��ก����(��,1��1e%.�� 0&1#�����ก��
�����/�%#�����& e�%���#������q���
ก����� '"ก�����#���1��.��++����/�����& 0&1 
���ก����������	�����& �.�. 2537 �����q��') 

(1) ���#��
'0&1����$���ก�� ���)��0&1 ���ก 
(2) ��ก���	�
�1����!��  ���)��  ������ 0&1 '"��(��,1 �	
 �)�ก����� 
*&�%0&1

��"����ก*& 
(3) ���ก��e��0&1�1���e������� 
(4) ���ก��0&1���� ���(��,/�% 
(5) �������
ก����ก�� ����� 0&1	���(��
  
(6) �������
ก����������' ��pก �%�	.� n*��*��%$ 0&1n*���ก�� 
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(7) �$�
��� �*0& 0&1����$���ก�� ���%�ก�(��
.���0&1��"�0	�&�
  
(8) ����$���ก����&�1 ���'���1��,' /*
��o++� ��!�"� 0&1	���(��
���'��  ��!�"�  
(9) ����������� '"g"���
 '" ����.ก��
��
�%e�%����������1
�,��g�$�&�ก�#��

��
�	�
�������0&1 �
�	�  
 ���ก����������	�����& �1����������
ก�����ก����ก�� ����������ก�����ก��
��(��,1  '"���ก����������	�����&������#��
'��)�#�����g)� '" '"���n��.�  �)��')�*�0��ก��
���ก����)�%*�ก���	�
���
�����ก����������	�����&��)��  
 
 
 
 
          �&gก��ก�
�.�ก�/� ��. 
 
 
 
 
 
 
 
 
                        
                          
 

�3������� 2.2 5�������� !�!��'ก���������-������� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

!��'ก���������-�������  (!��.) 
'r��1���������$��&0&1
������.ก����	� ��!�"� 

�/� ��. �,1ก��
ก�������� ��. 

��1(���/� ��. 

����1(�� 
�/� ��. 

�&���$ก��
�/� ��. 

��1.�.�
����n*��&gก 
�
*�����&1 
2 �� 

�
�.�ก
�/� 

��%ก ��. 

����%ก 
��. 2 �� 

�&�� ��. 
(���ก�����	�����&) 

�����ก����&�� ��. ก���&�� ก�.��� �	����ก������
 ��	�ก����ก��
�����0&1
	���(��
 

��	���.ก��
g"� '"��
'
���"
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3) ��	��������  
 

� ���&����&��)�q
�q��ก���������	������0&1�	�
���0��� ������� ��'%�
ก�����q	�����') 

3.1) ���� ��!�"� '"
'�&�
g����0�����
�	� 
3.2) 
'��%q����'%��0ก�ก������������� '"��
ก��
�%ก����� #� ��������� ��!�"��1

%กr��1����� ���&����&��)� 
�ก�1q��0ก� ���ก��ก��� ��!�"� �*��$��/���&%*�ก��0&�	 t�"�
ก�1 �	�
���q %q��q��	���&�ก�ก,-�ก��%กr��1�$��/���& ����� ���&����&q	�����') 

- 
'��%q������e�%q
��	
����$���$�#��3����1
�� '"0&�	
���)�0��5, 000,001��  ��)�q� 
- 
'��1.�ก���)�0�� 7000 ���������q� 
- �	�
���0�������1.�ก� ��)�0�� 1500 �� �� 1 �����ก�e&�
�� 
- q������	�
��p�.���ก�����#� ��!�"���)� 

 � ���&����&
'�/�� ���&0&1�,1� �
���'��1ก�ก����)�����e��������ก��
��������� e�%�/�� ���&
���กก���&gก��)�����1.�.� 
'����	��
�.�ก�/�� ���&
����	� 12 �� t�"�
'��������� '"�&�ก�g ก� ���++���������#.�#����� ���& �$
���
����1
�, '"���e�%�,1� �
���' 0&1#���	����,1� �
���'��)��1��1ก���	% 
���%ก� �
���'� ������	�������%������ 0&1
' �� �
���'� ����n*�.�	%#�ก����������� 
 
 
 
    �&gก��ก�
�.�ก�/�  ��. 
 
 
 
 
 
 
 
 

�3������� 2.3 5��������ก����������� !���	�������� 
 

��	�������� 
(���.) 

�/�� ���&
����	� 12 �� 

�,1� �
���' 

��%ก� �
���' 

� �
���'����	� 2  �� 
���กก���&gก��)�
����1.�.� 

�&��� ���&����& 

��	���.ก��g"� '"���#��
'
��)�/�%#�� ���& 
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��������� '"��� ���&����& 
'&�ก�,1/��ก�� '"�&��%�&��ก�����ก��ก�����	�
 ��!�"�g"� ����g"�
���ก#��o��$���q��
'��1��.��++���0n�0&1��)���ก��ก�1��%������ �.�.
2542 t�"�q��ก�����/��ก��0&1���� '"�����ก��ก�����	� ��!�"�q	�%���.�����  �)��')/��ก�������
 '"� ���&�1������#��
'��)���)� ����q���g"��1e%.���$�0&1�	�
���ก������1.�.� '"%*�#����
�	�
���n��.���� ���&���������+ 'ก �)���กe����������� ���&����& %�� ��#����1.�.�q��
��'%��*� ก���ก��� '"
'0�	����g)�r����
�1����1.�(��q�% 0&1��'%��*�� �� ���� '"����
/�%#��ก���*0&�����ก��ก�����	� ��!�"� '"�����ก��%*�%���.�����  
 ��กก��ก�1��%�����ก���ก���q��*� ��!�"� ��ก�#���ก��ก��0�����	���.ก�� ��!�"�
ก�������ก��ก�����	� ��!�"����ก&��	  ��#��
'ก��ก�1��%����� 3 ��	� '"�����+ �g ก��
ก�1��%/��ก���	�
���n��.� ก��ก�1��%ก��&���� 0&1ก��ก�1��%����1
�, e�%�
g"
�����,���
e�������������ก��ก�����	� ��!�"����ก&��	 �1��p�	��n*�
'��	�#�ก��������#�
�1
���กก���&gก��)���ก�$��&#�.$
.� 0���#����p�	�� .$
.�����
�
'��	���	
#�ก��������
0&1���ก��/��ก�� ก����� �� �� �e%��% ��ก��������
�ก%�"���)� 
 

2.2 �����*�ก��%�ก�ก�����-���-��+�ก��$*ก��	.ก/�5*%!��'ก��ก��!��-����!�#��� 
 2.2.1 �����*�ก��%�ก�ก��ก��$�%!����$+������	1�% 
 

 ��
��r(��
�*+h����o��$��� (�.�.2540) �
	� 9 	����	%ก���ก�������	� ��!�"�

����282-290 ก�����#����r#���	�
���10ก� ��!�"� ��
�&�ก0���ก���ก������� ��

������
,�����1.�.�#� ��!�"�#�ก��ก������e%��% ก�������� ก������������$��& 
ก������0&1 ก���&�� ��
�	�
���
�� ��!�"� ��g"�$�
��� ��1e%.������1.�.�#� ��!�"�
��g��1e%.������1� �e�%��	��	
 0����%������%q� 
'ก��ก��ก��� �� '"������� ก�����#��
'
ก���&gก��)� n*������� �
�.�ก�/�0&1
'�,1ก��
ก�� ������ '" �*0&��)�0����)���ก��ก�1��%
�������!��ก�� ������/��'�ก� #���	�
��p�.�#�ก��0�����)� ��gก�������ก���0������
���ก��ก�����	� ��!�"� 

ก��ก�1��%������ก��� (Decentralization) �
�%!�� ก������1��'%�ก���ก��� '"
��r
������#�ก���ก��� ��!�"������	�#�����ก��g"��ก��ก���ก�����.ก��������
��	�ก&����� �����ก����(��,1���%���e�%
'�	�
���1��
�
�	� q
������)�%*�#��	�

��������+.�����.ก����������	�ก&�� ��'%�0����)�%*�#��	�
�	��$
�*0&� ����)� �.�� 
��rก�1��%����� ก���ก�����	� ��!�"�#��0ก�� ���& (�����$ก�
��� �ก��
�%q %: 
��.��,-��%�!��, 2544) 
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ก��ก�1��%������ก��� ����	�('ก�����"�#�ก�����ก���ก�����1� � '"��r

������ก���ก��������	�#��ก�����ก�g"��ก��ก���ก�����	�ก&�� ��g"��� ��
���ก����(��,1���%���e�%#��
'�	�
�������1 (autonomy) #�ก���������ก��0&1q
�
%*�#�ก����������+.�����	�ก&�� 0���1%*�/�%#��ก��ก��ก���*0& (tutelle) ��
��	�ก&�� (��� 	���� ��
���� �, 2545) 

ก��ก�1��%������*� ��!�"� �����o���%�����+��1ก�����"�#�ก�����������ก�������
g�
����r#��1����1.�(��q�% e�%
$��&�� �� ����r#���	�ก&��#����&g0��/��ก���&�ก '"���
 ��� �� '"������� 0&1���"
� �� #�����ก��ก�����	� ��!�"� �����������ก��0 �#�/��1��� '"
���n&ก�1 ���.'	����1���	������1.�.���	�#�+�t�"��	
!��ก���*0&�	�
�����'%���% ก��
����� ��!�"�0&1ก��������ก����(��,1 #��0ก���1.�.����
 �)��������
#����1.�.�q��
'��	�
��	
 #�ก��������ก����(��,1 ก�������0&1���ก��0ก�q� �o+���� ��!�"� ��
������
,�
����1.�.�
�ก��)�(�e�.  ����1���($�, 2548) 

ก��ก�1��%������* � ��!� "�  ��� ����ก������	�
��
���(� ����������� '"
�1�	�����	�ก&��ก����	� ��!�"�#�����&��ก���/��ก��,������
g� '"��&'"%�0�&�q�
#��/�	1 '"����

'ก&$�
 '"�&�ก�&�% 
'�	�
���ก��0&1�	�
����	����ก��r '"���"
��)� 
#��,1 '"��r
'�'��	�
��
��!0&1 ���%�ก� '"���ก�� #�ก��������o+���	�

���ก�� '"�ก����)�#�0��&1 ��!� "�q�� �������$ก��,� 0&1���ก���	�
���ก����
 ��!�"� ( '"
� : http://www.dloc.opm.go.th ) 

��ก�&�กก��ก�1��%��������ก&��	 ��1ก�ก����r(��
�*+ �.�.2540 0&1 �.�.�. 
ก�����0n�0&1��)���ก��ก�1��%�����#��0ก����ก��ก�����	� ��!�"� �.�.2542 ���n&#��
ก��ก�1��%������1���%���&�กก��
'��	���	
�� $ก���% 
'ก�1�	�ก�� '"%g��%$�� �����)�ก��
!��%e�/��ก�������
��!0���ก���� 3 .�	� �g ���� 4 ��	
ก (.�. 2544 - 2547) ����.�	�ก��
������$��1�����������/�%#������ก��ก�����	� ��!�"� �����ก&%$ (� ������	�
���

�����ก��!��%e�/��ก�� �$�&�ก� ����1
�,  ���%���� 0&10ก�q�ก��
�% '"�ก'"%	��� ���� 6 �� 
���������������	
ก (.�. 2548 - 2553) ��g�1%1�	&�ก��!��%e�#��3 '" 10 �1����.�	���&'"%�
n��� �1
'ก������� ��  ����ก&qก�	�
��
���(� ������$�ก��
�% '"�ก'"%	��� �1�	�����.ก��
��	�ก&�� /*
�/�� ���ก��ก�����	� ��!�"� 0&1/����1.�.� ��g"#�����ก��ก�����	�
 ��!�"���
��!�������ก��ก����(��,1 '"������	�
���ก������1.�.�#� ��!�"��'��)� 
 ��#����1.�.�����
�
'��	���	
ก��������������ก��ก�����	� ��!�"� ���ก��ก�����	�
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 ��!�"���
��!������'��	�
��
��!#�ก���������ก��ก��

'��1�� (�/��0&1e����#� 
����!��"����#"ก��$%& 10 (.�. 2554 !�)�*+�,�) ��1.�.��1����!�����ก����(��,1q��%���
 �"	!��0&1����(��
 ��1.�.��1
'� �� #�ก��������#� ก��ก���*0& ��	���0&1������$�ก��
�������ก��ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"� (�����ก����&��(�ก���/�ก����ก��,2547)  

 

2.2.2 ก�!����������ก�$ !�!��'ก��ก��!��-����!�#���+�*���ก��$*
ก��	.ก/� 

 

 0n�ก��!��%e�0&1/��ก��0�����
 ก����� 6 ก&$�
 0&1 � 	�0n� $ก 5 �3 q��0ก� ก��
����ก'"%	ก�� (1) e���������g)�r�� (2) ก������1��'%�.$
.� (3) ก��	��0n� ก��&� $� ��,�.%�
 ��� '"%	 (4)  ���%�ก�(��
.��� (5) ��&�	���(��
/*
��o++� ��!�"� 0&1 (6) �$,/��.'	�� t�"�ก��
!��%e�/��ก��ก�����ก����ก�� �������"�#�ก������$,/��.'	��0&10n�ก��!��%e��*����ก�
�ก�����	� ��!�"� ����g"�
���ก����&�ก�,1������"������ก����(��,1 '"��r�1������#��.$
.�                 
 

2.2.2.1 �������% !�ก��$*ก��	.ก/� 
 

ก�����ก�� ��)���������	
 '"����&$
ก���������ก�������"����%���e�%
'�����
�% '"

$�����&$%���.����� 
'ก��ก������*�0��ก�1�	�ก�� 
'ก��������ก�� 
'ก��
��
�%
n*����n��.�.����� 
'ก������������1
�,0&1 ���%�ก�g"�� �.�� 	���$$�ก�,� n*��������ก�� 
� �e�e&%' ��g"������$�ก���������ก��#���ก��n&��
�����
�% '"ก����� ก�1�	�ก�� �)��
��')
�gก�����ก�� t�"����ก�1 ��%���
10n� 
'�����
�% 
'n*����n��.� 0&1
'���g"�
gก&qก '"
���q��*��	�
�����p�q��  �)��')ก�����ก����ก��กp�gก�1�	�ก���������ก����g"#�����&$��

	��!$��1����0&1�����
�%��ก�����ก����ก�� (���.+�  �	����..�, 2545)  
 �����)� ก�����ก����ก�� �������ก���������ก����g"ก��!��% �/*
��o++���g����
	� %�ก������ � t�"�����q���g"ก���������ก%/��0&1�$,/����
�$�%�  �)���������ก�% ��
,� 
0&1���#� ��
'�����
�% '"�����+ �g ก�������%*�0&1%*���	
ก��#�����
%���
'�	�
�$�  �)��')�1���

'ก������*�0��ก�1�	�ก�� ���ก� '"���n��.�0&1n*��������ก��#�ก�����ก����ก�� %���.����� 
  �)��')ก�����ก����ก��%��
'�	�
�����������1���ก���� '"q�����ก����ก���h��1���� '"
' 
�	�
�*��	�
����#� �	�
.����+
��*0&���n��.� q
�	���1����ก�����n��.�����ก����  ก��
������ ��g ก��������$�  �.�� ��* '"�'���q�����ก����ก����

�%����' 
'�	�
�*��	�
.����+ 
0&1
'�$,&�ก�,1 ��
�1�
ก��ก��������* ก��������*������� '"%
���	������	�.�.'�.�)��*� 
(���.+�  �	����..�, 2545)  
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 ����$�q��	��  ก�����ก����ก�� ����ก�1�	�ก������������ ก���������/��ก��%�������
�1��0&1
'n*����n��.�/��ก��%���.����� ��g"���ก����ก�� $ก�*�0�� �)�ก����ก��#��1��
e����'%� ก����ก���ก�1��e����'%� 0&1ก����ก����
�(%���% e�%
'�����
�% ��g"���
ก����ก�� '"
'�$,/�� 0&1��1�� (�/���*��$� 
 

2.2.2.2 ก��#-�%5!����ก�$ก��$*ก��	.ก/�+��ก�!��'ก��ก��!��-����!�#���  
 

 ��g"�
���ก��r(��
�*+0�����.�,���ก�q % �.�.2540 q��ก�����q	�#�
���� 43 0&1 

���� 81 t�"�
'#��	�
e�%��$�	�� �$��& $ก��
'�� (�� ��� '%
ก��#�ก�� '"�1q�����ก����ก����)�
�g)�r�� q
���%ก	�� 12 �3 t�"���r�1������#��%��� �"	!��e�%q
��กp����#.����%  �)��') #�����ก�
�ก�����	� ��!�"�0&1�ก.�
'��	���	
#�ก�����ก����ก��q�� e�%��r�1���#���	�
��	

g
0&1������$� 0&1��r�1������#��
'ก��
�%�ก'"%	ก��ก����ก��0���.���  t�" ���
��g 
��1��.��++���ก����ก��0���.��� �$ (��ก��. 2542 

��1��.��++���ก����ก��0���.��� �$ (��ก��. 2542 
���� 9 ก������1��e��������
0&1ก�1�	�ก�����ก����ก�� #��%���&�ก����')   

1) 
'�ก/�������e%��%0&1
'�	�
�&�ก�&�%#�ก��������� 
2) 
'ก��ก�1��%�����q��*�����g)� '"ก����ก�� �!����ก��0&1���ก��ก�����	�

 ��!�"� 
 3) 
'ก��ก�����
���r��ก����ก��0&1����1����1ก���$,/��ก����ก�� $ก�1���0&1
��1�/ ก����ก�� 

4) 
'�&�กก���������

���r��	�.�.'���* �,����%�0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 0&1ก��
�������* �,����%�0&1�$�&�ก� ��ก����ก��%�������g"� 

5) �1�
 ���%�ก���ก0�&������ � 
�#.�#�ก�����ก����ก�� 
6) ก��
'��	���	
���$��& ������	 .$
.� ���ก�.$
.� ���ก��ก�����	� ��!�"� 

�ก.� ���ก��ก.� ���ก�	�.�.'� �!��������� �!����1ก�ก��0&1�!��������
g"� �  
 �ก��ก�')#�
���� 41 0&1 42 %��q��#�����ก��ก�����	� ��!�"�
'�� (����ก����ก��
�1���#�กpq����
�	�
���
0&1�	�
��
�1�
 e�%#��ก�1 �	���ก��(�ก��ก������&�ก�ก,-� 
0&1	�('ก����1�
���	�
���
 #�ก�����ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 0&1��1���
�	�
��	

g#�����ก��ก�����	� ��!�"����ก����ก��q����

���r��ก����ก�� 
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 ��กก��
�%���ก&��	���q��*�0n��������ก��ก�������)���ก��ก�1��%�����#��0ก����ก�
�ก�����	� ��!�"� #���	�����������
�$,/��.'	������ก����ก�� e�%ก�1 �	���ก��(�ก��0&1
����g)� '"ก����ก��  ������ '"#�ก��ก�����0n� �e%��%0&1
���r��ก����ก�� ��1�
���	�

���
�����ก��ก�����	� ��!�"�#�ก�����ก����ก�� �&�����	�����1�
��n&ก�����
ก����ก��  �)��')�1�����	

gก���,1ก��
ก��ก�1��%�����#��0ก����ก��ก�����	� ��!�"� #�
ก���������ก��������	�
���
�����ก��ก�����	� ��!�"�#�ก�����ก����ก����	%���� t�"��
g"
�����,���ก0n�ก��!��%e�/��ก��q��*����ก��ก�����	� ��!�"���
��!ก�����ก��/��ก��
����ก����ก�� (�����ก����&��(�ก���/�ก����ก��, 2547) q��0ก�  
 1.ก����ก��#��1��e����'%� /��ก�� '"!��%e�q��0ก� ก����ก��ก��	�%��'%���g�1���
�r
	�% ก����ก����)��g)�r�� %ก�	��ก�����ก����ก��#��!����ก��&�ก�,1����������1ก��  '"
%*�#�ก����ก���1����g)�r�� 0&1e���ก�� '"���e�0&�	 �.�� 	���$ก����ก�� 
 2.ก����ก���ก�1�� /��ก�� '"!��%e� q��0ก�  '"��������g��1����
*����� ����
$�
��1.�.�����& ���/ 0&1����	�� �����ก��
�.'��1%1��)� �*�%����ก��ก����ก���1���
���/ 0&1��� 
 �����
�%��/��ก��ก��!��%e�ก����ก��0ก����ก��ก�����	� ��!�"�#�.�	��	&� 10 
�3 ��
 �.�.�. ก�����0n�� (�����ก����&��(�ก���/�ก����ก��, 2547 ���!��#� �����ก���
�,1ก��
ก��ก�1��%������. 2545) ก�����#��/��ก�� '"!��%e�#�����ก��ก�����	� ��!�"�
 $ก��1�/  �
g"���ก��ก�����	� ��!�"�
'�	�
���
 e�%%��q
�ก������	&�.����� �g 
ก����ก��ก��	�%��'%���g�r
	�% (�$��& 4 � 6 �3) ก����ก����)��g)�r�� (�1�����1!
0&1

�(%
��ก��) �*�%����ก��ก����ก���กe����'%��1������/��g�*�%����ก��ก����ก���ก
e����'%��1������  �)��')���ก��ก�����	� ��!�"��1������ก����ก����
 '"ก��
�%ก�������

�	�
���
0&1�	�
���ก������1.�.� e�%ก�������)��!����ก���� 0&1���e�
�!����ก�������� ��!�"� 
 �ก��ก�')ก��/��ก������ก�����ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"��1���
������!���	�
���
0&1��ก%/�������ก��ก�����	� ��!�"���)� e�%
'ก��#�ก�������,�
�����ก,-���%q�������ก��ก�����	� ��!�"� �.�� ���ก��ก�����	� ��!�"� '"
'�	�
���

�1��� 1 t�"�
'��%q�� 20 &���������)�q� 0&1
'�	�
���
�*� ��
��!���ก����ก���r
	�% 
ก����ก����)��g)�r�� 12 �3q��  �)��')���ก��ก�����	� ��!�"� '"���ก����ก���1���ก�����
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%$ (������ ��g"�����ก��ก�1��%�����ก�����ก����ก�� ��!�"� 4 ��1ก�� (�����ก���
�&��(�ก���/�ก����ก��, 2547) ����') 
 1.������$�e��������ก�����������ก��ก�����	� ��!�"� �)��1�� #��
'���	%��������
/��ก������ก����ก�� 
 2.#�����ก��ก�����	� ��!�"����#��
'�$�&�ก�����ก����ก�� ��g"�����/��ก��ก��
������ก�����ก����ก���� ��!�"� 
 3.ก�������)���ก������������ ��g"ก��������ก�����ก����ก���� ��!�"� 
 4.#�� ��!�"����n��.��������ก�����ก����ก����
�	�
���
 e�%�����,���ก�ก,-�
��%q���� ��!�"����������1ก��&�ก 
 &�ก�,1ก��!��%e�/��ก������ก�����ก����ก����
ก��
�%���ก&��	
'�	�
���&��
ก��0�	��� 0&1 �&�กก�������.$
.� e�%��$�ก&��	q	�	�� ���� �&�กก��
'��	���	
����1.�.� 
������	#������+��ก������� 
$��#���ก��ก��.�	%��&g���� �	�
��������"
 �	�
���ก������
��.$
.�#�ก�� ����������.$
.� e�% '" ก�������.$
.� 
'0�	����g)�r����ก����ก��/��
.'	�� (Lifelong Education) e�%!g����ก�1�	�ก��#��ก����ก��/��.'	��0ก���1.�.���g"���q��*�
ก��������� ก��#��ก����ก������q�%�������g"� ����� �� '"�$��&%�������.'	��%*�#�.$
.� 
e�%
'�&�กก�� '"%��������������+ ก&��	�g ก��%���&�ก�	�

'��ก��7��'  0&1 ��ก%/����
��1.�.� 0&1����eก��#����1.�.�#.���ก%/�� '"
'%*�#��
�ก '"�$� %���&�กก����"���������
��1.�.� ������$�#����1.�.���"�����q�� ����eก��#����1.�.���	
���  ��	
������#� 
	��0n�������� 0&1�����
n&#�ก��ก��
��ge���ก����.$
.� %���&�ก��1.�(��q�%#�ก��
 ��������"
�����	%ก���*��$% ���ก�����g��	
ก�� ������#���	
ก�� 0&1 ���n��.���	
ก�� /�%#��
ก��.�	%��&gt�"�ก��0&1ก����
	�!'��1.�(��q�% (�$ (���ก��  ���1
��, 2545) 
 

 2.2.2.3 �ก/0�ก�����-���-��+�ก��������$*ก��	.ก/� 
 

 �������% !�ก�����-���-�� 
 �
���  �
���ก���$,���� (2547) ก&��		�� ก��
'��	���	
����1.�.�#�ก��������
ก����ก�� �
�%!�� ก������eก��#����1.�.� ��g/���ก.�����
�
'��	���	
#�ก�1�	�ก��
������ก����ก�� q
�	���1
'��	���	
#�ก��	��0n� ก��0����	�
�����p� ก��������#� ก��
��1������ �&���ก����1�
��n&#�&�ก�,1��ก����	
��� ��	
 �� 0&1��	
0ก�q��o+����	%
�	�
��'%�&1 0&1��p
#� �
���#� 
�กก	���1!*ก����0ก
������ ก������eก��#����1.�.�
'
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��	���	
#�ก���������1.�	%#��ก��������#�&1�'%�!'"!�	�
'eก��n���&����% ก�#���ก��n&�'
�����	%��� 
 �
��  �	&��' (2550) ก&��		�� ก��
'��	���	
��.$
.��
�%!�� ก�1�	�ก�� '"
��1.�.�#�r��1 '"������	����"���.$
.�0&1 ��!�"� q������q��ก'"%	��� e�%��	
0����	�

�����p� 0&1ก�1 ��#���"� '"��p�������ก�� �&�����	
�����,�ก������o+�� �	�
���ก��
����1.�.� 
 McGregor (1960 ���!��#� �.�	�'  0ก�	���3, 2543) (���%	��ก��
'��	���	
��1ก���	%
�/�	1��g"�q� '"��
�1�
   '"�$��&#.��������#���$��&
'eก������q�
'� (��& (Influence)  #�ก��
������#�#���"� '"�1����  n&ก�1 �������e�%�1�����ก��
'� (��&
'
�ก0&1��%����ก��q�   
�$��&�1
'���'/��#�ก���&gกก�1 ��#���"� '"�$��&��)� � ���n��.�  ก��
'��	���	
   ��1ก���	% 
�	�
��
���(��1�	������	%������� � ��g��	���1ก����� �  '"%*�#�ก�1�	�ก��������#�
'�	�

�ก'"%	���ก����g"�� (��& ก������������� (Interaction)  0&1ก��0����o���
*&���	��� (Information  
Sharing) 
 Erwin William (1976) q��#��0�	����ก'"%	ก��ก��
'��	���	
q	�	������ก�1�	�ก��#��
��1.�.�����
�
'��	��ก'"%	���#�ก����������������� ��	
��� ��	
������#� 0ก��o+����
���� ����ก��
'��	��ก'"%	���%���0�p����ก����1.�.� #.��	�
�������������0&1�	�
.����+
����1.�.�0ก�q���	
ก��ก��#.�	� %�ก�� '"��
�1�
0&1������$� �����
ก��������������
���ก��0&1�������� '" '"�ก'"%	��� 
 ��ก�	�
�
�%��ก��
'��	���	
���ก&��	 ��
��!��$�q��	�� �	�
�
�%��ก��
'��	�
��	
 �g ก�� '"�$��& ��gก&$�
�$��&����q�
'� ��  ��g��	��ก'"%	���ก��ก��ก��
#� ก��ก��

���"� e�%�1���ก��
'��	���	
��)�%*�ก��ก��������#� ��g/��1���� '"���$��&��gก&$�
�$��&��)� 
 �)��')���� '"�������ก�	�� ก��ก��
 '"������%ก��
'��	���	
 
�ก����ก��ก��
 '"������%�	�

��	

g���$��&
�กก	�����"�����)�q� ����1���&$�����
�% 
 

 �2����  )��!� ����ก/0� !�ก�����-���-�� 
 ก��,�ก�  .
�' (2524) q����$��*�0����ก��
'��	���	
ก���� 10 �*�0�� �g 

1. ก��
'��	���	
��1.$
 
2. ก��
'��	���	
ก���� 
3. ก��
'��	���	
����ก��
ก�� 
4. ก��
'��	���	
����n*���� 
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5. ก��
'��	���	
��
/��,� 
6. ก��
'��	���	
����n*�.�ก.	� 
7. ก��
'��	���	
����n*����e/� 
8. ก��
'��	���	
����n*������"
 
9. ก��
'��	���	
����n*�#.�0�������g&*ก���� 
10. ก��
'��	���	
ก	���$$�ก�,� 

���
��ก��7 ���� � (2527) q����$�ก��
'��	
����1.�.�q	� 4 ��)��� �g  
1) ก��
'"�	���	
#�ก��������o+��0&1�����$���o+��  
2) ก��
'��	���	
#�ก��	��0n�����������ก��ก��
  
3) ก��
'��	���	
#�ก��&� $�0&1����������   
4) ก��
'��	���	
#�ก�������
0&1��1�
��n&  
q������ ��.1��� �� (2527) ก&��	!����)�����ก��
'��	���	
#�ก���������ก��#�����&$

	��!$��1����0&1�e%��%ก������� '"ก�����q	� �g  
1) ��	
 ��ก����ก�� ����	�� �o+��0&1�����$���o+�� '"�ก����)�#�.$
.��	
�&���

�	�
���ก����.$
.�  
2) ��	
�����0&1������*�0�� 0&1	�('ก���������g"0ก�q�0&1&��o+����.$
.� ��g

��g"������������"�#�
� '"������1e%.����.$
.� ��g����	�
���ก����.$
.�  
3) ��	
	���e%��% ��g0n���� ��ge���ก�� ��gก��ก��
��g"����0&10ก��o+��0&1

����	�
���ก����.$
.�  
4) ��	
������#�ก��#.� ���%�ก� '"
'���ก��#��������1e%.������	��	
  
5) ��	
�����g������$��1��ก����������������#��
'��1�� (�/��0&1��1�� (�n&  
6) ��	
ก��&� $�#�ก��ก��
e���ก����.$
.� ��
�'��	�
��
�!������0&1��

���	%���  
7) ��	
���������
�e%��% 0n���� e���ก��0&1ก��ก��
#�����&$��
�����
�% '"	��q	�  
8) ��	
�	��$
 �����
 ��1�
��n& 0&1��	
����$���ก��e���ก��0&1ก��ก��
 '"q�� ��q	� �)�

e�%�ก.�0&1��r��&#��#.���1e%.��q���&�q� 
Cohen and Uphoff (1977) q�����0�ก  �*�0��  ��g��)���ก��
'��	���	
  ����') 
��)� '" 1 ก��
'��	���	
#�ก��������#� (Decision Making) #�ก�1�	�ก����ก��

������#���)� ��1ก��0�ก�$� '"���ก�1 ���g ก��ก������	�
���ก�� 0&1ก�����&�����



 

 

31 

�	�
�����+ ����ก��)�กp�&gก�e%��%0&1��1.�.� '"�ก'"%	��� ก��������#��')����ก�1�	�ก��
����g"� '"����������ก��q���g"% � ��)�0��ก��������#�#�.�	����"
��� ก��������#�#�.�	��������ก��
	��0n� 0&1ก��������#�#�.�	�ก�����������
0n� '"	��q	� 
 ��)� '" 2 ก��
'��	���	
#�ก������������ (Implementation) #���	� '"���������1ก���
ก������������e���ก����)�q��
���ก���!�
	��#���1 ����1e%.��#��0ก�e���ก��q������ 0&1�1 ��
��1e%.��q��e�%	�('#� �.�� ก��.�	%��&g���� ���%�ก� ก����������� 0&1ก����1������ 0&1
ก����	�
.�	%��&g ������� 
 ��)� '" 3 ก��
'��	���	
#�ก�����n&��1e%.�� (Benefits) #���	� '"�ก'"%	ก��n&��1e%.��
�ก��ก�	�
�����+��n&��1e%.��#��.�����
�,0&1�.���$,/��0&�	 %���1��������,�!��
ก��ก�1��%n&��1e%.��/�%#�ก&$�
��	% n&��1e%.����e���ก���')�	
 �)�n& '"������1e%.��
 ���	ก 0&1n& '"�ก����)�#� ��&� '"����n&��'%��e���ก�� t�"��1������1e%.��0&1����e ���
�$��&0&1����
��	% 
 ��)� '" 4 ก��
'��	���	
#�ก����1�
��n& (Evaluation) ก��
'��	���	
#�ก����1�
�� n&��)�
��"������+�1�������ก� �g �	�
��p� (Views) �	�
.� (Preferences) 0&1�	�
����	�� 
(Expectation) t�"�
'� (��&��
��!0����&'"%�����ก��
���$��&#�ก&$�
���� � q�� 
 ��ก�*�0�� ��)��� 0&1&�ก�,1��ก��
'��	���	
 ��
��!��$�����&�ก�,1���1���
ก��
'��	���	
#�r��1n*� '"
'�����������#��.���e%��% 0&1n*�������ก����ก�� �.�,1ก��
ก��
������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� q�� 5 �1��� �g 
 1) ก��
'��	���	
#�ก������*���
*&���	��� �
�%!�� &�ก�,1ก��
'��	���	
ก��ก�����
ก����ก�� e�%����n*���� �����
*&�ก'"%	ก��ก��ก�� '"�ก����)�0��q
�
'��	���	
#�ก��������#���g&�

g������� t�"�#���)��')�����1���ก��
'��	���	
��% '"�$� 
 2) ก��
'��	���	
#�ก����	
	�����1���o+�� �
�%!�� �
�%!�� &�ก�,1ก��
'��	���	
ก��
ก�����ก����ก��e�%����n*�����*���
*&��	
 ��ก����ก�� ����	�� �o+��0&1�����$���o+�� '"
�ก����)� �&����	�
���ก��#�ก�������ก�����ก����ก��#�  ��!�"� 0&1���0�10�	 ��
#�ก��0ก�q��o+�� t�"�#���)��')�����1���ก��
'��	���	
��% 
 3) ก��
'��	���	
#�ก����	
���	��0n������������
�%!�� &�ก�,1ก��
'��	���	
ก��ก��
���ก����ก�� e�%
'��	���	
����ก������*���
*& ก��	��0n���� ��g��	�('0ก�q��o+��0&1
������#��.���e%��%  ������ '"�&��% '"���ก�� 0��q
�q������n*�&�
g t�"�#���)��')�����1���ก��
'��	�
��	
���ก&�� 
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 4) ก��
'��	���	
#�ก����	
���������� ��g��	
������� �
�%!�� &�ก�,1ก��
'��	�
��	
ก��ก�����ก����ก�� e�%
'��	���	
����ก������*���
*& ก��	��0n� ��� ��g��	�('0ก�q�
�o+�� �&���&�
g�������/��ก����)� t�"�#���)��')��������1���ก��
'��	���	

�ก 
 5) ก��
'��	���	
#�ก����	
�����
 0&1��1�
��n& �
�%!�� &�ก�,1ก��
'��	���	
ก��
ก�����ก����ก�� #� $ก��)�����ก���������/��ก�� e�%
'��	� ��	
����ก������*���
*& ก��
	��0n���� ��g��	�('0ก�q��o+�� &�
g�������/��ก�� 0&1 ��1�
��n& ก��������������

/��ก����	% t�"�#���)��')��������1���ก��
'��	���	

�ก '"�$� 
 

 �"$$%����-�3��-!ก�����-���-�� 
 

 Koufman (1949) ��ก���o���% ' "�ก' "%	���ก��ก�������.$
.�#�.��  ��	�� �%$ 
��� ก����ก�� ������������	 �.'� ��%q��0&1�1%1�	&�ก��%*����%#� ��!�"� 
'
�	�
��
���(�ก���1���ก��
'��	���	
����1.�.� 
 ��1%*�  ��'��1��(�� (2542) q���������o���%��ก��
'��	���	
 	���o���% '"���n&��ก��
'
��	���	
  
'��	%ก�� 3 �o���% �g 
 1. �o���%��	��$��& q��0ก� �%$ ��� 
 2. �o���% ������
0&1����rก�� q��0ก�  ก����ก��  �.'�  ��%q��  0&1ก�������
�.�กก&$�
 
 3. �o���%����ก���g"��� q��0ก�  ก��������	�����ก�g"
	&.�0&1�g"�$��& 
 �ก��ก�') �o+�
��� �������	��� (2540) q����ก���	�
����#���ก��������������
�����.ก����*e����'%�
�(%
#����ก��ก�
��
�+��ก�� ��	�� �����.ก����*.�%ก�������.ก����*
�+��#�e����'%�
�(%
ก�
��
�+��ก�� 
'�	�
����#�#�ก������������0�ก����ก�� e�%
�����.ก����*.�%
'�	�
����#�#�ก�������������*�ก	�������.ก����*�+�� 
 q���&  �,1 � (2539) q�� ��ก����ก���	�
����#�#�ก�������������������.ก��
�&��g���
�+ ���ก�������ก���ก����1!
��ก������	�� 5 ����	�� .�%0��/��#�� ��	�� �	�

����#�#�ก�������������������.ก���&��g���
�+ '"�������ก�� 
'�	�
0�ก����ก��%���
'
��%�����+ ���!��� '"�1��� .05 
 �
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 2.6.3 ก����� ����%��� ��ก������0&1��ก������ 
 2.6.4 ก����� ��0&1�����0����
����+.'  1��'%� 0&1��%��� 
 2.7 ก������������$0&1��� ���%� 
 2.7.1 ก��	��0n����������$ 
 2.7.2 ก��ก�����0���*���%ก����g�$,&�ก�,1�h��1 
 2.7.3 ก��������1����
*&0&1������ ���g"ก����� ��0&1���������$ 
 2.7.4 ก�����������$ 
 2.7.5 ก���	��$
�*0& ����$���ก��0&1�������%����$ 
 2.7.6 ก�������n&��1e%.����� ���%� 
 3. ก������������&���  ������ '"�ก'"%	ก��ก��	��0n�����������$�&�ก� 0&1ก��
������$�&�ก� '"�ก'"%	���ก�����ก�����ก����ก��e�%
'�����%/��ก������') 
 3.1 	��0n�����ก��&�� 
 3.2 ก��ก��������0����0&1	� %r��1�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 
 3.3 ก���ก&'"%����ก��&�������.ก����* 0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 
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 3.4 ก�������0&1����$0�����)� 
3.4.1 ก�������0&1����$0�����)� 
3.4.2 ก�� �&������������ '"��.ก��0&1ก�����'%
�	�
���
0&1ก�������
%���%������
 

 3.5 ก��%��%�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 
3.5.1 ก��%��%�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก��/�%#�����g)� '"ก����ก�� 
3.5.2 ก��%��%�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก����������g)� '"ก����ก�� ��g
���ก��ก�����	� ��!�"� 

 3.6 ก����&'"%�0�&��!��/��	�.�.'� 
 3.7 ������g�0&1�����0 � 
 3.8 ก���&g"���)�������g� 
 3.9 ก������������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 
 3.10 ก��&���ก���� 
 3.11 ก����1�
��n&ก������������ 
 3.12 ก���������
0&1%ก%���.��.*�ก'%��� 
 3.13 
���r��	�.�.'�0&1���%����,	�.�.'� 
 3.14 ก���������
	���%������������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 
 3.15 ก���������ก�� ��	���%0&1ก��&�e ������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 

3.15.1 ก���������ก�� ��	���%0ก������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก��n*�ก�1 ��
n��	���%q
����%0��  
3.15.1 ก���������ก�� ��	���%0ก������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก��n*�ก�1 ��
n��	���%%������%0�� 

 3.16 ก����"���ก��.ก�� ก����"�#��ก��ก��.ก��q	�ก�� 
 3.17 ก����%���ก���������ก�� ��	���%0&1ก��&�e � 
 3.18 ก��$ (�,� 
 3.19 ก����� $ก�� 
 3.20 ก��ก��ก��.ก��  
 3.21 ก������#��$+�� 0&1ก�����#��$+����1ก�	�.�.'� 
 3.22 ��� 1��'%���1	��������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 
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 3.23 ���%ก�	���$,�
���� 
 3.24 ������g"���.����%�/�,�  

4. ก��������������1�  ������ '"#�ก�����������ก��/��ก������') 
4.1 ก��������1��0&1���g���%��
*&������ � 
4.2 ก����1������0&1��������g���%ก����ก�� 

 4.3 ก��	��0n�ก����ก�� 
4.3.1 0n������ก����ก����g0n�ก&%$ (� 
4.3.2 0n������ก����ก����1����30&10n��������ก����1����3 

 4.4 ���	���%��g"������e%��%0&10n� 
 4.5 ก������1��ก��������0&1��������ก� 
 4.6 ก�������
���r��ก������������ 
 4.7 ���� �e�e&%'��g"ก����ก�� 
 4.8 ����&���$ก���,1ก��
ก��ก����ก�� ��!�"� 
 4.9 ก������������($�ก�� ����ก������ ก���&�� ��+.'0&1����$ 
 4.10 ก�����	%ก�������$�&�ก� 
 4.11 ก���*0&�����!�� '"0&1�/��0	�&�
 
 4.12 ก����� �����
1e�n*���'%� 
 4.13 ก�������ก��'%� 
 4.14 ก�������)� %$� �	
 ��g�&�ก�!����ก�� 
 4.15 ก�����	%ก��0&1��1������ก�����ก����ก��#��1�� �ก�1��0&1��

�(%���% 
 4.16 ก���1�
 ���%�ก���g"ก����ก�� 
 4.17 ก�� �����ก�� 
 4.18 ก���������
���ก��ก����ก��'%� 
 4.19 ก����1.���
���(����ก����ก�� 
 4.20 ���ก��ก���*0&�!����ก��: �����
 ��	��� ��1�
��n& 0&1��%��� 
 4.21 ก���������
 ������$�0&1��1���ก�����ก����ก�����$��& .$
.� ���ก� 
���	%���0&1�!��������
g"� '"���ก����ก�� 
 4.22 �����1������ก����	���.ก�� 0&1��	� ��!�"�g"� 
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 4.23 ก������1��ก���	��$
/�%#����	%��� 
 ��$� ��กก�����#��������� �  '"�ก'"%	���ก��ก�����ก����ก��e�%���ก��ก�����	�
 ��!�"�  ��#����
��!��$�/��ก����g�������,1ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก���
��	� ��!�"�q������') 
 (1) �������e%��% (Policy)   (2) ��������������� '" (Authority)  

(3) ���������%(��
 (Morality)   (4) ������ '"�ก'"%	���ก������
 (Social)  
(5) 	��0n� (Planning)    (6) ������ก�� (Organizing)  
(7) ������ ���%�ก�
�$�%� (Staffing)  (8) ������	%ก�� (Directing)  
(9) ��1������ (Coordinating)   (10) �����%��� (Reporting) 0&1  
(11) ����������1
�, (Budgeting) 
 

2.3 �����*�ก��%�ก��2����ก��������ก��	.ก/�5*%�0�ก���ก��ก��	.ก/���!�#��� 
 2.3.1 �0�ก���ก��ก��	.ก/���!�#��� 
 

 ��กก����ก���ก���0&1���	���% '"�ก'"%	���ก���*�0��0&10�	 ��ก��ก��ก�1��%
�����ก��������ก����ก������1� �q % '"�	�����$q	�#���1��.��++���ก����ก�� ��	�� q��

'ก��ก�����	�� ���ก��ก�����	� ��!�"� '"�� (����ก����ก�� �g � ���&����& ���ก��������
��	�����& ���ก����������	�����	�� 0&1ก���ก����*�0�������  �)��')ก��������ก����ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"�#�������*����,1 ก��
ก�� ��'%ก	�� �,1ก��
ก��ก����ก�� 
( ��!�"���)�) t�"�
'�����1ก�����') 
 1) n*��������*��$������ก��ก�����	� ��!�"� ������1(�� 

2) n*�0 �ก�1 �	���ก��(�ก��#��g)� '"  
  3) n*� ���$,	$��#� ��!�"� ����	� 2 �� 
 4) n*�0 �.$
.� ����	� 4 �� 
 5) ��	���������ก����,1ก��
ก��ก����ก�� ��!�"� ����ก��
ก��0&1�&���$ก�� 
  

 �)��') n*�0 �.$
.� q��
���กก���&gก��)�����1.�.�#� ��!�"� 0&1n*� ���$,	$�� q��
�
��กก������&gก���/� ��!�"� 
 �,1ก��
ก��ก����ก�� ��!�"� 
'��������� '"  
 1) ก�����0�	 ��ก�����ก����ก�� ก������$���ก����&�1 ���'���1��,' /*
��o++�
 ��!�"� 0&1	���(��
���'�� ��!�"� 
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 2) #���	�
��p�.�(��
�*+e����'%� 
 3) ����$0&10�����)�n*�������e����'%� 
 4) ����	�
��p�0&1�	�
���ก������1
�,0&1������%q������	� ��!�"�#��0ก�
e����'%� 
 5) ���	%�	�
�1�	ก #���	�
.�	%��&g ������$�0&1��1������ก�����g���%
 ��ก����ก��0&1e����'%� 
 6) �����,�ก��e%ก%��% ก���&g"�0&10�����)��$�&�ก��1�	���e����'%���
 '"e����'%�
��� 
 7) 0�����)��,1ก��
ก��������e����'%� �$ก��
ก����g�,1 �������g"ก����ก�� 	���%
0&1�����������ก'"%	ก��ก����ก�� ก������$���ก����&�1 ���'���1��,' /*
��o++� ��!�"� 0&1
	���(��
���'�� ��!�"� 
 8) ��������)� �	
0&1%$��&�ก�!����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 
 9) �����
��1�
��n&ก��������������e����'%�#��	�
���n��.� 
 10) ���0�10&1�����,�0ก�q��o+�����ก����กก��������e����'%����,1
ก��
ก��������e����'%� 
 11) ��%���n&���/� ��!�"�0&1��1.�.��,1ก��
ก�� '"����n*�0 �.$
.�0&1
n*� ���$,	$��  '"
���ก�$��& /�%�ก%*�#�	��1���	&1 3 �3 
 ��ก&�ก�,1���*�0��ก�����������ก&��	 ���q��	������ก��������e�%����,1�$��& 
����1���
'ก����������1ก�#������	�
�����o���ก�$��&
�#.�#�ก�������,���	%  
  

2.3.2 �&0���������.�������' !��0�ก���ก��������ก��	.ก/� !�!��'ก�
�ก��!��-����!�#��� 

 

 ก������������#��กp��
�1������%�$,�
������������$��& ��g"#��������&$
�����
�%0&1ก�� ����� '"
'��1�� (�/�� t�"�0��&1�����
'�	�
���ก���$,�
�������$��&
0�ก����ก��  �)��')�
g"�����,���ก/��1��g���� '"���,1ก��
ก��������ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"�#�����ก�����ก����ก��0&�	��	�� �,1ก��
ก��������ก����ก����
���ก��ก�����	� ��!�"�#�r��1n*����������ก����ก�����
'�$,�
����#�0��&1��������') 
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 2.3.2.1 �&0�����*�����,�,�� 
 

 �$,�
��������	�.�.'� (Professional Qualification) �
�%!�� �	�
�*�0&1��1��ก��,� '"
�ก'"%	ก��	�.�.'� ��g��� '"�1 �� t�"������
�	�
���ก����&�ก�,1���#����0������)� (�
�	�� 
��(�%��$	����0&1�,1,2532) t�"�#� '"�')�
�%!�� �1���ก����ก�� ���1�������g"�0���!��
�	�
��
��!���$��& ��1��ก��,�ก�� ������������1%1�	&� '"��%��������������� '"n���

�  ��#��
'n&���	�
��
��!#�ก��������#� 0&1�	�
�*��ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� e�%0���
ก�����	�
�*� �ก'"%	ก��ก�������ก����ก�� 0&1ก��������ก����ก�� t�"��1���n&��
�	�
��
��!#�ก����������� ����g"�
���ก�,1ก��
ก��������ก����ก����� ������ '"#�
ก��	��0n��������ก��������$�ก�����ก����ก�� 0&1������#��ก'"%	ก�� �� ��0&1�e%��%ก��
���ก����ก�� t�"�ก���������������ก&��	�1���n&����1�� (�/����ก�����ก����ก����q� 
 

 2.3.2.2 �&0�����*����ก/����+,�+�ก���4������� 
 

 �
�	�� ��(�%��$	����0&1�,1(2532) q��ก&��	!��0�	�	�
����� 0� t� (Katz) t�"�
��	��  �ก�1 '"�������#�ก��������������n*�������
' 3 ��1ก�� ����') 
 1.  �ก�1#������%
 (conceptual skill) e�%�,1ก��
ก��������ก����ก���1���
'
�	�
����#����	%������� $ก&�ก�,1 ��p��	�
��
���(������	%��� '"
'�����	%���g"� '"
�ก'"%	���  �)��')�1���
'�	�
�*�ก	����	��#�	�.�����
������ 
 2.  �ก�1 ��
�$�%��
���(� (Human skill) t�"��1.�	%#����
��! �������	
ก���$��& '"
'
�	�
0�ก����ก��q�� e�%�1�����ก������ก��
0&1�%�%�
����#��$��& $ก��1�/  '"�ก'"%	��� 
 �ก�1�')��
��!��ก��q����ก��1��ก��,� 0&1	�.� ������
������ '"�ก'"%	ก�����	� %� 0&1����

	� %� 
 3.  �ก�1 ��� ���� (Technical skill) �
�%!��ก�� '"�,1ก��
ก��������ก����ก����
���ก��ก�����	� ��!�"���
��! ��������� '"�ก'"%	ก��ก��ก��
�h��1%��� t�"��ก'"%	ก�� 	�('ก�� 
ก�1�	�ก�� 0&1� ���� ���%�	�
�*� ก��	�����1�� 0&1�*���ก#.����g"�
g#�ก������������ 0
�
 �ก�1�����')�1
'�	�
���������%�������n*������� 0��
'�	�
�����������*� 0&1����#���g"#.�#�ก��
��	������ 0&1�������� (�#��ก��n*�#����������+.� 
 ��ก �ก�1 �)� 3 ��1ก���1��p�	�� �,1ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก���
��	� ��!�"���������1���
' �)� 3  �ก�1 
�ก��%��0�ก����ก�� e�%�h��1  �ก�1#������%
 
0&1 �ก�1 ��
�$�%��
���(� ��g"ก�����������ก�����ก����ก��e����'%� '"%*�#����ก��t�"�
'�	�
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0�ก����ก�� �.�� ������e����'%� n*�������e����'%� �/��0	�&�
 �&���.$
.�q��%���
��
�1�
0&1
'��1�� (�/�� 
 

 2.3.2.3 �&0�����*����$�����ก��%�ก�ก��$*ก��	.ก/� 
 

 �
g"�����,�&�ก�,1���$��& '"
'�	�
����������q�����ก����ก��
 ��	���$��& '"
'
��������g ������ '"q
��'��ก�� ����� �1���n&����1�� (�/����ก�� ����� ก&��	�g ���
0���*�#�0&1�	�
ก�1�g�g��� �&��������������ก#�ก�� '"�1 �����#����1���	�
�����p� 
�����)��,1ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"������������1���
'������
��g ������ '"�'��ก�����ก����ก����g"#��ก��������0&1ก�����ก����ก�����&$�����
�%��

	��!$��1����q�� 
 

 �������% !��$���� 
 

 �$+(��
 ก����'������$ (�7 (2535) ก&��		�� ���������� �� '�	
����$��& '"�ก����ก
�	�
���
��g�	�
e��
�'%������#� t�"�0���ก����"��������"�� �.�� ��	��!$ ��"��� 0&1
�!��ก��,����� �  '"�����+e�%�10���ก#� ���	ก (Positive) t�"�
'�	�
�*���ก��p��'��p�.�
����"�������)� ��g0���ก#� ��&� (Negative) t�"�
'�	�
�*���กq
���p��'��p�.�����"�������)� 
 Katz (1960) q��ก&��		�� ������ �
�%!�� ��	���1ก� 2 ��	� �g�	�
�*���ก #�ก�� '"�1
.� ��gq
�.� 0&1�	�
�*���ก��g�	�
�.g"t�"�(���%!��&�ก�,1 �&����	�
��
���(�����"�
���"� '"
'����"�g"� � 
 Kendler (1963) ก&��		�� ������ �
�%!��/�	1�	�
���
��0��&1�$��&#�ก�� '"�1
0�������ก��
#� ��������$� ��g�������/�	1ก�����%������$��& ���!������g��
0�	������%��� 'ก �)�����ก��n�
n��� ��gก������1��'%����	�
�.g" '"
'����"�#���"����"� 
��g�!��ก��,�#��!��ก��,����"�t�"�n&�	
���	�
�.g"��&���')�1������	ก�����0�	e��
��
�$��&#�ก�� '"�1
'���ก���%������#�&�ก�,1 '".���gq
�.� 
 Good (1964) ก&��		�� ������ �
�%!�� �	�
e��
�'%�#�ก�� '"�1
'���ก���%��h��1%���
����"��� �!��ก��,� ��g�����%
 t�"�
�ก��1ก�q���	%�	�
�*���ก0&1��
,� 
 Thurstone (1967) ก&��		�� ������������	0�� �����	� %�.������"� '"q
���
��!����ก�
q�����% 0�������	�
e��
�'%� �����/�%#� 0���ก#����p�q��e�% ������ก��
%���#�%���
���"��ก��ก�')������%��������g"����	�
.� �	�
q
�.� �	�
&���'%� �	�
�����p�
�	�
�*���ก 0&1�	�
�.g"
�"�����"�#���"����"� 
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 ��
��!��$�q��	�� ������ �g ก��0���ก���$��&����"�#� ��"����"� ����g"�
���ก
�	�
����#� �	�
��� �	�
�*���ก ��g��1��ก��,�  '"�' ��g q
��'����"���)� 
 �����)�  ������ �ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� �� ��
�%!��  ก��0���ก���,1
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"
'��/��ก��ก�����ก����ก�� e�%!��
0���ก#� ���	ก (Positive) 0���	�� 
'�	�
����#� �	�
��� �	�
�*���ก��g��1��ก��,� '"�'
��ก�����ก����ก�� t�"�!��0���ก#� ��&� 0���	�� 
'�	�
����#� �	�
��� �	�
�*���ก��g
��1��ก��,� '"q
��'��ก�����ก����ก�� 
  �)��')��กก����ก���ก����ก'"%	ก�������1ก�����������
��!��$�q��	�� ������
'
�����1ก�����') 
 1. �����1ก������	�
����	�
����#� (Cognitive Component) �����	�
��� ก��
����*� ��g�	�
�.g" ���,1ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"
'��ก��
���ก����ก�� e�%������ก�q����กก��0���ก��������*� '"0���!���	�
�.g" 
 2. �����1ก������	�
�*���ก (Affective Component) �����	�
�*���ก.� ��gq
�.� 
�&��� �� ' '"�' ��gq
��'  '"�,1ก��
ก��������ก����ก��
'��ก�����ก����ก�� e�%������ก�
q����กก��0���ก��������*� '"0���!���	�
�*���ก 
 3. �����1ก���������ก��
 (Behavioral Component) ����0�	e��
��g�	�
���
 '"
�1���������ก�����ก����ก��e�%��0���ก��������*� '"0���!���	�
�.g" e�%������ก�q��
��ก���ก���%� '"0���ก ����*� '"0���!��ก��������� 
 ��ก�����1ก��������� �)� 3 �����1ก� ���ก&��	0���#����p�	�� ���������n&��
&�ก�,1������ก��
ก������������ t�"���ก������ '"q
��'����������n&����1�� (�/����
ก��������������	% 
 

 2.3.2.4 �L��ก���ก��������$*ก��	.ก/� 
 

 ก�������� (Administration) 
'��ก��� �
���ก/���&���� �administatrae� �
�%!�� 
.�	%��&g (Assist) ��g���	%ก�� (direct) ��g�����
�*0&��"������ ก�����ก�� (management) 
����ก����� ����g�������/��ก����g"
$��0�	���n&��1e%.���*��$� t�"�ก�����ก��/����r��)���� ��
��)� ��g"#�����ก����(��,1 �)��&�%0ก���1.�.� t�"�ก�����ก����ก���������ก����(��,1%���
���"� '"���ก��ก�����	� ��!�"�������#��
'  �����)�ก�����������ก����ก�����,1
ก��
ก�����������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� ����
�%!�� ก������������ ��gก��
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��������������ก�����ก����ก�����,1ก��
ก��������ก����ก�����ก��ก�����	� ��!�"� 
t�"��1����������/��ก��ก�������� '"�ก'"%	���ก���� ��"��� 0&1���	%���  
 �����)� ����ก��
ก�����������ก����ก�� �
�%!�� ก��ก�1 �� ��gก�����������
���� '"#�
r��1�,1ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� e�%#��ก��.�	%��&g ��g
���	%ก�� �.�� ก��������$� ก�����#��
'��g��� ����)� ก���	��$
�*0& ก�����ก���1�� ��

/��ก������ � ����ก�����ก����ก�� t�"�q��0ก� /��ก������ก��������ก����ก�� 0&1/��ก������ก��
�����ก����ก�� 

 �)��') /��ก��ก���������1����&$
��g"����� � �.�� (1) ก���������e%��% (Policy) (2) 
ก����������������� '" (Authority) (3) ก�����������%(��
 (Morality) (4) ก�������� '"�ก'"%	���
ก������
 (Social) (5) ก��	��0n� (Planning) (6) ก��������ก�� (Organizing) (7) ก��������
 ���%�ก�
�$�%� (Staffing) (8) ก�����	%ก��(Directing) (9) ก����1������ (Coordinating) 
(10) ก����%��� (Reporting) 0&1 (11) ก������1
�, (Budgeting)  ��g '"��'%ก	�� PAMS-
POSDCORB t�"�!g	�������o���% '"
'��	������+��ก��������  

 

 �ก��ก�') ����ก��
�	�
����n*�������,1ก��
ก��������ก�����ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"�%��
'�	�
���������ก��������0&1ก�����ก����ก��'ก��	%e�%�
�	��                 
��(�%��$	����0&1�,1 (2532) (���!�� ������ �$+������$&%�, 2529) ก&��		�� ����ก��
��n*����
���������ก������ก����ก��
' 9 ��1ก�� ����') 
 1) ��ก������ก����ก��#�r��1n*������"
 (As an Initiator) e�%��ก������ก����ก�� '"�'
�ก���
�����"
���#�
�� �&���
'ก��	��0n����%���
'�1��'%�0&1��)��� '"�' 
 2) ��ก������ก����ก��#�r��1��ก������$� (As an Improver) e�%��������$�#��
n*�#����������+.�0�	��� 0&1������$�	�('ก�� ����� �&�������n*����0�10�	 ��#�ก��
 ����� t�"�#� '"�')�,1ก��
ก��������ก����ก�� ������n*�#���	�
��	

g#�ก�����0�1
0�	 ��#�ก��������$�ก�����ก����ก��0ก��!����ก��q�� 
 3) ��ก������ก����ก��#�r��1n*�#��ก��%
��� (As a Recognizer) e�%����n*�#��ก��&��#�
0&1���.
�.%�
g"��g"���	
�����1���	�
�����p� q
���n&�����g"�
��������� �%�%�

����	�
��
��!��n*�g"�#�����ก� 0&1
�/���	
���o+��#�ก�� �����q�� 
 4) ��ก�������1�������n*�#���	�
.�	%��&g '"�' (As a Helper) e�%���
�1.�	%
0ก��o+��#��n*�#����������+.� �
g"
'�	�
������ t�"�#� '"�')���
�%!��ก��#���	�
.�	%��&g
�!����ก�� '"%*�/�%#�����ก�� 
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 5) ��ก������#�r��1��ก�*� '"�ก�� (As an Effective speaker) ��
��!�*�.�ก�*���g"#.�#�
ก����1����	�
��	

g#�ก�� �����q�� 
 6) ��ก������ก����ก��#�r��1n*���1������ '"�' (As a coordinator) t�"���
��!
������$�#���ก���	�
��	

g#�ก��������������
0n� 0
�������n*���������q
�
'�	�

�.'"%	.�+0���������n*��.'"%	.�+�h��1%���
� �������	
ก����g"�	�
�����p������	%��� 
 7) ��ก������ก����ก��#�r��1n*�����ก������
q������%����' (As a Social man) e�%
�1�����'%��*�0&1������	#������ก������
�����q��%�����
�1�
 
 8) ��ก������ก����ก��#�r��1��ก��&'"%�0�&� (As a Change Agent) ����&'"%�0�&�
�!�� '" 	�(' ����� ������	����"���ก����'%ก����	�
��#�0&1�	�

'.'	��.'	�  �)��')ก��
��&'"%�0�&������)�%*�#��	�

'���$n& 
 9) ��ก������#�r��1n*�	���g)�r����g�	��$

���r�� ������ก��
#��ก��n*�g"� e�%
����ก��
��n*��������1�������0��%�����n*�g"� 
 ��$� ����ก��
n*����#�������������ก������
'�	�
���������������,1ก��
ก��������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� ����g"�
���ก���� '" '"�1���
'ก��������#��ก'"%	ก��
ก�����������ก���$��& ����������ก������ 0&1������������� �"	q� t�"��1���n&�� �� ��0&1
��1�� (�/����ก�����ก����ก�����!����ก��#�����  
 

�!���� 3 �����$%����ก��%� �!� 
 

 ,�r��� � ��'%�ก�1e ก (2546) q�� ��ก��	���%��g"� ก����ก��ก��
'��	���	
��.$
.�#�
ก��������e�%#.�e����'%�����r�� ��e����'%������� �1���
�(%
��ก�� ���ก��ก�
��
�+��ก�� 
��	�� (1) ����ก��������	�.�ก�� .$
.�
'��	���	
#���g"�ก��������&�ก�*���1����!����ก�� 
0&1ก��������g"0&1� �e�e&%'��g"ก����ก�� e�%
'��	���	
#�&�ก�,1��	
��� 0&1
'��	���	

#�ก������*�ก����'%��*�#�&�ก�,1��	
��1�
�� (2) ����ก������������1
�, .$
.�
'��	���	

#�ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��&� $� ��ก����ก�� 0&1ก����)�����1
�, e�%
'��	���	
#�
&�ก�,1��	
 �� (3) ����ก������������$��& .$
.��1
'��	���	
#���g"�ก�����'%
ก��������
�$�&�ก� ก������
�����	���%0&1���%����, ก���������*0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� e�%
'��	�
��	
#�&�ก�,1��	
��� 0&1
'��	���	
#���g"�ก���������*#�&�ก�,1��	
 �� 4) ����ก��
��������� �"	q� .$
.�
'��	���	
#�ก���������
����� ��&�1 0&1	���(��
 ก��������e%��%
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0&10n� e�%
'��	���	
#�&�ก�,1��	
 �� 0&1
'��	���	
#�ก���������ก��ก�������#�
�!����ก��#�&�ก�,1��	
���  
 ��ก$&  ก�� 1	�� (2547) q�� ��ก��	���%��g"� �	�
�����p���ก��
'��	���	
��.$
.�#�ก��
���ก����ก����e����'%�#�ก�$�� �
�����0&1���
,-&: ก����ก��#��.�����
�,0&1
�$,/�� ��	�� 0�	 ���������#�ก�����.$
.�����
�
'��	���	
#�ก�����ก����ก�� q��0ก�  ��#��
.$
.��*���กe����'%�
�ก '"�$� e����'%�%���' '"�1#��.$
.�����
�
'��	���	
#�ก�����ก����ก�� 
%
����o��	�
�����p� 0&1�%�%�
���#��.$
.�����
�
'��	���	
#�ก�����ก����ก��#��
�ก '"�$� 
�ก��ก�')ก�����.$
.�����
�
'��	���	
#�ก�����ก����ก����������,�!��&�ก�,1ก��ก��

'
��	���	
 0&1�$��& '"����
�
'��	���	
��	% e�%#�0��&1ก��ก��
ก��
'��	���	
ก&$�
�� 0&1	�('ก��
�10�ก����ก��กq� 
 �$�n�  �
��' ���� (2547) q�� ��ก��	���%��g"� ก��	���%.������($�	��,�/�
���ก'"%	ก��
ก��
'��	���	
��.$
.�#�ก�����ก����ก�� n&ก��	���%�ก'"%	ก���o���%#�ก�����������	�
�*�
�ก'"%	ก��ก��
'��	���	
��.$
.�#�ก�����ก����ก��
' 4 �o���% �g (1) �o���%e����'%� q��0ก�
e����'%�#��eก��.$
.� &�ก�,1��e����'%� e����'%� '"
'�$,/�� �	�
�*���กn*ก���ก��e����'%� 
�	�
�*���ก����������e����'%� �	�
��	

g��	
�&��0&1
'��	���	
#�ก��������������e����'%� 
(2) �o���%n*������� q��0ก� /*
��&�� n*������� '"
'�$,/�� �$,&�ก�,1��	��$��& &�ก�,1ก�� ����� 
�	�

'
�$�%��
���(� �	�
��� (���n*������� 0&1ก��
'��	���	
#�ก���������ก��ก��
��
.$
.� (3) �o���%��* q��0ก� /*
��&�� �$,&�ก�,1��	��$��& ก����p��$,�����.$
.� &�ก�,1ก��
 ����� �	�

'
�$�%��
���(� �	�
��� (�����* �	�
�*���กn*ก����1�	���.$
.�ก����*0&1ก��
'
��	���	
#�ก���������ก��ก��
��.$
.� 0&1 (4) �o���%.$
.� q��0ก� &�ก�,1��.$
.� /*
��&��
����#�.$
.� �	�
�*���กn*ก���ก��e����'%� ก����p��$,�����ก������
�
'��	���	
0&1�	�

��	

g��	
�&�� 
 	��$,'  �$/��,-�� (2548) q�� ��ก��	���%��g"� 0�	 ��ก�������ก��
'��	���	
��.$
.�
#�ก�����ก����ก����)��g)�r���1����!����ก������	�������%ก: ก��	�����1���.������
	� %� 
e�%0���ก��	�����1��ก���� 2 �� �g  
 1) ก��������e�%#.�e����'%�����r�� ��	�� n*��������!����ก������n*����#�ก��
�����ก�����ก����ก��e�% �� �
�$��&#�����������,1ก��
ก���!����ก����)��g)�r�� e�%
q�����ก��.')0��#�� ���� �� ���� '"0&1��	
���������ก�� e�%ก����1.$
���ก��  
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 2) ก��	�����1���.������
	� %� ��	�� (1) ก��	�����1��� �� ���� '"��ก��
ก��
�!����ก�� ��	�� e�%/���	
ก��
ก������*�0&10���� �� q��#��1������ก&�� 
'ก��
���0%��/�%#�� ��  ����	�.�ก�� (2) ก��	�����1�����������0���ก������ '" �� Tacott 
Parsons ��	�� ก���ก���	�
��	

g#�ก���������!����ก�� �ก����กก��0�	���	�!' �����&$
�����
�% (G) ก�� �� �
�$��&#�����������,1ก��
ก���!����ก����)��g)�r�� �ก��ก��������	
#�ก�� �������	
 �)�e����'%�0&1.$
.� (A) �ก��ก����1���ก&
ก&g�/�%#��1�� (I) ��	�('ก��
 �������	
ก��0&1&��	�
������'%� (L) #�ก�� �������	%ก�������1.$
0&1�������
�	�
�*�
�	�
����#�#�ก�� �������	
ก�� 
  �)��') 
'0�	 ��#�ก�������ก��
'��	���	
��.$
.�#�ก�����ก����ก�� �gก�������
n*����#�ก������� 0&1ก����
�,1ก��
ก���!����ก����)��g)�r��  
 ก�&%�,'  (���$	��, (2549) q�� ��ก��	���%��g"� ก����ก���/��0&1�o+��ก��������
�!����ก�� ���ก�����ก��ก�����	� ��!�"� #�/���1	��ก�h'%����g���� n&ก��	���%
��	��  
 (1) ���	�.�ก�� ก����� ���&�ก�*���!����ก�� 
'ก����ก���&�ก�*��0ก�ก&�������&�ก 
0&1
'ก����ก���	�
��
��! �	�
��#���n*� ��'%� 0&1�	�
���ก����.$
.�����
��	���1ก� #�ก����1�
���&�ก�*���!����ก�� 
'ก��#���	�
�����+#������	�
%g��%$��0&1
������	�
���ก����n*���'%�
�ก '"�$� �o+�������+ '"�� �g ��*����	�
�*� �	�
����#�
0&1 �ก�1#�ก�� ��	���% 
 (2) ����$�&�ก� �!����ก��
'ก���������
0&1������$�ก�� ����������
*��,1 
'ก��
ก�1��%�	�
���n��.�#����*
'��	���	
#�������� � �o+�������+ '"�� q��0ก� �$�&�ก�
'���� '"
���n��.��&�%����#��	&���'%	ก�� 
 (3) ���($�ก�� ก������0&1����$ �!����ก��
'ก����� �� 1��'%��ก'"%	ก����g"����� � 
�o+�� '"��
�ก '"�$� q��0ก� �������� '"($�ก��
'��%ก	��/��1��� 
 (4) ���ก��ก����ก��'%� ��	�� �!����ก��
'ก�����ก��ก��
�/���ก��'%�
�ก '"�$� �o+��
 '"�����+�g 
'ก��ก��
��ก��'%�
�ก�ก��q� 
 (5) ��������!�� '" 0&1��"�0	�&�
 �!����ก��
'ก������	�%�
��ก���	�
�&�/�%
/�%#��!����ก����g����	,���� � �o+�� '"�����+�g ก���������1
�, '"�1t�
0t
����
�!�� '" '".���$� 
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 (6) ����	�
��
���(�.$
.� �!����ก������eก��#��.$
.�
�#.����ก�������!�� '" 
0&1	���$$�ก�,����!����ก�� 0&1�.�+n*��ก���������	
��1.$
0&1 ��ก��ก��
#�eก��
��������� � �o+�������+ '"���g ก��������	�
��
���(�ก��.$
.�q
������1��0&1����	�

����g"� 
 ���,$  ก��0�� (2549) q�� ��ก��	���%��g"� ก��������*�0��ก�����ก����ก��
�1���$�
��ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#���1� �q % n&ก��	���%��	�� ���ก��ก���
��	� ��!�"�
'� �� ���ก����ก��q�� $ก�1�����
�	�
���ก��0&1�	�
��
�1�
/�%#��

���r��.���  �)��')��กก����ก���	�
���ก���������#�ก�����ก����ก���1���$�
��ก����
���ก��ก�����	� ��!�"������e%��%0&1�����
�% ��	���	�
'�����
�%��g"������.'� 
0&1�$,/��.'	����
�	�
���ก����.$
.���)�� ��	���g"��	�
���
0&1ก��
'��	���	
 
��1.�.���p�	�� ���ก��ก�����	� ��!�"��	������)��!����$�
��ก����g".�	%%ก�1���
�$,/��.'	������1.�.�#� ��!�"���)�� ���1���n&#�� ��!�"�0&1��1� �.������
0�p���q� 
 ��%h���  �.�	&�� (2550) q�� ��ก��	���%��g"� ก����ก���o���%0&1&�ก�,1ก��
'��	���	

��.$
.�: ��$ก�,'��ก��	��������'���� n&ก��	���%��	�� (1) �o���% '"���n&��ก��
'��	���	
 
��1��p���g"��$��&#�.$
.� �gr��1 ������rก�� �	�
����n*���� �	�
�*� 0&1�	�
����	����
��#�.$
.� '"
'��	��������'���� ��1��p����� ��.$
.� �g ����rก����.$
.� ����
��
.$
.� (2) 	���(��
��.$
.� (3) &�ก�,1ก��
'��	���	
��.$
.�  
 
�!���� 4 ก�!������* !�ก����$% 
 

ก��	���%��1�
���	�
���ก�������������ก��
'��	���	
ก�����ก����ก����ก��
ก����ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"���)��1 ��ก��	���%��g"	� ����1��n&���o���%/*
��&����
ก��
ก�����������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"
'���	�
���ก�������������ก��
'
��	���	
�� ก��
ก�����������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#�0��&1����e�%��ก
ก����ก���ก��� '"�ก'"%	�����	�� /*
��&��0&1&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������ก����ก����
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� #�ก�����ก����ก����0��&1���ก�
�ก�����	� ��!�"���)�
'�	�
0�ก����ก��t�"����n&���	�
���ก�������������ก��
'��	���	
#�ก��
������ �����)� n*�	���%������0�	������ก&��	
�ก���������ก��0�	�����ก��	���%���0n�/����q��')  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�3������� 2.6 ก�!������*+�ก����$%  

������!�ก��$������*���ก�����-���-��+�ก��
������$*ก��	.ก/� 
- *���ก�������������,�ก�� 
- *���ก������������������0 
- *���ก������������&��� 
- *���ก�����������1� 

/*
��&����ก��
ก��������ก����ก���� 
� . 
-  ��� 
-  �%$ 
-  	$��ก����ก�� 
-  ��1��ก��,�ก�� ����� 
-  ��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 
 

&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������ก����ก��
��ก��
ก��������ก����ก���� � . 
-  �	�
�*��ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 
-  �������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 
-  �$,&�ก�,1��n*�������ก����ก�� 
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����� 3 
 

��8�*������ก����$% 
 

 ก��	���%���)��')����ก��	���%�.�����%�% 
'	��!$��1���� 3 ��1ก�� �g (1) ��g"��ก��ก��
'
��	���	
���������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� (2) 
��g"	�����1���	�
���ก���������0&1�1����	�
���ก�����������ก��
'��	���	
���������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#�0��&1���� (3) ��g"
	�����1��n&���o���%/*
��&����ก��
ก�����������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"

'���	�
���ก�����������ก��
'��	���	
���������ก����ก���� ก��
ก�����������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#�0��&1���� e�%#.�ก��	���%��1�
���	�
���ก��
������� 	�('�������ก��	���%0���ก���� 3 ��)�������') 
 

 ��)��� '" 1 ก����ก����g"	�����1��&�ก�,1ก��
'��	���	
���������ก����ก��0&1�1���
�	�
���ก��������� ����ก��
'��	���	
���������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก����
���ก��ก�����	� ��!�"�   

��)��� '"  2 ก����ก����g"	�����1��n&���o���%/*
��&����ก��
ก�����������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"
'���	�
���ก�������������ก��
'��	���	
�� 
ก��
ก�����������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 
 

 )��!���� 1 ก��	.ก/���(�!��������'�ก/0�ก�����-���-��������$*ก��	.ก/������*�
������!�ก��$������ *���ก�����-���-��������$*ก��	.ก/� !�ก���ก��������
ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#��� 
 

 ก����ก����g"	�����1��&�ก�,1ก��
'��	���	
���������ก����ก��0&1�1����	�

���ก��������� ����ก��
'��	���	
���������ก����ก��#����)��')#.�	�('	���%�.������	�  ��g"��ก��
�	�
���ก�������������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 
0&1��ก�������$ '"�����o���%���n&���	�
���ก���������ก��
'��	���	
��ก��
ก��������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� �������������ก����ก��e�%ก���กp���
*& �)��.��
���
�, 0&1�.���$,/�� t�"�
'	�('ก��0&1��)���#�ก���������ก��	���%�����q��')  
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���,�ก����ก�&-���!%-�����+,�+�ก����$% 
 

 ��1.�ก� '"#.�#�ก��	���%���)��') �g ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 
e�%�����$�&�ก� $ก�� '"�ก'"%	���ก��ก�����ก����ก��#����ก��ก�����	� ��!�"� '"
'ก�����e�
�!����ก����)��g)�r����กก�1 �	���ก��(�ก�� �.�. 2549 � �.�.2551 ����	� 77 0��� 
 

 ก�&-���!%-�� 
 ก&$�
��	%��� '"#.�#�ก��	���% �g ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	�
 ��!�"� '"
'ก�����e��!����ก����)��g)�r����กก�1 �	���ก��(�ก�� �.�. 2549 � �.�. 2551 
����	� ����	� 203 �� t�"�q����กก��ก�����ก&$�
��	%���e�%#.��*��ก������	,�� 
W.G.cochran ,1953 e�%
'	�('ก����������ก&$�
��	%��� ����') 
 ก��ก�����������ก&$�
��	%���e�%#.��*���� �e�� %�
���� 
 

     
21 Ne

N
n

+
=  

 

  �
g" n = ����ก&$�
��	%�����1.�ก� 
   N = ��������1.�ก� (N=693) 
   e = �	�
�&����&g"���ก���$�
��	%��� (e=.05) 
 

 ก������1������	�
�&����&g"���ก&$�
��	%��� '"�1��� 0.05 �
g"����	,q��ก&$�

��	%�������	� 253 �� ��ก��)� ��ก���$�
��	%���0���$�
��ก.�)� (Stratified random 
sampling) e�%0�����1.�ก���
��1�/ ������ก�����	� ��!�"� �g ���ก����������	�
����& � ���&����& 0&1���ก����������	�����	�� ��ก��)� ��ก���$�
��	%���0��%������% 
(Simple random sampling) e�%ก������&�ก e�%#.������	� '"� ��ก��������	����ก��ก���
��	� ��!�"�0��&1��1�/  '"
'ก�����e��!����ก�� t�"�n*� '" ������ '"#����
*&��0��&1���ก�
�ก�����	� ��!�"� ��1ก���	% �$��&���������') 
 1. ��%ก�����ก��ก�����	� ��!�"� ����	� 1 �� 
 2. ����%ก������ก�����	� ��!�"� ����	� 2 �� 
 3. �&�����ก��ก�����	� ��!�"� ����	� 1 �� 
 4. ��	������	�ก����ก�� ����	� 1 �� 
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  �)��')
'��%&1�'%�����)���ก���$�
����') 
 ��)��� '" 1 0���ก&$�
��1.�ก���
��1�/ �����ก��ก�����	� ��!�"� '"���e�
�!����ก����)��g)�r����กก�1 �	���ก��(�ก�� �.�. 2549 � 2551 ก���� 3 ��1�/  �g 
���ก����������	�����& � ���&����& 0&1���ก����������	�����	�� �������� '" 3.1 
 

�������� 3.1 ก&$�
��1.�ก����0�ก��
��1�/ �����ก��ก�����	� ��!�"� '"���e�
�!����ก����)��g)�r����กก�1 �	���ก��(�ก�� �.�. 2549 � 2551  

 

������ !�!��'�ก��!��-����!�#��� $����� (��-�) 
���ก����������	�����& 24 
� ���&����& 27 
���ก����������	�����	��  26 

��� 77 
 

 ��)��� '" 2  ��ก���$�
ก&$�
��	%���0��%������% (Simple random sampling) ��ก
���ก��ก�����	� ��!�"� �)� 3 ��1�/  e�%#.������	���ก&$�
��	%��� '"� ��ก�� 
 

�������� 3.2 ������ก&$�
��1.�ก�0&1ก&$�
��	%������0�ก��
��1�/ �����ก��ก���
��	� ��!�"� 

 

��������1.�ก� ������ก&$�
��	%��� 

��1�/ ������ก�����	�
 ��!�"� ����	� 

����	�
�,1ก��
ก��
ก����ก����
0��&1� . 

�	
 
(��) 

����	� 
����	�n*�#��
��
*&0��&1 
� .  

�	
 
(��) 

���ก����������	�����& 24 9 216 22 5 110 
� ���&����& 27 9 243 22 5 110 
���ก����������	�����	��  26 9 234 22 5 110 

��� 77 9 693 60 5 330 
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���(�!��(!���+,�+�ก����$% 
 

 ���g"�
g '"#.�#�ก��	���%���)��')����0����!�
0��������*� e�%#.�
�����1
�,
�����g"��ก���	�
���ก�������������ก��
'��	���	
 ���������ก����ก����ก��
ก��������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� t�"�&�ก�,1��0����!�
0���ก���� 3 �� ����') 
 �� '" 1 ��
*&�g)�r���ก'"%	ก��/*
��&����n*���0���!�
 
'&�ก�,1����0��
��	�����%ก�� 0&10�����
��� 
 �� '"  2 &�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก���������ก��ก��
���������ก����ก����
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 
'&�ก�,1����0��
�����1
�,��� 5 
�1��� e�%#.��*�0��ก��������*� (dual �response format) e�%0��&1�1���0�����
�1���
��ก��
'��	���	
 t�"�0��&1�1���
'�	�
�
�%����') 
 

 1 �
�%!�� ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
'��	���	
#�ก��
���������ก����ก��%*�#��1���ก����	
����*���
*&���	��� e�%����n*���� �����
*&�ก'"%	ก��ก��ก�� '" 
�ก����)�0��q
�
'��	���	
#�ก��������#���g&�
g������� t�"����	�������1���ก��
'��	���	
��% '"�$�  
 2 �
�%!�� ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
'��	���	
#�ก��
���������ก����ก��%*�#��1���ก����	
	�����1���o+�� e�%����n*�����*���
*& ��	
 ��ก����ก�� 
����	�� �o+��0&1�����$���o+�� '"�ก����)� 0&1���0�10�	 ��#�ก��0ก�q��o+�� t�"����	��
�����1���ก��
'��	���	
��%  
 3 �
�%!�� ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
'��	���	
#�ก��
���������ก����ก��%*�#��1���ก����	
���	��0n����������� e�%
'��	���	
����ก������*���
*& 
ก��	��0n� ��� ��g��	�('0ก�q��o+��0&1������#��.���e%��%  ������ '"�&��% '"���ก�� 0��
q
�q������n*�&�
g ������� t�"����	�������1���ก��
'��	���	
���ก&�� 
 4 �
�%!�� ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
'��	���	
#�ก��
���������ก����ก��%*�#��1��� ก����	
���������� ��g��	
������� e�%
'��	���	
����ก������*�
��
*& ก��	��0n� ��� ��g��	�('0ก�q��o+�� �&���&�
g�������/��ก����)� t�"����	������
�1���ก��
'��	���	

�ก 
 5 �
�%!�� ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
'��	���	
#�ก��������
���ก����ก��%*�#��1��� ก����	
�����
 0&1��1�
��n& e�%
'��	���	
#� $ก��)�����ก���������
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/��ก�� q
�	���1���� ก������*���
*& ก��	��0n���� ��g��	�('0ก�q��o+�� &�
g�������/��ก�� 0&1 
��1�
��n&ก��������������
/��ก����	% t�"����	�������1���ก��
'��	���	

�ก '"�$� 
 

  �)��')��g)����0����!�
�1��1ก���	%�����!�
�ก'"%	ก��&�ก�,1��/��ก��ก��
���������ก����ก����
0�	 ����/��ก���������ก�������g)� '"ก����ก�� ��g"���ก/��ก��
��ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
'ก��ก����� '"�&��%�&��ก�� 'ก �)�
�
g"	�����1��&�������)������0���������ก��ก�����	� ��!�"� 0&1�����ก�������g)� '"
ก����ก�� ��กก�1 �	�
���q % 0&1ก�1 �	���ก��(�ก�� ��
&����� �1%*�#��1�����'%	ก�� 
0���#����p�	�� ���ก��ก�����	� ��!�"�
'r��1� '%�� �������ก�������g)� '"ก����ก�� t�"�
&�ก�,1/��ก���10���ก���� 4 ���� �g ����ก��������	�.�ก�� ����ก������������1
�, 
����ก������������$��& 0&1ก����������� �"	q� 
 �� '" 3 ���������!�
�ก'"%	ก��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������ก����ก����ก��
ก�� 
������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� e�%
'��g)���ก'"%	ก�� �$,&�ก�,1��n*�������
ก����ก�� �	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก�� 0&1 �������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 0&1���!�

�&�%��������	� 1 ��  
 

ก�����������N���&0������(�!��(! 
 

 ���g"�
g '"#.�#�ก��	���%���)��')�g 0����!�
0��ก��������*� (dual �response 
format) 
'��)���#�ก�������0&1������$,/�����g"�
g����')  
 

 )���� 1 ���&��������	.ก/� ���,�ก���O����% �����%���4����ก�� !������ 
 

 ก�������0����!�

'	��!$��1������g"�������g"�
g '"#.�#�ก���กp��	��	
��
*&
�ก'"%	ก���	�
���ก�������������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก����ก��
ก��������
ก����ก�� ��!�"� e�%ก����ก���	�
0�ก�����1�	����/�� '"��������0&1�/�� '"
$���	�� ��g
�/�� '"�	��1�����ก'"%	ก��&�ก�,1��ก��
'��	���	
 e�%
'��1.�ก������
�% 0&1��	0�� '"�1
��ก������') 
 

���,�ก���O����%  
 

ก��
ก��������ก�����ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� q��0ก� � ���&����& 
���ก����������	�����& 0&1���ก����������	�����	��  '"
'ก�����e��!����ก����ก
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ก�1 �	���ก��(�ก�� �.�. 2549 � �.�. 2551 ��1ก���	% ��%ก�����ก��ก�����	� ��!�"�
��)�� ����%ก�����ก��ก�����	� ��!�"� �&�������ก��ก�����	� ��!�"� 0&1
n*����	%ก����g��	����ก�ก����ก��  
 

��������	.ก/�  
 

 ��	0����
 q��0ก� �	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก�� t�"�
��1ก���	%ก��������/��ก�� 4 ���� �g ����ก��������	�.�ก�� ����ก������������1
�, 
����ก������������$��& 0&1 ����ก����������� �"	q� 
 ��	0�����1 '"#.�#�ก����ก��
' 2 ก&$�
 q��0ก�  
 1) /*
��&����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� q��0ก� ���  �%$  
�1���ก����ก��  ��1��ก��,� �����#����ก��ก�����	� ��!�"�  ��1��ก��,� �����
�ก'"%	ก��ก����ก��  0&1 ���0�������#��o��$���  
 2) &�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"�q��0ก� �	�
�*��ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� �������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 0&1 
�$,&�ก�,1��n*�������ก����ก��  
 

 )���� 2 ก��ก����*5�������� !���()!�������!�ก���* ����2���� !����(�!��(! 
 

 ก��ก�����e������������g)�� '"���ก��	�������,�e�%#.���	0�� '"���ก����ก������
��1��p������+#�ก����������g"�
g e�%
'��1��p� 3 ���� �g ����/*
��&����n*���
0����!�
 t�"�
'&�ก�,1�������!�
�g ��	�����%ก�� 0&1���
��� �	�
���ก���������
#�ก��
'��	���	
���������ก����ก�� ���0�ก��
&�ก�,1/��ก����ก�����������ก����ก�� 
'
�*�0����g&�ก�,1�������!�
0��
�����1
�,��� 0��������*� 0&1 &�ก�,1 '"
�ก'"%	���ก��ก��������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�� ��!�"� ���0�ก��
&�ก�,1 '"
���������ก������������
'�*�0�� ��g&�ก�,1ก���������!�
0��
�����1
�,��� 5 �1��� 
t�"�
'��%&1�'%��������� '" 3.3 
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�������� 3.3 �����0���e������������g)��0&1����	�����0����!�
 
 

�!���� ����*P���ก $����� �! ����*P�%-!% $����� �! 
�2���� !�
���(�!��(! 

1 /*
��&����n*��� 6 1.1 ��� 
1.2 �%$ 
1.3 ก����ก�� 
1.4 ��1��ก��,� ����� 
1.5 ��1��ก��,��ก'"%	ก��
ก�����������ก����ก�� 
1.6 ���0���� 

1 
1 
1 
1 
1 
 
1 

��	���
��%ก�� 0&1
���
��� 

2 �	�
���ก���������
#�ก��
'��	���	

���������ก����ก�� 

4 1.1 ก�����������	�.�ก�� 
1.2 ก�����������
����1
�, 
1.3 ก������������$��& 
1.4 ก�������� �"	q� 

8 
7 
 
24 
23 


���
��1
�,��� 
5 �1���0��
������*� 

3 &�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��
ก��������ก����ก��
���,1
ก��
ก��������
ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"� 

3 1.1�$,&�ก�,1��n*�������
ก����ก��  
1.2 �	�
�*��ก'"%	ก��ก��
������ก����ก�� 
1.3 �������ก'"%	ก��ก�����
ก����ก�� 

24 
 
4 
 
13 


���
��1
�,��� 
5 �1��� 

 ���  109  
 

 )���� 3 ก�����$�!��&0��� !����(�!��(!  
 

 �
g"�����0����!�
0&�	 ���0����!�
 '"�������)�q���	����$,/�����g"�
g 
e�%n*� ���$,	$������	� 5  ��� ��g"��	����	�
����.����g)�� (Content validity) ก��#.�
/��� 0&1���	�
���&��ก����%�
�.���������ก�� e�%ก���������.�'�	�
���&�� IOC 
(Item Objective Consistency: IOC) e�%#.��ก,-� 0.50 ��)�q�  
 

   
N

R
IOC

∑
=   

 

 �
g" IOC  0 � ��.�'�	�
���&�� 
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  R∑  0 � n&�	
���10���	�
�����p���n*� ���$,	$�� 
  N  0 � ����	�n*� ���$,	$�� 
 t�"�ก��#���10����n*� ���$,	$��0��&1��#���10����
�ก,-�  ����') 
  +1 �
�%!�� ���	�
 
'�	�
��
�1�
���&��ก����%�
�.���������ก�� 
   0 �
�%!�� ���	�
 q
�0��#�	��
'�	�
��
�1�
���&��ก����%�
�.��
�������ก�� 
   -1 �
�%!�� ���	�
 q
����&��ก����%�
�.���������ก�� 

 �)��')
'�ก,-�#�ก������&gกn*� ���$,	$����g"��	������g"�
g ����') 
 

 1) ��%
'��1��ก��,� 0&1�	�
�*��ก'"%	ก��ก��	���%��1�
���	�
���ก��������� ��g ก��
���ก����ก��������ก�����	� ��!�"� 
 2) �����p�ก����ก���1������++�
����,-�� ������ก����ก����)�q� 
 3) 
'�	�
%���'#�ก��#���	�
�$����1��#�ก����	������g"�
g 
 

 �&����กn*� ���$,	$����	������g"�
g0&�	 ��	�� 
'�����!�
�����%ก��0&1ก��#.�
/��� '"���������$� t�" �n*�	���%q������0ก���
�����0�1��n*� ���$,	$��  ��ก��)����
0����!�
 '"0ก�q�0&�	q� �&�#.�ก��ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	�
 ��!�"� '"
'&�ก�,1#ก&���'%�ก��ก&$�
��	%��� 0��q
�#.�ก&$�
��	%��� ����	� 30 �� ��g"��	���
�$,/�������g"�
g e�%ก��	�����1��������	�
� '"%������g"�
ge�%#.��*��ก����
��
��1�� (�70&���������� (Cronbach�s alpha coefficient, 1970) t�"�
'��%&1�'%�����') 
 













 ∑
−

−
=

S
S

t

i

n

n
2

2

1
1

α  

 

 �
g" α  0 � ����	�
�.g"
�"���0����!�
 �)�h��� 
  n  0 � ����	���#�0����!�
 
  ∑S i

2  0 � n&�	
������10���	�
0����	�������%�� 

  S t

2  0 � �10���	�
0����	���0����!�
 �)�h��� 
 

 t�"�n&ก��	�����1�� ��	�� �����!�
#�0��&1����t�"�	����	0���	�
���ก���������#�
ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	�
 ��!�"� 
'����	�
� '"%�%*��1�	��� 0.86 � 0.89 0&1�����!�
t�"�	����	0���$,�
������
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ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#�0��&1����
'����	�
� '"%�%*��1�	���
0.91 � 0.93 ��%&1�'%��������� '" 3.4 
 

�������� 3.4 ����	�
� '"%������g"�
g '"	����	0�� 
 

����� $����� �! 
�-���������%� !����(�!��(! 

����*����� 
�	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
���������
ก����ก�� 
1. ����ก��������	�.�ก�� 
2. ����ก���������������1
�, 

 
 
8 
7 

 
 

0.89  
    0.86   

3. ����ก������������$��& 24 0.86 
4. ����ก����������� �"	q� 23 0.87 
&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������ก����ก����
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	�
 ��!�"� 

- �$,&�ก�,1��n*�������ก����ก�� 
- �	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก�� 
- �������ก'"%	ก��ก�����ก����ก��  

 
 
 
24 
4 
13 

 
 
 

0.93  
0.93 
0.91 

 

ก���กP������� �!�2�   
 n*�	���%�กp��	��	
��
*&e�%ก�������� ��q���,'%� ��g"���กก&$�
��	%���%*�ก�1���
ก�1��% �"	��1� � n*���
'���1 
'�	&����q������0&1�1�	ก#�ก���� 'ก �)���1�%���	&� 
0&1���#.����%#�ก���กp��	��	
��
*& e�%
'��)���#�ก���กp��	��	
��
*& ����') 
 1)  �������g��	�
��	

g#�ก���กp��	��	
��
*& 0&1 �&�#.����g"�
g ��g"�
�	�
�$����1��#�ก���กp��	
��
*& 
 2) ���0����!�
��� ��q���,'%�q�%�����ก��ก�����	� ��!�"� '"����ก&$�
��	%���#�
ก��	���% e�%���0����!�
q����ก��ก�����	� ��!�"�&1 5 h��� ��)�0��	�� '" 1 (��	��
 2551 

3) �กp��	��	
��
*&��0����!�
 '"q�������กก�����ก&�� ��q���,'%� 0&1�����

0����!�
 '"%��q
�q�����ก&���g� ��)�0��	�� '" 8 (��	��
 2551 !�� 	�� '" 27 
'���
 2552 0&�	
��$�����	�0����!�
 '"q�����ก&���g�
� ����	� 203 h��� ���������%&1 61.5 ��ก����	�
0����!�
 '"���q� �)��
� 330 h��� 
 4) �����
*& '"q��
� ��ก��	�����1����
*& 
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ก����������' �!�2� 
 

 n*�	���%q�� ��ก��	�����1����
*& '"q����ก0����!�
��ก&$�
��	%��� ��g"�1�$�	�

���ก���������0&1	�����1�������$���	�
���ก��������� e�%
'��%&1�'%�����') 
 �� '" 1. ��
*&�g)�r����n*��� t�"�������	0������/*
��&����n*��� ��1ก���	%���  
�%$  �1���ก����ก��  ��1��ก��,� �����#����ก��ก�����	� ��!�"�  ��1��ก��,� �����
�ก'"%	ก��ก����ก�� 0&1 ���0�������#��o��$���  	�����1��e�%#.��!���/�����%�% q��0ก� �	�
!'" 
��%&1 ����h&'"%�&��,�� 0&1��	���'"%����
���r�� 
 �� '" 2 	�����1����
*&�	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
��ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"���e��!����ก����)��g)�r����ก
ก�1 �	���ก��(�ก�� �3 �.�. 2549 � �.�.2551 e�%ก��	�����1�����	�
0�ก�����1�	���
����h&'"%���1���ก��
'��	���	
 '"�	��1���� ก������h&'"%���1���ก��
'��	���	
 '"����%*� ��ก��)�
���
������'%�&������	�
�����+���	�
���ก��������� e�%	�(' Priority Needs Index (PNI) 
0��������$� (��&�ก�,� 	���..�% 0&1 �$	�
& 	��	�,�., 2545) t�"�����ก����n&�����1�	���
�/�� '"�	��1���� 0&1�/�� '"����	�� e�%
'�*��#�ก���������	,����') 
 
 

PNI modified �
�%!��    ��.�'&������	�
�����+���	�
���ก��������� 
  I   �
�%!��    �/�� '"����	�� (Importance) 
  D    �
�%!��    �/�� '"��������#��o��$��� (Degree of success) 
 

 �
g"��
��!���n& '"q����กก������	,�����.�' PNI modified ��0��&1����%ก��e�%�� '"
'
�����.�' PNI modified 
�ก 0���	��
'�	�
���ก����������1����*� 
�กก	������%ก�� '"
'�����.�' 
PNI modified ��% t�"��� '"
'�	�
���ก���������%*�#��1����*� �1���#���	�
�����+ 0&1���q�����
ก��0ก�q�ก����
&����� t�"�������
*& '"q����ก0����!�
0��������*� (Dual response)  
 �ก��ก�')�����
*&#���	���&�ก�,1��ก��
'��	���	
 '"����%*�#��o��$��� 0&1
&�ก�,1 '"����	��
�	�����1��e�%#.��!���/�����%�% q��0ก� ��%&1 0&1����h&'"% 
 �� '"  3 	� ����1����
*&�ก'"%	ก��&�ก�,1 '" �ก'"%	���ก��ก��������ก����ก����
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� t�"���1ก���	%��	0�� �$,&�ก�,1��
n*������� �������ก'"%	ก��ก�����������ก����ก�� 0&1�	�
�*��ก'"%	ก��ก����������ก����ก�� 	�����1��
e�%#.��!���/�����%�% q��0ก� �	�
!'" ��%&1 ����h&'"%�&��,�� 0&1��	���'"%����
���r��  

(PNI modified = (I- D)/D) 
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 )��!���� 2 ก��	.ก/���(�!��������'3� !��"$$%�2����� !�ก���ก��������$*
ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#���������-!������!�ก��$������*���ก�����-���-��
 !� ก���ก��������$*ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#��� 
 

1. 	�����1����
*&e�%#.�ก��	�����1��ก��!�!%��$�*, (Multiple regression) e�%ก��
	�����1����	0�� /*
��&����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� q��0ก� ��� 
�%$ �1���ก����ก�� ��1��ก��,� �����#����ก��ก�����	� ��!�"� ��1��ก��,� �����
�ก'"%	ก��ก����ก�� &�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก����
���ก��ก�����	� ��!�"� q��0ก� �	�
�*��ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� �������ก'"%	ก��ก�����
ก����ก�� 0&1 �$,&�ก�,1��n*�������ก����ก�� ��g"	�����1���o���% '"���n&���	�
���ก��
�������#�ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��  

2. ก����ก����g"	�����1�������$0&10�	 ��0ก�q����	�
���ก���������ก����ก��
��g"��0�	 ��0ก�q��o+���	�
���ก���������#�ก����ก��	���%���)��') n*�	���%#.�	�('ก������� ��
ก&$�
%�% (Focus group) e�%
'��%&1�'%�0&1��)���#�ก���������ก������') 
 

ก��$*�����ก�&-� 
 

 1. �ก,-�#�ก������&gก���ก��ก�����	� ��!�"� 
  1) �������ก��ก�����	� ��!�"� '" ���e��!����ก����)��g)�r����ก
ก�1 �	���ก��(�ก�� �.�. 2549 � 2551  
  2) n*�������	
�� ��ก&$�

'�	�
%���'#�ก���กp��	��	
��
*&#�ก��	���%���)��') 
  3) �������ก��ก�����	� ��!�"� '"n*�	���%
'�	�
�1�	ก#�ก����1������ 
����� 0&1��
��!���� ��q������ ��ก&$�
q�� 
 ��ก�ก,-����ก&��	 n*�	���%�����,�0&�	����&gก � ���&����&e�ก.1��% �.�� &$� #�
ก������� ��ก&$�
 
 2. �ก,-�#�ก������&gกn*�������	
�� ��ก&$�
 
  1) �����,1ก��
ก��������ก����ก�� ��!�"� ��g �,1ก��
ก�� '"���ก��ก��
���ก����ก�� ��!�"� ��g '"
'.g"��'%ก����%���g"�  
  2) ����n*�
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� ��!�"�q
���%ก	�� 3 �3 
  3) 
'�	�
%���'#�ก��������	
�� ��ก&$�
 
 t�"�#�ก��	���%���)��') 
'n*�������	
�� ��ก&$�
����	� 5 �� 
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ก����������' �!�2� 
 ก��	�����1��0�	 ��0ก�q��o+���	�
���ก�����������กก������� ��ก&$�
#.�ก��
	�����1����g)�� (Content analysis) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



����� 4 
 

3�ก����������' �!�2� 
 

 ก��	���%���)��')
'	��!$��1����ก��	���% 3 ��1ก�� �g 1) ��g"��ก��ก��
'��	���	
���������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 2) ��g"	�����1���	�

���ก���������0&1�1����	�
���ก�����������ก��
'��	���	
���������ก����ก����
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#�0��&1���� 3) ��g"	�����1��n&��
�o���%/*
��&����ก��
ก�����������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"
'���	�

���ก�����������ก��
'��	���	
���������ก����ก����ก��
ก�����������ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"�#�0��&1���� t�"�#�ก��������n&ก��	�����1����
*& n*�	���%0���ก���� 5 
�� ����') 
 

 �� '" 1 n&ก��	�����1����
*&�ก'"%	ก��&�ก�,1��ก&$�
��	%��� 
�� '" 2 n&ก��	�����1���	�
���ก���������0&1�1����	�
���ก�����������ก��
'

��	���	
���������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#�0��
&1���� 

�� '" 3 n&ก��	�����1�����'%�� '%�����h&'"%����	0���	�
���ก�������������ก��
'
��	���	
���������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�  
(t-test) 

�� '" 4 n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*, (multiple regressions) �	�
���ก��
�����������ก��
'��	���	
���������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก���
��	� ��!�"� 

�� '" 5 n&ก��	�����1�������$ '" ��#���ก���	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
������
���ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"���กก���� ��ก&$�
 
 ��g"#��ก��������n&ก��	�����1����
*&0&1ก�� ���	�
����#��ก'"%	ก��n&ก��	�����1��
��
*&0&1ก��0�&n&ก��	�����1����
*&
'�	�
�1�	ก%�"���)� n*�	���%�ก�������+&�ก�,�0 �
�	�
�
�%��q��') 
 ��+&�ก�,� '"#.�0 �����!��� 
 N �
�%!��  ����	�n*���0����!�
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Mean �
�%!��  ����h&'"%���10����	0�� 
S.D. �
�%!��  ��	���'"%����
���r�����10����	0�� 
C.V. �
�%!��  �����
��1�� (�7ก��ก�1��% 
Sk �
�%!��  ����	�
��� 
Ku �
�%!��  ����	�
e��� 
Min �
�%!��  �10���"���$� 

 Max �
�%!��  �10���*��$� 
 p �
�%!��  �1�����%�����+ ���!��� 
 ��+&�ก�,� '"#.�0 ���	0�� 
 Needs  �
�%!��  �	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
 
 Edu  �
�%!��  �1���ก����ก�� 
 Gender  �
�%!��  ��� 
 Age  �
�%!��  �%$ 
 Exlocal  �
�%!��  ��1��ก��,�#�ก�� �����#����ก��ก��� 

��	� ��!�"�  
 Exmanage �
�%!��  ��1��ก��,�#�ก��������ก����ก�� 
 Position �
�%!��  ���0�������� '"#��o��$��� 
 Know  �
�%!��  �	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก�� 
 Atti  �
�%!��  �������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 
 Char  �
�%!��  �$,&�ก�,1��n*�������ก����ก�� 
  

�!���� 1 3�ก����������' �!�2��ก��%�ก��ก/0� !�ก�&-���!%-�� 
 

 ก��������n&ก��	�����1����
*&#����')��1ก���	%n&ก��	�����1����
*&��g)����
�ก'"%	ก��&�ก�,1��	��$��& ����!�����g)��������	0���ก'"%	ก���	�
���ก���������#�ก��
'��	�
��	
���������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� t�"�q��0ก� 
��%&1 ����h&'"%(Mean) ��	���'"%����
���r�� (S.D.) ก�����n&ก��	�����1��#����') 0���
ก���� 3 ��%�% q��0ก� 1.1 n&ก��	�����1����
*&��g)�����ก'"%	ก��&�ก�,1��	��$��& 1.2 n&
ก��	�����1������!�����g)��������	0�� 1.3 n&ก��	�����1������
���(��1�	�����	0����	0�� 
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1.1 3�ก����������' �!�2���()!���� !�32��!�����!� 
 ก��	���%���)��')
'n*���0����!�
 �)���)� 203 �� 
'n*���0����!�
�������.�%���
������%&1 53.2 ����+�����������%&1 46.8 n*���0��0����!�
�%$�1�	��� 41 � 45 �3 
'
����	�
�ก '"�$� ���������%&1 34  

n*���0����
'ก����ก���1������++���'
'����	�
�ก '"�$� ���������%&1 33.5 
'
��1��ก��,�#�ก�� ��������ก��ก�����	� ��!�"��1�	��� 11 � 15 �3 
'����	�
�ก '"�$� ���
������%&1 68 
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����������ก����ก����%ก	����g� ��ก�� 5 �3 �������
��%&1 65.5 0&1
'���0���������.ก��ก���
g� 
'����	�
�ก '"�$� ���������%&1 58.1  
 n*���0����!�

'�$,&�ก�,1��n*�������%*�#��1����"�� ���������%&1 93.1 
'
�	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก��%*�#��1����"�� ���������%&1 62.6 0&1
'�������ก'"%	ก��ก��
���ก����ก��%*�#��1����*� ���������%&1 50.2  
 
�������� 4.1 ����	� 0&1��%&1��n*���0����!�
���0�ก��
��
*&�g)�r��  
 

��	0�� ����	� (��) ��%&1 
��� 

.�% 108 53.20  
�+�� 95 46.80 

�	
  203 100.00 
�%$ 

31 � 35 �3 7 3.4  
36 � 40 �3 47 23.2 

 41 � 45 �3 69 34.0 
 46 � 50 �3 42 20.7 
 51 �3��)�q� 38 18.7 
�	
 203 100.00 
�1���ก����ก�� 


�(%
��ก������� 10 4.9  

�(%
��ก�����&�% 23 11.3 

 �$���++� ��g� '%�� �� 23 11.3 
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�������� 4.1 (��)   

��	0�� ����	� (��) ��%&1 
 ���++���' 132 65.1 
 ���++�e  15 7.4 
�	
 203 100.00 
��1��ก��,� ����� � .   
 1 � 5 �3 2 1.0 
 6 � 10 �3 39 19.2 
 11 � 15 �3 68 33.5 
 16 � 20 �3 65 32.0 
 21 �3��)�q� 29 14.3 
�	
 203 100.00 
��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����������ก����ก�� 

��%ก	�� ��g � ��ก�� 5 �3 133 65.50  
6 �3��)�q� 70 34.50 

�	
 203 100.00 
���0�������� '"   
 �����.ก��ก���
g� 118 58.10 
 �����.ก����1��� 85 41.90 
�	
 203 100.00 
�$,&�ก�,1��n*�������ก����ก��   
 
'�$,&�ก�,1�"�� 189 93.1 
 
'�$,&�ก�,1�*�  14 6.9 
�	
 203 100.00 
�	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก��   
 
'�	�
�*�ก��������ก����ก���"�� 127 62.6 
 
'�	�
�*�ก��������ก����ก���*� 76 37.4 
�	
 203 100.00 
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�������� 4.1 (��)   

��	0�� ����	� (��) ��%&1 
�������ก'"%	ก��ก�����ก����ก��   
 
'�������ก'"%	ก��ก�����ก����ก���"�� 101 49.8 
 
'�������ก'"%	ก��ก�����ก����ก���*� 102 50.2 

�	
 203 100.00 

 
1.2 3�ก����������'�-��#�����()!���� !����������ก��%�ก�������!�ก��$������+�

ก�����-���-�� 
  n&ก��	�����1��#����')��1ก���	%ก��	�����1������!�����g)��������	0���ก'"%	ก��
�	�
���ก�������������ก��
'��	���	
���������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก����
���ก��ก�����	� ��!�"� t�"�q��0ก� (mean) ��	���'"%����
���r�� (S.D.) �10���"���$� (min) 
�10���*��$� (max) ����	�
��� (skewness) ����	�
e��� (kurtosis) 0&1��
��1�� (�7ก��ก�1��% 
(CV) e�%
'	��!$��1������g"��ก��&�ก�,1ก��ก�1��%0&1ก��0�ก0������	0��0��&1��	 
 ��ก���������!�����g)��������	0��&�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
��
�/�� '"�	��1���� &�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก����
�/�� '"�������� 
0&1�	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก�� #������ '" 4.2 ��	�� 
 &�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก����
�/�� '"�	��1���� ��1ก���	% 
ก�����������ก����ก������ก�����������	�.�ก�� ����ก������������1
�, ����ก��
����������$��& ����ก����������� �"	q�
'����h&'"%%*��1�	��� 3.67 � 4.17 ��	0�� '"
'����h&'"%
�*��$� q��0ก� ����ก�����������	�.�ก��
'���� ��ก�� 4.17 ��	�����ก������������$��&
'����h&'"%
�"���$� (3.67) �
g"�����,���	���'"%����
���r��
'���%*��1�	��� 0.16 � 0.27 0&1��
��1�� (�7
ก��ก�1��%
'���%*��1�	��� 4.36 � 6.47 ��	�� ����ก�����������	�.�ก��
'ก��ก�1��%
�ก
 '"�$� (6.47) ��	���	0�� '"
'ก��ก�1��%�"�� '"�$��g ����ก������������$��& (4.36) �
g"�����,�
����	�
��� ��	�� ����ก����������� �"	q�
'�10���"��ก	������h&'"%
�ก '"�$� (.20) ��	�����ก��
����������$��&
'�10���*�ก	������h&'"%
�ก '"�$� (-0.15) �
g"�����,�����	�
e��� ��	�� ����
ก�����������	�.�ก��
'&�ก�,1ก��0�ก0������
*&
'�	�
e����"��ก	��e����ก��
�ก '"�$�  
(-0.56)  
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&�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก����
�/�� '"�������� ��1ก���	% ก��
���������ก����ก������ก�����������	�.�ก�� ����ก������������1
�, ����ก�����������
�$��& ����ก����������� �"	q�
'����h&'"%%*��1�	���  2.59 � 3.11 ��	0�� '"
'����h&'"%�*��$� q��0ก� 
����ก����������� �"	q�
'���� ��ก�� 3.11 ��	�����ก������������$��&
'����h&'"%�"���$� (2.59) 
�
g"�����,���	���'"%����
���r��
'���%*��1�	��� 0.19 � 0.42 0&1��
��1�� (�7ก��ก�1��%
'
���%*��1�	��� 7.34 � 14.19 ��	�� ����ก�����������	�.�ก��
'ก��ก�1��%
�ก '"�$� (14.19) 
��	���	0�� '"
'ก��ก�1��%�"�� '"�$��g ����ก������������$��& (7.34) �
g"�����,�����	�
��� 
��	�� ����ก����������� �"	q�
'�10���"��ก	������h&'"%�*� '"�$� (0.26) ��	�����ก��������
����1
�,
'�10���*�ก	������h&'"% (-0.05) �
g"�����,�����	�
e��� ��	�� ����ก�����������
�$��&&�ก�,1ก��0�ก0������
*&
'�	�
e����"��ก	��e����ก��
�ก '"�$� (-0.44) ��	�����ก��
���������	�.�ก��
'&�ก�,1ก��0�ก0������
*&
'�	�
e����"��ก	��e����ก���"�� '"�$� (-0.03)          

�	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก�� ��1ก���	% ก��
���������ก����ก������ก�����������	�.�ก�� ����ก������������1
�, ����ก�����������
�$��& ����ก����������� �"	q�
'����h&'"%%*��1�	��� 0.33 - 0.44 ��	0�� '"
'����h&'"%�*��$� q��0ก� 
����ก�����������	�.�ก��
'���� ��ก�� 0.44 ��	�����ก����������� �"	q�
'����h&'"%�"���$� (0.33) 
�
g"�����,���	���'"%����
���r��
'���%*��1�	��� 0.12 -0.23 0&1��
��1�� (�7ก��ก�1��%
'���
%*��1�	��� 28.57 � 52.27 ��	�� ����ก�����������	�.�ก��
'ก��ก�1��%
�ก '"�$� (52.27) 
��	���	0�� '"
'ก��ก�1��%�"�� '"�$��g ����ก������������$��& (28.57) �
g"�����,�����	�
��� 
��	�� ����ก�����������	�.�ก��
'�10���"��ก	������h&'"%�*� '"�$� (0.70) ��	�����ก�����������
 �"	q�
'�10���"��ก	������h&'"%�"�� '"�$� (0.23) �
g"�����,�����	�
e��� ��	�� ����ก�����������
�$��&&�ก�,1ก��0�ก0������
*&
'�	�
e����*�ก	��e����ก��
�ก '"�$� (1.41)  
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�������� 4.2  ����!�����g)��������	0�� '"�ก'"%	ก���	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
#� 
ก�����������ก����ก�� 

 

��	0�� Mean S.D. Min Max Sk Ku CV 
&� ก�,1ก��
' �� 	��� 	
#�ก��
������� 
ก��ก��
���������ก����ก����

�/�� '"�	��1����  

       

����ก�����������	�.�ก��  4.17 0.27 3.50 4.75 -0.14 -0.56 6.47 
����ก������������1
�,  4.14 0.23 3.48 4.63 -0.14 -0.22 5.56 
����ก������������$��&  3.67 0.16 3.22 4.07 -0.15 -0.21 4.36 
����ก����������� �"	q� 4.12 0.18 3.71 4.50 0.20 -0.42 4.37 
&� ก�,1ก��
' �� 	��� 	
#�ก��
�������ก��ก��
���������ก����ก��
��
�/�� '"�������� 

       

����ก�����������	�.�ก��  2.96 0.42 1.88 4.00 0.08 -0.03 14.19 
����ก������������1
�,  3.09 0.31 2.30 4.00 -0.05 0.12 10.03 
����ก������������$��&  2.59 0.19 2.04 3.07 0.03 -0.44 7.34 
����ก����������� �"	q� 3.11 0.27 2.50 3.79 0.26 -0.33 8.68 

�	�
���ก���������#�ก��
'��	�
��	
#�ก�����������ก����ก�� 

       

�� � � ก � �� �� � � � � � � 	� . � ก � �  
(PNI modified) 

0.44 0.23 -0.10 1.20 0.70 1.00 52.27 

�� � � ก � � � �� � � � � �� � 1 
 �, 
(PNI modified) 

0.35 0.14 -0.03 0.69 -0.05 -0.15 40.00 

�� � � ก � � � �� � � � � � � �$ � � &  
(PNI modified)  

0.42 0.12 0.19 1.00 0.64 1.41 28.57 

�� � � ก � � � �� � � � � � �  �" 	 q �  
(PNI modified)  

0.33 0.13 0.08 0.67 0.23 -0.36 39.39 
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1.3 3�ก����������'������8'����-�������  
 �
g"�����,��	�
��
���(��1�	�����	0�� ��	�� ��	0�� '"
'�	�
��
���(�ก��%���
'
��%�����+ ���!��� '"�1��� .01 
'����	� 7 �*� q��0ก� 1) �	�
���ก�������������ก��
'��	���	

���������ก����ก�� (Needs) 0&1 ก��
'��	���	
����ก�����������ก����ก����
�/�� '"�	��1
���� (Should) 2) �	�
���ก�������������ก��
'��	���	
���������ก����ก�� (Needs) 0&1 ก��

'��	���	
����ก�����������ก����ก����
�/�� '"�������� (Is) 3) ��� (Gender) 0&1 ���0����
���� '"#��o��$��� (Position)  4) �1���ก����ก�� (Edu) 0&1���0�������� '"#��o��$��� (Position) 
5) �%$ (Age) ��1��ก��,�#�ก�� �����#����ก��ก�����	� ��!�"�(Exlocal) 6) �%$ (Age) 
0&1���0�������� '"#��o��$��� (Position) 7) ��1��ก��,�#�ก�� �����#����ก��ก�����	�
 ��!�"�(Exlocal) 0&1���0�������� '"#��o��$��� (Position) e�%��	0�� '"
'�	�
��
���(�ก���*� '"�$� 
�g �	�
���ก�������������ก��
'��	���	
���������ก����ก�� (Needs) 0&1ก��
'��	���	
����
ก�����������ก����ก����
�/�� '"�������� (Is) ��	���	0�� '"
'�	�
��
���(�ก��%���
'��%�����+
 ���!��� '"�1��� .05 
'����	� 3 �*� q��0ก� 1) �1���ก����ก�� (Edu) 0&1��1��ก��,��ก'"%	ก��ก��
���������ก����ก�� (Exmanage) 2) �%$ (Age) 0&1�������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� (Atti)  
3) �	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก��(Know) 0&1�$,&�ก�,1��n*�������ก����ก��(Char) 
e�%��	0�� '"
'�	�
��
���(�ก���*� '"�$� �g �%$ (Age) 0&1�������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� (Atti) 
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�������� 4.3  �
 ��กt���
��1�� (�7����
���(� ����h&'"% ��	���'"%����
���r�� ����	0��
&�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��  

 

 
Need
s 

shoul
d Is 

Gend
er Edu Age 

Exmana
ge 

Exloc
al 

Positio
n Know Char Atti 

Needs 1            

should .273**            

Is -.806** .137 1          

Gender .001 -.112 -.044 1         

Edu .023 .045 -.016 .128 1        

Age .069 .065 -.025 -.011 .137 1       

Exmana
ge 

-.047 -.063 -.054 .067 .155* -.072 1      

Exlocal .021 .064 -.029 .079 -.046 .686** -.075 1     

Position -.088 -.070 .091 -.325** -.236** -.276** -.035 -.268** 1    

Know .068 -.073 -.072 -.009 .090 .001 -.060 -.045 -.058 1   

Char -.019 -.094 -.005 .021 .037 .059 -.059 -.019 -.073 .151* 1  

Atti -.001 -.107 -.028 .054 -.019 -.165* .075 -.103 -.074 .037 .118 1 

** p<.01  
  *p<.05  
 

 1.4 3�ก����������'��(�!����������8'����-������� 
 �
g"�����,��	�
��
���(��1�	�����	0�����0�������� '"#��o��$���ก���	�
�*��ก'"%	ก��
ก�����������ก����ก�� �
g"���0�ก��	0�����0�������� '"#��o��$������������.ก��ก���
g� 0&1
�����.ก����1��� ��	�� �����.ก��ก���
g�0&1�����.ก����1���
'�	�
�*��ก'"%	ก��ก�����������
ก����ก��q
�0�ก����ก��#� $ก� ����  e�%
'�	�
�*��ก'"%	ก��ก�����������ก����ก��#�����ก��
���������	�.�ก��  ����ก���������������1
�, ����ก������������$��& 0&1����ก��
��������� �"	q� %*�#��1������ก&�� 
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�������� 4.4  n&ก��	�����1����g"���	�
��
���(��1�	�����	0�����0�������� '"#��o��$���ก��
�	�
�*��ก'"%	ก��ก�����������ก����ก��  

 ����,ก��
ก����(!� 

 ����,ก�����$�� ��� �����2��ก��%�ก� 
ก�������� 
$*ก��	.ก/� 

��*������2� 
$����� ��!%�� $����� ��!%�� $����� ��!%�� 

Chi-
Square 
Tests 
(Sig) 

��% '"�$� 23 19.50 9 10.60 32 15.80 
��% 29 24.60 24 28.20 53 26.10 
���ก&�� 36 30.50 26 30.60 62 30.50 

�ก 25 21.20 21 24.70 46 22.70 

1. ก�����������
	�.�ก�� 


�ก '"�$� 5 4.20 5 5.90 10 4.90 

�	
 118 100 85 100 203 100 

0.51 

��% '"�$� 0 0.00 1 1.20 1 0.50 
��% 39 33.10 28 32.90 67 33.00 
���ก&�� 54 45.80 43 50.60 97 47.80 

�ก 21 17.80 13 15.30 34 16.70 

2. ก�����������
����1
�, 


�ก '"�$� 4 3.40 0 0.00 4 2.00 

�	
 118 100 85 100 203 100 

0.32 

��% '"�$� - - - - - - 
��% 7 5.90 5 5.90 12 5.90 
���ก&�� 63 53.40 47 55.30 110 54.20 

�ก 47 39.80 30 35.30 77 37.90 

3. ก�����������
�$��&  


�ก '"�$� 1 0.80 3 3.50 4 2.00 

�	
 118 100 85 100 203 100 

0.55 

��% '"�$� - - - - - - 
��%  6 5.10 1 1.20 7 3.40 
���ก&�� 63 53.40 46 54.10 109 53.70 

�ก 45 38.10 37 43.50 82 40.40 

4. ก�����������
 �"	q�  


�ก '"�$� 4 3.40 1 1.20 5 2.50 

�	
 118 100 85 100 203 100 

0.32 
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 ����,ก��
ก����(!� 

 ����,ก�����$�� ��� �����2��ก��%�ก� 
ก�������� 
$*ก��	.ก/� 

��*������2� 

$����� ��!%�� $����� ��!%�� $����� ��!%�� 

Chi-
Square 
Tests 
(Sig) 

����	� 118 85 203 
�	
 

��%&1 58.10 41.90 100.00 
 

 
�!����  2  3�ก���� ������'������!�ก��$� � ����+�ก�����- ���- �� !�

ก���ก��������ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#���*���������$*ก��	.ก/� 
 

ก��	�����1����
*&#���	��')����ก��	�����1���1����	�
���ก���������#�ก��
'��	���	

���������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� ��ก/��ก��ก��
���ก����ก�� 4 ���� �g ����ก�����������	�.�ก�� ����ก���������������1
�, ����ก��
����������$��& 0&1 ����ก����������� �"	q� t�"�����ก��	�����1����ก&�ก�,1ก��
'��	���	
 '"
����%*�#��o��$��� �/�� '"����	�� 0&1�	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
��ก��
ก��������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"���%�� ��	%ก�����
������'%�&������	�
�����+e�%#.�
ก������	,�����.�' PNI modified  �)��')n*�	���%q��ก�����ก��0�&n&�1���0&1&�ก�,1ก��
'��	���	

#�ก�����������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"����%*�
#��o��$��� 0&1�/�� '"����	�� e�%
'�ก,-��������� '" 4.5 
 
�������� 4.5 ก��0�&n& �10���h&'"% �1���0&1&�ก�,1ก��
'��	���	
 

�10���h&'"% &�ก�,1ก��
'��	���	
 �1���ก��
'��	���	
 
1.00 � 1.49 (1) 
'��	���	
#�ก������*���
*&���	��� ��% '"�$� 
1.50 � 2.49  (2) 
'��	���	
#�ก����	
	�����1���o+��  ��%  
2.50 � 3.49 (3) 
'��	���	
#�ก����	
���	��0n����������� ���ก&�� 
3.50 � 4.49 (4) 
'��	���	
#�ก����	
���������� ��g��	
������� 
�ก 
4.50 � 5.00 (5) 
'��	���	
#�ก����	
�����
 0&1��1�
��n& 
�ก '"�$� 
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2.1 �ก/0�ก�����-���-��*���������$*ก��	.ก/� !�ก���ก��������ก��	.ก/�
 !�!��'ก��ก��!��-����!�#����������!%2- 
 �
g"�����,�&�ก�,1ก��
'��	���	
����ก�����������ก����ก����ก��
ก��������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"����%*� e�%0���ก���� 4 ������/��ก�����������
ก����ก�� �g����ก�����������	�.�ก�� ����ก���������������1
�, ����ก�����������
�$��& 0&1����ก����������� �"	q� t�"�n&ก��	�����1����
*&��	�� ก��
ก��������ก����ก��
'
��	���	
����ก����������� �"	q�
�ก '"�$� (3.11) ��&�
��g 
'��	���	
����ก�����������
����1
�, (3.09) t�"��1�����ก��
'��	���	
%*�#��1������ก&�� 0&1 
'��	���	
����ก��
����������$��&��% '"�$� (2.59) t�"��1�����ก��
'��	���	
 '"����%*�%*�#��1������ก&�� $ก
���� 
 
�������� 4.6  &�ก�,10&1�1���ก��
'��	���	
����ก�����������ก����ก����ก��
ก��������

ก����ก�� ��!�"� '"����%*� 
 

������*��P� 

���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
Mean S.D. 

�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*� 
ก���� 

�-���-�� 
1. ����ก�����������	�.�ก��  2.96 0.233 (3) ���ก&�� 

2. ����ก���������������1
�,  3.09 0.088 (3) ���ก&�� 

3. ����ก������������$��&  2.59 0.703 (2) ���ก&�� 

4. ����ก����������� �"	q� 3.11 0.050 (3) ���ก&�� 
��� 2.93 0.461 (3) ���ก&�� 

 
2.2 �ก/0�ก�����-���-��*���������$*ก��	.ก/� !�ก���ก��������ก��	.ก/�

 !�!��'ก��ก��!��-����!�#��������*��� 
�
g"�����,�����h&'"%��&�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก�����,1

ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"����	�� ��
/��ก��ก�����������
ก����ก�� 4 ���� ��/��ก�����������ก����ก�� �g����ก�����������	�.�ก�� ����ก��
�������������1
�, ����ก������������$��& 0&1����ก����������� �"	q� t�"�n&ก��
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	�����1����
*&��	��ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
'&�ก�,1ก��
'
��	���	
���������ก����ก���� '"����	�� ����ก�����������	�.�ก��
�ก '"�$� (4.17) ��&�
�
�g ����ก���������������1
�, (4.14) 0&1&�ก�,1ก��
'��	���	
 '"����	������ก��
����������$��&��% '"�$� (3.67) t�"�&�ก�,1��ก��
'��	���	
 '"����	��%*�#��1���
�ก#� $ก
���� 
 
�������� 4.7  &�ก�,10&1�1���ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก����ก��
ก��������

ก����ก�� ��!�"� '"����	�� 
 

������*��P� 

���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
Mean S.D. 

�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*�ก�� 
���-���-�� 

1. ����ก�����������	�.�ก��  4.17 0.097 (4) 
�ก 

2. ����ก���������������1
�,  4.14 0.143 (4) 
�ก  

3. ����ก������������$��&  3.67 0.729 (4) 
�ก 

4. ����ก����������� �"	q� 4.12 01.85 (4) 
�ก 
��� 3.99 0.474 (4) 
�ก 

 
2 . 3  ������!�ก��$� � ����+�ก�����- ���- ��������$ *ก��	. ก/� !�

ก���ก��������ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#��� 
n&ก��	�����1����
*&0������ '"�1�$�1����	�
���ก���������t�"�q����กก������	,���

��.�' PNI modified ��0��&1����%ก��e�%�� '"
'�����.�' PNI modified 
�ก 0���	��
'�	�
���ก��
��������1����*� 
�กก	������%ก�� '"
'�����.�' PNI modified ��% t�"��� '"
'�	�
���ก���������%*�
#��1����*� �1���#���	�
�����+ 0&1���q�����ก��0ก�q�ก����
&����� t�"�������
*& '"q����ก
0����!�
0��������*� (Dual response) 0���ก���� 4 ���� �g ����ก�����������
	�.�ก�� ����	� 8 �� ����ก���������������1
�, ����	� ����	� 7 �� ����ก�����������
�$��& ����	� 24 �� 0&1����ก����������� �"	q� ����	� 23 �� 
'��%&1�'%�����') 

�
g" �����,��	�
���ก����� ����#�ก��
'�� 	���	
���������ก����ก����
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� ��	�� 
'�	�
���ก���������#�ก��
'
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��	���	
���������ก����ก��#�0��&1�������%*�#��1��� '"#ก&���'%�ก�� e�%
'�	�
���ก���������
����ก���������������$��&
�ก '"�$� ��&�
��g����ก�����������	�.�ก�� ก�����������
����1
�, 0&1ก����������� �"	q���
&�����  
 t�"��
g"�����,�����ก��������	�.�ก����	��
'�����.�' PNImodified %*��1�	��� 0.30 � 0.75 
�� '"
'�����.�' PNI modified 
�ก '"�$� 3 �����0�ก �g ก��	���%��g"������$,/��ก����ก�� (0.75) 
ก�������0&1#.��g"0&1� �e�e&%'��g"ก����ก�� (0.42) ก���������
.$
.�#��
'�	�
���
0�p� ��
	�.�ก�� (0.41) ��
&����� ��	��� '"
'�����.�' PNI modified ��% '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� ก�������
ก�1�	�ก����'%��*� (0.30) ก��	��n& ��1�
��n& 0&1ก��� '%�e�n&ก����'%� (0.33) ก�������
�&�ก�*���!����ก�� (0.35) ��
&����� e�%�
g"�����,���ก�����.�' PNI modified �	
������ก��
������	�.�ก����	�� &��������	�
�����+%*� '"&����� 2  
 ����ก���������������1
�,��	��
'�����.�' PNImodified %*��1�	��� 0.22 � 0.48 �� '"
'
�����.�' PNI modified 
�ก '"�$� 3 �����0�ก �g ก������������$ ��$/�,-� 0&1��� ���%��ก'"%	ก��ก��
�����n&��1e%.����� ���%� (0.48) ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��&� $���g"ก����ก���ก'"%	ก��ก��
���ก�� ���%�ก� '"�ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� (0.42) 0&1ก����������+.'�ก'"%	ก�����ก����� ��
 1��'%� ��ก������ (0.42) ��
&����� ��	��� '"
'�����.�' PNI modified ��% '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� 
ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��&� $���g"ก����ก���ก'"%	ก�����ก���������
ก�������� ก�������
��%q��0&1n&��1e%.��#��*�0�� '"�&�ก�&�% (0.22) ก�������)�����1
�, (0.24) 0&1ก��
��������+.'�ก'"%	ก�����ก����� ��0&1�����0����
����+.'  1��'%� 0&1��%��� (0.24) 
��
&����� 
 ����ก������������$��&��	��
'�����.�' PNImodified %*��1�	��� 0.15 � 1.04 �� '"
'���
��.�' PNI modified 
�ก '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� ก������#��$+�� 0&1ก�����#��$+��
��1ก�	�.�.'� (1.04) ก����� $ก�� (0.91) 0&1��� 1��'%���1	��������.ก����*0&1�$�&�ก�
 ��ก����ก�� (0.71) ��
&����� ��	��� '"
'�����.�' PNI modified ��% '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� 
	��0n�����ก��&�� (0.15) ก��%��%�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก���������ก��ก���
��	� ��!�"� ��g�������ก�� (0.26) 0&1ก���ก&'"%����ก��&�������.ก����* 0&1�$�&�ก� ��ก��
��ก�� (0.26) ��
&�����  
 ����ก����������� �"	q� ��	��
'�����.�' PNImodified %*��1�	��� 0.20 � 0.41�� '"
'���
��.�' PNI modified 
�ก '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� ก���*0&�����!�� '"0&1�/��0	�&�
 (0.41) 
ก�������)� %$� �	
 ��g�&�ก�!����ก�� (0.40) 0&1ก�������
���r��ก������������ (0.39) 
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��
&����� ��	��� '"
'�����.�' PNI modified ��% '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� ����&���$ก��
�,1ก��
ก��ก����ก�� ��!�"� (0.20) ก�������ก��'%� (0.21) 0&1ก����1.���
���(����
ก����ก�� (0.25) ��
&�����  
 
�������� 4.8  ����h&'"% ��	���'"%����
���r�� &�ก�,1ก��
'��	���	
����ก��
'��	���	
������

���ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�  
 

������� 
���$����� 

�����������$��� 
������!�ก��

$������ ก��������$*ก��	.ก/� 

Mean S.D. Mean S.D. PNImodified ���*���� 
1) *���ก�������������,�ก�� 
1.  ก��	���%��g"������$,/��
ก����ก��  

4.19 0.756 2.40 0.875 0.75 1 

2. ก�������0&1#.��g"0&1
� �e�e&%'��g"ก����ก��  

4.31 0.741 3.03 1.190 0.42 2 

3.   ก���������
.$
.�#��
'�	�

���
0�p� ��	�.�ก��  

4.14 0.774 2.93 1.210 0.41 3 

4.   ก����1ก���$,/��/�%#�
0&1
���r��ก����ก�� 

4.30 0.692 3.08 1.159 0.40 4 

5.  ก�������0&1�������
#��
'
0�&����'%��*� 

4.16 0.843 3.04 1.193 0.37 5 

6.   ก��������&�ก�*��
�!����ก�� 

4.13 0.788 3.05 1.084 0.35 6 

7.   ก��	��n& ��1�
��n& 0&1
ก��� '%�e�n&ก����'%� 

4.04 0.747 3.03 1.153 0.33 7 

8.   ก�������ก�1�	�ก��
��'%��*� 

4.07 0.751 3.12 1.146 0.30 8 
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������� 
���$����� 

�����������$��� 
������!�ก��

$������ ก��������$*ก��	.ก/� 

Mean S.D. Mean S.D. PNImodified ���*���� 
2) *���ก������������������0 
1. ก������������$ ��$/�,-� 0&1
��� ���%��ก'"%	ก�����ก�������
n&��1e%.����� ���%�  

4.39 0.647 2.96 1.181 0.48 1 

2. ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��
&� $���g"ก����ก���ก'"%	ก�����
ก�����ก�� ���%�ก� '"�ก'"%	ก��
ก�����ก����ก�� 

4.36 0.670 3.07 1.167 0.42 2 

3. ก����������+.'�ก'"%	ก�����
ก����� �� 1��'%� ��ก������ 

4.30 0.739 3.03 1.198 0.42 2 

4. ก������������$ ��$/�,-� 0&1
��� ���%��ก'"%	ก�����ก�������
�1����
*&0&1������ ���g"
ก � � �� �  � � 0 & 1 �� � � � �� � �$ 
��$/�,-� 

4.22 0.791 2.98 1.132 0.42 2 

5. ก����������+.'�ก'"%	ก�����
ก����� ����+.'ก������ 

4.31 0.714 3.09 1.137 0.39 3 

6. ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��
&� $���g"ก����ก���ก'"%	ก�����
ก� $��	����ก����g"ก����ก��   

4.14 0.771 2.99 1.162 0.38 4 

7. ก������������$ ��$/�,-� 0&1
��� ���%��ก'"%	ก�����ก��
ก�����0���*���%ก����g�$,
&�ก�,1�h��1������$ 0&1
��$/�,-� 

4.16 0.757 3.04 1.134 0.37 5 
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������� 
���$����� 

�����������$��� 
������!�ก��

$������ ก��������$*ก��	.ก/� 

Mean S.D. Mean S.D. PNImodified ���*���� 
8. ก����	��� �����
 0&1
��1�
����1�� (�/��ก��#.����%
� � � � 1 
 �, � ก'" % 	 ก� � ก � �
� � 	 � �  � �� � � � 
 ก � � # .�
����1
�, 

4.18 0.797 3.08 1.149 0.36 6 

9. ก � � �� � � � � � � � � 1 
 �,
�ก'"%	ก��ก����%���n& 

4.31 0.716 3.16 1.141 0.36 6 

10. ก��������ก�������ก'"%	ก��
���ก������������   

4.06 0.824 2.98 1.164 0.36 6 

11. ก� ��� �� � � ����1
�,
� ก'" % 	 ก� � ก � � e  � 0 & 1 ก � �
��&'"%�0�&�����1
�, 

4.34 0.681 3.20 1.140 0.36 6 

12. ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��
&� $���g"ก����ก���ก'"%	ก�����
 $ � ก � � �� ก � � g" � �  '"
�ก���g��ก�� 4.1 0&1 4.2 

4.21 0.788 3.13 1.120 0.35 7 

13. ก��������ก�������ก'"%	ก��
���ก��������� 

4.00 0.870 2.97 1.200 0.35 7 

14. ก����������+.'�ก'"%	ก�����
ก����� ����%��� ��ก������
0&1��ก������  

4.10 0.805 3.04 1.222 0.35 
7 
 

15. ก� ��� �� � � ����1
�,
�ก'"%	ก��ก�����ก���%0&1ก��
�$
�������1
�, 

4.19 0.756 3.12 1.146 0.34 8 

16. ก��������ก�������ก'"%	ก��
���ก�����ก������ก�&�� 

4.07 0.805 3.04 1.210 0.34 8 
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������� 
���$����� 

�����������$��� 
������!�ก��

$������ ก��������$*ก��	.ก/� 

Mean S.D. Mean S.D. PNImodified ���*���� 
17. ก��������ก�������ก'"%	ก��
���ก���กp���ก������ 

4.01 0.811 2.99 1.141 0.34 8 

18. ก������������$  ��$/�,-� 
0&1��� ���%��ก'"%	ก�����ก��
�	��$
�*0& ����$���ก��0&1
�������%����$ ��$/�,-� 

4.25 0.716 3.20 1.067 0.33 9 

19. ก����	��� �����
 0&1
��1�
����1�� (�/��ก��#.����%
� � � � 1 
 �, � ก'" % 	 ก� � ก � �
��	��������
ก��#.�n&n&��  

4.11 0.776 3.13 1.105 0.31 10 

20. ก������������$  ��$/�,-� 
0&1��� ���%��ก'"%	ก�����ก��
���������$ ��$/�,-�  

3.95 0.763 3.03 1.125 0.30 11 

21. ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��
&� $���g"ก����ก���ก'"%	ก�����
ก� $�ก*�%g
��g"ก����ก�� 

3.99 0.783 3.06 1.111 0.30 11 

22. ก��������ก�������ก'"%	ก��
���ก�����%���� 

3.93 0.824 3.04 1.143 0.29 12 

23. ก������������1
�, 4.12 0.689 3.22 1.136 0.28 13 
24. ก������������$  ��$/�,-� 
0&1��� ���%��ก'"%	ก�����ก��
	��0n����������$ 0&1��$/�,-�  

4.11 0.886 3.21 1.147 0.28 13 

25. ก����������+.'�ก'"%	ก�����
ก����� ��0&1�����0����
��
��+.'  1��'%� 0&1��%���  

3.92 0.925 3.15 1.094 0.24 14 

26. ก�������)�����1
�, 4.04 0.744 3.26 1.101 0.24  14 
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������� 
���$����� 

�����������$��� 
������!�ก��

$������ ก��������$*ก��	.ก/� 

Mean S.D. Mean S.D. PNImodified ���*���� 
27. ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��
&� $���g"ก����ก���ก'"%	ก�����
ก���� � ����
ก��������  ก��
�������%q��0&1n&��1e%.��#�
�*�0�� '"�&�ก�&�%  

3.90 0.909 3.19 1.074 0.22 15 

3) *���ก������������&���       
1. ก������#��$+�� 0&1ก��
���#��$+����1ก�	�.�.'� 

3.00 0.925 1.47 0.557 1.04 1 

2. ก����� $ก�� 2.66 0.744 1.39 0.529 0.91 2 
3. ��� 1��'%���1	��������.ก��
��*0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 

2.86 0.912 1.67 0.694 0.71 3 

4. ก����"���ก��.ก�� ก����"�#��
ก��ก��.ก��q	�ก�� 

4.02 0.975 2.39 0.897 0.68 4 

5. ก��ก��ก��.ก�� 2.33 0.669 1.43 0.612 0.63 5 
6. ������g"���.����%�/�,� 2.44 0.912 1.52 0.557 0.61 6 
7. ก����%���ก���������ก��
 ��	���%0&1ก��&�e � 

2.67 0.656 1.71 0.627 0.56 7 

8. ก��$ (�,� 2.45 0.528 1.57 0.562 0.56 7 
9. ������g�0&1�����0 � 4.35 0.690 2.95 1.207 0.47 8 
10. ���%ก�	���$,�
���� 2.46 0.733 1.69 0.775 0.46 9 
11. ก��ก��������0����0&1
	� %r��1�����.ก����*0&1
�$�&�ก� ��ก����ก�� 

4.21 0.722 2.95 1.255 0.43 10 
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������� 
���$����� 

�����������$��� 
������!�ก��

$������ ก��������$*ก��	.ก/� 

Mean S.D. Mean S.D. PNImodified ���*���� 
12.  
 � � � r � � 	� . � .' � 0 & 1
���%����,	�.�.'� 

4.27 0.745 3.01 1.134 0.42 11 

13. ก������������.ก����*0&1
�$�&�ก� ��ก����ก�� 

4.18 0.743 2.97 1.264 0.41 12 

14. ก���������ก�� ��	���%0ก�
�� � � � .ก��� �* 0 &1�$ �&�ก �
 ��ก����ก��n*�ก�1 ��n��	���%
%������%0�� 

4.35 0.675 3.09 1.146 0.41 12 

15. ก�������0&1����$0�����)� 
�ก'"%	ก�����ก�� �&��������
���� '" ��.ก��0&1ก�����'%

�	�
���
0&1ก�������%���
%������
 

4.28 0.735 3.06 1.159 0.40 13 

16.ก��%��%�����.ก����*0&1
�$�&�ก� ��ก����ก��/�%#�
���ก��ก�����	� ��!�"� 

4.27 0.745 3.04 1.170 0.40 13 

17. ก����&'"%�0�&��!��/��
	�.�.'� 

4.10 0.802 2.98 1.266 0.38 14 

18.  ก���� � ����
	��� %�� �����
�� � � �.ก��� �* 0 &1�$ �&�ก �
 ��ก����ก�� 

4.27 0.757 3.11 1.151 0.37 15 

19. ก�������0&1����$0�����)� 4.22 0.721 3.07 1.160 0.37 15 
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������� 
���$����� 

�����������$��� 
������!�ก��

$������ ก��������$*ก��	.ก/� 

Mean S.D. Mean S.D. PNImodified ���*���� 
20. ก���������ก�� ��	���%0ก�
�� � � � .ก��� �* 0 &1�$ �&�ก �
 ��ก����ก��n*�ก�1 ��n��	���%q
�
���%0�� 

4.23 0.723 3.10 1.121 0.36 16 

21. ก���������
0&1%ก%���.��.*
�ก'%��� 

4.06 0.877 3.06 1.190 0.33 17 

22. ก � � � � 1 � 
� � n & ก � �
���������� 

4.13 0.699 3.17 1.150 0.30 18 

23. ก��&���ก���� 3.91 0.781 3.09 1.170 0.27 19 
24. ก���&g"���)�������g� 3.90 0.870 3.09 1.207 0.26 20 
25. ก � � � ก &'" % � � � � ก� � &� �
�� � ��.ก����*  0&1�$�&�ก�
 ��ก����ก�� 

3.87 0.817 3.06 1.135 0.26 20 

26. ก��%��%�����.ก����*0&1
�$�&�ก� ��ก���� ก���� � �
���ก��ก�����	� ��!�"� ��g
�������ก�� 

3.85 0.889 3.05 1.174 0.26 20 

27. 	��0n�����ก��&�� 3.79 0.916 3.30 1.035 0.15 21 

4) *���ก��������������1� 
1. ก���*0&�����!�� '"0&1
�/��0	�&�
 

4.31 0.709 3.06 1.169 0.41 1 

2. ก�������)� %$� �	
 ��g�&�ก
�!����ก�� 

4.30 0.697 3.08 1.226 0.40 2 

3.  ก�������
���r��ก��
���������� 

4.33 0.707 3.12 1.152 0.39 3 

 

      

4.  ก���� ��1��ก���	��$
 4.38 0.681 3.14 1.161 0.39 3 
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������� 
���$����� 

�����������$��� 
������!�ก��

$������ ก��������$*ก��	.ก/� 

Mean S.D. Mean S.D. PNImodified ���*���� 
/�%#����	%��� 
5.  ก � � �� � � � �� 
 � ��ก� � ก � �
��ก��'%� 

4.28 0.684 3.07 1.124 0.39 3 

6. ���	���%��g"������e%��%
0&10n�  

4.27 0.732 3.10 1.126 0.38 4 

7.  � ����1������ก���� 	�
��.ก�� 0&1��	� ��!�"�g"� 

4.23 0.725 3.08 1.155 0.37 5 

8. ก���� ����� 
 ������$�0&1
��1���ก�����ก����ก�����$��& 
.$ 
.� ��� ก� ��� 	%���0&1
�!��������
g"� '"���ก����ก�� 

4.19 0.761 3.09 1.159 0.36 6 

9. ���� �e�e&%'��g"ก����ก�� 4.26 0.728 3.14 1.114 0.36 6 
10. ก������1��ก��������0&1
��������ก� 

4.24 0.720 3.14 1.128 0.35 7 

11. ก�����	%ก�������$�&�ก� 4.16 0.714 3.11 1.071 0.34 8 
12. ก����� �����
1e�n*���'%� 4.20 0.784 3.14 1.169 0.34 8 
13. ก � � 	 � � 0n�ก� ��� ก� � 
� ก'" % 	 ก� � � � � 0 n � �� � � �
ก � � �� ก � � � � 1 �� � �3 0 & 1
0n��������ก����1����3  

4.13 0.773 3.10 1.139 0.33 9 

14 . ก � � �� � � � � 1 � � 0 & 1
���g���%��
*&������ � 

4.16 0.817 3.15 1.129 0.32 10 
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������� 
���$����� 

�����������$��� 
������!�ก��

$������ ก��������$*ก��	.ก/� 

Mean S.D. Mean S.D. PNImodified ���*���� 

15. ก � � 	 � � 0n�ก� ��� ก� � 
� ก'" % 	 ก� � � � � 0 n � �� � � �
ก����ก����g0n�ก&%$ (� 

4.06 0.882 3.12 1.171 0.30 11 

16. ก�� �����ก�� 3.97 0.817 3.06 1.142 0.30 11 
17.  ก���1�
 ���%�ก� ��g" 
ก����ก�� 

4.13 0.702 3.20 1.072 0.29 12 

18. ก������������($�ก�� ����
ก������ ก���&�� ��+.'0&1����$ 

3.98 0.909 3.10 1.108 0.28 13 

19. ���ก��ก���*0&�!����ก��: 
�����
 ��	��� ��1�
��n& 
0&1��%��� 

4.17 0.707 3.25 1.164 0.28 13 

20. ก����1������0&1�����
���g���%ก����ก�� 

3.89 0.927 3.07 1.160 0.27 14 

21.  ก � � � � � 	 % ก � � 0 & 1
��1������ก�����ก����ก��#�
� 1��  � ก � 1��0&1 ��

�(%���% 

3.86 0.914 3.05 1.205 0.27 14 

22.  ก� ���1.��� 
�� �(� � ��
ก����ก�� 

3.98 0.764 3.18 1.138 0.25 15 

23. ก�������ก��'%� 3.69 0.958 3.05 1.159 0.21 16 
24. � � � � & � � �$ ก � �
�,1ก��
ก��ก����ก�� ��!�"� 

3.77 0.928 3.14 1.139 0.20 17 

  
 �
g"�����,���ก�����.�' PNI modified �	
���	�
���ก�������������ก�����������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� ��	�� ��
��!
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��'%�&��������	�
�����+#�0��&1����q�� ����') ����ก������������$��& ก�����������
	�.�ก�� ก���������������1
�, 0&1ก����������� �"	q� ��
&����� �������� '" 4.9 
 
�������� 4.9  ����h&'"% ��	���'"%����
���r�� &�ก�,1ก��
'��	���	
����ก��
'��	���	
������

���ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 
 

�/�� '"�	��1���� �/�� '"�������� �	�
���ก��������� 
ก�����������ก����ก�� 

Mean S.D. Mean S.D. PNImodified &����� '" 
����ก������������$��& 3.67 0.729 2.59 0.703 0.42 1 
����ก��������	�.�ก�� 4.17 0.097 2.96 0.233 0.41 2 
����ก������������1
�, 4.14 0.143 3.09 0.088 0.40 3 
����ก����������� �"	q� 4.12 0.185 3.11 0.050 0.32 4 

  
�!���� 3 3�ก����������'����%����%��-��d���% !�������!�ก��$������*���ก����

�-���-��������$*ก��	.ก/� !�ก���ก��������ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#���  
3�ก������%����%��-��d���% !�������!�ก��$������ก�����-���-��+�ก��������

$*ก��	.ก/�$����ก�����	 
e�%���"
��กก�� ����	�
�����ก���(����	�
0����	� (homogeneity of variances) 

��g"��	������ก&���g)����	���	�
0����	�����1.�ก�� ��ก����gq
� ก�,' '"��	�����
�	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���
'��%�����+ (��� p ��%ก	�� .05) 0�&n&��ก equal 
variance not assumed 0&1ก�,' '"��	������	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���q
�
'��%�����+ 
(��� p 
�กก	�� .05) 0�&n&��ก equal variance assumed e�%n&ก��	�����1���	�
0����	�
��ก&$�
��	%��� �)� 2 ก&$�
 �g ����+��0&1���.�% ��	�� �	�
0����	�����1.�ก� �)� 2 
ก&$�
 #�����ก������������$��& ����ก�����������	�.�ก�� ����ก���������������1
�, ����
������ �"	q� 0&1�����	
q
�0�ก����ก�� �����,���ก ��� Levene statistic 
'���� ��ก�� .01 .02 
0.29 0.81 0&1 .04 ��
&����� 

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
��� ��	�� ����+�� 
'�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก��0�ก������ก���.�% %���q
�
'��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก������������$��& (t = 
0.17, p = 0.87) ����ก�����������	�.�ก�� (t = -1.31, p = 0.19) ����ก������������1
�, (t = 
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1.85, p = 0.07) ����ก�������� �"	q� (t = -0.09, p = 0.93) 0&1�����	
 (t = -0.01, p = 0.99) 
��%&1�'%��������� '" 4.10 
 

�������� 4.10  n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�������� 
���ก����ก�����0�ก��
��� 

��	 
Levenehs Test for 
Equality of Variance 

3�ก���*�!� 
 

����� 
���� ,�% F p t p 

ก������������$��& 0.44(0.22) 0.44(0.24) 0.01 0.94 0.17 0.87 
ก��������	�.�ก�� 0.34(0.14) 0.36(0.14) 0.02 0.90 -1.31 0.19 
ก������������1
�, 0.44(0.13) 0.41(0.12) 0.29 0.59 1.85 0.07 
ก����������� �"	q� 0.33(0.13) 0.33(0.13) 0.81 0.37 -0.09 0.93 
/���	
 0.37(0.07) 0.37(0.07) 0.04 0.84 -0.01 0.99 

���%���& ** p<.01 * p<.05 0&1 ( ) �g �����	���'"%����
���r��  

3�ก������%����%��-��d���% !�������!�ก��$������ก�����-���-��+�ก��������
$*ก��	.ก/�$����ก���!�%& 

e�%���"
��กก�� ����	�
�����ก���(����	�
0����	� (homogeneity of variances) 
��g"��	������ก&���g)����	���	�
0����	�����1.�ก�� ��ก����gq
� ก�,' '"��	�����
�	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���
'��%�����+ (��� p ��%ก	�� .05) 0�&n&��ก equal 
variance not assumed 0&1ก�,' '"��	������	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���q
�
'��%�����+ 
(��� p 
�กก	�� .05) 0�&n&��ก equal variance assumed e�%n&ก��	�����1���	�
0����	�
��ก&$�
��	%��� �)� 2 ก&$�
 �g n*� '"
'�%$��%ก	����g� ��ก�� 45 �30&1�%$
�กก	�� 45 �3��)�q� 
��	�� �	�
0����	�����1.�ก� �)� 2 ก&$�
q
�0�ก����ก�� $ก���� q��0ก� ��������������$��&
����ก�����������	�.�ก�� ����ก���������������1
�, ����ก�������� �"	q� 0&1�����	
 
�����,���ก ��� Levene statistic 
'���� ��ก�� 0.50, 0.99, 0.35, 0.12 0&1 1.87 ��
&�����  

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
�%$ ��	�� n*� '"
'�%$��%ก	����g� ��ก�� 45 �3 
'�	�
���ก���������#�ก��
'
��	���	
#�ก�����������ก����ก��0�ก������กn*� '"
'�%$
�กก	�� 45 �3��)�q� %���q
�
'��%�����+
 ���!��� $ก���� q��0ก� #�����ก������������$��& (t = 0.43, p = 0.50) ����ก�����������	�.�ก�� 
(t = 0.36, p = 0.99) �����������������1
�, (t = 0.42, p = 0.35) ����ก�������� �"	q� (t = 0.35, 
p = 0.12) 0&1�����	
 (t = 0.37, p = 1.87) ��%&1�'%��������� '" 4.11 
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�������� 4.11 n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�������� 
���ก����ก�����0�ก��
�%$ 

!�%& 
Levenehs Test for 
Equality of Variance 

3�ก���*�!� 
����� 

��!%ก�-� 
46 �m 

46 �m .)�1� F p t p 

ก������������$��& 0.44(0.24) 0.43(0.22) 0.50 0.44(0.24) 0.43(0.22) 0.50 
ก��������	�.�ก�� 0.35(0.14) 0.36(0.13) 0.99 0.35(0.14) 0.36(0.13) 0.99 
ก������������1
�, 0.43(0.12) 0.42(0.12) 0.35 0.43(0.12) 0.42(0.12) 0.35 
ก����������� �"	q� 0.32(0.13) 0.35(0.13) 0.12 0.32(0.13) 0.35(0.13) 0.12 
/���	
 0.36(0.08) 0.37(0.07) 1.87 0.36(0.08) 0.37(0.07) 1.87 

���%���& ** p<.01 * p<.05  0&1 ( ) �g �����	���'"%����
���r�� 

 
3�ก������%����%��-��d���% !�������!�ก��$������ก�����-���-��+�ก��������

$*ก��	.ก/�$����ก�����*�ก��	.ก/� 
e�%���"
��กก�� ����	�
�����ก���(����	�
0����	� (homogeneity of variances) 

��g"��	������ก&���g)����	���	�
0����	�����1.�ก�� ��ก����gq
� ก�,' '"��	�����
�	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���
'��%�����+ (��� p ��%ก	�� .05) 0�&n&��ก equal 
variance not assumed 0&1ก�,' '"��	������	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���q
�
'��%�����+ 
(��� p 
�กก	�� .05) 0�&n&��ก equal variance assumed e�%n&ก��	�����1���	�
0����	�
��ก&$�
��	%��� �)� 2 ก&$�
 �g n*� '"
'�1���ก����ก���"��ก	�����++���'0&1���++���'��)�q� 
��	�� �	�
0����	�����1.�ก� �)� 2 ก&$�
 #�����ก�������� �"	q�0�ก����ก�� �����,���ก ��� 
Levene statistic 
'���� ��ก�� 6.15 0&1#�����ก������������$��& ����ก�����������	�.�ก�� 
����ก������������1
�, 0&1�����	
  q
�0�ก����ก�� �����,���ก ��� Levene statistic 
'���
� ��ก�� 0.08, 1.32, 0.01 0&1 1.20 ��
&����� 

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
�1���ก����ก�� ��	�� n*� '"
'�1���ก����ก���"��ก	�����++���' 
'�	�
���ก��
�������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��0�ก������ก�1������++���'��)�q� %���q
�
'
��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก������������$��& (t = -0.80, p = 0.42) ����ก�����������
	�.�ก�� (t = -0.13, p = 0.90) ����ก������������1
�, (t = -1.55, p = 0.12) ����ก�������� �"	q�  
(t = 1.06, p = 0.29) 0&1�����	
 (t = -0.33, p = 0.74) ��%&1�'%��������� '" 4.12 
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�������� 4.12  n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก��������

���ก����ก�����0�ก��
�1���ก����ก�� 

��*�ก��	.ก/� 
Levenehs Test for 
Equality of Variance 

3�ก���*�!� 
����� 

����ก�-�
��������� 

���������
 .)�1� 

F p t p 

ก������������$��& 0.42(0.22) 0.45(0.23) 0.08 0.79 -0.80 0.42 
ก��������	�.�ก�� 0.35(0.13) 0.35(0.14) 1.32 0.25 -0.13 0.90 
ก������������1
�, 0.40(0.12) 0.43(0.12) 0.01 0.94 -1.55 0.12 
ก����������� �"	q� 0.35(0.11) 0.33(0.14) 6.15** 0.01 1.06 0.29 
/���	
 0.36(0.07) 0.37(0.07) 1.20 0.28 -0.33 0.74 

���%���& ** p<.01 * p<.05  0&1 ( ) �g �����	���'"%����
���r��  

 
3�ก������%����%��-��d���% !�������!�ก��$������ก�����-���-��+�ก��������

$*ก��	.ก/�$����ก��������ก��0'+�ก��������+�!��'ก��ก��!��-����!�#��� 
e�%���"
��กก�� ����	�
�����ก���(����	�
0����	� (homogeneity of variances) 

��g"��	������ก&���g)����	���	�
0����	�����1.�ก�� ��ก����gq
� ก�,' '"��	�����
�	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���
'��%�����+ (��� p ��%ก	�� .05) 0�&n&��ก equal 
variance not assumed 0&1ก�,' '"��	������	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���q
�
'��%�����+ 
(��� p 
�กก	�� .05) 0�&n&��ก equal variance assumed e�%n&ก��	�����1���	�
0����	�
��ก&$�
��	%��� �)� 2 ก&$�
 �g n*� '"
'��1��ก��,�#�ก�� �����#����ก��ก�����	� ��!�"�
��%ก	����g� ��ก�� 15 �30&1 
�กก	�� 15 �3��)�q� ��	�� �	�
0����	�����1.�ก� �)� 2 ก&$�

q
�0�ก����ก�� $ก���� q��0ก� ��������������$��& ����ก�����������	�.�ก�� ����ก�����������
����1
�, ����ก�������� �"	q� 0&1�����	
 �����,���ก ��� Levene statistic 
'���� ��ก�� 
0.23, 0.60, .58, 0.18 0&1 1.77 ��
&����� 

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
��1��ก��,�#�ก�� �����#����ก��ก�����	� ��!�"� ��	�� n*� '"
'
��1��ก��,�#�ก�� �����#����ก��ก�����	� ��!�"���%ก	����g� ��ก�� 15 �3 
'�	�
���ก��
�������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��0�ก������กn*� '"
'��1��ก��,�#�ก�� �����#�
���ก��ก�����	� ��!�"�
�กก	�� 15 �3��)�q� %���q
�
'��%�����+ ���!��� $ก���� q��0ก� #�����
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ก������������$��& (t = -0.98, p = 0.33) ����ก�����������	�.�ก�� (t = -0.80, p = 0.43)  
�����������������1
�, (t = 1.29, p = 0.20) ����ก�������� �"	q� (t = -0.01, p = 0.99) 0&1 
�����	
 (t = -0.29, p = 0.77) ��%&1�'%��������� '" 4.13 
�������� 4.13  n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก��������

���ก����ก�����0�ก��
��1��ก��,�#�ก�� �����#����ก��ก�����	�
 ��!�"� 

�����ก��0'+�ก��
������+�!��'ก��ก��!�

�-����!�#��� 

Levenehs Test for 
Equality of Variance 

3�ก���*�!� 
 
 

����� 
��!%ก�-�
��(!��-�ก� 

15 �m 

��กก�-� 15 
�m .)�1� 

F p t p 

ก������������$��& 0.42(0.24) 0.45(0.22) 0.23 0.64 -0.98 0.33 
ก��������	�.�ก�� 0.35(0.14) 0.36(0.14) 0.60 0.44 -0.80 0.43 
ก������������1
�, 0.43(0.13) 0.41(0.12) 0.58 0.45 1.29 0.20 
ก����������� �"	q� 0.33(0.13) 0.33(0.13) 0.18 0.67 -0.01 0.99 
/���	
 0.36(0.08) 0.37(0.07) 1.77 0.19 -0.29 0.77 

���%���& ** p<.01 * p<.05  0&1 ( ) �g �����	���'"%����
���r��  

 
3�ก������%����%��-��d���% !�������!�ก��$������ก�����-���-��+�ก��������

$*ก��	.ก/�$����ก��������ก��0'�ก��%�ก�ก��������$*ก��	.ก/� 
e�%���"
��กก�� ����	�
�����ก���(����	�
0����	� (homogeneity of variances) 

��g"��	������ก&���g)����	���	�
0����	�����1.�ก�� ��ก����gq
� ก�,' '"��	�����
�	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���
'��%�����+ (��� p ��%ก	�� .05) 0�&n&��ก equal 
variance not assumed 0&1ก�,' '"��	������	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���q
�
'��%�����+ 
(��� p 
�กก	�� .05) 0�&n&��ก equal variance assumed e�%n&ก��	�����1���	�
0����	�
��ก&$�
��	%��� �)� 2 ก&$�
 �g n*� '"
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก����%ก	����g� ��ก�� 5 
�30&1 
�กก	�� 5 �3��)�q� ��	�� �	�
0����	�����1.�ก� �)� 2 ก&$�
q
�0�ก����ก�� $ก���� 
q��0ก� ��������������$��& ����ก�����������	�.�ก�� ����ก���������������1
�, ����ก��
������ �"	q� 0&1�����	
 �����,���ก ��� Levene statistic 
'���� ��ก�� 0.20, 0.02, 3.86, 3.44 
0&1 0.13 ��
&����� 
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n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� ��	�� n*� '"
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����
ก����ก����%ก	����g� ��ก�� 5 �3 
'�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
����ก��������	�.�ก���*�ก	��n*� '"
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก��
�กก	�� 5 �3 ��)�q� %���
'
��%�����+ ���!��� (t = 2.08, p = 0.4) 0&1��	�� n*� '"
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก����%
ก	����g� ��ก�� 5 �3 
'�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��0�ก������กn*�
 '"
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก��
�กก	�� 5 �3 ��)�q� %���q
�
'��%�����+ ���!��� #�����
ก������������$��& (t = -1.78, p = 0.08) ����ก������������1
�, (t = -1.14, p = 0.26) ����ก��
������ �"	q� (t = 0.62, p = 0.54) 0&1�����	
  (t = 0.67, p = 0.50) ��%&1�'%��������� '" 4.14 

 

�������� 4.14 n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�������� 
       ���ก����ก�����0�ก��
��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 

�����ก��0'�ก��%�ก� 
ก��$*ก��	.ก/� 

Levenehs Test for 
Equality of Variance 

3�ก���*�!� 

����� ��!%ก�-�
��(!��-�ก� 

5 �m 

��กก�-� 5 
�m .)�1� 

F p t p 

ก������������$��& 0.40(0.22) 0.46(0.23) 0.20 0.66 -1.78 0.08 
ก��������	�.�ก�� 0.38(0.13) 0.34(0.14) 0.02 0.88 2.08* 0.04 
ก������������1
�, 0.41(0.10) 0.43(0.13) 3.86 0.06 -1.14 0.26 
ก����������� �"	q� 0.34(0.14) 0.33(0.12) 3.44 0.07 0.62 0.54 
/���	
 0.37(0.07) 0.36(0.07) 0.13 0.72 0.67 0.50 

���%���& ** p<.01 * p<.05  0&1 ( ) �g �����	���'"%����
���r��  
 

3�ก������%����%��-��d���% !�������!�ก��$������ก�����-���-��+�ก��������
$*ก��	.ก/�$����ก���������-�������� 

e�%���"
��กก�� ����	�
�����ก���(����	�
0����	� (homogeneity of variances) 
��g"��	������ก&���g)����	���	�
0����	�����1.�ก�� ��ก����gq
� ก�,' '"��	�����
�	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���
'��%�����+ (��� p ��%ก	�� .05) 0�&n&��ก equal 
variance not assumed 0&1ก�,' '"��	������	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���q
�
'��%�����+ 
(��� p 
�กก	�� .05) 0�&n&��ก equal variance assumed e�%n&ก��	�����1���	�
0����	�
��ก&$�
��	%��� �)� 2 ก&$�
 �g �����.ก��ก���
g� 0&1�����.ก����1��� ��	�� �	�
0����	�
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����1.�ก� �)� 2 ก&$�
 #�����ก������������$��& ����ก�����������	�.�ก�� ����ก��
�������������1
�, ���������� �"	q� 0&1�����	
q
�0�ก����ก�� �����,���ก ��� Levene 
statistic 
'���� ��ก�� 0.32 0.67 0.02 0.04 0&1 0.01 ��
&����� 

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
���0������� '" ��	�� �����.ก��ก���
g� 
'�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�
ก�����������ก�� ��ก��0�ก���������.ก����1��� %���q
�
'��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก��
����������$��& (t = 1.55, p = 0.12) ����ก��������	�.�ก�� (t =0.89, p = 0.38) ����ก��������
����1
�, (t =-0.54, p = 0.59) ����ก����������� �"	q� (t =0.95, p = 0.34) 0&1�����	
 (t = 
1.26, p = 0.21) ��%&1�'%��������� '" 4.15 
�������� 4.15  n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก��������

���ก����ก�����0�ก��
���0�������� '" 

������-� 
Levenehs Test for 
Equality of Variance 

3�ก���*�!� 
����� 

 ����,ก��
ก����(!� 

 ����,ก��
���$�� 

F p t p 

ก������������$��& 0.46(0.24) 0.41(0.21) 0.32 0.57 1.55 0.12 
ก��������	�.�ก�� 0.36(0.14) 0.34(0.14) 0.67 0.41 0.89 0.38 
ก������������1
�, 0.42(0.12) 0.43(0.13) 0.02 0.90 -0.54 0.59 
ก����������� �"	q� 0.34(0.13) 0.32(0.13) 0.04 0.85 0.95 0.34 
/���	
 0.37(0.07) 0.36(0.07) 0.01 0.95 1.26 0.21 

���%���& ** p<.01 * p<.05 0&1 ( ) �g �����	���'"%����
���r��  

 
3�ก������%����%��-��d���% !�������!�ก��$������ก�����-���-��+�ก��������

$*ก��	.ก/�$����ก��������2��ก��%�ก�ก��������ก��	.ก/� 
e�%���"
��กก�� ����	�
�����ก���(����	�
0����	� (homogeneity of variances) 

��g"��	������ก&���g)����	���	�
0����	�����1.�ก�� ��ก����gq
� ก�,' '"��	�����
�	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���
'��%�����+ (��� p ��%ก	�� .05) 0�&n&��ก equal 
variance not assumed 0&1ก�,' '"��	������	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���q
�
'��%�����+ 
(��� p 
�กก	�� .05) 0�&n&��ก equal variance assumed e�%n&ก��	�����1���	�
0����	�
��ก&$�
��	%��� �)� 2 ก&$�
 �g ก&$�
 '"
'�10���"��ก	����g� ��ก�� 3 0&1ก&$�
 '"
'�10���*�ก	�� 3 
��	�� �	�
0����	�����1.�ก� �)� 2 ก&$�
 #�����ก������������$��& ����ก�����������
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	�.�ก�� ����ก���������������1
�, ���������� �"	q� 0&1�����	
q
�0�ก����ก�� �����,���ก 
��� Levene statistic 
'���� ��ก�� 1.77 2.75 1.27 0.06 0&1 0.01 ��
&����� 

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
�	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก�� ��	�� ก&$�
 '"
'�10���"��ก	����g� ��ก�� 3 

'�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� ��ก��0�ก����ก&$�
 '"
'�10���*�ก	�� 3 
%���q
�
'��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก������������$��& (t = 0.88, p = 0.38) ����ก��������
	�.�ก�� (t = 0.34, p = 0.73) ����ก������������1
�, (t =-1.01, p = 0.31) ����ก�����������
 �"	q� (t = -1.47, p = 0.14) 0&1�����	
 (t = -0.97, p = 0.33) ��%&1�'%��������� '" 4.16 
 
�������� 4.16  n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก��������

���ก����ก�����0�ก��
�	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก�� 
�����2��ก��%�ก�ก��������

ก��	.ก/� 
Levenehs Test for 
Equality of Variance 

3�ก���*�!� 

����� ���������
ก�-���(!
��-�ก� 3 

������2�
ก�-� 3 

F p t p 

ก������������$��& 0.45(0.25) 0.42(0.20) 1.77 0.19 0.88 0.38 
ก��������	�.�ก�� 0.35(0.14) 0.35(0.13) 2.75 0.1 0.34 0.73 
ก������������1
�, 0.42(0.11) 0.44(0.14) 1.27 0.26 -1.01 0.31 
ก����������� �"	q� 0.32(0.13) 0.35(0.13) 0.06 0.81 -1.47 0.14 
/���	
 0.36(0.07) 0.37(0.07) 0.01 0.91 -0.97 0.33 

���%���& ** p<.01 * p<.05 0&1 ( ) �g �����	���'"%����
���r��  
 

3�ก������%����%��-��d���% !�������!�ก��$������ก�����-���-��+�ก��������
$*ก��	.ก/�$����ก����$�����ก��%�ก�ก��$*ก��	.ก/� 

e�%���"
��กก�� ����	�
�����ก���(����	�
0����	� (homogeneity of variances) 
��g"��	������ก&���g)����	���	�
0����	�����1.�ก�� ��ก����gq
� ก�,' '"��	�����
�	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���
'��%�����+ (��� p ��%ก	�� .05) 0�&n&��ก equal 
variance not assumed 0&1ก�,' '"��	������	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���q
�
'��%�����+ 
(��� p 
�กก	�� .05) 0�&n&��ก equal variance assumed e�%n&ก��	�����1���	�
0����	�
��ก&$�
��	%��� �)� 2 ก&$�
 �g ก&$�
 '"
'�10���"��ก	����g� ��ก�� 3 0&1ก&$�
 '"
'�10���*�ก	�� 3 
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��	�� �	�
0����	�����1.�ก� �)� 2 ก&$�
 #�����ก������������$��& ����ก�����������
	�.�ก�� ����ก���������������1
�, ���������� �"	q� 0&1�����	
q
�0�ก����ก�� �����,���ก 
��� Levene statistic 
'���� ��ก�� 0.91 0.30 2.84 1.170&1 0.08 ��
&����� 

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
�������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� ��	�� ก&$�
 '"
'�10���"��ก	����g� ��ก�� 3 
'
�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� ��ก��0�ก����ก&$�
 '"
'�10���*�ก	�� 3  
%���q
�
'��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก������������$��& (t = 0.83, p = 0.41) ����ก��������
	�.�ก�� (t = -0.36, p = 0.72) ����ก������������1
�, (t =1.92, p = 0.06) ����ก�����������
 �"	q� (t =-1.41, p = 0.16) 0&1�����	
 (t = 0.01, p = 0.99) ��%&1�'%��������� '" 4.17 
�������� 4.17  n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก��������

���ก����ก�����0�ก��
�������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 
�$�����ก��%�ก�ก��$*

ก��	.ก/� 
Levenehs Test for 
Equality of Variance 

3�ก���*�!� 

����� ���������
ก�-���(!
��-�ก� 3 

������2�
ก�-� 3 

F p t p 

ก������������$��& 0.45(0.24) 0.42(0.22) 0.91 0.34 0.83 0.41 
ก��������	�.�ก�� 0.35(0.20) 0.35(0.14) 0.30 0.59 -0.36 0.72 
ก������������1
�, 0.44(0.13) 0.41(0.11) 2.84 0.09 1.92 0.06 
ก����������� �"	q� 0.32(0.14) 0.35(0.12) 1.17 0.28 -1.41 0.16 
/���	
 0.36(0.07) 0.37(0.07) 0.08 0.78 0.01 0.99 

���%���& ** p<.01 * p<.05 0&1 ( ) �g �����	���'"%����
���r��  
 

3�ก������%����%��-��d���% !�������!�ก��$������ก�����-���-��+�ก��������
$*ก��	.ก/�$����ก����&0�ก/0� !�32�������ก��	.ก/� 

e�%���"
��กก�� ����	�
�����ก���(����	�
0����	� (homogeneity of variances) 
��g"��	������ก&���g)����	���	�
0����	�����1.�ก�� ��ก����gq
� ก�,' '"��	�����
�	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���
'��%�����+ (��� p ��%ก	�� .05) 0�&n&��ก equal 
variance not assumed 0&1ก�,' '"��	������	�
0����	�
'�	�
0�ก����%���q
�
'��%�����+ 
(��� p 
�กก	�� .05) 0�&n&��ก equal variance assumed e�%n&ก��	�����1���	�
0����	�
��ก&$�
��	%��� �)� 2 ก&$�
 �g ก&$�
 '"
'�10���"��ก	����g� ��ก�� 3 0&1ก&$�
 '"
'�10���*�ก	�� 3 
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��	�� �	�
0����	�����1.�ก� �)� 2 ก&$�
 #�����ก������������$��& ����ก�����������
	�.�ก�� ����ก���������������1
�, ���������� �"	q� 0&1�����	
q
�0�ก����ก�� �����,���ก 
��� Levene statistic 
'���1.21 0.04 0.11 0.07 � ��ก�� 0&1 0.17 ��
&����� 

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
�$,&�ก�,1��n*�������ก����ก�� ��	�� ก&$�
 '"
'�10���"��ก	����g� ��ก�� 3 
'
�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� ��ก��0�ก����ก&$�
 '"
'�10���*�ก	�� 3 
%���q
�
'��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก������������$��& (t = 1.12, p = 0.27) ����ก��������
	�.�ก�� (t = 0.55, p = 0.59) ����ก������������1
�, (t =0.41, p = 0.68) ����ก����������� �"	q� 
(t = -0.94, p = 0.35) 0&1�����	
 (t = 0.26, p = 0.79) ��%&1�'%��������� '" 4.18 
�������� 4.18  n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก��������

���ก����ก�����0�ก��
�$,&�ก�,1��n*�������ก����ก�� 
�&0�ก/0� !�32�������

ก��	.ก/� 
Levenehs Test for 
Equality of Variance 

3�ก���*�!� 

����� ���������
ก�-���(!
��-�ก� 3 

������2�
ก�-� 3 

F p t p 

ก������������$��& 0.44(0.23) 0.37(0.17) 1.21 0.27 1.12 0.27 
ก��������	�.�ก�� 0.35(0.14) 0.33(0.14) 0.04 0.85 0.55 0.59 
ก������������1
�, 0.42(0.12) 0.41(0.12) 0.11 0.75 0.41 0.68 
ก����������� �"	q� 0.33(0.13) 0.36(0.12) 0.07 0.79 -0.94 0.35 
/���	
 0.36(0.07) 0.36(0.07) 0.17 0.68 0.26 0.79 

���%���& ** p<.01 * p<.05 0&1 ( ) �g �����	���'"%����
���r��  
 

�!���� 4 3�ก����������'ก��#*#!%��&�20 (multiple regressions) ������!�ก��
$������*���ก�����-���-��������$*ก��	.ก/� !�ก���ก��������ก��	.ก/� !�!��'ก�
�ก��!��-����!�#��� 

ก�����n&ก��	�����1����g" ����%�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������
ก����ก�� �%�ก�,�e�%#.�	�('ก��	�����1��ก��!�!%��$�*, (multiple regression analysis) ��	
0�� ����%��1ก�.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	�
 ��!�"� q��0ก� ��	0����� (Gender) �%$ (Age)  �1���ก����ก�� (Edu) ��1��ก��,�#�ก��
 �����#����ก��ก�����	� ��!�"�(Exlocal) ��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����������ก����ก�� 
(Exmanage) ���0���� '"���� '"#��o��$��� (Position)  0&1.$���	0��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��
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������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� q��0ก� ��	0��
�	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก�� (Know)  �������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� (Atti) 0&1
�$,&�ก�,1��n*�������ก����ก�� (Char) �	
 �)���)� 9 ��	 ��	0����

' 5 ��	0�� �g �	�

���ก�������������ก��
'��	���	
����ก�����������ก����ก������ก�����������	�.�ก�� �	�

���ก�������������ก��
'��	���	
����ก�����������ก����ก����������1
�, �	�
���ก��
�����������ก��
'��	���	
����ก�����������ก����ก������ก������������$��& �	�
���ก��
�����������ก�� 0&1�	�
���ก�������������ก��
'��	���	
����ก�����������ก����ก���	
 $ก
���� n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,0����������� '" 4.18 � 4.22 
 n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
#�����ก�����������	�.�ก��  #���)�0�ก �
g"���.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������ก����ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"�����q�#��
ก�� '" 1 ��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	

q����%&1 4.6 (R2= .046) 0&1#���)� '"�� �
g"���.$���	0��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"����"
����q�#��
ก�� 
��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q����%&1 6.1 (R2= .061) e�%��	0��.$� '"�� '"���"

����q�#��
ก����
��!(���%ก��
'��	���	
���"
��)�q����%&1 1.5 (R2= .015) �������� '" 4.19 
 n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��#�
����ก���������������1
�,  #���)�0�ก �
g"���.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������ก����ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"�����q�#��
ก�� '" 1 ��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q��
��%&1 3.4  (R2= .034) 0&1#���)� '"�� �
g"���.$���	0��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"����"
����q�#��
ก�� ��	�� 
��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q����%&1 3.6 (R2= .036) e�%��	0��.$� '"�� '"���"
����q�#�
�
ก����
��!(���%ก��
'��	���	
���"
��)�q����%&1 0.2 (R2= .002) �������� '" 4.20 
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�������� 4.19  n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������
ก����ก��#�����ก�����������	�.�ก�� 

5��*���� 1 5��*���� 2 
����� 

b S.E.b t b S.E.b t 
����� '" .419 .052 8.124 .458 .058 7.863 
Gender -.037 .034 -1.071 -.036 .034 -1.063 
Age .026 .038 .674 .027 .038 .692 
Edu -.078 .047 -1.654 -.079 .048 -1.664 
Exlocal .057 .034 1.670 .056 .034 1.614 
Exmanage .077 .046 1.689 .070 .046 1.533 
Position -.055 .037 -1.512 -.064 .037 -1.735 
Know    -.021 .034 -.635 
Atti    -.035 .033 -1.071 
Char    -.078 .065 -1.209 
R   .215   .247   
R2   .046   .061   
F   .154   .384   
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�������� 4.20  n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������
ก����ก��#�����ก���������������1
�, 

5��*���� 1 5��*���� 2 
����� 

b S.E.b t b S.E.b t 
����� '" .364 .032 11.544 .367 .036 10.232 
Gender .024 .021 1.148 .024 .021 1.128 
Age .006 .023 .262 .007 .024 .291 
Edu -.005 .029 -.182 -.004 .029 -.123 
Exlocal -.045 .021 -2.144 -.045 .021 -2.109 
Exmanage .012 .028 .439 .011 .028 .382 
Position -.008 .022 -.359 -.009 .023 -.382 
Know    -.009 .021 -.431 
Atti    .003 .020 .138 
Char    -.014 .040 -.340 
R   .184   .190   
R2   .034   .036   
F   .334   .944   

 
 n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
#�����ก������������$��&  #���)�0�ก �
g"���.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������ก����ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"�����q�#��
ก�� '" 1 ��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	

q����%&1 4.3 (R2= .043) 0&1#���)� '"�� �
g"���.$���	0��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"����"
����q�#��
ก�� 
��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q����%&1 6.8 (R2= .068) e�%��	0��.$� '"�� '"���"

����q�#��
ก����
��!(���%ก��
'��	���	
���"
��)�q����%&1 2.5 (R2= .025) �������� '" 4.21 
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�������� 4.21  n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������
ก����ก��#�����ก������������$��& 

5��*���� 1 5��*���� 2 
����� 

b S.E.b t b S.E.b t 
����� '" .415 .028 14.934 .433 .031 13.875 
Gender -.034 .018 -1.850 -.033 .018 -1.790 
Age .030 .021 1.457 .028 .021 1.334 
Edu .008 .025 .300 .003 .025 .099 
Exlocal .018 .018 .959 .018 .018 .954 
Exmanage -.022 .025 -.889 -.023 .025 -.933 
Position .001 .020 .075 -.003 .020 -.153 
Know    .019 .018 1.059 
Atti    -.035 .018 -1.958 
Char    -.032 .035 -.927 
R   .207   .260   
R2   .043   .068   
F   .191   .169   
 
 n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
#�����ก����������� �"	q�  #���)�0�ก �
g"���.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������ก����ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"�����q�#��
ก�� '" 1 ��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	

q����%&1 3.8 (R2= .038) 0&1#���)� '"�� �
g"���.$���	0��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"����"
����q�#��
ก�� 
��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q����%&1 6.2 (R2= .062) e�%��	0��.$� '"�� '"���"

����q�#��
ก����
��!(���%ก��
'��	���	
���"
��)�q����%&1 2.4 (R2= .024) �������� '" 4.22 
 
 
 



 

 

103 

 �������� 4.22  n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������
ก����ก��#�����ก����������� �"	q� 

5��*���� 1 5��*���� 2 
����� 

b S.E.b t b S.E.b t 
����� '" .370 .030 12.505 .336 .033 10.128 
Gender .004 .020 .202 .004 .020 .209 
Age -.036 .022 -1.642 -.038 .022 -1.717 
Edu .059 .027 2.208 .063 .027 2.338 
Exlocal -.007 .020 -.361 -.004 .020 -.187 
Exmanage -.048 .026 -1.820 -.044 .026 -1.681 
Position -.021 .021 -1.000 -.014 .021 -.685 
Know    .025 .019 1.285 
Atti    .030 .019 1.604 
Char    .026 .037 .696 
R   .195   .249   
R2   .038   .062   
F   .263   .180   
 

 n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
#�/���	
 #���)�0�ก �
g"���.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก���
��	� ��!�"�����q�#��
ก�� '" 1 ��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q����%&1 1.4 (R2= 
.014) 0&1#���)� '"�� �
g"���.$���	0��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������ก����ก����
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"����"
����q�#��
ก�� ��	�� ��
��!
��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q����%&1 1.9 (R2= .019) e�%��	0��.$� '"�� '"���"
����q�#��
ก��
��
��!(���%ก��
'��	���	
���"
��)�q����%&1 0.5 (R2= .005) �������� '" 4.23 
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�������� 4.23  n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������
ก����ก��#�/���	
 

5��*���� 1 5��*���� 2 
����� 

b S.E.b t b S.E.b t 
����� '" .377 .016 23.091 .375 .019 20.209 
Gender -.003 .011 -.259 -.002 .011 -.226 
Age .000 .012 -.022 -.001 .012 -.102 
Edu .012 .015 .777 .012 .015 .786 
Exlocal -.007 .011 -.663 -.006 .011 -.556 
Exmanage -.009 .014 -.594 -.009 .015 -.591 
Position -.013 .012 -1.133 -.013 .012 -1.110 
Know    .009 .011 .883 
Atti    -.001 .010 -.122 
Char    -.011 .021 -.521 
R   .119   .138   
R2   .014   .019   
F   .828   .817   
 

 n&��������
��1�� (�7ก�� ����%�1�	���e
��& '" 1 0&1e
��& '" 2 ��	������ก��
����������$��&
'n&��������
��1�� (�7ก�� ����%�1�	���e
��& '" 1 0&1e
��& '" 2 
�ก '"�$� 
� ��ก�� 0.025 ��&�
�q��0ก� ����ก�������� �"	q� (0.024)  ����ก��������	�.�ก�� (0.015) 
/���	
 (0.005)  0&1����ก���������������1
�, (0.002) 
'ก����&'"%�0�&���% '"�$� 
��
&����� �������� '" 4.24 
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�������� 4.24  n&��������
��1�� (�7ก�� ����%�1�	���e
��& '" 1 0&1e
��& '" 2  ���0�ก��

ก��
'��	���	
���������ก����ก��#�0��&1���� 

ก��������$*ก��	.ก/� R2
 5��*���� 1 R2

5��*���� 2 ����R2 
����ก��������	�.�ก�� .046 .061 0.015 
����ก���������������1
�, .034 .036 0.002 
����ก������������$��& .043 .068 0.025 
����ก�������� �"	q� .038 .062 0.024 
/���	
 .014 .019 0.005 

 
�!���� 5 3�ก����������'�����&������+���ก�*������!�ก��$������+�ก�����-���-��������
$*ก��	.ก/� !�ก���ก��������ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#���$�กก��
�����ก�&-� 
 
 n&ก��	�����1�������$ '" ��#���ก���	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
���������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"���กก���� ��ก&$�
 t�"�
n*�	���%������e�%0%ก�����$���	�
���ก�������������ก�����������	�.�ก�� ����ก��
�������������1
�, ����ก������������$��& 0&1����ก����������� �"	q� ��
��!��$�
��1��p�q�� ����')  
 
1. �����& !�������!�ก��$������*���ก�������������,�ก�� 
 1.1 ก���ก��������ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#��� �*�����2�
�ก��%�ก�ก����$%ก��	.ก/� 
 !��0
�#��o��$���ก��
�%ก�����#��n*�
'�� (�7����&gก��)�����n*������������ก��ก���
��	� ��!�"��1�����ก����ก��#��1������++���' e�%%ก�	����กก���
g��ก�� '"
'��1��ก��,�
���������ก��ก�����	� ��!�"�
�ก�� 0���#����p�	��#��o��$���0&1#�����n*���������
���ก��ก�����	� ��!�"��1��ก����ก���1������++���' 0��ก����ก��#��1������++���'
q
�q���
�%�	
!���	�
�*� ������ก�����ก����ก�� t�"�#��o��$�������/��ก�����"� '"���ก��ก���
��	� ��!�"�������n��.� t�"�ก������������	�.�ก���1������%�	�
�*��	�
����#��h��1 ��
ก����ก�� �,1ก��
ก��������ก����ก��%��q
�
'�	�
����#��ก'"%	ก��ก��������&�ก�*�� ก��
	���%ก����ก�� 0&1ก����1�
��n& �����)�ก������q�
'��	���	
���%��%*�#�&�ก�,1��ก����	
����*� 
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t�"�n&#���,1ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� %��q
���
��!����q�
'
��	���	
#�ก���������������	�.�ก��q��� ��ก�� '"����	�� 
  �!
-&.�ก"
/
��"
���"ก"
0��!�)�!
-&.�$%&�1!�0-.� #23"ก!ก��,�$%&#2!4+"
��0�5"�
�/
61+/
��"
$+.�7�&� !
"2!4",0��5"�"8 ���กก"
/"�.3�"�!4",0�
1+#2!��.	�23��,� !
"2,0�!4+"9#
��"�"�����$5"3��,�: 

(n*�������	
�� ���� '" 2) 
  �!
-&.����"ก"
0�ก71ก0.���" ,0�!ก%&3�4+.� �
-.;�/;+.�!ก��,�$%&#2!4+",�3���!ก%&3� 
��"3<�0�ก<����"=
�!
%3�$5",�+�%.31�	�+� <�"0<��!�>�4.�!4"."#,0�71ก*+.�*"0���กก"
ก>,�+: 

(n*�������	
�� ���� '" 3) 
 
 1.2 ก�������������-���(!�������� ��+$����-���#��	.ก/� !��'ก�
�ก��!��-����!�#��� ���,&�,� 
 e����'%� '"!��%e�q�%�����ก��ก�����	� ��!�"���)�q��
'ก�����ก���������	�.�ก��
%��������1��
���)�0��ก��!��%e�q����ก�����ก��ก�����	� ��!�"� �����)�ก����&'"%����ก��
�����
'n&ก�1 ����������	�.�ก��q
�
�ก��ก  ��#��ก����1����	�
��	

g ��gก������q�
'
��	���	
#�ก�����������ก����ก��%��%*�#��1������ก&�� �g��	
	��0n�#������g"� ��g��	

����*� t�"����/��ก�� ���ก��ก�����	� ��!�"�
�	��e����'%��������ก��q���'ก	�� ���q
���%����q�
%$���ก'"%	 'ก �)� ก����1����	�
��	

gก��.$
.�%��%*�#��1��� '"��% ����g"�
���ก
'�	�

0�ก����ก��#���������  
  ��"�/"�.3�"�!4".3"ก,�!4+"
��0�2 	*�<����"=
�!
%3���"#2$5",�+�%	�+� 
!%3�	*�<.3���!�
�09�+0%ก"
$5"�"�����9�+!ก��4?�� �
-.���/����!���ก"
��#�3 <-.=
�!
%3���"#2
1+
�
-.0.��@8�"�
-.�
2!�>�,�+���!#��%.31�	�+�:  

(n*�������	
�� ���� '" 1) 
  �=
�!
%3�!4"0%��+"$%&=�3*
�9�ก"
$5"�"����"ก"
.31�	�+� <�9�.�$.0�ก0%�"�
�+"�.-&�$%&*+.�
�/6���./0"ก..31�	�+� /"��"�ก>	<�
�/
1+ก>. .%ก.3�"�61+/
��"
/"�<�ก>,0�!�A�
=.ก"�9�+ .�$.,�!4+"
��0�"��%�0"ก��ก: 

        (n*�������	
�� ���� '" 4) 
 1.4 �������01�-���%��! 
 ก��������$��������	�.�ก�� �.��ก���������
����ก��	���%ก����ก�� ก��������g" ��g
ก����1�
��n& ������� 0
����ก��ก�����	� ��!�"��1
'�	�

$��
�"�0&1
$���	�� '"�1����q�
'
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��	���	
0&1���ก��#��
'�$,/��0&1
���r�� 0��ก�����ก��������$�����1
�,%��
'��%�
g"
���'%�� '%�ก��ก�����ก����g�������
���#�����g"����!����ก�� �.�� ���������!�� '" 
��g ก��������$�/*
� ���� 
  �����9�8��/$%&�5",����!�
�0�
-.�
�/�
��!�%&3 ก>#2�5",��
�/�
���B"4.�
=
�!
%3�!�)�!
-&.�9�8� !-&.9�+0%<�"0�2��ก�/"3 !�>�	�+��
2$�/9# �/���"ก"
ก>0%�
20"C
��?&�: 

(n*�������	
�� ���� '" 3) 
  �!
-&.����"ก"
 .�$.ก>9�+ก"
���/����0"ก 	*�."#3��,0�!*>0$%&*.��%� <-.9�
.�"<*�ก	����!
%3�
1+ �
-.�-&.�ก�%�ก>."##20%ก"
���/����0"ก4?��: 

 (n*�������	
�� ���� '" 5) 
 
2. �����& !�������!�ก��$������*���ก������������������0 
 2.1  �*ก�������������-���(!+�ก��ก��$*��� ��(!����3����+�*���ก��
����3��������0����-���#��	.ก/� ���!��'ก��ก��!��-����!�#��� 
 ��g"���ก#�0��&1�3e����'%��1���
'ก��	��0n�ก��#.�����1
�, t�"�����ก������	,
��ก��%��	����ก��'%� ก����� ��0n�
�ก����	�
.�����0&1 ��q
����	��!$��1������
�	�

���ก�����!����ก��%���0 ����� 'ก �)���q
����&��ก��0n�ก��#.�����1
�,�����ก�
�ก�����	� ��!�"� '"������q	�  ก�����ก����1����	�
��	

g#�ก����� ��0n����
����1
�,�')������n&#��ก��
'��	���	
#�ก�����������ก������1
�,
'��%&� 
  �<-./"�$%.�$.#���

�/,�+�5"�
�/������ก<
�B�CDE ,�+������?&� 	*�=
�!
%3�0%
<�"0*+.�ก"
0"กก��"�
-.�+.3ก��"ก>*"0 ��"#2,�+0%ก"
<�3ก��!-&.�"$"�$%&!�0"2�09�ก"

#���

�/ �
-./"�$%=
�!
%3�*+.�ก"
9�+�/0"กก��"$%&0%.31� ก>*+.�0"<�3ก�� !-&.�"$"�$%&!�0"2�0: 

(n*�������	
�� ���� '" 4) 
  �61+/
��"
4.�.�$. 0%B
2�"�	�2��+"$%&
�/6���./��"3�+"� $5"9�+,0��"0"
7
��,��1
"3�2!.%3�4.��"�#��ก"
�?กF",�+$�&�7?� <�4.�.�$.!.�0%B"
2!3.20"ก*�.��?&�<�: 

(n*�������	
�� ���� '" 2) 
  

2.2 ก�������ก#.���������� !�ก�����%��2��������*��!� 
��g"���ก���ก������������1
�,��)���ก&��	q��	�� ������� '"�ก'"%	���ก��ก��	��

0n�ก��#.�����%��������1��#��
'�	�
�$�
��� ��
�1�
0&1��'%�� �&�����
��!
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��	���q�� t�"�#��o��$��� ���ก��ก�����	� ��!�"� #.�����#�ก��������ก����ก�� ���1
�$�
���#���	����"� e�%ก������������1
�,#��0ก��!����ก�� 0�� �)��')ก������������1
�, %��
����	�
��
�1�
 0&1#�������)�q
���'%�� �	�
q
���
�1�
 0&1��'%����ก��#.�
����1
�, ����g"�
���ก���� ���!����ก��
'�	�
0�ก����ก�� t�"��1���n&#��ก������� 
0&1ก�����ก����ก��q
����&$�����
�%��
 '"���ก�� 
 �.�$.#2#���

�/9�+*"0=<
�ก"
$%&!��.0" ;?&�/"�$%=<
�ก"
/"�=<
�ก"
,0�#5"!�)� 
�5"�
�/=
�!
%3�����!�3 !4"�"0"
7�"$"�?&�"*��!.�,�+.31�	�+� /"�$%&0%�/�+.3 !
"2/"�$%
61+/
��"
=
�!
%3�4"�<�"0ก
2*-.
-.
+� =
�!
%3�ก>#2#0.31�9��B"	//���� .�$. #2*+.�
1+#�ก�1ก
4.�*��!.� <-.=
�!
%3�9�+�%��" !4"0% �
-.,0�0%.2,
 ,0�9��9�+*"04..3�"�!�%3�:  

(n*�������	
�� ���� '" 1) 
 �=
�!
%3�$�ก=
�!
%3�0%<�"0	*ก*�"�ก���2 !��� *���.31�9���0��$%&	*ก*�"�ก�� 4�"�
	*ก*�"�ก�� /"���0��!4+0	4>�9�+<�"0
��00-.�% !4"."#���/����!
-&.�ก"
���3!��-.�+"�
�/�
20"C,�+ !%3�	*�!
"*+.�,��?�!4"0"
��09�+,�+ ���/����9�+=
�!
%3�?&�*��!.�,�+�+�3 	*�
/"�=
�!
%3���0��,0�ก
2*-.
-.
+� ."#*+.�#���

�/9�ก"
�G�"0"ก���.3 	�+�<�.3�"$"��?�
��0��!4+"0"
��09�+,�+ 	*�$����%�$������� !
"*+.�
1+��"!4"0%#��.�.�#��	4>�*
�,��: 

(n*�������	
�� ���� '" 3) 
 

3. �����& !�������!�ก��$������*���ก������������&��� 
 3.1 ก�� �*�����,(�!��� 
 �$�&�ก� '"%*�/�%#��!����ก������	�
�.g"
�"��� ���ก��ก�����	� ��!�"� ��
��g"�
���ก n*������������ก��ก�����	� ��!�"�q
�
'�	�
�.'"%	.�+����ก�����������
ก����ก�� ��#��ก�� �����ก����1����	�
��
���'�	�

'��	���	
#�ก�����ก����ก����%&� 
 �<-.<�9�.�$. !4",0�,�+#/�+"�ก"
�?กF" $5"9�+�ก<
1�
-.61+/
��"
!4",0�	��9#��" #2
$5"�"��+"��%�,�+�%
?!���" 	*�9��+"�.-&�!4"ก>�%�2 !�>���".�$. $5",�+ 	*�<�"0,0�0�&�9#�%&	���2 !�)�
����$5"9�+ !��" .�$. !��.	�2.2,
,� !4"ก>."##2,0�0�&�9#��"�%
?!���": 

(n*�������	
�� ���� '" 4) 
 �ก"

��00-.�
-.�"
-.�
?กF"!
-&.�*�"�H!ก%&3�ก�/<
1 �
-.61+/
��"
$%&���ก�� .�$. #
��H 	�+�
!4"*+.�3.0
�/��" 61+/
��"
.�$. #20%��$I�9�ก"
*�����9#0"ก 	*�<
1$%&=.�0"���ก��!4"0�ก,0�<�.3
!�-&.9#��"��&�$%& .�$. #20%<�"03�*�I

0 �
-.0%<�"0!�%&3��"8.
?!���"� 

(n*�������	
�� ���� '" 5) 
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 3.2 ก�����������1�-���ก� 
 n*������������ก��ก�����	� ��!�"���1ก���	%���%�����.ก��ก���
g�0&1���%
�����.ก����1��� t�"�#���	��������.ก��ก���
g� ��
'�	�
�������#�ก����1ก��.'���	% 
 ��#������q�
'��	���	
q��q
�
�ก��ก 
 �61+/
��"
/"�<�!4",0�<�.30%!��" !
"2!4"0%��+"$%&.-&�H0"ก $5"9�+!
-&.�/"�!
-&.�$%&0.�
	�+���"�5"!���ก"
ก��,�,�+ก>���.3,� ,��!4"#2*+.�
�/6���./�"�."�%4.�!4"�+�3 	�+�7+"!�)�
4+"
"�ก"
ก"
!0-.�/"�$%!��"!4+"..ก9�ก"
$5"�"�ก>,0�	���.�� 

(n*�������	
�� ���� '" 2) 
  
4. �����& !�������!�ก��$������*���ก��������������1� 
 4.1 ก�������ก���������*���ก��������������1� 
 ก����������� �"	q�������� '"ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�

'��	���	
#�ก����������������
�กก	������g"�%*�0&�	#��o��$���  ��#������	�
ก�1�g�g���#�
ก������q�
'��	���	
 'ก �)�#������� ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�

�ก���	�� q
���������������q��ก'"%	���  ��#��ก��
'��	���	
��% 
 ��"�$�&�,�0�ก!�)��"�$%&����9�8�*+.��
2�"�<�"0
��00-.ก�� �������<�����9�8�0�ก0.�
��",0�*+.�!4+"
��09�
2��/0"กก>,�+ !
"20%<�$5"9������%�=�3!J"2.31�	�+� .%ก.3�"�0��!�)��"�$%&
<�.�4+"��2!.%3� ��"3<�,0�<�.3.3"ก!4+"
��00"ก��ก: 

 (n*�������	
�� ���� '" 3) 
 

 4.2 ก�����������1�-���ก� 
 ��g"���กn*���������gก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
'/��ก��
#�����g"� '"������n��.��ก���gq���กก��������ก����ก��  �)�/��1ก��#� � . 0&1/��ก��
#�ก����1ก��.'�  ��#�� ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก���� ��q��q
�
�ก 'ก �)����
���������%�	�
����g"� ��g�	&�
�ก#�ก�� ����� ���n&#��ก��
'��	���	
��% 
 ��"�/
��"
$�&�,�!�)��"�$%&*+.�."��3!��"	�2<�"0�2!.%3�
./<./ �������/"�<�!4"
,0�<�.3��"�ก�� .%ก.3�"�!4"ก>0%B"
2$"�/+"�/+"� $5"9�+ก"
$%&!4"#2!4+",�0%����
��0/
��"
�+"��%�
.3�"�!*>0$%&����$5",�+�+.3: 

(n*�������	
�� ���� '" 5) 
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�
g"�����,������$�&�ก '" ��#���ก���	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
���������
ก����ก�� ��กก���� ��ก&$�
 �gก������	�
�*� �	�
����#�#�ก�����������ก����ก�� ก��
���ก����1�������	�
��	

g�1�	������ก��ก�����	� ��!�"�0&1�!����ก��%���
.����� �o+������1
�, t�"����n&ก�1 ������#� $ก � ����   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
����� 5  

 

��&�3�ก����$% !�����%3� ��� �!���!��� 
 

ก��	���%���)��')
'	��!$��1����ก��	���% 3 ��1ก�� �g 1) ��g"��ก��ก��
'��	���	
���������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 2) ��g"	�����1���	�

���ก���������0&1�1����	�
���ก�����������ก��
'��	���	
���������ก����ก����
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#�0��&1���� 3) ��g"	�����1��n&��
�o���%/*
��&����ก��
ก�����������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"
'���	�

���ก�����������ก��
'��	���	
���������ก����ก����ก��
ก�����������ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"�#�0��&1���� ก&$�
n*�#����
*&�g ก��
ก�����������ก����ก�������ก�
�ก�����	� ��!�"� ����	� 203 �� ���g"�
g '"#.�#�ก��	���%���)��')��1ก���	%0����!�

0&10�	���!�
#�ก���� ��ก&$�
 	�����1����
*&�.�����
�,e�%#.�ก��������!����g)�r��  
ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,0&1#.�� ���� Modified Priority Index (PNImodified) #�ก��
���&������	�
�����+���	�
���ก��������� 0&1	�����1����
*&�.���$,/����	%ก��	�����1��
��g)�� 
 

��&�3�ก����$% 
 

1 3�ก����������' �!�2��ก��%�ก��ก/0� !�ก�&-���!%-�� 
1.1 3�ก����������' �!�2���()!���� !�32��!�����!� 

 ก��	���%���)��')
'n*���0����!�
 �)���)� 203 �� 
'n*���0����!�
�������.�%���
������%&1 53.2 ����+�����������%&1 46.8 n*���0��0����!�
�%$�1�	��� 41 � 45 �3 
'
����	�
�ก '"�$� ���������%&1 34  

n*���0����
'ก����ก���1������++���'
'����	�
�ก '"�$� ���������%&1 33.5 
'
��1��ก��,�#�ก�� ��������ก��ก�����	� ��!�"��1�	��� 11 � 15 �3 
'����	�
�ก '"�$� ���
������%&1 68 
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����������ก����ก����%ก	����g� ��ก�� 5 �3 �������
��%&1 65.5 0&1
'���0���������.ก��ก���
g� 
'����	�
�ก '"�$� ���������%&1 58.1  
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 n*���0����!�

'�$,&�ก�,1��n*�������%*�#��1����"�� ���������%&1 93.1 
'
�	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก��%*�#��1����"�� ���������%&1 62.6 0&1
'�������ก'"%	ก��ก��
���ก����ก��%*�#��1����*� ���������%&1 50.2  
  

1.2 3�ก����������'�-��#�����()!���� !����������ก��%�ก�������!�ก��$������+�
ก�����-���-�� 
 &�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก����
�/�� '"�	��1����#���������� 
'
����h&'"%%*��1�	��� 3.67 � 4.17 ��	0�� '"
'����h&'"%�*��$� q��0ก� ����ก�����������	�.�ก��
'���
� ��ก�� 4.17 ��	�����ก������������$��&
'����h&'"%�"���$� (3.67) �
g"�����,���	���'"%����

���r��
'���%*��1�	��� 0.16 � 0.27 0&1��
��1�� (�7ก��ก�1��%
'���%*��1�	��� 4.36 � 6.47 
��	�� ����ก�����������	�.�ก��
'ก��ก�1��%
�ก '"�$� (6.47) ��	���	0�� '"
'ก��ก�1��%�"��
 '"�$��g ����ก������������$��& (4.36) �
g"�����,�����	�
��� ��	�� ����ก�����������
 �"	q�
'�10���"��ก	������h&'"%
�ก '"�$� (.20) ��	�����ก������������$��&
'�10���*�ก	��
����h&'"%
�ก '"�$� (-0.15) �
g"�����,�����	�
e��� ��	�� ����ก�����������	�.�ก��
'&�ก�,1
ก��0�ก0������
*&
'�	�
e����"��ก	��e����ก��
�ก '"�$� (-0.56)  

&�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก����
�/�� '"��������#���������� 
'
����h&'"%%*��1�	���  2.59 � 3.11 ��	0�� '"
'����h&'"%�*��$� q��0ก� ����ก����������� �"	q�
'���
� ��ก�� 3.11 ��	�����ก������������$��&
'����h&'"%�"���$� (2.59) �
g"�����,���	���'"%����

���r��
'���%*��1�	��� 0.19 � 0.42 0&1��
��1�� (�7ก��ก�1��%
'���%*��1�	��� 7.34 � 14.19 
��	�� ����ก�����������	�.�ก��
'ก��ก�1��%
�ก '"�$� (14.19) ��	���	0�� '"
'ก��ก�1��%�"��
 '"�$��g ����ก������������$��& (7.34) �
g"�����,�����	�
��� ��	�� ����ก�����������
 �"	q�
'�10���"��ก	������h&'"%�*� '"�$� (0.26) ��	�����ก������������1
�,
'�10���*�ก	��
����h&'"% (-0.05) �
g"�����,�����	�
e��� ��	�� ����ก������������$��&&�ก�,1ก��0�ก0��
����
*&
'�	�
e����"��ก	��e����ก��
�ก '"�$� (-0.44) ��	�����ก�����������	�.�ก��
'&�ก�,1
ก��0�ก0������
*&
'�	�
e����"��ก	��e����ก���"�� '"�$� (-0.03)          

�	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��#���������� 
'����h&'"%
%*��1�	��� 0.33 - 0.44 ��	0�� '"
'����h&'"%�*��$� q��0ก� ����ก�����������	�.�ก��
'���� ��ก�� 
0.44 ��	�����ก����������� �"	q�
'����h&'"%�"���$� (0.33) �
g"�����,���	���'"%����
���r��
'
���%*��1�	��� 0.12 -0.23 0&1��
��1�� (�7ก��ก�1��%
'���%*��1�	��� 28.57 � 52.27 ��	�� ����
ก�����������	�.�ก��
'ก��ก�1��%
�ก '"�$� (52.27) ��	���	0�� '"
'ก��ก�1��%�"�� '"�$��g 
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����ก������������$��& (28.57) �
g"�����,�����	�
��� ��	�� ����ก�����������	�.�ก��
'
�10���"��ก	������h&'"%�*� '"�$� (0.70) ��	�����ก����������� �"	q�
'�10���"��ก	������h&'"%�"��
 '"�$� (0.23) �
g"�����,�����	�
e��� ��	�� ����ก������������$��&&�ก�,1ก��0�ก0����
��
*&
'�	�
e����*�ก	��e����ก��
�ก '"�$� (1.41)  

 

1.3 3�ก����������'������8'����-�������  
 ��	0�� '"
'�	�
��
���(�ก��%���
'��%�����+ ���!��� '"�1��� .01 
'����	� 7 �*� q��0ก� 1) 
�	�
���ก�������������ก��
'��	���	
���������ก����ก�� (Needs) 0&1 ก��
'��	���	
����ก��
���������ก����ก����
�/�� '"�	��1���� (Should) 2) �	�
���ก�������������ก��
'��	���	

���������ก����ก�� (Needs) 0&1 ก��
'��	���	
����ก�����������ก����ก����
�/�� '"����
���� (Is) 3) ��� (Gender) 0&1 ���0�������� '"#��o��$��� (Position)  4) �1���ก����ก�� (Edu) 
0&1���0�������� '"#��o��$��� (Position) 5) �%$ (Age) ��1��ก��,�#�ก�� �����#����ก�
�ก�����	� ��!�"�(Exlocal) 6) �%$ (Age) 0&1���0�������� '"#��o��$��� (Position) 7) 
��1��ก��,�#�ก�� �����#����ก��ก�����	� ��!�"�(Exlocal) 0&1���0�������� '"#��o��$��� 
(Position) e�%��	0�� '"
'�	�
��
���(�ก���*� '"�$� �g �	�
���ก�������������ก��
'��	���	

���������ก����ก�� (Needs) 0&1ก��
'��	���	
����ก�����������ก����ก����
�/�� '"�������� 
(Is) ��	���	0�� '"
'�	�
��
���(�ก��%���
'��%�����+ ���!��� '"�1��� .05 
'����	� 3 �*� q��0ก� 1) 
�1���ก����ก�� (Edu) 0&1��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����������ก����ก�� (Exmanage) 2) �%$ 
(Age) 0&1�������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� (Atti) 3) �	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก��(Know) 
0&1�$,&�ก�,1��n*�������ก����ก��(Char) e�%��	0�� '"
'�	�
��
���(�ก���*� '"�$� �g �%$ 
(Age) 0&1�������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� (Atti) 
 

 1.4 3�ก����������'��(�!����������8'����-������� 
 �	�
��
���(��1�	�����	0�����0�������� '"#��o��$���ก���	�
�*��ก'"%	ก��ก�����������
ก����ก�� �
g"���0�ก��	0�����0�������� '"#��o��$������������.ก��ก���
g� 0&1�����.ก��
��1��� ��	�� �����.ก��ก���
g�0&1�����.ก����1���
'�	�
�*��ก'"%	ก��ก�����������ก����ก��
q
�0�ก����ก��#� $ก� ����  e�%
'�	�
�*��ก'"%	ก��ก�����������ก����ก��#�����ก�����������
	�.�ก��  ����ก���������������1
�, ����ก������������$��& 0&1����ก����������� �"	q� 
%*�#��1������ก&�� 
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2. 3�ก����������'������!�ก��$������+�ก�����-���-�� !�ก���ก��������ก��	.ก/�
 !�!��'ก��ก��!��-����!�#���*���������$*ก��	.ก/� 
  

 n&ก��	�����1���	�
���ก��������� 0&1�1����	�
���ก�����������ก��
'��	���	

���������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�#�0��&1���� 
�����,���ก�����.�' PNI modified �	
���	�
���ก�������������ก�����������ก����ก����
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"���
��!��'%�&��������	�
�����+#�
0��&1����q�� ����') ����ก������������$��& ก�����������	�.�ก�� ก���������������1
�, 
0&1ก����������� �"	q� ��
&����� 

2.1 �ก/0�ก�����-���-��*���������$*ก��	.ก/� !�ก���ก��������ก��	.ก/�
 !�!��'ก��ก��!��-����!�#����������!%2- 
 �
g"�����,�&�ก�,1ก��
'��	���	
����ก�����������ก����ก����ก��
ก��������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"����%*� e�%0���ก���� 4 ������/��ก�����������
ก����ก�� �g����ก�����������	�.�ก�� ����ก���������������1
�, ����ก�����������
�$��& 0&1����ก����������� �"	q� t�"�n&ก��	�����1����
*&��	�� ก��
ก��������ก����ก��
'
��	���	
����ก����������� �"	q�
�ก '"�$� (3.11) ��&�
��g 
'��	���	
����ก�����������
����1
�, (3.09) t�"��1�����ก��
'��	���	
%*�#��1������ก&�� 0&1 
'��	���	
����ก��
����������$��&��% '"�$� (2.59) t�"��1�����ก��
'��	���	
 '"����%*�%*�#��1������ก&�� $ก
���� 
 

2.2 �ก/0�ก�����-���-��*���������$*ก��	.ก/� !�ก���ก��������ก��	.ก/�
 !�!��'ก��ก��!��-����!�#��������*��� 

�
g"�����,�����h&'"%��&�ก�,1ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก�����,1
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� '"����	�� ��
/��ก��ก�����������
ก����ก�� 4 ���� ��/��ก�����������ก����ก�� �g����ก�����������	�.�ก�� ����ก��
�������������1
�, ����ก������������$��& 0&1����ก����������� �"	q� t�"�n&ก��
	�����1����
*&��	��ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�
'&�ก�,1ก��
'
��	���	
���������ก����ก���� '"����	�� ����ก�����������	�.�ก��
�ก '"�$� (4.17) ��&�
�
�g ����ก���������������1
�, (4.14) 0&1&�ก�,1ก��
'��	���	
 '"����	������ก��
����������$��&��% '"�$� (3.67) t�"�&�ก�,1��ก��
'��	���	
 '"����	��%*�#��1���
�ก#� $ก
���� 
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2 . 3  ������!�ก��$� � ����+�ก�����- ���- ��������$ *ก��	. ก/� !�
ก���ก��������ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#��� 

�
g" �����,��	�
���ก����� ����#�ก��
'�� 	���	
���������ก����ก����
ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� ��	�� 
'�	�
���ก���������#�ก��
'
��	���	
���������ก����ก��#�0��&1�������%*�#��1��� '"#ก&���'%�ก�� e�%
'�	�
���ก���������
����ก������������$��&
�ก '"�$� ��&�
��g����ก�����������	�.�ก�� ก�����������
����1
�, 0&1ก����������� �"	q���
&�����  
 t�"��
g"�����,�����ก��������	�.�ก����	��
'�����.�' PNImodified %*��1�	��� 0.30 � 0.75 
�� '"
'�����.�' PNI modified 
�ก '"�$� 3 �����0�ก �g ก��	���%��g"������$,/��ก����ก�� (0.75) 
ก�������0&1#.��g"0&1� �e�e&%'��g"ก����ก�� (0.42) ก���������
.$
.�#��
'�	�
���
0�p� ��
	�.�ก�� (0.41) ��
&����� ��	��� '"
'�����.�' PNI modified ��% '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� ก�������
ก�1�	�ก����'%��*� (0.30) ก��	��n& ��1�
��n& 0&1ก��� '%�e�n&ก����'%� (0.33) ก�������
�&�ก�*���!����ก�� (0.35) ��
&����� e�%�
g"�����,���ก�����.�' PNI modified �	
������ก��
������	�.�ก����	�� &��������	�
�����+%*� '"&����� 2  
 ����ก���������������1
�,��	��
'�����.�' PNImodified %*��1�	��� 0.22 � 0.48 �� '"
'
�����.�' PNI modified 
�ก '"�$� 3 �����0�ก �g ก������������$ ��$/�,-� 0&1��� ���%��ก'"%	ก��ก��
�����n&��1e%.����� ���%� (0.48) ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��&� $���g"ก����ก���ก'"%	ก��ก��
���ก�� ���%�ก� '"�ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� (0.42) 0&1ก����������+.'�ก'"%	ก�����ก����� ��
 1��'%� ��ก������ (0.42) ��
&����� ��	��� '"
'�����.�' PNI modified ��% '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� 
ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��&� $���g"ก����ก���ก'"%	ก�����ก���������
ก�������� ก�������
��%q��0&1n&��1e%.��#��*�0�� '"�&�ก�&�% (0.22) ก�������)�����1
�, (0.24) 0&1ก��
��������+.'�ก'"%	ก�����ก����� ��0&1�����0����
����+.'  1��'%� 0&1��%��� (0.24) 
��
&����� 
 ����ก������������$��&��	��
'�����.�' PNImodified %*��1�	��� 0.15 � 1.04 �� '"
'���
��.�' PNI modified 
�ก '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� ก������#��$+�� 0&1ก�����#��$+��
��1ก�	�.�.'� (1.04) ก����� $ก�� (0.91) 0&1��� 1��'%���1	��������.ก����*0&1�$�&�ก�
 ��ก����ก�� (0.71) ��
&����� ��	��� '"
'�����.�' PNI modified ��% '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� 
	��0n�����ก��&�� (0.15) ก��%��%�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก���������ก��ก���
��	� ��!�"� ��g�������ก�� (0.26) 0&1ก���ก&'"%����ก��&�������.ก����* 0&1�$�&�ก� ��ก��
��ก�� (0.26) ��
&�����  
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 ����ก����������� �"	q� ��	��
'�����.�' PNImodified %*��1�	��� 0.20 � 0.41�� '"
'���
��.�' PNI modified 
�ก '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� ก���*0&�����!�� '"0&1�/��0	�&�
 (0.41) 
ก�������)� %$� �	
 ��g�&�ก�!����ก�� (0.40) 0&1ก�������
���r��ก������������ (0.39) 
��
&����� ��	��� '"
'�����.�' PNI modified ��% '"�$� 3 �����0�ก q��0ก� ����&���$ก��
�,1ก��
ก��ก����ก�� ��!�"� (0.20) ก�������ก��'%� (0.21) 0&1ก����1.���
���(����
ก����ก�� (0.25) ��
&�����  
 

3. 3�ก����������'����%����%��-��d���% !������������!�ก��$������*���ก�����-��
�-��������$*ก��	.ก/� !�ก���ก��������ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#���  

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
��� ��	�� ����+�� 
'�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก��0�ก������ก���.�% %���q
�
'��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก������������$��& (t = 
0.17, p = 0.87) ����ก�����������	�.�ก�� (t = -1.31, p = 0.19) ����ก������������1
�, (t = 
1.85, p = 0.07) ����ก�������� �"	q� (t = -0.09, p = 0.93) 0&1�����	
 (t = -0.01, p = 0.99)  

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
�%$ ��	�� n*� '"
'�%$��%ก	����g� ��ก�� 45 �3 
'�	�
���ก���������#�ก��
'
��	���	
#�ก�����������ก����ก��0�ก������กn*� '"
'�%$
�กก	�� 45 �3��)�q� %���q
�
'��%�����+
 ���!��� $ก���� q��0ก� #�����ก������������$��& (t = 0.43, p = 0.50) ����ก�����������	�.�ก�� 
(t = 0.36, p = 0.99) �����������������1
�, (t = 0.42, p = 0.35) ����ก�������� �"	q� (t = 0.35, 
p = 0.12) 0&1�����	
 (t = 0.37, p = 1.87)  

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
�1���ก����ก�� ��	�� n*� '"
'�1���ก����ก���"��ก	�����++���' 
'�	�
���ก��
�������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��0�ก������ก�1������++���'��)�q� %���q
�
'
��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก������������$��& (t = -0.80, p = 0.42) ����ก�����������
	�.�ก�� (t = -0.13, p = 0.90) ����ก������������1
�, (t = -1.55, p = 0.12) ����ก�������� �"	q�  
(t = 1.06, p = 0.29) 0&1�����	
 (t = -0.33, p = 0.74)  

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
��1��ก��,�#�ก�� �����#����ก��ก�����	� ��!�"� ��	�� n*� '"
'
��1��ก��,�#�ก�� �����#����ก��ก�����	� ��!�"���%ก	����g� ��ก�� 15 �3 
'�	�
���ก��
�������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��0�ก������กn*� '"
'��1��ก��,�#�ก�� �����#�
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���ก��ก�����	� ��!�"�
�กก	�� 15 �3��)�q� %���q
�
'��%�����+ ���!��� $ก���� q��0ก� #�����
ก������������$��& (t = -0.98, p = 0.33) ����ก�����������	�.�ก�� (t = -0.80, p = 0.43)  
�����������������1
�, (t = 1.29, p = 0.20) ����ก�������� �"	q� (t = -0.01, p = 0.99) 0&1 
�����	
 (t = -0.29, p = 0.77) 

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� ��	�� n*� '"
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����
ก����ก����%ก	����g� ��ก�� 5 �3 
'�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
����ก��������	�.�ก���*�ก	��n*� '"
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก��
�กก	�� 5 �3 ��)�q� %���
'
��%�����+ ���!��� (t = 2.08, p = 0.4) 0&1��	�� n*� '"
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก����%
ก	����g� ��ก�� 5 �3 
'�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��0�ก������กn*�
 '"
'��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����ก����ก��
�กก	�� 5 �3 ��)�q� %���q
�
'��%�����+ ���!��� #�����
ก������������$��& (t = -1.78, p = 0.08) ����ก������������1
�, (t = -1.14, p = 0.26) ����ก��
������ �"	q� (t = 0.62, p = 0.54) 0&1�����	
  (t = 0.67, p = 0.50)  

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
���0������� '" ��	�� �����.ก��ก���
g� 
'�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�
ก�����������ก�� ��ก��0�ก���������.ก����1��� %���q
�
'��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก��
����������$��& (t = 1.55, p = 0.12) ����ก��������	�.�ก�� (t =0.89, p = 0.38) ����ก��������
����1
�, (t =-0.54, p = 0.59) ����ก����������� �"	q� (t =0.95, p = 0.34) 0&1�����	
 (t = 
1.26, p = 0.21) 

n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
�	�
�*��ก'"%	ก��ก��������ก����ก�� ��	�� ก&$�
 '"
'�10���"��ก	����g� ��ก�� 3 

'�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� ��ก��0�ก����ก&$�
 '"
'�10���*�ก	�� 3 
%���q
�
'��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก������������$��& (t = 0.88, p = 0.38) ����ก��������
	�.�ก�� (t = 0.34, p = 0.73) ����ก������������1
�, (t =-1.01, p = 0.31) ����ก�����������
 �"	q� (t = -1.47, p = 0.14) 0&1�����	
 (t = -0.97, p = 0.33) 
n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� ��ก��
���0�ก��
�������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� ��	�� ก&$�
 '"
'�10���"��ก	����g� ��ก�� 3 
'�	�

���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� ��ก��0�ก����ก&$�
 '"
'�10���*�ก	�� 3  %���q
�

'��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก������������$��& (t = 0.83, p = 0.41) ����ก��������	�.�ก�� 
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(t = -0.36, p = 0.72) ����ก������������1
�, (t =1.92, p = 0.06) ����ก����������� �"	q� (t =-
1.41, p = 0.16) 0&1�����	
 (t = 0.01, p = 0.99) 
 n&ก�����'%�� '%�����h&'"%���	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� 
��ก�����0�ก��
�$,&�ก�,1��n*�������ก����ก�� ��	�� ก&$�
 '"
'�10���"��ก	����g� ��ก�� 3 
'
�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก�� ��ก��0�ก����ก&$�
 '"
'�10���*�ก	�� 3 
%���q
�
'��%�����+ ���!��� $ก���� #�����ก������������$��& (t = 1.12, p = 0.27) ����ก��������
	�.�ก�� (t = 0.55, p = 0.59) ����ก������������1
�, (t =0.41, p = 0.68) ����ก����������� �"	q� 
(t = -0.94, p = 0.35) 0&1�����	
 (t = 0.26, p = 0.79) 

 

4. 3�ก����������'ก��#*#!%��&�20 (multiple regressions) ������!�ก��$������*���
ก�����-���-��������$*ก��	.ก/� !�ก���ก��������ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!�
�-����!�#��� 

n&ก��	�����1����g" ����%�	�
���ก���������ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก�� 
�%�ก�,�e�%#.�	�('ก��	�����1��ก��!�!%��$�*, (multiple regression analysis) ��	0��
 ����%��1ก�.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� 
q��0ก� ��	0����� (Gender) �%$ (Age)  �1���ก����ก�� (Edu) ��1��ก��,�#�ก�� �����#�
���ก��ก�����	� ��!�"�(Exlocal) ��1��ก��,��ก'"%	ก��ก�����������ก����ก�� (Exmanage) 
���0���� '"���� '"#��o��$��� (Position)  0&1.$���	0��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������ก����ก��
��ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"� q��0ก� ��	0���	�
�*��ก'"%	ก��ก��
������ก����ก�� (Know)  �������ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� (Atti) 0&1�$,&�ก�,1��n*�������
ก����ก�� (Char) �	
 �)���)� 9 ��	 ��	0����

' 5 ��	0�� �g �	�
���ก�������������ก��
'��	�
��	
����ก�����������ก����ก������ก�����������	�.�ก�� �	�
���ก�������������ก��
'��	�
��	
����ก�����������ก����ก����������1
�, �	�
���ก�������������ก��
'��	���	
����
ก�����������ก����ก������ก������������$��& �	�
���ก�������������ก�� 0&1�	�

���ก�������������ก��
'��	���	
����ก�����������ก����ก���	
 $ก���� 
 n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
#�����ก�����������	�.�ก��  #���)�0�ก �
g"���.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������ก����ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"�����q�#��
ก�� '" 1  ��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	

q����%&1 4.6 (R2= .046) 0&1#���)� '"�� �
g"���.$���	0��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"����"
����q�#��
ก�� 
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��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q����%&1 6.1 (R2= .061) e�%��	0��.$� '"�� '"���"

����q�#��
ก����
��!(���%ก��
'��	���	
���"
��)�q����%&1 1.5 (R2= .015)  
 n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
#�����ก���������������1
�,  #���)�0�ก �
g"���.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������
ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"�����q�#��
ก�� '" 1 ��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'
��	���	
q����%&1 3.4  (R2= .034) 0&1#���)� '"�� �
g"���.$���	0��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��
������ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"����"
����q�#�
�
ก�� ��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q����%&1 3.6 (R2= .036) e�%��	0��.$� '"��
 '"���"
����q�#��
ก����
��!(���%ก��
'��	���	
���"
��)�q����%&1 0.2 (R2= .002)  
 n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
#�����ก������������$��&  #���)�0�ก �
g"���.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������ก����ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"�����q�#��
ก�� '" 1 ��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	

q����%&1 4.3 (R2= .043) 0&1#���)� '"�� �
g"���.$���	0��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"����"
����q�#��
ก�� 
��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q����%&1 6.8 (R2= .068) e�%��	0��.$� '"�� '"���"

����q�#��
ก����
��!(���%ก��
'��	���	
���"
��)�q����%&1 2.5 (R2= .025)  
 n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
#�����ก����������� �"	q�  #���)�0�ก �
g"���.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������ก����ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"�����q�#��
ก�� '" 1 ��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	

q����%&1 3.8 (R2= .038) 0&1#���)� '"�� �
g"���.$���	0��&�ก�,1 '"�ก'"%	���ก��ก��������
ก����ก����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก�����	� ��!�"����"
����q�#��
ก�� 
��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q����%&1 6.2 (R2= .062) e�%��	0��.$� '"�� '"���"

����q�#��
ก����
��!(���%ก��
'��	���	
���"
��)�q����%&1 2.4 (R2= .024)  
 n&ก��	�����1��ก��!�!%��$�*,��g" ����%ก��
'��	���	
#�ก�����������ก����ก��
#�/���	
 #���)�0�ก �
g"���.$���	0��/*
��&����ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก���
��	� ��!�"�����q�#��
ก�� '" 1 ��	�� ��
��!��	
ก��(���%ก��
'��	���	
q����%&1 1.4 (R2= 
.014) 0&1#���)� '"�� �
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2.   ก����1������0&1��������g���%ก����ก��           
3.   ก��	��0n�ก����ก��            
3.1 0n������ก����ก����g0n�ก&%$ (�           
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3.2 0n������ก� ��� ก���� 1�� ��3 0 & 1
0n��������ก����1����3 

          

4.   ���	���%��g"������e%��%0&10n�            
5.   ก������1��ก��������0&1��������ก�           
6.   ก�������
���r��ก������������           
7.   ���� �e�e&%'��g"ก����ก��           
8.   ����&���$ก���,1ก��
ก��ก����ก�� ��!�"�           
9.   ก������������($�ก�� ����ก������ ก���&�� 
��+.'0&1����$ 

          

10.   ก�����	%ก�������$�&�ก�           
11.   ก���*0&�����!�� '"0&1�/��0	�&�
           

����������$����� �����������$��� ��%ก�����ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

12.   ก����� �����
1e�n*���'%�           
13.   ก�������ก��'%�           
14.   ก�������)� %$� �	
 ��g�&�ก�!����ก��           
15.   ก�����	%ก��0&1��1������ก�����
ก����ก��#��1�� �ก�1��0&1��
�(%���% 

          

16.   ก���1�
 ���%�ก���g"ก����ก��           
17.   ก�� �����ก��           
18.   ก���������
���ก��ก����ก��'%�           
19.   ก����1.���
���(����ก����ก��           
20.   ���ก��ก���*0&�!����ก��: �����
 ��	��� 
��1�
��n& 0&1��%��� 

          

21.   ก���������
 ������$�0&1��1���ก�����
ก����ก�����$��& .$
.� ���ก� ���	%���0&1
�!��������
g"� '"���ก����ก�� 

          

22.   �����1������ก����	���.ก�� 0&1��	�
 ��!�"�g"� 

          

23.   ก������1��ก���	��$
/�%#����	%���           
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 �&0�ก/0� !�32�������ก��	.ก/� 

 ������	�� ���
'�$,�
������
��%ก����q��')%*�#��1���#� e��� �����g"��
�% � &�#�
.����%ก�� '"���ก���	�
����� ���  

��%ก�� 
����ก����&* ����ก �����

ก��� 
����!% ����!%

����&* 

1.  
'�	�
����       
2.  
'�	�
� �      

3.  
$��
�"���ก�������ก����ก��      

4.  ��ก�����	�
�*����"
���
%*���
      
5.  
'�	�
�$/����'%���%��e%�      

6.  
'�	�
ก�1�g�g��� �&��0�&�	      
7. 
'�$�&�ก/���'      

��%ก�� 
����ก����&* ����ก �����

ก��� 
����!% ����!%

����&* 

8.  
'��
,�
�"���      
9.  
'�	�
�
�*�,�0�p�0�� �)�����ก�%0&1���#�      
10.  
'�	�
��
��!#�ก��������	����ก��
�!��ก��,������ 

     

11. 
'�1��'%�	���%      
12. 
'�	�
%$��(��
      
13. 
'�	�
�*�0&1�.'"%	.�+�ก'"%	ก��ก�����
ก����ก�� 

     

14. 
'�	�
��������"
#�ก�������ก�����
ก����ก�� 

     

15. 
'�	�
tg"���%�      

16.  
'�	�
����n*����      

17. 
'
�$�%��
���(�  �������	
ก��n*�g"�q���'      

������ 3   ��������� �!��"ก$$�ก%$�$�&%$ก%$'(ก)% �!�!�*ก$+ก�$�!�,-��.�!/��� 
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18.  
'�	�
��
��!#��������ก���ก'"%	ก��ก��
�������/��ก��ก�����ก����ก��q�� 

     

19.  
'�	�
ก&����+      

20. 
'�	�
��
��!#�ก��������#�      

21.  ��
,��' %�)
0%�
0��
#�      

22.  
'�	�
���n��.������� '"      

23. 
'�	�
��
��!#�ก����1������      

24. g"��e����1�$...........................................      
 

�����2��ก��%�ก�ก��������ก��	.ก/� 
  ������	�� ���
'�	�
�*��ก'"%	ก��ก�����ก����ก��#������������
��%ก����q��')%*�#�
�1���#� e��� �����g"��
�% � &�#�.����%ก�� '"���ก���	�
����� ��� 
 

��%ก�� 
��
��ก
����&* 

��
��ก 

��
���
ก��� 

��
��!% 

��
��!%
����&* 

1. ก�����������	�.�ก��      
2. ก���������������1
�,      
3. ก������������$��&      
4. ก����������� �"	q�      
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�$�����ก��%�ก�ก��$*ก��	.ก/� 
 

 ���
'�	�
�����p�%���q���/��ก��ก�����������ก����ก��e�%���ก��ก�����	�
 ��!�"� e��� �����g"��
�%  �  &�#�.�� '"���ก���	�
�����p��� ��� 

 

��%ก�� 

��P�
*��%
!%-��
%��� 

��P�
*��% 1�-

��-+$ 

1�-
��P�
*��% 

1�-��P�
*��%
!%-��
%��� 

1.  �����������	��/��ก������ก�����ก����ก��q
�
�	�!��%e�
��*����ก��ก�����	� ��!�"� 

     

2.  ก�����ก����ก��e�%���ก��ก�����	�
 ��!�"��1.�	%#��ก�������ก�����ก����ก��
����q�%����	���p	
�ก%�"���)� 

     

3.  ���������*���ก	��ก��!��%e�/��ก������ก�����
ก����ก��
��*����ก��ก�����	� ��!�"�������g"�
 '"q
�������� 

     

4.  ��������q
�.�/��ก������ก�����ก����ก��      
5.  ��������%�ก���	&�q���ก�����"
���
�ก'"%	ก��
ก�������0&1ก��������ก�����ก����ก�� 

     

6.  ก��!��%e�/��ก������ก�����ก����ก�� ��#��
�����������p����g"% ����1
'/��1
�ก��)� 

     

7.  ��������
'�	�
ก�1�g�g��� '"�1���ก����ก��      
8.  �����������	���,1ก��
ก��������ก����ก��
�����ก��ก�����	� ��!�"� q
�����������
��ก�����"
���
�ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 

     

9.  ก�����ก����ก��e�%���ก��ก�����	�
 ��!�" �  �1��
��! ��� �!� ��o+��#�ก���� �
ก����ก����0��&1 ��!�"�q���	���p	0&1�'%�"���)� 

     

10.  ���������1 $�
� �	�
��
��!%�����p
 '"��g"
�����ก�����ก����ก�� 

     

 ����$����*�-�ก��$*ก��	.ก/�5*%!��'ก�
�ก��!��-����!�#���$����+�� 
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11.  ก�����ก����ก��
'��1�� (�/��
�ก%�"���)�      

12.  ��
��!���ก����ก��q�����ก���	�
���ก��
���$��&#�.$
.� 

     

13.  ����ก�����"
/��ก�� '"q
����ก���	�
��
��! 
���1 ��#��ก�����ก����ก��q
�
'�$,/�� 

     

 
☺  ������	��1q����������$ '"�����o���% ��#���,1ก��
ก��������ก����ก�������ก��ก���
��	� ��!�"�
'��	���	
#�ก���������ก��ก��
 ��g����ก��
ก�����������ก����ก��q
�����q���
 '"����	�� 

iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii.. 
 

p ! !�����&0�&ก�-�����ก�&0���������!�����!�#��d����)q 
�����	�$��%�  �
���&' 

                                                                                                                                                 
n*�	���% 
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���3��ก � 
3�ก����������'�ก/0������*�ก�����-���-��+�ก��������$*

ก��	.ก/� 
 !�ก���ก��������ก��	.ก/���!�#����������!%2- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

144 �ก/0������*�ก�����-���-��+�ก��������$*ก��	.ก/� !�ก���ก��������
ก��	.ก/� !� 

!��'ก��ก��!��-����!�#����������!%2- 

������*��P� 

���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
Mean S.D. 

�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*�ก�� 
���-���-�� 

1) *���ก�������������,�ก��     
1.   ก��������&�ก�*���!����ก�� 3.05 1.084 (3) ���ก&�� 
2.   ก�������ก�1�	�ก����'%��*� 3.12 1.146 (3) ���ก&�� 
3.   ก��	��n& ��1�
��n& 0&1ก��� '%�e�n&ก����'%� 3.03 1.153 (3) ���ก&�� 
4.   ก����1ก���$,/��/�%#�0&1
���r��ก����ก�� 3.08 1.159 (3) ���ก&�� 
5.   ก�������0&1#.��g"0&1� �e�e&%'��g"ก����ก�� 3.03 1.190 (3) ���ก&�� 
6.   ก�������0&1�������
#��
'0�&����'%��*� 3.04 1.193 (3) ���ก&�� 
7.   ก��	���%��g"������$,/��ก����ก��  2.40 0.875 (2) ��% 
8.   ก���������
.$
.�#��
'�	�
���
0�p� ��	�.�ก��  2.93 1.210 (3) ���ก&�� 
���*���ก�������������,�ก��  2.96 0.233 (3) ���ก&�� 
2) *���ก������������������0     
1.   ก�������)�����1
�, 3.26 1.101 (3) ���ก&�� 
2.   ก������������1
�,     
2.1 ก������������1
�, 3.22 1.136 (3) ���ก&�� 
2.2 ก�����ก���%0&1ก���$
�������1
�, 3.12 1.146 (3) ���ก&�� 
2.3 ก��e�0&1ก����&'"%�0�&�����1
�, 3.20 1.140 (3) ���ก&�� 
2.4 ก����%���n& 3.16 1.141 (3) ���ก&�� 
3. ก����	��� �����
 0&1��1�
����1�� (�/��ก��#.����%
����1
�, 

    

3.1 ก����	��������
ก��#.�����1
�, 3.08 1.149 (3) ���ก&�� 
3.2 ก����	��������
ก��#.�n&n&�� 3.13 1.105 (3) ���ก&�� 
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������*��P� 
���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 

 Mean S.D. 
�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*�ก�� 
���-���-�� 

4.   ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��&� $���g"ก����ก��      
4.1 ก� $�ก*�%g
��g"ก����ก�� 3.06 1.111 (3) ���ก&�� 
4.2 ก� $��	����ก����g"ก����ก�� 2.99 1.162 (3) ���ก&�� 
4.3  $�ก����ก��g"�� '"�ก���g��ก�� 4.1 0&1 4.2 3.13 1.120 (3) ���ก&�� 
4.4 ก�����ก�� ���%�ก� '"�ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 3.07 1.167 (3) ���ก&�� 
4.5 ก���������
ก�������� ก���������%q��0&1n&��1e%.��#�
�*�0�� '"�&�ก�&�% 

3.19 1.074 (3) ���ก&�� 

5.   ก��������ก������     
5.1 ก�����ก������ก�&�� 3.04 1.210 (3) ���ก&�� 
5.2 ก��������� 2.97 1.200 (3) ���ก&�� 
5.3 ก���กp���ก������ 2.99 1.141 (3) ���ก&�� 
5.4 ก�����%���� 3.04 1.143 (3) ���ก&�� 
5.5 ก������������ 2.98 1.164 (3) ���ก&�� 
6.   ก����������+.'     
6.1 ก����� ����+.'ก������ 3.09 1.137 (3) ���ก&�� 
6.2 ก����� �� 1��'%� ��ก������ 3.03 1.198 (3) ���ก&�� 
6.3 ก����� ��0&1�����0����
����+.'  1��'%� 0&1��%���  3.15 1.094 (3) ���ก&�� 
6.4 ก����� ����%��� ��ก������0&1��ก������ 3.04 1.222 (3) ���ก&�� 
7.   ก������������$ ��$/�,-� 0&1��� ���%�     
7.1 ก��	��0n����������$ 0&1��$/�,-�  3.21 1.147 (3) ���ก&�� 
7.2 ก��ก�����0���*���%ก����g�$,&�ก�,1�h��1������$ 
0&1��$/�,-� 

3.04 1.134 (3) ���ก&�� 

7.3 ก�����������$ ��$/�,-� 3.03 1.125 (3) ���ก&�� 
7.4 ก��������1����
*&0&1������ ���g"ก����� ��0&1
���������$ ��$/�,-� 

2.98 1.132 (3) ���ก&�� 

7.5 ก���	��$
�*0& ����$���ก��0&1�������%����$ ��$/�,-� 3.20 1.067 (3) ���ก&�� 
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������*��P�  

���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
Mean S.D. 

�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*�ก�� 
���-���-�� 

7.6 ก�������n&��1e%.����� ���%� 2.96 1.181 (3) ���ก&�� 
���*���ก������������������0  3.09 0.088 (3) ���ก&�� 
3) *���ก������������&���     
1.   	��0n�����ก��&�� 3.30 1.035 (3) ���ก&�� 
2.   ก��ก��������0����0&1	� %r��1�����.ก����*0&1�$�&�ก�
 ��ก����ก�� 

2.95 1.255 (3) ���ก&�� 

3.   ก���ก&'"%����ก��&�������.ก����* 0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 3.06 1.135 (3) ���ก&�� 
4.   ก�������0&1����$0�����)�     
4.1 ก�������0&1����$0�����)� 3.07 1.160 (3) ���ก&�� 
4.2 ก�� �&������������ '"��.ก��0&1ก�����'%
�	�
���

0&1ก�������%���%������
 

3.06 1.159 (3) ���ก&�� 

5.   ก��%��%�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก��     
5.1 ก��%��%�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก��/�%#�
���ก��ก�����	� ��!�"� 

3.04 1.170 (3) ���ก&�� 

5.2 ก��%��%�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก���������ก�
�ก�����	� ��!�"� ��g�������ก�� 

3.05 1.174 (3) ���ก&�� 

6.   ก����&'"%�0�&��!��/��	�.�.'� 2.98 1.266 (3) ���ก&�� 
7.   ������g�0&1�����0 � 2.95 1.207 (3) ���ก&�� 
8.   ก���&g"���)�������g� 3.09 1.207 (3) ���ก&�� 
9.   ก������������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 2.97 1.264 (3) ���ก&�� 
10.   ก��&���ก���� 3.09 1.170 (3) ���ก&�� 
11.   ก����1�
��n&ก������������ 3.17 1.150 (3) ���ก&�� 
12.   ก���������
0&1%ก%���.��.*�ก'%��� 3.06 1.190 (3) ���ก&�� 
13.   ก���������
	���%������������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก��
��ก�� 

3.11 1.151 (3) ���ก&�� 
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������*��P� 

���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
Mean S.D. 

�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*�ก�� 
���-���-�� 

14.   
���r��	�.�.'�0&1���%����,	�.�.'� 3.01 1.134 (3) ���ก&�� 
15.    ก���������ก�� ��	���%0&1ก��&�e ������.ก����*0&1
�$�&�ก� ��ก����ก��  

    

15.1 ก���������ก�� ��	���%0ก������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก��
��ก��n*�ก�1 ��n��	���%q
����%0�� 

3.10 1.121 (3) ���ก&�� 

15.2 ก���������ก�� ��	���%0ก������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก��
��ก��n*�ก�1 ��n��	���%%������%0�� 

3.09 1.146 (3) ���ก&�� 

16.   ก����"���ก��.ก�� ก����"�#��ก��ก��.ก��q	�ก�� 2.39 0.897 (2) ��% 
17.   ก����%���ก���������ก�� ��	���%0&1ก��&�e � 1.71 0.627 (1) ��% 
18.   ก��$ (�,� 1.57 0.562 (1) ��% 
19.   ก����� $ก�� 1.39 0.529 (1) ��% '"�$� 
20.   ก��ก��ก��.ก�� 1.43 0.612 (1) ��% '"�$� 
21.   ก������#��$+�� 0&1ก�����#��$+����1ก�
	�.�.'� 

1.47 0.557 (1) ��% '"�$� 

22.   ��� 1��'%���1	��������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 1.67 0.694 (1) ��% 
23.   ���%ก�	���$,�
���� 1.69 0.775 (1) ��% 
24.   ������g"���.����%�/�,� 1.52 0.557 (1) ��% 
���*���ก������������&���  2.59 0.703 (2) ���ก&�� 
4) *���ก��������������1�     
1.   ก��������1��0&1���g���%��
*&������ � 3.15 1.129 (3) ���ก&�� 
2.   ก����1������0&1��������g���%ก����ก�� 3.07 1.160 (3) ���ก&�� 
3.   ก��	��0n�ก����ก��      
3.1 0n������ก����ก����g0n�ก&%$ (� 3.12 1.171 (3) ���ก&�� 
3.2 0n������ก����ก����1����30&10n��������ก����1����3 3.10 1.139 (3) ���ก&�� 
4.   ���	���%��g"������e%��%0&10n�  3.10 1.126 (3) ���ก&�� 
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������*��P� 

���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
Mean S.D. 

�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*�ก�� 
���-���-�� 

5.   ก������1��ก��������0&1��������ก� 3.14 1.128 (3) ���ก&�� 
6.   ก�������
���r��ก������������ 3.12 1.152 (3) ���ก&�� 
7.   ���� �e�e&%'��g"ก����ก�� 3.14 1.114 (3) ���ก&�� 
8.   ����&���$ก���,1ก��
ก��ก����ก�� ��!�"� 3.14 1.139 (3) ���ก&�� 
9.   ก������������($�ก�� ����ก������ ก���&�� ��+.'0&1����$ 3.10 1.108 (3) ���ก&�� 
10.   ก�����	%ก�������$�&�ก� 3.11 1.071 (3) ���ก&�� 
11.   ก���*0&�����!�� '"0&1�/��0	�&�
 3.06 1.169 (3) ���ก&�� 
12.   ก����� �����
1e�n*���'%� 3.14 1.169 (3) ���ก&�� 
13.   ก�������ก��'%� 3.05 1.159 (3) ���ก&�� 
14.   ก�������)� %$� �	
 ��g�&�ก�!����ก�� 3.08 1.226 (3) ���ก&�� 
15.   ก�����	%ก��0&1��1������ก�����ก����ก��#��1�� 
�ก�1��0&1��
�(%���% 

3.05 1.205 (3) ���ก&�� 

16.   ก���1�
 ���%�ก���g"ก����ก�� 3.20 1.072 (3) ���ก&�� 
17.   ก�� �����ก�� 3.06 1.142 (3) ���ก&�� 
18.   ก���������
���ก��ก����ก��'%� 3.07 1.124 (3) ���ก&�� 
19.   ก����1.���
���(����ก����ก�� 3.18 1.138 (3) ���ก&�� 
20.   ���ก��ก���*0&�!����ก��: �����
 ��	��� ��1�
��n& 
0&1��%��� 

3.25 1.164 (3) ���ก&�� 

21.   ก���������
 ������$�0&1��1���ก�����ก����ก����
�$��& .$
.� ���ก� ���	%���0&1�!��������
g"� '"���
ก����ก�� 

3.09 1.159 (3) ���ก&�� 

22.   �����1������ก����	���.ก�� 0&1��	� ��!�"�g"� 3.08 1.155 (3) ���ก&�� 
23.   ก������1��ก���	��$
/�%#����	%��� 3.14 1.161 (3) ���ก&�� 
���*���ก��������������1� 3.11 0.050 (3) ���ก&�� 

��� 2.93 0.461 (3) ���ก&�� 
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�ก/0������*�ก�����-���-��+�ก��������$*ก��	.ก/� !��0�ก���ก��������
ก��	.ก/� !�!��'ก��ก��!��-����!�#��������*��� 

 

������*��P� 

���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
Mean S.D. 

�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*�
ก�� 
���-��
�-�� 

1) *���ก�������������,�ก��     
1.   ก��������&�ก�*���!����ก�� 4.13 0.788 (4) 
�ก 

2.   ก�������ก�1�	�ก����'%��*� 4.07 0.751 (4) 
�ก 
3.   ก��	��n& ��1�
��n& 0&1ก��� '%�e�n&ก����'%� 4.04 0.747 (4) 
�ก 
4.   ก����1ก���$,/��/�%#�0&1
���r��ก����ก�� 4.30 0.692 (5) 
�ก 
5.   ก�������0&1#.��g"0&1� �e�e&%'��g"ก����ก�� 4.31 0.741 (5) 
�ก 
6.   ก�������0&1�������
#��
'0�&����'%��*� 4.16 0.843 (4) 
�ก 
7.   ก��	���%��g"������$,/��ก����ก��  4.19 0.756 (4) 
�ก 

8.   ก���������
.$
.�#��
'�	�
���
0�p� ��	�.�ก��  4.14 0.774 (4) 
�ก 
���*���ก�������������,�ก��  4.17 0.097 (4) 
�ก 

2) *���ก������������������0     
1.   ก�������)�����1
�, 4.04 0.744 (4) 
�ก 
2.   ก������������1
�,     
2.1 ก������������1
�, 4.12 0.689 (4) 
�ก 
2.2 ก�����ก���%0&1ก���$
�������1
�, 4.19 0.756 (4) 
�ก 
2.3 ก��e�0&1ก����&'"%�0�&�����1
�, 4.34 0.681 (5) 
�ก 
2.4 ก����%���n& 4.31 0.716 (5) 
�ก 
3. ก����	��� �����
 0&1��1�
����1�� (�/��ก��#.�
���%����1
�, 

    

3.1 ก����	��������
ก��#.�����1
�, 4.18 0.797 (5) 
�ก 
3.2 ก����	��������
ก��#.�n&n&�� 4.11 0.776 (4) 
�ก 
4.   ก���1�
 ���%�ก� 0&1ก��&� $���g"ก����ก��     
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4.1 ก� $�ก*�%g
��g"ก����ก�� 3.99 0.783 (4) 
�ก 
4.2 ก� $��	����ก����g"ก����ก�� 4.14 0.771 (4) 
�ก 
     
     
     
     

������*��P� 

���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
Mean S.D.   

�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*�
ก�� 
���-��
�-�� 

4.3  $�ก����ก��g"�� '"�ก���g��ก�� 4.1 0&1 4.2 4.21 0.788 (5) 
�ก 
4.4 ก�����ก�� ���%�ก� '"�ก'"%	ก��ก�����ก����ก�� 4.36 0.670 (5) 
�ก 
4.5 ก���������
ก�������� ก���������%q��0&1n&��1e%.��
#��*�0�� '"�&�ก�&�% 

3.90 0.909 (4) 
�ก 

5.   ก��������ก������     
5.1 ก�����ก������ก�&�� 4.07 0.805 (4) 
�ก 
5.2 ก��������� 4.00 0.870 (4) 
�ก 
5.3 ก���กp���ก������ 4.01 0.811 (4) 
�ก 
5.4 ก�����%���� 3.93 0.824 (4) 
�ก 
5.5 ก������������ 4.06 0.824 (4) 
�ก 
6.   ก����������+.'     
6.1 ก����� ����+.'ก������ 4.31 0.714 (5) 
�ก 
6.2 ก����� �� 1��'%� ��ก������ 4.30 0.739 (5) 
�ก 
6.3 ก����� ��0&1�����0����
����+.'  1��'%� 0&1��%���  3.92 0.925 (4) 
�ก 
6.4 ก����� ����%��� ��ก������0&1��ก������ 4.10 0.805 (4) 
�ก 
7.   ก������������$ ��$/�,-� 0&1��� ���%�     
7.1 ก��	��0n����������$ 0&1��$/�,-�  4.11 0.886 (4) 
�ก 
7.2 ก��ก�����0���*���%ก����g�$,&�ก�,1�h��1��
����$ 0&1��$/�,-� 

4.16 0.757 (4) 
�ก 

7.3 ก�����������$ ��$/�,-� 3.95 0.763 (4) 
�ก  
7.4 ก��������1����
*&0&1������ ���g"ก����� ��0&1 4.22 0.791 (5) 
�ก 
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���������$ ��$/�,-� 
7.5 ก���	��$
�*0& ����$���ก��0&1�������%����$ ��$/�,-� 4.25 0.716 (5) 
�ก 
7.6 ก�������n&��1e%.����� ���%� 4.39 0.647 (5) 
�ก 
���*���ก������������������0  4.14 0.143 (4) 
�ก  

     

     
     

������*��P� 

���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
Mean S.D.   

�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*�
ก�� 
���-��
�-�� 

3) *���ก������������&���     
1.   	��0n�����ก��&�� 3.79 0.916 (4) 
�ก 
2.   ก��ก��������0����0&1	� %r��1�����.ก����*0&1
�$�&�ก� ��ก����ก�� 

4.21 0.722 (5) 
�ก 

3.   ก���ก&'"%����ก��&�������.ก����* 0&1�$�&�ก� ��ก��
��ก�� 

3.87 0.817 (4) 
�ก 

4.   ก�������0&1����$0�����)�     
4.1 ก�������0&1����$0�����)� 4.22 0.721 (5) 
�ก 
4.2 ก�� �&������������ '"��.ก��0&1ก�����'%
�	�

���
0&1ก�������%���%������
 

4.28 0.735 (5) 
�ก 

5.   ก��%��%�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก��     
5.1 ก��%��%�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก��
/�%#����ก��ก�����	� ��!�"� 

4.27 0.745 (5) 
�ก 

5.2 ก��%��%�����.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก������
���ก��ก�����	� ��!�"� ��g�������ก�� 

3.85 0.889 (4) 
�ก 

6.   ก����&'"%�0�&��!��/��	�.�.'� 4.10 0.802 (4) 
�ก 
7.   ������g�0&1�����0 � 4.35 0.690 (5) 
�ก 
8.   ก���&g"���)�������g� 3.90 0.870 (4) 
�ก 
9.   ก������������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก����ก�� 4.18 0.743 (4) 
�ก 
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10.   ก��&���ก���� 3.91 0.781 (4) 
�ก 
11.   ก����1�
��n&ก������������ 4.13 0.699 (4) 
�ก 
12.   ก���������
0&1%ก%���.��.*�ก'%��� 4.06 0.877 (4) 
�ก 
13.   ก���������
	���%������������.ก����*0&1�$�&�ก�
 ��ก����ก�� 

4.27 0.757 (5) 
�ก 

14.   
���r��	�.�.'�0&1���%����,	�.�.'� 4.27 0.745 (5) 
�ก 
     

     
     

������*��P� 

���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
Mean S.D.   

�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*�
ก�� 
���-��
�-�� 

15.    ก���������ก�� ��	���%0&1ก��&�e ������.ก����*
0&1�$�&�ก� ��ก����ก��  

    

15.1 ก���������ก�� ��	���%0ก������.ก����*0&1�$�&�ก�
 ��ก����ก��n*�ก�1 ��n��	���%q
����%0�� 

4.23 0.723 (5) 
�ก 

15.2 ก���������ก�� ��	���%0ก������.ก����*0&1�$�&�ก�
 ��ก����ก��n*�ก�1 ��n��	���%%������%0�� 

4.35 0.675 (5) 
�ก 

16.   ก����"���ก��.ก�� ก����"�#��ก��ก��.ก��q	�ก�� 4.02 0.975 (4) 
�ก 
17.   ก����%���ก���������ก�� ��	���%0&1ก��&�e � 2.67 0.656 (3) ���ก&�� 
18.   ก��$ (�,� 2.45 0.528 (2) ��% 
19.   ก����� $ก�� 2.66 0.744 (3) ���

ก&�� 
20.   ก��ก��ก��.ก�� 2.33 0.669 (2) ��% 
21.   ก������#��$+�� 0&1ก�����#��$+����1ก�
	�.�.'� 

3.00 0.925 (3) ���
ก&�� 

22.   ��� 1��'%���1	��������.ก����*0&1�$�&�ก� ��ก��
��ก�� 

2.86 0.912 (3) ���
ก&�� 

23.   ���%ก�	���$,�
���� 2.46 0.733 (2) ��% 
24.   ������g"���.����%�/�,� 2.44 0.912 (2) ��% 
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���*���ก������������&���  3.67 0.729 (4) 
�ก 

4) *���ก��������������1�     
1.   ก��������1��0&1���g���%��
*&������ � 4.16 0.817 (4) 
�ก 
2.   ก����1������0&1��������g���%ก����ก�� 3.89 0.927 (4) 
�ก 
3.   ก��	��0n�ก����ก��      
3.1 0n������ก����ก����g0n�ก&%$ (� 4.06 0.882 (4) 
�ก 
3.2 0n������ก����ก����1����30&10n��������ก��
��1����3 

4.13 0.773 (4) 
�ก 

4.   ���	���%��g"������e%��%0&10n�  4.27 0.732 (5) 
�ก 
5.   ก������1��ก��������0&1��������ก� 4.24 0.720 (5) 
�ก 
     

 
 

    

������*��P� 

���ก�$+�ก��������$*ก��	.ก/� 
Mean S.D.   

�ก/0�
ก���� 

�-���-�� 

��*�
ก�� 
���-��
�-�� 

6.   ก�������
���r��ก������������ 4.33 0.707 (5) 
�ก 
7.   ���� �e�e&%'��g"ก����ก�� 4.26 0.728 (5) 
�ก 
8.   ����&���$ก���,1ก��
ก��ก����ก�� ��!�"� 3.77 0.928 (4) 
�ก 
9.   ก������������($�ก�� ����ก������ ก���&�� ��+.'0&1
����$ 

3.98 0.909 (4) 
�ก 

10.   ก�����	%ก�������$�&�ก� 4.16 0.714 (4) 
�ก 
11.   ก���*0&�����!�� '"0&1�/��0	�&�
 4.31 0.709 (5) 
�ก 
12.   ก����� �����
1e�n*���'%� 4.20 0.784 (5) 
�ก 
13.   ก�������ก��'%� 3.69 0.958 (4) 
�ก 
14.   ก�������)� %$� �	
 ��g�&�ก�!����ก�� 4.30 0.697 (5) 
�ก  
15.   ก�����	%ก��0&1��1������ก�����ก����ก��#�
�1�� �ก�1��0&1��
�(%���% 

3.86 0.914 (4) 
�ก 

16.   ก���1�
 ���%�ก���g"ก����ก�� 4.13 0.702 (4) 
�ก 
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17.   ก�� �����ก�� 3.97 0.817 (4) 
�ก 
18.   ก���������
���ก��ก����ก��'%� 4.28 0.684 (5) 
�ก 
19.   ก����1.���
���(����ก����ก�� 3.98 0.764 (4) 
�ก 
20.   ���ก��ก���*0&�!����ก��: �����
 ��	��� 
��1�
��n& 0&1��%��� 

4.17 0.707 (4) 
�ก 

21.   ก���������
 ������$�0&1��1���ก�����ก����ก����
�$��& .$
.� ���ก� ���	%���0&1�!��������
g"� '"���
ก����ก�� 

4.19 0.761 (4) 
�ก 

22.   �����1������ก����	���.ก�� 0&1��	� ��!�"�g"� 4.23 0.725 (5) 
�ก 
23.   ก������1��ก���	��$
/�%#����	%��� 4.38 0.681 (5) 
�ก 
���*���ก��������������1� 4.12 01.85 (4) 
�ก 

��� 3.99 0.474 (4) 
�ก 
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���3��ก � 
����(! !�����-���(!+�ก����$% 
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      15 ก��%�%� 2551 
��g"� ��.�+����n*� ���$,	$����	������g"�
g	���% 
 

��'%�  �����n*����	%ก�� �� . �� &$� ��� 1 �$+(��
 $�%��� 
 

��"� '"���
���	% 1.  �ก����
�%�&�  1  ��$����1�����+��e���ก��	���%    

  2.  �ก����
�%�&�  2  ก��0�	���#�ก��	���%  
  3.  �ก����
�%�&� 3 ��%�
�.���������ก������	0��  

4.  �ก����
�%�&� 4 �����0���e������������g)��0&1����	�����
0����!�
    

5.  �ก����
�%�&� 5 0����	����$,/����0����!�
    
6.  �ก����
�%�&�  6  0����!�
 

  ��	%  �����	�$��%� �
���&'  �������)����++�
����,-��  /��	�.�	���%0&1
���	� %�ก����ก��  ����	���%ก����ก��  %*��1�	�������������	���%	� %�����(���g"�  �ก����ก��
�	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
���������ก����ก�����,1ก��
ก��������ก����ก����
���ก��ก�����	� ��!�"�� e�%
' �����������%� ��. 	%�� ��g���1ก*& ��������%� '"���ก�� 
#�ก���')�����.�+ �������n*� ���$,	$����	������g"�
g	���% '"������������)� 
 

�����'%�
���g"��	�
�$����1����ก ���e�������n*� ���$,	$�����ก&��	  ��g"
��1e%.�� ��	�.�ก����q�  0&1����$,
� , eก���') 
                                     �0����	�
���!g 

................................................ 
                                                                                            (�����������%� ��.������.  �$.'	1) 
      ��	����/��	�.�	���%0&1���	� %�ก����ก�� 
/��	�.�	���%0&1���	� %�ก����ก�� 
e �. 0-2218-2680 

 '" �(.0512.6(2755)/ /��	�.�	���%0&1���	� %�
ก����ก��  �,1��$������ 
�$2�&�ก�,�
��	� %�&�% 
!���+�q   ก�$�� ��  10330. 
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      15 ก��%�%� 2551 
��g"� ��.�+����n*� ���$,	$����	������g"�
g	���% 
 

��'%�  

��"� '"���
���	% 1.  �ก����
�%�&�  1  ��$����1�����+��e���ก��	���%    

  2.  �ก����
�%�&�  2  ก��0�	���#�ก��	���%  
  3.  �ก����
�%�&� 3 ��%�
�.���������ก������	0��  

4.  �ก����
�%�&� 4 �����0���e������������g)��0&1����	�����
0����!�
    

5.  �ก����
�%�&� 5 0����	����$,/����0����!�
    
6.  �ก����
�%�&�  6  0����!�
 

  ��	%  �����	�$��%� �
���&'  �������)����++�
����,-��  /��	�.�	���%0&1
���	� %�ก����ก��  ����	���%ก����ก��  %*��1�	�������������	���%	� %�����(���g"�  �ก����ก��
�	�
���ก���������#�ก��
'��	���	
���������ก����ก�����,1ก��
ก��������ก����ก����
���ก��ก�����	� ��!�"�� e�%
' �����������%� ��. 	%�� ��g���1ก*& ��������%� '"���ก�� 
#�ก���')�����.�+ �������n*� ���$,	$����	������g"�
g	���% '"������������)� 
 

�����'%�
���g"��	�
�$����1����ก ���e�������n*� ���$,	$�����ก&��	  ��g"
��1e%.�� ��	�.�ก����q�  0&1����$,
� , eก���') 
 

                   �0����	�
���!g 
 ................................................ 

                                                                                            (�����������%� ��.������.  �$.'	1) 
      ��	����/��	�.�	���%0&1���	� %�ก����ก�� 

/��	�.�	���%0&1���	� %�ก����ก�� 
e �. 0-2218-2680 

 '" �(.0512.6(2755) /��	�.�	���%0&1���	� %�
ก����ก��  �,1��$������ 
�$2�&�ก�,�
�	� %�&�% 
!���+�q   ก�$�� ��  10330. 
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������32�� �%����%�����8' 
 
 �����	�$��%� �
���&' �ก���
g"	�� '" 1 
�!$��%� �.�. 2522  '"���/�1e�
� ����	���� &$� 
�����p���$�������,-�� ����	�.���1!
��ก�� �,1��$������ �$2�&�ก�,�
��	� %�&�% #��3
ก����ก�� 2544 0&1������ก�����&�ก�*����$�����
����,-�� ����	�.�	���%ก����ก�� /��	�.�
	���%0&1���	� %�ก����ก�� �,1��$������ �$2�&�ก�,�
��	� %�&�% #��3ก����ก�� 2548 �o��$���
�����.ก�� ������*n*��� e����'%����� ��q  ���/ ��.�1 ����	���$������(��' ���ก�������ก������
�g)� '"ก����ก���$������(��' ��� 2 
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