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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

สังคมแหงการทํางานในปจจุบันมีการแกงแยงชงิดีชิงเดนกัน การเลื่อนขั้นตําแหนงหรือ

เลื่อนขั้นเงินเดือนโดยวัดจากผลงาน เปนผลใหผูคนแสวงหาผลงานหรือความดีความชอบให

ประจักษแกผูอ่ืน เพื่อใหตนเองมีหนาที่การงานทีม่ั่นคง มเีงินเดือนและตําแหนงที่ด ีดังนัน้เมื่อมี

ความผิดพลาดเกิดขึ้นในกระบวนการทํางานหรือผลงานออกมาไมประสบผลสําเร็จ บุคคลจึง

พยายามบายเบี่ยงวาไมใชความผิดของตนเอง แตเปนเพราะผูอ่ืนหรือสาเหตุอ่ืนทีท่ําใหงานนั้นไม

ประสบความสําเร็จ อาจมีขอแกตัววางานที่ไดรับมอบหมายไมตรงกบัความสามารถของตน 

ผูรวมงานคนอื่นเปนตวัถวงใหงานไมกาวหนา การประเมนิผลงานไมมมีาตรฐาน ไมมีความ

ยุติธรรม หรือผูประเมินผลงานไมมีความสามารถ ฯลฯ แตในขณะเดียวกนัเมื่องานนั้นประสบ

ความสาํเร็จ ตรงตามเปาหมายที่ตัง้ไวหรืองานไดรับการยอมรับ บุคคลก็มักมองวาเปนเพราะ

ความรูความสามารถของตนเอง หรือเปนเพราะความพยายามของตนเองทําใหงานนัน้บังเกิดผล 

แมกระทัง่ในสถานการณการศึกษา เมื่อนสิิตนักศึกษาทราบเกรดหรือคะแนนสอบ หากไดคะแนน

ต่ําหรือเกรดไมดีอาจจะโทษผูอ่ืนหรือโทษวาขอสอบยากเกนิไป ในทางกลับกันถาไดคะแนนสูงหรือ

เกรดดีก็จะใหเหตุผลวาตนเองมีความสามารถหรือเปนผลจากความตั้งใจเรียน  

 

ลักษณะการมองโลกเชนนี้คลายคลึงกับวลีที่กลาวไววา “เอาดีใสตัว เอาชั่วใสคนอืน่” โดย 

Wayne Dyer (1976) นักปราศรัยและนักเขียนชาวอเมรกิันไดใหแงคิดที่สะทอนถงึความคิด

เกี่ยวกับการกลาวโทษผูอ่ืนวา  

การกลาวโทษเปนเรื่องที่เสียเวลา ไมวาคณุจะจับผิดเขามากแคไหน และ

ไมวาคุณจะกลาวโทษเขามากแคไหน ส่ิงเหลานี้ก็จะไมเปลี่ยนแปลงตวั

คุณ มีเพียงสิ่งเดียวทีก่ารกลาวโทษผูอ่ืนมีใหแกคุณคือ ชวยใหมีเหตุผล

มารองรับความผิดหวงัของคุณหรือทําใหคณุรูสึกเปนสขุ แตการ

กลาวโทษเปนการกระทําที่โงเขลา แมวาการกลาวโทษจะนํามาซึง่

ผลลัพธบางอยาง แตผลลัพธเหลานัน้จะไมเกิดขึ้นภายในตัวคุณ คุณ
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อาจประสบความสาํเร็จในการทาํใหคนอืน่รูสึกผิดในสิง่ที่คุณโทษเขา แต

คุณก็ไมประสบความสาํเร็จในการเปลีย่นแปลงสิ่งทีท่าํใหคุณเปนทุกขได

อยางแทจริง (หนา 143)  

แนวทางในการมองสถานการณของบุคคลในลักษณะนี้สามารถอธิบายไดโดยทฤษฎกีาร

อนุมานสาเหต ุ(Causal attribution) โดยคําวา “อนุมาน” มีความหมายตามพจนานุกรม

ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 วาเปนการ “คาดคะเนตามหลักเหตุผล” การอนุมานสาเหตุเปนการ

คาดคะเนถงึสาเหตุในเรื่องนัน้ตามหลักเหตุผลของแตละบุคคล ซึ่งทฤษฎีนี้มีขอคนพบที่ชัดเจนและ

แพรหลายวา ผูกระทํามีแนวโนมที่จะอนุมานสาเหตุไปทีเ่หตุภายในเมือ่ประสบความสําเร็จ แต

อนุมานสาเหตไุปที่เหตุภายนอกเมื่อประสบความลมเหลว (Russell, McAuley, & Tarico, 1987) 

 

ปรากฏการณนี้เกีย่วของกับความลาํเอียงแบบเขาขางตนเอง (Self-serving bias) 

(Harvey & Weary,1984 อางถึงใน Emmons, 1987) และการอนมุานแบบยึดตนเองเปนที่ตัง้ 

(Egotism) (Snyder, Stephan, & Rosenfield, 1978 อางถึงใน Emmons) และการเลือกที่จะรับรู

แตส่ิงที่นาพงึปรารถนาของตนเอง (Beneffectance) (Greenwald, 1980 อางถงึใน Emmons) 

กระบวนการเหลานี้เปนกระบวนการที่สงเสริมการเพิม่ความนับถือตนเอง (Self-esteem) หรือเปน

กระบวนการปกปองตนเอง (Defense mechanism) 

 

 บคุคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (Narcissistic personalities) มีแนวโนมที่จะ

อนุมานสาเหตแุบบเขาขางตนเองในลักษณะที่สุดโตงมากกวาคนทัว่ ๆ ไป บุคคลประเภทนี้จะตอก

ย้ําถงึความสําเร็จและแกตางในความลมเหลวที่เกิดขึ้นมากกวาคนทัว่ไป โดยเฉพาะอยางยิง่เมื่อ

ถูกคุกคามอัตตา (Threatened ego) โดยผลปอนกลับ (Feedback) ทีไ่มพึงประสงค  (Stucke, 

2003) โดยงานวิจยัเกี่ยวกับความหลงตนเองที่ผานมาสวนใหญเปนการศึกษาในแงของการ

คุกคามอัตตา หรือการใหผลปอนกลับทางลบเพื่อดูวาบคุคลที่หลงตนเองจะมีปฏิกิริยาตอบกลับ

เชนไร ทัง้ในการศึกษาถึงรูปแบบการอนุมานสาเหตุตอความลมเหลว ความกาวราว อารมณ การ

รับรูหรือการประเมินตนเอง ฯลฯ อันเนื่องมาจากบุคคลที่หลงตนเองจะมีทัศนะที่ดีเกี่ยวกับตนเอง 

โดยจะชอบหรือแมแตรักตัวเอง และแสดงใหเหน็วามีอคติเกี่ยวกับการยึดตนเองเปนศูนยกลาง มี

การขยายมโนทัศนตอตนเองหรือมีมโนทัศนตอตนเองในทางบวกอยางมาก โดยใชกลวิธีระหวาง

บุคคลและกลวิธีทีจ่ะจัดการกับความคิดภายในตนเองทีจ่ะธํารงทัศนะที่ดีตอตนเองเอาไว 

(Campbell, Rudich, & Sedikides, 2002)  
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นอกจากนี้ในการพัฒนาความรูสึกที่ดีเกี่ยวกับตนเอง บคุคลควรที่จะมีความรูสึกเกีย่วกับ

ตนเองที่ชัดเจน พึงพอใจและมีระดับความนับถือตนเองที่คอนขางคงที่ ภาคภูมิใจในความสําเร็จ 

ตระหนักและรบัผิดชอบตอความตองการของผูอ่ืน ขณะเดียวกนัก็ตอบสนองความตองการของ

ตนเองดวย แตสําหรับคนทีม่ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองนั้นจะมีความสับสนในความรูสึกเกี่ยวกับ

ตนเอง มีความแปรปรวนในความนับถือตนเอง ตองการการนยิมชมชอบจากผูอ่ืน ขาดอารมณรวม

ในความรูสึกและความตองการของผูอ่ืน โดยคนทีห่ลงตนเองจะรูสึกวาตนไรคาและปราศจาก

อํานาจ รูสึกอดสูและอับอาย แตในขณะเดียวกนัก็มีความรูสึกวาตนเองมีความสําคัญอยางมาก

และหมกมุนอยูกับความเพอฝนถึงความสําเร็จและอํานาจอนัไรขีดจํากัด (Lawrence & Oliver, 

2001) และตองการการชื่นชมอยูตลอด (Zimbardo, Gerrig, & Collins, 1996) ดังนัน้เมื่อบุคคลที่

หลงตนเองเผชิญกับความลมเหลว จะรูสึกวาตนเองกําลังถูกคุกคามจากการไดรับผลลัพธนัน้ๆ 

และจะเกิดความรูสึกสับสนในตัวตนที่เปนอยูและแสดงออกมาในรูปของการตอตานหรือไมยอมรับ

ในผลลัพธนัน้ โดยรูปแบบหนึ่งที่แสดงออกคือการอนุมานสาเหตุความลมเหลวไปทีภ่ายนอก ดังใน

งานวิจยัของ Stucke (2003) ที่พบวาบุคคลที่หลงตนเองสูงมกัจะโทษแหลงภายนอกสําหรับความ

ลมเหลวที่ไดรับและมีปฏิกิริยาออกมาเปนความโกรธ ในขณะที่บุคคลที่หลงตนเองต่าํจะโทษเหตุ

จากภายในสําหรับความลมเหลวที่ไดรับและมีอารมณทางลบตอตนเองมากกวา เชนเดียวกับ

งานวิจยัของ Farwell และ Wohlwend-Lloyd (1998) ทีพ่บวาคนที่หลงตนเองจะอนมุานสาเหตุ

ความสาํเร็จไปที่ความสามารถและความพยายาม แตไมอนุมานไปทีค่วามยากของงานหรือโชค 

และงานวิจยัของ Rhodewalt และ Morf (1998) ที่พบวาคนหลงตนเองสูงเมื่อไดรับผลปอนกลับ

ทางลบจะรายงานวามีการเปลี่ยนแปลงในความวิตกกงัวล ความโกรธ และความนบัถือตนเองสงู

กวาคนหลงตนเองต่าํ และระบุสาเหตุความสําเร็จวามาจากความสามารถมากกวา อันนํามาสู

อารมณโกรธมากกวาคนหลงตนเองต่ําเมื่อลมเหลว รวมทั้งในงานวิจัยของ Ladd, Welsh, Vitulli, 

Labbe, และ Law (1997) พบวาในสถานการณทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูจะอนมุานสาเหตุวา

มาจากเหตุภายในมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา สวนในสถานการณทางลบ คนที่หลงตนเองสงูจะ

อนุมานสาเหตวุามาจากเหตไุมคงที่และเหตุจําเพาะมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา  

 

จากผลการวิจยัดังกลาวขางตน จะเหน็ไดวาการอนุมานแบบเขาขางตนเองนี้เปน

ลักษณะของบคุคลที่หลงตนเองที่มีความเปราะบางในความนับถือตนเองและตองการเพิ่มความ

นับถือตนเอง โดยเฉพาะความลําเอยีงแบบเขาขางตนเองเปนแนวโนมที่บุคคลจะยอมรับใน

ความรับผิดชอบตอผลแหงความสาํเร็จและปฏิเสธที่จะโทษตนเองในผลแหงความลมเหลว ซึง่
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ปรากฏการณนี้เปนลกัษณะอคติทางปญญา โดยยึดตนเองเปนศนูยกลาง (Egocentric) ในการ

อนุมานสาเหตขุองบุคคลหลงตนเองอาจจะสะทอนถงึการแสดงตน (Self-presentation) เชน 

ความปรารถนาที่จะไดรับการยอมรับจากผูอ่ืน เปนตน (Emmons, 1987) 

 

งานวิจยัที่ผานมาลวนแลวแตเปนงานวิจัยบุคลิกภาพแบบหลงตนเองในสังคมตะวันตก ซึ่ง

มีบริบททางวฒันธรรมที่แตกตางไปจากสงัคมไทย เปนที่นาสนใจวาบุคลิกภาพแบบหลงตนเองใน

ไทยจะมีแงมุมที่คลายคลงึหรือแตกตางไปจากสงัคมตะวนัตกหรือไม ดงันัน้ในการศึกษาครั้งนี ้

ผูวิจัยจงึสนใจศึกษาอทิธิพลของบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง และผลปอนกลับวาจะสงผลตอการ

อนุมานสาเหตคุวามสาํเร็จหรือความลมเหลวหรือไม อยางไร 
 
 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัยเรื่องความหลงตนเอง 
  
ความหมายของความหลงตนเอง 
 
 การศึกษาบุคลิกภาพแบบความหลงตนเองพัฒนาขึน้มาจากการศึกษาความผิดปกตทิาง

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (Narcissistic personality disorder) ซึ่งเปนแนวทางการศึกษาในดาน

จิตวิทยาคลินกิ ตอมาจงึไดมีการปรับประยุกตแนวทางการศึกษานี้มาศึกษาในบุคลิกภาพของ

ประชากรปกต ิ(Raskin & Terry, 1988) โดยสมาคมจิตแพทยสหรัฐอเมริกาไดนิยามความหลง

ตนเอง (Narcissism) ไวในคูมือการวนิิจฉัยและสถิติของความผิดปกติทางจิต ฉบับที ่3 

(Diagnostic and statistical manual of mental disorders III: DSM-III) (American Psychiatric 

Association, 1980) ดังนี ้

 

1. รูสึกวาตนเปนบุคคลยิ่งใหญ มีความสาํคัญหรือพิเศษกวาบุคคลอื่น หมกมุนอยูกับ

ความสาํเร็จเกนิความเปนจริง ตองการเปนที่สนใจและเปนที่ชืน่ชอบของผูอ่ืน อันเปนการกอใหเกิด

ปญหาความสมัพันธระหวางบุคคลขึ้น เชน การรูสึกวาตนสมควรไดรับมากกวาสิง่ที่เปนอยู 

แสวงหาผลประโยชนหรือเอาเปรียบผูอ่ืนและขาดความเห็นใจผูอ่ืน 

2. คดิวาตนเองมีความสําคญัมากเกินความเปนจริง ยดึตนเองเปนศูนยกลางและชอบเปน

ที่สนใจของผูอ่ืน รวมทัง้มองวาตนเองมีความสามารถและประสบความสําเร็จมากเกินความเปน
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จริง ทั้งนี้การเห็นความสาํคญัของตนเองเกินจริงของคนที่หลงตนเองนีจ้ะเปนสิง่ทีช่วยปกปองจาก

ความรูสึกวาตนไมมีคุณคา  

3. เพอฝนถงึความสามารถ อํานาจ ความรุงเรือง สติปญญา ความสวยงามหรือความรัก

ในอุดมคติอยางไรขอบเขต ซึ่งความเพอฝนนี้เปนสิง่ที่ชวยผลักดันใหคนหลงตนเองทะเยอทะยาน

เพื่อมุงไปสูความสําเร็จหรือความพึงพอใจของตน  

4. หมกมุนกับส่ิงที่ดีของตัวเองและหมกมุนกับส่ิงที่ผูอ่ืนมองตนเอง รวมทั้งคนหลงตนเอง

จะเพกิเฉยตอคําวิจารณหรือเห็นวาคาํวิจารณนั้นเปนเรือ่งไรสาระ รูสึกวาตนเองดอยหรืออับอาย

ตอการเผชิญกับความลมเหลว ความผิดหวงัหรือคําวิพากษวิจารณ  

5. คนที่หลงตนเองอาจมีความสัมพันธระหวางบุคคลไมราบร่ืนนกั เนือ่งจากคนทีห่ลง

ตนเองขาดความเห็นอกเหน็ใจผูอ่ืน 

6. คิดวาตนเองสมควรไดรับส่ิงตาง ๆ มากกวาที่เปนอยู โดยคาดหวงัวาตนจะเปนที่ชืน่

ชอบของผูอ่ืน และคาดหวงัวาผูอ่ืนจะใหส่ิงตาง ๆ แกตนเองมากกวาที่ควรจะไดรับ หากผูอ่ืนไมได

ใหส่ิงตาง ๆ ตามทีห่วงัไวจะแสดงความโกรธหรือแปลกใจ 

7. มกัแสวงหาผลประโยชนหรือเอาเปรียบผูอ่ืน เนื่องจากคนหลงตนเองหมกมุนแตส่ิงที่

ตนเองปรารถนาหรือมองวาตนเองเหนือกวาผูอ่ืน โดยไมคํานงึถงึผูอ่ืน  

 8. ในดานความสัมพนัธกับผูอ่ืน คนหลงตนเองมกัมีความสัมพนัธในระยะยาวไมคอย

ราบร่ืน  

  

ในเวลาตอมาสมาคมจิตแพทยสหรัฐอเมริกาไดปรับปรุงนิยามความหลงตนเองไวในคูมือ

การวนิิจฉัยและสถิติของความผิดปกติทางจิต ฉบับที ่4 (Diagnostic and statistical manual of 

mental disorders IV หรือ DSM IV) (American Psychiatric Association, 1994) ดังนี ้

 

1. รูสึกถงึความสําคัญของตนเองมากเกินความเปนจริง ( เชน ความสามารถ พรสวรรคที่

มากเกินจริง คาดหวงัวาความเหนือกวาของตนเองจะเปนที่ประจักษแกผูอ่ืน โดยไมไดเปรียบเทียบ

กับมาตรฐานตามความเปนจริง) 

2. หมกมุนอยูกับความสาํเรจ็ อํานาจ ความรุงเรือง ความสวยงาม หรือความรักในอุดมคติ

อยางไรขีดจํากัด  

3. เชื่อวาตนเปนคนพิเศษ เปนที่รูจกัหรือเกี่ยวของกับบุคคลสําคัญหรือมีสถานภาพสูง 

4. ตองการเปนที่ชืน่ชอบจากผูอ่ืนมากเกนิไป 
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5. มีความรูสึกวาตนสมควรไดรับมากกวาสิ่งที่มีอยู 

6. เหน็แกตัวและมุงแสวงหาผลประโยชนหรือเอาเปรียบผูอ่ืน เพื่อใหบรรลุเปาหมายของ

ตน 

7. ขาดอารมณรวม (Empathy) 

8. มกัอิจฉาผูอ่ืนและคิดวาผูอ่ืนกําลงัอิจฉาตน 

9. แสดงทาหยิ่งยโส จองหอง วางโต มพีฤติกรรมหรือเจตคติที่ดูหมิ่นผูอ่ืน 

 

ผูวิจัยจงึขอสรุปลักษณะบุคลิกภาพของความหลงตนเองวาเปนคนที่รูสึกถึงความสาํคัญ

ของตนเองหรอืคิดวาตนเองมีความพิเศษกวาผูอ่ืนอยางเกินจรงิ หมกมุนอยูกับความเพอฝนถึง

ความสาํเร็จ อํานาจ ความงาม หรือความรักในอุดมคติ ตองการเปนทีส่นใจและไดรับการชื่นชม

จากผูอ่ืนมากกวาปกติ เชื่อวาตนสมควรไดรับมากกวาสิ่งที่มีอยูและตองการมากกวาผูอ่ืน เห็นแก

ตัวและมุงจะเอาเปรียบผูอ่ืน เพกิเฉยหรืออับอายตอคําวจิารณ ขาดอารมณรวม มักอจิฉาผูอ่ืนและ

คิดวาผูอ่ืนกก็าํลังอิจฉาตน หยิง่ยโสและมกัดูถูกผูอ่ืน รวมทั้งมีปญหาในการสรางสัมพันธภาพกับ

ผูอ่ืน  

 
แนวคิดเรื่องความหลงตนเองของนักจิตวิเคราะห 
 
Freud (1914, 1957 อางถงึใน Campbell, 1999) แบงคนออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

1. บุคคลประเภทที่มีความผกูพนักับผูอ่ืน (Anaclitic type) บุคคลเหลานี้จะมีความรกัที่มุง

สูภายนอก หรือมีความรักตอผูอ่ืน เชน ความรักตอพอแม ความรักตอคูสมรส เปนตน  

2. บุคคลประเภททีห่ลงตนเอง (Narcissistic type) บุคคลเหลานี้มีความรักที่มุงสูภายใน

หรือมีความรักตอตนเอง แตจะมีบุคคลอันเปนที่รักเพยีงเพื่อเปนเครื่องหมายที่แสดงออกวาตัวเอง

เปนใคร ตัวเองเคยเปนใคร ตัวเองอยากจะเปนใคร และใครเคยเปนสวนหนึง่ของตน อันเปนการ

แสดงใหเหน็วาบุคคลที่หลงตนเองเปนบุคคลที่มุงที่จะสนใจแตตัวเองและไมมีความผูกพนักับผูอ่ืน 

 

Kernberg (1974, 1975 อางถงึใน Heiserman & Cook, 1998; Kernberg, 1976, 1980 

อางถงึใน Emmons, 1987) เสนอวาความหลงตนเองพฒันาขึน้มาจากการไมไดรับการเอาใจใส

หรือความรักจากพอแมหรือผูเลี้ยงดูในชวงวัยเด็กตอนตนอยางเพียงพอ การถกูละเลยหรือปฏิเสธ 

การปฏิบัติตอเด็กอยางเยน็ชา ทําใหเด็กสรางกลไกการปองกันตนเองโดยการหลกีหนีจาก

ความรูสึกวาตนเองถูกทอดทิง้และปดบังความโกรธแคนที่ถูกพอแมหรือผูเลี้ยงดูละทิง้ และมคีวาม
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เชื่อวามเีพยีงตนเองเทานัน้ที่สามารถรัก เชื่อถือและไววางใจได รวมทัง้บุคคลหลงตนเองจะ

พยายามธํารงการแสดงตัวตนเอาไว แตบุคคลหลงตนเองมีความบกพรองในการบูรณาการตัวตน 

(Integrated self) โดยแยกการแสดงตัวตนที่ดีและการแสดงตัวตนที่ไมดีออกจากกนัมากเกินไป 

อันเนื่องมาจากความตองการที่จะปกปองการแสดงตัวตนที่ดี จึงไดสรางกลไกปองกนัตนเองนี้

ข้ึนมา  ซึง่ความบกพรองในการบูรณาการนี้กอใหเกิดความผิดปกติของตัวตนในอุดมคติ (Ideal 

self) และตัวตนที่เปนอยู (Actual self)  นาํมาสูความรูสึกวาตนเองยิ่งใหญข้ึน ทั้งนีลี้บีโดของความ

หลงตนเอง (Narcissistic libido) เปนแรงกระตุนที่มุงมายังตนเอง การพัฒนาความหลงตนเอง

แบบปกติหรือผิดปกติ (Narcissistic disorder) ในวัยเดก็ขึ้นอยูกับความสัมพันธระหวาง

ภาพลักษณของตัวตน (Representations of self) หรือภาพลักษณตวัตนที่เด็กมีอยูในใจ กับ

ภาพลักษณทางวัตถุ (Representations of objects) หรือภาพลักษณของบุคคลอื่นที่เด็กกอข้ึนใน

ใจ ซึ่งพัฒนาความหลงตนเองแบบผิดปกติเปนผลมาจากความขัดแยงที่เกิดขึ้นในแรงขับและความ

กาวราว  

 

สวน Kohut (1966, 1978 อางถงึใน Banai, Mikulincer, & Shaver, 2005; Kohut, 1976 

อางถงึใน Emmons, 1987; 1977 อางถงึใน Heiserman & Cook, 1998) เสนอทฤษฎีพัฒนาการ

ตัวตน (Developmental theory of the self) ที่มองวาความหลงตนเองเปนปรากฏการณใน

พัฒนาการปกติมากกวาที่จะเปนกลไกการปองกันตนเองหรือความผิดปกติทางจิต ความหลง

ตนเองเปนผลมาจากความลมเหลวในการเลียนแบบความสมบูรณแบบจากพอแม ความรูสึกวาตน

ยิ่งใหญเปนลกัษณะปกติและมิใชลักษณะพยาธวิิทยา เด็กตองการแสดงความสามารถและอยาก

เปนที่รักและชืน่ชมของพอแม แตพอแมหรือผูดูแลไมเขาใจในประสบการณภายในของเด็ก และ

ขัดขวางการบูรณาการโครงสรางตัวตนของเด็กใหมั่นคง ดังนัน้ความรูสึกวาตนยิง่ใหญและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองจะปรากฏขึ้นในการพัฒนาปกติ 

 

Millon (1981 อางถงึใน Emmons, 1987) เสนอทฤษฎีการเรียนรูทางสงัคมของความหลง

ตนเอง (Social learning theory of narcissism) ที่มีแนวคิดวาความหลงตนเองไมไดมีพัฒนาการ

จากการสนองตอบตอการรูสึกวาถูกลดคาจากพอแม แตเปนผลมาจากการทีพ่อแมประเมินคาใน

ตัวเด็กมากเกนิไป เด็กไดรับการเอาใจใสมากเกนิไปและถูกปฏิบัติราวกับเปนคนพิเศษ เปนผลให

เด็กเชื่อวาตนเองเปนบุคคลที่สมบูรณแบบและนารัก ลักษณะเหลานีม้ักเกิดขึ้นกับบุคคลที่เปนลกู

คนโตหรือลูกโทน ซึ่งมักจะไดรับการเอาใจใสและดูแลจากพอแมเปนพิเศษ 
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สรุปแลวนักทฤษฎีมองพัฒนาการความหลงตนเองแตกตางกนัไป ทั้งพิจารณาในแงมุม

ของพัฒนาการที่สามารถเกดิขึ้นไดในพัฒนาการปกติ หรือเกิดจากพฒันาการของพยาธิสภาพ ซึ่ง

เปนผลมาจากขาดการเอาใจใสของพอแม การถูกละเลย พอแมไมเขาใจตัวเด็กเปนสาํคัญ อยางไร

ก็ตามบางทฤษฎีกลับพิจารณาวาความหลงตนเองเปนผลมาจากการไดรับการเอาใจใสในวัยเดก็

มากเกินไป 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับความหลงตนเอง 

 
ความหลงตนเองกับการเห็นคุณคาในตนเองและการมองตนเองในดานบวก 
 
ในงานวิจยัของ Raskin, Novacek, และ Hogan (1991) ศึกษาความหลงตนเอง การเห็น

คุณคาในตนเอง และการเพิม่คุณคาใหตนเองแบบปกปองตนเอง (Defensive self-enhancement) 

การวิจยันีพ้บวา ความหลงตนเองมีสหสมัพันธทางบวกกับการเพิ่มคุณคาใหกับตนเองแบบปกปอง

ตนเองในดานการเหน็วาตนยิ่งใหญและการเหน็คุณคาในตนเองดานการปกปองและไมปกปอง

ตนเอง แตไมพบสหสัมพนัธระหวางความหลงตนเองกับความนาพึงปรารถนาทางสงัคม (Social 

desirability)  

 

คนหลงตนเองจะมีการขยายการรับรูอัตลักษณของตนเอง (Inflated self-concept) หรือ

รับรูอัตลักษณตนเองในทางบวก คนหลงตนเองจะใชกลยุทธตางๆเพื่อธํารงการมองตนเองใน

ทางบวกเอาไว โดยคนหลงตนเองสงูมีความสัมพนัธกับการรับรูตนเองวามีสติปญญามากกวา 

(Bradlee & Emmons, 1992 อางถึงใน Campbell et al., 2002; Gabriel, Critelli, & Ee, 1994) 

และคนหลงตนเองจะมีความรูสึกทางบวกอยางมากตอบุคคลที่ชวยเพิ่มความรูสึกมีคุณคาใน

ตนเองใหแกพวกเขา ทัง้การชื่นชมทางตรงและทางออมหรือการเปรียบเปรย (Identification) 

(Campbell et al.) หรือในงานวิจยัเกี่ยวกับการหลอกตนเอง (Self-deception) ก็พบวาความหลง

ตนเองมีความสัมพันธกับอคติแบบยึดตนเองเปนที่ตั้ง (Egoistic bias) (Sinha & Krueger, 1998 

อางถงึใน Campbell et al.) และลดคาบุคคลที่ใหผลปอนกลับแบบคุกคามตนเอง (Kernis & Sun, 

1994 อางถงึใน Campbell et al.) 
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Campbell และคณะ (2002) ศึกษาความสมัพันธระหวางความหลงตนเองกับการเหน็

คุณคาในตนเอง (Self-esteem) และการมองตนเองในแงดี โดยการใหผูรวมการวิจยัประเมิน

ตนเองเปรียบเทียบกับผูอ่ืนในลักษณาการ (Traits) ทั้ง 80 ลักษณะ แบงเปนลกัษณาการทางบวก 

20 ลักษณะ ลักษณาการทางลบ 20 ลักษณะ และลักษณาการตามองคประกอบทัง้ 5 (Five factor 

model traits) ในการศึกษาถดัมาใหผูรวมการวิจัยเปรยีบเทียบลักษณาการของตนเองกับบุคคล

ทั่วไป และเปรียบเทยีบลักษณาการของคูรักของตนกับบุคคลทั่วไป ทายที่สุดเปรียบเทียบลักษณา

การของตนเองกับคูรัก สวนในการศึกษาที ่3 ผูรวมการวจิัยจะตองประเมินลักษณาการของตนเอง

เปรียบเทยีบกบัผูอ่ืน แบงเปนลักษณาการดานสติปญญา (Agentic) 11 ลักษณะและลักษณาการ

ดานความสัมพันธกับผูอ่ืน (Communal) 17 ลักษณะ ผลการวิจยัพบวาคนหลงตนเองสูงจะรับรูวา

ตนเองมีลักษณาการดานสติปญญาดีกวาคนทั่วไป แตไมรับรูวาตนเองมีลักษณาการดาน

ความสัมพันธกับผูอ่ืนดีกวาคนทัว่ไป ในทางตรงกนัขามคนที่มกีารเห็นคุณคาในตนเองสูงจะรับรูวา

ตนเองมีลักษณาการทั้งสองดานดกีวาคนทัว่ไป และคนหลงตนเองจะเหน็วาตนเองมีบุคลิกภาพ

แบบเปดเผย (Extroversion) และเปดกวาง (Openness to experience) แตขณะเดียวกันก็เห็นวา

ตนเองไมมีความเปนมิตร (Agreeableness) และไมมีความมัน่คงทางอารมณ (Emotional 

stability) แตคนที่มกีารเห็นคณุคาในตนเองสูงจะเห็นวาตนเองมบีุคลิกภาพทกุดานสงูยกเวน

บุคลิกภาพแบบเปดกวาง เชนเดียวกับในงานวิจัยของ Sakellaropoulo และ Baldwin (in press) 

ที่พบวาการเหน็คุณคาในตนเองโดยนัย (Implicit self-esteem) สามารถแบงออกเปน 2 ดาน ไดแก 

ดานการชอบตนเอง (Self-liking) และดานการดงึดูดใจในตนเอง (Self-attractiveness) โดยบุคคล

ที่หลงตนเองจะมีการเหน็คุณคาในตนเองดานการดึงดูดใจในตนเองสงู แตขณะเดียวกันกลับมกีาร

เห็นคุณคาในตนเองดานการชอบตนเองต่าํ อันเนื่องมาจากในความเปนจริงแลวลกึๆแลวคนหลง

ตนเองแลวกลบัไมคอยชื่นชอบตนเองมากนักอยางแทจริง โดยคนหลงตนเองมีความตองการการ

แสดงอํานาจ (Dominance) และสถานภาพ (Status) อยางรนุแรง โดยคุณคาในตนเอง (Self-

worth) ของคนหลงตนเองคอืการมีความเหนือกวาผูอ่ืน และคนหลงตนเองปรารถนาที่จะเปนที่ชืน่

ชอบและมักจะแขงขัน โออวดรวมทั้งดูแคลนผูอ่ืน นอกจากนี้เมื่อพวกเขารูสึกถูกคุกคามและทา

ทายจะแสดงความกาวราวออกมา ทัง้นี้ความกาวราวจงึมีความสัมพนัธกับการเห็นคุณคาใน

ตนเองโดยนัยดานการดึงดูดใจในตนเองสงูแตดานการชอบตนเองต่ํา  
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ความหลงตนเองกับความกาวราวและอารมณทางลบ 
 
แมวาบุคลิกภาพแบบหลงตนเองจะเอื้อประโยชนในดานที่บุคคลจะมีความมัน่ใจและเพิ่ม

การเหน็คุณคาในตนเอง แตอยางไรก็ตามปญหาที่เกิดขึน้จากการมีบคุลิกภาพแบบนี้คือ การ

บิดเบือนและขยายความรูสึกที่มีตอตนเอง การตอบโตตอบุคคลที่มาวพิากษวิจารณตนเองอยางไม

เหมาะสม มักจะเอาเปรียบในความสัมพนัธกับผูอ่ืน รวมทั้งยังมพีฤติกรรมชอบอวดแสดงตนและ

ขาดอารมณรวม (Ladd et al., 1997) โดยคนหลงตนเองจะมกีารขยายรับรูอัตลักษณของตนเอง 

หรือรับรูอัตลักษณตนเองในทางบวก คนหลงตนเองจะใชกลยุทธตางๆเพื่อธํารงการมองตนเองใน

ทางบวกเอาไว (Campbell et al., 2002) โดยเฉพาะแสดงความกาวราวตอบุคคลที่มาคุกคาม

ตนเอง งานวิจยัจํานวนมากที่ศึกษาความหลงตนเองกับความกาวราวและอารมณทางลบ ดังเชน

งานวิจยัของ Ruiz, Smith, และ Rhodewalt (2001) ศึกษาถงึความเหมือนและความแตกตาง

ระหวางความหลงตนเองและความเปนปฏิปกษ อันเนื่องจากบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและความ

เปนปฏิปกษ (Hostility) เปนลักษณะการปฏิสัมพันธทางสังคมที่ไมปกติ (Dysfunctional) และมี

ลักษณะการรับรูที่เกี่ยวของกับการดูแคลน ความโกรธ และความกาวราว พบวาความเปนปฏิปกษ

มีสหสัมพันธทางลบกบัการมีความสนทิสนมกับผูอ่ืน (Affiliation) และไมสัมพันธกับการแสดง

อํานาจ สวนความหลงตนเองมีสัมพันธทางบวกกับการแสดงอํานาจและมีสหสัมพนัธทางลบกับ

การมีความเกีย่วของกับผูอ่ืน ความหลงตนเองสามารถแยกออกจากความเปนปฏปิกษไดโดย

บุคคลอางอิงที่เกีย่วของ (Interpersonal referents)  

 

Twenge และ Campbell (2003) ศกึษาความกาวราวโดยตรงตอผูทีม่าคุกคามตนและ

ความกาวราวตอตัวแทน (Displaced aggression) ของบุคคลที่หลงตนเองภายหลงัจากถกูปฏิเสธ

ทางสังคม รวมทั้งมีอารมณทางลบจากภายใน ในการศกึษาที่ 1 ผูรวมการทดลองเขียนบรรยาย

ระลึกถึงเหตุการณที่ถูกคนในวัยเดียวกันปฏิเสธ (ยกเวนการถูกปฏิเสธจากงาน คูรัก หรือการสอบ

เขามหาวทิยาลัย) จากนัน้จงึประเมนิความโกรธและอารมณทางลบจากภายในตน (Internalized 

negative emotion) ในการศึกษาที่ 2 ใหผูรวมการทดลองพูดคุยกนัโดยใชแบบคําถามบทสนทนา

เปนแนวทาง ตอมาใหเขียนวาอยากทํางานกับใครมากสุด จากนั้นบอกแกผูรวมการทดลองโดยสุม

วาทุกคนในกลุมเลือกคุณหรือไมมีใครในกลุมเลือกคุณ จากนัน้ประเมินความโกรธและอารมณทาง

ลบจากภายใน สวนการศึกษาที ่3 จัดใหผูรวมการทดลองพูดคุยกับผูรวมการทดลองคนอืน่เปน

กลุม ๆ ละ 4 - 6 คน เปนเวลาประมาณ 15 นาท ีจากนัน้ใหผูรวมการทดลองเลือกวาตองการพูดคุย

กับใครตอไปอีกจํานวน 2 คน ซึง่ผูรวมการทดลองทกุคนจะไดรับผลการประเมินวาไมมีใครเลือก
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ตนเลย จากนัน้ประเมนิความโกรธและอารมณทางลบจากภายใน ตอมาใหเลนเกมสประลอง

ความเร็วในการตอบโต (Reaction time) จํานวน 25 คร้ัง เปนเกมสที่ใหกดปุมใหเร็วที่สุดเทาที่จะ

ทําได โดยบอกแกผูรวมการทดลองวาผูเลนฝายตรงขามเปนคนในกลุมแตไมบอกวาเปนใคร หาก

แพจะถูกฝายชนะกดปุมแผดเสียงระเบิดผานทางหฟูง หากชนะจะสามารถกดปุมแผดเสียงระเบดิ

ใสฝายตรงขามได แตในความเปนจริงแลวผูรวมการทดลองกําลงัเลนเกมสแขงขันอยูกับโปรแกรม

คอมพิวเตอร โดยจะวัดความกาวราวจากการกดปุมแผดเสียงระเบิดทั้งความดงัและความนานของ

เสียง สวนในการศึกษาที่ 4 เหมือนการศึกษาที ่3 แตใหคนที่ถกูแผดเสียงระเบิดใสเปนบุคคลที่สาม 

ซึ่งเปนบุคคลที่ไมไดเปนสวนหนึ่งในการสนทนาในกลุมแตอยางใด อันเปนการวัดความกาวราวตอ

ตัวแทน ผลการวิจัยพบวาความหลงตนเองมีสหสัมพันธทางบวกกับความรูสึกโกรธ และมี

สหสัมพนัธทางลบกับอารมณทางลบจากภายในตนภายหลงัจากถูกปฏิเสธทางสังคม นอกจากนี้

ภายหลงัจากถูกปฏิเสธทางสังคม คนทีห่ลงตนเองสูงจะมีความกาวราวสงูกวาหลงตนเองต่ํา ทัง้ตอ

คนที่ปฏิเสธตนและบุคคลทีส่ามดวย 

 

Barry, Chaplin, และ Grafeman (2006) ศึกษาอทิธิพลของความหลงตนเอง ผล

ปอนกลับ และมาตรฐานเปรียบเทียบ (Comparative standard) ที่มตีอความกาวราว เร่ิมตนจาก

การสุมผูรวมการทดลองเขาเงื่อนไขใหผลปอนกลับทางบวกและลบ 6 เงื่อนไข ไดแก การทาํแตมได

ดีกวาแตมที่ตนเคยทํามาแลว การทาํแตมไดแยกวาแตมที่ตนเคยทํามาแลว การทาํแตมไดดีกวา

เปาหมายที่ตนตั้งเอาไว การทําแตมไดแยกวาเปาหมายที่ตนตั้งเอาไว การทาํแตมไดดีกวาแตม

เฉล่ียของบุคคลทั่วไป การทาํแตมไดแยกวาแตมเฉลี่ยของบุคคลทั่วไป โดยวิธกีารทดลองจะใหผู

รวมการทดลองเลนเกมสตกปลาใหไดจํานวนมากที่สุดจาํนวน 3 คร้ัง โดยวัดความกาวราวจากการ

ตัดเอ็นเบ็ดตกปลาฝายตรงขามหรือใหฝายตรงขามจายคาปรับ  ผลการวจิัยพบวาความหลงตนเอง

มีความสมัพนัธอยางสูงกับการเพิ่มความกาวราวภายหลงัจากไดรับผลปอนกลับวาทาํแตมไดแย

กวาแตมเฉล่ียของบุคคลทั่วไป และความหลงตนเองมีความสัมพันธเลก็นอยกับการเพิ่มความ

กาวราวภายหลังจากไดรับผลปอนกลับที่นาํมาเปรยีบเทยีบกับเปาหมายของตนเอง ดังนัน้คนหลง

ตนเองจะถูกกระตุนทางอารมณจากการเปรียบเทียบทางสงัคมอยางมาก โดยคนหลงตนเอง

คํานึงถึงการเอาชนะผูอ่ืนเปนอยางมาก แตไมคอยสนใจในเปาหมายของตนเอง 
 
สวนในการศึกษาการถูกคุกคามของบุคคลที่หลงตนเองตามทฤษฎีการถูกคุกคามตวัตน 

(Threatened egotism) มีงานวิจยัของ Bushman และ Baumeister (1998) ที่ไดศึกษาเกีย่วกับ
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ประเด็นนี ้ในการศึกษาที ่1 ผูรวมการทดลองแตละคนตองเขียนเรียงความเกี่ยวกับการทาํแทง

ประมาณ 1 ยอหนา หลังจากเขียนเสร็จแลว เรียงความก็ถูกสลับกันประเมินกับผูรวมการทดลอง

อีกคนหนึ่งซึ่งไมเหน็หนากันและไมมีตัวตนอยูจริง หลงัจากนั้นผูวิจัยจะคืนเรียงความให โดยผูรวม

การทดลองครึง่หนึ่งจะถูกประเมินทางลบ และอีกครึ่งหนึง่จะไดรับการประเมินทางบวก หลังจาก

นั้นผูรวมการทดลองตองแขงขันกันกดปุมกบัผูรวมการทดลองซึ่งเปนคนประเมินเรียงความของตน  

หากใครกดชาจะไดรับเสียงระเบิด โดยผูรวมการทดลองสามารถกําหนดความดงัของเสียงไดตั้งแต

ระดับที่ 1 (60 เดซิเบล) ไปจนถงึระดับที่ 10 (105 เดซิเบล) ผลการทดลองพบวา ผูรวมการทดลอง

ที่ไดรับผลประเมินทางลบ จะแสดงความกาวราวโดยการกดเสียงดงัมากกวา สวนการศึกษาที ่2 

ไดมีการเพิ่มสถานการณใหผูรวมการทดลองสามารถแสดงความกาวราวตอผูที่ประเมินเรียงความ

ของตนได อันเปนการแสดงความกาวราวทางตรง เพื่อนาํมาเปรยีบเทยีบกับการแสดงความ

กาวราวตอผูทีไ่มไดเกี่ยวของกับการประเมนิเรียงความของตน อันเปนการแสดงความกาวราวตอ

ตัวแทน ผลที่ไดพบวาคนหลงตนเองจะแสดงความกาวราวตอคนที่ประเมินเรยีงความของตน

ในทางลบเทานั้น สวน Smalley และ Stake (1996) มีขอคนพบที่สอดคลองกัน โดยพบวาหลังจาก

การใหผลปอนกลับทางลบอยางหลอกแลว คนหลงตนเองจะประเมนิแหลงผลปอนกลับทางลบวา

มาจากบุคคลและมีอารมณที่เปนปฏิปกษ สวนคนที่ความนับถือตนเองสูงจะประเมนิแหลงผล

ปอนกลับทางลบวาไมไดมาจากบุคคลและมีอารมณทางบวก 

 

Heiserman และ Cook (1998) ศึกษาเกีย่วกับการกระตุนเพื่อยืนยันหรือไมยืนยนัความ

ทรงจําตอความรูสึกเปนปฏปิกษ ความซมึเศราและอารมณทางบวกในคนหลงตนเอง โดยใหผูรวม

การทดลองเขียนเกี่ยวกับความทรงจําที่ภาคภูมิใจ ความทรงจําทีน่าละอายใจ ความทรงจําที่ไม

เฉพาะเจาะจง ไมมีความทรงจําใดๆ จากนั้นใหทาํมาตรวัดอารมณ อันประกอบไปดวย 3 ดาน 

ไดแก ความเปนปฏิปกษ ความซึมเศรา และอารมณทางบวก พบวาคนที่หลงตนเองต่าํมีรูสึกถงึ

ความเปนปฏปิกษ ภาคภูมใิจนอยกวา แตมีอารมณทางบวกมากกวาในความทรงจาํที่ภาคภูมิใจ

และในความทรงจําที่ไมเฉพาะเจาะจง สวนคนหลงตนเองสูงรายงานวารูสึกถงึความเปนปฏิปกษ

สูงในความทรงจําที่นาละอาย นอกจากนี้ชายทีห่ลงตนเองมีความสัมพนัธทางลบกับความละอาย 

แตมีความสัมพันธทางบวกกับหญิงทีห่ลงตนเอง 

 

โดยสรุปแลวคนหลงตนเองเมื่อไดรับขอมูลทั้งทางบวกและลบเกี่ยวกับตัวตน มกัจะมี

ปฏิกิริยาตอบกลับทางอารมณคอนขางสุดโตง (Rhodewalt & Morf, 1998) ไมวาจะเปนอารมณ
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โกรธ รูสึกเปนปฏิปกษ โดยเฉพาะเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบคนหลงตนเองจะมีปฏิกิริยาตอบ

กลับโดยแสดงความกาวราวตอผูที่คุกคาม 

 
ความหลงตนเองกับความสัมพันธระหวางบุคคล 
 

คนหลงตนเองจะมีความสัมพันธกับผูอ่ืนแบบไมผูกมัดและขาดความเอาใจใส 

(Campbell, 1999) และมักประสบปญหาในความสัมพนัธระหวางบุคคล อันเนื่องจากบุคคลมี

แนวโนมที่จะนิยมความสมัพันธที่ไมตางตอบแทน แสวงหาผลประโยชนจากคนอืน่เพื่อมุงไปสู

เปาหมายของตนเอง และไมคอยรับรูวาคนอื่นรูสึกอยางไร (Zimbardo et al., 1996) คนหลง

ตนเองยงัคงมคีวามปรารถนาที่จะมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนอยู แตอยางไรก็ตามเปาประสงคเบื้องหลัง

ของบุคคลหลงตนเองที่ปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนคือความตองการการชืน่ชม การแสดงอาํนาจและการ

แขงขันกับผูอ่ืน (Sedikides, Campbell, Reeder, Elliot, & Gregg, in press อางถงึใน Campbell 

et al., 2002)  

 

Smolewska และ Dion (2005) พบวาคนหลงตนเองแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก คน

หลงตนเองแบบเปดเผย (Overt narcissist) จะมีลักษณะที่ชอบแสดงอาํนาจ ไมคอยมีบุคคลที่

สนิทชดิเชื้อ (Lack of affiliative) เชื่อมั่นและไววางใจตนเอง รูสึกไมมัน่ใจหรือหวาดระแวงผูอ่ืน มี

ความตองการความผูกพนั เมื่อบุคคลหลงตนเองแบบเปดเผยไมไดรับความเอาใจใสหรือความ

ผูกพนันานเขา บุคคลจะไมมคีวามอดทนและแสดงอารมณทางลบออกมาอยางชัดเจน และความ

หลงตนเองประเภทนี้จะไมมคีวามสัมพันธกับความวิตกกังวล สวนบุคคลหลงตนเองอีกประเภท

หนึง่คือ คนหลงตนเองแบบปกปด (Covert narcissist) ซึ่งบุคคลเหลานี้จะเปราะบาง ออนไหวมาก

เกินไปและหวัน่ไหวตอการปฏิเสธของผูอ่ืนมากกวาคนหลงตนเองแบบเปดเผย และไมคอยมีความ

เชื่อมั่นในตนเองเทากับคนหลงตนเองแบบเปดเผย มีอารมณทางลบและเย็นชา สนใจแตเร่ืองของ

ตนเอง ไมสนใจเรื่องความสมัพันธเพราะตองการปกปองตนเอง มีความวิตกกงัวลเกีย่วกับ

ความสัมพันธตอคูรักมาก อันเนื่องจากเกรงวาจะถกูมองวาตนไมมีคาสาํหรับความรักและไมรู

แนวทางในการจัดการกับอัตลักษณทางลบของตนเอง (Self-concept) แตคนหลงตนเองประเภทนี้

จะเกี่ยวของกบัความผูกพนัแบบหลีกหน ี(Avoidance) เนื่องจากบุคคลเหลานี้จะใชการหลกีหนี

เพื่อเปนกลไกปองกนัตนเองและมิใหเกิดความวิตกกงัวลอันเนื่องจากการถูกปฏิเสธ ทั้งนี้ 

Smolewska และ Dion (2005) มองวาคนหลงตนเองมกัจะยึดติดอยางหมกมุนอยูกบังาน 
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ทรัพยสิน สถานที ่ความคิด ธุรกิจ และการแสวงหาความพึงพอใจ ส่ิงเหลานี้จงึเปนเหตุผลวาทาํไม

บุคคลที่หลงตนเองจงึหลีกหนีความสัมพนัธแบบใกลชิด มิตรภาพ ความรัก การผูกมดั ความผกูพนั 

การอุทิศตนใหผูอ่ืน โดยบุคคลหลงตนเองไมเคยพัฒนาความรูสึกของความพึงพอใจหรือความ

ปลอดภัยไดเลย  

 

ในประเทศไทยเริ่มมีการศึกษาเกีย่วกับความหลงตนเองเชนกนั โดย Tanchotsrinon, 

Maneesri, และ Campbell (2006) ศึกษาความสมัพนัธระหวางความหลงตนเองและความดงึดูด

ใจแบบโรแมนติกที่มีตอบุคคลเปาหมายตางเพศ ศึกษากบันิสิตปริญญาตรี ผลการวิจยัพบวา คนที่

หลงตนเองสงูมีความดงึดูดใจแบบโรแมนติกตอบุคคลที่แสดงความชืน่ชมตนและบคุคลที่สมบูรณ

แบบมากกวาบุคคลที่เรียกรองจากผูอ่ืนอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .001 และคนทีห่ลง

ตนเองสงูมีความดึงดูดใจแบบโรแมนติกตอบุคคลที่แสดงความเอาใจใสมากกวาบุคคลที่แสดง

ความชืน่ชมตนและบุคคลทีส่มบูรณแบบอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 และ .05 

ตามลําดับ  คนทีห่ลงตนเองต่ํามีความดึงดูดใจแบบโรแมนติกตอบุคคลที่แสดงความเอาใจใส

มากกวาบุคคลที่แสดงความชื่นชมตนและบุคคลที่สมบูรณแบบอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 แตในขณะเดียวกนัคนทีห่ลงตนเองต่ํามีความดึงดูดใจแบบโรแมนติกตอบุคคลที่แสดงความ

ชื่นชมตนและบุคคลที่สมบูรณแบบมากกวาบุคคลที่เรียกรองจากผูอ่ืนอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่

ระดับ .001 ทั้งคนที่หลงตนเองสงูและต่ําตางกม็ีความดึงดูดใจแบบโรแมนติกตอบุคคลที่แสดง

ความเอาใจใสแตไมสมบูรณแบบมากกวาบุคคลที่สมบูรณแบบแตไมแสดงความเอาใจใสอยางมี

นัยสําคัญที่ระดับ .001 นอกจากนี้ความหลงตนเองมีสหสัมพันธทางบวกกับการมีความสัมพนัธกบั

ผูอ่ืนในลักษณะพึ่งตนเองอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 

จากงานวิจยัตาง ๆ เกีย่วกับความหลงตนเองจะเห็นไดวา คนหลงตนเองมีลักษณะทีรู่สึก

วาตนเองมีความสําคัญและความสามารถเกนิจริง หมกมุนอยูกับความเพอฝนถึงความสําเร็จใน

อนาคต ทําใหคนหลงตนเองมีการอนมุานสาเหตุแบบเขาขางตนเอง รวมทัง้ตองการเปนที่สนใจ

และการยกยองสรรเสริญอยูตลอด และมีปฏิกิริยาตอบกลับในทางลบตอผูที่มาวิจารณหรือไม

แยแสตอคําวิจารณ แสวงหาประโยชนจากผูอ่ืน ขาดการเอาใจใสผูอ่ืนอยางแทจริง  
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แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัยเรื่องการอนุมานสาเหตุ 
 

ในชวง 4 ทศวรรษที่ผานมา นักจิตวทิยาสงัคมและนกัจติวิทยาบุคลิกภาพไดใหความสนใจ

ในการศึกษาการอธิบายสาเหตุในการประสบความสาํเร็จและประสบความลมเหลว ซึ่งขอคนพบ

หนึง่ในงานวิจยัของ Weiner (1986) บงชี้วากระบวนการอนุมานสาเหตเุปนปจจัยสาํคัญในการ

กําหนดพฤติกรรมการใฝสัมฤทธิ ์การอนุมานสาเหตุความสําเร็จและความลมเหลวมอิีทธิพลตอ

การคาดหวังความสาํเร็จในอนาคต ปฏิกิริยาทางอารมณตอผลลัพธ ซึ่งการอนุมานสาเหตุมี

บทบาทในปรากฏการณตาง ๆ เชน พฤตกิรรมการชวยเหลือ การตัดสินโทษ การเลิกบุหร่ี เปนตน 

(Russell et al., 1987) 

 

Fritz Heider เปนนกัจิตวทิยาคนแรกที่ริเร่ิมแนวคิดเรื่องการอนุมานสาเหตุ อยางไรกต็าม 

Heider มิไดใหคํานิยามการอนุมานสาเหตุไวอยางเปนทางการ ธีระพร อุวรรณโณ (2533) ได

ประมวลจากคาํใหสัมภาษณของเขาในป ค.ศ.1976 วาการอนุมานสาเหตุ คือ “การสรางการ

เชื่อมโยง หรือความสัมพันธระหวางเหตุการณบางอยางและแหลงที่มาซึ่งทําใหเกิดเหตุการณนั้น”   

 

 Kelly (1967 อางถงึใน Shaw & Costanzo, 1982) ไดนิยาม การอนุมานวา เปน

กระบวนการรบัรูการควบคมุส่ิงทีม่ีอยูในสภาพแวดลอม  

 

Shaw และ Costanzo (1982) ไดใหนิยาม กระบวนการอนุมานสาเหตวุา เปน

กระบวนการทีค่รอบคลุมความใสใจ ความคิด และความเขาใจในเหตกุารณที่บุคคลรับรูตอ

เหตุการณนั้นในฐานะของวตัถ ุซึ่งการรับรูอาจประกอบไปดวยการกระทําของบุคคลอื่น การกระทาํ

ของตนเอง หรือสภาพแวดลอมที่อาจสงผลกระทบตอการรับรู โดยทฤษฎีการอนุมานสาเหตุจะ

เกี่ยวของกับกระบวนการของผูรับรูสาเหตใุนเหตุการณนั้น ๆ ทีว่ิเคราะหสาเหตุจากการอนุมาน

เกี่ยวกับการควบคุมตนเองและบุคคลอื่น รวมถงึสภาพแวดลอมดวย ทัง้นีก้ารอนมุานเปนตัวแปร

ส่ือกลางในปรากฏการณมากมาย ทั้งปรากฏการณภายในบุคคลและระหวางบุคคล เชน 

ความชอบ ความรัก ความใฝสัมฤทธิ์ พฤติกรรมกลุม การเลือกประกอบอาชีพ การตัดสินทาง

ศีลธรรม การพิพากษาทางกฎหมาย ความฝกใฝทางฝายการเมือง การเลือกซื้อผลิตภัณฑ ฯลฯ 
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โดยสรุปแลวการอนุมานสาเหตุ หมายถึง การรับรูหรือความเขาใจของบุคคลเกี่ยวกบั

เหตุการณใดเหตุการณหนึง่วามีสาเหตมุาจากสิง่ใด ซึ่งการกระทาํของบุคคลอื่น การกระทาํของ

ตนเอง หรือสภาพแวดลอม อาจสงผลกระทบตอกระบวนการรับรูของบุคคล 

 

กระบวนการอนุมานสาเหตมุี 2 ข้ันตอน (Harvey & Weary, 1985) ดังนี ้

1. ข้ันจัดระบบปญหา (Problem Formulation) ผูอนุมานจะพิจารณาวามีสาเหตุใดบางที่

เปนไปไดวาจะเปนสาเหตุในเหตกุารณนี ้

2. ข้ันตัดสินปญหา (Problem Resolution) ผูอนุมานตรวจสอบและประเมินวาควรจะ

อนุมานสาเหตใุดเปนสาเหตทุี่ดีที่สุดในเหตุการณนี ้

 

ทั้งนี้อิทธิพลของการรับรูสาเหตุที่แตกตางหลากหลายอาจจะสงผลกระทบตอกระบวนการ

อนุมานสาเหตทุั้ง 2 ข้ัน เชน ผูอนุมานสาเหตุในผลงานของกลุม อาจอนมุานวาบุคคลที่เดนหรือมี

ความสาํคัญทีสุ่ดในกลุมเปนสาเหตุหลกัที่ทาํใหผลงานของกลุมเปนเชนนี ้อาจเนื่องมาจากบุคคลที่

มีความสาํคัญหรือมีลักษณะเดนในกลุม ผูอนุมานจะใหความสนใจกบับุคคลและสามารถระลกึถงึ

ไดงายในขัน้ตัดสินปญหา โดยสาเหตุอ่ืนอาจเขามากระทบตอผูอนุมานในขั้นแรกเทานัน้ 

 

โดยทัว่ไปแลวบุคคลจะไมอนุมานสาเหตุในทกุ ๆ เหตุการณที่เกิดขึ้นในชีวิต ในการศึกษา

ที่ผานมาพบวาบุคคลจะเขาสูกระบวนการอนุมานสาเหตใุนเหตุการณที่มีความสําคญั ไมธรรมดา 

หรือเหตุการณที่นาประหลาดใจ การอนมุานสาเหตุมกัจะขึ้นอยูกบัหลายปจจัย เชน สถานภาพ

ของบุคคลเมื่ออยูในกลุม ความรับผิดชอบตอการอนุมานสาเหตุนัน้ ผลงานที่ผานมาใน

สถานการณเดียวกนั ความเชื่อที่มีมากอนหรือความคาดหวงัในเหตกุารณ (Harvey & Weary, 

1985) นอกจากนี้โครงสรางสาเหตทุี่แตกตางกนัจะนํามาสูประเภทของสาเหตุที่เปนไปไดแตกตาง

กัน กลาวคือ สถานการณแตละประเภทจะมีโครงสรางสาเหตุแตกตางกัน โดยสถานการณแบงเปน 

4 ประเภทคือสถานการณระหวางบุคคล สถานการณทีไ่มเกี่ยวของกบับุคคลอื่น สถานการณที่

ประสบความสําเร็จ สถานการณที่ประสบความลมเหลว (Anderson, 1983)  
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มิติของการอนุมานสาเหต ุ
 

ขอสันนิษฐานเบื้องตนของทฤษฎีการอนมุานสาเหตุสามารถแบงออกเปน 2 แนวทาง โดย

แนวทางแรกมองวาบุคคลจะมีการเลือกสาเหตุกอนแลวจงึพิจารณาวาสาเหตนุั้นเขาขายหรือจัด

ประเภทอยูในมิติใด อยางไรก็ตามยงัไมมหีลักฐานใดมายืนยันถึงขอสันนษิฐานในแนวทางนี ้สวน

ขอสันนิษฐานอีกแงมุมหนึง่เห็นวาบุคคลจะมีการพิจารณาในการจัดจําแนกวาเขาขายในมิติใด

กอน ตอจากนัน้บุคคลจะเลอืกสาเหตุที่เฉพาะเจาะจงลงไป กลาวคือ ลําดับข้ันในการอนุมาน

สาเหตุของบุคคลจะเริ่มตนจากการพิจารณาวาเขาขายในมิติสาเหตุใดกอนแลวจงึอนุมานสาเหตุ

เปนลําดับถัดมา เปนตนวา บุคคลสอบตกและมีขอสรุปในใจวา “การสอบตกเปนเพราะตัวฉนัเอง 

(หรือไมไดเปนเพราะฉนั)” อันเปนการหาคาํอธิบายในมติิที่มาของสาเหตุ สวนมิติการอนุมาน

สาเหตุในมิติอ่ืนก็มีอิทธพิลตอการเลือกอนมุานสาเหตุเชนกนั เชน “ฉันเปนฝายรับผิดชอบตอการ

สอบตก” อันเปนการพิจารณาในมิติสาเหตุภายในและมิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุ 

(Weiner, 1986) สําหรับงานวิจัยที่ยนืยนัขั้นตอนการอนมุานสาเหตุในแนวทางนี้คืองานวิจัยของ 

Wong และ Weiner (1981, อางถงึใน Weiner)  ที่พบวาการแสวงหาการอนุมานสาเหตุจะเริ่มตน

จากการพิจารณาในมิตทิี่มาของสาเหตุและมิติความสามารถในการควบคุมกอนเปนอยางแรก จะ

เห็นไดวาสมมติฐานที่เปนไปไดคือการพิจารณาในมิติตาง ๆ จะเปนสิง่ที่ชี้แนะหรือนาํทางมาสูการ

อธิบายสาเหต ุหากบุคคลแสวงหาสาเหตุในมิติภายนอกและไมสามารถควบคุมไดกอนที่จะ

คํานึงถึงมิติภายในและสามารถควบคุมได จึงมีความเปนไปไดที่บุคคลจะยอมรับการอธิบายใน

สาเหตุภายนอกและสาเหตุทีไ่มสามารถควบคุมไดนั่นเอง (Weiner) 

 

 การพัฒนาทฤษฎีการอนุมานสาเหตุ ในระยะแรก Heider (1958 อางถงึใน Steers & 

Porter, 1991) ไดจัดจําแนกในมิติที่มาของสาเหตุ (Locus of causality) มีลักษณะเปนมิติข้ัวคู 

(Bipolar) โดยบุคคลจะรับรูสาเหตุของพฤติกรรม 2 ประเภท ไดแก สาเหตุจากภายในที่เปน

ลักษณะสวนบุคคลหรือการรับรูสาเหตุของพฤตกิรรมวามาจากภายในตนเอง (Internal 

attribution) และสาเหตุจากภายนอกที่เกดิจากสภาพแวดลอมหรือสถานการณหรือการรับรูสาเหตุ

ของพฤติกรรมวามาจากภายนอกตนเอง (External attribution) เชนเดยีวกับ Rotter (1966 อางถึง

ใน Weiner, 1980) ที่จาํแนกการรับรูสาเหตุ 1 มิต ิแตจะเรียกมิตทิี่มาของการควบคมุ (Locus of 

control) มากกวาที่จะเรียกมิติที่มาของสาเหต ุ 
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Weiner (1980) ไดพัฒนาทฤษฎีผลของการอนุมานสาเหตุ (Attributional Theory) ซึ่ง

พัฒนาแนวคดิตอเนื่องจากแนวคิดของ Heider (1958 อางถงึใน Weiner) โดยทฤษฎีของ Weiner 

นั้นไดเพิม่เติมมิติความคงทีข่องสาเหต ุ(Stability) เขาไปเพื่อใหสามารถอธิบายการอนุมานสาเหตุ

ไดครอบคลุมมากยิง่ขึ้น โดยแบงเปนมิตสิาเหตทุี่คงที่ (Stable) และมิติสาเหตุที่ไมคงที ่(Unstable) 

เชน ความสามารถ ความยากของงาน จะถูกรับรูวาเปนสาเหตุที่ลักษณะคงที ่ในขณะที่ โชค ความ

พยายาม มีความแปรปรวนมากกวาหรือไมคงที ่ดังนั้นการอนุมานสาเหตุของพฤติกรรมสามารถ

แบงออกเปน 4 รูปแบบไดดังตารางที ่1 

 

ตารางที่ 1  

รูปแบบการอนุมานสาเหตุ 4 รูปแบบตามการอนุมานสาเหตุ 2 มิติ (Weiner, 1986) 

 มิติเหตุภายใน  

(Internal) 

มิติเหตุภายนอก  

(External) 

มิติความคงที่  

(Stable) 

ความสามารถ 

(Ability) 

ความยากของงาน 

(Task difficulty) 

มิติความไมคงที ่ 

(Unstable) 

ความพยายาม 

(Effort) 

โชค  

(Luck) 

 

ในการจัดประเภทมิตกิารอนมุานสาเหตุออกเปน 2 มิตินี้ อาจยังมีปญหาอยูบางประการ 

เชน ความสามารถถกูจัดจําแนกวาเปนเหตุคงที่ แตอาจพิจารณาวาเปนเหตุไมคงที่ไดหากบุคคล

พิจารณาวาสามารถเรยีนรูได หรือการจัดประเภทความพยายามวาเปนเหตุไมคงที ่แตบุคคลอาจ

พิจารณาวาเปนเหตุคงที่ได หากมีการใชความพยายามอยางหนักและสม่ําเสมอ ความยากของ

งานอาจถูกมองวางายขึ้นหากไดรับการฝกฝน และโชคอันเปนเหตุภายนอกและไมคงที่ บุคคลอาจ

มีความเชื่อสวนตัววาตนเปนคนดวงด ีอันเปนสาเหตุคงทีก่็เปนได (Cox, 2002) 

 

Rosenbaum (1972 อางถึงใน Weiner, 1986) ไดเสนอมิติของสาเหตุเพิ่มเปน 3 มิต ิโดย

มิติใหมคือ มิตขิองเจตนา (Intentionality) เนื่องจากเขาเหน็วามีลักษณะบางอยางไมสามารถจัด

จําแนกอยูในมิติใดมิติหนึง่ไดในมิติที่มาของสาเหตุ เชน อารมณ ความเหนื่อยลา อยางไรก็ตามใน

ภายหลงั Weiner (1980) เหน็วามิติเจตนานี้มีขอบกพรองอยู โดยมิตินีย้ังไมสามารถจําแนกจาก

มิติที่มาของสาเหตุและความคงที่ของสาเหตุไดอยางชัดเจน ดงันัน้ Weiner จึงเหน็วามิติที่เพิ่มเติม
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นาจะเปนมิติความสามารถในการควบคุม (Controllability) โดยแบงเปนมิติความไมสามารถ

ควบคุมได (Uncontrollable) เชน อารมณ ความเจ็บปวย ความยากของงาน อยูนอกเหนือภายใต

การควบคุมของบุคคล และมิติความสามารถควบคุมได เชน ความพยายาม ทําใหสามารถจาํแนก

ประเภทของสาเหตุออกเปน 8 ลักษณะ ดงัตารางที ่2 

 

ตารางที่ 2  

การจัดจําแนกการรับรูสาเหตุความสําเร็จและความลมเหลว 3 มิต ิ(Weiner, 1980) 

มิติเหตุภายใน มิติเหตุภายนอก มิติความสามารถในการ

ควบคุมสาเหตุ มิติที่คงที ่ มิติที่ไมคงที ่ มิติที่คงที ่ มิติที่ไมคงที ่

สามารถควบคุมได ความพยายาม

ทั่ว ๆ ไป 

ความพยายาม

คร้ังนี ้

อคติ 

ของผูอ่ืน 

ความชวยเหลอื

ของบุคคลอื่น 

ไมสามารถควบคุมได ความสามารถ อารมณ ความยาก 

ของงาน 

โชค 

 

อยางไรก็ตาม Weiner (1986) ไดตั้งขอสังเกตวาสาเหตุภายนอกทุก ๆ สาเหตุไมสามารถ

ควบคุมได แตก็มิใชวาสาเหตุที่ไมสามารถควบคุมไดทุก ๆ สาเหตุจะเปนเหตุภายนอกทัง้หมด อัน

เนื่องจากการรบัรูสาเหตุภายนอกวาสามารถควบคุมไดโดยผูอ่ืน เชน นกัเรียนที่สอบตกอาจรับรูวา

เหตุที่ตนสอบตก เนื่องจากเพื่อนไมชวยเหลือ หรือความลําเอียงของครู ซึ่งเปนสาเหตุภายนอกที่

นักเรียนไมสามารถควบคุมได แตเปนสาเหตุที่เพื่อนหรือครูสามารถเปลี่ยนแปลงสาเหตนุี้ได ดังนั้น

นักเรียนอาจมองวาบุคคลเหลานี้เปนฝายรบัผิดชอบในความลมเหลวทีเ่กิดขึ้น  

 

Seligman (1992) แบงมิตกิารอนุมานสาเหตุจําแนกออกไดเปน 3 มิติ ไดแก  

1. มิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุ(Personalization) แบงเปนการอธิบายสาเหตุวาเกิดจาก

สาเหตุภายในตนเองหรือตัวบุคคล (Internal) หรือสาเหตจุากสภาพแวดลอมหรือภายนอกตวั

บุคคล (External) ตัวอยางเชน บุคคลอาจอธิบายวาการไดรับคะแนนต่ําอาจมีสาเหตุเนื่องมาจาก

ตนเองวาตนเองขาดความสามารถ อันเปนการอนุมานไปที่เหตุภายใน หรือบุคคลอาจอธิบายวา

คะแนนต่ําอาจเนื่องมาจากสภาพแวดลอม โดยอางวาอาจารยใหเวลาในการทํารายงานนอย

เกินไป อันเปนการอนุมานไปที่เหตุภายนอก 
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2. มิติความคงทีห่รือความคงทนถาวรของสาเหตุ (Stability/ Permanence) แบงเปนการ

อธิบายสาเหตวุาเกิดจากสาเหตุที่คงทนถาวร (Stable/ Permanent) หรือสาเหตุไมคงทีห่รือ

ชั่วคราว (Unstable/ Temporary) ตัวอยางเชน บุคคลอาจอธิบายวาสาเหตทุี่ไดคะแนนต่าํในครั้งนี้

เกิดจากสนุัขของตนมากัดแทะรายงานตนฉบับ อันเปนการอนุมานไปทีเ่หตุไมคงที ่ทั้งนี้เนื่องจาก

สุนัขนัน้ไมไดกัดแทะกระดาษทุก ๆ ชิน้ทีม่อียู หรือบุคคลอาจอธิบายวาการไดคะแนนต่ํานี้มีสาเหตุ

เนื่องมาจากตนเองขาดความสามารถในการเขียน อันเปนสาเหตุที่คงทนถาวร 

 

3. มิตกิารแผขยายของสาเหต ุ(Pervasiveness) แบงเปนการอธิบายสาเหตุวามาจากเหตุที่

เปนสากลหรือมีอิทธพิลในหลาย ๆ สถานการณในชวีิต (Global) หรือสาเหตทุี่มีอิทธิพลเฉพาะ

สถานการณใดสถานการณหนึง่ในชวีิตเทานัน้ หรือสาเหตุจําเพาะเจาะจง (Specific) ตัวอยางเชน 

บุคคลอธิบายวาการที่ตนเองไดคะแนนต่ําเปนเพราะไมมีทักษะทางสติปญญาในทกุแขนง หรือ

ตนเองไมสามารถจัดเรียงคาํนามคาํกริยาในการแตงประโยคขึ้นมาได กลาวคือไมวาบุคคลจะ

ทํางานใดก็ตามที่ตองใชการเขียน บุคคลจะทํางานนั้นไดไมดี อันเปนการอนุมานสาเหตุวาเปนเหตุ

ที่เปนสากล ในทางตรงกันขามหากบุคคลอธิบายวาการไดคะแนนต่ําเฉพาะในการเขียนรายงาน

เทานัน้ อันเปนการอนุมานสาเหตุไปทีเ่หตุจําเพาะเจาะจง หรือบุคคลถูกปลนขณะที่เดินผาน

สวนสาธารณะในตอนกลางคืน ซึง่บุคคลอาจพัฒนาความคิดวาทกุคนลวนเปนคนไมดี คนเรามี

ความชัว่รายและไววางใจไมได (เหตุสากล) ในทางตรงขามบุคคลอาจมองวาคนที่ปลนตนเอง

เทานัน้ที่เปนคนไมดี (เหตุจําเพาะเจาะจง) 

 

Seligman (1992) เสนอวาคนที่มองโลกในแงด ี(Optimist) เมื่อประสบกับสถานการณ

ทางบวกจะอนุมานสาเหตวุาเปนเหตุถาวร เหตุคงที่ และเหตุสากลมากกวาคนที่มองโลกในแงราย 

(Pessimistic) ขณะเดียวกันคนที่มองโลกในแงรายเมื่อประสบกับสถานการณทางลบจะอนุมาน

สาเหตวุาเปนเหตุถาวร คงที่ และเปนสากลมากกวาคนทีม่องโลกในแงดี ซึ่งสะทอนใหเหน็ถงึ

รูปแบบการอธิบาย (Explanatory style) ของบุคคล ดังตารางที่ 3 
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ตารางที ่3 

ความแตกตางระหวางการอนุมานสาเหตุในสถานการณทางบวกและลบระหวางบุคคลที่มองโลก

ในแงรายกับบุคคลที่มองโลกในแงดีตามทฤษฎีของ Seligman 

สถานการณทางบวก สถานการณทางลบ มิติการ

อนุมาน

สาเหต ุ

บุคคลที่มองโลก

ในแงราย 

บุคคลที่มองโลก

ในแงด ี

บุคคลที่มองโลก

ในแงราย 

บุคคลที่มองโลก

ในแงด ี

แหลงกาํเนิด

ของสาเหต ุ

เพื่อนในทมีของ

ฉันมีทกัษะด ี

ฉันมีทกัษะด ี ฉันโงเขลา เพื่อนในทมี 

ของฉันโงเขลา 

ความคงที ่

ของสาเหต ุ

ฉันใชความ

พยายาม 

อยางมาก 

ฉันมีพรสวรรค ฉันเปนคน 

เฉื่อยชา 

วันนี้ฉัน 

รูสึกเพลีย 

การแผขยาย

ของสาเหต ุ

ฉันเกงในวิชานี ้ ฉันเปนคนเกง ครูทุกคนไม

ยุติธรรม 

ครูผูสอนวิชานี้

ไมยุติธรรม 

* ตารางนี้สรางจากการรวบรวมทฤษฎีของ Seligman (1992) 

 

มิติการอนุมานสาเหตุของ Seligman (1992) มีรากฐานจากทฤษฎีการอนุมานสาเหตุของ 

Weiner (1980) อยางไรก็ตามแนวคิดของ Seligman มีความแตกตางจากทฤษฎขีอง Weiner อยู 

3 ประการดวยกัน ประการแรก Seligman สนใจในลกัษณะนิสัยการอธิบายสาเหตมุากกวาอธิบาย

สาเหตุสถานการณใดสถานการณหนึ่ง ประการที่สอง Weiner ไดกลาวถึงมิติการอนมุานสาเหตุ 2 

มิติ ไดแก มิตแิหลงกาํเนิดของสาเหตุและมิติความคงทนถาวรของสาเหตุ (Weiner ไดเพิ่มมิติ

ความสามารถในการควบคุมสาเหตุข้ึนเปนมิติที่สามในภายหลงั) ประการที่สาม Weiner สนใจ

ศึกษาในดานใฝสัมฤทธิ์ แตในขณะที ่Seligman สนใจศึกษาความเจบ็ปวยทางจิตและการบําบัด

ทางจิต โดยเฉพาะการชวยตนเองไมไดที่เกดิจากการเรียนรู (Learned helplessness) 

 

นอกจากนี้ในการแบงมิติการอนุมานสาเหตุของ Weiner (1980) และการแบงมิติการ

อนุมานสาเหตใุนทางการศึกษาพฤติกรรมการชวยตนเองไมไดที่เกิดจากการเรียนรู (เชน การมิติ

การอนุมานสาเหตุของ Seligman, 1992) มีความคลายคลึงกันมากทัง้ในโครงสรางและเนื้อหา 

โดย Weiner เห็นวามิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุมีความสําคัญ แตในขณะเดียวกนั

นักวจิัยบางคนมองวามิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุเปนลักษณะของเหตกุารณมากกวาที่
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จะเปนการอนมุานสาเหตุ โดยเหน็วามิตทิี่มาของสาเหตุ (Locus of causality) มิติความคงที่ของ

สาเหต ุ(Stability) และมิติความเปนสากลของสาเหตุ (Globality) ไดพิจารณาถงึความแตกตางใน

ความสามารถในการควบคุมแลว จึงไมมีความจาํเปนที่จะตองพิจารณาความสามารถในการ

ควบคุมสาเหตุในฐานะของมิติการอนุมานสาเหตุอีก (Harvey & Weary, 1985)  

 

ทั้งนี้ในงานวิจยันี้ไดยึดแนวคิดมิติการอนมุานสาเหตุ 3 มิติของ Seligman (1992) ทั้งนี้

เนื่องจากในงานวิจยัเกี่ยวกับความหลงตนเองที่ผานมาพบวาความหลงตนเองมีความสัมพันธกับ

มิติการอนมุานสาเหตุทัง้ 3 มิติ คือ มิติแหลงกําเนิดของสาเหต ุมิติความคงที่หรือความคงทนถาวร

ของสาเหต ุและมิติการแผขยายของสาเหตุ โดยคนหลงตนเองสงูจะอนุมานสาเหตวุามาจาก

สาเหตุภายใน เหตุคงที่และเหตุที่เปนสากลในสถานการณทางบวกมากกวาคนหลงตนเองต่ํา 

ในทางตรงกันขามคนหลงตนเองสงูจะอนมุานสาเหตุวามาจากเหตุภายนอก เหตุไมคงที่ และเหตุ

จําเพาะเจาะจงในสถานการณทางลบมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา อยางไรก็ตามยังไมมีงานวิจัยใด

ปรากฏวาความหลงตนเองมคีวามสัมพันธกับมิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุอันเปนมิตทิี่ 

3 ของมิติการอนุมานสาเหตขุอง Weiner (1980) 
 
การสรางและพัฒนามาตรวัดมิติการอนุมานสาเหต ุ
 
Russell (1982) ไดสรางและพัฒนามาตรวัดมิติการอนมุานสาเหตุข้ึน โดยเริ่มดวยการ

สรางขอกระทงที่มีลักษณะเปนการอนุมานสาเหตุจากสถานการณที่ใหผูรวมการทดลอง

จินตนาการถึงสถานการณทางบวกหรือลบ 8 สถานการณ เชน “คุณไดคะแนนต่ํามาก อัน

เนื่องมาจากคณุขาดความสามารถในวิชานี”้ โดยสาเหตขุองสถานการณทั้งแปด อันไดแก ความ

พยายามทัว่ ๆ ไป ความพยายามครั้งนี้ อคติของผูอ่ืน ความชวยเหลือของบุคคลอื่น ความสามารถ 

อารมณ ความยากของงาน และโชค โดยผูรวมการทดลองจะตองประเมินสถานการณดังกลาวใน

มาตรวัดมิติการอนุมานสาเหตุจํานวน 9 ขอ โดยแบงเปนมิติ ๆ ละ 3 ขอและมีคําตอบใหเลือก 9 

ระดับ เพื่อวัดการรับรูสาเหตุในแตละมิติตามแนวคิดของ Weiner (1980) อันไดแก     

 

1. มิติที่มาของสาเหต ุเปนมติิที่นิยามวาสาเหตนุี้มีบางอยางเกี่ยวของกับผูอนุมาน 

(ภายใน) หรืออยูนอกเหนือจากผูอนุมาน (ภายนอก) 

2. มิติความคงที่ของสาเหตุ เปนมิตทิี่นิยามวาสาเหตนุี้มคีวามคงที่ขามชวงเวลา (คงที่) 

หรือเปลี่ยนแปลงตามชวงเวลา (ไมคงที่) 
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3. มิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุ เปนมิตทิี่นยิามวาผูกระทํามีอิทธพิลหรือ

สามารถเปลี่ยนแปลงสาเหตนุี้ไดหรือไม 

 

ในการศึกษาที ่1 Russell (1982) ไดนํามาตรไปใหกลุมตัวอยางจํานวน 189 คนตอบ และ

หาความตรงของมาตรวัดนี้ โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน ขอกระทงแตละขอจะมีการ

วิเคราะหหาคาความแปรปรวนแยกจากกนั เชน ขอกระทงที่สรางขึ้นเพื่อวัดมิติทีม่าของสาเหตุควร

จะมีความแตกตางอยางมีนยัสําคัญระหวางสาเหตุภายในและสาเหตภุายนอก และแตละขอ

กระทงควรจะมีความตรงจาํแนก (Discriminant validity) กลาวคือ ขอกระทงทีว่ัดมติิที่มาของ

สาเหตุไมควรจะมีความแตกตางกันในสาเหตุคงที-่เหตุไมคงที ่หรือเหตุควบคุมได-เหตุควบคุมไมได 

ซึ่งผลการวิจัยพบวาขอกระทงในมิติทีม่าของสาเหตุและมิติความคงที่ของสาเหตุสามารถแบงแยก

จัดอยูในมิติทัง้สองได แตมติิความสามารถในการควบคมุสาเหตุยังปะปนอยูกับมิติอ่ืนอยู 

 

ในการศึกษาที ่2 เหมือนการศึกษาที่ 1 แตตัดขอกระทงทีม่ีปญหาออกและนํามาตรไปให

กลุมตัวอยางจํานวน 99 คนตอบ ผลการวิจัยพบวามีความตรงของขอกระทงในมิตทิั้งสาม การ

วิเคราะหองคประกอบสามารถสกัดองคประกอบได 3 องคประกอบ และในการทดสอบความ

สอดคลองภายในพบวามิติที่มาของสาเหตุมีคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .867 มิติความคงที่ของ

สาเหตุมีคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .837 และมิติความสามารถในการควบคุมสาเหตุมีคา

สัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .730  

 

นอกจากนีย้ังพบวาเพศไมมอิีทธิพลตอการอนุมานสาเหตุ แตพบความแตกตางอยางมี

นัยสําคัญระหวางผลลัพธของการประสบความสาํเร็จกับการประสบความลมเหลว โดยผูรวมการ

ทดลองที่อยูในเงื่อนไขประสบความสาํเร็จมีการอนมุานไปที่เหตุภายใน คงที่ และสามารถควบคุม

ไดมากกวาผูรวมการทดลองที่อยูในเงื่อนไขลมเหลว และไมพบปฏิสัมพันธระหวางเพศกับผลลัพธ 
 
มาตรวัดการอนุมานสาเหตมุีหลากหลายวิธ ีไดแก มาตรวัดการอนุมานสาเหตุแบบ

ปลายเปด โดยการสอบถามผูรวมการวิจยัวาคดิวาเหตใุดเขาจึงประสบความสาํเร็จหรือลมเหลวใน

การทาํงานที่ไดรับมอบหมายนี ้หรือมาตรวัดอันดับรอยละการอนมุานสาเหตุ เชนสอบถามผูรวม

การทดลองวา “คุณคิดวาสาเหตุดังกลาวนีส้งผลตอผลลัพธทีเ่กิดขึ้นมากนอยเพยีงใด” และมาตร

วัดความสาํคญัของสาเหต ุโดยใหผูรวมการวิจัยจัดอนัดับความสาํคัญของสาเหตุแตละประการวา
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มีความสาํคัญมากนอยเพียงใด ซึ่งในการวจิัยของ Russell และคณะ (1987) ไดศึกษาเปรียบเทียบ

คุณภาพของมาตรวัดการอนมุานสาเหตุในการวัดมิติของสาเหต ุโดยการหาความเที่ยงและความ

ตรงของมาตรวัดการอนมุานสาเหตุ 3 วิธ ีไดแก มาตรวดัการอนุมานสาเหตุแบบปลายเปด  

(Open-ended attribution of performance) มาตรวัดอันดับความสําคัญของสาเหตุ 

(Importance ratings of different causes of success and failure) และมาตรวัดมติิการอนุมาน

สาเหต ุ(Causal dimension scale) โดยในการวิจัยนี้เร่ิมตนดวยการใหผูรวมการวิจยัซึ่งเปน

นักศึกษาประเมินความคาดหวงัเกรดในการสอบ และหลังจากการสอบจะตองประเมินวาคิดวา

ตนเองทําขอสอบไดดีเพียงใดและคิดวาประสบความสาํเร็จในการทําขอสอบแคไหน จากนั้นผูรวม

การวิจยัจะไดประเมินการรับรูสาเหตุของผลลัพธในรูปของมิติการอนมุานสาเหตุทัง้สามมิติใน

มาตรวัดมิติการอนุมานสาเหตุ สวนมาตรวัดการอนมุานสาเหตุแบบปลายเปดจะใหเขียนบรรยาย

สาเหตวุาเหตุใดจึงไดเกรดในระดับนี้ โดยคาํตอบที่เขียนบรรยายนัน้จะมีผูตัดสิน 2 คนตัดสินวา

คําตอบนั้นจัดอยูในมิติการอนุมานสาเหตมุิติใดตามแนวคิดการอนุมานสาเหตุในมิตขิอง Weiner 

(1986) และใหผูรวมการวิจยัประเมินความสําคัญของสาเหตุแตละสาเหตุทีท่ําใหไดเกรดในระดับนี้

ในมาตรวัดอนัดับความสําคญัของสาเหต ุนอกจากนีจ้ะตองประเมินปฏิกิริยาทางอารมณ   

 

ผลการวิจยัพบวามาตรวัดมติิการอนุมานสาเหตุสามารถประเมินมิติการอนุมานสาเหตุได

ดีที่สุด โดยมาตรวัดนี้มีความเที่ยงและความตรงสูงกวามาตรวัดอื่น ทัง้นี้เปนผลมาจากในมาตรวัด

การอนุมานสาเหตุแบบปลายเปดและมาตรวัดอันดับความสําคัญของสาเหตุอาจเกดิปญหาการ

พิจารณาความหมายของการอนุมานสาเหตุที่แตกตางกันไประหวางผูอนุมานกับผูตัดสิน เปนตน

วาผูรวมการวจิัยระบุวา “ขอสอบนี้ยากมาก” หากพิจารณาตามแนวคดิของ Weiner (1986) ความ

ยากของงานจะถูกจัดอยูในมิติของเหตุภายนอก เหตุคงที่ และเหตุควบคุมไมได แตอยางไรก็ตามผู

รวมการวิจัยอาจรับรูวาเปนเหตุภายใน (การขาดความสามารถ) เหตุไมคงที ่(ขอสอบครั้งตอไปอาจ

งายกวาขอสอบครั้งนี้) เหตุควบคุมได (คราวหนาฉนัจะขยันมากกวานี้) ซึ่งสนันษิฐานวาความ

แตกตางในการรับรูการอนุมานสาเหตุเกิดขึ้นจากการแปลการอนุมานสาเหตุไปยงัมติิการอนุมาน

สาเหต ุหรือเรียกปรากฏการณนี้วาความคลาดเคลื่อนพืน้ฐานในการอนุมานสาเหตุ 

(Fundamental attribution error) ซึ่งวธิีการวัดที่เหมาะสมควรจะเปนการประเมนิการรับรูมิติการ

อนุมานสาเหตขุองผูอนุมานโดยตรง นอกจากนี้ในสวนของปฏิกิริยาทางอารมณตอเกรดยังพบวา

เมื่อประสบความสําเร็จ บุคคลที่อนุมานสาเหตุไปที่ภายในจะรูสึกภาคภูมิใจมากกวาบุคคลที่

อนุมานสาเหตไุปที่ภายนอก เมื่อผูรวมการทดลองไดรับเกรดไมดีหรือประสบความลมเหลว ผูที่
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อนุมานไปที่เหตุภายนอกและเหตุไมสามารถควบคุมไดจะรูสึกโกรธมากกวาผูที่อนุมานไปทีเ่หตุ

ภายในและเหตุควบคุมไมได และผูที่รูสึกผิดจะอนุมานไปที่เหตุภายในและเหตุไมคงที่มากกวาผูที่

อนุมานไปที่เหตุภายนอกและเหตุคงที่ นอกจากนี้ผูที่รูสึกละอายใจจะอนุมานไปที่เหตุภายใน เหตุ

ไมคงที่และเหตุควบคุมไมไดมากกวาผูทีอ่นุมานวาเปนเหตุภายนอก เหตุคงที่และเหตุควบคุมได 
 

 
ความลาํเอียงในการอนุมานสาเหต ุ
 
การศึกษาตามแนวทางของทฤษฎีการอนมุานสาเหตุมกัจะเพิกเฉยในประเด็นความ

แตกตางระหวางบุคคล อยางไรก็ตามนกัทฤษฎีการอนมุานสาเหตุรุนเกาก็ไดมีการกลาวถงึประเดน็

ความแตกตางระหวางบุคคลนี้อยูบาง เชน Heider (1958 อางถึงใน Jasper, Fincham, & 

Hewstone, 1983) และ Kelly (1967 อางถึงใน Jasper et al.) ที่ไดกลาวถงึปจจัยบคุลิกภาพวามี

อิทธิพลที่กอใหเกิดความลําเอียงและความผิดพลาดในการอนุมานสาเหตุ จงึมีความเปนไปไดวา

บุคคลจะมีแนวทางการอนมุานสาเหตุในแบบเฉพาะของตนเองหรือมีรูปแบบการอนมุานสาเหตุทีม่ี

พื้นฐานจากบคุลิกภาพ ซึง่ลกัษณะดังกลาวคลายคลึงกบักลไกการปกปองตนเองของ Freud 

(1935 อางถึงใน Jasper et al.) อันเปนกระบวนการพลวัตที่เกิดขึน้ภายในตัวบุคคลในการปกปอง

ตนเองจากความรูสึกวิตกกังวล ความรูสึกผิด และความโกรธ โดยกลไกปกปองตนเองนี้สามารถ

สะทอนถึงการอนุมานสาเหตไุด เชน การฉาย (Projection) ซึ่งบุคคลจะปฏิเสธที่จะยอมรับความ

ผิดพลาดของตนเองโดยการโทษผูอ่ืน หรือการแสดงปฏิกิริยาตรงกนัขามกับความปรารถนาที่

แทจริง (Reaction formation) โดยบุคคลจะใชการอนุมานตรงกันขามกับความตองการภายใน

จิตใจของตน เพื่อควบคุมแรงขับหรือความตองการที่ไมเปนทีย่อมรับในสังคม เชนเดยีวกับ Rotter 

(1966 อางถึงใน Weiner, 1986) ที่เหน็วาความแตกตางระหวางบุคคลทําใหมีลักษณะการอนมุาน

สาเหตุแตกตางกนั โดยบุคคลจะมีความแตกตางกนัในความเชื่อเกี่ยวกับความสามารถควบคุมแรง

เสริมทางบวกและการลงโทษไดแตกตางกนั 

 

ดังนัน้แลวกระบวนการอนมุานสาเหตุของมนุษยมีความลําเอียงอยางเห็นไดชัดเจน อาจ

สืบเนื่องมาจากบุคลิกภาพ พลวัตของการมีปฏิสัมพันธกบัผูอ่ืน ซึง่การอนุมานสาเหตขุองมนุษยนี้

มิไดมีความเปนกลางทั้งหมด มักเห็นแกประโยชนสวนตนและมีความเปนภววิสัย (Subjective) ซึ่ง

อาจมีขอผิดพลาดหรือขอบกพรอง ดังที่ Taylor (1981 อางถงึใน Hogg & Vaughan, 1998) มอง

วามนุษยเปนผูประหยัดปญญา (Cognitive miser) กลาวคือ บุคคลจะใชปญญาใหนอยที่สุดและ
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ส่ังการปญญาใหสามารถสรางพฤติกรรมทีย่ืดหยุนได ซึ่งความลาํเอียงในการอนุมานสาเหตหุลัก ๆ 

มีรายละเอยีดดังตอไปนี้ 
 
ความคลาดเคลื่อนพื้นฐานในการอนมุานสาเหตุ (Fundamental Attribution Error) 
 
ความคลาดเคลื่อนพืน้ฐานในการอนุมานสาเหต ุหมายถึง แนวโนมทีบุ่คคลจะอนุมาน

พฤติกรรมของผูอ่ืนวามาจากลักษณะนิสัยหรือพื้นฐานบคุลิกภาพเปนคําอธิบายพฤติกรรมของ

ผูอ่ืนมากเกนิไป ในขณะที่ใหความสาํคัญกบัสถานการณนอยเกนิไป กลาวคือบุคคลมีแนวโนมที่จะ

ตัดสินการกระทําของผูอ่ืนวาเปนเพราะบุคคลผูนั้นเปนคนอยางไร มากกวาที่จะพิจารณาถึง

อิทธิพลของสภาพแวดลอมและสังคมที่บงัคับใหบุคคลกระทาํเชนนัน้ ดังเชนในงานวิจัยของ Jones 

และ Harris (1967 อางถงึใน Skitka, Mullen, Griffin, Hutchinson, & Chamberlin, 2002) ที่ใหผู

รวมการทดลองอานคําปราศรัยของนักศึกษาคนอืน่ทีเ่ขียนเกี่ยวกับฟเดล คาสโตร (Fidel Castro) 

แลวใหประเมนิเจตคติของผูเขียนวาสนบัสนุนหรือคัดคานฟเดล คาสโตร ซึ่งในคําปราศรัยมีทัง้บท

ปราศรัยที่สนบัสนุนหรือคัดคานคาสโตร และมีเงื่อนไขที่ผูเขียนมีอิสระหรือถูกกําหนดใหเขียน

สนับสนนุหรือคัดคานคาสโตร ทั้งนี้ผูเขียนที่มีอิสระในการเขียนนัน้ ผูรวมการทดลองสามารถ

ประเมินไดอยางชัดแจงวาหากผูเขียนเขียนสนับสนนุก็แสดงวาผูเขยีนชื่นชอบคาสโตร 

ขณะเดียวกนัหากผูเขียนเขียนคัดคานคาสโตรก็แสดงวาผูเขียนตอตานหรือไมนยิมในตัวคาสโตร 

อยางไรก็ตามเมื่ออยูในเงื่อนไขที่ผูเขียนถกูกําหนดใหเขียน ถงึแมวาผูรวมการทดลองจะทราบโดย

ชัดแจงแลววาผูเขียนถกูกําหนดและคําปราศรัยที่เขียนอาจไมตรงกับความคิดเห็นที่แทจริง แตผู

รวมการทดลองก็ยงัคงอนุมานโดยไมคาํนึงถึงสถานการณที่ผูเขียนถูกกําหนด แตยงัคงอนุมานวา

มาจากลักษณะภายในของผูเขียน 

 

Hogg และ Vaughan (1998) เสนอวาการอนุมานสาเหตุของพฤติกรรมอยาง

คลาดเคลื่อนนี้เกิดขึ้นไดดวยสาเหตุดังนี ้

1. การเพงความสนใจไปที่พฤติกรรมของผูกระทําวามีความนาสนใจมากกวาบริบทซึง่ไม
เดนชัด 

2. การลืมนกึถงึปจจัยทางสถานการณ จงึพจิารณาเฉพาะลักษณะภายในแทน 

3. ปจจัยทางวัฒนธรรมและปจจัยเกี่ยวกับพฒันาการ 
4. ปจจัยทางภาษาศาสตร 
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ปรากฏการณผูกระทาํ-ผูสังเกต (Actor-Observer Effect) 
 

แนวโนมที่ผูกระทําจะมองพฤติกรรมของตนเอง โดยใหความสาํคัญกับเงื่อนไขของ

สภาพแวดลอมวากอใหเกิดพฤติกรรม แตในขณะเดียวกนัในมมุมองของผูสังเกตกลบัให

ความสาํคัญกบัลักษณะนิสัยที่คงที่ของผูกระทาํ ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากผูสังเกตสามารถจะตีความ

ประสบการณภายในของผูกระทําไดจากเพียงหนาตา ทาทางและความเขาใจความรูสึกของ

ผูกระทําในสภาพแวดลอมทีค่ลายคลึงกนัเทานั้น แตผูสังเกตจะไมสามารถรับรูขอมูลในอดีตของ

ผูกระทําได ดงันั้นการอนมุานของผูสังเกตจึงมักนําการกระทําของผูกระทํามาเปรียบเทียบกับการ

กระทาํของผูอ่ืน แตในการอนุมานของผูกระทํามีแนวโนมที่จะเปรียบเทยีบกับการกระทําของตนที่

ผานมามากกวาเปรียบเทียบกับการกระทาํของผูอ่ืน  (Jones & Nisbett, 1971 อางถึงใน Frank & 

Gilovich, 1989) 

 

 สาเหตหุลัก 2 ประการทีท่ําใหเกิดปรากฎการณผูกระทาํ-ผูสังเกตนี ้ไดแก (Hogg & 

Vaughan, 1998) 

1. ผูกระทําไมสามารถมองเหน็การกระทําของตนเองได แตบุคคลสามารถมองเห็น
สภาพแวดลอมหรือบริบทภายนอกไดอยางชัดเจน ซึ่งการรับรูความเดนชัดมีความสาํคัญ

ในการอธิบายสาเหต ุ

2. การมีขอมูลทีแ่ตกตางกนั โดยผูกระทาํจะมองวาตนมพีฤติกรรมที่แตกตางกันไปตามแตละ

บริบทหรือแตละสถานการณ บุคคลมีขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมมากกวา จงึมแีนวโนม

ที่จะเห็นวาพฤติกรรมของตนเองอยูภายใตการควบคุมของสถานการณ สวนผูสังเกตมี

เพียงขอมูลคือการเหน็ผูกระทําแสดงพฤตกิรรมนี้ในบริบทเดียว แตไมมีขอมูลวาผูกระทํา

แสดงพฤติกรรมเชนใดในบรบิทอื่น 
 
ความลาํเอียงแบบเขาขางตนเอง (Self-Serving Bias)  
 
ความลาํเอียงแบบเขาขางตนเอง เกิดขึ้นเมื่อบุคคลมีความลําเอยีงที่จะรับผิดชอบตอ

ความสาํเร็จมากกวาความลมเหลว บุคคลจะมีแนวโนมที่จะปกปองและเพิ่มการเหน็คุณคาใน

ตนเองหรือภาพลักษณของตนเอง  (Self-image) โดยการอนุมานไปทีภ่ายในและเอาความดี

ความชอบใสตนเมื่อประสบความสาํเร็จ หรือที่เรียกวาความลาํเอียงโดยการเพิม่คุณคาในตนเอง 

(Self-enhancing bias) และอนุมานไปทีภ่ายนอกและปฏิเสธความรบัผิดชอบในความลมเหลวที่
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เกิดขึ้น หรือที่เรียกวาความลาํเอียงโดยการปกปองตนเอง (Self-protecting bias) (Hogg & 

Vaughan, 1998; Jones & Nisbett, 1972 อางถึงใน Skitka et al., 2002) โดยทั่วไปแลวบุคคล

มักจะเกิดความลําเอียงโดยการเพิม่คุณคาในตนเองขึ้นมากกวาการเกิดความลาํเอยีงโดยการ

ปกปองตนเอง เชน เมื่อนักศกึษาสามารถทําคะแนนไดดีในการสอบอาจมองวาตนเองไดคะแนนดี

เปนเพราะตนเองฉลาดและเรียนหนัก ในขณะที่นกัศึกษาทีท่ําคะแนนไดไมดีอาจมองวาอาจารยให

คะแนนนอยเปนเพราะอาจารยไมชื่นชอบตนเอง อันเปนรูปแบบการคิดแบบความคดิที่นาพงึ

ปรารถนา (Wishful thinking) ซึ่งความลาํเอียงแบบเขาขางตนเองนีเ้กีย่วของกับความคิดที่วา

ตนเองเหนือกวาคาเฉลีย่ เชน ผูขับรถสวนใหญคิดวาตนเองมีความสามารถในการขบัรถดีกวาผูขับ

รถคนอื่นโดยเฉลี่ย สวนหนึง่อาจเปนเพราะบุคคลที่มีการเห็นคุณคาในตนเองต่ํามกัจะไมปกปอง

ตนเองโดยการอนุมานความลมเหลวไปทีภ่ายนอก แตจะอนุมานความลมเหลวไปทีภ่ายในแทน 

(Campbell & Fairey, 1985 อางถึงใน Hogg & Vaughan) 
 
สาเหตุของการเกิดความลาํเอียงแบบเขาขางตนเองแบงออกเปน 2 แนวทาง ในแนวทาง

แรกมองวาเกดิจากกระบวนการรับขอมูลทีผิ่ดพลาด (Information-processing strategies) เชน 

การเลือกที่จะสนใจและเขาถึงเฉพาะบางอยาง (Miller & Ross, 1975 อางถึงใน Sedikides et al., 

1998) ซึ่งการพิจารณาความลําเอียงแบบเขาขางตนเองในแงมุมองคประกอบทางปญญาจะเนน

การเขาถงึขอมูลที่แตกตางกัน เลือกทีจ่ะใหความสนใจเฉพาะขอมูลบางอยาง บุคคลไมสามารถ

รับรูขอมูลไดอยางสมบูรณ แตในอีกแนวทางหนึง่มองวาเกิดจากองคประกอบทางแรงจูงใจ เชน 

ความปรารถนาที่จะคิดในทางบวกหรือหลกีเลี่ยงที่จะคิดถึงตนเองในแงลบ เปนความปรารถนาที่

จะขยายอัตลกัษณของตนเองในแงบวกและละทิง้การมองอัตลักษณในแงลบเกีย่วกบัตนเอง ทาํให

เกิดความลาํเอียงแบบเขาขางตนเองขึ้น (Weary-Bradley, 1978 อางถึงใน Sedikides et al.) ทั้งนี้

การแสดงตนเอง (Self-presentation) อาจมีอิทธพิลตอการแสดงความรับผิดชอบในความสําเร็จ

หรือปฎิเสธความรับผิดชอบตอความลมเหลว เชน การแสดงความถอมตนจะเปนการยับยัง้การ

เพิ่มคุณคาในตนเอง เปนตน (Hogg & Vaughan, 1998) 

 
ความเห็นพองที่ผิด (False Consensus Effect)  
 
แนวโนมที่บุคคลจะประเมินระดับความเหน็ของผูอ่ืนวาตรงกับตนเองมากเกินไป บุคคลจะ

คาดเดาเกี่ยวกับความคิดเห็น ความเชื่อ ความชอบของตนเองวาแพรหลายในคนทั่วไปมากกวาที่

เปนจริง ซึ่งความลําเอยีงนี้เกิดขึ้นโดยทั่วไปในสภาพแวดลอมของกลุมโดยบุคคลมกัจะคิดวาความ
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คิดเห็นของกลุมมีความสอดคลองกับประชากรสวนใหญ เมื่อสมาชิกในกลุมเห็นวาความคิดเหน็

ของกลุมเปนเอกฉันทและไมมีใครโตแยง บุคคลจึงมีแนวโนมที่จะเชื่อวาสมาชิกทุกคนคิดเห็นไปใน

แนวทางเดียวกัน (Ross, Greene, & House, 1977 อางถึงใน Gilbert & Malone, 1995)  

 

นอกจากนีบุ้คคลจะพยายามแสวงหาพรรคพวก โดยอาจเจอกับคนที่เหมือนกันกับตน

มากกวาเจอคนที่แตกตางกนักับตน จงึอาจเกิดความเหน็พองที่ผิดขึ้นได ความเปนไปไดอีก

ประการหนึ่งคอืความเห็นของตนเองมีแนวโนมที่จะเดนชดัมากกวาความเหน็หรือทางเลือกแบบอื่น 

นอกจากนี้ความเห็นพองทีผิ่ดเปนกลไกทีจ่ะธํารงการรบัรูความเปนจริงใหมัน่คงมากยิ่งขึน้ (Hogg 

& Vaughan, 1998) 

 

 จากแนวคิดทฤษฎีและขอคนพบในงานวจิัยดังกลาว จะเหน็ไดวามนษุยเรามีอคติหรือ

ความลาํเอียงในการอนุมานสาเหตุมากมาย โดยเปนผลจากธรรมชาติของมนุษย ปจจัยสวนบุคคล

และปจจัยทางสังคมที่เปนสงเสริมและผลกัดันใหมนุษยมีการอนมุานสาเหตทุี่บิดเบอืนไปจาก

ความเปนจริงในรูปแบบความลําเอียงที่แตกตางกันไป 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของกับการอนุมานสาเหตุ 
 

งานวิจยัที่ผานมาศึกษาการอนุมานสาเหตขุองตนเองมักศึกษากับแรงจูงใจ ผลงานและ

อารมณ โดยเฉพาะอยางยิง่ศึกษาอทิธิพลของการอนมุานสาเหตุในความลมเหลวกบัความ

คาดหวงัในความสําเร็จ แรงจูงใจและผลงาน เชน บุคคลที่ลมเหลวและอนุมานสาเหตวุาขาด

ความสามารถมักจะมีความคาดหวงัถงึความสําเร็จและมีแรงจูงใจนอยกวาบุคคลทีอ่นุมานสาเหตุ

วาขาดความพยายาม (Harvey & Weary, 1985; Weiner, 1986) 

 

Sedikides และคณะ (1998) ศึกษาเกี่ยวกับความสมัพนัธใกลชิดกับความลาํเอียงแบบ

เขาขางตนเอง ในการทดลองแบงเปน 2 เงือ่นไข เงื่อนไขแรกคือเงื่อนไขความสัมพันธแบบใกลชิด ผู

รวมการทดลองไดทําความรูจักกัน และทํางานที่ไดรับมอบหมายรวมกนั แตในเงื่อนไขที่สองคือ

ความสัมพันธแบบไมใกลชิด ซึ่งผูรวมการทดลองตองทาํงานรวมกับคนอ่ืน และประเมินความ

ประทับใจในคูของตน ตอมาผูวิจัยใหผลปอนกลับทางบวกหรือลบอยางลวงวาผลงานจัดอยูใน

ระดับดีหรือไมดีเมื่อเทียบกับบุคคลในระดับเดียวกนั ในภายหลงัผูรวมการทดลองตองประเมนิวา

ตนหรือคูของตนเปนสาเหตุที่ทาํใหผลงานประสบความสําเร็จหรือประสบความลมเหลว 
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ผลการวิจยัพบวาผูที่อยูในเงื่อนไขความสมัพันธไมใกลชิดรายงานวาความสาํเร็จเปนผลมาจาก

ตนเอง แตโทษคูของตนเมือ่งานประสบความลมเหลว ในทางตรงกนัขามในเงื่อนไขความสัมพันธ

ใกลชิด เมื่อประสบความลมเหลวผูรวมการทดลองไมโทษคูของตน และไมอนุมานแบบเขาขาง

ตนเองเมื่อประสบความสาํเร็จ ทั้งนี้เปนผลจากความใกลชิดและความประทับใจในทางบวกตอคู

ของตน 

 

การศึกษาการอนุมานสาเหตขุองบุคคลที่ผิดปกติมีงานวจิัยอยูคอนขางมากเชนกนั ดงัเชน

ในงานวิจัยของ Shine (1997) ศึกษาความสัมพนัธระหวางการอนุมานสาเหตุแบบกลาวโทษ 

(Blame attribution) อายุ และบุคลิกภาพ โดยศึกษากับผูตองขังในเรือนจํา พบวาการอนุมานแบบ

รูสึกผิด (Guilty attribution) สัมพันธกับลักษณะอาการทางประสาท (Neuroticism) และสัมพนัธ

กับอาย ุกลาวคือยิ่งอายมุากจะยิง่มีการอนุมานแบบรูสึกผิด สวนการอนุมานแบบกลาวโทษเหตุ

ภายนอกสมัพนัธกับลักษณะอาการทางจติอปกติ (Psychoticism) และความเปนปฏิปกษ สวน 

Forsterling, Schuster, และ Morgenstern (2005) ศึกษาความแตกตางในการอนมุานสาเหตุใน

สถานการณทางบวกและลบของตนเองและคูของตนระหวางบุคคลทีม่ีอาการซึมเศราหดหู 

(Dysphoric) กับบุคคลที่ไมมีอาการซึมเศราหดหู โดยผูรวมการวิจัยจะตองรายงานเกี่ยวกับขอมูล

สวนบุคคล รายละเอียดเกีย่วกับความสัมพันธกับคูของตน ทํามาตรวดัความซึมเศราและมาตรวัด

รูปแบบการอนุมานสาเหตุ เชน “คุณไดพบกับเพื่อนที่ชมเชยคุณ คุณจะอธิบายเหตกุารณที่เกิดขึ้น

นี้วาเกิดจากสาเหตุใด” นอกจากนี้ผูรวมการวิจัยตองจนิตนาการถงึเหตกุารณที่เกิดขึ้นกับคูของ

ตนเอง เชน “สมมติวาคูของคุณไดพบกับเพื่อนที่ชมเชยเขา คุณคิดวาคูของคุณประสบความสาํเร็จ

นาจะมาจากสาเหตุใด” และทายที่สุดจงึใหผูรวมการวิจัยจินตนาการถึงคูของตนเองในการทํา

มาตรวัดรูปแบบการอนุมานสาเหต ุเชน “คุณไดพบกับเพื่อนที่ชมเชยคุณ คุณคิดวาคูของคุณจะ

อธิบายการประสบความสาํเร็จของคุณวานาจะมาจากสาเหตุใด”  โดยประเมินการอนุมานสาเหตุ

ใน 3 มิติ ไดแก มิติแหลงกาํเนิดของสาเหตุ มิติความคงที่ของสาเหตุและมิติการแผขยายของ

สาเหต ุผลการวิจัยพบวาบคุคลที่มีอาการซึมเศราหดหู จะมีการอนุมานสาเหตุแบบซึมเศรา

(Depressogenic attributions) เมื่อไดรับผลลัพธของตนมากกวาบุคคลที่ไมมีอาการซึมเศราหดหู 

กลาวคือ เมื่อประสบกับความลมเหลวจะอนุมานสาเหตไุปที่เหตุภายใน เหตุคงที่และเหตุสากล แต

เมื่อประสบความสําเร็จจะอนุมานสาเหตุไปที่เหตุภายนอก เหตุไมคงที่และเหตุจาํเพาะ และบุคคล

ที่มีอาการซึมเศราหดหูยงัคาดวาคูของตนจะอนุมานสาเหตุในเหตุการณที่เกิดขึ้นกับตนเองใน

ลักษณะของการอนุมานสาเหตุแบบซึมเศราอีกดวย แตอยางไรก็ตามบุคคลที่มีอาการซึมเศราหดหู
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กลับไมไดอธิบายผลลัพธของเหตุการณที่เกิดขึ้นกับคูของตนในลกัษณะซึมเศราแตอยางใด โดย

การอนุมานสาเหตุของผูรวมการทดลองมิไดไดรับผลกระทบจากระดับความซึมเศราเพียงอยาง

เดียวเทานั้น แตยังเกีย่วของกับสถานะทางอารมณของคูดวย โดยบุคคลที่มีคูที่ซึมเศราหดหูจะมี

ลักษณะการอนุมานสาเหตุแบบไมซึมเศรา (Antidepressogenic attributions) มากกวาบุคคลที่มี

คูที่ซึมเศราหดหู นอกจากนี้ยงัพบวาคนที่ไมมีอาการซึมเศราหดหูมกีารคาดหวงัการอนุมานผลลพัธ

ของคูของตนใกลเคียงความเปนจริงมากกวาบุคคลที่ไมมีอาการซึมเศราหดหู 

 

Mezulis, Abramson, Hyde, และ Benjamin  (2004) ศึกษาเชงิอภิวเิคราะหเกี่ยวกบั

ความลาํเอียงในการอนุมานสาเหตุแบบเขาขางตนเอง โดยเฉพาะการอนุมานสาเหตแุบบอนุมาน

สาเหตุไปทีเ่หตุภายใน เหตคุงที่ และเหตสุากลในสถานการณทางบวกมากกวาสถานการณทางลบ 

ผลการวิจยัพบวาเด็กและบคุคลที่เลยวยักลางคนมีความลําเอียงในการอนุมานสาเหตุแบบเขาขาง

ตนเองมากกวาคนในวัยอืน่อยางมีนยัสําคัญ ชาวเอเชยีมีความลําเอยีงในการอนมุานสาเหตุแบบ

เขาขางตนเองนอยกวาชาวอเมริกันและชาวตะวนัตก ผูทีอ่าการทางจิตมีความสมัพนัธกับความ

ลําเอียงมากกวาผูที่มีอาการซึมเศรา วิตกกงัวลและสมาธส้ัิน  
 
ในประเทศไทยไดมกีารศึกษาเกีย่วกับการอนุมานสาเหตุเชนกนั ดังเชนในงานวิจยัของ 

จันทนา จองสวาง (2539) ศึกษาความสัมพันธระหวางรูปแบบการอธบิายกับผลสัมฤทธิท์างการ

เรียนและการปฏิบัติการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลปที่ 2 ของสถาบนัการศึกษาของรัฐ ใน

กรุงเทพมหานคร จํานวน 504 คน ผลการวจิัยพบวานักศกึษาพยาบาลที่มีรูปแบบการอธิบายใน

ลักษณะมองโลกในแงดีมีคะแนนวชิาการพยาบาลในภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติการพยาบาลสูง

กวานักศึกษาพยาบาลที่มองโลกในแงรายอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01  และคะแนนการ

อนุมานสาเหตขุองเหตุการณเลวรายเกี่ยวกบัวิชาการพยาบาลในมิติแหลงกําเนิดของสาเหตุและ

มิติความสม่าํเสมอมีสหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับคะแนนวิชาการพยาบาลในภาคทฤษฎี

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 สวนมิติความทัว่ไปมีสหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับ

คะแนนวิชาการพยาบาลในภาคทฤษฎีอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้คะแนน

การอนุมานสาเหตุของเหตุการณเลวรายเกี่ยวกับวิชาการพยาบาลในมิติทั้งสามมิตมิีสหสัมพันธ

เชิงเสนตรงทางบวกกับคะแนนวิชาการพยาบาลในภาคปฏิบัติการพยาบาลอยางมนีัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .001 
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สุภาวดี จนัทรเพ็ญ (2541) ศึกษาความสมัพันธระหวางรูปแบบการอธิบายสาเหตุของ

เหตุการณเลวรายในการเรียน ลําดับในการเลือก และความตั้งใจที่จะสอบคัดเลือกเขา

มหาวิทยาลยัอีกครั้งหนึ่งกบัผลการเรียนของนิสิตขึ้นปที ่1 จํานวน 100 คน ผลการวิจัยพบวา

รูปแบบการอธิบายมองโลกแงรายมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางลบกับเกรดเฉลี่ยอยางมีนยัสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .001 ความตั้งใจที่จะสอบคัดเลือกเขามหาวิทยาลัยอกีครั้งหนึ่งมีสหสัมพนัธเชิง

เสนตรงทางลบกับเกรดเฉลีย่อยางมนีัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 รูปแบบการอธบิายมองโลกแง

รายมีสหสมัพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับความตัง้ใจที่จะสอบคัดเลือกเขามหาวทิยาลัยอีกครั้งหนึ่ง

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 รูปแบบอธิบายมผีลตอผลการเรียนมากกวาความตัง้ใจที่จะ

สอบคัดเลือกเขามหาวทิยาลัยอีกครั้งหนึ่ง และลําดับในการเลือกมีสหสัมพันธเชงิเสนตรงทางบวก

กับความตัง้ใจที่สอบคัดเลือกเขามหาวิทยาลัยอีกครั้งหนึง่อยางมนีัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 

 

ธิดารัตน ธรรมเกษร (2543) ศึกษาบทบาททางเพศ การประสบความสําเร็จในอาชพีและ

การอนุมานสาเหตุของความสําเร็จในอาชพี ของผูหญิงทํางานในบริษทัเอกชนซึ่งมีอายุการทาํงาน

ไมต่ํากวา 5 ป จํานวน 220 คน พบวาผูหญิงทาํงานที่มบีทบาททางเพศลักษณะความเปนชายและ

ลักษณะแอนโดรจีเนียสประสบความสาํเร็จในอาชพีมากกวาผูหญงิทาํงานที่มีบทบาททางเพศ

ลักษณะความเปนหญงิและลักษณะไมชัดเจนอยางมนีัยสําคัญทางสถติิ และผูหญิงทํางานทีม่ี

บทบาททางเพศลักษณะความเปนชายและลักษณะแอนโดรจีเนยีสมกีารอนุมานสาเหตุ

ความสาํเร็จในอาชพีไปที่ปจจัยภายในมากกวาผูหญิงทํางานทีม่ีบทบาททางเพศลักษณะไมชัดเจน

อยางมีนยัสําคัญทางสถิต ินอกจากนี้อายุ ลักษณะความเปนชาย ผลการเรียนของระดับการศึกษา

สูงสุด และระดับการศึกษาของมารดา เปนตัวแปรที่สามารถทาํนายการประสบความสําเร็จใน

อาชีพของผูหญิงทาํงานไดอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิเมื่อใชตําแหนง รายได และระดับการศึกษา

เปนเกณฑของการประสบความสาํเร็จในอาชีพ 

 

สุวัทนีย หร่ังเพชร (2544) ศึกษาอทิธพิลของความดึงดูดใจทางกายภาพและเพศตอการ

รับรูความสามารถและการอนุมานสาเหตุของความสําเรจ็ ผูรวมการทดลองเปนนิสิตระดับปริญญา

ตรี จํานวน 240 คน และใหดูรูปภาพบุคคล 12 ภาพแบงเปนเพศชาย 6 ภาพและเพศหญิง 6 ภาพ 

ซึ่งมีระดับความดึงดูดใจทางกายภาพที่แตกตางกัน และใหผูรวมการทดลองประเมินความสามารถ

และอนุมานสาเหตุของความสําเร็จของบคุคลในภาพ ผลการวิจยัพบวาผูที่มีความดงึดูดใจทาง

กายภาพสูงกวาถกูประเมนิวามีความสามารถมากกวาผูที่มีความดึงดูดใจทางกายภาพต่ํากวา
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อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 เพศชายถกูประเมินวามีความสามารถไมแตกตางกับเพศ

หญิงอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ และผูทีม่ีความดงึดูดใจทางกายภาพสงูและปานกลางไดรับการ

อนุมานสาเหตขุองความสาํเร็จไปที่ความสามารถมากกวาผูที่มีความดงึดูดใจทางกายภาพต่ํา

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 ขณะที่ผูทีม่ีความดึงดูดใจทางกายภาพสูงไดรับการอนุมาน

สาเหตุของความสําเร็จไปทีค่วามสามารถไมแตกตางกับผูที่มีความดึงดูดใจทางกายภาพปาน

กลางอยางมนียัสําคัญทางสถิติ และเพศชายไดรับการอนุมานสาเหตุของความสําเรจ็ไปที่

ความสามารถไมแตกตางกับเพศหญงิอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิ

 

อรพรรณ ภารพบ (2546) ศึกษารูปแบบความผกูพนั ไดแก มั่นคง หมางเมนิ หมกมุน และ

หวาดหวั่น กับการอนุมานสาเหตุการกระทาํของตนเองและผูอ่ืนในสถานการณทางลบ โดยแบง

การอนุมานสาเหตุออกเปนสามมิติ ไดแก มิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุมิติความคงทนถาวรและมิติ

ความเปนสากล และศึกษากบัความลาํเอียง ในการอนุมานสาเหต ุโดยศึกษาผูที่จบการศึกษาหรือ

กําลังศกึษาอยูในระดับปริญญาตรีข้ึนไป 400 คน ผลการวิจัยพบวา รูปแบบความผูกพนัดาน

มั่นคงมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับการอนุมานสาเหตุการกระทาํของตนเองในแงดีทัง้ 3 มติิ  

รูปแบบความผูกพนัดานมั่นคงมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับการอนุมานสาเหตกุารกระทํา

ของผูอ่ืนในแงดีเฉพาะมิติความคงทนถาวรและความเปนสากล รูปแบบความผูกพนัดานหมกมุนมี

สหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับการอนมุานสาเหตุการกระทําของตนเองในแงรายเฉพาะมิติ

ความคงทนถาวรและความเปนสากล รูปแบบความผูกพันดานหมกมุนมีสหสมัพนัธเชิงเสนตรง

ทางบวกกับการอนุมานสาเหตุการกระทาํของผูอ่ืนในแงรายเฉพาะมิตคิวามคงทนถาวรและความ

เปนสากล รูปแบบความผูกพันดานหมางเมินมีสหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับการอนุมาน

สาเหตุการกระทําของผูอ่ืนในแงรายเฉพาะมิติแหลงกําเนิดของสาเหต ุรูปแบบความผูกพนัดาน

หวาดหวั่นมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับการอนุมานสาเหตกุารกระทาํของตนเองในแงราย 

ทั้ง 3 มิต ิรูปแบบความผกูพนัดานหวาดหวั่นมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับการอนุมาน

สาเหตุการกระทําของผูอ่ืนในแงรายทัง้ 3 มิติ รูปแบบความผูกพันดานมั่นคงมีสหสัมพันธเชิง

เสนตรงทางลบกับคะแนนความคลาดเคลื่อนพืน้ฐานในการอนุมานสาเหตุในระดับทีสู่งกวาดาน

หมางเมนิและดานหวาดหวัน่  ในสถานการณเกี่ยวกับความสัมพนัธแบบทั่วไปความผูกพนัดาน

หมางเมนิมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับปรากฏการณผูกระทาํ-ผูสังเกต รูปแบบความผกูพนั

ดานหมางเมนิมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับความคลาดเคลื่อนพืน้ฐานในการอนุมานสาเหตุ

ในระดับสูงกวาดานมั่นคง สวนรูปแบบความผูกพันดานหวาดหวั่นมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรง
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ทางบวกกับความคลาดเคลื่อนพืน้ฐานในการอนุมานสาเหตุในระดับสูงกวาดานมัน่คงและดาน

หมกมุน 
 

 
ความหลงตนเองกับการอนุมานสาเหตุ 
 

งานวิจยัที่ผานมามีการศึกษาความหลงตนเองกับตัวแปรการอนุมานสาเหตุคอนขางมาก 

โดยมักจะศกึษาควบคูกับตัวแปรอื่น เชน อารมณ การเพิ่มคุณคาใหตนเอง การเหน็คุณคาใน

ตนเอง ดงัเชนในงานวิจัยของ Campbell, Reeder, และ Sedikides (2000) ศึกษาความหลง

ตนเองกับกลยทุธการเพิ่มคุณคาใหตนเอง โดยคนหลงตนเองจะใชกลยุทธในการเพิม่คุณคาใน

ตนเองทั้งในการเปรียบเทยีบกับผูอ่ืนหรือการทาํงานเพยีงคนเดยีวหรือไม ในการศึกษาที่ 1 ผูรวม

การทดลองทาํมาตรวัดความหลงตนเองและมาตรวัดการเห็นคุณคาในตนเอง ผูรวมการทดลองจะ

ไดพูดคุยกับคูของตนเปนเวลา 9 นาทีโดยมีแนวคําถามเปนแนวทางในการสนทนา หลังจากนัน้จะ

บอกแกผูรวมการทดลองวาจะไดเขารวมการงานวิจยัอีกงานหนึ่ง ซึง่ผูรวมการทดลองครึ่งหนึ่งจะได

ทํางานรวมกับคูของตนคนเดมิ สวนทีเ่หลือจะไดทํางานกบัผูอ่ืน โดยงานที่ใหทาํเปนแบบทดสอบ

ความคิดสรางสรรคเกี่ยวกับการคิดคนสิ่งประดิษฐที่สรางจากวัสดุคืออิฐและเทียน ทั้งนี้ผูรวมการ

ทดลองทํางานเพียงลําพังในหองทดลอง แตคะแนนความคิดสรางสรรคจะนํามารวมกับคูของตน 

ซึ่งผูรวมการทดลองจะคาดเดาถึงผลลพัธในการทําแบบทดสอบนี้ไดยาก เนื่องจากแบบทดสอบนี้

เปนแบบทดสอบที่มีความกาํกวม และผูรวมการทดลองไมสามารถเหน็ผลงานของคูของตนได 

หลังจากนั้นผูวิจัยใหผลปอนกลับแบบลวงแกผูรวมการทดลองโดยสุม ในขัน้สุดทายจะใหอนุมาน

ผลลัพธของความสาํเร็จหรือความลมเหลวในการทาํแบบทดสอบความคิดสรางสรรคโดยให

ประเมินวาใครเปนผูรับผิดชอบในผลลัพธที่ไดจากคะแนนแบบทดสอบนี้ และประเมนิความสําคัญ

ของผลลัพธที่ไดรับนั้น ในการศึกษาที ่2 วธิกีารทดลองเหมือนการศึกษาที ่1 แตผูรวมการทดลอง

จะตองทาํแบบทดสอบความคิดสรางสรรคเพียงคนเดียว จากนั้นจะไดรับผลปอนกลับทางบวกหรือ

ทางลบโดยสุม ซึ่งจะเปนผลปอนกลับในระดับปจเจกบคุคล ผลการวจิัยพบวาเมื่อประสบกับความ

ลมเหลว คนหลงตนเองสูงจะมีการเพิ่มคุณคาในตนเองโดยปฏิเสธความรับผิดชอบ แตเมื่อประสบ

ความสาํเร็จคนหลงตนเองสงูจะรับผิดชอบในความสําเร็จมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ โดยคนหลง

ตนเองต่ํามีความยืดหยุนในการใชการเพิม่คุณคาในตนเองมากกวาคนหลงตนเองสงู โดยคนหลง

ตนเองต่ําไมไดมีการเพิม่คุณคาในตนเองในการทํางานแขงกับผูอ่ืน แตจะใชการเพิม่คุณคาใน

ตนเองตอเมื่อพวกเขาประเมินวางานนัน้มีความสาํคัญ  
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Farwell และ Wohlwend-Lloyd (1998) มกีารศึกษาความสัมพนัธระหวางความหลง

ตนเองกับการเพิ่มคุณคาใหตนเอง การประเมินตนเองในแงดี (Favorable self-evaluations) และ

การอนุมานสาเหตุแบบเพิ่มคุณคาใหตนเอง ผลการวิจัยพบวาความหลงตนเองมีสหสมัพันธ

ทางบวกกับการทํานายเกรดในการสอบของตนเอง แตไมมีสหสัมพนัธกับเกรดที่แทจริง อันแสดงให

เห็นวาคนหลงตนเองสงูจะมองโลกในแงดมีากกวาคนหลงตนเองต่ํา แตคนหลงตนเองสูงมิไดมี

ความสามารถสูงกวาคนหลงตนเองต่ําแตอยางใด และความหลงตนเองยังมีสหสมัพนัธทางบวก

กบัการคาดคะเนเกรดปจจุบันและมีสหสมัพันธทางบวกกับการประมาณรอยละของผูที่ไดเกรดต่ํา

กวาตน กลาวคือ คนทีห่ลงตนเองสงูมีแนวโนมที่จะคาดคะเนเกรดในปจจุบันสงูเกนิไปและ

คาดคะเนวามคีนที่ไดเกรดต่ํากวาตนสงูเกนิไป ความหลงตนเองมีความสัมพนัธกับการคาดหวงัตอ

ความสามารถของตนในแงด ีและบุคคลทีห่ลงตนเองสงูมีแนวโนมอนมุานสาเหตุผลงานที่ประสบ

ความสาํเร็จไปที่ความสามารถและความพยายามของตนเอง แตไมอนุมานสาเหตุไปที่

ความสามารถและความพยายามของผูทีท่ํางานรวมกันกับตน 

 

นอกจากกลวธิีการเพิ่มคุณคาในตนเองทีบุ่คคลหลงตนเองใชเพื่อธํารงการเหน็คุณคาใน

ตนเองแลว บคุคลหลงตนเองยังใชกลวธิีการทําใหตนเองเสียเปรียบ (Self-handicapping) ดวย 

เนื่องจากการทําใหตนเองเสียเปรียบจะเปนขออางไดวาสาเหตุที่บุคคลไมประสบความสาํเร็จเปน

เพราะสิง่ตาง ๆ ไมเอื้ออํานวย ดังเชนในงานศึกษาของ Rhodewalt, Tragakis, และ Finnerty (in 

press) ที่ไดทดลองโดยใหผูรวมการทดลองทาํแบบทดสอบสติปญญาที่แบงเปนขอคําถามทีย่าก

หรืองาย จากนั้นในการทําแบบทดสอบครั้งที่สองผูรวมการทดลองจะตองเลือกฟงเสยีงดนตรีที่

ขัดขวางหรือสนับสนนุหรือไมสงผลกระทบใด ๆ ตอการทําแบบทดสอบ ผลการวิจัยพบวาคนหลง

ตนเองสงูมีพฤติกรรมทําใหตนเองเสยีเปรียบโดยการเลือกฟงเสียงดนตรีที่ขัดขวางการทํา

แบบทดสอบมากกวาคนหลงตนเองต่ํา ทัง้นี้การทําใหตนเองเสียเปรียบเปนการแสดงใหเหน็ถงึ

รูปแบบการอนุมานแบบเพิม่อํานาจใหตนเอง (Self-aggrandizing attributional style) ของคน

หลงตนเองสงู 

 

ขอคนพบหนึ่งในทฤษฎีการอนุมานสาเหตคุือ ความลาํเอียงแบบปกปองตนเอง (Ego-

defensive bias) อันเปนความลําเอยีงของบุคคลที่เชื่อถอืพฤติกรรมทางบวก ขณะทีบุ่คคลจะโทษ

เหตุภายนอก (Ladd et al., 1997) ซึ่งบุคคลหลงตนเองจะใชความลาํเอียงแบบปกปองตนเองเพิ่ม

การเหน็คุณคาในตนเอง และปกปองตนเองจากความรูสึกขาดแคลน ในทางตรงกันขามความ
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ลําเอียงแบบตอตานการปกปองตนเอง (Counterdefensive bias) เปนความลําเอยีงที่บุคคลจะ

ยอมรับผิดชอบในผลลัพธทางลบในบางสถานการณ อันเนื่องจากบุคคลหลงตนเองจะเต็มใจที่จะ

ยอมรับความรบัผิดในผลลัพธทางลบเพื่อทีจ่ะแสวงหาการชื่นชมจากผูอ่ืน ดังนัน้กระบวนการอคติ

ทั้งสองจะเปนหนทางทีบุ่คคลที่มีความผิดปกติทางจิตแบบหลงตนเองจะธํารงการเหน็คุณคาใน

ตนเองเอาไว (Hartouni, 1992) 

 

Rhodewalt และ Morf (1998) ศึกษาเกี่ยวกับความหลงตนเองตอการอนุมานสาเหตแุละ

การสนองตอบทางอารมณเมื่อบุคคลประสบกับความสาํเร็จหรือประสบกับความลมเหลวภายหลงั

ไดรับผลปอนกลับ โดยผูเขารวมการทดลองตองทาํแบบทดสอบสติปญญา 2 ชุด ๆ ละ 12 ขอ เปน

แบบทดสอบทีไ่มมีคําตอบถกูหรือผิดชัดเจน โดยผูรวมการทดลองครึ่งหนึง่จะไดรับผลปอนกลับ

ทางบวกในการทําแบบทดสอบชุดแรก แตไดผลปอนกลับทางลบในการทําแบบทดสอบชุดที่สอง 

สวนผูรวมการทดลองอีกครึ่งหนึง่ไดรับผลปอนกลับทางลบในการทําแบบทดสอบชุดแรก  และ

ไดรับผลปอนกลับทางบวกในการทําแบบทดสอบชุดที่สอง โดยในเงื่อนไขผลปอนกลับทั้งสองดาน 

ผูรวมการทดลองที่อยูในเงื่อนไขผลปอนกลับทางบวกจะไดรับผลการทดสอบวาทําคะแนนได

ถูกตองรอยละ 80 สวนผูรวมการทดลองในเงื่อนไขผลปอนกลับทางลบจะไดรับผลการทดสอบวา

ทําคะแนนไดถูกตองรอยละ 30  หลังจากทําแบบทดสอบเสร็จส้ินแลว ผูรวมการทดลองอนุมาน

สาเหตุของผลงานที่ไดทาํไปและรายงานอารมณของตน หลังจากนั้นผูวิจัยจงึใหผลปอนกลับแกผู

รวมการทดลอง ผลการวิจยัพบวาคนหลงตนเองสงูจะมแีนวโนมที่จะอนุมานสาเหตคุวามสาํเร็จวา

มาจากความสามารถของตนเอง แตในขณะเดียวกนัเมือ่ประสบกับความลมเหลว บุคคลที่หลง

ตนเองสงูจะสนองตอบตอความลมเหลวดวยความโกรธและวิตกกงัวลมากกวาคนหลงตนเองต่ํา 

เชนเดียวกับในงานวิจัยของ Stucke (2003) ที่มีขอคนพบสอดคลองกับ Rhodewalt และ Morf  

โดย Stucke ศึกษาเกีย่วกับความสัมพันธของความหลงตนเอง การอนมุานสาเหตุและอารมณตอ

การประสบความสําเร็จและความลมเหลว เร่ิมจากการทาํมาตรวัดความหลงตนเอง และทํา

แบบทดสอบสติปญญาผานทางโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยคําสั่ง ขอกระทง และผลการทดสอบจะ

ส่ือผานทางหนาจอคอมพิวเตอร ในชวงตนกอนที่จะเร่ิมทําแบบทดสอบ ผูรวมการทดลองจะไดรับ

การชี้แจงถงึคณุภาพของแบบทดสอบในการประเมินทักษะทางการเรยีนและความสามารถทาง

วิชาการ ตามเงื่อนไขการทดลอง 2 เงื่อนไขที่จัดกระทําขึน้ หลังการทาํแบบทดสอบเสร็จแลว 

คร่ึงหนึง่ของผูรวมการทดลองจะไดรับขอความที่ปรากฏบนหนาจอคอมพิวเตอรวา ผลการทดสอบ

สติปญญาของคุณจัดอยูใน 10% ของกลุมนักศึกษาที่ทาํคะแนนไดดีทีสุ่ด อันเปนเงื่อนไขจัดกระทํา
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ทางบวก และผูรวมการทดลองอีกครึ่งหนึง่ไดรับขอความที่ปรากฏวาผลการทดสอบสติปญญาของ

คุณจัดอยูใน 10% ของกลุมนักศึกษาที่ทาํคะแนนไดต่ําที่สุด อันเปนเงื่อนไขจัดกระทําทางลบ 

จากนั้นใหผูรวมการทดลองประเมินความรูสึกของตนเองภายหลังจากไดรับผลปอนกลับทางบวก

หรือทางลบ และระบุสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งที่อธิบายผลลพัธทีเ่กิดขึ้น รวมทัง้ประเมนิอารมณของ

ตนเองโดยใชมาตรวัดคําคณุศัพท ผลการวิจัยพบวาในสถานการณทางบวกคนทีห่ลงตนเองสูงมี

แนวโนมที่จะอนุมานสาเหตวุามาจากความสามารถของตนเองมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา แตใน

สถานการณทางลบคนทีห่ลงตนเองสูงมีแนวโนมที่จะอนุมานสาเหตวุามาจากความยากของงาน

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา และคนที่หลงตนเองต่ําไมคอยมีแนวโนมที่จะเลือกความยากของงาน

เปนคําอธิบายสาเหตุของผลลัพธทีเ่กิดขึ้นไมวาจะประสบกับความสาํเรจ็หรือลมเหลวก็ตาม 

นอกจากนีย้ังพบวาการอนมุานสาเหตุวามาจากความยากของงานและความสามารถของตนเอง

เปนตัวแปรสื่อกลางระหวางอิทธิพลของความหลงตนเองกับความโกรธและความซมึเศราภาย

หลังจากไดรับผลปอนกลับทางลบ 

 

Robins และ Beer (2001) ไดทําการศกึษาเกี่ยวกับภาพลวงตาทางบวกเกี่ยวกับตนเอง 

ในการศึกษาที ่1 ผูรวมการทดลองจะตองรวมกลุม ๆ ละ 5 คนทาํงานทีเ่กี่ยวของกับการตัดสินใจ

ในสถานการณที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยสถานการณเกี่ยวของกับภารกิจในการลงจอดยานอวกาศบน

ดวงจนัทร โดยคําสั่งในสถานการณนี้มีรายละเอียดวา “คุณเปนหนึ่งในสมาชกินกับนิอวกาศที่

จะตองปฏิบัติภารกิจลงจอดบนพืน้ผิวดวงจันทรที่หางอกไป 200 ไมล แตเนื่องจากพื้นผวิทีห่ยาบ

ของดวงจนัทรอาจกอปญหาใหแกยานอวกาศของคุณ มีเพียงอุปกรณ 15 อยางที่จะชวยปองกัน

ไมใหการลงจอดกระทบตอยานของคุณ ดังนัน้กลุมของของคุณจะตองจัดอันดับความสาํคัญของ

อุปกรณ 15 อยางนีว้าสิง่ใดจําเปนตอการอยูรอดของยานนี ้เราใหเวลาคุณในการปฏิบัติภารกิจ 20 

นาท”ี หลังจากนัน้ผูรวมการทดลองจะตองประเมินประสทิธิภาพของตนเองและเพื่อนรวมทีม 

ประเมินตนเองและเพื่อนรวมทีมถงึระดับการลงทุนลงแรงใหกับงาน ประเมินความสําคัญของตน

ในการทํางานและการอนุมานสาเหตุของผลงานที่ได ทํามาตรวัดความหลงตนเอง รวมทั้งรายงาน

อารมณในขณะทํางานที่ไดรับมอบหมาย ในการศึกษานีพ้บวาคนหลงตนเองสงูมีแนวโนมที่จะ

ประเมินความสามารถของตนเองสงูกวาผูอ่ืนประเมนิ และคนหลงตนเองสูงมกัจะคิดวาผูอ่ืนจะ

ประเมินความสามารถใหพวกเขาสูงกวาทีผู่อ่ืนประเมนิ รวมทัง้การเพิม่คุณคาใหตนเองมี

สหสัมพนัธกับการอนุมานสาเหตุวามาจากความสามารถทางสติปญญาของตนเอง และการเพิ่ม

การเหน็คุณคาตนเองมีสหสมัพันธกับอารมณทางบวก ในการศึกษาที่ 2 ใหผูรวมการทดลองทํา
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มาตรวัดการรบัรูความสามารถทางวิชาการ ทําขอสอบวดัความรูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

(Scholastic Aptitude Test) และสอบถามผลการเรียนเฉลี่ย ทํามาตรวัดการอนมุานตนเอง มาตร

วัดความหลงตนเอง มาตรวดัสุขภาวะทางจิต และมาตรวัดการเห็นคณุคาในตนเอง พบวาคนหลง

ตนเองมกีารรบัรูความสามารถทางวิชาการของตนเองในทางบวกมากกวาคนหลงตนเองต่ํา และ

การเพิม่คุณคาในตนเองมีความสัมพนัธกบัการอนุมานสาเหตุความสามารถทางวชิาการของ

ตนเองแบบเขาขางตนเอง โดยคนหลงตนเองจะบิดเบือนการมองความสามารถของตนเองในโลก

แหงความเปนจริง สวนบุคคลที่เพิม่การเหน็คุณคาในตนเองจะอธิบายสาเหตุความสาํเร็จวามาจาก

ความสามารถ ความพยายาม แตลดความสําคัญของสถานการณและโชค ในขณะเดยีวกนับุคคล

ที่เพิม่การเหน็คุณคาในตนเองมีแนวโนมทีจ่ะไมอนุมานสาเหตุความลมเหลววามาจาก

ความสามารถของตน 

 

ขอคนพบในงานวิจัยขางตนมีความสอดคลองกันวา บุคคลที่หลงตนเองสูงจะมองตนเอง

ในแงบวก ประเมินความสามารถสูงเกนิความเปนจริง และอนุมานสาเหตุของความสําเร็จวามา

จากความสามารถของตนเองมากกวาบคุคลที่หลงตนเองต่ํา และอนมุานสาเหตุของความลมเหลว

วามาจากความยากของงานมากกวาบุคคลที่หลงตนเองต่ํา นอกจากนีย้งัมงีานวิจยัทีม่ีขอคนพบวา

บุคคลหลงตนเองสูงมีลักษณะการอนมุานสาเหตุในแตละมิติแตกตางไปจากบุคคลที่หลงตนเองต่าํ 

ดังเชนในงานวิจัยของ Ladd และคณะ (1997) ศึกษาความสัมพันธระหวางความหลงตนเองและ

การอนุมานสาเหตุในสถานการณทางบวกและลบ โดยใหผูรวมการวิจยัทํามาตรวัดความหลง

ตนเอง มาตรวดัรูปแบบการอนุมานสาเหต ุ(Attributional style questionnaire) อันประกอบดวย

สถานการณสมมติ 12 สถานการณ แบงเปนสถานการณทางบวก 6 สถานการณและสถานการณ

ทางลบ 6 สถานการณ เพื่อพจิารณาวาบุคคลมแีนวโนมที่จะอธิบายสาเหตุของสถานการณ

ทางบวกและลบไปที่ภายในหรือภายนอก เหตุคงที่หรือไมคงที ่เหตทุั่วไปหรือเหตุเฉพาะ นอกจากนี้

ผูรวมการวิจัยตองทําแบบสอบถามปลายปดที่บรรยายถึงสถานการณ 12 สถานการณ แบงเปน

สถานการณทางบวก 6 สถานการณและสถานการณทางลบ 6 สถานการณ เพื่อประเมินขอบเขต

วาบุคคลจะอธิบายสาเหตุในมิติภายในหรือภายนอก มติิคงที่หรือไมคงที ่มิติทัว่ไปหรือมิติเฉพาะ 

ซึ่งมาตรวัดนีพ้ัฒนาตามหลักการของคูมอืการวนิิจฉัยและสถิติของความผิดปกติทางจิต ฉบับที่ 4 

โดยมีความแตกตางจากมาตรวัดรูปแบบการอนุมานสาเหตุตรงที่มาตรวดัรูปแบบการอนุมาน

สาเหตุเปนมาตรวัดที่ออกแบบมาเพื่อศึกษารูปแบบการอนุมานสาเหตุแบบซึมเศรา (Depressive 

attributional style) ผลการวิจัยพบวาในสถานการณทางบวก คนทีห่ลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุ
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วามาจากเหตภุายในมากกวาคนที่หลงตนเองต่ํา สวนในสถานการณทางลบ คนที่หลงตนเองสูงจะ

อนุมานสาเหตวุามาจากเหตไุมคงที่และเหตุจําเพาะมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา และนอกจากนี้ยงั

พบวาในสถานการณทางลบ ผูชายทีห่ลงตนเองสงูจะอนุมานสาเหตุไปที่เหตุจาํเพาะมากกวา

ผูหญิงที่หลงตนเองสงู ในสถานการณทางบวก ผูชายทีห่ลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุไปที่เหตุ

สากลมากกวาผูหญิงที่หลงตนเองสงู ซึ่งขอคนพบนี้สอดคลองกับงานวิจยัของ Mitchelle (1989) ที่

พบวาลักษณาการบุคลิกภาพบางอยางจะนํามาสูรูปแบบการอนุมานสาเหตทุี่แตกตางกนั โดย

บุคคลที่หลงตนเองสงูจะอนมุานสาเหตุไปที่เหตุภายใน เหตุคงที ่และเหตุสากลในสถานการณ

ทางบวกมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา แตในสถานการณทางลบคนที่หลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุ

ไปที่ภายนอก เหตุไมคงที ่และเหตุจําเพาะมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 

 

นอกจากในการศึกษาความแตกตางระหวางบุคคลทีม่ีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองสงูและ

หลงตนเองต่ําแลว ยงัมีการศึกษาความแตกตางในการอนุมานสาเหตขุองบุคคลที่มคีวามผิดปกติ

ทางจิตแบบหลงตนเองและบคุคลที่มีความผิดปกติทางจิตประสาท (Neurotic) อันเนื่องมาจาก

พื้นฐานแนวคดิที่วาบุคคลทีต่กอยูในภาวะการชวยเหลือตนเองไมได (Learned helplessness) มี

ลักษณะการอนุมานสาเหตุไปที่ภายในตนเอง เหตุคงที ่และเหตุสากลในสถานการณทางลบ อัน

นํามาสูการเหน็คุณคาในตนเองต่ํา การยอมจํานน และความซมึเศรา Hartouni (1992) จึงเหน็วา

รูปแบบการอนุมานสาเหตุของบุคคลที่มีความผิดปกตทิางจิตแบบหลงตนเอง จะสะทอนถึงการ

ปกปองตนเองจากความไมชดัเจนในความเห็นคุณคาในตนเองและการยอมจํานน จงึไดศึกษา

รูปแบบการอนุมานสาเหตขุองบุคคลที่มีความผิดปกตทิางจิตแบบหลงตนเอง พบวาเมื่อประสบกบั

สถานการณทางบวก บุคคลที่มีความผิดปกติทางจิตแบบหลงตนเองจะอนุมานสาเหตุไปที่เหตุ

ภายใน และเหตุคงทีม่ากกวาบุคคลทีม่ีความผิดปกตทิางจิตประสาท แตไมพบความแตกตางใน

สถานการณทางลบระหวางบุคคลทั้งสองประเภท  

 

จากขอคนพบในงานวิจยัดังกลาวขางตนจะเหน็ไดวามีความสอดคลองไปในแนวทาง

เดียวกนัวา ในสถานการณทางบวกบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุของ

ความสาํเร็จวามาจากเหตภุายใน เหตุคงที่และเหตุสากลมากกวาบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองต่ํา ดังนั้นในงานวิจัยครั้งนี้จึงตัง้สมมติฐานการวิจยัวา “คนที่หลงตนเองสูงที่ไดรับผล

ปอนกลับทางบวกมกีารอนมุานสาเหตุของความสําเร็จวาเกิดจากเหตุภายใน เหตถุาวรและเหตุ

สากลมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา” ดังสมมติฐานการวิจยัขอที่ 1 ถึง 3 และในสถานการณทางลบ 
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บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตขุองความลมเหลววามาจากเหตุภายนอก 

เหตุไมคงที่และเหตุจําเพาะมากกวาบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา ดงันัน้ในงานวิจัยครั้ง

นี้จึงตัง้สมมตฐิานการวิจยัวา “คนทีห่ลงตนเองสงูที่ไดรับผลปอนกลับทางลบมีการอนุมานสาเหตุ

ของความลมเหลววาเกิดจากเหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะมากกวาคนที่หลงตนเอง

ต่ํา” ดังสมมตฐิานการวิจยัขอที่ 4 ถึง 6 ดังนั้นจงึมีความนาสนใจจะศกึษาวาบุคคลทีม่ีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองในประเทศไทยจะมีลักษณะการอนมุานสาเหตุอยางไร เมื่อเผชิญกบัสถานการณ

ของความสาํเร็จและความลมเหลว มีความเหมือนหรือแตกตางจากบคุคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองในบริบทสังคมตะวันตกหรือไม อยางไร 

 

 
วัตถุประสงคในการวิจยั 
 

เพื่อศึกษาอิทธิพลของผลปอนกลับตอการอนุมานสาเหตุของความสาํเร็จและความ

ลมเหลวของผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง  

 
ขอบเขตในการวิจยั 
 

1. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี้เปนนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 373 คน  

2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัยและการตีความคะแนนของตวัแปร 

2.1  ตวัแปรอิสระ ไดแก  

2.1.1  ความหลงตนเอง แบงเปน 2 ระดับ 

1. คนที่หลงตนเองสงู 

2. คนที่หลงตนเองต่าํ 

2.1.2  ผลปอนกลับ แบงออกเปน 2 ประเภท 

1. ผลปอนกลบัทางบวก 

2. ผลปอนกลบัทางลบ 

2.2 ตัวแปรตาม ไดแก  

2.2.1  การอนุมานสาเหต ุแบงเปน 3 มิติ 

1. มิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุ(เหตุภายในและเหตุภายนอก) 
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2. มิติความคงทนถาวรของสาเหตุ (เหตุถาวรและเหตุชั่วคราว) 

3. มิติการแผขยายของสาเหต ุ(เหตุสากลและเหตุจําเพาะ) 

 

การคิดคะแนน 

ในมิติแหลงกําเนิดของสาเหตุ แบงเปนเหตุภายในและเหตุภายนอก โดยคะแนนของ

เหตุภายในจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติแหลงกําเนิดของสาเหต ุหากขอใดคะแนนใน

ดานที่สูงสื่อถงึเหตุภายนอกจะคิดคะแนนโดยการกลับคะแนนของขอกระทงในขอนัน้ สวนคะแนน

ของเหตุภายนอกจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติแหลงกําเนิดของสาเหตุ หากขอใดคะแนน

ในดานที่สูงสือ่ถึงเหตุภายในจะคิดคะแนนโดยการกลับขอกระทงในขอนั้น 

ในมิติความคงที่ของสาเหตุ แบงเปนเหตุถาวรและเหตุชั่วคราว โดยคะแนนของเหตุ

ถาวรจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติความคงทีข่องสาเหต ุหากขอใดคะแนนในดานที่สูงสื่อ

ถึงเหตุชั่วคราวจะคิดคะแนนโดยการกลับคะแนนของขอกระทงในขอนั้น สวนคะแนนของเหตุ

ชั่วคราวจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติความคงที่ของสาเหตุ หากขอใดคะแนนในดานที่สูง

ส่ือถึงเหตุถาวรจะคิดคะแนนโดยการกลับขอกระทงในขอนั้น 

ในมิติการแผขยายของสาเหตุ แบงเปนเหตุสากลและเหตุจําเพาะ โดยคะแนนของเหตุ

สากลจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติการแผขยายของสาเหตุ หากขอใดคะแนนในดานที่สูง

ส่ือถึงเหตุจําเพาะจะคิดคะแนนโดยการกลับคะแนนของขอกระทงในขอนั้น สวนคะแนนของเหตุ

จําเพาะจะไดจากการรวมคะแนนของขอในมิติการแผขยายของสาเหตุ หากขอใดคะแนนในดานที่

สูงสื่อถึงเหตุสากลจะคิดคะแนนโดยการกลับขอกระทงในขอนัน้ 

 
สมมติฐานการวิจยั 
 

1. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายใน

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

2. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตถุาวรมากกวา

คนทีห่ลงตนเองต่ํา 

3. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุสากล

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

4. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายนอก

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 
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5. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุชัว่คราว

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

6. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุจาํเพาะ

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

ความหลงตนเอง หมายถงึ ลักษณะบุคลิกภาพของบุคคลที่ใหความสาํคัญกับตนเองมาก

จนเกนิความเปนจริง หมกมุนและเพอฝนอยูกับอํานาจ ชื่อเสียง และความสาํเร็จ คิดวาตนเปนคน

พิเศษ และคาดหวังวาจะไดรับการปฏิบัติที่เปนพิเศษจากผูอ่ืน ตองการเปนที่สนใจและไดรับการ

ยกยองสรรเสริญอยูตลอดเวลา มีปฏิกิริยาตอบกลับในทางลบตอคนทีม่าวิจารณตน เห็นแกตัว 

แสวงหาประโยชนจากผูอ่ืน ขาดการเอาใจใสผูอ่ืนอยางแทจริง อิจฉาคนอ่ืนและคิดวาคนอื่นกําลงั

อิจฉาตนเอง คิดวาตนเองอยูเหนือผูอ่ืน  

 

ในงานวิจยันี้ ความหลงตนเอง หมายถงึ คะแนนที่ไดจากมาตรวัดความหลงตนเอง 

ลักษณะของมาตรวัดความหลงตนเองเปนมาตรประมาณคาแบบ 5 ชวง โดยมีองคประกอบ 7 

ดาน ไดแก ดานอํานาจหนาที่ ดานความสามารถในการพึ่งตนเอง ดานความเหนือกวา ดานการ

ชอบแสดงออก ดานการแสวงหาผลประโยชน ดานความทะนงตน ดานการสมควรไดมากกวาที่

เปนอยู  

คะแนนที่ไดจากมาตรวัดความหลงตนเอง สามารถจัดจาํแนกออกเปน 2 ระดับ 

ดังนี ้

คนหลงตนเองสูง หมายถงึ บุคคลที่มีคะแนนจากมาตรวดัความหลงตนเองสงูกวา

หรือเทากับรอยละ 75 ของผูตอบมาตรวัดความหลงตนเองทัง้หมด 

คนหลงตนเองต่ํา หมายถึง บุคคลที่มีคะแนนจากมาตรวดัความหลงตนเองต่าํกวา

หรือเทากับรอยละ 25 ของผูตอบมาตรวัดความหลงตนเองทัง้หมด 

 

ผลปอนกลับ หมายถงึ การไดรับผลการวัดระดับความสามารถในการคดิวิเคราะห จาก

การทาํแบบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห ซึง่สามารถแบงออกเปน 2 ดาน ดงันี ้
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ผลปอนกลับทางบวก หมายถึง การไดรับผลการวัดระดับความสามารถในการคิด

วิเคราะหที่ระบุวาระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหของผูรวมการทดลองจัดอยูในระดับสูง 

เมื่อเปรียบเทยีบกับคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนิสิตนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 

ผลปอนกลับทางลบ หมายถงึ การไดรับผลการวัดระดับความสามารถในการคิด

วิเคราะหที่ระบุวาระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหของผูรวมการทดลองจัดอยูในระดับตํ่า

เมื่อเปรียบเทยีบกับคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนิสิตนักศึกษาระดบัปริญญาตรี  

 

การอนุมานสาเหตุ หมายถงึ การรับรูหรือความเขาใจของบุคคลเกี่ยวกบัเหตุการณใด

เหตุการณหนึง่วามีสาเหตุมาจากสิง่ใด ซึง่การกระทําของบุคคลอื่น การกระทําของตนเอง หรือ

สภาพแวดลอม อาจสงผลกระทบตอกระบวนการรับรูของบุคคล 

 

ในงานวิจยันี้ การอนุมานสาเหต ุหมายถงึ การที่ผูรวมการทดลองระบุวาสาเหตุที่ได

คะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่าเมื่อเทียบกับเกณฑ

มาตรฐานของบุคคลในวัยเดยีวกนัมาจากสาเหตุใด ซึง่สามารถแบงเปน 3 มิติ ดังนี ้

 

มิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุสามารถแบงการอนุมานสาเหตุเปน 2 ดาน ไดแก 

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน หมายถึง การที่ผูรวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

อยูภายในตนเอง เชน ความสามารถของงาน หรือความพยายาม 

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก หมายถงึ การทีผู่รวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

อยูภายนอกตนเอง เชน โชค หรือความยากงายของงานที่ทาํ 

 

มิติความคงทนถาวรของสาเหตุ สามารถแบงการอนมุานสาเหตุเปน 2 ดาน ไดแก 

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวร หมายถึง การที่ผูรวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

เกิดขึ้นถาวร ไมสามารถเปลีย่นแปลงได 
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การอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราว หมายถงึ การที่ผูรวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

เกิดขึ้นชั่วคราว เปล่ียนแปลงได 

 

มิติการแผขยายของสาเหตุ สามารถแบงการอนุมานสาเหตุเปน 2 ดาน ไดแก 

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุสากล หมายถึง การที่ผูรวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

เกิดขึ้นในหลายสถานการณ เชน การทําแบบวัดความสามารถอืน่ ๆ 

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุจําเพาะ หมายถงึ การที่ผูรวมการทดลองระบุวา

สาเหตทุี่ไดคะแนนจากการทําแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหสูงหรือตํ่ามาจากสาเหตุที่

เกิดขึ้นเฉพาะสถานการณนีเ้ทานัน้ 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

1. ทาํใหทราบวาคนที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองสูง เมือ่ไดรับผลปอนกลับทางบวกหรือ

ลบจากการทาํงานทีม่อบหมายแลวมกีารอนุมานสาเหตุแตกตางจากคนทีห่ลงตนเองต่ําหรือไม 

อยางไร 

2. ทําใหเขาใจถึงธรรมชาติของคนที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองมากขึ้น โดยเฉพาะใน

สถานการณการเรียนหรือการทํางาน 

3. เปนการขยายการศึกษาการอนุมานสาเหตุกับบุคลิกภาพแบบหลงตนเองเพิ่มข้ึน ในแง

ของการพิจารณาในมิติการอนุมานสาเหต ุ 
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บทที่ 2 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจยัเรื่อง “อิทธิพลของบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับตอการอนุมาน

สาเหต”ุ มีวิธีดําเนนิการวิจัยดังตอไปนี้ 

 
กลุมตวัอยาง 
 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี้เปนนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งเพศหญิงและเพศ

ชายจากสถาบันอุดมศึกษาจํานวน 373 คน 

 
การออกแบบการวิจัย 
 
 การวิจยัในครัง้นี้เปนการวิจยัแบบ 2 x 2 แฟคทอเรียลดีไซน (Factorial Design) 

เปรียบเทยีบระหวางกลุม โดยระดับความหลงตนเอง (ระดับสูงและระดับตํ่า) และผลปอนกลับ  

(บวกและลบ) เปนตัวแปรอิสระและการอนมุานสาเหตุเปนตัวแปรตาม 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั  
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย มาตรวัดความหลงตนเอง มาตรวัดมิติการ

อนุมานสาเหต ุและแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห  

 
ขั้นตอนในการสรางมาตร 
 

1. มาตรวัดความหลงตนเอง ข้ันตอนในการสรางมาตรวดัความหลงตนเองมีข้ันตอน

ดังตอไปนี้ 

 

1.1 ขอกระทงในมาตรวัดความหลงตนเองเริ่มจากการพฒันาโดย Tanchotsrinon และ

คณะ (2006) ซึ่งไดนําขอกระทงในมาตรวดัความหลงตนเอง (The Narcissistic Personality 
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Inventory หรือ NPI) ของ Raskin และ Terry (1988) มาดัดแปลงเปนภาษาไทยและเพิ่มขอกระทง 

หลังจากนั้นนภิาพร รุจิพพิฒันกุลและวันวิสาข ฤกษทว ีไดนํามาตรความหลงตนเองมาพัฒนาตอ 

โดยเขียนขอกระทงเพิ่มข้ึนไดขอกระทงจาํนวน 35 ขอ และในภายหลังผูวิจัยจงึไดสรางขอกระทง

เพิ่มรวมกับกนัยารัตน สอาดเย็น โดยไดรับคําปรึกษาเกีย่วกับเนื้อหาของขอกระทงจากอาจารยที่

ปรึกษา จํานวน 88 ขอ รวมเปน 123 ขอ โดยแบงเปนความหลงตนเอง 7 ดาน ดังตอไปนี้ 

1) ดานอํานาจหนาที ่(Authority) ขอกระทงเดิม 7 ขอ ขอกระทงที่สรางเพิ่ม 15 ขอ รวม

เปน 22 ขอ 

2) ดานความสามารถในการพึ่งตนเอง (Self-sufficiency) ขอกระทงเดิม 4 ขอ ขอกระทงที่

สรางเพิม่ 15 ขอ รวมเปน 19 ขอ 

3) ดานความเหนือกวา (Superiority) ขอกระทงเดิม 4 ขอ ขอกระทงที่สรางเพิ่ม 17 ขอ 

รวมเปน 21 ขอ 

4) ดานการชอบแสดงออก (Exhibitionism) ขอกระทงเดิม 4 ขอ ขอกระทงที่สรางเพิ่ม 13 

ขอ รวมเปน 17 ขอ 

5) ดานการแสวงหาผลประโยชน (Exploitativeness) ขอกระทงเดิม 7 ขอ ขอกระทงที่

สรางเพิม่ 8 ขอ รวมเปน 15 ขอ 

6) ดานทะนงตน (Vanity) ขอกระทงเดิม 5 ขอ ขอกระทงที่สรางเพิ่ม 11 ขอ รวมเปน 16 

ขอ 

7) ดานการสมควรไดมากกวาที่เปนอยู (Entitlement) ขอกระทงเดิม 4 ขอ ขอกระทงที่

สรางเพิม่ 9 ขอ รวมเปน 13 ขอ 
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ตารางที่ 4 

จํานวนขอกระทงในการพัฒนามาตรวัดความหลงตนเอง จําแนกตามองคประกอบ 

ขอกระทงเดิม ขอกระทงที่สรางเพิ่ม องคประกอบ 

ขอทาง 

บวก 

ขอทาง

ลบ รวม 

ขอทาง 

บวก 

ขอทาง

ลบ รวม รวม 

ดานอํานาจหนาที ่ 4 3 7 8 7 15 22 

ดานความสามารถในการ

พึ่งตนเอง 3 1 4 6 9 15 19 

ดานความเหนอืกวา 4 0 4 9 8 17 21 

ดานการชอบแสดงออก 3 1 4 7 6 13 17 

ดานการแสวงหา

ผลประโยชน 5 2 7 4 4 8 15 

ดานทะนงตน 3 2 5 7 4 11 16 

ดานการสมควรไดมากกวาที่

เปนอยู 1 3 4 4 5 9 13 

รวม 23 12 35 45 43 88 123 

 

ลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตรประมาณคาแบบลเิคิรต (Likert Scale) โดยใหผูรวม

การทดลองประเมินวาขอกระทงแตละขอตรงกับความรูสึกของผูรวมการทดลองมากนอยเพียงใด 

โดยมีระดับการตอบ 5 ระดับ ไดแก ไมเหน็ดวยอยางยิง่ ไมเหน็ดวย ทัง้สองขางพอ ๆ กัน เหน็ดวย 

เห็นดวยอยางยิ่ง 

ขอกระทงในทศิทางบวก ในแตละระดับจะมีความหมายดังนี ้

1 หมายถงึ  ไมเหน็ดวยอยางยิ่ง  

2 หมายถงึ ไมเห็นดวย  

3 หมายถงึ ทั้งสองขางพอ ๆ กัน  

4 หมายถงึ เหน็ดวย  

5 หมายถงึ เหน็ดวยอยางยิง่ 

ขอกระทงในทศิทางลบ ในแตละระดับจะมีความหมายดังนี ้

1 หมายถงึ  เห็นดวยอยางยิ่ง  
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2 หมายถงึ เหน็ดวย  

3 หมายถงึ ทั้งสองขางพอ ๆ กัน  

4 หมายถงึ ไมเห็นดวย  

5 หมายถงึ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 

1.2 นาํมาตรวดัจํานวน 123 ขอไปใหกลุมตัวอยางจํานวน 500 คนตอบ โดยมีอายุระหวาง 

17 - 60  ป (M = 25.78) เปนเพศชาย 165 คน เปนเพศหญิง 335 คน โดยเปนนิสิตนกัศกึษาระดับ

ปริญญาตรี 272 คน ระดับปริญญาโท 35 คน ระดับปริญญาเอก 3 คน และประกอบอาชีพแลว 

จํานวน 186 คน รายละเอียงดังตารางที่ 5 

 

ตารางที ่5 

จํานวนและรอยละของตัวอยางที่ใชในการวิเคราะหองคประกอบของมาตรวัดความหลงตนเอง (N 

= 500) 

รายการ จํานวน รอยละ 

อายุ     

 17 - 20 ป 228 45.6 

 21 – 30 ป 147 29.4 

 31 – 40 ป 71 14.2 

 40 ปข้ึนไป 51 10.2 

 ไมระบุ 3 0.6 

เพศ    

 ชาย 165 33.0 

 หญิง 335 67.0 

กําลังศกึษาอยูในระดับช้ัน   

 ปริญญาตรี   272 54.4 

 ปริญญาโท 35 7.0 

 ปริญญาเอก   4 0.8 

 ไมระบุ 3 0.6 
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รายการ จํานวน รอยละ 

กําลังประกอบอาชีพ   

 พนกังานบริษทัเอกชน 53 10.6 

 รับราชการ/ รัฐวิสาหกิจ 60 9.6 

 รับจาง 48 12.0 

 ธุรกิจสวนตัว 6 9.6 

 ไมระบุ 19 3.8 

 

1.3 นาํขอมูลที่ไดมาวิเคราะหขอกระทง (Item Analysis) โดยแบงระหวางกลุมทีม่คีะแนน

สูงสุดรอยละ 27 และกลุมทีม่ีคะแนนต่าํสดุรอยละ 27 จากนัน้จงึนาํขอกระทงมาวิเคราะหดวยสถติิ

ที (t test) เพื่อทดสอบนัยสาํคัญของผลตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมสูงและกลุมตํ่า และเลือกใช

เฉพาะขอกระทงที่สามารถแบงแยกคะแนนของกลุมสูงและกลุมตํ่าไดอยางมีนยัสําคัญ ผลพบวา

ในการวิเคราะหขอกระทงมขีอกระทงที่ตองคัดออกทั้งสิน้ 13 ขอ  

 

1.4 นาํขอกระทงที่ผานการทดสอบมาวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) 

ประมวลผลโดยใชโปรแกรม SPSS for Windows version 11.5 เพื่อตรวจสอบความตรงของขอ

กระทง โดยขอกระทงที่อยูในมิติเดียวกนัจะตองมีน้าํหนักบรรจุ (Factor loading) สูงสุดอยูใน

องคประกอบเดียวกนั โดยคดัเลือกเฉพาะขอกระทงที่มนี้ําหนกับรรจุสูงสุดอยูในองคประกอบนั้น 

โดยกําหนดวาคาน้ําหนักบรรจุของขอกระทงตองมีคาสงูกวา .3 จึงจะผานเกณฑการคัดเลือก แต

ในกรณีที่ขอกระทงไมไดมีน้าํหนักสงูสุดอยูตามองคประกอบที่ควรจะเปน เชน ขอกระทงที่สรางขึ้น

เพื่อวัดองคประกอบดานอํานาจหนาที่ กลบัมีน้ําหนักบรรจุสูงสุดอยูในองคประกอบดานทะนงตน 

ขอกระทงดงักลาวนี้จะถกูตดัออกไป 

 

จากการคัดเลือกขอกระทงทีม่ีคุณภาพที่ไดมาจํานวน 51 ขอกระทง แบงเปนขอกระทงใน

ดานอํานาจหนาที ่9 ขอ ดานความสามารถในการพึง่ตนเอง 5 ขอ ดานความเหนือกวา 8 ขอ ดาน

การชอบแสดงออก 6 ขอ ดานการแสวงหาผลประโยชน 6 ขอ ดานทะนงตน 12 ขอ ดานการสมควร

ไดมากกวาที่เปนอยู 5 ขอ ดังรายละเอียดในภาคผนวก ก ตารางที ่ก 8 
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1.5 หาความเที่ยง (Reliability) ของมาตรวัดความหลงตนเอง ดวยการนําขอกระทงที่จะ

นําไปใชในขัน้วิจัยทั้ง 51 ขอมาวิเคราะหหาคาสัมประสทิธิ์อัลฟาของขอกระทง ไดผลการวิเคราะห

ดังนี ้

องคประกอบดานอํานาจหนาที่ ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .8364 

องคประกอบดานความสามารถในการพึง่ตนเอง ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .7611 

องคประกอบดานความเหนอืกวา ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .8278 

องคประกอบดานการชอบแสดงออก ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .7083 

องคประกอบดานการแสวงหาผลประโยชน ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .7012 

องคประกอบดานทะนงตน ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั .8599 

องคประกอบดานการสมควรไดมากกวาที่เปนอยู ไดคาสัมประสิทธิอั์ลฟาเทากับ .8163 

 

 มาตรวัดความหลงตนเองทั้ง 51 ขอไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .8984 ตัวอยางมาตร

วัดความหลงตนเองปรากฏในภาคผนวก  จ 

 
2. มาตรวัดมิติการอนุมานสาเหต ุ 
 

มาตรวัดมิตกิารอนุมานสาเหตุ เปนมาตรที่สรางขึน้โดย Russell ในป 1982 โดยมีขอ

กระทงทัง้หมด 9 ขอ แบงมิตกิารอนุมานสาเหตุเปน 3 มิต ิตามแนวคิดของ Weiner (1980) ไดแก 

มิติที่มาของสาเหต ุมิติความคงที่ของสาเหตุ และมิติความสามารถในการควบคุมสาเหต ุโดย

แบงเปนมิติละ 3 ขอกระทง 

 

การวิจยัครั้งนีไ้ดปรับใชแนวทางการพัฒนามาตรวัดมิตกิารอนุมานสาเหตุของ Russell 

(1982) แตแบงมิติการอนุมานสาเหตุเปน 3 มิติตามแนวคิดของ Seligman (1992) ไดแก มิติ

แหลงกาํเนิดของสาเหตุ มิตคิวามคงทนถาวรของสาเหตุ และมิติการแผขยายของสาเหต ุโดยความ

แตกตางในการแบงมิติการอนุมานสาเหตคุือ Weiner (1980) เรียกมิติแรกวามิติทีม่าของสาเหต ุ

แบงเปนเหตุภายในและเหตภุายนอก สามารถเทยีบเคียงไดกับมิติแหลงกําเนิดของสาเหตุของ 

Seligman  ซึ่งแบงเปนเหตุภายในและเหตภุายนอกเชนกนั สวนมิตทิี่สอง Weiner เรียกวามิติความ

คงที่ของสาเหตุ แบงเปนเหตุคงที่และเหตุไมคงที่ สามารถเทียบเคยีงไดกับมิติความคงทนถาวรของ

สาเหตุของ Seligman ซึ่งแบงเปนเหตุคงทีแ่ละเหตุไมคงที่เชนกัน อยางไรก็ตามทัง้สองมีความ

แตกตางที่สําคัญในการแบงมิติที่สาม โดย Weiner เรียกมิติที่สามวา มิติความสามารถในการ
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ควบคุมสาเหตุ แบงเปนสามารถควบคุมไดและไมสามารถควบคุมได ในขณะที่ Seligman เรียกมติิ

ที่สามวา มิติการแผขยายของสาเหตุ แบงเปนเหตุสากลและเหตุจําเพาะ ทั้งนี้ในการวิจัยครั้งนี้

เลือกการแบงมิติการอนุมานสาเหตุของ Seligman เนือ่งจากมีงานวจิัยที่มีขอคนพบวาบุคคลทีห่ลง

ตนเองสงูมีความแตกตางจากบุคคลที่หลงตนเองต่ําในการอนุมานสาเหตุในมิติการแผขยายของ

สาเหต ุแตยังไมมีงานวิจัยใดที่คนพบความแตกตางในการอนุมานสาเหตุในมิติความสามารถใน

การควบคุมสาเหตุของบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

 

 ข้ันตอนในการพัฒนามาตรวัดมิติการอนมุานสาเหตุมดีังนี ้

 

1.1 เร่ิมตนจากการศึกษาการสรางมาตรวดัมิติการอนุมานสาเหตุของ Russell (1982) 

จากนั้นแปลและเรียบเรียงขอกระทงเปนภาษาไทย และสรางขอกระทงเพิม่มิติละ 2 ขอ สวนมิติ

การแผขยายของสาเหตุสรางขอกระทงขึ้นมาใหมจํานวน 5 ขอ  

 

1.2 พิจารณาความตรงตามเนื้อหาของขอกระทงที่แปลมาและขอกระทงที่สรางเพิม่เติม

จํานวน 15 ขอ พรอมปรับปรุงและแกไขใหเหมาะสมโดยอยูในความดแูลของอาจารยที่ปรึกษา 

 

1.3 นาํขอกระทงทั้ง 15 ขอทีป่รับปรุงแลวมาสรางเปนชุดของมาตรที่มคีําตอบใหเลือก 7 

ระดับ มีคาคะแนนตั้งแต 1 ถึง 7 และที่ปลายทัง้ 2 ขางเปนคําคูที่ตรงกันขามในแตละมิติ ดังนี้  

ก. มิตแิหลงกาํเนิดของสาเหตุ แบงเปนภายในกับภายนอก โดยใหผูตอบประเมินบนมาตร 

7 จุด ข้ัวหนึง่คือสาเหตุทีเ่กดิจากปจจัยภายใน อีกขั้วหนึ่งคือสาเหตุเกิดจากปจจัยภายนอก  

ข. มิติความคงทนถาวรของสาเหต ุแบงเปนถาวรกับช่ัวคราว โดยใหผูตอบประเมินบน

มาตร 7 จุด ข้ัวหนึ่งคือสาเหตุที่มีความถาวร อีกขั้วหนึง่คือสาเหตุทีม่ลัีกษณะชั่วคราว 

ค. มิติการแผขยายของสาเหตุ แบงเปนสากลกับเฉพาะ โดยใหผูตอบประเมินบนมาตร 7 

จุด ข้ัวหนึ่งคือสาเหตทุี่มีความเปนสากล อีกขั้วหนึ่งคือสาเหตุเกิดขึ้นเฉพาะเจาะจงในสถานการณ

เดียว 

คะแนนของมาตรวัดนี้ไดจากการรวมคะแนนในขอกระทงแตละมิติ ซึง่มีรายละเอยีดดังนี ้

ขอกระทงที่วัดมิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุไดแก ขอที่ 1, ขอที่ 5, ขอที่ 7, ขอที ่10 และขอที ่

14 ซึ่งคะแนนระดับสูงในแตละขอจะบงชี้ถงึการอนุมานสาเหตวุามาจากเหตุภายใน  



 52 

ขอกระทงที่วัดมิติความคงทนถาวรของสาเหตุ ไดแก ขอที่ 2, ขอที่ 4, ขอที่ 9, ขอที ่12 และ

ขอที่ 13 ซึ่งคะแนนระดับสูงในแตละขอจะบงชี้ถงึการอนมุานสาเหตุวามาจากเหตถุาวร  

ขอกระทงที่วัดมิติการแผขยายของสาเหตุ ไดแก ขอที่ 3, ขอที่ 6, ขอที่ 8, ขอที ่11 และขอที่

15 ซึ่งคะแนนระดับสูงในแตละขอจะบงชี้ถงึการอนุมานสาเหตวุามาจากเหตุสากล  

 

1.4 นาํมาตรวดัมิติการอนุมานสาเหตุไปหาคุณภาพกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตจํานวน 

154 คน แบงเปนนิสิตจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัยที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาจิตวทิยาทัว่ไป 

จํานวน 130 คน และนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํานวน 24 คน รวมเปนจาํนวนทัง้สิ้น 154 

คน รายละเอียดดังตารางที่ 6 โดยกลุมตัวอยางจะประเมินมิติการอนมุานสาเหตุจากผลคะแนนที่

ไดรับจากใบรายงานระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห (ดูตัวอยางในภาคผนวก จ)  

 

ตารางที ่6 

จํานวนและรอยละของตัวอยางในการสรางมาตรวัดมิติการอนุมานสาเหตุ จําแนกตามลักษณะ

พื้นฐานตาง ๆ (N = 154) 

รายการ จํานวน รอยละ 

1. เพศ   

ชาย 42 27.3 

หญิง 112 72.7 

2. อาย ุ(ป)   

17 3 1.9 

18 47 30.5 

19 64 41.6 

20 25 16.2 

21 9 5.8 

22 4 2.6 

23 1 0.6 

ไมระบุ 1 0.6 
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ตารางที่ 6 (ตอ) 

รายการ จํานวน รอยละ 

3. คณะ   

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   

จิตวิทยา 35 22.7 

นิเทศศาสตร 64 41.6 

สหเวชศาสตร 29 18.8 

สถาปตยกรรมศาสตร 1 0.6 

อักษรศาสตร 1 0.6 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร   

วนศาสตร  24 15.6 

4. ระดับช้ันป   

ป 1 65 42.2 

ป 2 69 44.8 

ป 3 4 2.6 

ป 4 12 7.8 

ไมระบุ 4 2.6 

 

1.5 นาํคะแนนที่ไดมาวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) ประมวลผลโดยใช

โปรแกรม SPSS for Windows version 11.5 เพื่อตรวจสอบความตรงของขอกระทง เนื่องจาก

วิธีการวิเคราะหองคประกอบเปนวธิีที่ชวยยืนยนัวาขอกระทงในมิติแตละมิติเปนอิสระจากกัน โดย

ขอกระทงที่อยูในมิติเดียวกันจะตองมนี้ําหนักบรรจุ (Factor loading) สูงสุดอยูในองคประกอบ

เดียวกนั โดยสาเหตทุี่เลือกตรวจสอบความตรงดวยการวิเคราะหองคประกอบ เนื่องจากประการ

แรกเปนวิธทีี่ประหยัด เนื่องจากสามารถใชกลุมตัวอยางเดียวกนักับกลุมตัวอยางทีว่ดัระดับความ

ยากงายของแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห ประการที่สองวิธีการวิเคราะหองคประกอบ

นี้ยงัเปนการยนืยนัวามาตรมีความตรงและใหรายละเอยีดเกี่ยวกับความตรงในรูปน้าํหนักบรรจุอีก

ดวย  
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ในการวิเคราะหนี้ไดเลือกใชการกําหนดองคประกอบแทนการสกัดองคประกอบ เนื่องจาก

มีทฤษฎีเปนพืน้ฐานแลววาองคประกอบในมิติการอนุมานสาเหตุตามแนวทางของ Seligman 

(1992) มี 3 องคประกอบ และเลือกหมุนแกน (Rotation) เปนแบบมุมฉาก (Varimax) เนื่องจากมี

ทฤษฎีอางอิงไดวาองคประกอบตาง ๆ เปนอิสระจากกนั  

 

ข้ันตอนในการคัดเลือก 

1. พิจารณารูปแบบน้ําหนกับรรจุของตัวแปรทั้งหมดในแตละองคประกอบ 

2. คดัเลือกเฉพาะขอกระทงที่มนี้ําหนกับรรจุสูงสุดอยูในองคประกอบในมิตินั้น โดย

กําหนดวาคาน้ําหนกับรรจุของขอกระทงตองมีคาสูงกวา .3 จึงจะผานเกณฑการ

คัดเลือก แตในกรณีที่ขอกระทงไมไดมนี้ําหนกัสูงสุดอยูตามองคประกอบที่ควรจะ

เปน เชน ขอกระทงที่สรางขึ้นเพื่อวัดมิติความคงทนถาวรของสาเหตุ กลับมี

น้ําหนกับรรจุสูงสุดอยูในมติิแหลงกาํเนิดของสาเหต ุขอกระทงดังกลาวนี้จะถูกตัด

ออกไป 

จากการคัดเลือกขอกระทงทีม่ีคุณภาพที่ไดมาจํานวน 13 ขอกระทง แบงเปนขอกระทงใน

มิติแหลงกาํเนดิของสาเหต ุจํานวน 5 ขอกระทง มิติความคงที่ของสาเหตุ จํานวน 3 ขอกระทง และ

มิติการแผขยายของสาเหตุ จํานวน 5 ขอกระทง ดังรายละเอียดในภาคผนวก ข ตารางที ่ข 2 เมื่อ

เปรียบเทยีบจาํนวนขอของแตละมิติกับมาตรวัดมิติการอนุมานสาเหตุของ Russell (1982) ซึ่งมีขอ

กระทงมิติละ 3 ขอกระทง จงึเหน็วาจาํนวนขอที่คัดเลือกเพียงพอที่จะใชวัดมิติการอนุมานสาเหตุได

ตามวัตถุประสงค  

 

1.6 หาคาความเที่ยง (Reliability) ของมาตรวัดมิติการอนุมานสาเหตุ ดวยการนําขอ

กระทงที่จะนาํไปใชในขั้นวิจยัทัง้ 13 ขอกระทง มาวิเคราะหหาคาสมัประสิทธิ์อัลฟาของขอกระทง

มิติการอนุมานสาเหตุแตละมิติ ไดผลการวิเคราะหดังนี ้

 มิตแิหลงกาํเนดิของสาเหต ุไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั .8581 

มิติความคงทนถาวรของสาเหต ุไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .6827 

มิติการแผขยายของสาเหต ุไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั .8026 
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3.  แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห  
  

ในการพัฒนาแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห มีข้ันตอนการสรางดังนี ้

3.1 ศกึษาแบบทดสอบเชาวนปญญา (Intelligence Quotient Test) ของ Eysenck 

และ Evans (1995) Russell และ Carter (2000) และ IQ Test Labs (1998) ซึ่งเปนแบบทดสอบที่

ประกอบดวยแบบทดสอบทางดานภาษา (Verbal) ตัวเลข (Numerical) และมิติสัมพันธ (Spatial) 

โดยเลือกศึกษาเฉพาะแบบทดสอบมิติสัมพนัธ เนื่องจากปองกนัมิใหเกดิความไดเปรียบเสียเปรียบ

สําหรับผูที่มีความสามารถเฉพาะทาง เชน ภาษาหรือตัวเลข และศึกษาแบบทดสอบเชาวนปญญา

ของ SerebriakofF(1996) ซึ่งขอคําถามมลัีกษณะใหเลอืกตอบโดยมคีําตอบที่ถูกตองเพยีงขอเดยีว 

และบางขอมหีลายตวัเลือกรวมเปนคาํตอบที่ถูกตอง คําถามแบงออกเปน 9 ดาน ไดแก ดานการ

หมุน (Turning) ดานการสะทอน (Reflected Forms) ดานการสะทอนและการหมนุ (Reflecting 

and Turning) ดานวงลอ (Potter’s Wheel) ดานการสรางรูปทรง (Fitting) ดานอนุกรมรูปทรง 

(Following) ดานการนับ (Counting) ดานการนกึภาพ (Visualizing) ดานการอุปมาอุปไมย 

(Analogies) โดยในการวิจัยครั้งนี้เลือกเฉพาะขอคําถามในดานที่สามารถสรางขอคําถามที่มี

คําตอบที่ถูกตองเพยีงคําตอบเดียว อันไดแก ดานการหมุน ดานการสรางรูปทรง ดานอนกุรม

รูปทรง ดานอปุมาอุปไมย และดานมิติสัมพันธ เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบวัดความสามารถ

ในการคิดวิเคราะหสําหรับการวิจัยในครั้งนี้จํานวน 50 ขอ 

 

3.2 นาํแบบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะหที่ผูวิจยัสรางขึ้นมาใหมจํานวน 50 ขอ

ไปทําการทดสอบกับนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 10 คนกอน เพื่อดูความเหมาะสมใน

การกําหนดเวลาที่ใชในการทดลองในขัน้พัฒนาเครื่องมือ โดยมีเงื่อนไขวาตองตอบคําถามทุกขอ 

ไมเวนขอใดวางไว พบวาระยะเวลาโดยเฉลีย่ในการทาํแบบวัดจนเสร็จใชเวลา 30 นาท ี 

 

3.3 นาํแบบวดัจํานวน 50 ขอไปทดสอบกับนิสิตจํานวน 154 คน แบงเปนนิสิต

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจํานวน 130 คน และนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํานวน 24 คน 

โดยกําหนดระยะเวลาในการทํา 30 นาท ีเพื่อหาคาความยาก (Difficulties) โดยคัดเลือกเฉพาะขอ

กระทงที่มีผูตอบถูกระหวางรอยละ 40 ถึงรอยละ 60 จากผูที่ตอบทัง้หมด หรือขอกระทงที่มีระดับ

ความยากปานกลาง ไมยากหรืองายเกินไป ทั้งนี้เพื่อใหผูตอบไมสามารถคาดเดาไดวาคําตอบของ

ตนถูกหรือผิด รวมทัง้คําชี้แจงในแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหวาคะแนนในแตละขอจะ
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ไมเทากัน เนื่องจากภายหลังจากการทาํแบบวัดความสามารถในการคดิวิเคราะห จะตองใหผล

ปอนกลับแบบลวงแกผูรวมการทดลองวาระดับความสามารถในการคดิวิเคราะหของผูรวมการ

ทดลองจัดอยูในระดับสูงหรือต่ํา  

3.4 จากผลการทดสอบหาคาความยากของขอกระทง จํานวนขอกระทงที่มีระดับ

ความยากปานกลางมีจาํนวนทัง้สิ้น 27 ขอ รายละเอยีดดังตาราง ข ในภาคผนวก และนําแบบวัด

จํานวน 27 ขอนี้ไปทดสอบกบันิสิตนักศกึษาระดับปริญญาตรีจํานวน 10 คน (กลุมตัวอยางที่ไม

เคยทําแบบวัดนี้มากอน) เพือ่หาระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการทาํแบบทดสอบจนเสร็จพบวา

ระยะเวลาในการทําแบบวัดจนเสร็จใชเวลา 20 นาท ีทัง้นีเ้พื่อดูความเหมาะสมในการกําหนดเวลา

ในขั้นทดลองจริง  
 

วิธีดําเนินการทดลอง 
 

1. ข้ันเตรียมการทดลอง 
 

 ผูวิจัยทําหนงัสือขออนุญาตเก็บขอมูลจากอาจารยผูสอน พรอมนัดหมายวันเวลาที่

สะดวกในการเขาไปเก็บขอมูล รวมทั้งพิจารณาถงึจํานวนของผูรวมการทดลองและจดัผูรวมการ

ทดลองเขารับเงื่อนไขการทดลองโดยสุมแบบคละในแตละชั้นเรยีนใหเขารับเงื่อนไขการทดลองใน

จํานวนที่ใกลเคียงกนั 

  

2. ข้ันทดลอง 
 

 ผูวิจัยพบนิสิตนักศึกษาในชัว่โมงเรียน โดยอําพรางวัตถปุระสงคของการวิจัยครั้งนี้วา

เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางการรับรูตนเองและความสามารถในการคิดวิเคราะหของนกัศึกษา

ระดับปริญญาตรี ในขั้นแรกใหผูรวมการทดลองทาํแบบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห โดย

จับเวลา 20 นาท ีเมื่อครบกาํหนดเวลาจึงเก็บรวบรวมแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห 

โดยใหผูรวมการทดลองเชื่อวาผูวจิัยไดนาํแบบวัดไปตรวจคะแนน และใหผูรวมการทดลองทํามาตร

วัดความหลงตนเอง  

 

 ภายหลงัจากที่ผูรวมการทดลองทาํมาตรวดัความหลงตนเองแลว ในขัน้ตอนการจัด

กระทาํผลปอนกลับ ผูรวมการทดลองจะไดรับใบรายงานผลการวัดความสามารถในการคิด
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วิเคราะหวาตนเองมีระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหอยูในระดบัสูงหรือตํ่าโดยสุม ซึง่เปน

คะแนนแบบลวง การเฉลยผลการวัดจะแบงเปน 2 เงื่อนไข ผูรวมการทดลองจะไดรับผลการวัด

ระดับความสามารถในการคดิวิเคราะหเพยีงแบบใดแบบหนึง่เทานั้น ในจํานวนเทากันดังนี้  

 

- ในเงื่อนไขผลปอนกลับทางบวก จะไดรับผลการตรวจวัดระดับความสามารถในการ

คิดวิเคราะหดงันี ้“จากการตรวจวัดคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของทาน เปรียบเทยีบ

กับคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรี พบวาระดับ

ความสามารถในการคิดวิเคราะหของทานจัดอยูในระดับสูง”  
- ในเงื่อนไขผลปอนกลับทางลบ จะไดรับผลการตรวจวดัระดับความสามารถในการ

คิดวิเคราะหดงันี ้“จากการตรวจวัดคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของทาน เปรียบเทยีบ

กับคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรี พบวาระดับ

ความสามารถในการคิดวิเคราะหของทานจัดอยูในระดับต่ํา”  
 
ทั้งนี้ในใบรายงานผลการวัดระดับความสามารถในการคดิวิเคราะหมีตาราง

เปรียบเทยีบคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและเปอรเซ็นตของนิสิตนกัศึกษาที่ทาํ

คะแนนไดในระดับนี ้เพื่อใหผูรวมการทดลองรับรูและตระหนักถงึผลปอนกลับใหเดนชัดขึ้น อัน

เนื่องมาจากตามขอคนพบในงานวิจัยของ Barry และคณะ (2006) ทีพ่บวาบุคคลทีห่ลงตนเองสงู

จะถูกกระตุนทางอารมณจากการเปรียบเทียบทางสังคมอยางมาก โดยคํานงึถงึเพยีงแคการ

เอาชนะผูอ่ืน แตไมคํานึงถงึเปาหมายของตนเอง ทั้งนี้ตารางเปรยีบเทยีบคะแนนความสามารถใน
การคิดวิเคราะหและเปอรเซ็นตของนิสิตนักศึกษาที่ทาํคะแนนไดในระดับนี้ไดจากผลการตรวจวดั

คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหในขั้นพัฒนาแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห 

และเพื่อใหการเฉลยผลการตรวจวัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหมีความนาเชื่อถือ 

จําเปนที่จะตองสรางเงื่อนไขการทดลองวา หากผูรวมการทดลองเวนวางคําตอบ โดยตอบคําถาม

นอยกวา 20 ขอ จําเปนทีจ่ะตองใหผลปอนกลับทางลบหรือเฉลยระดบัความสามารถในการคิด

วิเคราะหวาอยูในระดับตํ่า เนื่องจากคําชี้แจงในแบบวัดที่เสนอวา “บางขอมี 2 คะแนน บางขอมี 1 

คะแนน” ดังนัน้ในกรณทีี่ผูรวมการทดลองตอบคําถามต่าํกวาหรือเทากับ 20 ขอ ถงึแมจะตอบถูก

หมดทัง้ 20 ขอ ๆ ละ 2 คะแนนก็ตาม ผูรวมการทดลองจะไดเพียง 40 คะแนนเทานัน้ ไมถงึเกณฑ

ชวงคะแนนระดับสูงคือ “41 – 50 คะแนน” อยางไรก็ตามจะไมนําขอมูลของผูรวมการทดลองนั้น
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มาวิเคราะหขอมูล ทัง้นี้อาจนํามาสูการไมตระหนักถึงผลปอนกลับที่ไดรับ และนํามาสูปญหาใน

การอนุมานสาเหตุได 

ในขั้นตอนการทําแบบประเมนิตนเอง ผูรวมการทดลองทํามาตรวัดมติิการอนุมาน

สาเหต ุซึ่งในมาตรวัดนี้มีขอคําถามที่ตรวจสอบการจัดกระทํา (Manipulation check) เพื่อ

ตรวจสอบวาผูรวมการทดลองรับรูผลปอนกลับทางบวกหรือทางลบตรงตามเงื่อนไขที่จัดกระทํา

หรือไม จึงมีคําถามใหผูรวมการทดลองประเมิน 3 ตัวเลือก ดังนี ้

 

- “จากผลการวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห ระดบัความสามารถในการคิด

วิเคราะหของทานอยูในระดับใด” โดยมีตวัเลือกใหเลือกระหวาง สูง หรือ ปานกลาง หรือ ต่ํา  

 

หากผูรวมการทดลองไดรับผลปอนกลับทางบวกหรือไดรับใบรายงานผลการวัดระดับ

ความสามารถในการคิดวิเคราะหวาอยูในระดับสูง แตกลับรายงานในขอคําถามที่ตรวจสอบการ

จัดกระทําวาอยูในระดับปานกลางหรือตํ่า ผูวิจัยจะไมนาํคะแนนของผูรวมการทดลองนี้มา

วิเคราะห ในทางกลับกันหากผูรวมการทดลองไดรับผลปอนกลับทางลบหรือไดรับใบรายงานผล

การวัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหวาอยูในระดับตํ่า แตกลบัรายงานในขอคําถามที่

ตรวจสอบการจัดกระทําวาอยูในระดับปานกลางหรือสูง ก็จะไมนําแบบสอบถามของผูรวมการ

ทดลองนั้นมาวิเคราะหเชนกนั 
 

 ในตอนทายของการทดลอง ผูวิจัยบอกถงึวัตถุประสงคทีแ่ทจริงในการวิจัย และ

ซักถามถึงขอสงสัยของผูรวมการทดลองที่อาจมีตอวัตถุประสงคที่แทจริงของการวิจัยในระหวาง

ดําเนนิการทดลอง หากพบผูที่สงสยัจะไมนาํขอมูลมาวิเคราะหขอมูล  

  

เพื่อความสะดวกในการทําความเขาใจวิธีดาํเนนิการทดลองจึงขอสรุปเปนแผนภาพ

ในการดําเนนิการทดลองดงันี ้
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ผูรวมการทดลองทาํแบบวัดความสามารถ 

ในการคิดวิเคราะห จับเวลา 20 นาท ี
 

 

 

 

 
ผูรวมการทดลองทาํมาตรวัดความหลงตนเอง 

 

 

 

 

 

แจกใบรายงานผลการวัดระดับความสามารถ 

ในการคิดวิเคราะหวาอยูในระดับสูงหรือตํ่า 

 
ผูรวมการทดลองทาํมาตรวัดมิติการอนุมานสาเหต ุ

 
ภาพที่ 1 ขั้นตอนการดําเนินการทดลอง 

 
วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจยันี้ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน

สองทาง (Two-way ANOVA) เพื่อทดสอบสมมติฐานทัง้ 6 ขอ 
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บทที่ 3 
 

ผลการวิจัย 
 

ในการศึกษาอิทธิพลของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับตอการอนุมาน

สาเหต ุขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ ดังนี ้

 
ตอนที่ 1 ลักษณะทัว่ไปของผูเขารวมการวิจัย 
 
ตอนที่ 2 คาสถิติพื้นฐาน 
 
ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานการวจิัย 
 
โดยการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง (Two-way ANOVA) ของคะแนนการ

อนุมานสาเหตใุนแตละมิติ จาํแนกตามบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับ เพื่อทดสอบ

อิทธิพลหลักและปฏิสัมพันธแบบสองทาง ระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับ วา

สงผลตอคะแนนการอนมุานสาเหตุในแตละมิติอยางไรบาง เมื่อพบความแตกตางอยางมีนยัสําคญั

จึงทดสอบการเปรียบตาง (Contrast) เพื่อใชเปรียบเทยีบอิทธิพลของตัวแปรอิสระตัวที่หนึ่งใน

ระดับที่แตกตางกนัของตวัแปรอิสระตัวที่สอง สําหรับทดสอบสมมติฐานทัง้ 6 ขอ 

 
ตอนที่ 4 การวิเคราะหเพิม่เติม 
 
โดยการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทาง (Three-way ANOVA) ของคะแนนการ

อนุมานสาเหตใุนแตละมิติ จาํแนกตามบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง ผลปอนกลับและเพศ เพื่อ

ทดสอบอิทธพิลหลักและปฏสัิมพันธแบบสามทาง ระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง ผลปอนกลับ

และเพศ วาสงผลตอคะแนนการอนุมานสาเหตุในแตละมติิอยางไรบาง  
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ตอนที่ 1 ลักษณะทัว่ไปของผูเขารวมการวิจัย 
 

กลุมตัวอยางที่เขารวมการวจิัยมีจํานวน 373 คน เปนเพศชาย 141 คน เพศหญงิ 232 คน 

มีอายุระหวาง 18 – 24 ป (M = 20.01) โดยเปนนิสิตระดับปริญญาตรีจากสถาบันอุดมศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร โดยสวนใหญกําลังศึกษาอยูในชัน้ปที ่2 และสวนใหญเปนนสิิตนักศึกษาจาก

คณะวิทยาศาสตร รายละเอยีดดังตารางที ่7 

 

ตารางที ่7 

ลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางที่เขารวมในการวิจัย (N = 373) 

รายการ จํานวน รอยละ 

เพศ    

 ชาย 141 37.8 

 หญิง 232 62.2 

อาย ุ    

 18 ป 33 8.8 

 19 ป 99 26.5 

 20 ป 120 32.2 

 21 ป 73 19.6 

 22 ป 30 8.0 

 23 ป 10 2.7 

 24 ป 1 0.3 

 ไมระบุ 7 1.9 

ชั้นปการศึกษา   

 ชั้นปที ่1 112 30.0 

 ชั้นปที ่2 151 40.5 

 ชั้นปที ่3 66 17.7 

 ชั้นปที ่4 42 11.3 
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ตารางที่ 7 (ตอ) 

 รายการ จํานวน รอยละ 

มหาวิทยาลยั   

    - จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั   

 คณะวิทยาศาสตร 128 34.32 

 คณะสหเวชศาสตร 26 6.97 

 คณะเภสัชศาสตร 2 0.54 

 คณะอักษรศาสตร 4 1.07 

 คณะศิลปกรรมศาสตร 4 1.07 

 คณะเศรษฐศาสตร 2 0.54 

 คณะนิเทศศาสตร 1 0.27 

 คณะรัฐศาสตร 4 1.07 

 คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 2 0.54 

 คณะวิศวกรรม 1 0.27 

 คณะครุศาสตร 3 0.80 

 คณะแพทยศาสตร 1 0.27 

    - มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร   

 คณะวิทยาการจัดการ 79 21.18 

 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 1 0.27 

 คณะมนุษยศาสตร 26 6.97 

 ไมระบุ 1 0.27 

    - มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   

 คณะวนศาสตร 56 15.01 

 คณะเกษตร 8 2.14 

 คณะบริหารธรุกิจ 8 2.14 

 คณะเศรษฐศาสตร 10 2.68 

 คณะศึกษาศาสตร 2 0.54 

 คณะมนุษยศาสตร 3 0.80 

 คณะวิทยาศาสตร 1 0.27 
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 เมื่อคัดเลือกกลุมตัวอยางทีเ่ขาขายตามเงือ่นไขการทดลอง พบวามีจํานวนทัง้สิ้น 170 คน 

รายละเอียดดงัตารางที ่8 

 

ตารางที่ 8 

จํานวนและรอยละของตัวอยาง จาํแนกตามผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (N = 

170) 

ผลปอนกลับ บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง จํานวน รอยละ 

บวก ระดับสูง 41 24.1 

 ระดับตํ่า 49 28.8 

 รวม 90 52.9 

ลบ ระดับสูง 40 23.5 

 ระดับตํ่า 40 23.5 

 รวม 80 47.0 

 
 
ตอนที่ 2 คาสถิติพื้นฐาน 

  
ตารางที่ 9 แสดงคามัชฌิมเลขคณิตของคะแนนการอนมุานสาเหตุในแตละมิติ จะเห็นได

วา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก ผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมกีารอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายใน เหตุถาวรและเหตุสากลสูงกวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา และเมือ่ไดรับผล

ปอนกลับทางลบ ผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองสูงมกีารอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตุ

ถาวรและเหตสุากลต่ํากวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา  
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ตารางที่ 9 

คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐานและจาํนวนตัวอยางของคะแนนการอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุภายใน เหตุถาวรและเหตุสากล (N =170)  
บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

ระดับสูง ระดับตํ่า 

รวม ผล

ปอน

กลับ 

มิติการ

อนุมาน

สาเหต ุ M SD n  M SD n  M SD n 

เหตุภายใน 5.29 0.99 41  5.01 0.86 49  5.14 0.92 90 

เหตุถาวร 4.11 1.05 41  3.68 1.06 49  3.87 1.07 90 

บวก 

เหตุสากล 4.81 1.22 41  4.47 1.04 49  4.62 1.13 90 

เหตุภายใน 4.07 1.01 40  4.75 1.15 40  4.41 1.13 80 

เหตุถาวร 2.87 1.08 40  3.89 1.34 40  3.38 1.31 80 

ลบ 

เหตุสากล 3.41 1.12 40  4.26 1.16 40  3.83 1.21 80 

 

ตารางที ่10 แสดงคามัชฌิมเลขคณิตของคะแนนการอนุมานสาเหตุในแตละมิติ จะเห็นได

วาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมกีารอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะต่ํากวาผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่าํ และเมื่อไดรับ

ผลปอนกลับทางลบผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมกีารอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก 

เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะสูงกวาผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่าํ  
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ตารางที่ 10 

คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบีย่งเบนมาตรฐานและจาํนวนตัวอยางของคะแนนการอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะ จาํแนกตามผลปอนกลับและระดับความหลง

ตนเอง (N =170)  
บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

ระดับสูง ระดับตํ่า 

รวม ผล

ปอน

กลับ 

มิติการ

อนุมาน

สาเหต ุ M SD n  M SD n  M SD n 

เหตุภายนอก 2.71 0.99 41  2.99 0.86 49  2.86 0.92 90 

เหตุชั่วคราว 3.89 1.05 41  4.32 1.06 49  4.13 1.07 90 

บวก 

เหตุจําเพาะ 3.19 1.22 41  3.53 1.04 49  3.38 1.13 90 

เหตุภายนอก 3.94 1.01 40  3.26 1.15 40  3.60 1.13 80 

เหตุชั่วคราว 5.13 1.08 40  4.11 1.34 40  4.62 1.31 80 

ลบ 

เหตุจําเพาะ 4.60 1.12 40  3.74 1.16 40  4.17 1.21 80 

 
 

ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานการวจิัย  
 

สมมติฐานขอที่ 1 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุภายในมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 
 

ตารางที่ 11 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุภายใน พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 9.67, p < .01] ดังแสดงในภาพที่ 2 และผลหลักของ

ผลปอนกลับมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 23.50, p < .001] เมื่อพิจารณาคา

มัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางบวก (M = 5.14, SD = 0.92) ทําใหมีการอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุภายในมากกวาผลปอนกลับทางลบ (M = 4.41, SD = 1.13) สวนผลหลักของบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองไมมีนยัสําคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 1.73, ns]  
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ตารางที่ 11 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 1.73 .190 

ผลปอนกลับ (B) 1  23.50*** .000 

A x B 1  9.67** .002 

ความคลาดเคลื่อน 166      (1.00)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error

**p < .01. ***p < .001. 
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ภาพที่ 2 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายใน 

 

เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน (M = 5.29, SD = 0.99) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 5.01, SD = 0.86) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 1.70, ns] สมมติฐานขอที่ 1 จงึไมไดรับการสนับสนุน เมื่อไดรับผลปอนกลับ

ทางลบผูทีม่ีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํามีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุภายใน (M = 

4.75, SD = 1.15) สูงกวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูง (M = 4.07, SD = 1.01) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 9.28, p < .01] นอกจากนี้ผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลง
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ตนเองสงูเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกมคีะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน (M = 

5.29, SD = 0.99) สูงกวาเมือ่ไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 4.07, SD = 1.01) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 30.38, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองต่ําเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกมคีะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน (M = 

5.01, SD = 0.86) ไมแตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 4.75, SD = 1.15) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ [F(1, 166) = 1.58, ns]  
 

สมมติฐานขอที่ 2 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุถาวรมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

 

ตารางที่ 12 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุถาวร พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 17.26, p < .001] ดังแสดงในภาพที ่3 และผลหลัก

ของผลปอนกลับมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 8.66, p < .01] เมื่อพิจารณาคา

มัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางบวก (M = 3.87, SD = 1.07) ทําใหมีการอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุถาวรมากกวาผลปอนกลับทางลบ (M = 3.38, SD = 1.31) สวนผลหลักของบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองไมมีนยัสําคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 2.95, ns]  

  

ตารางที่ 12 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวร 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 2.95 .088 

ผลปอนกลับ (B) 1   8.66** .004 

A x B 1  17.26*** .000 

ความคลาดเคลื่อน 166      (1.29)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

**p < .01. ***p < .001. 
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ภาพที่ 3 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุถาวร 

 

เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวร (M = 4.11, SD = 1.05) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 3.68, SD = 1.06) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 3.14, ns] สมมติฐานขอที่ 2 จงึไมไดรับการสนับสนุน เมื่อไดรับผลปอนกลับ

ทางลบผูทีม่ีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํามีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุถาวร (M = 3.89, 

SD = 1.34) สูงกวาผูทีม่ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูง (M = 2.87, SD = 1.08) อยางมนีัยสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 16.34, p < .001] นอกจากนี้ผูทีม่บีุคลิกภาพแบบหลงตนเอง

สูงเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวร (M = 4.11,       

SD = 1.05) สูงกวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 2.87, SD = 1.08) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 24.17, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อ

ไดรับผลปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุถาวร (M = 3.68, SD = 1.06) 

ไมแตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 3.89, SD = 1.34) อยางมีนยัสาํคัญทางสถิต ิ

[F(1, 166) = 0.77, ns]  
  

สมมติฐานขอที่ 3 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุสากลมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 
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 ตารางที่ 13 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุสากล พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 11.94, p < .001] ดังแสดงในภาพที ่4 และผลหลัก

ของผลปอนกลับมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 21.47, p < .001] เมื่อพิจารณา

คามัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางบวก (M = 4.62, SD = 1.13) ทําใหมีการอนุมานสาเหตุ

ในดานเหตุสากลมากกวาผลปอนกลับทางลบ (M = 3.83, SD = 1.21) สวนผลหลักของ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 2.11, ns]  

  

ตารางที่ 13 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุสากล 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 2.11 .149 

ผลปอนกลับ (B) 1  21.47*** .000 

A x B 1  11.94*** .001 

ความคลาดเคลื่อน 166     (1.28)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

***p < .001. 
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ภาพที่ 4 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุสากล 
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เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุสากล (M = 4.81, SD = 1.22) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 4.47, SD = 1.04) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 2.13, ns] สมมติฐานขอที่ 3 จงึไมไดรับการสนับสนุน เมื่อไดรับผลปอนกลับ

ทางลบผูทีม่ีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํามีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุสากล (M = 

4.26, SD = 1.16) สูงกวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูง (M = 3.41, SD = 1.12) อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 11.41, p < .001] นอกจากนี้ผูที่มบีุคลิกภาพแบบ

หลงตนเองสงูเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุสากล (M = 

4.81, SD = 1.22) สูงกวาเมือ่ไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 3.41, SD = 1.12) อยางมนีัยสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 31.40, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อ

ไดรับผลปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุสากล (M = 4.47, SD = 1.04) 

ไมแตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 4.26, SD = 1.16) อยางมีนยัสาํคัญทางสถิต ิ

[F(1, 166) = 0.73, ns]  
 

สมมติฐานขอที่ 4 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุภายนอกมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

 

 ตารางที่ 14 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุภายนอก พบวา ปฏิสัมพันธระหวางบคุลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับ

มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 9.67, p < .01] ดังแสดงในภาพที่ 5 และผลหลัก

ของผลปอนกลับมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 23.50, p < .001] เมื่อพิจารณา

คามัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางลบ (M = 3.60, SD = 1.13) ทําใหมีการอนุมานสาเหตุ

ในดานเหตุภายนอกมากกวาผลปอนกลบัทางบวก (M = 2.86, SD = 0.92) สวนผลหลักของ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 1.73, ns]  
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ตารางที่ 14 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 1.73 .190 

ผลปอนกลับ (B) 1 23.50*** .000 

A x B 1 9.67** .002 

ความคลาดเคลื่อน 166 (1.00)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

**p < .01. ***p < .001. 
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ภาพที่ 5 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายนอก 

 

เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก (M = 2.71, SD = 0.99) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 2.99, SD = 0.86) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 1.70, ns] เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูมี

คะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก (M = 3.94, SD = 1.01) สูงกวาผูทีม่ีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองต่ํา (M = 3.26, SD = 1.15) อยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 

9.28, p < .01] สนับสนุนสมมติฐานขอที่ 4 นอกจากนี้ผูทีม่ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงเมื่อไดรับ
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ผลปอนกลับทางลบมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก (M = 3.94, SD = 1.01) สูง

กวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก (M = 2.71, SD = 0.99) อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 [F(1, 166) = 30.38, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อไดรับผล

ปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก (M = 2.99, SD = 0.86) ไม

แตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 3.26, SD = 1.15) อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

[F(1, 166) = 1.58, ns]  
 

สมมติฐานขอที่ 5 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุชั่วคราวมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 

 

ตารางที่ 15 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุชั่วคราว พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 17.26, p < .001] ดังแสดงในภาพที ่6 และผลหลัก

ของผลปอนกลับมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 166) = 8.66, p < .01] เมื่อพิจารณาคา

มัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางลบ (M = 4.62, SD = 1.31) ทําใหมีการอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุชั่วคราวมากกวาผลปอนกลับทางบวก (M = 4.13, SD = 1.07) สวนผลหลกัของ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 2.95, ns]  

  

ตารางที่ 15 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราว 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 2.95 .088 

ผลปอนกลับ (B) 1   8.66** .004 

A x B 1  17.26*** .000 

ความคลาดเคลื่อน 166      (1.29)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

**p < .01. ***p < .001. 
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ภาพที่ 6 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุชั่วคราว 

 

เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราว (M = 3.89, SD = 1.05) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 4.32, SD = 1.06) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 3.14, ns] เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูมี

คะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชัว่คราว (M = 5.13, SD = 1.08) สูงกวาผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองต่ํา (M = 4.11, SD = 1.34) อยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 

16.34, p < .001] สนับสนนุสมมติฐานขอที่ 5 นอกจากนี้ผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเมื่อ

ไดรับผลปอนกลับทางลบมคีะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชัว่คราว (M = 5.13, SD = 1.08) 

สูงกวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก (M = 3.89, SD = 1.05) อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 [F(1, 166) = 24.17, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อไดรับผล

ปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราว (M = 4.32, SD = 1.06) ไม

แตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 4.11, SD = 1.34) อยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิ

[F(1, 166) = 0.77, ns]  
  

สมมติฐานขอที่ 6 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงจะอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุจําเพาะมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 

 



 74 

ตารางที่ 16 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุจําเพาะ พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 11.94, p < .001] ดังแสดงในภาพที ่7 และผลหลัก

ของผลปอนกลับมีนัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 21.47, p < .001] เมื่อพิจารณา

คามัชฌิมเลขคณิตพบวาผลปอนกลับทางลบ (M = 4.17, SD = 1.21) ทําใหมีการอนุมานสาเหตุ

ในดานเหตุชัว่คราวมากกวาผลปอนกลับทางบวก (M = 3.38, SD = 1.13) สวนผลหลักของ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ[F(1, 166) = 2.11, ns]  

  

ตารางที่ 16 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจําเพาะ 

แหลงความแปรปรวน df F p 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (A) 1 2.11 .149 

ผลปอนกลับ (B) 1  21.47*** .000 

A x B 1  11.94*** .001 

ความคลาดเคลื่อน 166     (1.28)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

***p < .001. 
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ภาพที่ 7 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลับของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุจําเพาะ 
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เนื่องจากปฏิสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผลปอนกลบัมีนัยสาํคัญทาง

สถิติจึงทดสอบตอดวยวิธกีารเปรียบตาง พบวา เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกผูที่มบีุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจําเพาะ (M = 3.19, SD = 1.22) ไม

แตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา (M = 3.53, SD = 1.04) อยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติ [F(1, 166) = 2.13, ns] เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูมี

คะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจาํเพาะ (M = 4.60, SD = 1.12) สูงกวาผูทีม่ีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองต่ํา (M = 3.74, SD = 1.16) อยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .001 [F(1, 166) = 

11.41,  p < .001] สนับสนนุสมมติฐานขอที่ 6 นอกจากนี้ผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเมื่อ

ไดรับผลปอนกลับทางลบมคีะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจาํเพาะ (M = 4.60, SD = 1.12) 

สูงกวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก (M = 3.19, SD = 1.22) อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001 [F(1, 166) = 31.40, p < .001] สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อไดรับผล

ปอนกลับทางบวกมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจําเพาะ (M = 3.53, SD = 1.04) ไม

แตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ (M = 3.74, SD = 1.16) อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

[F(1, 166) = 0.73, ns]  
 

 
ตอนที่ 4 การวิเคราะหเพิม่เติม 
 

แมงานวิจยัครั้งนี้จะไมไดมีวตัถุประสงคในการศึกษาความแตกตางระหวางเพศ แต

เนื่องจากกลุมตัวอยางมีจํานวนเพศชายและเพศหญงิในแตละเงื่อนไขมีจํานวนพอสมควร 

รายละเอียดดงัตารางที ่17 จึงวิเคราะหเพิม่เติมเพื่อดูอิทธิพลของความแตกตางระหวางเพศ ซึ่งใน

การวิเคราะหความแปรปรวนสามทางนี้ใชการสุมตัวอยางใหสัดสวนของเพศชายและเพศหญงิใน

แตละเงื่อนไขเทากนัทุกกลุม เนื่องจากจํานวนตัวอยางในเงื่อนไขยอยจาํนวนนอยที่สุดมีจํานวน 16 

คน จงึเลือกสุมตัวอยางเงื่อนไขละ 16 คน  เชน ผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงเพศชายที่ไดรับ

ผลปอนกลับทางบวกมีจาํนวน 18 คน สุมตวัอยางมาจํานวน 16 คน  
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ตารางที่ 17 

จํานวนและรอยละของตัวอยาง จาํแนกตามผลปอนกลับ บุคลิกภาพแบบหลงตนเองและเพศ (N 

= 170) 

ผลปอนกลับ บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง จํานวน รอยละ 

เพศชาย 18 10.6 

เพศหญงิ 23 13.5 

ระดับสูง 

รวม 41 24.1 

เพศชาย 24 14.1 

เพศหญงิ 25 14.7 

บวก 

ระดับตํ่า 

รวม 49 28.8 

เพศชาย 18 10.6 

เพศหญงิ 22 12.9 

ระดับสูง 

รวม 40 23.5 

เพศชาย 16 9.4 

เพศหญงิ 24 14.1 

ลบ 

ระดับตํ่า 

รวม 40 23.5 

  
 ตารางที่ 18 แสดงคามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนการอนุมาน

สาเหตุในดานเหตุภายใน เหตุถาวรและเหตุสากล จะเหน็ไดวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก ผูที่มี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเพศชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายในต่ํากวาผูทีม่ี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเพศหญิง สวนผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเพศชายมีคะแนน

การอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวรและเหตุสากลสูงกวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงเพศ

หญิง สวนผูทีม่ีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุ

ภายในต่ํากวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศหญงิ สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา

เพศชายมีคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตถุาวรและเหตุสากลสูงกวาผูที่มีบุคลกิภาพแบบ

หลงตนเองต่ําเพศหญงิ สวนเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ ผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองสงูเพศ

ชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตถุาวร และเหตสุากลต่ํากวาผูที่มีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงเพศหญงิ และผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุภายในต่ํากวาผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศหญิง และผูที่มีบุคลิกภาพ
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แบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุถาวรและเหตุสากลสูงกวาผูทีม่ี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่าํเพศหญิง ทัง้นี้จะเห็นไดวาคามัชฌิมเลขคณิตในแตละมิติของเพศ

ชายและเพศหญิงในทุกเงื่อนไขใกลเคียงกนั  

 

ตารางที ่18 

คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายใน 

เหตุถาวรและเหตุสากล จําแนกตามผลปอนกลับ ระดับความหลงตนเองและเพศ (n = 16)  
บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

ระดับสูง ระดับตํ่า  

รวม ผล

ปอนกลับ 

มิติการ

อนุมาน

สาเหต ุ

เพศ 

M SD  M SD  M SD 

ชาย 5.18 1.10 4.93 0.77  5.05 0.94 เหตุภายใน 

หญิง 5.21 0.90 5.24 0.80  5.23 0.84 

ชาย 4.27 0.94 3.92 1.24 4.09 1.09 เหตุถาวร 
หญิง 3.65 0.91 3.65 1.13 3.65 1.01 

ชาย 4.79 1.21 4.44 0.96 4.61 1.09 

บวก 

เหตุสากล 

หญิง 4.73 1.31 4.25 1.21 4.49 1.26 

ชาย 4.01 1.30 4.51 1.44 4.26 1.37 เหตุภายใน 

หญิง 4.15 0.78 4.89 0.95 4.52 0.93 

ชาย 2.71 1.25 4.08 1.54 3.40 1.55 เหตุถาวร 

หญิง 2.98 1.08 3.71 1.14 3.34 1.15 

ชาย 3.21 1.48 4.29 1.26 3.75 1.46 

ลบ 

เหตุสากล 

หญิง 3.69 0.70 4.14 0.85 3.91 0.80 

 
ตารางที่ 19 แสดงคามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนการอนุมาน

สาเหตุในดานเหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะ จะเหน็ไดวาเมื่อไดรับผลปอนกลับ

ทางบวก ผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเพศชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุ

ภายนอกสงูกวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเพศหญิง สวนผูทีม่ีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง

สูงเพศชายมีคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะต่าํกวาผูที่มีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองสูงเพศหญงิ สวนผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนมุาน
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สาเหตุในดานเหตุภายนอกสูงกวาผูทีม่ีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศหญงิ สวนผูที่มี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่าํเพศชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราวและเหตุ

จําเพาะต่ํากวาผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองต่าํเพศหญิง สวนเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ ผูที่

มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงเพศชายมีคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายนอก เหตุ

ชั่วคราวและเหตุจําเพาะสูงกวาผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองสูงเพศหญิง และผูที่มีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนุมานสาเหตใุนดานเหตุภายนอกสงูกวาผูที่มีบุคลิกภาพ

แบบหลงตนเองต่ําเพศหญงิ และผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเพศชายมีคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะต่ํากวาผูที่มบีุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่าํเพศหญิง ทั้งนี้

จะเหน็ไดวาคามัชฌิมเลขคณิตในแตละมิติของเพศชายและเพศหญงิในทุกเงื่อนไขใกลเคียงกัน  

 

ตารางที ่19 

คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายนอก 

เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะ จําแนกตามผลปอนกลับ ระดับความหลงตนเองและเพศ (n = 16)  
บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

ระดับสูง ระดับตํ่า  

รวม ผล

ปอนกลับ 

มิติการ

อนุมาน

สาเหต ุ

เพศ 

M SD  M SD  M SD 

ชาย 2.83 1.10 3.08 0.77  2.95 0.94 เหตุ

ภายนอก หญิง 2.79 0.90 2.76 0.80  2.78 0.84 

ชาย 3.73 0.94 4.08 1.24 3.91 1.09 เหตุชั่วคราว 

หญิง 4.35 0.91 4.35 1.13 4.35 1.01 

ชาย 3.21 1.21 3.56 0.96 3.39 1.09 

บวก 

เหตุจําเพาะ 

หญิง 3.28 1.31 3.75 1.21 3.51 1.26 

ชาย 3.99 1.30 3.49 1.44 3.74 1.37 เหตุ

ภายนอก หญิง 3.85 0.78 3.11 0.95 3.48 0.93 

ชาย 5.29 1.25 3.92 1.54 4.60 1.55 เหตุชั่วคราว 

หญิง 5.02 1.08 4.29 1.14 4.66 1.15 

ชาย 4.79 1.48 3.71 1.26 4.25 1.46 

ลบ 

เหตุจําเพาะ 

หญิง 4.31 0.70 3.86 0.85 4.09 0.80 
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ตารางที่ 20 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุภายใน พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางเพศ ผลปอนกลบัและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.00, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.05, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.50, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 4.01, p < .05] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.39, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 120) = 16.72, p < .001] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.92, ns]  

  

ตารางที่ 20 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 1.39 .240 

ผลปอนกลับ (B) 1 16.72*** .000 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 1.92 .168 

A x B 1 0.05 .824 

A x C 1 0.50 .484 

B x C 1 4.01* .048 

A x B x C 1 0.00 .959 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.07)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

*p < .05. ***p < .001.  

 

ตารางที่ 21 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุถาวร พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางเพศ ผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 1.47, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.92, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.13, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ
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บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 120) = 8.86, p < .01] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.47, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 5.87, p < .05] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 4.49, p < .05]  

  

ตารางที่ 21 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุถาวร 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 1.47 .228 

ผลปอนกลับ (B) 1 5.87* .017 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 4.49* .036 

A x B 1 0.92 .340 

A x C 1 0.13 .725 

B x C 1 8.86** .004 

A x B x C 1 1.47 .228 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.36)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error

*p < .05. **p < .01.  

 

ตารางที่ 22 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุสากล พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางเพศ ผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.38, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.50, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.85, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 120) = 8.38, p < .01] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.01, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 120) = 12.54, p < .001] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.74, ns]  
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ตารางที่ 22 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุสากล 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 0.01 .927 

ผลปอนกลับ (B) 1 12.54*** .001 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 0.74 .390 

A x B 1 0.50 .480 

A x C 1 0.85 .358 

B x C 1 8.38** .005 

A x B x C 1 0.38 .539 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.32)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

**p < .01.  ***p < .001.  

 

ตารางที่ 23 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุภายนอก พบวา ปฏิสัมพันธระหวางเพศ ผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.00, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.05, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.50, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 4.01, p < .05] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.39, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 120) = 16.72, p < .001] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.92, ns] 

  



 82 

ตารางที่ 23 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 1.39 .240 

ผลปอนกลับ (B) 1 16.72*** .000 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 1.92 .168 

A x B 1 0.05 .824 

A x C 1 0.50 .484 

B x C 1 4.01* .048 

A x B x C 1 0.00 .959 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.07)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error  

*p < .05. ***p < .001.  

 

ตารางที่ 24 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุชั่วคราว พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางเพศ ผลปอนกลบัและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 1.47, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.92, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.13, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 120) = 8.86, p < .01] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 1.47, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 5.87, p < .05] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 [F(1, 120) = 4.49, p < .05] 
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ตารางที่ 24 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุชั่วคราว 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 1.47 .228 

ผลปอนกลับ (B) 1 5.87* .017 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 4.49* .036 

A x B 1 0.92 .340 

A x C 1 0.13 .725 

B x C 1 8.86** .004 

A x B x C 1 1.47 .228 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.36)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error

*p < .05. **p < .01.  

 

ตารางที่ 25 แสดงผลการวเิคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนมุาน

สาเหตุในดานเหตุจําเพาะ พบวา ปฏิสัมพนัธระหวางเพศ ผลปอนกลบัและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.38, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับไม

มีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.50, ns] ปฏิสัมพันธระหวางเพศและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ [F(1, 120) = 0.85, ns] สวนปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและ

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 [F(1, 120) = 8.38, p < .01] สวนผล

หลักของเพศไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.01, ns] ผลหลักของผลปอนกลับมีนัยสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับ .001 [F(1, 120) = 12.54, p < .001] ผลหลักของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ [F(1, 120) = 0.74, ns]  
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ตารางที่ 25 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในดานเหตุจําเพาะ 

แหลงความแปรปรวน df F p 

เพศ (A) 1 0.01 .927 

ผลปอนกลับ (B) 1 12.54*** .001 

บุคลิกภาพแบบหลงตนเอง (C) 1 0.74 .390 

A x B 1 0.50 .480 

A x C 1 0.85 .358 

B x C 1 8.38** .005 

A x B x C 1 0.38 .539 

ความคลาดเคลื่อน 120 (1.32)  

หมายเหต.ุ คาตัวเลขในวงเลบ็เปนคา MS error

**p < .01.  ***p < .001.  

 

สรุปผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทางของคะแนนการอนุมานสาเหตุในทกุมติิเพื่อ

ดูความแตกตางระหวางเพศ ปรากฏวาปฏิสัมพันธระหวางเพศกับบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง 

ปฏิสัมพันธระหวางเพศและผลปอนกลับ ปฏิสัมพันธของเพศ ผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลง

ตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ อีกทัง้ผลหลกัของเพศก็ไมมีนัยสาํคัญทางสถิติเชนกนั จึงอาจสรุปได

วาความแตกตางระหวางเพศไมมีอิทธิพลตอการอนุมานสาเหตุในมิตติาง ๆ ในงานวิจัยนี ้

 

 ผลการทดสอบสมมติฐานทัง้ 6 ขอแสดงในตารางที ่26
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ตารางที ่26 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
ขอ

ที่ 

ผล 

ปอนกลับ 

บุคลิกภาพ

แบบ 

หลงตนเอง 

การอนุมาน

สาเหตุ 

ในดาน 

สมมติฐาน ผลการ 

วิจัย 

บุคลิกภาพ

แบบ 

หลงตนเอง 

ผลการ

ทดสอบ

สมมติฐาน 

1. บวก สูง เหตุภายใน > ≈ ต่ํา ปฏิเสธ 

2. บวก สูง เหตุถาวร > ≈ ต่ํา ปฏิเสธ 

3. บวก สูง เหตุสากล > ≈ ต่ํา ปฏิเสธ 

4. ลบ สูง เหตุภายนอก > > ต่ํา สนับสนุน 

5. ลบ สูง เหตุชั่วคราว > > ต่ํา สนับสนุน 

6. ลบ สูง เหตุจําเพาะ > > ต่ํา สนับสนุน 
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บทที่ 4 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอทิธิพลของบุคลิกภาพแบบหลงตนเองและผล

ปอนกลับตอการอนุมานสาเหตุ จึงขออภิปรายผลการวิจยัตามสมมติฐาน ดังนี ้

 

 สมมติฐานขอที่ 1 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุภายในมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 

สมมติฐานขอที่ 2 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุถาวรมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

สมมติฐานขอที่ 3 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนุมานสาเหตใุน

ดานเหตุสากลมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

 

 ผลการวิจยัไมสนับสนนุสมมติฐานขอที ่1 ถึงขอที ่3 นัน่คือ เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก 

คนทีห่ลงตนเองสูงอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตุถาวร และเหตุสากลไมแตกตางจากคนที่

หลงตนเองต่ําอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิอยางไรก็ตาม มีขอสังเกตวาเมื่อพิจารณาคามัชฌิมเลข

คณิตของคะแนนการอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตุถาวร และเหตุสากล จะเห็นไดวาเมื่อ

ไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสูง เมื่อพิจารณาในมิติของการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายใน เหตุถาวร และเหตุสากลมีแนวโนมอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตถุาวร และเหตุ

สากลมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา  

  

ผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลตามสมมตฐิานขอที่ 1 ถึงขอที่ 3 สามารถอธิบายไดตาม

ทฤษฎีการอนมุานสาเหตุวามนุษยเรามีแนวโนมอนุมานสาเหตุในดานภายในและเอาความดี

ความชอบใสตนเมื่อประสบความสาํเร็จ หรือเรียกวาความลําเอียงโดยการเพิม่คุณคาในตนเอง 

(Self-enhancing bias) (Hogg & Vaughan, 1998; Jones & Nisbett, 1972 อางถงึใน Skitka et 

al., 2002)  จะเห็นไดวาเปนธรรมชาติของมนุษยอยูแลวที่มีแนวโนมอนุมานสาเหตุในดานเหตุ

ภายในเมื่อประสบความสาํเร็จ และอาจสบืเนื่องมาจากสภาพสังคมและวัฒนธรรมของสังคมไทยที่

มีคานยิมในเรือ่งการของถอมตน การไมยกตนขมทาน มากกวาสงัคมตะวันตก ซึง่การแสดงตนเอง 

(Self-presentational) อาจมีอิทธพิลตอการแสดงความรับผิดชอบในความสาํเร็จที่เกิดขึ้นได เชน 
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การแสดงความถอมตน อันเปนการยับยัง้การเพิม่คุณคาในตนเอง (Hogg & Vaughan) นอกจากนี้

อาจเปนเพราะบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงไมแสดงออกถงึความแตกตางจากบุคคล

ทั่วไปอยางเดนชัดเมื่อประสบกับความสําเร็จ ทั้งนี้คนหลงตนเองสูงแสดงออกอยางเดนชัดตอเมื่อ

ถูกคุกคามอัตตา จึงเปนผลใหผลการวิเคราะหที่ไดในการทดลองครั้งนีจ้ึงไมมีคานัยสาํคัญทางสถิติ

ที่ชัดเจน 

 

สมมติฐานขอที่ 4 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุภายนอกมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

สมมติฐานขอที่ 5 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุชั่วคราวมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 

สมมติฐานขอที่ 6 เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนทีห่ลงตนเองสูงอนุมานสาเหตุใน

ดานเหตุจําเพาะมากกวาคนที่หลงตนเองต่าํ 

 

 ผลการวิจยัสนบัสนุนสมมติฐานขอที ่4 ถงึขอที่ 6 นั่นคือ เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คน

ที่หลงตนเองสงู เมื่อพิจารณาในมิติของการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก เหตุชัว่คราว และ

เหตุจําเพาะ พบวาอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก เหตุชั่วคราว และเหตุจําเพาะสูงกวาคนที่

หลงตนเองต่ําอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01, .001, และ .001 ตามลําดับ  

 

 ผลการวิจยัสอดคลองกับงานวิจยัมากมายทีพ่บวาเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลง

ตนเองสงูอนุมานสาเหตวุาเกิดจากเหตุภายนอก เหตุชัว่คราวและเหตจุําเพาะมากกวาคนทีห่ลง

ตนเองต่ํา (Campbell et al., 2000; Ladd et al., 1997; Mitchelle; 1989; Stucke, 2003) ซึ่ง

ความลาํเอียงในการอนุมานในดานเหตุภายนอกและปฏเิสธความรับผิดชอบในความลมเหลวที่

เกิดขึ้นนี ้เรียกวาความลาํเอยีงโดยการปกปองตนเอง (Self-protecting bias) (Hogg & Vaughan, 

1998; Jones & Nisbett, 1972 อางถงึใน Skitka et al., 2002) โดยบุคคลที่หลงตนเองสูงมีความ

ลําเอียงแบบปกปองตนเอง (Ego-defensive bias) มักโทษเหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุ

จําเพาะเมื่อตองประสบกับความลมเหลว (Ladd et al.)  อันเปนการเพิ่มคุณคาใหตนเองแบบ

ปกปองตนเอง (Defensive self-enhancement) (Raskin et al., 1991) รวมทัง้คนทีห่ลงตนเองสงู

มักรับรูอัตลักษณในทางบวก คิดวาตนเองมีสติปญญามากกวาและมีลักษณาการดานสติปญญา

ดีกวาคนทัว่ไป ดังนัน้เมื่อตองประสบกับความลมเหลว คนทีห่ลงตนเองสูงจงึพยายามธาํรงการ
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มองตนเองในทางบวกเอาไว (Bradlee & Emmons, 1992 อางถงึใน Campbell et al., 2002; 

Gabriel et al., 1994) โดยการอนุมานวาสาเหตทุี่ตนเองมีระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห

ต่ําเปนเพราะเหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะ โดยคนทีห่ลงตนเองสงูพยายามหลอก

ตนเอง (Self-deception) ไมยอมรับผลปอนกลับแบบคกุคามตนเอง (Kernis & Sun, 1994 อางถึง

ใน Campbell et al.) นอกจากนี้ในการจัดกระทาํผลปอนกลับในการวจิัยนี้ไดมีการแสดงผลการวัด

ระดับความสามารถในการคดิวิเคราะหเปรียบเทยีบกับบุคคลอื่น ซึ่งคนหลงตนเองสงูถูกกระตุน

อารมณจากการเปรียบเทยีบทางสังคมอยางมาก คํานงึถงึการเอาชนะผูอ่ืน ดงัเชนงานวิจัยของ 

Barry และคณะ (2006) ดังนัน้เมื่อตองถกูเปรียบเทียบกับคนทัว่ไปวามีระดับความสามารถในการ

คิดวิเคราะหต่าํ  คนทีห่ลงตนเองสงูจึงไมยอมรับตอความลมเหลวที่เกิดขึ้น  

 

จากขอคนพบในสมมติฐานทั้ง 6 ขอ จะเหน็ไดวาเมื่อประสบกับผลปอนกลับทางลบ ผูที่มี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูมีการอนุมานสาเหตุแตกตางจากผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ํา 

แตในขณะเดียวกนัเมื่อประสบกับผลปอนกลับทางบวก ผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงมกีาร

อนุมานสาเหตไุมแตกตางไปจากผูที่มีบุคลกิภาพแบบหลงตนเองต่ํา แสดงใหเห็นวาผลปอนกลับ

ทางลบทาํใหมีแรงกระตุนในการอนุมานสาเหตุแตกตางกนัระหวางผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง

สูงและผูที่มีบคุลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําอยางเดนชัดมากกวาผลปอนกลับทางบวก ซึ่งงานวิจัย

เกี่ยวกับความหลงตนเองสวนใหญมกัพบวาบุคคลที่มหีลงตนเองสูงมีปฏิกิริยาตอบสนองอยางมาก

เมื่อถูกกระตุนโดยการไดรับผลปอนกลับทางลบ การถกูปฏิเสธทางสังคม การเพิกเฉยหรือไมไดรับ

การเอาใจใส การถูกคุกคาม ฯลฯ โดยบคุคลที่หลงตนเองสูงมีปฏิกิริยาตอบกลับเปนความกาวราว 

อารมณทางลบ การไมยอมรับตอคําวิพากษวิจารณตอผลปอนกลับนัน้ ๆ และการอนุมานสาเหตุ

ไปที่เหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจาํเพาะ (e.g., Barry et al., 2006; Bushman & 

Baumeister, 1998; Ladd et al., 1997; Rhodewalt & Morf, 1998; Stucke, 2003; Twenge & 

Campbell, 2003)  

 

ในการทดสอบการเปรียบตางพบวาผูทีม่บีุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูเมื่อไดรับผล

ปอนกลับทางบวกมกีารอนมุานสาเหตุในทุกมิติแตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ แตใน

ขณะเดียวกนัผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองต่ําเมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวกมีการอนุมาน

สาเหตุในทกุมติิไมแตกตางจากเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ อันเปนการแสดงใหเหน็วาผูที่มี

บุคลิกภาพแบบหลงตนเองสงูมีความหวัน่ไหวและเปราะบางตอผลปอนกลับเปนอยางมาก อัน
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สอดคลองกับขอคนพบในงานวิจัยของ Rhodewalt และ Morf ในป 1998 ที่พบวาผูที่หลงตนเองสงู 

เมื่อไดรับขอมูลทั้งทางบวกและลบเกี่ยวกับตัวตน มกัมีปฏิกิริยาตอบกลับคอนขางสดุโตง 

โดยเฉพาะเมือ่ไดรับผลปอนกลับทางลบรูสึกดอยหรืออับอายตอการเผชิญกับความลมเหลวและ

ความผิดหวัง ซึ่งแตกตางจากผูทีห่ลงตนเองต่ําทีม่ีปฏิกิริยาตอบกลับคอนขางเสถียรมากกวาไมวา

จะไดรับผลปอนกลับเชนไร 

 

นอกจากนีง้านวิจยันีย้ังพบวาผลปอนกลบัมีอิทธพิลตอการอนุมานสาเหตุ ทั้งใน

ปฏิสัมพันธระหวางผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง และผลหลักของผลปอนกลับตอ

การอนุมานสาเหตุ จากคามชัฌิมเลขคณิตพบวาผูที่อยูในเงื่อนไขผลปอนกลับทางบวก เมื่อ

พิจารณาในแงของมิติของการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายใน เหตุถาวรและเหตุสากล พบวา

อนุมานสาเหตใุนดานเหตุภายใน เหตุถาวรและเหตุสากลมากกวาผูที่ไดรับผลปอนกลบัทางลบ 

สวนผูที่อยูในเงื่อนไขผลปอนกลับทางลบ เมื่อพิจารณาในแงของมิติของการอนุมานสาเหตุในดาน

เหตุภายนอก เหตุชั่วคราวและเหตุจําเพาะ มีการอนุมานสาเหตุในดานเหตุภายนอก เหตุชั่วคราว

และเหตุจําเพาะมากกวาผูทีอ่ยูในเงื่อนไขผลปอนกลับทางบวก ซึง่ผลการวิจยัสอดคลองกับทฤษฎี

การอนุมานสาเหตุและงานวจิัยของ Russell (1982) ทีพ่บวาผูที่อยูในเงื่อนไขประสบความสาํเร็จมี

การอนุมานสาเหตุไปที่เหตุภายในและถาวรมากกวาผูที่อยูในเงื่อนไขประสบความลมเหลว 

 

จากผลการวิเคราะหความแปรปรวนสามทาง จะเหน็ไดวาความแตกตางระหวางเพศไมมี

อิทธิพลตอการอนุมานสาเหตุ ทั้งในผลหลกัของเพศตอการอนุมานสาเหตุและปฏิสัมพันธระหวาง

เพศ ผลปอนกลับและบุคลิกภาพแบบหลงตนเองไมมนีัยสําคัญทางสถติิ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยั

เกี่ยวกับความหลงตนเองที่ผานมา รวมทัง้สอดคลองกับงานวิจยัของ Russell (1982) ที่พบวาเพศ

ไมมีอิทธพิลตอการอนุมานสาเหต ุ 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัยและขอเสนอแนะ 
 

วัตถุประสงคของการวิจยั 
 

เพื่อศึกษาอิทธิพลของผลปอนกลับตอการอนุมานสาเหตุของความสาํเร็จหรือความ

ลมเหลวของผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเอง  

 
สมมติฐานการวิจยั 
 

1. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายใน

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

2. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตถุาวรมากกวา

คนทีห่ลงตนเองต่ํา 

3. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุสากล

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

4. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายนอก

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

5. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุชัว่คราว

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

6. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุจาํเพาะ

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

 
กลุมตวัอยาง 
 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี้เปนนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งเพศหญิงและเพศ

ชายจากสถาบันอุดมศึกษาจํานวน 373 คน 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจยั  
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย 
 

1. มาตรวัดความหลงตนเอง เปนมาตรที่ผูวิจยัพัฒนารวมกับกนัยารัตน สอาดเย็น 

จํานวน 123 ขอ โดยพฒันาตอจากนิภาพร รุจิพิพัฒนกลุและวันวิสาข ฤกษทวี ซึง่พฒันาตอจาก 

Tanchotsrinon และคณะ (2006) ที่พัฒนาจากมาตรวัดความหลงตนเอง (The Narcissistic 

Personality Inventory หรือ NPI) ของ Raskin และ Terry (1988) ในการวิจัยนี้หาคณุภาพของ

มาตร โดยการวิเคราะหองคประกอบและวเิคราะหหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของขอกระทงกับกลุม

ตัวอยางจํานวน 500 คน 

 

2. มาตรวัดมติิการอนุมานสาเหตุ เปนมาตรที่สรางขึ้นโดย Russell (1982) แตในการ

วิจัยครั้งนี้ไดแบงมิติการอนมุานสาเหตุเปน 3 มิติตามแนวคิดของ Seligman (1992) ไดแก มิติ

แหลงกาํเนิดของสาเหตุ มิตคิวามคงทนถาวรของสาเหตุ และมิติการแผขยายของสาเหต ุ
นํามาตรวัดมติิการอนุมานสาเหตุไปหาคณุภาพกับกลุมตัวอยางทีเ่ปนนิสิตจาํนวน 154 คน โดย

การวิเคราะหองคประกอบและวิเคราะหหาคาสมัประสิทธิ์อัลฟาของขอกระทง 
 

3. แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห เปนเครื่องมือที่ผูวิจยัสรางขึ้นเพื่อเปนงาน

ลวงเพื่อใชในการจัดกระทําผลปอนกลับ โดยศึกษาแบบทดสอบเชาวนปญญา (Intelligence 

Quotient Test) โดยสรางแบบวัดความสามารถในการคดิวิเคราะหข้ึนมาใหมจํานวน 50 ขอ 

จากนั้นจงึนาํไปทดสอบกับนสิิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 10 คนกอน เพื่อดูความ

เหมาะสมในการกําหนดเวลาที่ใชในการทดลองในขั้นพฒันาเครื่องมอื พบวาใชเวลาโดยเฉลี่ย 30 

นาที หลังจากนั้นจงึนําแบบวัดจํานวน 50 ขอไปทดสอบกับนิสิตจํานวน 154 คน เพือ่หาคาความ

ยากของขอกระทง พบวาจํานวนขอกระทงที่มีระดับความยากปานกลางมีจาํนวนทัง้สิ้น 27 ขอ 

และนําแบบวดัจํานวน 27 ขอนี้ไปทดสอบกับนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 10 คน (กลุม

ตัวอยางที่ไมเคยทําแบบวัดนี้มากอน) เพือ่หาระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการทาํแบบทดสอบจนเสร็จ

พบวาใชเวลาโดยเฉลี่ย 20 นาท ี
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วิธีดําเนินการทดลอง 
 

 1. ทาํหนงัสือขออนุญาตเกบ็ขอมูลจากอาจารยผูสอน พรอมนัดหมายวันเวลาที่สะดวกใน

การเขาไปเก็บขอมูล  

 2. เขาพบนิสิตนักศึกษาในชัว่โมงเรียน โดยอําพรางวัตถปุระสงควาเพือ่ศึกษา

ความสัมพันธระหวางการรับรูตนเองและความสามารถในการคิดวิเคราะหของนักศกึษาระดับ

ปริญญาตรี  

 3. ใหผูรวมการทดลองทาํแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห จบัเวลา 20 นาที เมื่อ

ครบกําหนดเวลาจึงเก็บรวบรวมแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห  

 4. ใหผูรวมการทดลองทาํมาตรวัดความหลงตนเอง  

 5. แจกใบรายงานผลการวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหวามีระดบัความสามารถใน

การคิดวิเคราะหอยูในระดับสูงหรือตํ่าโดยสุมแกผูรวมการทดลอง และทํามาตรวัดมติิการอนุมาน

สาเหต ุ 
 

วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจยันี้ใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน

สองทาง (Two-way ANOVA) เพื่อทดสอบสมมติฐานทัง้ 6 ขอ  

 
ผลการวิจัย 
 

2. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายในไม

แตกตางจากคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

3. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตถุาวรไม

แตกตางจากมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

4. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางบวก คนทีห่ลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุสากลไม

แตกตางจากมากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ํา 

5. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุภายนอก

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ําอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 
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6. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุชัว่คราว

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ําอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 

7. เมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ คนที่หลงตนเองสงูอนมุานสาเหตุในดานเหตุจาํเพาะ

มากกวาคนทีห่ลงตนเองต่ําอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .001 
 
ขอเสนอแนะ 
 

1. เนื่องจากในการวิจยัครั้งนี้ใชแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะหเปนเครื่องมอืในการ
ใหผลปอนกลบั ในการวิจยัครั้งตอไปอาจลองใชเครื่องมอืในการใหผลปอนกลับแบบอื่น 

เชน  แบบทดสอบความคิดสรางสรรค ขอสอบวัดความรูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

(Scholastic Aptitude Test) เกมส การเขียนเรียงความ หรือแบบทดสอบสติปญญาตางๆ 

เปนตน  

2. ในการวิจยัครัง้ตอไป นาจะศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับปฏิกิริยาทางดานอารมณเพิ่มเติม 

ภายหลงัจากไดรับผลปอนกลับ โดยเฉพาะเมื่อไดรับผลปอนกลับทางลบ จากงานวจิัยที่

ผานมาพบวาผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตนเองสูงจะมีปฏิกิริยาตอบกลบัทางอารมณ

คอนขางรุนแรง ภายหลงัจากไดรับผลปอนกลับทางลบ 

3. เนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้ศกึษากับกลุมตวัอยางทีเ่ปนนสิิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี
เทานัน้ ในการวิจัยครั้งตอไปอาจทดสอบซ้าํกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตนักศึกษาอีกครั้ง

หนึง่ หรืออาจศึกษากลุมตัวอยางในวยัทาํงานทีม่ีอาชพีตาง ๆ กันไป 
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ภาคผนวก ก 
 
ตารางที่ ก 1 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานอํานาจหนาที่ (Authority) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

1    + 

13    + 

19    + 

26    - 

27    + 

30    + 

36    - 

38    + 

50    - 

56    + 

61    - 

65    - 

71    + 

78    - 

83    + 

89    - 

95    + 

102    + 

108    - 

115    - 

117    + 

121    - 
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ตารางที่ ก 2 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานความสามารถในการพึง่ตนเอง (Self-sufficiency) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม  

(+, -) 

8    - 

11    + 

18    - 

25    + 

35    + 

42    - 

49    + 

55    + 

57    - 

64    + 

68    - 

77    - 

85    + 

92    - 

98    + 

100    - 

110    - 

114    + 

122    - 
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ตารางที่ ก 3 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานความเหนือกวาผูอ่ืน (Superiority) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

2    + 

7    + 

10    + 

14    - 

17    + 

20    - 

24    + 

34    + 

40    - 

43    - 

51    + 

60    - 

67    + 

72    - 

79    + 

88    + 

94    + 

101    - 

106    + 

112    + 

120    - 
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ตารางที่ ก 4 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานการชอบแสดงออก (Exhibitionism) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

3    + 

6    + 

9    + 

16    - 

31    - 

45    + 

46    - 

52    + 

73    + 

80    - 

86    - 

93    - 

96    + 

103    + 

107    + 

113    - 

118    + 

 



 105 

ตารางที่ ก 5 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานการแสวงหาผลประโยชน (Exploitativeness) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

4    - 

21    + 

28    - 

37    - 

44    + 

54    + 

58    + 

62    + 

69    - 

74    + 

90    + 

97    - 

105    + 

111    + 

116    - 
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ตารางที่ ก 6 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานความทะนงตน (Vanity) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

5    + 

15    + 

23    - 

32    - 

41    + 

47    + 

53    - 

66    + 

76    + 

81    + 

84    - 

91    + 

99    - 

109    + 

119    - 

123    + 
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ตารางที่ ก 7 

ขอกระทงของมาตรวัดความหลงตนเองดานการสมควรไดมากกวาที่เปนอยู (Entitlement) 

ขอกระทงเดิม ขอที่ 

ขอกระทงพรสวรรค (2547) ขอกระทงนิภาพรและวันวิสาข 

ขอกระทงที่สรางเพิ่ม (+, -) 

12    - 

22    + 

29    + 

33    - 

39    + 

48    + 

59    - 

63    - 

70    - 

75    - 

82    + 

87    - 

104    - 

 



 108 

ตารางที ่ก 8 

น้ําหนกับรรจุของขอกระทงในมาตรวัดความหลงตนเอง (N=500) 
 องคประกอบ ขอ น้ําหนกับรรจุ 

1 0.619 

13 0.698 

19 0.686 

27 0.650 

30 0.623 

38 0.728 

71 0.352 

83 0.679 

ดานอํานาจหนาที ่

95 0.509 

11 0.481 

25 0.687 

35 0.751 

49 0.644 

ดานความสามารถในการพึง่ตนเอง 

55 0.643 

2 0.644 

7 0.604 

10 0.566 

17 0.615 

51 0.632 

67 0.657 

79 0.607 

ดานความเหนอืกวา 

88 0.581 

16 0.662 

31 0.556 

46 0.602 

80 0.589 

93 0.634 

ดานการชอบแสดงออก 

113 0.546 
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องคประกอบ ขอ น้ําหนกับรรจุ 

74 0.659 

90 0.424 

97 0.499 

105 0.743 

111 0.337 

ดานการแสวงหาผลประโยชน 

116 0.640 

5 0.668 

15 0.737 

23 0.419 

32 0.456 

41 0.531 

47 0.797 

66 0.652 

76 0.666 

81 0.686 

91 0.447 

99 0.478 

ดานทะนงตน 

123 0.637 

22 0.680 

29 0.697 

39 0.800 

48 0.638 

ดานการสมควรไดมากกวาที่เปนอยู 

82 0.748 
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ภาคผนวก ข 
 

ตารางที ่ข 1 

น้ําหนกับรรจุ (Factor loading) หลังการหมุนแกน (การวิเคราะหปจจัยครั้งที่ 1) ของมาตรวัดมิติ

การอนุมานสาเหตุ (N=154) 

มิติ ขอที่ องคประกอบที่ 1 องคประกอบที่ 2 องคประกอบที่ 3 

ความคงทนถาวรของสาเหตุ 12 .793 .073 .196 

การแผขยายของสาเหต ุ 11 .765 .158 -.066 

การแผขยายของสาเหต ุ 15 .759 .215 .081 

การแผขยายของสาเหต ุ 6 .753 .206 .132 

การแผขยายของสาเหต ุ 3 .739 -.052 .236 

ความคงทนถาวรของสาเหตุ 9 .550 .202 .444 

การแผขยายของสาเหต ุ 8 .517 -.011 .290 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ 7 .264 .820 -.064 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ 10 .151 .814 -.001 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ 1 -.054 .808 .185 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ 14 .185 .754 -.073 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ 5 .034 .741 .000 

ความคงทนถาวรของสาเหตุ 13 .127 -.099 .773 

ความคงทนถาวรของสาเหต ุ 4 .184 -.122 .738 

ความคงทนถาวรของสาเหต ุ 2 .203 .307    .715  
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ตารางที ่ข 2 

น้ําหนกับรรจุ (Factor loading) หลังการหมุนแกน (การวิเคราะหปจจัยครั้งที่ 2) ภายหลงัจาก

คัดเลือกเฉพาะขอกระทงที่มนี้ําหนกับรรจุสูงสุดอยูในองคประกอบในมิตินั้น ของมาตรวัดมิติการ

อนุมานสาเหต ุ(N=154) 

ดาน/ขอที ่ ขอที่ องคประกอบที่ 1 องคประกอบที่ 2 องคประกอบที่ 3 

10 .823 .112 -.016 

7 .814 .283 -.074 

1 .807 -.020 .187 

14 .752 .188 -.082 

แหลงกาํเนิดของสาเหต ุ

5 .750 -.001 -.014 

11 .145 .810 -.040 

15 .207 .804 .115 

6 .194 .780 .131 

3 -.039 .705 .283 

การแผขยายของสาเหต ุ

8 -.002 .487 .303 

13 -.094 .135 .774 

4 -.099 .124 .749 

ความคงทนถาวรของสาเหตุ 

2 .310 .233    .728  
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ภาคผนวก ค 
 
ตาราง ค 
การคัดเลือกขอที่มีระดับความยากปานกลางของแบบวดัความสามารถในการคิดวิเคราะห 

(จํานวน 50 ขอ) (N=154) 

ขอที่ 

 

จํานวนคนที่

ตอบถูก 

จํานวนคนที่

ตอบผิด 

จํานวนผู

ที่ตอบ 

รอยละของคนที่

ตอบถูก 

ขอที่มีระดับความ

ยากปานกลาง 

1 72 82 154 46.80  
2 61 93 154 39.60  

3 30 124 154 80.50  

4 84 70 154 54.50  
5 152 2 154 98.70  

6 129 25 154 83.80  

7 61 93 154 39.60  

8 63 91 154 40.90  
9 66 88 154 42.90  
10 150 4 154 97.40  

11 135 19 154 87.70  

12 128 26 154 83.10  

13 90 64 154 58.40  
14 92 62 154 59.70  
15 148 6 154 96.10  

16 137 17 154 89.00  

17 146 8 154 94.80  

18 146 8 154 94.80  

19 132 22 154 85.70  

20 62 92 154 40.30  
21 92 62 154 59.70  
22 138 16 154 89.60  

23 67 87 154 43.50  
24 92 62 154 59.70  
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ขอที่ 

 

จํานวนคนที่

ตอบถูก 

จํานวนคนที่

ตอบผิด 

จํานวน

คนที่ตอบ 

รอยละของคนที่

ตอบถูก 

ขอที่มีระดับความ

ยากปานกลาง 

25 92 62 154 59.70  
26 87 67 154 56.50  
27 150 4 154 97.40  

28 92 62 154 59.70  
29 89 65 154 57.80  
30 63 91 154 40.90  
31 93 61 154 60.40  

32 139 15 154 90.30  

33 141 13 154 91.60  

34 143 11 154 92.90  

35 93 61 154 60.40  

36 131 23 154 85.10  

37 138 16 154 89.60  

38 93 61 154 60.40  

39 91 63 154 59.10  
40 130 24 154 84.40  

41 130 23 153 84.42  

42 66 88 154 42.90  
43 140 13 153 99.40  

44 93 61 154 60.40  

45 91 63 154 59.10  
46 145 9 154 94.20  

47 90 63 153 58.40  
48 69 85 154 44.80  
49 143 11 154 92.90  

50 66 88 154 42.90  
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ภาคผนวก ง 
 

ตัวอยางใบปะหนา 

 
การวิจยันี้มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสมัพันธระหวางการรับรูตนเองและความสามารถ

ในการคิดวิเคราะหของนักศกึษาระดับปริญญาตรี โดยขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของทาน

จะนาํมาใชประกอบการทําวทิยานพินธของนางสาวสุคนธา มหาอาชา นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

สาขาวิชาจิตวทิยาสงัคม คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ผูวิจัยขอรับรองวาจะรักษาขอมูลการตอบทั้งหมดเปนความลับ การวิเคราะหขอมูลในการ

วิจัยจะเปนการวิเคราะหคาํตอบที่ไดจากผูตอบโดยรวม ดังนัน้ขอมูลทัง้หมดในแบบสอบถามนี้จะ

ไมมีผลกระทบใด ๆ ตอตัวผูตอบทั้งสิน้  

ผูวิจัยใครขอความรวมมือจากผูตอบแบบสอบถามทุกทานในการใหขอมูล และตอบ

แบบสอบถามใหครบทุกขอ ทั้งนี้เพื่อใหขอมูลจากแบบสอบถามสามารถนําไปใชประโยชนในการ

วิจัย และเปนขอมูลที่นาํไปสูการพัฒนาบุคคลตอไป 

 
ขอขอบคุณในความรวมมือเปนอยางยิง่ 

นส.สุคนธา มหาอาชา 

ผูวิจัย 
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ภาคผนวก จ 
 
มาตรวัดความหลงตนเอง (ขั้นใชจริง) 

 
แบบสอบถาม 

   สําหรับผูวิจัย  
 
 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัว     

ชื่อ.......................................................  นามสกุล.............................................................. 

เลขประจําตัวนิสิต/นักศึกษา.......................................................... 

อายุ.................ป  เพศ     ชาย   หญิง   

คณะ.....................................................................  ชั้นป............... 

มหาวิทยาลัย................................................................................. 

 

 

 

 

 

 ตอนที่ 2 คําช้ีแจง  ขอใหทานอานขอความจากแบบสอบถาม และวงกลมลอมรอบ    ตัวเลขที่ตรงกับ

ความรูสึกของทานมากที่สุด 

 

ตัวอยาง เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก 
ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
1 

ไมเห็นดวย 
 
 
2 

ทั้งสองขาง
พอๆกัน 

 
3 

เห็นดวย 
 
 
4 

เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 
5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

หมายถึงทานรูสึกไมเห็นดวยอยางยิง่กับการที่เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก  
   หมายถึงทานรูสึกไมเห็นดวยกับการที่เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก  

หมายถึงทานรูสึกทัง้สองขางพอๆกันกับการที่เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก  
หมายถึงทานรูสึกเห็นดวยกับการที่เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก  

หมายถึงทานรูสึกเห็นดวยอยางยิ่งกบัการที่เพื่อน ๆ บอกวาฉันเปนคนนารัก  
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ตัวอยางมาตรวัดความหลงตนเอง 
 

ขอกระทงในดานอาํนาจหนาที ่(Authority) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

1 ฉันชอบที่จะชี้นาํการตัดสินใจของกลุม 1 2 3 4 5 

7 ฉันมองวาตัวเองเปนผูนําที่ดี 1 2 3 4 5 

 

ขอกระทงในดานความสามารถในการพึง่ตนเอง (Self-sufficiency) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

6 ฉันชอบทํางานแบบฉายเดี่ยว 1 2 3 4 5 

14 ฉันคิดวา ฉันไมจําเปนตองพึ่งพาใคร 1 2 3 4 5 

 

ขอกระทงในดานความเหนือกวาผุอ่ืน (Superiority) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

2 ฉันปรารถนาวาในอนาคตจะมีคนเขียนประวัติของฉัน 1 2 3 4 5 

4 ฉันคิดวา ฉันเปนคนพิเศษ 1 2 3 4 5 

 

ขอกระทงในดานการชอบแสดงออก (Exhibitionism) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

9 ฉันไมชอบเปนจุดสนใจไมวาจะในสถานการณใดก็ตาม 1 2 3 4 5 

18 ฉันไมชอบทาํตัวเปนที่สะดุดตาคนทั่วไป 1 2 3 4 5 
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ขอกระทงในดานการแสวงหาผลประโยชน (Exploitativeness) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

45 ฉันไมชอบเอาเปรียบผูอื่น เพราะเปนสิ่งที่นาละอาย 1 2 3 4 5 

47 ฉันคิดวาการเอาเปรียบผูอื่นไมใชเรื่องเสียหาย หากจะทําให

ไดในสิ่งที่คาดหวัง 

1 2 3 4 5 

 

ขอกระทงในดานความทะนงตน (Vanity) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

3 ฉันตองดูดีอยูเสมอ 1 2 3 4 5 

8 ฉันชอบมองตัวเองในกระจกทุกครั้งที่มีโอกาส 1 2 3 4 5 

 

ขอกระทงในดานการสมควรไดมากกวาที่เปนอยู (Entitlement) 
ขอ
ที่ 

ขอความ ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

ไมเห็น
ดวย 

 
2 

ทั้งสอง
ขาง

พอๆกัน 
3 

เห็น
ดวย 

 
4 

เห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
5 

12 ฉันยังรูสึกไมพอใจในสิ่งที่ฉันมีอยูในตอนนี้ 1 2 3 4 5 

16 ฉันสมควรที่จะไดรับส่ิงตาง ๆ มากกวาที่เปนอยู 1 2 3 4 5 

หมายเหต ุ มาตรวัดความหลงตนเองที่ใชจริงมี 51 ขอ 

  หากผูใดสนใจมาตรวัดบุคลิกภาพนี้ สามารถคิดตอไดที่ 

  ผูชวยศาสตราจารย ดร.คัคนางค มณีศรี คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ฉ 
 

แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห (ขั้นใชจริง) 
 

 
แบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห 

 
คําชี้แจง: 

ขอคําถามที่ทานจะไดทดสอบนี้มีจํานวน 27 ขอ ทานมีเวลาในการทํา
แบบวัดนี้ 20 นาที ขอคําถามนี้มีคะแนนเต็ม 50 คะแนน บางขอมี 2 คะแนน บางขอ

มี 1 คะแนน และบางขอมีใหเลือกคําตอบ 4 ตัวเลือก บางขอมีใหเลือกคําตอบ 3 

ตัวเลือก โดยในแตละขอมีคําตอบที่ถูกตองเพียงแคขอเดียว ทานควรกําหนดเวลาในการ

ทําแตละขอใหดี พยายามอยาคิดขอใดขอหนึ่งนานเกินไป และโปรดตอบทุกขอ เพื่อให

การวัดระดับความสามารถในการคิดวิ เคราะหของทานมีความแมนยําและมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด  

โปรดอยาขีดเขียนหรือทําเครื่องหมายใด ๆ ลงในแบบวัด และโปรดทํา
เครื่องหมายกากบาท  X ลงในชองวางที่กําหนดใหในกระดาษคําตอบ 

 

ขอขอบคุณในความรวมมือเปนอยางยิง่ 
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ตัวอยางขอคําถาม 
  
1. รูปภาพที่ขาดหายไปคือรูปใด 

 
 

2. รูปทรงในขอใดที่ประกอบกันแลว สามารถสรางรูปแรเงาดงัภาพได 

 
 
หมายเหตุ ขอคําถามที่ใชจริงมี 27 ขอ
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กระดาษคําตอบแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห (ขั้นใชจริง) 
 
  

 
(สําหรับผูวิจัย) 

 
กระดาษคําตอบแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห 

 
เลขประจําตัวนิสิต/นกัศึกษา........................................ 

ชื่อ......................................... นามสกุล........................................................... 
 
 

 ก ข ค ง   ก ข ค ง 

ขอ 1      ขอ 14     
ขอ 2      ขอ 15     
ขอ 3      ขอ 16     
ขอ 4      ขอ 17     
ขอ 5      ขอ 18     
ขอ 6      ขอ 19     
ขอ 7      ขอ 20     
ขอ 8      ขอ 21     
ขอ 9      ขอ 22     
ขอ 10      ขอ 23     
ขอ 11      ขอ 24     
ขอ 12      ขอ 25     
ขอ 13      ขอ 26     
      ขอ 27     
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ภาคผนวก ช 
 

ใบรายงานผลการวัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห (ขั้นใชจริง) 
 

ชื่อ.................................................นามสกุล............................................................. 

 
ใบรายงานผลการวัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะห 

จากการตรวจวัดคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของทาน เปรียบเทียบกบั

คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหของนิสิตนกัศึกษาระดับปริญญาตรี พบวาระดับ

ความสามารถในการคิดวิเคราะหของทานจัดอยูในระดับ............................  
 

ตารางเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและเปอรเซ็นตของนิสิตนักศึกษาที่ทาํ

คะแนนไดในระดับนี ้

คะแนน ระดับความสามารถในการคดิ

วิเคราะห 

เปอรเซ็นตของนิสิตนักศึกษาทีท่ําคะแนนไดใน

ระดับนี ้

41 – 50 สูง 17.3 % 

31 – 40 ปานกลาง 67.4 % 

0 – 30 ต่ํา 14.8 % 
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ภาคผนวก ซ 
 

 
 
         (สําหรับผูวิจัย) 

มาตรวัดการอนุมานสาเหตุ (ขั้นใชจริง) 
 

เลขประจําตัวนิสิต/นกัศึกษา.......................................................... 

 
แบบประเมินตนเอง 

 
ตอนที่ 1  
คําชี้แจง: โปรดเขียนเครือ่งหมาย          ลอมรอบตัวเลขที่ตรงกับความรูสกึของทานมาก
ที่สุด 

 

ตัวอยาง 
หลังจากที่ทานไดรับผลคะแนนที่วัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหของทานแลว ทานคิดวาการ

ที่ทานไดคะแนนในระดับนี้เกิดจากสาเหตุที่........ 

 1.            เกี่ยวของกับตัวฉัน     1      2     3      4      5      6      7      เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม  

 

1  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉันเทานั้น

2  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉันมาก และเกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมนอย 

3  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉันคอนขางมาก และเกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม

คอนขางนอย 

4  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉัน พอ ๆ กันกับที่เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม 

5  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของสภาพแวดลอมคอนขางมาก และเกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉัน

คอนขางนอย 

6  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของสภาพแวดลอมมาก และเกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของกับตัวฉันนอย 

7  หมายถึง เกิดจากสาเหตุที่เกี่ยวของสภาพแวดลอมเทานั้น  

 

หากทานคิดวาการที่ทานไดคะแนนในระดับนี้ เกิดขึ้นเพราะตัวทาน ไมเกี่ยวกับสภาพแวดลอมหรือ

สถานการณรอบขาง ใหวงกลมที่เลข 1 ดังตัวอยาง 

1. เกี่ยวของกับตัวฉัน     1      2     3      4      5      6      7      เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม  

 

หากทานคิดวาการที่ทานไดคะแนนในระดับนี้ เกิดขึ้นเพราะสภาพแวดลอมหรือสถานการณรอบขาง

เทานั้น ไมเกี่ยวกับตัวทาน ใหวงกลมที่เลข 7 ดังตัวอยาง 
1. เกี่ยวของกับตัวฉัน     1      2     3      4      5      6      7      เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม  
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หลังจากทีท่านไดรับผลคะแนนที่วัดระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหของ

ทานแลว ทานคิดวาการทีท่านไดคะแนนในระดับนี้เกิดจากสาเหตุที่........ 
 

1 เกี่ยวของกับตัวฉัน 1     2     3     4     5     6     7  เกี่ยวของกับสภาพแวดลอม 

2 ถาวร 1     2     3     4     5     6     7 ชั่วคราว 

3 เกิดขึ้นในการทําแบบทดสอบนี้เทานั้น  1     2     3     4     5     6     7 เกิดขึ้นในการทําแบบทดสอบอื่นดวย 

4 เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 1     2     3     4     5     6     7 ไมเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 

5 เกิดจากปจจัยภายนอก เชน สภาพแวดลอม 1     2     3     4     5     6     7 เกิดจากปจจัยภายใน เชน ความสามารถ 

6 มีอิทธิพลตอการทําแบบทดสอบอื่นดวย 1     2     3     4     5     6     7 มีอิทธิพลเฉพาะในการทําแบบทดสอบนี้เทานั้น 

7 อยูภายในตัวฉัน  1     2     3     4     5     6     7 อยูภายนอกตัวฉัน 

8 เกี่ยวของกับสถานการณนี้เทานั้น  1     2     3     4     5     6     7 เกี่ยวของกับสถานการณอื่นดวย 

9 เกิดจากลักษณะบางอยางในสภาพแวดลอม 1     2     3     4     5     6     7 เกิดจากลักษณะบางอยางในตัวฉัน 

10 มีผลกระทบตอสถานการณอื่นดวย 1     2     3     4     5     6     7 มีผลกระทบตอสถานการณนี้เทานั้น 

11 ไมสามารถเปลี่ยนแปลงได 1     2     3     4     5     6     7 สามารถเปลี่ยนแปลงได 

12 สะทอนถึงแงมุมบางอยางในตัวฉัน  1     2     3     4     5     6     7 สะทอนถึงแงมุมบางอยางในสภาพแวดลอม 

13 ครอบคลุมถึงการทําแบบทดสอบอื่นดวย 1     2     3     4     5     6     7 จํากัดเฉพาะในการทําแบบทดสอบนี้เทานั้น 

 
ตอนที่ 2 
คําชี้แจง: โปรดเขียนเครือ่งหมาย  ลงใน      หนาขอความตามความเปนจริง 
 

จากผลการวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห ระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหของทานอยูใน

ระดับใด 

 สูง       ปานกลาง     ต่ํา 

 

 

      ขอขอบคุณทุกทานเปนอยางยิ่งที่ใหความรวมมือในการวิจยันี ้ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นางสาวสุคนธา มหาอาชา เกิดวันที่ 24 พฤศจิกายน พ.ศ 2527 ที่อ.หลมสัก จ.เพชรบูรณ  

สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนจากศูนยการศึกษานอกโรงเรียน สําเร็จการศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนศรีอยุธยา ในพระบรมราชูปถัมภฯ สําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี สังคมวทิยาและมานษุยวิทยาบัณฑิต คณะสังคมวทิยาและมานุษยวิทยา 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ในปการศึกษา 2547 และเขาศึกษาตอในหลักสูตร ศิลปศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาสงัคม คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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