













































































































































































	บทที่ 4 การวิเคราะห์และผลการวิเคราะห์ข้อมูล

	รายละเอียดเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม

	การใช้ห้องสมุด

	การใช้บัตรรายการ

	พฤติกรรมในการค้นบัตรรายการ

	ประโยชน์ของบัตรรายการในการช่วยค้น

	ความต้องการของผู้ใช้เกี่ยวกับบัตรรายการ

	ปัญหาและอุปสรรคในการใช้บัตรายการ



