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 The purpose of this research were to study the management and problems of child-
centered learning in secondary schools under the jurisdiction of Bangkok Education Service Area 
Office District One.  The researcher sent 400 copies of questionnaire to administrators and teachers, 
and were returned 360 copies, count 92.50% data analysis was accomplished by frequency 
distribution and percentage. 
 The finding were as follows: 

 The preparation for management of child-centered learning, administrators have prescribed 
the policy based on responsiveness to the policy of the head department, prescribed the necessity 
by needs assessment, prepared the project plan by meeting of all concerned persons and public 
relation to promote better understanding by mean of appointing the persons responsible for public 
relation work. 

 For the management of child-centered learning, personnel development, administrators 
surveyed the development demand, teachers provided the information and suggestions.  The 
curriculum management, administrators and teachers were to manage the classroom, curriculum, 
activity and learning atmosphere and guidance service that facilitated to child-centered learning.  
For supporting management, administrators and teachers provided learning source, media and 
equipment to promote and support the child learning and authorized the academic committee of 
school to take responsible for the child-centered learning activity.  The internal supervision system, 
administrators prepared the plan about supervision and compliance with the supervision plan and 
assessment while teachers had jointly promoted the internal supervision by using peer coaching and 
joined in the supervision assessment as the information provider. 

 The assessment of child-centered learning, administrators have prescribed the assessor 
who would assess the performance, teachers had jointly given information.  The method used in the 
assessment was based on authentic assessment. 

 The problem found on the management of child-centered was the personnel did not realize 
to the important of the problem, lack of cooperation, lack of knowledge and understand, insufficient 
time, lack of media and equipment and discontinuous and unsystematic assessment process. 
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บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 
 การศึกษาเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนา   “คน”  อันเปนทรัพยากรที่ทรงคุณคาของสงัคม                     
ใหมีคุณภาพและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค    สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข          
ทันตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนตามยุคสมัย การศึกษาจึงตองเปนพลวัต นั่นคือ ตองปรับเปล่ียน
ใหทันและสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของประเทศชาติและสังคมโลกอยูตลอดเวลา 
(กระทรวงศึกษาธิการ,2543 : 2) 

 ในสถานการณปจจุบันของสังคมไทย กระแสการเปลี่ยนแปลงดานตาง  ๆ เกิดขึ้นอยาง
รวดเร็ว   ไมวาจะเปนความกาวหนาดานเทคโนโลยี การสื่อสาร การคมนาคม  การรับสงขอมูล 
และวิทยาการตางๆ การแพรขยายของวัฒนธรรมขามชาติ รวมถึงการแขงขันกันอยางรุนแรง        
ทางเศรษฐกิจและการคาระดับโลกในระบบการคาเสรี จากการที่ประเทศพัฒนาปจจัยพื้นฐาน     
ดานตางๆไมทันตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ไมวาจะเปนโครงสรางพื้นฐานที่จะรองรับการ    
ขยายตัวทางเศรษฐกิจ  ความสามารถที่จะแขงขันในตลาดโลก ความสามารถที่จะรับถายทอด  
และพัฒนาเทคโนโลยี   การพัฒนาความรูความสามารถและทักษะของฝมือแรงงานหรือการ
เตรียม “คน”  ใหมีคุณภาพ  ทันตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกยุคโลกาภิวัตน  ลวนแตสงผล
ใหเกิดวิกฤตการณขึ้นในสังคมอยางรุนแรง ทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม               
และสิ่งแวดลอม 

 สภาพการณดังกลาว   ทําใหสังคมไทยตองหันมาทบทวนการจัดการศึกษากันใหม           
การปฏิรูปการศึกษาเปนความจําเปนของประเทศในภาวะที่ตองเผชิญกับวิกฤตการณหลายๆ ดาน 
ทั้งความอยูรอด ความแข็งแกรง ที่จะยืนหยัดอยูในกระแสโลกาภิวัตน และความเจริญมั่งคั่ง          
ของแผนดิน (กระทรวงศึกษาธิการ,2539 : 3) 

 กระทรวงศึกษาธิการซึ่งเปนองคกรหลักในการทําหนาที่จัดการศึกษา ไดเร่ิมการปฏิรูป        
การศึกษา  ตั้งแตป พ.ศ.2539 โดยมีจุดมุงหมายสูงสุดเพื่อพัฒนาศักยภาพบุคคลใหมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีขึ้น  ดํารงอยูในสังคมโลกอยางเปนสุข   มุงสรางบุคคล   องคกร   และสังคมแหงการเรียนรู         
ให เกิดขึ้นบนพื้นฐานของวัฒนธรรมไทยและเพื่ อให เปนไปตามเจตนารมณ ของรัฐบาล           
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กระทรวงศึกษาธิการในฐานะผูนําการปฏิรูปคร้ังนี้   จึงไดวางยุทธศาสตรปญจปฏิรูปการศึกษาขึ้น      
เปนแนวทางในการดําเนินงานของหนวยงานและบุคลากรทุกระดับ โดยใหความสําคัญกับการ
ปฏิรูป 5 ดานดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ,2545 : 8) 
 1. การปฏิรูประบบการศึกษา ใหสอดคลองกันทั้งระบบการศึกษาในระบบการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 2. การปฏิรูปการเรยีนรู  ใหความสําคัญกับหลักสูตร  ผูเรียน  เนื้อหาสาระ  วิธีการเรียน
การสอน  แหลงเรียนรู  และกระบวนการเรียนรู 
 3. การปฏิรูประบบบริหารและการจัดการศึกษา  ทั้งหนวยงานของรัฐ  องคกรปกครอง
สวนทองถิ่น และเอกชนโดยเนนการกระจายอํานาจ และใหระบบการประกันคุณภาพเปนสวนหนึ่ง
ของการบริหาร 
 4. การปฏิรูประบบครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา ใหมีครูดีครูเกง ยกฐานะ
ครูใหเปนผูประกอบการวิชาชีพชั้นสูง มีสวัสดิการ และคาตอบแทนที่สอดคลองกับมาตรฐานวิชา
ชีพ 
 5. การปฏิรูประบบทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  โดยอาศัยปจจัยเกื้อหนุนที่
สําคัญที่สุด  คือ  การมีสวนรวมจากทุกสวนของสังคม การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

 หัวใจสําคัญของการปฏิรูปการศึกษาในครั้งนี้ คือ การปฏิรูปการเรียนรู กระทรวงศึกษา        
ธิการ  ไดดําเนินการตามหลักการสําคัญของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542      
โดยเฉพาะอยางยิ่ง   ในหมวดที่  4   ตั้งแตมาตรา  22  ถึงมาตรา 30   ที่มุงเนนการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญโดยยึดหลัก ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได ดังนั้น
จําเปนตองจัดสภาวะแวดลอม บรรยากาศ  รวมทั้งแหลงการเรียนรูตาง  ๆ  ใหหลากหลาย   
พัฒนาผูบริหาร  ครูผูสอน  รวมทั้งบุคลากรที่สนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน  การบริหารจัดการ 
เพื่อใหเอ้ือตอความสามารถ ความสนใจ และความแตกตางระหวางบุคคล ผูเรียนตองสําคัญที่สุด 
การจัดการเรียนรูตองมุงประโยชนของผูเรียน จะตองจัดใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง 
ฝกปฏิบัติใหทําได คิดเปน แกปญหาเปน มีนิสัยรักการเรียนรูเกิดการใฝรู ใฝเรียนอยางตอเนื่อง
ตลอดชีวิต(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545: 2-3 ) 

 การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไดกําหนดไวในแผนพัฒนาการศึกษา  ศาสนา 
และวัฒนธรรม  ระยะที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544 )  ในนโยบายขอที่ 3  การปฏิรูปกระบวนการพัฒนา
หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน มาตราขอที่  11 วา พัฒนาการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียน
มีทักษะ  แสวงหาและเรียนรูดวยตนเองและปรับตัวไดทันตอความเปลี่ยนแปลง  ใหความสําคัญ     
ตอการเรียนรูที่เกิดจากการปฏิบัติจริง  ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ   ฉบับที่ 8  
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(พ.ศ. 2540 – 2544)  วามุงใหผูเรียนเปนศูนยกลาง  และใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองเต็มตาม          
ศักยภาพ มุงใหผูเรียนรูวิธีการเรียนรู และสามารถที่จะแสวงหาความรูดวยตนเอง นําความรูที่ไดไป 
ประยุกตใชในชีวิตประจําวัน (เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์,2543: 8) 

 ถึงแมวาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จะมีปรากฏอยูในพระราชบัญญัติ        
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แผนพัฒนาการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ระยะที่ 8 รวมทั้ง
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8  แลวก็ตาม  แตการปฏิบัติจริงในสถานศึกษา ยังคงมี
ปญหาและไมบรรลุผลเทาที่ควร   ทั้งนี้เพราะมีเหตุปจจัยหลายประการซึ่งหนึ่งในจํานวนนั้นที่ถือ
เปนสาเหตุสําคัญ  ก็คือ  การจัดการเรียนรูยังคงเนนที่ครูเปนศูนยกลาง  ครูสวนมากยังคงเชื่อมั่น
และคุนเคยอยูกับการถายทอดความเชี่ยวชาญของตนใหกับลูกศิษย  ครูคือผูรูดีที่สุด และมีอํานาจ
ที่สุดในหองเรียน (วัฒนาพร  ระงับทุกข,2541: 7)  ซึ่งสอดคลองกับที่  วิทยากร เชียงกูล   (2541 : 
70)  ไดกลาวไววา โรงเรียน  ยังไมไดพัฒนาใหครูมีความรูเร่ืองการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ การจัดการเรียนรูจึงยังคงเนนเนื้อหาวิชาและการทองจําแบบเดิม เนื่องจากปรัชญาแนวคิด
ของอาจารยสวนใหญยังคงมองเห็นวาการศึกษาเปนเรื่องของการปอน หรือการถายทอดความรู  
ซึ่งนักเรียนนักศึกษาจะตองทองจําเพื่อใหไดความรูเหลานั้นเขาในหัวของตน ปรัชญาและแนวคิด
แบบนี้ ทําใหนักเรียน นักศึกษาไทยพัฒนาไดอยางจํากัด เชนเดียวกับที่กระทรวงศึกษาธิการ 
(2542 : 4) ไดสรุปพฤติกรรมการสอนของครูไววา การจัดการเรียนการสอนของครูยังไมเปดโอกาส
ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองจากสภาพแวดลอมในสังคม ผูบริหาร ครู และบุคลากรที่เกี่ยวของกับ
การศึกษาบางสวนยังขาดความรูความสามารถและทักษะในการจัดการเรียนรู ขาดจิตสํานึก และ
จิตวิญญาณของความเปนครู 

 นอกจากการไมเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของครูแลวสาเหตุที่สําคัญอีกประการหนึ่ง                     
ที่ทําใหการจัดการเรียนรูที่ เนนผู เรียนเปนสําคัญไมประสบผลสําเร็จอาจเกิดจากผูบริหาร           
สถานศึกษา (วีรนุช  ปณฑวณิช, 2543: 6) เพราะผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีบทบาทสําคัญที่สุด
ตอความสําเร็จ  หรือประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลขององคกร (สุพีพรรณ พัฒนพาณิชย,2541 : 12) 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของดุค  และคอนเนลลี   (Duke and Connelly อางถึงใน  สัญญา             
จันทรังษี,2535 : 13)   ที่วา คุณภาพ และความสําเร็จของการจัดการเรียนรูข้ึนอยูกับความสามารถ
ของผูบริหาร   ผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทสําคัญในการปฏิรูปการเรียนรูอยางยิ่ง      เพราะหาก
ผูบริหารสถานศึกษามีความรูความเขาใจมีความมุงมั่นเห็นความสําคัญของการจัดการเรียนรู      
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญแลว ก็จะแสดงบทบาทใหการสงเสริมสนับสนุนอยางเต็มที่  สอดคลองกับ
แนวทางการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ในที่สุดการปฏิรูปการเรียนรูก็จะประสบความ
สําเร็จ       
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              แตในชวงเวลาที่ผานมา พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญยังใหความสําคัญตอการ
แสดงบทบาทในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญนอย  นั่นคือ   ไมสนใจที่จะศึกษาคนควา
สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการเรียนรูจึงทําใหขาดความรู  ความสามารถ 
ไมอาจใหการสงเสริม  และสนับสนุนการเรียนรู   ไมสงเสริมการพัฒนาความรูความสามารถของ
ครู ไมสามารถใหคําปรึกษาแนะนํา หรือสนับสนุนทรัพยากร    การบริหารใหสอดคลองกับการจัด
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (วีรนุช  ปณฑวณิช,2543 : 8)   อีกทั้ง   ไมสนับสนุนใหกําลังใจ   
ใหการเสริมแรงแกครู  ทําใหครูที่ผานการอบรมแลวทํางานโดยลําพัง  ขาดขวัญกําลังใจ  เกิดความ
วาเหว ลังเล  ไมแนใจ ทําใหครูทิ้งการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ กลับไปสูการเรียนการ
สอนแบบเดิม ๆ ที่ตนเองคุนเคยอีก ในที่สุดการปฏิรูปการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญก็จะลม
เหลว ( วิชัย วงษใหญ,2543 : 59) 

 ในการจัดการศึกษาที่มุงพัฒนาคน   และเนนผูเรียนเปนสําคัญจึงมีความจําเปนทีบ่คุลากร            
ทางการศึกษาตองปรับกระบวนทัศนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหม   ที่จะสามารถออกแบบ
ระบบการจัดการศึกษา หรือการจัดประสบการณการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  มุงใหผูเรียน
พัฒนาศักยภาพของตนเองไดตามแบบแผนการเรียนรูของตน  เรียนรูวิธีการเรียน มีทักษะพื้นฐาน
ที่จําเปนในการดํารงชีวิตในยุคของสังคมที่ซับซอนได  (นิวัฒน วดีศิริศักดิ์, 2542 : 3)  โรงเรียน  
ตองสามารถจัดสภาพแวดลอม บรรยากาศ และกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย โดยคํานึงถึง
ความแตกตางระหวางบุคคล  ใชแบบแผนการเรียนรูของผูเรียนเปนพื้นฐานในการจัดประสบการณ
การเรียนรูใหแกผูเรียน ใหผูเรียนไดเรียนรูในเชิงบูรณาการจากเครือขายการเรียนรูทั้งในโรงเรียน 
ชุมชน และสามารถเชื่อมโยงการเรียนรูสูการปฏิบัติจริง  ครูตองไดรับการพัฒนาความรู  ทักษะ  
ความชํานาญในการจัดการเรียนรู ที่จะทําใหผูเรียนมีคุณลักษณะที่มีศักยภาพ  และความสามารถ
ที่จะพัฒนาตนเอง และสังคมไปสูความสําเร็จได คุณลักษณะดังกลาวประกอบดวย (กรมสามัญ
ศึกษา, 2543 : 1) 
 1. การเปนบุคคลแหงการเรียนรู มีคุณลักษณะใฝรูใฝเรียน  และรูจักแสวงหาความรูดวย
ตนเอง 
 2. การมีความสามารถในการคิด วิเคราะห สังเคราะห ประเมินคาและคิดริเร่ิมสรางสรรค 
 3. การมีความสามารถที่จะรับ ถายทอด และพัฒนาเทคโนโลยีไดอยางสรางสรรคและ
เหมาะสม 
 4. การมีความสามารถในการแกปญหาและเผชิญหนากับสถานการณใหม ๆ  
 5. การรูจักทํางานเปนหมูคณะ 
 6. ความตระหนักในการมีสวนรวมที่จะรักษาวัฒนธรรม ส่ิงแวดลอม การปกครอง                         
ระบอบประชาธิปไตยและคุณธรรมตามหลักศาสนา 
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กรมสามัญศึกษา  ซึ่งเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนมัธยม
ศึกษาในสังกัดกรมสามัญศึกษา ไดตระหนักในความสําคัญตอบทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบ 
ดังนั้น ในชวงการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษา  ศาสนา   และวัฒนธรรม   ระยะที่ 8 (พ.ศ. 2540-
2544)   กรมสามัญศึกษาจึงพยายามที่จะดําเนินการวางแผนใหมีความชัดเจน ครอบคลุมและ
สอดคลองเหมาะสมกับสภาพปญหาความตองการทั้งในสวนบุคคลและสังคม เหมาะสมกับความ
พรอมดานทรัพยากรตลอดจนสอดคลองกับแนวทางในการพัฒนาประชากร ของประเทศให
สามารถแขงขัน รวมมือและดํารงความเปนไทยอยูในกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกไดอยางมี
ความสุข จึงไดกําหนดใหการพัฒนากระบวนการเรียนรู โดยเนนผูเรียนเปนสําคญั เปนยุทธศาสตร
หลักของการจัดการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา (กรมสามัญศึกษา, 2542 
: 2) 

 เพื่อใหการปฏิรูปการศึกษาสอดคลองกับแนวทางตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ                     
พ.ศ. 2542  และมีแนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจน  เปนรูปธรรม หนวยศึกษานิเทศก  กรมสามัญ
ศึกษา   จึงไดระดมแนวคิดและขอคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ และบุคคลหลายฝายที่
เกี่ยวของ กําหนดแนวดําเนินการของโรงเรียนมัธยมศึกษาในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ   โดยมีนโยบายสงเสริม สนับสนุนใหแตละโรงเรียนดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญใหบรรลุผล ตามจุดมุงหมายของการจัดการศึกษา ที่มุงพัฒนาผูเรียนทั้งทางดานจิตใจ 
รางกาย สติปญญา สังคม  ใหเปนคนเกง คนดี และเรียนรูอยางมีความสุข สามารถพัฒนาตนเอง 
ครอบครัว ชุมชน และสังคม ไดอยางมีคุณภาพ (กรมสามัญศึกษา,2543: 3) 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ มาตรา 37 บัญญัติใหการบริหารและการจัดการศึกษา              
ขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาใหยึดเขตพื้นที่การศึกษา   หลังจากผานขั้นตอน
การศึกษาวิจัยและทดลองนํารอง ตลอดจนรับฟงความคิดเห็นของกลุมตาง ๆ กระทรวงศึกษาธกิาร
ไดประกาศเริ่มดําเนินการบริหารงานแบบเขตพื้นที่การศึกษาจํานวน 175 เขต โดยใชเกณฑในการ
แบงดวยระบบขอมูลสารสนเทศทางภูมิศาสตร  (Geographic Information System : GIS ) เปน
เครื่องมือสําคัญในการศึกษา ตลอดจนจํานวนประชากรระหวาง 300,000 – 500,000 คน จํานวน
สถานศึกษาประมาณ 150 – 300 แหง ขอจํากัดดานการคมนาคม การสื่อสาร รวมทั้งงบประมาณ
เพื่อการบริหารเขตพื้นที่การศึกษาตองประหยัดและคุมคา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 151)  

 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ประกอบดวยโรงเรียนที่ตั้งอยูในเขต                   
พญาไท บางซื่อ ดุสิต สัมพันธวงศ ปทุมวัน ราชเทวี พระนคร ปอมปราบศัตรูพาย  บางรัก  วัฒนา  
สาทร พระโขนง บางนา  คลองเตย บางคอแหลม ยานนาวา ดินแดง และหวยขวาง ดูแลรับผิดชอบ
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โรงเรียนมัธยมศึกษา  ทั้งหมด  40  โรง  บริหารและจัดการศึกษาตามนโยบาย และเปาหมายของ
การปฏิรูปการศึกษา  

โรงเรียนมัธยมศึกษาที่อยูในความรับผิดชอบของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพ-
มหานคร  เขต 1 มีผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยใชเกณฑการประเมินของกรม
สามัญศึกษา ประจําปการศึกษา 2544 ดานกระบวนการ มาตรฐานที่ 4 เร่ืองการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ จากผลการประเมินโดยบุคลากรของโรงเรียน ปรากฏวาโรงเรียน  สวนใหญ 
(รอยละ 77.50) ไดรับผลการประเมินอยูในระดับคุณภาพดี สวนผลการประเมินจากหนวยงานตน
สังกัด ปรากฏวาโรงเรียนสวนใหญ  (รอยละ72.50) ไดรับผลการประเมินอยูในระดับคุณภาพดี 
(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1,2546: 10)          

 ดังนั้นจากผลการประเมินตนเองและการประเมินจากหนวยงานตนสังกัด  สรุปไดวา         
โรงเรียนมัธยมศึกษาที่อยูในความรับผิดชอบของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1  มีการจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญอยูในระดับดี ทําใหผูวิจัยมีความสนใจอยางยิ่ง
ที่จะศึกษาการดําเนินการและปญหาในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในโรงเรียน         
มัธยมศึกษาที่อยูในความรับผิดชอบของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1    
ประกอบกับไมมีผูวิจัยทานใด  ศึกษาการดําเนินการและปญหาในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษามากอนเลย  นับเปนโอกาสอันดีและผูวิจัยมีความภูมิใจ       
อยางยิ่งที่ไดปฏิบัติงานวิจัย  เพื่อเปนการสงเสริมใหการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน     
เปนสําคัญในโรงเรียนมัธยมศึกษา ไดตอบสนองนโยบายและยุทธศาสตรของการปฏิรูปการศึกษา  
ขอมูลที่ ไดจากการวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนตอบุคคลที่ เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรู                 
ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เพื่อนําไปวางแผนการดําเนินการจัดการ
เรียนรูที่ เนนผู เรียนเปนสําคัญใหเกิดประโยชนสูงสุดมีผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา          
ในอนาคตโดยแทจริง 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาปญหาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของ     
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
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ขอบเขตการวิจัย 
 
 1. การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต  1      
ซึ่งมีโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 1 รวมทั้งหมด   
40 โรง ประชากร คือ ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน 
 2. การศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียน  
มัธยมศึกษา  สังกัดสํ านักงานเขตพื้ นที่ การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต  1 ผู วิจัยไดยึด                   
แนวดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของหนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญ
ศึกษา ประจําป 2543 ซึ่งมีรายละเอียดและวิธีดําเนินการดังตอไปนี้ 
 2.1 ขั้นเตรียมการ 
  2.1.1 กําหนดนโยบาย 
  2.1.2 กําหนดความตองการจําเปน 
  2.1.3 จัดทําแผนงาน โครงการ 
  2.1.4 ประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ 
 2.2 ขั้นดําเนินการ 
  2.2.1 พัฒนาบุคลากร 
  2.2.2 บริหารและบริการหลักสูตร 
   2.2.2.1 จัดหองเรียนแบบคละ 
   2.2.2.2 จัดหลักสูตร 
   2.2.2.3 จัดกจิกรรม 
   2.2.2.4 จัดบรรยากาศการเรียนรู 
   2.2.2.5 จัดบริการแนะแนว 
  2.2.3 จัดระบบสนับสนุน  
   2.2.3.1 จัดแหลงคนควา 
   2.2.3.2 จัดสื่อ วัสดุ อุปกรณ 
   2.2.3.3 จัดใหมีผูรับผิดชอบดูแลการพัฒนาการเรียนรู 
  2.2.4 จัดระบบนิเทศภายใน 
 2.3 ขั้นประเมินผล 
  2.3.1 ประเมินผลการดําเนินงาน 
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 2.4 ปญหาในการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  2.4.1 ปญหาในขั้นการเตรียมการ 
  2.4.2 ปญหาในขั้นการดําเนินการ 
  2.4.3 ปญหาในขั้นการประเมินผล 
 
คํานิยามศัพทที่ใชในการวิจัย 
 
 การดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง แนวทาง         
การปฏิบัติรวมกันระหวางผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนในโรงเรียนในการจัดการเรียนรูที่เนน        
ผูเรียนเปนสําคัญอยางมีลําดับข้ันตอน    เร่ิมจากขั้นเตรียมการ ขั้นดําเนินการ   และขั้นประเมินผล  

 โรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 1 
หมายถึง    สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 1  ที่เปดสอน        
ในระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1 - 6 หรือมัธยมศึกษาปที่ 4 – 6  ซึ่งตั้งอยูในเขตพญาไท บางซื่อ ดุสิต    
สัมพันธวงศ ปทุมวัน ราชเทวี พระนคร ปอมปราบศัตรูพาย บางรัก วัฒนา สาทร พระโขนง บางนา 
คลองเตย  บางคอแหลม ยานนาวา ดินแดง และหวยขวาง  

ผูบริหารโรงเรียน  หมายถึง  ผูอํานวยการโรงเรียน  และรองผูอํานวยการโรงเรียนฝาย
วิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  

 ครูผูสอน หมายถึง  ขาราชการครูที่ทําหนาที่ปฏิบัติการสอนอยูในโรงเรียนมัธยมศึกษา                       
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
 
ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 
  ผลการวิจัยจะเปนขอมูลใหผูบริหารโรงเรียน  และครูผูสอนใชประกอบการพิจารณา          
แกไขปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในโรงเรียน
มัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 



 
บทที่ 2 

 
แนวคิด ทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคญัของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผูวิจัยขอเสนอ
แนวคิดทฤษฎี หลักการ   และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ตามลําดับดังนี้ 
 1. ความเปนมาและความสําคัญของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 2. ความหมายของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 3. แนวคิด ทฤษฎี หลักการของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 4. เปาหมายของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 5. บทบาทของบุคลากรในโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 
 6. การดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  6.1 ข้ันเตรียมการ ซึ่งหมายถึง การกําหนดนโยบาย กําหนดความตองการจําเปน             
จัดทําแผนงาน โครงการ และประชาสัมพันธ 
  6.2 ขั้นดําเนินการ ซึ่งหมายถึง การพัฒนาบุคลากร บริหารและบริการหลักสูตร                   
จัดระบบสนับสนุน  และจัดระบบนิเทศภายใน 
  6.3 ขั้นประเมินผล 
 7. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
ความเปนมาและความสําคัญของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
 ประเทศไทยไดประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ขึ้น ซึ่งมี
ขอกําหนดเกี่ยวกับแนวทางจัดการศึกษาไวหลายมาตรา โดยเฉพาะอยางยิ่งไดระบุวา รัฐจะจัดการ
ศึกษาขั้นพื้นฐานอยางนอย 12 ป อยางทั่วถึง มีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย (มาตรา 43) รวมทั้ง
ระบุใหผูเรียนเกิดความรู   คูคุณธรรม และกําหนดใหมีกฎหมายทางดานการศึกษาขึ้น (มาตรา 81) 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2542: 1) 
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 จากแรงผลักดันและสภาพปญหาดังกลาว จึงจําเปนตองมีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะคุณภาพของผูเรียนเปนสําคัญ ซี่งกระทรวงศึกษาธิการไดเร่ิมปฏิรูป
การศึกษาตั้ งแตป  พ .ศ .2539 เปนตนมา  (กระทรวงศึกษาธิการ , 2542: 4) ในที่ สุดก็ เกิด               
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ข้ึน ซึ่งเปนกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาฉบับแรก                  
ของประเทศไทย ไดมีการกําหนดเนื้อหาสาระตาง ๆ เกี่ยวกับการจัดการศึกษาของประเทศ            
โดยเฉพาะอยางยิ่งในหมวดที่ 4 ที่วาดวยแนวทางการจัดการศึกษา ตั้งแตมาตราที่ 22 – 30 ซึ่งสรุป
สาระสําคัญไดวาการจัดการศึกษาตองเนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยเชื่อวาผูเรียนทุกคนสามารถเรยีน
รูและพัฒนาตนเองได การจัดการเรียนรูตองมุงประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ จึงตองจัดให         
ผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติ ใหทําได คิดได แกปญหาได มีนิสัยรักการเรียนรู 
ใฝรูใฝเรียนตลอดชีวิต เนนใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรม มีคานิยมที่ดีงาม โดยเรียนรูเกี่ยวกับ              
ตนเอง และความสัมพันธระหวางตนเองกับสังคม ความรูดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี รูจักใช
ประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมอยางสมดุล ยั่งยืน  กระบวนการเรียนรู               
การจัดเนื้อหา ตองใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตาง
ระหวางบุคคล มีการฝกกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ การประยุกตความรู
เพื่อใชแกปญหา เรียนรูจากประสบการณจริง  จัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมใหเอื้อตอ           
การเรียนรู อํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ผูเรียนและผูสอนเรียนรูไปพรอมกัน 
การเรียนตองเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความรวมมือกับบิดา มารดา ผูปกครอง 
ชุมชน ทุกฝาย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542: 2) 

 กลาวโดยสรุปการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไดดําเนินการมาอยางเปนรูปธรรม
ตั้งแต   ป พ.ศ. 2539 และไดมีเนื้อหาที่กําหนดไวอยางชัดเจนในหมวดที่ 4 แหงพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ที่วาดวยแนวทางการจัดการศึกษาในมาตราที่ 22  –  30  ซึ่งถือวา       
ผูเรียนสําคัญที่สุด การจดัการเรียนรูตองยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
  
ความหมายของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
 ความหมายของ “การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ” หรือบางทีอาจเรียกวา  “การ
จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง” มีนักการศึกษาใหความหมายไวดังนี้  
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 จอหน ดิวอ้ี (อางถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2542: 4) ซึ่งเปนตนคิด ในเรื่องของการเรียนรูดวย
การกระทํา “Learnning by Doing” ไดใหความหมายวา หมายถึง การเรียนรูที่ผูเรียนเปนผูลงมือ
ปฏิบัติ  เปนการเรียนที่ผูเรียนเปลี่ยนจาก “ผูรับ” มาเปน “ผูเรียน” และเปลี่ยนบทบาทครูจากผูสอน
หรือผูถายทอด เปน “ผูจัดประสบการณการเรียนรูใหกับผูเรียน” 

 ชาแรน และชาแรน (Sharan and Sharan, 1976: 98) เสนอความคิดวา การจัดการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนการสอนโดยยึดความสนใจ ความถนัด ความสามารถของผูเรียน           
เปนหลัก โดยผูเรียนเปนผูวางแผนจัดประสบการณ  และลงมือปฏิบัติดวยตนเอง ดวยความ
กระตือรือรน   ผูเรียนไดเรียนรูเนื้อหา และความคิดรวบยอดตาง ๆ จากกิจกรรมดวยการปฏิบัติจริง 

 แบรนดสและกินนิส   (Brandes and Ginnis, 1988: 171 – 175) กลาววา การเรียนรู  ที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ ระบบการจัดการเรียนรู ซึ่งมีผูเรียนเปนหัวใจสําคัญ ดวยความเชื่อ       
ในศักยภาพความเปนมนุษยวาสามารถพัฒนาใหบรรลุความสําเร็จได ผูเรียนจึงตองไดรับ           
การสนับสนุนใหมีสวนรวมและรับผิดชอบตอการเรียนรูของตน  

 ดริสคอลล (Driscoll, 1994: 405) กลาววา การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนไมได
เปนเพียงผูคอยรับการถายทอดความรูเทานั้น  แตจะตองเขามีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู   ดวย
ความกระตือรือรนและรวมกําหนดสิ่งที่ตองการเรียน  รวมทั้งวิธีการที่จะทําใหการเรียนนั้นสัมฤทธิ์
ผล 

 วัฒนาพร   ระงับทุกข   (2541: 2) ไดใหความหมายวา  การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง หมายถึง วิธีการที่สาํคัญที่สามารถสรางและพัฒนาผูเรียนใหเกิดคุณลักษณะตาง ๆ  ที่
ตองการในยุคโลกาภิวัตน  เปนการจัดการเรียนการสอนที่ใหความสําคัญกับผูเรียน สงเสริมให          
ผูเรียนรูจักเรียนรูดวยตนเอง ในเรื่องที่สอดคลองกับความถนัด ความสนใจ และความสามารถ      
ของตน  และไดพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่ 

 กรมสามัญศึกษา (2542: 20)  ไดใหความหมายวา  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน                  
เปนศูนยกลาง  คือ   การจัดประสบการณ   โดยมีกระบวนการที่มุงใหผู เรียนเกิดการเรียนรู               
ดวยการคิดคน สราง  และสรุปขอความรูดวยตนเอง  สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน  และนําความรู
ไปใชประโยชนได 

 ทิศนา แขมมณี (2542: 5) ไดใหความหมายการใหผูเรียนเปนศูนยกลางวา หมายถึง        
การใหผูเรียนเปนจุดสนใจ (Center of attention) หรือเปนผูมีบทบาทสําคัญ คือ บทบาทในการ
เรียนรู   โดยดูจากการมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูดวยความกระตือรือรน ตื่นตัวตื่นใจ จดจอ
ผูกพันกับส่ิงที่ทํา 
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 เริงชัย จงพิพัฒนสุข (2542: 12) กลาววา กิจกรรมเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เปนกิจกรรม 
ที่ผูเรียนกระทําเพื่อคนควาหาความรูดวยตนเองภายใตการชี้แนะ และกํากับดูแลของครูผูสอน 

 ไสว   ฟกขาว   (2542: 7)  ไดใหความหมายของการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียน เปน
ศูนยกลางวา คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยใหผูเรียนใชกระบวนการสรางความรูดวย
ตนเอง และฝกฝนใหใชกระบวนการอยางชํานาญ เปนการเนนใหนักเรียนมีสวนรวมในกระบวนการ
เรียนรู 

 จากความหมายของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   ที่นักการศึกษาหลายทาน
ไดใหไวพอสรุปไดวา การจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู
ที่คํานึงถึงผูเรียน โดยมุงสงเสริมใหผูเรียนเขามามีสวนรวมในการทํากิจกรรม ใหผูเรียนไดลงมือ
ปฏิบัติ  คิดคน  สรางความรูในสิ่งที่ตนชอบ  ถนัด  สอดคลองกับวิถีชีวิตอยางกระตือรือรน                  
ดวยความรับผิดชอบ และมีความสุขกับการเรียนรูนั้น โดยมีครูผูสอนคอยอํานวยความสะดวก                 
ใหคําแนะนําและเอาใจใสอยางใกลชิด 
 
แนวคิด ทฤษฎี หลักการของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
 1. แนวคิดจากปรัชญาที่เกี่ยวของ 

  การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ มีแนวคิดมาจากปรัชญา Constructivism             
ที่เชื่อวาการเรียนรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวผูเรียน ผูเรียนเปนผูสรางความรูจาก             
ความสัมพันธระหวางสิ่งที่พบเห็นกับความรูความเขาใจที่มีอยู เดิม  (Matin Etal อางถึงใน          
ไสว    ฟกขาว, 2542: 5) นอกจากนั้น การจัดการเรียนรูที่ เนนผูเรียนเปนสําคัญยังไดแนวคิด      
จากปรัชญาตาง  ๆ  ที่พอสรุปไดดังนี้ (วัฒนาพร   ระงับทุกข,2541: 3) 
  1.1 ปรัชญาพิพัฒนนิยม (Progressivism)  ซึ่งมองวา  การศึกษาจะตองพัฒนา      
ผูเรียนทุกดานทั้งดานรางกาย อารมณ สังคม อาชีพ และสติปญญา ดังนั้น การจัดการเรียนรู                
ตองจัดใหสนองความสนใจ ความถนัด และความสามารถ  โดยใหสอดคลองกับชีวิตประจําวัน  
และสังคมของผูเรียนมากที่สุด รวมทั้งสงเสริมความเปนประชาธิปไตยทั้งในและนอกหองเรียน        
บทบาทของครูในปรัชญาสาขานี้  คือ เตรียมแนะนํา และใหคําปรึกษาแกผูเรียน สนับสนุนให          
ผูเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจ เห็นจริงดวยตนเอง  ผูเรียนจะเรียนรูไดเมื่อไดประสบการณตรง  
จากการลงมือปฏิบัติดวยตนเองและทํางานรวมกัน 
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  1.2 ปรัชญาปฏิ รูปนิยม  (Reconstructionism) เปนรูปแบบและแนวคิดมาจาก
ปรัชญา  การศึกษาจะตองมุงปรับปรุง  และพัฒนาสรางสรรคสังคมใหมที่ดีขึ้นมา  ครูตองเปน      
ผูบุกเบิก เปนนักแกปญหา สนใจและใฝรูเร่ืองของสังคม และปญหาสังคมอยางกวางขวาง ผูเรียน
จะไดรับการปลูกฝงใหตระหนักถึงคุณคาของสังคม  ผูเรียนจะไดรับการฝกฝนใหรูจักเทคนิค และ
วิธีการตาง ๆ ที่จะทําความเขาใจและแกปญหาสังคมตามแนวทางประชาธิปไตย 
  1.3 ปรัชญาอัตถิภาวะนิยม (Existentialism) ซึ่งเห็นวา มนุษยควรมีสิทธิ และโอกาส                
ที่จะเลือกสรรสิ่งตาง ๆ ดวยตนเองมากกวาที่จะใหใครมาปอนให เปาหมายของการศึกษาคือ         
การมุงมั่นพัฒนาใหคนมีอิสรภาพ และมีความรับผิดชอบ  เปดโอกาสใหผูเรียนมีสิทธิเสรีภาพ             
ที่จะเลือกเรียนดวยตนเอง  ครูเปนเพียงผูกระตุน สงเสริมการเรียนรู 
  1.4 ป รัชญ าก า รศึ ก ษ าต าม แน วพุ ท ธศ าส ต ร  (Buddhistic Philosophy of 
Education) ปรัชญานี้อิงคําสอนของพุทธศาสนา โดยอาศัยหลักของไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ 
ปญญา ในการอธิบายเรื่องราวของชีวิตโลก และปรากฏการณตาง ๆ โดยมีความเชื่อวา มนุษยมี
ศักยภาพที่จะขจัดกิเลส ควบคุมพฤติกรรมของตนใหเปนไปตามแนวทางที่ดีได การเรียนการสอน
ตามแนวนี้ ผูเรียนเปนผูลงมือทําเอง เรียนรูดวยตนเอง เพื่อใหเกิดปญญาดวยกระบวนการเรียนรู
ตาง ๆ ที่หลากหลาย  ลงมือปฏิบัติจริง ครูมีบทบาทเปนผูชวยใหเกิดการเรียนรู ทําตนเปน
กัลยาณมิตรของผูเรียน 

 2. ทฤษฎีการเรียนรูที่เกี่ยวของ 

     ในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ไดแนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรูตาง ๆ ดังนี้ 
(วัฒนาพร ระงับทุกข, 2541: 7) 
  2.1 แนวความคิดของกลุมพฤติกรรมนิยม   (Behaviorism) นักจิตวิทยากลุมนี้                  
มีความเชื่อวา  ส่ิงแวดลอมและประสบการณจะเปนตัวกําหนดพฤติกรรม  การเรียนรูที่จะเกิดขึ้น
เมื่อมีการเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรา และการตอบสนอง การแสดงพฤติกรรมจะมีความถี่สูงขึ้นหากมี
การเสริมแรง 
  2.2 แนวความคิดของกลุมพุทธินิยม (Cognitivism) นักจิตวิทยากลุมนี้มองวา คนทุก
คนมีธรรมชาติภายในที่ใฝใจใครรูใครเรียน เพื่อกอใหเกิดสภาพสมดุล ดังนั้นการที่เด็กไดมีโอกาส
เลือกเรียนตามความตองการและความสนใจของตนเอง จึงมีความหมายสําหรับเดก็       
  2.3 แนวความคิดของกลุมมนุษยนิยม  (Humanism)   นักจิตวิทยากลุมนี้   คํานึงถึง
ความเปนมนุษย มนุษยมีอิสระที่จะนําตนเองและพึ่งตนเองได    มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคที่จะทํา
ประโยชนใหสังคม   มีเสรีภาพในการเลือกทําสิ่งตาง  ๆ  ที่จะไมทําใหผูอ่ืนเดือดรอน ในการจัดการ
เรียนการสอนกลุมนี้  เสนอแนะวา   ควรใหผูเรียนมีสมรรถภาพทั้ง 3 ดาน   พัฒนาไปพรอม  ๆ  กัน 
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คือ    ดานความรู  (Cognitive) ดานเจตคติ  (Affective) และดานทักษะ  (Psychomotor) คือ           
ครูตองฝกให ผู เรียนรูจักคิด  รูจักใช เหตุผล  มีความชื่นชม  และมี เจตคติที่ดีตอ ส่ิงที่ เรียน                 
และใหผูเรียนไดลงมือกระทํากิจกรรมตาง ๆ ดวยตนเอง 

 3. หลักการจัดการเรียนรู 

  การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   มีหลักการดังนี้ (วัฒนาพร ระงับทุกข, 
2541:  9 – 10) 
  3.1 ผูเรียนมีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง   ผูเรียนเปนเจาของการเรียนรู    
บทบาทของครูเปนผูสนับสนุน (Supporter) และเปนแหลงความรู (Resource person) ของผูเรียน   
ผูเรียนจะรับผิดชอบตั้งแตเลือกที่จะเรียน  วางแผนการเรียน แลวเริ่มตนเรียนรูดวยการศึกษา     
คนควา ตลอดจนประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง 
  3.2 เนื้อหาวิชา มีความสําคัญและมีความหมายตอการเรียนรู นั่นคือ ผูเรียนไดมี
โอกาสเลือกสิ่งที่จะเรียน ประสบการณเดิมของผูเรียนและความตองการของผูเรียนจะตองนํามา
พิจารณา   ประกอบดวย  การเรียนรูที่สําคัญและมีความหมาย  จึงขึ้นอยูกับ “สิ่งที่จะสอน” และ 
“วิธีที่จะสอน” 
  3.3 การเรียนรูจะประสบความสําเร็จ หากผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียน  การ
สอน การไดคิด  ไดรวมวางแผนไดคนพบประเด็นปญหาที่ทาทาย  ผูเรียนจะรูสึกพึงพอใจหากได
ประเมินความสําเร็จของตน และการไดรับการยอมรับจากลุมเพื่อนและครูก็ยิ่งจะมีความสุข 
  3.4 สัมพันธภาพที่ดีระหวางผูเรียน การสนทนากันเปนการปฏิสัมพันธที่ไมเพียงพอ 
ตองเปนปฏิสัมพันธในเชิงชวยเหลือภายในกลุมดวย 
  3.5 ครู   คือ  ผูอํานวยความสะดวก   และเปนแหลงความรู ครูตองมีความสามารถ  
ในการคนพบความตองการที่แทจริงของผูเรียน สามารถคิดไดหลากหลายแบบ เปนแหลงคามรูที่มี
คุณคาของผูเรียน  และสามารถคนหาสื่อ  วัสดุ  อุปกรณ   ที่เหมาะสมใหกับผูเรียน สิ่งที่ชวยให      
การสื่อสารระหวางบุคคล ใหการเรียนรูประสบความสําเร็จ คือ ปฏิภาณ  ไหวพริบ  ทักษะ         
อารมณขัน ความเต็มใจที่จะเรียนรูของผูเรียน ความเต็มใจของครูที่จะใหการชวยเหลือโดย            
ไมมีเงื่อนไข 
  3.6 ผูเรียนมีโอกาสเห็นตนเองในแงมุมที่แตกตางจากเดิม  ผูเรียนกลายเปนผูมีความ
มั่นใจในตนเอง  และควบคุมตนเองไดมากขึ้น กลายเปนบุคคลที่ตนเองอยากเปลี่ยนแปลง            
พฤติกรรมในทางที่สอดคลองกับส่ิงแวดลอม เปดเผยตนเองตอเหตุการณตาง ๆ   
  3.7 การพัฒนาประสบการณการเรียนรูของผูเรียนหลาย   ๆ  ดานไปพรอมกันทั้งดาน
ความรู  ความคิด อารมณ และสังคม 
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 กรมสามัญศึกษา  (2542: 20)  ได เสนอหลักการการเรียนการสอนที่ยึดผู เรียนเปน       
ศูนยกลาง  ไวดังนี้ 
 1. เปนกระบวนการที่ผูเรียนรับผิดชอบการเรียนรูของตนเองและมีสวนรวมในกิจกรรม               
การเรียนการสอน 
 2. การเรียนรูไมไดเกิดจากแหลงเดียว แตมาจากหลาย ๆ แหลง 
 3. การเรียนรู ผูเรียนเปนผูคนพบดวยตนเอง มีสวนชวยใหเกิดการเรยีนรูที่ดี 
 4. กระบวนการเรียนรู มีความสําคัญตอการเรียนรูของผูเรียน 
 5. การเรียนรู มีความหมายและสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได 

 จึงสรุปไดวา การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ มีแนวคิดมาจากปรัชญาการศึกษา
ตาง ๆ คือ ปรัชญาพิพัฒนนิยม ปรัชญาปฏิรูปนิยม และพุทธปรัชญา และมีความสอดคลองกับ
ทฤษฎีการเรียนรูตางๆ คือ กลุมพฤติกรรมนิยม กลุมพุทธินิยม และกลุมมนุษยนิยม โดยมีหลักการ
จัดการเรียนรู ใหผูเรียนมีบทบาทรับผิดชอบตอการเรียนรูของตน เนื้อหาวิชามีความสําคัญตอ        
การเรียนรู การเรียนรูจะประสบความสําเร็จ   เมื่อผูเรียนไดมีสวนรวม  ปฏิสัมพันธของผูเรียนตอง
เปนไปในทางชวยเหลือซึ่งกันและกัน   ครูผูสอน  คือ   ผูอํานวยความสะดวก และเปนแหลงเรียนรู
ของผู เรียน  ผู เรียนมีโอกาสเห็นตนเองในแงมุมที่แตกตางจากเดิม  การพัฒนาการเรียนรู                 
เกิดขึ้นพรอมกันไดหลายทาง     การเรียนรูมีความหมายสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได 
 
เปาหมายของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
 ในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ มีเปาหมายที่จะพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลกัษณะ 
ดังนี้   (วิชัย วงษใหญ, 2540: 3 – 4) 

 1. เพื่อใหผูเรียนเปนคนดี 

  คือ เปนผูมีคุณลักษณะทางจิตใจที่ดี  มีพฤติกรรมของความมีวินัยและคานิยม
ประชาธิปไตย 
  ความมีวินัย หมายถึง พฤติกรรมที่ชวยใหบุคคลสามารถควบคุมตนเองและสวนรวม
ไมใหลวงละเมิดความชั่ว  กฎหมาย  ซึ่งพฤติกรรมการมีวินัย  ไดแก  ความสนใจ  ความใฝรู  การ
ควบคุมตนเอง   ความรับผิดชอบ ความมีเหตุผล ความซื่อสัตย และความขยันอดทน 
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  คานิยมประชาธิปไตย  หมายถึง   คุณลักษณะทางจิตใจ    และพฤติกรรมของบคุคลที่
เห็น คุณคาของตนเอง   และคุณคาของคนอื่น   เคารพสิทธิและปกปองสิทธิของตนและผูอ่ืน  ดวย
จิตใจ ที่เคารพตอคุณคาของเสียงสวนใหญ    ที่มีเหตุผลและถูกตองดวยความเขาใจระหวางกัน
และกันดวยสันต ิ พฤติกรรมที่บงชี้ความเปนประชาธิปไตย   ไดแก   การเห็นคุณคาของตนเองและ
ผูอ่ืน   การยอมรับฟงความคิดเห็นของคนอื่น  การเคารพสิทธิของคนอื่น  และปกปองสิทธิของตน  
ความมีเหตุผล   เคารพกฎหมาย  กติกาของสังคม ทํางานรวมกับผูอ่ืนเปน รวมทั้งมีความเสียสละ   
ซึ่งสอดคลองกับแนวทางซ่ึงเปนเปาหมายของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติในมาตรา 24 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2542: 13)  ที่วาการจัดการเรียนการสอน ตองผสมผสานความรูตาง   ๆ 
อยางไดสัดสวนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค
ไวทุกวิชา 

 2. เพื่อพัฒนาคนใหเกง 

  นอกจากการเปนคนดีแลว สังคมยังตองการคนเกง มีความรูความสามารถ มาชวยกัน
พัฒนาและแกปญหาตาง ๆ ที่มีอยูมากมายในสังคม ดังที่ โฮเวิรด การคเนอร (อางถึงใน วิชัย       
วงษใหญ, 2540: 5 –7) ไดจําแนกความเกงของคนไว 7 ประเภท หลัก ๆ ดังนี้ 
  2.1 ดานภาษา   (Verbal / Linguistic)   เปนศักยภาพของนักโตวาที   นักรอง          
นักประพันธ 
  2.2 ดานดนตรี  การเตนตามจังหวะ  (Musical / Rhythmic)   เปนศักยภาพของ     
นักดนตรี แตงเพลง นักเตนรํา 
  2.3 ดานตรรกและคณิตศาสตร  (Logical / Mathematics) เปนศักยภาพของ            
นักคณิตศาสตร วิทยาศาสตร 
  2.4 ดานการเคลื่อนไหว   (Body / Kinesthetic)   เปนศักยภาพของ   นักกีฬา          
นักวิทยาศาสตร 
  2.5 ดานศิลปะ / มติิสัมพันธ เปนศักยภาพของ ศิลปน วิศวกร สถาปตย 
  2.6 ดานความสัมพันธระหวางบุคคล / การสื่อสาร (Interpersonal) เปนศักยภาพ                         
ของนักประชาสัมพันธ พิธีกร สื่อมวลชน ครู 
  2.7 ดานความรูสึก / ความลึกซึ้งในจิตใจ  (Interpreter)   เปนศักยภาพของนักเขยีน
นักปรัชญา นักจิตวิทยา  และแพทย 
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  สวนเปาหมายดานความเกงของผูเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 นั้น  ไดกําหนดไวดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542: 54 – 55) 
  1. ใหมีความรูเกี่ยวกับตนเองและความสัมพันธของตนเองกับสังคม 
      2. ตองมีความรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
      3. ความรูเกี่ยวกับศิลปะ  วัฒนธรรม  การกีฬา  ภูมิปญญา  และการประยุกตใช  
ภูมิปญญา 
      4. ตองมีความรูดานคณิตศาสตร ดานภาษา 
      5. ตองมีความรูและทักษะในการประกอบวิชาชีพ 
 3. เพื่อพัฒนาคนใหมีชีวิตอยูอยางมีความสุข 

  การศึกษาสามารถสรางคนใหเกง และเปนคนดี ยังไมเพียงพอในการจัดการศึกษา        
ตองมุงหวังใหผูรับการศึกษาดํารงชีวิตอยูอยางมีความสุขดวย ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแหงชาติ    (2545: 41) ไดกําหนดคุณลักษณะของคนที่มีความสุข ดังตอไปนี้ 
      1.  มีความรักและแบงปนซึ่งกันและกัน 
      2.  มีความสัมพันธระหวางความจริง ความงาม และความเปนธรรม 
      3.  ประพฤติชอบ และมีความสุขสันติ ไมเบียดเบียน 
      4.  บริโภคสิ่งตาง ๆ ดวยปญญาไมตกเปนทาส 

 พระธรรมปฎก (2541: 47) ไดกลาววา การปฏิรูปการศึกษา หรือปฏิรูปการเรียนรูก็เพื่อ
พัฒนาความสามารถพิเศษของมนุษย ใหชวยปรับระบบความสัมพันธในการอยูรวมกันของมนุษย
ในสังคม   ใหเปนไปในทางประสานเกื้อกูลกัน ไรความเบียดเบียน เกิดความสันติ และเกิดความสขุ
อยางทั่วหนา     ซึ่งเปาหมายของการจัดการเรียนการสอนนี้   มีความสอดคลองกับวิสัยทัศนของ
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาต ิฉบับที่ 8 (2540 – 2544) ที่วา การศึกษามุงพัฒนามนุษยใหมีความ
สมบูรณ โดยมีคุณลักษณะ  มองกวาง คิดไกล ใฝดี  มีวินัยในตนเอง มีทักษะเหมาะกับยุคโลกา-  
ภิวัตน เชน เกงภาษา คอมพิวเตอร และเทคโนโลยีใหม ๆ รวมทั้งมีทักษะดานการจัดการ  (สํานัก
งานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2540: 12) เชนเดียวกับแนวทางการจัดการศึกษา   ที่
กําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ    พ.ศ. 2542   ที่มีเปาหมายเพื่อใหคนมีความรู  
ดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี ศาสนา ศิลป วัฒนธรรม   การกีฬา  ภูมิปญญาไทย คณิตศาสตร 
และทักษะในการประกอบอาชีพ และดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2542: 13) 
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 กลาวโดยสรุป การจัดการเรียนรูที่ เนนผู เรียนเปนสําคัญ  มีเปาหมายเพื่อใหผู เรียน            
เปนคนเกง คือ  มีความรูทั้งวิชาการและวิชาชีพ เปนคนดี มีคุณธรรม และจริยธรรม มีความสุข คือ 
อยูรวมกันอยางพึ่งพาอาศัย ไมเห็นแกตัว ไมเบียดเบียน รักเคารพในสิทธิ ปฏิบัติตามกฎหมาย 
บริโภคสิ่งตาง ๆ  ดวยปญญา  
 
บทบาทของบุคลากรในโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
 การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ไมวาจะใชแนวความคิดใดก็จะสําเร็จไมได                         
หากบุคลากรตาง ๆ เหลานี้ ไดแก ครูผูสอน ผูเรียน และผูบริหารโรงเรียน ไมเปลี่ยนบทบาทของตน                         
ซึ่งขอนํามากลาวดังนี้ 
 บทบาทของครูผูสอน 

 ทิศนา แขมมณี (2542: 42) ไดนําเสนอบทบาทของครูผูสอนไวดังนี้ 
 1. การเตรียมการสอน 
  1.1 ศึกษาและวิเคราะหเร่ืองที่จะสอนใหเขาใจ 
  1.2 ศึกษาแหลงความรูที่หลากหลาย 
  1.3 วางแผนการสอน 
         1.3.1 กําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจน 
         1.3.2 วิเคราะหเนื้อหา ความคิดรวบยอด และกําหนดรายละเอียดการสอนให

ชัดเจน 
         1.3.3 ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูแบบผูเรียนเปนศูนยกลางตามหลักของ    

ซิปปา หรืออ่ืน ๆ  
         1.3.4 กําหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรู 
  1.4 จัดเตรียม 
         1.4.1 สื่อ วัสดุการเรียนการสอนใหเพียงพอสําหรับผูเรียน 
         1.4.2 เอกสารหนังสือ หรือขอมูลตาง ๆ  
         1.4.3 ติดตอแหลงความรูตาง ๆ ซึ่งอาจเปนบุคคล สถานที่ หรือโสตทัศนวัสดุ

ตาง ๆ และศึกษาหาความรูเพิ่มเติม 
          1.4.4 เครื่องมือการประเมินผลการเรียนรู 
          1.4.5 หองเรียนหรือสถานที่ เพื่อการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหเหมาะสม 
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 2. การสอน 
      2.1 สรางบรรยากาศการเรียนรูที่ดี 
      2.2 กระตุนผูเรียนใหสนใจในการเขารวมกิจกรรม 
      2.3 จัดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนที่วางไว   โดยอาจมีการปรับแผนใหเหมาะสมกับ
ผูเรียน  และสถานการณที่เปนจริง ดังนี้ 
          2.3.1 ดูแล ใหผูเรียนดําเนินกิจกรรมตาง ๆ แกปญหาที่อาจเกิดขึ้น 
                 2.3.2 อํานวยความสะดวกแกผูเรียนใหดําเนินกิจกรรมการเรียนรู 
          2.3.3 กระตุนใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมอยางเตม็ที่ 
          2.3.4 สังเกตและบันทึกพฤติกรรมและกระบวนการเรียนรูของผูเรียน  รวมทั้ง

เหตุการณที่จะสงผลตอการเรียนรูของผูเรียนที่เกิดขึ้นขณะทํากิจกรรม 
    2.3.5 ใหคําแนะนําและขอมูลตางๆ แกผูเรียนตามความจําเปน 
                     2.3.6 บันทึกปญหาและขอขัดของตาง ๆ ในการดําเนินกิจกรรม เพื่อปรับปรุง

กิจกรรมใหดีข้ึน 
          2.3.7 ใหการเสริมแรงแกผูเรียนตามความเหมาะสม 
          2.3.8 ใหความคิดเห็นเกี่ยวกับผลงานการเรียนรูของผูเรียน และอาจใหขอมูล 

เนื้อหา ความรูเพิ่มเติมแกผูเรียนตามความเหมาะสม 
 3. การประเมินผล 
      3.1  เก็บรวบรวมผลงานและประเมินผลงานของผูเรียน 
      3.2  ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตามที่กําหนดไวในแผนการสอน 

 วัฒนาพร ระงับทุกข (2541: 61) ไดเสนอบทบาทของครูผูสอนในการจัดการเรียนรูไว ดังนี้ 
 1.  จัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศ สงเสริมใหผูเรียนสรางความรูดวยตนเอง 
 2.  จัดกิจกรรมและสถานการณที่กระตุนและสงเสริมความคิด การคนหาความรูและการ
แสดงออกของผูเรียน 
 3.  จัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนไดคนพบกระบวนการ หรือวิธีการเรียนรูของตนเอง 
 4.  ใชกิจกรรมที่เนนใหผูเรียนฝกคิด ฝกปฏิบัติ และปรับปรุงตนเอง 
 5.  สงเสริมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธ แลกเปลี่ยน เรียนรูจากเพื่อนและกลุม 
 6.  จัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศการเรียนรูที่มีชีวติชีวา มีความสุข 
 7.  ใชสื่อที่สงเสริมการฝกคิด ฝกแกปญหา และคนพบความรู 
 8.  ใชแหลงเรียนรูที่หลากหลาย และเชื่อมโยงประสบการณการเรียนรูของผูเรียนเขากับ
ชีวิตจริง 
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 9.  ประเมินพัฒนาการของผูเรียนทุกดานอยางตอเนื่อง 
          10.  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางโดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่ดีงามของวิถี
ไทย และสากล 

 อรทัย มูลคํา (2542: 52) ไดเสนอบทบาทของครูผูสอนไวดังนี้ 
 1.  ศึกษาหลักสูตรใหเขาใจและปรับเนื้อหา กระบวนการและทฤษฎีการสอนตาง ๆ ใหเขา
กับสภาพที่จะเอื้ออํานวยใหเกิดการเรียนรู 
 2.  วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรวมกับผูเกี่ยวของ เชน ครูรายวิชา กลุมวิชา
อ่ืน ๆ   ที่สอนในชั้นเดียวกัน ครูวิชาการ ศึกษานิเทศก ผูบริหารโรงเรียน  เปนตน 
 3.  กําหนดกิจกรรมและวางแผนการสอนไวลวงหนา และจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ สื่อตาง ๆ 
เชน เอกสาร หนังสือ วีดิทัศน เปนตน ตลอดจนแหลงการเรียนรูที่เปนบุคคลและสถานที่  
 4. จัดกิจกรรมที่จะใหผูเรียนปฏิบัติอยางหลากหลาย เหมาะสมและสอดคลองกับสภาพ
ทองถิ่นและปจจัยพื้นฐานของโรงเรียน เชน สภาพหองเรียน บริเวณโรงเรียน สภาพทองถิ่น            
สิ่งแวดลอมในชุมชน เปนตน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  โดยเริ่มจากสิ่งแวดลอมที่ใกลตัว 
สามารถสัมผัสได และผูเรียนสําเร็จ   ใหมากที่สุด 
 5.  ลดบทบาทผูสอนเปนผูกํากับ   หรือผูจัดการเพื่อสนับสนุนสื่อวัสดุอุปกรณตาง   ๆ   ให
ผูเรียน  เรียนรูอยางมีความสุข กระตุนใหผูเรียนคิดและแสวงหาความรู 
 6. วัดและประเมินผลผูเรียนตามสภาพจริง โดยใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากหลาย   ๆ    
วิธี เชน  การสังเกต   การสัมภาษณ   การตรวจผลงาน แฟมสะสมงาน    เปนตน  ซึ่งขอมูลดัง
กลาวจะเปนขอมูลของผูเรียนรายบุคคลและเปนขอมูลเพื่อการปรับปรุงแกไข การวางแผนการสอน         
ในครั้งตอไป 

 กลาวโดยสรุป การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ครูผูสอนจะตองศึกษาใหเขาใจ
เกี่ยวกับหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู แลววางแผนจัดเตรียมกิจกรรม เนื้อหา สื่อวัสดุอุปกรณ 
เทคโนโลยี  และจัดบรรยากาศสภาพแวดลอมใหเหมาะสม คอยอํานวยความสะดวก ใหการชวย
เหลือ เพื่อใหผูเรียนไดมีโอกาสไดสรางความรู เกิดปฏิสัมพันธระหวางกันและกัน รวมกันปฏิบัติกิจ
กรรมอยางเต็มศักยภาพ    ไดศึกษากระบวนการตาง ๆ จนสามารถเชื่อมโยงความรูไปสูชีวิตจริง 
และสุดทายครูผูสอนตองประเมินผล โดยรวบรวมผลงาน  และพัฒนาการของผูเรียนในดานตาง ๆ 
อยางเปนระบบ  ใหสอดคลองตรงตามวัตถุประสงคการเรียนรู 
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 บทบาทของผูเรียน 

 ในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนจะมีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะการ
เรียนรูตองยึดประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ และใหผูเรียนไดเรียนรูและประกอบกิจกรรมดวย     
ตัวเองอยางเต็มที่และเต็มตามศักยภาพ ซึ่งมีนักการศึกษาหลายทานไดเสนอบทบาทของผูเรียนไว
ดังนี้ 

 ทิศนา แขมมณี (2542: 26) ไดเสนอบทบาทของผูเรียนไวดังนี้ 
 1. บทบาทการมีสวนรวมในการแสวงหาขอมูล   ขอเท็จจริง  ความคิดเห็น   หรือ     
ประสบการณตาง ๆ จากแหลงความรูที่หลากหลาย เพื่อนํามาใชในการเรียนรู 
 2. บทบาทในการศึกษาหรือลงมือกระทํากิจกรรมตาง ๆ เพื่อทําความเขาใจ ใชความคิด
กลั่นกรอง  แยกแยะ   วิเคราะห   สังเคราะหขอมูล   ขอเท็จจริง ความคิดเห็น ความรูสึกหรือ
ประสบการณตาง ๆ ที่หามาไดและสรางความหมายใหแกตนเอง 
 3. บทบาทในการจัดระบบระเบียบความรูที่ไดสรางขึ้น เพื่อชวยใหเกิดการเรียนรู และ
เกิดความคงทน  และสามารถนําความรูนั้นไปใชสะดวกขึ้น 
 4. บทบาทในการนําความรูไปประยุกตใช เพื่อชวยใหการเรียนรูนั้นเกิดประโยชนตอชีวิต
ซึ่งในการดําเนินตามบทบาททั้ง 4  ขอเบื้องตน  ผูเรียนจําเปนตองแสดงพฤติกรรมตาง ๆ   ที่จําเปน 
ในการเรียนรูรวมกับผูอ่ืน ดังนี้ 
  1)  เขารวมกิจกรรมอยางกระตือรือรน 
  2)  ใหความรวมมือและรับผิดชอบในการดําเนินงาน / กิจกรรมตาง ๆ รวมกับกลุม 
  3)  รับฟง พิจารณา และยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน 
  4)  ใชความคิดอยางเต็มที่ ปฏิสัมพันธ โตตอบ คัดคาน สนับสนุน แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกับคนอ่ืน 
 5.  แสดงความสามารถของตนและยอมรับความสามารถของคนอื่น 
 6.  ตัดสินใจและแกปญหาตาง ๆ  
 7.  เรียนรูจากกลุม และชวยใหกลุมเกิดการเรียนรู 

 วัฒนาพร ระงับทุกข (2541: 59) ไดเสนอบทบาทของผูเรียนไวดังนี้ 
 1.  บทบาทในการสรางความรูดวยตนเอง 
 2.  บทบาทในการปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง 
 3.  บทบาทในการสรางปฏิสัมพันธกับเพื่อนและสิ่งแวดลอม 
 4.  บทบาทในการเรียนรูกระบวนการทํางานตาง ๆ  
 5.  บทบาทในการรวมประเมินตนเองและเพื่อน 
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 อรทัย มูลคํา (2542: 53) ไดเสนอบทบาทของผูเรียนไวดังนี้ 
 1.  ฝกวางแผนทํางานกับผูอ่ืน 
 2.  คนควาหาความรูที่ตนและกลุมสนใจ 
 3.  ทํากิจกรรมแลกเปลี่ยนการเรียนรูจากกลุม 
  โดยกําหนดเปาหมายการทํางานรวมกัน กําหนดงานและลําดับข้ันการทํางาน แบง
ตามความสามารถของสมาชิกภายในกลุม ลงมือปฏิบัติตามหนาที่ดวยความรับผิดชอบ มีสวนรวม
ในการประเมินตนเองและเพื่อน รับฟงการชี้นําและวิจารณจากผูอ่ืน เพื่อการปรับปรุงงาน ชื่นชม        
ผลงานรวมกัน ปรับปรุงแกไข พัฒนาผลงานของตนเองจนเปนที่พอใจ สามารถสรุปความรูที่คนพบ
ไดดวยตนเอง 

 ไสว ฟกขาว (2542: 243) ไดเสนอบทบาทของผูเรียนไวดังนี้ 
 1.  เปนผูศึกษาคนควาปฏิบัติดวยตนเองในทุกเรื่องตามที่ครูผูสอนกําหนดเพื่อใหเกดิการ
เรียนรู 
 2.  ดําเนินการเรียนดวยตนเอง เพื่อใหการเรียนสนุกสนาน ตื่นเตน มีชีวิตชีวา และทาทาย                 
อยูตลอดเวลา 
 3.  มีสวนรวมในการเรียนทั้งรางกาย  จิตใจและการคิด   ในทุกสถานการณที่ครูผูสอน
กําหนดขึ้นอยางเปนธรรมชาติเหมือนสถานการณในชีวิตจริง 
 4.  เรียนทั้งในหองเรียน  (Class)  และในสถานการณจริง  (Reality)  เพื่อพัฒนาทักษะ
ทางสังคม 
 5.  ตอบคําถามสําคัญ  หรือคําถามหลัก  (Key Questions)  ที่ครูผูสอนกําหนดจาก
ประสบการณของตนเอง หรือประสบการณในชีวิตจริง 
 6.  มีความกระฉับกระเฉง วองไว ในการมีสวนรวมอยางแทจริง เชน สามารถจาํ พจิารณา 
ทําตามคําแนะนําของครูผูสอนไดอยางดี 
 7.  ทํางานดวยความรวมมือรวมใจ อาจจะทํางานเดี่ยว เปนคู เปนกลุม ไดดวยความเต็ม
ใจและเจตคติที่ดีตอกัน 
 8.  มีความสามารถในการสื่อสาร   เชน   ฟง   พูด   อาน  เขียน มีทักษะทางสงัคม รวมทัง้
มีมนุษยสัมพันธที่ดีระหวางเพื่อนในกลุม เพื่อนในกลุมอ่ืน ๆ และกับครูผูสอน 
 9.  เปนผูมีความสามารถแกปญหา คิดริเร่ิมส่ิงใหมที่เปนประโยชน 
           10.  เปนผูสามารถสรางความรู Construct)  ดวยตนเอง และเปนการเรียนรูอยางมีความ
หมาย    ที่สามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได 
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 จึงสรุปไดวา บทบาทของผูเรียนตอการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนตองสราง
ความรูดวยตนเอง เคลื่อนไหวรางกายเพื่อประกอบกิจกรรมดวยความกระตือรือรน ปฏิสัมพันธ         
กับกลุมเพื่อนและสิ่งแวดลอม เรียนรูเกี่ยวกับกระบวนการทํางานตาง ๆ และสามารถเชื่อมโยง
ความรูไปสูการปฏิบัติ  สามารถนําความรูไปประยุกตใชไดในชีวิตจริง เพื่อจะไดคิดเปน ทําเปน 
และแกปญหาเปน 

 บทบาทของผูบริหารโรงเรียน 

 ผูบริหารโรงเรียนถือวาเปนบุคคลที่สําคัญอยางยิ่งคนหนึ่งที่จะผลักดันการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญไปสูความสําเร็จ เพราะผูบริหารโรงเรียนเปนผูที่จะตองคอยอํานวยการ 
อํานวยความสะดวก ใหคําปรึกษา ใหคําแนะนํา ใหกําลังใจ และสงเสริมอยางจริงจังทั้งคําพูดและ
การปฏิบัติ ซึ่งมีนักการศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  ไดเสนอบทบาทของ  
ผูบริหารโรงเรียนที่สามารถปฏิบัติใหสอดคลองกับการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และหาก      
ผูบริหารโรงเรียนสามารถปฏิบัติตามบทบาทดังกลาวแลว ยอมทําใหการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญประสบความสําเร็จ ซึ่งขอนําแนวคิดของแตละทานมาเสนอดังตอไปนี้ 

 วัฒนาพร ระงับทุกข (2541: 80 – 83) ไดเสนอบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไววาผูบริหารโรงเรียนจะตองจัดทําแผนงานโครงการ เพื่อสนับสนุน
การจัดการเรียนรู   การพัฒนาครู และบุคลากรใหมีความรูความเขาใจ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม และ
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหม   จัดเตรียมสิ่งสนับสนุน   บริหารและบริการหลักสูตรใหมีความ
หลากหลาย เพื่อตอบสนองความตองการของผูเรียน ดําเนินการประชาสัมพันธสรางความเขาใจ
กับชุมชน  และจัดการเรียนการสอน  จัดระบบการนิเทศภายในเพื่อชวยเหลือ  อํานวยการให      
คําปรึกษาและใหกําลังใจแกครู จากนั้นก็ประเมินผลการปฏิบัติงาน  เพื่อดูความกาวหนา ปญหา 
และอุปสรรค แลวนํามาปรับปรุง และพัฒนา 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2542: 27) ไดกําหนดบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ไววา ผูบริหารโรงเรียนมีบทบาทในการสงเสริมและพัฒนาจัดทํา  
หลักสูตร สงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สงเสริมการใชเทคโนโลยี ภูมิปญญาทองถิ่น 
มารวมกันจัดการเรียนรู สนับสนุนใหมีการจัดทําวิจัยในชั้นเรียน สงเสริมการจัดบรรยากาศ               
และสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนการสอน พัฒนาครู และบุคลากรใหรูและเขาใจในการจัด
การเรียนการสอน  ประชาสัมพันธสรางความเขาใจกับชุมชนในการจัดการเรียนการสอน            
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน และพัฒนาเครือขายการเรียนรู 
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 สุพล วังสินธุ (2542: 34)    ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการแสดงบทบาทของผูบริหารโรงเรียน
ในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ผูบริหารโรงเรียนจะตองเปนผูนําหลักสูตร
ไปใช จะตองสงเสริมการนํานวัตกรรม เทคโนโลยีสื่อการเรียนการสอนใหม  ๆ ที่สอดคลองกับ         
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง จะตองจัดหาทุน และงบประมาณมาสนับสนุนโดย
การประชาสัมพันธสรางความเขาใจกับชุมชน ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดหลักสูตร          
และจัดกิจกรรมการเรียนรู  

 สุวิทย  มูลคํา   (2542: 14)  ไดเสนอบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการจัดการเรียน          
การสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางวา ผูบริหารโรงเรียนตองจัดระบบประกันคุณภาพการเรียนรู   
สงเสริมและใหความสําคัญกับกิจกรรมการเรียนรู สงเสริมใหครูพัฒนาตนเอง และใชเวลาในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูอยางเต็มที่  เต็มเวลา สรางบรรยากาศแหงการเรียนรูข้ึนภายในโรงเรียน        
จัดทํา จัดหา สื่ออุปกรณการเรียนรูอยางเต็มที่ และใหเพียงพอ ติดตามผลความกาวหนาในการ        
จัดการเรียนรูตลอดเวลา และติดตอสรางความเขาใจกับผูปกครองในแนวทางการจัดการเรียนรู 

 อรทัย มูลคํา (2542: 53) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารโรงเรียนตอการเรยีน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางไวดังนี้ 
 1.  ศึกษาทําความเขาใจหลักของการจัดการเรียนรู 
 2.  ใหความสําคัญตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
 3.  สรางบรรยากาศแหงการเรียนรูภายในโรงเรียน 
 4.  สงเสริมสนับสนุนการจัดหาวัสดุอุปกรณ 
 5.  นิเทศ กํากับ ติดตาม ประเมินผล 
 6.  สรางความเขาใจกับผูปกครอง นักเรียน และชุมชน 

 สมาน แกวคําไสย (2545: 34) ไดเสนอบทบาทของผูบริหารโรงเรียนตอการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ดังนี้ 
 1.  การวางแผนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 2.  การพัฒนาการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 3.  การประชาสัมพันธการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 4.  การนิเทศภายใน กํากับ ติดตามการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
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 จึงสรุปไดวา บทบาทของผูบริหารโรงเรียนตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ          
ผูบริหารโรงเรียนจะตองวางแผน จัดทําแผนงานโครงการ เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนน        
ผูเรียนเปนสําคัญ ประชาสัมพันธ พัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พัฒนาครูและบุคลากร 
รวมทั้งจัดระบบนิเทศ     ภายใน เพื่อชวยเหลือใหคําปรึกษาแนะนํา และประเมินผลการปฏิบัติงาน
เพื่อนํามาปรับปรุงและพัฒนา 
 
การดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 
 กรมสามัญศึกษา  (2543: 8 – 12) ไดกําหนดการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนน         
ผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษาไวดังนี้  
 1.  ขั้นเตรียมการ 
    1.1   กําหนดนโยบายของโรงเรียน 
  1.2   กําหนดความตองการจําเปนดานตาง ๆ  
  1.3 จัดทําแผนงานโครงการ 
  1.4 ประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ 
 2. ข้ันดําเนินการ 
  2.1 พัฒนาบุคลากร 
   2.1.1 สรางเจตคติที่ดีเกี่ยวกับการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
   2.1.2 พัฒนาความรูความเขาใจและทักษะการปฏิบัติ 
  2.2 บริหารและบริการหลักสูตร 
   2.2.1 จัดหองเรียนแบบคละ 
   2.2.2 จัดหลักสูตร 
   2.2.3 จัดกิจกรรมใหเอื้อตอการพัฒนาคุณลักษณะผูเรียน 
   2.2.4 จัดบรรยากาศการเรียนรูที่สงเสริมการรักการอาน ใฝรูใฝเรียน 
   2.2.5 จัดบริการแนะแนว 
  2.3 จัดระบบสนับสนุน 
   2.3.1 จัดแหลงคนควา 
   2.3.2 จัดสื่อ วัสดุ อุปกรณ 
   2.3.3 จัดใหมีผูรับผิดชอบดูแลการพัฒนาการเรียนรู 
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  2.4 จัดระบบนิเทศภายใน 
   2.4.1 นิเทศ กํากับ ติดตาม    
   2.4.2 สรางเสริมขวัญและกําลังใจ 
 3. ขั้นประเมินผล 
                 3.1  ประเมินผลการดําเนินงาน 

 การจัดการเรียนรูเปนกระบวนการสําคัญอันดับแรกที่โรงเรียนจะตองดําเนินการใหบรรลุ
จุดมุงหมายของการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ 2544 
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเปนมาตรการสําคัญที่โรงเรียนจําเปนตองมีแนวดําเนิน
การใหประสบผลสําเร็จ โดยใหความสําคัญกับการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ในทุกขั้นตอนดังนี้  
 
 1.  ขั้นเตรียมการ 

  กรมสามัญศึกษา (2543: 8)ไดกําหนดใหการดําเนินงานในขั้นเตรียมการประกอบดวย
การกําหนดนโยบายของโรงเรยีน กําหนดความตองการจําเปนดานตาง ๆ  จัดทําแผนงานโครงการ
และประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ   
  1.1 กําหนดนโยบายของโรงเรียน 
   โดยกําหนดใหการจัดการเรียนรูที่ เนนผู เรียนเปนสําคัญเปนนโยบายและ        
เปาหมายสําคัญที่โรงเรียนจะตองดําเนินการใหประสบความสําเร็จ บุคลากรทุกคนจะตองรับทราบ
ยึดถือเปนแนวปฏิบัติและสนับสนุนการปฏิบัติใหบังเกิดผลอยางจริงจัง แนวทางการแจงนโยบาย
นั้น ทําไดหลายวิธีดวยกัน อาจใชการแจงในที่ประชุมประจําเดือน ทําหนังสือเวียน แจงผานหวัหนา
กลุมสาระการเรียนรู หรือวิธีอ่ืนที่เหมาะสม 

  1.2 กําหนดความตองการจําเปนดานตาง ๆ  
         การเตรียมการใหเกิดความพรอมในการจัดการเรียนรู ควรจะไดมีการวิเคราะห
สภาพปจจุบันของโรงเรียนทุกดาน ไมวาจะเปนสภาพการจัดการเรียนรู ความรูความสามารถของ
ครูผูสอน รวมถึงการสนับสนุนการเรียนรูทุกดาน เพื่อกําหนดความตองการจําเปน (needs) ในการ
พัฒนาวาโรงเรียนตองดําเนินการ  เตรียมการดานใดบาง เพื่อที่จะจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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   กรมสามัญศึกษา (2540: 32) ไดเสนอแนะวิธีการศึกษาสภาพปจจุบัน เพื่อ
กําหนด ความตองการจําเปน อาจใชวิธีการตาง ๆ ดังนี้ 
   1.  ศึกษาโดยวิธีการวิจัย 
   2.  ศึกษาโดยวิธีประเมินความตองการ 
   3.  ศึกษาโดยใชสื่อและเครื่องมือตาง ๆ  
   4.  ศึกษาโดยวิธีสัมมนาเพื่อคนหาปญหาตาง ๆ  
   การใชวิธีการตาง ๆ อาจเลือกใชวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธีรวมกันก็ได สิ่งที่ควร
คํานึงในข้ันตอนนี้ คือ การจัดทําขอมูลใหเปนรูปธรรมชัดเจนเพื่อโรงเรียนและบุคลากรทุกฝาย              
เกิดความตระหนักถึงความตองการจําเปนนั้น 

  1.3 จัดทําแผนงานโครงการ 
         เมื่อไดความตองการจําเปนและกําหนดทางเลือกในการดําเนินงานที่เหมาะสม
แลว โรงเรียนควรจัดทําแผนงานโครงการที่จะดําเนินการ เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนน      
ผูเรียนเปนสําคัญ  ใหประสบความสําเร็จ  โครงการควรประกอบดวยกิจกรรมตาง  ๆ สําหรับ
เตรียมความพรอม  เชน การพัฒนาบุคลากร การสรางบรรยากาศการเรยีนรู การผลิตสื่อนวัตกรรม
และกิจกรรมเพื่อสนับสนุนการดําเนินการ เชน การนิเทศ ติดตาม 
   ในการจัดทําแผนงานโครงการ ควรดําเนินการดังตอไปนี้ 
   1.  มีการประชุมผูเกี่ยวของ เพื่อจัดทําแผนงานโครงการ 
   2.  ควรมีการกําหนดวิธีการเปนขั้น ๆ หรือกิจกรรมที่ตองทํา 
   3.  ควรกําหนดชวงเวลาในการปฏิบัติงาน กําหนดเวลาของแตละกิจกรรม 
   4.  กําหนดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ และสิ่งอํานวยความสะดวก 
   5.  กาํหนดแนวทางในการติดตามผล ประเมินผล และรายงานผล 

  1.4 ประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ 

   การประชาสัมพันธเปนขั้นตอนสําคัญขั้นตอนหนึ่ง ที่จะชวยใหบุคลากรทุกฝาย        
ของโรงเรียน รวมทั้งผูเรียนและผูปกครอง ไดมีความรูความเขาใจวา การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ เปนแนวทางที่มุงเนนใหผูเรียนไดฝกคิด ฝกทํา รูจักการแสดงออกและการแกปญหา 
การเรียนรูจะเนนกระบวนการควบคูไปกับเนื้อหาความรู โรงเรียนจะตองชี้แจงประชาสัมพันธให  
ทุกฝายเขาใจ สนับสนุนและชวยเหลือ รวมทั้งรวมมือในการดําเนินการ เพื่อใหเกิดผลในทางปฏิบัติ
อยางจริงจัง นอกจากนี้ ควรมีการประชาสัมพันธกับชุมชน เพื่อใหชุมชนชวยเหลือดานวัสดุอุปกรณ 
หรือเปดโอกาสใหใชสถานที่ สถานประกอบการ เปนแหลงศึกษาดูงานหรือทํากิจกรรมตามความ
เหมาะสมดวย 
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   กิจกรรมประชาสัมพันธ 

   สําหรับกิจกรรมประชาสัมพันธ ไดมีผูเสนอแนวคิดไวดังนี้ 

   วิจิตร อาวะกุล (2522: 266 – 267) กลาววา งานและกิจกรรมประชาสัมพันธ               
ที่โรงเรียนควรจัดทําในโรงเรียน คือ  
  1.  สรางความสัมพันธระหวางครูดวยกัน  โดยอาศัยวาระภายใน  การประชุม   
ชี้แจงการประกาศ การจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน กีฬา สังสรรค ฯลฯ 
  2.  สรางความสัมพันธกับโรงเรียนอื่น  ๆ  ในระหวางครูทุกระดับรวมทั้งกับ     
นักเรียน ใหมีความสัมพันธดีอยูเสมอและทุกคน 
  3.  สรางความสัมพันธระหวางการดําเนินงานของโรงเรียน  ครูกับผูปกครองของ
นักเรียนใหเกิดขึ้น   โดยตั้งสมาคมผูปกครองและครูขึ้นเพื่อเปนสิ่งเชื่อมและสนับสนุนการดําเนิน
งานของโรงเรียน 
  4.  ใหโรงเรียนเปนศูนยกลางของประชาชนในทองถิ่น  เพื่อจัดกิจกรรมทั่วไป
หรือพยายามใหโรงเรียนเขาไปมีสวนรวมใหความชวยเหลือหากชุมชนนั้นจัดขึ้น หรือรองขอความ       
ชวยเหลือหรือการใหใชอาคาร หรือบริเวณโรงเรียนจัดงาน ฯลฯ 
  5.  จัดตั้งสมาคม  ชมรม   สโมสร ที่จะเสริมสรางความสัมพันธอันดี จะตองเอา
ใจใสการดําเนินงานของสมาคมเหลานี้ใหบรรลุวัตถุประสงคดวย เชน สมาคมครู สมาคมศิษยเกา           
หรือชุมนุมที่เกี่ยวกับการศึกษา 
  6. ใหประชาชนไดมีโอกาสใชสถานที่ของโรงเรียนบางตามสมควร  เชน หอง
ประชุม  สนามกีฬา บริเวณที่พักผอนนั่งเลนตามสนามหญา สระวายน้ําหรือที่ยืมเครื่องไมเคร่ือง
มือบางอยาง  จัดกิจกรรมที่เปนสวนรวมของชุมชน  อําเภอ  จังหวัด  อยาใหมีลักษณะตระหนี่   
หวงแหน ในเรื่องสถานที่  เครื่องไมเครื่องมือที่พอเอื้อเฟอได 
  7. ใชทรัพยากรของโรงเรียนที่มีอยูใหสนับสนุนความสัมพันธกับชุมชน เชน 
  7.1 ใชกิจกรรมของครู นักเรียน  สนับสนุนกิจกรรมสวนรวม  เชน  การ
บําเพ็ญประโยชน   การรักษาความสะอาดและความปลอดภัย 
       7.2 สิ่งพิมพและวารสารตาง ๆ บทความตองไมทําลายความสามัคคี แต
ชวยสงเสริมใหเกิดความรู และทําใหเกิดความราบรื่นยิ่งขึ้น 
  7.3 อุปกรณกีฬา โสตทัศนูปกรณ สนาม บริเวณโรงเรียน ฯลฯ ใหมีโอกาส
ไดใชเพื่อสรางความสัมพันธและความสามัคคี 
  7.4 กิจกรรมหรือบริการตาง ๆ ที่โรงเรียนสามารถเอื้อเฟอใหได 
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  8. จัดกิจกรรมหรืองานตาง ๆ เพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวม หรือรับ
ประโยชนไดโดยตรง เชน การเชิญชวนตักบาตรเนื่องในวันปใหม งานรื่นเริง งานประเพณีตาง ๆ 
การฉายภาพยนต การแสดงเพื่อความบันเทิง ฯลฯ เปนโอกาสใหครู นักเรียน ประชาชน ไดพบกัน             
สรางความสัมพันธอันดีตอกัน 
  9. จัดตั้งผูมีความรู ประสบการณในชุมชน เปนที่ปรึกษาหรือกรรมการอุปถัมภ 
กรรมการศึกษาของโรงเรียน โดยคัดเลือกจากชุมชนนั้น ๆ  
  10. จัดตั้งกลุมที่เปนความรวมมือระหวางโรงเรียนกับชุมชน เชน  
                10.1 กลุมเกี่ยวกับวัฒนธรรม   ประเพณี   ศาสนา   เชน  กลุมอาสาตาง  ๆ  
กลุมแมบาน   กลุมกสิกร กลุมคนหนุมสาว เพื่อการบําเพ็ญประโยชน 
                10.2 กลุมทางเศรษฐกิจ เชน กลุมพอคา คหบดี สหกรณ ฯลฯ 
                10.3 กลุมเกี่ยวกับความรักชาติเพื่อสงเสริมความสามัคคี   การปองกันภัย
ของชุมชน  และประเทศชาติ เปนตน 

  นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2530: 8)  กลาววา  กิจกรรมที่โรงเรียนควรสรางความ
สัมพันธอันดีกับผูปกครองและชุมชน ไดแก 
  1.  ครูออกเยี่ยมผูปกครองเมื่อมีโอกาส 
  2.  รายงานความกาวหนาทางการศึกษาของนักเรียนใหผูปกครองทราบ แจง
เร่ืองทางที่ดีใหทราบ ไมใชแจงตัวปญหาหรือความเลวรายของนักเรียน 
  3. เชิญผูปกครองมาเยี่ยมเยียนโรงเรียน ในโอกาสที่มีกิจกรรมตาง ๆ ของนัก
เรียน และโรงเรียน 
  4.  จัดการประชุมผูปกครองในโอกาสอนัควรเปนครั้งคราว 
  5.  สงขาวสาร   จดหมายขาว  แจงความเคลื่อนไหว ความกาวหนาหรือการ        
เปลี่ยนแปลงของโรงเรียนใหทราบ 
  6.  จัดนิทรรศการผลงานของนักเรียน และเชิญผูปกครองมาเยี่ยมชม 
  7.  เชิญผูปกครองที่เชี่ยวชาญมาใหความรูแกเด็ก 
  8.  เชิญผูปกครองมาเยี่ยมชมกิจกรรมพิเศษของโรงเรียน เชน กีฬา ละคร ดนตรี 
ฯลฯ 
  9.  จัดใหมีวัน “คุยกับครู” โดยเชิญผูปกครองสนทนากับครูประจําชั้นอยางนอย  
เทอมละ 1 คร้ัง 
  10.  ผลักดันใหเกิดสมาคมผูปกครองและครูข้ึน 
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   อัปษรศรี ปลอดเปลี่ยว (2533: 110) ไดเสนอวิธีการประชาสัมพันธไวหลายแนว
ทาง คือการประชุม งานโฆษก ระบบเสียงตามสาย การบอกตอ วารสารของโรงเรียน จัดทําหนังสือ
คูมือ  จดหมายขาวภายใน ปายนิเทศ โปสเตอร ปายโฆษณา เปนตน  

   ทิพยสุดา  สุเมธเสนีย  (2539: 13)  ไดเสนอวาการติดตอส่ือสารระหวางโรงเรียน 
ผูปกครอง   และชุมชนสามารถทําไดหลายวิธี เชน การจัดทําจดหมายขาว วารสาร ประกาศ          
ปายโฆษณา หนังสือพิมพ โทรศัพท  เสียงตามสาย วิทยุ เครื่องรับวิทยุประชาชน รายการโทรทัศน
การศึกษา อินเตอรเน็ตและแลน รายงานความกาวหนา  จัดประชุมชี้แจง เชิญเขามารวมกิจกรรม  
ที่โรงเรียนจัด เปนตน 

   อิสระ เสียงเพราะดี (2541: 312) ไดสรุปวา เครื่องมือและวิธีการที่ผูบริหาร     
โรงเรียนควรใชประชาสัมพันธมีหลายอยางเชน บุคลากรของโรงเรียน การจัดนิทรรศการแสดงผล
งาน         จัดทําวารสาร   จัดกิจกรรมพิเศษ คําขวัญ โสตทัศนูปกรณ จัดอบรม บรรยาย จัดใหมี
การแนะแนว นิเทศ ใหกับผูเกี่ยวของ  เปนตน  

   จึงสรุปไดวาการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธของโรงเรียนมัธยมศึกษา  ตองกระทํา    
ในลักษณะสวนของบุคคลและกลุมบุคคลทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  ทั้งนี้เพื่อเนนใหเกิดผล
ในการสรางความรูความเขาใจอันดีตอกัน  ซึ่งผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน และผูเรียนทุกคน  มีสวน
สําคัญในการเปนสื่อกลางในการประชาสัมพันธ 

   วิธีดําเนินการประชาสัมพันธโรงเรียนมัธยมศึกษา 

   กรมสามัญศึกษา  (2537: 3 – 4)   ไดกําหนดวิธีดําเนินการประชาสัมพันธ      
โรงเรียนมัธยมศึกษา ดังตอไปนี้  
  1.  ใหโรงเรียนดําเนินการแตงตั้งผูรับผิดชอบงานประชาสัมพนัธ 
  2.  จัดทําแบบฟอรมการประชาสัมพันธของโรงเรียน 
  3.  จัดใหมีการประเมินผลและปรับปรุงงานประชาสัมพันธ 
  4.  จัดบุคลากรรับผิดชอบอุปกรณในการใหบริการประชาสัมพันธ 
  5.  จัดใหมีสถานที่บริการใหการประชาสัมพันธเปนสัดสวน 
  6.  จัดระบบการใหบริการประชาสัมพันธ 
  7.  จัดระบบการผลิตสื่อการประชาสัมพันธ 
  8.  จัดทําหลักฐานการใชสื่อประชาสัมพันธประเภทตาง  ๆ   วางแผนการดาํเนนิ
งานประชาสัมพันธ 
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  9.  วางแผนการดําเนินงานประชาสัมพันธ  นโยบายโครงการกิจกรรมของ      
โรงเรียน 
  10. ติดตามผลและประเมินผลการดําเนินงานประชาสัมพันธของโรงเรียน 
  11. ตรวจวิเคราะห  ติดตามขาวสื่อสารมวลชน  พฤติกรรม  สภาพแวดลอมทาง
การศึกษาและสังคม 
  12. เขียนและรวบรวมบทความเพื่อเผยแพรประชาสัมพันธโดยใชเอกสารสิ่ง
พิมพ 
  13. จัดทําเอกสารเผยแพรไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของและชุมชน 
  14. จัดรวบรวมภาพขาวและกิจกรรมของโรงเรียน 
  15. จัดใหมศีูนยผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
  16. จัดระบบสารนิเทศภาพขาว จัดทําแฟมขาวกิจกรรม ของสถานศึกษา 

  เนื่ องจากการปฏิ รูปการเรียนรูที่ เนนผู เรียนเปนสําคัญ เปนภาระงานที่หนัก                 
เปนเรื่องใหม  ซึ่งตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝาย ทั้งระดับหนวยงาน ชุมชน และระดับบุคคล  
ดังพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542ไดรวมไวในมาตรา 9 (5) (6)ที่เนนการมีสวนรวม
ของทุกฝาย   คือ   ครูผูสอน    ผูเรียน   ผูบริหาร   ผูปกครอง  ครอบครัวและชุมชน   (ภาวิณี         
ศรีสุขวัฒนานันท และเรณุมาศ มาอุน, 2542: 6) ดังนั้นการประชาสัมพันธจึงเปนขั้นตอนสําคัญ 
ขั้นตอนหนึ่งที่จะชวยใหบุคลากรทุกฝายของโรงเรียน รวมทั้งผูเรียนและผูปกครอง ไดมีความรู
ความเขาใจวา การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเปนแนวทางที่มุงเนนใหผูเรียนไดฝกคิด  
ฝกทํา รูจักการแสดงออกและการแกปญหา การเรียนรูจะเนนกระบวนการควบคูไปกับเนื้อหาความ
รู โรงเรียนจะตองชี้แจงประชาสัมพันธใหทุกฝายเขาใจ สนับสนุนและชวยเหลือ รวมทั้งรวมมือใน
การดําเนินการ เพื่อใหเกิดผลในทางปฏิบัติอยางจริงจัง  นอกจากนี้  ควรมีการประชาสัมพันธกับ
ชุมชน   เพื่อใหชุมชนชวยเหลือดานวัสดุอุปกรณ หรือเปดโอกาสใหใชสถานที่  สถานประกอบการ 
เปนแหลงศึกษาดูงานหรือทํากิจกรรมตามความเหมาะสม  
 
 2. ขั้นดําเนินการ 

  กรมสามัญศึกษา ( 2543: 8 -12)  ไดกําหนดใหการดําเนินงานในขั้นดําเนินการ 
ประกอบดวย การพัฒนาบุคลากร บริหารและบริการหลักสูตร จัดระบบสนับสนุน และจัดระบบ
นิเทศภายใน 
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      2.1 พัฒนาบุคลากร 

      การพัฒนาบุคลากรเปนขั้นตอนที่สําคัญของยุทธศาสตรการพัฒนาทุกดาน   
โดยเฉพาะการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ บุคลากรที่เกี่ยวของในการจัดการเรียนรูทีเ่นนผู
สําคัญ  จําเปนตองไดรับการพัฒนาทั้งในดานเจตคติ  ดานความรูความเขาใจ  และทักษะการ
ปฏิบัติ 

   ความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร 

   นักวิชาการและหนวยงานทางการศึกษา ไดระบุถึงความสําคัญของการพัฒนา
บุคลากรทางการศึกษาไว ดังนี้ 

   พิเชษฐ สุทธิวิรัตน  (2540: 15)  ไดกลาววา  การพัฒนาบุคลากรเปนสิ่งที่จําเปน         
อยางยิ่ง  เพราะสามารถทําใหบุคลากรไดรับความรู ความชํานาญเพิ่มข้ึน สามารถติดตาม          
วิทยาการใหม ๆ เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลาไดทันที นอกจากจะชวยใหตนเองกาวหนาในหนาที่
การงานแลว ยังทําใหหนวยงานไดรับผลผลิตเพิ่มข้ึน และลดความสิ้นเปลืองที่จะเกิดขึ้นได               
เปนอยางมาก ซึ่งเปนเปาหมายสูงสุดของทุก ๆ หนวยงาน 

   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(2531: 151 – 155) ใหความ
สําคัญ ของการพัฒนาบุคลากรไว ดังนี้ 
   1. บุคคลที่มาปฏิบัติงานใหม   แมจะไดรับการศึกษาจากสถานศึกษาตาง  ๆ   
มาแลวก็ตาม   เมื่อเขามาทํางานก็ยังไมสามารถที่จะปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพเต็มที่    
เนื่องจากบุคคลเหลานั้น    ยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติเทาที่ควร รวมทั้ง
นโยบายและแนวทางตาง ๆ  ในการปฏิบัติงาน ดวยเหตุนี้ในกรณีที่มีบุคคลเขามาทํางานใหม 
หนวยงานจึงตองมีการพัฒนาบุคลากรเหลานั้นกอนโดยการจัดฝกอบรม  ปฐมนิเทศ   การแนะนํา  
ชี้แจง เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหบุคลากรใหมพรอมที่จะปฏิบัติงานนั่นเอง 
   2. เนื่องจากการปฏิบัติงานในหนวยงานตาง  ๆ นั้น จะมีลักษณะงานที่แตกตาง
กันมากมาย   รวมทั้งระบบวิธีการทํางานจะแตกตางกันไปในแตละหนวยงานดวย    ดังนั้นกอน
บุคคล จะปฏิบัติงาน จําเปนตองพัฒนาบุคคลเหลานั้น  ใหมีความสามารถเหมาะสมกับงานที่
ปฏิบัติ  การพัฒนาบุคคลในกรณีนี้   เชน  กรณีบุคคลบรรจุใหม นอกจากจะปฐมนิเทศแลวก็จะ
ตองพัฒนา ใหเหมาะสมกับงานดวยในดานความสามารถ  นอกจากนั้นบุคคลที่ยายมาปฏิบัติงาน    
ก็ถือวามีความจําเปนที่จะตองพัฒนาเชนกัน 
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   3. แมบุคคลไดปฏิบัติหนาที่นั้น  ๆ   มาเปน เวลานาน   จนถือวาเปนผูมี       
ประสบการณ  ในงานนั้นแลวก็ตาม แตเนื่องจากนาน ๆ เขาก็มักจะมีการเปลี่ยนแปลงนโยบาย
แผนการปฏิบัติงาน  มาตรฐานการทํางาน   รวมทั้งระบบวิธีการทํางานตาง  ๆ   โดยเฉพาะอยางยิง่
ในปจจุบันนี้วิชาการและเทคโนโลยีไดเจรญิไปอยางรวดเร็ว ทําใหบุคคลผูปฏิบัติงานอาจปรับตัวไม
ทัน โดยอาจดําเนินการพัฒนาบุคคลในรูปตาง ๆ กัน  เชน  การจัดทําคูมือปฏิบัติงาน  การแนะนํา
งาน เปนตน 
   4. โดยปกติกรณีที่บุคคลไดเล่ือนตําแหนง   โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีที่บคุคล
ไดรับตําแหนงใหดํารงตําแหนงใหม  ๆ บุคคลเหลานี้มักจะมีปญหา  เนื่องจากไมมีความรู               
หรือประสบการณในการบริหารมากอน เชน การฝกอบรมนักบริหารระดับตน เนื่องจากไมมีความรู  
การฝกอบรมนักบริหารระดับกลาง การฝกอบรม (โดยมากเรียกเสียใหมวา “สัมมนา”) นักบริหาร
ระดับสูง     หรือในกรณีของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ไดแก หลักสูตร   
การฝกอบรมครูใหญ   หลักสูตรผูอํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด เปนตน 
   5.  แมบุคคลจะมีความสามารถในการทํางานอยูแลวก็ตาม เนื่องจากปจจุบัน
โลก แหงการแขงขันและโลกแหงประสิทธิภาพของการบริหาร ดังนั้น ทุกหนวยงาน จึงตองพัฒนา
ตนเองใหมีผลงานสูงและมีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไปเสมอ  วิธีหนึ่งที่นิยมดําเนินการ คือ การพฒันา
บุคคลในหนวยงาน ทั้งพัฒนาในลักษณะเฉพาะตัว  และพัฒนาทีมการปฏิบัติงาน  ใหมีความ
สามารถไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไป ดวยเหตุผลนี้หนวยงานตาง ๆ  จึงถือวา การพัฒนา
บุคคลนั้น นอกจากจะจําเปนเพื่อที่จะพัฒนาความสามารถใหแตละคนไดปฏิบัติงานในสวนรวม
ของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นดวย 

   จากความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร ที่นักวิชาการและหนวยงานทางการ
ศึกษากลาวมาขางตนสรุปไดวา การพัฒนาบุคลากรมีความจําเปนเนื่องจากสามารถทําให
บุคลากร มีความรูความชํานาญเพิ่มข้ึน สามารถติดตามความเปลี่ยนแปลงของวิทยาการใหมได
ทันทวงทีและยังชวยใหตนเองมีความกาวหนาในหนาที่การงาน และสามารถที่จะพัฒนาหนวยงาน
ของตนใหบรรลุเปาหมายสูงสุดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
   การจัดดําเนินการพัฒนาบุคลากร 

       มีผูเสนอแนวคิดในการจัดดําเนินการพัฒนาบุคลากรไวดังนี้ 

   Castetter (1992: 224 - 225) ไดแบงการดําเนินการในการพัฒนาบุคลากรออก
เปน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 
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   1.  กําหนดความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร 
   2.  กําหนดและวางแผนการพัฒนาบุคลากร 
   3.  ปฏิบัติตามแผนการพัฒนาบุคลากร 
   4.  ประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 

   พยอม วงศสารศรี (2537: 172 - 174) ไดเสนอแนวคิดการดําเนินการพัฒนา
บุคลากรไว ดังนี้ 
   1.  ศึกษาความตองการ 
   2.  กําหนดวัตถุประสงค 
   3.  กําหนดขอบขายของหลักสูตร  
   4.  กําหนดวิธีการ 
   5.  ดําเนินการ 
   6.  การประเมินผล 
   7.  การติดตามผล 

   กรมสามัญศึกษา (2538: 40) ไดกลาวถึง การดําเนินการพัฒนาบุคลากรไว ดังนี้ 
   1.  สํารวจความตองการในการพัฒนาบุคลากร 
   2.  จัดทําแผนงาน  โครงการพัฒนาบุคลากร 
   3.  แตงตั้งผูเชี่ยวชาญเพื่อใหคําแนะนําปรึกษา 
   4.  ตั้งเปาหมายในการดําเนินงาน 
   5.  กําหนดกลยุทธและขั้นตอนการดําเนินงาน 
   6.  คัดเลือกบุคลากรที่จะรับการพัฒนา 
   7.  จัดภาระงานสอนใหเอื้อตอการพัฒนา 
   8.  จัดสิ่งอํานวยความสะดวก 
   9.  จัดใหมีการติดตามและประเมินผล 

   จากแนวคิดเกี่ยวกับการจัดดําเนินการในการพัฒนาบุคลากร  สรุปไดวา  การจัด     
ดําเนินการพัฒนาบุคลากรมีกระบวนการหลัก 4 ข้ันตอน คือ 
   1.  การวิเคราะหความตองการในการพัฒนาบุคลากร 
   2.  การกําหนดและวางแผนการพัฒนาบุคลากร 
   3.  การจัดดําเนินการพัฒนาบุคลากร 
   4.  การประเมินผลและการติดตามผล 
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   กิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 

   ทวีบูรณ  หอมเย็น  (อางถึงในสิริรัตน งิ้วโสม, 2545: 35 – 36) กลาวถึง กิจกรรม 
การพัฒนาบุคลากรวาสามารถทําไดหลายวิธี  โดยแบงกิจกรรมที่ใชพัฒนาบุคลากรเปนหมูคณะ
และเปนรายบุคคล ดังนี้ 

   การพัฒนาบุคลากรเปนหมูคณะ สามารถใชกิจกรรมดังตอไปนี้ 
   1.  การปฐมนเิทศ 
   2.  การฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะ 
   3.  การพัฒนาบุคลากรระดับหัวหนา 
   4.  การพัฒนาบุคลากรระดับผูบริหาร 
   5.  การดูงานนอกสถานที่ 
   6.  การประชุมอภิปราย 
   7.  การบรรยายและการสาธิต 

   การพัฒนาบุคลากรเปนรายบุคคล สามารถใชกิจกรรมดังตอไปนี้ 
   1.  สงไปฝกอบรม ดูงาน ศึกษาตอเปนรายบุคคล 
   2.  การสอนงาน 
   3.  การหมุนเวียนกันทํางาน 
   4.  การใหปฏิบัติหนาที่แทน 
   5.  การใหบุคลากรชวยเหลือกัน 
   6.  การใหไปสังเกตการณ 
   7.  สนบัสนุนใหเปนสมาชิกของสมาคมที่เกี่ยวของ 

   พนัส   หันนาคินทร  (อางถึงใน   กิติมา  ปรีดีดิลก , 2532: 137)  ไดจําแนก         
กิจกรรมการพัฒนาครูผูสอนออกเปน 2 ประเภท 
   1.  กิจกรรมที่ครูทําตามลําพัง    เปนกิจกรรมที่ครูอาจทําเองตามความสมัครใจ
หรือ กิจกรรมที่โรงเรียนสงเสริม กิจกรรมเหลานี้ไดแก 
    1.1 การฟงปาฐกถา 
    1.2 การทดลองและการทําวิจัย 
    1.3 การเขารวมประชุมทางวิชาการ 
    1.4 การไปสังเกตการสอนในโรงเรียนอื่น ๆ  
    1.5 การมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน 
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    1.6 การมีสวนรวมในการบริหารของโรงเรียน 
    1.7 การประเมินความเจริญของตนเอง 
   2. กิจกรรมพัฒนาครูประจําการที่จัดเปนหมูคณะ  กิจกรรมประเภทนี้  โรงเรียน
จะเปนผูจัดซึ่งไดแก 
       2.1  การประชุมคณะครูในโรงเรียน 
       2.2  การประชุมปฏิบัติการ 
       2.3  การปรึกษางานกอนเปดภาคเรียน 
       2.4  การแตงตั้งคณะกรรมการ 
       2.5  การแจกขาวสารของโรงเรียน 

   จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรสามารถจัดไดทั้ง
เปนรายบุคคลและจัดเปนหมูคณะ ทั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อเพิ่มพูนความรูความเขาใจ ประสบการณ 
เสริมสรางทักษะและเจตคติที่ดีและถูกตองในการทํางาน 

   การพัฒนาบุคลากรกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

   กรมสามัญศึกษา  (2543: 9) ไดกลาวถึงการพัฒนาบุคลากรวา     เปนขั้นตอนที่
สําคัญของยุทธศาสตรการพัฒนาทุกดาน เพื่อใหแผนงานโครงการบรรลุจดุประสงค โดยการสราง
เจตคติที่ดีเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ใหครูผูสอนตระหนักถึงความจําเปน 
และเห็นความสําคัญของการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรูจากแนวทางเดิม  ที่มุงเนนการบอก
เลาเนื้อหา เนนบทบาทครูผูสอน มาสูวิธีการใหมซึ่งยอมรับกันวาสามารถสรางคุณลักษณะที่พึง
ประสงคแกผูเรียนได รวมทั้งใหบุคลากรทุกฝายที่ เกี่ยวของ ตระหนักในความสําคัญจําเปน  
สนับสนุนและรวมมือ  เมื่อครูผูสอนและบุคลากรทุกฝายเกิดเจตคติที่ดีตอการจัดการเรียนรูที่เนน  
ผูเรียนเปนสําคัญแลว ควรจัดใหมีการพัฒนาความรูความเขาใจแกบุคลากรในดานเทคนิค ทักษะ 
และวิธีการจัดการเรียนรู  การออกแบบกิจกรรมการผลิตสื่อ  นวัตกรรมการเรียนรู  การวัดและ
ประเมินผลที่สอดคลอง   ใหครูผูสอนไดปฏิบัติจริง  เพื่อเกิดความเชี่ยวชาญมั่นใจ  ฝกใหครูผูสอน
ไดทํางานเปนคณะ  รวมกันออกแบบวิธีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น   ฝกการวิพากษ
วิจารณผลงานของตนและเพื่อน   เพื่อเปดโลกทัศนใหกวาง    รูจักการยอมรับฟงผูอ่ืนและสามารถ
นําเทคนิค  วิธีการตาง ๆ  ไปประยุกตใชในการจดัการเรียนรูไดอยางเหมาะสม 
   วัฒนาพร ระงับทุกข   (2541: 80)  ไดเสนอวา  การพัฒนาครูผูสอนและบุคลากร
ที่  เกี่ยวของจะตองเริ่มจากการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ เนื่องจากแนวคิดนี้เปนสิ่งที่หลายคนเห็นวายากที่จะนําไปสูการปฏิบัติจริงได  บางคนมอง
วาเปนสิ่งยุงยาก  จนกอใหเกิดการปฏิเสธไมยอมรับไมยอมเรียนรู   การสรางความตระหนัก  ถึง
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ความจําเปนที่ตองปรับเปลี่ยน ใหครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของไดเห็นความสําคัญของ       
แนวคิดนี้ เกิดการยอมรับและเต็มใจที่จะปฏิบัติใหบังเกิดผลอยางจริงจัง เทคนิควิธีการปรับ
กระบวนทัศน อาจใชการระดมพลังสมอง  การประชุมช้ีแจง  การศึกษาดูงาน การประชุมเชิง   
ปฏิบัติการ จากนั้น  ก็จะเปนการพัฒนาใหครูและบุคลากรที่เกี่ยวของมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
บทบาทของตนเอง การใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนิค และวิธีการจัดการเรียนรู รวมทั้ง
การฝกฝนใหเกิดทักษะเกิดความชํานาญ จนสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู การผลิตสื่อ 
นวัตกรรมการเรียนรู ความรู ความสามารถในการสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมใหเอื้อตอ
การเรียนรู การวัดผล การประเมินผล  การจัดใหมีความรูความเขาใจในหัวขอตาง ๆ  ควรกระทํา
อยางจริงจังใชวิธีการที่หลากหลาย  ใหครูผูสอนไดปฏิบัติจริง เพื่อให เกิดความเชี่ยวชาญ         
ความมั่นใจ ฝกใหครูผูสอนและบุคลากรไดรวมกันทํางานเปนคณะ รวมกันคิดและออกแบบวธิสีอน 
แลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณของกันและกัน ฝกการวิพากษวิจารณผลงาน ฝกใหรูจัก
ยอมรับฟงความคิดเห็นของคนอื่น    สามารถนําเทคนิควิธีการไปประยุกตใชในการจัดการเรียนรู
อยางมีประสิทธิภาพ  

       นอกจากนี้ วัฒนาพร ระงับทุกข (2541: 81) ไดเสนอหัวขอที่ควรจัดใหครูผูสอน
พัฒนาความรูและทักษะ ดังนี้ 
       พัฒนาความรู หัวขอที่ควรจัดใหครูผูสอน ไดแก 
   1. สาระสําคัญของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
   2. สาระสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา 
   3. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
   4. การวิจัยในชั้นเรียน 
   5. วิธีวัดผลและประเมินผลจากสภาพที่แทจริง 
   6. จิตวิทยาการเรยีนรู 
   7. จิตวิทยาพัฒนาการ 

   พัฒนาทักษะ หัวขอที่ควรจัดใหครูผูสอน ไดแก 
   1. การจัดการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
   2. การวิเคราะหหลักสูตร 
   3. การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
   4. การจัดทําแผนการสอนแบบบูรณาการ 
   5. การสรางบทเรียนสําเร็จรูป 
   6. การผลิตสื่อการเรียนการสอน 
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   7. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
   8. การพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร 
   9. การเขียนรายงานผลงานทางวิชาการ 
   10. การจัดทําเอกสารเพื่อกําหนดตําแหนงใหสูงขึ้น 

       โกวิท ประวาลพฤกษ (2542: 9 – 10) ไดเสนอแนวทางการสรางความรูความเขา
ใจใหแกครูผูสอน อาจทําไดหลายวิธี   คือ  การใหเขารับการอบรมตามที่หนวยงานที่เกี่ยวของจัด
หรือโรงเรียนจัดเอง การหาเอกสารใหครูผูสอนไดศึกษาคนควา การใหครูผูสอนเปนสมาชิกของ
ชมรม  สมาคม หรือหนวยงานที่มีหนาที่สงเสริมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  การใหครูผูสอน
และบุคลากร ไดเดินทางไปศึกษาดูงานการเรียนการสอนจากโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จ การสง
ไปศึกษาในสถาบัน หนวยงานที่สอนวิชาชีพ สถานประกอบการ สถานประกอบอาชีพอิสระ           
หรือจากวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญ  นอกจากนั้นผูบริหารโรงเรียนตองกระตุนครูผูสอนและ
บุคลากรใหพัฒนาตนเองอยูเสมอ  เพื่อเปนการพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและ         
เพื่อความเจริญกาวหนาของตนเองในการกาวเขาสูการเปนครูชํานาญการ    ครูเชี่ยวชาญ             
ครูเชี่ยวชาญพิเศษ  และครูผูทรงคุณวุฒิ นอกจากการพัฒนาครูผูสอนแลวผูบริหารโรงเรียนตอง 
หาทางในการพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของตาง  ๆ  เชน   ผูปกครอง  ผูนําชุมชน   ผูแทนองคกร          
ปกครองทองถิ่นที่เขามาเปนคณะกรรมการสถานศึกษา  เพื่อใหมีความรูความเขาใจและเห็น  
ความสําคัญกับแนวทางการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และพรอมที่จะใหการสนับสนุน
สงเสริมตอไป  

   กลาวโดยสรุป การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญจะประสบผลสําเร็จตาม
เปาหมายของการปฏิรูปการเรียนรูไดนั้น จําเปนตองพฒันาบุคลากรโดยการสรางเจตคติที่ดีเกี่ยว
กับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จัดใหมีการพัฒนาความรูความเขาใจ  รวมทั้งฝก
ทักษะการปฏิบัติจริงโดยเลือกใชกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรตามความเหมาะสม 

  2.2 บริหารและบริการหลักสูตร 

     กรมสามัญศึกษา (2543: 9 - 10) ไดกลาวถึงลักษณะการบริหารและบริการ        
หลักสูตรใหเอ้ือและสอดคลองกับการจัดการเรียนรูที่ เนนผูเรียนเปนสําคัญวาเปนสิ่งสําคัญ           
ที่จะชวยสนับสนุนใหผูเรียนไดศึกษาหาความรูและฝกปฏิบัติ ทักษะตาง ๆ ดวยตนเอง  ซึ่งโรงเรียน
สามารถดําเนินการในลักษณะดังตอไปนี้  คือ จัดหองเรียนแบบคละ จัดหลักสตูรใหมีรายวิชาเลือก
ที่หลากหลาย จัดกิจกรรมใหเอ้ือตอการพัฒนาคุณลักษณะผูเรียน จัดบรรยากาศการเรียนรู            
ที่สงเสริมการรักการอาน  ใฝรูใฝเรียน  และจัดบริการแนะแนว 
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     2.2.1 จัดหองเรียนแบบคละ 
      จัดผูเรียนใหคละความสามารถในแตละหอง เพื่อใหหองเรียนมีลักษณะ
เหมือน สังคมจริงในชีวิตประจําวันที่ผูเรียนไมอาจเลือกบุคคลที่จะปฏิสัมพันธดวยได เปนการ
เตรียมผูเรียนออกสูโลกแหงความจริง และเปนการสงเสริมทักษะทางสังคมใหเด็กเกงไดชวยเหลือ
เพื่อนที่ออนกวา  มีปฏิสัมพันธกัน  ไดพูดคุยปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และ
ประสบการณซึ่งกันและกัน ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับพฤติกรรมของตนเองและผูอ่ืน ผูเรียน
จะเรียนรูและปรับตัวใหสามารถอยูในสังคมรวมกับผูอ่ืนได 

    2.2.2 จัดหลักสูตร 
     จัดใหมีรายวิชาเลือกตามโครงสรางหลักสูตรที่หลากหลาย เพื่อสนอง
ความถนัด ความสามารถและความสนใจที่แตกตางกันไปของผูเรียน ใหผูเรียนมีโอกาสเลือกสิ่งที่
จะเรียนดวยตนเอง โดยเนนรายวิชาที่ใหผูเรียนไดปฏิบัติ ฝกทักษะดานตาง ๆ ที่สําคัญจําเปน
ครบถวน  เชน   ทักษะการแสวงหาความรู  ทักษะการดํารงชีวิต  ทักษะการแกปญหา  ทักษะการ
สื่อสาร  
      กระทรวงศึกษาธิการ (2544: 6) ไดกลาวถึง การจัดหลักสูตรใหมีลักษณะ
ที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ควรจัดดังนี้ 
     1. จัดใหมีรายวิชาเลือกตามโครงสรางหลักสูตรอยางหลากหลาย 
     2. จัดใหมีรายวิชาที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง 
     3. จัดกิจกรรมที่เสริมสรางการเรียนรูและพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 
     4. ยืดหยุนเวลาเรียนตามสถานการณ และโอกาสที่เอ้ือใหผูเรียนสามารถ
เรียนรูได 
     นอกจากการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนน    
ผูเรียนเปนสําคัญแลว กระทรวงศึกษาธิการ(2544: 7) ไดกลาวถึง บทบาทของครูผูสอนในการจัด
ทําเอกสารหลักสูตรใหมีลักษณะเอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังนี้ 
     1. จัดทํากําหนดการสอนที่สอดคลองและสงเสริมความสามารถของ       
ผูเรียน 
     2. จัดทําแผนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
     3. จัดทําคูมือประจํากลุมสาระการเรียนรูที่ครูผูสอนรับผิดชอบ 
     4. จัดทําใบงาน ใบความรูตาง ๆ ที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง 
     5. จัดทําแบบฝกหัดเสริมทักษะแกผูเรียน 
     6. จัดหาหนังสือแบบเรียนที่สอดคลองและสงเสริมความสามารถของ     
ผูเรียน 
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     7. จัดหาหนังสืออานนอกเวลาที่มีเนื้อหาใหผูเรียนไดฝกคิดวิเคราะห 
     8. จัดทําเอกสารแนะนําการวัดและประเมินผลที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

   2.2.3 จัดกิจกรรมใหเอ้ือตอการพัฒนาคุณลักษณะผูเรียน 
      จัดกิจกรรมใหเอื้อตอการพัฒนาคุณลักษณะผูเรียน เชน กิจกรรมแนะ
แนว กิจกรรมแกปญหา กิจกรรมเพื่อพัฒนาการเรียนรู และกิจกรรมอิสระของผูเรียน รวมถึง       
กิจกรรมนอกเวลาเรียน ไดแก กิจกรรมตามวาระสําคัญ วันสําคัญ กีฬาสี กิจกรรมหลังเคารพ      
ธงชาติ หรือการแสดงความสามารถตาง ๆ  ใหผูเรียนไดมีบทบาทในการดําเนินการตั้งแตวางแผน
เลือกวิธีดําเนินกิจกรรม ดําเนินการและประเมินผล  โดยเนนใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง  มีบทบาท
สําคัญในการแสดงออก ซึ่งจะชวยสนับสนุนสงเสริมใหผูเรียน เกิดคุณลักษณะที่พึงประสงคไดเปน
อยางดี 

     หลักการจัดกิจกรรมที่เอ้ือตอการพัฒนาคุณลักษณะผูเรียน 
     วัฒนาพร ระงับทุกข (2542: 10) กลาวถึง หลักการจัดกิจกรรมที่เอื้อตอ
การพัฒนาคุณลักษณะผูเรียนไวดังนี้  
     1. เปนกิจกรรมที่ชวยให ผู เรียนไดมีสวนรวมทั้งทางดานรางกาย         
สติปญญา สังคม  และอารมณ ทั้งนี้เพื่อใหผูเรียนมีโอกาสเขามารวมในกิจกรรมการเรียนรูอยาง  
ทั่วถึงและมากที่สุด  เทาที่จะทําได  การที่ผูเรียนมีบทบาทเปนผูกระทําจะชวยใหผูเรียนเกิดความ
พรอมและกระตือรือรนที่จะเรียนอยางมีชีวิตชีวา กิจกรรมที่จัดจึงควรเปนกิจกรรมที่มีลักษณะดังนี้ 
      1.1  ชวยใหผูเรียนไดเคลื่อนไหวในลักษณะใดลักษณะหนึ่งเปน 
ระยะ ๆ เหมาะสมกับวัย และความสนใจของผูเรียน 
        1.2 มีประเด็นทาทายใหผูเรียนไดคิด เปนประเด็นที่ไมยากหรืองาย
เกินไป เหมาะสมกับวัยและความสามารถของผูเรียน เพื่อกระตุนใหผูเรียนไดคิดหรือลงมือทําเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่ง 
        1.3 ชวยใหผูเรียนไดเรียนรูจากบุคคลหรือส่ิงแวดลอมรอบตัว  
        1.4 สงผลตออารมณความรูสึกของผูเรียน  เกี่ยวของกับชีวิตประสบ-
การณและความเปนจริงของผูเรียน 
     2. ยึดกลุม เปนแหลงความรูที่ สําคัญ   โดยใหผู เรียนมี โอกาสได          
ปฏิสัมพันธกันในกลุมไดพูดคุยปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นประสบการณซึ่งกันและ
กัน ขอมูลตาง ๆ เหลานี้จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับพฤตกิรรมของตนเองและผูอ่ืนได 
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          3. ยึดการคนพบดวยตนเองเปนวิธีการสําคัญ โดยครูผูสอนพยายามจัด
การเรียนรู ที่สงเสริมใหผูเรียนไดคนหาคําตอบดวยตนเอง ทั้งนี้เพราะการคนพบความเปนจริงใด  ๆ  
ดวยตนเองนั้น  ผูเรียนมักจะจดจําไดดี  และมีความหมายโดยตรงตอผูเรียนรวมทั้งเกิดความคงทน
ของความรู 
     4. เนนกระบวนการ  (Process)  ควบคูไปกับผลงาน  (Product) โดย
การสงผูเรียนคิดวิเคราะหถึงกระบวนการตาง ๆ  ท่ีทําใหเกิดผลงาน มิใชมุงที่จะพิจารณาถึงผลงาน 
แตเพียงอยางเดียว ทั้งนี้เพราะประสิทธิภาพของผลงานขึ้นอยูกับประสิทธิผลของกระบวนการ 
     5. เนนการนําความรูไปประยุกตใชหรือใชในชีวิตประจําวัน โดยให      
ผูเรียนไดมีโอกาสคิดหาแนวทางที่จะนําความรูความเขาใจไปใชในชีวิตประจําวัน พยายามสงเสริม
ใหเกิดการปฏิบัติจริงและพยายามติดตามผลการปฏิบัติของผูเรียน 

    2.2.4 จัดบรรยากาศการเรียนรูที่สงเสริมการรักการอาน ใฝรูใฝเรียน 
      มุงเนนการจัดบรรยากาศภายในโรงเรียนใหมีความเปนวิชาการ บวกกับ
ความเปนระเบียบสวยงาม ทาทายใหใฝรูใฝเรียน มุงเนนผูเรียนไดคนควาแสวงหาความรู เชน จัด
อุทยานการศึกษา จัดสวนในวรรณคดี จัดปายความรูตามบริเวณตาง ๆ จัดสวนหนังสือ จัดปาย
นิเทศ เครื่องมือวิทยาศาสตรพรอมขอความรูงาย ๆ เชน  นาฬิกาทราย กังหันลม ซึ่งจะใหทั้งความรู
และความสวยงามในเวลาเดียวกัน   รวมทั้งจัดใหมีการแสดงความรูความสามารถของผูเรียนใน
โอกาสตาง ๆ  เพื่อใหผูเรียนไดมีโอกาสแสดงทักษะดานตาง ๆ  นอกจากการจัดบรรยากาศการ
เรียนรูจากสภาพแวดลอมภายนอกหองเรียนดังกลาวแลว การสรางบรรยากาศในชั้นเรียนโดย
คํานึงถึงความรูสึกและสัมพันธภาพที่ดีตอกันระหวางครูผูสอนกับผูเรียน  หรือผูเรียนกับผูเรียนดวย
กันนั้นนับวามีความสําคัญและจําเปนมาก 

     วราภรณ  ศุนาลัย (2536: 73)  ไดกลาวไววา การสรางบรรยากาศใน    
ชั้นเรียนที่ดี  ก็คือครูผูสอนและผูเรียน ผูเรียนและผูเรียน มีความเขาใจซึ่งกันและกัน รวมมือในการ
สรางบรรยากาศดวยกันทั้งสองฝาย ไมวาจะเปนการจัดตกแตงหองเรียน ครูผูสอนควรมีมนุษย-
สัมพันธตอผูเรียน  โดยการใหความรักและเอาใจใสตอผูเรียน มีความยุติธรรม ใหความเปนกันเอง
แกผูเรียนเปนที่ปรึกษาที่ดี มีความเต็มใจที่จะชวยเหลือผูเรียนเสมอ  ใหสิทธิเสรีภาพตอผูเรียนตาม
ขอบเขต  ชวยสงเสริมใหผูเรียนมีการพัฒนาและเจริญงอกงามทั้งดานรางกาย สติปญญา อารมณ
และสังคม ปฏิบัติตนใหผูเรียนเชื่อมั่นและยึดถือรับฟงความคิดเห็นของผูเรียนเสมอ ใชวิธีจูงใจ 
และเสริมแรงใหผูเรียนเกี่ยวกับการเรียนใหมากที่สุด สวนในดานผูเรียนควรมีมนุษยสัมพันธตอครู 
ผูสอน โดยการใหความเคารพนับถือครูผูสอน พรอมที่จะใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมตางๆ 
รวมกับครูผูสอน พยายามปรับตัวเขาหาครูผูสอน มีน้ําใจตอครูผูสอน ใหความไววางใจ เมื่อมี
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ปญหาก็ควรขอคําปรึกษาจากครูผูสอน ปฏิบัติตนใหถูกตองตอครูผูสอนในฐานะเปนผูเรียน มี    
ทัศนคติที่ดีตอครูผูสอน รูจักซักถามเมื่อไมเขาใจบทเรียน และใหความชวยเหลือตาง ๆ เมื่อครู       
ผูสอนตองการ 

     บรรยากาศภายในโรงเรียน  มีความสําคัญอยางยิ่งที่จะสงเสริมใหการจัด
การเรียนรู ที่เนนผู เรียนเปนสําคัญประสบความสําเร็จ  หรือเอื้อตอการจัดการเรียนรู  ฮอย        
และมิสเกล  (Hoy and  Miskel,  1982: 185 - 186)  กลาววา  บรรยากาศในโรงเรียนหมายถึง  
คุณลักษณะเฉพาะที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียนที่เปนผลมาจากความสัมพันธระหวางผูบริหารโรงเรียน
และบุคลากรอื่น ๆ ในโรงเรียน  มีผลทําใหโรงเรียนเกิดความแตกตางกัน   นั่นคือ  บรรยากาศ   
ภายในโรงเรียนยอมมีผลตอพฤติกรรมของบุคคลในโรงเรียน  เชนเดียวกับที่ คิลเลียน  (Killian, 
1968: 202 – 203)  กลาววา บรรยากาศของโรงเรียนมีอิทธิพลตอการเกิดแรงจูงใจ  ความพึงพอใจ   
ตลอดจนความสําเร็จของ การปฏิบัติงาน 

     ไสว ฟกขาว (2542: 243) กลาวไววา บรรยากาศและสภาพแวดลอมของ
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ควรมีลักษณะดังตอไปนี้ คือ  
     1.  บรรยากาศจะตองเปนแบบประชาธิปไตย  คือ   ทุกคนมีความเคารพ
ในสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น 
     2.  บรรยากาศจะเปนแบบรวมมือมากกวาการแขงขัน 
     3.  บรรยากาศจะเปนแบบผอนคลายมากกวาเครงเครียด 
     4.  บรรยากาศจะเปนแบบยกยองชมเชยมากกวาตําหนิ ลงโทษ 

     กระทรวงศึกษาธิการ (2542: 15 –16) ไดเสนอแนวคิดไววาบรรยากาศ
และสภาพแวดลอมที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ควรมีลักษณะดังนี้ 
     1.  บรรยากาศจะมุงใหผูเรียนไดแสดงออก  ไดคิด ไดทํา ไดแกปญหา
ดวยตัวเองมากกวาเปนผูรับการถายทอด 
     2.  สภาพแวดลอมตองสงเสริมการศึกษาคนควาความอยากรูอยากเห็น
ของผูเรียน 
     3.  สภาพแวดลอมตองสงเสริมการคิด การแสดงออก 
     4.  สภาพแวดลอมจะตองเปนระเบียบ สวยงาม รมร่ืน 
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     กลาวโดยสรุป ผูบริหารโรงเรียนจะตองปรับปรุงและพัฒนาบรรยากาศ
และสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยเริ่มจากการสงเสริม
บรรยากาศในการทํางานของครูผูสอนและบุคลากรที่ตองเปนไปอยางใหเกียรติ เชื่อมั่นตอกัน ให
อิสระทางความคิด  ยอมรับฟงความคิดเห็นของกันและกัน รวมมือทํางานเปนทีม เปนคณะ และครู
ผูสอนตองสงเสริมใหผูเรียนไดศึกษาคนควา กระตุนใหผูเรียนอยากคนควาแสวงหาความรู 

     แนวทางการจัดบรรยากาศการเรียนรู 
     วัฒนาพร ระงับทุกข (2541: 58) กลาวถึง แนวทางการจัดบรรยากาศการ
เรียนรูที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญที่ผูบริหารโรงเรียนรวมทั้งบุคลากรที่    
เกี่ยวของตองใสใจและใหความสําคัญ ดังนี้  
     1. จัดตั้งคณะทํางานโดยเฉพาะ 
     2. จัดสรรงบประมาณหรือวัสดุอุปกรณให 
     3. เปดโอกาสใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมสนับสนุนทรัพยากร 
     4. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดบรรยากาศ 
     5. จัดระบบปองกันสิ่งที่จะทําลายบรรยากาศตาง ๆ 

    2.2.5 จัดบริการแนะแนว  
      จัดบริการแนะแนวที่มีประสิทธิภาพใหผูเรียนไดใชบริการอยางท่ัวถึง ทัน
ตอการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ และสามารถใหขอมูลที่ถูกตองครบถวน และสามารถชวยแก
ปญหาของผูเรียนไดอยางทันเหตุการณ โดยจัดใหมีครูแนะแนวที่มีความรูความสามารถและ          
ประสบการณประจําที่หองแนะแนวอยางเพียงพอ จัดหองแนะแนวใหมีบรรยากาศเสมือนบาน         
มีศูนยสารสนเทศการศึกษา อาชีพ และการปรับตัว มีขอมูลที่ทันสมัย จัดฝกใหครูผูสอนทุกคน      
มีความรูดานการแนะแนว จิตวิทยาการเรียนรูและการใหคําปรึกษา สามารถใหความชวยเหลือ      
ผูเรียนที่มีปญหาตาง ๆ มีการติดตามผลผูเรียนอยางสม่ําเสมอ เนนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดย
คํานึง   ถึงความแตกตางระหวางบุคคล และพัฒนาการของผูเรียน 

     โครงสรางของบริการแนะแนว 
     กรมสามัญศึกษา (2541: 18) ไดจัดโครงสรางของบริการแนะแนว โดย
แบงบริการแนะแนวออก เปน 5 สวน บริการแนะแนวทั้ง  5  สวน  มีความสัมพันธข้ึนอยูกับ
ลักษณะและทักษะที่จะจัดขึ้น ดังนี้ 
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บริการ จุดมุงหมาย วิธีการ 
1. บริการศึกษาและ

รวบรวมขอมูลผูเรียน
รายบุคคล 

 
 
2. บริการสนเทศ 
 
 
 
3. บริการใหคําปรึกษา 
 
 
4. บริการจัดวางตัว

บุคคล 
 
 
 
 
5. บริการติดตาม            

และประเมินผล 

เพื่อรูจักผูเรียนทุกดาน 
 
 
 
 
เพื่อใหขาวสารความรูที่จําเปน         
แกผูเรียนเกี่ยวกับการศึกษา  
อาชีพและการพัฒนาบุคลิกภาพ 
 
เพื่อใหสามารถตัดสินใจ และแก
ปญหาดวยตนเอง 
 
เพื่อจัดใหผูเรียนไดตัดสินใจ 
ดําเนินตามแผนของตน ตลอดจน    
การชวยเหลือ แกไขหรือมีการฝก
ฝนใหมีประสบการณที่เหมาะสม
แกกรณี 
 
เพื่อติดตามผลงานแตละดาน          
และพัฒนาการของผูเรียน 

สังเกต สัมภาษณ สอบถาม 
ทดสอบ อัตชีวประวัติ ระเบียน
สะสม การศึกษาของผูเรียนเปน
รายบุคคล 
 
ปฐมนิเทศ ปจฉิมนิเทศ โฮมรูม 
ปายนิเทศ นิทรรศการ บรรยาย 
อภิปราย ทัศนศึกษาฯลฯ 
 
ใหคําปรึกษาเปนรายบุคคล           
และใหคําปรึกษาเปนกลุม 
 
จัดทุนการศึกษา สอนซอมเสริม 
จัดผูเรียนเลือกวิชาเรียน จัด
บริการฝกงาน และหางานใหทํา 
จัดใหชวยงานโครงการอาหาร
กลางวัน ฯลฯ 
 
สังเกต สัมภาษณ สอบถาม 
ทดสอบ จดหมายติดตอ  
วิเคราะห และประเมินผล ฯลฯ 

 
  บทบาทของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนที่มีตอบริการแนะแนว 
  กรมสามัญศึกษา (2541: 24 – 25) ไดกําหนดบทบาทของผูบริหารโรงเรียนและ
ครูผูสอนที่มีตอการบริการแนะแนว ดังนี้ 

  บทบาทของผูบริหารโรงเรียนที่มีตอบริการแนะแนว มีดังนี้ 
  1.  เปนผูนําในการริเร่ิมงานและกําหนดนโยบายเกี่ยวกับงานแนะแนวของ     
โรงเรียน รวมทั้งจัดทําแผนปฏิบัติการแนะแนวที่สอดคลองกับความตองการของผูเรียนและชุมชน 
  2.  เปนผูแตงตั้งคณะกรรมการแนะแนว และเปนผูประสานงานเกี่ยวกับการ
แบงความรับผิดชอบของกรรมการแนะแนวแตละบุคคล เพื่อใหผูรวมงานมีความรวมมือกัน 
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  3.  เปนผูใหการสนับสนุนและอํานวยความสะดวกตาง  ๆ  เชน  การจัดหา     
งบประมาณ สถานที่ อุปกรณและเครื่องมือตาง ๆ ของการแนะแนว 
  4.  เปนผูจัดใหมีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับบริการแนะแนวแกบุคลากรแนะให
เกิดความกระตือรือรน   ทักษะ และความเชื่อมั่นในงานแนะแนว  โดยการเชิญวิทยากรผูเชี่ยวชาญ
และมีชื่อเสียงทางการแนะแนว 
  5.  เปนผูประชาสัมพันธโครงการบริการแนะแนวแกกลุมประชาชนประเภท  
ตาง ๆ  เพื่อสรางเจตคติที่ดี และไดรับการสนับสนุนชวยเหลือ 
  6.  เปนผูกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาและบุคลากรแนะแนวทํางานกันอยาง   
แข็งขันจริงจัง โดยการไตถาม รับฟงปญหาดวยความเอาใจใส ใหความสะดวก ชวยเสนอแนะ    
แกไขปญหาและสนับสนุนใหผูทําหนาที่แนะแนว  ไดมีโอกาสเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับการแนะแนว  
เชน ใหไปอบรมสัมมนาหรือศึกษาตอ 
  7.  เปนผูจัดใหมีการประเมินผลและปรับปรุงบริการแนะแนวอยางตอเนื่อง    
เพื่อใหตรงกับความตองการของผูเรียนและชุมชน 
  8.  เปนผูสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติและบุคลิกภาพเหมาะสมเขารับตําแหนง
นักแนะแนวของโรงเรียน  โดยใหมีอัตรากําลังที่เหมาะสมตามมาตรฐานสากล  
  9.  เปนผูกําหนดตารางเรียนใหสอดคลองกับกิจกรรมแนะแนว เชน การจัด    
กิจกรรมนิเทศ  วันวิทยาลัย วันอาชีพ ฯลฯ 

  บทบาทของครูผูสอนที่มีตอบริการแนะแนว มีดังนี้ 
  1.  มีหนาที่รับผิดชอบในการจัดสถานการณที่จะชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูดียิ่งขึ้น ดังนั้น   ครูผูสอนจึงควรมีความรูความเขาใจในเรื่องจิตวิทยาเด็กและวัยรุน  เพื่อนํา
ความรูนั้นมาใชในการดําเนินการสอน และรูจักที่จะทําใหบรรยากาศของการเรียนดีข้ึน 
  2.  ครูผูสอนทําหนาที่สําคัญในเรื่องสําคัญของการศึกษาและอาชีพโดย
พยายามชี้แจงใหผูเรียนเห็นความสําคัญของวิชาที่เรียนและอาชีพที่มีความสัมพันธกับวิชาที่เรียน
ในระหวางดําเนินการสอน 
  3.  ครูผูสอนทําหนาที่เปนผูชวยของครูแนะแนวในการทํางานตาง  ๆ  เชน     
การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับตัวผูเรียนแตละคน การจัดกิจกรรมแนะแนว การปฐมนิเทศ การ
ปจฉิมนิเทศ เปนตน 
  4.  ทําหนาที่เปนผูใหคําปรึกษา และเปนแหลงขอมูลใหกับผูเรียนในบางกรณี 
  5. ชวยติดตอประสานงานกับผูปกครองของผูเรียน และสนับสนุนใหผูเรียน    
ไดใช บริการแนะแนว  
  6.  เปนที่ปรึกษาของผูเรียนในการจัดกิจกรรมตาง ๆ  
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 2.3 จัดระบบสนับสนุน 

  กรมสามัญศึกษา (2543: 10 – 11) ไดกลาวถึง การจัดระบบสนับสนุนการจัด
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ประกอบดวย จัดสิ่งสนับสนุน และจัดใหมีผูรับผิดชอบสนับสนุน      
การจัดกิจกรรมการเรียนรู 

  2.3.1 จัดสิ่งสนับสนุน  เพื่ออํานวยความสะดวก  สงเสริมการเรียนรู การ       
คนควาหาความรูดวยตนเองของผูเรียนในลักษณะตาง  ๆ  และเพื่อใหครูผูสอนสามารถออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรูโดยใชวิธีการที่หลากหลาย  นาสนใจและมีประสิทธิภาพ    สิ่งสนับสนุน 
ประกอบดวย 
       1. แหลงคนควาสําหรับผูเรียน  ประกอบดวยหองสมุด   ศูนยหนังสือ 
หองโสตทัศนศึกษา หองสมุดหมวดวิชา ฯลฯ ซึ่งควรเปนที่ไดรับการพัฒนาเปนแหลงคนควาที่เปน
ระบบ สะดวก งายตอการคนควา เปนสถานที่สะอาด สงบ มีสื่อหลากหลาย นาเขาไปใชบริการ 
     2. สื่อวัสดุอุปกรณ  การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญจะฝกให
ผูเรียนไดคิด ทําและแสดงออก ครูผูสอนมีบทบาทเปนผูกระตุนใหผูเรียนไดคิดและปฏิบัติดวยตน
เอง  ซึ่งตองอาศัยสื่อ และวัสดุอุปกรณที่หลากหลาย นาสนใจ โรงเรียนจึงควรสนับสนุนสิ่งเหลานี้           
ใหพรอมเพื่อใหครูผูสอนสามารถเลือกใช   เตรียมหรือจัดทําเพิ่มเติมไดอยางสะดวก และใหผูเรียน
ไดใชคิดคนปฏิบัติดวยตนเอง 

   เนื่องจากกระบวนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เนนการฝก
ทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการประยุกตการนําความรูมาใชเพื่อ
ปองกนัและแกปญหาการจัดกิจกรรมก็มุงใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฎิบัติใหทํา
ไดคิดเปน   ทําเปน  รักการอาน  และเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง ดังนั้น  ส่ือวัสดุอุปกรณ  และ
เทคโนโลยี จึงตองสอดคลองและตอบสนองตอแนวทางการเรียนรูดังกลาว(กระทรวงศึกษาธิการ, 
2542: 13) อีกอยางหนึ่งการจัดการเรียนรูเกิดขึ้นไดทุกเวลา  ทุกสถานที่  ฉะนั้นแหลงเรียนรูตาง  ๆ  
ก็เปนของจริงที่ ผูเรียนสามารถเรียนรูได (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542: 14) 

   ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ .ศ.2542 โรงเรียนจะเปน     
องคกรหลักสําคัญของการสรางความมั่นใจในดานมาตรฐานและคุณภาพ   ซึ่งในสภาพปจจุบัน
หมายถึงการทําใหลูกคาพึงพอใจ ประทับใจหรือมั่นใจในผลผลิต (สมศักดิ์ สินธุระเวชญ, 2542: 
44) และคุณภาพดานหนึ่งก็คือ ส่ือ อุปกรณ และแหลงเรียนรู ดังนั้นหองสมดุจึงเปนศูนยรวมแหลง
วัสดุอุปกรณแหงหนึ่ง ซึ่งผูบริหารโรงเรียนเปนผูมีบทบาทสําคัญที่สุดในการสงเสริมสนับสนุนและ
พัฒนาใหไดมาตรฐานโดยตองอาศัยความรวมมือจากบุคลากรทุกฝายในโรงเรียนทั้งผูบริหาร    
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โรงเรียน บรรณารักษ ครูผูสอน ตองรวมพัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงเรียนรูอยางแทจริง  (พร้ิม
เพรา คงธนะ, 2543: 2)  ทั้งนี้เพราะทรัพยากรสารนิเทศมีอยูอยางหลากหลายในหองสมุด ทั้งที่เปน
วัสดุส่ิงพิมพ ส่ือโสตทัศน ส่ือเทคโนโลยี การคัดเลือกวัสดุดังกลาวตองคํานึงถึงความสอดคลอง
ตามวัตถุประสงค  ความทันสมัย  ประโยชนและคุณคาและมีสวนรวมของทุกฝาย  (พร้ิมเพรา    
คงธนะ, 2543: 3) สื่อที่เปนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ก็จะเพิ่มความสําคัญขึ้นทุกขณะ 
ดังนั้นครู   ผูสอนและผูบริหารโรงเรียนจะตองปรับตัวครั้งยิ่งใหญใหเขากับเทคโนโลยีดังกลาวที่มี
การลงทุนและมีราคาแพง   จึงขึ้นอยูกับหนวยงานวาจะนํามาใชอยางคุมคา และเกิดประโยชนสูง
สุดหรือไม   ดังนั้นการเก็บรักษาและการใหการบริการสื่อจึงเปนเรื่องที่มีความสําคัญ   (ยืน         
ภูวรวรรณ, 2543: 9) 

   การเก็บรักษาและบริการสื่อการเรียนรู 
   อบรม สินภิบาล (2524: 93 – 98) ไดกลาวถึงการเก็บรักษาและบริการ
ส่ือไวดังนี้ 
   1.  การเก็บรักษา 
       เมื่อมีการผลิตสื่อ เพื่อใชในการเรียนรูแลว ก็ควรจะมีการเก็บรักษา 
เพื่อจะไดทําใหสื่ออยูในสภาพที่ดี และใชไดนาน ๆ การเก็บรักษาสื่อบางประเภท เชน แผนที่ ภาพ
พลิก  บัตรคํา แถบประโยค แผนภูมิ หากเปนเครื่องมือหรืออุปกรณ มักจะมีวิธีการเก็บรักษาระบุไว 
ดังนั้น         การเก็บรักษาควรศึกษาจากคูมือ หลังการใชสื่อแลวควรเก็บรักษาใหพรอมที่จะใชใน
คร้ังตอไป สื่อบางชนิดตองเก็บในที่มิดชิดเพื่อปองกันแมลงหรือหนูกัดได และเมื่อส่ือเกิดการชํารุด
เสียหาย ควรรูจักวิธีซอมแซม ใหอยูในสภาพดีดวย 
   2.  การจัดและบริการสื่อการเรียนรู 
                        เมื่อโรงเรียนมีการผลิตสื่อ อาจจัดหาหรือจัดซื้อ ทําใหมีส่ือการเรียนรู
มากมาย หลายชนิด  ผูบริหารโรงเรียนจึงควรที่จะคิดริเร่ิมจัดหอง  หรือศูนยสื่อการเรียนรูในโรง
เรียนขึ้น  เพื่อบริการแกครูผูสอน หลักการจัดและบริการศูนยสื่อการเรียนรู  มีขอควรพิจารณาดังนี้ 
    2.1 จัดสื่อแตละประเภทใหเปนระเบียบ 
    2.2 ทําสัญลักษณของสื่อแตละประเภท 
    2.3 วางระเบียบเรื่องการใชสื่อ 
    2.4 ทําคูมือการใชส่ือแตละประเภท 
    2.5 ทําบัตรรายการสื่อทุกชิ้น 
    2.6 ส่ือประเภทอุปกรณควรใหบริการประจําที่ 
    2.7 จัดตารางบริการสื่อประเภทอุปกรณ เพื่อความสะดวกในการ
เลือกเวลาของผูรับบริการ 
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    2.8 ตรวจสอบ ดูแล ซอมแซมสื่อใหอยูในสภาพเรียบรอยเสมอ 

   ดวยเหตุที่สื่อมีลักษณะที่หลากหลาย   สามารถตอบสนองความสนใจ   
ความแตกตางระหวางบุคคล ดังนั้น   เพื่อใหสอดคลองตอกระบวนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ ผูบริหารโรงเรียนจะตองพัฒนาบุคลากรทั้งดานผูผลิตและผูใช เพื่อใหมีความรูความ
สามารถ และทักษะในการผลิต รวมทั้งใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ   
นอกจากนั้นผูบริหารโรงเรียนจะตองสํารวจ จัดทํา จัดหา ปรับปรุง ใหสื่อวัสดุอุปกรณที่มีอยูแลวให
ดีขึ้น สงเสริมใหครูผูสอนและผูเรียนรวมมือกันสรางสื่อวัสดุอุปกรณ สนับสนุนและสงเสริมใหครู     
ผูสอนทําการวิจัย เพื่อพัฒนาสื่อ ตรวจสอบความเหมาะสมของสื่อ จัดหาทุนและงบประมาณใน
การจัดซื้อจัดหาสื่ออยางเพียงพอ ขอความรวมมือกับผูปกครอง ชุมชน องคกรเอกชน องคกร     
ปกครองสวนทองถิ่น  แหลงเรียนรูในชุมชน สถานประกอบการ เพื่อรองรับและสนับสนุนการเรียนรู
ของผูเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ,   2542: 19) 

   นอกจากนี้แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ  ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 -  2544) 
ยังสนับสนุนการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู เชน คอมพิวเตอร 
อุปกรณตอเชื่อมระบบ และซอฟตแวร รวมทั้งสนับสนุนสื่อสารมวลชนของรัฐ   เชน  สถานีโทรทัศน
ชอง 11 สถานีวิทยุของกระทรวงศึกษาธิการ สถานีวิทยุโทรทัศนที่เปนเครือขายเหลาทัพตาง ๆ  
เพื่อเปนแหลงเรียนรูโดยรัฐจะจัดสรรงบประมาณใหอยางเพียงพอ ซึ่งผูบริหารโรงเรียนจะตองเอา
ใจใส กระตือรือรน สงเสริมสนับสนุนใหครูผูสอนไดใชแหลงเรียนรูดังกลาวนี้(วันชัย ศิริชนะ, 2543: 
13)  แหลงเรียนรูตาง ๆ  ในชุมชนก็เปนแหลงเรียนรูอีกแหลงหนึ่งซึ่งจะชวยเสริมสรางประสิทธิภาพ
ใหกับการเรียนรูได  เชน  ภูมิปญญาทองถิ่น สถานที่สําคัญทางศาสนา ประวัติศาสตร ศนูยราชการ  
แหลงธรรมชาติ สถานประกอบการตาง ๆ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542: 14) 

   2.3.2 จัดใหมีผูรับผิดชอบสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู        
   กรมสามัญศึกษา  (2543: 11)  ไดกําหนดใหมีผูรับผิดชอบสนับสนุนการ
จัดกิจกรรม  การเรียนรูในโรงเรียน ทั้งนี้เพื่อใหการดําเนินการเปนไปในเปาหมาย ทิศทางเดียวกัน 
มีผูรับผิดชอบ ดูแลอํานวยความสะดวกใหการจัดการเรียนรูเปนไปอยางราบรื่น ไดผล โรงเรียนควร
จัดใหมีคณะกรรมการดูแลรับผิดชอบ ซึ่งอาจมอบหมายใหคณะกรรมการดานวิชาการของโรงเรียน
ที่มีอยูแลวเปนผูรับผิดชอบ หรือกําหนดกลุมบุคคลขึ้นมาดูแลโดยเฉพาะ  โดยกําหนดใหมีบทบาท
หนาที่ที่ชัดเจน เชน  
   1.  จัดทําแผนงานโครงการดานตาง ๆ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาการจัด
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
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   2.  จัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากรในลักษณะตาง  ๆ  เพื่อใหครูผูสอนมี  
เจตคติที่ดี มีความรูความเขาใจและทักษะการปฏิบัติที่เพียงพอ เหมาะสมตอการดําเนินการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
   3.  สงเสริมบรรยากาศการเรียนรูในโรงเรียน ใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
   4.  ดูแลใหคําปรึกษาแกครูผูสอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยการ
พูดคุยรับฟงปญหาอุปสรรค ใหคําแนะนําและรวมแกไข 
   5.  อํานวยความสะดวกดานตาง ๆ แกครูผูสอนไมวาจะเปนการจัดสรร
สิ่งสนับสนุนดานตาง ๆ การอํานวยความสะดวก เร่ืองหองเรียน วัสดุ อุปกรณ ตารางเวลา 
   6.  สนับสนุนระบบนิเทศ  กํากับ  ติดตาม  สรางเสริมขวัญกําลังใจแกครู
ผูสอน  เพื่อใหการจัดการเรียนรูเปนไปตามวัตถุประสงค 
       7.  ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 2.4 จัดระบบนิเทศภายใน 

  กรมสามัญศึกษา (2543: 12)  ไดกําหนดใหมีการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน     
อยางเปนระบบมีข้ันตอนและวิธีการที่ชัดเจน โดยกําหนดใหมีคณะบุคคลทําหนาที่เกี่ยวกับการ
นิเทศภายในโรงเรียนโดยโรงเรียนควรดาํเนินการดังนี้ 

   2.4.1 นิเทศ   โดยผูนิเทศซึ่งอาจเปนคณะผูบริหารโรงเรียน หัวหนาหมวดวิชา       
หรือครูผูเชี่ยวชาญในแตละหมวดวิชา  ดําเนินการนิเทศการจัดกระบวนการเรียนรู  ใหคําปรึกษา
ขอเสนอแนะและแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน  เหมาะสมยิ่งขึ้น   โดยจัดใหมีแผนการนิเทศภายใน 
ที่มผีูนิเทศ  ระยะเวลา วิธีการนิเทศ การประเมินและสรุปผลการนิเทศ และแนวการนําผลการนิเทศ
มาใชในการปรับปรุง  และการขยายผลการปฏิบัติที่ชัดเจน เปนรูปธรรม เปนที่ยอมรับของบุคลากร
ผูเกี่ยวของทุกฝาย 

  2.4.2 กํากับ ติดตามการดําเนินการ เพื่อใหการดําเนินงานการจัดกระบวน
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนไปในทิศทางที่เหมาะสม ชัดเจน และตอเนื่อง ควรจัดใหมี
การกํากับติดตามเพื่อตรวจสอบการปฏิบัติงานวาเปนไปตามขั้นตอนที่ไดวางแผนไวหรือไมเพียงใด         
ประสบความสําเร็จหรือมีอุปสรรคใดเกิดขึ้น และไดมีการแกไขปรับปรุงในครั้งตอมาหรือไม          
อยางไร การตรวจสอบควรเปนไปอยางเปนระบบ  ตอเนื่อง มีแผนการกํากับ ติดตามที่เปนขั้นตอน 
ชัดเจนและตรวจสอบได 
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  2.4.3 เสริมสรางขวัญและกําลังใจ  การจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ ไมใชส่ิงที่จะกระทําไดสําเร็จโดยงายหรือในระยะเวลาอันสั้น  ครูผูสอนจะตองเชื่อมั่น
และอดทนที่จะดําเนินการใหบังเกิดผล การเสริมสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานจึงเปนสิ่งที่
สําคัญยิ่งที่จะชวยเสริมสรางการปฏิบัติใหเกิดผล  ผูบริหารโรงเรียน   ผูนิเทศ  และผูเกี่ยวของทุก
ระดับจึงตองใหกําลังใจ ใหคํายกยอง ชมเชย ชื่นชมครูผูสอนที่สามารถปรับเปลี่ยนการจัดการเรียน
รูไดประสบความสําเร็จ มีระบบประเมินความดีความชอบที่พิจารณาจากการปฏิบัติในเรื่องนี้           
อยางชัดเจน เปนรูปธรรม 

  จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน 
  ในการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนจําเปนตองมีจุดมุงหมายในการดําเนิน
งาน เพราะจุดมุงหมายจะชวยใหผูปฏิบัติงานสามารถมองเห็นแนวทางในการทํางาน ซึ่งจะชวยให       
การนิเทศการศึกษาบรรลุผล  มีนักการศกึษาและหนวยงานทางการศึกษาไดใหทัศนะและกําหนด
จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไวดังนี้ 

  อาดัมสและดิกกี (Adams and Dickey, 1966: 44 – 45) ไดกลาวถึงจุดมุงหมาย
ของการนิเทศไวดังนี้ 
  1.  เพื่อชวยใหครูผูสอนคนหาและรูวิธีการทํางานดวยตนเอง 
  2.  เพื่อชวยใหครูผูสอนรูจักจําแนก วิเคราะหปญหาของตนเอง โดยชวยให     
ครูผูสอนรูวาอะไรที่เปนปญหาที่กําลังเผชิญอยู และหาวิธีการแกปญหาเหลานั้นไดอยางไร 
  3.  เพื่อชวยใหครูผูสอนรูสึกมั่นคงในอาชีพ 
  4.  เพื่อชวยใหครูผูสอนคุนเคยกับแหลงวิทยาการ และสามารถนําไปใชในการ
เรียนการสอนได 
  5.  ชวยเผยแพรใหชุมชนเขาใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียนและใหการ
สนับสนุนโรงเรียน 
  6.  ชวยใหครูผูสอนเขาใจถึงปรัชญาและความตองการทางการศึกษา 

  สงัด อุทรานันท (2530: 20) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
ไว 5 ประการคือ 
  1.  เพื่อพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนใหมีความรู   มีทักษะ   และเพิ่มความ
สามารถในการปฏิบัติงาน และมีเจตคติที่ดีในการปฏิบัติงาน 
  2.  เพื่อพัฒนาวิธีการปฏิบัติงาน    โดยการนําหลักการนิเทศการศึกษาและ
กระบวนการนิเทศการศึกษามาใชในการบริหารงานโรงเรียน  เพื่อใหงานการเรียนการสอนมี     
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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  3.  เพื่อประสานความสัมพันธอันดีในกลุมผูรวมปฏิบัติงานและผูที่เกี่ยวของ 
  4.  เพื่อสรางขวัญ  กําลังใจ  สรางความมั่นใจ   ความสบายใจ   ความภาคภูมิ
ใจในการปฏิบัติงานแกบุคลากรในโรงเรียน 
  5.  เพื่อติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนอยางเปน
ระบบ ตลอดจนการประสานงานและอํานวยความสะดวกอยางสม่ําเสมอ 

  กรมสามัญศึกษา (2540: 28 – 29)  ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศภายใน
ไว 4 ประการคอื 
  1.  เพื่อพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีใหแกครูผูสอนในดาน 
   1.1 ความเปนผูนําทางวิชาการและทางความคิด 
   1.2 ความมีมนุษยสัมพันธ 
   1.3 ความคิดสรางสรรค 
   1.4 ความมุงมั่นมีอุดมการณในอันที่จะอบรมผูเรียนใหเปนผูมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีตามความตองการของสังคมและประเทศชาติ 
  2.  เพื่อพัฒนาวิชาชีพครูและเสริมสรางสมรรถภาพดานการสอนใหแกครูผูสอน
ในดาน 
       2.1  การวิเคราะหและปรับปรุงจดุประสงคการเรียนรู 
       2.2  วิธีการศึกษาพื้นฐานความรูของผูเรียน 
       2.3  การเลือก และปรับปรุงเนื้อหาการสอน 
       2.4  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
       2.5  การพัฒนาการใชสื่อประกอบการสอน 
       2.6  การดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดเหมาะสม 
       2.7  การประเมินผลการเรียนการสอนและปรับปรุงกระบวนการวัดผลได
อยางมีประสิทธิภาพ 
  3.  เพื่อพัฒนากระบวนการทํางานของครูผูสอนโดยใชกระบวนการกลุม 
       3.1  รวมมือกันจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและแกปญหาการสอน 
       3.2  รวมมือกันทํางานอยางเปนขั้นตอน มีระบบ ระเบียบ 
       3.3  รวมมือกันทํางานดวยความเขาใจกันเห็นอกเห็นใจ และยอมรับซึ่งกัน
และกัน 
       3.4  รวมมือกันทํางานที่มีเหตุผลในการพัฒนาหลักสูตร สามารถปฏิบัติงาน
ไดถูกตองและกาวหนา เกิดประโยชนสูงสุด 
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       3.5  การนิเทศภายในโรงเรียนเปนภาระหนาที่ของผูบริหารโรงเรียน ผูชวย   
ผูบริหารหัวหนาหมวดวิชา และคณะครู - อาจารยภายในโรงเรียนมีหนาที่นิเทศกันเอง 
    3.6  ประสานความรวมมือระหวางศึกษานิเทศก  กรมสามัญศึกษา  ศึกษา
นิเทศกจังหวัด กลุมโรงเรียน   ครูผูนิเทศ  และแหลงวิทยาการใหบริการชวยเหลืองานวิชาการของ
โรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพและคลองตัว 
   3.7  การนิเทศภายในโรงเรียนจะไดผลดีข้ึนอยูกับความสัมพันธที่ดีระหวาง
ครูดวยกัน ไดรับขวัญกําลังใจจากผูบริหาร    และการยอมรับในความรูความสามารถของผูใหการ
นิเทศ พรอมทั้งผูรับการนิเทศภายในโรงเรียนใหการสนับสนุนดวย 
   3.8  กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรในโรงเรียน ซึ่งจะสงผลใหโรงเรียนพัฒนาตนเองในที่สุด 
  4.  เพื่อสรางขวัญและกําลังใจใหแกครูผูสอน 
   4.1  สรางความมั่นใจในความถูกตองในการใชหลักสูตรและการสอน 
   4.2  สรางความสบายใจในการทํางานรวมกัน 
   4.3  สรางความกาวหนาในตําแหนงทางวิชาชีพครู 

  จากจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนดังกลาว พอสรุปไดวา
การนิเทศการศึกษาในโรงเรียนมีจุดมุงหมายที่จะชวยเหลือครูผูสอนใหมีความรูความสามารถใน
การพัฒนาการเรียนรู  ตามหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และชวยประสานใหเกิด
ความเขาใจอันดีระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหผูเรียนไดเกิดการพัฒนาตามความมุงหมาย
ของการศึกษา 

  การดําเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียน 
  กรมสามัญศึกษา (2539: 5) ไดกลาวถึง การดําเนนิงานการนิเทศภายในโรงเรียน        
มัธยมศึกษา ไวดังนี้ 

  1. การเตรียมการนิเทศ ควรเตรียมการนิเทศดังนี้ 
   1) ผูบริหารโรงเรียนแจงนโยบายดานการนิเทศแกคณะครู 
                             การแจงนโยบายดานการนิเทศแกคณะครู  ผูบริหารโรงเรียนตองเปน    
ผูแจงนโยบายเกี่ยวกับการดําเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียนใหแกครู อาจารย เพื่อจะไดมองเหน็
ความสําคัญและความจําเปนที่จะเริ่มการดําเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียน แนวทางการ            
แจงนโยบายนั้น  ทําไดหลายวิธีดวยกัน อาจใชการแจงในที่ประชุมประจําเดือน ทําหนังสือเวียน            
แจงผานหัวหนาหมวดวิชาหรือใชวิธีอ่ืนที่เหมาะสม 
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    2) แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน 
       การแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานเปนขั้นตอนที่สําคัญของการ
บริหารงานตามโครงการ  เปนขั้นตอนที่เกิดขึ้นหลังจากมีการคัดเลือกบุคลากรแลว   ซึ่งการ       
คัดเลือกบุคลากรก็เปนขั้นตอนที่นับวามีความสําคัญ เนื่องจากเปนการสรรหาผูที่มีความรูความ
สามารถที่ตรงกับงานที่ตองการ ซึ่งบุคลากรดังกลาวอาจเปนผูที่ปฏิบัติงานทั้งภายนอกโรงเรียน
และบุคลากรที่ปฏิบัติงานภายในโรงเรียน 
    3) ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการจําเปนของโรงเรียน 
      การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการจําเปน เปนการ    
คนหาขอมูล ซึ่งเปนปญหาหรือส่ิงที่ยังบกพรองที่ทําใหงานไมบรรลุตามเปาหมายที่ตองการ ซึ่งจะ
ตองหาออกมาใหไดวาปญหาหรือขอบกพรองใด มีความจําเปนที่ตองหาทางแกไขปรับปรุง และ
การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการจําเปนของโรงเรียนใชเปนองคประกอบในการจดัทาํ
โครงการปฏิบัติงาน รวมถึงโครงการการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน 
    4) กําหนดกรอบแผนงาน นโยบาย วัตถุประสงค 
           การกําหนดกรอบ   แผนงาน   นโยบายและวัตถุประสงคของการดําเนิน
งานการนิเทศภายในโรงเรียน  ควรมีคณะกรรมการดําเนินงานพิจารณาเลือกนโยบายในสวนที่
เกี่ยวของกับ การดําเนินงานการนิเทศภายในโรงเรียน  แลวนํามากําหนดขอบขายของงานที่จะ
ปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบายของโรงเรียน ลักษณะของการเขียนกรอบ แผนงาน อาจจะเขียน
เปนการบรรยายวาโรงเรียนจะทําอะไร มากนอยเพียงใด หรือเขียนเปนลักษณะของงานยอย ๆ ที่
ตองการดําเนินการ 

  2. การวางแผนการนิเทศ การวางแผนการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน ควร
เตรียมการวางแผนดําเนินงานเกี่ยวกับ 
   1) ศึกษานโยบาย วัตถุประสงค และแนวปฏิบัติของกรมสามัญศึกษา 
   2) นําขอมูลจากการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการมา
พิจารณาจัดลําดับความสําคัญ 
   3) ทําความเขาใจขอบขาย แนวปฏิบัติของผูนิเทศ 
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   นอกจากนี้ในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนควรวางแผนในดานตาง ๆ 
ดังนี้ 
   1) การปฏิบัติงาน 
   2) การจัดระบบสายงาน 

3) การวางแผนเตรียมการดําเนินงาน 
4) การประเมินผลและกําหนดวิธีการประเมินผล 

   นอกจากนี้ในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน ควรไดกําหนดขั้นตอนใน
การวางแผนไว ดังนี้ 
   1) เตรียมจัดทําแผน 
   2) จัดทําแผน กําหนดงาน/โครงการ 
   3) ปฏิบัติตามแผนหรือดําเนินการตามโครงการที่กําหนด 
   4) ประเมินงาน/โครงการ 

   ในการดําเนินงานเพื่อใหการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนประสบความ
สําเร็จ     ควรดําเนินการดังตอไปนี้ 
   1) มีการประชุมผูเกี่ยวของ เพื่อจัดทําโครงการ 
   2) ควรมีการกําหนดวิธีการเปนขั้น ๆ  หรือกิจกรรมที่ตองทํา 
   3) ควรกําหนดชวงเวลาในการปฏิบัติงาน กําหนดเวลาของแตละกิจกรรม 
   4) กําหนดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ และสิ่งอํานวยความสะดวก 
   5) กําหนดแนวทางในการติดตามผล ประเมินผล และรายงานผล 

  3. การปฏิบัติตามแผนการนิเทศ   เปนการดําเนินการตามแผนและโครงการ      
เปนการทําโครงการนิเทศที่ไดรับการอนุมัติใหดําเนินการไดแลวไปสูการปฏิบัติ เพื่อใหเกิดผล       
ตามวัตถุประสงคของโครงการที่ตั้งไว  ในการดําเนินการนั้นควรจะดําเนินงานดังนี้  คือ  
   1) จัดทํารายละเอียดในการปฏิบัติงาน  หมายถึง   การกําหนดงานยอยที่
ตองปฏบิัติในแตละขั้นตอนในวิธีการดําเนินงาน เพื่อใหทราบวามีงานยอยอะไรบางที่จะตองปฏิบัติ 
ระยะเวลาในการดําเนินการและผูรับผิดชอบ 
   2) การประสานงานกับผูเกี่ยวของในการดําเนินงาน  หลังจากไดราย
ละเอียดในการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอนมาแลว ผูรับผิดชอบโครงการควรจะไดนํารายละเอียดดัง
กลาวมาสํารวจอีกครั้งหนึ่ง เพื่อแตงตั้งบุคลากรเหลานั้นเขากับกลุมงานที่ระบุไวเสร็จแลวใหจัดทํา
คําสั่ง แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการของโครงการตามระเบียบปฏิบัติราชการ และจุดสําคัญใน
ขั้นตอนนี้คือ การประสานงานกับผูเกี่ยวของทั้งตามที่ระบุไวในคําสั่งแตงตั้ง และที่ระบุไวในการจัด
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ทํา รายละเอียด เพื่อใหผูเกี่ยวของเหลานั้นไดเตรียมตัวและหาทีมงาน ในการดําเนินงานตามโครง
การตอไป 
   3) การปฏิบัติตามรายละเอียดที่กําหนดไว ในการดําเนินงานตามขั้นตอนนี้   
ผูรับผิดชอบงานมีอิสระในการใชความรูความสามารถและความคิดสรางสรรคของตนเองและคณะ
ในการดําเนินงานอยางเต็มความสามารถ 
   4) การติดตาม ควบคุมและกํากับงาน ในการดําเนินการปฏิบัติงาน   การ
ติดตามควบคุมและกํากับงาน มีจุดหมายสําคัญเพื่อติดตามดูแลและชวยเหลือสนับสนุนใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปตามแผน / โครงการที่กําหนดไว  รวมทั้งชวยแกไขปญหาอุปสรรคตาง ๆ  ที่อาจ
จะเกิดข้ึนในชวงของการปฏิบัติงาน  ในขณะเดียวกันก็จะเปนการรวบรวมขอมูลเพื่อการประเมิน
โครงการ    เพื่อทราบสถานการณ  ประสิทธิภาพในการดําเนินงานและปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น
และกําหนดวิธีการแกไขปรับปรุงตอไป 
   5) การประสานสัมพันธ   หมายถึง   การประสานงานที่มีสวนเกี่ยวของกับ
ความรูสึก ความรูสึกจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลเอาใจใสอีกบุคคลหนึ่ง   การเอาใจใส  หมายถึง  การให
คณุคา บางอยางแกบุคคล ดังนั้นการประสานสัมพันธ ก็หมายถึง การเกี่ยวของระหวางบุคคลการ
มองเห็นคุณคาของบุคคลและการเอาใจใสซึ่งกันและกัน 
   6) การเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน   ขวัญหรือกําลังใจ      
หมายถึงสภาพจิตใจและอารมณ ซึ่งมีผลกระทบตอความตั้งใจในการทํางาน ผลกระทบนั้นอาจ
เกิดขึ้น        กับบุคคลหรือองคการ ขวัญและกําลังใจที่ดีจะเพิ่มพลังการทํางานใหสูงขึ้น ดวยเหตุที่
การสรางขวัญและกําลังใจ มิใชจะกระทําขึ้นไดในเวลาอันรวดเร็ว ผูทําหนาที่นิเทศจงึตองถอืวาเปน
หนาที่สําคัญประการหนึ่งที่จะตองสรางเสริมใหผูรับการนิเทศมีขวัญและกําลังใจที่ดีอยูเสมอ โดย
อาศัยทักษะเชิงมนุษย ซึ่งเปนเรื่องเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธและการจูงใจ สําหรับแนวทางการเสริม
สรางขวัญและกําลังใจนั้นทําไดหลายลักษณะดังตอไปนี้ 
    6.1)  ปฏิบัติตนเปนเพื่อนรวมงานและที่ปรึกษาที่ดี 
    6.2)  เปดโอกาสใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเร่ืองตาง ๆ 
โดยเฉพาะเรื่องงานที่จะตองปฏิบัติรวมกัน 
    6.3)  สรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน 
    6.4)  จัดบําเหน็จความดีความชอบในโอกาสที่เหมาะสม 
    6.5)  สรางการยอมรับในความสําเร็จของการปฏิบัติงาน 
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   7) การรายงานผลการปฏิบัติงาน  เปนการรายงานผลการปฏิบัติงาน
ระหวางการดําเนินงาน   และเมื่อสิ้นสุดการดําเนินงานแลวในรายงานผลการปฏิบัติงานนั้น      
อาจจะกระทําไดใน  2  ลักษณะคือ  การรายงานผลการปฏิบัติงานระหวางการดําเนินงาน  และ
เมื่อส้ินสุดการดําเนินงานแลว 

  4. การประเมินผลการนิเทศ ในการประเมินผล ควรเลือกใชวิธีการ ดังตอไปนี้ 
   1) การตรวจสอบผลงาน 
   2) การตรวจสอบความสอดคลองในการดําเนินงาน 
   3) พิจารณาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบ 
   4) พิจารณาคุณภาพและปริมาณงานที่ปรากฏ 
   5) พิจารณาเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน 
   6) พิจารณางบประมาณที่ใช 

  กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 
  กรมสามัญศึกษา (2534: 21) ไดเสนอแนวการจัดกิจกรรมการนิเทศ ซึ่งสอดคลอง
กับจุดประสงคในการนิเทศภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาไว 16 กิจกรรม ดังนี้ 
  1. การประชุมกอนเปดเรียน  หมายถึง  การนัดหมายบุคลากรในโรงเรียนหรือ
บุคคลที่เกี่ยวของในโรงเรียนมารวมประชุมปรึกษาหารือ  ชี้แจง สั่งการ หรือแลกเปลี่ยนความคิด
เห็นใน  การปฏิบัติงานรวมกัน  เพื่อเตรียมการดานตาง ๆ  และปรับความคิดเห็นของบุคลากรใหได
ขอสรุปในการปฏิบัติงาน  เปนแนวทางเดียวกัน   ซึ่งสามารถทําการสอนไดทันทีในวันเปดเรียน 
  2. การปฐมนิเทศ  หมายถึง การแนะนําครูใหมให รูจักหนวยงาน   สถาบัน    
นโยบาย วัตถุประสงคและแนวการดําเนินงานของหนวยงาน  เพื่อใหครูใหมไดรูจัก  คุนเคยและ
สามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมได 
  3. การใหคําปรึกษาแนะนํา  หมายถึง   การใหคําปรึกษาแนะนําเปนการพบปะ
ระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ ซ่ึงอาจกระทําไดหลายวิธี เชน เทคนิคการนิเทศแบบโคชชิ่ง 
(Coaching Techniques) ซึ่งเปนวิธีการพัฒนาบุคลากรอยางมีแบบแผน โดยกระทํา ณ จุดปฏิบัติ
งาน เพื่อชวยใหผูปฏิบัติงานกาวไปถึงจุดหมายปลายทางได เชน ความกาวหนาทางวิชาชีพ ความ
สามารถที่จะรับผิดชอบในหนาที่ที่สูงขึ้น เชน ในกรณีแตงตั้งใหเปนผูนิเทศหรือเปนที่ยอมรับของ
เพื่อนรวมงานมากขึ้น 
  4. การอบรม หมายถึง  การใหครูไดเขาศึกษาหาความรูเพิ่มเติมในวิชาชีพเพื่อ
เปนการกระตุนใหครูมีความตื่นตัวทางวิชาการและนําความรูความสามารถที่ไดจากการอบรมไป
พฒันาการจัดการเรียนรูใหมีคุณภาพ การอบรมอาจทําได 2 ลักษณะดังนี้ 



 57

   4.1 จัดอบรมครูภายในโรงเรียนโดยเชิญบุคคลภายนอกมาเปนวิทยากรหรือ
ใหครูในโรงเรียนที่มีความรูความสามารถในเฉพาะเรื่องเปนวิทยากร 
   4.2 สงครูไปรับการอบรมทางวิชาการที่หนวยงานหรือสถาบันการศึกษาเปน
ผูจัด 
  5. การประชุมปฏิบัติการ  หมายถึง  การประชุมที่เนนใหผูเขารวมประชุมมีความ
รู ความเขาใจและทักษะในการปฏิบัติงานโดยสามารถนําไปพัฒนางานใหมีคุณภาพขึ้น 
  6. การสัมมนา  หมายถึง การประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเหน็เกีย่วกับเร่ืองที ่         
นาสนใจรวมกัน เพื่อสรุปขอคิดเห็น และหาแนวทางในการปฏิบัติงานรวมกัน 
  7.  การระดมความคิด  หมายถึง  การประชุมเพื่อรับความคิดเห็น ขอเสนอแนะ  
ปญหาและขอมูลใหม  ๆ จากสมาชิกของที่ประชุม เพื่อคนปญหา ขอเสนอแนะและความคิดริเร่ิม
ตาง ๆ ในการพัฒนางาน 
  8.  การสาธิตการสอน หมายถึง  กิจกรรมที่มุงใหผูดูไดเห็นการดําเนินการคลาย     
สถานการณจริง โดยการนําคณะครูไปชมการสาธิตการสอนในหรือนอกโรงเรียน  ทั้งนี้เพื่อ 
   8.1 ใหผูดูการสาธิตการสอนนําประโยชนที่ไดจากการไปชมการสาธิตการ
สอนมาปรับปรุงการเรียนการสอน และพัฒนาตนเอง 
   8.2 เปนการเสริมแรงใหกับผูสาธิตการสอน  ถาหากผูสาธิตการสอนเปนครู
ในโรงเรียนเดียวกับผูดู      ผูสาธิตการสอนจะตองปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเองใหมากเพื่อ
มาเปนผูสาธิตการสอน 
   8.3 สรางขวัญและกําลังใจแกผูสาธิตการสอนที่อยูในโรงเรียนเดียวกันโดย
ยกยองชมเชย 
  9. การใหศึกษาเอกสารทางวิชาการ  หมายถึง การมอบหมายเอกสารใหผูรับ
การนิเทศไปศึกษาคนควาเรื่องใดเร่ืองหนึ่ง  หรือตอนใดตอนหนึ่ง  แลวนําความรูนั้นมาถายทอดให
แกคณะครู    เพื่อใหผูรับการนิเทศมีโอกาสไดศึกษาหาความรู ความเขาใจดวยตนเองจากเอกสาร
ทางวิชาการเพิ่มข้ึน 
  10. การสนทนาทางวิชาการ  หมายถึง การประชุมครูหรือกลุมผูสนใจในเรื่องราว
ขาวสารเดียวกัน  โดยกําหนดใหมีผูนําสนทนาคนหนึ่งนําสนทนาในเรื่องที่กลุมสนใจเพื่อเพิ่มพูน
ความรู ความเขาใจ แนวทางการปฎิบัติงาน เทคนิควิธีแกคณะครูในโรงเรียนและพัฒนาบุคลากร
ในโรงเรียน 
  11. การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน หมายถึง  การที่ผูนิเทศพบและสังเกตการทํางานของ
ครู ในชั้นเรียน เพื่อรวมกันพัฒนาการทํางานใหมีคุณภาพ   โดยมีการสํารวจความตองการของครู 
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ศึกษาปญหาของครู  ประเมินผลการสอนของครู  กระตุนใหครูปรับปรุงการสอน   ใหคําปรึกษา
แนะนําแกครู 
  12. การศึกษาดูงาน  หมายถึง การพาบุคลากรของโรงเรียนไปศึกษา    คนควา
และเพิ่มพูนประสบการณในสถานที่ตาง  ๆ เพื่อใหบุคลากรไดพัฒนาตนเอง   และพัฒนางานใหมี
คุณภาพ 
  13.  การสังเกตการสอน  หมายถึง  การจัดใหบุคคลหนึ่งที่มีความรูความเขาใจใน
เร่ืองการเรียนการสอนมาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในขณะทําการสอนเพื่อใหครูสามารถ
พัฒนาหรือปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธิภาพ  โดยใชขอมูลยอนกลับจากการสังเกตการสอนของ
ผูนิเทศ 
  14.  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหาร      
โรงเรียนและครู  ในการแกไขปรับปรุงการเรียนการสอนหรือปญหาตาง ๆ  ในหองเรียน  โดยวิธีการ
ศึกษาคนควาอยางเปนระบบระเบียบดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร เพื่อศึกษาคนควาสาเหตุ
ของปญหา วิธีการแกไขปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
  15.  การเขียนเอกสาร/บทความทางวิชาการ หมายถึง การที่ผูนิเทศหาวิธีการ
สนับสนุนใหครูเขียนหนังสืออานประกอบ  หนังสืออานเพิ่มเติม เอกสารทางวิชาการและบทความ          
ทางวิชาการที่เปนเครื่องมือในการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อใหครูไดใชความรูความสามารถ     
ในการพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งจะสงผลใหครูมีความกาวหนาในวิชาชีพขึ้นดวย 
  16.  การจัดนิทรรศการ   หมายถึง   การนําความรู  ขาวสาร  ผลงาน  มาจัดแสดง
เพื่อนําเสนอเปนความรูหรือประชาสัมพันธการดําเนินงานในรูปแบบตาง ๆ กัน เพื่อใหคณะครูผูชม
นิทรรศการมีความรู ความเขาใจในดานการทํา การใชสื่อตาง ๆ  ในรูปแบบกระบวนการ เทคนิควิธี
ตาง ๆ ตลอดจนกระตุนใหคณะครูเกิดการพัฒนาตนเอง 
  
 3. ขั้นประเมินผล 
 
 เปนการประเมินผลการดําเนินงานซึ่งในการประเมินผล โรงเรียนควรดําเนินการดังนี้  
 1. กําหนดผูประเมินผลการดําเนินงาน 
 2. กําหนดขั้นตอนและเกณฑการประเมินที่ชัดเจนเหมาะสม 
 3. ชี้แจงวิธีการและเกณฑการประเมินแกบุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของ 
 4. มีแนวทางที่ชัดเจนในการนําผลการประเมินมาพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
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 วิธีการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 กรมสามัญศึกษา (2543: 15) ไดเสนอวาผูบริหารโรงเรียนควรใชวิธีการประเมินผล      
 1. การดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ควรใชวิธีการดังตอไปนี้ 
 2. การประเมินจากสภาพจริง 
 3. ใชแฟมสะสมผลงานของทั้งครูผูสอนและผูเรียน 
 4. ใชแบบสอบถาม 
 5. ใหครูผูสอนรายงานผลการจัดการเรียนรูของตนเอง 
 6. ใชวิธีสัมภาษณครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของ 
 7. ใหครูผูสอนและผูเรียนประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน 
 8. ใชการสังเกตและการวิเคราะห 
 9. ใชการทดสอบ 

 วัฒนาพร    ระงับทุกข (2541: 63 – 65) ไดกําหนดวิธีการประเมินผลการจัดการเรียน
รูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของผูบริหารโรงเรียนไวดังนี้ 
 1.  การสืบคน  ผูบริหารโรงเรียนอาจใชวิธีถามจากครูผูสอน และผูเรียนโดยตรงเกี่ยว
กับความรูสึกที่มีตอตนเอง  ตอการปฏิบัติงานของตนเอง ตอกิจกรรมการเรียนรู ใหครูผูสอนราย
งานผลการจัดการเรียนรู    ใหผูเรียนรายงานผลการเรียนรู  
 2.  การสังเกต   ผูบริหารโรงเรียนสังเกตการจัดการเรียนรูจากครูผูสอน  การประกอบ           
กิจกรรมของผูเรียน รวมถึงการตอบคําถามและการทํางานที่ไดรับมอบหมาย        
 3.  การวิเคราะห  ผูบริหารโรงเรียนวิเคราะหการปฏิบัติงานของครูผูสอนและการรวม
ประกอบกิจกรรมของผูเรียน   เพื่อคนหาวาสวนใดที่ครูผูสอนทําได    มีสวนใดควรปรับปรุง  
 4.  การทดสอบ  เปนการทดสอบความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเรียนรูที่เนนผูเรียน         
เปนสําคัญ  และทดสอบการเรียนรูของผูเรียนอยางเปนระบบ   โดยเริ่มจากการวัดการเรียนรู                
การกําหนดเกณฑการใหคะแนน   และวิธีการบันทึกคะแนน    หรือความสามารถของผูเรียน  
 5.  การใชแฟมสะสมงาน   แฟมสะสมงาน    ถือเปนแหลงขอมูล    หรือหลักฐานที่
แสดงรายการความสามารถ  ความสําเร็จ  ความกาวหนาความภาคภูมิใจที่ทั้งครูผูสอนและผูเรียน
นํามารวบรวมไวอยางเปนระบบ และแฟมสะสมงานก็มีหลายประเภท เชน แฟมสะสมงานสวน
บุคคล แฟมผลงานเชิงวิชาชีพ แฟมผลงานทางวิชาการ    และแฟมผลงานสําหรับโครงการ   
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 สุมณฑา พรหมบุญ (2542: 38) ไดเสนอวิธีการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนที่                 
สอดคลองกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ไวดังนี้ 
 
 1.  การประเมินผลจากสภาพจริง 
 2.  การประเมินภาคปฏิบัติ 
 3.  การประเมินโดยการสัมภาษณผูเรียน 
 4.  การประเมินโดยการใชการสังเกตและการวิเคราะห 
 5.  การประเมินโดยการใชการทดสอบ 
 6.  การประเมินจากแฟมสะสมงาน 

 กลาวโดยสรุป การประเมินผลการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูบริหาร         
โรงเรียนและครูผูสอน มีบทบาทหนาที่ในการรวบรวม แสวงหาขอมูลดวยวิธีการตาง ๆ แลวนํามา
ตัดสินใจปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
  
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 งานวิจัยภายในประเทศ 

 นภเนตร   ธรรมบวร  (2542: 6)  ไดทําการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการจัด   
กระบวนการเรียนรูที่ เนนผู เรียนเปนศูนยกลางในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน”                
ผลการวิจัย พบวา ผูบริหารโรงเรียน มีบทบาทสําคัญตอการปฏิรูปการเรียนรูเปนอยางยิ่ง  ผูบริหาร
โรงเรียนจึงตองมีความรูความเขาใจ  มีความมุงมั่นเห็นความสําคัญของการจัดการเรียนรู  จึงจะทาํ
ใหการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญประสบความสําเร็จ 

 ภาวิณี   ศรีสุขวัฒนานันท  และเรณุมาศ  มาอุน   (2542: 25) ไดทําการวิจัยเรื่อง               
“โครงการวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูที่มุงประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ ในจังหวัด
สกลนคร:กรณีศึกษาการวิจัยและพัฒนารูปแบบการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพื่อการปฎิรูปทั้ง           
โรงเรียน” ผลการวิจัย พบวา ผูบริหาร ครู และศึกษานิเทศกบางคนไมสามารถปฏิบัติตามแผนหลัก
ของการปฏิรูปในโรงเรียน ผูบริหารไมสามารถสนับสนุนใหครูพัฒนาการเรียนรูที่ เนนผูเรียน          
เปนสําคัญได 
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 นิวัฒน   วดีศิริศักดิ์  (2542: บทคัดยอ)   ไดทําการวิจัยเรื่อง   “การปฏิบัติตามแนวทาง  
การจัดการเรียนการสอนของครูที่ เน นผู เรียน เป นศูนยกลางใน โรงเรียนมั ธยมศึ กษา                      
สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดนครพนม” ผลการวิจัย  พบวา  การปฏิบัติตามแนวทางการจัด     
กิจกรรมของครูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางในโรงเรียนมัธยมศึกษามีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 

 เรณูนวล  จูจันทร  (2543: บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง   “การดําเนินการจัดกิจ
กรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางของครูหมวดวิชาภาษาไทย และหมวดวิชา            
วิทยาศาสตร โรงเรียนในสหวิทยาเขตกรมหลวงประจักษศิลปาคม จังหวัดอุดรธานี” ผลการวิจัย 
พบวา ครูผูสอนไดปฏิบัติกิจกรรมตามแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
ตั้งแตข้ันเตรียมการ ข้ันดําเนินการ   ขั้นประเมินผล โดยสงเสริมใหผูเรียนไดคนพบคําตอบดวย        
ตนเอง  ดวยวิธีการที่หลากหลาย  ผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง มีปฏิสัมพันธกับธรรมชาติ  และสิ่ง
แวดลอม ไดใชกระบวนการคิด และสามารถนําความรูไปใชในชีวิตจริง 

 ศักดา ทรัพยขวัญเมือง (2543: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การบริหารการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ในโรงเรียนมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา จังหวัด
ปทุมธานี” ผลการวิจัย พบวา สภาพการบริหารงานมีการวางแผน โครงการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนและบุคลากร  ตลอดจนการนิเทศ   ติดตาม  กับมีการบริหารสนับสนุนใหครูผูสอน และ      
ผูเรียนมีสวนรวมตอการเตรียมแผนการสอน บรรยากาศการเรียนรู แหลงเรียนรู ส่ือการเรียน             
การสอน และการวัดผลประเมินผล การวิเคราะหความกาวหนาของผูเรียน แตสภาพการบริหาร
งานนอย การอบรมใหความรู การสนับสนุน การนิเทศ ติดตาม การประเมินผล เพื่อใหเกิดการ 
ปรับปรุงแกไข และปญหาการบริหารงานการจัดการเรียนการสอนอยูในระดบัปานกลาง มีแนวโนม
ไปทางมาก และสอดคลองกับสภาพการบริหารงานนอย 
 

 งานวิจัยตางประเทศ 

 เคลนดินิน  และคอนเนลลี   (Clandinin and Connelly อางถึงในนภเนตร   ธรรมบวร, 
2542: 76)   ไดทําการวิจัยเรื่อง ”บทบาทของผูบริหารเกี่ยวกับการปฎิรูปการเรียนการสอน” ผลการ
วิจัย พบวา ผูบริหารโรงเรียนมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการปฏิรูปการเรียนการสอน 

 เบอรเทลเซน (Bertelsen, 1998: Abstract) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาพิเศษระดับ
ประถมศึกษา ภายใตสภาพแวดลอมที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง” ผลการวิจัย พบวา เด็กพิเศษ
ระดับประถมศึกษา  สามารถสรางองคความรูดวยตนเองไดดวยการลงมือปฏิบัติจริง และมี          
ปฏิสัมพันธกับเพื่อนและสภาพแวดลอมไดดี 



 
บทที่  3 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาปญหาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของ 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
  

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.1 ในการวิจัยคร้ังนี้   ประชากร  คือ  ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนในโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จํานวน 4,218 คน 
คํานวณ  หากลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ ทาโร ยามาเน  ที่ระดับความเชื่อมั่น  95 % (Taro 
Yamane,1970) ไดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 365 คน  
 1.2 กลุมตัวอยาง 
 1.2.1 สําหรับผูบริหารโรงเรียนใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling)  โดยใชผูอํานวยการโรงเรียน  โรงเรียนละ 1 คน  จํานวน 40 โรง  ได 40 คน  และรอง  
ผูอํานวยการโรงเรียนฝายวิชาการ โรงเรียนละ 1 คน จํานวน 40 โรง ได 40 คน รวม 80 คน 
 1.2.2 สําหรับครูผูสอนใชวิธีการสุม ตัวอยางแบบงาย  (Simple Random 
Sampling)  จากครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูละ 1 คน  โรงเรียนละ 8 คน  จํานวน 40 โรง  ได 
320 คน 
  รวมกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ทั้งหมด 400 คน 
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 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

       เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง  มีลักษณะเปน
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบปลายเปด (Open Ended) แบบสอบถามแบงออก
เปน 2 ฉบับคือ    
 ฉบับที่ 1 เปนแบบสอบถามสําหรับผูอํานวยการโรงเรียนและรองผูอํานวยการโรง

เรียนฝายวิชาการ  แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ   
  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการในการจัดการเรียนรู

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาการดําเนินการในการจัดการ

เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
       ฉบับที่ 2 เปนแบบสอบถามสําหรับครูผูสอน แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ 
  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินการในการจัดการเรียนรู

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาการดําเนินการในการจัดการ

เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 3. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 1. ศึกษาคนควาทฤษฎี แนวคิด  และหลักการตาง ๆ เกี่ยวกับการดําเนินการในการ          
จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ตลอดจนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในการ
สรางแบบสอบถาม 
 2. นําขอมูลที่ไดจากการศึกษามาประมวล   กําหนดเปนขอบขายและเนื้อหาของ
เครื่องมือ โดยขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 3. สรางเครื่องมือเปนแบบสอบถามตามขอบขายและเนื้อหาที่กําหนด   โดยให 
ครอบคลุมกรอบแนวคิดและขอบเขตของการวิจัย 
 4. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจเพื่อให     
ขอเสนอแนะแลวนํามาปรับปรุงแกไข 
 5. นําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความครอบคลุมในเนื้อหา และความ
ถูกตองของภาษาที่ใชแลวนํามาปรับปรุงแกไข 
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 6. นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงเสร็จเรียบรอยแลวปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา                 
วิทยานิพนธอีกครั้งหนึ่งเพื่อความสมบูรณของแบบสอบถาม 
 7. จัดทําเครื่องมือฉบับสมบูรณ เพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

   การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดขอหนังสือขอความรวมมือในการ        
ทําการวิจัยจากบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไปยังผูอํานวยการสํานัก
งานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เพื่อขอความรวมมือไปยังผูบริหารโรงเรียนมัธยม
ศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 แลวรวบรวมสงกลับคืนผูวิจัย
ทางไปรษณีย ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของแบบสอบถามที่สงไป และไดรับคืนเปนฉบับที่สมบูรณ 
 

ผูใหขอมูล สงไป 
(ฉบับ) 

ไดรับคืน 
(ฉบับ) รับคืนรอยละ 

ผูบริหารโรงเรียน 80 76 95.00 
ครูผูสอน 320 294 91.88 

รวม 400 370 92.50 
 
 5. การวิเคราะหขอมูล 

  ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลทั้ง 2 ฉบับ ในลักษณะเดียวกันคือ 
      ตอนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการ
แจกแจงความถี่และหาคารอยละ สวนคําถามที่เปนปลายเปดใชวิเคราะหเนื้อหา โดยเรียงลําดับ
ความถี่และหาคารอยละแลวนําเสนอในรูปของตารางประกอบคําบรรยาย 
                  ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 วิเคราะห     
ขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ สวนคําถามที่เปนปลายเปดใชวิเคราะหเนื้อหา 
โดยเรียงลําดับความถี่และหาคารอยละแลวนําเสนอในรูปของตารางประกอบคําบรรยาย 
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 ตอนที่ 3  ขอมูลเกี่ยวกับปญหาในการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
วิเคราะหขอมูล  โดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ สวนคําถามที่เปนปลายเปดใชวิเคราะห
เนื้อหาโดยเรียงลําดับความถี่และหาคารอยละแลวนําเสนอในรูปของตารางประกอบคําบรรยาย 

 

          6.  สถิติที่ใชในการวิจัย 

  สูตรคํานวณหาคารอยละ 
           จํานวนผูตอบแบบสอบถาม                    
   คารอยละ  =           × 100 
        จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

  
(ประคอง  กรรณสูต, 2538) 



 

 
บทที่ 4 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 
 ในบทนี้ ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยแบงการนําเสนอเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ ซึ่งประกอบดวยการเตรียมการ การดําเนินการ การประเมินผล 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งประกอบดวยปญหาการเตรียมการ ปญหาการดําเนินการ ปญหาการประเมิน
ผล 
 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของผูบริหารโรงเรียน จําแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จํานวน (n = 76) รอยละ 
1. เพศ   

- ชาย 44 57.89 
- หญิง 32 42.11 

2. อายุ   
- 30 – 35 ป - - 
- 36 – 40 ป 1 1.31 
- 41 – 45 ป 8 10.53 
- 46 – 50 ป 15 19.74 
- มากกวา 50 ป 52 68.42 

3. วุฒิการศึกษา   
- ปริญญาตรี 2 2.63 
- ปริญญาโท 74 97.37 
- ปริญญาเอก - - 
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ตารางที่ 2 (ตอ) 
สถานภาพ จํานวน (n = 76) รอยละ 

4. ตําแหนง   
- ผูบริหารโรงเรียน 76 100.00 

5. ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง   
- ต่ํากวา 5 ป 14 18.42 
- 5 – 10 ป 21 27.63 
- 11 – 15 ป 35 46.05 
- 16 – 20 ป 6 7.90 
- มากกวา 20 ป - - 

6. การเขารับการอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับการจัด
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมเคย 3 3.95 
- เคย 73 96.05 
6.1 ระยะเวลาที่เขารับการอบรมหรือสัมมนา   

- 1 – 3 วัน 20 27.40 
- 4 – 6 วัน 49 67.12 
- 7 – 10 วัน 4 5.48 
- มากกวา 10 วัน - - 

6.2 หนวยงานที่จัดอบรมหรือสัมมนา   
- กรมสามัญศึกษา 52 71.23 
- กรมวิชาการ 12 16.44 
- กลุมโรงเรียน 1 1.37 
- โรงเรียนเปนผูจัด 1 1.37 
- สถาบันราชภัฏ 7 9.59 

 
 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูบริหารโรงเรียน ปรากฏผล
ดังนี้ 
 เพศ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 57.89 เปนเพศหญิง 
คิดเปนรอยละ 42.11 
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 อายุ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีอายุมากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 68.42 รองลง
มามีอายุ 46-50 ป คิดเปนรอยละ 19.74 อายุ 41-45 ป คิดเปนรอยละ 10.53 และมีอายุ 36-40 ป 
คิดเปนรอยละ 1.31 
 วุฒิการศึกษา พบวา ผูบริหารโรงเรยีนสวนใหญมีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาโท คิด
เปนรอยละ 97.37 รองลงมาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 2.63 
 ตําแหนง พบวา มีตําแหนงเปนผูบริหารโรงเรียน คิดเปนรอยละ 100.00 
 ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดํารงตําแหนงอยูในชวง 11-
15 ป คิดเปนรอยละ 46.05 รองลงมาอยูในชวง 5-10 ป คิดเปนรอยละ 27.63 ต่ํากวา 5 ป คิดเปน
รอยละ 18.42 และดํารงตําแหนงอยูในชวง 16-20 ป คิดเปนรอยละ 7.90 
 การเขารับการอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา  
ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญเคยเขารับการอบรมหรือสัมมนา คิดเปนรอยละ 96.05 สําหรับผูบริหารที่
ไมเคยเขารับการอบรมหรือสัมมนา คิดเปนรอยละ 3.95 ระยะเวลาที่เขารับการอบรมหรือสัมมนา
เฉล่ียตอคร้ัง พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญใชเวลา 4-6 วัน คิดเปนรอยละ 67.12 รองลงมาใช
เวลา 1-3 วัน คิดเปนรอยละ 27.40 และใชเวลา 7-10 วัน คิดเปนรอยละ 5.48 สําหรับหนวยงานที่
จัดอบรมหรือสัมมนา พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญไดรับการอบรมหรือสัมมนาจากกรมสามัญ
ศึกษา คิดเปนรอยละ 71.23 จากกรมวิชาการ คิดเปนรอยละ 16.44 จากสถาบันราชภัฏ คิดเปน
รอยละ 9.59 จากกลุมโรงเรียนและโรงเรียนเปนผูจัด คดิเปนรอยละ 1.37 เทากัน 
 
ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของครูผูสอน จําแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ จํานวน (n = 294) รอยละ 
1. เพศ   

- ชาย 96 32.65 
- หญิง 198 67.35 

2. อายุ   
- ต่ํากวา 30 ป 2 0.68 
- 30 – 35 ป 28 9.52 
- 36 – 40 ป 57 19.39 
- 41 – 45 ป 112 38.10 
- 46 – 50 ป 65 22.11 
- มากกวา 50 ป 30 10.20 

 



 69

ตารางที่ 3 (ตอ) 
สถานภาพ จํานวน (n = 294) รอยละ 

3. วุฒิการศึกษา   
- ปริญญาตรี 179 60.88 
- ปริญญาโท 115 39.12 
- ปริญญาเอก - - 

4. ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง   
- ต่ํากวา 5 ป 3 1.02 
- 5 – 10 ป 36 12.24 
- 11 – 15 ป 98 33.33 
- 16 – 20 ป 127 43.20 
- มากกวา 20 ป 30 10.21 

5. จํานวนชั่วโมงที่สอนตอสัปดาห   
- นอยกวา 12 ชั่วโมง - - 
- 12 – 16 ชั่วโมง 57 19.39 
- 17 – 20 ชั่วโมง 154 52.38 
- มากกวา 20 ชั่วโมง 83 28.23 

6. การเขารับการอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับการจัด
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมเคย 58 19.73 
- เคย 236 80.27 
6.1 ระยะเวลาที่เขารับการอบรมหรือสัมมนา   

- 1 – 3 วัน 108 45.76 
- 4 – 6 วัน 119 50.42 
- 7 – 10 วัน 9 3.82 
- มากกวา 10 วัน - - 

6.2 หนวยงานที่จัดอบรมหรือสัมมนา   
- กรมสามัญศึกษา 168 71.19 
- กรมวิชาการ 32 13.56 
- กลุมโรงเรียน 22 9.32 
- โรงเรียนเปนผูจัด 14 5.93 
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 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของครูผูสอน ปรากฏผลดังนี้ 
 เพศ พบวา ครูผูสอนสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 67.35 เปนเพศชาย คิดเปน
รอยละ 32.65 
 อายุ พบวา ครูผูสอนสวนใหญมีอายุ 41-45 ป คิดเปนรอยละ 38.10 รองลงมามีอายุ 46-
50 ป คิดเปนรอยละ 22.11 อายุ 36-40 ป คิดเปนรอยละ 19.39 อายุมากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 
10.20 อายุ 30-35 ป คิดเปนรอยละ 9.52 และอายุต่ํากวา 30 ป คิดเปนรอยละ 0.68 
 วุฒิการศึกษา พบวา ครูผูสอนสวนใหญมีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอย
ละ 60.88 รองลงมาระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 39.12 
 ประสบการณในการสอน พบวา ครูผูสอนสวนใหญมีประสบการณในการสอน 16-20 ป 
คิดเปนรอยละ 43.20 รองลงมา 11-15 ป คิดเปนรอยละ 33.33  5-10 ป คิดเปนรอยละ 12.24 
มากกวา 20 ป คิดเปนรอยละ 10.21 และต่ํากวา 5 ป คิดเปนรอยละ 1.02 
 จํานวนชั่วโมงที่สอนตอสัปดาห พบวา ครูผูสอนสวนใหญสอน 17-20 ชั่วโมง คิดเปนรอย
ละ 52.38 สอนมากกวา 20 ชั่วโมง คิดเปนรอยละ 28.23 และ 12-16 ชั่วโมง คิดเปนรอยละ 19.39 
 การเขารับการอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา 
ครูผูสอนสวนใหญเคยเขารับการอบรมหรือสัมมนา คิดเปนรอยละ 80.27 สําหรับครูผูสอนที่ไมเคย
เขารับการอบรมหรือสัมมนา คิดเปนรอยละ 19.73 ระยะเวลาที่เขารับการอบรมหรือสัมมนาเฉลี่ย
ตอครั้ง พบวา ครูผูสอนใชเวลา 4-6 วัน คิดเปนรอยละ 50.42 ใชเวลา 1-3 วัน คิดเปนรอยละ 
45.76 และใชเวลา 7-10 วัน คิดเปนรอยละ 3.82 สําหรับหนวยงานที่จัดอบรมหรือสัมมนา พบวา 
ครูผูสอนสวนใหญไดรับการอบรมหรือสัมมนาจากกรมสามัญศึกษา คิดเปนรอยละ 71.19 จาก
กรมวิชาการ คิดเปนรอยละ 13.56 จากกลุมโรงเรียน คิดเปนรอยละ 9.32 และโรงเรียนเปนผูจัด 
คิดเปนรอยละ 5.93 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  มีรายละเอียดดังตารางที่ 4-15 

 
ตารางที่ 4 จํานวนและรอยละของผูบริหารโรงเรียนขั้นการเตรียมการในการจัดการเรียนรูที่เนน  

ผูเรียนเปนสําคัญ 

การเตรียมการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

1. การกําหนดนโยบายในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   
- ไมไดกําหนด - - 
- กําหนด โดยยึดหลักเกณฑ 76 100.00 

- ตอบสนองนโยบายของตนสังกัด 74 97.37 
- ปฏิบัติตามนโยบายของกลุมโรงเรียนมัธยมศึกษา 43 56.58 
- ปฏิบัติตามนโยบายของคณะกรรมการสถานศึกษา 29 38.16 
- ยึดสภาพปญหาเปนหลักสําคัญ 38 50.00 

2. การแจงนโยบายการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   
- ไมไดแจงใหทราบ - - 
- แจงใหทราบโดยปฏิบัติดังนี้ 76 100.00 

- แจงในที่ประชุมประจําเดือน 59 77.63 
- แจงผานหัวหนากลุมสาระการเรียนรู 41 53.95 
- แจงในแผนปฏิบัติการประจําป 35 46.05 
- ทําหนังสือเวียน 23 30.26 
- จัดทําเปนเอกสารประชาสัมพันธ 10 13.16 
- เขียนเปนแผนปายประกาศ 7 9.21 

3. การกําหนดวิธีการในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาของโรงเรียน   
- ไมไดกําหนด - - 
- กําหนดโดยใชวิธีการดังตอไปนี้ 76 100.00 

- วิธีการวิจัย 12 15.79 
- วิธีประเมินความตองการ 63 82.89 
- ส่ือและเครื่องมือตาง ๆ 37 48.68 
- วิธีสัมมนาเพื่อคนหาปญหาตาง ๆ 58 76.32 
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ตารางที่ 4 (ตอ) 

การเตรียมการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

4. การดําเนินการจัดทําแผนงานโครงการเพื่อสนับสนุนการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดดําเนินการ - - 
- ไดดําเนินการ ดังนี้ 76 100.00 

- ประชุมผูเกี่ยวของ เพื่อจัดทําแผนงาน โครงการ 75 98.68 
- กําหนดวิธีการหรือกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ 69 90.79 
- กําหนดชวงเวลาในการปฏิบัติงานของแตละกิจกรรม 71 93.42 
- กําหนดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ และสิ่งอํานวย
ความสะดวก 

74 97.37 

- กําหนดแนวทางในการติดตามผล ประเมินผล และรายงานผล 59 77.63 
5. การมอบหมายใหบุคลากรมีสวนรวมในการจัดทําแผนงานโครงการ   

- ไมไดมอบหมาย - - 
- ไดมอบหมายใหบุคลากรมีสวนรวม ดังนี้ 76 100.00 

- รองผูอํานวยการโรงเรียนฝายวิชาการ 52 68.42 
- รองผูอํานวยการโรงเรียนฝายอื่น ๆ 23 30.26 
- หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 66 86.84 
- หัวหนาระดับชั้น - - 
- ครูทุกคนในโรงเรียน 49 64.47 
- ตัวแทนครูในแตละกลุมสาระการเรียนรู 66 86.84 

6. การดําเนินการประชาสัมพันธเพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหแกบุคลากร 

  

- ไมไดดําเนินการ - - 
- ไดดําเนินการ ดังนี้ 76 100.00 

- แตงตั้งผูรับผิดชอบงานประชาสัมพันธ 68 89.47 
- วางแผนการดําเนินงานประชาสัมพันธ 66 86.84 
- จัดใหมีสถานที่ใหการประชาสัมพันธเปนสัดสวน 41 53.95 
- จัดระบบการใหบริการประชาสัมพันธ 22 28.95 
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ตารางที่ 4 (ตอ) 

การเตรียมการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

- จัดระบบการผลิตสื่อการประชาสัมพันธ - - 
- จัดใหมีศูนยการผลิตสื่อประชาสัมพันธ 16 21.05 
- จัดใหมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานประชา
สัมพันธ 

65 85.53 

7. วิธีการในการประชาสัมพันธใหบุคลากรมีความรูความเขาใจเกี่ยว
กับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมี - - 
- มี โดยใชวิธีการดังตอไปนี้ 76 100.00 

- การประชุม 60 78.95 
- การอภิปราย 14 18.42 
- การใชเอกสารสิ่งพิมพ 49 64.47 
- การจัดนิทรรศการ 31 40.79 
- การจัดกิจกรรมพิเศษ 20 26.32 
- การใชระบบเสียงตามสาย 54 71.05 
- การจัดใหมีการแนะแนว 8 10.53 
- การจัดปายนิเทศ 36 47.37 
- การพบปะเยี่ยมเยียน 31 40.79 
- การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 47 61.84 

 
 จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการเตรียมการในการจัดการเรียนรูที่เนน    
ผูเรียนเปนสําคัญของผูบริหารโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การกําหนดนโยบายการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนกําหนด
นโยบาย คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญยึดหลักเกณฑการตอบสนองนโยบายของตนสังกัด คิด
เปนรอยละ 97.37 รองลงมาคือปฏิบัติตามนโยบายของกลุมโรงเรียน คิดเปนรอยละ 56.58 ยึด
สภาพปญหาเปนหลักสําคัญ คิดเปนรอยละ 50.00 และปฏิบัติตามนโยบายของคณะกรรมการ
สถานศึกษา คิดเปนรอยละ 38.16 
 2. การแจงนโยบายการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนได
แจงนโยบายใหทราบ คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญแจงในที่ประชุมประจําเดือน คิดเปนรอยละ 
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77.63 รองลงมาคือแจงผานหัวหนากลุมสาระการเรียนรู คิดเปนรอยละ 53.95 แจงในแผนปฏิบัติ
การประจําป คิดเปนรอยละ 46.05 ทําหนังสือเวียน คิดเปนรอยละ 30.26 จัดทําเปนเอกสารประชา
สัมพันธ คิดเปนรอยละ 13.16 และเขียนเปนแผนปายประกาศ คิดเปนรอยละ 9.21 
 3. การกําหนดวิธีการในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาของโรงเรียน เพื่อกําหนดความ
ตองการจําเปนในการพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนได
กําหนดวิธีการในการศึกษา คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญใชวิธีประเมินความตองการ คิดเปน
รอยละ 82.89 รองลงมาใชวิธีสัมมนาเพื่อคนหาปญหาตาง ๆ คิดเปนรอยละ 76.32 ใชสื่อและ
เครื่องมือตาง ๆ คิดเปนรอยละ 48.68 และใชวิธีการวิจัย คิดเปนรอยละ 15.79 
 4. การดําเนินการจัดทําแผนงานโครงการเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนไดดําเนินการจัดทํา คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญไดดําเนินการ
โดยประชุมผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําแผนงานโครงการ คิดเปนรอยละ 98.68 รองลงมาคือกําหนด      
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ และสิ่งอํานวยความสะดวก คิดเปนรอยละ 97.37 กําหนดชวง
เวลาในการปฏิบัติงานของแตละกิจกรรม คิดเปนรอยละ 93.42 กําหนดวิธีการหรือกิจกรรมที่ตอง
ปฏิบัติ คิดเปนรอยละ 90.79 และกําหนดแนวทางในการติดตามผล ประเมินผล และรายงานผล 
คิดเปนรอยละ 77.63 
 5. การมอบหมายใหบุคลากรมีสวนรวมในการจัดทําแผนงานโครงการ พบวา ผูบริหาร
โรงเรียนไดมอบหมายใหบุคลากรมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญไดมอบหมายให    
หัวหนากลุมสาระการเรียนรูและตัวแทนครูในแตละกลุมสาระการเรียนรู คิดเปนรอยละ 86.84   
เทากัน รองลงมาคือรองผูอํานวยการโรงเรียนฝายวิชาการ คิดเปนรอยละ 68.42 ครูทุกคนใน     
โรงเรียน คิดเปนรอยละ 64.47 และรองผูอํานวยการโรงเรียนฝายอื่น ๆ คิดเปนรอยละ 30.26 
 6. การดําเนินการประชาสัมพันธเพื่อสรางความรูความเขาใจ พบวา ผูบริหารโรงเรียนได
ดําเนินการ คิดเปนรอยละ  100.00  สวนใหญ ไดดําเนินการโดยแตงตั้ งผู รับ ผิดชอบงาน         
ประชาสัมพันธ คิดเปนรอยละ 89.47 รองลงมาคือวางแผนการดําเนินงานประชาสัมพันธ คิดเปน
รอยละ 86.84 ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 85.53 จัดใหมีสถานที่ใหการ      
ประชาสัมพันธเปนสัดสวน คิดเปนรอยละ 53.95 จัดระบบการใหบริการประชาสัมพันธ คิดเปน
รอยละ 28.95 และจัดใหมีศูนยการผลิตสื่อประชาสัมพันธ คิดเปนรอยละ 21.05 
 7. วิธีการในการประชาสัมพันธใหบุคลากรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจดัการเรียน
รูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนมีวิธีการ คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญใชวิธี
การประชุม คิดเปนรอยละ 78.95 รองลงมาคือใชระบบเสียงตามสาย คิดเปนรอยละ 71.05 ใช
เอกสารสิ่งพิมพ คิดเปนรอยละ 64.47 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเปนรอยละ 61.84 จัดปายนิเทศ 
คิดเปนรอยละ 47.37 จัดนิทรรศการและการพบปะเยี่ยมเยียน คิดเปนรอยละ 40.79 เทากัน จัด 
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กิจกรรมพิเศษ คิดเปนรอยละ 26.32 การอภิปราย คิดเปนรอยละ 18.42 และการจัดใหมีการแนะ
แนว คิดเปนรอยละ 10.53 
 
ตารางที่ 5 จํานวนและรอยละของครูผูสอนข้ันการเตรียมการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ 

การเตรียมการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
จํานวน 

(n = 294) รอยละ 

1. การทราบนโยบายการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   
- ไมทราบ - - 
- ทราบ โดยวิธีการดังนี้ 294 100.00 

- ผูบริหารประชุมช้ีแจง 198 67.35 
- ผูบริหารแจงโดยทําหนังสือเวียน 112 38.10 
- ผูบริหารจัดทําเอกสารใหศึกษา 69 23.47 

2. การมีสวนรวมในการศึกษาสภาพปญหาปจจุบัน เพื่อกําหนดความ
ตองการจําเปนในการพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

  

- ไมมีสวนรวม - - 
- มีสวนรวม ดังนี้ 294 100.00 

- เปนผูใหขอมูล 222 75.51 
- มีสวนรวมในการจัดลําดับความสําคัญของปญหา 99 33.67 
- วิเคราะหสาเหตุของปญหา 40 13.61 

3. การมีสวนรวมในการจัดทําแผนงานโครงการ ภายในโรงเรียนที่
สนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมีสวนรวม - - 
- มีสวนรวม ดังนี้ 294 100.00 

- ประชุมปรึกษาหารือในการเตรียมการจัดทําแผนงานโครงการ 183 62.24 
- ประชุมปรึกษาหารือในการกําหนดแผนงานโครงการ 175 59.52 
- กําหนดกจิกรรมตาง ๆ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน 127 43.20 
- รวมวางแผนประเมินผลโครงการ 91 30.95 
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ตารางที่ 5 (ตอ) 

การเตรียมการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
จํานวน 

(n = 294) รอยละ 

4. การมีสวนรวมในการดําเนินงานประชาสัมพันธเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมีสวนรวม - - 
- มีสวนรวม ดังนี้ 294 100.00 

- ประชุมวางแผนการดําเนินงานประชาสัมพันธ 124 42.18 
- ผลิตสื่อการประชาสัมพันธ 67 22.79 
- ดูแลรับผิดชอบอุปกรณที่ใชประชาสัมพันธ 67 22.79 
- รวมเสนอขอมูลประชาสัมพันธ 78 26.53 
- รวมกิจกรรมประชาสัมพันธตาง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น 165 56.12 
- รวมติดตามและประเมินผลการดําเนินงานประชาสัมพันธ 94 31.97 

 
 จากตารางที่   5   ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการเตรียมการในการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญของครูผูสอน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การทราบนโยบายการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนทราบ คิด
เปนรอยละ 100.00 สวนใหญทราบโดยผูบริหารประชุมชี้แจง คิดเปนรอยละ 67.35 รองลงมาคือ  
ผูบริหารแจงโดยทําหนังสือเวียน คิดเปนรอยละ 38.10 และผูบริหารจัดทําเอกสารใหศึกษา คิดเปน
รอยละ 23.47 
 2. การมีสวนรวมในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา เพื่อกําหนดความตองการจําเปนใน
การพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 
100.00 สวนใหญมีสวนรวมโดยการเปนผูใหขอมูล คิดเปนรอยละ 75.51 รองลงมาคือมีสวนรวม
ในการจัดลําดับความสําคัญของปญหา คิดเปนรอยละ 33.67 และวิเคราะหสาเหตุของปญหา คิด
เปนรอยละ 13.61 
 3. การมีสวนรวมในการจัดทําแผนงานโครงการภายในโรงเรียนที่สนับสนุนการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญมีสวน
รวมโดยการประชุมปรึกษาหารือในการเตรียมการจัดทําแผนงานโครงการ คิดเปนรอยละ 62.24 
รองลงมาคือประชุมปรึกษาหารือในการกําหนดแผนงานโครงการ คิดเปนรอยละ 59.52 กําหนด 
กิจกรรมตาง ๆ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 43.20 และรวมวางแผนประเมินผล
โครงการ คิดเปนรอยละ 30.95 
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 4. การมีสวนรวมในการดําเนินงานประชาสัมพันธ พบวา ครูผูสอนมีสวนรวม คิดเปนรอย
ละ 100.00 สวนใหญมีสวนรวมโดยการรวมกิจกรรมประชาสัมพันธตาง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น คิดเปน
รอยละ 56.12 รองลงมาคือประชุมวางแผนการดําเนินงานประชาสัมพันธ คิดเปนรอยละ 42.18 
รวมติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 31.97 รวมเสนอขอมูลประชาสัมพันธ 
คิดเปนรอยละ 26.53 ผลิตสื่อการประชาสัมพันธและดูแลรับผิดชอบอุปกรณที่ใชประชาสัมพันธ 
คิดเปนรอยละ 22.79 เทากัน 
 
ตารางที่ 6 จํานวนและรอยละของผูบริหารโรงเรียนขั้นการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนน  

ผูเรียนเปนสําคัญเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 

การดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
จํานวน 
(n = 76) 

รอยละ 

1. การดําเนินการในการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดดําเนินการ - - 
- ไดดําเนินการ ดังนี้ 76 100.00 

- สํารวจความตองการในการพัฒนาบุคลากร 64 84.21 
- จัดทําแผนงานและโครงการพัฒนาบุคลากร 62 81.58 
- แตงตั้งผูเชี่ยวชาญเพื่อใหคําแนะนําปรึกษา 19 25.00 
- กําหนดเปาหมายในการดําเนินงาน 58 76.32 
- กําหนดกลยุทธและขั้นตอนการดําเนินงาน 28 36.84 
- คัดเลือกบุคลากรที่จะรับการพัฒนา 58 76.32 
- จัดภาระงานสอนใหเอื้อตอการพัฒนา 49 64.47 
- จัดสิ่งอํานวยความสะดวก 51 67.11 
- จัดใหมีการติดตามและประเมินผล 51 67.11 
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ตารางที่ 6 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

2. การกําหนดวิธีการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดกําหนด - - 
- กําหนดโดยใชวิธีการดังตอไปนี้ 76 100.00 

- การปฐมนิเทศ 8 10.53 
- การระดมสมอง 9 11.84 
- การประชุมชี้แจง 11 14.47 
- การประชุมเชิงปฏิบัติการ 70 92.11 
- การศึกษาดูงาน 65 85.53 
- การจัดแหลงศึกษาคนควา 54 71.05 
- การบรรยาย 13 17.11 
- การสาธิต - - 

3. การจัดใหครูผูสอนไดพัฒนาความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดจัด - - 
- จัด โดยพฒันาความรูในเรื่องดังตอไปนี้ 76 100.00 

- สาระสําคัญของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 19 25.00 
- สาระสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา 60 78.95 
- การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 69 90.79 
- แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 71 93.42 
- การวิจัยในชั้นเรียน 60 78.95 
- วิธีวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 62 81.58 
- จิตวิทยาการเรียนรู 4 5.26 
- จิตวิทยาพัฒนาการ 5 6.58 
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ตารางที่ 6 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

4. การจัดใหครูผูสอนไดพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดจัด - - 
- จัด โดยพัฒนาทักษะในเรื่องดังตอไปนี้ 76 100.00 

- การจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 66 86.84 
- การวิเคราะหหลักสูตร 49 64.47 
- การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 64 84.21 
- การจัดทําแผนการเรียนรูแบบบูรณาการ 51 67.10 
- การสรางบทเรียนสําเร็จรูป 20 26.32 
- การผลิตสื่อการเรียนรู 19 25.00 
- การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชโครงงาน 37 48.68 
- การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 53 69.74 

 
 จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นการดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร
ของผูบริหารโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การดําเนินการในการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนไดดําเนินการ คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญดําเนินการโดย
สํารวจความตองการในการพัฒนาบุคลากร คิดเปนรอยละ 84.21 รองลงมาคือจัดทําแผนงานและ
โครงการพัฒนาบุคลากร คิดเปนรอยละ 81.58 กําหนดเปาหมายในการดําเนินงานและคัดเลือก
บุคลากรที่จะรับการพัฒนา คิดเปนรอยละ 76.32 เทากัน จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและจัดใหมี
การติดตามและประเมินผล คิดเปนรอยละ 67.11 เทากัน จัดภาระงานสอนใหเอื้อตอการพัฒนา 
คิดเปนรอยละ 64.47 กําหนดกลยุทธและขั้นตอนการดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 36.84 และแตงตั้ง
ผูเชี่ยวชาญเพื่อใหคําแนะนําปรึกษา คิดเปนรอยละ 25.00 
 2. การกําหนดวิธีการพัฒนาบุคลากร พบวา ผูบริหารโรงเรียนไดกําหนดวิธีการ คิดเปน
รอยละ 100.00 สวนใหญใชวิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการ คิดเปนรอยละ 92.11 รองลงมาคือการ
ศึกษาดูงาน คิดเปนรอยละ 85.53 การจัดแหลงศึกษาคนควา คิดเปนรอยละ 71.05 การบรรยาย 
คิดเปนรอยละ 17.11 การประชุมช้ีแจง คิดเปนรอยละ 14.47 การระดมสมองและการปฐมนิเทศ มี
จํานวนใกลเคยีงกัน คิดเปนรอยละ 11.84 และ 10.53 ตามลําดับ 
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 3. การจัดใหครูผูสอนไดพัฒนาความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
พบวา ผูบริหารโรงเรียนไดจัด คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญจัดพัฒนาความรูในเร่ืองแนวทาง
การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คิดเปนรอยละ 93.42 รองลงมาคือการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา คิดเปนรอยละ 90.79 วิธีวัดและประเมินผลตามสภาพจริง คิดเปนรอยละ 
81.58 สาระสําคัญของการปฏิรูปการศึกษาและการวิจัยในช้ันเรียน คิดเปนรอยละ 78.95 เทากัน 
สาระสําคัญของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 คิดเปนรอยละ 25.00 จิตวิทยา
พัฒนาการและจิตวิทยาการเรียนรู มีจํานวนใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 6.58 และ 5.26 ตาม
ลําดับ 
 4. การจัดใหครูผูสอนไดพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
พบวา ผูบริหารโรงเรียนไดจัด คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญจัดพัฒนาทักษะในเรื่องการจัดการ
เรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ คิดเปนรอยละ 86.84 รองลงมาคือการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
คิดเปนรอยละ 84.21 การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง คิดเปนรอยละ 69.74 การจัดทําแผน
การเรียนรูแบบบูรณาการ คิดเปนรอยละ 67.10 การวิเคราะหหลักสูตร คิดเปนรอยละ 64.47 การ
จัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชโครงงาน คิดเปนรอยละ 48.68 การสรางบทเรียนสําเร็จรูปและการ
ผลิตสื่อการเรียนรู มีจํานวนใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 26.32 และ 25.00 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 7 จํานวนและรอยละของครูผูสอนในขั้นการดําเนินการในการจดัการเรียนรูที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 

การดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
จํานวน 

(n = 294) รอยละ 

1. การมีสวนรวมในการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมีสวนรวม 22 7.48 
- มีสวนรวม ดังนี้ 272 92.52 

- เปนคณะกรรมการพัฒนาบุคลากร 41 15.07 
- จัดประชุม อบรม สัมมนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ 

44 16.18 

- ใหขอมูลและขอเสนอแนะแกผูบริหารโรงเรียน 133 48.90 
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ตารางที่ 7 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
จํานวน 

(n = 294) รอยละ 

- ศึกษาดูงานโรงเรียนผูนําปฏิรูปการเรียนรูดีเดน 61 22.43 
- จัดทําเอกสาร คูมือการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ - - 

2. การจัดกิจกรรมภายในโรงเรียนที่ชวยพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดจัด 16 5.44 
- ไดจัด ดังนี้ 278 94.56 

- การจัดการประชุมสัมมนา 65 23.38 
- การจัดประชุมปฏิบัติการ 164 58.99 
- การศึกษาดูงานนอกสถานที่ 39 14.03 
- การจัดแหลงศึกษาคนควา 60 21.58 
- การสังเกตการสอน 96 34.53 
- การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 71 25.54 
- การสาธิตการสอน 9 3.24 
- การจัดนิทรรศการ 11 3.96 

 
 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นการดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร
ของครูผูสอน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การมีสวนรวมในการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
พบวา ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 92.52 และไมมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 7.48 
สวนใหญมีสวนรวมโดยเปนผูใหขอมูลและขอเสนอแนะแกผูบริหารโรงเรียน คิดเปนรอยละ 48.90 
รองลงมาคือศึกษาดูงานโรงเรียนผูนําปฏิรูปการเรียนรูดีเดน คิดเปนรอยละ 22.43 จัดประชุม     
อบรม สัมมนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และเปนคณะกรรมการพัฒนา
บุคลากร มีจํานวนใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 16.18 และ 15.07 ตามลําดับ 
 2. การจัดกิจกรรมภายในโรงเรียนที่ชวยพัฒนาบุคลากร พบวา ครูผูสอนสวนใหญตอบ
วาจัด คิดเปนรอยละ 94.56 และไมไดจัด คิดเปนรอยละ 5.44 สวนใหญจัดการประชุมเชิงปฏิบัติ
การ คิดเปนรอยละ 58.99 รองลงมาคือการสังเกตการสอน คิดเปนรอยละ 34.53 การเยี่ยมนิเทศ
ชั้นเรียน คิดเปนรอยละ 25.54 การจัดประชุมสัมมนา คิดเปนรอยละ 23.38 การจัดแหลงศึกษา  
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คนควา  คิดเปนรอยละ 21.58 การศึกษาดูงานนอกสถานที่  คิดเปนรอยละ  14.03 การจัด
นิทรรศการและการสาธิตการสอน มีจํานวนใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 3.96 และ 3.24 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 8 จํานวนและรอยละของผูบริหารโรงเรียนขั้นการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนน  

ผูเรียนเปนสําคัญเกี่ยวกับการบริหารและบริการหลักสูตร 

การดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารและบริการหลักสูตร 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

1. การดําเนินการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดดําเนินการ 5 6.58 
- ไดดําเนินการ ดังนี้ 71 93.42 

- สํารวจความสามารถของผูเรียน 71 100.00 
- วิเคราะหความสามารถของผูเรียน 60 84.51 
- พิจารณาจัดกลุมผูเรียนตามความสามารถ 9 12.68 
- พิจารณาจัดกลุมผูเรียนคละตามความสามารถ 68 95.77 

2. การดําเนินการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดดําเนินการ 2 2.63 
- ไดดําเนินการ ดังนี้ 74 97.37 

- จัดใหมีรายวิชาเลือกตามโครงสรางหลักสูตรอยางหลากหลาย 63 85.14 
- จัดใหมีรายวิชาที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง 63 85.14 
- จัดกิจกรรมที่เสริมสรางการเรียนรูและพัฒนาผูเรียนตามศักย
ภาพ 

60 81.08 

- ยืดหยุนเวลาเรียนตามสถานการณและโอกาสที่เอื้อใหผูเรียน
สามารถเรียนรูได 

51 68.92 

3. การดําเนินการจัดกิจกรรมที่เอื้อตอการพัฒนาคุณลักษณะอันพึง
ประสงคของผูเรียน 

  

- ไมไดดําเนินการ - - 
- ไดดําเนินการ ดังนี้ 76 100.00 

- กิจกรรมแนะแนว 76 100.00 
- กิจกรรมแกปญหา 49 64.47 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารและบริการหลักสูตร 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

- กิจกรรมตามวาระสําคัญ 65 85.53 
- กิจกรรมหลังเคารพธงชาติ 71 93.42 
- กีฬาสี 76 100.00 

4. การสนับสนุนและสงเสริมครูผูสอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดใหการสนับสนุน - - 
- ใหการสนับสนุน ดังตอไปนี้ 76 100.00 

- สงเสริมใหบุคลากรจากภายนอกมีสวนรวมในการจัดกิจ
กรรมการเรียนรู 

71 93.42 

- ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู 70 92.11 
- จัดฝกอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดกิจ
กรรมการเรียนรู 

74 97.37 

5. การดําเนินการจัดบรรยากาศการเรียนรูที่สงเสริมการรักการอาน 
ใฝรูใฝเรียน 

  

- ไมไดดําเนินการ - - 
- ไดดําเนินการ ดังนี้ 76 100.00 

- จัดตั้งคณะทํางานโดยเฉพาะ 41 53.95 
- จัดสรรงบประมาณหรือวัสดุอุปกรณให 39 51.32 
- ใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมสนับสนุนทรัพยากร 28 36.84 
- ใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดบรรยากาศการเรียนรู 69 90.79 
- จัดระบบปองกันสิ่งแวดลอมในโรงเรียน 17 22.37 

6. การจัดบรรยากาศการเรียนรูที่สงเสริมการรักการอานใฝรูใฝเรียน   
- ไมไดจัด - - 
- ไดจัด ดังตอไปนี้ 76 100.00 

- อุทยานการศึกษา 71 93.42 
- สวนในวรรณคดี 40 52.63 
- ปายความรูตามบริเวณตาง ๆ 76 100.00 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารและบริการหลักสูตร 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

- ปายนิเทศ 70 92.11 
- สวนหนังสือ 31 40.79 
- มุมประชาธิปไตย 29 38.16 
- มุมวิทยาศาสตร 52 68.42 

7. การจัดหองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรูของผูเรียน   
- ไมไดจัด - - 
- ไดจัด ดังตอไปนี้ 76 100.00 

- จัดหองเรียนเฉพาะวิชา 41 53.95 
- บริการวัสดุอุปกรณในการตกแตงหองเรียน 70 92.11 
- สงเสริมใหครูผูสอนจัดมุมความรู 75 98.68 

8. การดําเนินการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียน   
- ไมไดดําเนินการ - - 
- ไดดําเนินการ ดังนี้ 76 100.00 

- กําหนดนโยบายเกี่ยวกับงานแนะแนวของโรงเรยีน 64 84.21 
- ทําแผนปฏิบัติการแนะแนวที่สอดคลองกับความตองการของผู
เรียน 

74 97.37 

- สรางทีมงานโดยการนําครูผูสอน ผูปกครองเขามามีสวนรวม 58 76.32 
- สรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติและบุคลิกภาพเหมาะสม 39 51.32 
- จัดประชุม อบรม สัมมนาครูแนะแนว 42 55.26 
- จัดเอกสาร สื่อ วัสดุ อุปกรณ ครุภัณฑที่เหมาะสม 70 92.11 
- ใหงบประมาณสนับสนุนตามความตองการจําเปน 63 82.89 
- จัดศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพของโรงเรียนโดยเฉพาะ 58 76.32 
- ประชาสัมพันธใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมสนับสนุน
ทรัพยากร 

49 64.47 

- สงเสริมใหครูผูสอนจัดกิจกรรมแนะแนวอยางทั่วถึงและตอ
เนื่อง 

51 67.11 
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ตารางที่ 8 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารและบริการหลักสูตร 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

- กําหนดตารางเรียนใหสอดคลองกับกิจกรรมแนะแนว 39 51.32 
- จัดใหมีการติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่อง 63 82.89 

9. การจัดบริการแนะแนวภายในโรงเรียน   
- ไมไดจัด - - 
- ไดจัด ดังตอไปนี้ 76 100.00 

- บริการศึกษาและรวบรวมขอมูลผูเรียนรายบุคคล 76 100.00 
- บริการขอมูลขาวสาร 76 100.00 
- บริการใหคําปรึกษา 76 100.00 
- บริการจัดวางตัวบุคคล 76 100.00 
- บริการติดตามและประเมินผล 76 100.00 

 
 จากตารางที่ 8 ผลการวิเคราะหขอมูลในข้ันการดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารและบริการ
หลักสูตรของผูบริหารโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การดําเนินการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญไดดําเนินการ คิดเปนรอยละ 93.42 และไมไดดําเนินการ 
คิดเปนรอยละ 6.58 สวนใหญดําเนินการโดยสํารวจความสามารถของผูเรียน คิดเปนรอยละ 
100.00 รองลงมาคือพิจารณาจัดกลุมผู เรียนคละตามความสามารถ  คิดเปนรอยละ 95.77 
วิเคราะหความสามารถของผูเรียน คิดเปนรอยละ 84.51 และพิจารณาจัดกลุมผูเรียนตามความ
สามารถ คิดเปนรอยละ 12.68 
 2. การดําเนินการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญไดดําเนินการ คิดเปนรอยละ 97.37 และไมไดดําเนินการ 
คิดเปนรอยละ 2.63 สวนใหญดําเนินการโดยจัดใหมีรายวิชาเลือกตามโครงสรางหลักสูตรอยาง
หลากหลาย และจัดใหมีรายวิชาที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง คิดเปนรอยละ 85.14 เทากัน 
รองลงมาคือจัดกิจกรรมที่เสริมสรางการเรียนรูและพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ คิดเปนรอยละ 
81.08 และยืดหยุนเวลาเรียนตามสถานการณและโอกาสที่เอ้ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูได คิดเปน
รอยละ 68.92 
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 3. การดําเนินการจัดกิจกรรมที่เอื้อตอการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน 
พบวา ผูบริหารโรงเรียนไดดําเนินการ คิดเปนรอยละ 100.00 โดยไดดําเนินการจัดกิจกรรมแนะ
แนวและกีฬาสี คิดเปนรอยละ 100.00 เทากัน รองลงมาคือกิจกรรมหลังเคารพธงชาติ คิดเปนรอย
ละ 93.42 กิจกรรมตามวาระสําคัญ คิดเปนรอยละ 85.53 และกิจกรรมแกปญหา คิดเปนรอยละ 
64.47 
 4. การสนับสนุนและสงเสริมครูผูสอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนใหการสนับสนุน คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญใหการสนับสนุน
และสงเสริมโดยจัดฝกอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู คิดเปน
รอยละ 97.37 รองลงมาคือสงเสริมใหบุคลากรจากภายนอกมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู
และใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู มีจํานวนใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 93.42 
และ 92.11 ตามลําดับ 
 5. การดําเนินการจัดบรรยากาศการเรียนรูที่สงเสริมการรักการอานใฝรูใฝเรียน พบวา    
ผูบริหารโรงเรียนไดดําเนินการ คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญไดดําเนินการโดยใหผูเรียนมีสวน
รวมในการจัดบรรยากาศการเรียนรู คิดเปนรอยละ 90.79 รองลงมาคือจัดตั้งคณะทํางานโดย
เฉพาะ คิดเปนรอยละ 53.95 จัดสรรงบประมาณหรือวัสดุอุปกรณให คิดเปนรอยละ 51.32 ให      
ผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมสนับสนุนทรัพยากร คิดเปนรอยละ 36.84 และจัดระบบปองกัน   
สิ่งแวดลอมในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 22.37 
 6. การจัดบรรยากาศการเรียนรูที่สงเสริมการรักการอานใฝรูใฝเรียน พบวา ผูบริหารโรง
เรียนไดจัดบรรยากาศการเรียนรู คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญจัดปายความรูตามบริเวณตาง ๆ 
คิดเปนรอยละ 100.00 รองลงมาคืออุทยานการศึกษาและปายนิเทศ มีจํานวนใกลเคียงกัน คิดเปน
รอยละ 93.42 และ 92.11 ตามลําดับ มุมวิทยาศาสตร คิดเปนรอยละ 68.42 สวนในวรรณคดี คิด
เปนรอยละ 52.63 สวนหนังสือ คิดเปนรอยละ 40.79 และมุมประชาธิปไตย คิดเปนรอยละ 38.16 
 7. การจัดหองเรียนใหเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียน พบวา ผูบริหารโรงเรียนไดจัด คิดเปน
รอยละ 100.00 สวนใหญไดดําเนินการจัดโดยสงเสริมใหครูผูสอนจัดมุมความรู คิดเปนรอยละ 
98.68 รองลงมาคือบริการวัสดุอุปกรณในการตกแตงหองเรียน คิดเปนรอยละ 92.11 และจัดหอง
เรียนเฉพาะวิชา คิดเปนรอยละ 53.95 
 8. การดําเนินการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียน พบวา ผูบริหารโรงเรียนไดดําเนินการ 
คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญไดดําเนินการโดยทําแผนปฏิบัติการแนะแนวที่สอดคลองกับความ
ตองการของผูเรียน คิดเปนรอยละ 97.37 รองลงมาคือจัดเอกสาร ส่ือ วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑที่
เหมาะสม คิดเปนรอยละ 92.11 กําหนดนโยบายเกี่ยวกับงานแนะแนวของโรงเรียน คิดเปนรอยละ 
84.21 ใหงบประมาณสนับสนุนตามความตองการจําเปนและจัดใหมีการติดตามและประเมินผล 
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อยางตอเนื่อง คิดเปนรอยละ 82.89 เทากัน สรางทีมงานโดยการนําครูผูสอน ผูปกครองเขามามี
สวนรวม และจัดศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพของโรงเรียนโดยเฉพาะ คิดเปนรอยละ 76.32 
เทากัน สงเสริมใหครูผูสอนจัดกิจกรรมแนะแนวอยางทั่วถึงและตอเนื่อง คิดเปนรอยละ 67.11 
ประชาสัมพันธใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมสนับสนุนทรัพยากร คิดเปนรอยละ 64.47 จัด
ประชุม อบรม สัมมนาครูแนะแนว คิดเปนรอยละ 55.26 สรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติและ     
บุคลิกภาพเหมาะสมและกําหนดตารางเรียนใหสอคลองกับกิจกรรมแนะแนว คิดเปนรอยละ 51.32 
เทากัน 
 9. การจัดบริการแนะแนวภายในโรงเรียน พบวา ผูบริหารโรงเรียนไดจัดบริการแนะแนว 
คิดเปนรอยละ 100.00 โดยไดจัดบริการศึกษาและรวบรวมขอมูลผูเรียนรายบุคคล บริการขอมูล
ขาวสาร บริการใหคําปรึกษา บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตามและประเมินผล คิดเปน
รอยละ 100.00 เทากัน 
 
ตารางที่ 9 จํานวนและรอยละของครูผูสอนในขั้นการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญเกี่ยวกับการบริหารและบริการหลักสูตร 

การดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารและบริการหลักสูตร จํานวน 
(n = 294) รอยละ 

1. การมีสวนรวมในการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมีสวนรวม 36 12.24 
- มีสวนรวม ดังนี้ 258 87.76 

- สํารวจความสามารถของผูเรียน 114 44.19 
- วิเคราะหความสามารถของผูเรียน 69 26.74 
- พิจารณาจัดกลุมผูเรียนตามความสามารถ 78 30.23 
- จัดหองเรียนใหเหมาะสมกับผูเรียนที่มีความสามารถแตกตาง
กัน 

97 37.60 
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ตารางที่ 9 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารและบริการหลักสูตร 
จํานวน 

(n = 294) 
รอยละ 

2. การมีสวนรวมในการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมีสวนรวม 18 6.13 
- มีสวนรวม ดังนี้ 276 93.87 

- สํารวจขอมูลเกี่ยวกับความสนใจ ความถนัด ความสามารถ
ของผูเรียน 

74 26.81 

- ปรับกิจกรรมการเรียนรู 248 89.86 
- ปรับรายละเอียดของเนื้อหา 98 35.51 
- จัดทําคําอธิบายรายวิชาเพิ่มเติมข้ึนใหม 66 23.91 

3. การจัดทําเอกสารหลักสูตรที่มีลักษณะเอื้อตอการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดจัดทํา 9 3.06 
- ไดจัดทํา ดังนี้ 285 96.94 

- กําหนดการสอนที่สอดคลองและสงเสริมความสามารถของผู
เรียน 

103 36.14 

- แผนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 213 74.74 
- จัดทําคูมือประจํากลุมสาระการเรียนรูที่สอน 96 33.68 
- ใบงาน ใบความรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง 280 98.25 
- แบบฝกหัดเสริมทักษะแกผูเรียน 226 79.30 
- หนังสือแบบเรียนที่สงเสริมความสามารถของผูเรียน 74 25.96 
- หนังสืออานนอกเวลาใหผูเรียนไดฝกคิดวิเคราะห 65 22.81 
- เอกสารแนะนําการวัดและประเมินผลที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 31 10.88 
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ตารางที่ 9 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารและบริการหลักสูตร 
จํานวน 

(n = 294) 
รอยละ 

4. หลักการที่ใชในการจัดกิจกรรมที่เอ้ือตอการพัฒนาคุณลักษณะของ
ผูเรียน 

  

- ไมมีหลักการ - - 
- มีหลักการ ดังนี้ 294 100.00 

- ใหผูเรียนมีสวนรวมทั้งทางดานรางกาย สติปญญา สังคม และ
อารมณ 

289 98.30 

- ใหผูเรียนไดมีโอกาสปฏิสัมพันธกันในกลุม 276 93.88 
- ใหผูเรียนคนหาคําตอบดวยตนเอง 290 98.64 
- ใหผูเรียนคิดวิเคราะหกระบวนการควบคูกันไปกับผลงาน 182 61.90 
- ใหผูเรียนสามารถนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน 194 65.99 

5. เทคนคิวิธีสอนที่ใชในการจัดการเรียนรู   
- ไมไดใชเทคนิควิธีสอนใด ๆ - - 
- ใชเทคนิควิธีสอน ดังนี้ 294 100.00 

- การถายทอดเนื้อหาโดยตรง 62 21.09 
- การแบงกลุมเพื่อเรียนรู 164 55.78 
- การเรียนรูเปนรายบุคคล 98 33.33 
- การทดลองปฏิบัติจริง 158 53.74 
- การใหคนควาและแกปญหาดวยตนเอง 188 63.95 
- ใชหลาย ๆ วิธีตามความเหมาะสม 235 79.93 

6. การมีสวนรวมในการจัดบรรยากาศเพื่อสงเสริมการเรียนรูของผู
เรียน 

  

- ไมมีสวนรวม 25 8.50 
- มีสวนรวม ดังนี้ 269 91.50 

- รวมวางแผนใชอาคาร หองเรียน และหองปฏิบัติการตาง ๆ 73 27.14 
- จัดหองเรียน  หองปฏิบัติการให เอื้ออํานวยตอการจัดกิจ
กรรมการเรียนรู 

142 52.79 
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ตารางที่ 9 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารและบริการหลักสูตร 
จํานวน 

(n = 294) 
รอยละ 

- จัดสภาพแวดลอมบริเวณโรงเรียนใหรมร่ืน สะอาด และสวย
งาม 

97 36.06 

- จัดมุมหรือศูนยวิชาการในบริเวณโรงเรียน 89 33.09 
- จัดปายนิเทศหรือนิทรรศการในหองเรียน 253 94.05 

7. การมีสวนรวมในการดําเนินงานแนะแนวของโรงเรียน   
- ไมมีสวนรวม 35 11.90 
- มีสวนรวม ดังนี้ 259 88.10 

- บริการรวบรวมขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล 145 55.98 
- บริการขอมูลขาวสาร เชน การศึกษาหรืออาชีพ 81 31.27 
- บริการใหคําปรึกษาดานตาง ๆ เพื่อการตัดสินใจที่ถูกตอง 136 52.51 
- บริการจัดวางตัวบุคคล เชน การวางแผนการเรียน การเลือก
อาชีพ 

92 35.52 

- บริการติดตามและประเมินผล 77 29.73 
 
 จากตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหขอมูลในข้ันการดําเนินการเกี่ยวกับการบริหารและบริการ
หลักสูตรของครูผูสอน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การมีสวนรวมในการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 87.76 และไมมีสวนรวม คิดเปน
รอยละ 12.24 สวนใหญมีสวนรวมโดยการสํารวจความสามารถของผูเรียน คิดเปนรอยละ 44.19 
รองลงมาคือจัดหองเรียนใหเหมาะสมกับผูเรียนที่มีความสามารถแตกตางกัน คิดเปนรอยละ 
37.60 พิจารณาจัดกลุมผูเรียนตามความสามารถ คิดเปนรอยละ 30.23 และวิเคราะหความ
สามารถของผูเรียน คิดเปนรอยละ 26.74 
 2. การมีสวนรวมในการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 93.87 และไมมีสวนรวม คิดเปน
รอยละ 6.13 สวนใหญมีสวนรวมในการปรับกิจกรรมการเรียนรู คิดเปนรอยละ 89.86 รองลงมาคือ
ปรับรายละเอียดของเนื้อหา คิดเปนรอยละ 35.51 สํารวจขอมูลเกี่ยวกับความสนใจ ความถนัด 



 91

ความสามารถของผูเรียน คิดเปนรอยละ 26.81 และจัดทําคําอธิบายรายวิชาเพิ่มเติมข้ึนใหม คิด
เปนรอยละ 23.91 
 3. การจัดทําเอกสารหลักสูตรที่มีลักษณะเอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
พบวา ครูผูสอนสวนใหญไดจัดทํา คิดเปนรอยละ 96.94 และไมไดจัดทํา คิดเปนรอยละ 3.06 สวน
ใหญจัดทําใบงาน ใบความรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง คิดเปนรอยละ 98.25 รองลงมาคือ
จัดทําแบบฝกหัดเสริมทักษะแกผูเรียน คิดเปนรอยละ 79.30 แผนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคญั 
คิดเปนรอยละ 74.74 กําหนดการสอนที่สอดคลองและสงเสริมความสามารถของผูเรียน คิดเปน
รอยละ 36.14 จัดทําคูมือประจํากลุมสาระการเรียนรูที่สอน คิดเปนรอยละ 33.68 หนังสือแบบ
เรียนที่สงเสริมความสามารถของผูเรียน คิดเปนรอยละ 25.96 หนังสืออานนอกเวลาใหผูเรียนได
ฝกคิดวิเคราะห คิดเปนรอยละ 22.81 และเอกสารแนะนําการวัดและประเมินผลที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ คิดเปนรอยละ 10.88 
 4. หลักการที่ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เอื้อตอการพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียน 
พบวา ครูผูสอนมีหลักการจัด คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญมีหลักการจัดใหผูเรียนคนหาคํา
ตอบดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 98.64 รองลงมาคือใหผูเรียนมีสวนรวมทั้งทางดานรางกาย สติ
ปญญา สังคม และอารมณ คิดเปนรอยละ 98.30 ใหผูเรียนไดมีโอกาสปฏิสัมพันธกันในกลุม คิด
เปนรอยละ 93.88 ใหผูเรียนสามารถนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน คิดเปนรอยละ 
65.99 และใหผูเรียนคิดวิเคราะหกระบวนการควบคูกันกับผลงาน คิดเปนรอยละ 61.90 
 5. เทคนิควิธีสอนที่ใชในการจัดการเรียนรู พบวา ครูผูสอนใชเทคนิควิธีสอน คิดเปนรอย
ละ 100.00 สวนใหญใชหลาย ๆ วิธีตามความเหมาะสม คิดเปนรอยละ 79.93 รองลงมาคอืใหคน
ควาและแกปญหาดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 63.95 แบงกลุมเพื่อเรียนรู คิดเปนรอยละ 55.78 การ
ทดลองปฏิบัติจริง คิดเปนรอยละ 53.74 การเรียนรูเปนรายบุคคล คิดเปนรอยละ 33.33 และการ
ถายทอดเนื้อหาโดยตรง คิดเปนรอยละ 21.09 
 6. การมีสวนรวมในการจัดบรรยากาศเพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน พบวา ครูผูสอน
สวนใหญมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 91.50 และไมมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 8.50 สวนใหญมีสวน
รวมในการจัดปายนิเทศหรือนิทรรศการในหองเรียน คิดเปนรอยละ 94.05 รองลงมาคือจัดหอง
เรียน หองปฏิบัติการใหเอื้ออํานวยตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู คิดเปนรอยละ 52.79 จัดสภาพ
แวดลอมบริเวณโรงเรียนใหรมร่ืน สะอาด และสวยงาม คิดเปนรอยละ 36.06 จัดมุมหรือศูนยวิชา
การในบริเวณโรงเรียน คิดเปนรอยละ 33.09 และรวมวางแผนใชอาคารหองเรียน และหองปฏิบัติ
การตาง ๆ คิดเปนรอยละ 27.14 
 7. การมีสวนรวมในการดําเนินงานแนะแนวของโรงเรียน พบวา ครูผูสอนสวนใหญมีสวน
รวม คิดเปนรอยละ 88.10 และไมมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 11.90 สวนใหญมีสวนรวมในการ
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บริการรวบรวมขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล คิดเปนรอยละ 55.98 รองลงมาคือบริการใหคําปรึกษา
ดานตาง ๆ เพื่อการตัดสินใจที่ถูกตอง คิดเปนรอยละ 52.51 บริการจัดวางตัวบุคคล คิดเปนรอยละ 
35.52 บริการขอมูลขาวสาร คิดเปนรอยละ 31.27 และบริการติดตามและประเมินผล คิดเปนรอย
ละ 29.73 
 
ตารางที่ 10 จํานวนและรอยละของผูบริหารโรงเรียนขั้นการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญเกี่ยวกับการจัดระบบสนับสนุน 

การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบสนับสนุน 
จํานวน 
(n = 76) 

รอยละ 

1. การดําเนินการเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการจัดแหลงความรูที่เอ้ือ
ตอการศึกษาคนควาหาความรู 

  

- ไมไดดําเนินการ - - 
- ไดดําเนินการ ดังนี้ 76 100.00 

- จัดอาคารสถานที่ใหเปนแหลงศึกษาคนควาโดยเฉพาะ 61 80.26 
- จัดระบบบริหารและบริการใหไดมาตรฐาน สะดวก งายตอการ
คนควา 

63 82.89 

- นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ มาใช 59 77.63 
- จัดหาหนังสือ ส่ิงพิมพตาง ๆ ที่ทันสมัยและเหมาะสมตอการ
ศึกษาคนควา 

48 63.16 

- นําบุคลากรไปศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีผลงานดานการจัดแหลง
ความรูดีเดน 

19 25.00 

- สนับสนุนงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ เพื่อปรับปรุงและพัฒนา
แหลงความรู 

57 75.00 

2. วิธีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนใชส่ือและวัสดุอุปกรณ   
- ไมมีวิธีใด ๆ - - 
- มีวิธีการ ดังนี้ 76 100.00 

- จัดประชุม อบรม ชี้แจงใหครูผูสอนเห็นความสําคัญ 51 67.11 
- จัดหาสื่อและวัสดุอุปกรณใหเพียงพอ 68 89.47 
- เชิญวิทยากรมาใหความรู และสาธิตการใชสื่อ วัสดุ อุปกรณ 33 43.42 
- จัดใหครูไดเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน 28 36.84 
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ตารางที่ 10 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบสนับสนุน 
จํานวน 
(n = 76) 

รอยละ 

- ใหงบประมาณสนับสนุนตามความตองการจําเปน 29 38.16 
- จัดใหมีการประกวดสื่อการเรียนรูทุกป 42 55.26 
- ติดตามผลการใชส่ือและวัสดุอุปกรณอยางสม่ําเสมอ 40 52.63 

3. การกําหนดใหมีผูรับผิดชอบดูแลการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดกําหนด - - 
- ไดกําหนด โดยดําเนินการดังนี้ 76 100.00 

- มอบหมายใหคณะกรรมการดานวิชาการของโรงเรียนดูแลรับ
ผิดชอบ 

41 53.95 

- กําหนดกลุมบุคคลขึ้นมาดูแลโดยเฉพาะ 35 46.05 
4. การกําหนดบทบาทหนาที่ผูรับผิดชอบดูแลการจัดกิจกรรมการเรียน

รูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  

- ไมไดกําหนด 5 6.58 
- กําหนดใหมีบทบาทหนาที่ดังนี้ 71 93.42 

- ทําแผนงานโครงการเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ 

65 91.55 

- จัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร 52 73.24 
- สงเสริมบรรยากาศการเรียนรูในโรงเรียน 43 60.56 
- ใหคําปรึกษาแกครูผูสอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ 

31 43.66 

- อํานวยความสะดวกดานตาง ๆ 45 63.38 
- สนับสนุนระบบนิเทศ กํากับ ติดตาม สรางเสริมขวัญกําลังใจ
แกครูผูสอน 

28 39.44 

- ประเมินผลการปฏิบัติงาน 61 85.92 
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 จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นการดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบ
สนับสนุนของผูบริหารโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การดําเนินการเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการจัดแหลงความรู พบวา ผูบริหารโรงเรียน
ไดดําเนินการ คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญไดดําเนินการโดยจัดระบบบริหารและบริการใหได
มาตรฐาน สะดวกงายตอการคนควา คิดเปนรอยละ 82.89 รองลงมาคือจัดอาคารสถานที่ใหเปน
แหลงศึกษาคนควาโดยเฉพาะ คิดเปนรอยละ 80.26 นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ มาใช คิด
เปนรอยละ 77.63 สนับสนุนงบประมาณ วัสดุอุปกรณเพื่อปรับปรุงและพัฒนาแหลงความรู คิด
เปนรอยละ 75.00 จัดหาหนังสือ สิ่งพิมพตาง ๆ ที่ทันสมัยและเหมาะสมตอการศึกษาคนควา คิด
เปนรอยละ 63.16 และนําบุคลากรไปศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีผลงานดานการจัดแหลงความรูดีเดน 
คิดเปนรอยละ 25.00 
 2. วิธีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนใชสื่อและวัสดุอุปกรณ พบวา ผูบริหารโรง
เรียนมีวิธีการ คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญใชวิธีจัดหาสื่อและวัสดุอุปกรณใหเพียงพอ คิดเปน
รอยละ 89.47 รองลงมาคือจัดประชุม อบรม ชี้แจงใหครูผูสอนเห็นความสําคัญ คิดเปนรอยละ 
67.11 จัดใหมีการประกวดสื่อการเรียนรูทุกป คิดเปนรอยละ 55.26 ติดตามผลการใชส่ือและวัสดุ
อุปกรณอยางสม่ําเสมอ คิดเปนรอยละ 52.63 เชิญวิทยากรมาใหความรูและสาธิตการใชสื่อ วัสดุ
อุปกรณ คิดเปนรอยละ 43.42 ใหงบประมาณสนับสนุนตามความตองการจําเปน และจัดใหครู
เยี่ยมชมและศึกษาดูงาน มีจํานวนใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 38.16 และ 36.84 ตามลําดับ 
 3. การกําหนดใหมีผูรับผิดชอบดูแลการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบ
วา ผูบริหารโรงเรียนไดกําหนด คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญมอบหมายใหคณะกรรมการดาน
วิชาการของโรงเรียนดูแลรับผิดชอบ คิดเปนรอยละ 53.95 รองลงมาคือกําหนดกลุมบุคคลข้ึนมาดู
แลโดยเฉพาะ คิดเปนรอยละ 46.05 
 4. การกําหนดบทบาทหนาที่ผูรับผิดชอบดูแลการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญไดกําหนดบทบาทหนาที่ คิดเปนรอยละ 93.42 และไมได
กําหนด คิดเปนรอยละ 6.58 สวนใหญไดกําหนดใหมีบทบาทหนาที่ในการจัดทําแผนงานโครงการ
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คิดเปนรอยละ 91.55 รองลงมาคือประเมินผล
การปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 85.92 จัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร คิดเปนรอยละ 73.24 อํานวย
ความสะดวกดานตาง ๆ คิดเปนรอยละ 63.38 สงเสริมบรรยากาศการเรียนรูในโรงเรียน คิดเปน
รอยละ 60.56 ใหคําปรึกษาแกครูผูสอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คิด
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เปนรอยละ 43.66 และสนับสนุนระบบนิเทศ กํากับ ติดตาม สรางเสริมขวัญกําลังใจแกครูผูสอน 
คิดเปนรอยละ 39.44 
 
ตารางที่ 11 จํานวนและรอยละของครูผูสอนในขั้นการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผู

เรียนเปนสําคัญเกี่ยวกับการจัดระบบสนับสนุน 

การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบสนับสนุน 
จํานวน 

(n = 294) รอยละ 

1. วิธีการใชแหลงการเรียนรู (เชน หองสมุด ศูนยหนังสือ หองโสต-
ทัศนศึกษา ฯลฯ) ในวิชาที่สอน 

  

- ไมมีวิธีการใด ๆ - - 
- มีวิธีการใช ดังนี้ 294 100.00 

- ยืมหนังสือ ส่ิงพิมพ ส่ือตาง ๆ มาสอนที่หองเรียน 109 37.07 
- ใหผูเรียนเขาไปคนควา แลวเขียนรายงานสง 101 34.35 
- ใหผูเรียนเขาไปคนควา แลวนํามารายงานหรือเลาใหฟง 114 38.78 
- ใหผูเรียนเขาไปคนควา แลวนํามาอภิปรายในหองเรียน 173 58.84 
- ใหผูเรียนอานหนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ ทีเกี่ยวของโดยไมตอง
ทํารายงาน 

89 30.27 

2. การใชส่ือและวัสดุอุปกรณประกอบการจัดการเรียนรู   
- ไมใช - - 
- ใช ดังนี้ 294 100.00 

- ใชอยางสม่ําเสมอ 218 74.15 
- นาน ๆ คร้ัง 2 0.68 
- ใชในบางบทเรียนที่ผูเรียนไมเขาใจ 74 25.17 

 
 จากตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นการดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบ
สนับสนุนของครูผูสอน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. วิธีการใชแหลงการเรียนรูในวิชาที่สอน พบวา ครูผูสอนมีวิธีการใช คิดเปนรอยละ 
100.00 สวนใหญมีวิธีการใชโดยใหผูเรียนเขาไปคนควาแลวนํามาอภิปรายในหองเรียน คิดเปน
รอยละ 58.84 รองลงมาคือใหผูเรียนเขาไปคนควาแลวนํามารายงานหรือเลาใหฟง คิดเปนรอยละ 
38.78 ยืมหนังสือ สิ่งพิมพ ส่ือตาง ๆ มาสอนที่หองเรียน คิดเปนรอยละ 37.07 ใหผูเรียนเขาไปคน
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ควาแลวเขียนรายงานสง คิดเปนรอยละ 34.35 และใหผูเรียนอานหนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ ที่
เกี่ยวของโดยไมตองทํารายงาน คิดเปนรอยละ 30.27 
 
 2. การใชส่ือและวัสดุอุปกรณประกอบการจัดการเรียนรู พบวา ครูผูสอนใชส่ือและวัสดุ
อุปกรณ คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญใชอยางสม่ําเสมอ คิดเปนรอยละ 74.15 รองลงมาคือใช
ในบางบทเรียนที่ผูเรียนไมเขาใจ คิดเปนรอยละ 25.17 และใชนาน ๆ คร้ัง คิดเปนรอยละ 0.68 
 
ตารางที่ 12 จํานวนและรอยละของผูบริหารโรงเรียนขั้นการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญเกี่ยวกับการจัดระบบนิเทศภายใน 

การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบนิเทศภายใน จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

1. การชี้แจงถึงจุดมุ งหมายของการนิ เทศภายในโรงเรียนเพื่ อ
พัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหบุคลากรทราบ 

  

- ไมไดชี้แจง 2 2.63 
- ไดชี้แจง โดยสรุปจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว  
ดังนี้ 

74 97.37 

- พัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 65 87.84 
- เพิ่มขวัญและกําลังใจใหครูผูสอนขณะปฏิบัติงาน 58 78.38 
- เพิ่มความมั่นคงในวิชาชีพใหแกครูผูสอน 53 71.62 
- แกไขสภาพปญหาในทุก ๆ ดานของโรงเรียน 38 51.35 
- ตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษา 60 81.08 

2. การเตรียมการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดเตรียมการ 2 2.63 
- ไดเตรียมกัน โดยดําเนินการดังนี้ 74 97.37 

- แจงนโยบายดานการนิเทศแกครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของ 74 100.00 
- แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน 74 100.00 
- ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการจําเปนของ  
โรงเรียน 

74 100.00 

- กําหนดกรอบแผนงาน นโยบาย วัตถุประสงค 74 100.00 
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ตารางที่ 12 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบนิเทศภายใน 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

3. การกําหนดขั้นตอนในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ
พัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดกําหนด 2 2.63 
- กําหนดขั้นตอน ดังนี้ 74 97.37 

- เตรียมจัดทําแผน 74 100.00 
- จัดทําแผน กําหนดงาน/โครงการ 74 100.00 
- ปฏิบัติตามแผนหรือดําเนินการตามโครงการที่กําหนด 74 100.00 
- ประเมินแผนงาน/โครงการ 74 100.00 

4. การดําเนินการในการวางแผนการนิ เทศภายในโรงเรียนเพื่อ
พัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดดําเนินการ 2 2.63 
- ไดดําเนินการ ดังนี้ 74 97.37 

- ประชุมผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําโครงการ 70 94.59 
- กําหนดวิธีการเปนขั้น ๆ หรือกิจกรรมที่ตองทํา 69 93.24 
- กําหนดชวงเวลาในการปฏิบัติงาน กําหนดเวลาของแตละกิจ
กรรม 

69 93.24 

- กําหนดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ และสิ่งอํานวย
ความสะดวก 

69 93.24 

- กําหนดแนวทางในการติดตามผล ประเมินผล และรายงานผล 69 93.24 
5. การดําเนินการในการปฏิบัติตามแผนการนิเทศเพื่อพัฒนาการจัด

การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  

- ไมไดดําเนินการ 2 2.63 
- ไดดําเนินการ ดังนี้ 74 97.37 

- ประชุมผูเกี่ยวของและคณะทํางาน 69 93.24 
- จัดทํารายละเอียดในการปฏิบัติงาน 54 72.97 
- กําหนดงานที่จะปฏิบัติ 64 86.49 
- แบงงานรับผิดชอบ 64 86.49 
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ตารางที่ 12 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบนิเทศภายใน 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

- ทําความเขาใจสื่อและเครื่องมือที่ใชในการนิเทศการศึกษา 
รวมกัน 

30 40.54 

- ตกลงกําหนดแนวทางรวมกันเกี่ยวกับระบบการเก็บขอมูล 13 17.57 
- ปฏิบัติการนิเทศตามโครงการที่ไดรับมอบหมาย 64 86.49 
- การประเมินผลเปนระยะ ๆ 64 86.49 
- การพบปะ ประชุม ทบทวนการปฏิบัติงาน 41 55.41 
- การประชุมเพื่อสรุปผลการปฏิบัติงาน 64 86.49 
- นําขอมูลไปดําเนินการแกปญหา 64 86.49 
- การรายงานผลการปฏิบัติงาน 64 86.49 

6. วิธีการที่ ใชในการประเมินผลการนิ เทศภายในโรงเรียนเพื่ อ
พัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมีวธิีการใด ๆ 2 2.63 
- มี โดยเลือกใชวิธีการดังนี้ 74 97.37 

- การตรวจสอบผลงาน 51 68.92 
- การตรวจสอบความสอดคลองในการดําเนินงาน 64 86.49 
- การพิจารณาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบ 60 81.08 
- การพิจารณาคุณภาพและปริมาณงานที่ปรากฏ 70 94.59 
- การพิจารณาเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน 40 54.05 
- การพิจารณางบประมาณที่ใชในการดําเนินงาน 32 43.24 

7. การดําเนินการจัดใหมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกครูผูสอน   
- ไมไดดําเนินการ - - 
- ไดดําเนินการดังตอไปนี้ 76 100.00 

- ชมเชยครูผูสอนที่สามารถปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรูได
สําเร็จ 

69 90.79 

- มีระบบประเมินความดีความชอบอยางชัดเจน  และเปน
รูปธรรม 

71 93.42 

- เปดโอกาสใหครูผูสอนแสดงความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ 58 76.32 
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ตารางที่ 12 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบนิเทศภายใน 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

- สรางบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน 62 81.58 
- ใหคําแนะนํา ปรึกษา ชวยเหลือครูผูสอนในการทํางาน 60 78.95 
- จัดสวัสดิการใหแกครูผูสอน 43 56.58 

 
 จากตารางที่ 12 ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นการดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบนิเทศ
ภายในของผูบริหารโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การชี้แจงจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญใหบุคลากรทราบ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีการชี้แจง คิดเปนรอยละ 
97.37 และไมไดชี้แจง คิดเปนรอยละ 2.63 สวนใหญไดชี้แจงโดยสรุปจุดมุงหมายของการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไววาเปนการพัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คิดเปนรอยละ 
87.84 รองลงมาคือตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษา คิดเปนรอยละ 81.08 เพิ่มขวัญและ
กําลังใจใหครูผูสอนขณะปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 78.38 เพิ่มความมั่นคงในวิชาชีพใหแก          
ครูผูสอน คิดเปนรอยละ 71.62 และแกไขสภาพปญหาในทุก ๆ ดานของโรงเรียน คิดเปนรอยละ 
51.35 
 2. การเตรียมการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนน    
ผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีการเตรียมการวางแผน คิดเปนรอยละ 97.37 
และไมไดมีการเตรียมการ คิดเปนรอยละ 2.63 สวนใหญไดเตรียมการโดยแจงนโยบายดานการ
นิเทศแกครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของ แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน ศึกษาสภาพปจจุบัน 
ปญหา และความตองการจําเปนของโรงเรียน และกําหนดกรอบแผนงาน นโยบาย วัตถุประสงค 
คิดเปนรอยละ 100.00 เทากัน 
 3. การกําหนดขั้นตอนในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีการกําหนดขั้นตอน คิดเปนรอย
ละ 97.37 และไมไดกําหนดขั้นตอน คิดเปนรอยละ 2.63 ซึ่งกําหนดขั้นตอนโดยการเตรียมจัดทํา
แผน จัดทําแผนกําหนดงาน/โครงการ ปฏิบัติตามแผนหรือดําเนินการตามโครงการที่กําหนด และ
ประเมินแผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 100.00 เทากัน 
 4. การดําเนินการในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญไดดําเนินการ คิดเปนรอยละ 97.37 และ 
ไมไดดําเนินการ คิดเปนรอยละ 2.63 สวนใหญไดดําเนินการโดยประชุมผูเกี่ยวของเพื่อจัดทํา  
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โครงการ คิดเปนรอยละ 94.59 รองลงมาคือกําหนดวิธีการเปนขั้น ๆ หรือกิจกรรมที่ตองทํา กําหนด
ชวงเวลาในการปฏิบัติงาน กําหนดเวลาของแตละกิจกรรม กําหนดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ 
เคร่ืองมือ และสิ่งอํานวยความสะดวก และกําหนดแนวทางในการติดตามผล ประเมินผล และ   
รายงานผล คิดเปนรอยละ 93.24 เทากัน 
 5. การดําเนินการในการปฏิบัติตามแผนการนิเทศเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนน     
ผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญไดดําเนินการ คิดเปนรอยละ 97.37 และไมได
ดําเนินการ คิดเปนรอยละ 2.63 สวนใหญไดดําเนินการโดยประชุมผูเกี่ยวของและคณะทํางาน คิด
เปนรอยละ 93.24 รองลงมาคือกําหนดงานที่จะปฏิบัติ แบงงานรับผิดชอบ ปฏิบัติการนิเทศตาม
โครงการที่ไดรับมอบหมาย การประเมินผลเปนระยะ ๆ การประชุมเพื่อสรุปผลการปฏิบัติงาน     
นําขอมูลไปดําเนินการแกปญหา การรายงานผลการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 86.49 เทากัน     
จัดทํารายละเอียดในการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 72.97 การพบปะ ประชุม ทบทวนการ     
ปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 55.41 ทําความเขาใจสื่อและเครื่องมือที่ใชในการนิเทศการศึกษา     
รวมกัน คิดเปนรอยละ 40.54 และตกลงกําหนดแนวทางรวมกันเกี่ยวกับระบบการเก็บขอมูล      
คิดเปนรอยละ 17.57 
 6. วิธีการที่ใชในการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีวิธีการในการประเมินผล คิดเปนรอยละ 
97.37 และไมมีวิธีการ คิดเปนรอยละ 2.63 สวนใหญใชวิธีการพิจารณาคุณภาพและปริมาณงานที่
ปรากฏ คิดเปนรอยละ 94.59 รองลงมาคือใชการตรวจสอบความสอดคลองในการดําเนินงาน คิด
เปนรอยละ 86.49 ใชการพิจารณาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบ คิดเปนรอยละ 
81.08 ใชการตรวจสอบผลงาน คิดเปนรอยละ 68.92 ใชการพิจารณาเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน 
คิดเปนรอยละ 54.05 และใชการพิจารณางบประมาณที่ใชในการดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 43.24 
 7. การดําเนินการจัดใหมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกครูผูสอน พบวา ผูบริหาร  
โรงเรียนไดดําเนินการ คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญไดดําเนินการโดยมีระบบประเมินความดี
ความชอบอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม คิดเปนรอยละ 93.42 รองลงมาคือชมเชยครูผูสอนที่
สามารถปรับเปล่ียนการจัดการเรียนรูไดสําเร็จ คิดเปนรอยละ 90.79 สรางบรรยากาศที่ดีในการ
ทํางาน คิดเปนรอยละ 81.58 ใหคําแนะนําปรึกษาชวยเหลือครูผูสอนในการทํางาน คิดเปนรอยละ 
78.95 เปดโอกาสใหครูผูสอนแสดงความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ คิดเปนรอยละ 76.32 และจัด     
สวัสดิการใหแกครูผูสอน คิดเปนรอยละ 56.58 
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ตารางที่ 13 จํานวนและรอยละของครูผูสอนขั้นการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญเกี่ยวกับการจัดระบบนิเทศภายใน 

การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบนิเทศภายใน 
จํานวน 

(n = 294) 
รอยละ 

1. การทราบถึงจุดมุ งหมายของการนิ เทศภายในโรงเรียนเพื่ อ
พัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมทราบ 16 5.44 
- ทราบ โดยวิธีการดังนี้ 278 94.56 

- ผูบริหารประชุมช้ีแจง 143 51.44 
- ผูบริหารแจงโดยทําหนังสือเวียน 112 40.29 
- ผูบริหารจัดทําเอกสารใหศึกษา 89 32.01 

2. การมีสวนรวมในการสนับสนุนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ
พัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมีสวนรวม 28 9.52 
- มีสวนรวม ดังนี้ 266 90.48 

- ใหคําปรึกษาและแกไขปญหาแกเพื่อนครูในโรงเรียน 109 40.98 
- เปนวทิยากรใหความรูแกคณะครูในโรงเรียน 82 30.83 
- เปนผูหาแหลงความรูมาเสนอใหคณะครู 74 27.82 
- จัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน 60 22.56 
- ใชวิธีการนิเทศแบบตาง ๆ เชน การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน 118 44.36 

3. การจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนที่ชวยพัฒนาการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมไดจัด 26 8.84 
- ไดจัด ดังนี้ 268 91.16 

- การไปศึกษาดูงานนอกสถานที่ 61 22.76 
- การประชุมอบรมเกี่ยวกับการจัดทําแผนการเรียนรู 124 46.27 
- การประชุมปฏิบัติการเกี่ยวกับการผลิตสื่อ 55 20.52 
- การสังเกตการสอน 99 36.94 
- การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 49 18.28 
- การสาธิตการสอน 9 3.36 
- การจัดนิทรรศการ 42 15.67 



 102

ตารางที่ 13 (ตอ) 

การดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบนิเทศภายใน 
จํานวน 

(n = 294) รอยละ 

4. การมีสวนรวมในการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ
พัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมีสวนรวม 19 6.46 
- มีสวนรวม ดังนี้ 275 93.54 

- เปนกรรมการในคณะกรรมการประเมินผล 95 34.55 
- เปนผูรับผิดชอบการประเมินผล 44 16.00 
- เปนผูใหขอมูล 198 72.00 

 
 จากตารางที่ 13 ผลการวิเคราะหขอมูลในขั้นการดําเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การทราบถึงจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่เนน      
ผูเรียนเปนสําคัญ  พบวา ครูผูสอนสวนใหญทราบถึงจุดมุงหมาย คิดเปนรอยละ 94.56 และ        
ไมทราบ คิดเปนรอยละ 5.44 สวนใหญทราบโดยผูบริหารประชุมช้ีแจง คิดเปนรอยละ 51.44     
รองลงมาคือผูบริหารแจงโดยทําหนังสือเวียน คิดเปนรอยละ 40.29 และผูบริหารจัดทําเอกสารให
ศึกษา คิดเปนรอยละ 32.01 
 2. การมีสวนรวมในการสนับสนุนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่เนน   
ผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 90.48 และไมมีสวนรวม   
คิดเปนรอยละ 9.52 สวนใหญมีสวนรวมโดยใชวิธีการนิเทศแบบตาง ๆ เชน การนิเทศแบบเพื่อน
ชวยเพื่อน คิดเปนรอยละ 44.36 รองลงมาคือใหคําปรึกษาและแกไขปญหาแกเพื่อนครูในโรงเรียน 
คิดเปนรอยละ 40.98 เปนวิทยากรใหความรูแกคณะครูในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 30.83 เปนผูหา
แหลงความรูมาเสนอใหคณะครู คิดเปนรอยละ 27.82 และจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน      
คิดเปนรอยละ 22.56 
 3. การจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนที่ชวยพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ พบวา ครูผูสอนสวนใหญตอบวามีการจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 
91.16 และไมไดจัด คิดเปนรอยละ 8.84 สวนใหญจัดการประชุมอบรมเก่ียวกับการจัดทําแผนการ
เรียนรู คิดเปนรอยละ 46.27 รองลงมาคือการสังเกตการสอน คิดเปนรอยละ 36.94 การไปศึกษาดู
งานนอกสถานที่ คิดเปนรอยละ 22.76 การประชุมปฏิบัติการเกี่ยวกับการผลิตสื่อ คิดเปนรอยละ 
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20.52 การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน คิดเปนรอยละ 18.28 การจัดนิทรรศการ คิดเปนรอยละ 15.67 และ
มีเพียงสวนนอยที่จัดการสาธิตการสอน ซึ่งคิดเปนรอยละ 3.36 
 4. การมีสวนรวมในการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการประเมินผล คิดเปนรอยละ 
93.54 และไมมีสวนรวม คิดเปนรอยละ 6.46 สวนใหญมีสวนรวมโดยเปนผูใหขอมูล คิดเปนรอยละ 
72.00 รองลงมาคือเปนกรรมการในคณะกรรมการประเมินผล คิดเปนรอยละ 34.55 และเปนผูรับ
ผิดชอบการประเมินผล คิดเปนรอยละ 16.00 
 
ตารางที่ 14 จํานวนและรอยละของผูบริหารโรงเรียนขั้นการประเมินผลในการจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ 

การประเมินผลในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

1. การประเมินผลการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

  

- ไมไดประเมินผล 6 7.89 
- ไดประเมินผล โดยดําเนินการดังตอไปนี้ 70 92.11 

- กําหนดผูประเมินผลการดําเนินงาน 64 91.43 
- กําหนดขั้นตอนและเกณฑการประเมินที่ชัดเจนเหมาะสม 64 91.43 
- ชี้แจงวิธีการและเกณฑการประเมินใหแกบุคลากรที่เกี่ยวของ
ทราบ 

21 30.00 

- กําหนดแนวทางในการนําผลการประเมินมาพัฒนา ปรับปรุง
การปฏิบัติงาน 

39 55.71 

2. วิธีการที่ใชในการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนน  
ผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมีวิธีใด ๆ 6 7.89 
- มีวิธีการประเมินผลดังนี้ 70 92.11 

- ใชการประเมินตามสภาพจริง 67 95.71 
- ใชแฟมสะสมงานของครูผูสอนและของผูเรียน 62 88.57 
- ใชแบบสอบถาม 21 30.00 
- ใหครูผูสอนรายงานผลการจัดการเรียนรูของตนเอง 13 18.57 
- สัมภาษณครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของ 8 11.43 
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ตารางที่ 14 (ตอ) 

การประเมินผลในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
จํานวน 
(N = 76) รอยละ 

- ใหครูผูสอนและผูเรียนประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู
รวมกัน 

15 21.43 

- การสังเกต 43 61.43 
- การวิเคราะห 39 55.71 
- ใชการทดสอบ 8 11.43 

 
 จากตารางที่ 14 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการประเมินผลในการจัดการเรียนรูที่เนน  
ผูเรียนเปนสําคัญของผูบริหารโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหาร 
โรงเรียนสวนใหญไดประเมินผล คิดเปนรอยละ 92.11 และไมไดประเมินผล คิดเปนรอยละ 7.89 
สวนใหญประเมินผลโดยกําหนดผูประเมินผลการดําเนินงานและกําหนดขั้นตอนและเกณฑการ
ประเมินที่ชัดเจนเหมาะสม คิดเปนรอยละ 91.43 เทากัน รองลงมาคือกําหนดแนวทางในการนําผล
การประเมินมาพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 55.71 และชี้แจงวิธีการและเกณฑ
การประเมินใหแกบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ คิดเปนรอยละ 30.00 
 2. วิธีการที่ใชในการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบ
วา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีวิธีการประเมิน คิดเปนรอยละ 92.11 และไมมีวิธีการประเมินผล 
คิดเปนรอยละ 7.89 สวนใหญใชการประเมินตามสภาพจริง คิดเปนรอยละ 95.71 รองลงมาคือใช
แฟมสะสมงานของครูผูสอนและของผูเรียน คิดเปนรอยละ 88.57 ใชการสังเกต คิดเปนรอยละ 
61.43 ใชการวิเคราะห คิดเปนรอยละ 55.71 ใชแบบสอบถาม คิดเปนรอยละ 30.00 ใหครูผูสอน
และผูเรียนประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน คิดเปนรอยละ 21.43 ใหครูผูสอนรายงาน
ผลการจัดการเรียนรูของตนเอง คิดเปนรอยละ 18.57 สัมภาษณครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของ
และใชการทดสอบ คิดเปนรอยละ 11.43 เทากัน 
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ตารางที่ 15 จํานวนและรอยละของครูผูสอนขั้นการประเมินผลในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ 

การประเมินผลในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
จํานวน 

(n = 294) 
รอยละ 

1. การมีสวนรวมในการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมีสวนรวม 65 22.11 
- มีสวนรวม ดังนี้ 229 77.89 

- เปนผูใหขอมูล 184 80.35 
- เปนผูไดรับมอบหมายใหจัดทําเครื่องมือประเมินผล 62 27.07 
- เปนผูใหคําแนะนําในการจัดทําเครื่องมือประเมินผล 56 24.45 
- เปนผูประเมินผล 41 17.90 

2. วิธีการที่ใชในการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน   
- ไมไดใชวิธีการใด ๆ - - 
- ใชวิธีการประเมินผล ดังนี้ 294 100.00 

- การประเมินผลตามสภาพจริง 262 89.12 
- การประเมินภาคปฏิบัติ 171 58.16 
- การประเมินโดยการสัมภาษณผูเรียน 39 13.27 
- การประเมินโดยการใชการสังเกตและวิเคราะห 84 28.57 
- การประเมินโดยการใชการทดสอบ 163 55.44 
- การประเมินจากแฟมสะสมงาน 223 75.85 

3. การนําผลการประเมินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
ไปใช 

  

- ไมไดนําไปใช 2 0.68 
- นําไปใช ดังนี้ 292 99.32 

- แกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานที่เปนปญหา 143 48.97 
- นําไปปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานทั้งหมด 102 34.93 
- นําไปพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยตรง 267 91.44 
- นาํไปแนะนําแกเพื่อนรวมงาน 56 19.18 
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 จากตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการประเมินผลในการจัดการเรียนรูที่เนน 
ผูเรียนเปนสําคัญของครูผูสอน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. การมีสวนรวมในการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
พบวา ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการประเมินผล คิดเปนรอยละ 77.89 และไมมีสวนรวม    
คิดเปนรอยละ 22.11 สวนใหญมีสวนรวมโดยเปนผูใหขอมูล คิดเปนรอยละ 80.35 รองลงมาคือ
เปนผูไดรับมอบหมายใหจัดทําเครื่องมือประเมินผล คิดเปนรอยละ 27.07 เปนผูใหคําแนะนํา     
ในการจัดทําเครื่องมือประเมินผล คิดเปนรอยละ 24.45 และเปนผูประเมินผล คิดเปนรอยละ 
17.90 
 2. วิธีการที่ใชในการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน พบวา ครูผูสอนมีวิธีการที่ใชในการ
ประเมินผล คิดเปนรอยละ 100.00 สวนใหญใชวิธีการประเมินผลตามสภาพจริง คิดเปนรอยละ 
89.12 รองลงมาคือการประเมินจากแฟมสะสมงาน คิดเปนรอยละ 75.85 การประเมินภาคปฏิบัติ 
คิดเปนรอยละ 58.16 การประเมินโดยใชการทดสอบ คิดเปนรอยละ 55.44 การประเมินโดยการ  
ใชการสังเกตและวิเคราะห คิดเปนรอยละ 28.57 และประเมินโดยการสัมภาษณผูเรียน คิดเปน    
รอยละ 13.27 
 3. การนําผลการประเมินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไปใช พบวา ครูผูสอน
สวนใหญนําผลการประเมินไปใช คิดเปนรอยละ 99.32 และไมไดนําไปใช คิดเปนรอยละ 0.68 
สวนใหญนําไปพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยตรง คิดเปนรอยละ 91.44 รองลงมาคือนําไปแกไข 
ปรับปรุงการปฏิบัติงานที่เปนปญหา คิดเปนรอยละ 48.97 นําไปปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานทั้งหมด 
คิดเปนรอยละ 34.93 และนําไปแนะนําแกเพื่อนรวมงาน คิดเปนรอยละ 19.18 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาในการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ มีรายละเอียดดังตารางที่ 16-21 

 
ตารางที่ 16 จํานวนและรอยละของผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับปญหาในขั้นการเตรียมการในการ

จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ปญหาในขั้นการเตรียมการ 
จํานวน 
(n = 76) 

รอยละ 

1. ปญหาในการกําหนดใหการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
เปนนโยบายที่สําคัญของโรงเรียน 

  

- ไมมีปญหา 2 2.63 
- มีปญหา เนื่องจาก 74 97.37 

- นโยบายของตนสังกัดไมชัดเจน 35 47.30 
- บุคลากรที่ตองรับทราบนโยบายไมไดใหความสนใจเทาที่ควร 73 98.65 
- บุคลากรที่ตองรับทราบนโยบายไมมีพื้นฐานความรูเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

71 95.95 

- ขาดงบประมาณในการเตรียมความพรอม 50 67.57 
- ขาดเอกสาร ส่ือ วัสดุอุปกรณที่ใชในการเตรียมความพรอม 50 67.57 

2. ปญหาในการศึกษาสภาพปจจุบันปญหาของโรงเรียนเพื่อกําหนด
ความตองการจําเปนในการพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ 

  

- ไมมีปญหา - - 
- มีปญหา เนื่องจาก 76 100.00 

- ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร 75 98.68 
- บุคลากรไมเห็นความสําคัญ 75 98.68 
- ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ 70 92.11 
- มีขอจํากัดเกี่ยวกับเวลา 72 94.74 
- ขาดสื่อและเครื่องมือในการดําเนินการ 48 63.16 
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ตารางที่ 16 (ตอ) 

ปญหาในขั้นการเตรียมการ 
จํานวน 
(n = 76) รอยละ 

3. ปญหาในการจัดทําแผนงาน โครงการ เพื่อสนับสนุนการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมมีปญหา 2 2.63 
- มีปญหา เนื่องจาก 74 97.37 

- ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร 71 95.95 
- บุคลากรไมเห็นความสําคัญ 73 98.65 
- ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ 73 98.65 
- ขาดวิธีการในการดําเนินงานที่ถูกตอง 64 86.49 

4. ปญหาในการดําเนินการประชาสัมพันธกับบุคลากรที่เกี่ยวของเพื่อ
สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

  

- ไมมีปญหา 8 10.53 
- มีปญหา เนื่องจาก 68 89.47 

- ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร 65 95.59 
- บุคลากรไมเห็นความสําคัญ 65 95.59 
- ผูรับผิดชอบขาดความรูและทักษะ 65 95.59 
- บุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ 60 88.24 
- ขาดสื่อ วัสดุอุปกรณในการดําเนินงาน 52 76.47 
- ขาดวิธีการในการดําเนินงานที่ถูกตอง 44 64.71 

 
 จากตารางที่ 16 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาในขั้นการเตรียมการในการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของผูบริหารโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. ปญหาในการกําหนดใหการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเปนนโยบายที่สําคัญ
ของโรงเรียน พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 97.37 ระบุวาไมมีปญหา คิด
เปนรอยละ 2.63 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือบุคลากรที่ตองรับทราบนโยบายไมไดใหความสนใจ
เทาที่ควร คิดเปนรอยละ 98.65 รองลงมาคือบุคลากรที่ตองรับทราบนโยบายไมมีพื้นฐานความรู
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คิดเปนรอยละ 95.95 ขาดงบประมาณในการ



 109

เตรียมความพรอมและขาดเอกสาร สื่อ วัสดุอุปกรณที่ใชในการเตรียมความพรอม คิดเปนรอยละ 
67.57 เทากัน และนโยบายของตนสังกัดไมชัดเจน คิดเปนรอยละ 47.30 
 2. ปญหาในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาของโรงเรียนเพื่อกําหนดความตองการ     
จําเปนในการพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามี
ปญหา คิดเปนรอยละ 100.00 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร และ
บุคลากรไมเห็นความสําคัญ คิดเปนรอยละ 98.68 เทากัน รองลงมาคือมีขอจํากัดเกี่ยวกับเวลา   
คิดเปนรอยละ 94.74 ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ คิดเปนรอยละ 92.11 และขาดสื่อและ
เครื่องมือในการดําเนินการ คิดเปนรอยละ 63.16 
 3. ปญหาในการจัดทําแผนงานโครงการ เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 97.37 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปน
รอยละ 2.63 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือบุคลากรไมเห็นความสําคัญและผูรับผิดชอบขาดความรู
ความเขาใจ คิดเปนรอยละ 98.65 เทากัน รองลงมาคือไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร คิดเปน
รอยละ 95.95 และขาดวิธีการในการดาํเนินงานที่ถูกตอง คิดเปนรอยละ 86.49 
 4. ปญหาในการดําเนินการประชาสัมพันธกับบุคลากรที่เกี่ยวของเพื่อสรางความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหา   
คิดเปนรอยละ 89.47 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 10.53 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือไมไดรับ
ความรวมมือจากบุคลากร บุคลากรไมเห็นความสําคัญ และผูรับผิดชอบขาดความรูและทักษะ  
คิดเปนรอยละ 95.59 เทากัน รองลงมาคือบุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ คิดเปนรอยละ 88.24 ขาด
ส่ือ วัสดุอุปกรณในการดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 76.47 และขาดวิธีการในการดําเนินงานที่       
ถูกตอง คิดเปนรอยละ 64.71 
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ตารางที่ 17 จํานวนและรอยละของครูผูสอนเกี่ยวกับปญหาในขั้นการเตรียมการในการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ปญหาในขั้นการเตรียมการ 
จํานวน 

(n = 294) 
รอยละ 

1. ปญหาในการศึกษาสภาพปจจุบันของโรงเรียนเพื่อกําหนดความ
ตองการจําเปนในการพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

  

- ไมประสบปญหา 60 20.41 
- ประสบปญหา ดังนี้ 234 79.59 

- ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 223 95.30 
- ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจในการดําเนินงาน 216 92.31 
- ขาดสื่อและเครื่องมือในการวิเคราะหขอมูล 175 74.79 
- มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการศึกษาและวิเคราะหขอมูล 208 88.89 

2. ปญหาในการจัดทําแผนงานโครงการภายในโรงเรียนที่สนับสนุน
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  

- ไมประสบปญหา 93 31.63 
- ประสบปญหา ดังนี้ 201 68.37 

- ขาดบุคลากรในการดําเนินงาน 114 56.72 
- ขาดวิธีวิเคราะหปญหาและความตองการเพื่อจัดทําแผนงาน
โครงการ 

82 40.80 

- ขาดงบประมาณสนับสนุน 51 25.37 
3. ปญหาในการดําเนินงานประชาสัมพันธของโรงเรียนเพื่อสราง

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่ เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

  

- ไมประสบปญหา 97 32.99 
- ประสบปญหา ดังนี้ 197 67.01 

- บุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความสําคัญการดําเนินงานประชา
สัมพันธ 

170 86.29 

- ขาดบุคลากรที่มีความรูในการดําเนินงานประชาสัมพันธ 173 87.82 
- ขาดการสนับสนุนสื่อ วัสดุอุปกรณในการดําเนินงานประชา
สัมพันธ 

82 41.62 
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 จากตารางที่ 17 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาในขั้นการเตรียมการในการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของครูผูสอน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. ปญหาในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาของโรงเรียนเพื่อกําหนดความตองการ     
จําเปนในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 
79.59 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 20.41 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือไมไดรับความรวมมือ
จากคณะครู คิดเปนรอยละ 95.30 รองลงมาคือผู รับผิดชอบขาดความรูความเขาใจในการ    
ดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 92.31 มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการศึกษาและวิเคราะหขอมูล 
คิดเปนรอยละ 88.89 และขาดสื่อและเครื่องมือในการวิเคราะหขอมูล คิดเปนรอยละ 74.79 
 2. ปญหาในการจัดทําแผนงานโครงการภายในโรงเรียนที่สนับสนุนการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 68.37 ระบุวาไมมีปญหา   
คิดเปนรอยละ 31.63 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือขาดบุคลากรในการดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 
56.72 รองลงมาคือขาดวิธีวิเคราะหปญหาและความตองการเพื่อจัดทําแผนงานโครงการ คิดเปน
รอยละ 40.80 และขาดงบประมาณสนับสนุน คิดเปนรอยละ 25.37 
 3. ปญหาในการดําเนินงานประชาสัมพันธของโรงเรียนเพื่อสรางความรูความเขาใจ 
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 
67.01 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 32.99 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือขาดบุคลากรที่มีความรู
ความเขาใจในการดําเนินงานประชาสัมพันธ คิดเปนรอยละ 87.82 รองลงมาคือบุคลากรที่     
เกี่ยวของไมใหความสําคัญการดําเนินงานประชาสัมพันธ คิดเปนรอยละ 86.29 และขาดการ
สนับสนุนสื่อ วัสดุอุปกรณในการดําเนินงานประชาสัมพันธ คิดเปนรอยละ 41.62 
 
ตารางที่ 18 จํานวนและรอยละของผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับปญหาในขั้นดําเนินการในการจัด

การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ปญหาในขั้นดําเนินการ จํานวน รอยละ 

1. ปญหาเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร (N = 76)   
- ไมมีปญหา 1 1.32 
- มีปญหา เนื่องจาก 75 98.68 

- ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร 72 96.00 
- บุคลากรไมเห็นความสําคัญ 72 96.00 
- ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ 69 92.00 
- บุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ 72 96.00 
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ตารางที่ 18 (ตอ) 
ปญหาในขั้นดําเนินการ จํานวน รอยละ 

- ขาดงบประมาณในการสงเสริมการดําเนินงาน 51 68.00 
- ขาดวิธีการในการดําเนินงานที่ถูกตอง 60 80.00 

2. ปญหาในการจัดหลักสูตร หองเรียน กิจกรรม รวมทั้งบรรยากาศให 
มีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (N = 71)

  

- ไมมีปญหา - - 
- มีปญหา เนื่องจาก 71 100.00 

- ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร 54 76.06 
- บุคลากรไมเห็นความสําคัญ 62 87.32 
- ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ 50 70.42 
- บุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ 47 66.20 
- ขาดงบประมาณในการสงเสริมการดําเนินงาน 38 53.52 
- ขาดเอกสาร สื่อ วัสดุอุปกรณ 37 52.11 
- ขาดอาคารสถานที่ 37 52.11 
- ขาดความรวมมือจากชุมชน 6 8.45 

3. ปญหาเกี่ยวกับการจัดบริการแนะแนว (N = 76)   
- ไมมีปญหา 1 1.32 
- มีปญหา เนื่องจาก 75 98.68 

- นโยบายและแผนปฏิบัตเิกี่ยวกับงานแนะแนวไมชัดเจน 4 5.33 
- ขาดบุคลากรทางการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 36 48.00 
- บุคลากรขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการแนะแนว 43 57.33 
- บุคลากรไมเห็นความสําคัญของงานแนะแนว 52 69.33 
- ขาดงบประมาณดําเนินงานโครงการ 24 32.00 
- การจัดบริการดานตาง ๆ ยังไมครบถวนสมบูรณ 12 16.00 
- ขาดขอมูลในการจัดบริการแนะแนว 10 13.33 
- ขาดสถานที่ในการจัดบริการแนะแนว 8 10.67 
- การจัดประชุมอบรมสัมมนาเกี่ยวกับงานแนะแนวการศึกษา
และอาชีพยังมีนอย 

5 6.67 

 
 



 113

ตารางที่ 18 (ตอ) 
ปญหาในขั้นดําเนินการ จํานวน รอยละ 

4. ปญหาเกี่ยวกับการจัดแหลงคนควาสําหรับผูเรียน (N = 76)   
- ไมมีปญหา - - 
- มีปญหา เนื่องจาก 76 100.00 

- บุคลากรไมเห็นความสําคัญของการจัดแหลงคนควา 38 50.00 
- บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการจัดทํา 47 61.84 
- ขาดงบประมาณ  วัสดุอุปกรณเพื่อดําเนินงานจัดทําแหลง  
คนควา 

29 38.16 

- ขาดอาคารสถานที่ในการจัดทําเปนแหลงคนควา 33 43.42 
- ขาดหนังสือ ส่ิงพิมพ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ 59 77.63 
- ขาดความรวมมือจากชุมชน 9 11.84 

5. ปญหาเกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนใชสื่อและวัสดุ
อุปกรณ (N = 76) 

  

- ไมมีปญหา 4 5.26 
- มีปญหา เนื่องจาก 72 94.74 

- ครูผูสอนขาดความรูความสามารถในการวางแผนผลิตและ  
ใชสื่อ 

52 72.22 

- ครูผูสอนไมมีเวลาเพียงพอในการผลิตสื่อ 65 90.28 
- สื่อและวัสดุอุปกรณประกอบหลักสูตรมีไมเพียงพอ 69 95.83 
- ไมมีระบบจัดเก็บ บํารุง และซอมแซมสื่อและวัสดุอุปกรณ 49 68.06 
- ไมมีหองสื่อเฉพาะที่จะใหบริการสื่อการเรียนรู 19 26.39 
- การจัดระบบบริการสื่อและวัสดุอุปกรณไมมีประสิทธิภาพ 22 30.56 
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ตารางที่ 18 (ตอ) 
ปญหาในขั้นดําเนินการ จํานวน รอยละ 

6. ปญหาเกี่ยวกับการจัดใหมีบุคลากรดูแลการพัฒนาการเรียนรู        
(N = 76) 

  

- ไมมีปญหา - - 
- มีปญหา เนื่องจาก 76 100.00 

- บุคลากรขาดความรูดานการพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

58 76.32 

- บุคลากรไมปฏิบัติงานตามหนาที่เมื่อไดรับการแตงตั้ง 21 27.63 
- บุคลากรไมเต็มใจปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 34 44.74 

7. ปญหาเกี่ยวกับการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ
พัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (N = 74) 

  

- ไมมีปญหา - - 
- มีปญหา เนื่องจาก 74 100.00 

- บุคลากรขาดความรูและทักษะในการวางแผน 57 77.03 
- บุคลากรไมใหความรวมมือในการใหขอมูลเกี่ยวกับการ  
วางแผน 

40 54.05 

- ขาดการใหคําแนะนําและปรึกษาเกี่ยวกับการวางแผนปฏิบัติ
งาน 

15 20.27 

- ไมมีประสบการณ เกี่ยวกับการวางแผนการนิเทศภายใน  
โรงเรียนมากอน 

3 4.05 

- ไมมีเอกสารประกอบเพื่อศึกษาการวางแผนการปฏิบัติงาน 32 43.24 
- มีเวลาจํากัดในการวางแผนการปฏิบัติงาน 49 66.22 

8. ปญหาเกี่ยวกับการปฏบิัติงานตามแผนการนิเทศภายในโรงเรียน
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (N = 74) 

  

- ไมมีปญหา - - 
- มีปญหา เนื่องจาก 74 100.00 

- ผูทําหนาที่นิเทศติดตามผลไมไดรับการยอมรับจากคณะครู 31 41.89 
- ผูทําหนาที่นิเทศและผูรับการนิเทศเขาใจหนาที่ของตนเอง  
ไมชัดเจน 

46 62.16 
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ตารางที่ 18 (ตอ) 
ปญหาในขั้นดําเนินการ จํานวน รอยละ 

- ผูทําหนาที่นิเทศขาดความรูเร่ืองการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ
สนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

58 78.38 

- บุคลากรไมปฏิบัติการนิเทศภายในอยางจริงจังและตอเนื่อง 69 93.24 
- ขาดเอกสารคูมือที่จําเปนในการดําเนินงานจัดการนิเทศ  
ภายในโรงเรียน 

25 33.78 

- สื่อและอุปกรณไมพรอม 49 66.22 
- ขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 12 16.22 

9. ปญหาเกี่ยวกับการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ
พัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (N = 74) 

  

- ไมมีปญหา 1 1.35 
- มีปญหา เนื่องจาก 73 98.65 

- บุคลากรขาดความรูและทักษะในการประเมินผล 67 91.78 
- บุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความรวมมือ 58 79.45 
- วิธีการที่ใชไมเหมาะสมกับขอมูลที่ตองการ 18 24.66 
- ขาดเอกสารคูมือที่จําเปนเกี่ยวกับการประเมินผลการนิเทศ
ภายในโรงเรียนเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

25 34.25 

- กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่องและเปนระบบ 46 63.01 
- ขั้นตอนที่ใชซ้ําซอนเกินไป 34 46.58 

 
 จากตารางที่ 18 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาในขั้นดําเนินการในการจัดการเรียน
รูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของผูบริหารโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. ปญหาเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหา คิดเปน
รอยละ 98.68 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 1.32 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือไมไดรับความ
รวมมือจากบุคลากร บุคลากรไมเห็นความสําคัญ และบุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ คิดเปนรอยละ 
96.00 เทากัน รองลงมาคือผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ คิดเปนรอยละ 92.00 ขาดวิธีการ
ในการดําเนินงานที่ถูกตอง คิดเปนรอยละ 80.00 และขาดงบประมาณในการสงเสริมการดําเนิน
งาน คิดเปนรอยละ 68.00 
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 2. ปญหาในการจัดหลักสูตร หองเรียน กิจกรรม รวมทั้งบรรยากาศใหมีลักษณะที่เอื้อตอ
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 
100.00 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบ คือบุคลากรไมเห็นความสําคัญ คิดเปนรอยละ 87.32 รองลงมา
คือไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร คิดเปนรอยละ 76.06 บุคลากรขาดความรูความเขาใจ     
คิดเปนรอยละ 70.42 บุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ คิดเปนรอยละ 66.20 ขาดงบประมาณในการ    
สงเสริมการดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 53.52 ขาดเอกสาร ส่ือ วัสดุอุปกรณและขาดอาคารสถานที่ 
คิดเปนรอยละ 52.11 เทากัน และขาดความรวมมือจากชุมชน คิดเปนรอยละ 8.45 
 3. ปญหาเกี่ยวกับการจัดบริการแนะแนว พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหา คิดเปน
รอยละ 98.68 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 1.32 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือบุคลากรไมเห็น
ความสําคัญของงานแนะแนว คิดเปนรอยละ 69.33 รองลงมาคือบุคลากรขาดความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการแนะแนว คิดเปนรอยละ 57.33 ขาดบุคลากรทางการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ คิด
เปนรอยละ 48.00 ขาดงบประมาณดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 32.00 การจัดบริการดานตาง ๆ ยัง
ไมครบถวนสมบูรณ คิดเปนรอยละ 16.00 ขาดขอมูลในการจัดบริการแนะแนว คิดเปนรอยละ 
13.33 ขาดสถานที่ในการจัดบริการแนะแนว คิดเปนรอยละ 10.67 การจัดประชุมอบรมสัมมนา
เกี่ยวกับงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพยังมีนอย คิดเปนรอยละ 6.67 และนโยบายและแผน
ปฏิบัติเกี่ยวกับงานแนะแนวไมชัดเจน คิดเปนรอยละ 5.33 
 4. ปญหาเกี่ยวกับการจัดแหลงคนควาสําหรับผูเรียน พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามี
ปญหา คิดเปนรอยละ 100.00 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือขาดหนังสือ สิ่งพิมพ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีใหม ๆ คิดเปนรอยละ 77.63 รองลงมาคือบุคลากรขาดความรูความเขาใจในการจัดทํา 
คิดเปนรอยละ 61.84 บุคลากรไมเห็นความสําคัญของการจัดแหลงคนควา คิดเปนรอยละ 50.00 
ขาดอาคารสถานที่ในการจัดทําเปนแหลงคนควา คิดเปนรอยละ 43.42 ขาดงบประมาณ วัสดุ
อุปกรณเพื่อดําเนินงานจัดทําแหลงคนควา คิดเปนรอยละ 38.16 และขาดความรวมมือจากชุมชน 
คิดเปนรอยละ 11.84 
 5. ปญหาเกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนใชส่ือและวัสดุอุปกรณ พบวา    
ผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหาคิดเปนรอยละ 94.74 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 5.26 ซึ่ง
ปญหาสวนใหญที่พบคือส่ือและวัสดุอุปกรณประกอบหลักสูตรมีไมเพียงพอ คิดเปนรอยละ 95.83 
รองลงมาคือครูผูสอนไมมีเวลาเพียงพอในการผลิตสื่อ คิดเปนรอยละ 90.28 ครูผูสอนขาดความรู
ความสามารถในการวางแผนผลิตและใชสื่อ คิดเปนรอยละ 72.22 ไมมีระบบจัดเก็บบํารุง และ
ซอมแซมส่ือและวัสดุอุปกรณ คิดเปนรอยละ 68.06 การจัดระบบบริการสื่อและวัสดุอุปกรณไมมี
ประสิทธิภาพ คิดเปนรอยละ 30.56 และไมมีหองสื่อเฉพาะที่จะใหบริการสื่อการเรียนรู คิดเปน 
รอยละ 26.39 
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 6. ปญหาเกี่ยวกับการจัดใหบุคลากรดูแลการพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
พบวาผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 100.00 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือบุคลากร
ขาดความรูดานการพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คิดเปนรอยละ 76.32 รองลงมาคือ
บุคลากรไมเต็มใจปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย คิดเปนรอยละ 44.74 และบุคลากรไมปฏิบัติงาน
ตามหนาที่เมื่อไดรับการแตงตั้ง คิดเปนรอยละ 27.63 
 7. ปญหาเกี่ยวกับการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 100.00 ซึ่งปญหา
สวนใหญที่พบคือบุคลากรขาดความรูและทักษะในการวางแผน คิดเปนรอยละ 77.03 รองลงมา
คือมีเวลาจํากัดในการวางแผนการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 66.22 บุคลากรไมใหความรวมมือใน
การใหขอมูลเกี่ยวกับการวางแผน คิดเปนรอยละ 54.05 ไมมีเอกสารประกอบเพื่อศึกษาการวาง
แผนการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 43.24 ขาดการใหคําแนะนําและปรึกษาเกี่ยวกับการวางแผน
การปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 20.27 และไมมีประสบการณเกี่ยวกับการวางแผนการนิเทศภายใน
โรงเรียนมากอน คิดเปนรอยละ 4.05 
 8. ปญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัด
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 100.00 
ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือบุคลากรไมปฏิบัติการนิเทศภายในอยางจริงจังและตอเนื่อง คิดเปน
รอยละ 93.24 รองลงมาคือผูทําหนาที่นิเทศขาดความรูเร่ืองการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อสนับสนุน
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คิดเปนรอยละ 78.38 สื่อและอุปกรณไมพรอม คิดเปน
รอยละ 66.22 ผูทําหนาที่นิเทศและผูรับการนิเทศเขาใจหนาที่ของตนเองไมชัดเจน คิดเปนรอยละ 
62.16 ผูทําหนาที่นิเทศติดตามผลไมไดรับการยอมรับจากคณะครู คิดเปนรอยละ 41.89 ขาด
เอกสารคูมือที่จําเปนในการดําเนินงานจัดการนิเทศภายในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 33.78 และขาด
ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 16.22 
 9. ปญหาเกี่ยวกับการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 98.65 ระบุวาไมมี
ปญหา คิดเปนรอยละ 1.35 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือบุคลากรขาดความรูและทักษะในการ
ประเมินผล คิดเปนรอยละ 91.78 รองลงมาคือบุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความรวมมือ คิดเปน   
รอยละ 79.45 กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่องและเปนระบบ คิดเปนรอยละ 63.01 
ข้ันตอนที่ใชซ้ําซอนเกินไป คิดเปนรอยละ 46.58 ขาดเอกสารและคูมือที่จําเปนเกี่ยวกับการ
ประเมินผล การนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ        
คิดเปนรอยละ 34.25 และวิธีการที่ใชไมเหมาะสมกบัขอมูลที่ตองการ คิดเปนรอยละ 24.66 
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ตารางที่ 19 จํานวนและรอยละของครูผูสอนเกี่ยวกับปญหาในขั้นดําเนินการในการจัดการเรยีนรู
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ปญหาในขั้นดําเนินการ จํานวน รอยละ 
1. ปญหาในการมีสวนรวมพัฒนาบุคลากร (N = 272)   

- ไมประสบปญหา 2 0.74 
- ประสบปญหา ดังนี้ 270 99.26 

- คณะครูและผูเกี่ยวของไมมีความรูในเรื่องการพัฒนาบุคลากร 143 52.96 
- คณะครูและผูเกี่ยวของไมเห็นความสําคัญของการพัฒนา
บุคลากร 

157 58.15 

- ขาดบุคลากรที่มีความรูในการดําเนินงานพัฒนาบุคลากร 139 51.48 
- ขาดงบประมาณสนับสนุนในการดําเนินงานพัฒนาบุคลากร 71 26.30 
- มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการดําเนินงานพัฒนาบุคลากร 84 31.11 

2. ปญหาในการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ (N = 258) 

  

- ไมประสบปญหา - - 
- ประสบปญหา ดังนี้ 258 100.00 

- ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 112 43.41 
- สภาพหองเรียนไมเหมาะสมกับการจัดกิจกรรม 100 38.76 
- สภาพอาคารชํารุดทรุดโทรมไมเหมาะกับการจัดกิจกรรม 85 32.95 
- สภาพแวดลอมไมเหมาะสม  เชน  มีเสียงรบกวน  อากาศไม
ถายเท 

93 36.05 

- ขาดวัสดุอุปกรณในการตกแตงหองเรียน 66 25.58 
3. ปญหาในการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญ (N = 276) 
  

- ไมประสบปญหา 2 0.72 
- ประสบปญหา ดังนี้ 274 99.28 

- ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 119 43.43 
- ขาดความรูความเขาใจในการจัดทํา 203 74.09 
- ขาดขอมูลที่จําเปนเพื่อใชประกอบจัดทําหลักสูตร 214 78.10 
- ขาดเอกสารตําราประกอบการคนควา 105 38.32 
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ตารางที่ 19 (ตอ) 
ปญหาในขั้นดําเนินการ จํานวน รอยละ 

- ขาดงบประมาณและวัสดุอุปกรณสงเสริมในการจัดทํา 92 33.58 
- ไมมีเวลาจัดทําเพราะมีงานรับผิดชอบมาก 258 94.16 

4. ปญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ          
(N = 294) 

  

- ไมประสบปญหา 12 4.08 
- ประสบปญหา ดังนี้ 282 95.92 

- ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 99 35.11 
- ขาดความรูความเขาใจและทักษะ 94 33.33 
- ขาดแหลงศึกษาคนควาเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีสอน 71 25.18 
- ขาดงบประมาณสนับสนุน 60 21.28 
- มีกิจกรรมพิเศษมากทําใหเวลาจัดกิจกรรมการเรียนรูไม    
เพียงพอ 

146 51.77 

- ไมมีเวลาจัดทําเพราะมีงานรับผิดชอบมาก 187 66.31 
5. ปญหาในการมีสวนรวมจัดบรรยากาศภายในโรงเรียนเพื่อสงเสริม

การเรียนรูของผูเรียน (N = 269) 
  

- ไมประสบปญหา 5 1.86 
- ประสบปญหา ดังนี้ 264 98.14 

- ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 93 35.23 
- ขาดความรูความเขาใจและทักษะในการจัด 85 32.20 
- ขาดงบประมาณสนับสนุน 70 26.52 
- ไมมีเวลาจัดทําเพราะมีงานรับผิดชอบมาก 124 46.97 

6. ปญหาในการมีสวนรวมจัดบริการแนะแนวภายในโรงเรียน          
(N = 259) 

  

- ไมประสบปญหา 4 1.54 
- ประสบปญหา ดังนี้ 255 98.46 

- ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 111 43.53 
- ขาดความรูความเขาใจในดานเทคนิคและการจัดกิจกรรม 97 38.04 
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ตารางที่ 19 (ตอ) 
ปญหาในขั้นดําเนินการ จํานวน รอยละ 

- ขาดสถานที่ในการจัดบริการแนะแนว 45 17.65 
- ขาดงบประมาณสนับสนุน 61 23.92 
- ขาดขอมูลในการจัดบริการแนะแนว 82 32.16 
- ไมมีเวลาทําหนาที่แนะแนวอยางเต็มที่ เพราะมีงานรับผิดชอบ
มาก 

129 50.59 

7. ปญหาในการใชแหลงการเรียนรู (เชน หองสมุด ศูนยหนังสือ หอง
โสตทัศนศึกษา ฯลฯ) (N = 294) 

  

- ไมประสบปญหา 5 1.70 
- ประสบปญหา ดังนี้ 289 98.30 

- ไมไดรับความสะดวกในการเขาใชบริการ 50 17.30 
- สถานที่คับแคบและมีบรรยากาศไมเหมาะสม 86 29.76 
- หนังสอืสงเสริมความรูสําหรับครูผูสอนมีจํานวนนอย 171 59.17 
- หนังสืออานประกอบสําหรับผูเรียนมีจํานวนนอย 175 60.55 

8. ปญหาในการใชสื่อและวัสดุอุปกรณเพื่อสงเสริมการเรียนรูใหแกผู
เรียน (N = 294) 

  

- ไมประสบปญหา 4 1.36 
- ประสบปญหา ดังนี้ 290 98.64 

- ขาดความรูและทักษะในการใชส่ือ วัสดุอุปกรณ 37 12.76 
- สื่อและวัสดุอุปกรณมีสภาพชํารุดไมเหมาะสมที่จะใชงาน 71 24.48 
- สื่อและวัสดุอุปกรณมีจํานวนไมเพียงพอ 112 38.62 
- ขาดระบบการจัดเก็บ การรักษา และการบริการ 89 30.69 
- งบประมาณการจัดซื้อไมเพียงพอ 99 34.14 
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ตารางที่ 19 (ตอ) 
ปญหาในขั้นดําเนินการ จํานวน รอยละ 

9. ปญหาในการมีสวนรวมจัดการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (N = 266) 

  

- ไมประสบปญหา 4 1.50 
- ประสบปญหา ดังนี้ 262 98.50 

- ไมสามารถดําเนินการไดครบทุกกิจกรรม 26 9.92 
- ขาดการสงเสริมขวัญและกําลังใจจากผูบริหาร 77 29.39 
- ไมไดกําหนดผูรับผิดชอบไวแนนอน 12 4.58 
- ขาดเครื่องมือในการนิเทศติดตามผล 84 32.06 
- การนิเทศ ติดตาม ควบคุม กํากับ ไมตอเนื่อง 137 52.29 
- ไมไดกําหนดแนวทางในการนิเทศ ติดตาม ควบคุม กํากับไว 
ชัดเจน 

61 23.28 

- ผูท่ีไดรับมอบหมายใหทําหนาที่นิเทศติดตามผลไมไดรับการ
ยอมรับจากผูรับการนิเทศ 

93 35.50 

10. ปญหาในการมีสวนรวมประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ
พัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (N = 275) 

  

- ไมประสบปญหา 1 0.36 
- ประสบปญหา ดังนี้ 274 99.64 

- ไมไดกําหนดวิธีการประเมินผลไวอยางชัดเจน 67 24.45 
- ไมมีเวลาประเมินผลตามที่กําหนดไว 162 59.12 
- ผูเกี่ยวของไมใหขอมูลที่เปนจริง 92 33.58 
- ขาดการประเมินผลอยางตอเนื่อง 177 64.60 
- ขาดเครื่องมือในการประเมินผล 104 37.96 

 
 จากตารางที่ 19 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาในขั้นดําเนินการในการจัดการ 
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของครูผูสอน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. ปญหาในการมีสวนรวมพัฒนาบุคลากร พบวา ครูผูสอนระบุวามีปญหา คิดเปน    
รอยละ 99.26 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 0.74 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือคณะครูและ      
ผูเกี่ยวของไมเห็นความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร คิดเปนรอยละ 58.15 รองลงมาคือคณะครู
และผูเกี่ยวของไมมีความรูในเรื่องการพัฒนาบุคลากร คิดเปนรอยละ 52.96 ขาดบุคลากรที่มี 



 122

ความรูในการดําเนินงานพัฒนาบุคลากร คิดเปนรอยละ 51.48 มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลา      
ในการดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 31.11 และขาดงบประมาณสนับสนุน คิดเปนรอยละ 26.30 
 2. ปญหาในการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ พบวา ครูผูสอนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 100.00 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบ คือ ไมได
รับความรวมมือจากคณะครู คิดเปนรอยละ 43.41 รองลงมาคือสภาพหองเรียนไมเหมาะสมกับ
การจัดกิจกรรม คิดเปนรอยละ 38.76 สภาพแวดลอมไมเหมาะสม คิดเปนรอยละ 36.05 สภาพ
อาคารชํารุดทรุดโทรมไมเหมาะกับการจัดกิจกรรม คิดเปนรอยละ 32.95 และขาดวัสดุอุปกรณใน
การตกแตงหองเรียน คิดเปนรอยละ 25.58 
 3. ปญหาในการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ พบวา ครูผูสอนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 99.28 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 
0.72 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบ คือ ไมมีเวลาจัดทําเพราะมีงานรับผิดชอบมาก คิดเปนรอยละ 94.16 
รองลงมาคือขาดขอมูลที่จําเปนเพื่อใชประกอบจัดทําหลักสูตร คิดเปนรอยละ 78.10 ขาดความรู
ความเขาใจในการจัดทํา คิดเปนรอยละ 74.09 ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู คิดเปนรอยละ 
43.43 ขาดเอกสารตําราประกอบการคนควา คิดเปนรอยละ 38.32 และขาดงบประมาณและวัสดุ
อุปกรณสงเสริมในการจัดทํา คิดเปนรอยละ 33.58 
 4. ปญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนระบุวามี
ปญหาคิดเปนรอยละ 95.92 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 4.08 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือไม
มีเวลาจัดทําเพราะมีงานรับผิดชอบมาก คิดเปนรอยละ 66.31 รองลงมาคือมีกิจกรรมพิเศษมาก 
ทําใหเวลาจัดกิจกรรมการเรียนรูไมเพียงพอ คิดเปนรอยละ 51.77 ไมไดรับความรวมมือจากคณะ
ครู คิดเปนรอยละ 35.11 ขาดความรูความเขาใจและทักษะ คิดเปนรอยละ 33.33 ขาดแหลงศึกษา
คนควาเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีสอน คิดเปนรอยละ 25.18 และขาดงบประมาณสนับสนุน คิดเปน
รอยละ 21.28 
 5. ปญหาในการมีสวนรวมจัดบรรยากาศภายในโรงเรียนเพื่อสงเสริมการเรียนรูของ       
ผูเรียน พบวา ครูผูสอนระบุวามีปญหาคิดเปนรอยละ 98.14 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 
1.86 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือไมมีเวลาจัดทําเพราะมีงานรับผิดชอบมาก คิดเปนรอยละ 46.97 
รองลงมาคือไมไดรับความรวมมือจากคณะครู คิดเปนรอยละ 35.23 ขาดความรูความเขาใจและ
ทักษะในการจัด คิดเปนรอยละ 32.20 และขาดงบประมาณสนับสนุน คิดเปนรอยละ 26.52 
 6. ปญหาในการมีสวนรวมจัดบริการแนะแนวภายในโรงเรียน พบวา ครูผูสอนระบุวามี
ปญหาคิดเปนรอยละ 98.46 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 1.54 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือไม
มีเวลาทําหนาที่แนะแนวอยางเต็มที่เพราะมีงานรับผิดชอบมาก คิดเปนรอยละ 50.59 รองลงมาคือ
ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู คิดเปนรอยละ 43.53 ขาดความรูความเขาใจในดานเทคนิคและ
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การจัดกิจกรรม คิดเปนรอยละ 38.04 ขาดขอมูลในการจัดบริการแนะแนว คิดเปนรอยละ 32.16 
ขาดงบประมาณสนับสนุน คิดเปนรอยละ 23.92 และขาดสถานที่ในการจัดบริการแนะแนว คดิเปน
รอยละ 17.65 
 7. ปญหาในการใชแหลงการเรียนรู พบวา ครูผูสอนระบุวามีปญหาคิดเปนรอยละ 98.30 
ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 1.70 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือหนังสืออานประกอบสําหรับ    
ผูเรียนมีจํานวนนอย คิดเปนรอยละ 60.55 รองลงมาคือหนังสือสงเสริมความรูสําหรับครูผูสอน     
มีจํานวนนอย คิดเปนรอยละ 59.17 สถานที่คับแคบและมีบรรยากาศไมเหมาะสม คิดเปนรอยละ 
29.76 และไมไดรับความสะดวกในการเขาใชบริการ คิดเปนรอยละ 17.30 
 8. ปญหาในการใชสื่อและวัสดุอุปกรณ เพื่อสงเสริมการเรียนรูใหแกผู เรียน พบวา         
ครูผูสอนระบุวามีปญหาคิดเปนรอยละ 98.64 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 1.36 ซึ่งปญหา
สวนใหญที่พบคือส่ือและวัสดุอุปกรณมีจํานวนไมเพียงพอ คิดเปนรอยละ 38.62 รองลงมาคือ    
งบประมาณการจัดซื้อไมเพียงพอ คิดเปนรอยละ 34.14 ขาดระบบการจัดเก็บ การรักษา และการ
บริการ คิดเปนรอยละ 30.69 สื่อและวัสดุอุปกรณมีสภาพชํารุดไมเหมาะสมที่จะใชงาน คิดเปน   
รอยละ 24.48 และขาดความรูและทักษะในการใชสื่อวัสดุอุปกรณ คิดเปนรอยละ 12.76 
 9. ปญหาในการมีสวนรวมจัดการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนระบุวามีปญหาคิดเปนรอยละ 98.50 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 
1.50 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือการนิเทศติดตาม ควบคุม กํากับไมตอเนื่อง คิดเปนรอยละ 52.29 
รองลงมาคือผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่นิเทศติดตามผลไมไดรับการยอมรับจากผูรับการนิเทศ 
คิดเปนรอยละ 35.50 ขาดเครื่องมือในการนิเทศติดตามผล คิดเปนรอยละ 32.06 ขาดการสงเสริม
ขวัญและกําลังใจจากผูบริหาร คิดเปนรอยละ 29.39 ไมไดกําหนดแนวทางในการนิเทศ ติดตาม 
ควบคุม กํากับไวชัดเจน คิดเปนรอยละ 23.28 ไมสามารถดําเนินการไดครบทุกกิจกรรม คิดเปน
รอยละ 9.92 และไมไดกําหนดผูรับผิดชอบไวแนนอน คิดเปนรอยละ 4.58 
 10. ปญหาในการมีสวนรวมประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู    
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา ครูผูสอนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 99.64 ระบุวาไมมีปญหา 
คิดเปนรอยละ 0.36 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบ คือ ขาดการประเมินผลอยางตอเนื่อง คิดเปนรอยละ 
64.60 รองลงมาคือไมมีเวลาประเมินผลตามที่กําหนดไว คิดเปนรอยละ 59.12 ขาดเครื่องมือใน
การประเมินผล คิดเปนรอยละ 37.96 ผูเกี่ยวของไมใหขอมูลที่เปนจริง คิดเปนรอยละ 33.58 และ
ไมไดกําหนดวิธีการประเมินผลไวอยางชัดเจน คิดเปนรอยละ 24.45 
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ตารางที่ 20 จํานวนและรอยละของผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับปญหาในขั้นประเมินผลในการจัด
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ปญหาในขั้นประเมินผล จํานวน รอยละ 
1. ปญหาเกี่ยวกับการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผู

เรียนเปนสําคัญ (N = 70) 
  

- ไมมีปญหา - - 
- มีปญหา เนื่องจาก 70 100.00 

- ผูรับผิดชอบขาดความรูและทักษะในการประเมินผล 66 94.29 
- บุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความรวมมือ 68 97.14 
- วิธีการที่ใชไมเหมาะสมกับขอมูลที่ตองการ 36 51.43 
- ขาดเอกสารคูมือที่จําเปนเกี่ยวกับการประเมินผลการดําเนิน
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

49 70.00 

- กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่องและเปนระบบ 52 74.29 
- ขอมูลที่ใชประกอบการพิจารณาไมชัดเจน 27 38.57 
- ขอมูลที่ใชประกอบการพิจารณาไมเพียงพอ 26 37.14 
- ขาดความรวมมือจากบุคลากรที่เกี่ยวของในการใหขอมูลที่เปน
จริง 

11 15.71 

 
 จากตารางที่ 20 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาในขั้นประเมินผลในการจดัการเรยีน
รูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของผูบริหารโรงเรียน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. ปญหาเกี่ยวกับการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
พบวา ผูบริหารโรงเรียนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 100.00 ซึ่งปญหาสวนใหญที่พบคือ
บุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความรวมมือ คิดเปนรอยละ 97.14 รองลงมาคือผูรับผิดชอบขาดความรู
และทักษะในการประเมินผล คิดเปนรอยละ 94.29 กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่อง
และเปนระบบ คิดเปนรอยละ 74.29 ขาดเอกสารคูมือที่จําเปนเกี่ยวกับการประเมินผลการ    
ดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คิดเปนรอยละ 70.00 วิธีการที่ใชไมเหมาะสมกับ
ขอมูลที่ตองการ คิดเปนรอยละ 51.43 ขอมูลที่ใชประกอบการพิจารณาไมชัดเจน คิดเปนรอยละ 
38.57 ขอมูลที่ใชประกอบการพิจารณาไมพอเพียง คิดเปนรอยละ 37.14 และขาดความรวมมือ
จากบุคลากรที่เกี่ยวของในการใหขอมูลที่เปนจริง คิดเปนรอยละ 15.71 
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ตารางที่ 21 จํานวนและรอยละของครูผูสอนเกี่ยวกับปญหาในขั้นประเมินผลในการจัดการเรียน
รูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ปญหาในขั้นประเมินผล จํานวน รอยละ 
1. ปญหาในการประเมินผลเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ (N = 229) 
  

- ไมมีปญหา 7 3.06 
- มีปญหา เนื่องจาก 222 96.94 

- ไมมีการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผล 5 2.25 
- ผูรับผิดชอบขาดความรูและทักษะในการประเมินผล 94 42.34 
- ขั้นตอนการประเมินซ้ําซอนเกินไป 17 7.66 
- เกณฑที่ใชในการประเมินขาดความชัดเจนเหมาะสม 116 52.25 
- กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่องและเปนระบบ 158 71.17 
- ขาดความรวมมือจากบุคลากรที่เกี่ยวของในการใหขอมูลที่เปน
จริง 

29 13.06 

- คณะครูขาดความรูความเขาใจในการนําผลการประเมินไปใช 62 27.93 
- คณะครูไมนําผลการประเมินไปพัฒนางานอยางตอเนื่อง 44 19.82 
- ขาดการตดิตามจากผูบริหาร 83 37.39 

 
 จากตารางที่ 21 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาในขั้นประเมินผลในการจดัการเรยีน
รูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของครูผูสอน ปรากฏผลดังนี้ 
 1. ปญหาในการประเมินผลเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวา    
ครูผูสอนระบุวามีปญหา คิดเปนรอยละ 96.94 ระบุวาไมมีปญหา คิดเปนรอยละ 3.06 ซึ่งปญหา
สวนใหญที่พบ คือ กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่องและเปนระบบ คิดเปนรอยละ 
71.17 รองลงมาคือเกณฑที่ใชในการประเมินขาดความชัดเจนเหมาะสม คิดเปนรอยละ 52.25     
ผูรับผิดชอบขาดความรูและทักษะในการประเมินผล คิดเปนรอยละ 42.34 ขาดการติดตามจาก   
ผูบริหาร คิดเปนรอยละ 37.39 คณะครูขาดความรูความเขาใจในการนําผลการประเมินไปใช     
คิดเปนรอยละ 27.93 คณะครูไมนําผลการประเมินไปพัฒนางานอยางตอเนื่อง คิดเปนรอยละ 
19.82 ขาดความรวมมือจากบุคลากรที่เกี่ยวของในการใหขอมูลที่เปนจริง คิดเปนรอยละ 13.06 
ขั้นตอนการประเมินซ้ําซอนเกินไป คิดเปนรอยละ 7.66 และไมมีการแตงตั้งคณะกรรมการ     
ประเมินผล คิดเปนรอยละ 2.25 



 
บทที่  5 

 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง การศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของ      
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีวัตถุประสงคคือ 
(1) เพื่อศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (2)  เพื่อศึกษาปญหาการดําเนินการ      
ในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริหารโรงเรียน จํานวน 80 คน 
ครูผูสอน จํานวน 320 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 400 คน สําหรับเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้
เปนแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบปลายเปด (Open 
Ended) จํานวน 2 ฉบับ ฉบับที่1 สําหรับผูบริหารโรงเรียน ฉบับที่2 สําหรับครูผูสอน สําหรับ      
การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยดําเนินการโดยสงแบบสอบถามไปทางไปรษณีย จํานวนแบบสอบถาม
ที่สงไป 400 ฉบับ ได รับคืนเปนฉบับที่สมบูรณ  370 ฉบับ คิดเปนรอยละ 92.50 จําแนกเปน          
ผูบริหารโรงเรียนจํานวน 76 ฉบับ และครูผูสอนจํานวน 294 ฉบับ การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดนํา
ขอมูลทั้ง 2 ฉบับ มาวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ แลวนําเสนอในรูปตาราง
ประกอบคําบรรยาย โดยในการสรุปผลการวิจัยไดแยกสรุปออกเปน 2 ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  การดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และปญหาในการ
ดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนในโรงเรยีนมธัยม
ศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการวิเคราะหขอมูล สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 ผูบ ริหารโรงเรียนสวนใหญ เปนเพศชาย  มีอายุมากกวา  50 ป  วุฒิ ทางการศึกษา             
ระดับปริญญาโท มีตําแหนงเปนผูอํานวยการโรงเรียนและรองผูอํานวยการโรงเรียนฝายวิชาการ           
ดํารงตําแหนงผูบริหารโรงเรียนมาเปนเวลา 11 – 15 ป สวนใหญเคยเขารับการอบรมหรือสัมมนา
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและระยะเวลาที่เขารับการอบรมหรือสัมมนา         
ใชเวลา 4 – 6 วัน โดยมีกรมสามัญศึกษาเปนหนวยงานที่จัดอบรมหรือสัมมนา 

 ครูผูสอนสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 41 – 45 ป วุฒิทางการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  มีประสบการณในการสอน  16 – 20 ป  ในปการศึกษา  2546  ครูผูสอนสวนใหญมี
ชั่วโมงสอน 17 – 20 ชั่วโมง สวนใหญเคยเขารับการอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู          
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และระยะเวลาที่เขารับการอบรมหรือสัมมนาใชเวลา 4 – 6 วัน โดยมี        
กรมสามัญศึกษาเปนหนวยงานที่จัดอบรมหรือสัมมนา 
 
ตอนที่ 2 การดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และปญหาในการ

ดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของผูบริหารโรงเรียนและครู   
ผู สอนใน โรงเรียนมั ธยมศึ กษา  สั งกั ดสํ านั ก งาน เขตพื้ นที่ ก ารศึ กษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1  

 
 1. การเตรียมการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  1.1 การกําหนดนโยบาย 

   ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญกําหนดนโยบายการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ โดยยึดหลักเกณฑการตอบสนองนโยบายของตนสังกัด รองลงมา คือ ปฏิบัติตามนโยบาย
ของกลุมโรงเรียน ยึดสภาพปญหาเปนหลักสําคัญ และปฏิบัติตามนโยบายของคณะกรรมการ
สถานศึกษา สวนการแจงนโยบายการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญนั้นสวนใหญแจงในที่
ประชุมประจําเดือน รองลงมาคือแจงผานหัวหนากลุมสาระการเรียนรู แจงในแผนปฏิบัติการ    
ประจําป ทําหนังสือเวียน จัดทําเปนเอกสารประชาสัมพันธ และเขียนเปนแผนปายประกาศ 

   ครูผูสอนสวนใหญทราบนโยบายการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญโดย  
ผูบริหารโรงเรียนประชุมช้ีแจง รองลงมา คือ ผูบริหารโรงเรียนแจงโดยทําหนังสือเวียน และผูบริหาร
โรงเรียนจัดทําเอกสารใหศึกษา 
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   ปญหาในการกําหนดใหการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเปนนโยบายที่
สําคัญของโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนพบปญหา คือ บุคลากรที่ตองรับทราบนโยบายไมไดใหความ
สนใจเทาที่ควร รองลงมาคือ บุคลากรที่ตองรับทราบนโยบายไมมีพื้นฐานความรูเกี่ยวกับการจัด
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ขาดงบประมาณในการเตรียมความพรอมและขาดเอกสาร ส่ือ 
วัสดุอุปกรณที่ใชในการเตรียมความพรอม  และนโยบายของตนสังกัดไมชัดเจน ตามลําดับ 

  1.2 การกําหนดความตองการจําเปน 

   ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญกําหนดวิธีการในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา
ของโรงเรียนเพื่อกําหนดความตองการจําเปน โดยใชวิธีประเมินความตองการ รองลงมา คือ ใชวิธี
สัมมนาเพื่อคนหาปญหาตาง ๆ ใชส่ือและเครื่องมือตาง ๆ และใชวิธีการวิจัย ตามลําดับ 

   ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา เพื่อกําหนด
ความตองการจําเปนโดยการเปนผูใหขอมูล รองลงมา คือ จัดลําดับความสําคัญของปญหา และ
วิเคราะหสาเหตุของปญหา ตามลําดับ 

   ปญหาในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาของโรงเรียนเพื่อกําหนดความ
ตองการจําเปน  ผูบริหารโรงเรียนพบปญหา คือ ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากรและบุคลากรไม
เห็นความสําคัญ รองลงมาคือ มีขอจํากัดเกี่ยวกับเวลา ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ และ
ขาดสื่อ และเครื่องมือในการดําเนินการ ตามลําดับ  สวนครูผูสอนพบปญหา คือ ไมไดรับความ  
รวมมือจากคณะครู รองลงมา คือ ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจในการดําเนินงาน มีขอจํากัด
เกี่ยวกับระยะเวลาในการศึกษาและวิเคราะหขอมูล และขาดสื่อและเครื่องมือในการวิเคราะห    
ขอมูล ตามลําดับ 

  1.3 การจัดทําแผนงานโครงการ 

   ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการจัดทําแผนงานโครงการ โดยประชุม        
ผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําแผนงานโครงการ รองลงมา คือ กําหนดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ                 
และสิ่งอํานวยความสะดวก กําหนดชวงเวลาในการปฏิบัติงานของแตละกิจกรรม กําหนดวิธีการ            
หรือกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ และกําหนดแนวทางในการติดตามผล ประเมินผล และรายงานผล   
ตามลําดับ สวนการมอบหมายใหบุคลากรมีสวนรวมในการจัดทําแผนงานโครงการนั้น สวนใหญ
ไดมอบหมายใหหัวหนากลุมสาระการเรียนรู และตัวแทนครูในแตละกลุมสาระการเรียนรู รองลงมา
คือ รองผูอํานวยการโรงเรียนฝายวิชาการ ครูทุกคนในโรงเรียน และรองผูอํานวยการโรงเรียน      
ฝายอื่น ๆ ตามลําดับ 
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   ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการจัดทําแผนงานโครงการ โดยการประชุม
ปรึกษาหารือในการเตรียมการจัดทําแผนงานโครงการ รองลงมา คือ ประชุมปรึกษาหารือในการ
กําหนดแผนงานโครงการ กําหนดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน และรวมวางแผน          
ประเมินผลโครงการ ตามลําดับ 

   ปญหาในการจัดทําแผนงานโครงการ ผูบริหารโรงเรียนพบปญหา คือ บุคลากร
ไมเห็นความสําคัญและผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ รองลงมา คือ ไมไดรับความรวมมือ
จากบุคลากร และขาดวิธีการในการดําเนินงานที่ถูกตอง ตามลําดับ สวนครูผูสอนพบปญหาในการ
จัดทําแผนงานโครงการ คือ ขาดบุคลากรในการดําเนินงาน รองลงมาคือ ขาดวิธีวิเคราะหปญหา          
และความตองการเพื่อจัดทําแผนงานโครงการ และขาดงบประมาณสนับสนุน ตามลําดับ 

  1.4 การประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ 

   ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการประชาสัมพันธเพื่อสรางความรูความเขา
ใจ โดยการแตงตั้งผู รับผิดชอบงานประชาสัมพันธ รองลงมา คือ วางแผนการดําเนินงาน              
ประชาสัมพันธ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน จัดใหมีสถานที่ใหการประชาสัมพันธ           
เปนสัดสวน จัดระบบการใหบริการประชาสัมพันธ และจัดใหมีศูนยการผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
ตามลําดับ และวิธีการในการประชาสัมพันธใหบุคลากรมีความรูความเขาใจสวนใหญใชวิธีการ
ประชุม รองลงมาคือ ใชระบบเสียงตามสาย   ใชเอกสารสิ่งพิมพ ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดปาย
นิเทศ  จัดนิทรรศการ พบปะเยี่ยมเยียน จัดกิจกรรมพิเศษ การอภิปราย และการจัดใหมีการ     
แนะแนว ตามลําดับ 

   ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการดําเนินงานประชาสัมพันธโดยการรวม     
กิจกรรมประชาสัมพันธตาง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น รองลงมา คือ ประชุมวางแผนการดําเนินงาน
ประชาสัมพันธ รวมติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน รวมเสนอขอมูลประชาสัมพันธ ผลิตสื่อ
การประชาสัมพันธและดูแลรับผิดชอบอุปกรณที่ใชประชาสัมพันธ ตามลําดับ 

   ปญหาในการดําเนินการประชาสัมพันธกบับุคลากรที่เกี่ยวของเพื่อสรางความรู         
ความเขาใจ ผูบริหารโรงเรียนพบปญหา คือ ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร บุคลากรไมเห็น
ความสําคัญ และผูรับผิดชอบขาดความรูและทักษะ รองลงมา คือ บุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ ขาด
สื่อ วัสดุอุปกรณในการดําเนินงาน และขาดวิธีการในการดําเนินงานที่ถูกตอง ตามลําดับ สวน      
ครูผูสอนพบปญหา คือ ขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจในการดําเนินงานประชาสัมพันธ       
รองลงมา คือ บุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความสําคัญการดําเนินงานประชาสัมพันธ และขาดการ
สนับสนุนสื่อ วัสดุอุปกรณในการดาํเนินงานประชาสัมพันธ ตามลําดับ 
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 2. การดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  2.1 การพัฒนาบุคลากร 

   ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการพัฒนาบุคลากร โดยสํารวจความตองการ
ในการพัฒนาบุคลากร รองลงมา คือ จัดทําแผนงานโครงการพัฒนาบุคลากร กําหนดเปาหมายใน
การดําเนินงานและคัดเลือกบุคลากรที่จะรับการพัฒนา จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและจัดใหมีการ
ติดตามและประเมินผลเทากัน จัดภาระงานสอนใหเอ้ือตอการพัฒนา กําหนดกลยุทธและขั้นตอน
การดําเนินงาน และแตงตั้งผูเชี่ยวชาญเพื่อใหคําแนะนําปรึกษา ตามลําดับ สวนวิธีการที่ใชในการ
พัฒนาบุคลากรนั้นสวนใหญใชวิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการ รองลงมา คือ การศึกษาดูงาน การจัด
แหลงศึกษาคนควา การบรรยาย การประชุมชี้แจง การระดมสมอง และการปฐมนิเทศ ตามลําดับ 
ดานการจัดใหครูผูสอนไดพัฒนาความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคญั สวนใหญ
พัฒนาความรูในเรื่องแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ รองลงมา คือ การ
จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา วิธีวัดและประเมินผลตามสภาพจริง สาระสําคัญของการปฏิรูปการ
ศึกษาการวิจัยในชั้นเรียน สาระสําคัญของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ จิตวิทยาพัฒนาการ 
และจิตวิทยาการเรียนรู ตามลําดับ สวนการจัดใหครูผูสอนไดพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สวนใหญพัฒนาทักษะในเรื่องการจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญ รองลงมาคือ การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง  การ
จัดทําแผนการเรียนรูแบบบูรณาการ การวิเคราะหหลักสูตร  การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใช   
โครงงาน การสรางบทเรียนสําเร็จรูป และการผลิตสื่อการเรียนรู ตามลําดับ 

   ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการพัฒนาบุคลากรโดยเปนผูใหขอมูลและ    
ขอเสนอแนะแกผูบริหารโรงเรียน รองลงมา คือ ศึกษาดูงานโรงเรียนผูนําปฏิรูปการเรียนรูดีเดน   
จัดประชุม   อบรม   สัมมนา   เกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่ เนนผู เรียนเปนสําคัญ   และเปน          
คณะกรรมการพัฒนาบุคลากร ตามลําดับ สวนการจัดกิจกรรมภายในโรงเรียนที่ชวยพัฒนา
บุคลากรสวนใหญจัดการประชุมปฏิบัติการ รองลงมาคือ การสังเกตการสอน การเยี่ยมนิเทศ     
ชั้นเรียน การจัดประชุมสัมมนา การจัดแหลงศึกษาคนควา การศึกษาดูงานนอกสถานที่ การจัด
นิทรรศการและการสาธิตการสอน ตามลําดับ 

   ปญหาการพัฒนาบุคลากร   ผูบริหารโรงเรียนพบปญหา  คือ  ไมไดรับความ
รวมมือจากบุคลากร  บุคลากรไมเห็นความสําคัญ  และบุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ รองลงมา  คือ 
ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ ขาดวิธีในการดําเนินงานที่ถูกตอง และขาดงบประมาณในการ
สงเสริมการดําเนินงาน ตามลําดับ สวนครูผูสอนพบปญหา คือ บุคลากรไมเห็นความสําคัญ       



 131

รองลงมาคือ คณะครูและผูเกี่ยวของขาดความรูความเขาใจ ขาดบุคลากรที่มีความรูในการดําเนิน
งาน มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการดําเนินงาน และขาดงบประมาณสนับสนุน ตามลําดับ 

  2.2 การบริหารและบริการหลักสูตร 

   ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสํารวจความสามารถของผูเรียน รองลงมา คือพิจารณาจัดกลุมผูเรียน
คละตามความสามารถ ตามลําดับ วิเคราะหความสามารถของผูเรียน และพิจารณาจัดกลุมผูเรียน
ตามความสามารถ สวนการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ สวนใหญดําเนินการโดยจัดใหมีรายวิชาเลือกตามโครงสรางหลักสูตรอยางหลากหลาย 
และจัดใหมีรายวิชาที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดปฏิบัติจริงเทากัน  รองลงมา  คือ  จัดกิจกรรมที่      
เสริมสรางการเรียนรูและพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ และยืดหยุนเวลาเรียนตามสถานการณและ
โอกาสที่เอื้อใหผูเรียนสามารถเรียนรูได ตามลําดับ สําหรับการจัดกิจกรรมที่เอื้อตอการพัฒนา   
คุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนสวนใหญไดดําเนินการจัดกิจกรรมแนะแนวและกีฬาสี     
รองลงมา คือ กิจกรรมหลังเคารพธงชาติ กิจกรรมตามวาระสําคัญ และกิจกรรมแกปญหา ตาม
ลําดับ ในดานการสนับสนุนและสงเสริมใหครูผูสอนจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
นั้นสวนใหญใหการสนับสนุน โดยการจัดฝกอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัด        
กิจกรรมการเรียนรู รองลงมา คือ สงเสริมใหบุคลากรจากภายนอกมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู และใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู ตามลําดับ สวนการจัดบรรยากาศการ
เรียนรูที่สงเสริมการรักการอานใฝรูใฝเรียนสวนใหญจัดปายความรูตามบริเวณตาง ๆ รองลงมา คือ 
อุทยานการศึกษา ปายนิเทศ  มุมวิทยาศาสตร สวนในวรรณคดี สวนหนังสือและมุมประชาธิปไตย 
ตามลําดับ สําหรับการจัดหองเรียนใหเอื้อตอการเรียนรูของผูเรียนสวนใหญไดดําเนินการจัดโดย  
สงเสริมใหครูผูสอนจัดมุมความรู รองลงมา คือ บริการวัสดุอุปกรณในการตกแตงหองเรียน และจัด
หองเรียนเฉพาะวิชา ตามลําดับ สวนการดําเนินการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนสวนใหญได
ดําเนินการโดยทําแผนปฏิบัติการแนะแนวที่สอดคลองกับความตองการของผูเรียน รองลงมา คือ 
จัดทําเอกสาร สื่อ วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ที่เหมาะสม กําหนดนโยบายเกี่ยวกับงานแนะแนวของ 
โรงเรียน ใหงบประมาณสนับสนุนตามความตองการจําเปน จัดใหมีการติดตามและประเมินผล 
อยางตอเนื่อง สรางทีมงานโดยการนําครูผูสอน ผูปกครองเขามามีสวนรวม จัดศูนยแนะแนวการ
ศึกษาและอาชีพโดยเฉพาะ สงเสริมใหครูผูสอนจัดกิจกรรมแนะแนวอยางทั่วถึงและตอเนื่อง 
ประชาสัมพันธใหผูปกครองและชุมชน มีสวนรวมสนับสนุนทรัพยากร จัดประชุม อบรม สัมมนา   
ครูแนะแนว สรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติและบุคลิกภาพเหมาะสม และกําหนดตารางเรียนให 
สอดคลองกับกิจกรรมแนะแนว ตามลําดับ ในการจัดบริการแนะแนวภายในโรงเรียนไดจัดบริการ
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ศึกษาและรวบรวมขอมูลผูเรียนรายบุคคล บริการขอมูลขาวสาร บริการใหคําปรึกษา บริการจดัวาง
ตัวบุคคล และบริการติดตามและประเมินผล 

   ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการ     
จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญโดยการสํารวจความสามารถของผูเรียน รองลงมาคือ จดัหอง
เรียนใหเหมาะสมกับผูเรียนที่มีความสามารถแตกตางกัน พิจารณาจัดกลุมผูเรียนตามความ
สามารถ และวิเคราะหความสามารถของผูเรียน ตามลําดับ สําหรับการมีสวนรวมในการจัด     
หลักสูตรใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สวนใหญมีสวนรวมในการ
ปรับกิจกรรมการเรียนรู รองลงมา คือ  ปรับรายละเอียดของเนื้อหา สํารวจขอมูลเกี่ยวกับความ   
สนใจ ความถนัด ความสามารถของผู เรียน  และจัดทําคําอธิบายรายวิชาเพิ่มเติมข้ึนใหม          
ตามลําดับ ในดานการจัดทําเอกสารหลักสูตรสวนใหญไดจัดทําใบงาน ใบความรูที่เปดโอกาสให   
ผูเรียนไดปฏิบัติจริง รองลงมา คือ จัดทําแบบฝกหัดเสริมทักษะแกผูเรียน แผนการเรียนรูที่เนน      
ผูเรียนเปนสําคัญ กําหนดการสอนที่สอดคลองและสงเสริมความสามารถของผูเรียน จัดทําคูมือ
ประจํากลุมสาระการเรียนรูหนังสือแบบเรียนที่สงเสริมความสามารถของผูเรียน หนังสืออาน    
นอกเวลาใหผูเรียนไดฝกคิดวิเคราะห และเอกสารแนะนําการวัดและประเมินผลที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  ตามลําดับ  สําหรับหลักการที่ ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ เอื้อตอการพัฒนา            
คุณลักษณะของผูเรียนสวนใหญมีหลักการจัดใหผูเรียนคนหาคําตอบดวยตนเอง รองลงมา คือ ให
ผูเรียนมีสวนรวมทั้งทางดานรางกาย สติปญญา สังคม และอารมณ ใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกัน
ในกลุม ใหผูเรียนสามารถนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน และใหผูเรียนคิดวิเคราะห
กระบวนการควบคูกันไปกับผลงาน ตามลําดับ สวนเทคนิควิธีสอนที่ใชในการจัดการเรียนรู      
สวนใหญใชหลาย ๆ วิธีตามความเหมาะสม รองลงมา คือ ใหคนควาและแกปญหาดวยตนเอง 
แบงกลุมเพื่อเรียนรู การทดลองปฏิบัติจริง การเรียนรูเปนรายบุคคล และการถายทอดเนื้อหา     
โดยตรง ตามลําดับ สําหรับการมีสวนรวมในการจัดบรรยากาศเพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน
สวนใหญมีสวนรวมในการจัดปายนิเทศหรือนิทรรศการในหองเรียน รองลงมา คือ จัดหองเรียน 
หองปฏิบัติการใหเอื้ออํานวยตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู จัดสภาพแวดลอมบริเวณโรงเรียนให   
รมร่ืน สะอาด และสวยงาม จัดมุมหรือศูนยวิชาการในบริเวณโรงเรียน และรวมวางแผนการใช
อาคาร หองเรียน และหองปฏิบัติการตาง ๆ ตามลําดับ สําหรับการมีสวนรวมในการดําเนินงาน
แนะแนวของโรงเรียนนั้นสวนใหญมีสวนรวมในการบริการรวบรวมขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล    
รองลงมา คือ บริการใหคําปรึกษาดานตาง ๆ เพื่อการตัดสินใจที่ถูกตอง บริการจัดวางตัวบุคคล 
บริการขอมูล  ขาวสารและบริการติดตามและประเมินผล ตามลําดับ 
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   ปญหาในการจัดหองเรียน หลักสูตร กิจกรรม รวมทั้งบรรยากาศใหมีลักษณะ  
ที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูบริหารโรงเรียนพบปญหา คือ ไมไดรับความ
รวมมือจากบุคลากร รองลงมา คือ บุคลากรไมเห็นความสําคัญ บุคลากรขาดความรูความเขาใจ 
บุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ ขาดงบประมาณในการสงเสริมการดําเนินงาน ขาดเอกสาร สื่อ วัสดุ
อุปกรณและขาดอาคารสถานที่และขาดความรวมมือจากชุมชน ตามลําดับ สําหรับการจัดบริการ
แนะแนวนั้น พบปญหา คือ บุคลากรไมเห็นความสําคัญ รองลงมา คือ บุคลากรขาดความรูความ
เขาใจ ขาดบุคลากรทางการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ขาดงบประมาณดําเนินงาน การจัด
บริการดานตาง ๆ ยังไมครบถวนสมบูรณ ขาดขอมูลในการจัดบริการแนะแนว ขาดสถานที่ การจัด
ประชุม อบรม สัมมนาเกี่ยวกับงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพยังมีนอย และนโยบายและแผน
ปฏิบัติเกี่ยวกับงานแนะแนวไมชัดเจน ตามลําดบั 

   ครูผูสอนพบปญหาในการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรู  
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู รองลงมา คือ สภาพหองเรียน       
ไมเหมาะสมกับการจัดกิจกรรม สภาพแวดลอมไมเหมาะสม สภาพอาคารชํารุดทรุดโทรม และ 
ขาดวัสดุอุปกรณในการตกแตงหองเรียน ตามลําดับ สวนปญหาในการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะ    
ที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ  ไมมีเวลาจัดทําเพราะมีงานรับผิดชอบมาก 
รองลงมา คือ ขาดขอมูล  ที่จําเปนเพื่อใชประกอบจัดทําหลักสูตร ขาดความรูความเขาใจในการ 
จัดทํา ไมได รับความรวมมือจากคณะครู ขาดเอกสารตําราประกอบการคนควา และขาด            
งบประมาณ วัสดุอุปกรณสงเสริมในการจัดทํา ตามลําดับ สําหรับปญหาในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู คือ ไมมีเวลาจัดทําเพราะมีงานรับผิดชอบมาก รองลงมา คือ มีกิจกรรมพิเศษมากทําให
เวลาจัดกิจกรรมการเรียนรูไมเพียงพอ ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู ขาดความรูความเขาใจ
และทักษะ ขาดแหลงศึกษาคนควาเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีสอน และขาดงบประมาณสนับสนุน 
ตามลําดับ  สวนปญหาในการมีสวนรวมจัดบรรยากาศในโรงเรียน คือ ไมมีเวลาจัดทําเพราะมีงาน
รับผิดชอบมาก รองลงมา คือ ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู ขาดความรูความเขาใจและทักษะ
ในการจัดและขาดงบประมาณสนับสนุน ตามลําดับ สําหรับการมีสวนรวมจัดบริการแนะแนวนั้น
พบปญหา คือ ไมมีเวลาเพราะมีงานรับผิดชอบมาก รองลงมา คือ ไมไดรับความรวมมือจาก    
คณะครู ขาดความรูความเขาใจในดานเทคนิคและการจัดกิจกรรม ขาดขอมูลในการจัดบริการ  
แนะแนว ขาดงบประมาณสนับสนุน และขาดสถานที่ในการจัดบริการแนะแนว ตามลําดับ 

  2.3 การจัดระบบสนับสนุน 

   ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการจัดแหลง
ความรูที่เอื้อตอการศึกษาคนควาหาความรูโดยจัดระบบบริหารและบริการใหไดมาตรฐาน สะดวก
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งายตอการคนควา รองลงมา คือ  จัดอาคารสถานที่ใหเปนแหลงศึกษาคนควาโดยเฉพาะ           
นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ มาใช สนับสนุนงบประมาณ วัสดุอุปกรณ เพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาแหลงความรู จัดหาหนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ ที่ทันสมัยและเหมาะสมตอการศึกษาคนควา 
และนําบุคลากรไปศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีผลงานทางดานการจัดแหลงความรูดีเดน ตามลําดับ 
สวนการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนใชสื่อและวัสดุอุปกรณสวนใหญมีวิธีการสงเสริมและ
สนับสนุนโดยใชวิธีจัดหาสื่อและวัสดุอุปกรณใหเพียงพอ รองลงมา คือ จัดประชุม อบรม ชี้แจงให
ครูผูสอนเห็นความสําคัญ จัดใหมีการประกวดสื่อการเรียนรูทุกป ติดตามผลการใชสื่อและวัสดุ
อุปกรณอยางสม่ําเสมอ เชิญวิทยากรมาใหความรูและสาธิตการใชส่ือวัสดุอุปกรณ ใหงบประมาณ
สนับสนุนตามความตองการจําเปน และจัดใหครูผูสอนเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน ตามลําดับ 
สําหรับการกําหนดใหมีผูรับผิดชอบดูแลการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญสวนใหญ
ไดกําหนดโดยมอบหมายใหคณะกรรมการดานวิชาการของโรงเรียนดูแลรับผิดชอบ รองลงมา คือ 
กําหนดกลุมบุคคลขึ้นมาดูแลโดยเฉพาะ  ในการกําหนดบทบาทหนาที่ผูรับผิดชอบดูแลการจัด   
กิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญนั้นสวนใหญไดกําหนดใหมีบทบาทหนาที่ในการจัดทํา
แผนงาน  โครงการ รองลงมา คือ ประเมินผลการปฏิบัติงาน  จัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร       
อํานวยความสะดวกดานตาง ๆ สงเสริมบรรยากาศการเรียนรูในโรงเรยีน ใหคําปรึกษาแกครูผูสอน
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และสนับสนุนระบบการนิเทศ กํากับ ติดตาม 
สรางเสริมขวัญกําลังใจแกครูผูสอน ตามลําดับ 

   ครูผูสอนสวนใหญใชแหลงการเรียนรูในวิชาที่สอนโดยมีวิธีการใหผูเรียนเขาไป
คนควา  แลวนํามาอภิปรายในหองเรียน รองลงมา คือ ใหผูเรียนเขาไปคนควาแลวนํามารายงาน
หรือเลาใหฟง ยืมหนังสือ สิ่งพิมพ สื่อตาง ๆ มาสอนที่หองเรียน ใหผูเรียนเขาไปคนควาแลวเขียน
รายงานสงและใหผู เรียนอานหนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ ที่ เกี่ยวของโดยไมตองทํารายงาน         
ตามลําดับ สําหรับการใชส่ือและวัสดุอุปกรณประกอบการจัดการเรียนรูสวนใหญใชอยาง
สม่ําเสมอ รองลงมา คือใชในบางบทเรียนที่ผูเรียนไมเขาใจ และใชนาน ๆ คร้ัง ตามลําดับ 

   ปญหาในการจัดแหลงการเรียนรู ผูบริหารโรงเรียนพบปญหา คือ ขาดหนังสือ 
ส่ิงพิมพ นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ รองลงมา คือ บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการ    
จัดทํา บุคลากรไมเห็นความสําคัญของการจัดแหลงคนควา ขาดอาคารสถานที่ในการจัดทําเปน
แหลงคนควา ขาดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ และขาดความรวมมือจากชุมชน ตามลําดับ สวน
ปญหาเกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนใชสื่อและวัสดุอุปกรณ คือ สื่อและวัสดุ
อุปกรณประกอบหลักสูตรมีไมเพียงพอ รองลงมา คือ ครูผูสอนไมมีเวลาเพียงพอในการผลิตสื่อ  
ครูผูสอนขาดความรูความสามารถในการวางแผนผลิตและใชสื่อ ไมมีระบบจัดเก็บ บํารุง และ  
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ซอมแซมสื่อและวัสดุอุปกรณ  การจัดระบบบริการสื่อและวัสดุอุปกรณไมมีประสิทธิภาพ และไมมี
หองสื่อเฉพาะที่จะใหบริการสื่อการเรียนรู ตามลําดับ สําหรับปญหาเกี่ยวกับการจัดใหบุคลากร    
ดูแลการพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ บุคลากรขาดความรูดานการพัฒนาการเรียน
รูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ รองลงมา คือ บุคลากรไมเต็มใจปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย และ
บุคลากรไมปฏิบัติงานตามหนาที่เมื่อไดรับการแตงตั้ง ตามลําดับ 

   ครูผูสอนพบปญหาในการใชแหลงการเรียนรู คือ หนังสืออานประกอบสําหรับ  
ผูเรียนมีจํานวนนอย รองลงมา คือ หนังสือสงเสริมความรูสําหรับครูผูสอนมีจํานวนนอย สถานที่
คับแคบและมีบรรยากาศไมเหมาะสม และไมไดรับความสะดวกในการเขาใชบริการ ตามลําดับ 
สําหรับการใชส่ือและวัสดุอุปกรณเพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนนั้นพบปญหา คือ สื่อและวัสดุ
อุปกรณมีจํานวนไมเพียงพอ รองลงมา คือ งบประมาณการจัดซื้อไมเพียงพอ ขาดระบบการจัดเก็บ 
การรักษาและการบริการ สื่อและวัสดุอุปกรณมีสภาพชํารุดไมเหมาะสมที่จะใชงาน และขาด   
ความรูและทักษะในการใชสื่อและวัสดุอุปกรณ 

  2.4 การจัดระบบนิเทศภายใน 

   ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญชี้แจงจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ
พัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหบุคลากรทราบโดยสรุปจุดมุงหมายไววาเปนการ
พัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ รองลงมา คือ ตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการ
ศึกษา เพิ่มขวัญและกําลังใจใหครูผูสอนขณะปฏิบัติงาน เพิ่มความมั่นคงในวิชาชีพใหแกครูผูสอน
และแกไขสภาพปญหาในทุก ๆ ดานของโรงเรียน ตามลําดับ สวนการเตรียมการวางแผนการนิเทศ
สวนใหญเตรียมการโดยแจงนโยบายดานการนิเทศแกครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของ แตงตั้ง
คณะกรรมการดําเนินงาน ศึกษาสภาพปจจุบันปญหา และความตองการจําเปนของโรงเรียน และ
กําหนดกรอบแผนงาน นโยบาย วัตถุประสงค สําหรับการกําหนดขั้นตอนในการวางแผนการนิเทศ
สวนใหญกําหนดขั้นตอนโดยการเตรียมจัดทําแผน กําหนดงาน / โครงการ ปฏิบัติตามแผนหรือ
ดําเนินการตามโครงการที่กําหนดและประเมินแผนงาน / โครงการ สวนการดําเนินการในการ    
วางแผนการนิเทศสวนใหญดําเนินการโดยประชุมผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําโครงการ รองลงมา คือ 
กําหนดวิธีการเปนขั้น ๆ หรือกิจกรรมที่ตองทํา กําหนดชวงเวลาในการปฏิบัติงาน กําหนดเวลาของ
แตละกิจกรรม กําหนดงบประมาณ  วัสดุอุปกรณ เครื่องมือและสิ่งอํานวยความสะดวก และ
กําหนดแนวทางในการติดตามผล ประเมินผล และรายงานผล ตามลําดับ สําหรับการดําเนินการ
ปฏิบัติตามแผนการนิเทศสวนใหญดําเนินการโดยประชุมผูเกี่ยวของและคณะทํางาน รองลงมา คอื 
กําหนดงานที่จะปฏิบัติ แบงงานรับผิดชอบ ปฏิบัติการนิเทศตามโครงการที่ไดรับมอบหมาย การ
ประเมินผลเปนระยะ ๆ การประชุมเพื่อสรุปผลการปฏิบัติงาน นําขอมูลไปดําเนินการแกปญหา 
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การรายงานผลการปฏิบัติงาน จัดทํารายละเอียดในการปฏิบัติงาน การพบปะ ประชุม ทบทวน 
การปฏิบัติงาน ทําความเขาใจส่ือ และเครื่องมือที่ใชในการนิเทศการศึกษารวมกัน และตกลง
กําหนดแนวทางรวมกันเกี่ยวกับระบบการเก็บขอมูล ตามลําดับ สวนวิธีการที่ใชในการประเมินผล
การนิเทศสวนใหญมีวิธีการในการประเมินผลโดยใชการพิจารณาคุณภาพและปริมาณงาน          
ที่ปรากฏ   รองลงมา  คือ  ใชการตรวจสอบความสอดคลองในการดําเนินงาน  ใชการพิจารณา   
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบ ใชการตรวจสอบผลงาน ใชการพิจารณาเวลาที่ใช  
ในการปฏิบัติงาน และใชการพิจารณางบประมาณที่ใชในการดําเนินงาน ตามลําดับ สําหรับการ
ดําเนินการจัดใหมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกครูผูสอนนั้นสวนใหญไดดําเนินการโดยมี
ระบบประเมินความดีความชอบอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม รองลงมา คือ ชมเชยครูผูสอน        
ที่สามารถปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรูไดสําเร็จ สรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน ใหคําแนะนํา
ปรึกษาชวยเหลือครูผูสอนในการทํางาน เปดโอกาสใหครูผูสอนแสดงความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ 
และจัดสวัสดิการใหแกครูผูสอน ตามลําดับ 

   ครูผูสอนสวนใหญทราบถึงจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ
พัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญโดยผูบริหารประชุมชี้แจง รองลงมา คือ ผูบริหารแจงโดย
ทําหนังสือเวียน และผูบริหารจัดทําเอกสารใหศึกษา ตามลําดับ สวนการมีสวนรวมในการ
สนับสนุนการนิเทศภายในโรงเรียนนั้นสวนใหญมีสวนรวมโดยใชวิธีการนิเทศแบบตาง ๆ เชน การ
นิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน รองลงมา คือ ใหคําปรึกษาและแกไขปญหาแกเพื่อนครูในโรงเรียน เปน
วิทยากรใหความรูแกคณะครูในโรงเรียน เปนผูหาแหลงความรูมาเสนอใหคณะครู และจัดใหมีการ
นิเทศภายในโรงเรียน ตามลําดับ สําหรับการจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนนั้นสวนใหญจัด
การประชุมอบรมเกี่ยวกับการจัดทําแผนการเรียนรู รองลงมา คือ การสังเกตการสอน การไปศึกษา
ดูงานนอกสถานที่ การประชุมปฏิบัติการเกี่ยวกับการผลิตสื่อ การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน การจัด
นิทรรศการ และการสาธิตการสอน ตามลําดับ ในการมีสวนรวมการประเมินผลการนิเทศภายใน
โรงเรียนนั้นสวนใหญมีสวนรวมโดยเปนผูใหขอมูล รองลงมาคือ เปนกรรมการในคณะกรรมการ
ประเมินผล และเปนผูรับผิดชอบการประเมินผล ตามลําดับ 

   ปญหาการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนพบปญหา คือ 
บุคลากรขาดความรูและทักษะในการวางแผน รองลงมา คือ มีเวลาจํากัดในการวางแผนการ
ปฏิบัติงาน บุคลากรไมใหความรวมมือในการใหขอมูลเกี่ยวกับการวางแผน ไมมีเอกสารประกอบ
เพื่อศึกษาการวางแผนการปฏิบัติงาน ขาดการใหคําแนะนําปรึกษาเกี่ยวกับการวางแผนปฏิบัติงาน
และไมมีประสบการณ เกี่ยวกับการวางแผนการนิ เทศภายในโรงเรียนมากอน  ตามลําดับ           
สวนปญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามแผนการนิเทศ คือ บุคลากรไมปฏิบัติการนิเทศภายในอยาง
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จริงจังและตอเนื่อง รองลงมา คือ ผูทําหนาที่นิเทศขาดความรูเร่ืองการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ
สนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สื่อและอุปกรณไมพรอม ผูทําหนาที่นิเทศและ  
ผูรับการนิเทศเขาใจหนาที่ของตนเองไมชัดเจน ผูทําหนาที่นิเทศไมไดรับการยอมรับจากคณะครู 
ขาดเอกสารคูมือที่จําเปนในการดําเนินงาน  และขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน          
ตามลําดับ สําหรับปญหาเกี่ยวกับการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน คือ บุคลากรขาด   
ความรูและทักษะในการประเมินผล  รองลงมา  คือ  บุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความรวมมือ 
กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่องและเปนระบบ ขั้นตอนที่ใชซ้ําซอนเกินไป ขาด
เอกสารและคูมือที่จําเปนเกี่ยวกับการประเมินผลและวิธีการที่ใชไมเหมาะสมกับขอมูลที่ตองการ 
ตามลําดับ 

   ครูผูสอนพบปญหาในการมีสวนรวมจัดการนิ เทศภายในโรงเรียนเพื่ อ
พัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ การนิเทศ ติดตาม ควบคุม กํากับไมตอเนื่อง รองลง
มา คือ ผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่นิเทศติดตามผลไมไดรับการยอมรับจากผูรับการนิเทศ                
ขาดเครื่องมือในการนิเทศติดตามผล  ขาดการสงเสริมขวัญและกําลังใจจากผูบริหาร ไมไดกําหนด
แนวทางในการนิเทศติดตาม ควบคุม กํากับ ไวชัดเจน ไมสามารถดําเนินการไดครบทุกกิจกรรม 
และไมไดกําหนดผูรับผิดชอบไวแนนอน ตามลําดับ สําหรับการมีสวนรวมในการประเมินผลการ
นิเทศภายในโรงเรียนนั้นพบปญหา คือ ขาดการประเมินผลอยางตอเนื่อง รองลงมา คือ ไมมีเวลา
ประเมินผลตามที่กําหนดไว ขาดเครื่องมือในการประเมินผล ผูเกี่ยวของไมใหขอมูลที่เปนจริง และ
ไมไดกําหนดวิธีการประเมินผลไวอยางชัดเจน ตามลําดับ 
   
 3. การประเมินผลในการจัดการเรยีนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญประเมินผลการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญโดยกําหนดผูประเมินผลการดําเนินงาน กําหนดขั้นตอนและเกณฑการประเมินที่ชัดเจน
เหมาะสม รองลงมาคือ กําหนดแนวทางในการนําผลการประเมินมาพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติ
งาน และชี้แจงวิธีการและเกณฑการประเมินใหแกบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ ตามลําดับ สวน      
วิธีการที่ใชในการประเมินผลการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญสวนใหญใชการประเมินตาม
สภาพจริง รองลงมา คือ ใชแฟมสะสมงานของครูผูสอนและของผูเรียน ใชการสังเกต ใชการ
วิเคราะห ใชแบบสอบถาม ใหครูผูสอนและผูเรียนประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน ให
ครูผูสอนรายงานผลการจัดการเรียนรูของตนเอง สัมภาษณครูผูสอน และบุคลากรที่เกี่ยวของ และ
ใชการทดสอบ ตามลําดับ 
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  ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรู                 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยเปนผูใหขอมูล รองลงมา คือ เปนผูไดรับมอบหมายใหจัดทําเครื่องมือ
ประเมินผล เปนผูใหคําแนะนําในการจัดทําเครื่องมือประเมินผล และเปนผูประเมินผล ตามลําดับ 
สวนวิธีการที่ใชในการประเมินผลการเรียนรูของผู เรียนสวนใหญใชวิธีการประเมินผลตาม      
สภาพจริง รองลงมา  คือ  การประเมินจากแฟมสะสมงาน การประเมินภาคปฏิบัติ  การประเมิน
โดยใชการทดสอบการประเมินโดยใชการสังเกตและวิเคราะห  และประเมินโดยการสัมภาษณ      
ผูเรียน ตามลําดับ สําหรับการนําผลการประเมินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไปใช 
สวนใหญนําผลการประเมินไปใชพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยตรง   รองลงมา  คือ  นําไปแกไข 
ปรับปรุงการปฏิบัติงานที่เปนปญหา  นําไปปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานทั้งหมด  และนําไปแนะนํา 
แกเพื่อนรวมงาน ตามลําดับ 

  ปญหาการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่ เนนผู เรียนเปนสําคัญ                         
ผูบริหารโรงเรียนพบปญหา คือ บุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความรวมมือ รองลงมา คือ ผูรับผิดชอบ
ขาดความรูและทักษะในการประเมินผล กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่องและ        
เปนระบบ ขาดเอกสารคูมือที่จําเปนเกี่ยวกับการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนน         
ผูเรียนเปนสําคัญ วิธีการที่ใชไมเหมาะสมกับขอมูลที่ตองการ ขอมูลท่ีใชประกอบการพิจารณา       
ไมชัดเจน ขอมูลที่ใชประกอบการพิจารณาไมพอเพียง และขาดความรวมมือจากบุคลากรที่        
เกี่ยวของในการใหขอมูลที่เปนจริง ตามลําดับ ครูผูสอนพบปญหาในการประเมินผลการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือ กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่องและเปนระบบ   
รองลงมา คือ เกณฑที่ใชในการประเมินขาดความชัดเจนเหมาะสม ผูรับผิดชอบขาดความรูและ
ทักษะในการประเมินผล ขาดการติดตามจากผูบริหาร  คณะครูขาดความรูความเขาใจในการนํา
ผลการประเมินไปใช คณะครูไมนําผลการประเมินไปพัฒนางานอยางตอเนื่อง ขาดความรวมมือ
จากบุคลากรที่เกี่ยวของในการใหขอมูลที่เปนจริง ขั้นตอนการประเมินซ้ําซอนเกินไป และไมมีการ
แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผล ตามลําดับ 
 
อภิปรายผล 
 
 จากการวิจัยเรื่อง การศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสาํคญัของ
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ที่นํามาอภิปรายดังตอไปนี้ 
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 1. การเตรียมการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 1.1 การกําหนดนโยบาย 

  ผลการวิจัย พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญกําหนดใหการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญเปนนโยบายของโรงเรียน ทั้งนี้อาจเปนเพราะพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
มีผลบังคับใชเปนเวลาเกือบ 5 ปแลว ซึ่งมาตราที่ 22-30 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 ไดกําหนดแนวทางการจัดการศึกษา ซึ่งสรุปไดวา การจัดการเรียนรูตองเนนผูเรียนเปน
สําคัญ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542 : 2) จึงทําใหบุคลากรที่เกี่ยวของ      
ทกุฝายโดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารโรงเรียนตองกระตือรือรนเปลี่ยนรูปแบบการจัดการศึกษาใหม 
เปลี่ยนวิธีคิด เปลี่ยนวัฒนธรรมการเรียนรู โดยกําหนดใหการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
เปนนโยบายและเปาหมายสําคัญที่โรงเรียนจะตองดําเนินการใหประสบความสําเร็จ (วิชัย       
วงษใหญ, 2543 : 1) 

  ปญหาการกําหนดใหการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเปนนโยบายที่
สําคัญของโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนพบปญหา คือ บุคลากรที่ตองรับทราบนโยบายไมไดใหความ
สนใจเทาที่ควร ผูวิจัยเห็นวาวิธีแกปญหา คือ ผูบริหารโรงเรียนควรใชวิธีสงเสริมและพัฒนาเจตคติ
ที่ดีตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งสอดคลองกับแนวทางปฏิรูปการศึกษาใน       
โรงเรียนมัธยมศึกษา ของกรมสามัญศึกษา (2543 : 9) ไดกลาวไววา การสรางความตระหนัก     
ใหเห็นถึงความจําเปนที่จะตองปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรูจากแนวทางเดิมที่มุงเนนการ    
บอกเลาเนื้อหา เนนบทบาทครูมาสูวิธีการใหมที่ยอมรับกันวาสามารถสรางคุณลักษณะที่           
พึงประสงคแกผูเรียนได เปนขั้นตอนแรกที่สําคัญยิ่งที่ผูบริหารโรงเรียนจะตองดําเนินการใหสําเร็จ 
เพื่อใหครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของเห็นความสําคัญ เกิดการยอมรับและเต็มใจที่จะปฏิบัติให
เกิดผลอยางจริงจัง 

 1.2 การกําหนดความตองการจําเปน 

  ผลการวิจัย พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญกําหนดวิธีการในการศึกษาสภาพ
ปจจุบนั ปญหาของโรงเรียน เพื่อกําหนดความตองการจําเปนโดยใชวิธีประเมินความตองการ ซึ่ง
สอดคลองกับวิธีการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา เพื่อกําหนดความตองการจําเปน ของกรมสามัญ
ศึกษา (2540 : 32) ที่กลาวไววา วิธีการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาเพื่อกําหนดความตองการ    
จําเปน มี 4 วิธี คือ ศึกษาโดยวิธีการวิจัย ศึกษาโดยวิธีประเมินความตองการ  ศึกษาโดยใชสื่อและ
เครื่องมือตาง ๆ  และศึกษาโดยวิธีสัมมนาเพื่อคนหาปญหาตาง ๆ 
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  ปญหาการกําหนดความตองการจําเปน ผูบริหารโรงเรียนพบปญหา คือ ไมได
รับความรวมมือจากบุคลากรและบุคลากรไมเห็นความสําคัญ ผูวิจัยเห็นวาปญหาดังกลาวเกิดจาก
ความไมสนใจ ไมตระหนักในความสําคัญของการกําหนดความตองการจําเปน ผูบริหารโรงเรียน
ควรมีการประชุมช้ีแจงใหบุคลากรเขาใจและเห็นคุณคาของการกําหนดความตองการจําเปนวา
เปนเสมือนตัวชี้หรือกําหนดทิศทางการทํางาน ซึ่งกรมสามัญศึกษา (2543 : 8) ไดกลาวไววา การ
เตรียมการใหเกิดความพรอมในการจัดการเรียนรู ควรจะไดมีการวิเคราะหสภาพปจจุบันของ     
โรงเรียนทุกดาน ไมวาจะเปนสภาพการจัดการเรียนรู ความรูความสามารถของครู รวมถึงการ
สนับสนุนการเรียนรูทุกดาน เพื่อกําหนดความตองการจําเปนในการพัฒนาวาโรงเรียนตองดําเนิน
การเตรียมการดานใดบาง เพื่อที่จะจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 1.3 การจัดทําแผนงานโครงการ 

  ผลการวิจัย พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญจัดทําแผนงานโครงการโดย
ประชุมผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําแผนงานโครงการ และครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการจัดทํา   
แผนงานโครงการโดยเขารวมประชุมปรึกษาหารือในการเตรียมการจัดทําแผนงานโครงการ ผูวิจัย
เห็นดวยกับหลักปฏิบัติดังกลาว เนื่องจากการจัดทําแผนงานโครงการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู    
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหประสบความสําเร็จ ผูบริหารโรงเรียนตองเปดโอกาสใหผูเกี่ยวของเขามา
มีสวนรวมดังที่ วัฒนาพร  ระงับทุกข (2541 : 18) กลาววา การจัดทําแผนงานโครงการเพื่อ
สนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหประสบความสําเร็จ ผูบริหารโรงเรียนตองเปด
โอกาสใหทุกฝายที่เกี่ยวของรวมประชุมปรึกษาหารือ มีสวนรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมวางแผน และ
กําหนดวิธีดําเนินงาน ทั้งนี้เพื่อใหทุกฝายเกิดความสํานึกในความเปนเจาของ การปฏิบัติก็จะเปน
ไปดวยความสมัครใจ เต็มใจ และความรับผิดชอบอยางเต็มที่ 

  ปญหาการจัดทําแผนงานโครงการ ผูบริหารโรงเรียนพบปญหาคือ ผูรับผิดชอบ
ขาดความรูความเขาใจและไมเห็นความสําคัญ สวนครูผูสอนพบปญหาคือ ขาดบุคลากรในการ
ดําเนินงาน ซึ่งจากปญหาการขาดบุคลากรในการดําเนินงานจัดทําแผนงานโครงการนั้น อาจเปน
เพราะทั้งผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีภารกิจและงานในหนาที่ความรับผิดชอบอื่น ๆ มาก ทาํให
มีความสนใจในการจัดทําแผนงานโครงการนอยลง และไมมีเวลาในการจัดทําแผนงานโครงการ 
นอกจากนี้ผูรับผิดชอบยังขาดความรูความเขาใจในการจัดทําแผนงานโครงการ ผูวิจัยเห็นวา      
วิธีการแกปญหาดังกลาวคือ ผูบริหารโรงเรียนควรใชวิธีการสงเสริมใหบุคลากรไดพัฒนาความรู
ความเขาใจ อาจใชวิธีการเชิญวิทยากรมาใหความรู ตลอดจนสงบุคลากรไปศึกษาหาความรู 

 



 141

 1.4 การประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ 

  ผลการวิจัย พบวาผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการประชาสัมพันธเพื่อ
สรางความรูความเขาใจโดยการแตงตั้งผูรับผิดชอบงานประชาสัมพันธ ผูวิจัยเห็นวาการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนภาระงานที่หนักและเปนเรื่องใหม ซึ่งตองอาศัยความรวมมือจาก
ทุกฝายทั้งระดับหนวยงาน ชุมชน และระดับบุคคล ดังนั้นการประชาสัมพันธจึงเปนขั้นตอนที่
สําคัญขั้นตอนหนึ่งที่จะชวยใหบุคลากรทุกฝายของโรงเรียน รวมทั้งผูเรียนและผูปกครองไดมีความ
รูความเขาใจ ดังนั้นการแตงตั้งผูรับผิดชอบงานประชาสัมพันธจึงเปนงานที่ผูบริหารโรงเรียนควร
ดําเนินการ ดังที่กรมสามัญศึกษา (2537 : 3) กลาววา ในการดําเนินงานประชาสัมพันธของ       
โรงเรียนมัธยมศึกษานั้น โรงเรียนควรดําเนินการแตงตั้งผูรับผิดชอบงานประชาสัมพันธโดยตรง 
โดยมอบหมายใหวางแผนการดําเนินงาน ควบคุมดูแลงาน และรายงานใหผูเกี่ยวของรับทราบ 
นอกจากนี้ผูวิจัยยังเห็นวา งานประชาสัมพันธเปนงานที่บุคลากรทุกคนในโรงเรียนทั้งที่ไดรับ    
มอบหมายและไมไดรับมอบหมายควรจะตองรวมมือกันสรางความรูความเขาใจ ดังที่ ขุนทอง       
ภูผิวเดือน (2527 : 57) กลาววา การดําเนินงานประชาสัมพันธตองเปนไปอยางไมขาดระยะ      
โดยอาศัยความรวมมือจากผูเกี่ยวของทุกฝาย ไมวาจะเปนใครก็ตามจะตองปฏิบัติตนใหเปน      
เจาหนาที่ประชาสัมพันธของโรงเรียนไปในตัว    แมจะได รับการแตงตั้ งให เปนเจาหนาที่       
ประชาสัมพันธอยางเปนทางการหรือไมก็ตาม 

  สวนวิธีการในการประชาสัมพันธ ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญ
ใชวิธีการประชุม ทั้งนี้อาจเปนเพราะการประชุมเปนวิธีการแจงเรื่องราวหรือการสรางความเขาใจที่
ตรงกันโดยใชงบประมาณดําเนินการไมมากนัก และสะดวกตอการสรางความรูความเขาใจ ซึ่ง 
สอดคลองกับ อัปษรศรี  ปลอดเปลี่ยว (2533 : 110) ที่กลาววา วิธีการประชาสัมพันธโดยใชการ
ประชุมเปนวิธีการเสริมสรางความรูความเขาใจใหแกบุคลากรที่สะดวกและนิยมใชกันมากที่สุด 
เนื่องจากประหยัดเวลาและงบประมาณ นอกจากนี้แลวผูวิจัยยังเห็นวา นอกเหนือจากการประชุม
แลว การประชาสัมพันธสามารถทําไดโดยวิธีการอื่น ๆ อีกหลายวิธี เชน ใชระบบเสียงตามสาย     
ใชเอกสารสิ่งพิมพ จัดปายนิเทศ จัดนิทรรศการ เพื่อเปนการเสริมสรางความรูความเขาใจใหแก
บุคลากรที่เกี่ยวของ 

  ปญหาการประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ ผูบริหารโรงเรียนพบปญหาคือ 
ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร บุคลากรไมเห็นความสําคัญ และผูรับผิดชอบขาดความรูและ
ทักษะ จากปญหาดังกลาวผูวิจัยเห็นวา ปญหาจากการไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร ผูบริหาร
โรงเรียนควรจัดประชุมสัมมนาเพื่อใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลอดจนหาโอกาสให
บุคลากรไดมีสวนสรางประสานความสัมพันธระหวางกันและกัน ซึ่งจะกอใหบุคลากรเกิดความ 
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เห็นใจกัน และรวมมือปฏิบัติงานรวมกันในที่สุด สวนปญหาบุคลากรไมเห็นความสําคัญนั้น        ผู
บริหารโรงเรียนควรจัดประชุมชี้แจงใหแกบุคลากรเพื่อใหเห็นความสําคัญของการประชาสัมพันธ 
ดังที่ ภาวิณี  ศรีสุขวัฒนานันท และ เรณุมาศ  มาอุน (2542 : 12) กลาววา ผูบริหารโรงเรียนควร
ประชุมชี้แจงใหบุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของเห็นความสําคัญของงานประชาสัมพันธ เพราะการ
ประชาสัมพันธเปนการสรางความเขาใจอันดีระหวางกลุมบุคคล   ซึ่งจะชวยใหการจัดการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญไดรับความรวมมือจากทกุฝาย และปญหาผูรับผิดชอบขาดความรูและทักษะ     
ผูวิจัยเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนควรจัดใหมีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการดําเนินงานประชา-
สัมพันธ เพื่อใหบุคลากรที่เกี่ยวของไดเรียนรูและมีทัศนคติที่ดี ซึ่งสอดคลองกับ ชาญ สวัสด์ิสาลี 
(2539 : 19) ที่กลาววา การอบรมเปนกระบวนการที่เปนระบบที่จะชวยเพิ่มพูนความรูความ
สามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมในการปฏิบัติ
งานของบุคคลใหดีขึ้น ทั้งนี้เพื่อใหบุคคลนั้นสามารถปฏิบัติงานที่อยูในความรับผิดชอบไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น อันจะเปนประโยชนตองานที่รับผิดชอบในปจจุบันและ
งานที่กําลังจะไดรับมอบหมายใหทําในอนาคตโดยตรง 
 
 2. การดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 2.1 การพัฒนาบุคลากร 

  ผลการวิจัย พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการพัฒนาบุคลากรโดย
สํารวจความตองการในการพัฒนาบุคลากร ซึ่งเปนขั้นหนึ่งของการดําเนินการพัฒนาบุคลากร ดังที่
หนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา (2538 : 40)  ไดกลาวถึงการดําเนินการพัฒนาบุคลากรไววา
ควรมีการสํารวจความตองการในการพัฒนาบุคลากร เพื่อจะไดพัฒนาบุคลากรไดตรงตามความ
ตองการของบุคลากร 

  สวนวิธีการที่ใชในการพัฒนาบุคลากร ผลการวิจัยพบวาผูบริหารโรงเรียน    
สวนใหญใชวิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการ ทั้งนี้อาจเปนเพราะการประชุมเชิงปฏิบัติการเปนการ
ประชุมเพื่อเพิ่มพูนความรู เปนการแกปญหาภาคปฏิบัติโดยมีผูสนใจรวมกัน ดังที่ วไลรัตน        
บุญสวัสดิ์ (2538 : 101) กลาววา การประชุมเชิงปฏิบัติการเปนการประชุมที่จัดขึ้นเพื่อเพิ่มพูน
ความเจริญงอกงามทางอาชีพแกคณะครู  ตามที่คณะครูสนใจและตองการ การประชุมแบบนี้  
อาจจัดใหมีการบรรยาย การอภิปราย มีวิทยากร มีการวัดผล และอาจจะมีการผลิตอุปกรณและทํา
คูมือครูออกมาใชดวย ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ สิริรัตน  งิ้วโสม (2545 : 123) ที่พบวา     
วิธีการที่ผูบริหารโรงเรียนใชพัฒนาบุคลากรตามแนวทางปฏิรูปการศึกษานั้น ใชวิธีการประชุม   
เชิงปฏิบัติการ ทั้งนี้เพราะวาการประชุมเชิงปฏิบัติการเปนกิจกรรมที่เสริมสรางความรูความเขาใจ
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ใหแกครูผูสอนโดยมีวิธีดําเนินการที่เปนลักษณะประชาธิปไตย นอกจากนี้แลวผูวิจัยยังเห็นวา   
นอกเหนือจากการประชุมเชิงปฏิบัติการแลว ผูบริหารโรงเรียนสามารถพัฒนาบุคลากรโดยวิธีการ
อ่ืน ๆ เชน การศึกษาดูงาน การจัดแหลงศึกษาคนควา การประชุมชี้แจง การระดมสมอง เพื่อเปน
การสรางความเชื่อมั่นและเพิ่มพูนความรูใหแกบุคลากรอีกทางหนึ่งดวย นอกจากนั้นผูบริหาร    
โรงเรียนตองกระตุนครูผูสอนและบุคลากรใหพัฒนาตนเองอยูเสมอ เพื่อเปนการพัฒนาการเรียนรู  
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และเพื่อความเจริญกาวหนาของตนเองในการกาวเขาสูการเปนครูชํานาญ
การ ครูเชี่ยวชาญ ครูเชี่ยวชาญพิเศษ และครูผูทรงคุณวุฒิ (โกวิท  ประวาลพฤกษ, 2542 : 9-10) 
นอกจากการพัฒนาครูผูสอนแลว ผูบริหารโรงเรียนตองหาทางในการพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของ
ตาง ๆ เชน  ผูปกครอง  ผูนําชุมชน  ผูแทนองคกรปกครองทองถิ่นที่เขามาเปนคณะกรรมการ  
สถานศึกษา เพื่อใหมีความรูความเขาใจและเห็นความสําคัญกับแนวทางการจัดการเรียนรูที่เนน   
ผูเรียนเปนสําคัญ และพรอมที่จะใหการสนับสนุนสงเสริมตอไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542 : 29) 

  สําหรับการจัดใหครูผูสอนไดพัฒนาความรูและทักษะ ผลการวิจัยพบวา          
ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญพัฒนาความรูและทักษะของครูผูสอนในเรื่องการจัดการเรียนรูโดยเนน  
ผูเรียนเปนสําคัญ ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารโรงเรียนไดตื่นตัวและตระหนักในบทบาทหนาที่   
ของตน ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการบริหารใหเอ้ือตอการปฏิรูปการเรียนรู พัฒนาครูผูสอนเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ สุวิมล  วองวาณิช และ
คณะ (2543 : 6) ที่พบวา จากการประเมินผลความกาวหนาของการปฏิรูปการศึกษา พบวา การ
ปฏิรูปการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีความกาวหนามากที่สุด  คิดเปน  83%  สอดคลองกับ 
รุง  แกวแดง (2544 : 2) ที่กลาววา ในบรรดางานทั้ง 9 หมวดของพระราชบัญญัติการศึกษา      
แหงชาติ พ.ศ. 2542 นั้น หมวดที่ 4 การปฏิรูปการเรียนรูเปนเรื่องที่ไดรับการยอมรับ ไดรับความ  
สนใจและถือไดวานําไปสูการปฏิบัติมากที่สุด จึงทําใหผูบริหารโรงเรียนในฐานะผูประสานความ
รวมมือของหนวยปฏิบัติไดจัดการพัฒนาครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของในเรื่องของการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญอยางหลากหลาย 

  สวนครูผูสอนมีสวนรวมในการพัฒนาบุคลากร โดยสวนใหญมีสวนรวมโดยเปน
ผูใหขอมูลและขอเสนอแนะแกผูบริหารโรงเรียน ผูวิจัยเห็นดวยกับผลการวิจัย เนื่องจากการดําเนิน
การพัฒนาบุคลากรมีความจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารโรงเรียนตองไดรับขอมูลและขอเสนอแนะ  
ตาง ๆ เพื่อนํามาปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานและเพื่อประโยชนในการตัดสินใจอยางทันทวงที 

  ปญหาการพัฒนาบุคลากร ทั้งผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน พบปญหาคือ 
บุคลากรไมเห็นความสําคัญ ทั้งนี้อาจเปนเพราะการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ หลายคน
เห็นวาเปนเรื่องยากที่จะนําไปสูการปฏิบัติจริงได ตองใชวัสดุอุปกรณและเวลามากในการประกอบ
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กิจกรรม จนกอใหเกิดการปฏิเสธไมยอมรับ ไมยอมเรียนรู ดังที่ วัฒนาพร  ระงับทุกข (2541 : 80) 
กลาววา การพัฒนาครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของจะตองเริ่มจากการปรับกระบวนทัศนเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เนื่องจากแนวคิดนี้เปนสิ่งที่หลายคนเห็นวายากที่จะ
ปฏิบัติได ทําใหไมยอมเรียนรู ไมเห็นความสําคัญ การสรางความตระหนักถึงความจําเปนที่จะตอง
ปรับเปลี่ยนใหครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของเห็นความสําคัญของแนวคิดนี้เกิดการยอมรับ เห็น
ความสําคัญ และเต็มใจที่จะปฏิบัติใหบังเกิดผลอยางจริงจัง เทคนิควิธีการปรับกระบวนทัศน อาจ
ใชการระดมพลังสมอง การประชุมชี้แจง การศึกษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการ จากนั้นก็จะ
เปนการพัฒนาครูและบุคลากรที่เกี่ยวของใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทของตนเอง การ
ใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการจัดการเรียนรู รวมทั้งการฝกฝนใหเกิดทักษะ
ความชํานาญ การจัดใหมีความรูความเขาใจในหัวขอตาง ๆ ควรกระทําอยางจริงจัง ใชวิธีการที่
หลากหลาย ใหครูผูสอนไดปฏิบัติจริงเพื่อใหเกิดความเชี่ยวชาญ ความมั่นใจ สามารถนําเทคนิควิธี
การไปประยุกตใชในการจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 2.2 การบริหารและบริการหลักสูตร 

  ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอ้ือ  
ตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสํารวจความสามารถของผูเรียนและพิจารณา   
จัดกลุมผูเรียนคละตามความสามารถ ซึ่งสอดคลองกับกรมสามัญศึกษา (2543 : 9) ที่กลาววา 
การจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ควรมีการสํารวจ
ความสามารถของผูเรียน แลวจัดใหแตละหองเรียนมีผูเรียนคละความสามารถเพื่อใหหองเรียนมี
ลักษณะเหมือนสังคมจริงในชีวิตประจําวัน ที่ผูเรียนไมอาจเลือกบุคคลที่จะพบเจอหรือปฏิสัมพันธ
ดวยได เปนการเตรียมผูเรียนออกสูโลกแหงความจริง และเปนการสงเสริมทักษะทางสังคมให    
เด็กเกงไดชวยเหลือเพื่อนที่ออนกวา มีปฏิสัมพันธกัน ไดพูดคุยปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและประสบการณซึ่งกันและกัน ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับพฤติกรรมของตนเองและ  
ผูอ่ืน ผูเรียนจะเรียนรูและปรับตัวใหสามารถอยูในสังคมรวมกับผูอ่ืนได 

  การจัดหลักสูตร ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญจัดหลักสูตรใหมี
ลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยจัดใหมีรายวิชาเลือกตามโครงสราง
หลักสูตรอยางหลากหลาย และจัดใหมีรายวิชาที่เปดโอกาสใหผูเรียนปฏิบัติจริง ผูวิจัยเห็นดวยกับ
ผลการวิจัย เนื่องจากลักษณะของหลักสูตรที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญนั้น
ตองมีความหลากหลาย เหมาะสมกับผูเรียน ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ดังที่
กระทรวงศึกษาธิการ (2542 : 15) กลาไววา ลักษณะของหลักสูตรตองมีความหลากหลาย เหมาะ
สมกับผูเรียนในแตละระดับ สอดคลองกับความสนใจ ความถนัด และความแตกตางระหวางบุคคล 
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เปนหลักสูตรที่มุงพัฒนาคนใหมีความสมดุลทั้งดานความรู ความคิด ความสามารถ ความดีงาม 
และความรับผิดชอบตอสังคม ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนจึงตองจัดหลักสูตรใหหลายหลาย คํานึงถึง
ความแตกตางระหวางบุคคล รวมทั้งใหมีการฝกทักษะ ฝกปฏิบัติใหทําได คิดเปน 

  การจัดกิจกรรม ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญจัดกิจกรรมที่เอ้ือ
ตอการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน โดยดําเนินการจัดกิจกรรมแนะแนวและกีฬาสี 
ผูวิจัยเห็นดวยกับผลการวิจัย เนื่องจากกิจกรรมดังกลาวเปนกิจกรรมที่เปดโอกาสใหผูเรียนได
ปฏิบัติจริง มีบทบาทสําคัญในการแสดงออก ซึ่งจะชวยสนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนเกิดคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค ดังที่ อรทัย  มูลคํา (2542 : 52) กลาววา การจัดกิจกรรมตาง ๆ ควรใหผูเรียนไดมี  
บทบาทในการดําเนินการตั้งแตวางแผน เลือกวิธีดําเนินกิจกรรม ดําเนินการ และประเมินผล โดย
เนนใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง ซึ่งสอดคลองกับกระทรวงศึกษาธิการ (2542 : 17) ที่กลาววา การจัด  
กิจกรรมควรใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติใหทําได คิดเปน รวมทั้งปลูกฝง   
คุณธรรม คานิยมที่ดีงาม ส่ิงเหลานี้จะสนับสนุนใหผูเรียนเกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค 

  การจัดบรรยากาศการเรียนรู ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญจัด
บรรยากาศการเรียนรูโดยจัดปายความรูตามบริเวณตาง ๆ ผูวิจัยเห็นวาการจัดบรรยากาศการเรยีน
รูมีความสําคัญอยางยิ่งที่จะสงเสริมใหการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญประสบความสําเร็จ 
ดังที่ ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel, 1982 : 185) กลาววา บรรยากาศภายในโรงเรียนมีผลตอ
พฤติกรรมของบุคคลในโรงเรียนซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ คิลเลียน (Killian, 1968 : 202) ที่
พบวา บรรยากาศของโรงเรียนมีอิทธิพลตอการเกิดแรงจูงใจ ความพึงพอใจ ตลอดจนความสําเร็จ
ของการปฏิบัติงาน ดังนั้นการจัดบรรยากาศการเรียนรูเปนเรื่องหนึ่งที่ผูบริหารโรงเรียนตองใสใจ
และใหความสําคัญ ซึ่ง วัฒนาพร  ระงับทุกข (2541 : 81) กลาววา บรรยากาศของการเรียนรูตอง
สงเสริมใหผู เรียนไดศึกษาคนควา กระตุนใหผู เรียนคนควาแสวงหาความรู เชน จัดอุทยาน        
การศึกษา จัดมุมประชาธิปไตย จัดปายความรูตามบริเวณตาง ๆ สวนหนังสือ มุมวิทยาศาสตร 
และสงเสริมการแสดงออกของผูเรียนในโอกาสตาง ๆ นอกจากนั้นผูบริหารโรงเรียนควรจัด
บรรยากาศสงเสริมการคิดวิเคราะหวิจารณ สงเสริมความคิดสรางสรรค สงเสริมบรรยากาศการ
ชวยเหลือรวมมือและปฏิสัมพันธของผูเรียนมากกวาการแขงขัน สงเสริมการแสดงออกในทางที่ถูก
ที่ควร ใหผูเรียนเกิดความภาคภูมิใจ เชื่อมั่นในตนเอง กลาคิด กลาตัดสินใจในการแกปญหา     
(ดวงเดือน  ออนนวม, 2542 : 12-13) 

  การจัดบริการแนะแนว ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญไดดําเนิน
การจัดบริการแนะแนวโดยทําแผนปฏิบัติการแนะแนวที่สอดคลองกับความตองการของผูเรียน     
ผูวิจัยเห็นดวยกับผลการวิจัยเนื่องจากการดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการแนะแนวที่สอดคลองกับ
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ความตองการของผูเรียนเปนการดําเนินการที่สงเสริมการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่ง
จะชวยใหผูเรียนคนพบ เรียนรู และพัฒนาตนเองไดเหมาะสมกับความสามารถ ความถนัด ความ
สนใจ 

  ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัด
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสํารวจความสามารถของผูเรียน และจัดหองเรียนใหเหมาะ
สมกับผูเรียนที่มีความสามารถแตกตางกัน ผูวิจัยเห็นวา ครูผูสอนสวนใหญซึ่งอยูในระดับปฏิบัติ 
ไดตอบสนองนโยบายของผูบริหารโรงเรียน โดยการจัดเตรียมหองเรียนใหเหมาะสมกับผูเรียนที่มี
ความสามารถแตกตางกัน เพื่อใหหองเรียนมีลักษณะเหมือนสังคมจริงในชีวิตประจําวันที่ผูเรียนไม
อาจเลือกบุคคลที่จะพบเจอหรือปฏิสัมพันธได เปนการเตรียมผูเรียนออกสูโลกแหงความจริง 

  ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัด
การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยการปรับกิจกรรมการเรียนรู ผูวิจัยเห็นวากิจกรรมการเรยีนรูมี
ความสําคัญและมีความจําเปนอยางยิ่งในการสรางบรรยากาศใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดียิ่งขึ้น 
การปรับกิจกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับเนื้อหา ความรูความสามารถ และวัยของผูเรียนจึงเปน
เร่ืองที่มีความสําคัญอยางยิ่ง ดังที่ วิไลพันธ  นวลสิงห (2545 : 75) กลาววา ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูที่ เนนผูเรียนเปนสําคัญ ควรใชกิจกรรมหลากหลายรูปแบบเพื่อจะชวยใหผูเรียนบรรลุ        
จุดประสงคในดานพุทธิพิสัย จิตพสิัย และทักษะพิสัย กิจกรรมการเรียนรูแตละประเภทจะมีคุณคา
ไมเทากัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความเหมาะสมของเนื้อหาและวัยของผูเรียน ไมมีกิจกรรมใดดีที่สุด แตจะ
มีกิจกรรมบางกิจกรรมดีที่สุดสําหรับบางเนื้อหาบางจุดประสงคเทานั้น หนาที่ของครูผูสอนคือ ทํา
ความเขาใจถึงเทคนิควิธีการปรับกิจกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับสภาพผูเรียน สภาพของเนื้อหา 
โดยอาจจัดกิจกรรมเฉพาะอยาง หรือจัดผสมผสานกัน 

  ครูผูสอนสวนใหญใชหลักการในการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใหผูเรียนคนหา
คําตอบดวยตนเอง ผูวิจัยเห็นดวยกับผลการวิจัย เนื่องจาก การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  มุงประโยชนสูงสุดแกผูเรียนโดยเนนใหผูเรียนไดคนพบองคความรูดวยตนเอง ดังที่
กระทรวงศึกษาธิการ (2542 : 13) กลาววา การจัดกิจกรรมการเรียนรู ครูผูสอนควรใหผูเรียนได
เรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติใหทําได คิดเปน ทําเปน เปนผูคนพบดวยตนเอง รวมทั้งจัด
กิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนคนพบกระบวนการหรือวิธีการเรียนรูของตนเอง ซึ่งสอดคลองกับ     
แนวคิดของ อรทัย  มูลคํา (2542 : 52)  ที่วา การจัดกิจกรรมการเรียนรู ครูผูสอนจะตองลดบทบาท
ผูสอนเปนผูกํากับหรือผูจัดการเพื่อสนับสนุนหรือกระตุนใหผูเรียนคิดและแสวงหาคําตอบดวย     
ตนเอง 
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  ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการจัดบรรยากาศการเรียนรูโดยการจัด      
ปายนิเทศหรือนิทรรศการในหองเรียน ทั้งนี้อาจเปนเพราะในการสอนวิชาตาง ๆ ทุกระดับการ
ศึกษา การจัดนิทรรศการจะเขามามีบทบาทไดเกือบทุกเรื่อง ซึ่งการจัดปายนิเทศหรือนิทรรศการ
ภายในหองเรียนเปนการทํางานรวมกันระหวางครูผูสอนและผูเรียน บรรยากาศจะมีลักษณะเปน
แบบประชาธิปไตย สงเสริมใหผูเรียนไดแสดงออก ไดคิด ไดทํา ไดแกปญหาดวยตนเอง ดังที ่สมคิด  
สรอยน้ํา (2542 : 250) กลาววา การจัดปายนิเทศหรือนิทรรศการภายในหองเรียนเปนการสราง
บรรยากาศการเรียนรูที่ครูผูสอนควรใหความสําคัญ ท้ังนี้เพราะเปนวิธีการที่ฝกใหผูเรียนมีทักษะใน
ดานตาง ๆ หลายดานดวยกัน เชน ฝกใหผูเรียนทํางานรวมกัน รูจักการแบงงานกันทํา รูจัก       
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ใหมีความรับผิดชอบ มีโอกาสแสดงออกซึ่งความคิดริเร่ิมสรางสรรค รูจัก
คนควาหาความรูดวยตนเอง นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ ไสว  ฟกขาว (2542 : 243) ที่กลาววา 
การสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ดี ครูผูสอนควรสรางบรรยากาศการเรียนรูใหมีลักษณะเปนแบบ
ประชาธิปไตย บรรยากาศเปนแบบรวมมือมากกวาการแขงขัน และสงเสริมใหผูเรียนไดแสดงออก
และแกปญหาดวยตนเอง 

  ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการดําเนินงานแนะแนวของโรงเรียนโดยบริการ
รวบรวมขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล ผูวิจัยเห็นวา ครูผูสอนควรมีสวนรวมในการดําเนินงาน      
แนะแนวของโรงเรียนในทุก ๆ ดาน ไมวาจะเปนบริการดานรวบรวมขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล 
บริการสนเทศ บริการใหคําปรึกษา บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตามและประเมินผล    
ซึ่งจะทําใหสามารถชวยแกปญหาของผูเรียนไดอยางทันเหตุการณ ทั้งนี้ผูบริหารโรงเรียนควรจัด 
ฝกอบรมใหครูผูสอนทุกคนมีความรูดานการแนะแนว จิตวิทยาการเรียนรูและการใหคําปรึกษา   
ดังที่กรมสามัญศึกษา (2541 : 25) กลาววา งานแนะแนวเปนงานที่ครูผูสอนทุกคนควรมีความรู
ความเขาใจ ดังนั้นผูบริหารโรงเรียนจําเปนตองจัดใหมีการอบรมใหความรูแกครูผูสอน แนะให    
เกิดความกระตือรือรน มีทักษะและความเชื่อมั่นในงานแนะแนว สามารถใหความชวยเหลือผูเรียน
ที่มีปญหาตาง ๆ มีการติดตามผลผูเรียนอยางสม่ําเสมอ เนนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยคํานึงถงึ
ความแตกตางระหวางบุคคลและพัฒนาการของผูเรียน 

  ปญหาในการจัดหองเรียน หลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู บรรยากาศการเรียนรู
และบริการแนะแนว ผูบริหารโรงเรียนพบปญหาคือ บุคลากรไมเห็นความสําคัญ ทั้งนี้อาจเปน
เพราะครูผูสอนสวนใหญยังคงเชื่อมั่นและคุนเคยอยูกับการถายทอดความเชี่ยวชาญของตนใหแก 
ผูเรียน  ไมเนนการเรียนรูของผูเรียน  แตครูผูสอนยังเปนผูตัดสินใจในทุกเรื่อง ดังที่กระทรวงศึกษา-
ธิการ (2542 : 4)  กลาววา การจัดการเรียนรูของครูผูสอนยังไมเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูดวย
ตนเอง ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน และบุคลากรที่เกี่ยวของบางสวนยังขาดความรูความสามารถ
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และทักษะในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ขาดจิตสํานึก และจิตวิญญาณของความ
เปนครู ไมเห็นความสําคัญของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูวิจัยเห็นวาวิธีแกปญหา
คือการปรับเปล่ียนกระบวนทัศนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยการสราง
ความตระหนักถึงความจําเปนที่ตองปรับเปลี่ยนใหครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของไดเห็นความ
สําคัญ เกิดการยอมรับและเต็มใจที่จะปฏิบัติใหบังเกิดผลอยางจริงจัง ดังที่ วัฒนาพร  ระงับทุกข 
(2541 : 80) กลาวไววา เทคนิควิธีการปรับกระบวนทัศน เปนเทคนิคที่สรางความตระหนักให       
ครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของเห็นความสําคัญของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
อาจใชการระดมพลังสมอง การประชุมชี้แจง การศึกษาดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการ จากนั้นก็
พัฒนาครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของใหมีความรูความเขาใจ และฝกฝนทักษะจนเกิดความ
ชํานาญ ซึ่งควรกระทําอยางจริงจังใชวิธีการอยางหลากหลาย ใหครูไดปฏิบัติจริงจนเกิดความ  
เชี่ยวชาญ ความมั่นใจ สามารถนําเทคนิควิธีการไปประยุกตใชในการจัดการเรียนรูไดอยางมี     
ประสิทธิภาพ 

  สวนครูผูสอนพบปญหาในการจัดหลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู บรรยากาศการ
เรียนรู และบริการแนะแนว คือไมมีเวลาเพราะมีงานรับผิดชอบมาก อาจเนื่องจากวาครูผูสอนมี
ภารกิจมาก ทั้งงานสอนและงานพิเศษอื่น ๆ ซึ่งสงผลตอเวลาในการจัดหลักสูตร กิจกรรมการเรียน
รู บรรยากาศการเรียนรูและบริการแนะแนว ซึ่งปญหานี้ผูวิจัยเห็นวาผูบริหารโรงเรียนควรใชวิธี    
สงเสริมและพัฒนาเจตคติที่ดีตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การไดพัฒนาเจตคติจะ
ชวยใหครูผูสอนมีทัศนคติที่ดีตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูบริหารโรงเรียนตอง
กระตุนใหครูผูสอนพัฒนาตนเองอยูเสมอ สรางขวัญและกําลังใจของครูผูสอนใหอยูในสภาพสูง 
เพื่อใหครูผูสอนเห็นความสําคัญและเตม็ใจที่จะทุมเทเวลาใหกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  ดังที่ นิพนธ จิตตภักดี (2538 : 57) กลาววา ถาผูปฏิบัติงานสวนใหญมีทัศนคติที่ดีตองาน
และมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานยอมอุทิศตนเพื่องาน 

 2.3 การจัดระบบสนับสนุน 

  ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการเพื่อสงเสริมและ
สนับสนุนการจัดแหลงความรูที่เอ้ือตอการศึกษาคนควาโดยจัดระบบบริหารและบริการใหได  
มาตรฐาน สะดวกงายตอการคนควา ผูวิจัยเห็นวา การจัดแหลงความรูใหมีระบบบริหารและ
บริการที่ไดมาตรฐาน สะดวกงายตอการคนควาเปนเรื่องที่มีความสําคัญมาก โดยเฉพาะหองสมุด
ซึ่งเปนศูนยรวมแหลงความรูแหงหนึ่ง ซึ่งผูบริหารโรงเรียนเปนผูมีบทบาทสําคัญที่สุดในการสงเสรมิ
สนับสนุนและพัฒนาใหไดมาตรฐาน โดยตองอาศัยความรวมมือจากบุคลากรทุกฝายในโรงเรียน 
ทั้งผูบริหารโรงเรียน บรรณารักษ ครูผูสอน ตองรวมพัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงความรูอยาง     
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แทจริง ดังที่ พร้ิมเพรา  คงธนะ (2543 : 2) กลาววาทรัพยากรสารนิเทศมีอยูอยางหลากหลายใน
หองสมุด ทั้งที่เปนวัสดุส่ิงพิมพ ส่ือโสตทัศน สื่อเทคโนโลยี ซึ่งจะเอื้ออํานวยใหผูเรียนไดเสริมสราง
ความรู สรางนิสัยรักการอาน และไดพักผอนคลายเครียด ดังนั้นการจัดใหมีระบบบริหารและ
บริการที่ไดมาตรฐาน มีความทันสมัย จะทําใหหองสมุดเปนแหลงความรูที่มีคามหาศาลตอผูเรียน
ในอันที่จะศึกษาคนควา ซึ่งผูบริหารโรงเรียนเปนผูที่มีบทบาทสําคัญยิ่งในการสงเสริมและพัฒนา 
นอกจากนี้แลวผูวิจัยยังเห็นวาแหลงเรียนรูตาง ๆ ในชุมชนที่เปนแหลงความรูที่จะชวยเสริมสราง
ประสิทธิภาพใหกับการเรียนรูได เชน ภูมิปญญาทองถิ่น สถานที่สําคัญทางศาสนาและประวัติ
ศาสตร ศูนยราชการ แหลงธรรมชาติ สถานประกอบการตาง ๆ สื่อสารมวลชนของรัฐ ซึ่งผูบริหาร
โรงเรียนจะตองเอาใจใส กระตือรือรน สงเสริมสนับสนุนใหครูผูสอนและผูเรียนไดใชแหลงความรู
ดังกลาว 

  การสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนใชสื่อและวัสดุอุปกรณ ผลการวิจัยพบวา
ผูบริหารโรงเรียนมีวิธีการสงเสริมและสนับสนุนโดยจัดหาสื่อและวัสดุอุปกรณใหเพียงพอ ผูวิจัย
เห็นวาสื่อและวัสดุอุปกรณที่ใชในการจัดการเรียนรูที่ เนนผูเรียนเปนสําคัญตองมีลักษณะที่    
หลากหลาย สามารถตอบสนองความสนใจ ความแตกตางระหวางบุคคล และตองใหสอดคลองกบั
กระบวนการจัดการเรียนรู ดังนั้นนอกเหนือจากการที่ผูบริหารโรงเรียนจัดหาสื่อและวัสดุอุปกรณให
เพียงพอแลว ผูบริหารโรงเรียนควรจะตองพัฒนาบุคลากรทั้งดานผูผลิตและผูใชใหมีความรูความ
สามารถและทักษะในการผลิตสื่อและวัสดุอุปกรณ ซึ่งสอดคลองกับกระทรวงศึกษาธิการ (2542 : 
33) ที่กลาววา ผูบริหารโรงเรียนจะตองสงเสริมใหครูผูสอนและผูเรียนรวมกันสรางสื่อและวัสดุ
อุปกรณที่สอดคลองกับชีวิตจริง ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล สงเสริมการคิดวิเคราะห 
สงเสริมการทําจริงและปฏิบัติจริง นอกจากนี้ยังควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนทําการวิจัย
เพื่อพัฒนาสื่อและวัสดุอุปกรณ ตรวจสอบความเหมาะสมของสื่อและวัสดุอุปกรณ 

  การกําหนดใหมีผูรับผิดชอบดูแลการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนไดกําหนดโดยมอบหมายใหคณะกรรมการดานวิชาการ
ของโรงเรียนดูแลรับผิดชอบ ทั้งนี้อาจเปนเพราะคณะกรรมการดานวิชาการของโรงเรียน ประกอบ
ไปดวยผูที่ไดรับการยอมรับจากโรงเรียนและครูผูสอนวาเปนผูมีความรูความสามารถและมี  
ประสบการณในงานวิชาการมากที่สุด จนไดรับแตงตั้งใหปฏิบัติงานดานวิชาการของโรงเรียน จึง
มอบหมายใหรับผิดชอบดูแลการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

  ปญหาในการจัดแหลงความรูและปญหาในการใชสื่อและวัสดุอุปกรณ ทั้ง       
ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนพบปญหาคือ ขาดหนังสือ สิ่งพิมพ นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ 
รวมทั้งสื่อและวัสดุอุปกรณมีจํานวนไมเพียงพอ ผูวิจัยเห็นวาปญหาดังกลาวเปนปญหาทางดาน  
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งบประมาณ ในการดําเนินงานใด ๆ ใหประสบผลสําเร็จ งบประมาณเปนสิ่งจําเปน โรงเรียนจะตอง
จัดงบประมาณที่จะใชจายเตรียมไวลวงหนา ซึ่งควรตองจัดเปนสัดสวนที่เหมาะสมหรือถาโรงเรียน
มีงบประมาณไมเพียงพอ เพราะในการดําเนินงานตาง ๆ ภายในโรงเรียนตองใชงบประมาณ  
หลาย ๆ ดาน งบประมาณอาจไมเพียงพอ ผูวิจัยเห็นวาควรหางบประมาณจากทางดานอื่น ๆ เชน 
เงินสนับสนุนจากสมาคมผูปกครอง ชุมชน องคกรเอกชน 

 2.4 การจัดระบบนิเทศภายใน  

  ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญเตรียมการวางแผนการนิเทศโดย
แจงนโยบายของการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญให
บุคลากรทราบ ผูวิจัยเห็นดวยกับผลการวิจัย เนื่องจากผูบริหารโรงเรียนควรเปนผูแจงนโยบายแก
บุคลากรภายในโรงเรียน บุคลากรจะไดมองเห็นความสําคัญและความจําเปนที่จะตองจัดใหมีการ
นิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ สุจิตรา  สุทธิเสน (2532 : 128) ที่กลาววา 
การที่ผูบริหารโรงเรียนเปนผูเร่ิมตนจะเปนแรงกระตุนใหครูเกิดความตื่นตัวทางการนิเทศดีกวาผูอ่ืน
และยังสอดคลองกับหนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา (2534 : 31) ไดกลาวไววา ผูบริหาร   
โรงเรียนในฐานะหัวหนาสถานศึกษายอมเปนหัวใจสําคัญของการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน 
เพราะผูบริหารโรงเรียนมีบทบาทเปนทั้งผูใหการนิเทศและผูสนับสนุนการนิเทศ ฉะนั้นความ       
เอาใจใสของผูบริหารโรงเรียนจึงมีผลตอบรรยากาศและสัมฤทธิ์ผลของโครงการนิเทศภายใน     
โรงเรียนไดเปนอยางดี 

  การวางแผนการนิเทศ พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการโดยประชุม
ผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําแผนงานโครงการ    ผูวิจัยเห็นวา    การใหผูทํางานทุกคนมีสวนรวมในการ
วางแผน จัดทําแผนงานโครงการใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและนโยบายของโรงเรียน จะทําให
การวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น   ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ   
ศิริวรรณ  ฉายะเกษตริน (2529 : 116) ที่พบวา การวางแผนการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน
มัธยมศึกษาเปดโอกาสใหครูผูสอนมีสวนรวมในการประชุมวางแผนปฏิบัติงาน ซึ่งเปนสิ่งสําคัญ
อยางยิ่งที่จะมีอิทธิพลตอความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานถูกตองตามหลักการจัดการนิเทศ
การศึกษา และอาจกลาวไดวาการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเปนขั้นที่ผูนิเทศ ผูรับการนเิทศ 
และผูบริหารโรงเรียนจะรวมประชุมปรึกษาหารือเพื่อใหไดมาซึ่งปญหา ความตองการจําเปนของ
ส่ิงที่จะตองมีการนิเทศ รวมทั้งวางแผนถึงขั้นปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศที่จะจัดขึ้นอีกดวย 

  การปฏิบัติตามแผนการนิเทศ   พบวา   ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญประชุม         
ผู     เกี่ยวของและคณะทํางานโดยกําหนดงานที่จะปฏิบัติและแบงงานรับผิดชอบ ผูวิจัยเห็นวาการ
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ปฏิบัติตามแผนการนิเทศเปนการปฏิบัติตามโครงการที่ไดคัดเลือกไววาจะชวยพัฒนาการเรียนรูได
เปนอยางดี แสดงใหเห็นวาผูบริหารโรงเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน นอกจากนี้แลวผูวิจัยยังเห็นวาในการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน ควรมกีารจดั
เตรียมปจจัยเกี่ยวกับการดําเนินงาน เพราะการดําเนินงานสิ่งที่จะขาดไมไดคือปจจัยตาง ๆ ปจจัย
เปนสิ่งที่จะชวยใหการดําเนินงานเปนไปไดดวยดี ดังที่ วิจิตร  ศรีสะอาน (2524 : 43) กลาววา 
ปจจัยพื้นฐานทางการบริหารงาน ซึ่งรูจักกันในนามของ 4 M’s ไดแก คน (Men) เงิน (Money) วัสดุ
ส่ิงของ (Materials) และการจัดการ (Management) การที่ถือวาปจจัยดังกลาวมีความจําเปน 
เพราะถือวาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงานนั้นขึ้นอยูกับความสมบูรณและ     
คุณภาพของปจจัยดังกลาวเปนสําคัญ 

  การประเมินผลการนิเทศ พบวาผูบริหารโรงเรียนสวนใหญประเมินผลการนิเทศ
โดยใชการพิจารณาคุณภาพและปริมาณงานที่ปรากฏ ผูวิจัยเห็นวาการประเมินผลงานใด ๆ นั้น 
ควรจะตองพิจารณาทั้งดานคุณภาพและปริมาณงานไปพรอม ๆ กัน เพราะงานที่มีปริมาณมาก
อาจจะไมมีคุณภาพของงาน ดังที่ วไลรัตน  บุญสวัสด์ิ (2530 : 35) กลาววา การประเมินผลงาน
ควรกําหนดวิธีประเมินผลงานไวเปนระยะ ๆ เพื่อหาแนวทางปรับปรุงแกไข ควรจะประเมินผลทั้ง
ทางดานปริมาณและคุณภาพ 

  การดําเนินการจัดใหมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกครูผูสอน พบวา        
ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญไดดําเนินการโดยมีระบบประเมินความดีความชอบอยางชัดเจนและเปน
รูปธรรม ผูวิจัยเห็นวาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไมใชส่ิงที่จะกระทําไดสําเร็จโดยงาย 
ครูผูสอนจะตองเชื่อมั่นและอดทนที่จะดําเนินการใหบังเกิดผล ดังนั้นการเสริมสรางขวัญและกําลัง
ใจเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งที่จะชวยเสริมสรางการปฏิบัติใหเกิดผล ดังที่กรมสามัญศึกษา (2543 : 
12) กลาววา ผูบริหารโรงเรียน ผูนิเทศ และผูเกี่ยวของทุกระดับจะตองใหกําลังใจ ใหคํายกยอง   
ชมเชย ชื่นชมครูผูสอนที่สามารถปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรูไดประสบความสําเร็จ มีระบบ
ประเมินความดีความชอบที่จะพิจารณาจากการปฏิบัติในเร่ืองนี้อยางชัดเจนและเปนรูปธรรม ซึ่ง
สอดคลองกับที่ ปราณี  ชูแผน (2530 : 45) กลาวไววา การนิเทศการศึกษาที่มุงสงเสริม บํารุงขวัญ 
ยอมทําใหผูนิเทศประสบความสําเร็จในการพัฒนาครูผูสอนและโรงเรียนใหมีคุณภาพ เพราะขวัญ
และกําลังใจของครูผูสอนยอมทําใหการเรียนการสอนดีตามไปดวย สัมฤทธิ์ผลของการเรียนของ  
นักเรียนขึ้นอยูกับขวัญของครูผูสอน 

  ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการนิเทศภายในโรงเรียนโดยใชการนิเทศแบบ
ตาง ๆ เชน การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน ผูวิจัยเห็นดวยกับผลการวิจัย เนื่องจากการนิเทศแบบ
เพื่อนชวยเพื่อนเปนการนิเทศที่ เนนการพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนรูของครูผูสอน และ         
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สงเสริมปฏิสัมพันธที่ดีระหวางครูผูสอนและบุคลากรอื่น ๆ ในโรงเรียนดวย ดังที่ วัชรา เลาเรียนดี 
(2545 : 159-160) กลาวไววา การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อนเปนการชวยเหลือแนะนําซึ่งกันและ
กัน ทําใหมีการพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนรู ชวยใหครูผูสอนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอน
ของตนเอง นอกจากนี้ยังเปนการสงเสริมการทํางานรวมกันในสายเดียวกัน หรือตางสาขากัน สราง
บรรยากาศที่ดีในการรวมมือกันปฏิบัติงาน ชวยเติมชองวางระหวางครูผูสอนดวยกัน ชวยสลาย   
กฎแหงความโดดเดี่ยวของครูผูสอนแตละคน ชวยทําใหครูผูสอนรูสึกวาตนเองมีเพื่อนหัวอก    
เดียวกัน ประสบปญหาคลายกัน 

  ปญหาในการจัดระบบนิเทศภายในโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนพบปญหาคือ
บุคลากรขาดความรูและทักษะในการนิเทศภายในโรงเรียน บุคลากรไมปฏิบัติการนิเทศภายใน   
โรงเรียนอยางจริงจังและตอเนื่อง ผูวิจัยเห็นวาปญหาจากบุคลากรขาดความรูและทักษะในการ
นิเทศภายในโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนจะตองชี้แจงวัตถุประสงค นโยบายและเปาหมายของการ
นิเทศภายในโรงเรียนใหบุคลากรทราบอยางชัดเจน ซึ่งวิธีการอาจทําไดโดยประชุมชี้แจง จัดทํา
เอกสารหรือขอความรวมมือจากหนวยศึกษานิเทศกใกลเคียง สงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนเขารับ
การอบรม ประชุมสัมมนาเรื่องการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน สวนปญหาจากบุคลากรไม
ปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนอยางจริงจังและตอเนื่อง ทั้งนี้อาจเปนเพราะขาดการควบคุม     
ติดตามผลการปฏิบัติงาน งานจึงขาดประสิทธิภาพ ผูวิจัยเห็นวาควรแกไขโดยมีการติดตามผลการ
ทํางานทุกระยะ ทุกลําดับข้ันตอนของการทํางาน จะชวยใหงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น ดังที่ ชารี  
มณีศรี (2523 : 18) กลาววา การทํางานจะประสบผลและมีวิธีการทํางานอยางมีประสิทธิภาพได
ตองมีการติดตามผลทุก ๆ ระยะ และทุกขั้นตอนของการทํางาน 
 
 3. การประเมินผลในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 ผลการวิจัยพบวา ทั้งผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนประเมินผลการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ โดยใชวิธีการประเมินผลตามสภาพจริง ทั้งนี้อาจเปนเพราะการประเมินผลตาม
สภาพจริงเปนการประเมินผลแนวใหมที่สอดคลองกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่ง
เชื่อวาสามารถที่จะวัดและประเมินผลความสามารถของผูทํางาน หรือผูเรียนไดอยางเหมาะสม ดัง
ที่ วัฒนาพร  ระงับทุกข (2541 : 63) กลาววา การประเมินผลตามสภาพจริงเปนการประเมินผล
แนวใหมที่สอดคลองกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญกวาการประเมินผลวิธีเดิม ๆ ซึ่ง
จะมุงเนนการประเมินภาคปฏิบัติ การประเมินผลตามสภาพจริงไมเนนเฉพาะทักษะพื้นฐาน แตจะ
เนนการประเมินทักษะการคิดที่ซับซอนในการทํางาน ความสามารถในการแกปญหา และการ
แสดงออกที่เกิดจากการปฏิบัติในสภาพจริง 
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 ครูผูสอนสวนใหญมีสวนรวมในการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนน      
ผูเรียนเปนสําคัญ โดยเปนผูใหขอมูล ผูวิจัยเห็นวาในการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรู   
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ตองหมั่นรวบรวมผลการปฏิบัติงานไวเสมอ เพื่อปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน
ในขั้นตอไป ดังนั้นผูใหขอมูลและรวบรวมขอมูลไดเปนอยางดีนาจะเปนผูปฏิบัติงานโดยตรง 

 ปญหาการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูบริหาร
โรงเรียนพบปญหาคือ บุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความรวมมือ ผูวิจัยเห็นวาปญหาจากบุคลากรไม
ใหความรวมมือ ผูบริหารโรงเรียนควรมีการสรางขวัญและกําลังใจของครูใหอยูในสภาพสูง ดังที่ 
Kimball Wiles and John T. Lovell (อางใน วไลรัตน  บุญสวัสด์ิ, 2538 :68) กลาววา บทบาทของ
ผูบริหารโรงเรียนในดานมนุษยสัมพันธเปนสิ่งที่สําคัญมาก ในอันที่จะทําใหเกิดความเขาใจอันดีใน
กลุม ชวยขจัดขอขัดแยงในกลุม ชวยเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหแกครูผูสอน ชวยใหครูผูสอน
พอใจในการปฏิบัติงาน ชวยใหครูผูสอนรูสึกวาตนมีความสําคัญ และเปนที่ตองการของบุคคลอื่น 
ครูผูสอนจะหันมาใหความรวมมือ ปญหาเรื่องการไมใหความรวมมือจะหมดไปในที่สุด 

 สวนครูผูสอนพบปญหาการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ คือ กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่องและเปนระบบ ทั้งนี้อาจเปนเพราะการ
ประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ หลายคนเห็นวาเปนเรื่องยุงยาก
สลับซับซอน ซึ่งเมื่อกอนจะประเมินความกาวหนาและความสําเร็จของงาน ก็จะประเมินจากตัว   
ผูเรียนโดยใชวิธีวัดความรู ความจําเปนสวนมากดวยการใชแบบทดสอบหรือขอสอบ เมื่อบริบท
ทางสังคมเปลี่ยนไปตามกระแสโลกาภิวัตน   แนวทางการจัดการเรียนรูและการประเมินผล  
เปลี่ยนไปตามกระแสของการปฏิรูปการศึกษา แตครูผูสอนสวนมากยังคงเชื่อมั่นและคุนเคยกับ
แนวทางปฏิบัติเดิม ๆ ดังที่กระทรวงศึกษาธิการ (2542 : 4) ไดสรุปพฤติกรรมการสอนของครูไววา 
การจัดการเรียนรูยังคงเนนการสอนของครู เนนการเรียนแบบทองจาํ รวมทั้งการประเมินผลก็ยังคง
ประเมินโดยเนนวัดความรูความจํา ซึ่งวิธีการแกปญหาคือการจัดอบรมเพื่อใหครูผูสอนตระหนักถึง
ความสําคัญของการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ รวมทั้ง         
ผูบริหารโรงเรียนควรสงเสริมขวัญและกําลังใจใหแกครูผูสอน ควบคุมติดตามผลการปฏิบัติงาน
อยางตอเนื่องและเปนระบบ จะสงผลใหการประเมินผลมีความตอเนื่องและเปนระบบ และควรมี
การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลไวโดยเฉพาะ ดังที่ ชาญชัย  อาจิณสมาจาร (2525 : 70) 
กลาววา    ในการดําเนินงานของหมูคณะนั้นจะเปนการดีถาหากจะทํางานโดยผานทาง           
คณะกรรมการ เพราะคณะกรรมการแตละฝายจะทํางานเกี่ยวกับปญหาในขอบขายที่ตัวเองไดรับ
มอบหมายและทําหนาที่ประสานงานกับคณะกรรมการตาง ๆ อีกดวย ซึ่งจะทําใหงานดําเนินไป
อยางตอเนื่องและเปนระบบ 
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ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิจัยเร่ือง การศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผูวิจัยขอ
เสนอแนะดังนี้ 
 
 ขอเสนอแนะสําหรับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญแกโรงเรียนในสังกัด เพื่อเปนการกระตุนและสงเสริมให
บุคลากรในโรงเรียนปรับปรุงและพัฒนาการสอน ตลอดจนแกปญหาพฤติกรรมการสอนเพื่อให
บุคลากรมีความรูความสามารถ ซึ่งจะสงผลใหผูเรียนมีคณุภาพ 
 
 ขอเสนอแนะสําหรับโรงเรียน 
 1. โรงเรียนควรจัดใหมีการอบรมเชิงปฏิบัติการใหความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญแกบุคลากรที่เกี่ยวของอยางทั่วถึง 
 2. ผูบริหารโรงเรียนควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
 ขอเสนอแนะในการวิจยัครั้งตอไป 
 1. ควรมีการศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในโรงเรียน
มัธยมศึกษา ในเขตพื้นที่การศึกษาอื่น ๆ 
 2. ควรทําการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีผลงานดานการจัดการเรียนรูดีเดน 
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รายนามผูเช่ียวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
1. ดร.ศรีสมร  พุมสะอาด ผูอํานวยการสํานักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา   
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  กระทรวงศึกษาธิการ 

2. นายปรีชา  จิตรสิงห ผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

3. นายนคร  ตังคะภิภพ ผูอํานวยการโรงเรียนเบญจมเทพอุทิศ 
  อําเภอเมืองเพชรบุรี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

4. นายโอสถ  ทองมี ผูอํานวยการโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 
  อําเภอเมืองนครปฐม สํานกังานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม 
  เขต 1 

5. นางสาวมณนิภา  ชุติบุตร ศึกษานิเทศก 9  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร 
  เขต 3 

6. นางจินตนา  วีรเกียรติสุนทร อาจารย 3 ระดับ 9 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต 
  อําเภอเมืองปทุมธานี สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี 
  เขต 1 

7. นางศกุนตลา  สุขสมัย นักวิชาการศึกษา 8 ว  กลุมวิจัยและพัฒนาการเรียนรู 
  สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
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(สําเนา) 
 
ที่ ศธ 0512.6(2700.0603)/3147 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 ถนนพญาไท เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 
 
 19  ธันวาคม  2546 
 
เร่ือง ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา 
 
ส่ิงที่สงมาดวย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 ดวย นางพุทธชาต  ทองกร  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาบริหารการศึกษา  
สาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธเร่ือง 
“การศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1”  โดยมี  รองศาสตราจารยวไลรัตน  
บุญสวัสด์ิ  เปนอาจารยที่ปรึกษา ในการนี้จึงขอเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  เพื่อประโยชน
ทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 

 ลงนาม 

 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุลักษณ  ศรีบุรี) 
 รองคณบดีฝายวิชาการ 
 ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
 
ฝายวิชาการ 
โทรศัพท 0-2218-2680 
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 รองคณบดีฝายวิชาการ 
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บุญสวัสด์ิ  เปนอาจารยที่ปรึกษา ในการนี้จึงขอเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  เพื่อประโยชน
ทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 

 ลงนาม 

 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุลักษณ  ศรีบุรี) 
 รองคณบดีฝายวิชาการ 
 ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
 
ฝายวิชาการ 
โทรศัพท 0-2218-2680 
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(สําเนา) 
 
ที่ ศธ 0512.6(2700.0603)/3150 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 ถนนพญาไท เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 
 
 19  ธันวาคม  2546 
 
เร่ือง ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 
 
ส่ิงที่สงมาดวย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 ดวย นางพุทธชาต  ทองกร  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาบริหารการศึกษา  
สาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธเร่ือง 
“การศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1”  โดยมี  รองศาสตราจารยวไลรัตน  
บุญสวัสด์ิ  เปนอาจารยที่ปรึกษา ในการนี้จึงขอเชิญทานเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดเปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  เพื่อประโยชน
ทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 

 ลงนาม 

 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุลักษณ  ศรีบุรี) 
 รองคณบดีฝายวิชาการ 
 ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
 
ฝายวิชาการ 
โทรศัพท 0-2218-2680 
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(สําเนา) 
 
ที่ ศธ 0512.6(2700.0603)/3151 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 ถนนพญาไท เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 
 
 19  ธันวาคม  2546 
 
เร่ือง ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
 
เรียน ผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 
 
ส่ิงที่สงมาดวย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 ดวย นางพุทธชาต  ทองกร  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาบริหารการศึกษา  
สาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธเร่ือง 
“การศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1”  โดยมี  รองศาสตราจารยวไลรัตน  
บุญสวัสด์ิ  เปนอาจารยที่ปรึกษา ในการนี้จึงขอเชิญ อาจารยมณนิภา  ชุติบุตร เปนผูเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให อาจารยมณนิภา  ชุติบุตร 
เปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 

 ลงนาม 

 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุลักษณ  ศรีบุรี) 
 รองคณบดีฝายวิชาการ 
 ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
ฝายวิชาการ 
โทรศัพท 0-2218-2680 
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(สําเนา) 
 
ที่ ศธ 0512.6(2700.0603)/3152 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 ถนนพญาไท เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 
 
 19  ธันวาคม  2546 
 
เร่ือง ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา 
 
ส่ิงที่สงมาดวย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 ดวย นางพุทธชาต  ทองกร  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาบริหารการศึกษา  
สาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธเร่ือง 
“การศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1”  โดยมี  รองศาสตราจารยวไลรัตน  
บุญสวัสด์ิ  เปนอาจารยที่ปรึกษา ในการนี้จึงขอเชิญ อาจารยศกุนตลา  สุขสมัย เปนผูเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให อาจารยศกุนตลา  สุขสมัย 
เปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 

 ลงนาม 

 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุลักษณ  ศรีบุรี) 
 รองคณบดีฝายวิชาการ 
 ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
ฝายวิชาการ 
โทรศัพท 0-2218-2680 
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(สําเนา) 
 
ที่ ศธ 0512.6(2700.0603)/3153 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 ถนนพญาไท เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 

 19  ธันวาคม  2546 

เร่ือง ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต 
 
ส่ิงที่สงมาดวย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 ดวย นางพุทธชาต  ทองกร  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาบริหารการศึกษา  
สาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธเร่ือง 
“การศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1”  โดยมี  รองศาสตราจารยวไลรัตน  
บุญสวัสด์ิ  เปนอาจารยที่ปรึกษา  ในการนี้จึงขอเชิญ  อาจารยจินตนา  วีรเกียรติสุนทร  เปน          
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
 
 จึงเรียนมาเพื่ อขอความอนุ เคราะหจากทานโปรดอนุญาตให    อาจารยจินตนา               
วีรเกียรติสุนทร เปนผูเชี่ยวชาญดังกลาว  เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาใน
โอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 

 ลงนาม 

 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุลักษณ  ศรีบุรี) 
 รองคณบดีฝายวิชาการ 
 ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
ฝายวิชาการ 
โทรศัพท 0-2218-2680 
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(สําเนา) 
 
ที่ ศธ 0512.6(2700.0603)/0364 คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 ถนนพญาไท เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 
 
 19  มกราคม  2547 
 
เร่ือง ขอความรวมมือในการเก็บขอมูลวิจัย 
 
เรียน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
ส่ิงที่สงมาดวย 1.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 2.  รายชื่อโรงเรียน 
 
 ดวย นางพุทธชาต  ทองกร  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต  ภาควิชาบริหารการศึกษา  สาขาวิชา
นิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร  อยูในระหวางการดําเนินงานวิจัยวิทยานิพนธเร่ือง “การศึกษาการ
ดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1”  โดยมี  รองศาสตราจารยวไลรัตน  บุญสวัสดิ์  เปนอาจารยที่ปรึกษา 
ในการนี้นิสิตมีความจําเปนตองเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามกับผูอํานวยการโรงเรียน  ผูชวยผูอํานวยการ
โรงเรียนฝายวิชาการ และครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรู ทั้งนี้นิสิตผูวิจัยจะไดประสานงานในรายละเอียด
ตอไป 
 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะหจากทานโปรดอนุญาตให นางพุทธชาต  ทองกร ไดทําการ
เก็บขอมูลวิจัยดังกลาว เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ 
 
 ขอแสดงความนับถือ 

 ลงนาม 

 (ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุลักษณ  ศรีบุรี) 
 รองคณบดีฝายวิชาการ 
 ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะครุศาสตร 
 
ฝายวิชาการ 
โทรศัพท 0-2218-2680 
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รายชื่อโรงเรียนที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
1. มักกะสันพิทยา 21. สวนกุหลาบวิทยาลัย 
2. ศรีอยุธยา 22. เทพศิรินทร 
3. สันติราษฎรวิทยาลัย 23. วัดสระเกศ 
4. สามเสนวิทยาลัย 24. สายปญญา 
5. ราชนันทาจารย สามเสนวิทยาลัย 2 25. พุทธจักรวิทยา 
6. ศีลาจารพิพัฒน 26. มัธยมวัดธาตุทอง 
7. สุวรรณสุทธารามวิทยา 27. ยานนาเวศวิทยาคม 
8. มัธยมวัดเบญจมบพิตร 28. วัดสุทธิวราราม 
9. โยธินบูรณะ 29. สตรีศรีสุริโยทัย 
10. ราชวินิต มัธยม 30. พระโขนงพิทยาลัย 
11. วัดนอยนพคุณ 31. วชิรธรรมสาธิต 
12. วัดราชาธิวาส 32. สิริรัตนาธร 
13. ไตรมิตรวิทยาลัย 33. ปทุมคงคา 
14. เตรียมอุดมศึกษา 34. สายน้ําผึ้ง 
15. มัธยมวัดมกุฎกษัตริย 35. เจาพระยาวิทยาคม 
16. วัดบวรนิเวศ 36. นนทรีวิทยา 
17. วัดราชบพิธ 37. กุนนทีวิทธารามวิทยาคม 
18. วัดสังเวช 38. พิบูลประชาสรรค 
19. เบญจมราชาลัย 39. สุรศักดิ์มนตรี 
20. สตรีวิทยา 40. สตรีมหาพฤฒาราม 
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(สําเนา) 
 
ที่ ศธ 04014/416 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 อาคาร 4 ถนนพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 
 
 26  มกราคม  2547 
 
เรื่อง ขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงเรียน 
 
ส่ิงที่สงมาดวย แบบสอบถาม 
 
 ดวย นางพุทธชาต  ทองกร  นิสิตปริญญาโท  ภาควิชาบริหารการศึกษา  สาขาวิชานิเทศการศึกษาและ
พัฒนาหลักสูตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย อยูระหวางการดําเนินงานวิจัย เรื่อง “การศึกษาการดําเนินการใน
การจัดการเรียนรูที่ เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1”  โดยมี  รองศาสตราจารยวไลรัตน  บุญสวัสดิ์  เปนอาจารยที่ปรึกษา ในการนี้นิสิตมี
ความจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามกับผูอํานวยการโรงเรียน  ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนฝาย
วิชาการ  และครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรู  ทั้งนี้นิสิตผูวิจัยจะประสานในรายละเอียดอีกครั้งหนึ่ง 
 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 พิจารณาแลวเห็นวาการวิจัยดังกลาวเปน
ประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนและวงการศึกษาโดยรวม สมควรใหการสนับสนุน 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และใหความอนุเคราะหดวย จักขอบคุณยิ่ง 
 
 ขอแสดงความนับถือ 

 ลงนาม 

 (นายดําหริ  งิมสันเทียะ) 
 ผูชวยผูอํานวยการการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ปฏิบัติหนาที่ 
 รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 รักษาราชการแทน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 
กลุมอํานวยการ 
โทรศัพท 0-2245-8391  โทรสาร 0-2245-9939 



 174

 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง 
 
 

การศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียน 
มัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

 
 

สําหรับผูบริหารโรงเรียน 
 

 
รองศาสตราจารย วไลรัตน  บุญสวัสด์ิ 

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 
 

ผูวิจัย 
 

นางพุทธชาต    ทองกร 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษา สาขานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร 
คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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 คําชี้แจง 
 
 
 
1. แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามฉบับที่ 1 ผูตอบแบบสอบถาม คือ ผูบริหารโรงเรียน 
2. แบบสอบถามฉบับนี้มี 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 เปนขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 6 ขอ 
ตอนที่ 2 เปนขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

จํานวน  33 ขอ 
ตอนที่ 3 เปนขอมูลเกี่ยวกับปญหาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

จํานวน 14 ขอ 
 
 
 
 แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําขึ้นเพื่อศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามนี้  ผูวิจัยจะนําไปวิเคราะหโดยสวนรวม  ไมมีผลกระทบตอ         
หนาที่การงานของทานแตอยางใด และจะเปนประโยชนตอโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  จึงขอใหทานไดโปรดตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ
ตามความเปนจริงที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียน   
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 ผูบริหารโรงเรียน หมายถงึ ผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการโรงเรียน ฝายวิชาการ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
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ตอนที่ 1 
 
ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  (   ) หนาขอความตามความเปนจริงหรือเติมขอความ

ลงในชองวางที่กําหนดให 
 
1.  เพศ (    )   1.  ชาย 
 (    )   2.  หญิง 
 
2.  อายุ (    )   1.  30-35  ป 
 (    )   2.  36-40  ป 
   (    )   3.  41-45  ป 
 (    )   4.  46-50  ป 
 (    )   5.  มากกวา 50 ป 
   
3. วุฒิสูงสุดทางการศึกษา 
 (    )   1.  ปริญญาตรี  
 (    )   2.  ปริญญาโท 
 (    )   3.  ปริญญาเอก 
 (    )   4.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)…………………………………. 
 
4. ตําแหนง 
 (    )   1.  ผูอํานวยการโรงเรียน 
 (    )   2.  รองผูอํานวยการโรงเรียนฝายวิชาการ 
  
5. ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง 
         (    )   1.   ต่ํากวา  5  ป 
 (    )   2.   5-10  ป 
   (    )   3.   11-15  ป 
 (    )   4.   16-20  ป 
 (    )   5.   มากกวา 20 ป 
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6. ทานเคยเขารับการอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม 
 (    )   1.   ไมเคย 
 (    )   2.   เคย  (โปรดระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในขอ 6.1  และ 6.2) 
        
 6.1 ระยะเวลาที่เขารับการอบรมหรือสัมมนาโดยเฉลี่ยตอครั้ง 
 (    )   1.   1-3  วัน 
 (    )   2.   4-6  วัน 
 (    )   3.   7-10  วัน 
 (    )   4.   มากกวา  10 วัน 
 
 6.2 หนวยงานที่จัดอบรมหรือสัมมนา (ตอบไดมากกวา 1  คําตอบ) 
 (    )   1.   กรมสามัญศึกษา 
 (    )   2.   กรมวิชาการ 
 (    )   3.   หนวยศึกษานิเทศก 
 (    )   4.   กลุมโรงเรียน 
 (    )   5.   โรงเรียนเปนผูจัด 
 (    )   6.   อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)………………………………….. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 178

ตอนที่ 2 
 
ขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน (   ) หนาขอความตามความเปนจริงหรือเติมขอความ

ลงในชองวางที่กําหนดให (แตละขออาจตอบไดมากกวา  1  คําตอบ) 
 
ขั้นเตรียมการ 
 
1. ทานกําหนดนโยบายในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมไดกําหนด 
 (    )    กําหนด   ในการกําหนดนโยบายโรงเรียนยึดหลักเกณฑดังนี้ 
  (    )   1.  ตอบสนองนโยบายของตนสังกัด 
  (    )   2.  ปฏิบัติตามนโยบายของกลุมโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  (    )   3.  ปฏิบัติตามนโยบายของคณะกรรมการสถานศึกษา 
  (    )   4.  ยึดสภาพปญหาเปนหลักสําคัญ 
  (    )   5. อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)…………………………………………….. 
 
2. ทานไดแจงนโยบายการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหบุคลากรในโรงเรียนไดทราบ

หรือไม  อยางไร 
 (    )   ไมไดแจงใหทราบ 
 (    )    แจงใหทราบโดยปฏิบัติดังนี้ 
  (    )   1.  แจงในที่ประชุมประจําเดือน 
      (    )   2.  แจงผานหวัหนากลุมสาระการเรียนรู 
  (    )   3.  แจงในแผนปฏิบัติการประจําป 
  (    )   4.  ทําหนังสือเวียน 
  (    )   5.  จัดทําเปนเอกสารประชาสัมพันธ 
  (    )   6.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)………………………………………………….. 
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3. ทานไดกําหนดวิธีการในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาของโรงเรียน เพื่อกําหนดความ
ตองการจําเปนในการพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 

 (    )   ไมไดกําหนด 
 (    )   กําหนดโดยใชวิธีการดังตอไปนี้ 
  (    )   1.  ศึกษาโดยวิธีการวิจัย 
  (    )   2.  ศึกษาโดยวิธีประเมินความตองการ 
  (    )   3.  ศึกษาโดยใชสื่อและเครื่องมือตาง ๆ  
  (    )   4.  ศึกษาโดยวิธีสมัมนาเพื่อคนหาปญหาตาง ๆ  
  (    )   5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………… 
 
4. ทานไดดําเนินการจัดทําแผนงานโครงการเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญหรือไม อยางไร  
 (    )   ไมไดดําเนินการ 
 (    )   ไดดําเนินการ ดังนี้ 
  (    )   1.  ประชุมผูเกี่ยวของ เพื่อจัดทําแผนงาน โครงการ 
  (    )   2.  กําหนดวิธีการหรือกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ 
  (    )   3.  กําหนดชวงเวลาในการปฎิบัติงานของแตละกิจกรรม 
  (    )   4.  กําหนดงบประมาณ วสัดุอุปกรณ เครื่องมือ และสิ่งอํานวยความสะดวก 
  (    )   5.  กําหนดแนวทางในการติดตามผล ประเมินผล และรายงานผล 
  (    )   6.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)………………………………………………………. 
 
5. ทานไดมอบหมายใหบุคลากรใดมีสวนรวมในการจัดทําแผนงานโครงการที่สนับสนุนการจัด

การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 (    )  ไมไดมอบหมาย 
 (    )  ไดมอบหมายใหบุคลากรมีสวนรวม ดังนี้ 
  (    )   1.  รองผูอํานวยการโรงเรียนฝายวิชาการ 
  (    )   2.  รองผูอํานวยการโรงเรียนฝายอื่น ๆ  
  (    )   3.  หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 
  (    )   4.  หวัหนาระดับชั้น 
  (    )   5.  ครูทุกคนในโรงเรียน 
  (    )   6.  ตัวแทนครูในแตละกลุมสาระการเรียนรู 
  (    )   7.  ศึกษานิเทศก 
  (    )   8.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)………………………………………………………..  
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6. ทานไดดําเนินการประชาสัมพันธเพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญใหแกบุคลากรที่เกี่ยวของหรือไม  อยางไร 

 (    )   ไมไดดําเนินการ 
 (    )   ไดดําเนินการ  ดังนี้ 
  (    )   1.  แตงตั้งผูรับผิดชอบงานประชาสัมพันธ 
  (    )   2.  วางแผนการดําเนินงานประชาสัมพันธ  งานนโยบาย โครงการกิจกรรม 
  (    )   3.  จัดใหมีสถานที่ใหการประชาสัมพันธเปนสัดสวน 
  (    )   4.  จัดระบบการใหบริการประชาสัมพันธ 
  (    )   5.  จัดระบบการผลิตสื่อการประชาสัมพันธ  
  (    )   6.  จัดใหมีศูนยการผลิตสื่อประชาสัมพันธ 
  (    )   7.  จัดใหมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานประชาสัมพันธ   
  (    )   8.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ……………………………………………………………. 
 
7. ทานไดกําหนดวิธีการในการประชาสัมพันธใหบุคลากรที่เกี่ยวของมีความรูความเขาใจเกีย่วกบั

การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมไดกําหนด 
 (    )   กําหนดโดยใชวิธีการดังตอไปนี้ 
  (    )   1.  การประชุม 
  (    )   2.  การอภิปราย 
  (    )   3.  การใชเอกสารสิ่งพิมพ 
  (    )   4.  การจัดนิทรรศการ 
  (    )   5.  การจัดกิจกรรมพิเศษ 
  (    )   6.  การใชระบบเสียงตามสาย 
  (    )   7.  การจัดใหมีการแนะแนว 
  (    )   8.  การจัดปายนิเทศ 
  (    )   9.  การพบปะเยี่ยมเยียน 
  (    )  10.  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  (    )  11.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)………………………………………………………… 
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ขั้นดําเนินการ 
 
8. ทานไดดําเนินการในการพัฒนาบุคลากรใหมีเจตคติที่ดี และมีความรูความเขาใจ รวมทั้ง

ทักษะการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมไดดําเนินการ 
 (    )   ไดดําเนินการ  ดังนี้ 
  (    )   1.  สํารวจความตองการในการพัฒนาบุคลากร 
  (    )   2.  จัดทําแผนงานและโครงการพัฒนาบุคลากร 
  (    )   3.  แตงตั้งผูเชี่ยวชาญเพื่อใหคําแนะนําปรึกษา 
  (    )   4.  กําหนดเปาหมายในการดําเนินงาน 
  (    )   5.  กําหนดกลยุทธและขั้นตอนการดําเนินงาน 
  (    )   6.  คัดเลือกบุคลากรที่จะรับการพัฒนา 
  (    )   7.  จัดภาระงานสอนใหเอื้อตอการพัฒนา 
  (    )   8.  จัดสิ่งอํานวยความสะดวก 
  (    )   9.  จัดใหมีการติดตามและประเมินผล 
  (    )   10. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ……………………………………………………………. 
9. ทานไดกําหนดวิธีการใดที่สงเสริมใหบุคลากรมีเจตคติที่ดีและมีความรูความเขาใจรวมทั้ง

ทักษะการปฏิบัติ เกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 (    )   ไมไดกําหนด 
 (    )   กําหนดโดยใชวิธีการดังตอไปนี้ 
  (    )   1.  การปฐมนิเทศ 
  (    )   2.  การระดมสมอง 
  (    )   3.  การประชุมช้ีแจง   
  (    )   4.  การประชุมเชิงปฏิบัติการ   
  (    )   5.  การศึกษาดูงาน 
  (    )   6.  การจัดแหลงศึกษาคนควา 
  (    )   7.  การบรรยาย 
  (    )   8.  การสาธิต   
  (    )   9.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………… 
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10. ทานไดจัดใหครูผูสอนไดพัฒนาความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใน
เร่ืองใด 

 (    )  ไมไดจัด 
 (    ) จัด โดยพัฒนาความรูในเรื่องดังตอไปนี้ 
  (    ) 1.  สาระสําคัญของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
  (    ) 2.  สาระสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา 
  (    ) 3.  การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
  (    ) 4.  แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    ) 5.  การวิจัยในชั้นเรียน 
  (    ) 6.  วิธีวัดและประเมนิผลตามสภาพจริง 
  (    ) 7.  จิตวิทยาการเรียนรู 
  (    ) 8.  จิตวิทยาพัฒนาการ 
         (    ) 9.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ……………………………………………………………. 
 
11. ทานไดจัดใหครูผูสอนไดพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใน 

เร่ืองใด 
 (    )  ไมไดจัด 
 (    ) จัด โดยพัฒนาทักษะในเรื่องดังตอไปนี้ 
  (    ) 1.  การจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    ) 2.  การวิเคราะหหลักสูตร 
  (    ) 3.  การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
  (    ) 4.  การจัดทําแผนการเรียนรูแบบบูรณาการ 
  (    ) 5.  การสรางบทเรียนสําเร็จรูป 
  (    ) 6.  การผลิตสื่อการเรียนรู 
  (    ) 7.  การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชโครงงาน 
  (    ) 8.  การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
  (    ) 9.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ……………………………………………………………. 
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12. ทานไดดําเนินการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
หรือไม อยางไร 

 (    )  ไมไดดําเนินการ 
 (    )   ไดดําเนินการ  ดังนี้ 
  (    )   1.  สํารวจความสามารถของผูเรียน   
  (    )   2.  วิเคราะหความสามารถของผูเรียน 
  (    )   3.  พิจารณาจัดกลุมผูเรียนตามความสามารถ 
  (    )   4.  พิจารณาจัดกลุมผูเรียนคละตามความสามารถ 
  (    )   5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………… 
 
13. ทานไดดําเนินการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

หรือไม อยางไร 
 (    )  ไมไดดําเนินการ 
 (    )   ไดดําเนินการ  ดังนี้ 
  (    )   1.  จัดใหมีรายวิชาเลือกตามโครงสรางหลักสูตรอยางหลากหลาย 
  (    )   2.  จัดใหมีรายวิชาที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง 
  (    )   3.  จัดกิจกรรมที่เสริมสรางการเรียนรู และพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 
  (    )   4.  ยืดหยุนเวลาเรียนตามสถานการณ และโอกาสที่เอ้ือใหผูเรียนสามารถเรียนรูได 
  (    )   5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………… 
 
14. ทานไดดําเนินการจัดกิจกรรมที่เอ้ือตอการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนหรือไม 

อยางไร 
 (    )  ไมไดดําเนินการ 
 (    ) ไดดําเนินการดังนี้ 
  (    )   1.  กิจกรรมแนะแนว 
  (    )   2.  กิจกรรมแกปญหา 
  (    )   3.  กิจกรรมตามวาระสําคัญ 
  (    )   4.  กิจกรรมหลังเคารพธงชาติ 
  (    )   5.  กีฬาสี 
  (    )   6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………… 
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15. ทานไดใหการสนับสนุนและสงเสริมครูผูสอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญหรือไม อยางไร 

 (    )  ไมไดใหการสนับสนุน 
 (    )  ใหการสนับสนุน  ดังตอไปนี้  
  (    )   1.   สงเสริมใหนําบุคลากรจากภายนอกเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการ 
   เรียนรู   
  (    )   2.   ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
  (    )   3.   จัดฝกอบรมหรือประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
  (    )   4.   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………… 
 
16. ทานไดดําเนินการจัดบรรยากาศการเรียนรูที่สงเสริมการรักการอาน ใฝรูใฝเรียนหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมไดดําเนินการ 
 (    )   ไดดําเนินการ  ดังนี้ 
  (    )   1.   จัดตั้งคณะทํางานโดยเฉพาะ 
  (    )   2.   จัดสรรงบประมาณหรือวัสดุอุปกรณให 
  (    )   3.   ใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมสนับสนุนทรัพยากร 
  (    )   4.   ใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดบรรยากาศการเรียนรู 
  (    )   5.   จัดระบบปองกันสิ่งแวดลอมในโรงเรียน 
  (    )   6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
17. โรงเรียนของทานไดจัดใหมีบรรยากาศการเรียนรูอะไรบางที่สงเสริมการรักการอาน ใฝรูใฝเรียน 
 (    )   ไมไดจัด 
 (    )    ไดจัด  ดังตอไปนี้ 
  (    )   1.   อุทยานการศึกษา 
  (    )   2.   สวนในวรรณคดี 
  (    )   3.   ปายความรูตามบริเวณตาง ๆ  
  (    )   4.   ปายนิเทศ 
  (    )   5.   สวนหนังสือ 
  (    )   6.   มุมประชาธิปไตย  
  (    )   7.   มุมวิทยาศาสตร 
  (    )   8.   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………………… 
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18. ทานไดดําเนินการจัดหองเรียนเพื่อใหเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียนหรือไม อยางไร 
 (    )  ไมไดดําเนินการ 
 (    )   ไดดําเนินการ  ดังนี้ 
  (    )   1.  จัดหองเรียนเฉพาะวิชา 
  (    )   2.  บริการวัสดุอุปกรณในการตกแตงหองเรียน 
  (    )   3.  สงเสริมใหครูผูสอนจัดมุมความรู 
  (    )   4.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)………………………………………………………… 
 
19. ทานไดดําเนินการจัดบริการแนะแนวในโรงเรียนหรือไม  อยางไร 
 (    )   ไมไดดําเนินการ 
 (    )   ได  ดําเนินการ  ดังนี้ 
  (    )   1. กําหนดนโยบายเกี่ยวกับงานแนะแนวของโรงเรียน 
  (    )   2. จัดทําแผนปฏิบัติการแนะแนวที่สอดคลองกับความตองการของผูเรียนและ

ชุมชน 
  (    )   3. แตงตั้งคณะกรรมการแนะแนวโรงเรียน   
               (    )   4. สรางทีมงานโดยการนําครูผูสอน ผูปกครอง  และชุมชนเขามามีสวนรวมใน

การดําเนินการแนะแนว 
  (    )   5. สรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติและบุคลิกภาพเหมาะสมเขารับตําแหนงนัก

แนะแนวของโรงเรียน  
  (    )   6. จัดประชุม  อบรม  สัมมนาครูแนะแนว 
  (    )   7. จัดเอกสาร  ส่ือ  วัสดุ  อุปกรณ  ครุภัณฑที่เหมาะสมทันสมัยและเพียงพอ 
  (    )   8. ใหงบประมาณสนับสนุนตามความตองการจําเปน 
  (    )   9. จัดศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพของโรงเรียนโดยเฉพาะ 
  (    )   10. ประชาสัมพันธใหผูปกครองและชุมชนมีสวนรวมสนับสนุนทรัพยากรเพื่อ

พัฒนางาน แนะแนว 
  (    )   11. สงเสริมใหครูผูสอนจัดกิจกรรมแนะแนวอยางทั่วถึงและตอเนื่อง 
  (    )   12. กําหนดตารางเรียนใหสอดคลองกับกิจกรรมแนะแนว 
  (    )   13. จัดใหมีการติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่อง 
  (    )   14. อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)………………………………………………………… 
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20. โรงเรียนของทานไดจัดบริการแนะแนวประเภทใดบาง 
 (    )  ไมไดจัด 
 (    )  จัด ดังตอไปนี้ 
  (    )   1.  บริการศึกษาและรวบรวมขอมูลผูเรียนรายบุคคล 
    (    )   2.  บริการขอมูลขาวสาร 
    (    )   3.  บริการใหคําปรึกษา 
    (    )   4.  บริการจัดวางตัวบุคคล 
         (    )   5. บริการติดตามและประเมินผล 
      (    )   6.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)………………………………………………………… 
 
21. ทานไดดําเนินการเพื่อสงเสริมและสนับสนุนการจัดแหลงความรู  (เชน หองสมุด  ศูนยวิทย

บริการ  ศูนยส่ือ  หองสมุดกลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ   หองโสตทัศนศึกษา  เปนตน)  ที่เอ้ือตอ
การศึกษาคนควาหาความรูหรือไม  อยางไร 

 (    )  ไมไดดําเนินการ 
 (    )   ไดดําเนินการ  ดังนี้ 
  (    )   1.  จัดอาคารสถานที่ใหเปนแหลงศึกษาคนควาโดยเฉพาะ 
  (    )   2.  จัดระบบบริหารและบริการใหไดมาตรฐาน  สะดวกงายตอการคนควา        
  (    )   3.  นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ๆ  มาใช 
  (    )   4.  เปดโอกาสใหบุคคลทั่วไปใชบริการอยางเต็มที่    
  (    )   5.  จัดหาหนังสือ  สิ่งพิมพตาง ๆ  ที่ทันสมัยและเหมาะสมตอการศึกษาคนควา 
  (    )   6.  นําบุคลากรไปศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีผลงานดานการจัดแหลงความรูดีเดน 
    (    )   7.  สนับสนุนงบประมาณ  วัสดุอุปกรณเพื่อปรับปรุงและพัฒนาแหลงความรู

อยางเพียงพอ 
     (    )   8.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)……………………………………………………… 
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22. ทานมีวิธีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนใชสื่อและวัสดุอุปกรณหรือไม  อยางไร 
 (    )   ไมมีวิธีใด ๆ   
 (    )   มีวิธีการ  ดังนี้ 
  (    )   1.   จัดประชุม  อบรม  ชี้แจง  ใหครูผูสอนเห็นความสําคัญ 
  (    )   2.   จัดหาสื่อและวัสดุอุปกรณใหเพียงพอ 
  (    )   3.   เชิญวิทยากรมาใหความรู   และสาธิตการใชส่ือ  วัสดุอุปกรณ 
  (    )   4.   จัดใหครูไดเยี่ยมชมและศึกษาดูงานโรงเรียนที่มีผลงานดานการใชสื่อและ

วัสดุอุปกรณดีเดน 
  (    )   5.   ใหงบประมาณสนับสนุนตามความตองการจําเปน 
   (    )   6.   จัดใหมีการประกวดสื่อการเรียนรูทุกป 
  (    )   7.   ติดตามผลการใชสื่อและวัสดุอุปกรณอยางสม่ําเสมอ     
  (    )   8.   อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
23. ทานไดกําหนดใหมีผูรับผิดชอบดูแลการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม  

อยางไร 
 (    )   ไมไดกําหนด 
 (    )   ไดกําหนด โดยดําเนินการดังนี้ 
  (    )   1.   จัดทําในรูปคณะกรรมการหรือคณะทํางานดูแลรับผิดชอบ 
  (    )   2.   มอบหมายใหคณะกรรมการดานวิชาการของโรงเรียนดูแลรับผิดชอบ 
  (    )   3.   กําหนดกลุมบุคคลขึ้นมาดูแลโดยเฉพาะ 
  (    )   4.   อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
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24. ทานไดกําหนดบทบาทหนาที่ผูรับผิดชอบดูแลการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญหรือไม อยางไร 

 (    )   ไมไดกําหนด 
 (    )   กําหนดใหมีบทบาทหนาที่ดังนี้ 
  (    )   1.  จัดทําแผนงาน โครงการเพื่อสนับสนุนการพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผู

เรียนเปนสําคัญ 
  (    )   2.  จัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร 
  (    )   3.  สงเสริมบรรยากาศการเรียนรูในโรงเรียน 
  (    )   4.  ดูแลใหคําปรึกษาแกครูผูสอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ 
  (    )   5.  อํานวยความสะดวกดานตาง ๆ  
  (    )   6.  สนับสนุนระบบนิเทศ กํากับ ติดตาม สรางเสริมขวัญกําลังใจแกครูผูสอน 
  (    )   7.  ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  (    )   8.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
25. ทานไดชี้แจงถึงจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ ใหบุคลากรที่เกี่ยวของทราบหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมไดชี้แจง 
 (    )    ไดชี้แจง  โดยสรุปจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไวดังนี้ 
  (    )   1.   พัฒนากระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    )   2.   เพิ่มขวัญและกําลังใจใหครูผูสอนขณะปฏิบัติงาน 
  (    )   3.   เพิ่มความมั่นคงในวิชาชีพใหแกครูผูสอน 
  (    )   4.   แกไขสภาพปญหาในทุกๆ ดานของโรงเรียน 
     (    )   5.   ตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษา 
   (    )   6.   อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 



 189

26. ทานไดเตรียมการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญหรือไม อยางไร 

 (    )   ไมไดเตรียมการ 
 (    )    ไดเตรียมการ โดยดําเนินการดังนี้ 
  (    ) 1.  แจงนโยบายดานการนิเทศแกครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของ 
  (    ) 2.  แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน 
  (    ) 3.  ศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการจําเปนของโรงเรียน 
  (    ) 4.  กําหนดกรอบแผนงาน นโยบาย วัตถุประสงค 
  (    ) 5.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
27. ทานไดกําหนดขั้นตอนในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู 
 ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไวหรือไม อยางไร 
 (    )    ไมไดกําหนด 
 (    )    กําหนดขั้นตอน ดังนี้ 
  (    ) 1.  เตรียมจัดทําแผน 
  (    ) 2.  จัดทําแผน  กําหนดงาน / โครงการ 
  (    ) 3.  ปฏิบัติตามแผนหรือดําเนินการตามโครงการที่กําหนด 
  (    )  4.  ประเมินแผนงาน / โครงการ 
  (    ) 5.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
28. ทานไดดําเนินการในการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผู

เรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมไดดําเนินการ 
 (    )   ไดดําเนินการ ดังนี้ 
            (    )  1.  ประชุมผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําโครงการ 
   (    )  2.  กําหนดวิธีการเปนขั้น ๆ หรือกิจกรรมที่ตองทํา 
   (    )  3.  กําหนดชวงเวลาในการปฏิบัติงาน กําหนดเวลาของแตละกิจกรรม 
   (    )  4.  กําหนดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือ และสิ่งอํานวยความสะดวก 
   (    )  5.  กําหนดแนวทางในการติดตามผล ประเมินผล และรายงานผล 
   (    )  6.  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)………………………………………………………… 
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29. ทานไดดําเนินการในการปฏิบัติตามแผนการนิเทศเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญหรือไม อยางไร 

 (    )  ไมไดดําเนินการ 
 (    ) ไดดําเนินการ ดังนี้ 
  (    ) 1.  ประชุมผูเกี่ยวของและคณะทํางาน 
  (    ) 2.  จัดทํารายละเอียดในการปฎิบัติงาน 
  (    )  3.  กําหนดงานที่จะปฏิบัติ 
  (    ) 4.  แบงงานรับผิดชอบ 
  (    ) 5.  ทําความเขาใจสื่อและเครื่องมือที่ใชในการนิเทศการศึกษารวมกัน   
  (    ) 6.  ตกลงกําหนดแนวทางรวมกันเกี่ยวกับระบบการเก็บขอมูล 
  (    ) 7.  ปฏิบัติการนิเทศตามโครงการที่ไดรับมอบหมาย 
  (    ) 8.  มีการประเมินผลเปนระยะ ๆ 
  (    ) 9.  มีการพบปะ ประชุม ทบทวนการปฏิบัติงาน 
  (    ) 10.  มีการประชุมเพื่อสรุปผลการปฏิบัติงาน 
  (    ) 11.  นําขอมูลไปดําเนินการแกปญหา 
  (    )  12.  มีการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
  (    ) 13.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
30. ทานมีวิธีการที่ใชในการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีวิธีการใด ๆ  
 (    ) มี โดยเลือกใชวิธีการดังนี้ 
  (    ) 1.  การตรวจสอบผลงาน 
  (    ) 2.  การตรวจสอบความสอดคลองในการดําเนินงาน 
  (    ) 3.  การพิจารณาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูรับผิดชอบ 
  (    ) 4.  การพิจารณาคุณภาพและปริมาณงานที่ปรากฏ 
  (    ) 5.  การพิจารณาเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน 
  (    ) 6.  การพิจารณางบประมาณที่ใชในการดําเนินงาน 
  (    ) 7.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
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31. ทานไดดําเนินการจัดใหมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกครูผูสอนหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมไดดําเนินการ 
 (    )    ไดดําเนินการ ดังตอไปนี้ 
  (    )   1.  ยกยอง ชมเชยครูผูสอนที่สามารถปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรูไดประสบ

ความสําเร็จ 
  (    ) 2.  มีระบบประเมินความดีความชอบอยางชัดเจน และเปนรูปธรรม 
  (    ) 3.  เปดโอกาสใหครูผูสอนแสดงความคิดเห็นในเรื่องตาง ๆ  
  (    ) 4.  สรางบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน 
  (    )  5.  ใหคําแนะนํา ปรึกษา ชวยเหลือครูผูสอนในการทํางาน 
  (    ) 6.  จัดสวัสดิการใหแกครูผูสอน 
  (    ) 7.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
ขั้นประเมินผล 
 
32. ทานไดดําเนินการอยางไรในการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ 
 (    ) ไมไดดําเนินการ 
 (    ) ไดดําเนินการ ดังตอไปนี้ 
  (    ) 1.  กําหนดผูประเมินผลการดําเนินงาน 
  (    ) 2.  กําหนดขั้นตอนและเกณฑการประเมินที่ชัดเจนเหมาะสม 
  (    )  3.  ชี้แจงวิธีการและเกณฑการประเมินใหแกบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ 
  (    ) 4.  กําหนดแนวทางในการนําผลการประเมินมาพัฒนา ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
  (    ) 5.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
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33. ทานใชวิธีการใดในการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 (    ) ไมมีวิธีใด ๆ  
 (    ) มีวิธีการประเมินผลดังนี้ 
  (    ) 1.  ใชการประเมินจากสภาพจริง 
  (    ) 2.  ใชแฟมสะสมผลงานของครูผูสอนและของผูเรียน 
  (    ) 3.  ใชแบบสอบถาม 
  (    ) 4.  ใหครูผูสอนรายงานผลการจัดการเรียนรูของตนเอง 
  (    ) 5.  สัมภาษณครูผูสอนและบุคลากรที่เกี่ยวของ 
  (    ) 6.  ใหครูผูสอนและผูเรียนประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน 
  (    ) 7.  การสังเกต 
  (    ) 8.  การวิเคราะห 
  (    )  9.  ใชการทดสอบ 
  (    )  10. อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
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ตอนที่ 3 
 
ขอมูลเกี่ยวกับปญหาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน (    )  หนาขอความตามความเปนจริงหรือเติมขอ

ความลงในชองวางที่กําหนดให (แตละขออาจตอบไดมากกวา  1  คําตอบ) 
 
ปญหาในขั้นการเตรียมการ 
 
1. ทานประสบปญหาในการกําหนดใหการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนนโยบายที่ 
 สําคัญของโรงเรียนหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    ) 1.  นโยบายของตนสังกัดไมชัดเจน 
  (    ) 2.  บุคลากรที่ตองรับทราบนโยบายไมไดใหความสนใจเทาที่ควร 
  (    ) 3.  บุคลากรที่ตองรับทราบนโยบายไมมีพื้นฐานความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู 
        ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    ) 4.  ขาดงบประมาณในการเตรียมความพรอม 
  (    ) 5.  ขาดเอกสาร สื่อ วัสดุอุปกรณที่ใชในการเตรียมความพรอม 
  (    ) 6.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
2. ทานประสบปญหาในการศึกษาสภาพปจจุบันปญหาของโรงเรียน เพื่อกําหนดความตองการ

จําเปนในการพัฒนาการจดัการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    ) 1.  ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร 
  (    ) 2.  บุคลากรไมเห็นความสําคัญ 
  (    ) 3.  ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ 
  (    ) 4.  มีขอจํากัดเกี่ยวกับเวลา 
  (    ) 5.  ขาดสื่อและเครื่องมือในการดําเนินการ 
  (    ) 6.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
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3.  ทานประสบปญหาในการจัดทําแผนงาน โครงการ เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนน 
 ผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา  
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก  
  (    ) 1.  ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร 
  (    ) 2.  บุคลากรไมเห็นความสําคัญ 
  (    ) 3.  ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ 
  (    ) 4.  ผูรับผิดชอบไมมีประสบการณในเรื่องนี้มากอน 
  (    ) 5.  ขาดวิธีการในการดําเนินงานที่ถูกตอง 
  (    ) 6.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
4. ทานประสบปญหาในการดําเนินการประชาสัมพันธกับบุคลากรที่เกี่ยวของเพื่อสรางความรู 
 ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    ) 1.  ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร 
  (    ) 2.  บุคลากรไมเห็นความสําคัญ 
  (    ) 3.  ผูรับผิดชอบขาดความรูและทักษะ 
  (    ) 4.  บุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ 
  (    ) 5.  ขาดสื่อ วัสดุอุปกรณ ในการดําเนินงาน 
  (    ) 6.  ขาดวิธีการในการดําเนินงานที่ถูกตอง 
  (    ) 7.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
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ปญหาในขั้นดําเนินการ 
 
5. ทานประสบปญหาเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    ) 1.  ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร 
  (    ) 2.  บุคลากรไมเห็นความสําคัญ 
  (    ) 3.  ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจ 
  (    )  4.  บุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ  
  (    ) 5.  ขาดงบประมาณในการสงเสริมการดําเนินงาน 
  (    ) 6.  ขาดวิธีการในการดําเนินงานที่ถูกตอง 
  (    ) 7.  อ่ืนๆ   (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
6. ทานประสบปญหาในการจัดหลักสูตร กิจกรรม รวมทั้งบรรยากาศใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัด

การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    ) 1.  ไมไดรับความรวมมือจากบุคลากร 
  (    ) 2.  บุคลากรไมเห็นความสําคัญ 
  (    ) 3.  บุคลากรขาดความรูความเขาใจ 
  (    ) 4.  บุคลากรไมมีเวลาเพียงพอ 
  (    ) 5.  ขาดงบประมาณในการสงเสริมการดําเนินงาน 
  (    ) 6.  ขาดเอกสาร ส่ือ วัสดุอุปกรณ 
  (    ) 7.  ขาดอาคารสถานที่ 
  (    ) 8.  ขาดความรวมมือจากชุมชน 
  (    )  9.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 
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7.  ทานประสบปญหาเกี่ยวกับการจัดบริการแนะแนวหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก  
  (    ) 1.  นโยบายและแผนปฏิบัติเกี่ยวกับงานแนะแนวไมชัดเจน 
  (    ) 2.  ขาดบุคลากรทางการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
  (    ) 3.  บุคลากรขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการแนะแนว 
  (    ) 4.  บุคลากรไมเห็นความสําคัญของงานแนะแนว 
  (    ) 5.  ขาดงบประมาณดําเนินงานโครงการ 
  (    ) 6.  การจัดบริการดานตาง ๆ ยังไมครบถวนสมบูรณ 
  (    ) 7.  ขาดขอมูลในการจัดบริการแนะแนว 
  (    ) 8.  ขาดสถานที่ในการจัดบริการแนะแนว 
  (    ) 9.  การจัดประชุมอบรมสัมมนาเกี่ยวกับงานแนะแนวการศกึษาและอาชีพยังมีนอย 
  (    ) 10.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
8. ทานประสบปญหาเกี่ยวกับการจัดแหลงคนควาสําหรับผูเรียนหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    ) 1.  บุคลากรไมเห็นความสําคัญของการจัดแหลงคนควา 
  (    ) 2.  บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการจัดทํา 
  (    ) 3.  ขาดงบประมาณ วัสดุอุปกรณเพื่อดําเนินงานจัดทําแหลงคนควา 
  (    ) 4.  ขาดอาคารสถานที่ ในการจัดทําเปนแหลงคนควา 
  (    ) 5.  ขาดหนังสือ สิ่งพิมพ นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ๆ  
  (    ) 6.  ขาดความรวมมือจากชุมชน 
  (    ) 7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 
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9. ทานประสบปญหาเกี่ยวกับการสงเสริมและสนับสนุนใหครูผูสอนใชส่ือและวัสดุอุปกรณหรือไม 
อยางไร 

 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    ) 1.  ครูผูสอนขาดความรูความสามารถในการวางแผนผลิตและใชสื่อ 
  (    ) 2.  ครูผูสอนไมมีเวลาเพียงพอในการผลิตสื่อ 
  (    ) 3.  ส่ือและวัสดุอุปกรณประกอบหลักสูตรมีไมเพียงพอ 
  (    ) 4.  ไมมีระบบจัดเก็บ บํารุง และซอมแซม สื่อ และวัสดุอุปกรณ 
  (    ) 5.  ไมมีหองสื่อเฉพาะที่จะใหบริการสื่อการเรียนรู 
  (    ) 6.  การจัดระบบบริการสื่อและวัสดุอุปกรณไมมีประสิทธิภาพ 
  (    ) 7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
10.  ทานประสบปญหาเกี่ยวกับการจัดใหมีบุคลากรดูแลการพัฒนาการเรียนรูหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    ) 1.  บุคลากรขาดความรูดานการพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    ) 2.  บุคลากรไมปฏิบัติงานตามหนาที่เมื่อไดรับการแตงตั้ง 
  (    ) 3.  บุคลากรไมเต็มใจปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับแตงตั้ง 
  (    ) 4.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
11. ทานประสบปญหาเกี่ยวกับการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู 
 ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    ) 1.  บุคลากรขาดความรูและทักษะในการวางแผน 
  (    ) 2.  บุคลากรไมใหความรวมมือในการใหขอมูลเกี่ยวกับการวางแผน 
  (    ) 3.  ขาดการใหคําแนะนําและปรึกษาเกี่ยวกับการวางแผนปฏิบัติงาน 
  (    ) 4.  ไมมีประสบการณเกี่ยวกับการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนมากอน 
  (    ) 5.  ไมมีเอกสารประกอบเพื่อศึกษาการวางแผนการปฏิบัติงาน 
  (    ) 6.  มีเวลาจํากัดในการวางแผนการปฏิบัติงาน 
  (    ) 7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 
12. ทานประสบปญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนา 
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 การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    )  1.  ผูทําหนาที่นิเทศติดตามผลไมไดรับการยอมรับจากคณะครู 
  (    )  2.  ผูทําหนาที่นิเทศ และผูรับการนิเทศเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเองไมชัดเจน 
  (    )  3.  ผูทําหนาที่นิเทศขาดความรูเร่ืองการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อสนับสนุน 
        การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    )  4.  บุคลากรไมปฏิบัติการนิเทศภายในอยางจรงิจังและตอเนื่อง 
  (    )  5.  ขาดเอกสารคูมือที่จําเปนในการดําเนินงานจัดการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อ

      สนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    )  6.  สื่อและอุปกรณไมพรอม 
  (    )  7.  ขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
  (    )  8.  สถานที่ไมเพียงพอ 
  (    )  9.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
13. ทานประสบปญหาเกี่ยวกับการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการ

เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    ) 1. บุคลากรขาดความรูและทักษะในการประเมินผล 
  (    ) 2.  บุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความรวมมือ 
  (    ) 3.  วิธีการที่ใชไมเหมาะสมกับขอมูลที่ตองการ 
  (    ) 4.  ขาดเอกสารคูมือที่จําเปนเกี่ยวกับการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน 
        เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    ) 5.  กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่องและเปนระบบ 
  (    ) 6.  ขั้นตอนที่ใชซ้ําซอนเกินไป 
  (    ) 7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
 
 
ปญหาในขั้นประเมินผล 
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14. ทานประสบปญหาเกี่ยวกับการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

หรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีปญหา 
 (    ) มีปญหา เนื่องจาก 
  (    ) 1.  ผูรับผิดชอบขาดความรูและทักษะในการประเมินผล 
  (    ) 2.  บุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความรวมมือ 
  (    ) 3.  วิธีการที่ใชไมเหมาะสมกับขอมูลที่ตองการ 
  (    ) 4.  ขาดเอกสารคูมือที่จําเปนเกี่ยวกับการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรู

       ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    ) 5.  กระบวนการประเมินผลการดําเนินการไมไดทําอยางตอเนื่องและเปนระบบ 
  (    ) 6.  ขอมูลที่ใชประกอบการพิจารณาไมชัดเจน 
  (    ) 7.  ขอมูลที่ใชประกอบการพิจารณาไมพอเพียง 
  (    ) 8.  ขาดความรวมมือจากบุคลากรที่เกี่ยวของในการใหขอมูลที่เปนจริง 
  (    ) 9.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………………………………………… 
 
 

ขอขอบคุณที่ไดกรุณาตอบแบบสอบถามจนสมบูรณครบทุกขอ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง 
 
 

การศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของโรงเรียน 
มัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

 
 

สําหรับครูผูสอน 
 

 
รองศาสตราจารย วไลรัตน  บุญสวัสด์ิ 

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
 
 

ผูวิจัย 
 

นางพุทธชาต    ทองกร 
 
 

ภาควิชาบริหารการศึกษา สาขานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร 
คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
 



 201

คําชี้แจง 
 
 
 
1. แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามฉบับที่ 2 ผูตอบแบบสอบถาม คือ ครูผูสอน 
2. แบบสอบถามฉบับนี้มี 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 เปนขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 6 ขอ 
ตอนที่ 2 เปนขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จํานวน 22 ขอ 
ตอนที่ 3 เปนขอมูลเกี่ยวกับปญหาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จํานวน 

14 ขอ 
 
 
 
 แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําขึ้นเพื่อศึกษาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ขอมูลที่ไดจากการตอบ
แบบสอบถามนี้  ผูวิจัยจะนําไปวิเคราะหโดยสวนรวม  ไมมีผลกระทบตอหนาที่การงานของทานแตอยางใด 
และจะเปนประโยชนตอโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  จึง
ขอใหทานไดโปรดตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามความเปนจริงที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียน 
  
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 ครูผูสอน หมายถึง ขาราชการครูที่ทําหนาที่ปฏิบัติการสอนอยูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานัก
งานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
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ตอนที่ 1 
 
ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน (   ) หนาขอความตามความเปนจริงหรือเติมขอความลงในชอง

วางที่กําหนดให 
 
1. เพศ (    )   1.  ชาย 
  (    )   2.  หญิง 
 
2. อายุ (    )   1.  ต่ํากวา  30  ป 
  (    )   2.  30 - 35  ป 
  (    )   3.  36 - 40  ป 
    (    )   4.  41 - 45  ป 
  (    )   5.  46 - 50  ป 
  (    )   6.  มากกวา 50 ป 
 
3. วุฒิสูงสุดทางการศึกษา 
  (    )   1.  ต่ํากวาปริญญาตรี 
  (    )   2.  ปริญญาตรี  
  (    )   3.  ปริญญาโท 
  (    )   4.  ปริญญาเอก 
 
4. ประสบการณในการสอน 
  (    )   1.  ต่ํากวา 5 ป 
  (    )   2.  5 – 10 ป 
  (    )   3.  11 – 15 ป 
  (    )   4.  16 – 20 ป 
  (    )   5.  มากกวา 20 ป 
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5. จํานวนชั่วโมงที่สอนตอสัปดาห ในปการศึกษา 2546 
  (    )   1.  นอยกวา 12 ชั่วโมง 
  (    )   2.  12 – 16 ชั่วโมง 
  (    )   3.  17 – 20 ชั่วโมง 
  (    )   4.  มากกวา 20 ชั่วโมง 
 
6.  ทานเคยเขารับการอบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม 
  (    )   1.  ไมเคย 
  (    )   2.  เคย (โปรดใหรายละเอียดเพิ่มเติมในขอ 6.1 และ 6.2) 
 

6.1 ระยะเวลาที่เขารับการอบรมหรือสัมมนาโดยเฉลี่ยตอครั้ง 
  (    )   1.  1 – 3 วัน 
 (    )   2.  4 – 6 วัน 
 (    )   3.  7 – 10 วัน 
 (    )   4.  มากกวา 10 วัน 
 6.2 หนวยงานที่จัดอบรมหรือสัมมนา (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
 (    )  1. กรมสามัญศึกษา 
 (    )  2. กรมวิชาการ 
 (    )  3. หนวยศึกษานิเทศก 
 (    )  4. กลุมโรงเรียน 
 (    )  5. โรงเรียนเปนผูจัด 
 (    )  6. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………  
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ตอนที่ 2 
 
ขอมูลเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน (    ) หนาขอความตามความเปนจริงหรือเติมขอความลงในชอง

วางที่กําหนดให (แตละขออาจตอบไดมากกวา  1  คําตอบ) 
 
ขั้นเตรียมการ 
 
1. ทานทราบนโยบายการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมทราบ 
      (    )   ทราบ โดยวิธีการดังนี้ 
    (    )   1.  ผูบริหารประชุมช้ีแจง 
  (    )   2.  ผูบริหารแจงโดยทําหนังสือเวียน 
          (    )   3.  ผูบริหารจัดทําเอกสารใหศึกษา 
          (    )   4.  ศึกษาดวยตนเอง 
          (    )   5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
2. ทานมีสวนรวมในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาของโรงเรียน เพื่อกําหนดความตองการจําเปนในการ

พัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
      (    )   ไมมีสวนรวม 
      (    )    มีสวนรวม ดังนี้ 
  (    )   1.  เปนผูใหขอมูล 
  (    )   2.  มีสวนรวมในการจัดลําดับความสําคัญของปญหา  
  (    )   3.  วิเคราะหสาเหตุของปญหา 
  (    )   4. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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3. ทานมีสวนรวมในการจัดทําแผนงาน โครงการภายในโรงเรียนที่สนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญหรือไม อยางไร 

 (    )   ไมมีสวนรวม 
 (    )   มีสวนรวม ดังนี้ 
  (    )   1.  ประชุมปรึกษาหารือในการเตรียมการจัดทําแผนงาน โครงการ 
  (    )  2.  ประชุมปรึกษาหารือในการกําหนดแผนงาน / โครงการ 
  (    )   3.  กําหนดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน 
          (    ) 4.  รวมวางแผนประเมินผลโครงการ 
          (    ) 5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
4. ทานมีสวนรวมในการดําเนินงานประชาสัมพันธของโรงเรียนเพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัด

การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหแกบุคลากรที่เกี่ยวของหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมมีสวนรวม 
 (    )   มีสวนรวม ดังนี้ 
  (    ) 1.  ประชุมวางแผนการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
  (    ) 2.  ผลิตสื่อการประชาสัมพันธ 
  (    ) 3.  ดูแลรับผิดชอบอุปกรณที่ใชประชาสัมพันธ 
  (    ) 4.  รวมเสนอขอมูลประชาสัมพันธ  
  (    ) 5.  รวมกิจกรรมประชาสัมพันธตาง ๆ ที่โรงเรียนจดัขึ้น 
      (    )   6.  รวมติดตามและประเมินผลการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
  (    )   7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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ขั้นดําเนินการ 
 
5.  ทานมีสวนรวมในการพัฒนาบุคลากรใหมีเจตคติที่ดี มีความรูความเขาใจและทักษะการปฏิบัติเกี่ยวกับ

การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
  (    )  ไมมีสวนรวม 
  (    ) มีสวนรวม ดังนี้ 
   (    ) 1.  เปนคณะกรรมการพัฒนาบุคลากร 
   (    ) 2.  จัดประชุม อบรม และสัมมนาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
   (    ) 3.  ใหขอมูลและขอเสนอแนะแกผูบริหารโรงเรียน 
   (    ) 4.  ศึกษาดูงานโรงเรียนผูนําปฏิรูปการเรียนรูดีเดน 
   (    ) 5.  จัดทําเอกสาร คูมือการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    )  6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
6. โรงเรียนของทานไดจัดกิจกรรมที่ชวยพัฒนาบุคลากรใหมีเจตคติที่ดี มีความรูความเขาใจและทักษะการ

ปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
  (    ) ไมไดจัด 
  (    ) ไดจัด ดังนี้ 
   (    ) 1.  การจดัการประชุมสัมมนา 
   (    ) 2.  การจัดประชุมปฏิบัติการ 
   (    ) 3.  การศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
   (    ) 4.  การจัดแหลงศึกษาคนควา 
   (    ) 5.  การสังเกตการสอน 
   (    ) 6.  การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 
   (    ) 7.  การสาธิตการสอน 
   (    ) 8.  การจัดนิทรรศการ 
  (    ) 9.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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7. ทานมีสวนรวมในการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอ้ือตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม 
อยางไร 

  (    )   ไมมีสวนรวม 
  (    ) มีสวนรวม ดังนี้ 
   (    )   1.  สํารวจความสามารถของผูเรียน 
   (    ) 2.  วิเคราะหความสามารถของผูเรียน 
   (    ) 3.  พิจารณาจัดกลุมผูเรียนตามความสามารถ  
   (    ) 4.  จัดหองเรียนใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับผูเรียนที่มีความสามารถแตกตางกัน

 (    ) 5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
8. ทานไดมีสวนรวมในการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรอืไม 

อยางไร        
 (    )   ไมมีสวนรวม 
  (    ) มีสวนรวม ดังนี้ 
  (    ) 1.  สํารวจขอมูลเกี่ยวกับความสนใจ ความถนัด ความสามารถของผูเรียน 
  (    ) 2.  ปรับกิจกรรมการเรียนรู 
  (    ) 3.  ปรับรายละเอียดของเนื้อหา 
  (    ) 4.  จัดทําคําอธิบายรายวิชาเพิ่มเติมข้ึนใหม 
  (    ) 5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
9. ทานไดจัดทําเอกสารหลักสูตรที่มีลักษณะเอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
  (    )   ไมไดจัดทํา 
  (    )   ไดจัดทํา ดังนี้ 
        (    ) 1.  กําหนดการสอนที่สอดคลองและสงเสริมความสามารถของผูเรียน 
  (    ) 2.  แผนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    ) 3.  จัดทําคูมือประจํากลุมสาระการเรียนรูที่สอน 
  (    ) 4.  ใบงาน ใบความรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง 
  (    ) 5.  แบบฝกหัดเสริมทักษะแกผูเรียน 
  (    ) 6.  หนังสือแบบเรียนที่สอดคลองและสงเสริมความสามารถของผูเรียน 
  (    ) 7.  หนังสืออานนอกเวลาที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกคิดวิเคราะห 
  (    ) 8.  เอกสารแนะนําการวัดและประเมินผลที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  (    ) 9.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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10. ทานมีหลักการจัดกิจกรรมที่เอื้อตอการพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียนหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมมีหลักการ 
 (    )   มีหลักการ ดังนี้ 
  (    ) 1.  เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมทั้งทางดานรางกาย สติปญญา สังคม และอารมณ 
  (    ) 2.  ใหผูเรียนไดมีโอกาสปฏิสัมพันธกันในกลุม 
  (    ) 3.  ใหผูเรียนคนหาคําตอบดวยตนเอง 
  (    ) 4.  ใหผูเรียนคิดวิเคราะหกระบวนการควบคูกันไปกับผลงาน 
  (    )   5.  ใหผูเรียนสามารถนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน 
  (    ) 6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
11.  ทานจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิควิธีสอนใด 
 (    ) ไมไดใชเทคนิควิธีสอนใด ๆ  
 (    )  ใชเทคนิควิธีสอน ดังนี้ 
  (    ) 1.  การถายทอดเนื้อหาโดยตรง 
  (    ) 2.  การแบงกลุมเพื่อเรียนรู 
  (    ) 3.  การเรียนรูเปนรายบุคคล 
  (    ) 4.  การทดลองปฏิบัติจริง 
  (    ) 5.  การใหคนควาและแกปญหาดวยตนเอง 
  (    ) 6.  ใชหลาย ๆ วิธีตามความเหมาะสม 
          (    ) 7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
12. ทานมีสวนรวมในการจัดบรรยากาศภายในโรงเรียนเพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมมีสวนรวม 
 (    ) มีสวนรวม ดังนี้ 
  (    )   1.  รวมวางแผนใชอาคาร หองเรียนและหองปฏิบัติการตาง ๆ  
  (    )  2.  จัดหองเรียน หองปฏิบัติการใหเอื้ออํานวยตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
  (    ) 3.  จัดสภาพแวดลอมบริเวณโรงเรียนใหรมร่ืน สะอาดและสวยงาม 
  (    ) 4.  จัดมุมหรือศูนยวิชาการในบริเวณโรงเรียนใหผูเรียนไดศึกษาจากสถานการณจริง 
  (    ) 5.  จัดปายนิเทศหรือนิทรรศการในหองเรียน 
  (    ) 6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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13. ทานมีสวนรวมในการดําเนินงานแนะแนวของโรงเรียนหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมมีสวนรวม 
 (    ) มีสวนรวม ดังนี้ 
  (    ) 1.  บริการรวบรวมขอมูลผูเรียนเปนรายบุคคล 
  (    ) 2.  บริการขอมูลขาวสาร เชน การศึกษาหรืออาชีพ 
  (    ) 3.  บริการใหคําปรึกษาดานตาง ๆ เพื่อการตัดสินใจที่ถูกตอง 
  (    ) 4.  บริการจัดวางตัวบุคคล เชน การวางแผนการเรียน การเลือกอาชีพ 
  (    ) 5.  บริการติดตามและประเมินผล 
  (    ) 6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
14. ทานมีวิธีการใชแหลงการเรียนรู (เชน หองสมุด ศูนยหนังสือ หองโสตทัศนศึกษา ฯลฯ) ในวิชาที่ทานสอน

หรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีวิธีการใดๆ  
 (    ) มีวิธีการใช ดังนี้ 
  (    ) 1.  ยืมหนังสือ สิ่งพิมพ ส่ือตาง ๆ มาสอนที่หองเรียน 
  (    ) 2.  ใหผูเรียนเขาไปคนควา แลวเขียนรายงานสง 
  (    ) 3.  ใหผูเรียนเขาไปคนควา แลวนํามารายงานหรือเลาใหฟง 
  (    ) 4. ใหผูเรียนเขาไปคนควา แลวนํามาอภิปรายในหองเรียน 
  (    ) 5.  ใหผูเรียนอานหนังสือและสิ่งพิมพตาง ๆ ที่เกี่ยวของโดยไมตองทํารายงาน 
  (    ) 6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
15. ทานใชสื่อและวัสดุอุปกรณประกอบการจัดการเรียนรูหรือไม อยางไร 
 (    )  ไมใช 
 (    ) ใช ดังนี้ 
  (    ) 1.  ใชอยางสม่ําเสมอ 
  (    ) 2.  นาน ๆ คร้ัง 
  (    ) 3.  ใชในบางบทเรียนที่ผูเรียนไมเขาใจ 
  (    ) 4.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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16. ทานทราบจุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม 
อยางไร 

 (    )   ไมทราบ 
 (    )   ทราบ โดยวิธีการดังนี้ 
  (    ) 1.  ผูบริหารประชุมชี้แจง 
  (    )   2.  ผูบริหารแจงโดยทําหนังสือเวียน  
  (    ) 3.  ผูบริหารจัดทําเอกสารใหศึกษา 
  (    ) 4.  ศึกษาดวยตนเอง 
   (    ) 5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
17. ทานมีสวนรวมในการสนับสนุนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

หรือไม อยางไร 
 (    )   ไมมีสวนรวม 
 (    )   มีสวนรวม ดังนี้ 
  (    ) 1.  ใหคําปรึกษาและแกไขปญหาแกเพื่อนครูในโรงเรียน 
  (    ) 2.  เปนวิทยากรใหความรูแกคณะครูในโรงเรียน 
  (    ) 3.  เปนผูหาแหลงความรูมาเสนอใหคณะครู 
  (    ) 4.  จัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน 
  (    ) 5.  ใชวิธีการนิเทศแบบตาง ๆ เชน การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน 
  (    ) 6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
18. โรงเรียนของทานไดจัดกิจกรรมการนิเทศที่ชวยพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมไดจัด 
 (    )   ไดจัด ดังนี้ 
  (    ) 1.  การไปศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
  (    ) 2.  การประชุมอบรมเกี่ยวกับการจัดทําแผนการเรียนรู 
  (    ) 3.  การประชุมปฏิบัติการเกี่ยวกับการผลิตสื่อ  
  (    ) 4.  การสังเกตการสอน 
  (    ) 5.  การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 
  (    ) 6.  การสาธิตการสอน 
  (    ) 7.  การจัดนิทรรศการ 
  (    ) 8.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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19. ทานมีสวนรวมในการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญหรือไม อยางไร 

 (    )   ไมมีสวนรวม 
 (    )   มีสวนรวม ดังนี้ 
  (    ) 1.  เปนกรรมการในคณะกรรมการประเมินผล 
  (    ) 2.  เปนผูรับผิดชอบการประเมินผล 
  (    ) 3.  เปนผูใหขอมูล 
  (    ) 4.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
ขั้นประเมินผล 
 
20. ทานมีสวนรวมในการประเมินผลการดําเนินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมมีสวนรวม 
 (    ) มีสวนรวม ดังนี้ 
  (    )  1.  เปนผูใหขอมูล 
  (    ) 2.  เปนผูไดรับมอบหมายใหจัดทําเครื่องมือประเมิน 
  (    ) 3.  เปนผูใหคําแนะนําในการจัดทําเครื่องมือประเมินผลตอคณะกรรมการประเมินผล               
        ของโรงเรียน 
  (    ) 4.  เปนผูประเมินผล 
  (    )   5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
21. ทานใชวิธีการใดในการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน 
 (    ) ไมไดใชวิธีการใด ๆ  
 (    )  ใชวิธีการประเมินผล ดังนี้ 
  (    ) 1.  การประเมินผลตามสภาพจริง 
  (    ) 2.  การประเมินภาคปฏิบัติ 
  (    ) 3.  การประเมินโดยการสัมภาษณผูเรียน 
  (    ) 4.  การประเมินโดยการใชการสังเกตและวิเคราะห 
  (    ) 5.  การประเมินโดยการใชการทดสอบ 
  (    ) 6.  การประเมินจากแฟมสะสมงาน 
    (    ) 7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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22. ทานไดนําผลการประเมินการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไปใชหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมไดนําไปใช 
 (    ) นําไปใช ดังนี้ 
  (    ) 1.  แกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานที่เปนปญหา 
  (    ) 2.  นําไปปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานทั้งหมด 
  (    ) 3.  นําไปพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยตรง 
  (    ) 4.  นําไปแนะนําแกเพื่อนรวมงาน 
  (    ) 5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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ตอนที่ 3 
 
ขอมูลเกี่ยวกับปญหาการดําเนินการในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน (    )  หนาขอความตามความเปนจริงหรือเติมขอความลงในชอง

วางที่กําหนดให (แตละขออาจตอบไดมากกวา  1  คําตอบ) 
 
ปญหาในขั้นการเตรียมการ 
 
1. ทานประสบปญหาในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาของโรงเรียน เพื่อกําหนดความตองการจําเปน    

ในการพัฒนาการจดัการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    )   ไมประสบปญหา 
 (    )   ประสบปญหา ดังนี้ 
  (    ) 1.  ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 
  (    ) 2.  ผูรับผิดชอบขาดความรูความเขาใจในการดําเนินงาน 
  (    ) 3.  ขาดสื่อและเครื่องมือในการวิเคราะหขอมูล 
  (    ) 4.  มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการศึกษาและวิเคราะหขอมูล 
  (    ) 5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
2. ทานประสบปญหาในการจัดทําแผนงาน  โครงการภายในโรงเรียนที่สนับสนุนการจัดการเรียนรูที่เนน     

ผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมประสบปญหา 
 (    ) ประสบปญหา ดังนี้ 
  (    ) 1.  ขาดบุคลากรในการดําเนินงาน 
   (    ) 2.  ขาดวิธีวิเคราะหปญหาและความตองการเพื่อจัดทําแผนงาน โครงการ 
   (    ) 3.  ขาดงบประมาณสนับสนุน 
  (    ) 4.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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3. ทานประสบปญหาในการดําเนินงานประชาสัมพันธของโรงเรียนเพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหแกบุคลากรที่เกี่ยวของหรือไม อยางไร 

 (    ) ไมประสบปญหา 
 (    ) ประสบปญหา ดังนี้ 
  (    ) 1.  คณะครูไมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
  (    ) 2.  บุคลากรที่เกี่ยวของไมใหความสําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
  (    ) 3.  ขาดบุคลากรที่มีความรูความสามรถในการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
  (    ) 4.  ขาดการสนับสนุน ส่ือ วัสดุ อุปกรณในการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
  (    ) 5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
ปญหาในขั้นดําเนินการ 
 
4. ทานประสบปญหาในการมีสวนรวมพัฒนาบุคลากรใหมีเจตคติที่ดี มีความรูความเขาใจและทักษะการ

ปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
 (    ) ไมประสบปญหา 
  (    ) ประสบปญหา  ดังนี้ 
   (    ) 1.  คณะครูและผูเกี่ยวของไมมีความรูความเขาใจในเรื่องการพัฒนาบุคลากร 
   (    ) 2.  คณะครูและผูเกี่ยวของไมเห็นความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร 
   (    ) 3.  ขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการดําเนินงานพัฒนาบุคลากร 
   (    ) 4.  ขาดงบประมาณสนับสนุนในการดําเนินงานพัฒนาบุคลากร 
   (    ) 5.  มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการดําเนินงานพัฒนาบุคลากร 
   (    ) 6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
5.  ทานประสบปญหาในการจัดหองเรียนใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  

หรือไม อยางไร 
 (    ) ไมประสบปญหา 
  (    ) ประสบปญหา  ดังนี้ 
   (    ) 1.  ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 
   (    ) 2.  สภาพหองเรียนไมเหมาะสมกับการจัดกิจกรรม 
   (    ) 3.  สภาพอาคารชํารุดทรุดโทรมไมเหมาะกับการจัดกิจกรรม 
   (    ) 4.  สภาพแวดลอมไมเหมาะสม เชน มีเสียงรบกวน อากาศไมถายเท แสงสวางไมเพียงพอ 
   (    ) 5.  ขาดวัสดุอุปกรณในการตกแตงหองเรียน 
   (    ) 6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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6.  ทานประสบปญหาในการจัดหลักสูตรใหมีลักษณะที่เอื้อตอการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
หรือไม อยางไร 

  (    ) ไมประสบปญหา 
  (    ) ประสบปญหา ดังนี้ 
   (    ) 1.  ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 
   (    ) 2.  ขาดความรูความเขาใจในการจัดทํา 
   (    ) 3.  ขาดขอมูลที่จําเปนเพื่อใชประกอบจัดทําหลักสูตร เชน ความสนใจ ความถนัด 
         ความสามารถของผูเรียน สภาพแวดลอมและความตองการทองถิ่น 
   (    ) 4.  ขาดเอกสารตําราประกอบการคนควา 
   (    ) 5.  ขาดงบประมาณและวัสดุอุปกรณสงเสริมในการจัดทํา 
   (    ) 6.  ไมมีเวลาจัดทําเพราะมีงานรับผิดชอบมาก 
   (    ) 7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
7.  ทานประสบปญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญหรือไม อยางไร 
  (    ) ไมประสบปญหา 
  (    ) ประสบปญหา ดังนี้ 
   (    ) 1.  ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 
   (    ) 2.  ขาดความรูความเขาใจและทักษะ 
   (    ) 3.  ขาดแหลงศึกษาคนควาเกี่ยวกับเทคนิคและวิธีสอน 
   (    ) 4.  ขาดงบประมาณสนับสนุน 
   (    ) 5.  มีกิจกรรมพิเศษมากทําใหเวลาจัดกิจกรรมการเรียนรูไมเพียงพอ 
   (    ) 6.  ไมมีเวลาจัดทําเพราะมีงานรับผิดชอบมาก 
   (    ) 7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
8.  ทานประสบปญหาในการมีสวนรวมจัดบรรยากาศภายในโรงเรียนเพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน   

หรือไม อยางไร 
  (    ) ไมประสบปญหา 
  (    ) ประสบปญหา ดังนี้  
   (    ) 1.  ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 
   (    ) 2.  ขาดความรูความเขาใจและทักษะในการจัด 
   (    ) 3.  ขาดงบประมาณสนับสนุน 
   (    ) 4.  ไมมีเวลาจัดทําเพราะมีงานรับผิดชอบมาก 
   (    ) 5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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9.  ทานประสบปญหาในการมีสวนรวมจัดบริการแนะแนวภายในโรงเรียนหรือไม อยางไร 
  (    ) ไมประสบปญหา 
  (    ) ประสบปญหา ดังนี้  
   (    ) 1.  ไมไดรับความรวมมือจากคณะครู 
   (    ) 2.  ขาดความรูความเขาใจในดานเทคนิคและการจัดกิจกรรม 
   (    ) 3.  ขาดสถานที่ในการจัดบริการแนะแนว  
   (    ) 4.  ขาดงบประมาณสนับสนุน 
   (    ) 5.  ขาดขอมูลในการจัดบริการแนะแนว 
   (    ) 6.  ไมมีเวลาทําหนาที่แนะแนวอยางเต็มที่ เพราะมีงานรับผิดชอบมาก 
   (    ) 7.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
10. ทานประสบปญหาในการใชแหลงการเรียนรู (เชน หองสมุด ศูนยหนังสือ หองโสตทัศนศึกษา ฯลฯ)    

หรือไม อยางไร 
  (    ) ไมประสบปญหา 
  (    ) ประสบปญหา ดังนี้  
   (    ) 1.  ไมไดรับความสะดวกในการเขาใชบริการ 
   (    ) 2.  สถานที่คับแคบและมีบรรยากาศไมเหมาะสม 
   (    ) 3.  หนังสือสงเสริมความรูสําหรับครูผูสอนมีจํานวนนอย 
   (    ) 4.  หนังสืออานประกอบสําหรับผูเรียนมีจํานวนนอย 
   (    ) 5.  หนังสือหรือโสตทัศนวัสดุอุปกรณมีจํานวนไมเพียงพอแกการใหบริการ 
   (    ) 6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
11. ทานประสบปญหาในการใชสื่อและวัสดุอุปกรณเพื่อสงเสริมการเรียนรูใหแกผูเรียนหรือไม อยางไร 
  (    ) ไมประสบปญหา 
  (    ) ประสบปญหา ดังนี้  
   (    ) 1.  ขาดความรูและทักษะในการใชสื่อ วัสดุอุปกรณ 
   (    ) 2.  ส่ือและวัสดุอุปกรณมีสภาพชํารุดไมเหมาะสมที่จะใชงาน 
   (    ) 3.  ส่ือและวัสดุอุปกรณมีจํานวนไมเพียงพอ 
   (    ) 4.  ขาดระบบการจัดเก็บ การรักษา และการบริการ 
   (    ) 5.  งบประมาณการจัดซื้อไมเพียงพอ 
   (    ) 6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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12. ทานประสบปญหาในการมีสวนรวมจัดการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญหรือไม อยางไร 

  (    ) ไมประสบปญหา 
  (    ) ประสบปญหา ดังนี้  
   (    ) 1.  ไมสามารถดําเนินการไดครบทุกกิจกรรมที่กําหนดไวในโครงการ 
   (    ) 2.  ขาดการสงเสริมขวัญและกําลังใจจากผูบริหาร 
   (    ) 3.  ไมไดกําหนดผูรับผิดชอบไวแนนอน 
   (    ) 4.  ขาดเครื่องมือในการนิเทศติดตามผล 
   (    ) 5.  การนิเทศ ติดตาม ควบคุม กํากับ ไมตอเนื่อง 
   (    ) 6.  ไมไดกําหนดแนวทางในการนิเทศ ติดตาม ควบคุม กํากับ ไวชัดเจน 
   (    ) 7.  ผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่นิเทศติดตามผลไมไดรับการยอมรับจากผูรับการนิเทศ 
   (    ) 8.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
13. ทานประสบปญหาในการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญหรือไม อยางไร 
  (    ) ไมประสบปญหา 
  (    ) ประสบปญหา ดังนี้ 
   (    ) 1.  ไมไดกําหนดวิธีการประเมินผลไวอยางชัดเจน 
   (    ) 2.  ไมมีเวลาประเมินผลตามที่กําหนดไว 
   (    ) 3.  ผูเกี่ยวของไมใหขอมูลที่เปนจริง 
   (    ) 4.  ขาดการประเมินผลอยางตอเนื่อง 
   (    ) 5.  ขาดเครื่องมือในการประเมินผล 
   (    ) 6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
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ปญหาในขั้นประเมินผล 
 
14. ทานประสบปญหาในการประเมินผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

หรือไม 
  (    ) ไมประสบปญหา 
  (    ) ประสบปญหา ดังนี้ 
   (    ) 1.  ไมมีการแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผล 
   (    ) 2.  ผูรับผิดชอบขาดความรูและทักษะในการประเมินผล 
   (    ) 3.  ขั้นตอนการประเมินซ้ําซอนเกินไป 
   (    ) 4.  เกณฑที่ใชในการประเมินขาดความชัดเจนเหมาะสม 
   (    ) 5.  กระบวนการประเมินผลไมไดทําอยางตอเนื่องและเปนระบบ 
   (    ) 6.  ขาดความรวมมือจากบุคลากรที่เกี่ยวของในการใหขอมูลที่เปนจริง 
   (    ) 7.  คณะครูขาดความรูความเขาใจในการนําผลการประเมินไปใช 
   (    ) 8.  คณะครูไมนําผลการประเมินไปพัฒนางานอยางตอเนื่อง 
   (    ) 9.  ขาดการติดตามจากผูบริหาร 
   (    ) 10. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………… 
 
 

ขอขอบคุณที่ไดกรุณาตอบแบบสอบถามจนสมบูรณครบทุกขอ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นางพุทธชาต  ทองกร  เกิดเมื่อวันที่ 16 กรกฎาคม 2510  ที่กรุงเทพมหานคร  ปการศึกษา 2532 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาครุศาสตรบัณฑิต  วิชาเอกคณิตศาสตร  สาขามัธยมศึกษา  จากจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย และเขาศึกษาตอในระดับปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนา
หลักสูตร  ภาควิชาบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  ในปการศึกษา 2545 

 ปจจุบันรับราชการในตําแหนงนักวิชาการศึกษา 5  สังกัดสํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา  
กระทรวงศึกษาธิการ 
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