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 The  purposes  of  this  reseach  were  as  follows : 1)  to  collect  basic  database about  
Rajabhat  Institutes,  2) to  evaluate  Instructional  Quality  Development  Project  in  Rajabhat  Institutes., 
3)  to set strategic  plan  for  instructional  quality  development  in  Education  in Rajabhat  Institutes. 
 Data  were  gathered  from  documentary  sources,  academic  staffs,  administrators,  dean  
of  Education  in  Rajabhat  Institutes  and  paticipants  attending  the  instructional  quality  development  
training  workshops  of  Rajabhat  Institutes. 
 Verification  of  the  strategic  plan  derived  from  the  workshops  was  made  through  the  
meeting  of  the  experts.  From  this  context  analysis, the strengths  are  the  knowledge  and  
experiences  of  the  instructors,  community  network  and  the  majority  of  the  students   from  local  
areas.  Whereas  the  weaknesses   include   the  heavy  work  load  of  the  instructors  and  the  relatively  
poor  basic  knowledge  of  teacher  training  students.  Opportunity  arises  from  the  high  demand  of  
the  student  applications.  The  main  threats  are  the  shortage  of  instructors  and  the  lack  of  
information  technology   to  be  used  in  administration.                   
 The  results  showed  that  the  main  strategic   areas,  on  which  the  instructional  quality   
development  in  education  in  Rajabhat  Institutes  depend on  were:  1)  faculty   members    2)  students  
3)  administration  4) inputs  and  infrastructures  5)  curriculum   6)  teaching  and  learning  processes  
and  7)  faculty  insight  and  paradigm  shift. 
 Suggested  strategies  were :  1) teacher  honouring  and  instructional  rewards  for  teacher.  
2)  general  knowledge  upgrading  for  students.  3)  improvement  of  administration  of  Education.    4)  
setting  up  a  centre  for  audio-visual  aids  and  information  technology  support.  5)  diversification of  
curriculum.  6)  setting  up  a  centre  for  teaching  development.  7)  commitment  for  team-work  and  
team  building. 
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บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
แผนการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2535 และแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ 

ฉบับที่ 7   (พ.ศ. 2535 - 2539) แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 - 2544)
ไดระบุใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเหตุผลและ
หลักการมาจากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และประชากร ในชวงที่ผานมา 
รวมทั้งการปรับเปลี่ยนนโยบายทางการศึกษาแตละประเภท แตละระดับเพื่อใหสอดคลอง
กับ    ภาวะการณดังกลาว ไดสงผลกระทบตอการผลิตและการใชครู     ทัง้ในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ ในปจจุบันวงการศึกษาตองประสบปญหาที่เกี่ยวกับครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาหลายดาน ในเชิงปริมาณ พบวาขาดการวางแผนและการประสานการผลิตและการ
ใชครู ซึ่งอาจเนื่องมาจากการขาดกลไกประสานงานที่เปนระบบระหวางหนวยการผลิต
และหนวยใชครู ในเชิงคุณภาพ จุดสําคัญก็คือ ปญหาคุณภาพของการทํางานในหนาที่ของ
ครู ครูที่ดนีั้นนอกจากจะมีความรูดี และตองมีใจรักที่จะเปนครู มีเจตจํานงมุงมั่นที่จะ    
ใหศิษยเกิดการเรียนรูและพัฒนาทุกดาน แตปจจุบันครูจํานวนไมนอยไมมีศรัทธา ขาด
อุดมการณและเจตคติที่ดีตออาชีพครู  ทําใหไมสนใจที่จะพัฒนาการเรียนการสอนใน
หนาที่ของตน ซึ่งอาจเปนเรื่องที่โยงมาจากปญหาดานอื่น (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ, 2538) ในการปฏริูปการฝกหัดครู การพฒันาครูประจําการ และการ
ยกระดับ  มาตรฐานวิชาชีพครู สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติเปนหนวยงาน
รับผิดชอบในการประสานงาน และไดดําเนินการจัดทําแผนหลักการปฏริูปการฝกหัดครู 
ประกอบดวย 4 ประเด็นหลัก คือ การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู การพัฒนาคณาจารย
ทาง        ครุศาสตร  ศึกษาศาสตร การปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู และ
การพัฒนาครูประจําการ 
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คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ ประกาศนโยบายและแนวทางดําเนินการ
ปฏิรูปการฝกหัดครูของสภาสถาบันราชภัฏ (พ.ศ. 2540 - 2544) ไดกําหนดนโยบาย 7 ขอ 
มีสาระสําคัญของนโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู ดังนี้ (สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ, 
2540) 

นโยบายขอที่ 1  ใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครูในสถาบันราชภัฏที่สอดคลองกับ
แผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา โดยใหครอบคลุม
ถึงการสรรหาบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู การพัฒนาอาจารย การปฏิรูปหลกัสตูร 
กระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาครูประจําการ และการบริหารจัดการฝกหัดครู 

นโยบายขอที่ 2  เรงรัดใหมีการพัฒนาระบบการสรรบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู 
เพื่อใหได  ผูที่มีความรู ความสามารถ มีบุคลิกภาพ มีความประพฤติที่เหมาะสม มีความรัก
และศรัทธาในวิชาชีพครู 

นโยบายขอที่ 3  เรงรัดใหมีการพัฒนาคณาจารยผูสอนทางครุศาสตร ใหเปน
ผูนําทางวิชาการ มีอุดมการณ มีคุณธรรม จริยธรรม และเปนแบบอยางในการเปนครูชั้น
ครู (Master Teacher) 

นโยบายขอที่ 4  เรงรัดปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ โดยปรับ
หลักสูตรใหมีความทันสมัยและสรางวัฒนธรรมการเรียนรูใหม 

นโยบายขอที่ 5  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกในการพัฒนาครูประจําการ โดย
ใชนวัตกรรม เทคโนโลยี เครือขายความรวมมือ และการจัดการที่มีประสิทธิภาพ   เพื่อให
ครูมีสมรรถภาพในวิชาชีพและสามารถนําผลการพัฒนาไปใชในการปฏิบตัิหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพ 

นโยบายขอที่ 6  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการปฏิรปูการ
ฝกหดัครูในสถาบันราชภัฏใหมีเอกภาพ เกิดความคลองตัว มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 

นโยบายขอที่ 7  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกการตรวจสอบคุณภาพบัณฑิตครู 
เพื่อใหไดมาตรฐานวิชาชีพครู 
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จากในนโยบายขอที่ 4 ไดกําหนดใหมีแนวทางการดําเนินการปฏิรูปการฝกหัดครู 

คือ     การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนเพื่อสรางวัฒนธรรมการเรียนรูใหม      อัน
เนื่องจากในสภาพปจจุบัน การเรียนการสอนในสถาบันผลิตครูนับเปนกลไกอันสําคัญยิ่ง
ในการผลิตครู แตจากผลการดําเนินงานที่ผานมา พบวา การจัดกระบวนการเรียนการสอน
ในสถาบันผลิตครูยังมีปญหาและอุปสรรคที่สงผลใหไมสามารถดําเนินการไปสูเปาหมาย
ที่ตองการ กองสงเสริมวิทยฐานะครู (2540) ไดสรปุปญหาที่สําคัญ ดังนี้ 
 1.  ปญหาที่เกิดจากกระบวนการเรียนการสอนโดยตรง  ไดแก 
  1.1  การยึดผูสอนเปนศูนยกลาง    และผูเรียนเปนฝายรับการถายทอดเพียง
ดานเดียว 
  1.2  การสอนที่เนนการทองจําเนื้อหามากกวาการปฏิบัติจริง     โดยไมเปด
โอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมและรูจักคิดวิเคราะห 
  1.3  การสอนเนื้อหาสาระเปนรายวิชาตามที่หลักสูตรกําหนด   โดยไม
คํานึงถึงสภาพที่เปนจริงในชีวิตของผูเรียน 
  1.4  สื่อ เครื่องมือ และเทคนิควิธีที่ใชประกอบการสอนไมสอดคลองกับการ
ทํางานและสภาพที่เปนจริงในสังคม 
  1.5  การวัดและประเมินผลเนนเฉพาะดานภาษาและคณิตศาสตร   มากกวา
การวัดผลที่สอดคลองกับสภาพชีวิตจริง (Authentic Assessment) 
 2.  ปญหาจากผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงภายนอก เปนปญหาที่เกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  และเทคโนโลยี   ซึ่งสงผลตอกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนในสถาบันผลิตครู ไดแก 
  2.1  การจัดการเรียนการสอนไมสอดคลอง และเชื่อมโยงกับสภาพที่เปนจริง
ของการปฏิบัติงานครูในสังคมปจจุบัน 
  2.2  การขาดแคลนงบประมาณ  บุคลากร สื่อ เครื่องมือ อุปกรณ เทคนิควิธี 
และเครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ 
  2.3  การจัดสภาพแวดลอมในสถาบันผลิตครูยังไมเอื้อใหเกิดการเรียนรูอยาง
มีประสิทธิภาพ 
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  2.4  ความจําเปนที่ตองเพิ่มอัตรารับนักศึกษา    เพื่อสนองความตองการของ
สังคม 
  2.5  การที่สื่อ  อุปกรณการสอน เครื่องมือเครื่องใชและเทคโนโลยียังลาสมยั 
ไมสอดคลองกับความกาวหนาของวิทยาการปจจุบัน 

 

จากแผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ตลอดจนนโยบายและแนวทางดําเนินการ
ปฏิรูปการฝกหัดครูของสภาสถาบันราชภัฏตามที่กลาวมาแลว     พบวาการพัฒนาคุณภาพ 
การเรียนการสอนเปนประเด็นสําคัญอยางมากของการปฏิรูปการฝกหัดครู สํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติตระหนักถึงความสําคัญใน
การพัฒนาคณาจารยสถาบันราชภัฏ โดยเฉพาะในเรื่องการจัดการเรียนการสอน   ที่มุงเนน 
ใหผูเรียนเปนศูนยกลางและเรียนรูอยางมีความสุข  เพื่อใหเปนตนแบบการจัดการเรียน
การสอนสําหรับนักศึกษาสถาบันราชภัฏที่จะไปประกอบอาชีพครู จึงไดรวมกันจัดทํา
โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏข้ึน  โดยนาํเอาสาระและ
แนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู 5 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความสุข ทฤษฎกีาร
เรียนรูแบบมีสวนรวม ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนากระบวนการคิด ทฤษฎกีารเรียนรูเพื่อ
พัฒนาสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย   ดานศิลปะ   ดนตรี   กีฬา   และดานการฝกฝนกาย  
วาจา ใจ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,  2541)       มาประยกุตใชในการจัด       
กิจกรรมการเรียนการสอนของคณาจารยสถาบันราชภัฏ เชน การศึกษาเชิงสรางสรรค การ
เรียนเชิงรับ…ปรับสูเชิงรุก  การรวมคิดรวมทํา กระบวนการคิดวิเคราะห  รูปแบบการคิด   
การสอนการคิด  กลยุทธในการสอนใหคิด คุณธรรมนําชีวิต และการวัดอยางไรจะไดผล 
ซึ่งเปนหลักสูตรที่คณาจารยภาควิชาอุดมศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ มหาวิทยาลัย
ไดจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ  โดยความรวมมือ
ระหวางสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏกับสํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ ใน
ระหวางป พ.ศ. 2541 – 2542   ซึ่งวัตถุประสงคของหลักสูตร เพื่อศึกษาทฤษฎีการเรียน
การสอน   และการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา      ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  
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และเพื่อสรางความเขาใจรวมกันในภารกิจของคณาจารยสถาบันราชภัฏ  ดาน
กระบวนการเรียนการสอนตลอดจนการสาธิตกระบวนการฝกอบรมและสงเสริมการนํา
กระบวนการฝกอบรมไปประยุกตใช (รายระเอียดอยูในภาคผนวก)   ในการดําเนินการ
ตามโครงการ จะเนนกิจกรรมในการเรียนการสอนเปนสําคัญ      โดยไมเนนการบรรยาย 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนจะสามารถเปนแบบอยางใหนักศึกษาของสถาบันราชภัฏ
นําไปใชในการจัดการเรียนการสอนตอไป 

นอกจากนี้  ตามมาตรา  52  แหงพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
ระบุใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ     กระบวนการผลิต     การพัฒนาครู   คณาจารยและ 
บุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง  โดย
การกํากบัและประสานใหสถาบันที่ทําหนาที่ผลิตและพัฒนาคร ู คณาจารย รวมทั้งบุคลากร
ทางการศึกษาใหมีความพรอม และมคีวามเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม และการ
พัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง 
 กลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จึงเปนเครื่องมือสําคัญในการทํา
แผนหลักของการปฏิรูปการฝกหัดครู  นโยบายการปฏิรูปการการฝกหัดครูและสาระตาม
มาตรา  52  ของพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ดําเนินไปตามเจตนารมณ
ของชาติ  เพื่อใหสถาบันฝกหัดครู โดยเฉพาะอยางยิ่งทางดานครุศาสตร ในสถาบันราชภัฏ 
มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน มีทิศทางดําเนินการอยางเปน
ระบบและเปนตนแบบของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  ซึ่งจะมีผลกระทบตอ
การสรางบัณฑิตครุศาสตรที่สามารถจัดการเรียนการสอนใหพัฒนาคนของประเทศชาติ
ใหสมบูรณ โดยใชกระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ดังนั้นผูวิจัยจึง
มีความสนใจที่จะศึกษาและนําเสนอแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง
ครุศาสตร ในสถาบันราชภัฏ  เปนจุดเริ่มตนของกระบวนการปฏิรูปการเรยีนรูในศาสตร
การสอน  เนื่องจากเปนคณะที่ตองรับผิดชอบโดยตรงตอการพัฒนาครูทั้งการเตรียมกอน
เปนบุคลากรประจําการและขณะที่ปฏิบัติงาน  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน
ทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏมีวัตถุประสงคเพื่อ 
 1.  ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของสถาบันราชภัฏ  และประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
 2.  จัดทําแผนกลยุทธ        เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรใน
สถาบันราชภัฏ  โดยวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  วิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร  
การกําหนดกลยุทธและจัดทําแผนปฏิบัติการ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
งานวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย มีขอบเขต ดังนี้ 

 1.  ผูวิจัยมุงศึกษาเฉพาะโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราช
ภัฏ ซึ่งเปนโครงการรวมมือระหวางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   เพราะเปนโครงการที่จัดขึ้นเพื่อปฏิรูปและพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนสําหรับอาจารยในสถาบันราชภัฏ  ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพการเรียนการ
สอนของสถาบันในวงกวาง 
 2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก 
 2.1  อาจารยสถาบันราชภัฏ      ที่ผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏทั้ง 8 กลุม เขตภูมิศาสตร 
   2.2  คณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 3.  ดวยเหตุที่คณะครุศาสตรมีบทบาทโดยตรงในการเสริมสรางและพัฒนาการ
เรียนการสอน เพื่อเปนตัวแบบสําหรับคณาจารยในสาขาวิชาอ่ืน ๆ งานวิจัยนี้จึงมุงศึกษา   
เฉพาะการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 

 
 
 



                    
 

นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดคร ู
(แผนการศึกษาแหงชาติ , 2535) 

1. การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู 
2. การพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร / ศึกษาศาสตร 
3. การปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู 
4. การพัฒนาครูประจําการ 

แผนหลักการปฏริูปการฝกหัดคร ู
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ 2538) 

1. การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู 
2. การพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 
3. การปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู 
4. การพัฒนาครูประจําการ 

การปฏิรูปการฝกหัดครู ตามแผนงานการพัฒนาการผลิตครูแล
การฝกอบรมและพัฒนาครูประจําการ 

(แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 : 2540 - 2544) 
1. การเลือกสรรบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู 
2. การปรับกระบวนการเรียนการสอน 
3. การพัฒนาคณาจารยในสถาบันฝกหัดครู 
4. การพัฒนาครูประจําการ 

นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดคร ู
(สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ, 2540) 

1. การพัฒนาระบบการสรรหาบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู 
2. การพัฒนาคณาจารยผูสอนทางครุศาสตร 
3. ปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
4. การพัฒนาครูประจําการ 

รูปแบบการประเมินโครงการแบบซิป (Cipp Model) 
(Stuffle beam, 1971) 

 
• ประเมินสภาพแวดลอม (Context Evaluation) 
• ประเมินปจจัย (Input Evaluation) 
• ประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) 
• ประเมินผลผลิต (Product Evaluation) 

การวางแผนกลยทุธ 
พฤทธิ์  ศิริบรรณพิทักษ, 2542 

 
1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
2. การวิเคราะหการประกอบการ 
3. การแสวงหาทางเลือก 
4. การประเมินและกําหนดกลยุทธ 

แผนภูมิที ่1  กรอบแนวคดิในการวิจัย 

  โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
 

• สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 
• สํานักงานสถาบันราชภัฏ 

การวางแผนกลยุทธ (Strategic  Planning) 
 

Kotler  and  Murphy,  1981 
 

1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม                  2.  การวิเคราะหแหลงทรัพยากร 
3.  การตั้งเปาประสงค                               4.  การกําหนดกลยุทธ 
5.  การออกแบบองคการ                           6.  การออกแบบแนวปฏิบัติงาน 

ทศพร  ศิริสัมพันธ,  2539 
 

1.  การกําหนดภารกิจหลัก                            2.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
3.  การวิเคราะหสภาพองคการภายใน           4.  การตัดสินใจกลยุทธ 
5.  การกําหนดวัตถุประสงคและกลยุทธ         6.  การกําหนดแผนปฏิบัติการ 
7.  การควบคุม/ประเมินผล/ทบทวนกลยุทธ   

การจัดการกลยุทธ (Strategic  Management) 
 

Certo  and  Peter,  1991 
1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม             2.  การสรางทิศทางขององคกร 
3.  การกําหนดกลยุทธ                          4.  การใชกลยุทธในองคการ 
5.  การควบคุมกลยุทธ 

ธงชัย  สันติวงศ,  2537 
1.  การวิเคราะหเพื่อจัดวางกลยุทธ       2.  การวางกลยุทธและบริหารโดยวัตถุประสงค 
3.  การปฏิบัติตามกลยุทธ                   4.  การประเมินกลยุทธ 



                   
   
 

 
 
 

SWOT Analysis 
Weinrich, 1982 

 
S  =  Strength 
W  =  Weakness 
O  =  Opportunity 
T  =  Threat 

กระบวนการจัดทาํกลยุทธ 
 

• การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
• การกําหนดทิศทาง 
• การกําหนดกลยุทธ 
• การปฏิบัติตามกลยุทธ 

 

พฤทธิ์  ศิริบรรณพิทักษ,  2542 
1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม                     2.  การวิะเคราะหการประกอบการ 
3.  การแสวงหาทางเลือก                              4.  การประเมินและกําหนดกลยุทธ   

7 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 
การวิจัยการพัฒนาแผนกลยุทธการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร

ในสถาบันราชภัฏ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดและทฤษฎีมาเปนกรอบแนวคิดดังนี้ 

 
แนวคิดการปฏิรูปการฝกหัดครูพัฒนาครูและบคุลากรทางการศึกษา 

 
แผนการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2535 แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับ

ที่ 7 (พ.ศ. 2535 – 2539) แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) ได
ระบุใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ทางสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ    จึงไดดําเนินงานตามนโยบายและนําเสนอ
คณะรัฐมนตรี ซึ่งคณะรัฐมนตรีเห็นชอบและใหทางสํานักงานไปจัดทํารายละเอียดของ
การปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ทางสํานักงานไดระดมผูทรงคุณวุฒิและบุคลากรในวงการที่เกี่ยวของมารวม
ดําเนินการ ไดจัดทําแผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครูและบุคลากร เพื่อกําหนด
เปาหมายและแนวทางการดําเนินงานของวิธีการเปลี่ยนแปลง 4 ประเด็นหลัก (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2538)  
 1.  การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู 
 2.  การพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 
 3.  การปฏิรปูการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู 
 4.  การพัฒนาครูประจําการ 

คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ   ไดวางนโยบายเกี่ยวกับการปฏริูปการ     
ฝกหัดครูของสถาบันราชภัฏ เพื่อแสดงเจตจํานงรวมกันที่จะดําเนินการปฏริปูการฝกหัดครู 
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา   ตามแผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครูและพัฒนาครู 
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และบุคลากรทางการศกึษา   โดยกําหนดนโยบายและแนวทางดําเนินการปฏิรปูการฝกหัด
ครูของสภาสถาบันราชภัฏ (พ.ศ. 2540 – 2544) ขึ้น 

จากนั้นสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและสถาบนัราชภัฏทุกแหงไดนํามา
กําหนดเปนแนวปฏิบัติเพื่อเรงรัดใหเกิดการปฏิรปูการฝกหัดครู โดยกําหนดเปนแผนงาน/
โครงการหลักในการปฏิรปูการฝกหัดครูของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 4 โครงการคือ 
(สํานักพัฒนาการฝกหัดครู, 2542) 
 1.  โครงการผลิตครูแนวใหม เพื่อใหไดคนเกงคนดี มีสมรรถภาพที่หลากหลาย
มีคุณลักษณะเปนคนคิดกวาง มองไกล ใฝรู สูงาน มีวิญญาณครู โดยกําหนดรับผูเขาเรียน
วิชาชีพครูทุกประเภทปละไมเกิน 6,000 คน 
 2.  โครงการศูนยศึกษาการพัฒนาครู เพื่อใหเปนศูนยศึกษา คนควา วิจัย ทดลอง
ทางการศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากร เปนแหลงพัฒนาแบบผสมผสานระหวางความรู 
การปฏิบัติและการบริหาร ชวยใหการปฏิรูปการศึกษา การพัฒนาคนและทองถิ่นบรรลุ
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ โดยใหแตละศูนยในสถาบันราชภัฏไดปฏิบัติภารกิจให
ครอบคลุมทั่วถึงในพื้นที่รับผิดชอบภายในป 2544 

 3.  โครงการศึกษาสภาพปจจุบัน     ของปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพการจัด
การศึกษาดานการฝกหัดครูในสถาบันราชภัฏ  เพื่อใหไดขอมูลและเห็นจุดในการ
พัฒนาการฝกหัดครูของแตละสถาบันราชภัฏและสวนที่เกี่ยวของ นําไปสูการตรวจสอบ
และการประกันคุณภาพตั้งแตปงบประมาณ 2542 เปนตนไป 

4.  โครงการแสวงหาครูผูเชี่ยวชาญ (Master teacher)     เพื่อสรางเครือขายการ
ผลิตครูใหมและพัฒนาครูเกา เพื่อนําครูผูเชี่ยวชาญมาเปนเครื่องมือและกลไกในการผลิต
ครูและพัฒนาครูประจําการใหเกิดคุณภาพ ตั้งแตปงบประมาณ 2542 เปนตนไป 

การเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู เปนกลไกสําคัญยิ่งในการสรางบัณฑิต
ครูที่เปนคนดี ครูดี และครูที่ใชปญญาความสามารถ ดังนั้นการเรียนการสอนที่พึง
ประสงค จึงควรเปนการเรียนการสอนที่ทําใหบัณฑิตครู เปนผูมีความพรอมทั้งทางดาน
สติปญญา   จิตใจ   รางกาย   สังคม   และดานอาชีพ    การจัดการเรียนการสอนเพื่อใหเปน 
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บัณฑิตที่พึงประสงคจะตองอาศัยครูอาจารยที่มีความรู ความเขาใจ มีความสามารถที่จะ
จัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลงและเทคโนโลยีสมัยใหม จึง
จําเปนตองปรับระบบการผลิตครู ปฏริูปการเรียนการสอนในสถาบันผลิตครู 

สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ และสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 
ไดตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาคณาจารยของสถาบันราชภัฏ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง และเรียนรูอยางมีความสุข จึงได
รวมกันจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ โดยมีเปาหมาย
ในการเปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนการสอนของคณาจารยในคณะครุศาสตรของ
สถาบันราชภัฏทุกแหง 

เนื่องจากในการดําเนินการที่ผานมาระบบการฝกหัดครูแบบเดิม เมื่อวิเคราะห
ในเชิงระบบ จะพบวายังขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมุงเนนปริมาณการผลิต
และการพัฒนาครูมากกวาคุณภาพ       เปนกระบวนการเรียนรูที่ครูเปนศูนยกลางมากกวา
ผูเรียนเปนศูนยกลาง เปนการทองจําหลักการทฤษฎีมากกวาความสามารถในการแสวงหา
ความรูดวยตนเอง ปฏิบัติดวยตนเอง คิดและศึกษาวิเคราะห สังเคราะหดวยตนเอง ในดาน
กระบวนการเรียนการสอนนั้นพบวาประสิทธิภาพตํ่า เนื่องจากอาจารยขาดความรูและ
ทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนการพัฒนาทักษะและกระบวนการคิดให
เกิดขึ้นในตัวนักศึกษา (สํานักพัฒนาการฝกหัดครู, 2542) 

นอกจากนี้ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ซึ่งสาระ
ในพระราชบัญญัติฉบับนี้ เปนบทบัญญัติที่กําหนดการจัดการศึกษาของชาติในดานตาง ๆ 
ซึ่งเปลี่ยนแปลงตางไปจากการจัดการศึกษาของชาตแิบบเดิมอยางสิ้นเชิง โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งในหมวด 4 วาดวยแนวการจัดการศึกษา ตามมาตรา 22, 23, 24, 29 และ 30 และใน
หมวด 7 วาดวยคร ูคณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา ในมาตรา 52 ไดกําหนดไวชดัเจน
วา “กระทรวงสงเสริมใหมีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากร
ทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง โดยการ
กํากับและประสานใหสถาบันที่ทําหนาที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย      รวมทั้งบุคลากร 
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ทางการศึกษาใหมีความพรอมและมีความเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม       และการ 
พัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง” (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2542) 

จากเหตุผลตามที่ไดกลาวมา    ผูวิจัยจึงไดศึกษาประเมินโครงการการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ ซึ่งเปนโครงการระดับชาติโดยความรวมมือ
ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  และสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   เพื่อ
เรงรัดตามนโยบายแนวปฏิรูปการฝกหัดครู และตามแนวการจัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยดําเนินการในการพัฒนาคณาจารยของ
สถาบันราชภัฎทั้ง 36 แหง ทั่วประเทศ 
 

แนวคิดการพัฒนาการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 

 ในการพัฒนาการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ประกอบดวยรูปแบบ
ที่หลากหลาย เพื่อสงเสริมใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง  ผูเรียนสรางความรูของตนเองดวยตนเอง  
เปดโอกาสใหผูเรียนไดคิด  ไดสราง   และไดคนพบสิ่งที่ตองการเรียนรู     กาํหนดใหครูเปน
ผูเพียงผูสนับสนุน  และนําผูเรียนเขาสูกระบวนการคิด  การสราง  การคนพบ  รวมทั้งรวม
ตรวจสอบผลที่เกิดจากการเรียนรูรวมกับผูเรียน 
 
 1.  การเรียนการสอนแบบซิปปา (CIPPA  Model)      
    ทิศนา  แขมมณี (2542) เสนอแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนศูนยกลาง  โดยใชแบบจําลองซิปปา (CIPPA  Model)   เปนแนวทางการจัดการเรียน
การสอนใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ทั้งทางรางกาย  สติปญญา  
สังคม และอารมณ (รายละเอียดปรากฎในบทที่ 2) 
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2.  การเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ (Co-operative Learning) 
 การเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ เปนวิธีการเรียนการสอนที่เนนการจัด

สภาพแวดลอมทางการเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ แตละกลุมประกอบ 
ดวยสมาชิกที่มีความรูความสามารถแตกตางกัน แตละคนจะตองมีสวนรวมอยางแทจริง
ในการเรียนรูรวมทั้งเปนกําลังใจซึ่งกันและกัน 

คาเรน (Karen,  1994)    ไดเสนอรูปแบบการเรียนการสอนแบบรวมมือรวม
ใจ 6 ประการ  (รายละเอียดปรากฎในบทที่ 2) 

3.  การเรียนการสอนการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
การคิดอยางมีวิจารณญาณ    เปนทักษะที่มีความสําคัญโดยเฉพาะอยางยิ่งใน

ระดับอุดมศกึษา ที่จะชวยใหผูเรียนสามารถรับรูขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เอนนิส  (Enis,  1989)    กลาวถึงการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนการคิดหา
เหตุผล คิดแบบไตรตรอง (Reflect Thinking)   เนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อหรือ
อะไรควรทํา จากความหมายดังกลาวมีประเด็นที่สําคัญดังนี้ 
 1.  การคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนความคิดที่ใชเหตุผล นั่นคือ เปนความคิด
ที่ดีเหมาะสม มีเหตุผลที่ดีรองรับ 

2.  การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนความคิดไตรตรอง     ในการตรวจสอบ
เหตุผลทั้งของตนเองและของผูอ่ืน 

 3.  การคิดอยางมีวิจารณญาณ เนนที่การคิดอยางตั้งใจ    มีสติ (consciously)   
ในการคนหาเหตุผลและเปนเหตุผลที่ดี เพื่อใหบรรลุจุดประสงคที่ตั้งไว 
  4.  การคิดอยางมีวิจารณญาณ   เนนที่การตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อหรืออะไร
ควรทํา 

4.  การเรียนการสอนตามทฤษฎีการเรยีนรู 5 ทฤษฎี 
 สุมน  อมรวิวัฒน (2540)    กลาวถึงแนวคิดพ้ืนฐานของกระบวนการเรียน

การสอนไววา แกนแทของการเรียนการสอน คือการเรียนรูของผูเรียน การเรียนรูเกิดขึ้น 
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ทุกหนทุกแหงทุกเวลา        ตอเนื่องยาวนาน ตลอดชีวิต ศรัทธาเปนจุดเริ่มตนที่ดีที่สุดของ 
การเรียนรูอยางเปนระบบ  ผูเรียนเรียนรูไดดีจากการสัมผัสและสัมพันธ    และสาระ
สมดุลเกิดขึ้นจากการเรียนรู คือความรูความคิด ความสามารถ และความดีงาม เปนการ
เรียนรูอยางมีความสุข การเรียนรูแบบมีสวนรวมการเรียนรูเพื่อพัฒนากระบวนการคิด 
การเรียนรูเพื่อพัฒนาสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตร ี กฬีา และดานการ
ฝกฝนกาย วาจา ใจ 

 

แนวคิดการประเมินโครงการ 
 

ปจจุบันเปนที่ยอมรับวา การประเมินโครงการยอมนําไปสูการปรับปรุงโครงการ
ในทุกดาน การประเมินโครงการเปนระบบยอยระบบหนึ่งของการวางแผนและการ
บริหารโครงการ ผลของการประเมินโครงการจะทําใหผูบริหารโครงการไดทราบจุดเดน
จุดดอยของโครงการ    เพื่อจะไดดําเนินการสงเสริมจุดเดน  และแกปญหาจุดดอยของ
โครงการไดอยางทันทวงที ผูบริหารโครงการเมื่อดําเนินโครงการไปแลวยอมตองการ
ทราบวาโครงการบรรลุเปาหมายหรือไม เพียงใด คุมกับทุนหรือแรงงานที่ลงทุนไป
หรือไม คําตอบของคําถามเหลานี้จะไดจากการประเมินโครงการ (สมหวัง พิธิยานุวัฒน, 
2542) 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน
สถาบันราชภัฏ โดยใชรูปแบบการประเมินซิป (CIPP Model) ของ Daniel L. Stufflebeam, 
1971 เปนการประเมินโครงการหลังการดําเนินงานเปนการประเมินผลโครงการเพื่อรวม
สรุป (Summative Evaluation) วาเมื่อไดดําเนินโครงการสิ้นสุดแลวไดรับความสําเร็จและ
เปาหมายที่กําหนดไวมากนอยเพียงใด ตลอดจนเปนการติดตามตรวจสอบผลกระทบหรอื
ผลขางเคียงทั้งในทางบวกและทางลบของโครงการ 

นอกจากนี้ผูวิจัยยังนํากรอบแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลการอบรมของ 
เครกแพททริก (Kirkpatrick, 1993)     มาประกอบเปนเกณฑในการประเมินผลลัพธ 
(Product) ซึ่งมี 4 ระดับคือ 

1.  การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) 
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2.  การประเมินการเรียนรู (Learning) 
3.  การประเมินพฤติกรรม (Behavior) 
4.  การประเมินผลลัพธทีเ่กิดขึ้นตอองคการ (Result) 

 
แนวคิดการวางแผนกลยุทธและการจดัการกลยุทธ 

 
การวางแผนกลยุทธเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการกลยทุธ การวางแผน

กลยุทธเปนกระบวนการซึ่งองคการพยายามที่จะสรางอนาคตภาพของตนและพัฒนาแนว
ทางการดําเนินงานตลอดจนกรรมวิธีปฏิบัติตาง ๆ   เพื่อใหบรรลุผลดงักลาว (William 
Pfeiffer, 1991) 

การวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการที่ตอเนื่องและสัมพันธกัน เริ่มตั้งแตการ
กําหนด  ภารกิจหลักขององคการ การวเิคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพองคการ
ภายใน การกําหนดวัตถุประสงคระยะยาวจนถึงการวิเคราะห    และจัดวางกลยุทธของ
องคการ ซึ่งกระบวนการวางแผนกลยุทธ เปนเรื่องที่ผูบริหารระดับสูงขององคการจะตอง
ตอบคําถามหลัก 3 ประการ คือ 
 1.  องคการกําลังจะกาวไปทางไหน (Where are you going ?) 
 2.  สภาพแวดลอมเปนอยางไร (What is the environment ?) 

3.  องคการจะไปถึงจุดมุงหมายไดอยางไร (How do you get there ?) 
การวางแผนกลยุทธจึงเปนกระบวนการวางแผนที่ใหความสําคัญกับการทํานาย

สภาพการณในอนาคตของสภาพแวดลอมภายนอกองคการและพยายามกําหนดทางเลือก
ในการดําเนินงานใหสอดคลองกับสภาพที่ทํานายไว ดังนั้นแผนกลยุทธจึงเปนผลของการ
แสวงหาแนวทางในการใชความสามารถขององคการกับโอกาสและความเสี่ยงที่เกิดจาก
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม 

ในการวิจัยการพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง    
ครุศาสตร ในสถาบันราชภัฏ ผูวิจัยไดนําเสนอคํานิยามและทฤษฎีทางกลยุทธมาเปน
กรอบแนวคิด สวนรายละเอียดไดกลาวไวแลวในบทที่ 2  
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คําวา “กลยทุธ” มีผูใหคํานิยามและเสนอทฤษฎีไวหลายคนและใหคําศัพทที่

แตกตางกัน ดังนี้ 
เซอรโตและปเตอร (Certo and Peter,  1991) ใหนิยามวา “กลยุทธ” หมายถึง

วิธีการดําเนินงานที่คาดวาจะนําไปสูความสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคการ และได
เสนอขั้นตอนการจัดการกลยุทธไว  5  ขั้นตอน คือ 

1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Analysis) 
2.  การจัดวางทิศทางขององคการ (Establishing Organizational Direction) 
3.  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) 
4.  การปฏิบตัติามกลยุทธ (Strategy Implementation) 
5.  การควบคุมกลยุทธ (Strategy Control) 

 ไรทและคณะ (Wright and  others, 1992)      ใหนิยาม     “กลยุทธ”     หมายถึง
แผนของผูบริหารระดับสูงที่จะนําไปสูผลลัพธตาง ๆ ที่สอดคลองกับภารกิจและประสงค
ขององคการ สวนธงชัย สันติวงศ (2537) ไดใหนิยาม “กลยุทธ” หมายถึง เปาหมายตาง ๆ 
และวัตถุประสงค พ้ืนฐานทั้งหลายขององคการรวมทั้งแผนงานหลักตาง ๆ   ซึ่งไดมีการ
จัดทําขึ้นมาเพื่อจะนํามาปฏิบัติใหบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงค และเสนอขั้นตอน
การจัดการกลยุทธ 4 ขั้นตอนคือ 

 1.  การวิเคราะหเพื่อการจัดวางกลยุทธ 
 1.1  วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
 1.2  วิเคราะหทรัพยากรตาง ๆ ที่อยูภายใน 
 1.3  การรับรูคานิยมสวนบุคคล 
 1.4  ความรับผิดชอบขององคกรที่มีตอสังคม 
 2.  การวางแผนกลยุทธและกระบวนการบริหารโดยวัตถุประสงค 
  2.1  กําหนดจุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
  2.2  กําหนดแผนงานหลักนโยบายและกลยุทธยอย 
 3.  การปฏิบตัิตามกลยุทธ 
 4.  การประเมินกลยุทธ 
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นอกจากนี้  คอตเลอรและเมอรฟ (Kotler and Murphy,  1981) ไดเสนอขั้นตอน

วางแผนกลยุทธ 6 ขั้นตอน คือ 
1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (Environment Analysis) 
2.  การวิเคราะหแหลงทรัพยากร (Resource Analysis) 
3.  การตั้งเปาประสงค (Goal Formulation) 
4.  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) 
5.  การออกแบบองคการ (Organization Design) 
6.  การออกแนวปฏิบัติงาน (System Design) 
สวนทศพร  ศิริสัมพันธ (2539) เสนอขั้นตอนการวางแผนกลยุทธ 7 ขั้นตอนคือ  
1.  การกําหนดภารกิจหลัก 
2.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
3.  การวิเคราะหสภาพองคการภายใน 
4.  การตัดสินใจกลยุทธ 
5.  การกําหนดวัตถุประสงคและกลยทุธ 

 6.  การกําหนดแผนปฏิบัติการ 
 7.  การควบคุม/ประเมินผล/ทบทวนกลยุทธ 

 

พฤทธิ์   ศริิบรรณพิทักษ (2542) ไดเสนอขั้นตอนการวางแผนกลยุทธ สรุปได 4 
ขั้นตอน ดังนี้ 

1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis) 
2.  การวิเคราะหประกอบการ (Corporate Analysis) 
3.  การแสวงหาทางเลือกและกลยุทธตาง ๆ (Strategic Alternatives) 
4.  การประเมินและกําหนดกลยุทธ (Strategic Evaluation) 

 

กระบวนการกลยุทธ   ประกอบดวยกิจกรรม 3 ขั้นตอน (ธงชัย สันติวงศ, 2537) 
คือ 

1.  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) 
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2.  การปฏิบตัิตามกลยุทธ (Strategy Implementation) 
3.  การประเมินกลยุทธ (Strategy Control) 
การจัดการกลยุทธ (Strategy management) เปนงานสําคัญของผูบริหาร

ระดับสูงที่จะตองดําเนินการ  2  สวน คือ 
1.  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation)  หรือการวินิจฉัยสภาพที่เปนอยู

ของกิจการและสภาพกิจการที่ตองการจะเปนในอนาคต 
2.  การปฏิบตัิตามกลยุทธ (Strategy Implementation)  หรือการวินิจฉัยเกี่ยวกับ

วิธีการที่จะทําใหกิจการเคลื่อนตัวจากที่ตั้งปจจุบันใหกาวไปสูที่ซึ่งตองการจะไปใน
อนาคต 

การวางแผนกลยุทธ (Strategy Planning) มีสภาพเปนเหมือนสะพานเชื่อมตอ
การกําหนดกลยุทธ และการปฏิบัติตามกลยุทธใหสัมพันธถึงกันโดยตรง เพื่อสําหรับการ
จัดการกลยุทธ 

กลาวโดยสรปุ กลยทุธเปนกระบวนการซึ่งประกอบดวยการจัดการกลยุทธ 
ไดแกการกําหนดกลยุทธและการปฏบิัติตามกลยุทธ ในทางปฏิบัติ ผูบริหารระดับสูง
มักจะทําไปพรอม ๆ กัน ภายใตกระบวนการวางแผนกลยุทธ  

ในการกําหนดกลยุทธ ผูวิจัยใชเทคนิคการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  
(SWOT Analysis) (Weighrich, 1982)     การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร หมายถึง
การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรค โดยการวิเคราะหสภาพแวดลอมองคการ
และสภาพแวดลอมภายนอกมาใชประโยชนในการพิจารณาและตัดสินใจหาทางเลือกกลยุทธ 
โดยจะนําจุดแข็ง จุดออน จากสภาพแวดลอมองคการ มาวิเคราะหเปรียบเทียบกับโอกาส 
อุปสรรค จากสภาพแวดลอมภายนอก เพื่อพิจารณาวาองคการกําลังเผชิญกับสถานการณ
เชนใด และภายใตสถานการณเชนนั้น องคการควรจะทําอยางไรในเชิงกลยุทธ 

นอกจากนี้ผูวิจัยใชการจัดกลุมสนทนา (Focus Group Discussion) ในการ
ดําเนินการกําหนดกลยุทธ    ซึ่งการจัดกลุมสนทนาเปนวิธีวิจัยแบบหนึ่งในแนววิจัยเชิง
คุณภาพ ซึ่งใชในการศึกษาเกี่ยวกับประเด็นปญหาที่เปนทัศนคติหรือความคิดเห็นที่มี
ลักษณะเลื่อนไหลของกลุมคนไดอยางมีประสิทธิภาพ จุดเดนที่สําคัญของกลุมสนทนา 
(Focus Group Discussion) ก็คือ พลวัตรของกลุม (Group Dynamic) โดยผูเขารวมสนทนา 
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มีสวนกระตุนซึ่งกันและกัน เพื่อใหความเห็นของผูสนทนาแตละคน เลื่อนไหลออกมา
เปนขอมูลที่มีความกวางและลึกซึ้ง (Stewart and shamdasani, 1991) 

โดยสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัยการพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ   ผูวิจัยมุงไปที่นโยบายการปฏิรูปการ
ฝกหัดครู พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา โดยเนนเฉพาะการปฏิรูปการเรียนการ
สอนในสถาบันฝกหัดครู   โดยเฉพาะสถาบันราชภัฏ แนวคิดดังกลาวนําไปสูโครงการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ ซึ่งเปนโครงการรวมมือระหวาง
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  จาก
โครงการดังกลาวผูวิจัยจึงไดประเมินผลของโครงการเพื่อศึกษาจุดเดน จุดดอยของ
โครงการในการพิจารณาปรับปรุงหรอืขยายโครงการตอไป       และสุดทายเพื่อเปน
นโยบายนําไปสูการปฏิบตัิตามแนวการปฏิรูปการฝกหัดครูในอนาคต จึงศึกษากลยุทธ
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏตอไป 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

กลยุทธ หมายถึง การกําหนดแนวทางการดําเนินงาน ดวยกระบวนการวางแผน
กลยุทธและการจัดการกลยุทธ เปนการระบุแนวทาง   วิธีการ   ขั้นตอน  การดําเนินงานวา 
สถาบันควรทําอยางไรใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคตาง ๆ    ภายในสภาพแวดลอมที่
เปลี่ยนแปลง โดยใชเทคนิคการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร (SWOT) 

กลวิธี  หมายถึง  องคประกอบยอยของกลยุทธที่จะทําใหกลยุทธเปนไปตาม
แนวทางการดําเนินงาน  ซึ่งในแตละกลยุทธอาจจะมีหลายกลวิธีที่จะสนับสนุนใหกลยทุธ
มีความชัดเจนขึ้น 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร (SWOT) หมายถึง เทคนิคการประเมิน
สถานการณขององคกรโดยการวิเคราะห จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 
โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat)     โดยการนําจุดแข็ง จุดออนจากสภาพ 
แวดลอมภายในสถาบันราชภัฏ มาวิเคราะหเปรียบเทียบกับโอกาสและอุปสรรคจาก
สภาพแวดลอมภายนอกสถาบัน      เพื่อการวิเคราะหวาสถาบันกําลังเผชิญกับสถานการณ
เชนใด  
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และภายในสถานการณเชนนั้นสถาบันจะจัดการในเชิงกลยุทธ  และการประเมิน
วิเคราะหเมตริกซเพื่อเลือกกลยุทธตาง ๆ ตอไป 

การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน    หมายถึง   การเปลี่ยนแปลงและ
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน  หลักสูตร  ตัวผูสอน  นักศกึษา  สิ่งที่เปน
ปจจัยพ้ืนฐาน  ตลอดจนการบริหารจัดการในสถาบันราชภัฏ ดวยกลยทุธและกลวธิีที่
หลากหลายอันนําไปสูการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

การพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอนทางครุศาสตร  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลง 
และการปรับปรุงกระบวนการเรยีนการสอนดวยกลยุทธและกลวธิีที่จะนําไปสูการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนนักศึกษาสายครู ในสถาบนัราชภัฏ 

การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการที่จะบงชี้ถึงคุณคาหรือประสิทธภิาพ
ของโครงการอันจะเปนประโยชนตอการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ (สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, 
2542) เปนการประเมินผลโครงการหลังจากดําเนินงานเพื่อรวมสรุป (Summative Evaluation)   
วา เมื่อไดดําเนินโครงการสิ้นสุดแลวไดรับความสาํเร็จตามวัตถปุระสงค และเปาหมายที่
กําหนดไวมากนอยเพียงใด ตลอดจนเปนการติดตาม ตรวจสอบ ผลกระทบหรือผล       
ขางเคียงทั้งในทางบวกและทางลบของโครงการ 

โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ หมายถึง โครงการ
รวมมือระหวางสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ เพื่อสนองนโยบายการปฏิรปูการฝกหัดครู  มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การเรียน การสอนของคณาจารยสถาบันราชภัฏ โดยมุงเนนการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปน
ศูนยกลาง และเรียนรูอยางมีความสุข  เพื่อเปนตนแบบที่ดีในการจัดการเรียนการสอนแก
นักศึกษา สถาบันราชภัฏและพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูใหมีคุณภาพ 
 

                        
 

 
 
 
 



 
บทที่  2 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจัยการพัฒนาแผนกลยุทธการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร
ในสถาบันราชภัฏ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของเสนอตามลําดับ ดังนี้ 

1. นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู 
 2.  แนวการจัดการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
 3.  การพัฒนาการเรียนการสอน 
  4.  การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 5.  การประเมินโครงการ 
  6.  การวางแผนกลยุทธและการจัดการกลยุทธ 
 7.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
1.  นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู 
 

 นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู เปนนโยบายระดับชาติที่คณะรัฐมนตรี
เห็นชอบในหลักการ และไดบรรจุสาระในหลักการไว นบัตั้งแตแผนการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2535 แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535 - 2539) แผนพัฒนา
การศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) และแผนหลักการปฏริูปการฝกหัดครู 
ตลอดจนนโยบายและแนวดําเนินการปฏิรูปการฝกหัดครูของสถาบันราชภัฏ (พ.ศ. 2540 - 
2544) ดังนี้ รายละเอียดตอไปนี้ 

 ก.  นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู ระดับชาติจากแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2535 
  แผนการศึกษาแหงชาติเปนแมบทในการจัดการศึกษาของประเทศ ไดกําหนด
นโยบายใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครู        โดยมุงใหวิชาชีพครูเปนวิชาชีพชั้นสูง เพื่อฟนฟู 
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ความเชื่อมั่นของประชาชนและสรางจิตสํานึกของความเปนครู พัฒนาความรูความสามารถ 
ทั้งทางดานวิชาชีพครูและวิชาการใหไดมาตรฐาน โดยการเปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิต
และการใช ตลอดจนการพัฒนาครูและบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง โดยมีแนวทาง 
ดังนี้ (แผนการศึกษาแหงชาติ, 2535) 

1.  สรรหาคนเกง คนดี เขาเรียนวิชาชีพครู 
2.  พัฒนาคณาจารยครุศาสตร 
3.  พัฒนามาตรฐานการศกึษาครุศาสตรในระดับมหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต 
4.  ปฏิรูปการเรียนการสอนในการผลิตครู 
5.  พัฒนาครูประจาํการ 
6.  พัฒนาองคการและการจัดการ 
7.  จัดตั้งราชวิทยาลัยครุศาสตร 
8.  จัดใหมีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 

  แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที ่7 (พ.ศ. 2535 - 2539) 
  มีเปาหมายใหมีการปฏิรปูการฝกหัดครู รวมทั้งการพัฒนาครูประจําการและ
ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครู เพื่อใหครูมีคุณภาพสามารถปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุ
วัตถุประสงค เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายดังกลาว กําหนดใหมีหนวยงานกลางที่จะ
ประสานงานใหมีการปฏริูปการฝกหัดครู  รวมทั้งมีการดําเนินงานและโครงการของ
หนวยงานตาง ๆ เกี่ยวกับการพัฒนาครูในดานคุณธรรมและจรยิธรรม ความรูความสามารถ
ในการสอน การวิเคราะหวิจัย การพัฒนาวิธีการเลือกสรรคนเขามาเรียนครูและเปนครู 
ฯลฯ 

  แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที ่8 (พ.ศ. 2540 - 2544) 
  นโยบายการพัฒนาการศกึษาและแผนงานหลักเพื่อพัฒนาการศกึษามีนโยบาย
การพัฒนาการศึกษา  5  ดาน  ดังนี้ 
  1.  เรงขยายและยกระดับความรูพ้ืนฐานของประชาชนทั้งมวล 
  2.  ปฏิรูประบบการเรียนการสอน 
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  3.  ปฏิรูประบบการผลิตและพัฒนาครู 
  4.  เรงผลิตและพัฒนากําลังคนระดับกลางและสูง 
  5.  ปฏิรูประบบการบริหารและการจัดการการศึกษา 

สวนแผนงานหลักเพื่อการพัฒนาการศึกษา ประกอบดวย 
 1.  การยกระดับการศึกษาพื้นฐานของปวงชน 
 2.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 3.  การพัฒนาการผลิตครูและการฝกอบรมและพัฒนาครูประจําการ 
 4.  การผลิตและพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   และดาน
สังคมศาสตร 
 5.  การวิจัยและพัฒนา 
 6.  การพัฒนาระบบบริหารและการจัดการ 
  7.  การพัฒนาระบบอุดมศึกษา 
  8.  การระดมสรรพกําลังเพื่อจัดการศึกษา 
  9.  การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการศึกษา 
  ตามแผนงานหลักเพื่อการพัฒนาการศึกษาในขอที่ 2 และขอที่ 3 การพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอน การพัฒนาการผลิตครูและการฝกอบรม และพัฒนาครูประจําการ 
ประกอบดวย แนวทาง มาตรการ สรุปไดดังนี้ (สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2540) 
  1.  การปรับปรุงการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ โดย 
   1.1  ผูสอนปรับวิธีการเรียนการสอนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง เนน
กระบวนการคิดอยางเปนระบบและมีเหตุผล มุงใหผูเรียนรกัการเรียนรู รูจักคิดวิเคราะห 
สังเคราะหแสวงหาความรูและรูจักแกปญหาดวยตนเอง รวมทั้งรูจักทํางานรวมกันเปนหมู
คณะตามระบอบประชาธิปไตย 
   1.2  ผูสอนจัดวิธีการเรียนการสอนใหมีความหลากหลายในรูปแบบ   
เพื่อใหสอดคลองกับสภาพปจจุบันและเงื่อนไขของทองถิ่น 
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   1.3  เชื่อมโยงวิธีการเรยีนรูในเนื้อหาวิชา กับสภาพปญหาและประสบการณ
ในชีวิตจริง 
   1.4  สถาบันการศึกษาเสริมสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอม  เพื่อสงผล
ตอการเรียนรูที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ใหผูเรียนไดพัฒนาความพรอมทั้งทางรางกาย
และจิตใจ สําหรับในระดับอุดมศึกษาควรนํากิจกรรมนิสิตนกัศึกษามาเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู พัฒนาหองสมุดเพื่อการคนควาวิจัย พัฒนาระบบหอพักและ
สภาพแวดลอมตางๆ เพื่อเสริมบรรยากาศของการเรียนรู 
  2.  ปรับระบบการผลิตครู โดย 
   2.1  สถาบันฝกหัดครูสรรหาคนเกงคนดีเขาเรียนวิชาชีพครู 
   2.2  สถาบันฝกหัดครูเรงพัฒนาคณาจารย เพื่อถายทอดและเปนแบบอยาง
แกบัณฑิตครู 
   2.3  สถาบันฝกหัดครูปฏริูปการเรยีนการสอนในการผลิตครู โดยปรับปรุง
และพัฒนาหลักสูตรการฝกหัดครู    กระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพครู     
กระบวนการเรียนการสอน สื่อ และวิธีการวัดและประเมินผล เพื่อใหไดบัณฑิตครูตามที่
ตองการ พรอมทั้งสงเสริมปจจัยพ้ืนฐานของการเรียนการสอน เพื่อใหการเรียนการสอน
ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 

  แผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา     
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2538) 
  แผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา 
จําแนกตามประเด็นหลัก คือ 

1.  การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู 
2.  การพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร   ศึกษาศาสตร 
3.  การปฏิรปูการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู 
4.  การพัฒนาครูประจําการ 
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   1.  การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู 
    เปาหมายและแนวทางการดําเนินงานมีดังนี้คือ กลุมบุคคลที่จะสรรหา
มาเขาเรียนวิชาชีพครู จําแนกออกไดเปน 4 กลุมเปาหมาย 
    1.1  กลุมผูสาํเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย   สรรหา    และ
คัดเลือกผูที่มีความรูความสามารถ โดยเฉพาะมีศักยภาพบุคลิกภาพและความประพฤติ
เหมาะสมที่จะเปนครูที่ดีในอนาคต โดยคดัจากผูเรียนจบมัธยมศึกษาตอนปลายอยาง
กวางขวางและพิถีพิถันเพื่อเขาศึกษาระดับปริญญาตรี 
    1.2  กลุมผูสําเร็จการศึกษาสายอาชีวศึกษา มุงสรรหาผูที่มีความรู
ความสามารถ ทักษะและความเชื่อมั่นในวิชาเฉพาะอันหลากหลายของการอาชีวศึกษา   
และเล็งเห็นคุณประโยชนของการเปนครูสายอาชีวะ มีความประพฤติและบุคลิกภาพ
เรียบรอย เหมาะสมแกการเปนครูวิชาชีพ อีกทัง้มีประสบการณความรูความชํานาญที่ได
พัฒนาแลวในระดับดีมาก จัดใหมาเรียนเพื่อเตรียมตัวเขาสูวิชาชีพครูทั้งในสถาบันสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการและทบวงมหาวิทยาลัย 
    1.3  กลุมผูสําเร็จปริญญาตรีสาขาอื่นที่มิใชสาขาครุศาสตร   
ศึกษาศาสตร คัดสรรบณัฑิตจบปริญญาตรีหรือสูงกวาเขามาเปนครู โดยผานการอบรม
วิชาการศึกษาเปนเวลา 1 ป หลังบรรจุเขาประจําการ โดยจัดระบบการเรียนบางวิชาให
อยางนอย 18 หนวยกิต สําหรับจํานวนใหเปนไปตามขอตกลงระหวางสถาบันผูผลิต
บัณฑิตวิชาชีพครูกับหนวยงานผูใชครู 
    1.4  กลุมผูมีความรูความสามารถพิเศษเฉพาะทางหรือผูสําเร็จในอาชีพ 
ระดมและสรรหาบุคคลที่มีความรูความชํานาญพิเศษทุกๆดานที่สอดคลองกับความ
ประสงคและความตองการทางการศึกษามาเปนครู ใหความรูฝกอบรม โดยใหสทิธิ
ประโยชนตอบแทน และใหการยกยองสมควรแกความรูและประสบการณนั้น ๆ 

   2.  การพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร   ศึกษาศาสตร 
    2.1  สรางองคความรูใหมในการพัฒนาวิชาชีพครู 
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    2.2  สรางความเขมแข็งทางวิชาการ และคุณธรรมใหแกคณาจารยทาง
ครุศาสตร  ศกึษาศาสตร 
    2.3  ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร  
ศึกษาศาสตร 
    2.4  การสรางระบบการสนับสนุน   การตรวจสอบ  และแรงจูงใจใน
การปฏิบัติหนาที่ 
    2.5  ปรับปรงุแกไข    กฎ   ระเบียบ   ขอบังคับ    และกฎหมายที่เปน
อุปสรรคตอการพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร   ศึกษาศาสตร 
    2.6  ตั้งกองทุนพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร  ศกึษาศาสตร 

   3.  การปฏิรปูการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
    3.1  ปรับปรงุพัฒนาหลักสูตรการฝกหัดครูใหมีความหลากหลาย   ที่มี
ลักษณะขั้นพื้นฐาน (Basic requirement) รวมกันเพื่อใหไดบัณฑิตครูที่เปนคนดี ครูดี มี
ปญญา มีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ และใฝรูใฝเรียน มีทัศนคติตอวิชาชีพครู 
รักการเปนครู และมีความเปนกัลยาณมิตร ทั้งนี้จะตองปรับปรุง  และพัฒนาทั้งในดาน
เนื้อหาสาระ เทคนิคการวิธี และการปฏิบัติควบคูกันไป 
    3.2  ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพครู    ให
เอื้ออํานวยตอการเรียนรูงานครู จากครูที่เปนแบบอยางที่ดีในโรงเรียนและชุมชน 
ตลอดจนการเรียนรูสภาพและวิถีชีวิตของคนในชุมชนและทองถิ่นที่เปนตั้งของโรงเรียน
ที่ฝกประสบการณวิชาชีพครู 
    3.3  ปรับปรงุและพัฒนาการเรียนการสอน         เพื่อมุงเนนใหนิสิต
นักศึกษามีคุณลักษณะที่มองกวาง   คิดไกล   และใฝรู    ตลอดจนเปนคนดี มีคุณธรรม 
จริยธรรม มคีวามเปนกัลยาณมิตร รกัและศรัทธาในวิชาชีพครู และเปนแบบอยางที่ดีแก
ศิษยและสังคม 
    3.4  ใหมีการจัดหา  พัฒนา  และผลิตสื่อการเรียนการสอนใหเพียงพอ 
และมีการนําทรัพยากรในทองถิ่นมาใชในการเรียนการสอนใหมากขึ้น 
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    3.5  ปรับปรงุและพัฒนาวิธีการวัดและประเมินผล  โดยใหสามารถวัด
ไดทั้งความรู ทักษะ กระบวนการ เจตคติ และศรัทธาตอวิชาชีพ รวมทั้งดานวัฒนธรรม
และคุณธรรม 
    3.6  ปรับปรงุและสงเสริมปจจัยพ้ืนฐานของการเรียนการสอน  เพื่อให
การเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
    3.7  สรางและพัฒนาเครือขายการเรียนรู  เพื่อสงเสริมการฝกหัดครูขึ้น
โดยเฉพาะ ซึ่งจะชวยใหสามารถไดฝกฝนและพัฒนานิสิตนักศึกษาครูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของชุมชน 

   4.  การพัฒนาครูประจําการ 
    4.1  ใหมีองคการกํากับนโยบาย มีระบบหลัก ระบบยอย และรูปแบบ
การพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการศึกษา 
    4.2  ใหมีศูนยที่มีศักยภาพทําหนาที่พัฒนาครูประจําการ  และบุคลากร
ทางการศึกษา ดําเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน รวมทั้งมีความพรอมในการ
เปนแหลงศึกษา       คนควา และใหความชวยเหลือครูในการพัฒนาการเรียนการสอน 
    4.3  ครูและบคุลากรทางการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา  ใน
ทุกสังกัดไดเขารับการพัฒนาอยางตอเนื่อง ตลอดระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูในอาชีพครู 
    4.4  ใหมีระบบเสริมสรางแรงจูงใจ     และแรงบนัดาลใจที่เอื้อตอการ
เพิ่มประสิทธิผลในการประกอบอาชีพครู 
    4.5  ใหมีการกํากับ    ติดตาม  ประเมินการพัฒนาครูประจําการ และ
บุคลากรทางการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 
    4.6  ใหมีการพัฒนาผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา  เพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการจัดการและบริหารการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    4.7  ใหมีการพัฒนานวัตกรรม   เทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษาที่เอื้อ
ตอการพัฒนาครูประจําการและบุคลากรทางการศึกษา 
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 ข.  นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู ระดับสถาบันราชภัฏ 
  คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ ไดกําหนดนโยบายและแนวดําเนินการ
ปฏิรูปการฝกหัดครูของสถาบันราชภัฏ (พ.ศ. 2540 - 2544) โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
  1.  ใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครู          ในสถาบันราชภัฏที่สอดคลองกับแผน
หลักการปฏริูปการฝกหัดครูพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยใหครอบคลุมถึง
การสรรหาบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู  การพัฒนาอาจารย  การปฏิรูปหลักสูตร  
กระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาครูประจําการ และการบริหารจัดการฝกหัดครู 
  2.  เรงรัดใหมีการพัฒนาระบบการสรรหาบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู    เพื่อให
ไดผูที่มีความรู ความสามารถ มีบุคลิกภาพ มีความประพฤติที่เหมาะสม มีความรักและ
ศรัทธาในวิชาชีพครู 
  3.  เรงรัดใหมีการพัฒนาคณาจารยผูสอนทางครุศาสตร      ใหเปนผูนําทาง
วิชาการ มีอุดมการณ       มีคุณธรรม จริยธรรม และเปนแบบอยางในการเปนครูชั้นครู 
(Master  teacher) 
  4.  เรงรัดปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ   โดยปรบัปรุงหลักสตูร
ใหมีความทันสมัยและสรางวัฒนธรรมการเรียนรูใหม 
  5.  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกในการพัฒนาครูประจําการ          โดยใช
นวัตกรรม เทคโนโลย ีเครือขายความรวมมือ และการจัดการที่มีประสิทธิภาพ เพื่อใหครูมี
สมรรถภาพในวิชาชีพ   และสามารถนําผลการพัฒนาไปใชในการปฏิบตัิหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพ 
  6.  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการปฏิรูปการฝกหัดครู    ใน
สถาบันราชภัฏ  ใหมีเอกภาพ เกิดความคลองตัว มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
  7.  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกการตรวจสอบคุณภาพบัณฑิตครู  เพื่อใหได
มาตรฐานวิชาชีพครู 
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  นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครูระดับสถาบันราชภัฏ เปนนโยบายที่กําหนด
โดยคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ เปนนโยบายเชิงรุก ซึ่งประกาศกอนที่พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542    ประกาศใช    จากนโยบายมีรายละเอียดที่เกี่ยวของกับแนว
การจัดการศกึษาตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.  2542    และซึ่งมีสาระสําคัญที่
จะกลาวตอไป 
 

2.  แนวการจดัการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดแนวการจัดการศึกษา
ของชาติไวในหมวดที่ 4 ตั้งแตมาตรา 22 ถึง 29 ซึ่งสรุปสาระสําคัญไดดังนี้ (สํานักงาน
คณะกรรมการศึกษาแหงชาติ, 2542) 

 1.  การจัดการศึกษาตองเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประสบการณการเรียนรูยึดหลักดังนี้ 

  1.1  ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรยีนรูและพัฒนาตนเองได   ดังนั้นจึงตอง
จัดสภาพแวดลอม บรรยากาศรวมทั้งแหลงเรียนรูตาง ๆ ใหหลากหลาย เพื่อเอื้อตอ
ความสามารถของแตละบุคคล เพื่อใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติที่สอดคลองกับ
ความถนัดและความสนใจ เหมาะสมกับวัย และศักยภาพของผูเรียน  เพื่อใหการเรียนรู
เกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่ และเปนการเรียนรูซึ่งกันและกัน อันกอใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ เพื่อการมีสวนรวมในการพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคมและ
ประเทศชาติ โดยการประสานความรวมมือระหวางสถานศึกษา กับผูปกครอง บุคคล 
ชุมชน และทุกสวนของสังคม 

  1.2  ผูเรียนมีความสําคัญที่สุด         การเรียนการสอนมุงเนนประโยชนของ
ผูเรียนเปนสําคัญ จึงตองจัดใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติใหทําได 
คิดเปน ทําเปน มีนิสัยรักการเรียนรู และเกิดการใฝรูใฝเรียนอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
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 2.  มุงปลูกฝงและสรางลักษณะที่พึงประสงคใหกบัผูเรียน       โดยเนนความรู 
คุณธรรม คานิยมที่ดีและบูรณาการความรูในเรื่องตาง ๆ อยางสมดุล  รวมทั้งการฝกทักษะ
และกระบวนการคิด     การจัดการ   การเผชิญสถานการณ  และการประยุกตใชความรู
โดยใหผูเรียนมีความรูและประสบการณในเรื่องตาง ๆ  เชน   ความรูเรื่องเกี่ยวกับตนเอง
และความสัมพันธของตนเองกับสังคม ความรูและทักษะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
ความรูเกี่ยวกับศาสนา    ศิลป วัฒนธรรม  การกฬีา  ภูมิปญญาไทย   และการรูจักประยุกต 
ใชภูมิปญญา ความรูและทักษะดานคณิตศาสตรและดานภาษา    ความรูและทักษะในการ
ประกอบอาชพี และการดํารงชีวิตอยางมีความสุข 

 3.  กระบวนการเรียนรู      ในพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ ไดกําหนด
แนวทางในการจัดกระบวนการเรียนรูของสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของดังนี้ 
  3.1  จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัด
ของผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
  3.2  ใหมีการฝกทักษะกระบวนการคิด  การจัดการ  การเผชญิสถานการณ
และการประยุกตความรูมาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหา 
  3.3  จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง   ฝกการปฏิบัติให
ทําได คิดเปน ทําเปน รักการอาน และเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 
  3.4  จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตาง ๆ      อยางได
สัดสวนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค
ไวในทุกวิชา 
  3.5  สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ    สภาพแวดลอมสื่อ
การเรียนและอํานวยความสะดวก เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู รวมทั้ง
สามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู 
  3.6   ผูเรียนและผูสอนเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการสอน        และ
แหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ 
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  3.7  การเรียนรูเกิดขึ้นไดทุกเวลา ทุกสถานที่ มีการประสานความรวมมือกับ
บิดามารดา ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 

 4.  การสงเสริมการจัดกระบวนการเรยีนรู 
  ในพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ ไดกําหนดบทบาทในการสงเสริมการ
เรียนรูของรัฐ และสถานศึกษาตาง ๆ  คือ ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอน
ที่มีประสิทธิภาพ  รวมทั้งการสงเสริมใหผูสอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู
ที่เหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับการศึกษา 
 สถาบันแหงชาติเพ่ือพัฒนาการเรียนรู (2542) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ ไดสรุปสาระเกี่ยวกับการเรียนรู 10 ประเด็น    พรอมทั้งกลยทุธและเครื่องมือ
การเรียนรู โดยมวัีตถุประสงคเพื่อพัฒนาองคความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนที่เนน
ประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

 ประเด็นที่ 1 การเรียนรูโดยการสรางความรูดวยตนเอง 
 การเรียนรูที่เปนกระบวนการการสรางประสบการณและสิ่งตาง ๆ ใหมีความหมาย
ตอตนเองจากปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม โดยใชกระบวนการคิดและแสวงหาความรูควบคู
ไปกับการปฏิบัติจริง  ใหผูเรียนคนพบขอความรูและประสบการณดวยตนเอง        ครูเปน
ผูอํานวยการเรียนรูจัดโอกาส จัดบรรยากาศสิ่งแวดลอมและแหลงวิทยาการ ใหเอื้อตอการ
สรางแรงจูงใจใหเกิดการเรียนรู 
 ขอบเขตเนื้อหาของการเรียนรูโดยการสรางองคความรูดวยตนเอง คือ การฝก
ทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห การสรางแรงจูงใจใหเกิดการใฝรูใฝเรียน  
 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การเรียนรูแบบมีสวนรวม (Participatory 
Learning : PL)  กระบวนการทางปญญา 10 ขั้น ของ ศาสตราจารย นายแพทยประเวศ  วะสี 
คือ ฝกสังเกต  ฝกบันทึก   ฝกการนําเสนอตอที่ประชุมกลุม    ฝกการฟง  ฝกปุจฉา-วิสัชนา     
ฝกตั้งสมมติฐานและตั้งคําถาม  ฝกการคนหาคําตอบ  การวิจัย  เชื่อมโยงบูรณาการ        
ฝกการเขียนเรียบเรียงทางวิชาการ 
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 ประเด็นที่ 2 การเรียนรูเรือ่งของตนเอง ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 
  การเรียนรูเพื่อเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางรางกายและจิตใจของตนเอง การ
รับรูและตระหนักในตนเอง สามารถปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมใหสอดคลองกับ
คานิยมที่ดีงาม ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม มีความเพียรพยายามในการทําความดีอยาง
ไมยอทอ การเสริมสรางลักษณะนิสัย และสุนทรยีภาพความดีงามในตนเอง การเรียนรู
เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางสอดคลองเหมาะสมกับสภาวะแวดลอม การตระหนัก
ถึงคุณคาและพัฒนาคุณภาพธรรมชาติสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 
 ขอบเขตเนื้อหา ไดแก การเรียนรูตนเองทั้งดานรางกายและจิตใจ การเรียนรู
เกี่ยวกับธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และเรื่องศิลปวัฒนธรรม 
 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การเรียนรูในสถานการณจริง การฝก
ปฏิบัติ (Learning by doing) การเรียนรูแบบมีสวนรวม การฝกทักษะกระบวนการคิด 

 ประเด็นที่ 3  การเรียนรูทีมุ่งพัฒนาทักษะการดํารงชีวิตและการประกอบอาชพี 
 3.1  การเรียนรูที่มุงพัฒนาทักษะการดํารงชีวิต 
    การเรียนรูที่ทําใหผูเรียนมีทักษะชีวิตที่สําคัญและจําเปนดังตอไปนี้      การ
รูจักคิดวิเคราะหวิจารณ (Critical thinking)  มีความคิดสรางสรรค (Creative thinking)     
มีความตระหนักรูในตน (Self awareness)   มีความเห็นใจผูอ่ืน (Emphaty) มีความภูมิใจ
ในตนเอง (Self esteem) มีความรับผิดชอบตอสังคม (Social responsibility) รูจักการสราง
สัมพันธภาพและการสื่อสาร (Inter personal communication) รูจักตัดสินใจและแกปญหา 
(Decision making and problem solving) รูจักการจัดการกับอารมณและความเครียด 
(Coping with emotion and stress) 
  ขอบเขตเนื้อหาประกอบดวยทักษะชีวิตที่สําคัญและจําเปนขางตน รวมทั้ง
การเรียนรูเรือ่งเพศศึกษา การเลือกบริโภคสื่อ ยาเสพยติดศึกษา ทักษะการเปนผูนํา ผูตาม 
การเรียนรูความแตกตางระหวางเพศ การแกไขความขัดแยงและความรุนแรงในครอบครัว 
และสังคม 
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 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู       เชน    การเรียนรูแบบมีสวนรวม  
การบูรณาการ (Integration)  การฝกปฏิบัติจริง การสาธิต (Demonstration) การฝกฝน
สมาธิ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา 
 3.2  การเรียนรูที่มุงพัฒนาทักษะการประกอบอาชีพ 
  การเรียนรูเพื่อคนพบและใชศักยภาพของตน  เพื่อเตรียมตัวประกอบอาชีพ
ใหเหมาะสมกับตนเอง รูจักวิธีเลือกประกอบอาชีพที่สุจริตเหมาะสม สามารถพึ่งตนเอง 
และเลี้ยงตนเองไดอยางพอเพียงแกอัตภาพ 
  ขอบเขตเนื้อหาประกอบดวยทักษะเกี่ยวกับการสรางนิสัยรักการทํางาน มี
ความขยันหมั่นเพียร มีคุณธรรม 4 ประการคือ ความอดทน ความซื่อสัตย รูจักเสียสละ 
และความรับผิดชอบตอตนเองและสวนรวม รูจักแกปญหา   รวมทั้งมีทักษะในการจัดการ 
  กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การเรียนรูแบบมีสวนรวมการฝก
ปฏิบัติจริง การสาธิต การทดลอง (Experimentation) 

 ประเด็นที่ 4 การเรียนรูที่มุงพัฒนากระบวนการคิด การแกปญหา โดยเนน
ประสบการณและการฝกปฏิบัติ 
 การใชทักษะการคิดเพื่อคนหาคําตอบในสถานการณตาง ๆ โดยอาศัยประสบการณ
และการฝกปฏิบัติจริง   เพ่ือใหสามารถเผชิญและผจญกับปญหาและจัดการกับภาวะตาง ๆ 
ไดอยางเหมาะสมเปนประโยชนตอตนเองและสวนรวม 
 ขอบเขตเนื้อหาของการเรียนรูที่พัฒนากระบวนการคิด การแกปญหาจาก
ประสบการณและการฝกปฏิบัติ     โดยการสงัเกต การเปรียบเทียบ ตัง้คําถาม  แปล
ความหมาย ตีความ ขยายความ   อางอิง   คาดคะเน   การสรุป   ความคิดสรางสรรค  และ
กระบวนการคิดวิเคราะห 
 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การเรียนรูจากการปฏิบัติจริง การเรียนรู
แบบมีสวนรวม การใชกระบวนการแกปญหา กระบวนการกลุม (Group process) 
กระบวนการทางปญญาของ ศาสตราจารย นายแพทยประเวศ วะสี 
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 ประเด็นที่ 5  การเรียนรูโดยผสมผสานความรู   คุณธรรม   คานิยม    และ
คุณลักษณะอันพึงประสงค 
 การเรียนรูทีมุ่งใหมีความรูในศาสตรตาง ๆ ควบคูกับการพัฒนาตนเองทางดาน
จิตใจ บุคลิกภาพ และลักษณะนิสัย 
 ขอบเขตเนื้อหา คือ ความรูในศาสตรตาง ๆ เชน วิทยาศาสตร คณิตศาสตร 
สังคมศาสตร ภาษาศาสตร และมนษุยศาสตร ตลอดจนการเรียนรูเกี่ยวกับมารยาท วิธี
ปฏิบัตตินทางกาย วาจา ใจ ความมีสติสัมปชัญญะ การมีคุณธรรมสําคัญ ความรักในเพื่อน
มนุษย ธรรมชาติและ  สิ่งแวดลอม การพัฒนาจิตใจ บุคลิกภาพและลักษณะนิสัย 
 กลยทุธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การบูรณาการ การฝกปฏิบตัิจริง การเรยีนรู
แบบมีสวนรวม 

 ประเด็นที่ 6  การเรียนรูทีมุ่งพัฒนาประชาธิปไตย 
 การเรยีนรูในเรื่องสิทธิเสรภีาพ ความเสมอภาคและการปฏิบัติตามหนาที่ของตน 
การเคารพในสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน    โดยคํานึงถึงความคิดเห็นและผลประโยชนของ
สวนรวมเปนหลัก 
 ขอบเขตเนื้อหา คือ ความรูความเขาใจ ความศรัทธาในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ความรักและหวงแหนสิทธิเสรีภาพ
ของตน การเคารพในสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน   ความเปนพลเมืองดี การรักษาประโยชน
สวนรวม 
 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การฝกปฏบิัติจริง การเรียนรูแบบมีสวน
รวม การฝกกระบวนการคิดวิเคราะห การเรียนจากสถานการณจําลอง (Simulation) 

 ประเด็นที่ 7 การเรียนรูเรือ่งภูมิปญญาและศิลปวัฒนธรรม 
 การเรียนรูเพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจและความตระหนักในคุณคาของความรู
ตาง ๆ ที่ไดคิดคนและสั่งสมประสบการณโดยภูมิปญญาไทย ตลอดจนมีความรัก ชื่นชม 
และหวงแหนในคุณคาของศิลปวัฒนธรรมไทย สามารถนําไปใชประโยชนในชีวิตและ
สืบสานใหยั่งยืน ตลอดจนเชื่อมโยงสูสากล 
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 ขอบเขตเนื้อหา     เกี่ยวของกับศาสตรสาขาตาง ๆ   ไดแก       เกษตรกรรม    
อุตสาหกรรมและหัตถกรรม    แพทยแผนโบราณ   ทรัพยากรธรรมชาติ   และสิ่งแวดลอม  
ธุรกิจชุมชน สวัสดิการ ศิลปกรรม การจัดการองคการ ภาษาและวรรณกรรม ศาสนาและ
ประเพณี การศึกษา กีฬาและนันทนาการ 
 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู   เชน การเรียนรูจากครอบครัว  ชุมชน ทองถิ่น 
ภูมิปญญาและปราชญชาวบาน การเรยีนรูโดยการปฏิบัติจริง การเรียนรูแบบมีสวนรวม 
กระบวนการคิดวิเคราะห 

 ประเด็นที่ 8  การวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 การศึกษารวบรวมขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะห สังเคราะห สรุปผล เพื่อแกไข
ปญหาและพัฒนากระบวนการเรียนรูของสถานศึกษา 
 ขอบเขตเนื้อหา เกี่ยวของกับระเบียบวิธีวิจัยแบบตาง ๆ การมีสวนรวมของทุก
ฝายที่เกี่ยวของ 
 กลยุทธและเครื่องมือการวิจัยในสถานศึกษา เชน ระบบบริหารของสถานศึกษา 
องคความรูเรื่องการวิจัยของผูบริหารและครูอาจารย การสราง แรงจูงใจ การจัดสรร
งบประมาณสนับสนุนการประเมินคุณภาพ 

 ประเด็นที่ 9  การเรียนรูโดยความรวมมือของครอบครัวและชมุชน 
 ครอบครัว ชมุชน และสถานศึกษามีบทบาทรวมกันในการจัดกระบวนการเรียนรู
ใหกับผูเรียน เพื่อใหเรียนรูไดอยางเต็มตามศักยภาพ 
 ขอบเขตเนื้อหา เกี่ยวของกับบทบาทของครอบครัว และชุมชนในการรวม
จัดทําหลักสูตร การสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา การประเมินคุณภาพทางการศึกษา 
 กลยุทธและเครื่องมือสําคัญที่ทําใหสถานศึกษาไดรบัความรวมมอืจากชุมชน 
เชน     เทคนิคการบริหารอยางมีสวนรวม    การกระจายอํานาจ    ความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน 
 ประเด็นที่ 10  การประเมินผลผูเรียน 
 กระบวนการพิจารณาตัดสินคุณภาพ คุณลักษณะและพฤติกรรมของผูเรียนวา
เปนไปตามจุดประสงคการเรียนรูหรือไม อยางไร 
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 ขอบเขตเนื้อหา เกี่ยวของกับวิธีประเมินผล เครือ่งมือในการประเมินผล องค
ความรูในการประเมินผล การมีสวนรวมในการประเมินผลของทุกฝายที่เกี่ยวของ 
 กลยุทธและเครื่องมือสําคัญในการประเมินผลผูเรียน เชน การประเมินผลตาม
สภาพจริง แฟมสะสมงาน การสังเกต การสัมภาษณ การจัดนิทรรศการแสดงผลงาน 
 สาระเกี่ยวกับการเรียนรู 10 ประเด็นที่กลาวมา  เปนรายละเอียดการเรียนรูแตละ
ประเด็น  ซึง่ประกอบดวยความหมายขอบเขตของเนื้อหา  ตลอดจนกลยุทธและเครื่องมือ
การเรียนรู  ในรายละเอียดดังกลาว จะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  ซึ่งมี
รูปแบบและตัวดัชนีชี้วัดที่มีความแตกตางกัน  ทั้งในดานเนื้อหาตลอดจนผลจากการวิจัย
ดังมีรายละเอียดดังนี้ 
 

3.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 

 สุมน อมรวิวัฒน (2540) ใหความหมายการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
หมายถึง การเปลี่ยนแปลงคุณภาพการเรียนการสอน 

1.  จากบรรยากาศที่อับเฉา ไปสู บรรยากาศที่แจมใสมีชีวิตชีวา 
2.  จากการที่ผูเรียนเปนผูรับ ไปสู ผูเรยีนเปนผูเรียนรูและไดเรียนรูรวมกัน 
3.  จากการจํากัดการเรียนเฉพาะในหองเรียน  ไปสูการขยายวงกวางสูแหลง

เรียนรูเพิ่มขึ้น 
4.  จากกิจกรรมการเรียนที่เฉื่อยชาซ้ําซาก ไปสู กิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย 

 5.  จากการใชสื่อประกอบคําบรรยาย ไปสู มิติใหมของการใชสื่อที่เปน
เครื่องมือการเรียนรู 
 6.  จากความสัมพันธที่เปนปฏิปกษระหวางผูสอนกับผูเรียน    ไปสูความเปน
กัลยาณมิตรซึ่งกันและกัน 
 7.  จากการสอบที่มีผลเปนการตีตราสถานะของผูเรียน ไปสูการสอบเพื่อเราให
เกิดการใฝรูและแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
 
 
 
 



 36
 
 ในการเปลี่ยนแปลงคุณภาพการเรียนการสอนดังกลาวไดเสนอรูปแบบของการ
เรียนการสอน 4 ประเด็น คือ 

1.  การสอนใหคิด เชน การสอนคิดตามแนวโยนิโสมนสิการ 
2.  กระบวนการเรียนรูดวยตนเอง เชน ชุดการสอนตางๆ 
3.  กระบวนการเรียนรูทางสังคม 
4.  กระบวนการพัฒนาคุณธรรมและวัฒนธรรม 

 กุสตาฟสัน (Gustafson, 1997)  ไดนิยามการพัฒนาการเรียนการสอนวา เปน
กระบวนการออกแบบอยางมีระบบ  มีลําดับ  มีการจัดการดําเนินการตามขั้นตอน และการ
ประเมินผล เพื่อจะทําใหการเรียนการสอนดีขึน้ และประสิทธิภาพการสอนจะมีมากขึ้น  
และไดสรุปกิจกรรมที่สาํคัญไว 4 ขั้นตอนคือ การวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา และ
การนําไปใช ซึ่งทั้ง 4 ขั้นตอนจะพัฒนาเปนระบบซึ่งมีการประเมินและการปรับปรุง 
 นอกจากนี้ กุลตาฟสัน  ไดเสนอรูปแบบการพัฒนาการสอนรูปแบบหนึ่งคือ 
การพัฒนาการสอนของกระบวนการใหบริการสําหรับระบบการพัฒนาการสอน (The 
Interservice  Procedures  for  Instructional  System Development Model)     ซึ่ง
พัฒนาขึ้นมาโดยกองทัพบกสหรัฐอเมริกา และศนูยเทคโนโลยีการศึกษาแหงมหาวิทยาลัย
แหงรัฐฟลอริดา (Florida State University) มี 5 ขั้นตอน คือ 
 1.  การวิเคราะห (Analyze)  เปนการวิเคราะหภารกิจซึ่งเปนงานเกี่ยวกับการ
สอน การฝกอบรม การวิเคราะหเนื้อหาวิชาและสถานการณในการสอน 
 2.  การออกแบบ (Design) ประกอบดวย    การตั้งจุดมุงหมาย  การพัฒนา
แบบทดสอบ การกําหนดพฤติกรรม 
 3.  การพัฒนา (Develop)    เปนขั้นที่ระบุสถานการณการเรียนและกิจกรรม  
การเรยีน กําหนดยุทธศาสตรการสอน ทบทวนการเลือกวัสด ุพัฒนาการสอนและตรวจสอบ 
 4.  การนําไปใช (Implement)  เปนการนําระบบการสอนไปใชดําเนินการตามแผน
ที่กําหนดไว 
 5.  การควบคุม (Control)    เปนขั้นการประเมินทั้งภายในและภายนอก รวมทั้ง
การปรับปรุงระบบและนํายอนกลับไปสูขั้นตอนที่ 1 ใหม 
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 เคมป, มอรรสิันและรอส (Kemp, Morrison and Ross, 1994 อางจาก Gustafson 
ใน  Survey of  Instructional  Development  Models, 1997)   เสนอรูปแบบการพัฒนา      
การสอนประกอบดวย  9  ขั้นตอนคือ 

1.  กําหนดปญหาการเรียนการสอน (Instructional  problems) 
2.  ศึกษาลักษณะผูเรียน (Learner  characteristics) 
3.  กําหนดหัวเรื่องและวิเคราะหภารกิจ (Subject  content  and  task  analysis) 
4.  วัตถุประสงคการเรียนการสอน (Instructional  objectives) 

 5.  การลําดับเนื้อหา (Sequence  content) 
 6.  การออกแบบกลยุทธในการเรียนการสอน (Instructional  strategies) 
 7.  การวางแผนในการเรียนการสอน (Instructional  delivery) 
 8.  เครื่องมือในการวัดผล (Evaluation  instruments) 
 9.  แหลงทรพัยากรการเรียนการสอน (Instructional  resources) 
 การพัฒนาการเรียนการสอน โดยเฉพาะอยางยิ่งการวิจัยทางดานการเรียนการสอน 
มีสวนในการพัฒนาการเรียนการสอนของอาจารยที่จะทําใหการเรียนการสอนมีคุณภาพ 
มากขึ้น  ซึ่ง วราภรณ  บวรศิริ (2541)      ไดสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนการสอน 
เกี่ยวกับงานวิจัยดานแนวโนมการพัฒนาการเรียนการสอนของประเทศไทย สรุปไดดังนี้ 

1.  การสรางเครือขายการเรียนรู  
2.  การเรียนรูดวยตนเอง 
3.  การสอนใหคิด 
4.  การทําวิจัยแบบศึกษาตอเนื่องโดยใชระยะเวลานาน (Longitudinal)   เพื่อให

ไดขอควรรูที่ชัดเจน 
5.  การทําวจัิยในชั้นเรียน ที่สงผลตอการพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

  6.  ทําวิจัยพ้ืนฐาน  (Basic  reseach)  ใหมากขึ้น 
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 7.  ควรเปนงานวิจัยที่เนนการวิจัยและพัฒนา (R&D)   และเปนวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 
(Action  research) 
 8.  งานวิจัยที่เปนเชิงพัฒนา เชน การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนวีดิทัศน
ปฏิสัมพันธ  (Interaction  video) และการโตตอบไดทางคอมพิวเตอร (Interactive) เปน
ตน 
 9.  การบรูณาการทางการวจัิยเชิงคุณภาพที่นําเอาระบบคุณคา        ของภูมิปญญา
ทองถิ่นมาปรับปนเขาไปสูกระบวนการเรียนการสอน 
 ไพฑูรย สนิลารัตน (2542) ไดเสนอแนะการบริหารจัดการอดุมศึกษา โดย
เฉพาะที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน สรุปไดดังนี้ 
 1.  การสงเสริมกระบวนการสอนเชิงสรางสรรค (Innovative Approach)    เปน
การสงเสริมใหการเรียนการสอนเนนไปที่การเรียนรูดวยตัวเอง เนนไปที่การทําดวยตัวเอง 
ของผูเรียน และเนนใหมีการผลิตและการสรางผลงาน      รวมทั้งการสรางความคิดและ
สิ่งของใหม ๆ การดาํเนินการสอนอยางสรางสรรค เราตองเปลี่ยนการสอนใหผูเรียน
ไดรับประสบการณตรง (Experiential Learning)   ใหมากขึ้น   และใหผูเรียนไดเรียนรู
ดวยตัวเอง (Self Study Learning)       และใหผูเรียนรูจักสรางและพัฒนาความรูขึ้นดวย      
คือ  
(Research Based Learning) ครูจะตองทําหนาที่เปนการใหบรกิาร ชี้แนะ ชี้นําในประเด็น
ตาง ๆ รวมทั้งแหลงความรูมากกวาคนจัดการความรูเสียเอง และที่สําคัญคือตองใหผูเรียน
รูจักคิด วิเคราะห วิพากษ ความรูตาง ๆ อยางเขมขน จริงจัง เต็มที่ (Critical Based 
Learning) 
 2.  สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
  สถาบันและตัวอาจารยจะตองมีการปรับเปลี่ยนในตัวสถาบันอยูในฐานะ
แหลงความรูและวิชาการที่ลึกและกวางขวางกวาแหลงความรูอ่ืน จําเปนจะตองเผยแพร
ความรูใหแกกลุมคนตาง ๆ อยางกวางขวางมากขึ้น สําหรับตัวคณาจารยจะตองปรับเปลี่ยน
ทัศนคติที่เกี่ยวกับผูเรียนใหม         ผูเรียนระดับอุดมศึกษาจะประกอบดวยกลุมผูจบมัธยม  
กลุมผูจบปริญญาตรี กลุมกําลังทํางานและกลุมผูเกษียณอายุราชการแลว ผูเรียนจะตองมี
วิธีการเรียนที่เปนลักษณะการเรียนดวยตัวเองมากขึ้น 
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 3.  การเนนผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู 
  การเรียนการสอนตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล    ความสามารถ 
และความรวมมือเฉพาะทางมากยิ่งขึ้น ความถนัดและความสนใจของผูเรียน การสอนควร
จะตองยืดหยุนไปพรอมกัน โดยเนนผูเรียนดวยตนเองใหมากขึ้น 
 4.  สงเสริมการใชเทคโนโลยีใหจริงจัง 
  การใหผูเรียนมีความรูทางดานเทคโนโลยีเปนสิ่งสําคัญอยางมาก ผูเรียนควร
ไดรับการพัฒนาทางทักษะและความรูและจะตองสงเสริมกันอยางกวางขวางจริงจัง ควบคู
ไปกับเทคโนโลยีก็คือการฝกฝนใหผูเรียนมีความสามารถและมีความคิดในเชิงคัดสรร 
(Selection Judgement) ที่ดีพอ 
 5.  การสรางระบบเครือขายใหมากขึ้น 
  การมีความรวมมือ (Partnership) และมีเครือขายซึ่งกันและกัน (Network) 
เปนสิ่งสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง  
  สแคเรอร และอีวอรด  (Shcarer and Robert Eward, 1993)   เสนอแนวคิด
จากการคนพบในงานวิจัย   โดยมีขอเสนอวา  ลักษณะการเรียนการสอนจะตองเปลี่ยนเปน
แนวใหม  จะสอนใหสามารถคนควาดวยตนเอง มากกวาจะปอนวิชาการ ผูสอนตอง
สามารถชี้แหลงการคนควา และบอกวิธีการคนควาหาความรูจากแงมุมและวิธีการตาง ๆ 
เชน หองสมุด การใชเครอืขายคอมพิวเตอร  รวมทั้งการเขารวมฟง การสัมมนา และการ
วิจัย 
  การเรียนการสอนปจจุบัน ควรสอนใหมีความสามารถในการคิด วิเคราะห 
วิพากษ สรางสรรค และสามารถตัดสินใจแกปญหาดวยตนเองบนพื้นฐานของวิชาการ
และความมีเหตุผล ครอบคลุมและเหมาะสมกับสถานการณนั้น ๆ การเรียนการสอน
จะตองมุงเนนใหนักศึกษาไดรับความรูใหม กาวทันโลกปจจุบัน กาวทันกบัเทคโนโลยทีี่  
ทันสมัย มีความรูและฉลาดที่จะเลือกรับขอมูลที่ถกูตองและเปนจริง ทําใหเกิดการพัฒนา
ความรูของตนเองตอไป 
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 สวนแนวการสอนใหม พลสัณฑ โพธิ์ศรีทอง (2542) ไดสรุปผลการประชุม
เรื่อง   “Teaching  Effectiveness  and  Teacher  Development  in  the  new  Century” เมื่อ 
วันที่ 22-24  กุมภาพันธ  2542  The  Hong  Kong  Institute  of  Education  ที่เกาะฮองกง 
เกี่ยวกับแนวทางใหมของการสอนในศตวรรษใหมดังนี้ 
 1.  การสอนจะเปนสวนกลับกัน (Reciprocal Teaching)   นั้นคือ ครูผูสอนจะ
เปลี่ยนไปเรียนรูจากผูเรียน เสมือนวาผูเรียนจะเปนผูสอนใหกับครู หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง
วาครูผูสอนจะเรียนรูจากผูเรียนมากขึ้น 
 2.  การสอนจะเปนการแนะนํา (Coaching) นั้นคือ ครูผูสอนจะทําตัวเปน โคชที่
จะไปอํานวยความสะดวกใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูดวยตัวผูเรียนเอง ครูจะแนะนําให
ผูเรียนไดเกิดการเรียนอยางมีประสิทธิภาพ อยางมีความสุขดวยตัวผูเรียนเอง 
 3.  การสอนจะเปนการฝกหัดการใชปญญาชั้นสูง  (Cognitive Apprenticeship)   
โดยเนนใหผูเรียนไดฝกหัดทางปญญาดวยการใหผูเรียนเปนศูนยกลางทํากิจกรรมตาง ๆ 
ดวยตนเอง ผูเรียนสรางกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง ครูเปนเพียงผูสนับสนนุกระตุน
และอํานวยความสะดวกแกผูเรียน (Facilitators) เทานั้น 
 4.  การสอนจะเปนตัวแบบ (Modelling) โดยทั้งตัว ครูเอง สังคม ชุมชน รวมถึง
องคการสถาบันและสถานการณหรือกรณี จะเปนตัวแบบ (Modelling) ใหผูเรียนไดศึกษา 
วิเคราะห สังเคราะห แลวนําไปสรางเปนองคความรูของผูเรียนเอง 
 5.  การสอนจะเปนการเนนปญหาเปนหลัก (Problem-based Learning (PBL))   
เนนที่ปญหาเปนหลักในการเรียนรูของผูเรียน    โดยผูสอนจะเปน Facilitators    ที่จัด
สถานการณหรือกรณีใหผูเรียนไดศึกษา วิเคราะห สังเคราะห และสรางกระบวนการเรียนรู
จากสถานการณหรือกรณทีี่เปนปญหาซึ่งผูเรียนสนใจ 
 6.  การสอนจะเปนการเนนกระบวนการเปนหลัก (Process – oriented instruction) 
หรือ Construction  ความรูนั้นเอง นั้นคือการสอนจะไปเนนที่กระบวนการมากกวาเนื้อหา
สาระความรูโดยการเรียนรูจะเปลี่ยนจาก Instruction ไปเปน Construction ความรูดวย   
ตัวผูเรียนเอง 
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 การพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอนในสถาบันราชภัฏ ไดกาํหนดตัวชี้วัด
คุณภาพการเรียนการสอนไว  5  ตัว  (พลสัณฑ โพธิ์ศรีทอง, 2542) ดังนี้ 
 1.  วิธีการเรียนรู 
 2.  พฤติกรรมการสอนของอาจารย 
 3.  วัสดุการเรียนรู 
 4.  บรรยากาศและสภาพแวดลอมการเรียนรูที่ด ี
 5.  การมีสวนรวมและใชระบบเปดในการบริหารจัดการ 
 

 1.  วิธีการเรยีนรู 
  1.1  จัดใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู 
  1.2  มีวิธีการใหผูเรียนตระหนักถึงความสําคัญและคุณคาของสิ่งที่เรียน 
  1.3 ใหผูเรียนไดมีปฏิสมัพันธกับสถานการณการเรียนรูโดยตรงในบรรยากาศ 
และสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู 
  1.4  มีรูปแบบการเรียนรูที่หลากหลาย   และเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือก
รูปแบบที่เหมาะสมตามความตองการของตน 
  1.5  วิธีการเรียนรูของผูเรียนควรเปนการเรียนรูดวยตนเองจากประสบการณ
ทั้งภายในและภายนอกชั้นเรียน 
  1.6  สงเสริมใหผูเรียนรูจักแสวงหาขอมูลขาวสารจากแหลงตาง ๆ       ดวย
ตนเองแลวนํามาประมวลเพื่อสรางองคความรูใหมดวยตนเอง (Constructivism) 

 2.  พฤติกรรมการสอนของอาจารย จะตองปรับเปลี่ยนไปตามวิธีการเรียนรูของ
นักศึกษาโดย 
  2.1  เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากการเปนผูถายทอดประสบการณ  โดยใช
ตนเองเปนศูนยกลางการเรียนการสอนมาเปนผูกระตุน สนับสนุน และจัดการใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูดวยตนเอง โดยใชผูเรียนเปนศูนยกลางในการเรียนการสอน 
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  2.2  อาจารยจะตองพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ ใหมีความพรอม     ทั้ง
ดานการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ โดยมีคุณธรรมและจรยิธรรมเปนเครื่อง
กํากับ รวมทัง้ปรับตนเองใหเปนตัวแบบที่ดีแกนักศึกษาครู 

 3.  วัสดุการเรียนรู จะตองพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพและทันสมัยโดย 
  3.1  จัดหาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่มีคุณภาพมาใชโดยเปนสื่อ และ
เทคโนโลยีทีส่งเสริมการเรยีนรูดวยตนเองของผูเรียน 
  3.2  วิจัยและพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ   เพื่อเติมเต็มในสวนที่สื่อและ
เทคโนโลยีทางการศึกษาที่มีอยูในปจจุบันไมอาจตอบสนองได 
  3.3  พัฒนานักศึกษาและอาจารยใหมีความรูความเขาใจ   และสามารถใชสือ่
และเทคโนโลยีทางการศึกษา รวมทั้งนวัตกรรมตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  3.4  จัดใหมีศูนยนวัตกรรมทางการศึกษา     และพัฒนาใหเปนสวนหนึ่งของ
เครือขายการเรียนรู 

 4.  บรรยากาศและสภาพแวดลอมการเรียนรูที่ดี       จะตองสรางบรรยากาศทาง
วิชาการที่เอื้อตอการเรียนรูขึ้นในสถาบันผลิตครู เพื่อสงเสริมใหนักศึกษาและอาจารยรูสึก
มีอิสระและเปนสุขในการศึกษา คนควา และเรียนรูดวยตนเอง โดย 
  4.1  สรางขวัญกําลังใจและจิตสํานึกในการปฏิบัติงานในหนาที่ของอาจารย 
  4.2  สรางกระแสใหอาจารยเกิดความรูสึกรวมกันวาจะตองมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการสอนของตนใหสอดคลองกับวิธีการเรียนรูที่หลากหลายของผูเรียน 
  4.3  สถาบันผลิตครู  ตองจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ   ใหพรอมและ
ริเริ่มใหมีกิจกรรมที่สงเสริมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของอาจารย   เชน การ
เผยแพรขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของ การใชกระบวนการกลุมเปนตัวนําการเปลี่ยนแปลง 
การสงเสริมใหอาจารยผลิตงานวิชาการ การสงเสริมในการวจัิยปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอน การจัดกิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรตอิาจารยผูมีผลงานดีเดน 
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  4.4  การสรางกระแสใหนักศึกษาครูตระหนักวาวิธีการเรียนรูของตนเอง
ตองเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม โดยเนนการเรียนรูจากประสบการณตรง การเรียนรูจากกลุม 
และการเรียนรูดวยตนเองเปนหลักสําคัญ 

 5.  การมีสวนรวมและใชระบบเปดในการบริหารจดัการ  จะตองปรับโครงสราง
การบริหารจัดการในคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตรใหเกิดความคลองตัว และเอื้อตอการ
บริหารหลักสูตร และกระบวนการเรียนการสอน โดย 
  5.1 จัดปจจัยที่จําเปนในกระบวนการเรียนการสอนใหมีปริมาณเพียงพอและ 
มีคุณภาพเปนที่พอใจของทุกฝาย 
  5.2  เปดโอกาสใหหนวยงานทั้งภายในและภายนอกสถาบันเขามาตรวจสอบ
คุณภาพการจัดการเรียนการสอน 
  5.3  สงเสริมใหเกิดเครือขายการเรียนรูขึ้น ทั้งในระดับทองถิ่น ระดับประเทศ 
และระดับนานาชาติ 
  5.4  สงเสริมและพัฒนาอาจารยผูสอนและนักศึกษาครูใหรับทราบขอมูล
ขาวสารที่ทันสมัย และมีวิสัยทัศนกวางไกลโดยกระบวนการศึกษา ฝกอบรม ดูงาน และ
เขารวมกิจกรรมทางวิชาการตาง ๆ อยูเสมอ 
  5.5  สรางและพัฒนาผูบริหารในคณะครุศาสตร  ศึกษาศาสตรทุกระดับใหมี
ความเปนนักบริหารควบคูไปกับความเปนนักวชิาการ ตลอดจนปลูกฝงเจตคติและวิสัยทศัน 
การเปนผูนําที่ดีจนสามารถระดมพลงัและทรัพยากรทุกประเภทมาดําเนินการปฏิรูป
กระบวนการเรียนการสอนในสถาบันผลิตครูใหมีประสิทธิภาพ 
 นอกจากนี้ไดเสนอแนวทางจัดทําโครงการเพื่อปรับปรุงหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน ดังตอไปนี้ 
 1.  โครงการทําเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอรมาใชจัดการเรยีนการสอน
รูปแบบตาง ๆ (Cyber Teacher Education – CTEN) เชน 
  1.1  การพัฒนาบางรายวชิาใหอยูในรปูชุดการเรียนรูสื่อผสม (Multimedia)   ที่
ผสมผสานเนื้อหาสาระเขากับภาพกราฟฟค    วีดทิัศน        เพื่อใหนักศึกษาสามารถเรียนรู 
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และประเมินผลการเรียนรูของตนไดดวยตนเองตามขั้นตอนที่กําหนด      ซึ่งจะชวยให
การเรียนรูไมถูกจํากัดดวยเวลา สถานที่เรียน และระดับความสําเร็จในการเรียนรูของแต
ละบุคคล 
  1.2  การพัฒนาหองสมุดอิเล็กทรอนิค    ในปจจุบันมีหนวยงานทั้งใน และ
ตางประเทศที่ทําหนาที่เปนฐานขอมูล (Clearing  houses)  ทางการศึกษา  กลาวคือ  การ
ติดตามความเคลื่อนไหวของขอมูลทางการศึกษาที่แตละหนวยงานสนใจและรวบรวม
สะสมเปนขอมูลจํานวนมหาศาล ซึ่งสถาบันราชภัฏสามารถประสานงานเพื่อสราง
ชองทางที่เปดไปสูแหลงขอมูลเหลานี้ ในลักษณะของหองสมุดอิเล็กทรอนิค หรอื
หองสมุดเสมือนจริง (Virtual Library) ที่ผูเรียนสามารถคนหาขอมูลผานจอคอมพิวเตอร 
  1.3  การนําระบบการประชุมผานภาพและเสียง (Video Conferencing)   มา
ใชในการเรียนการสอนบางรายวิชาเพื่อเปดโอกาสใหแตละสถาบันสามารถใชบุคลากร
และทรัพยากรตาง ๆ รวมกันอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเปดโอกาสใหนักศึกษากับ
นักศึกษา นักศึกษากับอาจารย และอาจารยกับอาจารยระหวางสถาบัน        ไดมีโอกาสที่
จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและทํากิจกรรมทางวิชาการรวมกันอยางกวางขวาง 
 2.  โครงการพัฒนาเครือขายการเรียนรูระหวางสถาบันราชภัฏกับชุมชน คอืการ
สรางเครือขายความสัมพันธทางวิชาการระหวางสถาบันราชภัฏกับชุมชนโดยรวม เพื่อ
ประโยชนในการผสมผสานองคความรูเชิงทฤษฎีกับการปฏิบตัิจริง    อันเปนวิถีชีวิตแต
ละดานของชุมชน   อันจะชวยใหสถาบันราชภัฏและชุมชนเกิดการเรียนรูและพัฒนาอยาง 
สอดคลองตองกัน การสรางเครือขายการเรียนรูรวมกันระหวางสถาบันราชภัฏกับชุมชน
จะประกอบดวยลักษณะสําคัญ  3  ประการคือ     การคนหาองคความรูที่เหมาะสมกับการ 
พัฒนาทองถิ่น การแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางสถาบันราชภัฏกับชุมชนและการ
ผสมผสานระหวางทฤษฎีกับการปฏบิัติจริง 
 3.  โครงการสรางความรวมมือระหวางหนวยงานตาง ๆ   ทั้งภาครัฐและเอกชน 
ทั้งในและตางประเทศ เพื่อใหความชวยเหลือและสนับสนุนในรปูแบบตาง ๆ อาทิเชน 
  3.1  การสรางความรวมมือในการวิจัยเกี่ยวกับระบบการศึกษากับชุมชน 
ระหวางสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย โดยเนนที่
การวิจัยชุมชน      ซึ่งประโยชนที่คาดวาจะเกิดขึ้นสวนหนึ่งคือ    กระบวนการวิจัยชุมชน
จะชวยใหอาจารยของสถาบันราชภัฏที่ทําวิจัยเกิดการเรียนรู และสามารถนําความรูและ
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ประสบการณจากการวิจัยมาใชในชั้นเรียน ซึ่งจะสงผลใหการเรียนการสอนในสถาบัน
ราชภัฏเปลี่ยนแปลงไป 
  3.2  การสรางความรวมมือกับหนวยงานและองคการที่มีความเชี่ยวชาญดาน
การศึกษาเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ขอคนพบ และวิธีการตาง ๆ ที่จะชวยผลักดันให
การจัดการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏเปลี่ยนแปลงไปสูทิศทางที่ตองการ 
 4.  โครงการวิจัยชั้นเรียน          เพื่อสงเสริมใหอาจารยสถาบันราชภัฏไดพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับแนวคิดพ้ืนฐานของกระบวนการเรียนรู 
 5.  โครงการจัดประชุมสัมมนา   เพื่อเปดโอกาสใหหนวยงานผูใชครู ผูปกครอง 
และบุคลากรในทองถิ่นสาขาอาชีพตาง ๆ ไดรวมใหความคิดเห็นตอคุณลักษณะของครูที่
ตองการเพื่อนําขอมูลมาใชในการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนให
สอดคลองกับความตองการของชุมชน 
 การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษามีรูปแบบ
ที่หลากหลาย ซึ่งเปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ
คอมพิวเตอรมาใช ก็เปนสวนหนึ่งของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนได
แสดงศักยภาพอยางเต็มความสามารถตามหลักการในพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542  คือ การเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศนูยกลาง   
 

4.  การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
  

 การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง มีอิทธิพลมาจากปรัชญาของ
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสซึ่ม (Constructivism)    เชื่อวา  การเรียนรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้น 
ภายในตัวของผูเรียน     ผูเรียนสามารถสรางความรูจากความสัมพันธระหวางสิ่งที่พบเห็น 
และประสบการณสิ่งที่มีอยูเดิม การเรยีนรูตามแนวคิดของการสรางความรู จะเกิดขึ้นไดตาม
เงื่อนไขตอไปนี้ (วัฒนาพร ระงับทุกข , 2541) 
 1.  การเรียนรูเปนกระบวนการปฏิบัติ (Active Process)  ที่เกิดขึ้นเฉพาะตัวบุคคล 
การสอนโดยวิธีบอกเลา ซึ่งจัดเปนกระบวนการเชิงรับ (Passive Process) จะไมชวยใหเกิด
การพัฒนาแนวคิดหลักมากนัก แตการบอกเลาก็จัดใหเปนวิธีใหขอมูลทางหนึ่งได 
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 2.  ความรูตาง ๆ จะถูกสรางขึ้นดวยตัวนักเรียนเอง โดยใชขอมูลที่ไดรับมา
ใหมรวมกับขอมูลหรือความรูที่มีอยูแลวจากแหลงตางๆ เชน สังคม สิ่งแวดลอม รวมทั้ง
ประสบการณเดิมมาเปนเกณฑชวยการตัดสินใจ 
 3.  ความรูและความเชื่อของแตละคนจะแตกตางกัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสิ่งแวดลอม 
ขนบธรรมเนียม   ประเพณี  และสิ่งที่นักเรียนไดพบเห็น ซึ่งจะถูกใชเปนพื้นฐานในการ
ตดัสินใจและใชเปนขอมูลในการสรางแนวคิดใหม 
 4.  ความเขาใจจะแตกตางจากความเชื่อโดยสิ้นเชิง และความเชื่อจะมีผลโดยตรง 
ตอการสรางแนวคิดหรือการเรียนรู 
 แนวคิดพ้ืนฐานของกระบวนการเรียนการสอน สุมน อมรวิวัฒน (2540) 
กลาวถึงไววา แกนแทของการเรียนการสอน คือ การเรียนรูของผูเรียน การเรียนรูเกิดขึ้น
ไดทุกหนทุกแหงทุกเวลาตอเนื่องยาวนานตลอดชีวิต ศรัทธาเปนจุดเริ่มตนที่ดีที่สุดของ
การเรียนรูอยางเปนระบบ ผูเรียนเรียนรูไดดีจากการสัมผัสและสัมพันธ และสาระสมดุล
เกิดขึ้นจากการเรียนรู คือ ความรู ความคิด ความสามารถ และความดีงาม 
 การสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  หมายถึง  การสอนที่มุงเนนกิจกรรมที่
สอดคลองกับการดํารงชีวิต เหมาะสมกับความสามารถ และความสนใจของผูเรียน โดย
ใหผูเรียนมีสวนรวมและลงมือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอน จนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 
 แบรนเดสและกินนิส  (Donna Brandes and Paul Ginnis         อางจาก วัฒนาพร 
ระงับทุกข, 2541)  กลาววา การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง คือ ระบบการจัดการเรียนรู   
ซึ่งมีผูเรียนเปนหัวใจสําคัญดวยความเชื่อที่วา มนษุยทุกคนมีสทิธิที่จะบรรลุศักยภาพสูงสุด
ของตนเองรอยละ 100 ผูเรียนจะไดรับการสงเสริมใหเขารวมและรับผิดชอบการเรียนรู
ของตน 

 แนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต (Constructivist Theory) 
 ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต (Constructivst Theory) หรือคอนสตรัคติวิสซึ่ม 
(Constructivism) เปนทฤษฎีการเรียนรูดวยการกระทําของตนเอง (Theory of Active 
Knowing) ซึ่งนักจิตวิทยาชาวสวิส คือ Jean Piaget (1896 - 1980) เปนผูตั้งขึ้นจากการ
ทดลองการเรียนรูของเด็กตั้งแตแรกเกิดจนวัยรุน 
 
 

 



 47
 ตามทฤษฎีดังกลาวมีแนวคิดหลักวา บุคคลเรียนรูโดยการปฏิสัมพันธกับ
สิ่งแวดลอมดวยวิธีการตาง ๆ      โดยอาศัยประสบการณเดิม โครงสรางปญญาที่มีอยู และ
แรงจูงใจภายในเปนพื้นฐาน (Noddings, 1990) 
 ไดรเวอร และเบลล (Driver and Bell,  1986)   ไดกลาวถึงจุดเนนของการเรียนรู
ในทฤษฎีคอนสตรัค ติวิสต ดังนี้ 
 1.  ผลการเรยีนรูไมไดขึ้นอยูกับสิ่งแวดลอมทางการเรียนรูเทานั้น    แตยังขึ้นอยู
กับความรูเดิมของ   ผูเรียน 
 2.  การเรียนรู   คือ  การสรางความหมาย ความหมายที่สรางโดยผูเรียนจากสิ่งที่
ผูเรียนเห็นหรือไดยิน  อาจจะเปนหรือไมเปนไปตามความมุงหมายของผูสอน  ความที่
ผูเรียนสรางขึ้นไดรับผลกระทบอยางมากจากความรูเดิมที่ผูเรียนมีอยู 
 3.  การสรางความหมาย   เปนกระบวนการตอเนื่อง   และผูเรียนเปนผูกระทํา
กระบวนการนั้นเอง ในสถานการณการเรียนรู ผูเรยีนจะตั้งสมมติฐาน ตรวจสอบ และอาจ
เปลี่ยนสมมติฐานในขณะที่มีปฏิสัมพันธกับปรากฏการณ และกับผูอ่ืน 
 4.  ความหมายที่ผูเรียนสรางขึ้น จะไดรับการตรวจสอบ        และอาจไดรับการ
ปฏิเสธ 
 5.  ผูเรียนเปนผูรับผิดชอบการเรียนรูของตนเอง  ในการสรางความตั้งใจในการ
ทํางาน การดึงความรูที่มีอยูมาสรางความหมายใหแกตนเอง    และการตรวจสอบ
ความหมายที่สรางขึ้นนั้น 
 6.  มีแบบแผน    ของความหมายที่ผูเรียนสรางขึ้นจากประสบการณโลกเชิง
กายภาพ และภาษาธรรมชาติที่มีความหมายเดียวกันในเชิงนามธรรม 
 จากความเชื่อที่วา ความรูเกิดจากการสรางขึ้นโดยตัวผูเรียน การศึกษาจะ
ประกอบดวยการจัดโอกาสใหกับผูเรียน ไดมีสวนรวมในกิจกรรมการสรางสรรค จึงเกิด
กระแสการเรียนการสอน หรือการเรียนรูที่สําคัญ คือ การกาํหนดใหผูเรียนเปนศูนยกลาง    
ผูเรียนลงมือปฏิบัติจริงดวยตนเอง   โดยผูเรียนรับขอมูลเขามาสูกระบวนการทางสมอง
ของผูเรียน แลวสรางเปนขอมูลขาวสาร  แลวนําขอมูลขาวสารมาสูกระบวนการสรางเปน
องคความรู แลวนําความรูไปประยุกตใชแกปญหาหรือสรางสรรคสิ่งตาง ๆ เรียกวาปญญา  
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หรือ ความเฉลียวฉลาด      ดังนั้น    การศึกษายคุใหมจึงนําเอาแนวทางนี้มาใชในการ
เรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง (เชน Inquiry Approach, Cooperative Learning) 
เปนตน (พลสัณฑ โพธิ์ศรีทอง, 2540) 
 ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรรคนิยม (Constructivism)   เปนทฤษฎีการเรียนรูที่
สอดคลองกับชีวิตจริงของผูเรียน   จึงยอมรับกันวา การเรียนรูที่ดีของผูเรียนตองยึดผูเรียน
เปนศูนยกลางการเรียนรู ใหผูเรียนสรางความรูของตนเองดวยตนเอง โดยการใหผูเรียนได
ลงมือปฏิบัติจริง และเปดโอกาสใหผูเรียนไดคิด ไดสราง  และไดคนพบสิ่งที่ตองการ
เรียนรู กําหนดใหครูเปนเพียงผูสนับสนุนและนําผูเรียนเขาสูกระบวนการคิด การสราง 
และการคนพบ รวมทั้งรวมตรวจสอบผลที่เกิดจากการเรยีนรูรวมกับผูเรียน ดังนั้นแนวทาง
ในการสรางความรูที่เกิดขึ้นจากผูเรียนเปนการพัฒนาสติปญญาของผูเรียนอยางเต็ม
ความสามารถ   เพื่อการสนับสนุนพัฒนาการดานการเรียนรู     ตามหลักการ  7   ประการ
ของ       ชิคเคอรริงและแกมสัน (Chickering and Gamson , 1991)   ไดเสนอหลักการ   7 
ประการ (Seven Principles of Chickering and Gamson) เปนหลักการเพื่อการสอนที่ดีและ
การปฏิบัติที่ดีที่สนับสนุนพัฒนาการดานการเรียนรู และสติปญญาของนักศึกษาดังนี้ 
 1.  การสงเสริมใหนักศึกษาและอาจารยมีปฏิสัมพันธกัน     การที่นักศึกษาและ
อาจารยมีการติดตอกันทั้งในและนอกหองเรียน เปนปจจัยที่สําคัญมากที่สุดในการจูงใจ
นักศึกษาเพื่อกอใหเกิดความฝกใฝในการศึกษา อาจารยจะชวยนักศึกษาใหผานพน
ชวงเวลาที่วิกฤติและมุงไปสูการประกอบอาชีพ เปนที่รูกนัวาอาจารยที่ดีแมเพียงจํานวน
นอย แตจะชวยพัฒนานักศึกษาดานสติปญญา กระตุนใหเกิดคานิยมที่ดีและการวางแผน
ในอนาคตได 
 2.  การสงเสริมใหเกิดความรวมมือในกลุมนักศึกษา      การอยูรวมกันเปนกลุม
กระตุนใหสรางความหมายดานการเรียนไดมากกวาอยูตามลําพัง การเรียนรูที่ดีกับการ
ทํางานที่ดีตองอาศัยความรวมมือและการอยูในสังคม โดยไมมีการแยกตัว การทํางาน
รวมกับผูอ่ืนกระตุนใหเพิ่มความฝกใฝในการเรียนรูไดมาก   เกดิการแบงปนความคิด รับรู
พฤติกรรมทีด่ี  และเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้ง 
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 3.  การสนับสนุนการเรยีนรูแบบเชิงรุก การเรียนรูไมใชการนั่งชมกฬีา 
นักศึกษาไมใชผูนั่งเรียนโดยการฟง จดจําทุกอยาง    และตอบคําถามใหตรง    แต
นักศึกษาตองมีบทบาทในการอภิปรายเรื่องที่เรียน ตองเขียน นํามาประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวัน และตองทําใหการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของตัวนักศึกษา 
 4.  การใหขอมูลยอนกลบั  การรูวาอะไรที่รูและอะไรที่ไมรูดานการเรียน ทําให
นักศึกษารูขอมูลยอนกลบัที่จะเปนประโยชนตอนักศึกษาเอง นักศึกษาตองการโอกาสได
ฝกงานและรับคําแนะนําเพื่อการพัฒนา ตองการโอกาสสํารวจขอมูลยอนหลังในเรื่องที่
เรียนไป เพื่อการประเมินตนเอง 
 5.  การเนนเรื่องเวลาการทํางาน   ในการเรียนรูทีม่ีการบริหารเวลาดี   ถือวาเปน
เรื่องสําคัญทั้งของอาจารยและนักศึกษา นักศึกษาตองการการชวยเหลือในเรื่องการบริหาร
เวลาอยางมีประสิทธิภาพ สถาบันควรมีวิธกีารที่ชัดเจนในการกําหนดเวลาที่จําเปนของ
นักศึกษา อาจารย ผูบริหาร  และบุคลากรอื่น  เพื่อเปนพื้นฐานการปฏิบัติงานที่ดีขึ้นของ
ทุกคน 
 6.  การแจงความคาดหวังใหนักศึกษาทราบ การตั้งความคาดหวังยิ่งสูง   ยิ่งตอง
พยายามมาก การตั้งความคาดหวังไวในระดับสูงเปนสิ่งสําคัญมากสําหรับทกุคน  
โดยเฉพาะผูมีเวลาเตรียมตัวนอย หรือผูที่ไมมีความสามารถดานการแสดงออก ผูที่ฉลาด
และมีแรงจูงใจดี นักศึกษาคนใดที่มีความคาดหวังในการทํางานดีมักเปนผูประสบ
ความสําเร็จ 
 7.  การยอมรับในความสามารถและวิธีการเรียนรูที่หลากหลาย     มีวิธีการ
มากมายเพื่อนําไปสูการเรียนรูซึ่งในแตละคนแตกตางกัน นักศึกษาที่อัจฉริยะใน
หองสัมมนา แตอาจจะไมมีทักษะในหองปฏิบัติการ หรือหองโสตทัศนูปกรณเลย 
นักศึกษาบางคนมีประสบการณสูง แตอาจมีความรูภาคทฤษฎีไมดี  นักศึกษาจึงตองการ
โอกาสเพื่อการแสดงออกซึ่งความสามารถและเรียนรูวิธีการทํางานของเขา 
 หลักการทั้ง  7  ประการขางตนชวยการพัฒนาดานการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ 
ทั้งการเรียนรูแบบเชิงรุก การสงเสริมใหนักศึกษาไดเกิดการเรียนรูแบบรวมมือกันในกลุม
นักศึกษา ตลอดจนกับอาจารยผูสอนเปนไปตามการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง 
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 ทิศนา  แขมมณี  (2542)  กลาวถึงการเรียนการสอนแบบยดึผูเรยีนเปนศูนยกลาง 
คือ  การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมนั้น  ทั้งทาง
รางกาย  สติปญญา  สังคม  และอารมณ 
 
 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (CIPPA  Model) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ที่มา :  ทิศนา  แขมมณี,  2542 
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 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนมีสวนรวมนั้น มิใชหมายความ
แตเพียงวาใหผูเรียนไดทํากิจกรรมอะไร ๆ    ก็ไดที่ผูเรียนชอบ   กิจกรรมทีค่รูจัดใหผูเรียน
จะตองเปนกิจกรรมที่นําไปสูการเรียนรูตามจุดประสงคที่วางไว และเปนกิจกรรมที่ครูจัด
ใหผูเรียนมีสวนรวมทั้งทาง   รางกาย สติปญญา  สังคม  และอารมณ  จึงจะสามารถทําให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูที่ด ีทิศนา  แขมมณี (2542) เสนอแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง จําเปนที่จะตองออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนใหมีลักษณะ
ดังนี้ 
 1.  เปนกิจกรรมทีช่วยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางดานรางกาย (Physical  
Participation)  คือ เปนกิจกรรมทีช่วยใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกาย เพื่อชวยให
ประสาทการรับรูของ       ผูเรียนตื่นตัว พรอมที่จะรับขอมูลและการเรียนรูตาง ๆ ทีจ่ะ
เกิดขึ้น การรับรูเปนปจจัยสําคัญในการเรียนรู หากผูเรียนไมมีความพรอมในการรับรู แม
จะมีการใหความรูที่ดี ๆ ผูเรียนก็ไมสามารถรับได   ซึ่งจะเห็นไดจากเหตุการณที่พบได
เสมอ ๆ คือ       หากผูเรียนตองนั่งนาน ๆ ไมชาผูเรียนอาจหลับ หรือคิดไปเรื่องอื่น ๆ ได 
การเคลื่อนไหวทางกายมีสวนชวยใหประสาทการรับรูตื่นตัว พรอมที่จะรับและเรียนรูสิ่ง
ตาง ๆ ไดดี ดังนั้น กิจกรรมทีจั่ดใหผูเรียน จึงควรเปนกิจกรรมทีช่วยใหผูเรียนได
เคลื่อนไหวในลักษณะใดลักษณะหนึ่งเปนระยะ ๆ  ตามความเหมาะสมกับวัยและระดับ
ความสนใจของผูเรียน 
 2.  เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสติปญญา (Intellectual 
Participation) คือเปนกิจกรรมทีช่วยใหผูเรียนเกิดการเคลื่อนไหวทางสติปญญา หรือพูด
งาย ๆ วา  เปนกิจกรรมที่ ทาทายความคิดของผูเรียน ซึ่งจะชวยใหผูเรียนเกิดความจดจอ
ในการคิด สนุกที่จะคิด ดังนั้น กิจกรรมจะมีลักษณะดังกลาวได ก็จะตองมีเรื่องใหผูเรียน
คิดโดยเรื่องนั้นจะตองไมงายและไมยากเกินไปสําหรับผูเรียน เพราะถางายเกินไป ผูเรียน
ก็ไมจําเปนตองใชความคิด แตถายากเกินไป ผูเรียนก็จะเกิดความทอถอยที่จะคิด ดังนั้น 
ครูจึงตองหาประเด็นที่เหมาะสมกับวัยและความสามารถของผูเรียน เพื่อกระตุนใหผูเรียน
ใชความคิดหรือลงมือทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
 3.  เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสังคม  (Social Participation) คือ 
เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบุคคล หรือสิ่งแวดลอมรอบตัว  
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เนื่องจากมนุษยเปนสัตวสังคมที่อาศัยรวมกันเปนหมูคณะ มนุษยโดยทั่วไปจะตองเรียนรู
ที่จะปรับตัวเขากับบริบทตาง ๆ    การเปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกบัผูอ่ืน    จะชวย
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทางดานสังคม      ซึ่งจะสงผลถึงการเรียนรูทางดานอื่น ๆ ดวย   
ดังนั้น     กจิกรรมการเรยีนรูที่ดี      จึงควรเปนกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูจาก
สิ่งแวดลอมรอบตัวดวย 
 4.  เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางอารมณ    (Emotional Participation) 
คือ    เปนกิจกรรมที่สงผลตออารมณความรูสึกของผูเรียน        ซึ่งจะชวยใหการเรียนรูนั้น 
เกิดความหมายตอตนเอง       กิจกรรมที่สงผลตอความรูสึกของผูเรียนนั้น มักเปนกิจกรรม 
ที่เกี่ยวของกับชีวิต ประสบการณ และความเปนจริงของผูเรียน จะตองเปนสิ่งที่เกี่ยวของ
กับตัวผูเรียนโดยตรงหรือใกลตัวผูเรียน 
 การจัดการเรียนการสอนแบบยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยใชโมเดล CIPPA 
สามารถชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูทั้งทางรางกาย สติปญญา สังคม 
และอารมณ    ดังนี้ 
  C มาจากคําวา Construct    ซึ่งหมายถึงการสรางความรูตามแนวคิดของ 
Constructivism กลาวคือ กิจกรรมการเรียนรูที่ดี ควรเปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีโอกาส
สรางความรูดวยตนเอง ซึ่งจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจ และเกิดการเรียนรูที่มีความหมาย
ตอตนเอง การที่ผูเรียนมีโอกาสไดสรางความรูดวยตนเองนี้ เปนกิจกรรมทีช่วยใหผูเรียนมี
สวนรวมทางสติปญญา 
 I มาจากคําวา Interaction ซึ่งหมายถึง การปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน หรือ
สิ่งแวดลอมรอบตัว กิจกรรมการเรียนรูที่ดี จะตองเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธ
ทางสังคมกับบุคคล และแหลงความรูที่หลากหลาย ซึ่งจะชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทาง
สังคม 
 P มาจากคําวา Physical Participation  ซึ่งหมายถึง การมีสวนรวมในกิจกรรม 
การเรียนรูทางกาย คือผูเรียนมีโอกาสไดเคลื่อนไหวรางกาย โดยการทํากิจกรรมใน
ลักษณะตาง ๆ 
 P มาจากคําวา Process Learning    หมายถึง   การเรียนรูกระบวนการตาง ๆ 
กิจกรรมการเรียนรูที่ดี    ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูกระบวนการตาง ๆ       ซึ่งเปน 
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ทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีวิต เชน กระบวนการแสวงหาความรู กระบวนการคิด 
กระบวนการแกปญหา กระบวนการกลุม กระบวนการพัฒนาตนเอง เปนตน การเรียนรู
กระบวนการเปนสิ่งที่สําคัญเชนเดียวกับการเรียนรูเนื้อหาสาระตาง ๆ การเรียนรูทางดาน
กระบวนการ เปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางดานสติปญญาอีกทางหนึ่ง 
 A มาจากคําวา Application หมายถงึ การนําความรูที่ไดเรียนรูไปประยุกตใช 
ซึ่งจะชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนจากการเรียน และชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูเพิ่มเติม
ขึ้นเรื่อย ๆ กจิกรรมการเรยีนรูที่มีแตเพียงการสอนเนื้อหาสาระใหผูเรียนเขาใจ     โดยขาด 
กิจกรรมการนําความรูไปประยุกตใช จะทําใหผูเรียนขาดการเชื่อมโยงระหวางทฤษฎีกับ
การปฏิบัติ        ซึ่งจะทําใหการเรียนรูไมเกิดประโยชนเทาที่ควร การจัดกจิกรรมที่ชวยให
ผูเรียนสามารถนําความรูไปประยุกตใชนี้       เทากับเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนรูในดานใดดานหนึ่งหรือหลาย ๆ ดาน   แลวแตลักษณะของสาระและ
กิจกรรมที่จัด 
 สรุปไดวา การจัดการเรียนการสอนตามโมเดล ซิปปา (CIPPA) สามารถสงเสริม
ใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรยีนรูทั้งทางดานกาย สติปญญา และสังคม สวนการ
มีสวนรวมทางดานอารมณนั้น ความจริงแลวมีเกิดขึ้นควบคูไปกับทุกดาน ไมวาจะเปน
ทางดานกาย สติปญญา หรือสังคม ซึ่งหากครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนได
ตามหลกัดังกลาวแลว การจัดการเรียนการสอนของครูก็จะมีลักษณะที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง
อยางแทจริง 
 การเรียนการสอนเชิงรุก (Active Learning) 
 การสอนเชิงรุก (Active Learning)    เปนรูปแบบการสอนที่ใชไดหลากหลาย 
ผูเรียนมีอิสระผูสอนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนไดโดยตรง กิจกรรมจะครอบคลุม
กระบวนการแกปญหาและตรวจสอบปญหาตาง ๆ จัดการเรียนการสอนไดในลักษณะเปน
รายบุคคลและกลุมเล็ก ๆ ลกัษณะการสอนตรงขามกับการสอนเชิงบรรยาย จะ
ประกอบดวยกิจกรรมการเรียนรูตาง ๆ ทีก่ระตุนและจูงใจผูเรียนอยางนาสนใจ กอใหเกิด
ความรูสึกสนุกขณะเรียนรู   ผูเรียนจะไดรับการกระทําเชิงลบจากครูนอยลง  ทําใหเกิด
ทัศนคติ       ทางบวกในการเรียนเพิ่มขึ้น         ในการเรียนเปนกลุมตองอาศัยเทคนิคการ
เรียนรูรวมกนั  



 54
 
(Cooperative Activity) ซึ่งเปนสวนสําคัญที่ทําใหผูเรียนเกิดกิจกรรมสังเกตระหวางกลุม 
(Chris , 1991) 
 สเติรน (Stearns , 1994) เสนอกระบวนการสอนเชิงรุก ไวดังนี้ 
 

ขั้นที่ 1 บรรยาย (Lecture) คือ การสอนแบบอธิบายทั่วไป 

ขั้นที่ 2 การเรียนรูรายบุคคล (Individual Learning) นักศึกษาตองอานและ
ตอบคําถามอยางดีที่สุด ผูสอนตั้งคําถามเพื่อใหผูเรียนเกิดความ
พรอมอยูตลอดเวลา เพื่อเตรียมที่จะเริ่มตนในขั้นที่ 3 

ขั้นที่ 3 การเรียนแบบกลุมเล็ก (Small Group Learning)    เมื่อเริ่มเขากลุม 
ผูสอนพูดคุยเพื่อสรางความคุนเคยกับนักศึกษา  ตอจากนั้น มีการ
ตกลงกันในบางเรื่อง เชน เรื่องเวลา และมีการตั้งกฎในการเรยีน 
เชน ทุกคนตองแสดงความคิดเห็น เปนตน 

ขั้นที่ 4 การเรียนแบบกลุมใหญ (Large Group Learning)  จะเกิดขึ้นไดเมือ่
ผูสอนตัดสินใจวา นักศึกษาทั้งหมดมีความกาวหนาทางการเรียนรู
และมองไกล คาดวากลุมจะสามารถชวยกันตอบคําถามตางได 
เทคนิคที่ใชตอนนี้ คือ การอภิปรายกลุม 

 

 บารลวินและวิลเลียม (Baldwin and William , 1988)  ไดเสนอขั้นตอนสําหรับ
ผูฝก การ อบรมดวยกระบวนการของการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) ดังนี้ 
 1.  สรางความคุนเคย (Warming Up)       เปนขั้นที่สรางบรรยากาศตอนเริ่มตน 
และเนนใหทราบถึงความคาดหวังของการเรียนการสอน 
 2.  กําหนดกลุม (Group - Forming) เปลี่ยนจากการสรางบรรยากาศ ไปเปนการ
สนับสนุนดูแล กลุม 
 3.  การทํางานเปนกลุม (Group - Working) สมาชิกจะเขากลุมตามเนื้อหาวิชาที่
เกี่ยวของ ยังคงใหการสนับสนุนกลุมเหมือนเดิม 
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 4.  การนําไปใช (Application)   กระตุนใหสมาชิกพยายามประยุกตสถานการณ
การเรียนรู ซึง่ทาทายความคิดไปสูการปฏิบัติไดจริง 
 5.  การแสดงผลสะทอน (Reflect)    เปนการเสนอสิ่งที่กลุมจะสามารถทําไดใน
อนาคต ซึ่งเกิดจากกลุมประเมินตนเอง 
 6.  ยุติการทํางาน (Winding - Down) เมื่อการเสนอสิ่งที่เปนผลสะทอนจากกลุม
นําเขาไปในแผนปฏิบัติการ แลวพิจารณาหาทางประยุกตทักษะใหม ๆ เพิ่มการสนับสนุน 
และพิจารณาการพัฒนาใหเกิดความยั่งยืน 
 การจะบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก (Active 
Learning) หรือไมนั้น กูด (Good ,1987)   กลาวไววา  ขึ้นอยูกับครูในการจัดการและการ
จูงใจอยางเหมาะสม และการเปนแหลงขอมูลใหนักศึกษา โบนเวลลและไอซสัน (Bonwell 
and Eison อางใน Bonwell and Sutherland , 1996)  ไดบันทึกไววา อุปสรรคของการใช
กลวิธีการสอนแบบเชิงรุกมี 5 ประการ คือ 

1.  การสอนไมสามารถครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดได 
2.  ใชเวลาในการเตรียมมาก 
3.  บางทีมองดูเปนการวา การสอนแบบเชิงรุก ทําในกลุมใหญไมได 
4.  เครื่องมือและแหลงขอมูลขาดแคลน 
5.  เรื่องที่ควรตระหนักมาก คือ การยอมรับของเพื่อนรวมงาน 

 ดังนั้น ผูจะนําวิธีการสอนแบบเชิงรุกไปใช ควรปรับปรุงใหเหมาะสมกับสภาพ
ผูเรียนของตนดวย 

 การเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ (Co - operative Learning) 
 การเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ เปนวิธีการเรียนการสอนที่เนนการจัด
สภาพแวดลอมทางการเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ        แตละกลุม 
ประกอบดวยสมาชิกที่มีความรูความสามารถแตกตางกัน แตละคนจะตองมีสวนรวม
อยางแทจริงในการเรียนรูและความสําเร็จทั้งกลุม ทั้งการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การ
แบงปนทรัพยากรการเรียนรู   รวมทั้งเปนกําลังใจซึ่งกันและกัน   คนที่เรียนเกงจะ 
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ชวยเหลือคนที่เรียนออนกวา สมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนรูของ
ตนเองเทานั้น แตจะตองรับผิดชอบตอการเรียนรูของเพื่อนในกลุม ความสําเร็จของแตละ
บุคคลในกลุม คือความสาํเร็จของกลุม 
 แวน เดอร  คลี (Van Der Kley, 1991)       กลาวถงึการเรียนแบบรวมมือวาเปน
การที่ผูเรียนมี ปฏิสัมพันธรวมกันในการทํางาน ชวยเหลือเกื้อกูล สนับสนุน ความสําเร็จ
ของกันและกัน โดยที่ผูเรียนแตละคนในกลุมจะมีความรับผิดชอบงานของตน     การเรียน
แบบรวมมือนี้ ผูเรียนตองมีทักษะทางสังคมเพื่อใหสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข คือมีความเปนผูนํา รูจักการตัดสินใจ สามารถสรางความไววางใจ รูจักการ
ติดตอสื่อสาร และสามารถแกไขปญหาขอขัดแยงในการทํางานรวมกัน 
 คาเรน (Karen 1994) ไดเสนอรูปแบบการเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ 6 
ประการ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 1.  การจัดกลุมผูเรียน (Terms)  ที่จะทํางานรวมกันใหเรียนรูอยางมีประสิทธิผล 
ควรเปนกลุม 4 คน       ที่ประกอบดวยผูเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนสูง (1 คน) ปาน
กลาง (2 คน) และต่ํา (1 คน) หรือบางกรณีจัดกลุมตามความสนใจในการศึกษาเฉพาะเรื่อง 
และใหอยูในกลุมเดียวกันประมาณ 6 สัปดาห 
 
 

 

Structure 

Principle 

Social 
Skill Terms 

Management Will 
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 2.  ความมุงมั่นและอุดมการณ (Wills)  ที่จะทํางานรวมกัน      โดยทาํ
กิจกรรมตาง ๆ รวมกัน ทัง้ที่เปนวิชาการ หรือไมเกี่ยวของกับวิชาการ โดยวิธีการตอไปนี้ 
  2.1  สรางความมุงมั่นที่จะทํางานเปนทีม (Teambuilding) 
  2.2  สรางความมุงมั่นของชั้นที่จะชวยกัน  (Classbuilding) 
  2.3  การทํางานรวมกัน (Cooperative  Task)         โดยเลือกงานที่คนเดียวไม
สามารถทําไดสําเร็จ 
 3. การจัดการ (Management)   เพื่อใหกลุมทํางานอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
การจัดการของผูสอน และการจัดการภายในกลุม ผูสอนจะตองมีการจัดการที่ดี เพื่อให
การจัดการประสบผลสําเร็จ เชน การสรางกฎของหอง การจัดที่นั่งของทีม การแบงงาน
กันในกลุม การใหสัญญาณเงียบเมื่อหมดเวลาทํากิจกรรม 
 4.  ตองพัฒนาใหผูเรียนมีทักษะ (Social Skill)  ในการทํางานรวมกันมี
สัมพันธภาพที่ดีตอกัน ใหความชวยเหลือ ใหกําลังใจซึ่งกันและกัน รับฟงความคิดเห็น
ของกันและกัน 
 5.  หลกัการพื้นฐาน (4 Basic Principles หรือ PIES)   หรือนิยามของการเรยีน
แบบรวมมือ ไดแก 

P  = Positive Independence  ผูเรียนตองชวยเหลือกัน เมื่อไดประโยชน
จากเพื่อน  เพื่อนก็ไดประโยชนจากเรา ความสําเร็จของกลุม คือ 
ความสําเร็จของแตละคน 

I   = Individual Accountability   ยอมรับวาแตละคนในกลุมมีความ
แตกตางกัน มีความสามารถในตัว และมีสวนในการทํางานกลุม
สําเร็จ 

E  = Equal Participation   ทุกคนในกลุมตองใหความรวมมือและมี
บทบาทเทาเทียมกันในกลุม 

S  = Simultaneous Interaction  ทุกคนในกลุมตองปฏิสัมพันธกนั
อยางตอเนื่อง 
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 6. รูปแบบของกิจกรรม (Structure)  ในการทํางานกลุมซึ่งมีความหลากหลาย 
ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับปญหา หรอืสถานการณที่จะศึกษา 
 

 ขั้นตอนการเรียนการสอนแบบรวมมอืรวมใจ 
 ขั้นตอนการเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ มีดังนี้ (กรมวิชาการ , 2539) 

1.  ชี้แจงวัตถุประสงคของการเรียนและการทํางานรวมกัน 
2.  สอนหรือใหขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหาที่ตองการสอน 
3.  จัดกลุมผูเรียน มอบหมายงาน 

 4.  ผูเรียนเรียนรู ทํางานรวมกัน โดยใชทักษะการทํางานกลุม และทักษะทางสังคม 
 5.  ตรวจสอบผลงานและทดสอบ 
 6.  สรุปผลงาน ผลการทดสอบของกลุม และเสรมิแรง 
 7.  สรุปบทเรียน 
 

 การเรียนการสอนตามแนวคิดการศึกษาเชิงสรางสรรค 
 ความหมายการศึกษาเชิงสรางสรรค 
 วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2541) ไดใหความหมายการศึกษาเชิงสรางสรรค
วา เปนบูรณาการชีวิตการเรียนและชีวิตในรั้วสถาบัน ซึ่งการศึกษาเชิงสรางสรรค
ประกอบดวย ตัวผูเรียนการจัดการทางวิชาการ และการจัดการทางกิจการนิสิตนักศึกษาใน
การจัดการทางวิชาการนั้น บรรยากาศทางวิชาการ นับวาเปนสวนสําคัญในการศึกษาเชิง
สรางสรรคที่เอื้อตอการใฝรู และเรียนอยางมีความสุข ในลักษณะของการเรียนเชิงรุกริเริ่ม
และรวมคิด และในการจัดการทางกิจการนิสิตนักศึกษา  ซึ่งเปนบรรยากาศที่จะเอื้อตอการ
พัฒนาความเปนมนุษยที่สมบูรณ 7 ประการ คือ สุข สุทธิมน สุขภาพ สุนทรีย สิ่งแวดลอม 
สังคม และ   สมดุล ตามโมเดลการศึกษาเชิงสรางสรรค 
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          งานกิจการ                           งานวิชาการ 

       นิสิตนักศึกษา 
 

 องคประกอบของการศึกษาเชิงสรางสรรคประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 
 1.  ตน  เปนวงกลมเล็กสุดอยูขางในตรงกลาง หมายความวา ผูเรียนเมื่อเขามาสู
สถาบันอุดมศึกษา จะตองรูวาบทบาทหนาที่ในการพัฒนาตนเองทั้งทางดานวิชาการ 
ความเฉลียวฉลาด ความมีคุณธรรม หรือการทําตนใหเปนประโยชนมากขึ้น 
 2.  บรรยากาศทางวิชาการ  คือ วงที่สอง หมายถึงรูปแบบการเรียนการสอน 
จะตองมีการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนใหตางไปจากรูปแบบเดิม ผูสอนจะตองปรับเปลี่ยน
วิธีสอนเพื่อใหผูเรียนเรียนเชิงรุก เชน ผูเรียนตองการศึกษาเรื่องอะไร ตองรุกไปสูความรู
นั้น ไปเสาะแสวงหา คนควา คัดสรรความรูนั้นมาสรางความรูใหม และนอกจากนี้ 
สงเสริมใหผูเรียนมีความคิดริเริ่มสรางสรรค  ความคิดเปรียบเทียบ ความคิดเชิงใหเหตุผล 
ความคิดเชิงแกปญหา สุดทายก็คือใหผูเรียนเรียนแบบรวมมือกัน เพื่อฝกการทํางาน
รวมกับคนอื่น 
 3.  บรรยากาศสถาบัน คือ วงนอกสุด เปนเรื่องของชีวิต เพราะวาเรารูอยางเดียว
คงไมประสบผลสําเร็จในชีวิตได     จะตองรูและปรับตัวเองใหเปนคนดีที่พึงประสงคของ 
สังคม ดังนั้น สถาบันควรจะมี 7 ส. กลาวคือ ผูเรียนควรจะเรียนอยางมีความสุข มีใจที่
บริสุทธิ์ (สุทธิมน) มีสุขภาพที่ดี มีจิตใจที่ละเอียดออน (สุนทรีย) มีความสนใจสิ่งแวดลอม  
ชวยอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม     สามารถยืนหยัดอยูในสังคมได      นัน่คือ    เขาตอง 
 

ตน 

บรรยากาศสถาบัน 

สุข สุนทรีย 

สุทธิมน สิ่งแวดลอม 

สุขภาพ สังคม 

สมดุล 
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เปนบัณฑิตที่ดี  และสดุทายที่สําคัญมากคือ  ตองมีสมดุล จะตองมีความพอดีอยูในชีวิต
ของเขาเอง 
 การศึกษาเชิงสรางสรรค เปนแนวคิดใหมสําหรับการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษา สําหรับเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง    จึงจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหาร   ผูสอน 
ผูเรียน และผูเกี่ยวของ จะตองสรางความเขาใจตรงกัน ซึ่ง วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา 
(2541)  ไดใหแนวคิดหลักการเบื้องตนไวดังนี้ 

1.  ขอความรู มาจากความคิดของกลุม 
2.  กิจกรรมการสอนขึ้นอยูกับผูเรียน 
3.  คําสําคัญในหลักอุดมศึกษา คือ ความหลากหลาย (Diversity) 
4.  ความสุขระดับอุดมศึกษา คือ ความสําเร็จ 
5.  การสอนระดับอุดมศึกษา เนนการพัฒนาคน 

 6.  ทุกหนวยงานตองทํางานรวมกัน 
 7.  การเรียนรูเกิดทั้งในและนอกชั้นเรยีน 
 

 ในแนวคิดการศึกษาเชิงสรางสรรค การจัดการเรียนการสอน ผูสอนและผูเรียน
จะมีบทบาทแตกตางไปจากเดิม ซึ่ง วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2542 ไดเสนอไวดังนี้ 
 

 เดิม  ใหม 
 สอนบรรยาย  จัดการ 
 เนนเนื้อหา  เนนกระบวนการ 

ผูสอน สนใจวิชา  สนใจผูเรียน 
 ยึดครู  ยึดแหลงความรู 
 สอนศาสตร  สอนคุณธรรม 
    

 ฟง  คิด 
 จด  คนควา แสวงหา 

ผูเรียน ตอบบาง  เรียบเรียง 
 รายงาน  อภิปราย  รายงาน 

 เรียนรายบุคคล  รวมมือ 
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 ไพฑูรย สินลารัตน (2541) ใหความหมายการศึกษาเชิงสรางสรรควา เปน
การศึกษาที่ใหโอกาสผูเรียนไดเขามามีสวนในการสรางสรรคบรรยากาศของการเรียน
และใหเขาไดสรางสรรคสิ่งใหม ๆ ในหองเรียน ผูสอนจะตองหาวิธีการใหผูเรียนเขามามี
สวนรวมในการเรียนใหมากที่สุด การเรียนการสอนในลักษณะสรางสรรคจึงจะเกิดขึ้นได 
และไดกลาวถึงแนวทางหลัก 5 ประการ กลาวคือ 

1.  หาวิธีใหผูเรียนเขามามีสวนรวมในกลุมยอยใหมากที่สุด 
2.  กระตุนใหผูเรียนเขามาเกี่ยวของในกลุมใหญใหเต็มที่ 
3.  สรางความสนใจของผูเรียนใหอยูกับชั้นเรียน 
4.  ใชเทคนิคการสอนหลาย ๆ แบบ 
5.  ผูสอนกระตือรือรนในการสอนอยูตลอดเวลา 

 
 ขอท่ี 1  หาวิธีใหผูเรียนเขามามีสวนรวมในกลุมยอยใหมากทีสุ่ด 
 ขอนี้เปนหลักการสําคัญในการสอนแบบกลุมยอย และเปนหลักการสําคัญของ
การสอนอยางสรางสรรคที่จะใหผูเรียนตื่นตวัอยูตลอดเวลา บุคลิกของผูสอนมีสวนสําคัญ 
ในที่นี้มีคําแนะนําสําหรับเทคนิคนี้บางประการ คือ 
 1.1  การจัดสถานที่มีสวนอยางสําคัญ   สถานที่ตองใหเด็กเห็นหนาซึ่งกันและ
กัน พรอมทีจ่ะเคลื่อนยายเมื่อจําเปน ปรับเปลี่ยนใหตรงกับเปาหมายได 
 1.2  ตองสรางบรรยากาศใหเด็กเห็นวา     ความเห็นของเขามีคาและควรรับฟง  
การหัวเราะเยาะหรือการใหคุณคานอยจึงเปนสิ่งสําคัญที่ไมควรทําอยางยิ่ง 
 1.3  หาวิธีลดบทบาทของเด็กที่พูดมากใหอยูในความพอดี ดวยการพูดนอกหอง
หรือพูดแซงเสริมในภาวะที่ตองการ แตอยาใหเด็กเสียหนา 
 1.4  เด็กที่เงียบตองกระตุนเปนกรณีพิเศษ 
 1.5  อาจารยแสดงออกอยางกระตือรือรนวาอยากฟงความคิดเห็นของเด็ก 
 1.6  ใหแสดงความเห็นในกลุมเล็กแลวสรุปรายงานในกลุมใหญตองทําใหเด็ก
สนใจมากขึ้น  
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 1.7  พยายามจัดกลุมใหมีความหลากหลาย 
 1.8  สงเสริมใหถามใหวิจารณใหมาก 
 
 ขอท่ี 2  กระตุนใหผูเรียนเขามาเกี่ยวของในกลุมใหญใหเต็มท่ี 
 โดยทั่วไปการสอนในกลุมใหญ เด็กจะไมเขามามีสวนรวม ไมเขามาเกี่ยวของ 
ทําใหเด็กรูสึกหางจากครูและชั้นเรียน ผูสอนควรหาวิธีการใหเด็กเขามาเกี่ยวของบาง
ประการเชน 

2.1  ใหเด็กเสนอความเห็นตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ 
2.2  ตั้งคําถามอยางทาทาย และใหโอกาสเด็กตอบใหมากในหองเรียน 
2.3  ใหเด็กตั้งคําถามเอง แลวครแูละนักเรียนชวยตอบ 

 2.4  ตั้งคําถามใหไปตอบที่บานแลวเขียนคําตอบสงสั้น ๆ   ขอนี้ครูตองไมลืม
ทวงคําตอบในชั่วโมงตอไป 
 2.5  ระดมความเห็นในหองเรียน     โดยพยายามใหทุกคนคิด แตการตอบเลือก
บางคําตอบแลวใหยกมือตอบแทน 
 2.6  สวนใหญหากมีขอผิดพลาดแทน 
 2.7  จัดกลุมเล็กในกลุมใหญ (Buzz Group) แลวใหตัวแทนมาเลาบางกลุม 
 2.8  เตรียมแบบฟอรมคําถาม ใหเด็กเขียนคําตอบสั้น ๆ แลวครูเก็บมาอาน 
 2.9  ตั้งคําถามใหเด็กไปคิดตอ ถามเพื่อนรวมชั้นดวยกัน 
 2.10  ยืดหยุนกิจกรรมตามความสนใจของผูเรียนไดบาง 

 
 ขอท่ี 3  สรางความสนใจของผูเรียนใหอยูกับชั้นเรียน 

 ขอนี้เปนงานของผูสอนที่จะตองเตรียมตัวใหพรอมพอสมควร มีคําแนะนําบาง
ประการคือ  
 
 



 63
 
 3.1  จัดโครงสรางของแบบเรียนแตละคาบ    ใหเปนขั้นเปนตอนที่ผูเรียนจะ
สนใจอยูกับบทเรียนและผูสอน โดยการสลับบรรยากาศอยูเสมอ 
 3.2  ตรวจดูความพรอมของอุปกรณตาง ๆ เลือกใชอุปกรณใหหลากหลาย (ครู
จะเหนื่อยในขอนี้)  
 3.3  สังเกตบรรยากาศในหองเรียนตลอดเวลาวา   ความสนใจลดลงไปบางกลุม
หรือทั้งหองเรียน และตองปรับยุทธวิธีเมื่อเห็นผิดสังเกต 
 3.4  การใชการหยุดพัก (Break) ใหมีความเหมาะสมพอดี แตอยางใชพร่ําเพรื่อ 
 3.5  ใชผูเรียนเปนจุดดึงดูดความสนใจของผูเรียนดวยกันเอง   โดยใชระบบงาน
ชวย และ แสดงความเห็น ถามเพื่อนรวมชั้นดวยกัน 
 3.6  ยืดหยุนกิจกรรมตามความสนใจของผูเรียนไดบาง 
 
 ขอท่ี 4  ใชเทคนิคการสอนหลาย ๆ แบบ 
 ขอนี้เปนวิธีการสอนที่สรางสรรคและนาสนใจมากที่สุด  แตครูตองเตรียมมาก
ที่สุด แตมีขอจํากัดตรงที่การสอนแบบกลุมใหญทาํไดลําบากในบางครั้ง มีขอแนะนําบาง
ประการคือ 

4.1  ในการสอนหนึ่งครั้งมีการแทรกกจิกรรมตาง ๆ ใหหลากหลายขึ้น เชน การ
แบงกลุมอานเอกสาร ดูวีดีโอ เปนตน 

4.2  แตละรปูแบบที่ครูจะเลือกใชตรงตามความถนัด 
4.3  จัดกิจกรรมปรามิด (Pyramid) จากกลุมเล็ก 2 – 3 คน ไป 4 – 5 คน ไป 7 – 

10 คน เปนตน หรือจาก 2 นาที ไป 5 นาที ไป 10 นาที ไลไปทีละขั้นตอน 
4.4  จัดบทบาทการสมมติเปนครั้งคราว 
4.5  ครูเขาไปแทรกในกจิกรรมของชั้นสม่ําเสมอ 

 
 ขั้นที่ 5 ผูสอนกระตือรือรนในการสอนอยูตลอดเวลา 

 ขอนี้สําคัญในลักษณะที่วาครูจะตองกระตือรือรนอยูตลอดเวลา มีคําแนะนํา
บางประการคือ 
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5.1  เริ่มตนชัว่โมงแรกใหนาสนใจ 
5.2  เลาเรื่องของตัวเขาบาง 
5.3  บอกความคาดหวังแกผูเรียน 
5.4  ใหผูเรียนแสดงความคาดหวังของตน 
5.5  พยายามจําชื่อของผูเรียน 
5.6  ทําบทเรียนใหทันสมัย 
5.7  หาสิ่งใหมมาสอนในแตละเทอม 
5.8  ใหเด็กประเมินชั้นเรียนบอย ๆ  

 5.9  คุยนอกหองเรียนกับเด็กบาง 
 5.10  ผูเรียนตองติดตาม เพิ่มเติม และสรางสรรคในวิชาของตนเองบอย ๆ 
 การสอนเชิงสรางสรรคมีความจําเปนที่จะตองสงเสริมการเรียนรูในแนว
สรางสรรคใหเกิดขึ้น การเรียนการสอนเนนไปที่การเรียนรูดวยตัวเอง การทําดวยตัวเอง 
เนนการผลิตและการสรางผลงาน  การสรางความคิดและสิ่งใหม ๆ  ดังนั้น  การ
ดําเนินการสอนอยางสรางสรรคจึงตองปรับเปลี่ยนการสอนใหผูเรียนไดรับประสบการณ
ตรง  นอกจากนี้ตองใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห  วิพากษความรูตาง ๆ ได  ที่เรียกวา  การ
คิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical  Thinking) 
 
 การคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical thinking) และการจัดการเรียนการสอน 
 
 เอนนิส (Ennis, 1989) กลาวถึง การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนการคิดหาเหตุผล 
คิดแบบไตรตรอง (Reflective Thinking)  เนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อ หรืออะไร
ควรทํา 
 จากความหมายนี้มีประเด็นที่สําคัญ ดังนี้ 

 ประการแรก การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนความคิดที่ใชเหตุผล นั่นคือ เปน
ความคิดที่ดีเหมาะสม มีเหตุผลที่ดีรองรับ 

 ประการที่สอง  การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนความคิดไตรตรอง     ในการ
ตรวจสอบเหตุผลทั้งของตนและผูอ่ืน 
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 ประการที่สาม    การคิดอยางมีวิจารณญาณ    เนนที่การคิดอยางตั้งใจ      มสีติ 
(consciously) ในการคนหาเหตุผลและเปนเหตุผลที่ดี เพื่อใหบรรลุจุดประสงคที่ตั้งไว 

 ประการที่สี่ การคิดอยางมีวิจารณญาณเนนที่การตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อ หรือ
อะไรควรทํา 
 สุกัญญา โฆวิไลกูล, 2542 (อางจาก Francio and Facione, 1996) กลาวถึงผูที่มี
ความคิดวิจารณญาณ จะมีการคิดพิจารณารอบดานดวยตนเอง ใชหลกัฐานที่มีเหตุผลหรอื
ขอมูลที่เชื่อถือไดมายืนยัน การตัดสินใจในสถานการณตาง ๆ ประกอบดวยการแสดงออก
ในดานการวิเคราะห แปลความ ประเมิน อางอิง อธิบาย และการใชสติปญญาชั้นสูงใน
การควบคุมตนเอง และแสดงลักษณะของผูที่มีความคิดอยางมีวิจารณญาณ (Center  for  
critical  thinking,  1994)  ดังนี้ 

1.  ประสบความสําเร็จทางดานการงานและชีวิตสวนตัวที่ดีกวา   และสังเกตได
ชัดวาเปนผูที่ “ทําอะไรอยางสมเหตุสมผลและมีประสิทธิภาพ” 

2.  สามารถแสดง “ภูมิรู” ของตนไดหลายรูปแบบ 
3.  เกงภาษา 
4.  คิดไดชัดเจน แมนยํา สอดคลองกับเรื่อง มีเหตุผล มีการคิดกวางและลึก 
5.  เปนคนที่อานเกง เขียนเกง พูดเกง และฟงเกง 

 6.  มีลักษณะใฝรู มีความสามารถปรับตัวเขากับสังคมโลก 
 7.  ประเมินผลงาน หรือกระทําใด ๆ      ตามมาตรฐานซึ่งกําหนดอยางมีเหตุผล
โดยบุคคลในวงวิชาชีพเดียวกัน 
 ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2542  (อางจาก Facione and Facione, 1998) กลาวถึงการคิด
อยางมีวิจารณญาณ หมายถึง กระบวนการคิดที่พิจารณาดวยตนเอง อยางมีเปาหมาย เปน
กระบวนการที่พิจารณาอยางมีเหตุผลดวยหลักฐาน บริบท กรอบแนวคิด และมีเกณฑ 
ประกอบดวยทักษะยอย 6 ทักษะคือ 

1.  ทักษะการตีความ (Interpretation) เปนการวัดประเภทของขอมูล การแปร
ความประโยคหรือขอความและการใหความหมายที่ชัดเจน 

2.  ทักษะในการวิเคราะห (Analysis)     เปนการตรวจสอบความคิด    การระบุ 
ขอโตแยง การวิเคราะหขอโตแยง 
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3.  ทักษะในการประเมิน (Evaluation) เปนการประเมินขอสรุปหรือขอโตแยง 
4. ทักษะในการอนุมาน (Inference) เปนการสืบเสาะหาหลักฐาน การหา

ทางเลือก และการลงขอสรุป 
5. ทักษะในการอธิบาย (Explanation) เปนการระบุผลที่จะเกิดตามมาจากการ

ตัดสินใจ การอธิบายวิธีการที่ใช การเสนอขอโตแยง 
6.  ทักษะในการกํากับตนเอง (Meta-Cognitive Self-Regulation)  เปนการ

ตรวจสอบตนเองและการแกไขขอผิดพลาดของตนเอง 
 นอกจากนี้ยังไดเสนอแบบประเมินคุณลักษณะของบุคคลที่มีการคิดอยางมี
วิจารณญาณ (Disposition Components of Critical Thinking) ประกอบดวย 7 ดานดังนี้ 
 1.  การคนหาความจริงใหปรากฏ (Truth-Seeking) 

1.1  การกระตือรือรนในการหาความจริง 
1.2  กลาตั้งคําถาม 
1.3  ไมมีอคติในการสืบเสาะความจริง 

 2.  การเปดใจกวาง (Open-minded-O-Scale) 
2.1  เปดใจกวางและยอมรับมุมมองที่แตกตางจากมุมมองของตนเอง 
2.2  ยอมรับในสิทธิของผูอ่ืนในการแสดงความคิดเห็น 
2.3  พยายามทําความเขาใจความคิดเห็นของผูอ่ืน 

 3.  การเปนนักวิเคราะห (Analylicity – A Scale) 
3.1  ตื่นตัวตอสถานการณที่เปนปญหาและผลที่คาดวาจะเกิดขึ้น 
3.2  พยายามใชเหตุผลหลกัฐานขออางตาง ๆ 
3.3  มีความตื่นตัวตอความยุงยากและทาทายทั้งทางความคิดและพฤติกรรม 

  3.4  มีความอดทนในการเผชิญสถานการณ 
 4.  ความเปนระบบ (Systematicity-S-Scale)  

4.1  มีการจัดระบบ จัดลําดับ 
4.2  แกไขปญหาอยางเฉพาะเจาะจง ตามลําดับความสําคัญ 
4.3  มีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน 
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4.4  พยายามปฏิบัติตามแนวทางที่กําหนดไวจนลุลวง 

 5.  ความมั่นใจตนเองในการคิดวิจารณญาณ (Critical Thinking Self-Confidence -
C-Scale)  

5.1  ความเชื่อมั่นที่มีตอการใชเหตุผลของตนเอง 
5.2  มีความมั่นใจในการตัดสินใจที่ดีของตนเอง 
5.3 เชื่อวาผูอ่ืนก็มีความมั่นใจในตนเองดวย (โดยดูจากเหตุการณตาง ๆ ที่

ผานมาคือการตัดสินใจเปนที่ยอมรับ) 
 6.  ความอยากรูอยากเห็นทางวิชาการ (Inquisitiveness T-Scale) 

6.1  มีความมุงมั่นในการแสวงหาความรู สิ่งที่พัฒนาตนเอง 
6.2  ตองการรูในสิ่งตาง ๆ ไมมีขดีจํากัด 
6.3  แมสิ่งที่ไดจากการเรียนไมชัดเจนก็ยังมองเห็นวาเปนสิ่งที่มีคุณคา 

 7.  ความมีวุฒิภาวะ (Maturity-M-Scale) 
7.1  มีการตัดสินใจอยางไตรตรอง 
7.2  มีวุฒิภาวะทางปญญา 
7.3  มีพัฒนาการดานความรู 
7.4  สามารถเผชิญหนาปญหาและตัดสินใจแกปญหาในสถานการณที่ยุงยาก 

 เพ็ญพิศุทธิ์ เนคมานุรักษ (2537) ใหความหมายของการคิดอยางมีวิจารณญาณ
วา หมายถึง กระบวนการคิดพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบเกี่ยวกับขอมูลหรอื
สถานการณที่ปรากฏ โดยใชความรูความคิด และประสบการณของตนเองในการสํารวจ
หลักฐานอยางรอบคอบ เพ่ือนําไปสูขอสรุปที่สมเหตุสมผล 
 ในการจัดการเรียนการสอน การอภิปรายเชิงสังเคราะห (Syndicate Method) 
การอภิปรายหมุนรอบวง (Circles and Carouselles)  สามารถนํามาใชสอนรูปแบบการคิด
สามารถชวยใหผูเรียนรูจักการทํางานเปนทีม รูจักการประชุมปรึกษาเพื่อแกปญหา เสริม
ทักษะในการคนควาหองสมุด และการอานชวยไดมากในกรณีปญหาสลับซับซอนมาก ๆ     
และเสริมความคิดในลักษณะความคิดเกี่ยวกับสาขาวิชา (Interdisciplinary Thinking)        
วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบอภิปรายหมุนรอบวง (Syndicate, Circles and Carouselles) นี้  
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เปนที่นิยมใชกันมากสําหรับผูเรียนที่มีพ้ืนฐานความรูมาพอสมควร และมีประสบการณ
ตาง ๆ มากพอที่จะชวยใหขอคิดเกี่ยวกับการแกปญหานั้น ๆ (สุกัญญา โฆวิไลกูล, 2542)  
แผนที่จิตทัศนหรือ (Mind Mapping) ก็เปนเทคนิคอยางหนึ่งในการพัฒนาความคิด
สรางสรรค (Creative Thinking) จะชวยใหคิดคลองและคิดยืดหยุน หลากหลาย แผนที่จิต
ทัศนจะชวยสนับสนุนเกี่ยวกับกระบวนการคิดในรูปแบบภาพของความคิด (พันธศักดิ์ 
พลสารัมย, 2542) 
 
 พรชุลี อาชวอํารุง (2542) ไดเสนอตัวอยางการคิดเชิงกลยุทธ ซึ่งเปนกลยุทธที่
ใชในชัน้เรยีน เพื่อประกนัวาผูเรียนมสีวนรวมในการคิดเกีย่วกบัสาระวชิาอยางแทจริง ดงันี้ 
 

ปญหา อุดมการณ กลยุทธ 
1.  ผูเรียนอานตําราไมเปน 
    ไมรูจักอานตําราใหได     
     สาระ 

1.  ตองการใหผูเรียนทุกคน 
     ไดความหมายพื้นฐาน 
     จากตํารา ตองการใหมี 
     ความเขาใจตําราในสวน 
     ที่เปนพื้นฐานสําคัญ 

1.  สอนใหผูเรียนอานตํารา 
     โดยทําตัวเปนตนแบบวา  
     ควรจะอานอยางไร และ 
     ใหโอกาสเปรียบเทียบ 
     การอานของผูเรียนกับ 
     การอานของผูสอน 

2.  เมื่อทํางานเปนกลุมเพื่อ 
     รายงาน ผูเรียนบางคน 
     ปลอยใหเปนภาระของ 
     ผูอ่ืน และไมใสใจใน 
     การทํางานดังกลาว 

2.  ตองการใหทุกคนใน 
     กลุมมีสวนรวมอยาง 
     จริงจังในงานกลุม 

2.  จะเลือกใหผูรายงานเปน 
     ใครและจะเลือกผูรายงาน 
      กอนเสนอรายงานทันที 

3.  ผูเรียนมักไมใสใจวา 
     ผูเรียนอื่น ๆ    พูดวา  
     อยางไรนั่นคือ ไมฟง 
     และไมใหความสําคัญ 
     ของความเห็นของ 
     ผูเรียนอื่น ๆ 

3.  ตองการใหทุกคนฟง 
     อยางใสใจ ไมวาใครจะ 
     เปนผูพูด 

3.  มักจะเรียกผูเรียนใหสรุป 
     ดวยคําพูดของตนเองวา   
     ผูอ่ืนพูดวาอยางไร เชน 
     ก.  ไหนลองสรุปซิวา 
     ข.  พูดไปวาอยางไร   
           เปนตน 
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ปญหา อุดมการณ กลยุทธ 
4.  ผูเรียนมักพูดในความ 
     หมายกวาง ๆ ใชศัพท 
     ที่ไมเฉพาะเจาะจงและ   
     ไมคอยจะแสดงประเด็น 
      อยางชัดเจนนัก 

4.  ตองการใหผูเรียนทุกคน 
     เขาใจวาสามารถที่จะพูด 
     และแสดงออกถึงความ 
     คิดของตนไดอยางชัด 
     เจนที่สุด 

4.  มักจะขอใหผูเรียนอัตถา 
     ธิบายสิ่งที่ไดกลาวไป   
     แลวดวยคําพูดของตนเอง 
     และยกตวัอยางเพื่อชวย 
     ใหผูอ่ืนเขาใจอยางถองแท 

 
 การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  มีรูปแบบและกิจกรรมที่
จะใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดหลายลักษณะ  เชน  การใชแบบจําลองซิปปา  โมเดล  การ
เรียนรูแบบรวมมือรวมใจ  การศึกษาเชิงสรางสรรค  การคิดอยางมีวิจารณญาณ  ตลอดจน
กิจกรรมตาง ๆ ที่จะเสริมการเรียนรูสําหรับครู อาจารย  ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอน
อาจารยนับวามีบทบาทสําคัญยิ่งที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการเรียนการสอน
ตามแนวทางของการปฏิรูปการฝกหัดครู   ดังนั้น อาจารยมีความจําเปนที่จะตองไดรับการ 
อบรมและพัฒนาเทคนิควิธีสอนตลอดจนกิจกรรมในการพัฒนาใหม ๆ และจําเปนที่
จะตองมีการติดตามผลเพื่อจะไดทราบปญหาและอุปสรรค  การประเมินโครงการจึงมี
ความสําคัญที่จะตรวจสอบการดําเนินงานในรูปแบบของการฝกอบรมในแตละประเภท  
ซึ่งจะทําใหกิจกรรมตาง ๆ ไดบรรลุตามวัตถุประสงค ตอไป 
 
5.  การประเมินโครงการ (Project Evaluation) 
 
 มีนักการศึกษาใหความหมายของการประเมินโครงการ ไวดังนี้ 
 สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2542) การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการที่จะ
บงชี้ถึงคุณคา หรือประสิทธิภาพของโครงการ อันจะเปนประโยชนตอการตัดสินใจ
เกี่ยวกับโครงการ หรือเรื่องราวที่เกี่ยวของกับโครงการ 
 ครอนบาค (Cronbach, 1981) ใหความหมายการประเมินโครงการวา เปนการ
ตรวจสอบอยางเปนระบบในสิ่งที่เกดิขึ้น และผลทีต่ามมา เพื่อนาํไปชวยสนบัสนุนปรับปรุง
โครงการตอไป 
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 แอลคิน (Alkin, 1992) การประเมินโครงการเปนการนําขอมูลที่มีอยูใน
โครงการมารวมกันอยางเปนระบบ 
 สตัฟเฟลปม (Stufflebeam, 1989) การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการ
พรรณนา การเก็บรวบรวมขอมูล และการจัดเตรียมขอมูลตาง ๆ เพื่อนําไปใชในการ      
ตัดสินใจในการแสวงหาแนวทางที่เหมาะสมในการดําเนินโครงการตอไป 
 
วัตถุประสงคของการประเมินโครงการ 
 

 สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2533)   สรุปวัตถุประสงคของการประเมินโครงการไว
ดังนี้ 
 1.  จุดมุงหมายทั่วไป เพื่อจัดทําขอเสนอแนะตอผูบริหาร เพื่อการตัดสินใจ
เกี่ยวกับโครงการอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  จุดมุงหมายเฉพาะ เพื่อ 
  2.1  ประเมินความสอดคลองระหวางเปาหมายและจุดมุงหมายของโครงการ
กับหลักการและเหตุผล ความตองการ ตลอดจนปรัชญาอันควรเปนแหลงที่มาของเปาหมาย
และจุดมุงหมายของโครงการ 
  2.2  ประเมินความเหมาะสมของทรัพยากรหรือปจจัยเบื้องตนที่มีอยูวามี
โอกาสบรรลจุุดมุงหมายเพียงใด 
  2.3  ประเมินความเหมาะสมของการทําแผนงานหรือโครงการ      จุดเดน 
จุดดอย ของการดําเนินงาน 
  2.4  ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ 
 
รูปแบบของการประเมินโครงการ 
 

 สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2524) แบงรูปแบบของการประเมินเปน 3 รูปแบบ คือ 
 1.  แบบประเมินเชิงสํารวจ การประเมินแนวนี้จะเปนการสํารวจสิ่งตาง ๆ ที่จะ
ชวยในการประเมิน   เชน  การวิเคราะหโครงการเพื่อประเมินความสอดคลองระหวาง
จุดมุงหมายของโครงการกับกิจกรรมในโครงการ การติดตามผลบัณฑิตครุศาสตร 
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 2.  แบบประเมินเชิงทดลอง     ซึ่งเปนการประเมินโดยอาศัยแบบการทดลองใน
การวิจัยการประเมินดวยวิธีทดลองนี้ ทําใหผลการประเมินที่ไดเนนที่ “ผล” มากเกินไป 
ผลการประเมินมีผลกระทบตอการปรับปรุงกิจกรรมและการดาํเนินโครงการตาง ๆ นอย 
 3.  แบบประเมินตามโมเดลการประเมิน   โมเดลในการประเมินจะเปนเครื่องชี้
ทิศทางวาการประเมินจะเกี่ยวของกับอะไรบาง     ผูประเมินตองทําอะไรบาง     ผูประเมิน 
จะตองทําอะไรกอนอะไรหลังกันอยางไร อยางไรก็ดี ในการเลือกใชแบบหรือโมเดลใน
การประเมินจะตองเลือกใหสอดคลองกับความจําเปน หรือความตองการของการใชผล
ประเมิน โมเดลของการประเมินแบบนี้ แบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
  3.1  โมเดลที่ยึดจุดมุงหมายเปนหลัก (Goal - Attainment Model)   โมเดลนี้
เนนเปาหมายหรือวัตถุประสงคเปนหลัก โมเดลทีจั่ดอยูในกลุมนี้ ไดแก แบบจําลองของ
ไทเลอร (Ralph W.Tyler) และมบีางกลุมที่ยึดทั้งจดุมุงหมายและผลขางเคียง (Side Effects) 
เปนหลัก เชน โมเดลความคิดของ ครอนบาค และสครีเวน (Cronbach และ Scriven) 
  3.2  แบบจําลองการตัดสินคุณคา (Judgemental Model)    เปนแบบจําลองที่
ตองอาศัยผูทรงคุณวุฒิ   หรือผูเชี่ยวชาญในการตัดสินคุณคา    โดยอาศัยเกณฑภายในและ 
เกณฑภายนอก ไดแก กระบวนการตางๆที่จะชวยใหวัตถปุระสงคบรรลุ สวนเกณฑ
ภายนอกแบบจําลองกลุมนี้ ไดแก แบบจําลองของสเตก และแบบจําลองของโพรวัส 
  3.3  แบบจําลองที่ชวยในการตัดสินใจ (Decision Model)  เปนแบบจําลองที่
สรางขึ้นเพื่อชวยในการตัดสินใจของผูบริหาร แบบจําลองที่จัดอยูในกลุมนี้ ไดแก 
แบบจําลองของเวลซ (Wayne W.Welch) แบบจําลองของแดเนียล แอล สตัฟเฟลบีม 
(Danial L. Stufflebeam) แบบจําลองของแอลคิน (Alkin)     และแบบจําลองของแฮม
มอนด (Hammond) เปนตน 
   การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
มีลักษณะของการประเมินโครงการหลังการดําเนินงาน เปนการประเมินโครงการเพื่อรวม
สรุป (Summative Evaluation)  เยาวดี วิบูลยศรี (2540) กลาวถึง การประเมินผลรวมสรปุ 
(Summative Evaluation) วา มักจะใชประเมินหลังสิ้นสุดโครงการ สําหรับโครงการที่มี
การดําเนินระยะยาวก็อาจใชประเมินสรุป ในการสรุปยอความยาวระยะตาง ๆ ขอมูล    ที่
ไดจากระยะตาง ๆ จะชวยใหมีการประเมินสรุปรวมนั้น     สวนใหญจะรวบรวมผลของ  
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Formative Evaluation เปน Summative Evaluation  ซึ่งผลสรุปที่ไดจะนําไปสูการรายงาน
วาโครงการไดบรรลุเปาหมาย (Goals)   หรือไมอยางไร   ตลอดจนรายงานถึงสถานภาพ
ของโครงการวาประสบความสําเร็จหรือลมเหลวเพียงไร มีปญหาอุปสรรคใดที่ตองแกไข
ปรับปรุงขอมูลเหลานี้ จะชวยใหผูบรหิารโครงการสามารถนําไปสูการตดัสนิใจวาโครงการ
นั้นควรดําเนนิการตอไปหรือยกเลกิ   แบบจําลองทีเ่หมาะสมแกการนํามาใชในการประเมิน 
โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ คือ การประเมินแบบซิป 
(CIPP Model) 
 
  รูปแบบการประเมินโครงการแบบซปิ (CIPP Model) 
  การประเมินแบบซิป (CIPP Model) เสนอโดย Daniel L. Stufflebeam แหง
มหาวิทยาลัยโอไฮโอ สหรัฐอเมริกา เปนรูปแบบที่ไดรับความสนใจจากนักประเมินผล
เปนอยางมาก (คําวา CIPP เปนคํายอของคําวา  Context , Input , Process และ Product) 
  รูปแบบการประเมินโครงการแบบซิป (CIPP Model) ประกอบดวย 
  1.  การประเมินสภาพแวดลอม (Context Evaluation) เปนการประเมิน
สภาพแวดลอมเกี่ยวกับโครงการ    เชน   ความจําเปนในการจัดทําโครงการ ความ
เหมาะสมของโครงการ ความเปนไปไดของโครงการ ซึ่งเปนขอมูลที่จะชวยวางแผน
โครงการใหเปนไปตามความตองการและจํากัดวัตถุประสงคที่ชัดเจนสําหรับดําเนิน
โครงการ 
  2.  การประเมินปจจัยเบื้องตน (Input Evaluation)    เปนการประเมินปจจัยที่
ใชในการดําเนินงานวามีความพรอม ความเพียงพอมากนอยเพียงใด พิจารณาทั้งดาน
ปริมาณและคุณภาพ โดยมากจะเกี่ยวกับเงิน คน วัสดุ และการจัดการ ซึ่งเปนพลังให
โครงการดําเนินไปสูเปาหมาย 
  3.  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เปนการประเมินเกี่ยวกับ
กระบวนการทํางาน หรือวิธีดําเนินโครงการ พิจารณาทั้งความเปนไปไดของวิธีการ และ
ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
  4.  การประเมินผลผลิต (Product Evaluation)   เปนการประเมินเกี่ยวกับผล
ของการดําเนินงานทั้งในดานผลลัพธที่เกิดขึ้น พฤติกรรม และผลกระทบของโครงการ 
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  การประเมินแบบซิป (CIPP Model)   เปนรูปแบบการประเมินโครงการซึ่ง
เนนการประเมินเปนกระบวนการตอเนื่องในการหาขอมูลและขอเท็จจริงเกี่ยวกับโครงการ 
เพื่อหาทางเลือกที่เปนประโยชนในการตัดสินใจของผูบริหาร สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) 
ไดอธิบายแนวคิดในการตัดสินใจที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงออกเปน 4 แนวทางซึ่ง
ขึ้นอยูกับการตัดสินใจ     และขอมูลที่จะนํามาใชประกอบ (นิศา ชูโต, 2538) ไดแก 
  1.  การตัดสินใจที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยสิ้นเชิง (Metamophic)  เมื่อ
ไดรับขอมูลการคนพบใหมสุดที่แนใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจแบบนี้ มี
โอกาสเกิดขึ้นนอยมากหรือแทบจะไมเกิดขึ้นเลย 
  2.  การตัดสินใจเพื่อการเปลี่ยนแปลงแกไขหรือปรับกิจกรรม หรือหนวยงาน
บางสิ่งบางอยางขององคการ เพื่อประคองดุลยภาพในภายในองคการใหเปนไปโดยปกติ 
(Homeostasis)   โดยใชเทคนิคใหม ๆ หรือมาตรฐานความสําเร็จมาชวยแกไข หรือ
สับเปลี่ยนหนาที่การงาน เปลี่ยนระบบการเก็บขอมูล ฯลฯ แตมิไดมีการเปลี่ยนแปลงที่
สําคัญเกิดขึ้น 
  3.  การตดัสินใจเพื่อปรับปรุง (Incremental)    พัฒนาใหองคการดีขึ้น คือให
เกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยมีคณะกรรมการหรือผูเชี่ยวชาญศึกษา แกไข 
แนะนําใหความรู และนําเทคนิคใหม ๆ เขามาใชเพื่อการเปลี่ยนแปลงนั้น 
  4.  การตัดสินใจโดยนําความคิดริเริ่ม ทํากิจกรรมใหม ๆ     เขามาใชทดลอง
เพื่อดูผลและโอกาสของการเปลี่ยนแปลง (Neomobilistic)       โดยการใชทฤษฎีและขอ
คนพบใหมมาทดลองใช ซึ่งบางครั้งกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงสูงและเปนประโยชน 
  ดังนั้นการตัดสินใจกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยู 2 รูปแบบ คือ เปลี่ยนแปลง
นอย (แนวทางที่ 2 และ 3) กับเปลี่ยนแปลงมาก (แนวทางที่ 1และแนวทางที่ 4) 
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  จากแนวคิดของการประเมินโครงการแบบซิป (CIPP Model) เมื่อพิจารณา
จากความสัมพันธของเกณฑทั้ง 4 ดาน ในเชิงการตัดสินใจและความรับผิดชอบที่
เหมาะสมกับงานทางดานอุดมศึกษา จะเห็นความสัมพันธและประโยชนที่เกี่ยวของ ดัง
แผนภูมิตอไปนี้ 
 

การประเมินโครงการทั้ง 4 ดาน ประเด็นของ
ประโยชนที่เกิดขึ้น บริบท    ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต   

 

ใชประโยชนในดาน
การตัดสินใจ 
(Decision Making) 

 

ใชเปนแนวทาง
สําหรับการกําหนด
วัตถุประสงคและ
การจัดลําดับ
ความสําคัญของ
นโยบายแผนงาน/
โครงการ 

 

ใชเปนแนวทาง
ในการวางแผน
กลยุทธ แผนงาน
และโครงการ 

 

ใชเปนแนวทาง
ในการ
ปฏิบัติงาน 

 

ใชเปนแนวทาง
ระงับหรือทํา
ตอหรือ
ปรับปรุง
แผนงาน/
โครงการ 

 

ใชประโยชนในการ
ตรวจสอบการทํางาน
(Accountability) 

 

ใชเปนหลักฐาน
บันทึกถึง
วัตถุประสงคตาม
ตองการ โอกาส 
และปญหาตาง ๆ  
ที่เกิดขึ้น 

 

ใชเปนหลักฐาน
ในการกําหนด
กลยุทธและ
เหตุผลในการ
กําหนด 
ทางเลือกตาง ๆ 

 

ใชเปนหลักฐาน
ในการ
ปฏิบัติงานตาม
กระบวน การ
จริง 

 

ใชเปนหลักฐาน
ในการทํางานที่
บรรลุผล   และ
ทบทวนการ
ตัดสินใจใหม 
(Recycling 
Decision) 
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  สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2542) ไดเสนอแผนภูมิองคประกอบแบบจําลองซิป 
(CIPP Model) เพื่อการตัดสินใจของโครงการ 

    

 ประเภทของการประเมิน  ประเภทของการตัดสินใจ 
    

    
 การประเมินสภาวะแวดลอม

หรือบริบท (Context valuation) 
 กําหนดทิศทางและวัตถุประสงคของ

โครงการ 
    

 การประเมินปจจัย  
(Input Evaluation) 

 เลือกแนวทางในการจัดดําเนิน 
โครงการ 

    

 การประเมินกระบวนการ 
(Process Evaluation) 

 นําโครงการที่วางแผนไวไปปฏิบัติ พรอม
ทั้งการปรับปรุงโครงการถาจําเปน 

    

 การประเมินผลผลิตหรือผลงาน 
(Product Evaluation) 

 ควรปรับปรุงโครงการ ปรบัขยายโครการ
หรือลมเลิกโครงการ 

 
  ในการประเมินผลโครงการในครั้งนี้ เปนการประเมินผลโครงการภายหลัง
สิ้นสุดการดําเนินงาน หรือประเมินผลภายหลังสิ้นสุดโครงการ นอกจากผูวิจัยจะใช
รูปแบบซิป (CIPP Model) ในการประเมินแลว ยังใชเทคนิคในการประเมินประสิทธิผล
ของโครงการ ตามรูปแบบการประเมินผลของ โดแนลด แอล เคิรกแพทริก (Donald L. 
Kirkpatrick, 1993) เปนแนวทางในการประเมินผลผลิต (Product) ซึ่งประกอบดวย 
  1.  การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) 

2.  การประเมินการเรียนรู (Learning) 
3.  การประเมินพฤติกรรม (Behavior) 
4.  การประเมินผลตอองคการ (Results) 
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  1.  การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) หมายถึงความพึงพอใจหรือความคิดเห็น
ที่ผูเขารับการอบรมตามโครงการมีตอโครงการในประเด็นตาง ๆ  
  2.  การประเมินการเรียนรู (Learning)     หมายถึงผลที่เกิดขึ้นกับผูเขารับการ
ฝกอบรมตามโครงการ อันเนื่องมาจากกระบวนการฝกอบรมทําใหมีความรูความเขาใจ
และทักษะการปฏิบัติเพิ่มมากขึ้น 
  3.  การประเมินพฤติกรรม (Behavior)  หมายถึง ผูเขารับการอบรมตาม
โครงการไดนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชมากนอยเพียงใด มกีารเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการทํางานหรือไมอยางไร 
  4.  การประเมินผลตอองคการ (Results)       หมายถึงผูเขารับการอบรมตาม
โครงการไดนําความรูไปใชในการปฏบิัติงาน ผลของการนําความรูไปใชทําใหเกิดผล
กระทบอะไรบางตอองคการ 
  การประเมินโครงการ เปนการตรวจสอบผลการดําเนินการตามโครงการตาง ๆ  
อยางมีระบบ เพื่อการปรับปรุงโครงการซึ่งมีรูปแบบที่แตกตางกันออกไป  ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงคของการประเมินวาจะตองใชรูปแบบใดในการประเมิน  ผลของการประเมิน
โครงการจะทําใหผูประเมินไดทราบถึงจุดแข็ง  จุดออน  เพื่อที่จะไดกําหนดแนวทาง  
หรือทิศทางตอไป  ซึ่งจะมีความเกี่ยวของกับการวางแผน ในปจจุบันจะเนนการวางแผน
กลยุทธ  เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคม การเมือง  เศรษฐกิจและเทคโนโลยี
  

6.  การวางแผนกลยุทธและการจัดการกลยุทธ 
  

 การวางแผนกลยุทธ (Strategic Planning) เปนแนวคิดที่มีรากฐานมาจากการทํา
พิชัยสงครามในทางทหาร คําวา “กลยุทธ” (หรือ Strategy)    มาจากรากศัพทภาษากรีกคือ  
Strategos ซึ่งเกิดจากคําสองคํารวมกันระหวาง Stratos หมายถึง “army” หรือ “กองทัพ” 
และ “agein” หมายถึง  “นําหนา” (หรือ Lead) ความหมายโดยรวมหมายถึง “Leading the 
total Organization” หรือ “การนําทางใหองคการโดยรวม” (Greenley, 1989) 
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ความหมายของกลยุทธ (Strategies) 
  

 เซอรโต และปเตอร (Certo and Peter, 1991) ใหนํายามคําวา กลยุทธ หมายถึง
วิธีการดําเนินงานที่คาดวาจะนําไปสูความสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร 
 เดวิด (David, 1995) ใหความหมายวา กลยุทธ เปนวิถีทาง (Means) เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคในระยะยาว (Long-Term Objectives)  
 ไรท และคณะ (Wright  and others, 1992) ใหคําจํากัดความกลยุทธหมายถึง 
แผนของผูบริหารระดับสูงที่จะนําไปสูผลลัพธตาง ๆ ที่สอดคลองกับภารกจิและเปาประสงค
ขององคการ 
 แซมมอล  พอล (Samuel Paul,  1983)   กลาววา  กลยุทธ  หมายถึง  ชุดของ
ทางเลือกระยะยาวเกี่ยวกับเปาประสงคเชิงปฏิบัติการและนโยบาย รวมทั้งแผนปฏิบัติการ
ของแผนงานของรัฐบาลซึ่งองคการภาครัฐบาล กําหนดนโยบายคํานึงถึงวัตถุประสงคของ
แผนงานของรัฐบาลที่กําหนดไวและคํานึงถึงสภาพแวดลอมที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงาน
ของแผนงาน 
 การวางแผนกลยุทธ เปนคําที่วิวัฒนาการมาจากมโนทัศนของการวางแผนระยะ
ยาว (Long-range Planning) เริ่มใชกนัแพรหลายมาตั้งแตปพุทธศักราช 2503 เปนตนมา 
(Steiner, 1989) แตลักษณะสําคัญของการวางแผนกลยุทธ แตกตางจากแผนระยะยาวแบบ
ที่เคยทํามาในอดีต กลาวคือ การวางแผนกลยุทธ เปนการวางแผนที่มุงเนนการปรับตัวให
เขากับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่กําลงัจะเกิดขึ้นในสภาพแวดลอม โดยจะวางแผนพัฒนา
ใหองคการปรับการดําเนินงานเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตลอดเวลาที่กาว
ไปในอนาคต ดังนั้นกลยทุธจึงมีกลไก 3 ประการ (ธงชัย สันติวงศ, 2537) ดังนี้ 
 ประการที ่ 1   เปนการวางแผนเพื่อปรับทิศทางขององคการไปสูวัตถุประสงค
ใหมที่จะสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป 
 ประการที่ 2  เปนการวางแผนการใชทรัพยากรขององคการเพื่อพัฒนาระบบการ
ทํางาน ระบบการผลิต การนําเทคโนโลยีมาใช 
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 ประการที่ 3 เปนการวางแผนที่มีการวิเคราะหพิจารณาในเชิงกลยุทธตาง ๆ ที่
มุงจะใหองคการประสบผลสําเร็จมากที่สุด ดีที่สดุ โดยประหยัดการใชทรัพยากรไดมาก
ที่สุดดวย 
 การวางแผนกลยุทธ เปนเครื่องมือที่สําคัญของผูบริหารในการปรับเปลี่ยน
องคการใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอม เพื่อชวยใหองคการสามารถอยู
รอดและเจริญเติบโตตอไป    โดยเฉพาะในยุคโลกาภิวัฒน (ทศพร ศิรสิัมพันธ, 2539)        
การวางแผนกลยุทธ เปนประโยชนหลายประการตอการบริหารงานในองคการตาง ๆ ซึ่ง
สามารถนํามาสรุปไดดังนี้ 
 1.  ชวยทําใหผูบริหารของแตละหนวยงานหันมาใหความสนใจอยางแทจริง ใน
เรื่องขององคการมากขึ้น 
 2.  กระตุนใหผูบริหารทราบถึงปญหาอุปสรรคตลอดจนการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ 
ที่อาจจะเกิดขึ้นและเตรียมหามาตรการรองรับไวลวงหนาอันเปนการลดความเสี่ยง และ
ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นตอองคการ 
 3.  ชวยทําใหผูบริหารเกิดความเขาใจในธรรมชาติ       ของการดําเนินงานอยาง
ชัดเจนขึ้น และมองเห็นภาพของการพัฒนางานในอนาคต 
 4. ชวยระบุถงึในโอกาสและลูทางในการดําเนินงานในอนาคตใหการปรับเปลีย่น
ทิศทางและภารกิจงานขององคการเปนไปอยางถูกตองเหมาะสม 
 5.  ชวยทําใหการกําหนดวัตถุประสงค แผนงาน/โครงการและการใชทรัพยากร
ขององคการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 6.  ชวยสรางความเขาใจที่ถูกตองรวมกันระหวางสมาชิกขององคการ      และ
ทุกฝายที่เกี่ยวของเกี่ยวกับทิศทางและการดําเนินงาน ตลอดจนความคาดหวังตาง ๆ 
 7.  ชวยกอใหเกิดการประสานงานและบูรณาการ ทางดานความคิดการดําเนินงาน 
กิจกรรมตาง ๆ อันเปนการผนึกกําลังภายในองคการ 
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ความหมายของการวางแผนกลยุทธและการจัดการกลยุทธ 
 

 การวางแผนกลยุทธ (Strategic Planning) และการจัดการกลยุทธ (Strategic 
Management) เกี่ยวของกับการบริหาร กลาวคือ  เกี่ยวของกับการวางแผน  การจัด
โครงสรางองคการ  และการปฏิบัติ  ซึ่งเปนกระบวนการบริหาร  สวนที่แตกตางกัน คือ 
การวางแผนกลยุทธ เปนการคิดวิเคราะหเพื่อการวางแผน  หรืออาจกลาวไดวา  การจัด
เชิงกลยุทธจะมีน้ําหนัก  เนื้อหา  และความลึกมากกวา ซึ่งการวางแผนกลยุทธจะเปนงาน
ทางดานการวิเคราะหเพื่อการวางแผนกอนจะลงมือทํา (ธงชัย  สันติวงศ,  2537) หรือ
อาจจะกลาวไดวา 
การวางแผนกลยุทธ (Strategic Planning) เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารกลยทุธ
หรือการจัดการกลยุทธ (Strategic Mnagement) 
 คอตเลอรและเมอรฟ (Kotler and Murphy, 1981)   ไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการ
วางแผนกลยุทธมาใชในวงการอุดมศึกษา  สรุปวา การวางแผนกลยุทธ    หมายถึง   การ
วางแผนรวมขององคการที่คํานึงถึงองคประกอบดานสภาพแวดลอมภายนอก และไดแบง
กระบวนการวางแผนกลยุทธออกเปน 6 ขั้นตอน คือ 

1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (Environment Analysis)  
2.  การวิเคราะหแหลงทรัพยากร (Resource Analysis)  

 3.  การตั้งเปาประสงค (Goal Formulation) 
 4.  การทําแผนกลยุทธ (Strategic Formulation) 
 5.  การออกแบบองคการ (Organization Design) 
 6.  การออกแบบแนวปฏิบัติงาน (System Design) 
 เซอรโตและปเตอร  (Certo and Peter,  1991)   ใหความหมายวา   การจดัการ
กลยุทธเปนกระบวนการการทํางานอยางตอเนื่อง ที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหองคการสามารถ
เขากับสิ่งแวดลอมไดอยางเหมาะสม และไดเสนอขั้นตอนการจัดการกลยุทธไว 5 ขั้นคือ 

1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Analysis) 
2.  การสรางทิศทางขององคการ (Establishing Organization Direction)     หรือ

กําหนดแนวรุก (Thrust) ขององคการ 
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3.  การกําหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) 
4.  การใชกลยุทธในองคการ (Implementing Organizational Strategy) 
5.  การควบคุมกลยุทธ (Strategic Control) 

 วิลเลียม  ไฟเฟอร (William Pfeiffer, 1991   อางในทศพร ศิรสิัมพันธ, 2539) 
ใหความหมายการวางแผนเชิงกลยุทธ วาเปนกระบวนการซึ่งองคการพยายามที่จะสราง
อนาคตภาพของตนและพัฒนาแนวทางการดําเนินงานตลอดจนกรรมวิธีปฏิบัติตาง ๆ 
เพื่อใหบรรลผุลดังกลาว 
 กูดสไตนและคณะ  (Goodstein and others, 1993) กลาววา การวางแผนกลยุทธ 
(Strategic Planning) เปนการตอบคําถามพื้นฐานที่สําคัญ 3 ประการขององคการ คือ
องคการจะกาวไปทางใด (What are you going?) สภาพแวดลอมขององคการมีอะไรบาง 
(What is the environment?) และองคการจะตองทําอยางไรบางจึงจะไปถึงเปาหมายได 
(How do you get there?)   และสรุปวา การวางแผนกลยุทธ ก็คือแบบจําลองของการบริหาร
กลยุทธ (Strategic Management) นั่นเอง 
 บิกัส ซี แซนยัล  (Bikas C. Sanyal,  1999)      ใหความหมายของการวางแผน
กลยุทธวา การวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการที่ตองทําอยางตอเนื่อง ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัติตามแผน และการปรับปรุงแกไขอยางเปนวงจร 
 ปเตอรสัน  (Peterson, 1980  อางถึงใน Maassen and Van Vught, 1992)     
กลาวถึง องคประกอบของการวางแผนกลยุทธของสถาบนัอุดมศึกษา ประกอบดวย 4 สวน 
ดังนี้ 

1.  การประเมินหรือสํารวจสภาพแวดลอม (Environment Assessment or Scanning) 
เพื่อกําหนดแนวโนมหรือการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม และผลกระทบที่เกิดกับ
สถาบัน 

2.  การประเมินภายในสถาบัน (Institutional Assessment)     เพื่อศึกษาจุดแข็ง 
จุดออน ปญหา และความสามารถของสถาบัน 
 3.  การประเมินคานิยม (Values Assessment)    เพื่อพิจารณาคานิยม แรงจูงใจ 
และแนวคิดของบุคคลภายในสถาบัน และความรับผิดชอบของสถาบันตอชุมชน 
 



 81
 

 
 4.  การสรางแผนหลัก (Master Plan Creation) เพื่อกําหนดรูปแบบของกลยุทธ 
หรือทิศทางของสถาบันจากปจจัยทั้ง 3 ขอที่กลาวขางตน 
 ทศพร ศิริสมัพันธ (2539) ไดกลาวถึงองคประกอบและลักษณะที่สําคัญของ
การวางแผนเชิงกลยุทธไวดังนี้ 
 1.  การมุงเนนอนาคต   โดยการสรางวิสัยทัศนเกี่ยวกับทิศทางขององคการที่จะ
ดําเนินตอไป และการระดมสรรพกําลัง          รวมทั้งทรัพยากรตาง ๆ เพื่อดําเนินการตาม 
ทิศทางดังกลาว ซึ่งการวางแผนเชิงกลยุทธนี้ไมใชเปนเพียงแตการวางแผนระยะยาวเพื่อ
คาดการณแนวโนมในอนาคต และเตรียมแผนงานรองรับเทานั้น แตจะเปนความพยายาม 
ในการกําหนดสภาพการณที่พึงประสงคไวลวงหนา   และเปลี่ยนแปลงปจจัยตาง ๆ ให
สอดรับกัน 
 2.  การมุงเนนจุดมุงหมายรวมขององคการ    โดยการกําหนดวัตถุประสงคและ
เปาหมายที่ชัดเจน สามารถนําไปปฏบิัติใหบังเกิดผลไดตามชวงระยะเวลาตาง ๆ เพื่อให
บรรลุตามทศิทางที่ตองการ 
 3.  การมุงเนนกระบวนการ    โดยจะตองมีการดําเนินไปอยางตอเนื่องเปนวงจร
ไมมีที่สิ้นสุด เริ่มตนจากการกําหนดภารกิจหลัก การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก
และภายใน  การวิเคราะหและจัดวางกลยุทธ   การจัดทําแผนงานและโครงการ    การนํา
กลยุทธไปปฏิบัติ การทบทวนและจัดวางกลยุทธใหม 
 4.  การมุงเนนภาพรวม        โดยเนนระดับของการวิเคราะหทั้งองคการมากกวา
พิจารณาเพียงสวนใดสวนหนึ่งหรือเฉพาะบางแผนงาน โครงการและกิจกรรมใด ๆ ดังนั้น
อิทธิพลผลกระทบของการบริหารเชิงกลยุทธจึงมีคอนขางสูง      และครอบคลุมทั่วทั้ง
องคการและการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่เกิดขึ้นมักจะมีผลตอเนื่องไปอีกเปนเวลาหลายป 
 นอกจากนี้ ไดกลาวถึงการบริหารเชิงกลยุทธ เปนกระบวนการที่ตองดําเนินการ
อยางตอเนื่องเปนวงจรและวนซ้ํากลับไปกลับมา (Continuous and Herative Process) เริ่ม
ตั้งแตการวางแผนกลยุทธ (Strategic Planning) การนํากลยุทธไปปฏบิัติ (Strategic 
Implementation) จนถึงขั้นการควบคุม/ทบทวนกลยุทธ (Strategic Control) 
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 กลาวโดยสรปุ การวางแผนกลยุทธ     คือการวางแผนระยะยาวขององคการที่
มุงถึงการตัดสินใจกําหนดวัตถุประสงคขององคการจากการประเมินปจจัยที่มีอิทธิพล
ทั้งหลาย และเลือกกลยุทธในการดําเนินงานโดยการเชื่อมโยงทรัพยากรตาง ๆ 
ปรับเปลี่ยนกลยุทธใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม ซึ่ง สไตนเนอร (Steiner, 1989)   ได
จําแนกลักษณะของแผนกลยุทธไว 4 ประการคือ 
 1.  ความเปนอนาคตจากผลของการตัดสินใจในปจจุบัน   (Futurity of Current 
Decision) หมายความวาการวางแผนกลยุทธเปนความสืบเนื่องของเหตุ (cause) และผล 
(effect) ในชวงระยะเวลาหนึ่งที่ผูบริหารตองตัดสินใจดําเนินการโดยผูบริหารเชื่อวาเหตุ
ในปจจุบันจะกอใหเกิดผลดีในอนาคต และการตัดสินใจของผูบริหารจะตองอยูบนฐาน
ของขอมูลทีด่ีทั้งความเพียงพอและความถูกตองที่ไดรับการวิเคราะหกลั่นกรองแลว ดังนั้น
การวางแผนกลยุทธจึงเปนการสรางจินตนาการการดําเนินงานอยางมีระบบ โดยระบุวิถทีาง
ของการดําเนินการนั้นอยางชัดเจนและมีขั้นตอน 
 2.  การวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการ (process)      กลาวคือ     การวางแผน
กลยุทธเปนกระบวนการที่มีขั้นตอนเปนลําดับคือ การกําหนดจุดประสงคของหนวยงาน
การจัดทํานโยบายการจัดทําแผนดําเนินงานในรายละเอียดรวมทั้งจะตองคาดคิดการ
ดําเนินการไวเปนการลวงหนาวาจะทําอะไร (what) จะทําเมื่อใด (when) จะทําที่ไหน 
(where) ใครเปนคนทํา (who(m) และทําอยางไร (how) การดําเนินการของแผนกลยุทธ
ตองเปนไปอยางมีระบบและอยูบนฐานของความเขาใจรวมกัน 
 
 

การวางแผนกลยุทธ 

การนําแผนกลยุทธ
ไปปฏิบัติ 

การควบคุมและ
ทบทวนกลยทุธ 
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 3.  การวางแผนกลยุทธเปนปรัชญา (Philosophy)   กลาวคือการวางแผนกล
ยุทธเปนทัศนะคติหรือเปนวิถีทางของการดํารงชีวิต เปนกระบวนการแหงความคิดและ
การใชกําลังสติปญญา เพื่อตัดสินใจปฏิบัติงานในอนาคตที่ดีที่สุดเทาที่สามารถจะทําได 
 4.  การวางแผนกลยุทธมโีครงสราง (Structure)  กลาวคือ  การวางแผนกลยุทธ
เปนการเชื่อมโยง (Linkage) อยางเปนระบบของแผน สาม ชนิด คอื แผนกลยทุธ         
แผนระยะปานกลาง และแผนระยะสัน้ โดยแผนกลยทุธเปนหลกัหรือจุดประสงคหลกัของ
องคการ แผนระยะปานกลางเปนการพัฒนาแผนกลยุทธใหมีรายละเอียดในการปฏบิัติ 
สวนแผนระยะสั้นเปนวิธกีารปฏิบัติใหบรรลถุึงจุดประสงคตามที่แผนกลยุทธไดกําหนดไว 
 เคลเลอร (Keller, 1986) เปนผูที่นําการวางแผนกลยุทธมาใชในวงการอุดมศึกษา 
ไมไดใหความหมายของการวางแผนกลยุทธในอุดมศึกษา แตไดกลาวถงึการวางแผนกล
ยุทธในวงการอุดมศึกษา ไมใชสิ่งดังตอไปนี้ 
 1.  การวางแผนกลยุทธไมใชพิมพเขียว (Blueprint)   หรือการรวบรวมความคิด
ออกมาเปนรายละเอียดในเอกสารที่ทุกคนตองปฏิบัติตาม แตเปนนวัตกรรมที่เกิดจาก
ความคิดของบุคคลสําคัญในองคการตอสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งจะทําใหองคการมี
การปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงไป 
 2.  การวางแผนกลยุทธตองเปนการระบุขอความเชิงปฏิบัติที่กะทัดรัด         มี
เปาหมายชัดเจน 
 3.  การวางแผนกลยุทธ    ไมใชทัศนะของผูบริหารหรือกรรมการสภา     การ
วางแผนกลยุทธ จะตองเกิดจากการประมวลสภาพแวดลอมภายนอกทุกดานที่เกี่ยวของ
กับอุดมศึกษา และสภาพภายในของสถาบันเอง รวมทั้งภารกิจของสถาบัน สภาพภายนอก 
เชน การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  สังคม การเมือง การเปลี่ยนแปลงในโครงสราง
ประชากร ฯลฯ สภาพภายในสถาบัน เชน วัฒนธรรมขององคการ จุดเดน จุดออนของ
สถาบัน สถานภาพทางดานงบประมาณของสถาบัน เปนตน 
 4.  การวางแผนเชิงกลยุทธไมใชการรวบรวมแผนงานตาง ๆ  จากภาควิชาเขาไว
ดวยกัน การเสนอแผนจากสวนลางหรือระดับปฏบิัติการในอดีตนิยมปฏิบัติกันมาก    และ 
ในปจจุบันก็ยังคงมีอยูในบางสถาบัน แตการวางแผนกลยุทธเปนการวางแผนโดยรวมของ 
สถาบันเพื่อความสําเร็จและความเปนเลิศของสถาบันในระยะยาว การวางแผนกลยุทธจึง
เปนอะไรทีม่ากกวาความตองการ ความมุงหวัง ของแตละคน หรือของแตละภาควิชา
รวมกัน 
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 5.  การวางแผนกลยุทธไมไดจัดกระทําโดยนักวางแผน    เชน   การวางแผนใน
อดีต ในการวางแผนกลยุทธนักวางแผนทําเพียงการเตรียมขอมูลตาง ๆ และเปน
อํานวยการใหมีการดําเนินการในกระบวนการวางแผนทั้งนั้น หนาที่ในการวางแผนกล
ยุทธเปนของผูบริหาร ไดแก อธิการบดี ประธานสถาบัน นายกสภามหาวิทยาลัย  รอง
อธิการบดีฝายตาง ๆ คณบดี และหัวหนาภาควิชา และในการตดัสินใจจะตองมีขอมูล
สนับสนุนเสมอ 
 6.  การวางแผนกลยุทธไมใชการตัดสนิใจที่ยอมตาม    ความตองการของตลาด
หรือสังคมเสมอไป สถาบันจะตองมีจุดยืนโดยพิจารณาถึงจุดเดนของตนเอง รักษา
เอกลักษณนั้นไวแตก็ตองไมลืมที่จะนําเอาความตองการของตลาดเปนองคประกอบใน
การพิจารณาดวย แตไมไดหมายความวาจะตองเปลี่ยนทั้งหมดตามตลาดที่เคลื่อนไหว
ตลอดเวลา 
 7.  การวางแผนกลยุทธไมใชกิจกรรมที่ทําเปนรายป ไมใชกิจกรรมที่แยกกนัทํา
แตเปนกิจกรรมที่ตองมีความตอเนื่อง และดําเนินการไปเรื่อย ๆ เปนกจิกรรมที่กระทําใน
ลักษณะบูรณาการ 
 8.  การวางแผนกลยุทธ   ไมใชวางแผนเพื่อลดอัตราการเสี่ยง  แตกลับเปนการ
เพิ่มความเสี่ยงสูง    จึงตองการผูนําที่กลาที่จะกระโจนไปคนหาสิ่งใหม ๆ อันจะทําให
มหาวิทยาลัยมีโอกาสจะกาวหนาไดในระยะยาวอยางมีคุณภาพ 
 9.  การวางแผนกลยุทธ   จะตองคํานึงถึงอนาคตเสมอ การตัดสินใจในวันนี้เพื่อ
วันพรุงนี้ที่ดีกวา แตไมใชการเพอผันอยางไรเหตุผล การตดัสินใจตองอาศัยขอมูลหรือ
เหตุการณปจจุบัน ทํานายความเปนไปไดในอนาคต 
 แผนยุทธศาสตรและการจัดการ (Strategic Planning and Management) ในการ
กําหนดวิสัยทัศนอุดมศึกษา สุชาติ ตันธนะเดชา (2542) สรุปแนวคิดของ Bikas C. Sanyal 
ไวดังนี้ 
 1.  สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป 
  1.1  ดานการเมือง 

1.2  ดานสังคม 
1.3  ดานเศรษฐกิจ 
1.4  ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 2.  ผลกระทบกับอุดมศึกษาที่ตามมา 
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2.1  ผลิตบัณฑิตใหมที่หลากหลาย สนองตลาดแรงงานที่เปลี่ยนไป 
2.2  มีการเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรมมากขึ้น 
2.3  ขยายโอกาสทางการศึกษาดวยระบบศึกษาทางไกล 

 3.  ผลลัพธที่เกิดขึ้นในอุดมศึกษา 
3.1  การเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ 
3.2  นโยบายรัฐบาลตอการอุดมศึกษา 
3.3  กลไกโครงสรางการบริหารสถาบัน 

 4.  นโยบายรัฐบาลตอการอุดมศึกษา 
4.1  การมีวินัยในตนเอง (Self – Regulation) 
4.2  การจัดสรรงบประมาณแบบวงเงิน (Block  Grant) 
4.3  ความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได (Accounability) 
4.4  การประกันคุณภาพ  (Quality  Assurance) 

 

กลไกโครงสรางบริหารสถาบัน 
 

ลักษณะเฉพาะ เกา ใหม 
กลยุทธ 
โครงสราง 
ระบบ 
บุคลากร 
รูปแบบ 
ทักษะ 
คุณคา 
จุดเนน 
จุดแข็งของสถาบัน 
ความเปนผูนํา 

เนนความเปนนักวางแผน 
ปกครองแบบเจาขุนมูลนาย 
ถาวร/ไมเปลี่ยนแปลง 
เนนยศและขั้นตําแหนง 
ชอบแกปญหา 
เนนการแขงขัน 
ดีกวาหรือเสมอตัวกับงานที่ตั้งเปา 
ระบบ/สถาบัน 
ความมั่นคง 
เชื่อในความคิดของตน 

เนนความเปนเจาของกิจการ 
ปกครองแบบกระจายเครือขาย 
ยืดหยุน 
เนนความสามารถ 
ปรับตัวใหทันตอเหตุการณ 
เนนการสรางสรรคงาน 
งานที่มีความหมายและแตกตาง 
สถาบัน/ตัวบุคคล 
ความเปลี่ยนแปลง 
กระตุนใหเกิดความคิดใหม ๆ 

 

ที่มา : Bikas C. Sanyal,  1999 
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กระบวนการวางแผนกลยุทธและการจดัการกลยุทธ 
 

 คอตเลอรและเมอรฟ  (Kotler  and  Murphy,  1981)       เปนผูนําแนวคิดการ
วางแผนกลยุทธมาใชในวงการอุดมศึกษา  ไดจัดแบงกระบวนการวางแผนกลยุทธไว 5 
ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคการ  

 องคประกอบที่ควรวิเคราะห 6 ประการ (Keller, 1986) 
 1.  ธรรมชาติของสถาบัน คุณคา ความคาดหวัง และปณิธานของสถาบันควร
จะตองคิดวิเคราะหวา 10 ปขางหนา สถาบันควรจะเปนอยางไร สิ่งเหลานี้เปลี่ยนแปลงได
ตามความเหมาะสมตามกาลเวลาที่เปลี่ยนแปลงไป 
 2.  วิเคราะหจุดแข็งจุดออนของสถาบัน ประกอบดวย 

2.1  บุคลากรในองคการ   ไดแก    คณาจารย ผูบริหาร และเจาหนาที่อ่ืน ๆ 
จะตองวิเคราะหวาในอนาคตบุคลากรทุกประเภทจะเปนอยางไร  ทั้งในแงปริมาณและ
ศักยภาพในการปฏิบัติงาน ลักษณะผูนําเปนอยางไร 

2.2  งบประมาณ  สถานะทางการเงินปจจุบันเปนอยางไร   ในอนาคตจะเปน
อยางไร แหลงงบประมาณที่จะไดการใชจายในอนาคต    คาธรรมเนียมการศึกษา  ระบบ
คาตอบแทน 
  2.3  สิ่งอํานวยความสะดวก    จะมีผลกระทบตอการดําเนินงานของสถาบัน
อยางไร 
  2.4  หลักสูตร จะขยายหรือเพิ่มหลักสูตรหรือปดหลักสูตร 
  2.5  ลักษณะทางกายภาพ ในอนาคตจะพัฒนาอยางไร 
 3.  วิเคราะหความสามารถของผูนํา 
  การวางแผนกลยุทธตองเปนความคิดเชิงกลยุทธ (Strategic Thinking)  ของ
ผูนําในแตละระดับ 
 4.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
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  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก เปนการคาดการณหรือทํานายการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต จะตองวิเคราะหถึงผลกระทบตอองคการใน 4 ดาน 
  4.1  ดานสังคมและวัฒนธรรม (Social) 

4.2  ดานเทคโนโลย ี(Technology) 
4.3  ดานเศรษฐกิจ (Economic) 
4.4  ดานการเมืองและกฎหมาย (Political) 

 ในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก ในสถาบันอุดมศึกษาควรมุงหาคําตอบ
จากคําถาม 4 ขอ (Morris, 1987 อางใน สุนทราวดี เธียรพิเชษฐ, 2535) 

1.  สภาพแวดลอมในปจจุบันเปนอยางไร (Monitoring) 
2.  ในอนาคตสิ่งแวดลอมตาง ๆ จะเปลี่ยนแปลงอยางไรบาง (Forecasting) 
3.  มหาวิทยาลัยมีเปาหมาย  หรือตองการที่จะบรรลุวัตถุประสงคอะไรบาง 

(Goal Setting) 
4.  มหาวิทยาลัยควรจะทําอยางไร ควรเปลี่ยนแปลงอะไรบาง   เพื่อใหบรรล ุ

เปาหมายเหลานั้น (Implementing) 
5.  การวิเคราะหความตองการของตลาดเพื่อทราบทิศทางในการผลิตบัณฑิต 
6.  การวิเคราะหสภาพการแขงขันของสถาบันอุดมศึกษา 

 การผลิตบัณฑิตในลักษณะเดียวกัน  ปริมาณการผลิต  ตนทนุการผลิต    และ
คุณภาพบัณฑิต สถาบันจะตองสรางจุดเดนในทางดานใด 

 ขั้นตอนที่ 2  การกําหนดวัตถุประสงค (Goal Formulation) 
 เมื่อประเมินจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และภายนอกแลว จะทราบ
วาเรามีโอกาสที่จะทําอะไรบางในอนาคต โดยกําหนดภารกิจ (Missions) วัตถุประสงค 
(Objectives) และเปาหมายใหมใหชัดเจน 

 ขั้นตอนที่ 3  การจัดทําแผนกลยุทธ (Strategy Formulation) 
 จากการประเมินสภาพแวดลอมภายในและภายนอก ทําใหมองเห็นภาพอนาคต 
ภาพของมหาวิทยาลัยในอนาคตที่ตั้งเปาหมายวาควรเปนอยางไร   โดยใชเทคนิควิธีตาง ๆ 
ในการดําเนินการเพื่อใหไดแผนซึ่งเปนขอความที่บอกชัดเจนวาจะตองทําอะไร 
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 ขั้นตอนที่ 4  การออกแบบองคการ (Organization Design) 
 เมื่อมีภารกิจและวัตถุประสงคใหม จะตองมีการจัดองคการใหเอื้อตอภารกิจ 
เกี่ยวกับการจัดองคการ บุคลากร และวัฒนธรรมในองคการ 

 ขั้นตอนที่ 5  การออกแบบระบบการปฏิบัติงาน (System Design)  
 เซอรโตและปเตอร  (Certo and Peter,  1991)  ไดเสนอกระบวนการการจัดการ
เชิงกลยุทธ ประกอบดวย 5 ขั้นตอน คือ 

 ขั้นที่ 1  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Analysis) 
 การวิเคราะหสภาพแวดลอม พิจารณาจุดแข็ง จุดออน ภายในองคการ และ
โอกาส อุปสรรค จากภายนอกองคการ ซึ่งเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบรรลุความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคขององคการ 

 ขั้นที่ 2 การจัดวางทิศทางขององคการ (Establishing Organizational Direction) 
 ตัวชี้วัดทิศทางขององคการมี 2 ตัวคือ ภารกิจ (Mission) ขององคการ ซึ่งเนน
เหตุผลในการมีองคการและวัตถุประสงค (Objective) ขององคการ ซึ่งเนนประโยชนที่
ไดรับจากการมีองคการ 

 ขั้นที่ 3 การกาํหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) 
 ในการกําหนดกลยุทธ เปนกระบวนการออกแบบและเลือกกลยุทธที่เหมาะสม 
นําไปสูการบรรลุวัตถุประสงค จากการวิเคราะหทางเลือกดวยเทคนิคตาง ๆ เชน การ
วิเคราะหคําถามวิกฤติ (Critical Question Analysis) การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส 
อุปสรรค (SWOT Analysis) วิธีเมตริกซของกลุม BCG (Boston Consulting Group 
Growth-Share Matrix) และวิธีเมตริกซภาพฉายหลายองคประกอบของ GE (General 
Electric’s Multifactor Portfolio Matrix) 

 ขั้นที่ 4 การปฏิบัติงานตามกลยุทธ (Strategy Implementation)  
 เปนการทํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ โดยคํานึงถึงโครงสรางขององคการ และ
วัฒนธรรมขององคการ เพ่ือนําไปสูความสําเร็จตามที่พึงประสงค 
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 ขั้นที่ 5 การควบคุมเชิงกลยุทธ (Strategic Control) 
 การติดตามผลการปฏิบัตงิาน ประเมินผลกระบวนการประเมินผลสําเร็จของ
องคการ เปนการควบคุมเชิงกลยุทธ   
 
 แผนภาพที่ 1   กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ที่มา : Certo  and  Peter,  1991 
 

ขั้นที่ 4    การปฏิบัติงานตามกลยุทธ 
               4.1  โครงสรางองคกร 
               4.2  วัฒนธรรมองคการ 

ขั้นที่ 5    การควบคุมกลยุทธ 
               5.1  การติดตามผลการปฏิบัติงาน 
               5.2  การประเมินผล 

ขั้นที่ 1   การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
              1.1  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
              1.2  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 

ขั้นที่ 2   การจัดวางทิศทางขององคกร 
              2.1  ภารกิจขององคกร 
              2.2  วตัถุประสงคขององคกร 

ขั้นที่ 3   การกําหนดกลยุทธ 
              3.1  กลยุทธระดับแผนงาน 
              3.2  กลยุทธระดับงาน/โครงการ 
              3.3  กลยุทธระดับกิจกรรม 

ผล 
 
ปอน 
 
กลับ 
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 ธงชัย สันติวงศ (2533) ไดกลาวถึง กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 
ประกอบดวย 4 ขั้นตอน 

 ขั้นตอนที่ 1  การวิเคราะหเพื่อจัดวางกลยุทธ 
 ผูบริหารระดับสูงจะตองทําการวิเคราะหถึงปจจัยพ้ืนฐานที่สําคัญที่มีอิทธิพล
ตอการจัดวางกลยุทธ ประกอบดวย 
 1.1  การวิเคราะหสถานแวดลอมภายนอก 
 1.2  การวิเคราะหทรัพยากร/ภายใน 
 1.3  การรับรูคานิยมสวนบุคคลและวัตถุประสงคสวนตัวของกลุมบุคคล 
 1.4  ความรับผิดชอบขององคการที่พึงมีตอสังคม 

 ขั้นตอนที่ 2  การวางแผนเชิงกลยุทธและกระบวนการบริหารโดยวัตถุประสงค 
 2.1  กําหนดจุดมุงหมายและวัตถุประสงคทางกลยุทธ 
 2.2  กําหนดแผนงานหลัก นโยบายและกลยุทธยอย 

 ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติตามกลยุทธ 
 จากการวางแผนกลยุทธ จะออกมาเปนแผนงานหลัก นโยบายและกลยุทธยอย 
ความสําคัญของปจจัยการปฏิบัติตามกลยุทธมี 4 ประการ คือ 
 3.1  วัฒนธรรมองคการ 

3.2  โครงสรางองคการ 
3.3  ทรัพยากรมนุษยหรอืบุคคล 
3.4  ระบบและกระบวนการบริหาร 

 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินกลยุทธ 
 เปนการควบคุมติดตามผลและประเมินผลกลยุทธตาง ๆ ขององคการ 
 ขั้นตอนดังกลาวไดแสดงไวดังแผนภาพที่ 2 
 ตามแผนภาพที่ 2 – 4  เปนกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธที่มีลักษณะที่
เหมือนกัน ก็คือ    การวิเคราะหสภาพแวดลอม    การกําหนดทิศทาง    การกําหนดกลยุทธ    
และการทําแผนปฏิบัติการ  ซึ่งมีองคประกอบหลักเชนเดียวกันคือ การวางแผนกลยุทธ 
การนํา  กลยทุธไปปฏิบัติ และการควบคุมกลยุทธ 
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ที่มา : ธงชัย  สันติวงษ,   2537 

กิจกรรมการ
ปฏิบัติตาม 
กลยุทธ 

 
การจัดวางกลยุทธ 

 
การปฏิบัติตามกลยทุธ (และการประเมนิกลยุทธ) 

 
การวางแผนเชิงกลยุทธ (สะพานเชือ่มตอ) 

 
 

การกาํหนด
จุดมุงหมาย
ขององคกร 

 
 

กําหนด
วัตถุประสงค
ทางกลยุทธ 

แผนงานและ
โครงการ
ระยะยาว 

 
กลยุทธยอย
ตาง ๆ 

 
นโยบาย 

วัฒนธรรม 
องคการ 

ระบบและ
กระบวนกา

ร
บริหารงาน 

ทรพัยากร
บุคคล 

โครงสราง
องคการ 

การวิเคราะห
สภาวะ 
แวดลอม 

คานยิม
ของคณะ 
ผูบริหาร 

ความ
รับผิดชอบ
ตอสังคม 

การวิเคราะห
ทรพัยากร 

แผนปฏิบัตแิละ
การควบคุม
ติดตามผล 

 
การประเมนิผล
การตัดสนิใจ
และการกระทาํ

ตาง ๆ 

           ปจจัยการจดัวางกลยุทธ        กิจกรรมการวางแผนเชิงกลยุทธ            ปจจัยการปฏิบัติตามกลยุทธ 

แผนภาพที่ 2  กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 
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ระบบการวางแผน วิชาการ 
บริหาร 
การเงิน 
สิ่งอํานวยความสะดวก 
ทรัพยากรมนุษย 
เทคโนโลย ี

ที่มา :  John  Yeager,  1999 

แผนภาพที่ 3  กระบวนการจัดการกลยทุธในสถาบันอุดมศึกษา สภาพแวดลอมภายนอก 
     การเมือง          เศรษฐกิจ 
     สังคม              ประชากร 
     เทคโนโลยี       การศึกษา 
โอกาส 
อุปสรรค 

แผนกลยุทธ 
   สถาบัน 
   วิสัยทัศน 
   เปาหมาย 
   วัตถุประสงค 
หนวยรับผิดชอบ 
   จุดมุงหมาย 
   เปาหมาย 
   วัตถุประสงค 
   แผนงาน 

วิเคราะหสถานการณ 
     จุดแข็ง 
     จุดออน 

ความสอดคลองของ 
สถาบัน 

ลักษณะพิเศษ : 
- กระบวนการตอเนื่อง 
- หลายป 
- การวัดผลอยางตอเนื่อง 

กลยุทธ 

หนวยในการรับผิดชอบ 
การประเมินภายนอก 
โอกาส / อุปสรรค 

การประเมินภายใน 
จุดแข็ง / จุดออน 

การจดัสรรงบประมาณ ดําเนินการตาม 
งบประมาณ 

การปฏิบตัิตามแผนงาน 

ความจําเปนขั้นพื้นฐานของสถาบัน 
   แผนงานเบื้องตนตามความจาํเปน 
   แผนงานพิเศษ 

การประเมินผล 

92 
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p 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : ทศพร  ศิริสัมพันธ,  2539 

ผลยอน 
กลับ 

เปาหมาย กลยุทธเฉพาะ
แผนปฏิบัติการ 

มาตรการสนับสนุน
กลยุทธ 

วัตถุประสงค 
ระยะยาว 

กลยุทธหลัก 

ภารกิจหลัก 

สภาพองคการภายใน สภาพองคการภายนอก 

การตัดสินใจเชิง 
กลยุทธ 

การวางแผนเชงิกลยุทธ 

 

การนํากลยุทธไปปฏิบัต ิ

 

การควบคุมเชงิกลยุทธ 

การควบคุมและ
ประเมินผลเชิงกลยุทธ 

ผลยอน 
กลับ 

จุดแข็ง 
จุดออ โอกาส ภัยอุปสรรค 

แผนภาพที ่4  รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ 
   93 
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 พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ (2542) กลาวถึงการวางแผนกลยุทธเปนทีม โดยเริ่มจาก
กระบวนการบริหารและวางแผนกลยุทธ ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (Environment Analysis) 
 2.  พจิารณา Corporate Analysis 
 
 
 
 
 

3.  เลือกกลยุทธและจัดวางกลยุทธ (Generating Strategic Alternatives) 
4.  กําหนดนโยบายและแผนงาน/โครงการตามกลยุทธ (Action Plan) 
5.  การปฏิบตัิตามแผนกลยุทธ (Implementation) 

 นอกจากนี้ยังเสนอขั้นตอนการกําหนดวิสัยทัศนและแผนปฏิบัติการ โดยใชคํา
วา “MVOSA” 
 M   =  Mission  พนัธกิจ 
 V   =  Vision  วิสัยทัศน 
 O   =  Obstacle  อุปสรรค 
 S   =  Strategy  กลยุทธ 
 A   =  Action plan  แผนปฏิบัติการ 

 
 
 
 

 

S 
W 
O 
T 

Strength จุดแข็ง 
Weaknesses จุดออน 
Opportunities โอกาส 
Threats ภาวะคุกคาม 
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การวิเคราะหพันธกิจและกิจกรรม 
(Mission & Activity Analysis) 

 
 

กําหนดวิสัยทัศน (Vision) 
 
 
 
 

การวิเคราะหสถานการณ (SWOT) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

การกําหนดกลยุทธ (Strategy) 
 
 
 

การจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
 

ที่มา : พฤทธิ์  ศิริบรรณพทิักษ,  2542 

 

จุดแข็ง 
(Strength) 

จุดออน 
(Weaknesses) 

โอกาส 
(Opportunity) 

ภาวะคุกคาม 
(Threat) 
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เทคนิควิธีการกําหนดกลยุทธ 
  

 ในการกําหนดกลยุทธ เครื่องมือที่จะชวยใหผูบริหารสามารถกําหนดกลยุทธได
อยางถูกตองเหมาะสมและสามารถนําขอมูลที่ไดรับจากการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายนอกและสภาพแวดลอมภายในมาใชประโยชนมีวิธีการที่สําคัญดังนี้ 
 
การวิเคราะห SWOT (SWOT Analysis) 
 

 การวิเคราะห SWOT เปนการประเมินวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคการเพื่อ
ประเมินจุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค 
(Threat) การวิเคราะห SWOT จะถูกใชเปนรากฐานของการกําหนดกลยุทธ เพื่อบรรลุ
ภารกิจและวัตถุประสงคขององคการ ขอมูลที่รวบรวมไดจากการวิเคราะห SWOT อาจจะ
เสนอแนะวาองคการควรจะเปลี่ยนแปลงภารกิจวัตถุประสงค นโยบาย หรือ กลยุทธของ
องคการ (สมยศ นาวีการ, 2537) (คําวา SWOT เปนคํายอ มาจากคําเต็มวา  Strength, 
Weakness, Opportunity, และ Threat)   การวิเคราะหจะมีประโยชนอยางยิ่ง เพราะเปน
การประเมินวาองคการอยูในสภาวะอยางไร เพื่อทําขอมูลการวิเคราะหองคการไป
ดําเนินการวางแผนกลยุทธตอไป 
 การประเมินจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค ขององคการ (การวิเคราะห 
SWOT)   เปนขั้นตอนแรกของการวางแผนกลยุทธ ผูบริหารองคการสามารถนําขอมูล
เกี่ยวกับ จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคที่ไดจากการประเมินองคการและ
สภาพแวดลอมมาใชประโยชนในการพิจารณาตัดสินใจหาทางเลือกเชิงกลยุทธได โดยจะ
นําจุดแข็ง จุดออน ของสภาพแวดลอมภายใน มาวิเคราะหเปรียบเทียบ กับโอกาสและ
อุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก เพื่อดูวาองคการกําลังเผชิญกับสถานการณเชนใด 
และภายใตสถานการณเชนนั้นองคการควรจะทําอยางไรในเชิงกลยุทธ โดยทั่วไป การ
วิเคราะห SWOT นี้ ผูบริหารองคการจะเผชิญกับสถานการณ 4 รูปแบบ (ทศพร ศิริ
สัมพันธ, 2539) 
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สถานการณที่ 1 (จุดแข็ง - โอกาส) 
 

 สถานการณนี้เปนสถานการณที่พึงปรารถนามากที่สุดเนื่องจากองคการ
คอนขางที่จะมีจุดแข็งภายในคอนขางมาก ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอม
คอนขางที่จะใหโอกาสแกองคการในหลายอยาง       ดังนั้นผูบริหารขององคการควร
กําหนดกลยุทธในเชิงรุก (Aggressive Strategy) เพื่อดึงเอาจุดแข็งที่มีอยูมาเสริมสรางและ
ปรับใชและฉกฉวยโอกาสตาง ๆ ที่เปดใหมาหาประโยชนอยางเต็มที่ 
 
สถานการณที่ 2 (จุดออน – อุปสรรค) 
 

 สถานการณนี้เปนสถานการณที่เลวรายที่สุด เนื่องจากองคการกําลังเผชิญอยูกับ
ภัยอุปสรรคจากภายนอก และมีปญหาจุดออนภายในอยูหลายประการ ดังนั้นทางเลือกที่ดี
ที่สุดสําหรับผูบริหารขององคการ คือ กลยุทธการตั้งรับหรือปองกันตัว (Defensive Strategy) 
เพื่อพยายามลดหรือหลบหลีกภัยอุปสรรคตาง ๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้นตลอดจนหามาตรการ
ที่จะทําใหองคการเกิดความสูญเสียที่นอยที่สุด รวมทั้งแกไขปญหาอุปสรรคภายในตาง ๆ  

 

โอกาส 

สถานการณที่ 3 
“กลยุทธการพลิกตัว 

สถานการณ” 
 

สถานการณที่ 4 
“กลยุทธการแตกตัว” 

 

สถานการณที่ 2 
“กลยุทธการปองกันตัว”  

 

สถานการณที่ 1 
“กลยุทธเชิงรุก” 

จุดออน จุดแข็ง 

อุปสรรค 
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สถานการณที่ 3 (จุดออน – โอกาส) 
  

 สถานการณนี้เปรียบเสมือนกรณีเครื่องหมายคําถามของหนวยธุรกิจกลยุทธ 
(Strategic  Business  Unit : SBU)   เนื่องจากองคการมีโอกาสที่เปนขอไดเปรียบดานการ
แขงขันอยูหลายประการ แตติดขัดอยูตรงที่มีปญหาอุปสรรคภายในที่เปนจุดออนอยูหลาย
อยางเชนกัน ดังนั้นทางออกสําหรับผูบริหารขององคการ คือ กลยุทธการพลิกตัว 
(Turnaround-oriented Strategy)        เพื่อขจัดหรือแกไขจุดออนภายในตาง ๆ ใหพรอมที่
จะฉกฉวยโอกาสตาง ๆ ที่เปดให 

 
สถานการณที่ 4 (จุดแข็ง – อุปสรรค) 
  

 สถานการณนี้เกิดขึ้นจากการที่สภาพแวดลอมไมเอื้อตอการดําเนินงานแตตัว
องคการเองมีขอไดเปรียบที่เปนจุดแข็งอยูหลายประการ       ดังนั้นแทนที่ผูบริหารของ
องคการจะรอจนกระทั่งสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไปผูบริหารขององคการสามารถที่จะ
เลือกกลยุทธการแตกตัว หรือกระจายกิจการ (Diversification Strategy) เพือ่ใชประโยชน
จากจุดแข็งทีม่ีอยูในการสรางโอกาสในระยะยาวสําหรับผลิตภัณฑหรือตลาดดานอื่น ๆ แทน 
 อนึ่ง การวิเคราะหสถานการณ ดังกลาวนี้จะตองอาศัยความสามารถของ          
ผูบริหารขององคการที่จะประเมินวาองคการของตนตกอยูสถานการณแบบใด   ทั้งนี้ 
เนื่องจากการวิเคราะห SWOT จะมีลักษณะในเชิงสัมพันธ เพราะแตละองคการนั้นมักจะมี
จุดแข็ง – จุดออนและโอกาส – ภัยคุกคาม ที่ผสมผสานกันไปไมชัดเจนหรือโดดเดน
ออกมา ซึ่งในทางปฏิบัติอาจจะใชการใหน้ําหนักเพื่อหาคาคะแนนเฉลี่ยออกมาวาองคการ    
ตกอยูสถานการณแบบใดโดยวิธีการลงความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ ขององคการ 
 วัฒนา วงศเกียรติรัตน (2542) ไดเสนอการกําหนดกลยุทธ โดยการวิเคราะห 
สถานการณ ดังตอไปนี้ 
 1.  การวิเคราะหตําแหนงสถานภาพขององคการ 
 ประเมินสถานภาพขององคการในปจจบุันวาอยูในตาํแหนงที่มีความโนมเอียง
ไปในทางทีพ่งึประสงคหรือไมพงึประสงคหรือไมเพียงใดจากการสงัเคราะห
สภาพแวดลอมภายนอกขององคการและการสังเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคการ
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พรอมกับสรปุลักษณะเดนเชิงโอกาสและลักษณะดอยเชิงภัยอุปสรรค แลวช่ังน้ําหนัก
วาโนมเอียงไปในทาง “เอื้อ” หรือ “ไมเอื้อ” มากนอยเพียงใด ในขณะเดียวกัน ก็สรุปจุด
แข็งและจุดออนเชิงทรัพยากร แลวช่ังน้ําหนักวาโนมเอียงไปในทาง “จุดแข็ง” หรือ 
“จุดออน” มากนอยเพียงใด จากนั้นจงึทําการกําหนดตําแหนงในตาราง 2 X 2 วาอยูใน
ตําแหนงที่ “เอื้อและแข็ง” “เอื้อแตออน” “ไมเอื้อแตแข็ง” และ “ไมเอื้อและออน” 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

 
 2.  พจิารณาทางเลือกกลยุทธในระดบัขององคการ  เชน  เลือกกลยุทธการรักษา
เสถียรภาพ (Stability Strategy)   โดยดําเนินงานเฉพาะแผนงานที่มีความรูความชํานาญ
เพียงชนิดเดียวและจะไมขยายไปทําแผนงานอื่น หรือเลือกกลยุทธการสรางความเติบโต 
(Growth Strategies)        โดยขยายงานดวยการทําแผนงานอื่น ๆ เพิ่มเติม
นอกเหนือไปจากแผนงานเดิม หรือเพิ่มงาน/โครงการใหมที่หนวยงานมีสมรรถนะเพียง
พอที่จะจัดทาํ หรือเพิ่มกิจกรรมใหมที่จะชวยใหงาน/โครงการเดิมมีความสมบูรณมากขึ้น 
หรือสงเสริมโครงการที่สนับสนุนใหภาคธุรกิจเอกชนเขามามีสวนรวมโดย การจางเหมา   
หรือเลือกกลยุทธการตัดทอน (Retrenchment Strategies)     โดยยกเลิก แผนงานที่หมด 
 
 
 

โอกาส 

10 
“เอื้อและแข็ง” 

10                                0 

 
“ไมเอื้อและออน” 

 
“ไมเอื้อแตแข็ง” 

10 0

 
“เอื้อแตออน” 

10 
จุดออน จุดแข็ง 

อุปสรรค 
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ความจําเปนออกไป หรือยกเลิกแผนงานประเภทที่มีหนวยงานอื่นทําไดดีกวา หรือตัด
งาน/โครงการที่หมดความจําเปนออกไป หรือยกเลิกงาน/โครงการประเภทที่มีหนวยงาน
อ่ืนทําไดดีกวา หรือลดกิจกรรมบางประเภทในงาน/โครงการที่ยังคงตองทาํอยู หรือโอน
งานใหเอกชนไป (Privatization) 
 3.  การวิเคราะหตําแหนงของสถานภาพของแผนงาน 
 ประเมินสถานภาพของแผนงานขององคการที่เลือกจะจัดทําวา อยูใน
ตําแหนงที่มีความโนมเอียงไปในทางที่พึงประสงคหรือไมพึงประสงคหรือไมเพียงใด 
พรอมกับสรปุลักษณะเดนเชิงโอกาสและลักษณะดอยเชิงภัยอุปสรรค แลวช่ังน้ําหนักวา
โนมเอียงไปในทาง “เอื้อ” หรือ “ไมเอื้อ” มากนอยเพียงใด ในขณะเดียวกัน ก็สรุปจุดแข็ง
และจุดออนเชิงทรัพยากร แลวช่ังน้ําหนักวาโนมเอียงไปในทาง “จุดแข็ง” หรือ “จุดออน” 
มากนอยเพียงใด จากนั้นจึงทําการกําหนดตําแหนงในตาราง 2 X 2 วาอยูในตําแหนงที ่
“เอื้อและแข็ง” “ไมเอื้อแตออน” “ไมเอื้อแตแข็ง” และ “ไมเอื้อและออน” 
 4.  พิจารณาทางเลือกกลยุทธในระดบัของแผนงาน  เชน   เพิ่มประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพในการผลิตและการใหบริการ   ปรับปรุงระบบการวางแผน    การติดตาม 
ผลการปฏิบัติงาน และการประเมินผลงาน/โครงการ สงเสรมิการประสานงาน/โครงการ
ภายใตแผนงานเดียวกัน สลับสับเปลี่ยนผูบริหารระดับกองและระดับฝาย     เพื่อใหมี
ประสบการณในงานขององคการอยางกวางขวางสรางขวัญและแรงจงูใจของบุคลากรใน
การดําเนินงาน/โครงการ สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินกิจกรรม
ของงาน/โครงการ ศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของผูรับบริการ คนควาหาวิธีลดตนทุน
ในการดําเนินงาน/โครงการและระดมเงินทุนจากเงินนอกงบประมาณแผนดิน 
 5.  การวิเคราะหตําแหนงของสถานภาพของงาน/โครงการ 
 ประเมินสถานภาพของงาน/โครงการขององคการที่เลือกจะจัดทําวาอยูใน
ตําแหนงที่มีความโนนเอียงไปในทางที่พึงประสงคหรือไมพึงประสงคหรือไมเพียงใด 
พรอมกับสรปุลักษณะเดนเชิงโอกาสและลักษณะดอยเชิงภัยอุปสรรคแลวช่ังน้ําหนักวา
โนมเอียงไปในทาง “เอื้อ” หรือ “ไมเอื้อ” มากนอยเพียงใด ในขณะเดียวกัน ก็สรุปจุดแข็ง 
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และจุดออนเชิงทรัพยากร  แลวช่ังน้ําหนักวาโนมเอียงไปในทาง “จุดแข็ง” หรือ 
“จุดออน” มากนอยเพียงใด จากนั้นจงึทําการกําหนดตําแหนงในตาราง 2 X 2 วาอยูใน
ตําแหนงที่ “เอื้อและแข็ง” “เอื้อแตออน” “ไมเอื้อแตแข็ง” และ ”ไมเอื้อและออน” 
 6.  พิจารณาทางเลือกกลยุทธในระดบัของกิจกรรมภายใตงาน/โครงการ      เชน 
ปรับปรงุรูปแบบของการผลิตและการใหบรกิาร สงเสริมการประสานกจิกรรมภายใตงาน/
โครงการเดียวกัน ศึกษาความเหมาะสมของคาใชจายในการดําเนินกิจกรรม พัฒนา
บุคลากรทั้งในดานความรูและทักษะในการทํางาน และสงเสริมความรูแกประชาชนผาน
การฝกอบรม 
 จากการวิเคราะหสถานการณ   ดวยเทคนิคตาง ๆ จะปรากฏจากตารางวิเคราะห  
ซึ่งมีลักษณะเปนแกนสองเสนตัดกันระหวางจุดแข็ง จุดออน ภายในองคการกับแกน
โอกาสและอุปสรรคภายนอกทําใหเกิดเปนชองสี่ชอง เพื่อการวิเคราะห ชองที่หนึ่ง เปน
การจัดคูระหวางโอกาสภายนอกกับจุดแขง็ภายในองคการ ชองที่สอง เปนการจับคู
ระหวางโอกาสภายนอกกับจุดออนภายในองคการ ชองที่สาม เปนการจับคูระหวาง
อุปสรรคภายนอกกับจุดออนภายในองคการ ชองที่สี่เปนการจับคูระหวางอุปสรรค      
ภายนอกกับจุดแข็งภายในองคการ 
 สถานการณทั้งสี่ที่เกิดขึ้นจากการวิเคราะห จุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและ
อุปสรรค  จะเปนประโยชนตอการวางแผนกลยุทธ 3 ประการ (สมยศ นาวีการ, 2537) 
 1.  วิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและอุปสรรค     จะใหขอบเขตที่มีเหตุผล
เพื่อการประเมินฐานะปจจุบันและอนาคตขององคการแกผูบริหาร 
 2.  ผูบริหารสามารถกําหนดกลยุทธทางเลือกขององคการ        ที่เหมาะสมกับ
สถานการณบนรากฐานของการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและอุปสรรค ไดเปน
อยางดี 
 3.  การวิเคราะหจุดแข็ง    จุดออน   โอกาสและอุปสรรค  เปนระยะจะชวยให     
ผูบริหารรูการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายในของ
องคการอยูตลอดเวลา 
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 คอทแลนด (Courtland et.,al, 1993) ไดเสนอตัวอยางคําถามเพื่อการวิเคราะห 
สภาพแวดลอมขององคกร ไวดังนี้ 
 

สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) 
จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 

ความสามารถพิเศษ 
ทรัพยากรทางการเงินเพียงพอ 
ความสามารถทางการแขงขันที่ดี 
ผูนําตลาดที่ถูกยอมรับ 
การแขงขันที่รุนแรง 
ผูนําทางเทคโนโลยี 
ความไดเปรียบทางตนทุน 
ความไดเปรียบทางการแขงขัน 
ความสามารถคิดคนผลิตภัณฑใหม ๆ 
การบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
อื่น ๆ 

ทิศทางกลยุทธที่ไมชัดเจน 
ฐานการแขงขันที่ถอยลง 
เครื่องมืออุปกรณลาสมัย 
การทํากําไรต่ํากวามาตรฐาน 
การขาดความสามารถทางการบริหาร 
การวิจัยและพัฒนาลาหลัง 
สายผลิตภัณฑแคบเกินไป 
ภาพพจนทางการตลาดไมดี 
ความเสียเปรยีบทางการแขงขัน 
ความสามารถทางการตลาดต่ํากวาเกณฑเฉลี่ย 
อื่น ๆ 

สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) 
โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

การตอบสนองกลุมลูกคามากขึ้น 
การเขาสูตลาดใหม 
การขยายสายผลิตภัณฑเพื่อตอบสนอง 
ความตองการของลูกคาที่กวางขึ้น 
การขยายเขาสูผลิตภัณฑใหม 
การเพิ่มผลิตภัณฑที่ใชรวมกัน 
การรวมธุรกิจตามแนวดิ่ง 
ความพึงพอใจระหวางคูแขงขัน 
การเจริญเติบโตของตลาดอยางรวดเร็ว 
อื่น ๆ 

การเขามาของคูแขงขันรายใหม 
ยอดขายของผลิตภัณฑทดแทนเพิ่มสูงขึ้น  
การเจริญเติบโตของตลาดชาลง 
นโยบายของรัฐบาลสวนทางกัน 
แรงกดดันทางการแขงขันเพิ่มสูงขึ้น 
อํานาจการตอรองของลูกคาหรือผูจําหนาย
กําลังเพิ่มขึ้น 
ความตองการและรสนิยมของลูกคาเปลี่ยนแปลง
ไป 
ความไมมั่นคงตอการถดถอยทางเศรษฐกิจ 
อื่น ๆ 

 



 103
 
 ซาลิส (Sallis, 1993) เสนอตัวอยางการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและ
อุปสรรค ในการประเมินคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
 

จุดแข็ง จุดออน 
มีสมาชิกที่เขมแข็ง 
ทีมงานบริหารที่กระตือรอืรน 
ผลการตรวจสอบออกมาไดดีเยี่ยม 
สํานักงานมีความสนใจดานดนตรี, ศิลป
และการละครอยางมาก 
ไดรับการสนับสนุนอยางเขมแข็งจากบิดา
มารดา 
คณะทํางานมีศีลธรรมที่ดี 
ไดรับการสนับสนุนจากผูมีอํานาจจากรัฐ 

ตึกสรางมานานปรับปรุงไมได 
คณะทํางานมีอายุโดยเฉลี่ยสูง 
งบประมาณไมพอ 
ขาดที่จอดรถ 
การสงเสริมดานกีฬายังไมเพียงพอ 

โอกาส อุปสรรค 
รวมกับสถาบันทองถ่ินในการกําหนด
สถานที่ที่เหมาะสมในการทํางานแตมี 
ช่ือเสียง   
พัฒนาชื่อเสียงดานการกีฬา 
ยินดีที่มีการตั้งหนวยงานใหม 
โอกาสดีจากการเพิ่มการชํานาญงาน
ใหแกเจาหนาที่เปนการเตรียมลวงหนา 
รวมกับสถาบันอื่นประสานการเพิ่มทุน 
ในการทํางาน 

ขาดเอกลักษณ, ความเขมแข็ง และช่ือเสียง 
โอกาสเสี่ยงจากการสูญเสียครูที่มี 
ประสบการณเกษียณอายุ 
สถาบันอื่นมีจริยธรรมที่เปนที่เปนจุดเดน 
ขึ้นมา 
ขาดการสนับสนุนจากผูมีอํานาจของรัฐ 
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 พันธศักดิ์ พลสารัมย (2540) ไดเสนอผลการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส
และอุปสรรค จากแผนกลยุทธของคณะวิชาตาง ๆ ในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยเรียง
จากลําดับความสําคัญไวดังนี ้
 

จุดแข็ง จุดออน 
1.  มีทรพัยากรบุคคลที่มีคุณภาพและ 
     คุณวุฒิสูง 
2.  เปนผูนําในสาขาวิชาชีพ 
3.  ไดรับการสนับสนุนจากศิษยเกาที่มีอยู 
     มากเปนอยางดี 
4.  มีช่ือเสียงสามารถดึงดูดผูสมัครเรียนที่ 
     มีพื้นความรูดีกวา 
5.  เปนสาขาวิชาชีพที่ไดรับความนิยม 
     และดึงดดูใจของผูสมัครทั่วไป 
6.  สามารถพัฒนาวิชาการโดยเปด 
     หลักสูตรปริญญาชั้นสูงมานาน 
7.  มีหองสมดุและศูนยขอมูลที่ทันสมัย 
8.  มีศักยภาพในการปรบัตัวสูสถาบัน 
     ระดับนานาชาติ 
9.  มีงบประมาณจากแหลงรายไดของ 
     ตนเอง 
10.  มีวัสดุอุปกรณที่ทันสมัยและพรอม 
       มากกวา 

1.  การวิจัยสรางความรูใหมมีนอยและใชวิธี 
     งาย ๆ  
2.  การผนึกกําลังรวมกันของคณาจารยยัง 
     ไมดีพอ 
3.  การพัฒนาดานเทคโนโลยีในศาสตรบาง 
     สาขายังไมดีนัก 
4.  ขาดแคลนสถานที่เรียนอยางเพียงพอ 
5.  ขาดแคลนวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน 
6.  ขาดระบบการประเมนิการเรียนการสอน 
     ที่ทันสมัย 
7.  จํานวนนิสิตที่รับมากเกินไปทําให 
     การเรียนการสอนไมไดผลเทาที่ควร 
8.  คณาจารยขาดการวิจัยมานาน และ 
     ขาดการสงเสริมอยางตอเนื่อง 
9.  ภาระงานสอนของอาจารยมากเกินไป 
     ทําใหไมมีเวลาในการทําวิจัย 
10.  บุคลากรขาดการเรียนรูและขาดการ 
       ถายทอดความรูอยางถูกตอง 
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โอกาส อุปสรรค 

1.  เปนแหลงทรพัยากรทีเ่ปนประโยชน 
     แกชุมชน 
2.  เปนสถาบันช้ันนําในศาสตรสาขา 
     ตาง ๆ ของประเทศไทย 
3.  มีผูทรงคณุวุฒิที่สามารถชี้นําแกสังคม 
     ได 
4.  ผลิตบัณฑิตระดับปรญิญาตรี โท, เอก 
     ที่มีคุณภาพและสาขาใหม ๆ 
5.  ศาสตรสาขาอื่นเริ่มไดรับความนิยม 
     เพิ่มมากขึ้นทําใหเปนคูแขง 
6.  มีความรวมมือกับเอกชนมากขึ้น 

1.  อาจารยมีคุณวุฒิและประสบการณลดลง 
     เนื่องจากเกษียณอายุ 
2.  โอกาสในการรับอาจารยที่เกง ๆ ลดลง 
     เนื่องจากสภาพแวดลอม 
3.  ช่ือเสียงจะคอย ๆ ลดลงในขณะที่ 
     สถาบันอื่นพัฒนาเพิ่มขึ้น 
4.  ผูสมัครเรียนบางสาขาลดลง ตองวางแผน 
      เชิงรุก 
5.  ความตองการบุคลากรของตลาดแรงงาน 
     เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
6.  ขาดสถานที่และเครื่องมือทําใหการเรียน 
     การสอนขาดประสิทธิภาพ 

 
การจัดกลุมสนทนา (Focus group discussion) 
 
 การจัดกลุมสนทนาเปนการศึกษาวิจยัรูปแบบหนึ่ง จัดเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
การจัดกลุมสนทนาเปนกระบวนการกลุม (Group process)  ที่ตองอาศัยหลักของการ
กระทํารวมกนัในกลุม (Group interaction) ทําใหเกิดพลวัตรของกลุม (Group dynamic) 
เพื่อไปกระตุนใหคนแสดงความคิดเห็นและทัศนะของตนออกมาอยางเปดเผยและจริงใจ 
ในขณะที่สนทนากลุม ความคิดเห็นของคน ๆ หนึ่งในกลุมอาจไปกระตุนใหคนอื่น ๆ 
อยากพูด อยากแสดงความคิดเห็นของตนออกมาบาง    (นภาภรณ หะวานนท, 2535) 
 นอกจากนี้การจัดกลุมสนทนายังสามารถนําไปใชเปนสวนหนึ่ง  ที่ใชรวมกับ
ขอมูลแบบอื่น ๆ    เพื่อใหคําตอบที่ชัดเจนขึ้น กลาวคือ เปนการใชการจัดกลุมสนทนาเพื่อ 
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ชวยเสริมใหงานวิจัยสมบูรณยิ่งขึ้น    สิ่งสําคัญที่ผูวิจัยจะนําเทคนิคการจัดกลุมสนทนาไป 
ใชจะตองตระหนัก ก็คือวัตถุประสงค จุดเนน การใชประโยชน และเงื่อนไข ซึ่งนภาภรณ  
หะวานนท, 2541ไดสรุปไว ดังนี้ 

 วัตถุประสงค เพื่อใหไดขอเท็จจริงและเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้งตอปญหาการ
วิจัยจากมุมมองของกลุมบุคคลที่มีประสบการณบางอยางรวมกัน 

 จุดเนน  เนนที่ทัศนะอารมณความรูสึกของกลุมที่มีประสบการณบางอยาง
รวมกันที่เปนประเด็นการวิจัย ไมเนนมุมมองสวนตัว เนนขอมูลเชิงคุณภาพ ไมมุง
เช่ือมโยงผลไปยังบริบทเอง 

 การใชประโยชน  เหมาะในการคนหาคําตอบเฉพาะเรื่อง   โดยอาจใชประกอบ
เทคนิค วิธีวิจัยเชิงประมาณ เชน ใชในการศึกษาเบื้องตน เพื่อต้ังประเด็นคําถามหรือ
สมมุติฐาน และตามดวยการศึกษาเชิงปริมาณหรือใชศึกษาเจาะลึก เพื่อความกระจาง 
หลังจากศึกษาเชิงปริมาณแลว 

 เงื่อนไขสําคัญ  ใชพลวัตรของกลุมกระตุนแสดงความคิดเห็น   ผูดําเนินการ 
(Moderator) ตองมีทักษะในการถาม และสรางบรรยากาศสูง รวมทั้งมีกรอบแนวคิดใน
เรื่องที่ศึกษาชัดเจน  Stewart and Shamdasani (1991)  ไดสรุปขั้นตอนของการวิจัยและ
การจัดกลุมสนทนาไวดังนี ้
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ขั้นตอนการวิจัยและจัดกลุมสนทนา 
 

 
กําหนดและนิยามปญหาในการวิจัย 

(Problem  Defintion/Formulation  of  the  Research  Question) 
 

 
กําหนดกรอบในการคัดเลือกผูเขารวมสนทนา 

(Identification  of  Sampling  Frame) 
 

 
คัดเลือกผูดําเนินการสนทนา   

(Identification  of  Moderator) 
 

 
สรางและทดลองใชแนวทางการสนทนา 

(Generation  and  Pre – Testing  of  Guideline) 
 

 
คัดเลือกผูเขารวมสนทนา  

(Recruiting  the  Participants) 
 

 
ดําเนินการสนทนา   

(Conducting  the  Group) 

 
การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล 

(Analysis  and  Interpretation  of  Data) 

 
การเขียนรายงาน  

(Writing  the  Report) 
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 ในขั้นตอนตาง ๆ พอสรปุไดดังนี้ 
 1.  การกําหนดประเด็นที่ศึกษา 
  เปนการกําหนดหัวขอเรื่องที่ศึกษา เพื่อมาสรางเปนแนวทางในการจัดกลุม
สนทนา ซึ่งการกําหนดประเด็นทําไดโดยจําแนกแยกแยะมาจากวัตถุประสงคของ
การศึกษาวาตองการทราบอะไร แลวนํามาสรางเปนแนวคําถามยอย ๆ  ในแนวทางจัด
กลุมสนทนา (guideline) 
 2.  กําหนดผูเขารวมสนทนา 
  ในการจัดกลุมสนทนา จะตองพจิารณาถึงจํานวนกลุมและผูเขารวมสนทนา 
โดยทั่วไปผูวิจัยจะตองกําหนดกฎเกณฑในการคัดเลือกผูรวมสนทนาแตละกลุมไวลวงหนา 
ซึ่งกฎเกณฑขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการวิจัย แตอยางไรก็ตามผูเขารวมสนทนาควรจะ
มีภูมิหลังและคุณลักษณะบางประการที่คลายคลึงกัน เชน ระดับการศึกษา, อาชีพ เปนตน 
  การกําหนดจํานวนกลุมสนทนา ควรยึดหลักการใหไดประสทิธิภาพสูงสดุ
เปนสําคัญ สิ่งที่เปนตัวกําหนดจํานวนกลุมที่สําคัญก็คือ ลักษณะของปญหาในการวิจัย 
เชน ถาประเด็นปญหาที่ตองการจะศกึษานั้นจะมคีําตอบที่แตกตางกันไปในหมูประชากร
ที่มีภูมิหลังและประสบการณที่ตางกัน ก็ควรจะจัดใหมีกลุมสนทนาใหครบจํานวนความ
แปรผันที่คาดวาจะเกิดขึ้น  สวนจํานวนคนในกลุมสนทนานั้น โดยทั่วไปจะประมาณ 6 -
12 คน 
 3.  การดําเนินการและจัดเก็บขอมลูการจัดกลุมสนทนา 
  ในการดําเนินการจัดกลุมสนทนา จะตองมีการเตรียมการที่จําเปน 4 ประการ 
คือ  
  3.1  กลุมจัดการกลุมสนทนา ประกอบดวย ผูดําเนินการสนทนา (Moderator) 
ผูจดบันทึกการสนทนา (Note-taker) และผูบริการทั่วไป (Provider) 
  3.2  คูมือในการจัดกลุมสนทนา    ประกอบดวยข้ันตอนในการสนทนาและ
แนวคําถาม (Guideline) 
  3.3  สถานที่และบรรยากาศการจัดกลุมสนทนา  เปนบรรยากาศที่เปนกันเอง 
มีการตอนรับที่อบอุน ใหเกิดความผอนคลายไมเครงเครียด 
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  3.4  เวลาที่ใชในการจัดกลุมสนทนา ใชเวลาประมาณ 1.30-2.30 ช่ัวโมง  
ขึ้นอยูกับขอบเขตและลักษณะปญหาที่ศึกษา 
 4.  การวิเคราะหขอมูล 

  การวิเคราะหขอมูลสามารถดําเนินการได 2 ระดับ คือ 
  4.1  การวิเคราะหเบื้องตน      คือการวิเคราะหผลการสนทนาโดยรวมมือกัน
สรุปและเสนอความคิดเห็นในกลุมของผูจัดการสนทนา ซึ่งจะดําเนินการทันทีเมื่อการ
สนทนาแตละกลุมสิ้นสุดลง 
  4.2  การวิเคราะหอยางละเอียด   หนวยของการวิเคราะหขอมูล   ก็คือ  กลุม
สนทนาแตละกลุมโดยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)     ซึ่งเมื่อมีการจัด
หมวดหมูขอมูลแลวสามารถวิเคราะหขอมูล ไปตามหัวขอที่วางเคาโครงไว ในปจจุบันได
มีการนําโปรแกรมสําเร็จรูป (The Ethnograph)   มาใชในการวิเคราะหขอมูลที่มีลักษณะ
เปนขอมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งโปรแกรมนีจ้ะชวยในการลงรหัสเนื้อหาตาง ๆ   และสามารถจัด
หมวดหมู หัวขอตาง ๆ ได 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับกลยุทธการพฒันาคุณภาพ การเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏ พบวายังไมมงีานวิจัยในประเทศและตางประเทศทีศ่ึกษาเกี่ยวกับ
เรื่องนี้โดยตรง  แตมีงานวิจัยที่เกี่ยวของการประเมินโครงการ     การศึกษากลยุทธ  และ
รูปแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 
 พลสัณห โพธิ์ศรีทอง และคณะ (2537) การประเมินโครงการคุรุทายาทของ
กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อประเมินปจจัยเบื้องตนในการดําเนินโครงการ กระบวนการ
ดําเนินงาน และผลผลิตของโครงการ ผลการประเมินเกี่ยวกับการนําความรูไปใชในการ
ปฏิบัติดานการเรียนการสอน เรียงตามลําดับคือ ความรูเรื่องการวางแผนและการทํา
แผนการสอน หลักจิตวิทยาการเรียนการสอน เทคนิคและวิธีสอน เนื้อหาวิชาเอก การใช
เทคนิคการเสริมแรง และความรูในการปกครองชั้นเรียน ขอเสนอแนะสําหรับการนําผล
การประเมินไปใช        คือคณะกรรมการประเมินมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงการ 
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ประสานงานระดับกรมระดับหนวยงานควรมีความตอเนื่องกัน ไมควรเปล่ียนคณะทํางาน
บอย จะทําใหการประสานงานไมตอเนื่อง ควรมีการประชาสัมพันธโครงการใหมาก
กวาเดิม ควรมีการจัดองคการบริหารโครงการคุรุทายาทระดับวิทยาลัย 
 นวรัตน สมนาม (2542) วิจัยเรื่อง “การศึกษาโครงการคุรุทายาท
ระดับอุดมศกึษาสําหรับสอนในสถาบันราชภัฎ” วัตถุประสงคของผูวิจัยเพื่อวิเคราะห
บริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการดาํเนินงาน และผลผลิตของโครงการ ผลการวิจัย
ช้ีใหเห็นแนวทางในการพัฒนาโครงการคุรุทายาทระดับอุดมศึกษาใหสูงขึ้น ขยายทุนให
ถึงปริญญาเอก โดยยกเลิกการใหทุนในระดับปริญญาตรี ประชาสัมพันธใหทั่วถึง ควร
แตงตั้งคณะทํางานประจาํและมีการติดตามและประเมินผล ผูสําเร็จการศึกษาจาก
โครงการ 
 ชนาธิป พรกุล (2534) วิจัยเรื่อง “การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน
แบบรับประกันผลสําหรับรายวิชาในหลักสูตรวิทยาลัยครู” วิธีการวิจัยแบงเปน 4 ขั้นตอน 
คือ (1)  การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน  (2) การทดลองใชกระบวนการโดย
ผูวิจัยและอาจารยวิทยาลัยครู    (3) การประเมินประสิทธิผลของกระบวนการ   (4) การ
ปรับปรุงกระบวนการจากผลการวิจัยพบวากระบวนการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น
ประกอบดวยข้ันตอนที่สําคัญ 3 ขั้น คือ (1) การจัดหลักสูตรดวยการวิเคราะห
วัตถุประสงค แลวจําแนกเปนวัตถุประสงคหลักที่ผูเรยีนตองเรียนใหบรรลุผลและ
วัตถุประสงคเสริมที่ผูเรียนเลือกเรียนตามความสามารถ (2) การจัดการเรียนการสอนตาม
ลักษณะของวัตถุประสงค ดวยการใชการสอนแบบใหไดผลตามเกณฑสอนวัตถุประสงค
หลักและใชการสอนแบบใหไดผลตามความสามารถสอนวัตถุประสงคเสริม 
 เสาวนีย กานตเดชารักษ (2539) วิจัยเรือ่ง “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
แบบเนนวิจัยทางการศึกษาพยาบาล” ผูวิจัยสรางกรอบแนวคิดวิธีการสอนแบบเนนวิจัย 
การสอนที่อยูบนพื้นฐานการวิจัย  การสอนโดยใชปญหาเปนหลัก การสอนการคิดอยางมี
วิจารณญาณ การสอนแบบนิรนัย การสอนแบบอุปนัย การสอนแบบฝกการสืบสอบ และ
การสอนดวยการกระทําและแนวคิดการประเมินแบบตาง ๆ มาสังเคราะห   ไดกรอบ
แนวคิดของวิธีการสอนแบบเนนวิจัย        ซึ่งเปนวิธีการสอนที่มุงการแสวงหาความรูดวย
ตนเอง ประกอบดวยสาระสําคัญ 3 ประการคือ  
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 1.  คุณลักษณะของวิธีการสอนแบบเนนวิจยั 2 ลักษณะ ไดแก การใช
กระบวนการวิจัยในการเรยีนการสอนและการศึกษาวิเคราะหผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับ
เนื้อหาสาระของศาสตร 
 2.  เทคนิคการสอนแบบเนนวิจัย  ไดแก การใชปญหากระตุนผูเรียนและการจัด
กิจกรรมการเรียนเปนกลุมยอย การฝกตั้งคําถาม การฝกความสามารถในการคิด การสราง
สมมุติฐาน การใชเหตุผลเชิงนิรนัยและอุปนัย การเสนอผลสรุปของกลุมเล็กตอกลุมใหญ 
และการฝกทําวิจัย 
 3.  ผลที่เกิดขึ้นตอผูเรียน 3 ดาน คือ ความรู ทักษะ และเจตคติตอการวิจัย 
 บุญเรือง เนียมหอม (2540) วิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบการเรียนการสอนทาง
อินเทอรเน็ตในระดับอุดมศึกษา” ผลการวิจัยสรุปวาในสภาพการจัดการเรียนการสอนทาง
อินเทอรเน็ตในปจจุบัน พบวาการเรียนการสอนเนนกิจกรรมและบริการของอินเทอรเน็ต 
ผูสอนเปนผูควบคุมตรวจสอบติดตามการเรียนของผูเรียน และเตรียมความพรอม
ทรัพยากรสนับสนุนการเรียนทางอินเทอรเน็ต มีการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และ
เวิลดไวดเว็บ ในการเรียนการสอนมากที่สุด ใชรูปแบบการเรียนการสอนตามทัศนะ
นักจิตวิทยาพฤติกรรมนยิม การเรียนแบบรวมมือ และการเรียนรูดวยตนเอง ในเว็บไซท
ประกอบดวยหนาโฮมเพจ เว็บเพจ ประกาศขาว ประมวลรายวิชา กิจกรรมการเรียนการ
สอนและเว็บเพจทรพัยากรสนับสนุน 
 นวลทิพย อรุณศรี (2539) วิจัยเรื่อง “การศึกษากลยุทธการรับเขาศึกษาวิชาชีพ
พยาบาลในสถาบันอุดมศึกษาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย” ผลการวิจัยพบวา คณะพยาบาล
ศาสตรยังไมมีแผลกลยุทธในการรับเขาศึกษา  ผูวิจัยจงึเสนอแนวทางพัฒนากลยุทธ   และ 
แผนงานในการเขารับศึกษาไว 5 แผนงาน คือ แผนงานพัฒนาภาพลักษณวิชาชีพ แผนงาน
แนะแนวการศึกษา   แผนงานพัฒนารูปแบบการรับเขาศึกษา  แผนงานพัฒนาการเรียน
การสอน และแผนงานพฒันาความกาวหนาและความมั่นคงในวิชาชีพ 
 ทวีชัย บุญเติม (2540) วิจัยเรื่อง “การพัฒนาการจัดการเชิงยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัยขอนแกน สําหรับพุทธศักราช 2550” ผูวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดทิศทาง
และยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยขอนแกน สําหรับพุทธศักราช 2550    ตามขั้นตอนการ
จัดการเชิงกลยุทธของเซอรโตและปเตอร    ผลการวิจยัพบวามหาวิทยาลัยขอนแกนมทีิศ
ทางการพัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนสถาบันที่พึ่งหลักทางวิชาการแกภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือและประเทศลุมน้ําโขง มีการบริหารจัดการที่มีความคลองตัว
และมีประสทิธิภาพ ใหการบรกิารวิชาการอยางหลากหลายเพื่อความเขมแข็งของชุมชน 
โดยอาศัยเทคโนโลยีเครอืขายสารสนเทศ ยุทธศาสตรหลักที่กําหนดใหบรรลุตามทิศทาง
คือ การนํามหาวิทยาลัยสูการเปนมหาวิทยาลัยของรัฐที่ไมเปนสวนราชการ 
 บารค  (Park, John Ellis.,  1997)   วิจัยเรื่อง “การศึกษากรณีการวางแผนกลยุทธ
ในสถาบันอุดมศึกษาตอเนื่อง” วัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อทีจ่ะศึกษาวิเคราะหถึงการนํา
แผนกลยุทธไปใช วิธีการศึกษาโดยการสัมภาษณผูบริหารที่เปนคณะกรรมการการศกึษา
ตอเนื่องจํานวน 15 คน  ตลอดจนการวิเคราะหเอกสารมีการเปรยีบเทียบรูปแบบกลยุทธ
ตาง ๆ ที่นําไปใช ผลของการศกึษาพบวา องคการมีจดุมุงหมายในการวางแผนกลยุทธ 2 
ประการ กลาวคือ  
 1.  เพื่อการตัดสินใจในการกําหนดทิศทางขององคการ 
 2.  เพื่อแสดงจุดเนนของการเจริญเติบโตตลอดจนนวัตกรรมขององคการ 
 เวอรเบอร  (Verber, Naney Warner.,  1995)      วิจัยเรื่อง “การศึกษาโปรแกรม
ปริญญาเอกในสาขาที่ศึกษาโดยใชโมเดลการวางแผนกลยุทธ” จากปญหาของโปรแกรม
ปริญญาเอกไมมีเกณฑในการตรวจสอบจากภายนอก และไมมีการชี้แนะสําหรับวัตถุประสงค
ตลอดจนหลักสูตรจากผูทรงคุณวุฒิในสาขา ผูวิจัยตองการอธิบายโปรแกรมดงักลาวใน
ลักษณะของวัตถุประสงค ผลผลิตและเอกลักษณของนกัศึกษา วัตถุประสงคของการวิจัยก็
เพื่อที่จะอธิบายการเริ่มตน การพัฒนาเอกลักษณที่เปนฐานโปรแกรมปริญญาเอกในสาขาที่
ศึกษา เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานการวางแผนกลยุทธของโปรแกรมในอนาคต   วิธีการศึกษา   
ศึกษาจากขอมูลโดย   1. สํารวจจากจดหมาย   2. การวิเคราะหเอกสาร  นโยบายสถาบัน 
หนังสือรับรองจากอาจารย รายละเอียดนักศึกษาของกลุมเปาหมาย ผลการเรียนนักศึกษา 
3. สัมภาษณผูใหขอมูลที่สําคัญ      4. จัดกลุมสนทนา (Focus groups)  ผูที่กําลังศึกษาและ
ผูที่สําเร็จการศึกษา การวิเคราะหขอมูลใชสถิติบรรยาย วิเคราะหเนื้อหาและเปรียบเทียบ
ความเปนมาในอดีต ผลการศึกษาจากการตอบแบบสอบถาม 23 ขอ จากการทําเมตริกซ
การวางแผน จากการวิเคราะหกลยุทธ  การวางแนวปญหาในหนึ่งปญหาของโปรแกรม
ปริญญาเอก เปรียบเทียบระหวางโปรแกรมที่ศึกษาและเอกลักษณของโปรแกรมอื่น ๆ  ผล 
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สรุปการวางแผนกลยุทธในโปรแกรมปริญญาเอกมีความสัมพันธของนักศึกษา/
อาจารย ในอัตราสวนของโปรแกรมทีม่ีความหลากหลายในสหสาขา การวางแนวเปาหมาย
โปรแกรมในเกณฑการประเมินอาจารย ความเหมาะสมการสอนของอาจารย     ความ
รับผิดชอบ   ความมีคุณคาในปริญญาเอก และรูปแบบของการประกันนักศึกษาและ
อาจารยในงานวิจัย 
 รามิเรซ  (Ramirez, Jose Luis.,  1997)     วิจัยเรื่อง “ผลลัพธของการปรับปรุง  
การสอนสําหรับอาจารยที่มหาวิทยาลัยโซโนรา (เม็กซิโก)”   เปนการศึกษาการทดลอง  
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากโปรแกรมการปรับปรุงการสอนที่มีในอดีต เปนโปรแกรมจากฐาน
ในการสรางโดย Martinez และ คณะตลอดจนวิธีการจากบุคคลอื่น ๆ  ผูศึกษาไดออกแบบ
ในการเก็บขอมูลในเชิงปริมาณและคุณภาพ   จากผูทรงคุณวุฒิในมหาวิทยาลัย  80 คน   
40 คน  มีสวนรวมในการปรับปรงุการสอน  สวนอีก  40  คน  ไมมีสวนรวม   ใชการ
สัมภาษณเจาะลึกและการสังเกต ผลการศึกษาในการปรับปรุงโปรแกรมการสอนไปใน
ทิศทางที่ดีมีผลกระทบ 4 ประเด็น คือ 1. กรอบความคิดและความตระหนักการสอนและ
บทบาทในการสอน      2. แรงจงูใจในการเปนอาจารยดีกวาเดิม     3. เห็นความสําคัญใน
การพัฒนา การสอน   4. ความสามารถในการออกแบบการสอน 
 สรุปไดวา  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  มีรูปแบบและกลยุทธที่
หลากหลายอันจะสงผลใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ เชน การจัดการเรียน
การสอนที่อยูบนพื้นฐานการวิจัย  การคิดอยางมีวิจารณญาณ  การศึกษาปญหาและการ
แกปญหา  การศึกษาดวยตนเอง และการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบเทคโนโลยี
สมัยใหม  ซึ่งในชวงของการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคม  การเมือง  ตลอดจนเทคโนโลยี
สมัยใหม  ผูสอนจะตองมีความรูความเขาใจทันตอการเปลี่ยนแปลง การปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการเรียนการสอนจึงเปนเปาหมายสําคัญในการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหเปนไป
ตามแนวทางในการปฏิรปูการฝกหัดครูและแนวทางตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 
 



 
บทที่  3 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research)   มี        
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏและการประเมินโครงการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ และจัดทําแผนกลยุทธ (Strategic  planning)  
เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของอาจารยในสถาบันราชภัฏ  การดําเนินการวิจัย 
แบงออกไดตามขั้นตอน ตอไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1   การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏและการประเมินโครงการ 
           พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
 ขั้นตอนที่ 2   การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 
 ขั้นตอนที่ 3   การกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุ
ศาสตร   
                                    สถาบันราชภัฏและการกําหนดกลยุทธ 
 ขั้นตอนที่ 4  การตรวจสอบแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน   
                                     ทางครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 
 รายละเอียดและโครงสรางของขั้นตอนการดําเนินการวิจัย     นําเสนอไดดัง 
แผนภูมิตอไปนี้ 
 
 
   
 
 
 
 
 



 
 
 

 
โครการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 

การประเมินผลโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
• CIPP Model (Stufflebeam, 1971) 

Context 
 

• เหตุผลและความจําเปนของ
โครงการ 

• วัตถุประสงคของโครงการ 
• สภาพแวดลอมทั่วไป 

Input 
 

*  โครงการ, กําหนดการ            *  วิทยากร 
*  ผูเขารับการอบรม                  *  หลักสูตร 
*  งบประมาณ                          *  สิ่งอํานวยความ        
                                                   สะดวก 

Process 
 
• กระบวนการอบรม 
• เทคนิควิธี 
• กิจกรรม 
• สื่อ 

Product 
Kirkpatrick, 1993 

• ปฏิกิริยา (Reaction) 
• การเรียนรู (Learning) 
• พฤติกรรม (Behavior) 
• ผลลัพธ (Result) 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
SWOT Analysis 

แผนภูมิที ่2  ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การสนทนากลุม 
Focus Group Discussion 
Stewart and Shamdasini, 1991 

ตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ 

การกําหนดทิศทาง *  ภารกิจ (Mission) 
   *  วัตถุประสงค (Objective)  

การปฏิบัติตามกลยุทธ 
การจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action plan) 

 

การกําหนดกลยุทธ 

สภาพแวดลอมภายในองคการ 
(Certo and Peter, 1991) 

• ปจจัยดานองคการ 
• ปจจัยดานการบุคคล 
• ปจจัยดานการผลิต 
• ปจจัยดานการเงิน 
• ปจจัยดานการตลาด 
 
 
• จุดแข็ง (Strength) 
• จุดออน (Weakness) 

สภาพแวดลอมภายนอก 
(Certo and Peter, 1991) 

• ปจจัยดานสังคมวัฒนธรรม 
• ปจจัยดานเทคโนโลยี 
• ปจจัยดานเศรษฐกิจ 
• ปจจัยดานการเมือง 
• ปจจัยดานกฎหมาย 
 
 
• โอกาส (Opportunity) 
• อุปสรรค (Threat) 

การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร 

11
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 จากแผนภูมิขั้นตอนการดําเนินการวิจัย รายละเอียดการดําเนินการในแตละ   
ขั้นตอนอธิบายไดดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1     การศึกษาขอมูลพืน้ฐานของสถาบนัราชภัฏ   และการประเมินโครงการ 
       พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 

 
 ในการศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ และการประเมินโครงการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ  ผูวิจัยไดดําเนินการเปน  2 สวน  ดังนี้ 
                                                                                                         
 สวนที่ 1.  การศึกษาขอมลูพ้ืนฐานของสถาบันราชภัฏ 
 ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัย  ดังนี้ 
 1.  ขอมูลจากเอกสาร 
     1.1  รายงานสถาบันราชภัฏ  พ.ศ. 2541 
  1.2  รายงานการวิจัย เรื่อง การวิเคราะหผลกระทบจากแนวโนมการเปลี่ยนแปลง
ที่สําคัญในชวงป  2545 – 2549 ตอสถาบันราชภัฏ (พ.ศ. 2542) 
  1.3  รายงานการศึกษาแนวโนมการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญที่มีผลกระทบตอ
สถาบันราชภัฏ  พ.ศ. 2543 
  1.4  รายงานการศึกษา เรื่อง สถานภาพคณะครุศาสตร ของสถาบันราชภัฏ 
  1.5  การปฏิรปูสถาบันราชภัฏเพื่อปวงชน  พ.ศ. 2543 
 2.  ประมวลความคิดเห็นของผูเขารวมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
   ในการเขารวมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  เปนการศึกษาขอมูลในภาพรวมของ
สถาบันราชภัฏ  เพื่อเปนขอมูลในการนํามาศึกษาวิเคราะหสภาพแวดลอมของสถาบันใน
ดานตาง ๆ  ตลอดจนการศึกษากลยทุธในการวางแผนในสถาบันราชภัฏ  ซึ่งผูเขารวมการ
สัมมนาและฝกอบรม ประกอบดวย  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพฒันา  ผูอํานวยการ
สํานักวางแผนและพัฒนา  และผูอํานวยการในสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  ตามรายการ
สัมมนา ตอไปนี้           
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  2.1  การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ   การจัดทําแผนกลยุทธ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ วันที่ 13-15 ธันวาคม 2542  ณ  
ศูนยฝกอบรมงานอภิบาล “บานผูหวาน” อัครสังฆมณฑล กรุงเทพฯ อําเภอสามพราน  
จังหวัดนครปฐม 
  2.2  การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  เรื่อง  “การปฏิรูปการศึกษา”      ของสถาบัน
ราชภัฏ  วันที่  17 – 18 มกราคม  2543  ณ  โรงแรมรามาการเดนส  กรุงเทพฯ 
  2.3  การฝกอบรมหลักสูตร    “พัฒนานักสรางกระบวนการวางแผนกลยุทธ
แบบมีสวนรวม”  ของสถาบันราชภัฏ  วันที่  22 – 24  มีนาคม  2543  ณ  ศูนยฝกอบรม
งานอภิบาล  “บานผูหวาน”  อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม 
 3.  ขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหารสภาสถาบันราชภัฏ   
     การสัมภาษณผูบริหารสภาสถาบันราชภัฏ มีจุดมุงหมายเพื่อใหทราบขอมูล
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิรูปการฝกหัดครูและการพัฒนาการเรียนการสอนของอาจารย
ในสถาบันราชภัฏ 
  ผูบริหารสถาบันราชภัฏ  5  คน  ไดแก 
  1)  ดร.สงบ  ลักษณะ 
       เลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ 
  2)  ดร.พลสัณท  โพธิ์ศรีทอง 
       รองเลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ 
  3)  ดร.สวาง  ภูพัฒนวิบูลย 
       ผูอํานวยการสํานักนโยบายและพฒันาสถาบัน 
  4)  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สรรค  วรอินทร 
       ผูอํานวยการสํานักพฒันาการฝกหัดครู 
  5)  รองศาสตราจารยเทื้อน  ทองแกว 
       ผูเช่ียวชาญดานหลักสูตรและพัฒนานักศึกษา 
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 สวนที่ 2.  การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน 
    สถาบันราชภัฏ 
 ในการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ  
เปนการประเมินหลังจากดําเนินงานเพือ่รวมสรุป (Summative  Evaluation)  เพื่อใหไดขอมูล
ดานคุณภาพการเรยีนการสอน สําหรับนําไปวางแผนกลยุทธ   ผูวิจัยใชรูปแบบการประเมนิ
โครงการแบบซิป (CIPP  Model) 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย ประกอบดวยบุคคล  2  กลุมคือ 
 1.  อาจารยผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน
สถาบันราชภัฏ  ทั้ง  8  เขตภูมิศาสตร ๆ ละ 40  คน  รวม  320  คน 
 2.  คณบดีคณะครุศาสตรที่รับผิดชอบในการจัดการอบรมตามโครงการพัฒนา  
คุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ ทั้ง  8 เขตภูมิศาสตร  คือ 
  2.1  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเลย 
  2.2   คณบดีคณะครศุาสตร สถาบันราชภัฏเพชรบรุีวิทยาลงกรณ 
  2.3  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏบุรีรัมย 
  2.4  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏสงขลา 
  2.5  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏสวนสุนนัทา 
  2.6  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเพชรบุรี 
  2.7  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเชียงราย 
  2.8  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏพิบูลสงคราม 
 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  แบงออกเปน  2 ชุด 
 1.  แบบสอบถาม    สําหรบัประเมนิผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ โดยแบงออกเปน 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1   เปนแบบสอบถามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบริบท        ปจจัยนําเขา  
กระบวนการและผลที่ไดรับจากโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ   
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ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา  5 ระดับ (Likert’s   
Scale  Type)  มีเกณฑดังนี้ 
  5  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
  4  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความนั้นมาก  
  3  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความนั้นปานกลาง   
  2  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความนั้นนอย   
            1  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความนั้นนอยที่สุด  
  ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะที่มีตอโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ใน
สถาบันราชภัฏ 
 2.  แบบสัมภาษณ    สําหรับสัมภาษณคณบดีคณะครุศาสตร  8  เขตภูมิศาสตรที่
รับผิดชอบในการจัดอบรมตามโครงการพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
เปนการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview)  
 
 การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามการประเมนิโครงการพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอน
ในสถาบันราชภัฏ นํามาวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 1.  ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ดานสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ 
 2.  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม      ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับบริบท  ปจจัยนําเขา  กระบวนการ และผลที่ไดรับ วิเคราะหขอมูลโดยการหา
คาเฉล่ีย ( X )  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  spss/pc  แลวนํา
ขอมูลมาวิเคราะหตามเกณฑของเบสท (Best,  1970)  ดังนี ้
  คาเฉล่ีย  1.00 – 1.49   แสดงวา  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความอยูใน 
                 ระดับนอยที่สุด 
  คาเฉล่ีย  1.50 – 2.49  แสดงวา  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความอยูใน 
                ระดับนอย 
 
 

 

-- 
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  คาเฉล่ีย  2.50 – 3.49  แสดงวา  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความอยู 
                ในระดับปานกลาง 
  คาเฉล่ีย  3.50 – 4.49  แสดงวา  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความอยูใน 
                ระดับมาก 
  คาเฉล่ีย  4.50 – 5.00  แสดงวา  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความอยูใน 
                ระดับมากที่สุด 
 3. ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ตอนที่ 3 เปนขอเสนอแนะของผูผานการอบรม 
ที่มีตอโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ในสถาบันราชภัฏวิเคราะหขอมูลโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป (spss/pc)  
   
ขั้นตอนที่ 2     การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 
 
 การดําเนินการในขั้นตอนนี้ เปนการนําขอมูลที่วิเคราะหจากขั้นตอนที่ 1 มาใช
ในการวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคของสถาบันราชภัฏ และวิเคราะหจุดแข็งจุดออนของ
สถาบันราชภัฏ   ขอมูลจากรายงานการวิจัย เรื่อง การวิเคราะหผลกระทบจากแนวโนมการ 
เปลี่ยนแปลงที่สําคัญ รายงานการศึกษาแนวโนมการเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบตอสถาบัน
ราชภัฏ และจากรายงานการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การปฏิรูปการศึกษาวิเคราะห    
ขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา 
 
ขั้นตอนที่ 3     การกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร 
                       สถาบันราชภัฏ และการกําหนดกลยุทธ 
 
 การดําเนินการในขั้นตอนนี้เปนการกําหนดพันธกิจ    และทิศทางในการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร สถาบันราชภัฏ และกําหนดกลยุทธ   ขั้นตอนการ
วิจัยในสวนนี้   ดําเนินการโดย การจดัประชุมปฏบิัติการ จากผูเกี่ยวของทางดานครุศาสตร  
ซึ่งประกอบดวยคณบดีคณะครศุาสตรของสถาบันราชภัฏ และผูเช่ียวชาญทางดานการเรียน
การสอนจากมหาวิทยาลัย จํานวน  39 คน 
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 การดําเนินการในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยไดกระทําโดย     
 1.  กําหนดผูเกี่ยวของ เพื่อการจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนทางครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
 2.  ผูวิจัยขอหนังสือจากเลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ ถึง คณบดีคณะครุศาสตร 
และผูเช่ียวชาญดานการเรยีนการสอน  เพื่อขอความรวมมือในการเขารวมประชุมปฏิบัติการ 
 3.  กําหนดวันประชุมปฏบิัติการ   เพื่อจัดทําแผนกลยุทธ     คือ    วันที่ 25 – 26 
พฤษภาคม  พ.ศ. 2543  ณ  โรงแรมแกรนดเดอวิล  กรุงเทพมหานคร  วิทยากรที่
ดําเนินการในการจัดทําแผนกลยุทธ คือ   ผูชวยศาสตราจารย ดร. พฤทธิ์    ศิริบรรณ
พิทักษ   และผูชวยศาสตราจารย ดร.สุรภี   รุโจปการ  มีผูเขารวม  39 คน 
 4.  ผูวิจัยสรปุประเดน็จากการประชุมปฏิบัติการ      เพื่อจัดทาํเปนรางแผนกล
ยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 
 ในการประชมุปฏิบัติการ  การจัดทําแผนกลยุทธในครั้งนี้  ใชเทคนิค MVOSA  
และเทคนิคการวิเคราะห  SWOT (พฤทธ   ศิริบรรณพิทักษ,  2543) ประกอบการตัดสินใจ
การกําหนดกลยุทธ 
 ขั้นตอนการกําหนดกลยุทธและแผนปฏิบัติการ  
 แบงกลุมผูเขารวมประชุมสัมมนาเปน  4  กลุม  ประกอบดวย 
 1.  คณบดีคณะครศุาสตร จากเขตภูมศิาสตรกรงุเทพและเขตภมูิศาสตรภาคกลาง 
 2.  คณบดีคณะครุศาสตร จากเขตภูมิศาสตรภาคตะวันตกและเขตภูมศิาสตร
ภาคใต  
 3.  คณบดีคณะครุศาสตร จากเขตภูมิศาสตรภาคเหนือตอนบนและเขตภูมิศาสตร
ภาคเหนือตอนลาง 
 4.  คณบดีคณะครุศาสตร จากเขตภูมิศาสตรภาคอีสานตอนบนและเขตภูมิศาสตร
ภาคอีสานตอนลาง 
 ขั้นตอนที่ 1   การวิเคราะหพันธกิจและกิจกรรม 
 ขั้นตอนที่ 2   การกําหนดวิสัยทัศน 
 ขั้นตอนที่ 3   การวิเคราะหสถานการณ (SWOT  Analysis) 
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 ขั้นตอนที่ 4   การกําหนดกลวิธี 
 ขั้นตอนที่ 5   การกําหนดกลยุทธ 
 ขั้นตอนที่ 6   การจัดทําแผนปฏิบัติการ 
 
 เทคนิค MVOSA และเทคนิคการวิเคราะห  SWOT ผูวิจัยไดกระทําตามขั้นตอน
ของไวริช (Weihrich,  1982)  ดังนี้  คือ 
 1.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนโอกาสหลัก 
       (Key  external  opportunities  ใชตัวยอ  O)  
  2.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนภาวะคุกคามหลัก 
       (Key  external  threats  ใชตัวยอ  T) 
 3.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดแข็งหลัก 
     (Key  internal  strength  ใชตัวยอ  S) 
   4.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดออนหลัก 
      ( Key  internal  weakness ใชตัวยอ  W) 
 5.  จัดทําตารางเมตริกซ 
 

  จุดแข็ง  (S) 
1. …………… 
2. …………… 

จุดออน  (W)  
1.  …………… 
2.  …………… 

 โอกาส  (O) 
1.  …………… 
2.  …………… 

SO 
1.  …………… 
2.  …………… 

WO 
1.  …………… 
2.  …………… 

 ภาวะคุกคาม (T) 
1.  …………… 
2.  …………… 

ST 
1.  …………… 
2.  …………… 

WT 
1.  …………… 
2.  …………… 
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 6.  จับคู  จุดแข็งหลัก – โอกาสหลัก (SO)  คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสําหรับเซล
นี้  กลยุทธที่ใชในเซลของ  SO  คือ ใชจุดแข็งเพื่อใหไดรับโอกาสมากที่สุด 
 7.  จับคู  จดุแข็งหลัก – ภาวะคุกคามหลัก (ST)      คิดหากลยุทธที่เหมาะสม
สําหรับเซลนี้  กลยุทธในเซลของ  ST  คือ ใชจุดแข็งเพื่อหลักเลี่ยงภาวะคุกคาม 
 8.  จับคู  จุดออนหลัก – โอกาสหลัก (WO)     คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสาํหรับ
เซลนี้  กลยุทธในเซลของ  WO  คือ  ลดจุดออนเพือ่เพิ่มโอกาส 
 9.  จับคู   จดุออนหลัก – ภาวะคุกคามหลัก (WT)      คิดหากลยุทธที่เหมาะสม
สําหรับเซลนี้  กลยุทธในเซลของ  WT  คือ  ลดจุดออนและหลีกเลี่ยงภาวะคุกคาม 
             10.  จากกลยุทธ  ทั้งหมดในแตละเซล    ตัดสินใจเลือกกลยุทธเพียงหนึ่งหรือ
สองกลยุทธที่จะเกิดผลสูงสุด  กําหนดเปนกลยุทธหลัก  

 
ขั้นตอนที่ 4   การตรวจสอบแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร     
                     สถาบันราชภัฏ 
 
 การดําเนินการตามขั้นตอนนี้   มีจุดมุงหมายเพื่อพิจารณาตรวจสอบแผนกล
ยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร สถาบันราชภัฏ     ที่ผูวิจัยไดจัดทํา
ตามขั้นตอนที่  3  และใหขอเสนอแนะเพื่อการปรบัปรุง 
 
 การดําเนินการในขั้นตอนนี้ กระทําโดย 
 1.  กําหนดผูทรงคุณวุฒิ  (Connoisseurs)       เพื่อพิจารณารางแผนกลยุทธการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 2.  ผูวิจัยสงเอกสารรางแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง
ครุศาสตร สถาบันราชภัฏ  ใหผูทรงคุณวุฒิอานลวงหนากอน  1  สัปดาห 
 3.  กําหนดวันประชุมผูทรงคุณวุฒิ   คือ  วันพฤหัสที่ 21  กรกฎาคม 2543    ณ  
หองราชภัฏ  อาคารรัชมังคลาภิเษก  2  ช้ัน  5  สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
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 4.  ผูวิจัยสรปุประเดน็การประชุมผูทรงคุณวุฒิทั้งหมด เพื่อประกอบการพิจารณา
การปรับปรงุแผนกลยุทธการพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอนทางครศุาสตร สถาบันราชภัฏ 
รวม  18 คน 
 จากรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังกลาวขางตน  ผูวิจัยนําเสนอ
ผลการวิจัยในบทตอไป 



 
บทที่  4 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัย เรื่อง  การพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง
ครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ  ผุวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  4 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภฏั  และการประเมินโครงการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ นําเสนอเปน  3 สวน ดังนี ้
    สวนที่ 1  การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ 
    สวนที่ 2  การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน 
       สถาบันราชภัฏ 
    สวนที่ 3  การสัมภาษณผูบริหารสถาบันราชภัฏและคณบดีคณะ 
       ครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 ตอนที่ 2  การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ   
 ตอนที่ 3   การกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครศุาสตร  
สถาบันราชภัฏและการกาํหนดกลยุทธ 
 ตอนที่ 4  การตรวจสอบแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง 
ครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
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ตอนที่ 1    การศึกษาขอมลูพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ   และการประเมินโครงการ 
       พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
 
 การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ และการประเมินโครงการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ นําเสนอผลการศึกษาและการวิเคราะหขอมูล
เปน  3  สวน  ดังนี้ 
 
 สวนที่ 1  การศึกษาขอมลูพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ 
 การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ นําเสนอผลการศึกษาและการ
วิเคราะหขอมูล 3 ประเภท ขอมูลจากเอกสาร  ขอมูลจากการเขารวมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
และขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหารสภาสถาบันราชภัฏ ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน
ของสถาบันราชภัฏ มีดังนี้ 
 
พัฒนาการของสถาบันราชภัฏ 
 
 สถาบันราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษาของทองถ่ิน   และเปนสถาบันการศึกษาที่
มีประวัติมายาวนานกวา 105 ป  ตลอดชวงเวลาที่ผานมา สถานภาพและบทบาทของสถาบนั
นี้ไดพัฒนาการมาเปนระยะ ๆ อยางตอเนื่อง ตามการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคม  
จากจุดเริ่มตนครั้งกอต้ังสถาบันฝกหัดครูแหงแรกขึ้นที่โรงเลี้ยงเด็กกําพรายศเสเมื่อวันที่  
12  ตุลาคม  2435  มีฐานะเปนโรงเรยีนเรียกวา  “โรงเรยีนฝกหัดอาจารย” โดยมีนักเรียน
รุนแรกเพียงสามคน  ตอมาไดมีการจัดตั้งโรงเรียนฝกหัดครูขึ้นอีกเปนจํานวนมาก  และ
เพื่อใหการผลิตครูของประเทศมีเอกภาพ  รัฐบาลจึงไดตราพระราชบัญญัติจัดตั้งกรมการ
ฝกหัดครูขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2497    ตอมาไดปรับสถานะของสถาบันฝกหัดครูจากโรงเรียนฝกหัด
ครูมาเปนวิทยาลัยครู  มีการจัดตั้งวิทยาลัยครูในภูมิภาคตาง ๆ  ของประเทศโดยอธิบดี
กรมการฝกหัดครูในขณะนั้นคือนายบุญถ่ิน   อัตถากร เปนผูบุกเบิกวางรากฐานสถาบัน
ฝกหัดครู   มีปรัชญาพื้นฐานวาตองกระจายโอกาสใหแกทองถ่ินใหมากที่สุด  เพื่อใหคน
หนุมสาวในทองถ่ินที่ตั้งวิทยาลัยครูและอีก  1 - 2   จังหวัดใกลเคียงไดมีโอกาสเขามาเรียน 
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เพื่อออกไปเปนครูในทองถ่ินตนเอง อันเปนชองทางไดครูซึ่งเปนผูรูเปนหลักและเปนกําลัง
สําคัญในการพัฒนาทองถ่ินของตนตอไป  วิทยาลัยครูจึงเกิดขึน้    ตั้งอยูและดําเนินการใน
แนวทางนี้ตลอดมา (สภาสถาบันราชภัฏ,  2541) 
 หลังจากผลิตครูระดับประกาศนียบัตร (ป.กศ.) มาชานาน  สถาบันจึงไดปรับ
บทบาทการผลิตครูใหสอดคลองกับสภาพสังคม โดยตราพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 
2518  ขึ้นรองรับการผลิตครูในระดบัปริญญาตรี  ไดขยายบทบาทของสถาบันไปสูการ
วิจัย  การบริการทางวิชาการ และการสงเสริมอนุรกัษศิลปวัฒนธรรม ตอมาเมื่อสังคมไทย
มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางรวดเร็วและตอเนื่อง  ความตองการกําลังคนในวิชาชีพมี
หลากหลายเพิ่มขึ้น       ในขณะที่อัตราการเกิดของประชากรไดลดลงเพราะการวางแผน
ครอบครัวของไทยประสบผลสําเร็จ  ความตองการครูจึงลดลงไปดวย แตหนวยผลิตครูใน
ระดับอุดมศกึษากลับมีเพิ่มขึ้น  การผลิตครูจึงถึงจุดอ่ิมตัว  มีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ครั้งสําคัญตอบทบาทของวิทยาลัยครู  ดวยการแกไขพระราชบัญญัติวิทยาลัยครูฉบับเดิม
มาเปนพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2527 แทน  สถาบันจึงไดขยายฐานการผลิต
กําลังคนจากเดิมที่ผลิตเฉพาะบัณฑิตสาขาวิชาชีพครู (ค.บ.)  มาผลิตบัณฑิตเพิ่มขึ้นอีกสอง
สาขาวิชา คือ  สาขาวิทยาศาสตร (วท.บ.)  และสาขาศิลปศาสตร (ศศ.บ.)  โดยไดเปดสอน
โปรแกรมวชิาตาง ๆ หลากหลายตามความตองการของทองถ่ินและสังคม 
 อยางไรก็ตาม  การใชช่ือ “วิทยาลัยครู”  ทําใหสาธารณชนยังเขาใจวาสถาบัน
ผลิตเฉพาะบัณฑิตครู  จึงเกิดปญหาเรื่องการยอมรับบัณฑิตสาขาวิชาการอื่นที่ผลิตขึ้น  
นอกจากนี้การที่สถาบันไดเติบใหญและขยายบทบาทภารกิจเทียบเทามหาวิทยาลัย  แตยัง
มีโครงสรางระบบการบริหารเชนเดียวกับสวนราชการอื่นโดยทั่วไป  ยอมเปนอุปสรรค
และขอจํากัดตอการบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้นจึงมีการเปลี่ยนแปลงครั้ง
สําคัญอีกครั้งหนึ่ง     โดยมีการตราพระราชบัญญัติฉบับใหมใน  พ.ศ.  2538    เรียกวา 
“พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ”  มีผลใหวิทยาลัยครูเปลี่ยนช่ือเปน “สถาบันราชภัฏ”  มี
สภาประจําสถาบันของตนเอง มีความเปนอิสระและคลองตัวในการบริหารจดัการสถาบัน
สูงขึ้นกวาเดิม กระนั้นก็ดี  สถาบันแตละแหงก็ยังมิไดเปนนิติบุคคล  จึงมีขอจํากัดในการ
ดําเนินภารกิจบางประการ  สถาบันราชภัฏทั้งหมดจึงมุงมั่นทีจ่ะพัฒนาผลักดันใหสถาบัน
ของตนเปนนิติบุคคลตอไป 
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สภาพการจัดการศึกษาของสถาบันราชภัฏ 
 
 ปรัชญาและจุดมุงหมายในการจัดการศึกษา 
 พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  พ.ศ. 2538  ไดกําหนดใหสถาบันราชภัฏเปน
สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพฒันาทองถ่ิน  การดําเนินบทบาทภารกิจทุกดานของสถาบัน  ทั้ง
ดานการจัดการศึกษา  การวิจัย  การบริการวิชาการ  และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม จงึ
มุงเพื่อประโยชนตอการพัฒนาและสนองความตองการของทองถ่ินเปนหลัก  โดยมุงใช
การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาทองถ่ิน    ดังนั้นการจัดการศึกษาจงึมิไดมี
วัตถุประสงคเพียงเพื่อผลิตกําลังคนใหแกสังคมเทานั้น    แตยังมีจุดมุงหมายเพื่อใหโอกาส
ทางการศึกษา โดยเฉพาะแกเยาวชนในทองถ่ินไดพัฒนาตนเองเปนทรัพยากรบุคคลที่มี
คุณภาพของประเทศชาติและทองถ่ินอีกดวย  อันเปนการสงเสริมใหเกิดการพฒันา
ทองถ่ินตอไปอยางมั่นคง 
 
รูปแบบการจัดการศึกษาของสถาบันราชภัฏ 
 
 โดยทั่วไปสถาบันราชภัฏจัดการศึกษาสองรูปแบบ รูปแบบแรกคือภาคปกติ  
เปนการจัดการศึกษาเพื่อผลิตกําลังคนรุนใหม  โดยรับจากผูที่สําเร็จระดบัมัธยมศึกษาหรือ
เทียบเทา  จัดการเรียนการสอนในวันเวลาราชการ   อีกรูปแบบหนึ่งเรียกวาโครงการจัด
การศึกษาสําหรับบุคลากรประจําการ (กศ.บป.)   เปนการจัดการศึกษาเพือ่พัฒนาสงเสริม
วิทยฐานะแกผูมีงานทําแลว   ซึ่งเปนการสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตอีกรูปแบบหนึ่ง   
จัดการเรียนการสอนนอกเวลาราชการในชวงเย็นถึงกลางคืนหรือวันเสาร-อาทิตย        
โดยขอเท็จจริงแลวการจดัการศึกษาสาํหรับบุคลากรประจําการเปนภารกิจที่มีปริมาณงาน
มากกวาภาคปกติ  เห็นไดจากจํานวนนักศึกษาทั้งสองแบบดังนี้ 
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ตาราง 1   จํานวนนักศึกษาภาคปกติและภาค กศ.บป. ของสถาบันราชภัฏ ปการศึกษา 
                2535 - 2543      
 

ปการศึกษา นักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.บป. รวม 
2535 
2536 
2537 
2538 
2539 
2540 
2541 
2542 
2543 

78,382 
89,296 
99,501 

       112,492 
       126,168 
       154,016 
       171,926 

178,013 
185,207 

148,469 
162,437 
178,760 
195,648 
205,223 
222,045 
242,400 
218,604 
220,650 

226,851 
251,733 
278,261 
306,612 
331,391 
376,061 
414,326 
396,617 
405,857 

 
ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ,  2543 

 
ขอมูลอาจารยสถาบันราชภัฏในปจจุบนั 
 
 อาจารยสถาบันราชภัฏทั้ง  36 แหง  มีจํานวน 7,970  คน  จําแนกตามระดับ
คุณวุฒิ และตําแหนงทางวิชาการ  ดังนี้ 
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ตารางที่ 2     สถานภาพของอาจารยสถาบันราชภัฏ จําแนกตามคุณวุฒิและตําแหนง 
     ทางวิชาการ (N = 7,970) 
 

สถานภาพ   จํานวน รอยละ 
คุณวุฒิ 
1.  ต่ํากวาปริญญาตรี 
2.  ปริญญาตรี 
3.  ป.บัณฑิตสูงกวาปริญญาตรี 
4.  ปริญญาโท 
5.  ป.บัณฑิตสูงกวาปริญญาโท 
6.  ปริญญาเอก 
 

ตําแหนงทางวิชาการ 
1.  ศาสตราจารย 
2.  รองศาสตราจารย 
3.  ผูชวยศาสตราจารย 
4.  ไมมีตําแหนงทางวิชาการ 

 
8 

2,223 
40 

5,330 
3 

366 
 

 
–– 

194 
2,367 
5,409 

 
0.10 

27.89 
0.50 

66.88 
0.04 
4.59 

 

 
–– 

2.43 
29.70 
67.87 

 
 จากตารางที่ 2   สถานภาพของอาจารยสถาบันราชภัฏสวนใหญมีคุณวุฒิทาง
การศึกษาในระดับปริญญาโท  รอยละ  66.88  ปรญิญาตรี  รอยละ  27.89  และปริญญา
เอก รอยละ  4.59  คิดเปนสัดสวน  ตรี = โท = เอก  เทากับ  28 : 67 : 5  เมื่อจําแนกตาม
ตําแหนงทางวิชาการ สวนมากยังไมมีตําแหนงทางวิชาการ รอยละ  67.87  ตําแหนงผูชวย
ศาสตราจารย  รอยละ  29.70  และตําแหนงรองศาสตราจารย เพียงรอยละ  2.43 
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ขอมูลพื้นฐานของคณาจารยคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
  
 อาจารยคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 36  แหง  มีจํานวน  1,656 คน  จําแนก
ตามชวงอายุ  ระดับคุณวุฒิ  ความเชี่ยวชาญเฉพาะและตําแหนงทางวิชาการ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3     จํานวนอาจารยคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ จําแนกตามชวงอายุ 
 

ระดับคุณวุฒิ 
ตํ่ากวา ป.ตรี ป.ตรี ป.เฉพาะ สูงกวา ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

รวม 
ชวงอาย ุ

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน  รอยละ
20 - 25 
26 - 30 
31 - 35 
36 - 40 
41 - 45 
46 - 50 
51 - 55 
56 - 60 

 ไมมีขอมูล

 
 
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
 

0.06 

3 
16 
22 
24 
24 
41 
58 
38 
3 

0.18 
0.97 
1.33 
1.45 
1.45 
2.48 
3.50 
2.29 
0.18 

 
 
 
 
 
1 
6 
5 

 
 
 
 
 

0.06 
0.36 
0.30 

1 
34 
55 
92 
161 
313 
398 
165 
11 

0.06 
2.05 
3.32 
5.56 
9.72 
18.90 
24.03 
9.96 
0.66 

 
 
3 

12 
23 
56 
56 
21 
13 

 
 

0.18 
0.72 
1.39 
3.38 
3.38 
1.27 
0.79 

4 
50 
80 
128 
208 
411 
519 
229 
27 

0.24 
3.02 
4.83 
7.73 

12.56 
24.82 
31.34 
13.83 
1.63 

รวม 1 0.06 229 13.83 12 0.72 1230 74.26 184 11.11 1656 100 
 
 จากตารางที่ 3  อาจารยคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ มีอายุมากที่สุด อยูใน
ชอง  51 – 55 ป  จํานวน  519 คน  คิดเปนรอยละ  31.34  รองลงมาคือ ชวงอายุ  45 – 50 ป 
รอยละ  24.82    และชวงอายุที่นอยที่สุด คือ  20 – 25 ป จํานวน  4 คน  คิดเปนรอยละ  
0.24 
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ตารางที่ 4     จํานวนอาจารยคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ  จําแนกตามความเชี่ยวชาญ 
     เฉพาะและระดับคุณวุฒิ 
 

ท่ี สาขา ต่ํากวา  
ป.ตร ี รอยละ ป.ตร ี รอยละ ป.เฉพาะ  

สูงกลา ป.ตร ี รอยละ ป.โท รอยละ ป.เอก รอยละ รวม 

1 การอนุบาลศึกษา 1 1.61 23 37.10   37 59.68 1 1.61 62 

2 การศึกษาปฐมวัย / ประถมศึกษา   20 11.05   156 86.19 5 2.76 181 

3 การบริหารการศึกษา / Administration 
Education   4 2.72   105 71.43 38 25.85 147 

4 การวัดผลการศึกษา / วิจัย / สถิติการศึกษา   1 0.75 2 1.50 116 87.22 14 10.53 133 

5 วิจัยและพัฒนาหลักสูตร       4 20.00 16 80.00 20 

6 การศึกษาผูใหญและการศึกษาตอเนื่อง   1 2.56   36 92.31 2 5.13 39 

7 การอุดมศึกษาและการฝกหัดครู       87 87.00 13 13.00 100 

8 การแนะแนว / จิตวิทยาการศึกษา / จิตวิทยา
และการแนะแนว   2 0.86 3 1.29 210 90.52 17 7.33 232 

9 เทคโนโลยีทางการศึกษา / โสตทัศนศึกษา   3 2.10 3 2.10 133 93.01 4 2.80 143 

10 นิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร       51 85.00 9 15.00 60 

11 หลักสูตรและการสอน       28 58.33 20 41.67 48 

12 การศึกษาพิเศษ   7 25.00 2 7.14 18 64.29 1 3.57 28 

13 พื้นฐานการศึกษา   1 12.50   5 62.50 2 25.00 8 

14 สารัตถศึกษา       1 100.00   1 

15 การศึกษานอกระบบ       1 100.00   1 

16 ศึกษาศาสตรการสอน       1 100.00   1 

17 ภาษาอังกฤษ / การสอนภาษาอังกฤษ /  
วรรณคดีภาษาอังกฤษ    13 52.00   11 44.00 1 4.00 25 

18 ภาษาไทย / การสอนภาษาไทย   28 65.12   15 34.88   43 

19 เคมี / การสอนเคม ี   1 20.00   4 80.00   5 

20 ฟสิกส / การสอนฟสิกส   4 33.33   8 66.67   12 

21 ชีววิทยา / การสอนชีววิทยา   6 75.00   2 25.00   8 

22 คณิตศาสตร / การสอนคณิตศาสตร   13 46.43   11 39.29 4 14.29 28 

23 วิทยาศาสตร / การสอนวิทยาศาสตร   3 10.71   24 85.71 1 3.57 28 
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ท่ี สาขา ต่ํากวา  

ป.ตร ี รอยละ ป.ตร ี รอยละ ป.เฉพาะ  
สูงกลา ป.ตร ี รอยละ ป.โท รอยละ ป.เอก รอยละ รวม 

24 สังคมศึกษา / การสอนสังคมศึกษา /  
ประวัติศาสตร / สิ่งแวดลอม   17 43.59   21 53.85 1 2.56 39 

25 พัฒนศึกษาศาสตร       2 7.41 25 92.59 27 

26 แมและเด็ก   1 50.00   1 50.00   2 

27 คหกรรม / คหกรรมศาสตร   2 66.67   1 33.33   3 

28 ประชากรศาสตร       2 100.00   2 

29 นาฎศิลป / ดนตรี   6 100.00       6 

30 บรรณารักษ       3 100.00   3 

31 ภูมิศาสตร   2 66.67   1 33.33   3 

32 จิตวิทยาการปรึกษา   1 25.00   3 75.00   4 

33 พลศึกษา/พลานามัย/วิทยาศาสตรการกีฬา/ 
สุขศึกษา   59 37.82 2 1.28 93 59.62 2 1.28 156 

34 มัธยมศึกษา   1 5.00   19 95.00   20 

35 ศิลปศึกษา   4 80.00   1 20.00   5 

36 คอมพิวเตอร / วิทยาการคอมพิวเตอร /  
คอมพิวเตอรศึกษา   3 100.00       3 

37 สังคมสงเคราะห       1 100.00   1 

38 การตลาด       1 100.00   1 

39 ภาษาและวรรณคดี       1 100.00   1 

40 รัฐประศาสนศาสตร       2 100.00   2 

41 เวชศาสตร   1 100.00       1 

42 การเจริญพันธและการวางแผนประชากร       1 100.00   1 

43 ภาษาศาสตรและภาษาเอเซียอาคเนย / จีน   1 50.00   1 50.00   2 

44 อุตสาหกรรมศิลป   1 100.00       1 

45 Extention  Education  Active         1 100.00 1 

46 General / Development  Education       3 50.00 3 50.00 6 

47 Instructional  System  Development         1 100.00 1 

48 Industrail  Education       1 50.00 1 50.00 2 

49 Intigrated  Education  for  the  Visually  
Handicatted 

      1 100.00   1 

50 Student  Personal       1 100.00   1 

 
 



 134

 
ท่ี สาขา ต่ํากวา  

ป.ตร ี รอยละ ป.ตร ี รอยละ ป.เฉพาะ  
สูงกลา ป.ตร ี รอยละ ป.โท รอยละ ป.เอก รอยละ รวม 

51 Applied  linguistic       1 100.00   1 

52 Agrarian  Studies       1 100.00   1 

53 Community  Development         1 100.00 1 

54 Audio – visual  Aid  Education       3 100.00   3 

55 Family  Resource  Management       1 100.00   1 

56 Intemational2 Intercultural         1 100.00 1 

 1 0.06 229 13.83 12 0.72 1230 74.28 184 11.1 1656 

 
 จากตารางที่ 4  อาจารยคณะครศุาสตร  สถาบันราชภัฏ  มีคุณวุฒิในระดบัปริญญา
โทมากที่สุด  คือ  จํานวน  1,230  คน  คิดเปนรอยละ  74.28  รองลงมาคือ  ระดับปริญญา
ตรี  จํานวน  229 คน  คิดเปนรอยละ  13.83  สวนระดับปริญญาเอก  จํานวน   184  คน คิด
เปนรอยละ  11.11 
 พิจารณาจากความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน   พบวา สาขาการแนะแนว/จิตวิทยา
การศึกษาและการแนะแนว  มากที่สุด จํานวน  232  คน  รองลงมาคือ  สาขาการศึกษา
ปฐมวัย/ประถมศึกษา  จํานวน  181 คน   สาขาพลศึกษา   วิทยาศาสตรการกีฬา/สุขศึกษา  
จํานวน  156  คน  และสาขาการบริหารการศึกษา  จํานวน  147  คน 
 
 จากรายงานการศึกษา เรื่อง สถานภาพ ของครศุาสตร ของสถาบนัราชภัฏ (2542)  
ดานสภาพปญหา พบวา คณะครุศาสตรมีปญหาในเรื่องตอไปนี้ คือ การขาดแคลน
งบประมาณ ผูบริหารและบุคลากรบางสวนขาดความเขาใจและขาดศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตามแนวปฏิรปูการศกึษา  อาจารยในคณะครศุาสตรบางสวนไมยอมเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม  การสอน  ขาดผูเช่ียวชาญเฉพาะทาง  อาจารยหลายทานเกษียณอายุราชการ  
โอกาสที่จะคิดคนกระบวนการเรียนรูใหม ๆ มีโอกาสแตมีอุปสรรคบางกรณี  เชน  
อาจารยไมมีเวลา เพราะตองทําหนาที่หลายอยาง  ขาดระบบการบริหารและการจัดการ
องคกรอยางเปนระบบ   
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 ภาระงานสอนของอาจารยคณะครุศาสตร 
 จากรายงานการศึกษา พบวา  อาจารยคณะครุศาสตร มีภาระงานสอนภาคปกติ
โดยเฉลี่ย  12  ช่ัวโมงตอสัปดาห  นอกจากนี้ยังมภีาระงานอื่น ๆ นอกเหนือจากงานสอน 
เชน  งานบริหาร  งานบริการวิชาการ  งานนิเทศการสอน 
 แนวทางในการพัฒนาคณะครุศาสตร  เพื่อรองรับการปฏิรูปการเรียนรู  จะตอง
ดําเนินการดังนี ้
 1.  พัฒนาคณาจารยผูสอนนักศึกษาครู    เพื่อปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอน
ในสถาบันราชภัฏ โดยใหมีการสนับสนุนสงเสริมในทกุรูปแบบอยางจรงิจงัและตอเนื่อง 
กอนที่จะไปพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 2.  สรางจิตสํานึกในการปฏิบัติงานแกบุคลากรทุกฝาย เพื่อใหมีความเขาใจตรงกัน 
 3.  มีการเผยแพรขาวสาร ขอมูล ในดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับประเด็นการ
ปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 
 4.  สถาบันราชภัฏตองทุมเท  กระตุนและสนับสนุนในเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนา
ครูใหมากกวาที่เปนอยู 
 5.  ใหการสนับสนุน   วางแผนดานอัตรากําลังบุคลากรที่ตองปฏิบัติภารกิจการ
ปฏิรูปการเรยีนรูที่เหมาะสม 
 6.  ประสานการรวมมือทุกฝายทั้งในระดับคณะ  สถาบัน    และประสานความ
รวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อสรางความเขาใจรวมกัน 
 7.  กําหนดแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ชัดเจน    ตลอดจนมีการ
ดําเนินการอยางจรงิจงัและตอเนื่อง 
 
 การจัดการศกึษาเปนภารกิจที่มีความสําคัญที่สุดของสถาบันราชภัฏ เพื่อ
เสริมสรางทรัพยากรมนษุยใหมีความสามารถและคุณภาพสอดคลองกับความตองการ
กําลังคนของประเทศและทองถ่ิน มุงเนนความเปนคนที่สมบูรณและความมีปญญา เพื่อการ
ริเริ่มสรางสรรคและการปรับตัวใหรับกับการเปลี่ยนแปลงในดานการผลิตและพัฒนาครู  
ซึ่งเปนภารกิจดั้งเดิมและยังคงมีความสําคัญยิ่งของสถาบันราชภัฏ  มุงเนนคุณภาพและ
ความตองการของสังคม  โดยมีแนวทางในการพัฒนา  6  ประการ คือ  (รายงานสถาบัน
ราชภัฏ, 2541) 
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 1.  ระดมทรัพยากรทั้งมวล   คณาจารยทุกสาขาวิชา สิ่งอํานวยความสะดวก
นานา ประการของสถาบนัและชุมชน  ใหมีสวนรวมและเปนเครือขายสําคัญในการผลิตครู  
สงเสริมวิทยฐานะครู  และปฏิบัติการฝกหัดครูใหเกิดประสิทธผิลสูงสุด 
 2.  ใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครู ทั้งในกระบวนการสรรหา การพัฒนาหลักสูตร  
กระบวนการเรียนการสอน และการฝกประสบการณวิชาชีพ เพื่อพัฒนานกัศึกษาครูและผู
ประกอบวิชาชีพครู 
 3.  มุงผลิตและปฏิรูปการผลิตครูสาขาขาดแคลน 
 4.  สงเสริมการเปดบัณฑิตศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ และช้ีนําแนวทางการศึกษา
ของทองถ่ินเปนสําคัญ 
 5.  มุงผลิตและพัฒนาครูที่มีความรู    ความสามารถ  มีทักษะในการสอนให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง  มีคุณธรรม  จิตสํานึกในความเปนครู  รับผิดชอบตอ
หนาที่  เปนแบบอยางที่ดี     ใฝรู    มุงพัฒนาตนเอง   รักความอิสระ  และเคารพในสทิธิ
มนุษยชน     ตลอดจนมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน   ฟนฟูอนุรักษและเสริมสราง
สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมทองถ่ิน 
 6.  สงเสริมการศึกษา  การอบรมแกบคุลากรทางการศึกษาและครูประจําการใน
ลักษณะตาง ๆ ตามความเหมาะสมของแตละทองถ่ินอยางตอเนื่อง  และประสานความ
รวมมือกับสถานศึกษาและองคกรเอกชนตาง ๆ เพื่อพัฒนาวิชาชีพครูใหเจริญยิ่งขึ้น 

 
 ในสวนมาตรฐานพัฒนาการจัดการศกึษาสาขาวิชาชีพครูนั้น  ไดมีการกําหนด
เรื่องหลัก ๆ ดังนี ้
 1.  การปฏิรปูการเรียนการสอนในกระบวนการฝกหัดครู 
  1.1  พัฒนาหลักสูตรการฝกหัดครูสาขาวิชาตาง ๆ      ทั้งในระดับปริญญาตรี 
และบัณฑิตศึกษาใหสอดคลองกับสภาพปญหา  ความจําเปน    และความตองการของ
ทองถ่ินและสถานศึกษา 
  1.2  ใหมีการบริหารหลักสูตรโดยคณะบุคคล    ซึ่งอาจประกอบดวยหัวหนา
ภาควิชา  อาจารยผูสอน ผูแทนจากคณะตาง ๆ  ผูแทนจากสถานศึกษาที่เกี่ยวของ  ศิษยเกา  
ผูแทนนักศกึษา  และนกัวิชาการเฉพาะสาขาวิชา  ฯลฯ  เพื่อสรางเครอืขายการผลิตบัณฑิต
ครูและปฏิรปูการฝกหัดครู 
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  1.3  จัดใหกระบวนการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษาครูเปนกระบวนการ
เรียนการสอนที่สําคัญที่สุด ใหนักศึกษาครูฝกการคิดอยางมีระบบ เนนการปฏิบัติมากกวาการ
ทองจํา  เนนการประยุกตทฤษฎีสูการปฏิบัติ ใหนักศึกษาครสูามารถวิเคราะห สังเคราะห  
สรางความรูใหม มีทักษะการเรยีนรูจากธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมากยิ่งขึ้น สามารถนํา
ประสบการณจากครอบครัวจากชุมชน จากวิถีชีวิตในโรงเรียนมาเปนสวนหนึ่งของการ
เรียนการสอน 
  1.4  ใชชุมชนและโรงเรียน   เปนแหลงการเรียนการสอนโดยตรงใหมากขึ้น  
เพื่อนักศึกษาฝกหัดครูจะไดมีประสบการณตรงอยางตอเนื่อง 
  1.5  พัฒนาอาจารยผูสอนนักศึกษาฝกหัดครูใหสามารถจัดกิจกรรมนําเทคนิค
วิธีนวัตกรรมทางการสอน และเทคโนโลยีทางการศึกษา     มาใชกับนักศึกษาฝกหัดครูได
อยางเหมาะสมและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 2.  การจัดประสบการณวิชาชีพครู 
  2.1  ใหกระบวนการจัดประสบการณวิชาชีพครูเปนองคประกอบของ
กระบวนการฝกหัดครู และเปนกระบวนการพัฒนาวิชาชีพครูที่สําคัญ 
  2.2  จัดใหมกีารวางระบบ ขั้นตอน ระยะเวลา กระบวนการฝกประสบการณ  
การคัดสรรโรงเรียน  การคัดสรรอาจารยพี่เล้ียง  อาจารยนิเทศก  และการจัดการที่เอื้อตอ
การดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.3  สรางเครือขายใหโรงเรียนเปนสถานศึกษาของนักเรียนฝกหัดครูอยาง
ตอเนื่องและถาวร  โดยใหความสําคัญตอโรงเรียนและอาจารยพี่เล้ียงเสมือนเปนสวนหนึ่ง
ของสถาบัน 
 3.  การยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครู 
  3.1  วิจัย  พฒันา  คิดคน  ทดลองรูปแบบ  วิธีการ  และเทคนิคการเรียนการ
สอนการฝกประสบการณวิชาชีพ  การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลแหงวิชาชีพ
ครู เพื่อสรางองคความรูใหม และยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูใหเปนวิชาการสากลที่สอด
ประสานกับสังคมไทย  จนเปนที่ยอมรับทั่วไปเหมือนศาสตรอ่ืนที่กาวหนา 
  3.2  ใหมีการแลกเปลี่ยนวิทยาการวิชาชีพระหวางอาจารยตางภูมิภาค และ
ระหวางนานาชาติ  และใหครูอาจารยไดกอต้ังหรือเขารวมกิจกรรมกับองคกรวิชาชีพครู
ทุกระดบัทั้งในประเทศและตางประเทศ เพี่อสรางเครือขายทางวิชาการและวิชาชีพระหวาง
องคกรวิชาชีพและผูมีอาชีพครู 
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  3.3  จัดใหมีการเผยแพรผลงานทางวิชาการและวิชาชีพครูอาจารย  ใหเปนที่
ประจักษในลักษณะตาง ๆ และเปดโอกาสใหครูอาจารยไดกระทํากิจกรรมทางวิชาการ
และวิชาชีพที่เปนประโยชนตอตนเองและตอสังคมไดอยางอิสระ 
 
 สวนที่ 2  การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน 
             สถาบันราชภัฏ 
 การศึกษาวิเคราะหการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน
สถาบันราชภัฏ  ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูล แบงออกเปน  3  ตอน ดังตอไปนี้ 
 ตอนที่ 1  สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม    
 ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูล  มีดังนี ้
 ผูตอบแบบสอบถามเปนผูผานการอบรมโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏ  8  แหง รวมทั้งสิ้น  320 คน  ไดรับแบบสอบถามคืน  219  คน  
คิดเปนรอยละ  68.44  ผลปรากฎดังนี้   
 
ตารางที่ 5   จํานวนแบบสอบถามที่ไดรับคืน            
 

เขตภูมิศาสตร จํานวนแบบสอบถาม 
ที่สงไป 

จํานวนแบบสอบถาม 
ที่ตอบกลับมา รอยละ 

ภาคอีสานตอนบน 
ภาคกลาง 
ภาคอีสานตอนลาง 
ภาคใต 
กรุงเทพมหานคร 
ภาคตะวันออก 
ภาคเหนือตอนบน 
ภาคเหนือตอนลาง 

40 
40 
40 
40 
40 
40 
40 
40 

31 
29 
28 
25 
29 
27 
25 
25 

77.5 
72.5 
70.0 
62.5 
72.5 
67.5 
62.5 
62.5 

รวม 320 219 68.44 
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ตารางที่ 6  สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามอายุ  อายุราชการ  วุฒิการศึกษา 
  สูงสุด และตําแหนงทางวิชาการ (N = 219) 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
อายุ 

25 – 30  ป 
31 – 35  ป 
36 – 40  ป 
41 – 45  ป 
46 – 50  ป 
51 – 55  ป 
56 – 60  ป 

 
18 
18 
31 
34 
39 
53 
26 

 
8.2 
8.2 
14.2 
15.5 
17.8 
24.2 
11.9 

 

อายุราชการ 
               1 –   5  ป 
               6 – 10  ป 
             11 – 15  ป 
             16 – 20  ป 
             21 – 25  ป 
             26 – 30  ป 
             31 – 35  ป 

 

วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโทหรือสูงกวา 
ปริญญาเอก 

 

 
21 
19 
28 
24 
49 
55 
23 

 

 
26 

183 
10 

 

 
9.6 
8.7 

12.8 
11.0 
22.4 
25.0 
10.5 

 

 
11.9 
83.6 
4.2 
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สถานภาพ จํานวน รอยละ 
ตําแหนงทางวิชาการ 

อาจารย 
ผูชวยศาสตราจารย 
รองศาสตราจารย 

 
129 
83 
  7 

 
58.9 
37.9 
3.2 

 
 จากตารางที่ 6 สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญอายุอยูในชวง  51 – 55 ป  
รอยละ  24.2  รองลงมาคอื ชวงอายุ 46 – 50 ป  รอยละ  17.8  และชวงอายุ  41 – 45 ป  รอย
ละ  15.5  สําหรับอายรุาชการสวนใหญ อายุราชการอยูในชวง  26 – 30 ป  รอยละ  25.0  
รองลงมาคือ  ชวงอายุราชการ  21 – 25 ป  รอยละ  22.4  และชวงอายุราชการ  11 – 15 ป  
รอยละ  12.8  ทางดานวุฒิการศกึษาสูงสุด  สวนใหญวุฒิการศึกษาระดับปรญิญาโท  รอยละ  
83.6  รองลงมาคือ  วุฒิปริญญาตรี  รอยละ  11.9  และวุฒิปรญิญาเอก รอยละ   4.5  ดาน
ตําแหนงทางวิชาการสวนใหญตําแหนงอาจารย รอยละ  58.9      รองลงมาคือ   ตําแหนง
ผูชวยศาสตราจารย  รอยละ  37.9  และตําแหนงรองศาสตราจารย รอยละ  3.2 
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 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนของสถาบันราชภัฏ ในดานบริบท  ปจจัยนําเขา  กระบวนการและการนําไปใช  
ผลจากการศึกษาและวิเคราะหขอมูล  มีดังนี ้
 
ตารางที่ 7     ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน 
                     การสอนของสถาบันราชภัฏในดานบริบท 
 

ระดับความคิดเห็น ขอความ 
X S.D 

1.  นโยบายการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของ 
     สถาบันราชภัฏในโครงการฯ มีความชัดเจน 
2.  นโยบายการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในโครงการฯ 
     สอดคลองกับความตองการของผูเขารับการอบรม 
3.  วัตถุประสงคของโครงการฯ มีความชัดเจนและสอดคลอง 
     กับนโยบาย 
4.  วัตถุประสงคของโครงการฯ สามารถนําไปสูการปฏิบัติได 
5.  ผูบริหารใหความสนใจและใหการสนับสนุนโครงการฯ 

 
3.68 

 
3.88 

 
3.82 
3.73 
3.52 

 
0.76 

 
0.68 

 
0.73 
0.76 
0.76 

รวม 3.73 0.56 
 

 จากตารางที่ 7  พบวาผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนของสถาบันราชภัฏมีความคิดเห็นเกี่ยวกบับรบิท อยูในระดับมาก (X = 3.73)   และเมื่อ
พิจารณารายขอพบวาทุกขอมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยนโยบายการพัฒนา       
คุณภาพการเรียนการสอนในโครงการฯ สอดคลองกับความตองการของผูเขารับการอบรม 
มีคาเฉล่ียมากเปนลําดับแรก (X = 3.88)       รองลงมาตามลําดับคือ   วัตถุประสงคของ
โครงการฯ  มีความชัดเจน และสอดคลองกับนโยบาย (X = 3.82)  และสวนผูบริหารให
ความสนใจและใหการสนับสนุนโครงการฯ  (X = 3.52) 
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ตารางที่ 8     ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน 
                     การสอนของสถาบันราชภัฏในดานปจจัยนําเขา 
 

ระดับความคิดเห็น ขอความ 
X S.D 

1.  การกําหนดคุณสมบัติผูเขารับการอบรมตามโครงการ   
     มีความสอดคลองกับวัตถุประสงค         
2.  วิธีการคัดเลือกผูเขารับการอบรมตามโครงการฯ มีความ 
     เหมาะสม                             
3.  ผูเขารับการอบรมไดทราบเกี่ยวกับโครงการฯ  กอนเขา 
     รับการอบรมตามเวลาอันสมควร 
4.  ผูเขารับการอบรมสวนใหญมีความพรอมในการพัฒนา     
     คุณภาพการเรียนการสอนตามโครงการ 
5.  หลักสูตรและเนื้อหาในการอบรมสอดคลองกับ 
     วัตถุประสงคของโครงการ 
6.  วิทยากรใหความรูตรงตามเนื้อหาของหลักสูตรในการ 
     อบรมตามโครงการฯ 

 
3.76 

 
3.52 

 
3.16 

 
3.65 

 
3.86 

 
4.05 

 
0.72 

 
0.77 

 
0.85 

 
0.75 

 
0.69 

 
0.68 

รวม 3.67 0.64 
 

 จากตารางที่ 8  พบวาผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนของสถาบันราชภัฏเกี่ยวกับปจจยันําเขา  อยูในระดับมาก (X = 3.67)  เมื่อพิจารณา
รายขอพบวา ทุกขอมีความเห็นอยูในระดับมาก ยกเวน ผูเขารับการอบรมไดทราบเกี่ยวกับ
โครงการฯ  กอนเขารับการอบรมตามเวลาอันควร      มีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง     
(X = 3.16)  สวนความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (X = 4.05)    คือ  วิทยากรใหความรู
ตรงตามเนื้อหาของหลักสูตรในการอบรมตามโครงการฯ 
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ตารางที่ 9     ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน 
                    การสอนของสถาบันราชภัฏในภาพรวมของกระบวนการ 
 

 ระดับความคิดเห็น ขอความ 
X S.D 

1.  ในภาพรวมกิจกรรมในการอบรมมีความเหมาะสมกับโครงการ 
2.  ระยะเวลาในการอบรมจํานวน  3 วัน มีความเหมาะสม       
3.  รูปแบบการอบรมมีความเหมาะสม 
4.  เทคนิคและวิธีการในการอบรมมีความเหมาะสม        
5.  ผูผานการอบรมสามารถนํากระบวนการไปใชในงานที่ตนเอง 
     รับผิดชอบไดอยางมาก 

3.97 
3.69 
3.84 
3.87 

 
3.70 

0.67 
0.81 
0.69 
0.71 

 
0.71 

รวม 3.81 0.57 
 

 จากตารางที่ 9  พบวาผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนของสถาบันราชภัฏมีความคิดเห็นในภาพรวมของกระบวนการ ทุกขออยูในระดับ
มาก (X = 3.81)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาในภาพรวมกิจกรรมในการอบรมมีความ
เหมาะสมกับโครงการฯ  มีคาเฉล่ียเปนลําดับแรก (X = 3.97)  รองลงมาตามลําดับ คือ  
เทคนิคและวิธีในการอบรม มีความเหมาะสม (X = 3.87)  สวนระยะเวลาในการอบรม
จํานวน  3 วัน มีความเหมาะสม (X = 3.69) 
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ตารางที่ 10    ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพฒันาคุณภาพการเรียน 
                     การสอนของสถาบันราชภัฎที่มีตอหัวขอในรายละเอียดของหลักสูตร 
     การอบรม  
 

 ระดับความคิดเห็น 
สาระประโยชน เทคนิควิธีสอน ขอความ 

X S.D X S.D 
  1.  วิสัยทัศนอุดมศึกษาไทย                             
  2.  การเรียนเชิงรับ..ปรับสูเชิงรุก                          
  3.  ศึกษาเชิงสรางสรรค          
  4.  บทบาทสมมุติ                                 
  5.  รวมคิด-รวมทํา แผนที่จิตทัศน  มโนทัศน             
  6.  กระบวนการคิดวิเคราะห 
  7.  การสอนการคิด 
  8.  ยุทธวิธี  ติ-ชม 
  9.  วัดอยางไร จะไดผล 
10.  คุณธรรมนําชีวิต         

3.82 
3.78 
3.85 
3.66 
3.94 
3.96 
3.93 
3.77 
3.70 
3.88 

0.73 
0.76 
0.81 
0.84 
0.88 
0.81 
0.89 
0.80 
0.87 
0.85 

3.64 
3.57 
3.69 
3.61 
3.86 
3.77 
3.73 
3.71 
3.75 
3.74 

0.85 
0.86 
0.84 
0.83 
0.84 
0.85 
0.88 
0.87 
0.85 
0.92 

รวม 3.83 0.64 3.69 0.68 
 

 จากตารางที่ 10    พบวาผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนของสถาบันราชภัฏ  ที่มีตอหัวขอในหลักสูตรการอบรม ดานสาระประโยชนอยู
ในระดับมาก (X = 3.83)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ    พบวา กระบวนการคิดวิเคราะหมี
สาระประโยชนเปนอันดับแรก (X = 3.96)    รองลงมาคือ รวมทําแผนที่จิตทัศน มโนทัศน       
(X =   3.94)  และการสอนคิด  (X = 3.93)   สวนบทบาทสมมุติ มีสาระประโยชน อยูใน
อันดับหลังที่สุด แตยังคงมีสาระประโยชนอยูในระดับมาก (X = 3.61)                
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 สําหรับความคิดเห็นในดานเทคนิควิธีสอน      โดยสวนรวมอยูในระดบัมาก 
(X = 3.69)   เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  รวมคิดรวมทํา  แผนที่จิตทัศน  มโนทัศน  มี
เทคนิควิธีสอนเปนอันดับแรก (X = 3.86)   รองลงมาคือ  กระบวนการคิดวิเคราะห         
(X = 3.77)  สวนการเรียนเชิงรับ ปรับสูเชิงรุก มีเทคนิควิธีสอนอยูในอันดับหลังสุด แตยัง
มีเทคนิควิธีอยูในระดับมาก (X = 3.57) 

 
ตารางที่ 11     ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพฒันาคุณภาพการเรียน 
                       การสอนของสถาบันราชภัฏตอผลที่ไดรับและการนําไปใช  
 

 ระดับความคิดเห็น ขอความ 
X S.D 

  1.  วิสัยทัศนอุดมศึกษาไทย                  
  2.  การเรียนเชิงรับ..ปรับสูเชิงรุก                        
  3.  ศึกษาเชิงสรางสรรค         
  4.  บทบาทสมมุติ                                 
  5.  รวมคิด-รวมทํา แผนที่จิตทัศน มโนทัศน                 
  6.  กระบวนการคิดวิเคราะห 
  7.  การสอนการคิด 
  8.  ยุทธวิธีติ – ชม 
  9.  วัดอยางไร  จะไดผล 
10.  คุณธรรมนําชีวิต 

3.53 
3.49 
3.67 
3.51 
3.76 
3.73 
3.72 
3.63 
3.53 
3.72 

0.88 
0.91 
0.94 
0.89 
0.96 
0.92 
0.97 
0.91 
0.87 
0.97 

รวม 3.63 0.75 
 

 จากตารางที่ 11    พบวาผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนของสถาบันราชภัฏตอผลที่ไดรับและการนําไปใช อยูในระดับมาก (X = 3.63) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รวมคิด รวมทํา แผนที่จิตทัศน มโนทัศน ผลที่ไดรับและ
การนําไปใชเปนอันดับแรก (X = 3.76)  รองลงมาคือ กระบวนการคิดวิเคราะห (X = 3.73)  
สวนการเรียนเชิงรับปรับสูเชิงรุก อยูในอันดับหลังที่สุด (X = 3.49)          
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 ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะของผูผานการอบรมที่มีตอโครงการพัฒนาคุณภาพ 
การเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
 ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูล แตละประเด็น มีดังนี้ คือ 
 1.  ผูผานการอบรมไดนําความรู และเทคนิควิธีจากการอบรมตามโครงการพฒันา
คุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏไปใชในดานตอไปนี้ คือ  
  1.1  ดานการเรียนการสอน 
   1.1.1  นําไปประยกุตใชในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน         เพื่อให
สอดคลองกับวิชาที่สอน  ทําใหกิจกรรมการเรียนการสอนนาสนใจยิ่งขึ้น (16  คน) 
   1.1.2  ประยกุตใหผูเรียนรูจักวิเคราะหวิจารณ  เขาใจการเรียน (9  คน) 
   1.1.3  ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรูใหเหมาะสม     โดยคํานึงถึง
นักศึกษา และประโยชนที่จะไดรับ  เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (34  คน)   
   1.1.4  ปรับปรุงการสอนโดยเปลี่ยนบทบาทของครูในเรื่องตาง ๆ   เชน 
บทบาทสมมุติ  กระบวนการคิดวิเคราะห ฯลฯ  ทําใหการสอนมีคุณภาพมากขึ้น (21 คน) 
   1.1.5  นําเทคนิควิธีสอนไปปรับใชในการเรียนการสอน       และการเปน
วิทยากร  เชน บทบาทสมมุติ  การศึกษาเชิงสรางสรรค  กิจกรรมรวมคิดรวมทํา    ยุทธวิธีติ
ชม  แผนที่จิตทัศนและเทคนิคการอภิปรายหมุนรอบวง (Circle  and Carousels) ใชใน
กิจกรรมเรียนเปนกลุม (26 คน) 
   1.1.6  สงเสรมิใหผูเรียนเรียนอยางสนุกและเขาใจ รูจักเรียนรูดวยตนเอง  
และมีความรักในอาชีพของตนเอง (9  คน) 
   1.1.7  พัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพมากขึ้น   โดยใหนักศึกษามี
สวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง และบูรณาการ
ใหสัมพันธกบัวิชาที่สอน ฝกใหผูเรียนคิดเปน การสอนแบบคดิวิเคราะหใชแผนที่ความคิด 
(25  คน) 
   1.1.8  พัฒนาระบบการเรียนการสอนใหสอดคลองกับกระบวนการวิจัย 
(12  คน) 
   1.1.9  พัฒนาการเรียนการสอน   โดยใหผูเรียนไดคิดวางแผนกิจกรรม 
การเรียนการสอนแบบเปนกลุม  และมีการอภิปรายแสดงความคิดเห็น  การวิเคราะห
ปญหาการแกปญหาโดยกระบวนการคิดวิเคราะห (21  คน)   
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  1.2  ดานการวิจัย 
   1.2.1  กระตุนใหคณาจารยมีความกระตือรือรนอยูเสมอ (6  คน)   
   1.2.2  เก็บรวบรวมขอมูลจากการสอน  เพื่อการวิจัยในชั้นเรียนเกี่ยวกับ
การสอนเทคนิคการสอน (7  คน) 
   1.2.3  เกิดวิสัยทัศนในการศึกษาคนควาวิจัยมากยิ่งขึ้น (4  คน) 
   1.2.4  การนําปญหาการเรียนการสอนมาทําการวิจัย (4  คน) 
   1.2.5  ใชความรูจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร    ที่ใหการวิจัยมี
คุณภาพ (3  คน) 
   1.2.6  ไดแนวคิดในการทําวิจัยในสาขาที่รบัผิดชอบ โดยเฉพาะการวิจัย
ในชั้นเรียน (9  คน) 
   1.2.7  สามารถนําผลการวิจัยมาใชในการปรบัปรุงการเรยีนการสอน และนํา
ความรูไปใชใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ (8  คน) 
   1.2.8  เปนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนของตนเอง  ในการทํา
วิจัยในชั้นเรียน (11  คน) 
   1.2.9  เปนพื้นฐานในการสังเคราะหรปูแบบการสอนใหม ๆ อันนําไปสู
การวิจัย (12  คน) 
   1.2.10  มองเห็นชองทางในการทําวิจัยไดหลากหลาย (6  คน) 
   1.2.11  วางแผนการวิจัยไดอยางเหมาะสม  สามารถวิจัยรูปแบบการสอน
ดานที่สงเสริมความคิดสรางสรรค (6  คน) 
   1.2.12  สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยทําวิจัย   เพื่อพัฒนาการเรียน 
การสอน มีความคิดที่กาวไปสูโลกที่ทันสมัยและทันเหตุการณ (15  คน) 
  1.3  ดานการอบรมและพฒันาบุคลากร 
   1.3.1  นําไปใชอบรมครูผูสอนสังกัดอื่น โดยการเปนวิทยากรใหความรู 
(31 คน) 
   1.3.2  จัดอบรมใหครูประจําการในเขตพื้นที่  และฝกอบรมครู ตชด. 
(19 คน) 
   1.3.3  จัดอบรมใหนักศึกษาในสถาบัน อบรมอาจารยบรรจใุหม (27 คน) 
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   1.3.4  ประยุกตใชในการเปนวิทยากรฝกอบรม  เครือขายชุมชนเข็มแข็ง
ในทองถ่ิน (21  คน) 
   1.3.5  ใชฝกอบรมครูตนแบบตามโครงการครูแกนนํา (12  คน) 
 2.  ผูผานการอบรมไดนําความรู  และเทคนิควิธีไปใชในการขยายผลและไมได
ขยายผล 
  ผลการศึกษาวิเคราะหขอมูล  ไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 12     ผูผานการอบรมนําความรูและเทคนิควิธีไปใชเพื่อขยายผล 
 

เปนวิทยากรเอง เปนวิทยากรรวม  เชิญวิทยากรภายนอก รูปแบบการขยายผล 
 จํานวนคน รอยละ  จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ 

1. การอบรมอาจารยบรรจ ุ
    ใหมในสถาบัน  
    (จํานวน  79 คน) 
2. การอบรมอาจารยใน 
    คณะครุศาสตร 
    (จํานวน  81  คน) 
3. การอบรมอาจารยในคณะ 
    อ่ืนในสถาบัน  
    (จํานวน  78 คน) 
4. การอบรมครูผูสอน 
    สังกัดอ่ืน  
    (จํานวน  98 คน) 

 
27 

 
 

32 
 
 

33 
 
 

59 
 

 
12.3 

 
 

14.6 
 
 

15.1 
 
 

26.9 

 
51 

 
 

46 
 
 

43 
 
 

64 

 
23.3 

 
 

21.0 
 
 

19.6 
 
 

29.2 

 
24 

 
 

28 
 
 

33 
 
 

31 

 
11.0 

 
 

12.8 
 
 

15.1 
 
 

14.2 

 
 จากตารางที่ 12        พบวาผูผานการอบรมนําความรูและเทคนิควิธีที่ไดจากการ 
อบรมไปขยายผล  สวนมากไปขยายผลโดยการ อบรมครูผูสอนสังกัดอ่ืน  จํานวน  98  คน  
จากผูผานการอบรมทั้งหมด  320  คน  ซึ่งสวนใหญจะทําหนาที่เปนวิทยากรรวม และเปน
วิทยากรเองเปนลําดับรองมา 
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  จากผลการวิเคราะหขอมูล พบวา สาเหตุที่ผูผานการอบรม จํานวน  39 คน 
(รอยละ  12.19)  ไมไดนําความรูและเทคนิควิธีไปขยายผล เพราะ 
  2.1  ไมทราบนโยบายของโครงการฯ ที่ชัดเจน    วามีบทบาทเปนผูขยายผล
หลังจากเสรจ็สิ้นการอบรม (6  คน) 
  2.2  ขาดความมั่นใจในการเปนวิทยากร เพราะไดรับการอบรมเพียงครัง้เดียว 
(4  คน) 
  2.3  มีงานประจํามาก โดยเฉพาะงานสอนและงานอื่น ๆ (15  คน) 
  2.4  ขาดการประสานงานกับผูเกี่ยวของอื่น ๆ ในคณะวิชา (6  คน)  
  2.5  ไมไดรับการสนับสนุนจากผูบริหาร (8  คน) 
 3.  ขอเสนอแนะสําหรับผูผานการอบรม 
  ผลจากการศึกษาและวิเคราะหขอมูล  มีดังนี ้
  3.1  สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏควรจะตองกําหนดแนวปฏิบัติใหชัดเจน 
(4  คน) 
  3.2  ใหศูนยศึกษาการพฒันาครู    ดําเนินการเพื่อการวางแผนในการทํางาน
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของอาจารย (6  คน) 
  3.3  ผูบริหาร   ควรใหความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให
มาก และมีนโยบายที่ชัดเจนเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู (6  คน) 
  3.4  ควรมีการติดตามประเมินผลการอบรม     และมีการกระตุนผูเขาอบรม
เปนระยะ ๆ อยางตอเนื่อง  นอกจากนี้  ควรมีระบบนิเทศติดตามประเมินผล ใหรางวัลแก
ผูผานการอบรมที่นําความรูและประสบการณไปขยายผล (15  คน) 
  3.5  ควรมีหนวยงานที่จะติดตามผลการอบรม (7  คน) 
  3.6  ในการอบรมพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน   ควรใหผูบริหารไดเขารับ
การอบรม โดยเฉพาะรองอธิการบดีฝายวิชาการ  คณบดี  รองคณบดี และหัวหนา
โปรแกรมวชิา  เปนลําดับแรก  และจะตองใหอาจารยทุกคนในสถาบันไดรับการพฒันา
ทุกคน (8  คน) 
  3.7  ควรจะตองมีวิทยากรในการอบรมของสถาบัน      และมีการแลกเปลี่ยน
วิทยากรตางสถาบัน (4  คน) 
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  3.8  ในการอบรมควรจดักลุมตามลักษณะวิชา         เพื่อใหการปฏิบัติเปน
รูปธรรมมากขึ้น (8  คน) 
  3.9  ในการอบรมพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน   ควรจะตองมีการพัฒนา
อยางตอเนื่อง (18  คน) 
  3.10  ควรจัดทําเปนวิดีโอ    ในการสาธิตการสอนแตละกิจกรรม โดยเฉพาะ
เทคนิคการสอนใหม ๆ (7  คน) 
  3.11  ใหมีการสรางเครือขายของผูเขารับการอบรม (7  คน) 
  3.12  ในการขยายผล เพื่อใหไดผล ควรขยายผลผานตัวบุคคลจาก 1  เปน  2, 
2  เปน  4,  4  เปน  8  เปนตน (5  คน) 
  3.13  ตองสรางบรรยากาศในระดับคณะวิชาตาง ๆ และโปรแกรม      เพื่อ
กระตุนใหเกดิการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการสอน (6  คน) 
  3.14  ควรจัดทําคูมือการฝกอบรม   ที่สามารถนําไปใชในการฝกอบรม  โดย
มีกระบวนการ ขั้นตอนในการปฏิบัติที่ชัดเจน รวมทั้งกรณีศึกษาที่หลากหลายสถานการณ 
(4  คน) 
 4.  ปญหาและอุปสรรคทาํใหผูเขารับการอบรมไมสามารถนําความรู    เพื่อการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน 
  ผลจากการศึกษาวิเคราะหขอมูล  มีดังนี ้
  4.1  ครูอาจารยยังยึดติดอยูกับความคิดเกา ๆ จึงไมคอยนําวิธีการคิด  วิธีการ
เรียนการสอนแบบใหม ๆ ไปใช (11 คน)  
  4.2  การปรับการเรียนการสอนจากการเนนเนื้อหาสาระ      เปนการเนน
กระบวนการสรางความรู  ผูสอนยังยึดติดกับวิธีการเดิม ๆ (12  คน) 
  4.3  ขาดแคลนอุปกรณการสอน  สื่ออ่ืน ๆ ตลอดจนสภาพความพรอมของ
หองเรียน (9  คน) 
  4.4   ขาดผูรวมงานในการทํางานเปนทีม และผูรับผิดชอบโครงการ (13  คน) 
  4.5  ขาดงบประมาณสนับสนุน (12  คน) 
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  4.6  ความเคยชินกับสภาพการเรียนการสอนเดิม ๆ   ไมขวนขวายตลอดจน
ภาระงานสอนและภาระงานอื่น ๆ ที่ไมสามารถปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนได (14 คน) 
  4.7  ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมยงัไมลึกซึ้งพอ จะตองศึกษาเพิม่เติม (4 คน) 
  4.8  จํานวนนักศึกษามีมาก   เวลาในการสอนมีนอย    ทําใหไมสามารถจัด
กิจกรรมได  และจัดกลุมไดยาก (21  คน) 
  4.9  ความรูจากการอบรมสามารถใชกับบางวิชาเทานั้น       ซึ่งในบางวิชามี
เนื้อหาหลักสูตรมาก  ทําใหสอนไมทัน (6  คน) 
  4.10  การขาดนโยบายที่ชัดเจนจากผูบริหารระดบัตาง ๆ (11  คน) 
  4.11  นักศกึษาขาดทักษะพื้นฐาน เชน การคิดวิเคราะห สังเคราะหการคิด
เช่ือมโยง (14  คน) 
  4.12  ผูสอนแตละคนรับผิดชอบในการสอนหลายวิชา  และมีภาระงานอื่น ๆ 
อีกมาก (16  คน) 
  4.13  ผูสอนขาดทักษะ     ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู  
(10  คน) 
 5.  แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
  ผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบัน
ราชภัฏ  ไดเสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏหลาย
แนวทางดวยกัน  ซึ่งสามารถจัดกลุมขอมูลได  5 ดาน  คือ  ดานสิ่งแวดลอม  ดานอาจารย  
ดานการบริหาร  ดานนักศึกษา   และดานการเรียนการสอน 
  ผลจากการศึกษาและวิเคราะหขอมูล ในแตละดานปรากฏดังนี้ 
  1.  ดานสิ่งแวดลอม 
           1.1  จัดใหมีบรรยากาศทางวิชาการในระดับสถาบัน 
       1.2  สํานักวิทยบริการจัดหาเอกสารตําราเกี่ยวกับการสอนตาง ๆ     จัดเปน
ศูนยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
       1.3  สถาบันมีแหลงวิทยาการ     สําหรับการศึกษาคนควาบริการนักศึกษา  
เนนผูใชบริการไดรับความสะดวก 
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       1.4  จัดใหมีประชุมเสวนาแลกเปลี่ยนความคิด   ประสบการณ   เกี่ยวกับ
เทคนิคการสอน 
  2.  ดานการบริหาร       
       2.1  ใหมีการกวดขัน ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ     โดย
เนนการปฏิบัติใหมากขึ้น 
       2.2  จัดใหมีกิจกรรมประกวดการเขียนโครงการสอนในรายวิชาตาง ๆ 
       2.3  สถาบันจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ  โดยเนนเปนเรื่องตาง ๆ ประกอบ
รายวิชาตาง ๆ  จัดอบรมเทคนิควิธีการพัฒนาการเรียนการสอน  โดยเนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง และจัดอบรมการใชเทคโนโลยีสมัยใหมใหเกิดประโยชน  เชน  บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 
       2.4  สถาบันจัดเชิดชูเกียรติและใหรางวัลแกผูสอนดีเดน แตละคณะวิชา 
       2.5  สถาบันจะตองสรางเครือขายทางวิชาการและการเรียนรูในทุกระดับ 
       2.6  จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพทางการเรียนการสอน     โดยเฉพาะ
การระบุตัวช้ีวัดและเงื่อนไขแหงความสําเร็จ 
       2.7  จัดใหมีคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน      ในสถาบัน
ควรมีศูนยพัฒนาการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏทุกแหง 
  3.  ดานอาจารย 
       3.1  อาจารยจะตองพฒันาเทคนิควิธีสอนดวยตัวเองอยางสม่ําเสมอ 
       3.2  อาจารยควรศึกษาตัวอยาง  แนวคิด  แนวทางจากชีวิตและงานของครู
ตนแบบ  ครูแหงชาติ 
       3.3  จัดใหคณาจารยศึกษาดูงาน       สถาบันอุดมศึกษาที่เปนแบบอยางที่ดี  
ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
       3.4  ใหอาจารยทําวิจัยในชั้นเรียน  
          3.5  ใหอาจารยทําชุดฝกอบรม  ตามลักษณะวิชา 
       3.6  อาจารยตองปรับกระบวนการเรียนการสอนทั้งระบบ     โดยการสราง
ความเขาใจตรงกันในดานนโยบายและการสนับสนุนของผูบริหาร  
       3.7  อาจารยจะตองจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางเปนระบบ  โดยเนน
การศึกษา เพื่อพัฒนาตนเอง  กระบวนการกลุมและเทคนิคการนําเสนอผลงาน 
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       3.8  ใหอาจารยเขารับการอบรมหรือประชุมกับหนวยงานตาง ๆ          เปน
ประจําทุกป  อยางนอยปละ 1 – 2 ครั้ง 
  4.  ดานนักศึกษา 
       4.1  กระตุนใหนักศึกษาเกิดจิตสํานึกในการเรียนรูตลอดชีวิต       และรูจัก
ศึกษาคนควาดวยตนเอง 

4.2 ใหผูเรียนทําแฟมสะสมงาน ของตัวเอง  ตั้งแตเริ่มเขาศึกษาในสถาบัน 
  5.  ดานการเรียนการสอน 
       5.1  การสอนโดยประยุกตดวยวิธีสอนใหม ๆ     ที่ใชกระบวนการเสริมให
ผูเรียนมีกระบวนการวิธีคิดที่เหมาะตอการแสวงหาความรูใหม 
       5.2  กําหนดมาตรฐานการสอนใหชัดเจน     และนําไปใชในการจัดสรร
งบประมาณ 
       5.3  จัดใหมีการควบคุมการสอนใหตรงแผนการสอน  
       5.4  จัดกระบวนการเรียนภาคสนาม ใหนักศึกษาเก็บขอมูลจริงในทองถ่ิน 
       5.5  การจัดการเรียนการสอน เนนใหผูเรียนคิดวิเคราะห     โยงหลักทฤษฎี  
องคความรูไปสูการปฏิบัติ  เนนใหลงมือปฏิบัติ วิเคราะหพฤติกรรม  กระบวนการ  ปรับ
วิธีสอน  โดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
       5.6  เปลี่ยนแนวการออกขอมูล โดยเนนการเขียนตอบ 
 6.  ความคิดเห็นของผูเขารับการอบรมที่มีตอโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนในสถาบันราชภัฏ โดยภาพรวมทั้งหมด 
  ผูวิจัยไดศึกษาความคิดเห็นของผูผานการอบรมที่มีตอโครงการการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ  3 ประเด็น คือ จุดแข็งของโครงการ  จุดออน
ของโครงการและขอเสนอแนะเพื่อการพฒันาโครงการ  ซึ่งเปนการศึกษาวิเคราะหจาก
แบบสอบถามปลายเปด  โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
  ผลจากการศึกษาและวิเคราะหขอมูล  มีดังนี้  คือ 
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  จุดแข็งของโครงการ   
  1.  กระบวนการและเทคนิควิธีในการฝกอบรมนาสนใจ   ทําใหผูเขารับการ 
อบรมเขาใจและเกิดการเรยีนรูที่ดี รวมทั้งสามารถนาํไปใชประโยชนในการเรียนการสอน 
  2.  คณะวิทยากรมีความมุงมั่นที่จะใหแนวคิด       และแนวทางในการปฏิรปู
การเรียนรูอยางจรงิจงั  และความจริงใจในการถายทอดความรูของวิทยากร      นอกจากนี ้
คณาจารยมีโอกาสแลกเปลี่ยนทัศนะและแนวคิดดวยกันเองและกับวิทยากร 
    3.  โครงการมีนโยบายและจุดประสงคที่ชัดเจน 
    4.  จัดรูปแบบการอบรมที่เหมาะสม        โดยการใชเทคนิคการอบรมที่ไม
นาเบื่อจากวิทยากร  สามารถนําไปปรับใชในการสอน 
    5.  ทีมวิทยากรมีความแข็งขันและมีคุณภาพมาก  ใชสื่อที่ทันสมัย 
    6.  นโยบาย  หลักการ  จุดประสงค   วิทยากร  มีความสอดคลองดีมาก 
    7.  เนื้อหาของหลักสูตรนาสนใจ   มีประโยชน       และสอดคลองกับความ
ตองการ 
    8.  เปนการอบรมแบบปฏิบัติการ   ที่สามารถนําไปใชไดดี มีความชัดเจน
ในกระบวนการ 
    9.  เปนโครงการที่ดี    ในการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูใหมคีุณภาพเปนที่
ยอมรับของสังคม  และเปนโครงการที่ผูเขารับการอบรมไดลงมือปฏิบัติเรียนรูดวยการ
กระทํา  
  10.  ผูเขารวมโครงการไดเห็นรูปแบบการสอนที่หลากหลาย 
  11.  ผูบริหารระดับสงูใหความสําคัญ  สนับสนุนอยางชัดเจน 
  12.  เปนโครงการที่สอดคลองกับการปฏิรูปการเรียนการสอนตาม
เจตนารมณ ของ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ  2542 
   
  จุดออนของโครงการ  
    1.  ความไมชัดเจนในการดําเนินการตามโครงการ 
    2.  กลุมเปาหมายในการฝกอบรมนอยไป  กลับมาขยายผลไดชา 
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    3.  การติดตามผลนอย       ไมมีโครงการตอเนื่อง    ประสานโครงการยาก 
ขาดการวิจัย 
    4.  การประชาสัมพันธในการใหอาจารยเขารวมอบรมนอยไป  ไมตอเนื่อง 
    5.  การอบรมไมไดแยกกลุมตามความถนัด      และความสนใจของผูเขารับ
การอบรม 
    6.  ขาดการนําไปปฏิบัติอยางจริงจัง   และขาดความตอเนื่องตลอดจนความ
รวมมือกันในสถาบันเดียวกัน   
    7.  โครงการยังไมมีความชัดเจนในดานการนําไปใชและการติดตามผล 
    8.  จํานวนผูเขาอบรมมากเกินไป 
    9.  เนื้อหาการอบรมมาก  และปฏิบัติไดนอย 
  10.  โปรแกรมการอบรมแตละวันมากเกินไป 
  11.  ผูเขารับการอบรมขาดความจริงจงั     และความสนใจในการที่จะพัฒนา
ตนเอง 

 
  ขอเสนอแนะของผูเขารับการอบรมสําหรับการพัฒนาโครงการ 
    1.  ควรกระตุนใหผูบรหิารไดเห็นความสําคัญของโครงการ  โดยการเขา
มารวมในการอบรม 
    2.  กําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจน     มีการวางแผนในการปฏิบัติและ
ดําเนินการประเมินผล  และการที่เอาใจใส  สนับสนุนในทุกระดับรวมกัน 
    3.  ควรมีการขยายผลใหมากกวานี้  และมีความตอเนื่อง 
    4.  คณะครุศาสตรตองมุงมั่นในการเรียนรู      โดยใหคณาจารยมีสวนรวม
ในการทําแผนยุทธศาสตร 
    5.  ควรจัดโครงการปละครั้ง โดยใหอาจารยทุกคนเขารับการอบรม และจัด
งบประมาณใหมีการติดตามเปนระยะ ๆ อยางสม่ําเสมอ 
    6.  โครงการควรมีการกาํหนดเปนแผน/โครงการ     เพื่อผูเขารับการอบรม
จะไดรูลวงหนา  เตรียมความพรอม 
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    7.  ควรมีการประยุกตใชกับวิชาการสอนในหลักสูตรจรงิ   โดยนําตัวอยาง
ที่อยูในหลักสูตรจรงิมานําเสนอ 
     8.  ควรมีการพัฒนา ตรวจสอบ และประเมินผล ผลการอบรม เพื่อปรับปรงุ
พัฒนาอยางตอเนื่อง 
    9.  ควรมีการวิเคราะหปญหาในการสอน ในแตละรายวิชา   และหารูปแบบ
การสอนที่ไดผลดี 
  10.  ควรมีการสาธิตในการฝกอบรมวิทยากร      เพื่อสรางความมั่นใจใหกบั
วิทยากรตอไป 
  11.  ควรมีคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนประจําสถาบัน 
  12.  ควรใหผูเขารับการอบรม  ลงมือปฏิบัติจริงสําหรับรายวิชาที่ตนเองสอน
อยู 
  13.  ควรจัดกลุมรวมกันสราง    หรือจัดทําแนวการสอนที่ใหผูเรียนเปน
ศูนยกลาง และจัดทําวิดีทัศนชุดการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง   
  14.  ควรจะมีการจัดโครงการใหม โดยวิทยากรชุดเดิม  มีกิจกรรมเพิ่มขึ้นมา  
พรอมเพิ่มระยะเวลาในการอบรม 
  15.  ควรจัดพิมพเอกสารตัวอยางเทคนิคการสอนใหม ๆ     หรือถายวีดิทัศน 
เพื่อการเผยแพร  
  16.  ควรมีคณะกรรมการติดตามกํากับดูแล     สนับสนุน  สงเสริมผูที่นําไป
ปฏิบัติ 
  17.  ควรมีการสรางเครือขาย  ผูเขารับการอบรม     เพื่อแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน  โดยจัดใหมีการพบปะ  เพื่อแลกเปลี่ยนความรูหรือมีการทําวารสาร  
จุลสาร  ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
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 สวนที่ 3   การสัมภาษณผูบริหารสถาบันราชภัฏและคณบดีคณะครุศาสตร   
    สถาบันราชภัฏ 
 การสัมภาษณผูบริหารสถาบันราชภัฏ 
 ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูบริหาร  จํานวน  5 คน สรุปไดดังนี ้
 1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินการตามนโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู  
เนนการปฏิรปูการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ มีดังนี ้
  1.1  ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน     และสรางจติสาํนึกใหกับอาจารยผูสอนใน
เรื่องการปฏริูปการเรียนรูของผูเรียน 
  1.2  สรางความรูความเขาใจรวมกันในเรื่อง ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่มุง 
ผูเรียนเปนสําคัญ 
  1.3  จัดทําแผนการปฏิรปูกระบวนการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
  1.4  แผนพัฒนาคณาจารย  เพิ่มศักยภาพ    เพิ่มคุณภาพในการจัดการเรียน
การสอนตามแนวปฏิรูปการฝกหัดครู 
  1.5  แผนปรับปรุงหลักสตูรการผลิตครูและการพฒันาครู 
  1.6  แผนพัฒนาศูนยศึกษาการพัฒนาครู  มีระบบเครือขายสูโรงเรียนและ
ชุมชน 
  1.7  ดําเนินการปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ     โดยใชการวิจัย
และพัฒนาแบบมีสวนรวม 
  1.8  ปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอนของอาจารย    โดยวิธีการเรียนรูไปกับ
การปฏิบัติจริงผานศูนยศึกษาการพัฒนาครู โดยใหอาจารยคณะครุศาสตรลงไปปฏิบัติงาน
การปฏิรูปการเรียนรูในโรงเรียนที่เปนเครือขาย  อยางนอย  1 โรงเรียน เปาหมายใหทุก
คนปฏิบัติ 
  1.9  จัดทําแผนกลยุทธ (Strategic  planning)   โดยการวิเคราะหสถานการณ
ปจจุบันของสถาบันราชภัฏ โดยใช  SWOT  analysis  และใช  Demming  cycle (PDCA)  
โดยเนน  Continous  Improvement 
 2.  ความคิดเห็นเกี่ยวกบัแผนดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน
สถาบันราชภฏั มีดงันี้                                   
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  2.1  กําหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตครุศาสตร   และการเพิ่ม
ขีดความสามารถของครูประจําการตามมาตรฐานวิชาชีพครูใหสอดคลองกับแนวปฏิรูป
การศึกษา 
  2.2  กําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในสถาบัน
ราชภัฏ และการพัฒนาครูประจําการ 
  2.3  นํากลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันราชภัฏมาขับเคลื่อน 
โดยเฉพาะปจจัยดานการเรียนการสอน  พัฒนาจากเกณฑ  ตัวบงช้ี    และหลักฐานแสดงม ี
การตรวจสอบภายใน และภายนอก 
  2.4  เรงรัดใหผูบริหาร (อธิการบดี   รองอธิการบดี คณบดี  ผูอํานวยการศูนย 
สํานัก) ไดตระหนักในแนวทางปฏิรปูการเรียนการสอน 
  2.5  จัดทีมประสานงานและทีมวิทยากรแกนนําลงไปสนับสนุน 
  2.6  เรงรัดใหเกิดการปฏิบัติตามแผนโดยมุงผลที่เกิดขึ้น 
  2.7  กํากับ  สนับสนุนและติดตามประเมินผล 
  2.8  เรงดําเนินการปฏิบัติงานของศูนยศึกษาการพฒันาครู     ใหกับโรงเรยีน
เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู  ขณะเดียวกันไดสรางแบบวิจัยเพื่อคนหาองคความรู
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนระดับบุคคล  ปฏิรูปการเรียนรูของโรงเรียนทั่วไป 
  2.9  เรงรัดการบริหารจัดการระบบการเรียนการสอน   เนนการปฏิบัติที่เปน
รูปธรรม   โปรแกรมที่ตองการเนน  พัฒนาอาจารยตามโปรแกรม  จัดสื่อ  ตามโปรแกรม  
การวัดผลประเมินผล      ปจจัยที่ทํางาย ๆ คือ  มาตรฐานขอสอบ   มาตรฐานหองสมุด 
มาตรฐานการสอน  และมาตรฐานการกํากับและติดตาม (Monitoring) 
  2.10  อาจารยที่สอนวิชาเดียวกัน ควรมีแผนการสอน   การทํากิจกรรม  และ
การใชขอสอบชุดเดียวกัน 
 3.  ความคิดเห็นตอความประทับใจเกี่ยวกับประสิทธิภาพดานการเรียนการสอน
ของอาจารยในสถาบันราชภัฏ มีดังนี้ 
  3.1  อาจารยสวนมาก มีผลงานวิจัย  การพัฒนานวัตกรรมการศึกษา  การ
พัฒนาวิชาชีพคร ู
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  3.2  อาจารยหลายทาน  บําเพ็ญตัวเปนครูเกง  ครูดี  ครูมีความสุข  จัดการ
เรียนการสอนมีคุณภาพ  ชวยพัฒนาครูประจําการไดเปนที่นาพอใจ 
  3.3  การจัดการเรียนการสอนที่มุงใหนักศึกษาไดปฏิบัติจรงิ  ทําจริง    และ
สืบคนขอมูลขาวสารดวยตัวนักศึกษาเอง 
  3.4  การจัดการเรียนการสอนที่มุงใหนักศึกษาสรางผลงาน      สรางช้ินงาน
ดวยตัวนักศึกษาเอง 
  3.5  การจัดการเรียนการสอนที่สงเสรมิใหนักศึกษาทําการวิเคราะหวิจัย และ
วิจัยพัฒนาแบบโครงการ 
  3.6  ประทบัใจในกรณีที่อาจารยสอนเชื่อมโยงรายวิชากับทองถ่ินมารวมแก     
ปญหาชีวิต และโยงจากทองถ่ินมาสูหองเรียน  มีการวิจัยในชั้นเรียน  นําผลวิจัยมา
ปรับปรุงการสอน 
 4.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรค    ในการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนของอาจารยสถาบันราชภัฏ มีดังนี ้
  บุคลากร 
   1.  อาจารยสวนมากยังไมเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน      ยังยึดติดกับแนวคิด
และกระบวนทัศนเดิมที่ครูเปนศูนยกลาง  ครูมีอํานาจเบ็ดเสร็จ       
  2.  อาจารยสวนมาก   มีภาระการสอนมากไปจนไมมีโอกาสทําการวิจัย  เพื่อ
สรางสมวิทยาการใหม ๆ และเพื่อกาวสูตําแหนงศาสตราจารย,  รองศาสตราจารย            
  3.  อาจารยสวนมากไมไดศึกษาเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิตเทาที่ควร     ทําให
กาวไมทันตอวิทยาการใหม ๆ และไมทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 
     4.  ขาดมาตรฐานที่เด็ดขาดในการกํากับปฏิบัติงาน 
  5.  อาจารยสวนใหญมีอายุมาก ขาดความรูสมัยใหม   ไมคนควา   ไมศึกษา  
ไมติดตาม และไมวิจัย 
 
  งบประมาณ 
  1.  ไดรับการจัดสรรงบประมาณจํานวนนอย 
  2.  ขาดการบริหารจัดการงบประมาณที่มีประสิทธภิาพ 
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  3.  ขาดการติดตามผลการใชงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
  4.  งบประมาณในดานการลงทุนโดยเฉพาะคาครุภัณฑที่ดิน และสิ่งกอสราง
ไดรับการจัดสรรนอยกวามหาวิทยาลัย 
   
  การบริหารจดัการ 
  1.  ขาดผูบริหารมืออาชีพที่มีความเปนผูนําสูง 
  2.  ยังไมเปนระบบการตรวจสอบความโปรงใส ขาดระบบที่ดีมีประสิทธิภาพ 
  3.  ยังดอยวัฒนธรรมองคกรที่เนนคุณภาพ 
  4.  ขาดแผนงานและมาตรการกํากบัตรวจสอบและขาดระบบ  และกฎระเบียบ
ในการปฏิบตัิที่ชัดเจน 
  5.  การบริหารระบบราชการลาชา   
  6.  ขาดขอมูลพื้นฐานที่จําเปนในการตัดสินใจ       ตัดสินใจตามสถานการณ 
ขาดแบบชี้นําที่ชัดเจน 
  7.  เมื่องบประมาณแผนดินมีจํากัด  สถาบันตั้งงบประมาณเงินนอกงบประมาณ
สนับสนุนอยูแลว  แตควรจะเนนเรื่องการเรียนการสอนใหมาก มิใชเนนแตเรื่องการ
ปรับปรุงสถานที่ 
 
  การประสานงาน 
  1.  ผูบริหารไมเปนผูนําและไมเปนมืออาชีพ   จึงดอยความสามารถโนมนาว
ใหคณาจารย ตางคณะวิชามารวมกันวางแผนจัดการศึกษาในรปูโปรแกรมวิชา 
  2.  ขาดความเด็ดขาด  ขาดการมีสวนรับรู  ขาดการมีสวนรวม 
  3.  ขาดระบบการประสานงานที่ดีระหวางสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  กับ
สถาบันราชภัฏ 
  4.  ขาดทิศทางและเปาหมายที่ชัดเจน   ขาดระบบขาวสารขอมูลที่ดี และขาด
ระบบการตดิตาม 
  5.  การติดตอสื่อสารไมทันสมัย  ประสานกันยากเพราะขาดเปาหมาย  และ
จิตวิญญาณรวมกัน 
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 5.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับกลวิธีการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบัน
ราชภัฏ  มีดังนี้ 
  5.1  การวางแผนจัดการเรียนการสอนที่มุงมาตรฐานคุณภาพผลการเรียนรูที่
สมบูรณ ของนักศึกษา 
  5.2  การจัดการเรียนการสอนโดยใหโอกาสนักศึกษาไดรับประสบการณผาน
กิจกรรมทีห่ลากหลายจากสื่อ และแหลงการเรียนรูรอบดาน 
  5.3  มีระบบติดตาม  ประเมินผลการเรียนรูตอเนื่อง  และขอมูลยอนกลับให
ความชวยเหลือใหนักศึกษาแตละคนมีผลการเรียนรูสูงสุด  เต็มศักยภาพ และสนองความ
แตกตางระหวางบุคคล 
  5.4  การสรางความรูความเขาใจรวมกัน  กําหนดแผนงานรวมกัน  รวมกัน
ดําเนินการ 
  5.5  การพัฒนาอาจารยใหมีความรูความสามารถสูงขึ้น 
  5.6  การสรางระบบการบริหารติดตามผลที่ดี 
  5.7  จัดใหมีระบบประกนัคุณภาพที่มีประสิทธิภาพ 
  5.8  จัดสรรงบประมาณใหพอเพียงในการดําเนินงาน 
  5.9  นําทีมพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเปนมืออาชีพขางนอกมาปลุก
เรา 
  5.10  พาไปดูงานเพื่อทําเกณฑมาตรฐาน   และนํารองบางคณะและทุกคณะ
ในเวลาตอมา  พรอมประกาศเปนนโยบาย  
  5.11  สรางคณะกรรมการกํากับและติดตาม  จากบุคคลภายใน และภายนอก 
  5.12  จัดสัมมนานําเสนอผลงานทางวิชาการของสถาบัน    
  5.13  มีการใหรางวัลผูสอนดีเดนแตละคณะ หรือผูสอนที่มีผลงานวิจัยดีเดน 
เปนที่ยอมรับของสังคมและทองถ่ิน 

 
 ผลการสัมภาษณคณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 ความคิดเห็นของคณบดีทั้ง 8 คน     ที่มีตอโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนของสถาบันราชภัฏในดานตอไปนี้ 
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 1.  ดานความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคของโครงการกับนโยบาย     และ
ความตองการของสถาบันราชภัฏ เห็นวา  
  วัตถุประสงคของโครงการมีความสอดคลองกับนโยบาย และความตองการ
ของสถาบันราชภัฏเปนอยางยิ่ง  และสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542  โดยเนนใหผูเรียนเปนสําคัญ  จึงมีความจําเปนที่ตองพัฒนาคุณภาพการสอนของ
อาจารย และมีผลตอนักศึกษาโดยตรง ตลอดจนเปนตนแบบที่ดีในการจัดการเรียนการ
สอนแกนักศึกษา  เพื่อการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูใหมีคุณภาพ 
 2.  ดานการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ  พบวา 
  การกําหนดวัตถุประสงคมีความชัดเจน     โดยเนนเฉพาะการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนของอาจารยเพื่อเปนตนแบบแกนักศึกษา  ถากําหนดวัตถุประสงคอ่ืน ๆ 
เพิ่มไปอีก  เชน   คุณลักษณะดานอื่น ๆ  ที่จะเกิดขึ้นแกนักศึกษาจะทําใหมคีวามสมบูรณ
ยิ่งขึ้น 
 3.  ดานความเหมาะสมในการจัดผูเขารับการอบรมกับวัตถุประสงคของ
โครงการฯพบวา 
  การจัดผูเขารับการอบรมตามโครงการ ฯ  มีความเหมาะสมกับวัตถุประสงค
โดยเฉพาะในดานจํานวนที่จํากัด  ทําใหสามารถจัดกิจกรรมปฏิบัติไดดี แตเนื่องจากมี
ผูสนใจเปนจาํนวนมาก จึงจัดใหเปนผูสังเกตการณ      โดยไมไดเขารวมในการทํา
กิจกรรมกลุมในแตละกิจกรรมของการอบรม 
 4.  ดานความเหมาะสมเนื้อหาการอบรม พบวา 
  เนื้อหาการอบรมมีความเหมาะสมกบัวัตถุประสงคมีความเหมาะสมมาก  
เพราะเปนการเนนกระบวนการเรียนการสอนโดยเฉพาะ  เปนเนื้อหาที่มุงสูการปฏิบัติดวย
ตนเองใหมีสวนรวมในการคิด การทาํ โดยวิทยากรเปนผูใหคําแนะนํา และผูเขารับการ
อบรมสามารถนําเทคนิควิธีการไปใชไดทันที  เชน  รวมคิด  รวมทํา  กระบวนการคดิ  
ตลอดจนสามารถนําไปใชในการอบรมพัฒนาครูประจําการ 
 5.  ดานความเหมาะสมของวิทยากร พบวา 
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  วิทยากรมีความเหมาะสมมากที่สุด เพราะเปนผูเช่ียวชาญที่ตรงกับสาขาและ
ระดับของผูเขารับการอบรมที่จะนําไปใชสอนนักศึกษาในระดบัปริญญา  วิทยากรแตละ
คนเปนผูมีความรูและประสบการณในหัวขอที่รับผิดชอบโดยตรง ตลอดจนใชสื่อและ
เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
 ดานความเหมาะสมกระบวนการในการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ ผลการสัมภาษณคณบดี ทั้ง 8 คน พบวา 
 1.  ระยะเวลาในการอบรม 
  ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม แตถาหากขยายเวลาอีก 1 – 2 วัน 
จะทําใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  เพื่อที่จะใหผูเขารับการอบรมไดลงมือปฏิบัติจริงใน
รายวิชาที่สอน 
 2.  กิจกรรมและวิธีนําเสนอของวิทยากร 
  กิจกรรมและวิธีนําเสนอของวิทยากร มีความเหมาะสมดีดวยรปูแบบวิธีการ
ใหม ๆ และหลากหลาย  ทําใหผูเขารับการอบรมมีสวนรวม  มีความตื่นตัวตลอดเวลา 
เพราะกจิกรรมที่เปนภาคปฏิบัติ โดยวิทยากรเปนผูใหแนวคิดในชวงแรกและสรุปตอนทาย  
ทําใหผูเขาอบรมไดใชความคิด และเขาใจวิธีการสามารถนําไปพัฒนาการเรียนการสอน
ได 
 3.  รูปแบบในการอบรม 
  รูปแบบการอบรมมีความเหมาะสมดี  โดยการใหคิด  อภิปราย  นําเสนอ มี
สวนรวม  การใหทฤษฎี  และขอคิดตาง ๆ ของวิทยากร  ผูเขารับการอบรมมีสวนรวม    
ในการทํากิจกรรมทุกขั้นตอน  ทําใหสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนในการสอนได  
เนื่องจากเปนการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ผูเขารับการอบรมไดความรูจากทฤษฎีและลงมือ
ปฏิบัติทันที  ทําใหเกิดความเขาใจชัดเจน  โดยเฉพาะอยางยิ่งตารางการอบรม  เปน
กระบวนการตอเนื่อง  มีการปูพื้นฐานทางวิสัยทัศนของอุดมศึกษาไทย 
 4.  เทคนิคและวิธีการในการอบรม 
  เทคนิคและวิธีการในการอบรมดีมาก  วิทยากรมีความพรอมในทุก ๆ ดาน 
เชน เอกสารประกอบการอบรม  โสตทัศนูปกรณชวยในการอบรม    แบบฝกหัดตาง ๆ 
ในทุกเนื้อหาของการอบรม       มีเทคนิควิธีการที่หลากหลายจากเทคนิคและวิธีการตาง ๆ  
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ในการอบรม  จึงทําใหผูเขารับการอบรมปรับเปลี่ยนแนวคิดจากความรูใหม ๆ ใน 3 
ลักษณะ กลาวคือ  การใชเทคโนโลยีชวยสอน  การใหแนวคิดที่ชัดเจนและผูเขารับการ 
อบรมไดลงมือปฏิบัติดวยกิจกรรมทีห่ลากหลาย 
 ดานผลที่ไดรับจากการอบรม  ผูเขารับการอบรมตามโครงการ ฯ มีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการเรียนการสอน  ผลการสัมภาษณคณบดี ทั้ง 8 คน พบวา 
 ผูเขารับการอบรมตามโครงการ ฯ ไดปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  จากการที่ไดรับ
ความรู การฝกปฏิบัต ิ นําไปสูการเรียนการสอนจากครูอาจารยเปนผูใหความรู ไปสู     
การเรียนที่มีสวนรวม  โดยการจัดกจิกรรมและวิธีเรียนที่หลากหลาย  ใชเทคนิควิธีจาก  
การอบรมไปใชในการเรียนการสอน  เชน  การศึกษาเชิงสรางสรรค   บทบาทสมมุติ  
แผนที่มโนทัศน  กระบวนการคิด การสอนคิด  ยุทธวิธีติชม  การวัดผล  คุณธรรมนําชีวิต
และสอนใหมีความสุข 
 โครงการ ฯ     มีสวนในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของอาจารยใน
สถาบันราชภัฏ  ผลการสัมภาษณคณบดี ทั้ง 8 คน พบวา 
 1.  ดานการเรียนการสอน 
  1.1  ทําใหมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของอาจารย 
  1.2  อาจารยมีเทคนิคใหม ๆ      ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ
การประเมินผลในรูปแบบตาง ๆ 
  1.3  อาจารยมีการตื่นตัว ในเรื่องการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนศูนยกลางมากขึ้น 
  1.4  คณะครุศาสตรมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรยีนการสอน 
  1.5  อาจารยปรบัเปล่ียนวิธีสอน โดยใชวิธีสอนที่หลากหลาย ผูเรียนไดลงมือ
ปฏิบัติจรงิ  ผูเรียนไดใชกระบวนการคิดเนนดานคุณภาพ และการเรียนรูอยางมีความสุข 
 2.  ดานการวิจัย 
  2.1  อาจารยเห็นความสําคัญของการวิจัยในหองเรยีน     การวิจัยเชิงทดลอง  
ปฏิบัติจรงิมากกวาที่จะทําวิจัยการเรียนการสอน 
  2.2  อาจารยใหความสนใจในการทําวิจัยในชั้นเรียน  และไดแนวทางในการ
ทําวิจัยในชั้นเรียน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
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 3.  ดานบริการวิชาการ 
  3.1  เปนวิทยากรใหการอบรมครูในระดับตาง ๆ 
  3.2  ฝกอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษาในทองถ่ิน 
  3.3  มีการขยายผลในการอบรมใหกับครูในสถานศึกษาตาง ๆ  
  3.4  เปนตนแบบของการจัดการเรียนการสอน    ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง
ใหกับนักศึกษาครุศาสตร 
  3.5  อาจารยไดมีโอกาสในการพัฒนาตนเองในเรื่องการเปนผูใหบริการวิชาการ
แกชุมชุน 
 ความคิดเห็นที่มีตอโครงการโดยภาพรวม ผลการสัมภาษณคณบดี ทั้ง 8 คน 
พบวา 
 1.  จุดแขง็ของโครงการ 
  1.1  เปนโครงการที่มีความชัดเจน       และไดรับการสนับสนุนจากระดบั
นโยบายระดบัชาติ  จนกระทัง่การรวมมืออยางจริงจังของทุกฝายในการที่จะรวมกัน
เปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญในการจัดการศึกษาของไทย 
  1.2  เปาหมายและวัตถุประสงคเปนจุดแข็งที่สุด 
  1.3  โครงการนี้จัดทําโดยสถาบันที่มีช่ือเสียงทางการศึกษา    และวิทยากรที่
มีความเชี่ยวชาญในเรื่องการจัดการเรยีนการสอน 
  1.4  เปนโครงการที่ดําเนินการในโอกาสที่มีการปฏิรูปการศึกษา  โดยเฉพาะ
ดานการเรียนการสอน 
  1.5   เปนโครงการที่พัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอนของสถาบันราชภัฏ
โดยตรง 
  1.6  ไดรับความรวมมืออยางดีจากหนวยงานตนสังกัด    และหนวยงานที่
รับผิดชอบในการฝกอบรม 
  1.7  เปนโครงการที่สามารถเปลี่ยนวิธีสอนของอาจารยไดจรงิ 
  1.8  สรางความรู   และความเชื่อมั่นใหอาจารยสถาบันราชภัฏไดเปนอยางดี 
  1.9  พัฒนากระบวนการเรียนการสอน    ประยุกตใชกับการอบรมนักศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษา 
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  1.10  ผลของโครงการลงสูอาจารยและสงผลถึงผูเรียนโดยตรง 
 2.  จุดออนของโครงการ 
  2.1  การประสานงานในแตละระดับ     บางครั้งไมชัดเจนในบทบาทหนาที่
และความรับผิดชอบ 
  2.2  ขาดการติดตามผล      และการสรางความตระหนักถึงความสําคัญของ
การพัฒนาการเรียนการสอนแกผูบริหารระดับตาง ๆ 
  2.3  ภาระงานของอาจารย ทําใหอาจารยที่เขารับการอบรม เขารับการอบรม
ไมครบตามกระบวนการ 
  2.4  ขาดความตอเนื่องตามกระบวนการ 
  2.5  ผูเขารับการอบรมไมไดลงมือปฏิบัติจริงในรายวิชาที่สอน 
 3.  ขอเสนอแนะเพื่อพัฒนาโครงการ 
  3.1  ควรมีโครงการตอเนื่อง  มีการขยายผล  เพื่อใหครอบคุมทุกระดับ 
  3.2  ควรมีการสรางแรงจงูใจใหผูเขาอบรม   ดวยการสนับสนุนงบประมาณ
ในการพัฒนาการเรียนการสอน  ทั้งระดับนโยบายและระดับสถาบัน  การใหผลตอบแทน
ที่เปนรูปธรรม  เชน  เปนครูตนแบบ  การพิจารณาความดีความชอบ การใหความสําคัญ
การเรียนการสอนมากกวางานบริหาร งานธุรการ 
  3.3  ควรมีการพัฒนาอาจารยอยางทั่วถึง  แมวาจะตองจัดหลายรุน 
  3.4  ควรมีกระบวนการตดิตามผลในเรื่อง    การเรียนการสอนของคณาจารย
คณะครุศาสตร  หลังสิ้นสดุการอบรม และใหมีการติดตามเปนระยะ ๆ 
  3.5  ใหผูเขาอบรมจัดทําแผนกิจกรรมอยางละเอียดในรายวิชาที่สอน  

 
ตอนที่  2    การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 
                  
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจําแนกสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏออกเปน 2 สวน 
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1.  แนวโนมการเปลี่ยนแปลงสําคัญที่กระทบตอสถาบันราชภัฏ 
  
 จากการวิเคราะหรายงานของสภาสถาบันราชภัฏ ในแตละดาน  สรุปไดดังนี้ 
 1.1  ดานปฏิรูปทางการเมือง และการบริหารจัดการ 
    ผลกระทบตอสถาบันราชภัฏ มีดังนี้ 
   การมีผลบังคับใชรัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 2540   จะเปนโครงสรางทีม่ี
เงื่อนไขเพียงพอที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในองคกรทุกแหงในสังคมไทย  ในสวนของ
สถาบันราชภัฏ ผลกระทบที่เกิดขึ้นสามารถพิจารณาได  2  ลักษณะ คือ 
   1.  ผลกระทบในเชิงที่เปนโอกาส ประกอบดวย 
       1.1  การพัฒนาบทบาทและการมีสวนรวมของสถาบัน    ในการเผยแพร 
พัฒนาและสรางเสริมความรู ความเขาใจในหลักการ วิถีชีวิต และวัฒนธรรมแบบ
ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมใหแกนักศึกษา  และประชาชนในชุมชนทองถ่ิน 
   1.2  การพัฒนาบทบาทดานการเปนทีป่รึกษา      และใหความชวยเหลือ
ทางวิชาการทุกดานใหแกองคปกครองทองถ่ิน  หนวยราชการในสวนภูมิภาคที่ไดรับมอบ
หรือการกระจายอํานาจใหสามารถปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบอยางมีประสิทธิผล  ผาน
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีสวนรวม  การบริการทางวิชาการ 
   1.3  การเสริมสรางประชาสังคมใหเกิดในชุมชน        และทองถ่ินผาน
กระบวนการเรียนการสอน  การวิจัย  การฝกประสบการณวิชาชีพ  กจิกรรมสงเสริมคุณภาพ
ทางวิชาการและงานกิจการนักศึกษา 
   1.4  การไดรบัความสนใจ      และใหการสนับสนุนทางดานทรัพยากร
สําหรับการจัดการศึกษาจากรัฐ ชุมชนทองถ่ินมากขึ้น อันเปนผลมาจากแนวคิดการ
กระจายอํานาจและการเสริมสรางการมีสวนรวม ในฐานะองคกรของรัฐทีท่ําหนาที่พัฒนา
คนที่เปนศูนยกลางของการพัฒนา  และการมีสัมพันธภาพกับชุมชนทองถ่ิน 
   1.5  ความตองการบริการทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา   จะเพิ่มจํานวน
มากขึ้น  เนื่องจากขอกําหนดในเรื่องสทิธิทางการศึกษาขึ้นพื้นฐาน 
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   1.6  การพัฒนาความพรอมที่จะถูกตรวจสอบจากประชาชน   สังคมและ
องคการที่เกี่ยวของดานความมีประสิทธิภาพ และความโปรงใสในการดําเนินงาน   และ
พันธะหนาทีท่ี่มีตอสังคมการเมือง 
   2.  ผลกระทบในเชิงที่เปนภัยอุปสรรค 
   2.1  สภาวะเชิงแขงขันจะสูงมากขึ้น   และสถาบันราชภัฏพึงจักตองให
ความสําคัญในเรื่องการใหโอกาสและคุณภาพทางการศึกษาใหมากขึ้น         เนื่องจากการ 
ขยายตัวของแนวคิดเรื่องเสรีนิยมจะมกีารเปดเสรีในการบริการทางสังคมโดยองคการทองถ่ิน 
ชุมชน  และองคการทางธุรกิจตาง ๆ 
 1.2  ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม และวัฒนธรรมแนวใหม 
    ผลกระทบตอสถาบันราชภัฏ 
  ผลกระทบของแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม และวัฒนธรรมแนวใหม 
ยอนกระทบตอภารกิจของสถาบันราชภัฏ  ดังตอไปนี้ 
  1.  ดานการผลิตบัณฑิต 
   1.1  คุณลักษณะบัณฑิต   จําเปนตองทบทวนคุณสมบัติของบัณฑิตวามี
ความรู ทักษะ  คุณธรรมและคานิยมตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง  ชุมชนเขมแข็ง  การพึ่งพา
เทคโนโลยีของตนเองและวิถีไทย 
   1.2  แนวทางการพัฒนาหลักสูตร   ที่จะสรางความรูความสามารถตาม
แนวโดยเปนทักษะการคิด 
   1.3  การพัฒนาสาขาวิชาที่สามารถเขาไปแกไขปญหา   และสรางงานใน
ชุมชนนับตั้งแตการสรางธุรกจิของตนเอง การสรางชุมชนเขมแข็ง การพัฒนาเทคโนโลยีที่
เหมาะสม 
   1.4  การพัฒนากระบวนการผลิตบัณฑิต    ที่สามารถสรางประสบการณ  
โดยเปนผูเขาใจความรูความสามารถตามแนวคิดดังกลาวได 
    1.5  ความเปนประชาธิปไตย 
  2.  ดานการวิจัย  
   2.1  การดําเนินการวิจัยในดานวิจัยพัฒนาเพื่อชุมชนเขมแข็ง     ใน
แนวทางวิจัยเชิงปฏบิัติการแบบมีสวนรวม  
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   2.2  การวิจัยเพื่อคนหาภูมิปญญาไทย 
   2.3  การวิจัยเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับชุมชน 
   2.4  การวิจัยเพื่อพัฒนาคานิยมเศรษฐกจิพอเพียงกับคานิยมไทย 
  3.  ดานการบริการวิชาการ 
   3.1  การปรับปรุงบทบาทการบริการวิชาการที่จะชวยชุมชนใหเขมแข็ง 
   3.2  การสรางเครือขายการพัฒนาความเขมแข็งของชุมชน 
   3.3  การพัฒนาประสิทธภิาพของศูนยขอมูลในการพัฒนาทองถ่ิน 
   3.4  การสรางสื่อ เอกสาร และตํารา   ในดานการพัฒนาแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง  ภูมปิญญาไทย  วิถีไทย  และเทคโนโลยีที่เหมาะสม 
   3.5  สรางองคกรแหงการเรียนรู 
  4.  ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
   4.1  ควรพฒันาศูนยขอมูลดานวัฒนธรรมในทองถ่ิน   และวัฒนธรรม
ไทย 
   4.2  สรางพพิิธภัณฑดานวัฒนธรรมดานอาชีพ  ประเพณี  ความเชื่อของ
ทองถ่ิน เปนแหลงศึกษา และพัฒนาวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 
 1.3  ดานความตองการบรกิารทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
  ผลกระทบจากแนวโนมความตองการบริการทางการศึกษา
ระดับอุดมศกึษาตอสถาบันราชภัฏ  ดังนี ้
  สถาบันราชภัฏในฐานะเปนสถาบันอุดมศึกษา  ซึ่งมีปรัชญาในการจัด
การศึกษาวาเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาทองถ่ิน  มีภารกิจหลักในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศกึษาใหกับทองถ่ินอยางตอเนื่องและสนองความตองการของสังคมทองถ่ินอยาง
ใกลชิดที่สุด  เนื่องจากมีสถานที่ตั้งกระจายอยูในทองถ่ินทั่วประเทศ และมีศักยภาพใน
การจัดการศกึษาระดับอดุมศึกษาอยางหลากหลาย เพื่อตอบสนองความตองการของ
ทองถ่ิน  จึงไดรับผลกระทบจากแนวโนมความตองการบริการทางการศึกษา
ระดับอุดมศกึษาของสังคมมากกวาสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ บทบาทของสถาบันราชภัฏจึง
ตองช้ีนําทองถ่ินและแกปญหาใหทองถ่ินไดจากแนวโนมความตองการบรกิารทาง
การศึกษาดังกลาวขางตน ดังตอไปนี้ 
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  1.  สถาบันราชภัฏตองเปนสถาบันอุดมศึกษาในยคุโลกาภิวัตน  ในกระแส
โลกาภิวัตนที่สภาวะแวดลอมเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ประกอบกับความตองการของ
สังคมไทยที่จะตองปรับเปลี่ยนใหมีความพรอมในการแขงขันสูระดับโลก     โดยตอง
ปรับเปลี่ยนบทบาทของสถาบันราชภัฏใหเปนไปตามกระแสผลักดัน  4  กระแส คือ 
   1.1  สถาบันราชภัฏสูความทันสมัย (Modernisation)      ซึ่งมีลักษณะ
สําคัญ คือ 
     1.  ตองเปนคลังความรูอันทันสมัย ประกอบดวย ทรัพยากรมนุษย 
อันไดแก คณาจารยที่มีความรูความสามารถที่ทันสมัย  และทรัพยากรเทคโนโลยีขาวสาร
ที่ใหความรูอันทันสมัยและทันตอความเปลี่ยนแปลงของโลก 
     2.  ตองปฏิรูปการเรียนรูและการถายทอดความรูที่ทันสมัย   เพื่อให
ผูเรียนมีความรูที่ทันตอเหตุการณแหงการเปลี่ยนแปลงของโลก 
     3.  ตองพัฒนาองคความรูที่ทันสมัย มีการใชความรูที่ทันสมัย  ที่ให
ทันตอการแกปญหาตาง ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของโลก 
   1.2  สถาบันราชภัฏเปดเสรี (Liberalization) 
     สถาบันราชภัฏตองเปดเสรี    โดยเปดโอกาสใหมีการแขงขันใน
ดานคุณภาพและเพิ่มปริมาณกับสถาบันอุดมศึกษาอื่น  บริการจัดการศึกษาสําหรับคนทุก
กลุม  ทุกองคกร  ซึ่งมีลักษณะสําคัญ ดังนี้ 
     1.  มีอิสระในการบริหารจัดการ 
          2.  มีการระดมทุนและทรัพยากรตาง ๆ     ทั้งภาครัฐและเอกชน
เพื่อใหไดประโยชนคุมคา 
     3.  มีการประเมิน และประกันคุณภาพทางการศึกษา  โดยเสมอภาค
กันและมุงเนนการแขงขันดานประสทิธิภาพ  คุณภาพ  และมาตรฐาน 
   1.3  สถาบันราชภัฏสูปวงชน (Popularization) 
     อุดมศึกษาไทยจะตองเขาสูหมูชนทุกระดับ    ตามความตองการของ
หมูชน นั้น  ซึ่งมีความหลากหลายไมเหมือนกัน  สถาบันราชภัฏในฐานะสถาบันอุดมศึกษา
จึงตองจัดการศึกษาใหมลัีกษณะสําคัญ  ดังนี้ 
 
 
 



 171
 
     1.  มีความหลากหลายเหมาะสมแกบคุคลและชุมชน สภาพแวดลอม
หลากหลายแตกตางไปในแตละที่ แตละแหงซึ่งไมเหมือนกัน 
     2.  มีความเสมอภาคทุกคนมีโอกาสไดศึกษา     และสามารถ
สนองตอบไดทุกเวลา  ทุกสถานที่ 
    3.  เปนอุดมศึกษาตอเนื่อง        และอุดมศึกษาตลอดชีวิตที่สามารถ
เรียนตอเนื่องกันได  และศึกษาไดตลอดชีวิต  โดยไมจํากัดคุณวุฒิและวัยวุฒิ 
   1.4  สถาบันราชภัฏสูความสากล (Internationalization) 
     สถาบันราชภัฏตองพัฒนาสูนานาชาติ  ถายทอดและเชื่อมโยง
ความรูกับนานาชาติเพื่อความเปนสากล และมีความสามารถในการแขงขันกับนานาชาติ
ได จึงตองมีลักษณะสําคัญ  ดังนี้ 
    1.  มีความสัมพันธกันระดับนานาชาติ 
    2.  สามารถดูดซับความรู        และทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพจาก
นานาชาติเขาสูคลังแหงความรู  
    3.  สรางสรรคดุลยภาพระหวางสังคม  วัฒนธรรมไทย    หรือความ
เปนไทยและความเปนสากล    มีความสัมพันธกับสถาบันอุดมศึกษาของนานาชาติอ่ืน 
เพื่อการอยูรวมกันอยางสันติในประชาคมโลก 
  2.  สถาบันราชภัฏตองจัดการศกึษาใหมีความหลากหลาย   และตอบสนอง
ความตองการของทองถ่ินอยางแทจรงิ 
 1.4  ดานการปฏิรูปการฝกหัดครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  ผลกระทบของการปฏิรูปการฝกหัดครูและบุคลากรทางการศึกษาตอสถาบัน
ราชภัฏ  มีดังนี้ 
  จากปญหาที่พบและความพยายามในการปฏิรูปการฝกหัดครูที่ผานมา  
และแนวโนมของการบริหารและการใชครูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 
2542 ทําใหสถาบันราชภัฏ ซึ่งถือไดวาเปนสถาบันหลักในการผลิตและพัฒนาครูเพื่อ
พัฒนา การศึกษาของทองถ่ิน ตองตระหนักในบทบาทการเรงรัดในแงการผลิตครูใหม 
และพัฒนาครูใหมีสมรรถนะสอดคลองตามการเปลี่ยนแปลงของสังคมการเรียนรู
สมัยใหมแตละสถาบัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของคณะครุศาสตร จําเปนตองจัด
องคกรรับผดิชอบ 
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ในการศึกษา    วิจัย   ฝกอบรม   เพื่อการพัฒนาวิชาชีพครู   ตองศึกษารูปแบบการผลิตและ 
พัฒนาครูดวยแนวคิด  ภาระยุทธศาสตรที่เหมาะสม  ทั้งนี้แตละสถาบันอาจประยุกตใช
ยุทธศาสตรการผลิตครูแนวทางใหม และแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาครู  ดังนี ้ 
  1.  ยุทธศาสตรการผลิตครูแนวทางใหม 
   1.1  นําแนวพระราชดําริ     และโครงการอันเนื่องมาจากแนว
พระราชดําริในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลปจจุบันมาเปนกรอบความคิดและ
ทิศทางของการผลิตครูแนวใหม 
   1.2  สรรหาคนดี คนเกง    และรักอาชพีครูเขามาเรียนวิชาชีพครู ใหมี
ปริมาณและคุณภาพตามที่ผูใชครูตองการ 
   1.3  พัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับชีวิตจริงของทองถ่ิน     เนนการ
ปฏิบัติจรงิในสถานประกอบการ  การอบรมบมนิสัยแบบเขม มากกวาการเรียนทฤษฎีใน
หองเรียนปกติ 
   1.4  เสริมสรางและพัฒนาคณาจารยในสถาบันราชภัฏ       ใหเปนผูมี
คุณภาพศักยภาพและคุณลักษณะที่เปนแมแบบอยางแทจริง โดยการปฏริปูการเรียนการ
สอนสายครุศาสตร  ดวยการใหผูเรียนเปนศนูยกลางการเรียนการสอน  สงเสริมใหผูเรียน
ไดเรียนรูดวยตนเองจากสัมผัส (ปฏิบัติจริง)    สัมพันธ (เช่ือมโยง)    และผาน
กระบวนการคิดวิเคราะหอยางมีความสุข 
   1.5  ปฏิรูปการบริหารและการจัดการ     ในการผลิตครูแนวทางใหมใน
สถาบันราชภฏัใหเกดิความคลองตัว มปีระสิทธภิาพและประสทิธิผล ตลอดจนประสานงาน
กับหนวยงานอื่น  ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางเครือขายการผลิตครู 
   1.6  เสริมสรางและพัฒนาครูประจําการใหเปนครูผูเช่ียวชาญ     (Master 
Teacher)  เพื่อใชเปนเครื่องมือ   และกลไกทั้งในการผลิตครูและพัฒนาครู  รวมทั้งการ
ปฏิรูปการศกึษาทั้งระบบและการสรางความเขมแข็ง  มั่นคงใหกับชุมชนทองถ่ิน เปนการ
พัฒนาไปสูมาตรฐานวิชาชีพครู และการไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูตาม
พระราชบัญญัติการศึกษา 
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   1.7  ปรับภารกิจของคณะครุศาสตร     ที่เนนการเรียนการสอนเปน 
หลักมาเปนการศึกษาวิจยัและการใหบริการมากขึ้น   เพื่อใหไดครูแนวทางใหมที่มีวิสัยทัศน 
และสมรรถภาพที่หลากหลายเพื่อพัฒนาครูเกาใหสามารถทํางานการศึกษายุคใหม  
รวมทั้งเพื่อชวยพัฒนาการศึกษา  พัฒนาคน และชุมชนสังคมประเทศ 
   1.8  ปรับลดปริมาณการผลิตครูใหมทั้งระบบ ใหพอดีกับตําแหนงงาน  
เพื่อลดการสูญเปลาทางการศึกษาและแกปญหาภาวะวิกฤตเศรษฐกิจสงัคมเพื่อใหสามารถ
นําปจจัยและศักยภาพที่เหล่ือมาทุมเทเรื่องคุณภาพของครูใหม  พัฒนาครูเกาใหสามารถ
ทํางานใหม  และทุมเทเพื่อการวิจัย  และเพื่อพฒันาการศึกษาใหเปนเครื่องมือสําคัญใน
การพัฒนาคน และสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   1.9  ตรวจสอบคุณภาพและการประกันคุณภาพของบัณฑิตครูแนวทาง
ใหม  โดยใชระบบการตรวจสอบคุณภาพ  และการประกันคุณภาพจากองคกรทั้งภายใน
และภายนอก  เปนเครื่องมือยกมาตรฐานวิชาชีพครู และการสรางความศรัทธาเชื่อถือแก
สังคม 
   1.10  พัฒนาศูนยศึกษาการพัฒนาครูในสถาบันราชภัฏ เพื่อเปนเครื่องมือ
และกลไกในการผลิตครูแนวใหม  และการพัฒนาครูประจําการ   ที่ตอบสนองตอการ
ปฏิรูปการศกึษา  การปฏิรูปการฝกหัดครู  และการพัฒนาชุมชนทองถ่ิน 
   1.11  สงเสริมใหผูที่สําเร็จปริญญาตรีสาขาอื่น และตองการจะเปนครูเขา
มารับการศึกษาอบรมตามหลักสูตรปริญญาตรีครุศาสตร เพื่อใหไดวุฒิทางครุศาสตร 
  2.  แนวทางการพัฒนาครู 
    2.1  ระบบพฒันาครู  ควรจะตองมีความสอดคลองกับระบบการออกใบ
ประกอบวิชาชีพครู 
   2.2  การพัฒนาครูควรมีหลายรูปแบบเพื่อใหหนวยงานหลักสนับสนุนการ
พัฒนาครู  สามารถเลือกใชวิธีการพัฒนาที่ไดผลดีที่สุด  
   2.3  ควรจัดทําเปาหมายการพัฒนาใหชัดเจนวาจะพัฒนาอะไร     พัฒนา
อยางไร 
   2.4  ควรพัฒนาหลักสูตรการพัฒนาครูใหสอดรับกับมาตรการพัฒนาครู   
ไดแก 
 
 



 174
 
    2.4.1  มาตรการระยะสั้นที่เปนการพฒันาเพื่อเปล่ียนทักษะ  ความรู 
ความสามารถ  และจิตวิญญาณ  เชน  ครูสอนช้ันประถมศึกษา  มาสอนชั้นมัธยมศึกษา  
หรือครูที่ไมมีวุฒิปริญญาตรี 
    2.4.2  มาตรการระยะยาว    ที่มีนโยบายและแผนพัฒนาครูใน
ระดับชาติ ระดับเขตพื้นที่การศึกษา เปนตน 
   2.5  สาระของการพัฒนา  วิธีการพัฒนาและระยะเวลาในการพฒันาครูแต
ละกลุมเปาหมายควรมีความแตกตางกัน 
   2.6 ควรมีการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาควบคูกับการพัฒนาครูผูสอนและ
ควรมีการพฒันาครูเปนการเฉพาะแตละสาขาวิชาดวย 
   2.7  การพัฒนาครูโดยสื่อทางไกล  จะมีประโยชนในการพัฒนาครูจํานวน
มาก  ถาไดมีการบริหารและการจัดการที่ดี 
   2.8  พัฒนาชมรมวิชาชีพครู   ศูนยคนควาทางวิชาการ    และศูนยสื่อ
สําหรับอํานวยความสะดวกใหครู 
 1.5  ดานการปฏิรูปอุดมศึกษา 
  แนวทางการปฏิรูปสถาบันราชภัฏ  อันเนื่องจากผลกระทบการปฏิรูป
อุดมศึกษา มีดังนี ้
  สถาบันราชภัฏในฐานะสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาระบบหนึ่งของ
ประเทศ ยอมไดรับผลกระทบจากแนวโนมการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ และแนวโนมการ
ปฏิรูปอุดมศกึษา  โดยเฉพาะอยางยิ่งผลกระทบจาก  พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
สถาบันราชภัฏจะตองปรับแนวคิด และการปฏิบัติงานใหตอบรับดังที่คณะกรรมการ
พิจารณาเสนอราง พ.ร.บ. สถาบันราชภัฏที่สอดคลองกับ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติเมื่อ  
16 กันยายน  2542  ณ หองประชุมชอแกว  สถาบันราชภัฏสวนสุนันทาโดยมีสาระดังนี ้
  1.  ความมุงหมายและหลักการจัดการศึกษาของสถาบันราชภัฏ 
   1.1  สถาบันจะตองผลิตบัณฑิตใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค  คือ ความ
เปนคนไทยที่สมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ   ปญญา  ความสามารถทางวิชาชีพ   และการมี
คุณธรรม จรยิธรรม ตลอดจนเปนผูที่ดํารงชีวิตอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
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   1.2  การจัดการเรียนการสอน    ตองยึดผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู
สรางวิธีการเรียนรูใหหลากหลายรูปแบบ    อาทิ   การเรียนแบบพึ่งพาตนเอง (Self-Study)   
การเรยีนแบบกลุมใหญ การเรยีนระบบเปด (open system) การเรียนผานสื่อหรือเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา  อาทิ  อินเตอรเนทเทลเลคอนเฟอรเรน  คอมพิวเตอรชวยสอน เปนตน 
   1.3  ปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองทางการเมือง     รักษาและสงเสริมสิทธิ 
หนาที่เสรีภาพ  ศักดิ์ศรคีวามเปนมนุษย  มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย  รูจักรักษา
ผลประโยชนของสวนรวม  และสงเสริมศาสนาศิลปวัฒนธรรมของชาติ 
   1.4  สถาบันการศึกษาตองจัดการศึกษา    เพื่อขยายโอกาสทางการศึกษา
ที่หลากหลายทางเลือก  อาทิ  การศึกษาตอเนื่อง  การศึกษาชุมชน  การศึกษานอกระบบ  
และการศึกษาในระบบ  เปนตน  ทุกรูปแบบสามารถเทียบโอนผลการเรียนได 
   1.5  องคกรทองถ่ินมีบทบาท  และความสําคัญเพิ่มขึ้นในลักษณะการมี
สวนรวมลักษณะตาง ๆ อาทิ    การบริหาร  การพฒันาหลักสูตร  แหลงวิทยาการในชุมชน 
และการสนับสนุนดานงบประมาณ เปนตน 
   1.6  ตองการพัฒนาสถาบันราชภัฏใหเปนองคการที่มีคุณภาพ       อาทิ   
การบริหารที่มีความเปนอิสระคลองตัว    มีมาตรฐานการศึกษา      และระบบการประกนั
คุณภาพ  มีการพัฒนาบุคลากรการศึกษาอยางตอเนื่องและทันสมัย 
  2.  สิทธิและหนาที่ 
    2.1  สถาบันจะตองตระหนัก  และใหความสําคัญโอกาสทางศึกษาอยาง
เสมอภาคทั้งคนปกติ  คนพิการ และผูยากไร 
  3.  ระบบการศึกษา 
    3.1  สถาบันการศึกษาทุกระดับ  ทุกประเภท  สามารถจัดการศึกษาทั้ง 3 
รูปแบบ  คือ  การศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  โดย
ทั้ง  3 รูปแบบ สามารถเทียบโอนผลการเรียนกันไดทุกรูปแบบ  
    3.2  เพื่อพัฒนาไปสูการเปนสถาบันอุดมศึกษาที่สมบูรณ  สถาบันราช
ภัฏตองยกเลิกการสอนระดับอนุปริญญา   และใหเรงขยายการเปดสอนระดบั
บัณฑิตศึกษา 
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  4.  แนวการจัดการศึกษา 
   4.1  จัดการศกึษาใหหลากหลายรูปแบบและสามารถเทียบโอนผลการเรียน
ไดทุกรูปแบบ เปนการศึกษาตลอดชีวิต 
   4.2  พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน เพื่อสรางคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค  แก  “บัณฑิตราชภัฏ”  ใหเปนผูมีความสมดุลทั้งดานความรู  ความคิด  
ความสามารถ  ความดี  ความงาม  และความรับผิดชอบตอสังคม 
    4.3  จัดสภาพแวดลอมทางดานกายภาพ   และบรรยากาศการเรียนรู เพื่อ
สงเสริมใหนกัศึกษามีความใฝรู และรูวิธีการแสดงหาความรู อาทิ การจัดศูนยวิทยบริการ
ใหเปนแหลงทรัพยากรแหงการเรียนรู  การจัดกิจกรรมทางวิชาการแกนักศึกษาอยาง
สม่ําเสมอ  
   4.4 ใชการประเมินผลการเรยีนตามสภาพที่แทจริงของผูเรียน (Authentic  
assessment)  เชน  การประเมินจากแฟมสะสมงาน 
   4.5  สงเสริมใหสถาบันมีการศึกษาวิจยัทางดานวิชาการ      และวิชาชีพ     
เพื่อนําองคความรูมาพัฒนาชุมชนและทองถ่ิน 
   4.6  การจัดการศึกษาจะตองใหความสําคัญตอองคปกครองทองถิ่น
และองคกรวิชาชีพในการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
  5.  การบริหารและจัดการศึกษา 
   5.1  การบรหิารภายในสถาบันราชภัฏ  จะตองเรงศึกษาและเตรียมความ
พรอมไปสูสถาบันอุดมศึกษาในกํากบัรัฐ  การพึ่งพาตนเอง 
   5.2  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ      ใหสถาบันอุดมศึกษาระดับ
ปริญญาเปนนิติบุคคลและอาจจะเปนสถาบันอุดมศึกษาในกํากบัรัฐ  มีความเปนอิสระ
คลองตัวในการบริหาร      หากสถาบันราชภัฏประสงคพัฒนาสถาบันไปสูทิศทางดังกลาว 
จะตองเรงแกไขพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ 
   5.3  การจัดระบบโครงสราง     และระบบบริหาร ตองเนนประสิทธิภาพ
การพึ่งพาตนเอง 
   5.4  การใหสถาบันราชภัฏไปสังกัดองคกรปกครองทองถ่ิน   ก็เปนอีก
ทางเลือกหนึ่งที่มีความเปนไปได 
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  6.  มาตรฐานและการประกันคุณภาพ   
   6.1  สถาบันราชภัฏจะตองเรงรีบพัฒนาการกําหนดมาตรฐานสถาบัน  และ 
การประกันคุณภาพ  เพราะเปนกระแสเรียกรองของสังคมที่มีตอสถาบันอุดมศึกษา 
   6.2  มาตรฐานและการประกันคุณภาพของสถาบัน          ตองพฒันาให
ใกลเคียงกับมาตรฐานมหาวิทยาลัย 
  7.  ครู  อาจารย  และบุคลากรทางการศึกษา 
   7.1  คณะครุศาสตรจะมบีทบาทสําคัญ   ในการพัฒนาวิชาชีพครูรวมกับ
องคกรวิชาชีพครู  ดังนั้นศูนยพัฒนาวิชาชีพครู  ตองไดรับการพัฒนาใหมีศักยภาพในดาน
การศึกษา  วิจัย  และการฝกอบรมพัฒนาครู 
   7.2  การสรางเครือขายการพัฒนาวิชาชีพครู โดยรวมมือระหวางสถาบัน
ราชภัฏองคกรวิชาชีพครู  และหนวยงานผูใชครู จะมีความสําคัญในอนาคต 
   7.3  สถาบันราชภัฏจะตองทําแผนพัฒนาอาจารย   และบุคลากรทางการ
ศึกษาทั้งระยะสั้น และระยะยาว  เพื่อการวางแผนดานงบประมาณสนับสนุนอยางเปน
รูปธรรมในการเตรียมการเปนสถาบันอุดมศึกษาในกํากับรัฐตอไปอนาคต 
  8.  ทรัพยากรและการลงทุน   
   8.1  สถาบันราชภัฏจะตองกําหนดรูปแบบ  และวิธีการระดมทรพัยากรใน
การจัดการศกึษา 
    8.2  จัดใหมีคณะทํางานศึกษาระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ เพื่อออกระเบียบ
ใหมีความคลองตัวในการใชทรัพยสนิ  การจัดกิจกรรมเพื่อหารายได  การจัดการศกึษา  
เพื่อการระดมทรัพยากรมาใชในการพัฒนาสถาบันใหมีความเปนเลิศทางวิชาการ 
   8.3  มีระบบการตรวจสอบ และติดตามประเมินผลการใชงบประมาณที่
มีประสิทธิภาพ  ทั้งดานความถูกตองตามระเบียบ  คุณภาพงาน 
  9.  เทคโนโลยีเพื่อทางการศึกษา 
   9.1  การจัดใหมีองคกรรองรับ การจดัสรรคลื่นความถี่ของวิทยุ     และ
การสื่อสาร  เพื่อการวางแผนการนําเอาเทคโนโลยีการสื่อสารมาใชในการใหบริการทาง
การศึกษาแกชุมชนและทองถ่ิน  อาทิ  การใชระบบอินเตอรเน็ทเพื่อการเรียนการสอน
ระบบเปด  หรือเปนกิจกรรมเสริมการเรียนรูในระบบการเรียนปกติ 
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   9.2  สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยและนักศึกษาพัฒนาระบบการเรียน
ดวยเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาทั้งลักษณะการสนับสนุนเปนเงินทุนวิจัย   การประกวด
โครงงานสื่อการสอน 
   9.3  จะเรงรดัการพัฒนาคณาจารยใหมีความรูเกี่ยวกับผลิต    การใชและ
การดูแลรักษาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  โดยจัดทําเปนแผนพัฒนาบุคลากร              
   แนวโนมการเปลี่ยนแปลงสําคัญที่จะมีผลกระทบตอสถาบันราชภัฏ 
จากการศึกษาขอมูลและไดนําเสนอเปนขอยอยทั้ง 6 ประเด็น  คือ  ผลกระทบจากการ
ปฏิรูปทางการเมืองและการบริหารจัดการ  การพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  และวัฒนธรรม
แนวใหม  แนวโนมการบริการทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา  การปฏิรปูการฝกหัดครู
และบุคลากรทางการศึกษา และการปฏิรูปอุดมศกึษา  จากประเด็นดังกลาวเปนการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกที่สงผลกระทบในเชิงที่เปนโอกาสและอุปสรรคตอ
สถาบันราชภัฏ    
 
2.  แนวคิดพื้นฐานและแนวทางในการปฏิรูปสถาบันราชภัฏ 
 
 จากการสมัมนาเชิงปฏิบัตกิาร  เรื่อง  การปฏริูปการศึกษาของสถาบันราชภัฏ   มี
ผูเขารวม  414 คน  ประกอบดวย  ผูบริหารระดบัสูง    ผูเช่ียวชาญ   ผูอํานวยการ     และ
เจาหนาที่ จากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  อธิการบดีสถาบันราชภัฏ   รองอธิการบด ี    
ตัวแทนคณาจารย   ผูทรงคุณวุฒิภายนอก  และผูแทนจากฝายตาง ๆ  ผลการระดมความคิด
เกี่ยวกับการประเมินศกัยภาพและบรบิทของสถาบนัราชภัฏ เพื่อกาํหนดวิสัยทัศนการ
ปฏิรูปการศกึษาของสถาบันราชภัฏ หาจุดออน  จุดแข็ง  โอกาส และอุปสรรค  ของ
สถาบัน   ราชภัฏดวยเทคนิค   SWOT  Analysis  ไดขอสรุปดังนี้ 
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แผนภาพที่ 5   สรุปจุดแข็ง  จุดออน   โอกาส  อุปสรรค  ของสถาบันราชภัฏ 
 
  

จุดแข็ง (Strength) 
 

 1.  ใกลชดิทองถ่ินไดรับความไววางใจจากทองถ่ิน  
       มีปณิธานเพื่อทองถ่ิน      รูและเขาใจปญหา  
       ทองถ่ิน 
  2.  มีชื่อ   สัญลักษณที่ไดรับพระราชทานจาก 
       พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั    
  3.  มีความเชีย่วชาญดานการผลิตครูมานาน 
  4.  เนนในเรือ่งศิลปะวัฒนธรรม 
  5.  ผลผลิตของสถาบันกระจายอยูทกุสวน    เปน 
       ประโยชนในการสรางความรวมมือ บัณฑิตม ี
       ลักษณะสูงาน  ตดิดิน 
  6.  บุคลากรมีความสามัคคี   กลมกลืนกับวิถีไทย  
       ออนนอม   มีลักษณะใหการบริการ  มีความรู  
       หลายสาขา  ทําหนาที่ไดหลากหลาย     ไดรับ 
       การยอมรบัจากทองถ่ิน 
  7.  กลาทํางานใหม   พัฒนาจนเกดิความสมบูรณ 
  8.  ที่ตั้งของสถาบันกระจายอยูทัว่  สรางองค 
       ความรูจากภูมิปญญาทองถ่ิน 
  9.  มีความเปนกัลยาณมิตรเขาไดกับชนทกุระดับ 
10.  มีความคิดริเร่ิมในการจัดการศึกษา การศึกษา 
       เพื่อมวลชนเกิดจากราชภัฏ  มีรูปแบบ และวิธี 
       การรับนักศึกษาที่หลากหลาย      เปดโอกาส   
       แกผูเรียนอยางกวางขวาง    และคาใชจายใน 
       การศึกษาไมแพง 
11.  มีภูมิทัศนเปนธรรมชาติ 
 

 

จุดออน  (Weakness) 
 

  1.  อาจารย ขาราชการมปีริมาณ คณุภาพไมเพยีงพอ 
       รวมทั้งคณุวุฒิและตําแหนงทางวิชาการไมได    
       มาตรฐาน   ประสบการณการสอนวิชาชีพอ่ืน   
       นอกเหนอืจากการศึกษามีนอย  ขาดการพัฒนา 
       ตอเนื่อง  ขาดวิสัยทัศน  การสอนยังยดึตนเอง 
      เปนศูนยกลาง มีชองวาง 
      ระหวางวยัระหวางครูอาจารย  
  2.  งบประมาณไมเพยีงพอ  งบประมาณภายใน 
       สถาบันจัดสรรไมเหมาะสม       ส่ิงกอสราง 
       เทคโนโลยี  เครื่องมือมีไมเพียงพอ 
  3.  อาคารสถานที่ไมไดมาตรฐาน 
  4.  หลักสูตรไมทันสมัย     ไมครอบคลุม    ไม   
       หลากหลาย    ไมสอดคลอง กับความตองการ  
       ของสังคม  เปดตามความตองการของอาจารย  
       ขาดการพฒันาตอเนื่อง 
  5.  การบริหารโครงสรางภายในตองปรับปรุง   
      โครงสรางภายนอกที่ยังไมเปนนิติบุคคล        
      วัฒนธรรมการบริหารและตัวผูบริหาร  บาง      
       แหงใชวิธีบริหารแบบเดมิ   ขาดวิสัยทศัน      
       ขาดความคลองตัวในการบริหารงาน ยงัเปน 
       ระบบศนูยกลาง ขาดความตอเนื่องและ 
        พัฒนาการระหวางทีมบริหารเกาและใหม 
  6.  การทําภารกิจสับสน  ในเชิงปรัชญา  นํา       
        ปรัชญาการผลิตครูมาใชในการผลิตสาขาอื่น   
        สอนมาก  ภารกิจวิจยัมนีอย  ขาดสิ่งจงูใจ 
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จุดแข็ง (Strength) (ตอ) 
 

12.   มีความรวมมือสูงระหวางสถาบันดวยกนัและ 
        ระหวางสถาบันกบัสภาสถาบันราชภัฏ 
13.  ขนาดองคกรไมใหญมากเกินไป  ทําให 
        ปรับเปลี่ยนงาย คลองตวั 
14.  สามารถหารายไดมาสนบัสนุนการดําเนินงาน 
       ของสถาบันได และรองรับการออกนอกระบบ
       ได 
15. ผูเรียน  ผูสอนมีความใกลชิด 
 

 

จุดออน  (Weakness) (ตอ) 
 

7.  นักศึกษาที่เปนตัวปอนมีคณุภาพต่ํา   มีปริมาณ 
     มาก   ยากจน   ขาดนิสัยแสดงหาความรู 
     ดวยตนเอง 
8.  งานวิจยัมีนอย 
 

 

โอกาส (Opportunity) 
 

  1.  การมีรัฐธรรมนูญและ พ.ร.บ. การศึกษาใหม 
  2.  การที่จะมรีะบบงบประมาณใหมลดความ   
       เสียเปรียบของสถาบันราชภัฏลง 
  3.  คณะกรรมการบริหารปฏิรูปการศึกษาที่เกิด 
       ขึ้นอาจสนับสนุนการปฏิรูปของสถาบัน 
       ราชภัฏได 
  4.  ระบบการเมือง สส. เปนศิษยเกาสถาบัน 
       ราชภัฏมาก 
  5.  นักการเมอืงและบุคลากรในทองถ่ินตอง 
       พัฒนาตนเอง    อาจเปนโอกาสของสถาบัน 
       ราชภัฏ 
  6.  นโยบายตาง ๆ 
  7.  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
  8.  การมีตนแบบของมหาวทิยาลัยในกํากบัอยู 
       แลว 
 

 

อุปสรรค (Threats) 
 

  1.  ความยากจนของผูเรียน 
  2.  คานิยมในการเรียนตอกบัภาพของสังคมที่มี 
       ตอสถาบัน 
  3.  นโยบายในการผลิตบัณฑิตที่เนนปริมาณมาก 
       เกินไป 
  4.  นโยบายในการใชระบบอุปถัมภ 
  5.  การมีสวนรวมของชุมชนนอย 
  6.  การแขงขันในเชิงคณุภาพ 
  7.  การปรับตัวเกีย่วกับการเปลี่ยนแปลงทาง 
       ดานเศรษฐกิจ เทคโนโลยีใหม ๆ 
  8.  แหลงเรียนรู  จากความรวมมือกับผูทรง  
       คุณวุฒใินทองถ่ิน มีจํานวนนอย 
  9.  การเมืองเขามารวมเกี่ยวของในระบบการ 
       ทํางาน 
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โอกาส (Opportunity) (ตอ) 
 

  9.  ความรวมมือจากหนวยงานอื่น ๆ ทั้งภายใน 
       และภายนอกประเทศ 
10.  ไดรับการยอมรับจากทองถ่ิน  องคกรศาสนา   
       ส่ือมวลชน 
11.  กระแสโลกาภวิัตน 
12.  การขยายตัวของสถาบันในตางประเทศที่มา 
       จัดการศึกษาในประเทศกอใหเกิดแรงผลักใน 
        การพัฒนาตนเองของสถาบันราชภัฏมากขึ้น 
13.  วิกฤตเศรษฐกิจ ระบบการคาเสรี กระตุนให 
        พิจารณาตนเองวาจะทําอยางไร 
14.  ความกาวหนาทางเทคโนโลยี 
15. โครงการตามแนวพระราชดาํริตาง ๆ 
 

 

อุปสรรค (Threats) (ตอ) 
 

10.  ภาพพจนของบัณฑิตที่ไมมีงานทํา 
11.  การตีความจากกฎหมายที่บังคับใช 

 
 จากการวิเคราะหจุดแข็ง    จุดออน    โอกาส  และอุปสรรค   ไดมีการกําหนด
วิสัยทัศน  พันธกิจ  และปรัชญาของสถาบันราชภัฏ ดังนี้ 
 
วิสัยทัศนสถาบันราชภัฏ (Vision  statement)  ในทศวรรษหนา 
 ในป พ.ศ. 2550  สถาบันราชภัฏจะเปนมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชน  ที่เพิ่มโอกาส
ในการเขาถึงอุดมศึกษาที่มีคุณภาพของประชาชน  เปนผูบงช้ีเหตุ  เตือนภัย  แนะนํา
หนทางที่ดี  และเปนกลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนาชมุชนและสังคมไทย  โดยเนนการ
มีสวนรวม  การสรางเครือขายความรวมมือการจัดการศึกษาผานกระบวนการเรียนรูที่
ยึดถือผูเรียน  ชุมชนทองถ่ินเปนสําคัญ  มุงเนนความสอดคลอง  การตรงตอปญหา  การ
ใหความเสมอภาคในโอกาสและทางเลือกที่หลากหลายแกผูเรียน     ทําการวิจัย     และ
พัฒนาองคความรูที่เปนภูมิปญญาไทยผสานกับภูมิปญญาสากล         สําหรับนําไปแกไข
ปญหาของชุมชน   ทองถ่ิน   ใหบริการวิชาการ  การใชพลังการเรียนรูรวมกันเพื่อสราง
ความเขมแข็งของชุมชน  ประชาสังคมและความสามารถเชิงแขงขันใหสังคมไทย  ธํารง
รักษาและเพิม่คุณคาของตนทุนทางวัฒนธรรมเพือ่การพัฒนาสังคมไทย  ทําการปฏิรปู  
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การผลิตและพัฒนาสถาบันราชภัฏใหเปนองคกรการเรียนรูที่มีระบบการบริหาร 
จัดการที่ดี        โดยจะยึดมั่นในปรัชญา/คานิยมรวม  9  ประการ  อันไดแก  “สรางปญญา
ความรู  สรางคนดีศรีสังคม สรางคุณภาพงาน  สรางเครือขายการเรียนรู  สรางชุมชน
เขมแข็ง  และประชาสังคมสรางครูตนแบบ  สรางการมีสวนรวม  สรางองคกรการเรียนรู  
และสรางมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชน”  เปนกรอบความคิดช้ีนําการดําเนินงานในชวง
ทศวรรษหนา 
 
พันธกิจ (Mission statement)  ของสถาบันราชภัฏ 
 
 บทบาทหนาที่ของสถาบันราชภัฏตามมาตรา 7 แหง พระราชบัญญัติสถาบันราช
ภัฏ พ.ศ. 2538  ที่ไดระบ ุ   ใหสถาบันราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่น    
มีวัตถุประสงคใหการศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการวิจัยใหบรกิารทางวิชาการ 
แกสังคม  ปรับปรุงถายทอดเทคโนโลยี  ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ผลิตครูและสงเสรมิ
วิทยฐานะครู รวมทั้งผลกระทําจากกระแสโลกาภิวัตนที่สังคมไทยและสถาบันราชภัฏไม
อาจหลีกเลี่ยงได  และผลกระทบจากพลวัตรทางเศรษฐกิจ   สังคม การเมือง  การปกครอง 
เทคโนโลยีภายในประเทศไทย  และการดําเนินการใหบรรลุถึงอนาคตภาพตามกรอบของ
วิสัยทัศนราชภัฏในทศวรรษหนาที่กลาวมาขางตน สถาบันราชภัฏจึงมพีันธกิจทีพ่ึงจักตอง 
รวมกันรับผดิชอบ  ผลักดัน ดําเนินการใหบังเกิดผลสําเร็จ  ดังนี ้
 1.  จัดและพฒันาระบบการเรียนการสอนทางวิชาชีพและวิชาการชั้นสูงใหมหาชน 
ชาวไทยไดมีโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึงการอุดมศึกษาที่มีคุณภาพ สอดรับ
และผสานกันไดระหวางความตองการของปจเจกชน  กับสภาพปญหา  ความตองการของ
สังคมชุมชน   ทองถ่ิน   ชวยใหมหาชนชาวไทยพัฒนาศักยภาพแหงตนและชุมชนทองถ่ิน
ไดสมบูรณครบถวน  และกอใหเกิดการพัฒนาแบบยั่งยืนขึ้นในสังคมไทย 
 2.  ศึกษา  วิจัย  พัฒนา  ปรับปรุงและเผยแพรองคความรูทั้งในเชิงศาสตรและ
เทคโนโลยีที่มีผลตอวิถีไทย  และความสามารถเชิงแขงขันอยางครอบคลุม   ทั้งในสวนที่ 
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เปนภูมิปญญาไทย  ภูมิปญญาของประเทศบานใกลเรือนเคียง  และภูมิปญญาสากล   
ใหแกนักศึกษา  หนวยงาน  สถานประการอยางตอเนื่อง และตรงตอความตองการ 
 3. ถักทอเครือขายและใชพลังแหงการเรียนรูรวมกันระหวางสถาบันราชภัฏ กับ
มหาชนชาวไทย  และชุมชนทองถ่ิน 
 4.  สรางความตระหนักในคุณคา  คุณลักษณะเชิงสินทรัพย  การเปนตนทุนทาง
สังคมของเอกลักษณไทย  ที่แฝงในผลงานทางศิลปะ  ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมไทย  
ใหแกนักศึกษาและมหาชนชาวไทย   ผานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  กิจกรรม 
การเผยแพร  รณรงคประชาสัมพันธ   และนํามาใชเปนตนทุนในการยกระดับคุณคาทาง
วัฒนธรรมของมหาชนชาวไทยในกระบวนการพฒันาทางเศรษฐกิจและสงัคม 
 5.  สงเสริมใหนักศึกษาครู     และครูประจําการพฒันาตนเอง  พัฒนาวิทยฐานะ
ตามกรอบของเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  และความมุงหมายของรัฐธรรมนูญ  พ.ศ.  2540  
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  เพื่อนําไปสูการปฏิรูปพฤติกรรมการ
เรียนรูและการกาวเขาสูยุคสังคมแหงการเรียนรู (Learning  Society)  ของสังคมไทย 
 6.  พัฒนาระบบบริหารจดัการเพื่อนําไปสูการแปลงรูปองคการของสถาบันราชภัฏ 
ใหเปนนิติบุคคล ที่มีอิสระในการบริหารจัดการเปนองคการเรียนรู (Learning Organization) 
เปนมหาวิทยาลัยปวงชนที่มีการบริหารจัดการที่ดี (Good Governance  University) อยางเปน
ระบบ  ดวยการจัดการความรูในองคการ (Knowledge  Management)    การบริหารผลการ 
ดําเนินงาน (Performance  Management)  การทํางานเปนทีม (Teamworking)  การพัฒนา
นักบริหารเชิงประกอบการ (Entrepreneurs  Development) 

 
ปรัชญา/คานิยมรวม  (Value  Guiding) 
 
 นอกจากการมีกรอบอางอิงในรูปของวสิัยทัศนและพันธกจิแลว  การมีปรัชญา
หรือคานิยมรวมในการดาํเนินงาน  ถือเปนองคประกอบที่สําคัญอีกประการหนึ่งที่องคกร
ยุคปจจุบันพงึจักตองรวมกันกําหนด          และจัดทําเปนถอยแถลงใหผูมีสวนไดสวนเสีย 
ทุกฝายรับทราบ    และใชเปนกรอบชี้นํา    ประสานการปฏิบัติงานรวมกัน     ในสวนของ 
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สถาบันราชภัฏที่จะพัฒนาเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อปวงชนนั้น  มีปรัชญา/คานิยม 
รวมในการดาํเนินงานที่ควรยึดถือรวมกัน ดังนี้ 
 1.  สรางปรัญญาความรู   สถาบันราชภัฏ  คณาจารยจักตองใหความสําคัญ และ
สรางผลงานเชิงประจักษ  ในดานการศึกษาวิจัย  เพื่อพัฒนาองคความรูที่เปนภูมิปญญาไทย  
การศึกษาถึงลักษณะสําคัญ        และฐานคิดขององคความรูที่เปนภูมิปญญาของเพื่อนบาน 
และสากลตามแนวการวิจัยเชิงศาสตร  การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม และนํามาใช
เปนฐานในการจัดประสบการณการเรียนรูใหแกนักศึกษา การเผยแพรแกชุมชนทองถ่ิน  
ผานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  การใหบริการวชิาการ และการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
 2.  สรางคนดีศรีสังคม  การจัดระบบการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏและ
คณาจารยพึงจักตองมุงเสริมสราง    พัฒนานักศึกษาใหเปนผูผานการเรียนรูที่มีความรูคู
คุณธรรม  คิดเปน ทํางานเปน  แกไขปญหาที่เผชิญไดอยางเหมาะสม  อันเปนคุณลักษณะ
ที่พึงประสงคของคนไทย    โดยอาศัยกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ยึดถือผูเรียนเปน 
สําคัญ  ตลอดจนกิจกรรมนักศึกษา  การฝกปฏิบตัิ  และการมีประสบการณตรง  การศึกษา
ชุมชนจากทองถ่ิน  สื่อสารมวลชน  และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3.  สรางคุณภาพงาน       การจัดการระบบคุณภาพของสถาบันราชภัฏจะตอง
ดําเนินการอยางเปนระบบและทั่วถึง เปนไปตามมาตรฐานสากล  มีการปฏิบัติกิจกรรม
ดานคุณภาพอยางเปนรูปธรรม ตอเนื่องและครบวงจร ตรวจสอบได สรางผลผลิต ผลลัพธ
ของงานในความรับผิดชอบของสถาบันราชภัฏอยางมีคุณภาพสอดรับกับมาตรฐานที่
กาํหนด  และสามารถผานการประเมินจากกระบวนการประกันคุณภาพภายในและ
ภายนอกสถาบัน  การไดรับการรบัรองคุณภาพ  สามารถประกาศและรายงานผลให
สาธารณะชน 
รับทราบได    และเปนผูใหคําแนะนํา   ปรึกษาแกหนวยงานทางการศึกษาอื่น ๆ ในชุมชน
ทองถ่ินในเรื่องการจัดการคุณภาพได 
 4.  สรางครูตนแบบ    การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูเปนวาระแหงชาติ  ที่
สังคมไทยตองรวมมือและชวยกันผลักดันใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม         และสืบ
เนื่องจากครูเปนปจจัยที่สาํคัญที่สงผลตอความสําเร็จของการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู         
จึงทําใหการเสริมสรางวัฒนธรรมใหม ดานการจัดการเรียนการสอนใหแกนักศึกษาครู   ครู
ประจําการทุกคนผานกระบวนการสรางครูแนวใหม  และการพัฒนาครูตนแบบ      ครู
ตัวอยางเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง  การที่สถาบันราชภฏัมีความเชี่ยวชาญดานครุศาสตร  มี 
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ที่ตั้งของสถาบันกระจายอยูทั่วทุกภูมิภาค  และมีความใกลชิดกับชุมชนทองถ่ิน  จึง 
เปนการสมควรอยางยิ่งทีส่ถาบันราชภัฏจะตองรวมมือกันพัฒนาบทบาทในการสรางครู
ตนแบบใหเปนรูปธรรมและเปนที่ยอมรับของสังคมไทย 
 5.  สรางเครือขายการเรียนรู    พลวัตรทางเศรษฐกิจ   สังคม  การเมือง   และ
เทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องรวดเร็ว ไดมีผลทําใหเกิดแหลงวิทยาการความรูที่
หลากหลายทําใหวิธีการเรียนรูเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมโดยสิ้นเชิง การจัดการเรียนการสอน
เพื่อพัฒนาศักยภาพของคนใหเปนคนที่สมบูรณ มีความรูคูคุณธรรมอยางมีประสิทธิผล 
ไมอาจจะประสบผลสําเร็จได หากการจัดการเรียนการสอนดําเนินการโดยสถาบันราชภัฏ
แตเพียงฝายเดียว  แตยังจะตองอาศัยความรวมมือและการประสานเปนเครือขายอยาง
ใกลชิดกันระหวางสถาบันการศึกษาและองคการทางสังคมตาง ๆ เพื่อชวยใหผูเรียน  
สังคมทองถ่ินพัฒนาไปพรอม ๆ กันอยางเปนองครวม  จึงทําใหรูปแบบ แนวทางการ
ดําเนินงานของสถาบันราชภัฏในทศวรรษหนาควรดําเนินไปในรูปของการจัดเครือขาย
การเรียนรูทีส่มบูรณแบบมากขึ้น 
 6.  สรางชุมชนเขมแข็งและประชาสังคม   การพฒันาศักยภาพของคนไทยใหมี
ความพรอมที่จะดําเนินชีวิตอยูในสังคมยุคปจจุบันและอนาคต  เปนเปาหมายเบื้องตนของ
อุดมศึกษาและเปนฐานรากที่จะนําพาไปสูการบรรลุถึงเปาประสงคสูงสุดของสังคม อัน
ไดแก  การทําใหชุมชนไทยมีความเขมแข็ง  และพัฒนาเปนประชาสังคมที่สมบูรณแบบ
เหมือนนานาอารยะประเทศ  การจัดการเรียนการสอน  การวิจัย  และการใหบริการของ
สถาบันในฐานะมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชน          จึงควรดําเนินการโดยคํานึงถึงเปาประสงค 
สุดทายของอุดมศึกษา  อันไดแก  การทําใหชุมชนตาง ๆ ในสังคมมีความเขมแข็งและ
พัฒนาเปนประชาสังคมที่สมบูรณแบบมากขึ้นดวย 
 7.  สรางการมีสวนรวม       การพัฒนาเปนมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชนของสถาบัน 
ราชภัฏจะบังเกิดผลอยางเปนรูปธรรมได  ก็ตอเมื่อสถาบันราชภัฏสงเสริม  และดําเนินการ
ใหผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายทั้งจากภายในและภายนอกสถาบันไดเขามามีบทบาท        มี 
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สวนรวมรับผิดชอบการจัดอุดมศึกษาของสถาบัน      ทั้งในสวนของการรวมกับภาระ 
ดานตนทุน  คาใชจายการดําเนินงาน   การรวมวางแผนและจัดมวลประสบการณการ
เรียนรู  การกําหนดทิศทางและแนวทางการดําเนินงาน  และการบริหารจัดการงานภายใน
สถาบัน  การสรางการมสีวนรวมของประชาคมจึงเปนสิ่งที่สถาบันราชภัฏตองดําเนินการ
อยางเรงดวน 
 8.  สรางองคกรการเรียนรู  พลวัตรของการเปลี่ยนแปลง  และความรุนแรงของ
สภาพการณในเชิงแขงขันที่เกิดขึ้นในชวงปจจุบนั  และมีแนวโนมที่จะเกดิมากขึ้นเรื่อย ๆ 
ในอนาคตเปนปจจัยสําคัญที่ผลักดันใหสถาบันราชภัฏตองพัฒนาตนเองใหเปนองคกร
การเรียนรู  ที่สามารถรับรูถึงความเคลื่อนไหว  ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว  
และตองปรับปรุงตนเองใหสอดรับกบัสภาพการณที่เปลี่ยนแปลงไปอยูตลอดเวลา   การ
จัดการความรูในองคการจึงเปนสิ่งทีส่ถาบันราชภัฏตองดําเนินการอยางจรงิจงัและตอเนื่อง 
 9.  สรางมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชน      การยึดมั่นและดําเนินการตามกรอบของ
ปรัชญา/คานิยมรวม  9 ประการอยางจริงจัง  และตอเนื่องของชาวราชภัฏ  จะเปนกลไกที่
ทําใหสถาบันราชภัฏพัฒนาเปนมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชนไดอยางสมบูรณแบบ  รวมทั้งจะ
ชวยใหมหาชนชาวไทย  สังคมไทยเกิดการพัฒนาแบบยั่งยืนไดในทายที่สุด  การรวมกัน
สรางมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อปวงชนจงึเปนสิ่งที่ชาวราชภัฏทุกคนพึงตระหนักรูและตอง
รวมมือกันผลักดันใหเกิดขึ้น 
 
ตอนที่  3    การกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร 
                   สถาบันราชภัฏ และการกําหนดกลยุทธ 
 
 ในการจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอนในสถาบันราชภัฏ  
ขอมูลพื้นฐานที่นํามาใชประกอบในการศึกษาวิเคราะห คือ  ผลจากการประเมินโครงการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ  ตามรายละเอียดในหนา 138-156  
และรายงานการศึกษา เรื่อง สถานภาพคณะครุศาสตรของสถาบันราชภัฏ หนา 131-138 
ซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอเพื่อประกอบการประชุมปฏิบตัิการ เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ในสถาบันราชภัฏ      ในวันที่ 25 – 26  พฤษภาคม  2543     
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ณ  โรงแรมแกรนดเดอวิลล  กรุงเทพมหานคร  ผูเขารวมประชุมปฏิบัติการ  
ประกอบดวย  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ         และผูเช่ียวชาญทางดานการ
เรียนการสอนจากมหาวิทยาลัย  จํานวน  39 คน   
 
ผลจากการจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ   
มีดังนี้ 
 
 พันธกิจ (Mission)  ของคณะครุศาสตร 
 คณะครุศาสตรมีพันธกจิหลายประการ นับตั้งแตการผลิตบัณฑิต  การวิจัย  การ
บริการวิชาการ  การทํานบุํารุงศิลปวัฒนธรรม  การถายทอดเทคโนโลยี  ตลอดจนการ
พัฒนาครูประจําการ 
 ในการจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอนในสถาบันราชภัฏ  
ครั้งนี้ สรุปใหดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธ โดยกําหนดพันธกิจดานเดียว คือ 
 “การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร” 
 และไดมีการกําหนดวิสัยทัศน (Vision)  สรุปไดดังนี ้
 “ภายในป พ.ศ. 2554  บัณฑิตคณะครุศาสตร มีความเปนเลิศทางวิชาการ  มี
ทักษะในการแสวงหาองคความรู เช่ียวชาญในวิชาชีพครู มีคุณธรรมจรยิธรรมไดคุณภาพ
มาตรฐานเปนที่ยอมรับของสังคม” 
 
ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 
 
 จากพันธกจิและวิสัยทัศนขางตน จึงกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏภายในป พ.ศ. 2554 คือ 
 1.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครศุาสตรในสถาบันราชภัฏ มี
ทิศทางที่จะพัฒนาบัณฑิตคณะครุศาสตรใหมีความเปนเลิศทางวิชาการ  ไดคุณภาพ
มาตรฐานเปนที่ยอมรับของสังคม 
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 2.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ  
มีทิศทางในการศึกษาวิจยั  มีทักษะในการแสวงหาองคความรู  สรางบรรยากาศแหง
ชุมชนวิชาการ  เพื่อการพัฒนาคุณภาพในการเรียนการสอน 
 3.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ      มี
ทิศทางในการศึกษาเพื่อใหบัณฑิตมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพครู สามารถออกใบประกอบ
วิชาชีพไดอยางภาคภูมิใจ 
 4.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ      มี
ทิศทางการจดัการศึกษาทีมุ่งใหบัณฑิตเปนผูมีคุณธรรม  จริยธรรม  มีทักษะความเปนผูนํา  
มีความคิดริเริ่ม  มีคุณภาพชีวิตที่ดีอยูในสังคมอยางมีความสุข 
 
ผลจากการวิเคราะหกิจการหรือสภาพแวดลอมในคณะครุศาสตร โดยใชเทคนิคการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร  (SWOT  ANALYSIS) 
 
 ขอสรุปเกี่ยวกับ จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness)  โอกาส (Opportnnity) 
และอุปสรรค (Threats)  ซึ่งไดมาจากการใหน้ําหนักที่มากที่สุดไปตามลําดับ แสดงดัง
แผนภาพที่ 6 
 
แผนภาพที่ 6     สรุปจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค  ในคณะครุศาสตร  
         สถาบันราชภัฏ   
  

 

จุดแข็ง 
 

  1.  อาจารยสวนใหญมีประสบการณการทํางาน   
       และมีความชํานาญในการสอน 
  2.  อาจารยมคีุณวุฒิสูง 
  3.  อาจารยสวนใหญมีตําแหนงและผลงานทาง 
       วิชาการ 
  4.  อาจารยมคีวามตั้งใจในการสอน 
  5.  อาจารยสวนใหญไดรับการพัฒนาโดยการ  
       อบรมและสัมมนา 

 

จุดออน 
  

 1.  อาจารยมีภาระงานอื่นมาก จึงไมมีเวลาพัฒนา  
       ตนเอง 
  2.  อาจารยบางสวนยังไมปรับยุทธวิธีในการสอน 
  3.  อาจารยบางสวนชั่วโมงสอนมาก 
  4.  อาจารยไมสนใจทํางานวิจัย 
  5.  ขาดอาจารยผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางในบาง 
       โปรแกรมวิชา 
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จุดแข็ง (ตอ) 
 

   6.  สถาบันราชภัฏมีเครือขายทั่วประเทศ 
   7.  สถาบันราชภัฏเปนที่ยอมรับของทองถ่ิน 
   8.  นักศึกษาสวนใหญเปนคนในทองถ่ิน 
   9.  นักศึกษาเสียคาใชจายในการศึกษาไมสูง 
10.  ผลิตบัณฑิตหลายโปรแกรมวิชาที่สอดคลอง 

กับความตองการทองถ่ิน 
11.  มีโรงเรียนสาธิตเปนแหลงฝกประสบการณ 
       วิชาชีพครู 

 

จุดออน (ตอ) 
  

  6.  นักศึกษาที่เขาเรียนสายครูมีพื้นความรูต่ํา 
  7.  มีคนเกงเขามาเรียนครูจาํนวนนอย 
  8.  ขาดการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับการ  
       ผลิตครู 
  9.  หองปฏิบัติการ ครุภัณฑและอุปกรณไม 
        เพียงพอ 
10.  ขาดความรวมมือในการทํางานเปนทีม 
11.  มีงบประมาณสนับสนนุคอนขางนอย 

 

โอกาส 
 

1.  มีโอกาสจะคัดเลือกผูเรียนจากการที่มีผูสมัคร 
     จํานวนมากโดยเฉพาะผูมีรายไดนอย  และสต ิ
      ปญญาปานกลาง 
2.  มีโอกาสใชเครือขายสถาบันในการรวมผลิต 
     และพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
3.  มีโอกาสที่จะประสานความรวมมือกับชุมชน 
     และสังคมทองถ่ินเนื่องจากไดรับการยอมรับสูง 
4.  มีโอกาสที่จะพัฒนาอาชพีครูใหเปนวิชาชีพ       
     ชั้นสูงเพราะกฎหมายที่กําหนดไว 
5.  มีโอกาสเนนคุณภาพเพราะจะตองมีระบบการ 
     ประกันคณุภาพตามกฎหมาย 
6.  มีโอกาสเลือกโรงเรียนดมีีคุณภาพเปน 
     โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชพี 
7.  มีแนวทางในการพัฒนาโครงการจากการที่ 
     การดําเนินงานตามโครงการคุรุทายาทเปนที่ 
     ยอมรับ 
8.  ครูในทองถ่ินมีโอกาสเขาศึกษาตอ โดยไมตอง 
     ลาและเสียเวลาในการเดนิทาง 

 

อุปสรรค 
 

1.  ขาดอัตราในการบรรจุอาจารย 
2.  ไมมีอัตราทดแทนจากอาจารยเกษียณอายุ 
     ราชการ 
3.  ความตองการบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษา 
    นอยลง 
4.  ขาดความรูความเขาใจในการใชเทคโนโลยี 
5.  คานิยมความเปนครูลดนอยลง 
6.  ขาดเอกภาพในการผลิตบัณฑิตคร ู
7.  มีคูแขงในการผลิตครูมากขึ้น 
8.  ขาดแรงจูงใจของผูเรียน เนื่องจากสภาวการณ 
     การ ไมมีงานทํา 
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 จากการวิเคราะห  จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค ผูวิจัยไดนํามาจัดทํา 
เปนรูปแบบ Matrix (SWOT  Matrix)  ตามข้ันตอนของไวริช (Weihrich,  1982)  ดังนี ้
 1.  เขียนสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนโอกาสหลัก (Key external-Opportunities 
= O) 
 2.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนอุปสรรคหลัก (Key external 
Threats = T) 
 3.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดแขง็หลัก (Key internal  Strength 
= S) 
 4.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดออนหลัก  (Key   internal  
Weakness = W) 
 5.  จับคู จุดแข็งหลัก – โอกาสหลัก (SO)  คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสําหรบัเซล
นี้  กลยุทธที่ใชในเซลของ  SO  คือ ใชจุดแข็ง เพื่อใหไดรับโอกาสมากที่สุด 
 6.  จับคู จุดแข็งหลัก – อุปสรรคหลัก (ST) คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสําหรับ
เซลนี้  กลยุทธในเซลของ  ST  คือใชจุดแข็งเพื่อหลีกเลี่ยงอุปสรรค 
 7.  จับคู จุดออนหลัก – โอกาส (WO)    คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสําหรับเซลนี้ 
กลยุทธในเซลของ  WO  คือลดจุดออนเพื่อเพิ่มโอกาส  
 8.  จับคู  จุดออนหลัก – อุปสรรคหลัก (WT)   คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสําหรับ
เซลนี้  กลยุทธในเซลของ  WT  คือ  ลดจุดออน และหลีกเลี่ยงอุปสรรค 
 9.  จากกลยุทธทั้งหมดในแตละเซล   ตัดสินใจเลือกกลยุทธเพียงหนึ่งหรือสอง
กลยุทธที่จะเกิดผลสูงสุด  กําหนดเปนกลยุทธหลัก   
 จาก  จุดแข็ง  จุดออน โอกาส อุปสรรคที่แสดงในแผนภาพที่ 6 ผูวิจัยจัดทําตาราง   
จุดแขง็ จุดออน โอกาส และอุปสรรค  เพื่อกําหนดกลยุทธ ดังนี ้
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แผนภาพที่ 7    ผลการวิเคราะห  SWOT  (Matrix) 
 
 S 

S. 1. อาจารยมปีระสบการณ  
        คุณวุฒแิละตําแหนง 
        ทางวิชาการ 
S. 2. ตั้งใจสอน 
S. 3. ไดรับการพัฒนา 
S. 4. มีเครือขายทั่วประเทศ 

W 
W. 1. ภาระงานอื่นมาก 
W. 2. ไมปรับยุทธวิธีการสอน 
W. 3. ชั่วโมงสอนมาก 
W. 4. ไมทํางานวิจยั 
W. 5. ขาดผูเชี่ยวชาญ 
W. 6. นักศึกษามีความรูต่ํา 

 S 
S.5. เปนที่ยอมรับของทองถ่ิน 
S.6. นักศึกษาเปนคนในทองถ่ิน 
S.7. คาใชจายไมสูง 
S.8. มีหลายโปรแกรม 
S.9. มีโรงเรียนสาธิต 

W 
W. 7. คนเกงมาเรียนนอย 
W. 8. ขาดการทํางานเปนทีม 

 

O 
O. 1. นักเรียนตองการเรียนมาก 
O. 2. ใชเครือขายราชภัฏ 
O. 3. รวมมือชุมชนทองถ่ิน 
O. 4. วิชาชีพครูเปนวิชาชีพ 
         ชั้นสูง 
O. 5. ระบบประกันคณุภาพ 
O. 6. คัดเลือกโรงเรียนดีม ี
         คุณภาพ 
O. 7. โครงการคุรุทายาท 

SO 
(S.1,2,3,4,5) (O.2,3,4,5,6) 
ขยายการผลิตครูตามโครงการ 
คุรุทายาท 
(S.5,6, O.3)  
จัดการระบบบริหาร วิชาการ 
โดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน / ผู 
ทรงคุณวุฒิในทองถ่ิน 
(S.9  O.6)   
พัฒนาโรงเรียนสาธิตใหเปน
โรงเรียนตนแบบ 

WO 
(W.1,2,4, O.2)   
สรางนักวิจยัรุนใหมในสถาบัน
ราชภัฏ 
(W.6,7,  O.7)    
ร้ือปรับระบบโครงการคุรุทายาท 
(W.8  O.2,3)   
สรางระบบเครือขายสถาบัน
ราชภัฏเพื่อการทํางานเปนทมี 
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T 

T. 1. อัตราบรรจุ 
T. 2. อัตราทดแทนเกษียณ 
T. 3. ความตองการบัณฑิต 
T. 4. การใชเทคโนโลยี 
T. 5. คานิยมเรียนคร ู
T. 6. ขาดเอกภาพ 
T. 7. คูแขงมาก 
T. 8. ขาดแรงจูงใจ 

ST 
(S.1. , T.2.) พฒันาบุคลากรโดย
การใหทุนแกอาจารย    และ 
นักศึกษา 
(S.4, 5   T.3,5)  พัฒนาหลักสูตร
การผลิตครูแนวใหม 
(S.1, 4, 5, T.7) สรางระบบการ
ประกันคุณภาพภายในการ
ผลิตครู 

WT 
(W. 6,7, T.3,5)  ลดหรือเลิกการ
ผลิตครูในบางโปรแกรม 
(W.3,4, T.6) ปฏิรูปการบริหาร
จัดการคณะครศุาสตร 
 

 
 
ผลการวิเคราะห  SWOT  Matrix  พบวา 
 
 1.  กลยุทธทางเลือกของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร ใน
สถาบันราชภัฏที่เปนการใชจุดแข็งใหเกิดประโยชนตอการไดโอกาสสูงสุด ไดแก 
  1.1  เนื่องจากจุดแข็ง  คือ  อาจารยมีประสบการณ  มีคุณวุฒิและมีตําแหนง
ทางวิชาการ มีความจริงใจในการสอน ไดรับการพัฒนาอยูตลอด มีเครือขายอยูทั่วประเทศ 
และเปนที่ยอมรับของทองถ่ิน           มีโอกาสใชความเปนเครือขายของสถาบันราชภัฏ  
การรวมมือกับชุมชนทองถ่ิน  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542       ไดระบุ
ใหวิชาชีพครูเปนวิชาชีพช้ันสูง    ตลอดจนมีระบบการประกนัคุณภาพตามพระราชบัญญัติ
ดังกลาว    และมีโครงการคุรุทายาท  ดังนั้น  กลยุทธทางเลือกในกรณีนี้  คือ  การขยายการ
ผลิตครูตามโครงการคุรุทายาท หรือเปนการผลิตครูตามแนวใหม 
  1.2  เนื่องจากสถาบันราชภัฏ   เปนที่ยอมรับของทองถ่ิน     และนักศึกษา
สวนใหญก็เปนคนในทองถ่ิน   ซึ่งถือวาเปนจุดแข็ง  และโอกาส คือ การรวมมือกับชุมชน
ทองถ่ินไดเปนอยางดี  กลยุทธทางเลือกในกรณีนี ้  คือ การจัดการระบบบริหารวิชาการ
โดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน และผูทรงคุณวุฒิในทองถ่ิน เขามามีสวนรวมในการเปนวิทยากร
และอาจารยพิเศษทีจ่ะใหความรูแกนักศึกษาตามสภาพของทองถ่ิน   
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 2.  กลยุทธทางเลือกของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร  ใน
สถาบันราชภัฏที่เปนการใชจุดแข็งเพือ่หลีกเลี่ยงอุปสรรค ไดแก 
  2.1  จุดแข็ง จากอาจารยมีประสบการณ  มีคุณวุฒิและมีตําแหนงทางวิชาการ 
แตในขณะเดียวกันอาจารยสวนใหญตองเกษียณอายุราชการ   ไมสามารถหาอัตราทดแทน 
ได  จึงตองพัฒนาบุคลากรรุนใหม    กลยุทธที่ควรใช    คือ  ควรจางอาจารยเกษียณอายุ
ราชการที่มีประสบการณ เพื่อใหทํางานตอ                    
  2.2  เนื่องจากสถาบันราชภัฏมีเครือขายอยูทั่วประเทศ และเปนที่ยอมรับของ
ทองถ่ิน แตในขณะเดยีวกนัคานิยมในการเรยีนครูลดนอยลง ตลอดจนความตองการบัณฑติ
สาขาครูลดนอยลง ดังนั้นกลยุทธที่ควรใชก็คือการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูแนวใหม 
  2.3  จากการที่สถาบันราชภัฏมีเครือขายอยูทั่วประเทศ   และนักศึกษาก็เปน
คนในทองถ่ิน  แตในขณะเดียวกันก็มีคูแขงในการผลิตครูเปนจํานวนมาก กลยุทธเพื่อให
ชนะคูแขงไดกค็ือ การใชระบบการประกันคุณภาพในการผลิตครู 
 3.  กลยุทธทางเลือกของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร ใน
สถาบันราชภัฏที่เปนการลดจุดออนเพื่อเพิ่มโอกาสไดแก 
  3.1  อาจารยสวนมากจะมีภาระงานอื่น ๆ มาก และไมปรับยุทธวิธีในการ
สอน ยังคงสอนดวยวิธีการเดิม ๆ เมื่อมีภาระงานอื่น ๆ มาก  จึงไมมีเวลาในการทําวิจัย แต
ในขณะเดียวกันก็มีโอกาสที่สามารถใชเครือขายของสถาบันราชภัฏ  กลยุทธในกรณีนีก้็
คือ  การสรางนักวิจัยรุนใหม ในสถาบันราชภัฏ โดยใชทีมงานในสถาบันราชภัฏดวยกัน
มาแลกเปลี่ยนเรียนรู 
  3.2  นักศึกษาที่เขามาเรียนมีพื้นฐานความรูต่ํา    และคนเกงที่เขามาเรียนมี
จํานวนนอย  แตในขณะเดียวกันโครงการคุรุทายาทรับนักเรียน ซึ่งมีพื้นความรูดี ยังเปนที่
ยอมรับของสังคม  กลยุทธในกรณนีี้ก็คือการรื้อปรับระบบ โครงการคุรทุายาทเสียใหม      
โดยเฉพาะการบรรจุเขารับราชการ 
  3.3  อาจารยขาดการทํางานเปนทีม   ซึ่งเปนจุดออนในการทํางานใหบรรลุ
เปาประสงค แตขณะเดียวกันก็มีโอกาสคือการใชเครือขายสถาบันราชภัฏและการรวมมือ 
กับชุมชนทองถ่ิน  กลยุทธในกรณีนี้ คือ การสรางระบบเครือขายสถาบันราชภัฏกับชุมชน
ทองถ่ิน  ในการรวมมือกันทํางานเปนทีม 
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 4.  กลยุทธทางเลือกของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร ใน
สถาบันราชภัฏที่เปนการลดจุดออนและลดอุปสรรค ไดแก 
  4.1  จากจุดออนในเรื่องนักศึกษาที่เขามาเรียนมีพื้นความรูต่ํา และคนเกงเขา
มาเรียนมีจํานวนนอย   และอุปสรรคในดานความตองการบัณฑิตสายครู     คานิยมใน 
การเรยีนคร ู กลยุทธทางเลือกในกรณีนี้จึงควรพจิารณาลดหรอืเลิกผลิตครูในบางโปรแกรม 
หรือเพิ่มการผลิตครูตามอัตราที่วางหรือตามสาขาที่ขาดแคลนหรือใหขอมูลแกนักเรียน
มัธยมศึกษาใหถูกตอง 
  4.2  จุดออนจากการที่อาจารยมี  ช่ัวโมงสอนมากในขณะเดียวกัน ก็ขาด
เอกภาพในการผลิตบัณฑิตครู    เนื่องจากนักศึกษาสายครูจะสงักัดอยูในคณะตาง ๆ      
ดังนั้นกลยุทธในกรณีนี ้ คือ การปฏิรูปการบริหารจัดการคณะครุศาสตร  เพื่อใหการ
จัดการเรียนการสอนทางครุศาสตรมีเอกภาพโดยใหสายครูทั้งหมดมาสังกัดในคณะครุ
ศาสตร   
 จากการวิเคราะห  จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค  ผูวิจัยไดหากลวิธีในการ
เพิ่มจุดแขง็และโอกาส  ตลอดจนกลวิธีในการลดจุดออนและอุปสรรค ดังนี้ 
 
กลวิธี (Tactics)  ในการเพิ่มจุดแข็งและโอกาส 
 
 กลวิธี (Tactics)  ในการเพิ่มจุดแข็ง 
 1.  การเพิ่มการเชิดชูเกียรติ  และใหรางวัลแกอาจารยที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะใน
ทางการสอน 
 2.  การสนับสนุนใหอาจารยที่มีความชํานาญการสอนไดสรางผลงานในสาขาที่
เช่ียวชาญ และสรางผลงานที่เปนรูปธรรม 
 3.  การสงเสริมใหเปนอาจารยตนแบบหรือ อาจารยอุปเทศ (Mentor) 
 4. สนับสนุนใหอาจารยที่มีความรูประสบการณและมีความชํานาญในการสอน
ไดสรางผลงานรวมกัน 
 5.  การประชาสัมพันธใหทองถ่ินไดมีสวนรวมในกจิกรรมของสถาบันใหมาก
ขึ้น 
 6.  การสงเสริมในการจัดการเรียนการสอนที่ชวยพัฒนาทองถ่ินโดยตรง 
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 7.  การพัฒนาโรงเรียนสาธิตเปนโรงเรยีนตนแบบเพื่อการปฏริปูการเรียนรู 
 
 กลวิธี (Tactics)  ในการเพิ่มโอกาส 
 1.  สถาบันราชภัฏจะตองประสานความรวมมือกับชุมชนและองคกรในทองถ่ิน
ใหมากขึ้น  ในเรื่องตาง ๆ ที่จะเปนประโยชนรวมกัน 
 2.  สถาบันจะตองมีการควบคุม   ตรวจสอบและประเมินคุณภาพใหเปนไปตาม
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 3.  จัดใหมีการประชุมสัมมนาโรงเรยีนที่เกี่ยวของในการฝกประสบการณวิชาชีพ 
เพื่อหาแนวทางในการพฒันาการฝกประสบการณวิชาชีพ 
 4.  การพัฒนากระบวนการผลิตครูตามแนวทางของโครงการคุรทุายาท      อัน
เนื่องจากเปนที่ยอมรับของผูใชครู 
 5.  จัดใหมีหลักสูตรที่หลากหลายตามความตองการในการพัฒนาครู    โดยให
ศูนยศึกษาการพัฒนาครูรบับทบาทหนาที่ในการดําเนินการ 
 6.  สถาบันราชภัฏจะตองเรงดําเนินการในการใชเครือขายของสถาบันราชภัฏ ใน
การสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันเองและทองถ่ิน 
 
กลวิธี (Tactics)  ในการลดจุดออนและอุปสรรค 
 
 กลวิธี (Tactics)  ในการลดจุดออน 
 1.  การจัดใหมีการอบรม สัมมนาและศึกษาดูงานที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียน
การสอนในสถาบันอุดมศึกษาที่มีช่ือเสียง 
 2.  สถาบันราชภัฏควรสนับสนุนใหมีพี่เล้ียงในการทํางานวิจัย   และสงเสริมใน
การทํางานวิจัยเปนทีม 
 3.  การเชิญผูทรงคุณวุฒิของทองถ่ินมาเปนวิทยากรใหความรูแกนักศึกษา  และ
เปนอาจารยพิเศษในบางโปรแกรมทีม่ีความเชี่ยวชาญ 
 4.  ควรใหมีการปรับพื้นฐานความรูนักศึกษาที่มีพืน้ฐานความรูต่ํา โดยการสอน
เสริม หรือลงทะเบียนเรียนโดยไมคิดหนวยกิต 
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 5.  ควรใหมีการรณรงคและชักจูงใหนักเรียนและผูปกครองไดเห็นความสําคัญ 
ในวิชาชีพครู 
 6.  ควรเปดโอกาสใหบุคลากรในสถาบันไดทํางานเปนทีม      มีการชวยเหลือ
เกื้อกูลซึ่งกันและกัน 
 7.  สถาบันราชภัฏจะตองติดตอประสานงานกับองคกรภายนอกสถาบันที่มีสวน
ในการจัดการศึกษา เพื่อขอรับการสนบัสนุนทางดานงบประมาณชวยเหลือในรูปแบบตาง ๆ 
  
 กลวิธี (Tactics)  ในการลดอุปสรรค 
 1.  จะตองปรับระบบการบริหารจัดการของคณะครุศาสตร   ใหมีความคลองตัว  
ทั้งในแงอัตรากําลังและความเปนเอกภาพในการบริหารจัดการ 
 2.  คณะครุศาสตรจะตองลดการผลิตครูในระดับปริญญาตรี   และเพิ่มบทบาท
ในการพัฒนาครูประจําการใหมากขึ้น 
 3.  จัดใหมีการอบรมและพัฒนาการใชเทคโนโลยี    เพื่อการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่อง 
 4.  คณะครุศาสตร   จะตองรับผิดชอบในการผลิตครูในทุกโปรแกรมวิชาชีพครู 
และมีระบบการประกันคุณภาพในการผลิตครู 
 5.  จัดใหมีการอบรมเสริมประสบการณนักศึกษาครู   ใหมีความสามารถในการ
สรางงานดวยตนเอง 
 6.  จัดระบบสถาบันผลิตครูใหเปนเอกภาพ หรือมศีูนยเพื่อความเปนเลิศ (Center  
of  Excellence)  ทางคณะครุศาสตร 
 7.  ปฏิรูปการผลิตครูแนวใหม เชน หลักสูตรการผลิตครู และหลักสูตรบุคลากร
ประจําการ 
 8.  จัดรูปแบบการประชาสัมพันธเพื่อรณรงคใหคนดี  คนเกง  เขาสูวิชาชีพ 
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ตอนที่  4    การตรวจสอบแผนกลยุทธ การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง 
                  ครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 
 การดําเนินการในตอนนี้เปนการจัดประชุมผูทรงคุณวุฒิ 18 คน  ประกอบดวย 
คณบดีคณะครุศาสตร   นักวิชาการ    ผูเช่ียวชาญทางดานการเรียนการสอนทางครุศาสตร   
เพื่อตรวจสอบแผนกลยุทธที่ผูวิจัยไดนําเสนอ  ผลการตรวจสอบมีความคิดเห็นและ       
ขอเสนอแนะ สรุปไดดังนี้ 
 1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง 
ครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
  1.1  กลยุทธควรจะมี 1 กลยุทธ   คือ   กลยุทธการพัฒนาการจัดการเรียน     
การสอนในคณะครุศาสตร  การที่จะทําใหบรรลุเปาหมายตามกลยุทธจะมีความเกี่ยวของ
กับอาจารย  นักศึกษา  หลักสูตรการเรียนการสอน  สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ การ
บริหารจัดการและการสรางความเขาใจกับอาจารยในสถาบันราชภัฏ 
  1.2   นอกจากกลยุทธหลัก ควรจะตองมีกลยุทธยอยในดานตาง ๆ ให
ครอบคลุมกลวิธี เชน  กลยุทธดานอาจารย  กลยุทธดานนักศึกษา  กลยุทธดาน
กระบวนการเรียน  การสอน กลยุทธดานปจจัยและสิ่งอํานวยความสะดวก กลยุทธดาน
หลักสูตร และกลยุทธการสรางความเขาใจอาจารยและปรับเปลี่ยนกระบวนทศัน 
  1.3  แผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร  การ
เรียนการสอน มี  2 ความหมาย  คือ  สถาบันทางการสอน  สอนในระดับอุดมศึกษา   กล
ยุทธการสอนก็เรื่องหนึ่ง  สอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน กลยุทธการสอนก็อีกเรื่อง
หนึ่ง 
  1.4  วิสัยทัศนควรจะตองเปนวิสัยทัศนในเชงิรกุ หลักการสําคัญในการ
กําหนดวิสัยทัศน มี 2 สวน  คือ  เปนวลีสั้น ๆ หรือคําสําคัญเพื่อใหจํางาย  สวนที่ 2  คือ การ
ขยายความคลายลักษณะตัวช้ีวัดที่สําคัญ  อาจจะเขียนวา “ภายในป 2554 บัณฑิตคณะครุ
ศาสตรมีความเปนเลิศทางวิชาการ  มีคุณธรรมและคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพช้ันสูง” 
  1.5  สถาบันราชภัฏแตละแหงควรจะมอีงคกรหรือศูนย เพื่อการสนับสนุน
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร  เชน  ศูนยพัฒนาวิชาชีพครู   ตองมี 
เปาหมายหรือวัตถุประสงคชัดเจนวา ทําหนาที่เกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอน 
 นอกเหนือจากศูนยอ่ืน ๆ ของสถาบัน  เชน  ศูนยศึกษาการพัฒนาครู  ศูนยฝก 
ประสบการณ วิชาชีพครู 
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  1.6  การจัดกลุมกลวิธี กลวิธีจะเปนสวนหนึ่งของกลยุทธ  ตามหลักคือ  กลวิธี 
หนึ่งประกอบดวย  1  โครงการหรืออาจจะมีมากกวา  1  โครงการก็ได  โครงการหนึง่
อาจจะมีหลายกิจกรรม 
  1.7  การนําระบบประกันคุณภาพไปใชในการเรียนการสอน  สถาบันราชภัฏ
แตละแหงจะตองกําหนดไดวา ในคณะวิชามีโปรแกรมใดทีจ่ะเขาสูการรับรองคุณภาพใน 
1-2  ปขางหนา  โดยองคกรภายนอกที่จะเขามาประเมินเพื่อการรับรองคุณภาพ 
  1.8  ตามโครงการวิจัยและพัฒนา  ควรจะตองมกีารขยายความ   โดยเฉพาะ   
ดานหลักสูตรและการสอน (curriculum and instruction) ควรจะตองขยาย  I  (instruction)  
เปนการออกแบบการสอนไมใชสอนอยางเดียว ยังขาดการออกแบบการสอน 
  1.9  จากการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส และอุปสรรค   จะพบวาใน 
จุดออน  อาจารยมีภาระงานมากไมมีเวลาพัฒนาตนเอง ในกลวิธีไดระบุวาการจางอาจารย
มาสอนหรือวิทยากร นอกจากการจางอาจารยมาสอนหรือวิทยากร  การนําเทคโนโลยีเขา
มาชวยในการเรียนการสอนก็เปนกลวิธีหนึ่ง 
 2.  ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 
  2.1  ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จะตองมีศูนยตาง ๆ ในสถาบัน  
เชน  ศูนยสื่อวัสดุอุปกรณ และคอมพิวเตอร    ศูนยวิจัยการเรียนการสอน   ศูนยพัฒนา 
การสอน  ศูนยพัฒนาการเรียน  ศูนยพัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง 
  2.2  เสนอแนะใหพัฒนาแนวคิดโรงเรียน เพื่อพัฒนาวิชาชีพ (PDS  School)  
โดยไมจําเปนตองเปนโรงเรียนสาธิตของคณะครุศาสตรเทานั้น  โดยเรียกวา  โรงเรยีน
เพื่อพัฒนาวิชาชีพ (Professional  development  school)  ใหอาจารยระดบัอุดมศึกษาได
ทํางานใกลชิดกับครูระดบัประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  เปนความรวมมือกับโรงเรียนตาง ๆ 
ที่เขาพรอมที่จะเขามาชวยพัฒนาการเรียนการสอน  เปนประสบการณที่อาจารย
ระดับอุดมศกึษาไดลงไปสอน  ไปทํางานในโรงเรยีน  ไปทําวิจัย และสามารถพัฒนาเปน
ครูเครือขาย 
  2.3  ศูนยวิจยัการเรียนการสอน  เปนหัวใจสําคัญที่จะตองมีหนวยงานนี้ใน
สถาบันราชภัฏ  เพื่อชวยอาจารยในการศึกษาวิจยัดานการเรียนการสอน   และทําหนาที่
เผยแพรผลงานวิจัยของอาจารย 
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  2.4  สถาบันราชภัฏควรจะตองเอาจุดแข็งของแตละสถาบัน มานําเสนอ
แลกเปลี่ยนกัน เพื่อการพฒันาการเรียนการสอน 
  2.5  ในระบบการประกนัคุณภาพ  ควรจะตองจดัทํามาตรฐาน    ดานขอ
ทดสอบ  การกํากับการสอน  เอกสารประกอบการสอนควรใชรวมกัน 
 
 จากกลยุทธและกลวิธีที่ไดจากการศึกษาวิเคราะห  ตอนที่ 3  และจากการ
ประชุมผูทรงคุณวุฒิในตอนที่ 4  เพื่อใหทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
ในคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ ผูวิจัยไดปรับกลยุทธและเพิ่มเติมขอเสนอแนะตาง ๆ 
ใหสมบูรณ จึงไดเสนอเปนกลยุทธหลัก  คือ  “กลยุทธการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ในคณะครุศาสตร” ซึ่งประกอบดวยกลยุทธดานตาง ๆ และนอกจากนี้ ผูวิจัยเห็นวาการที่
จะนํากลยุทธตาง ๆ ไปสูการปฏิบัติไดชัดเจน และมีความเปนไปได  จึงจัดทําแผนปฏิบัติ
การประกอบกลยุทธแตละดาน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 

กลยุทธ (Strategy) แผนปฏิบัติการ (Action  plan) 
 

1.  ดานอาจารย 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ตาง ๆ ดังนี้ 
     1.1  การเพิม่การเชิดชูเกยีรติ      และใหรางวัล 
            แกอาจารยที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะใน 
            ทางการสอน 
     1.2  การสงเสริมใหเปนอาจารยตนแบบหรือ 
            อาจารยอุปเทศ (Mentor) ในดานการสอน 
     1.3  การสนับสนุนใหอาจารยที่มีความชํานาญ 
            ทางการสอน ไดสรางผลงานในสาขาที่มี 
            ความเชี่ยวชาญและสรางผลงานที่เปน   
            รูปธรรม 

 

 
1.  โครงการพฒันาอาจารยตนแบบหรืออาจารย   
       อุปเทศ (Mentor) ในการสอน 
2.  โครงการสรางนักวจิัยรุนใหม เพื่อศกึษา  
      นวัตกรรมทางการเรียนการสอน 
3.  โครงการพัฒนาอาจารยในรูปแบบตาง ๆ 
     3.1  การจัดทําผลงานทางวิชาการ 
     3.2  การอบรม  สัมมนา   ศึกษาดูงาน 
     3.3  การศึกษาตอ 
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กลยุทธ (Strategy) แผนปฏิบัติการ (Action  plan) 

 

    1.4  สนับสนุนใหอาจารยที่มีความรู   
            ประสบการณ และมคีวามชํานาญใน 
            การสอนไดสรางผลงานรวมกนั 
     1.5  การสงเสริมสนับสนุนใหมกีารพัฒนา 
            อาจารยโดยการอบรม     สัมมนา  ศึกษา    
            ดูงาน และการศึกษาตอในระดับทีสู่งขึ้น 
            โดยไดรับทุนการศึกษาจากสถาบัน 
     1.6  สงเสริมใหอาจารยไดมีการวจิัยกระบวน 
             การเรียนรูอยูเสมอ 
2.  ดานนักศึกษา 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ดังนี ้
     2.1  ปรับพื้นฐานความรูโดยการสอนเสริม    
            นักศึกษา    เพื่อใหนกัศึกษาไดมีทกัษะ    
            ความรูพื้นฐานที่ไมแตกตางกันมาก 
     2.2  การจัดอบรมเสริมประสบการณนกัศึกษา  
     2.3  การใหทุนนักศกึษาในการเรียนตอที่สูง 
            ขึ้น แลวกลับมาเปนอาจารย 
     2.4  การจัดหากองทุนสนบัสนุนนักศกึษา 
     2.5  การพฒันาจิตใจและวิญญาณความเปนครู 
3.  ดานการบรหิารจัดการ 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics) ตาง ๆ ดังนี้ 
     3.1  การประชาสัมพันธใหทองถ่ินไดม ี
           สวนรวมในกิจกรรมของสถาบันให 
            มากขึ้น 
     3.2  การพฒันาโรงเรียนสาธิตใหเปนโรงเรียน 
            ตนแบบ เพื่อปฏิรูปการเรียนรู 
     3.3  การแสวงหาความรวมมือกับชุมชนและ    
            องคกรในทองถ่ิน 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
1.  โครงการพฒันาความรูพืน้ฐานแกนกัศกึษา
กอน  
       เขาศกึษาและระหวางศึกษา 
2.  โครงการระดมทุนเพื่อการศึกษาตอในระดับ 
      สูงสําหรับนักศึกษา 
3.  โครงการปฏิรูปการฝกประสบการณวิชาชีพ 
      ครูสําหรับนักศึกษาสายคร  ู

4.  โครงการพัฒนาจิตสําหรบันักศึกษาสายครู 
 
 
1.  โครงการพัฒนางานประชาสัมพันธเพื่อสราง 
      เครือขายกบัทองถ่ิน 
2.  โครงการพัฒนาเครือขายความรวมมือการ 
      เรียนรูระหวางสถาบันราชภัฏกับชุมชน 
      ทองถ่ิน 
3.  โครงการพัฒนาโรงเรียนตนแบบเพื่อการ    
      ปฏิรูปการเรียนรู 
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กลยุทธ (Strategy) แผนปฏิบัติการ (Action  plan) 

 

     3.4  เรงดําเนินการในการใชเครือขายสถาบัน 
            ราชภัฏ     ในการสรางความเขมแขง็ให 
            กับสถาบันและทองถ่ิน เพื่อการทํางาน 
            เปนทมี 
     3.5  การติดตอประสานงานกับองคกรภายนอก 
            เพื่อขอรับการสนับสนุนทางดาน 
            งบประมาณ 
     3.6  ปฏิรูปการบริหารจัดการในระดับคณะ 
            ครุศาสตรใหมีความคลองตัว  ทั้งในดาน    
            อัตรากําลังและความเปนเอกภาพในการ 
            ผลิตบัณฑิตสายคร ู
     3.7  สงเสริมบทบาทหนาที่ของศูนยศึกษาการ 
            พัฒนาครูใหมีความเขมแข็ง 
      3.8  พัฒนากระบวนการผลิตครูตามแนวทาง 
             ของโครงการคุรุทายาท 
      3.9  จัดหาอัตราจาง เพื่อรองรับอาจารยที ่
              เกษยีณอายุราชการ 
      3.10  ลดหรือเลิกการผลิตครูในบางโปรแกรม 
4.  ดานปจจัยและสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ดังนี ้
     4.1  จัดดําเนินการในการจัดหาครุภณัฑ   และ 
            อุปกรณในการเรียนการสอน     ตาม 
            มาตรฐานการประกนัคุณภาพการศกึษา 
     4.2  จัดตั้งศูนยส่ือวัสดุอุปกรณและ 
            คอมพิวเตอร  (Media  and  Computer 
            Center)   

 

4.  โครงการปรับปรุงระบบการบริหารและการ 
      จัดการ 
5.  โครงการศูนยศึกษาการพฒันาครู 
6.  โครงการรื้อปรับการศึกษาตามแนวทาง 
      คุรุทายาท 
7.  โครงการจัดหาอาจารยเพือ่ทดแทนอาจารย 
      เกษยีณอายุราชการ 
8.  โครงการผลิตครูแนวใหม 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.  โครงการจัดหาครุภณัฑประกอบการเรียน 
      การสอน 
2.  โครงการจัดตั้งศูนยส่ือวสัดุอุปกรณและ 
      คอมพิวเตอร (Media  and Computer    Center) 
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กลยุทธ (Strategy) แผนปฏิบัติการ (Action  plan) 

 

5.  ดานหลักสูตร 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ดังนี ้
     5.1  การใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการ 
            ประเมนิหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 
     5.2  สรางหลักสูตรการผลิตครูใหสอดคลอง 
             กับ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
     5.3  จัดหลักสูตรที่หลากหลายตามความ 
            ตองการของทองถ่ิน 
     5.4  พัฒนาหลักสูตรเสริม 
6.  กลยุทธดานกระบวนการเรียนการสอน 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ดังนี ้
     6.1  สงเสริมการจัดการเรยีนการสอนทีม่ีสวน 
            ชวยพฒันาทองถ่ิน 
     6.2  ใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการเรยีน 
             การสอน 
      6.3  เชิญผูทรงคุณวุฒิในทองถ่ินเปนวทิยากร  
             หรืออาจารยพิเศษ 
      6.4  สนับสนุนใหมพีี่เล้ียง ในการทํางานวิจยั 
              เปนทมี 
      6.5  มีการควบคุมตรวจสอบ และประเมิน 
            คุณภาพ 
     6.6  จัดอบรมและพัฒนาการใชเทคโนโลยี 
     6.7  ใชภูมปิญญาทองถ่ินในการจดัการเรียน 
             การสอนและการวิจยั 
     6.8  สรางมาตรฐานการเรยีน  การสอน  
             การสอบ และส่ืออุปกรณ 
 

 

 
 
1.  โครงการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูแนวใหม 
2.  โครงการพัฒนาหลักสูตรการพัฒนาครู   
      ประจําการ 
 
 
 
 
 
 
1.  โครงการจัดตั้งศูนยวิจยัการเรียนการสอน 
     (Learning  and  Teaching  Research  Center) 
2.  โครงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ    และ 
      คอมพิวเตอรมาใชในการเรียน การสอน 
      รูปแบบตาง ๆ (Cyber  Teacher  Education –   
      CTEN) 
3.  โครงการวิจัยและพัฒนาเพื่อปฏิรูปการเรียน  
      การสอน 
4.  โครงการธนาคารสมองสําหรับอาจารย 
      เกษยีณอายุราชการ 
5.  โครงการจัดตั้งศูนยการเรียนรูดวยตนเอง 
      (Self – directed  Learning  Center) 
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กลยุทธ (Strategy) แผนปฏิบัติการ (Action  plan) 

 

6.9  ปรับกระบวนการเรยีนการสอน  และการ 
           วิจยัโดยใชเทคโนโลยีใหเปนกระบวนการ 
            เดียวกนั 
   6.10  จัดอบรมเชิงปฏิบัติการดานนวัตกรรม 
             ใหม ๆ ทางดานการเรยีนการสอน 
   6.11  ปรับปรุงการเรียนการสอนเปนทีม 
   6.12  จัดทํามาตรฐาน  ดานขอทดสอบ   การ    
             กํากับการสอน    และเอกสารประกอบ 
             การสอนใหใชรวมกัน 
   6.13  จัดตั้งศูนยวจิัยการเรยีนการสอน 
            (Learning and  Teaching  Research         
              Center)   
   6.14  จัดตั้งศูนยพัฒนาการสอน 
            (Teaching  Development  Center) 
   6.15  จัดตั้งศูนยพัฒนาการเรียน 
             (Learning  Development  Center) 
   6.16  จัดตั้งศูนยการเรยีนรูดวยตนเอง 
             (Self – directed  Learning  Center) 
   6.17  การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนตาม 
            แนวใหม 
   6.18  จัดใหมีระบบโรงเรียนเพื่อพัฒนาวิชาชีพ    
            (Professional  Development  School) 
7.  การสรางความเขาใจอาจารยและ 
     การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ดังนี ้
     7.1  การรณรงคใหเห็นความสําคัญของ 
            วิชาชพีครู 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.  โครงการพัฒนาการทํางานเปนทีม 
2.  โครงการการวางแผนกลยุทธแบบมีสวนรวม 
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กลยุทธ (Strategy) แผนปฏิบัติการ (Action  plan) 

 

     7.2  สรางความตระหนักในการทํางานเปนทีม 
     7.3  เนนการทํางานแบบมสีวนรวม 
     7.4  ฝกอบรมโดยใชกระบวนการการสราง 
            อนาคตรวมกัน (Futer  Search   
           Conference =  F.S.C และ  Appreciation     
           Influence  Control = AIC)   
 

 

 
 
 

 
 
 ในการกําหนดกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร ใน
สถาบันราชภัฏ จะตองมีการศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบัน ตลอดจนการวิเคราะห
สภาพแวดลอมของสถาบัน  แลวจึงกําหนดทิศทางและกําหนดกลยุทธการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอน หลังจากนั้นนํากลยุทธแตละดานมาจัดทําเปนแผนปฏิบัติการ  มีการ
กําหนดเปาหมาย  กิจกรรม/มาตรการ  ดัชนีความสําเร็จ   ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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               แผนปฏิบัติการ  (Action  plan) 
 

แผนงานงบประมาณ/
แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

กลยุทธดานอาจารย 
1.  โครงการพฒันาอาจารย 
      ตนแบบหรืออาจารย 
      อุปเทศ (Mentor) 
 
2. โครงการสรางนักวิจัย 
     รุนใหม 
 
 
3.  โครงการพฒันาอาจารย 
      ในรูปแบบตาง ๆ 
 
 
 

 
พัฒนาอาจารยคณะครุศาสตร 
เพื่อเปนตนแบบในการจัดการ
เรียนการสอน 
 
อาจารยรุนใหมไดทําวิจัย 
เพิ่มมากขึ้น 
 
 
อาจารยมีผลงวานทางวิชาการ 
(ผศ.,รศ.,ศ.)  และมีคุณวุฒิ
เพิ่มข้ึน 
 

 
1. การเชิดชูเกียรติและ 
    การใหรางวลั 
2. สนับสนุนการสราง 
    ผลงานของอาจารย 
1. สงเสริมการวิจัย 
2. อบรมใหความรู 
    ดานการวิจัย 
 
1. การจัดทําผลงานทาง 
    วิชาการ 
2. การอบรมสมัมนา 
    ศึกษาดูงาน 
3. การศึกษาตอ 

 
1. การเชิดชูเกียรติและการ 
    ใหรางวัลอาจารย 
2. คุณภาพของอาจารย 
 
1. อาจารยมีผลงานดานการ 
    สอนออกแบบเผยแพร 
2. อาจารยมีผลงานดาน 
    วิจัยแตละสาขาวิชา 
ตําแหนงทางวิชาการ 
อาจารยมีประสบการณและ 
คุณวุฒิท่ีสูงข้ึน 

กลยุทธดานนกัศึกษา 
1. โครงการพัฒนาความรู 
    พื้นฐานแกนักศึกษา 
2. โครงการระดมทุนเพื่อ 
     การศึกษาตอในระดับสูง 
 
3. โครงการปฏิรูปการฝก 
    ประสบการณวิชาชีพครู 
 
 
4. โครงการพัฒนาจิตใจ 

 
นักศึกษามีพื้นฐานความรูตาม 
ท่ีกําหนดตามสาขาวิชา 
นักศึกษาไดเรียนตอแลวกลับ 
มาเปนอาจารยในสถาบัน 
ราชภัฏ 
นักศึกษาไดรับการพัฒนาการ 
ฝกประสบการณวิชาชีพตาม
ข้ันตอน 
 
นักศึกษาไดรับการพัฒนา
ทางดานจิตใจ 

 
การสอนซอมเสริม
นักศึกษา 
- จัดทุนใหนักศึกษาเรียน 
   ตอในระดับสูง 
- จัดตั้งกองทุน 
- พัฒนาโรงเรียนเครือขาย 
- จัดกระบวนการนิเทศ 
- การวัดและประเมินผล 
- การจัดทําแฟม พัฒนางาน
- การเขาคายพัฒนาจิต 
- การทําสมาธิ 

 
นักศึกษาสอบผานตามเกณฑท่ี
กําหนด 
เกณฑและขอกําหนดของแตละ
สถาบันราชภัฏ 
 
ระเบียบ ขอกําหนดตาง ๆ ท่ีมี 
ความชัดเจน 
 
มีโรงเรียนพัฒนาวิชาชีพเพิ่มข้ึน 
นักศึกษาเขาคายพัฒนาจิตทุกคน 
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แผนงานงบประมาณ/

แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

กลยุทธดานบริหารจัดการ 
1.  โครงการพฒันางาน       
      ประชาสัมพันธ เพื่อ  
      สรางเครือขายกับทองถิ่น 
 
2. โครงการพัฒนาโรงเรียน 
     ตนแบบเพือ่ปฏิรูปการ 
     เรียนรู 
 
3.  โครงการปรบัปรุงระบบ 
      บริหารจัดการ    
 
 
4. โครงการศูนยศึกษา 
     การพัฒนาคร ู
 
 
 
 
 
5. โครงการผลติครูแนวใหม 
 
      

 
สถาบันราชภัฏ และทองถิ่นได
มีสวนรวมในการทํากิจกรรม
ตาง ๆ 
 
เพื่อพัฒนาโรงเรียนสาธิตใน 
สถาบันราชภัฏ เปนโรงเรยีน 
ตนแบบ 
 
คณะครุศาสตรมีเอกภาพใน 
การบริหารจัดการ                   
 
 
เพื่อใหศูนยศึกษาการพัฒนาคร ู
ปฏิบัติภารกิจในการศึกษา 
คนควาและพัฒนาครูไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 
 
 
 
เพื่อผลิตครูแนวใหมท่ีมี 
ความรูความสามารถ 
 

 
1. เขารวมกิจกรรมตาง ๆ 
    ในทองถิ่น    
2. จัดกิจกรรมใหทองถิ่น 
    เขารวมในสถาบัน  
1. จัดกิจกรรมใหความรูแก 
    ครู อาจารย  
2. จัดทําธรรมนญูโรงเรยีน 
3. จัดทําหลักสูตรทองถิ่น 
1. การสรางความเขาใจ 
2. คณะครุศาสตรรับผิดชอบ 
    นักศึกษาสายครู 
3. การสรรหาอตัรากําลัง 
1. ใหบริการศึกษาคนควา 
2. ใหคําปรึกษาและสงเสริม 
     การทําวิจัย 
3. การฝกอบรม 
4. สนับสนุนสงเสริมการ 
    เรียนการสอน 
5. พัฒนาครูประจําการ 
1. พัฒนาหลักสูตร 
    - ครุศาสตรบัณฑิต 4 ป 
    - ครุศาสตรบัณฑิต และ 
       ปริญญาตรีสาขาอื่น 5 ป 
    - ครุศาสตรบัณฑิต 1 ป      
2. พัฒนาระบบการสรรหา 
    นักศึกษาครู 
3. พัฒนาผูสอนนักศึกษาครู
4. ปฏิรูปกระบวนการเรยีน  
    การสอน 

 
การทํางานแบบมีสวนรวม  
 
 
 
ธรรมนูญโรงเรยีนสาธิต 
หลักสูตรทองถิน่        
 
 
การบริหารจัดการที่มีความ
คลองตัวและมีเอกภาพ 
 
 
การใหการบริการในดาน 
ตาง ๆ 
 
 
 
 
 
มาตรฐานหลักสูตรวิชาชีพครู 
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แผนงานงบประมาณ/

แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

  5. ปฏิรูประบบบริหาร 
    จัดการคณะครุศาสตร 
6. พัฒนาระบบตรวจสอบ     
    คุณภาพของบัณฑิตครู 

 

กลยุทธดานปจจัยและ 
สิ่งอํานวยความสะดวก
พื้นฐาน 
1. โครงการจัดหาครุภัณฑ 
    ประกอบการเรียนการ 
    สอน 
 
2. โครงการจัดตั้งศูนยสื่อ 
     วัสดุ  อุปกรณ และ 
     คอมพิวเตอร 
 

 
 
 
เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียน  
การสอนทางครุศาสตร 
 
 
 

 
 
 
1. จัดหาครุภัณฑประกอบ 
    รายการวิชาตาง ๆ ในแต 
     ละโปรแกรม       
 
1. จัดหาสื่อการเรียนทุก 
    ประเภท          
2. จัดหาคอมพิวเตอร 
    ประกอบการเรียนการสอน

 
 
 
เกณฑมาตรฐานโปรแกรมวิชา
หองเรียนทรัพยากร  หองสมุด 
บริการอื่น ๆ มีเพียงพอ
หรือไม 
จํานวนผูรับบรกิารในแตละ
วัน 
 

กลยุทธดานหลักสูตร 
1. โครงการพัฒนาหลักสูตร 
     การผลิตครูแนวใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลอง
กับ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ  
2542 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. ประเมินหลักสูตรการ 
    ผลิตครู 
2. ประเมินโครงการคุร ุ
    ทายาท 
3. การจัดทําหลักสูตรการ 
    ผลิตครู 
    - หลักสูตรระดับปริญญา 
      5 ป 
    - หลักสูตรระดับประกาศ 
       นียบัตรบัณฑิตวิชาชีพ 
       ครู 1 ป 

 
เกณฑมาตรฐานหลักสูตร 
จํานวนหลักสูตรท่ีไดรับการ 
ยอมรับจากบุคคลภายนอก   
การประเมินคุณภาพบัณฑิต 
จากนายจางผูประกอบการ 
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แผนงานงบประมาณ/

แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

2. โครงการพัฒนาหลักสูตร 
    การพัฒนาครูประจําการ 

เพื่อการพัฒนาหลักสูตรท่ี 
สอดคลองกับความตองการ
ของทองถิ่น 

1. สํารวจความตองการใน 
    การพัฒนาครูประจําการ 
2. เชิญทองถิ่นเขามามี 
    สวนรวมในการพัฒนา 
    หลักสูตร 
3. การพัฒนาหลักสูตร 

ครูประจําการไดเลือกเรยีน 
ในหลักสูตรตามที่ตองการ 

กลยุทธดานกระบวนการ 
เรียนการสอน 
1. โครงการจัดตั้งศูนยวิจัย 
     การเรียนการสอน 
     (Learning and Teaching 
      Research  Center) 
 
 
2. โครงการนําเทคโนโลย ี
     สารสนเทศและ 
     คอมพิวเตอรมาใชใน 
     การเรียนการสอน 
     รูปแบบตาง ๆ 
     (Cyber   Teacher  
       Education  CTEN) 
 
3. โครงการวิจยัและพัฒนา 
    เพื่อปฏิรูปการเรียนการ 
    สอน 
 

 
 
พัฒนากระบวนการเรียน 
การสอนของอาจารยและ 
นักศึกษา 
 
 
 
เพื่อพัฒนากระบวนการเรียน 
การสอนของอาจารย 
 
 
 
 
 
 
พัฒนารูปแบบการสอนแนว 
ใหมท่ีใชการวิจยัเปนฐาน 
 
 
 

 
 
1. การประชุม/เสวนาทาง 
    ดานการวิจัย 
2. การเสนอผลงานวิจัยทาง 
    ดานการเรียนการสอน 
3. รวบรวมผลงานวิจัยทาง 
    ดานการเรียนการสอน 
1. การนําระบบการประชุม  
    ทางไกล   (Video  
    Conferencing)   มาใชใน  
    การเรียน 
2. การพัฒนาหองสมุด 
    อิเล็กทรอนิค (Virtual 
    Library) 
3. การพัฒนาชุดการเรียนรู 
    (Multimedia)  
1. การอบรมการจัดการ 
    เรียนการสอนที่เนน 
    ผูเรียนเปนศูนยกลาง 
2. การพัฒนาการสอนจาก 
    ครูตนแบบ 
3. การศึกษาดูงานในประเทศ 
    และตางประเทศ 

 
 
การเขารวมกิจกรรมของ 
อาจารยและนักศึกษา 
 
 
 
 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
การเรียนการสอนของอาจารย 
 
 
 
 
 
 
อาจารยปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
การสอน 
 
อาจารใชวิธีการสอนใหม 
เพิ่มข้ึน 
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แผนงานงบประมาณ/

แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

 
 
 
 
 
 
4. โครงการธนาคารสมอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. โครงการจัดตั้งศูนยการ 
     เรียนรูดวยตนเอง 
     (Self-directed  Learning 
      Center) 

 
 
 
 
 
 
ปรับปรุงการเรยีนการสอน
เปนทีมจากบุคลากรผูทรง 
คุณวุฒิ 
 
 
 
 
 
 
นักศึกษาไดพัฒนากระบวน 
การเรียนรูดวยตนเอง 
 

4. การสัมมนาการจัด 
    กิจกรรมการสอนใน     
    ระดับอุดมศึกษา       
5. การประชุมปฏิบัติการ 
    วิจัยรูปแบบการสอน  
    แนวใหม 
1. การรวบรวมภูมิปญญา 
    ทองถิ่น 
2. การระดมสรรพกําลังจาก 
    ผูมีความรูความสามารถ 
    ในทองถิ่น 
3. การระดมบุคลากรที่ 
    เกษียณอายุราชการมา 
    ชวยในการจดัการเรียน 
    การสอน 
1. ศูนยพัฒนาการสอน 
    (Teaching  Development 
      Center) 
2. ศูนยพัฒนาการเรียน 
    (Learning  Development 
     Center) 
3. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ 
    นวัตกรรมใหม ๆ 

 
 
 
 
 
 
การจัดกิจกรรมการเรียน  
การสอนเปนทีม 
 
 
 
 
 
 
 
พฤติกรรมการเรียนของ 
นักศึกษา   
ผูเรียนเขารับบริการและ
พัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง 
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กลยุทธการสรางความ
เขาใจอาจารยและการ
ปรับเปล่ียนกระบวนการ
ทัศน 
1. โครงการพัฒนาการ 
     ทํางานเปนทีม 
 
 

 
 
 
เพื่อใหอาจารยทํางานเปนทีม 
 

 
 
 
1. การรณรงคใหเห็นความ 
    สําคัญของวชิาชีพครู 
2. สรางความตระหนักใน 
    การทํางานเปนทีม 

 
 
 
พฤติกรรมในการทํางานตาม 
กิจกรรมตาง ๆ 

 
 

 
แผนงานงบประมาณ/

แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

 
 
2. โครงการวางแผนกลยุทธ 
     แบบมีสวนรวม 
 
 

 
 
การทํางานมีลําดับขั้นตอน
ตามลักษณะของงาน 
 

3. การฝกอบรมกลวิธีใน 
    การบริหารงาน        
การฝกอบรมการสรางนัก    
วางแผนกลยุทธแบบมีสวน
รวมดานเทคนิค  F.S.C. 
AIC.  SWOT  Analysis 

 
 
การรวมมอืในการทํางานของ 
อาจารย 
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บทที่  5 

 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาแผนกลยทุธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

ทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research)  
มีวัตถุประสงคและวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี ้
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 

 1.  ศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบนัราชภัฏ     และการประเมินโครงการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
 2.  จัดทําแผนกลยุทธ      เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร
ในสถาบันราชภัฏ  โดยวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  วิเคราะหสภาพแวดลอม
องคกร  การกําหนดกลยทุธ และจัดทาํแผนปฏิบัตกิาร 
 ประชากร และกลุมตัวอยางประกอบดวยอาจารยผูผานการอบรมตาม
โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ รวม  320 คน 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ 
   
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ผูวิจัยไดแบงวิธีดําเนินการวิจัยเปน  ขัน้ตอน  ดังนี ้
 ขั้นตอนที ่1  การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ       และการประเมิน

โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
 ขั้นตอนที่ 2  การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 
 ขั้นตอนที่ 3  การกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุ

ศาสตรสถาบันราชภัฏและการกําหนดกลยุทธ 
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 ขั้นตอนที่ 4  การตรวจสอบแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

ทางครุศาสตรสถาบันราชภัฏ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 

1. ผลการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของสถาบันราชัฏ  และการประเมินโครงการ   
    พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ ซึ่งแบงออกเปน 2   
    สวน 

 
สวนที่  1    ผลจากการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของสถาบันราชภัฏ 
                ปรากฎขอคนพบดังนี้ 
จากขอมูลพืน้ฐานของสถาบันราชภัฏ ป พ.ศ. 2543  อาจารยสถาบันราชภัฏ 

36 แหง มีจํานวน 7,970 คน  ปริญญาตร ี: โท : เอก  คิดเปนสดัสวน  28 : 67: 5 
อาจารยสวนมากยังไมมีตําแหนงทางวิชาการ รอยละ 67.87 มีตําแหนงผูชวย

ศาสตราจารย รอยละ 29.70 และรองศาสตราจารย รอยละ 2.43 
จากขอมูลพืน้ฐานของอาจารยคณะครุศาสตร  ทั้ง 36 แหง มีจํานวน 1,656 คน  

อาจารยสวนใหญมีอายุอยูในชวง 51 – 55 ป  รอยละ 31.34 รองลงมา คือ  ชวงอายุ 45 – 
50 ป รอยละ 24.82 ชวงอายุนอยที่สุด คือ 20 – 25 ป รอยละ 0.24 

อาจารยมีคุณวุฒิทางการศึกษาในระดับปริญญาตรี : โท : เอก  คิดเปนสดัสวน  
14 : 75 : 11 

สาขาวิชาทีมี่อาจารยมากที่สุด คือ สาขาการแนะแนว/จิตวิทยาการศึกษาและ
การแนะแนว รองลงมาคือ สาขาการปฐมวัยการประถมศึกษา สาขาพลศึกษา
วิทยาศาสตรการกีฬา/สุขศึกษา และนอยที่สุด คือ สาขาการบริหารการศึกษา   
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 สวนที่ 2     ผลจากการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ 
    สอนในสถาบันราชภัฏ   
 
 จากการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ในสถาบันราชภัฏ 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาจุดเดน  จุดดอยของโครงการในการพิจารณาปรับปรุง หรือ
ขยายโครงการ และเพือ่เปนนโยบายนําไปสูการปฏิบัติตามแนวการปฏิรูปการฝกหัดครู 
และศึกษากลยุทธการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ พบวา 
 อาจารยผูเขารับการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ใน
สถาบันราชภัฏ จํานวน 320  คน  ตอบแบบสอบถามคืน  219 คน  อายุอยูในชวง  51 – 55 
ป  เปนสวนใหญ (รอยละ  24.2)  รองลงมาคือชวงอายุ  46 – 50 ป (รอยละ  17.8)  และ
ชวงอายุ  41 – 45 ป (รอยละ  15.5)  อายุราชการอยูในชวง  26 – 30 ป  เปนสวนใหญ 
(รอยละ  25.0)    รองลงมา คือ  ชวงอายุ 21 – 25 ป  (รอยละ  22.4)        และชวงอายุ  11 
– 15 ป (รอยละ  12.8)     วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท หรือสูงกวาเปนสวนใหญ (รอย
ละ  83.6) ปริญญาตรี  (รอยละ  11.9)  และปรญิญาเอก (รอยละ  4.5)  สวนตําแหนง
ทางวิชาการนั้น ตําแหนงอาจารยเปนสวนใหญ (รอยละ  58.9)  รองลงมา คือ ตําแหนง
ผูชวยศาสตราจารย (รอยละ   37.9)  และตําแหนงรองศาสตราจารย (รอยละ  3.2) 
     ความคิดเหน็ของผูผานการอบรมตามโครงการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน
ในสถาบันราชภัฏ  
 
ดานบริบท 

ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏเกีย่วกับบริบท อยูในระดับมาก (X = 3.73)   เมื่อพิจารณาเปน      
รายขอพบวาทุกขอมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยนโยบายการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนในโครงการฯ สอดคลองกับความตองการของผูเขารับการอบรม มีคาเฉลี่ย
เปนลําดับแรก (X = 3.88)  รองลงมาตามลําดับคือ วัตถุประสงคของโครงการฯ มีความ  
ชัดเจนและสอดคลองกับนโยบาย (X = 3.82)   และผูบริหารใหความสนใจและใหการ
สนับสนุนโครงการฯ (X = 3.52) 
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ดานปจจัยนําเขา 

ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏเกีย่วกับปจจัยนําเขา      อยูในระดับมาก   (X =  3.67)   เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวาทุกขอมีความเห็นอยูในระดับมาก ยกเวนผูเขารับการอบรม ได
ทราบเกี่ยวกับโครงการ ฯ    กอนเขารับการอบรมตามวันเวลาอันควรมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง (X = 3.16)  วิทยากรใหความรูตรงตามเนื้อหาของหลักสูตรในการอบรมตาม
โครงการ ฯ  มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (X = 4.05) 
 
ดานกระบวนการ 

ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏเกีย่วกับกระบวนการ  อยูในระดับมาก (X = 3.81)     เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวา ในภาพรวมกิจกรรมในการอบรมมีความเหมาะสมกับโครงการฯ       มี
คาเฉลี่ยเปนลําดับแรก (X = 3.97)    รองลงมาตามลําดับ คือ เทคนิคและวิธีการในการ     
อบรมมีความเหมาะสม (X = 3.87)  สวนระยะเวลาในการอบรมจํานวน 3 วัน มีความ
เหมาะสม  (X = 3.69) 

 
ดานสาระประโยชนและเทคนิควิธีสอน 
 
 ดานสาระประโยชน 

ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏทีมี่ตอหัวขอในหลักสูตรการอบรมดานสาระประโยชน อยูในระดับ
มาก (X = 3.83)    เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวากระบวนการคิดวิเคราะหมี
สาระประโยชนเปนอันดบัแรก (X = 3.96)           รองลงมา คือ รวมคิดรวมทํา แผนทีจ่ิต
ทัศนมโนทัศน (X = 3.94)  การสอนคิด (X = 3.93)   สวนบทบาทสมมุติมีสาระประโยชน
อยูในลําดับหลังสุด แตก็ยังมีสาระประโยชนอยูในระดับมาก (X = 3.61) 
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ดานเทคนิควิธีสอน 
ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ

สอนในสถาบันราชภัฏเกีย่วกับเทคนคิวิธีสอน โดยสวนรวมอยูในระดับมาก (X = 3.69) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา รวมคิดรวมทํา แผนทีจ่ิตทัศนมโนทัศน มีเทคนิควิธสีอน
เปนอันดับแรก (X = 3.86) รองลงมาคอื กระบวนการคิดวิเคราะห (X = 3.77)  การเรียนเชิง
รับปรับสูเชิงรุก อยูในอันดับหลังสุด แตก็ยังมีเทคนิควิธีสอนอยูในระดับมาก (X = 3.57) 

ดานผลที่ไดรับและการนําไปใช 
ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ

สอนในสถาบันราชภัฏตอผลที่ไดรับและการนําไปใช    อยูในระดับมาก (X = 3.63)     เมื่อ 
พิจารณาเปนรายขอพบวา รวมคิดรวมทําแผนที่จิตทัศนมโนทัศน ผลที่ไดรับและการ
นําไปใชเปนอันดับแรก (X = 3.76) รองลงมา คือ กระบวนการคิดวิเคราะห  (X = 3.73)      
การเรียนเชิงรับปรับสูเชิงรุก อยูในอันดับหลังสุด (X =  3.49) 

 
ขั้นตอนที่ 2    ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 

 
การดําเนินการในขั้นตอนนี้เปนการวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 2 

สวน คือ 
 
1.  แนวโนมการเปลี่ยนแปลงสําคัญที่กระทบตอสถาบันราชภัฏ 
 1.1  ดานปฏิรูปการเมืองและการบริหาร 
 การมีผลบังคับใชรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ผลกระทบในเชงิที่เปนโอกาส 
ประกอบดวย การพัฒนาบทบาท       และการมีสวนรวมของสถาบันในการเผยแพร
พัฒนาสรางเสริมความรูใหแกนักศึกษา และประชาชนในทองถิ่นการใหความชวยเหลือ
ทางวิชาการทุกดานใหแกองคกรปกครองทองถิ่น การเสริมสรางประชาสังคมใหเกิดขึ้นใน
ชุมชนและทองถิ่น โดยผานกระบวนการเรียนการสอน การวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีสวน
รวม  การบริหารทางวิชาการ การฝกประสบการณวิชาชีพ 
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 ผลกระทบในเชิงที่เปนอุปสรรค  คือ  สถาบันราชภัฏตองให

ความสําคัญในการใหโอกาสและคุณภาพทางการศึกษาใหมากขึ้น เนื่องจากการเปดเสรี
ในการบริการทางสังคม โดยองคกรทองถิ่นชุมชน และองคกรทางธุรกิจตางๆ 
 1.2  ดานการปฏิรูประบบราชการ 

 ผลกระทบในเชิงที่เปนโอกาส  คือ  การปรับปรุงโครงสรางองคกร   
กระบวนการบริหารจัดการ และวัฒนธรรมบริหารของสถาบันราชภัฏ 

 ผลกระทบในเชิงที่เปนอุปสรรค คือ ภาระงานของบุคลากรภายใน
สถาบันราชภัฏมีปริมาณมากขึ้นและกระทบตอภารกิจหลักของบุคลากร 
 1.3  ดานการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมแนวใหม 

 การผลิตบัณฑิต  คุณลักษณะบัณฑิตจะตองมีการทบทวนคณุสมบัติของ
บัณฑิตวามีความรูทักษะคุณธรรมและคานิยมตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ชุมชนเขมแข็ง  
การพึ่งพาเทคโนโลยีของตนเอง และวิถีไทย แนวทางการพัฒนาหลักสตูรการเรียนการ
สอนโดยเนนทักษะการคดิ การพัฒนาสาขาวิชาที่สามารถเขาไปแกปญหาและสรางงาน
ในชุมชน 
  การวิจัย  การวิจัยพัฒนาเพื่อชุมชนเขมแข็ง การวิจัยเชิงปฏบิตัิการแบบมี
สวนรวม  การวิจัยเพื่อคนหาภูมิปญญาไทย การวิจัยเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับ
ชุมชนและการวิจัยเพื่อพัฒนาคานิยมเศรษฐกิจพอเพียงกับคานิยมไทย 
  การบริหารวิชาการ บทบาทในการบริหารวชิาการที่จะชวยชุมชนให
เขมแขง็ การสรางเครือขายการพัฒนาความเขมแข็งของชุมชน ศูนยขอมูลในการพัฒนา
ทองถิ่น และการสรางองคกรแหงการเรียนรู 
  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  พัฒนาศูนยขอมูลดานวัฒนธรรมใน
ทองถิ่นและวัฒนธรรมไทย สรางพิพิธภัณฑดานวัฒนธรรมดานอาชีพ ประเพณี ความ
เชื่อของทองถิ่น 
  ผลกระทบในเชิงที่เปนโอกาส  คือ  สถาบันราชภัฏตองทบทวน
เปาหมายในการศึกษาเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของทองถิ่นในดานการผลิต
บัณฑิต และการเปดสาขาวิชาที่ทองถิ่นตองการ การพัฒนาสถาบนัราชภัฏใหเปน
สถาบันอุดมศึกษา      เพื่อพัฒนาทองถิ่นอยางแทจริงตามปรัชญา การดําเนินการวิจยั  
และพัฒนาทองถิ่น การคนควา 
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ฟนฟูภูมิปญญาทองถิ่น     การคนหาเทคโนโลยี    การอนุรักษและพัฒนาวฒันธรรมและ
สิ่งแวดลอมในทองถิ่น  การแสวงหาความรวมมือและการสรางเครือขายในการพัฒนา 
  ผลกระทบในเชิงที่เปนอุปสรรค  คือ  ความรูความเชี่ยวชาญของ
บุคลากร ในสถาบันราชภัฏ   และการจัดการที่มีคุณภาพโดยเฉพาะเครื่องมือ และ
งบประมาณคาใชจาย 
 1.4  ดานความตองการบริหารทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
  สถาบันราชภัฏในฐานะเปนสถาบันอุดมศึกษา เพื่อพัฒนาทองถิ่นมีภารกิจ
หลักในการจัดการศึกษาใหกับทองถิ่น อันเนื่องจากมีสถานที่ตั้งกระจายอยูในทองถิ่นทั่ว
ประเทศ ดังนั้นบทบาทของสถาบันราชภัฏจึงตองชี้นําทองถิ่นและแกปญหาใหกับทองถิ่น 
ตองปรับเปลี่ยนบทบาทใหเปนไปตามกระแสผลักดัน 4 กระแส คือ  เปนสถาบันราชภัฏสู
ความทันสมัย (MODERNIZATION) เปนสถาบันที่เปดเสร ี(LIBERALIZATION)    เปนสถาบัน
สูปวงชน (POPULARIZATION) และเปนสถาบันสูความเปนสากล 
(INTERNATIONALIZATION) นอกจากนี้บทบาทของสถาบันราชภัฏจะตองจัดการศึกษาให
หลากหลาย และตอบสนองความตองการทองถิ่นอยางแทจริง 
 1.5  ดานการปฏิรูปการฝกหัดครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  สถาบันราชภัฏตองตระหนักในบทบาทการเรงรัดการผลิตครูแนวทางใหม 
และการพัฒนาครูใหมีสมรรถนะสอดคลองตามการเปลี่ยนแปลงของสงัคมการเรียนรู
สมัยใหม 
  การผลิตครูแนวทางใหม  นําแนวพระราชดําริและโครงการอัน
เนื่องมาจากแนวพระราชดําริในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวมาเปนกรอบความคิดและ
ทิศทางในการผลิตครูแนวทางใหม  การสรรหาคนดี คนเกง และรักอาชีพครูเขามาเรียน
วิชาชีพครู การพัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับชวีิตจริงของทองถิ่น ปรับลดปริมาณการ
ผลิตครูทั้งระบบใหมีความพอดี ตรวจสอบคุณภาพและการประกันคุณภาพของบัณฑิต
ครู  ตลอดจนพัฒนาศนูยศึกษาการพัฒนาครูเพื่อเปนเครื่องมือและกลไกในการผลิตครู
แนวทางใหม 
  การพัฒนาครูประจําการ  การพัฒนาครูควรมีหลายรูปแบบ ควรมี
เปาหมายการพัฒนาใหชัดเจนทั้งระยะสั้นและระยะยาว นอกจากนี้ควรมีการพัฒนา
ผูบริหารสถานศึกษาควบคูกับการพัฒนาครูผูสอน 
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 1.6  ดานการปฏิรูปอุดมศึกษา 

 สถาบันราชภัฏจะตองปรับเปลี่ยนแนวคิดและการปฏิบัติงานใหสอดคลอง 
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ในแตละดานตอไปนี้ 
 ความมุงหมายและหลักการจัดการศึกษาของสถาบันราชภัฏ  
สถาบันจะตองผลิตบัณฑิตใหมีคุณลักษณะที่พึง่ประสงคคือเปนคนไทยที่มีความ
สมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ  สตปิญญา  ความสามารถทางวิชาชีพและการมีคุณธรรม
จริยธรรมการจัดการเรียนการสอนตองยึดผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรูสรางวิธีการ
เรียนรูใหหลากหลายรูปแบบ ปลูกฝงจิตสํานึกทีถู่กตองทางการเมือง ใหองคกรทองถิ่นมี
บทบาทมากขึ้นและตองพัฒนาอาจารยใหมีคุณภาพ 
 สิทธิและหนาที่   สถาบันตองตระหนักและใหความสําคัญโอกาสทาง
การศึกษาอยางเสมอภาคทั้งคนปกต ิ คนพิการ  และผูยากไร 
 ระบบการศึกษา  จัดระบบการศึกษาทั้ง 3 รูปแบบ  คือ การศึกษาใน
ระบบการศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย 
 แนวการจัดการศึกษา  จัดการศึกษาใหหลากหลายรูปแบบ  พัฒนาตาม
หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน  จัดสภาพแวดลอมทางดานกายภาพ  การ
ประเมินผลการเรียนตามสภาพจริงของผูเรียน  (Authentic Assessment) สงเสริม
การศึกษาวิจัยทางดานวชิาการและวชิาชีพ 
 การบริหารและจัดการศึกษา เตรียมความพรอมไปสูสถาบนัอุดมศึกษา
ในกํากับรัฐ  การจัดระบบโครงสราง และระบบบรหิาร 
 มาตรฐานและการประกันคุณภาพ  พัฒนาการกําหนดมาตรฐาน
สถาบันและการประกันคุณภาพ 
 ครูอาจารยและบุคลากรทางการศึกษา  คณะครุศาสตร จะตองมี
บทบาทสําคญัในการพัฒนาวิชาชีพครูรวมกับองคกรวิชาชีพครู  การสรางเครือขายการ
พัฒนาวิชาชพีครู 
 ทรัพยากรและการลงทุน  สถาบันราชภัฏตองกําหนดรูปแบบและ
วิธีการในการระดมทรัพยากรในการจดัการศึกษา จัดใหมีคณะทํางานดานระเบียบ
ขอบังคับตาง ๆ มีระบบการตรวจสอบและติดตามประเมินผล 
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 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  จัดใหมีองคกรรองรับการจัดสรรคลื่น
ความถี่ของวิทยุและการสื่อสาร สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยและนักศึกษาพัฒนา
ระบบการเรียนดวยเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเรงรัดการพัฒนาอาจารยใหมีความรู
เกี่ยวกับการผลิตการใชและการดูแลรักษาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 
2.  แนวคิดพื้นฐานและแนวทางการปฏิรูปสถาบันราชภัฏ  

 
 สถาบันราชภัฏจะตองปฏิบัติตนเองตามประเด็นการปฏิรูป พรอมทั้งกลยุทธใน

การดําเนินการ ดังนี้ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ประเด็นการปฏิรูป            กลยุทธในการดําเนินงาน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
1.  หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู         พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนรู ระบบ          
                                                                     ประเมินวัดผล ใหมุงเนนผูเรียนเปน
สําคัญ 
              พัฒนาอาจารยสถาบันราชภัฏอยางตอเนื่อง 
              ปรับพฤติกรรมการจัดกระบวนการเรียนรู 
                                                                     อยางตอเนื่อง 
 

2.  ระบบบริหารจัดการ     ปฏิรูปสถาบันราชภัฏใหมีฐานะเปนนิติบุคคล 
         ที่เปนสวนราชการ และเปนสถาบันในกํากับ 
        ของรัฐ 
         ปฏิรูปโครงสรางและการบริหารจัดการ 
 

3.  สงเสริมและพัฒนาบคุลากร          ปฏิรูประบบบริหารงานบุคคล 
         ระดมทรัพยากรบุคคล ภูมิปญญาทองถิ่นมา 
          ใชในการจัดอุดมศึกษา 
         พัฒนาบุคลากรทั้งทางดานวิชาการ และการ 
          ใชเทคโนโลย ี
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---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ประเด็นการปฏิรูป             กลยุทธในการดําเนินงาน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
4.  พัฒนาคุณภาพ มาตรฐานการดําเนิน      จัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน 
     งานประกันคุณภาพการศึกษา                เพือ่พรอมที่จะรับการประเมินจากภายนอก 
          ทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ 
 

5.  จัดระบบทรัพยากร และการลงทนุ         ระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ     
     เพื่อการอุดมศึกษาอยางมีประสิทธภิาพ   พัฒนาระบบงบประมาณแบบมุงเนน 
                                                                   ผลงานจัดใหมีกองทุนในสถาบัน 
 
6.  พัฒนาและนําเทคโนโลยีที่เหมาะสม       สรางเครอืขายเพื่อการศึกษาทั้งภายใน และ 
     มาใช                                                   นอกสถาบัน 
          พัฒนาบคุลากรใหมีความสามารถในการใช 
          เครือขาย 

         วิจัย ผลติ พัฒนาแบบเรียน ตํารา สื่อ   
                                                     อุปกรณการสอน 

 

7.  เปดโอกาสปวงชนในทองถิ่นเขาถงึ       พัฒนาระบบ รูปแบบ และเทคโนโลยีในการ 
     การอุดมศึกษา      จัดการอุดมศึกษาของสถาบัน ใหเอื้อตอการ 
         จัดอุดมศึกษาใหแกผูเรียนจํานวนมาก    ได 
                                           อยางมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ 
         พัฒนาระบบสะสม เทียบโอนผลการเรียน 
 

8.  ผลิตและพัฒนากําลังคนใหเอื้อตอการ     การวางแผนกลยทุธแบบมสีวนรวมใน  
     พัฒนาทองถิ่นและประเทศ                      ระดับสถาบัน  โดยใชขอมูลสารสนเทศจาก   
                                                                   การศึกษา วิจัยทองถิ่น 
      การศึกษา วิจัย และแนวโนมความตองการ 
      ของทองถิน่และประเทศ 
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---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ประเด็นการปฏิรูป             กลยุทธในการดําเนินงาน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
9.  สงเสริมพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง   ศึกษาเรียนรูรวมกับชุมชน 
      สงเสริมเวทกีารเรียนรูของชุมชน 
      ศึกษาวิจัยพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรูรวม 
      กับชุมชน 
 

10.  การผลติและพัฒนาครู   พัฒนาความเขมแข็งของคณะครุศาสตรและ 
       ศูนยศึกษาการพัฒนาครู 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
ขั้นตอนที่ 3     ผลจากการกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
       ทางครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ และการกําหนดกลยุทธ 

 
 การกําหนดพันธกิจ  (Mission) 

 “การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร” 
 การกําหนดวิสัยทัศน (Vision) 
 “ภายใน ป พ.ศ. 2554  บัณฑิตคณะครุศาสตรมีความเปนเลศิทางวิชาการ มี
ทักษะในการแสวงหาองคความรู เชี่ยวชาญในวิชาชีพครูมีคุณธรรม จริยธรรม ได
คุณภาพมาตรฐานเปนทีย่อมรับของสังคม” 
 ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร สถาบัน 
 ราชภัฏ 
 1.  การพัฒนาบัณฑิตคณะครุศาสตรใหมีความเปนเลิศทางวิชาการ   ได
คุณภาพมาตรฐานเปนทีย่อมรับของสังคม 
 2.  การศึกษาวิจัยเพื่อใหบัณฑิตมีทักษะในการแสวงหาองคความรู        สราง
บรรยากาศแหงชุมชนวชิาการ เพื่อการพัฒนาคุณภาพในการเรียนการสอน 
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 3.  การพัฒนาบัณฑิตใหมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพครู          สามารถ
ออกไปประกอบวิชาชีพครูไดอยางภาคภูมิใจ 
 4.  การพัฒนาบัณฑิตใหเปนผูมีคณุธรรม จริยธรรม มีทักษะความเปนผูนํา     
มีความคิดริเริ่ม มีคุณภาพชีวิตที่ดีอยูในสังคมอยางมีความสุข 
 การกําหนดกลยุทธ (Strategy) 

 การกําหนดกลยุทธ โดยการวิเคราะหกิจการหรือสภาพแวดลอมในคณะครุ
ศาสตรโดยใชเทคนิค การวิเคราะหจุดออน  จดุแข็ง  โอกาส และอปุสรรค (SWOT 
Analysis) 
 การดําเนินการในขั้นตอนนี้เปนการใชเทคนิค SWOT   เพื่อคิดหากลยุทธที่
เหมาะสมและกลวิธีจากการประมวลผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และ
อุปสรรค 
 ขอสรุปที่ไดจากการวิเคราะห จุดออน จุดแข็ง  โอกาส และอุปสรรค  (SWOT 
Analysis) ปรากฏขอคนพบ กลยทุธทางเลือกในการจัดการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร 
ไดแก 

1. การขยายการผลิตครูตามโครงการคุรุทายาท หรือเปนการผลิตครูตาม
แนวทางใหม 

2. การจัดการระบบบริหารวิชาการ โดยใชภูมิปญญาทองถิ่น และ
ผูทรงคุณวฒิุในทองถิน่เขามามีสวนรวมในการเปนวิทยากรและอาจารยพเิศษทีจ่ะให
ความรูแกนกัศึกษา 

3.  การใหทุนการศึกษาแกอาจารยและนกัศึกษาในการเรียนตอระดบัทีสู่งขึน้
และพัฒนาคณุภาพทางวิชาการ 
 4.  การพัฒนาหลักสูตรในการผลิตครูแนวทางใหม 
 5.  การใชระบบการประกันคุณภาพในการผลิตครู 
 6.  การสรางนักวิจัยรุนใหม ในสถาบันราชภัฏ โดยใชทีมงานในสถาบันราชภัฏ
ดวยกันเพื่อการแลกเปลีย่นเรียนรู 
 7.  การรื้อปรับระบบโครงการคุรุทายาท ในการบรรจุเขารับราชการ 
 8.  การสรางระบบเครือขายสถาบันราชภัฏกับชุมชนทองถิ่น ในการรวมมือกัน
ทํางานเปนทมี 
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 9.  ลดหรือเลกิการผลิตครูในบางโปรแกรม 
                   10.  การปฏิรูปการบริหารจัดการคณะครุศาสตร เพื่อใหการจัดการเรียนการ
สอนทางครศุาสตรมีเอกภาพ โดยใหสายครูทั้งหมดมาสังกัดในคณะครุศาสตร 
 
ขั้นตอนที่ 4     การตรวจสอบแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียน 

  การสอนทางครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 
 แผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร    สถาบันราช
ภัฏที่ผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ  แผนกลยุทธหลกัคือ “กลยุทธการพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร”  ซึ่งประกอบดวยกลยุทธยอย 7 ดาน 
และในแตละดานประกอบดวยกลวิธีซึ่งสามารถนําไปปฏิบัติได ตอไปนี้ 
 1.  กลยุทธดานอาจารย   
 ประกอบดวยกลวิธี  ดังนี ้
 1.1  การเพิ่มการเชิดชูเกยีรต ิ     และใหรางวัลแกอาจารยที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะในทางการสอน 
      1.2  การสงเสริมใหเปนอาจารยตนแบบหรืออาจารยอุปเทศ (MENTOR) ใน
ดานการสอน 
      1.3  การสนบัสนุนใหอาจารยที่มีความชํานาญทางการสอน ไดสรางผลงาน
ในสาขาที่มีความเชี่ยวชาญและสรางผลงานที่เปนรูปธรรม 
  1.4  สนับสนนุใหอาจารยที่มีความรู  ประสบการณ   และมีความชํานาญใน 
การสอนไดสรางผลงานรวมกัน 
       1.5  การสงเสริมสนับสนนุใหมีการพัฒนาอาจารยโดยการอบรม     สัมมนา  
ศึกษาดูงาน และการศึกษาตอในระดับที่สูงขึน้  โดยไดรับทุนการศึกษาจากสถาบัน 
       1.6  สงเสริมใหอาจารยไดมีการวิจัยกระบวนการเรียนรูอยูเสมอ 
 2.  กลยุทธดานนักศึกษา 
       ประกอบดวยกลวิธี   ดังนี้ 
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       2.1  ปรับพื้นฐานความรูโดยการสอนเสริมนักศึกษา    เพื่อใหนกัศึกษา
ไดมีทักษะความรูพื้นฐานที่ไมแตกตางกันมาก 
       2.2  การจัดอบรมเสริมประสบการณนักศึกษา  
       2.3  การใหทุนนักศึกษาในการเรียนตอที่สูง ขึ้น แลวกลับมาเปนอาจารย 
       2.4  การจัดหากองทุนสนับสนนุนักศกึษา 
       2.5  การพัฒนาจิตใจและวิญญาณความเปนครู 
 3.  กลยุทธดานการบริหารจัดการ 
       ประกอบดวยกลวิธี  ดังนี ้
       3.1  การประชาสัมพันธใหทองถิ่นไดมีสวนรวมในกิจกรรมของสถาบันให 
มากขึ้น 
       3.2  การพัฒนาโรงเรียนสาธิตใหเปนโรงเรียนตนแบบ เพื่อปฏิรูปการเรียนรู 
       3.3  การแสวงหาความรวมมือกับชุมชนและองคกรในทองถิ่น 
  3.4  เรงดําเนินการในการใชเครือขายสถาบันราชภัฏ        ในการสรางความ 
เขมแข็งใหกบัสถาบันและทองถิ่น เพือ่การทํางานเปนทีม 
       3.5  การติดตอประสานงานกับองคกรภายนอก เพื่อขอรับการสนับสนุน
ทางดานงบประมาณ 
      3.6  ปฏิรูปการบริหารจัดการในระดับคณะครุศาสตรใหมีความคลองตัว  ทั้ง
ในดานอัตรากําลังและความเปนเอกภาพในการผลติบัณฑิตสายครู 
      3.7  สงเสริมบทบาทหนาที่ของศูนยศกึษาการพัฒนาครูใหมีความเขมแข็ง 
       3.8  พัฒนากระบวนการผลิตครูตามแนวทางของโครงการคุรุทายาท 
       3.9  จัดหาอตัราจาง เพื่อรองรับอาจารยที่เกษียณอายุราชการ 
       3.10  ลดหรือเลิกการผลติครูในบางโปรแกรม 
 4.  กลยุทธดานปจจัยและสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน 
      ประกอบดวยกลวิธี   ดังนี้ 
      4.1  จัดดําเนินการในการจัดหาครุภัณฑ   และอปุกรณในการเรียนการสอน     
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 
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 4.2   จัดตั้งศนูยสื่อวัสดุอุปกรณและคอมพิวเตอร (Media  and  Computer  
Center) 
 5.  กลยุทธดานหลักสูตร 
       ประกอบดวยกลวิธี  ดังนี ้
       5.1  การใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการประเมินหลักสูตรและการพัฒนา
หลักสูตร 
       5.2  สรางหลกัสูตรการผลติครูใหสอดคลองกับ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 
       5.3  จัดหลักสูตรที่หลากหลายตามความ ตองการของทองถิ่น 
       5.4  พัฒนาหลักสูตรเสรมิ 
 6.  กลยุทธดานกระบวนการเรียนการสอน 
       ประกอบดวยกลวิธี  ดังนี ้
       6.1  สงเสริมการจัดการเรียนการสอนที่มีสวนชวยพัฒนาทองถิ่น 
       6.2  ใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการเรียนการสอน 
        6.3  เชิญผูทรงคุณวุฒิในทองถิ่นเปนวทิยากรหรืออาจารยพิเศษ 
        6.4  สนับสนนุใหมีพี่เลี้ยง ในการทํางานวิจัยเปนทมี 
        6.5  มีการควบคุมตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ 
       6.6  จัดอบรมและพัฒนาการใชเทคโนโลย ี
       6.7  ใชภูมิปญญาทองถิ่นในการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย 
       6.8  สรางมาตรฐานการเรียน  การสอน  การสอบ และสื่ออุปกรณ 
  6.9  ปรับกระบวนการเรียนการสอน  และการวิจัยโดยใชเทคโนโลยีใหเปน
กระบวนการเดียวกัน 
     6.10  จัดอบรมเชงิปฏิบัตกิารดานนวัตกรรมใหม ๆ ทางดานการเรียนการสอน 
     6.11  ปรับปรุงการเรียนการสอนเปนทมี 
     6.12  จัดทํามาตรฐาน  ดานขอทดสอบ   การกํากับการสอน    และเอกสาร
ประกอบการสอนใหใชรวมกัน 
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    6.13  จัดตั้งศูนยวิจัยการเรียนการสอน  (Learning  and  Teaching  
Research  Center) 
    6.14  จัดตั้งศูนยพัฒนาการสอน  (Teaching  Development  Center) 
    6.15  จัดตั้งศูนยพัฒนาการเรียน  (Teaching  Development  Center) 
    6.16  จัดตั้งศูนยการเรียนรูดวยตนเอง (Self – directed  Learning  Center) 

     6.17  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวใหม 
    6.18  จัดใหมีระบบโรงเรียนเพื่อพัฒนาวิชาชีพ (Professional  
Development  School) 
 7.  กลยุทธการสรางความเขาใจอาจารยและการปรับเปลี่ยนกระบวน
ทัศน 
       ประกอบดวยกลวิธี  ดังนี ้
       7.1  การรณรงคใหเห็นความสําคัญของวิชาชีพครู 
  7.2  สรางความตระหนักในการทํางานเปนทีม 
       7.3  เนนการทํางานแบบมีสวนรวม 
      7.4  ฝกอบรมโดยใชกระบวนการการสรางอนาคตรวมกัน  (Futer  Search  
Conference = F.S.C. และ Appreciation  Influence  Control = AIC) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
 จากผลการวจิัย ผูวิจัยไดจัดทําแผนกลยุทธเพือ่พัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนทางครศุาสตร ในสถาบันราชภัฏ จากกระบวนการจัดทําแผนกลยทุธ ผูวิจัย พบวา 
กลยุทธหลัก คือ “กลยุทธการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร”  ใน กล
ยุทธหลัก ที่ไดจากการวิจัย ประกอบดวยกลยุทธยอย 7 ดาน  ในแตละดานประกอบดวย
กลวิธีทีส่ามารถนําไปสูการปฏิบัติได ซึ่งอภิปรายผลได ดังนี ้
 1.  กลยุทธดานอาจารย  ประกอบดวยกลวิธ ีตอไปนี ้
  การเพิม่การเชิดชูเกียรติและการใหรางวัลแกอาจารยที่มีความ
เช่ียวชาญเฉพาะในการสอน    เนื่องจากจดุแข็งในการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของ
คณะครุศาสตร พบวา     อาจารยสวนใหญมีประสบการณการทํางานและมีความ
ชํานาญในการสอน      มีคุณวุฒิสูง มีตําแหนงและผลงานทางวิชาการ  ในเรื่องนี้ สมหวัง  
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พิธิยานุวัฒน (2543)  ไดศึกษารูปแบบและวิธกีารยกยองครู  คณาจารย  และ
บุคลากรทางการศึกษาผูมีผลงานดีเดน  ไดเสนอแนะใหดําเนินการยกยองใหรางวัลแกครู      
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา   ผูมีผลงานดีเดนตามมาตรา  55  วรรคสอง ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542  โดยใชแนวคิดการยกยองใหรางวัลจาก
ผลงานดเีดนและความดีในอดีต โดยให “เงินและงาน”  เพื่อดําเนินงานตอไปในอนาคต 
อีกทั้งเสนอแนะใหรีบเรงออกกฎหมายในการจัดตัง้กองทุนสงเสริมคร ู คณาจารยและ
บุคลากรทางการศึกษา ตามมาตรา 55 วรรคสอง 
  นอกจากการเพิ่มการเชิดชูเกียรติและการใหรางวัลแกอาจารยที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะในการสอนแลวควรที่จะสงเสรมิอาจารยดังกลาวใหเปนอาจารย
ตนแบบหรืออาจารยอุปเทศ (Mentor)  ในดานการสอนและสนับสนุนในการสราง
ผลงานทางวิชาการ  ทั้งในรูปแบบตาง ๆ เชน เอกสารประกอบการสอน  เอกสารคําสอน  
ตํารา  และงานวิจัยที่เกีย่วของกับการเรียนการสอน ซึ่งแสดงถึงความรูความสามารถใน
เชิงวิชาการในสาขาที่มีความชํานาญในขณะเดียวกันการสงเสริมและสนับสนุนใหมี
การพัฒนาอาจารย โดยการ อบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน และการศึกษาตอใน
ระดับสูง โดยไดรับทุนการศึกษา  สําหรับทุนการศึกษาเปนไปตามเจตนารมณของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  มาตรา 55 วรรคสอง ใหมีกองทุนสงเสริมครู 
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ, 2542) เพื่อ
การสงเสริมสนับสนุนใหครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาไดมีขวัญและกําลงัใจ
ในการปฏิบัติหนาที่ในวชิาชีพครูไดอยางเต็มที่ 
  ซึ่งกลวิธีดังกลาวสอดคลองกับผลการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนทางครุศาสตร ในสถาบันราชภัฏทีเ่กี่ยวของกับอาจารย พบวา อาจารย
จะตองพัฒนาเทคนิควิธีสอนดวย  ตัวเองอยางสม่ําเสมอ ตองศึกษาตัวอยาง แนวคิด  
แนวทางชีวิตและงานของครูตนแบบ ครูแหงชาติ ใหทําวิจัยในช้ันเรียน ทําชุดฝกอบรม
ตามลักษณะวิชา  ในกจิกรรมการเรียนการสอนจะตองจัดอยางมีระบบ  เนนการศึกษา
เพื่อพัฒนาตนเอง  กระบวนการกลุมและเทคนิคการนําเสนอผลงาน 
 2.  กลยุทธดานนักศึกษา    ประกอบดวยกลวิธีตอไปนี ้คือ    
  การปรับพื้นฐานความรูโดยการสอนเสริมนักศึกษา เพื่อใหนักศึกษา
ไดมีทักษะความรูพื้นฐานที่ไมแตกตางกันมาก       การใหทุนนักศึกษาในการ
เรียนตอแลวกลับมาเปนอาจารย  การพัฒนาจิตใจและวิญญาณความเปนครู    
กลวิธีดังกลาวสอดคลองกับแนวนโยบายและแนวทางดําเนินการปฏิรูปการฝกหัดครูของ 
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สถาบันราชภฏั (พ.ศ. 2540 – 2544)  ในนโยบายขอ 2 ที่วาเรงรัดใหมีการพัฒนาระบบ
การสรรหาบุคคลเขาเรียนวิชาชีพคร ู  เพื่อใหมีความรู ความสามารถ มีบุคลิกภาพ  มี
ความประพฤติที่เหมาะสม  มีความรักและศรัทธาในวิชาชพีครู  ไดกําหนดแนวทางการ
ดําเนินการไวหลายประการ อาทิเชน  ใหมีการกําหนดหลักเกณฑการสรรหานักศึกษาครู  
ในรูปแบบตาง ๆ ทั้งในการสอบคัดเลือก และการคัดเลือกในรูปแบบของโครงการพเิศษ  
เพื่อใหไดบุคคลที่มีศักยภาพเหมาะสมเขาสูวิชาชีพครู  เนนการไดคนดี  คนเกง   มี
วิสัยทัศนกวางไกล   ใฝรู  สูงาน  และมีวิญญาณครู     จัดใหมีปจจยัเสริมเพื่อสราง
แรงจงูใจใหบุคคลเขาเรยีนวชิาชพีคร ู  โดยวธิีการทีห่ลากหลาย เชน การจัดสรร
ทุนการศึกษา  การจัดหางานใหทําระหวางศึกษา  การยกเวนคาเลาเรียน  การรับเขาเปน
อาจารยและการจางสอนในสถาบันราชภัฏ  (สํานกังานสภาสถาบันราชภัฏ,  2540)   
  นอกจากนี ้  วัชนีย  เชาวดํารงค (2542)   ซึ่งศึกษาวิจัยรูปแบบการพัฒนา
ลักษณะความเปนครูวิชาชีพของนิสิตนักศึกษา  ครุศาสตรศึกษาศาสตร  อาจจะชวยเปน
แนวทางสําหรับกลวิธีการจัดอบรมเสริมประสบการณนักศึกษา โดยเสนอกิจกรรมพัฒนา
ลักษณะความเปนครูวิชาชีพ  ดานวิชาการ  ดานเทคนิควิธี  และดานคุณลักษณะ 
จํานวน  12  กิจกรรม    คือ     1.  วนัแรกพบ   2.  แฟมสะสมงานกับการเรียนการสอน 
(Portfolio)  3.  แสวงหาความรูสูการวิจัยการศึกษา   4.  เทคนิคการฝกภาษาอังกฤษ
ดวยตนเอง  5.  ชวงความรูสูคอมพิวเตอร           6.  จะทันสมัยตองเขาใจ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ  7.  กาวทันกฎหมายและขาวสารบานเมือง 8.  ถาม
อยางไรจึงจะไดคําถาม  9.  การศึกษา   ผูเรียนเปนรายกรณี    10.  นําเสนออยางไรใหมี
ประสิทธิภาพ     11.  สือ่สารดวยการเขียน  12.  ภาษาทาทางสําหรับครู  
  นอกจากนี้กลวิธีในการปรับพื้นฐานความรู  การจัดอบรมเสริม และการให
ทุน การจัดหากองทนุสนับสนนุนักศึกษา ก็เปนกลวิธีอีกประการหนึ่งที่จะชวยให
นักศึกษา ไดเพิ่มโอกาสทางการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น  สําหรับนกัศึกษาที่มาจาก
ครอบครัวที่มีรายไดนอย ซึ่งดอยโอกาสทางการศึกษา  ซึ่งกลวิธีดังกลาวสอดคลองกับ
โครงการจัดตั้งกองทุนเงนิใหกูยืมเพื่อการศึกษา ตามมติของคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที ่  28  
มีนาคม  2538 ซึ่งนักศึกษาสามารถกูยืมไดตั้งแตปการศึกษา  2539  เปนตนมา  บน
พื้นฐานของหลักการวา  “เพื่อใหเงินกูยืมแกนักเรียนและนักศึกษาซึ่งมาจากครอบครัวที่มี
รายไดนอย สําหรับศึกษาตอตั้งแตชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทั้งสายสามัญและสาย
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อาชีวะ)      จนถึงระดับปริญญาตรีในประเทศ โดยนักศกึษาจะตองชําระหนี ้ คืน
พรอมดอกเบี้ยอัตราต่ําเมื่อจบการศึกษาแลว” 
  นอกจากนี ้โครงการคุรุทายาทระดับอุดมศึกษา  ที่ไดดําเนินการมาแลว จัด
ไดวา โครงการดังกลาวไดมีสวนสนับสนนุนักศกึษาในการเรียนตอที่สูงขึ้น เพื่อการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาทางดานครุศาสตร 
  จากกลยุทธดังกลาว ผูวิจัยเห็นวา การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนที่
เกี่ยวของกับนักศึกษานาจะกระตุนใหนักศึกษาเกดิจิตสํานึกในการเรียนรูตลอดชีวิต และ
รูจักศึกษาคนควาดวยตนเองเพื่อจะไดเปนการพฒันาที่ยั่งยืน 
 3.  กลยุทธดานการบริหารจัดการ   ประกอบดวยกลวิธ ีตอไปนี ้
    การประชาสัมพันธใหทองถิ่นไดมีสวนรวมในกิจกรรมของสถาบันให
มากขึ้น  การแสวงหาความรวมมือกับชุมชนและองคกรในทองถิ่น  เรง
ดําเนินการในการใชเครือขายสถาบันราชภัฏในการสรางความเขมแข็งใหกับ
สถาบันและทองถิ่น  เพื่อการทํางานเปนทีม  การปฏิรูปการจัดการในระดับคณะ
ครุศาสตรใหมีความคลองตัว ทั้งในแงอัตรากําลังและเปนเอกภาพ สงเสริม
บทบาทหนาที่ของศูนยศึกษาการพัฒนาครูใหมีความเขมแข็ง  กลวิธีในกลยุทธ
ดานบริหารจัดการเปนไปตามแนวนโยบายการพัฒนาโครงการปฏิรูปการฝกหัดครูของ
สถาบันราชภัฏ     เพือ่พัฒนาการศึกษาของทองถิ่น (พ.ศ. 2545 -2549)  ในประเด็น
พัฒนาศูนยศึกษาการพัฒนาครูของสถาบันใหเปนเครื่องมือและกลไกในการพัฒนา
วิชาชีพครูของทองถิ่น  เกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรูดวยกระบวนการพัฒนาโรงเรียน
ตนแบบ  การจัดทําฐานขอมูล และแหลงการเรียนรูดานการฝกหัดครู  ดานเอกสารตํารา  
งานวิจัย    ชุดการสอน  แฟมปฏิบัติการสอนของครู  การฝกอบรม      และเผยแพร
ความรูเร่ืองการผลิตและพัฒนาครู  เทคโนโลยีการศึกษา นวัตกรรมการเรียนรูใหม ๆ การ
วิจัย และพฒันาองคความรูในวิชาชีพ  ดวยกระบวนการวิจยั  การจัดเสวนา  เวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู  การประเมินคุณภาพคณะครุศาสตร (สภาสถาบันราชภัฏ,  2543)   
  นอกจากนี ้  การที่สภาสถาบันราชภัฏ กําหนดใหมีโครงการตาง ๆ ที่จะ
กลาวถึงตอไป   เปนการชวยเนนความสําคัญของกลวิธีที่ไดจากการวิจัยโครงการ         
 
 
 
 



 230
เพื่อเสริมการดําเนินงาน เชน  โครงการพัฒนาเครือขายการเรียนรูระหวางสถาบัน
ราชภัฏกับชมุชน  ประกอบดวยลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ  คือ การคนหาองคความรูที่
เหมาะสมกบัการพัฒนาทองถิ่น  การแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางสถาบันราชภัฏกับ
ชุมชน  และการผสมผสานระหวางทฤษฎีกับการปฏิบัติจริง  ยุทธศาสตรการบริหาร
จัดการเปนการบริหารจัดการแบบองครวม (Holistics) ที่มีลกัษณะสําคญั คือ  การ
วิเคราะหและแกไขปญหา   ทุก ๆ ดานของชุมชน   พรอมกันไปหมดไมแยกสวน     ทุก
ฝายทุกคนในชุมชนมีสวนรวม  ใหความสําคัญกับแผนงานโครงการพัฒนาในทุกดาน 
และสมาชิกในชุมชนรวมมือกัน  สมัครสมานและความเปนเอกภาพของชมุชนเปนสําคัญ 
(สภาสถาบนัราชภัฏ,  2542)   
  สําหรับกลวธิีในดานการบริหารจัดการที่มีความสําคัญมากอีกประการหนึ่ง
ก็คือ การจัดหาอัตราจางเพื่อรองรับอาจารยที่เกษียณอายุราชการ นับวาเปน
ปญหาที่สําคัญในการบริหารจัดการสภาพปจจุบนั  อันเนื่องจากอาจารยบางสาขาวชิา
ไมสามารถจัดหาได  โดยเฉพาะสาขาที่ขาดแคลน เชน คณิตศาสตร  ฟสิกส เคมี  ชีวะ  
ซึ่งปญหาดังกลาวจะมีความรุนแรงตอไปเร่ือย ๆ อันเนื่องจากการเกษยีณอายุราชการ
ของอาจารย 
  จากกลวิธีดังกลาว ผูวิจยัเห็นวา การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน
สถาบันราชภฏัที่เกีย่วของกับการบริหารจัดการ ในระดับสถาบนัควรจัดใหมีคณะกรรมการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน มีศูนยพัฒนาการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏทุก
แหง  สถาบันจะตองสรางเครือขายทางวิชาการและการเรียนรูในทุกระดับ สถาบันควร
จัดเชิดชูเกียรติและใหรางวัลแกผูสอนดีเดน แตละคณะวิชา 
 4.  กลยุทธดานปจจัยและสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน   ประกอบดวย
กลวิธ ีตอไปนี้ 
  การจัดหาครุภัณฑและอุปกรณในการเรียนการสอนตามมาตรฐาน
การประกันคุณภาพการศึกษา  การจัดต้ังศูนยส่ือวัสดุอุปกรณ และคอมพิวเตอร 
(Media  and  Computer  Center)  ซึ่งสอดคลองกับกระแสการอุดมศึกษาของโลก ซึ่ง
อภิปรายไวในการประชุมระดับโลก เร่ืองการอุดมศึกษา  ณ  สํานักงานใหญยูเนสโก   
กรุงปารีส    ประเทศฝรั่งเศส (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2541)     และไดกําหนดปจจยัที่
เกี่ยวของกับคุณภาพของอุดมศึกษาที่สําคัญ  โดยเฉพาะปจจัยพื้นฐานที่เกี่ยวของกบั
คุณภาพในการจัดการศึกษา  ไดแก       การสรางวัฒนธรรมองคกร จําเปนที่จะตองทํา
ใหสถาบันอดุมศึกษาเปนองคกรแหงการเรียนรู  (Learning  Organization)    จะตอง
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สรางวัฒนธรรมองคกรในการเรียนรู  ควรทําระบบสารสนเทศมาประยุกตเขากับ
กิจกรรมของสถาบันอุดมศึกษาในทุกดาน  ทั้งดานการบริหาร  การวิจัย  การเรียน  การ
สอน  ระบบการใหคําปรึกษาดานการศึกษาและอาชีพ ทางดานหลักสูตร ระบบการเรียน
การสอน การใหคําปรึกษาดานจิตวิทยา  การจัดการเรียนการสอนซอมเสริมใหแก
นักศึกษาที่ยังมีความรูพื้นฐานไมเพียงพอ  ศูนยทรัพยากร การเรียนรู (Resource  
Learning  Center)  สถาบันอุดมศึกษาควรจัดตั้งและใหความสําคัญกับศูนยทรัพยากร
การเรียนรู เพื่อประโยชนในการพัฒนาทกัษะและความพรอมในการสอนใหแกคณาจารย 
นอกจากนี้ภายใตกรอบแนวทางการประกันคุณภาพที่ทบวงมหาวิทยาลัยไดพัฒนาขึ้นใน
ป  2540   โดย อมรวิชช  นาครทรรพ (2542) ไดระบุปจจัยและสิ่งอํานวยความสะดวก
พื้นฐานทีจ่ะทําใหการเรียนการสอนเปนไปตามมาตรฐานตามแนวทางการประกัน
คุณภาพ  เชน  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศแขนงตาง ๆ มาใชในการจัดการเรียนการ
สอน   ประเภท     คอมพิวเตอร    สื่อมัลติมีเดีย   เครือขายคอมพิวเตอร (internet  และ  
e–mail)   แหลงความรูสาํหรบัการคนควา  ประเภทระบบเครือขายหองสมุด  ศูนยการ
เรียนรู  หองปฏิบัติการ  ตลอดจนแหลงทรัพยากรการเรียนรู (หองสมุดและสื่อการศึกษา)  
จําพวกโสตทศันศึกษา  สือ่โสตทัศนูปกรณ และสือ่อิเล็คทรอนกิส  สําหรับสถาบันราชภัฏ
เองสภาสถาบันราชภัฏไดกําหนดปจจัยในการประกันคุณภาพ    โดยเฉพาะปจจัย
ทางดานแหลงทรัพยากรการเรียนรูพื้นฐาน         ซึ่งมีตัวชี้วดัตาง ๆ ไดแก    หองสมุด
หรือสาํนักวิทยบริการ แหลงบริการสื่อโสตทัศนปูกรณ  ศูนยคอมพิวเตอร  เครือขาย
ภายในและ  ภายนอก (Intranet and  Internet)    หองปฏิบัติการทางภาษา    ศูนย
วิทยาศาสตร    และวิทยาศาสตรประยุกต  พิพิธภัณฑสาขาตาง ๆ ศูนยศิลปวัฒนธรรม  
แหลงบริการขอมูลทองถิน่  สํานกัวิจยั  แหลงฝกประสบการณวิชาชีพภายในและภายนอก 
(สภาสถาบนัราชภัฏ,  2540) 
  จากกลวิธีดังกลาว ผูวิจยัเห็นวา การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
ปจจัยและสิง่อํานวยความสะดวกพื้นฐาน ซึ่งมีหลากหลายมากในปจจุบนั เปนสิง่ที่มีความ
จําเปนที่จะชวยใหการจัดการเรียนการสอนพัฒนาผูเรียนเกิดความรู ความเขาใจ และ
พัฒนาทักษะที่ชวยใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณตรง  ทําใหการเรียนการสอน
เปนไปตามวตัถุประสงคที่ตองการ อันสงผลไปสูคุณภาพการเรียนการสอน 
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 5.  กลยุทธดานหลักสูตร   ประกอบดวยกลวิธ ี    
  การใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการประเมินหลักสูตรและการพัฒนา
หลักสูตร  การสรางหลักสูตร  การผลิตครูใหสอดคลองกับ พ.ร.บ. การศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542  การจัดหลักสูตรที่หลากหลายตามความตองการของ
ทองถิ่น   ซึ่งเปนไปตามแนวทางการปฏิรูปการฝกหัดครู  ซึ่งอธิบายไววาเมื่อมองที่ตัว
ปอน  ควรจะตองเปลี่ยนแปลงหลักสูตรเปนสําคัญ  ลักษณะของหลักสตูรที่ตอบสนอง
การดํารงชีวิตสมัยใหม  จะมีลักษณะการเปลี่ยนแปลง  ดังนี้ 
 
 เนนสิ่งที่รู และเขาใจอยูแลว                   เนนสิ่งที่เรียนรูใหม 
                 (a prior  Understanding)                           (a posterior view) 
หรือ 
 เนนเนื้อหาสาระ   เนนความคาดหวังในผลลัพธ 
 (Subject – driven)   (outcomes – driven) 
 
ลักษณะหลกัสูตรที่ตอบสนองการดํารงชีวิตสมัยใหม  เปนหลักสูตรที่เนนปรีชาสามารถ  
ซึ่ง ประเสริฐ  จริยานุกูล (2543)  ไดอธิบายหลักสูตรดังกลาวมีลักษณะดังนี้     คือ           
1.  ออกแบบหลักสตูรของชุดวชิาโดยการกําหนดลักษณะในรูปของผลลพัธการเรยีนรู     
ซึ่งแตกตางกนัไปตามลักษณะของศาสตร  2.  กําหนดเคาโครงทักษะการถายโยง 
(Transferable  skills)  ที่จะพัฒนาและประเมนิในการสื่อสาร  ทักษะในการทํางานกลุม   
ทักษะในการแกปญหา  และทักษะในการจัดการตนเอง  3.  กําหนดเกณฑทั่วไปในการ
ผานชุดวิชา  หรือเกณฑทั่วไปในการสําเร็จการศึกษา  โดยเกณฑสําคัญที่ตองกําหนด
เปนเกณฑสงู คือ ความสามารถที่จะจัดการหรอืประเชญิกับความไมแนนอน      4.  
พัฒนาระบบการศึกษาของนักศึกษาเปนรายบุคคล   
  สมหวัง  พิธิยานุวัฒน  และคณะ (2538)  ไดสังเคราะหวิสัยทศันการศึกษา
ไทยในอนาคต โดยเฉพาะที่เกี่ยวของกับหลักสตูรและสาระของการศึกษามีประเด็นพอ
สรุปไดดังนี ้   1.  หลักสตูรของการศึกษาไทยในอนาคตโดยเฉพาะในระดบัอุดมศึกษา มี
ลักษณะกวาง    หลากหลาย    ยืดหยุน    สนองความตองการการศึกษาที่ผูเรียนม ี
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อิสระเสรีในการและเลือกหลักสูตรยงัมีสาระสัมพันธเชื่อมโยงกับวิถีชีวิตและสภาพ
สังคมไทย  เพื่อใหผูสําเรจ็การศึกษามีงานทํา       2.  ลักษณะของหลักสูตรและวิธีการ
บริหารหลักสูตรจะเปลี่ยนจากแบบเฉพาะทางเปนแบบบูรณาการมากขึ้น  และจะมี
การบูรณาการทุกรูปแบบ เพื่อสนองจุดมุงหมายของการศึกษาที่ตองการพัฒนาคนรอบ
ดานทั้งดานสติปญญา  สังคม  อารมณ  จิตใจ  บุคลิกภาพ  และรางกายใหเหมาะสมกับ
สภาพสังคมไทยในอนาคต      วัลลภา เทพหัสดิน  ณ  อยุธยา และพันธศักดิ์  พลสารัมย 
(2543)  กลาวไววา   การปฏิรูปการเรียนการสอนที่เกี่ยวของกับหลักสูตรใหเปนแบบ
บูรณาการ      ไดแก หลักสูตรพัฒนารายวิชาเปนชุดวิชา (Module)    มีความยืดหยุนและ
เปนแบบกวาง และมีความหลากหลาย    เนนในการพฒันาปรับปรุงหลกัสูตรใหสงเสริม
การเรียนแบบประสบการณตรง  การจัดตั้งสมาคมวิชาชีพเพือ่ดูแลคุณภาพการสอน  การ
ควบคุมมาตรฐานในการจัดการศึกษา  เชน  สมาคมวิชาชีพครู  ที่ดูแลเรื่องใบประกอบ
วิชาชีพครู  สํานักงานควบคุมมาตรฐานกลาง เพื่อดูแลคุณภาพการเรียนการสอน
ระดับอุดมศึกษา   
  นอกจากนี ้ นโยบาย แผนหลักและยุทธศาสตร การพัฒนาสถาบันผลิตครู  
ระยะ 15 ป (พ.ศ. 2545–2559) ไดกําหนดยุทธศาสตรในการปฏิรูปการผลติครู   
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาใหสามารถผลิตบัณฑติที่มีคุณสมบัติและ
ความสามารถในการปฏิบัติวิชาชีพครูใหสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษาตามแนว
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ  พ.ศ.  2542  ดังนี้  คอื  1.  หลักสูตรปริญญา 5 ป  
คือ  ปริญญาทางครุศาสตรศึกษาศาสตร    2.  หลักสูตรปริญญา  5  ป  2  ปริญญา  คือ  
ปริญญาทางครุศาสตร  ศึกษาศาสตร  และศาสตรอ่ืน เชน  วิทยาศาสตร  อักษรศาสตร  
ศิลปศาสตร  วิศวกรรมศาสตร  3.  หลักสูตรประกาศนียบัตร  1 ป   ทางการสอน  
สําหรับบัณฑิตปริญญาตรีสาขาอื่น ๆ  4.  หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต  1 ป  
ทางการบริหารการศึกษา  
  ผูวิจยัเหน็วา กลวิธทีีเ่กี่ยวของกบัหลักสูตรที่มีตอการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอน ในสถาบนัราชภัฏ  โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมใน
การประเมินหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร และการจัดหลักสูตรที่หลากหลายตาม
ความตองการของทองถิ่น  เปนกลวิธีทีส่ถาบนัราชภัฏจะตองใหความสําคัญอยางมาก 
เพราะปรัชญาสถาบันราชภัฏกําหนดใหเปนสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อทองถิ่น   จึงมีความ
จําเปนที่จะตองจัดการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการทองถิ่น         ดังนั้น หลักสตูร
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การเรียนการสอนจะมีสวนชวยใหทองถิ่นไดรับการพัฒนาทั้งในลักษณะการพัฒนา
ความรู  การพัฒนาอาชีพ และการเสริมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน   
 6.  กลยุทธดานกระบวนการเรียนการสอน    ประกอบดวยกลวิธ ี ดังนี้   
  การใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการเรียนการสอน  จัดอบรมและ
พัฒนาการใชเทคโนโลยี  การปรับกระบวนการเรียนการสอนและการวิจัยโดยใช
เทคโนโลยี  การจัด   อบรมเชิงปฏิบัติการดานนวัตกรรมใหม ๆ ทางดานการ
เรียนการสอน จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542  ถือเปนหลักสาํคัญ
ในรูปของกฎหมายที่กําหนดใหมีการดําเนินมาตรการภายใตหลักเกณฑและเปาหมาย
เดียวกัน สาระบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  ในสวนทีเ่ปนกรอบในการ
พิจารณาการจัดทํานโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อการศึกษา
ประกอบดวย  2  สวนหลัก คือ  1.  เปนสวนที่วาดวยสทิธิของบุคคล  แนวทางและ
เปาหมายของการจัดการศึกษาในภาพรวมที่เกี่ยวของโดยออม เชน  หลักการจัดการ
ศึกษาเปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน  (มาตรา 8 (1))  ใชสังคมมีสวนรวมใน
การจัดการศึกษา (มาตรา 8 (2))  รัฐตองสงเสริมการดําเนินงานและการจัดตั้งแหลงการ
เรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ (มาตรา 25)  2.  สวนสําคัญของพระราชบัญญัติที่เกี่ยวของ
โดยตรง   กับการพัฒนานโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  ปรากฏในหมวด  
9  เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (มาตรา  63 – 69)  ภาพรวมทิศทางของนโยบายและ
ยุทธศาสตร  การพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศที่คดัสรร 
นอกจากนี ้ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ (2543) กลาวไววา      การ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา    เปนนโยบายสําคัญของประเทศตาง ๆ   
เพื่อเตรียมความพรอมสูการเปนสังคมสารสนเทศ (Information  Technology  Society)  
และสังคมแหงความรู  (Knowledge  Society)   ในการบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวทกุ
ประเทศมุงใหความสําคัญตอยุทธศาสตร  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีสติปญญา 
(Knowledge  Worker)  และมีวจิารณญาณ มีการเรียนรูตลอดชีวิต และมีทักษะการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ   จากการศึกษาของประเทศที่คัดสรรทั้ง  7 ประเทศ  พบวา  การ
จัดทําแผนแมบทเพื่อการพัฒนานโยบายเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  มีกรอบการวาง
ยุทธศาสตร           ดังนี ้ 1  ยุทธศาสตรการฝกอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษา  ใน
ยุคของการเรียนการสอนที่มีเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมอื        บทบาทของ 
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ครูผูสอนจะเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  จากระบบเดมิที่เนนการสอน (Teaching)  มาสู
การเปนผูแนะนํา (Instruction)  สนับสนนุใหผูเรียนเปนศนูยกลางของการเรียนรูและมี
ความใฝรูอยูตลอดเวลา (Active  Learning)  ตองมีทักษะการใชเทคโนโลย ี (Technology  
Literacy)  และทักษะการใชประโยชนจากสารสนเทศ (Information  Literacy)     2.  
ยุทธศาสตรการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน (Curriculum  Development)  ใน
ระบบการเรียนการสอนแบบ  on-Line  จําเปนตองพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนที่
สอดคลองกบัความพรอมทางอุปกรณและเทคโนโลย ี     3.  ยุทธศาสตรการพัฒนา
เนื้อหาการเรียน  (Content  Development)  การจัดทําเนือ้หาการเรียนการสอนในยคุ
เทคโนโลยีสารสนเทศจะมีรูปแบบที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม   4.  ยุทธศาสตรการพัฒนา
เครือขายทางการศึกษา  การสรางเครือขายสารสนเทศเพื่อการศึกษา   3  มิติ   คือ   การ
เชื่อมโยงเครอืขายของครูหรือผูบริหารการศึกษา  การสรางเครือขายในกลุมวิชาชีพและ
ความรู  และการเชื่อมโยงเครือขายกับชุมชน  ธุรกิจและสังคม  5.  ยุทธศาสตรการ
พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางดานกายภาพ   6.  ยุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งเชิง
สถาบัน 
  มหาวิทยาลยัแหงชาติสิงคโปรไดจัดทําแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยที่
เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนการสอน ดังนี้  (วราภรณ  บวรศิริ,  2543)  แผน
ยุทธศาสตรขอ 1.   มหาวิทยาลัยแหงชาติสิงคโปรเปนศูนยกลางการศึกษาที่มีคุณภาพ  
การเนนการคิดแบบวิเคราะห  และทักษะทั่วไปในกระบวนการเรียนรู  แผนยุทธศาสตร
ขอ    2.  สรางความรูและเทคโนโลยีใหม  สรางใหเกิดวัฒนธรรมของการวิจัย  เนน
ความสําคัญของการวิจัย ตอการพัฒนาประเทศชาติ    พัฒนาระบบการจัดการของการ
วิจัยแผนยทุธศาสตรขอ 3.  ใหเกดิความเปนหุนสวนระหวางองคกรภาครัฐและ
ภาคเอกชน  มีการพัฒนาความเปนหุนสวนกัน  สนับสนุนการทรัพยากรตาง ๆ สําหรับ
การรวมมือทางการวิจัย  กระตุนคณาจารยและนักศึกษาในการเปนผูประกอบการ  แผน
ยุทธศาสตรขอ 4.  ผูนําทางดานการศึกษาตอเนื่อง เปนผูทําโปรแกรมของการศึกษา
ตอเนื่องที่เปนที่ตองการนําเทคโนโลยีใหมมาใช  จดัหาแหลงทรัพยากรทางดาน
อุตสาหกรรม  แผนยุทธศาสตร ขอ 5. ใหบริการที่มีคณุภาพแกชุมชน  กระชับความ
เชื่อมโยงกับโรงเรียนใหแนนแฟนขึน้  พัฒนาความเชื่อมโยงกับศิษยเกา  แผนยุทธศาสตร
ขอ       6.  สงเสริมความสามารถและโครงสราง     พื้นฐานที่สาํคัญ  ปรับปรุงระบบการ 
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ประเมินตนเอง    และการตรวจสอบ  ปรับปรุงระบบการประเมินอาจารยและการ
วางแผนวิชาชีพ  สงเสริมการพัฒนาสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการใชชีวิตและการเรยีนรู  
พัฒนาแผนการใชเทคโนโลยีทีเ่หมาะสม 
  ประกอบ  คุปรัตน   และบุญศิริ  อนนัตเศรษฐ (2543)  ไดสรุปสาระสําคัญ
ของการปฏิรูปอุดมศึกษาของประเทศอังกฤษ    ในการจัดการเรียนการสอน    นวัตกรรม
และรูปแบบใหมของการจัดการอุดมศึกษา จดัเปนรูปแบบใหมในการจัดการเรียนการ
สอน คือ การใชการจัดระบบการเรียนใหมที่เนนการประสานระบบกับสวนของการ
ทํางาน การหาตัวแทนหรือสถาบันตัวแทนเพื่อดําเนินการ  แตเนนการควบคุมมาตรฐาน
การดําเนินการของระบบตัวแทนเพิ่มขึ้นดวยการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  เพื่อสงเสริม
ประสิทธิภาพและคุณภาพในการเรียนการสอน  และเนนการใชระบบเทคโนโลยอียาง
เหมาะสม  เพื่อลดคาใชจายทางดานไอที  ซึ่งในปจจบุนัสูงถึงรอยละ  10 ของ
งบประมาณการอุดมศึกษา 
  นอกจากนี้ยงัมีกลวิธ ี  การจัดต้ังศูนยวิจัยการเรียนการสอน (Learning  
and  Teaching Research Center) การจัดต้ังศูนยพัฒนาการเรียนการสอน (Teaching  
Development  Center)  ศูนยพัฒนาการเรียน (Learning  Development  Center)       
ศูนยการเรียนรูดวยตนเอง (Self  Direted  Learning  Center)  ซึ่งผลการวิจัยการ
ปฏิรูปการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาของวัลลภา  เทพหสัดิน  ณ  อยุธยา  และพนัธ
ศักดิ์  พลสารัมย  (2543)  สนบัสนนุกลวิธเีหลานี ้ โดยกลาวไววา ในการปฏิรูปการเรียนรู
มหาวิทยาลยัจําเปนตองมีหนวยงานที่จะชวยพัฒนาการเรียนการสอน คือ ศูนย
พัฒนาการสอน  ศูนยผลิตสื่อวัสด ุ    อิเล็กทรอนิกสเพื่อการสอน  ศูนยการเรียนรูดวย
ตนเอง  ศูนยการวิจัยเกี่ยวกับการเรียน การสอน  ศูนยชวยเหลือดานการเรียน (Student  
Learning  Support)  เปนศูนยชวยเหลือ  ผูเรียนของมหาวิทยาลัยในตางประเทศ ผูเรียน
สามารถไปใชบริการขาวสาร    ขอมูลและคําปรึกษาจากศูนย  เชน  ทักษะการเรยีนรู  
แบบการเรียนรู  คําแนะนําวิธี     การเรียนรู  เคลด็ลับในการเรียนรู  การแกปญหาในการ
เรียน  ความเขาใจตนเอง  การปรับตนตอการเรียนรู 
  อยางไรก็ตามในกระบวนการเรียนการสอน สํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาต ิ (2543) ไดสรุปกลยุทธในการสอนของครูตามแนวทาง พ.ร.บ. 
การศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542   ที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  มีการจัดกระบวนการเรียนรูที่
ประกอบดวย     
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1. จัดเนือ้หาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกบัความสนใจและความถนัดของผูเรียน 
โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล   2. ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ  การ
เผชิญสถานการณและการประยุกตใชความรูมาใชเพื่อปองกนัและแกไขปญหา   3.  จัด
กิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง  ฝกการปฏิบตัิใหทําได  ทําเปน  คิดเปน  
รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง  4.  จัดการเรียนการสอน  โดยผสมผสานสาระ
ความรูดานตาง ๆ อยางไดสัดสวน  สมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม  คานิยมที่ดีงาม
และ      คุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา  5.  จัดบรรยากาศสภาพแวดลอม  สื่อ
การเรียนและองคประกอบที่เอื้ออํานวยความสะดวก  เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมี
ความรอบรูทั้งสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  ทั้งนีผู้สอนและ
ผูเรียนอาจเรยีนรูไปพรอมกัน  จากสือ่การเรียนการสอน และแหลงวิทยาการประเภทตาง 
ๆ 
 จากการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอนในสถาบันราชภฏั ใน
ดานการเรียนการสอน  ผลการศึกษาวิเคราะห พบวา จะตองมีการปรับปรุงการสอนโดย
การเปลี่ยนบทบาทของอาจารย   การใชเทคนิคการสอนมาปรับใช   พัฒนาระบบการ
เรียนการสอนใหสอดคลองกับกระบวนการวิจัย         ตลอดจนพัฒนาการเรียนการสอน
โดยใหผูเรียนคิดวางแผนกิจกรรมการเรียนการสอนเปนกลุม และมกีารอภิปรายแสดง
ความคิดเห็น  การวิเคราะหปญหาการแกปญหาโดยกระบวนการคิดวิเคราะห 
  ผูวิจัยเหน็วา  ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนมกีลวิธีตาง ๆ 
มากมายที่จะชวยทาํใหกระบวนการเรยีนการสอนบรรลุตามวัตถุประสงค  ทั้งนี ้ ปจจัย
สําคัญ ก็คือ   ตัวอาจารยที่จะตองปรับเปลีย่นพฤติกรรมในการสอน  การเรียนรูใหทนัตอ
การเปลีย่นแปลงของเทคโนโลย ี  ตลอดจนการเปลีย่นแปลงทางดานสงัคมและ
สภาพแวดลอมทางดานการเรียนการสอน 
 7.  กลยุทธดานการสรางความเขาใจอาจารยและการปรับเปล่ียน
กระบวนทัศน  ประกอบดวยกลวิธ ี   ดังนี ้   
  การรณรงคใหเห็นความสําคัญของวิชาชีพครู  การสรางความ
ตระหนักในการทํางานเปนทีม  การเนนการทํางานแบบมีสวนรวม  และการ
ฝกอบรมโดยใชกระบวนการการสรางอนาคตรวมกัน 
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  กลวิธีดังกลาวสอดคลองกับที่กําหนดไว คือ การดําเนินการพฒันาวิชาชีพ
ครู มีแนวคิดที่สําคัญ คือ การกระจายอํานาจ จากสวนกลางไปสูหนวยงานระดับทองถิ่น  
การมีสวนรวมและการรวมคิดรวมทํา  ของสังคม  ครอบครัว และชุมชน  การจัดการ
ศึกษาโดยยดึผูเรียนเปนศูนยกลาง    เพื่อใหผูเรียนมีคุณลักษณะใฝเรียน ใฝรู  และความ
รับผิดชอบทีต่รวจสอบได   (สํานกังานคณะกรรมการ    ขาราชการครู,  2541) 
  นอกจากนี ้ ผลการศึกษาของ กัญญาพัฒน  นนทะนาคร (2539)    ได
ศึกษาผลกระทบของเกณฑมาตรฐานวิชาครูที่มีตอการปฏิรูปการเรียนการสอนใน
สถาบันฝกหดัครู ใน พ.ศ.  2553   พบวา ในป พ.ศ. 2553  เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครจูะ
มีผลกระทบตอการปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู  คือ  1.  หลักสูตรจะมี
ความยืดหยุน  มีการเปดหลักสูตรเรียนครูหลังจบปริญญาตรี  มีการพัฒนาหลักสูตร
วิชาชีพครูเปน  5 ป    2. ดานกระบวนการเรียนการสอนจะเนนแบบบูรณาการ  การคิด
วิเคราะหและสังเคราะห  3.  ดานการวัดและประเมินผล จะมีการพัฒนาแบบวัดและ
ประเมินผลแบบตาง ๆ     เชน  แบบวัดความคิด  คุณธรรม  วัดเปนรายบคุคล  การวัด
เนนดานหนาที่   4. ดานการจัดปจจัยพื้นฐานการเรียนการสอน  จะมีการพัฒนาใหเปน
สังคมการเรียนรูมากขึ้น     5. ดานพัฒนาเครือขายการเรียนรูจะมีการพัฒนาดานความ
รวมมือระหวางขาราชการเมือง    รัฐ  รัฐวิสาหกจิ  เอกชน  ประชาชน  และผูเรียน 
  สําหรับกลวธิีแบบมีสวนรวมใชลักษณะการทํางานเปนทีม วินิจ  เกตุขํา 
(2542) กลาวไววา การทํางานเปนทมี   หมายถึง  กลุมบุคคลกลุมหนึง่ทํางานรวมกัน 
เพื่อใหเกิดผลสําเร็จมากกวาการทํางานคนเดียว  ที่สําคัญการทํางานเปนทีมทําใหเพิ่ม
พลังในการทาํงาน  มีผลนาพึงพอใจ และมีความสนุกในการทํางาน  ความสําเรจ็ในการ
ทํางานเปนทมีไมไดขึ้นอยูกับความสามารถของปจเจกบุคคลเพยีงอยางเดียว  แตมุงที่
วิธีการสนับสนุนซึ่งกันและกัน   เพราะฉะนัน้การทํางานเปนทมี  จัดเปนกระบวนทรรศน
ใหมในการพัฒนา (New  Development  Paradigm) ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม (2543) 
เนนการใชกระบวนการนี้  โดยอธิบายไววา เปนกระบวนการคิดและการปฏิบัติที่ทุกฝาย
เขามาเรียนรูรวมกันโดยการทํางานดวยกัน  ใชความพยายามรวมกันและไมเปนปฏิปกษ
ตอกัน  และเปนกระบวนการคดิที่ตองอาศัยความรวมมือของทุกฝาย  ซึ่งทุกฝายตอง
รวมมือกันปฏิบัติบนรากฐานของความรัก    ความเมตตา    โดยไมเปนปฏปิกษตอกัน     
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วิธีการที่จะสงเสริมใหคนมีความรักกันและมีการเรียนรูรวมกันในการกระทําไดนั้น     ได
มีความพยายามคนควาวิธีการโดยพัฒนาและวิจยัมากวา  50 ป  จนกลายเปนเครื่องมือ
ที่เรียกวาการวางแผนแบบมีสวนรวม Apreciation - Influeuce – Control (AIC)  เปน
วิธีการและเทคนิคในการเชิญคนที่จะทํางานรวมกันทั้งหมดในระบบใดระบบหนึ่งเขามา
ประชุมเชิงปฏิบัติการ การปรับเปลี่ยนกระบวนทศัน  อีกลักษณะหนึ่ง ก็คือ  การสราง
อนาคตรวมกัน  
  สําหรับการสรางอนาคตรวมกัน (F.S.C.)  ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม (2543) 
อธิบายไววา เปนเทคนิคการประชุมแบบมีสวนรวม  เปนกระบวนการประชุมเชิง
ปฏิบัติการของผูแทนกลุมหลายประเภท  หลายระดับ  ซึ่งตางก็มีสวนเกี่ยวของในเรื่องนั้น  
มารวมกันทํางานโดยนําประสบการณของแตละคนมาสรางวิสัยทัศนรวมกันในเรื่องนัน้
และไดแผนหรือแนวทางปฏิบัติใหไปถึงวิสัยทัศนรวมของกลุม  โดยมีจิตสํานึกพันธะ
สัญญารวมกัน  เปนกระบวนการที่ใชอนาคตเปนจุดประสงคที่เต็มไปดวยความหวังใน
การทํางาน  แทนการใชปญหาและการแกไขปญหาเปนตัวตั้งในการทํางานซึ่งมักทําให
เกิดการขัดแยง  รูสึกทอแทสิ้นหวังในการแกปญหา  นอกจากนี้  ชวยทําใหเปาหมาย
ระยะยาวและแนวทางของกลุมหรือองคกรชัดเจนขึน้  เปนเปาหมายรวมกันที่สมาชิกทกุ
คนยอมรับและชวยเพิ่มพันธะสัญญาของสมาชิกในการรวมมือปฏิบัติตามแผนงานหรือ
แนวทางของกลุมเพื่อไปสูอนาคตรวมกันของกลุมตามที่ไดตกลงกันไว 
 จากการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภฏั ผล
การศึกษาวิเคราะห   พบวา  ปญหาในการพัฒนาการเรียนการสอนมาจากครูอาจารย     
ยังติดอยูกับความคิดเกา ๆ จึงไมนําวิธีการคิดวิธีการสอนแบบใหม ๆ ไปปรับใช   มีความ
เคยชินกับสภาพการสอนแบบเดิม ๆ และขาดผูรวมงานในการทํางานเปนทีม และผลจาก
การสัมภาษณผูบริหาร  สรุปไดวา  จะตองสรางความรูความเขาใจรวมกันในเรื่องการ
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู และปรบัเปลี่ยนกระบวนทัศนและสรางจิตสํานึกกับอาจารย
ผูสอนในการปฏิรูปการเรียนรูของผูเรียน 
  ในการใชเทคนิคการสรางอนาคตรวมกัน (F.S.C.)  และการวางแผนแบบมี
สวนรวม (AIC)  ผูวิจัยเหน็วา เปนเทคนิคที่นําไปใชไดทั้งในการจัดประชุมปฏิบัติการ ตาง 
ๆ ที่เกี่ยวของกับหนวยงาน ตลอดจนใชกับการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนไดมี
สวนรวมในการเรียน  การคิดสรางสรรค  แตที่สําคัญก็คือ การจัดกิจกรรมตาง ๆ  เพื่อให 
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อาจารยไดมีสวนรวม และการใหความรู ความเขาใจในการปรับเปลี่ยนกระบวนการทศัน  
เพื่อใหการจัดการเรียนการสอน และการทํางานเปนไปตามทศิทางที่กําหนดอันจะสงผล
ตอคุณภาพการเรียนการสอนตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการวจิัย  การพัฒนาแผนกลยุทธ การพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนทางครศุาสตรในสถาบันราชภัฏ  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 
 
 1.  ขอเสนอแนะสําหรับการนําแผนกลยุทธ    การพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนทางครุศาสตร  ในสถาบันราชภัฏไปใชเพื่อใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 
    1.1  แผนกลยุทธการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน ทางครุศาสตร  ใน
สถาบันราชภัฏ  เปนแผนกลยุทธในภาพรวมของสถาบันราชภัฏทั้ง 36 แหง  ซึ่งเปนการ
ระดมความคิดของคณบดีคณะครุศาสตร ในสถาบันราชภัฏ  ดังนั้น คณะครุศาสตรแต
ละแหงสามารถนํากลยุทธแตละดาน ตลอดจนกลวิธีไปใชในการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน และนําแผนปฏบิัติการ (Action plan)  ในแตละกลยุทธไปใชโดยอาจจะใชกล
ยุทธแตละดานไปพรอม ๆ กัน    หรือจะเลือกกลยทุธการสรางความเขาใจอาจารยและ
การปรับเปลีย่นกระบวนทัศนมาดําเนินการกอนก็ได  ซึ่งในแผนปฏิบัติการจะเนน
เปาหมาย กิจกรรม  และดัชนีวัดความสําเร็จในแตละกลยทุธ 
  1.2  จากผลการวิจัย สถาบันราชภัฏ ควรจัดใหมี “ศูนยพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอน” ศูนยมีขอบขายงานในการพัฒนาคุณการเรียนและการสอน เชน พัฒนา
รูปแบบการเรียน  พัฒนารูปแบบการสอน  ศึกษาคนควาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
เปนศูนยทีท่าํหนาที่เกี่ยวของกับคุณภาพทางวิชาการในสถาบัน                             
  1.3  สถาบันราชภัฏ ควรนําแนวคิดโรงเรียนเพือ่พัฒนาวิชาชีพ 
(Professional  Development  School = PDS. school)  มาใชควบคูกับการฝก
ประสบการณวิชาชีพของ   นักศึกษา เพื่อที่จะทําใหอาจารยไดมีประสบการณตรงจาก
การลงไปสอน วิจัย และการแลกเปลี่ยน เรียนรูในโรงเรียนที่นกัศึกษาไดลงไปฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
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  1.4  กลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ทางคณะครุศาสตร 
ทั้ง 7 ดาน  และแผนปฏบิัติการตามกลยุทธแตละดาน  สํานกังานสภาสถาบันราชภัฏควร
นําไปกําหนดเปนนโยบายในการดําเนินการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในคณะครุ
ศาสตร ในสถาบันราชภัฏ  ตามแนวทางปฏิรูปการฝกหัดครู  และทิศทางในการผลิตและ
พัฒนาครูในอนาคต 
  1.5  เนื่องจากแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการที่ไดจากการวิจัย     เปนแผน
นโยบายเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ     ผูบริหารในสถาบันราชภัฏ ทั้ง 36 แหง    ควรจะตองรับ   
หลักการในการนําไปปฏิบัติ นับตั้งแตกลยุทธดานนักศึกษา   ดานอาจารย     ดานการ
เรียน    การสอน  และดานอื่น ๆ เพราะในแตละดานจะมีแผนปฏิบัติการที่สามารถจะ
นําไปปฏิบัตไิดในบริบทของแตละสถาบัน 
  1.6  กลยุทธและกลวิธี ในแตละดานมีความหลากหลาย ตลอดจนมี
กิจกรรมที่สามารถนําไปปฏิบัติได    ควรจะตองสรางความเขาใจกับอาจารยในคณะครุ
ศาสตร เพื่อใหทุกคนมองเห็นทิศทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทางครุศาสตรให
เปนรูปธรรม  เพื่อคุณภาพบัณฑิตของสถาบันราชภัฏ 
  1.7  ในการวางแผนกลยุทธประกอบดวย 3 ขั้นตอนหลัก  คอื  การกําหนด  
กลยุทธ  การปฏิบัติตามกลยุทธ  และการติดตามควบคุมกลยุทธ ในการติดตามเปนการ
ตรวจสอบการดําเนินงาน หรือการปฏิบัติการตามแผนกลยทุธวามีจุดบกพรองตรงไหนที่
จะตองปรับปรุงแกไข เพื่อจะทําใหการดําเนินงานประสบความสาํเร็จ และมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด จึงควรจะตองมีการติดตามในการดําเนินการในทุกขั้นตอนตาม
แผนปฏบิัติการ 
 2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป 
  2.1  การทําวิจัยในครั้งนี้    ไดมีการกําหนดพันธกิจทางดานการจัดการ
เรียนการสอนในคณะครุศาสตร  ดังนั้นในการประชุมปฏิบัตกิารเพื่อใหไดมาซึ่งกลยุทธแต
ละดาน  และในแตละขัน้ตอนในการวางแผนกลยุทธ       ผูเขารวมประชุมปฏิบัตกิาร
ประกอบดวยคณบดีคณะครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ  ทั้ง 36 แหงทั่วประเทศ     ดังนั้น  
ความคิดเห็นตาง ๆ จะอยูในกรอบของความคิดทางดานครุศาสตร       ควรจะตองให
คณาจารยทางดานวิทยาศาสตรและศิลปศาสตรเขารวมประชุมปฏิบัติการในการแสดง
ความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ ในการวิจัยครั้งตอไป 
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  2.2  ในการวจิัยครั้งตอไป ควรจะศึกษากลยทุธการจัดการเรียนในสาขาอืน่ ๆ 
เชน  สาขาวิทยาศาสตร  สาขาศลิปศาสตร  หรือศาสตรอ่ืน ๆ ที่มีการจัดการเรียนการสอน
ในสถาบันราชภัฏ เพื่อเปนการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสาขาตาง ๆ ใหมี
ประสิทธิภาพ 
  2.3  การทําวิจัย   เพื่อการวางแผนกลยุทธ นอกจากจะศึกษาการจัดการ
เรียนการสอนในคณะครุศาสตร   ผูวิจัยคิดวาควรจะศึกษาวิจัยในทุก ๆ ภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา  นอกจากดานการจัดการเรียนการสอน  ยังมีดานวิจัย  บริการวิชาการ
แกชุมชน และดานทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 
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แบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันราชภัฏ 
 
1.  ตามนโยบายการปฏิรปูการฝกหัดครู โดยเฉพาะอยางยิ่งการปฏิรูปการเรยีนการสอนใน 
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     ………………………………………………………………………………………… 
     ………………………………………………………………………………………… 
     ………………………………………………………………………………………… 
 

2.  เพื่อใหเปนไปตามแผนดําเนินงาน  ทานมีนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการเรียน 
     การสอนในสถาบันราชภัฏ อยางไร 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
 

3.  ประสิทธิภาพดานการเรียนการสอนของอาจารยในสถาบันราชภัฏที่ทานประทับใจ คือ 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
 

4.  ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของอาจารยสถาบันราชภัฏ 
     บุคลากร  
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
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 งบประมาณ 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
 การบริหารจัดการ 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
 การประสานงาน 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
 อ่ืน ๆ 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
 

5.  กลวิธีในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ ตามความคิดเห็นของ 
     ทาน คือ 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
     ……………………………………………………………………………………….. 
 

ขอขอบพระคุณในความรวมมือเปนอยางยิ่ง 
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แบบสัมภาษณคณบดีคณะครุศาสตร 
 
1.  ความเห็นของทานที่มีตอโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
  ในดานตอไปนี้ 
 

 1.1  วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับนโยบายและความตองการของสถาบัน 
            ราชภัฏเพียงไร 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 1.2  วัตถุประสงคมีความชัดเจนเพียงไร   
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 1.3  การจัดผูเขารับการอบรมตามโครงการ ฯ มีความเหมาะสมกับวัตถุประสงค หรือไม 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 1.4  เนื้อหาการอบรมกับวัตถุประสงคมีความเหมาะสมเพียงไร 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
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 1.5  วิทยากรมีความเหมาะสมเพียงไร 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
  อ่ืน ๆ 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 

2.  ความคิดเห็นของทานที่มีตอกระบวนการในการอบรมตามโครงการ พัฒนาการ         
     คุณภาพการเรียนการสอน ของสถาบันราชภัฏ 
 

 2.1  ระยะเวลาในการอบรม 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 2.2  กิจกรรมและวิธีนําเสนอของวิทยากร 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 2.3  รูปแบบในการอบรม 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 2.4  เทคนิคและวิธีการในการอบรม 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
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 อ่ืน ๆ 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 

3.  ผูเขารับการอบรมตามโครงการ ฯ มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ในการเรยีนการสอน 
 หรือไมเพียงไร 
      …………………………………………………………………………………….. 
      …………………………………………………………………………………….. 
      …………………………………………………………………………………….. 
      …………………………………………………………………………………….. 
 

4.  ทานคิดวาโครงการ ฯ มีสวนในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของอาจารยใน 
 สถาบันราชภัฏในดานตอไปนี้อยางไร 
 

 4.1  ดานการเรียนการสอน 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 4.2  ดานการวิจัย 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 4.3  ดานบริการวิชาการ 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
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 อ่ืน ๆ 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
  

5.  ความคิดเห็นของทานมีตอโครงการในภาพรวม 
 

 5.1  จุดแข็งของโครงการ 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 5.2  จุดออนของโครงการ 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 5.3  ขอเสนอแนะเพื่อพัฒนาโครงการ 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 อ่ืน ๆ 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
            …………………………………………………………………………………. 
 
              ขอขอบพระคุณในความรวมมือเปนอยางยิ่ง 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
 

โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
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โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 

 

หลักการและเหตุผล 
  

 ปญหาในการจัดการศึกษาที่สงผลตอคุณภาพของคนไทยประการหนึ่งคือ การ
จัดการเรียนการสอนของโรงเรียนหรือสถานศึกษาตาง ๆ ในอดีตที่ผานมาเนนเฉพาะการ
ถายทอดเนื้อหาวิชา ไมเนนกระบวนการใหผูเรียนพัฒนาดานการคิด วิเคราะห 
สังเคราะห การแสดงความคิดเปนและการแสวงหาความรูดวยตนเอง และการวัดผล
ประเมินผลก็เนนที่ความจํา ดังนั้นการจัดการศึกษาของไทยที่ผานมาจึงกอใหเกิดความ
ทุกขเพราะการเรียนยาก ไมสนุก นาเบื่อ จนทําใหเกิดปญหาไมสามารถเตรียมคนไทยให
เผชิญกับยุคสมัยแหงการเปลี่ยนแปลง ทําใหสังคมไทยออนแอ ขัดแยงทําลายตัวเองและ
กลายเปนวิกฤตอยูในปจจุบัน ดังนั้นเพื่อแกปญหาดังกลาวขางตนจําเปนตองมีการ
ปรับเปลี่ยนจากเดิม ไปสูการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง     ทําให
ผูเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต มีรูปแบบการเรียนรูที่
หลากหลายและสอดคลองกับความตองการ ความสามารถและความถนัดของผูเรียน 
 การจะจัดกระบวนการเรียนการสอนดังกลาวได จะตองอาศัยครูอาจารยที่มี
ความเขาใจ มีความรูความสามารถที่จะจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของโลกและเทคโนโลยีสมัยใหม แตในปจจุบันการศึกษาประสบปญหาครู
ทั้งดานปริมาณและคุณภาพ จึงจําเปนตองปรับระบบการผลิตครู ปฏิรปูการเรียนการ
สอนในสถาบันผลิตครู อบรมและพัฒนาครูประจําการอยางเปนระบบและตอเนื่องนั่นก็
คือถาเราตองการใหครูรุนใหมเปนครูที่ดีก็จะตองพัฒนาครูของครูใหเปนแบบอยางที่ดี
เสียกอน การพัฒนาอาจารยของสถาบนัผลิตครูจึงเปนเรื่องที่สําคัญยิ่ง 
 สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 
ไดตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาคณาจารยของสถาบันราชภัฏ โดยเฉพาะในเรื่อง
การจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง และเรียนรูอยางมีความสุข 
เพื่อใหเปนตนแบบที่ดีใหกับนักศึกษาสถาบันราชภัฏที่จะออกไปประกอบอาชีพครู
ตอไป จึงไดรวมกันจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ      
ขึ้นโดยนําเอาสาระและแนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู 5 ทฤษฎีคือ ทฤษฎีการเรียนรูอยางมี
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ความสุขทฤษฎีการเรียนรูแบบมีสวนรวม   ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนา
กระบวนการคิด   ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนาสุนทรีภาพและลักษณะนิสัย  ดานศิลปะ  
ดนตรี  กีฬา และดานการฝกฝนกาย วาจา ใจ รวมทั้งตัวบงชี้การเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนศูนยกลาง ที่ศูนยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน (พคร.) สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดพัฒนาขึ้น โดยนํามาประยุกตเพื่อนําไปใชในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนของคณะจารยสถาบันราชภัฏ ซึ่งจะสามารถเปนแบบอยางให
นักศึกษาของสถาบันราชภัฏนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนเมื่อออกไปประกอบ
วิชาชีพครูไดเปนอยางดีตอไป 

 
วัตถุประสงค 
 

 เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยสถาบันราชภัฏโดย
ใหมุงเนนการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง และเรียนรูอยางมีความสุข เพื่อเปน
ตนแบบที่ดี ในการจัดการเรียนการสอนแกนักศึกษาราชภัฏและพัฒนามาตรฐานวิชาชีพ
ครูใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับของสังคม 

 
เปาหมาย 
 

 คณาจารยทุกคนในคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏทุกแหง โดยในระยะแรกจะ
เริ่มที่สถาบันราชภัฏที่มีความสนใจ และตองการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนจํานวน 
8 แหง 
 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 
  

 1.  ประสานงานและกําหนดแนวทางการดําเนินงาน          โดยแตงตั้ง
คณะกรรมการดําเนินงาน ประกอบดวยบุคลากรจากสภาสถาบันราชภัฏ สถาบันราชภัฏ 
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และบุคลากรจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ รวมประชุมเพื่อ
กําหนดนโยบายและแผนการดําเนินงาน (มิถุนายน 2541) 
 2.  จัดทําแผนงานโครงการในการจัดอบรมอาจารยของสถาบันราชภัฏ 
(มิถุนายน 2541) 
 3.  ติดตอคณะผูเชี่ยวชาญเพื่อพัฒนากระบวนการฝกอบรม  และเปนวิทยากร
ในการอบรม (กรกฎาคม 2541) 
 4.  พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการฝกอบรม    ตั้งแตเริ่มโครงการ
จนถึงสิ้นสุดโครงการ 
 5.  ดําเนินการจัดอบรมเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของอาจารย
สถาบันราชภัฏ ดังนี้ 
  5.1  จัดอบรมที่สวนกลาง 1 ครั้ง     ใหกระบวนทัศนใหมกระบวนการสอน
ใหม โดยคัดเลือกอาจารยจากสถาบันราชภัฏ 8 แหง ที่มีความสนใจและตองการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน แหงละ 5 คน (ผูบริหารที่มีอํานาจตัดสินใจ 1 คน และ
ผูสอน 4 คน) จํานวนผูเขาอบรมประมาณ 40 คน (สิงหาคม 2541) 
  5.2  อาจารยที่ไดรับการอบรมแลวกลบัไปทําแผนพัฒนาอาจารย     ในคณะ
ครุศาสตรทุกคน เพื่อใหอาจารยทุกคนไดรับการพัฒนา เพื่อจะไดนํากระบวนการสอน
ใหมไปใชในการผลิตบัณฑิต ในการจัดอบรม สกศ. จะสงวิทยากรไปใหการ อบรมใน
แตละแหง 

5.3  จัดอบรมที่สถาบันราชภัฏเลย (ประมาณเดือนกันยายน 2541) 
5.4  จัดอบรมในสวนภูมิภาคตาง ๆ อีก 7 ครั้ง ในปงบประมาณ 2542 

 6.  ประเมินและสรุปผลการดําเนินงาน 
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หนวยงานที่รับผิดชอบ 
 

 สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ สถาบนัราชภัฏ และสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ 

 
งบประมาณ 
 

 ใชงบประมาณของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ สถาบันราชภัฏและ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ดังนี้ 
 1.  สถาบันราชภัฏ และสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ รับผิดชอบเกี่ยวกับคา
เบี้ยเลี้ยง คาที่พัก คาพาหนะเดินทาง และคาใชจายอื่น ๆ ของผูเขารับการอบรม รวมทั้ง
คาผลิตเอกสารที่ใชในการอบรม 
 2.  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ         รับผิดชอบคาตอบแทน
ผูเชี่ยวชาญและวิทยากรที่พัฒนากระบวนการฝกอบรม และคาใชจายสําหรับวิทยากรใน
การฝกอบรมทั้ง 9 ครั้ง 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

 โครงการนี้จะชวยในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของคณาจารย
สถาบันราชภัฏโดยมุงเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง และเรียนรูอยางมีความสุข สามารถ
ผลิตนักศึกษาครูออกไปประกอบวิชาชีพครูไดอยางมีคุณภาพ ซึ่งจะสงผลใหคุณภาพ
การศึกษาของคนไทยมีมาตรฐานทัดเทียมกับนานาประเทศตอไป 
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หลักสูตรการพัฒนาคณาจารยสถาบันราชภัฏ 

ดานการเรียนการสอน 
โครงการรวมระหวางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติกับสภาสถาบันราชภัฏ 

พ.ศ. 2541-2542 
-------------------- 

ปรัชญา 
  

 สถาบันราชภัฏ เปนสถาบันอุดมศึกษาที่สรางสรรคความรูเปนฐานหลักเพื่อ
การพัฒนาทองถิ่นและขยายพรมแดนความรูสูสากล 
 บัณฑิตของสถาบันราชภัฏเปนคนเกง คนดี คนมีความสุขมีสวนสรางประชา
สังคมใหเขมแข็ง 
 
วัตถุประสงคของหลักสตูร 
 

 1.  เพื่อศึกษาทฤษฏีการเรียนการสอนและการจัดการเรียนการสอน    ใน
ระดับอุดมศึกษาที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 2.  เพื่อสรางความเขาใจรวมกันในภารกิจของคณะจารยสถาบันราชภัฏ    ดาน
กระบวนการเรียนการสอน เพื่อศกึษาทฤษฏีการเรยีนการสอนและการจัดการเรยีนการสอน
ในระดับอุดมศึกษา ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 3.  เพื่อสาธิตกระบวนการฝกอบรม  และสงเสริมการนํากระบวนการฝกอบรม
ไปประยุกตใชตามภารกิจของคณาจารย 
 
ขอบขายสาระของหลักสตูร 
 

 1.  วิสัยทัศนของสถาบันราชภัฏในศตวรรษที่ 21 
 

 
 2.   การจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศทางวิชาการ เพื่อการเรียนรูอยางมีความสุข 
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3.  การจัดกิจกรรมเพื่อฝกกระบวนการคิด 
4.  การจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบมีสวนรวม 
5.  การวัดและประเมินผลการเรียนรูในระดับอุดมศึกษา 
6.  การพัฒนาสุนทรีภาพ และคุณธรรมในระดับอุดมศึกษา 
7.  ปจฉิมกถา 

 
ผูเขารับการฝกอบรม คณาจารยคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ สมัครใจเขารับการ 
                                    ฝกอบรม ครั้งละ 40 คน 
 
ที่ปรึกษาโครงการ      ศาสตราจารย สุมน อมรวิวัฒน 
 
วิทยากร                    คณะผูฝกอบรม จากภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ 
            มหาวิทยาลัย 
 1.  รองศาสตราจารย ดร.วัลลภา       เทพหัสดิน ณ อยุธยา 
 2.  รองศาสตราจารย ดร.ปทีป  เมธาคุณวุฒิ 
 3.  รองศาสตราจารย ดร.ไพฑูรย สินลารัตน 
 4.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธิดารัตน บุญนุช 
 5.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุกัญญา โฆวิไลกูล 
 6.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชาติ ตันธนะเดชา 
 7.  อาจารย ดร. พันธศักดิ์  พลสารัมย 
 8.  ผูชวยศาสตราจารย ไพโรจน   ดวงวิเศษ    นิสิตปริญญาเอก 
                        ภาควิชาอุดมศึกษา 
 9.  นางวัชนีย   เชาวดํารงค             นิสิตปริญญาเอก 
                  ภาควิชาอุดมศึกษา 
 10. นางสาววรรณภา   แสงวัฒนะกุล            นิสิตปริญญาโท 
                                          ภาควิชาอุดมศึกษา 
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ระยะเวลาในการฝกอบรม 
  

 ปลายสิงหาคม  2541      จัดฝกอบรมคณาจารยแกนนําจากกลุมสถาบันราชภัฏ 
             ทั้ง 8  กลุม   กลุมละ 5 คน   รวม 40 คน     ที่สถาบัน 
             ราชภัฏสวนสุนันทา 
 กลางกันยายน 2541 ถึง   จัดฝกอบรมคณาจารยในแตละกลุมสถาบันราชภัฏ 
 กรกฎาคม 2542         ทั้ง  8  กลุม  รวม  8 ครั้ง 
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 โปรแกรมการพัฒนาคณาจารยสถาบันราชภัฏ  ดานการเรียนการสอน 
 

วันแรก 
๙.๐๐ - ๙.๓๐  น. ปฐมทัศนฝกหดัครู                                                    ศ.สุมน  อมรวิวัฒน 

๙.๓๐ 

 
๑๐.๑๕ 

 
 

  กาวไกล ….. สูสากล                                          รศ.ดร.ไพฑูรย   สินลารัตน 
  

๑๐.๓๐ 
 
 
 

๑๒.๐๐ 

 

 
  ระบบการเรียนการสอนระดับอุดมศกึษา            รศ.ดร.ไพฑูรย  สินลารัตน 
  หลากหลายรูปแบบ                                             ผศ.ดร.สุชาติ     ตันธนะเดชา 
  การใชเทคโนโลยี                                                อ.ดร.พันธศักดิ์  พลาสารัมย 

  

๑๓.๓๐ 
 
 

๑๔.๔๕ 
 

๑๕.๐๐ 
 
 
 

๑๖.๓๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                  รศ.ดร.วัลลภา  เทพหัสดิน 
                                                                                  ณ อยธุยา  และคณะวิทยากร 

  

๑๙.๐๐ 
 

๒๐.๓๐ 

 
                                                                                 รศ.ดร.วัลลภา  เทพหสัดิน 
                                                                                  ณ อยธุยา  และคณะวิทยากร 

 

วิสัยทัศนอุดมศึกษาไทย 

การเรียนเชิงรบั … ปรับสูเชงิรุก

         ศึกษาเชิงสรางสรรค 

ตน 

บรรยากาศสถาบัน 
สุข สุนทรีย 

สุทธิมน สิ่งแวดลอม 

สุขภาพ สังคม 

สมดุล 

               บทบาทสมมุต ิ



 278

 
วันท่ีสอง 

๘.๓๐ 
 
 
 

๑๐.๓๐ 

 
 
 

 ปฐมทัศนฝกหดัครู                                           ผศ.ดร.สุกัญญา   โฆวิไลกูล 
 แผนที่จิตทัศน                                                   และคณะวทิยากร      

  

๑๐.๔๕ 

 
 

๑๒.๐๐ 

 
  กระบวนการคิดวิเคราะห                            
  กาวไกล ….. สูสากล                                          ผศ.ดร.สุกัญญา  ไฆวิไลกูล 

                                                                                 และคณะวิทยากร 
  

๑๓.๓๐ 

 
๑๔.๔๕ 

 

๑๕.๐๐ 

 
๑๖.๓๐ 

 

 
  การสอนการคิด                                                   

 

  กลยุทธในการสอนใหคดิ                     ผศ.ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกลู    
                                                                   รศ.ดร.วัลลภา   เทพหัสดิน  ณ  อยุธยา 

  

๑๙.๐๐ 
 
 

๒๐.๓๐ 

 
 
                                                                                    
                                                                                   ผศ.ดร.สุกัญญา  ไฆวิไลกูล 
                                                                                    และคณะวิทยากร 

 
 
 
 

นําไปสอน 

รวมคิด … รวมทํา 

ยุทธวิธีติ - ชม
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วันท่ีสาม 

๘.๓๐ 
 
 
 

๑๐.๓๐ 

 
 
 

 ตรงเปาหมาย                                                    รศ.ดร.ปทีป   เมธาคุณวุฒ ิ
 หลายวิธีการ                                                      ผศ.ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกูล 

  

๑๐.๔๕ 

 
 

๑๒.๐๐ 

 
  ประมาณหรือบงชี้                                        
  จะวดัอยางไรดี                                                    รศ.ดร.ปทีป   เมธาคุณวุฒ ิ

                                                                                  ผศ.ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกูล 
  

 
๑๓.๓๐ 

 
 
 
 

๑๔.๔๕ 
 

 

 
 

  การสอนการคิด                                                   
  กลยุทธในการสอนใหคดิ  
  รูเร่ืองราวสังคม                                  รศ.ดร.วัลลภา   เทพหัสดิน ณ อยุธยา 

                                                                  ผศ.ดร.สุกัญญา   โฆวิไลกูล                  

  

๑๕.๐๐ 
 

 
 

๑๖.๓๐ 

 
  สุข … ดวยจิตสุนทรี                           รศ.ดร.วัลลภา   เทพหัสดิน ณ อยุธยา 

                                                                  ผศ.ดร.สุกัญญา   โฆวิไลกูล 
                                                                                    
                                                                  รศ.ดร.วัลลภา  เทพหัสดิน ณ  อยุธยา 
                                                                   และคณะวิทยากร 

 
 

คุณธรรมนํา

วัดอยางไร … จะไดผล 

ปจฉิมกถา 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
โครงการประชุมปฏิบัติการ  เรื่อง  การจัดทําแผนกลยุทธ 

การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 
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โครงการประชุมปฏิบัติการเรื่องการจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพ 
การเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 

 
หลักการและเหตุผล 
 ตามที่สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏรวมกับสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติได
รวมกันจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอาจารยสถาบันราชภัฏ  เมื่อป  2541  และ 
2542  โดยมอีาจารยจากสถาบันราชภัฏทั้ง 36 แหง จํานวน 320 คน ผานการอบรมตามโครงการฯ
ดังกลาวแลวนั้น เพื่อใหทราบถึงสภาพการจัดการเรียนการสอนภายหลังที่คณาจารยดังกลาว     
ไดผานการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนแลววาสงผลตอการปฏิรูปการฝกหัดครูและ      
สนองตอนโยบายการจัดการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หรือไม 
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏจึงไดจัดทําโครงการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภักขึ้น และกิจกรรมหนึ่งที่สําคัญของโครงการฯ คือการจัดทําแผนกลยุทธใน
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏจึงเห็นสมควรจัดประชุม
ปฏิบัติการ เรื่องการจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
ทั้งนี้ เพื่อใหการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนคณาจารยสถาบันราชภัฏมีประสิทธิภาพและ
ประเมินผล 
 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหผูเขารวมประชุมไดรับความรูเกี่ยวกับเทคนิคการวางแผนกลยุทธ 
2. เพื่อใหผูเขารวมประชุมรวมกันจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ

สอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 
เปาหมาย 
 เพื่อใหไดแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบัน   
ราชภัฏ 
 
วิธีดําเนินการ 

1. ขออนุมัติโครงการจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
2. ประสานงานกับบุคคลที่เกี่ยวของทุกฝาย 
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3.  จัดประชุมเชิงปฏิบตัิการ  ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญประมาณ 13 ทาน คณบดีคณะ     

ครุศาสตรสถาบันราชภัฏทุกแหง  และคณะทํางานรวมกันจัดทําแผนกลยุทธฯ 
4.    สรุปผลการประชุมฯ นําเสนอสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 

 
ระยะเวลาดําเนินการ 
 วันที่  25-26  พฤษภาคม  2543 
 
สถานที่ 
 หองกาญจนี  โรงแรมแกรนดเดอวิลล  กรุงเทพมหานคร 
 
ผูเขารวมประชุม 

1. เลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ   1   คน 
2. รองเลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ   1   คน 
3. วิทยากร      2   คน 
4. ผูทรงคุณวุฒิ     9   คน 
5. ผูอํานวยการสํานักพัฒนาการฝกหัดครู  1   คน 
6. ผูอํานวยการกลุมพัฒนาการผลิตครู  1   คน 
7. คณบดีคณะครุศาสตรสถาบันราชภัฏทุกแหง      36    คน 
8. คณะทํางานจากสวนภูมิภาค   1   คน 
9. คณะทํางานจากสวนกลาง    3   คน 
10. เจาหนาที่จากสํานักพัฒนาการฝกหัดครู             3   คน 

รวม           58   คน 
 

งบประมาณ 
 จากโครงการปฏิรูปการฝกหัดครู  (0517)  หมวดรายจายอื่น  (900)  จํานวน  55,600  บาท 
 1.  คาตอบแทนวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ  4  คน ๆ ละ 9 ชั่วโมงครึ่ง  ชั่วโมงละ  300  บาท 
      (4x9.30x300)     = 11,160     บาท 
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2.  คาอาหารวางและเครื่องดื่ม  จํานวน 2 วัน ๆ ละ 2 มื้อ ๆ ละ 50 บาท 

      (58x2x2x50  =  11,600  บาท) = 11,600   บาท 
 3.  คาอาหารกลางวัน  จํานวน  2  มื้อ ๆ ละ 160 บาท 
      (58x2x160  =  18,560  บาท) = 18,560   บาท 
 4.  คาอาหารเย็น จํานวน 1 มื้อ ๆ ละ 160 บาท 
       (58x160  =  9,280  บาท)  =   9,280   บาท 
 5.  คาวัสดุและการจัดพิมพเอกสาร =   5,000   บาท 
     รวม  55,600   บาท  
 
หมายเหตุ 1.  คาพาหนะ  ที่พัก สําหรับผูเขารวมประชุมเบิกจากตนสังกัด (คาหองพักคู/เดี่ยว 
       หองละ  700  บาท  รวมอาหารเชา) 
  2.  ขอถัวเฉลี่ยจายจริงทุกรายการจากงบประมาณโครงการปฏิรปูการฝกหัดครู 

(517) หมวดรายจายอ่ืน  (900) 
 
ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักพัฒนาการฝกหัดครู สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและสถาบันราชภัฏทุกแหง 
 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 ไดแผนกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 
 
 
 
 

………………………………… 
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กําหนดการประชุมปฏิบัติการ 
เรื่อง  การจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร 

ในสถาบันราชภัฏ 
วันที่  25-26  พฤษภาคม  2543 

ณ  หองกญจนี  โรงแรมแกรนดเดอวิลล  กรุงเทพมหานคร 
 

…………………………………. 
 
วันพฤหัสบดีที่  25  พฤษภาคม  2543   
08.00 – 09.00  น. ลงทะเบียน 
09.00 – 09.30  น. พิธีเปดการประชุมและบรรยายนํา  เรือ่ง  การพัฒนาคุณภาพการเรียน 
   การสอนในสถาบันราชภัฏ 
   โดย    เลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ  (นายสงบ    ลกัษณะ) 
09.30 – 10.00  น. การอภิปรายเรื่อง “เทคนิคการวางแผนกลยุทธ” 
10.00 – 10.15  น. พัก – อาหารวาง 
10.15 – 12.00  น. การประชุมปฏิบัติการ “การวางแผนกลยุทธ 1 :  กําหนดพันธกิจ 
   และวิสัยทัศน” 
12.00 – 13.00  น. พัก – อาหารกลางวัน 
13.00 – 13.30  น. การนําเสนอผลการประชมุปฏิบัติการ  1 
13.30 – 14.00  น. การเสนอความคิดเห็นและเตรียมการประชุมปฏิบตัิการการวางแผน 
   กลยุทธ  2 
14.00 – 16.30  น. การประชุมปฏิบัติการ  “การวางแผนกลยุทธ 2 : การวิเคราะห SWOT 
   และกําหนดกลยุทธ” 
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วันศุกรที่  26  พฤษภาคม   2543 
08.30 – 09.30  น. การนําเสนอผลการประชมุปฏิบัติการการวางแผนกลยุทธ  2 
09.30 – 10.00  น. การแสดงความคิดเห็นและเตรียมประชุมปฏิบัติการการวางแผนกลยุทธ 3 
10.00 – 10.15  น. พัก – อาหารวาง 
10.15 – 12.00  น. การประชุมปฏิบัติการ “การวางแผนกลยุทธ 3 : กาํหนดแผนปฏิบัติการ” 
12.00 – 13.00  น. พัก – อาหารกลางวัน 
13.00 – 14.00  น. การนําเสนอผลการประชมุปฏิบัติการการวางแผนกลยุทธ 3 
14.00 – 15.00  น. การเสนอความคิดเห็นเพื่อการปรับแผนปฏิบัติการ 
15.00 – 15.20  น. พัก – อาหารวาง 
15.20 – 16.30  น. การอภิปรายตอบขอซักถาม 
16.30  น.  สรุปการประชุมปฏิบัติการและปดการประชุม 
 
 
 

----------------------------------- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
 

รายนามผูเขารวมประชมุปฏิบัติการจดัทําแผนกลยุทธ 
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รายนามผูเขารวมประชมุปฏิบัติการจดัทําแผนกลยุทธ  
 
   1.  ดร.สงบ  ลกัษณะ  เลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ 
   2.  ดร.พลสณัพ  โพธิ์ศรทีอง รองเลขาธกิารสภาสถาบนัราชภัฏ 
   3.  ผศ.ดร.สรรค  วรอินทร                ผูอํานวยการสาํนักพัฒนาการฝกหัดคร ู
   4.  ผศ.ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกูล คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   5.   ผศ.ดร.สุชาติ  ตันธนะเดชา  คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   6.  อ.ดร.พันธศักดิ์  พลสารัมย คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   7.   ผศ.ดร.สมบูรณ  อริยา คณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเชียงราย 
   8.  ผศ.ดร.สมหมาย  สรอยนาคพงษ   คณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏลําปาง 
   9.  ผศ.ดร.ดวงจันทร  เดีย่ววิไล คณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
                              ลําปาง  
 10.  อาจารยพนมพร  ศริถิาพร   คณะครุศาสตร สถาบนัราชภัฏลําปาง 
 11.  ผศ.พวงทอง  ไสยวรรณ  คณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
         พิบูลสงคราม 
 12.  อาจารยวชิระ  วิชชุวรนันท  คณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
       กําแพงเพชร 
 13.  ผศ.ดร.ธานี  เกสทอง  คณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
                          นครสวรรค 
 14.  อาจารยปราณีต  มาลัยวงษ คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏอุดรธาน ี
 15.  อาจารยขุนเพชร  ใจปนทา คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
                         มหาสารคาม 
 16.  อาจารยนพพร  แกวมาก  คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏเลย 
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 17.  ผศ.สุเทพ  การุณยลญัจกร     คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
                                           สกลนคร  
 18.  ผศ.รื่นรมย  วัชรนิทรางกูร     คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       บุรีรัมย  
 19.  ผศ.กษณชัย  โพธิ์อาษา คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       สุรินทร 
 20.  ดร.ธีรวุฒิ  เอกะกลุ  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       อุบลราชธาน ี 
 21.  ผศ.เจริญ  แสนภักด ี คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       พระนครศรีอยุธยา 
 22.  อาจารยศุภวัฒน  เอมโอช คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       รําไพพรรณ ี
 23.  รศ.บังอร  อนุเมธางกรู คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       ราชนครินทร 
 24.  ผศ.กิตติ  โพธิ์ศรีสูง คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       เทพสตร ี
 25.  อาจารยศุภดี  ศรีสุคนธ คณะครุศาสตร สถาบนัราชภัฏเพชรบรุี 
 26.  ผศ.พิมพา  สุวรรณฤทธิ์   คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       กาญจนบุร ี
 27.  อาจารยมัณฑนา  เลี้ยงอํานวย คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       นครปฐม 
 28.  อาจารยสมปอง  สกลุทับ คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       หมูบานจอมบึง 
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 29.  ผศ.จิระรัตน  คุปตกาญจนกุล   คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       สุราษฎรธาน ี
 30.  อาจารยนิลรัตน  อินทอง           คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏนครศรี 

     ธรรมราช         
31.  รศ.ศิริชยั  อิสสระโชติ คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 

       ภูเก็ต 
 32.  รศ.ลําดวน  เกษตรสนุทร คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       สงขลา 
 33.  ผศ.สุภาภรณ  ธํารงวศิว คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       ยะลา 
 34.  อาจารยอมรา  จินดาพล คณะครุศาสตร   สถาบันราชภัฏ 
       สวนสุนันทา 
 35.  ผศ.ชชูาติ  เชิงฉลาด  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       ธนบุร ี
 36.  ผศ.กริษฐา  วัฒนไชยยศ คณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏบาน 
       สมเด็จเจาพระยา 
 37.  นางสุนีย  จุไรสินธ  สํานักพฒันาการฝกหดัคร ู   
 38.  นางสุนทร ี แกวสอน สํานักพัฒนาการฝกหดัคร ู   
    39.  นายสงการ  พานชิย  สํานักพัฒนาการฝกหดัคร ู  
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
 
 1.  รองศาสตราจารย ดร.วัลลภา  เทพหสัดิน  ณ อยธุยา 
   อาจารยภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 2.  รองศาสตราจารย ดร.วิชัย  วงษใหญ   
                      คณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร 
  3.  รองศาสตราจารยเทื้อน  ทองแกว 
   ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและพัฒนานักศึกษา สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
  4.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชาติ  ตันธนะเดชา 
   อาจารยภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
  5.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกูล 
     ภาควิชาอุดมศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
  6.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พฤทธิ์  ศริบิรรณพิทักษ 
   คณบดีคณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
  7.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สรรค  วรอินทร 
                       ผูอํานวยการสํานักพัฒนาการฝกหัดครู  สภาสถาบนัราชภัฏ 
  8.  นางสาวมยุรี  จารุปาน 
   ผูเชี่ยวชาญสถาบันปฏิรปูครูและบุคลากรทางการศึกษา สํานักงาน 
       คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 
  9.  นางยุพิน  โพธิวิทย   
     สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา สภาสถาบันราชภัฏ 
                10.  รองศาสตราจารยลําดวน  เกษตรสนุทร 
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏสงขลา   
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               11.  รองศาสตรายบังอร  อนุเมธางกูร  
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏนครินทร 
               12.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดวงจันทร  เดี่ยววิไล  
      คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏลําปาง 
             13.  ผูชวยศาสตราจารยเจริญ  แสนภักดี  
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
               14.  ผูชวยศาสตราจารยวันดี  ทองใหญ 
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา   
               15.  ดร.ธีรวุฒิ  เอกะกุล  
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏอุบลราชธานี 
               16.  ผูชวยศาสตราจารย วาที่ รต.ชัยโรจน  บุญญานวัุตร   
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏจันทรเกษม 
               17.  ผูชวยศาสตราจารยชูชาติ  เชิงฉลาด 
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏธนบุร ี  
                 18.  ผูชวยศาสตราจารยพวงทอง  ไสยวรรณ 
     คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏพิบูลสงคราม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ประวัติผูวิจัย 

 
  นายไพโรจน   ดวงวิเศษ  เกิดวันที่  11  พฤษภาคม  2594  ที่จังหวัดอางทอง    
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  วิชาเอกภาษาไทย,  บริหารการศึกษา   จากมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา   ปการศึกษา  2520  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท  สาขา
การอุดมศึกษา  จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา  ปการศึกษา  2533  ปจจุบัน
รับราชการในตําแหนงผูชวยศาสตราจารย  ระดับ 8  สถาบันราชภัฏสงขลา  อําเภอเมือง  
จังหวัดสงขลา 
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