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ฐิติพร  กรัยวิเชียร : การพฒันามโนทศัน์ของครูด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพื่อการทําวจิยัโดยใช้
กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล. (DEVELOPMENT OF TEACHERS’ CONCEPTS IN 
UTILIZING STUDENT PROFILE FOR RESEARCH CONDUCT BY USING LEARNING 
THROUGH REFLECTION PROCESS) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั: ศ. ดร.สวุิมล วอ่งวาณิช,  
อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: รศ. ดร.ศิริเดช  สชีุวะ, 250 หน้า.  
 

การวิจยันีม้ีวตัถปุระสงค์คือ 1) เพื่อวิเคราะห์มโนทศัน์และประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์
นกัเรียนและการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพื่อการทําวิจยัในชัน้เรียน 2) เพื่อพฒันามโนทศัน์ให้แก่ครูเกี่ยวกบัการใช้โปรไฟล์
นกัเรียนเพื่อการทําวิจยัในชัน้เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และวิเคราะห์ผลท่ีเกิดกบัครู 3) เพื่อ
จดัทําแนวทางการกําหนดประเด็นวิจยัในชัน้เรียนจากผลการใช้โปรไฟล์นกัเรียน วิธีวิจยัใช้การวิจยัเชิงบรรยายในการ
ประเมินความต้องการจําเป็นของครู และการวิจยัเชิงทดลองเพื่อพฒันาความสามารถในการสะท้อนผลและใช้ข้อมลู
โปรไฟล์นกัเรียนเพื่อการทําวิจยั  กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัเชิงบรรยายเป็นครูจํานวน 1,095 คน ส่วนกลุ่มตวัอย่างในการ
ทดลองแบง่เป็น กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ๆ ละ 15 คนในโรงเรียนท่ีเลือกเป็นกรณีศึกษา 1 โรงเรียน  เคร่ืองมือวิจยั
เป็นแบบสอบถามเพื่อวดัมโนทศัน์ของครู มีค่าความเท่ียงแบบความสอดคล้องภายในเท่ากบั 0.84 – 0.98  และแบบ
วดัความสามารถในการกําหนดประเด็นวิจยัท่ีให้คะแนนแบบบรูบริค วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การวิเคราะห์เนือ้หา สถิติ
บรรยาย การทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม (ANCOVA) ผลการวิจยัสรุปได้ดงันี ้ 

1.  มโนทศัน์ของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียนและการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพื่อการทําวิจยัในชัน้เรียนอยู่ในระดบั
ปานกลาง  โดยครูมีความต้องการจําเป็นต้องได้รับการพัฒนามโนทัศน์ด้านโปรไฟล์นักเรียนและการใช้โปรไฟล์
นกัเรียนเพื่อการทําวิจยัในชัน้เรียนเรียงลําดบัจากมากไปหาน้อยดงันี ้(1) ความรู้เกี่ยวกบัประเภทข้อมลูที่อยู่ในโปรไฟล์
นกัเรียน (2) ความรู้เกี่ยวกบัความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียน (3) การใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียน
ในการทําวิจยั และ (4) ลกัษณะการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียนในการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และ
การทําวิจยัในชัน้เรียน 

2. กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลท่ีใช้ในการวิจยันีส้่งผลให้ครูในกลุ่มทดลองมีความสามารถในการ
สะท้อนผลและใช้ข้อมลูโปรไฟล์เพื่อการตัง้คําถามวิจัยได้สูงกว่าก่อนการทดลอง และสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลมี 4 ขัน้ตอนได้แก่ (1) การจดับรรยากาศใน
การเรียนรู้ (2) กระบวนการเรียนรู้ใช้โมเดลกระบวนการสะท้อนผล 3 ขัน้ตอนของ Scanlon และ Chernomas (1997)  
(3) การใช้การสะท้อนผลร่วมกนัเป็นกลุ่ม และ (4) การบนัทกึการเรียนรู้จากการสะท้อนผล    

3. ผลการถอดบทเรียนจากการเรียนรู้ของครูท่ีเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้ทําให้ได้แนวทางในการตัง้คําถาม
วิจยัท่ีใช้ข้อมลูโปรไฟล์ได้เป็น 4 ขัน้ตอน ได้แก่ (1) การสํารวจปัญหา (2) การจําแนกปัญหา (3) การเลือกวิธีการ
แก้ปัญหา และ (4) การตัง้คําถามวิจยั 
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CO-ADVISOR: ASSOC. PROF. SIRIDEJ SUJIVA, Ph.D., 250 pp.  
 

This research has the following objectives: (1) to analyze teachers’ clarity in student profiling concept; 
teachers’ usage of student profiling and to evaluate the necessity in using student profiling to conduct classroom 
research; (2) to help teachers conceptualize how to use student profiling in conducting classroom research through 
reflective learning process and assess the outcome; and (3) to develop classroom research questions to understand the 
results from the usage of student profiling. Descriptive research is the methodology used for evaluating teachers’ needs 
and quasi-experimental research for developing teachers’ abilities to reflect and to use student profile for classroom 
action research. The samples for this descriptive research consist of 1,095 teachers.  As for the quasi-experimental 
research, the samples consist of 30 teachers, of which 15 are in the control group and the remaining in the experimental 
group. The tools used in this research are: (1) the questionnaire for exploring teachers’ student profile concepts, which 
has reliability values (Cronbach’s alpha coefficient) between 0.84 – 0.98; and (2) the test for evaluating teacher’s ability 
to produce research issues or questions based on Rubric Scoring.  The analysis was done based on descriptive 
statistics, t-test and analysis of covariance (ANCOVA) methods.  The research findings are as follows: 

1. Teachers have moderate clarity in student profile as well and their usage of student profile in classroom 
research was also moderate.  The order in which teachers need to further develop respectively are: (1.1) knowledge in 
the type of information used for student profiling; (1.2) knowledge in the importance, how to build and how to utilize 
student profile; (1.3) the utilization of student profile in research work.; and (1.4) the utilization of student profile in 
classroom preparation, counseling and classroom research  

2. Teachers in the experimental group who went through the learning through reflection process 
demonstrated stronger ability to reflect and to use student profile in preparing classroom research questions, not only 
when compared to their ability prior to the experiment but also when compared to the control group.  As for the latter, 
there was significant improvement at alpha = 0.05.  
  Learning through reflection process developed for this research has 4 parts: (2.1) managing learning 
atmosphere; (2.2) the learning process is done under the reflection model of Scanlon & Chernomas (1993); (2.3) 
providing reflections within group discussion, and (2.4) reflection journals are done twice after finishing the experiment in 
second month and after finishing all learning process.  

3.  The outcome of lesson learned from participating teachers help formulate research question preparation 
process into 4 steps: (3.1) problem survey; (3.2) problem categorization; (3.3) solutions selection; and (3.4) developing 
research questions. 
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 วิทยานิพนธ์ฉบบันีส้ําเร็จลลุว่งได้ด้วยดีความเมตตากรุณาสงูยิ่งจาก ศาสตราจารย์ ดร.สวุิมล 
ว่องวาณิช อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ ให้ความรู้ด้านวิธีวิทยาการวิจัยและด้านการวัดและ
ประเมินผล ให้โอกาสฝึกฝนพฒันาทกัษะการทําวิจยัผ่านประสบการณ์จริง การสนบัสนนุและกําลงัใจ
ในการศึกษา คําแนะนําในการแก้ไขข้อบกพร่อง และการชีแ้นะประเด็นสําคัญในการทําวิจยั รวมถึง
การติดตามการทํางานของผู้วิจัยจนทําให้วิทยานิพนธ์ฉบบันีมี้คณุค่าอย่างสมบูรณ์และบรรลผุลตาม
กําหนดเวลา และกราบขอบพระคณุ รองศาสตราจารย์ ดร.ศิริเดช สชีุวะ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ร่วม ผู้ให้คําปรึกษา แนะนํา การปรับแก้ไขข้อบกพร่องอนัเป็นประโยชน์อย่างสงูในการทําวิทยานิพนธ์
ด้วยดีตลอดมา ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุอาจารย์ที่ปรึกษาทัง้สองทา่นไว้ ณ โอกาสนีเ้ป็นอย่างสงู  

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ดวงกมล ไตรวิจิตรคุณ รองศาสตราจารย์  
ดร.อวยพร เรืองตระกลู รองศาสตราจารย์ ดร.วรรณี แกมเกต ุผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศจีมาจ ณ วิเชียร 
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ที่ได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้วิทยานิพนธ์ฉบับนีมี้ความสมบูรณ์ทาง
วิชาการเพิ่มยิ่งขึน้ อีกทัง้ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ คณะครุศาสตร์ทุกท่านที่ให้ความรู้ 
วิทยาการต่างๆ และคําแนะนําในการเป็นครูและนกัวิจัยที่ดี เพ่ือเป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพ
ของผู้วิจยัต่อไป 
 ขอขอบพระคณุผู้ เช่ียวชาญทกุท่านที่กรุณาตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงจน
ทําให้เคร่ืองมือมีความสมบรูณ์ และขอขอบพระคณุผู้ อํานวยการศิริรัตน์ กมลวานนท์ รองผู้ อํานวยการ 
คณะครู และเจ้าหน้าที่ทกุคน ของโรงเรียนบ้านขุนประเทศที่ให้ความร่วมมืออย่างดียิ่ง และอํานวย
ความสะดวกในการทํางานตลอดกระบวนการวิจยัครัง้นี ้
 ขอขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ที่มอบทนุสนับสนนุการทําวิจัย 
หรือทุน “90 ปี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย” และทุนสนับนุนการนําเสนอผลงานวิชาการจาก
วิทยานิพนธ์นีใ้นการประชมุนานาชาติ the 5 th World Confernce on Educational Sciences in 
Rome, Italy ให้แก่ผู้วิจยั 
 สดุท้ายขอกราบขอบพระคณุบิดาและมารดา และขอขอบคณุพ่ีสาว น้องชาย และคณุเขมทตั 
กรัยวิเชียร คู่สมรสของผู้วิจยัที่คอยให้ทัง้ความรัก กําลงัใจ และความช่วยเหลือเสมอมา ขอขอบคุณ
เพ่ือนๆ ของผู้วิจยั ดร.อไุรรัตน์ แย้มชตุิ คณุอญัชลี ทรัพย์เกษม คณุสกุานดา โรจนประภายนต์ รวมถึง
นางสาวพนิดา มารุ่งเรือง นายกนิษฐ์ ศรีเคลือบ เพ่ือนร่วมรุ่นและน้องนิสิตภาควิชาวิจยัและจิตวิทยา
การศึกษาทุกคน และผู้บริหารของมหาวิทยาลัยธนบุรีที่ให้การสนับสนนุ และเป็นกําลงัใจแก่ผู้ วิจัย
ตลอดมาจนทําให้ผู้วิจยัประสบความสําเร็จตามที่มุ่งหวงั 
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บทที่ 1 
บทน า 

  
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 องค์ประกอบสําคญัของความสําเร็จของนกัเรียน คือ ครู โดยมีผลวิจยัสนบัสนุนว่า การ
สอนท่ียอดเย่ียมมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อความสําเร็จของนกัเรียน ผลการวิเคราะห์คา่ขนาดอิทธิพล 
(effect size) เพ่ือหาผลลพัธ์ตอ่ความสําเร็จของนกัเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ พบว่า แหล่งข้อมลูท่ี
มีอิทธิพลต่อความสําเร็จของนักเรียนสูงสุด ประกอบด้วย การให้ผลสะท้อนกลับ (feedback) 
ความสามารถทางการรับรู้ของนกัเรียนท่ีมีมาก่อน (student’s prior cognitive ability) คณุภาพการ
สอน (instructional quality) การสอนทางตรง (direct instruction) และการบรรเทาผล/การให้
ข้อมลูย้อนกลบัของครู (remediation/ feedback) ตามลําดบั จะเห็นได้ว่าเกือบทัง้หมดมาจากตวั
ครูผู้สอน (Hattie, 2003) 
 การเรียนรู้ท่ีได้ผลจะเกิดจากการใช้ยุทธวิธีการสอนท่ีถูกต้องเหมาะสมของครูในฐานะผู้
ถ่ายทอดเนือ้หาความรู้ผ่านกระบวนการจดัการเรียนการสอน โดยใช้ฐานความรู้หลากหลายด้าน
ประกอบกัน ตัวอย่างเช่น ความรู้ทางวิชาชีพครู (pedagogical knowledge) ความรู้เก่ียวกับ
หลกัสตูร (curriculum knowledge) ความรู้เก่ียวกบัผู้ เรียน (knowledge of learners) ความรู้
เก่ียวกบับริบทของการศกึษา (knowledge of educational contexts) วิธีการสอน (methods of 
teaching) เทคนิคการสอน (teaching techniques) หรือความรู้เก่ียวกบัจุดมุ่งหมายการศกึษา
ของนกัเรียน (knowledge of educational aims) เพ่ือให้ผลลพัธ์การเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นไปตาม
วตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ล่วงหน้า การใช้ข้อมลูนกัเรียนเพ่ือใช้ในการจดัการเรียนการสอนจะตอบสนอง
ตอ่การเรียนรู้รูปแบบใหม ่โดยรวบรวมข้อมลูเหลา่นีเ้พ่ือสร้างการเรียนการสอนให้เหมาะกบัรูปแบบ
การเรียนรู้ของนกัเรียนแต่ละคน (Subban, 2006; Tomlinson, 2001) ในขณะเดียวกันต้อง
พิจารณาถึงปัจจยัท่ีสง่เสริม หรือขดัขวางประสิทธิผลการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีได้จาก (1) บริบทของ
การเรียนรู้ (2) การรับรู้เก่ียวกับบริบทนัน้ของนกัเรียน และ (3) ลกัษณะนิสยัของนกัเรียน เม่ือ
พิจารณาปัจจยับริบทท่ีมกัใช้ร่วมกบัสภาพแวดล้อมการเรียนรู้โดยมีนกัเรียนเป็นศนูย์กลางจะส่งผล
ตอ่การเรียนรู้ทัง้ในทิศทางท่ีน่าพอใจ และไม่น่าพอใจ (Baeten, Kyndt, Struyven & Dochy, 2010) 
ดงันัน้ ครูท่ีดีจะต้องมีคณุลกัษณะท่ีสามารถเปล่ียนแปลงการสอนเพ่ือสนองตอบต่อนกัเรียน และ
ห้องเรียนท่ีมีความแตกตา่งกนั (Randi & Corno, 2000 อ้างถึงใน Mascarenhas, Parsons & 
Burrowbridge, 2010) 
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การจดัการเรียนรู้ท่ีแตกตา่งกนั (differentiated instruction) ให้กบันกัเรียนเป็นวิธีการสอน
ท่ีเน้นการวางแผนการสอนสําหรับความแตกต่างกันของนกัเรียนในห้องเรียน โดยใช้แนวคิดการ
จดัการเรียนการสอนให้เข้ากับระดบัความพร้อม ความสนใจ และโปรไฟล์การเรียนรู้  (learning 
profile) ของนกัเรียน โดยโปรไฟล์การเรียนรู้ หมายถึง ข้อมูลนกัเรียนท่ีมีวตัถปุระสงค์ในการแสดง
วิธีการท่ีนกัเรียน(แตล่ะคน) สามารถเรียนรู้ได้ดีท่ีสดุ  ผู้สอนท่ีมีทกัษะในการสอนวิธีนีม้กัใช้คําถาม
เชิญชวนให้นกัเรียนเข้าร่วมการเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุ่น เพ่ือให้นกัเรียนบรรลเุป้าหมายการ
เรียนรู้ จดัเป็นการสอนแบบคาดการณ์ไว้ก่อนล่วงหน้า (proactive) หรือครูวางแผนการสอนและใช้
วิธีสอนท่ีหลากหลายท่ีปรับเปล่ียนได้ในขณะจดัการสอน (dynamic organized and planned) 
(Tomlinson & Allan, 2000; Tomlinson, 2001; WikiEducator, 2007) 
 นอกจากนัน้ การประเมินความสามารถของนกัเรียนก่อนการสอนจะทําให้ทราบบริบทของ
ห้องเรียน และสภาพแวดล้อมของการเรียนรู้ของนักเรียน เพ่ือเป็นข้อมูลในการคาดการณ์การ
เรียนรู้ของนกัเรียนแต่ละคน  ทําให้สามารถเตรียมเทคนิคการสอนสําหรับผู้ เรียนแต่ละคน  และ
จัดเตรียมห้องเรียนเพ่ืออํานวยความสะดวกให้เหมาะกับนักเรียน การประเมินนักเรียนเป็น
คณุสมบตัข้ิอหนึง่ท่ีครูควรใช้เพ่ือนําข้อมลูท่ีได้รับไปใช้ในการสร้างกระบวนการสอน และการสร้าง
ปฎิสมัพนัธ์อ่ืน ๆ ในห้องเรียน 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า ข้อมูลนักเรียนในรูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นความรู้เก่ียวกับ
นกัเรียน  โปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียน ลกัษณะนิสยั หรือผลประเมินความสามารถของนกัเรียน
ก่อนการสอน จะมีความสําคญัต่อการเรียนรู้ท่ีมีนกัเรียนเป็นศนูย์กลางรูปแบบตา่งๆ นอกจากนัน้ 
ผลวิจยัเร่ืองความสําคญัของข้อมลูแสดงวา่ครูสามารถควบคมุวิธีการใช้ข้อมลูในห้องเรียนของพวก
เขาได้ เพ่ือใช้สนบัสนุนสิ่งท่ีครูเห็นว่าสําคญั ครูสามารถควบคมุการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ภายใน
ห้องเรียน ครูอาจถูกกระตุ้นให้มองข้ามการรวบรวม วิเคราะห์ และรายงานข้อมูลอนัเต็มไปด้วย
ความหมายเก่ียวกบัประสิทธิภาพของนกัเรียน ซึ่งข้อมลูเหล่านีมี้ประโยชน์และสําคญักว่าคะแนน
สอบ ครูผู้ ท่ีต้องการรักษาความเช่ียวชาญ และต่อต้านผลด้านลบของการเปล่ียนแปลงตาม
มาตรฐานท่ีตัง้ไว้จึงจําเป็นต้องใช้ข้อมลูในห้องเรียนจากการรวบรวม วิเคราะห์ และรายงานข้อมูล
เหลา่นัน้ เพ่ือให้เพิ่มประสิทธิผลของการสอนท่ีเป็นไปได้ ในท่ีสดุแล้ว อาจเป็นช่องทางท่ีนําไปสู่การ
เปล่ียนแปลงในด้านดีทางการศกึษา (Gorlewski, 2011)  
 ยิ่งไปกว่านัน้ การนําข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ประโยชน์นัน้สามารถยืนยนัคณุคา่ท่ี
ได้จากการทําวิจยัในชัน้เรียน หรือการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน ดงัเช่น งานวิจยัเร่ืองการจดัการ
เรียนการสอนท่ีแตกต่างกัน ซึ่งครูใช้การวางแผนการสอนและใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลายในการ
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จดัการเรียนรู้ให้เหมาะกบันกัเรียน ท่ีอาจอยูใ่นรูปการสอนนกัเรียนกลุม่ใหญ่ กลุ่มเล็ก หรือการสอน
เป็นรายบุคคล ซึ่งครูจะใช้ผลการประเมินนักเรียนสร้างแนวทางหลากหลายในการสอนเพ่ือให้
สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนแต่ละคน และโปรไฟล์การเรียนรู้ (Tomlinson, 2001; 
WikiEducator, 2007) ผลวิจยัใช้การจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนัส่งผลทางบวกโดยตรงต่อ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน (Hodge, 1997 อ้างถึงใน Subban, 2006; Tomlinson, 
2001; Burch, 2004; Chalupa, 2004; Koeze, 2007; Ferrier, 2007) หรือผลวิจยัในชัน้เรียนเร่ือง
การเขียนของนกัเรียนโดยใช้กระบวนการสะท้อนคิด พบว่า การเขียนสะท้อนคิด (หรือการเขียนถึง
ประสบการณ์ และความรู้สึกของตนเองท่ีเกิดขึน้มาท่ีผ่านกระบวนการครุ่นคิดพิจารณา ) ทําให้
นกัเรียนขดัเกลาคณุภาพการเขียน และสะท้อนให้เห็นถึงการเขียนอย่างสร้างสรรค์ ส่งเสริมผลของ
การเขียนท่ีชดัเจน และตรงไปตรงมามากขึน้ นอกจากนีก้ารใช้การเขียนสะท้อนคิดสามารถเปล่ียน
นกัเรียนด้วยการผสมอภิปัญญา (metacognition) หรือการคิดเก่ียวกับสิ่งท่ีพวกเขาคิดรวมเข้าใน
กระบวนการเขียนไปพร้อมๆ กบัการเรียนรู้ตามหลกัสตูร (Greene, 2011)  
 การทําวิจยัท่ีจดัทําโดยครูผู้ซึง่เข้าใจจริงถึงเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ภายในห้องเรียน คณุคา่ของ
ข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจยัจงึไมไ่ด้แสดงเฉพาะในการตีพิมพ์ลงเอกสารวิชาการเท่านัน้ แตผ่ลวิจยัท่ี
ได้นัน้จะส่งผลตอ่การปฏิบตัิงานของครูในทนัที ครูนําไปใช้ตดัสินประสิทธิภาพกลยทุธ์ท่ีใช้ เข้าใจ
การสอน และการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ภายในห้องเรียนหนึ่งๆ และเพ่ือนําความรู้ท่ีได้เหล่านัน้ไปเพิ่ม
ประสิทธิผลการสอน และการเรียนรู้ของนกัเรียน (Chamot, Barnhardt & Dirstine, 1998; Anderson, 
2004) 

 มโนทศัน์ หมายถึง ความคิด หรือตวัแทนของกลุ่มความคิด หรือตวัแทนของการรวมวตัถุ
ตัง้แต่สองชนิดขึน้ไปท่ีเกิดขึน้ภายในใจ ซึ่งรวมกนัตามลกัษณะพิเศษท่ีเหมาะสมเจาะจงของวตัถุ
ตามความจริง เอกลกัษณ์ คณุลกัษณะ คณุภาพ ความสมัพนัธ์ และใช้คําสัน้ๆ แทนความหมายนัน้ 
(Rand, 1990; Zirble, 2005) การสร้างมโนทศัน์จงึมิได้เกิดจากการมีปฏิสมัพนัธ์ในกลุ่มเท่านัน้ แต่
เกิดจากการจดัการทางความคิด และการใช้เหตผุลในการทํางานเบือ้งต้นท่ีรวมกันอย่างเจาะจง 
(Bigge & Shermis, 2004 อ้างถึงใน Powell & Kalina, 2009) ใช้ความเหมือนกนัเป็นองค์ประกอบ
สําคญั 

การสร้างมโนทัศน์ของครูด้านโปรไฟล์นักเรียน หรือระดับความรู้ความเข้าใจของครู
เก่ียวกบัการใช้ข้อมลูนกัเรียนในโปรไฟล์ โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือใช้ในการจดัการสอน การแนะแนว 
และการทําวิจยัของครู จะทําให้ครูสามารถใช้ข้อมลูนกัเรียนท่ีมีอยู่แล้วให้เกิดประโยชน์มากขึน้ ลด
เวลาในการทําวิจยัของครูเพ่ือหาข้อค้นพบตา่งๆ ท่ีจะนําไปใช้ประโยชน์แก่ห้องเรียน เพราะโปรไฟล์
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นกัเรียนทําหน้าท่ีเสมือนแหล่งเก็บข้อมลูท่ีได้มาจากการประเมินนกัเรียน เป็นข้อมูลท่ีครูเข้าถึงได้
ง่าย และครูจะเป็นผู้ ท่ีรู้ดีท่ีสดุวา่ตนเองต้องการข้อมลูใดบ้างเพื่อใช้ในการจดัการเรียนการสอน การ
แนะแนว และ/หรือการทําวิจยั ทําให้ครูสามารถออกแบบ และเก็บข้อมลูได้ด้วยตนเอง  

เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีชีส้ภาพของมโนทศัน์ของครูท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั อนัจะเป็นประโยชน์ต่อ
การพฒันาครูในด้านนีต้อ่ไป ฐิตพิร กรัยวิเชียร และสวุิมล วอ่งวาณิช (2555) ได้มีการศกึษาวิจยันํา
ร่องเก่ียวกับมโนทัศน์ด้านการใช้โปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียนในกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นครูจํานวน 
212 คน ผลการวิจยัพบว่า ถึงแม้ว่าครูจํานวนร้อยละ 63 มีความเข้าใจเก่ียวกับมโนทศัน์เร่ือง 
โปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียน และการนําไปใช้ในห้องเรียนอย่างถกูต้อง แตเ่ม่ือพิจารณาตามราย
ข้อคําถาม พบว่าครูส่วนใหญ่ยงัคงสบัสนในเร่ืองการเลือกข้อมูลท่ีถกูต้องเหมาะสมลงในโปรไฟล์
การเรียนรู้ เพ่ือนําไปใช้ในการออกแบบแผนการเรียนการสอน และการจดัการชัน้เรียนอย่างถกูต้อง 
แสดงให้เห็นถึงการมองข้าม หรือละเลยความสําคญัของการใช้ประโยชน์ของข้อมูลท่ีมีอยู่ในชัน้
เรียน แม้ว่าข้อมูลนกัเรียนมีความสําคญัต่อการสอนปฏิบตัิงานของครู แต่ผลการวิจยัเบือ้งต้นท่ี
กล่าวมาสะท้อนให้เห็นถึงการมองข้ามการนําข้อมูลท่ีมีอยู่ในชัน้เรียนมาใช้ ทําให้น่าสนใจจะ
พฒันาความรู้ความเข้าใจในมโนทศัน์ด้านนีข้องครู และเน่ืองจากข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียนสามารถ
นําไปใช้ประโยชน์ได้หลายประการงานวิจยันีจ้ึงจํากดัขอบเขตสําหรับการใช้ประโยชน์เพ่ือการทํา
วิจยัของครู ด้วยเหตผุลท่ีว่าการทําวิจยัของครูส่วนใหญ่จะมีปัญหาตัง้แต่การเร่ิมกําหนดประเด็น
วิจัย และการออกแบบนวัตกรรมการเรียนการสอนท่ีไม่ได้อาศัยข้อมูลบริบทของนักเรียน 
นอกจากนัน้นกัวิชาการยงัชีใ้ห้เห็นวา่การสร้างคําถามวิจยัท่ีดี คือ ส่วนท่ียากท่ีสดุของการออกแบบ
การศกึษาวิจยัปฏิบตัิการ (Rust & Clark, 2007) และมีงานวิจยัสนบัสนนุว่าครูมีปัญหาในการตัง้
คําถามวิจยัในชัน้เรียน (รัตนาภรณ์ วรรณ์คํา, 2549; ปิยะทิพย์ บญุหนกั, 2548; จินดารัตน์ ทาริน, 
2548; วริษา แสงเพชร, 2548) 
 การสะท้อนผลเป็นกระบวนการของความคิดท่ีเกิดขึน้ภายในในขณะกระทํากิจกรรม 
Burns, Dimock และ Martinez (2000) ระบวุ่า การรวมกนัระหว่างประสบการณ์ท่ีได้จากการ
กระทํา (action) กบัการไตร่ตรองท่ีได้มาจากการสะท้อนผล ทําให้เกิดความรู้ใหม่และเป็นการยาก
ท่ีจะแยกองค์ประกอบทัง้สองออกจากกนั ดงันัน้ การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล จึงเป็นการเรียนรู้ท่ี
ใช้กระบวนการตรวจสอบ และค้นหาสิ่ง ท่ีเ ก่ียวข้องหรือเช่ือมโยงกัน โดยการกระตุ้ นจาก
ประสบการณ์ของนกัเรียน เพ่ือสร้างและจําแนกความหมายของสิ่งตา่งๆ ออกมาเป็นข้อสรุป ทําให้
เกิดการเปล่ียนแปลงมมุมอง และแนวคิดใหม่ หรืออาจกล่าวได้ว่า การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล
สง่ผลโดยตรงตอ่การสร้างมโนทศัน์ในเร่ืองนัน้ๆ  
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ด้วยความสนใจท่ีจะพัฒนามโนทศัน์ของครูด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจัย 
ผู้วิจยัได้ทําการศกึษาแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาครู พบว่าปัจจบุนั แนวคิดของการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผลเป็นการสร้างความรู้ใหม่ (Loo & Thorpe, 2002; SEDL, 2000) ท่ีเกิดจากการ
เปล่ียนแปลงด้านความรู้ ความเข้าใจ และความคิด (cognitive domain) และการเปล่ียนแปลง
ด้านอารมณ์ ความรู้สึก ทศันคติ ค่านิยม (affective domain) และยังมีงานวิจัยสนบัสนุนการใช้
วิธีการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในรูปแบบต่างๆ ส่งผลทางบวกต่อนักเรียน  (Branch, 2010; 
Greene, 2011) จงึเป็นเหตผุลสําคญัท่ีจะใช้แนวทางดงักล่าวในการพฒันามโนทศัน์ในเร่ืองการใช้
โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัของครู 
 
ค าถามวิจัย 

1. ครูมีมโนทศัน์ในการสร้าง และการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนอย่างไร  และมีความ
ต้องการจําเป็นเก่ียวกบัการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียนอยา่งไร 
 2. การพฒันามโนทศัน์ของครูโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลควรดําเนินการ
อย่างไรเพ่ือให้ครูสามารถเกิดมโนทศัน์ท่ีถูกต้องด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้
เรียน 
 3. การพฒันามโนทศัน์ของครูด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัโดยใช้กระบวนการ
เรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลนํามาจดัทําแนวทางการกําหนดประเดน็วิจยัในชัน้เรียนจากข้อมลูโปรไฟล์
นกัเรียนได้อยา่งไร 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือวิเคราะห์มโนทศัน์ และประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน 
และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน 
 2. เพ่ือพฒันามโนทศัน์ให้แก่ครูเก่ียวกบัการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล และวิเคราะห์ผลท่ีเกิดกบัครู 

3. เพ่ือจดัทําแนวทางการกําหนดประเดน็วิจยัในชัน้เรียนจากผลการใช้โปรไฟล์นกัเรียน 
 

ขอบเขตการวิจัย 
การพฒันามโนทศัน์ของครูด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั เป็นการวิจยัและ

พฒันาท่ีมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษามโนทศัน์ของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการนําโปรไฟล์นกัเรียน
ไปใช้ประโยชน์ด้านการทําวิจัยในชัน้เรียน โดยจะศึกษาเฉพาะในส่วนของการตัง้คําถามวิจัยใน 
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ชัน้เรียนจากการใช้ข้อมลูในโปรไฟล์เท่านัน้ เน่ืองจากการสร้างคําถามวิจยัท่ีดี คือ ส่วนท่ียากท่ีสดุ
ของการออกแบบการศกึษาวิจยัปฏิบตัิการ (Rust & Clark, 2007) และมีงานวิจยัสนบัสนนุว่าครูมี
ปัญหาในการตัง้คําถามวิจยัในชัน้เรียน (รัตนาภรณ์ วรรณ์คํา, 2549; ปิยะทิพย์ บญุหนกั, 2548; 
จินดารัตน์ ทาริน, 2548; วริษา แสงเพชร, 2548) 

การปรับเปล่ียนมโนทัศน์ของครูด้านการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการตัง้คําถามวิจัยใน  
ชัน้เรียนนีจ้ะใช้วิธีการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล (learning through reflection) กบักลุ่มครูแบบ 
ตอ่เน่ือง ซึ่งจะส่งผลตอ่การเรียนรู้ และการสร้างความรู้ใหม่ (Loo & Thorpe, 2002; SEDL, 2000) 
การสะท้อนผลช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลงในทัง้สองด้าน คือ (1) ด้านความรู้ ความเข้าใจ 
ความคิด และ (2) ด้านอารมณ์ ความรู้สึก ทศันคติ คา่นิยมของผู้ เรียน ท่ีสามารถเกิดขึน้ไ ด้ในตวั
บคุคลแตล่ะคน และเกิดขึน้ในกลุ่ม (Ho, 1997) และมีงานวิจยัสนบัสนนุว่า การใช้วิธีการเรียนรู้
ผา่นการสะท้อนผลรูปแบบตา่ง ๆ สง่ผลทางบวกตอ่นกัเรียน (Branch, 2010; Greene, 2011) 

สําหรับในสว่นของการพฒันาแนวทางการกําหนดประเดน็วิจยัหลงักระบวนการเรียนรู้ผ่าน
การสะท้อนผล จะมีการถอดบทเรียนโดยใช้หลักการใช้เหตุผลแบบนิรนัย อุปนัย (deductive-
inductive approach) 
 
นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 

โปรไฟล์นักเรียน หมายถึง ข้อมูลพืน้ฐานและข้อมูลอ้างอิงในการจัดการสอนสําหรับ
นกัเรียนแตล่ะคน โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้ครูรู้จกัและทราบรายละเอียดสําคญัเก่ียวกบัข้อมลูการ
เรียนรู้ของนกัเรียน เพ่ือเป็นข้อมลูในการจดัการสอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียน 

 มโนทัศน์ หมายถึง ความคดิ หรือตวัแทนของกลุม่ความคดิท่ีสามารถอธิบายด้วยคําสัน้ๆ  
 มโนทัศน์ของครูด้านโปรไฟล์นักเรียน หมายถึง ระดับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ความหมายของโปรไฟล์ จุดมุ่งหมายของการสร้างโปรไฟล์ ความสําคญัของโปรไฟล์ ประเภทของ  
โปรไฟล์ และลกัษณะของข้อมลูท่ีควรจดัเก็บลงโปรไฟล์แตล่ะประเภท 

การท าวิจัยของครู หมายถึง กระบวนการกําหนดประเด็นวิจยัในชัน้เรียน การออกแบบ
การวิจยั และการลงมือทําวิจยัในชัน้เรียนของครู  สําหรับการวิจยันีจ้ะเน้นเฉพาะในส่วนของการ
กําหนดประเดน็วิจยัหรือคําถามวิจยัท่ีอยูบ่นฐานของข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียน 

การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล หมายถึง กระบวนการตรวจสอบการเรียนรู้ และค้นหาสิ่ง
ท่ีเก่ียวข้อง หรือเช่ือมโยงกันโดยการกระตุ้นจากประสบการณ์ เพ่ือสร้างและจําแนกความหมาย
ของสิ่งตา่งๆ ออกมาเป็นข้อสรุป หรือความรู้ใหม่ สําหรับการวิจยันีใ้ช้โมเดลกระบวนการสะท้อนผล 
3 ขัน้ตอนของ Scanlon และ Chernomas ท่ีพฒันาไว้ในปี 1997 (Loo & Thorpe, 2002) 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
1. ในทางวิชาการ 

1.1 ทราบมโนทศัน์ของครูเก่ียวกบัการใช้โปรไฟล์ซึ่งจะเป็นสารสนเทศท่ีสําคญัในการ
พฒันาครู ทําให้ครูมีความเข้าใจเก่ียวกบัการสร้าง การวิเคราะห์โปรไฟล์นกัเรียน และความเข้าใจ
ในการนําข้อมูลโปรไฟล์ไปใช้ในด้านการจดัการเรียนการสอน การแนะแนวนักเรียน และการทํา
วิจยัในชัน้เรียน 

1.2 ได้ข้อมลูเก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลของครูว่า เป็นกระบวนการท่ี
สามารถสร้างความเข้าใจเก่ียวกับมโนทศัน์ด้านโปรไฟล์นกัเรียนมากน้อยเพียงใด กระบวนการนี ้
ประสบความสําเร็จมากน้อยเพียงใด ผลการวิจยัจะทําให้เห็นวิธีการพฒันาครูในอีกแนวทางหนึง่ 

1.3 ได้แนวทางการกําหนดประเด็นวิจยัหรือคําถามวิจยัท่ีได้จากการใช้ข้อมลูโปรไฟล์
นกัเรียน ซึ่งเอกสารแนวทางดงักล่าวท่ีจดัทําขึน้จะมีประโยชน์ตอ่การศกึษาด้วยตนเองของกลุ่มครู
อ่ืน ๆ ท่ีต้องการทําวิจยัในชัน้เรียน 

2. ในทางปฏิบตั ิ
 2.1  ครูสามารถนําแนวทางการกําหนดประเด็นวิจยัหรือคําถามวิจยัจากการใช้ข้อมูล

โปรไฟล์นกัเรียนไปใช้พฒันาตนเองในการทําวิจยัในชัน้เรียน 
 2.2 โรงเรียนสามารถใช้กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลเป็นวิธีการพฒันาครู 
3. ในทางนโยบาย 

 ได้นโยบายในการพัฒนาครู โรงเรียนสามารถนําแนวทางการกําหนดประเด็นวิจัยหรือ
คําถามวิจยัจากการใช้ข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ เพ่ือให้ครูพฒันาตนเองในการทําวิจยัในชัน้เรียน 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การนําเสนอเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนามโนทัศน์ของครูด้านการใช้ 

โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล ผู้วิจยันําเสนอเนือ้หา
สาระเป็น 4 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับโปรไฟล์นกัเรียน ตอนท่ี 2 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการวิจยัในชัน้เรียน ตอนท่ี 3 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการเรียนรู้
ผ่านกระบวนการสะท้อนผล และตอนท่ี 4 กรอบแนวคิดในการวิจยั มีรายละเอียดในแต่ละตอน 
ดงันี ้
 
ตอนที่ 1 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวกับโปรไฟล์นักเรียน 
  การนําเสนอสาระของโปรไฟล์นกัเรียนท่ีมีการใช้ในวงการศกึษาจะแบง่การนําเสนอเป็น 5 
ด้าน คือ (1.1) ความหมายของโปรไฟล์ (1.2) โปรไฟล์นกัเรียน และประโยชน์ (1.3) ความแตกตา่ง
ระหว่างโปรไฟล์นกัเรียนกบัแฟ้มสะสมงาน (1.4) มโนทศัน์ด้านโปรไฟล์นกัเรียน และ (1.5) วิธีการ
สร้างโปรไฟล์นกัเรียน แสดงตามวตัถปุระสงค์การนําโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ โดยมีรายละเอียดดงันี ้
 

1.1 ความเป็นมา และความหมายของโปรไฟล์  
 คําวา่ “โปรไฟล์ (Profile)” พบการใช้ครัง้แรกในปี 1656 ในความหมายว่า การวาดเส้นร่าง
ของสิ่งของใดๆ แตต่อ่มาภายหลงัความหมายของโปรไฟล์เปล่ียนไป ในปี  1734 โปรไฟล์จะใช้ใน
ความหมายว่า การอธิบายอย่างคร่าวๆ เก่ียวกับชีวประวัติท่ีเป็นการศึกษาเก่ียวกับช่ือเสียง /
คณุประโยชน์ ในปี 1715 เร่ิมมีการใช้โปรไฟล์ในรูปของกริยา ซึ่งหมายถึง การนําเสนอโปรไฟล์ 
และตัง้แต่ปี 1948 เร่ิมใช้ในความหมายว่า การเขียนสรุปเก่ียวกับบุคคล และในปี 1991 จึงเร่ิมมี
การสร้างโปรไฟล์ในความหมายแบบเหมารวมเก่ียวกบัเชือ้ชาติ (Real dictionary, 2011) ตามลําดบั 
และในปัจจบุนัโปรไฟล์เร่ิมมีความหมายชดัเจนขึน้ 
 โปรไฟล์ (Profile) หมายถึง โปรไฟล์เป็นรายละเอียดสรุปของบคุคล เช่น ประวตัิชีวิต งาน 
คณุลักษณะ/รูปร่าง และอ่ืนๆ ซึ่งส่ือออกมาถึงความมีช่ือเสียง หรือมีความเด่นในเร่ืองนัน้ๆ ของ
บคุคล (Collins new School Dictionary, 2002; Longman: Dictionary of American English, 
1997; WikiAnswers, 2011) แต่ความหมายของโปรไฟล์ท่ีนํามาใช้ในทางการศึกษานัน้จะมี
ความหมายหลากหลายมากกวา่ ขึน้อยูก่บัวตัถปุระสงค์ในการเก็บข้อมลูและการนําข้อมลูนัน้ไปใช้ 
การนิยามโปรไฟล์ท่ีนกัการศกึษาทัง้หลายแสดงไว้มีดงันี ้
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Ding (2001) อธิบายว่า โปรไฟล์เป็นคําศพัท์เฉพาะทางท่ีใช้อย่างกว้างขวางในการตัง้ค่า 
(settings) ทางการศึกษา เพ่ือแสดงข้อมลูวดัผลการทํางานของนกัเรียน ท่ีวดัได้จากคะแนนของ
แบบทดสอบตา่งๆ เชน่ แบบทดสอบการอา่น แบบทดสอบคณิตศาสตร์ แบบทดสอบการเขียน และ
แบบทดสอบทักษะการคิดเชิงวิจารณญาณ เป็นต้น โดยปกตินักเรียนจะได้รับรายงานผลการ
ทดสอบในโปรไฟล์ท่ีแสดงผลคะแนนทัง้หมด มีการเสนอทัง้จดุอ่อน และจดุแข็งของผลการทํางาน
ซึง่วดัจากแบบทดสอบท่ีแตกตา่งกนั 
 Garcia, Pardo และ Kloos (2006) ระบุว่า โปรไฟล์ หมายถึงข้อมูลจําเป็นซึ่งมีการ
คดัเลือกข้อมลูเข้าจดัเก็บอยา่งเหมาะสม เพ่ือนําข้อมลูเหลา่นัน้ไปสร้างเป็นโปรไฟล์ 
 WikiEducator (2007) ให้ความหมายของโปรไฟล์ว่า ข้อมลูพืน้ฐานท่ีมีความสมัพนัธ์กับ
นกัเรียนแตล่ะคน ภายใต้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีกําลงัศกึษาอยู่ 

National Council for Curriculum and Assessment (2011) ระบวุ่าโปรไฟล์ คือ ข้อมลู
ทางการ ศกึษาของนกัเรียนแบบองค์รวมท่ีวดัและประเมินจากกระบวนการเรียนรู้หนึง่ๆ    

ดงันัน้ ความหมายของโปรไฟล์ท่ีนํามาใช้ในวงการศกึษา และงานวิจยัจะมีความหมายใน
แนวทางเดียวกนั และสอดคล้องกนักบัความหมายหลกัตามดิกชนันารี สามารถสรุปได้ว่า โปรไฟล์ 
คือ การรวบรวมข้อมูลท่ีจําเป็นเก่ียวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งภายในขอบเขตท่ีกําลังสนใจ หรือศึกษาอยู่ 
และทําการคดัเลือกข้อมลูนัน้เพ่ือจดัเก็บอยา่งเหมาะสม  

 

1.2 โปรไฟล์นักเรียน และประโยชน์ 
ความหมายของโปรไฟล์ท่ีกล่าวมาข้างต้นนํามาประยุกต์ใช้ได้ว่า โปรไฟล์นักเรียน คือ 

ข้อมลูพืน้ฐานตา่งๆ ของนกัเรียนแตล่ะคน ซึ่งผู้สอนและผู้ เก่ียวข้องท่ีอยู่ในสภาพแวดล้อมการเรียน
นัน้ถือเป็นเร่ืองสําคญัท่ีต้องรู้ว่า ผู้ เรียนเป็นใคร มาจากท่ีไหน ความรู้เดิมท่ีมีอยู่เป็นอย่างไร และ
ความคาดหวงัของผู้ เรียนท่ีมีตอ่การเรียนในวิชานัน้ๆ (WikiEducator, 2007; Smith, 2011) โดยมี
วตัถปุระสงค์หลกัเพ่ือให้ผู้สอนทราบรายละเอียดสําคญัเก่ียวกบัข้อมลูการเรียนรู้ของนกัเรียน เพ่ือ
ใช้จดัการเรียนการสอนให้ตอบสนองเหมาะสมกบัความต้องการ และความสามารถของนกัเรียน 
(WikiEducator, 2007; Perdue, 2010; Tomlinson, 2001; Moss, 2010; Zaina & Bressan, 2008; 
Ministry of Education, Ontario, 2000; National Council for Curriculum and Assessment of 
Ireland, 2011)  

จากการศึกษาข้อมูลพบว่ามีการเรียกช่ือโปรไฟล์ทางการศึกษาได้หลายอย่างและเกือบ
ทัง้หมดมีความมุง่หมายเหมือนๆ กนั คือ การรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียน ดงัเช่น 
โปรไฟล์นกัเรียน (student or learner profile) ใช้โดย WikiEducator (2007) Smith (2011) Ministry 



10 

 

of Education, Ontario (2000) Bond (2002)  Levine (2011) JISC (2007) Wikianswer (2011) 
DesjKol (n.d.) Howell (2005) โปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียน (student learning profile) ใช้โดย 
Education Bureau (Hong Kong) (2006) Heacox (2002) Western Michigan University (2011) 
โปรไฟล์การเรียนรู้ (learning profile) ใช้โดย Tomlinson, (2008) Black (2009) Zarina และ Bressan 
(2008) และ Turtenwald  (2011) รายงานผลการเรียนของนกัเรียน (student report card) ใช้โดย 
St. John’s school (n.d.) และ Bodline (2010) และรายงานผลการเรียน (report card) ใช้โดย 
National Council for Curriculum and Assessment of Ireland (2011) ในส่วนตอ่ไปขอนําเสนอ
ความหมายของโปรไฟล์ รวมถึงข้อมูลท่ีแสดงในโปรไฟล์ท่ีนกัวิชาการหลายท่านกําหนดไว้ และ
แสดงภาษาองักฤษท่ีใช้ประกอบไว้ในวงเล็บ ดงันี ้

โปรไฟล์นักเรียน (student profile) ใช้ในหลากหลายความหมายท่ีแตกตา่งกนัในสงัคม
การศกึษา แต่ในทุกกรณีโปรไฟล์นกัเรียนจะแสดงข้อมูลเก่ียวกบัตวันกัเรียน เพียงแตรู่ปแบบการ
นําเสนอจะแตกตา่งกนั ผู้ระบขุ้อมลูในโปรไฟล์ คือ นกัเรียน และ/หรือมีการเพิ่มเติมข้อมลูลงไปโดย
บคุคลากรในสถานศกึษาเพ่ือให้ได้ภาพท่ีชดัเจนของนกัเรียนคนนัน้ๆ ประกอบด้วย ข้อมลูท่ีได้จาก
นกัเรียน เช่น ข้อมูลพืน้ฐานเก่ียวกับตวันกัเรียน เช่น เพศ อายุ ส่วนสูง นํา้หนกัฯ ข้อมูลการติดต่อ
ระหว่างโรงเรียนกับผู้ เรียน รายวิชาท่ีเรียนพร้อมรายงานผลการเรียน และรายงานบนัทึกข้อมูล
การศกึษาของนกัเรียนในอดีตจากสถาบนัทางการศึกษาท่ีเรียนผ่านมาแล้ว เป็นต้น เน่ืองจากโปร
ไฟล์นีนํ้าเสนอข้อมูลแบบเปิดเผยทัว่ไป จึงเผยแพร่ได้เฉพาะในส่วนท่ีได้รับอนุญาตจากนกัเรียน 
และจะต้องไมมี่ข้อมลูใดๆ ท่ีทําให้กระทบตอ่ความรู้สกึของนกัเรียน (Smith, 2011)  

โปรไฟล์นักเรียน (learner profile) คือ ข้อมูลพืน้ฐานของนักเรียนแต่ละคนในสภาพ 
แวดล้อมการเรียนรู้ท่ีจดัเก็บในรูปแบบท่ีให้ความสะดวกในการออกแบบการเรียนการสอน และการ
แก้ไขปัญหาของนักเรียน มี 2 หมวดหมู่ ประกอบด้วย (1) ข้อมูลพืน้ฐานส่วนตวั ข้อมูลในอาชีพ 
และข้อมูลทางสงัคมประกอบด้วย คณุลกัษณะส่วนตวั (อายุ เพศ สถานะของครอบครัว สถานะ
ของการทํางาน) เหตผุลในการเรียนรู้ (เพ่ือนําไปสู่การศกึษาในหลกัสตูรอ่ืน เพ่ือให้ได้รับคณุสมบตั ิ
เพ่ือความสขุ) ความรู้เดิม  (คณุสมบตัิท่ีนกัเรียนมีแล้ว การเรียนรู้ท่ีเรียนสมบูรณ์แล้ว ปัญหาการ
เรียนรู้ท่ีมี เช่น การเข้าใจเนือ้หาท่ีผิดพลาด และนิสัยการเรียนรู้ท่ีไม่ดี ) ทักษะการเรียนท่ีมี 
(ประสบการณ์ท่ีนักเรียนมีนอกเหนือการเรียนในชัน้เรียน ความสามารถในการจัดการเวลาของ
นักเรียน ทักษะในการจดย่อข้อมูล (note-taking skills) ทักษะการประเมินตนเอง ทักษะการ
ส่ือสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์ (ICT skills)) ลกัษณะการเรียน (สิทธ์ิหรือโอกาสในการใช้ห้องสมดุ 
คอมพิวเตอร์และระบบอินเทอร์เน็ตในการติดต่อนกัเรียนคนอ่ืนๆ) และ (2) ข้อมูลอ้างอิงในการ
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จัดการสอน (รูปแบบการเรียน และการรับรู้ท่ีช่ืนชอบของนักเรียน จุดเด่น /จุดอ่อนของนักเรียน 
ความสนใจของนักเรียน) ในบางครัง้การจดัเก็บข้อมูลอาจมากเกินความต้องการท่ีจะใช้  จึงควร
พิจารณาเลือกก่อนว่าข้อมูลใดท่ีจําเป็นท่ีต้องมีในการสอนวิชานัน้ มีขัน้ตอนรวบรวมข้อมูลก่อน 
จดัระบบข้อมลูลงในโปรไฟล์ เพ่ือให้พร้อมทนัทีสําหรับการวางแผนการเรียนการสอนของวนัพรุ่งนี ้
การติดตามความก้าวหน้าของนกัเรียน การระบุปัญหาการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคนและกลุ่ม 
และใช้เป็นข้อมลูในการประชมุปรึกษาร่วมกนัระหว่างครู นกัเรียน และผู้ปกครอง (Morgan Media 
and SUNBURST Communications, 1999; WikiEducator, 2007) 
  โปรไฟล์การเรียนรู้ของนักเรียน (student learning profile) เป็นข้อมลูสรุปว่า นกัเรียน
มีสว่นร่วมในกิจกรรมอะไรบ้าง และสิ่งใดท่ีนกัเรียนปฏิบตัิได้บรรลผุล เพ่ือใช้แสดงรายละเอียดการ
เรียนรู้ของนกัเรียนในรูปพฒันาการของนกัเรียนแตล่ะคนในแตล่ะปีการศกึษา โดยมีวตัถปุระสงค์
เพ่ือให้ข้อมูลเชิงคุณภาพในด้านสมรรถนะ และความเช่ียวชาญของนักเรียนท่ีสําเร็จการศึกษา
ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย ทําให้เห็นภาพรวมท่ีใหญ่ขึน้ของนกัเรียน นกัเรียนแตล่ะคนได้รับการ
ส่งเสริมให้พฒันาโปรไฟล์การเรียนรู้ของตนเอง เพ่ือบนัทึกข้อมลูและนําเสนอประสบการณ์เรียนรู้
ทัง้หมด รวมถึงข้อมูลผลงานทางวิชาการ และความรอบรู้/ความสามารถอ่ืน ๆ เพ่ือเป็นหลกัฐาน
พฒันาการของนักเรียน และเผยแพร่ผ่านทางอินเทอร์เน็ต โดยได้รับการสนับสนุนจากโรงเรียน  
โปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียนประกอบด้วยข้อมลูสรุปเก่ียวกบั (1) เร่ืองทัว่ไปของนกัเรียน  (ช่ือ 
รหัส วันเดือนปีเกิดเพศ ช่ือโรงเรียน รหัสโรงเรียน วันท่ีเข้าเรียน ท่ีอยู่และเบอร์โทรศัพท์ของ
โรงเรียน) (2) ผลงานทางการศึกษาในโรงเรียนแยกวัดตามรายวิชา และวัดสามปีการศึกษา
ตอ่เน่ืองกนั เช่น ผลคะแนนจากแบบทดสอบ HKDSE เป็นต้น (3) ประสบการณ์การเรียนรู้แบบ
อ่ืนๆ (ช่ือโครงการท่ีเข้าร่วม ในปีการศกึษา ฐานะท่ีเข้าร่วม หน่วยงานท่ีเข้าร่วมจดักบัโรงเรียน ช่ือ
รางวลัหรือใบรับรอง) (4) ผลงาน และรางวลัท่ีได้รับจากภายนอกโรงเรียน และ (5) รายงานส่วนตวั
ของนักเรียนเน้นในประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีประทับใจ หรือเป้าหมายในอาชีพ  (Education 
Bureau (Hong Kong), 2006) 
  โปรไฟล์การเรียนรู้ (learning profile) พฒันาขึน้สําหรับนักเรียนแต่ละคน เพ่ือแสดง
วิธีการท่ีนกัเรียน (แต่ละคน) สามารถเรียนรู้ได้ดีท่ีสดุ (Tomlinson, 1999) เพ่ือช่วยนกัเรียนให้มี 
กลยุทธ์ในการเรียน การทํากิจกรรม และสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองมากขึน้ ทําให้ครูเข้าใจ
รูปแบบการเรียนรู้ของนกัเรียนแต่ละคนได้ดียิ่งขึน้ และช่วยระบุกลยุทธ์ท่ี อํานวยความสะดวกใน
การเรียนรู้ โปรไฟล์นีจ้ะแสดงให้เห็นถึงระดบัการสนับสนุน และการอํานวยความสะดวกให้กับ
นกัเรียนแตล่ะคนได้อยา่งเหมาะสม (Turtenwald, 2011) 
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   รายงานผลการเรียนของนักเรียน (student report card) จดัทําเพ่ือแจ้งให้นกัเรียน 
และผู้ปกครองทราบเก่ียวกับความก้าวหน้าและผลลพัธ์การเรียนรู้ จุดแข็งและจุดท่ีควรปรับปรุง
ของนักเรียน และส่วนท่ีสามารถพัฒนาได้ของนักเรียน การนําเสนอข้อมูลควรจะง่ายในการทํา
ความเข้าใจ และจดัแสดงอย่างชดัเจน ข้อมลูในรายงานผลการเรียนของนกัเรียนประกอบด้วย ช่ือ
และชัน้เรียน รายงานผลด้านพฤติกรรมในห้องของนกัเรียน พฒันาการทางสงัคมและส่วนบุคคล
ของนักเรียน รายงานผลการเรียนแยกตามรายวิชา ผลทดสอบจากแบบสอบมาตรฐาน (ถ้ามี) 
คําแนะนําของผู้สอน ปริมาณการเข้าเรียน และการตรงตอ่เวลา รายมือช่ือของผู้สอนและอาจารย์
ใหญ่ ระบวุนัลงรายมือช่ือ นอกจากนัน้ ผู้ปกครองและนกัเรียนต้องใช้เวลาและอ่านรายงานผลการ
เรียนร่วมกนั เพ่ือแสดงความเห็นร่วมกันในรายละเอียดท่ีอยู่ในรายงาน สําหรับเร่ืองท่ียากลําบาก
ในการเรียนสามารถอธิบายได้อย่างตรงไปตรงมา ได้รับการสนบัสนนุจากผู้ปกครองมากขึน้ในการ
ส่งเสริมให้นักเรียนมองเห็นความท้าทายแทนท่ีจะเป็นความล้มเหลว ถือเป็นช่วงเวลาของการ
ตระหนกัถึงการสนบัสนนุ และการให้กําลงัใจท่ีมีส่วนสําคญัในการเสริมสร้าง/พฒันาจดุอ่อนของ
นกัเรียนให้เข้มแข็งขึน้ (Bodline, 2010, St. John’s school, 2011; National Council for Curriculum 
and Assessment of Ireland, 2011) 
  ในการนําเสนอรายงานผลการเรียนในแต่ละระดบันัน้ไม่ควรมีรูปแบบเหมือนกันทัง้หมด 
(Hall, 2002) เช่น ในระดบัประถมศกึษาจะมีรายละเอียดข้อมลูนกัเรียนมากท่ีสดุ โดยนําเสนอผล
การเรียนรู้ท่ีแสดงให้เห็นวา่ผลงานของนกัเรียนอยูใ่นจดุใด จดุใดท่ีควรจะเป็น และอะไรท่ีผู้ปกครอง
สามารถทําได้เพ่ือเหลือนักเรียนท่ีบ้าน มีการแสดงความคิดเห็นด้านพฤติกรรมของนกัเรียนใน
โรงเรียน เชน่ พฤตกิรรมท่ีก้าวร้าว และทกัษะการฟังของนกัเรียน เป็นต้น รวมถึงหมวดหมู่อ่ืนท่ีควร
แสดงในรายงาน คือ การเข้าเรียน การเช่ือฟังผู้ อ่ืน การอยู่ในกฎระเบียบ การใช้เวลาอย่างฉลาด 
และการมีส่วนร่วมกับผู้ อ่ืน เป็นต้น ส่วนระดับมัธยมศึกษาจะเน้นท่ีการนําเสนอผลการเรียน 
พฤตกิรรมในโรงเรียน และการเข้าเรียนของผู้ เรียนเป็นหลกั ในขณะท่ีระดบัอดุมศกึษาเน้นเสนอผล
การเรียน และจํานวนหน่วยกิตท่ีได้เรียนเท่านัน้   รายงานผลการเรียนของนกัเรียนจัดทําโดย
โรงเรียนเพ่ือนําส่งให้นกัเรียน หรือผู้ปกครองตามกําหนดเวลา (สองหรือส่ีครัง้ต่อปี) โดยทัว่ไปใน
รายงานจะให้คะแนนในระบบเกรด เพ่ือตรวจสอบคุณภาพการเรียนของนักเรียนในโรงเรียน 
ปัจจบุนัมีการใช้การออกรายงานผลการเรียนอตัโนมตัิผ่านเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอาจส่งผลไปยงั
ผู้ปกครองและนกัเรียนทางจดหมายอิเล็กโทรนิกส์ รายงานผลการเรียนแบบดัง้เดิมจะมีส่วนสําหรับ
ครูให้บนัทึกความคิดเห็นเก่ียวกบัการทํางาน และพฤติกรรมของนกัเรียน แตร่ายงานผลการเรียน
ในระบบอตัโนมตัอิาจมีสว่นแสดงความคดิเห็นดงักลา่วในปริมาณจํากดั  
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 จากความหมายของข้อมูลนกัเรียนท่ีใช้ในช่ือต่างๆ ทัง้หมดนัน้ โปรไฟล์นกัเรียนจะแสดง
ข้อมูลเก่ียวกับนกัเรียน ข้อมูลพืน้ฐานส่วนตวั ความรู้พืน้ฐานและผลลพัธ์การเรียนรู้ของนักเรียน
เป็นหลกั (อาจแสดงในรูปรายวิชาใดวิชาหนึ่ง หรืออาจแสดงในภาพรวมของนกัเรียน) นอกจากนี ้
อาจมีข้อมูลเก่ียวข้องอ่ืนประกอบ เช่น ข้อมูลเก่ียวกบัสิ่งท่ีนกัเรียนกําลงัให้ความสนใจ  วิธีการคิด
ของนกัเรียน จดุเดน่และจดุออ่นในการเรียนรู้ พฤตกิรรมทางสงัคม ความสามารถในการประยกุต์ใช้
ความรู้ในการหาคําตอบในสิ่งท้าทายใหม่ๆ หรืออาจแสดงในรูปของพัฒนาการการเรียนรู้ของ
นกัเรียน รวมถึงรางวลัหรือความสําเร็จท่ีได้รับจากทัง้ภายในและภายนอกโรงเรียน โดยปกติแล้ว 
โปรไฟล์นกัเรียนเน้นในการเก็บรวบรวมข้อมูลการเรียนรู้ของนกัเรียน ทําโดยผู้สอนเป็นส่วนใหญ่ 
เพ่ือนําข้อมลูไปศกึษาวิเคราะห์หาข้อสรุปเก่ียวกบัตวันกัเรียน  และภาพรวมของชัน้เรียนตอ่ไป และ
นําผลวิเคราะห์ไปใช้ประโยชน์เก่ียวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียนตอ่ไป 

เม่ือพิจารณารายละเอียดข้อมูลในโปรไฟล์ทัง้หมดข้างต้น สามารถแยกโปรไฟล์นกัเรียน
ออกเป็น 2 แบบตามวตัถปุระสงค์ของการนําเสนอข้อมลู คือ (1) โปรไฟล์ท่ีเน้นแสดงข้อมลูเก่ียวกบั
ประวตั ิข้อมลูพืน้ฐานสว่นตวั รวมทัง้ ความสนใจ เป้าหมายในการเรียน และข้อมลูท่ีเก่ียวข้องของ
นกัเรียน อาจรวมถึงผลสมัฤทธ์ิการเรียนของนกัเรียน ถือเป็นโปรไฟล์นกัเรียนท่ีใช้ในความหมาย
กว้างๆ (2) โปรไฟล์ท่ีเน้นวตัถปุระสงค์แสดงข้อมลูเก่ียวกบัผลการเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นหลกั เ พ่ือ
นําไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนเป็นหลกั และจะใช้คําว่า  “โปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียน” 
แทนเทา่นัน้ หรืออาจกลา่วได้วา่โปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นสว่นหนึง่ของโปรไฟล์นกัเรียน 

ประโยชน์ของโปรไฟล์นักเรียน 
ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียน คือ การใช้ข้อมลูในโปร

ไฟล์ทําความเข้าใจในตวันกัเรียนในเร่ืองความรู้พืน้ฐาน และความพร้อมในการเรียน ศกึษาความ
แตกตา่งในประสบการณ์ชีวิต วฒันธรรม ภาษา ความสนใจและความชอบของนกัเรียน  ช่วยให้ทัง้
ผู้ปกครองและนกัเรียนสามารถระบคุวามก้าวหน้าในการเรียนรู้ของตวันกัเรียนเอง สําหรับผู้สอนจะ
มีเป้าหมายในการหาความแตกตา่งของนกัเรียนแตล่ะคน ข้อมลูในโปรไฟล์ใช้สนบัสนนุให้ครูเลือก
วิธี ท่ีทําให้นักเ รียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี ท่ีสุด อันนําไปสู่การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน 
นอกจากนัน้ยงัช่วยให้ครูวางแผนการจดัรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม ตอบสนองกบัความ
สนใจของนักเรียนในชัน้เรียน ทําให้การเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ยิ่งขึน้ รวมทัง้การวางแผนสนบัสนนุเพ่ือเพิ่มทกัษะ และคณุสมบตัิตา่งๆ ท่ีจําเป็นตอ่การเรียน การ
ฝึกอบรม และการทํางานของนกัเรียนในอนาคต (Levine, 2011; WikiEducator, 2007; Perdue, 
2010; Moss, 2010; Bodine, 2010; Zaina & Bressan, 2008; Tomlinson, 2001; Ministry of 
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Education (Ontario), 2000; National Council for Curriculum and Assessment of Ireland, 
2011; Department of Education and Early Childhood Development (Australia) 2011)  

นอกจากนัน้ ยงัมีการใช้ประโยชน์ของข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียน หรือโปรไฟล์การเรียนรู้ของ
นกัเรียนในหลากหลายมิต ิเพ่ือแสดงถึงสิ่งท่ีโรงเรียนควรเพิ่มความเข้มแข็งตอ่สงัคมการเรียนรู้ผ่าน
การรวบรวมผลสะท้อนจากสิ่งท่ีโรงเรียนจัดให้กับนักเรียน หรือจากการสอนของครูท่ีส่งผลต่อ
นกัเรียน โปรไฟล์นกัเรียนยงัมีส่วนช่วยในการร่วมมือกนัอย่างตอ่เน่ืองระหว่างผู้ปกครองท่ีบ้านกับ
โรงเรียนในเร่ืองความพยายามร่วมกนัเพ่ือระบแุละสนบัสนนุการหาความสนใจ จดุแข็ง /จดุอ่อนใน
การเรียนรู้ของนกัเรียน (SUNBURST, 2000; Department of Education and Early Childhood 
Development (Australia), 2011) ในสหรัฐอเมริกาบางครัง้นกัเรียนอาจได้รับการนําเสนอข้อมลู
หรือประวัติโดยรวมจากส่ือสาร มวลชน หนังสือพิมพ์ในเมืองขนาดเล็กมักจะตีพิมพ์โปรไฟล์
นกัเรียนในชว่งเวลาสําเร็จการศกึษา เพ่ือให้สมาชิกในชมุชนสามารถแนะนําเร่ืองแผนการศกึษาตอ่
ในอนาคตแก่นกัเรียนเหล่านัน้ โปรไฟล์นกัเรียนกลายเป็นเร่ืองท่ีสาธารณชนให้ความสนใจ นกัข่าว
นําเสนอผลงานของนกัเรียนท่ีกระทําเร่ืองท่ีน่าสนใจ เช่น เข้าร่วมบริหารกลุ่มในชมุชน อาสาสมคัร
ทํางานการกุศลนอกประเทศ หรือชนะการแข่งขนักีฬาอย่างดีเย่ียม นอกจากนัน้โปรไฟล์นกัเรียน
ยงัให้ภาพคร่าวๆ ของนกัเรียนในโรงเรียนท่ีทําให้ผู้สมคัรเรียนในโรงเรียนนัน้ๆ สามารถใช้เป็นข้อมลู
อ้างอิงในการตดัสินใจว่าโรงเรียนนัน้มีความเหมาะสมกบัตวัผู้สมคัรหรือไม่  (Smith, 2011) รวมถึง
การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเป็นข้อมลูอ้างอิงคณุภาพ และความ สามารถของนกัเรียนตอ่นายจ้างและ
สถาบนัการศกึษาท่ีจะเข้าเรียนตอ่ในอนาคต 

 
1.3 ความแตกต่างระหว่างโปรไฟล์นักเรียน กับ แฟ้มสะสมงาน 
 จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องพบว่า ยงัมีคําท่ีแสดงผลการเรียนรู้ของนักเรียนอีกคํา
หนึ่งท่ีมีความหมายใกล้เคียงกับโปรไฟล์นักเรียนคือ “แฟ้มสะสมงาน (portfolio)” ท่ีนกัวิชาการ
ทางการศึกษาอธิบายความหมายไว้หลากหลายความหมาย และสามารถสังเคราะห์จนได้
รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

แฟ้มสะสมงาน คือ การรวบรวมผลงานของนกัเรียนในช่วงเวลาหนึ่งๆ เป็นผลงานท่ีแสดง
ถึงผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนอย่างเฉพาะเจาะจง ประกอบด้วย ชิน้งานท่ีดีท่ีสดุของนกัเรียน และการ
ประเมินผลของนกัเรียนในจดุแข็งและจดุออ่นของชิน้งานนัน้ นอกจากนี ้ยงัอาจมีผลงานในระหว่าง
การดําเนินงานท่ีแสดงถึงความคิดสร้างสรรค์ของผลิตภัณฑ์ ผลงานอาจอยู่ในขัน้ตอนต่างๆ ของ
การพฒันาแนวคดิ การร่าง และการแก้ไข แฟ้มสะสมงานอาจใช้สําหรับการประเมินผลความสามารถ 
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และพัฒนาการของนักเรียน ส่งเสริมให้นักเรียนประเมินตนเอง และการควบคุมการเรียนรู้ไป
พร้อมๆ กัน รวมทัง้ยงัช่วยให้ครูเห็นความก้าวหน้าทางวิชาการ และความสําเร็จท่ีทําโดยนกัเรียน
ในชว่งเวลาหนึง่ๆ (OERI, 1993; Venn, 2000; NCREL, 2004) 

โปรไฟล์นกัเรียน และแฟ้มสะสมงานมีความหมายเหมือนกันสองข้อ คือ (1) ทัง้สองเป็น
แหล่งรวบรวมข้อมูล กล่าวคือ โปรไฟล์นักเรียนทําการรวบรวมข้อมูลต่างๆ เก่ียวกับนักเรียน มี
วตัถุประสงค์ในการแสดงข้อมลูเก่ียวกบัผลการเรียนรู้ และพฤติกรรมของนกัเรียน ในขณะท่ีแฟ้ม
สะสมข้อมลูเป็นแหล่งสะสมรวบรวมตวัอย่างผลงานท่ีดีเดน่และน่าพอใจของนกัเรียน และ (2) ทัง้
สองจะมีข้อมูลแสดงผลงาน หรือผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีจะช่วยให้ครูผู้ สอนเห็น
ความสามารถ และความก้าวหน้าในการเรียนของนกัเรียนตามสภาพจริง ในทางกลบักนั โปรไฟล์
นกัเรียนและแฟ้มสะสมงานมีความแตกต่างกันในเร่ืองการประเมินผล และผู้จดัทํา กล่าวคือ (1) 
แฟ้มสะสมงานส่งเสริมให้นักเรียนประเมินตนเองจากชิน้งาน โดยนกัเรียนเป็นผู้ รวบรวมผลการ
ทํางาน/ชิน้งานของตนเอง ทําให้นกัเรียนรับทราบผลการเรียนตลอดช่วงเวลาของการสะสมผลงาน 
ในขณะท่ีข้อมูลในโปรไฟล์นักเรียนรวบรวม และประเมินผลการเรียนรู้โดยผู้สอนเป็นหลัก และ
นกัเรียนรับทราบผลการเรียน ณ เวลาท่ีผู้สอนจดัส่งโปรไฟล์ให้กบันกัเรียน โดยปกติมกัจะเป็นช่วง
ปลายภาคการศกึษา และ (2) ถึงแม้วา่ทัง้แฟ้มสะสมงานและโปรไฟล์นกัเรียนใช้ประเมินการเรียนรู้
ของผู้ เรียนตามสภาพจริง แตก่ารประเมินโดยแฟ้มสะสมงานจะพิจารณาจากข้อมลูท่ีมีอยู่ในแฟ้ม
เทา่นัน้ ซึง่สะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ในช่วงเวลาท่ีเก็บรวบรวมผลงาน
เทา่นัน้ ในขณะท่ีโปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียนจะพิจารณาข้อมลูท่ีกว้างและลึกกว่า ทัง้ข้อมลูการ
เรียนรู้ และผลสมัฤทธ์ิท่ีเกิดขึน้ในห้องเรียนจากแบบทดสอบ จากแฟ้มสะสมงาน จากข้อมูลจาก
พฒันาการทางสงัคมของนกัเรียนทัง้ในและนอกห้องเรียน รวมถึงข้อมลูท่ีได้รับจากผู้ปกครองของ
นกัเรียนท่ีสะท้อนให้เห็นถึงพฒันาการ และการสนบัสนนุการเรียนรู้จากครอบครัว 
 ในรายงานวิจยันีจ้ะศกึษา และใช้คําว่า “โปรไฟล์นกัเรียน” และไม่ใช้คําว่าแฟ้มสะสมงาน 
มีเหตผุลหลกั คือ ข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมในโปรไฟล์จะเป็นข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนรู้ของนกัเรียน
ในปริมาณท่ีมากกว่า ทัง้ความหลากหลายของข้อมูล และการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
นักเรียนท่ีได้มาจากผู้ สอนเป็นหลัก ทําให้ข้อมูลมีความถูกต้องและเช่ือถือได้มากกว่า ข้อมูล
ทัง้หมดในโปรไฟล์จะตรงกบัวตัถปุระสงค์การนําไปใช้มากกว่า กล่าวคือ สามารถนําไปใช้ในการ
ออกแบบการสอนให้ตรงกับความต้องการของนักเรียนและสอดคล้องกับความสามารถของ
นกัเรียนตามศกัยภาพท่ีสามารถพฒันาได้ ทําให้การวิเคราะห์ผลความก้าวหน้าในการเรียนรู้ และ
การแนะแนวทางการศกึษาตอ่ไปในอนาคตเป็นไปอยา่งถกูต้อง 
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1.4 มโนทัศน์ด้านโปรไฟล์นักเรียน 
มโนทศัน์ (concept) หมายถึง ความคิด หรือตวัแทนของกลุ่มความคิดท่ีสามารถอธิบาย

ด้วยคําสัน้ๆ (Zirble, 2004; Zirble, 2005) หรือตวัแทนของการรวมวตัถุตัง้แต่สองชนิดขึน้ไปท่ี
เกิดขึน้ภายในใจ ซึ่งรวมกันตามลักษณะพิเศษท่ีเหมาะสมเจาะจงตามความจริง เอกลักษณ์ 
คณุลกัษณะ คณุภาพ ความสมัพนัธ์และใช้คําสัน้ๆ แทนความหมายนัน้ (Rand, 1990; Zirble, 2004; 
Zirble, 2005)  
 การสร้างมโนทศัน์มิได้เกิดจากการมีปฏิสมัพนัธ์ในกลุ่มเท่านัน้ แตเ่กิดจากการจดัการทาง
ความคิด และการใช้เหตุผลในการทํางานเบือ้งต้นท่ีรวมกันอย่างเจาะจง เช่น เด็กรวมวัตถุท่ี
แตกตา่งกนัเข้าเป็นกลุม่ตามกระบวนการรับรู้ (Bigge & Shermis, 2004 อ้างถึงใน Powell & Kalina, 
2009) การสร้างมโนทศัน์เกิดขึน้อย่างมีแบบแผน ใช้ความเหมือนกนัเป็นองค์ประกอบสําคญั โดย
เร่ิมจากการแยกความแตกต่างของสิ่งท่ีมีอยู่ตัง้แต่สองชนิดออกจากสิ่งอ่ืนท่ีเหลือ แล้วจึงรวมกัน
ตามความเหมือนของลกัษณะพิเศษท่ีวดัมาจากมาตรฐานเดียวกนั (Rand, 1990) มโนทศัน์ของแต่
ละบุคคลสามารถสร้างให้มีความซบัซ้อนมากขึน้ผ่านการใช้ภาษา หรือการรวมสองมโนทศัน์เข้า
ด้วยกันกลายเป็นมโนทัศน์ใหม่ขึน้มา ดังนัน้ มโนทัศน์สามารถทําหน้าท่ีเป็น ตัวแทนของกลุ่ม
ความคิดท่ีมีความซับซ้อน และความเป็นนามธรรมมากกว่า ในขณะท่ีความเข้าใจลึกซึง้ (deep 
understanding) จะหมายถึง มโนทศัน์ท่ีสามารถอธิบายได้อย่างชดัเจน และยึดติดอยู่กบัความคิด 
ความเข้าใจอย่างลึกซึง้ในวิชาหนึ่งๆ หมายถึง ความสามารถท่ีจะนึกถึงแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกบัวิ ชา
นัน้ออกมาได้ (Zirble, 2007) 
  การสร้างมโนทศัน์ใหม่ หรือการเปล่ียนมโนทศัน์เดิมท่ีไม่เหมาะสม (misconception หรือ 
แนวคิดท่ีเข้ากันไม่ได้กับความเข้าใจในปัจจุบนั) ต้องใช้กระบวนการหลายขัน้ตอน ประกอบด้วย 
(1) ต้องมีการสงัเกตเห็นอย่างมีสติ และเข้าใจว่าอะไรคือปัญหา (2) ทําการเก็บข้อมลูเพิ่มขึน้ และ
จัดข้อมูลเหล่านัน้ให้เหมาะสมกับเครือข่ายความรู้ท่ีมีอยู่ในสมอง นักเรียนต้องสามารถนําข้อ
โต้แย้งท่ีมีมาอธิบายมโนทัศน์นัน้กับเพ่ือนร่วมห้องเรียนได้ (3) คิดวิเคราะห์ข้อมูลเทียบกับข้อ
โต้แย้งทัง้หมดท่ีมีอยู ่ในขณะเดียวกนัต้องเข้าใจในสิ่งท่ีตนเองคิด การปรับความรู้ท่ีมี และประเมิน
ข้อมลูนัน้กบัความเช่ือท่ีมีมาก่อนหน้า เพราะ มโนทศัน์ใหม่ต้องสามารถเข้าใจได้มากกว่ามโนทศัน์
เดมิ และ (4) กระทําตอ่จนมโนทศัน์ใช้การได้ เกิดความคลอ่งในการได้มาซึ่งมโนทศัน์ใหม่ และอาจ
นําไปสูก่ารค้นหามโนทศัน์ใหม่ๆ  ตอ่ไป (Zirble, 2005; สกุญัญรัตน์ คงงาม, 2552)  
 นอกจากนัน้ การสร้างมโนทศัน์ใหม ่หรือระบบความเช่ือต้องมาจากประสบการณ์ฐานราก
ของบุคคล ซึ่งทัง้มโนทัศน์ใหม่ และรูปแบบพฤติกรรมใหม่สามารถเรียนรู้ได้ถ้าแนวคิดนัน้
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สอดคล้องกับแนวความคิดท่ีมีอยู่ และผ่านการกลัน่กรองของอารมณ์ และกระบวนการประเมิน
ของบคุคลนัน้แล้ว (Zirble, 2007) จะเห็นได้ว่า มโนทศัน์มีความสมัพนัธ์โดย ตรงกบัความเข้าใจ 
รวมทัง้เป็นสิ่งท่ีสามารถเรียนรู้ได้ 
 ดังนัน้ มโนทัศน์ด้านโปรไฟล์นักเรียน หมายถึง ระดับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ความหมายของโปรไฟล์ จดุมุ่งหมายของการสร้างโปรไฟล์ ความสําคญัของโปรไฟล์ ประเภทของ
โปรไฟล์ และลกัษณะของข้อมลูท่ีควรจดัเก็บลงโปรไฟล์แตล่ะประเภท 
 

1.5 วิธีการสร้างโปรไฟล์นักเรียน 
 เน่ืองจากวตัถุประสงค์ของการสร้างโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือนําข้อมูลไปใช้ในการออกแบบ
การสอนให้ตรงกับความต้องการของนักเรียน ให้สอดคล้องกับความสามารถของนักเรียนตาม
ศกัยภาพท่ีสามารถพฒันาได้ และการแนะแนวนกัเรียน ในขัน้ตอนจะนําเสนอตามวตัถปุระสงค์การ
นําโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ (1) ข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน (2) ข้อมลูโปรไฟล์
นกัเรียนเพ่ือการแนะแนวทางการศกึษา และ (3) ลําดบัขัน้ตอนในการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน โดยมี
รายละเอียดดงันี ้
 1. ข้อมูลโปรไฟล์นักเรียนเพื่อการจัดการเรียนการสอน 

ในการแสดงองค์ประกอบและข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน จะเสนอ
เนือ้หาสาระออกเป็นสามส่วนตามลําดบั คือ (1.1) แนวคิดการจดัการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองต่อ
ความต้องการของนกัเรียน  (1.2) ข้อมูลนกัเรียนเพ่ือการนําไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน และ 
(1.3) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง มีรายละเอียดดงันี ้
 1.1 แนวคิดการจัดการเรียนการสอนเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียน 
 ผลงานวิจัยในปัจจุบันแสดงให้เห็นว่า นักเรียนต้องการหลักสูตรท่ีน่าเช่ือถือ และมี
ความหมายตอ่กระบวนการเรียนรู้ ห้องเรียนในปัจจบุนัจะให้ความท้าทายกบัครู ครูจําเป็นต้องรู้ทัง้
ในเนือ้หาการสอนและมาตรฐานท่ีกําหนดรัฐ ในขณะเดียวกนัต้องเข้าใจ และตระหนกัถึงการสอน
สําหรับนกัเรียนทุกๆ คน ครูจําเป็นต้องรู้จัก หรือข้อมูลนกัเรียนแต่ละคนเพ่ือใช้ในการเตรียมการ
สอน และตดัสินใจในหลกัสตูรท่ีเหมาะสมกบันกัเรียนมากยิ่งขึน้ รวมถึงการปรับวิธีการสอนเพ่ือให้
แนใ่จวา่นกัเรียนทกุคนประสบผลสําเร็จในการเรียน (Oberg, 2010)  

Carl Ann Tomlinson นกัการศึกษาของมหาวิทยาลยัเวอร์จิเนียร์ (the University of 
Virginia’s Curry School of Education) ศกึษาวิจยัแนวคิดการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกตา่งกนั 
(differentiated instruction) เพ่ือจดัการการเรียนรู้ท่ีต่างกันให้กับนกัเรียนให้ตอบสนองต่อความ
ต้องการของนักเรียนแต่ละคน โดยใช้แนวคิดของการจัดการเรียนการสอนท่ีมีนักเรียนเป็น
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ศนูย์กลาง และใช้กิจกรรมในการสอนท่ีมีความยืดหยุ่นตามผลจากการประเมินนกัเรียน และผล
จากการสงัเกตจากเคร่ืองมือวดัเพ่ือท่ีจะแสดงถึงความต้องการของนกัเรียน  

การจัดการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกัน คือ กระบวนการ หรือวิธีการทําให้ถึงจุดหมายใน
การสอน และการเรียนสําหรับนกัเรียนในห้องเรียนท่ีมีความสามารถท่ีแตกตา่งกนั หรือไม่เท่าเทียม
กนั เจตนาในการสอนนีเ้พ่ือสร้างความสําเร็จของนกัเรียนแตล่ะคนให้บรรลุผลสงูสดุโดยใช้ข้อมูล
นักเรียนของแต่ละคน และการให้ความช่วยเหลือในกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน เพ่ือท่ีจะ
จดัการสอนให้มีความแตกตา่งกนัได้นัน้ ครูจําเป็นต้องยอมรับความตา่งกันของนกัเรียนในความรู้
พืน้ฐาน ความพร้อม ภาษา ความชอบในการเรียนรู้ ความสนใจ และการตอบสนองของนกัเรียน 
โดยมีสามองค์ประกอบหลักของหลักสูตรท่ีใช้เพ่ือการจัดการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกัน 
ประกอบด้วย เนือ้หา กระบวนการ และผลลพัธ์ (Tomlinson, 1999, 2001; Hall, 2002). 

การจัดการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกันจัดเป็นการสอนแบบคาดการณ์ไว้ก่อนล่วงหน้า 
(proactive) หรือครูวางแผนการสอน และใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลายท่ีปรับเปล่ียนได้ในขณะ
จดัการสอน (dynamic organized and planned) มโนทศัน์ท่ีไม่ถกูต้องของการจดัการเรียนการ
สอนท่ีแตกต่างกัน คือ การจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนเป็นรายบุคคลทุกคนในห้องเรียน ซึ่ ง
เป็นไปไมไ่ด้ หรือไม่สามารถกระทําได้ในห้องเรียน แตจ่ะเป็นการจดัการสอนให้กบันกัเรียนทัง้ห้อง 
นักเรียนกลุ่มเล็ก และนักเรียนรายบุคคล ร่วมกันอย่างมีขัน้ตอน มีระเบียบ นักเรียนรับทราบ
วัตถุประสงค์ท่ีตัง้ไว้จากการสนทนา และการทํากิจกรรมร่วมกัน โดยเข้ามามีส่วนร่วมแล ะรับ
มอบหมายงานในขณะจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกัน รวมทัง้ใช้การจดักลุ่มนกัเรียนท่ีมีความ
เหมือนกนั (homogeneous grouping) ซึ่งมิใช่การจดักลุ่มเพียงแค ่3 ประเภท อนัได้แก่ กลุ่มใหญ่ 
กลุ่มเฉล่ีย และกลุ่มเล็กเท่านัน้ และมิใช่การสอนนกัเรียนทกุคนในห้องเรียนด้วยวิ ธีการสอนเดียว
เช่นเดียวกัน แต่จะปรับเปล่ียนวิธีการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนทุกคน 
นักเรียนจําเป็นต้องทํางานท่ีได้รับมอบหมายให้สําเร็จเพ่ือประโยชน์ในการเรียนรู้ และงานท่ี
มอบหมายให้กับนกัเรียนนัน้จําเป็นจะต้องมีทัง้คณุภาพและปริมาณร่วมกัน (Tomlinson, 2001; 
WikiEducator, 2007) 

Tomlinson (2001) อธิบายวิธีการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกตา่งกนัว่า (1) การจดัการสอน
ท่ีแตกตา่งกันตามเนือ้หา (content) จะขึน้อยู่กบัสิ่งท่ีนกัเรียนรู้แล้ว และมาตรฐานของหลกัสตูรท่ี
กําหนดโดยรัฐ ตวัอย่างในระดบัประถมศึกษาเช่น การใช้ส่ือการเรียนท่ีใช้ในการอ่านตามระดบั
ความสามารถในการอ่าน การใช้เทปบนัทึกเนือ้หา การใช้รายการสะกดคําหรือรายการคําศพัท์
ตามระดบัความพร้อมของนกัเรียน การนําเสนอความคิดผ่านวิธีการฟังหรือการมอง การใช้เพ่ือน
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ช่วยในการอ่าน (using reading buddies) และใช้การสอนซํา้กับกลุ่มนกัเรียนกลุ่มเล็กท่ีมีปัญหา
การเรียน เป็นต้น (2) การจดัการสอนท่ีแตกตา่งกนัตามกระบวนการสอน (process) จะขึน้อยู่กบั
ความต้องการของนกัเรียน รูปแบบการเรียนรู้ของนักเรียน  (learning styles) ความสนใจของ
นกัเรียน และความรู้ท่ีนกัเรียนมีมาก่อน โดยใช้วิธีการสอนท่ีทําให้นกัเรียนได้มาซึ่งความรู้ง่ายท่ีสดุ 
ตวัอยา่งในระดบัประถมศกึษาเชน่ การใช้กิจกรรมการเรียนตามลําดบัขัน้ (tiered activities) ความ
เข้าใจหรือทักษะของนักเรียน การสร้างจุดสนใจท่ีกระตุ้นให้นกัเรียนค้นคว้าเนือ้หาของบทเรียน 
การจดัตารางเรียนสว่นตวัของนกัเรียนในรูปเวลาเรียนหรือผลสําเร็จของงาน การให้ความสนบัสนนุ
นกัเรียนท่ีต้องการความชว่ยเหลือ และการจดัเวลาให้ตามความต้องการของนกัเรียนเพ่ือใช้ทํางาน
ให้สําเร็จ เป็นต้น และ (3) การจดัการสอนท่ีแตกตา่งกนัตามผลลพัธ์ (product) ท่ีครูต้องการให้
นักเรียนแสดงออกมาภายหลังจบบทเรียนในรูปของผลการทดสอบ ผลการประเมิน การทํา
โครงงาน การเขียนรายงาน และกิจกรรมตา่งๆ ตวัอย่างในระดบัประถมศกึษาเช่น การให้นกัเรียน
เลือกแสดงการเรียนรู้ของตนผ่านหุ่นเชิด/การเขียน/การติดผลลัพธ์บนผนัง การใช้ข้อควรทํา 
(rubrics) ท่ีเหมาะสมกบัทกัษะของนกัเรียน การให้นกัเรียนทํางานในรูปกลุ่ม หรือทํางานคนเดียว 
กระตุ้นให้นักเรียนสร้างผลงานของตน เป็นต้น โดยครูจะให้การสนับสนุนในหลายๆ วิธีเพ่ือให้
นกัเรียนแสดงสิ่งท่ีนกัเรียนได้เรียนรู้จากบทเรียน (Anderson, 2007; Nunley, 2006) นอกจากนัน้
การจดัการเรียนการสอนท่ีแตกตา่งกนัจะชว่ยนกัเรียนให้เรียนรู้ได้ตามมาตรฐานท่ีตัง้ไว้ หรือสงูกว่า
มาตรฐาน (Levy, 2008)  

นอกจากนัน้ Lewis และ Batts (2005) นําเสนอหลกัการของการจดัการสอนท่ีแตกตา่งกนั 
7 ข้อดงันี ้(1) การจดัการประเมินผลนกัเรียนอย่างตอ่เน่ือง (2) ครูใช้กลยทุธ์การสอนหลายๆ แบบ
ประกอบกนั (3) ใช้การจดักลุ่มนกัเรียน (4) มีการเน้นในจดุแข็งของนกัเรียน (5) ครูมีความเข้าใจ
วิธี/รูปแบบการเรียน (6) พิจารณาความสนใจของนกัเรียนประกอบการจดัการสอน และ  (7) ครู
ต้องระบหุลกัเกณฑ์ของงานท่ีมอบหมายให้นกัเรียนอยา่งชดัเจน 

ดงันัน้ รูปแบบของการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนัจะใช้ข้อมลูด้านความพร้อมของ
นกัเรียน (student’s readiness) ความสนใจของนกัเรียน (student’s interests) โปรไฟล์การเรียนรู้
ของนกัเรียนเป็นแนวทางการจดัการสอน (Tomlinson & Allan, 2000; Hall, 2002; ehow.com, 
2011; The Access Center, 2005; Zorfass & Wasson (2007); Glass, 2011, Koeze, 2007) 
และรูปแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน (student’s learning style) (Hall, 2002; Koeze, 2007) 
นอกจากนัน้ ยงัมีผลวิจยัการใช้การจดัการเรียนการสอนท่ีแตกตา่งกันท่ีแสดงว่า การจดัการเรียน
การสอนท่ีแตกต่างกันส่งผลทางบวกโดยตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน (Hodge, 
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1997 อ้างถึงใน Subban, 2006; Tomlinson, 2001; Burch, 2004; Chalupa, 2004; Koeze, 
2007; Ferrier, 2007)  

1.2 ข้อมูลนักเรียนเพ่ือการน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
ข้อมูลนักเรียนท่ีนําไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้ตอบสนองเหมาะสมกับความ

ต้องการและความสามารถของนกัเรียน หรือการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกันนัน้ ได้มาจาก
การใช้สามัญสํานึก ข้อมูลทางทฤษฏี และข้อมูลจากการวิจัย (Tomlinson, 2001) โดยใช้การ
ประเมินช่วยในการรวบรวมข้อมูลนักเรียน ไม่ว่าจะเป็นประเมินของครูผ่านการสังเกต  การ
สอบถามจากนักเรียน หรือการประเมินจากแบบวัด หรือแบบสอบถามท่ีครูสร้างขึน้ โดยมี
รายละเอียดดงันี ้ 

ความพร้อมของนักเรียน นกัเรียนแต่ละคนจะเรียนรู้ได้ดีท่ีสุดตามความพร้อมท่ีจะทํา
ของพวกเขา (Tomlinson & Allan, 2000) ความพร้อมของนกัเรียนแตล่ะคนควรจะเหมาะกบัสิ่งท่ี
จะเรียนรู้ วิธีการเรียน และสิ่งท่ีนกัเรียนแสดงออกมา เม่ือใช้การจดัการเรียนการสอนท่ีแตกตา่งกนั 
ครูต้องระบุความรู้พืน้ฐานของนกัเรียน หรือส่วนท่ีนกัเรียนยงัขาดอยู่ในการเรียนรู้นัน้ๆ เพ่ือให้ครู
กําหนดปริมาณการสอนทางตรง (direct instruction) ปริมาณการฝึกปฏิบตัิ วิธีการวดัผล ความ
ซบัซ้อนของกิจกรรม และระดบัการอธิบายเนือ้หา (Zorfass & Wasson, 2007) ดงันัน้ ความพร้อม
ของนกัเรียน หรือความรู้ของนกัเรียนประเมินได้จากการทดสอบของครู แบบทดสอบท่ีครูสร้างขึน้ 
หรือใช้แบบทดสอบมาตรฐานท่ีครูกําหนดไว้   

ความสนใจของนักเรียน การเรียนรู้ของนักเรียนจะเป็นไปได้ท่ีจะประสบความสําเร็จ
มากขึน้ และนกัเรียนกลายเป็นผู้ เรียนได้ด้วยตนเอง (autonomous learner) มากขึน้ ถ้าสามารถ
จดัการสอนได้ตามความสนใจของนกัเรียน (Tomlinson & Allan, 2000) หมายถึง วิธีการท่ีจะ
ดงึดดูในนกัเรียนเข้ามามีส่วนในการเรียนรู้ (Zorfass & Wasson, 2007) หรือเนือ้หาท่ีนกัเรียนมี
ความกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ (Heacox, 2002; Koeze, 2007) ความสนใจของนกัเรียนได้จากการ
ประเมินของครูผู้สอน หรืออาจใช้แบบวดัความสนใจ (interest inventory) เพ่ือหาความสนใจของ
นกัเรียน 

โปรไฟล์การเรียนรู้ของนักเรียน หมายถึง สิ่งท่ีทําให้นกัเรียนเรียนรู้ได้ดีท่ีสดุ จากทฤษฏี
ของ Howard Gardner ทําให้โรงเรียนควรจดัหลกัสูตรให้เหมาะกบัความสามารถในการคิดและ
เรียนรู้ของนกัเรียน หรือพหปัุญญา (intelligence preference) (Tomlinson & Allan, 2000; Heacox, 
2002; Koeze, 2007) เพศ (Zorfass & Wasson, 2007) พืน้ฐานทางวฒันธรรม (Koeze, 2007) 
รูปแบบการเรียนรู้ จดุแข็งและจดุอ่อนของนกัเรียน (Heacox, 2002; Koeze, 2007; Zorfass & 
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Wasson, 2007) ผลทดสอบและผลการเรียนของนกัเรียน ความต้องการการเรียนรู้พิเศษหรือการ
เปล่ียนแปลงท่ีต้องการ ความสนใจของนกัเรียน ลกัษณะท่ีชอบในการทํางาน และคําแนะนําของ
ครู (Heacox, 2002) ข้อมลูในโปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียนได้จากการประเมินของครูจากสงัเกต 
การสอบถามจากนกัเรียน และการประเมินจากแบบวดัหรือแบบสอบถามท่ีครูกําหนดขึน้ 

รูปแบบการเรียนรู้ของนักเรียน หมายถึง วิธีการเรียนท่ีนกัเรียนชอบมากกว่าวิธีการอ่ืน 
เช่น รูปแบบการเรียนรู้ (learning styles) หรือการเรียนรู้ได้ดีโดยผ่านการมอง (visually) การเขียน 
(written) การฟัง (auditory) การสมัผสั/ร่างกาย/การแสดง (kinesthetic or acting out) การเรียนรู้
คนเดียว หรือการเรียนรู้ร่วมกนัในรูปกลุ่ม (Koeze, 2007; Zorfass & Wasson, 2007) รูปแบบการ
เรียนรู้ของนกัเรียน และลกัษณะการทํางานท่ีนกัเรียนช่ืนชอบ (การจดักลุ่มการเรียนรู้) วดัได้จาก
สังเกตและประเมินของครู การสอบถามจากนักเรียน และการประเมินจากแบบวัดรูปแบบการ
เรียนรู้ของนกัเรียน  

ดงันัน้ โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจัดการเรียนการสอน คือ ข้อมูลของนกัเรียนแต่ละคน ซึ่ง
ผู้สอนและผู้ เก่ียวข้องท่ีอยู่ในสภาพแวดล้อมการเรียนนัน้ถือเป็นเร่ืองสําคญัท่ีต้องทราบ โดยมี
วตัถุประสงค์เพ่ือให้ผู้สอนทราบรายละเอียดสําคญัเก่ียวกับข้อมูลการเรียนรู้ของนกัเรียน เพ่ือใช้
จัดการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกัน โดยใช้การประเมินช่วยในการรวบรวมข้อมูลนักเรียน การ
ประเมินผลก่อน (pre-assessment) จะให้ข้อมลูหรือความรู้ของนกัเรียนเพ่ือช่วยครูในขัน้ตอนวาง
แผนการสอน หรือการเตรียมบทเรียน (Oberg, 2010) โปรไฟล์นกัเรียนนีจ้ะประกอบด้วย ข้อมูล
พืน้ฐานของนกัเรียน ข้อมูลความพร้อมของนกัเรียน ความสนใจของนักเรียน โปรไฟล์การเรียนรู้
ของนกัเรียน และรูปแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน 

1.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
Kagan และ Tippin (1991) สรุปผลวิจยัการบนัทึกข้อมูลนกัเรียนลงในโปรไฟล์ของ

นกัศึกษาฝึกสอนในระดบัประถมศึกษา และระดบัมัธยมศึกษา พบว่าปริมาณการบนัทึกข้อมูล 
ของครู/นกัศกึษาฝึกสอนในระดบัประถมศกึษามีสงูกว่า และบอ่ยกว่าครู/นกัศกึษาฝึกสอนในระดบั
มธัยมศึกษา โดยอธิบายสิ่งท่ีเกิดขึน้และเหตุผลเชิงจิตวิทยาบ่อยกว่า 4 เท่า และการตอบสนอง
ทางด้านอารมณ์มากกวา่ 3 เทา่สง่ผลให้ครู/นกัศกึษาฝึกสอนในระดบัประถมศกึษารู้จกันกัเรียนแต่
ละคนอย่างรอบด้านมากกว่าการมองเห็นเพียงแคใ่นห้องเรียน และมีแนวโน้มท่ีจะรับรู้ปัญหาของ
นกัเรียนอย่างใกล้ชิด ในทางตรงกนัข้ามครู/นกัศกึษาฝึกสอนในระดบัมธัยมศึกษาจะสอนนกัเรียน
ภายใต้สมมุติฐานเก่ียวกับนักเรียนท่ีไม่ถูกต้อง ซึ่งอาจส่งผลต่อหลักสูตรการผลิตครู (teacher 
education program) 
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Burch (2004) สรุปผลวิจยัในโรงเรียน The Shawnee Mission ท่ีวางแผนหลกัสูตร
โครงการวิชาคณิตศาสตร์รายสปัดาห์ให้กับนกัเรียนระดบัประถมศกึษา ในแตล่ะสปัดาห์นกัเรียน
ต้องแก้ไขโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์จํานวน 25 ข้อคําถาม และใช้การนําเสนอมโนทศัน์ใหม่ในวิชา
คณิตศาสตร์ให้กับนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 1 ในช่วงแรกจะมีการบอกใบ้โดยใช้รูปภาพ 
(picture clues) ประกอบและในท่ีสดุโจทย์ปัญหาจะมีความซบัซ้อนมากขึน้ๆ มีความคิดในทาง
ทฤษฎี โดยท่ีวตัถุประสงค์ของโครงการนีเ้พ่ือตดัสินว่า การใช้การจดัการเ รียนการสอนท่ีมีความ
แตกต่างส่งผลกระทบต่อคะแนนของนักเรียนอย่างไร นักเรียนจะได้รับการสอนแบบเดียวทัง้
ห้องเรียน และทําการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ทุกวัน แต่ใช้การแบ่งกลุ่มขนาดเล็กท่ียืดหยุ่นตาม
ความต้องการของนกัเรียนในการสอนเสริม และการฝึกปฏิบตัิเพิ่มเติม ใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลาย 
เช่น เกมส์ กิจกรรมซึ่งเปล่ียนแปลงได้ และการใช้กิจกรรมท่ีเกิดขึน้ในชีวิตจริง ทําการรวบรวม
คะแนนรายสปัดาห์และนําไปเปรียบเทียบกบัคะแนนของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 ปี 2002-
2003 ภายหลงัจากครบ 24 สปัดาห์ พบว่า ร้อยละ 44 ของนกัเรียนปี 2004 ได้คะแนนทดสอบร้อย
ละ 92 หรือมากกว่า ในขณะท่ีร้อยละ 57 ของนกัเรียนปี 2003 ได้คะแนนทดสอบร้อยละ 92 หรือ
มากกวา่ ข้อค้นพบแสดงให้เห็นวา่ การจดักลุม่เพิ่มขึน้ไมส่ง่ผลกระทบตอ่คะแนนของนกัเรียน 

Koeze (2007) ใช้การออกแบบการทําวิจยัแบบผสม ใช้การวิเคราะห์เชิงปริมาณสําหรับ
คะแนนจากแบบทดสอบ the Michigan Education Assessment Program (MEAP) และคะแนน
จากการสํารวจครูและนกัเรียนเพ่ือวิเคราะห์หาคา่เฉล่ียเพ่ือสรุปความสําคญัของความสมัพนัธ์ของ
ข้อมูล และนําผลท่ีได้ไปใช้สร้างโครงร่างของการออกแบบเชิงคุณภาพ ส่วนการวิเคราะห์เชิง
คุณภาพใช้สําหรับข้อมูลจากการสํารวจ และการสัมภาษณ์ครู  และใช้การวิเคราะห์สามเส้า
สนบัสนนุข้อค้นพบท่ีได้ ผลวิจยัการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกันซึ่งจดัทําในโรงเรียนชนบท
ของรัฐมิชิแกน สหรัฐอเมริกา ท่ีทําการสอนระดบัประถมศึกษา (เกรท 4 และเกรท 5) สรุปว่า ข้อ
ค้นพบท่ีได้สนบัสนุนงานของนกัทฤษฎีรูปแบบการเรียนรู้ Dunn, Griggs, Olsen, Beasley & 
Gormann (1995) กลยุทธ์การจดัการสอนท่ีแตกต่างให้ตรงกับทางเลือกของแรงจงูใจ และความ
สนใจของนกัเรียน จะให้ผลลพัธ์สําคญัตอ่ความสําเร็จและความพึงพอใจของนกัเรียนในการเรียนรู้ 
และในขัน้แรกของการสอน ครูควรเ ร่ิมจากการหาความแตกต่างกันของนักเ รียน (pre-
assessment) โดยการใช้แบบทดสอบรูปแบบการเรียนรู้ (learning styles inventory) ท่ีจะให้
ข้อมลูท่ีจําเป็นสําหรับแยกความแตกตา่งในทางเลือกและความสนใจของนกัเรียน  
 Chalupa (2004) ศึกษาวิจัยการใช้การจัดการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกันเพ่ือเพิ่ม
ผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ด้านการอ่านของนกัเรียนพิเศษ (gifted and talented students) โดยจดั
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กระทํากบันกัเรียน 5 คนท่ีศึกษาอยู่ในระดบัประถมศกึษา (เกรท 5) ในเมืองลิบส์บอน รัฐไอโอวา 
สหรัฐอเมริกา ข้อค้นพบแสดงวา่ การจดัหลกัสตูรท่ีแตกตา่งกนัส่งผลกระทบทางบวกตอ่ผลสมัฤทธ์ิ
การเรียนรู้ของนกัเรียน แตย่งัไม่มีหลกัฐานสนบัสนนุว่า การจดัหลกัสตูรท่ีแตกตา่งกนัจะส่งผลต่อ
พฒันาการในระดบัแรงจงูใจในการอ่านของนกัเรียน ผู้ วิจยัทําหลกัสตูรการอ่านให้มีความท้าทาย
นา่สนใจมากขึน้ โดยให้นกัเรียนเลือกอา่นนวนิยายคนเดียว หรือใช้การจดักลุ่มในการอ่าน ส่งผลให้
นกัเรียนสามารถอา่นได้มากขึน้ กลา่วคือ อา่นได้มากกวา่หนึง่เร่ือง(นวนิยายท่ีมีผู้ เขียนคนเดียวกนั) 
หรืออา่นนวนิยายได้ทัง้เลม่ มิใชอ่า่นได้เพียงบางบทเหมือนฐานการอา่นเดมิ 

Ferrier (2007) สรุปว่า ระบบการศกึษาในสหรัฐอเมริกากําลงัเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว
เพ่ือเหตุผลในความสําเร็จทางการศึกษาสําหรับนกัเรียนทุกคน วัตถุประสงค์ของงานวิจัยนีเ้พ่ือ
ศกึษาว่าการใช้กลยทุธ์การจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนัจะส่งผลกระทบตอ่ความสําเร็จของ
นักเรียนอย่างไร การจัดการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกันมีพืน้ฐานมาจากทฤษฏีการสร้างความรู้ 
(Constructivism Theory) จัดเป็นวิธีการสอนท่ีสร้างขึน้เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของ
นกัเรียนทกุคนภายในห้องเรียนหนึ่งๆ ครูต้องปรับเปล่ียนทัง้วิธีการและเนือ้หาในการสอน รวมทัง้
วิธีการในการประเมินผลในห้องเรียน การหาผลกระทบในการใช้กลยทุธ์การจดัการเรียนการสอนท่ี
แตกต่างกนัท่ีมีตอ่ความสําเร็จทางการศกึษาในวิชาวิทยาศาสตร์ชีวิตและสขุภาพของนกัเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีท่ี 2 จะใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม (Analysis of covariance: ANCOVA) 
นกัเรียนในห้องเรียนท่ีมีการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกัน พบว่า ผลคะแนนสงูกว่าการสอน
แบบปกตอิยา่งมีนยัสําคญั เขตการศกึษาทัว่ประเทศสหรัฐอเมริกาสามารถนําข้อค้นพบในงานวิจยั
นีไ้ปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ ครูในทุกระดบัชัน้เรียนควรได้รับการฝึกอบรมในเร่ืองการจดัการเรียน
การสอนท่ีแตกต่างกันเพ่ือนําไปใช้กับนักเรียนให้ได้ผลดีมากขึน้ การสอนด้วยวิธีการนีจ้ะเพิ่ม
โอกาสในการเรียนของนกัเรียนมากขึน้ และสง่ให้ผลดีกบัสมาชิกในสงัคม 

Bruehwiler และ Vogt (2007) สรุปผลวิจยัว่า ครูท่ีปรับทัง้แผนการสอน และวิธีการสอน
อยา่งตลอดเวลาให้สนองตอบตอ่กระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียนแตล่ะคนท่ีมีความหลายหลายใน
ห้องเรียน หรือมีความสามารถในการจดัการสอนแบบปรับเหมาะ (adaptive teaching competency) 
ในการวิจัยจากกลุ่มตัวอย่างท่ีประกอบด้วยผู้ สอนจากโรงเรียนในระดับประถมศึกษา และ
มธัยมศึกษา จํานวน 49 คน และนกัเรียนของครูเหล่านัน้จํานวน 890 คน พบว่า มีความสมัพนัธ์
ระหวา่งความสามารถในการจดัการเรียนการสอนแบบปรับเหมาะกบัคณุภาพการสอนท่ีวดัมาจาก
กลุ่มตวัอย่าง ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนแบบปรับเหมาะในปริมาณสูงมีความ 
สมัพนัธ์กับวิธีการสอนท่ีมีการวางเง่ือนไขของนกัเรียนไว้ก่อน ดงัเช่น การมีส่วนร่วมของนกัเรียน



24 

 

สูงขึน้ และคุณภาพการสอนท่ีสูงขึน้ ผลการวิเคราะห์หลายระดับแสดงว่า นักเรียนท่ีผู้ สอนมี
ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนแบบปรับเหมาะสงูจะได้รับผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสงู
กวา่นกัเรียนท่ีผู้สอนมีความสามารถในการจดัการเรียนการสอนแบบปรับเหมาะในระดบัต่ํากวา่ 

 
2. ข้อมูลโปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการแนะแนวทางการศึกษา 
ในการแสดงองค์ประกอบและข้อมูลโปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการแนะแนวทางการศึกษา ขอ

นําเสนอสาระเนือ้หาออกเป็นสามส่วน คือ (2.1) แนวคิดการแนะแนวทางการศกึษาให้กบันกัเรียน 
(2.2) ข้อมลูนกัเรียนเพ่ือการแนะแนวทางการศกึษา และ (2.3) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง มีรายละเอียด
ดงันี ้
 2.1 แนวคิดการแนะแนวทางการศึกษาให้กับนักเรียน 

งานแนะแนวในห้องเรียน (classroom guidance) ถือเป็นส่วนสําคญัในการจบ
หลักสูตร โดยมีครูประจําชัน้ หรือครูผู้ ได้รับมอบหมายให้จัดกิจกรรมแนะแนวเป็นผู้ รับผิดชอบ
จดัทําเพ่ือให้นกัเรียนพฒันาศกัยภาพ และจดัการตนเองได้เต็มตามศกัยภาพ ทําให้นกัเรียนรู้จกั 
เข้าใจตนเองทางการศึกษาและอาชีพ สามารถตดัสินใจ แก้ปัญหา เลือก และวางแผนชีวิตการ
เรียน อาชีพ และการปรับตัวได้อย่างเหมาะสม มีทักษะชีวิต ดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสขุ ความ สําเร็จ และเป็นประโยชน์  

การดําเนินงานแนะแนวในสถานศกึษาระดบัประถมศกึษาต้องจดัให้ครอบคลมุในทัง้ 
3 ด้าน คือ (1) ด้านการศกึษา เพ่ือให้นกัเรียนมีวิธีการเรียนรู้ พฒันาตนเองด้านการเรียนอย่างเต็ม
ตามศกัยภาพ รู้จกัแสวงหาและใช้ข้อมลูประกอบการวางแผนการเรียน หรือการศกึษาตอ่ (2) ด้าน
อาชีพ เพ่ือให้นกัเรียนรู้จกัตนเองในทกุด้าน รู้และเข้าใจโลกของงานอาชีพท่ีมีความหลากหลาย  มี
เจตคติท่ีดีต่ออาชีพสจุริต มีการเตรียมตวัสู่อาชีพท่ีตนเองมีความถนดั และสนใจ  และ (3) ด้าน
ส่วนตวัและสงัคม เพ่ือให้นกัเรียนรู้จกั เข้าใจตนเอง รักและเห็นคณุคา่ของตนเอง และผู้ อ่ืน รักษา
สิ่งแวดล้อม มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีเจตคติท่ีดีต่อการมีชีวิตท่ีดีมีคุณภาพ มีทักษะชีวิต และ
ปรับตวัอยูใ่นสงัคมได้อยา่งมีความสขุ (สํานกัวิชาการและมาตรฐานการศกึษา, 2554)  

การแนะแนวทางการศึกษาจะส่งผลดีโดยตรงกับนกัเรียนในทกุระดบั ผลวิจยัพบว่า
นักเรียนท่ีมีความแตกต่างกันในทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมท่ีได้รับการแนะแนวใน
ห้องเรียนจะได้รับผลทางบวกในการพัฒนาด้านพฤติกรรมในห้องเรียน ในเจตคติท่ีมีต่อโรงเรียน 
และในผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน (Gerler & Anderson, 1986) นอกจากนัน้ยงัส่งเสริม
การเตรียมตวันกัเรียนเพ่ืออนาคตทางการศกึษาท่ีดีกว่า การให้ข้อมลูเร่ืองอาชีพ และการศกึษาตอ่
ในปริมาณท่ีสงูกว่า รวมทัง้มีบรรยากาศในการส่งเสริมทางการศกึษาอีกด้วย (Lapan, Gysbers & 
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Sun,1997) ในปัจจุบนัการแนะแนวทางการศึกษาจะมีรูปแบบท่ีเปล่ียนไป กล่าวคือ การจดัการแนะ
แนวท่ีทําให้แตกต่างกัน (differentiation) เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการในการเรียนรู้ของ
นกัเรียนทุกคนในห้องเรียน ครูผู้ ทําหน้าท่ีแนะแนวจะวางแผน และใช้กิจกรรมแนะแนวตามความ
เหมาะสม (Akos, Cockman & Strickland, 2007) 

นอกจากนัน้ ยงัมีผลวิจยัสนบัสนุนว่านอกจากการใช้การแนะแนวในสถานศึกษาจะ
สง่ผลทําให้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนดีขึน้แล้ว การดแูลของครู (หรือกิจกรรมและวิธีการ
ของครูในห้องเรียนเพ่ือสนบัสนนุนกัเรียนให้มีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างกนั เกิดความร่วมมือกัน และการ
มีสว่นร่วมในการเรียนการสอนและกิจกรรมในห้องเรียน) ยงัเป็นองค์ประกอบสําคญัท่ีมีส่วนให้เกิด
การพัฒนาด้านทักษะชีวิตของนักเรียน และผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนักเรียนอีกด้วย ซึ่ง
พฒันาการด้านทักษะชีวิตในท่ีนีจ้ะหมายถึงพฒันาการทางการศึกษา พฒันาการในตวันกัเรียน
และสงัคม และพฒันาการทางอาชีพและความสามารถพิเศษของนกัเรียน (Chan, Lau & Yuen, 
2011) 

การแนะแนวในสถานศกึษาสว่นใหญ่มกัสะท้อนให้เห็นถึงการลดปริมาณพฤติกรรมท่ี
ไม่พึงประสงค์ในห้องเรียน (disruptive classroom behavior หรือ DCB) หมายถึง พฤติกรรม
นกัเรียนท่ีรบกวนการสอนของครู และ/หรือการเรียนของเพ่ือนนกัเรียนอย่างชดัเจน (Rivers, 1977 
อ้างถึงใน Bidell & Decon, 2010) พฤติกรรมเหล่านีส้ร้างความหนกัใจและปัญหาท่ีสมัพนัธ์กนั
อย่างเป็นระบบสําหรับนักเรียน ผู้ ปกครอง และครูในโรงเรียน พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ใน
ห้องเรียนไม่เพียงขัดขวางสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของตวันกัเรียนเอง แต่ยงัขดัขวางการเรียนรู้
ของนกัเรียนคนอ่ืน และการสอนของครูอีกด้วย ถ้าพฤติกรรมเหล่านีเ้กิดขึน้อย่างต่อเน่ือง หรือมี
ปริมาณเพิ่มขึน้ น่าจะทําให้นกัเรียนได้รับความเอาใจใส่จากโรงเรียนน้อยลง หรือไม่ได้รับความ
สนใจ ซึ่งจะส่งผลทางลบตอ่ตวันกัเรียนเอง ตวัอย่างพฤติกรรมเช่น การปฏิเสธในการทําตาม หรือ
เข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียน ความไม่เอาใจใส่การเรียน เพิกเฉยกับ
เพ่ือน รบกวนขดัจงัหวะการเรียน สง่เสียงดงั และไมน่ัง่อยูก่บัท่ี/โต๊ะเรียน (Bidell & Decon, 2010)  

ในขณะท่ี Randolph (2005) มีความเห็นเช่นเดียวกนัว่า พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ในห้องเรียนจะสร้างปัญหาทางอารมณ์ และปัญหาทางการศึกษาให้กบันกัเรียนและห้องเรียน ซึ่ง
จะต้องใช้ความร่วมมือและทรัพยากรของผู้ เก่ียวข้องในการร่วมแก้ไข พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ใน
ห้องเรียนสามารถแยกออกได้เป็นสองประเภท คือ พฤติกรรมด้านปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนท่ีไม่
เหมาะสม เชน่ การทบุหรือทําร้ายเพ่ือน/ผู้ อ่ืน การทําเสียงดงัรบกวนเพ่ือน เพิกเฉยกบัเพ่ือน รบกวน
ขดัจงัหวะการเรียน การพดูในเวลาท่ีไม่เหมาะสม และการขว้างปาสิ่งของ และพฤติกรรมท่ีรบกวน
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ผู้ อ่ืนมากกว่าการรับฟัง เช่น การลุกออกจากท่ีนั่งและไม่นั่งอยู่กับท่ี /โต๊ะเรียน การสนทนากันใน
ขณะท่ีครูกําลงัสอน การเล่นของเล่น เป็นต้น ในระบบการศกึษาจะใช้ศกัยภาพทีมีอยู่ในการตรวจ 
การแก้ไขตัง้แตเ่ร่ิมต้น การป้องกนั และการวดัพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของนกัเรียนก่อน ดงัเช่น การ
ใช้การจดัอนัดบัพฤติกรรม (Direct Behavior Rating: DBR) ของ Sandra M. Chafouleas 
(Christ, Riley-Tillman & Chafouleas, 2009) 

ในขณะท่ีการศึกษาปัญหาและความต้องการรับบริการแนะแนวของนักเรียนชัน้
ประถมปีท่ี 4-6 ของโรงเรียนวดัหม่ืนกอง จงัหวดัเชียงใหม่ แสดงให้เห็นว่า ด้านการศึกษาจะพบ
ปัญหาการชอบคยุกบัเพ่ือน ง่วงหรือหลบัในขณะเรียน เม่ือเรียนไมเ่ข้าใจกลบัไม่กล้าสอบถามครู มี
อปุกรณ์การเรียนไม่เพียงพอ เนือ้หาวิชาท่ีเรียนมีความซบัซ้อนและยากเกินไป ด้านอาชีพจะพบ
ปัญหาการขาดข้อมลูเก่ียวกบัลกัษณะงานในอาชีพตา่งๆ การเตรียมตวัเข้าสู่ตลาดแรงงาน วิธีการ
สมคัรงาน การสอบ การสมัภาษณ์ การขาดข้อมลูเก่ียวกบัความก้าวหน้า รายได้และสวสัดิการใน
อาชีพต่างๆ ด้านส่วนตัวและสังคมจะพบปัญหาความประหม่าเวลาพูดหน้าชัน้เรียน มีความ
ขดัแย้งกับเพ่ือนในชัน้เรียน ไม่รู้จกัการวางตวัและมารยาทในการเข้าสังคม (นงคราญ นุชนิยม, 
2544) 

ดังนัน้ รูปแบบของการแนะแนวในสถานศึกษาจะทําเพ่ือสนับสนุนนักเรียนให้มี
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งกนั เกิดความร่วมมือกนั และการมีสว่นร่วมในการเรียนการสอนและกิจกรรมใน
ห้องเรียน และเพ่ือแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในห้องเรียนท่ีสามารถแยกออกได้เป็นสอง
ประเภท คือ พฤตกิรรมด้านปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนท่ีไมเ่หมาะสม และพฤตกิรรมท่ีรบกวนผู้ อ่ืนมากกว่า
การรับฟังของนกัเรียน แตผ่ลวิจยัในด้านอาชีพนัน้จะพบว่าเกิดจากปัญหาการขาดข้อมูลในเร่ือง
อาชีพเป็นหลกั จงึไมนํ่าเข้ามาศกึษาในงานวิจยันี ้ 
 2.2  ข้อมูลนักเรียนเพ่ือการแนะแนวทางการศึกษา 

การนําข้อมูลนักเรียนเพ่ือนําไปในการแนะแนวการศึกษาตามแนวทางของสํานัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวง 
ศึกษาธิการนัน้ท่ีนํามาใช้ในการวิจัยนีจ้ะเป็นข้อมูลด้านพฤติกรรมของนักเรียน ประกอบด้วย 
พฤตกิรรมปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีระหว่างกนัของนกัเรียน พฤติกรรมด้านปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนท่ีไม่เหมาะสม 
และพฤตกิรรมท่ีรบกวนผู้ อ่ืนมากกวา่การรับฟัง  

พฤติกรรมปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกันของนักเรียน หมายถึง พฤติกรรมของ
นกัเรียนในขณะท่ีมีปฎิสมัพนัธ์ หรือมีปฏิกิริยากบัเพ่ือน หรือกบัครูในห้องเรียน ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี ้
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ก่อให้เกิดความร่วมมือกัน  การมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนและกิจกรรมในห้องเรียน 
ประกอบด้วย การปรับตวัและการวางตวัของนกัเรียน และมารยาทในการเข้าสงัคม 

พฤติกรรมด้านปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนท่ีไม่เหมาะสม หมายถึง พฤติกรรมของ
นกัเรียนในขณะท่ีมีปฎิสมัพนัธ์ หรือมีปฏิกิริยากบัเพ่ือน หรือกบัครูในห้องเรียน ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี ้
ขดัขวางการเรียนรู้ในห้องเรียน หรือส่งผลต่อการสอนของครู ประกอบด้วย การเพิกเฉยกับเพ่ือน
หรือครู การทบุหรือทําร้ายเพ่ือนนกัเรียน การรบกวนขดัจงัหวะการเรียน การไม่กล้าสอบถามครูเม่ือ
เรียนไมเ่ข้าใจ การขดัแย้งกบัเพ่ือนในชัน้เรียน การไมรู้่จกัการวางตวัและมารยาทในการเข้าสงัคม 

พฤติกรรมท่ีรบกวนผู้อ่ืนมากกว่าการตัง้ใจเรียน(ฟัง) หมายถึง พฤติกรรม
นกัเรียนท่ีรบกวนการสอนของครู และ/หรือการเรียนของเพ่ือนนกัเรียนอย่างชดัเจน ประกอบด้วย 
การชอบคยุกบัเพ่ือน ง่วงหรือหลบัในขณะเรียน การสง่เสียงดงั และการไมน่ัง่อยูก่บัท่ี/โต๊ะเรียน 

ดงันัน้ โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนว คือ ข้อมลูของนกัเรียนแตล่ะคน ซึ่งผู้สอนและ
ผู้ เก่ียวข้องท่ีอยู่ในสภาพแวดล้อมการเรียนนัน้ถือเป็นเร่ืองสําคญัท่ีต้องทราบ โดยมีวตัถุประสงค์
เพ่ือให้ผู้สอนทราบรายละเอียดสําคญัเก่ียวกบัข้อมลูการเรียนรู้ของนกัเรียนเพ่ือใช้ในการแนะแนว 
โปรไฟล์นักเรียนนีจ้ะประกอบด้วย ข้อมูลพืน้ฐานของนักเรียน ข้อมูลพฤติกรรมปฏิสัมพันธ์ท่ีดี
ระหว่างกันของนักเรียน พฤติกรรมด้านปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนท่ีไม่เหมาะสมของนักเรียน และ
พฤตกิรรมท่ีรบกวนผู้ อ่ืนมากกวา่การตัง้ใจเรียนของนกัเรียน 
 2.3  งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

Gerler และ Anderson (1986) ศกึษาผลของการใช้การแนะแนวในห้องเรียนในด้าน
พฤติกรรมของนักเรียน เจตคติท่ีมีต่อโรงเรียน และผลสัมฤทธ์ิในวิชาภาษาอังกฤษ และวิชา
คณิตศาสตร์ ของนกัเรียนในชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 4 และ 5 ในมลรัฐนอร์ท แคโรไลนา จํานวน 896 
คนใน18 โรงเรียน พบว่า นกัเรียนมีความแตกตา่งทางเศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรมท่ีได้รับการ
แนะแนวในห้องเรียนจะได้รับผลทางบวกต่อการพัฒนาการด้านพฤติกรรมในห้องเรียนสอง
มาตรการ ในหนึ่งมาตรการเจตคติท่ีมีตอ่โรงเรียน และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน แตไ่ม่
พบความแตกตา่งกนัในระหวา่งสองวิชา 

Lapan, Gysbers และ Sun (1997) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการใช้โปรแกรมแนะ
แนวทัง้ระบบกับประสบการณ์ในโรงเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน  
22,964 คนใน 236 โรงเรียนของมลรัฐมิสซูรี โดยใช้โมเดลเส้นตรงแบบพหุระดับ (hierarchical 
linear modeling) พบวา่ โรงเรียนท่ีใช้โปรแกรมนีใ้นปริมาณท่ีมากกว่าจะมีรายงานนกัเรียนในเร่ือง 
(1) ระดบัคะแนน (grades) ท่ีสูงกว่า (2) การจดัการศกึษาท่ีมีการเตรียมตวันกัเรียนเพ่ืออนาคต
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ทางการศกึษาท่ีดีกว่า (3) การให้ข้อมลูเร่ืองอาชีพ และการศึกษาต่อในปริมาณท่ีสงูกว่า และ (4) 
บรรยากาศในการส่งเสริมทางการศกึษา รวมทัง้ 4 ข้อ ผลลพัธ์ท่ีได้เน้นในบทบาทสําคญัของครู
แนะแนวในโรงเรียนในการส่งเสริมเป้าหมายทางการศึกษาของโรงเรียน และสนบัสนุนโปรแกรม
แนะแนวทางทัง้ระบบสําหรับคณะแนะแนวทางการศกึษาในมหาวิทยาลยัท่ีมีการฝึกฝนครูแนะแนว 

Chan, Lau และ Yuen (2011) สรุปงานวิจยัว่า การดแูลของครู หมายถึง กิจกรรม
และวิธีการของครูในห้องเรียนเพ่ือสนบัสนนุนกัเรียนให้มีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างกนั เกิดความร่วมมือ
กัน และการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนและกิจกรรมในห้องเรียน จากการสํารวจ (cross-
sectional survey) นกัเรียน 15,113 คน และครู 635 คนจากโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา 86 แห่ง 
ข้อค้นพบแสดงว่า การดแูลของครูในห้องเรียนเป็นองค์ประกอบสําคญัท่ีมีส่วนให้เกิดการพฒันา
ด้านทกัษะชีวิตของนกัเรียน (พฒันาการทางการศึกษา พฒันาการในตวันกัเรียน พฒันาการทาง
สงัคม และพัฒนาการทางอาชีพและความสามารถพิเศษของนกัเรียน) และผลสมัฤทธ์ิทางการ
ศกึษาของนกัเรียนจากการศกึษาเปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างนกัเรียนชายและนกัเรียนหญิง
ท่ีได้รับการดแูลจากครูในห้องเรียน พบว่า ผลกระทบของการดูแลของครูท่ีมีต่อนักเรียนชายใน
ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้นจะมีความสําคญัน้อยกว่าท่ีมีตอ่นกัเรียนหญิง การสร้างสภาพแวดล้อม
ในการดูแลนักเรียนเป็นหน้าท่ีของครูและบุคลากรทุกคนในโรงเรียน และเผยแพร่หน้าท่ีนีใ้นทุก
ระดับของโรงเรียนมากกว่าเน้นอยู่ท่ีโปรแกรมการป้องกันนักเรียนเท่านัน้ การเร่ิมต้นควรเน้น
ความสําคัญของทัศนคติและการเห็นคุณค่าของการดูแลนักเรียนของครู สถาบันครูควรบรรจุ
แนวคดิ หรือมโนทศัน์ในการดแูลลงในโปรแกรมการสอน เชน่เดียวกนักบัครูท่ีปฏิบตัิงานในโรงเรียน
ท่ีควรได้รับการพฒันาในมโนทศัน์ด้านนี ้

Bidell, M. P. & Deacon, R. E. (2010) สรุปผลวิจยัว่า พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์
ของนักเรียนในห้องเรียนเป็นสาเหตุของปัญหาสําคญัสําหรับนักเรียน โรงเรียน ครอบครัว และ
ชมุชน ผู้วิจยัตัง้คําถามถึงวิธีการท่ีดีท่ีสดุท่ีจะเข้าไปมีส่วนร่วมแก้ไข การใช้วิธีการลงโทษ และการ
อ้างอิงระเบียบของโรงเรียนจะดึงนกัเรียนออกจากห้องเรียน และเวลาเรียนในท่ีสุด  วิธีการยึด
สิ่งของของนกัเรียน วิธีการหยดุพกัการเรียน และการไล่ออกเป็นวิธีขจดันกัเรียนท่ีกระทําความผิด
ในการรบกวนการเรียนการสอนในห้องเรียน หรือโรงเรียนท่ีเห็นผล แต่วิธีการลงโทษเหล่านีไ้ม่ได้
ชว่ยเหลือนกัเรียนให้มีพฤตกิรรมท่ีเหมาะสมเลย หรือไมไ่ด้เป็นมโนทศัน์ในการแก้ไขท่ีถกูต้อง ยิ่งไป
กว่านัน้ นกัเรียนทกุคนมีต้นทุนทางสงัคมและความเป็นมนุษย์ ถ้าการลงโทษนีนํ้าไปสู่การกระทํา
ผิดกฎหมายของเด็กนักเรียน หรือการเลิกเรียนหนังสือ ถือว่าถ้าการลงโทษนีม้ิใช่การทําให้
พฤตกิรรมเหลา่นีใ้นระบบการจดัการโรงเรียนหมดไป หรือเป็นการกล่าวโทษผู้ รับผิดชอบในการตัง้
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เกณฑ์ลงโทษในเร่ืองนี ้ในความจริงผู้ วิจยัต้องการกระตุ้นให้ครูแนะแนว หรือผู้กระทําหน้าท่ีนีใ้น
โรงเรียนเข้าไปเก่ียวข้องกบัจดุหมายท่ีต้องการ (การเข้าไปแก้ไขพฤติกรรมจากหลกัฐาน และใช้การ
ร่วมมือร่วมพลงัร่วมกนั (ของนกัเรียน โรงเรียน ครอบครัว) เพ่ือให้เกิดความเปล่ียนแปลงท่ีได้ผล) 

Christ, Riley-Tillman & Chafouleas (2009) นําเสนอการจดัอนัดบัพฤติกรรม ของ 
Sandra M. Chafouleas (DBR) คือ วิธีการประเมินอารมณ์ทางสงัคม และประเมินพฤติกรรมท่ีใช้
การสงัเกตโดยตรงอยา่งมีระบบ กบัความมีประสิทธิภาพในการจดัอนัดบัพฤติกรรม เป้าหมายของ
บทความเพ่ือแลกเปล่ียนความคิดเห็นในความสามารถป้องกันได้ และความสามารถในการใช้ 
DBR และสรุปผลดงันี ้(1) ทิศทางของวิธีการประเมินอารมณ์ทางสงัคม และประเมินพฤติกรรมใน
โรงเรียน ในอดีต ปัจจบุนั และอนาคต (2) การนิยามโครงสร้างของ DBR (3) หลกัการแนะนําการ
พฒันาและการประเมินโดยใช้ DBR และ(4) งานวิจยัจนถึงปัจจบุนัของ DBR การเน้นพิเศษใน
มาตรวดัสเกลเดียว (DBR (SIS-DBR)) และพฤติกรรมท่ีปรากฏออกมาภายหลงัสามด้านท่ีมี
ความหมายสําหรับการใช้ในโรงเรียนมากท่ีสุด งานวิจัยและการแนะนําสําหรับมาตรฐานของ
เคร่ืองมือ SIS-DBR รวมถึงการตรวจสอบวิธีการท่ีใช้ พร้อมๆกบัทิศทางสําหรับการวิจยั และการ
ปฏิบตัใินอนาคต 

นงคราญ นุชนิยม (2544) ศึกษาปัญหาและความต้องการรับบริการแนะแนวของ
นกัเรียนในช่วงชัน้ท่ี 2 (ประถมศกึษาปีท่ี 4-6) โรงเรียนวดัหม่ืนกองในจงัหวดัเชียงใหม่พบปัญหา
ด้านการศึกษา คือ นกัเรียนชอบคยุกับเพ่ือน ง่วงหรือหลบัในขณะเรียน เม่ือเรียนไม่เข้าใจกลบัไม่
กล้าสอบถามครู มีอปุกรณ์การเรียนไม่เพียงพอ เนือ้หาวิชาท่ีเรียนมีความซบัซ้อนและยากเกินไป ; 
พบปัญหาด้านอาชีพ คือ นกัเรียนขาดข้อมลูเก่ียวกบัลกัษณะงานในอาชีพตา่งๆ การเตรียมตวัเข้า
สู่ตลาดแรงงาน ไม่ว่าจะป็นวิธีการสมคัรงาน การสอบ การสัมภาษณ์ การขาดข้อมูลด้านความ 
ก้าวหน้า รายได้และสวสัดิการในอาชีพ; พบปัญหาด้านส่วนตวัและสงัคม คือ นกัเรียนประหม่าใน
เวลาพดูหน้าชัน้เรียน มีความขดัแย้งกบัเพ่ือนในชัน้เรียน ไม่รู้จกัวางตวัและมารยาทการเข้าสงัคม 
ส่วนในด้านความต้องการรับบริการแนะแนวของนกัเรียน ; พบปัญหาด้านสารสนเทศ คือ นกัเรียน
ขาดข้อมูลการเตรียมตวัสอบ การศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงขึน้ วิธีการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ความรู้ในการปฏิบตัตินในด้านสขุภาพ การป้องกนัยาเสพติดและโรคติดตอ่ (โรคเอดส์); พบปัญหา
ด้านการให้คําปรึกษา คือ นกัเรียนต้องการครูแนะแนวท่ีมีบคุลิกดี น่าศรัทธาเช่ือถือ อารมณ์มัน่คง 
บรรยากาศห้องแนะแนวท่ีดี ไม่พลุกพล่านและไม่มีสิ่งรบกวน; พบปัญหาด้านการบุคคล คือ 
นกัเรียนต้องการแหลง่ให้ทนุการศกึษา แหล่งงานช่วงปิดภาคเรียน การฝึกอาชีพระยะสัน้ การสอน
ซอ่มเสริม คําแนะนําในการใช้เวลาวา่งให้เกิดประโยชน์และการปรับตวักบัสถานการณ์ใหม่ๆ  
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 3. ล าดับขัน้ตอนการสร้างโปรไฟล์   
ข้อบังคับทางการศึกษาของบางประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร และ

ออสเตรเลีย บงัคบัให้โรงเรียนท่ีมีคณุสมบตัิตามข้อกําหนดของประเทศนัน้ๆ ต้องจดัทําโปรไฟล์
นกัเรียน และโปรไฟล์การเรียนรู้ เพราะคณุประโยชน์ตา่งๆ ท่ีได้รับจากการนําโปรไฟล์เหล่านัน้ไปใช้
งาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน นอกจากนัน้ยงัมีการใช้ซอฟแวร์สําเร็จรูป
สร้างโปรไฟล์นักเรียน และโปรไฟล์การเรียนรู้ซึ่งมีทัง้โปรแกรมท่ีสามารถเรียกใช้งานได้ฟรี หรือ
โปรแกรมท่ีจะต้องเสียคา่ใช้จา่ยในขอรับบริการ ขอยกตวัอยา่งโปรแกรมท่ีสามารถใช้งานได้ฟรี เช่น 
โปรไฟล์ท่ีพฒันาโดย learner profile assessment tools for educators สามารถเรียกใช้งานได้
จากเว็ปไซด์ http://www.learnerprofile.com/download/fprocess.cfm หรือโปรไฟล์ท่ีพฒันาโดย 
Meg Keeley, Special Populations Office, Bucks Country Community College ด้วยทนุการ
พฒันาจาก the Carl D. Perkins Vocational and Applied Technology Education Act ออกแบบ
และผลิตโดย Chimera Studio สามารถเรียกใช้งานได้จากเว็ป http://www.ucks.edu/specpop/ 
Lrnprfil.htm เป็นต้น แตใ่นรายงานฉบบันีจ้ะแสดงวิธีการสร้างโปรไฟล์นกัเรียนด้วยตนเองเป็นหลกั  

Perdue (2010) ระบุว่าการสร้างโปรไฟล์นักเรียนเพ่ือให้ครูทราบรายละเอียดเก่ียวกับ
นกัเรียน จะได้จดัการเรียนการสอนให้ตอบสนองกบัความต้องการของนกัเรียน ครูเร่ิมต้นการสร้าง
โปรไฟล์นักเรียน ณ ช่วงเวลาเร่ิมต้นปีการศึกษาเพ่ือท่ีจะค้นหาวิธีการท่ีทําให้นักเรียนแต่ละคน
เรียนรู้ได้ดีท่ีสดุ วิธีการสร้างโปรไฟล์นกัเรียนมี 4 ขัน้ตอนตามลําดบั ดงันี ้ 

(1) ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละคนก่อนเร่ิมต้นการจัดการเรียนการสอน 
(pre-assessment) ผลท่ีได้ชีใ้ห้เห็นถึงความรอบรู้ในเนือ้หาวิชาของนกัเรียน ช่วยให้ผู้สอนทราบถึง
เนือ้หาใดๆ ท่ีนกัเรียนสนใจเรียนรู้ และวิธีการคิดของนกัเรียน จะเป็นข้อมลูสนบัสนนุให้ครูจดัการ
เรียนการสอนให้นกัเรียนเหล่านัน้อย่างได้ผล และสามารถเพิ่มผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ วิธีการท่ีใช้
ประเมินผลผู้ เรียน เช่น แบบทดสอบพหปัุญญา (multiple intelligence test/ surveys)  แบบ
ประเมินรูปแบบการเรียนรู้ (learning style assessment) แบบสํารวจความสนใจ (interest surveys) 
แบบทดสอบรูปแบบการเรียนรู้ (left/right brain learning style test) และ แบบทดสอบบคุลิกภาพ 
(personality tests)  

(2) จดัเก็บข้อมูลท่ีได้ในข้อแรกกับข้อมูลของนกัเรียนท่ีมีอยู่ หรือสร้างโปรไฟล์นกัเรียน 
ตามตวัแปรท่ีเลือกไว้ และต้องคํานงึถึงคุ้มคา่กบัเวลาในการจดัเก็บ  

(3) สร้างโปรไฟล์ห้องเรียน (class profile) ภายหลงัจากระบสุไตล์การเรียนรู้ท่ีช่ืนชอบ
และความฉลาดของนกัเรียน คํานวณจดัอนัดบัคะแนน และรายงานผลลพัธ์ลงในกระดาษ ผลลพัธ์

http://www.learnerprofile.com/download/fprocess.cfm
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ท่ีได้ช่วยผู้ สอนเห็นภาพรวมของชัน้เรียนว่านักเรียนส่วนใหญ่ชอบการเคล่ือนไหว หรือชอบ
จินตนาการ ดนตรี หรือเป็นพวกชอบศิลปะ เพ่ือท่ีผู้ สอนจะสามารถวางแผน/พัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ได้เหมาะสม  

(4) พฒันาวิธีการตรวจสอบข้อมูลให้อยู่ในแนวทางท่ีครูต้องการ อาจทําโดยเก็บข้อมูล
ผ่านแบบทดสอบท่ีสามารถแยกความแตกต่างของนกัเรียนได้เป็นอย่างดี รวมทัง้พฒันาให้ข้อมูล
ทนัสมยั และพร้อมตอ่การใช้งาน 
 ส่วนการนําเสนอของ DesjKol 10 (n.d.) ท่ีระบ ุ3 ขัน้ตอนในการสร้างโปรไฟล์การเรียนรู้
ของนกัเรียน ซึ่งเป็นขัน้ตอนแรกในการสร้างบทเรียนจากการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกัน 
(differentiated instruction lesson) โดยมีรายละเอียดดงันี ้

(1) ผู้ สอนเร่ิมต้นการสร้างโปรไฟล์การเรียนรู้ของนักเรียน ณ ช่วงเวลาเร่ิมต้นเทอม/ปี
การศึกษาเพ่ือท่ีจะค้นหาวิธีการท่ีทําให้นกัเรียนแต่ละคนจะเรียนรู้ได้ดีท่ีสุด และระบุจุดเด่นของ
นกัเรียนแตล่ะคน 

(2) เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยหลายๆ วิธีการท่ีเหมาะสม เพ่ือนําข้อมูลท่ีได้ไปใช้ในการ
ออกแบบบทเรียน ทัง้กิจกรรม และการประเมินผลในชัน้เรียน 

(3) ข้อมลูท่ีรวบรวมเป็นจดุเร่ิมต้นทางความคิด หรือการกระทําท่ีช่วยผู้สอนในการสร้าง
ทางเลือกการจดัการเรียนการสอนในชัน้เรียน 

จะเห็นได้ว่าทัง้ Perdue และ DesjKol 10 ใช้หลกัการท่ีไม่มีความแตกตา่งกนั สรุปได้ว่า 
การสร้างโปรไฟล์นกัเรียนจะประกอบด้วยสองขัน้ตอนหลกั คือ (1) การเก็บรวบรวมข้อมูลลงใน
โปรไฟล์นักเรียน โดยใช้เคร่ืองมือ หรือวิธีการหลายๆ อย่างประกอบกนั ไม่ว่าจะเป็นการใช้แบบ
สอบ หรือจากการสงัเกตนกัเรียนในห้องเรียนของครู และ (2) การวิเคราะห์ข้อมูลในโปรไฟล์
นักเรียน เพ่ือท่ีครูจะนําไปใช้ในวางแผน และพฒันาการจดัการเรียนรู้ได้เหมาะสม รวมทัง้การแนะ
แนวนกัเรียน 

 
ตอนที่ 2 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวกับการวิจัยในชัน้เรียน 
 ในเร่ืองการวิจยัในชัน้เรียนนี ้ผู้ วิจยัจะนําเสนอ 6 หวัข้อตามลําดบั ดงันี ้(1) ความหมาย
ของวิจยัในชัน้เรียน (2) ประโยชน์ของการทําวิจยัในชัน้เรียน (3) วิธีการทําวิจยัในชัน้เรียน (4) การ
ตัง้คําถามวิจยัในชัน้เรียน (5) ความสมัพนัธ์ระหว่างความเข้าใจและความสามารถวิเคราะห์โปร
ไฟล์นกัเรียนกบัการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือทําวิจยัในชัน้เรียนของครู และ (6) งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง
กบัการทําวิจยัในชัน้เรียน มีรายละเอียดดงันี ้
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2.1 ความหมายของวิจัยในชัน้เรียน  
 วิจยัในชัน้เรียน (classroom research) หรือวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน (classroom action 
research) เป็นการสํารวจอย่างเป็นระบบในเร่ืองผลของการสอนท่ีมีตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียนใน
ชัน้เรียน โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือนําผลท่ีได้ไปใช้ปรับปรุงการสอน  (Kochis, n.d.; British Council, 
n.d.; Rust & Clark, 2007; Mettetal, 2002-2003; O’Connor, Greene & Anderson, 2006; 
Mertler, 2009; สวุิมล ว่องวาณิช, 2553) การทําวิจยัในชัน้เรียนมกัเร่ิมต้นจากการสงัเกตนกัเรียน 
โดยใช้เทคนิคสําหรับการเก็บรวมรวมข้อมลูเก่ียวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียน และความพยายามใน
การจดัการข้อมลูเหล่านัน้ให้เป็นภาพท่ีเห็นได้ชดัของทฤษฎีการเรียนรู้ในทางปฏิบตัิ ดงันัน้ การทํา
วิจยัในชัน้เรียนมีพืน้ฐานมาจากหลกัการค้นหาเชิงธรรมชาติ (the principles of “naturalistic” 
inquiry) หรือวิธีการท่ีขึน้อยูก่บับริบท ต้องมีการทํางานร่วมกนั มีจดุสนใจหลายๆ ด้านประกอบกนั 
มีความสมัพนัธ์ซึ่งกันและกัน มีการสร้าง/พฒันาขึน้ และเป็นรูปธรรม ดงันัน้ วิจยัในชัน้เรียนเป็น
การค้นหาอย่างถกูต้องมีระบบเคร่งครัด และต่อเน่ือง โดยท่ีครูแต่ละคนพยายามให้บรรลผุล หรือ
ได้รับทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีซบัซ้อนมากขึน้ (Kochis, n.d.)  

ลกัษณะพิเศษ 7 ข้อของวิจยัในชัน้เรียนท่ีจดัทําโดย Cross, K. Patricia และ Mimi Harris 
Steadman (1996) ประกอบด้วย (1) มุ่งเน้นผลท่ีนกัเรียน (learner-centered) วิจยัในชัน้เรียนให้
ความสนใจกบัการสงัเกต และพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน (2) จดัทําโดยครู (teacher-directed) 
ครูมีความสามารถอยา่งแท้จริงในการทําวิจยัท่ีมีประโยชน์ และมีความถกูต้องในเร่ืองการเรียนรู้ใน
ชัน้เรียน (3) การร่วมมือกนั (collaborative) การวิจยัในชัน้เรียนเกิดจากความร่วมมือกนัระหว่างครู
กบันกัเรียนในห้อง โดยนกัเรียนมีส่วนร่วมในข้อมูลนําไปวิเคราะห์ และแปลผลข้อค้นพบท่ีได้ (4) 
บริบทท่ีเฉพาะเจาะจง (context-specific) วิจยัในชัน้เรียนจดัทําเพ่ือหาคําตอบให้กบัคําถามวิจยั
ในห้องเรียนท่ีระบไุว้อยา่งเจาะจง (5) ความเป็นวิชาการ (scholarly) วิจยัในชัน้เรียนต้องจดัทําโดย
ผู้ มีความรู้ และมีความรับผิดชอบท่ีเช่ียวชาญในวิชาชีพ (6) ขึน้อยู่กับความเป็นจริงและมี
ความหมาย (practical and relevant) คําถามวิจยัต้องเป็นคําถามท่ีเกิดขึน้จริงซึ่งครูพบในขณะ
สอนในห้องเรียน (7) ความต่อเน่ือง (continual) ในขณะดําเนินการทําวิจยัในชัน้เรียนจะเกิด
คําถามวิจยัใหมท่ี่นําไปสูก่ารสอบสวนครัง้ใหม่ท่ีเกิดขึน้เป็นประจํา 

ครูผู้ ทํางานวิจัยในชัน้เรียน ในท่ีนีข้อเรียกว่า “ครูผู้ วิจัย” คือ ครูท่ีต้องการเข้าใจเก่ียวกับ
การสอน และการเรียนรู้ของนักเรียนให้ลึกซึง้มากยิ่งขึน้ จึงหมายถึง ครูท่ีต้องการพัฒนาทักษะ 
และความรู้ด้านการสอน และครูท่ีต้องการลงมือปฏิบตัิเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนให้ดีขึน้ 
(British Council, n.d.; O’Connor, Greene & Anderson, 2006) ดงันัน้ ประโยชน์ท่ีได้รับจากการ
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ทําวิจยัในชัน้เรียนมีหลายด้าน ประกอบด้วย  การใช้ขอบข่ายงานสําหรับการทดสอบหาแนวทาง 
และความคิดหลายรูปแบบท่ีแตกต่างกันท่ีช่วยสะท้อนผลเก่ียวกบัวิธีการทํางาน/การสอน หรือใช้
วิจยัในชัน้เรียนเพ่ือประเมินการทํางานของตนเอง และใช้วิจยัในชัน้เรียนเป็นกระบวนการสืบเสาะ
แก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในขณะทําการสอน ช่วยให้ครูสามารถสร้างทางเลือก และการตดัสินใจเก่ียวกบั
รูปแบบการสอน ช่วยในการพัฒนาความมั่นใจของครู และช่วยครูในการพัฒนาการเรียนรู้ของ
นกัเรียน (สวุิมล ว่องวาณิช, 2553; British Council, n.d.) และผลวิจยัของ O’Connor, Greene & 
Anderson (2006) พบว่า การทําวิจยัปฏิบตัิการ คือ กระบวนการท่ีส่งผลดีตอ่การสอนประจําวนั 
หรือการสอนในอนาคต ครูแสดงความคิดเห็นว่า การทําวิจัยปฏิบัติการช่วยครูให้ตระหนักถึง
ปฏิบตัิการสอน ความต้องการของนักเรียน และกลยุทธ์การสอนใหม่มากยิ่งขึน้ รวมทัง้มีความ
มัน่ใจในการทดลองใช้กลยุทธ์นัน้ๆ ซึ่งการทําวิจยัปฏิบตัิการนําไปสู่การเปล่ียนแปลงในทางบวก 
สามารถเสริมพลัง (empower) ครูให้เติบโตในสาขาอาชีพโดยช่วยบอกถึงการจัดการสอน
ประจําวัน รวมถึงการปรับ เปล่ียน และขยายทศันคติ ทางเลือก และความคิดเก่ียวกับหลักสูตร 
ของครู 

Johnson (2008 อ้างถึงใน Mertler, 2009) ระบ ุ3 เร่ือง/หวัข้อหลกัท่ีมกัจะทําวิจยัในชัน้
เรียน ประกอบด้วย (1) วิธีการสอน (teaching method) ครูจะใช้การทําวิจยัในชัน้เรียนสอบสวน 
อยา่งเป็นระบบเพ่ือหาประสิทธิภาพของวิธีการสอน หรือเทคนิคการสอนใหม่ๆ (2) การระบปัุญหา
ในชัน้เรียน (identifying a problem) บอ่ยครัง้ครูพบปัญหา หรือสิ่งท่ีไม่ควรเกิดขึน้ในห้องเรียน 
การจดัการและพิจารณาอย่างมีเหตผุลด้วยการทําวิจยัในชัน้เรียนช่วยทําให้ครูเข้าใจปัญหาดีขึน้ 
และช่วยสํารวจหาวิธีการแก้ไขปัญหาท่ีหลากหลาย (3) การตรวจสอบในส่วนท่ีนกัวิจัยสนใจ 
(examining an area of interest) ครู คือ ผู้ เช่ียวชาญในวิชาชีพ จึงถกูกระกระตุ้นด้วยความอยากรู้
ในเนือ้หาทางการศกึษา ดงันัน้ การวิจยัในชัน้เรียนจะชว่ยสํารวจหาผลลพัธ์ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

สวุิมล วอ่งวาณิช (2553) เปรียบเทียบให้เห็นว่าการทําวิจยัในชัน้เรียนตา่งจากการทําวิจยั
เชิงวิชาการ (academic research) ในหลายประเด็นตวัอย่างเช่น “เป้าหมายการวิจยั” การทําวิจยั
ในชัน้เรียนมุง่สร้างความรู้เฉพาะเพื่อใช้ในห้องเรียนของครูผู้วิจยั แตก่ารทําวิจยัเชิงวิชาการมุ่งสร้าง
ความรู้ทัว่ไปซึง่สามารถสรุปอ้างอิงได้ ส่วนในเร่ือง “วิธีการวิจยั” การทําวิจยัในชัน้เรียนของครูต้อง
เก่ียวข้องกับปัญหาจากสภาพจริงท่ีเกิดขึน้ในห้องเรียนขณะนัน้ๆ และวิธีการแบบเดิมไม่สามารถ
แก้ปัญหานัน้ได้ ดงันัน้การทําวิจยัในชัน้เรียนเพ่ือพฒันาการเรียนการสอนของครูควรมีลกัษณะเป็น
งานวิจยัขนาดเล็กท่ีต้องดําเนินการให้เป็นส่วนหนึ่งของการสอนปกติ ใช้กระบวนการวิจยัแบบง่าย 
สามารถใช้ข้อมลูท่ีมีในห้องเรียนประกอบการค้นหาคําตอบ ไม่เน้นการกําหนดกรอบแนวคิดทฤษฎี 
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แตใ่ช้ประสบการณ์ของผู้สอน ทําให้ช่วงเวลาในการทําวิจยัสัน้กว่าการวิจยัเชิงวิชาการ และใช้การ
วิจัยเชิงคณุภาพมากกว่าเชิงปริมาณ ซึ่งความคิดเห็นในส่วนนีส้อดคล้องกับ Mettetal (2002-
2003) ในขณะท่ีการทําวิจัยเชิงวิชาการจะใช้หลักการท่ีเคร่งครัด ยึดแบบแผนการวิจัย การ
ออกแบบการวิจัยท่ีรัดกุม มีการกําหนดกรอบแนวคิดทฤษฎีจากกระบวนการปริทัศน์เอกสารท่ี
เก่ียวข้องจํานวนมาก ตรวจสอบและพฒันาทฤษฎี เพ่ือให้ได้คําตอบของคําถามวิจยัท่ีหนกัแน่น
เช่ือถือได้ ช่วงเวลาท่ีใช้ในการทําวิจัยเชิงวิชาการกินเวลานาน และมักใช้การวิจัยเชิงปริมาณ
มากกวา่ ซึง่ในสว่นของการกําหนดวิธีการในการแก้ไขปัญหาในห้องเรียน การทําวิจยัในชัน้เรียนจะ
ใช้วิธีการเชิงอตัวิสยั (subjective) โดยอาศยัประสบการณ์ของครูนกัวิจยั แตจ่ะใช้วิธีการเชิงปรนยั
ในการตรวจสอบผลวิจยั การทําวิจยัเชิงวิชาการจะอิงทฤษฎี หรือมีผลวิจยัรองรับ  นอกจากนีย้งั
ระบุเพิ่มเติมว่า การทําวิจัยในชัน้เรียนมิใช่การสร้างผลงานวิชาการเพ่ือตนเอง แต่เป็นงานท่ี
ผู้ เก่ียวข้องทุกคนควรเข้ามามีส่วนร่วม หรือมีการรวมพลงัในการทําวิจยั เพ่ือหาทางแก้ปัญหาใน
ลกัษณะองค์รวมแทนการแก้ไขปัญหาเฉพาะด้าน 

ดงันัน้ การทําวิจัยในชัน้เรียนจะมีลกัษณะพิเศษเฉพาะท่ีแตกต่างไปจากการทําวิจยัเชิง
วิชาการ การทําวิจยัในชัน้เรียนจะทําการสอบสวนอย่างเป็นระบบในเร่ืองผลของการสอนท่ีมีต่อ
การเรียนรู้ของนักเรียนในชัน้เรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําผลวิจยัไปใช้ปรับปรุงการสอน เพิ่ม
ประสิทธิภาพของวิธีการสอน และเทคนิคการสอนใหม่ๆ นําไปสู่การเปล่ียนแปลงในทางบวกของ
การจดัการเรียนการสอน และการเสริมพลงัให้กบัครูเพ่ือสนบัสนนุการเตบิโตในสาขาอาชีพ 

 

2.2 ประโยชน์ของการท าวิจัยในชัน้เรียน 
ประโยชน์ท่ีได้รับจากการทําวิจยัในชัน้เรียน หรือการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน คือ การ

พัฒนาวิธีการปฏิบัติการสอนให้ดีขึน้ เพ่ือทําให้นักเรียนเกิดพัฒนาการเรียนรู้ (Kochis, n.d.; 
British Council, n.d.; Rust & Clark, 2007; Mettetal, 2002-2003; Anderson, 2004; O’Connor, 
Greene & Anderson, 2006; Mertler, 2009; สวุิมล ว่องวาณิช, 2553) การทําวิจยัในชัน้เรียนท่ี
จดัทําโดยครูผู้ซึง่เข้าใจจริงถึงเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ภายในห้องเรียน คณุคา่ของข้อค้นพบท่ีได้จากการ
วิจัยไม่ได้แสดงเฉพาะการตีพิมพ์ในเอกสารวิชาการเท่านัน้ แต่ผลวิจัยท่ีได้นัน้จะส่งผลต่อการ
ปฏิบตัิงานของครูในทันที ครูใช้ตดัสินใจในประสิทธิภาพของกลยุทธ์ท่ีใช้สําหรับการเรียนรู้ของ
นกัเรียน ตรงตามวัตถุประสงค์ของการทําวิจัยในชัน้เรียน กล่าวคือ เพ่ือเข้าใจการสอนและการ
เรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ภายในห้องเรียนหนึ่งๆ และเพ่ือนําความรู้ท่ีได้เหล่านัน้ไปเพิ่มประสิทธิผลการสอน 
และการเรียนรู้ของนกัเรียน (Chamot, Barnhardt & Dirstine, 1998; Anderson, 2004)  
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นอกจากนัน้นักวิชาการหลายคนจะใช้การทําวิจัยในชัน้เรียนเพ่ือค้นหา หรือยืนยัน
ฐานความรู้ และกิจกรรมต่างๆ ในชัน้เรียน เช่น การทําวิจัยในชัน้เรียนเก่ียวกับการเขียนของ
นกัเรียนในห้อง (Zhao, 2010; Greene, 2011; Colby & Colby, 2008; Straub, 2000)  เก่ียวกบั
ทกัษะการอ่านเขียนของนกัเรียนในห้อง (Martinez, 2010; Ponitz & Rimm-Kaufman, 2011; 
Ecalle, Magnan & Gibert, 2006) เก่ียวกับการเรียนวิชาภาษาองักฤษของนกัเรียน (Stanat, 
Becker, Baumert, Lüdtke & Eckhardt, 2012; Yang & Wu, 2012; Gorlewski, 2010) เก่ียวกบั
วิธีการสอนท่ีใช้การทําวิจยัประกอบหลกัสตูรของ (McCord & Brown, 2009) เป็นต้น 

การทําวิจัยในการจัดการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกันซึ่งทดลองใช้ในห้องเรียนระดับ
ประถมศกึษา ในงานวิจยันี ้การจดัการเรียนการสอนท่ีแตกตา่งกนั หมายถึง ครูใช้การวางแผนการ
สอน และใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลายในการจดัการเรียนรู้ให้เหมาะกบันกัเรียน เป็นการสอนท่ีเน้น
ผู้ เรียนเป็นสําคญั (student centered) อาจอยู่ในรูปการสอนนกัเรียนกลุ่มใหญ่ กลุ่มเล็ก หรือการ
สอนเป็นรายบุคคล ซึ่งครูใช้ผลการประเมินนกัเรียนสร้างแนวทางหลากหลายในการสอนเพ่ือใ ห้
สอดคล้องกบัความต้องการของนกัเรียนแตล่ะคน (Tomlinson, 2001; WikiEducator, 2007) ผล
วิจยัใช้การจดัการเรียนการสอนท่ีแตกตา่งกันสําหรับนกัเรียนส่งผลทางบวกโดยตรงตอ่ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน  (Hodge, 1997 อ้างถึงใน Subban, 2006; Tomlinson, 2001; Burch, 2004; 
Chalupa, 2004; Koeze, 2007; Ferrier, 2007)  

จากงานวิจยัท่ีกลา่วมาแสดงผลประโยชน์ท่ีได้จากการทําวิจยัในชัน้เรียน ทําให้ครูสามารถ
ใช้ประโยชน์จากผลวิจยัเพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงวิธีการสอน  การจดัการเรียนการสอนตาม
รายวิชา การพฒันาในเร่ืองการเรียนรู้ของนักเรียน และอ่ืนๆ ท้ายท่ีสุดแล้ว จะส่งผลโดยตรงต่อ
ผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ของนกัเรียนในห้องเรียน ในกรณีท่ีมีการนําเสนอผลวิจยัในวารสารวิจยัของ
นกัวิชาการ จะทําให้มีการใช้ประโยชน์จากผลวิจยัมากขึน้ เพิ่มความเข้าใจ และความรู้ให้กบัผู้ ใช้
ผลวิจยัและสงัคม รวมทัง้สร้างแรงบนัดาลใจให้กบันกัวิจยัรุ่นตอ่ๆ ไป  

 

2.3 วิธีการท าวิจัยในชัน้เรียน  
นักวิชาการหลายคนระบุวิธีการทําวิจัยในชัน้เ รียน โดยใช้หลักการ หรือวงจรการ

ปฏิบตัิงานรูปแบบต่างๆ ประกอบการอธิบาย ในท่ีนีข้อนําเสนอวิธีการของ (1) British Council 
จากบทความเร่ือง Classroom action research (2) ศาสตราจารย์ Frances Rust ภาคการสอน
และการเรียนรู้ มหาวิทยาลยันิวยอร์ก (New York University Steinhardt School of Education) 
กับ Christopher Clark ผู้บริหารคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเดลาแวร์ (University of 
Delaware) ท่ีร่วมกนัเขียนในหนงัสือคูมื่อ (booklet) How to Do Action Research in your 
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Classroom: Lessons from the Teachers Network Leadership Institute (3) Mettetal (2002-
2003) และ (4) ศาสตราจารย์สวุิมล ว่องวาณิช (2553) ในหนงัสือการวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน 
ตามลําดบัดงันี ้

British Council (n.d.) ระบวุิธีการทําวิจยัในชัน้เรียน 7 ขัน้ตอนประกอบด้วย (1) การ
สะท้อนผล (reflect) ภายหลงัจากการพิจารณาวิธีปฏิบตัิในชัน้เรียน ให้ตัง้คําถามท่ีพบในชัน้เรียน
เก่ียวกบัการสอน หวัข้อท่ีครูสนใจ ส่วนท่ีเป็นปัญหา ลกัษณะการสอนหรือการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ี
ครูมีความไม่แน่ใจ แล้วทําการบันทึกคําถามเหล่านัน้ก่อนตัดสินใจเลือกคําถามท่ีครูอยากจะ
ทําการศึกษาวิจัย โดยพิจารณาเลือกจากประโยชน์ท่ีทัง้ครู และนักเรียนจะได้รับ (2) สํารวจ 
(explore) ไตร่ตรองคําถามท่ีเลือกทําวิจยั และหาแหล่งข้อมลูสนบัสนนุให้ได้มากท่ีสดุเท่าท่ีจะทํา
ได้จากส่ือท่ีตีพิมพ์หรือจากอินเทอร์เน็ต เพ่ือท่ีจะช่วยให้ครูวางแผนการทําวิจยั (3) การวางแผน 
(plan) โดยวางแผนการทําวิจัยท่ีระบุคําถามวิจัยท่ีเลือกไว้ ระบุวิธีการว่าจะทําอย่างไร เพราะ
เหตุผลใด โดยคํานึงถึงเร่ืองระยะเวลาในการทํา เคร่ืองมือท่ีใช้ การบนัทึกข้อมูล ซึ่งสามารถใช้
วิธีการทําแบบง่าย หรือแบบพืน้ฐาน (4) การทําวิจยั (Research) โดยใช้วิธีการตามท่ีเลือกไว้ และ
ใช้เคร่ืองมือตา่งๆ ท่ีเหมาะสมท่ีสดุกบัคําถามในการวิจยั ตวัอยา่งเชน่ การสงัเกตจากเพ่ือนร่วมงาน 
(peer observation) การจดบนัทึกของครู (teacher diary) การตอบสนองของนกัเรียน (learner 
feedback) การประเมินผลจากบทเรียน (lesson evaluation) การบนัทึกบทเรียน (recording 
lessons) ผลการทํางานท่ีได้รับมอบหมายของนกัเรียน (reflecting on learners' work) หรือการ
สํารวจ (surveys) (5) การวิเคราะห์ข้อมูล (analyze) เป็นกระบวนการไตร่ตรอง จดัการ และ
ทบทวนตรวจสอบข้อมูลเพ่ือท่ีจะใช้ตอบคําถามการวิจยั หรือให้ความเข้าใจลึกซึง้ท่ีจะได้รับจาก
งานวิจยันี ้(6) ปฏิบตัิการ (act) พิจารณาผลลพัธ์งานวิจยัท่ีได้ควบคูไ่ปกบัวิธีการสอนท่ีทําอยู่ เพ่ือ
หาสิ่งท่ีควรจะเปล่ียนแปลงจากข้อค้นพบท่ีได้จากงานวิจยันัน้ (7) ตรวจสอบ (review) สิ่งท่ีสําคญั
คือการพิจารณาตรวจสอบภายหลงัจากท่ีครูเปล่ียนแปลงวิธีการปฏิบตัิในชัน้เรียนแล้วว่า ประสบ
ความสําเร็จอย่างไร หรือควรปฏิบตัิการติดตามผลหรือไม่ หรือกล่าวอีกแบบหนึ่ง คือ เป็นการทํา
การเร่ิมต้นทําวงจรการวิจยัในชัน้เรียนใหม ่ 

Rust และ Clark (2007) ระบขุัน้ตอนการทําวิจยัปฏิบตักิารวา่ จดัทําได้ง่าย และตรงไปตรงมา 
ขณะท่ีดําเนินกระบวนการวิจยัปฏิบตักิารจะพบโอกาสท่ีจะฝึกปฏิบตัวิิธีการเขียน วิธีการสะท้อนผล 
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล และวิธีอภิปรายการผลงานกับนกัการศึกษาคนอ่ืน ๆ ซึ่งเกือบทัง้หมดครู
เหล่านีเ้ร่ิมต้นด้วยโครงการวิจยัขนาดเล็ก และถ้างานวิจยัครัง้แรกของครูประสบความสําเร็จจึงมี
ความเป็นไปได้ท่ีจะทําวิจยัตอ่โดยการสืบหาถามคําถามท่ีดีกว่า การรับความเข้าใจลึกซึง้ขึน้ในการ
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สอน  และทําการติดต่อส่ือสารกับผู้ เช่ียวชาญท่ีสามารถสะท้อนข้อแนะนํา ขัน้ตอนการทําวิจัย
ปฏิบตัิการ ประกอบด้วย (1) มุ่งม่ันในการสอบสวนวิจัย จุดเร่ิมต้นทําวิจยัปฏิบตัิการโดยสละ
เวลาในการคดิเก่ียวกบัวิธีการท่ีใช้ในห้องเรียนของครู และแนะนําให้ปรับเอาวิธีการของผู้ เช่ียวชาญ 
(ท่ีได้รับจากการสืบเสาะถามคําถาม) มาใช้ ถ้าครูไม่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้การพัฒนา
ปรับปรุงวิธีปฏิบตัใินห้องเรียนจะไมมี่ประสิทธิภาพ โดยสรุปการวิจยัปฏิบตัิการเป็นวิธีการหนึ่งของ
การเรียนรู้เก่ียวกับตนในฐานะท่ีเป็นครู เป็นบุคคล และเป็นคู่มือในการเรียนรู้และพฒันานกัเรียน 
นอกจากนีค้รูควรใช้เวลา 10 นาทีของทกุวนัในการเขียนสิ่งท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียน ให้ทําทกุวนัห้ามเว้น 
(2) ออกแบบการศึกษาวิจัย ส่วนท่ียากท่ีสดุของการออกแบบการศกึษาวิจยัปฏิบตัิการ คือ การ
สร้างคําถามวิจยัท่ีดี หลีกเล่ียงคําถามท่ีสามารถตอบด้วย "ใช่" หรือ "ไม่ใช่" หรือคําถามท่ีรู้คําตอบ
แล้ว (วิจยัปฏิบตัิการไม่เหมาะท่ีจะใช้พิสจูน์ให้เห็นว่า "วิธีการ A”จะดีกว่า “วิธีการ B") แตก่ารวิจยั
ปฏิบตัิการช่วยให้เข้าใจผลท่ีตามมาของการกระทํา และขอเสนอให้ทําการวิจยัตามเวลาท่ีตรงกับ
ปฏิทินการศกึษาของโรงเรียนเพ่ือให้ภาระงานของครูสอดคล้องพอดีกบัความจริง และข้อจํากดัของ
การทํางานในแต่ละปีการศึกษา (3) การหาความหมายเพ่ือเข้าใจความรู้จากประสบการณ์ 
(จากข้อมูลท่ีเก็บและวิเคราะห์ผล) เม่ือมีคําถามวิจยั และระยะเวลาทําวิจยัคร่าวๆ แล้ว ควร
ดําเนินการหาหลกัฐานท่ีจําเป็นเพ่ือใช้ตอบคําถามวิจยั และพฒันาเคร่ืองมือท่ีใช้ในชีวิตประจําวนั
ซึ่งจะให้หลกัฐานสนบัสนุน เช่น คําถามเก่ียวกับการพฒันากลุ่มท่ีน่าเช่ือถือในห้องเรียน โดยนัย
ของคําถาม คือ หลกัฐานจํานวนมากท่ีแสดงว่าเด็กในห้องเรียนมีช่วงเวลาท่ีมีปัญหากบัอีกคนหนึ่ง 
บางทีครูอาจจะบนัทึกพฤติกรรมนี ้อาจจะรู้ว่านักเรียนคนใดท่ีดือ้ บนัทึกถึงอาจารย์ใหญ่ และ
ผู้ปกครอง ซึ่งข้อมูลทัง้หมดจะรวบรวมผ่านการบนัทึกประวตัิ (anecdotal records) หรือครูใช้
เคร่ืองมือท่ีรู้จกัเป็นอย่างดีในชีวิตประจําวนัในการสอบสวน คือ (ก) แผนท่ีห้องเรียน (ข) ใบบนัทึก
ประวตั ิ(ค) สงัเกตจากตวัอย่าง/เวลา (ง) ตวัอย่างงานของนกัเรียน (จ) ภาพวาด และการถ่ายภาพ 
(ฉ) การสมัภาษณ์ และการสนทนา (ช) การสํารวจ (ซ) วารสารวิจยัครู ในการจดัการข้อมลูครูควร
วางแผนใช้เคร่ืองมือท่ีแตกต่างกันอย่างน้อยสามอย่างเพ่ือวัตถุประสงค์ในการใช้การวิเคราะห์
ข้อมลูแบบสามเส้า โดยท่ีการวิเคราะห์ข้อมลูเป็นหวัใจของประสบการณ์ในการวิจยัปฏิบตัิการ จะ
เร่ิมต้นด้วยข้อมูลท่ีรวบรวมมา การวิเคราะห์เป็นกระบวนการของการบอกเล่าเร่ืองราวจากข้อมูล
สนบัสนนุหลกัฐาน (4) ปรับปรุงการปฏิบัตใินห้องเรียน การวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนหนึ่งๆ จะ
มีประโยชน์ในการพัฒนาวิธีการปฏิบัติในการสอนให้ดีขึน้ นอกจากนัน้ครูสามารถตีพิมพ์
ผลงานวิจัยเพ่ือเผยแพร่ประโยชน์จากงานวิจัยให้แก่ผู้ เก่ียวข้องอ่ืนๆ เช่น ครูในเครือข่าย หรือ
ผู้สร้างนโยบายทางการศึกษา การวิจยันีใ้นรูปเครือข่ายของครูท่ีมีนิสยัช่างซกัถาม/สืบค้นจะเกิด
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ประโยชน์กบัห้องเรียนมากกว่าหนึ่งห้อง (5) เร่ิมต้นท าใหม่กับค าถามวิจัยใหม่และดีกว่าเดิม 
เม่ือทําวิจัยเร่ืองแรกสําเร็จเรียบร้อย เป็นท่ีคาดหวังว่าครูควรทํางานวิจัยในเร่ืองต่อไป โดยเร่ิม
ตรวจสอบจาก การคิดถึงสิ่งท่ีต้องการใหม่ การเปล่ียนแปลง และผลท่ีจะได้หลงัการเปล่ียนแปลง
นัน้ ครูท่ีมีความคิดไตร่ตรองต้องเป็นครูท่ีฝึกฝนตัง้คําถาม และเรียนรู้จากผู้ อ่ืน จากนกัเรียน และ
จากนกัวิจยัคนอ่ืนอย่างสม่ําเสมอ Rust และ Clark แสดงขัน้ตอนการทําวิจัยวิจยัปฏิบตัิการใน
ห้องเรียนดงัภาพท่ี 2.1 

 
ภาพท่ี 2.1 ขัน้ตอนของการวิจยัปฏิบตัิการในห้องเรียน  
ท่ีมา: Rust & Clark (2007) 

 

Mettetal (2002-2003) ระบวุิธีการทําวิจยัในชัน้เรียน 7 ขัน้ตอน ประกอบด้วย (1) การระบุ
คําถามวิจัย บางคําถามต้องการคําตอบเพ่ือใช้อธิบาย บางคําถามต้องการคําตอบเพ่ือหา
ความสมัพนัธ์ และคําถามจํานวนมากจะอยู่ในรูป “วิธี/ตวัแปร X” ส่งผลตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียน
อยา่งไร (2) ทบทวนวรรณกรรม และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ทราบข้อมลูพืน้ฐานท่ีทําให้คําถาม
วิจยัท่ีตัง้ขึน้มามีความชดัเจนและสามารถระบวุิธีการทําวิจยั (3) วางแผนกลยทุธ์ในการดําเนินการ 
โดยปกตแิล้วจะไม่มีวิธีการท่ีดีท่ีสดุในการดําเนินการรวบรวมข้อมลู ขึน้อยู่กบัคําถามวิจยัท่ีช่วยทํา
ให้ทราบถึงปริมาณข้อมลูท่ีควรเก็บ (เก็บข้อมลูจากนกัเรียนเป็นรายบคุคล หรือเก็บข้อมลูนกัเรียน
ทัง้ห้องเรียน) ข้อมลูอธิบายสถานการณ์หนึ่งๆ (ทกัษะการใส่ข้อมลูลงในคอมพิวเตอร์ของนกัเรียน) 
ข้อมลูความสมัพนัธ์ระหวา่งข้อมลูตา่งประเภทกนั (อายนุกัเรียนกบัจํานวนชัว่โมงท่ีใช้อินเทอร์เน็ต) 
ข้อมลูความสมัพนัธ์ของเหตแุละผล (ผลกระทบของการบ้านท่ีมีคะแนนสอบ) เป็นต้น (4) รวบรวม
ข้อมลู อาจเป็นข้อมลูเชิงปริมาณ หรือข้อมลูเชิงคณุภาพท่ีครูมีอยู่แล้ว เช่น คะแนนสอบ เกรด การ
สนทนากลุม่ภายในห้องเรียน ข้อมลูจากการสงัเกตของครู เป็นต้น ถ้าครูต้องการข้อมลูเพิ่มเติมควร
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เร่ิมจากการรวบรวมข้อมลูหลายประเภทประกอบกนั เพ่ือดคูวามสอดคล้องของผลลพัธ์ท่ีได้  (5) 
วิเคราะห์ข้อมลู โดยมีเป้าหมายในการหารูปแบบ (pattern) ของคําตอบจากการทดสอบทางสถิต ิ
(6) ปฏิบตัิตามผลลพัธ์ท่ีได้ ข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจยัควรบอกถึงการตดัสินใจเก่ียวกบัการสอน 
ถ้าการสอนวิธีใหม่เพิ่มผลการเรียนรู้ของนกัเรียน ครูควรใช้ในบริบทการสอนนัน้ๆ ตอ่ไป แตถ้่าไม่
เพิ่มการเรียนรู้ ครูอาจจะกลับไปใช้วิธีการสอนแบบเดิมหรือทดสอบวิธีการสอนใหม่ต่อไป โดย
คํานึงถึงความคุ้ มในด้านเวลาและความพยายามท่ีใส่ลงไปในวิธีการสอนใหม่ประกอบการ
พิจารณา (7) แบง่ปันข้อค้นพบท่ีได้รับ ในรูปแบบไม่เป็นทางการ (ในหน่วยงานตน หรือ ศนูย์การ
สอน (teaching centre)) หรือในรูปแบบทางการ (สมัมนาทางการสอน ฐานข้อมลูการสอน ERIC 
หรือตีพิมพ์)   

สวุิมล ว่องวาณิช (2553) นําเสนอวงจร PAOR ท่ีพฒันามาจากวงจรการวิจยัแบบขดลวด
ตามแนวคิดดัง้เดิมของ Kemmis ในปี1988 เพ่ือแสดงวิธีทําการวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน 4 
ขัน้ตอน คือการวางแผนภายหลังจากการวิเคราะห์และกําหนดปัญหาท่ีต้องแก้ไข (plan) การ
ปฏิบตัติามแผน (action) การสงัเกตผลท่ีเกิดขึน้จากการปฏิบตัิงาน (observe) และการสะท้อนผล
หลังการปฏิบตัิงาน (reflect) ท่ีนําไปสู่การแก้ไขปรับปรุงการสอนต่อไป ตามลําดบั โดยแสดงใน
ภาพท่ี 2.2  

 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.2 วงจรการวิจยัปฏิบตักิารในชัน้เรียน หรือ PAOR  
ท่ีมา: สวุิมล วอ่งวาณิช (2543) 

 

จากข้อมูลท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การทําวิจัยในชัน้เรียนประกอบด้วยขัน้ตอนท่ี
ดําเนินการอย่างเป็นระบบต่อเน่ืองกนัตามลําดบั คือ (1) การวางแผนทําวิจยั เร่ิมตัง้แต ่การระบุ
คําถามวิจยั การทบทวนวรรณกรรม และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และการวางแผนการดําเนินการ (2) 
การดําเนินการวิจยัตามแผนท่ีตัง้ไว้ (3) การเก็บและวิเคราะห์ข้อมลู และ (4) การนําข้อมลูท่ีได้จาก
การวิเคราะห์ หรือการสะท้อนผลหลงัการปฏิบตัิงานเพ่ือนําใช้ในการแก้ไขปรับปรุงการสอนต่อไป
ตามลําดบั และรวมถึงการแบง่ปันข้อค้นพบท่ีได้รับ ทัง้ในรูปไมเ่ป็นทางการ และในรูปทางการ  

 

วางแผน 

สะท้อนผล ปฏิบตัิ 

 

 

 

สงัเกตผล 

วางแผน 

  สะท้อนผล ปฏิบตัิ 

สงัเกตผล 

วางแผน 

สะท้อนผล ปฏิบตัิ 

สงัเกตผล 



40 

 

3.4 การตัง้ค าถามวิจัยในชัน้เรียน 
 กระบวนการทําวิจยัประกอบด้วย ทําการศึกษาวิจยั รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ข้อมูล และ
รายงานผลข้อมลู (O’Connor, Greene & Anderson, 2006) ซึ่งหากพิจารณาความยากของการ
ทําวิจยัปฏิบตัิการ มีนกัวิชาการหลายคนแสดงความเห็นว่า ส่วนท่ียากของ คือ การสร้างคําถาม
วิจยัท่ีดี (British Council, n.d.; Rust & Clark, 2007; สวุิมล ว่องวาณิช, 2553) วิจยัในชัน้เรียน 
หรือวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน มกัจะเร่ิมต้นด้วยคําถามเดียว หรือหลายๆ คําถามท่ีเก่ียวข้องกับ
ประสบการณ์ ความท้าทายท่ีเกิดขึน้ในห้องเรียน หรือภารกิจการสอน  (British Council, n.d.; 
Pritchard & Bonne, 2007) แต่อย่างไรก็ตาม ผลวิจยัของ O’Connor, Greene & Anderson 
(2006) แสดงให้เห็นการวิเคราะห์แปลผลข้อมลูจดัเป็นขัน้ตอนท่ียากท่ีสดุในการทําวิจยั  

การสร้างคําถามวิจยัเก่ียวกับการเรียนรู้ของนกัเรียนในห้องเรียนจะต้องมีความสําคญัต่อ
การสอนท่ีครูสนใจ จงึควรเป็นคําถามวิจยัท่ีเข้าใจง่าย ปราศจากคําเฉพาะของวงการการศกึษาแต่
มักจะใช้คําในชีวิตประจําวันง่ายๆ ท่ีทําให้เข้าใจชัดเจน ไม่ก่อให้เ กิดอคติกับผลลัพธ์ท่ีได้รับ 
สามารถหาคําตอบได้ สมเหตสุมผล และตรงกบัความสนใจตามประสบการณ์ท่ีครูมี และคําตอบท่ี
ได้รับต้องสอดคล้องกับหัวข้อการเรียนรู้ตามท่ีครูตัง้ไว้  และในขัน้ตอนสุดท้าย ควรมีการปรับ
คําถามวิจยัใหมใ่ห้เป็นคําถามท่ีสามารถทําวิจยัได้ ไม่ควรเป็นคําถามท่ีง่าย หรือยากเกินกว่าจะหา
คําตอบได้จากทรัพยากรท่ีครูมีอยู่ในขณะนัน้ ครูนกัคิดไตร่ตรอง (reflective teacher) มกัมีคําถาม
วิจยัเกิดขึน้ในใจเสมอ หวัข้อท่ีครูมีในใจเก่ียวกบัการเรียนรู้ในห้องเรียน หรือการสอน หรือทัง้สอง
อย่าง แต่ในกรณีท่ีไม่มีก็สามารถเสาะหาได้จากบทความการสอนท่ีสามารถให้คําถามวิจัยท่ีมี
ความเป็นไปได้ในการทําวิจยั (Chamot, Barnhardt & Dirstine, 1998; Rust & Clark, 2007) 
คําถามวิจัยควรมีความชดัเจนก่อนจะเร่ิมดําเนินการวิจยั ซึ่งส่งผลให้เห็นถึงกระบวนการทําวิจัย
ทัง้หมด ข้อโต้แย้งและการค้นหา และกระตุ้นให้เกิดความน่าสนใจกบัผู้อ่านงานวิจยันัน้ๆ (Fattah, 
2012; Institute of International Studies’ Online Dissertation Proposal Workshop, 2001) 

Riel (2007) ให้ความเห็นในทํานองเดียวกนัวา่ คําถามวิจยัท่ีดีควรกระตุ้นให้คนสนใจ และ
รวบรวมหลกัฐานท่ีจะช่วยหาคําตอบท่ีเป็นไปได้ เป็นคําถามท่ีสร้างแรงบนัดาลใจให้นกัวิจยัมอง
การปฏิบตัิงานอย่างลึกซึง้ และเข้าไปมีส่วนร่วมในวฏัจกัรการเรียนรู้จากการปฏิบตัิงานประจําวนั 
รวมถึงช่วยให้นักวิจัยบรรลุเป้าหมายของตน และพัฒนาความเช่ียวชาญทางอาชีพอย่างมี
ประสิทธิภาพต่อเน่ือง ในสภาพแวดล้อมทางการศึกษา การรับฟังนักเรียนทําให้นักวิจัยค้นพบ
ข้อมลูท่ีนําไปสู่การทดลองเพ่ือออกแบบการสอนโดยตรง หรือปรับเป้าหมายรวมของการทําวิจยัท่ี
ยงัไม่ชดัเจนในขณะท่ีเร่ิมต้นการค้นหาคําตอบ ในทางตรงกนัข้าม คําถามวิจยัปฏิบตัิการท่ีไม่ดีไม่
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เหมาะสม คือ (1) คําถามท่ีรู้คําตอบแล้ว (2) คําถามท่ีตอบว่า “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” และ (3) คําถามท่ี
หาคําตอบได้จากการอ่าน/ทบทวนบทความวิจยั โดยท่ีสวุิมล ว่องวาณิช (2553) ระบเุกณฑ์ในการ
คัดเลือกคําถามวิจัย คือ คําตอบท่ีได้จากคําถามวิจัยนัน้ต้องมีความสําคัญกับครูผู้ วิจัย เกิด
ประโยชน์ตอ่นกัเรียน เป็นคําถามท่ีเปิดโอกาสในการสํารวจข้อมลู และสามารถจดัการเวลาในการ
ทําวิจยัได้  

ดงันัน้ คําถามวิจัยท่ีดีควรมีคุณภาพ 3 ด้าน คือ (1) คําถามท่ีสําคญัต่อสถานการณ์ท่ี
เกิดขึน้ในห้องเรียนท่ีผู้สอนคดิวา่อาจสร้างความแตกตา่งในการเรียนรู้ให้เกิดขึน้กบันกัเรียน (2) ข้อ
ค้นพบจากการวิจยันําไปสูก่ารปฏิบตั ิเชน่ การคงไว้ หรือการเปล่ียนแปลงกลยทุธ์การสอน และ (3) 
คําถามควรนําไปสู่โครงการท่ีเป็นไปได้ในด้านของเวลา ความพยายาม และทรัพยากรท่ีใช้ ซึ่ง
คําถามท่ีดีอาจเก่ียวข้องกบักลยทุธ์การสอน การเปล่ียนโครงสร้างหลกัสตูร หรือวสัดอุปุกรณ์ในการ
สอน หรือเทคนิคในการประเมินท่ีแตกตา่งจากแบบเดมิ (Mettetal, 2002-2003)  

Bryman (2004) สรุปแหลง่ท่ีมาของคําถามวิจยัได้มาจาก (1) ความสนใจและประสบการณ์
ของผู้ ทําวิจยั (2) ทฤษฎี หรือข้อค้นพบของงานวิจยัท่ีน่าสนใจในการทดสอบ/การสํารวจ (3) การ
อ่านและวิเคราะห์วรรณกรรมทางการวิจัยในหัวข้อท่ีกําลังสนใจศึกษาวิจัย (4) แบบอย่าง/สิ่งท่ี
กระตุ้นความประหลาดใจ (5) การพฒันาทางสงัคม และเทคโนโลยี เช่น ความสบัสนตอ่โครงสร้าง
องค์กรใหม่ เป็นต้น (6) ปัญหาสังคมต่างๆ ท่ีกําลงัเผชิญอยู่ นอกจากนัน้ Lewis และ Munn 
(1987) ระบแุหลง่ท่ีมาของการตัง้คําถามวิจยัและกระบวนการในการตัง้คําถามวิจยัโดยใช้พืน้ฐาน
กระบวนการตดัสินใจ (The decision-making process) ในบทความ So You want to do 
Research! โดยท่ีแหล่งท่ีมาหลักของการตัง้คําถามวิจัย ประกอบด้วย (1) วัตถุประสงค์ท่ีต้อง
ทํางานวิจยันัน้รองรับ (2) ลกัษณะหรือคณุสมบตัขิองโรงเรียน แผนก หรือห้องเรียนท่ีใช้ทํางานวิจยั
นัน้ (3) มมุมองของครูเพ่ือนร่วมงาน โดยเฉพาะครูท่ีไม่ได้ร่วมออกความเห็นเก่ียวกับงานวิจยัท่ีจะ
จดัทําขึน้ (4) ตําแหนง่ของครูท่ีทํางานวิจยั ซึง่อาจจะให้ข้อมลูท่ีทําให้ครูเน้นการทําวิจยัในหัวข้อท่ีมี
ความเจาะจงขึน้ และ (5) ส่ือตีพิมพ์ท่ีรายงานประสบการณ์ของครู และโรงเรียนอ่ืน โดยเฉพาะส่ือ
ตีพิมพ์ท่ีรายงานผลวิจัยในสาขาท่ีครูผู้ ทําวิจัยนัน้กําลังสนใจศึกษา ส่วนกระบวนการในการตัง้
คําถามวิจยัแสดงไว้ดงัภาพท่ี 2.3 
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ภาพท่ี 2.3 กระบวนการในการตัง้คําถามวิจยัในชัน้เรียน  
ท่ีมา: Lewis และ Munn (1987) 

การสร้าง/พฒันาคําถามวิจยั ควรประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน คือ (1) เขียนร่างคําถาม (first 
draft) (2) แลกเปล่ียนกบัเพ่ือนร่วมงาน และ (3) ปรับให้เป็นคําถามท่ีสามารถวิจยัได้ เน่ืองจาก
คําถามเกิดขึน้อยู่ในรูปแบบท่ีแตกต่างกัน ส่วนใหญ่คําถามร่างอนัแรก คือ ความจริงในห้องเรียน
ของครู ทดสอบคําถามกับเพ่ือนร่วมงาน ส่งผลให้คําตอบท่ีได้ต้องรวมบางสิ่ง หรือวิธีการท่ีครู
สามารถทําได้ในห้องเรียน ดงันัน้ คําถามท่ีได้น่าจึงเปล่ียนไปเป็นคําถามท่ีสามารถทําวิจัย/หา
คําตอบได้มากขึน้ และนําไปสูก่ารปฏิบตัขิองครู (Rust & Clark, 2007)  

Chamot, Barnhardt และ Dirstine (1998) แสดงการสร้างคําถามวิจยัในชัน้เรียนใน
ขอบข่ายกระบวนการทํางานร่วมกัน (interactive process framework) 5 ขัน้ตอน คือ (1) การ
เลือกเนือ้หาท่ีสนใจ (choosing topic area) จากสิ่งท่ีนกัวิจยัสนใจ หรือปัญหาท่ีนกัวิจยัอยาก
นําเสนอมากท่ีสุด (2) สร้างข้อคําถามท่ีเก่ียวข้องกับเนือ้หาท่ีสนใจ (developing a list of 
questions related to topic) ถึงแม้วา่นกัวิจยัมีเนือ้หาท่ีสนใจ แตถ้่ายงัไม่แน่ใจว่าส่วนใดท่ีต้องการ
ศกึษาสอบสวน อาจใช้การสร้างข้อคําถามหลาย ๆ ข้อประกอบการเลือก  (3) กําหนดทรัพยากรท่ี
ต้องใช้ในการทําวิจัย (determining resources) ก่อนท่ีนกัวิจยัจะเลือกคําถามวิจยัท่ีต้องการ 
จะต้องมั่นใจว่าคําถามท่ีเลือกนัน้สามารถหาคําตอบได้ และมีทรัพยากร (เคร่ืองมือวัด ข้อมูล 
อปุกรณ์ท่ีใช้เก็บข้อมูล) เพียงพอในการทําวิจยั (4) กําหนดคําจํากดัความและส่วนประกอบท่ีใช้
ในทางการศกึษา (defining term and specifying variable) เพ่ือให้นกัวิจยัและผู้ เก่ียวข้องรับทราบ
ถึงสิ่งท่ีกําลงัทําวิจยัอย่างถูกต้อง และ(5) เลือกคําถามวิจยัไปดําเนินการหาคําตอบ (choosing 
one question to answer) เพ่ือให้นกัวิจยัทุม่เทพลงังาน และความสามารถลงไปในการทําวิจยั 

สรุปได้ว่า การสร้างคําถามวิจัยในชัน้เรียนประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน คือ (1) การเลือก
เนือ้หาท่ีสนใจจากสิ่งท่ีนกัวิจยัสนใจมากท่ีสดุ (2) สร้างข้อคําถามท่ีเก่ียวข้องกบัเนือ้หาท่ีสนใจ และ 
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(3) การเลือกคําถามวิจยัไปดําเนินการหาคําตอบ โดยพิจารณาจากทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการทํา
วิจยัเป็นสําคญั และอาจต้องมีการปรับให้เป็นคําถามท่ีสามารถทําวิจยัได้ 

ถึงแม้ว่านกัวิชาการ และนกัวิจยัหลายคนยืนยนัเหมือนกันว่า คําถามวิจยัท่ีดีควรกระตุ้ น
ให้คนสนใจ เป็นคําถามวิจยัท่ีเข้าใจง่าย โดยใช้คําในชีวิตประจําวนัง่ายๆ ท่ีทําให้เข้าใจชดัเจน ไม่
ก่อให้เกิดอคติกบัผลลพัธ์ท่ีได้รับ สามารถหาคําตอบได้ สมเหตสุมผล และตรงกบัความสนใจตาม
ประสบการณ์ท่ีนักวิจัย/ครูมี แต่กลับไม่สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Pritchard และ Bonne 
(2007) ท่ีสรุปว่าครูนกัวิจยั (teacher research) พยายามลดช่องว่างระหว่างการวิจยั กับ การ
ปฏิบตัิการสอนในชัน้เรียน โดยใช้กระบวนการทําวิจยัการสอนของตนเอง แตเ่พราะทศันคติท่ีเป็น
เอกเทศไม่เหมือนใครของครูนกัวิจยัเก่ียวกับความต้องการคําตอบท่ีให้ฐานความรู้ด้านการสอน 
การตัง้คําถามวิจยัจงึเปล่ียนสภาพจากวิธีการทําให้กระบวนการสอนง่ายขึน้ กลายเป็นปัญหาวิจยั
ท่ียากจะแก้ไขได้ (problematic questioning) เพ่ือให้ได้ผลวิจยัท่ีมีคณุคา่ตอ่ครูคนอ่ืนๆ ดงันัน้ จึง
ผลตอ่ขัน้ตอนการสร้างคําถามวิจยัในชัน้เรียน 

 

3.5 ความสัมพันธ์ระหว่างความเข้าใจและความสามารถวิเคราะห์โปรไฟล์นักเรียนกับการ
ใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือท าวิจัยในชัน้เรียนของครู 

 Gorlewski (2011) ระบผุลวิจยัเร่ืองความสําคญัของข้อมลูว่า ข้อมลูบอกเป็นนยัถึงการทํา
ให้เห็นเป็นรูปธรรม โดยผลิตสิ่งท่ีสามารถวดั และเปรียบเทียบกนัได้ ข้อมลูมีความหมายมากกว่า
ตวัเลข และเคร่ืองจกัรกลเล็กๆ แต่กลบัเก่ียวข้องกับความซบัซ้อนไปจนถึงความแตกต่างกันน้อย
มากของข้อมลู ในทางการศกึษา ข้อมลูถกูรวบรวมอยา่งตอ่เน่ือง นําไปวิเคราะห์ และใช้โดยองค์กร
ขนาดใหญ่ เช่น หน่วยงานกลางของรัฐ ฯลฯ ถึงแม้ว่าครูไม่สามารถควบคุมการใช้ข้อมูลของรัฐ 
และผู้ นําทางการเมืองได้ แตค่รูสามารถควบคมุวิธีการใช้ข้อมลูในห้องเรียนของพวกเขาได้ เพ่ือใช้
สนบัสนนุสิ่งท่ีครูเห็นวา่สําคญั ครูสามารถควบคมุการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ภายในห้องเรียน ในยคุ
ของการทําให้เป็นมาตรฐาน และความรับผิดชอบการประเมินตามฐานท่ี เพิ่มสูงขึน้ ครูอาจถูก
กระตุ้นให้มองข้ามการรวบรวม วิเคราะห์ และรายงานข้อมูลอนัเต็มไปด้วยความหมายเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพของนกัเรียน ซึ่งข้อมลูเหล่านีมี้ประโยชน์และสําคญักว่าคะแนนสอบ ครูผู้ ท่ีต้องการ
รักษาความเช่ียวชาญ และต่อต้านผลด้านลบของการเปล่ียนแปลงตามมาตรฐ านท่ีตัง้ไว้จึง
จําเป็นต้องใช้ข้อมลูในห้องเรียน จากการรวบรวม วิเคราะห์ และรายงานข้อมลูเหล่านัน้เพ่ือให้เพิ่ม
ประสิทธิผลของการสอนท่ีเป็นไปได้ ในท่ีสดุแล้ว อาจเป็นชอ่งทางท่ีนําไปสู่การเปล่ียนแปลงในด้าน
ดีทางการศกึษา 
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 เช่นเดียวกันกับโปรไฟล์นกัเรียน ถือเป็นเคร่ืองมือท่ีครูใช้รวบรวมข้อมูลท่ีสมัพันธ์กับการ
เรียนรู้ของนกัเรียน ซึ่งมิใช่เพียงแคค่ะแนนสอบเท่านัน้ แตข้่อมลูในโปรไฟล์นีไ้ด้มาจากผลประเมิน
จากแบบทดสอบมาตรฐาน และผลประเมินจากการสอบ หรือการสงัเกตของครูผู้สอนเป็นหลกั ไม่
ว่าจะเป็นผลทดสอบโอเน็ต (O-NET) ผลประเมินรูปแบบการเรียนรู้ ผลประเมินความฉลาดทาง
ปัญญา หรือพหุปัญญา ผลสมัฤทธ์ิการเรียน (รายวิชา/ กลุ่มสาระการเรียนรู้) ผลประเมินความ
สนใจ และลกัษณะการทํางานท่ีนกัเรียนช่ืนชอบ ฯลฯ การวิเคราะห์โปรไฟล์การเรียนรู้ทําให้ผู้สอน
เห็นปัญหา หรือจุดท่ีต้องปรับปรุงของนกัเรียนจากผลการประเมินเหล่านัน้ ประโยชน์ท่ีได้รับจาก
การวิเคราะห์โปรไฟล์การเรียนรู้ทําให้ผู้ สอนทราบรายละเอียดสําคญัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ของ
นกัเรียน เพ่ือนําไปใช้จดัการเรียนการสอนให้ตอบสนองกับความต้องการ และความสามารถของ
นกัเรียนอย่างเหมาะสม (Perdue, 2010; Tomlinson, 2001; Moss, 2010; Zaina & Bressan, 
2008) 
 ในขณะท่ีเหตผุลหลกัของครูในการทําวิจยัในชัน้เรียน คือ เพ่ือนําผลวิจยั หรือข้อค้นพบท่ี
ได้มาไปใช้ในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดในห้องเรียน พัฒนาวิธีการสอนให้ดีขึน้ ทําให้ผู้ เรียนเกิด
พฒันาการเรียนรู้ (British Council, n.d.; Rust & Clark, 2007; O’Connor, Greene & Anderson, 
2006; Potter, 2001;  สวุิมล ว่องวาณิช, 2553) ดงันัน้ ประโยชน์ท่ีได้รับจากการทําวิจยัในชัน้เรียน
สง่ผลโดยตรงตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียนเช่นเดียวกนักบัประโยชน์ท่ีได้จากการใช้โปรไฟล์การเรียนรู้
ของนักเรียน นอกจากนัน้ งานวิจัยของครูเป็นตวัแทนท่ีทรงอํานาจสําหรับการเปล่ียนแปลงทาง
การศกึษา กระบวนการสะท้อนผลท่ีได้รับตอ่เน่ืองจากการวิจยั และการแปลความหมาย ประเด็นท่ี
มีความแตกตา่งจะแสดงออกมาในมมุมองท่ีตา่งกนั ความสนใจท่ีหลากหลาย ความคิดใหม่ ความ
เข้าใจ และความรู้แบบมืออาชีพ ปรากฏออกมาผ่านความตงึเครียดท่ีสร้างสรรค์มาจากบทบาทใน
ฐานะท่ีเป็นนกัวิจยั และครูผู้สอน (Potter, 2001) 
 การวิเคราะห์โปรไฟล์นกัเรียนทําให้ครูทราบรายละเอียดสําคญัเก่ียวกับข้อมูลการเรียนรู้ 
และพฤติกรรมในชัน้เรียนของนักเรียน เห็นภาพรวมความหลากหลายในห้องเรียนอันเน่ืองจาก
ความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคน ถ้าครูสามารถใช้ประโยชน์จากผลการวิเคราะห์โปรไฟล์
นกัเรียนเพ่ือนําไปทําวิจยัในชัน้เรียน ในการค้นหาคําตอบสําหรับพฒันาการสอนนกัเรียน หรือเพ่ือ
ยืนยนัการจดัการชัน้เรียน จะทําให้ครูใช้เวลาลดลง สามารถค้นหาคําตอบจากข้อมลูท่ีมีอยู่แล้วใน
มือท่ีผ่านการวิเคราะห์เบือ้งต้น และระบใุห้เห็นถึงปัญหาท่ีมีในห้องเรียน หรือปัญหาอนัเน่ืองจาก
ความแตกตา่งของนกัเรียนภายในห้อง แตจ่ากท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้นนัน้ การตัง้คําถามวิจยัในชัน้
เรียนเป็นขัน้ตอนท่ีนกัวิชาการหลายคนลงความเห็นเหมือนกันว่า เป็นส่วนท่ียากในการทําวิจัย
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ปฏิบตัิการ ดงันัน้ การพฒันามโนทศัน์ของครูด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั จะเป็น
ประโยชน์สําหรับครูในการทําวิจยัในชัน้เรียนเพ่ือพฒันาการจดัการสอนมากท่ีสดุ  
  

3.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการท าวิจัยในชัน้เรียน  
Greene (2011) ทําการวิจัยในชัน้เรียนเก่ียวกับการเขียนของนักเรียนในห้อง พบว่า 

ความสําเร็จของการวิจัยเชิงปฏิบตัิการท่ีจัดทํากับนักเรียนระหว่างการเรียนเร่ืองสัน้ กับ การใช้
กิจกรรมการเขียนสะท้อนคิด(reflective writing) เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 3 ข้อ (1) เพ่ือช่วยให้
นกัเรียนกลายเป็นนกัเขียนท่ีมีการเขียนอย่างลึกซึง้ยิ่งขึน้ (2) การเช่ือมต่อนกัเรียนกับการเขียน 
และสร้างความรู้สึกของการเป็นเจ้าของผ่านกระบวนการของการสะท้อน และ (3) สร้างปัญหาท่ี
สมบรูณ์สําหรับนกัเรียนจากส่วนเกินของส่วนท่ีมีคณุภาพสงูซึ่งเป็นผลมาจากกระบวนการสะท้อน 
และจากการท่ีนกัเรียนสามารถเลือกการรวมผลงานเขียนบรรจลุงในแฟ้มสะสมงานการเขียน การ
เขียนสะท้อนคิด (หรือ การเขียนถึงประสบการณ์ และความรู้สึกของตนเองท่ีเกิดขึน้มาท่ีผ่าน
กระบวนการครุ่นคดิพิจารณา) ทําให้นกัเรียนขดัเกลาคณุภาพการเขียน และเพ่ือสะท้อนให้เห็นการ
เขียนอย่างสร้างสรรค์ ซึ่งส่งเสริมผลของการเขียนท่ีชดัเจน และตรงไปตรงมามากขึน้ นอกจากนี ้
การใช้การเขียนสะท้อนคดิสามารถเปล่ียนนกัเรียนด้วยการผสมอภิปัญญา (meta-cognition) หรือ
การคิดเก่ียวกับสิ่งท่ีพวกเขาคิด เข้าในกระบวนการเขียนไปพร้อมกับการเรียนรู้ตามหลักสูตร 
ถึงแม้ว่าการเขียนสะท้อนคิดช่วยให้นักเรียนมีส่วนร่วมแท้จริงในกระบวนการเขียน สร้างความ
กดดนัต่อวิธีการทีละขัน้ในการเขียน และหลักสูตรการใช้ศิลปะภาษาอังกฤษท่ีเหมาะกับทุกคน
นอกจากนัน้อาจป้องกนัไม่ให้นกัเรียนจํานวนมากเข้าร่วมในการเขียนสะท้อนคิดแท้จริงท่ีเก่ียวกับ
กระบวนการเขียน รวมทัง้ผลผลิตภณัฑ์จากการเขียน  

Martinez (2010) ทําการวิจยัในชัน้เรียนท่ีเก่ียวกบัทกัษะการอ่านเขียนของนกัเรียนในห้อง 
พบว่า จุดมุ่งหมายของประเทศเก่ียวกับทักษะการอ่านเขียน (literacy skills) ของนักเรียน 
โดยเฉพาะนกัเรียนชาย จะให้ความคิดในการปฏิรูปหลายๆ เร่ือง มีการจดัโครงสร้างหลกัสูตรใน
เขตการศกึษา และการเปล่ียนแปลงหลกัสตูรเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ ท่ีมีปัญหาด้านการ
อ่านและการเขียน ผู้ วิจัยสอนวิชา "Balanced Literacy" (การอ่าน และเขียนภาค ปฏิบตัิ) ใน
โรงเรียนประถมศกึษา และระดบัมธัยมศกึษาตอนต้นในเมืองนิวยอร์ก และโปรแกรม "Ramp-Up" 
(โมเดลการอ่านแบบปรับเหมาะภาคปฏิบตัิ) ใช้ในการสนบัสนนุ/ช่วยผู้อ่านท่ีมีปัญหาในโรงเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย ผู้ วิจยัศึกษาห้องเรียนท่ีใช้โปรแกรม "Ramp-Up" ในโรงเรียน Flushing 
High School โครงการวิจยัในชัน้เรียนนีมี้จุดมุ่งหมายเฉพาะท่ีนกัเรียนชาย และการอ่าน ผู้ วิจัย
รวบรวมข้อมูลจากการสํารวจผลการอ่าน และแบบสอบถาม ข้อมูลจากการสงัเกตและจดบนัทึก 
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นอกจากนีผู้้ วิจัยการบันทึกข้อมูลการสอนประจําวัน ท่ีบันทึกพฤติกรรมการเรียน และข้อมูลท่ี
สงัเกตได้ การสนทนาตัง้แตเ่ร่ิมต้น การประเมิน ความคดิ และการสะท้อนความเห็นตลอดช่วงเวลา
เรียน ในขณะท่ีข้อมูลจากการสํารวจทําให้รู้ถึงสิ่งท่ีนกัเรียนชอบและไม่ชอบ นอกจากนัน้ยงัพบว่า
วิธีท่ีดีท่ีสดุเพ่ือสร้างความสมัพนัธ์ของการอ่าน คือ การอ่านในท่ีประชมุระหว่างสองคนเท่านัน้ ซึ่ง
พบวา่นกัเรียนชายจํานวนมากคอ่นข้างจะล้มเหลวในการอ่านข้อความมากกว่า และมีหลกัฐานว่า
การเลือกข้อความจะมีความสําคญัตอ่ประสบการณ์การอา่นของนกัเรียน ผลสํารวจพบว่า นกัเรียน
ชายชอบอ่านเร่ืองท่ีมีการต่อสู้  และอารมณ์ขัน ท่ีสําคญัพวกเขาต้องการตําราท่ีสามารถเข้าถึง
เนือ้หา หรือท่ีพวกเขาสามารถจินตนาการตวัเองตามเนือ้เร่ืองได้ 

Gorlewski (2010) วิจยัในชัน้เรียนเก่ียวกบัการเรียนวิชาภาษาองักฤษของนกัเรียน พบว่า 
ในชีวิตประจําวัน ครูสอนภาษาอังกฤษ (English language arts หรือ ELA) นําเสนอข้อมูล
นกัเรียนในเร่ืองกิจกรรม การพฒันางานท่ีได้รับมอบหมาย และผลการเรียน นกัเรียนทํางานท่ีได้รับ
มอบหมายให้สําเร็จ ตอบคําถาม และเขียนเรียงความ เก็บรวบรวมผลงานเขียนแล้วทําการประเมิน 
และส่งผลกลับไปยังนักเรียน การทํางานร่วมกันของครูและนักเรียน (วัดจากยอดรวมของ
กระบวนการและผลงานท่ีบนัทึกไว้) มีข้อมูลจํานวนมากเก่ียวกับนิสยั และแนวโน้มท่ีจะทําบาง
สิ่งของ "ครู" และ "นกัเรียน" จํานวนรวมของกระบวนการและผลงานเหลา่นีเ้ป็นส่วนประกอบสําคญั
ในการประเมินผลโปรแกรม การรวบรวมงานของนักเรียนท่ีเก่ียวข้องทัง้หมดเป็นขัน้ตอนแรกท่ี
สําคญัของการประเมินผล หรือกระบวนการประเมินตนเองของนกัศกึษา เคร่ืองมือการเก็บข้อมลูท่ี
ง่ายและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด คือ แฟ้มสะสมงาน (ELA ) ของนักเรียน การรวบรวมผลการ
ทํางานชว่ยให้นกัเรียนสามารถตรวจสอบการทํางานของตนในช่วงเวลาเรียน และสะท้อนให้เห็นถึง
กระบวนการท่ีนกัเรียนใช้ในการสร้างผลงานทางภาษา แฟ้มสะสมงานเหล่านีเ้ป็นพืน้ฐานสําหรับ
การประเมินผลโปรแกรม (กระทําโดยครูผู้ สอน) และการประเมินตนเอง (กระทําโดยนักเรียน) 
ผู้ วิจัยอธิบายถึงการทํางานของแฟ้มสะสมงานในห้องเรียน ELA ท่ีนํามาใช้ (1) เพ่ือช่วยให้ครู
พฒันาความเข้าใจนักเรียนท่ีมีความกระตือรือร้นในการประเมินโปรแกรมของพวกเขา และ (2) 
เพ่ือชว่ยนกัเรียนในกระบวนการประเมินตนเอง 

Gorlewski และ Roberts (2009) ทําวิจยัในชัน้เรียนในเร่ืองวิธีการสอนแบบอ่ืนๆ พบว่า 
การทําวิจัยอาจหมายถึง (1) การใช้วิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดท่ีมีผลวิจัยรองรับ หรือ (2) การทําวิจัย
เก่ียวกับตัวนักเรียนคนหนึ่งๆ จุดประสงค์ของการอภิปรายในบทความนี ้แสดงว่า "การวิจัย" 
เก่ียวข้องกับความหมายของการศึกษาผลกระทบ และประสิทธิผลของกลยุทธ์ เทคนิค และ
แนวทางการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ในห้องเรียน จดุมุ่งหมายของการวิจยันีเ้พ่ือรับทราบข้อเท็จจริงจากการ
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ใช้วิธีการสอนท่ีสร้างจากนกัวิชาการ และเพ่ือแยกความแตกตา่งของวิธีการสอนนีจ้ากการปฏิบตัิท่ี
เก่ียวข้องกับการคิด และการทําหน้าท่ีครูนกัวิจยั เป้าหมายของครูท่ีมีความเช่ียวชาญคือ การนํา
บรรยากาศของการทําวิจยัและการปฏิบตัิงานเข้ามาใกล้ชิดกนัมากขึน้ โดยการถามคําถาม การใช้
ข้อมลูเพื่อตอบคําถามเหล่านี ้และการเสริมความเข้าใจของพวกเขาในการเข้าถึง (และอาจเป็นไป
ได้ว่าเป็นการร่วมกันสร้าง) ความเช่ียวชาญในปัจจุบนั บทความนีใ้ห้ตวัอย่างของโอกาสท่ีไม่ได้
คาดคิดไว้ท่ีให้ผลในการประยกุต์ใช้การวิจยัเพ่ือปฏิบตัิการ ผู้ วิจยัมีส่วนร่วมแสดงให้เห็นถึงความ
เป็นไปได้สําหรับการวิจยัท่ีเกิดขึน้ในความท้าทายในห้องเรียนประจําวนั 

McCord และ Brown (2009) ทําวิจยัในชัน้เรียนในเร่ืองวิธีการสอนท่ีใช้การทําวิจยัประกอบ
หลกัสูตรของ พบว่า ส่วนมากสิ่งท่ีจะสอนให้กับครัวเรือน และผู้บริโภค (FCS) มกัอยู่บนพืน้ฐาน
ของการวิจยัทางวิทยาศาสตร์ ฐานความรู้จากวิจยัท่ีมีอยู่เป็นจํานวนมากจะแสดงให้เห็นทรัพยากร
ด้านการสอน และเคร่ืองมือวิจยัท่ีเกิดขึน้ การวิจยัเป็นสิ่งท่ีชว่ยเพิ่มเนือ้หาท่ีจะทําการเรียนการสอน 
จึงช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของครู การประยกุต์ใช้ และผสมผสานการวิจยัในชัน้เรียนเข้ามาในวิชา 
เป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการดงึดดูนกัเรียน เพราะนกัเรียนได้รับประสบการณ์จากผลการทําวิจยั 
แสดงให้เห็นถึงมลูคา่ และวิธีการทําให้ถึงจดุหมาย เกิดจากความอยากรู้อยากเห็นใน FCS เม่ือนํา
การประเมินค่าการวิจยัเข้ามาไว้ในการทําวิจยัตลอดหลกัสูตร นกัเรียนสามารถพฒันาการศกึษา
แบบง่ายเพ่ือเก็บรวบรวม วิเคราะห์ ตีความ และนําเสนอข้อมูล ครูสามารถเข้าร่วมการศึกษาวิจยั
เม่ือมีโอกาส และสามารถเก็บรายละเอียดท่ีทนัสมยัได้จากการศึกษาในวารสารของมืออาชีพและ
นักวิชาการ การส่งเสริมการค้นหาเพิ่มเติมเพ่ือให้นักเรียนเพิ่มความเข้าใจการรับรู้ และพัฒนา
ความรู้ของสงัคมท่ีส่งผลตอ่ชีวิตประจําวนั รวมถึงแรงบนัดาลใจให้นกัวิจยัรุ่นตอ่ๆ ไป และผู้ นําผล
วิจยัไปใช้ 

O’Connor, Greene และ Anderson (2006) ศกึษา (1) ความยากง่ายในประสบการณ์ท่ี
ได้รับจากกระบวนการทําวิจยั (2) คณุคา่ของประสบการณ์ทําวิจยั และ (3) การส่งผลตอ่วิชาชีพ 
การสอน การปฏิบตักิารทางการศกึษา โดยวดัจากประสบการณ์และความเข้าใจลึกซึง้ของนกัเรียน
ปริญญาโทจํานวน 34 คน ภายหลังจากเรียนวิชาท่ีต้องใช้การทําวิจัยประกอบแล้ว กล่าวคือ 
นกัศึกษาทําการศึกษาวิจยั รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และรายงานผลข้อมูลเหล่านัน้สําเร็จ
เรียบร้อยแล้ว ข้อค้นพบท่ีได้แสดงว่า โดยปกตินกัศึกษาเห็นว่าการวิเคราะห์แปลผลข้อมูลจดัเป็น
ขัน้ตอนท่ียากท่ีสุดในการทําวิจัย รองลงมาคือ ขัน้ตอนการวิเคราะห์เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
ขัน้ตอนการพฒันาและเขียนวิธีการวิจยั ขัน้ตอนการระบคํุาถามการวิจยั  และขัน้ตอนการจดัการ
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และเขียนข้อค้นพบท่ีได้จากการวิจัย ตามลําดับ ซึ่งสองขัน้ตอนในลําดับสุดท้ายนักศึกษามี
ความเห็นวา่มีระดบัความยากในการทําเทา่เทียมกนั 

Pritchard และ Bonne (2007) สรุปว่าครูนกัวิจยั (teacher research) พยายามลดช่องว่าง
ระหวา่งการวิจยั กบั การปฏิบตัิการสอนในชัน้เรียน โดยใช้กระบวนการทําวิจยัการสอนของตนเอง 
แต่เพราะทัศนคติท่ีเป็นเอกเทศไม่เหมือนใครของครูนักวิจัยเก่ียวกับความต้องการคําตอบท่ีให้
ฐานความรู้ด้านการสอน การตัง้คําถามวิจยัจงึเปล่ียนสภาพจาก วิธีการทําให้กระบวนการสอนง่าย
ขึน้ กลายเป็น ปัญหาวิจัยท่ียากจะแก้ไขได้ (problematic questioning) เพ่ือให้ได้ผลวิจัยท่ีมี
คณุคา่ตอ่ครูคนอ่ืนๆ ดงันัน้ จงึผลตอ่ขัน้ตอนการสร้างคําถามวิจยัในชัน้เรียน 
 วริษา แสงเพชร (2548) ศกึษาสภาพการวิจยัในชัน้เรียนของครูในโรงเรียนประถมศกึษา 
เขตพืน้ท่ีการศกึษาลําพนู พบว่าครูส่วนใหญ่มีผลงานวิจยัคนละหนึ่งเร่ืองซึ่งเป็นงานวิจยัแบบง่าย
ในการแก้ปัญหาการเรียนของนกัเรียน และส่วนใหญ่กําหนดปัญหาวิจยัจากผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน การพฒันาวิธีการสอน และศกึษาจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ผลการวิจยัท่ีได้ไม่ได้
นําไปใช้ในการแก้ปัญหาอยา่งจริงจงั 
 
ตอนที่ 3 การเรียนรู้ผ่านกระบวนการสะท้อนผล 
  การเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลมีความน่าสนใจในการศกึษา เพราะนกัวิจยัหลายคนนําการ
เรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลมาใช้ประโยชน์ในการศกึษาวิจยัเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน ผู้วิจยั
แยกการนําเสนอการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลออกเป็น 4 เร่ืองประกอบด้วย (1) ความหมายของ
การเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล (2) โมเดลการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล และวิธีการพฒันาการเรียนรู้
ผ่านการสะท้อนผล และ (3) ระดบัการสะท้อนผล (4) งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนรู้ผ่าน
กระบวนการสะท้อนผล  
 

3.1 ความหมายของการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล  
 การสะท้อนผล (reflection) หมายถึง กระบวนการตรวจสอบ และการค้นหาท่ีเกิดขึน้
ภายในผ่านกระบวนการทางสมองอย่างเป็นระบบ โดยมาจากประสบการณ์ หรือการเช่ือมต่อ
ระหว่างประสบการณ์ปัจจุบันกับการเรียนรู้ท่ีผ่านมา แล้วนํามาสร้างความชัดเจนในการ
ตีความหมายด้วยตนเอง ซึ่งจะมีผลตอ่การเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงการรับรู้มโนทศัน์ (Boyd & 
Fales (1983) อ้างถึงใน Loo & Thrope, 2002; Costa & Kallick, 2008; Yancey, 1998 อ้างถึงใน 
Chau & Cheng, 2012) 
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 Burns, Dimock และ Martinez (2000) ระบวุ่าการรวมกนัระหว่างประสบการณ์ท่ีได้จาก
การกระทํา (action) กบัการคิดไตร่ตรองท่ีได้มาจากการสะท้อนผล (reflection) ทําให้เกิดความรู้
ใหม่ และเป็นการยากท่ีจะแยกองค์ประกอบทัง้สองออกจากกนั เพราะการเรียนรู้เป็นจิตใต้สํานึก 
คนทัว่ไปมกัไม่รู้ตวัว่าได้รับความรู้ใหม่ หรือเข้าใจสิ่งใหม่ๆ จนกระทัง่เม่ือหยุดทํากิจกรรมนัน้  การ
สะท้อนผลเป็นตัวส่งผ่านการคิดวิเคราะห์อย่างจริงจัง การแก้ปัญหา การสังเคราะห์แนวคิดท่ี
แตกตา่งกนั การประเมิน การระบแุนวทางและสร้างความหมาย กล่าวโดยรวมคือ การสะท้อนผล
เป็นตวัส่งผ่านทกัษะการคิดขัน้สงูตา่งๆ (the higher order thinking skills) สอดคล้องกบัแนวคิด
ของ Costa และ Kallick (2008) 

ขัน้ตอนของการสะท้อนผลท่ีกําหนดโดย Schon (อ้างถึงใน Hamilton & Druva, 2010) 
จะต้องประกอบด้วย (1) การรู้ในขณะกระทํา (knowing in action) เป็นขัน้ตอนแรกของการเข้าใจ
การกระทําในอดีต คือ การเกิดความตระหนักในขณะนัน้ว่ากําลังเผชิญกับข้อสงสั ย หรือ
ประสบการณ์ท่ีไมเ่คยประสบมาก่อนอนัก่อให้เกิดความประหลาดใจ (surprise) (2) การคิดไตร่ตรอง
ในขณะกระทํา (reflection in action) คือ กระบวนการท่ีมีการใช้ความรู้ และประสบการณ์ท่ีผ่านมา
ในการตัดสินใจแก้ข้อสงสัย /ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในขณะปฏิบัติงาน ส่งผลให้เกิดการทดลอ ง 
(experimentation) หรือการพยายามใช้ข้อสรุปท่ีได้ในการแก้ข้อสงสยั/ปัญหานัน้ ๆ (3) การสะท้อน
ผลจากการกระทํา (reflection on action) จะเก่ียวข้องกบัการทบทวน/วิจารณ์การกระทําในอดีต 
หมายถึง การไตร่ตรองทบทวนประสบการณ์ท่ีเกิดขึน้ภายหลงัจากเหตกุารณ์ผา่นไปแล้ว ส่งผลให้มี
ความจําเป็นในการเรียนรู้อย่างลึกซึง้เพิ่มเติม ดงันัน้ เม่ือพิจารณาตามวิธีการรับรู้สามารถสรุปได้
ว่า กระบวนการสะท้อนผลจะเกิดขึน้ได้ 2 ช่วงเวลา คือ การคิดไตร่ตรองในขณะกระทํา และการ
สะท้อนผลจากการกระทํา 

การนํากิจกรรมการสะท้อนผลเข้ามาในห้องเรียนมีหลกัการสําคญัท่ีช่วยให้นกัเรียนเกิด
การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล ครูทําหน้าท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวก (facilitator) นกัเรียนให้เข้าสู่
กระบวนการให้ความหมายโดยการแนะนํานักเรียนแต่ละคนให้เข้ากับกิจกรรมการเรียน ช่วย
สอดส่องความก้าวหน้าในการเรียนของนกัเรียนและในขัน้ตอนการสร้างความหมายจากเนือ้หาท่ี
เรียนกบักระบวนการเรียนรู้ท่ีใช้ และนําความรู้ท่ีได้ไปประยกุต์ใช้ในสภาพแวดล้อมอ่ืนๆ (Costa & 
Kallick, 2008) โดยวิธีการใช้เทคนิคการตัง้คําถามท่ีดีและการใช้คําถามปลายเปิด (good, open-
ended questioning technique) ภายใต้บรรยากาศห้องเรียนท่ีเอือ้ตอ่การอภิปรายอย่างเปิดเผย 
ซึ่งโอกาสท่ีจะเกิดการสะท้อนผลสามารถเกิดขึน้ก่อน (prospective reflection) เกิดขึน้ในขณะทํา 
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(spective reflection) และเกิดขึน้ภายหลงั (retrospective reflection) จากการทํากิจกรรมนัน้ๆ 
สําเร็จเรียบร้อยแล้ว (Burns, Dimock & Martinez, 2000; Costa & Kallick, 2008)  

ยิ่งไปกว่านัน้ ระดบัเสียงของครูยังส่งผลต่อการสะท้อนผลในห้องเรียน  เม่ือครูชักชวน
นกัเรียนให้สร้างความหมายจากประสบการณ์ในรูปแบบการเขียนและการพดู ครูจะใช้ระดบัเสียงท่ี
ต่างกันในการให้สัญญาณ และในการนําเสนอวิธีการสนับสนุนให้นักเรียนเกิดการสะท้อนผลใน
ห้องเรียน โดยมีวตัถปุระสงค์ให้นกัเรียนใช้การสะท้อนผลจนเป็นนิสยั (habit of reflecting) (Costa 
& Kallick, 2008) 

นกัเรียนท่ีใช้การสะท้อนผล (reflective learner) คือ นกัเรียนท่ีมีคณุสมบตัิด้านปรับปรุง
ตนเอง และพัฒนาการทํางานให้มีประสิทธิภาพ ยอมรับฟังผลสะท้อนกลับจากเพ่ือน และครู 
(หวัหน้างาน) ทําการประเมินตนเองเพ่ือหาจุดแข็ง และข้อจํากัดของตนเอง เพ่ือนําไปใช้ในการ
วางเป้าหมายในความสําเร็จอย่างสมเหตุสมผล ในการทํางานจะหมายถึงการหาวิธีการทํางาน
เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายการผลิต หรือเสร็จทนัตามกําหนดเวลาท่ีตัง้ไว้ สามารถจดัการกบัการช่ืนชม
ยกย่อง ปัญหา และวิกฤตการณ์ได้ดี จึงจดัเป็นนักเรียนท่ีชอบการคิดเก่ียวกับข้อมูลสารสนเทศ
ใหม่ๆ  มากกวา่การปฏิบตั ิ(LSIS, n.d.) 

Chris และ Sue (2004) ให้ความหมายของการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลว่า เป็น
กระบวนการตรวจสอบการเรียนรู้ภายใน และค้นหาสิ่งท่ีเก่ียวข้องหรือเช่ือมโยงกันโดยการกระตุ้น
จากประสบการณ์ในการสร้าง และจําแนกความหมายของสิ่งต่างๆ ออกมาเป็นข้อสรุป และเกิด
การเปล่ียนแปลงมมุมองและแนวคดิใหม่ 

Maree (2007) สงัเคราะห์ความหมายของการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลและอิงผลตาม
ความหมายของ Kim (1999 อ้างถึงใน Maree, 2007) สรุปว่า การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล คือ 
กระบวนการของการตรวจสอบอยา่งมีสตสิมัปชญัญะ และกระทําด้วยความตัง้ใจในเร่ืองท่ีเก่ียวกบั
ประสบการณ์การเรียนรู้ ความคิด ความรู้สึก และ/หรือการกระทํา เทียบกบั ความเช่ือ สมมตุิฐาน 
ความรู้ท่ีมีมาก่อนแล้วในบริบทหนึ่งๆ ซึ่งสามารถเกิดขึน้ได้ทัง้ก่อนการกระทํา ระหว่างการกระทํา 
และหลังการกระทําตามระดับของความซับซ้อน และยังส่งผลต่อทัง้มุมมองท่ีเปล่ียนไป และ
แนวทางปฏิบตัท่ีิตามมา ระดบัของความซบัซ้อนของการเรียนรู้นี ้ประกอบด้วย ระดับเชิงพรรณนา 
(descriptive phase) ระดบัเชิงสะท้อนผลกลบั (reflective phase) ระดบัเชิงวิจารณ์หรือเชิงแสดง
ออกมา (critical/emancipatory phase) 

การเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลเป็นการสร้างความรู้ใหม่ท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงทางด้าน
ความรู้ ความเข้าใจ และความคิด (cognitive domain) และการเปล่ียนแปลงทางด้านอารมณ์ 
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ความรู้สึก ทัศนคติ ค่านิยม (affective domain) นําไปสู่การเรียนรู้ และการสร้าง/เปล่ียนแปลง 
มโนทศัน์ (Ho, 1997; Loo & Thorpe, 2002; SEDL, 2000; Costa & Kallick, 2008) และมี
งานวิจยัสนบัสนนุการใช้วิธีการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในรูปแบบตา่งๆ จะส่งผลทางบวกตอ่การ
เรียนของนกัเรียน (Branch, 2010; Greene, 2011; Loo & Thorpe, 2002; Hamilton & Druva, 
2010; Chau & Cheng, 2012) 

จากการสังเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้นสรุปได้ว่า การสะท้อนผล เป็นกระบวนการท่ีเกิดขึน้
ภายในท่ีเก่ียวข้องกับการคิดในขณะกระทํากิจกรรม และการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเป็น
กระบวนการตรวจสอบการเรียนรู้ และค้นหาสิ่งท่ีเก่ียวข้อง หรือเช่ือมโยงกันโดยการกระตุ้นจาก
ประสบการณ์ เพ่ือสร้างและจําแนกความหมายของสิ่งตา่งๆ ออกมาเป็นข้อสรุป หรือความรู้ใหม ่
ทําให้เกิดการเปล่ียนแปลงมุมมอง และแนวคิดใหม่  ซึ่งสามารถเกิดขึน้ได้ทัง้ก่อนการกระทํา 
ระหวา่งการกระทํา และหลงัการกระทํา 

 

3.2 โมเดลการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และวิธีการพัฒนาการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 
นกัวิชาการหลายคนทําการพัฒนาโมเดลการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในหลายรูปแบบ 

เพ่ือใช้อธิบายการเรียนรู้ของนกัเรียน โดยขอนําเสนอโมเดลของ Ho (1997) โมเดลของ Chau และ  
Cheng (2012) และโมเดลของ Loo และ Thorpe (2002) ตามลําดบัดงันี ้

 
 

ภาพท่ี 2.4 โมเดลการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล (ปรับแก้ไขใหม)่  
ท่ีมา: Belinda Ho (1997)  
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Ho (1997) ศึกษาเร่ืองการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลท่ีเก่ียวข้องกับการคิดไตร่ตรอง
ในขณะเกิดกระบวนการเรียนรู้ การสะท้อนผลช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลงในทางปัญญาและ
ความรู้สึก (intellectual and affecfive domains) และสามารถเกิดขึน้ได้ในตวัของแตล่ะบคุคล ใน
คูบ่คุคล ในกลุม่ และ Ho พฒันาโมเดลการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลท่ีให้สามารถใช้ได้จริงมากขึน้ 
และสามารถใช้ในบริบทท่ีกว้างขึน้ ดงัภาพท่ี 2.4  

Chau และ Cheng (2012) ได้ศึกษาการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาของสาธารณรัฐประชาชนจีน ในงานวิจยันีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของ
กรอบการเรียนเรียนรู้แบบ 4 ระดบั (four-level framework) ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้สําหรับการกํากับ
ติดตามและการกําหนดทักษะการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง  และ
ผลการวิจยัพบวา่ โมเดล 4 ขัน้ตอนในการแนะแนวผ่านการสะท้อนผลของนกัเรียน (ดงัภาพท่ี 2.5) 
เป็นตวับง่ชีสํ้าคญัท่ีทําให้เกิดประสิทธิภาพการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง 

 
 

 
ภาพท่ี 2.5 โมเดล 4 ขัน้ตอนในการแนะแนวผา่นการสะท้อนผลของนกัเรียน 
ท่ีมา: Chau & Cheng (2012) 

Loo และ Thorpe (2002) ศกึษาการใช้บนัทึกการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในการพฒันา
ตนเองและผลการปฏิบตัิงานเป็นทีม วตัถุประสงค์ของการศกึษาครัง้นีเ้พ่ือศกึษาการใช้บนัทึกการ
เรียนรู้ในการส่งเสริมให้เกิดความตระหนกัในตนเอง (self-awareness) และการปรับปรุงความผล
การปฏิบตัิงานทัง้รายบุคคลและเป็นทีม โดยใช้โมเดลกระบวนการสะท้อนผล 3 ขัน้ตอนของ 
Scanlon และ Chernomas ท่ีพฒันาขึน้ในปี 1997 ประกอบด้วย ขัน้ตอนแรก คือ การตระหนกัรู้ 
(awareness) ขัน้ท่ีสอง คือ การคิดวิเคราะห์อย่างจริงจงั (critical analysis) และขัน้ตอนท่ีสามคือ 

การบรรยาย

ประสบการณ์ของคณุมี
อะไรบ้าง

การวเิคราะห์

ประสบการณ์ท่ีดีและไม่ดี
มีอะไรบ้าง

การท าความเข้าใจ

คณุเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ได้อะไรบ้าง

การวางแผน

คณุจะทําอะไรหลงัจากท่ี
ได้รับประสบการร์นี ้
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การเรียนรู้หรือพฒันาแนวคิดใหม่ (learning) ท่ีได้จากการคิดวิเคราะห์และการใช้ความรู้ใหม่ใน
สถานการณ์การเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล ดงัภาพท่ี 2.6  

 
ภาพท่ี 2.6 โมเดล 3 ขัน้ตอนในการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล  
ท่ีมา: Loo & Thorpe (2002) 
 

3.3 วิธีการพัฒนาการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 
การเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลจําเป็นต้องมีการตัง้คําถาม และตอบคําถามเป็นหวัใจสําคญั

ตลอดทุกระยะของกระบวนการ มีนักวิชาการหลายคนศึกษาวิธีการพัฒนาการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผล ในงานวิจยันีข้อนําเสนอวิธีการของ Costa และ Kallick (2008) การสงัเคราะห์ข้อมลู
ของกนกนุช ช่ืนเลิศสกุล (2544) และ Wilson และ Wing Jan (1993 อ้างถึงใน สิราวรรณ  
จรัสรวีวฒัน์, 2554) ตามลําดบัดงัตอ่ไปนี ้

Costa และ Kallick (2008) สรุปว่า เม่ือครูขอให้นกัเรียนสะท้อนผลประกอบการเรียน ครู
จะใช้วิธีการสนบัสนุนให้นกัเรียนเกิดการสะท้อนผลในห้องเรียน โดยมีวตัถุประสงค์ให้นกัเรียนใช้
การสะท้อนผลจนเป็นนิสยั ประกอบด้วยวิธีการดงัตอ่ไปนี ้ 

1. การสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น (discussions) การขอให้นกัเรียนให้ความหมาย
เก่ียวกับสิ่งท่ีพวกเขากําลังคิดอยู่ ส่งผลให้นักเรียนนําเสนอและแบ่งสรรความคิดเห็น การรู้คิด 
(metacognition) รายละเอียดของกลยุทธ์ท่ีจะใช้ อธิบายแผนงานท่ีคิดเอาไว้ และสะท้อนผลใน  
กลยทุธ์ท่ีใช้ในการตดัสิน ดงันัน้ในกระบวนการแลกเปล่ียนความคิดเห็น นกัเรียนเรียนรู้วิธีการฟังท่ี
ดีซึ่งสามารถสร้างนิสยัเก่ียวกบัความสามารถในการเข้าใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน ความยืดหยุ่นและ
การยืนยนัในความคดิ  

2. การสมัภาษณ์ (interviews) การสมัภาษณ์ท่ีกระทําโดยครู หรือการสมัภาษณ์ระหว่าง
นกัเรียนในห้องเรียน ทําให้เกิดโอกาสในการสร้างโมเดลและปฏิบตัิการในการเรียนรู้ การฟังด้วย
ความเข้าใจและเข้าใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน การคิดและส่ือสารด้วยความถูกต้องและชดัเจน การตัง้
คําถามและเสนอปัญหาตา่งๆ 
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3. การตัง้คําถาม (questioning) คําถามท่ีออกแบบมาอย่างดีจะเชิญชวนให้นักเรียน
เปิดเผยความเข้าใจลกึซึง้ ความเข้าใจ และการประยกุต์ใช้การเรียนรู้ของพวกเขาเหลา่นัน้ 

4. บนัทกึการเรียนรู้ (logs and journals) ในแตล่ะช่วงเวลาหนึ่งๆ ครูจะให้นกัเรียนทําการ
คดัเลือกความรู้สําคญัท่ีได้จากการอ่านบนัทึกการเรียนรู้ของตนเอง ระบถุึงการนําความรู้นัน้ไปใช้
ในสถานการณ์ในอนาคตได้อยา่งไร   

เน่ืองจากการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลจําเป็นต้องมีการตัง้คําถาม และตอบคําถามตลอด
ทกุระยะของกระบวนการ ดงันัน้วิธีการในการฝึกหดัการสะท้อนผลท่ีดี คือ การฝึกตัง้คําถามและ
ฝึกตอบคําถามให้ได้คําตอบท่ีลึกซึง้ขึน้ โดยอิงกระบวนการของการสะท้อนผล สําหรับวิธีการ
สะท้อนผลท่ีนิยมใช้มีดงัตอ่ไปนี ้(กนกนชุ ช่ืนเลิศสกลุ, 2544) 

1. การถามและตอบคําถามตนเอง เชน่ ฉันกําลงัทําอะไร เพราะเหตใุดฉันจึงทําสิ่งนี ้อะไร
ท่ีฉันกําลงัเรียนรู้ มีอะไรท่ีฉันควรทําแตไ่ม่ได้ทําบ้าง ถ้าฉันทําตา่งไปจากนีจ้ะได้ผลต่างไปอย่างไร 
อะไรท่ีฉนัควรทําก่อน เพราะอะไรจึงได้ผลเช่นนี ้สิ่งท่ีทําตรงกบัความเช่ือของฉันหรือไม่ และเพราะ
อะไรฉนัจงึได้ทําเชน่นัน้ 

2. การเขียนและพดูด้วยภาษาหรือสํานวนท่ีเรียบเรียงขึน้เองเพ่ือ ซึ่งได้จากการถาม-ตอบ
เพ่ือคดัเลือกประเดน็หรือคําท่ีจะนํามาเขียนหรือพดู เช่น การเขียนรายงานความก้าวหน้า การสรุป
ประสบการณ์การเรียนรู้ การเขียนบนัทึกประจําวนั การเขียนเรียงความ การเขียนกรณีศึกษา การ
ตอบแบบอตันยั การพูดสรุปความ การอภิปรายกลุ่มย่อย การนําเสนอผลงานทางการศกึษา การ
โต้วาที การปราศรัย เป็นต้น 

3. การมอบหมายให้ปรับปรุงงานให้ตา่งไปจากเดิม หรือการสร้างสรรค์ชิน้งานใหม่ท่ียงัไม่
เคยปรากฏมาก่อน 

4. การเปรียบเทียบและการสรุปความเหมือนและความแตกตา่งทัง้ในส่วนท่ีคล้ายกนัและ
สว่นท่ีตา่งกนั 

5. การจัดสภาพแวดล้อมให้มีความหมายและกระตุ้ นให้เกิดการสะท้อนผลในชีวิต 
ประจําวนัเพ่ือสร้างอปุนิสยัการสะท้อนคดิ หรือเพ่ือให้เกิดการสะท้อนคดิอยา่งอตัโนมตั ิ
 Wilson และ Wing Jan (1993 อ้างถึงใน สิราวรรณ จรัสรวีวฒัน์, 2554) กล่าวถึงวิธีการท่ี
ใช้เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล และการรู้คิดของนกัเรียน ครูควรจดักิจกรรมการเรียนรู้
ในการสอนท่ีใช้แนวคดิ ดงันี ้

1. บนัทึกการเรียนรู้ (learning logs) นกัเรียนบนัทึกความคิด ความรู้สึก ความรู้ และ
กระบวนการเรียนรู้ บนัทึกการเรียนรู้นีจ้ะตา่งจากการบนัทึกประจําวนัเพราะการบนัทึกประจําวนั
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เป็นการบนัทึกกิจวตัรและเหตกุารณ์ในแต่ละวนั แต่บนัทึกการเรียนรู้เป็นการบนัทึก ท่ีได้จากการ
วิเคราะห์และ/หรือการสะท้อนความคิดของนักเรียนในด้านความรู้ กิจกรรมการเรียนการสอน 
ประสบการณ์ต่างๆ ท่ีได้รับ อาจเป็นบนัทึกก่อนเรียน ระหว่างการเรียนและหลงัเรียน นอกจากนี ้
นกัเรียนอาจใช้ข้อมลูในสมุดบนัทึกการเรียนรู้นีต้ัง้และตอบคําถามตามท่ีครูมอบหมายให้ และใช้
บันทึกการเรียนรู้เป็นบทสรุปของความรู้ท่ีได้จากการเรียน หรือบทสรุปของการศึกษาค้นคว้า
เพิ่มเตมิ การเขียนบนัทกึการเรียนรู้นีเ้ป็นความเรียงหรือการเขียนในลกัษณะอ่ืนๆ เช่น ผงัมโนทศัน์ 
ตาราง รูปภาพ ภาพการ์ตนู และสญัลกัษณ์ การใช้บนัทึกการเรียนรู้จดัเป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพใน
การพฒันาการคดิอยา่งไตร่ตรองเพราะนกัเรียนได้คดิและเขียน เก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ ส่วนครู
จะศึกษาบนัทึกการเรียนรู้เพ่ือทําให้ทราบถึงความต้องการ จุดแข็ง จุดอ่อน กระบวนการคิดและ
การเรียนรู้ของนกัเรียน ซึง่จะใช้เป็นข้อมลูในการวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตอ่ไป 

2. ผงัมโนทศัน์ (concept mapping) วิธีการนีใ้ช้ได้กับนกัเรียนในทุกระดบัขัน้ ส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์แบบการคิดอเนกนยั (divergent thinking) และการคิดเชิงไตร่ตรอง (reflective 
thinking)  

3. การตัง้คําถาม (questioning) เป็นวิธีการท่ีใช้พฒันาการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลและ
กระบวนการรู้คิด ในการเรียนการสอนและกระบวนการเรียนรู้ ครูจะเป็นผู้กระตุ้นนกัเรียนโดยใช้
คําถามประเภทต่างๆ หรือให้นักเรียนเป็นผู้ตัง้คําถาม โดยใช้คําถามตามระดบัการวดัของบลูม 
(Bloom) คือระดบัความรู้ ความจํา ความเข้าใจ การประยกุต์ใช้ การวิเคราะห์ การสงัเคราะห์ และ
การประเมินผล อยา่งไรก็ตามครูควรใช้คําถามเพ่ือกระตุ้นนกัเรียนและฝึกนกัเรียนในการตัง้คําถาม
ใน 4 ระดบัสดุท้าย (ระดบัการประยกุต์ การวิเคราะห์ การสงัเคราะห์ และการประเมินผล) ซึ่งเป็น
คําถามระดบัสงูมากกวา่การใช้คําถามในระดบัความรู้ ความจํา ความเข้าใจ 

4. การตัง้คําถามกับตนเอง (self-questioning) เป็นวิธีการช่วยนกัเรียนให้วางแผนการ
จดัการและการสะท้อนการเรียนรู้ วิธีการนีค้รูควรออกแบบคําถามเพ่ือให้ผู้ เรียนประเมินตนเองหรือ
สะท้อนความคดิ โดยให้นกัเรียนเขียนหรือตอบปากเปล่าในคําถามท่ีครูวางไว้ ตวัอย่างคําถามเช่น 
นกัเรียนมีวิธีการอยา่งไร ในการทํางานนีน้กัเรียนมีกระบวนการคิดอย่างไร ทําไมจึงเลือกแนวทางนี ้
นกัเรียนสามารถอธิบายขัน้ตอนท่ีใช้ในการทํางานได้หรือไม่ อย่างไร ถ้าให้ทํางานชิน้ใหม่นกัเรียน
จะทําอะไรบ้างท่ีแตกตา่งจากเดมิ 

5. การเลือกและตดัสินใจในการเรียนรู้ของตน (negotiated learning) เป็นการส่งเสริมให้
นกัเรียนเลือกคดิและตดัสินใจการเรียนรู้ของตนเอง ครูเป็นผู้ ชีแ้นะเท่านัน้ วิธีนีส้่งเสริมให้นกัเรียนมี
อิสระในการเรียนรู้และรับผิดชอบตนเอง เม่ือให้นกัเรียนทํางานเด่ียวหรืองานกลุ่ม ครูจะชีแ้นะการ
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ทํางานในขณะท่ีนกัเรียนจะคิด และเลือกวิธีการของตนเองหรือการทํางานกลุ่ม โดยมีครูทําหน้าท่ี
สง่เสริมให้สมาชิกภายในกลุม่ทํางานตามบทบาทหน้าท่ีของตนเพ่ือให้งานสําเร็จ การเปิดโอกาสให้
นกัเรียนมีอิสระและคดิด้วยตนเองจะเป็นการส่งเสริมนกัเรียนในด้านอ่ืนไปพร้อมๆ กนั เช่น การคิด
แบบสะท้อนผล กระบวนการคิดและทกัษะการแก้ปัญหา การกําหนดเป้าหมาย การตดัสินใจ และ
การบริหารเวลา 

6. การประเมินตนเอง (self-assessment) ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และให้
นกัเรียนมีความรับผิดชอบในการทํางานและการเรียนรู้ ในประเมินตนเองและประเมินกลุ่มนัน้ ครู
จะให้นกัเรียนเขียนเพ่ือประเมินตนเอง ประเมินการทํางาน เปิดโอกาสให้นกัเรียนจบัคู่ /เข้ากลุ่มคยุ
อภิปรายเก่ียวกบัการเรียนรู้ กระบวนการคิด ส่วนครูทําหน้าท่ีให้ข้อมลูย้อนกลบัในเชิงบวกตอ่การ
ประเมินและการสะท้อนความคดิของนกัเรียน 

ในงานวิจยันี ้ผู้วิจยัจะนําโมเดล 3 ขัน้ตอนในการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในงานวิจยัของ 
Loo และ Thorpe (2002) มาปรับใช้ในงานวิจยั และอิงการพฒันาการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล
ของ Costa และ Kallick (2008) ในการกระตุ้นให้ครูเกิดการสะท้อนผลในการพฒันามโนทศัน์ด้าน
การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั โดยใช้วิธีการสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น และการใช้
การตัง้คําถามเป็นหลัก เพ่ือสนับสนุนให้ครูเกิดการเรียนรู้ หรือการสร้าง /เปล่ียนแปลงมโนทัศน์ 
เน่ืองจากเป็นวิธีการพฒันาการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลท่ีง่ายตอ่การเข้าใจ และการนําไปใช้  

 

3.4 ระดับการสะท้อนผล 
คุณภาพของการสะท้อนผลสามารถวัดได้จากระดับของการสะท้อนผลท่ีเกิดขึน้ใน

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้หนึ่งๆ ในส่วนนีข้อนําเสนอระดับการสะท้อนผลตามแนวคิดของ  
Surbeck, Han & Moyer (1991) แนวคิดของ Heron (1996 อ้างถึงในสวุิมล ว่องวาณิช, 2553) 
และแนวคดิของ Kim (1999 อ้างถึงใน Maree, 2007) ตามลําดบัดงัตอ่ไปนี ้

แนวคิดของ Surbeck, Han & Moyer (1991) นําเสนอระดบัการสะท้อนผล 3 ระดบั 
ประกอบด้วย ระดบัการเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง (reacting) ระดบัการอธิบายให้รายละเอียด
เพิ่มเติม (elaborating) และระดบัการพิจารณาอย่างไตร่ตรอง (contemplating) โดยมีรายละเอียด
ดงันี ้

1. ระดบัการเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง เป็นการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความรู้สึกท่ีมีต่อ
ประสบการณ์เรียนรู้ ตวัอย่างเช่น แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความกงัวลส่วนตวัในเหตกุารณ์หนึ่ง 
เป็นต้น  
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2. ระดบัการอธิบายให้รายละเอียดเพิ่มเติม เป็นการเปรียบเทียบปฏิกิริยาตอบสนองจาก
ประสบการณ์หนึ่งเทียบกับปฏิกิริยาตอบสนองจากประสบการณ์อ่ืน ตวัอย่างเช่น การอ้างอิงถึง
หลกัการ ทฤษฎี และหลกัจริยธรรมหรือหลกัทางปรัชญา ประกอบการอธิบาย 

3. ระดบัการพิจารณาอยา่งไตร่ตรอง เป็นการมุ่งพิจารณามุ่งเน้นในความรู้ท่ีลึกซึง้ มุ่งเน้น
ในตวัปัญหา หรือมุ่งเน้นในความยากลําบากในกิจกรรมหนึ่งๆ ตวัอย่างเช่น การมุ่งเน้นในประเด็น
ทางการศกึษา วิธีการท่ีใช้สอน เป้าหมายในอนาคต ทศันคติ เนือ้หาทางจริยธรรม หรือความสนใจ
ทางคตธิรรม เป็นต้น ถือเป็นเร่ืองปกตขิองการกระตุ้นให้เกิดการสะท้อนผลท่ีให้กบันกัเรียน และผล
สะท้อนกลบัท่ีนกัเรียนได้รับหลักจากการสะท้อนผลในช่วงแรก ทําให้เกิดการตดัสินใจขยายการ
สะท้อนผลไปสูร่ะดบัท่ีซบัซ้อนขึน้ หรือระดบัการพิจารณาอยา่งไตร่ตรอง  

แนวคิดของ Heron (1996 อ้างถึงในสวุิมล ว่องวาณิช, 2553) เก่ียวกบัระดบัการสะท้อน
ผล 4 ระดบั ประกอบด้วย 

1. ระดบัการบรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้ เป็นการวิพากษ์ในเนือ้หาท่ีเก่ียวกบัสภาพท่ีเกิดขึน้ใน
ชัน้เรียน หรือข้อค้นพบตา่งๆ  

2. ระดบัการประเมินข้อค้นพบ เป็นการวิพากษ์เชิงประเมินว่า สิ่งท่ีดําเนินการหรือสิ่งท่ี
ค้นพบดี หรือไมดี่อยา่งไร เพราะอะไร 

3. ระดบัการอธิบายข้อค้นพบ เป็นการวิพากษ์ในระดบัท่ีสงูขึน้กว่าระดบัการประเมินข้อ
ค้นพบ เป็นการวิพากษ์เพ่ือหาคําอธิบายตอ่สิ่งท่ีค้นพบ 

4. ระดบัการประยุกต์ใช้สิ่งท่ีค้นพบ เป็นการวิพากษ์เพ่ือนําผลท่ีค้นพบไปใช้ประโยชน์ 
หรือปรับปรุงแนวทางการปฏิบตัใินครัง้ตอ่ไป  
 แนวคิดของ Kim (1999 อ้างถึงใน Maree, 2007) อธิบายระดบัของการสะท้อนผลในรูป
ของขัน้ตอนในการค้นหา และเสนอระดบัการสะท้อนผล 3 ระดบั ประกอบด้วย ระดบัเชิงพรรณนา 
(descriptive phase) ระดบัเชิงสะท้อนผลกลบั (reflective phase) ระดบัเชิงวิจารณ์หรือเชิงแสดง
ออกมา (critical/ emancipatory phase) โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1. ระดบัเชิงพรรณนา เก่ียวข้องกบัการบรรยายผลลพัธ์ทางปฏิบตัิ ระบุถึงวิธีการกระทํา 
ความคิด และความรู้สึกท่ีต้องใช้ในการปฏิบตัินัน้ และตรวจ/พิจารณาอย่างละเอียดนัน้เพ่ือแสดง
ให้ถึงความจริง และความครอบคลมุในการบรรยาย 

2. ระดบัเชิงสะท้อนผลกลับ ส่งผลอย่างไม่อาจหลีกเล่ียงได้ต่อการวิเคราะห์ผลสะท้อน
เทียบกบัทฤษฎีท่ีนํามาใช้ (ตามหลกัวิทยาศาสตร์ ตามหลกัจริยธรรม และตามหลกัสนุทรียศาสตร์) 
เป็นการวิเคราะห์ผลสะท้อนในสถานการณ์และความตัง้ใจท่ีมีตอ่ปฏิบตักิารจริงนัน้ 
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3. ระดบัเชิงวิจารณ์ หรือเชิงแสดงออกมา เป็นระดบัท่ีส่งผลอย่างไม่อาจหลีกเล่ียงได้ต่อ
การวิพากษ์ในการปฏิบตัิท่ีแสดงในรูปของความขดัแย้ง ความบิดเบือนหรือความเข้าใจผิด และสิ่ง
ท่ีไม่สอดคล้องกัน ระหว่างคุณค่าหรือความเช่ือกับการปฏิบตัินัน้  ระหว่างความตัง้ใจกับการ
กระทํานัน้ และระหวา่งความต้องการของคนไข้กบัการปฏิบตัขิองพยาบาล นอกจากนัน้ยงัเก่ียวพนั
กบักระบวนการท่ีแสดงออกมาและกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ 

 สําหรับงานวิจัยนี ้ผู้ วิจัยจะใช้ระดบัการสะท้อนผล 4 ระดับตามแนวคิดของ Heron 
(1996 อ้างถึงในสวุิมล ว่องวาณิช, 2553) เพ่ือใช้ในการตดัสินคณุภาพของการสะท้อนผลของครูท่ี
เกิดขึน้ในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของการวิจยันี ้

 

3.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนรู้ผ่านกระบวนการสะท้อนผล 
 Chau และ Cheng (2012) ได้ศึกษาการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลใน
โรงเรียนมธัยมศกึษาของสาธารณรัฐประชาชนจีน การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเป็นการเรียนรู้ท่ี
ได้รับการยอมรับมากขึน้ท่ีทําให้การเรียนรู้ของบุคคลมีประสิทธิภาพ งานวิจยัหลายเร่ืองสนบัสนุน
เก่ียวกบัการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล และมีกรอบการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลมากมาย แตไ่ม่พบ
กรอบการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลในการจดัการศกึษาแบบสองภาษา ในงานวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์
เพ่ือศกึษาผลของกรอบการเรียนเรียนรู้ 4 ระดบั (four-level framework) ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้สําหรับ
การกํากบัตดิตามและการกําหนดทกัษะการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลในการเรียนรู้ภาษาท่ีสองโดย
การวิเคราะห์ข้อมลูจากนกัศกึษามหาวิทยาลยัของจีน ใช้ผู้ประเมิน 4 คน ในการประเมินหลกัฐาน
การสะท้อนผลเก่ียวกบัการเรียนรู้ภาษาท่ีสองโดยใช้กรอบการเรียนรู้ 4 ระดบั การประเมินตามการ
รับรู้ของครู นกัวิจยัและนกัเรียน ผลการวิจยัพบวา่ กรอบการเรียนรู้ (โมเดล 4 ขัน้ตอน) สําหรับแนะ
แนวทางการสะท้อนผลของนักเรียนส่งผลทําให้นักเรียนมีคะแนนสูงขึน้ และชีใ้ห้เห็นถึงสิ่งท่ี
นักเรียนและครูควรได้รับการพัฒนาเก่ียวกับการเรียนรู้ภาษานัน้ และกิจกรรมท่ีควรใช้ในการ
พัฒนาท่ีทัง้ครูและนักเรียนสามารถทําเองได้ หรือทําไปพร้อมๆ กับการเสริมต่อการเรียนรู้กับ
ผู้ เช่ียวชาญ(expert scaffolding) ตวับ่งชีสํ้าคญัท่ีทําให้เกิดประสิทธิภาพการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง 
ได้แก่ (1) การวิเคราะห์ประสบการณ์และการนําไปใช้ของการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง (2) การ
ประยกุต์ใช้กลยทุธ์การเรียนรู้ภาษาท่ีสอง (3) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การเรียนรู้ภาษาท่ีสอง และ (3) 
รายงานการประสบการณ์หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้ของการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง การสะท้อนผลของ
นกัเรียนส่งผลให้นกัเรียนท่ีมีความสามารถในการเรียนรู้ภาษาท่ีสองสามารถสร้างความรู้เก่ียวกับ
การรู้คิดด้วยตนเอง (meta-cognitive) วิเคราะห์ประสบการณ์จากการตัง้คําถาม และสามารถ
วินิจฉยัและประเมินประสบการณ์ได้ 
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 Loo และ Thorpe (2002) ศกึษาการใช้บนัทึกการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในการพฒันา
ตนเองและผลการปฏิบตัิงานเป็นทีม โดยใช้โมเดลกระบวนการสะท้อนผล 3 ขัน้ตอนของ Scanlon 
และ Chernomas ท่ีพฒันาขึน้ในปี 1997 ขัน้ตอนแรกคือการตระหนกัรู้ (awareness) อาจถูก
กระตุ้นโดยความคิดท่ีทําให้เกิดความอึดอดัรําคาญใจ ขัน้ท่ีสองคือการคิดวิเคราะห์อย่างจริงจัง 
(critical analysis) โดยใช้การคิดวิเคราะห์และการประเมิน การทดสอบตนเองกบัการรู้จกัตนเองท่ี
เพิ่มขึน้เร่ือยๆ ผลจากขัน้ตอนนีนํ้าไปสู่ความรู้และประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้อง รวมทัง้การใช้ความรู้
ใหมท่ี่ได้จากกระบวนการวิเคราะห์ ขัน้ท่ีสามคือการพฒันาแนวคิดใหม่ (learning) ท่ีได้จากการคิด
วิเคราะห์และการใช้ความรู้ใหม่ในสถานการณ์การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล (ดังภาพท่ี 2.6) 
วัตถุประสงค์ของการศึกษาครัง้นีเ้พ่ือศึกษาการใช้บนัทึกการเรียนรู้ในการส่งเสริมให้เกิดความ
ตระหนกัในตนเอง (self-awareness) และการปรับปรุงความผลการปฏิบตัิงานทัง้รายบคุคลและ
เป็นทีม กลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีในโครงการวิจัยการบริหารจัดการ
จํานวน 11 ทีม การวิเคราะห์ข้อมลูใช้การวิจยัเชิงคณุภาพในการสํารวจบนัทึกเก่ียวกบัการสะท้อน
ผล เช่น การพฒันาทกัษะการบนัทึกการเรียนรู้ ภาวะผู้ นํา การส่ือสารภายในทีม ความเครียดจาก
การทํางานเป็นทีมระหวา่งบคุคลและทีม การวิเคราะห์ข้อมลูการประเมินบนัทึกการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผลแสดงให้เห็นว่า นักศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างใช้บันทึกเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 
นักศึกษาได้รับการกระตุ้นให้พัฒนาการเรียนรู้และเกิดประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีมด้วย
บนัทกึการเรียนรู้ ข้อค้นพบจากการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้เสนอแนวทางในการใช้บนัทึกการเรียนรู้เป็น
เคร่ืองมือสําหรับการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล ดงันี ้(1) ส่งเสริมให้ผู้ ใช้เกิดความชดัเจนเก่ียวกับ
วตัถปุระสงค์ของการใช้เคร่ืองมือบนัทึกการเรียนรู้ การใช้คําถามจะช่วยเป็นคู่มือในการนําทางให้
เกิดความคดิท่ีชดัเจน และสร้างความมัน่ใจในการเขียนท่ีสะท้อนการคิดท่ีไม่ได้เหมือนกบัการเขียน
บนัทกึรายวนัหรือบนัทึกชีวิตประจําวนั (2) การสนบัสนนุให้บนัทึกการเรียนรู้โดยกํากบัติดตามการ
บนัทกึและการให้ข้อมลูย้อนกลบัการบนัทึกในรูปแบบของการสะท้อนผลแบบสอนแนะ (coached 
reflection) (3) ให้ข้อมลูย้อนกลบัเป็นรายบคุคล (4) จดัทําบนัทึกการเรียนรู้ของตนเองเพ่ือเป็น
ตวัอยา่งให้กบัผู้ อ่ืน 
 Hamilton และ Druva (2010) การเรียนรู้แบบสะท้อนผล เป็นบทบาทสําคญัของของการ
เรียนการถ่ายภาพเอ็กซเรย์อวยัวะภายในร่างกาย การมอบหมายการเขียนรายงานในวิชาใช้เพ่ือ
สนบัสนนุและตรวจดกูารเรียนรู้แบบสะท้อนผล อย่างไรก็ตาม นกัเรียนอาจยงัไม่เข้าใจเหตผุลของ
การใช้รูปแบบการเรียนนี ้และไม่เข้าใจการคาดหวงัผลจากการเขียนรายงานอย่างชดัเจน  งานวิจยั
นีจ้ัดทําขึน้เพ่ือแสดงผลของการเขียนรายงานแบบสะท้อนผลของนักเรียนในประสบการณ์ทาง
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คลีนิค เพ่ือลดผลคลาดเคล่ือนจากครูท่ีขาดการสงัเกตนกัเรียนอย่างเต็มท่ีจึงมีการฝึกปฏิบตัิการ
เรียนรู้แบบสะท้อนผลให้กบันกัเรียน พฒันาการตระหนกัรู้ และทกัษะในการเขียนแบบสะท้อนผล 
รวมทัง้การเฝ้าระวงัอุปสรรค์อ่ืนๆ ท่ีอาจเกิดขึน้ ในขณะเดียวกนัจะกระตุ้นให้นกัเรียนเอาใส่ใจต่อ
คนไข้ไปพร้อมๆ กนั และพบวา่การเขียนรายงานผา่นแบบสะท้อนผลเสริมพลงัให้กบันกัเรียนในการ
เรียนในคลินิก 
 Ho (1997) ศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในวิชาเทคนิคการเขียน
รายงาน กับนกัศึกษาปีท่ี 1 สาขาคอมพิวเตอร์ ในประเทศฮ่องกง พิจารณาผลจากการปฏิบตัิต่อ
งานท่ีได้รับมอบหมายซึง่มีระดบัการใช้วิธีการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในขนาดแตกตา่งกนั ใน 14 
อาทิตย์ของการเรียน นักเรียนทัง้ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุได้รับงานเหมือนกัน แต่ในกลุ่ม
ทดลองได้รับการแทรกแซงเพ่ือกระตุ้นการสะท้อนผล ผลวิจยัพบวา่ นกัเรียนทัง้สองกลุ่มรู้สึกว่างาน
ท่ีได้รับมอบหมายมีส่วนช่วยเหลือการเรียน แต่นักเรียนในกลุ่มทดลองไม่ชอบงานท่ีต้องใช้การ
เรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล (งานคิดวิเคราะห์และเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเข้าใจยากและมีความ
น่าสนใจน้อยกว่างานท่ีครูมอบหมายให้โดยตรง) โดยเฉพาะในระดบัอภิปัญญา (metacognition) 
การเปิดเผยวิธีการทํางานอยา่งเพียงพอช่วยให้นกัเรียนประเมินงานได้ดีขึน้ และนกัเรียนชอบให้ครู
อธิบายงานท่ีมอบหมายให้อยา่งชดัเจนและตรงไปตรงมา  
 นฤมล เนียมหอม (2549) ศกึษากระบวนการส่งเสริมพฤติกรรมของครูในการสร้างวินยัใน
ตนเองให้แก่เด็กปฐมวยัโดยใช้แนวคิดการสะท้อนความคิด (reflection concept) มีขัน้ตอนการ
ดําเนินงาน 3 ขัน้ คือ (1) การสร้างความสมัพนัธ์และความไว้วางใจ (2) การให้ความรู้ท่ีชดัเจน (3) 
การชว่ยให้ครูปรับเปล่ียนข้อความรู้ไปสูก่ารเรียนรู้อย่างแท้จริง ด้วยการสะท้อนความคิดขอครูผ่าน
การเขียนบนัทึกและการสนทนา การชีแ้นะด้วยการสนทนาอย่างไม่เป็นทางการ ผลการทดลอง
พบว่า คะแนนพฤติกรรมของครูในการสร้างวินัยในตนเองให้แก่เด็กปฐม วัยในด้านการเป็น
แบบอย่าง การจดัประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือการสร้างวินยัในตนเองให้แก่เด็ก การดแูลเด็ก และ
การจดัสภาพแวดล้อมหลงัการทดลองสงูกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัสําคญัทางสถตท่ีิระดบั .05 
 

ตอนท่ี 4 กรอบแนวคิดการวิจัย 
มโนทศัน์ด้านโปรไฟล์นกัเรียนของครูเป็นสิ่งจําเป็นท่ีครูต้องมี เพ่ือนําไปใช้ประโยชน์ในการ

จดัการเรียนการสอน ครูท่ีมีมโนทศัน์ด้านโปรไฟล์นกัเรียนไมถ่กูต้องจะไม่สามารถนําข้อมลูโปรไฟล์
นกัเรียนมาใช้ประโยชน์ หรือไมท่ราบวา่จะใช้ประโยชน์อย่างไรจากโปรไฟล์นกัเรียน ครูในกลุ่มนีจ้ึง
ควรได้รับการพฒันามโนทศัน์ด้านโปรไฟล์นกัเรียน ในกระบวนการพฒันามโนทศัน์ด้านโปรไฟล์
นกัเรียนจะต้องพิจารณาจากประเด็นการพฒันาท่ีตรงกับความต้องการจําเป็นของครูและมีแนว
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ทางการพฒันาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม ซึ่งผลการวิจยั Loo และ Thorpe (2002) พบว่าแนวคิดการ
เรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลช่วยให้เกิดการเรียนรู้ใหม่และสะท้อนผลช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลงใน
ทัง้ความรู้และความรู้สกึ 

มโนทศัน์ด้านโปรไฟล์นกัเรียนช่วยให้ครูรู้จกันกัเรียนเป็นรายบคุคล เม่ือครูรู้จกัผู้ เรียนเป็น
รายบุคคลจะสามารถมีประเด็นในการทําวิจัยปฏิบัติการในชัน้เรียน  สําหรับการปรับเปล่ียน 
มโนทศัน์ของครูด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการตัง้คําถามวิจยัในชัน้เรียนนีจ้ะใช้วิธีการเรียนรู้
ผ่านการสะท้อนผล ผลของการเรียนรู้มโนทศัน์ด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการกําหนดประเด็นวิจยั
จากข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียนเม่ือนํามาถอดบทเรียนจะได้แนวทางการกําหนดประเด็นวิจยัจากข้อมลู
โปรไฟล์นกัเรียน 

 

 
ภาพท่ี 2.7 กรอบแนวคดิการวิจยั 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัและพฒันา (research and development) มีวตัถปุระสงค์คือ 

(1) เพ่ือวิเคราะห์มโนทศัน์ และประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการ
ใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน (2) เพ่ือพฒันามโนทศัน์ให้แก่ครูเก่ียวกับการใช้ 
โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการทําวิจัยในชัน้เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และ
วิเคราะห์ผลท่ีเกิดกบัครู และ (3) เพ่ือจดัทําแนวทางการกําหนดประเด็นวิจยัในชัน้เรียนจากผลการ
ใช้โปรไฟล์นกัเรียน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจยัแบบผสม (mixed method) การดําเนินงานวิจยัแบง่เป็น 
3 ระยะ ประกอบด้วย (1) การวิเคราะห์มโนทศัน์และความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์
นกัเรียนและการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน (2) การพฒันากระบวนการเรียนรู้
ผ่านการสะท้อนผลเพ่ือพฒันามโนทศัน์ของครู และ (3) การจดัทําแนวทางการกําหนดประเด็น
คําถามวิจยัในชัน้เรียนจากการถอดบทเรียนในกระบวนการเรียนรู้ของครู กระบวนการวิจยัและ
พฒันาแสดงไว้ในภาพท่ี 3.1 
 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.1 กระบวนการวิจยัและพฒันา 
  

รายละเอียดของการดําเนินการวิจยัและพฒันาทัง้ 3 ระยะมีกรอบแนวทางการดําเนินงาน
วิจยัแสดงในภาพท่ี 3.2 และนําเสนอตามลําดบัขัน้ตอนการวิจยัดงันี ้
 
ระยะท่ี 1 การวิเคราะห์มโนทัศน์และความต้องการจ าเป็นของครูด้านโปรไฟล์นักเรียน

และการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัยในชัน้เรียน 
การดําเนินงานในระยะท่ี 1 มีวตัถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ความรู้ความเข้าใจของครู และ

ประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียนและการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทํา
วิจยัในชัน้เรียน  
 

การวเิคราะห์มโนทศัน์
และความต้องการ
จําเป็นของครูด้าน 

โปรไฟล์นกัเรียนและการ
ใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือ
การทําวิจยัในชัน้เรียน 

การจดัทําแนวทางการ

กําหนดประเด็นวจิยัใน

ชัน้เรียนจากการถอด

บทเรียนในกระบวนการ

เรียนรู้ของครู 

การพฒันา

กระบวนการเรียนรู้

ผา่นการสะท้อนผล

เพื่อพฒันามโนทศัน์

ของครู 
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ภาพท่ี 3.2 กรอบแนวทางการดําเนินงานวิจยั 

  

ระยะที่ 1  การวิเคราะห์มโนทศัน์และความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียนและการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทํา

วิจยัในชัน้เรียน 

ระยะที่ 2 การพฒันากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเพ่ือพฒันามโนทศัน์ของครู 

ระยะที่ 3 การจดัทําแนวทางการกําหนดประเด็นคาํถามวิจยัในชัน้เรียนจากการถอดบทเรียนในกระบวนการเรียนรู้ของครู 

การศกึษาเอกสาร และงานวิจยัที่เก่ียวข้อง 

การสร้างแบบวดัมโนทศัน์ของครู และความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้ประโยชน์โปรไฟล์

นกัเรียน การตรวจสอบเคร่ืองมือ และการเก็บรวบรวมข้อมลู  

การวิเคราะห์มโนทศัน์ของครูด้านการใช้ข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือทําวิจยัในชัน้เรียนจาก  
- การสะท้อนผลร่วมกนัของครู  
- ความถกูต้องของคําถามวิจยัที่ครูสร้างขึน้ 

วิเคราะห์มโนทศัน์และความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียน 

ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเพ่ือพฒันามโนทศัน์ของครู 

การพฒันามโนทศัน์ของครูด้านการใช้ข้อมลูในโปรไฟลฺนกัเรียนเพ่ือทําวิจยัใน

ชัน้เรียนในโรงเรียนที่คดัเลือกไว้ และการเก็บรวบรวมข้อมลู 

สร้างลําดบัขัน้ตอนของกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล การคดัเลือกตวัอยา่ง

แบบเฉพาะเจาะจง 

จํานวน 1 โรงเรียน 

การจดัทําแนวทางการกําหนดประเด็นวิจยัในชัน้เรียน 

การสรุปองค์ความรู้จากการถอดบทเรียนในกระบวนการเรียนรู้ของครู 

การสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒิุ  
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ประชากร (Population) 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีคื้อ ครูสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

(สพฐ.) ท่ีสอนในระดบัชัน้ประถมศึกษาจํานวน 137,199 คน และสอนในระดบัชัน้มัธยมศึกษา 
จํานวน 148,911 คน รวมจํานวน 286,110 คน (ศนูย์ปฏิบตัิการสํานกังานการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 
2556) 

 

ตัวอย่าง (Sample) 
 ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ประกอบด้วย (1) ตวัอย่างในการศึกษาเบือ้งต้นเพ่ือนําผลการ 
ศกึษาท่ีได้เป็นข้อมลูสําหรับสร้างเคร่ืองมือ และ (2) ตวัอยา่งการสํารวจมโนทศัน์และความต้องการ
จําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน โดยมี
รายละเอียดดงันี ้
 1. ตวัอยา่งในการศกึษาเบือ้งต้น เพ่ือเก็บข้อมลูสําหรับการสร้างเคร่ืองมือ ประกอบด้วยครู
จํานวน 8 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) มีคณุสมบตัิคือ เป็นครูชํานาญ
การในกลุ่มสาระการเรียนรู้ทัง้ 8 กลุ่มสาระ(กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สงัคมศึกษา ศาสนา และ
วฒันธรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้สขุศกึษา และพลศกึษา กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้การงานอาชีพ และเทคโนโลยี กลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศ)   
 2. ตวัอยา่งการสํารวจมโนทศัน์และความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และ
การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน เป็นครูท่ีสอนในระดบัประถมศึกษาและระดบั
มธัยมศกึษา สงักัดสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) ทัว่ประเทศ การกําหนด
ขนาดตวัอย่างจากโปรแกรม G*power (Faul et al, 2007) โดยกําหนดคา่อํานาจในการทดสอบ 
(power level) เทา่กบั 0.8 ได้ขนาดตวัอย่างเท่ากบั 800 คนเพ่ือชดเชยกรณีท่ีมีผู้ ไม่ตอบแบบสอบถาม
และเพ่ือให้ตวัอยา่งมีการกระจายไปในทกุภาค ผู้วิจยัจึงได้กําหนดขนาดตวัอย่างให้มากขึน้ร้อยละ 
80 (1,440 คน) แตใ่นขณะดําเนินการเก็บข้อมลูในช่วงเดือนแรกปรากฎว่าแบบสอบถามตอบกลบั
มีปริมาณน้อย จึงเก็บแบบสอบถามเพิ่มอีกจํานวนภาคละ 100 ฉบบัทําให้ขนาดตวัอย่างในการ
เก็บข้อมลูทัง้หมดเทา่กบั 2,040 คน โดยมีการเลือกตวัอย่างแบบสองขัน้ตอน (two-stage random 
sampling) ดงันี ้ 
 ขัน้ท่ี 1 สุ่มจงัหวดัในแตล่ะภาค จากทัง้หมด 6 ภาค (ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ภาคกลาง รวมกรุงเทพมหานคร ภาคใต้ ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัตก) โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่าง
แบบง่ายจํานวน 5 จงัหวดัในแตล่ะภาค รวมได้ 30 จงัหวดั 

http://school.obec.go.th/srichan10/9.1_thai.html
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ขัน้ท่ี 2 สุ่มครูในโรงเรียนของแต่ละจังหวัดประมาณ 10 โรงเรียน โดยเป็นครูระดับ
ประถมศึกษาและมธัยมศกึษา จํานวนครูระดบัประถมศึกษาในแตล่ะภาคจํานวน 170 คน และ
จํานวนครูมธัยมศกึษาในแตล่ะภาคจํานวน 170 คน การสุ่มโรงเรียนในแตล่ะจงัหวดัพิจารณาจาก
ขนาดโรงเรียน กลา่วคือ หากจงัหวดัท่ีได้รับการสุ่มประกอบด้วยโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก
เป็นส่วนใหญ่ ผู้วิจยัต้องคดัเลือกโรงเรียนให้มากขึน้เพ่ือให้เพียงพอตามจํานวนตวัอย่างท่ีต้องการ  
รายละเอียดการเก็บข้อมลูแสดงในตารางท่ี 3.1  
 

ตารางท่ี 3.1 รายละเอียดการเก็บข้อมลูเชิงสํารวจในระยะท่ี 1 

ภาค จังหวัดที่สุ่ม ระดับชัน้ 
ตัวอย่าง 

ครัง้ที่ 1 ครัง้ที่ 2 รวม 
ภาคเหนือ เชียงราย แพร่ น่าน อตุรดติถ์ 

และลําปาง 
ประถมศกึษา 120 50 170 

มธัยมศกึษา 120 50 170 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ บรีุรัมย์ สริุนทร์ นครพนม 

ขอนแก่น และนครราชสีมา 
ประถมศกึษา 120 50 170 

มธัยมศกึษา 120 50 170 
ภาคกลาง กรุงเทพฯ นครสวรรค์สระบรีุ 

อยธุยา และสโุขทยั 
ประถมศกึษา 120 50 170 
มธัยมศกึษา 120 50 170 

ภาคใต้ นครศรีธรรมราช ตรัง พทัลงุ 
กระบี่ และ สรุาษฎร์ธานี 

ประถมศกึษา 120 50 170 
มธัยมศกึษา 120 50 170 

ภาคตะวนัออก จนัทบรีุ ชลบรีุ ปราจีนบรีุ 
ฉะเชิงเทรา และระยอง 

ประถมศกึษา 120 50 170 

มธัยมศกึษา 120 50 170 
ภาคตะวนัตก เพชรบรีุ ราชบรีุ กาญจนบรีุ 

ประจวบคีรีขนัธ์ และตาก 
ประถมศกึษา 120 50 170 
มธัยมศกึษา 120 50 170 

 รวมทัง้สิน้  1,440 600 2,040 

 
ตัวแปร  
 การวิเคราะห์ความรู้ความเข้าใจของครู และความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์
นักเรียน และการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการทําวิจัยในชัน้เรียน ได้จากการวิเคราะห์ 4 ตัวแปร 
ประกอบด้วย (1) มโนทศัน์เก่ียวกบัโปรไฟล์นกัเรียน (2) การใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียน (3) 
การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั และ (4) ความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน 
และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน มีรายละเอียดดงันี ้

 (1) มโนทัศน์เก่ียวกับโปรไฟล์นักเรียน หมายถึง ระดบัความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั 
ความหมายของโปรไฟล์ จดุมุ่งหมายของการสร้างโปรไฟล์ ความสําคญัของโปรไฟล์ ลกัษณะของ
ข้อมลูท่ีควรจดัเก็บลงโปรไฟล์แตล่ะประเภท  
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(2) การใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นักเรียน หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของครูในการ
นําข้อมูลในโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ปฏิบตัิงานประจําวัน วัดจากปริมาณความถ่ีของการใช้ข้อมูล
นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน การทําวิจยั การแนะแนวนกัเรียน และอ่ืน ๆ เป็นต้น 
   (3) การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัย หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของครูใน
การนําข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั วดัจากปริมาณความถ่ีของการใช้ข้อมลูนกัเรียน
เพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน  
  (4) ความต้องการจ าเป็นของครูด้านโปรไฟล์นักเรียน และการใช้โปรไฟล์
นักเรียนเพื่อการท าวิจัยในชัน้เรียน หมายถึง ความแตกตา่งระหว่างสภาพท่ีมุ่งหวงัและสภาพท่ี
เป็นอยู่เก่ียวกบัความเข้าใจของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียนและการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการวิจยัใน
ชัน้เรียน 
 

เคร่ืองมือการวิจัย  
 เน่ืองจากการวิจยัในครัง้นีเ้ป็นการวิเคราะห์ความรู้ความเข้าใจของครูและประเมินความ
ต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน 
ดงันัน้เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูคือ แบบสอบถามมโนทศัน์ของครูและความต้องการ
จําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียนและการใช้โปรไฟล์นกัเรียน เพ่ือใช้วดัตวัแปรในการวิจยั 4 ตวั
แปร ได้แก่ (1) ตวัแปรมโนทศัน์เก่ียวกบัโปรไฟล์นกัเรียน (2) ตวัแปรการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์
นกัเรียน (3) ตวัแปรการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั และ (4) ตวัแปรความต้องการจําเป็น
ของครูด้านโปรไฟล์นักเรียน และการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการทําวิจัยในชัน้เรียน มีการแบ่ง
แบบสอบถามเป็น 2 ส่วน ส่วนท่ี 1 มีวตัถปุระสงค์เพ่ือสํารวจข้อมลูพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วยคําถาม 9 ข้อ แบบสอบถามส่วนนีเ้ป็นแบบตรวจสอบรายการ (checklist) และส่วนท่ี 
2 มีวตัถปุระสงค์เพ่ือสํารวจมโนทศัน์ของครู และประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์
นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน แบบสอบถามส่วนนีเ้ป็นแบบมาตร
ประมาณคา่ คําถามรวมทัง้สิน้ 78 ข้อ ประกอบด้วย 4 ตอนดงันี ้ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามวัดความรู้เก่ียวกับประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์นักเรียนแต่ละ
ประเภท มีจํานวน 17 ข้อ ใช้คําถามปรนยัแบบเลือกตอบ  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามวดัความรู้เก่ียวกบัความหมาย จดุมุ่งหมาย ความสําคญั การสร้าง
และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนตามจดุมุ่งหมาย (การจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยั
ในชัน้เรียน) มีจํานวน 15 ข้อ  
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามวดัลกัษณะการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนในการจดัการเรียนการ
สอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียน มีจํานวน 10 ข้อ 

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามวดัการใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัในชัน้เรียนเพ่ือ
วิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน เพ่ือวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียน และเพ่ือพฒันาวิธี
แก้ปัญหาการเรียน มีจํานวน 36 ข้อ  
 

การสร้างเคร่ืองมือ 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้ได้แก่ แบบสอบถามมโนทัศน์ของครูและความต้องการ
จําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นักเรียนและการใช้โปรไฟล์นักเรียน ซึ่งผู้ วิจัยได้พัฒนามาจาก การ
ศึกษาวิจยันําร่องเก่ียวกับมโนทศัน์ด้านการใช้โปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียน (ฐิติพร กรัยวิเชียร 
และสวุิมล วอ่งวาณิช, 2555) รายละเอียดของการสร้างและตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือ ดงันี ้
 ขัน้ตอนที่ 1 ศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องเพื่อก าหนดสาระเก่ียวโปรไฟล์นักเรียน  การ
วิเคราะห์ความรู้ความเข้าใจของครูเก่ียวกบัโปรไฟล์นกัเรียนและความต้องการจําเป็นของครูด้าน
โปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียน เร่ิมต้นจากการศึกษาเอกสารจากหนงัสือ บทความ
วิชาการ งานวิจยั วิทยานิพนธ์ และบทความวิจยั ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือสงัเคราะห์
องค์ความรู้เก่ียวกับมโนทศัน์การสร้างโปรไฟล์นกัเรียน และการนําไปใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ 
ประกอบด้วย ข้อมูลนกัเรียนท่ีสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในแต่ละวตัถุประสงค์ การรวบรวมและ
การจดัระบบข้อมลูนกัเรียน และการใช้ประโยชน์จากข้อมลูนกัเรียนของครูเพ่ือการจดัการเรียนการ
สอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียน  
 ขัน้ตอนที่  2 สัมภาษณ์ครูเก่ียวกับการใช้ข้อมูลนักเรียน ขัน้ตอนนีจ้ะใช้วิธีการเชิง
คณุภาพ  (qualitative method) ด้วยการสมัภาษณ์เพ่ือรวบรวมข้อมลูจากตวัอย่างท่ีเป็นครู มีการ
สมัภาษณ์เก่ียวกับการใช้ข้อมูลนกัเรียนในการจดัการเรียนการสอนหรือการปฏิบตัิงานของครู ผล
จากการสมัภาษณ์นํามาสงัเคราะห์ร่วมกบัองค์ความรู้เก่ียวกบัการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน และการ
นําไปใช้ประโยชน์ในด้านตา่ง ๆท่ีเก่ียวข้องเพ่ือสร้างแบบสอบถามสําหรับการวิจยัเชิงบรรยายเพ่ือ
วิเคราะห์ระดบัมโนทศัน์ของครูและความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้
โปรไฟล์นกัเรียน เกณฑ์การคดัเลือกครูสําหรับการสมัภาษณ์คือ ครูท่ีมีวิทยฐานะระดบัชํานาญการ
ขึน้ไปจากครูทัง้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ในโรงเรียนสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน (สพฐ.) ประกอบด้วย ครูชํานาญการพิเศษจํานวน 4 คนจากกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษา 
ไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ และกลุ่มสาระการเรียนรู้
สงัคม ศาสนาและวฒันธรรม ครูชํานาญการจํานวน 4 คนจากกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
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และเทคโนโลยี กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศ และกลุ่มสาระ
การเรียนรู้สุขศึกษาและพละศึกษา การสัมภาษณ์ครูใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างใช้เวลา
สมัภาษณ์ประมาณคนละ 20 นาที  
  ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือ 

(1) สร้างแบบสมัภาษณ์สําหรับสอบถามครูเก่ียวกับการเก็บรวบรวมข้อมลูนกัเรียนและ
การนําข้อมูลนักเรียนไปใช้ประโยชน์ เป็นแบบสอบถามท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้เพ่ือใช้ในการศึกษา
เบือ้งต้นสําหรับนําไปสร้างแบบสอบถามท่ีใช้ในการสํารวจในระยะท่ี 1 ประกอบด้วยข้อคําถาม 2 
ตอน คือ คําถามพืน้ฐานของครูผู้ตอบ และคําถามท่ีเก่ียวกบัการใช้ข้อมลูนกัเรียน 4 ส่วน (1) ข้อมลู
นกัเรียนท่ีครูควรจะรวบรวม (2) ปัจจบุนัมีข้อมลูนกัเรียนใดท่ีครูเก็บรวบรวมแล้ว และรวบรวมไว้ท่ี
ใด (3) ครูควรจะใช้ประโยชน์จากข้อมลูนกัเรียนในเร่ืองใดบ้าง/ใช้ทําอะไร และ (4) ปัจจบุนัครูได้ใช้
ประโยชน์จากข้อมลูนกัเรียนในเร่ืองใดแล้ว/ใช้ทําอะไร และข้อเสนอแนะจากครู (ถ้ามี)  

 

ตารางท่ี 3.2 กรอบโครงสร้างของตวัแปร 
นิยามตัวแปร จ านวนข้อ 
มโนทศัน์เกี่ยวกับโปรไฟล์นักเรียน หมายถึง ระดบัความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัความหมายของโปรไฟล์ 
จดุมุง่หมายของการสร้างโปรไฟล์ ความสําคญัของโปรไฟล์ และลกัษณะของข้อมลูที่ควรจดัเก็บลงโปรไฟล์แตล่ะ
ประเภท วดัจาก 

32 

1. โปรไฟล์นกัเรียน หมายถึง ข้อมลูนกัเรียนที่ได้รับการเก็บอยา่งมีระบบตามวตัถปุระสงค์ของการเก็บ 2 
2. จดุมุง่หมายของการสร้างโปรไฟล์เพ่ือใช้เป็นข้อมลูให้ครูรู้จกันกัเรียนแตล่ะคน หรือภาพรวมของนกัเรียน 2 
3. ความสําคญัของโปรไฟล์ หมายถึง ประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้โปรไฟล์นกัเรียน 1 
4. ประเภทของโปรไฟล์ ความสามารถในการนําโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ตรงตามวตัถปุระสงค์ของการใช้งาน 9 
5. ลกัษณะของข้อมลูที่ควรจดัเก็บลงโปรไฟล์ หมายถึง ความสามารถในการเลอืกข้อมลูนกัเรียนเพ่ือใช้ในการ

จดัการเรียนการสอน การแนะแนวการศกึษา และการทําวิจยัในชัน้เรียน 
17 

การใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นักเรียน หมายถึง ระดบัพฤติกรรมของครูในการนําข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้
ปฏิบตัิงานประจําวนั วดัจากปริมาณความถ่ีของการใช้ข้อมลูนกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน การทําวิจยั การ
แนะแนว วดัจาก 

10* 

1. พฤติกรรมของครูในการระบ ุและใช้ข้อมลูนกัเรียนเพ่ือจดัการเรียนการสอน และการสอนที่แตกตา่งกนั 6 
2. พฤติกรรมของครูในการระบ ุและใช้ข้อมลูนกัเรียนเพ่ือนําไปใช้ในพฒันาการทางการศกึษาของนกัเรียน 

พฒันาการในตวันกัเรียนและสงัคม และพฒันาการทางอาชีพและความสามารถพิเศษของนกัเรียน วดัจาก
ปริมาณความถ่ีของการใช้ข้อมลูนกัเรียนเพ่ือการแนะแนว 

4 

3. พฤติกรรมของครูในการระบ ุและใช้ข้อมลูนกัเรียนเพ่ือนําไปใช้ทําวิจยัในชัน้เรียน โดยพิจารณาใคร่ครวญ
ร่วมกบัข้อเท็จจริงที่เก่ียวข้องอยา่งเป็นระบบในการหาข้อสรุป 

3 

การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัย หมายถึง  ระดบัพฤติกรรมของครูในการนําข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียน
เพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน 

36 

*หมายเหต ุหนึ่งข้อคําถามสามารถวดัได้มากกวา่หนึ่งด้าน 
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  (2)  นําองค์ความรู้เก่ียวกบัมโนทศัน์ในการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน ความสําคญัและการนํา
โปรไฟล์ไปใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ จากการศกึษาเอกสารวิชาการ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องมา
สงัเคราะห์ข้อมูลร่วมกับข้อมูลจากผลการวิจยันําร่องของผู้ วิจยั เพ่ือกําหนดกรอบโครงสร้างของ  
ตวัแปรตามนิยามเชิงทฤษฎีของทัง้ 4 ตวัแปร หลงัจากนัน้ ผู้วิจยัจงึนําข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์
ครูท่ีมีประสบการณ์ในการสอนและมีวิทยฐานะตัง้แต่ระดบัชํานาญการขึน้ไปมาสงัเคราะห์ และ
สรุปหาข้อมลูนกัเรียนท่ีครูนําไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว การทําวิจยัในชัน้เรียน 
และใช้ในการปฏิบตัิงานในแตล่ะวนั ข้อมลูนกัเรียนท่ีสงัเคราะห์และสรุปได้จากการสมัภาษณ์นีจ้ะ
นําเข้ามาประกอบกบัตวัแปรตามนิยามเชิงทฤษฎี ทําให้ตวัแปรตามนิยามเชิงทฤษฎีมีความชดัเจน
มากยิ่งขึน้ และทําให้เคร่ืองมือท่ีสร้างขึน้เพ่ือใช้วดัตวัแปรนัน้ๆ มีความถูกต้อง โดยมีรายละเอียด
ของตวัแปร การวดัผลของตวัแปรนัน้ๆ และจํานวนข้อคําถามท่ีใช้วดัผลแสดงในตารางท่ี 3.2 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 1. การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (content validity) ผู้วิจยันําแบบสอบถามฉบบัร่างท่ี
มีข้อมูลเก่ียวกับการวิจัย ได้แก่ หัวข้อการวิจัย วตัถุประสงค์การวิจัย กรอบแนวคิดการวิจัย และ
นิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรท่ีใช้วิจัยให้ผู้ เช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถามตามโครงสร้างของเนือ้หา ความเหมาะสมของจํานวนข้อคําถาม ความตรงเชิงเนือ้หา
รายข้อ และความเป็นปรนยั โดยการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับนิยามเชิง
ปฏิบตัิการเป็นรายข้อ (Item Objective Congruence: IOC) และตรวจสอบการใช้ภาษา รวมทัง้
รูปแบบการพิมพ์ โดยกําหนดคณุสมบตัขิองผู้ เช่ียวชาญ ดงันี ้

(1) มีคณุวฒุิทางการศกึษาด้านศกึษาศาสตร์/ครุศาสตร์ ในระดบัปริญญาโทขึน้ไป 
(2) มีประสบการณ์ในการสอนไมต่ํ่ากวา่ 5 ปี  
(3) มีตําแหนง่ทางการศกึษาตัง้แตร่ะดบัผู้ชว่ยศาสตราจารย์ หรือครูชํานาญการขึน้ไป 

 ผลการตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือจากการวิเคราะห์คา่ IOC พบว่ามีคา่ผ่านเกณฑ์ท่ี
ยอมรับ กล่าวคือ คา่ IOC ของแตล่ะข้อคําถามมีคา่มากกว่า 0.50 แสดงว่าข้อคําถามนัน้สามารถ
วดัได้สอดคล้องกบัเนือ้หา/จดุประสงค์ (วรรณี แกมเกต,ุ 2551) นอกจากนัน้ได้ปรับปรุงภาษาและ
เนือ้หาในบางข้อคําถามตามคําแนะนําของผู้ เ ช่ียวชาญ และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
รายละเอียดแสดงดงัตารางท่ี 3.3  
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ตารางท่ี 3.3 ผลวิเคราะห์คา่ IOC ของแบบสอบถาม 

คา่ IOC 

ตอนที่ 1 ตอนที่ 2 ตอนที่ 3 ตอนที่ 4 

รวม 
(วดัความรู้เก่ียวกบั

ประเภทข้อมลูท่ีอยู่ใน 
โปรไฟล์นกัเรียน) 

(วดัความรู้เก่ียวกบั
ความสําคญั การสร้าง 

และการใช้ประโยชน์จาก
โปรไฟล์นกัเรียน) 

(วดัพฤตกิรรมในชัน้
เรียนของครูในการใช้
ประโยชน์ของโปรไฟล์

นกัเรียน) 

(วดัการใช้ข้อมลูจาก 
โปรไฟล์นกัเรียนในการ

ทําวิจยั) 

1.00 13 13 9 29 64 
0.8 4 2 1 4 11 
0.6 - - - 3 3 
รวม 17 15 10 36 78 

  

2. การตรวจสอบความเท่ียงแบบสอดคล้องภายใน (internal consistency of reliability) 
ผู้ วิจัยปรับปรุงแบบสอบถามตามคําแนะนําของผู้ เช่ียวชาญ และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
หลังจากนัน้นําแบบสอบถามไปทดลองใช้กับครูท่ีไม่ใช่ตวัอย่างจํานวน 130 คน เพ่ือตรวจสอบ
ความเท่ียงของแบบสอบถาม โดยใช้การประมาณคา่ความเท่ียงแบบสอดคล้องภายในโดยใช้สตูร
ของสมัประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach (cronbach’s alpha coefficient) ผลการวิเคราะห์ค่า
ความเท่ียงแบบสอดคล้องภายในของแบบสอบถามกบัครูท่ีไมใ่ชต่วัอย่างจํานวน 130 คน พบว่าคา่
ความเท่ียงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้คือ คา่สมัประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach มีคา่มากกว่า 
0.7 (Kerlinger & Lee, 2000) รายละเอียดแสดงไว้ในตารางท่ี 3.4 
 

ตารางท่ี 3.4 คา่ความเท่ียงแบบความสอดคล้องภายใน (สมัประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach)  

ตัวแปร 
ทดสอบ 1 
(first tryout) 

 

มโนทศัน์เก่ียวกบัโปรไฟล์นกัเรียน 0.8384  
การใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียน 0.8296  
การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวจิยั 0.9801  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
เทคนิคท่ีใช้ในการเก็บข้อมลู คือ จดัทําเอกสารท่ีมีคําชีแ้จงเก่ียวกบัการแจกแบบสอบถาม

ให้ครูในโรงเรียนตอบตามเกณฑ์ท่ีกําหนด  และจัดส่งแบบสอบถามถึงโรงเรียนด้วยวิธีการเก็บ
ข้อมูลทางไปรษณีย์โดยมีจดหมายนําจากรองคณบดีฝ่ายวิชาการ คณะครุศาสตร์ เพ่ือขอความ
อนเุคราะห์ในการเก็บข้อมลูจากผู้บริหารโรงเรียนและซองไปรษณีย์ท่ีติดแสตมป์เรียบร้อยเพ่ือใช้ใน
การส่งแบบสอบถามกลบัมา  ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลประมาณ 2 เดือน สําหรับการตอบกลบั
แบบสอบถามนัน้ มีการกํากบัติดตามแบบสอบถามคืนโดยติดตอ่กบัเจ้าหน้าท่ีประจําโรงเรียนทาง



71 

 

โทรศพัท์อย่างสม่ําเสมอ ตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับกลบัคืนมา แล้วทําการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป โดยครูท่ีสอนในระดบัชัน้ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอบแบบสอบถาม
ทัง้หมดจํานวน 1,221 ฉบบั คิดเป็นอตัราการตอบกลบัร้อยละ 59.85 แต่จํานวนแบบสอบถามท่ี
ตอบกลบัมาและสามารถใช้ได้จริงมีเพียง 1,095 ฉบบัเทา่นัน้ รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.5 
  

ตารางท่ี 3.5 รายละเอียดผลตอบกลบัแบบสอบถาม 

ภาค ระดับชัน้ 
จ านวนที่ส่ง ผลตอบรับ 
(ฉบับ) (ฉบับ) (ร้อยละ) 

ภาคเหนือ ประถมศกึษา 170 61 35.88 
มธัยมศกึษา 170 152 89.41 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ประถมศกึษา 170 77 45.29 
มธัยมศกึษา 170 141 82.94 

ภาคกลาง ประถมศกึษา 170 83 48.82 
มธัยมศกึษา 170 162 95.29 

ภาคใต้ ประถมศกึษา 170 91 53.53 
มธัยมศกึษา 170 148 87.06 

ภาคตะวนัออก ประถมศกึษา 170 78 45.88 
มธัยมศกึษา 170 83 48.82 

ภาคตะวนัตก ประถมศกึษา 170 53 31.18 
มธัยมศกึษา 170 92 54.12 

รวมทัง้สิน้  2,040 1,221 59.85 
แบบสอบถามที่สามารถใช้ได้จริง 1,095 53.68 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การสังเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากครู ใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis)  

2. การตรวจให้คะแนนความรู้  รายละเอียดเก่ียวกบัเกณฑ์การให้คะแนน และการแปล
ความหมายคะแนนแบบสอบถามในแตล่ะตอนมีดงันี ้ 

ตอนที่ 1 แบบวัดความรู้เก่ียวกับประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์นักเรียน  
 เกณฑ์การวัดผล ได้แก่ ผลการตอบถูกต้องได้ 1 คะแนน ผลการตอบไม่ถูกต้องได้ 0 
คะแนน และสําหรับเกณฑ์การตดัสินระดบัความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียน  
ได้แก่ ถ้าหากได้คะแนนรวมตัง้แต่ 9 คะแนนขึน้ไป (คะแนนมากกว่าร้อยละ 50) ถือว่าเป็นผู้ มี
ความรู้ความเข้าใจในประเภทข้อมลูท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียน และถ้าหากได้คะแนนรวมน้อยกว่า 9 
คะแนน (คะแนนน้อยกว่าร้อยละ 50) ถือว่าเป็นผู้ ไม่มีความรู้ความเข้าใจในประเภทข้อมลูท่ีอยู่ใน
โปรไฟล์นกัเรียน 
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 ตอนที่  2 แบบวัดความรู้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับความหมายของโปรไฟล์ 
จุดมุ่งหมายของการสร้างโปรไฟล์ ความส าคัญของโปรไฟล์ ประเภทของโปรไฟล์ และ
ตอนที่ 3 แบบวัดลักษณะการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นักเรียน  
 การแปลความหมายจะใช้เกณฑ์แปลความหมายค่าเฉล่ียแบบท่ี 2 ของบุญชม  
ศรีสะอาด (2553) ดงันี ้ 

(1) มีพฤตกิรรมเร่ืองนัน้ในระดบัน้อยมาก  ระบจุากคะแนน 1.00 – 1.49  
(2) มีพฤตกิรรมเร่ืองนัน้ในระดบัน้อย   ระบจุากคะแนน 1.50 – 2.49  
(3) มีพฤตกิรรมเร่ืองนัน้ในระดบัปานกลาง  ระบจุากคะแนน 2.50 – 3.49  
(4) มีพฤตกิรรมเร่ืองนัน้ในระดบัมาก   ระบจุากคะแนน 3.50 – 4.49  
(5) มีพฤตกิรรมเร่ืองนัน้ในระดบัมากท่ีสดุ  ระบจุากคะแนน 4.50 ขึน้ไป 

 ตอนที่ 4 แบบวัดการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัย 
 การแปลความหมายจะใช้เกณฑ์แปลความหมายค่าเฉล่ียแบบท่ี 2 ของบุญชม  
ศรีสะอาด (2553) ดงันี ้ 

(1) ไมมี่พฤตกิรรมในเร่ืองนัน้เลย   ระบจุากคะแนน 0.00 – 0.49  
(2) มีพฤตกิรรมเร่ืองนัน้ในระดบัน้อยมาก  ระบจุากคะแนน 0.50 – 1.49  
(3) มีพฤตกิรรมเร่ืองนัน้ในระดบัน้อย   ระบจุากคะแนน 1.50 – 2.49  
(4) มีพฤตกิรรมเร่ืองนัน้ในระดบัปานกลาง  ระบจุากคะแนน 2.50 – 3.49  
(5) มีพฤตกิรรมเร่ืองนัน้ในระดบัมาก   ระบจุากคะแนน 3.50 – 4.49  
(6) มีพฤตกิรรมเร่ืองนัน้ในระดบัมากท่ีสดุ  ระบจุากคะแนน 4.50 ขึน้ไป 

 

3. การวิเคราะห์ระดับมโนทัศน์ของครู การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติเชิง
บรรยาย (descriptive statistics) ได้แก่ ร้อยละ และคา่เฉล่ีย เป็นต้น รวมทัง้นําเสนอข้อมลูโดยใช้
การวิเคราะห์ตารางไขว้ เพ่ือให้การประเมินข้อมลูมีความชดัเจนขึน้ 

 

4. การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น การวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นจะใช้หลกัการ
ประเมินความแตกตา่งระหว่างสิ่งท่ีมุ่งหวงั (what should be) กบัสภาพท่ีเป็นอยู่จริงในปัจจบุนั 
(what is) ด้วยวิธี Mean different method (MDF) ส่วนเทคนิคการจดัลําดบัความต้องการจําเป็น
จะใช้วิธี Priority needs index (PNI) แบบปรับปรุง (สวุิมล วอ่งวาณิช, 2550)   
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ระยะที่ 2 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเพ่ือพัฒนามโนทัศน์ของครู 
 ระยะนีเ้ป็นการพัฒนากระบวนการทําวิจัยในชัน้เรียนของครูโดยออกแบบการวิจัยเชิง
ทดลองรูปแบบการวิจยัเป็นแบบกึ่งทดลอง (quasi-experimental research) มีขัน้ตอนการดําเนินงาน
ดงันี ้
 

ขัน้ตอนท่ี 1 การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 
 1. ศกึษาแนวคดิเก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลจากเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องกับการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล รูปแบบการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และเคร่ืองมือท่ี
ชว่ยในการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล 

 2. ร่างขัน้ตอนกระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน 
  (1) การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้ ขัน้ตอนนีผู้้ วิจัยสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างนกัวิจยักบัครู และระหว่างครูภายในกลุ่ม ใช้วิธีการสร้างความสมัพนัธ์ด้วยการพูดคุยทํา
ความรู้จกั เร่ิมจากเข้าไปทําความเคารพและพูดคยุทกัทายกับผู้ อํานวยการโรงเรียน และครูท่ีเข้า
ร่วมกลุม่ทดลอง เพื่อให้เกิดความรู้สกึเป็นกนัเอง และสนิทสนมกบัผู้วิจยัตัง้แตก่่อนเร่ิมทดลอง  

(2) สําหรับกระบวนการเรียนรู้ใช้โมเดลกระบวนการสะท้อนผล 3 ขัน้ตอนใน
งานวิจยัของ Loo และ Thorpe (2002) เป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีนําไปใช้ทดลองกบัครูในโรงเรียน 
โมเดลนีป้รับมาจากแนวคิดของ Scanlon และ Chemomas ท่ีพฒันาขึน้ในปี 1997 และใช้วิธีการ
สนบัสนนุให้ครูเกิดการสะท้อนผลท่ีปรับมาจากแนวคิดของ Costa และ Kallick (2008) กบั Loo 
และ Thorpe (2002) ประกอบด้วย การสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น (discussions) การให้ครู
เล่าประสบการณ์ (sharing experiences) การตัง้คําถาม (questioning)  และบนัทึกการเรียนรู้ 
(logs and journals) เพ่ือให้ครูเกิดกระบวนการตรวจสอบการเรียนรู้ มีการค้นหาสิ่งท่ีเก่ียวข้องหรือ
เช่ือมโยงกันจากประสบการณ์ สร้างและจําแนกความหมายของสิ่งต่างๆ ออกมาเป็นข้อสรุป ใน
ท่ีสุดทําให้เกิดการเปล่ียนแปลงมุมมอง หรือแนวคิดของครูใหม่ โดยวิธีการหลักท่ีใช้ คือ การ
สนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น และการใช้คําถามเพ่ือกระตุ้นการสะท้อนผล เพ่ือทําให้ครูนํา
ประสบการณ์ในการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียนมาทําให้เกิดการ
เรียนรู้ด้วยตนเองโดยกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล ขัน้ตอนนีจ้ะใช้คําถามกระตุ้นพดูคยุ
ร่วมกนักับครู ตวัอย่างประเด็นคําถามท่ีใช้กับครู เช่น จากประสบการณ์ในการทําวิจยัในชัน้เรียน
ของครู ครูตัง้ประเด็นวิจยัมาด้วยวิธีการใด การตัง้ประเด็นการวิจยัของครูเคยนําโปรไฟล์นกัเรียน
มาใช้บ้างหรือไม่ อย่างไร หากครูมีโปรไฟล์นกัเรียน เช่น ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เจตคติต่อการ
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เรียน รูปแบบการเรียนรู้ ความสนใจ ความถนดั เป็นต้น ครูนําไปใช้ประโยชน์ในด้านใดบ้าง และจะ
ตัง้ประเดน็การวิจยัอะไรได้บ้าง เป็นต้น 
 (3) การสะท้อนผลร่วมกันเป็นกลุ่ม หลังจากท่ีผู้ วิจัยสะท้อนผลการเรียนรู้เป็น
รายบุคคลแล้ว จากนัน้ผู้วิจยัร่วมสะท้อนผลการเรียนรู้เป็นกลุ่มระหว่างครูในกลุ่มทดลองด้วยกัน 
และระหว่างครูในกลุ่มทดลองกบัผู้ วิจยั โดยใช้คําถามกระตุ้นให้ครูแลกเปล่ียนการสะท้อนผลการ
ทําวิจัยในชัน้เรียน โดยผู้ วิจยัเป็นผู้ เข้าร่วมการสะท้อนผลในช่วงแรก (ทําหน้าท่ีเป็นผู้ ดําเนินการ
ของกลุ่ม หรือ moderator) มีบทบาทสงัเกตการตัง้ประเด็นการวิจยัของครูจากโปรไฟล์นกัเรียน 
และผู้ วิจัยจะลดบทบาทลงในช่วงหลังของโครงการ และให้ครูในกลุ่มพยายามทําหน้าท่ีเป็น
ผู้ ดําเนินการของกลุม่แทน 
 (4) การบนัทกึการเรียนรู้จากการสะท้อนผล ในการบนัทึกผลการเรียนเป็นขัน้ตอน
ท่ีถือว่าจะเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ครูเกิดการเรียนรู้ โดยให้ครูบนัทึกผลการเรียนรู้ของตนเองจํานวน 
2 ครัง้ในระหว่างช่วงเวลาการทดลอง และให้ระบุถึงการนําความรู้นัน้ไปใช้ในสถานการณ์ใน
อนาคตได้อย่างไร ในขณะท่ีผู้ วิจยับนัทึกผลการเรียนรู้ในภาพรวมของกลุ่มครูท่ีเกิดขึน้ในกิจกรรม
การเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลแตล่ะครัง้  

3. การสร้างความเข้าใจของครูเก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้สะท้อนผล ใช้การพดูคยุกบัครู
เก่ียวกบัการกระบวนการเรียนรู้สะท้อนผล โดยนําตวัอยา่งกระบวนการเรียนรู้สะท้อนผล และแสดง
ขัน้ตอนกระบวนการเรียนรู้สะท้อนผล เพ่ือให้ครูสามารถสร้างกระบวนการเรียนรู้สะท้อนผล
เก่ียวกบัการใช้โปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัในชัน้เรียน  

4. การสร้างมโนทศัน์เก่ียวกบัโปรไฟล์การเรียนรู้ ขัน้ตอนนีใ้ช้การแจกเอกสาร การพดูคยุ
ทําความเข้าใจ และการให้ศึกษาจากตวัอย่างเก่ียวกับโปรไฟล์การเรียนรู้ เพ่ือให้ครูมีความเข้าใจ
เก่ียวกบัการทําโปรไฟล์การเรียนรู้ ในขัน้ตอนนีจ้ะใช้ระยะเวลาประมาณ 2 สปัดาห์ โดยให้ครูสร้าง
โปรไฟล์นกัเรียน และ/หรือโปรไฟล์การเรียนรู้ของนกัเรียนในชัน้เรียนท่ีครูรับผิดชอบ จากนัน้ผู้วิจยั
ให้ข้อมลูย้อนกลบัเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ของครู โดยมีสาระเก่ียวกบัโปรไฟล์นกัเรียน ดงันี ้
 (1) การสร้างโปรไฟล์นกัเรียน โปรไฟล์การเรียนรู้ และโปรไฟล์ห้องเรียน นําข้อมลูท่ี
ได้รับในระยะท่ี 1 คือ องค์ความรู้ในเร่ืองมโนทัศน์เก่ียวกับโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้ประโยชน์ 
โปรไฟล์นักเรียน ผลการวิเคราะห์มโนทัศน์และความต้องการจําเป็นของครูเก่ียวกับโปรไฟล์
นกัเรียน และการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนในการจดัการเรียนการสอน การแนะแนวนกัเรียน 
และการทําวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียนเพ่ือเป็นกรอบความคิดในการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน โปรไฟล์
การเรียนรู้ โปรไฟล์ห้องเรียน 
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 (2) การใช้โปรไฟล์นกัเรียน โปรไฟล์การเรียนรู้ โปรไฟล์ห้องเรียน ใช้การอธิบายให้ครู
ในตวัอยา่งเข้าใจถึงความหมาย วตัถปุระสงค์ในการสร้าง และการใช้งานโปรไฟล์แตล่ะชนิดอย่าง
ละเอียด พร้อมกับให้การแนะนํา สนบัสนุน และช่วยเหลือการเรียนรู้ของครู ให้การอธิบายและ
คําแนะนําเป็นระยะ ๆ จนกระทัง่ครูสามารถมองเห็นประโยชน์จากความแตกต่างของนกัเรียนใน
ห้อง เช่น สามารถวิเคราะห์ข้อมลูนกัเรียนเพ่ือนําไปใช้ในการแบง่กลุ่มนกัเรียนได้อย่างเหมาะสม 
หลงัจากนัน้ให้ครูสร้างโปรไฟล์นกัเรียน โปรไฟล์การเรียนรู้ และโปรไฟล์ห้องเรียนของห้องเรียนท่ีครู
ทําการสอน หรือห้องท่ีรับผิดชอบในฐานะครูประจําชัน้เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของครู 

5. การสร้างกระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล โดยให้ครูเร่ิมทํากิจกรรมการเรียนรู้ผ่าน
การสะท้อนผลด้วยตนเอง ตัง้แต่การวิเคราะห์โปรไฟล์นกัเรียนและการตัง้คําถามวิจยัในชัน้เรียน
จากโปรไฟล์นักเรียน โปรไฟล์การเรียนรู้ และโปรไฟล์ห้องเรียน แล้วตรวจสอบความถูกต้องของ
คําถามวิจยัท่ีสร้างขึน้มาร่วมกนั โดยกระทํากระบวนการนีอ้ย่างน้อยอาทิตย์ละหนึ่งครัง้ (ขึน้อยู่กบั
เวลาของครูในตวัอย่าง) และจัดทําอย่างต่อเน่ืองจนครูเกิดการเรียนรู้ด้านการตัง้คําถามวิจยัใน 
ชัน้เรียน  

 

ขัน้ตอนท่ี 2 การพัฒนามโนทัศน์ของครูผ่านกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล   
แบบแผนการทดลองการวิจัย  

การวิจัยในขัน้นีเ้ป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง มีแบบแผนการทดลองของการวิจัยท่ีใช้
รูปแบบการทดสอบก่อนและหลงัการทดลอง (pretest-posttest control group design) แบง่เป็น
กลุม่ควบคมุและกลุม่ทดลอง ดงันี ้
 Time 1  Time 2 
กลุม่ทดลอง O1 X O2 
กลุม่ควบคมุ O1  O2 
 O คือ  การวัดมโนทัศน์เก่ียวกับโปรไฟล์นักเรียน การใช้ประโยชน์ของ 

โปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั 
 O1 คือ การวดัก่อนการทดลอง 
 O2 คือ การวดัหลงัการทดลอง 
 X คือ การเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล 
ตัวอย่าง 
 โรงเรียนบ้านขุนประเทศ สังกัดกรุงเทพมหานคร เปิดสอนระดบัอนุบาลถึงมธัยมศึกษา
ตอนต้น มีครูจํานวนทัง้สิน้ 74 คน คัดเลือกตวัอย่างโดยเปิดโอกาสให้ครูแต่ละคนเข้าร่วมตาม
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ความสมัครใจ เน่ืองจากการวิจัยนีว้ิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม 
(Analysis of Covariance: ANCOVA) การกําหนดขนาดตวัอย่างตามแนวคิดของ Hair และคณะ 

(2010) ซึ่งกําหนดคา่ความคลาดเคล่ือน ( ) เท่ากบั 0.05 ขนาดอิทธิพล (effect size) เท่ากบั 0.2 
และคา่อํานาจในการทดสอบ (power level) เท่ากบั 0.516 ดงันัน้ขนาดตวัอย่างท่ีเหมาะสมควรจะ
มีอย่างน้อย 200 คน แต่เน่ืองจากข้อจํากัดของขนาดตวัอย่างในโรงเรียน จึงต้องกําหนดขนาด
ตวัอย่างตามแนวคิดของ Kirk (1995) ท่ีระบุว่าจากข้อจํากดัด้านจํานวนตวัอย่าง การทดลองกับ
กลุม่เล็กอาจได้รับประโยชน์มากกว่าในการจดักระทําท่ีเหมาะสมท่ีสดุ งานวิจยันีจ้ึงใช้แนวคิดนีใ้น
การกําหนดขนาดตวัอยา่งตามความเหมาะสมดงันี ้
 (1) กลุม่ทดลอง เป็นครูระดบัประถมศกึษา และ/หรือระดบัมธัยมศกึษาในโรงเรียนบ้านขนุ
ประเทศท่ีได้รับการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล จํานวนตัวอย่างกลุ่มทดลอง 
ประกอบด้วยครูผู้สอนในระดบัประถมศกึษา และ/หรือระดบัมธัยมศกึษา จํานวนรวมทัง้สิน้ 15 คน 
แบง่เป็นกลุ่ม 3 กลุ่มตามความสมคัรใจและเวลาท่ีครูสะดวกในการเข้าร่วมกิจกรรม จํานวนกลุ่ม
ละ 5 คน  
 (2) กลุม่ควบคมุ เป็นครูระดบัประถมศกึษา และ/หรือระดบัมธัยมศกึษาในโรงเรียนบ้านขนุ
ประเทศท่ีมิได้รับการพฒันากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล จํานวนตวัอย่างกลุ่มควบคุม 
ประกอบด้วยครูผู้สอนในระดบัประถมศกึษา และ/หรือระดบัมธัยมศกึษา จํานวนรวมทัง้สิน้ 15 คน  
 

การออกแบบกระบวนการทดลอง 
 การจดักระทําให้กลุม่เท่าเทียมกนัตามหลกั max min con มีรายละเอียดดงันี ้

(1) Maximize systematic variance ด้วยการพฒันารูปแบบการทดลองให้มีความ
แตกต่างกันมากท่ีสดุระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ โดยท่ีกลุ่มทดลองจะได้รับการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเป็นเวลา 3 เดือน และกลุ่มควบคมุจะไม่ได้รับการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล 

(2) Minimize error variance ด้วยการพฒันาเคร่ืองมือ และตรวจสอบการวดัผลให้
มีคณุภาพ ผู้วิจยัเป็นกําหนดเกณฑ์การวดัผลและเป็นผู้ควบคมุการวดัผลเพ่ือลดความคลาดเคล่ือน
อนัเน่ืองจากการวดั 

(3) Control extraneous variance ด้วยการควบคมุตวัแปรภายนอกท่ีอาจส่งผลตอ่
ผลการทดลอง คือ กําหนดสดัสว่นของจํานวนครูในกลุม่ทดลองกบักลุม่ควบคมุให้มีความเท่าเทียม
กัน และครูในทัง้สองกลุ่มสังกัดอยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีเหมือนกัน และใช้การควบคุมโดย
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วิธีการทางสถิติหรือการใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม (ANCOVA) ควบคมุอิทธิพลของตวั
แปรแทรกซ้อน 
 การวดัผลการทดลองของครูทัง้กลุ่มควบคมุ และกลุ่มทดลองวดัผลการทดลอง 2 ครัง้คือ 
ก่อนและหลงัการทดลอง ระยะเวลาการวดัผลก่อน และหลงัการทดลองหา่งกนัประมาณ 3 เดือน 
 

การใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 
 การชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของโครงการ พบผู้ อํานวยการโรงเรียนบ้านขนุประเทศครัง้แรกในวนั
พฤหสับดีท่ี 30 สิงหาคม 2555 เพ่ือนําเสนอรายละเอียดเก่ียวกบัวิธีการดําเนินการ บทบาทของ
ผู้วิจยั บทบาทของครู ระยะเวลาในการวิจยัของโครงการนี  ้ แผนการจดักิจกรรมตามความสะดวก
ของโรงเรียน และเพ่ือขอการสนบัสนนุจากผู้ อํานวยการโรงเรียนจนกวา่โครงการจะสําเร็จลลุว่ง 
  การดําเนินการทดลองด้วยกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล ช่วงเวลาท่ีพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้มีจํานวน 3 เดือน มีรายละเอียดของการดําเนินการทดลองในตารางท่ี 3.6 
 

ตารางท่ี 3.6 รายละเอียดการดําเนินการทดลอง 
เดือน ความถี่ วันท่ี จ านวนครัง้ 

กนัยายน –  ตลุาคม 2555 1 ครัง้ตอ่สปัดาห์ 6, 13, 26 กนัยายน 2555  
4 ตลุาคม 2555 

4 

พฤศจิกายน- ธนัวาคม 2555 2 ครัง้ตอ่สปัดาห์ 8, 28 พฤศจิกายน 2555 
6, 13 ธนัวาคม 2555 

4 

 

บทบาทของผู้วิจัย 
 ผู้วิจยัทําหน้าท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวก (facilitator) ในการดําเนินการทดลองเพ่ือสร้าง
กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลให้เกิดขึน้ในกลุ่มทดลอง มีบทบาท คือ (1) การจดับรรยากาศ
ในการเรียนรู้ (2) การใช้คําถามเพ่ือกระตุ้นการสะท้อนผล (3) ใช้การสะท้อนผลร่วมกนัเป็นกลุ่ม  
(4) การให้กลุม่ทดลองบนัทกึการเรียนรู้ มีรายละเอียดดงันี ้
 (1) การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้  

การนํากิจกรรมการสะท้อนผลมาใช้มีหลักการสําคญัท่ีจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผล ผู้ วิจัยทําหน้าท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวก (facilitator) ให้ครูกลุ่มทดลองเข้าสู่
กระบวนการให้ความหมายโดยจดับรรยากาศในการเรียนรู้ (Costa & Kallick, 2008) ดงันี ้ 

 (1.1) การสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างผู้ วิจัยกับครู เพ่ือให้ครูกล้าสะท้อนผล
ความคิดของตนอย่างเปิดเผย ด้วยวิธีการพูดคุยเพ่ือลดความตึงเครียด การตอบคําถามและให้
ความช่วยเหลือในการสืบค้นข้อมูลท่ีครูต้องการเก่ียวกบัการแก้ปัญหานกัเรียน หรือการทําวิจยัใน
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ชัน้เรียน รวมถึงการจดัของว่างให้กบัครูในกลุ่มทดลองตลอดช่วงเวลาทํากิจกรรม  ในขณะเดียวกนั 
มีการให้ความเห็นเสริม หรือพูดให้กําลังใจเพ่ือให้ครูรู้สึกมั่นใจมากขึน้ในการสะท้อนความคิด
ออกมาระหวา่งการสนทนากลุม่ 

 (1.2) การแนะนําครูแต่ละคนให้เข้าใจและเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผลด้วยความสมัครใจ ด้วยวิธีการอธิบายวัตถุประสงค์ของกระบวนการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผล ขัน้ตอนท่ีจะใช้ในกระบวนการเรียนรู้ ระยะเวลาและกําหนดเวลาท่ีใช้ทัง้หมด การวดัผล
และผลลพัธ์ท่ีต้องการให้เกิดขึน้ในกิจกรรม 

 (1.3) การช่วยสอดส่องความก้าวหน้าในการเรียนรู้ในขัน้ตอนการสร้างความหมาย
จากเนือ้หาท่ีเรียนกับกระบวนการเรียนรู้ท่ีใช้ รวมถึงการนําความรู้ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้ในสภาพ 
แวดล้อมอ่ืนๆ ด้วยวิธีการสงัเกตระดบัการสะท้อนผลของครู ใช้คําถามช่วยเพ่ือให้ครูพฒันาให้เกิด
การสะท้อนผลมากขึน้และสะท้อนผลในระดบัท่ีสงูขึน้ รวมถึงการใช้คําถามเพ่ือช่วยเปิดโอกาสให้
ครูทุกคนในกลุ่มได้สะท้อนความคิดอย่างเท่าเทียมกัน สนบัสนุนให้กําลงัใจครูและกระตุ้นให้เกิด
การยอมรับการสะท้อนผลความคิดของครูในการสนทนากลุ่มเพ่ือให้เกิดการนําไปประยุกต์ใช้ใน
อนาคต โดยเฉพาะแนวคิดท่ีได้จากประสบการณ์ท่ีประสบความสําเร็จของครู มีการประเมินผล
กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลเป็นระยะๆ ทกุสองสปัดาห์ 

(2) การใช้ค าถามเพื่อกระตุ้นการสะท้อนผล  
วิธีการใช้เทคนิคการตัง้คําถามท่ีดี และการใช้คําถามปลายเปิด (good, open-ended 

questioning technique) ภายใต้บรรยากาศห้องเรียนท่ีเอือ้ตอ่การอภิปรายอย่างเปิดเผยจะทําให้
โอกาสท่ีจะเกิดการสะท้อนผลสามารถเกิดขึน้ก่อน (prospective reflection) เกิดขึน้ในขณะทํา 
(spective reflection) และเกิดขึน้ภายหลงั (retrospective reflection) จากการทํากิจกรรมนัน้ๆ 
สําเร็จเรียบร้อยแล้ว (Burns, Dimock & Martinez, 2000; Costa & Kallick, 2008) ดงันัน้ การใช้
คําถามเพ่ือกระตุ้น ชักชวนสนับสนุน และเปิดโอกาสให้ครูกลุ่มทดลองสร้างความหมายหรือ
สะท้อนความคิดออกมาจากประสบการณ์ในรูปแบบการพูด การเล่าประสบการณ์โดยเฉพาะ
ประสบการณ์ท่ีได้รับผลสําร็จมาแล้ว และการหาแนวทางปรับปรุงและพัฒนาการทํางานให้มี
ประสิทธิภาพ จงึเป็นวิธีการหลกัท่ีใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลนี ้
 (3) การสะท้อนผลร่วมกันเป็นกลุ่ม 
  กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในการวิจยันีจ้ะใช้การสนทนากลุ่มเพ่ือแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น (discussion) และสะท้อนผลร่วมกันเป็นกลุ่ม ผู้ วิจยัทําหน้าท่ีเป็นผู้ อํานวยความ
สะดวก (facilitator) เพ่ือช่วยให้ครูในกลุ่มทดลองจะอธิบายให้ความหมายเก่ียวกับสิ่งท่ีพวกเขา
กําลงัคิดอยู่ ประสบการณ์ท่ีใช้ในสถานการณ์นัน้ หรือใช้แก้ไขปัญหานัน้ ประเมินวิธีการท่ีครูใน
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กลุ่มสะท้อนผลออกมา และการนําวิธีการนัน้ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาในรูปของการตัง้คําถามวิจยั 
ดงันัน้ ในกระบวนการแลกเปล่ียนความคิดเห็นของกลุ่มนัน้ทําให้ครูได้รับแนวคิดใหม่จากการ
สะท้อนผลของครูในกลุม่ 
 (4) การบันทกึการเรียนรู้ 
 ครูใช้การสะท้อนความคดิออกมาจากประสบการณ์ในรูปแบบการเขียน ตวัอย่างผลลพัธ์ท่ี
ได้จากการสะท้อนผลเช่น การเรียนรู้ ความรู้ และความเข้าใจ การกระทําท่ีมีรูปแบบ กระบวนการ
ทบทวนตรวจสอบท่ีจําเป็น เป็นต้น (Moon, 2004) ผู้วิจยัเป็นผู้ กําหนดหวัข้อในการบนัทึกการเรียนรู้
และอธิบายวิธีการบนัทึกเพ่ือให้ครูคดัเลือกความรู้สําคญัท่ีได้จากการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลใน
กลุ่มของตนเองและการนําความรู้นัน้ไปใช้ในสถานการณ์ในอนาคตบนัทึกลงในเอกสารท่ีจัดให้ 
และนําข้อมูลจากบนัทึกการเรียนรู้ไปใช้ในการถอดบทเรียน ในช่วงเวลาทดลองครูจะบนัทึกการ
เรียนรู้ 2 ครัง้ในเร่ืองโปรไฟล์นกัเรียน โปรไฟล์ห้องเรียน และการวิเคราะห์ผลโปรไฟล์ทัง้สองเพ่ือนํา
ผลไปใช้ประโยชน์  
 

ขัน้ตอนที่ 3 การวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงของครูหลังการทดลอง 
ตัวแปร  
 ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีป้ระกอบด้วยตวัแปรตามจํานวน 3 ตวัแปร คือ มโนทศัน์เก่ียวกบั
โปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน ส่วนตวัแปรต้นท่ีใช้ในการ
วิจยัเป็นตวัแปรจดักระทําสําหรับกลุม่ทดลอง คือ การเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล  
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  (1) การทดสอบมโนทศัน์ของครูก่อนเข้าร่วมการสะท้อนผล ผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูของ
ครูก่อนการใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลโดยวดั มโนทศัน์ของครูเป็นข้อมลูเส้นฐาน  มี
การทดสอบก่อน (pretest) จากแบบวดัการใช้โปรไฟล์นกัเรียนท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ และให้ครูทกุคนใน
ตวัอย่างเขียนคําถามในการวิจยัจากโปรไฟล์นกัเรียน และ/หรือโปรไฟล์ห้องเรียนท่ีผู้วิจยัจดัทําขึน้ 
เพ่ือเก็บเป็นข้อมูลในการตรวจสอบพฒันาการของมโนทศัน์เก่ียวกับโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้
ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียน 
  (2) การประเมินผลใช้การสังเกตและบันทึกพฤติกรรมของครูในระหว่างกระบวนการ
เรียนรู้ และเก็บข้อมลูหลงัจากใช้กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล โดยแบง่เป็น 2 สว่นดงันี ้

(2.1) การประเมินผลกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเป็นระยะๆ (ทุกสอง
สปัดาห์) พิจารณาระดบัการสะท้อนผลจากประเดน็การวิจยั คําถามการวิจยั ระดบัของคําถามการ
วิจยั จํานวนข้อมูลโปรไฟล์นักเรียนท่ีนํามาใช้ตัง้คําถามวิจยั ความเข้าใจของครูเก่ียวกับมโนทศัน์
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ด้านโปรไฟล์นกัเรียน ความเข้าใจของครูเก่ียวกับใช้ข้อมูลนกัเรียนในการสอนและการวิจยั แล้วนํา
ข้อมูลการประเมิน ผลท่ีได้ในแต่ละครัง้ไปเปรียบเทียบกับข้อมูลท่ีได้ในครัง้ก่อนหน้าเพ่ือหา
พฒันาการเรียนรู้ของครู  

(2.2) การประเมินผลการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือตัง้คําถามวิจยั ในช่วงหลงัจากการ
ใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลแล้วระยะหนึ่ง โดยผู้ วิจัยให้ครูทุกคนในตวัอย่ างเขียน
คําถามวิจยัของแตล่ะคน จากโปรไฟล์นกัเรียน และ/หรือโปรไฟล์ห้องเรียนท่ีผู้วิจยัจดัทําขึน้อีกครัง้ 
เพ่ือประเมินผลภายหลงัการเรียนรู้ผา่นกระบวนการสะท้อนผล (posttest) 
 (3) ในกรณีท่ีไม่มีพฒันาการในกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเกิดขึน้ ผู้วิจยัต้อง
หาผู้ เช่ียวชาญเข้ามาชว่ยการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลให้กบักลุม่ทดลอง ในฐานะผู้ ดําเนินการของ
กลุม่ (facilitator) 
  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจยัเร่ิมดําเนินการวิจยัในระยะท่ี 2 ตัง้แตภ่าคการศกึษาแรก ปีการศกึษา 2555 โดยมี
ขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลูดงัตอ่ไปนี ้

3.1 ขอความอนุเคราะห์จากบณัฑิตวิทยาลยั คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์หาวิทยาลยั เพ่ือ
ทําหนงัสือขอความร่วมมือไปยงัโรงเรียนบ้านขนุประเทศ เพ่ือขอเข้าไปลงพืน้ท่ี และเก็บรวบรวมข้อมลู 

3.2 ขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจยัถึงผู้บริหารโรงเรียนด้วยตนเอง 
พร้อมกบัทําความรู้จกั และอธิบายกําหนดการและขัน้ตอนในการทําวิจยัให้กบัครูท่ีทางโรงเรียนได้
มอบหมายหน้าท่ีให้ ซึ่งผู้ วิจัยได้เข้าพบผู้ อํานวยการโรงเรียนบ้านขุนประเทศครัง้แรกในวัน
พฤหสับดีท่ี 30 สิงหาคม 2555 

3.3 การติดตามผล ผู้ วิจยัได้เข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และติดตาม
ผลตามกําหนดการในการทําวิจยัท่ีนดัหมายวนัไว้คือ วนัพฤหสับดีตัง้แตเ่วลา 8.30 น. ถึง 12.00 น. 
สําหรับใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ของกลุม่ทดลองทัง้สามกลุ่ม รวมเวลา 3 เดือน โดยผู้วิจยัเก็บข้อมลู 
และนําข้อมลูท่ีได้กลบัไปหาพฒันาการเรียนรู้ของครูในการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการตัง้คําถาม
วิจยัในชัน้เรียนในระยะตอ่ไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลในระยะนี ้ได้แบ่งเกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ส่วน ได้แก่ เกณฑ์

การวิเคราะห์ปริมาณสะท้อนผลของครู เกณฑ์การวิเคราะห์ระดบัการสะท้อนผลของครู เกณฑ์
จํานวนคําถามวิจยัท่ีครูสร้างขึน้จากโปรไฟล์นกัเรียน เกณฑ์ระดบัความชดัเจนของคําถามวิจัย 
รายละเอียดเกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมลูแสดงดงันี ้
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1. เกณฑ์ปริมาณของการสะท้อนผล  
(1) ระดบัมาก หรือครูแสดงการสะท้อนผลในระหว่างการสนทนากลุ่มบอ่ยครัง้หรือมีการ

สะท้อนความคดิออกมาตัง้แต ่9 ครัง้ขึน้ไปในการทดลองแตล่ะครัง้ และมีคะแนนเทา่กบั 3  
(2) ระดบัปานกลาง หรือครูแสดงการสะท้อนผลในระหว่างการสนทนากลุ่มเป็นระยะๆ 

หรือมีการสะท้อนความคดิออกมาตัง้แต ่4-8 ครัง้ในการทดลองแตล่ะครัง้ และมีคะแนนเทา่กบั 2 
(3) ระดบัน้อย หรือครูแสดงการสะท้อนผลในระหวา่งการสนทนากลุ่มน้อยครัง้ หรือมีการ

สะท้อนความคดิออกมาน้อย 4 ครัง้ในการทดลองแตล่ะครัง้ และมีคะแนนเทา่กบั 1 คะแนน  
 

2. เกณฑ์ระดับของการสะท้อนผล แบ่งออกเป็น 4 ระดบัตามระดบัของการสะท้อนผลของ 
Heron เป็นเกณฑ์ ประกอบด้วย  

(1) ระดับการบรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้ หรือระดับการบรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้ เป็นการ
วิพากษ์ในเนือ้หาท่ีเก่ียวกบัสภาพท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียน หรือข้อค้นพบตา่งๆ และมีคะแนนเทา่กบั 1 

(2) ระดบัการประเมินข้อค้นพบ หรือระดบัการวิพากษ์เชิงประเมินว่า สิ่งท่ีดําเนินการหรือ
สิ่งท่ีค้นพบดี หรือไมดี่อยา่งไร เพราะอะไร และมีคะแนนเทา่กบั 2  

(3) ระดบัการอธิบายข้อค้นพบ หรือระดบัการวิพากษ์ในระดบัท่ีสูงขึน้กว่าระดบัการ
ประเมินข้อค้นพบ เป็นการวิพากษ์เพ่ือหาคําอธิบายตอ่สิ่งท่ีค้นพบ และมีคะแนนเทา่กบั 3  

(4) ระดับการประยุกต์ใช้สิ่งท่ีค้นพบ หรือระดับการวิพากษ์เพ่ือนําผลท่ีค้นพบไปใช้
ประโยชน์ หรือปรับปรุงแนวทางการปฏิบตัใินครัง้ตอ่ไป และมีคะแนนเทา่กบั 4   

 

3. เกณฑ์จ านวนค าถามวิจัยท่ีครูสร้างขึน้จากโปรไฟล์นักเรียน 
การวิเคราะห์แบง่ออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัมาก ระดบัปานกลาง และระดบัน้อย 
(1)  ระดบัน้อย มีคะแนนเทา่กบั 1 จะต้องมีจํานวนคําถามน้อยกวา่ หรือเทา่กบั 3 ข้อ  
(2)  ระดบัปานกลาง มีคะแนนเทา่กบั 2 จะต้องมีจํานวนคําถามตัง้แต ่4 ข้อถึง 5 ข้อ 
(3)  ระดบัมาก มีคะแนนเทา่กบั 3 จะต้องมีจํานวนคําถามตัง้แต ่6 ข้อขึน้ไป 
 

4. เกณฑ์ระดับความชัดเจนของค าถามวิจัย  
เกณฑ์การให้คะแนนความชดัเจนของคําถามวิจยัมีรายละเอียดดงันี ้
(1) ระดบัน้อย มีคะแนนเท่ากับ 1 จะต้องเป็นข้อคําถามวิจัยท่ีประกอบด้วยคําแสดง

ความหมายของคําถาม เชน่ หรือไม?่ อะไร? เม่ือไร? อยา่งไร? เป็นต้น  



82 

 

(2) ระดบัปานกลาง มีคะแนนเทา่กบั 2 จะต้องเป็นข้อคําถามวิจยัท่ีประกอบด้วยคําแสดง
ความหมายของคําถาม เช่น หรือไม่? อะไร? เม่ือไร? อย่างไร? เป็นต้น และมีการระบตุวัแปรท่ีใช้
วดัผล และวิธีการทดลองท่ีใช้  

(3) ระดบัมาก มีคะแนนเท่ากับ 3 จะต้องเป็นข้อคําถามวิจยั ประกอบด้วยคําท่ีแสดง
ความหมายของคําถาม เช่น หรือไม่? อะไร? เม่ือไร? อย่างไร? เป็นต้น ระบตุวัแปรท่ีใช้วดัผล และ
วิธีการทดลองท่ีใช้ และต้องระบตุวัแปรท่ีมาจากโปรไฟล์นกัเรียนท่ีกําหนดไว้  

 

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์เปรียบเทียบมโนทัศน์เก่ียวกบัโปรไฟล์นกัเรียน การใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์
นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัระหว่างก่อนและหลงัใช้การกระบวนการเรียนรู้
ผ่านการสะท้อนผล ด้วยการทดสอบที (t-test) ในการทดสอบก่อนและหลงัการทดลองของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของการใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผล และการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม (ANCOVA) ในการทดสอบหลังการทดลอง
ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคมุ เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลของการใช้กระบวนการเรียนรู้
ผา่นการสะท้อนผล  

 
ระยะที่ 3  การจัดท าแนวทางการก าหนดประเด็นวิจัยในชัน้เรียนจากการถอดบทเรียนใน

กระบวนการเรียนรู้ของครู 
การจัดทําแนวทางการกําหนดประเด็นวิจัยในชัน้เรียนหลังกระบวนการเรียนรู้ผ่านการ

สะท้อนผล ใช้หลกัการใช้เหตผุลแบบนิรนยั- อปุนยั (deductive-inductive approach) ในการถอด
บทเรียน โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 การกําหนดกรอบการถอดบทเรียน ประกอบด้วย 2 ประเด็น ได้แก่ โครงสร้าง
การใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียน และวิธีการกําหนดประเดน็คําถามวิจยั  

ขัน้ตอนที่  2 การถอดบทเรียนด้วยวิธีนิรนัย ขัน้ตอนนีเ้ป็นการถอดบทเรียนจากการ
วิเคราะห์เอกสาร (document analysis) เป็นการมองย้อนเอกสารในอดีตท่ีผ่านมา ประกอบด้วย 
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับมโนทัศน์เก่ียวกับโปรไฟล์นักเรียน การใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์
นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั จากนัน้สรุปเป็นบทเรียนท่ีได้เรียนรู้จากทฤษฎี
และงานวิจยั 
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ขัน้ตอนที่ 3 การถอดบทเรียนด้วยวิธีอุปนยั การถอดบทเรียนด้วยวิธีนีเ้ป็นการรวบรวม
ข้อมูลจากการสงัเกตพฤติกรรม และการบนัทึกผลการเรียนรู้ของครูในกระบวนการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผล และการสนทนากลุม่ ดงันี ้
 (1) การถอดผลการเรียนรู้ของครูจากบนัทึกการเรียนรู้ของครูจํานวน 15 เล่ม และบนัทึก
การเรียนรู้ของผู้ วิจัย 1 เล่ม รวมทัง้การสังเกตพฤติกรรมของครูและขัน้ตอนกระบวนการในการ
พฒันากระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลของครู  

 (2) การถอดผลการเรียนรู้ของครูด้วยการสนทนากลุ่ม ผู้วิจยัจดัการสนทนากลุ่ม 1 กลุ่ม 
ประกอบด้วยครูท่ีได้รับพัฒนากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลจํานวน 15 คน ใช้การเล่า
ประสบการณ์ของผู้ เข้าร่วมแตล่ะคน และผู้วิจยักําหนดประเดน็การสนทนากลุ่ม 7 ประเด็น ได้แก่ สิ่ง
ท่ีทําได้ผลดี สาเหตท่ีุทําได้ผลดี ข้อเสนอแนะ อุปสรรค สาเหตขุองอปุสรรค ข้อเสนอแนะวิธีป้องกัน
ไม่ให้เกิดอุปสรรค ข้อเสนอแนะสิ่งท่ีควรกระทําเพิ่มเติม การถอดผลการเรียนรู้นีจ้ัดทําในอาทิตย์
สุดท้ายของกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล เพ่ือยืนยันข้อมูลท่ีได้จากครูท่ีเข้าร่วมกิจกรรม 
และทําให้ข้อมลูท่ีจะนําไปใช้ตอ่นัน้มีความสมบรูณ์มากขึน้ 

ขัน้ตอนท่ี 4 การสรุปรายงานการถอดบนเรียน เป็นการสรุปผลท่ีได้จากการถอดบทเรียน
ด้วยวิธีนิรนยักบัอปุนยั หลงัจากนัน้จงึร่างแนวทางการกําหนดประเดน็วิจยัในชัน้เรียน  

ขัน้ตอนท่ี 5 การวิพากษ์แนวทางการกําหนดประเด็นวิจยัในชัน้เรียน โดยนําร่างแนวทางการ
กําหนดประเด็นวิจยัในชัน้เรียนให้ครูท่ีผ่านการพฒันากระบวนการเรียนรู้สะท้อนผล เพ่ือตรวจสอบ
ความถกูต้องของข้อมลูท่ีนํามาสรุปเป็นแนวทางการกําหนดประเดน็วิจยัในชัน้เรียน  

 

  



84 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์ 3 ข้อ คือ (1) เพ่ือวิเคราะห์มโนทศัน์ และประเมินความต้องการ

จําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน (2) เพ่ือ
พัฒนามโนทัศน์ให้แก่ครูเก่ียวกับการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการทําวิจัยในชัน้เรียนโดยใช้
กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และวิเคราะห์ผลท่ีเกิดกบัครู และ (3) เพ่ือจดัทําแนวทางการ
กําหนดประเด็นวิจยัในชัน้เรียนจากผลการใช้โปรไฟล์นกัเรียน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลนําเสนอเป็น 
3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 มโนทศัน์ของครู และผลการประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์
นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน  

ตอนท่ี 2  มโนทัศน์ครูด้านการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการทําวิจัยในชัน้เรียนโดยใช้
กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล  

ตอนท่ี 3  แนวทางการกําหนดประเด็นวิจัยในชัน้เรียนจากผลการใช้โปรไฟล์นักเรียน         
ท่ีได้จากการถอดบทเรียน 

 
ตอนที่ 1 มโนทัศน์ของครู และผลการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูด้านโปรไฟล์

นักเรียน และการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัยในชัน้เรียน 
 

 ผู้ ให้ ข้อมูลในส่วนนี เ้ ป็นครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา                
ขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) กระทรวงศกึษาธิการ จํานวนรวมทัง้สิน้ 1,095 คน ภูมิหลงัของครูโดยรวมส่วน
ใหญ่เป็นครูหญิง (ร้อยละ 75.86) โดยลักษณะการกระจายเป็นรูปแบบเดียวกันในแต่ละภาค
ภมูิศาสตร์ ครูท่ีมีอาย ุ51 ปีขึน้ไปจะมีสดัสว่นมากท่ีสดุ (ร้อยละ 39.00) และครูท่ีมีอายนุ้อยกว่า 31 
ปีมีสดัส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 17.65) นอกจากนีย้งัพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมเป็นครูท่ีมี
ประสบการณ์ทํางานมากกว่า 20 ปีมากท่ีสุด คิดเป็นประมาณเกือบคร่ึงหนึ่งของผู้ ตอบ
แบบสอบถามทัง้หมด (ร้อยละ 49.48) ในขณะท่ีครูท่ีมีประสบการณ์ทํางาน 11-15 ปีจะมีสดัส่วน
น้อยท่ีสุด (ร้อยละ 8.33) และครูท่ีมีประสบการณ์ทํางาน 5-10 ปี จะมีสดัส่วนใกล้เคียงกับครูท่ีมี
ประสบการณ์ทํางาน 16-20 ปี (ร้อยละ 11.92 และร้อยละ 11.54 ตามลําดบั) เม่ือวิเคราะห์
เปรียบเทียบรายภาคภมูิศาสตร์พบวา่ แตล่ะภาคมีการกระจายตามอายแุละประสบการณ์ทํางานท่ี
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คอ่นข้างแตกตา่งกนั  เชน่ ภาคตะวนัตกจะมีครูท่ีมีอายมุากและมีประสบการณ์ทํางานมากกว่า 20 
ปีขึน้ไปในสดัสว่นท่ีมากกวา่ภาคอ่ืนมาก ดงัตารางท่ี 4.1 
 

ตารางที่ 4.1 ภูมิหลงัของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามภาคภูมิศาสตร์ เพศ อาย ุประสบการณ์
ทํางาน ระดบัชัน้ท่ีสอน และวิทยฐานะ 

 
ภาคเหนือ 

ภาค
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ภาคกลาง ภาคใต้ ภาค
ตะวันออก ภาคตะวันตก รวม 

n % N % n % n % n % n % n % 
เพศ 
 ชาย 52 26.67 49 27.37 43 19.55 54 25.35 37 26.06 25 19.53 260 24.14 

 หญิง 143 73.33 130 72.63 177 80.45 159 74.65 105 73.94 103 80.47 817 75.86 
รวม 195 100 179 100 220 100 213 100 142 100 128 100 1077* 100 

อาย ุ
 < 31 ปี 46 23.35 39 21.31 36 16.29 29 13.62 26 18.44 15 11.81 191 17.65 

 31-40 ปี 47 23.86 40 21.86 26 11.76 54 25.35 32 22.70 19 14.96 218 20.15 

 41-50 ปี 53 26.90 43 23.50 52 23.53 39 18.31 32 22.70 32 25.20 251 23.20 

 51 ปีขึน้ไป 51 25.89 61 33.33 107 48.42 91 42.72 51 36.17 61 48.03 422 39.00 
รวม 197 100 183 100 221 100 213 100 141 100 127 100 1082* 100 

ประสบการณ์ท างาน 
 > 5 ปี 51 26.84 37 20.67 34 15.67 30 14.56 28 20.14 18 14.29 198 18.73 

 5-10 ปี 28 14.74 22 12.29 20 9.22 25 12.14 19 13.67 12 9.52 126 11.92 

 11-15 ปี 13 6.84 20 11.17 12 5.53 24 11.65 13 9.35 6 4.76 88 8.33 

 16-20 ปี 25 13.16 23 12.85 25 11.52 23 11.17 12 8.63 14 11.11 122 11.54 

    20 ปีขึน้ไป 73 38.42 77 43.02 126 58.06 104 50.49 67 48.20 76 60.32 523 49.48 
รวม 190 100 179 100 217 100 206 100 139 100 126 100 1057* 100 

ชัน้ที่สอน 
ประถม 52 26.53 70 38.67 60 27.27 84 39.62 69 48.59 50 39.37 385 35.71 

มธัยมฯ ต้น 75 38.27 75 41.44 79 35.91 76 35.85 52 36.62 49 38.58 406 37.66 

มธัยมฯ ปลาย 69 35.20 36 19.89 81 36.82 52 24.53 21 14.79 28 22.05 287 26.62 

รวม 196 100 181 100 220 100 212 100 142 100 127 100 1078* 100 
วิทยฐานะ 
ครูผู้ชว่ย 20 10.47 11 6.08 24 10.81 14 6.64 24 17.02 8 6.45 101 9.44 

ครู คศ.1 42 21.99 28 15.47 29 13.06 15 7.11 15 10.64 13 10.48 142 13.27 

ชํานาญการ 70 36.65 40 22.10 77 34.68 122 57.82 45 31.91 37 29.84 391 36.54 
ชํานาญการพิเศษ 58 30.37 101 55.80 89 40.09 57 27.01 55 39.01 63 50.81 423 39.53 

เช่ียวชาญ 0 0.00 0 0.00 1 0.45 1 0.47 2 1.42 2 1.61 6 0.56 
เชี่ยวชาญพิเศษ 1 0.52 1 0.55 2 0.90 2 0.95 0 0.00 1 0.81 7 0.65 

รวม 191 100 181 100 222 100 211 100 141 100 124 100 1070* 100 

หมายเหต ุ จํานวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด 1,095 คน 
 * จํานวนผู้ ไมร่ะบขุ้อมลู เทา่กบั 18, 13, 38, 17 และ 25 คน ตามลําดบั 
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 สําหรับข้อมูลภูมิหลงัเก่ียวกับระดบัชัน้ท่ีสอนของกลุ่มครูท่ีให้ข้อมูลในตารางท่ี 4.1 โดย
ภาพรวมครูท่ีสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นมีจํานวนใกล้เ คียงกับครูท่ีสอนในระดับ
ประถมศึกษา (ร้อยละ 37.66 และร้อยละ 35.71 ตามลําดบั) ในขณะท่ีครูท่ีสอนในระดบัมธัยม 
ศกึษาตอนปลายมีสดัส่วนน้อยท่ีสุด (ร้อยละ 26.62) แตส่ดัส่วนของครูท่ีสอนในระดบัชัน้ท่ีต่างกัน
จะมีการกระจายในรูปแบบท่ีแตกตา่งกนัตามแตล่ะภาคภมูิศาสตร์ นอกจากนีก้ลุ่มผู้ตอบเป็นครูท่ีมี
วิทยฐานะระดบัชํานาญการพิเศษจะมีจํานวนมากท่ีสุด (ร้อยละ 39.53) รองลงมาคือ ครูระดบั
ชํานาญการ (ร้อยละ 36.54) โดยทกุภาคภูมิศาสตร์จะมีการกระจายระดบัวิทยฐานะในสดัส่วนท่ี
คอ่นข้างเป็นรูปแบบเดียวกนั 
  ในตารางท่ี 4.2 ระดับวิทยฐานะของครู พบว่าครูท่ีสอนในระดับประถมศึกษาเกือบ
คร่ึงหนึ่งมีวิทยฐานะระดับชํานาญการพิเศษคือ ประมาณ ร้อยละ 49.34 ในขณะท่ีครูระดับ
มธัยมศกึษาตอนต้น และระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายมีวิทยฐานะระดบัชํานาญการพิเศษร้อยละ 
34.26 และร้อยละ 34.04 ตามลําดบั ซึ่งครูระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น และระดบัมธัยมศกึษาตอน
ปลายสว่นใหญ่จะมีวิทยฐานะระดบัชํานาญการ 
 

ตารางท่ี 4.2 ภมูิหลงัของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดบัชัน้ท่ีสอน และระดบัวิทยฐานะ 

 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา 
ตอนต้น 

มัธยมศึกษา 
ตอนปลาย 

รวม 

n % N % n % N % 
ครูผู้ชว่ย 29 7.65 41 10.33 31 10.99 101 9.55 
ครู ค.ศ.1 30 7.92 69 17.38 41 14.54 140 13.23 
ชํานาญการ 128 33.77 148 37.28 109 38.65 385 36.39 
ชํานาญการพิเศษ 187 49.34 136 34.26 96 34.04 419 39.60 
เช่ียวชาญ 1 0.26 1 0.25 4 1.42 6 0.57 
เช่ียวชาญพิเศษ 4 1.06 2 0.50 1 0.35 7 0.66 

รวม 379 100 397 100 282 100 1058* 100 
หมายเหต ุ * จํานวนผู้ ไมร่ะบขุ้อมลู เทา่กบั 37 คน 

 

 โดยสรุปลักษณะของครูท่ีให้ข้อมูลในการวิจัยนีผู้้ ให้ข้อมูลส่วนมากเป็นครูเพศหญิง
มากกวา่เพศชาย ซึง่มีลกัษณะการกระจายของตวัอย่างสอดคล้องกบัการกระจายของประชากรครู
ทัง้ประเทศ และผู้ให้ข้อมลูประมาณร้อยละ 39 เป็นผู้ ท่ีมีอายมุาก (51 ปีขึน้ไป) และประมาณร้อยละ 
49 มีประสบการณ์ทํางานสงู (20 ปีขึน้ไป) กลุ่มครูท่ีให้ข้อมูลมีการกระจายตามระดบัชัน้ท่ีสอน
ใกล้เคียงกันระหว่างครูท่ีสอนระดบัประถมศึกษาและมัธยมศึกษา โดยภาพรวมครูมีวิทยฐานะ
ระดบัชํานาญการพิเศษประมาณร้อยละ 40  
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  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตอนต่อไปนีเ้ป็นการนําเสนอมโนทศัน์ของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน 
โดยเป็นข้อมูลจากแบบสอบถามจํานวนรวม  1,095 ฉบบั การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ออกเป็น 2 ส่วน คือ (1) มโนทศัน์ของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการ
ทําวิจยัในชัน้เรียน และ (2) ผลการประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และ
การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน 

 
1.  มโนทัศน์ของครูด้านโปรไฟล์นักเรียน และการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัยใน 

ชัน้เรียน 
 มโนทศัน์ของครูมี 4 ด้าน ได้แก่ (1) ความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียน 
(2) ความรู้เก่ียวกับความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียน (3) ลกัษณะของการใช้
ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียน 
และ (4) การใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน 
เพ่ือวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียน และเพ่ือพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียน  
 ตารางท่ี 4.3 แสดงผลวิเคราะห์มโนทศัน์ของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์
นกัเรียนเพ่ือการทําวิจัยในชัน้เรียนทัง้ 4 ด้าน พบว่ามโนทัศน์ด้านลกัษณะของการใช้ประโยชน์ 
โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียนมีคา่สงูท่ีสดุ
และอยูใ่นระดบัมากในทัง้สามด้านยอ่ย เม่ือพิจารณาความเบ้ของการแจกแจงข้อมลูพบว่ามโนทศัน์
ด้านลักษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นักเรียนทัง้หมดมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ และเม่ือ
พิจารณาค่าความโด่ง พบว่ามโนทศัน์ด้านลกัษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการ
แนะแนวมีการแจกแจงไมเ่ป็นโค้งปกตอิยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ โดยมีคา่ความโดง่เป็นบวก แสดง
ว่ามีการแจกแจงท่ีสูงโด่งเกินโค้งปกติ นั่นคือมโนทศัน์ด้านลกัษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์
นกัเรียนเพ่ือการแนะแนวมีการกระจายของข้อมลูน้อย หรือครูใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการ
แนะแนวใกล้เคียงกนั 
 สําหรับมโนทศัน์ด้านความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียนจะอยู่ในระดบั
น้อยท่ีสดุ เม่ือพิจารณาการแจกแจงข้อมลู พบว่า มโนทศัน์ด้านความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่
ในโปรไฟล์นกัเรียนมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ และเม่ือพิจารณาคา่ความโดง่ พบว่ามโนทศัน์ด้าน
ความรู้เก่ียวกับประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์นักเรียนมีการแจกแจงไม่เป็นโค้งปกติอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติ โดยมีคา่ความโด่งเป็นบวก แสดงว่ามีการแจกแจงท่ีสงูโดง่เกินโค้งปกติ นัน้คือ
มโนทศัน์ด้านความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียนมีการกระจายของข้อมลูน้อย 
หรือครูมีความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยูใ่นโปรไฟล์นกัเรียนใกล้เคียงกนั (M = 0.86, Sk = 1.45, 
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Ku = 0.41) ส่วนมโนทศัน์ด้านความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียน
อยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาความเบ้ของการแจกแจงข้อมูล พบว่ามโนทัศน์ด้านความรู้
เก่ียวกับความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นักเรียนมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ และเม่ือ
พิจารณาคา่ความโดง่พบว่ามโนทศัน์ด้านความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์
นกัเรียนมีการแจกแจงไม่เป็นโค้งปกติอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ โดยมีค่าความโดง่เป็นบวก แสดง
ว่ามีการแจกแจงท่ีสูงโด่งเกินโค้งปกติ นั่นคือมโนทัศน์ด้านความรู้เก่ียวกับความสําคญั การสร้าง 
และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนมีการกระจายของข้อมลูน้อย หรือครูมีความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การ
สร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนใกล้เคียงกนั (M = 3.14, Sk = 0.39, Ku = 0.49)  
  

ตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์มโนทศัน์ของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้ประโยชน์จาก 
โปรไฟล์นกัเรียน 

เนือ้หา N Min Max Mean Med Mode SD Sk Ku 

1. ความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูที่อยูใ่น 
โปรไฟล์นกัเรียน (17 ข้อ) 

1095 0 3.24 0.86 0.59 0.29 0.73 1.05 0.41* 

2.  ความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และ 
การใช้โปรไฟล์นกัเรียน (15 ข้อ) 

1095 2.33 4.13 3.14 3.13 3.00 0.29 0.39 0.49* 

3.  ลกัษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียน 
(10 ข้อ) 

         

 - เพ่ือการจดัการเรียนการสอน   1077 1.83 5.00 3.90 3.83 4.00 0.51 -0.15 0.06 

 - เพ่ือการแนะแนว  1081 1.75 5.00 4.08 4.00 4.00 0.57 -0.45 0.37* 

 - เพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน 1083 2.00 5.00 3.95 4.00 4.00 0.57 -0.18 -0.16 

4.  การใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยั 
(36 ข้อ)  

         

 - เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน 1095 1.25 5.00 3.20 3.25 3.25 0.37 -0.44 1.99* 

 - เพ่ือวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียน 1087 1.25 4.42 3.13 3.17 3.17 0.42 -0.36 0.79* 

 - เพ่ือพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียน 1086 1.25 4.50 3.19 3.25 3.25 0.41 -0.28 0.80* 

รวม 4 ด้าน 1062 2.21 4.05 3.18 3.18 2.91 0.31 -0.02 -0.15 

หมายเหต ุ คะแนนแตล่ะด้านเต็ม 5 คะแนน 
 standard error of skewness = 0.74; standard error of kurtosis = 0.148 
                *p<.05 

 

ในส่วนของมโนทศัน์ด้านการใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัในแตล่ะประเด็น 
พบว่าครูมีมโนทัศน์อยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาความเบ้ของการแจกแจงข้อมูล พบว่า  
มโนทศัน์ด้านการใช้ข้อมูลจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัทุกประเด็นมีการแจกแจงเป็นโค้ง
ปกติ และเม่ือพิจารณาค่าความโด่ง พบว่ามโนทศัน์ด้านการใช้ข้อมูลจากโปรไฟล์นกัเรียนในการ
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ทําวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน เพ่ือวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียน และเพ่ือ
พัฒนาวิธีแก้ปัญหาการเรียนมีการแจกแจงไม่เป็นโค้งปกติอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ โดยมีค่า
ความโด่งเป็นบวก แสดงว่ามีการแจกแจงท่ีสูงโด่งเกินโค้งปกติ นั่นคือมโนทศัน์ด้านการใช้ข้อมูล
จากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุ
ของปัญหาการเรียน และเพ่ือพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียน มีการกระจายของข้อมลูน้อย หรือครูใช้
ข้อมูลจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัทกุประเด็นใกล้เคียงกนั (การใช้เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการ
เรียนของนกัเรียน: M = 3.20, Sk = -0.44, Ku = 1.99; การใช้เพ่ือวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการ
เรียน: M = 3.13, Sk = -0.36, Ku = 0.79; การใช้เพ่ือพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียน: M = 3.19, Sk 
= -0.28, Ku = 0.80)  

ดงันัน้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูในตารางท่ี 4.3 สามารถสรุปได้ว่า โดยเฉล่ียความรู้เก่ียวกับ
ประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียนอยู่ในระดบัน้อยท่ีสดุ ส่วนความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การ
สร้างและการใช้โปรไฟล์นกัเรียนอยู่ในระดบัปานกลาง สําหรับด้านลกัษณะการใช้ประโยชน์ของ
โปรไฟล์นักเรียนนัน้ ครูใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียนในระดบัมากโดยมีการใช้ประโยชน์ของ 
โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนวในชัน้เรียนมากท่ีสุด มีการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือ
การทําวิจยัในชัน้เรียนรองลงมา แตเ่ป็นท่ีน่าสงัเกตว่ามีการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือ
จดัการเรียนการสอนน้อยท่ีสุด ในด้านสุดท้ายการใช้ข้อมูลโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือทําวิจยัในชัน้เรียน
นัน้จะอยูใ่นระดบัปานกลางเทา่นัน้ ทัง้นีค้รูจะใช้ข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียนทําวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหา
การเรียนของนักเรียนมากท่ีสุด ใช้เพ่ือพัฒนาวิธีแก้ปัญหาการเรียนรองลงมา และใช้เพ่ือการ
วิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียนน้อยท่ีสดุ 

ผลการวิจยัส่วนนีเ้ป็นการวิเคราะห์ความรู้ของครูเก่ียวกบัโปรไฟล์นกัเรียนเป็นรายข้อย่อย 
โดยนําเสนอผลแยกออกเป็น 4 สว่น ได้แก่ (1) ความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียน 
(2) ความรู้เก่ียวกับความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียน (3) ลกัษณะของการใช้
ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียน (เพ่ือการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียน) 
และ (4) การใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยั (เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน 
เพ่ือวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียน และเพ่ือพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียน) 

 
(1) ความรู้เก่ียวกับประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์นักเรียน 
การนําเสนอข้อมูลในส่วนนีเ้ป็นการวิเคราะห์ความรู้ของครูตามข้อรายการย่อยเก่ียวกับ

ประเภทข้อมลูท่ีอยูใ่นโปรไฟล์นกัเรียน โดยความรู้ประกอบด้วยคําถาม 17 ข้อ วิเคราะห์โดยการหา
สดัสว่น (ร้อยละของครู) ท่ีตอบข้อนัน้ถกูต้อง ผลปรากฏในตารางท่ี 4.4  



90 

 

ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวมด้านความรู้ของครูในการเลือกข้อมูลนักเรียนเพ่ือนําไปใช้
จดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียน พบว่าสดัส่วนครูท่ีสามารถระบุได้
ถูกต้องข้อใดเป็นข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์และสามารถนําไปใช้ได้ทัง้การจัดการเรียนการสอน การ  
แนะแนว และการทําวิจัยในชัน้เรียนได้ เรียงลําดับจากมากไปหาน้อยสรุปได้ดังนี  ้ข้อมูลด้าน
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน มีผู้ตอบถกูร้อยละ 37.72 ข้อมูลประเภทของกีฬาหรือกิจกรรมออกกําลงั
กายท่ีนกัเรียนชอบปฏิบตัิ มีผู้ตอบถูกร้อยละ 28.68 ข้อมลูด้านวิชาท่ีนกัเรียนชอบเรียนหรือสนใจ
เรียน มีผู้ตอบถกูร้อยละ 23.74 ข้อมลูด้านความสามารถพิเศษของนกัเรียน ตอบถกูร้อยละ 22.65 
และข้อมลูด้านแบบการเรียนรู้ท่ีนกัเรียนชอบ (learning styles) ตอบถกูร้อยละ 20.18   

สําหรับความรู้ท่ีคลาดเคล่ือนเก่ียวกับข้อมูลในโปรไฟล์ พบว่าครูส่วนใหญ่ยังเข้าใจว่า
ข้อมูลจํานวนพ่ีน้องเป็นข้อมูลในโปรไฟล์การเรียนรู้ ข้อมูลเก่ียวกับเงินท่ีพ่อแม่ให้มาใช้จ่ายใน
โรงเรียนแต่ละวนั สามารถนําไปใช้เพ่ือจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้
เรียนได้ ซึ่งถือเป็นความเข้าใจท่ีไม่ถูกต้อง  โดยทัง้สองข้อนีมี้ผู้ตอบถูกเพียงร้อยละ 2.47 และ 
ร้อยละ 2.01 ตามลําดบั 

 

ตารางท่ี 4.4 ร้อยละของครูท่ีมีความรู้ท่ีถกูต้องเก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยูใ่นโปรไฟล์นกัเรียน                   

ข้อ ค าถาม 
ร้อยละของครูที่ตอบถูกต้อง 

การจดัการเรียน 
การสอน การแนะแนว การท าวิจยั มีความรู้ทที่ถูกต้อง 

n % n % n % n % 

3 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 957 87.40 640 58.45 476 43.47 413 37.72 

17 
ประเภทของกีฬา/กิจกรรมที่นกัเรียนใช้ในการ
ออกกําลงักาย 

558* 50.96 703 64.20 369 33.70 314 28.68 

6 วิชาที่นกัเรียนชอบเรียน/สนใจเรียน 786 71.78 779 71.14 419 38.26 260 23.74 

4 ความสามารถพิเศษ 773 70.59 805 73.52 370 33.79 248 22.65 

9 แบบการเรียนรู้ที่ชอบ (learning styles) 901 82.28 462 42.19 477 43.56 221 20.18 

7 ลกัษณะนิสยัในการเรียน 785 71.69 663 60.55 454 41.46 218 19.91 

15 พฤติกรรมเสีย่ง/พฤติกรรมที่เป็นปัญหา  442 40.37 677 61.83 737 67.37 218 19.91 

12 ปฏิสมัพนัธ์กบัผู้อื่น 648 59.18 676 61.74 534 48.77 206 18.81 

8 กิริยามารยาทท่ีแสดงออก 624* 56.99* 601 54.89 526 48.04 193 17.63 

10 ลกัษณะการทํางานท่ีนกัเรียนชอบ  823 75.16 518* 47.31* 559 51.05 184 16.80 

1 ภมูิหลงัครอบครัว  650 59.36 886 80.91 589* 53.79 164 14.98 

2 บคุลกิภาพของนกัเรียน  273 24.30 675 61.64 496 45.30 144 13.15 

5 ลกัษณะนิสยัของเพื่อนท่ีนกัเรียนสนิทด้วย 507 46.30 649 59.27 498 45.48 143 13.06 

14 กิจกรรมที่ชอบทําในเวลาว่าง/งานอดิเรก 528 48.22 776 70.87 381 34.79 134 12.24 

11 ความสามารถในการปรับตวั 609* 55.62* 692 63.20 507 46.30 98 8.95 

16 จํานวนพี่น้องของนกัเรียน 265* 24.20* 801* 73.15* 390* 35.62* 27 2.47 

13 เงินท่ีพ่อแม่ให้มาใช้จ่ายในโรงเรียนแต่ละวนั 362* 33.06* 786* 71.78* 384* 35.07* 22 2.01 

หมายเหต ุ * ข้อมลูที่ไมอ่ยูใ่นโปรไฟล์การเรียนรู้ ผู้ ใดเลือกข้อนี ้แสดงวา่มีความรู้ที่คลาดเคลื่อน 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามจดุมุง่หมายของการใช้ประโยชน์ของข้อมลูโปรไฟล์จากตารางท่ี 
4.4 ยงัสามารถสรุปจุดมุ่งหมายของการใช้ประโยชน์จากข้อมูลได้ 3 ด้าน ได้แก่ การใช้เพ่ือการ
จดัการเรียนการสอน การเพ่ือการแนะแนว และการใช้เพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน ปรากฏผลดงัสรุป
ได้ดงันี ้

ด้านการจัดการเรียนการสอน ครูส่วนใหญ่มีความรู้เข้าใจอย่างถูกต้องว่าข้อมูลใน 
โปรไฟล์นกัเรียนด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (ร้อยละ 87.40) แบบการเรียนรู้ท่ีชอบ (learning 
styles) (ร้อยละ 82.28) ลกัษณะการทํางานท่ีนกัเรียนชอบทํางานคนเดียว หรือชอบทํางานกลุ่ม 
(ร้อยละ 75.16) สามารถนําไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนได้ ทัง้นีมี้ครูเพียงส่วนน้อยเท่านัน้ท่ี
ทราบว่า ข้อมูลบุคลิกภาพของนกัเรียน (ร้อยละ 24.93) สามารถนํามาใช้ในการจดัการเรียนการ
สอนได้เช่นเดียวกนั และมีครูจํานวนไม่น้อยท่ีเข้าใจว่าข้อมลูจํานวนพ่ีน้องของนกัเรียน และเงินท่ี
พ่อแม่ให้มาใช้จ่ายในโรงเรียนแต่ละวนั สามารถนําไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนได้  (ร้อยละ 
24.20 และ ร้อยละ 33.06 ตามลําดบั)  ซึง่ในความเป็นจริงไมใ่ชข้่อมลูท่ีนําไปใช้ในการจดัการเรียน
การสอน ถือวา่เป็นความรู้ท่ีคลาดเคล่ือนของครู 

ด้านการแนะแนวการศึกษา  พบว่าครูส่วนมากมีความรู้อย่างถูกต้องว่า ภูมิหลัง
ครอบครัว เช่น เศรษฐานะ อาชีพ รายได้ของพ่อแม่ผู้ ปกครอง เป็นต้น (ร้อยละ 80.91)  ความ 
สามารถพิเศษของนกัเรียน (ร้อยละ 73.52) กิจกรรมท่ีชอบทํายามว่าง หรืองานอดิเรก (ร้อยละ 
70.87) วิชาท่ีนกัเรียนชอบเรียน หรือสนใจเรียน (ร้อยละ 71.14) สามารถนําไปใช้ในการแนะแนว
การศึกษาได้ และครูส่วนมากมีความเข้าใจถกูต้องว่าข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียนด้านจํานวนพ่ีน้อง
ของนกัเรียน (ร้อยละ 73.15) และ เงินท่ีพ่อแม่ให้มาใช้จ่ายในโรงเรียนแตล่ะวนั (ร้อยละ 71.78) ไม่
สามารถนําไปใช้ในการแนะแนวการศกึษาได้ ในขณะท่ีมีครูเพียงบางส่วนท่ีมีความรู้อย่างถูกต้อง
วา่ แบบการเรียนรู้ท่ีชอบ (learning styles)  ก็สามารถนําไปใช้ในการแนะแนวการศกึษาได้ (ร้อยละ 
42.19) 

ด้านการท าวิจัยในชัน้เรียน พบวา่ครูสว่นใหญ่มีความรู้อย่างถกูต้องว่าข้อมลู พฤติกรรม
เส่ียงหรือพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของนกัเรียน เช่น ก้าวร้าว ชอบชกตอ่ย ติดยา สูบบุหร่ี พูดโกหก 
ขาดเรียน เป็นต้น (ร้อยละ 67.37) บุคลิกภาพของนกัเรียน เช่น ความกล้าแสดงออก ความร่าเริง
แจ่มใส ความเช่ือมัน่ในตนเอง เป็นต้น (ร้อยละ 54.70) กิริยามารยาทท่ีแสดงออก (ร้อยละ 51.96) 
และลกัษณะการทํางานท่ีนกัเรียนชอบ (ร้อยละ 51.05) สามารถนําไปใช้ในการทําวิจยัในชัน้เรียน
ได้ แตมี่ครูเพียงสว่นน้อยท่ีมีความรู้วา่ข้อมลูในโปรไฟล์เก่ียวกบัประเภทของกีฬา หรือกิจกรรมออก
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กําลงักายท่ีนกัเรียนชอบปฏิบตัิ (ร้อยละ 33.70) และความสามารถพิเศษของนกัเรียน (ร้อยละ 
33.79) ก็สามารถใช้ในการทําวิจยัในชัน้เรียนได้เชน่กนั                         

 
 (2) ความรู้เก่ียวกับความส าคัญ การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นักเรียน 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูในสว่นนีเ้ป็นการวิเคราะห์ข้อคําถามรายข้อย่อยท่ีวดัความรู้เก่ียวกบั

ความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนซึ่งจําแนกเป็น  4 ด้าน คือ (1) ด้านความหมาย
ของโปรไฟล์นกัเรียน จดุมุ่งหมายในการสร้าง ความสําคญั และประเภทของโปรไฟล์  (2) ด้านการ
ใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน (3) ด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนว 
และ (4) ด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน รายละเอียดของคําตอบรายข้อแสดง
ในตารางท่ี 4.5 

 

ตารางท่ี 4.5 ระดบัความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียน 
ข้อ เนือ้หาค าถาม Min Max Mean Med Mode SD Sk Ku 

ความรู้หรือการใช้ข้อมูลโปรไฟล์ที่ถูกต้อง        

10 ถ้าพบปัญหาในการสอน ท่านจะวิเคราะห์
สาเหตจุากข้อมลูนกัเรียนท่ีท่านมี 
อยู่ในมือก่อน 

1 5 3.97 4 4 0.74 -0.47 0.52* 

8 ข้อมลูใดที่โรงเรียนไม่ได้จดัเก็บ ถ้าเห็นว่า
จําเป็นท่านจะเก็บเองเพ่ือนํามาใช้ประโยชน์ 

1 5 3.92 4 4 0.78 -0.52 0.47* 

9 ท่านปรับเปลี่ยนแผนการสอนตามข้อมลู
พฤติกรรมนกัเรียนท่ีสงัเกตเห็นในห้อง 

1 5 3.91 4 4 0.81 -0.55 0.42* 

14 ท่านใช้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูนกัเรียนท่ีมีอยู่
ประกอบการแนะแนวอาชีพให้นกัเรียน 
แต่ละคน 

1 5 3.88 4 4 0.72 -0.33 0.15 

12 เมื่อนกัเรียนมีพฤติกรรมไม่พงึประสงค์
บ่อยครัง้ ท่านจะหาสาเหตจุากข้อมลูนกัเรียน
ที่มีอยู่ในมือ 

1 5 3.87 4 4 0.74 -0.32 0.08 

13 ท่านนําข้อมลูพฤติกรรมนกัเรียนแต่ละคนท่ี
สงัเกตเห็นในห้องมาวิเคราะห์ในภาพรวมของ
ห้องเรียนก่อนนําไปใช้ในการออกแบบ
กิจกรรมในห้องเรียน 

1 5 3.84 4 4 0.71 -0.42 0.65* 

15 ท่านใช้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูนกัเรียนใน
ภาพรวมของห้องเรียนระบปัุญหาการเรียน
ของนกัเรียน 

1 5 3.73 4 4 0.80 -0.60 0.83* 

7 ท่านนําข้อมลูเก่ียวกบัลกัษณะธรรมชาติของ
นกัเรียนมาใช้สําหรับทําแผนการสอน 
แต่ละครัง้ 

1 5 3.70 4 4 0.86 -0.59 0.38* 
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ข้อ เนือ้หาค าถาม Min Max Mean Med Mode SD Sk Ku 

ความรู้หรือการใช้ข้อมูลโปรไฟล์ที่ไม่ถูกต้อง        

1** โรงเรียนต้องจดัเก็บข้อมลูของนกัเรียนทกุ
ประเภทเป็นรายบคุคล 

1 5 4.39 5 5 0.81 1.54 2.87* 

4** เพ่ือให้การจดัการเรียนการสอนได้มาตรฐาน
เดียวกนั ครูในโรงเรียนทกุคนต้องใช้ข้อมลู
จากระบบข้อมลูของโรงเรียนเหมือนกนั 

1 5 3.85 4 4 0.97 -0.84 0.67* 

2** ครูควรให้ความสําคญักบัคะแนน ONET หรือ
คะแนน NT ของนกัเรียนเป็นรายบคุคล 
มากกว่าคะแนนเฉลี่ยรวมของโรงเรียน 

1 5 3.84 4 4 1.02 -0.74 0.13 

3** ครูแต่ละคนท่ีสอนนกัเรียนควรออกแบบ
ระบบการจดัเก็บข้อมลูนกัเรียนตามการใช้
ประโยชน์ของตนเอง ซึง่ไม่จําเป็นต้อง
เหมือนกนัทกุคน 

1 5 3.82 4 4 1.02 -0.94 0.69* 

11** ในฐานะครูที่รับผิดชอบสอนนกัเรียน ท่านให้
ความสําคญักบัข้อมลูความรู้ความสามารถ
ของนกัเรียนมากกว่าข้อมลูอื่น ๆ ในการทํา
แผนการสอน 

1 5 3.74 4 4 0.82 -0.40 0.22 

5** การจดัการเรียนการสอนของครูต้องการ
พฒันานกัเรียนให้เต็มศกัยภาพเป็น
รายบคุคล จึงไม่มีประโยชน์ที่จะนําข้อมลูของ
นกัเรียนรายบคุคลไปเทียบกบักลุ่ม 

1 5 3.17 3 3 1.16 -0.33 -0.63* 

6** ข้อมลูนกัเรียนในอดีตที่จดัเก็บก่อนหน้า 
ไม่มีประโยชน์ต่อครูผู้สอนเท่ากบัข้อมลูที่
ปรับเปลี่ยนใหม่ให้ทนัสมยั 

1 5 2.85 3 3 1.21 0.01 -0.96* 

หมายเหต ุ พิสยัคะแนน 1-5 คะแนน 
  standard error of skewness = 0.74; standard error of kurtosis = 0.148 
                *p<.05 
 ** เป็นความเข้าใจที่ไมถ่กูต้อง 

 

ผลการวิจยัพบว่าสําหรับข้อรายการทกุข้อท่ีวดัความรู้หรือพฤติกรรมท่ีพึงกระทําเก่ียวกับ
ความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียน พบว่าคะแนนความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การ
สร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนของครูท่ีต่ําสดุของทกุข้อรายการเท่ากบั 1 และคะแนนสงูสดุของ
ทกุข้อรายการเท่ากบั 5 ครูมีความเข้าใจและมีการใช้ข้อมลูนกัเรียนโดยเฉล่ียมีอยู่ในระดบัมากกับ
ข้อรายการต่อไปนี ้ “ถ้าพบปัญหาในการสอน ท่านจะวิเคราะห์สาเหตจุากข้อมูลนกัเรียนท่ีท่านมี
อยู่ในมือก่อน” (M = 3.97) “ข้อมลูใดท่ีโรงเรียนไม่ได้จดัเก็บ ถ้าเห็นว่าจําเป็นท่านจะเก็บเองเพ่ือ
นํามาใช้ประโยชน์” (M = 3.92) “ท่านปรับเปล่ียนแผนการสอนตามข้อมลูพฤติกรรมนกัเรียนท่ี
สงัเกตเห็นในห้อง” (M = 3.91) “ทา่นใช้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูนกัเรียนท่ีมีอยู่ประกอบการแนะแนว
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อาชีพให้นกัเรียนแตล่ะคน” (M = 3.88) “เม่ือนกัเรียนมีพฤติกรรมไม่พึงประสงค์บอ่ยครัง้ ท่านจะ
หาสาเหตจุากข้อมลูนกัเรียนท่ีมีอยูใ่นมือ” (M = 3.87) “ทา่นนําข้อมลูพฤติกรรมนกัเรียนแตล่ะคนท่ี
สงัเกตเห็นในห้องมาวิเคราะห์ในภาพรวมของห้องเรียนก่อนนําไปใช้ใน การออกแบบกิจกรรมใน
ห้องเรียน” (M = 3.84) “ทา่นใช้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูนกัเรียนในภาพรวมของห้องเรียนระบปัุญหา
การเรียนของนกัเรียน” (M = 3.73) และ “ท่านนําข้อมลูเก่ียวกบัลกัษณะธรรมชาติของนกัเรียนมา
ใช้สําหรับทําแผนการสอนแตล่ะครัง้” (M = 3.70) เม่ือพิจารณาความเบ้ของการแจกแจงข้อมูล 
พบวา่ ข้อมลูในประเดน็ของความรู้หรือการใช้ข้อมลูโปรไฟล์ท่ีถกูต้องทัง้หมดมีการแจกแจงเป็นโค้ง
ปกติ และเม่ือพิจารณาค่าความโด่ง พบว่าประเด็นของความรู้หรือการใช้ข้อมูลโปรไฟล์ท่ีถูกต้อง
สว่นใหญ่มีการแจกแจงไมเ่ป็นโค้งปกตอิยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิโดยมีคา่ความโดง่เป็นบวก แสดง
วา่มีการแจกแจงท่ีสงูโดง่เกินโค้งปกติ นั่นคือประเด็นของความรู้หรือการใช้ข้อมลูโปรไฟล์ท่ีถกูต้อง
ส่วนใหญ่มีการกระจายของข้อมูลน้อย หรือครูมีความรู้หรือพฤติกรรมท่ีพึงกระทําเก่ียวกับ
ความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนส่วนใหญ่ใกล้เคียงกนั (Sk อยู่ระหว่าง -0.60 ถึง 
-0.32, Ku อยูร่ะหวา่ง 0.08 ถึง 0.83) 

อย่างไรก็ตาม สําหรับข้อรายการท่ีเป็นความรู้ไม่ถูกต้องหรือข้อรายการท่ีแสดงถึงการใช้
ข้อมูลโปรไฟล์ไม่ถูกต้องดงัปรากฏในตารางท่ี 4.5 ยังแสดงให้เห็นว่าครูก็มีระดับความเข้าใจท่ี
คลาดเคล่ือนสูงมากดงัตวัอย่างข้อรายการเก่ียวกับ “โรงเรียนต้องจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนทุก
ประเภทเป็นรายบคุคล” (M = 4.39) “เพ่ือให้การจดัการเรียนการสอนได้มาตรฐานเดียวกนั ครูใน
โรงเรียนทุกคนต้องใช้ข้อมลูจากระบบข้อมูลของโรงเรียนเหมือนกัน” (M = 3.85)  “ครูควรให้
ความสําคญักบัคะแนน ONET หรือคะแนน NT ของนกัเรียนเป็นรายบคุคล มากกว่าคะแนนเฉล่ีย
รวมของโรงเรียน” (M = 3.84) “ครูแตล่ะคนท่ีสอนนกัเรียนควรออกแบบระบบการจดัเก็บข้อมูล
นกัเรียนตามการใช้ประโยชน์ของตนเอง ซึ่งไม่จําเป็นต้องเหมือนกนัทกุคน” (M = 3.82) “ในฐานะ
ครูท่ีรับผิดชอบสอนนักเรียน ท่านให้ความสําคัญกับข้อมูลความรู้ความสามารถของนักเรียน
มากกวา่ข้อมลูอ่ืน ๆ ในการทําแผนการสอน” (M = 3.74) สําหรับการกระจายของข้อมลูในประเด็น
ของความรู้หรือการใช้ประโยชน์ข้อมลูโปรไฟล์ท่ีไม่ถกูต้องทัง้หมด เม่ือพิจารณาการแจกแจงข้อมลู 
พบว่า ข้อมูลในประเด็นของความรู้หรือการใช้ประโยชน์ข้อมลูโปรไฟล์ท่ีไม่ถกูต้องส่วนใหญ่มีการ
แจกแจงเป็นโค้งปกติ ยกเว้นประเด็น “โรงเรียนต้องจัดเก็บข้อมูลของนักเรียนทุกประเภทเป็น
รายบคุคล” ท่ีมีการแจกแจงไมเ่ป็นโค้งปกตอิยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติโดยมีการแจกแจงแบบเบ้ขวา 
แสดงว่าตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ในประเด็น “โรงเรียนต้องจดัเก็บข้อมลูของนกัเรียนทกุประเภท
เป็นรายบคุคล” ต่ํากว่าค่าเฉล่ีย และเม่ือพิจารณาคา่ความโด่ง พบว่าข้อมลูในประเด็นของความรู้
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หรือการใช้ประโยชน์ข้อมูลโปรไฟล์ท่ีไม่ถูกต้องส่วนใหญ่มีการแจกแจงไม่เป็นโค้งปกติอย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติ โดยส่วนใหญ่มีคา่ความโด่งเป็นบวก แสดงว่ามีการแจกแจงท่ีสงูโดง่เกินโค้งปกต ิ
นั่นคือข้อมูลในประเด็นของความรู้หรือการใช้ประโยชน์ข้อมูลโปรไฟล์ท่ีไม่ถูกต้องส่วนใหญ่มีการ
กระจายของข้อมูลน้อย หรือครูมีความรู้หรือพฤติกรรมท่ีพึงกระทําเก่ียวกับความสําคญั การสร้าง 
และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนท่ีไม่ถกูต้องส่วนใหญ่ใกล้เคียงกนั (Sk อยู่ระหว่าง -0.94 ถึง 1.54 และ 
Ku อยูร่ะหวา่ง -0.96 ถึง 2.87) 

โดยสรุปความเข้าใจหรือพฤติกรรมเก่ียวกับความสําคัญ การสร้าง และการใช้โปรไฟล์
นกัเรียนท่ีครูควรปรับปรุงส่วนใหญ่เป็นเร่ืองการจดัเก็บข้อมลูนกัเรียนเป็นรายบคุคลว่าควรจดัเก็บ
อยา่งไร 

ตารางท่ี 4.6 แสดงมโนทัศน์ของครูเป็นรายด้าน พบว่าด้านความหมายของโปรไฟล์
นกัเรียน จดุมุง่หมายในการสร้าง ความสําคญั และประเภทของโปรไฟล์อยู่ในระดบัปานกลางคอ่น
ไปทางน้อย (M = 2.60) และมีระดบัต่ําสดุเม่ือเทียบกบัด้านอ่ืน โดยด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียน
เพ่ือการแนะแนว มีระดบัสงูสดุ (M = 3.47)  รองลงมาคือ ด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทํา
วิจยัในชัน้เรียน (M=3.10) และด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน (M = 
3.04) ซึง่การใช้โปรไฟล์นกัเรียนในทัง้สามด้านท่ีกลา่วมาจะอยูใ่นระดบัปานกลางเชน่เดียวกนั 

 

ตารางท่ี 4.6 ระดบัความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียน 

ข้อ ความรู้เก่ียวกับความส าคัญ การสร้าง และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นักเรียน Mean SD 

(1) ด้านความหมายของโปรไฟล์นักเรียน จุดมุ่งหมายในการสร้าง ความส าคัญ และประเภทของโปรไฟล์ 2.60 0.50 

8 ข้อมลูใดที่โรงเรียนไม่ได้จดัเก็บ  ถ้าเห็นว่าจําเป็นท่านจะเก็บเองเพ่ือนํามาใช้ประโยชน์ 3.92 0.78 

6* ข้อมลูนกัเรียนในอดีตที่จดัเก็บก่อนหน้าไม่มีประโยชน์ต่อครูผู้สอนเท่ากบัข้อมลูที่ปรับเปลี่ยนใหม่ให้ทนัสมยั 3.15 1.21 

3* 
ครูแต่ละคนท่ีสอนนกัเรียนควรออกแบบระบบการจดัเก็บข้อมลูนกัเรียนตามการใช้ประโยชน์ของตนเอง ซึง่
ไม่จําเป็นต้องเหมือนกนัทกุคน 

2.17 1.02 

2* 
ครูควรให้ความสําคญักบัคะแนน ONET หรือคะแนน NT ของนกัเรียนเป็นรายบคุคล มากกว่าคะแนนเฉลี่ย
รวมของโรงเรียน 

2.15 1.01 

1* โรงเรียนต้องจดัเก็บข้อมลูของนกัเรียนทกุประเภทเป็นรายบคุคล 1.61 0.80 

(2) ด้านการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการจดัการเรียนการสอน 3.04 0.38 

9 ท่านปรับเปลี่ยนแผนการสอนตามข้อมลูพฤติกรรมนกัเรียนท่ีสงัเกตเห็นในห้อง 3.91 0.81 

13 
ท่านนําข้อมลูพฤติกรรมนกัเรียนแต่ละคนท่ีสงัเกตเห็นในห้องมาวิเคราะห์ในภาพรวมของห้องเรียนก่อน
นําไปใช้ในการออกแบบกิจกรรมในห้องเรียน 

3.84 0.71 

11* 
ในฐานะครูที่รับผิดชอบสอนนกัเรียน ท่านให้ความสําคญักบัข้อมลูความรู้ความสามารถของนกัเรียน
มากกว่าข้อมลูอื่น ๆ ในการทําแผนการสอน 

2.25 0.82 

4* 
เพ่ือให้การจดัการเรียนการสอนได้มาตรฐานเดียวกนั ครูในโรงเรียนทกุคนต้องใช้ข้อมลูจากระบบข้อมลูของ
โรงเรียนเหมือนกนั 

2.15 0.96 
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ข้อ ความรู้เก่ียวกับความส าคัญ การสร้าง และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นักเรียน Mean SD 

(3) ด้านการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการแนะแนว 3.47 0.53 

14 ท่านใช้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูนกัเรียนท่ีมีอยู่ประกอบการแนะแนวอาชีพให้นกัเรียนแต่ละคน 3.88 0.72 

7 ท่านนําข้อมลูเก่ียวกบัลกัษณะธรรมชาติของนกัเรียนมาใช้สําหรับทําแผนการสอนแต่ละครัง้ 3.70 0.86 

5* 
การจดัการเรียนการสอนของครูต้องการพฒันานกัเรียนให้เต็มศกัยภาพเป็นรายบคุคล จึงไม่มปีระโยชน์ที่จะ
นําข้อมลูของนกัเรียนรายบคุคลไปเทียบกบักลุ่ม 

2.83 1.15 

(4) ด้านการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจยัในชัน้เรียน 3.10 0.44 

10 ถ้าพบปัญหาในการสอน ท่านจะวิเคราะห์สาเหตจุากข้อมลูนกัเรียนท่ีท่านมีอยู่ในมือก่อน 3.97 0.74 

12 เมื่อนกัเรียนมีพฤติกรรมไม่พงึประสงค์บ่อยครัง้ ท่านจะหาสาเหตจุากข้อมลูนกัเรียนท่ีมีอยู่ในมือ 3.87 0.74 

15 ท่านใช้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูนกัเรียนในภาพรวมของห้องเรียนระบปัุญหาการเรียนของนกัเรียน 3.73 0.80 

 รวม 4 ด้าน 3.14 0.29 

หมายเหต ุ พิสยัคะแนน 1-5 คะแนน 
 * เป็นพฤติกรรมที่ไมถ่กูต้อง  
 

 (3) ลักษณะการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นักเรียน  
สาระของการวัดพฤติกรรมในชัน้เรียนของครูเร่ืองลกัษณะการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์

นกัเรียนจะประกอบด้วย 3 ด้าน คือ (1) การใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือจดัการเรียนการสอน 
(2) การใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนว และ (3) การใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียน
เพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน ซึ่งลกัษณะเด่นของคําถามท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในขัน้ตอนนี ้คือบาง
ข้อคําถามสามารถวดัพฤติกรรมในชัน้เรียนของครูได้มากกว่า 1 ด้าน เช่น “การศกึษาหากิจกรรม
การเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัลกัษณะนิสยัในการเรียนของนกัเรียน” เป็นพฤตกิรรมท่ีสอดคล้องกบัการ
ใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์ทัง้การจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียน  เป็น
ต้น โดยคะแนนเต็มของพฤติกรรมในชัน้เรียนของครูในแตล่ะด้านมีคา่เท่ากบั 5 คะแนน ซึ่งมาจาก
คา่เฉล่ียของผลรวมข้อคําถามในแตล่ะด้าน รายละเอียดของคะแนนแตล่ะข้อคําถาม ดงัปรากฏใน
ตารางท่ี 4.7  

 
 

ตารางท่ี 4.7 ระดบัการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนเรียงตามลําดบัคะแนน 
ข้อ เนือ้หาค าถาม Min Max Mean Med Mode SD Sk Ku 

7 
ให้คําแนะนําด้านพฤติกรรมที่เหมาะสมใน 
การคบเพ่ือน  

1 5 4.15 4.00 4 0.71 -0.54 0.24 

2 เปลี่ยนวิธีสอนเมื่อพบว่านกัเรียนขาดความสนใจ  2 5 4.14 4.00 4 0.69 -0.45 0.04 

3 
เลือกแบบฝึกหดัให้เหมาะสมกบัผลการเรียนของ
นกัเรียน  

1 5 4.14 4.00 4 0.72 -0.77 1.44* 

8 
หาวิธีการจดัการให้พฤติกรรมเสี่ยง หรือพฤติกรรม
ที่มีปัญหาของนกัเรียนให้ลดลง  

2 5 4.14 4.00 4 0.68 -0.32 -0.34* 
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ข้อ เนือ้หาค าถาม Min Max Mean Med Mode SD Sk Ku 

9 

หาจดุเด่นและจดุอ่อนของนกัเรียนจากการ
วิเคราะห์ผลการเรียนในภาคการศกึษานัน้และใน
ภาคการศกึษาที่ผ่านมา เพ่ือแนะนําการศกึษาต่อ 
และ/หรือ อาชีพ  

1 5 4.06 4.00 4 0.71 -0.44 0.28 

10 
ศกึษาหากิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบั
ลกัษณะนิสยัในการเรียนของนกัเรียน  

1 5 3.98 4.00 4 0.72 -0.46 0.49* 

6 
ขอความร่วมมือจากผู้ปกครองเมือ่นกัเรียนมีระดบั
ผลการเรียนในภาคการศึกษานัน้ลดลงๆ  

1 5 3.96 4.00 4 0.78 -0.62 0.74* 

5 
รู้ว่านกัเรียนชอบทํางานกลุ่มมากกว่างานเดี่ยว 
 ก็จะให้นกัเรียนได้แบ่งกลุ่มตามที่นกัเรียนชอบ  

1 5 3.74 4.00 4 0.81 -0.35 0.17 

4 
ถ้านกัเรียนมีแบบการเรียนรู้ (learning style)
ต่างกนั จะใช้วิธีสอนตามแบบการเรียนรู้ที่ชอบของ
นกัเรียน  

1 5 3.72 4.00 4 0.78 -0.39 0.55* 

1  จดัทําแผนการสอนตอบสนองความสนใจของนกัเรียน  1 5 3.66 4.00 4 0.80 -0.48 0.50* 

 รวม 2.23 4.13 3.14 3.13 3 0.29 0.39 0.49* 

หมายเหต ุ พิสยัคะแนน 1-5 คะแนน 
 standard error of skewness = 0.74; standard error of kurtosis = 0.148 
                *p<.05 
 

เม่ือพิจารณาคําถามท่ีวัดการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นักเรียนรายข้อ พบว่าคะแนน
พฤตกิรรมการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียนของครูท่ีต่ําสดุของข้อรายการส่วนใหญ่จะเท่ากบั 1 
ยกเว้นพฤติกรรม “เปล่ียนวิธีสอนเม่ือพบว่านักเรียนขาดความสนใจ” และ “หาวิธีการจดัการให้
พฤติกรรมเส่ียง หรือพฤติกรรมท่ีมีปัญหาของนกัเรียนให้ลดลง” ท่ีมีคะแนนต่ําสุดเท่ากับ 2 และ
คะแนนสงูสุดของทกุข้อรายการเท่ากบั 5 ครูส่วนใหญ่มีพฤติกรรมอยู่ในระดบัมากในทกุข้อ (M = 
3.66-4.15) และมีพฤติกรรมในแต่ละข้อไม่แตกต่างกัน โดยครูใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์มากท่ีสุด 
คือ “ให้คําแนะนําด้านพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในการคบเพ่ือน” (M = 4.15) “เปล่ียนวิธีสอนเม่ือ
พบว่านกัเรียนขาดความสนใจ” (M = 4.14) เลือกแบบฝึกหดัให้เหมาะสมกับผลการเรียนของ
นกัเรียน” (M = 4.14) และ “หาวิธีการจดัการให้พฤติกรรมเส่ียง หรือพฤติกรรมท่ีมีปัญหาของ
นกัเรียนลดลง” (M = 4.14) ตามลําดบั ในขณะท่ีครูมีพฤติกรรมน้อยท่ีสดุ คือ “จดัทําแผนการสอน
ตอบสนองความสนใจของนกัเรียน” (M = 3.66) “ถ้านกัเรียนมีแบบการเรียนรู้ (learning style) 
ตา่งกนั จะใช้วิธีสอนตามแบบการเรียนรู้ท่ีชอบของนกัเรียน” (M = 3.72) และ “รู้ว่านกัเรียนชอบ
ทํางานกลุ่มมากกว่างานเด่ียว ก็จะให้นกัเรียนได้แบง่กลุ่มตามท่ีนกัเรียนชอบ” (M = 3.74) เม่ือ
พิจารณาความเบ้ของการแจกแจงข้อมลู พบวา่การใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียนรายข้อทัง้หมด
มีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ และเม่ือพิจารณาค่าความโด่ง พบว่าการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์
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นกัเรียนรายข้อสว่นใหญ่มีการแจกแจงไมเ่ป็นโค้งปกตอิยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ โดยส่วนใหญ่มีคา่
ความโดง่เป็นบวก แสดงว่ามีการแจกแจงท่ีสงูโดง่เกินโค้งปกติ นั่นคือการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์
นักเรียนรายข้อส่วนใหญ่มีการกระจายของข้อมูลน้อย หรือครูมีการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์
นกัเรียนสว่นใหญ่ใกล้เคียงกนั ยกเว้นใน “การหาวิธีการจดัการให้พฤติกรรมเส่ียง หรือพฤติกรรมท่ี
มีปัญหาของนักเรียนให้ลดลง” มีค่าความโด่งเป็นลบ แสดงว่ามีการแจกแจงท่ีแบนกว่าโค้งปกติ 
นัน่คือ “การหาวิธีการจดัการให้พฤติกรรมเส่ียง หรือพฤติกรรมท่ีมีปัญหาของนกัเรียนให้ลดลง” มี
การกระจายของข้อมลูมาก หรือครูมีพฤตกิรรมในเร่ืองนีต้า่งกนั  

 ตารางท่ี 4.8 โดยภาพรวมครูใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนอยู่ในระดบัมาก (M = 3.96) 
และเม่ือจําแนกตามวตัถุประสงค์ของการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์ พบว่า ครูใช้โปรไฟล์นกัเรียน
เพ่ือการแนะแนวในชัน้เรียนมากท่ีสุด (M = 4.07) และใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการทําวิจยัใน 
ชัน้เรียน และเพ่ือจดัการเรียนการสอนในชัน้เรียนเป็นอนัดบัรองลงมา (M = 3.95 และ 3.90)   
 

ตารางท่ี 4.8  การใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นักเรียนจําแนกตามจุดมุ่งหมายของการใช้แต่ละ
ประเภท 

การใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นักเรียนของครู Mean SD 
การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการจัดการเรียนการสอน 3.90 0.51 
2. เปลี่ยนวิธีสอนเม่ือพบวา่นกัเรียนขาดความสนใจ 4.14 0.69 
3. เลือกแบบฝึกหดัให้เหมาะสมกบัผลการเรียนของนกัเรียน 4.14 0.72 
10. ศกึษาหากิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัลกัษณะนิสยัในการเรียนของนกัเรียน 3.98 0.72 
5. รู้วา่นกัเรียนชอบทํางานกลุม่มากกวา่งานเดี่ยวก็จะให้นกัเรียนได้แบง่กลุม่ตามที่นกัเรียนชอบ  3.74 0.81 
4. ถ้านกัเรียนมีแบบการเรียนรู้ (learning style) ตา่งกนั จะใช้วิธีสอนตามแบบการเรียนรู้ที่ชอบของ

นกัเรียน  
3.72 0.78 

1. จดัทําแผนการสอนตอบสนองความสนใจของนกัเรียน 3.66 0.80 
การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการแนะแนว 4.07 0.57 
7. ให้คําแนะนําด้านพฤติกรรมที่เหมาะสมในการคบเพ่ือน 4.15 0.71 
8. หาวิธีการจดัการให้พฤติกรรมเสี่ยง หรือพฤติกรรมที่มีปัญหาของนกัเรียนลดลง 4.14 0.68 
9. หาจดุเดน่และจดุออ่นของนกัเรียนจากการวิเคราะห์ผลการเรียนในภาคการศกึษานัน้และในภาค

การศกึษาทีผ่่านมา เพ่ือแนะนําการศกึษาตอ่ และ/หรือ อาชีพ 
4.06 0.71 

6. ขอความร่วมมือจากผู้ปกครองเม่ือนักเรียนมีระดบัผลการเรียนในภาคการศกึษานัน้ลดลงๆ 3.96 0.78 
การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัยในชัน้เรียน 3.95 0.57 
8. หาวิธีการจดัการให้พฤติกรรมเสี่ยง หรือพฤติกรรมที่มีปัญหาของนกัเรียนลดลง 4.14 0.68 
10. ศกึษาหากิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัลกัษณะนิสยัในการเรียนของนกัเรียน 3.98 0.72 
4. ถ้านกัเรียนมีแบบการเรียนรู้ (learning style) ตา่งกนั จะใช้วิธีสอนตามแบบการเรียนรู้ที่ชอบของ

นกัเรียน 
3.72 0.78 

รวม 4 ด้าน 3.97 0.48 
หมายเหต ุ พิสยัคะแนน 1-5 คะแนน 
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 (4) การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัยในชัน้เรียน 
 การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียนของครู สามารถแบ่งการศกึษาออกเป็น  
3 ประเด็น คือ (1) การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือทําการวิจยัวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน  
(2) การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือทําการวิจยัวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียนของนกัเรียน และ 
(3) การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือพัฒนาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนักเรียน โดยมีรายละเอียดของ  
ผลการวิเคราะห์ในแตล่ะประเดน็ ดงันี ้ 
 

 (4.1) การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัยวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนักเรียน 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตารางท่ี 4.9 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของครูในการนําโปรไฟล์

นกัเรียนไปใช้ทําวิจยัวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน พบว่าคะแนนพฤติกรรมของครูในการ
นําโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ทําวิจยัวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียนมีคะแนนต่ําสดุเท่ากบั 1.25 
และคะแนนสงูสดุเท่ากับ 5 ครูมีการใช้โปรไฟล์นกัเรียนในด้านนีใ้นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณา
ความเบ้ของการแจกแจงข้อมูล พบว่า พฤติกรรมของครูในการนําโปรไฟล์นักเรียนไปใช้ทําวิจัย
วิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนักเรียนทัง้หมดมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ และเม่ือพิจารณาค่า
ความโดง่ พบวา่ พฤตกิรรมของครูในการนําโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ทําวิจยัวิเคราะห์ปัญหาการเรียน
ของนกัเรียนส่วนใหญ่มีการแจกแจงไม่เป็นโค้งปกติอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ โดยส่วนใหญ่มีค่า
ความโด่งเป็นบวก แสดงว่ามีการแจกแจงท่ีสูงโด่งเกินโค้งปกติ นัน้คือ พฤติกรรมของครูในการนํา
โปรไฟล์นักเรียนไปใช้ทําวิจัยวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียนส่วนใหญ่มีการกระจายของ
ข้อมลูน้อย หรือครูมีพฤติกรรมในเร่ืองนีใ้กล้เคียงกนั (M = 3.20, Sk = -0.44, Ku = 1.99) เม่ือ
พิจารณาการใช้โปรไฟล์เพ่ือทําวิจยัแก้ปัญหาการเรียนของนกัเรียนในแตล่ะประเด็นพบว่า ข้อมูล
นักเรียนในโปรไฟล์ท่ีครูนิยมเลือกนําไปใช้เพ่ือทําวิจัยวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนักเรียนใน
ระดบัมาก เช่น ผลการทดสอบปลายภาค (M = 4.02) ผลการสอบกลางภาค (M = 3.86) และ
ข้อมูลเก่ียวกับการบ้านของนกัเรียน (M = 3.71) ซึ่งการเลือกใช้ข้อมูลดงักล่าวในการวิเคราะห์
ปัญหาการเรียนของนักเรียนนัน้เป็นการเลือกข้อมูลท่ีถูกต้องตามหลักวิชาการ ในขณะท่ีข้อมูล
นกัเรียนในโปรไฟล์ท่ีครูนําไปใช้ท่ีมีคะแนนน้อยท่ีสดุ คือ เงินท่ีพ่อแม่ให้มาใช้จ่ายในโรงเรียนแตล่ะ
วนั  (M =3.09) จํานวนพ่ีน้องในครอบครัว (M = 2.95) และวิธีการท่ีใช้เดินทางมาโรงเรียน (M = 
2.99) ซึ่งการเลือกข้อมูลทัง้สามข้อนีเ้ป็นการเลือกข้อมูลไม่ถูกต้องไปใช้ แสดงว่ามีครูจํานวนไม่
น้อยนําข้อมลูเก่ียวกบัเงินท่ีพอ่แมใ่ห้มาใช้จ่ายในโรงเรียนแตล่ะวนั จํานวนพ่ีน้องในครอบครัว และ
วิธีการท่ีใช้เดินทางมาโรงเรียน ไปใช้วิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน ถือเป็นพฤติกรรมท่ีไม่
ถกูต้อง และข้อมลูเหลา่นัน้มิอาจวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียนได้ 
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ตารางท่ี 4.9 ลกัษณะการใช้ข้อมลูเพื่อการวิจยั 

ข้อ เนือ้หาค าถาม Min Max Mean Med Mode SD Sk Ku 
การใช้เพื่อวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนักเรียน 1.25 5 3.20 3.25 3.25 0.37 -0.44 1.99* 

3 ผลการทดสอบปลายภาค 0 5 4.02 4.00 4 0.86 -1.11 2.48* 

2 ผลการสอบกลางภาค 0 5 3.86 4.00 4 0.86 -1.06 2.51* 

4 การบ้าน 0 5 3.71 4.00 4 0.96 -0.89 1.39* 

1 ผลการทดสอบก่อนเรียน 0 5 3.65 4.00 4 1.04 -1.01 1.33* 

5 พฤติกรรมการตอบคําถามในห้อง 0 5 3.61 4.00 4 0.86 -0.67 1.31* 

8 สภาพครอบครัวของนกัเรียน  0 5 3.46 4.00 4 0.97 -0.70 0.95* 

7 พฤติกรรมการคบเพ่ือน  0 5 3.43 4.00 4 0.93 -0.81 1.38* 

11 สขุภาพของนกัเรียน 0 5 3.38 4.00 4 1.05 -0.73 0.62* 

6 
ข้อมลูพฤติกรรมการเรียนขณะอยู่ที่บ้าน 
จากพ่อแม่ 

0 5 3.30 3.00 3 0.97 -0.63 0.82* 

10 วิธีการที่ใช้เดินทางมาโรงเรียน ** 0 5 2.95 3.00 3 1.18 -0.50 -0.18 

9 จํานวนพ่ีน้องในครอบครัว ** 0 5 2.99 3.00 3 1.11 -0.64 0.45* 

12 เงินท่ีพ่อแม่ให้มาใช้จ่ายในโรงเรียนแต่ละวนั ** 0 5 3.09 3.00 3 1.16 -0.64 0.20 

การใช้เพื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาการเรียน
ของนักเรียน 

1.25 4.42 3.13 3.17 3.17 0.42 -0.36 0.79* 

5 พฤติกรรมในห้องเรียน 0 5 3.79 4.00 4 0.87 -0.80 1.49* 

4 ผลงานที่ได้รับมอบหมาย 0 5 3.67 4.00 4 0.90 -0.85 1.52* 

1 ผลการทดสอบก่อนเรียน 0 5 3.60 4.00 4 1.07 -0.87 0.84* 

2 แบบการเรียนรู้ที่ชอบ (learning styles) 0 5 3.56 4.00 4 0.92 -0.64 0.85* 

7 พฤติกรรมการคบเพ่ือน 0 5 3.40 4.00 4 1.00 -0.72 0.72* 

6 
ข้อมลูพฤติกรรมการเรียนขณะอยู่ที่บ้าน 
จากพ่อแม่  

0 5 3.31 3.00 4 1.05 -0.70 0.52* 

11 สขุภาพของนกัเรียน 0 5 3.29 3.00 4 1.10 -0.65 0.34* 

9 สภาพครอบครัวของนกัเรียน 0 5 3.28 3.00 4 1.12 -0.68 0.41* 

3 กิจกรรมที่ทําในเวลาว่าง 0 5 3.26 3.00 3 0.98 -0.62 0.48* 

10 ศาสนาที่นกัเรียนนบัถือ ** 0 5 2.68 3.00 3 1.37 -0.38 -0.62* 

8 ความเป็นลกูคนกลางในครอบครัว ** 0 5 2.86 3.00 3 1.22 -0.49 0.74* 

12 กีฬาที่นกัเรียนเล่นในเวลาว่าง ** 0 5 3.05 3.00 3 1.17 -0.54 0.52* 

การใช้พัฒนาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนักเรียน 1.25 4.50 3.19 3.25 3.25 0.41 -0.28 0.80* 

8 พฤติกรรมในห้องเรียน 0 5 3.77 4.00 4 0.88 -0.76 1.05* 

3 ผลงานที่ได้รับมอบหมาย 0 5 3.68 4.00 4 0.85 -0.57 0.76* 

1 ความพร้อมก่อนเรียนของนกัเรียน 0 5 3.67 4.00 4 0.94 -0.63 0.49* 

2 แบบการเรียนรู้ที่ชอบ (learning styles) 0 5 3.64 4.00 4 0.91 -0.79 1.45* 

4 ความสามารถพิเศษ  0 5 3.61 4.00 4 0.89 -0.67 0.87* 

5 การสื่อสารของนกัเรียน 0 5 3.56 4.00 4 0.95 -0.64 0.72* 

9 พฤติกรรมการคบเพ่ือน 0 5 3.49 4.00 4 0.95 -0.71 0.65* 

7 การสนบัสนนุด้านการเรียนจากพอ่แม่ 0 5 3.39 4.00 4 1.04 -0.73 0.70* 
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ข้อ เนือ้หาค าถาม Min Max Mean Med Mode SD Sk Ku 
11 สขุภาพของนกัเรียน 0 5 3.34 3.00 4 1.10 -0.64 0.27* 

12 วิธีการที่ใช้เดินทางมาโรงเรียน ** 0 5 2.85 3.00 3 1.27 -0.60 -0.18 

6 ขนาดครอบครัวของนกัเรียน ** 0 5 2.97 3.00 3 1.15 -0.50 0.09 

10 การแตง่กาย ** 0 5 3.09 3.00 3 1.15 -0.61 0.20 

 รวม 3 ด้าน 1.25 4.28 3.17 3.19 3.33 0.34 -0.50 1.33 

หมายเหต ุ พิสยัคะแนน 0-5 คะแนน 
  standard error of skewness = 0.74;  standard error of kurtosis = 0.148 
                *p<.05 
 ** เป็นข้อมลูที่ไมถ่กูต้อง 

  
  (4.2) การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการวิจัยวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาการเรียนของ
นักเรียน   

จากตารางท่ี 4.9 พบว่าคะแนนพฤติกรรมของครูในการนําโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ทําวิจยั
วิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียนของนักเรียนมีคะแนนต่ําสุดเท่ากับ 1.25 และคะแนนสูงสุด
เท่ากบั 4.42 ครูส่วนใหญ่นําข้อมูลในโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้เพ่ือทําวิจยัวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา
การเรียนของนักเรียนอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาความเบ้ของการแจกแจงข้อมูล พบว่า 
พฤติกรรมของครูในการนําข้อมูลในโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้เพ่ือทําวิจยัวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา
การเรียนของนักเรียนทัง้หมดมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ และเม่ือพิจารณาค่าความโด่ง พบว่า 
พฤติกรรมของครูในการนําข้อมูลในโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้เพ่ือทําวิจยัวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหา
การเรียนของนกัเรียนทัง้หมดมีการแจกแจงไมเ่ป็นโค้งปกตอิยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ โดยส่วนใหญ่
มีคา่ความโดง่เป็นบวก แสดงวา่มีการแจกแจงท่ีสงูโดง่เกินโค้งปกติ นัน้คือ พฤติกรรมของครูในการ
นําข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้เพ่ือทําวิจยัวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียนของนกัเรียนส่วน
ใหญ่มีการกระจายของข้อมลูน้อย หรือครูมีพฤติกรรมในเร่ืองนีใ้กล้เคียงกนั ยกเว้นการใช้ “ศาสนา
ท่ีนกัเรียนนบัถือ” มีค่าความโด่งเป็นลบ แสดงว่ามีการแจกแจงท่ีแบนกว่าโค้งปกติ นั่นคือการใช้
ข้อมลู “ศาสนาท่ีนกัเรียนนบัถือ” มีการกระจายของข้อมลูมากหรือครูเลือกใช้ข้อมลูนีใ้นการทําวิจยั
แตกตา่งกนั (M = 3.13, Sk = -0.36, Ku = 0.79) โดยข้อมลูนกัเรียนในโปรไฟล์ท่ีครูนิยมนําไปใช้เพ่ือ
ทําวิจยัวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียนของนกัเรียนในระดบัมาก เช่น พฤติกรรมในห้องเรียน 
(M = 3.79) ผลงานท่ีได้รับมอบหมาย (M = 3.67) และผลการทดสอบก่อนเรียน (M = 3.60) ซึ่ง
ข้อมูลท่ีครูเลือกไปใช้นีเ้ป็นการเลือกใช้ข้อมูลไปวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาการเรียนได้อย่าง
ถกูต้อง ในขณะท่ีข้อมลูนกัเรียนในโปรไฟล์ท่ีครูนําไปใช้ท่ีมีคะแนนน้อยท่ีสดุ คือ กีฬาท่ีนกัเรียนเล่น
ในเวลาว่าง (M = 3.05) ความเป็นลกูคนกลางในครอบครัว (M = 2.86) และศาสนาท่ีนกัเรียนนบั
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ถือ (M = 2.68) ซึ่งการเลือกข้อมูลทัง้สามข้อนีเ้ป็นการเลือกข้อมูลไม่ถกูต้องไปใช้ แสดงว่ามีครู
จํานวนไม่น้อยนําข้อมลูเก่ียวกบักีฬาท่ีนกัเรียนเล่นในเวลาว่าง ความเป็นลกูคนกลางในครอบครัว 
และศาสนาท่ีนกัเรียนนบัถือ ไปใช้วิเคราะห์สาเหตปัุญหาการเรียนของนกัเรียน ทัง้ท่ีในความเป็น
จริงตามหลกัวิชาการข้อมลูทัง้ 3 ประเดน็นีไ้มไ่ด้เป็นสาเหตขุองปัญหาการเรียนของนกัเรียน 
 

 (4.3) การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อพัฒนาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนักเรียน   
จากตารางท่ี 4.9 พบว่าคะแนนพฤติกรรมของครูในการนําโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ทําวิจยั

เพ่ือพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนกัเรียนมีคะแนนตํ่าสดุเท่ากบั 1.25 และคะแนนสงูสดุเท่ากบั 
4.50 ครูส่วนใหญ่นําข้อมูลในโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้เพ่ือทําวิจยัพัฒนาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของ
นกัเรียนอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาความเบ้ของการแจกแจงข้อมลู พบว่า พฤติกรรมของ
ครูในการนําข้อมูลในโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้เพ่ือทําวิจยัพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนกัเรียน
ทัง้หมดมีการแจกแจงเป็นโค้งปกต ิและเม่ือพิจารณาคา่ความโดง่พบว่าพฤติกรรมของครูในการนํา
ข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้เพ่ือทําวิจยัพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนกัเรียนส่วนใหญ่มีการ
แจกแจงไม่เป็นโค้งปกติอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ โดยส่วนใหญ่มีคา่ความโดง่เป็นบวก แสดงว่ามี
การแจกแจงท่ีสงูโดง่เกินโค้งปกต ินัน่คือ พฤติกรรมของครูในการนําข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้
เพ่ือทําวิจยัพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนกัเรียนสว่นใหญ่มีการกระจายของข้อมลูน้อย หรือครู
มีพฤตกิรรมในเร่ืองนีใ้กล้เคียงกนั (M = 3.19, Sk = -0.28, Ku = 0.80) โดยข้อมลูนกัเรียนในโปรไฟล์
ท่ีครูนิยมนําไปใช้เพ่ือทําวิจยัพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนกัเรียนในระดบัมาก เช่น พฤติกรรม
ในห้องเรียน (M = 3.77) ผลงานท่ีได้รับมอบหมาย (M = 3.68) และความพร้อมก่อนเรียนของ
นกัเรียน (M = 3.67) ซึ่งเป็นการเลือกข้อมลูท่ีถกูต้องไปใช้ ในขณะท่ีข้อมลูนกัเรียนในโปรไฟล์ท่ีครู
นําไปใช้ท่ีมีคะแนนน้อยท่ีสุด คือ การแต่งกายของนักเรียน (M = 3.09) ขนาดครอบครัวของ
นกัเรียน (M = 2.97) และวิธีการท่ีใช้เดินทางมาโรงเรียน (M = 2.85 ) ซึ่งการเลือกข้อมลูทัง้สามข้อ
นีเ้ป็นการเลือกข้อมลูไมถ่กูต้องไปใช้ แสดงว่ายงัคงมีครูส่วนใหญ่พฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของ
นกัเรียน โดยใช้ข้อมลูเก่ียวกบัการแตง่กายของนกัเรียน ขนาดครอบครัวของนกัเรียน และวิธีการท่ี
ใช้เดินทางมาโรงเรียน อนัเป็นการเลือกใช้ข้อมลูไม่เหมาะสมกับวตัถุประสงค์แท้จริงท่ีต้องการหา
วิธีแก้ปัญหาการเรียนของนกัเรียน 

เม่ือพิจารณาการเลือกข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนของครู เพ่ือท่ีจะนําไปใช้ในการวิเคราะห์
ปัญหาการเรียน วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาการเรียน และพัฒนาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของ
นักเรียน พบว่าครูมีระดับของการนําข้อมูลไปใช้ทําวิจัยในทุกประเด็นอยู่ในระดับปานกลาง 
นอกจากนัน้ในทกุประเด็นวิจยัยงัคงมีครูเลือกข้อมลูท่ีไม่ถกูต้องในแตล่ะด้านไปใช้ทําวิจยัในระดบั
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มาก เช่น ระดบัความรู้ของครูท่ีเข้าใจถกูต้องว่าจํานวนพ่ีน้องในครอบครัวไม่ใช่ข้อมลูท่ีใช้เพ่ือการ
วิเคราะห์ปัญหาทางการเรียนมีค่าเฉล่ียของคะแนนพฤติกรรมเท่ากบั 2.00 แสดงว่าครูส่วนมาก
ยงัคงมีพฤตกิรรม และมีความเข้าใจว่าจํานวนพ่ีน้องในครอบครัวสามารถนําไปใช้วิเคราะห์ปัญหา
ทางการเรียนของนักเรียนได้ ทัง้ท่ีในความเป็นจริงมิได้เป็นเช่นนัน้ จึงเป็นการสะท้อนให้เห็นถึง
ปัญหาความเข้าใจของครูด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั 

จากข้อมูลการวิเคราะห์มโนทัศน์ของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้ประโยชน์จาก  
โปรไฟล์นักเรียนตามรายละเอียดในแต่ละส่วนข้างต้น ทําให้เห็นได้ว่าครูมีมโนทศัน์ด้านโปรไฟล์
นกัเรียน และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียนอยู่ในระดบัปานกลาง เน่ืองจากครูยงัมีคะแนน
เฉล่ียความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียนอยู่ในระดบัน้อยมาก (ผลจากส่วนท่ี 1) 
นอกจากนัน้ครูยงัมีความรู้เก่ียวกับความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนอยู่ในระดบั
ปานกลาง (ผลจากสว่นท่ี 2) และมีการใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัอยู่ในระดบัปาน
กลาง (ผลจากสว่นท่ี 4) เชน่เดียวกนั แตค่รูจะมีเพียงคะแนนการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียนท่ี
อยู่ในระดบัมาก (ผลจากส่วนท่ี 3) ผลแสดงไว้ในตารางท่ี 4.10 ดงันัน้จะเห็นได้ว่ามีความแตกตา่ง
ของมโนทัศน์ด้านโปรไฟล์นักเรียน และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นักเรียนในการทําวิจัยใน 
ชัน้เรียนท่ีครูมีกบัสิ่งท่ีครูจําเป็นต้องมี อนันําไปสู่การประเมินความต้องการจําเป็นในขัน้ตอนตอ่ไป 
 

ตารางท่ี 4.10 สรุประดบัความรู้ตามประเภทของความรู้ด้านโปรไฟล์นกัเรียน 
 ประเภทของความรู้ ระดับ 
1 ความรู้ด้านประเภทข้อมลูที่อยูใ่นโปรไฟล์นกัเรียน น้อยที่สดุ 
2 ความรู้ด้านความสาํคญั การสร้าง และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียน ปานกลาง 
3 พฤติกรรมการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียน มาก 
4 การใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยั ปานกลาง 

 
2. ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูด้านโปรไฟล์นักเรียน และการใช้โปรไฟล์
นักเรียนเพื่อการท าวิจัยในชัน้เรียน 
 ผลการประเมินความต้องการจําเป็นด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือ
การทําวิจยัในชัน้เรียน แบง่การนําเสนอออกเป็น 4 ส่วนซึ่งสอดคล้องกบัการศกึษามโนทศัน์ของครู
ด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียน ประกอบด้วย (1) การประเมิน
ความต้องการจําเป็นของครูด้านความรู้เก่ียวกับประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียน (2) การ
ประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์
นกัเรียน (3) การประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านลกัษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์
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นกัเรียน และ (4) การประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านการใช้ข้อมูลจากโปรไฟล์นกัเรียน
เพ่ือการทําวิจยั  
 การประเมินความต้องการจําเป็นทัง้หมดในส่วนนีเ้ป็นขัน้ตอนของการระบุความต้องการ
จําเป็นโดยนิยามความต้องการจําเป็นตามโมเดลความแตกตา่ง (discrepancy model) และจดั 
ลําดบัความสําคญัของการระบคุวามต้องการจําเป็น โดยใช้สตูรคํานวณ modified Priority Needs 
Index (PNImodified) ของนงลกัษณ์ วิรัชชยั และสวุิมล วอ่งวาณิช (สวุิมล วอ่งวาณิช, 2550)  
 

 (1) การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูด้านความรู้เก่ียวกับประเภทข้อมูลท่ี
อยู่ในโปรไฟล์นักเรียน 
 การประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่ในโปรไฟล์
นกัเรียนนีใ้ช้คะแนนความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยูใ่นโปรไฟล์นกัเรียน ซึ่งเป็นข้อมลูชดุเดียวกบั
การวิเคราะห์ความรู้เก่ียวกับประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียนในส่วนท่ี 1 แต่มีมิติในการ
เลือกใช้ข้อมลูแตกตา่งกนั การนําเสนอก่อนหน้านีเ้ป็นการนําเสนอร้อยละของครูท่ีตอบถกู สําหรับ
สว่นนีเ้ป็นการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียท่ีครูได้ (คะแนนเต็ม 5 คะแนนจากข้อคําถาม 17 ข้อ) นบัเป็น
คะแนนจริงของครู (what is) และกําหนดเกณฑ์คะแนนเฉล่ียท่ีครูควรทําได้ (what should be) 
เป็นระดบัร้อยละ 90 คือ 4.50 คะแนน เน่ืองจาก 2 เหตผุล คือ (1) เป็นเกณฑ์การพฒันาคณุภาพ
การบริหารจดัการภาครัฐ  (PMQA) ในระดบัท่ี 6 (คะแนนร้อยละ 90, 95, 100) หรือปฏิบตัิในขัน้
สมบูรณ์ในทกุหน่วยงาน (มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2552) มาใช้เป็นเคร่ืองมือและกรอบการตรวจ
ประเมินคณุภาพของครูในการนําข้อมูลนกัเรียนไปใช้ และ (2) เป็นเกณฑ์ตดัสินผลการประเมิน
ตามระดบัคณุภาพดีมาก คะแนนร้อยละ 90-100 ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คณุภาพการศกึษา (องค์กรมหาชน) (สมศ., 2555) เพราะความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่ใน 
โปรไฟล์นกัเรียนเป็นความรู้ท่ีมีความสําคญัในระดบัมาก ครูจําเป็นต้องรู้เพ่ือท่ีจะสามารถจดัการ
เรียนการสอน แนะแนวการศึกษา และทําวิจยัในชัน้เรียนได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ ผล
การวิเคราะห์แสดงในตารางท่ี 4.11 พบว่า ครูมีความต้องการจําเป็นได้รับการพฒันาด้านความรู้
เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยูใ่นโปรไฟล์นกัเรียนในระดบัมากท่ีสดุ (PNImodified = 4.23)  

ตารางท่ี 4.11 ความต้องการจําเป็นด้านความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยูใ่นโปรไฟล์นกัเรียน 
ความรู้เก่ียวกับประเภทข้อมูล 

ที่อยู่ในโปรไฟล์นักเรียน 
ค่าเฉลี่ยของสภาพ
ที่ควรจะเป็น (I) 

ค่าเฉลี่ยของ 
สภาพที่เป็นจริง (D) 

PNImod 

(I-D)/D 
ความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูที่อยูใ่น 
โปรไฟล์นกัเรียน (ใช้สตูร PNImodified) 

4.50 0.86 4.23 

หมายเหต ุ คะแนนเต็มเฉลี่ย = 5 คะแนน แตกํ่าหนดระดบัความสําคญั (I) (importance) ที่ร้อยละ 90 ของคะแนนเต็มเทา่กบั  
 4.50 คะแนน 
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 (2) การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูด้านความรู้เก่ียวกับความส าคัญ  
การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นักเรียน 
  การประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านความรู้เก่ียวกับความสําคญั การสร้าง และ
การใช้โปรไฟล์นักเรียนนีใ้ช้คะแนนความรู้เก่ียวกับความสําคัญ การสร้าง และการใช้โปรไฟล์
นกัเรียนท่ีได้จากแบบสอบถาม 4 ด้าน คือ (1) การสร้าง และการนําโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ (2) การ
ใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน (3) การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนว และ 
(4) การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียนเป็นคา่เฉล่ียคะแนนพฤติกรรมท่ีเป็นจริงของ
ครู (what is) และกําหนดเกณฑ์คะแนนเฉล่ียท่ีครูควรทําได้ (what should be) เป็นระดบัร้อยละ 
90 คือ 4.50 คะแนนเชน่เดียวกนั ซึง่เป็นเกณฑ์ของคะแนนพฤตกิรรมในระดบัมากท่ีสดุ  
 จากการเปรียบเทียบกันระหว่างค่าเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมของครูด้านความรู้เก่ียวกับ
ความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นักเรียน กับค่าเฉล่ียของคะแนนเกณฑ์พฤติกรรมท่ี
กําหนด พบว่าครูมีความต้องการจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาด้านการสร้างและการนําโปรไฟล์
นกัเรียนไปใช้มากกวา่ด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน  ด้านการใช้โปรไฟล์
นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน และด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนว (PNImodified = 
0.73, 0.48, 0.45 และ 0.30 ตามลําดบั) รายละเอียดการคํานวณแสดงไว้ในตารางท่ี 4.12 
 

ตารางที่ 4.12 ความต้องการจําเป็นด้านความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์
นกัเรียน 

ความรู้เก่ียวกับความส าคัญ การสร้าง  
และการใช้โปรไฟล์นักเรียน 

ค่าเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเป็น (I) 

ค่าเฉลี่ยของ
สภาพที่เป็น
จริง (D) 

(I-D) (I-D)/D ล าดับ 

1. การสร้างและการนําโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ 4.50 2.60 1.90 0.73 1 
2. การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน 4.50 3.04 1.46 0.48 2 
3. การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนว 4.50 3.47 1.03 0.30 4 
4. การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน 4.50 3.10 1.40 0.45 3 

  

 (3) การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูด้านลักษณะของการใช้ประโยชน์ 
โปรไฟล์นักเรียน 

 การประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านลกัษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียน
นีใ้ช้คา่เฉล่ียคะแนนพฤตกิรรมในชัน้เรียนของครูท่ีใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือจดัการเรียน
การสอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียนเป็นค่าเฉล่ียคะแนนพฤติกรรมท่ีเป็นจริงของครู 
(what is) โดยผู้วิจยักําหนดเกณฑ์คะแนนเฉล่ียท่ีครูควรทําได้ (what should be) เป็นระดบัร้อยละ 
90 คือ 4.50 คะแนนเชน่เดียวกนั ซึง่เป็นเกณฑ์ของคะแนนพฤติกรรมในระดบัมากท่ีสดุอนัสอดคล้อง
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กับเกณฑ์ของการวิเคราะห์การประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านความรู้เก่ียวกับ
ความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียน 
 ผลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 4.13 สรุปได้ว่าครูมีความต้องการจําเป็นได้รับการพฒันาด้าน
การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอนมากกวา่ด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทํา
วิจยัในชัน้เรียน และด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนว (PNImodified = 0.16, 0.14, และ 
0.10 ตามลําดบั)              
 

ตารางที่ 4.13 ความต้องการจําเป็นด้านลกัษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียน 

ลักษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นักเรียน 
ค่าเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเป็น (I) 

ค่าเฉลี่ยของ
สภาพที่เป็น
จริง (D) 

(I-D) (I-D)/D ล าดับ 

1. การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน 4.50 3.90 0.60 0.16 1 
2. การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนว 4.50 4.08 0.42 0.10 3 
3. การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน 4.50 3.95 0.55 0.14 2 
 
 

 (4) การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูด้านการใช้ข้อมูลจากโปรไฟล์นักเรียน
เพื่อการท าวิจัย 
 การประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านการใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทํา
วิจยันีใ้ช้คา่เฉล่ียคะแนนพฤตกิรรมครูท่ีใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนมาทําวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหา
การเรียน วิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียน และพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนกัเรียนเป็น
คะแนนพฤติกรรมจริงของครู (what is) และและกําหนดเกณฑ์คะแนนเฉล่ียท่ีครูควรทําได้ (what 
should be) เป็นระดบัร้อยละ 90 คือ 4.50 คะแนนเชน่เดียวกนั  

 

ตารางท่ี 4.14 ความต้องการจําเป็นด้านการใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั 

การใช้ข้อมูลจากโปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัย 
ค่าเฉลี่ยของ
สภาพที่ควร
จะเป็น (I) 

ค่าเฉลี่ยของ
สภาพที่เป็น
จริง (D) 

(I-D) (I-D)/D ล าดับ 

1. เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน 4.50 3.20 1.30 0.41 2 
2. เพ่ือวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียน 4.50 3.13 1.37 0.44 1 
3. เพ่ือพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียน 4.50 3.19 1.31 0.41 2 
  

ทัง้นีผ้ลการวิเคราะห์ในตารางท่ี 4.14 พบวา่ครูมีความต้องการจําเป็นได้รับการพฒันาการ
ใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัในทุกประเด็นวิจยั และผลการจดัอนัดบัค่าดชันีท่ีได้มี
ความใกล้เคียงกัน ไม่ว่าจะเป็นการทําวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน การทําวิจยั
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เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาการเรียน และการทําวิจัยเพ่ือพัฒนาวิธีแก้ปัญหาการเรียน 
(PNImodified = 0.41, 0.44 และ 0.41 ตามลําดบั) 
 ผลการประเมินความต้องการจําเป็นด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือ
การทําวิจัยในชัน้เรียนโดยสรุป พบว่าครูมีความต้องการจําเป็นในทุกด้าน คือ (1) ด้านความรู้
เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยูใ่นโปรไฟล์นกัเรียน (2) ด้านความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และ
การใช้โปรไฟล์นกัเรียน โดยความต้องการจําเป็นอนัดบัท่ี 1 ในการพฒันาคือ การสร้างและการนํา
โปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ (3) ด้านลกัษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียน โดยมีความต้องการ
จําเป็นอนัดบัท่ี 1 ในการพฒันาคือ การใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน 
แต่หากพิจารณาถึงระดบัของความต้องการจําเป็นในด้านนีอ้าจอยู่ในระดบัน้อยด้วยผลลัพธ์ท่ี
คํานวณความแตกตา่งระหว่างสภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็นของครูมีคา่ไม่สงูมาก หรือก็
คือไม่มีความแตกต่างกนัมาก และ (4) ด้านการใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั ซึ่ง
ควรได้รับการพัฒนาในทุกประเด็น ทัง้การใช้โปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหา
การเรียน วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาการเรียน และพัฒนาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนักเรียน 
รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.15  
 

ตารางท่ี 4.15 สรุปความต้องการจําเป็นของครูตามประเภทของความรู้ 
 ประเภทของความต้องการจ าเป็น ระดับ needs ล าดับของ needs ส่ิงที่ควรพัฒนา 

1 
ความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูที่อยูใ่นโปรไฟล์
นกัเรียน 

4.23 
 ความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูที่อยูใ่นโปรไฟล์

นกัเรียน 

2 
ความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และ
การใช้โปรไฟล์นกัเรียน 

0.30-0.73 

 การสร้างและการนําโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ 
 การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน   
 การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน  
 ด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนว 

3 ลกัษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียน 0.10-0.16 
 การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน 
 การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน  
 การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนว  

4 
การใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนในการ 
ทําวิจยั 

0.41-0.44 
 การวิเคราะห์ปัญหาการเรียน 
 วิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียน  
 การพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนกัเรียน 

 
ผลการวิเคราะห์มโนทัศน์ของครู และผลการประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้าน 

โปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน เพ่ือตอบวตัถปุระสงค์ข้อท่ี 
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1 โดยสรุป พบว่ามโนทศัน์ของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียน
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  

 เม่ือจําแนกมโนทศัน์ของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียน
ตามเนือ้หาความรู้ แบง่ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ (1) ความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์
นกัเรียน (2) ความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียน (3) ลกัษณะการใช้
ประโยชน์โปรไฟล์นักเรียน และ (4) การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการทําวิจัยในชัน้เรียน ผลการ
วิเคราะห์ปรากฏดงันี ้
 ประการแรก ครูมีความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียนในระดบัน้อยท่ีสุด 
ซึง่มีความต้องการจําเป็นได้รับการพฒันาความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียนทัง้
ด้านการจดัการเรียนการสอน ด้านการแนะแนวการศกึษา และด้านการทําวิจยัในชัน้เรียน  
 ประการต่อมา ครูมีความรู้เก่ียวกับความสําคญั การสร้างและการใช้โปรไฟล์นกัเรียนใน
ระดบัปานกลาง โดยมีความต้องการจําเป็นได้รับการพฒันาความรู้เก่ียวกบัการสร้างและการนํา
โปรไฟล์นกัเรียนไปใช้มากท่ีสดุ สอดคล้องกบัการใช้ข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือทําวิจยัในชัน้เรียนท่ี
ครูมีความรู้อยู่ในระดบัปานกลาง ซึ่งเม่ือประเมินความต้องการจําเป็นพบว่า  ครูมีความต้องการ
จําเป็นได้รับการพัฒนาการทําวิจัย ทัง้การวิเคราะห์ปัญหาการเรียน การวิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหาการเรียน และการพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนกัเรียน  
 ประการสดุท้าย ครูมีความรู้เก่ียวกบัลกัษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนในระดบั
มาก สอดคล้องกบัผลการประเมินความต้องการจําเป็นท่ีครูมีความต้องการจําเป็นได้รับการพฒันา
ด้านลกัษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์นกัเรียนในระดบัน้อย ทัง้ด้านการจดัการเรียนการสอน 
การทําวิจยัในชัน้เรียน และการแนะแนวการศกึษา  
 จากผลการวิเคราะห์ข้างต้นนําไปสู่การศกึษามโนทศัน์ครูด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือ
การทําวิจยัในชัน้เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล  
 
ตอนที่  2 มโนทัศน์ครูด้านการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการท าวิจัยในชัน้เรียนโดยใช้

กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 
 
 การวิเคราะห์มโนทัศน์ครูด้านการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการทําวิจัยในชัน้เรียนโดยใช้
กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลนีไ้ด้จากการวิจยัในระยะท่ี 2 การพฒันากระบวนการเรียนรู้
ผ่านการสะท้อนผลเพ่ือพัฒนามโนทศัน์ของครู เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 ของงานวิจยั โดย
นําเสนอผลวิเคราะห์ออกเป็น 4 ส่วน คือ (1) บทบาทของผู้ วิจัยในกระบวนการเรียนรู้ผ่านการ
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สะท้อนผล (2) ผลท่ีเกิดกับครูด้านพฤติกรรมการสะท้อนผล (3) ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับ
กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และ (4) ความรู้เร่ืองการใช้โปรไฟล์เพ่ือการทําวิจยัระหว่าง
ก่อนและหลงัใช้กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล มีรายละเอียดดงันี ้
 
2.1 บทบาทของผู้วิจัยในกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 
 กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในการวิจัยครัง้นีพ้ัฒนาขึน้มาจากโมเดล
กระบวนการสะท้อนผลของ Scanlon และ Chernomas ท่ีพฒันาขึน้ในปี 1997 (Loo & Thorpe, 
2002) เพ่ือให้ครูกลุ่มทดลองเกิดการเรียนรู้หรือพฒันาแนวคิดใหม่ (learning) ท่ีได้จากการคิด
วิเคราะห์จากประสบการณ์ ดงันัน้บทบาทผู้วิจยัประกอบด้วย 4 ด้าน คือ (1) การจดับรรยากาศใน
การเรียนรู้ (2) การใช้คําถามเพ่ือกระตุ้นการสะท้อนผล (3) การใช้การสะท้อนผลร่วมกนัเป็นกลุ่ม 
(4) การบนัทกึการเรียนรู้ มีรายละเอียดดงันี ้
 (1) การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้  

การนํากิจกรรมการสะท้อนผลมาใช้มีหลักการสําคญัท่ีจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผล ดงันัน้ ผู้ วิจัยทําหน้าท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวก (facilitator) ให้ครูกลุ่มทดลองเข้าสู่
กระบวนการให้ความหมายโดยจดับรรยากาศในการเรียนรู้ (Costa & Kallick, 2008) ดงันี ้ 

(1.1) การสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีระหว่างผู้ วิจยักับครู เพ่ือให้ครูกล้าสะท้อนผลความคิด
ของตนอย่างเปิดเผย ด้วยวิธีการพูดคุยเพ่ือลดความตึงเครียด การตอบคําถามและให้ความ
ช่วยเหลือในการสืบค้นข้อมูลท่ีครูต้องการเก่ียวกับการแก้ปัญหานกัเรียน หรือการทําวิจยัในชัน้
เรียน รวมถึงการจดัของว่างให้กบัครูในกลุ่มทดลองตลอดช่วงเวลาทํากิจกรรม  ในขณะเดียวกนั มี
การให้ความเห็นเสริม หรือพดูให้กําลงัใจเพ่ือให้ครูรู้สกึมัน่ใจมากขึน้ในการสะท้อนความคิดออกมา
ระหวา่งการสนทนากลุม่ 

(1.2) การแนะนําครูแตล่ะคนให้เข้าใจและเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล
ด้วยความสมัครใจ ด้วยวิธีการอธิบายวัตถุประสงค์ของกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 
ขัน้ตอนท่ีจะใช้ในกระบวนการเรียนรู้ ระยะเวลาและกําหนดเวลาท่ีใช้ทัง้หมด การวัดผลและ
ผลลพัธ์ท่ีต้องการให้เกิดขึน้ในกิจกรรม 

(1.3) การช่วยสอดส่องความก้าวหน้าในการเรียนรู้ในขัน้ตอนการสร้างความหมายจาก
เนือ้หาท่ีเรียนกบักระบวนการเรียนรู้ท่ีใช้ รวมถึงการนําความรู้ท่ีได้ไปประยกุต์ใช้ในสภาพ แวดล้อม
อ่ืนๆ ด้วยวิธีการสังเกตระดับการสะท้อนผลของครู ใช้คําถามช่วยเพ่ือให้ครูพัฒนาให้เกิดการ
สะท้อนผลมากขึน้และสะท้อนผลในระดบัท่ีสงูขึน้ รวมถึงการใช้คําถามเพ่ือช่วยเปิดโอกาสให้ครูทกุ
คนในกลุ่มได้สะท้อนความคิดอย่างเท่าเทียมกัน สนบัสนุนให้กําลังใจครูและกระตุ้นให้เกิดการ
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ยอมรับการสะท้อนผลความคิดของครูในการสนทนากลุ่มเพ่ือให้เกิดการนําไปประยุกต์ใช้ใน
อนาคต โดยเฉพาะแนวคิดท่ีได้จากประสบการณ์ท่ีประสบความสําเร็จของครู และการประเมินผล
กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลเป็นระยะๆ ทกุสองสปัดาห์ 
 บรรยากาศกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในช่วงเวลาสองอาทิตย์แรกจะ
เป็นแบบกึ่งทางการ ครูตัง้ใจและร่วมมือกนัของครูในการเสนอความคิดเห็นถึงแม้ว่าจะเป็นการบน่
ถึงปัญหาท่ีครูแตล่ะคนประสบอยู่เป็นส่วนใหญ่ (มีระดบัการสะท้อนผล เท่ากบั 1) และผู้วิจยัต้อง
ใช้คําถามเพ่ือกระตุ้นให้ครูสะท้อนความคดิออกมาเกือบตลอดช่วงเวลาของกิจกรรม สําหรับกลุ่มท่ี
ประกอบด้วยครูท่ีมีมนษุยสมัพนัธ์ดีและชา่งคยุจะมีบรรยากาศเป็นทางการน้อยกวา่  

 

“เด็กหายไปจากหอ้งเรียน ... มีทัง้มาสาย บางคนก็หนีโรงเรียน” 
“หลายคนนะทีผู่ป้กครองก็ไม่รู้ว่า ลูกหนีเรียน ... มาส่งลูกตอนเช้านะ” 
“ผูป้กครองบางคนก็ไม่สนใจ บอกว่าไม่มีเวลาปลกุลูก ตอ้งออกไปท างานแต่เช้า” 
“เด็กทีนี่มี่ปัญหา เพราะทีบ่า้นเยอะ ... สภาพครอบครวัไม่มีสตางค์ ... ไม่สนใจลูก” 
“พ่อแม่ทีไ่ม่สนใจลูกมีเยอะนะ ... เอาลูกไปท้ิงไวก้บัคนอืน่ก็มี ... ตอนน ้าท่วมก็เอาลูกไปท้ิงไว้

กบับา้นเพือ่นชาย... ไม่รบักลบั ไม่สนใจเลย” ... 
 “ตอนนี ้พอผูช้ายไม่สนใจแลว้ ... ก็ตอ้งทนอยู่ พ่อแม่ไม่รบักลบับา้น ... ก็ตอ้งช่วยใหก้ าลงัใจ 

ช่วยดึงใหเ้ด็กเรียนจนจบ ม. 3” 
“เด็กไม่สนใจ .. พูดคยุในหอ้ง … ใช้วิธีดึงดูดเด็ก ... สอนไป เตน้ไปบา้ง ... เด็กชอบ” 
“นกัเรียนชอบแบ่งกลุ่มกนัเองนะ ... แต่ตอ้งดูทีง่านทีต่อ้งการด้วย ถ้าแบ่งกนัเอง พวกเก่งก็จะ

จบักนัเอง พวกไม่เก่งก็อยู่ดว้ยกนั ... ท างานไม่ได ้ไม่ไดง้านดว้ยซ ้า” 
    ครูในกลุม่ที่ 1  
“เด็กไม่นัง่อยู่กบัทีใ่นขณะทีค่รูสอน ... มกัเป็นเด็กทีมี่ปัญหาสมาธิ ...เด็กทีช่้ากว่าเพือ่น” 
“ส่วนมากใช้การคยุกบัผูป้กครอง ... แต่ผูป้กครองเด็กมกัไม่ยอมรบัว่าลูกมีปัญหา” 
“ยงัไม่มีการส่งต่อไปข้างนอก ... ส่งใหค้รูแนะแนวรบัหนา้ทีแ่ทน”    
“เด็ก (ประถมศึกษา) มีปัญหาการเรียนเยอะ ...ใช้การสอนเสริมตอนเย็นช่วยไม่เสร็จไม่ใหก้ลบั”  
“พฤติกรรมตามเพือ่น มีเยอะ... ย่ิงถา้เป็นเด็กมธัยม ย่ิงมีมาก” 
“แก้โดยสนิทกบัเด็ก ... จริงๆ นะ ถ้าเด็กสนิทด้วย เด็กจะกล้าเล่าว่าตวัเองไปท าอะไรมาบ้าง 

... หลายๆ เร่ืองทีพ่่อแม่ก็ไม่รู้ว่าลูกท าอย่างนัน้ ... รบัฟัง ถา้เร่ืองใดส าคญัก็เตือนไป” 
    ครูในกลุม่ที่ 2 
“พฤติกรรมซึม ปกติเด็กคนนีไ้ม่เป็นนะ ... คยุกบัเด็กเพือ่หาสาเหต”ุ 
“ส่วนใหญ่ใช้การคยุกบัเด็กนะ ... ไดผ้ลบา้ง ไม่ไดผ้ลบา้ง” 
“เด็กไม่สนใจเรียน นัง่คยุกบัเพือ่น ... ก็ตอ้งดเุด็ก ... ชัว่โมงต่อไป ก็ยงัคยุ”  
    ครูในกลุม่ที่ 3 
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 ในช่วงแรกของกิจกรรม พบว่าครูมีพัฒนาการในกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล
เกิดขึน้น้อยมาก ระดบัของการสะท้อนผลยงัคงเท่าเดิม (มีระดบัการสะท้อนผล เท่ากบั 1) ถึงแม้ว่า
จะมีปริมาณการสะท้อนผลเพิ่มขึน้ นอกจากการใช้คําถามกระตุ้นเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผลกับครูทุกคนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมแล้ว ผู้ วิจัยเชิญผู้ เช่ียวชาญด้านการทําวิจัยในชัน้เรียน
และมีผลงานวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาครูโดยใช้การสะท้อนผลในการปฏิบัติงาน (reflective 
teacher) ชว่ยสง่เสริมการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลให้กบัครูกลุ่มทดลอง 1 ครัง้ (วนัพฤหสับดีท่ี 13 
กนัยายน 2555) ให้กบัครู เนือ้หาบางสว่นเป็นผลของการสะท้อนผลของกลุม่ครูมีดงันี ้ 

 

“สอน ป. 6 นะคะ ... เคยถามเด็กทีไ่ม่สนใจว่า อยากใหส้อนแบบไหน อยากใหค้รูช่วยเธออย่างไร 
... เด็กเคา้ไม่รู้แมก้ระทัง่ตวัอกัษรภาษาองักฤษ 26 ตวั”  

“เอาออกมาเฉพาะคนทีมี่ปัญหา เอาออกมาแก้ไข” ... “ครูตอ้งการนัตีว่า ดูแลกลุ่มทีมี่ปัญหา ... 
เหมือนแม่คนหน่ึง”  

“ใช่ เด็กดี อ่านออกเขียนได้ ... เป็นผูน้ าของกลุ่ม”.. “ใช่ เด็กไม่ดี ไม่แสดงออก ... อยู่ข้างหลงั
เพือ่น” 

“เด็กทีอ่่านไม่ออก เอาไปเรียนรวมกบัเด็กปกติไม่ได ้... แยกออกมา เอาไปใหค้รูทีต่อ้งสอนระดบั
นัน้จดัการกบัเด็กกลุ่มนี ้... ท าใหเ้กิดประเด็นวิจยัในการจดัการ ท าแบบนีแ้ลว้ดีข้ึนไหม?” 

“ท าใหเ้ด็กสองคนเก่งเหมือนๆ กนั เก่งทกุทกัษะ ครูตอ้งวิธีการอะไรพฒันา ... ใหฟั้ง CD ประกอบ 
...สามารถน าไปฟังทีบ่า้นได้” 

“วิธีแก้ไข ... ใช้อธิบายเป็นภาษาไทยแทนการใช้ภาษาองักฤษ ... ตอบได”้ 
“แต่ละวนัถา้วิธีทีใ่ช้ไม่ไดผ้ล ... เปลีย่นวิธีการในวนัถดัไป ... ถา้ไดผ้ล เห็นพฒันาการทีดี่ข้ึน ก็

น ามาเขียนข้อสรุป ... เป็นวิจยัได”้ 
    ครูคนที่ 6 
“นกัเรียนชายแกลง้เพือ่น แต่ไม่ยอมรบั ... สอบถามเพือ่นๆ ในหอ้ง จนพบว่า ... ผลกัเพือ่น

นกัเรียนหญิง ทัง้ๆ ตนเองตัง้ใจจะเล่น ไม่ไดคิ้ดแกลง้เพือ่น แต่ผลกัแรงเกินไป... ส าหรบั
เพือ่นผูห้ญิง ... ก็เลยตอ้งสอนใหน้กัเรียนชายคนนัน้ทราบว่า วิธีเล่นแบบนัน้ไม่เหมาะกบั
การเล่นกบัเพือ่นผูห้ญิง ... เร่ืองก็จบได”้ 

“เด็กเล่นไม่เป็น เล่นแรงเกินไป ... ถา้จบก็ไม่ตอ้งท าวิจยั” 
     ครูคนที่ 11 

  

(2) การใช้ค าถามเพื่อกระตุ้นการสะท้อนผล  
การใช้เทคนิคการตัง้คําถามท่ีดีและการใช้คําถามปลายเปิด (good, open-ended 

questioning technique) ภายใต้บรรยากาศห้องเรียนท่ีเอือ้ตอ่การอภิปรายอย่างเปิดเผยจะทําให้
โอกาสท่ีจะเกิดการสะท้อนผลสามารถเกิดขึน้ก่อน (prospective reflection) เกิดขึน้ในขณะทํา 
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(spective reflection) และเกิดขึน้ภายหลงั (retrospective reflection) จากการทํากิจกรรมนัน้ๆ 
สําเร็จเรียบร้อยแล้ว (Burns, Dimock & Martinez, 2000; Costa & Kallick, 2008) ดงันัน้การใช้
คําถามเพ่ือกระตุ้น ชักชวนสนับสนุน และเปิดโอกาสให้ครูกลุ่มทดลองสร้างความหมายหรือ
สะท้อนความคิดออกมาจากประสบการณ์ในรูปแบบการพูด การเล่าประสบการณ์โดยเฉพาะ
ประสบการณ์ท่ีได้รับผลสําร็จมาแล้ว และการหาแนวทางปรับปรุงและพัฒนาการทํางานให้มี
ประสิทธิภาพ จงึเป็นวิธีการหลกัท่ีใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลนี ้
 

 (3) การใช้การสะท้อนผลร่วมกันเป็นกลุ่ม 
  กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในการวิจยันีจ้ะใช้การสนทนากลุ่มเพ่ือแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น (discussion) และสะท้อนผลร่วมกันเป็นกลุ่ม ผู้ วิจยัทําหน้าท่ีเป็นผู้ อํานวยความ
สะดวกของกลุ่ม หรือ facilitator จะใช้คําถามเพ่ือทําให้ครูในกลุ่มทดลองอธิบายให้ความหมาย
เก่ียวกับสิ่งท่ีพวกเขากําลังคิดอยู่ ประสบการณ์ท่ีใช้ในสถานการณ์นัน้ หรือใช้แก้ไขปัญหานัน้ 
ประเมินวิธีการท่ีครูในกลุ่มสะท้อนผลออกมา และการนําวิธีการนัน้ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาในรูป
ของการตัง้คําถามวิจยั ดงันัน้ ในกระบวนการแลกเปล่ียนความคิดเห็นของกลุ่มนัน้ทําให้ครูได้รับ
แนวคดิใหมจ่ากการสะท้อนผลของครูในกลุม่ 
  

 (4) การบันทกึการเรียนรู้ 
 ครูในกลุ่มทดลองใช้การสะท้อนความคิดออกมาจากประสบการณ์ในรูปแบบการเขียน 
หรือบนัทึกการเรียนรู้ ตวัอย่างผลลพัธ์ท่ีได้จากการสะท้อนผลเช่น การเรียนรู้ ความรู้ และความ
เข้าใจ การกระทําท่ีมีรูปแบบ กระบวนการทบทวนตรวจสอบท่ีจําเป็น เป็นต้น (Moon, 2004) 
ในชว่งเวลาทดลองครูจะบนัทกึการเรียนรู้ 2 ครัง้ในเร่ืองโปรไฟล์นกัเรียน โปรไฟล์ห้องเรียน และการ
วิเคราะห์ผลโปรไฟล์ทัง้สองเพ่ือนําผลไปใช้ประโยชน์ เพ่ือให้ครูคดัเลือกความรู้สําคญัท่ีได้จากการ
เรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในกลุ่มของตนเอง และการนําความรู้นัน้ไปใช้ในสถานการณ์ในอนาคต
บนัทกึลงในเอกสารท่ีจดัให้ และเพื่อนําข้อมลูจากบนัทกึการเรียนรู้เหลา่นีไ้ปใช้ในการถอดบทเรียน 
 รูปแบบบนัทกึการเรียนรู้ท่ีใช้ในกิจกรรมนีกํ้าหนดรูปแบบ และประเด็นการบนัทึกโดยผู้วิจยั 
การบนัทึกการเรียนรู้ครัง้แรกทําในวนัท่ี 6 พฤศจิกายน 2555 ภายหลงัจบกิจกรรมการเรียนรู้ผ่าน
การสะท้อนผลในเดือนท่ีสองของกําหนดการ และการบนัทึกการเรียนรู้ครัง้ท่ีสองทําในวันท่ี 13 
ธนัวาคม 2555 ภายหลงัจบกิจกรรมการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลในเดือนสดุท้ายของกําหนดการ 
 รายละเอียดบทบาทผู้ วิจัยและบทบาทครูในกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลใน
โรงเรียนตัง้แตเ่ร่ิมกระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลครัง้แรกในวนัท่ี 6 กนัยายน 2555 จนถึงวนั
สิน้สดุโครงการ 20 ธนัวาคม 2555 แสดงในตารางท่ี 4.16 
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ตารางท่ี 4.16 บทบาทผู้วิจยัและประเภทของการสะท้อนผลของครู 
ครัง้ท่ี บทบาทผู้วจัิย/สาระการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประเภทของการสะท้อนผล 

1 1.  ชีแ้จงโครงการ จดุมุง่หมาย วธีิทํางาน 
2.  ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคดิในประเดน็ท่ีกําลงัสนทนา (facilitator) 
3.  แลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง 

 พฤตกิรรมของนกัเรียน 

 การทําวิจยัในชัน้เรียน 

 การสะท้อนผลแบบกึ่งทางการ 
 

2 1. ให้คําอธิบายการเลือกข้อมลูท่ีสามารถนํามาใช้ในการทําวิจยั (บทบาทการเสริมพลงัครู) 
2. ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคดิในประเดน็ท่ีกําลงัสนทนา (facilitator) 
3.  แลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง 

 พฤตกิรรมของนกัเรียนท่ีนํามาเป็นประเดน็วิจยั 

 การสะท้อนผลแบบกึ่งทางการ 

3 1. แจกเอกสารและให้คําอธิบายเก่ียวกบัการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียน 
พร้อมทัง้ขอให้ครูทดลองสร้าง เพ่ือนํามาใช้เรียนรู้และทําความรู้จกันกัเรียนร่วมกนัใน
ครัง้ตอ่ไป 

2. ตอบคําถาม และอธิบายสร้างความเข้าใจเก่ียวกบัโปรไฟล์ ข้อมลู/ตวัแปรท่ีนํามาใช้
สร้างโปรไฟล์นกัเรียน (บทบาทการเสริมพลงัครูในข้อ 1 และ 2) 

3. ใใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคดิในประเดน็ท่ีกําลงัสนทนา 
(facilitator) 

4. แลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง 

 ให้ความรู้เก่ียวกบัโปรไฟล ์

 ข้อมลูโปรไฟลก์ารเรียนรู้ของนกัเรียน 

 ประเดน็ท่ีได้จากโปรไฟล:์ พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนในห้อง 

 การสะท้อนผลแบบกึ่งทางการ 

 การสะท้อนผลท่ีเป็นทางการ 

4 1. ให้ความรู้ในการอ่านวเิคราะห์โปรไฟล์นกัเรียน ตอบคําถาม และอธิบายสร้างความ
เข้าใจเก่ียวกบัโปรไฟล ์ 

2. นําโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียนท่ีครูสร้างขึน้มาใช้เรียนรู้ (บทบาทการเสริม
พลงัครู ในข้อ 1 และ 2) 

3. ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคดิในประเดน็ท่ีกําลงัสนทนา (facilitator) 
4. แลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง 

 พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนในห้อง 

 พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนจากโปรไฟล ์

 ประเดน็ท่ีได้จากโปรไฟล:์ พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนในห้อง 

 ประเดน็วิจยั 
 

 การสะท้อนผลแบบกึ่งทางการ 

 การสะท้อนผลท่ีเป็นทางการ 

 โปรไฟล์ห้องเรียน หรือแบบ
บนัทกึผลการเรียนรายวิชาของ
นกัเรียนท่ีครูสร้างขึน้ 

5 1. ให้ความรู้ในการอ่านวเิคราะห์โปรไฟล์นกัเรียน ตอบคําถาม และอธิบายสร้างความ
เข้าใจเก่ียวกบัโปรไฟล ์ 

2. นําโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียนท่ีครูสร้างขึน้มาใช้เรียนรู้ (บทบาทการเสริม
พลงัครู ในข้อ 1 และ 2) 

3. ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคดิในประเดน็ท่ีกําลงัสนทนา 
(facilitator) 

4. แลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง 

 พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนในห้อง 

 การสะท้อนผลท่ีเป็นทางการ 

 โปรไฟล์ห้องเรียน หรือแบบ
บนัทกึผลการเรียนรายวิชาของ
นกัเรียนท่ีครูสร้างขึน้ 
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ครัง้ท่ี บทบาทผู้วจัิย/สาระการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประเภทของการสะท้อนผล 

 พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนจากโปรไฟล ์

 ประเดน็ท่ีได้จากโปรไฟล:์ พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนในห้อง 

 ประเดน็วิจยั 

6. 1. ให้ความรู้ในการอ่านวเิคราะห์โปรไฟล์นกัเรียน ตอบคําถาม และอธิบายสร้างความ
เข้าใจเก่ียวกบัโปรไฟล ์ 

2. นําโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียนท่ีครูสร้างขึน้มาใช้เรียนรู้ (บทบาทการเสริม
พลงัครู ในข้อ 1 และ 2) 

3. ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคดิในประเด็นท่ีกําลงัสนทนา 
(facilitator) และในการตัง้คําถามวิจยั 

4. อธิบายการบนัทกึการเรียนรู้ครัง้ที่ 1 
5. แลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง 

 พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนในห้อง 

 พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนจากโปรไฟล ์

 ประเดน็ท่ีได้จากโปรไฟล:์ พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาในห้อง 

 ประเดน็วิจยั และตําถามวิจยั 

 การสะท้อนผลแบบเป็นทางการ 

 การสะท้อนผลกึ่งทางการ 

 โปรไฟล์ห้องเรียน หรือแบบ
บนัทกึผลการเรียนรายวิชาของ
นกัเรียนท่ีครูสร้างขึน้ 

7 1. ให้ความรู้ในการอ่านวเิคราะห์โปรไฟล์นกัเรียน ตอบคําถาม และอธิบายสร้างความ
เข้าใจเก่ียวกบัโปรไฟล ์ 

2. นําโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียนท่ีครูสร้างขึน้มาใช้เรียนรู้ (บทบาทการเสริม
พลงัครู ในข้อ 1 และ 2) 

3. ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคดิในประเดน็ท่ีกําลงัสนทนา 
(facilitator) และในการตัง้คําถามวิจยั 

4. แลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง 

 พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนในห้อง 

 พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนจากโปรไฟล ์

 ประเดน็ท่ีได้จากโปรไฟล:์ พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาในห้อง 

 ประเดน็วิจยั และตําถามวิจยั 

 การสะท้อนผลแบบเป็นทางการ 

 การสะท้อนผลกึ่งทางการ 

 โปรไฟล์ห้องเรียน หรือแบบ
บนัทกึผลการเรียนรายวิชาของ
นกัเรียนท่ีครูสร้างขึน้ 

8 1. ให้ความรู้ในการอ่านวเิคราะห์โปรไฟล์นกัเรียน ตอบคําถาม และอธิบายสร้างความ
เข้าใจเก่ียวกบัโปรไฟล ์ 

2. นําโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียนท่ีครูสร้างขึน้มาใช้เรียนรู้ (บทบาทการเสริม
พลงัครู ในข้อ 1 และ 2) 

3. ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคดิในประเดน็ท่ีกําลงัสนทนา 
(facilitator) และในการตัง้คําถามวิจยั 

4. อธิบายการบนัทกึการเรียนรู้ ครัง้ที่ 2 
5. แลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ือง 

 พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนในห้อง 

 พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาของนกัเรียนจากโปรไฟล ์

 ประเดน็ท่ีได้จากโปรไฟล:์ พฤตกิรรมของนกัเรียน/ปัญหาในห้อง 

 ประเดน็วิจยั และคําถามวิจยั 

 การสะท้อนผลแบบเป็นทางการ 

 การสะท้อนผลกึ่งทางการ 

 โปรไฟล์ห้องเรียน หรือแบบ
บนัทกึผลการเรียนรายวิชาของ
นกัเรียนท่ีครูสร้างขึน้ 

9 กิจกรรมการถอดบทเรียน โดยใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคดิในประเดน็ท่ี
กําลงัสนทนา (facilitator) และบนัทกึผลการถอดบทเรียนบนกระดานตามประเดน็ท่ีกําหนดไว้ 

 การสะท้อนผลกึ่งทางการ 
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2.2 ผลท่ีเกิดกับครูด้านพฤตกิรรมการสะท้อนผล 
การวิจยัในระยะท่ีสองเป็นการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเพ่ือพฒันา 

มโนทศัน์ของครูท่ีออกแบบการวิจยัเชิงทดลองรูปแบบการวิจยัเป็นแบบกึ่งทดลอง กลุ่มควบคมุและ
กลุม่ทดลองเป็นครูในโรงเรียนบ้านขนุประเทศ จํานวนรวมทัง้สิน้ 30 คน แบง่เป็นครูในกลุ่มทดลอง
และกลุม่ควบคมุกลุม่ละ 15 คน และมีรายละเอียดข้อมลูพืน้ฐานของครูดงัตารางท่ี 4.17 
 

ตารางท่ี 4.17 ข้อมลูพืน้ฐานของครูในกลุม่ทดลองและควบคมุ 
ภูมิหลัง กลุ่ม 1 กลุ่ม 2 กลุ่ม 3 กลุ่มทดลอง(รวม) กลุ่มควบคุม รวม 

เพศ       
ชาย 0 1 0 1 3 4 
หญิง 5 4 5 14 12 26 

ระดับชัน้    
   ประถม 2 3 5 10 12 22 

มธัยม 3 2 0 5 3 8 
ระดับ
การศึกษา 

   

   ป.ตรี 3 2 4 9 13 22 
ป.โท 2 3 1 6 2 8 

ระดับวิทย
ฐานะของครู 

   

   ผู้ชว่ย 0 1 0 1 4 5 
คศ.1 1 1 1 3 10 13 

ชํานาญการ 2 3 3 8 1 9 
ชํานาญการ

พิเศษ 
2 0 1 3 0 5 

หมายเหต ุกลุม่ทดลองมี 3 กลุม่ ได้รับ treatment เหมือนกนั แบง่กลุม่เพ่ือความสะดวกในการจดัการเรียนรู้สําหรับครู 
 

 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านกระบวนการสะท้อนผลในโรงเรียนนัน้ แยกกลุ่มกิจกรรม
ออกเป็น 3 กลุ่ม เพราะ ครูท่ีเข้าร่วมกิจกรรมมีภาระงานสอนประจําท่ีไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรม
พร้อมกันได้ จึงจัดเวลาตามความสะดวกในการเข้าร่วมกิจกรรมของครู  ระยะเวลาของการจัด
กระบวนการเรียนรู้ของครูแสดงในตารางท่ี 4.18 
 

ตารางท่ี 4.18  ระยะเวลาของการจดักระบวนการเรียนรู้ของครู 
กลุ่มที่ เวลา วันที่/ กย. 55 วันที่/ต.ค.55 วันที่/พ.ย. 55 วันที่/ธ.ค. 55 รวม (ครัง้) 

1 8.40-9.40 7, 13 และ 26 4 8 และ 29 6, 13 และ20 9 
2 9.45-10.45 7, 13 และ 26 4 8 และ 29 6, 13 และ20 9 
3 10.50-11.50 7, 13 และ 26 4 8 และ 29 6, 13 และ20 9 
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 ครูและผู้วิจยัได้เข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลตัง้แตว่นัท่ี 7 กนัยายน 2555 
ถึงวันท่ี 20 ธันวาคม 2555 รวมเวลาท่ีเข้าร่วมกิจกรรมประมาณ 3 เดือน (9 ครัง้ แต่ข้อมูลท่ี
นําเสนอในการวิจยันีมี้จํานวน 5 ครัง้) ผู้วิจยัเก็บข้อมูล และให้คะแนนพฒันาการเรียนรู้ของครูใน
การใช้โปรไฟล์นกัเรียนประมาณช่วงละ 2 สปัดาห์ โดยวิเคราะห์จากปริมาณการสะท้อนผลของครู 
และระดบัของการสะท้อนผล  
 เกณฑ์การวิเคราะห์ระดับการสะท้อนผล 
 การให้คะแนนในการวิเคราะห์ระดบัของการสะท้อนผลจะยึดตามแนวคิดของ Heron แบง่
ออกเป็น 4 ระดบั และมีการให้คะแนนดังนี ้(1) ระดบัการบรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้ คะแนนเท่ากบั 1 
(2) ระดบัการประเมินข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 2 (3) ระดบัการอธิบายข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 3 
และ (4) ระดบัการประยุกต์ใช้สิ่งท่ีค้นพบ คะแนนเท่ากับ 4 ในขณะเดียวกันผู้ วิจัยจะบนัทึก
พฤติกรรมของครูและบรรยากาศในภาพรวมในขณะร่วมกิจกรรมแต่ละครัง้เพ่ือใช้ประกอบการ
วิเคราะห์ สําหรับตวัอยา่งของการให้คะแนนการสะท้อนผลแสดงในตารางท่ี 4.19 และรายละเอียด
การให้คะแนนการสะท้อนผลของครูแตล่ะคนแสดงในภาคผนวก 
 

ตารางท่ี 4.19 เกณฑ์การประเมินระดบัการสะท้อน 
1 2 3 4 

บรรยายสภาพ ประเมนิข้อค้นพบ อธิบายข้อค้นพบ ประยุกต์ข้อค้นพบ 
ระดบัการบรรยายสภาพท่ี
เกิดขึน้ เป็นการวิพากษ์ใน
เนือ้หาท่ีเก่ียวกบัสภาพท่ีเกิดขึน้
ในชัน้เรียน หรือข้อค้นพบตา่งๆ 

ระดบัการวิพากษ์เชิงประเมินว่า 
สิง่ที่ดําเนินการหรือสิง่ที่ค้นพบดี 
หรือไม่ดีอย่างไร 

ระดบัการวิพากษ์ในระดบัท่ี
สงูขึน้กว่าระดบัการประเมินข้อ
ค้นพบ เป็นการวิพากษ์เพ่ือหา
คําอธิบายตอ่สิง่ที่ค้นพบ 

ระดบัการวิพากษ์เพ่ือนําผลท่ี
ค้นพบไปใช้ประโยชน์ หรือ
ปรับปรุงแนวทางการปฏิบตัใิน
ครัง้ตอ่ไป 

สว่นใหญ่ท่ีเจอในห้องก็เดก็คยุกัน แตเ่ดก็ผู้ชาย ถ้าเราสนิทบ้าง มนั
ก็ดีตอนสอนนะ 

โปรไฟล์น่ี ทําไม่น่ายากนะ ทํา
ง่ายเพราะมีข้อมลูอยู่บ้างแล้ว 
มนัต้องทําอยู่แล้วให้ข้อมลูมนั
เหน็ชดัเจน 

เราจะพฒันาความซื่อสตัย์ของ
นกัเรียนโดย การใช้ข้อตกลง
และการแนะแนวเป็นเกณฑ์ 

 
 กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในการวิจยันีจ้ะใช้การสะท้อนผลร่วมกันเป็นกลุ่ม 
การนําเสนอผลจะแสดงในรูปของจํานวนครัง้ท่ีครูมีพฤติกรรมด้านการสะท้อนผลกับจํานวน
ประเด็นข้อความท่ีสะท้อนออกมา โดยมีการแยกประเด็นสาระของการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์
เพ่ือการวิจยัของครูออกเป็น 8 หวัข้อ ดงันี ้(1) ปัญหานกัเรียน (2) ปัญหาการทําวิจยัของครู  
(3) ภาระงานครูท่ีส่งผลตอ่การปฏิบตัิงาน และการทําวิจยัของครู (4) ข้อมลูนกัเรียนท่ีควรเก็บใน
โปรไฟล์ (5) การสร้างโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียน (6) การอ่านวิเคราะห์โปรไฟล์ทัง้สอง 
(7) ปัญหาและประเดน็วิจยั และ (8) การตัง้คําถามวิจยัจากโปรไฟล์นกัเรียน  
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ตารางท่ี 4.20 จํานวนครัง้และจํานวนประเดน็ของการสะท้อนผลของครู 

หมายเหต ุตวัเลขตวัหน้า คือจํานวนครัง้  ตวัเลขตวัหลงั คือจํานวนประเด็น  เชน่ 
 5, 2  =  สะท้อนผล 5 ครัง้ สะท้อน 2 ประเดน็ 
 0, 0 =  ไม่มีการสะท้อนผล 

* =  ไมไ่ด้วดัการสะท้อนผล เน่ืองจากมีการเชิญวิทยากรให้ความรู้เก่ียวกบักระบวนการเรียนรู้ผา่น 
     การสะท้อนผล  

  

 ตารางท่ี 4.20 แสดงจํานวนการสะท้อนผล และจํานวนประเด็นของการสะท้อนผลในการ
สนทนากลุ่มของครูกลุ่มทดลอง และผลท่ีเกิดขึน้กบัครูพบว่า ในภาพรวมครูมีพฒันาการในการ
สะท้อนผลเพิ่มขึน้ สงัเกตได้จากการท่ีครูมีจํานวนครัง้ของการสะท้อนผลและจํานวนประเด็นใน
การสะท้อนผลเพิ่มขึน้ในแต่ละครัง้ของการสนทนากลุ่ม โดยท่ีการสนทนากลุ่มครัง้สุดท้ายครูมี
จํานวนและประเดน็ในการสะท้อนผลมากท่ีสดุ 

นอกจากนัน้ข้อมลูในตารางท่ี 4.21 แสดงให้เห็นถึงระดบัการสะท้อนผลมีการเปล่ียนแปลง
เข้าสู่ระดบัท่ีสูงขึน้เช่นเดียวกัน ในกิจกรรมครัง้แรกส่วนใหญ่ระดบัการสะท้อนผลของครูจะอยู่ใน
ระดบัท่ี 1 หรือระดบับรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้ ในกิจกรรมครัง้ท่ี 3 จะเร่ิมมีการสะท้อนผลของครูอยู่
ในทกุระดบั และในครัง้สดุท้ายท่ีจดักิจกรรม (ครัง้ท่ี 5) จะพบว่าระดบัคณุภาพการสะท้อนผลของ

ครูคนที่ 
ครัง้ที่ 

รวม 1 2 3 4 5 
6 ก.ย. 55 13 ก.ย. 55 27 ก.ย. 55 29 พ.ย. 55 13 ธ.ค. 55 

1 5, 2 * 5, 2 9, 5 23, 5 42,14 
2 1, 1 * 2, 2 3, 1 10, 6 16,10 
3 3, 1 * 2, 2 8, 5 11, 6 24,14 
4 4, 2 * 3, 3 5, 2 - 12,7 
5 2, 1 * 3, 2 12, 5 7, 3 24,11 
6 5, 2 * 11, 2 14, 5 16, 6 46,15 
7 0, 0 * 3, 1 5, 3 8, 4 16,8 
8 3, 1 * 4, 2 7, 4 4, 4 18,11 
9 3, 3 * 3, 2 9, 4 9, 4 24,13 

10 2, 1 * 4, 2 8, 4 10, 4 24,11 
11 2,1 * 3, 2 5, 2 8, 4 18,9 
12 1,1 * 2, 2 4, 4 9, 4 16,11 
13 2,1 * 3, 2 13, 5 7, 3 25,11 
14 1,1 * 1, 1 6, 3 4, 2 12,7 
15 0,0 * 2, 2 6, 3 - 8,5 
รวม 34, 18 * 51, 29 114,55 126, 55 325, 157 
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ครูจะมีในทุกระดบัเช่นเดียวกัน โดยมีการสะท้อนผลในระดบับรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้มากท่ีสุด 
รองลงมาคือระดบัประเมินข้อค้นพบ อธิบายข้อค้นพบ และประยกุต์ใช้สิ่งท่ีค้นพบ ตามลําดบั 
 

ตารางท่ี 4.21 จํานวนครูและจํานวนครัง้ของรูปแบบการสะท้อนผลจําแนกตามระดบัคณุภาพของ
การสะท้อนผล  

ครัง้ที่ 

1 
บรรยายสภาพที่เกิดขึน้ 

2 
ประเมินข้อค้นพบ 

3 
อธิบายข้อค้นพบ 

4 
ประยกุต์ใช้สิง่ที่ค้นพบ 

รวม 

คน ครัง้ คน ครัง้ คน ครัง้ คน ครัง้ ครัง้ 

1 13 4,23,0 1 3,4,0 - 0,0,0 - 0,0,0 7, 27,0 

2  0,0,0  0,0,0  0,0,0  0,0,0 0,0,0 

3 13 7,13,7 13 5,11,5 5 4,3,5 1 1,1,0 17,28,17 

4 10 6,9,19 6 4,7,20 8 4,8,14 9 1,6,8 15,30,61 

5 10 3,11,19 9 2,8,23 11 1.11,19 11 1,7,18 7,37,79 
  20,56,45  14,30,48  9,22,38  3,14,26 46,122,157 

หมายเหต ุ ข้อมลูนีม้าจากการวิเคราะห์พฤติกรรมครูจาก 3 กลุม่รวมกนั 
  ตวัเลขตวัท่ี 1 =  การสะท้อนผลระหว่างครูกบัครู  
  ตวัเลขตวัท่ี 2 =  การสะท้อนผลครูกบั facilitator  
  ตวัเลขตวัท่ี 3 =  การสะท้อนผลกลุม่ครูกบั facilitator 

 

รูปแบบการสนทนาในการสะท้อนผลของครูจากการจัดสนทนากลุ่มในแต่ละครัง้มี
ลักษณะท่ีเปล่ียนไปกล่าวคือการสะท้อนผลท่ีเกิดขึน้ในกิจกรรมครัง้แรกส่วนใหญ่มาจากการ
สนทนาระหว่างครูรายคนกับผู้ วิจยั (ฐานะ facilitator) และไม่มีการสนทนาระหว่างกลุ่มครูด้วย
กนัเองกบัผู้วิจยัเลย เม่ือจดักิจกรรมสนทนากลุม่ในครัง้ตอ่มาพบว่าการสะท้อนผลของครูจะเกิดขึน้
ภายใต้รูปแบบการสนทนาท่ีหลากหลายมากขึน้ และเม่ือสรุปภาพรวมพบว่าครูใช้การสะท้อนผล
ผ่านการสนทนาระหว่างกลุ่มครูและผู้วิจยัมากท่ีสุด รองลงมาคือการสนทนาระหว่างครูกับผู้ วิจยั 
และการสนทนาระหวา่งครูกบัครูน้อยท่ีสดุ 

จากข้อมูลท่ีกล่าวในด้านบน สรุปได้ว่า ภายหลังการร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผล ครูมีพฤตกิรรมการสะท้อนผลเพิ่มสงูขึน้ทัง้ในด้านจํานวนการสะท้อนผล และระดบัของ
การสะท้อนผล ซึ่งการสะท้อนผลท่ีเพิ่มขึน้มาจากรูปแบบการสนทนาภายในกลุ่ม (หรือจากการ
สนทนาระหวา่งครูกบัผู้วิจยั และระหวา่งกลุม่ครูกบัผู้วิจยั) ท่ีเพิ่มปริมาณสงูขึน้ 

ตารางท่ี 4.22 แสดงลักษณะการสะท้อนผลตามประเด็นสาระของการใช้ประโยชน์จาก 
โปรไฟล์เพ่ือการวิจยัของครู ลกัษณะการสะท้อนผลของครูเป็นการสะท้อนผลเร่ืองปัญหานกัเรียน
ซึง่มีจํานวนครัง้มากท่ีสดุไมว่า่จะเป็นการสะท้อนผลระหว่างครูกบัครู ครูกบั facilitator และกลุ่มครู
กบั facilitator ในทกุครัง้ท่ีมีกิจกรรม ดงัเช่นกิจกรรมในครัง้ท่ี 3 จํานวนการสะท้อนผลเร่ืองปัญหา
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นกัเรียนเกิดขึน้ 32 ครัง้ จํานวนการสะท้อนผลเร่ืองปัญหาการทําวิจยัเกิดขึน้ 2 ครัง้ จํานวนการ
สะท้อนผลเร่ืองภาระงานครูท่ีส่งผลเกิดขึน้ 8 ครัง้ จํานวนการสะท้อนผลเร่ืองข้อมูลนักเรียนใน 
โปรไฟล์เกิดขึน้ 7 ครัง้ และจํานวนการสะท้อนผลเร่ืองปัญหา/ประเดน็วิจยัเกิดขึน้ 2 ครัง้ 
 

ตารางท่ี 4.22 ลกัษณะการสะท้อนผลตามประเดน็สาระของการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์เพ่ือ   
การวิจยัของครู 

ครัง้ท่ี 
ปัญหา
นักเรียน 

ปัญหาการ
ท าวิจัย 

ภาระงานครู
ที่ส่งผล 

ข้อมูล
นักเรียน ใน 
โปรไฟล์ 

การสร้างโปร
ไฟล์นักเรียน/
ห้องเรียน 

การอ่าน
วิเคราะห์ 
โปรไฟล์ 

ปัญหา/
ประเด็นวิจัย 

การตัง้
ค าถามวิจัย
จากโปรไฟล์ 

1 7, 20, 0 0, 5, 0 0, 1, 0 0, 1, 0 0, 0, 0 0, 0, 0 0, 0, 0 0, 0, 0 
2 0, 0, 0 0, 0, 0 0, 0, 0 0, 0, 0 0, 0, 0 0, 0, 0 0, 0, 0 0, 0, 0 

3 11, 15, 6 0, 2, 0 3, 5, 0 0, 5, 2 0, 0, 0 0, 0, 0 0, 1, 1 0, 0, 0 
4 12, 7, 12 0, 2, 0 0, 3, 2 0, 0, 1 0, 2, 4 1, 7, 11 1, 5, 16 1, 1, 15 
5 5, 8, 15 1, 1, 3 0, 1, 1 0, 0, 0 0, 5, 1 0, 14, 23 1, 6, 24 0, 2, 12 

รวม 35,50,33 4,13,11 3,10,3 0,6,3 0,7,5 1,21,34 2,12,41 1,3,27 

หมายเหต ุ ข้อมลูนีม้าจากการวิเคราะห์พฤติกรรมครูจาก 3 กลุม่รวมกนั 
  ตวัเลขตวัที่ 1 =  การสะท้อนผลระหวา่งครูกบัครู  
  ตวัเลขตวัที่ 2 =  การสะท้อนผลครูกบั facilitator  
  ตวัเลขตวัที่ 3 =  การสะท้อนผลกลุม่ครูกบั facilitator 
 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลูสามารถสรุปได้ว่า หลงัสิ่นสดุการจดักิจกรรมแล้ว ครูมีปริมาณ
การสะท้อนผลเพิ่มมากขึน้ มีพัฒนาการในการสะท้อนผลในระดับคุณภาพท่ีสูงขึน้ รับรู้ถึง
ประโยชน์ท่ีได้รับจากการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และมีความเห็นว่าโรงเรียนควรเปิดโอกาสใน
การเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูในกลุ่มอย่างจริงจังเป็นรูปธรรม ในกรณีท่ีครูมีประสบการณ์ตรงใน
เนือ้หาสาระนัน้ การสะท้อนผลจะยิ่งมีจํานวนมากขึน้ตามไปด้วย มีระดบัคณุภาพการสะท้อนผลท่ี
สงูขึน้ และทําให้ครูท่ีอยู่ในกลุ่มสนทนาได้รับประโยชน์จากการสะท้อนผลมากยิ่งขึน้ ดงัจะเห็นได้
จากปริมาณของเนือ้หาสาระและการสะท้อนผลในวนัถอดบทเรียนมีปริมาณสูงกว่าวนัอ่ืนๆ ท่ีเข้า
ร่วมกิจกรรมก่อนหน้านัน้ 
 

2.3 ความคิดเหน็ของครูเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 
 ในส่วนนีข้อนําเสนอความคิดเห็นของครูเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล
เป็น 3 สว่น คือ (1) การสะท้อนผลของครู (2) การใช้โปรไฟล์นกัเรียน และ (3) การสร้างคําถามวิจยั 
ดงันี ้

(1) การสะท้อนผลของครู 
  ครูชอบและเห็นความสําคัญการสะท้อนผล เพราะ ผลจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวา่งครูผา่นวิธีการสะท้อนผลจากความรู้และประสบการณ์ท่ีมี การร่วมมือกนัของครูในการช่วย
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ตรวจสอบ และให้ข้อเสนอแนะจากประสบการณ์ท่ีสัง่สมมา การกระตุ้นให้กําลงัใจซึ่งกันและกัน
ของครูในกลุม่ ซึง่การแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัระหว่างกนัส่งผลให้ครูมีความรู้ มองเห็นประเด็นปัญหา
ท่ีเคยมองข้ามไป และมีแนวทางใหมใ่นการทํางานมากขึน้  

ครูยงัมีความเห็นวา่โรงเรียนควรมีการนําการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลมาใช้อย่างเป็น
ทางการ ด้วยการจดัประชุมเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ หรือด้วยวิธีการจดัเวลาเพ่ือเปิดโอกาสในการ
เรียนรู้ร่วมกนัระหว่างครูในกลุ่ม ระหว่างบุคลากรเก่าและใหม่ (ระหว่างครูท่ีมีประสบการณ์สงูกับ
ครูท่ีเข้าใหมห่รือมีประสบการณ์น้อย) หรือระหว่างครูและผู้บริหารอย่างจริงจงัเป็นรูปธรรม โดยใช้
การสะท้อนผลในกลุม่อยา่งเปิดใจ เพ่ือชว่ยให้ครูสร้างผลงานได้ หรือช่วยให้คณุภาพผลงานของครู
ดีขึน้ โดยเฉพาะในเร่ืองการทําวิจยั ซึ่งการประชมุท่ีใช้สะท้อนผลของครูควรเร่ิมต้นจากการประชมุ
ครูกลุม่เล็ก (การประชมุครูในกลุม่สาระเดียวกนั) ก่อน เพราะเป็นเร่ืองท่ีสามารถทําได้ทนัที 

 

“ใหค้รูสอนไปสกัเทอมหน่ึง แล้วเข้ามาคยุร่วมกนัถึงปัญหานกัเรียนที่เกิดข้ึน ... มาหาประเด็น
ในการท าวิจยัร่วมกนัก่อน” 

“บางครัง้เรายงัไม่รู้จกัเด็กดว้ย ... จะไดค้ยุกนัถึงปัญหาของเด็กดว้ยกนั จะช่วยกนัได้” 
“เอางานวิจยัทีค่นอืน่ท ามาคยุกนั .... คนทีฟั่งสามารถน าข้อมูลไปปรบัแผนการสอนได ้ไม่ใช่ใช้

แผนการสอน กิจกรรมเดิมๆ ทกุปี” 
“มนัน่าจะมีอะไรใหม่ๆ เข้ามา ครูรุ่นใหม่เคา้ก็จะมีวิธีการใหม่ๆ เขา้มา ... เราก็จะไดรู้้” 

   ครูในกลุม่ที่ 1 
“น่าจะมีการเร่ิมต้นจากกลุ่มย่อย... ประชุมกลุ่มสาระ ท าให้เกิดผลเป็นเร่ืองเป็นราว.. ในเร่ือง

การเรียนการสอนในรายวิชาหน่ึงๆ... มีประเด็นใดทีต่อ้งศึกษาเพ่ิมเติม” 
“การพูดคุยในกลุ่มก่อน ท าให้เกิดการยอมรับ เปิดใจกนั ในข้อดีข้อเสียที่มี ... รับฟังความ

คิดเห็นกนัและกนั” 
   ครูในกลุม่ที่ 2 
“ต้องมีการตรวจงานวิจยัด้วย ... จะได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้... ชดัเจนในคุณภาพงาน และ

ความถูกตอ้ง”  
   ครูในกลุม่ที่ 2  
“อยากใหมี้การตรวจงานวิจยัดว้ย... เพราะเราอยากรู้ความถูกตอ้งของงาน... พอท าเล่มต่อไปก็

ท าอย่างเดิม เพราะเราไม่รู้ถูกผิดตรงไหน... ไม่มีการพฒันาใหดี้ข้ึน” 
“อยากได้ผลสะท้อนกลบัจากงานวิจัยที่ท า... อาจจะในแต่ละกลุ่มสาระของตวัเองช่วยกนัดู 

สะทอ้นผล”  
   ครูในกลุม่ที่ 3 
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นอกจากนัน้ครูยงัเห็นว่าการสะท้อนผลจะส่งผลต่อปรับเปล่ียนการสอนของครู หรือ
การทําวิจัยในชัน้เรียน โรงเรียนควรใช้การสะท้อนผลร่วมกันของครูเพ่ือการพิจารณากําหนด
แนวทางทําวิจยั หรือกําหนดหวัข้องานวิจยัร่วมกนั โดยพิจารณาจากปัญหานกัเรียนท่ีมีในปัจจบุนั
จากโปรไฟล์นกัเรียน เพ่ือนําผลวิจยัท่ีได้ไปใช้ประโยชน์อย่างเต็มท่ี และยงัเป็นการช่วยให้ครูเกิด
แนวคดิใหมใ่นการสร้างงานวิจยั และตอ่ยอดงานวิจยัจากผลงานท่ีเสร็จสมบรูณ์แล้ว 

 

“ไม่มีการประชุมเกี่ยวกบังานวิจัยอย่างเป็นเร่ืองเป็นราวให้ครูรับรู้... ไม่มีแม้แต่ในกลุ่มสาระ
เดียวกนั ... อย่างนอ้ยๆมีการเอางานวิจยัมาคยุกนัในกลุ่มก็ยงัดี ... ส่วนใหญ่มีการคยุกนั
เฉพาะในกลุ่มครูทีส่นใจเท่านัน้” 

   ครูในกลุม่ที่ 2 
“ควรจดักลุ่มสนทนาแลกเปลีย่นเรียนรู้ร่วมกนั... โดยเฉพาะช่วยกนัในเร่ืองท าวิจยั”  
   ครูในกลุม่ที่ 3 

  

(2) การใช้โปรไฟล์นักเรียน 
 ครูทุกคนมีความเห็นร่วมกันว่า การใช้โปรไฟล์นักเรียนหรือข้อมูลนักเรียนในการ

จดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียนเป็นสิ่งจําเป็น ส่งผลบวกตอ่นกัเรียน
ทัง้ทางด้านผลสมัฤทธ์ิในการเรียน พฤติกรรมของนกัเรียน และการแก้ปัญหาของนกัเรียนผ่านผล
วิจยั แต่ส่วนใหญ่ครูใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือทําวิจยัในชัน้เรียนเม่ือต้องการแก้ปัญหานกัเรียน ซึ่ง
เป็นการทําวิจยัเพ่ือปรับพฤตกิรรมท่ีไมเ่หมาะสมของนกัเรียนทัง้รายบคุคล หรือรายกลุ่ม และนําผล
การศึกษาท่ีได้มาใช้ปรับความรู้ความเข้าใจท่ีมีต่อนักเรียนเหล่านัน้ไปพร้อมๆ กัน ถือเป็นการ
พฒันาตวัครูเองด้วย  

 

“โปรไฟล์นี่ ท าไม่น่ายากนะ ท าง่ายเพราะมีข้อมูลอยู่บ้างแล้ว มนัต้องท าอยู่แล้วให้ข้อมูลมนั
เห็นชดัเจน ต้องใช้อยู่แล้ว ...เราจะได้รู้จักเด็กมากข้ึน จะได้จดัการเรียนการสอนที่เป็น
ระบบดีข้ึนใหเ้หมาะกบัสภาพนกัเรียน” 

“จากโปรไฟล์ ตอ้งปรบัใฝ่รู้ กบัมีความมุ่งมัน่ในการท างาน ... ถ้าเด็กมีครบทกุข้อคือ ท าให้มนั
สมบูรณ์” 

   ครูในกลุม่ที่ 1 
 “การท าวิจยัเพือ่แก้ปัญหา เพือ่พฒันาส่งเสริมนกัเรียน ...งานวิจยัทีมี่คณุภาพ จะช่วยเด็กได้” 
“ส่งเสริมครูดว้ย ถา้แก้ปัญหานกัเรียนได้ ครูก็จะรู้รูปแบบวิธีการที่ส่งเสริมการเรียนการสอน ที่

เหมาะสม” 
“ส าคญัทีส่ดุ คือ พฒันาครู เพราะถา้ไม่พฒันาครูเด็กก็ไปไม่ได”้ 
  ครูในกลุม่ที่ 2 
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“แก้ปัญหาของทัง้นกัเรียน และครู ... เพือ่พฒันาการสอนของครู” 
  ครูในกลุม่ที่ 3 

   

  หลังจากครูเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลประมาณ 1 เดือนขึน้ไป ครู
สามารถสร้าง อ่านและวิเคราะห์นักเรียนจากตัวอย่างโปรไฟล์ห้องเรียนได้ชัดเจนมากขึน้ ครู
สามารถเลือกประเด็นทําวิจยั หรือตวัแปรท่ีจะทําวิจยัจากข้อมูลนกัเรียนได้ ถือเป็นขัน้ตอนแรกท่ี
แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการของครูในมโนทศัน์ด้านโปรไฟล์นักเรียน การใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์
นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั 

 

“การน าข้อมูลโปรไฟล์นกัเรียนรายบคุคลมาวิเคราะห์ ... จดักลุ่มนกัเรียน” 
“ในโปรไฟล์ห้องเรียน ก็จะนบัจ านวนนกัเรียนในแต่ละหวัข้อใส่ลงใน .. บรรทดัสดุท้ายของตาราง 

แลว้จึงอ่านผลทีไ่ด้” 
 “การอ่านไม่มีปัญหานะ ... ส่วนใหญ่ค่อนข้างดี” … “ปริมาณเด็กทีมี่ปัญหาดา้นการเขียนเยอะ” 
“คะแนนประเมิน ... ไม่มีปรบัปรุงเลยนะคะ ... การอ่านดีนะ  (ดี คือ เป็นไปตามเกณฑ์)” 
“เด็กมีปัญหาดา้นการเขียน ... ควรท าวิจยัการสอนเกี่ยวกบัการพฒันาในเร่ืองเกี่ยวกบัการเขียน ... 

มองเห็นภาพนะคะ แต่ยงัไม่รู้ว่าจะท าวิจยัอะไร” 
“ถา้เด็กมีปัญหาเยอะ ... ครูอาจตอ้งเพ่ิมสือ่ในการสอน ช่วยเด็ก” 
   ครูในกลุม่ที่ 3 

 
ครูยงัเห็นร่วมกันว่าควรสร้างฐานข้อมลูของโรงเรียนท่ีมีมาตรฐาน ทัง้ฐานข้อมูลนกัเรียน 

และฐานข้อมลูโรงเรียน ความเช่ือถือได้ของข้อมลูสง่ผลให้ครูสามารถใช้ข้อมลูนัน้ได้อย่างมัน่ใจ ได้
คําตอบในการแก้ไขปัญหาท่ีถูกต้อง ท่ีสามารถนําไปต่อยอดความรู้ให้กับครู และช่วยครู
ประหยดัเวลาในการทํางานลงได้ นอกจากนัน้ ครูสว่นใหญ่เห็นว่าควรมีผู้ รับผิดชอบดแูลฐานข้อมลู
โรงเรียนโดยตรง เพ่ือให้ข้อมลูโรงเรียนมีความถกูต้อง ทนัสมยั และสอดคล้องกบัความต้องการใช้
ของครู 

“โปรไฟล์นกัเรียน น่าจะมีการประชุมพูดคยุ ร่วมกนัออกแบบ “ของกลาง” ที่ใช้ร่วมกนั ... ควรเก็บ
อะไรบา้ง อยากเพ่ิมอะไร ตอ้งการแก้ไขตรงไหน ... ใหเ้ป็นระบบก่อนท างาน” 

   ครูในกลุม่ที่ 3 
  

(3) การสร้างค าถามวิจัย 
 ครูมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการวิจยัเพิ่มขึน้ ครูสามารถหาประเด็นในการทําวิจยัได้ด้วย
ตนเองจากข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียนและโปรไฟล์ห้องเรียน และในแต่ละประเด็นการวิจยั ครูส่วน
ใหญ่สามารถตัง้คําถามในการทําวิจยัได้ถกูต้องชดัเจน 
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“แก้ไขตวัทีไ่ม่ตรงเยอะสดุ .. แม่กบ กบัแม่กด ... ดูตรงทีจ่ านวนทีต่อ้งปรบัปรุง” 
“แก้ไขโดย ใช้แบบฝึกในการปรบัปรุง .. แบบฝึกการอ่านออกเสียง” 
“สอนเสริมก็ได ้... แข่งขนัโยงภาพ .. จบัคู่ภาพกบัค าก่อน” 
“การใช้แบบฝึกการอ่านมาตราตวัสะกดส่งผลต่อการพฒันาการอ่านของนกัเรียนในระดบัใด?” 
  ครูในกลุม่ที่ 1  
 “การคิดวิเคราะห์ของเด็กยงัมีปัญหาในวิชาภาษาไทย ... หาวิธีพฒันาการวิเคราะห์ของเด็ก” ... 

“การใช้เทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนส่งผลต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ .. ส่งผลต่อคะแนนวิชา
คณิตศาสตร์ในเร่ืองการหารอย่างไร?” 

 “เด็กส่วนใหญ่ดี เป็นไปตามเกณฑ์ ... สามารถพฒันาได้... แต่เด็กมีปัญหาด้านการค านวณจะใช้
แบบฝึกในการพฒันา”… “การใช้แบบฝึกสามารถพฒันาการการเรียนของนกัเรียนไดห้รือไม่?” 

“จากโปรไฟล์นี ้... จะท าวิจยัเร่ืองเขียนของเด็กคะ .... เพราะเด็กส่วนใหญ่เขียนไม่ได้เร่ืองเลย” … 
การเขียนเด็กส่วนใหญ่เป็นไปตามเกณฑ์ ใช้รูปภาพช่วยพฒันาได้หรือไม่... การใช้แบบฝึก
ภาพประกอบ ส่งผลต่อ คะแนนวิชาภาษาไทยอย่างไร?” 

   ครูในกลุม่ที่ 3 
 

 

2.4 ความรู้เร่ืองการใช้โปรไฟล์เพ่ือการท าวิจัยก่อนและหลังใช้การกระบวนการเรียนรู้ผ่าน
การสะท้อนผล 

 ความรู้เร่ืองการใช้โปรไฟล์เพ่ือการทําวิจยันีใ้นขัน้ตอนนีว้ดัจากการทดสอบความสามารถ
ในการตัง้คําถามวิจยัท่ีครูสร้างขึน้จากโปรไฟล์นกัเรียนก่อนและหลงัใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผล ระยะเวลาในการทดสอบแตล่ะครัง้ 15 นาที วิเคราะห์ผลท่ีเกิดขึน้จากการทดลองโดย
ใช้การทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม (ANCOVA) ผลการวิเคราะห์
ความรู้เร่ืองการใช้โปรไฟล์เพ่ือการทําวิจยัของครูก่อนการใช้ และหลงัการใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่าน
การสะท้อนผล นําเสนอใน 2 ประเด็นคือ (1) ลกัษณะของคําถามวิจยัและความสามารถในการตัง้
คําถามวิจยัของครู และ (2) ผลของกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลท่ีมีตอ่ความรู้เร่ืองการใช้
โปรไฟล์เพ่ือการทําวิจยั โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 
 

 (1) ลักษณะของค าถามวิจัยและความสามารถในการตัง้ค าถามวิจัยของครู 
ความสามารถในการตัง้คําถามวิจัยของครูในกลุ่มทดลองภายหลังเข้าร่วมกิจกรรมการ

เรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลพบว่า ครูมีความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัได้ดีขึน้  (คา่เฉล่ียคะแนน
ก่อนการทดลอง = 1.20 และคา่เฉล่ียคะแนนหลงัการทดลอง = 5.07) สามารถนําปัญหาของ
นกัเรียน และข้อมลูผลการวิเคราะห์โปรไฟล์นกัเรียนมาเป็นประเด็นวิจยั และสร้างเป็นคําถามวิจยั
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ได้ในท่ีสุด ตวัอย่างคําถามวิจัยของครูท่ีได้จากกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และจาก
บนัทกึการเรียนรู้ของครูกลุม่ทดลอง แสดงในตารางท่ี 4.23  

 
 

ตารางท่ี 4.23  ตวัอย่างคําถามวิจยัของครูจากกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และจาก
บนัทกึการเรียนรู้ของครูกลุม่ทดลอง 

ครูคนที่ ปัญหาของนักเรียน 
ข้อมูลโปรไฟล์ที่

น ามาใช้ 
ค าถามวิจัย 

1 พฤตกิรรมนกัเรียน 
(ความซื่อสตัย์) 

โปรไฟล์ห้องเรียน การเลือกผู้ นําในกิจกรรมกลุม่ สง่ผลตอ่การสําเร็จในงาน สง่ผลตอ่การ
เรียน ... สง่ผลตอ่การเรียนเป็นกลุม่การทดลอง 

 การอ่านจบัใจความ โปรไฟล์ห้องเรียนวิชา
ภาษาไทย 

การใช้แบบฝึกพฒันาการอา่นจบัใจความสําคญัของนกัเรียนสง่ผลตอ่
คะแนนการอ่านของนกัเรียนชัน้ ป.3 อย่างไร? 

2 ผลสมัฤทธ์ิต่ํา โปรไฟล์ห้องเรียนวิชา
ภาษาไทย 

การสอนโดยใช้บทบาทสมมตุช่ิวยเพิ่มผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของ
นกัเรียนได้หรือไม่ อย่างไร? 

3 ผลสมัฤทธ์ิต่ํา โปรไฟล์ห้องเรียนวิชา
ภาษาไทย 

- กิจกรรมโดยใช้เกม 
- กิจกรรมท่ีใช้เกมและเพลง...การจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้
เกมส์และเพลงอยู่ในขัน้ใดระดบัใด 
- เกมกับเพลงมนัเหมือนกับว่ามีผลกับการเรียนการสอนมีผลกับการ
เรียนการสอนอย่างไร? 
- มีผลกับการเรียนการสอนกับเด็กหรือเด็กได้รับอะไรอย่างนีมี้ผลกับ
ตวัเดก็ประมาณนี ้
- การใช้เกมเพลงมีผลตอ่การเรียนการสอนมากกว่าการสอนโดยไม่มี 
- การใช้เกมในการเรียนการสอนเพิ่มทกัษะความจําของเดก็ได้หรือไม?่ 

 การอ่าน โปรไฟล์ห้องเรียนวิชา
ภาษาองักฤษ 

การพฒันาการอ่านออกเสยีงภาษาองักฤษโดยใช้วิดีทศัน์สง่ผลตอ่
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาองักฤษในระดบัใด? 

4 พฤตกิรรมนกัเรียน 
(ความซื่อสตัย์) 

โปรไฟล์ห้องเรียน - ข้อมลูจากโปรไฟล์ ในความคดิของตนเองว่าถ้าทําแบบนี ้วิธีการคยุ
แบบให้คําปรึกษา จะมีผลอะไร 
- การพฒันาความซื่อสตัย์โดยใช้ข้อตกลงทําให้นกัเรียนมีการเปล่ียน
พฤตกิรรมไปในทางท่ีดีขึน้อย่างไร 

5 พฤตกิรรมนกัเรียน (การ
โกหก) 

โปรไฟล์ห้องเรียน หาสาเหตท่ีุเดก็ชอบโกหก “สาเหตใุดท่ีทําให้นกัเรียนในห้องนี ้2/3 ไม่
พดูความจริง” 

 ผลสมัฤทธ์ิต่ํา โปรไฟล์ห้องเรียนวิชาการ
งานอาชีพ 

การสอนแบบโครงงานสง่ผลตอ่ผลสมัฤทธ์ิการเรียนวิชากลุม่สาระการ
งานและเทคโนโลยีของนกัเรียน ม.3/2 

6 ผลสมัฤทธ์ิต่ํา โปรไฟล์ห้องเรียนวิชา
ภาษาองักฤษ 

การใช้ชดุฝึกทกัษะการเขียนคําศพัท์หมวดคํานามสง่ผลตอ่คะแนนวิชา
ภาษาองักฤษของนกัเรียนชัน้ ป. 6 อย่างไร? 

7 ไม่มี โปรไฟล์แบบการเรียนรู้ของ
นกัเรียน 

การใช้สื่อ VCD สง่ผลตอ่นกัเรียนท่ีมีแบบการเรียนรู้ท่ีชอบการฟัง ชัน้ 
ป. 2 อย่างไร? 

8 การอ่านเวลา โปรไฟล์ห้องเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ ของนกัเรียน
ชัน้ ป.2/2 โรงเรียนบ้านขนุ
ประเทศ 

การสอนโดยใช้รูปภาพสง่ผลตอ่การอ่านเวลาอย่างไร? 



125 

 

ครูคนที่ ปัญหาของนักเรียน 
ข้อมูลโปรไฟล์ที่

น ามาใช้ 
ค าถามวิจัย 

9 ผลสมัฤทธ์ิต่ํา โปรไฟล์ห้องเรียนวิชา
ภาษาไทย 

การใช้ชดุแบบฝึกเพ่ือพฒันาการอ่านออกเสียงสง่ผลตอ่คะแนนการ
อ่านหรือไม่? 

10 พฤตกิรรมการสง่งานของ
นกัเรียน 

โปรไฟล์ห้องเรียนวิชาสงัคม
ศกึษา 

การใช้แรงเสริมทางบวกสงผลตอ่การสง่งานวิชาสงัคมศกึษาของ
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 6 อย่างไร? 

11 พฒันาทกัษะการอ่าน โปรไฟล์ห้องเรียนวิชา
ภาษาไทย 

การอ่านจบัใจความโดยใช้แบบฝึกทกัษะชว่ยพฒันาทกัษะการอ่าน
ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 2/1 โรงเรียนบ้านขนุประเทศได้
อย่างไร? 

12 การมุ่งมัน่ในการทํางาน ไม่มี การรางวลัเสริมแรงจะสง่ผลตอ่พฤตกิรรมการมุ่งมัน่ในการทํางานวิชา
ภาษาไทยของนกัเรียนชัน้ ป. 4/1 โรงเรียนบ้านขนุประเทศ 
กรุงเทพมหานครได้อย่างไร? 

13 พฤตกิรรมนกัเรียน 
(ความซื่อสตัย์สจุริต) 
 

โปรไฟล์ห้องเรียน การพฒันาความซื่อสตัย์สจุริตของนกัเรียนชัน้ ป.2 โดยใช้วธีิการ
ปลกูฝังและการยกย่องชมเชย 

 ผลสมัฤทธ์ิต่ํา โปรไฟล์ห้องเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์ 

การสอนแบบเลน่เกมช่วยพฒันาผลสมัฤทธ์ิวิชาวิทยาศาสตร์ เร่ือง
พลงังานไฟฟ้า ของนกัเรียนชัน้ ป. 2/4 โรงเรียนบ้านขนุประเทศ 
อย่างไร? 

14 การมุ่งมัน่ในการทํางาน ไม่มี การเสริมแรงจะสง่ผลตอ่พฤตกิรรมการมุ่งมัน่ในการทํางานของ
นกัเรียนชัน้ ป. 5/2 โรงเรียนบ้านขนุประเทศ ได้อย่างไร? 

15 การอ่านคดิวิเคราะห์ ไม่มี การสอนโดยใช้แผนความคดิ (mind mapping) สง่ผลตอ่ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5 โรงเรียนบ้านขนุ
ประเทศ อย่างไร? 

 

 เกณฑ์ในการวดัความรู้เร่ืองการใช้โปรไฟล์เพ่ือการทําวิจยัท่ีวดัผลจากความสามารถของ
ครูในการตัง้คําถามวิจยัจากโปรไฟล์นกัเรียนนัน้ พิจารณาจาก (1) จํานวนคําถามวิจยัท่ีครูสร้างขึน้ 
และ (2) ความชดัเจนของคําถามวิจยั ซึง่ทําการทดสอบใน 2 ครัง้ ครัง้ท่ี 1 เป็นการทดสอบก่อนการ
ใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และครัง้ท่ี 2 เป็นการทดสอบหลงัการใช้กระบวนการ
เรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลประมาณ 3 เดือน มีการให้คะแนนความสามารถของครูในการตัง้คําถาม
วิจยัจากโปรไฟล์นกัเรียน ดงันี ้

(1) จํานวนคําถามวิจยัท่ีครูสร้างขึน้ เกณฑ์การให้คะแนนการวิเคราะห์แบ่งออกเป็น 3 
ระดบั คือ ระดบัน้อย (มีคะแนนเทา่กบั 1) จะต้องมีจํานวนคําถามน้อยกว่า หรือเท่ากบั 3 ข้อ ระดบั
ปานกลาง (มีคะแนนเท่ากับ 2) จะต้องมีจํานวนคําถามตัง้แต ่4 ข้อถึง 5 ข้อ และระดบัมาก (มี
คะแนนเทา่กบั 3) จะต้องมีจํานวนคําถามตัง้แต ่6 ข้อขึน้ไป  

(2) ความชดัเจนของคําถามวิจยั เกณฑ์การให้คะแนนความชดัเจนของคําถามวิจยัแบ่ง
ออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัน้อย (มีคะแนนเท่ากบั 1) จะต้องเป็นข้อคําถามวิจยัท่ีประกอบด้วยคํา
แสดงความหมายของคําถามเช่น หรือไม่? อะไร? เม่ือไร? อย่างไร? เป็นต้นระดบัปานกลาง (มี
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คะแนนเท่ากบั 2) จะต้องเป็นข้อคําถามวิจยัท่ีประกอบด้วยคําแสดงความหมายของคําถาม ระบุ
ตวัแปรท่ีใช้วดัผลและวิธีการทดลองท่ีใช้ และระดบัมาก (มีคะแนนเท่ากบั 3) จะต้องเป็นข้อคําถาม
วิจัยท่ีประกอบด้วยคําท่ีแสดงความหมายของคําถาม ระบุตวัแปรท่ีใช้วดัผล วิธีการทดลองท่ีใช้  
และต้องระบตุวัแปรท่ีมาจากโปรไฟล์นกัเรียนท่ีกําหนดไว้ 
 

ตารางท่ี 4.24 ความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัของครูแตล่ะกลุม่ก่อนและหลงัการทดลอง  

ครูในกลุ่ม
ทดลอง 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

คะแนนก่อนทดลอง คะแนนหลังทดลอง คะแนนก่อนทดลอง คะแนนหลังทดลอง 

ปริมาณ
คําถาม

วิจยั 

ความ
ชดัเจน

ของ
คําถาม 

รวม 
คะแนน 

ปริมาณ
คําถาม

วิจยั 

ความ
ชดัเจน

ของ
คําถาม 

รวม
คะแนน 

ปริมาณ
คําถาม

วิจยั 

ความ
ชดัเจน
ของ

คําถาม 

รวม
คะแนน 

ปริมาณ
คําถาม

วิจยั 

ความ
ชดัเจน
ของ

คําถาม 

รวม
คะแนน 

ครูคนท่ี 1 1 1 2 3 2 5 0 0 0 1 1 2 
ครูคนท่ี 2 1 2 3 2 2 4 2 1 3 1 1 2 
ครูคนท่ี 3 2 1 3 3 2 5 1 0 1 0 0 0 
ครูคนท่ี 4 0 0 0 3 1 4 0 0 0 1 1 2 

ครูคนท่ี 5 0 0 0 3 2 5 1 1 2 1 1 2 
ครูคนท่ี 6 1 2 3 2 3 5 1 1 2 1 1 2 
ครูคนท่ี 7 1 2 3 2 3 5 0 0 0 0 0 0 
ครูคนท่ี 8 0 0 0 2 3 5 1 0 1 1 0 1 
ครูคนท่ี 9 0 0 0 2 3 5 0 0 0 0 0 0 

ครูคนท่ี 10 2 1 3 2 3 5 1 1 2 1 1 2 
ครูคนท่ี 11 0 0 0 3 2 5 1 1 2 1 1 2 
ครูคนท่ี 12 1 0 1 3 3 6 0 0 0 0 0 0 
ครูคนท่ี 13 0 0 0 3 3 6 0 0 0 0 0 0 

ครูคนท่ี 14 0 0 0 3 3 6 0 0 0 0 0 0 
ครูคนท่ี 15 0 0 0 2 3 5 0 0 0 0 0 0 
Mean   1.20   5.07   0.8   1 

หมายเหต ุตวัเลขในตาราง คือ คะแนนที่ครูได้ตามเกณ์ที่กําหนด 

 
ตารางท่ี 4.24 แสดงความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัของครูก่อนการใช้ และหลงัการใช้

กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล 
 

(2) ผลของกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลท่ีมีต่อความรู้เร่ืองการใช้ 
โปรไฟล์เพ่ือการท าวิจัยของครู 

ในการวิเคราะห์ผลของกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลท่ีมีต่อความรู้เร่ืองการใช้  
โปรไฟล์เพ่ือการทําวิจัยซึ่งวัดจากความสามารถในการตัง้คําถามวิจัยจากโปรไฟล์นักเรียนจะ
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วิเคราะห์ข้อมลู 3 สว่น คือ (1) การเปรียบเทียบความเท่าเทียมกนัก่อนทดลองระหว่างกลุ่มควบคมุ
และกลุ่มทดลองโดยการทดสอบที (t-test independent)  (2) การวิเคราะห์ความแตกต่างของ
คะแนนเฉล่ียความสามารถในการตัง้คําถามวิจัยหลังการทดลองระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่ม
ทดลองโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วมแบบทางเดียว (one-way ANCOVA) โดยมีคะแนน
เฉล่ียความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัก่อนการทดลองเป็นตวัแปรร่วม และ (3) การเปรียบเทียบ
คะแนนเฉล่ียความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัก่อนและหลงัการทดลองของกลุ่มควบคุมและ
กลุม่ทดลองโดยการทดสอบที (t-test dependent) มีรายละเอียดดงันี ้
 การเปรียบเทียบความเท่าเทียมกนัก่อนทดลองโดยเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความสามารถ
ในการตัง้คําถามวิจยัก่อนทดลองใช้กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลระหวา่งกลุ่มควบคมุและ
กลุ่มทดลองในตารางท่ี 4.25  แสดงให้เห็นว่า ก่อนการทดลองกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองมี
คา่เฉล่ียความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัใกล้เคียงกนั (Mควบคุม = 0.87, Mทดลอง = 1.07) เม่ือ
เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียด้วยสถิตทีิพบว่า ก่อนการทดลองคา่เฉล่ียความสามารถใน
การตัง้คําถามวิจัยของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 (t = 0.444, df = 26.195, p = .661)  
 

ตารางท่ี 4.25 การเปรียบเทียบความเทา่เทียมกนัก่อนทดลอง 

คะแนน 
จ านวน 

(n) 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

SD 
 

 
 SD  

 
 t df P 

ก่อนการทดลอง 

กลุม่ควบคมุ 15 0.87 1.060 
-0.20 0. 451 .444 26.195 . 661 

กลุม่ทดลอง 15 1.07 1.387 
 

 การวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความสามารถในการตัง้คําถามวิจัยหลังการ
ทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมในการวิจัย โดยควบคุมความสามารถในการตัง้
คําถามวิจัยก่อนการทดลองให้เท่ากันด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม (one way 
ANCOVA) ในตารางท่ี 4.26 พบว่า ก่อนการทดลองกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ีย
ความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัใกล้เคียงกนั (Mทดลอง = 1.07, SDทดลอง = 1.39 และ Mควบคุม = 
0.87, SDทดลอง = 1.06) และหลงัการทดลองกลุ่มทดลองมีคา่เฉล่ียความสามารถในการตัง้คําถาม
วิจยัสงูกวา่กลุม่ควบคมุ (Mทดลอง = 5.07, SDทดลอง = 0.59 และ Mควบคมุ = 1.00, SDทดลอง = 1.00) 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วมพบว่าค่าเฉล่ียความสามารถในการตัง้คําถามวิจัย
ก่อนการทดลองซึ่งเป็นตวัแปรควบคมุส่งผลต่อค่าเฉล่ียความสามารถในการตัง้คําถามวิจัยหลัง
การทดลองอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (F = 5.02, sig = 0.03) และเม่ือควบคมุ
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ค่าเฉล่ียความสามารถในการตัง้คําถามวิจัยก่อนการทดลองให้ เท่ากันแล้วพบว่าค่าเฉล่ีย
ความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัหลงัการทดลองของกลุ่มทดลองมีคา่สงูกว่ากลุ่มควบคมุอย่าง
มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 (F = 181.14, sig = 0.00) แสดงว่า หลงัจากทําการทดลองใช้
กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล ความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัของกลุ่มทดลองจะสูง
กวา่กลุม่ควบคมุ เม่ือความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัก่อนการทดลองของทัง้สองกลุม่เทา่กนั 
 

ตารางท่ี 4.26 การวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วมของความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัหลงัการ
ทดลองโดยมีความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัก่อนการทดลองเป็นตวัแปรควบคมุ 

ช่วง 
เวลา 

กลุ่ม N 

ความสามารถ
ในการตัง้
ค าถามวจัิย 

แหล่งความ
แปรปรวน 

Type I SS df MS F Sig. 

M SD. 

ก่อน
ทดลอง 

1) ทดลอง 15 1.07 1.39 Corrected Model 124.86 2 62.43 93.08* 0.00 

2) ควบคมุ 15 0.87 1.06 Intercept 276.03 1 276.03 411.58* 0.00 

หลงั
ทดลอง 

1) ทดลอง 15 5.07 0.59 คะแนนก่อนทดลอง 3.37 1 3.37 5.02* 0.03 
2) ควบคมุ 15 1.00 1.00 กลุม่ในการวิจยั 121.49 1 121.49 181.14* 0.00 

Levene's Test of Equality of Error Variances:  
F = 6.75, df1 = 1, df2 = 28, sig = 0.02 

Error 18.11 27 0.67 
 

 

Total 419.00 30  
 

 
Corrected Total 142.97 29  

 
 

* p <.05  
 

 การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัก่อนและหลงัทดลองใช้
กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลของกลุ่มควบคมุและกลุ่มทดลองในตารางท่ี 4.27  แสดงให้
เห็นว่า ก่อนและหลังการทดลองกลุ่มควบคุมมีค่าเฉล่ียความสามารถในการตัง้คําถามวิจัย
ใกล้เคียงกนั (Mก่อนทดลอง = 0.87, Mหลงัทดลอง = 1.00) ส่วนในกลุ่มทดลองนัน้มีคา่เฉล่ียความสามารถ
ในการตัง้คําถามวิจยัหลงัการทดลองสงูกวา่ก่อนทดลอง (Mก่อนทดลอง = 1.07, Mหลงัทดลอง = 5.07) เม่ือ
เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียด้วยการทดสอบทีพบว่า ก่อนและหลงัการทดลองคา่เฉล่ีย
ความสามารถในการตัง้คําถามวิจัยของกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 (t = 0.619, df = 14, p = 0.546) แตก่ลุ่มทดลองมีคา่เฉล่ียความสามารถในการตัง้
คําถามวิจัยก่อนและหลังการทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
(t = 9.165, df = 14, p = 0.000) จากผลการวิเคราะห์สรุปได้วา่หลงัจากใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่าน
การสะท้อนผลจะทําให้ครูมีความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัสงูขึน้จริง 
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ตารางท่ี 4.27 การเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของคะแนนก่อนและหลงัทดลองของกลุม่ทดลองและ
ควบคมุ 

คะแนน 
จ านวน 

(n) 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

SD 
 

 
 SD  

 
 t df P 

กลุ่มควบคุม 

ก่อนทดลอง 15 0.87 1.060 
-0.13 0.834 0.619 14 .546 

หลงัทดลอง 15 1.00 1.000 
กลุ่มทดลอง 
ก่อนทดลอง 15 1.07 1.387 

-4.0 1.690 9.165* 14 .000 
หลงัทดลอง 15 5.07 0.594 

* p <.05  
จากผลการวิเคราะห์ทัง้สามส่วนสรุปได้ว่ากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลท่ีใช้ใน

การวิจยัครัง้นี ้สามารถทําให้ครูในกลุม่ทดลองมีความรู้เร่ืองการใช้โปรไฟล์เพ่ือการทําวิจยัในระดบั
ท่ีสงูขึน้จริง  
 
ตอนที่ 3  แนวทางการก าหนดประเดน็วิจัยในชัน้เรียนจากผลการใช้โปรไฟล์นักเรียนที่ได้

จากการถอดบทเรียน 
 

 แนวทางการกําหนดประเด็นวิจัยในชัน้เรียนจากผลการใช้โปรไฟล์นกัเรียนท่ีได้จากการ
ถอดบทเรียนนีเ้ป็นผลวิจยัเพ่ือตอบวตัถปุระสงค์ข้อท่ี 3 ของงานวิจยั การจดัทําแนวทางการกําหนด
ประเด็นวิจยัในชัน้เรียนหลงักระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลนีจ้ะใช้หลกัการใช้เหตผุลแบบ  
นิรนยั-อปุนยั (deductive-inductive approach) ในการถอดบทเรียน โดยนําเสนอแยกเป็น 2 ส่วน 
คือ (1) ข้อมลูการตัง้ประเด็นวิจยั หรือการตัง้คําถามวิจยัของครูท่ีได้จากกระบวนการเรียนรู้ผ่าน
การสะท้อนผล และ (2) ขัน้ตอนการกําหนดคําถามวิจยัจากการใช้ข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียน  โดยมี
รายละเอียดดงันี ้ 
 

3.1  ข้อมูลการตัง้ประเด็นวิจัย หรือการตัง้ค าถามวิจัยของครูท่ีได้จากกระบวนการเรียนรู้
ผ่านการสะท้อนผล  

ในส่วนนีจ้ะนําเสนอข้อมลูการตัง้ประเด็นวิจยั หรือการตัง้คําถามวิจยัของครูจากโปรไฟล์
นกัเรียน 3 แบบคือ (1) การตัง้ประเด็นวิจยั หรือการตัง้คําถามวิจยัของครูจากโปรไฟล์นกัเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษในด้านการอ่าน การคิดวิเคราะห์ และการเขียนส่ือความ แสดงในภาพท่ี 4.1 และ
ตารางท่ี 4.28 (2) การตัง้ประเด็นวิจยั หรือการตัง้คําถามวิจยัของครูจากโปรไฟล์การประเมิน
คณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ของนกัเรียนในวิชาภาษาไทย เพ่ือใช้ในด้านแนะแนวเพ่ือการพฒันา
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วินยัของนกัเรียน แสดงในภาพท่ี 4.2 และตารางท่ี 4.29 และ (3) การตัง้ประเด็นวิจยั หรือการตัง้
คําถามวิจยัของครูจากโปรไฟล์แบบการเรียนรู้ (learning styles) ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 
2/2 แสดงในภาพท่ี 4.3 และตารางท่ี 4.30 ดงันี ้

(1) การตัง้ประเดน็วิจยั หรือการตัง้คําถามวิจยัจากโปรไฟล์นกัเรียนในวิชาภาษาองักฤษ 

 
 

ภาพท่ี 4.1  โปรไฟล์นกัเรียนในวิชาภาษาองักฤษในด้านการอา่น การคดิวิเคราะห์ และการเขียน
ส่ือความ 

 
 

ตารางท่ี 4.28 การกําหนดคําถามวิจยัของครูในกิจกรรมการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลจากโปรไฟล์
นกัเรียนในวิชาภาษาองักฤษ (การอา่น การคดิวิเคราะห์ และการเขียนส่ือความ) 

ผู้ วิจัย (กระตุ้นให้คิด) ครู/ กลุ่มครู (ครูสะท้อน) 
จากโปรไฟล์ครูคนที่ 3 ในวิชาภาษาองักฤษ เห็นอะไรบ้างคะ พฒันาเด็กทกุคนให้มนัดีขึน้กวา่เดิม 
พฒันาเด็กทกุคนให้ดีขึน้กวา่เดิมอยา่งนัน้หรือเปลา่คะ - ใชค่ะ 

  อาจจะเป็นกลุม่ก็ได้ที่ยงัแคผ่่าน หรือวา่ดีให้เป็นดี
เยี่ยม ก็คือพฒันาทัง้ห้อง  

- จะพฒันาบางกลุม่ก็ได้ พฒันาจากเด็กกลุม่ดีให้
เป็นดีเยี่ยมก็หรือพฒันาเด็กออ่นให้อยู่ในระดบัที่
ยอมรับได้หรือวา่อยูใ่นกลุม่ดี ก็คือพฒันา 2 คน 

พฒันาเด็กด้านไหนคะ -จะพฒันาการอา่นของเด็ก เด็กสว่นใหญ่ด้านการ
อา่นอยูใ่นระดบัผ่าน แตว่า่การอา่นมี ระดบั 1 
(ผ่าน) เยอะที่สดุ 5 คน มีระดบั 2 เยอะที่สดุ คือ
เด็กสว่นใหญ่อยูใ่นระดบัผ่านเกณฑ์ อยากทํา
วิจยัเพ่ือพฒันาเด็กในระดบั 2 และ 1 ให้ดีขึน้ 

 
- ถ้าทําวิจยัเฉพาะกลุม่ 5 คน (ระดบัผา่น) จะใช้

วิธีการเพื่อนชว่ยเพ่ือนนะ คือ เอาเด็กที่ได้ระดบั 3 
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ผู้ วิจัย (กระตุ้นให้คิด) ครู/ กลุ่มครู (ครูสะท้อน) 
มาชว่ยเด็กที่ได้กลุม่1 

คําถามวิจยั คืออะไรคะ วิธีการพัฒนาการอ่านของนักเรียนโดยใช้
กระบวนการเพื่อนช่วยเพื่อนท าให้เด็กได้ผลดี
ขึน้หรือไม่? 

ลองปรับเป็นคําถามแบบอ่ืนได้อีกไหมคะ - วิธีการเพื่อนช่วยเพื่อนจะช่วยแก้ปัญหาการ
อ่านได้หรือไม่? 

- วิธีการเพื่อนช่วยเพื่อนจะพัฒนาคะแนนการ
อ่านได้หรือไม่? อย่างไร? 

แล้วจากโปรไฟล์เราเหน็อะไรอีกคะ ดกูารเขียน วา่เด็กได้ในระดบั คือเด็กได้ระดบัดี
เยี่ยมน้อยมากแทบจะไมมี่ ... ดีมากคนเดียว สว่น
ใหญ่จะเป็นเด็กผา่นเกณฑ์คือ 2 และด ีแสดงวา่ 
พฒัต้องนาการเขียน เพราะวา่โรงเรียนเราก็ตกเร่ือง
การเขียน สอบอะไรก็ตกเร่ืองการเขียน 

ก็ต้องใสไ่ว้เพราะวา่เป็นเร่ืองที่ 1 ความเป็นมาวา่ทําไมฉันถึงอยากทํา
เร่ืองนี ้

คะแนนโอเน็ตที่ผ่านนะคะ เร่ืองการเขียนน่ีจะเป็น
ปัญหามากที่สดุ ที่เค้าคอมเม้นท์มาคือด้านการ
เขียนนะ 

อนันีก็้คือบทที่ 1 เลย ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหาวา่ทาํไม
เราถึงเลือกทําวิจยัเร่ืองนีท้กุอยา่งมนัมีอยูแ่ล้วละแตว่า่เราไมรู้่วา่จะไป
เรียงตรงไหน 
       สมมตุิวา่เราจะทําเร่ืองการเขียนจะใช้วิธีไหนอนันีว้ิชาภาษาองักฤษ
นะคะ เราจะใช้อะไรพฒันาการเขียนของเด็ก 

 
 
- ใช้วิธีเพ่ือนชว่ยเพ่ือนไมไ่ด้ เพราะเด็กมีดีเยี่ยม

เพียงคนเดียว 
- ใช้แบบฝึกการบรรยายภาพชว่ย ใช้การเรียงความ

ใต้รูปภาพ 
ลองตัง้ออกมาให้เป็นคําถามวิจยัคะ่ จากข้อมลูที่ได้ 
 
เป็นคําถามนะคะ 

- ใช้การสอนโดยใช้แบบฝึกการบรรยายภาพเพื่อ
พฒันาทกัษะการเขียน 

- การใช้แบบฝึกการบรรยายภาพเพิ่มคะแนน
การเขียนของนักเรียนได้อย่างไร? 

 

 
(2) การตัง้ประเดน็วิจยั หรือการตัง้คําถามวิจยัจากโปรไฟล์การประเมินคณุลกัษณะอนัพงึ

ประสงค์ของนกัเรียน 
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ภาพท่ี 4.2 โปรไฟล์คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรียนในวิชาภาษาไทย 
 

ตารางท่ี 4.29 การกําหนดคําถามวิจยัของครูในกิจกรรมการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลจากโปรไฟล์
คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรียนในวิชาภาษาไทย 
ผู้วิจยั (กระตุ้นให้คิด) ครู/ กลุ่มครู (สะท้อน) 

จากโปรไฟล์ครูคนที่ 12 อยากพฒันาเด็กเร่ืองอะไรคะ ข้อ 3 (มีวินยั) อยากพฒันาวินยัของเด็ก ดแูคข้่อ3 ของเด็กการมี
วินยัเด็กสว่นใหญ่ได้ 2 นบัมาวา่ได้ 2... ถึง 21 คนจาก 30 

- เพราะฉะนัน้เราจะพฒันาข้อสามหรือการมีวินยัของเด็ก เรา
อยากรู้วา่เด็กเน่ียจะมีวินยัมากขึน้ไหม เราจะใชว่ิธีไหนในการ
พฒันาวินยัเด็ก 
-  วินยัมีหลายเร่ือง เชน่ วินยัเร่ืองการแตง่กายให้อยูใ่นระเบียบ
วินยั 

น่าจะเป็นเร่ืองของโรงเรียน หรือเร่ืองสงัคมก็ได้ 

ใช ่มนัมนัก็ขึน้อยูก่บั... อยากจะวดัเด็ก เค้าดตูวัไหน - ใช ่เพราะอยูใ่นโรงเรียนก็คือ... 
- ใชเ่ราดแูคใ่นโรงเรียน  … เพราะที่บ้านเราไมรู้่ สงัคมเด็กมนั

เป็นยงัไง 
- แตถ้่าจะให้งา่ยสดุต้องเอาเร่ืองโรงเรียนก่อน 

เอาเร่ืองโรงเรียนก็ได้คะ อา่หะ และสงัคมก็กว้างไป ปรับใน
โรงเรียน 

แตเ่ร่ืองโรงเรียน เพราะวา่โรงเรียนมีข้อตกลงมีกฎระเบียบอยู่
แล้ว 

เราอาจจะใช้วิธีไหน ฝึกวินยัเด็ก ใช้การลงโทษเวลาเด็กเข้าเข้าห้องเรียนสาย 
สมมตุิเอาเร่ืองของการเข้าเรียน ... สมมตุินะคะ  สมมตุิวา่เรา
ลองใช้การลงโทษ  แล้วเราใช้อยา่งการลงโทษอยา่งนีไ้ปสกั 1 
เดือนแล้วดซูิวา่เด็ก เข้าห้องเรียนสายน้อยลงหรือเปลา่แล้ว เอา
มาแก้วินยัได้ไหมคะได้ ถกูเปลา่คะ 

 

การเข้าเรียนเน่ีย วินยัเราวดัจากอะไรได้อีก - เพราะการเข้าเรียนไมเ่หมาะกบัเด็ก ป.4 หรอเพราะวา่เด็ก
ประถมสว่นใหญ่มนัอยูใ่นห้องมนัตรงเวลา น่าจะเป็นเร่ืองอ่ืน 

- สง่การบ้านไหม 
- คะ สง่การบ้านก็ได้ การรับผิดชอบน่าจะเป็นการสง่การบ้าน 
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ผู้วิจยั (กระตุ้นให้คิด) ครู/ กลุ่มครู (สะท้อน) 

เราวดัจากสง่การบ้านอยา่งไร กฎเกณฑ์ระเบียบ ... ข้อบงัคบัของโรงเรียน 
แตว่า่เด็กเราไมไ่ด้พฒันา เราไมส่ามารถปรับกฎของโรงเรียนได้
น่ีคะ 

ใช่ๆ อนันีม้นัไมไ่ด้ 

 - ก็ต้องมีข้อตกลงกนัวา่สง่การบ้าน  
- สง่ตรงเวลาไหมสง่ตรงเวลาไหม 
- ไมส่ง่ตรงเวลาแคไ่มใ่ห้กลบับ้านทกุอยา่งก็จบ 
- พี่บางครัง้พ่ีก็อยา่ไปตีตราเด็กยัง่งัน่สิ 
- ต้องตัง้กฎก่อน เพราะฉะนัน้ 1 ต้องมีข้อตกลงวา่เด็กต้องมีการ

สง่การบ้านตรงเวลา 
ทําอยา่งไรเด็กถึงจะได้ 2 ได้ 3 - เอาดาวดีกวา่ไหมไมต้่องโดนลงโทษ 

- การให้รางวลั 
- การให้แรงเสริมทางบวกก็ได้ แล้วพี่ก็ไประบวุา่แรงเสริม

ทางบวกคือคําชมมีดาวมีอะไรอยา่งเน่ีย 
ลองตัง้เป็นคําถามวิจยัเลยคะ่ - การใช้แรงเสริม 

- ทางบวก 
- แรงเสริมทางบวกสง่ผลตอ่การสง่การบ้าน … การสง่งาน 

สง่งานกบัสง่การบ้านตา่งกนัแบบไหนคะ - จะเอายงัไง... เอางานดีกวา่มนัจะกว้างทัง้ในชัว่โมงและนอก
ชัว่โมง... สง่ผลตอ่การสง่งานของวิชาภาษาไทย .. สง่งานในวิชา
ภาษาไทย วิชาภาษาไทยของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่4/1 

แสดงวา่เราก็ต้องวดัทกุคนใชไ่หมคะ คะ่ใช ่... อนันีค้ือทกุคน 
ตบท้ายด้วยอะไรคะ อยา่งไร 
ถ้าไมมี่อะไร อยา่งไร ใช้คําวา่ “เพียงใด” ได้ไหมคะ ได้คะ่ 
เรียบเรียงคําถามใหมอี่กครัง้ซิคะ การใช้แรงเสริมทางบวกส่งผลต่อการส่งงานในวิชา

ภาษาไทยของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4/1 เพียงใด? 
 

(3) การตัง้ประเดน็วิจยั หรือการตัง้คําถามวิจยัจากโปรไฟล์แบบการเรียนรู้ของนกัเรียน  

 
 

ภาพท่ี 4.3 โปรไฟล์แบบการเรียนรู้ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 2/2  
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ตารางท่ี 4.30 การกําหนดคําถามวิจยัของครูในกิจกรรมการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลจากโปรไฟล์
แบบการเรียนรู้ของนกัเรียน 

ผู้ วิจัย (กระตุ้นให้คิด) ครู/ กลุ่มครู สะท้อนผล 
วนันัน้ครูคนที่ 6 เขาบอกวา่เขาไปเปิดดเูขาบอกวา่ เดี๋ยวเขาลองทําเลอน่ิง
สไตล์ เพราะวา่มนัมีแบบสอบอยูข้่างหลงัให้แล้ว เลยวดัออกมา .. เราลอง
มาดขู้อมลูที่มนัอยูน่อกระบบหรือเป็นตวัในระบบที่ไมค่อ่ยได้ใช้บ้างคะ่วา่
เราเก็บได้ไหม คือวดัออกมาเป็นแตล่ะคา่นีเ้ป็นตวัเลขพอดีตวัเลขมนัไม่
คอ่ยชดันัน้ก็เลยเขียนให้ใหมเ่ป็นตวัเลขภาษาองักฤษขอโทษตวัเลขปากกา
นะคะ 

-สว่นใหญ่เน่ีย ก็คือวดัมา เด็กสว่นใหญ่เน่ียเป็นวี  
การมอง 
 

 -ใชไ่หมในการมองนะคะ ในขณะที่เอก็คือการฟัง
หรือยงัไง 

คะ่ เป็นการฟังนะคะ วี น่ีคือ (visual) การมอง แล้วก็ เค kinesthetic ก็คือ
ชอบกิจกรรมหรือการออกกําลงักาย อะไรพวกเน่ียคะ่ เหมือนกบัวา่เน้น
พวกกิจกรรมอะไร เหมือนการมีสว่นร่วมนะคะ่ สมมตุิห้องเน่ียถ้าครูมยเุรศ
มองครูมยเุรศจะมองยงัไงคะ 

มอง คือวา่การมองหรอคะ วี น่าจะเยอะกวา่ เด็ก
สว่นใหญ่ 

เด็กจะมองหรอคะ อือห ึเน้นการสอนที่โดยใช้การมอง การมองด ู
คะ่ ฉะนัน้ถ้าเรารู้วา่เด็กสว่นใหญ่เน้นการเรียนโดยใช้การมองเราก็ต้องมาดู
วา่แบบวิธีการสอนแบบไหนที่เป็นการมอง 

-อะ่ก็การสาธิตอะคะ่ 
-ถ้าเด็กถนดัในเร่ืองการมองน่าจะการสาธิต การ
มองการปฏิบตัิ  มองครูสาธิตอะ่ 

ใช้วิธีอยา่งอ่ืนได้อีกไหมคะ -การมองโดยใช้วีดีโอได้ไหมคะ 
-ได้ ได้ ได้ 

ได้คะ่ สมมตุิวา่เราจะดปูระเด็นตอ่เข้าไป .. โอเคพอดีอาจารย์ธีรจิตรเป็น
กิจกรรมพอดี สาธิต สมมตุิถ้าเราจะตัง้การวิจยัเก่ียวกบัเร่ืองการสาธิตกบั
เด็กกลุม่เน่ียเราสร้างคําถามวิจยัได้ไหม ..ลองสร้างซิคะ 

ได้ อะ่ 
การใช้วิธีการสอนแบบสาธิต ... สง่ผล 
สง่ผลกบัผลสมัฤทธ์ิ 
กบันกัเรียนอยา่งไร 
อาหะ่ อา่... สง่ผลตอ่ผลสมัฤทธ์ิแก่นกัเรียนอยา่งไร 

ถ้าสง่ผลตอ่ผลสมัฤทธ์ิแก่นกัเรียนอยา่งไร ถ้าเราใช้ผลสมัฤทธ์ิ ปุ๊ บ เราต้อง
วดัทกุวิชา ถกูไหมคะ … อา่ ถ้าเราสมมตุิเราบอกวา่เราจะทําแคว่ิชาเราเอง 
ลองปรับนิดนึงนะคะ 

คะ่ ... ตอ่วิชา การงานอาชีพ 
ตอ่ วิชาการงานอาชีพอะไรอยา่งเน่ียนะ 
อยา่งไร 

คือ ระบไุปเลยใชไ่หมคะ -ใช ่.. มนัจะเป็นวิชาเดียว 
-ใชจ่ะเป็นวิชาเรา 

OK ถ้าเราบอกผลสมัฤทธ์ิปุ๊ บ มนัก็จะรวมทกุวิชา เราต้องไปตามเก็บ
คะแนนทกุวิชา .. ใช ่เห็นไหมคะเราก็ทําอนัเน่ียเป็นวิจยัในห้องเรียนเราก็
ทําแคข่องเด็กของเรา แคว่ิชาเดียว ในการพฒันา ลองเรียบเรียงคําถาม
ใหมซ่ิคะ 

ออ่ เราต้องเจาะไปเลย 
การใช้วิธีการสอนแบบสาธิตส่งผลต่อคะแนน
วิชาการงานอาชีพ … ต่อวิชาการงานอาชีพ
อย่างไร? 

หรือวา่เราจะใช้เป็นสองอยา่งได้ไหมการสอนแบบสาธิตกบักิจกรรมอะไรที่
เข้ากนั 

-เออ กิจกรรม เหมือนกบัวา่พอฟังงานประดิษฐ์อะ่
เสร็จแล้วมนัก็ต้องสาธิตอยูด่ีแหละงาน พอท.
มนัต้องสาธิตอยูแ่ล้วแหละ 
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ผู้ วิจัย (กระตุ้นให้คิด) ครู/ กลุ่มครู สะท้อนผล 
ประเด็นใหม ่kinesthetic learning styles 
ถ้าเด็กสว่นใหญ่เป็นแบบที่เน้นแบบการเคลื่อนไหว แบบไคเนสเทลติก ที่
เน้นแบบการเคลื่อนไหวของร่างกายละคะ 

มนัต้องสาธิตให้เด็กดแูน่นอน … เราต้องอธิบายไป
สาธิตไป อยา่งทําดอกไม้น่ะ … ก็ต้องมีการสาธิต
อยูแ่ล้ว สาธิตก่อนแล้วก็ลงมือทํากิจกรรมเลย 

กิจกรรมคือการปฏิบตัิใชไ่หมคะ - ใช ่หรือวา่การสอนที่เน้นการปฏิบตัิเน้นให้เด็ก
ออกไปอยา่งเชน่พวกโรเพ (role play) อยา่งเน่ีย
มนัก็คือการแสดงบทบาทสมมตุิ 

- แบบให้เด็กออกมาเลน่อะไรอยา่งเน่ีย น่ีก็คือเป็น
กิจกรรม 

- เป็นกิจกรรมที่ออกมาใชไ่หม 
- พวกโรเพก็ได้ การสอนแบบเน่ีย เพราะฉะนัน้ พวกเน่ียที่พดูมาก็คือเราจะ
คอ่ยๆมีประเด็นแล้ว เราก็จะคอ่ยๆนึกออกวา่เราอยากทําอะไร 

- ใช ่

ประเด็นใหม ่learning styles กบัการแนะแนว 
ถ้าสมมตุิเป็นครูประจําชัน้แนะแนวได้ไหมคะ - ครูประจําชัน้แนะแนวเยอะมากคะ่  
น่ีไง จากโปรไฟล์ ถ้าเด็กชอบ ชอบเรียนรู้จากมอง เวลาเราจะแนะแนวเน่ีย
เราชว่ยวิธีการอะไรแนะแนวได้ 

- สว่นใหญ่จะยกตวัอยา่งเน๊อะยกตวัอยา่งบ้าง
แล้วก็เปรียบเทียบคะ่ 

แตถ้่าสมมตุิเรามามองข้อมลู เด็กชอบการมอง ... เราจะมองดจูากอะไรได้
อีก 

- ไมแ่น่เราก็น่าจะเปิดพวกดีวทีศัน์วดีีโออะไรอยา่ง
เน่ีย 

- อา่ ใช้การเปิดวีดีทศัน์ อา่ 
- ใช่ๆ ๆ เก็บเร่ืองราว…ใชไ่หมคะ  เพราะวา่เด็กจะ

จํา การมองเหมือนกบัเอาหนงัมา 
- หนงัสัน้ๆมาเปิดให้เด็กดก็ูจะเข้าใจมากกวา่การ

ที่ฟังเรา 
อา่ น่ีไงคะ เพราะฉะนัน้เราก็มองจากข้อมลู เอย! เราเอาข้อมลูเด็กมาแทน
ที่วา่เราจะใช้เปรียบเทียบหรือวา่อธิบายแบบเดิมๆ ซึง่เด็กก็ฟังบ้างไมฟั่ง
บ้าง 

- ใช ่
- เดี๋ยวนีเ้ด็กแทบจะไมฟั่งที่คยุกบัอาจารย์อะ่ 
- ใช ่
- สว่นใหญ่เด็กจะไมมี่สมาธิในการฟังสมาธิสัน้

มากอะ่ เพราะฉะนัน้เดี่ยวนีน้ะการเรียนการสอน
ก็จะเปลี่ยนไป และเม่ือก่อนคือเราสอนเนือ้หา 
และเด็กเดี่ยวนีน้ะถ้าพยายามจะให้มนัรู้เนือ้หา
เราก็เชน่ให้มนัทํารายงาน… อยา่งน้อยก็ไห้ได้
ศกึษาแล้วก็มาอธิบายให้เพ่ือนฟังแล้วก็บงัคบั
ให้ตัง้คําถามอะไรอยา่งเน่ีย 

คะ่ ครูอธิบายมาเดี่ยวนีไ้มฟั่ง - ไมฟั่ง… 10 นาทีไมเ่อาเลย 
- ไมฟั่งเลย ไม่เอาอะไรเลยนะ 

ต้องเปลี่ยนวิธีการสอนเลยอะ่ ... อา่เพราะฉะนัน้โปรไฟล์อนัเน่ียเราก็เอา
มาใช้ประโยชน์ได้ไหม …  

- ใช ่
 

ใชไ่ด้ ถ้าอยา่งลองครูมยเุรศบ้าง เม่ือกีค้รูธีรจิตรบอกวา่ใช้วีดีโอก็ได้ในการ คะ่ ตัง้คําถามเก่ียวกบักิจกรรมการมองใชไ่หมคะ 
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ผู้ วิจัย (กระตุ้นให้คิด) ครู/ กลุ่มครู สะท้อนผล 
แนะแนวลองตัง้คําถามวิจยัซิคะ ... ของแนะแนวใชไ่หมคะ ของแนะแนวการเรียน

การสอน 
วดัจากอะไรดี วดัพฤติกรรมด้านไหนดี แนะแนว… วดักิจกรรม ความตัง้ใจในการด ูหรอ 
สมมตุิเราแนะแนวเวลาเราแนะแนวสว่นใหญ่เราจะแนะแนวในพฤติกรรม
เด็ก ถกูเปลา่คะ ...  

- ใชค่ะ่ 
- พฤติกรรมที่อยูใ่นกรอบ 

พฤติกรรมที่เราต้องการ คือ เราต้องการให้เขากลบัมาอยูใ่นพฤติกรรมที่เรา
ต้องการที่พึง่ประสงค์ใชไ่หมคะ 

ใช ่

อยา่งสมมตุิถ้าเราบอกวา่ เออ...ถ้าเราใช้ตวันีท้ํา เด็กตัง้ใจฟังมากขึน้
แทนที่เราจะวดัเป็นคะแนน เราจะวดัเป็นการสงัเกตได้ไหมคะ 

- ก็ได้เหมือนกนัถกูไหมคะ แตว่า่เราไมไ่ด้ทําหน
เดียว ทําปุ๊ บสงัเกตเน่ีย 
- มนัไมใ่ชน่ะ..... เราก็อาจจะต้องทําอยา่งเน่ียซกั 
3-4 หน เทียบกบัแบบปกต ิ

ใช!่ ระดบัเด็กที่นัง่ฟังมีพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงก่ีเปอร์เซ็นต์ อยา่งไร แสดงวา่การสงัเกตพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียน
สง่ผลตอ่ผลสมัฤทธ์ิหรือไม ่อยา่งนีเ้หรอ 

ไมใ่ช ่การสงัเกตคือตวัวดัใช้ในการวดัคะ่ - มนัต้องหาเนือ้เร่ืองมาใชไ่หมคะ 
ใชค่ะ่  

- สอนโดยการแนะแนว … อา่ การแนะแนวโดย
การ   โดยใช้วิดีโอประกอบสง่ผลตอ่พฤติกรรม
นกัเรียน 

- สง่ผลตอ่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนกัเรียน
หรือไม่ 

ใช้ .. หรือไม่ เหรอ? - หรืออยา่งไรใชไ่หมคะ่  หรือไม ่อยา่งไร 
- สง่ผลตอ่ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนกัเรียน 

… เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนกัเรียนในการเรียน
ด้วยหรือเปลา่คะ อาจารย์ 

ก็แล้วแต ่แล้วแตว่า่อาจารย์จะเฉพาะแคไ่หนดี ... เราต้องการให้เด็กมี
พฤติกรรมในการเรียนดีขึน้ไหม ... ตอนนีเ้ราวดัพฤติกรรมอะไรคะ 

- ในการตัง้ใจเรียน … ในขณะที่เด็กไมน่ัน่ ไมเ่ห็น
ภาพพอเราใช้วีดีโอประกอบปุ๊ บ เรารู้สกึวา่เด็ก
ตัง้ใจฟังในขณะดวูีดีโอมากขึน้ … วา่มีการตัง้ใจ
ในการฟังมากขึน้เม่ือเราใช้วีดีทศัน์ 

- สงัเกต 3-4 หนแล้วเราก็ดพูฤติกรรมเราบอกวา่
เด็กตัง้ใจเรียนมากขึน้ 

- อา่ หรือวา่เราอาจจะวดัสมมตุิถ้าวดัพฤติกรรมอะ่
เราอาจจะวดัจากวา่จากปริมาณเดก็คยุในห้องก็
ได้นะคะอาจารย์ 

ลองสรุปคําถามวิจยัใหมอี่กครัง้ซิคะ การแนะแนวโดยใช้วิดีโอประกอบส่งผลต่อ
พฤติกรรมการตัง้ใจเรียนของนักเรียน
อย่างไร? 

 วดัจากอะไรคะ จากปริมาณการคยุของเด็กในห้อง 
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3.2 ขัน้ตอนการก าหนดค าถามวิจัยจากการใช้ข้อมูลโปรไฟล์นักเรียน 
 ผู้วิจยัถอดประเด็น (theme) จากการตีความข้อมลูในการกําหนดประเด็นวิจยั หรือการตัง้
คําถามวิจยัจากโปรไฟล์นกัเรียนรูปแบบตา่งๆ ของครูท่ีได้จากการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลโดยใช้
วิธีการจดักลุ่มด้วยวิธีนิรนยั  และผลการวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกับการใช้ข้อมูลโปรไฟล์ในการตัง้
คําถามวิจยัสามารถนํามาจดัลําดบัขัน้เพ่ือกําหนดแนวทางการกําหนดประเด็นวิจยัในชัน้เรียนจาก
ข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียนได้ทัง้หมด 4 ขัน้ตอนดงัตารางท่ี 4.31  
 

ตารางท่ี 4.31  ขัน้ตอนการกําหนดคําถามวิจยัจากการใช้ข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียน 
ล าดับ ขัน้ตอน วธีิการ 

1 การสาํรวจปัญหา การเก็บข้อมลูหรือเลอืกใช้ข้อมลูที่มีอยู ่
การจําแนกกลุม่นกัเรียนตามข้อมลู 
 ใช้ข้อมลูทีม่ีอยูเ่พื่อระบปัุญหา 
 ถ้าไมม่ีข้อมลู กําหนดวิธีการท่ีใช้ในการจําแนกนกัเรียน 
 จําแนกนกัเรียนเป็นกลุม่ตามระดบัความสามารถจาก

ข้อมลูที่ม ี
2 การจําแนกปัญหาของนกัเรียน อิงข้อมลูโปรไฟล์ 
3 การเลอืกวิธีแก้ปัญหาหรือคาดเดา

วิธีการแก้ปัญหา 
อิงข้อมลูโปรไฟล์ หรืออิงประสบการณ์ หรืออิงข้อมลูจากการ
สะท้อนผล 

4 การตัง้คําถามวจิยั ร่างคําถามวจิยั 
แลกเปลีย่นความคิด ชว่ยกนัตรวจสอบความคดิ 
การปรับคําถามวจิยั 

 
 จากตารางท่ี 4.31 จะเห็นว่าการตัง้คําถามวิจยัจากผลการถอดบทเรียนประกอบด้วย 4 
ขัน้ตอน คือ (1) การสํารวจปัญหา (2) การจําแนกปัญหา (3) การเลือกวิธีการแก้ปัญหา (4) การตัง้
คําถามวิจยั แตล่ะขัน้ตอนมีรายละเอียดดงันี ้

(1) การสํารวจปัญหา สามารถทําได้โดยการเก็บข้อมลูนกัเรียนท่ีครูคิดว่าเป็นปัญหาท่ียงั
ไม่สามารถแก้ไขได้  การสํารวจปัญหานีจํ้าเป็นต้องจําแนกข้อมลูเพ่ือระบกุลุ่มนกัเรียนท่ีต้องได้รับ
การพฒันา   

(2) การจําแนกปัญหาของนักเรียน เป็นการจําแนกปัญหาเพ่ือหากลุ่มนักเรียน หรือ
ประเด็นผลการเรียนของนกัเรียนออกมาให้เห็น และนําปัญหาท่ีจําแนกได้มาวิเคราะห์เพ่ือให้ได้
ประเดน็ท่ีจะนําไปใช้วิจยัตอ่ไป ในขัน้ตอนนีจ้ะได้ประเดน็ในการทําวิจยัท่ีอิงข้อมลูโปรไฟล์  
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(3) การเลือกวิธีการแก้ปัญหาหรือคาดเดาวิธีการแก้ปัญหา เป็นการหาวิธีแก้ไขปัญหา 
และตดัสินใจเลือกวิธีการแก้ไขปัญหา โดยอิงข้อมลูโปรไฟล์ หรืออิงประสบการณ์ หรืออิงข้อมลูจาก
สะท้อนผล 

(4) การตัง้คําถามวิจยั มีการร่างคําถามวิจยั และตรวจสอบความคิด เพ่ือให้ได้คําถามวิจยั
ท่ีสามารถวิจยัได้ โดยปรับปรุงคําถามจากการแลกเปล่ียนความคิด และปรับให้เป็นคําถามวิจยัผ่าน
การสะท้อนผล 
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บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเร่ือง การพฒันามโนทศัน์ของครูด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัโดยใช้

กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลมีวตัถปุระสงค์ของการวิจยั 3 ข้อ คือ (1) เพ่ือวิเคราะห์มโนทศัน์ 
และประเมินความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการ
ทําวิจยัในชัน้เรียน (2) เพ่ือพฒันามโนทศัน์ให้แก่ครูเก่ียวกบัการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั
ในชัน้เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และวิเคราะห์ผลท่ีเกิดกบัครู  และ (3) เพ่ือ
จดัทําแนวทางการกําหนดประเดน็วิจยัในชัน้เรียนจากผลการใช้โปรไฟล์นกัเรียน 

 ประชากรในการวิจัยครัง้นี ้คือ ครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
(สพฐ.) ท่ีสอนในระดบัชัน้ประถมศกึษาและมธัยมศกึษา ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีมี้ 2 ส่วนคือ 
(1) ตวัอยา่งในการวิเคราะห์มโนทศัน์และความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียนและการ
ใช้โปรไฟล์นกัเรียนเป็นครูท่ีสอนในระดบัชัน้ประถมศกึษาและมธัยมศึกษา โดยใช้การสุ่มตวัอย่าง
แบบสองขัน้ตอน (two-stage random sampling) ได้แก่ สุ่มจงัหวดัในแตล่ะภาค และสุ่มโรงเรียน 
ผู้วิจยัดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลทางไปรษณีย์กับโรงเรียนท่ีเป็นตวัอย่าง จํานวน 2,040 ฉบบั 
ได้รับแบบสอบถามกลบัคืนมาจํานวน 1,221 ฉบบั คิดเป็นอตัราการตอบกลบัร้อยละ 59.85 และ
ในจํานวนนีส้ามารถนําไปใช้ในการคํานวณได้มีจํานวน 1,095 ฉบบั หรือร้อยละ 53.68 ฉบบั (2) 
ตวัอย่างในการพฒันากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเพ่ือพฒันามโนทศัน์ของครู คือ ครูใน
โรงเรียนบ้านขนุประเทศ จํานวน 30 คนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความสมคัรใจ 
 ตวัแปรในการวิจยัครัง้นีป้ระกอบด้วย 4 ตวั คือ (1) มโนทศัน์เก่ียวกบัโปรไฟล์นกัเรียน (2) 
การใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียน (3) การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยั และ (4) ความ
ต้องการจําเป็นของครูเก่ียวกับมโนทศัน์และการใช้โปรไฟล์นักเรียน เคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม
วิเคราะห์ระดบัมโนทศัน์ของครูและความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นักเรียนและการใช้  
โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน ลกัษณะของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส่วน
แรกมีวตัถปุระสงค์เพ่ือสํารวจข้อมลูพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 9 คําถามท่ีเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (checklist) และส่วนท่ีสองมีวัตถุประสงค์เพ่ือสํารวจมโนทัศน์ของครู
เก่ียวกบัโปรไฟล์นกัเรียนและความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์
นกัเรียน เป็นแบบวดัชนิดมาตรประมาณคา่ คําถามรวมทัง้สิน้ 78 ข้อ ประกอบด้วย 4 ตอน คือ (1) 
คําถามวดัความรู้เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียน  มีจํานวน 17 ข้อใช้คําถามปรนยั
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แบบเลือกตอบ (2) คําถามวดัความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียน มี
จํานวน 15 ข้อ (3) คําถามวดัพฤตกิรรมในชัน้เรียนของครูด้านลกัษณะของการใช้ประโยชน์โปรไฟล์
นกัเรียนในการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียน มีจํานวน 10 ข้อ และ 
(4) คําถามวดัการใช้ข้อมูลจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของ
นกัเรียน เพ่ือวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียน และเพ่ือพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียน มีจํานวน 
36 ข้อ 

ผลการตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือ ด้านความตรงเชิงเนือ้หา (content validity) ด้วย
คา่ดชันีความสอดคล้องระหวา่งข้อคําถามกบัสิ่งท่ีมุ่งวดั (IOC) พบว่ามีคา่อยู่ระหว่าง  0.60 – 1.00 
ความเท่ียงแบบสอดคล้องภายใน (internal consistency of reliability) โดยใช้สูตรสมัประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) มีคา่ความเท่ียงอยูร่ะหวา่ง 0.84 – 0.98  

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยใช้สถิติบรรยาย และสถิติภาคสรุปอ้างอิง ได้แก่ ร้อยละ 
และคา่เฉล่ีย การวิเคราะห์ผลโดยใช้การทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วม 
(ANCOVA) สําหรับการวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นจะใช้หลักการประเมินความแตกต่าง
ระหว่างสิ่งท่ีมุ่งหวงั (what should be) กบัสภาพท่ีเป็นอยู่จริงในปัจจบุนั (what is) ด้วยวิธี Mean 
different method (MDF) และเทคนิคการจดัลําดบัความต้องการจําเป็นจะใช้วิธี Priority needs 
index (PNI) แบบปรับปรุง (สวุิมล วอ่งวาณิช, 2550)  
 ข้อมูลพืน้ฐานของตัวอย่างในการวิจัยนีส้่วนใหญ่เป็นครูเพศหญิง ซึ่งมีลักษณะการ
กระจายของตัวอย่างสอดคล้องกับการกระจายของประชากรครูทัง้ประเทศ และผู้ ให้ข้อมูล
ประมาณร้อยละ 39 เป็นผู้ ท่ีมีอายมุาก (51 ปีขึน้ไป) และประมาณร้อย 49 มีประสบการณ์ทํางาน
สงู (20 ปีขึน้ไป) กลุม่ครูท่ีให้ข้อมลูมีการกระจายตามระดบัชัน้ท่ีสอนใกล้เคียงกนัระหว่างครูท่ีสอน
ระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา โดยภาพรวมครูมีวิทยฐานะระดบัชํานาญการพิเศษประมาณ
ร้อยละ 40  
 
สรุปผลการวิจัย 
1.  ระดับมโนทัศน์ และประเมินความต้องการจ าเป็นของครูด้านโปรไฟล์นักเรียน และการ

ใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัยในชัน้เรียน 
 มโนทศัน์ของครูด้านโปรไฟล์นักเรียนในการวิจัยนีกํ้าหนดไว้ 4 ด้าน ได้แก่ (1) ความรู้
เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียน (2) ความรู้เก่ียวกบัความสําคญั การสร้าง และการ
ใช้โปรไฟล์นักเรียนในการจัดการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจัยในชัน้เรียน (3) 
ลกัษณะการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการ
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ทําวิจยัในชัน้เรียน และ (4) การใช้ข้อมูลจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหา
การเรียนของนกัเรียน เพ่ือวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียน และเพ่ือพฒันาวิธีแก้ปัญหาการ
เรียน ผลการวิจยัสรุปได้ดงันี ้
 1.1 โดยภาพรวมครูมีมโนทศัน์ท่ีถูกต้องเก่ียวกบัโปรไฟล์นกัเรียนในระดบัปานกลาง เม่ือ
วิเคราะห์เป็นรายด้านพบว่าครูมีความรู้เก่ียวกับความสําคญั วิธีการสร้างโปรไฟล์ในระดบัปาน
กลาง แต่ด้านการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นักเรียนอยู่ในระดับมาก เป็นท่ีน่าสังเกตว่าความรู้
เก่ียวกบัประเภทข้อมลูท่ีต้องจดัเก็บในโปรไฟล์นกัเรียนอยูใ่นระดบัน้อย  
 1.2 ครูมีความต้องการจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาความรู้ทัง้ 4 ด้าน เรียงลําดับ
ความสําคญัจากมากไปหาน้อย ดงันี ้(1) ด้านประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียน (2) ด้าน
ความสําคญั การสร้าง และการใช้โปรไฟล์นกัเรียน (3) ด้านการใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนใน
การทําวิจยั และ (4) ด้านลกัษณะการใช้ประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียนจดัการเรียนการสอน การ
แนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียน  
2.  การใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลเพื่อสร้างมโนทัศน์เก่ียวกับโปร์ไฟล์

นักเรียน  
 2.1 ผลการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องทําให้สามารถกําหนดกระบวนการเรียนรู้ผ่านการ
สะท้อนผลโดยมี 4 ขัน้ตอน ได้แก่ (1) การจดับรรยากาศในการเรียนรู้ (2) กระบวนการเรียนรู้ใช้
โมเดลกระบวนการสะท้อนผล 3 ขัน้ตอนของ Scanlon & Chernomas (1997) ประกอบด้วย การ
ตระหนักรู้ (awareness) การคิดวิเคราะห์อย่างจริงจัง (critical analysis) และการเรียนรู้หรือ
พฒันาแนวคิดใหม่ (learning) (3) การใช้การสะท้อนผลร่วมกนัเป็นกลุ่ม และ (4) การบนัทึกการ
เรียนรู้จากการสะท้อนผล 
 2.2 ลกัษณะของการสะท้อนผลของครูจะมี 3 รูปแบบ คือ การสะท้อนระหว่างครูเป็น
รายบคุคลกบัผู้วิจยัในฐานะผู้ อํานวยความสะดวก  การสะท้อนผลระหว่างครูด้วยกนัเองโดยไม่ได้
สะท้อนกบัผู้วิจยั และการสะท้อนผลเป็นกลุม่ระหวา่งครูและผู้วิจยั 
 2.3 กิจกรรมการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล สามารถทําให้ครูมีความสามารถในการสะท้อน
ผลได้เพิ่มขึน้ ทัง้ปริมาณของการมีส่วนร่วมในการสะท้อนผล และคณุภาพของการสะท้อนผลท่ี
สามารถนําไปใช้ประโยชน์ตอ่การพฒันาผู้ เรียนได้เพิ่มขึน้  
 2.4 กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล สามารถทําให้ครูในกลุ่มทดลองมีความรู้เร่ือง
การใช้โปรไฟล์นกัเรียนและนําไปใช้ในการกําหนดคําถามวิจยัได้สูงกว่าก่อนการทดลอง และสูง
กวา่กลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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3. แนวทางการก าหนดประเดน็วิจัยในชัน้เรียนจากผลการใช้โปรไฟล์นักเรียน 
 จากการถอดบทเรียนด้วยวิธีการนิรนยัและอปุนยัทําให้ได้แนวทางในการกําหนดประเด็น
วิจยัในชัน้เรียน 4 ขัน้ตอน ได้แก่  (3.1) การสํารวจปัญหา (3.2) การจําแนกปัญหา (3.3) การเลือก
วิธีการแก้ปัญหา (3.4) การตัง้คําถามวิจยั 
  
อภปิรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัอภิปรายผลประเด็นท่ีสําคญั โดยแยกเป็น 3 ประเด็น 
ได้แก่ 1) มโนทศัน์ของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียน และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียน  2) ผล
ของการใช้กระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลท่ีมีตอ่มโนทศัน์ของครูด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียน
เพ่ือการทําวิจยัในชัน้เรียน และ  3) การกําหนดคําถามวิจยัจากการใช้ข้อมลูโปรไฟล์  
 

1. มโนทัศน์ของครูด้านโปรไฟล์นักเรียนและการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นักเรียน 
โปรไฟล์นกัเรียนท่ีศกึษาในงานวิจยันีคื้อ ข้อมลูนกัเรียนท่ีจดัเก็บอย่างมีระบบเพ่ือนําไปใช้

ในการจัดการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจัยในชัน้เรียน ผลการวิจัยพบว่าครูมี 
มโนทศัน์ท่ีถกูต้องเก่ียวกบัโปรไฟล์นกัเรียนในระดบัปานกลาง  แตค่รูมีระดบัมโนทศัน์ด้านความรู้
เก่ียวกบัประเภทข้อมูลท่ีอยู่ในโปรไฟล์นกัเรียนอยู่ในระดบัน้อยท่ีสดุ สะท้อนให้เห็นว่าถึงแม้ว่าครู
จะใช้ข้อมูลในโปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจัยในชัน้
เรียน แตค่รูยงัขาดความเข้าใจว่าข้อมลูประเภทใดควรอยู่ในโปรไฟล์ย่อมส่งผลตอ่การปฏิบตัิงาน
ของครู ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ Kagan และ Tippin (1991) พบว่าปริมาณการบนัทึกข้อมลู
นกัเรียนลงในโปรไฟล์ของครู/นกัศกึษาฝึกสอนในระดบัประถมศกึษามีสงูกว่า และบอ่ยครัง้กว่าครู/
นกัศึกษาฝึกสอนในระดบัมัธยมศึกษา ส่งผลให้ครู/นักศึกษาฝึกสอนในระดบัประถมศึกษารู้จัก
นกัเรียนแตล่ะคนอย่างรอบด้านมากกว่าการมองเห็นเพียงแคใ่นห้องเรียน และมีแนวโน้มท่ีจะรับรู้
ปัญหาของนกัเรียนอย่างใกล้ชิด ในทางตรงกันข้ามครู/นกัศกึษาฝึกสอนในระดบัมธัยมศกึษาจะ
สอนนกัเรียนภายใต้สมมตุฐิานเก่ียวกบันกัเรียนท่ีไมถ่กูต้อง และอาจสง่ผลตอ่หลกัสตูรการผลิตครู 

โดยปกติโรงเรียนจะเก็บข้อมลูหลายประเภท แต่ข้อมูลท่ีควรนํามาจดัเก็บในโปรไฟล์การ
เรียนรู้ของนกัเรียน ต้องเป็นข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การจดัการเรียนการสอนของครู ดงันัน้ ข้อมลู
เก่ียวกับจํานวนพ่ีน้องนักเรียน หรือจํานวนเงินท่ีนักเรียนได้รับจากพ่อแม่ให้ใช้จ่ายในโรงเรียน 
สะท้อนภูมิหลังของนักเรียน แต่ไม่ได้เกิดประโยชน์ต่อาการจัดการเรียนการสอนของครู จึงต้อง
สร้างความเข้าใจท่ีถกูต้องแก่ครูวา่ข้อมลูแตล่ะประเภทมีประโยชน์ตอ่การใช้งานท่ีตา่งกนั  การรู้จกั
เลือกใช้ข้อมลูท่ีเหมาะสมจะทําให้ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนได้อยา่งมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
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เป็นข้อค้นพบท่ีน่าสนใจว่า ครูมีระดบัการใช้ข้อมูลโปรไฟล์เพ่ือการแนะแนวสูง แต่จะใช้
เพ่ือการวิจยัหรือการเรียนการสอนน้อยกว่า แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพการใช้ประโยชน์ ข้อมูล
นกัเรียนท่ียงัไมเ่ตม็ท่ี โดยเฉพาะการใช้เพ่ือการวิจยั  ถ้าชีแ้นะให้ครูเห็นว่าการวิจยัในชัน้เรียนแตล่ะ
เร่ืองไม่จําเป็นต้องเก็บข้อมูลใหม่ทุกครัง้  หรือการจะบรรยายสภาพปัญหาของนกัเรียนก็ต้องอิง
ข้อมูลท่ีหนกัแน่น เพ่ือให้เห็นความจําเป็นของการทําวิจยันัน้ ๆ  ไม่ใช่การใช้ความรู้สึกในการระบุ
ปัญหาวิจยัดงัเชน่ท่ีครูสว่นใหญ่ปฏิบตั ิ
 ผลวิจยัซึ่งพบว่าครูใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการแนะแนวในชัน้เรียนมากท่ีสดุนัน้สอดคล้อง
กบัผลการศึกษาเบือ้งต้นของการวิจยันีท่ี้ได้จากการสมัภาษณ์ครูระดบัชํานาญการขึน้ไปท่ีระบวุ่า 
ข้อมูลท่ีครูทุกคนเก็บเป็นประจําคือข้อมูลในระบบดแูลนกัเรียน สมุดพกของนกัเรียน และปพ. 8 
เพราะเป็นหน้าท่ีตามข้อบงัคบัของกระทรวงศกึษาธิการ มีครูประมาณร้อยละ 50 มีการเก็บข้อมลู
เพิ่มเติมนอกเหนือจากข้อมูลในระบบดแูลนกัเรียนในบางครัง้ ส่วนใหญ่จะเป็นข้อมูลพฤติกรรม
นกัเรียนและจํานวนข้อมูลท่ีเก็บเพิ่มเติมจะขึน้อยู่กับเวลาว่างท่ีครูมี โดยจะบนัทึกข้อมูลเพิ่มเติม
เหล่านัน้ไว้ใน e-mail  มีครูเพียงร้อยละ 20 เท่านัน้ท่ีนําข้อมลูมาใช้ในการทําวิจยัในชัน้เรียน  ผล
วิจัยนีส้ะท้อนให้เห็นว่าครูส่วนใหญ่ไม่ให้ความสําคัญในการเก็บข้อมูลนักเรียนนอกเหนือจาก
ข้อกําหนดของโรงเรียน และสว่นใหญ่จะใช้ประโยชน์จากข้อมลูเพ่ือการแนะแนวเพียงอยา่งเดียว 

ผลงานวิจยัของ Koeze (2007) ชีใ้ห้เห็นว่าครูควรใช้กลยทุธ์การจดัการสอนท่ีแตกตา่งกนั
เพ่ือให้สอดคล้องกบัความสนใจของนกัเรียน เพ่ือให้เกิดผลลพัธ์ท่ีพึงประสงค์และทําให้เกิดความ
พึงพอใจของนักเรียนในการเรียนรู้  การรู้จักวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการหาความแตกต่างกันของ
นกัเรียน (pre-assessment) โดยใช้แบบทดสอบรูปแบบการเรียนรู้ (learning styles inventory) 
เป็นวิธีการหนึ่งท่ีจะให้ข้อมูลท่ีจําเป็นสําหรับการรู้จกันกัเรียน  แต่ข้อค้นพบในการวิจยันีส้ามารถ
อธิบายเหตผุลได้ว่าทําไมนโยบายการจดัการศกึษาท่ีกําหนดให้ครูจดัการเรียนการสอนเพ่ือสนอง
ความแตกตา่งระหว่างบคุคลจึงไม่ค่อยประสบความสําเร็จ ส่วนหนึ่งเป็นเพราะครูมีความรู้ในการ
จดัเก็บข้อมูลนักเรียนเพ่ือนําไปใช้ประโยชน์ในด้านการเรียนการสอนไม่ค่อยสูง และครูไม่ได้ให้
ความสําคญักบัการใช้ข้อมลูโปรไฟล์เทา่ท่ีควร  

นอกจากมีความจําเป็นท่ีผู้ เก่ียวข้องต้องให้ความสําคัญและส่งเสริมให้ครูตระหนักถึง
ความสําคญัและใช้ประโยชน์จากข้อมูลโปรไฟล์แล้ว ยงัต้องพฒันาให้ครูใช้ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง
และมีประสิทธิภาพด้วย เพราะหากใช้ข้อมลูนกัเรียนไม่ถกูต้อง จะทําให้นกัเรียนไม่ได้รับประโยชน์
จากการดแูลของครูเท่าท่ีควร  ดงัผลการวิจยัของ Chan, Lau และ Yuen (2011) ท่ีพบว่าการดแูล
ของครู หรือกิจกรรมและวิธีการของครูในห้องเรียนเพ่ือสนบัสนุนนกัเรียนให้มีปฏิสมัพนัธ์ระหว่าง
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กัน เกิดความร่วมมือกัน และการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนและกิจกรรมในห้องเรียนเป็น
องค์ประกอบสําคญัท่ีมีส่วนทําให้เกิดการพฒันาด้านทกัษะชีวิตของนกัเรียน (พฒันาการทางการ 
ศกึษา พฒันาการในตวันกัเรียน พฒันาการทางสงัคม และพฒันาการทางอาชีพและความสามารถ
พิเศษของนกัเรียน) และการพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการศกึษาของนกัเรียน  

ผลการวิจยันีย้งัพบว่าการใช้ข้อมลูนกัเรียนเพ่ือการวิจยัในชัน้เรียนยงัอยู่ในระดบัไม่สงู ทัง้
ท่ีในขัน้ตอนของการทําวิจยัในชัน้เรียนถือว่าข้อมูลเชิงประจกัษ์เป็นปัจจยัสําคญัท่ีทําให้งานวิจัย
ของครูมีคณุภาพ  ผลวิจัยท่ีได้มาจากการใช้ข้อมูลไม่ถูกต้องย่อมไม่เกิดประโยชน์ในการพัฒนา
นกัเรียน  สาเหตสุ่วนหนึ่งท่ีครูใช้ข้อมูลโปรไฟล์เพ่ือการทําวิจยัน้อยอาจเกิดมาจากหลกัสูตรการ
ผลิตครูไม่ค่อยเช่ือมโยงการใช้ข้อมูลนักเรียนในการทําวิจัย แต่จะมีการอบรมพัฒนามากให้ใช้
ข้อมูลนักเรียนเพ่ือการแนะแนวการศึกษาแก่นักเรียน และรับรู้ว่าการแนะแนวต้องมีข้อมูลเชิง
ประจกัษ์แสดงผลประกอบ เพราะฉะนัน้การรับรู้ของครูจึงคิดว่าข้อมูลนกัเรียนทัง้หมดใช้ในการ
แนะแนวได้  ครูส่วนใหญ่จึงละเลยหรือมองข้ามข้อมลูเหล่านีเ้ม่ือต้องทําวิจยั และมกัจดัเก็บข้อมลู
ใหม ่หรือใช้ประสบการณ์สว่นตวัเป็นข้อมลูสนบัสนนุการวิจยัของตนเอง 
 
2. ผลของการใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลท่ีมีต่อมโนทัศน์ของครูด้านการใช้

โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการท าวิจัยในชัน้เรียน 
 ผลการวิจยัพบว่าการเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลของครูกลุ่มทดลอง
ส่งผลให้ครูมีความรู้เร่ืองการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการทําวิจัยในระดับท่ีสูงขึน้  แสดงว่าการ
สะท้อนผลสามารถปรับเปล่ียนมโนทัศน์ครูได้ และแสดงว่าโมเดลกระบวนการสะท้อนผล 3 
ขัน้ตอนของ Scanlon และ Chernomas ในปี1997 ซึ่งประกอบด้วย การตระหนกัรู้ (awareness) 
การคิดวิเคราะห์อย่างจริงจงั (critical analysis) และการเรียนรู้หรือพฒันาแนวคิดใหม่ (learning) 
ท่ีได้จากการคดิวิเคราะห์และการใช้ความรู้ใหม่ในสถานการณ์การเรียนรู้ สามารถทําให้ครูเกิดการ
สะท้อนผลในการพฒันาตนเองและผลการปฏิบตัิงานเป็นกลุ่มได้จริงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Loo และ Thorpe (2002) ศกึษาการใช้บนัทึกการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในการพฒันาตนเอง
และผลการปฏิบตัิงานเป็นทีม โดยใช้โมเดลกระบวนการสะท้อนผล 3 ขัน้ตอนของ Scanlon และ 
Chernomas แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างใช้บนัทึกเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 
นักศึกษาได้รับการกระตุ้นให้พัฒนาการเรียนรู้และเกิดประสิทธิผลของการทํางานเป็นทีมด้วย
บนัทึกการเรียนรู้ และ การใช้คําถามจะช่วยเป็นคู่มือในการนําทางให้เกิดความคิดท่ีชดัเจน และ
สร้างความมัน่ใจในการเขียนท่ีสะท้อนการคิดท่ีไม่ได้เหมือนกับการเขียนบนัทึกรายวนัหรือบนัทึก
ชีวิตประจําวนั 
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 การจดักิจกรรมการสะท้อนผลท่ีสง่ผลให้เกิดความสําเร็จในงานวิจยันี ้มีประเด็นท่ีจะนํามา
อภิปราย 3 ประเด็น ได้แก่  (1) ขัน้ตอนของกระบวนการเรียนรู้ (2) วิธีจดัการกิจกรรมการสะท้อน
ผล และ (3) เทคนิคการสง่เสริมระดบัการสะท้อนผล  
 (1) ขัน้ตอนของกระบวนการเรียนรู้ มี 4 ขัน้ ได้แก่ คือ (1.1) การจดับรรยากาศใน
การเรียนรู้ เพ่ือสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหว่างนกัวิจยักบัครู และระหว่างครูภายในกลุ่ม (1.2) ใน
กระบวนการเรียนรู้ใช้โมเดลกระบวนการสะท้อนผล 3 ขัน้ตอนของ Scanlon และ Chernomas 
(1997) ประกอบด้วย การตระหนกัรู้ (awareness) การคิดวิเคราะห์อย่างจริงจงั (critical analysis) 
และการเรียนรู้หรือพฒันาแนวคิดใหม่ (learning) (1.3) การสะท้อนผลร่วมกนัเป็นกลุ่ม หลงัจากท่ี
ผู้วิจยัสะท้อนผลการเรียนรู้เป็นรายบคุคลแล้ว ผู้ วิจยัจะร่วมสะท้อนผลการเรียนรู้เป็นกลุ่มระหว่าง
ครูในกลุ่มทดลองด้วยกัน และระหว่างครูในกลุ่มทดลองกับผู้ วิจัย โดยใช้คําถามกระตุ้นให้ครู
แลกเปล่ียนการสะท้อนผลการทําวิจยัในชัน้เรียน โดยผู้วิจยัเป็นผู้ เข้าร่วมการสะท้อนผลในช่วงแรก 
ทําหน้าท่ีเป็นผู้ อํานวยการกลุ่ม (facilitator) และพยายามลดบทบาทลงเพ่ือให้ครูในกลุ่มทดลองมี
การสนทนาระหว่างกันเพิ่มมากขึน้ และ (1.4) ใช้การบันทึกการเรียนรู้จากการสะท้อนผลเป็น
เคร่ืองมือท่ีชว่ยให้ครูเกิดการเรียนรู้ ผลลพัธ์จากการใช้กระบวนการนีพ้บว่าครูมีจํานวนการสะท้อน
ผลในกลุ่มเพิ่มขึน้ และสามารถตัง้คําถามวิจัยจากโปรไฟล์นักเรียนได้ แสดงให้เห็นว่าวิธีการ
ขัน้ตอนของกระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลท่ีพฒันาขึน้นีส้่งผลตอ่การเปล่ียนแปลงมโนทศัน์
ของครู 
 (2) วิธีจัดการกิจกรรมการสะท้อนผล มีเทคนิคท่ีต้องการนําเสนอ 4 วิธีท่ีมีส่วนใน
การส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมกระบวนการเรียนรัผ่านการสะท้อนผลอย่างต่อเน่ือง ไม่มีตวัอย่างขาด
หาย ได้แก่ (1) การทําความเข้าใจกับผู้บริหารของโรงเรียนให้เห็นความสําคญัและประโยชน์ท่ีจะ
ได้รับจากการทดลอง และการได้รับการสนบัสนนุจากผู้บริหารสง่ผลทําให้ครูในกลุ่มทดลองเข้าร่วม
กิจกรรม (2) การกําหนดให้ครูในกลุม่ทดลองเข้าร่วมกิจกรรมความสมคัรใจและตามเวลาท่ีสะดวก 
โดยการแบ่งกลุ่มทดลองออกเป็น 3 กลุ่มย่อย ตามเวลาท่ีครูสะดวก ส่งผลให้ครูสามารถร่วม
กิจกรรมจนสิน้สดุประบวนการ  (3) การสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัครู ผู้วิจยัพยายามอํานวยความ
สะดวกแก่ครู สร้างความสนิทสนม เป็นกนัเอง และจดัหาเอกสาร หนงัสือ ตําราท่ีครูสนใจ ทําให้ครู
ร่วมสะท้อนผลในกลุ่มมากขึน้ (4) การใช้คําถามกระตุ้นให้ครูในกลุ่มสะท้อนผลร่วมกัน การใช้
คําถามนอกจากจะช่วยให้เกิดการสะท้อนผลร่วมกันทุกคน ยงัเป็นอีกเคร่ืองมือหนึ่งท่ีช่วยให้เกิด
ความสนิทสนมภายในกลุ่มรวดเร็วขึน้ นอกจากนัน้การใช้คําถามกระตุ้นให้ครูในกลุ่มสะท้อนผล
ร่วมกนัยงัเป็นวิธีการท่ีนกัวิชาการหลายคนใช้ในการกระตุ้นให้เกิดการสะท้อนผล (Burns, Dimock 
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& Martinez, 2000; Costa & Kallick, 2008) วิธีการจดักิจกรรมสะท้อนผลในงานวิจยันีส้อดคล้อง
กบัผลงานวิจยัของนฤมล เนียลหอม (2549) ท่ีใช้การสร้างความสมัพนัธ์และความไว้วางใจกบัครูท่ี
เข้าร่วมกระบวนการ และการช่วยให้ครูปรับเปล่ียนข้อความรู้ไปสู่การเรียนรู้อย่างแท้จริงผ่านการ
เขียนบนัทึก และการสนทนาอย่างไม่เป็นทางการ เป็นองค์ประกอบหนึ่งของการใช้แนวคิดการ
สะท้อนผล (reflection concept) ท่ีทําให้ครูเกิดการเรียนรู้ท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง   
 (3) เทคนิคการส่งเสริมระดับการสะท้อนผล  มีเทคนิคท่ีใช้ในการวิจยั 3 วิธี  วิธี
แรก การเชิญผู้ เช่ียวชาญเข้ามาชว่ย ภายหลงัผู้ เช่ียวชาญมาช่วยเพิ่มวิธีการเรียนรู้ผ่านการสะท้อน
ผลให้กบัครูกลุ่มทดลองแล้ว พบว่าครูในกลุ่มท่ี 2 และครูในกลุ่มท่ี 3 มีความมัน่ใจและกล้าท่ีจะ
สะท้อนผลระหว่างกนัในกลุ่มมากขึน้ ปริมาณการสะท้อนผลสงูขึน้ ภายหลงัการเชิญผู้ เช่ียวชาญ
เข้ามา ข้อมลูทัง้สองแสดงถึงจํานวนการสะท้อนผลระหว่างครูภายในกลุ่มสงูขึน้ และปริมาณการ
สะท้อนผลในแตล่ะประเด็นมากขึน้ นอกจากนัน้ผู้วิจยัสงัเกตเห็นความเปล่ียนแปลงได้ชดัเจนจาก
ครูในกลุ่มท่ี 2 ท่ีนอกจากมีปริมาณการสะท้อนผลเพิ่มขึน้แล้ว ยงัมีความกระตือรือร้นในการมอง
หาทางแก้ไขปัญหานักเรียน ระดบัการสะท้อนผลดีขึน้เข้าสู่ระดบัประเมินข้อค้นพบท่ีชัดมากขึน้ 
(ระดบัท่ี 2) และมีการค้นหาวิธีการแก้ไขใหม่ มองหาประเด็นร่วมกันมากขึน้ วิธีที่สอง การนํา 
โปรไฟล์นักเรียนและโปรไฟล์ห้องเรียนให้ครูต่างกลุ่มอ่านและวิเคราะห์ ส่งผลทําให้ครูทุกคนมี
ความกระตือรือร้นท่ีจะทําโปรไฟล์ของตนเองเพ่ือนําเสนอในกลุ่มมากขึน้ นอกจากนัน้ผู้ วิจัยยัง
รวบรวมโปรไฟล์ของครูส่งนําเสนอให้ผู้ อํานวยการโรงเรียนรับทราบถึงพฒันาการท่ีดีของครู และ  
วิธีที่สาม  ลดความเป็นทางการบรรยากาศท่ีเป็นทางการในการเรียนรู้ ผู้ วิ จัยใช้การตัง้คําถาม
ปลายเปิดท่ีเหมาะสมภายใต้บรรยากาศห้องเรียนท่ีเอือ้ตอ่การอภิปรายอย่างเปิดเผยทําให้ครูเกิด
การสะท้อนผลมากขึน้  
 ส่วนท่ีทําได้ยากท่ีสุดในฐานะผู้ อํานวยความสะดวกคือ การกระตุ้นให้ครูท่ีมีนิสัยไม่กล้า
แสดงความคิดเห็นได้นําเสนอความคิดเห็นของตนออกมา ด้วยวิธีการใช้คําถามช่วย และให้
กําลงัใจในการตอบทุกครัง้ ไม่ปิดกัน้การแสดงความคิดเห็นของครูทุกคน และบางครัง้เม่ือครูใน
กลุ่มมีการสนทนาท่ีมีการออกนอกเนือ้หา ต้องมีกลวิธีในการดงึความสนใจของครูในกลุ่มให้กลบั
เข้าสูป่ระเดน็ท่ีกําลงัสะท้อนผลอยู ่ 
 ผลลพัธ์ท่ีได้คือครูร่วมสะท้อนผลในกลุ่มมากขึน้ ในครัง้แรกครูเกือบทุกคนสะท้อนผลใน
ระดบัน้อย (จํานวนการสะท้อนผลไม่เกิน 3 ประเด็น) ในขณะท่ีการสะท้อนผลในครัง้สุดท้ายครู
เกือบทกุคนสะท้อนผลในระดบัมาก (จํานวนการสะท้อนผลมากกว่า 9 ประเด็น) คณุภาพของการ
สะท้อนผลสงูขึน้ (ครูส่วนใหญ่สะท้อนผลในระดบัอธิบายปัญหาท่ีพบในกิจกรรมครัง้แรก และใน
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ครัง้สดุท้ายของกิจกรรม (ครัง้ท่ี 5) พบวา่ระดบัคณุภาพการสะท้อนผลของครูจะมีในทกุระดบัโดยมี
การสะท้อนผลในระดบับรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้มากท่ีสุด รองลงมาคือระดับประเมินข้อค้นพบ 
อธิบายข้อค้นพบ และประยกุต์ใช้สิ่งท่ีค้นพบ ตามลําดบั และรูปแบบการสนทนาท่ีเปล่ียนไปจาก
ครัง้แรก การสนทนาระหว่างครูกับครู และการสนทนาระหว่างครูกับผู้ วิจัยลดลง ในขณะท่ีการ
สนทนาระหวา่งกลุม่ครูกบัผู้วิจยัเพิ่มสงูขึน้ 

ครูในกลุม่ทดลองได้ให้ข้อคิดเห็นว่าการสะท้อนผลจะส่งผลตอ่ปรับเปล่ียนการสอนของครู 
หรือการทําวิจัยในชัน้เรียน ครูสามารถใช้ข้อมูลนักเรียนท่ีมีอยู่หาประเด็นวิจัยเพ่ือแก้ปัญหา
นกัเรียนได้ โรงเรียนควรใช้การสะท้อนผลร่วมกันของครูเพ่ือการพิจารณากําหนดแนวทางทําวิจยั 
หรือกําหนดหัวข้องานวิจัยร่วมกัน โดยพิจารณาจากปัญหานักเรียนท่ีมีในปัจจุบันจากโปรไฟล์
นกัเรียน ความคิดเห็นของครูสะท้อนว่า ครูมีการยอมรับในรูปแบบการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 
และรู้ถึงประโยชน์ท่ีได้รับผ่านกระบวนการนี ้ ดงันัน้ วิธีการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลจึงเป็นอีก
วิธีการหนึง่ท่ีนา่สนใจศกึษา และสามารถนําไปใช้ในการปรับพฒันาครู หรือนกัเรียน  

 

3. การก าหนดค าถามวิจัยจากการใช้ข้อมูลโปรไฟล์ 
งานวิจัยนีต้้องการสนับสนุนให้ครูทําวิจัยในชัน้เรียน และให้ทําวิจยัในชัน้เรียนเป็นงาน

ประจํา งานวิจัยในชัน้เรียนจําต้องใช้ข้อมูลนักเรียนในการวิเคราะห์ปัญหา ทําให้ครูต้องมี
ความสามารถในการตัง้คําถามวิจยั คําถามวิจยัท่ีดีต้องมีหลกัฐานเชิงประจกัษ์สนบัสนนุ งานวิจยั
นีว้ัดความรู้ของครูในการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการทําวิจัย ท่ีแสดงถึงความสามารถในการตัง้
คําถามวิจัยของครูก่อนการใช้ และหลังการใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล ระดับ
ความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัของครูจะสะท้อนถึงคณุภาพการทํางานวิจยัในชัน้เรียน จาก
การวดัผลครัง้แรกพบว่า ครูในโรงเรียนทดลองทัง้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีความสามารถใน
การตัง้คําถามวิจยัในชัน้เรียนอยูใ่นระดบัน้อย ในสปัดาห์แรกการทดลอง (6 กนัยายน 2555)ข้อมลู
ท่ีครูกลุ่มทดลองทกุคนสะท้อนความคิดออกมาจะเป็นการระบถุึงปัญหาตา่งๆ ของนกัเรียน แตค่รู
ส่วนใหญ่ไม่สามารถตัง้คําถามวิจยัได้ชดัเจน ทัง้ๆ ท่ีครูทราบว่าปัญหาใดของนกัเรียนท่ีควรได้รับ
การแก้ไข ทําให้ครูส่วนใหญ่ยงัไม่มีผลงานวิจยัออกมา  สอดคล้องกบัแนวคิดของ Fattah (2012) 
และ Institute of International Studies’ Online Dissertation Proposal Workshop, The 
University of California (2001) ท่ีระบวุา่คําถามวิจยัควรมีความชดัเจนก่อนจะเร่ิมดําเนินการวิจยั 
คําถามวิจยัท่ีดีส่งผลให้เห็นถึงกระบวนการทําวิจยัทัง้หมด ข้อโต้แย้งและการค้นหา รวมทัง้กระตุ้น
ให้เกิดความนา่สนใจกบัผู้อา่นงานวิจยันัน้ๆ  
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นอกจากนัน้ผลวิจยันีย้งัระบวุ่า มโนทศัน์ด้านการใช้ข้อมลูจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทํา
วิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาทัง้สามด้าน (การวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ปัญหาการเรียนของนกัเรียน การวิจยั
เพ่ือวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาการเรียน  และการวิจยัเพ่ือพฒันาวิธีแก้ปัญหาการเรียน) อยู่ใน
ระดบัปานกลาง สาเหตสุ่วนหนึ่งน่าจะเป็นจากความสามารถในการตัง้คําถามวิจยัของครู ในช่วง
แรกของการทดลองอยู่ในระดบัน้อย หรือไม่มีเลย (คา่เฉล่ียคะแนนก่อนการทดลอง = 1.20 จาก
คะแนนเตม็ 6 คะแนน) ภายหลงัเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผลพบว่าความสามารถ
ในการตัง้คําถามวิจยัของครูในกลุ่มทดลองดีขึน้ มีค่าเฉล่ียคะแนนหลงัการทดลอง = 5.07 ครู
สามารถนําปัญหาของนักเรียน และข้อมูลผลการวิเคราะห์โปรไฟล์นักเรียนมาเป็นประเด็นวิจัย 
และสร้างเป็นคําถามวิจยัได้ในท่ีสดุ  

การตัง้คําถามวิจยัในครัง้แรกของครูส่วนมากยงัไม่อยู่ในรูปของคําถาม แตห่ลงัจากการใช้
การสะท้อนผลกบัผู้วิจยั และการสะท้อนผลกบักลุ่มครูและผู้วิจยั ครูมีพฒันาการในการตัง้คําถาม
วิจยัอยูใ่นระดบัท่ีสงูขึน้ ผลท่ีได้เป็นไปในแนวทางเดียวกบังานวิจยัของนฤมล เนียมหอม (2549) ท่ี
ใช้แนวคิดการสะท้อนความคิด (reflection concept) ในการส่งเสริมพฤติกรรมของครูในการสร้าง
วินยัในตนเองให้แก่เดก็ปฐมวยั พบว่าคะแนนพฤติกรรมของครูในการสร้างวินยัในตนเองให้แก่เด็ก
ปฐมวยัในด้านการเป็นแบบอย่าง การจดัประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือการสร้างวินยัตนเองให้เด็ก 
การดแูลเด็ก และการจดัสภาพแวดล้อมหลงัการทดลองสงูกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถตท่ีิระดบั .05   

ผลท่ีได้จากการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล คือแนวทางการกําหนดประเด็นวิจยัในชัน้เรียน
จากการถอดบทเรียนประกอบด้วย 4 ขัน้ตอนคือ (1) การสํารวจปัญหา (2) การจําแนกปัญหา (3) การ
เลือกวิธีการแก้ปัญหา และ (4) การตัง้คําถามวิจยั ในขัน้ตอนท่ี 1 และ 2 นัน้ พบว่าครูทกุคนพบ
ปัญหานกัเรียนจํานวนมากท่ียงัไม่สามารถแก้ไขได้และได้ข้อมูลเหล่านีก้ารสงัเกตพฤติกรรมของ
นักเรียนในห้องและผลการเรียน แต่ครูไม่ได้นําข้อมูลโปรไฟล์นักเรียนมาวิเคราะห์เพ่ือจําแนก
นกัเรียนเป็นกลุ่มตามระดบัความสามารถจากข้อมลูท่ีมีอยู่เลยซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของวริษา  
แสงเพชร (2548) ท่ีระบวุ่าครูส่วนใหญ่กําหนดปัญหาวิจยัในชัน้เรียนจากการวิเคราะห์ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนและการพฒันาวิธีการสอนเป็นหลกั ภายหลงักระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล
ครูในทุกกลุ่มสามารถจําแนกนักเรียนออกเป็นกลุ่มจากข้อมูลโปรไฟล์นกัเรียน ครูในทุกกลุ่มจะ
สร้างโปรไฟล์นกัเรียนของตน และนําเขามาใช้วิเคราะห์จําแนกนกัเรียนเพ่ือหาประเดน็วิจยัร่วมกนั  

ในขัน้ตอนท่ี 2 การจําแนกปัญหาและขัน้ตอนท่ี 3 การเลือกวิธีการแก้ปัญหาในประเด็น
วิจยัท่ีเลือกมาสะท้อนผลนี ้ส่วนมากมีรูปแบบการสนทนาเป็นแบบกลุ่มครูกบัผู้วิจยั  ยกเว้นครูท่ีไม่
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มีพืน้ฐานในการทําวิจยัเลยจะใช้รูปแบบการสนทนาระหว่างครูกบัผู้วิจยัเป็นส่วนใหญ่ ครูสามารถ
จําแนกปัญหานกัเรียนจากการวิเคราะห์โปรไฟล์และร่วมกนัสะท้อนประสบการณ์สอนท่ีมีทําให้ได้
วิธีการในการแก้ปัญหาวิจยัจํานวนมาก แสดงให้เห็นว่าการสะท้อนผลช่วยทําให้เกิดแนวคิดใหม่
ขึน้มาสอดคล้องกบังานวิจยัของ Chau และ Cheng (2012) พบว่าผู้ เรียนท่ีมีความสามารถในการ
เรียนรู้ภาษาท่ีสองท่ีได้รับการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในโรงเรียนมธัยมศึกษา
ของสาธารณรัฐประชาชนจีนสามารถสร้างความรู้เก่ียวกับการรู้คิดด้วยตนเอง (meta-cognitive) 
วิเคราะห์ประสบการณ์จากการตัง้คําถาม และสามารถวินิจฉยัและประเมินประสบการณ์ได้ 

ในขัน้ตอนท่ี 2 และ 3 ผู้วิจยัมีบทบาทมากในฐานะผู้ อํานวยความสะดวกให้กบักลุ่มกิจกรรม 
เพราะครูในกลุ่มทดลองส่วนใหญ่มีความรู้เร่ืองการทําวิจัยอยู่ในระดบัน้อย (คะแนนการทดสอบ
ก่อนเข้าร่วมกิจกรรมเท่ากบั 1.2 จากคะแนนเต็ม 6 คะแนน) ผู้วิจยัใช้คําถามปลายเปิดกระตุ้นให้
ครูคิด ในขณะเดียวกันจะใช้คําถามดึงความสนใจให้ครูท่ี เหลือในกลุ่มเข้ามาร่วมกระบวนการ
สะท้อนผล ซึ่งการใช้คําถามในการกระตุ้นให้เกิดการสะท้อนผลสอดคล้องกับงานวิจยัของ Loo 
และ Thorpe (2002) ท่ีพบว่าการใช้คําถามจะช่วยเป็นคูมื่อในการนําทางให้เกิดความคิดท่ีชดัเจน 
และสร้างความมัน่ใจในการเขียนท่ีสะท้อนการคดิท่ีไมไ่ด้ 

ในขัน้ตอนท่ี 4 ของแนวทางการตัง้คําถามวิจยัในชัน้เรียนจากการถอดบทเรียนสอดคล้อง
กบัแนวทางการตัง้คําถามวิจยัของ Rust และ Clark (2007) ท่ีระบุการพฒันาคําถามวิจยัในชัน้
เรียนประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน คือ (1) เขียนร่างคําถาม (first draft) (2) แลกเปล่ียนกับเพ่ือน
ร่วมงาน (share it with a colleague) และ (3) ปรับให้เป็นคําถามท่ีสามารถวิจยัได้ (grow it a 
little, make it researchable) เน่ืองจากคําถามเกิดขึน้จะอยู่ในรูปแบบท่ีแตกตา่งกัน ส่วนใหญ่
คําถามร่างอนัแรกคือความจริงในห้องเรียนของครู การทดสอบคําถามกบัเพ่ือนร่วมงานส่งผลให้
คําตอบท่ีได้ต้องรวมบางสิ่ง หรือวิธีการท่ีครูสามารถทําได้ในห้องเรียน ดงันัน้คําถามท่ีได้น่าจึง
เปล่ียนไปเป็นคําถามท่ีสามารถทําวิจยั/หาคําตอบได้มากขึน้ และนําไปสู่การปฏิบตัิของครูได้ แต่
เป็นท่ีสังเกตุได้ว่าในแนวทางการกําหนดประเด็นวิจัยในชัน้เรียนจากการถอดบทเรียนนัน้จะ
ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน โดยต้องเร่ิมจากการทําขัน้ตอนการสํารวจปัญหา จําแนกปัญหา และเลือก
วิธีการแก้ปัญหาหรือคาดเดาวิธีการแก้ปัญหาให้เสร็จเรียบร้อยก่อนการตัง้คําถามวิจัย ทัง้สาม
ขัน้ตอนแรกนีอิ้งกับข้อมูลในโปรไฟล์นกัเรียนโดยตรง ดงันัน้คําถามท่ีได้จากการปฏิบตัิตามแนว
ทางการกําหนดประเดน็วิจยัในชัน้เรียนจึงเป็นคําถามวิจยัในชัน้เรียนท่ีดีกว่า เพราะมีการอิงการใช้
ข้อมลูเชิงประจกัษ์ของนกัเรียนจากโปรไฟล์โดยตรง 
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 ขัน้ตอนการตัง้คําถามวิจยั พบว่าครูส่วนใหญ่จะใช้เวลานานในการร่างคําถามวิจยัและ
ตรวจสอบความคิด การสะท้อนผลของครูในขัน้ตอนตรวจสอบความคิด และขัน้ตอนแลกเปล่ียน
ความคิดและช่วยกันตรวจสอบความคิดจนได้คําถามวิจัย จะช่วยให้เกิดการพัฒนาการเขียน
คําถามวิจยัของครู เร่ิมต้นจากการตัง้คําถามในระดบัท่ี 1 มีตวัแปรแตย่งัไม่เป็นคําถาม คือเป็นวลีท่ี
ไม่มีคํากํากบัของคําถาม (เช่น หรือไม่? อย่างไร? เท่าไร? เพียงใด?) การสะท้อนผลร่วมกนัโดยใช้
การสนทนาแบบกลุ่มครูกบัผู้วิจยัช่วยให้นกัวิจยัเข้าใจ และเกิดความมัน่ใจมากขึน้ จากการสงัเกต
ของผู้ วิจัยพบว่า ในขัน้ตอนนีถ้้าให้ครูสะท้อนผลโดยการพูดสะท้อนความคิดอย่างเดียวจะใช้
เวลานาน และบางครัง้จะไม่ได้ข้อสรุป แต่การให้ครูพูดสะท้อนความคิดพร้อมๆ กับเขียนร่าง
คําถามและตวัคําถามลงในกระดาษจะใช้เวลาสัน้กว่า มีคําถามวิจยัออกมาจํานวนมากกว่า และ
ครูรู้สกึเข้าใจมากขึน้ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากผลการวิจยันีมี้ข้อเสนอแนะท่ีแยกออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 เป็นข้อเสนอแนะใน
การนําผลการวิจยัไปใช้ และสว่นท่ี 2 เป็นข้อเสนอแนะในการทําวิจยัครัง้ตอ่ไป  
 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพบว่า ครูมีความรู้เร่ืองการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการทําวิจยัใน
ระดับท่ีสูงขึน้หลังเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อน ดังนัน้โรงเรียน ผู้ บริหาร ครู 
ศึกษานิเทศก์ และผู้ ท่ีเก่ียวข้องควรนํากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลไปช่วยให้ครูมีการ
พฒันาตนเอง ในการสะท้อนผลร่วมกนัระหว่างครู ควรหาบคุคลท่ีมีความสามารถในการทําหน้าท่ี
เป็นผู้ อํานวยความสะดวก (facilitator) เพ่ือสร้างกระบวนการเรียนรู้โดยใช้การสะท้อนผล เพ่ือให้
เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ  

2. การใช้ข้อมูลจากโปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยัของครูมีประโยชน์หลายด้าน โรงเรียน
และหน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบระบบดูแลคุณภาพการศึกษาควรส่งเสริมให้ครูสามารถใช้
ประโยชน์ครบทุกด้าน แต่ต้องให้ความรู้เก่ียวกับประเภทของข้อมูลท่ีจําเป็นต่อการนําไปใช้
ประโยชน์  ท่ีสําคญัควรเน้นการใช้ประโยชน์เพ่ือการเรียนการสอน และการวิจยัให้มากขึน้ ไม่ใช่ใช้
เพ่ือการแนะแนวอยา่งเดียว 

3. โรงเรียนควรสร้างระบบฐานข้อมูลนักเรียนในโรงเรียนท่ีสมบูรณ์ มีการปรับปรุงให้
ทนัสมยักบัการใช้งาน เพ่ือให้ครูสามารถนําข้อมลูเหล่านัน้ไปใช้ในการพฒันาด้านการจดัการสอน
และการทําวิจยัในชัน้เรียนได้ และอาจส่งเสริมให้ครูมีการพฒันาเคร่ืองมือจดัเก็บข้อมูลท่ีจําเป็น
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และบนัทึกอยู่ในฐานข้อมูลโปรไฟล์กลางท่ีหน่วยงานและครูท่ีเก่ียวข้องสามารถเข้ามาใช้ข้อมูล
ร่วมกนัได้   

4. เคร่ืองมือของงานวิจัยนีส้ามารถวัดมโนทศัน์ด้านโปรไฟล์ได้ในระดบัท่ีน่าพอใจ ผู้ ท่ี
ต้องการฝึกอบรมพฒันาครู อาจมีการนําเคร่ืองมือนีไ้ปใช้เป็นข้อมลูประกอบการออกแบบกิจกรรม
การอบรมให้สอดคล้องกบัระดบัความต้องการจําเป็นของครู 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
 1. ในการวิจยัครัง้นี ้ตวัแปรท่ีใช้ในการทดลองคือความรู้เร่ืองการใช้ข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียน
เพ่ือการทําวิจยัโดยจํากัดขอบเขตเฉพาะการพัฒนาความสามารถในการตัง้คําถามวิจัยของครู
เท่านัน้  สําหรับการศึกษาในครัง้ต่อไปควรมีวัดความสําเร็จครบทุกขัน้ตอนของการทําวิจัย ทัง้
ความสามารถในการอธิบายสภาพปัญหาวิจยัจากข้อมลูท่ีมี การออกแบบการวิจยั การเก็บข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมลู และการอภิปรายผลการวิจยัจากข้อมลูท่ีปรากฏ 

2. การทําวิจยัในครัง้ต่อไปควรมีการหาคําอธิบายเพิ่มเติมว่าทําไมครูจึงมีมโนทศัน์ด้าน
การใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียนในระดบัน้อย หรือปานกลาง โดยอาจใช้การวิจยัแบบผสมวิธี 
มีการเก็บข้อมลูทัง้เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ 

3. สถาบนัผลิตครูควรมีการวิจยัและพฒันาหลกัสตูรหรือกิจกรรมการสร้างครูรุ่นใหม่ให้มี
มโนทศัน์ด้านการใช้โปรไฟล์เพ่ือการเรียนการสอนและการวิจยัท่ีถกูต้อง 

4. ควรมีการวิจยัตอ่ยอดโดยการจดัทําเอกสารความรู้เก่ียวกับการจดักระบวนการเรียนรู้
ผ่านการสะท้อนผล และนําไปใช้ในสถานศึกษา เพ่ือวิเคราะห์ผลท่ีเกิดขึน้ว่าสอดคล้องกับ
ผลการวิจยันีอ้ย่างไร โดยเฉพาะเม่ือสภาพบริบทตา่งกนั  และควรวิจยัเพ่ือกําหนดคณุสมบตัิของ
บคุคลท่ีจะทําหน้าท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวกในกระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล  

5. ควรมีการศึกษาวิจัยต่อยอดว่าจะมีการส่งเสริมให้ครูท่ีมีนิสยัหรือคณุสมบตัิไม่กล้า
แสดงออกในท่ีประชุมกลุ่ม ไม่กล้าแลกเปล่ียนประสบการณ์ แต่มีการเปล่ียนพฤติกรรม และควร
วิเคราะห์รูปแบบการสะท้อนผลท่ีมีนกัวิจยั/นกัวิชาการท่ีไม่ใช่ครูในโรงเรียน กับท่ีไม่มีนกัวิจยั จะ
ให้ผลแตกตา่งกนัหรือไม่ และเพราะเหตใุด เพ่ือจะเป็นประโยชน์ตอ่การพฒันากระบวนการเรียนรู้
ของครูในพืน้ท่ีท่ีไมมี่นกัวิจยัหรือนกัวิชาการเข้าไปชว่ยเหลือ 
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ครัง้ที่ 1 กิจกรรมในวันที่ 6 กันยายน 2555  
วตัถปุระสงค์ของกิจกรรม:  การแนะนํากิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล ในเร่ืองการนําข้อมลูนกัเรียนไปใช้ในการทําวิจยัในชัน้เรียน และการทํา
แบบทดสอบก่อนเร่ิมกิจกรรม (pretest) 
บทบาทของผู้วิจัย  (1) อธิบายวิธีการของกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 
 (2) ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคิดในประเด็นท่ีกําลงัสนทนา 
 (3) เป็น facilitator ในการสนทนากลุม่ 
หมายเหตตุาราง  
ปริมาณ คือ ปริมาณการสะท้อนผลของครู มาก (คะแนน = 3) ปานกลาง (คะแนน = 2) และน้อย (คะแนน = 1) 
ระดับการสะท้อนผล ของครูอิงตามแนวคิดของ Heron ประกอบด้วย  
  1  คือ  ระดบัการบรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้ คะแนนเท่ากบั 1  
  2  คือ  ระดบัการประเมินข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 2  
  3  คือ  ระดบัการอธิบายข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 3 และ  
  4  คือ  ระดบัการประยกุต์ใช้สิ่งท่ีค้นพบ คะแนนเท่ากบั 4 
เคร่ืองหมาย   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั นักวิจยั 
   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั ครูในกลุม่สนทนา 
   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั ครูในกลุม่สนทนา กับ นกัวิจัย 
สาระการสนทนากลุ่ม  1  คือ  ประเด็นปัญหานกัเรียน 

2  คือ  ประเด็นปัญหาการทําวิจยัของครู 
3  คือ  ประเด็นภาระงานครูท่ีสง่ผลต่อการปฏิบติังาน การทําวิจยัของครู 
4  คือ  ประเด็นข้อมลูนกัเรียน (การประเมินผล) ท่ีควรเก็บในโปรไฟล์ 
5  คือ  ประเด็นการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียน 
6  คือ  ประเด็นการอ่านวิเคราะห์โปรไฟล์ทัง้สอง 
7  คือ  ประเด็นการหาปัญหาหรือวิจยั 
8  คือ  ประเด็นการตัง้คําถามวิจยัจากโปรไฟล์นกัเรียน 

 
 ครูคนท่ี 1 

“ตอนนีกํ้าลงัทําวิจัยอยู่ค่ะ จะขอผลงาน ครู คศ. 3 ค่ะ พยายามลองดูคะ เค้าบอกว่า ทํา คศ. 3 น่ี ยากนะ ยากกว่าทํา คศ 2. เยอะมาก คือ ต้องทําให้เป็น
วิจยัจริง ตอนทํา คศ. 2 มนัแค่สรุปผลงานของเราออกมา เราก็สรุปผลงานของเราว่าเราทําอะไร ปรับปรุงอะไรเด็กได้บาง สรุปเป็นเร่ืองออกมาเลย แต่ขอ คศ. 3 
ต้องทําวิจยั ก็ทําเป็นชิน้งานพฒันาการอ่านค่ะ เด๋ียวเสร็จแล้วหนจูะเอาไปให้อาจารย์ช่วยอ่าน.....  

ปัญหานักเรียนท่ีน่ีมีเยอะคะ ... อย่างท่ีเจอ เช่น หายไปจากห้องเรียนก็มี ...มีหายหลายแบบ มีทัง้มาสาย มีทัง้มาโรงเรียนแต่ไม่เข้าห้อง บางทีก็มีแบบ
ผู้ปกครองก็มาสง่นะ แต่ก็ไมไ่ด้เข้าห้องเรียน ... ก็ ด.ญ XX ไงหายไป ... คือไมไ่ด้อยูท่ี่ห้องในช่วงเช้านะ บางทีก็เห็นตอนชัง่โมงท่ีสาม แต่หายไปทัง้วนัก็มีนะ ...ก็ทํา
นะคะ คือ เราก็ต้องเรียกมาถามวา่หายไปไหน ต้องคยุกบัเค้าดีๆ ไมง่ัน้บางท่ีเราก็ไมไ่ด้ข้อมลูนะ ก็เล่าให้เราฟังนะ เค้าก็บอกว่า พอแม่มาส่ง ก็รอจนแม่กลบั แล้ว
ค่อยหลบออกไป ... บางทีก็ไปเท่ียวกับเพื่อน... เพื่อนชาย แต่ไม่ใช่นักเรียนของท่ีน่ีหรอก... เด็กบางคนก็หายไป แต่ไม่ได้ออกไปนอกโรงเรียน ... ก็เดินไปเดินมา
ข้างลา่งน่ีแหละ แล้วคอยหลบครูเอา เสร็จแล้วค่อยเข้าห้องมาทีหลงั... พยายามหาสาเหตนุะ เราก็คยุกบัผู้ปกครองนะ” 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
กําลงัทําวิจยัอยูค่่ะ เค้าบอกวา่ ทํา คศ.3 น่ี 
ยากนะ 

2             

หายไปจากห้องเรียน              

ก็ ด.ญ XX ไงหายไป ... คือไมไ่ด้อยูท่ี่ห้อง
ในช่วงเช้านะ บางทีก็เห็นตอนชัง่โมงท่ีสาม 

             

เราก็ต้องเรียกมาถามวา่หายไปไหน ต้องคยุ
กบัเค้าดีๆ ไมง่ัน้บางท่ีเราก็ไมไ่ด้ข้อมลู 

             

เด็กบางคนก็หายไป แต่ไมไ่ด้ออกไปนอก
โรงเรียน 
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ครูคนท่ี 2 
 “ใช่ เด็กบางคนก็ตามกนัออกมา ตามเพื่อน เด็กบางคนก็หนีกลบับ้านนะ ไมไ่ด้หนีเท่ียวอะไรเลย... พอ่แมไ่มม่ีใครอยูบ้่านไง ก็ไมรู้่หรอกนะวา่ลกู
ตวัเองหนีเรียน”  

“ขี่มอเตอร์ไซด์ขบัดูแถบรอบๆ โรงเรียนน่ีแหละ ครูเราครูผู้ชายน่ีแหละช่วยกนัตาม... ก็ไมบ่อ่ยหรอกนะ จบัได้บ้างไมไ่ด้บ้าง” 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ตามเพ่ือน เด็กบางคนก็หนีกลบับ้านนะ 
ไมไ่ด้หนีเท่ียว 

1             

 
ครูคนท่ี 3  
“ส่วนใหญ่ท่ีเจอในห้องก็เด็กคุยกัน... ก็มีคุยกันเองน่ีแหละ... คุยตามปกติน่ีแหละ เด็กไม่ได้มีปัญหาอะไร... ชอบคุยกัน บางทีก็ชวนเราคุยด้วยนะ... ถ้า

เด็กผู้ชาย ก็ต้องตอบกลบั บางทีก็ต้องโวยแรงๆ เฮไปเฮมาบ้าง จะได้เข้ากับเด็กเค้าได้… ก็ทํากับบางกลุ่มไม่ได้หรอก เราก็เฮได้กับบางกลุ่มเท่านัน้ แซวเด็กกลบั
บ้าง แต่เด็กผู้ชาย ถ้าเราสนิทบ้าง มนัก็ดีตอนสอนนะ มนัช่วยเหมือนกนันะ ก็ทําให้เวลาสอน เด็กมนัก็จะฟังเราบ้าง เหมือนเราเข้ากับเค้าได้นะ ... ถามแทรกตอน
สอนก็มีบ้าง ก็ต้องคอยเบรคๆ กนัไป เด็กผู้ชายบางทีเราก็ต้องแซวกลบัให้เป็นเร่ืองโจ๊กๆ กนัไป ถึงจะหยดุ” 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ในห้องก็เด็กคยุกนั 1             

แต่เด็กผู้ชาย ถ้าเราสนิทบ้าง มนัก็ดีตอน
สอนนะ มนัช่วยเหมือนกนันะ ก็ทําให้เวลา
สอน เด็กมนัก็จะฟังเราบ้าง 

             

ถามแทรกตอนสอน              
 
 ครูคนท่ี 4 
  “ก็อยากทํางานวิจยันะ เวลาเราเห็นวา่เด็กมีปัญหาก็อยากทํา อยากลองดวูา่ ทําแบบไหนจะแก้ปัญหาเด็กได้ดีกว่ากัน ... ส่วนใหญ่ตอนนีอ้ยากรู้วิธีทํา ต้อง
ทําอยา่งไร ก็พยายามคิดนะคะ ตัง้ใจว่าอยากทํา อาจารย์ว่าควรทําเร่ืองไหนดี? ... เด็กก็มีปัญหาเยอะนะ มนัก็น่าสนใจน่าทําหลายเร่ืองนะ เลือกทําเร่ืองไหนดี 
เพราะอยากจะทําเพ่ือขอผลงานด้วยแหละ ตัง้ใจไว้ แต่ถ้ามนัยากมากก็กลวัทําไมไ่ด้ เห็นครูโดนตีกลบักนัเยอะมากเลย อยากทําค่ะ แต่ยงันึกไม่ออกว่าจะทําอะไร
ดี ท่ีตัง้ใจเข้ามาน่ีก็เพราะอยากทําวิจยั ท่ีเป็นวิจยัจริงๆ คือเรายงัไมม่ีข้อมลู ไมรู้่วา่ต้องทํายงัไง 

แต่เด็กบางคนก็ลามนะ บางครัง้ก็ต้องดูแต่ละคน... พวกนีต้้องระวงั ห้ามไปเล่นด้วยมาก เพราะ มนัเด็กนะ บางทีก็ไม่สนว่าเราเป็นครูนะ ต้องห่างๆ บ้าง 
โดยเฉพาะเจ้าเด็กผู้ชายนะ บางทีมนัห่ามมาก ก็ต้องวา่กลบั ไมง่ัน้มนัก็ลามไปเร่ือย....”  

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
อยากทํางานวิจยั 2             

อยากรู้วิธีทํา ต้องทําอยา่งไร              

เด็กก็มีปัญหาเยอะนะ              

เด็กบางคนก็ลามนะ              

 
  ครูคนท่ี 5 
  “ก็ตัง้ใจวา่จะทําวิจยั เพ่ือขอผลงานนะ กําลงัดูๆ อยู่ 

เด็กหนีโรงเรียน สว่นใหญ่เด็กผู้ชายนะ... ก็พวกเด็ก ม.ต้น น่ีแหละ... เดินเข้าหน้าโรงเรียนธรรมดาน่ีแหละ ไม่เดินหน้าตึกนะ เดินหลบด้านหลงัตึก 
เราก็นัง่อยูใ่นห้อง... ห้องการงานอยูด้่านหลงัตึก เราก็ได้ยินเสียงพลุ๊บๆ ก็มองออกไป เห็นเลย ปีนรัว้กนัออกไปเป็นกลุม่เลย ... ก็ต้องแจ้งครูฝ่ายปกครองไปนะ เค้า
ก็ตามกนันะ ... ก็มีตามเจอนะ เจ้า XX ไง ก็เรียกมาถามวา่ทําไม ก็เด็กเค้าชวนๆ กนัไป ตามเพ่ือนออกไปกนั... เออ ก็ชวนกนัหนี” 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

เด็กหนีโรงเรียน  1             
เด็กเค้าชวนๆ กนัไป ตามเพื่อนออกไปกนั              
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 ครูคนท่ี 6 

“ค่ะ ตัง้ใจวา่จะทําวิจยั แต่ลองดูของคนท่ีส่งไป ส่วนใหญ่แล้วภาษาอังกฤษผ่านน้อยมากเลย ตรวจละเอียดมากเลย ... พยายามลองทําให้เป็นรูป
งานวิจยั ทดสอบชดุการอ่านภาษาองักฤษ ค่ะจะเขียนให้อยูใ่นรูป 5 บท กําลงัทําๆ อยูค่่ะ.. อยากจะสง่ปีนีน้ะคะ ถ้าจะสง่ให้ทนัปีนีก็้ต้องทําสง่ก่อนพฤษภาคมค่ะ  

ปัญหานกัเรียนมีหลายรูปแบบจริงๆ เด็กท่ีน่ีหลากหลายค่ะ มาจากครอบครัวแตกแยกเยอะนะ อยู่กับปู่ ย่าเยอะ... ใช่ปู่ ย่าก็ตามไปทันหรอก จะช่วย
สอนการบ้าน ยงัช่วยไมไ่ด้ เพราะสว่นใหญ่ก็ไมม่ีความรู้... ครูประจําชัน้ท่ีเจอแบบนีก็้ต้องเหน่ือยหน่อยค่ะ พฤติกรรมเด็กท่ีเจอเยอะใช่ถ้าเด็กเล็กจะเป็นแบบคุย
กนั เลน่กนัในห้อง ถ้าเด็กโตหน่อยก็เป็นอีกแบบนะ แบบเงียบค่ะ เงียบแบบไมรู้่เร่ืองเรียนเลย คือ เจ้าเด็ก XX นั่นไง ในห้องก็เหมือนตัง้ใจเรียนนะ นั่งน่ิงฟังครู แต่
พอถามไมรู้่เร่ืองเลย เหมือนไม่ได้ฟังครู แต่เค้าก็นั่งน่ิงๆ นะไม่ได้คุยกับใคร เหมือนเข้าหูนะแต่เค้าก็ไม่ได้เก็บอะไรไว้เลย เค้าไม่ได้เป็นอะไรนะ จะว่าสมาธิสัน้ก็
ไมใ่ช่ ก็คยุกบัผู้ปกครองเค้านะ เค้าก็รู้นะ ก็เหมือนกับเด็กปกตินะ พดูคุยรู้เร่ืองแต่เวลาเค้าน่ิง เหมือนไม่รับเนือ้หาเลย… จริงๆ มองเร่ืองความสนใจของเด็กนะ 
นกัเรียนชอบเรียนแบบไหน เก่งหรือมีความสามารถพิเศษในด้านใด มนัช่วยนะ เพราะมนัทําให้ครูรู้วา่จะสอนยงัไงให้เด็กเค้าเข้าใจ เราก็อยากทํางานของเราดี
นะ... 

ใช่ครูคนท่ี 6 เค้าทําหน้าท่ีเป็นครูแนะแนว ครูคนท่ี 9 เค้าเป็นหวัหน้าวิชาภาษาองักฤษของมธัยมแล้วก็ดงูานสหกรณ์ของโรงเรียนไปด้วย ส่วนตัวเอง
ก็ต้องเป็นหวัหน้าวิชาภาษาอังกฤษของประถม... ตอนนีต้้องส่งบนัทึกหลงัการสอน เราก็ต้องคอยตามให้ครูทําหรือต้องคอยแก้ไขท่ีครูคนอ่ืนเค้าเขียน มนัไม่ใช่
รูปแบบของบนัทึก วุน่ไปหมด...” 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
มาจากครอบครัวแตกแยก 2             

ใช่ปู่ ยา่ก็ตามไปทนัหรอก จะช่วยสอนการบ้าน 
ยงัช่วยไมไ่ด้ 

             

ใช่ถ้าเด็กเล็กจะเป็นแบบคุยกนั เลน่กนัในห้อง 
ถ้าเด็กโตหน่อยก็เป็นอีกแบบนะ แบบเงียบค่ะ 
เงียบแบบไมรู้่เร่ืองเรียนเลย 

             

นัง่น่ิงฟังครู แต่พอถามไมรู้่เร่ืองเลย เหมือน
ไมไ่ด้ฟังครู 

             

มองเร่ืองความสนใจของเด็กนะ นกัเรียนชอบ
เรียนแบบไหน เก่งหรือมีความสามารถพิเศษ
ในด้านใด มนัช่วยนะ เพราะมนัทําให้ครูรู้วา่จะ
สอนยงัไงให้เด็กเค้าเข้าใจ 

             

 

 ครูคนท่ี 7 
 “ใช่ ไมไ่ด้อยูก่ับทัง้พอ่และแม่...” 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
              

 
ครูคนท่ี 8  
“ก็พวกท่ีพอ่กบัแมไ่มเ่อาเลย ทิง้เลยไงละ่ เอาไปทิง้ไว้กบัปู่ ยา่ หรือทิง้ไว้กบัตายาย แล้วไม่เคยกลบัไปดูนะ ทิง้เลย ปู่ ย่าก็เลีย้งกันไปตามสภาพ.. ส่วนใหญ่ท่ี

เจอในห้องก็เด็กคยุกนั... ก็มีคยุกนัเองน่ีแหละ คยุปกติน่ีแหละ เด็กไมไ่ด้มีปัญหาอะไร  ชอบคยุกนั ปัญหาท่ีเจอ ก็การอ่านของเด็กประถมศึกษาน่ีแหละ คือ อ่าน
เป็นคําๆ ได้นะ พอเอามารวมกนั บางทีอ่านไมอ่อก.. ก็ใช้วิธีจบัมานัง่อ่านต่อหน้าเรานอกเวลาเรียน ต้องใช้การบงัคบั” 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ในห้องก็เด็กคยุกนั 1             
ปัญหาท่ีเจอ ก็การอ่านของเด็ก              

ใช้วิธีจบัมานัง่อ่านต่อหน้าเรานอกเวลาเรียน 
ต้องใช้การบงัคับ 
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 ครูคนท่ี 9 
  “ก็ตัง้ใจวา่จะทําวิจยันะ ตัง้ใจวา่จะขอผลงาน วา่จะทําขอ คศ. 3 ... 
 ใช่ เด็กโตบางครัง้ถ้าเราไมเ่ข้าใจเค้า เราก็ต้องน่ิง แต่มนัขึน้กบัเวลาของเราด้วยถ้าภาระงานเรามาก งานนอกเหนือจากการสอนค่ะ .. เวลาของเราไม่มี เราก็
ดแูลเด็กได้น้อยลง”  

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ตัง้ใจวา่จะทําวิจยั 1             

เด็กโตบางครัง้ถ้าเราไมเ่ข้าใจเค้า เราก็ต้องน่ิง              

เวลาของเราไมม่ี เราก็ดูแลเด็กได้น้อยลง              
 
 ครูคนท่ี 10 
  “ยงัทําวิจยัขอผลงานไมไ่ด้ อายงุานไม่ถึง ผมย้ายมาจากโรงเรียนเอกชน 

สว่นของผมนะ เด็กโตไงครับ เด็กพวกนีเ้วลามีอะไรมกัจะไมบ่อกครู เราต้องพยายามทําให้เค้าบอกเรา ใช้วิธีเข้ากับเด็ก สร้างความ  สมัพนัธ์ให้เด็ก 
เวลาพดูก็ต้องพดูในแบบภาษาของเค้า ทําตวัให้เค้ามองเราเป็นเพ่ือนเป็นคนท่ีเค้าคยุด้วยรู้เร่ือง ทําให้เค้าเช่ือใจเราเค้าจะได้บอกเร่ืองของเขา บอกปัญหาของเขา 
เป็นปัญหาจริงๆ เช่น เมื่อคืนแอบไปทําอะไรมา บอกแบบเร่ืองลกึๆ .. มีทัง้เด็กผู้ชายและเด็กผู้หญิงนะครับ...บางท่ีเค้ามีปัญหาอะไร เค้าก็เดินมาหา มาคุยปรึกษา
กบัเราเอง อะไรท่ีเราช่วยได้ก็ทําเลย แต่มนัทําให้เรารู้ปัญหาของเค้า เข้าใจเค้ามากขึน้” 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
เด็กโตไงครับ เด็กพวกนีเ้วลามีอะไรมกัจะไม่
บอกครู 

1             

ใช้วิธีเข้ากบัเด็ก สร้างความสมัพนัธ์ให้เด็ก... 
มนัทําให้เรารู้ปัญหาของเค้า เข้าใจเค้ามากขึน้ 

             

 
 ครูคนท่ี 11 

“ค่ะ ก็ทํางานวิจยัสง่โรงเรียน สว่นท่ีขอผลงาน เพ่ิงทําผ่านไปค่ะ คงต้องรอเวลาอีกสกัสองสามปีถึงจะทําค่ะ  
ปัญหาการอ่านของเด็กประถม คือ สอนภาษาไทย เด็กจะมีปัญหามากก็ตอนอ่าน คือว่า อ่านออกเสียงเป็นคําๆ ได้แต่บางมาตราตัวสะกด เด็ก

ยงัไมเ่ข้าใจนะ อ่านไมถกู... ก็ใช้ชดุแบบฝึกการอ่านช่วยนะคะ ตอนนีกํ้าลงัลองให้เด็กอ่านตาแบบฝึกประกอบ... วิธีการอ่ืนยงัไมไ่ด้ลองนะ... 
ก็มีคยุกบัผู้ปกครองนะคะเวลาเด็กมีปัญหา ขึน้อยู่กับบางคน ผู้ปกครองบางคนก็ร่วมมือดีนะ เราขอให้ช่วยโรงเรียนปรับลกูแบบไหนก็จะทําเต็มท่ี 

บางบ้านไมส่นใจเลยก็มี มีปนๆ กนัทัง้สองแบบ เด็กท่ีน่ีมาจากครอบครัวท่ีมีปัญหาเยอะ ด้านการเงิน ขาดความอบอุ่น” 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ปัญหาการอ่านของเด็กประถม 1             
เด็กท่ีน่ีมาจากครอบครัวท่ีมีปัญหาเยอะ 
ด้านการเงิน ขาดความอบอุ่น 

             

 
 ครูคนท่ี 12 
 “ตอนนีกํ้าลงัจะขอผลงาน คศ.2 ก่อนค่ะ ยงัไมไ่ด้เป็นรูปแบบงานวิจยั ...ใช่มนัไมม่ัน่ใจในการทําวิจยั… โรงเรียนเค้าก็สง่ไปอบรมนะ สง่ไปเร่ือยๆ ได้
เรียนนะแต่มนัยงัไม่มัน่ใจวา่จะทําได้ 

ก็มีปัญหาเร่ืองการอ่านของเด็กเหมือนกนันะ คือ เวลาให้เค้าเลา่เร่ือง ทําได้นะคะ แต่เวลาอ่าน เหมือนกบัผสมคําสะกดยังไมไ่ด้ ใช้วิธีเรียกมาสอน
เสริมให้เด็กนะ... บางครัง้ก็ไมไ่ด้ผล เพราะเวลาท่ีจะให้เด็กมานัง่อ่านมนัทําไมไ่ด้ทกุวนันะ บางทีเราก็ติดเวรทําไมไ่ด้อีก บางวนัก็เป็นท่ีตวัเด็กเอง ผู้ ปกครองมารับ
เราก็ต้องยอมให้เค้ากลบับ้านเลย พ่อแมเ่ค้าไม่ยอม ไมม่ีเวลารอ เสียเวลาของเค้า ก็ต้องปลอ่ยกลบันะ” 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ปัญหาเร่ืองการอ่านของเด็ก 1             
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ครูคนท่ี 13  

“ก็ตัง้ใจอยากทําวิจยันะ คือไมไ่ด้ทําเพ่ือขอผลงาน ยงัเป็นครู คศ.1 ยงัทําไมไ่ด้ ตอนนีก็้ทําส่งโรงเรียน แต่ก็รู้ว่าสิ่งท่ีทําไปนะ มนัไม่ใช่งานวิจัยจริงๆ 
... ทําสง่ 5 บทนะคะ โรงเรียนให้ทําเป็น 5 บทค่ะ แต่วา่เนือ้หา สิ่งท่ีเขียนไปมนัเป็นงานวิจยัจริงๆ ไหม เขียนแบบนีถ้กูไหม ต้องแปลผลแบบไหน การวดัผลถกูหรือ
ผิดก็ไมแ่น่ใจ คือ รู้สกึวา่ยงัไมม่ีความรู้จริงๆ ในการทําวิจยั 

 ปัญหาท่ีเจอสว่นใหญ่เป็นเด็กเล็ก ก็มกัจะเป็นเร่ืองการคยุ และไมทํ่าการบ้านมากกวา่... ก็มีนะคะท่ีไม่นั่งกับท่ีตอนเวลาสอน เป็นเด็กปกตินะ ไม่ใช่
ควบคมุตวัเองไมไ่ด้ ซนมากกวา่ เลน่กนัเอง บางทีเท่านัน้นะท่ีเหมือนกันท่ีพดูไม่รู้เร่ือง.... แต่เด็กเล็กน่ีดีหน่อยค่ะ หาวิธีจูงใจง่ายกว่าเด็กโต ใช้วิธีการเล่นเกมจะ
ชอบ ดึงดดูใจให้สนใจเรียนได้นะ 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ในห้องก็เด็กคยุกนั เร่ืองการคยุ และไมทํ่า
การบ้าน… ไมน่ัง่กบัท่ีตอนเวลาสอน 

1             

เด็กเล็ก ... ใช้วิธีการเลน่เกมจะชอบ ดึงดดู
ใจให้สนใจเรียนได้ 

             

 

 ครูคนท่ี 14 
  “ใช่ เด็กจะชอบเลน่เกมนะ ทกุห้องเลยยิ่งเลน่แขง่กนัน่ียิ่งชอบใหญ่เลย”  

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

เด็กจะชอบเลน่เกมนะ ทุกห้องเลยยิ่งเลน่
แขง่กนัน่ียิ่งชอบ 

1             

   
 ครูคนท่ี 15 
  “กําลงัทําวิจยัขอผลงานอยู ่กําลงัเขียนอยู”่ 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

              
 
 
ครัง้ที่ 2 กิจกรรมในวันที่ 13 กันยายน 2555  
วตัถปุระสงค์ของกิจกรรม:  การเรียนรู้ในเร่ืองการนําข้อมลูนกัเรียนไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน และการนําข้อมลูนักเรียนไปใช้ในการทําวิจัยในชัน้เรียน 
และ ศ.สวุิมล วอ่งวาณิช ในฐานะในฐานะผู้ เช่ียวชาญด้านการทําวิจยัในชัน้เรียน และครูที่ใช้การสะท้อนผลในการปฏิบติังาน (reflective teacher) เข้ามาช่วย
เพิ่มการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลให้กบัครูกลุม่ทดลองในฐานะผู้ เช่ียวชาญและผู้ ดําเนินการกลุม่ (facilitator) 
บทบาทของผู้วิจัย  (1) ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคิดในประเด็นท่ีกําลงัสนทนา 
 (2) ตอบคําถามการทําวิจยั และอธิบายการเลือกข้อมลูท่ีสามารถนํามาใช้ในการทําวิจยั บทบาทการเสริมพลงัครู 
 (3) เป็น facilitator ในการสนทนากลุม่ท่ี 1 และ ศ.สวุิมล วอ่งวาณิช เป็น facilitator ในการสนทนากลุม่ท่ี 2 และ 3 
หมายเหตตุาราง  
ปริมาณ คือ ปริมาณการสะท้อนผลของครู มาก (คะแนน = 3) ปานกลาง (คะแนน = 2) และน้อย (คะแนน = 1) 
ระดับการสะท้อนผล ของครูอิงตามแนวคิดของ Heron ประกอบด้วย  
  1  คือ  ระดบัการบรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้ คะแนนเท่ากบั 1  
  2  คือ  ระดบัการประเมินข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 2  
  3  คือ  ระดบัการอธิบายข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 3 และ  
  4  คือ  ระดบัการประยกุต์ใช้สิ่งท่ีค้นพบ คะแนนเท่ากบั 4 
เคร่ืองหมาย   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั นักวิจยั 
   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั ครูในกลุม่สนทนา 
   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั ครูในกลุม่สนทนา กับ นกัวิจัย 
สาระการสนทนากลุ่ม  1  คือ  ประเด็นปัญหานกัเรียน 

2  คือ  ประเด็นปัญหาการทําวิจยัของครู 
3  คือ  ประเด็นภาระงานครูท่ีสง่ผลต่อการปฏิบติังาน การทําวิจยัของครู 
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4  คือ  ประเด็นข้อมลูนกัเรียน (การประเมินผล) ท่ีควรเก็บในโปรไฟล์ 
5  คือ  ประเด็นการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียน 
6  คือ  ประเด็นการอ่านวิเคราะห์โปรไฟล์ทัง้สอง 
7  คือ  ประเด็นการหาปัญหาหรือวิจยั 
8  คือ  ประเด็นการตัง้คําถามวิจยัจากโปรไฟล์นกัเรียน 

 
 ครูคนท่ี 1 

“ใช่ พฤติกรรมมีผลต่อการเรียนของเด็กจริงๆ นะ มันเห็นชัดเจนเลยว่ามีผลจริงๆ ถ้าเด็กทําพฤติกรรมไม่ดี มันก็กระทบทําให้เราสอนไม่ได้ ... ข้อมูล
นกัเรียนท่ีนําไปใช้ในการสอนเหรอ คือ สว่นใหญ่จะเป็นผลการเรียนนะ ต้องใช้นะ เอาไว้เป็นข้อมลูให้รู้ว่าเด็กเป็นอย่างไร เราก็ต้องดูท่ีผลการเรียนก่อนนะ เรา
จะได้สอนถกูนะ  

วิชาวิทยาศาสตร์น่ีต้องการทดลองนะก็จะใช้การจบักลุม่นะ แต่เด็กก็มีปัญหาเวลาจบักลุ่มนะ เค้าไม่ชอบให้เราจับกลุ่มให้นะ เด็กแต่ละคนชอบกลุ่มท่ีไม่
เหมือนกนันะ สว่นใหญ่มกัจะจบักลุม่กบัเพื่อนสนิทด้วยกนันะ ...สว่นมากเด็กเก่งก็จะจบักลุม่กบัพวกเก่งด้วยกันนะ ส่วนเจ้าพวกไม่เก่งมกัไม่มีใครอยากจะจับ
กลุม่ด้วย มีปัญหาตอนพวกท่ีเหลือๆ น่ีแหละ ...ถ้าเอาเด็กเก่งจบัคู่กบัเด็กไมเ่ก่ง เด็กเก่งก็จะบน่ ... คือ ไมช่อบนะ 

ใช่ อย่างวิชาวิทยาศาสตร์ มนัจะมีทักษะอันหนึ่ง พดูไม่ถกูค่ะ เรียกว่าอะไรนะ แต่ถ้าเด็กมี เด็กจะมีพืน้ฐานการใช้เคร่ืองมื อท่ีถกูนะคะ รู้ว่าต้องเตรียม
เคร่ืองมืออยา่งไร ใช้งานเป็น เรียนวา่อะไรค่ะ ทกัษะในการทํางาน ... คือ เด็กเก่งจะเป็นเด็กท่ีมีนิสยัแบบนี ้มนัเก่งไปหมด คือ เรียนก็ได้ ทํางานก็ได้ มกัจะเก่งใน
การทํางานนะ ...เด็กพวกนี ้มีทกัษะแบบนี ้เพ่ือนมกัอยากให้อยูร่่วมกลุม่(ทํางาน)ด้วย”  

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ถ้าเด็กทําพฤติกรรมไมดี่ มนัก็กระทบทําให้เรา
สอนไมไ่ด้ 

2             

ผลการเรียนนะ ต้องใช้นะ เอาไว้เป็นข้อมลูให้รู้
วา่เด็กเป็นอยา่งไร 

             

วิชาวิทยาศาสตร์น่ีต้องการทดลองนะก็จะใช้
การจบักลุม่นะ 

             

เด็กแต่ละคนชอบกลุม่ท่ีไมเ่หมือนกนันะ สว่น
ใหญ่มกัจะจบักลุม่กับเพื่อนสนิท 

             

ทกัษะในการทํางาน .. เรียนก็ได้ ทํางานก็ได้ 
มกัจะเก่งในการทํางานนะ 

             

  
 ครูคนท่ี 2 

“ท่ีครูใช้ข้อมลูนกัเรียนในการแนะแนวมากท่ีสดุ น่าจะ มนัอาจจะเป็นเพราะพฤติกรรมนักเรียนในห้องจะส่งผลต่อการเรียนโดยตรงนะ คือ มนัทําให้การ
สอนของเราทําไมไ่ด้ ถ้าเค้าเอาแต่คยุกนั เด็กก็ไมฟั่ง ฟังก็ไมรู้่เร่ือง เด็กคนอ่ืนก็โดนนะ กระทบด้วยนะ มนัเลย ทําให้ต้องแก้พฤติกรรมก่อนท่ีจะสอน มนัเห็นชัด
เลยถ้าเด็กมีพฤติกรรมท่ีสง่ผลต่อการสอนในห้อง เราก็ต้องปรับมนั แก้ไขพฤติกรรมนัน้ก่อนท่ีจะสอน 

จริงๆ การบ้านก็ดดีู ใช่นะ ... ดวูา่เด็กรู้เร่ืองแค่ไหน ต้องช่วยตรงไหนบ้าง ลองให้เด็กทํา ก็บอกผลเราได้นะ””  

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ท่ีครูใช้ข้อมลูนกัเรียนในการแนะแนวมากท่ีสดุ 
น่าจะ มนัอาจจะเป็นเพราะพฤติกรรมนกัเรียน
ในห้องจะสง่ผลต่อการเรียนโดยตรง มนัเลย ทํา
ให้ต้องแก้พฤติกรรมก่อนท่ีจะสอน 

1             

การบ้านก็ดดีู ใช่นะ ... ดวูา่เด็กรู้เร่ืองแค่ไหน 
ต้องช่วยตรงไหนบ้าง 

             

 
ครูคนท่ี 3  

 “ลองใช้ pretest ก็ได้นะ ดเูลยก่อนเรียนเด็กรู้เร่ืองแค่ไหนนะ ใช้คู่กนัเลยก็ได้ 
 กลุม่เหรอ น่าลองใช้บดัดี ้(buddy) 2 คนนะ เคยใช้มนั ก็ได้ผลนะ ให้เด็กเก่งช่วยสอนเด็กไมเ่ก่ง มนัน่าจะทําให้งานเสร็จ แล้วช่วยเด็กไม่เก่งรู้เร่ืองด้วย .... 
ใช้เพื่อนช่วยสอน 
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 พวกนัน้ก็ปัญหา แต่ถ้าอยากแก้ก็ต้องเด็กเหมอลอยน่ีแหละ ตอนนีม้ีหลายคนนะ ... ไมรู้่วา่จะช่วยเค้ายงัไง คือ มนัน่ิงอยู่ตลอดเวลา แล้วเราไม่รู้ว่าตอนนี ้
เค้าฟังเราอยูไ่หม.. คือ เด็กซนเด็กคยุนะไมก่ลวันะ มีกิจกรรมก็ดึงได้.. ใช้เกมช่วยได้ เอาอยูค่่า.. แต่เจ้าเด็กเหมอลอยน่ีซิ แก้ยากจริงๆ ใช้กิจกรรม/เกมก็ไม่สนใจ 
เหมอ่น่ิงไมส่นใจอะไรเลย”  

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
pretest ก็ได้นะ ดเูลยก่อนเรียนเด็กรู้เร่ืองแค่
ไหนนะ 

2             

ลองใช้บดัดี ้(buddy) 2 คนนะ เคยใช้มนั ก็
ได้ผลนะ ให้เด็กเก่งช่วยสอนเด็กไมเ่ก่ง 

             

เด็กเหมอลอยน่ีแหละ.. ไมรู้่วา่จะช่วยเค้ายงัไง              

เด็กซนเด็กคยุนะไมก่ลวันะ มีกิจกรรมก็ดึงได้.. 
ใช้เกมช่วยได้ 

             

 
 ครูคนท่ี 4 
 “น่าจะความสนใจของนกัเรียนในห้อง ชอบวิธีการสอนแบบไหน จะได้สอนตรงตามท่ีเด็กชอบ เด็กชอบไมเ่หมือนกนั วิชาการงานมนัเป็นกิจกรรมเยอะ ถ้า
รู้วา่เด็กชอบวิธีการไหนมนัช่วยครูในการกําหนดงานให้กบัเด็ก สว่นใหญ่ตอนนีจ้ะใช้ใบงานเป็นหลกั เตรียมให้เด็กเค้าทัง้หมด วุน่มากวนัไหนท่ีสอน อยา่งวนันีม้ี
สอน กวา่จะเตรียมให้เด็กครบ เลยทําให้เข้าช้านะคะ” 
 คือ วิชาท่ีเราสอนจะวดัท่ีผลงาน งานท่ีเด็กทําออกมา ก็มองวา่ ความสนใจ ความชอบของนักเรียน จะใช้ช่วยในการแบ่งกลุ่มเด็ก ... วดัผลจากงานท่ีทํา
สําเร็จนะ” 
 ความคิดจะไม่เหมือนกัน เค้าจะแก้ปัญหาไม่ได้… เน่ียพอเกิดปัญหา พอมีปัญหาก็แก้ไม่ได้ แค่นํา้ท่วมเน่ียเด็กก็แก้ปัญหาไม่ได้ เอ่อไฟฟ้าไม่มีจะ
แก้ปัญหากบัข้าวยงัไงก็ไปยืนคอยอาหารกนัเต็มไปหมด คือมนัไมใ่ช่นะเรามองภาพตรงนีเ้ราเห็นชัดว่า การแก้ปัญหาไม่ใช่ว่าจะไปขอคนอ่ืนไม่ใช่ คือเราต้อง
แก้ปัญหาด้วยตวัเอง… ตรงเนีย้ทํายงัไงจะให้ความคิดเปลี่ยน นํา้ท่วมต้องช่วยตวัเองก่อนไมใ่ช่วนันีไ้ปขอข้าวเค้ากิน พอหมดแล้ว พรุ่งนีก็้ไปขออีกไม่ใช่นะ มัน
น่าจะคิดต่างจากตรงนีไ้ป คือตรงนีม้นัไมใ่ช่ผู้ ใหญ่รวมมาถึงเด็ก เด็กแก้ปัญหาได้ไม๊ถ้าเกิดมีปัญหา วนันึงไม่มีไฟ วนันึงไม่มีนํา้เราจะแก้ปัญหายงัไง … คิดว่า
นํา้ท่วมผู้ปกครองเอาลกูไปฝากเด็กคนอ่ืนน่ีคือแก้ปัญหาไมถ่กูต้องนะ พอ่แมคิ่ดได้ยงัไงการแก้ปัญหาแบบเนีย้คือไมใ่ช่เลย เน่ียมนัต้องมีการดําเนินชีวิตท่ีแบบ
โดยท่ีเรารู้จกัแก้ปัญหาได้บ้าง คนเราไมต้่องการอะไรมากเลยแค่กินอ่ิมก็โอเคแล้วนะ ไมต้่องการอะไรเลย ตายไปก็ไม่เอาอะไรสกัอย่าง เพราะฉะนัน้จะมีอะไร
มากมายเนอะจริงๆแล้ว มองถึงสว่นรวมท่ีจะก่อให้เกิดเร่ืองของผู้ ใหญ่ท่ีสร้างพฤติกรรมไม่ค่อยดีท่ีทําให้เด็ก อย่างผู้ปกครองเด็กอย่างเนีย้ จริงๆเวลาประชุม
อยากจะมีใครพดูแนะแนวทางหรือสอนเค้าให้ทางท่ีดี ผู้ ใหญ่อาจจะมีทางออก มีความคิดท่ีไม่ทันกับเด็กสมยันีก็้ได้  ทุกอย่างมนัเกิดขึน้จากผู้ ใหญ่ทัง้หมด
นะ… มนัมาจากวา่ บางทีผู้ปกครองยงัช่วยตวัเองไมไ่ด้เลยแต่เป็นพอ่เป็นแมไ่ปแล้ว เพราะฉะนัน้ ผู้ปกครองจะสอนให้เด็กได้ดีค่อนข้างยาก”  
 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ความสนใจของนกัเรียนในห้อง ชอบวิธีการ
สอนแบบไหน 

2             

ความสนใจ ความชอบของนกัเรียน จะใช้ช่วย
ในการแบง่กลุม่เด็ก ... วดัผลจากงานท่ีทํา
สําเร็จ 

             

การแก้ปัญหาไมใ่ช่วา่จะไปขอคนอ่ืนไมใ่ช่ คือ
เราต้องแก้ปัญหาด้วยตวัเอง 

             

จริงๆเวลาประชมุอยากจะมีใครพดูแนะ
แนวทางหรือสอนเค้าให้ทางท่ีดี ผู้ ใหญ่อาจจะมี
ทางออก 

             

บางทีผู้ปกครองยงัช่วยตวัเองไมไ่ด้เลยแต่เป็น
พอ่เป็นแมไ่ปแล้ว เพราะฉะนัน้ ผู้ปกครองจะ
สอนให้เด็กได้ดีค่อนข้างยาก 
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 ครูคนท่ี 5 
  “เค้าไมช่อบหรอก เด็กเก่งเค้าไมช่อบนะ ถ้าไปจบักบัเด็กไมเ่ก่ง ก็เด็กเก่งมองวา่ตวัเองต้องเป็นคนทําเองทัง้หมดแหละ... มนัต้องดท่ีูงานท่ีต้องการด้วยนะ  
ถ้าแบง่กนัเองให้เด็กจบักนัเอง พวกเก่งก็จะจบักนัเอง พวกไมเ่ก่งก็อยูด้่วยกนั  ทํางานไมไ่ด้ ไมไ่ด้งานด้วยซํา้ 
ใช่เด็กเก่งมกัมีทกัษะพวกนี ้ทํางานได้เลย ... เรียกว่าทักษะท่ีทําให้ทํางานได้เหรอ? เด็กท่ีมีทักษะการทํางานนีจ้ะทํางาน หมายถึง ทําชิน้งานตามท่ีครูกําหนดได้
โดยท่ีเราไมต้่องคอยคมุกํากบันะ ใช่.. อยา่งตวงขนม จะรู้วิธีการท่ีจะตวงอยา่งถกูต้องนะ ... ช้อนตกัต้องแห้ง มีการปาดสว่นเกินออก คือเราไมต้่องคมุเลยนะ ทํา
ได้เองทัง้หมด แต่สตูรขนมยงัมาจากครูนะ จะพดูยงัไงสะ่ คือ เด็กมีทกัษะท่ีสามารถทําตามกระบวนการ ทําตามขัน้ตอนได้เอง” 
 “เวลาท่ีมีไมม่ีผลต่อการสอนนะ มีเวลาเท่าไร เราก็จะได้กําหนดขัน้ตอนได้ คือวิชา กพ.น่ี ต้องสอนเนือ้หาให้จบตามเวลาท่ีกําหนดไว้” 
 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

เด็กเก่งเค้าไมช่อบนะ ถ้าไปจบักบัเด็กไม่
เก่ง ก็เด็กเก่งมองวา่ตวัเองต้องเป็นคนทํา
เองทัง้หมด 

2             

พวกเก่งก็จะจบักนัเอง พวกไมเ่ก่งก็อยู่
ด้วยกนั  ทํางานไมไ่ด้ ไมไ่ด้งานด้วยซํา้ 

             

เด็กท่ีมีทกัษะการทํางานนีจ้ะทํางาน 
หมายถึง ทําชิน้งานตามท่ีครูกําหนดได้โดยท่ี
เราไมต้่องคอยคมุกํากบันะ 

             

เวลาท่ีมีไมม่ีผลตอ่การสอนนะ              

 
 
ครัง้ที่ 3 กิจกรรมในวันที่ 26 กันยายน 2555  
วตัถปุระสงค์ของกิจกรรม:  การเรียนรู้ในเร่ืองการสร้างโปรไฟล์ การนําข้อมลูนกัเรียนไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน  
บทบาทของผู้วิจัย  (1) แจกเอกสารเก่ียวกบัการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียน พร้อมทัง้ขอให้ครูทดลองสร้าง เพ่ือนํามาใช้เรียนรู้และทํา

ความรู้จกันกัเรียนร่วมกนัในครัง้ต่อไป 
 (2)  ตอบคําถาม และอธิบายสร้างความเข้าใจเก่ียวกับโปรไฟล์ ข้อมลู/ตวัแปรท่ีนํามาใช้สร้างโปรไฟล์นกัเรียน บทบาทการเสริมพลงัครู 

(ข้อ 1 และ 2) 
 (3) ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคิดในประเด็นท่ีกําลงัสนทนา 
 (4) เป็น facilitator ในการสนทนา และสะท้อนความคิดเสริมเพื่อให้การสนทนาราบร่ืนขึน้ 
หมายเหตตุาราง  
ปริมาณ คือ ปริมาณการสะท้อนผลของครู มาก (คะแนน = 3) ปานกลาง (คะแนน = 2) และน้อย (คะแนน = 1) 
ระดับการสะท้อนผล ของครูอิงตามแนวคิดของ Heron ประกอบด้วย  
  1  คือ  ระดบัการบรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้ คะแนนเท่ากบั 1  
  2  คือ  ระดบัการประเมินข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 2  
  3  คือ  ระดบัการอธิบายข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 3 และ  
  4  คือ  ระดบัการประยกุต์ใช้สิ่งท่ีค้นพบ คะแนนเท่ากบั 4 
เคร่ืองหมาย   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั นักวิจยั 
   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั ครูในกลุม่สนทนา 
   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั ครูในกลุม่สนทนา กับ นกัวิจัย 
สาระการสนทนากลุ่ม  1  คือ  ประเด็นปัญหานกัเรียน 

2  คือ  ประเด็นปัญหาการทําวิจยัของครู 
3  คือ  ประเด็นภาระงานครูท่ีสง่ผลต่อการปฏิบติังาน การทําวิจยัของครู 
4  คือ  ประเด็นข้อมลูนกัเรียน (การประเมินผล) ท่ีควรเก็บในโปรไฟล์ 
5  คือ  ประเด็นการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียน 
6  คือ  ประเด็นการอ่านวิเคราะห์โปรไฟล์ทัง้สอง 
7  คือ  ประเด็นการหาปัญหาหรือวิจยั 
8  คือ  ประเด็นการตัง้คําถามวิจยัจากโปรไฟล์นกัเรียน 
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 ครูคนท่ี 1 

“เด็กสมาธิจะสัน้มาก เค้าจะคุยกัน เร่ืองนิสยัการคุยการฟุ้ งนอกเร่ืองกว่าจะตะล่อมเข้ามาเป็นวนัถึงจะได้เนือ้หา บางทีต้องแทรกเข้ามา แล้วกลับมา
เนือ้หาอีก ครูต้องแทรกบอ่ยหน่อย ให้กลบัเข้าเนือ้หา 

ผลการเรียนเด็ก ผลงานเด็กวดัยาก มนัต้องต้องใช้หลายๆ วิธีช่วยวดั 
ใช่แต่เหน่ือยคนท่ีเป็นพ่อแม่เหน่ือย เราต้องเป็นแบบอย่างตลอดเวลา...พอมีลกูแล้วเราก็ปลกูฝังลกูเรา... ใช่ มีคนมองเราในกระจก หนูอยากให้ลูก

สะอาดนะ กินข้าวหนไูมว่างเลยนะต้องรีบไปล้างเลย เขาเห็นปุ๊ บแมล้่างเขาก็รีบไปล้าง นํา้ถ้าเกิดวา่วางยงัไงอยูย่งัไง เค้าก็จะวางตาม เราเป็นกระจกจริงๆ เลย 
อยากให้เค้าเป็นยงัไงแมต้่องทําตามนัน้ ถ้าพอ่แม ่อยากให้ลกูเรียนเก่งหรืออยากให้ลกูทํางานเก่ง พอ่แมก็่จะต้องทํางานให้ลกู ต่ืนเช้าไปทํางาน ลาออกก็ไม่ได้
อีก … หนยูงัคิดเลยวา่พอ่แมต้่องหนกักวา่โรงเรียน อยา่งหนมูีลกูเน่ีย เอ้าลกูเรานิสยัเป็นอย่างนี ้ๆ เราต้องแก้แต่เล็กแล้วเอาไปฝึกใช้กับเ พ่ือน ทีนีถ้้าเกิดลกูเรา
ไม่มีเพ่ือน คือ ต้องหนึ่งแหละต้องปรับตัวแล้วว่าทําไมเพ่ือนไม่ชอบยงัไง  แต่ถ้าพอเวลาปรับไปปรับมา โอ้โห! เพ่ือนตรึมเลยแม่ เท่านัน้แหละเราก็บอกทุก
ประเด็นและ 

การให้ฟรีเน่ีย ตอนนีก้ารได้ฟรีเป็นการสง่เสริมท่ีไมค่่อยดีนกั ณ เวลานีน้ะ รู้สกึวา่อะไรก็ฟรี เป็นการสง่เสริมท่ีไม่ค่อยดี ณ เวลานี ้แล้วอย่างนํา้ท่วมก็ต้อง
ไปรอข้าว นํา้ท่วมก็ต้องไปรอถ้าไมไ่ด้ตั่งใจก็ไปปิดถนน ไปปิดเขต รอจากเขตเพื่อท่ีจะได้ตงัค์ 

เหมือนกนั กบันกัเรียนก็คงจะเหมือนกนั ต้องทําให้เค้าดเูป็นตวัอยา่ง เพราะฉะนัน้อาชีพเนีย้ใครเลือกแล้วก็ เลือกแล้วเลือกเลย 
มีข้อมลูวดัหนองแขมท่ีเค้าเป็นเจเจ เค้าก็มาให้ข้อมลูพวกนีไ้ว้ รู้สึกเก็บไว้เป็นข้อมลู ลองดึงตัวนัน้มาแล้วก็เอาเด็กแค่กลุ่มหนึ่งลองมาทําดูว่าเด็กกลุ่มนี ้

เป็นยงัไง… เท่ากบัวา่ตอนนีเ้ราหาพฤติกรรมเด็กโดยเราจะวิจยัเชิงพฤติกรรมใช่ไหม เอ่อการเรียนการสอนทําได้ไหม... เราหาเทคนิคการสอน โปรไฟล์มนัต้อง
มองมาจากข้อมลูท่ีเรามี” 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

เด็กสมาธิจะสัน้มาก เค้าจะคยุกนั เร่ืองนิสยั
การคยุการฟุ้ งนอกเร่ืองกวา่จะตะลอ่มเข้า
มาเป็นวนัถึงจะได้เนือ้หา 

2             

ผลการเรียนเด็ก ผลงานเด็กวดัยาก ต้องใช้
หลายๆ วิธีช่วย 

             

คนท่ีเป็นพอ่แมเ่หน่ือย เราต้องเป็น
แบบอยา่งตลอดเวลา...พอมีลกูแล้วเราก็
ปลกูฝังลกูเรา 

             

ตอนนีก้ารได้ฟรีเป็นการสง่เสริมท่ีไมค่อ่ยดี
นกั 

             

กบันกัเรียนก็คงจะเหมือนกนั ต้องทําให้เค้า
ดเูป็นตวัอยา่ง 

             

 
 ครูคนท่ี 2 

“มีแต่ครูแนะแนว ไมบ่งัคบัวา่ครูแนะแนวท่ีน่ีต้องจบจิตวิทยา ... คือวา่มีน้อยค่ะ เด็กเกือบสองพนั มีครูแนะแนวสองคน เด็กพนัเจ็ดร้อย ครูแนะแนวดูสอง
คน มนัเป็นไปไมไ่ด้  

เด็กพวกนีถ้้าดึงมาเลน่อะไรอยา่งท่ีครูทํากนัเค้าไมม่า เพราะวา่ตามวยัของเค้า ถ้าเราเอากิจกรรมอยา่งเด็กผู้ชายมา เช่น สอนเต้นบีบอยอยา่งเนีย้
เด็กผู้ชายจะสนใจนะ เค้าจะมาแนวเค้าเลยหรือไมเ่ต้นเว็บบอร์ด เตรียมอปุกรณ์ให้เค้าเสร็จสบัเค้าจะอยูน่ะ พวกเนีย้ คือต้องมาแนวของเค้าไมใ่ช่มาแนวของ
เรานะ” 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
เด็กเกือบสองพนั มีครูแนะแนวสองคน 1             

ถ้าเราเอากิจกรรมอยา่งเด็กผู้ชายมา เช่น 
สอนเต้นบีบอยอยา่งเนีย้เด็กผู้ชายจะสนใจ
นะ ต้องมาแนวของเค้าไมใ่ช่มาแนวของเรา
นะ 

             

 
ครูคนท่ี 3  
การวิเคราะห์ผู้ เรียนเป็นรายบคุคล วิธีไหนดีท่ีสดุ? “ไมม่ีวิธีไหนท่ีดีท่ีสดุท่ีเราสามารถเอาข้อมลูเด็กได้เลย เพราะว่ามนัจะต้องปรับไปเร่ือยๆ  ให้เหมาะสม

ท่ีสดุ ตามเหตกุารณ์ ตามสถานการณ์ ตามวิชาด้วย  
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วนันีม้นัยงัถามเลยเน่ียทําไมครูไมใ่สช่ดุ (ลกูเสือ) มาเน่ีย วนันีม้นัถามสิบกว่าคนแล้วเน่ีย ก็บอกว่าพอใจจบไม๊ วนันีม้นัถามสิบคนแล้วเน่ีย วนัเนีย้ บอก

นํา้ท่วม” 
แก้ไขเด็กต้องปลกูจิตสํานึก ให้ทําตามระเบียบ ดีท่ีสดุ อยา่งทิง้ขยะ อยา่งท่ีบอกนะอยา่ทิง้ค่ะ แต่ถ้าเราปลกูฝังลกึขึน้ไปว่าทิง้ไม่ได้นะ ทํายงัไงทิง้แล้วมนั

ไมดี่ยงัไงพดูไป 
 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ไมม่ีวิธีไหนท่ีดีท่ีสดุท่ีเราสามารถเอาข้อมลู
เด็กได้เลย เพราะวา่มนัจะต้องปรับไป
เร่ือยๆ ให้เหมาะสมท่ีสดุ ตามเหตกุารณ์ 
ตามสถานการณ์ ตามวิชาด้วย 

1   
 

          

แก้ไขเด็กต้องปลกูจิตสํานึก ให้ทําตาม
ระเบียบ 

    
 

         

 
 ครูคนท่ี 4 

 “ปกติครูใช้สื่อเอกสารน่ีแหละแจก การใช้สื่อแบบอ่ืน เช่น สื่อโดยการใช้สื่อแผ่นพบั ใช้ chart ก็คือทําแบบน่ิงๆไม่เคลื่อนไหวใช่ไหมคะ กําลงัคิด พอเร่ือง
วิชาการน่ี คิดแบบไมแ่น่ใจ... อยา่งเช่นสอนประดิษฐ์อยา่งเนีย้ เราสามารถท่ีจะประดิษฐ์ดอกบวั  สามารถท่ีจะเปิดวีดีโอได้ใช่ไหมคะ ... สาธิตเอง หรือสาธิต
โดยใช้สื่อ เค้าเอากลบัไปด ูเด็กไมค่่อยมีเวลาให้ ติดตรงนัน้แต่ทีนีว้า่ในกรณีอยา่งเนีย้ อ่าสมมติุวา่เราสาธิต คือเราสาธิตอยูแ่ล้ว ถ้าเกิดสอนเด็กเน่ีย เด็กก็จะมี
ปัญหาถามตลอดเวลา …เร่ืองนีเ้ป็นปัญหาการวิจยัได้ไหม 

คืออย่างนี ้ถ้าสมมุติว่าทําอย่างไรเด็กจะเรียนรู้ได้ด้วยตนเองโดยท่ีเรา เด็กรู้แต่เรา คือครูในความคิดของตนเองว่า ครูยุคใหม่น่าจะ เป็นคนท่ีชีแ้นะ
มากกวา่นะคะ ไมต้่องบอก ถกูไหมคะ... ไมใ่ช่ขนาดนัน้ หมายความวา่ครูเป็นตวัชีแ้นะแล้วให้กระบวนการทัง้หมดถกูไม๊คะ อ่า ทีนี ้หมายความว่า เอ่อ เรียนรู้
ด้วยตนเองไมไ่ด้หมายความวา่ทัง้หมดนะคะ ครูเน่ียให้แนวทาง ให้ชีบ้อก ทีนีถ้กูแล้ว … มนัสบัสนวา่ ในลกัษณะของการคิดเน่ียเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง เด็ก
เรียนรู้ได้แค่ใหน? 

มีลกัษณะวา่เด็กต้องเป็นแนวเดียวกัน คล้ายๆกัน แต่ทีนีว้่ามนัจะหลากหลายนะ คือในความคิดว่าเด็กน่าจะมีความคิดหรือท่ีเรียกว่าอะไรอ ะความคิด
สร้างสรรค์โดยท่ีใช้แนวของครูให้แต่เค้าสามารถท่ีจะคิดต่อ … มนัสบัสนวา่ ในลกัษณะของการคิดเน่ียเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง เด็กเรียนรู้ได้แค่ใหน … เด็ก
ทกุกลุม่สามารถตามท่ีได้ ต้องพดูความจริงตามความสามารถของเด็กไง ถ้าเราสามารถตามทกุคนแบบนีไ้ด้หมด เด็กสามารถทําได้หมดในวิชานีน้ะ… ถ้าเรา
สามารถตามได้หมด เด็กสามารถทําได้หมด … ทําอยา่งไรเด็กทกุคน ตามความสามารถของเด็ก สามารถเรียนรู้โดยท่ีครูไมต้่องไปนัน่มาก ไมต้่องไปชีแ้นะเค้า
มากแต่เค้าสามารถคิดได้ด้วยตวัเค้าเอง 

สงสยัคําวา่วิชัว่ visual  คืออะไร … visual จะอยูต่รงใหนคะเน่ีย สงสยัตวั  V ตวั A ตวั K และก็วิชัว่คืออนัใหนคือมนัแปลความหมายยงัไง เหมือน PDCA 
น่ีสงสยัมาก คนพดูก็บอก PDCA คืออะไรไมอ่ธิบายเราก็ข้องใจมนัคืออะไรไมบ่อก กวา่จะเข้าใจนานมาก ข้องใจคํานีอ้ยูต่ลอดเวลา ก็เลยสงสยัเลยรีบถามก่อน 

แต่จริงๆ ถ้าสมมติุวา่ กระบวนการต่างๆ ถ้าเราทําได้ทกุกระบวนการ ประโยชน์ ใช่ ประกอบกนั เหมือนวินยันะถ้าคณุไมส่ร้างอะไรมา วินัยก็ไม่เกิด แต่ถ้า
ไมม่ีกฏเกณฑ์อะไรแน่นอนวินยัก็ไมค่่อยเป็นวินยั เมื่อเช้าดูทีวีของประชาชน อะไรนะไทยพีบีเอส เด็กเค้าไปถามคือเร่ืองจริงเร่ืองของวินัยนะ เอาให้เห็นชัดๆ
เลยคนคิดแนวทางรู้หมดแต่วา่ไมทํ่า ปัญหาโลกแตก ปัญหาท่ีคนไทยมองข้ามตรงนีเ้ยอะมาก เห็นชดัเจนเลย 

จริงๆทกุเร่ืองเร่ิมจากเด็ก ถ้าเราปลกูฝังให้เด็กอยา่งดีมาแต่ต้น แต่ก็ต่อเน่ืองหลายๆปี หลายสิบปีก็ได้แต่มนัเป็นสิ่งท่ีต้องทําอยา่งต่อเน่ือง  คือตอนนีบ้างที
คนมกัจะพดูวา่เอ้อเด็กเด๋ียวนีด้สูิไมเ่ท่าไรก็มีผวัแล้ว อะไรอยา่งนีคํ้าพดู คือบางทีเราก็เผลอพดูไมไ่ด้วา่ใครอะนะ บางทีเราจะชอบสรุปเด็กซะก่อน เหมือนโดนชี ้
ทาง เพราะวา่ตวัเองเคยพดูอยา่งนีก้บัเด็กวา่ แหมเธอเธอเป็นเด็กนิสยัอยา่งเนีย้ เธอไปหาท่ีเรียนใหมน่ะ เครียดไม๊แต่คําพดูอยา่งเนีย้ เด็กติดอยูใ่นหวัใจ 

ทกุยา่งท่ีเราทําจริงๆแล้วมนัเป็นแค่ตรงนีไ้ง จริงๆแล้วเร่ืองใหญ่ๆมนัน่าจะเปลี่ยนร่วมกับโรงเรียน หลายๆอย่างท่ีให้โรงเรียนเร่ิมต้นทุกอย่างเร่ิมจากเด็ก
หมด ถ้าเรามีการวางแผนท่ีดีแล้วทําอยา่งต่อเน่ือง รัฐบาลขึน้มาก็เปลี่ยนใหมอี่กแหละมนัก็จะมาเร่ิมใหมอี่ก มนัก็เลยไมต่่อเน่ืองแล้วมนัก็ไปไมไ่ด้อยา่งเนีย้”  

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ครูใช้สื่อเอกสารน่ีแหละแจก การใช้สื่อแบบ
อ่ืน เช่น สื่อโดยการใช้สื่อแผ่นพบั 

             

เราสาธิตอยูแ่ล้ว ถ้าเกิดสอนเด็กเน่ีย เด็กก็
จะมีปัญหาถามตลอดเวลา …เร่ืองนีเ้ป็น
ปัญหาการวิจยัได้ไหม 

             

ถ้าเราปลกูฝังให้เด็กอยา่งดีมาแต่ต้น แต่ก็
ต่อเน่ืองหลายๆปี หลายสิบปีก็ได้แต่มนัเป็น
สิ่งท่ีต้องทําอยา่งต่อเน่ือง 
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 ครูคนท่ี 5 

 “พวกการงานอาชีพเน่ีย ต้องสาธิตจะชดัเจนกวา่… ท่ีจริงแล้วเด็กเรียนรู้ด้วยตวัเอง สมมติุวา่ชัว่โมงนีเ้ราจะให้ทําการผลิตดอกไม้ เราแจกใบงาน และเด็ก
สง่ใบงาน น่ีเป็นการเรียนรู้ด้วยตวัเองแล้ว พอเด็กสงสยัและถามเราน่ีก็เป็นปกติ ครูต้องเสริม ต้องแทรกตลอดเวลาเลย  เพราะว่าเด็ก การอ่านใบงานไม่ชัดอยู่
แล้ว ใช่ เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง ... คือต้องคอมเม้นนะ พดูง่ายๆ ต้องแทรกตลอดเวลาวา่ ตรงนีย้งัไมส่มบรูณ์อะไรอยา่งนี ้เพ่ือให้ผลงานพฒันาขึน้ใช่ไม๊คะ 

อนันัน้ต้องเป็นเด็กท่ีมีเด็กเก่งนะ หมายถึงเด็กท่ีชอบด้านนัน้ คือถ้าเป็นคนท่ีเคยสอนพอสมควรนะคะ ก็คือสมมติุวา่เราจะต่อยอดเด็ก สมมตุว่าจะให้เด็ก
ทําคกุกีเ้น่ีย แต่เราบอกวา่ให้นกัเรียนไปคิด นกัเรียนทําคุ๊กกีเ้นยมานานแล้ว แต่เราบอกวา่นกัเรียนไปคิดซิวา่คกุกีเ้นีย้ เปลี่ยน ใสอ่ะไรเพ่ิม... นกัเรียนคิดว่าคุกกี ้
เน่ียเปลี่ยนได้ไหม เอาอะไรมาใสเ่ป็นคกุกีส้มนุไพรอะไรแบบเนีย้ แล้วเด็กก็คิดก็ควรจะเอาอะไรมาใส ่เช่นเอางา เอาอะไรมาใส่ อนันัน้เป็นการต่อยอด เป็นการ
พฒันา เหมือนกบัเค้าเรียนรู้ด้วยตวัเองแล้ว อนันัน้ถือวา่ใช่ไหมคะ อนันีเ้ป็นปัญหาการวิจยัได้ไหมคะ เหมือนกับว่าให้ทําไปเลยแล้ว แล้วก็เรียนรู้เอง คือครูไม่
ต้องพดูเลย ครูไมยุ่ง่เลย อนันีพ้อเป็นลกัษณะของการวิจยัได้ไหม 

มนัจะมีเด็กท่ีมีระบบการจดัการในการทํางานตวัเองเก่ง บอกว่าเด็กกลุ่มเนีย้จัดการเองรู้เลยว่าพอมาถึงปุ๊ บ ชัน้ต้องตวงแป้งยงัไงให้ได้เกณฑ์  ไม่ใช่ตวง
มากไปน้อยไป เน่ียคือเด็กท่ีจดัการเป็น เค้ามีทกัษะเด็กเค้าก็จะจดัการของเค้าเอง” 

 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

เด็กสง่ใบงาน น่ีเป็นการเรียนรู้ด้วยตวัเอง
แล้ว พอเด็กสงสยัและถามเราน่ีก็เป็นปกติ 
ครูต้องเสริม 

2             

เป็นการต่อยอด เป็นการพฒันา เหมือนกบั
เค้าเรียนรู้ด้วยตวัเองแล้ว อนันัน้ถือวา่ใช่
ไหมคะ อนันีเ้ป็นปัญหาการวิจยัได้ไหมคะ 

             

เด็กท่ีมีระบบการจดัการในการทํางาน
ตวัเองเก่ง บอกวา่เด็กกลุม่เนีย้จดัการเองรู้
เลยวา่พอมาถึงปุ๊ บ ชัน้ต้องตวงแป้งยงัไงให้
ได้เกณฑ์ 

             

 

 ครูคนท่ี 6 
  ถ้าเราจะทําจริงๆ บางทีเราก็สามารถทําได้นะ ถ้าครูในโรงเรียนสามารถยอมแยกเด็ก ก็คือแบ่งเด็กเก่งก็อยูก่บัเก่งเลย  A B C อยา่งเนีย้ถ้ายอม
ตรงนี ้OK คิดวา่เราทําได้ แต่ถึงจะไมถ่ึงเค้า แต่ทําได้บ้างนะคะ ก็อาจจะเป็นตวัอยา่งหรือวา่อะไรสกัคลาสหนึ่งอะไรอยา่งนี ้แต่มนัอยูท่ี่วา่นโยบายอะไรอยา่งนี ้
ก็เคยคยุถึงเร่ืองนีเ้หมือนกนั เคยคยุวา่ เน่ียตอนนีท้่านก็มีนโยบายวา่ให้ up ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน… ใช่ เด็กซอ่มแล้วซอ่มอีกซอ่มจนไมไ่ด้ ใน
การประเมินเด็กก็ต้องแยกอยา่งท่ีอาจารย์วา่ อยา่งเนีย้คณุครูเราก็เห็นด้วย ครูบางคนก็ยงัค้านกบัความรู้สกึท่ีเคยทํา แต่ถ้าเราแยกให้เห็นชดัเจนเลยวา่ ถ้า
อยา่งนีน้ะมนัก็คิดวา่น่าจะได้… 

ลองคยุกนัแล้วค่ะ แต่ยงัไมไ่ด้คยุกบัท่าน ผอ คยุกบัฝ่ายวิชาการว่า รองเอาอย่างนีม้ัย๊ จะให้ประเมินเด็กตามศักยภาพเพ่ือไม่ให้เด็กคิดว่า ฉันก็
เรียนได้เกรดสี่เหมือนกบัแก แกสี่ชัน้ก็สี่ คือ บางครัง้เด็กก็มีความคิดวา่ฉันก็เรียนได้เกรดสี่เหมือนกบัแก ฉันก็ได้เกรดสี่ คือเด็กอยู่ในห้องเดียวกันเด็กอาจจะไม่
เข้าใจวา่สี่ของเค้ากบัสี่ของเพ่ือนเน่ียะมนัเหมือนกนัไมเ่หมือนกนั ในห้องตามนโยบายตอนนีรั้บมาวา่ให้แบง่เด็กในห้องออกเป็นสามกลุม่ตามการประเมิน และ
ให้ up ผลสมัฤทธ์ิ แต่วา่เราต้องสร้างความเข้าใจกบัเด็กวา่ เรียนกลุม่ A กบักลุม่ C เน่ียแล้ว ถึงได้เกรด 3 เกรด 4  เหมือนกับกลุ่ม A เน่ียคุณต้องเข้าใจว่าการ
เรียนไมเ่หมือนกบักลุม่ A นะ แต่เด็ก แต่ถ้าเมื่อไรท่ีเราไมอ่ยู ่เด็กบางคนก็คิควา่ ไมเราแยอ่ยา่งนีเ้ราต้องมองนะ ถ้าไมม่องเราก็ไมรู้่ ตอนนีม้นัยงัไม่ได้ทํา ซึ่งมนั
จะเช่ือมกนักบัตรงนีเ้ป็นอยา่งนีจ้ะได้ไหม ก็คุยกับผู้บริหาร ก็ยงัไม่รู้ว่าท่านจะเอาด้วยไหม  สมมติุว่ามีครูท่ีพร้อมท่ีจะสอนว่าเด็กเก่งพร้อมท่ีจะลยุ แล้วก็เด็ก
อ่อนแล้วก็พร้อมท่ีจะอดั เน่ียถึงบอกวา่มนัอยูท่ี่ตวัครูด้วยนะสว่นหนึ่ง เพราะไม่ได้อยู่ท่ีเด็กทัง้หมด ถามว่า 70 80 พร้อมไหมท่ีจะช่วยกันตรงนีไ้หม ผู้บริหารก็
ต้องไมม่ีปัญหา เพราะวา่ครูยงัยอมปรับเลย เพราะทกุอยา่งนีทํ้าเพ่ือเด็ก เพื่อโรงเรียน นะคะเด๋ียวนีด้้วยเหตุท่ีว่าคุณครูหลายๆคนไม่มีเวลาในการลกุขึน้มาทํา
วิจัยก็ OK นะ... นั่นแหละ คือปัญหาว่าผู้บริหารจะใช้จิตวิทยายงัไงให้ครูได้ใจตรงนี  ้ครูสมยัใหม่กับครูสมยัเก่ากึ๊กมนัก็อีกแบบอย่างหนึ่ง เพราะเค้าเคยชิน
อยา่งนี ้ก็เลยคิดกนัวา่ ถ้าเราจะจดัเป็นกลุม่เน่ียซึง่ไมต้่องทัง้โรงเรียนอะนะ อยา่ง ป.6 เอา ปอท่ีต้องสอบเอ็นทีหรือต้องสอบอะไรพวกนี  ้คุยกับเพ่ือนว่าเอาไหม
ท่ีสอนประถมน่ี แยกเลยห้าห้อง แยกไลต่ามลําดบัเลย 

แต่เราต้องทําความเข้าใจเด็กแล้วเด็กต้องยอมรับสภาพตวัเองได้ ครูลองให้ยืนแล้วเขารู้ตวัเองนะ ไมบ่อกอะไรเลยนะ อย่างในท่ีประชุม ถามใคร
คิดวา่ตวัเองอยูก่ลุม่เอ ก็อธิบายก่อนวา่เด็กกลุม่เอเป็นอยา่งไร เขายืนด้วยตวัเขาเองเด็กเขาก็มีความพร้อมท่ีจะนะ เด็กเขาโตเขารู้ตัวเองว่าเก่ง ไม่เก่ง… ครูถึง
บอกวา่ มนัไมส่ามารถทําได้ทัง้โรงเรียนแต่วา่ถ้าให้มีสกัคลาสนึง ห้องชัน้นึงท่ีจะลองดูเพ่ือให้เป็นตัวอย่างให้กับชัน้อ่ืนๆหรือว่ามนัมีวิธีกา รท่ีจะเป็นไปได้ไหม 
แต่ถ้าไมล่องอะไรเลย มีแต่คิดมีแต่มองวาดมโนภาพ มนัมองไมเ่ห็นอะไรเลย 
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ใช่ต้องมีกฎกติกาท่ีชดัเจนในการแยกกลุม่ ถ้างัน้เด็กโตน่าจะทําได้ ถ้าครูเอาด้วยนะ แต่เด็กเล็กก็ทําได้ แต่ครูต้องเหน่ือยเยอะเลยแหล ะ ถ้าจะ

เอาให้เป็นโรงเรียนแกนนําอยา่งนีป้ระสบความสําเร็จก็ทําได้แต่ครูเราจะยอมไหม จะเหน่ือยเพ่ิมไหม จริงๆแล้วอยากทํานะแต่มนัอยูท่ี่นโยบาย .... คืออยากทํา 
อยากทํามากรู้สกึวา่ คิดวา่ครูน่าจะได้อะไรอีกเยอะนะ คือ ไมใ่ช่ครู xxxx เข้าไปห้องนีม้ีสามประเภทจะสงัเกต จะสอนแบบไหนดี ใช่ไหม คือเหน่ือยนะ ห้องนึง
กบัหลายๆ แบบเน่ีย เออ ครู xxxx เข้าไปปุ๊ บห้องนีก้ลุม่ซีเว้ยต้องทําอะไรท่ีมนัเหมือนกนัแล้วมนัจะสนุกนะ... แกเอาห้องนีไ้ปก่อนเด๋ียวปีหน้าก็หมนุกันอย่างนี ้
แต่ทกุอยา่งอยูท่ี่ผู้บริหารอยา่งเดียวนะ ครูน่ีพดูได้หมดแหละ แต่บางทีท่านไมรู้่หรอกวา่เราเป็นยงัไง 

เพราะวา่คณุครูเค้าจะมองวา่ห้องใครเป็นวิชาหลกั คือมองแต่ห้องตวัเองไงคะ แต่พอโตมา 4  5  6  ครูจะรู้เลยวา่เด็กห้าห้องนีเ้ป็นยงัไง… ไอ้สาม
ปอแรกมนัไมดี่ตรงท่ีวา่ ครูไมไ่ด้ไปไหนเลยอยูแ่ต่กบัเขา 

สอบเอ็นทีหรือว่าชัน้ท่ีสอบโอเน็ต ถ้าเด็กคะแนนมากขึน้มนัเป็นผลงานของครูนะ จริงๆแล้วครูชัน้อ่ืนมีผลไหม มนัก็มีนะ  อย่างเด็ก ป1 ขึน้มา
จนถึง ป5 ขึน้ ม2 ผ่านครูมาทกุคนไมใ่ช่มนัจะมาเก่งท่ี ป6 หรือ ม1 ถามวา่ถ้า ป1 อ่านหนงัสือไมอ่อกมาจนถึง ป6 อ่านได้ไหม ไมไ่ด้ มนัก็เป็นผลงานของครูทุก
คนเพียงแต่วา่บทสรุป ครู ป6 กบัครู ม3 ทําอยา่งไรถึงจะให้เค้าสรุปให้ได้วา่ จดัการกบัเด็กยงัไงให้คะแนนสงู เพียงแต่วา่ครู ป6 กับครู ม3 เหน่ือยเพ่ิมอีกนิดนึง
เท่านัน้ในการท่ีจะทําให้เค้าสามารถประสบผลสําเร็จได้ 
ถ้าทําได้ก็ดี ถ้าท่าน ผอ ท่านยอมนะ เด๋ียววา่จะลองขอท่านเหมือนกนัวา่ ปีหน้าเน่ียวา่จะแยกเลย ผอ. จะทําไหม ถ้า ผอ. มีนโยบายก็จะให้ดําเนินการสํารวจ
คณุภาพ ก็ไมรู้่วา่ท่านจะวา่ยงัไง 

แล้วคิดวา่เด็กคงมีความสขุมากกวา่เด็ก ซี กบั เอ เน่ียมนัคงไม่อยากอยู่ด้วยกันหรอก เพราะมนัซีด้วยกัน ซีด้วยกันมนัยงัไงมนัก็ต้องช่วยกันเอง  
ครูไมค่่อยชอบ.. จะอยูข่อบีหรือซีไปเลยมากวา่ เพราะวา่เอยงัไงมนัก็รอด 

 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ถ้าเราจะทําจริงๆ บางทีเราก็สามารถทําได้นะ 
ถ้าครูในโรงเรียนสามารถยอมแยกเด็ก 

3             

เด็กซอ่มแล้วซอ่มอีกซอ่มจนไมไ่ด้              

ในการประเมินเด็กก็ต้องแยกอยา่งท่ีอาจารย์
วา่ อยา่งเนีย้คณุครูเราก็เห็นด้วย ครูบางคนก็
ยงัค้านกบัความรู้สกึท่ีเคยทํา 

             

ประเมินเด็กตามศกัยภาพ…. เด็กอยูใ่นห้อง
เดียวกนัเด็กอาจจะไมเ่ข้าใจวา่สี่ของเค้ากบัสี่
ของเพ่ือนเน่ียะมนัเหมือนกนัไมเ่หมือนกนั 

             

พร้อมไหมท่ีจะช่วยกนัตรงนีไ้หม ผู้บริหารก็
ต้องไมม่ีปัญหา เพราะวา่ครูยงัยอมปรับเลย 
เพราะทกุอยา่งนีทํ้าเพ่ือเด็ก 

             

คณุครูหลายๆคนไมม่ีเวลาในการลกุขึน้มาทํา
วิจยัก็ OK นะ... นัน่แหละ คือปัญหาวา่
ผู้บริหารจะใช้จิตวิทยายงัไงให้ครูได้ใจตรงนี ้

             

ไมส่ามารถทําได้ทัง้โรงเรียนแต่วา่ถ้าให้มีสกั
คลาสนึง...เพื่อให้เป็นตวัอยา่งให้กบัชัน้อ่ืนๆ
หรือวา่มนัมีวิธีการท่ีจะเป็นไปได้ไหม 

             

ในท่ีประชมุ ถามใครคิดวา่ตวัเองอยูก่ลุม่เอ ... 
เด็กเขาโตเขารู้ตวัเองวา่เก่ง ไมเ่ก่ง 

             

เด็กคะแนนมากขึน้มนัเป็นผลงานของครูนะ 
จริงๆแล้วครูชัน้อ่ืนมีผลไหม มนัก็มีนะ 

             

สอบเอ็นทีหรือวา่ชัน้ท่ีสอบโอเน็ต...ครู ป6 กบั
ครู ม3 เหน่ือยเพ่ิมอีกนิดนึงเท่านัน้ในการท่ีจะ
ทําให้เค้าสามารถประสบผลสําเร็จได้ 

             

เด็กคงมีความสขุมากกวา่เด็ก ซี กบั เอ เน่ีย
มนัคงไมอ่ยากอยูด้่วยกนัหรอก 
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 ครูคนท่ี 7 

“แต่กลบัมองวา่ สมมติุนะ เด็กเก่งอยูห้่องหนึ่ง ปานกลางอยูห้่องสอง เด็กอ่อนอยู่ห้องสาม ใช่ไหมคะ พอเด็กเก่งก็มีโอกาสอยู่ห้องสอง ห้องสาม
เหมือนกนัถ้าคณุเรียนไปแล้วแยล่ง ใช่เราต้องมีการดตูลอด เมื่อแยล่งเราก็ต้องปรับห้องเด็ก 

พฤติกรรมมนัสง่ผลต่อการเรียนการสอน พอเห็นพฤติกรรมปุ๊ บครูอาจจะต้องปรับพฤติกรรมก่อนไปพร้อมๆกบัการเรียน เพราะฉะนัน้ครูส่วนใหญ่
ก็จะมองเห็นพฤติกรรม แล้วมนัเป็นอะไรท่ีมนัเห็นมนัจบัต้องได้ง่ายมนัเห็น” 

 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ใช่เราต้องมีการดตูลอด เมื่อแยล่งเราก็ต้อง
ปรับห้องเด็ก 

1             

พฤติกรรมมนัสง่ผลต่อการเรียนการสอน... 
ต้องปรับพฤติกรรมก่อนไปพร้อมๆกบัการเรียน 

             

ครูสว่นใหญ่ก็จะมองเห็นพฤติกรรม แล้วมนั
เป็นอะไรท่ีมนัเห็นมนัจบัต้องได้ง่ายมนัเห็น 

             

 

 ครูคนท่ี 8 
 “มนัก็ต้องดวูา่อยูท่ี่กระบวนการสอนหรือวา่ เด็กอ่อนทัง้ห้องจะสอนง่ายกวา่นะ มนัชดัเจน ครูจะเหน่ือยน้อยลง เพราะเรารู้วา่มนัไม่ได้ไง เราก็จะ

ได้สอนแบบเด็กไมไ่ด้เลย มีครูบางท่านคิดไมเ่หมือนกนั ให้สอนห้องอ่อนหนเูอานะ เราตัง้เด็กให้ต่ําลงแล้วก็พยายามสอน 
ในการแยกห้องเด็ก แต่เด็กเล็กบางทีแยกไมไ่ด้หรอก บางเทมอมนัเหมือนไมเ่ก่ง แต่อีกเทมอมนัเก่ง แต่ถ้า 4 5 6 มนัทําได้มนัแยกได้ดีนะ เด็กเค้า

จะตอบได้ดีนะ... พวกเราถามใครอ่านหนงัสือไมอ่อก มนับอกอ่านไมอ่อก จริงๆแล้วไมรู้่วา่มนัอ่านออกหรือไมอ่อกเพราะวา่มนัเล็ก เด็กเล็กไมไ่ด้ เด็กเล็กมนัยงั
ไม่รู้เร่ืองเลย ถ้าถามว่าใครอ่านหนังสือไม่ได้ มนัยกมือกันทัง้ห้องไป พอเทสมา มนัอ่านได้แต่มนัคิดว่ามนัอ่านไม่ได้ … ทัง้ห้องมีแค่สามคนเก่งนอกนัน้มนัก็
พอๆกนั ต้องเข็นเหมือนกนัหมด 

แต่วา่ ป2 ยงัอยูก่บัห้องตวัเอง แล้วเด็กมนัอ่านหนงัสือไมไ่ด้อยูแ่ล้วไง คือ เราก็มีหน้าท่ีจํา้จีม้นัเร่ืองการอ่านอยูแ่ล้ว เพราะมนัไมม่ีพืน้อะไรแต่พวก
นัน้เค้า เด็กเค้า สมองเค้าแยกไปแล้วนะ เค้าชอบอะไร ไออยา่งนีม้นัเด็กนะ 

ผลสอบเอ็นทีออกมาเป็นยงัไงคะมนัจะมีเอ็นทีของ สพฐ.  ไมม่ีแล้ว ป 2 ไมม่ีค่ะ ไมไ่ด้สอบมาสองปีแล้ว สอบแต่ ป3 สอบการอ่าน เด๋ียวนีไ้ม่สอบ 
ป 2 จะไปสอบ ป3 เมื่อก่อนก็สอบเป็นข้อเขียน เด๋ียวนีก็้สอบอ่านอย่างเดียวเลย เพราะว่าเค้าถือว่าเด็กเล็กมนัวดัยาก แล้วมนัวดัแล้วไม่รู้เร่ือง เพราะวดัการ
อ่านอยา่งเดียวเพราะวา่ฝึกอ่านจริงๆเลย เพราะวา่ ป.3 เค้าจะสลบัโรงเรียนมาอ่านกนั  

ห้องเด็กอ่อนก็ต้องสองคนนะ ครูพิเศษด้วยช่วยกนั” 
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
เด็กอ่อนทัง้ห้องจะสอนง่ายกวา่นะ...เพราะเรา
รู้วา่มนัไมไ่ด้ไง เราก็จะได้สอนแบบเด็กไมไ่ด้
เลย 

2             

เด็กเล็กบางทีแยกไมไ่ด้หรอก              

การอ่าน.. ทัง้ห้องมีแค่สามคนเก่งนอกนัน้มนัก็
พอๆกนั ต้องเข็นเหมือนกนัหมด 

             

เด็กมนัอ่านหนงัสือไมไ่ด้อยูแ่ล้วไง คือ เราก็มี
หน้าท่ีจํา้จีม้นัเร่ืองการอ่านอยูแ่ล้ว 

             

 

 ครูคนท่ี 9 
 “แต่ถ้า ป 4 ป5 ป6 เค้ารู้ตวัเค้าแล้วนะ เพราะเด็กมนัโต แต่ถ้า ป1 ป 2 เด็กมนัยงัเล็กไง เค้าไมรู้่หรอกวา่เค้าไมเ่ก่ง  
เด็ก ป6 ท่ีน่ีท่ีเคยเข้า ม1 เน่ีย รับเข้าแบบอัตโนมติัเลย คือคละห้อง แต่คละไม่ได้คละแบบเก่งอะไรนะ คือ คละแบบมัว่เลย เด็กเราประมาณ

กลางๆไมม่ีแบบพุง่มาสดุขีด มนัจะมีกลางท่ีอยูบ่น กบัอีกกลุม่ลงไปช่วงลา่ง เคยลองคดัเด็กแบบนีแ้ล้วประสบปัญหาเพราะเด็กส่วนมากสําหรับมธัยม คือเอา
มาคดั ทําให้เด็กท่ีเหลือมนักลางอยูแ่ล้ว แล้วเอาท่ีเหลือมาคละไว้ แล้วทําให้เด็กท่ีเหลือเน่ียแทบไปไมไ่ด้ เพราะว่าไม่มีต้นแบบท่ีดี ไม่มีแทบจะไม่เหลืออีกเลย
ค่ะ มนัไมเ่หมือนกบัท่ีอาจารย์บอกวา่อยา่งโรงเรียนประจําตรงนัน้ตรงนี ้เขาสอบเข้าซึง่วดัระดบัตรงนัน้มนัไปกับ แต่ของเรามีตรงกลางระดับล่างมนัเยอะมาก 
ไอตรงช่วงลา่งเน่ีย ฉะนัน้ท่ีขึน้มาน้อยจริงๆแล้วพอหลดุไปอีกห้องหนึ่ง ไอตรงนัน้ก็จะพอได้ แต่ไอท่ีเหลือเน่ียไมไ่ด้ ... มนัจะมีบางคนท่ีดึงเด็กท่ีเก่งนะคะของแต่
ละห้อง คนเหลา่นีก็้จะพอช่วยได้ในเร่ืองของคะแนน แต่มนัก็จะดไูด้แค่กลุม่คนท่ีเด็กท่ีสนใจจริงๆ มีประมาณห้าหกคนแค่นัน้เอง เด็กเก่งไมเ่ยอะมาก 
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อาจารย์คะอนันีค้่ะเป็นรูปแบบวดัการเรียนรู้ระดบัประถมใช่ไหมคะ แล้วผลมนัไกล้เคียงกนัไหม” 
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ถ้า ป 4 ป5 ป6 เค้ารู้ตวัเค้าแล้วนะ เพราะเด็ก
มนัโต แต่ถ้า ป1 ป 2 เด็กมนัยงัเล็กไง เค้าไมรู้่
หรอกวา่เค้าไมเ่ก่ง 

1             

เคยลองคดัเด็กแบบนีแ้ล้วประสบปัญหา... ทํา
ให้เด็กท่ีเหลือเน่ียแทบไปไมไ่ด้ เพราะวา่ไมม่ี
ต้นแบบท่ีดี 

             

ของเรามีตรงกลางระดบัลา่งมนัเยอะมาก              
 
 ครูคนท่ี 10 

“ใช่เพราะวา่เด็กเก่ง อยา่งผมทํางานเอกชนมา 8-9 ปีอะเค้าจะแบ่งห้องเลยนะครับห้องหนึ่งสองสามสี่ เข้าสอนห้องหนึ่งเน่ีย เร่ืองนี ้สมการเชิง
เส้น สอนแบบหนึ่ง ห้องหนึ่งสอนแบบหนึ่ง ห้องสองสอนแบบหนึ่ง ห้องสามสอนแบบหนึ่งแล้วมนัง่ายไงครับ มาอยู่ท่ีน่ีมนัมีหลายกลุ่มในห้องใช่ไหมครับ เวลา
สอนเด็กเก่งเบื่อแล้ว แต่เด็กท่ีไมเ่ก่งมนัยงัไมรู้่เร่ืองเลย แล้วมนัจะได้ผลไหม? NT ONET มนัจะสงูขึน้ได้ยงัไง... แต่มนัได้ผลมากกวา่ ครูก็ไมเ่หน่ือย ครูจะสบาย
กวา่ ครูเน่ียห้องเดียวรวมกนัเน่ียจะเหน่ือย 
แต่ถ้าเลื่อนทกุระดบัจะดีกวา่นะครับ เพราะวา่สมมติุ ม1 อยูห้่อง 1 ผลการเรียนต่ําโดนย้ายห้องอย่างนีเ้ด็กจะมีความกระตือรือร้นในการเรียน  เพราะไม่อยาก
ย้ายไปอยูห้่องอ่ืนมนัจะเจอเพื่อนใหมเ่ด็กก็จะตัง้ใจเรียน กระตือรือร้น 
ปัญหาก็คือ ถ้าครูได้ห้องเก่งครูเค้าจะโอเค แต่ถ้าครูท่ีได้ห้องอ่อนเค้าก็จะเหน่ือย แต่คนท่ีเป็นครูประจําชัน้เค้าก็อยากได้เด็กเก่ง ใครท่ีได้เด็กเก่งเค้าก็จะสบาย 
ถ้าได้เด็กแยเ่ค้าก็จะเหน่ือยทัง้ปี… หรือไมก็่วนครูปีนีไ้ด้เด็กดี ปีหน้าก็ได้เด็กอ่อนบ้าง 

อยา่งเด็กโตเน่ีย เราคมุลําบากเพราะเค้าเรียนรู้จากข้างนอกห้องเยอะมาก เด็กเก่งจะเบื่อ จริงๆ เค้าบอกให้ครูแล้วควรเปลี่ยนเร่ืองได้ แล้วทัง้ๆท่ี
เด็กอ่อนยงัไมรู้่เร่ืองเลย 

แต่ผมมองอีกมมุหนึ่งนะครับ อยา่งท่ีพ่ีพดูวา่ใช่เลยชดัเจน แต่วา่ผมมองวา่ถ้าเราคัดเด็กแย่ๆ มีครูเอามารวมกันสกัห้องหนึ่งก่อนนะครับแล้ วเรา
ใช้กระบวนการจดัการสอนของครูเน่ีย โดยครูเป็นผู้จดัการแยกไอห้องแยเ่น่ียมนัสามารถขึน้มาได้นะ ผมเคยสอนอยู่เด็กแย่กับเด็กเก่ง เด็กแย่ชนะเด็กเก่งเลย
นะครับ เพราะวา่เราใสใ่จต้องเร่ิมต้นท่ีครูก่อน มนัขึน้ได้แล้วมนัแซงได้ด้วยนะครับ เพราะเราสอนกระบวนการเดียวกันไง ... แต่ถ้าเป็นเด็กมธัยมแล้วทําทัง้ชัน้
ลองดึงมาข้างนอก แล้วก็เลือกครูท่ียอมรับวา่เด็กห้องนีเ้ป็นอยา่งนี  ้ใช่ แล้วคณุต้องเปลี่ยนวิธีการสอนต้องเปลี่ยนท่ีครูลองดูน่าจะขึน้… มธัยมนําล่องก็ได้ครับ 
สกัหนึ่งห้อง แล้วก็เอาคะแนนจีพีเอจาก ป6 นัน่แหละ 

 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
แบง่ห้องเลยนะครับห้องหนึ่งสองสามสี่... มนั
ได้ผลมากกวา่ ครูก็ไมเ่หน่ือย ครูจะสบายกวา่ 

2             

แต่คนท่ีเป็นครูประจําชัน้เค้าก็อยากได้เด็กเก่ง 
ใครท่ีได้เด็กเก่งเค้าก็จะสบาย 

             

อยา่งเด็กโตเน่ีย เราคมุลําบากเพราะเค้าเรียนรู้
จากข้างนอกห้องเยอะมาก 

             

ใช้กระบวนการจดัการสอนของครู… ผมเคย
สอนอยูเ่ด็กแยก่บัเด็กเก่ง เด็กแยช่นะเด็กเก่ง
เลยนะครับ เพราะวา่เราใสใ่จต้องเร่ิมต้นท่ีครู
ก่อน 

             

 
 
ครัง้ที่ 5 กิจกรรมในวันที่ 29 พฤศจิกายน 2555  
วตัถปุระสงค์ของกิจกรรม:  การอ่านและวิเคราะห์โปรไฟล์นกัเรียน/โปรไฟล์ห้องเรียน เพ่ือนําข้อมลูนกัเรียนไปใช้ในการทําวิจยัในชัน้เรียน โดยใช้กิจกรรมการ
เรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล  
บทบาทของผู้วิจัย  (1) ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคิดในประเด็นท่ีกําลงัสนทนา 
 (2) ตอบ/อธิบาย ให้ครูเกิดความเข้าใจ (empowerment) 
 (3) เป็น facilitator ในการสนทนากลุม่ 
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หมายเหตุตาราง 
ปริมาณ คือ ปริมาณการสะท้อนผลของครู มาก (คะแนน = 3) ปานกลาง (คะแนน = 2) และน้อย (คะแนน = 1) 
ระดับการสะท้อนผล ของครูอิงตามแนวคิดของ Heron ประกอบด้วย  
  1  คือ  ระดบัการบรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้ คะแนนเท่ากบั 1  
  2  คือ  ระดบัการประเมินข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 2  
  3  คือ  ระดบัการอธิบายข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 3 และ  
  4  คือ  ระดบัการประยกุต์ใช้สิ่งท่ีค้นพบ คะแนนเท่ากบั 4 
เคร่ืองหมาย   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั นักวิจยั 
   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั ครูในกลุม่สนทนา 
   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั ครูในกลุม่สนทนา กับ นกัวิจัย 
สาระการสนทนากลุ่ม  1  คือ  ประเด็นปัญหานกัเรียน 

2  คือ  ประเด็นปัญหาการทําวิจยัของครู 
3  คือ  ประเด็นภาระงานครูท่ีสง่ผลต่อการปฏิบติังาน การทําวิจยัของครู 
4  คือ  ประเด็นข้อมลูนกัเรียน (การประเมินผล) ท่ีควรเก็บในโปรไฟล์ 
5  คือ  ประเด็นการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียน 
6  คือ  ประเด็นการอ่านวิเคราะห์โปรไฟล์ทัง้สอง 
7  คือ  ประเด็นการหาปัญหาหรือวิจยั 
8  คือ  ประเด็นการตัง้คําถามวิจยัจากโปรไฟล์นกัเรียน 

 
 ครูคนท่ี 1 
 เด๋ียวจะเอางานวิจยัให้อาจารย์ดู อยากให้ลองไงค่ะวา่ถกูชัน้ตอนมากน้อยแค่ไหน แต่วา่ค่าทียงัผิดอยู ่ได้แล้วหนึ่งเลม่ 
น่ีเคยทําแล้ว เด๋ียวหนลูองดใูห้ค่ะ วา่ถกูขัน้ตอนมากน้อย สมบรูณ์หรือยงั ได้แล้วหนึ่งเลน่จริงๆแล้ว ได้สองเลน่ด้วยซํา้ไป วิจยัน่ีแหละวิจยัและพฒันาน่ีแหละ
เก่ียวกบัชดุการเรียนการสอนแบบโดยการใช้วิธีการจบัใจ  
 อ๋อ ใช้วิธีการ เป็นตวัเปรียบเทียบจดัให้กบัไมจ่ดัให้เอามาเปรียบเทียบจดักลุม่เองกบัเราจดักลุม่ให้ ก็ต่างนะค่ะ กลุม่หนึ่งก็คือการสอนแบบบริหารจดัการ
ด้วยตนเอง กบั การวางแผนให้ หวัข้อเด็กไปรึป่าวถ้าให้หวัข้อแล้วแล้วกลุม่ 1 การเลือกกลุม่ ให้เลือกตามความสมคัรใจการทํางานไง พดูถึงเร่ืองการเรียนไมไ่ด้
คิดวิเคราะห์มนัจะออกมาดีหรอ 
 จบัโกหกอยา่งไร เราจบัได้ประเมินได้อยูแ่ล้วถ้าไมง่ัน้เราประเมินไมไ่ด้ เราจบัได้แต่เราจะทําอยา่งไรได้สาเหต ุแต่ก็ต้องไป การแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชัน้
เรียน ระดบั3 
 ก็ใช้ได้แต่วา่เวลาเขียนบทท่ี 4 นะ เราก็จะบอกได้แค่วา่สว่นใหญ่ 60 เปอร์เซ็นต์ของเด็กนะใช้ได้แต่ต้องอธิบายวา่ไอ้เด็กท่ีไมไ่ด้เพราะวา่คําถามวิจยัของ
เรา เราจะพฒันาความซื่อสตัย์ของนกัเรียนโดย การใช้ข้อตกลงและการแนะแนวเป็นเกณฑ์ ทําให้นกัเรียนมีพฒันาการ ด้านพฤติกรรมด้านซื่อสตัย์ดีขึน้อยา่งไร 
บอกวา่ดีขึน้ปุ๊ บแล้วจบ มนัไมเ่ต็มร้อยจริงแต่วา่เค้ามาดแูล้วเค้าจะวา่ทําไม ในแง่ครูประจําชัน้ต้องเขียนในแง่ของครูประจําชัน้น่ีเด็ก 5 คนน่ีมีปัญหาแล้วไมไ่ด้มี
ปัญหากบัวิชาท่ีเราสอนคนเดียวจะมีปัญหาทกุๆวิชา 
ข้อมลูโปรไฟล์ จริงๆ ไมไ่ด้คิดวา่ข้อมลูเหลา่นีจ้ะเอามาทําวิจยัเลย 
 ช่ือไมใ่ช่ค่ะ  ช่ือไมใ่ช่คําถาม ช่ือวิจยัไมต้่องมีคําถาม 
 วนันีว้นัลอยกระทงจะพร้อมสกัเท่าไรเราคิดอยูห่วัใจตุ้มๆต่อมๆจะมาไหม คือเด็กนะแต่มาเยอะแล้วนะ แต่พอลงไปเด็กมนัมากันตรึม 
 โฟรไฟล์น่ี ทําไมน่่ายากนะ ทําง่ายเพราะมีข้อมลูอยูบ้่างแล้ว มนัต้องทําอยูแ่ล้วให้ข้อมลูมนัเห็นชดัเจน ต้องใช้อยูแ่ล้ว ทําเพ่ือแก้ปัญหาตามวตัถปุระสงค์ 
เราจะได้รู้จกัเด็กมากขึน้ จะได้จดัการเรียนการสอนท่ีเป็นระบบดีขึน้ให้เหมาะกบัสภาพนกัเรียน เราก็ทําวิจยัแต่เด็กท่ีมีปัญหา ยกเว้นวา่ถ้าเราจะทําการสอน
เด็กเราต้องสอนเด็กทัง้ห้องเราก็ต้องทํามนัทัง้ห้อง เพราะถ้าได้ตรงนีน้ะคะ มนัจะสง่ผลถึงคะแนนได้ เพราะถ้าคนท่ีมีแบบนีต่ํ้า (พฤติกรรมท่ีควรปรับปรุง) เยอะ
มนัก็จะสง่ผลให้คะแนนต่ําลงด้วย อยา่งนีก็้โยงได้ สมมติุถ้าเกิดนัน้ปุ๊ บเราจะมาโยงวา่มนัสง่ผลสมัฤทธ์ิถึงการเรียนอยา่งไรบ้าง  
 การมาเรียนก็เป็นสว่นร่วมด้วย แสดงความรับผิดชอบก็น้อยนะคะ ขาดเรียนก็เยอะมาก มนัเช่ือมโยงกนัหมดเลยคะ ไลม่าถึงคะแนนเก็บด้วยนะคะ ถึง
เอาตวั (โปรไฟล์ห้องเรียน) มาเป็นตวัสรุป เป็นผลเช่ือมโยงกนัมาตัง้แต่หน้าแรกเลย  
อายงุานของกบเหลืออีกตัง้ 10 กวา่ปีค่ะ อยา่งนีน้่าทําขอผลงาน พ่ีอรพินท์เหลือเวลาอีก 3 ปี กวา่จะทําไปยื่นเร่ืองก็หมดเวลาพอดีเวลา แต่เค้าจะทํานะ พ่ีทํา
หนใูห้กําลงัใจหนกูลวัพี่จะน็อกสะก่อน มนัยากไงต้องสู้หน่อยต้องให้กําลงัใจ รุ่นเค้าสาวๆเค้าทําทางให้แล้วแหละ 
 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ก็ต่างนะค่ะ กลุม่หนึ่งก็คือการสอนแบบ
บริหารจดัการด้วยตนเอง กบั การวางแผนให้ 

3             
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สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ประเมินนกัเรียนในโปรไฟล์ ... ได้สาเหต ุ
แต่ก็ต้องไป การแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชัน้
เรียน 

             

เราจะพฒันาความซื่อสตัย์ของนกัเรียนโดย
การใช้ข้อตกลงและการแนะแนวเป็นเกณฑ์ 
ทําให้นกัเรียนมีพฒันาการ ด้านพฤติกรรม
ด้านซื่อสตัย์ดีขึน้อยา่งไร 

             

ข้อมลูโปรไฟล์ จริงๆ ไมไ่ด้คิดวา่ข้อมลู
เหลา่นีจ้ะเอามาทําวิจยัเลย 

             

โฟรไฟล์น่ี ทําไมน่่ายากนะ ทําง่ายเพราะมี
ข้อมลูอยูบ้่างแล้ว มนัต้องทําอยูแ่ล้วให้
ข้อมลูมนัเห็นชดัเจน ต้องใช้อยูแ่ล้ว 

             

เราจะได้รู้จกัเด็กมากขึน้ จะได้จดัการเรียน
การสอนท่ีเป็นระบบดีขึน้ให้เหมาะกบั
สภาพนกัเรียน 

             

เราก็ทําวิจยัแต่เด็กท่ีมีปัญหา ยกเว้นวา่ถ้า
เราจะทําการสอนเด็กเราต้องสอนเด็กทัง้
ห้องเราก็ต้องทํามนัทัง้ห้อง 

             

มนัจะสง่ผลถึงคะแนนได้ เพราะถ้าคนท่ีมี
แบบนีต่ํ้า (พฤติกรรมท่ีควรปรับปรุง) เยอะ
มนัก็จะสง่ผลให้คะแนนต่ําลงด้วย อยา่งนีก็้
โยงได้ 

             

การมาเรียนก็เป็นสว่นด้วย แสดงความ
รับผิดชอบก็น้อยนะคะ ขาดเรียนก็เยอะ
มาก มนัเช่ือมโยงกนัหมดเลยคะ ไลม่าถึง
คะแนน ถึงเอาตวั (โปรไฟล์ห้องเรียน) มา
เป็นตวัสรุป 

             

 
 ครูคนท่ี 3  
 ก็วนันัน้อ่านในเน็ตครูใหมก่บัครูเก่าเขาพดูวา่ครูเก่าให้ครูใหมช่่วยทํางานหน่อยเขาก็บอกวา่เขาไมเ่คยทําเขาบอกวา่ทําไมเป็นแบบนีเ้งินเดือนเท่ากนัหนู
กบัเด็กใหมห่่างกนัยี่สิบบาทนะ แต่งานทกุกิจกรรมคนเก่ามาก่อนตลอด เพราะวา่ด้วยความท่ีมีประสบการณ์ เราเคยชินนายก็มาให้เราแต่เงินเดือนห่างกนั
ยี่สิบบาท… คนท่ีได้ก็จะรู้สกึวา่ดีไง แต่ถ้ามาอยูต่รงจดุเราเน่ีย ก็ได้ไมเ่อาเงินเธอมาให้นิก็เอาเงินรัฐบาลมาให้  
 เด็กผู้ชายถามจีบกระทงมาเสร็จแล้วกระทงก็จะเป็นแผ่นๆ มนัก็ติดเลยเป็นเปัง้ขึน้มาแบบนี ้ทําไมทําแบบนีจิ้นตนาการสงูหรอก็ครูพดูวา่ให้จิตนาการ 
สรุปสดุท้ายทําเสร็จเด็กก็โอน้อยออกวา่ใครจะเอาของครู เด็กมนับอกวา่ครูเอามีดมาสิจะแบง่เค้ก ก็บอกไอ้บ้าน่ีมนักระทง ตลก ด้วยความท่ีเราไมม่ีทกัษะใน
การสอน ไมใ่ช่วา่ครูจะสอนได้ทกุวิชาขนาดเขาสอนให้หนกู่อนวา่อยา่งนีน้ะ พอพ่ีเขาไปหนก็ูความรู้หนก็ูไปกบัพ่ีเขานัน้ละ 
 สง่รายช่ือเด็กไปยงั เด็กกตญัํเูป็นใครดี ใคร ม.3 ของเรา คนเดียวค่ะ เอาชัน้ละคน ถ้าหนดู ูม.3 นะก็วา่ ด.ญ. xx ค่ะเพราะหนสูนิทกบัมนัด้วยแล้วแบบ
จิตอาสาดีแล้วมนัก็ช่วยเหลือพอ่แมต่ัง้แต่เด็กไงหนคูยุกบัมนัเก็บขยะไงตัง้แต่เด็ก 
 ในความรู้สกึนะ จะใช้การสร้างข้อตกลงกนั คือ บทลงโทษสร้างเง่ือนไข เพื่อแก้ไขปัญหาเด็กจากโปรไฟล์ เพราะวา่ถ้าสมมติุวา่เธอพดูความจริงทกุครัง้ถ้า
กลวัวา่สิ่งท่ีพดูความจริงแล้วจะโดนทําโทษแตค่รูจะสร้างข้อตกลงวา่ถ้าพดูความจริงแล้วครูจะไมใ่ห้โดยทําโทษ แต่ถ้ารู้วา่โกหกจะโดนทําโทษ 
 เห็น ติวนะคะ บอกค่ะ ผอ. คือท่ี ป.6 เค้าจะแบง่เป็น a,b,c,d,e ตอนนัน้หนก็ูแบง่ทําไม คือเราไมเ่ข้าใจนะ พอแบง่เมื่อคาบแรกท่ีเข้าไปสอน กลุม่ d นัง่ฟัง
กนัอยูห่นสูอนได้แค่ 2 เร่ือง พอมาเมื่อเช้ากลุม่ a ค่ะอดัเทา่ไรเค้ารับหมด แล้วหนก็ูใสอ่ยา่งเด๋ียวเค้าก็บอกครูสนกุดีคือครูเปลี่ยนเร่ืองเร็วมากเร่ืองนีจ้บแล้วก็
เปลี่ยนเหมือนกบัวา่สอนง่าย ความรู้สกึเราแล้วเราอยากจะสอนอะไรอดัเลยเค้ารับรู้หมด แตถ้่าเป็นแบบท่ีห้องสอนอยูท่กุวนันี ้คือ สอนไปบางคนนัง่รับไมท่นั 
บางคนก็นัง่มองนอกหน้าต่าง 
 ปานกลางกบักลุม่ท่ีเรียนช้า ก็จอดได้แค่ 2 เร่ืองค่ะ คือ ต้องอธิบายยํา้จนกวา่เค้าจะเข้าใจถึงจะเปลี่ยนเร่ืองใหมไ่ด้ก็สอนได้แค่ 2 เร่ือง แต่ก็วนันีก็้สอนได้ 
6 เร่ือง 
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 ก็อยา่งท่ีอาจารย์บอกวา่อยากให้เป็นห้องสมาทคาร์ส หนึ่งห้องอยา่งน่ีเราจะได้สง่เสริมเค้าไปหมายถึงกลุม่ท่ีเด็กท่ีเหมือนเราสามารถเพ่ิมศกัยภาพ  
 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
วา่ ด.ญ. xx แบบจิตอาสาดีแล้วมนัก็
ช่วยเหลือพอ่แมต่ัง้แต่เด็กไงหนคูยุกบัมนั
เก็บขยะไงตัง้แต่เด็ก 

2             

จะใช้การสร้างข้อตกลงกนั คือ บทลงโทษ
สร้างเง่ือนไข เพื่อแก้ไขปัญหาเด็กจากโปร
ไฟล์ 

             

สอน กลุม่ d นัง่ฟังกนัอยูห่นสูอนได้แค่ 2 
เร่ือง พอมาเมื่อเช้ากลุม่ a ค่ะอดัเท่าไรเค้า
รับหมด… เหมือนกบัวา่สอนง่าย 

             

ห้องสอนอยูท่กุวนันี ้คือ สอนไปบางคนนัง่
รับไมท่นั บางคนก็นัง่มองนอกหน้าต่าง 

             

 
 ครูคนท่ี 3 
 ขอโทษที เด็กมีปัญหาโดดเรียน 5 วนั พอ่แมรู้่ไม ่ไมท่ราบ เขาบอกวา่อยูบ้่าน … อยูบ้่านแล้ว พอ่แมไ่มรู้่วา่อยูบ้่าน เพราะออกแต่เช้า 
จากตวัอยา่งโปรไฟล์ ถ้าเกิดในเร่ืองเก่ียวกบังานนี ้ควรปรับในข้อ 4 กบั ข้อ 6 ถกูหรือเปลา่คะ ใฝ่เรียนรู้ 
 จากโปรไฟล์ ต้องปรับใฝ่รู้ กบัมีความมุง่มัน่ในการทํางาน กับมุ่งมัน่ในการทํางาน เพราะฉะนัน้ก็ถ้าเราดูเป็นหัวข้อๆแล้วก็ท่ีเหลือจะเป็น เหมือนการอยู่
ร่วมกนัอยา่งมีความสขุเป็นเหมือน เค้าเรียกวา่อะไรละ ถ้าเด็กมีครบทกุข้อ คือ ทําให้มนัสมบรูณ์ละนะ 
ครูต้องทําวิจยัในชัน้เรียนพยายามสร้างวิจยัในชัน้เรียน จะหาสาเหตไุด้มาแล้ววา่อะไรเป็นสาเหตุ หาจากอาจจะเป็นการสอบถามการสงัเกตสรุปสาเหตุ หรือ
สมัภาษณ์ก็ได้ สาเหตมุาจากอะไรสมมติุว่า มาจากขาดความอบอุ่นของท่ีบ้าน ถ้าปัญหามาจากท่ีบ้าน เราก็แก้ปัญหาอยากนะค่ะ แต่เหมือนเราต้องมาปท่ีู
ห้องเรียนแทน สมมติุว่าอันนีม้นักลายเป็นความเป็นมาว่าสาเหตุมาจากท่ีบ้านว่า ความเป็นมาเราแก้ปัญหาจากท่ีบ้านไม่ได้ … อาจจะให้เค้ามีส่วนร่วมใน
กิจกรรม เค้าเป็นคนขาดความอบอุ่น เราอาจจะให้ความสนใจเค้ามากขึน้โดยอาจจะทําก่ีกิจกรรมก็ได้ให้เพ่ือนสามารถยอมรับได้ในตัวเค้าท่ีเค้าทําได้  วิธีการ
ปลกูฝัง บางทีเราต้องให้คําปรึกษาเค้าเราต้องเรียกเค้ามาคยุ ก็คือ 1 วิธีการคยุแบบเปิดอกกันเลย ใช่ๆ คิดไม่ถึงส่วนใหญ่จะคิดภาพรวม... ถ้าวิชาทักษะต้อง
เน้นวินยั กิจกรรมพฒันาผู้ เรียนต้องเน้นวินยัถึงจะได้ 
 ไมม่ีไรจะพดูกบัเค้าเงินเดือนหนเูกินละ เป็นหนีอ้ยู ่5000 เงินเดือน 10000 OK เป็นหนีเ้ค้าอยู่เดือนละ 5000 เงินเดือน 10000 ก็พออยู่ได้ แต่หนูไม่ได้ใช้
หนีน้ะไปขอกู้ เค้าหมื่นสองหมื่น 
 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
เด็กมีปัญหาโดดเรียน 5 วนั พอ่แมรู้่ไม ่ไม่
ทราบ เขาบอกวา่อยูบ้่าน 

2             

จากโปรไฟล์ ต้องปรับใฝ่รู้ กับมีความมุง่มัน่
ในการทํางาน 

             

ถ้าเด็กมีครบทกุข้อ คือ ทําให้มนัสมบรูณ์ละ
นะ 

             

ครูต้องทําวิจยัในชัน้เรียนพยายามสร้างวิจยั
ในชัน้เรียน 

             

อะไรเป็นสาเหต ุหาจากอาจจะเป็นการ
สอบถามการสงัเกตสรุปสาเหต ุหรือ
สมัภาษณ์ก็ได้ 

             

ถ้าปัญหามาจากท่ีบ้าน เราก็แก้ปัญหา
อยากนะค่ะ แต่เหมือนเราต้องมาปท่ีู
ห้องเรียนแทน 

             

วิธีการปลกูฝัง บางทีเราต้องให้คําปรึกษา              
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สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
เค้าเราต้องเรียกเค้ามาคยุ 

ถ้าวิชาทกัษะต้องเน้นวินยั กิจกรรมพฒันา
ผู้ เรียนต้องเน้นวนิยัถึงจะได้ 

             

  
 ครูคนท่ี 4 
 เงินภาษีนะค่ะ แต่เงินทกุบาททกุสตางค์ท่ีคณุใช้ภาษีเราทัง้นัน้ เก็บทกุเม็ดทกุหน่วยใครไมรู้่คือโดนมาแล้ว ถามวา่ลดภาษีลดให้ใครลดให้พวกธุรกิจทัง้นัน้
ละชาวบ้านมีอะไรมาลด 
 อาจารย์วา่เขาจะเอาจริงไหมค่ะน่ีวิจยันะ? การสอนแบบใช้วิธีความแตกต่าง โดยการแบ่งกลุ่มและการไม่แบ่งกลุ่ม อย่างนีทํ้าวิจัยได้ไหม กําลงัลองดูว่า
ให้เด็กลงมือปฏิบติั ทําสองอยา่งก็ยงังงอยู ่ให้เด็กบริหารจดัการเองปฏิบติัเอง กับ การท่ีเราจัดให้เป็นกลุ่มๆ  ให้เด็กจัดกลุ่มเองแล้วก็บริหารจัดการตัวของเรา
เอง กบั การให้เด็กเลือกกลุม่เองแต่ครูเราวางแผนให้ ไมใ่ช่ค่ะให้เด็กเค้าคิดเองหมดเลย กบั ครูวางแผนจดัการให้มีความต่างไหม? 
 เด๋ียวคละให้เพราะวา่แก่บงัคบัเด็กต้องเลือกกลุม่ให้ได้เด็กท่ีเลือกกลุ่มไม่ได้มีแต่ก็ต้องเลือกให้ได้แล้วก็ต้องอยู่กันให้ได้เป็นการบริหารตัวเองเค้าจะต้อง
ปรับตวัให้เข้ากบัเพื่อนให้ได้เพราะเด็กเลือกเอง เสร็จแล้วก็ให้เค้าบริหารให้คิดตัง้แต่เร่ิมเลยว่าอยากทําอะไรตั ง้แต่เก็บการวางแผนเก็บเงินในกลุ่มท่ีจะนํามา
ทําอาหารของเขาเองอย่างนีจ้นกระทั่งจบจนกระทั่งบริหารหารขายมัง่หมด แต่อีกอันครูจะแนะให้แนะราการอาหารให้เขาเลือกแต่เราจะไม่ให้เขา คิดเอง
ทัง้หมด 
มีความแตกต่าง แต่ผลมนัเห็นชดัไง ลองดมูาแล้วรอบหนึ่ง มีความแตกต่างชดัเจนแบบบริหาร 
 ข้อมลูจากโปรไฟล์ ในความคิดของตนเองวา่ถ้าทําแบบนี ้วิธีการคยุแบบให้คําปรึกษา จะมีผลอะไร 
 การพฒันาความซื่อสตัย์โดยใช้ข้อตกลงทําให้นกัเรียนมีการเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางท่ีดีขึน้อยา่งไร 
 ตอนติวตอนเย็น เด็กหนีเยอะมากเลย กระโดดข้ามรัว้ลวดหนาม หนีออกไปเลย ตอนเช้าน่ียงัไมเ่ห็นหนีนะ 
ตวันีน้ะคะ สําคญัท่ีสดุ ก็โยงไปตวัอ่ืนได้คะ ใช่ๆๆ ท เราจะแก้จดุแรกน่ีมนัจะแก้ไปถึงหน้าแรกด้วยเลย การมาเรียนถ้ามาเรียนครบเด็กก็จะเรียนดีขึน้ 
 การพฒันาด้านระเบียบวินยั สง่ผลต่อ การเรียนรู้/ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชัน้.. หรือไมอ่ยา่งไร? 
 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
การสอนแบบใช้วิธีความแตกต่าง โดยการ
แบง่กลุม่และการไมแ่บง่กลุม่ อยา่งนีทํ้า
วิจยัได้ไหม 

2             

ข้อมลูจากโปรไฟล์ ในความคิดของตนเอง
วา่ถ้าทําแบบนี ้วิธีการคยุแบบให้คําปรึกษา 
จะมีผลอะไร 

             

การพฒันาความซื่อสตัย์โดยใช้ข้อตกลงทํา
ให้นกัเรียนมีการเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทาง
ท่ีดีขึน้อยา่งไร 

             

ตอนติวตอนเย็น เด็กหนีเยอะมากเลย 
กระโดดข้ามรัว้ลวดหนาม หนีออกไปเลย 

             

จากโปรไฟล์ การพฒันาด้านระเบียบวินยั 
สง่ผลต่อ การเรียนรู้/ผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียนชัน้.. หรือไมอ่ยา่งไร? 

             

 
 ครูคนท่ี 5 
 อ่านคิดวิเคราะห์ใช่ไหมได้ถ่ายมาไหม ไปถ่าย ปพ 5 ไปถ่ายมาเลย ก็ของมธัยมสง่มาแล้วไง เอาสง่ไปแล้วท่ีอ่านคิดวิเคราะห์นะ 
งานอะไรงานวนัพอ่ เอาก่ีคน … ด.ญ, xx ไมไ่ด้อยูก่บัพอ่แท้ๆนะอยูก่บัตายาย เรียกตายายวา่พอ่กบัแม่ 
มนัเรียกแมว่า่พี่สาวคือแมค่งมีลกูตัง้แต่เล็กๆ แล้วตายายเลีย้งก็เลยเรียกพอ่แมเ่ลย แล้วแมพ่ึง่มาอยูที่หลงัแมก็่มีสามีใหมอ่ะไรอย่างนี ้
 สงัคม มนัมีหลากหลายบางวิชามนัก็มีมากมาย 1.หมายถึงถ้ามีอะไร 1หมายถึงผ่านคะ 
โอเค โปรไฟล็นี ้ อนันีคื้อประเมินพฤติกรรม ถ้าเราจะดวูา่ คือจริงๆสิ่งท่ีเราเน้นเด็กน่ี มาจากข้อเน้นวินยั กบัซื่อสตัย์สจุริต 
ซื่อสตัย์สจุริต มนัอยูใ่นเกณฑ์ดีนะคะ อยูใ่นเกณฑ์ดีก็คือ 2 มี 3 บ้าง นิดหน่อย ... 19ใน40ประมาณคร่ึงหนึ่งท่ีซื่อสตัย์สตุจริต 
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ค่ะวินยัข้อ 3 ค่ะ สว่นมากจะอยูเ่กณฑ์ดี 19 เหมือนกนั แต่จริงๆนบัแค่ 2 นบัดูตัวท่ีเยอะท่ีสดุก็คือดู 2 แต่ว่า 19 มนัเป็น19 ไม่ใช่ในทัง้หมด 40 เพราะเด็กบาง
คนยงัไมล่าออกลาออก ไมม่ีตวันะคะ คือ เด็กยงัจําหน่ายไมไ่ด้คืออยู่ๆ เค้าหายไปมนัก็ยงัคงอยูบ่ญัชี บางคนก็มีท้องก่อน จํานวนเลยเป็น 19 ใน 30... แต่พดูถึง
สว่นใหญ่ท่ีจริงมนัไมม่ีปัญหาไมน่่าจะทําวิจยั ก็ไมต้่องทําเด็กกลุม่ใหญ่สว่นท่ีเราต้องทําก็คือ ก็ทําวิจยัสว่นยอ่ยท่ีมีปัญหาน่ีแหละ ทําไมถึงได้อยูใ่นเกณฑ์ต่ํา 
แต่ถ้าจากการเรียนการสอนจะมองท่ีเด็กกลุม่ใหญ่ เราต้องสอนเด็กทัง้ห้องถกูไหมค่ะ พฤติกรรมน่ีสว่นใหญ่จะมองเด็กท่ีด้านลบ ท่ีจะต้องพฒันา ถ้าในแง่ของ
พฤติกรรมเราต้องทําเราก็ต้องทํากลุม่ยอ่ยไป  
 ตวัอยา่งจากโปรไฟล์ห้องเรียน เร่ืองซื่อสตัย์สตุจริต สว่นมาก เด็กก็จะการพดูของเค้าดูเหมือนจะไม่พดูความจริง โอเค ไม่พดูความจริงๆไปโรงเรียนสาย 
คือโกหกแบบหน้าตาย เร่ืองมาโรงเรียนสาย เร่ืองเข้าห้องสายก็เหมือนเราโกหกแม ่บางทีก็ไมม่ีความจําเป็นต้องไปห้องนํา้... ส่วนมากจะเร่ืองการพดูมากกว่า 
ก็มีเร่ืองของหายบ้างนิดหน่อย  ก็มีเร่ืองการพดูอยา่งอ่ืนมากกวา่ในกรณีของเพ่ือนแต่วา่หลกัน่ีเป็นเร่ืองการพดูถ้าไมพ่ดูความจริงถ้าสมมติุวา่เราปรับพฤติกรรม
กนัเด็กพวกน่ีมาทําวิจยัมาปรับพฤติกรรมถามวา่เยอะไหมในเร่ืองนีเ้ราดูแค่ 5 คนน่ีเราจะปรับพฤติกรรมการพดูโกหก หาสาเหตุท่ีเด็กชอบโกหก “สาเหตุใดท่ี
ทําให้นกัเรียนในห้องนี ้2/3 ไมพ่ดูความจริง” ก็คือหาสาเหต ุแต่ถามวา่การหาสาเหตกุารวิจยัในชัน้เรียนมนัก็เป็นวา่คณุได้สาเหตแุล้วคณุก็  
แต่ท่ีเด็กท่ีเค้ามีปัญหาซื่อสตัย์สจุริตเราบอกวา่ จะใช้ ก็ควรปลกูฝังนะ ปลกูฝังหลายอยา่ง 
 เพราะตอนนี ้ข้อมลูในนี ้(โปรไฟล์ห้องเรียน) เค้าสรุปมาจากทกุกลุม่สาระแล้วแต่ละกลุ่มสาระจะต้องมาสรุปอันนีร้วมทัง้ 8 กลุ่มสาระอันนีส้รุปได้เลย ชี ้
ประเด็นได้ได้เลย ... ตัวอย่างเด็ก 5 คนน่ีเป็นเด็กท่ีมีผู้ปกครองให้ความร่วมมือน่ี เราจะทําเป็นแนะแนวว่าขอความช่วยเหลือจากผู้ ปกครองได้ ยิ่งดีเลยคะ
เพราะวา่ตรงนีเ้ราก็ควรคยุกบัผู้ปกครองด้วยวา่เค้าจะช่วยได้เยอะ  
ถ้าพฒันาเด็ก (พฤติกรรมท่ีควรได้รับการปรับปรุง) ตรงจุดใดจุดหนึ่ง คะแนนเด็กแล้วก็การเรียนก็จะเพ่ิมขึน้ แก้ความรับผิดชอบของเด็กได้ ผลการเรียนของ
เด็กก็จะดีขึน้ 
หนยูงัไมไ่ด้เก็บงานเลย เพิ่งมาเร่ิมงานมธัยมแค่ 2 ปี ถ้าประถม 3 ปีก็ เลยไมต่่อเน่ืองก็เลยไมไ่ด้เก็บงานเลยแต่ ผอ. ก็บอกขยนักนัหน่อยแต่วา่ยงัไมพ่ร้อม 
 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ด.ญ. xx ไมไ่ด้อยูก่บัพอ่แท้ๆนะอยูก่บัตา
ยาย เรียกตายายวา่พอ่กบัแม่ 

3             

โปรไฟล็นี ้ อนันีคื้อประเมินพฤติกรรม ถ้า
เน้นเด็กข้อเน้นวนิยั กบัซื่อสตัย์สจุริต 

             

วินยัข้อ 3 ค่ะ สว่นมากจะอยูเ่กณฑ์ดี              

สว่นใหญ่ท่ีจริงมนัไมม่ีปัญหาไมน่่าจะทํา
วิจยั... ก็ทําวิจยัสว่นยอ่ยท่ีมีปัญหาน่ีแหละ 
ทําไมถึงได้อยูใ่นเกณฑ์ต่ํา 

             

เด็กบางคนยงัไมล่าออกลาออก ไมม่ีตวันะ
คะ คือ เด็กยงัจําหน่ายไมไ่ด้ 

             

พฤติกรรมน่ีสว่นใหญ่จะมองเด็กท่ีด้านลบ 
ท่ีจะต้องพฒันา ถ้าในแง่ของพฤติกรรมเรา
ต้องทําเราก็ต้องทํากลุม่ยอ่ยไป 

             

ตวัอยา่งจากโปรไฟล์ห้องเรียน เร่ืองซื่อสตัย์
สตุจริต สว่นมากจะไมพ่ดูความจริง 

             

ปรับพฤติกรรม...ดแูค่ 5 คนน่ีเราจะปรับ
พฤติกรรมการพดูโกหก 

             

หาสาเหตท่ีุเด็กชอบโกหก “สาเหตใุดท่ีทํา
ให้นกัเรียนในห้องนี ้2/3 ไมพ่ดูความจริง 

             

ตวัอยา่งเด็ก 5 คนน่ีเป็นเด็กท่ีมีผู้ปกครอง
ให้ความร่วมมือน่ี เราจะทําเป็นแนะแนววา่
ขอความช่วยเหลือจากผู้ปกครองได้ 

             

พฒันาเด็ก (พฤติกรรมท่ีควรได้รับการ
ปรับปรุง) ตรงจดุใดจดุหนึ่ง คะแนนเด็กแล้ว
ก็การเรียนก็จะเพ่ิมขึน้ 

             

ยงัไมไ่ด้เก็บงานเลย เพิ่งมาเร่ิมงานมธัยม
แค่ 2 ปี ถ้าประถม 3 ปีก็เลยไมต่่อเน่ือง 
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ครูคนท่ี 6 

จากการวิเคราะห์นกัเรียนครัง้ท่ีแล้ว ลองใช้การแยกห้องติวน่ีเด็ก ป.6 เค้าทํากนัดีมาก คือ เราจะปลอ่ยวางได้เป็นบางอยา่งเช่นห้องน่ี เอาแค่
เท่าท่ีเราใสใ่ห้เค้าได้ … เมื่อเช้า เด็กห้อง e เต็ม 10 ได้ 7 ห้อง d เต็ม 10 ได้ 8 ห้อง c เต็ม 10 ได้ 9 เรามีแนวทางวา่ ถ้าเด็กพฒันาขึน้ จะปรับห้องให้ไปอยูห้่อง
ท่ีดีขึน้ ใครไมพ่ฒันา ถ้าอยูก่ลุม่ a แล้วเฉ่ือยเราขยบัให้เค้าลง ปรับลง อาทิตย์หนึ่งเราจะมีการปรับเวียนเด็กเลย อาทิตย์หน้า ห้อง 5 มีโดดเด่นจะขยบัมาห้อง 
C คือต้องทําให้เค้าเห็นเค้าจะได้กระตือรือร้น 
แล้วครูแต่ละกลุม่สาระน่ีช่วยกนัมากเลย แต่ยงัไมรู้่วา่ผลจะเป็นอยา่งไร 
แต่วา่เด็กมธัยมนะ น่าเห็นใจจริงๆนะ เค้าจะไมเ่หมือนเด็กประถมเลยนะมีอะไรหลายๆอยา่งท่ีต้องเข้าใจเค้ามากๆเลยนะ เค้าเป็นวยัรุ่น ถามวา่ทําไมไมไ่ปวดั
อดุม กลุม่หนึ่งก็บอกไมไ่ด้หนงัสือเลยไมก่ล้าไป อีกกลุม่บอกไมก่ล้าไปกลวัมีเร่ืองกบัเด็กกลุม่อ่ืน คือผู้ชายนะ เค้ากลวัมีเร่ืองเพราะวา่เหมือนมีสิ่งนีท่ี้กัน้เค้าอยู่ 
พอมาโรงเรียนน่ีโคเอเค้ามา แต่วา่เค้าจะได้แคไ่หนมนัก็ต้องอยูท่ี่ความรู้สกึเค้าอีกวา่แหละวนันัน้เค้าอยากจะเรียนไหม  
ก็คือจริงๆแล้วถ้าสมมติุอนันีม้นัได้ผลนะ ก็เขียนมาได้ว่ามนัเป็นงานวิจยัของโรงเรียนวา่เหมาะสําหรับเด็กไมเ่กิน ป.6   
บางทีพอ่แมเ่ค้ามีความคิดต่างกบัเรา เราอยูก่บัเด็กมากกวา่เค้า ทําให้เรารู้สกึวา่เรารู้จกัเด็กคนนีม้ากกวา่พอ่แมจ่ริงๆ เค้าอีก บางทีพอแม่มางงเลย ลกูเป็น
อยา่งนัน้เหรอ เวลาฝ่ายปกครองเชิญมา เค้างงลกูวา่ เอลกูชัน้เป็นอยา่งนีเ้หรอ คือ ไมเ่คยรู้เลยวา่ลกูเป็นอยา่งนัน้ คําเดียวคืออ้างไมม่ีเวลา 

โปรไฟล์ของครูคนท่ี 3 กากบาทคืออะไร … แก้ไขการอ่านจากโปรไฟล์อนันี ้อนันีเ้ราใช้ การใช้ภาพ การใช้การสอนโดย การใช้การสอนด้วยภาพ 
คําถามวิจยัเป็น การสอนโดยใช้เกมส์สง่ผลต่อคะแนนการอ่านเวลาของนกัเรียนอยา่งไร … เป็นคําถามไงพ่ี เหมือนกบัถามวา่พี่ทําไหม?เป็นคําถามนะ กบัพ่ีทํา 
ถ้าไมม่ีไหมมนัก็ไมเ่ป็นคําถามนะ 

เหลือเขียนบรรยายเท่านัน้แหละ พ่ีได้ทกุอยา่งแล้ว พ่ีเขียนได้เลย 
สง่ผลต่อคะแนนกบัสง่ผลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน กบัสง่ผลต่อคะแนนมนัต่างกนัไหม … ขึน้กบัคํานิยามของเรา  
ต้องดกู่อนวา่การอ่านน่ีเค้าใช้เนือ้หาตรงไหนในการวดั เราต้องการให้เด็กอ่านอะไร ให้เด็กอา่นคําศพัท์วา่ไอ้ท่ีอ่านได้ระดบั 2 ระดบั 1 น่ี เด็กอ่าน

คําศพัท์เด็กอ่านประโยคหรือข้อความสัน้ๆ … สมมติุวา่การอ่านมนัต้องครอบคลมุไปทัง้หมดทกุเร่ือง แสดงวา่เด็กชายxxx คือไอ้กลุม่ท่ีได้ (คะแนน) หนึ่งน่ีต้อง
ใช้แบบฝึกการอ่าน ท่ีวา่จากระดบัการง่ายจากขัน้ง่ายไปจนถึงขัน้สงูสดุ อนันีใ้ช้แบบฝึกอ่านแบบระดบัง่ายๆ ไปถึงอ่านระดบัยาก 

ด.ญ. xx ไมรั่บรู้ ไมเ่ข้าใจ แต่พอนอกเวลาเรียนใช้ชีวิตปกติ เค้าไมม่ีอะไร เฮฮาปาร์ตี ้เป็นแกนนําด้วย เด็กคนนีถ้้าพฒันาการเรียนไมไ่ด้เลย น่าจะ
พฒันาการอยูใ่นสงัคม ให้เขาสามารถอยูใ่นสงัคมได้น่าจะดีกวา่ ท่ีบ้านเขาต้องช่วยดแูลด้วย 

การสร้างโปรไฟล์ เรามีข้อมลูแล้ว ไมต้่องไปทําใหม ่แต่เรายงัไมไ่ด้รวม สรุปให้เป็นกิจจะลกัษณะ แต่เราไมม่ีการจดัการข้อมลู ไมไ่ด้เอามาโยงกบั
สิ่ง/การเอาไปใช้ของเรา ... ทําโปรไฟล์เพ่ือให้ทราบข้อมลูเด็ก เอาไปใช้แก้ปัญหาเร่ืองการจดัการเรียนการสอน เลือกวิธีการสอนให้เหมาะกับเด็กสว่นใหญ่ในห้อง 

เราอธิบายให้เค้าฟังได้พ่ี  
ตอนนีเ้สียดายท่ีสดุนะคะเสียดายเงินท่ีจ้างครูมาสอนภาษาองักฤษ เงินท่ีจ้างครูฟิลิปินส์มาสอนน่ีเสียดายมาก เด็ก กทม. นะถ้าจะลงทนุจริงๆ 

เอาครูยโุรปมาดีกวา่ เอาเจ้าของภาษามาจริงๆ ถ้าเอาอยา่งนีม้าเสียดายงบประมาณ เอามาจ้างครูไทย ครูท่ีเค้าติวอยา่งนี ้ติวเข้มๆ มาช่วยเราดีกวา่ มนัไมไ่ด้
หลายอยา่ง อยา่งพวกยโุรปมีไหม มนัก็มีนะ มนัแพงกวา่ แต่เค้าไมสู่้  เค้าเอาแค่ปริมาณไง ถ้าคณุยอมลงทนุนะ เอาแอนดรูบิกซ์มาเลย เอาท่ีเค้ารู้ลึกจริงๆ มนัดี
กวา่ เค้ารู้จกัเด็กไทยเราจริงๆ เค้ารู้ลกึกวา่ฟิลิปินส์... ตวัครูนะเค้าไมม่ีปัญหา แต่วิธีการสอนของเค้าซิมีปัญหา เราอยากให้เด็กเราได้เร่ือง ได้พืน้ฐานจริงๆ 
อยากให้มาช่วยตรงนีม้ากกวา่ ชึน้มา 4 5 6 สอนสปัดาห์หนึ่งสองชัว่โมง 

 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

การแยกห้องติว... เราจะปลอ่ยวางได้เป็นบาง
อยา่งเช่นห้องน่ี เอาแค่เท่าท่ีเราใสใ่ห้เค้าได้ 

3             

เด็กมธัยมนะ น่าเห็นใจจริงๆนะ เค้าจะไม่
เหมือนเด็กประถม 

             

พอมาโรงเรียนน่ีโคเอเค้ามา แต่วา่เค้าจะได้แค่
ไหนมนัก็ต้องอยูท่ี่ความรู้สกึเค้าอีกวา่แหละวนั
นัน้เค้าอยากจะเรียนไหม 

             

พอ่แมเ่ค้ามีความคิดต่างกบัเรา เราอยูก่บัเด็ก
มากกวา่เค้า ทําให้เรารู้สกึวา่เรารู้จกัเด็กคนนี ้
มากกวา่พอ่แมจ่ริงๆ 

             

แก้ไขการอ่านจากโปรไฟล์อนันี ้อนันีเ้ราใช้ 
การใช้ภาพ การใช้การสอนโดย การใช้การ
สอนด้วยภาพ 

             

การสอนโดยใช้เกมส์สง่ผลต่อคะแนนการอ่าน
เวลาของนกัเรียนอยา่งไร 
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สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
เป็นคําถามไงพ่ี เหมือนกบัถามวา่พี่ทําไหม? 
เป็นคําถามนะ 

             

เหลือเขียนบรรยายเท่านัน้แหละ พ่ีได้ทกุอยา่ง
แล้ว พ่ีเขียนได้เลย 

             

ไอ้กลุม่ท่ีได้ (คะแนน) หนึ่งน่ีต้องใช้แบบฝึก
การอ่าน ท่ีวา่จากระดบัการง่ายจากขัน้ง่ายไป
จนถึงขัน้สงูสดุ 

             

ด.ญ. xx ไมรั่บรู้ ไมเ่ข้าใจ แต่พอนอกเวลา
เรียนใช้ชีวิตปกติ เค้าไมม่ีอะไร 

             

เด็กคนนีถ้้าพฒันาการเรียนไมไ่ด้เลย น่าจะ
พฒันาการอยูใ่นสงัคม 

             

การสร้างโปรไฟล์ เรามีข้อมลูแล้ว ไมต้่องไปทํา
ใหม ่แต่เรายงัไมไ่ด้รวม สรุปให้เป็น
กิจจะลกัษณะ 

             

ทําโปรไฟล์เพื่อให้ทราบข้อมลูเด็ก เอาไปใช้
แก้ปัญหาเร่ืองการจดัการเรียนการสอน เลือก
วิธีการสอนให้เหมาะกบัเด็กสว่นใหญ่ในห้อง 

             

เอเอาครูยโุรปมาดีกวา่ เอาเจ้าของภาษามา
จริงๆ ถ้าเอาอยา่งนีม้าเสียดายงบประมาณา
ครูยโุรปมาดีกวา่ เอาเจ้าของภาษามาจริงๆ ถ้า
เอาอยา่งนีม้าเสียดายงบประมาณ 

             

 
 ครูคนท่ี 7 
ไปวดัอดุมไปติวรวม ไปไมถ่ึง 10 คนมัง้ไปน้อยมากเลย เด็กท่ีไมค่่อยมีปัญหาอยูก่บัสงัคมอ่ืนได้ เด็กเก่งนะ เค้าจะไปกนันะ ... ผู้หญิงนะคะไปแล้วไปโดนเด็ก
โรงเรียนอ่ืนมองจ้อง จะเอาเร่ืองนะ ก็ไมอ่ยากไป ทัง้ๆท่ีเค้าตัง้ใจจะไปเรียนนะ 
โปรไฟล์นีบ้อกอะไรเราได้บ้าง  เด็กห้องนีก็้ใช้ได้นะ เราประเมินเด็กจากช่องลา่งสดุ สว่นใหญ่ดีกบัปานกลาง ดชู่องรวม 
ทําแค่รายคนไง ทําแค่กลุม่ท่ีมีปัญหา การพฒันากลุม่เด็กท่ีมีปัญหาการอ่าน  
ด.ช. xxx เป็นเด็กท่ีมีปัญหาการอยูใ่นสงัคม ชอบแกล้งผู้หญิง เค้าต้องกินยาคมุตลอด  
ด.ญ. xxxเขียนก็ไมไ่ด้เลยนะ แต่ทํางานให้สงัคมสว่นรวมได้หมด ถ้าเป็นเร่ืองการเรียนไมไ่ด้ ลอกเพ่ือนยงัลอกผิดลอกถกูเลย 
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
เด็กท่ีไมค่่อยมีปัญหาอยูก่บัสงัคมอ่ืนได้ เด็ก
เก่งนะ เค้าจะไปกนันะ 

2             

โปรไฟล์นีบ้อกอะไรเราได้บ้าง  เด็กห้องนีก็้
ใช้ได้นะ 

             

ทําแค่กลุม่ท่ีมีปัญหา การพฒันากลุม่เด็กท่ีมี
ปัญหาการอ่าน 

             

ด.ช. xxx เป็นเด็กท่ีมีปัญหาการอยูใ่นสงัคม              

ด.ญ. xxxเขียนก็ไมไ่ด้เลยนะ แต่ทํางานให้
สงัคมสว่นรวมได้หมด 

             

 
 ครูคนท่ี 8 

โปรไฟล์อนันีน่ี้ไงอนันีเ้พราะฉะนัน้อนันี ้คําถามวิจยัคือ มนัต้องขึน้อยูท่ี่แบบการสอนละ การใช้แบบการสอนท่ีแตกต่างกนัในการสอน 
คือ เคยเจอนะคะ ให้เงินวนัละ 60 เจอลกูตอน 3 ทุ่ม เด็กซือ้กินเอง เด็ก ป. 2 นะคะ 
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โปรไฟล์นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อด ูการพฒันานกัเรียนเร่ืองของเวลา พฒันาคะแนนนกัเรียนตามจดุประสงค์/ตามตวัชีว้ดั … วนัแรกท่ีวา่ครูมาบอกวา่

เด็กตอบไมไ่ด้เลย ไมใ่ช่ห้องนีห้้องเดียวนะ ห้องนชุ 6 ชัว่โมงก็ไมไ่ด้เลย ใช้เวลา ไม ่ชัว่โมงหนึ่งมนัไมร่อด ภาพก็ลอ่ไปสามวนัแล้ว 
นิยามคําศพัท์เฉพาะ แต่มนัต้องอ้างอิงไมใ่ช่หรือวา่มนัมาจากไหนนะ อ้างอิงจากท่ีเราเขียนเองนะ วา่ผลสมัฤทธ์ิท่ีเราต้องการคืออะไรใช่ไหม เรา

ไมม่ีหนงัสืออ้างอิงด้านนี ้ 
แก้ไขปัญหาเด็กจากการอ่านโปรไฟล์โดย ใช้การอ่านแบบอ่ืน ใช้หนงัสือ ใช้การ์ตนู หนงัสือนอกเวลาการสัง่ให้นกัเรียนอ่าน 

อยากอ่านหนงัสือไหนก็เอาออกมาอ่าน อนันีก็้คือการให้เด็กอ่านหนงัสอืนอกเวลาเพ่ิมเพื่อพฒันาคะแนนการอ่านของเด็ก เวลาเราสอบอ่านเราไมเ่คยให้เด็กไป
อ่านหนงัสือเรียน  

แต่จะมีปัญหาอยา่งหนึ่งนะคะ สอนเด็กเก่งเด็กอ่อน ผู้ปกครองจะมองวา่ลกูตวัเองเก่ง 
มีปัญหาเร่ืองความเป็นอยูเ่ก่งเกินเพื่อน บางทีเพ่ือนหมัน่ไส้ ไมย่อมแพ้ใคร สมมติุวา่เพ่ือนคนนีไ้ด้คะแนนมากกวา่เค้าไม่ยอกรับแล้วก็เหมือนเค้าวา่ 
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

โปรไฟล์.. การใช้แบบการสอนท่ีแตกต่างกนัใน
การสอน 

2             

ให้เงินวนัละ 60 เจอลกูตอน 3 ทุ่ม เด็กซือ้กิน
เอง เด็ก ป. 2 

             

โปรไฟล์นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อด ูการพฒันา
นกัเรียนเร่ืองของเวลา พฒันาคะแนนนกัเรียน
ตามจดุประสงค์/ตามตวัชีว้ดั 

             

เด็กตอบไมไ่ด้เลย ไมใ่ช่ห้องนีห้้องเดียวนะ              

นิยามคําศพัท์เฉพาะ แต่มนัต้องอ้างอิงไมใ่ช่
หรือวา่มนัมาจากไหนนะ อ้างอิงจากท่ีเราเขียน
เองนะ 

             

แก้ไขปัญหาเด็กจากการอ่านโปรไฟล์โดย ใช้
การอ่านแบบอ่ืน ใช้หนงัสือ ใช้การ์ตนู 

             

มีปัญหาเร่ืองความเป็นอยูเ่ก่งเกินเพื่อน บางที
เพื่อนหมัน่ไส้ ไมย่อมแพ้ใคร 

             

 
 ครูคนท่ี 9 

ขนาดเรียนรวมกนัห้องใหญ่ๆ นัง่คละๆ กนั มีครูนัง่กํากบัห่างๆ ปลอ่ยให้เค้าเรียน ยงัท้าตบท้าตีกนัเลย น่าเบื่อมากเลย เด็กมีพฤติกรรมอะไร
ต่างๆ ก็ไมรู้่ สงัคมต่างๆ มนัเปลี่ยนไป ครูก็เหน่ือย 

โปรไฟล์ ...นําไปใช้การเพ่ิมคะแนนด้วย … พอทําเป็นโปรไฟล์ต้องเพ่ิมการสรุปผล การประเมินเด็ก จะได้เห็นภาพรวมทัง้ห้อง 
คือผ่านกบัไมผ่่านก็ คือ ผลท่ีไปทําปุ๊ บน่ีจะเห็นวา่ถ้าครูสอนโดยวิธีการแบบเดิมกบัไปเปรียบเทียบกบัการใช้รูปภาพ จะเห็นวา่ใช้รูปภาพดีขึน้เด็ก

ตอบได้เยอะขึน้ แต่อีกแบบท่ีครูทําขึน้ก็คือ ให้เด็กทําเองเลยจดัเองทําอะไรเองเลยกบัได้ผลท่ีดีขึน้เยอะ เห็นไหมคะ  
การสอนโดยใช้รูปภาพสง่ผลต่อคะแนนการอ่านเวลาของนกัเรียน ได้หรือไม ่อยา่งไร 
ภาษาองักฤษก็เป็นค่ะ สอนเป็นตวัเลขขึน้กระดานเป็นข้อคําถาม เด็กก็ทําไมไ่ด้ จะเอาเวลามาไขให้รู้จกัคําศพัท์แล้วพดูตามเหมือนคณิตศาสตร์

น่ีแหละค่ะ 
ถ้าบางอยา่งท่ีเรามนัเป็นสากลนะ เราต้องอ้างอิงจากหนงัสือ มีคนเค้าทํามาแล้ว เราเอามาอ้างได้  
ด.ช. xxxx อารมณ์น่ากลวัมาก ผู้ปกครองรู้ปัญหา เร่ืองอารมณ์เวลาระเบิดลง แรงมาก ตวัใหญ่เอาไมอ่ยู่ 
ด.ช. xxx แต่เวลาเรียนถ้าอะไรท่ีเคยสอนไปแล้ว เค้าจําแมม่าก ควรสอนแบบเน้นความจํา  
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

เด็กมีพฤติกรรมอะไรต่างๆ ก็ไมรู้่ สงัคมต่างๆ 
มนัเปลี่ยนไป ครูก็เหน่ือย 

1             

โปรไฟล์ ...นําไปใช้การเพ่ิมคะแนนด้วย              

โปรไฟล์ต้องเพ่ิมการสรุปผล การประเมินเด็ก 
จะได้เห็นภาพรวมทัง้ห้อง 
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สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
สอนโดยวิธีการแบบเดิมกบัไปเปรียบเทียบกบั
การใช้รูปภาพ จะเห็นวา่ใช้รูปภาพดีขึน้เด็ก
ตอบได้เยอะขึน้ 

             

การสอนโดยใช้รูปภาพสง่ผลต่อคะแนนการ
อ่านเวลาของนกัเรียน ได้หรือไม ่อยา่งไร 

             

ภาษาองักฤษก็เป็นค่ะ สอนเป็นตวัเลขขึน้
กระดานเป็นข้อคําถาม เด็กก็ทําไมไ่ด้ 

             

ถ้าบางอยา่งท่ีเรามนัเป็นสากลนะ เราต้อง
อ้างอิงจากหนงัสือ มีคนเค้าทํามาแล้ว เราเอา
มาอ้างได้ 

             

ด.ช. xxxx อารมณ์น่ากลวัมาก ผู้ปกครองรู้
ปัญหา เร่ืองอารมณ์เวลาระเบิดลง แรงมาก 

             

ด.ช. xxx แต่เวลาเรียนถ้าอะไรท่ีเคยสอนไป
แล้ว เค้าจําแมม่าก ควรสอนแบบเน้นความจํา 

             

 
 ครูคนท่ี 10 

ใช่ การสอนรวม เราสอนไปแล้วเด็กเก่งเบื่อแล้วครูถามซํา้อีกแล้ว ในขณะท่ีเด็กอ่อนไมไ่ด้ถามซํา้เป็นสิบรอบก็ยงัไมไ่ด้ ใช่พอมารวมกนัหมดน่ีเด็ก
เก่งเบื่อแล้วก็จะเหมือนกบัรวมแล้วก็จะไมไ่ด้อะไรมากขึน้ แต่ถ้าเราอดักนัเองนะครับเราจะเพ่ิมเนือ้หาเข้าไปอีกตานีเ้ด็กอ่อนก็วา่อยูน่ัน่ละ….เด็กอ่อนจะได้
น้อยลง ได้ตามแค่ท่ีเค้ารับได้กบัเด็กอ่อน 

ถ้าทําในชัน้เรียน work มากเลยนะ แต่ท่ีนีเ้ด็กบางคนเค้าบอกวา่ห้องแบบห้องอ่อน ไมย่อมรับ ผมต้องบอกเรียนไปก่อน เพราะถ้ามีพฒันาดีมาก
ขึน้ เราจะปรับเปลี่ยนให้ไปอยูห้่อง a / b/ c แล้วเด็กก็ตัง้ใจมากขึน้ครับ คือ ครูเค้าก็อยากสอนมากขึน้ สมมติุวา่ต้องสอนห้อง e ครูเค้ารู้วา่ต้องเจอเด็กอ่อน
อยา่งไร จะน่าเบื่อหน่อย หนกัหนอ่ย แต่ก็จะได้เตรียมตวัถกู แต่มนัก็ช้ากนัทัง้ห้อง ไมเ่บื่อกนั style เดียวกนั แต่วนัไหนครูสอนห้อง a จะมีความสขุ ... แต่ครูเค้า
รู้วา่ต้องเจอเด็กอ่อนอยา่งไร จะน่าเบื่อหน่อย หนกัหน่อย ต้องเตรียมตวัสอนซํา้ไปเร่ือยๆ จนกวา่เด็กจะเข้าใจ   

ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 2/2 โรงเรียนบ้านขนุประเทศ ตรงนีเ้ป็นกลุม่ตวัอยา่ง ...  
นิยามคําศพัท์เฉพาะ .... อ้างอิงตอนความเป็นมา … บทท่ี 2 มนัขึน้กบัวา่เร่ืองนีค้นทําเยอะหรือยงั ถ้าทําเยอะ มนัจะมีวรรณกรรมเยอะ ช่ือเร่ือง 

การพฒันาการอ่านนาฬิกาของนกัเรียน 
โปรไฟล์นีบ้อก ... การอ่านของเด็กสว่นใหญ่อยูใ่นเกณฑ์ดี  
ความจริงเด็กอาจจะมีปัญหาพฒันาการ ป6/1 มีคนหนึ่ง มีปัญหาเท่าไรก็ไมไ่ด้ถามไปแล้วแล้วก็ถามใหม ่ก็ยงัตอบไมไ่ด้ คือเค้ามีปัญหาเร่ืองการ

เรียนเท่านัน้ การใช้ชีวิตเค้าทําได้ การรับรู้อะไรท่ีเป็นกระบวนการ เป็นเร่ืองๆ เค้าจําไมไ่ด้เลย...เปลี่ยนการสอนโดยใช้กิจกรรมก็ยงัไมไ่ด้ เปลี่ยนวิธีการหลาย
ครัง้แล้วก็ยงัไมไ่ด้ ใต้สดุของสยาม เบตง เธอก็ยงัเบทงุเบทงุเลย ให้พดูเบตง เค้าพดูได้สื่อสารได้ 

เด็กพวกนี ้กลวัวา่จะไมไ่ด้เรียนต่อ เพราะวา่ท่ีไหนก็ไมม่ีใครรับ ทัง้ๆ ท่ีเค้าอยากเรียนนะครับ 
โปรไฟล์ทําได้ง่าย เพราะเป็นเร่ืองใกล้ตวั ข้อมลูท่ีครูเจอทกุวนั มีอยูแ่ล้ว สว่นใหญ่เราไมไ่ด้ดเูลย ไมไ่ด้เอมาใช้เลย ทําโปรไฟล์เพื่อให้ทราบข้อมลู

เด็ก รู้จกัเด็ก แต่เราไมไ่ด้เอาไปใช้ บางคนไมเ่คยเอาข้อมลูพวกนีม้าดเูลยนะ 
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

การสอนรวม เราสอนไปแล้วเด็กเก่งเบื่อแล้ว
ครูถามซํา้อีกแล้ว ในขณะท่ีเด็กอ่อนไมไ่ด้ถาม
ซํา้เป็นสิบรอบก็ยงัไมไ่ด้ 

1             

การแบ่งห้อง ถ้าทําในชัน้เรียน work มากเลย
นะ 

             

ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 2/2 โรงเรียน
บ้านขนุประเทศ ตรงนีเ้ป็นกลุม่ตวัอยา่ง 

             

บทท่ี 2 มนัขึน้กบัวา่เร่ืองนีค้นทําเยอะหรือยงั 
ถ้าทําเยอะ มนัจะมีวรรณกรรมเยอะ 
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สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
โปรไฟล์นีบ้อก ... การอ่านของเด็กสว่นใหญ่
อยูใ่นเกณฑ์ดี 

             

ความจริงเด็กอาจจะมีปัญหาพฒันาการ ป6/1 
มีคนหนึ่ง มีปัญหาเท่าไรก็ไมไ่ด้ถามไปแล้ว
แล้วก็ถามใหม ่ก็ยงัตอบไมไ่ด้ คือ เค้ามีปัญหา
เร่ืองการเรียนเท่านัน้ 

             

เด็กพวกนี ้กลวัวา่จะไมไ่ด้เรียนต่อ เพราะวา่ท่ี
ไหนก็ไมม่ีใครรับ ทัง้ๆ ท่ีเค้าอยากเรียนนะครับ 

             

โปรไฟล์ทําได้ง่าย เพราะเป็นเร่ืองใกล้ตวั 
ข้อมลูท่ีครูเจอทกุวนั มีอยูแ่ล้ว 

             

 
 ครูคนท่ี 11 
 ทําวิจยัขอผลงาน คศ.3 เร่ืองคําท่ีใช้ตวัสะกดท่ีไมต่รงตามมาตรา เราใช้นวตักรรม คือ การใช้คําตวัสะกดไมต่รงตามมาตรา พฒันาคะแนนการอ่าน
ตวัสะกด ทําเร่ืองนี ้เพราะวา่ เป็นเร่ืองท่ีเด็กมีปัญหา 
 การใช้XXX จะช่วยพฒันาผลสมัฤทธ์ิหรือไม?่ 
 การปลกูฝังและการชมเชยช่วยแก้ปัญหาความซื่อสตัย์สจุริตได้อยา่งไร หรือได้เพียงใด  
 การใช้การสอนกลุม่ยอ่ยมาช่วยแก้ปัญหาในด้านการอ่านและการเขียนของนกัเรียนได้อยา่งไร 
 การสะท้อนผลในกลุม่ กลุม่นีไ้มไ่ด้อายค่ะ แต่วา่แต่ละคนเป็นคนพดูน้อย 
 วิจยัเชิงปริมาณใช้เชิงคณุภาพก็ได้ วดัพฤติกรรมนกัเรียน คยุในชัน้เรียนน้อยลง อาจใช้การสงัเกต เขียนในเง่ือนไขวา่ เกณฑ์อยา่งนีบ้รรยายตามเกณฑ์ 
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ทําวิจยัขอผลงาน คศ.3 เร่ืองคําท่ีใช้ตวัสะกดท่ี
ไมต่รงตามมาตรา 

2             

การใช้XXX จะช่วยพฒันาผลสมัฤทธ์ิหรือไม?่              

การปลกูฝังและการชมเชยช่วยแก้ปัญหา
ความซื่อสตัย์สจุริตได้อยา่งไร 

             

การใช้การสอนกลุม่ยอ่ยมาช่วยแก้ปัญหาใน
ด้านการอ่านและการเขียนของนกัเรียนได้
อยา่งไร 

             

กลุม่นีไ้มไ่ด้อายค่ะ แต่วา่แต่ละคนเป็นคนพดู
น้อย 

             

วิจยัเชิงปริมาณใช้เชิงคณุภาพก็ได้ วดั
พฤติกรรมนกัเรียน คยุในชัน้เรียนน้อยลง 

             

 
 ครูคนท่ี 12 
 ทกุคนต้องทําวิจยัในชัน้เรียนอยูแ่ล้ว  อยูท่ี่น่ีปีละ 4 เลม่ ตอนท่ีอยูโ่รงเรียนเก่านะคะปีละ 2 เร่ือง  
 จากข้อมูลโปรไฟล์ห้องเรียน ไมใ่ช่คะ โปรไฟล์นี ้อนันีเ้ฉพาะของวิชาภาษาไทยคะ ของ ป.4 นะคะ … จะดท่ีูการเขียน วา่เด็กได้ในระดบั คือเด็กได้
ระดบัดีเยี่ยมน้อยมากแทบจะไมม่ี ดีมากคนเดียว สว่นใหญ่จะเป็นเด็กผ่านเกณฑ์คือ 2 และดี แสดงวา่พฒันาการเขียน เพราะวา่โรงเรียนเราก็ตกเร่ืองการ
เขียน สอบอะไรก็ตกเร่ืองการเขียน 
เด็กมีปัญหาคะแนนโอเน็ตท่ีผ่านมา คือ คะแนนโอเน็ตท่ีผ่านนะคะ เร่ืองการเขียนน่ีจะเป็นปัญหามากท่ีสดุ ท่ีเค้าคอมเม้นท์มาคือด้านการเขียนนะคะ .... ใช้
แบบฝึกการบรรยายภาพช่วย ใช้การเรียงความใต้รูปภาพช่วย ใช้การสอนโดยใช้แบบฝึกการบรรยายภาพเพ่ือพฒันาทกัษะการเขียน … คําถามวิจยั: การใช้
แบบฝึกการบรรยายภาพเพ่ิมคะแนนการเขียนของนกัเรียนได้อยา่งไร 
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สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ทกุคนต้องทําวิจยัในชัน้เรียนอยูแ่ล้ว  อยูท่ี่น่ีปี
ละ 4 เลม่ 

2             

โปรไฟล์นี ้อนันีเ้ฉพาะของวิชาภาษาไทยคะ 
ของ ป.4 นะคะ … จะดท่ีูการเขียน วา่เด็กได้
ในระดบั คือเด็กได้ระดบัดีเยี่ยมน้อยมากแทบ
จะไมม่ี 

             

คะแนนโอเน็ตท่ีผ่านนะคะ เร่ืองการเขียนน่ีจะ
เป็นปัญหามากท่ีสดุ 

             

ใช้แบบฝึกการบรรยายภาพช่วย ใช้การ
เรียงความใต้รูปภาพช่วย  

             

การใช้แบบฝึกการบรรยายภาพเพิ่มคะแนน
การเขียนของนกัเรียนได้อยา่งไร 

             

 
 ครูคนท่ี 13 
  ท่ีเก่าหนก็ูทําแค่ปีละ 2 เลม่ 
  จากโปรไฟล์ จะพฒันาการอ่านของเด็ก เด็กส่วนใหญ่ด้านการอ่านอยูใ่นระดบัผ่าน แต่วา่การอ่านมี ระดบั 1 (ผ่าน) เยอะ 5 คน มีระดบั 2 เยอะ
ท่ีสดุ คือเด็กสว่นใหญ่อยูใ่นระดบัผ่านเกณฑ์ อยากทําวิจยัเพ่ือพฒันาเด็กในระดบั 2 และ 1 ให้ดีขึน้ ถ้าทําวิจยัเฉพาะกลุม่ 5 คน (ระดบัผ่าน) จะใช้วิธีการ
เพื่อนช่วยเพื่อนนะ คือ เอาเด็กท่ีได้ระดบั 3 มาช่วยเด็กท่ีได้กลุม่1  
  คําถามวิจยั คือ วิธีการพฒันาการอ่านของนกัเรียนโดยใช้กระบวนการเพ่ือนช่วยเพื่อนทําให้เด็กได้ผลดีขึน้หรือไม่? 
  ช่ืองานวิจยั: การเพ่ิมคะแนนการอ่านของนกัเรียนโดยใช้วิธีการเพ่ือนช่วยเพื่อน 
  คําถามวิจยั วิธีการเพ่ือนช่วยเพื่อนจะช่วยแก้ปัญหาการอ่านได้หรือไม?่ วิธีการเพ่ือนช่วยเพื่อนจะพฒันาคะแนนการอ่านได้หรือไม?่ อยา่งไร? .. 
 การใช้เพื่อนช่วยเพื่อนสง่ผลต่อคะแนนการอ่านภาษาองักฤษอยา่งไร 
  เวลาเราวดัผล วดัจากคะแนน เวลาเราทําวิจยัเชิงพฤติกรรมเราจะเอาคะแนนตรงไหนมาวดั ไมรู้่วา่จะเอาคะแนนตรงไหนมาพิจารณาคือ เรามอง
ด้วยตาเปลา่คือเราเห็นพฤติกรรมเค้าดีขึน้แต่ไมรู้่วา่จะทํายงัไง  
  โปรไฟล์ห้องเรียน ... ซื่อสตัย์สจุริตมีปัญหามีบ้างคะ เป็นบางคน ใฝ่เรียนใฝ่รู้น่ีเป็นปัญหาเยอะนะคะ  
  ของวิชาหน ูก็ต้องมุง่มัน่ในการทํางาน ต้องมุง่มัน่ในการทํางาน ระเบียบวินยัใฝ่รู้ใฝ่เรียนประมาณนัน้คะ 
  การสะท้อนผลน้อย อาจมีปัญหาวา่ไมค่่อยรู้เร่ืองวิธีการทําวิจยัด้วยค่ะ เลยทําให้ไมพ่ดู 
  คะแนนในโปรไฟล์มองวา่ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 ,8 อนัไหนสําคญัท่ีสดุ ระเบียบวินยั (หวัเราะ) กับ ความซื่อสตัย์สจุริต … รักชาติศาสนากษัตริย์มนั
เป็นจิตสํานึก มนัตามมาทีหลงัได้ คือมนัปลกูฝังมาตัง้แต่เด็ก แทบจะไมต้่องสอนด้วยซํา้ แต่ทําไมดีแล้วตกนรก ค่ะปลกูฝัง 
  ใช้วิธีการปลกุฝัง ถ้าเค้าสาระภาพเราก็ไมทํ่าโทษใช่ไหม ก็เหมือนกบัวา่เราคยุกนัตรงๆวา่เธอยอมรับมาแล้วก็ปรับแล้วก็ใช้การแนะนําก็ใช้การ
ปลกูฝังเค้าเป็น ... การพฒันาความซื่อสตัย์สจุริตของนกัเรียนชัน้ ป.2 โดยใช้วิธีการปลกูฝังและการยกยอ่งชมเชย 
  บนัทึกผลจาก การให้ดาวทําดีแล้วแจกดาว เราวดัจากคะแนนวดัผลด้วยสายตา เราดรูู้วา่เค้าดีขึน้ แต่ไมรู้่วา่จะวดัผลอยา่งไร ...ไมไ่ด้สร้าง ตอน
วดัผลไมไ่ด้สร้างเกณฑ์ไว้ เลยงงไมรู้่จะอธิบายอยา่งไร ก็เลยงงอยูต่รงนีติ้ดวา่หนจูะวดัอยา่งไรเรามองวา่พฤติกรรมเค้าดีขึน้แต่เราไมรู้่วา่จะทํายงัไงกบังานท่ีเรา
ทําไว้เพราะเราไมรู้่จะสร้างเกณฑ์ยงัไง 
  สมมติุวิจยัเร่ืองระเบียบวินยั เกณฑ์ของเรา ก่อนวิจยัน่ีเด็กเข้าแถวไมเ่รียบร้อย เวลาทํางาน ทํางานไมเ่สร็จ เวลาเรียนคยุกนั พอเราเอาดาวไป
ปรับพฤติกรรมปุ๊ บหลงัจากนัน้ เราสงัเกตเห็นเค้าไมค่่อยคยุกนัในห้องเรียน เข้าแถวเรียบร้อยขึน้ เวลาเราเขียนเกณฑ์เราจะต้องเขียนวา่ก่อนหน้าวิจยัเรามี
พฤติกรรม คือ เข้าแถวเรียบร้อยก่ีครัง้ อาจใช้เวลาในการจดัแถวน้อยลง ก็ถือวา่มีพฤติกรรมดีขึน้  
  เราใช้วิธีบรรยาย แทนตารางก็ได้ใช่ไหม หนเูข้าใจวา่ต้องเขียนเป็นตาราง … ถ้าทางวิทยาศาสตร์ เค้ามกัจะทําเป็นตวัเลข แล้วต้องมา
เปรียบเทียบสถิติ พอต้องมาทําวิจยัเชิงพฤติกรรมก็เลยงง 
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ท่ีเก่าหนก็ูทําแค่ปีละ 2 เลม่ 3             

จากโปรไฟล์ จะพฒันาการอ่านของเด็ก เด็ก
สว่นใหญ่ด้านการอ่านอยูใ่นระดบัผ่าน 
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สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
ทําวิจยัเพ่ือพฒันาเด็กในระดบั 2 และ 1 ให้ดี
ขึน้ ถ้าทําวิจยัเฉพาะกลุม่ 5 คน (ระดบัผ่าน) 
จะใช้วิธีการเพ่ือนช่วยเพื่อนนะ 

             

วิธีการพฒันาการอ่านของนกัเรียนโดยใช้
กระบวนการเพ่ือนช่วยเพื่อนทําให้เด็กได้ผลดี
ขึน้หรือไม?่ 

             

ช่ืองานวิจยั: การเพ่ิมคะแนนการอ่านของ
นกัเรียนโดยใช้วิธีการเพ่ือนช่วยเพื่อน 

             

เวลาเราทําวิจยัเชิงพฤติกรรมเราจะเอาคะแนน
ตรงไหนมาวดั ไมรู้่วา่จะเอาคะแนนตรงไหนมา
พิจารณา 

             

โปรไฟล์ห้องเรียน ... ซื่อสตัย์สจุริตมีปัญหามี
บ้างคะ เป็นบางคน ใฝ่เรียนใฝ่รู้น่ีเป็นปัญหา
เยอะนะคะ 

             

ของวิชาหน ูก็ต้องมุง่มัน่ในการทํางาน ต้อง
มุง่มัน่ในการทํางาน ระเบียบวินยัใฝ่รู้ใฝ่เรียน
ประมาณนัน้ 

             

การสะท้อนผลน้อย อาจมีปัญหาวา่ไมค่่อยรู้
เร่ืองวิธีการทําวิจยัด้วยค่ะ เลยทําให้ไมพ่ดู 

             

อนัไหนสาํคญัท่ีสดุ ระเบียบวินยั (หวัเราะ) กบั 
ความซื่อสตัย์สจุริต 

             

ใช้วิธีการปลกุฝัง ก็เหมือนกบัวา่เราคยุกนั
ตรงๆวา่เธอยอมรับมาแล้วก็ปรับแล้วก็ใช้การ
แนะนําก็ใช้การปลกูฝังเค้าเป็น ... การพฒันา
ความซื่อสตัย์สจุริตของนกัเรียนชัน้ ป.2 โดยใช้
วิธีการปลกูฝังและการยกยอ่งชมเชย 

             

การให้ดาวทําดีแล้วแจกดาว เราวดัจาก
คะแนนวดัผลด้วยสายตา เราดรูู้วา่เค้าดีขึน้ 
แต่ไมรู้่วา่จะวดัผลอยา่งไร 

             

ทางวิทยาศาสตร์ เค้ามกัจะทําเป็นตวัเลข แล้ว
ต้องมาเปรียบเทียบสถิติ พอต้องมาทําวิจยัเชิง
พฤติกรรมก็เลยงง 

             

 
 ครูคนท่ี 14 
  จากการวิเคราะห์โปรไฟล์ เหมือนกนันะคะ บอกวา่ น่าจะพฒันาเด็ก พฒันานกัเรียนวา่คนท่ีดี น่ีน่าจะทําให้ดีขึน้ 
  คือสว่นใหญ่นะ เด็กประถมไมค่่อยมีปัญหา (ความซื่อสตัย์สจุริต) แทบจะไมม่ีปัญหา มีอยูแ่ค่ไมก่ี่คนเท่านัน้ท่ีจะเป็นปัญหาจริงๆท่ีสอนจะไมม่ี
ปัญหาเร่ืองนีเ้ลยคะ แต่ถ้าดอูนันัน้เป็นของเด็กโตน่ี ชดัเจนมาก … ไมเ่ป็นไรเด็กเล็กก็มีเด็กเลก็น่ีซื่อสตัย์สจุริตนะจะไมค่่อยเห็นชดั แต่ก็มีเป็นบางคน ถ้าเป็น
งานวิจยัเร่ืองซื่อสตัย์สจุริตเราคิดวา่เราใช้ จะใช้สงัเกตพฤติกรรม... ใช้วิธีการยกยอ่งชมเชย  
  ของวิชาหน ูก็ต้องมุง่มัน่ในการทํางาน ต้องการรับผิดชอบ มีข้อมลูนะคะ แต่ไมรู้่วา่จะเขียนอยา่งไร 
  จากโปรไฟล์ ใช้พฒันาการเขียนของเด็กใช้วิธีเพ่ือนช่วยเพื่อนไมไ่ด้ เพราะเด็กมีดีเยี่ยมเพียงคนเดียว 
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
จากการวิเคราะห์โปรไฟล์ ... น่าจะพฒันาเด็ก 
พฒันานกัเรียนวา่คนท่ีดี น่ีน่าจะทําให้ดีขึน้ 

2             
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สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
เด็กประถมไมค่่อยมีปัญหา (ความซื่อสตัย์
สจุริต) แทบจะไมม่ีปัญหา 

             

วิจยัเร่ืองซื่อสตัย์สจุริตเราคิดวา่เราใช้ จะใช้
สงัเกตพฤติกรรม... ใช้วิธีการยกยอ่งชมเชย 

             

ของวิชาหน ูก็ต้องมุง่มัน่ในการทํางาน 
ต้องการรับผิดชอบ 

             

มีข้อมลูนะคะ แต่ไมรู้่วา่จะเขียนอยา่งไร              

จากโปรไฟล์ ใช้พฒันาการเขียนของเด็กใช้วิธี
เพื่อนช่วยเพื่อนไมไ่ด้ เพราะเด็กมีดีเยี่ยมเพียง
คนเดียว 

             

 
 ครูคนท่ี 15 

 โปรไฟล์ของครูคนท่ี 3 วิชาภาษาองักฤษ ดกูารอ่าน การเขียน แล้วประเมินผลออกมา วา่ ผลการประเมินการคิด การอ่าน การเขียน มีดีเยี่ยม ดี 
และผ่าน ผ่านมีเยอะสดุ นา่จะพฒันาเด็กได้ด้วยดี… พฒันาเด็กทกุคนให้มนัดีขึน้กวา่เดิม 

 t->r อาจจะเป็นกลุม่ก็ได้ท่ียงัแค่ผ่าน หรือวา่ดีให้เป็นดีเยี่ยม ก็คือพฒันาทัง้ห้อง หรือวา่พฒันาบางกลุม่ก็ได้ พฒันาจากเด็กกลุม่ดีให้เป็นดีเยี่ยม
ก็หรือพฒันาเด็กอ่อนให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้หรือวา่อยูใ่นกลุม่ดี ก็คือพฒันา 2 กลุม่  

จากโปรไฟล์ จะทําวิจยัเร่ืองการคิด จะทําเร่ืองการคิด เพราะเด็กสว่นใหญ่ไมค่่อยชอบคิดเด็กเกือบทัง้หมดอยูใ่นระดบั 2 อยากให้เด็กมีการคิด
ท่ีมาขึน้ โดยใช้สถานการณ์เข้ามา มีแต่แบบฝึกของตวัเองใช้สถานการณ์มาให้ แล้วให้เด็กคิดวิเคราะห์ สร้างคําถามวิจยั: การเรียนโดยใช้บทบาทสมมติุจะทํา
ให้ความคิดของเด็กดีขึน้อยา่งไร? 

ตอนนีต้ัง้ใจจะทําวิจยั mind mapping อยู ่ช่ือเร่ือง: การใช้มายแม็ปปิง้เพ่ือพฒันาความคิด คําถามวิจยั : การใช้มายแม็ปปิง้เพ่ือพฒันาความคิด
วิเคราะห์ของนกัเรียนทําให้คะแนนของนกัเรียนเพิ่มขึน้อยา่งไร หรือสง่ผลให้คะแนนการคิดวเิคราะห์ของนกัเรียนเปลี่ยนแปลงอยา่งไร แต่คําถามวิจยัท่ีจะใช้
จริงยงัไมรู้่วา่จะใช้คําอยา่งไร 

 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
จากการวิเคราะห์โปรไฟล์ ...ผลการประเมิน
การคิด การอ่าน การเขียน มีดีเยี่ยม ดี และ
ผ่าน ผ่านมีเยอะสดุ 

2             

วิเคราะห์โปรไฟล์ ... พฒันาทัง้ห้อง หรือวา่
พฒันาบางกลุม่ก็ได้ พฒันาจากเด็กกลุม่ดีให้
เป็นดีเยี่ยมก็หรือพฒันาเด็กอ่อนให้อยูใ่นระดบั
ท่ียอมรับได้หรือวา่อยูใ่นกลุม่ดี 

             

จะทําเร่ืองการคิด เพราะเด็กสว่นใหญ่ไมค่่อย
ชอบคิดเด็กเกือบทัง้หมดอยูใ่นระดบั 2 

             

มีแต่แบบฝึกของตวัเองใช้สถานการณ์มาให้ 
แล้วให้เด็กคิดวิเคราะห์  

             

สร้างคําถามวิจยั: การเรียนโดยใช้บทบาท
สมมติุจะทําให้ความคิดของเด็กดีขึน้อยา่งไร? 

             

การใช้มายแม็ปปิง้เพ่ือพฒันาความคิด
วิเคราะห์ของนกัเรียนทําให้คะแนนของ
นกัเรียนเพ่ิมขึน้อยา่งไร 

             

 
 
ครัง้ที่ 6 กิจกรรมในวันที่ 13 ธันวาคม 2555  
วตัถปุระสงค์ของกิจกรรม:  การวิเคราะห์โปรไฟล์นกัเรียน/โปรไฟล์ห้องเรียนท่ีให้ เพ่ือนําข้อมลูนกัเรียนไปใช้ในการทําวิจยัในชัน้เรียน โดยวดัจากคําถามวิจยั  
บทบาทของผู้วิจัย  (1) ใช้คําถามกระตุ้นให้ครูท่ีเข้าร่วมสะท้อนความคิดในประเด็นท่ีกําลงัสนทนา 
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 (2) ตอบ/อธิบาย ให้ครูเกิดความเข้าใจ (empowerment) 
 (3) เป็น facilitator ในการสนทนากลุม่ 
หมายเหตุตาราง 
ปริมาณ คือ ปริมาณการสะท้อนผลของครู มาก (คะแนน = 3) ปานกลาง (คะแนน = 2) และน้อย (คะแนน = 1) 
ระดับการสะท้อนผล ของครูอิงตามแนวคิดของ Heron ประกอบด้วย  
  1  คือ  ระดบัการบรรยายสภาพท่ีเกิดขึน้ คะแนนเท่ากบั 1  
  2  คือ  ระดบัการประเมินข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 2  
  3  คือ  ระดบัการอธิบายข้อค้นพบ คะแนนเท่ากบั 3 และ  
  4  คือ  ระดบัการประยกุต์ใช้สิ่งท่ีค้นพบ คะแนนเท่ากบั 4 
เคร่ืองหมาย   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั นักวิจยั 
   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั ครูในกลุม่สนทนา 
   คือ การสะท้อนผลจากการสนทนาระหวา่งครู กบั ครูในกลุม่สนทนา กับ นกัวิจัย 
สาระการสนทนากลุ่ม  1  คือ  ประเด็นปัญหานกัเรียน 

2  คือ  ประเด็นปัญหาการทําวิจยัของครู 
3  คือ  ประเด็นภาระงานครูท่ีสง่ผลต่อการปฏิบติังาน การทําวิจยัของครู 
4  คือ  ประเด็นข้อมลูนกัเรียน (การประเมินผล) ท่ีควรเก็บในโปรไฟล์ 
5  คือ  ประเด็นการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียน 
6  คือ  ประเด็นการอ่านวิเคราะห์โปรไฟล์ทัง้สอง 
7  คือ  ประเด็นการหาปัญหาหรือวิจยั 
8  คือ  ประเด็นการตัง้คําถามวิจยัจากโปรไฟล์นกัเรียน 

 
 ครูคนท่ี 1 
 กลวัว่าตอบไปแล้ว กลวัว่า เอ๋! กรอกไปแล้วเขาจะว่าอะไรไหม ตอบมาบางค่ะอาจารย์ไม่รู้ว่าจะถกูเป้าอาจารย์รึป่าวค่ะ ... คือมีอยู่อันเน่ียจริงๆไม่ถกู 
ขัน้ตอนการสร้างโปรไฟล์เน่ีย แต่เรียงลําดบัเหตกุารณ์ไมท่กุเลย เอ๊ะ! มนัทําตรงไหนก่อน  
ค่ะ อาจารย์ จริงๆ เพราะวา่ปกติแล้วสอนเด็กแล้วบอกไปได้ตามปกติ เพราะวา่ความถนัดความชิน แต่พอว่าให้มานั่งเขียนเรียงลําดับเอ๊ะ!เอาอันไหนขึน้ก่อน
อะไรก่อน … หนูๆ เก็บให้ค่ะ อาจารย์ เดียวอาจารย์ไมต้่องเข้ามาเดียวหนแูวะเข้าไปหาอาจารย์ท่ีไหนดี ไม่ต้องเข้ามาเพราะหนูเลยไปทางมหาลยัอาจารย์อยู่
แล้ว เดียวหนเูดินเข้าไปค่ะ อาจารย์ไมต้่องเสียค่านํา้มนั อาจารย์จะอยูถ่ึงก่ีโมง 
 เข้าใจแล้วตรงเน่ียข้อท่ีขัน้ตอนการสร้างโปรไฟล์ เราจะดึงตัวไหนมาดูมนัก็ขึน้กับ น่ะค่ะ วตัถปุระสงค์ ไม่ได้ มนัคนล่ะ เขาเรียกว่ามนัก็ขึน้อยู่กับเส็ด
วตัถปุระสงค์ก่อน เราตัง้เกณฑ์การตัง้เกณฑ์ วตัถปุระสงค์เน๊อะ เราต้องมาสรุป เพราะอยา่งนัน้เราต้องมาวิเคราะห์ผลข้างลา่ง เออเราก็จะใช้ค่าเฉลี่ย หรือ อัน
ไหนความถ่ีเยอะ แล้วเราก็อ่านผล ... ประเด็นท่ีมองคือ สว่นใหญ่เด็กจะพอใช้ อยูใ่นเกณฑ์พอใช้ 
 ยงักบัอยา่งท่ีตอบวา่ถ้าทําโปรไฟล์เน่ียทกุอยา่งจะง่ายขึน้เพราะเราจะดจูดุ ๆ ตวัไหนมนัจะได้เร็ว  ถ้าทําตัวเน่ียท่ีหนูตอบมานะ เขาบอกว่า ในอนาคตถ้า
ใช้การเรียนจากโปรไฟล์มนัจะได้ประโยชน์อยา่งไร โอโห๋มีประโยชน์มากเลยนะถ้าพดูถึงอ่ะ เพราะท่ีผ่านมา เรา เราไมไ่ด้ 
เราไมไ่ด้มองตรงนัน้ ก็เลยไมรู้่วา่โปรไฟล์มนัโปรไฟล์ยงัไง คือ ท่ีจริงเราจบัมา คือของเราท่ีคิดวา่เราจะทําค่ะ แต่ท่ีนีถ้้าทําโปรไฟล์ลง เรามอง มองได้เป็นหลาย
มิติเลย เออ ถึงๆบอก เออ get (3) ท่ีอาจารย์บอกวา่ เอ๊ะ! โปรไฟล์มนัดีตรงไหน คือยงักลบัมาคิดวา่ โปรไฟล์คืออะไร ก็เลยมานั่งคิด เออ! จริงๆด้วยพอเราเห็น
ภาพท่ีเราจะตัง้จดุประสงค์ อยา่งจดุประสงค์ท่ีเราจะทําอ่ะ โห่! ทีนีแ้หละ มองปุ๊ บ! มาจับดูปุ๊ บ! อ่ะรู้เลย รู้เลยเอามาทําได้เลยอ่ะ ดูเหมือนจะมองเป็นรูปมาก
ขึน้ (4) อ่ะเนอะ… สาระบบในการมองของเรา ดีมากเลยอาจารย์ เพราะไปนั่งคิดไปนั่งรองไปนั่งศึกษาดู ... ถ้าเกิดเป็นครูรุ่นใหม่เน่ีย ถ้าทําเน่ีย โอโห่! อย่าง
เน่ียเลย ดีมากเลย คือจริงๆ ฐานข้อมลูเรามีอยู่แล้วใช่ นั่นอ่ะเพียงแต่ว่าเราดึงตัวไหนท่ีเราจะทําแล้วดึงออกมาสร้างเป็นโปรไฟล์นัน้เอง  ยากง่ายต่างกัน หนู
พอดอูอกวา่ เมื่อคืนมนัเอ๊ะ! อาจารย์เขาให้เรียนดีมาก เป็นไรท่ีเราจะต้องมานัง่ทําเป็นระบบ แล้วออกมา สามารถเอาไปใช้ได้หลายๆเร่ือง เวลาเข้ามาประเมิน
เน่ียจะรู้เลย ปัญหา 1 ปัญหา 2 ปัญหา 3 เราได้แก้ในร่องรอยท่ีเขาเป็น ในการแก้ก็คืออยูใ่นแผน (3) แผนหนเูน่ียดท่ีูโปรไฟล์ได้เลยวา่ ถ้าเราทําตรงนีแ้ล้วมนัจะ
สอดคล้องกบัแผนเราไหม คือ แผนเราตรงนี ้เด็กมีปัญหาตรงนัน้ตรงนี ้อาจจะ อ่า โปรไฟล์นีเ้ราแก้ได้แล้ว แล้วก็ไปเอาโปรไฟล์อันอ่ืนข้อมลูอันอ่ืน แก้ต่อไป
เร่ือยๆ มนัสอดคล้องกับหลงัการสอน (4) ก่อนสอนเราก็ดูอยู่แล้วค่ะ เพราะปัญหามนัจะอยู่ท่ีพบต่อวนั ถ้าเกิดปัญหาแล้วเราแก้ เราสอนง่ายขึน้แล้วค่ะ มนั
สอดคล้องกนัเลย ค่ะ แล้วก็จริงๆแล้วเราแก้วิธีไหนเราก็ทําวิจยัเราก็ยืนยนัผลว่า วิธีการแก้ของเราอ่ะ มนัได้ผลดีหรือป่าว จากจุดท่ีตัวเน่ีย แล้วเราก็มาล้อกับ
การแผน วางเราแก้แผนแล้วแบบเน่ีย ใช้ได้เลย (4)  
จากโปรไฟล์การอ่าน ถ้าตอนนีคิ้ดว่า แม่ กบ กับ แม่ กด วิกฤต ใช่ไหมค่ะ ดูตรงท่ีต้องปรับปรุงเยอะ กว่าปริมาณพอสมควร อ่าเห็นไหมค่ะ ดูผลวิเคราะห์
ข้างลา่งวา่ เด็กท่ีต้องปรับปรุงมีปริมาณเยอะท่ีสดุว่า ก็คือ แม่ กบ กับ แม่ กด คือมีปัญหาเยอะท่ีสดุ คือแม่ท่ีไม่ตรงตามมาตราเน่ียจะมี แม่กก ด้วย อันนีเ้รา
เห็นประเด็น มองเห็นได้เลย อาจจะเร่ิมก่อนจากแมก่ด กบัแมก่น ก่อน เพราะวา่วิกฤตมาก รองลงมาก็อาจจะเป็น แม่กก กับ แม่กบ ปรับปรุง 4 แม่แรกเน่ียค่ะ 
ใช้แบบฝึก เพื่อท่ีวา่มนัจะได้ฝึกเด็กในพวกนี ้ใช้การแขง่ขนัโยงภาพ โยงคํา อะไรแบบเน่ียได้หมด 
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ไมต้่องเพ่ิมความพร้อมของเด็กอ่ะ ให้วิชาไหน มนัน่าจะสค๊ิบไปได้ไมต้่องทําอะไร น่าจะได้ภาษาไทยอ่ะ วิชาเดียว 2 กะสงัคมด้วย แนวโน้มค่ะ ถ้าเตรียมความ
พร้อมภาษาองักฤษน่าจะ การให้การบ้านให้การบ้านไป ศัพท์ ท่องศัพท์ได้ไหม ท่องศัพท์อะไรอย่างเน่ียเตรียมความพร้อม เหมือนสมยัก่อนเลยอ่ะ ครูให้ 20 
คําเตรียมความพร้อมตวัเองอ่ะ ทกุคนเตรียมความพร้อมเน่ียกลวัครูมาก แสดงวา่เหมือนกนัอ่ะ พอครูชี ้ปุ๊ บ! ถ้าตอบไมไ่ด้ยืนแล้วก็ไม้เรียวเลยค่ะ เด็กรุ่นเก่าถึง
ได้เก่งไง ถ้า 20 คําคณุไมไ่ด้ คณุไมไ่ด้เน่ีย วนัรุ่งขึน้คณุเข้าห้องสอบ ครูเข้าเห็นพฤติกรรมแล้วค่ะ ครูเห็นแล้ว ต้องหัวขนลกุ ครูตีเจ็บมากอย่างเน่ีย ต้องเตรียม
ไปอยา่งดีเลยอ่า กลวัมาก 
เขาเรียกวา่การให้ใบความรู้ ใช่ๆค่ะใบงานก็ได้ การให้ใบงานหรือใบความรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมของนักเรียนส่งผลต่อการ คะแนนวิชาวิชาวิทยาศาสตร์ ได้
อยา่งไรใช่ไหมค่ะ นอกจากความพร้อมแล้ว น่ีสมยัเน่ีนนะ หนจูะให้เข้าเน็ตใช้หวัข้อ ให้เด็กไปสืบค้นข้อมลูก่อนเรียนได้ป่าวค่ะ จะให้ไปแบบว่า ข้อนีม้านะปริน้
มาให้ครูเห็นแบบวา่ เออ ได้ทําจริงๆ อยา่งหนสูอนดวงดาวอยา่งเน่ีย เธอหาดวงดาว เออ เธอหาดวงดาวเก่ียวจกัรวาลดวงเน่ียมาอะไรอยา่งเน่ีย จะให้เขารู้  
เราต้องวดัก่อนรึป่าว ควรจะวดัก่อนว่า มีคะแนน pretest posttest รึป่าว จะได้เปรียบเทียบได้ ว่าคะแนนเด็กขึน้ไหม ถ้าคะแนนเด็กขึน้เร่ียแสดงว่า อันแรก 
เด็กชอบการสืบค้นด้วย อันท่ี 2 ก็คือ การสิบค้นเน่ียมนัช่วยให้เด็กได้อ่านก่อน การใช้วิธีสืบค้นเลยจะทําให้เขา รึว่า การเข้าเน็ตอะไรอย่างนี  ้(4) การสืบค้น
ข้อมลูก่อนการเรียน สง่ผลต่อคะแนนวิชาเรียนอยา่งไรใช่ไหมค่ะ ก่อนการเรียนเพ่ือเพิ่มความพร้อมของนกัเรียน สง่ผลต่อ ถ้าเราไมเ่อาคะแนนได้ไหม ส่งผลต่อ 
ความเข้าใจ ถ้าสมมติุวา่ความตัง้ใจ ความอยากรู้อยากเห็นเพิ่มขึน้เพ่ิมขึน้อย่างไร (4) ตัง้เกณฑ์นะ ว่า ถ้ามีเด็กตอบคําถามเยอะๆ แต่ว่าเด็กตัง้ใจ เออ ตัง้ใจ
มากน้อย ในระดับ ในระดับ1 ระดับท่ี 2 หรือระดับท่ี 3 (3) มนัก็คือขึน้อยู่กับเกณฑ์ ส่งผลต่อการเรียน น่ีเราวดัในด้านความตัง้ใจ ความสนใจมากกว่าเนอะ
อาจารย์เนอะ สง่ผลต่อพฤติกรรมการเรียน วิทยาศาสตร์ อยา่งไร เราก็ออกมาเอาเกณฑ์พฤติกรรม ไมเ่ร่ืองของเร่ืองอาจารย์ให้ ไอเดีย อ่ะแหละ 
การเลือกผู้ นําในกิจกรรมกลุ่ม ส่งผลต่อการสําเร็จในงาน ส่งผลต่อการเรียน เอย! ส่งผลต่อ อ่า ส่งผลต่อการเรียนเป็นกลุ่มหรอ การทดลองถกูไหมค่ะ  การ
ทดลองอย่างไร การทดลองวิชาวิทยาศาสตร์ ...อย่าง กอท นีเ้ขากําหนดได้เลยนะ เน่ีย ถ้าทํางานเป็นกลุ่มเน่ียถ้าไม่สามคัคีกัน  ผลงานก็ไม่ออกมา (3) ก็
ออกมาไมต่รงเวลา สง่ผลต่องาน สง่ไมต่รงเวลาแล้วก็ งานไมส่วย งานไมอ่ะไรแบบนีอ้่ะ 
เข้าไปหา Google เฮย! เร่ืองนีม้นัถกูใจเรา เราอยากทําอยูแ่ล้วแต่มนัมีแนวทาง (1) เราไม่มีแนวทางจริงไหมปุ่ น เราก็ไปเสริทตามเน็ต เอ้อ! อันนีม้นัได้ ... ใช่ 
แต่วา่เราจะเจอปัญหาอปุสรรค์อีกอยา่ง อปุกรณ์เคร่ืองมือเรา อาจจะไมม่ี อยากได้ โปรแจ๊กเตอร์ อยากได้จงัเลย (1) … ความท่ีเราทําวิจัยมาเป็นปี ต่อปี ต่อปี
เน่ีย เรารู้ข้อมลูและเราเก็บแต่ละปี วา่เราจะทําอะไร เรารู้และ อือ ท่ีน่ีอ่ะ อ่ะไหนเสริท มาให้ตรงซิอ่ะ เราก็ดไูปเร่ือยๆ ซึง่งานวิจยัมนัก็จะต่อเน่ือง มนัต้องคนละ
กลุม่ อาจจะเร่ืองเดียวกนันะค่ะ แต่วา่คนละกลุม่ เราสามารถเอามาทํากบัเด็กพวกนีไ้ด้ 
 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
(โปรไฟล์) ต้องมาสรุป เพราะอยา่งนัน้เรา
ต้องมาวิเคราะห์ผลข้างลา่ง เออเราก็จะใช้
ค่าเฉลี่ย หรือ อนัไหนความถ่ี 

3             

ประเด็นท่ีมองคือ สว่นใหญ่เด็กจะพอใช้ อยู่
ในเกณฑ์พอใช้ 

             

แต่ท่ีนีถ้้าทําโปรไฟล์ลง เรามอง มองได้เป็น
หลายมิติเลย 

             

อยา่งจดุประสงค์ท่ีเราจะทําอ่ะ โห่! ทีนี ้
แหละ มองปุ๊ บ! มาจบัดปูุ๊ บ! อ่ะรู้เลย รู้เลย
เอามาทําได้เลยอ่ะ ดเูหมือนจะมองเป็นรูป
มากขึน้ 

             

ฐานข้อมลูเรามีอยูแ่ล้วใช่ นัน่อ่ะเพียงแต่วา่
เราดึงตวัไหนท่ีเราจะทําแล้วดึงออกมาสร้าง
เป็นโปรไฟล์นัน้เอง 

             

ทําเป็นระบบ แล้วออกมา สามารถเอาไป
ใช้ได้หลายๆเร่ือง เวลาเข้ามาประเมินเน่ีย
จะรู้เลย ปัญหา 1 ปัญหา 2 ปัญหา 3 เราได้
แก้ในร่องรอยท่ีเขาเป็น 

             

โปรไฟล์นีเ้ราแก้ได้แล้ว แล้วก็ไปเอาโปรไฟล์
อนัอ่ืนข้อมลูอนัอ่ืน แก้ต่อไปเร่ือยๆ มนั
สอดคล้องกบัหลงัการสอน 

             

เราแก้วิธีไหนเราก็ทําวิจยัเราก็ยืนยนัผลวา่ 
วิธีการแก้ของเราอ่ะ มนัได้ผลดีหรือป่าว 
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สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
จากจดุท่ีตวัเน่ีย แล้วเราก็มาล้อกบัการแผน 

แม ่กบ กบั แม ่กด วิกฤต ใช่ไหมค่ะ ดตูรงท่ี
ต้องปรับปรุงเยอะ กวา่ปริมาณพอสมควร 
อ่าเห็นไหมค่ะ ดผูลวิเคราะห์ข้างลา่ง 

             

อาจจะเร่ิมก่อนจากแมก่ด กบัแม่กน ก่อน 
เพราะวา่วิกฤตมาก รองลงมาก็อาจจะเป็น 
แมก่ก กบั แมก่บ 

             

ปรับปรุง 4 แมแ่รกเน่ียค่ะ ใช้แบบฝึก              

มนัน่าจะสค๊ิบไปได้ไมต้่องทําอะไร น่าจะได้
ภาษาไทยอ่ะ วิชาเดียว 2 กะสงัคม 

             

ถ้าเตรียมความพร้อมภาษาองักฤษน่าจะ 
การให้การบ้านให้การบ้านไป ศพัท์ ท่อง
ศพัท์ได้ไหม 

             

การให้ใบงานหรือใบความรู้เพื่อเตรียม
ความพร้อมของนกัเรียนสง่ผลต่อการ 
คะแนนวิชาวิชาวทิยาศาสตร์ ได้อยา่งไรใช่
ไหมค่ะ 

             

หนจูะให้เข้าเน็ตใช้หวัข้อ ให้เด็กไปสืบค้น
ข้อมลูก่อนเรียนไ 

             

มีคะแนน pretest posttest รึป่าว จะได้
เปรียบเทียบได้ 

             

การสืบค้นข้อมลูก่อนการเรียน สง่ผลต่อ
คะแนนวิชาเรียนอยา่งไรใช่ไหมค่ะ 

             

ถ้าเราไมเ่อาคะแนนได้ไหม สง่ผลต่อ ความ
เข้าใจ ถ้าสมมติุวา่ความตัง้ใจ ความอยากรู้
อยากเห็นเพิ่มขึน้เพิ่มขึน้อยา่งไร 

             

ถ้ามีเด็กตอบคําถามเยอะๆ แต่วา่เด็กตัง้ใจ 
เออ ตัง้ใจมากน้อย ในระดบั ในระดบั1 
ระดบัท่ี 2 หรือระดบัท่ี 3 

             

วดัในด้านความตัง้ใจ ความสนใจมากกวา่
เนอะอาจารย์เนอะ สง่ผลต่อพฤติกรรมการ
เรียน วิทยาศาสตร์ อยา่งไร 

             

กอท นีเ้ขากําหนดได้เลยนะ เน่ีย ถ้าทํางาน
เป็นกลุม่เน่ียถ้าไมส่ามคัคีกนั ผลงานก็ไม่
ออกมา 

             

Google เฮย! เร่ืองนีม้นัถกูใจเรา เราอยาก
ทําอยูแ่ล้ว แต่มนัมีแนวทาง 

             

ปัญหาอปุสรรค์อีกอยา่ง อปุกรณ์เคร่ืองมือ
เรา อาจจะไมม่ี อยากได้ โปรแจ๊กเตอร์ 

             

 
ครูคนท่ี 2 

คือมนัไมม่ีการประสานงานและแบง่ และไมม่ีน้องแบบช่วยแบบเหมือนกบัแบบวา่จดแล้วก็แล้วก็บดุ เหมือนเช็ค อีกที อ๋อค่ะ 
XXX พอจะได้ คือจะให้แบบวา่เขามาเป็นแบบวา่ผู้ นํายงัไม่ได้ ...เพราะเขาพึ่งมาและส่วนใหญ่ครุท่ีบรรจุใหม่จะมีหายคนอยู่ และก้ออีกอย่างหนึ่งก็คือเขาไม่
ตรงเอก ไมต่รงเอก แล้วแบบเหมือนกบัวา่กลุม่สาระนีม้นัคนน้อย ก็เลยไปดึงดึงเด็กนู้นเด็กนีม้าช่วย ดึงมาช่วย เขาก็ได้ไมเ่ต็มท่ีอ่ะ บอกตรงๆ เราก็ต้องเต็มท่ีอ่ะ 
…ถามวา่เหน่ือยไหม มนัชินแล้ว เพราะกลุม่คือมนัทกุปีมนัก็จะมีงานมาร่วมกนั วนัพระ วนัพอ่ วนัแม ่วนัไหว้ครู อะไรอยา่งเน่ีย 
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แต่บางทีมนัมีงานนอกเหนือจากนัน้คือการประกวดหน่วยงานต่างๆ เขาชอบให้ประกวดนู้นประกวดนีแ้ล้วส่งมา เราก็อยากส่งทุกงานแหละ แต่มนัก็ต้องมีพกั
ด้วยไงค่ะ…ตอนแรกเด็กไมช่อบนะ เหมือนกบัวา่ ฮีย้! ช่วยหน่อยช่วยกนัไป แต่พอเด็กได้ไปแล้วอ่ะ ได้ไปเจอสิ่งแวดล้อมภายนอกเขาจะมีแรงฮึด! แบบว่า เฮ้ย! 
เราไปเจอตรงนู้นอ่ะอายเขาอ่ะคือไปสมตุติวา่ สว่นสรพนัยะพาไปร้องเพลงอะไรก็ตามอายเขาจังเลยอ่ะทําไมเรามาขอเวทีอ่ะ มาร่วมกิจกรรมเขาส่งเลือกมา 
เออๆ ไปร่วม ไปร่วม แต่พอไปไปมามา เขาก็อยากได้ท่ี 1 อ่ะครู ... คือเห็นคนอ่ืนเขา มนัไมน่่าเกินความสามารถเรา และทําไมเราไมพ่ยายาม คือ เด็กเขาจะพดู
แบบนี ้และเราจะรู้สกึวา่ เออ!ใช่ มนัใช่!... ตอนแรกคือมานั่งซ้อมสวดมนต์แล้ว เมื่อไรจะกลบับ้านเพราะว่ามนัเป็นเลิกเรียนไง ก็ พอเขาได้แข่งรอบแรก ฮึย้ !
ไมไ่ด้แล้วนะเว้ย มงึจะมาเล่นกันไม่ได้แล้วนะ มึงมาเล่นไม่ได้แล้วนะ เด็กจะอะไรประมาณนีไ้งเด็ก ! คือมนัไม่ใช่ไง แบบว่า พดูดีมาเลย ปีหน้า คือจะยงัไงก็
เรียกซอ่มเลยนะ คือจะมาซอ่มตัง้แต่แรก ตอนแรกเขาไมเ่ข้าใจวา่ทําไม? ไมส่ง่ไมไ่ด้หรอครู! ส่งเราจะได้ประสบการณ์ ไม่อยากได้ประสบการณ์ แต่มนัมีจริงๆ
แล้วมนัชอบ เด็กกบัชอบซะงัน้ … แต่มนัจะมีข้อเสียตรงท่ีวา่ มนัอยากได้รางวลั แล้วเด็กเขาก็จคาดหวงัเร่ืองรางวลั แต่ครูไมไ่ด้คาดหวงัท่ีรางวลั แต่ครูคาดหวงั
ท่ีผลท่ีได้รับลําดับท่ีเท่าไร คือครูจะห่วงตรงนัน้ อย่างโรงเรียนเราเป็นท่ีรู้จักว่าง่ายๆ แต่เด็กเขาจะคาดหวงัท่ีเงินรางวลั  มันจะกลายเป็นยังนัน้ไปพอไปเห็น
โรงเรียนนู้นเขาได้ท่ี 1 ไปเห็นเงินจํานวนนีม้า มนัฮึด จะมีความรู้สกึอยากได้เงิน คือมนัจะกลายเป็นแบบนี ้แต่ก็ชอบ เวลาพาไป … วนันัน้หนูไปเยี่ยมบ้านเด็ก
ไง เขาก็บอกวา่ เฮ้ย คณุครูทําไมแก้มอ่ะเกรดดดีูนะแต่ทําไมคณุครูบอกวา่แก้มเรียนอ่อน ก็บอกว่า แก้มอ่ะตอบปัญหาได้ ถามปากเปล่าได้ แต่พอเอาข้อสอบ
มาวา่ง บึบ๊! ตอบไมไ่ด้เลย เขียนไมไ่ด้ (2) ... คือมนัมีอยู่ในหลกัสตูรแหละ แต่ถามว่าพยายามสอนนะ เคยได้ไปสอนภาษาไทย เคยพยายามสอน  สอนยงัไง 
เด็กเขาก็ไมไ่ด้ เด็กก็ไมเ่ข้าใจซะทีอ่ะ บอกรู้จกัการเลา่เร่ืองยอ่ไหม อืมฮึ เลา่เร่ืองได้ แต่ให้เขียนเร่ืองย่อ ไม่ได้ไม่รู้เป็นอะไร …ให้เล่า เฮ้ย! เมื่อคืนดูหนังเร่ืองนี ้
มาเป็นไงบ้าง เขาก็เรานัน้แหละคือเร่ืองย่อ ok แต่ให้เธอมาเขียนลงมาเป็นคําพดูแบบเน่ียไม่ได้… ไม่ๆๆ สะกดได้หมดนะเด็กเก่งๆเขาสะกดได้นะ  แต่ว่ามนั
เหมือนกะวา่มนัวน วน วน ไม่จบเหมือนหาทางจบไม่ได้ เหมือนครูเลย ม๊ะเช้าคุยกับครูวรรณศิริ บอกว่าพ่ีเน่ียไม่ทําไม่ได้จริง ๆนะคือให้อาจารย์ถามแล้วเรา
ตอบมา … พออาจารย์บอกผิดแล้วเราก็เออ เรารู้วา่ตรงไหนเรารู้ เแต่ถ้ามาเขียนเป็นตวั ไมไ่ด้ คยุกบัครูคนท่ี 12 กับครูก็คุยกัน เขียนยงัไงดีอ่ะ ก็ถามพ่ี เดียวน่ี
โปรไฟล์ห้องเรียนคืออะไร เขาก็ตอบ แล้วพี่ เขาก็ตอบมายงัเน่ีย คือด้วยความท่ีแบบวา่กลวั กลวัว่าจะมนัจะนั่น ไม่ถกู ... บอกอาจารย์ว่าเมื่อเช้าคุยกับพ่ีว่าพ่ี
ได้ข้อไหนพ่ีก็ตอบข้อนัน้ ข้อไหนไมไ่ด้พ่ีก็เว้นวางไว้ยงันัน้ก่อน … ใช่ ใช่ ใช่ ลําดบัเหตกุารณ์ไมถ่กู ถามได้ตอบได้ แต่ว่าเขียนเป็นตัวอักษรไม่ได้ … อันนีพ้ดูกัน
ตรงๆนะ ถ้างานร้อนอ่ะรีบ  ถ้าร้อนจะรีบ ไม่สโลแกนของเราคือ ใครทวงก่อนเสร็จก่อน ลําดับท่ีละขัน้ตอน ลําดับการทวงไม่ได้ลําดับความสําคัญนะ  จะโทร
เรียกกนัทัง้วนัอ่ะ เฮ้ย เมื่อเช้าก็ยงันู้นมาคยุ ทํารึยงันู้นไปคยุกบัพ่ีโน้น … แต่สว่นใหญ่แต่ในการเก็บข้อมลูนกัเรียนเน่ียก็คือเราก็เก็บของห้องเรา ห้องอ่ืนไม่ต้อง
เก็บ สว่นใหญ่เราก็มองผ่าน เด็กๆจะเป็นยงัไงเราไมไ่ด้เคยไปสนใจเลยนะจริงๆ 
เด็กนะจะรู้วา่ตอบอะไร คือ ถ้าอ่าน อ่านไมอ่อก แต่ถ้าครูอ่านให้ฟังอ่ะ คือ ความท่ีฟังเร่ือยๆเด่ียวมนัก็จําได้ … อยา่งท่ีให้เด็กกลบัไปอ่านมาเก่ียวกับใบความรู้ 
แล้วเช้ามาก็ถามในเร่ืองท่ีเขาอ่าน ทดสอบเขา วา่เขาอยากรู้จริงหรือเปล่า การให้เด็กทํางานแบบกลุ่มเขียนแบบนีไ้ด้ไหม การทํากิจกรรมกลุ่มส่งผลต่อความ
สนใจเรียนของนกัเรียนเพ่ิมขึน้รึไม่ (4) 
มนัไมฟั่งเลยนะยัง่หนสูอนเร่ือง โตไปไมโ่กง อ่ะ พดูอะไรมนัไมฟั่งเลย แต่ถามวา่จะให้ตวัเองเป็นผู้ นําก็ไม่เอา คือ ใจเน่ีย ค้านตลอดเวลาว่าใครจะมาเป็นผู้ นํา 
ไม่เอา … แต่ว่าคะแนนเน่ีย หนูเคยทํางานแล้วให้เด็กเน่ียแต่ละคนไปเขียนมาว่าเท่าท่ีเขาดูในกลุ่มอ่ะ  ใครไม่เคยมีส่วนร่วมเลย ไม่ๆๆ ให้มองเพ่ือนว่า
พฤติกรรมเพ่ือนยงัไง ท่ีเพ่ือนไม่ชอบแล้วจะมาคุยกัน (3) ว่า สมมุติว่า ดญ. xxx เพ่ือนเขามองเธอว่าเธอไม่ชอบเหลืองาน ไม่ช่วยอะไรอย่างเน่ีย เธอต้อง
ปรับปรุงพฤติกรรมเธอนะอะไรแบบนี ้พดูกนัตรงๆเลย คือจะทํามานานแล้วอ่ะค่ะ คือให้ทํางานสําเร็จอ่ะ แล้วให้ นร.แต่ละคนมามองพฤติกรรมกนัเองว่า ส่งผล 
ๆ  สง่งานเร็ว สง่ตามกําหนดหรือไมอ่ยา่งไร  
อยา่งท่ีพ่ีxxx บอกวา่ เสริทในเน็ตอ่ะ คือ หนจูะเสริทเหมือนกนันะคะแต่วา่ แต่วา่คือเสริทก่อนท่ีจะสอน รู้วา่เร่ืองไหนเน่ียมนันา่สนใจ แล้วเราจะได้ดพูฤติกรรม
เด็กของเรา (1) ดไูปเร่ือยๆ เราก็สง่งานวิจยัปลายปี เราก็มาทําเร่ืองนี ้เราก็เก็บข้อมลูไป เร่ืองขอเร่ืองเน่ียบางคนคือ ตัง้หวัข้อไว้ก่อนวา่เราจะทําเร่ืองอะไร ดจูาก
เขาเน่ียแหละ แต่ไมใ่ช่วา่พอสิน้ปี พอเขาจะมาทวงงาน เราก็ไป search  
 

สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ถามวา่เหน่ือยไหม มนัชินแล้ว เพราะกลุม่
คือมนัทกุปีมนัก็จะมีงานมาร่วมกนั วนัพระ 
วนัพอ่ วนัแม ่วนัไหว้ครู อะไรอยา่งเน่ีย 

3             

เด็กเขาก็จคาดหวงัเร่ืองรางวลั แต่ครูไมไ่ด้
คาดหวงัท่ีรางวลั แต่ครูคาดหวงัท่ีผลท่ีได้รับ
ลําดบัท่ีเท่าไร 

             

คณุครูทําไมแก้มอ่ะเกรดดดีูนะแต่ทําไม
คณุครูบอกวา่แก้มเรียนอ่อน ก็บอกวา่ 
แก้มอ่ะตอบปัญหาได้ ถามปากเปลา่ได้ แต่
พอเอาข้อสอบมาวา่ง บึบ๊! ตอบไมไ่ด้เลย 
เขียนไมไ่ด้ 
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สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
บอกรู้จกัการเลา่เร่ืองยอ่ไหม อืมฮึ เลา่เร่ือง
ได้ แต่ให้เขียนเร่ืองยอ่ ไมไ่ด้ไมรู้่เป็นอะไร 

             

… แต่สว่นใหญ่แต่ในการเก็บข้อมลูนกัเรียน
เน่ียก็คือเราก็เก็บของห้องเรา ห้องอ่ืนไม่
ต้องเก็บ สว่นใหญ่เราก็มองผ่าน เด็กๆจะ
เป็นยงัไงเราไมไ่ด้เคยไปสนใจ 

             

ถ้าอ่าน อ่านไมอ่อก แต่ถ้าครูอ่านให้ฟังอ่ะ 
คือ ความท่ีฟังเร่ือยๆเด่ียวมนัก็จําได้ 

             

ให้เด็กกลบัไปอ่านมาเก่ียวกบัใบความรู้ 
แล้วเช้ามาก็ถามในเร่ืองท่ีเขาอ่าน ทดสอบ
เขา 

             

การทํากิจกรรมกลุม่สง่ผลต่อความสนใจ
เรียนของนกัเรียนเพ่ิมขึน้รึไม่ 

             

ไม่ๆ ๆ ให้มองเพ่ือนวา่พฤติกรรมเพ่ือนยงัไง 
ท่ีเพื่อนไมช่อบแล้วจะมาคยุกนั 

             

แต่วา่คือเสริทก่อนท่ีจะสอน รู้วา่เร่ืองไหน
เน่ียมนัน่าสนใจ แล้วเราจะได้ดพูฤติกรรม
เด็กของเรา 

             

  
 ครูคนท่ี 3 
 อยูไ่หนอ่ะค่ะ ไมไ่ด้เอาลงมา แล้วแกเอาขึน้ไปทําไมละ่ อาจารย์สง่วนั พฤหสั น่าได้ไหม เพราะหนไูมไ่ด้เขียนอะไรเลย เย็นนีเ้ย็นนีไ้ด้ เย็นนีไ้ด้เลย
เดียวหนฝูากไว้ท่ีรองธีร์ เย็นนี ้เพราะเย็นนีห้นมูีงาน … สโลแกนของหน ูจ่ายก่อนก็ได้ก่อน  
ก็เวลาเรียนลองอ่านโจทย์ดดิู เขียนเรียบเรียงไมถ่กูอ่ะ เข้าใจท่ีหนเูขียนนะ เดียวไมใ่ช่ หนยูงัไมเ่ข้าใจเลยเขียนวนไปวนมากลวัอาจารย์ งง 
เราจะจดุโฟกสัอยูแ่ค่ห้องเราห้องเดียว ใช่คือโฟกสัแค่ของตวัเอง ใช่ มนัก็คือวตัถปุระสงค์ของเรา คือวา่ เราโฟกสัแต่ห้องเราก็คือ เมื่อเช้าพึง่ด่ามาด้วยเน่ีย เราก็
อยากให้มนัดีไง ใช่ป่ะ เราพยายามทําตามขัน้ตอนของเรา จดุดี จดุด้อยของห้องตวัเอง อยูใ่นเกณฑ์พอใช้ ประมาณ 80% อ่า เด็กอยู่ในเกณฑ์พอใช้ ดูคะแนน
ด้านลา่ง ตรงร้อยละ ใช่มนัเป็นรูปร่างมากขึน้ สร้างระบบในการมอง 
จากโปรไฟล์การอ่าน ... แมก่น ปรับ สงูตัง้ 44 คนนะ วิกฤติสดุก็คือแม ่กน อ่า แมก่น กบัแมก่ด (2) การฝึกเขียนแบบทดสอบ การอ่าน การสะกด การอ่านออก
เสียง ซึง่อาจจะเป็นแบบสอนเสริม เป็นการบ้านเสริมได้ไหม แบบฝึกให้เด็กเลน่เกมส์ เกมส์แขง่ .. จบัคู่ภาพก่อน ภาพกบัคํา โยงภาพประกอบ ... เซ็งตรงเรียบ
เรียงคําไมถ่กูเน่ียแหละ เมื่อไหร่ เมื่อไหร่มนัจะฉลาด การใช้ชดุแบบฝึกการอ่านมาตราตวัสะกดสง่ผลต่อการพฒันาการอ่านของนกัเรียนระดบัใด (4) ได้ไหมค่ะ 
… การพฒันาการอ่านของนกัเรียนอยูใ่นระดบัใด และก็ การใช้แบบฝึกมาตราตวัสะกดสง่ผลต่อสง่ผลต่อการพฒันาการอ่านของนักเรียนในระดับใด  อคาเด็ท
มี่ ไมค่่อยได้เร่ืองเลย อคาเด็ทมิค อคาเด็ทมี่ เน่ียน่ีหนจูะเรียนต่อเอกนะเน่ียแต่ยงัไมรู้่ว่าจะไปรอดรึป่าวเลยเน่ีย ... ว่าจะรองเข้าเว็บนัน้ดูเทอมละ 35000 ราช
พชัรนครปฐม นะคะเข้าพึง่เปิดปีท่ี2 การบริหารการศึกษาอ่ะ  
ต้องติวจนตาย อยูแ่ล้วอาจารย์  ขนาดถามวา่พอ่ตาย เอย! ลงุตาย หนจูะพดูวา่ไร วอด วดู ย ูเซ เด็กตอบ have a good trip เดินทางโดยสวสัดิภาพ ไปแล้วไม่
กลบัละ่ซิ เมื่อวานหนยูงัขํา ไปไมก่ลบั หลบัไมต่ื่น ฝ่ืนไมม่ี เบางคนตอบ congradulation คือ ไอ้คนเน่ียอ่ะผิดแน่ๆ อ่า คือ แบบว่า เน่ียฉันจะเลิกติวอยู่แล้วเน่ีย 
ฉันติวแล้วฉันเครียดหนกักวา่เดิมอีก ทําโปรไฟล์ไมข่ึน้เลยท่ีเน่ีย 
  แต่หนอู่านนะ มาย อัง้ เค้อ น่า วอล อิว  เดน ฮีดาย ดายคือ เดดสะมอเร่ ตายท่ีมนัแปลวา่ ตายเฮ้ย ตายท่ีแปลวา่ตาย ไมไ่ด้แปลวา่เกิด  
มนับอกวา่ แฮบ อ่ะ กู๊ด ทริป ... เครียดเลย เมื่อวาน 3/2 เก๊กซิมช่ีเลย ทําโปรไฟล์ไมข่ึน้เลยอาจารย์อนัเน่ีย จดุบอด  
ใช้การสอนเสริม ... ใช้การสอนเสริมนอกเวลาเพ่ือเพ่ิมความพร้อมของเด็กเน่ีย จะส่งผลต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษอย่างไร   ก็คือสอน เราจะสอนเร่ือง
อาหาร เราก็ให้ศพัท์ (อาหาร) ไปก่อนลว่งหน้าเลย แต่พอมาถึง ปุ๊ บ! อย่างเน่ียเหมือนหนูจะสอนเร่ืองการเจ็บป่วย headache อะไรอย่างเน่ียใช้ไหมค่ะ เน่ียก็
ต้องเป็นศพัท์ป่วยทัง้หลาย ให้ศพัท์ไปก่อนให้ไปสกั 5 คํา เออ เข้าเรียกว่าอะไรอะ การให้ศัพท์  ค่ะ การให้นักเรียนท่องศัพท์เพ่ือเพ่ิมความพร้อมของนักเรียน
สง่ผลต่อคะแนนผลสมัฤทธ์ิอยา่งไร หรือวา่สง่ผลต่อคะแนนวิชาภาษาองักฤษอยา่งไร (4) 
 การให้คําศพัท์ หรือการให้แบบฝึกหดั ชดุฝึกมนัจะเหมือนกบัเราจะเรียนกนัเยอะๆเพื่อจะฝึก แล้งฝึกให้เด็กทําเยอะๆ เพื่อให้เด็ก สอนแล้วค่อยมา
ทํา (1) …. การสะท้อนผล คือ การท่ีเราได้มาคยุกนั หรือวา่เราเอางานวิจยัรึผลงานท่ีเราเคยทําแล้ว ... เอามาคยุกนั แล้วมนัก็เป็นไอเดีย (1) 
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สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
เราจะจดุโฟกสัอยูแ่ค่ห้องเราห้องเดียว ใช่
คือโฟกสัแค่ของตวัเอง ใช่ มนัก็คือ
วตัถปุระสงค์ของเรา 

3             

จดุดี จดุด้อยของห้องตวัเอง อยูใ่นเกณฑ์
พอใช้ ประมาณ 80% อ่า เด็กอยูใ่นเกณฑ์
พอใช้ ดคูะแนนด้านลา่ง ตรงร้อยละ 

             

แมก่น ปรับ สงูตัง้ 44 คนนะ วิกฤติสดุก็คือ
แม ่กน อ่า แม่กน กบัแมก่ด 

             

การฝึกเขียนแบบทดสอบ การอ่าน การ
สะกด การอ่านออกเสียง ซึง่อาจจะเป็น
แบบสอนเสริม เป็นการบ้านเสริมได้ไหม 

             

การใช้แบบฝึกมาตราตวัสะกดสง่ผลต่อ
สง่ผลต่อการพฒันาการอ่านของนกัเรียนใน
ระดบัใด 

             

ตอบ congradulation คนเน่ียอ่ะผิดแน่ๆ 
อ่า แบบวา่ เน่ียฉันจะเลิกติวอยูแ่ล้วเน่ีย ฉัน
ติวแล้วฉันเครียดหนกักวา่เดิมอีก 

             

ใช้การสอนเสริมนอกเวลาเพ่ือเพิ่มความ
พร้อมของเด็กเน่ีย จะสง่ผลต่อการเรียนวิชา
ภาษาองักฤษอยา่งไร 

             

เราจะสอนเร่ืองอาหาร เราก็ให้ศพัท์ 
(อาหาร) ไปก่อนลว่งหน้าเลย 

             

การให้ศพัท์  ค่ะ การให้นกัเรียนท่องศพัท์
เพื่อเพ่ิมความพร้อมของนกัเรียนสง่ผลต่อ
คะแนนผลสมัฤทธ์ิอยา่งไ 

             

ชดุฝึกมนัจะเหมือนกบัเราจะเรียนกนัเยอะๆ
เพื่อจะฝึก แล้งฝึกให้เด็กทําเยอะๆ เพื่อให้
เด็ก สอนแล้วค่อยมาทํา 

             

การสะท้อนผล คือ การท่ีเราได้มาคยุกนั 
หรือวา่เราเอางานวจิยัรึผลงานท่ีเราเคยทํา
แล้ว ... เอามาคยุกนั แล้วมนัก็เป็นไอเดีย 

             

 
 ครูคนท่ี 4 (ลา) 
 
 ครูคนท่ี 5 

จากโปรไฟล์การอ่าน แก้ไขการอ่านของเด็ก แมอ่ะไรก่อน แมก่บ กด กก กน ท่ีมนัมีมาตราไมต่รงแม ่ไมต่รงตามมาตรา คําถามน่ีคือวา่ เห็นยงัไงก็
เขียนอยา่งนัน้ ไมจํ่าเป็นต้องเหมือนอยา่งนัน้ใช่ไหมค่ะ  

สมมติุวา่เราดจูากคะแนนปีการศึกษาก่อนหน้า เพ่ือเช็คความพร้อมของเด็ก คิดวา่เด็กเน่ีย พร้อมทกุวิชาไหม ไมน่ะค่ะ ถ้าเราสค๊ิบ เรา สค๊ิบ อะไร
ได้ ภาษาไทยเน่ีย สค๊ิบได้แน่นอน ไมต้่องสอนเพิ่มความพร้อม ปีท่ีแล้วก็ได้ 3 ปีนีก็้ได้ 3 ถ้าไมม่ีเวลาจริงๆ วิชาไหนท่ีเราสค๊ิบน่าจะสค๊ิปได้อีกอนั สงัคม (2) 

xxxน่ีเรียนไม ่OK นะ แต่เร่ืองบอลน่ีชอบมาก (1) 
เด็กบางคนเขาไมย่อมรับในกลุม่ไง เวลาเขาตัง้อะไรเขาจะ anti ไว้เลย (1) ไง พอ เอ็นตี ้ปุ๊ บ! เน่ียคือ จะไมทํ่าแล้ว ถ้าเราจดักลุม่เขาจะไม่ชอบ แต่

ถ้าเขาตัง้เอง เป็นการคดัเลือกผู้ นําด้วยตวัเอง สง่ผลต่อการให้นกัเรียน การคดัเลือกผู้ นําเดียวตวัเองสง่ผลต่อการทํางานกิจกรรมกลุ่ม ของนักเรียนอย่างไร (4) 
จดัชดุแบบฝึกใช่ไหมค่ะ การใช้ชดุแบบฝึก กบัการใช้ผ่านการสอนผ่าน วีดีทศัน์ สง่ผลต่อคะแนนวิชาภาษาไทยของนกัเรียน ต่างกนัอยา่งไร เอามาเปรียบเทียบ
ได้เลยนะ (4) 

การสะท้อนผลหรอค่ะ การสะท้อนผล เป็นการพฒันาตนเองจากท่ีไมรู้่มาเป็นรู้ (1) 
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สาระการสะท้อนผล 
ปริมาณ ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
แก้ไขการอ่านของเด็ก แมอ่ะไรก่อน แม่กบ 
กด กก กน ท่ีมนัมีมาตราไมต่รงแม ่ไมต่รง
ตามมาตรา 

2             

เราดจูากคะแนนปีการศึกษาก่อนหน้า เพ่ือ
เช็คความพร้อมของเด็ก คิดวา่เด็กเน่ีย 
พร้อมทกุวิชาไหม ไมน่ะ 

             

เรา สค๊ิบ อะไรได้ ภาษาไทยเน่ีย สค๊ิบได้
แน่นอน ไมต้่องสอนเพิ่มความพร้อม ปีท่ี
แล้วก็ได้ 3 ปีนีก็้ได้ 3 ถ้าไมม่ีเวลาจริงๆ วิชา
ไหนท่ีเราสค๊ิบน่าจะสค๊ิปได้อีกอนั สงัคม 

             

xxxน่ีเรียนไม ่OK นะ แต่เร่ืองบอลน่ีชอบ
มาก (1) 

             

เด็กบางคนเขาไมย่อมรับในกลุม่ไง เวลาเขา
ตัง้อะไรเขาจะ anti ไว้เลย 

             

การคดัเลือกผู้ นําเดียวตวัเองสง่ผลต่อการ
ทํางานกิจกรรมกลุม่ ของนกัเรียนอยา่งไร 

             

การสะท้อนผลหรอค่ะ การสะท้อนผล เป็น
การพฒันาตนเองจากท่ีไมรู้่มาเป็นรู้ 

             

 
 ครูคนท่ี 6 
 ต้องขออภยั อาจารย์หนยูงัไมไ่ด้ทําต่อรายงานเลย ไปอบรมการใช้สื่อการสอนภาษาองักฤษ ได้งานได้การบ้านมาทกุวนัเลยอ่ะ 
 สร้างโปรไฟล์เน่ีย เพราะฉะนัน้สิ่งท่ีทําให้มนัต่างกันคือ รูปแบบ ค่ะ ข้อแรกเลยมนัก็คือวตัถปุระสงค์ คือแบบมนัเหมือนกันแหละ คือเก็บข้อมลู 
นร.แล้วแบบมาวิเคราะห์แล้วดภูาพรวมของห้องเรียนถกูไหม  
 คนท่ีไมพ่ดูเน่ียไมใ่ช่ไมรู้่ บางทีมนัอาจจะไมม่ีโอกาส ยงัรู้มากกว่าคนท่ีพดูอีกคนไม่พดูอ่ะ ... กลวัมีปัญหาเร่ืองวิจัยอ่ะ กําลงัเข้าสู่วิกฤตบ้านขนุ
ประเทศ จากการประเมินเพราะฉะนัน้ ท่านจะคาดหวงัมากท่ีวา่อบรมเน่ียจะเป็นจงัหวะท่ีเข้าไปสูค่ณุครูท่ีทําวิจยั (1)  
 โปรไฟล์ห้องนีต้้องทําวิจยัไหม ห้องนีม้ีอะไรต้องเปลี่ยนแปลงไหมสําหรับเด็ก อนันีจ้ะมี 8 มาตรา นะคะ มีอะไรต้องปรับปรุงไหม หรือต้องส่งเสริม
ไหม มีปรับปรุง แม ่กน อะเยอะเลย แมก่น แมก่น และ กด (2) ดีมนัน้อย ดจูากคะแนนร้อยละ ก็ได้เห็นไหมค่ะ ร้อยเน่ีย โอ้โห่! ร้อยละ 32  เน่ียคือ 1 ใน 3 ของ
ห้อง … การใช้ แกบอกวา่การใช้แบบฝึกหรอ …ไมรู้่วา่ อ่าน หรือ เขียน เพราะวา่เขาไมไ่ด้ระบ ุใช่ เพราะวา่เขาเป็นคนทํา เขาจะรู้ แต่เรา เวลาเรามาอ่าน เราจะ
ไมรู้่ …  สมมติุวา่เราเขียนบอกวา่ใช้แบบฝึกการอ่าน ตวัสระกด ก็สง่ผลต่อคะแนนการอ่าน ตวัสระกดของนกัเรียน อยา่งไร 
 เพราะวา่ข้อมลูนีเ้ขาไมไ่ด้บอกวา่ทักษะอ่าน หรือการเขียน … เราเลือกกันอะไรก้อได้ สมมติุว่าอันเน่ียเป็นเด็กของเราอ่ะ  เราคิดว่ามนัคือยงัไง  
การใช้แบบฝึกทกัษะการอ่านมาตรา แมก่ด ต้องบอกหวัข้อเร่ืองด้วยไหมค่ะ เราต้องระบลุงไปซิ เพราะเราจะแก้ตัวนีใ้ช่ไหม … การฝึกทักษะ มาตราตัวสระกด
แม ่กน เออ ต้องใช้คําวา่มาตราตวัสระกด มาตรากน เน่ียภาษาไทยอ่ะ … สง่ผลต่คะแนนมาตรา คะแนนของ นร. 
 เพิ่มความพร้อมใช่ไหม ภาษาองักฤษจะเห็นชดัเลย  ... คําศพัท์ยงัไมไ่ด้หรอกคะเพราะมามนัก็ไม้ได้แล้ว เอ๋อ หมายถึงว่า เพ่ือเพ่ิมความพรอ้มใช่ 
อ๋อ หมายถึงวา่เป็นการนดัหมายลว่งหน้าอยา่งเนีย้นะหรอถกูใหมคะ เตรียมความพร้อมไว้ก่อน… โอเคทํายัง่น้องเค้าว่า ไอคิวเนีย้อาจท่องศัพท์มาได้ … แต่
เด็กจะต้องรู้นะเด็กต้องคือเด็กท่ีจะต้องเก่งนะเด็กมนัจะต้องเก่งนะเด็กมนัจะเป็นเด็กรู้ … แต่ถ้าอีกกลุม่นึงเนีย้มนัก็ต้องมีอีกวิธีการ เ ช่ น  เ ด็ ก อ่ อ น เ ร า
อาจจะเป็นการให้เค้าหากิจกรรมอ่ืนๆหรือให้ให้แบบ น่ีไงวิธีการไมเ่หมือนกนั อยา่งกลุม่โอเคกลุ่มเก่ง อย่างน้องเค้าว่าเนีย้โอเค คือคุณไปค้นคว้ามา (3/4) แต่
กลุม่อ่อนเนีย้คณุคิดวา่คณุน่าจะทําเป็นใบงานหรืออะไรท่ีง่ายๆ … เช่นการจบัคู่ อ่า รูปภาพหรืออะไรอยา่งเนีย้ สอนให้เด็ก ได้ สมมติุอันนีคื้อห้องเด็กอ่อน เรา
ก็ต้อง ใช้อีกวิธีนึง ใช่ใหมคะการให้เออ การใช้สื่อรูปภาพประกอบ ... เป็นภาพประกอบ แล้วก็เรียนรู้จากภาพ จากภาพปปุเราก็ใช้ จะส่งผล เราก็ใช้การอธิบาย
เสริมเข้าไป 
 ให้สอนอนันีอ้นันี ้ข้อสอบเวิคอยูแ่ล้วเร่ืองของการใช้ภาษาไทยกับภาษาอังกฤษตัวอักษรนะ ... ห้องอี ห้องอีไม่รู้จักพยญัชนะไทย เร่ิมไม่รู้ตัวเอง 
ไมเ่ร่ิมภาษาองักฤษนะ คือจะเร่ิมให้เค้ารู้พยญัชนะรู้ได้เลยรู้จากพยญัชนะกบัสระ คือไมไ่ด้ เค้าไล ่ว่ากอไก่ถึง ฮอนกฮูกนะ คําว่าพยญัชนะใหมครับพยญัชนะ
ไทย ไมไ่ด้แกล้งนะพี่ตุ้ม มนัไมเ่ข้าใจจริงๆ เขาไมเ่ข้าใจคําวา่พยญัชนะพี่ตุ้มแต่ถ้าเราพดูไปเลยวา่ กอไก่ขอไขเ่ค้ารู้ คือพยญัชนะ แต่คําวา่พยญัชนะไม่รู้ไม่รู้เลย 
นีคื้อห้องอี นีคื้อห้องอีท่ีหนแูยกออกมาแล้วไง ก็เลยกําลงัจะแก้ปัญหาว่าจะเอาอะไรต่ออ่าพยญัชนะคําว่าพยญัชนะไม่รู้ความหมายคําว่าพยญัชนะไทย  อ่า
รู้จักสระไหมลกูสระในภาษาไทยมีสระอะไรบ้างก็ไม่สามารถตอบได้ อ่าเอางีค้รูไม่ถามเร่ืองพยญัชนะภาษอังกฤษ รู้ไหมว่าอ่าตัวไหนบ้างในภาษาไทยคือ
พยญัชนะสระอะ เพราะเค้าไมพ่ดูเลย สระอะ สระอา อ่าฮะ เขาไมพ่ดู กอไก่ถึง ฮอนกฮกูเลย ก็เลยงงวา่เอยฉันจะไปยงัไงต่อละเนีย้ … ถ้าครูไม่มีคําพดูดีๆปปุ
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เด็กจะยิ่งงง ก็เลยวา่โอ้ยหรือวา่เราถามอยากไปปะคําวา่พยญัชนะมนัไมรู้่คําวา่พยญัชนะ … เอะเราก็วา่คําวา่พยญัชนะไทยนะพ่ีบอกวา่พยญัชนะไทยก่อนนะ
ลกูพยญัชนะไทยมีก่ีตวั … ก็เลยก็เลยไมถ่ามแล้ว เอามาเขียนขึน้กระดานเลย เอาให้ขึน้เลยทีเนีย้ เขียนแยกให้เด็กเห็นเลย สรุปแล้วก็เลยต้องแก้ปัญหาขึน้คํา
ว่าพยัญชนะไทย สระภาษาไทยก่อนแล้วก็ขึน้กอไก่ ทัง้สองฝ่ายให้เค้าเห็น ... แต่พอเราเร่ิมจากตรงนีพ้อเค้าเข้าใจเร่ืองภาษาไทยปุปนะพอเราไปใส่
ภาษาองักฤษ อึย้ แต่พอมาถึงภาษาองักฤษ อึย้ พอตอบได้… แยกวา่พยญัชนะกบัสระภาษาอังกฤษ แยกเป็นยี่สิบตัวกับห้าตัวได้ (4) เออก็เลยมีความรู้สึกว่า
เราเร่ิมจากสิ่งท่ีเป็นพืน้ฐานของเค้าอยูแ่ล้วคะ ภาษาพอ่ภาษาแม่ของเค้าเนีย้ก่อนแล้วเรามาใส่ตรงเนีย้มนัเหมือนกับว่าเออเค้าต้องแยกแยะเป็นขัน้เป็นตอน 
อะไรท่ีจะให้กลุม่เนีย้มนัต้องเป็นขัน้เป็นตอน ครูจะเหน่ือยแต่วา่มนัข้อดีก็คือ มนัไปได้พร้อมๆกนั มนัไปได้พร้อมๆกนั 
 แล้วเร่ืองความคิดเค้าด้วยนะคะอาจารย์เมื่อเช้าลองถามให้เค้าแยกแยะถึงเร่ืองความดี กบัสิ่งท่ีดีกบัสิ่งท่ีไมดี่ เนีย้คือเอาเร่ืองง่ายๆก็เลยลองถาม
เอางีก็้รู้วา่ หนวูา่ในห้องของหนเูนีย้ครูรักใครมากท่ีสดุ ไมไ่ด้รักแบบแฟนรักแบบเพื่อนอะรักรักใครมากท่ีสดุรัก อะไรนะรัก xxx หนูบอกว่า xxx คะเอาคลเดียว
หรอมีอีกไหมทําไมถึงรักละก็เค้าเป็นคนดี เอา แล้วคนอ่ืนไมดี่หรอ ไมดี่เลย … คนอ่ืนเค้าบอกวา่เพ่ือนทัง้ห้องไมดี่เลยเค้าบอกวา่ดีอยูค่ลเดียวเลยคือ xxx ทําไม
ทําไมถึงคิดวา่ xxx ท่ีสดุ ดีดีในเร่ืองอะไรต้องขยายความวา่ดีด้วย เอ๋อ เขาอะไรอะไม่แกล้ง แล้วก็ไม่แกล้งเค้าก็คือแบบช่วยเหลือเค้าอะไรอย่างเงีย้ แต่คลอ่ืน
มนัก็ไมไ่ด้แกล้งนะ ... มนัอาจจะต้องปรับเด็กท่ีฐนิตฐาคลเดียวก่อนนะเพราะว่าถ้า มนัไม่ยอมรับสงัคม ... เค้าไม่เปิดใจรับเพ่ือนนะใช่นะxxx เธอต้องกลบัไป
มองเพ่ือนนะ ไมง่ัน้มนัจะอยูส่งัคมไมไ่ด้ เออก็เลยวา่เอาต้องคิดใหมว่า่เพ่ือนๆท่ีดีเนีย้ไมใ่ช่วา่เพ่ือนท่ีมาช่วยงานเราหรืออะไรยงังี  ้ใช้ทํางานกลุ่มร่วมกับคลอ่ืน 
คือเค้าคยุได้ไงแต่ในความเข้าใจของเค้าพอเราเข้าไปเป็นเร่ืองเป็นลายเขาแยกไม่ได้ ว่าอันไหนดีอันไหนคือไม่ดี xxx คือเค้าอยู่กับสงัคมได้แต่พอให้เค้าได้คิด
ลองให้เค้าได้คิดแยกให้เป็นเวลาเค้าไปอยูก่บัสงัคมอ่ืนนะ เขาจะได้รู้วา่ดีกบัไมดี่เป็นยงัไง ... แต่วา่มนัไมน่่าจะขนาดแต่วา่เร่ืองการเรียนนะโอเค แต่ในเร่ืองของ
การใช้สงัคมกบัชีวิตความเป็นอยูเ่ค้าต้องปรับให้ได้ จะไมเ่อาเร่ืองการเรียนกบัเค้าไง เพราะเข้าสงัคมได้โดยไมรู้่เร่ือง ...โดนทิง้เพ่ือนไม่เอาเค้าเห็นมะสงัเกตมะ
ท่ีวา่ปัญหามาจากทางนี ้…เร่ืองๆของการเรียนเนีย้จะไมเ่ปิดใจรับอะไรเลย ฐนิตฐาจะไมรั่บ ให้เรียนยงัไงเขาก็ไมรั่บ … แล้วเรียนไหมนัง่เรียนไหม เรียน … เออ 
แล้ววนันีฉ้ันตกใจ วนันีเ้กิดอะไรขึน้ ถือดอกกหุลาบแดงมาให้ฉันแต่เช้าเลยใครบอกเค้าหรือเค้าทําของเค้าเอง… เนีย้ถือกระเป๋าจอดรถ มาเดินเข้ามา เค้าทํา
เองใครจะไปบอกละ 
 เขียนภาษาองักฤษมาก็ได้คะครูจะแปล เยี่ยมมากเลยอะอาจารย์สอนเยอะอะอาจารย์สอนทิพสรุาสอนเฉลิมผลก็มา  เขียว แดง เหลือง มาเข้า
ห้องประชมุมาตกใจเลย มาสาทิศการสอนแต่งตวัน่ารักมากเลยพวกสาธิตการสอน… แกก็ไปอยา่งเน่ียอยา่งไปสาธิตจฬุาเน่ีย มนัเหมือนสื่อให้เด็กเห็นว่า เฮ้ย! 
เราจะเป็นอะไรก็ได้แล้วแต่ แต่ถ้าเรามนัใจในสิ่งท่ีเราทําอ่ะเราก็สามารถทําให้มนัดีได้ ดเูหมือนแค่ตวัแกเป็นสื่ออ่ะ  
 แล้วอีกอยา่งหนึ่งท่ีได้ก็คือ เค้าถ่ายของฝร่ังให้ดอูะถ้ายจูะสอนเด็กพดูบนโต๊ะเด็กไมต้่องมีอะไรให้เอาออกให้หมดให้มีแต่เด็กกบัโต๊ะ… ไมง่นัเด็กก็
จะไมส่นใจอ่าน เอาลงให้หมดไมต้่องให้มีท่ีอะไรยุง่เก่ียวกบัมือเค้าเลยอะไรเลย สอนให้พดูกนัเลยเป็นการสอนพดูถ้าจะสอนเขียน  ให้เขียนอย่างเดียว ให้สอน
แยกเลยนะ การเรียนเราน่าเป็นห่วงมากเลยนะของเราอยู่บ้วยเลยนะ … บ้วยเลยนะพอเค้าทําคําอุ๊ยตายแล้วประเทศไทย ฟิลิปปินยงันํา ไม่น่ามนัถึงเข้ามา
สอนเราได้ แล้วเด็กไม่อยู่น่ิงจริงๆเลยนะทําเหมือนบอยเนีย้โต๊ะเต๊อะ ทุกวนัทุกชั่วโมงเอาออกนั่งพืน้เรียนครูนั่งพืน้เรียนนั่งอยู่ด้วยกันทุ กชั่วโมงอย่างงัน้นะ
ตลอด ครูวา่อยา่งงัน้แหละ 
 สอนเคร่ืองแต่งกายไม่ต้องอะไรเลยเสร็จปุบสรุปผลให้เด็กไปเข้าห้องนํา้ไปแต่งตัวออกมาเลยให้พีเซ้นเลยว่าตัวเองแต่งอะไร   ไม่ต้องห่วง
ไวยากรณ์ ไม่ต้องห่วงอะไรทัง้สิน้ ออกมาเลยบอก ว่าเด็กได้อะไรมัง้ พวกเชิดได้ ไปแต่งตัวออกมาเลยนั่นแหละสรุปผลและบอกให้ได้ว่าตัวเองใส่อะไรก็แค่
ไหนอ่ะ แล้วเด็กได้จริงๆ คือเวลาเราไปดูอย่างเน่ียถามว่ามนัเป็นไอเดียเรา เรามาปรับสอนก็ได้  อย่างสอนเร่ืองคํากิริยาเวิรก์เน่ีย ทัง้ชม.นะเค้าสอนอยู่ 3 คํา  
วอด อ๊ีด อีด กินด่ืมอะไรยงัเน่ือ เข้าสอน 3 คํา... สอนแบบสอนแบบนีเ้ลยไอ้ท่ีสอนแบบหาคําศพัท์แบบ 2 นาที อ่ะ 3 คําเน่ีย พอใส่ อ่านปุ๊ บ! ใส่ประโยค ใช่ ใส่
ประโยคแล้วสาธิต แล้วให้มาหาเพลงมาใส่ เป็นเพลงเป็นไร ถ้าเด๊กได้พดูประโยค เด็กมนัจะจํา เด็กมนัจะพดูได้เลยอ่ะ … อปุรณ์มนัก็ไมม่ีอะไรมากนะ จะสอน
คําศพัท์ 3 คํา ก็เอาเน่ียอย่างเน่ีย คือ สอนแบบนีคื้อ มนัต้องแม่น แล้วก็เรียนแบบต้องไปเร็ว ก็คือเร่ิมจากเล็กๆ เล็กๆน้อยๆ แบบมีน้อยและค่อยๆเพ่ืม แบบ
ค่อยๆขยาย แล้วในระหวา่งรอยต่อระหวา่งความมากกบัความน้อยเน่ีย มนัต้องเอาเพลงเข้ามาแทรก  เอาเกมส์เข้ามาแทรก ให้เด็กมนั ให้ 2 อันเน่ีย มนัเสื่อม
ต่อกนั … จาดอปัเอ็นดาวไปเร่ือยๆอยา่งเนีย้  มนัก็ประโยคเข้ามาแทรก จากเล็กจากน้อยมารวมกัน สดุท้ายเด็กก็จะได้เป็นประโยคเลย เด็กจะได้จากการพดู 
พดูคําวา่ วอกได้เขียนยงัยงั ชม. เขียน คณุ ต้องเขียนนะ จาก ชม. ท่ีแล้วคุณฝึกพดู ท่ีเน่ีย คุณต้องมาลงการเขียน ต้องเขียนแบบฝึกอะไรเอามาลงเขียน ฝร่ัง
เขา เรียนกนัง่ายนะ ไมต้่องใสเ่ลย ไวยากง ไวยากรณ์ ท่ีสําคญัเด็กต้องเข้าใจคําศพัท์ 
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
สร้างโปรไฟล์เน่ีย เพราะฉะนัน้สิ่งท่ีทําให้มนั
ต่างกนัคือ รูปแบบ ค่ะ ข้อแรกเลยมนัก็คือ
วตัถปุระสงค์ 

3             

กลวัมีปัญหาเร่ืองวิจยั กําลงัเข้าสูว่ิกฤตบ้าน
ขนุประเทศ 

             

โปรไฟล์ห้องนีต้้องทําวิจยัไหม มีปรับปรุง แม ่
กน อะเยอะเลย แมก่น แม่กน และ กด (2) ดี
มนัน้อย  
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สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
โปรไฟล์ห้องนี ้ดจูากคะแนนร้อยละ ก็ได้เห็น
ไหมค่ะ ร้อยเน่ีย โอ้โห่! ร้อยละ 32   

             

ใช้แบบฝึกการอ่าน ตวัสระกด ก็สง่ผลต่อคะแนน
การอ่าน ตวัสระกดของนกัเรียน อยา่งไร 

             

การใช้แบบฝึกทกัษะการอ่านมาตรา แมก่ด 
ต้องบอกหวัข้อเร่ืองด้วยไหมค่ะ … การฝึก
ทกัษะ มาตราตวัสระกดแม ่กน เออ ต้องใช้คํา
วา่มาตราตวัสระกด มาตรากน เน่ีย
ภาษาไทยอ … สง่ผลต่ฮคะแนนมาตรา 
คะแนนของ นร. 

             

โปรไฟล์ ... เพิ่มความพร้อมใช่ไหม 
ภาษาองักฤษจะเห็นชดัเลย 

             

โอเคกลุม่เก่ง อยา่งน้องเค้าวา่เนีย้โอเค คือคณุ
ไปค้นคว้ามา (3/4) แต่กลุม่อ่อนเนีย้คณุคิดวา่
คณุน่าจะทําเป็นใบงานหรืออะไรท่ีง่ายๆ 

             

สมมติุอนันีคื้อห้องเด็กอ่อน เราก็ต้อง ใช้อีก
วิธีนึง ใช่ใหมคะการให้เออ การใช้สื่อรูปภาพ
ประกอบ ... 

             

ห้องอี ห้องอีไมรู้่จกัพยญัชนะไทย เร่ิมไมรู้่
ตวัเอง ไมเ่ร่ิมภาษาองักฤษนะ คือจะเร่ิมให้
เค้ารู้พยญัชนะรู้ได้เลยรู้จากพยญัชนะกบัสระ 
คือไมไ่ด้ 

             

เราเร่ิมจากสิ่งท่ีเป็นพืน้ฐานของเค้าอยูแ่ล้วคะ 
ภาษาพอ่ภาษาแมข่องเค้าเนีย้ก่อนแล้วเรามา
ใสต่รงเนีย้มนัเหมือนกบัวา่เออเค้าต้อง
แยกแยะเป็นขัน้เป็นตอน อะไรท่ีจะให้กลุม่เนีย้
มนัต้องเป็นขัน้เป็นตอน (4) 

             

ความคิดเค้าด้วยนะคะ เมื่อเช้าลองถามให้เค้า
แยกแยะถึงเร่ืองความดี กบัสิ่งท่ีดีกบัสิ่งท่ีไมดี่ 

             

มนัไมน่่าจะขนาดแต่วา่เร่ืองการเรียนนะโอเค 
แต่ในเร่ืองของการใช้สงัคมกบัชีวิตความ
เป็นอยูเ่ค้าต้องปรับให้ได้ จะไมเ่อาเร่ืองการ
เรียนกบัเค้าไง 

             

จะสอนเด็กพดูบนโต๊ะเด็กไมต้่องมีอะไรให้เอา
ออกให้หมดให้มีแต่เด็กกบัโต๊ะ… ไมง่นัเด็กก็
จะไมส่นใจอ่าน 

             

การเรียนเราน่าเป็นห่วงมากเลยนะของเรา
อยูบ้่วยเลยนะ … บ้วยเลยนะพอเค้าทําคําอุ๊ย
ตายแล้วประเทศไทย ฟิลิปปินยงันํา 

             

สอนเคร่ืองแต่งกายไมต้่องอะไรเลยเสร็จปบุ
สรุปผลให้เด็กไปเข้าห้องนํา้ไปแต่งตวัออกมา
เลยให้พีเซ้นเลยวา่ตวัเองแต่งอะไร  ไมต้่อง
ห่วงไวยากรณ์ ... มนัเป็นไอเดียเรา เรามาปรับ
สอนก็ได้ 
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 ครูคนท่ี 2 
 อ่านแล้วไมเ่ข้าใจอ่ะ การสะท้อน ไอ้รูปแบบสะท้อนเน่ียคืออะไร... มาจากท่ีเราพดู สะท้อนความคิดของเรา คือความคิดของกลุ่มย่อย กลุ่มใหญ่ 
… หนเูก็บเอาไปฝัน หนบูอก ครูคนท่ี 15 มาขอลอกกบัหน ูอาจารย์บอกไมไ่ด้ลอก ไมเ่ข้าใจข้อไหนเด๊ียวอธิบายให้ฟัง เออ หนเูก็บเอาไปฝันจริงๆ ครูคนท่ี 6 เขา
ไมไ่ด้เขียน เขียนจะลอก อ่านไมอ่อก พอเขาอ่านเสร็จปุ๊ บ! เขาก็พิมพ์เลย … ครูคนท่ี 2 น่ีนะคิดมาก อาจารย์บอกว่า ไม่ใช่นะ เวลามนัคิดมาก มนัไม่รู้จะเขียน
อะไร มนักลวัมนัพดูมาผิดไง 
โปรไฟล์ ... ใช้อะไรช่วยปรับปรุง แบบฝึกอ่านทกัษะ … การอ่าน การอ่านแบบฝึกการอ่าน 
 ฉันจะลองทําวิธีเนีย้ก็ คือ ให้เด็กสืบค้นศพัท์ในเร่ืองท่ีจะเรียนเนีย้ ก่อนลว่งหน้า  
 ถ้ามนัทําตอนหนึ่งนะหรอ ไมคื่อเค้าเป็นกลุม่ อี ไงแล้วการใช้คําพดูบางทียัง่ใช้อยากเกินไปต้องใช้แบบเข้าใจชดัเจน 
 วนันัน้ๆตอนท่ีอาจารย์ถาม เร่ืองเก่ียวกบัเด็ก xxx มาอ่านให้ฟังเอหนก็ูแปลกใจว่าทําไมมนักินข้อเนีย้วะไอ้เนีย้มนัฟังแล้วมนัสื่อสารมนัรับมนัมนั
ไมเ่ข้าใจความหมาย มนัไมเ่ข้าใจจริงๆ มนัไมม่ีการสื่อสารมนัเข้าใจไมไ่ด้ ... เหมือนแบบสมองเรียนไมเ่ก่งไมอ่ะไรอยา่งเงีย้เค้าก็เลยโดนทิง้ 
 เค้าตัง้ใจซือ้ให้เฉยๆ… มนัทําเอง มนัทําเอง  
 สมมติุเน่ียเราเอาคะแนนปีการศึกษาก่อนหน้านัน้มาดู เราเอามาดูเพ่ืออะไรค่ะ ดูเพ่ือจะได้รู้ข้อมลูเดิมข้อเด็กๆ … บอกถึงความสามารถด้าน
ต่างๆของเด็ก ความถนดั หรือความสําเร็จท่ีผ่านมา หรือ ความพร้อมของเด็ก … ต้องดคูวามพร้อมของเด็ก สิ่งท่ีแบบเสริมแรงนะ 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
แบบสะท้อนเน่ียคืออะไร... มาจากท่ีเราพดู 
สะท้อนความคิดของเรา คือความคิดของกลุม่
ยอ่ย กลุม่ใหญ่ 

2             

ครูคนท่ี 2 น่ีนะคิดมาก อาจารย์บอกวา่ ไมใ่ช่
นะ เวลามนัคิดมาก มนัไมรู้่จะเขียนอะไร มนั
กลวัมนัพดูมาผิดไง 

             

โปรไฟล์ ... ใช้อะไรช่วยปรับปรุง แบบฝึกอ่าน
ทกัษะ … การอ่าน การอ่านแบบฝึกการอ่าน 

             

ความพร้อม ... ให้เด็กสืบค้นศพัท์ในเร่ืองท่ีจะ
เรียนเนีย้ ก่อนลว่งหน้า 

             

กลุม่ อี ไงแล้วการใช้คําพดูบางทียัง่ใช้อยาก
เกินไปต้องใช้แบบเข้าใจชดัเจน 

             

เด็ก xxx มาอ่านให้ฟังเอหนก็ูแปลกใจวา่.... 
มนัสื่อสารมนัรับมนัมนัไมเ่ข้าใจความหมาย 
มนัไมเ่ข้าใจจริงๆ มนัไมม่ีการสื่อสารมนัเข้าใจ
ไมไ่ด้ 

             

คะแนนปีการศึกษาก่อนหน้านัน้มาดู … บอก
ถึงความสามารถด้านต่างๆของเด็ก ความถนดั 
หรือความสําเร็จท่ีผ่านมา หรือ ความพร้อม
ของเด็ก 

             

ต้องดคูวามพร้อมของเด็ก สิ่งท่ีแบบเสริมแรงนะ              

 
 ครูกลุ่มท่ี 3 
 คิดอะไรเขาเขียนเลย โปรไฟล์นกัเรียนคือไร ก็คือข้อมลูนกัเรียนแต่ละคน ... อือ เพราะกลุ่ม 3 เห็บอกว่า อุ้ย เสร็จแล้ว แล้วก็ ก็วนันัน้ไอ้ปุ่ นมนับ
อกเขาทํากบัใครนะ .. ครูอบรมเยอะ ครูป่วยเยอะ เมื่อวานนีเ้อาห้อง 1 มาปนกนั 2 ห้องเลย 
 วิเคราะห์โปรไฟล์ใช้อะไรวิเคราะห์ค่ะคอมพิวเตอร์ ใช้ค่าสถิติอะไรวิเคราะห์ค่ะ ร้อยละธรรมดา เอ่อใช้ร้อยละ วิเคราะห์ร้อยละหรือความถ่ีก็ได้ 
 ใช้อะไร ใช้สื่อภาพประกอบ อ่า ใช้สื่อภาพประกอบ … การพฒันาการอ่านโดยใช่สื่ออะบ้างนะเมื่อกี ้แบบฝึก กับน่ะไรนะ การใช้แบบฝึกทักษะ
การเขียนรึวา่ยงัไงค่ะ 
 แล้วอีกอยา่งนึงความรู้สกึของตวัเองนะคลเรามนัสงสยัความจริงมนัไมก่ล้าถามคลหรือถามใครมนัโง่ของมนัในห้องและ แต่ถ้าเอาคนเก่งประกบ
คนอ่อนมนัก็ทีละสองคนมนั มนัได้ไง มนัอาจจะต้องแบบไปจบัเด็กข้างห้อง ... เราอาจสอนมนัมนัไมรู้่เร่ือง แต่เพ่ือนมนัสอนมนัรู้เร่ืองมากกว่าเรา ใช่มนัมนัคล
ละแบบไงคะ 
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 เค้าอยูห้่องใหนเนีย้ ห้อง 1... มนัแกล้งไมเ่ข้าใจ … กษัตริย์องค์แรกของกรุงรัตนโกสินก็ไม่รู้ ปฐมกษัตริย์ไม่รู้ แต่ถ้าเกิดบอกว่ากษัตองค์แรกหนูรู้  
… แต่มนัก็จะมีนะมีปัญหาวา่ทํางานกลุม่แล้วมนัก็จะนัง่เป็นผีดิบ 
 สาวอีสานเมืองไทย แต่งงานกบัฝร่ัง สงัเกต เขาประสบความสําเร็จด้วย ถามวา่นัน้ถกู ไวยากรณ์ไหม ลองไปสัง่ ไมถ่กูหลอก 
ไมถ่กู แต่เขาสามารถสื่อสารกนัได้ 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
โปรไฟล์นกัเรียนคือไร ก็คือข้อมลูนกัเรียนแต่
ละคน 

2             

วิเคราะห์โปรไฟล์ใช้อะไรวิเคราะห์ค่ะ
คอมพิวเตอร์ ใช้ค่าสถิติอะไรวิเคราะห์ค่ะ ร้อย
ละ 

             

โปรไฟล์... การพฒันาการอ่านโดยใช่สื่ออะบ้าง
นะเมื่อกี ้แบบฝึก กบัน่ะไรนะ การใช้แบบฝึก
ทกัษะการเขียน 

             

คนเก่งประกบคนอ่อนมนัก็ทีละสองคนมนั มนั
ได้ไง มนัอาจจะต้องแบบไปจบัเด็กข้างห้อง ... 
เราอาจสอนมนัมนัไมรู้่เร่ือง แต่เพ่ือนมนัสอน
มนัรู้เร่ืองมากกวา่เรา 

             

 
 ครูคนท่ี 4 
 อาจารย์อยากรู้ไหม แต่ถ้าสอนสงัคม เลยอยากรู้ ใช่ มันก็ขึน้อยู่กับวัตถปุระสงค์ แต่ถ้าสมมติุเราอยากเปลี่ยนการสอนของเรา หรือเราอยาก
พฒันาในวิชาเรา เราอยากไปยุง่กบัวิชาอ่ืนไหม ไม ่ยกเว้นวา่เราเป็นครูประจําชัน้แต่ครู คณิตศาสตร์เน่ีย ด่าเด็กเราทุกวนัๆเราต้องไปดูป่าว  มีปัญหา ปุ๊ บ! ถึง
แล้วไปด ู
 ขัน้แรกก็คือการตัง้วตัถปุระสงค์ อยากดเูร่ืองอะไร ข้อแรกก็คือวตัถปุระสงค์นั่นเอง ใช่ไหมค่ะ ได้ๆไม่เป็นไร ถกูหรือ ไม่ถกูแล้วแต่เหมือนกันแล้ว
เน่ียเส็จแล้วเราก็ค่อยเก็บข้อมลู... แล้วก็หลงัจากเก็บข้อมลูแล้วเราก็เออวิเคราะห์เลย เราดจูากอะไรค่ะ อ่ะ อาจารย์  
โปรไฟล์ของครูท่ีสอนภาษาไทย เค้ารู้เลยวา่เด็ก เขามีปัญหา เออ ด้านการอ่าน มาตราตัวสะกด ก็เลยทําโปรไฟล์เร่ือง คะแนน มาตราตัวสะกดของเด็กมา  มี
ปัญหาเร่ืองแม ่กน หรือวา่ ร้อยละ 44 นี ้เกือบคร่ึงหนึ่งของห้อง ถ้าเรามาสร้างเป็นโปรไฟล์เน่ีย เรามองเห็นประเด็นและเห็นได้ชัดว่าเราต้องปรับปรุงเด็ก 4 แม่
นีก้่อน .... ถ้ามีเวลาปรับปรุงทัง้หมดได้ด้วยไหม ใช้อยา่งอ่ืนได้อีกไหมค่ะ ใช้ให้เด็กดวูีดีทศัน์ อ่านออกเสียง 
 การใช้แบบฝึกตวัสะกด ให้ใช้แบบฝึกทกัษาการอ่านมาตราตวัสระกดแมท่ี่มีปัญหามากท่ีสดุ  กน แมก่น สง่ผลต่อคะแนน… เกม อ่า เกมแข่งขนัก็
ได้ การต่อคํา การแขง่ขนัตอบคําถามก็ได้ 
 ไมใ่ช่ไมช่่วย พ่ีเขาเหมือนเขาเหมือนกนั ไมใ่ช่ไมช่่วยเพื่อน เขาเหมือนเขากบัสมองไมใ่ช่ เข้ากบัคนอ่ืนเค้าไมไ่ด้ เข้าได้แต่วา่คือ 
จะเป็นเหมือนเศษท่ีเหลือ … ก็ถามแค่ถามถามสิเมืองหลวงของลาวคืออะไรเพ่ือนตอบไม่ได้อีกพอเพ่ือนบอกเวียงจันทร์ไอ้สงูสดุไอ้ของไอ้จังหวดัอะไรอําเภอ
อะไรอยา่งเงีย้เพ่ือนตอบให้ฟังเลยนะพอถามมนัอีกรอบนึงมนัตอบไมไ่ด้ เพราะมนัจําไมไ่ด้ 
 คือจะบอกวา่จริงๆ คือ เราอ่ะมนัเร่ิมผิดหรือป่าว เร่ิมให้เด็กด ูไวยากรณ์ ขดักบัหลกัทางวิชาการชัน้สงู 
 แต่ถ้าสมมติุอ่อนอยูด้่วยกนัเนีย้มนัก็จะกลายเป็นวา่วิธีการสอนเราเปลี่ยน แต่เด็กมนัก็ไม่มีคนช่วย … สอนให้เด็กมาเรียน เรียนรู้จากอะไรท่ีมนั
สื่อแล้วเค้าเข้าใจด้ายง่าย … ถึงได้บอกวา่พอแยกเป็นห้องเด็กอ่อนปปุเนีย้ครูเหน่ือย ครูเหน่ือยแล้วก่อรู้สึกเหมือนมีใครเคยบอกว่ามนัไม่มีเด็กคลไหนนําคน
ไหนเพราะวา่เด็กมนัอ่อนทัง้หมด 
 ไม ่ไม ่ก็ต้องในกลุม่เขาก็ต้องแบง่กนั ใช่ ช่วยกนัวา่เออมอบหมายอะไรให้กบั xxx ให้เค้ามีความสําคญั มีสว่นร่วมอ่ืน (4) ให้เขามีความสําคัญได้ 
… แต่เด็กมนัก็ยงัคยุเลน่กบัเพื่อนอยูน่ะ 
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ใช่ มนัก็ขึน้อยูก่บัวตัถปุระสงค์ แต่ถ้าสมมติุเรา
อยากเปลี่ยนการสอนของเรา หรือเราอยาก
พฒันาในวิชาเรา 

3             

ขัน้แรกก็คือการตัง้วตัถปุระสงค์ อยากดเูร่ือง
อะไร ข้อแรกก็คือวตัถปุระสงค์นัน่เอง ... 
หลงัจากเก็บข้อมลูแล้วเราก็เออวิเคราะห์เลย 
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สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
โปรไฟล์ของครูท่ีสอนภาษาไทย เค้ารู้เลยวา่
เด็ก เขามีปัญหา เออ ด้านการอ่าน มาตรา
ตวัสะกด ... มีปัญหาเร่ืองแม่ กน หรือวา่ ร้อย
ละ 44 นี ้เกือบคร่ึงหนึ่งของห้อง 

             

สร้างเป็นโปรไฟล์เน่ีย เรามองเห็นประเด็นและ
เห็นได้ชดัวา่เราต้องปรับปรุงเด็ก 4 แมนี่ก้่อน 

             

การใช้แบบฝึกตวัสะกด ให้ใช้แบบฝึกทกัษา
การอ่านมาตราตวัสระกดแมท่ี่มีปัญหามาก
ท่ีสดุ  กน แมก่น สง่ผลต่อคะแนน 

             

พ่ีเขาเหมือนเขาเหมือนกนั ไมใ่ช่ไมช่่วยเพื่อน 
เขาเหมือนเขากบัสมองไมใ่ช่ เข้ากบัคนอ่ืนเค้า
ไมไ่ด้ 

             

เร่ิมให้เด็กด ูไวยากรณ์ ขดักับหลกัทางวิชาการ
ชัน้สงู 

             

อ่อนอยูด้่วยกนัเนีย้มนัก็จะกลายเป็นวา่วิธีการ
สอนเราเปลี่ยน แต่เด็กมนัก็ไมม่ีคนช่วย 

             

ก็ต้องในกลุม่เขาก็ต้องแบง่กนั ใช่ ช่วยกนัวา่
เออมอบหมายอะไรให้กบั xxx ให้เค้ามี
ความสําคญั มีสว่นร่วมอ่ืน (4) ให้เขามี
ความสําคญัได้ 

             

 

 

 ครูคนท่ี 5 
 สอนภาษาอังกฤษ  อยากมาดูคะแนนวิชา คณิตศาสตร์ไหม อยาก ถ้าเป็นผม ผมอยาก (1) อ่าว อยากนะ อยากรู้ว่าอย่างรายวิชาผมเน่ียเป็น
แบบเน่ีย แล้วรายวิชาอ่ืนเน่ียมนัเป็นแบบเดียวกนัรึป่าว 
 อ่านโปรไฟล์.. เด็กอยูใ่นความถ่ีระดบัได้เยอะท่ีสดุ (2) … ภาพประกอบสื่อ การพฒันาอะไรนะคับเมื่อกีพ่ี้ขึน้ว่าอะไรนะคับ เออ เออ หรือใช้แบบ
ฝึกเสริมทกัษะได้ไหมครับ การใช้แบบฝึกเสริมทกัษะสามารถพฒันาการอ่าน 
 ความพร้อม ต้องปรับปรุง ผมวา่เป็นคณิตศาสตร์ ... อ่า ภาษาองักฤษ วิทยาศาสตร์ กบัวิทยาศาสตร์ เพราะว่ารวมแล้วนัน้อยู่ในระดับปานกลาง 
… วิชาภาษาอังกฤษ แต่ถ้าสมมติุเวลาเราน้อย วิชาใหนท่ีเราคิดว่าเราคิดได้เลยเราไม่ต้องไปสอนเพ่ิมเพ่ิมความพร้อมของเด็ก  วิชาไหนคะ  ภาษาไทย 
ภาษาไทยเพราะวา่เราข้อสอบพรีเทส หรือข้อสอบในปีการศึกษา ปัจจบุนัของเราเนีย้ เด็กได้ระดบั 3 ของเดิม ก็ 3 … ถ้าเราไม่มีเวลาจริงๆ อีกอันนึงท่ีน่า skip 
ได้ก็คือวิชาสงัคม … ให้เด็กท่องศพัท์ใหมครับ หรือยงัไง 
 เด็กไมเ่ข้าใจคําวา่พยญัชนะ ...เรารู้แล้วละพอเด็กห้องอีมนัเป็นอยา่งเงีย้เราทําใจได้เพราะวา่มนัคือเด็กกลุม่อ่อนและเราก็ต้องปรับวิธีการสอนว่า
หรือวิธีการพดูให้ มนัสามารถปรับได้เลยแบบ เราเตรียมใจไว้เลยวา่เราต้องเจอแบบนีแ้บบนีแ้ล้วเราจะได้แบบสอนแบบนี  ้
 ผมวา่เค้ามีปัญหาเร่ืองสมองด้วยนะ… เค้าอารมดีมงัเค้าได้จกัรยานคนัใหม่ เค้ามาคยุให้ผมฟังวา่พอ่ซือ้จกัรยานให้ใหมค่นันึง 
เป็นเด็กท่ีไมม่ีเพื่อนเพราะวา่เวลาให้แบง่กลุม่เองจะไม่มีใครเอา ... แล้วเด็กอยากเรียนไหมครับ ... ใช่ การใช้การทํางานกลุ่มส่งผลต่อ เอ๋อ พฤติกรรมการไม่
ยอมรับสงัคมของนกัเรียนยงัไงก็ได้ ใช่ไหม เพราะวา่จริงๆเด็กหญิงคลเนีย้ คือเค้าพฤติกรรมท่ีเรามองคือเค้าไมย่อมรับสงัคมใช่ไหม 
 การสอนโดยเน้นการปฏิบติัจริงอ่ะ ไมต้่องเอาอะไรมาเลย คยุกบัเด็กคยุๆอ่ะคําศพัท์ก็พดูไป ให้พดูมา คือเราต้องวางแผนการสอน แล้ว ปรับเข้า
กบัเด็ก 
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
อยากนะ อยากรู้วา่อยา่งรายวิชาผมเน่ียเป็น
แบบเน่ีย แล้วรายวิชาอ่ืนเน่ียมนัเป็นแบบ
เดียวกนัรึป่าว 

3             

อ่านโปรไฟล์.. เด็กอยูใ่นความถ่ีระดบัได้เยอะ
ท่ีสดุ (2) 
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สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
โปรไฟล์... ใช้แบบฝึกเสริมทกัษะได้ไหมครับ 
การใช้แบบฝึกเสริมทกัษะสามารถพฒันาการ
อ่าน 

             

ความพร้อม ต้องปรับปรุง ผมวา่เป็น
คณิตศาสตร์ ... อ่า ภาษาองักฤษ 
วิทยาศาสตร์ กบัวิทยาศาสตร์ เพราะวา่รวม
แล้วนัน้อยูใ่นระดบัปานกลาง 

             

จากโปรไฟล์ ถ้าเราไมม่ีเวลาจริงๆ อีกอนันึงท่ี
น่า skip ได้ก็คือวิชาสงัคม 

             

เด็กไมเ่ข้าใจคําวา่พยญัชนะ              

เด็กห้องอีมนัเป็นอยา่งเงีย้เราทําใจได้เพราะวา่
มนัคือเด็กกลุม่อ่อนและเราก็ต้องปรับวิธีการ
สอนวา่หรือวิธีการพดูให้ มนัสามารถปรับได้
เลยแบบ 

   
 

          

มีปัญหาเร่ืองสมองด้วยนะ… เป็นเด็กท่ีไม่มี
เพื่อนเพราะวา่เวลาให้แบ่งกลุ่มเองจะไม่มีใคร
เอา 

             

การใช้การทํางานกลุม่สง่ผลต่อ เอ๋อ 
พฤติกรรมการไมย่อมรับสงัคมของนกัเรียน
ยงัไงก็ได้ ใช่ไหม 

             

การสอนโดยเน้นการปฏิบติัจริงอ่ะ ไมต้่องเอา
อะไรมาเลย คยุกบัเด็กคยุๆอ่ะคําศพัท์ก็พดูไป 
ให้พดูมา 

             

 
 ครูคนท่ี 11 

ดใูนภาพรวมแล้ว มองวา่ การอ่านเด็กอยูใ่นระดบัปานกลาง ดคู่าเฉลี่ย แต่พอมาแยกปบุสร้างเป็นโปรไฟล์ปบุ จะรู้เด็กมีปัญหาการอ่านบาง
มาตรา บางแม ่เลยวา่ถ้าสมมติุมีเวลาน้อยฉันปรับปรุงเด็กพฒันาคุณภาพเด็ก การอ่าน 4 แมก่่อน ดจูากคะแนนเด็กต้องปรับปรุงกนัอยูใ่นเกณฑ์ค่อนข้างสงู
เยอะมาก ดอูยา่งเออแมแ่ม ่กด นะคะแมท่ี่ 2  38% 1ใน3 ของห้องมีปัญหาต้องปรับปรุง เหตผุลการสร้างโปรไฟล์ช่วยเรามองภาพรวมบางทีเรามองไมเ่ห็นกนั 
พอเราดึงมาวิเคราะห์เป็นเร่ืองๆปบุเน่ียเรารู้แล้วละวา่เด็กมีปัญหา  

มนัมีปัญหาตวัสะกดไมต่รงแม่ เราจะใช้วิธีแก้ ใช้แบบฝึกช่วย 
สมมติุวา่เราจะปรับปรุงคณิตศาสตร์ ปรับปรุงโดยใช้เทคนิคการสอนคะอนัดบัแรกเลย ต้องไปปรับท่ีกิจกรรม แบบแผนการสอนก่อน ใช้กิจกรรม

ช่วย สอนเสริม กิจกรรมสว่นใหญ่ก็จะเป็นลกัษณะ เก่ง ... ใช้เสริมการสอน 
คนละเร่ืองนะคะความพร้อมเนีย้ คือ พืน้เค้าไมดี่ เด็กท่ีอ่านไมรู้่เร่ืองถ้าเรามาสอนเหมือนกบัเด็กท่ีอ่านรู้เร่ือง เราก็ต้องไปวิเคราะห์ก่อนวา่คําวา่ไม่

รู้เร่ืองของเค้า ท่ีวา่มนัตกไปเยอะๆ มนัเนือ้หาอะไร พอเราดเูสร็จแล้วเราก็ต้องไปดเูนือ้หาคือจดุตรงนัน้ แล้วเราก็ไปเน้นเนือ้หาตรงนัน้ สอนเสริมเพิ่มความ
พร้อมเราใช้อะไรวิธีการเราจะเน้นตรงนัน้นะวา่เรารู้แล้วละเป็นมาตราตวัสะกดท่ีเด็กมีปัญหาในภาษาไทย จะเน้นยงัไงในการสอนเราจะเน้นยงัไงในการเพ่ิม
ความพร้อมของเด็กๆ …เด๋ียวๆ เธอจะเอาแล้วเธอจะเอาสองลกัษณะจะเอาภาษาไทยแล้วก็จะเอาท่าเกิดไปดู จะเน้นก็คือท่ีจะให้เด็กแล้วได้แบบนานๆก็คือ 
คําคล้องจองจะเน้นไนการสอนนะ คือวา่เด็กท่ีเก่งมีพืน้ฐานแน่นกบัเด็กอ่อนพืน้ฐานไมแ่น่น จะสอนแบบเดียวกนัไม้ได้  

เด็กเก่งเราก็ถามวา่สนใจไหม ก็สนใจแต่อาจจะน้อย แต่วา่เราต้องไปปรับไปช่วยอะไรเค้าไหม เด็กเก่งช่วยก็ไมม่าก แต่เราใช้วิธีการท่ีพฒันาให้
เค้าเก่งมากย่ิงขึน้ แต่วา่เด็กอ่อนเนีย้เราต้องไปปรับความพร้อมเจะใช้วิธีไหนในการปรับความพร้อมของเด็ก มนัก็ต้องเร่ิมเร่ืองพืน้ฐานเนือ้หาใหม ่ใช้วิธีการ
สอนเสริม … การสอนเสริมเพื่อเพ่ิมความพร้อมของนกัเรียนจะสง่ผลต่อคะแนนวชิาภาษาไทยของนกัเรียนได้อยา่งไร ได้ไหม?  

สมมติุวา่วิชานีว้ิธีอ่ืนได้อีกไหมคะ...คือ ปกติเราแบบสอนทัง้ห้อง แล้วทีนีเ้ราบอกวา่ใครเข้าใจเราก็บอกเข้าใจไมเ่ข้าใจบางคนก็ไมก่ล้ายกมือ ก็
บงัเอิญวา่ คนท่ีออกมาคือ ไมเ่ข้าใจวา่ออกมานอกห้องเยอะกวา่คนท่ีอยูใ่นห้อง ไอ้คนไมเ่ข้าใจเยอะกวา่ พอเยอะมาปบุเราก็ เราอาจถ่ายถอดเด็กไมเ่ข้าใจเรา 
...อาจจะใช้เพื่อนช่วยกนั เราก็ให้มนัไปจบัเลย จบัเลยวา่ประเภทวา่ให้เด็กอ่อนเน่ียไปหาเด็กเก่ง ชอบใครก็ไปจบัถ้าไมพ่อก็ประเภทสองต่อหนึ่งก็ได้ แล้วก็ไป
จบักลุม่กนั แล้วสดุท้ายกลุม่ไหนท่ีได้แล้วมาหาครู แล้วครูจะทดสอบ เค้าเข้าใจมากขึน้คะ เหมือนทัง้ห้องเค้าจะมไีมเ่ข้าใจอยูแ่ค่คนเดียว เนีย้ก็คือเทคนิค เราก็
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จะมองวา่ เออ แล้วมนัเบาเราด้วยนะ เพราะฉะนัน้อนันีคื้อ การใช้เทคนิคเพื่อนชว่ยเพื่อนสง่ผลต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ สง่ผลต่อการเออคะแนนวิชา
คณิตศาสตร์ในด้านการในเร่ืองการหารอยา่งไร  

เห็นครัง้แรกตัง้คําถามเหมือนกบัวา่ได้หรือไม ่พอมาครัง้หลงัเป็นคําวา่อยา่งไร  
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

ดใูนภาพรวมแล้ว มองวา่ การอ่านเด็กอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ดคู่าเฉลี่ย แต่พอมาแยกปบุ
สร้างเป็นโปรไฟล์ปบุ จะรู้เด็กมีปัญหาการอ่าน
บางมาตรา บางแม่ 

2             

มีเวลาน้อยฉันปรับปรุงเด็กพฒันาคณุภาพเด็ก 
การอ่าน 4 แมก่่อน ดจูากคะแนนเด็กต้อง
ปรับปรุงกนัอยูใ่นเกณฑ์ค่อนข้างสงูเยอะมาก 

             

มนัมีปัญหาตวัสะกดไมต่รงแม ่เราจะใช้วิธีแก้ 
ใช้แบบฝึกช่วย 

             

จะปรับปรุงคณิตศาสตร์ ปรับปรุงโดยใช้
เทคนิคการสอนคะอนัดบัแรกเลย ต้องไปปรับ
ท่ีกิจกรรม แบบแผนการสอน 

             

ความพร้อมเนีย้ คือ พืน้เค้าไมดี่ เด็กท่ีอ่านไมรู้่
เร่ืองถ้าเรามาสอนเหมือนกบัเด็กท่ีอ่านรู้เร่ือง 
เราก็ต้องไปวิเคราะห์ก่อนวา่คําวา่ไมรู้่เร่ืองของ
เค้า ท่ีวา่มนัตกไปเยอะๆ มนัเนือ้หาอะไร พอ
เราดเูสร็จแล้วเราก็ต้องไปดเูนือ้หาคือจดุตรง
นัน้ 

             

คําคล้องจองจะเน้นไนการสอนนะ คือวา่เด็กท่ี
เก่งมีพืน้ฐานแน่นกบัเด็กอ่อนพืน้ฐานไมแ่น่น 
จะสอนแบบเดียวกนัไม้ได้ 

             

อาจจะใช้เพื่อนช่วยกนั เราก็ให้มนัไปจบัเลย 
จบัเลยวา่ประเภทวา่ให้เด็กอ่อนเน่ียไปหาเด็ก
เก่ง ชอบใครก็ไปจบัถ้าไมพ่อก็ประเภทสองต่อ
หนึ่งก็ได้ แล้วก็ไปจบักลุม่กนั แล้วสดุท้ายกลุม่
ไหนท่ีได้แล้วมาหาครู แล้วครูจะทดสอบ เค้า
เข้าใจมากขึน้คะ 

             

การใช้เทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนสง่ผลต่อการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร์ สง่ผลต่อการเออ
คะแนนวิชาคณิตศาสตร์ในด้านการในเร่ือง
การหารอยา่งไร 

             

 
 ครูคนท่ี 12 

โปรไฟล์ในมาตราตัวสะกดของนักเรียน... เด็กมีปัญหาไหมในห้องนีใ้นมาตราตัวสะกด มีนะ อย่างในระดับท่ีดีมาตราแม่ กบ ก็น้อย ระดับ
ปรับปรุงมาก และระดบัต่ําลงก็เยอะ มาตราแม ่มาตราแม ่กด ระดบัปรับปรุงก็เยอะ 6 คน ระดับ ปรับปรุงก็เยอะตาม แม่ กม แม่ กมเป็นแม่ท่ีน่าไม่น่าจะยาก 
แต่ปรับปรุงมีเยอะมาก … น่ี กบ น่ี กน กน กนนะคะกนนะจะมี ต้องปรับปรุงเยอะมาก … ใช้การอ่าน อ่า  การอ่านนอกเวลาได้ไหมคะ เออ การให้เด็กอ่าน
นอกเวลาให้เราฟังได้ไหม  

การเขียนเร่ืองบรรยายภาพ อ่า การเขียนบรรยายภาพการหรือการใช้สื่อแผนภาพจับคู่อะไรก็แล้วแต่ … ใช้การบรรยายท่ีภาพจะส่งผลต่อการ
เรียน การใช้การบรรยายรูปภาพใช่ไหมคะจะสง่ผลต่อ ต่อการเรียน วิชาภาษาไทย ของนกัเรียน ของนกัเรียน ชัน้ ป.2/1 โรงเรียนบ้านขนุประเทศอยา่งไร 

ความพร้อมของรายวิชา ... ภาษาองักฤษ  ถ้าเวลานัน้ปบุตวัแลกเลยเราต้องปรับภาษาองักฤษพราะอะไรคะ เพราะองักฤษเนีย้มีระดบัดีแทบจะ
ไมม่ีเลยคะ มีระดบัปานกลางเป็นสว่นใหญ่ แล้วก็มีต้องปรับปรุง ... เพราะฉะนัน้ก็คือ ค่าข้อท่ีมากท่ีสดุ คือข้อสองถกูป่าวคะ...ในปีก่อนหน้านัน้ก็สองเด็กสว่น
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ใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ปีนีต้้นปีการศึกษาทําพีเทสออกมาแล้วเป็นสองอยูเ่หมือนเดิม ... ถ้าเวลาเราน้อยวิชาไหนท่ีวา่เราข้ามได้ เราไมต้่องช่วยเด็ก สอนไป
ได้เลยไมต้่อง เตรียมความพร้อมเด็ก … หมายถึงวา่เวลาน้อย อืม ในเนีย้ วิชาไหนท่ีเราคิดวา่เราข้ามๆไปก่อนได้ ภาษาไทย ... วิชาสงัคม 

เราดคูวามพร้อมของเด็ก … วิชาภาษาไทยคะ ภาษาไทยเราข้ามไปได้เพราะวา่เทอมท่ีแล้วเด็กสว่นใหญ่ท่ีอยูใ่นระดบัดี … คือต้องปรับปรุง อืม 
วิชา อ่าวิชาคณิตศาสตร์ เพราะวา่เทอมนีพี้เทสมา มนัสว่นใหญ่มนัก็ยงัเป็นสองกบัสามอยูแ่ต่มนัพอๆกนัปีท่ีแล้ว แยเ่ลย …ใช้ชดุแบบฝึกเพ่ิมความพร้อมใช้ไม่
ปกติแบบฝึก เพิ่มความพร้อม (แบบฝึกมนัต้องกําลงัสอนอยูถ่กูป่าวคะสิ่งสิ่งท่ีเรากําลงัฝึกให้เค้าทําซํา้ๆ) ... ไปสืบค้น ให้เพื่อนช่วย ใช้หนงัสอือ่านเพิ่มเติม ใช้
คําชมเชย 

รางวลัอะไรเป็นรางวลัเป็นคําชมเชยจดัเป็นอยา่งบางท่ี เค้าใช้สมดุบนัทึกความดีของแต่ละโรงเรียนจะมีเมื่อนักเรียนเก็บของมาคืนครูหรือคืนแต่
ละโรงเรียนก็จะมีสมดุบนัทึกความดีวา่ อ๋อ ไมใ่ช่คะเวลาท่ีจะบนัทึกนีต้้องบอกให้เพื่อนนกัเรียนในเรียนห้องรู้วา่คนเนีย้ทําความดี บนัทึกไว้ในสมดุบนัทึกความ
ดี อนันีก็้คือเป็นรางวลัท่ีแบบเพราะฉะนัน้แล้วเราประกาศให้แล้วบอกเพ่ือน เพื่อนจะปรบมือในห้องเรียน 

วินยัวดัจากการแต่งกายการมาเรียน การมามาตรงเวลาหรือไม ่..ถ้าเด็กประถมเนีย้ก็อยูใ่นห้องนะ ความรับผิดชอบสง่การบ้านดีมะ (เป็นคะแนน
สง่การบ้านตรงเวลาก็ได้ใช่ไหมคะมนัจะเห็นชดักวา่)  

ประโยชน์ของโปรไฟล์คิดวา่จะเอาไปใช้ได้ผลเพราะ... ได้รู้ได้ทราบความแตกต่างระหวา่งบคุคล ของนกัเรียนวา่คนไหนอ่อนเก่ง คนไหนต่างจาก
มากพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั ....เอาสามารถไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนการทําวิจยัได้ หรืออีกอนันึงอนันืค้ะ โปรไฟล์เนีย้เรามีข้อมลูเรามีข้อมลูอยูแ่ล้วจะ
ไปเสียเวลาทําไมถ้าเราเอาข้อมลูท่ีมีอยูแ่ล้วมาทํางานนีม้นัก็คือเราใช้ประโยชน์ได้อนันี ้ 

 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 

โปรไฟล์ในมาตราตวัสะกดของนกัเรียน... เด็ก
มีปัญหาไหมในห้องนีใ้นมาตราตวัสะกด … น่ี 
กบ น่ี กน กน กนนะคะกนนะจะมี ต้อง
ปรับปรุงเยอะมาก 

3             

แก้ไข.. ใช้การอ่าน อ่า  การอ่านนอกเวลาได้
ไหมคะ เออ การให้เด็กอ่านนอกเวลาให้เราฟัง
ได้ไหม 

             

การใช้การบรรยายรูปภาพใช่ไหมคะจะสง่ผล
ต่อ ต่อการเรียน วิชาภาษาไทย ของนกัเรียน 
ของนกัเรียน ชัน้ ป.2/1 โรงเรียนบ้านขนุ
ประเทศอยา่งไร 

             

ความพร้อมของรายวิชา ... ภาษาองักฤษ  ถ้า
เวลานัน้ปบุตวัแลกเลยเราต้องปรับ
ภาษาองักฤษพราะอะไรคะ เพราะองักฤษเนีย้
มีระดบัดีแทบจะไมม่ีเลย 

             

เราดคูวามพร้อมของเด็ก … วิชาภาษาไทยคะ 
ภาษาไทยเราข้ามไปได้เพราะวา่เทอมท่ีแล้ว
เด็กสว่นใหญ่ท่ีอยูใ่นระดบัดี … คือต้อง
ปรับปรุง อืม วิชา อ่าวิชาคณิตศาสตร์ 

             

แก้ไข... ไปสืบค้น ให้เพื่อนช่วย ใช้หนงัสืออ่าน
เพิ่มเติม ใช้คําชมเชย 

             

รางวลัเป็นคําชมเชยจดัเป็นอยา่งบางท่ี เค้าใช้
สมดุบนัทึกความดีของแต่ละโรงเรียน 

  
 

           

วินยัวดัจากการแต่งกายการมาเรียน การมามา
ตรงเวลาหรือไม ่

             

โปรไฟล์คิดวา่จะเอาไปใช้ได้ผลเพราะ... ได้รู้ได้
ทราบความแตกต่างระหวา่งบคุคล วา่คนไหน
อ่อนเก่ง คนไหนต่างจากมากพฤติกรรมท่ี
แตกต่างกนั ....เอาสามารถไปใช้ในการจดัการ
เรียนการสอนการทําวิจยัได้ 
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 ครูคนท่ี 13 

แก้ไข... วิธีนีข้องหนกูะวา่ให้เอาหนงัสือพิมพ์มาตดั มนัใช้ใช้คําวา่อะไร การใช้สื่อหนงัสือพิมพ์เปลา่คะ ประกอบการอ่าน …  
ในโปรไฟล์เคยบอกวา่ชอบวิชาอะไร มีความสนใจ ความถนดั วิชาอะไรเป็นพิเศษ เอามาใช้ก็คือในกรณีท่ีว่า สมมติุว่าถ้าเค้าชอบในเร่ืองนัน้ เอา

วิธีการนัน้มาพฒันาคะแนนวิชาวิทยาศาสตร์   ... อันนีเ้ป็นการพัฒนาพืน้ฐาน แสดงว่า เค้าก็ต้องชอบกิจกรรมการทดลองหรือเป็นเด็กท่ีมีเหตุมีผล ... 
สมมติุฐานลว่งหน้าไว้ก่อนเลยโอ้ถ้าชอบในเด็กชอบวิทยาศาสตร์เพราะวา่เด็กชอบการทดลอง เอาไปตัง้เป็นคําถามวิจยัได้ไหม?  

การเพ่ิมความพร้อม ไปอ่านจากหนงัสือพิมพ์มาก่อนก็ได้ สมมติุวา่ไปอ่านจากหนงัสือพิมพ์มาเนีย้ แล้วมาสรุปหรือวา่ อะไรอยา่งเงีย้ได้มะ ได้ 
การเพ่ิมความพร้อมของเด็ก มนัจะคนละสว่นกนันะคะหรือวา่ ... เออ สอนเสริมก่อนเรียนได้ไหมเรากําลงัจะเรียนมาตราตวัสะกดตอนอธิบายสอนเสริมเลย แม่
กบ แม ่เกย เหมือนสอนเติมเข้าไปได้ไหม ... หนงัสือพิมพ์ประกอบการอ่านสง่ผลต่อคะแนนวชิาภาษาไทยของนกัเรียนอยา่งไร? … เด็กชอบอ่านหนงัสือบอก
วา่เราใช้การท่ีให้เด็กอ่านเสริมจะสง่ผลต่อการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ได้อยา่งไรอะไรอยา่ง เงีย้ ... ถกูเปลา่คะมนัก็คือแล้วแต่เรา เป็นดีไซการสอนก็ได้ถกูไหมคะ 

ใช้เป็นคะแนนได้ไหม เด็กคนไหนคะแนนเยอะท่ีสดุในห้อง ครูให้เป็นเหมือนเป็นรางวลัหรือเป็นอะไรอยา่งอ่ืนหรือเป็นคะแนนพิเศษอยา่งนี ้
 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
โปรไฟล์ในมาตราตวัสะกดของนกัเรียน... 
วิธีการแก้ไข การใช้สื่อหนงัสือพิมพ์เปลา่คะ 
ประกอบการอ่าน 

2             

ในโปรไฟล์เคยบอกวา่ชอบวิชาอะไร มีความ
สนใจ ความถนดั วิชาอะไรเป็นพิเศษ เอามาใช้
ก็คือในกรณีท่ีวา่ สมมติุวา่ถ้าเค้าชอบในเร่ือง
นัน้ เอาวิธีการนัน้มาพฒันาคะแนนวิชา
วิทยาศาสตร์ 

             

การเพ่ิมความพร้อม ไปอ่านจากหนงัสือพิมพ์
มาก่อนก็ได้ สมมติุวา่ไปอ่านจากหนงัสือพิมพ์
มาเนีย้ แล้วมาสรุป 

             

ความพร้อมของรายวิชา ... สอนเสริมก่อน
เรียนได้ไหมเรากําลงัจะเรียนมาตราตวัสะกด
ตอนอธิบายสอนเสริมเลย แมก่บ แม่ เกย 
เหมือนสอนเติมเข้าไปได้ไหม 

             

หนงัสือพิมพ์ประกอบการอ่านสง่ผลต่อคะแนน
วิชาภาษาไทยของนกัเรียนอยา่งไร? 

             

โปรไฟล์บอกเด็กชอบอ่านหนงัสือบอกวา่ .. เรา
ใช้การท่ีให้เด็กอ่านเสริมจะสง่ผลต่อการเรียน
วิชาวิทยาศาสตร์ได้อยา่งไร 

             

วิธีการแก้ไข ... ครูให้เป็นเหมือนเป็นรางวลั
หรือเป็นอะไรอยา่งอ่ืนหรือเป็นคะแนนพิเศษ
อยา่งนี ้

             

 
 ครูคนท่ี 14 

ปัจจบุนั เอาคะแนนของเด็กปีท่ีแล้วมาดเูพื่อ เพ่ือเป็นข้อมลูบอกวา่เด็กมีความสามารถตรงไหน เด็กมีความสามารถหรือมีความพร้อมในวิชานัน้
มากน้อยแค่ไหน พอเรารู้วา่เด็กมีความพร้อมมากน้อยแค่ไหน เราก็ใช้ในการแก้ปัญหา วา่จะพฒันาวิชาอะไร ... เราต้องเข้าไปแก้ปัญหานําข้อมลูไปการรู้
ข้อมลูเหมือนจะเอาไปสร้างเป็นการแก้ปัญหาได้ 

ในแง่ของเน้นรายวิชา ... ในห้องนี ้ปีนีไ้มช่อบคณิตศาสตร์เลย ตกเยอะมาก และปีนีก็้ขึน้เป็นเหมือนๆ ป.4 ขึน้เป็น ป.5 .. ถ้าสมมติุวา่ป็นครู ป.5 
... ในห้องเนีย้อ่อน ในห้องเนีย้รู้วา่ ป.5เนีย้ ป.4 เค้าอ่อนคณิต มา ป.5 เราเรามาสอน เออ คณิต ใช่ไหมคะ .. ดคูวามพร้อมของเด็กถกูเปลา่คะ สมมติุวา่เด็ก
อ่อนคณิตศาสตร์ก็จะปรับคณิตศาสตร์ .. จะต้องใช่วิธีสอนท่ีแตกต่างกนั หรือ ต้องสอนเสริมก่อนหรือทําไรก่อน ปรับความพร้อมของเด็กให้เด็กมีความพร้อม
มากขึน้  

ครูประจําชัน้เอาของทกุวิชามารวมกนัไมใ่ช่วิชาใดวิชาหนึ่ง... เด็กสว่นใหญ่ปานกลาง ถ้าดีก็คือ ผ่านเกณฑ์อะนะคะ คือ อยูใ่นข้อท่ีเรียกวา่ เออ 
ไมไ่ด้ไมไ่ด้ดีเยี่ยม ถ้าเราอยากจะพฒันาเด็กเนีย้ คิดวา่เราจะพฒันาเร่ืองไหนได้ ทกุอนัมนัจะเป็นสองดคู่ามากท่ีสดุนะคะสว่นใหญ่จะอยูใ่นระดบั 2 ... ถ้าเรา
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มองวา่จะปรับความซื่อสตัย์ ปรับยากแต่ ถ้าความซื่อสตัว์ปรับได้เราใช้วิธีการอะไรปรับความซื่อสตัย์ คือเราสร้างสถานการณ์ อ่า สร้างสถานการแล้วก็ให้เด็ก
ตอบเป็นรางวลัได้ไหมคะ การให้รางวลัถกูป่าวคะ  

 

สาระการสะท้อนผล ปริมาณ 
ระดับการสะท้อนผล สาระการสนทนากลุ่ม 

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 
เอาคะแนนของเด็กปีท่ีแล้วมาดเูพื่อ เพื่อเป็น
ข้อมลูบอกวา่เด็กมีความสามารถตรงไหน … 
เราก็ใช้ในการแก้ปัญหา วา่จะพฒันาวิชาอะไร 

2             

ในแง่ของเน้นรายวิชา ... ในห้องนี ้ปีนีไ้มช่อบ
คณิตศาสตร์เลย ตกเยอะมาก 

             

สมมติุวา่ เด็กอ่อนคณิตศาสตร์ก็จะปรับ
คณิตศาสตร์ .. จะต้องใช่วิธีสอนท่ีแตกต่างกนั 
หรือ ต้องสอนเสริมก่อน 

             

ถ้าเรามองวา่จะปรับความซื่อสตัย์ ...เราใช้
วิธีการสร้างสถานการณ์ อ่า สร้างสถานการ
แล้วก็ให้เด็กตอบเป็นรางวลัได้ไหมคะ การให้
รางวลัถกูป่าวคะ 
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ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมือวิจัย 
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แบบสอบถามส าหรับครู 

ข้อมูลส่วนตัว  (โปรดขีด  ในช่องที่ถกูต้องที่สดุ) 
1. เพศ  1) ชาย  2)  หญิง  
2. อาย ุ  1) น้อยกวา่ 31 ปี    2) 31-40 ปี   3) 41-50 ปี  4) 51 ปีขึน้ไป 
3. ประสบการณ์ทํางาน  1) น้อยกวา่ 5 ปี   2) 5-10 ปี   3) 11- 15 ปี  4) 16-20 ปี  

  5) 20 ปีขึน้ไป 
4. ระดบัวิทยฐานะ    0) ครูผู้ชว่ย         1) ชํานาญการ     2) ชํานาญการพิเศษ  
  3) เช่ียวชาญ    4) เช่ียวชาญพิเศษ  5) อ่ืนๆ 
5. สถานศกึษาตัง้อยูท่ี่   1) ภาคเหนือ   2) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  3) ภาคกลาง 
  4) ภาคใต้   5) ภาคตะวนัออก   6) ภาคตะวนัตก   7) กรุงเทพมหานคร 
6. สงักดัโรงเรียน   1) สพฐ.    2)  สช.     3)  เทศบาล    4) กทม.  5) อ่ืนๆ 
7. ขนาดโรงเรียน  1) เล็ก  2) กลาง     3) ใหญ่    4) ใหญ่พิเศษ 
8. ระดบัชัน้ที่สอน  1) อนบุาล  2) ประถมศกึษา    3) มธัยมศกึษาตอนต้น    

  4) มธัยมศกึษาตอนปลาย 
9. กลุม่สาระการเรียนรู้หลกัที่สอน  (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)     0) สาระระดบัอนบุาล          
 1) ภาษาไทย  2) คณิตศาสตร์     3) วิทยาศาสตร์  4) การงานอาชีพและเทคโนโลย ี  
 5) ศิลปะ   6) สงัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม   7) ภาษาตา่งประเทศ      
 8) สขุศกึษาและพลศกึษา 

 

ตอนที่ 1   ข้อมลูนกัเรียนตอ่ไปนีข้้อใดที่สามารถใช้ประโยชน์เพ่ือ (1) การจัดการเรียนการสอน  
      (2) การแนะแนวทางการศึกษา  
      (3) การท าวิจัยในชัน้เรียน  
โปรดขีด  ในชอ่งที่ทา่นเห็นวา่ข้อมลูในข้อนัน้สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้  
ทัง้นี ้ข้อมลูในแตล่ะข้อสามารถใช้ได้มากกวา่หนึ่งวตัถปุระสงค์ (เลือกตอบได้มากกวา่หนึ่งคําตอบ) 

 ข้อมูลนักเรียน 
(1) 

การจดัการ
เรียนการสอน 

(2) 
การแนะแนว
การศึกษา 

(3) 
การวิจยั        

ในชัน้เรียน 

1 ภมิูหลงัครอบครัว (ฐานะเศรษฐกิจ อาชีพ รายได้พอ่แม ่ผู้ปกครอง ฯลฯ)    

2 บคุลิกภาพของนกัเรียน (เชน่ ความกล้าแสดงออก ร่าเริงแจม่ใส  เช่ือมัน่
ในตนเอง ฯลฯ) 

   

3 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน    

4 ความสามารถพิเศษ    

5 ลกัษณะนิสยัของเพื่อนที่นกัเรียนสนิทด้วย    

6 วิชาที่นกัเรียนชอบเรียน/สนใจเรียน    

7 ลกัษณะนิสยัในการเรียน    

8 กิริยามารยาทที่แสดงออก    

9 แบบการเรียนรู้ที่ชอบ (learning styles)    

10 ลกัษณะการทํางานที่นกัเรียนชอบ (ชอบทํางานคนเดียว/ทํางานกลุม่ ฯลฯ)    

11 ความสามารถในการปรับตวั    
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 ข้อมูลนักเรียน 
(1) 

การจดัการ
เรียนการสอน 

(2) 
การแนะแนว
การศึกษา 

(3) 
การวิจยั        

ในชัน้เรียน 

12 ปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน    

13 เงินที่พอ่แมใ่ห้มาใช้จา่ยในโรงเรียนแต่ละวนั    

14 กิจกรรมที่ชอบทําในเวลาวา่ง/งานอดิเรก    

15 พฤติกรรมเสี่ยง/พฤติกรรมที่เป็นปัญหา (ก้าวร้าว ชอบชกตอ่ย ติดยา สบู
บหุร่ี พดูโกหก ขาดเรียน ฯลฯ) 

   

16 จํานวนพี่น้องของนกัเรียน     

17 ประเภทของกีฬา/กิจกรรมที่นกัเรียนใช้ในการออกกําลงักาย     

 
ตอนที่ 2   ทา่นเห็นด้วยหรือมีพฤติกรรมตามข้อความตอ่ไปนีม้ากน้อยเพียงใด  
โปรดขีด  ในชอ่งที่ตรงกบัความเห็นหรือพฤติกรรมของทา่นมากที่สดุ โดย  
1 = น้อยที่สดุ  2 = น้อย   3 = ปานกลาง   4 = มาก   5 = มากที่สดุ  

 ข้อความ 1 2 3 4 5 

1 โรงเรียนต้องจดัเก็บข้อมลูของนกัเรียนทกุประเภทเป็นรายบคุคล       
2 ครูควรให้ความสําคญักบัคะแนน ONET หรือคะแนน NT ของนกัเรียนเป็นรายบคุคล 

มากกว่าคะแนนเฉลี่ยรวมของโรงเรียน  
     

3 ครูแตล่ะคนที่สอนนกัเรียนควรออกแบบระบบการจดัเก็บข้อมลูนกัเรียนตามการใช้
ประโยชน์ของตนเอง ซึ่งไมจ่ําเป็นต้องเหมือนกนัทกุคน  

     

4 เพ่ือให้การจดัการเรียนการสอนได้มาตรฐานเดียวกนั ครูในโรงเรียนทกุคนต้องใช้ข้อมลู
จากระบบข้อมลูของโรงเรียนเหมือนกัน  

     

5 การจดัการเรียนการสอนของครูต้องการพฒันานกัเรียนให้เต็มศกัยภาพเป็นรายบคุคล จงึ
ไมมี่ประโยชน์ที่จะนําข้อมลูของนกัเรียนรายบคุคลไปเทียบกบักลุม่  

     

6 ข้อมลูนกัเรียนในอดีตที่จดัเก็บก่อนหน้าไมมี่ประโยชน์ตอ่ครูผู้สอนเทา่กบัข้อมลูที่
ปรับเปลี่ยนใหมใ่ห้ทนัสมยั  

     

7 ทา่นนําข้อมลูเก่ียวกบัลกัษณะธรรมชาติของนกัเรียนมาใช้สําหรับทําแผนการสอนแตล่ะครัง้       
8 ข้อมลูใดที่โรงเรียนไมไ่ด้จดัเก็บ  ถ้าเห็นวา่จําเป็นทา่นจะเก็บเองเพื่อนํามาใช้ประโยชน์       
9 ทา่นปรับเปลี่ยนแผนการสอนตามข้อมลูพฤติกรรมนกัเรียนที่สงัเกตเห็นในห้อง       
10 ถ้าพบปัญหาในการสอน ทา่นจะวิเคราะห์สาเหตจุากข้อมลูนกัเรียนที่ทา่นมีอยูใ่นมือก่อน      
11 ในฐานะครูที่รับผิดชอบสอนนกัเรียน ทา่นให้ความสําคญักบัข้อมลูความรู้ความสามารถ

ของนกัเรียนมากกวา่ข้อมลูอ่ืน ๆ ในการทําแผนการสอน  
     

12 เม่ือนกัเรียนมีพฤติกรรมไมพ่งึประสงค์บอ่ยครัง้ ทา่นจะหาสาเหตจุากข้อมลูนกัเรียนที่มีอยู่
ในมือ 

     

13 ทา่นนําข้อมลูพฤติกรรมนกัเรียนแตล่ะคนที่สงัเกตเห็นในห้องมาวิเคราะห์ในภาพรวมของ
ห้องเรียนก่อนนําไปใช้ในการออกแบบกิจกรรมในห้องเรียน  

     

14 ทา่นใช้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูนกัเรียนที่มีอยูป่ระกอบการแนะแนวอาชีพให้นกัเรียนแตล่ะคน       
15 ทา่นใช้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูนกัเรียนในภาพรวมของห้องเรียนระบปัุญหาการเรียนของ

นกัเรียน 
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ตอนที่ 3 ทา่นมีพฤติกรรมตามข้อตอ่ไปนีม้ากน้อยเพียงใด  
โปรดขีด  ในชอ่งที่ทา่นที่ตรงกบัความเห็นหรือพฤติกรรมของทา่นมากที่สดุ โดย  
1 = น้อยที่สดุ  หมายถึง ทําน้อยมาก, หรือทําปริมาณ 0% ถึง 20% ของพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอน 
2 = น้อย   หมายถึง ทําน้อย, หรือทําปริมาณ 21% ถึง 40% ของพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอน 
3 = ปานกลาง   หมายถึง ทําปานกลาง, หรือทําปริมาณ 41% ถึง 60% ของพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอน 
4 = มาก    หมายถึง ทํามาก, หรือทําปริมาณ 61% ถึง 80% ของพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอน 
5 = มากที่สดุ  หมายถึง ทํามากที่สดุ, หรือทําปริมาณ 81% ถึง 100% ของพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอน 

 ข้อความ 1 2 3 4 5 

1 จดัทําแผนการสอนตอบสนองความสนใจของนกัเรียน       
2 เปลี่ยนวิธีสอนเม่ือพบวา่นกัเรียนขาดความสนใจ       
3 เลือกแบบฝึกหดัให้เหมาะสมกบัผลการเรียนของนกัเรียน       
4 ถ้านกัเรียนมีแบบการเรียนรู้ (learning style) ตา่งกนั จะใช้วิธีสอนตามแบบการเรียนรู้ที่

ชอบของนกัเรียน  
     

5 รู้วา่นกัเรียนชอบทํางานกลุม่มากกวา่งานเดี่ยว ก็จะให้นกัเรียนได้แบง่กลุม่ตามที่นกัเรียน
ชอบ  

     

6 ขอความร่วมมือจากผู้ปกครองเม่ือนกัเรียนมีระดบัผลการเรียนในภาคการศกึษานัน้
ลดลงๆ  

     

7 ให้คําแนะนําด้านพฤติกรรมที่เหมาะสมในการคบเพ่ือน       
8 หาวิธีการจดัการให้พฤติกรรมเสี่ยง หรือพฤติกรรมที่มีปัญหาของนกัเรียนลดลง       
9 หาจดุเดน่และจดุออ่นของนกัเรียนจากการวิเคราะห์ผลการเรียนในภาคการศกึษานัน้

และในภาคการศกึษาทีผ่่านมา เพ่ือแนะนําการศกึษาตอ่ และ/หรือ อาชีพ  
     

10 ศกึษาหากิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัลกัษณะนิสยัในการเรียนของนกัเรียน       
 
ตอนที่ 4  ทา่นใช้ข้อมลูตามข้อตอ่ไปนีม้าใช้ในการวิจัยมากน้อยเพียงใด  
โปรดขีด  ในชอ่งที่ทา่นที่ตรงกบัการใช้ข้อมลูของทา่นมากที่สดุ โดย  
0 = ไมไ่ด้นํามาใช้ หมายถึง ไมน่ึกถึงข้อมลูนัน้เลยเม่ือจะทําวิจยัในชัน้เรียน และไมไ่ด้นําข้อมลูนัน้ทําวิจยั   
1 = ใช้น้อยที่สดุ  หมายถึง แทบจะไมน่ึกถึงข้อมลูนัน้เลยเม่ือจะทําวิจยัในชัน้เรียน และใช้ข้อมลูนัน้ทําวิจยั น้อยมาก  
2 = ใช้น้อย   หมายถึง นึกถึงข้อมลูนัน้ในบางครัง้เม่ือจะทําวิจยัในชัน้เรียน และใช้ข้อมลูนัน้ทําวิจยั น้อย 
3 = ใช้ปานกลาง   หมายถึง นึกถึงข้อมลูนัน้พอสมควรเม่ือจะทําวิจยัในชัน้เรียน และใช้ข้อมลูนัน้ทําวิจยั ปานกลาง  
4 = ใช้มาก   หมายถึง นึกถึงข้อมลูนัน้บอ่ยมากเม่ือจะทําวิจยัในชัน้เรียน และใช้ข้อมลูนัน้ทําวิจยั มาก  
5 = ใช้มากที่สดุ  หมายถึง นึกถึงข้อมลูนัน้ทกุครัง้ที่จะทําวิจยัในชัน้เรียน และใช้ข้อมลูนัน้ทําวิจยั มากที่สุด 

ข้อความ 0 1 2 3 4 5 

ข้อมลูตอ่ไปนีไ้ด้นํามาใช้ใน การวิจัยเพื่อวิเคราะห์ปัญหาการเรียน ของนักเรียนมากน้อยเพียงใด 
1 ผลการทดสอบก่อนเรียน       
2 ผลการสอบกลางภาค       
3 ผลการทดสอบปลายภาค       
4 การบ้าน       
5 พฤติกรรมการตอบคําถามในห้อง       
6 ข้อมลูพฤติกรรมการเรียนขณะอยูท่ี่บ้านจากพอ่แม่       
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ข้อความ 0 1 2 3 4 5 

7 พฤติกรรมการคบเพ่ือน        
8 สภาพครอบครัวของนกัเรียน        
9 จํานวนพี่น้องในครอบครัว        
10 วิธีการที่ใช้เดินทางมาโรงเรียน        
11 สขุภาพของนกัเรียน       
12 เงินที่พอ่แมใ่ห้มาใช้จา่ยในโรงเรียนแต่ละวนั        

ข้อมลูตอ่ไปนีไ้ด้นํามาใช้ใน การวิจัยเพื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาการเรียนของนักเรียน มากน้อยเพียงใด  
1 ผลการทดสอบก่อนเรียน       
2 แบบการเรียนรู้ที่ชอบ (learning styles)       
3 กิจกรรมที่ทําในเวลาวา่ง       
4 ผลงานที่ได้รับมอบหมาย       
5 พฤติกรรมในห้องเรียน       
6 ข้อมลูพฤติกรรมการเรียนขณะอยูท่ี่บ้านจากพอ่แม ่       
7 พฤติกรรมการคบเพ่ือน       
8 ความเป็นลกูคนกลางในครอบครัว        
9 สภาพครอบครัวของนกัเรียน       
10 ศาสนาที่นกัเรียนนบัถือ        
11 สขุภาพของนกัเรียน       
12 กีฬาที่นกัเรียนเลน่ในเวลาวา่ง        

ข้อมลูตอ่ไปนีไ้ด้นํามาใช้ใน การวิจัยเพื่อพัฒนาวิธีแก้ปัญหาการเรียนของนักเรียน มากน้อยเพียงใด  
1 ความพร้อมก่อนเรียนของนกัเรียน       
2 แบบการเรียนรู้ที่ชอบ (learning styles)       
3 ผลงานที่ได้รับมอบหมาย       
4 ความสามารถพิเศษ        
5 การสื่อสารของนกัเรียน       
6 ขนาดครอบครัวของนกัเรียน         
7 การสนบัสนนุด้านการเรียนจากพอ่แม่       
8 พฤติกรรมในห้องเรียน       
9 พฤติกรรมการคบเพ่ือน       
10 การแตง่กาย        
11 สขุภาพของนกัเรียน       
12 วิธีการที่ใช้เดินทางมาโรงเรียน        

 
“ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ตอบแบบสอบถามฉบับน้ี” 
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ภาคผนวก ง 
ข้อมูลการศึกษาเบือ้งต้น 
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ข้อมูลศึกษาเบือ้งต้นนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยในระยะที่ 1 การวิเคราะห์มโนทศัน์และความ
ต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์นกัเรียนและการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพื่อการทําวิจยัในชัน้เรียน โดยใช้วิธีการ
วิจยัเชิงคณุภาพ (qualitative method) เพื่อเก็บข้อมลูจากตวัอย่างที่เป็นครูระดบัชํานาญการขึน้ไปจากโรงเรียน
สงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) จํานวน 8 คนจากทกุกลุม่สาระการเรียนรู้ ด้วยวิธีการสมัภาษณ์
แบบมีโครงสร้างเก่ียวกบัการใช้ข้อมลูนกัเรียนในการจดัการเรียนการสอนหรือการปฏิบตัิงานของครู  

ผลการสงัเคราะห์ข้อมูลแสดงว่า ครูทุกคนใช้ข้อมูลนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน และการ  
แนะแนวทางการศึกษาเป็นหลกั มีครูน้อยกว่าร้อยละ 50 ที่ใช้ข้อมลูนกัเรียนเพื่อทําวิจยั ข้อมลูที่ใช้เป็นประจําใน
การจดัการเรียนการสอน คือ ผลการเรียนของนกัเรียน สําหรับข้อมลูที่ใช้เป็นประจําในการแนะแนวทางการศึกษา 
คือ ข้อมลูที่อยูใ่นระบบดแูลนกัเรียน ประกอบด้วย (1) ข้อมลูประวตัิสว่นตวั (เช่น ช่ือ ที่อยู่อาศยั วนัเดือนปีเกิด ที่
อยู่ ข้อมลูทางครอบครัว/สถานะครอบครัว เป็นต้น) (2) ข้อมลูด้านสขุภาพ (เช่น นํา้หนกัส่วนสงู โรคประจําตวั 
บนัทกึการตรวจสขุภาพ เป็นต้น) (3) ข้อมลูด้านการศึกษา (เช่น คะแนนรายวิชาและผลการเรียนเฉลี่ย วิชาที่ชอบ
และทําคะแนนได้ดี ความสามารถพิเศษ ความสามารถด้านอา่น เขียน และคิดวิเคราะห์ ปัญหาด้านการเรียน เป็น
ต้น) และ (4) ข้อมลูพฤติกรรมของนกัเรียน (เช่น สขุนิสยั ลกัษณะนิสยั ทกัษะทางสงัคม เป็นต้น) ข้อมลูในระบบ
ดแูลนกัเรียนและผลการเรียนของนกัเรียนเป็นข้อมูลที่ควรจดัเก็บลงในระเบียนสะสม (ปพ. 8) สมุดดูแลนกัเรียน 
และบนัทึกข้อมลูของครู ครูทกุคนเก็บข้อมลูเหล่านีเ้ป็นประจําเพื่อใช้ในระบบประกนัคณุภาพ (มีครูเพียงบางคน
เท่านัน้ที่ทําบนัทึกส่วนตวัและเก็บข้อมูลเพิ่มเติม มากกว่าที่โรงเรียนกําหนดไว้ ) ครูส่วนใหญ่ยอมรับว่าไม่ได้นํา
ข้อมูลทัง้หมดในระบบดูแลนักเรียนไปใช้ แต่จะเลือกใช้เพียงบางข้อมูลเท่านัน้ ข้อมูลที่ครูนําไปใช้บ่อยคือ 
ความสามารถพิเศษของนกัเรียนจะนําไปใช้ในการคดัเลือกเข้าค่ายพฒันานกัเรียนหรือจดัสง่เข้าแข่งขนั/ประกวด 
ผลการเรียนที่ต้องได้รับพฒันาเพื่อนําไปใช้ในการสอนเสริม และพฤติกรรมที่มีปัญหาของนกัเรียนใช้เป็นข้อมลูใน
การปรับแก้ไขร่วมกบัผู้ปกครอง  

 สาํหรับข้อมลูที่ครูควรใช้ ครูทกุคนระบวุ่า ข้อมลูผลการเรียน ข้อมลูพืน้ฐาน ข้อมลูพฤติกรรมนกัเรียนมี
ความสาํคญัมาก และข้อมลูทัง้หมดในระบบดแูลนกัเรียน (รวมถึงเวลาเข้าเรียน) ครูควรใช้ในการจดัการเรียนการ
สอนและพฒันาตวันกัเรียนไปพร้อมๆ กนั (สอน IQ และพฒันา EQ) รวมถึงสง่เสริมนกัเรียนตามศกัยภาพ ครูที่ทํา
หน้าที่ครูประจําชัน้ทกุคนจะใช้ข้อมลูจากระบบดแูลนกัเรียนในด้านการแนะแนวศกึษาโดยเฉพาะในเร่ืองพฤติกรรม
การเข้าสงัคมของนกัเรียน แต่มิได้สนใจจะใช้ข้อมลูเก่ียวกับทกัษะการได้รับการจ้างงาน (คุณสมบตัิที่จําเป็นต่อ
การทําให้ได้รับงานทํา) สําหรับข้อมลูที่ใช้ในการทําวิจยันัน้ครูสว่นใหญ่ไม่ได้เก็บไว้ แต่จะเก็บเมื่อเวลาที่ต้องการ
ทําวิจยัเทา่นัน้ 

  
“ข้อมูลที่ควรเก็บ .. จดัเก็บเป็นประจ า ข้อมูลที่ใช้เพือ่สอน เช่น พืน้ฐานการศึกษาของนกัเรียน ผลการเรียน ส่ิงที่
นกัเรียนสนใจ หรือวิธีสอนทีน่กัเรียนชอบ.. ลกัษณะนิสยัเด็ก ความสามารถพิเศษ... ปัจจุบนัเก็บข้อมูล SDQ ตาม
คู่มือการดูแลนกัเรียน เก็บตามระบบก าหนด.. มีเก็บเองเพ่ิมบ้าง ... ควรน าข้อมูลนกัเรียนไปใช้ในการแนะแนว การ
สอน การบริหารงานโรงเรียน และแนะน าอาชีพ ... เก็บเพือ่ท าวิจยัในชัน้เรียน เมือ่เจอปัญหาเท่านัน้” 

   ครูชํานาญการพิเศษ กลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
“ข้อมูลทีค่วรเก็บ .. ข้อมูลพืน้ฐาน ประวติัครอบครวั ตาม SDQ ..วนัขาดเรียน ผลการเรียน จุดเด่น-จุดอ่อนของเด็ก 
ปัญหาพฤติกรรม (ด้านอารมณ์ ความสมัพนัธ์กบัเพือ่น)... ปัจจุบนัเก็บข้อมูล SDQ เก็บตามสภาพ ตามการร้องขอ
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... จะเก็บเพ่ิมเติม เมื่อจะท าวิจัย ถ้าเก็บส่วนตวั จะเก็บไว้ใน mail... ควรน าข้อมูลนกัเรียนไปใช้ในการเรียนการ
สอน การแนะแนวการศึกษา การท าวิจยั การประกนัคณุภาพ” 

   ครูชํานาญการพิเศษ กลุม่สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
 “ข้อมูลที่ควรเก็บ .. ข้อมูลพืน้ฐาน และข้อมูลการสอน ... ผลการเรียน การรับผิดชอบของนกัเรียน พฤติกรรมใน
ห้อง... ปัจจุบนัเก็บข้อมูล SDQ เก็บตามส่วนกลาง มีเก็บเองเพ่ิม... ควรน าข้อมูลนกัเรียนไปใช้ในการเรียนการสอน 
ใช้ออกแบบ” 

   ครูชํานาญการพิเศษ กลุม่สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
“ข้อมูลทีค่วรเก็บ .. ข้อมูลทีใ่ช้ในการสอน เช่น เวลาเรียน ผลการเรียน พฤติกรรมนกัเรียน เช่น เข้าห้องเรียนช้า คุย
ในห้อง ไม่ท างาน .. และพฤติกรรมปฏิสมัพนัธ์ในห้อง... ปัจจุบนัเก็บข้อมูล SDQ มีเก็บเองเพ่ิมจากโรงเรียนสัง่ ท า
แบบบนัทึกพฤติกรรม ... ควรน าข้อมูลนกัเรียนไปใช้ในการท าแผนการสอน การแนะแนว เพือ่พฒันาเพือ่ช่วย
นกัเรียน ... ท าวิจยัในชัน้เรียน” 

   ครูชํานาญการ กลุม่สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
“ข้อมูลทีค่วรเก็บ .. ข้อมูล SDQ ผลการเรียน ตวัอย่างช้ินงานเด็ก ข้อมูลที่จะช่วยบอกพฒันาการ... พฤติกรรมเด็ก 
เช่น ความตัง้ใจเรียน การท างานตรงเวลา... จ าเป็นมาก เพราะเป็นอาจารย์ทีป่รึกษาด้วย ... ปัจจุบนัเก็บข้อมูลตาม
ข้อก าหนดของโรงเรียน สมดุพก ปพ.8 ...ควรน าข้อมูลนกัเรียนไปใช้ปรับแผนการสอน แต่ไม่ได้ปรับตามข้อมูลเด็ก 
จะปรบัวิธีการให้หลากหลาย ... ไม่ได้ท าวิจยัในชัน้เรียน” 

   ครูชํานาญการ กลุม่สาระการเรียนรู้ศิลปะ 
“ข้อมูลทีค่วรเก็บ .. ข้อมูลครอบครวั จะได้รู้บริบทนกัเรียน, ข้อมูลพฤติกรรมนกัเรียน เช่น พฤติกรรมก้าวร้าว พูดจา
ไม่สุภาพ, ข้อมูลผลการเรียน ... ปัจจุบนัเก็บข้อมูลในระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียน... ควรน าข้อมูล
นกัเรียนไปใช้จัดการสอน ใช้ศิลปะการสอน ไม่ควรให้ความรู้อย่างเดียว ต้องพฒันา EQ ด้วย ใช้แนะแนว แต่ยงั
ไม่ได้น าไปใช้ปรบัพฤติกรรมเด็ก” 

   ครูชํานาญการ กลุม่สาระการเรียนรู้สงัคม ศาสนาและวฒันธรรม 
“ข้อมูลที่ควรเก็บ .. ข้อมูลในระบบดูแลนกัเรียน SDQ ข้อมูลการสอน ผลการเรียน ผลการปฏิบติังาน เก็บผล 
pretest-posttest เมื่อมีเวลาเท่านัน้...พฤติกรรมเด็ก เพราะเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา ... ปัจจุบนัเก็บข้อมูลตามระบบ
ของโรงเรียน ถ้าเก็บส่วนตวัเพ่ิมเติมในบนัทึกเกี่ยวกบัพฤติกรรมเด็ก ข้ึนกบัเวลาที่มี ...ควรน าข้อมูลนกัเรียนไปใช้
สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ให้นกัเรียน แก้ปัญหาพฤติกรรมเด็ก... ไม่ได้ท าวิจัยในชัน้เรียน พูดคุยกบันกัเรียนก็
เพียงพอกบัการแก้ปัญหาได้” 

   ครูชํานาญการ กลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศ 
“ข้อมูลทีค่วรเก็บ .. ข้อมูลทีใ่ช้ในการสอน เช่น ส่ิงที่เด็กสนใจ ถนดั และข้อมูลสุขภาพเด็ก ... น ้าหนกั ส่วนสูง โรค
ประจ าตวั ข้อมูลความพร้อม... พฤติกรรมเด็ก ... ปัจจุบนัเก็บข้อมูลในหวั ในสมดุพก ในระเบียนสะสมของโรงเรียน 
... ควรน าข้อมูลนกัเรียนไปใช้ให้รู้จกันกัเรียน จดัการเรียนการสอน แนะแนว ...ท าวิจยัในชัน้เรียน  ข้ึนอยู่กบัปัญหา
ในชัน้” 

   ครูชํานาญการ กลุม่สาระการเรียนรู้สขุศกึษาและพละศกึษา 
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ตารางสังเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
 

ข้อมูลนักเรียน 
ครูที่มีวิทยฐานะตัง้แต่ระดับช านาญการขึน้ไป 

1 2 3 4 5 6 7 8 
ข้อมูลทีค่รูควรรวบรวม         

ข้อมลูสว่นตวั เชน่ บิดามารดา/ผู้ปกครอง ฐานะทางบ้าน จํานวนพี่น้อง          

ผลการเรียนของนกัเรียน         

เวลาเรียน         

ผลทดสอบก่อนการเรียน  *       

พฤติกรรมในห้องเรียน         

ความสามารถพิเศษของนกัเรียน         

จดุเดน่/จดุออ่นที่ต้องปรับปรุงของนกัเรียน         

ความสนใจของนกัเรียน         

ลกัษณะการทํางานที่นกัเรียนชอบ         

ผลงานที่ได้รับมอบหมายของนกัเรียน         

ข้อมลูใน ปพ.8 และ/หรือระบบดแูลนกัเรียน         

ข้อมูลทีค่รูควรน าไปใช ้         

ข้อมลูสว่นตวั เชน่ บิดามารดา/ผู้ปกครอง ฐานะทางบ้าน จํานวนพี่น้อง          

ผลการเรียนของนกัเรียน         

พฤติกรรมในห้องเรียน         

ความสามารถพิเศษของนกัเรียน         

ข้อมลูในปพ.8 และ/หรือระบบดแูลนกัเรียน         

หมายเหต ุ * เลือกใช้เม่ือต้องการทําวิจยัในชัน้เรียนเทา่นัน้ 
 

ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเบือ้งต้นนี ้และข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับ
โปรไฟล์นกัเรียนและการใช้ข้อมลูนกัเรียนจากโปรไฟล์จะนําไปสงัเคราะห์ข้อมลูร่วมกนั เพื่อสร้างแบบสอบถาม 
สาํหรับการวิจยัเชิงบรรยายสําหรับวิเคราะห์ระดบัมโนทศัน์ของครูและความต้องการจําเป็นของครูด้านโปรไฟล์
นกัเรียน และการใช้โปรไฟล์นกัเรียน 
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ภาคผนวก จ 
รายงานสรุปการถอดบทเรียน 
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รายงานสรุปการถอดบทเรียน 
 
 
 
 
 

“การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการจัดการเรียนการสอน 
การแนะแนว และการท าวิจัย”
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ค าน า 
 

รายงานการถอดบทเรียนฉบบันีเ้ป็นการรวบรวมข้อมลูจากการบนัทึกผลการเรียนรู้ของครูท่ีได้รับ
กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในเร่ือง “การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน การ
แนะแนว และการทําวิจัย” การสนทนากลุ่ม และการสังเกตพฤติกรรม โดยใช้หลักการใช้เหตุผลแบบ 
นิรนัย- อุปนัย (deductive-inductive approach) ในการถอดบทเรียน ดงันัน้ ประโยชน์ท่ีได้รับจาก
การศกึษารายงานฉบบันี ้คือ เพ่ือให้ครูนําไปใช้พฒันาสมรรถนะของตนเองในการใช้โปรไฟล์นกัเรียน และ
โปรไฟล์ห้องเรียนในการปฏิบตัิงาน ทําให้นกัเรียนได้รับประโยชน์มากย่ิงขึน้  

สดุท้ายนี ้ขอขอบคณุครูทัง้ 15 คนผู้ เข้าร่วมกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลทุกคน
ท่ีให้ความตัง้ใจ และเข้าร่วมกิจกรรมเป็นประจําจนทําให้เกิดรายงานฉบับนี ้ขอขอบคณุอาจารย์ศิริรัตน์ 
กมลวานนท์ ผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านขุนประเทศ ท่ีสนบัสนุนกิจกรรม และเปิดโอกาสให้ครูทุกคนเข้า
ร่วมกิจกรรมอย่างเตม็ท่ี และขอขอบคณุศาสตราจารย์ ดร.สวิุมล วอ่งวาณิช ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมบางครัง้ใน
ช่วงแรกเพ่ือกระตุ้ นให้ครูผู้ เข้าร่วมกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลทุกคนเห็นถึง
ความสําคญั และประโยชน์ท่ีจะได้รับภายหลงัจากกิจกรรมสําเร็จลลุ่วง รวมถึงการให้คําแนะนําอนัเป็น
ประโยชน์ตา่งๆ แก่ผู้ วิจยัจนกระทัง่รายงานการถอดบทเรียน “การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียน
การสอน การแนะแนว และการทําวิจยั” เสร็จสมบรูณ์ 
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รายงานสรุปการถอดบทเรียน 
“การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการจัดการเรียนการสอน การแนะแนว และการท าวิจัย” 

 
 รายงานการถอดบทเรียน “การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการจัดการเรียนการสอน การแนะแนว 
และการทําวิจยั” นีป้ระกอบด้วยข้อมลู 5 ส่วน คือ (1) วตัถุประสงค์ (2) ขัน้ตอนในการถอดบทเรียน (3) 
การถอดผลการเรียนรู้จากบนัทึกการเรียนรู้ (4) ประเด็นสําคญัในการสนทนากลุ่ม และ (5) สรุปผลการ
ถอดบทเรียน ท่ีผู้ วิจัยสรุปผลตามประเด็นหลักท่ีกําหนดไว้ในวัตถุประสงค์ในการถอดบทเรียน โดยมี
รายละเอียด ดงันี ้
 
1. วัตถุประสงค์ 
 ในรายงานนีใ้ช้หลกัการใช้เหตผุลแบบนิรนยั- อปุนยั (deductive-inductive approach) ในการ
ถอดบทเรียน ซึ่งการถอดบทเรียนด้วยวิธีอุปนยัมีวตัถุประสงค์เพ่ือสรุปประเด็น “การใช้โปรไฟล์นกัเรียน
เพ่ือการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยั” ท่ีสําคญัใน 7 ประเด็น ได้แก่ สิ่งท่ีทําได้ผลดี 
สาเหตท่ีุทําได้ผลดี ข้อเสนอแนะ อปุสรรค สาเหตุของอปุสรรค ข้อเสนอแนะวิธีป้องกันไม่ให้เกิดอปุสรรค 
ข้อเสนอแนะสิ่งท่ีควรกระทําเพ่ิมเติม  
 
2. ขัน้ตอนในการถอดบทเรียน 

การถอดบทเรียนด้วยวิธีอุปนัยนีเ้ป็นการรวบรวมข้อมูลจากการสงัเกตพฤติกรรม การบันทึกผล
การเรียนรู้ของครูท่ีได้รับกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในเร่ือง “การใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการ
จดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยั” มาแล้วไมต่ํ่ากวา่ 2 เดือน และการสนทนากลุม่ ดงันี ้

(1)  การถอดผลการเรียนรู้ของครูจากบันทึกการเรียนรู้ของครูจํานวน 15 เล่ม และบันทึกการ
เรียนรู้ของผู้ วิจัย 1 เล่ม รวมทัง้การสังเกตพฤติกรรมของครูและขัน้ตอนกระบวนการในการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลของครู  

(2)  การถอดผลการเรียนรู้ของครูด้วยการสนทนากลุ่ม ผู้ วิจัยจดัการสนทนากลุ่ม 3 กลุ่ม ในวนั
ศกุร์ท่ี 20 ธันวาคม 2555 ประกอบด้วยครูตวัแทนจากโรงเรียนบ้านขุนประเทศท่ีได้รับกระบวนการเรียนรู้
ผ่านการสะท้อนผลจํานวน 15 คน ครูในแต่ละกลุ่มมีจํานวน 5 คน และใช้การเล่าประสบการณ์ของ
ผู้ เข้าร่วมแต่ละคน และ/หรือการสะท้อนผลภายในกลุ่มสนทนา ผู้ วิจยักําหนดประเด็นการสนทนากลุ่ม 7 
ประเดน็ ได้แก่ สิ่งท่ีทําได้ผลดี สาเหตท่ีุทําได้ผลดี ข้อเสนอแนะ อปุสรรค สาเหตขุองอปุสรรค ข้อเสนอแนะ
วิธีป้องกนัไมใ่ห้เกิดอปุสรรค ข้อเสนอแนะสิ่งท่ีควรกระทําเพ่ิมเติม ระยะเวลาท่ีใช้ในการสนทนาของแต่กลุ่ม
ประมาณ 1 ชัว่โมง รวมเวลาท่ีใช้ในการสนทนากลุม่ทัง้สิน้ 3 ชัว่โมง 14 นาที 

 ในกระบวนการถอดบทเรียน กลุ่มผู้ วิจัยมี 3 คน ประกอบด้วย (1) นางฐิติพร กรัยวิเชียร 
ฐานะผู้ วิจยัทําหน้าท่ีซกัถามประเด็นท่ีจะใช้การถอดบทเรียน และสรุปผลการถอดบทเรียน (2) นายพฤกษ์ 
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จิรสัตยาภรณ์ ผู้ ช่วยนักวิจัยทําหน้าท่ียืนยันข้อมูลและบันทึกผลลงในบอร์ดกระดาษบันทึกการถอด
บทเรียน และ (3) นางสาววีรานุช แซ่ฉิน ผู้ช่วยนักวิจยัทําหน้าท่ีอํานวยความสะดวกให้กับกลุ่มสนทนา 
บนัทกึภาพ และบนัทกึเสียงการสนทนากลุม่ 

(3) ผู้ วิจยัสรุปรายงานการถอดบนเรียนจากครูทัง้สามกลุ่ม ซึง่เป็นการสรุปผลที่ได้จากการถอด
บทเรียนด้วยวิธีนิรนยักบัอปุนยั 
 
3. การถอดผลการเรียนรู้ของครูจากบันทกึการเรียนรู้ 
 การถอดผลการเรียนรู้จากบนัทึกการเรียนรู้ของครูท่ีเข้าร่วมโครงการจํานวน 15 เล่ม และบนัทึก
การเรียนรู้ของผู้ วิจยั 1 เล่มนี ้ประกอบด้วยข้อมลู 4 ส่วน คือ (1) ความหมายและประโยชน์ของโปรไฟล์
นกัเรียน (2) ขัน้ตอนการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน (3) การนําโปรไฟล์นกัเรียนไปใช้ประโยชน์ และ (4) ข้อมลู
จากการสงัเกตพฤติกรรมของครูในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล โดยมีรายละเอียด
ดงันี ้
 (1) ความหมายและประโยชน์ของโปรไฟล์นักเรียน  
 ภายหลังครูท่ีเข้าร่วมโครงการ 15 คนผ่านกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลตัง้แต่วันท่ี 7 
กนัยายน 2555 จนถงึวนัท่ี 13 ธนัวาคม 2555 มีระยะเวลาอยู่ในกิจกรรมมากกวา่สองเดือนตามตารางเวลา
ท่ีกําหนดโดย ครูผู้ เข้าร่วมกิจกรรมเป็นหลกั และสามารถสรุปความหมายของโปรไฟล์นักเรียน โปรไฟล์
ห้องเรียน และประโยชน์ของโปรไฟล์ทัง้สอง ดงันี ้
 โปรไฟล์นกัเรียน หมายถงึ ข้อมลูนกัเรียนแตล่ะบคุคลท่ีรวบรวมไว้ในโปรไฟล์ของแตล่ะคน เพ่ือท่ี
ครูจะนําไปใช้ในหลากหลายวตัถุประสงค์ท่ีแตกตา่งกนั เช่น เพ่ือใช้ในการจดัการสอน เพ่ือใช้ในระบบดแูล
นกัเรียน เพ่ือใช้ในระบบคดัเลือกนักเรียน เป็นต้น ทําให้รายละเอียดของข้อมูลโปรไฟล์นกัเรียนมีความ
แตกตา่งกนัตามวตัถปุระสงค์ของการนําไปใช้  

“ข้อมูลของนกัเรียนรายบุคคล ... น าไปใช้ในการดูความแตกต่างของรายบุคคล และใช้
ประกอบข้อมูลในการท าวิจยั” 

  ครูคนที่ 3 
 “ข้อมูลของนกัเรียน ... ท าใหรู้้จกันกัเรียนรายบคุคล.. ทราบข้อมูลนกัเรียนแต่ละคนว่า มีความ
ตอ้งการอะไร ... เพือ่จะไดจ้ดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน” 

  ครูคนที่ 7 
 

ข้อมูลในโปรไฟล์นักเรียนสามารถแยกได้เป็นสองส่วน คือ ข้อมูลดิบ เช่น ท่ีอยู่ของนักเรียน 
คะแนนเรียนวิชาคณิตศาสตร์ กิจกรรมท่ีนักเรียนชอบทําในเวลาว่าง เป็นต้น และข้อมลูนักเรียนท่ีได้มา
จากการประเมินของครู เช่น ความต้องการจําเป็นของนกัเรียน เนือ้หาวิชาท่ีนักเรียนต้องเรียนรู้/พฒันา
เพ่ิมเติม (specific learning needs) ลักษณะการทํางานในโรงเรียนท่ีนักเรียนชอบหรือทําได้ผลดี 
(student preference in school work; ทํางานคนเดียว ทํางานเป็นคู่ ทํางานเป็นกลุ่มขนาดเล็ก ทํางาน
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เป็นกลุม่ขนาดใหญ่) ซึง่โดยปกติแล้ว ครูไม่มีความจําเป็นต้องเก็บข้อมลูใหม่ทุกครัง้เพ่ือใช้สร้างโปรไฟล์
นกัเรียน 

“ไม่จ าเป็นต้องเก็บข้อมูลใหม่ ข้อมูลที่มีอยู่แล้ว สามารถน าไปใช้ต่อเนือ่งได้ นอกจากต้องการ
ข้อมูลเร่ืองใหม่ จึงเก็บเพ่ิมเติม”  
  ครูคนที่ 6  
“ไม่จ าเป็นตอ้งเก็บข้อมูลใหม่ลงในโปรไฟล์นกัเรียนทกุครัง้ทีส่ร้าง สามารถใช้ข้อมูลเดิม และต่อ
ยอดข้อมูลเพ่ิมข้ึน ช่วยท าใหป้ระหยดัเวลา และไดผ้ลเร็วข้ึน”  
  ครูคนที่ 11 
“ไม่จ าเป็น สามารถน าข้อมูลจากครูในชั้นก่อนๆ มาปรับใช้ได้ ... เพื่อความสะดวกและ
ประหยดัเวลา”  
  ครูคนที่ 13 
 

ในทํานองเดียวกัน โปรไฟล์ห้องเรียน หมายถึง ข้อมูลนักเรียนในภาพรวมของห้องเรียน หรือ
ข้อมูลของนักเรียนทุกคนภายในห้องเรียนท่ีจัดเก็บรวบรวมอย่างเป็นระบบโดยครูผู้ ใช้โปรไฟล์ท่ีสนใจ
ศกึษาห้องเรียนนัน้เพ่ือนําผลวิเคราะห์ไปใช้ภายใต้วตัถปุระสงค์ท่ีกําหนดไว้ 

“ข้อมูลสรุปรวมของนกัเรียน ในหอ้งเรียนนัน้ๆ”  
 ครูคนที่ 5 

“ข้อมูลนกัเรียน เป็นภาพรวมของห้องเรียน .. น าไปใช้วิเคราะห์ภาพรวมของห้องเรียน จดัการ
เรียนการสอน”  

 ครูคนที่ 7 
 

สําหรับประโยชน์ของโปรไฟล์นกัเรียน ครูสรุปว่า ข้อมลูโปรไฟล์นักเรียนและโปรไฟล์ห้องเรียน
นําไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน การแนะแนวการศกึษา และการทําวิจยัในชัน้เรียนเป็นหลกั และเมื่อ
พิจารณาจากการตอบคําถาม และการยกตวัอย่างของครูท่ีเขาร่วมกิจกรรมสรุปได้ว่า ครูส่วนใหญ่จะใช้
ข้อมลูโปรไฟล์ทัง้สองไปใช้ในการแนะแนวการศกึษามากท่ีสดุ  

“ในการท าวิจยั ตอ้งไดข้้อมูลหรือทราบปัญหาของนกัเรียน ... ดูจากโปรไฟล์นกัเรียนเป็นส่วนใหญ่” 
 ครูคนที่ 2 

“ผลวิเคราะห์โปรไฟล์นกัเรียนและห้องเรียน ท าให้ครูเข้าใจและรู้รายละเอียดเกี่ยวกับตัว
นกัเรียนมากข้ึน ... ครูก็สามารถปรับแผนการสอนได้ให้เหมาะสมกบันกัเรียนแต่ละคน แต่ละ
กลุ่มได้.. เมื่อรู้ว่านกัเรียนส่วนใหญ่ในห้องชอบเรียนปฏิบติั ครูควรจัดการเรียนการสอนเน้น
ปฏิบติั ... ผลการเรียนดีข้ึน และนกัเรียนมีความสขุกบัการเรียนมากข้ึน”  
 ครูคนที่ 5 
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 “สามารถน าโปรไฟล์นกัเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียนมาใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
กิจกรรมพฒันาผู้เรียน .. มีส่วนช่วยเหลือ ส่งเสริมนกัเรียนแต่ละคนให้มีความเข้าใจในการ
เรียนรู้ ... พฒันาในดา้นทีน่กัเรียนสนใจใหป้ระสบความส าเร็จ”  

 ครูคนที่ 10 

    
(2) ขัน้ตอนการสร้างโปรไฟล์นักเรียน  
การสร้างโปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือนําไปใช้ตามวตัถุประสงค์หนึ่งๆ ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน คือ (1) 

การตัง้วตัถปุระสงค์ของการนําข้อมลูนกัเรียนไปใช้และทําการคดัเลือกข้อมลูนกัเรียนท่ีต้องการใช้ (2) การ
บนัทกึข้อมลูลงในโปรไฟล์นกัเรียน (3) สร้างโปรไฟล์ห้องเรียน เป็นการนําข้อมลูโปรไฟล์นกัเรียนของทุกคน
ในห้องเรียนบนัทึกลงในโปรไฟล์ห้องเรียนโดยใช้การสร้างตารางบนัทึกข้อมลู และ (4) การวิเคราะห์โปรไฟล์
ห้องเรียนเพ่ือนําผลไปใช้ 

2.1  การตัง้วตัถุประสงค์ของการนําข้อมูลนักเรียนไปใช้ และทําการคดัเลือกข้อมูลนักเรียนท่ี
ต้องการใช้ ขัน้แรกของการสร้างและวิเคราะห์ใช้โปรไฟล์นกัเรียน คือ การตัง้วตัถุประสงค์ในการนําข้อมลู
นกัเรียนไปใช้ประโยชน์ ตวัอย่างของวตัถปุระสงค์ เช่น การนําไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่าง
กัน การนําไปใช้ในการเลือกกิจกรรมประกอบการสอนของครู การนําไปใช้ในการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน และการนําไปใช้ในการลดพฤติกรรมเสี่ยงของนักเรียน เป็นต้น  เมื่อได้
วตัถปุระสงค์ของการนําไปใช้แล้วจงึทําการคดัเลือกข้อมลูนกัเรียนท่ีต้องการใช้ตามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ 

“ขัน้ตอนที ่1 ในการสร้างโปรไฟล์นกัเรียน .. ตัง้วตัถปุระสงค์” 
  ครูคนที่ 1 
“ท าแบบบนัทึกข้อมูลใหน้กัเรียนกรอก หรือสอบถาม.. สงัเกตจากวตัถปุระสงค์ทีก่ าหนดไว้” 

  ครูคนที่ 9 
 

2.2 การบนัทกึข้อมลูลงในโปรไฟล์นกัเรียน สว่นท่ีสําคญัท่ีสดุ คือ ข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียนควร
ได้จากการประเมินนกัเรียนของครูเป็นหลกั และครูควรจะเป็นผู้บนัทึกข้อมลูนกัเรียนแต่ละคนลงในโปร
ไฟล์นกัเรียน ในระหวา่งบนัทกึข้อมลูตามวตัถปุระสงค์ของการนําข้อมลูนกัเรียนไปใช้นัน้ครูสามารถเลือก
ปรับเปลี่ยนข้อมลูให้เหมาะสมมากขึน้ได้ เพ่ือให้สอดคล้องตามสถานการณ์จริงท่ีเกิดขึน้ในห้องเรียน  

“ประเมินผลนกัเรียนจากการสงัเกต เพือ่สงัเกตความสนใจของนกัเรียน” 
  ครูคนที่ 8  
“จ าเป็น ... ใหท้ราบการเปลีย่นแปลงและพฒันาการของนกัเรียนแต่ละคน” 
  ครูคนที่ 11 
 

2.3 สร้างโปรไฟล์ห้องเรียน เมื่อครูทราบโปรไฟล์นกัเรียนของทุกคนในห้องเรียนแล้ว ครูสามารถ
นําข้อมูลนักเรียนไปใช้ตามวตัถุประสงค์ท่ีตัง้ไว้ได้อย่างเหมาะสมมากท่ีสุดถ้าครูรู้จักนักเรียนทุกคนในรูป
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ภาพรวมของทัง้ห้องเรียน ดงันัน้ ครูควรเร่ิมต้นด้วยการนําข้อมูลโปรไฟล์นักเรียนของทุกคนในห้องเรียน
บนัทกึลงในโปรไฟล์ห้องเรียน โดยใช้การสร้างตารางบนัทกึข้อมลู  

“บนัทึกข้อมูลนกัเรียนในโปรไฟล์นกัเรียนทกุคนลงโปรไฟล์หอ้งเรียน” 
  ครูคนที่ 8  
“คดัเลือกข้อมูลนกัเรียนทีต่อ้งการใช้จากโปรไฟล์นกัเรียน .. บนัทึกข้อมูลนกัเรียนทัง้หมดในหอ้ง
ลงโปรไฟล์หอ้งเรียน” 
  ครูคนที่ 11  
 

2.4 การวิเคราะห์โปรไฟล์ห้องเรียนเพ่ือนําผลไปใช้ วิธีการท่ีง่ายท่ีสุดในการหาภาพรวมของ
ห้องเรียน คือ การนบัความถ่ี โดยนบัจํานวนข้อ (นกัเรียน) ท่ีมากท่ีสดุของแตล่ะหวัข้อในโปรไฟล์ห้องเรียน
แล้วบันทึกลงในในบรรทัดสุดท้ายของตาราง ซึ่งจะเป็นข้อมูลท่ีครูใช้ในการอ่านผลในภาพ รวมของ
ห้องเรียน หลงัจากนัน้ ครูนําผลท่ีอ่านได้ไปใช้ตามวตัถุประสงค์ท่ีครูตัง้ใจจะนําไปใช้ เช่น การนําข้อมูล  
“ลกัษณะการทํางานในโรงเรียนท่ีนกัเรียนชอบ” (ทําคนเดียว/ ทําเป็นคู่/ ทําเป็นกลุ่มขนาดเล็ก/ ทําเป็น
กลุม่ขนาดใหญ่) ไปใช้ในการจดักิจกรรมเสริมการเรียนการสอนในห้องเรียน เป็นต้น 

“การน าข้อมูลโปรไฟล์นกัเรียนรายบคุคลมาวิเคราะห์ ... จดักลุ่มนกัเรียน” 
  ครูคนที่ 13  
“นบัจ านวนข้อในแต่ละหวัข้อใส่ลงใน .. บรรทดัสดุทา้ยของตาราง แลว้จึงอ่านผลทีไ่ด้” 
  ครูคนที่ 15  

 
(3) การน าโปรไฟล์นักเรียนไปใช้ประโยชน์ 
การนําโปรไฟล์นกัเรียน หรือโปรไฟล์ห้องเรียนไปใช้ประโยชน์ สามารถสรุปออกเป็น 2 ส่วนเพ่ือ

ตอบคําถาม (1) ครูเคยนําข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียน หรือโปรไฟล์ห้องเรียนไปใช้ประโยชน์อย่างไร และ (2) 
ภายหลงัเข้าร่วมกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลแล้ว ครูตัง้ใจนําข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียน 
หรือโปรไฟล์ห้องเรียนไปใช้ประโยชน์อย่างไร  

3.1 ก่อนเข้าร่วมกิจกรรม ครูนําข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียน/โปรไฟล์ห้องเรียนไปใช้ประโยชน์ใน
ปริมาณน้อยมาก ส่วนใหญ่ครูจะนําข้อมูลนักเรียนไปใช้ในการแนะแนวการศึกษามากท่ีสุด อาจเป็น
เพราะครูสว่นใหญ่ในโรงเรียนต้องทําหน้าท่ีครูประจําชัน้ไปพร้อมๆ กนั    

“การแนะแนวนกัเรียนท าเป็นปกติ เมื่อมีโอกาส ... การแนะแนว การอบรม ท าบ่อยๆ ท าให้
นกัเรียนมีการพฒันาตนเองข้ึน” 
  ครูคนที่ 5 
“การแนะแนวนกัเรียนท าเป็นประจ าชัว่โมงแรกตอนเช้า .. เป็นนโยบายของโรงเรียน และความ
รบัผิดชอบของครูประจ าชัน้” 
    ครูคนที่ 6  
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“เคยน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์ แต่ไม่ไดศึ้กษาเป็นระบบ ... แก้ไขเฉพาะเร่ืองพฤติกรรม” 
  ครูคนที่ 15 

 

3.2 ภายหลงัเข้าร่วมกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลแล้ว ครูตัง้ใจนําข้อมลูในโปร
ไฟล์นกัเรียน หรือโปรไฟล์ห้องเรียนไปใช้ประโยชน์ในด้านการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการ
ทําวิจัยในชัน้เรียน โดยเฉพะการทําวิจัยนัน้ ครูสามารถมองเห็นประเด็นปัญหานักเรียนจากโปรไฟล์
นกัเรียน หรือโปรไฟล์ห้องเรียนท่ีมีอยู่ได้ชดัเจนย่ิงขึน้ และสามารถตัง้คําถามวิจยัได้จากโปรไฟล์ทัง้สอง 

“น ามาพิจารณาประกอบท าให้การจัดกิจกรรม การเรียนและการแนะแนวได้รวดเร็วย่ิงข้ึน 
เพราะ เราสามารถรู้ข้อมูลนกัเรียน และแนะแนวไดต้รงจุด” 
  ครูคนที่ 1 
“ใช้ .. มีประโยชน์ในการจดัการเรียนการสอน การท าวิจยั .. เมื่อนกัเรียนเลื่อนชัน้ สามารถส่ง
ต่อข้อมูลของนกัเรียนไปใหค้รูประจ าชัน้คนต่อไปได”้ 
  ครูคนที่ 12  
 “โปรไฟล์ .. ท าให้เข้าใจสภาพปัญหาของผู้เรียน จะได้น าไปจัดรูปแบบการเรียนการสอนให้
สอดคลอ้ง และไดพ้ฒันาอย่างเหมาะสม” 
  ครูคนที่ 14  
 
(4) ข้อมูลจากการสังเกตพฤตกิรรมของครูในกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 

จากการสังเกตพฤติกรรมของครูท่ีเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลทัง้ 15 คน
สามารถแยกสรุปผลได้ 5 ด้าน ประกอบด้วย (1) ความกระตือรือร้นในแสดงความคิดเห็น  
(2) บรรยากาศในกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล (3) การให้ความสําคัญของกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลของผู้บริหารโรงเรียน  (4) ปริมาณการแสดงความคิดเห็นผ่านการ
สะท้อนผล และ (5) พฒันาการของผู้ เข้าร่วมกิจกรรม โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 

4.1 ความกระตือรือร้นในแสดงความคิดเห็นของครูท่ีเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อน
ผล ในระยะแรกมีครูเพียงบางคนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมสะท้อนผล อาจเป็นเพราะความสัมพันธ์ระหว่าง
นกัวิจยัและผู้ เข้าร่วมกิจกรรมยงัไมม่ากนกั ภายหลงัท่ีได้รับการยืนยนัจากผู้ วิจยัถงึการไม่ระบุตวัตนของผู้
เสนอความคิดเห็นในรายงาน กลุ่มท่ีประกอบด้วยครูท่ีมีความสนิทสนมเช่ือใจกนัภายในกลุ่ม กล้าแสดง
ความคิดเห็น และมีนิสยัช่างคุย จะแสดงความคิดเห็นร่วมกนัเสริมกนัตลอดเวลาในปริมาณสูง โดยใช้
ระดับการสะท้อนผลท่ีแตกต่างกันในบางประเด็น และยืนยันผลตามกระดาษบันทึกการถอดบทเรียน
อย่างจริงใจตลอดช่วงเวลาของกิจกรรม แต่สําหรับกลุ่มท่ีประกอบด้วยครูส่วนใหญ่ท่ีมีนิสยัไม่ช่างคยุจะ
แสดงความคิดเห็นน้อยกว่ามาก แต่ผู้ วิจยัต้องใช้คําถามหรือการเรียกช่ือกระตุ้นในบางครัง้กระตุ้นให้ครู
ในกลุม่ร่วมการสนทนาสะท้อนผล เพ่ือให้ครูทกุคนในกลุม่ได้แสดงความคิดเห็นในเร่ืองนัน้ๆ  
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ภาพที่ 1 บรรยากาศในกระบวนการเรียนรู้ผา่นการสะท้อนผล 
 

4.2 บรรยากาศในกระบวนการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล เวลาส่วนใหญ่เต็มไปด้วยความตัง้ใจ
และร่วมมือกนัในการเสนอความคิดเห็น ประสบการณ์ท่ีมี และข้อเสนอแนะต่างๆ ในระหว่างการสะท้อน
ผลภายในกลุ่ม สําหรับกลุ่มท่ีประกอบด้วยครูท่ีมีมนุษยสัมพันธ์ดีและช่างคุย จะมีบรรยากาศไม่เป็น
ทางการ สนุกสนานร่วมกนัในระหว่างการสนทนาสะท้อนผล ซึ่งเป็นผลมาจากความเช่ือใจกันของครูใน
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กลุม่สนทนา และความเช่ือใจกนัระหวา่งครูในกลุม่สนทนากบัผู้ วิจยั แต่สําหรับกลุ่มท่ีประกอบด้วยครูท่ีมี
ลกัษณะนิสยัพูดน้อย ถึงแม้ในกลุ่มจะมีบรรยากาศไม่เป็นทางการ ครูในกลุ่มนีย้งัคงแสดงความคิดเห็น
น้อยกว่าเมื่อเทียบปริมาณการแสดงความคิดเห็นกับกลุ่มอื่นท่ีเหลือ และมีบรรยากาศความเป็นกันเอง
ภายในกลุม่น้อยกวา่ 

4.3 การให้ความสําคัญของกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลของผู้บริหาร
โรงเรียน โดยการเข้าร่วมกิจกรรมในครัง้แรกในช่วงเวลาสัน้ๆ และแวะเย่ียมกลุ่มครูท่ีเข้าร่วมกิจกรรมเป็น
ระยะๆ โดยไม่เฉพาะเจาะจงเวลาในการเข้าร่วม โดยจะเข้าร่วมกับกลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 หรือกลุ่มท่ี 3 
สลบักนัไปในแตล่ะสปัดาห์ จงึกระตุ้นให้ครูเข้าร่วมกิจกรรมอย่างสมํ่าเสมอ ซึง่สงัเกตได้จากการขาดลาใน
การเข้าร่วมกิจกรรมของครูมีน้อย และเมื่อครูเข้าร่วมกิจกรรมเป็นประจําประกอบกบัมนุษยสมัพนัธ์อนัดี
ของครู โดยเฉพาะครูท่ีอยู่ในกลุม่ท่ี 1 และ 2 ทําให้ครูเกิดความคุ้นเคยกบัผู้ วิจยัเร็วขึน้ ดงันัน้ บรรยากาศ
ของกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลจึงเต็มไปด้วยความสนิทสนมเช่ือใจกันระหว่าง
ผู้ วิจยักบักลุ่มครู และระหว่างครูในกลุ่มท่ีเข้าร่วมกิจกรรม มีมากขึน้เร่ือยๆ ดงันัน้ ครูมีความกล้าในการ
สะท้อนผล เตม็ไปด้วยความตัง้ใจและร่วมมือกนัในกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล  

4.4 ปริมาณการแสดงความคิดเห็นผ่านการสะท้อนผล ในช่วงแรกครูทุกกลุ่มแสดงความ
คิดเห็นผ่านการสะท้อนผลในปริมาณน้อย ซึ่งน่าจะเป็นผลมาจากการถูกคดัเลือกครูบางคนให้เข้าร่วม
กิจกรรมโดยไม่สมัครใจ ครูทุกคนยังมองไม่เห็นประโยชน์จากการเข้าร่วมกิจกรรม และความสมัพันธ์
ภายในกลุ่มสนทนามีปริมาณไม่มากนกั แต่เมื่อครูมองเห็นประเด็นหรือปัญหาของนักเรียนจากโปรไฟล์
นักเรียนและโปรไฟล์ห้องเรียนด้วยตนเอง ครูกล้าท่ีจะแสดงความคิดเห็นมากขึน้ และเมื่อเทียบตาม
ระยะเวลาท่ีเข้าร่วมกิจกรรมแล้วพบวา่ ครูในทกุกลุม่มีปริมาณการแสดงความคิดเห็นผ่านการสะท้อนผล
ในปริมาณมากขึน้ตามระยะเวลาท่ีเข้าร่วมกิจกรรม  

4.5 พฒันาการของผู้ เข้าร่วมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในเร่ือง “การใช้
โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือการจัดการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจัย ” สามารถสรุปได้ว่า ครูมี
พฒันาการในการสะท้อนผลท่ีชดัเจนขึน้ เร่ิมจากในช่วงแรกของการเข้าร่วมกิจกรรมครูทุกคนสะท้อนผล
ในเชิงบ่นวิจารณ์สิ่งท่ีตนเองประสบอยู่เป็นหลกั และพฒันาไปสูร่ะดบัดารสะท้อนผลที่ลกึขึน้  
 
4. ประเด็นส าคัญในการสนทนากลุ่ม 
 ผลจากการสนทนากลุ่มของครูทัง้สามกลุ่ม จํานวนรวม 15 คน มีความสอดคล้องเป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน หัวข้อสําคัญท่ีสรุปได้จากการสนทนาและการสังเกตของผู้ วิจัย ประกอบด้วย (1) 
เป้าหมายของครูในการใช้โปรไฟล์นกัเรียน (ข้อมลูนกัเรียน) และการใช้โปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยั (2) 
สถานการณ์ในการทํางานของครู (3) ปัญหาเก่ียวกบัการใช้โปรไฟล์นกัเรียนในการทําวิจยั (4) แนวทาง
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แก้ปัญหาและข้อเสนอแนะ (5) สาเหตขุองปัญหา และ (6) ข้อมลูจากการสงัเกตกลุม่ครูท่ีเข้าร่วมการถอด
บทเรียน โดยมีรายละเอียดดงันี ้
 

(1) เป้าหมายของครูในการใช้โปรไฟล์นักเรียน (ข้อมูลนักเรียน) และการใช้โปรไฟล์
นักเรียน   ในการท าวิจัย 

ครูจะใช้โปรไฟล์นกัเรียน หรือข้อมูลนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน และการแนะแนวเป็น
ส่วนใหญ่ เพ่ือพัฒนาในด้านการเรียนการสอน ด้านการเพ่ิมผลสมัฤทธ์ิของนักเรียน ด้านการส่งเสริม
ความสามารถนกัเรียน ด้านการเพ่ิมศกัยภาพเด็กและครู การสร้างสื่อการสอนและนวตักรรมใหม่ท่ีใช้ใน
การสอน การเตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ รวมทัง้เปรียบเทียบ และศึกษาความสมัพันธ์ของปัจจัย
ตา่งๆท่ีมีผลตอ่การเรียน 

ส่วนด้านการใช้โปรไฟล์นักเรียนเพ่ือทําวิจัยในชัน้เรียนนัน้ ครูจะทําเมื่อต้องการแก้ปัญหา
นกัเรียน ซึง่ส่วนใหญ่จะเป็นการทําวิจยัเพ่ือปรับพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของนกัเรียนทัง้รายบุคคล หรือ
รายกลุม่ และนําผลการศกึษาท่ีได้มาใช้ปรับความรู้ความเข้าใจท่ีมีต่อนกัเรียนเหล่านัน้ไปพร้อมๆ กนั จึง
เป็นการพฒันาตวัครูเองด้วย นอกจากนัน้ ครูยงัมีเป้าหมายในการทําวิจยัเพ่ือขอผลงานด้านวิชาการ  

“การท าวิจยัเพือ่แก้ปัญหา เพือ่พฒันาส่งเสริมนกัเรียน ... งานวิจยัทีมี่คณุภาพ จะช่วยเด็กได้” 
“ส่งเสริมครูดว้ย ถา้แก้ปัญหานกัเรียนได ้ครูก็จะรู้รูปแบบวิธีการที่ส่งเสริมการเรียนการสอน  ที่
เหมาะสม” 

“ส าคญัทีส่ดุ คือ พฒันาครู เพราะถา้ไม่พฒันาครูเด็กก็ไปไม่ได”้ 
 ครูในกลุม่ที่ 2 
“แก้ปัญหาของทัง้นกัเรียน และครู ... เพือ่พฒันาการสอนของครู” 

 ครูในกลุม่ที่ 3 
 

(2) สถานการณ์ในการท างานของครู 
 ในการทํางานของครูในด้านการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือใช้ในการจดัการเรียนการสอน การแนะ
แนว และการทําวิจยัในปัจจบุนันัน้ 

2.1 ครูขาดความเช่ือมั่นในข้อมูลท่ีโรงเรียนเก็บ ทัง้ๆ ท่ีข้อมูลนัน้เก็บมาจากนักเรียน เพราะ
โรงเรียนมีการเรียกเก็บข้อมลูนกัเรียนบ่อยครัง้มาก และมีการเรียกเก็บข้อมลูเดิมๆ บ่อยครัง้ ส่วนใหญ่จะ
ใช้วิธีการว่า โรงเรียนและ/หรือหน่วยงานภายนอกต้องการข้อมูลใดก็เรียกเก็บจากนกัเรียนเป็นครัง้ๆ ไป 
ยกเว้นข้อมลูที่ต้องนําสง่หน่วยงานภายนอกเป็นประจํา ถงึจะมีระบบในการจดัเก็บท่ีชดัเจนกวา่  

“ข้อมูลนกัเรียน บางข้อมูลไม่ตรงกบัความต้องการในการท างาน ท างานวิจัย ต้องมีการ
จดัเก็บใหม่  และการเก็บข้อมูลมีความซ ้าซ้อน เช่น บตัรประชาชนผูป้กครอง มีการเก็บใหม่
ทกุปี  ข้อมูลนกัเรียนทีมี่การเก็บจะอยู่กบัอาจารย์แต่ละท่าน” 

 ครูในกลุม่ที่ 1 
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 นอกจากนัน้ การสร้างโปรไฟล์นกัเรียนแบบปีต่อปีเพ่ือนํามาใช้ในการจดัการเรียนการสอน 
การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียนนัน้ ข้อมลูที่ได้ยงัไมถ่กูต้องทัง้หมด เพราะข้อมลูท่ีได้จากนกัเรียน
อาจไมใ่ช่ตวัตนท่ีแท้จริงของนกัเรียนแตเ่ป็นข้อมลูท่ีเด็กสร้างภาพขึน้มา การส่งต่อข้อมลูท่ีไม่ได้ผลเพราะ
ข้อมลูที่ครูได้รับอาจมิใช่ข้อมลูที่เป็นความจริงของนกัเรียน พฤติกรรมของนกัเรียนมกัเปลี่ยนไปตามเวลา
และตามครูประจําชัน้ท่ีดแูลนกัเรียนคนนัน้ๆ และในช่วงเวลาท่ีนกัเรียนเร่ิมเป็นวยัรุ่น (มธัยมศกึษาปีท่ี 1 – 
3) พฤติกรรมนกัเรียนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมเร็วมาก ดงันัน้ ครูต้องปรับแก้ไขเป็นระยะๆ เพ่ือให้ได้ข้อมลู
ท่ีถกูต้องสมบรูณ์   

“โปรไฟล์นกัเรียน ถา้ท าปีต่อปียงัไม่ลึกพอ... ข้อมูลเด็กทีเ่ราได ้ไม่เป็นความจริง ... บางทีเด็ก
ตอบแบบสร้างภาพตวัเอง... ข้อมูลพฤติกรรมต้องดูข้อมูลสกั 2 ถึง 3 ปีก่อน ... ครูประจ า
ชัน้ตอ้งตามเด็ก”  

“มีการส่งต่อข้อมูล แต่ข้อมูลที่เด็กให้ไม่เป็นความจริง ... ครูประจ าชัน้ต้องปรับใช้วิธีการอื่น
เปลี่ยน สมัภาษณ์อย่างเดียวไม่ได้  ต้องใช้การสงัเกตช่วย ... เยี่ยมบ้าน ... จะได้ข้อมูลที่
ถูกตอ้ง” 

   ครูในกลุม่ที่ 1 
“ขาดข้อมูลที่อ้างอิง ... ข้อมูลที่มีเราก็ไม่มั่นใจว่าใช่ข้อมูลที่แท้จริงไหม บางทีมันก็ไม่
สมบูรณ์” 

“ข้อมูลพฤติกรรมเด็กทีแ่สดงออกกบัครูแต่ละคนไม่เหมือนกนั พอเราไปคยุกบัครูคนอื่นบางที่
เคา้ก็ไม่เป็นอย่างทีเ่ราเห็น” 

  ครูในกลุม่ที่ 2 
  

 ความร่วมมือในการสง่ข้อมลูระหวา่งบ้านกบัโรงเรียน ในบางครัง้ผู้ปกครองเบ่ือหน่าย ไม่ให้
ความร่วมมือในการส่งข้อมลู หรือเลือกปฏิบตัิในการให้ข้อมลูโดยเฉพาะข้อมลูท่ีมกัส่งผลต่อพฤติกรรม
ของนักเรียน เช่น สถานะภาพการแต่งงานของพ่อแม่ เป็นต้น ครูจะทราบเมื่อสังเกตพบว่านักเรียนมี
พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไป   

 “ขนาดพิมพ์ไปใหผู้ป้กครองแลว้ว่าวนันีต้อ้งส่งข้อมูลนี ้... พอถึงเวลาไม่ส่ง บางทีต้องบงัคบั
ใหท้ าเดีย๋วนี”้ 

  ครูในกลุม่ที่ 2 
 

ย่ิงไปกว่านัน้ การท่ีโรงเรียนไม่มีหน่วยงานเฉพาะ หรือผู้ดูแลการรวบรวบ และปรับปรุง
ฐานข้อมูลนักเรียนให้มีความทันสมยั ย่ิงส่งผลให้ครูขาดความเช่ือถือในข้อมูลท่ีมีอยู่ในโรงเรียน และ /
หรือไมส่ามารถเรียกขอข้อมลูที่ต้องการจากโรงเรียนได้ 

“ครูทกุคนมีข้อมูลของตวัเอง มีทัง้หมด แต่ไม่มีบคุคลทีจ่ะเอาข้อมูลมารวมกนั .. เก็บรวบรวม
ข้อมูลลงฐานข้อมูลโรงเรียน อย่างมีคณุภาพ” 
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“มีข้อมูล แต่เวลาจะใช้ มนัไม่สามารถหาไดท้นัที ... ไม่รู้ว่าจะไปหาจากตรงไหน” 
   ครูในกลุม่ที่ 3 
 

2.2 ข้อมลูนกัเรียนท่ีมีการเก็บรวบรวม และฐานข้อมลูนกัเรียนของโรงเรียนไม่ครอบคลมุความ
ต้องการใช้ของครูเพ่ือเป็นข้อมูลในการสอน และการวิจัย ข้อมูลนักเรียนท่ีโรงเรียนจัดเก็บมักเกิดจาก
ความต้องการใช้เฉพาะกิจเป็นส่วนใหญ่ รวมทัง้ครูในโรงเรียนขาดการคุยกันในเร่ืองเก่ียวกับการใช้
ประโยชน์ของข้อมลูที่มีอยู่ ขาดการสะท้อนผลระหว่างครู ย่ิงส่งผลให้ครูละเลยกบัการใช้ข้อมลูท่ีมีอยู่ ครู
นึกไม่ออกว่าควรนําข้อมูลท่ีมีนัน้ๆ ไปใช้ประโยชน์ด้านอื่นได้อย่างไร ตวัอย่างเช่น เมื่อครูจะใช้ข้อมูล
นกัเรียนเพ่ือทําวิจยัในชัน้เรียน ครูจะเก็บข้อมลูใหม่เป็นส่วนใหญ่ เป็นต้น  นอกจากนัน้ ยงัไม่มีการส่งต่อ
ข้อมลูที่ได้รับการตรวจสอบความถกูต้องแล้ว 

“บางทีข้อมูลที่โรงเรียนเก็บมา ไม่สอดคล้องกับความต้องการตอนนี้... ไม่ตอบโจทย์ของเรา
ทัง้หมด” 

   ครูในกลุม่ที่ 3 
 

2.3 ครูสว่นใหญ่ได้รับการอบรมด้านการทําวิจยัในชัน้เรียนหลายครัง้ แต่ครูยงัไม่มีความมัน่ใจ
ในการทําวิจยั ครูขาดความรู้ความเข้าใจในด้านขัน้ตอนการทํางานวิจยั รวมทัง้ขาดท่ีปรึกษาในด้านวิจยั
และ/หรือผู้ ท่ีจะแนะนําแนวทางดําเนินการทําวิจยัให้กบัครู ครูรู้สกึกลวัว่าทําไปแล้วไม่ถูกต้อง ย่ิงทําให้ครู
ในโรงเรียนขาดทัง้ความมั่นใจในการทําวิจัย และขาดความเช่ือมั่นในคุณภาพผลวิจัยท่ีได้ทําไปแล้ว 
เพราะ ไมม่ีการสะท้อนผล และคําแนะนําจากโรงเรียนกลบัมาในเร่ืองความถูกต้อง และสิ่งท่ีควรปรับปรุง
เก่ียวกบังานวิจยัท่ีครูทํา รวมทัง้แนวทาง/ขอบเขตของการทําวิจยัท่ีโรงเรียนต้องการ ส่งผลให้การทําวิจยั
ในชัน้เรียนของครูไมไ่ด้รับการพฒันา ผลงานวิจยัในชัน้เรียนไม่ประสบความสําเร็จ ไม่สามารถแก้ปัญหา
ในเชิงรูปธรรมไมไ่ด้ ย่ิงไปกวา่นัน้ครูยงัเห็นวา่งานวิจยัยงัไมต่อบวตัถปุระสงค์หลกัในการแก้ปัญหา 

“ไม่มีความเข้าใจในการท าวิจยั คือ ความรู้นอ้ยในการท า”  
“ยงัมีความสนใจทีจ่ะลองท าวิจยั แต่ความมัน่ใจในการท ายงัไม่ได ้... พอเราไม่มัน่ใจก็เลยไม่
กลา้ท า” 

“ไม่มัน่ใจในงานวิจยัทีท่ า อยากเก็บเอาไวข้้างล่าง ไม่อยากเผยแพร่” 
“ท าวิจยัแบบเปลีย่นทีละหน่อย ... ใช้การเปลี่ยนประชากร ต่างไปจากปัจจุบนั คราวก่อนเรา
ท าเป็นกลุ่ม ครัง้นีท้ าเป็นเดีย่ว รายบคุคล ... ครัง้หนา้ก็ท ากลุ่มใหญ่” 

“แต่... ปัญหาของเด็กมกัเป็นปัญหาเดิมๆ คลา้ยคลึงกนั ... ซ่ึงความจริงนะแก้ปัญหาไม่ได้แต่
ตอ้งท าใหเ้หมือนกบัแก้ได ้.... เวลาเขียนในงานวิจยักลบัตอ้งแสดงว่าแก้ปัญหาได้” 

  ครูในกลุม่ที่ 1 
“ปัญหาหลกั คือ ครูไม่มีความเข้าใจในการท าวิจยัเลย ... ครูไม่เข้าใจว่าท าไมต้องเอาปัญหา
มาท าวิจยั ครูบางคนมองว่า เอาอะไรก็ไดม้าท าวิจยั” 
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“การท าวิจัยจะได้ประโยชน์มาก แก้ปัญหาได้จริง แต่อยากให้ครูรู้ว่า ท าวิจยัไปเพือ่อะไร มี
วตัถปุระสงค์เพือ่อะไร.. มิใช่ท าเพือ่ส่งงานโรงเรียน”  

   ครูในกลุม่ที่ 2 
“ผู้วิจัยไม่มีความรู้ในการท าวิจัย .. มีแบบไม่ครอบคลุม ไม่ชดัเจน ประสบการณ์ในการท า
นอ้ย” 

 “รายงานวิจัยไม่ได้มาจากข้อมูลที่แท้จริงทัง้หมด ... ต้องรายงานให้มันดีข้ึน ต้องประสบ
ผลส าเร็จทกุครัง้” 

“ถา้ไม่ประสบผลส าเร็จทกุครัง้... จะถูกมองว่า แลว้คณุท าท าไม?” 
“การท ารายงานวิจยัของโรงเรียน ท าเพือ่ส่ง... ยึดผลสดุทา้ยว่าตอ้งดีข้ึน”  

   ครูในกลุม่ที่ 3 
 

2.4  ภาระงานท่ีครูได้รับมอบหมายมีปริมาณสงู เช่น ครูเกือบทกุคนในโรงเรียนต้องทําหน้าท่ีครู
ประจําชัน้ ทําให้ต้องมีภาระในการเย่ียมผู้ปกครองนักเรียนทุกคนในชัน้ ปริมาณงานวิจัยท่ีครูต้องส่ง
จํานวน 4 เร่ือง/ปี เป็นต้น จงึทําให้คณุภาพของงานต่างๆ ไม่ดีเท่าท่ีควร รวมทัง้ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ี
กําหนดไว้ ดงัเช่นเวลาในการทําวิจัยมีไม่เพียงพอ เน่ืองจากต้องดําเนินการวิจยั 4 เร่ือง/ปี และงานวิจัย
ด้านพฤติกรรมนกัเรียนต้องการระยะเวลาในการดําเนินการ 

“ถา้มีเวลามากพอ เราก็จะท าวิจยัไดดี้ ... คือ ครูไม่มีเวลาไปศึกษาข้อมูล” 
“คือ ท าได ้ณ เวลาทีมี่ แต่คณุภาพงานวิจยัทีไ่ดไ้ม่โอเค” 
    ครูในกลุม่ที่ 1 
“ตอนนีพ้อให้ท างานวิจัย จบัอะไรได้ก็ท าส่งไปก่อน ถ้าคุณต้องการงานวิจัยจริง ต้องการได้
คณุภาพงานจริง ตอ้งเอาปัญหามาคยุ” 

“ส่ิงที่ต้องการมากที่สดุ คือ ระยะเวลา ... ชัว่โมงสอนมากขนาดนี้ ควรมีความยืดหยุ่นเร่ือง
เวลาในการท าวิจยั” 

   ครูในกลุม่ที่ 2 
“ภาระงานไม่ยืดหยุ่นตามความเป็นจริง ... บางปีเราไม่ไดมี้ปัญหาเด็กจริงๆ เพือ่มาท าวิจยั” 
“บางปัญหา มนัตอ้งใช้เวลา แค่เทมอเดียวมนัท าวิจยัไม่ไดผ้ล ... ปัญหาพฤติกรรมเด็ก” 

   ครูในกลุม่ที่ 3 
 

2.5 การขาดแรงจงูใจ (ขวญัและกําลงัใจ) ในการทํางาน โดยเฉพาะในเร่ืองการทําวิจยัของครู 
เช่น ครูขาดการสนบัสนนุด้านงบประมาณทําวิจยั เคร่ืองพิมพ์เอกสาร (printer) หรือกระดาษท่ีใช้ระหวา่ง
การดําเนินงานวิจยั เป็นต้น นอกจากนัน้การให้ความสําคญัและการตรวจสอบงานของผู้บริหารยงัมีปริมาณ
น้อย ทําให้ครูสว่นใหญ่เห็นวา่ผู้บริหารต้องการจํานวนงานวิจยัมากกวา่คณุภาพงานวิจยั จงึเป็นสาเหตใุห้
ครูไมเ่ห็นความสําคญัในการทําวิจยัในชัน้เรียนมากเท่ากบัการทําวิจยัเพ่ือขอผลงาน   
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“ขาดแรงจูงใจในการท า คือ เวลาเราท าไปก็ไม่เห็นผลอะไร ... เราตัง้ใจทีจ่ะท านะ ผูบ้ริหารก็
เซ็นรบัทราบแต่เคา้ก็ไม่ไดม้าอ่านงานของเรา ไม่มีการตัง้เกณฑ์ออกมาวดัว่า ผลงานวิจยั
ใช้ได”้ 

“ขาดคนชี้แนะ comment ในส่วนทีค่วรปรบัปรุง ... เหตผุลทีต่อ้งปรบัปรุงเพราะอะไร” 
“ไม่มีการวดัผล ก็ไม่ว่า ... แต่เวลาถามตอ้งมีข้อมูล/มีค าตอบให ้มีตวัอย่างทีดี่ใหเ้ราดู” 
“งานวิจยัทีดี่ ควรเอาชมเคา้ ใหมี้ก าลงัใจ แต่ทีไ่ม่ดี ควรเก็บไวใ้หเ้คา้ปรบัปรุง ไม่ใช่เอามา
ประจาน” 

   ครูในกลุม่ที่ 1 
 

การเปลี่ยนแปลงของครูภายหลังได้รับการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลในเร่ือง “การใช้โปรไฟล์
นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยั” ส่งผลให้สถานการณ์ในการทํางาน 
และการใช้ประโยชน์จากโปรไฟล์นกัเรียนของครูทกุคนเปลี่ยนไปในเชิงบวก โดยมีรายละเอียด ดงันี  ้
 2.6  ครูในกลุม่มีความรู้ในเร่ืองการวิจยัเพ่ิมขึน้ ภายหลงัได้รับการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลครูมี
ความรู้ มองเห็นประเดน็ในการทําวิจยั และสามารถตัง้คําถามในการทําวิจยัได้ ครูส่วนใหญ่รู้สกึมัน่ใจใน
การทําวิจัยในชัน้เรียนเพ่ิมขึน้ แต่ครูในกลุ่มยังต้องการให้มีท่ีปรึกษา หรือผู้ ให้คําแนะนําในการทําวิจัย
ช่วยเหลือในระหว่างการทํางานวิจยัเพ่ือให้งานวิจยัท่ีได้มีคณุภาพ เน่ืองจากงานวิจยัประกอบด้วยหลาย
ขัน้ตอนท่ีครูยังไม่มั่นใจในการทํา ได้แก่ การรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง การวิเคราะห์และแปลผล
ข้อมลู และการเขียนรายงานวิจยั  

“ดีขึน้ ได้ความรู้ความเข้าใจการวิจยัมากขึน้กวา่เดิม” 
   ครูในกลุม่ที่ 2 
“ถา้ในโรงเรียนมีคนทีเ่ก่งวิจยัจริงๆ และเราสามารถถามไดอ้ย่างมีความสขุ ถามแล้วได้ค าตอบ
จะดีมาก” 

“ถา้ไม่มัน่ใจ เราก็ไม่กลา้ท าวิจยั”  
“คือรวบรวมข้อมูลไดน้ะ แต่เวลาเขียน กลบัเขียนไม่ถูก” 
“ใช่ .. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล เพือ่น ามาเขียน การเรียบเรียง สรุปยงัมีปัญหาอยู่” 
  ครูในกลุม่ที่ 1 
 

2.7 การสะท้อนผล การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกนัส่งผลให้ครูเกิดแนวคิดใหม่ในการทํางาน 
และการทําวิจยั ครูสว่นใหญ่อยากให้โรงเรียนจดัเวลาในการสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครู เพ่ือให้
เกิดการร่วมมือกันตรวจสอบหรือแบ่งปันแนวคิด/ประสบการณ์ในการทํางานร่วมกัน ทําให้ครูได้รับ
ประโยชน์ร่วมกนัจากบางประเดน็ท่ีครูมองไมเ่ห็น หรือไมไ่ด้นกึถงึในการแก้ปัญหาการทํางาน 

“ประชมุครูในแต่ละกลุ่มสาระ น่าจะมีการหาประเด็นในการด าเนินงานวิจยั โดยการน าเอา
ปัญหาเป็นตวัตัง้ อย่างนอ้ยจดัประชมุเทอมละ 1 ครัง้” 

  ครูในกลุม่ที่ 1 
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2.8 มีการใช้ข้อมลูนกัเรียนในการสอน และการแนะแนวมากขึน้ ครูสามารถวิเคราะห์โปรไฟล์
นกัเรียนเพ่ือใช้ในการวางแผนการสอน การแก้ปัญหานกัเรียนในเชิงพฤติกรรม และการพฒันาศกัยภาพ
ของนกัเรียน ซึง่ข้อมลูนกัเรียนท่ีมีการบนัทกึไว้ทําให้ครูสามารถทํางานวิจยัได้เพ่ิมขึน้ 
 

(3) ปัญหาเกี่ยวกับการใช้โปรไฟล์นักเรียนในการท าวิจัย 
 ครูทกุคนมีความเห็นร่วมกนัวา่ การใช้โปรไฟล์นกัเรียนหรือข้อมลูนกัเรียนในการจดัการเรียนการ
สอน การแนะแนว และการทําวิจยัในชัน้เรียนเป็นสิ่งจําเป็น ส่งผลบวกต่อนกัเรียนทัง้ทางด้านผลสมัฤทธ์ิ
ในการเรียน พฤติกรรมของนักเรียน และการแก้ปัญหาของนักเรียนผ่านผลวิจัย แต่ครูยังไม่สามารถใช้
ประโยชน์จากโปรไฟล์นักเรียนได้สูงสุด โดยเฉพาะในเร่ืองการทําวิจัยเพ่ือแก้ไขปัญหาของนักเรียน 
เน่ืองจาก 

3.1 ครูไม่เข้าใจการทําวิจยัอย่างลกึซึง้ ทัง้ในเร่ืองขัน้ตอนการทําวิจยั ลําดบัการดําเนินงานวิจยั
ยังคงไม่ชัดเจน เพราะ ไม่ได้ศึกษาข้อมูลต่างๆ มากนัก นอกจากนัน้ยังต้องการความชัดเจนของ
ข้อกําหนดในการดําเนินงานวิจยัท่ีถูกต้อง เช่น รูปแบบต่างๆ ของการทําวิจัย หัวข้อ จํานวนหน้า  ขาด
ตวัอย่างงานวิจยัท่ีมีคณุภาพ เพ่ือใช้เป็นตวัอย่างหรือแนวทางในการดําเนินงานวิจยั เป็นต้น 
  จากการขาดความเข้าใจในการทําวิจยัย่ิงสง่ผลให้ครูขาดความมัน่ใจในการดําเนินการวิจยั 
และทําให้ไมส่ามารถตดัสินใจในการดําเนินการวิจยัได้ ด้วยเหตผุลข้างต้น ทําให้ครูส่วนใหญ่ในโรงเรียน
ต้องการท่ีปรึกษาในด้านการวิจัย ผู้ ซึ่งมีความน่าเช่ือถือ และมีความเข้าใจในการทําวิจัยประจําอยู่ใน
โรงเรียน เพ่ือให้คําปรึกษาโดยเฉพาะคําปรึกษาในเชิงวิจารณ์ ระบุสิ่งท่ีไม่ถูกต้องในงานวิจัยของครูไป
พร้อมๆ กบับอกวิธีการท่ีควรทํา มิใช่เพียงแต่ระบเุสนอแนะเท่านัน้  

3.2  เวลาในการทําวิจยัตามข้อกําหนดของโรงเรียนท่ีไม่เหมาะสมตามสภาพจริง  กล่าวคือ ครู
สว่นใหญ่ให้ความเห็นวา่เวลาในการทําวิจยัไม่เพียงพอ เน่ืองจากต้องดําเนินการวิจยั 4 เร่ือง/ปี ประกอบ
กบัภาระงานประจํามาก โดยเฉพาะครูบางคนจะได้รับมอบหมายให้ดแูลโครงการหลายโครงการ และมี
โครงการตอ่เน่ืองจากหน่วยงานอื่นเข้ามาเพ่ิมเติม เช่น โครงการเพ่ิมเติมจากหน่วยงานกรุงเทพมหานครท่ี
โรงเรียนสงักัดอยู่ เป็นต้น แต่งานวิจัยโดยเฉพาะงานวิจยัทางด้านพฤติกรรมต้องการระยะเวลาในการ
ดําเนินการ โดยอาจต้องใช้เวลาอย่างน้อย 2 เทอมขึน้กบักรณี บวกกบัเหตผุลในข้อแรกจงึส่งผลให้ครูขาด
กําลงัใจในการทําวิจยั หรือทําวิจยัให้ผ่านๆ ไปโดยไมม่ัน่ใจในความถกูต้องของงานวิจยัท่ีตนเองทําไป 

“ส่ิงที่ต้องการมากที่สดุ คือ ระยะเวลา ... ชัว่โมงสอนมากขนาดนี้ ควรมีความยืดหยุ่นเร่ือง
เวลาในการท าวิจยั” 

   ครูในกลุม่ที่ 2 
 

 3.3  ไม่มีการต่อยอดความรู้จากงานวิจัย มุมมองในการดําเนินงานวิจัยของโรงเรียนยังคงมี
เป้าหมายในการตรวจประกนัคณุภาพมากกวา่การใช้ผลงานวิจยัในการแก้ปัญหานกัเรียน ทําให้ไม่มีการ
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นําผลงานวิจยัมาใช้ให้เกิดประโยชน์หรือนํามาต่อยอดในการสอนได้  ย่ิงไปกว่านัน้ ครูในโรงเรียนยังขาด
โอกาสในการเผยแพร่ผลงานวิจยั ซึง่รวมถึงการเผยแพร่ภายในโรงเรียน ส่งผลทําให้ครูไม่มีกําลงัใจท่ีจะ
ผลิตผลงานวิจยัท่ีดีออกมา หรือพฒันาตนเองในการทําวิจยัท่ีมีความซบัซ้อนมากย่ิงขึน้  

“เมื่อท าวิจยัเสร็จ ... เผยแพร่ผลงานนอ้ย ... ไม่มีข้อมูล/comment ในการท าวิจยัต่อๆ ไป” 
  ครูในกลุม่ที่ 3 
 “ขาดการสร้างความภูมิใจใหก้บัผูท้ าวิจยั ขาดการยกย่องงานวิจยัทีท่ าไดดี้” 
  ครูในกลุม่ที่ 1 
“ผลงานวิจยัทีท่ าแลว้ไดผ้ลดี .. ชดุการสอนภาษาองักฤษ .. อยากใหค้รูคนอืน่น าไปใช้สอนจริง” 
  ครูในกลุม่ที่ 2 
 

 3.4  ขาดการประชมุเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ท่ีจะสง่ผลตอ่ปรับเปลี่ยนการสอนของครู หรือการทํา
วิจัยในชัน้เรียน โรงเรียนควรมีการพิจารณากําหนดแนวทางทําวิจัย หรือกําหนดหัวข้องานวิจัยร่วมกัน 
โดยพิจารณาจากปัญหานกัเรียนท่ีมีในปัจจบุนั เพ่ือนําผลวิจยัท่ีได้ไปใช้ประโยชน์อย่างเต็มท่ี และยงัเป็น
การช่วยให้ครูเกิดแนวคิดใหมใ่นการสร้างงานวิจยั และตอ่ยอดงานวิจยัจากผลงานท่ีเสร็จสมบรูณ์แล้ว 

“ไม่มีการประชุมเกี่ยวกบังานวิจยัอย่างเป็นเร่ืองเป็นราวให้ครูรับรู้... ไม่มีแม้แต่ในกลุ่มสาระ
เดียวกนั ... อย่างนอ้ยๆมีการเอางานวิจยัมาคยุกนัในกลุ่มก็ยงัดี ... ส่วนใหญ่มีการคยุกนั
เฉพาะในกลุ่มครูทีส่นใจเท่านัน้” 

   กลุม่ที่ 2 
 

 3.5  ความน่าเช่ือถือได้ของข้อมูล นอกเหนือจากการขาดบุคลากรในการจัดการฐานข้อมูล
นกัเรียนแล้ว การให้ข้อมลูนกัเรียนโดยผู้ปกครองกบัสิ่งท่ีโรงเรียนรับรู้ผ่านนกัเรียนจะมีความแตกต่างกนั 
ขึน้กบัความเช่ือใจกนัระหวา่งครูกบันกัเรียน ถ้านกัเรียนมีความเช่ือใจในตวัครูสงูจะทําให้ข้อมลูท่ีครูได้รับ
มีความถูกต้องมากกว่าข้อมลูท่ีได้รับผ่านจากผู้ปกครอง ในกรณีนีถ้้ามีการส่งต่อข้อมลูจะย่ิงทําให้ครูได้
ข้อมลูท่ีดีในการจดัการเรียนการสอน รวมทัง้ด้านการทํางานวิจยั เพ่ือใช้ในการจดัการปัญหาต่างๆ ของ
นกัเรียน 

3.6  ขาดแหล่งข้อมูลในการเข้าถึงฐานข้อมูลด้านการวิจัย  ไม่ว่าจะเป็นแหล่งข้อมูลในการ
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ฐานข้อมูลงานวิจัยภายนอก การขาดการดูแลฐานข้อมูลและระบบการ
จดัการฐานข้อมลูภายในโรงเรียนให้ทนัสมยั รวมถงึการขาดแนวทางและช่องทางในการเข้าถึงฐานข้อมลู
ด้านการวิจยัอื่นๆ ซึง่ทัง้หมดท่ีกลา่วมานีส้ง่ผลตอ่การทําวิจยัของครูโดยตรง 

 “ถา้มีการเผยแพร่ผลงานวิจยัดี บางทีเราไม่ตอ้งท าเองทัง้หมด ยกบางเร่ืองมาท า/ปรบัปรุงใหม่” 
  ครูในกลุม่ที่ 3 
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(4) แนวทางแก้ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
4.1  เปิดโอกาสในการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูในกลุ่ม หรือระหว่างบุคลากรเก่าและใหม ่

(ระหวา่งครูท่ีมีประสบการณ์สงูกบัครูท่ีเข้าใหมห่รือมีประสบการณ์น้อย) อย่างจริงจงัเป็นรูปธรรม โดยใช้
การสะท้อนผลในกลุ่มอย่างเปิดใจ เพ่ือช่วยให้ครูสร้างผลงานได้ หรือช่วยให้คณุภาพผลงานของครูดีขึน้ 
โดยเฉพาะในเร่ืองการทําวิจยั 

“ใหค้รูสอนไปสกัเทมอหน่ึง แลว้เข้ามาคยุร่วมกนัถึงปัญหานกัเรียนทีเ่กิดข้ึน ... มาหาประเด็น
ในการท าวิจยัร่วมกนัก่อน” 

“บางครัง้เรายงัไม่รู้จกัเด็กดว้ย ... จะไดค้ยุกนัถึงปัญหาของเด็กดว้ยกนั จะช่วยกนัได้” 
“เอางานวิจยัทีค่นอืน่ท ามาคยุกนั .... คนทีฟั่งสามารถน าข้อมูลไปปรบัแผนการสอนได ้ไม่ใช่
ใช้แผนการสอน กิจกรรมเดิมๆ ทกุปี” 

“มนัน่าจะมีอะไรใหม่ๆ เข้ามา ครูรุ่นใหม่เคา้ก็จะมีวิธีการใหม่ๆ เขา้มา ... เราก็จะไดรู้้” 
   ครูในกลุม่ที่ 1 
“น่าจะมีการเร่ิมตน้จากกลุ่มย่อย... ประชมุกลุ่มสาระ ท าใหเ้กิดผลเป็นเร่ืองเป็นราว.. ในเร่ือง
การเรียนการสอนในรายวิชาหน่ึงๆ... มีประเด็นใดทีต่อ้งศึกษาเพ่ิมเติม” 

“การพูดคยุในกลุ่มก่อน ท าใหเ้กิดการยอมรบั เปิดใจกนั ในข้อดีขอ้เสียทีมี่ ... รบัฟังความ
คิดเห็นกนัและกนั” 

   ครูในกลุม่ที่ 2 
“โปรไฟล์นกัเรียน น่าจะมีการประชมุพูดคยุ ร่วมกนัออกแบบ “ของกลาง” ทีใ่ช้ร่วมกนั ... ควร
เก็บอะไรบา้ง อยากเพ่ิมอะไร ตอ้งการแก้ไขตรงไหน ... ใหเ้ป็นระบบก่อนท างาน” 

“ควรจดักลุ่มสนทนาแลกเปลีย่นเรียนรู้ร่วมกนั... โดยเฉพาะช่วยกนัในเร่ืองท าวิจยั”  
  ครูในกลุม่ที่ 3 
 

4.2 ด้านคุณภาพของงานวิจัย ควรมีการวางแผนการทําวิจัยของโรงเรียน ให้เวลาครูในการ
ทํางานวิจัยท่ีเหมาะสมโดยดําเนินงานวิจัยตามความสามารถและความสนใจของครูผู้ วิจัย กําหนด
รูปแบบท่ีชัดเจนของงานวิจัยในชัน้เรียนของโรงเรียน นอกจากนัน้ ควรมีการจัดอบรมด้านงานวิจัยท่ีมี
กิจกรรมกํากบัการทําวิจยัอย่างตอ่เน่ือง และมีการติดตามผล ขนาดกลุ่มท่ีเข้าร่วมอบรมควรเป็นกลุ่มเล็ก
จะทําให้สามารถเรียนรู้ได้ดีขึน้ และการอบรมควรท่ีจะให้เลือกด้วยตวัเอง ไม่ใช่การบังคบั โดยเลือก
อาจารย์ท่ีมีความพร้อมในด้านการวิจยั เพ่ือนําความรู้มาเผยแพร่ต่อ และควรท่ีจะมีการอบรมเป็นกลุ่ม
เลก็เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนกนัด้านความรู้ 

“เปิดโอกาสใหมี้การศึกษาเร่ืองการท างานวิจยัอย่างจริงจงั” 
“ไม่ใช่พูดวนัเดียวจบ ไม่ไดอ้ยู่รอ ตามผล... เราก็ไม่รู้จะท าอย่างไร ท าไม่ได”้  
“ถา้ไดเ้รียนรู้จนเข้าใจท าได ้... เป็นทีป่รึกษางานวิจยัใหค้นอืน่ได้” 
“มีตวัอย่างของงานวิจยัทีมี่คณุภาพ และหลากหลายใหดู้บา้ง” 
  ครูในกลุม่ที่ 2 
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“ควรมีตวัอย่างงานวิจยัอา้งอิงใหค้รู ... ไดดู้ตวัอย่างงานวิจยัที่มีคณุภาพอาจจะดีกว่าการมา
อบรม ไดดู้ของจริงทีเ่คา้ท า” 

  ครูในกลุม่ที่ 3 
 

4.3  ควรมีแกนนําในการทํางานวิจัย และผู้ เช่ียวชาญในการให้คําปรึกษา ซึ่งสามารถให้
คําปรึกษา ตรวจสอบงานวิจยั ให้ข้อเสนอแนะในการแก้ผลงงาน และให้เหตุผลในการสัง่แก้ไขงานวิจัย 
คณุสมบตัิของท่ีปรึกษา คือ มีความเช่ียวชาญด้านงานวิจยั และเข้าใจในกระบวนการวิจยัของครู มีเวลา
ต้องเอือ้ต่อกันในการเรียนรู้ มีความเข้าใจครู และเปิดใจยอมรับว่าครูผู้ถามไม่รู้เร่ืองงานวิจัยจริงๆ  หรือ
อาจจะเป็นการดําเนินงานวิจยัร่วมกนัโดยมีท่ีปรึกษาร่วมกนั ได้ประสบการณ์ร่วมกนั 

“ถา้มีคนทีเ่ก่งวิจยั เราสามารถเขา้ไปถามได้” 
“ทีป่รึกษาที ่เปิดใจรบัฟังปัญหาการท าวิจยัของครูไดจ้ริงๆ อย่าร าคาญ” 
    ครูในกลุม่ที่ 1 
“มีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านที่น่าเชื่อถือ... ที่ครูส่วนใหญ่ยอมรับเชื่อมั่น มาช่วยถ่ายทอดให้
ค าแนะน า ...และเวลาของการส่งผ่านมนัตอ้งเอือ้กนัดว้ย” 

“ตอ้งหาผูรู้้/ผูเ้ชี่ยวชาญใหเ้รา ..หลากหลายกลุ่มสาระ.. ใหพ้อดว้ย โรงเรียนเราขนาดใหญ่”  
   ครูในกลุม่ที่ 2  
 

4.4  การสนบัสนุนจากผู้บริหาร เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการทําวิจัย ผู้บริหารควรประชาสมัพันธ์
แนวทางในการดําเนินงานวิจยัให้ครูทราบ เพ่ือให้ครูทําวิจยัท่ีสอดคล้องกบันโยบายของผู้บริหาร รวมถึง
ควรมีการตรวจผลงานวิจัย การให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมต่องานวิจัย นอกจากนัน้  การยกย่องหรือนํา
งานวิจัยท่ีประสบผลสําเร็จมาเผยแพร่ สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ด้านงานวิจัยในโรงเรียน นโยบาย
เก่ียวกบัปริมาณงานวิจยัท่ียืดหยุ่นตามภาระงาน (เช่น ลดภาระการงานท่ีไม่เก่ียวกบัการสอนสําหรับครู
ผู้ ทําวิจยั) การสร้างแรงเสริมทางบวกสําหรับผู้ ทําวิจยัท่ีควรมีแนวทางในการพิจารณาคนหรืองานให้เป็น
เชิงบวก เพ่ือท่ีจะครองใจผู้ใต้บงัคบับญัชาจะทําให้เกิดความสําเร็จในทกุด้าน 

“งานวิจยัทีเ่ราท าแลว้ประสบผลส าเร็จ นา่จะมีการประกาศออกไป เพือ่น าใหเ้ป็นตวัอย่างกบั
ครูคนอืน่ว่าสามารถแก้ปัญหาไดจ้ริง ... ยกตวัอย่างกระบวนการทีเ่ราท าก็ได้” 

“มนัเป็นความรู้สึกนะ มนัเป็นแรงกระตุน้ใหเ้ราอยากท าวิจยั” 
   ครูในกลุม่ที่ 1 
“ถา้ท าวิจยัแลว้ไม่เผยแพร่ มนัก็เหมือนท าแลว้ท้ิงไป ไม่เกิดประโยชน์อะไร” 
“ตอ้งมีการตรวจงานวิจยัดว้ย ... จะไดมี้การแลกเปลีย่นเรียนรู้... ชดัเจนในคณุภาพงาน และ
ความถูกตอ้ง”  

   ครูในกลุม่ที่ 2  
“อยากใหมี้การตรวจงานวิจยัดว้ย... เพราะเราอยากรู้ความถูกตอ้งของงาน... พอท าเล่มต่อไป
ก็ท าอย่างเดิม เพราะเราไม่รู้ถูกผิดตรงไหน... ไม่มีการพฒันาใหดี้ข้ึน” 
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“อยากได้ผลสะท้อนกลบัจากงานวิจยัที่ท า... อาจจะในแต่ละกลุ่มสาระของตวัเองช่วยกนัดู 
สะทอ้นผล”  

   ครูในกลุม่ที่ 3 
 

4.5  นโยบายการทําวิจยัในโรงเรียนควรเปลี่ยนแปลง กลา่วคือ ควรใช้นโยบายการทําวิจยัเพ่ือ
นําผลวิจยัท่ีได้กลบัมาพฒันา/นํามาลองใช้ มิใช่ทําวิจยัเพ่ือตรวจประกนัคณุภาพเท่านัน้ 

“อยากใหไ้ดง้านวิจยัทีน่ าไปใช้ไดจ้ริง ... มิใช่วิจยัทีอ่ยู่ในเล่ม แลว้ก็ไปอยู่ในโกดงัต่อ” 
   ครูในกลุม่ที่ 2  
“ครูท าวิจยัก็ไดผ้ลคนเดียว ไม่มีการต่อยอด ท าเสร็จก็จบเลย . ส่งตามหนา้ที ่เสร็จแลว้ก็จบเลย” 
“ขาดการน าวิธีการทีเ่จ๋งๆ ทีไ่ดผ้ลจากการวิจยัมาพฒันาต่อ ... ลองน าไปใช้กบัเด็กกลุ่มอืน่ให้
กวา้งข้ึน” 

“ครูคนอืน่ก็จะไดวิ้ธีการสอนใหม่ๆ ... ตอ้งเสียเวลาไปคน้หา” 
“ไม่มีการน าผลงานวิจยัทีป่ระสบผลส าเร็จ มาคยุร่วมกนั (เป็นทางการ) เพือ่การวิเคราะห์
เพ่ิมเติมเลย” 

  ครูในกลุม่ที่ 1 
 

4.6 ลดภาระงานครูลงบ้าง เพราะนอกจากหน้าท่ีสอนและการเป็นครูประจําชัน้แล้ว ครูยงัต้อง
เข้าร่วมกิจกรรมเสริมในช่วงเช้าก่อนเข้าเรียน และ/หรือการอยู่เวรในช่วงเย็น (ถึง 4 โมงเย็น) ประกอบกบั
ตารางสอนแน่น (มากกว่า 20 คาบต่อสปัดาห์) บวกกบัการต้องสอนแทนครูท่ีขาดลา ทําให้ครูจะมีเวลา
ทํางาน เตรียมการสอน และทําวิจยัน้อยเกินไป 

 นอกจากนัน้ การมอบหมายงานท่ีตรงกับความรู้ ความสามารถ และความสนใจของผู้
ปฏิบตัิยงัมีสว่นช่วยให้ลดเวลาการทํางานลงได้ 

“หนา้ทีบ่างอย่างไม่น่าจะเป็นงานของครู ควรหาคนอืน่มาท าแทน” 
  ครูในกลุม่ที่ 1 

“ภาระงานเยอะ .. สอนบา้ง.. อยู่เวรบา้ง .. มนัไม่มีเวลา ตอ้งท้ิงทีห่น่ึง เพือ่มาคยุประชมุ
ปรึกษาหารือกนั... ส่งผลต่อการท างานอืน่ๆ เยอะมาก” 

   ครูในกลุม่ที่ 2 
 

4.7  ประชาสมัพนัธ์แหล่งข้อมลูท่ีครูสามารถใช้ศกึษาเพ่ิมเติมสําหรับการจดัการเรียนการสอน 
การวิจัย ภายในแต่ละกลุ่มสาระ เช่น บอร์ดแนะนําแหล่งข้อมูล/ฐานข้อมูลในการสืบค้น วิธีการในการ
เข้าถงึแหลง่ข้อมลู (ช่ือเวบ็ไซต์) แนะนําครูหรือกลุม่การเรียนรู้ท่ีมีศกัยภาพในการให้ความช่วยเหลือ เป็นต้น  

“การเข้า internet ในโรงเรียนเพือ่สืบคน้ข้อมูลท าไดย้าก .. ไม่รู้จกัฐานข้อมูลในการสืบคน้” 
“จุดในการเชื่อม internet ความเร็วสูงในโรงเรียนมีนอ้ย .. ไม่มีคนดูแลฐานข้อมูลความรู้เพือ่
การสืบคน้” 
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“งานวิจยัอา้งอิง ... ถา้ตอ้งสืบคน้เองก็ควรบอกแหล่งคน้หาใหค้รูรู้บา้ง” 
  ครูในกลุม่ที่ 3 
 
(5) สาเหตุของปัญหา 
5.1 ตวัของครูเอง ครูยอมรับว่าเพราะการขาดเวลาสําหรับแสวงหาความรู้ของตวัครูเอง  ทําให้

การปรับปรุงและการมีพฒันาการตอ่ความรู้ใหม่ๆ เกิดขึน้ได้ช้า ย่ิงไม่มีคนชีแ้นะในเร่ืองท่ีไม่รู้ ย่ิงทําให้ครู
ดําเนินการต่อไม่ถูก และโดยอาชีพของครูท่ีมีความรู้คิดในใจตลอดว่า “ต้องทําให้ถูกต้อง” แต่ถ้าทํางาน
ไปแล้วไม่ถูกต้องจะรู้สึกว่าไม่อยากทํางานนัน้ๆ การไม่เปิดใจในการทํางานจึงย่ิงส่งผลต่อคุณภาพการ
ทํางานของครูโดยตรง 

“จากตวัเราเอง เพราะเราไม่รู้เร่ือง ไม่เก่ง เลยเบือ่ทีจ่ะท า” 
“ไม่มีตวัอย่างทีถู่กตอ้งใหเ้ราศึกษา ... ไม่มีคนชี้แนะ เลยไปต่อไม่ถูก” 
“คนชี้แนะ นี่แหละส าคญัที่สดุ ... เพราะ ถ้ามีการชี้แนะข้อมูลให้เรา ก็สามารถไปหาความรู้
เพ่ิมเติมได”้ 

 ครูในกลุม่ที่ 1 
“ตวัครูเอง ทีไ่ม่กลา้เสนอความคิดเห็น ... เวลาเจอปัญหา ไม่รู้จะบอกใคร... บางทีครูเองก็ไม่
รบัฟังคนอืน่” 

“ไม่มีความรู้เพียงพอ ... เวลาเจอปัญหา ไม่แสวงหาความรู้ ไม่ด้ินรน” 
“ตวัครูเอง ..ควรมีความตัง้ใจจริง ในการท าวิจยัเพือ่แก้ปัญหาเด็ก” 
 ครูในกลุม่ที่ 3 
 

 นอกจากนัน้ การขาดความกล้าในการเสนอความคิดเห็นตา่งๆ ออกมา โดยเฉพาะการ
แสดงความคิดเห็นให้กบัผู้บริหารรับทราบโดยตรง ย่ิงทําให้ปัญหาท่ีมีอยู่ไมไ่ด้รับการแก้ไขอย่างตรง
ประเดน็ 

5.2 ขาดระบบการบริหารจดัการท่ีดีและนโยบายท่ีชดัเจน เน่ืองจากภาระงานของครูมีปริมาณ
มาก แต่การขาดระบบการกระจายงานท่ีดี ไม่เปิดโอกาสการเรียนรู้การทํางานให้กับครูรุ่นใหม่ ขาดการ
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ การหมนุเวียนเปลี่ยนตําแหน่งงาน/ระดบัชัน้ท่ีสอนมีน้อย ทําให้ภาระงาน
กระจกุตวัอยู่กบัครูบางคนมากเกินไป ผู้บริหารควรยอมรับการเปลี่ยนแปลงและพิจารณาบุคลากรโดยยึด
ปัจจบุนัเป็นหลกั 

“ภาระงานที่ได้รับมอบหมายมีหลายอย่าง ... มีภาระงานอื่นเข้ามาบีบเวลาท างาน นโยบาย
สญัจรของ กทม. เข้ามา ... แต่ การกระจายงานยงัไม่ดีเท่าทีค่วร” 

“ครูรุ่นเก่าท างานไดจ้ริง แต่เราก็อยากให้นอ้งๆ ที่มาอยู่ในบ้านเดียวกนักนัแล้วได้ท างานอนันี้
ร่วมกนั ... การกระจายงานอย่ามองแค่อาย ุประสบการณ์ ควรใหโ้อกาสนอ้งๆ ดว้ย... อยาก
ใหเ้ปิดโอกาส เราอาจจะไดอ้ะไรใหม่ๆ ทนัสมยัข้ึน” 
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“ปัญหาต่างๆ ไม่ไดเ้กิดจากครู 100% ... ถา้บริหารงานทีมี่คณุภาพ และครูปฏิบติัตามอย่างมี
คณุภาพ มนัน่าจะประสบความส าเร็จ ... มนัตอ้งร่วมมือกนั” 

  ครูในกลุม่ที่ 2 
“ระบบบริหารจดัการ ... โดยเฉพาะในเร่ืองฐานข้อมูลโรงเรียน”  
“ไม่วางแผนงานล่วงหนา้ เลยไม่มีระบบการท างาน... พอมีงานเข้ามา ก็การสัง่งานทีซ่ ้าซ้อน” 
 ครูในกลุม่ที่ 3 
 

5.3 การสนบัสนุนทัง้ในงบประมาณด้านฐานข้อมูล ด้านวสัดุอปุกรณ์ และการสนับสนุนท่ีมา
จากผู้บริหาร การสร้างขวญักําลงัใจในการทํางาน ผู้บริหารโรงเรียนต้องยกระดบัการสนับสนุนให้ครูมี
ขวญักําลงัใจในการทํางานและการทําวิจยัสงูขึน้ เช่น ควรมีคอมพิวเตอร์ ระบบสาระสนเทศ Internet สิ่ง
สาธารณปูระโภคและสวสัดิการพืน้ฐานในการสนบัสนนุด้านงานวิจยั เป็นต้น  

“หอ้งคอมพิวเตอร์ส าหรบัครูในการหา สืบคน้ข้อมูลทีมี่ประโยชน์ (เช่น การ์ตูนท าสือ่ งานวิจยั)” 
 ครูในกลุม่ที่ 3 
 
(6) ข้อมูลจากการสังเกตกลุ่มครูที่เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม 
ข้อมลูจากการสงัเกตของผู้ วิจยัสรุปได้ว่า ข้อมลูท่ีได้รับจากการถอดบทเรียนของครูทัง้สามกลุ่ม

มาจากประสบการณ์ตรงของครูในกลุ่มสนทนา เน่ืองจากเหตผุลสนบัสนุนท่ีระบุไว้ด้านล่าง จึงส่งผลให้
ความเช่ือถือได้ของข้อมลูที่ได้รับสงูมากขึน้  

6.1 ความกระตือรือร้น และจริงใจในแสดงความคิดเห็นของครูท่ีเข้าร่วมการถอดบทเรียน 
ภายหลงัท่ีได้รับการยืนยนัจากผู้ วิจยัถงึการไมร่ะบตุวัตนของผู้ เสนอความคิดเห็นในรายงาน ครูในกลุม่ท่ีมี
ความสนิทสนมเช่ือใจกนั กล้าแสดงความคิดเห็นร่วมกนั และมีนิสยัช่างคยุ จะแสดงความคิดเห็นร่วมกนั 
โดยใช้การสะท้อนผลในบางประเด็น และยืนยันผลตามกระดาษบันทึกการถอดบทเรียนอย่างจริงใจ
ตลอดช่วงเวลาในการสนทนากลุม่ แตค่รูในกลุ่ม ท่ีไม่ช่างคยุจะแสดงความคิดเห็นน้อยกว่า ผู้ วิจยัต้องใช้
คําถามหรือการเรียกช่ือกระตุ้นในบางครัง้ เพ่ือให้ครูทกุคนในกลุม่ได้แสดงความคิดเห็นในเร่ืองนัน้ๆ 

6.2 บรรยากาศในการถอดบทเรียน เวลาส่วนใหญ่เต็มไปด้วยความตัง้ใจและร่วมมือกนัในการ
เสนอความคิดเห็น ประสบการณ์ท่ีมี และข้อเสนอแนะต่างๆ ในระหว่างการสนทนากลุ่ม มีบรรยากาศไม่
เป็นทางการ สนกุสนานร่วมกนัในระหวา่งการสนทนา ซึง่น่าจะเป็นผลมาจากการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยกนั
มาหลายสปัดาห์ ส่งผลให้เกิดความเช่ือใจกันของครูในกลุ่มสนทนา และความเช่ือใจกันระหว่างครูใน
กลุม่สนทนากบัผู้ วิจยั และเน่ืองจากบรรยากาศในการถอดบทเรียนไม่เป็นทางการ ครูแต่ละคนในกลุ่มจึง
กล้าแสดงความคิดเห็นทัง้เชิงบวกและเชิงลบ และแสดงความคิดเห็นเห็นเสริมซึง่กันและกนัภายในกลุม่ 

 
 



246 

 

  
  

  
  

  
 

ภาพที่ 2 บรรยากาศในการถอดบทเรียน 
  

 6.3 ผู้บริหารเห็นความสําคัญของกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในวันท่ีผู้ วิจัยทําการถอด
บทเรียนกบัครูทัง้ 15 คน ผู้อํานวยการโรงเรียนเข้ามาแวะเย่ียมกลุ่มสนทนาร่วมกิจกรรมในช่วงสัน้ๆ โดย
ปกติแล้วเวลาการเข้าร่วมกิจกรรม/แวะเย่ียมกลุ่มสนทนาไม่เฉพาะเจาะจงเวลาในการเข้าร่วมซึ่งเข้า
ร่วมกบักลุ่มท่ี 1 กลุ่มท่ี 2 หรือกลุ่มท่ี 3 สลบักนัไปในแต่ละสปัดาห์ กระตุ้นให้ครูเข้าร่วมกิจกรรมอย่าง
สมํ่าเสมอ และบรรยากาศของกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล และการสนทนากลุ่ม
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เพ่ือถอดบทเรียนจงึเตม็ไปด้วยความสนิทสนมเช่ือใจกนัระหวา่งผู้ วิจยักบักลุม่ครู และระหวา่งครูในกลุ่มท่ี
เข้าร่วมกิจกรรม ดงันัน้ ครูมีความกล้าในการสะท้อนผล เตม็ไปด้วยความตัง้ใจและร่วมมือกนัในกิจกรรม
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผล 
 
5. สรุปผลการถอดบทเรียน 

จากข้อมูลการถอดบทเรียน “การใช้โปรไฟล์นักเรียนเพื่อการจัดการเรียนการสอน การ
แนะแนว และการท าวิจัย” ของครูทัง้ 15 คนภายหลงัจากได้รับการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนผลด้านบน 
ผู้ วิจยัสรุปผลตามประเดน็หลกัตามท่ีกําหนดไว้ในวตัถปุระสงค์ในการถอดบทเรียน ดงันี ้

 

5.1 สิ่งท่ีทําได้ผลดี  
ครูมีการใช้ข้อมูลนักเรียนในโปรไฟล์นักเรียน และโปรไฟล์ห้องเรียน ในการสอนและการวิจัย 

สามารถวิเคราะห์โปรไฟล์ทัง้สองได้ถูกต้อง และเลือกใช้ข้อมูลนักเรียนจากโปรไฟล์ทัง้สองในการ
แก้ปัญหาในเชิงพฤติกรรม การเรียนรู้ และการพฒันาศกัยภาพของนกัเรียน 
 นอกจากนัน้ ครูมีความรู้ในเร่ืองการวิจัยเพ่ิมขึน้ ครูสามารถหาประเด็นในการทําวิจัยได้ด้วย
ตนเองจากข้อมลูในโปรไฟล์นกัเรียนและโปรไฟล์ห้องเรียน นอกจากนัน้ ในแต่ละประเด็นการวิจยั ครูส่วน
ใหญ่สามารถตัง้คําถามในการทําวิจยัได้ถกูต้องชดัเจน  
 

5.2 สาเหตท่ีุทําได้ผลดี 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูผ่านวิธีการสะท้อนผลจากความรู้และประสบการณ์ท่ีมี การ

ร่วมมือกันของครูในการช่วยตรวจสอบ และให้ข้อเสนอแนะจากประสบการณ์ท่ีสัง่สมมา การกระตุ้นให้
กําลงัใจซึง่กนัและกนัของครูในกลุม่ ซึง่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กนัระหว่างกนัส่งผลให้ครูมีความรู้ มองเห็น
ประเด็นปัญหาท่ีเคยมองข้ามไป และมีแนวทางใหม่ในการทํางานมากขึน้ ซึง่รวมถึงเร่ืองการใช้โปรไฟล์
นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการทําวิจยั  
  

5.3 ข้อเสนอแนะเพ่ือทําให้ครูใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจดัการเรียนการสอน การแนะแนว และการ
ทําวิจยั 
(1) การประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างจริงจังเป็นรูปธรรม โดยใช้การสะท้อนผลภายใน

กลุม่อย่างเปิดใจ เพ่ือช่วยให้ครูสร้างผลงานได้ หรือช่วยให้คณุภาพผลงานของครูดีขึน้ ซึง่การประชุมท่ีใช้
สะท้อนผลของครูควรเร่ิมต้นจากการประชมุครูกลุม่เลก็ (การประชมุครูในกลุม่สาระเดียวกนั) ก่อน เพราะ
เป็นเร่ืองท่ีสามารถทําได้ทนัที  

(2) ในด้านการทําวิจยัในชัน้เรียน ถึงแม้ว่าครูทุกคนจะมีความเข้าใจในการสร้างโปรไฟล์และ
นําข้อมลูนกัเรียนในโปรไฟล์ไปใช้ แตค่รูสว่นใหญ่ยงัขาดความมัน่ใจในการทําวิจยั และไม่มีความเช่ือมัน่
ในคณุภาพผลงานวิจยัของตน  ดงันัน้ การจดัหาท่ีปรึกษาในด้านการวิจยัท่ีมีความน่าเช่ือถือ และมีความ
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เข้าใจ สามารถให้คําปรึกษาท่ีใช้ภาษาเชิงวิจารณ์ ไม่ใช่ให้เพียงข้อเสนอแนะเท่านัน้เป็นสิ่งท่ีครูต้องการ
มากท่ีสดุ สว่นการจดัอบรมเชิงปฏิบตัิการในการทําวิจยัอย่างต่อเน่ืองจนกระทัง่ครูได้ผลงานวิจยั รวมถึง
การนําเสนอตวัอย่างงานวิจยัท่ีมีคณุภาพ และเวลาทํางานวิจยัท่ีมีความยืดหยุ่นเหมาะสมกบัปริมาณงาน
ในความรับผิดชอบของครูแตล่ะคน เป็นสิ่งท่ีครูต้องการรองลงมา 

(3) การสร้างฐานข้อมูลโรงเรียนท่ีมีมาตรฐาน ทัง้ฐานข้อมูลนักเรียน และฐานข้อมูลสําหรับ
งานวิจยั ความเช่ือถือได้ของข้อมลูส่งผลให้ครูสามารถใช้ข้อมลูนัน้ได้อย่างมัน่ใจ ได้คําตอบในการแก้ไข
ปัญหาท่ีถูกต้อง ท่ีสามารถนําไปต่อยอดความรู้ให้กับครู และช่วยครูประหยัดเวลาในการทํางานลงได้ 
นอกจากนัน้ ครูสว่นใหญ่เห็นวา่ควรมีผู้ รับผิดชอบดแูลฐานข้อมลูโรงเรียนโดยตรง เพ่ือให้ข้อมลูโรงเรียนมี
ความถกูต้อง ทนัสมยั และสอดคล้องกบัความต้องการใช้ของครู 
  

5.4 อปุสรรค  
(1) คณุภาพของระบบฐานข้อมลูของโรงเรียนท่ีไม่ส่งเสริมให้เกิดการนําข้อมลูนกัเรียนไปใช้ได้

ตามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้  
(2) การขาดแรงจูงใจในการทํางานเป็นสาเหตุหลักท่ีทําให้ครูไม่สนใจในการทํางาน หรือ

ผลิตผลงานท่ีขาดคุณภาพออกมา รวมถึงการใช้โปรไฟล์นกัเรียนเพ่ือการจัดการเรียนการสอน การแนะ
แนว และการทําวิจยั 

(3) ปริมาณงานในความรับผิดชอบของครูมีปริมาณสงู ทําให้ขาดเวลาในการเรียนรู้สิ่งใหม ่
 

5.5 สาเหตขุองอปุสรรค 
(1) คณุภาพของระบบฐานข้อมลูในโรงเรียน การขาดผู้ดแูลระบบฐานข้อมลูของโรงเรียนส่งผล

ให้ครูมีปัญหาในการใช้ระบบฐานข้อมูล ข้อมูลนักเรียนของโรงเรียนไม่มีความทันสมัย ไม่สอดคล้อง
เหมาะสมตามความต้องการใช้งานของครู ดงัเห็นได้จากโรงเรียนมีการเรียกเก็บข้อมูลนกัเรียนบ่อยครัง้
มาก และยงัเรียกเก็บข้อมลูเดิมๆ บ่อยครัง้ รวมทัง้ครูไม่สามารถใช้ข้อมลูในระบบฐานข้อมลูของโรงเรียน
ได้ ครูจะเสียเวลาในการเก็บข้อมลูใหมเ่กือบทกุครัง้ท่ีต้องการใช้ข้อมลูนกัเรียน 

(2) ขาดการสนบัสนุนอย่างตรงประเด็นจากผู้ บริหารโรงเรียน ทัง้ระบบบริหารจดัการท่ีดีและ
นโยบายท่ีชดัเจน โดยเฉพาะการบริหารจดัการในเร่ืองการกระจายงานในปริมาณท่ียืดหยุ่นและเหมาะสม
กบัครูแต่ละคน การหมนุเวียนเปลี่ยนตําแหน่งงาน/ระดบัชัน้ท่ีสอนมีน้อย การเปิดโอกาสการเรียนรู้การ
ทํางานของครู โดยเฉพาะครูรุ่นใหม่ สําหรับนโยบายในการดําเนินงานวิจยั ยงัคงมีเป้าหมายในการตรวจ
ประกนัมากกวา่การท่ีจะใช้งานวิจยัในการแก้ปัญหา 

(3) ตวัครูเองคือสาเหตุสําคญัท่ีทําให้เกิดอุปสรรค์ เน่ืองจากอุปนิสยัขาดการแสวงหาความรู้
อย่างสมํ่าเสมอ และไม่เสนอ/แสดงความคิดเห็น โดยเฉพาะความคิดเห็นท่ีขัดแย้งกับผู้บริหาร ส่งผล
โดยตรงกบัปริมาณงานในความรับผิดชอบของครู การไมแ่สวงหาความรู้อย่างสมํ่าเสมอทําให้โอกาสท่ีจะ
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ลดเวลาในการทํางานให้ลลุว่งมีน้อยลง ในขณะเดียวกนัโอกาสในอนาคตยงัต้องพบกบัปัญหาหรืองานใน
แบบเดิมตอ่ไป  
 

5.6 ข้อเสนอแนะวิธีป้องกนัไมใ่ห้เกิดอปุสรรค  
การสนบัสนนุของผู้บริหารโรงเรียน ทัง้ในงบประมาณด้านฐานข้อมลู ด้านวสัดอุปุกรณ์ และการ

สร้างขวญักําลงัใจในการทํางาน ซึง่การให้คําชีแ้นะเชิงวิจารณ์อย่างสร้างสรรค์จากผู้บริหารส่งผลโดยตรง
ต่อขวญักําลงัใจในการทํางานของครู ย่ิงปริมาณงานท่ีได้รับมอบหมายมีมาก คุณภาพของผลงานครูท่ี
ผลิตออกมาย่ิงขึน้อยู่กบัปริมาณขวญักําลงัใจในการทํางานท่ีมีอยู่ของครู 
 

5.7 ข้อเสนอแนะสิ่งท่ีควรกระทําเพ่ิมเติม 
การเพ่ิมแรงจงูใจในการทํางานของครู นอกจากคําชีแ้นะเชิงวิจารณ์อย่างสร้างสรรค์แล้วผู้บริหาร

ควรมีแนวทางในการพิจารณาคน หรือผลงานของครูให้เป็นเชิงบวก เพ่ือท่ีจะครองใจผู้ ใต้บงัคบับญัชาจะ
ทําให้เกิดความสําเร็จในทกุด้าน 
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