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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

การสื่อสารในปจจุบันกําลังเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ซ่ึงเปนผลมาจากการพัฒนาของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคมของโลกยุคใหม การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทําใหคนในสังคม          
มีความสนใจรับรูขอมูลขาวสารมากขึ้น  ความตองการขอมูลขาวสารดังกลาวทาํใหส่ือตาง ๆ มีบทบาท
อิทธิพลมากขึ้นในสังคม เพราะสามารถสราง ปลูกฝงความรู ความคิดเห็น ทัศนคติ คานิยมไปจนถึง
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ดังน้ันการที่คนในสังคมไดรับขอมูลขาวสารที่ดีมีประโยชนจะนําไปสู             
การพัฒนาตนเอง สังคมและประเทศชาติไดโดยรวม   

 
กระแสตื่นตัวเก่ียวกับภาวะโลกรอนในประเทศไทยเปนผลมาจากการที่ส่ือประเภทตางๆ          

ไมวา จะเปนสื่อมวลชน ทั้งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือบุคคล หรือสื่อเฉพาะกิจ
ไดเผยแพรขอมูลเก่ียวกับความเปนมาของภาวะโลกรอน และผลกระทบที่นาสะพรึงกลัวอยางตอเน่ือง 
ซ่ึงหลายคร้ังสรางความสูญเสียอยางใหญหลวงตอมวลมนุษยชาติ เชน คล่ืนความรอนรุนแรง ไฟปา 
พายุที่มีกําลังแรงขึ้น นํ้าทวม แผนดินไหวและคลื่นสึนามิ การถายทอดทั้งขาวสาร ภาพเหตุการณ และ
กิจกรรมการรณรงคตางๆ เพ่ือแกปญหาภาวะโลกรอน นอกจากจะทาํใหคนในสังคมเริ่มตระหนักวา 
ปญหาภาวะโลกรอนไมใชเรื่องที่ไกลตัวแลว ยังไดยํ้าถึงความจาํเปนทีจ่ะตองรวมมือกันเพื่อหาทาง 
ลดปญหาอยางจริงจังดวย  

 
ภาวะโลกรอน (global warming) หมายถึง ปรากฏการณที่อุณหภูมิโดยเฉลี่ยของพ้ืนผิวโลก                 

สูงขึ้น ซ่ึงเดิมอาจเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติหรือการกระทําของมนุษย แตคณะกรรมการระหวาง
รัฐบาลวาดวยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศหรือไอพีซีซี. ซ่ึงเปนหนวยงานพิเศษขององคการ
สหประชาชาตริะบุชัดเจนวา ปจจุบัน นักวิทยาศาสตรมีหลักฐานมากขึ้นวา การเปล่ียนแปลงของ
สภาพภูมิอากาศจนทําใหเกิดภาวะโลกรอนนั้นมีความเปนไปไดมากถึงรอยละ 90 ที่เกิดจากการ
กระทาํของมนุษย โดยการเผาผลาญเชื้อเพลิงฟอสซิล  ควันพิษจากอุตสาหกรรม และการบุกรุก
ทําลายผืนปา กิจกรรมเหลานี้ทําใหเกิดการปลอยกาซที่ทําใหโลกรอน เชน กาซคารบอนไดออกไซด 
(CO2)  กาซมีเทน (CH4)  กาซไนตรัสออกไซด (N20) และกาซคลอโรฟลูโอโรคารบอน (CFCS)                            
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 กาซเหลาน้ีเรียกวา กาซเรือนกระจกเพราะเมื่อขึ้นไปสะสมในบรรยากาศมากเกินสมดุล             
ของธรรมชาติแลวจะปกคลุมโลกคลายแผนกระจกในเรือนตนไมกักเก็บความรอนจากผิวโลกไว
ไมใหคายออกไป สงผลใหอุณหภูมิสูงข้ึนจนทําใหเกิดปญหาภาวะโลกรอนมีผลกระทบไปทั่ว                  
ทุกประเทศ ท้ังในเร่ืองระบบนิเวศน แหลงนํ้าและอาหาร ระดับนํ้าทะเลและพื้นท่ีชายฝง ตลอดจน              
ภัยพิบัติทางธรรมชาติและสขุอนามัยของมนุษย 

 
ในกรณีของประเทศไทยนั้น นายอําพล เสนาณรงค องคมนตรีไดกลาวระหวางการเปน 

ประธานเปดงาน 80 พรรษาปวงประชาเปนสุขศานต ที่จงัหวัดเชียงใหมเม่ือวันที่ 11  กรกฎาคม 
2550 วา  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ฯ ทรงหวงใยปญหาภาวะโลกรอนและพระองคเคยมีรับสั่ง
เร่ืองภาวะเรือนกระจกที่ทุกฝายตองใหความสนใจและแกไขปญหาเรื่องน้ีอยางจริงจังมาตั้งแต               
ป พ.ศ. 2532  นอกจากนี้ยังทรงรับส่ังถึงแนวทางการแกไขภาวะเรือนกระจก โดยการอนุรักษปา 
ปองกันการเผาปา การปลูกปา การรักษาแหลงตนน้ําขนาดเล็ก การประกอบอาชีพที่ย่ังยืน การบําบดั
นํ้าเสีย การใชพลังงานทดแทน การแกไขปญหาจราจรในกรุงเทพมหานครและหัวเมืองใหญ 
ตลอดจนการใชเครื่องปรับอากาศที่มีความเหมาะสมที่ประหยัดพลังงาน   

 
สวนนักวิทยาศาสตรไดทํานายวา ในอีก 100 ปขางหนา ผลกระทบจากภาวะโลกรอนจะ         

ทําใหพ้ืนที่ชายฝงทะเลของประเทศไทย  ซ่ึงเปนประเทศที่ปลอยกาซเรือนกระจกประมาณรอยละ 
0.06 ของทุกประเทศทั่วโลกตองจมนํ้าไปตลอด โดยเฉพาะบริเวณอาวไทยตอนบน รวมถึง
กรุงเทพมหานครจะถูกนํ้าทวมลึกเขามาไมนอยกวา 6-8 กิโลเมตร และที่เริ่มปรากฏใหเห็นคือ การ
กัดเซาะชายฝงบริเวณอาวไทยตอนบนที่เกิดขึ้นอยางรุนแรง ซ่ึงมีการกัดเซาะมากกวา 25 เมตรตอป 
โดยเฉพาะที่จงัหวัดสมุทรปราการ มีการกดัเซาะพ้ืนที่จมน้ําไปแลวกวา 11,104 ไร (กรมสงเสริม
คุณภาพสิ่งแวดลอม, 2550)  

 
นอกจากนี้ ในระยะสองสามปที่ผานมา ประเทศไทยยังเกิดภัยธรรมชาติที่รุนแรงและมีความถี่

มากขึ้น เฉพาะอยางยิ่งภัยแลงและอุทกภัย โดยกวา 56 จังหวัดตองเผชิญกับความแหงแลง ทําใหพ้ืนที่
เกษตรกรรมไดรับความเสียหายกวา 10 ลานไรจากปรากฏการณเอลนิโญ ซ่ึงมีความสมัพันธกับภาวะ
โลกรอน แตในขณะเดียวกันก็เกิดฝนตกหนักและน้ําทวมใหญในหลายจังหวัดทางภาคเหนือและ
ภาคเหนือตอนลางเมื่อป พ.ศ. 2549 และเมื่อกลางเดือนพฤษภาคม ปพ.ศ. 2550 ยังเกิดคลื่นชายฝง ซ่ึงมี
ความสูงหลายเมตรคลายกับคลื่นสึนามิกวาดรานคาริมชายหาดที่จังหวดัภูเก็ตและพังงาจนไดรับความ
เสียหาย ทั้งที่ไมมีแผนดินไหวในมหาสมุทรแปซิฟก ผลกระทบที่เกิดจากภาวะโลกรอนยังรวมถึงปญหา
สุขอนามัย การเกิดของโรคติดเช้ือใหมๆ  ตลอดจนการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ (บัณฑิต   
คงอินทร, 2550)   
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สําหรับสถานการณในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนเมืองหลวงมีประชากรจํานวนมาก        
มีการใชรถยนตนับลานๆ คันจึงทําใหมีการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดออกสูบรรยากาศใน
ปริมาณมากเกือบคร่ึงหน่ึงของทั้งประเทศ  ผลกระทบที่เดนชัดคือ สภาพอากาศที่รอนขึ้น โดยคน
สวนใหญจะรูสึกวา แดดเร่ิมรอนจัดตั้งแตชวงสายของแตละวันและรอนอบอาวมาก  และเมื่ออากาศ
รอนข้ึนก็จะมีการใชเคร่ืองใชไฟฟาเพ่ือบรรเทาความรอน โดยเฉพาะเครื่องปรับอากาศ ทาํใหมีการ
ใชพลังงานสูงขึ้นสงผลใหกาซเรือนกระจกเพิ่มปริมาณมากขึ้นตามไปดวย  

 
นอกจากนั้น นายอภิรักษ โกษะโยธิน ผูวาราชการกรุงเทพมหานครยังเปดเผยวา ฝนที่ตกชุก

ประกอบกับอุณหภูมิที่เปลี่ยนแปลงจากภาวะโลกรอนทําใหการระบาดของไขเลือดออกในเขต
กรุงเทพมหานครหนักข้ึน เน่ืองจากมีการกลายพันธุของเชื้อรุนแรงข้ึน ซ่ึงพ้ืนที่เส่ียงที่พบผูปวยมาก 
ไดแก เขตบางซื่อ จตุจักร บางคอแหลม ภาษีเจริญและบางขุนพรหม ขณะที่กระทรวงสาธารณสุข                
ยังไดเตือนถึงโรคที่ตองระวังอันเนื่องมาจากสภาพอากาศที่รอนข้ึนดวย  คือ โรคระบบทางเดินอาหาร
และโรคลมแดด ย่ิงไปกวาน้ัน ผลกระทบจากโลกรอนที่ทําใหนํ้าทะเลหนุนสูงยังอาจสงผลใหเกิด              
นํ้าทวมในกรุงเทพมหานครและน้ําทะลักเขามาในคลองประปา ซ่ึงจะทําใหไมสามารถผลิตนํ้าประปา
ไดดวย  (บัณฑิต คงอินทร, 2550) 

 
อยางไรก็ตาม ในการลดปญหาภาวะโลกรอนสามารถที่จะใชการสื่อสารเขามาชวยไมให    

ปญหาที่เกิดขึ้นเลวรายลงไปอีก เน่ืองจากการสื่อสารเปนปจจัยพ้ืนฐานของชีวิต นอกจากจะมีบทบาท 
ตอปจเจกชนในฐานะเปนเคร่ืองมือในการดํารงชีวิตแลว การสื่อสารยังเปนสวนประกอบที่แนบเนื่อง
และมีความสาํคัญตอกระบวนการสังคม (social process) รวมท้ังมีบทบาทสาํคัญในการพัฒนาสังคม 
ชวยสํารวจสภาวะใหมที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในสังคม ชวยยกระดับความกระตอืรือรนของ
ประชาชน ชี้นําและควบคุมกระบวนการเปลี่ยนแปลง สอนทักษะใหม ๆ แกประชาชน สอนให
ประชาชนคุนเคยกับสังคมที่กําลังเปลี่ยนแปลงไป ตลอดจนทําใหเขารวมในโครงการพัฒนาตางๆ                 
(ปรมะ สตะเวทิน, 2546)   

 
ดังน้ัน บทบาทหนาที่ของสื่อในการเสนอขาวสารเก่ียวกับภาวะโลกรอนและผลกระทบจาก

ปญหาภาวะโลกรอน จึงเปนเร่ืองของการถายทอดความรูเพ่ือกระตุนเตือนประชาชนใหตระหนัก ถึง
ความสําคัญของปญหาภาวะโลกรอนและพลังของตนที่จะเขาไปมีสวนรวมในการแกปญหา ซ่ึงหลาย 
วิธีตองยอมลดความสะดวกสบายหรือความเคยชินในชีวิตประจาํวัน เชน หลีกเล่ียงการใชรถยนต
สวนตัวหันไปใชรถสาธารณะเพ่ือลดการใชนํ้ามัน การใชถุงผาแทนถุงพลาสติกเพ่ือรักษาสิ่งแวดลอม   
การลดและแยกขยะเพื่อลดการปลอยกาซมีเทนที่เกิดจากการจัดการของเสีย  การรวมปลูกตนไมเพ่ือ            
ดูดซับกาซคารบอนไดออกไซด หรือแมแตการบริโภคของที่ผลิตในประเทศเพื่อลดการใชพลังงาน             
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ท่ีเกิดจากการขนสง ซ่ึงการที่คนในสังคมจะปรับเปลี่ยนวิธีคิดหรือพฤติกรรมในเรื่องใดเรื่องหน่ึงน้ัน         
ยอมจะตองแสวงหาขาวสารประกอบการตัดสินใจและยิ่งคนมีขอมูลมาก แนวโนมการเขาไปมีสวน 
รวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนจะสูงตามไปดวย   

 
อยางไรก็ตาม การที่ส่ือตางๆ เสนอขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนอยางตอเน่ืองและหลากหลาย 

ไมวา จะเปนการรายงานขาว การเสนอบทความ และการสัมภาษณนักวิชาการผานทางวิทยุกระจายเสียง 
วิทยุโทรทัศน หนังสือพิมพ  นิตยสาร  หนังสือ การจัดเวทีระดมความเห็นและแนวคิดแกปญหาภาวะ
โลกรอน ตลอดจนการจัดโครงการและกิจกรรมรณรงคลดปญหาภาวะโลกรอนของหนวยงานตางๆ                        
ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชนลวนทําใหปจจบุันมีขอมูลขาวสารไหลเวียนเปนปริมาณมาก
สงผลใหคนในสังคมตองเลือกสรรขาวสารที่สามารถตอบสนองความตองการของตนใหมากที่สุด 
เพ่ือใหเกิดความรู ความเขาใจที่ถูกตอง อันจะนําไปสูความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหา
อยางจริงจัง ดังเชนที่ แอตคิน (Atkin, 1973) ไดกลาวถึงความตองการในการรับขาวสารของมนุษยวา 
เม่ือมนุษยเกิดความไมแนใจในเรื่องใดเร่ืองหน่ึงมากเทาไร ความตองการรับขาวสารของมนุษยจะมีมาก
ข้ึนเทาน้ัน และมนุษยจะแสวงหาขาวสารเพื่อตอบสนองความตองการพื้นฐาน 4 ประการคือ 

 
1. ตองการรูในเหตุการณ 
2. ตองการคําแนะนําในการปฏิบัติใหถูกตอง 
3. ตองการขาวสารเพ่ือเสริมสรางความมั่นคงใหแกตนเอง 
4. ตองการขาวสารเพ่ือนําไปใชในการสนทนากับผูอื่น  
 
ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวา ประชาชนในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนเมืองหลวง

มีการดําเนินกิจกรรมของประเทศที่เปนสวนหน่ึงในการสรางภาวะโลกรอนและเปนศูนยกลางของ
ส่ือหลากหลายประเภท มีการแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนอยางไร มีความตระหนักและ                       
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนมากนอยเพียงใด ทั้งน้ีเพ่ือใหไดผลการวิจยัที่สามารถจะ
นําไปใชประโยชนในงานดานเผยแพรขาวสารและประชาสัมพันธเก่ียวกับภาวะโลกรอนใหดีย่ิงขึ้น  

 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 
1. เพ่ือศึกษาการแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
2. เพ่ือเปรียบเทียบการแสวงหาขาวสารกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ
โลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
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3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
ปญหานําการวิจัย 
 
1. การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเปนอยางไร  
2. การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความแตกตางกันตามลักษณะทางประชากรหรือไม อยางไร 
3.การแสวงหาขาวสารมีความสัมพันธกับความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
หรือไม อยางไร 
4. การแสวงหาขาวสารมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครหรือไม อยางไร 
5. ความตระหนักมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานครหรือไม อยางไร 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 
1. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสาร
แตกตางกัน 
2. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
3. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
4. การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอน 
5. การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอน 
6. ความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ 
ลดปญหาภาวะโลกรอน 
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ขอบเขตการวิจัย 
 
 1. การวิจัยคร้ังน้ีมุงศึกษาเฉพาะประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเทาน้ัน เน่ืองจาก
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีมีหนาที่บริหารจัดการกําลังเรงรณรงคเพ่ือกระตุนเตือนให
ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตน้ีมีความตระหนักถึงปญหาและภาระหนาทีท่ี่จะตองรวมมอืกันลด
ปญหาภาวะโลกรอน  
 

2. เขตกรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงที่มีการปลอยกาซเรือนกระจก ซ่ึงเปนสาเหตุทําให
เกิดภาวะโลกรอนออกสูบรรยากาศเกือบคร่ึงหน่ึงของทั้งประเทศ และเปนเมืองใหญที่ประชาชนมี
ความหลากหลายทั้งดานอาชีพ การศึกษา ฐานะความรู นอกจากน้ีเขตกรุงเทพมหานครยังเปน
ศูนยกลางของสื่อมวลชนทําใหประชาชนมีโอกาสไดรับขอมูลขาวสารเรื่องภาวะโลกรอนจากสื่อ
ประเภทตางๆ มากกวาพ้ืนทื่อ่ืนดวย 

 
คํานิยามศัพทเชิงปฏิบัติการ 
 
1. การแสวงหาขาวสาร หมายถึง ความบอยคร้ังในการคนหาขอมูลเก่ียวกับภาวะโลกรอน โดย
พิจารณาจากการเลือกใชส่ือประเภทตาง ๆ ไดแก ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล และส่ือเฉพาะกิจ  
 
2. ส่ือมวลชน หมายถึง วิทยุ  โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร วารสาร หนังสือ ภาพยนตร และ
อินเตอรเน็ต  
 
3.  ส่ือบุคคล หมายถึง สมาชิกในครอบครัว ญาติ เพ่ือน เพ่ือนบาน ครู อาจารย นักวิชาการ บุคคล         
ท่ีทํางานเกี่ยวกับภาวะโลกรอน เชน เจาหนาที่ หรือวิทยากร  
 
4.  สื่อเฉพาะกิจ หมายถึง ปายประชาสัมพันธ  เอกสาร ส่ิงตีพิมพ ใบปลิว ถุงผา เส้ือยืด สติ๊กเกอร
กิจกรรม การแถลงขาว การสมัมนาและนิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอน    
 
5.  ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน  หมายถึง ลักษณะอาการที่แสดงถึงการรับรูขาวสารและ
เกิดความสํานึกรับผิดชอบในการลดปญหาภาวะโลกรอนที่เก่ียวกับสาเหตุ สภาพปจจุบัน ผลกระทบ
และแนวทางลดปญหา 
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6.  การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน หมายถึง การใหความรวมมือและการเขารวม
กิจกรรมตางๆ เก่ียวกับการลดปญหาภาวะโลกรอนในดานตางๆ เชน การดูแลรักษา การรูจักใช
ทรัพยากรอยางคุมคาและถูกวิธี  การเลือกวิธีการที่ไมกอใหเกิดพิษภัย หรือผลกระทบตอสังคม
สวนรวม รวมทั้งการหาทางปองกันและกําจัดมลภาวะหรือส่ิงแวดลอมที่เปนพิษใหลดนอยลงหรือไม
ใหเกิดขึ้น 
 
7.  ภาวะโลกรอน หมายถึง ปรากฏการณที่อุณหภูมิโดยเฉล่ียของพ้ืนผิวโลกสูงขึ้น โดยอาจเกิดเอง
ตามธรรมชาตหิรือกิจกรรมของมนุษย ซ่ึงปรากฏการณน้ีจะสงผลกระทบตอมนุษยและสิ่งแวดลอม
ในรูปแบบและความรุนแรงที่แตกตางกัน 
 
8.  การลดปญหาภาวะโลกรอน  หมายถึง การใชพลังงานอยางคุมคา  รูจักลดและควบคุมการใช
พลังงาน การใชพลังงานทางเลือกเพ่ือลดกาซที่ทําใหโลกรอน และการฟนฟูส่ิงแวดลอม 
 
9.  กาซเรือนกระจก หมายถึง กาซที่เกิดจากการเผาไหมนํ้ามันและถานหินบนพื้นโลกท่ีขึ้นไปสะสม
ในบรรยากาศคลายแผนกระจกในเรือนตนไม ซ่ึงจะกักเก็บความรอนจากแสงอาทิตยไมใหคายออก
ไปสูบรรยากาศสงผลใหอุณหภูมิของโลกสูงข้ึน  
 
10. ส่ิงแวดลอม หมายถึง ส่ิงตางๆ ที่อยูรอบตัวเรา ซ่ึงเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ เชน ปาไม สัตวปา 
แมนํ้า ดิน อากาศ และสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น เชน บานเรือน ตึก อาคาร อางเก็บนํ้า ถนน ประเพณี 
วัฒนธรรม รวมถึงมนุษยเองดวย 
 
ประโยชนท่ีคาดวา จะไดรับจากการวิจัย 
 
1. ผลการวิจัยจะไดขอมูลที่เปนประโยชนสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย 
วางแผนและปรับปรุงระบบการสื่อสารเพื่อเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนใหมีคุณภาพและ
มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น ซ่ึงจะทําใหประชาชนเกิดความตระหนักและเขามามีสวนรวมในการลดปญหา
โลกรอน 
2. ผลการวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนและเพิ่มพูนความรูในงานดานนิเทศศาสตรพัฒนาการ         
และแนวทางอืน่ๆที่เก่ียวของตอไป 
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แผนภาพที่ 1 
                         กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
การแสวงหาขาวสาร 

 
 
 
 
 
การมีสวนรวมในการลดปญหา
ภาวะโลกรอน 

 
ความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอน 
 
    

 
 
 
ลักษณะทางประชากร  



บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 ในการศึกษาวจิัยเร่ือง “การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” ผูวิจัยไดนําแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัย
ท่ีเก่ียวของมาศึกษาเพื่อเปนแนวทางในการวิจัย ดังน้ี  
 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหผูรับสารตามลักษณะทางประชากร 
2. ทฤษฎีการแสวงหาขาวสาร 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อพัฒนาดานสิ่งแวดลอม 
4. แนวคิดเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม 
5. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความตระหนักและการมีสวนรวม 
6. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหผูรับสารตามลักษณะทางประชากร 
 
 กระบวนการสื่อสารของมนุษยมีองคประกอบสําคัญคือ ผูสงสารและผูรับสาร โดยผูสงสาร
จะตองคํานึงถึงผูรับสารเสมอ เมื่อสงสารออกไป เน่ืองจากผูรับสารจะเปนผูกําหนดความสําเร็จหรือ
ความลมเหลวของกระบวนการสื่อสารนั้นๆ ปจจุบันการพัฒนาของการสื่อสารในดานตางๆ ทาํให
ผูรับสารมีความตื่นตัว กลาแสดงออกถึงความตองการของตัวเองมากขึ้น และกลาที่จะเรียกรองให
ส่ือตางๆ ปฏิบตัิตามหรือสนองตอบความตองการของตนทําใหผูรับสารมีความสําคัญไมดอยไปกวา
ส่ือ  ดังน้ันในการสื่อสาร ผูสงสารจึงจาํเปนตองมีการวิเคราะหลักษณะของผูรับสารเพื่อใหรูจักและ
เขาใจผูรับสารเปาหมายใหมากที่สุด ท้ังน้ีเพ่ือใหการสื่อสารเกิดประสิทธิผลสูงสุด โดยเฉพาะ เม่ือ
ผูรับสารเปนมวลชน หรือสาธารณะชน ซ่ึงมีความแตกตางและไมเปนที่รูจัก 
 
 ท็อดด ฮันต และ เบรนต ดี. รูเบน (Todd Hunt and Brent D. Ruben, 1993) แบงมวลชนผูรับสาร
ออกเปน 3 ประเภทดังน้ี  
 
 1. มวลชนผูรับสารชนชั้นนํา (elite audiences) เปนมวลชนทีมี่ขนาดเล็ก ประกอบดวยผูนํา
ความคิดเห็น (opinion leaders)  ซ่ึงมีฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจ ตลอดจนการศึกษาสูง เชน              
ผูที่ชอบซื้องานศิลปะ และผูรับเทคโนโลยีตางๆ เปนคนแรกๆ ของสังคม 
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 2. มวลชนผูรับสารทั่วไป (general audiences) เปนมวลชนที่ประกอบดวยคนจากทุกสวนใน
สังคม มีขนาดใหญ และหลากหลาย เชน ผูอานและผูชม ผูฟง หนังสือพิมพ  นิตยสาร รายการวิทยุ
และรายการโทรทัศนที่ดึงดูดความสนใจของมวลชน (mass appeals) 
 3. มวลชนผูรับสารเฉพาะกลุม (specialized audiences) มวลชนผูรับสารเฉพาะกลุมประกอบ           
ดวยบุคคล ซ่ึงมีลักษณะทางประชากรและจิตวิทยา (demographic and psychographic characteristics) 
เหมือนๆ กันและมีขนาดเล็ก ไดแก กลุมคนที่มุงงานอดิเรก ผลผลิต กิจกรรมในเวลาวางหรือความ
สนใจเฉพาะดาน 
 
 สวน จอหน อาร. บิตเนอร (John R. Bittner, 1983) ไดวิเคราะหลักษณะของกลุมเปาหมาย              
ใหชัดเจนขึ้น โดยพิจารณาจาก 2 ลักษณะ คือ  
 
 1. ลักษณะทางจิตวิทยาของมวลชนผูรับสาร (psychographic characteristics of audience) 
หมายถึง ลักษณะทางจิตใจของมวลชนผูรับสาร เชน ทัศนคติ ความคิดเห็น คานิยม ความนับถือ
ตนเอง รสนิยม ความตองการ เปนตน 
 2. ลักษณะทางประชากรของมวลชนผูรับสาร (demographic characteristics of audience) 
หมายถึง อายุ เพศ สถานะทางสังคม เศรษฐกิจ การศึกษา ศาสนาและภูมิลําเนา 
  

ในทางปฏิบัติ หากผูสงสารตองการรูจักและเขาใจมวลชนผูรับสารที่เปนเปาหมาย ผูสงสาร      
จะใชลักษณะทางจติวิทยาและลักษณะทางดานประชากรของผูรับสารประกอบกัน  ลักษณะทาง
ประชากรจะบอกวา ผูรับสารเปนใคร อายุเทาไร เพศอะไร ฐานะเปนอยางไร ในขณะที่ลักษณะทาง
จิตวิทยาจะบอกวา คนคนนั้นมีความรูสึกนึกคิดอยางไร มีรสนิยม และความตองการอยางไร วิธีการท่ี
ใชวิเคราะหมวลชนผูรับสารนี้เรียกรวม ๆวา  การวเิคราะหมวลชนผูรับสารตามลักษณะทางประชากร 
(demographic analysis of an audience) โดยมีสมมติฐานวา มวลชนผูรับสารที่อยูในกลุมลักษณะทาง
ประชากรเดียวกันจะมีลักษณะทางจิตวิทยาคลายคลึงกัน และคนที่มีลักษณะทางประชากรตางกันจะมี
ลักษณะทางจติวิทยาแตกตางกัน (ปรมะ สตะเวทิน, 2546) โดยจะวิเคราะหจากปจจัย ดังน้ี 
 
 1. อายุ  อายุนับเปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหคนมีความแตกตางกันดานความคิดและพฤติกรรม
โดยทั่วไปคนที่มีอายุนอยมักจะมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณ ใจรอน และมองโลกในแงดี
มากกวาคนทีม่ีอายุมาก  ในขณะที่คนที่มีอายุมากจะมีความคิดอนุรักษนิยม ยึดถือการปฏบิัติ 
ระมัดระวัง และมองโลกในแงรายมากกวาคนที่มีอายุนอย  สาเหตุท่ีเปนเชนนี้  เน่ืองจากคนที่มีอายุ
มาก  มีประสบการณในชีวิต  ซ่ึงเคยผานปญหาตางๆ ตลอดจนมีความผูกพันที่ยาวนานและมี
ประโยชนในสังคมมากกวาคนที่มีอายุนอย 
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 2. เพศ จากการวิจัยทางจิตวทิยาหลายเร่ืองแสดงใหเห็นวา  ผูหญิงและผูชายมีความ                 
แตกตางกันอยางมากในเรื่องความคิด คานิยม และทัศนคติ  ทั้งน้ีเพราะวัฒนธรรมและสังคมได
กําหนดบทบาทและกิจกรรมของหญิงชายไวตางกัน ผูหญิงจึงมักเปนคนที่มีจิตใจออนไหว หรือ  
เจาอารมณ โอนออนผอนตามและเปนแมบานแมเรือน และมักจะถูกชักจูงไดงายกวาผูชาย  
  
 3. การศึกษา การศึกษามีอิทธิพลตอผูรับสาร ดังน้ันคนที่ไดรับการศึกษาในระดับที่แตกตาง
กันยอมจะมีความรูสึกนึกคิด อุดมการณและความตองการที่ตางกันไป คนที่มีการศึกษาสูงหรือมี
ความรูดีจะไดเปรียบในการที่จะเปนผูรับสารที่ดีกวา เพราะมีความรูกวางขวาง เขาใจมากกวา ไม
เช่ืออะไรงายๆ โดยทั่วไป คนที่มีการศึกษาสูงจะใชส่ือมวลชนมากกวาคนที่มีการศึกษาต่าํและคน           
ท่ีมีการศึกษาสูงมักจะใชส่ือประเภทสิ่งพิมพมากกวาสื่อชนิดอื่น 
 
 4. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจหมายถึง อาชีพ รายได 
เช้ือชาตแิละชาติพันธุ ตลอดจนพื้นฐานทางครอบครัว การวจิัยทางดานนิเทศศาสตรชี้ใหเห็นวา 
สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจของผูรับสารมีอิทธิพลอยางสาํคัญตอปฏิกิริยาของผูรับสารที่มีตอผู
สงสารและสาร สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจทําใหคนมีวัฒนธรรมตางกัน มีประสบการณตางกัน 
มีทัศนคติ คานิยมและเปาหมายที่ตางกัน  
 
 5.  ศาสนา ศาสนาเปนอีกปจจัยหน่ึงที่มีอิทธิพลตอตัวผูรับสารทั้งในดานทัศนคติ คานิยม
และพฤติกรรม เน่ืองจากศาสนามีสวนเกี่ยวของกับคนและกิจกรรมในชีวิตของคนตลอดชีวิตตั้งแต
เกิดจนตาย ในระยะเร่ิมตนเด็กไดรับอิทธิพลของศาสนาผานทางพอแม โดยการอบรมสั่งสอนและ
ปลูกฝงความคิดของพอแม ตอมาไดรับอิทธิพลของศาสนาผานทางโรงเรียน โดยการศึกษาเลาเรียน
ตามหลักสูตรและการปฏิบติัในพิธีกรรมตางๆ ของโรงเรียน และในที่สุดก็ไดรับอิทธิพลโดยตรง
ของศาสนาในโอกาสตางๆ ในการดําเนินชีวิตของตน ศาสนามีอิทธิพลตอความคิดของคนอยางนอย
ท่ีสุด 3 ดานคือ 
  
  1. อิทธิพลตอทัศนคติ ดานศีลธรรม คุณธรรม และความเชื่อทางจริยธรรม 
  2  อิทธิพลตอทัศนคติดานเศรษฐกิจ 
  3. อิทธิพลตอทัศนคติดานการเมือง 
 
 6. ภูมิลําเนา หมายความถึงถ่ินที่อยูของมวลชนผูรับสาร  การสื่อสารมวลชนเปนกิจกรรมการ
ส่ือสารท่ีกวางใหญไพศาลครอบคลุมพ้ืนที่กวางขวางถึงระดับภูมิภาคภายในประเทศ  ระดับประเทศ
หรือแมแตระดับโลก เชน ในปจจุบัน มวลชนผูรับสารแตละภูมภิาคและในแตละประเทศในโลกยอม
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มีความแตกตางกันไปในเรื่องความคิด ความเชื่อ ทัศนคติ รสนิยม คานิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี 
ตามวัฒนธรรมยอยของแตละภูมภิาคและวฒันธรรมของแตละประเทศ การเขาถึงลักษณะของมวลชน
ผูรับสารที่อยูในที่ตางๆ กัน ทําใหผูสงสารตองใชความรอบคอบและระมัดระวังย่ิงขึ้น อยางนอยที่สุด 
แมไมสามารถสรางความพอใจใหมวลชนผูรับสารในทุกทีไ่ด เน่ืองจากความแตกตางทางดานวัฒนธรรม 
แตก็สามารถเสนอสารที่ไมขัดตอ หรือไมลบหลูลวงเกินขนบธรรมเนียมประเพณี ความเชื่อถือ หรือ
ส่ิงศักด์ิสิทธของมวลชนผูรับสารในบางทีไ่ด 
 
 ลักษณะทางประชากรดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ประชาชนที่มีลักษณะทางประชากร           
ท่ีแตกตางกัน คือ เพศ อายุ การศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (อาชีพ รายได เช้ือชาตแิละ          
ภูมิหลังของครอบครัว) จะมีการแสวงหาขาวสารทีแ่ตกตางกัน ในการวิจัยคร้ังน้ี จึงมีการนําแนวคิด
เก่ียวกับการวิเคราะหลักษณะทางประชากรมาใชประกอบดวยเพราะเปนการศึกษาเรื่องการแสวงหา
ขาวสารเก่ียวกับภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงมีลักษณะทางประชากร
แตกตางกัน และความแตกตางนี้จะสงผลหรือมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการแสวงหาขาวสารของ
ประชากรผูรับสารเหลาน้ัน  

 
2. ทฤษฎีการแสวงหาขาวสาร   
 
 ทฤษฏีการแสวงหาขาวสารเปนการศึกษาที่มุงเนนไปที่ตัวผูรับสารมากกวาที่จะศึกษาตวั
ส่ือมวลชนหรือผูสงสารและตัวขาวสารโดยตรงเพื่อหาปจจัยและสาเหตุที่ทําใหบุคคลเลือก หรือ
หลีกเลี่ยงการรับขาวสารบางอยาง    
 
 คริกีลาส (Krikelas, 1983) อธิบายพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารวา คือ กิจกรรมที่บุคคล 
ใดบุคคลหนึ่งกระทําเพ่ือใหไดมาซึ่งสารนิเทศ  ขอมูลและขาวสารที่จะสนองความตองการของตน  
ท้ังในสวนที่เก่ียวของกับความสนใจสวนตัว  หนาที่การงานและการเรียนรู พฤติกรรมนี้เริ่มขึ้นเมื่อ
บุคคลน้ันตองการรู ศึกษา และวิเคราะหเรือ่งราวหรือปญหาใดปญหาหน่ึง และพบวา ความรูที่ตน             
มีอยูน้ันไมเพียงพอจึงตองการความรูเพ่ิมเตมิ  
 
 ในการแสวงหาขาวสารของบุคคล ส่ิงที่จําเปนในการคนหาขาวสารก็คือแหลงของขาวสาร     
ซ่ึงประเภทของแหลงขาวสารแบงออกไดเปน 3 กลุมดังน้ี 
 
 1.  กลุมบุคคล ไดแก เพ่ือน ญาติ หรือบุคคลใกลชิด เปนตน ซ่ึงจะเปนขอมูลที่เกิดข้ึนจาก
ความคิดและประสบการณของแตละปจเจกบุคคล 
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 2.  กลุมสถาบัน ไดแก โรงเรียน หองสมุด ศาสนา บริษัท หางรานในวงธุรกิจ หรือรัฐบาล 
 3.  ส่ือ ไดแก วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ หรือรูปแบบสื่ออ่ืนๆ เปนตน 
 
 แอตคิน (Atkin, 1973) กลาววา บุคคลจะเลอืกรับขาวสารใดจากสื่อมวลชนนั้น ขึ้นอยูกับ
หลักการตางๆ ดังตอไปนี้ 
 
 1. การคาดคะเนเปรียบเทียบระหวางผลรางวัลตอบแทน (reward value) กับการลงทุนลงแรง 
(expenditures) และพันธะผูกพัน (liabilities) ที่จะตามมา ถาผลตอบแทน หรือผลประโยชนที่ไดรับ 
สูงกวาการลงทุนลงแรงหรือการตองใชความพยายามทีจ่ะรับรูหรือทําความเขาใจแลว บุคคลยอม
แสวงหาขาวสารนั้น (information seeking) แตถาผลประโยชนนอยกวา บุคคลอาจจะเฉยเมยตอขาว
น้ัน (information ignoring) หรือในกรณีที่บุคคลเห็นวา ส่ือน้ันจะกอใหเกิดภาวะผูกพันก็จะหลีกเล่ียง
ส่ือน้ัน (information avoidance) และในบางครั้งก็ตองยอมรับส่ือ ทั้งๆที่ไมเต็มใจ (information 
yielding) เพ่ือหลีกเล่ียงการลงทุนลงแรงในการรับส่ือน้ันๆ 
 
 2. ความตองการขาวสารนั้นเกิดจากความไมรูหรือไมแนใจของปจเจกบุคคล ดังน้ี 
 - การมองไมเห็นความสอดคลองกันระหวางระดับความรูของปจเจกบุคคลขณะนั้นและ
ระดับความตองการที่อยากจะรูเก่ียวกับส่ิงแวดลอมภายนอก (extrinsic uncertainty) ย่ิงเปนเร่ือง            
ท่ีสําคัญก็ย่ิงอยากมีความรูและมีความแนใจสูง 
 - การมองเห็นความไมสอดคลองกันระหวางความรูที่มีอยูของปจเจกบุคคลขณะนั้นกับ
ความรูตามเปาหมายท่ีตองการ ซ่ึงกําหนดโดยระดับความสนใจสวนบุคคลของปจเจกบุคคลนั้น         
ตอส่ิงหน่ึงส่ิงใด (intrinsic uncertainty) 
 
 3. ความตองการที่ไดรับความบันเทิงของปจเจกบุคคลนั้นมาจากการกระตุนอารมณแหง
ความร่ืนเริงบันเทิงใจที่เกิดจากการมองเห็นความไมสอดคลองกันระหวางสภาวะความเปนอยูของ
ปจเจกบุคคลขณะนั้นกับระดับความสนุกสนานที่คาดหวังไว ขาวสารทีจ่ะลดความไมรูหรือความ 
ไมแนใจที่เก่ียวของกับความบันเทิงสนุกสนานสวนตัว (intrinsic desire) น้ันถือวา เปนขาวสารที่ให
ความพึงพอใจทันทีในเชิงบริโภค (immediate consummately gratifications) 
 
 ขาวสารที่ลดความไมรูที่เก่ียวของกับส่ิงแวดลอมภายนอก (extrinsic uncertainty) เรียกวา 
ขาวสารที่ใชประโยชนเปนเครื่องมือในการตัดสินใจ ชวยเพ่ิมพูนความรู ความคิดและแกปญหา
ตางๆ (instrumental utilities) ในชีวิตประจาํวัน ขาวสารบางอยางอาจจะใหประโยชนทั้งการนําไป        
ใชและใหความบันเทิงในขณะเดียวกัน  
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แคลปเปอร (Klapper, 1960) ไดรวบรวมผลงานวิจัยเก่ียวกับผลของสื่อและสรุปวา สวน
ใหญแลว คนเรามีแนวโนมที่จะเปดรับขาวสารจากสื่อ หรือเลือกใชส่ือบางชนิดที่มีการเผยแพร
ขาวสารตรงกับทัศนคติ  หรือความสนใจตวัผูรับสารมากกวาที่จะศึกษาผูสง หรือตัวส่ือ และ                
ตัวขาวสารโดยตรง มีการศึกษาพฤติกรรมการเลือก หรือหลีกเลี่ยงการรับขาวสารวา มีสาเหตุหรือ
ปจจัยอะไรบางท่ีเปนตัวกําหนดทําใหคนเราจึงตองเลือกหรือหลีกเลี่ยงการรับขาวสาร 
 
 ชแรมม  (Schramm, 1973) เปนอีกคนหนึ่งที่ใหความสนใจในเรื่องน้ี และไดกลาวถึงหลัก
ท่ัวไปของการเลือกความสําคัญของขาวสารวา ขึ้นอยูกับการใชความพยายามนอยท่ีสุด (least effort)  
และผลที่จะไดสามารถบรรลุเปาหมาย (promise of reward) เชน ขาวสารตางๆที่อยูใกลตัว  ขาวสาร
ท่ีมีประโยชนตอตนเองและแสวงหาไดงาย โดยมีสูตรของการเลือกรับขาวสารดังน้ี 
 

 
 
อยางไรก็ตาม สูตรดังกลาวเปนเพียงหลักการเบื้องตน หรืออาจเปนไปไดเฉพาะการเลือก

รับขาวสารบางครั้งเทาน้ัน อาจมีสาเหตุอ่ืนที่ควรพิจารณาอีกหลายประการ เชน การมีประสบการณ
ตางกันของผูรับสาร ความสามารถในการประเมินสาระประโยชนของขาวสาร ภูมิหลัง  สถานภาพ  
ตลอดจนสภาวะทางสังคมและจิตใจของแตละคนดวย  ซ่ึงเปนเร่ืองที่ผูสงสารตองคํานึงถึงและให
ความสําคัญตอผูรับสารในสิ่งตางๆเหลาน้ี  ถาจะพิจารณาเฉพาะจากสูตรน้ีจะเห็นไดวา  คนเรามี
แนวโนมที่จะเปดรับขาวสารที่ใชความพยายามนอย เชน ขาวสารตางๆที่อยูใกลตัวสามารถแสวงหา
ไดงาย และเปนขาวสารที่มีประโยชนตอตนเอง (อัญชนี วิชาภัย บุนนาค, 2540) 

 
 ทฤษฎีแสวงหาขาวสารสามารถนําไปวิเคราะหผูรับสารไดวา ผูรับสารมบีทบาทในการ
กระทําการสื่อสารเพื่อแสวงหาขาวสารที่สอดคลองกับความตองการของตนเองเพื่อใหมีความรู
สามารถนําไปใชตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหน่ึงได โดยเนนบทบาทของผูรับสารในฐานะผูทาํการ
ส่ือสาร เชน เมื่อตองการขอมูลขาวสารก็จะแสวงหาขาวสารนั้นดวยตนเอง และช้ีใหเห็นถึงความ
ตองการตางๆของผูรับสารที่มีผลตอพฤติกรรมทางดานการสื่อสาร ซ่ึงความตองการดังกลาวจะ           
ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารที่แตกตางกันไป ทฤษฎีน้ีจึงถือเปนทฤษฎีพ้ืนฐาน                   
ท่ีจะใชในการวิจัยวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันจะมีการ
แสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนประเภทใดบางและจากสื่อใด 

ส่ิงตอบแทนที่คาดหวัง (Expectation for Reward) 
        ความพยายามที่ตองใช (Effort Required) 

   การเลือกรับขาวสาร     =    
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3. แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อพัฒนาดานสิ่งแวดลอม  
  

ปญหาภาวะโลกรอนจัดเปนปญหาสิ่งแวดลอมที่สงผลกระทบไปทั่ว ซ่ึงมีสาเหตุสําคญัมา
จากการเรงพัฒนาทางเศรษฐกิจ โดยไมคํานึงถึงความสมดุลทางธรรมชาติจนทาํใหเกิดภัยพิบัติที่
สงผลเสียตอมวลมนุษยชาตแิละสิ่งแวดลอม  ปญหาภาวะโลกรอนจึงเปนเร่ืองของคนทุกคนที่จะ        
ตองเขามามีสวนรวมมือรวมใจกันแกไขอยางจริงจัง รวมทั้งปรับเปลี่ยนพฤติกรรมรูจักรักษา
ส่ิงแวดลอมเพ่ือไมใหมนุษยตองเผชิญกับมหันตภัยรายแรงในรูปแบบตางๆ ท่ีไมสามารถจะคาดเดา
ไดในอนาคต     

 
การสื่อสารเพื่อพัฒนาดานสิ่งแวดลอมจําแนกไดเปน 3 ประการ คือ (เดชพันธุ ประวิชัย, 

2549) 
 
1. ฟนฟูบูรณะทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอม 
 
- รณรงคใหกลุมเปาหมายตระหนักถึงความจําเปนตองปรับปรุง ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมที่มีความเสื่อมโทรมใหกลับสูสภาพที่เอื้อตอความสมดุลของระบบนิเวศวิทยา             
ไมวา จะเปนเรื่องดิน นํ้า มลพิษทางอากาศ พิษภัยจากกากของเสียหรือสารอันตรายตางๆที่มีตอ
สุขภาพอนามยั 

-  ประชาสัมพันธเผยแพรขาวสารจัดกิจกรรมใหเกิดการตื่นตัวที่จะชวยสงเสริมการอนุรักษ
ดินและน้ํา ตลอดจนการนําระบบเกษตรกรรมที่เปนทางเลือกตางๆ มาใชในเขตปฏิรูปที่ดินสําหรับ
พ้ืนที่มีปญหาที่ดินเสื่อมโทรม 

 
2. เสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชน 
 
- รณรงคกระตุนใหชุมชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในกระบวนการบริหารจัดการ

ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพเพื่อการอนุรักษและแกไขปญหาสิ่งแวดลอม 
- รณรงคประชาสัมพันธ เผยแพรขาวสารเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกแกประชาชนและองคกร

ชุมชนใหตระหนักถึงผลกระทบจากความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เพ่ือ
รวมกันปองกัน เฝาระวัง และแกปญหาเพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืนและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
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3. สงเสริมการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม  
 
- เชิญชวนใหหนวยงานตางๆ ที่เก่ียวของรวมรับผิดชอบในการบริหาร จัดการทรัพยากรนํ้า 

เพ่ือใชในกิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปนอุตสาหกรรม เกษตรกรรม การอุปโภคบริโภคอยางเหมาะสม 
เชนเดียวกับเรื่องการใชประโยชนในที่ดิน ปาสงวนแหงชาตแิละอ่ืนๆ  

- พัฒนาหอกระจายขาวประจําหมูบานและสรางเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพในการ
ดําเนินการเพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารดานคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมแกประชาชนในทองถ่ินที่
หางไกล เพ่ือประโยชนในการใหความรู ความเขาใจ และกระตุนใหประชาชนเห็นประโยชนและ
คุณคาที่จะตองรวมมืออนุรักษและฟนฟูสภาพแวดลอมในทองถิ่นของตนเองและพื้นท่ีใกลเคียง  

- พัฒนาเครือขายสารสนเทศทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม รวมทั้งเผยแพรขอมูลตอ
ส่ือมวลชนและสาธารณชนกลุมเอกชนทองถ่ินเพ่ือประโยชนดานการปองกัน ดูแล ปฏิบัติและการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

-กระตุนใหมีการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเพ่ือเสริมสรางกระแสอนุรักษ
ทรัพยากรในพ้ืนที่ท่ีเปนแหลงทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม 

-รณรงคประชาสัมพันธเพ่ือใหเกิดความรวมมือกับตางประเทศในการดูแลและแกปญหา
ส่ิงแวดลอมของโลก ภูมิภาคและของประเทศ ตลอดจนเพิ่มความเขมแข็งขององคกรและพัฒนา         
ขีดความสามารถของบุคลากรดานสิ่งแวดลอมในเวทีระดับโลก เพ่ือรักษาประโยชนและปองกัน
การเสียเปรียบของประเทศในการเจรจาตอรอง ตลอดจนเพื่อสงเสริมใหเกิดความรวมมือทาง
วิชาการที่จะชวยแกไขปญหาสิ่งแวดลอมโลก (คณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ, 2540) 

 
ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดนําแนวคิดการสื่อสารเพื่อพัฒนาดานสิ่งแวดลอมมาใชเปนกรอบ

อางอิงดวย เน่ืองจากเราสามารถใชการสื่อสารเปนเครื่องมือเพ่ือใหเกิดการพัฒนาสิ่งแวดลอมอยาง
ย่ังยืนไมใหเส่ือมโทรมไปกวาที่เปนอยูในปจจุบัน  

 
4. แนวคิดเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม 

 ความหมายของ “สิ่งแวดลอม” อาจแตกตางกันไปขึ้นอยูกับวา แตละคนจะใหความสําคัญ
แกส่ิงที่เก่ียวของอยางไร ดังน้ัน นิยามของ “ส่ิงแวดลอม” จึงเปนไปอยางกวางขวาง แตมีความ
คลายคลึงและแตกตางกันบางประการ  

สํานักงานคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ (2530) ไดสรุปความหมายของสิ่งแวดลอม        
วา หมายถึง ทกุส่ิงทุกอยางทีอ่ยูรอบตัวมนุษยทั้งที่มีชีวติและไมมีชีวิต รวมทัง้ที่เปนรปูธรรม (สามารถ
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จับตองและมองเห็นได) และนามธรรม (ตัวอยางเชนวัฒนธรรมแบบแผน ประเพณี ความเชื่อ)                  
มีอิทธิพลเกี่ยวโยงถึงกัน เปนปจจัยในการเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน ผลกระทบจากปจจัยหน่ึงจะมีสวน
เสริมสรางหรือทําลายอีกสวนหน่ึงอยางหลีกเลี่ยงมิได ส่ิงแวดลอมเปนวงจรและวฏัจกัรที่เก่ียวของ 
กันไปทั้งระบบ      

หนาที่ของสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติ (ศุภวทิย เปยมพงศสานต, 2533) 

ส่ิงแวดลอมตามธรรมชาติมีหนาที่สําคัญ 4 ประการ คือ 

1. เปนแหลงที่มาของทรัพยากรธรรมชาติหรือวัตถุดิบสําหรับภาคเศรษฐกจิ 
2. เปนที่รองรับระบบตางๆ ที่ทําใหชีวิตดํารงอยูได (life support system) 
3. ทําหนาท่ีรองรับ ดูดกลืนและยอยสลายของเหลือ (residuals) เศษจากการผลิตและ

บริโภค 
4. เปนฝายใหส่ิงที่เราอาจเรียกไดวา ทรัพยากรธรรมชาติ (natural goods) เชน ทิวทัศน  

ภูมิประเทศ ความงามของธรรมชาติ สภาพปาตามธรรมชาติ เปนตน 

เอ. ดาหลาน (A. Dahlan, 1994) แบงระดับของสิ่งแวดลอมออกเปน 3 ระดับ คือ 

1. ส่ิงแวดลอมตามธรรมชาติ (national environment) หรือระบบนิเวศ (ecosystem)                         
ท่ีประกอบดวยทรัพยากรทั้งที่สรางขึ้นใหมไดและไมได ทั้งส่ิงมีชีวิตและไรชีวิตทั้งปวง สรรพส่ิง
เหลาน้ีอยูรวมกันอยางมีหลักการ มีกระบวนการและมวีฏัจักร 

2. ส่ิงแวดลอมที่มนุษยสรางข้ึน (man-made environment) เปนสิ่งแวดลอมที่เกิดข้ึนเมื่อ
มนุษยไดสรางสรรคเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติ เชน ถนน สะพาน ตึก ไฟฟา ซ่ึงยังคง       
มีลักษณะทางกายภาพที่มองเห็นจับตองไดอยู 

3. ส่ิงแวดลอมทางสังคม (social environment) เปนสิ่งแวดลอมประเภทที่มนุษยสรางสรรค
ข้ึนมาเชนเดียวกัน หากแตเปนงานสรางสรรคที่ไมมีลักษณะทางกายและมีมิติเชิงคุณภาพ อันไดแก 
คานิยม บรรทัดฐานของสังคม การรับรู ปรัชญา วฒันธรรม เปนตน 

ส่ิงแวดลอมทั้งสามระดับน้ีจะมีปฏิสัมพันธกันอยูตลอดเวลา  ตัวอยางเชน ขอสรุปของ                   
นักวิชาการแนวมนุษยนิยมจากลาตินอเมริกาสรุปวา วิกฤติการณทางสิ่งแวดลอมและทรัพยากร                       
ธรรมชาติ (ระดับ 1) ท่ีทั่วโลกกําลังประสบอยู มิใชเกิดข้ึนเพราะปญหาประชากรมากขึ้น หากแต                         
เปนเพราะผลผลิตของลัทธินิยมวัตถุแบบตะวันตก (ระดับ 3) ที่สงผลใหโลกทั้งโลกมีส่ิงแวดลอม                               
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ท่ีมนุษยสรางขึ้น (ระดับ 2) และส่ิงแวดลอมจากธรรมชาติเกิดเปนอันตรายตอทุกๆ อยางในโลก                     
รวมทั้งตัวมนุษยเองดวย (ปรีชา เปยมพงศสานต, 2539) 

 แนวทางในการแกปญหาส่ิงแวดลอม  

 แนวทางในการแกปญหาส่ิงแวดลอมมี 3 ระดับ คือ  

 1. การแกปญหาระดับพฤติกรรมดวยกติกาของสังคม ทั้งการออกกฎหมายและใชกฎของ
วัฒนธรรม ประเพณี หรือแกปญหาระดับพฤติกรรมดวยการชวงชิง สรางความเคยชินที่ดีกอนที่
ความเคยชินท่ีไมดีจะเกิดข้ึน  

 2. การแกปญหาในระดับจิตใจ อันไดแก การปลูกฝงคุณธรรมสําคัญๆ 3 ประการที่เปน             
เสาหลักของสิ่งแวดลอม คือ เมตตากรุณา ความรูสึกพอใจและเปนสุขและจิตสํานึกในความ
รับผิดชอบดวยกลวิธีตางๆ 

 3. การแกปญหาในระดับปญญา อันไดแก การปลูกฝงความเขาใจเรื่องระบบความสัมพันธ
เชิงนิเวศและทาทีที่จาํเปนตองมีตอสิ่งแวดลอม 

ดังน้ันในการรณรงคลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงมีสาเหตุหลักมาจากการทํากิจกรรมของ
มนุษยน้ันจึงมีความจาํเปนจะตองใหชุมชนเขาไปมีสวนรวมมากที่สุด เพราะการมีสวนรวมของ
ประชาชนเปนปจจัยสําคัญทีจ่ะสรางความรูสึกผูกพัน และยอมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อชวยลด
ปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงถือเปนการพัฒนาสังคมโดยรวม 

เหตุผลที่จะตองระดมความรวมมืออยางกวางขวางจากประชาชนมีหลายประการ ดังน้ี  

1.เพ่ือความมปีระสิทธิภาพของการดําเนินงาน เน่ืองจากประเด็นเร่ืองสิ่งแวดลอมมักมี
ขอบเขตกวางขวาง มีลักษณะกระจายตัว เมื่อเกิดปญหาก็มีลักษณะกระจัดกระจายไมข้ึนอยูกับ
ขอบเขตพรมแดน 

2. เม่ือเกิดผลกระทบทั้งดานบวกและดานลบจากสิ่งแวดลอม ประชาชนจะตองไดรับ
ผลกระทบเปนคนแรก ดังน้ัน ประชาชนจึงจะตองเขาไปมีสวนรวมในการแกไขจัดการ 

3. ส่ิงแวดลอมเปนปญหาท่ีคนทุกคนมีสวนรวมสรางขึ้นมา ไมโดยทางตรงก็โดยทางออม 
ในขั้นตอนการแกไขจึงจําเปนตองอาศัยการรวมใจรวมแรงรวมมือและรวมสมองจากคนและทุกฝาย
ในการระดมพลังทางสังคมนั้น และการสื่อสารทุกประเภทจะเปนเครื่องมือและกลไกที่สําคัญ  
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สําหรับแนวทางการลดปญหาภาวะโลกรอนของกรุงเทพมหานครมีการรวมมือกับเครือขาย
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และองคกรดานสิ่งแวดลอมตางๆ เพ่ือใหเกิดความต่ืนตัวรับมือ
กับปญหาภาวะโลกรอน เชน การทํากิจกรรมเมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2550 รณรงครวมกับกระทรวง
พลังงานและสิ่งแวดลอม การไฟฟาฝายผลิต การไฟฟานครหลวงเปลี่ยนหลอดไสเปนหลอด
ตะเกียบโดยไมเสียคาใชจาย  นอกจากนี้กรุงเทพมหานครยังไดจัดทําเอกสารรณรงค 10 ปฏิบัติการ
แจกจายเพ่ือใหประชาชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมเพื่อลดภาวะโลกรอนดวย ดังน้ี 

 
1. การดับไฟดวงที่ไมจําเปน 
2. การเปล่ียนการใชหลอดไฟฟาแบบไสเปนหลอดตะเกียบ 
3. การตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศไวที่ 25 องศาเซลเซียส 
4. การถอดปลั๊กเครื่องใชไฟฟาทุกครั้ง เม่ือเลิกใชงาน 
5.การปลูกตนไม  
6. การแยกและลดปริมาณขยะ 
7. การใชถุงผาแทนถุงพลาสติก 
8.การใชระบบขนสงมวลชน เชน รถไฟฟา แทนการใชรถยนตสวนตัว  

 9.การดับเคร่ืองยนต เม่ือมีการจอดรถรอ หรือ เติมนํ้ามัน 
 10. การใชของผลิตในประเทศไทย 
 
  มาตรการทั้ง 10 ประการนี้ เปนการรณรงคของกรุงเทพมหานครเพื่อใหประชาชนที่อยูใน
เขตกรุงเทพมหานครสามารถเขามามีสวนรวมเพ่ือลดภาวะโลกรอนดวยตนเอง  จึงนาสนใจที่จะ
ศึกษาวา เมื่อประชาชนแสวงหาขอมูลขาวสารแลว ไดเกิดความตระหนักและมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนหรือไม 
 
5.. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความตระหนักและการมีสวนรวม 
 
ความตระหนัก 

 
ความตระหนักเปนเรื่องของการมองเห็นถึงความสําคัญของปญหาหรือเร่ืองราวที่เกิดขึ้น                

และมีความพรอมท่ีจะเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเพ่ือแกไขปญหา
ใหดีขึ้น 
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คารเตอร วี กูด (Carter V. Good, 1975) ไดใหความหมายของความตระหนักวา หมายถึง 
ความรูสึกที่แสดงถึงการเกิดความรูของบคุคล หรือการที่บุคคลแสดงความรูสึกรับผิดชอบตอปญหา
ตางๆ ที่เกิดขึ้น 

 
ดาโกเบิรต ดี รูนส (Dagobert D. Runes, 1971) ไดใหความหมายของความตระหนักวา 

หมายถึง การกระทําทีเ่กิดจากความสาํนึกในเรื่องหรือเหตุการณน้ัน ๆ 
 
เบนจามิน บี โวลแมน (Benjamin B. Wolman, 1973) ไดใหความหมายของความตระหนัก

วา หมายถึง ภาวะการณที่บุคคลเขาใจ หรอืสํานึกถึงบางสิ่งบางอยางของเหตุการณ ประสบการณ 
หรือวัตถุสิ่งของนั้นๆ  

 
ความตระหนัก หมายถึง ความสาํนึก ซ่ึงเปนสภาวะทางจติที่เก่ียวกับความรูสึก ความคิด 

และความปรารถนาตางๆ เกิดจากการรับรูและความสาํนึก เปนสภาวะที่บุคคลไดรับรูมากอน                   
(ไพลิน ศศิธนากรแกว, 2537) 

 
ความตระหนักเปนเรื่องของการมองเห็นถึงความสําคัญในปญหาหรือเร่ืองราวที่เกิดขึ้น 

รวมถึงมีความพรอมที่จะเขารวมในกิจกรรมตางๆ ที่เก่ียวของกับการพัฒนาเพ่ือแกไขปญหา 
เหลาน้ันใหเปนไปในทางที่ดีข้ึน (กนกวรรณ มณฑิราช, 2539) 

 
เบรคเลอร (Breakler, 1986)  กลาววา องคประกอบสําคัญที่กอใหเกิดความตระหนักมี               

3 ประการดังน้ี  
 
1. ความรูความเขาใจ (cognitive component) จะเร่ิมตนจากระดับงายและมีการพัฒนาเพิ่ม

มากขึ้นตามลาํดับ  
2. อารมณความรูสึก (affective component) เปนความรูสึกดานทัศนคติ คานิยม ความ

ตระหนักชอบหรือไมชอบ ดีหรือไมดี เปนองคประกอบในการประเมินสิ่งเราตางๆ  
3. พฤติกรรม (behavioral component) เปนการแสดงออกทั้งทางวาจา กิริยา ทาทางที่มตีอ

ส่ิงเรา หรือแนวโนมที่บุคคลจะกระทาํ 
 
 ดังน้ัน ความตระหนักในงานวิจัยน้ี จึงหมายถึง ลักษณะอาการทีแ่สดงถึงการรับรู คิดได 

และการรูสึกสํานึกของประชาชนถึงความสําคัญที่จะตองรวมแกปญหาภาวะโลกรอน และแนวคิด
ขางตนสามารถนํามาอธิบายความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนไดวา เม่ือบุคคลไดรับขาวสาร
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และความรูเก่ียวกับภาวะโลกรอนแลว บุคคลจะเกิดความรูสึกและความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอน ซ่ึงจะนําไปสูการแสดงออกของพฤติกรรมตอไป 

 
การมีสวนรวม 

 
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ฯ  ทรงมีพระบรมราโชวาทเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ

ประชาชนวา “ งานสวนรวมน้ัน ตองอาศัยความรู ความสามารถของแตละคนมารวมกันทําจึงจะ
สําเร็จสมบูรณ ไมสามารถจะทําใหเสร็จโดยลําพังตนเองได ทุกคนที่รวมงานกันจําเปนตองพ่ึงพา
อาศัยซ่ึงกันและกัน”   

 “ การมีสวนรวมของประชาชน คือ หัวใจของการพัฒนาที่จะสงเสริมใหประชาชนใน
ชุมชนเกิดความรวมมือรวมใจในการพัฒนาชุมชนเพ่ือใหเกิดการเรียนรูกัน รวมคิด รวมทํา รวมกัน
ศึกษาปญหาและความตองการของชุมชนรวมกันแกไขปญหาชุมชนดวยตัวชุมชนเอง โดยชุมชน
เพ่ือชุมชน เพ่ือใหเปนชุมชน” 

  
เออรวิน วิลเล่ียม (Erwin William, 1976) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมไววา เปน

กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเก่ียวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจ 
แกปญหาของตนเอง เนนการมีสวนเกี่ยวของอยางแข็งขนักับประชาชน ใชความคิดสรางสรรคและ
ความชาํนาญของประชาชนแกไขรวมกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการ
ปฏิบัติงานขององคการและเจาหนาที่ที่เก่ียวของ 

  
                ลิสค แฟรงคลิน (Lisk Franklyn, 1985) มีแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนวา  
การมีสวนรวมของประชาชนจะตองมีความสัมพันธกับแนวคิดของการเชื่อใจและการยอมรับตนเอง
เพ่ือที่จะนําไปสูการมีสวนรวมของประชาชนอยางยั่งยืน ซ่ึงสามารถสังเกตไดจากระดับความ               
พึงพอใจ  ระดับความไววางใจและตองครอบคลุมทัศนคติ  ความคาดหวังและกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ
รวมกัน 
 
                  เทอรตัน แอนดรูว (Turton Andrew, 1987)  ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของ
ประชาชนวา  หมายถึงการรวมความสนใจของแตละคน ซ่ึงมีความเกี่ยวพันกันทางดานความรูสึก
ในกิจกรรมตางๆ ในลักษณะของความรวมมือ รวมใจ  รวมกําลังจนกระทั่งเกิดการรวมกันเปนกลุมขึ้น 

 
องคการอนามัยโลก (WHO) และ องคการยูนิเซฟ (UNICEF)  ไดใหความหมายวา การมีสวน

รวม คือ การที่กลุมของประชาชนกอใหเกิดการรวมตัวทีส่ามารถจะทําการตัดสินใจใชทรัพยากรและ
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มีความรับผิดชอบในกิจกรรมที่กระทําโดยกลุมและกลุมผูเช่ียวชาญทีใ่หขอเสนอแนะเกี่ยวกับการมี
สวนรวมของประชาชน ในการประชุม ณ องคการสหประชาชาติเคยระบุไววา การมีสวนรวมของ
ประชาชนเปนคําที่ไมอาจกําหนดนิยามความหมายเดียวที่ครอบคลุมได เพราะความหมายของการมี
สวนรวมอาจแตกตางกันไปในแตละประเทศ หรือ แมแตในประเทศเดียวกันก็ตาม หากจะใหเขาใจ
ชัดแลว การนิยามความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน ควรมีลักษณะจํากัดเฉพาะในระบบ
เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองหนึ่งๆ เทาน้ัน  

 
  การมีสวนรวมเกิดจากแนวคิด 3 ประการคือ  
 
  - ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน ซ่ึงเกิดจากความสนใจ และความหวงกังวลของ

บุคคล ซ่ึงบังเอิญพองตองกันกลายเปนความสนใจ และความหวงกังวลรวมกันของสวนรวม 
  - ความเดือดรอนและความไมพึงพอใจรวมกันที่มีตอสถานการณที่เปนอยูน้ันและลงมือ

กระทํารวมกัน 
                  - การตกลงใจรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุม หรือชุมชนไปในทิศทางที่ปรารถนา การ
ตัดสินใจรวมกันนี้ จะตองรุนแรงมากพอที่จะทาํใหเกิดความคิดริเร่ิมกระทําการที่สนองตอบความ
เห็นชอบของคนสวนใหญเก่ียวกับกิจกรรมน้ัน  

 
แบบอยางของผูมีสวนรวมมี 3 แบบดังน้ี 
1. เปนผูกระทําการ คือ ผูกอใหเกิดกิจกรรมพัฒนานั้น 
2. เปนผูรับผลการกระทํา คือ ไดรับผลจากกิจกรรมโดยตรง 
3. เปนสาธารณชนทั่วไป คือ ประชาชนทั่วไปที่ไมไดมีสวนเกี่ยวของโดยตรง แตวา                 

มีสวนรวมในกิจกรรม 
 

ผูวิจัยไดนําแนวคิดเกี่ยวกับความตระหนักและการมีสวนรวมมาอางอิงดวย เพราะการที่
ประชาชนจะตดัสินใจเขาไปมีสวนรวมในการลดปญหานั้นจะตองมีความรู ความเขาใจและมีความ
ตระหนักถึงความจาํเปนที่จะตองชวยกันลดปญหาภาวะโลกรอน โดยการใหความรวมมือและเขา
รวมในกิจกรรมตางๆ ที่เก่ียวกับการดูรักษาและใชทรัพยากรอยางคุมคา เพ่ือรักษาสมดุลของ
ธรรมชาติใหไดมากที่สุด  
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6.งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

งานวิจัยในประเทศ 

 พิสิฏฐ บุญไชย (2528) ศึกษาการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมของกรรมการสภาตาํบล
ศึกษาเฉพาะกรณีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง พบวา ระดับความสนใจขาว การไดรับทราบ
เร่ืองการอนุรักษปาไมทางสื่อมวลชน และความสนใจตอโครงการอนุรักษปาไมมีผลตอระดับการมี
สวนรวมในการอนุรักษปาไม คือ กลุมที่ไดรับทราบเรื่องการอนุรักษปาไมทางสื่อมวลชนมากจะมี
ระดับการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมมากกวากลุมที่ไดรับนอยกวา 

ไพลิน ศศิธนากรแกว  (2537)  ศึกษาการเปดรับขาวสารเรือ่งส่ิงแวดลอมทางโทรทัศน 
ความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานคร สวนใหญมีการเปดรับขาวสารเร่ือง
ส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชนและสื่อโทรทัศนระดับปานกลาง และมีการเปดรับส่ือเรื่องส่ิงแวดลอม
แตกตางกันไปตามระดับการศึกษา อาชีพ และรายได   ประชาชนสวนใหญยังมีความรู ความตระหนัก
และการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในระดับปานกลางเทาน้ัน นอกจากน้ี ระดับการ
เปดรับขาวสารเรื่องส่ิงแวดลอมทางโทรทัศนยังไมมีความสัมพันธกับความรู และความตระหนักใน
การรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม แตมีความสมัพันธกับการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม 

เพ็ญทิพย จิรพินนุสรณ  (2539)  ศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารผานสื่อมวลชนและ
อินเตอรเน็ตของนักศึกษาและบุคลากรของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ พบวา 
พฤติกรรมการแสวงหาขอมูลขาวสารผานสื่อมวลชนและอินเตอรเน็ตข้ึนอยูกับความตองการขอมูล
ขาวสารของบคุคล โดยจะเลือกส่ือท่ีสะดวก ใกลตัว และใชความพยายามนอยท่ีสุดในการไดขอมูล
ตามความตองการ 

 กนกวรรณ มณฑิราช (2539)  ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเก่ียวกับส่ิงแวดลอมดาน
ปาไมกับความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมของเยาวชนในจังหวัด
กาญจนบุรี พบวา  เยาวชนเปดรับขาวสารทั่วไปและขาวดานปาไมจากสื่อโทรทัศนมากที่สุด และ
เพศที่แตกตางกันไมมีผลตอพฤติกรรมในการเปดรับส่ือดานปาไมจากทุกส่ือ คือ โทรทัศน วิทยุ 
หนังสือพิมพ และสื่อบุคคล แตตัวแปรเรื่องอายุ และระดับการศึกษาท่ีตางกันมีผลตอการเปดรับ
ขาวสารดานปาไมจากสื่อวิทยุและสื่อบุคคล นอกจากน้ีเยาวชนเพศชายและเพศหญิงยังมีความรูและ
การมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมตางกัน แตมีความตระหนักไมตางกัน สวนตัวแปรในเรื่องอายุ
และการศึกษาที่ตางกัน พบวา มีความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมไมแตกตางกัน การเปดรับ
จากสื่อโทรทัศน หนังสือพิมพและสื่อบุคคลไมมีความสัมพันธกับความรูในการอนุรักษปาไมของ
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เยาวชน  แตการเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคลมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไม 
สวนความรูเร่ืองการอนุรักษปาไมไมมีความสัมพันธกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการ
อนุรักษปาไม แตความตระหนักมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไม 

จารุณี บุญนิพัทธ (2539) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความตระหนัก ทัศนคติและ
การมีสวนรวมเร่ืองส่ิงแวดลอมของพนักงานโรงงานอุตสาหรรม เขตอําเภอบางบอ จงัหวัด
สมุทรปราการ พบวา พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเรื่องสิ่งแวดลอมจากสื่อวิทยุ และส่ือบุคคล รวมทัง้
ผูรวมงานมีความสัมพันธกับความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการรักษาสิง่แวดลอมและ
ทัศนคติที่มีตอการรักษาสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการรักษาสิ่งแวดลอม  

ชลดา ทองสุกนอก (2540)  ศึกษาการเปดรับส่ือ ความรู ทัศนคติ ความตระหนักและการมี
สวนรวมในการอนุรักษพลังงานของเจาของอาคารและโรงงานควบคุม พบวา การเปดรบัสื่อมวลชน
และสื่อบุคคลมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงาน แตไมมีความสัมพันธกับ
ความตระหนักในการอนุรักษพลังงาน ความตระหนักตอการอนุรักษพลังงานมีความสัมพันธใน       
เชิงบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงาน นอกจากนี้ การเปดรับสื่อมวลชนจากนิตยสาร
อินเตอรเน็ต ส่ือบุคคลและความตระหนักตอการอนุรักษพลังงานยังเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลในการ
ทํานายเรื่องการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานดวย 

อัญชนี วิชยาภยั บุนนาค (2540) ศึกษาการแสวงหาขาวสาร ทัศนคติ พฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา การแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพไมสูงมากนัก สวนใหญเปนการแสวงหาในระดับนาน ๆ ครั้ง โดยแสวงหา
จากขาวสารประเภทใกลตัว และจากสื่อมวลชนมากที่สุด และการที่คนสวนใหญไมติดตามขาวสาร
ท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑแสดงใหเห็นวา คนไมไดมองวา ผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพเปนสิ่งจําเปนที่
จะตองแสวงหาขาวสาร นอกจากนี้ คนยังมีพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารที่ไมตองใชความพยายามใน
การเขาใจมากนัก เน่ืองจากผูบริโภคเห็นวา มีความยุงยากในการหาเพราะเนื้อหาที่มีลักษณะไกลตัว 
หรือเปนวิชาการมากเกินไป 

 นันทวัน กิจธนาเจริญ (2541) ศึกษาการแสวงหาขาวสาร การใชประโยชน ความพึงพอใจ
จากขาวสารและการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการบริโภคในชีวิตประจาํวนัของประชาชน
กรุงเทพมหานครในภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ พบวา ตวัแปรดานอาชีพ เปนตัวช้ีวัดเร่ืองความแตกตาง
ของการแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครในภาวะวิกฤติเศรษฐกิจไดดีที่สุด 
รองลงมาคือ การศึกษา  
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นารีกานต พราหมนก (2544) ศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนักของผูบริหาร
และการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา การ
เปดรับขาวสารดานสิ่งแวดลอมทั้งจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคลไมมีความสัมพันธกับความรูและ
ความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของผูบริหาร แตมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน       
การอนุรักษส่ิงแวดลอมของโรงแรม  แตความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมของผูบริหารมีความ          
สัมพันธกับความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมแตไมมีความสมัพันธกับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมของโรงแรม สวนความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของผูบริหารมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของโรงแรม 

ภิญญาภรณ เพ็ญภินันท (2544) ศึกษาเร่ืองการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก  
ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนคิมอุตสาหกรรมบางปู 
จังหวัดสมุทรปราการ พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิง
บวกกับความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม ความรูเรื่องการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม แตไมมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม นอกจากนี้ ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมยังมีความ        
สัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม 

งานวิจัยในตางประเทศ 

 แคลปเปอร (Klapper, 1960) ไดศึกษาและสรุปงานวิจัยที่สําคัญเกี่ยวกับผลหรืออิทธิพลของ
ส่ือมวลชนและสรุปใหเห็นถึงความสามารถของการสื่อสารมวลชนในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
พฤติกรรมของบุคคลวา โดยปกติ การสื่อสารมวลชนไมใชสาเหตุที่สําคัญเพียงประการเดียวที่ทําให
เกิดผลในผูรับสาร แตจะทาํหนาท่ีรวมกัน หรือผานปจจัยและอิทธิพลที่เปนตัวกลางอื่นๆ มากกวา 
และประสิทธิภาพของการสื่อสารมวลชนขึ้นอยูกับลักษณะตางๆ ของสื่อ สาร แหลงสาร หรือ
สถานการณของการสื่อสาร 

 วินสตัน (Winston, 1973) ไดศึกษาความสัมพันธดานความตระหนักของนักเรียนมัธยมใน
นครชิคาโกตอคุณภาพสิ่งแวดลอม ผลการวิจัยพบวา นักเรียนยอมรับและมีความรูความเขาใจใน
ส่ิงแวดลอม และจากการเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางความหวงใยในปญหากับความตระหนัก
และการปฏิบติัจริง ในการแกปญหาส่ิงแวดลอม พบวา ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 

ลอรเรนซ เจ. แซคเตอร (Lawrence J.Zacher, 1974)ไดศึกษาถึงปจจัยทีส่งผลตอความรูสึก           
ดานสิ่งแวดลอมของนักเรียนชั้น 11 โดยสุมกลุมนักเรียนจํานวน 463 คน จากโรงเรียน 6 แหงมาเปน
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กลุมตัวอยาง และเก็บขอมูลดวย Syracuse Environmental Awareness test แบบ 60 ผลปรากฏวา เพศ 
ขนาดครอบครัว การอานวารสารและหนังสือพิมพ การไดศึกษาเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมในโรงเรียน 
และภูมิลําเนาของนักเรียนเปนปจจัยท่ีทําใหเกิดความรูดานสิ่งแวดลอม จากการเปรยีบเทียบคะแนน
พบวา นักเรียนชายมีคะแนนเฉล่ียสูงกวานักเรียนหญิง   เด็กจากครอบครัวเล็กมีคะแนนสูงกวาเด็กจาก
ครอบครัวใหญ และเด็กที่อานหนังสือพิมพตั้งแต 2 ฉบับขึ้นไปมีคะแนนสูงกวาเด็กที่อานหนังสือพิมพ
จํานวนนอยกวาน้ัน 

จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของพบวา การแสวงหาขอมูลขาวสารจะขึ้นอยูกับความตองการ
ของแตละบุคคล โดยบุคคลจะเลือกใชส่ือและขาวสารทีใ่กลตัวมากทีสุ่ด นอกจากนี้ คุณลักษณะทาง
ประชากรและสังคม  เชน อาชีพ วัย เพศ ระดับการศึกษาก็มีอิทธิพลตอการส่ือสารดวยเชนกัน ในการ            
ศึกษางานวิจัยเหลาน้ียังพบความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือมวลชนวา มีความสัมพันธเชิงบวกกับ
การมีสวนรวมของประชาชนในการปฏิบัตกิิจกรรมตาง ๆที่เกี่ยวกับการอนุรักษ และความตระหนักยัง
เปนตัวแปรทีมี่ผลตอการมีสวนรวมของบุคคลในดานสิ่งแวดลอม   นอกจากนั้น ยังพบวา ส่ือมวลชนกับ
ส่ือบุคคลมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมของประชาชนในดานสิ่งแวดลอมดวย                    

 สําหรับงานวจิัยน้ีเปนงานที่เนนการศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารเก่ียวกับภาวะ                
โลกรอน ซ่ึงเปนการศึกษาที่ผูรับสาร รวมทั้งทดสอบความสัมพันธระหวางความตระหนักกับการมี  
สวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงเปนงานเกี่ยวของโดยตรงกับสิ่งแวดลอม ดังน้ัน ผลการ              
วิจัยที่ไดจะชวยเติมเต็มในสวนของการวิจยัเร่ืองส่ิงแวดลอมที่ผานมาและสามารถนําไปประยุกตใช
ประโยชนเพ่ือการลดปญหาภาวะโลกรอนได 

 

 

 

 

 



บทท่ี 3 
 

ระเบยีบวิธีวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหา
ภาวะโลกรอนของชาวกรุงเทพมหานคร” ใชการวิจัยเชิงสํารวจ (survey research) แบบวัดคร้ังเดียว 
(one-shot survey) โดยใชแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล  
 
ประชากร 
  
 ประชากรที่ศึกษาไดแก ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน  5,716,248 คน ซ่ึงเปน
ขอมูลจากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2550 
 
กลุมตัวอยาง 
 
 ขนาดของกลุมตัวอยาง (samples) เลือกจากกรอบประชากร โดยกําหนดชวงแหงความ
เชื่อม่ัน หรือระดับความมีนัยสําคัญ .05 ตามสูตรของ Taro Yamane (อางถึงใน วเิชียร เกตุสิงห, 2543)  
ดังน้ี  
  สูตร                n         =               N  

                 1+Ne2 
                เมื่อ               n         =    ขนาดของกลุมตัวอยาง 

                                                  N        =   ขนาดของประชากร 
                                               e         =   ความนาจะเปนของความผิดพลาดที่ยอมใหเกิดข้ึนได 
                                                             ( ในที่น้ี   e  =   0.05 ) 

         แทนคา                                        =        5,716,248             
                                                                       1+ 5,716,248 x (0.05)2  

                     =       399.97 
 

          ในการวิจัยครั้งน้ีจะใชกลุมตัวอยางจาํนวน 400 คน 
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วิธีการสุมตัวอยาง 
 
  ดําเนินการโดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบ  2 ข้ันตอน (two-stage sampling) ดังน้ี 
 
 ข้ันตอนที่ 1 ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบกําหนดจํานวน (quota sampling) เปนประชากรชาย
และหญิงที่มีอายุ 18 ปข้ึนไป โดยจําแนกกลุมตัวอยางตามอาชีพออกเปน 4 กลุม เพ่ือใหไดขอมูล
ครอบคลุมถึงทุกกลุมอาชีพเพราะภาวะโลกรอนเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับทุกคน ดังน้ี 
 

1. นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ประมาณ 100 คน 
2. ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ ประมาณ 100 คน 
3. พนักงานบริษัท/พนักงานหางรานของเอกชน ประมาณ 100 คน 
4. ผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/แมบาน/พอบาน/รับจาง/ ผูใชแรงงาน              

ประมาณ 100 คน 
 

 ข้ันตอนที่ 2 ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (accidental sampling) โดยการแจกแบบ              
สอบถามใหกับประชาชนที่อยูในกลุมอาชพีตามสัดสวนในขั้นตอนที่ 1 ตามอาคารสาํนักงาน สถาน                 
ศึกษา หนวยงานราชการ หางสรรพสินคา ยานที่พักอาศัย สวนสาธารณะ และสถานีรถไฟฟา เปนตน 
 
ตัวแปรในการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีจําแนกตามสมมติฐานของการวิจัย 6 ขอ ดังน้ี 
 
สมมติฐานขอท่ี 1  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีการ
แสวงหาขาวสารแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ  คือ    ลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
ตัวแปรตาม    คือ   การแสวงหาขาวสาร 
 
สมมติฐานขอท่ี 2  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ  คือ   ลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
ตัวแปรตาม    คือ   ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
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สมมติฐานขอท่ี 3  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มลัีกษณะทางประชากรแตกตางกันมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ   คือ  ลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
ตัวแปรตาม      คือ  การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 
สมมติฐานขอท่ี 4  การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ                    
กับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
ตัวแปรอิสระ   คือ  การแสวงหาขาวสาร 
ตัวแปรตาม     คือ  ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
 
สมมติฐานขอท่ี 5  การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ                       
กับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
ตัวแปรอิสระ   คือ  การแสวงหาขาวสาร 
ตัวแปรตาม     คือ  การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน  
 
สมมติฐานขอท่ี 6  ความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการ              
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
ตัวแปรอิสระ   คือ  ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
ตัวแปรตาม     คือ  การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน  
 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก แบบสอบถาม โดยเปน
แบบสอบถามปลายปด (closed-ended questionnaires) และแบบสอบถามปลายเปด (open-ended 

questionnaires) ประกอบดวยสวนตางๆ 4 สวน ทั้งหมด 49 ขอ ดังน้ี 
 

สวนท่ี 1 เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรไดแก เพศ อายุ อาชพี ระดับการศึกษา 
และรายไดเฉลี่ยตอเดือน มีขอคําถาม 5 ขอ (ขอ 1-5) 

 
สวนท่ี 2 เปนคําถามเกี่ยวกับการแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและสื่อเฉพาะกิจ 

มีขอคําถาม 20 ขอ (ขอ 6-25) นอกจากนี้ ยังมีคําถามเปดเกี่ยวกับลักษณะของขาวสารทีก่ลุมตัวอยาง
แสวงหาเพื่อนํามาอธิบายประกอบการวิเคราะหขอมูลดวย 
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                สวนท่ี  3 เปนคําถามเพื่อวัดความตระหนักเกี่ยวกับความเปนมาของภาวะโลกรอน             
มีขอคําถาม 12 ขอ (คําถามเกี่ยวกับสาเหตุ 4 ขอ ตั้งแตขอ 26-29 สถานการณปจจุบันและผลกระทบ 
3 ขอ ต้ังแตขอ 30-32 และแนวทางลดปญหาภาวะโลกรอน 5 ขอ ต้ังแตขอ 33-37) 
 
               สวนที่ 4  เปนคําถามเพื่อวัดการมีสวนรวมเร่ืองการลดปญหาภาวะโลกรอน เชน การรูจัก
ใชทรัพยากรอยางคุมคา การประหยัดพลังงาน การปองกันและกําจัดมลภาวะ หรือส่ิงแวดลอมเปน
พิษใหลดนอยลง และการเขารวมการแถลงขาว กิจกรรมและนิทรรศการตางๆ โดยมีขอคําถาม 12 
ขอ (38-49) 

 
การตรวจสอบเครื่องมือ 
  
 ดําเนินการโดยนําแบบสอบถามที่ใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไปทดลองใช
กับกลุมที่มีคุณสมบัติเหมือนกับกลุมตัวอยาง (pre-test) แตไมใชกลุมตัวอยางจาํนวน 50 คนเพ่ือ
ทดสอบวา เน้ือหาและภาษาที่ใชในการสอบถามไดส่ือความหมายตรงกับวัตถุประสงคและกรอบ
แนวคิดทฤษฎีที่กําหนดไวหรือไม และมีปญหาอุปสรรคใดในการตอบคําถาม รวมทั้งมีความ
เที่ยงตรงและมีความเช่ือถือไดหรือไม 
 
ความเที่ยงตรงและความเชื่อถือไดของเครื่องมือ 
 
 การทดสอบความเที่ยงตรงของขอมูล (validity) และความเชื่อถือได (reliability) ของ
แบบสอบถาม มีดังน้ี 
 
 1. นําแบบสอบถามที่สรางขึน้ไปหาความเที่ยงตรง (validity) โดยใหอาจารยท่ีปรึกษาเปน
ผูตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาที่ใชเพ่ือขอคําแนะนําในการ
ปรับปรุงแกไข 
 
 2. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวในสวนของการแสวงหาขาวสาร ความตระหนักตอปญหา
ภาวะโลกรอนและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนไปทดสอบหาคาความเชื่อถือได 
(reliability) โดยการทดสอบใช (pre-test) กับกลุมที่มีคุณสมบัติเหมือนกับกลุมตัวอยาง แตไมใชกลุม
ตัวอยางจาํนวน 50 คน เพ่ือนําคําตอบที่ไดมาหาความเชื่อถือได โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 
Cronbach คือ 
 



 31

                       สูตร 
                                      α            =              k           1 - ∑ Vi     
                                                                    k-1               Vt 
 
                         
                        โดย        α            =          ความเชื่อถือได  
                           k          =           จํานวนขอ 
                                       Vi           =           ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
                                       Vt           =          ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ 
 
คาความเชื่อถือไดจากการทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวจิัย มีดังน้ี 
          1. การแสวงหาขาวสารไดคาความเชือ่ถือได 0.87 
          2. ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนไดคาความเชื่อถือได 0.78 
          3. การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนไดคาความเชื่อถือได 0.79 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
                     ผูวิจัยใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลประมาณ 1 เดือน คือ ชวงตนเดือนกุมภาพันธ 
2551 โดยออกเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองและมีผูชวยวจิัย 5 คน ซ่ึงกอนที่จะออกเก็บขอมูลจริง                  
ไดอธิบายใหผูชวยเขาใจเกี่ยวกับแบบสอบถามเพื่อใหผูชวยวิจัยมีความเขาใจตรงกันเกี่ยวกับขอบเขต
และวัตถุประสงคของแบบสอบถามเพื่อใหสามารถรวบรวมขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ  และมีการ
นําถุงผามาเปนเครื่องมือประกอบการการสอบถามเพื่อเสริมความเขาใจของกลุมตัวอยางเพื่อใหได
ขอมูลที่ชัดเจนยิ่งข้ึนดวย 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 

ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการใหคะแนนในการวัดตัวแปรเก่ียวกับการแสวงหาขาวสารจาก
ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะกิจโดยวัดจากความบอยครั้งของการแสวงหาจากสื่อแตละ
ประเภทและระยะเวลาทีใ่ช 
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1.   การแสวงหาขาวสารมีเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 
1. บอยมาก    =   5   คะแนน 
2. บอย                        =   4    คะแนน 
3. ปานกลาง                         =   3    คะแนน 
4. ไมบอย                                           =   2    คะแนน 
5. แทบไมเคยหรือไมเคยเลย                 =   1    คะแนน 

 
 2.   ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

ในการวิจัยตัวแปรเกี่ยวกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนใชมาตรวัดแบบ 
 Likert Scale สามารถแบงระดับไดดังน้ี 

1. เห็นดวยอยางย่ิง      =   5   คะแนน 
2. เห็นดวย     =   4   คะแนน 
3. ไมแนใจ                  =   3   คะแนน 
4. ไมเห็นดวย    =    2  คะแนน 
5. ไมเห็นดวยอยางย่ิง                 =   1 คะแนน  
 

3. การมีสวนรวมในเร่ืองการลดปญหาภาวะโลกรอนวัดจากการใหความรวมมือและการ
เขารวมกิจกรรมที่เกี่ยวกับการลดปญหาภาวะโลกรอน โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 

1. บอยมาก     =   5   คะแนน 
2. บอย     =   4    คะแนน 
3. ปานกลาง                               =   3    คะแนน 
4. ไมบอย                  =    2    คะแนน 
5. แทบไมเคยหรือไมเคยเลย   =    1    คะแนน 
 

          การใหคะแนนในสวนของความตระหนักและการมีสวนรวม ถาขอความเปนไปใน
เชิงลบ (negative) การใหคะแนนจะกลับกันกับขอความเชิงบวก (positive) โดยไดตั้งเกณฑในการ
แปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนนความตระหนักและการมีสวนรวม ดังน้ี 

             1. คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49  หมายถึง มีระดับตํ่ามาก 
2. คะแนนเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง  มีระดับต่ํา 

                     3. คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง  มีระดับปานกลาง 
                     4. คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง  มีระดับสูง 

       5. คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง  มีระดับสูงมาก 
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เกณฑการจัดระดับคาสหสัมพันธ 
 
1. คาสหสัมพันธระหวาง -0.29 ถึง -0.10 หรือ 0.10 ถึง 0.29 หมายถึง ความสัมพันธระดับต่ํา 
2. คาสหสัมพันธระหวาง -0.49 ถึง -0.30 หรือ 0.30 ถึง 0.49 หมายถึง ความสัมพันธระดับปานกลาง 
3. คาสหสัมพันธระหวาง -1.00 ถึง -0.50 หรือ 0.50 ถึง 1.00 หมายถึง ความสัมพันธระดับสูง 
 
การวิเคราะหและประมวลผลขอมูล 

 
ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows ในการประมวลผลขอมูลที่ไดจาก

แบบสอบถามและใชวิธีการทางสถิติในการวิเคราะหขอมูล 
 
1.   การวเิคราะหเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ใชการแจกแจงคาความถี่  คารอยละ และ

คาเฉลี่ยในการอธิบายขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับกลุมตัวอยางดังน้ี 
       - ขอมูลดานลักษณะทางประชากร 
       - พฤติกรรมการแสวงหาขาวสาร 
       - ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

2.    การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) ใช F-test เพ่ือวิเคราะหการ
แสวงหาขาวสารที่แตกตางกันระหวางกลุมเปาหมายที่จาํแนกตามเพศ อายุ การศึกษา และใชการ
วิเคราะหเพ่ือหาคาสัมประสิทธ์ิแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
ตามสมมติฐานขอ 4-6  

 
จากกระบวนการดังกลาวขั้นตน จึงไดแบบสอบถามใชสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลและเกณฑ

การใหคะแนนตางๆ เพ่ือนําไปวิเคราะหผลตอไป 
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แผนภาพที่ 2 
 แสดงระเบยีบวิธ ีวิจัย 

 

 
 
 

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

การสุมตัวอยางแบบกําหนดจํานวน/
แบบบังเอิญ 

กลุมตัวอยาง (400 คน) 
   นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา            ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/           พนักงานบริษัท/หางรานของเอกชน   ผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/  

 (100 คน   )                              องคกรอิสระ  (100 คน)                        (100 คน)                                              แมบาน/ พอบาน/ รับจาง/  
                                                                                                                                                                            ผูใช แรงงาน   (100 คน) 

ลักษณะทางประชากร 
- เพศ 
- อายุ 
- อาชีพ 
- รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
- ระดับการศึกษา 

การแสวงหาขาวสาร 
 

การมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอน 
 

ความตระหนักตอปญหา
ภาวะโลกรอน 
 

การวิเคราะหขอมูล 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การทดสอบเครื่องมือ 
ทดลองใชจริง/ 
ความเที่ยงตรงและความ
เช่ือถือได 



บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การเสนอผลการวจิัย เรื่อง “การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” แบงผลการวิเคราะหขอมูล
ตามลาํดับ ดังน้ี 
 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน โดยใชสถิติวิเคราะหเชิงพรรณนา (descriptive 
statistics) คือ การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยและคาความแปรปรวน โดยนําเสนอขอมูล                     
ในรูปตารางเพ่ืออธิบายขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง  คือ 
 

1. ขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
2. การแสวงหาขาวสาร 
3. ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
4. การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 
ตอนที่ 2  การทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติเชิงอนุมาน ดังน้ี 
1. ใช F-test เพ่ือวิเคราะหการแสวงหาขาวสารที่แตกตางกันระหวางกลุมเปาหมาย                  
2. ใชการวิเคราะหเพ่ือหาคาสัมประสิทธ์ิแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient ) เพ่ือหาความสัมพันธระหวางตวัแปรคูตางๆ ที่ศึกษา 
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ตอนที่ 1   การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนโดยใชสถิติวิเคราะหเชิงพรรณนา 
 
1. ขอมูลสวนตัว 
       เปนการวิเคราะหขอมูลสวนตัวของกลุมตัวอยางไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ซ่ึงปรากฏผลดังตอไปนี้ 
 
                                                            ตารางที่ 1 
             แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 

 
เพศ จํานวน รอยละ 

 
ชาย 
หญิง 

 

 
155 
245 

 
38.8 
61.3 

รวม 400 100 
 
จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่ศึกษาในครั้งน้ีมีท้ังหมด 400 คนประกอบ     

ดวยเพศชายและเพศหญิงในสัดสวนที่แตกตางกัน คือ เพศชาย คิดเปนรอยละ 38.8  เพศหญิง                 
คิดเปน รอยละ 61.3 
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                                                       ตารางที่ 2 
                  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ 

 
อายุ จํานวน รอยละ 

 
18 – 22 ป 
23 – 27 ป 
28 – 32 ป 
33 – 37 ป 
38 – 42 ป 
43 – 47 ป 
48 – 52 ป 

  53 ปขึ้นไป 
 

 
75 
84 
57 
40 
41 
43 
35 
25 

 
18.8 
21.0 
14.3 
10.0 
10.3 
10.8 
8.8 
6.3 

รวม 400 100 
 

            จากตารางที ่2 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่ศึกษาในครั้งน้ี กลุมที่มีจํานวนมากที่สุด                
คือ กลุมชวงอายุระหวาง 23-27 ป คิดเปนรอยละ 21.0 รองลงมา คือ ชวงอายุ 18-22 ป ซ่ึงคิดเปน 
รอยละ 18.8 สวนกลุมตัวอยางที่มีอายุ 53 ปข้ึนไปมีจํานวนนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 6.3 
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              ตารางที่ 3 
                           แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ 

 
อาชีพ จํานวน รอยละ 

 
นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 
 
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ 
 
พนักงานบริษัท/หางรานของเอกชน 
 
ผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/
แมบาน/พอบาน/รับจาง/ผูใชแรงงาน 
 

 
102 

 
101 

 
97 
 

100 

 
25.5 

 
25.3 

 
24.3 

 
25.0 

 

รวม 100 100 
   
   จากตารางที ่3 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพนักเรียน/นิสิต/นักศึกษามี

จํานวนมากที่สุด คือ รอยละ 25.5 รองลงมา คือ อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ               
คิดเปนรอยละ 25.3 สวนกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/หางรานของเอกชนมีจํานวน 
นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 24.3 
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              ตารางที่ 4 
                  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

 
ไมไดเรียนหนังสือ 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเทา 
อนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเทา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

 

 
5 
25 
31 
56 
19 

206 
58 
 

 
1.3 
6.3 
7.8 
14.0 
4.8 
51.5 
14.5 

 

รวม 400 100 
  
    จากตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีจาํนวนมาก

ท่ีสุด คือ รอยละ 51.5 รองลงมา คือ ระดับสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 14.5 สวนกลุมตัวอยาง 
ท่ีไมไดเรียนหนังสือมีจํานวนนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 1.3 
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                                                                       ตารางที่ 5 
       แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 

 
รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 

 
 5,000 บาท  หรือต่ํากวา 
 5,001 – 10,000 บาท 
10,001 – 15,000 บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 25,000 บาท 
25,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 35,000 บาท 
มากกวา  35,000 บาท 

 

 
72 

109 
54 
49 
25 
27 
18 
46 

 
18.0 
27.3 
13.5 
12.3 
6.3 
6.8 
4.5 
11.5 

 

 
   จากตารางที ่5 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดระหวาง 5,001-10,000 บาทมี

จํานวนมากที่สุด คือ รอยละ 27.3 รองลงมา คือ มีรายไดระหวาง 5,000 บาท หรือ ต่ํากวา คิดเปน
รอยละ 18.0 สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดระหวาง 30,001-35,000 บาทมจีํานวนนอยสุด คิดเปน                
รอยละ 4.5 
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2. การแสวงหาขาวสาร 
       เปนการวิเคราะหกลุมตัวอยางในการแสวงหาขาวสาร โดยพิจารณาจากความบอยคร้ัง

ในการแสวงหาขาวสาร ซ่ึงปรากฏผลดังตอไปน้ี 
 

             ตารางที่ 6 
            แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความบอยครั้ง                                 

ในการแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชน                                             
 

ความบอยครั้งในการแสวงหาขาวสาร 
ประเภทของ

สื่อ แทบไมเคย 
/ไมเคยเลย 

ไม
บอย 

ปาน
กลาง บอย บอย

มาก 
ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความ หมาย 

วิทยุ 66 
(16.5) 

96 
(24.0) 

119 
(29.8) 

78 
(19.5) 

41 
(10.3) - 2.83 1.21647 ปานกลาง 

โทรทัศน 18 
(4.5) 

59 
(14.8) 

92 
(23.0) 

133 
(33.3) 

98 
(24.5) - 3.59 1.14063 สูง 

หนังสือพิมพ 53 
(13.3) 

79 
(19.8) 

141 
(35.3) 

80 
(20.0) 

47 
(11.8) - 2.97 1.18332 ปานกลาง 

นิตยสาร/
วารสาร 

79 
(19.8) 

122 
(30.5) 

131 
(32.8) 

52 
(13.0) 

16 
(4.0) - 2.51 1.07134 ปานกลาง 

หนังสือ 94 
(23.5) 

109 
(27.3) 

128 
(32.0) 

55 
(13.8) 

14 
(3.5) - 2.46 1.09854 ตํ่า 

ภาพยนตร 129 
(32.3) 

135 
(33.8) 

87 
(21.8) 

37 
(9.3) 

12 
(3.0) - 2.17 1.07424 ตํ่า 

อินเตอรเน็ต 103 
(25.8) 

76 
(19.0) 

94 
(23.5) 

76 
(19.0) 

51 
(12.8) - 2.74 1.36273 ปานกลาง 

อื่นๆ 17 
(4.3) 

8 
(2.0) 

9 
(2.3) 

2 
(0.5) 

2 
(0.5) 

362 
(90.5) 2.05 1.16861 ตํ่า 

 
          จากตารางที่ 6 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการแสวงหาขาวสารจากสื่อโทรทัศน               
มีคาเฉล่ียมากที่สุด คือ 3.59 ซ่ึงอยูในระดับสูง รองลงมาเปนสื่อหนังสือพิมพมีคาเฉลี่ยเปน 2.97 ซ่ึงอยู
ในระดับปานกลาง และการแสวงหาขาวสารจากภาพยนตรมีคาเฉลี่ยเปน 2.17 ซ่ึงอยูในระดับต่ํา สวน
ส่ืออ่ืนๆที่กลุมตัวอยางแสวงหา อาทิ เชน เคเบิ้ลทีวี หนังส้ัน และการรับขาวทางโทรศัพทเคลื่อนที่ 
(SMS) มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 2.05 อยูในระดับต่ํา  
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              ตารางที่ 7 
                 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับของ                                                

การแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชน 
 

ระดับของการแสวงหาขาวสาร จํานวน รอยละ 
แทบไมเคย/ไมเคยเลย 
ไมบอย 
ปานกลาง 
บอย 
บอยมาก 

36 
114 
170 
72 
8 

9.0 
28.5 
42.5 
18.0 
2.0 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย        2.76 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน        0.92038 

 
   จากตารางที่ 7 แสดงใหเห็นวา  ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสารจาก               

ส่ือมวลชนที่คาเฉลี่ย 2.76  ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญที่มีการแสวงหาขาวสาร            
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 42.5 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสารระดับไมบอย                  
คิดเปนรอยละ 28.5 สวนกลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสารในระดับบอยมากเปนกลุมตัวอยางที่พบ                   
นอยที่สุด เพียงรอยละ 2  
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               ตารางที่ 8 
              แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความบอยครั้ง                                              

ในการแสวงหาขาวสารจากสื่อบุคคล 
 
ความบอยครั้งในการแสวงหาขาวสาร 

ประเภทของสื่อ แทบไม
เคย /ไม
เคยเลย 

ไม
บอย 

ปาน
กลาง บอย บอย

มาก 
ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

สมาชิกในครอบครัว 89 
(22.3) 

85 
(21.3) 

132 
(33.0) 

68 
(17.0) 

26 
(6.5) 

- 2.64 1.18668 ปานกลาง 

ญาติ/เพื่อน/             
เพื่อนบาน 

85 
(21.3) 

108 
(27.0) 

127 
(31.8) 

63 
(15.8) 

17 
(4.3) - 2.55 1.11618 ปานกลาง 

ครู/อาจารย/
นักวิชาการ 

107 
(26.8) 

76 
(19.0) 

101 
(25.3) 

77 
(19.3) 

39 
(9.8) - 2.66 1.31641 ปานกลาง 

บุคคลท่ีทํางาน
เก่ียวกับภาวะโลกรอน  
เชน เจาหนาที่หรือ
วิทยากร 

125 
(31.3) 

90 
(22.5) 

113 
(28.3) 

47 
(11.8) 

25 
(6.3) 

- 2.39 1.21538 ตํ่า 

อื่นๆ 21 
(5.3) 

5 
(1.3) 

5 
(1.3) 

3 
(0.8) 

2 
(0.5) 

364 
(91.0) 1.89 1.24226 ตํ่า 

  
          จากตารางที่ 8 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการแสวงหาขาวสารจากครู/อาจารย/
นักวิชาการมีคาเฉล่ียมากที่สุด คือ 2.66 ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง รองลงมาเปนสมาชิกในครอบครัว                 
มีคาเฉล่ียที่ 2.64 อยูในระดับปานกลางและการแสวงหาขาวสารจากบคุคลที่ทํางานเกี่ยวกับภาวะ               
โลกรอน  เชน เจาหนาที่หรือวิทยากรมีคาเฉล่ีย 2.39 อยูในระดับตํ่า สวนส่ืออื่นๆ ที่กลุมตัวอยางมีการ
แสวงหา อาทิ เชน พระ หัวหนางาน และนกัจัดรายการเพลงมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 1.89 อยูในระดับตํ่า    
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         ตารางที่ 9 
          แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับของ                         

การแสวงหาขาวสารจากสื่อบุคคล                                                                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               จากตารางที่ 9 แสดงใหเห็นวา ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสารจากสื่อบุคคล               
ท่ีคาเฉลี่ย 2.64 ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญมีการแสวงหาขาวสารระดับปานกลาง              
คิดเปนรอยละ 38.3 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสารในระดับไมบอย คิดเปนรอยละ 
29.8 สวนกลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสารในระดับบอยมากเปนกลุมตัวอยางที่พบนอยที่สุดเพียง                 
รอยละ 2.5  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับของการแสวงหาขาวสาร จํานวน รอยละ 
แทบไมเคย/ไมเคยเลย 
ไมบอย 
ปานกลาง 
บอย 
บอยมาก 

55 
119 
153 
63 
10 

13.8 
29.8 
38.3 
15.8 
2.5 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย        2.64 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน        0.98702 
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                         ตารางที่ 10 
                        แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความบอยครั้ง                                         

ในการแสวงหาขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจ 
 
ความบอยคร้ังในการแสวงหาขาวสาร 

ประเภทของสื่อ แทบไม
เคย /ไม
เคยเลย 

ไม
บอย 

ปาน
กลาง บอย บอย

มาก 
ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

ปายประชาสัมพันธ 52 
(13.0) 

100 
(25.0) 

122 
(30.5) 

94 
(23.5) 

32 
(8.0) 

- 2.89 1.14676 ปานกลาง 

เอกสาร/สิ่งตีพิมพ/
ใบปลิว 

71 
(17.8) 

115 
(28.8) 

115 
(28.8) 

69 
(17.3) 

30 
(7.5) 

- 
 2.68 1.17091 ปานกลาง 

ถุงผา 54 
(13.5) 

88 
(22.0) 

110 
(27.5) 

99 
(24.8) 

49 
(12.3) - 3.00 1.22525 ปานกลาง 

เสื้อยืด 67 
(16.8) 

115 
(28.8) 

119 
(29.8) 

71 
(17.8) 

28 
(7.0) - 2.70 1.15121 ปานกลาง 

สติ๊กเกอร 85 
(21.3) 

123 
(30.8) 

104 
(26.0) 

71 
(17.8) 

17 
(4.3) 

- 2.53 1.13460 ปานกลาง 

การแถลงขาว/การ
สัมมนา/นิทรรศการ
เก่ียวกับภาวะโลกรอน 

91 
(22.8) 

92 
(23.0) 

103 
(25.8) 

81 
(20.3) 

33 
(8.3) - 2.68 1.25524 ปานกลาง 

อื่นๆ 16 
(4.0) 

8 
(2.0) 

4 
(1.0) 

6 
(1.5) 

1 
(0.3) 

365 
(91.3) 

2.09 1.22757 ตํ่า 

  
         จากตารางที่ 10 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสารจากถุงผามคีาเฉล่ียมากทีสุ่ด                  
คือ 3.00 อยูในระดับปานกลาง รองลงมาเปนสื่อปายประชาสัมพันธมีคาเฉลี่ยที่ 2.89 ในระดับปานกลาง      
สวนสื่ออ่ืนๆ ที่กลุมตัวอยางมีการแสวงหา อาทิ เชน เข็มกลัด ที่ค่ันหนังสือ ปฏิทิน ตนไมกระถาง ละคร
เวที วีซีดี วีดีโอและดีวีดี มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 2.09 อยูในระดับตํ่า 
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          ตารางที่ 11 
                 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับของ                                                

การแสวงหาขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจ 
 

ระดับของการแสวงหาขาวสาร จํานวน รอยละ 
แทบไมเคย/ไมเคยเลย 
ไมบอย 
ปานกลาง 
บอย 
บอยมาก 

38 
113 
153 
84 
12 

9.5 
28.3 
38.3 
21.0 
3.0 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย        2.80 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน        0.97667 

 
    จากตารางที่ 11  แสดงใหเห็นวา  ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสารจาก

ส่ือเฉพาะกิจที่คาเฉลี่ย 2.80 ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญที่มีการแสวงหา
ขาวสารระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 38.3 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสาร
ระดับไมบอย คิดเปนรอยละ 28.3 สวนกลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสารในระดับบอยมากเปน
กลุมตัวอยางที่พบนอยที่สุด เพียงรอยละ 3  
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             ตารางที่ 12 
                 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับของ                                                

การแสวงหาขาวสารรวมทุกสื่อ 
 

ระดับของการแสวงหาขาวสาร จํานวน รอยละ 
แทบไมเคย/ไมเคยเลย 
ไมบอย 
ปานกลาง 
บอย 
บอยมาก 

31 
133 
170 
63 
3 

7.8 
33.3 
42.5 
15.8 
0.8 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย          2.69 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน       0.85592 

 
       จากตารางที่ 12 แสดงใหเห็นวา  ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสาร                     

รวมทุกส่ือที่คาเฉลี่ย 2.69 อยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญที่มีการแสวงหา
ขาวสารระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 42.5 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสาร
ในระดับไมบอย  คิดเปนรอยละ 33.3  สวนกลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสารในระดับบอยมาก
เปนกลุมตัวอยางที่พบนอยที่สุด เพียงรอยละ 0.8    
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3. ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
                    เปนการวิเคราะหกลุมตัวอยางเกี่ยวกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน  โดย
พิจารณาจากระดับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ซึ่งปรากฏผลดังตอไปนี้ 

 
                                                                       ตารางที่ 13 

          แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความตระหนักตอ 
   ปญหาภาวะโลกรอน 

 
ระดับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

ความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอน เห็นดวย

อยางย่ิง 
เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย
อยางยิ่ง 
 

ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

ภาวะโลกรอนเปนปญหาทาง
ธรรมชาติท่ีมนุษยแกไขไมได 

30 
(7.5) 

43 
(10.8) 

59 
(14.8) 

159 
(39.8) 

109 
(27.3) - 3.69 1.19555 ตระหนัก

สูง 
การกระทําของมนุษยเปน
ตัวเรงภาวะโลกรอน 

210 
(52.5) 

163 
(40.8) 

20 
(5.0) 

3 
(0.8) 

4 
(1.0) - 4.43 0.71511 ตระหนัก

สูง 
การฉีดสเปรยในรานทําผม       
ทําใหเกิดภาวะโลกรอนได 

68 
(17.0) 

170 
(42.5) 

136 
(34.0) 

22 
(5.5) 

4 
(1.0) - 3.69 0.85189 ตระหนัก

สูง 
กาซจากรถยนตเปนเพียง
ปจจัยท่ีกอใหเกิดภาวะโลกรอน
ในระยะเวลาสั้นๆเทาน้ัน 

41 
(10.3) 

75 
(18.8) 

91 
(22.8) 

137 
(34.3) 

56 
(14.0) - 3.23 1.20446 ตระหนัก

ปานกลาง 

นํ้าทวมและพายุในหลาย
ประเทศท่ีเกิดถี่และรุนแรงขึ้น
ในปจจุบันมีสาเหตุมาจาก
ภาวะโลกรอน 

184 
(46.0) 

153 
(38.3) 

54 
(13.5) 

6 
(1.5) 

3 
(0.8) - 4.27 0.80614 ตระหนัก

สูง 

ภาวะโลกรอนมีสวนทําใหโรค
ตางๆ เชน ไขเลือดออกระบาด
หนักยิ่งขึ้น 

75 
(18.8) 

124 
(31.0) 

164 
(41.0) 

27 
(6.8) 

10 
(2.5) - 3.57 0.95274 ตระหนัก

สูง 

ภาวะโลกรอนเปนวัฏจักรตาม
ธรรมชาติ ซ่ึงในที่สุดธรรมชาติ
จะสามารถปรับสภาพให
เหมือนเดิมเองไดอยางรวดเร็ว 

17 
(4.3) 

41 
(10.3) 

105 
(26.3) 

135 
(33.8) 

 
102 

(25.5) 
 

- 3.66 1.09425 ตระหนัก
สูง 

การใชพลงังานอยางประหยัด
เปนอีกแนวทางหน่ึงที่ชวย
บรรเทาปญหาภาวะโลกรอน 

   199 
(49.8) 

168 
(42.0) 

22 
(5.5) 

7 
(1.8) 

4 
(1.0) - 4.38 0.75592 ตระหนัก

สูง 

การแกปญหาภาวะโลกรอน
เปนหนาที่ของผูบริหาร
ประเทศเทาน้ัน 

15 
(3.8) 

28 
(7.0) 

27 
(6.8) 

118 
(29.5) 

212 
(53.0) - 4.21 1.08344 ตระหนัก

สูง 
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ระดับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน  
ความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอน เห็นดวย

อยางย่ิง 
เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
 

ไม
ตอบ 

คาเฉลี่ย 
สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

ความรวมมือของมนุษยอยาง
จริงจังชวยทําใหปญหาภาวะ
โลกรอนคลี่คลายลงได 

243 
(60.8) 

138 
(34.5)  

10 
(2.5) 

3 
(0.8) 

6 
(1.5) - 4.52 0.72513 ตระหนัก

สูงมาก 

การปลูกตนไมเพียงคนละตน
สองตนในปจจุบันชวยลด
ปญหาภาวะโลกรอนไดใน
ระยะยาว 

171 
(42.8) 

174 
(43.5) 

30 
(7.5) 

15 
(3.8) 

10 
(2.5) 

- 4.20 0.91575 ตระหนัก
สูง 

ถาจะแกปญหาภาวะโลกรอน
ไดจริงตองปลูกฝงกับเด็กดวย 204 

(51.0) 
127 

(31.8) 
36 

(9.0) 
26 

(6.5) 

 
7 

(1.8) 
 

- 4.24 0.98158 ตระหนัก
สูง 

 
         จากตารางที่ 13 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีความตระหนักวาความรวมมือของมนุษยอยาง 
จริงจังชวยใหปญหาภาวะโลกรอนคลี่คลายลงไดมีคาเฉล่ียมากที่สุด 4.52 ซ่ึงอยูในระดับสูงมาก 
รองลงมา คือ ความตระหนักวาการกระทาํของมนุษยเปนตัวเรงภาวะโลกรอน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.43 อยู
ในระดับสูง และความตระหนักวากาซจากรถยนตเปนเพียงปจจัยที่กอใหเกิดภาวะโลกรอนในระยะเวลา
ส้ันๆเทาน้ันเปนความตระหนักที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ 3.23 ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง 
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                       ตารางที่ 14 
               แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับของความตระหนักตอ

ปญหาภาวะโลกรอน 
 

ระดับของความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอน 

จํานวน รอยละ 

ต่ํามาก 
ต่ํา 
ปานกลาง 
สูง 
สูงมาก 

0 
2 
45 

278 
75 

0 
0.5 

11.3 
69.5 
18.8 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย          4.07 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน       0.56264 

 
                จากตารางที่ 14  แสดงใหเห็นวา ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีความตระหนักตอปญหา
ภาวะโลกรอน ที่คาเฉล่ีย 4.07 ซ่ึงอยูในระดับสูง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญท่ีมีความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอนในระดับสูง คิดเปนรอยละ 69.5 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางท่ีมคีวามตระหนัก
ตอปญหาภาวะโลกรอนในระดับสูงมาก คิดเปนรอยละ 18.8 และไมพบกลุมตัวอยางที่มีความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนในระดับต่ํามาก   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 51

4. การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
                    เปนการวิเคราะหกลุมตัวอยางเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน                
โดยพิจารณาจากระดับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงปรากฏผลดังตอไปน้ี 

 
ตารางที่ 15 

แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการมีสวนรวม 
ในการลดปญหาภาวะโลกรอน 

 
ระดับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 

การมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะ   
โลกรอน 

บอย
มาก บอย ปาน

กลาง 
ไม
บอย 

แทบ
ไม
เคย/
ไมเคย
เลย 
 

ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

เลือกใชหลอด
ตะเกียบแทน
หลอดไส 

110 
(27.5) 

123 
(30.8) 

91 
(22.8) 

43 
(10.8) 

33 
(8.3) 

- 3.59 1.22741 มีสวนรวม
สูง 

ถอดปลั๊ก
เครื่องใชไฟฟาทุก
ครั้งเมื่อเลิกใชงาน 

173 
(43.3) 

132 
(33.0) 

58 
(14.5) 

29 
(7.3) 

8 
(2.0) - 4.08 1.02142 มีสวนรวม

สูง 

ปดไฟดวงท่ีไม
จําเปนตองใช 

215 
(53.8) 

141 
(35.3) 

29 
(7.3) 

13 
(3.3) 

2 
(0.5) - 4.39 0.79898 มีสวนรวม

สูง 
ตั้งอุณหภูมิ
เครื่องปรับอากาศ
ท่ี 25 องศา
เซลเซียส 

150 
(37.5) 

91 
(22.8) 

40 
(10.0) 

13 
(3.3) 

23 
(5.8) 

83 
(20.8) 

4.05 1.18919 มีสวนรวม
สูง 

ดับเครื่องยนตของ
รถยนตทุกคร้ังท่ี
ไมใชงาน 

131 
(32.8) 

98 
(24.5) 

25 
(6.3) 

14 
(3.5) 

15 
(3.8) 

117 
(29.3) 4.12 1.10115 มีสวนรวม

สูง 

พยายามหลีกเล่ียง
การใชรถยนตของ
ตัวเองหรือสมาชิก
ในครอบครัวและ
หันมาใชระบบ
ขนสงมวลชนแทน 

104 
(26.0) 

103 
(25.8) 

99 
(24.8) 

64 
(16.0) 

30 
(7.5) - 3.47 1.24210 มีสวนรวม

ปานกลาง 

ลดและแยกขยะ 54 
(13.5) 

107 
(26.8) 

123 
(30.8) 

82 
(20.5) 

34 
(8.5) 

- 3.16 1.15300 มีสวนรวม
ปานกลาง 
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ระดับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน  
การมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะ   
โลกรอน 

บอย
มาก บอย ปาน

กลาง 
ไม
บอย 

แทบ
ไม
เคย/
ไมเคย
เลย 
 

ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

ใชถงุผาแทน
ถุงพลาสติก 

43 
(10.8) 

93 
(23.3) 

119 
(29.8) 

99 
(24.8) 

46 
(11.5) 

- 2.97 1.17155 มีสวนรวม
ปานกลาง 

ใชพลังงาน
ทางเลือก เชน  
พลังแสงอาทิตย 
และแกสโซฮอล 

64 
(16.0) 

85 
(21.3) 

75 
(18.8) 

85 
(21.3) 

91 
(22.8) - 2.87 1.40060 มีสวนรวม

ปานกลาง 

ใชผลิตภัณฑท่ีผลิต
ภายในประเทศเพื่อ
ลดการใชพลังงาน
ในการขนสง 

89 
(22.3) 

153 
(38.3) 

105 
(26.3) 

43 
(10.8) 

10 
(2.5) - 3.67 1.01670 มีสวนรวม

สูง 

เขารวมในงาน/
สัมมนา/                    
ดูนิทรรศการ
เก่ียวกับภาวะโลก
รอนและกิจกรรม
ลดภาวะโลกรอน 

12 
(3.0) 

30 
(7.5) 

65 
(16.3) 

106 
(26.5) 

187 
(46.8) 

- 1.94 1.09488 มีสวนรวม
ตํ่า 

คนควาหาความรู
เก่ียวกับภาวะโลก
รอนจากสื่อตางๆ
อยางตอเน่ือง 

30 
(7.5) 

59 
(14.8) 

114 
(28.5) 

117 
(29.3) 

80 
(20.0) - 2.6 1.177904 มีสวนรวม

ปานกลาง 

  
                 จากตารางที่ 15 แสดงใหเห็นวา  กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
โดยการปดไฟดวงที่ไมจําเปนตองใช มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดที่ 4.39 ซึ่งอยูในระดับสูง รองลงมา  คือ การ
ดับเครื่องยนตของรถยนตทุกครั้งท่ีไมใชงานมีคาเฉล่ียที่ 4.12 อยูในระดับสูง สวนการเขารวมในงาน/
สัมมนา/ดูนิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอนและกิจกรรมลดภาวะโลกรอนเปนการมีสวนรวมที่มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุด 1.94  อยูในระดับต่ํา 
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                  ตารางที่ 16 
                     แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการมีสวนรวมในการลด 

                                                                         ปญหาภาวะโลกรอน                          
 

 
                  
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 16 แสดงใหเห็นวา  ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีสวนรวมในการลดปญหา
ภาวะโลกรอนท่ีคาเฉลี่ย 3.42 อยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญที่มีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 47.8 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางที่มีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนในระดับสูง คิดเปนรอยละ 42.5 สวนกลุมตัวอยางที่สวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนในระดับตํ่ามาก เปนกลุมตัวอยางที่นอยที่สุด คือ คิดเปนรอยละ 0.3    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับของการมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอน 

จํานวน รอยละ 

ต่ํามาก 
ต่ํา 
ปานกลาง 
สูง 
สูงมาก 

1 
26 
191 
170 
12 

0.3 
6.5 
47.8 
42.5 
3.0 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย          3.42 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน          0.67000 
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2. การทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติเชิงอนุมาน   
 
สมมติฐานขอท่ี 1   ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีการ
แสวงหาขาวสารแตกตางกัน 

 
               ตารางที่ 17 

                แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการแสวงหาขาวสาร 
   จําแนกตามเพศ 

 
การแสวงหาขาวสาร ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูที่แตกตาง 
ชาย 
หญิง 

155 
245 

2.68 
2.69 

0.86606 
0.85123 0.068 0.795 - 

                    
          จากตารางที่ 17 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีเพศแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารไมแตกตาง                      
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 
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           ตารางที่ 18 
               แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการแสวงหาขาวสาร  

        จําแนกตามอายุ 
 

การแสวงหาขาวสาร 
ลักษณะทางประชากร N X S.D. F P คูท่ีแตกตาง 

1.  อายุ 18-22   ป 
2.  อายุ  23-27   ป 
3.  อายุ  28-32   ป 
4.  อายุ  33-37   ป 
5.  อายุ  38-42   ป 
6.  อายุ  43-47   ป 
7.  อายุ  48-52   ป 
8.  อายุ 53 ป ขึ้นไป 

75 
84 
57 
40 
41 
43 
35 
25 

2.91 
2.65 
2.60 
2.78 
2.54 
2.79 
2.60 
2.36 

 

0.90305 
0.81395 
0.86313 
0.91952 
0.71055 
0.80351 
0.84714 
0.95219 

1.740 0.098 - 

                  
          จากตารางที่ 18 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารไมแตกตาง               
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 
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                   ตารางที่ 19 
                                  แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการแสวงหาขาวสาร                         

จําแนกตามอาชีพ        
 

การแสวงหาขาวสาร ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูท่ีแตกตาง 

1. นักเรียน/นิสิต/
นักศึกษา 
 
2.  ขาราชการ/พนักงาน 
รัฐวิสาหกิจ/องคกร
อิสระ 
 
3.  พนักงานบริษทั/           
หางรานของเอกชน 
 
4.  ผูประกอบอาชีพ
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว/
แมบาน/พอบาน/รับจาง/
ผูใชแรงงาน 

102 
 
 

101 
 
 

97 
 
 

100 
 
 

2.88 
 
 

2.70 
 
 

2.63 
 
 

2.52 

0.83600 
 
 

0.78160 
 
 

0.90507 
 
 

0.87016 

3.254* 0.022 
(1)>(3) 
(1)>(4) 

                * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

             จากตารางที่ 19 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารแตกตาง             
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05  
             เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวา ผูประกอบอาชีพพนักงาน
บริษัท/หางรานของเอกชนและผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/แมบาน/พอบาน/รับจาง/ผูใชแรงงาน                
มีการแสวงหาขาวสารต่าํกวาผูประกอบอาชีพนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 
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            ตารางที่ 20 
              แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการแสวงหาขาวสาร 

            จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

การแสวงหาขาวสาร ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูท่ีแตกตาง 

1.  ไมไดเรียนหนังสือ  
2.  ประถมศึกษา 
3.  มัธยมศึกษาตอนตน 
4.  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.
หรือเทียบเทา 
5.  อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทา 
6.  ปริญญาตรี 
7.  สูงกวาปริญญาตรี 

5 
25 
31 
56 
 

19 
 

206 
58 

2.20 
2.04 
2.74 
2.71 

 
3.05 

 
2.77 
2.52 

0.83666 
0.73485 
0.85509 
0.67995 

 
0.77986 

 
0.88422 
0.84275 

4.166* 0.000 

 (3)>(2) 
(4)>(2) 
(5)>(2) 
(6)>(2) 
 (7)>(2) 
(5)>(1) 
(5)>(7) 
(6)>(7) 

            * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
          จากตารางที่ 20 แสดงใหเห็นวา  กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีการแสวงหา
ขาวสารแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
          เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวา ผูท่ีมีการศึกษาระดับ     
ประถมมีการแสวงหาขาวสารต่ํากวาผูมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
หรือเทียบเทา  อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทา ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี และผูที่ไมไดเรียน
หนังสือมีการแสวงหาขาวสารต่าํกวาผูมีการศึกษาระดับอนุปริญญา นอกจากน้ียังมีผูที่มีการศึกษาระดับสูง
กวาปริญญาตรีที่มีการแสวงหาขาวสารต่าํกวาผูมีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเทา และ
ปริญญาตรี  
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                    ตารางที่ 21 
                        แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการแสวงหาขาวสาร 

                  จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

การแสวงหาขาวสาร ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูท่ีแตกตาง 

1.   5,000 บาท หรือตํ่ากวา  
2.   5,001-10,000 บาท 
3.  10,001-15,000 บาท 
4.  15,001-20,000 บาท 
5.  20,001-25,000 บาท 
6.  25,001-30,000 บาท 
7.  30,001-35,000 บาท 
8.  มากกวา 35,000 บาท 

72 
109 
54 
49 
25 
27 
18 
46 

2.76 
2.64 
2.81 
2.65 
2.56 
2.85 
2.67 
2.52 

0.77810 
0.91816 
0.82586 
0.83044 
0.91652 
0.76980 
0.84017 
0.91261 

0.773 0.610 - 

 
             จากตารางที่ 21 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มรีายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีการแสวงหา
ขาวสารไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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สมมติฐานขอท่ี 2  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 

 
               ตารางที่ 22 

แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน                                      
จําแนกตามเพศ 

 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูท่ีแตกตาง 
ชาย 
หญิง 

155 
245 

4.03 
4.09 

0.59159 
0.54331 0.149 0.702 - 

 
          จากตารางที่ 22 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีเพศแตกตางกันมีความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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                   ตารางที่ 23 
                           แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

                    จําแนกตามอายุ 
 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูที่แตกตาง 
1.  อายุ 18-22   ป 
2.  อายุ  23-27   ป 
3.  อายุ  28-32   ป 
4.  อายุ  33-37   ป 
5.  อายุ  38-42   ป 
6.  อายุ  43-47   ป 
7.  อายุ  48-52   ป 
8.  อายุ 53 ป ขึ้นไป 

75 
84 
57 
40 
41 
43 
35 
25 

4.07 
4.11 
4.00 
4.18 
4.02 
4.14 
3.97 
3.96 

0.50225 
0.64037 
0.50000 
0.59431 
0.52382 
0.55982 
0.61767 
0.53852 

0.793 0.594 - 

 
   จากตารางที่ 23 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตระหนักตอปญหา

ภาวะโลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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                 ตารางที่ 24 
             แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน                               

จําแนกตามอาชีพ 
 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูที่แตกตาง 
1. นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 
2.  ขาราชการ/พนักงาน 
รัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ 
3.  พนักงานบริษัท/หางราน
ของเอกชน 
4.  ผูประกอบอาชีพคาขาย/
ธุรกิจสวนตัว/แมบาน/
พอบาน/รับจาง/ผูใชแรงงาน 

102 
101 

 
97 

 
100 

 
 

4.12 
4.04 

 
4.08 

 
4.02 

 

0.56803 
0.48828 

 
0.60673 

 
0.58569 

0.609 0.610 - 

 
จากตารางที่ 24 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพแตกตางกันมีความตระหนักตอปญหา 

ภาวะโลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 62

                ตารางที่ 25 
                          แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

                 จําแนกตามระดับการศึกษา 
 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูที่แตกตาง 
1.  ไมไดเรียนหนังสือ  
2.  ประถมศึกษา 
3.  มัธยมศึกษาตอนตน 
4.  มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช.หรือเทียบเทา 
5.  อนุปริญญา/ปวส. หรือ
เทียบเทา 
6.  ปริญญาตรี 
7.  สูงกวาปริญญาตรี 

5 
25 
31 
56 

 
19 

 
206 
58 

3.80 
3.76 
3.87 
3.95 

 
4.16 

 
4.13 
4.19 

0.44721 
0.59722 
0.49946 
0.55333 

 
0.50146 

 
0.56187 
0.54473 

3.535* 0.002 

(5)>(2) 
(6)>(2) 
(7)>(2) 
(6)>(3) 
 (7)>(3) 
(6)>(4) 
(7)>(4) 

                    * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
    จากตารางที่ 25 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความตระหนัก

ตอปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
     เมื่อทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวา ผูมีการศึกษา

ระดับประถมศึกษามีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนตํ่ากวาผูมีการศึกษาระดับ อนุปริญญา/
ปวส. หรือเทียบเทาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี  ผูมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมี
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนต่ํากวาผูมีการศึกษาระดับการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวา
ปริญญาตรี  และผูมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเทามีความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอนต่ํากวาผูมีการศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี 
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                  ตารางที่ 26 
                            แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

                  จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูที่แตกตาง 
1.   5,000 บาท หรือต่ํากวา  
2.   5,001-10,000 บาท 
3.  10,001-15,000 บาท 
4.  15,001-20,000 บาท 
5.  20,001-25,000 บาท 
6.  25,001-30,000 บาท 
7.  30,001-35,000 บาท 
8.  มากกวา 35,000 บาท 

72 
109 
54 
49 
25 
27 
18 
46 

4.04 
4.02 
4.06 
4.04 
3.96 
4.11 
4.44 
4.13 

0.61524 
0.54402 
0.62696 
0.49830 
0.61101 
0.50637 
0.51131 
0.49927 

1.564 0.145 - 

 
   จากตารางที่ 26  แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีความ              

ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 
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สมมติฐานขอท่ี 3    ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีสวน
รวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
 

           ตารางที่ 27 
                      แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 

            จําแนกตามเพศ 
 

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูที่แตกตาง 

ชาย 
หญิง 

155 
245 

3.34 
3.46 

0.69729 
0.64943 0.234 0.629 - 

  
     จากตารางที ่27 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีเพศแตกตางกันมีการมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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                  ตารางที่ 28 
                       แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 

                  จําแนกตามอาย ุ
 

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูที่แตกตาง 

1.   อายุ 18-22   ป 
2.  อายุ  23-27   ป 
3.  อายุ  28-32   ป 
4.  อายุ  33-37   ป 
5.  อายุ  38-42   ป 
6.  อายุ  43-47   ป 
7.  อายุ  48-52   ป 
8.  อายุ 53 ป ขึ้นไป 

75 
84 
57 
40 
41 
43 
35 
25 

3.27 
3.40 
3.30 
3.38 
3.49 
3.67 
3.40 
3.68 

0.79412 
0.62323 
0.56584 
0.66747 
0.55326 
0.64442 
0.65079 
0.74833 

2.405* 0.02 

(6)>(1) 
 (6)>(2) 
(6)>(3) 
(6)>(4) 
(8)>(1) 
(8)>(3) 

                    * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  
    จากตารางที ่28 แสดงใหเห็นวา กลุมตวัอยางที่มีอายุแตกตางกันมีสวนรวมในการลดปญหา

ภาวะโลกรอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
    เมื่อทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวา ผูมีอายุ

ระหวาง 18-37 ปมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนต่ํากวาผูมีอายุระหวาง 43-47 ปและผูมี
อายุระหวาง 18-22 ปและ 28-32 ปมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนต่ํากวาผูมีอายุ 53 ปขึ้นไป 
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   ตารางที่ 29 
                    แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน                                

จําแนกตามอาชีพ 
 

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูที่แตกตาง 

1. นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 
 
2.  ขาราชการ/พนักงาน 
รัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ 
 
3.  พนักงานบริษัท/           
หางรานของเอกชน 
 
4.  ผูประกอบอาชีพ
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว/
แมบาน/พอบาน/รับจาง/
ผูใชแรงงาน 

102 
 

101 
 
 

97 
 
 

100 
 
 

3.29 
 

3.55 
 
 

3.42 
 
 

3.39 

0.73912 
 

0.62410 
 
 

0.67446 
 
 

0.61783 

2.648* 0.049 
 

(2)>(1) 
 

                    * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
    จากตารางที่ 29 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพแตกตางกันมีสวนรวมในการลดปญหา

ภาวะโลกรอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
    เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวา ผูประกอบอาชีพ

นักเรียน/นิสิต/นักศึกษามีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนตํ่ากวาผูประกอบอาชีพขาราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ 
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             ตารางที่ 30 
                    แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน                                

จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูที่แตกตาง 

1.  ไมไดเรียนหนังสือ  
2.  ประถมศึกษา 
3.  มัธยมศึกษาตอนตน 
4.  มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช.หรือเทียบเทา 
5.  อนุปริญญา/ปวส. หรือ
เทียบเทา 
6.  ปริญญาตรี 
7.  สูงกวาปริญญาตรี 

5 
25 
31 
56 

 
19 

 
206 
58 

3.60 
3.16 
3.45 
3.23 

 
3.68 

 
3.44 
3.50 

0.54772 
0.74610 
0.67521 
0.68732 

 
0.67104 

 
0.66509 
0.59971 

2.116 0.051 - 

 
   จากตารางที่ 30 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีสวนรวม              

ในการลดปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 68

               ตารางที่ 31 
                  แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน                                 

จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูที่แตกตาง 

1.   5,000 บาท หรือต่ํากวา  
2.   5,001-10,000 บาท 
3.  10,001-15,000 บาท 
4.  15,001-20,000 บาท 
5.  20,001-25,000 บาท 
6.  25,001-30,000 บาท 
7.  30,001-35,000 บาท 
8.  มากกวา 35,000 บาท 

72 
109 
54 
49 
25 
27 
18 
46 

3.22 
3.37 
3.44 
3.57 
3.24 
3.63 
3.50 
3.56 

0.73585 
0.70265 
0.63444 
0.61237 
0.66332 
0.56488 
0.61835 
0.58318 

2.397* 0.021 

(4)>(1) 
(6)>(1) 
(8)>(1) 
(4)>(5) 
(6)>(5) 
(8)>(5) 

                    * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
    จากตารางที่ 31 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีสวนรวม

ในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
     เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวาผูมีรายได 5,000 
บาทหรือต่ํากวาและผูมีรายไดระหวาง 20,001-25,000 บาทมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน
ตํ่ากวาผูมีรายได 15,001-20,000 บาท 25,001-30,000 บาท และผูมีรายไดมากกวา 35,000 บาทข้ึนไป                            
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สมมติฐานขอท่ี 4   การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

 
ตารางที่ 32 

         แสดงความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกับ
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

 

ตัวแปร คาสหสัมพันธกับความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอน P 

 
การแสวงหาขาวสาร 

 
0.105 0.293 

 
จากตารางที่ 32 แสดงใหเห็นวา การแสวงหาขาวสารไมมีความสัมพันธกับความตระหนัก

ตอปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน 
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สมมติฐานขอท่ี 5   การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

ตารางที่ 33 
         แสดงความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกับ

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

ตัวแปร คาสหสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอน 

P 

 
การแสวงหาขาวสาร 

 
0.430* 0.000 

               * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 33 แสดงใหเห็นวา  การแสวงหาขาวสารมคีวามสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน โดยความสัมพันธ
ดังกลาวเปนไปในเชิงบวก กลาวคือ หากประชาชนมีการแสวงหาขาวสารสูง การมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอนจะสูงตามไปดวย แตความสัมพันธที่พบในการวิจัยน้ีเปนความสัมพันธใน
ระดับปานกลาง 
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สมมติฐานขอท่ี 6   ความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

ตารางที่ 34 
       แสดงความสัมพันธระหวางความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนกับการมีสวนรวม                      

ในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

ตัวแปร คาสหสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอน P 

 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

 
0.201* 0.006 

                * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

          จากตารางที่ 34 แสดงใหเห็นวา  ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05 ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐาน โดยความสัมพันธดังกลาวเปนไปในเชิงบวก กลาวคือ หากประชาชนมีความตระหนัก
ตอปญหาภาวะโลกรอนสูง   การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนจะสูงตามไปดวย แต
ความสัมพันธท่ีพบในการวจิัยน้ีเปนความสัมพันธในระดับต่ํา 

 
 

 



บทท่ี  5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ือง “การแสวงหาขาวสาร ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ
โลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงค คือ 
 
1. เพ่ือศึกษาการแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
2. เพ่ือเปรียบเทียบการแสวงหาขาวสารกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ
โลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 ในการวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจยัเชิงสํารวจ (survey research) เพ่ือศึกษาการแสวงหาขาวสาร 
ความตระหนัก และการมีสวนรวมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คนโดยใช
แบบสอบถาม(questionnaires) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล  
 
สรุปผลการวิจัย 
 
1. การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
  
 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนตัว 
 
 ประชาชนจาํนวน 400 คนแบงเปนเพศชายและเพศหญิงในสัดสวนที่แตกตางกัน สวนใหญ 
มีอายุระหวาง 23-27 ป มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากกวาคร่ึงหน่ึง  และประกอบอาชีพนักเรียน/
นิสิต/นักศึกษา ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ พนักงานบริษัท/หางรานของเอกชน/                     
ผูประกอบคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/แมบาน/พอบาน/รับจาง/ผูใชแรงงานในสัดสวนที่ใกลเคียงกันและ
โดยมากมีรายไดระหวาง 5,001-10,000 บาท   
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 สวนท่ี 2 การแสวงหาขาวสาร 
  

ประชาชนมีการแสวงหาขาวสารรวมทุกส่ือในระดับปานกลางและเมื่อพิจารณาแยก
ประเภทออกเปนสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและส่ือเฉพาะกิจ พบวา ประชาชนมีการแสวงหาขาวสารจาก
ส่ือมวลชนในระดับปานกลาง  โดยสื่อโทรทัศนเปนสื่อที่ประชาชนใชในการแสวงหาขาวสารมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ หนังสือพิมพ ซ่ึงมีปริมาณการแสวงหาในระดับปานกลางใกลเคียงกับวิทยุ สวน
ภาพยนตรเปนสื่อที่นิยมแสวงหานอยที่สุดมีปริมาณการแสวงหาระดับต่ํา (ตารางที่ 6)  

สําหรับส่ือบุคคลมีระดับการแสวงหาปานกลาง โดยส่ือบุคคลที่ประชาชนสอบถามขอมูล
มากที่สุดคือ ครู/อาจารย/นักวิชาการ รองลงมาคือ สมาชิกในครอบครัวและญาติ/เพ่ือน/เพ่ือนบาน 
สวนบุคคลที่ทํางานเกี่ยวกับภาวะโลกรอน เชน เจาหนาทีแ่ละวิทยากรเปนสื่อบุคคลที่ประชาชน
สอบถามขอมูลนอยที่สุดในระดับตํ่า (ตารางที่ 8)  

สวนสื่อเฉพาะกิจมีระดับการแสวงหาปานกลาง โดยถุงผาเปนส่ือเฉพาะกิจที่ประชาชนใช
แสวงหาขอมูลมากที่สุด รองลงมา คือ ปายประชาสัมพันธ และเสื้อยืด สําหรับสติ๊กเกอรเปนสื่อ
เฉพาะกิจที่ประชาชนแสวงหาขาวสารนอยที่สุด (ตารางที่ 10) 
 
 สวนท่ี 3 ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
  

ประชาชนสวนใหญมีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนอยูในระดับสูง รองลงมา  คือ  
ระดับสูงมาก โดยประเด็นที่ประชาชนมีความตระหนักมากที่สุด คือ ตระหนักวาความรวมมือของ
มนุษยอยางจริงจังชวยใหปญหาภาวะโลกรอนคล่ีคลายลงได รองลงมาคือ การกระทําของมนุษยเปน
ตัวเรงภาวะโลกรอนและการใชพลังงานอยางประหยัดเปนอีกแนวทางหนึ่งที่ชวยบรรเทาปญหาภาวะ
โลกรอน สวนกาซจากรถยนตเปนเพียงปจจัยที่กอใหเกิดภาวะโลกรอนในระยะเวลาสั้นๆ เทาน้ันเปน
ประเด็นที่ประชาชนตระหนักนอยที่สุด (ตารางที่ 13)             
 
 สวนท่ี 4  การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 
 ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนอยูในระดับปานกลาง   รองลงมา 
คือ ระดับสูง  สําหรับรูปแบบของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนน้ัน มองในภาพรวม 
พบวา ประชาชนมีสวนรวมในการปดไฟดวงที่ไมจําเปนตองใชมากที่สุด รองลงมา คือ ดับเครื่องยนต
ของรถยนตทุกคร้ังที่ไมใชงาน และถอดปลั๊กเครื่องใชไฟฟาทุกครั้ง เม่ือเลิกใชงาน สวนการมีสวนรวม
ท่ีประชาชนปฏิบัตินอยที่สุด คือ การเขารวมในงาน/สัมมนา/ดูนิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอนและ
กิจกรรมลดภาวะโลกรอน (ตารางที่ 15) 
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2. การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) 
 
สมมติฐานขอท่ี 1 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีการ
แสวงหาขาวสารแตกตางกัน  
 
 จากการวิจัย  พบวา ประชาชนที่มีอาชีพและระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีการแสวงหา
ขาวสารแตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน สวนประชาชนที่มีเพศ อายุและรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่
แตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน 
 
สมมติฐานขอท่ี 2 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
 

จากการวิจัย  พบวา ประชาชนที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความตระหนักตอปญหา
ภาวะโลกรอนแตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน สวนประชาชนที่มีเพศ อายุ อาชีพและรายไดเฉลี่ย
ตอเดือนแตกตางกันมีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตาม
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 3 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
 

จากการวิจัย พบวา ประชาชนที่มีอายุ อาชพีและรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน สวนประชาชนทีมี่เพศและระดับ
การศึกษาทีแ่ตกตางกันมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนที่ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตาม
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 4 การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
 

จากการวิจัยพบวา  การแสวงหาขาวสารไมมีความสัมพันธกับความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน 
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สมมติฐานขอท่ี 5 การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการ
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

จากการวิจัย พบวา  การแสวงหาขาวสารมคีวามสัมพันธในเชิงบวกกับการมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน 
 
สมมติฐานขอท่ี 6   ความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการ               
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

จากการวิจัย พบวา ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนมีความสัมพันธในเชิงบวกกับ
การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน 
 

ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดทําคําถามปลายเปดเพ่ือสอบถามประชาชนเกี่ยวกับเนื้อหาสาระ
ของขาวสารทีต่องการแสวงหาเกี่ยวกับภาวะโลกรอนดวย ซ่ึงพบวา ประเด็นที่ประชาชนสวนใหญ 
มีความสนใจแสวงหามากที่สุดเปนเร่ืองเก่ียวกับสถานการณปจจุบันและผลกระทบจากภาวะโลก
รอน โดยเฉพาะเรื่องสภาพอากาศที่แปรปรวน หนาวจัด รอนจัดและนํ้าแข็งข้ัวโลกละลายตามดวย
แนวทางการแกปญหาและสาเหตุความเปนมาที่ทําใหเกิดภาวะโลกรอน   

 
การอภิปรายผล 
  

จากผลการวิจยัเรื่อง “การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 
 
การแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอน 
 

จากการวิเคราะหขอมูล พบวา ส่ือมวลชนที่ประชาชนแสวงหาขาวสารมากที่สุด คือ 
โทรทัศน โดยมีปริมาณการแสวงหาอยูในระดับสูง ทั้งน้ีอาจเปนเพราะสื่อโทรทัศนสามารถ
นําเสนอขาวสารและเหตุการณสําคัญตางๆ ไดทั้งภาพและเสียงพรอมๆ กัน จึงทําใหผูชมเขาใจได
อยางรวดเร็ว รวมทั้งยังสรางความรูสึกใกลชิดกับเหตุการณไดมากกวาสื่อประเภทอืน่ๆ และปจจุบนั 
ส่ือโทรทัศนอาจถือเปนปจจยัดานการสื่อสารที่สําคัญที่สุดปจจัยหน่ึงของประชาชนที่พบเห็นได
แทบทุกครัวเรือนดวย ผลการศึกษาที่ไดสอดคลองกับงานวิจัยของศิริพร อวนคํา (2544) ที่ศึกษาการ



 76

เปดรับขาวสาร ความรู การมีสวนรวมในกิจกรรมเพื่อส่ิงแวดลอมของนักเรียนในโรงเรียนที่เขารวม
โครงการโรงเรียนสรางสรรคส่ิงแวดลอมดีเดนเฉลิมพระเกียรติ พบวา นักเรียนสวนใหญเปดรับ
ขาวสารเรื่องส่ิงแวดลอมทางโทรทัศนมากที่สุด  

 
ส่ือมวลชนที่ประชาชนแสวงหาขาวสารมากเปนลําดับที่สอง คือ หนังสือพิมพ ซ่ึงอาจเปน

ผลสืบเนื่องมาจากการที่ประชาชนที่ศึกษาสวนใหญมีการศึกษาในระดับสูง คือ ปริญญาตรี ทาํใหไม
มีขอจํากัดดานการอาน และหนังสือพิมพยังเปนสื่อมวลชนท่ีมีคุณสมบัติโดดเดนสามารถให
รายละเอียดไดมากกวาสื่ออื่น ๆ ดวย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของรัชดาภรณ ชาญชาคริตพงศ 
(2543) ที่ศึกษาการสื่อสารเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตัวอยางเปดรับขาวสารการพัฒนาชุมชนจากหนังสือพิมพมากเปน
ลําดับที่สอง     

 
สวนสื่อมวลชนที่ประชาชนแสวงหาขาวสารรองจากหนังสือพิมพ คือ วิทยุ  ซ่ึงอาจอธิบาย

ไดวา ถึงแมส่ือวิทยุจะเปนสื่อที่สามารถแพรกระจายไดอยางกวางขวางเขาถึงกลุมเปาหมายไดมาก 
แตส่ือวิทยุไมมีภาพจึงไมนาสนใจ และยังมีขอจํากัดในเร่ืองการนําเสนอที่ไมสามารถใหรายละเอียด
ไดมาก อีกทั้งเมื่อพลาดการฟงเนื้อหาสําคัญที่ออกอากาศทางสื่อวิทยุแลว ก็ไมสามารถที่จะรับฟงได
อีก และหากผูจัดรายการไมมีรูปแบบการนําเสนอที่หลากหลายแลว รายการจะไมนาสนใจเพียงพอ
ท่ีผูฟงจะติดตามอยางตอเน่ือง 

 
สําหรับส่ือมวลชนท่ีประชาชนแสวงหาขาวสารอันดับสุดทาย คือ ภาพยนตร โดยมีปริมาณ

การแสวงหาในระดับตํ่า ซ่ึงในมุมมองของผูวิจัยเห็นวา ภาพยนตรที่มีเน้ือหาเกี่ยวกับภาวะโลกรอน
โดยตรงนั้นยังมีนอย โดยที่โดดเดนและกลาวขวัญกันอยางจริงจังมีเพียงเรื่องเดียว คือ เรื่อง The 
Inconvenient Truth เทาน้ัน นอกจากนี้อีกสาเหตุหน่ึงยังอาจเกิดจากการชมภาพยนตรในแตละคร้ังมี
คาใชจายสูง เม่ือเทียบการสื่อประเภทอื่น จึงทําใหภาพยนตรเปนสื่อมวลชนที่ไมไดรับความนิยม
มากนัก 

 
ในสวนของการแสวงหาขาวสารจากสื่อบุคคลนั้น พบวา ครู/อาจารย/นักวิชาการ เปนสื่อ

บุคคลที่ถูกสอบถามขอมูลมากที่สุด ทั้งน้ีเพราะ ในการวจิัยครั้งน้ี ประชาชนที่แสวงหาขาวสารมาก
ท่ีสุด คือ กลุมนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ซ่ึงมีความคุนเคยและใกลชิดกับครู/อาจารย/นักวิชาการมาก
สามารถที่จะสอบถามขอมูลไดโดยตรง และขาวสารที่ไดจากการแสวงหายังเปนขอมูลท่ีเช่ือถือได 
ดวยเพราะครู/อาจารย/วิชาการจัดเปนบุคคลที่มีความรูสูงที่สุดในกลุมส่ือบุคคลทั้งหมด ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของชแรมม (Schramm, 1973) ที่วา โดยปกติ บุคคลจะเลือกใชส่ือที่ใชความ
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พยายามนอยที่สุด (least effort) กลาวคือ ผูรับสารจะเลือกส่ือที่ตนเองสะดวกที่สุดและใชความ
พยายามนอยที่สุด นอกจากนี้ คาใชจาย เวลา นิสัยและประเพณีนิยม รวมถึงพฤติกรรมทางสังคมก็มี
อิทธิพลตอการเลือกใชสื่อดวย และผูรับสารยังเลือกใชสารที่จะไดรับประโยชนสูงสุดดวย 

 
สวนสื่อบุคคลที่ประชาชนแสวงหาขาวสารมากเปนอันดับสอง คือ สมาชิกในครอบครัว 

รองลงมา คือ กลุมญาติ/เพ่ือน/เพ่ือนบาน ซ่ึงเปนไปตามทฤษฎีความสัมพันธทางสังคมที่วา กลุม
ปฐมภูมิจะมีความสัมพันธใกลชิด มีสภาพแวดลอม ความตองการและมีปญหาที่คลายคลึงกัน จึงมี
การรับรูขาวสารระหวางกันและกันสูงกวากลุมทุติยภูมิที่ใกลชิดกัน 

 
สําหรับส่ือบุคคลที่ประชาชนสอบถามขอมูลนอยที่สุด คือ บุคคลที่ทํางานเกี่ยวกับภาวะ

โลกรอน เชน เจาหนาที่ หรือวิทยากร ซ่ึงมีปริมาณการแสวงหาระดับต่าํ ทั้งน้ีเพราะ คนกลุมน้ีเปน
ส่ือบุคคลท่ีจะตองเจาะจงเลือกใชในการสอบถามขอมูล ตองมีการเผชิญหนากันโดยตรง และตอง
อาศัยความตั้งใจ รวมทั้งความกลาในการสื่อสาร นอกจากนั้น โอกาสที่ประชาชนจะไดพบปะ
สนทนากับบุคคลกลุมน้ียังมีนอย หรือแทบจะไมมีเลย หากไมเขารวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีจัดข้ึนเพ่ือ
ลดปญหาภาวะโลกรอน 

 
ในสวนของการแสวงหาจากสื่อเฉพาะกิจ พบวา ประชาชนแสวงหาจากถุงผามากที่สุด ซ่ึง

อาจมีสาเหตุมาจากการที่หลายหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนรวมกันรณรงคใหประชาชนใชถุงผา
แทนถุงพลาสติกอยางตอเน่ือง โดยที่ผานมา กรุงเทพมหานครเคยจัดโครงการแจกถุงผาเพ่ือลด
ปญหาภาวะโลกรอนใหแกประชาชนดวย สวนบริษัทและหางรานหลายแหงก็มอบถุงผาเปน
ของขวัญของฝากหรือของที่ระลึกใหแกลูกคา เน่ืองในโอกาสสําคัญ เชน วันข้ึนปใหม และ 
นอกจากการผลิตเพ่ือจายแจกแลว ปจจุบัน ถุงผายังไดรับการออกแบบใหมีรูปทรง ลวดลายที่
สวยงาม และวางขายในสถานที่ตางๆ หาไดงาย มีราคาหลากหลายแตกตางกันต้ังแตถูกไปจนถึง
แพง ทําใหทุกคนสามารถสรรหามาใชไดไมยุงยาก ดวยเหตุน้ีจึงทําใหถุงผาเปนสื่อเฉพาะกิจที่มีการ
แสวงหาขาวสารมากที่สุด 

 
สวนปายประชาสัมพันธเปนสื่อเฉพาะกิจที่ประชาชนแสวงหามากเปนอันดับที่สอง ซ่ึงอาจ

เปนเพราะการติดตั้งปายประชาสัมพันธที่มักจะอยูตามสถานที่หรือถนนสายที่มีผูคนสัญจรไปมา
มาก ทําใหประชาชนที่ไมไดผานสถานที่หรือเสนทางเหลาน้ีไมมีโอกาสในการแสวงหา นอกจากนี้
ปายที่ติดต้ังอาจไมมีขอความที่สะดุดตา ทําใหไมนาสนใจสงผลใหการแสวงหาขาวสารจากปาย
ประชาสัมพันธมีนอย 
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สําหรับสติ๊กเกอรเปนสื่อเฉพาะกิจที่มีการแสวงหานอยที่สุด ซ่ึงผูวิจัยมองวา อาจเปนเพราะ
สต๊ิกเกอรท่ีใชรณรงคเพ่ือลดปญหาภาวะโลกรอนมีนอยไมเปนที่แพรหลาย เน่ืองจากคาใชจายใน
การผลิตสูง นอกจากนั้น สติ๊กเกอรที่แจกจายอาจไมสวยงาม หรือประชาชนอาจไมสนใจที่จะ
แสวงหาสื่อเฉพาะกิจประเภทนี้ไวในครอบครองเพราะไมมีท่ีติดสติ๊กเกอร และยากตอการทําความ
สะอาดพื้นที่ เม่ือไมตองการใช 

  
 ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
  

จากการวิเคราะหขอมูล พบวา ภาพรวมของประชาชนมีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน               
ในระดับสูง โดยประชาชนมีความตระหนักมากที่สุดวาความรวมมือของมนุษยอยางจริงจังชวยให
ปญหาภาวะโลกรอนคลี่คลายลงได ซ่ึงอยูในระดับสูงมาก รองลงมาคือ การกระทําของมนุษยเปน
ตัวเรงภาวะโลกรอน ซ่ึงจัดอยูในระดับสูง ท้ังน้ี อาจเปนเพราะการเผยแพรและประชาสัมพันธเก่ียวกับ
หลักฐานใหมๆที่นักวิทยาศาสตรคนพบวา ภาวะโลกรอนอาจเกิดขึ้นเองตามธรรมชาตจิริง แตมนุษย
เปนตัวการสําคัญที่ทําใหสถานการณและผลกระทบทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น เน่ืองจากการกระทําของ
มนุษยทําใหธรรมชาติเสียความสมดุล จนทําใหระบบนิเวศนท่ีแวดลอมเสื่อมเสียไป  ดวยเหตุน้ี 
ประชาชนสวนใหญจึงตระหนักวา เมื่อมนุษยเปนตัวเรงภาวะโลกรอน มนุษยก็ควรจะเปนผูแกปญหา
ดวยความรวมมือรวมใจกันอยางจริงจัง  

 
สําหรับกาซจากรถยนตเปนเพียงปจจัยที่กอใหเกิดภาวะโลกรอนในระยะเวลาสั้นๆ เทาน้ัน

เปนประเด็นที่ประชาชนตระหนักนอยที่สุด ซ่ึงอาจเปนเพราะประชาชนยังมีความรู ความเขาใจ
เก่ียวกับสาเหตุของภาวะโลกรอนไมถองแท เพราะกาซทีป่ลอยจากรถยนตจะสะสมในบรรยากาศและ
จะปกคลุมโลกคลายแผนกระจกในเรือนตนไมกักเก็บความรอนจากผิวโลกไวไมใหคายออกไป 
เชนเดียวกับกาซจากโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงจะทําใหเกิดภาวะโลกรอนไดในระยะยาว หากไมมีการ
ออกมาตรการเพื่อลดการปลอยกาซ อยางไรก็ตาม แมประชาชนจะมีความตระหนักในเรื่องน้ีนอย
ท่ีสุด แตก็อยูในระดับปานกลาง ซึ่งถามีการใหความรู ความเขาใจมากขึ้น ก็มีแนวโนมวา ประชาชน
จะตระหนักในเรื่องดังกลาวสูงขึ้น 
 
การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

จากการวิเคราะหขอมูล พบวา รูปแบบการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนท่ีประชาชน
สวนใหญมีมากที่สุด คือ การปดไฟดวงที่ไมจําเปนตองใช  โดยมีสวนรวมอยูในระดับสูง ซ่ึงผูวิจัย
มองวา การมีสวนรวมในรูปแบบนี้เปนวิธีปฏิบัติไดงายท่ีสุด เพราะทกุคนสามารถปฏิบัติได โดยไมมี
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ขอจํากัดทั้งทางเพศ อายุ อาชพี รายไดเฉลี่ยตอเดือน และระดับการศึกษา ย่ิงไปกวาน้ัน ประโยชนที่ได 
จากการมีสวนรวมในรูปแบบดังกลาวยังเห็นเดนชัด เพราะสามารถลดคาไฟที่ตองจายในแตละเดือน
ดวย  

 
สวนการดับเครื่องยนตของรถยนตทุกครั้งที่ไมใชงานเปนรูปแบบการมีสวนรวมมากเปน

อันดับสอง ซ่ึงอาจเปนเพราะกลุมประชาชนที่ศึกษาในงานวิจัยน้ีไมไดมีรถยนตทุกคน โอกาสของ
การมีสวนรวมจึงไมเทาเทียมกัน แตรูปแบบการมีสวนรวมน้ีอยูในระดับสูง เชนเดียวกับการปดไฟ    
ดวงที่ไมจําเปนตองใช  ซึ่งสาเหตุสําคัญอาจเปนเพราะราคาน้ํามันที่สูงข้ึนมากในปจจุบัน ทําใหคน               
ท่ีมีรถยนตตองหันมาประหยัดนํ้ามัน เพ่ือลดคาใชจาย และอีกเหตุผลหน่ึงที่ทําใหคนดับเครื่องรถยนต
ทุกครั้งท่ีไมใชงานก็คือ มีการออกกฎหมายบังคับใชในเรื่องน้ี 

 
สําหรับรูปแบบที่ประชาชนมีสวนรวมนอยที่สุด คือ การเขารวมในงาน/สัมมนา/ดูนิทรรศการ

เก่ียวกับภาวะโลกรอน และกิจกรรมลดภาวะโลกรอน โดยปริมาณการแสวงหาอยูในระดับต่ํา  ทั้งน้ี
เพราะรูปแบบการมีสวนรวมดังกลาวคอนขางยุงยาก ตองใชเวลาและมีความตั้งใจ นอกจากนี้ ยังมีความ
เปนไปไดที่การประชาสัมพันธงานไมทั่วถึงหรือเพียงพอ ทําใหคนไมไดรับรู หรือไมสนใจเขารวมก็
เปนได ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของรีดเดอร (Reeder, 1963) ที่วา บุคคลจะเขามามีสวนรวมในกิจกรรม
ใดๆ ก็ตอเม่ือไดรับการสนับสนุน กระตุน ย่ัวยุ และจูงใจใหเกิดขึ้น 

 
การทดสอบสมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 1 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน

มีการแสวงหาขาวสารแตกตางกัน  
 

ผลการวิจัยที่ไดเปนไปตามสมมติฐานบางสวน โดยตัวแปรที่สามารถอธิบายการแสวงหาขาวสาร
ไดแก อาชีพและระดับการศึกษา สวนตัวแปรท่ีไมสามารถอธิบายการแสวงหาขาวสารไดแก เพศ อายุ 
และรายไดเฉลี่ยตอเดือน ดังแบบจําลองนี้ 
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แผนภาพที่ 3  
แบบจําลองลักษณะทางประชากรกับการแสวงหาขาวสาร 

 
จากแบบจาํลองสามารถอธิบายผลไดดังน้ี  

 
ประชาชนเพศหญิงและเพศชายในการศึกษาครั้งน้ีแสวงหาขาวสารไมแตกตางกัน ซึ่งอาจ

เปนผลสืบเนื่องมาจากการทีป่ญหาภาวะโลกรอนเปนประเด็นใหญที่ส่ือตางๆนาํเสนออยางตอเน่ือง 
จึงยังอยูในกระแสทาํใหผูหญิงและผูชายมคีวามสนใจแสวงหาขอมูลไมแตกตางกัน ประกอบกับ
ปญหาภาวะโลกรอนเปนเร่ืองส่ิงแวดลอมที่สงผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของทุกคนในสังคม        
ไมวา เพศหญิงหรือเพศชายตางไดรับความเดือดรอนดวยกันท้ังสิ้น การแสวงหาขาวสารจึงเปน
แนวทางหนึ่งท่ีจะชวยใหรูวิธีลดปญหาและมีชีวิตอยูอยางมีความสุข สาเหตุน้ีจึงอาจเปนปจจัยที่
สนับสนุนใหการแสวงหาขาวสารของประชาชนที่มีเพศแตกตางกันอยูในระดับใกลเคียงกัน  

 
ผลการศึกษาทีไ่ดสอดคลองกับงานวิจัยของกรีนเบอรกและคูมาตะ (Greenberg and Kumata, 

1968)  ซ่ึงศึกษาตัวแปรที่มีอิทธิพลในการทํานายพฤติกรรมการใชส่ือ พบวา ลักษณะทางประชากร 
เชน เพศ  อายุและรายได แตโดยลําพังแลว ไมมีอิทธิพลตอการทํานายการใชส่ือ เชนเดียวกับผลการ            
วิจัยของแมคลอยดและโอคีฟ (Mcleod and O’Keefe, 1972)  ซ่ึงศึกษาเก่ียวกับตัวแปรท่ีมีอิทธิพลใน
การทํานายพฤติกรรมทางการสื่อสาร และพบวา ตวัแปรทางดานประชากรสวนใหญมักประสบความ
ลมเหลว เพราะตามทฤษฎีการแบงกลุมทางสังคม  พฤติกรรมการสื่อสารของปจเจกบุคคลจะเปนไป
ตามแบบแผนทางสังคมที่ตนสังกัดมากกวา ดังน้ัน จึงยากที่จะคาดคะเนไดถึงพฤติกรรมการสื่อสาร
ของบุคคล โดยใชคุณลักษณะทางดานประชากรและสังคมเปนตัวอธิบายแตเพียงอยางเดียว 

ลักษณะทางประชากร
-เพศ 
-อายุ 
-อาชีพ 
-รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
-ระดับการศึกษา 

 
 
 
การแสวงหาขาวสาร 

เสนตรงธรรมดาแสดงถึงความแตกตาง 
เสนประแสดงถึงความไมแตกตาง 
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ผลการศึกษาน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของไพลิน ศศิธนากรแกว (2537) ที่ศึกษาการเปดรับ
ขาวสารสิ่งแวดลอมทางโทรทัศน ความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยดานเพศไมมีความแตกตางกันในการเปดรับ
ขาวสารสิ่งแวดลอม  งานวิจัยของกนกวรรณ มณฑิราช (2539) ที่ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร
ส่ิงแวดลอมดานปาไมกับความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมของเยาวชน
ในจังหวัดกาญจนบุรี พบวา เยาวชนที่มีเพศตางกันมีพฤติกรรมในการเปดรับขาวสารสิ่งแวดลอมดาน
ปาไมจากสื่อโทรทัศน ส่ือวิทยุ ส่ือหนังสือพิมพและส่ือบุคคลไมแตกตางกัน และงานวิจัยของดานินทร 
กิจนิซี (2540) ท่ีศึกษาการเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการอนุรักษพลังงานในโครงการรวมพลัง
หารสองของประชาชนในกรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตางกัน 
มีการเปดรับสารการอนุรักษพลังงานจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและสื่อเฉพาะกิจไมแตกตางกัน 

 
สําหรับอายุท่ีแตกตางกันของประชาชนไมมีผลทําใหการแสวงหาขาวสารแตกตางกัน ซ่ึง

ผูวิจัยมองวา สาเหตุที่ทาํใหอายุไมไดมีอิทธิพลตอการแสวงหาขาวสารของประชาชนเปนเพราะ
ขาวสารเปนเร่ืองที่มีความสําคัญในชีวิตประจาํวันของคนทุกกลุมอายุ เพ่ือตอบสนองความตองการให
ทันตอเหตุการณ ไมวา จะเปนเร่ืองใกลตัว หรือไกลตัว ดังเชน กระแสขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอน
ท่ีทั่วโลกกําลังใหความสนใจ คนทุกกลุมอายุจึงอาจตองการทราบความคบืหนาของสถานการณวา 
ปจจุบันปญหาไดทวีความรุนแรงไปมากนอยเพียงใด  

 
ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับงานวิจัยของรัชดาภรณ ชาญชาคริตพงศ (2543) ที่ศึกษา การ

ส่ือสารเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา          
ผูที่มีอายุแตกตางกันมีการเปดรับขาวสารการพัฒนาชุมชนไมตางกัน งานวิจัยของวรารัตน ตรีธนาวัต 
(2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเล
ต้ังแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี ถึงปากแมนํ้าปราณ จ.ประจวบคีรีขันธ พบวา ประชาชนที่มีอายุ
ตางกันมีการแสวงหาขาวสารไมแตกตางกัน  

 
สวนตัวแปรดานอาชีพที่แตกตางกันมีอิทธิพลทําใหการแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะ            

โลกรอนแตกตางกัน โดยผลการวิจัยพบวา กลุมนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา เปนกลุมที่มีการแสวงหา
ขาวสารมากที่สุด (ตารางที่ 19)  ซ่ึงอาจเปนเพราะระบบการเรียนการสอนสมัยใหมตองการใหเด็กได
เรียนรูเก่ียวกับส่ิงแวดลอมที่เกิดขึ้นในปจจุบันมากขึ้น จึงทําใหคนกลุมน้ีมีการแสวงหาขาวสาร
มากกวากลุมอ่ืนๆ เน่ืองจากตองคนควาหาความรูเพ่ิมเติมทั้งเพ่ือเตรียมตัวสอบ หรือทํารายงานสงครู
และอาจารย ย่ิงไปกวาน้ัน กลุมนักเรียน/นิสิต/นักศึกษายังเปนกลุมที่มีชองทางการแสวงหาขาวสารที่
หลากหลายมากกวาดวย ไมวา จะเปนสมาชกิในครอบครัว ครู อาจารย หรือสืบคนในหองสมุด 
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อินเตอรเน็ต ทําใหไดเปรียบกลุมอื่น โดยเฉพาะ กลุมผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/แมบาน/
พอบาน/รับจาง/ผูใชแรงงานที่มีการแสวงหาขาวสารต่าํที่สุด เพราะคนกลุมน้ีอาจตองใชเวลาสวน
ใหญในการทํางานหาเลี้ยงตนเองหรือครอบครัว จนทําใหขาดโอกาสในการแสวงหาขาวสาร  

 
 ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Difference 

Theory) ของบอลล โรคีช และ เดอ เฟลอร (Ball-Rokeach and De Fleur, 1975) ที่วา บุคคลจะมีความ
แตกตางกันในดานบุคลิกภาพ ทัศนคติ สติปญญา ความรูและความสนใจ ความแตกตางนี้ยังขึ้นอยูกับ
สถานภาพทางสังคมและวัฒนธรรมของแตละบุคคลดวย ซ่ึงโครงสรางเหลาน้ีมีสวนสําคัญตอการ
กําหนดพฤติกรรม การรับรู หรือ การเรียนรูของมนุษยในเหตุการณท่ีเกิดขึ้น ตลอดจนการรับขาวสารที่
แตกตางกัน และสอดคลองกับแนวคิดดานการวิเคราะหผูรับสารตามลักษณะทางประชากร 
(demographic analysis of an audience) ที่กลาววา  คนที่มีคุณสมบัติทางประชากรแตกตางกันจะมี
พฤติกรรมแตกตางกันไปดวย พฤติกรรมที่แตกตางกันยังรวมถึงการเลือกใชสื่อ หรือการเปดรับขาวสาร
จากสื่อตางๆ ตามความตองการของแตละบุคคล เน่ืองจากแตละกลุมประชากรยอมมีกิจกรรม การ
ดําเนินชีวิต ตลอดจนการใชเวลาวางทีแ่ตกตางกัน (ยุบล เบ็ญจรงคกิจ, 2534)  

 
ผลการศึกษาท่ีไดยังสอดคลองกับงานของชลดา ทองสุกนอก (2540) ที่ศึกษาการเปดรับส่ือ 

ความรู ทัศนคติ ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานของเจาของอาคาร และ
โรงงานควบคุม พบวา ประชาชนที่มีอาชพีตางกันมีความแตกตางในเรื่องการเปดรับส่ือเร่ืองการ
อนุรักษพลังงาน และงานวิจยัของวีระศักด์ิ จรินทรรัตนากร (2544) ที่ศึกษาการเปดรับขาวสาร 
ความตระหนักรู และการมีสวนรวมในการอนุรักษหอยหลอดของประชาชนในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรสงคราม พบวา ประชาชนทีม่ีความแตกตางทางอาชีพมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การอนุรักษหอยหลอดจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและสื่อเฉพาะกิจตางกัน และงานวิจัยของวรารตัน 
ตรีธนาวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหาการกัดเซาะ
ชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี ถึงปากแมนํ้าปราณ  จ. ประจวบคีรีขนัธ พบวา 
ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารตางกัน 

 
สําหรับตัวแปรรายไดของประชาชนที่แตกตางกันไมมีผลทําใหการแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับ

ภาวะโลกรอนแตกตางกัน ซ่ึงอาจเปนเพราะปญหาภาวะโลกรอนยังอยูในความสนใจของคนในสังคม              
จึงทําใหประชาชนที่รายไดแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารใกลเคียงกัน สอดคลองกับทฤษฎีการ
แบงกลุมทางสังคมของ เดอ เฟลอร  (De Fleur, 1975) ที่อธิบายวา บุคคลที่มีคุณลักษณะทางสังคม
คลายคลึงกัน เชน เพศ อายุ อาชีพ รายได ฯลฯ จะมีพฤติกรรมการสื่อสารคลายกัน เชน การเปดรับส่ือ 
ความพึงพอใจในสื่อ และถึงแมวา ในสังคมสมัยใหม ผูรับสารจะมีลักษณะหลากหลายแตกตางกันไป 
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แตทฤษฎีน้ีเชื่อวา ผูรับสารที่มีลักษณะทางสังคมคลายคลึงกันจะแลกเปลี่ยนความคดิเห็น และอุปนิสัย
การใชส่ือรวมกัน ดวยเหตุน้ี ลักษณะกลุมทางสังคมจะมีอทิธิพลอยางยิ่งตอกระบวนการสื่อสารของ
บุคคล  ทฤษฎีดังกลาวจึงแสดงใหเห็นวา เมื่อประชาชนที่มีคุณสมบัติใกลเคียงกันก็ยอมเปดรับส่ือใน
ลักษณะที่คลายกัน ทําใหอิทธิพลที่ไดรับจากสื่อน้ันใกลเคียงกัน ดังน้ัน ความแตกตางดานรายไดจึง
ไมมีผลตอการแสวงหาขาวสาร ย่ิงไปกวาน้ัน การกระจายของขาวสารเกี่ยวกับปญหาภาวะโลกรอน
ในปจจุบันที่ส่ือตางๆนําเสนออยางแพรหลายและกวางขวางยังสงผลใหประชาชนที่มีความแตกตาง
ในเร่ืองของรายไดมีโอกาสเทาเทียมกันในการแสวงหาขาวสารที่เก่ียวกับภาวะโลกรอนดวย  

 
ผลการศึกษาน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของเกรียงชัย เหลืองภัทรเชวง (2540) ที่ศึกษาการเปดรับ

ขาวสาร ความรูและการมีสวนรวมในระบบการจัดการสิ่งแวดลอมของพนักงานในโรงงานกลุม
บริษัทมินิแบ (ประเทศไทย) พบวา พนักงานที่มีรายไดตางกันมีการเปดรับขาวสารเรื่องระบบการ
จัดการสิ่งแวดลอมไมตางกัน และงานวิจัยของวรารัตน ตรีธนาวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมี
สวนรวมของประชาชนในการแกปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี 
ถึงปากแมนํ้าปราณ จ. ประจวบคีรีขันธ พบวา ประชาชนที่มีรายไดแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสาร
ไมแตกตางกัน 

 
ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีอิทธิพลทําใหการแสวงหาขาวสารของประชาชนแตกตางกัน               

ซ่ึงผลการวิจัย พบวา  ประชาชนที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทาแสวงหาขาวสาร
มากที่สุด รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี และต่าํสุดคือ ระดับประถมศึกษา (ตารางที่ 20) สอดคลอง
กับการวิเคราะหของเบอรโล (Berlo, 1960) ที่ศึกษาปจจัยของการสื่อสารของผูถอดรหัส หรือผูรับสาร
ในแบบจาํลองการสื่อสารที่เสนอวา ระดับความรู หรือระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีแนวโนมที่จะ
รับรูส่ิงรอบขางแตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของโรบินสัน(Robinson, 1972) ท่ีพบวา 
ระดับการศึกษาของผูรับสารมีความสัมพันธกับการใชส่ือและระดับความรูเรื่องขอมูล ขาวสาร และ
ตรงกับแนวคิดของชแรมม (Schramm, 1973) ท่ีวา การศึกษาและสภาพแวดลอมเปนองคประกอบ
สําคัญท่ีทําใหเกิดประสบการณขึ้นในตัวบุคคลและเปนตัวช้ีพฤติกรรมการสื่อสารของบุคคลนั้น                
ท้ังการเลือกรับสื่อและการเลือกเน้ือหาส่ือ ประสบการณเปนตัวแปรทีท่ําใหผูรับสารแสวงหาขาวสาร
ตางกันและภูมิหลังที่ตางกันทําใหผูรับสารมีความสนใจในสื่อท่ีแตกตางกัน 

 
ผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับงานวิจยัของสุภารักษ จูตระกูล (2537) ที่ศึกษาพฤตกิรรม

การเปดรับขาวสารกับความรู ทัศนคติและการมีสวนรวมในการทิง้ขยะแยกประเภทเพื่อการหมุนเวียน
กลับมาใชใหมของประชาชนในกรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนในกรงุเทพมหานครที่มีการศึกษา
แตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเก่ียวกับการทิ้งขยะแยกประเภทเพื่อการหมุนเวียนกลับมาใชใหม
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จากสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและสื่อเฉพาะกิจแตกตางกัน งานวิจัยของสนิ นัยวินิจ (2539) ท่ีศึกษา
ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการอนุรักษส่ิงแวดลอมกับความรู ทัศนคติและ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมอันเกี่ยวเนื่องกับธุรกิจแพทองเที่ยวของประชาชนในเขต
เทศบาลเมือง จังหวัดกาญจนบุรี พบวา ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีพฤติกรรมการ
เปดรับขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมและการอนุรักษจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและส่ือเฉพาะกิจ
แตกตางกัน  

 
สมมติฐานขอท่ี 2  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
 

จากผลการวิจยัท่ีไดเปนไปตามสมมติฐานบางสวน โดยตัวแปรที่สามารถอธิบายความตระหนัก
ตอปญหาภาวะโลกรอนไดมีเพียงตัวแปรเดียว คือ ระดับการศึกษา สวนตัวแปรอื่นๆ ไดแก เพศ อายุ 
อาชีพ และรายไดไมสามารถอธิบายความตระหนักได  ดังแบบจําลองนี้ 

 
แผนภาพที่ 4 

แบบจําลองลักษณะทางประชากรกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

 
จากแบบจาํลองสามารถอธิบายผลไดดังน้ี 
 

ผลการวิจัยพบวา ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอนตางกัน โดยผูที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทา ปริญญาตรีและสูงกวา

ลักษณะทางประชากร
-เพศ 
-อาย ุ
-อาชีพ 
-รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
-ระดับการศึกษา 

 
 
ความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอน 

เสนตรงธรรมดาแสดงถึงความแตกตาง 
เสนประแสดงถึงความไมแตกตาง 
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ปริญญาตรีเปนกลุมที่มีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนมากกวากลุมอื่นๆ ซ่ึงอาจเนื่องมาจาก
ผูที่มีการศึกษาสูงกวาไดผานการเรียนรูมามากกวาผูที่มีการศึกษานอย จึงมีความเขาใจวา ปญหา
ภาวะโลกรอนเปนภัยรายแรงที่กําลังคุกคามชีวิตมวลมนุษย และจากการที่กลุมดังกลาวเปนกลุมที่มี
การศึกษาสูงจงึมีความไดเปรียบในการแสวงหาขอมูลขาวสารตอบสนองความตองการของตนได
มากกวา สงผลใหเกิดความรูความเขาใจเก่ียวกับปญหาภาวะโลกรอนดีกวา ซึ่งความรูความเขาใจนี้
เปนพ้ืนฐานสําคัญที่กอใหเกิดความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ผลการศึกษาทีไ่ดสอดคลอง
กับแนวคิดของเบอรกูน (Burgoon, 1974) ที่กลาววา คนที่ไดรับการศึกษาในระดับที่ตางกันในยุค
สมัยท่ีตางกันในสาขาวิชาชีพที่ตางกันยอมมีความรูสึกนึกคิด อุดมการณและความตองการที่
แตกตางกันออกไป  

 
ผลการวิจัยท่ีไดน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของเรืองฤทธิ์ กิตติวิทยาพงศ (2540) ที่ศึกษาความรู

และความตระหนักของประชาชนในทองถ่ินท่ีมีตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมบริเวณชายฝงทะเลหัวหิน 
จ. ประจวบคีรีขันธ พบวา ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความตระหนักตอการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมบริเวณชายฝงทะเลหัวหินไมตางกัน  งานวิจัยของวีระศักด์ิ จรินทรรัตนากร (2544) ที่ศึกษา
การเปดรับขาวสาร ความตระหนักรูและการมีสวนรวมในการอนุรักษหอยหลอดของประชาชนใน
เขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม พบวา ประชาชนที่มีการศึกษาตางกันมีความตระหนักรูในการ
อนุรักษหอยหลอดแตกตางกัน  

 
สําหรับลักษณะทางประชากรอื่นๆ ไดแก เพศ อายุ อาชีพ และรายไดที่แตกตางกันมีความ

ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนไมตางกัน ซ่ึงผูวิจัยมองวา ปญหาภาวะโลกรอนเปนปญหาสําคัญ
ของคนในสังคม เพราะทุกคนจะไมสามารถหลีกเลี่ยงผลกระทบหรือความเดือดรอนจากปญหาน้ี 
ไมวา จะเปนฝนที่ตกถ่ีและหนักข้ึน หรือโรคที่ระบาดรุนแรงขึ้น เชน ไขเลือดออก ดังน้ัน ประชาชน
ท้ังเพศหญิง หรือเพศชาย ทั้งที่มีอายุ อาชีพและรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันจึงมีความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกัน ผลการศึกษาที่ไดยังไดรับการยืนยันจากการที่ประชาชนสวนใหญ
มีความตระหนักมากที่สุดวา ความรวมมือของมนุษยอยางจริงจัง ชวยทาํใหปญหาภาวะโลกรอน
คล่ีคลายลงได (ตารางที่ 13) ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ทุกคนในสังคมมีความตระหนักตอปญหาภาวะโลก
รอนรวมกันและเห็นถึงความจําเปนที่จะตองรวมมือรวมใจกันลดปญหา โดยไมคํานึงถึงความ
แตกตางทางลกัษณะทางประชากร ซ่ึงอาจเปนเพราะความเกรงกลัวถึงภัยพิบัติจากภาวะโลกรอน 
และตองการใหปญหาคลี่คลายหรือลุลวงไป 

 
ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของวราภรณ พงศไพบูลย (2541) ที่ศึกษาการ

เปดรับขาวสารโครงการรณรงคใหนิยมไทย ความตระหนักถึงการรวมกันแกไขปญหาเศรษฐกิจและ
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พฤติกรรมการซื้อสินคาของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ผูบริโภคที่มีลักษณะทางประชากร
แตกตางกัน ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพและรายไดแตกตางกันมีความตระหนักถึงการรวมกัน
แกไขปญหาเศรษฐกิจไมแตกตางกัน และผลการวิจัยของวรารัตน ตรีธนาวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพ
กับการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี               
จ.เพชรบุรี ถึงปากแมนํ้าปราณ  จ. ประจวบคีรีขันธ พบวา ลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ ระดับ
การศึกษา อาชพี รายได ตําแหนงในชุมชนและระยะหางระหวางบานกับชายฝงที่แตกตางกันมีความ
ตระหนักในปญหาการกัดเซาะชายฝงไมแตกตางกัน  

 
สมมติฐานขอท่ี 3  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
 

จากการวิจัยที่ไดเปนไปตามสมมติฐานบางสวน โดยตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนได ไดแก  อายุ อาชีพและรายไดเฉลี่ยตอเดือน สวนตวัแปรที่ไมสามารถ
อธิบายการมีสวนรวมได คือ เพศและระดับการศึกษา ดังแบบจําลองนี้ 

 
แผนภาพที่ 5 

แบบจําลองลักษณะทางประชากรกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 

 
จากแบบจาํลองสามารถอธิบายผลไดดังน้ี 

 
ประชาชนที่มีเพศตางกันมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกัน ซ่ึงไม

เปนไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีอาจจะเปนผลมาจากการณรงคและประชาสมัพันธใหคนเขามามีสวนรวม

ลักษณะทางประชากร
-เพศ 
-อายุ 
-อาชีพ 
-รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
-ระดับการศึกษา 

 
 
การมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอน 

เสนตรงธรรมดาแสดงถึงความแตกตาง 
เสนประแสดงถึงความไมแตกตาง 
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ในการลดปญหาภาวะโลกรอนไมไดเนนไปที่เพศใดเพศหนึ่ง หากแตเปนการเชิญชวนใหคนทุกเพศ
เขามามีสวนรวมรูปแบบตางๆ ใหไดมากที่สุดเทาที่จะทาํได  

 
ผลการศึกษาทีไ่ดสอดคลองกับงานของสุจินต ดาววีระกลุ (2527) ที่ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการ              

มีสวนรวมของประชาชนในโครงการพัฒนาหมูบาน : ศึกษาเฉพาะกรณีหมูบานชนะเลิศการประกวด
หมูบานดีเดนระดับจังหวัดของจังหวัดนครสวรรค ประจาํป พ.ศ.  2527 พบวา เพศไมมีผลตอการมี              
สวนรวมของประชาชนในโครงการพัฒนาหมูบาน งานวจิัยของสมใจ เข็มเจริญ (2531) ที่ศึกษาการมี
สวนรวมของประชาชนในการอนุรักษทรัพยากรปาไม : ศึกษาเฉพาะกรณีตําบลสะเอียบ อําเภอสอง 
จังหวัดแพร พบวา เพศไมเปนตัวแปรที่สําคัญที่จะทาํใหประชาชนมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากร
ปาไมแตกตางกัน งานวิจัยของดานินทร กิจนิซี (2540) ที่ศึกษาการเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการ
อนุรักษพลังงานในโครงการรวมพลังหารสองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา เพศไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการอนุรักษพลังงาน งานวิจยัของถวัลย ย้ิมแยม (2540) ท่ีศึกษาพฤติกรรม
ของประชาชนในการอนุรักษแมนํ้าเพชรบุรี : กรณีศึกษาเขตสุขาภิบาลทายาง อาํเภอทายาง จังหวัด
เพชรบุรี พบวา เพศชายและเพศหญิงมีพฤติกรรมในการอนุรักษแมนํ้าเพชรบุรีไมแตกตางกัน งานวิจยั
ของวีระศักด์ิ จรินทรรัตนากร (2544) ศึกษาการเปดรับขาวสาร ความตระหนักรูและการมีสวนรวมใน
การอนุรักษหอยหลอดของประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม พบวา ประชาชนทีม่ี          
เพศตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษหอยหลอดไมแตกตางกัน  

 
สวนอายุของประชาชนที่แตกตางกันมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 

ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน ซ่ึงอาจเปนเพราะอายุเปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหคนมีความแตกตางกันในเรื่อง
ของความคิดและพฤติกรรม จากการศึกษาครั้งน้ี พบวา ประชาชนที่มีอายุ 53 ปขึ้นไปเปนกลุมที่มี
สวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนมากที่สุด (ตารางที่ 28) ซ่ึงผูวิจัยมองวา คนกลุมน้ีเปนกลุมที่มี
ความรู มีความระมัดระวังและมีประสบการณที่หลากหลาย รวมทั้งเคยเห็นความเปลี่ยนแปลงของ
ธรรมชาติที่สงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตมาแลว ซึ่งเหลาน้ีเปนปจจัยที่ทําใหคนที่มีอายุมากเขามามี
สวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนสูงกวากลุมอื่น สําหรับกลุมอายุ 18-22 ป ซ่ึงเปนกลุมที่มีสวน
รวมนอยที่สุดน้ัน ในมุมมองของผูวิจัยเห็นวา อาจเปนเพราะคนกลุมน้ีบางคนยังอยูในวัยศึกษาเลาเรียน 
หรือวัยแหงการเริ่มทํางานจึงยังไมมีความรูสึกรับผิดชอบหรือความรอบคอบในการดําเนินชีวิตมาก
นัก และอาจเห็นวา ปญหาภาวะโลกรอนเปนเรื่องไกลตัว สงผลใหมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ
โลกรอนนอยกวากลุมอื่น 

 
ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับแนวคิดของบรูคส (Brooks, 1971) ที่ไดวิเคราะหมวลชนผูรับ

สารตามลักษณะทางประชากรดานอายุไว 3 ประการ คือ อายุเปนปจจัยหน่ึงที่ทาํใหคนมีความแตกตาง
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กันในเรื่องความคิดและพฤติกรรม อายุเปนสิ่งที่กําหนดความแตกตางในเร่ืองความยากงายในการ              
ชักจูงใจและกลุมคนที่มีอายุตางกันจะมีลักษณะการใชสือ่มวลชนแตกตางกันและตรงกับงานวิจัย                       
ของปาริชาต บุญญาววิัฒน (2534 ) ที่ศึกษาการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงานพัฒนาสตรี                           
ในดานความรู ทัศนคติและการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของสตรี พบวา อายุมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของสตรีในกลุมตางๆ งานวิจัยของดวงหทัย วงษราช (2542) ที่ศึกษา 
การเปดรับขาวสารกับการเขารวมในโครงการเกษตรทฤษฎีใหมตามพระราชดําริของเกษตรกรใน
อําเภอเกาเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค พบวา การเขารวมในโครงการเกษตรทฤษฎีใหมตามแนว
พระราชดําริในเกษตรกรที่มีอายุตางกันมีความแตกตางกัน งานวิจัยของรัชดาภรณ ชาญชาคริตพงศ 
(2543) ที่ศึกษาการสื่อสารกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา อายุที่แตกตางกันมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนแตกตางกัน และงานวิจัยของของวรารัตน  
ตรีธนาวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหาการกัดเซาะ
ชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี ถึงปากแมนํ้าปราณ  จ. ประจวบคีรีขนัธ พบวา 
ประชากรที่มีอายุมากกวา 61 ปและมีอายุ 41-50 ปมีสวนรวมในการแกปญหาการกัดเซาะมากกวา
ประชาชนที่มีอายุ 20-30 ป 

 
สําหรับอาชีพของประชาชนที่แตกตางกันมีอิทธิพลทําใหการมีสวนรวมในการลดปญหา

ภาวะโลกรอนตางกัน โดยกลุมขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระเปนกลุมที่มีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนมากที่สุด (ตารางที่ 29) แตกลุมนักเรียน/นิสิต/นักศึกษามีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอนนอยที่สุด ทั้งน้ีเพราะผูที่มีอาชีพตางกันยอมมองโลก มีแนวคิด มีอุดมการณ 
มีคานิยมตอส่ิงตางๆ ไมเหมือนกัน  และอีกสาเหตุหน่ึงที่ทําใหกลุมอาชีพขาราชการ/ พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนมากที่สุดน้ันอาจเปนเพราะคน
กลุมน้ีเปนกลุมที่ทํางานแลว มีประสบการณ รูจักวิธีการดํารงชีวิตที่มีระเบียบแบบแผนมากขึ้น                
อีกทั้งยังมีความเปนไปไดที่จะตองปฏิบัตติามแนวนโยบายของหนวยงานที่ตนสังกัดอยูเพ่ือลด
งบประมาณคาใชจาย เชน การประหยัดพลังงาน หรือการใชกระดาษ recycle ซ่ึงเทากับมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนไปดวยโดยปริยาย         

 
ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับงานวิจัยของชลดา ทองสุกนอก (2540) ท่ีศึกษาการเปดรับส่ือ 

ความรู ทัศนคติ ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานของเจาของอาคารและ
โรงงานควบคุม พบวา ประชาชนที่มีอาชพีแตกตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานแตกตางกัน 
และงานวิจัยของอัญชิสา สรรพาวัตร (2544) ที่ศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติและการมี
สวนรวมในโครงการ “หน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ” ของเจาหนาที่อบต. พบวา เจาหนาที่อบต. ที่มี
อาชีพตางกันมีสวนรวมในโครงการ“หน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ” ตางกัน  
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ประชาชนที่มรีายไดแตกตางกันมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนตางกัน ซ่ึงเปนไป
ตามสมมติฐาน โดยพบวา ประชาชนที่มรีายไดระหวาง 25,001– 30,000 บาทเปนกลุมที่มีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอนมากที่สุด สวนกลุมท่ีมีรายได 5,000 บาทหรือต่ํากวา มีสวนรวมนอยที่สุด 
(ตารางที่ 31) ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับแนวคิดของเบอรกูน (Burgoon, 1974) ที่กลาววา ความ
แตกตางกัน (heterophily) ของคนที่มีฐานะยากจนกับคนที่มีฐานะร่ํารวยมีผลทําใหวฒันธรรม 
ประสบการณ ทัศนคติ คานิยมและเปาหมายตางกัน หรือ อาจวิเคราะหไดวา รายไดมีสวนในการ
กําหนดความตองการของคน ตลอดจนความคิดและพฤติกรรมเกี่ยวกับส่ิงตางๆ  

 
ผลการศึกษาทีไ่ดยังสอดคลองกับงานวิจัยของสุชาดา บุญประสพ (2539) ที่ศึกษาพฤติกรรม

ของประชาชนในการแกไขปญหาแมนํ้าทาจีนเนาเสีย : ศึกษากรณีอําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
พบวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนมีผลตอพฤติกรรมของประชาชนในการแกไขปญหาแมนํ้าทาจีนเนาเสีย 
งานวิจัยของถวัลย ย้ิมแยม (2540) ที่ศึกษาพฤติกรรมของประชาชนในการอนุรักษแมนํ้าเพชรบุรี : 
กรณีศึกษาเขตสุขาภิบาลทายาง อาํเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี พบวา รายไดที่ตางกันมีพฤติกรรมใน
การอนุรักษแมนํ้าเพชรบุรีแตกตางกัน งานวิจัยของวีระศักด์ิ จรินทรรัตนากร (2544) ศึกษาการเปดรับ
ขาวสาร ความตระหนักรูและการมีสวนรวมในการอนุรักษหอยหลอดของประชาชนในเขตอําเภอ
เมือง จังหวัดสมุทรสงคราม พบวา ประชาชนที่มีเพศตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษหอยหลอดไม
แตกตางกัน  

 
สวนระดับการศึกษาที่แตกตางกันของประชาชนทําใหการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ

โลกรอนไมแตกตางกัน ซ่ึงอาจเปนเพราะเนื้อหาของสารที่ใชประชาสัมพันธและเชิญชวนใหเขามามี
สวนรวมลดปญหาภาวะโลกรอนไมนาสนใจ หรือดึงดูดใจเทาที่ควร เมื่อคํานึงถึงขอเท็จจริงที่วา 
ปจจัยหน่ึงที่มีสวนกําหนดระดับการมีสวนรวม คือ ประเภทของเนื้อหาของสาร (กาญจนา แกวเทพ
และคณะ, 2543) ดวยเหตุน้ีจึงทําใหประชาชนที่มีการศึกษาทีต่างกันมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ
โลกรอนไมตางกัน 

 
ผลการศึกษาทีไ่ดสอดคลองกับงานวิจัยของกนกวรรณ มณฑิราช (2539) ที่ศึกษาพฤติกรรม

การเปดรับขาวสารสิ่งแวดลอมดานปาไมกับความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ปาไมของเยาวชนในจังหวัดกาญจนบุรี พบวา ระดับการศึกษาที่ตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษปา
ไมไมแตกตางกันและงานของชอแกว ประสงคสม (2542) ศึกษาการเปดรับสาร ความรู ทัศนคติและ
การมีสวนรวมในโครงการโรงเรียนสีขาวของครูและอาจารยระดับมัธยมศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา ครูและอาจารยที่มีการศึกษาตางกันมีสวนรวมในโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน  
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สมมติฐานขอท่ี 4   การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ                
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน  

 
ผลการวิจัยพบวา   การแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะกิจไมมี

ความสัมพันธกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน (ตารางที่ 32) ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน 
ดังแบบจําลองน้ี 

 
แผนภาพที่ 6 

แบบจําลองความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารกับความตระหนักตอ 
ปญหาภาวะโลกรอน 

 
จากแบบจาํลองผลการวจิัยที่ไดสามารถนาํแนวคิดของแคลปเปอร (Klapper, 1960) มาอธิบาย 

ไดวา ส่ือมวลชนไมไดมีอิทธิพลที่สําคัญเพียงประการเดียวที่จะทําใหเกิดผลตอผูรับสารในเรื่องความ
มีใจโนมเอียง (predispositions)  และการเลือกของผูรับสาร (selective processes)  หากแตข้ึนอยูกับ
สภาพการณและลักษณะองคประกอบตางๆ ของผูรับสาร นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาถึงปริมาณการ
แสวงหาขาวสารจากสื่อทุกประเภทของประชาชนที่อยูในระดับปานกลาง รองลงมา คือระดับไมบอย
แลว จึงมีความเปนไปไดวา ประชาชนอาจมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับภาวะโลกรอนนอย หรือไมมี
เลย สงผลใหความตระหนักมีนอยตามไปดวย ทั้งน้ีเพราะการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะเกิดความ
ตระหนักขึ้นมาไดน้ัน จะตองผานการมีความรูเปนเบื้องตนมากอน ดวยเหตุน้ี จึงทําใหการแสวงหา
ขาวสารไมมีความสัมพันธกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

 
ผลการศึกษาทีไ่ดสอดคลองกับงานวิจัยของสุวารีย วงศวฒันา (2535) ที่ศึกษาพฤติกรรมการ

เปดรับขาวสารกับความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของชุมชน 
ชาวแพ จังหวดัพิษณุโลก พบวา พฤติกรรมการเปดรับขาวสารไมมีความสัมพันธกับความตระหนัก 
งานวิจัยของจารุณี บุญนิพัทธ (2539) ที่ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความตระหนัก ทัศนคติ
และการมีสวนรวมเรื่องสิ่งแวดลอมของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม เขตอําเภอบางบอ จังหวัด
สมุทรปราการ พบวา การเปดรับขาวสารของประชาชนไมมีความสัมพันธกับความตระหนักในการ
รักษาสิ่งแวดลอม งานวิจัยของนารีกานต พราหมนก (2544) ศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ความ

การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักตอปญหา
ภาวะโลกรอน ไมมีความสัมพันธกัน 
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ตระหนักของผูบริหารและการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา การเปดรับขาวสารดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกับความตระหนักในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมของผูบริหาร  

 
สมมติฐานขอท่ี 5   การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการ
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน  
 

จากการวิจัย พบวา  การแสวงหาขาวสารมคีวามสัมพันธในเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน กลาวคือ หากประชาชนมีการแสวงหาขาวสารมาก 
การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนจะมากตามไปดวย แตความสัมพันธท่ีพบน้ีเปน
ความสัมพันธระดับปานกลาง (ตารางที่ 33) ดังแบบจําลองนี้ 

 
แผนภาพที่ 7 

แบบจําลองความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารกับการมีสวนรวมในการลด 
ปญหาภาวะโลกรอน 

 
ผลการวิจัยดังกลาวอาจอธิบายไดวา การสือ่สารที่ไรพรมแดนในโลกปจจุบันกอใหเกิดกระแส

ต่ืนตัวเก่ียวกับภาวะโลกรอน สงผลใหเรื่องภาวะโลกรอนมีการพูดถึงและเผยแพรทางสื่อตางๆ อยาง
กวางขวาง นอกจากนี้ กรุงเทพมหานครยังดําเนินโครงการตางๆ เพ่ือลดปญหาภาวะโลกรอนอยาง
ตอเน่ือง อาทิ การเชิญชวนใหประชาชนรวมดับไฟดวงที่ไมจําเปนพรอมกับหลายเมืองใหญทั่วโลก 
โครงการแจกหลอดตะเกียบและโครงการแจกตนไมใหประชาชน  การรณรงคดังกลาวทําใหคนในสังคม
เกิดความตองการแสวงหาขาวสารขอมูลมากขึ้น และเล็งเห็นประโยชนของการเขามามีสวนรวมเพ่ือ            
ใหปญหาคลี่คลายลง ซึ่งการแสวงหาเพื่อใหไดองคความรูน้ีถือเปนขั้นตอนสําคัญยิ่งในกระบวนการมี
สวนรวมของประชาชนเพื่อกําหนดทิศทางหรือแนวทางแกปญหาเรื่องใดเรื่องหน่ึง  

 
นอกจากนี้ผูวิจัยยังเห็นวา สาเหตุอีกประการหน่ึงท่ีทําใหการแสวงหาขาวสารมีความสัมพันธ

กับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนน้ันอาจเปนเพราะเนื้อหาของสารทีนํ่าเสนอตามสื่อ
ตางๆ เนนการเชิญชวนใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมเพื่อลดปญหาภาวะโลกรอนมากกวา

การแสวงหาขาวสาร การมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.43 
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การใหความรู หรือความตระหนัก จึงทาํใหการแสวงหาขาวสารมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ              
โลกรอนแตไมมีความสัมพันธกับความตระหนัก 

 
ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับแนวคิดของ แคลปเปอร (Klapper, 1960) ที่วา ส่ือมวลชนมี

อิทธิพลสามารถสนับสนุนทัศนคติ คานิยม ความมีใจโนมเอียง ตลอดจนแนวโนมดานพฤติกรรมของ
ประชาชนใหมีความเขมแข็งและพรอมที่จะแสดงใหปรากฏออกมา เมือ่มีแรงจูงใจเพียงพอ หรือเมื่อมี
โอกาสเหมาะสม รวมทั้งส่ือมวลชนสามารถเสนอสิ่งที่สอดคลองกับความตองการของบุคคล เขาก็จะ
เปลี่ยนพฤติกรรมได เชนเดียวกับ เดอ เฟลอร (De fleur, 1975) ที่กลาววา ส่ือมวลชนสามารถเปลี่ยนแปลง
แบบอยางการดําเนินชีวิตและพฤติกรรมใหมของบุคคลได และยังสอดคลองกับแนวคิดของแอตคิน 
(Atkin, 1973) ที่อธิบายถึงขาวสารที่บุคคลเลือกรับวา เปน instrumental utilities ซ่ึงหมายถึงการที่
ขาวสารเปนเครื่องมือชวยตัดสินใจเพิ่มพูนความรูหรือความคิดและแกปญหาตางๆ ทั้งยังกอใหเกิด
พฤติกรรมอุปกรณ (instrumental behavior) อันเปนปฏิกิริยาที่กอใหเกิดแรงกระตุนและพฤติกรรมอื่นๆ 
ดวย และสอดคลองกับผลการศึกษาของชแรมม (Schramm, 1973) ที่วา การสื่อสารเขามามีบทบาท
ตอการพัฒนาได 3 ลักษณะ คือ 1. ประชาชนตองไดรับขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนา  2. ประชาชนมี
โอกาสเขารวมในกระบวนการตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลง และ 3. ทักษะที่จําเปนตองไดรับการอบรม
ส่ังสอน เด็กตองไดรับการศึกษา ผูประกอบอาชีพตางๆ ตองไดรับการเรียนรูในการพัฒนาอาชีพตางๆ 
ใหกาวหนา ซ่ึงทั้งหมดนี้จะสามารถที่จะนําไปสูการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาไดในที่สุด 

 
ผลการวิจัยดังกลาวยังไดรับการยืนยันจากทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของโรเจอร 

(Roger, 1978) ท่ีวา การสื่อสารกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมของผูรับสารได เพราะเมื่อ
ผูรับสารไดรับขาวสารเกี่ยวกับเร่ืองใดเรื่องหน่ึงแลว ก็จะเกิดความรู ความเขาใจในเรื่องน้ันๆ และ
ความรู ความเขาใจน้ีเองจะทําใหเกิดทัศนคติและขั้นสุดทายจะกอใหเกิดพฤติกรรมที่กระทําตอเร่ือง
น้ันๆตามมา 

 
ผลการศึกษาทีไ่ดยังสอดคลองกับงานวิจัยของพีระนันท บูรณะโสภณ (2538) พฤติกรรม

การเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการมสีวนรวมในการใชผลิตภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑเพ่ืออนุรักษ
ส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม งานวิจัยของ 
ศุภราภรณ ธรรมชาติ (2541) ที่ศึกษาการมสีวนรวมของประชาชนทองถิ่นในการอนุรักษทรัพยากร
ชายฝง : กรณีศึกษาอําเภอละงู จังหวัดสตูล พบวา การมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่นในการ
อนุรักษทรัพยากรชายฝงข้ึนอยูกับการไดรับขาวสาร งานวิจัยของภิญญาภรณ เพ็ญภินันท (2544)               
ท่ีศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนักรู ทัศนคติ และการมสีวนรวมในการอนุรักษ
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ส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ พบวา การเปดรับ
ขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ในระดับปานกลาง งานวิจัยของวรารัตน ตรีธนวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการแกไขปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี ถึงปาก
แมนํ้าปราณ จ. ประจวบคีรีขนัธ พบวา การแสวงหาขาวสารมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การแกปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเล และงานวิจัยของณัฏฐณิชา วรวรรณเศรษฐ (2546) ที่ศึกษากล
ยุทธการประชาสัมพันธโครงการอนุรักษพันธุเตาทะเล ความตระหนักรู และการมีสวนรวมในการ
อนุรักษเตาทะเลของประชาชนในเขตอําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การอนุรักษเตาทะเลมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษเตาทะเล แตอยูในระดับตํ่า 

 
สมมติฐานขอท่ี 6   ความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

จากการวิจัย พบวา  ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนมีความสัมพันธในเชิงบวกกับการ
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน กลาวคือ หากประชาชนมีความ
ตระหนักมาก การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนจะมากตามไปดวย แตความสัมพันธที่พบ
น้ีอยูในระดับต่ํา (ตารางที่ 34) ดังแบบจาํลองนี้ 

 
แผนภาพที่ 8 

แบบจําลองความสัมพันธระหวางความตระหนักกับการมีสวนรวมในการลด 
ปญหาภาวะโลกรอน 

 
ผลการวิจัยที่ไดเปนไปตามทฤษฎีของโรเจอร  (Roger, 1978) ที่วา การสื่อสารกอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงดานความรู ทัศนคติและยังกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูรับสาร และ
สอดคลองกับแนวคิดของเบรคเลอร (Breckler, 1986) ที่วา เม่ือบุคคลไดรับส่ิงเรา คือ ขาวสาร ความรู
โดยผานสื่อตาง ๆ แลว จะเกิดอารมณ ความรูสึกและความตระหนัก โดยองคประกอบดานอารมณ 
ความรูสึกจะทําหนาที่ในการประเมินคุณคาในการยอมรับหรือไมยอมรับ ซ่ึงอาจอธิบายไดวา ความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนเปนองคประกอบที่จะนาํไปสูการลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึง                

ความตระหนัก การมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.20 
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แสดง ใหเห็นวา การที่จะทาํใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ที่จัดขึ้นเพ่ือลดปญหา
ภาวะโลกรอนนั้น จาํเปนตองใหประชาชนเกิดความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ซึ่งทาํได                  
โดยการนําเสนอขาวสารที่เก่ียวของผานสื่อประเภทตางๆ เพ่ือใหความรู ซ่ึงเปนพ้ืนฐานสาํคัญที่
กอใหเกิดความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน   
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ยังพบวา ความสัมพันธระหวางความตระหนักกับการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอนอยูในระดับตํ่า ถึงแมวา ภาพรวมของระดับความตระหนักของประชาชนสวน
ใหญอยูในระดับสูง ซึ่งอาจสามารถนําแนวคิดการมีสวนรวมมาอธิบายไดวา การที่บุคคลหนึ่งๆจะเขา
มามีสวนรวมในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งน้ันขึ้นอยูกับปจจัยและอุปสรรคตางๆ ท้ังจากปญหาของผู
สงสาร ผูรับสารและสภาวการณในขณะนั้น อาทิ ความแตกตางทางดานสถานะทางเศรษฐกิจ สังคม 
ระดับการศึกษา และศักยภาพในการเขาถึงแหลงสารและการใชส่ือ  

 
ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของพิมลพรรณ สุทธิวงศ (2537) ที่ศึกษาการ

รับทราบขาวสารจากสื่อมวลชนกับการรับทราบขาวสารการรณรงคจากสื่อมวลชน จิตสํานึกและการ
มีสวนรวมในการใชนํ้าอยางประหยัดของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา จติสํานึก การมี
สวนรวมในการใชนํ้าอยางประหยัดมีความสัมพันธกัน งานวิจัยของชลดา ทองสุกนอก (2540) ที่ศึกษา
การเปดรับส่ือ ความรู ทัศนคติ ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานของเจาของ
อาคารและโรงงานควบคุม พบวา ความตระหนักในการอนุรักษพลังงานมีความสัมพันธกับการมีสวน
รวมในการอนุรักษพลังงาน   

 
งานวิจัยของมณัฑนา ฟูกุล (2541) ที่ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของพนักงาน

ในกิจกรรมการรณรงคเพ่ือการอนุรักษพลังงานในอาคาร (ศึกษาเฉพาะกรณีโรงแรมเซ็นทรัลพลาซา) 
พบวา ผลการประเมินตวัเองของพนักงานในดานความรูเก่ียวกับการอนุรักษพลังงาน ความสะดวกสบาย
ในการทํางานและการใหความสาํคัญตอการอนุรักษพลังงานของผูบริหารในสายตาของพนักงานมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการมีสวนรวมของพนักงานในการอนุรักษพลังงาน งานวิจัยของ               
พิมพใจ ปทมสันติวงศ (2542) ที่ศึกษากลยุทธการประชาสัมพันธและประเมินผลของโครงการ
รณรงคแยกประเภทขยะของสาํนักงานความสะอาดกรุงเทพมหานคร พบวา ความตระหนักตอการ
แยกประเภทขยะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการแยกประเภทขยะ งานวิจัยของวรารัตน                         
ตรีธนวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมีสวนรวมของประชาชนในการแกไขปญหาการ กัดเซาะ
ชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี ถึงปากแมนํ้าปราณ จ. ประจวบคีรีขันธ พบวา ความ
ตระหนักในปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเลมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการแกปญหา                 
การกัดเซาะชายฝงทะเล งานวิจัยของณัฏฐณิชา วรวรรณเศรษฐ (2546) ที่ศึกษากลยุทธการ
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ประชาสัมพันธโครงการอนุรักษพันธุเตาทะเล ความตระหนักรู และการมีสวนรวมในการอนุรักษ              
เตาทะเลของประชาชนในเขตอําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี พบวา ความตระหนักรูในเร่ืองการอนุรักษ
เตาทะเลมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษเตาทะเล แตอยูในระดับตํ่ามาก งานวิจัยของ
ลัดดาวัลย หวังชิงชัย (2546) ที่ศึกษากลยุทธการใชส่ือประชาสัมพันธและประสิทธิผลโครงการพลัง
ไทย ลดใชพลังงาน พบวา ความตระหนักรูของประชาชนในการประหยัดพลังงานมีความสัมพันธ            
กับพฤติกรรมการประหยัดพลังงานของประชาชน   

 
อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยขางตนที่พบวา การแสวงหาขาวสารไมมีความสัมพันธกับความ

ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน แตมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน
น้ัน ผูวิจัยยังมองวา ประชาชนที่มีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนสูงอาจไมไดเขามามีสวน
รวมในการลดปญหามากกวาประชาชนที่มีความตระหนักตํ่าก็เปนได ซ่ึงเหตุผลที่ทําใหความตระหนัก
ไมไดกอใหเกิดการมีสวนรวมน้ันอาจเปนเพราะสภาพเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบันเปนปจจัยผลักดัน
ใหประชาชนตองเขาไปมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนอยางใกลเคียงกัน อาทิ ราคาน้ํามนั 
ท่ีสูงข้ึนอยางตอเน่ืองก็มีผลทําใหประชาชนยินยอมพรอมใจปดไฟทุกดวง เม่ือไมจําเปนตองใช เพ่ือ
ประหยัดคาไฟ หรือการดับเคร่ืองยนตของรถยนตทุกครั้งที่ไมใชงาน ตลอดจนพยายามหลีกเลี่ยงการ
ใชรถยนตสวนตัวและหันมาใชระบบขนสงมวลชนแทน ดวยเหตุน้ี จึงทําใหประชาชน มีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอนมากขึ้น โดยไมตองมีความตระหนักสูงมากเทาใดนัก 

 
สําหรับคําถามปลายเปดที่ใหประชาชนตอบเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของสารที่ตองการแสวงหา

และพบวา ประชาชนสวนใหญแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับสถานการณภาวะโลกรอนในปจจุบันและ
ผลกระทบมากที่สุดน้ัน อาจวเิคราะหไดวา เปนเพราะประชาชนไดรับประสบการณตรงจากปรากฏการณ
ธรรมชาติ เชน อากาศรอนขึ้น ฝนที่ตกถี่และหนักขึ้น ซ่ึงลวนเปนเรื่องที่ประชาชนไดรับผลกระทบ
โดยตรง ยกเวนเรื่องนํ้าแข็งขั้วโลกละลาย ซ่ึงอธิบายไดวา การที่ประชาชนบางคนตองการแสวงหา
ขาวสารเก่ียวกับการละลายของน้ําแข็งข้ัวโลกดวยท้ังที่เปนเร่ืองที่ไกลตัวน้ัน อาจเปนผลมาจากการเสนอ
ขาวของสื่อตาง ๆ ในประเทศไทยที่ไดรับอิทธิพลของกระแสการตื่นตัวเร่ืองภาวะโลกรอนที่เริ่มขึ้นใน
ประเทศตะวันตกที่หยิบยกเรื่องน้ําแข็งขั้วโลกละลายเปนประเด็นสําคัญในการรรณรงคเรื่องภาวะ               
โลกรอนจึงทําใหประชาชนรูจักและคุนเคยไปดวย  

 
ดังน้ัน จึงอาจวิเคราะหไดวา ประชาชนมีพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารที่ใกลตัว หาไดงาย

และเปนประโยชนตอตนเอง ซ่ึงเปนไปตามแนวคิดของชแรมม (Schramm, 1973) และสอดคลองกับ
แนวคิดของแอตคิน (Atkin, 1973) ที่กลาวถึง การเลือกรับสารของบุคคลวา ขึ้นอยูกับการประเมินผล
ท่ีไดรับ โดยการเปรียบเทียบระหวางผลตอบแทน (reward value) กับผลการลงทุนลงแรง (expenditure) 
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และพันธะผูกพันท่ีตามมา (liabilities) ถาผลประโยชนที่จะไดรับจากการแสวงหาขาวสารน้ันมีสูง 
ในขณะที่ไมตองใชความพยายามในการรับรูหรือทําความเขาใจมากนัก บุคคลก็จะแสวงหาขาวสาร
น้ัน (information seeking) แตถาผลประโยชนที่ไดรับต่ํา ในขณะที่ตองใชความพยายามสูง บุคคลก็จะ
ไมใหความสนใจตอขาวสารนั้น (information ignoring)  แอตคินยังชี้ใหเห็นวา บุคคลมีความตองการ
ขาวสารเพ่ือนําไปปรับตัว ย่ิงคนเราเกิดความไมแนใจในเร่ืองหนึ่งมากเทาไร ความตองการขาวสาร
เพ่ือนําไปใชในการปรับตัวจะย่ิงมากขึ้นเทาน้ัน ดังเชน กรณีการแสวงหาขาวสารของประชาชนที่
สนใจเกี่ยวกับผลกระทบจากภาวะโลกรอน เพราะยังไมแนใจวา สภาพการณที่เกิดข้ึนในปจจุบัน                    
จะมีความรุนแรงเพิ่มขึ้นมากนอยเพียงใดในอนาคตและประชาชนควรจะปฏิบัติตนอยางไรเพ่ือลด
ปญหาภาวะโลกรอนและดํารงชีวิตอยูไดอยางปกติ 
 
ขอเสนอแนะทั่วไป 

 
 1. ผูวิจัยในฐานะที่ทํางานอยูในกรมประชาสัมพันธ ซ่ึงมีบทบาทหนาทีสํ่าคัญในการเผยแพร
ขอมูลขาวสารใหแกประชาชนเพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจ และเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ               
อันจะนําไปสูการพัฒนาสังคมและประเทศชาติโดยรวมน้ัน เห็นวา กรมประชาสัมพันธควรจะกําหนด             
ใหการเผยแพรประชาสัมพันธขาวสารเกีย่วกับภาวะโลกรอนเปนภารกิจที่สําคัญอันดับแรกๆ  เฉพาะ
อยางยิ่ง การรณรงคเผยแพรผานไปยังส่ือตาง ๆ ของกรมประชาสัมพันธ โดยเนนการเผยแพรท่ีไปสู
กลุมเปาหมายที่ตองการนับตั้งแต  ส่ือโทรทัศน  ส่ือวิทยุกระจายเสียง  ส่ือส่ิงพิมพ  ส่ือสารสนเทศ  
ส่ือชุมชนในพ้ืนที่  กิจกรรมในรูปแบบของการประชาสัมพันธเคลื่อนที่ เพ่ือเขาถึงส่ือบุคคลในระดับ
ผูนําความคิดในแตละชุมชนใหตระหนักถึงปญหาที่จะสงผลกระทบตอประชาชนทกุคน สรางความรู
ความเขาใจแกประชาชน เนนใหประชาชนที่กําหนดเปนกลุมเปาหมายในแตละพ้ืนที่มีสวนรวมที่จะ
ปองกันแกไขปญหาโลกรอนทั้งในระยะเรงดวน ระยะสั้น และระยะยาว 
 

2. จากการวิจัยพบวา การแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนรวมทุกส่ืออยูในระดับ              
ปานกลาง โดยสื่อบุคคลเปนสื่อที่ประชาชนสวนใหญสนใจแสวงหาขาวสารนอยที่สุด ทั้งๆที่ส่ือ
บุคคลจัดเปนสื่อที่มีความสาํคัญมากในเรื่องการสื่อสารเพื่อการจัดการส่ิงแวดลอม ดังน้ัน จึงอาจนํา
แนวคิดการสื่อสารเพื่อพัฒนาสิ่งแวดลอมมาชวยกระตุนใหคนในสังคมมีสวนรวมในการแกปญหา
ภาวะโลกรอนเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะเรื่องการสงเสริมใหคนในสังคมเขามามีสวนรวมในการแถลงขาว/
การสัมมนา/นิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอนท่ีมีระดับการมีสวนรวมนอยที่สุดจากผลการวิจัย                 
ครั้งน้ี  ซึ่งทําไดโดยการปรับปรุงเนื้อหาของสารใหมีความทันสมัย นาสนใจ ดึงดูดใจมากขึ้น ก็อาจเปน
วิธีหน่ึงที่จะชวยโนมนาวหรือผลักดันใหคนเขาไปมีสวนรวมในสื่อเฉพาะกิจประเภทนี้สูงข้ึน                            
ย่ิงไปกวาน้ัน ผูที่เขารวมในการแถลงขาว/การสัมมนา/นิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอนยังเปนกลุม
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คนที่จะไดรับความรู ความเขาใจเกี่ยวกับปญหาภาวะโลกรอนโดยตรง คนกลุมน้ีจะเปนสื่อบุคคลที่มี
ศักยภาพสูงในการเผยแพรขาวสารขอมูลเก่ียวกับภาวะโลกรอนและจะมีสวนอยางมากในการผลักดัน
ใหคนในสังคมไดเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ทีจ่ัดขึ้นเพ่ือประชาสัมพันธเชิญชวนใหลดปญหา
ภาวะโลกรอนตอไปดวย 
 
 3. จากการวิจัยพบวา ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนระดับ
ปานกลาง จึงควรสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการลดปญหา ต้ังแตข้ันการวางแผน                  
ไปจนถึงการปฏิบัติ เพ่ือใหไดแผนงาน หรือ โครงการประชาสัมพันธที่สอดคลองตรงกับความ
ตองการของประชาชนมากยิ่งขึ้น ซ่ึงจะสงผลใหการเขามามีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน
สูงข้ึนตามลําดับ  
 
 4. จากการวิจัยไมพบความสมัพันธระหวางการแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนกับ
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงอาจเปนไปไดวา เน้ือหาสาระของสารที่นําเสนอเปน
วิชาการมากเกินไป หรือซับซอนยากตอการเขาใจ ทําใหประชาชนไมมีความรูความเขาใจในปญหา
ภาวะโลกรอนมากเพียงพอ ดังน้ัน หนวยงานตางที่รับผิดชอบในเร่ืองน้ีจึงควรจะนําเสนอขาวสารที่
ชัดเจนเพื่อใหประชาชนทุกระดับสามารถทําความเขาใจได  ซึ่งจะทําใหเกิดความตระหนักวา ปญหา
ภาวะโลกรอนเปนภัยอันตรายใกลตัวและเห็นถึงความสาํคัญที่จะตองรวมมือรวมใจกันหาทางลด
ปญหาไมใหรุนแรงยิ่งข้ึนไปอีก  
 
ขอเสนอแนะเพื่อการทําวิจัยครั้งตอไป 
 

1. ควรทําวิจัยในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับเครือขายการรณรงคแกปญหาภาวะโลกรอน เพ่ือศึกษา
รูปแบบความสัมพันธและการใชการสื่อสารเพ่ือนําผลมาปรับปรุงลักษณะการแกปญหาภาวะโลกรอน
ของคนแตละกลุมในสังคมใหมีความเชื่อมโยงกันและเปนอันหน่ึงอันเดียวกันมากขึ้น 

  
2. ควรศึกษากระบวนการสื่อสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอน ทัง้ผูสงสาร สาร ชองทางการสือ่สาร

และผูรับสาร เพ่ือนําผลการวิจัยไปใชวางแผนกลยุทธเพ่ือลดปญหาภาวะโลกรอนใหดีย่ิงข้ึน 
 

 3. ควรศึกษาวิเคราะหวา เน้ือหาสารเกี่ยวกับการณรงคเพ่ือแกปญหาภาวะโลกรอนที่นําเสนอ
ผานสื่อตางๆ มีระดับของการรณรงคเพ่ือการประชาสัมพันธ และมีลักษณะโนมนาวหรือเชิญชวน
มากนอยเพียงใดเพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณขึ้นสําหรับนําไปวางแผนการรณรงคเพ่ือลดปญหาภาวะ
โลกรอน 
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แบบสอบถาม 
 

การแสวงหาขาวสาร  ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อประกอบการทําวิทยานิพนธ ตามหลักสูตรนิเทศศาสตร 
มหาบัณฑิต  ภาควิชาการประชาสัมพันธ  สาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ  คณะนิเทศศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง เพ่ือประโยชนในการวิจัย 
ผูจัดทําขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ีดวย 
กรุณาทําเครื่องหมาย   √  ลงใน    หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวาง 
 
สวนที่ 1 ลักษณะทางประชากร 
1.    เพศ                                             
         (1). ชาย                                                          (2). หญิง     
2.   อายุ                                                                                                                                  
          (1). 18 - 22 ป                                                (2). 23 - 27 ป    
          (3).  28 - 32 ป                                              (4). 33 - 37 ป 
          (5).  38 - 42 ป                                              (6).  43 - 47 ป 
          (7).  48 - 52 ป                                              (8).  53 ปข้ึนไป 
 
    3.  อาชีพ                                 
         (1).นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา                             (2). ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ 
               องคกรอิสระ         
         (3).พนักงานบริษัท/หางรานของเอกชน          (4). ผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/   

แมบาน/ พอบาน/ รับจาง/ผูใชแรงงาน 
4. ระดับการศึกษา     
       (1). ไมไดเรียนหนังสือ                                      (2). ประถมศึกษา   
       (3). มัธยมศึกษาตอนตน                                    (4).  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

          หรือเทียบเทา 
       (5). อนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเทา                   (6).  ปริญญาตรี 
       (7). สูงกวาปริญญาตรี 
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5.   รายไดเฉล่ียตอเดือน                                                                                                        .                                         
  (1).  5,000 บาท หรือ ต่ํากวา                        (2).  5,001 - 10,000 บาท   

         (3). 10,001 - 15,000 บาท                            (4). 15,001 - 20,000 บาท 
         (5). 20,001 - 25,000 บาท                           (6). 25,001 - 30,000 บาท 
         (7). 30,001 - 35,000 บาท                            (8). มากกวา 35,000  บาท 
 
สวนที่ 2  ขอมูลเก่ียวกับการแสวงหาขาวสาร 
       คุณแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนจากสื่อเหลาน้ีบอยครั้งเพียงใด  

สื่อ บอยมาก บอย ปานกลาง ไมบอย 
 

แทบไมเคย 
หรือไมเคยเลย 

6. วิทยุ      
7.โทรทัศน      
8. หนังสือพิมพ      
9. นิตยสาร/วารสาร      
10. หนังสือ      
11. ภาพยนตร      
12. อินเตอรเน็ต      
13. อื่นๆ............      

     
       คุณพูดคุยเก่ียวกับภาวะโลกรอนกับบุคคลเหลาน้ีบอยครั้งเพียงใด 

สื่อ บอยมาก บอย ปานกลาง ไมบอย 
 

แทบไมเคย 
หรือไมเคยเลย 

14. สมาชิกในครอบครัว      
15. ญาติ/เพ่ือน/เพ่ือนบาน      
16. ครู/อาจารย/นักวิชาการ      
17. บุคคลที่ทํางาน
เก่ียวกับภาวะโลกรอน 
เชน เจาหนาที่ หรือ 
วิทยากร 

     

18. อื่นๆ ……...      
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       คุณแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนจากสื่อเหลาน้ีบอยครั้งเพียงใด 
 

สื่อ บอยมาก บอย ปานกลาง ไมบอย แทบไมเคย 
หรือไมเคยเลย 

19. ปายประชาสัมพันธ      
20. เอกสาร/ส่ิงตีพิมพ/ 
ใบปลิว  

     

21. ถุงผา      
22. เส้ือยืด      
23. สติ๊กเกอร      
24. การแถลงขาว/          
การสัมมนา/นิทรรศการ
เก่ียวกับภาวะโลกรอน 

     

25. อื่นๆ..........      
 
       คุณมีความสนใจแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนในเรื่องใดบาง 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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สวนที่ 3  ขอมูลเก่ียวกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
 
คุณมีความตระหนักตอปญหาภาวะ          
โลกรอนอยางไร 

เห็น
ดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น 
ดวยอยางยิ่ง 

26. คุณตระหนักวา ภาวะโลกรอนเปนปญหา
ทางธรรมชาติที่มนุษยแกไขไมได       

     

27. คุณตระหนักวา การกระทําของมนุษย
เปนตัวเรงภาวะโลกรอน 

     

28. คุณตระหนักวา การฉีดสเปรยในราน
ทําผมทาํใหเกิดภาวะโลกรอนได 

     

29. คุณตระหนักวา กาซจากรถยนตเปน
เพียงปจจัยท่ีกอใหเกิดภาวะโลกรอนใน
ระยะเวลาสั้นๆ เทาน้ัน  

     

30. คุณตระหนักวา นํ้าทวมและพายุใน
หลายประเทศที่เกิดถ่ีและรุนแรงขึ้นใน
ปจจุบันมีสาเหตุมาจากภาวะโลกรอน         

     

31. คุณตระหนักวา ภาวะโลกรอนมีสวน
ทําใหโรคตางๆ เชน ไขเลือดออกระบาด
หนักย่ิงขึ้น  

     

32. คุณตระหนักวา ภาวะโลกรอนเปน        
วัฎจักรตามธรรมชาติ ซ่ึงในที่สุด
ธรรมชาติจะสามารถปรับสภาพให
กลับมาเหมือนเดิมไดเอง 

     

33. คุณตระหนักวา การใชพลังงานอยาง
ประหยัดเปนอีกแนวทางหนึ่งที่ชวย
บรรเทาปญหาโลกรอนได     

     

34. คุณตระหนักวา การแกไขปญหา           
โลกรอนเปนหนาที่ของผูบริหารประเทศ
เทาน้ัน 
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คุณมีความตระหนักตอปญหาภาวะ            
โลกรอนอยางไร 

เห็น
ดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น 
ดวยอยางยิ่ง 

35.  คุณตระหนักวา  ความรวมมือของ
มนุษยอยางจริงจังชวยทาํใหปญหาภาวะ
โลกรอนคล่ีคลายลงได 

     

36. คุณตระหนักวา การปลูกตนไมเพียง      
คนละตนสองตนในปจจุบันชวยลด
ปญหาภาวะโลกรอนไดในระยะยาว 

     

37. คุณตระหนักวา ถาจะแกปญหาภาวะ
โลกรอนไดจริงตองปลูกฝงกับเด็กดวย 

     

 
สวนที่ 4  ขอมูลเก่ียวกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 
คุณมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ         
โลกรอนอยางไร 

บอย
มาก 

บอย ปาน
กลาง 

ไมบอย แทบไมเคย 
หรือไมเคย
เลย 

38. คุณเลือกใชหลอดตะเกียบแทน         
หลอดไส 

     

39. คุณถอดปลั๊กเครื่องใชไฟฟาทุกครั้ง
เม่ือเลิกใชงาน 

     

40. คุณปดไฟดวงที่ไมจําเปนตองใช                
41. คุณตั้งอุณหภูมิครื่องปรับอากาศ ที่ 25 
องศาเซลเซียส ( ถาไมไดใช
เคร่ืองปรับอากาศ ขามไปตอบขอ 42)  

     

42. คุณดับเครื่องยนตของรถยนต              
ทุกครั้งท่ีไมใชงาน ( ถาไมไดใชรถ             
ขามไปตอบขอ 43 ) 

     

43. คุณพยายามหลีกเลี่ยงการใชรถยนต
ของตัวเองหรือสมาชิกในครอบครัวและ
หันมาใชระบบขนสงมวลชนแทน  
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คุณมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ         
โลกรอนอยางไร 

บอย
มาก 

บอย ปาน
กลาง 

ไมบอย แทบไมเคย 
หรือไมเคย
เลย 

44. คุณลดและแยกขยะ      
45. คุณใชถุงผาแทนถุงพลาสติก      
46. คุณใชพลังงานทางเลือก เชน 
พลังงานแสงอาทิตยและ แกสโซฮอล 

     

47. คุณใชผลิตภัณฑที่ผลิตภายใน 
ประเทศเพื่อลดการใชพลังงานในการ
ขนสง 

     

48. คุณเขารวมในงาน/สัมมนา/                
ดูนิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอน และ
กิจกรรมลดภาวะโลกรอน 

     

49. คุณคนควาหาความรูเก่ียวกับภาวะ
โลกรอนจากสื่อตางๆอยางตอเน่ือง 

     

 
 

************** 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นางสาว สุภาพร ครุสารพิศิฐ เกิดเมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2508 สําเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาอักษรศาสตรบัณฑิต ภาควชิาภาษาอังกฤษ คณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2531 และเขาศึกษาตอหลักสูตรปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ ในป พ.ศ. 2549  ปจจุบันรับราชการอยูที่สํานักขาว                
กรมประชาสัมพันธ 
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