
 

 
การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย 

 

นางสาวศุภมณฑา สุภานันทแ 

วิทยานิพนธแนี้เป็นสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญานิเทศศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชานิเทศศาสตรแ 

คณะนิเทศศาสตรแ จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย 
ปีการศึกษา 2557 

ลิขสิทธิ์ของจุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย 

 



 

 

 
COMMUNICATION, IDENTITY AND TRAVEL EXPERIENCE OF THAI ELDERLY 

 

Miss Supamonta Supanan 

A Dissertation Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of Doctor of Philosophy Program in Communication Arts 

Faculty of Communication Arts 
Chulalongkorn University 

Academic Year 2014 
Copyright of Chulalongkorn University 

 



 

 

หัวขอวิทยานิพนธแ การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุไทย 

โดย นางสาวศุภมณฑา สุภานันทแ 
สาขาวิชา นิเทศศาสตรแ 
อาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแหลัก รองศาสตราจารยแ ดร.กาญจนา แกวเทพ 
  

คณะนิเทศศาสตรแ จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย อนุมัติใหนับวิทยานิพนธแฉบับนี้เป็นสวนหนึ่ง
ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาดุษฎีบัณฑิต 

 

 คณบดีคณะนิเทศศาสตรแ 

(ผูชวยศาสตราจารยแ ดร.ดวงกมล ชาติประเสริฐ) 

คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธแ 

 ประธานกรรมการ 

(ศาสตราจารยแ ดร.ยุบล เบ็ญจรงคแกิจ) 

 อาจารยแที่ปรึกษาวิทยานิพนธแหลัก 

(รองศาสตราจารยแ ดร.กาญจนา แกวเทพ) 

 กรรมการ 

(ศาสตราจารยแ ดร.ปาริชาต สถาปิตานนทแ) 

 กรรมการ 

(ผูชวยศาสตราจารยแ ดร.ธาตร ีใตฟูาพูล) 

 กรรมการภายนอกมหาวิทยาลัย 

(รองศาสตราจารยแ ดร.สมสุข หินวิมาน) 

 กรรมการภายนอกมหาวิทยาลัย 

(รองศาสตราจารยแ ดร.กําจร หลุยยะพงศแ) 

 

 



 ง 

 

 
บทคัดย่อภาษาไทย  

ศุภมณฑา สุภานันทแ : การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเท่ียวของผูสูงอายุไทย 
(COMMUNICATION, IDENTITY AND TRAVEL EXPERIENCE OF THAI ELDERLY) อ.ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธแหลัก: รศ. ดร.กาญจนา แกวเทพ, 603 หนา. 

การศึกษาการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเท่ียวของผูสูงอายุไทย มีวัตถุประสงคแการศึกษา 
ประการแรก เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ กอนการทองเท่ียว ระหวางการทองเท่ียว และ
หลังจากการทองเท่ียว ประการท่ีสอง เพื่อศึกษาการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทองเท่ียว 
และประการสุดทาย เพื่อศึกษาการใหความหมายประสบการณแการทองเท่ียว รวมไปถึงอํานาจการสื่อสารท่ีเกี่ยวของกับ
การทองเท่ียวของผูสูงอายุ การศึกษาครั้งน้ีเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิธีวิจัยแนวทางปรากฏการณแวิทยาเชิงการตีความ 
มีวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง เก็บขอมูลจากกลุมผูสูงอายุท่ีมีอายุเทียบเทาและ/หรือตั้งแต 60 ปีขึ้นไป 
เคยมีประสบการณแการทองเท่ียวอยางนอยหน่ึงครั้งตอปี โดยใชการสัมภาษณแเชิงลึก และการสังเกตการณแอยางมีสวนรวม 
รวมกลุมตัวอยางผูสูงอายุท่ีศึกษาจํานวน 90 คน 

ผลการศึกษาพบวา การสื่อสารและอัตลักษณแกอนการทองเท่ียว ระหวางการทองเท่ียว และหลังจากการ
ทองเท่ียวมีท้ังสวนท่ีคลายคลึงและแตกตางกัน โดยมีคุณลักษณะของบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของกลุมผูสูงอายุ
ทองเท่ียวท่ีพบ 3 กลุมหลัก ไดแก กลุมแรก กลุมท่ีออนแอหรือพึ่งพาครอบครัว กลุมท่ีสอง กลุมท่ีพึ่งพาบางสวน และ
กลุมสุดทาย กลุมท่ีเขมแข็ง กอนการทองเท่ียว กลุมผูสูงอายุสวนใหญเป็นผูพึ่งพาครอบครัวในการหาขอมูลการทองเท่ียว 
สวนกลุมผูสูงอายุท่ีเขมแข็ง จะสามารถหาขอมูลเพื่อใชในการจัดการทองเท่ียวดวยตนเอง และเลือกใชสื่ออินเทอรแเน็ทใน
การหาขอมูล ระหวางการทองเท่ียว การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุจะแปรเปลี่ยนขึ้นอยูกับกลุมบุคคลท่ีผูสูงอายุ
เดินทางดวย เมื่อทองเท่ียวกับครอบครัว ผูสูงอายุจะเป็นผูแนะนําหรือตักเตือน วางตัวเป็นผูใหญท่ีนาเคารพนับถือ
เชนเดียวกับการทองเท่ียวกับกลุมทัวรแ ผูสูงอายุแสดงถึงความเป็นนักทองเท่ียวท่ีจริงจัง ชอบแสวงหาความรู สวนการ
เดินทางกับกลุมเพื่อน ผูสูงอายุจะสื่อสารอัตลักษณแการไดกลับไปเป็นเด็กหรือหนุมสาวอีกครั้ง หลังจากกลับจากการ
ทองเท่ียว สวนใหญผูสูงอายุสื่อสารประสบการณแการทองเท่ียวกับสมาชิกในครอบครัว สําหรับการสื่อสารอัตลักษณแผาน
พฤติกรรมทองเท่ียว ผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแท้ังดานท่ีเขมแข็งหรือออนแอ และแปรเปลี่ยนการสื่อสารอัตลักษณแท่ี
เขมแข็งหรือออนแอตามสถานการณแ ขณะท่ีความออนแอของผูสูงอายุสามารถเป็นประโยชนแกับการทองเท่ียวได สวนการ
ใหความหมายประสบการณแการทองเท่ียวของผูสูงอายุ กลุมผูสูงอายุท่ีเขมแข็งจะใหความหมายการทองเท่ียวของตนเอง
อยางลึกซ้ึง การทองเท่ียวสามารถสรางหรือฟื้นฟูอัตลักษณแใหมท้ังรางกาย จิตใจ และวิธีคิดในการดําเนินชีวิตใหกับ
ผูสูงอายุ 

ดังน้ันการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเท่ียว ทําใหเห็นไดวาผูสูงอายุมีอํานาจการสื่อสาร
และอัตลักษณแแตกตางกัน อํานาจของผูสูงอายุในการทองเท่ียวขึ้นอยูกับตนทุนดานการสื่อสารหรือความรูท่ีจะใชจัดการ
ทองเท่ียว รวมท้ังตนทุนดานสุขภาพรางกาย จิตใจ เศรษฐกิจ และสังคม การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุท่ี
เกี่ยวของกับกระบวนการทองเท่ียวมีจึงรูปแบบแตกตางกัน ไดแก การตอรอง การฟื้นฟูหรือสรางใหม การผลิตซํ้า การ
เปลี่ยนอัตลักษณแ และการพยายามธํารงรักษาอัตลักษณแของความเป็นผูสูงวัย ดังน้ันพื้นท่ีการทองเท่ียวทําใหไดเห็นการ
สื่อสารและอัตลักษณแท่ีหลากหลายของผูสูงอายุ ซ่ึงสวนใหญผูสูงอายุจะเลือกสื่อสารอัตลักษณแและประสบการณแ ท่ีไดรับ
จากการทองเท่ียวในเชิงบวกมากกวาเชิงลบ   
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บทคัดยอภาษาอังกฤษ 
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SUPAMONTA SUPANAN: COMMUNICATION, IDENTITY AND TRAVEL EXPERIENCE OF THAI ELDERLY. ADVISOR: 
ASSOC. PROF.KANJANA KAEWTHEP, Ph.D., 603 pp. 

The purpose of the study on communication, identity and travel experience of Thai elderly are threefold. 
Firstly, it aims to examine and compare communication and identities of Thai elderly before, between and after 
traveling and secondly, to examine identities of Thai elderly through travel behavior and, lastly to study meanings of 
the travel experience of Thai elderly and communication empowerment in traveling. This qualitative research 
employed hermeneutic phenomenology as a methodology. A purposive sampling was used in selecting the 
respondents. The respondents were 60-year-old Thai elderly who traveled at least once a year. The data were 
collected by using in-depth interview and participant observation with 90 respondents. 

The results suggest that communication and identities of the elderly before, between and after traveling 
are both similar and different. Identities of the elderly can be divided into three groups; firstly, the elderly who depend 
on family and friends in organizing trips for them, secondly, the elderly who are partially involve in planning and lastly, 
the elderly who can organize a trip by themselves and can also be a leader of the group when traveling.  Before 
traveling, mostly the elderly depend on their family to help organize a trip. However, for the elderly with a strong 
identity, they organize the trip and seek travel information by themselves. They use the internet as main source of 
information. During a journey, identities of the elderly change according to their travel companions. When traveling with 
family, the elderly become a counselor.  When traveling with an organize tour group, they are well taking care of from 
staff of the tour company. They behave as adults who are respectable and also show an identity of a tourist who are in 
search of knowledge. On the contrary, when traveling with friends, the elderly portrays themselves as people who are 
younger than their age. They were, thus, rejuvenated. After traveling, mostly, the senior share their experiences with 
their family members. The travel behaviors were also used as identity markers to examine how the elderly 
communicate their identities. The results suggest that the senior communicate their identities as both weak and strong 
persons and it was changed according to a situation that they encounter while traveling. The weak identities can also 
be benefited to their travel. For the meaning of travel experiences, the elderly interpret their experiences differently. 
The elderly with strong identities views that their travel can reconstruct their identities physically and psychologically. 

Therefore, communication, identities and travel experience of elderly illustrates that different groups of 
the elderly have different degrees of powers in communication and identities, depending on their capitals such as 
communication and knowledge in manage their travel including physical and psychological health, income and 
supports from their families. Communication and identities of the elderly in a travel context sheds light on how the 
elderly negotiate, reconstruct, reproduce, change and maintain their identities as senior. Travel and tourism space 
shows a diversity of communication and identities of the elderly. Mostly, the senior tend to communicate their 
identities and travel experience in a positive light.                        
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ศาสตราจารยแ ดร.ปาริชาต สถาปิตานนทแ ผศ.ดร.ธาตรี ใตฟูาพูล รศ.ดร.สมสุข หินวิมาน และรศ.ดร.

กําจร หลุยยะพงศแ ที่ใหความกรุณา และใหคําแนะนําที่เป็นประโยชนแ   

ขอกราบขอบพระคุณคณะผูบริหาร คณาจารยแ และเจาหนาที่ จากคณะนิเทศศาสตรแ 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ และจุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัยทุกทาน สําหรับการสนับสนุน ใหโอกาส และให

คําแนะนําแกผูเขียนในการศึกษาเป็นอยางดี และขอขอบคุณเพื่อนๆ รุนพี่ รุนนองทุกคนที่แสดงความ
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ขอกราบขอบพระคุณครอบครัวของผูเขียน คุณพอ คุณแม พี่สาว และญาติผูใหญทุกทาน ที่

ใหการสนับสนุน ใหการดูแล คอยสอบถามความกาวหนาในการเรียน ใหความชวยเหลือในทุกๆ เรื่อง 
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บทที ่1 
บทน า 

 
1. ความส าคัญและที่มาของปัญหา 

การศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุในมิติตางๆ กําลังไดรับความสนใจจากนักวิชาการหลากหลายสาขาวิชา 
ดวยจํานวนผูสูงอายุที่มีเพ่ิมมากขึ้นในหลายประเทศทั่วโลก ประกอบกับวิทยาการความกาวหนาตางๆ จึงทํา
ใหผูสูงอายุมีชวงชีวิตที่ยืนนานกวาในอดีต การใชชีวิตในวัยสูงอายุเป็นชวงวัยที่มีความสําคัญ มุมมองในการ
มองผูสูงอายุจึงไมไดมองวาเป็นชวงวัยที่รวงโรยเพียงอยางเดียว ผูสูงอายุเป็นชวงวัยที่นาตื่นเตน นาคนหา 
และสามารถเรียนรูสิ่งตางๆ ไดไมแพคนที่อยูในวัยอ่ืนๆ (Williams & Ylänne-McEwen, 2000: 4-8)   

สังคมผูสูงอายุ (Aging Society) ไมไดอยูไกลจากความเป็นจริงอีกตอไป สําหรับประเทศไทยและ
อีกหลายประเทศทั่วโลกที่ไดเขาสูความเป็นสังคมผูสูงอายุ สิ่งที่สังเกตเห็นไดอยางชัดเจนคืออัตราการเกิดลด
นอยลง ผูสูงอายุมีชีวิตยืนยาวเพ่ิมมากขึ้น ผลการสํารวจขององคแการสหประชาชาติ (United Nations) 
ตั้งแตปีค.ศ.2000 พบวาจํานวนผูสูงอายุไดเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็ว และไดประมาณการวาเมื่อถึงปีค.ศ.2050 
จะมีผูสูงอายุจํานวนมากถึง 2 พันลานคน และเป็นผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ปีหรืออาจจะมากกวากวานั้น 
ซึ่งคิดเป็นรอยละ 22 ของประชากรโลกทั้งหมด เมื่อเปรียบเทียบกับปี ค.ศ.2000 ที่มีผูสูงอายุเพียงรอยละ 1 
โดยเฉพาะในทวีปยุโรป ญี่ปุุน และจีน แนวโนมจะมีผูสูงอายุเป็นจํานวนมาก (Patterson, 2006: 2)  

สําหรับสังคมไทยเรียกไดวาเราเขาสู “สังคมผูสูงอายุ” สังเกตไดจากจํานวนประชากรผูสูงอายุที่
เพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่องทุกๆ ปี ตั้งแตปี พ.ศ.2503 - 2553 อัตราของการเพ่ิมขึ้นของประชากรผูสูงอายุสูงขึ้น
กวาอัตราการเพ่ิมของประชากรโดยรวม จากการสํารวจผูสูงอายุ ในปีพ.ศ. 2553 มีจํานวนรอยละ 11.9 จาก
ประชากรทั้งหมดจํานวนประมาณ 63 ลานคน เมื่อคาดการณแไปอีก 20 ปีขางหนาคือในปี พ.ศ.2573 จํานวน
ผูสูงอายุจะอยูที่รอยละ 25 ซึ่งถือไดวาเป็นการเพ่ิมขึ้นมากกวา 2 เทาตัว สิ่งที่แสดงใหเห็นชัดเจนอีกอยาง
หนึ่งคือจํานวนประชากรที่จะดูแลผูสูงอายุนั้นลดลง ในปีพ.ศ.2553 มีจํานวนประชากรวัยแรงงานเฉลี่ย 6 
คน ตอการดูแลผูสูงอายุ 1 คน เมื่อคาดการณแมองไปยังอนาคตขางหนา ในปี พ.ศ. 2573 จะเหลือประชากร
วัยแรงงานเพียง 2 คนตอการดูแลผูสูงอายุ 1 คน จะเห็นไดวาการดูแลผูสูงอายุของประชากรวัยแรงงานมี
เพ่ิมมากขึ้น และมีจํานวนผูสูงอายุที่ยังอยูในวัยกลางและวัยปลายเพ่ิมมากขึ้นอีกดวย (วิพรรณ ประจวบ
เหมาะ & ชลธิชา อัศวนิรันดร, 2555; สมศักดิ์ ชุณหรัศมิ์, 2555: 2)  เพราะฉะนั้นอัตราการเพ่ิมของจํานวน
ผูสูงอายุและมุมมองของสังคมที่มีตอผูสูงอายุในปใจจุบันจึงเป็นสิ่งสําคัญที่ทําใหตองตระหนักใหความสําคัญ
ในการศึกษากลุมผูสูงอายุ  

เมื่อมองไปที่แวดวงวิชาการ มิติการศึกษาผูสูงอายุนั้นมีหลายประเด็น เชน การศึกษาเรื่องการดูแล
ผูสูงอายุ การจัดการศึกษาใหแกผูสูงอายุ เศรษฐกิจของผูสูงอายุ สังคมและการมีสวนรวมในชุมชนของ
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ผูสูงอายุ ที่อยูอาศัยของผูสูงอายุ สถานภาพและบทบาทของผูสูงอายุในครอบครัว และสังคม การยายถิ่น
ของผูสูงอายุ การดําเนินชีวิตประจําวัน การวางแผนชีวิต การดูแลสุขภาพ สวัสดิการสังคม และการใชเวลา
วางของผูสูงอายุ เป็นตน (นพวรรณ จงวัฒนา et al., 2542)  

จากมิติการศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุที่หลากหลายดังที่กลาวไป ยังมีอีกมิติหนึ่งในการศึกษาผูสูงอายุ
ที่สามารถนํามาเชื่อมโยงกับการศึกษาผูสูงอายุในมิติอ่ืนๆ คือมิติเรื่อง “การสื่อสาร” (Communication) 
การสื่อสารมีความสําคัญในการเชื่อมโยงโลกของผูสูงอายุไปสูมิติอ่ืนๆ ของสังคม เชน การศึกษาการสื่อสาร
ของผูสูงอายุกับประเด็นเรื่องสุขภาพ การสื่อสารของผูสูงอายุกับการใชชีวิตประจําวันและการใชเวลาวาง 
การสื่อสารของผูสูงอายุกับความสัมพันธแกับบุคคลในครอบครัว เป็นตน ตัวอยางงานวิจัยการสื่อสารของ
ผูสูงอายุ ไดแก อรนิช จิตรแสวง (2524) ศึกษาเรื่องรูปแบบและปใจจัยการสื่อสารในการดูแลสุขภาพของ
ผูสูงอายุที่เป็นสมาชิกศูนยแสุขภาพผูสูงอายุกรุงเทพมหานคร อรวรรณ ขําสุวรรณ (2545) ศึกษาเรื่องการ
สื่อสารในสถานสงเคราะหแคนชราประเภทเสียคาบริการของรัฐบาลและเอกชน สาโรจนแ เทวหสกุลทอง 
(2548) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมและรูปแบบการสื่อสารระหวางบุคคลของผูสูงอายุในสถานสงเคราะหแคนชรา 
และชูศักดิ์ เอ้ืองโชคชัย (2552) ศึกษาเรื่องการสรางสรรคและครแบบมีสวนรวมเพ่ือสุขภาวะของผูสูงอายุใน
สถานสงเคราะหแคนชรา  

งานศึกษาขางตนทําใหเราไดเห็นถึงรูปแบบการสื่อสารหรือวิธีการสื่อสารของผูสูงอายุที่เกิดขึ้นใน
สถานที่หรือพ้ืนที่เฉพาะสําหรับผูสูงอายุคือศูนยแสุขภาพสําหรับผูสูงอายุและสถานสงเคราะหแคนชรา สําหรับ
เรื่องของสถานภาพและบทบาทของผูสูงอายุในสังคมหรือชุมชน การสื่อสารมีสวนสําคัญในการบอกกลาว 
ย้ําเตือนใหคนในชุมชนตระหนักถึงความสําคัญของผูสูงอายุ อาทิ งานของอรวรรณ ศิริสวัสดิ์ (2543) ศึกษา
เรื่องการสื่อสารเพ่ือสรางความเป็นชุมชนเขมแข็งของชมรมผูสูงอายุจังหวัดนาน การรวมตัวของผูสูงอายุทํา
ใหการสื่อสารพลังของผูสูงอายุมีมากยิ่งขึ้น และแสดงใหเห็นวาหากจะพัฒนาบทบาทหรือสถานภาพของ
ผูสูงอายุในชุมชนตองใชการสื่อสารที่หลากหลายรูปแบบ เชน การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารกลุม 
รวมไปถึงการใชสื่อใหเหมาะสมกับกลุมเปูาหมายเพ่ือที่จะสามารถสรางชุมชนที่เขมแข็ง  

ดังนั้นการศึกษาผูสูงอายุในประเด็นทางสังคมตางๆ สามารถเชื่อมโยงเรื่องของการสื่อสารเขาไปมี
สวนสําคัญในการศึกษา ไมวาจะเป็นดานเศรษฐกิจ ดานการเมือง ดานสังคมและวัฒนธรรม การศึกษา
ประเด็นที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุจึงมีความสําคัญอยางมากที่จะตองศึกษา เรียนรู พรอมทั้งทําความเขา
ใจความเปลี่ยนแปลงของผูสูงอายุ ในดานรางกาย จิตใจ และสังคม อีกทั้งในเรื่องของการใชชีวิตของผูสูงอายุ 
คงปฏิเสธไมไดวาผูสูงอายุมีเวลาวางมากขึ้น ภาระหนาที่การงานตางๆ อาจลดนอยลง ผูที่มีกิจการอาจให
ลูกหลานไดรับภาระสืบทอดตอ แตอยางไรก็ตามอีกดานหนึ่งของการเป็นผูสูงอายุก็อาจจะไมมีเวลาวาง 
เพราะมีภาระดานอื่นๆ เชน ถาเป็นผูสูงอายุที่มีครอบครัว อาจตองมีภาระการดูแลคูชีวิตหรือลูกหลาน 
เพราะเกษียณจากงานนอกบานที่เคยทําประจํา ทําใหมีเวลาวางที่จะรับภาระทํางานภายในบานเพ่ิมมากขึ้น
ก็เป็นได  
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การใชเวลาวางของผูสูงอายุในการทํากิจกรรมตางๆ มีความสําคัญ การมีกิจกรรมยามวางเพ่ือการ
นันทนาการทําใหผูสูงอายุไดเรียนรูสิ่งใหมๆ เป็นการถายทอดความรู ความเชี่ยวชาญของผูสูงอายุใหกับคน
รุนตอไป และกิจกรรมยามวางอาจจะชวยใหผูสูงอายุไดผอนคลายอีกดวย ซึ่งจะทําใหการใชเวลาในชีวิตมี
ความเพลิดเพลิน พึงพอใจ ทําใหชีวิตมีความหมาย มีชีวิตชีวา กิจกรรมนันทนาการสําหรับผูสูงอายุ เชน 
การทํางานอดิเรก วาดรูป ทําอาหาร ทําสวน ทํางานชางไม การเลนเกม บริดจแ หมากรุก ปริศนาอักษรไขว 
การเลนกีฬา วายน้ํา ถีบจักรยาน กอลแฟ เทนนิส การอานหนังสือ นวนิยาย บทประพันธแ การฟใงดนตรี เลน
ดนตรี และการทองเที่ยว (บรรลุ ศิริพานิช, 2545: 39)  

กิจกรรมของผูสูงอายุมีกิจกรรมที่สามารถทําอยูที่บานไดหรือเป็นกิจกรรมที่ตองออกไปทําในพ้ืนที่
สาธารณะ รวมไปถึงตั้งขอสังเกตจากงานวิจัยที่ผานมาพบวา สวนใหญงานวิจัยเกี่ยวกับผูสูงอายุมีแนวโนมที่
มักจะเลือกเนนศึกษาผูสูงอายุที่อยูในพ้ืนที่จํากัดหรือในพ้ืนที่สวนตัว เชน ผูสูงอายุกับการอยูอาศัยที่บาน
หรือผูสูงอายุในสถานสงเคราะหแคนชราอยางที่กลาวไป สิ่งเหลานี้เป็นประเด็นทําใหผูวิจัยตั้งคําถามวา ถา
หากจะศึกษาผูสูงอายุที่อยูในพ้ืนที่สาธารณะหรือผูสูงอายุที่ตองเกี่ยวของกับการเดินทาง เคลื่อนยายตนเอง
จากสถานที่หนึ่งไปยังอีกสถานที่หนึ่ง เป็นชองวางทางวิชาการที่อาจจะยังไมไดมีการศึกษามากนัก และเป็น
มุมมองใหมในการศึกษาผูสูงอายุ ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษา “การสื่อสารของผูสูงอายุในบริบทของการ
ทองเที่ยว” 

การทองเที่ยวเป็นหนึ่งในกิจกรรมที่นาสนใจของผูสูงอายุ เพราะการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุ
ตองมกีารเตรียมตัวในการเดินทางทั้งดานรางกายและจิตใจ ผูสูงอายุที่สามารถเดินทางทองเที่ยวไดอาจถือ
เป็นการพิสูจนแศักยภาพที่มีในตนเองของผูสูงอายุ การใชเรื่องการทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่ในการแสดงตัวตน
หรืออัตลักษณแของผูสูงอายุ การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่ตองอาศัยการเดินทาง การเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลง
จากพ้ืนที่หนึ่งไปยังอีกพ้ืนที่หนึ่ง การทองเที่ยวจึงมีความเชื่อมโยงกับเรื่องการเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่การทํา
กิจกรรมในชีวิตประจําวัน ถึงแมวาผูสูงอายุอาจจะไปทองเที่ยวไดคอนขางยากลําบากกวาคนกลุมอ่ืนๆ ใน
สังคม แตก็ยังมี “ผูสูงอายุกลุมหนึ่ง” ที่สามารถพาตนเองออกจากบานไปทองเที่ยวได 

เมื่อมองในดานสังคม “ผูสูงอายุ” เป็นกลุมที่ไดรับการใหคุณคาหรือความสําคัญที่ปรากฏใหเห็น
ทั้งดานบวกและดานลบ ซึ่งสวนใหญมักจะเป็นไปในทางลบมากกวาทางบวก โดยเฉพาะการมองแบบภาพ
เหมารวมใหผูสูงอายุอยูในพ้ืนที่จํากัดหรือใหอยูในพ้ืนที่สวนตัว ผูสูงอายุมักมีภาพที่ผูกติดอยูกับสถานที่ 
เชน บาน โรงพยาบาล วัด หรือสถานสงเคราะหแคนชรา เพราะผูสูงอายุตองไดรับการดูแลเอาใจใส รางกาย
ไมสมบูรณแ มีโรคภัยไขเจ็บรุมเรา และเป็นผูที่มีแนวโนมจะบกพรองในสวนตางๆ ของรางกาย รางกาย
เสื่อมสภาพมากกวาคนในชวงวัยอ่ืนๆ (สุชาดา ทวีสิทธิ์, 2553: 1-3) สังเกตไดจากงานวิจัยเกี่ยวกับผูสูงอายุที่
ผานมา จะเนนมุมมองการศึกษาผูสูงอายุที่อยูในพ้ืนที่สวนตัวมากกวาพ้ืนที่สาธารณะ อาทิ การศึกษาการ
สื่อสารของผูสูงอายุที่อยูในสถานสงเคราะหแคนชราที่ไดยกตัวอยางไปขางตน รวมไปถึงงานวิจัยจากสาขา
อ่ืนๆ เชน อัมภัสชา พานิชชอบ (2546) ศึกษาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในสถานสงเคราะหแคนชราบานบางแค
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และสถานที่พักผูสูงอายุเอกชนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ยุวดี แจมกังวาล (2549) ศึกษาผลของการ
ทําสมาธิรวมกับดนตรีบรรเลงตอคุณภาพการนอนหลับในผูสูงอายุสถานสงเคราะหแคนชราวาสนะเวศมแ และ
นี ผุดผอง (2552) ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรูแบบมี
สวนรวมที่มีตอความสามารถในการดูแลตนเองเกี่ยวกับโรคไมติดตอเรื้อรังของผูสูงอายุหญิงในสถาน
สงเคราะหแคนชรา เป็นตน  

การศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุจึงมักเป็นการศึกษาผูสูงอายุที่อยูในสถานสงเคราะหแคนชราเชื่อมโยงกับ
เรื่องของสุขภาพรางกายและสุขภาพจิตใจ ทําใหเมื่อเรานึกถึงพ้ืนที่หรือกิจกรรมของผูสูงอายุเราจึงมักยึดติด
กับภาพผูสูงอายุที่อยูในพ้ืนที่สวนตัวมากกวาที่จะมองเห็น “ตัวตนของผูสูงอายุในพ้ืนที่สาธารณะ” ทั้งที่ใน
โลกความเป็นจริง เราอาจจะเห็นผูสูงอายุที่มีความสามารถปรากฏตัวอยูในพ้ืนที่หรือสถานที่อ่ืนๆ เชน 
ผูสูงอายุกับการเลนดนตรี ผูสูงอายุกับการเลนกีฬา ผูสูงอายุกับการเป็นผูนําชุมชน ผูสูงอายุกับการทํางาน
กลางแจง รวมไปถึงผูสูงอายุกับการทองเที่ยว การทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุจึงอาจจะเป็นพ้ืนที่ของการใช
เวลาวาง กิจกรรมยามวางหรือเวลาวาง (Leisure) เป็นกิจกรรมที่บงบอกถึงชวงเวลาที่ไมมีภาระหนาที่บังคับ
ใหตองปฏิบัติงานตางๆ (สุวิมล ตั้งสัจจพจนแ, 2553) เพราะฉะนั้นการทองเที่ยวจึงเป็นชวงเวลาที่ผูสูงอายุ
ปราศจากภาระผูกมัดตางๆ ในชวงระยะเวลาหนึ่ง และเป็นพ้ืนที่ที่ทําใหผูสูงอายุอาจจะเลือกสื่อสารหรือ
นิยามตัวตนของตนเองในมุมมองที่แตกตางจากการใชชีวิตในพ้ืนที่ปกติ พ้ืนที่สาธารณะจึงอาจจะไมใช
ขอจํากัดในการใชชีวิตสําหรับผูสูงอายุ ความพยายามในการศึกษาเรื่องผูสูงอายุกับการทองเที่ยวจึงเป็นอีก
ความทาทายหนึ่งในการนําพาผูสูงอายุออกมาสูโลกของการสื่อสารและการเดินทาง  

Patterson (2006) มองวาการเพ่ิมขึ้นของจํานวนประชากรผูสูงอายุไมไดเป็นขอจํากัดของผูสูงอายุ
ในการเดินทางทองเที่ยว กลุมนักทองเที่ยวผูสูงอายุเป็นกลุมที่มีความนาสนใจ เป็นกลุมที่มีความแตกตาง
จากกลุมนักทองเที่ยวหนุมสาว เป็นกลุมที่ไดรับความสนใจจากนักวิจัย รวมไปถึงนักวิชาการในสาขาอ่ืนๆ 
ซึ่งทําใหงานศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุมักจะมีความเป็นสหวิทยาการ (Interdisciplinary) คือเป็นการศึกษาที่
ผสมผสานศาสตรแระหวางสาขาวิชา ดังนั้นการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมีความเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง วัฒนธรรม และการสื่อสาร เป็นตน  

สําหรับผูสูงอายุความเปลี่ยนแปลงทางกายภาพดูเหมือนจะเป็นขอจํากัดที่สําคัญในการเดินทาง 
แตถาหากมองในมุมกลับกัน การเดินทางอาจทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีความสามารถในการจัดการกับ
ขอจํากัดตางๆ เพ่ือที่ตนเองจะไดไปทองเที่ยวได และอาจจะรูสึกวามีอิสระในการทํากิจกรรมตางๆ ไดอยาง
เต็มที่ การเดินทางทองเที่ยวอาจจะทําใหผูสูงอายุรูวาตนเองมีอํานาจ (Empowerment) มีศักยภาพหรือมี
ขอจํากัดอะไรบางที่ตองพยายามจัดการ หรือเรียนรูที่จะยอมรับขอจํากัดเหลานั้น และหาวิธีการตอรองกับ
ขอจํากัดเหลานั้น กลาวไดวา “การเดินทางและการทองเที่ยว” อาจจะถือไดวาเป็นพ้ืนที่หนึ่งที่ผูสูงอายุใช
สื่อสารเพ่ือตอสูหรือตอรองกับ “อํานาจ” จากสังคมที่อาจมองวาผูสูงอายุออนแอ การเดินทางทองเที่ยว
เปรียบเหมือนเป็นสื่อกิจกรรมที่สําคัญในการสื่อสารตัวตนของผูสูงอายุ ทําใหผูสูงอายุยอนกลับมามอง



 

 

5 

ตนเอง ตั้งคําถามกับสังคมที่มองตัวตนของผูสูงอายุ และอาจสงผลกลับไปยังการสื่อสารเพ่ือตอสูหรือตอรอง
กับบุคคลหรือสังคมในบริบทอ่ืนๆ ที่พยายามจํากัดหรือกีดกันผูสูงอายุออกจากพ้ืนที่สาธารณะอีกดวย อาจ
กลาวไดวา การทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุ เป็นอีกวิธีการหนึ่งของการตอสูหรือตอรองอัตลักษณแวาผูสูงอายุ
ยังเขมแข็ง และยังมีบทบาทในสังคม  

อยางไรก็ตาม การมองภาพผูสูงอายุคูกับโลกของการเดินทางและการทองเที่ยวอาจจะทําใหเกิด
ภาพขัดแยงในใจเพราะความคิดเหมารวมของสังคมหรือการทํางานของวาทกรรมตางๆ โดยเฉพาะวาทกรรม
ดานการแพทยแที่เป็นวาทกรรมที่มองวาผูสูงอายุมีความออนแอหรือเปราะบางมากกวากลุมคนวัยอ่ืนๆ และ
ยังคงเป็นวาทกรรมที่มีอิทธิพลอยูจากยุคอดีตที่เขมขน และแปรเปลี่ยนลดทอนลงจนมาถึงยุคที่ผูสูงอายุใช
การแพทยแเพ่ือตอตานความชรา (กําจร หลุยยะพงศแ, 2553) ความออนแอที่เป็นวาทกรรมหลักสําหรับ
ผูสูงอายุในชวงระยะเวลาหนึ่งจึงทําใหผูสูงอายุมักไมไดมีการกลาวถึงในบริบทเรื่องการเดินทางหรือการ
ทองเที่ยวมากนัก และเมื่อกลาวถึงการเดินทางยังมีความเกี่ยวโยงกับความยากลําบาก ทําใหความหมายของ
การเดินทางในยุคแรกๆ คือความทรมาน ความทรมานในการเดินทางของผูสูงอายุยังคงมีอยู และมาจาก
ประเด็นเรื่องสุขภาพรางกายที่สงผลใหการเดินทางไกลของผูสูงอายุมีความยากลําบากกวาคนวัยหนุมสาว  
 Leiper (2004) ไดกลาวถึงและอธิบายความหมายของคําวา “การเดินทาง” และ “การทองเที่ยว”  
โดยเรามักจะเห็นวาเป็นคําที่ใชควบคูกัน สลับสับเปลี่ยนกันบาง แตความหมายมีความแตกตางกัน โดย
กลาวอยางสั้นๆ ไดวา การเดินทางหรือภาษาอังกฤษใชคําวา Travel หมายถึงการเคลื่อนยาย เปลี่ยนแปลง
สถานที่จากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ในยุคแรกคําวา Travel มีที่มาจากคําวา Travail หมายถึง ความทรมาน 
ความเจ็บปวด จากการตองถูกกักขัง แตในยุคตอมา หมายถึง การเดินทางจากสถานที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง 
สวนคําวา การทองเที่ยว หรือ Tourism หมายถึง กิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้นเมื่อเดินทางถึงจุดหมายปลายทาง
ในการทองเที่ยว เชน การเยี่ยมชมสถานที่สําคัญ การจับจายซื้อสินคา การชมการแสดงตางๆ เป็นตน คําวา
การเดินทางและการทองเที่ยวจึงใชควบคูกันมาโดยตลอด เมื่อมีการเดินทางเกิดขึ้น ก็อาจจะตองหมาย
รวมถึงมีการทองเที่ยวเกิดขึ้นดวย สังเกตไดวาที่มาความหมายของคําวา การเดินทาง จะมีนัยยะผูกติดกับ
ความไมสะดวกสบาย กลุมคนที่สามารถรับกับสถานการณแความเปลี่ยนแปลงในเรื่องของการเคลื่อนยายจาก
สถานที่หนึ่งไปยังอีกสถานที่หนึ่งจึงมักไมใชกลุมผูสูงอายุ  

ทั้งนี้จากการทบทวนประวัติศาสตรแ เชน ในยุคกรีกโบราณอธิบายวา การเดินทางและการทองเที่ยว
ในสมัยนั้นอยูในรูปแบบของการซื้อสินคา การกิน การดื่ม การดูกีฬา การแสดงตางๆ การเดินทางยังเต็มไป
ดวยอุปสรรคและความยากลําบาก ทําใหนักเดินทางสวนใหญคือ “ผูชาย” และเป็น “ผูที่มีฐานะ” เป็นชน
ชั้นสูงมากกวาชนชั้นลาง การเดินทางและการทองเที่ยวจึงมักจะถูกผูกโยงไวกับความเขมแข็งของผูชายหรือ
ความเป็นหนุมสาว ในยุคฟ้ืนฟูศิลปะวิทยาการมีการทองเที่ยวในรูปแบบที่เรียกวา “The Grand Tour” ผูที่
เดินทางคือกลุมเด็กหนุมที่มาจากชนชั้นสูง ที่เดินทางเพ่ือเปิดโลกกวาง เพ่ือเรียนรูศิลปะ ประวัติศาสตรแ จาก
เมืองที่สําคัญๆ ในยุโรป การเดินทางจึงมีความสําคัญสําหรับชนชั้นสูง โดยเฉพาะเพศชายที่มีโอกาสเดินทาง
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มากกวาเพศหญิง เชน การขยายฐานอํานาจ ขยายอาณาเขตของประเทศ ลวนตองเกี่ยวของกับการเดินทาง
ทั้งสิ้น ยิ่งไปกวานั้น ผูนําการเดินทางมักจะเป็นบุคคลสําคัญ บุคคลที่มีอํานาจ แข็งแรง สามารถที่จะเดิน
ทางไกลๆ ได โดยไมเหนื่อยลา (ศุภลักษณแ อัครางกูร, 2548: 6-7)  

เราสามารถตั้งขอสังเกตไดวามิติเรื่อง “การทองเที่ยวของผูสูงอายุ” มักจะไมคอยไดรับการกลาวถึง
ในบันทึกตางๆ ในยุคอดีตเพราะผูสูงอายุมักถูกจัดวางตําแหนงใหอยูในพ้ืนที่สวนตัวมากกวาพ้ืนที่สาธารณะ 
การไมไดกลาวถึงผูสูงอายุในการเดินทางหรือทองเที่ยวมากนัก จึงอาจมีความหมายถึงการไมใหความสําคัญ
กับ “ผูสูงอายุ” หรือตัวตนของผูสูงอายุในการเดินทางถูกทําใหหายไป เพราะผูสูงอายุมีความออนแอ ไม
แข็งแรง ถามีการเดินทาง เคลื่อนยาย เปลี่ยนแปลงสถานที่อยูอาศัยจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง กลุมผูสูงอายุ
อาจจะเป็นกลุมบุคคลกลุมแรกที่ถูกทอดทิ้งในการเดินทางหรือในอีกแงมุมหนึ่งในยุคสมัยกอนเมื่อบานเมือง
เกิดสงครามหรือภัยพิบัติ ผูสูงอายุมักจะเป็นคนกลุมทายๆ ที่ไดรับการนึกถึงหรือชวยเหลือเพราะถูกมองวา
เป็น “ไมใกลฝใ่ง” ซึ่งทําใหภาพเหมารวมตัวตนของผูสูงอายุมักจะถูกมองดานที่ออนแอ ตองพ่ึงพา มากกวา
ดานที่แข็งแรงหรือสามารถดูแลตนเองได  

มุมมองเรื่องการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุเริ่มไดรับความสนใจจากสังคมมากขึ้น เมื่อเขาสูยุค
หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 เพราะชวงนี้หลายประเทศทั่วโลกเริ่มหันมาตื่นตัวเรื่องจํานวนประชากรของตนเอง
มากขึ้น โดยเฉพาะในชวงนี้จะมีเด็กแรกเกิดเป็นจํานวนมาก และคาดการณแกันวาเด็กกลุมดังกลาวไดกลาย
มาเป็นผูสูงอายุในปใจจุบัน ประกอบกับความเปลี่ยนแปลงทางวทิยาศาสตรแ การแพทยแ และเทคโนโลยี ทําให
วิทยาการตางๆ ของโลกมีความเจริญกาวหนา ทําใหคนมีอายุยืนยาวขึ้น และโอกาสที่ผูสูงอายุจะสามารถทํา
กิจกรรมตางๆ ไดเพ่ิมมากขึ้นตามไปดวย (ศุภลักษณแ อัครางกูร, 2548: 16-17)  

โดยเฉพาะเรื่องของการทองเที่ยวจะเชื่อมโยงกับเรื่องเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ที่ทําใหหลาย
ฝุายกระตุนใหเกิดการทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุ ซึ่งถือเป็นกลุมที่กําลังไดรับความสําคัญ มุมมองในการ
มองตัวตนของผูสูงอายุจึงเปลี่ยนไปจากยุคแรกๆ ที่มองวาผูสูงอายุออนแอ นําพามาสูมุมหนึ่งที่ถึงแมวาจะ
สูงวัย แตยังสามารถทํากิจกรรมตางๆ ได การเพ่ิมจํานวนผูสูงอายุขึ้นเรื่อยๆ ทําใหองคแกรทางดานธุรกิจการ
ทองเที่ยว หันมาใหความสําคัญกับการศึกษาผูสูงอายุ และพยายามนําเสนอกรอบวิธีคิด วิธีมองผูสูงอายุวา
ยังสามารถทองเที่ยวได อีกทั้งยังเป็นโอกาสทองของการไปเที่ยวดวยเพราะหมดภาระจากหนาที่การงาน 
สามารถไปเที่ยวไดเป็นระยะเวลาที่นานกวากลุมคนวัยอ่ืนๆ  

สังเกตไดจากในชวงปี พ.ศ.2555 ที่ผานมา ประเทศในภูมิภาคอาเซียนกําลังเตรียมความพรอมใน
การกาวสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ.2558 ความตื่นตัวเรื่องการทองเที่ยวของอาเซียนก็มีผล
สําคัญในการจับมือกันรวมกันพัฒนาการทองเที่ยวในภูมิภาคอาเซียน ที่ประชุมอาเซียนไดมีการวางแผน
การตลาด ระยะเวลา 4 ปี โดยเนนการทองเที่ยวใน 4 กลุมหลัก ไดแก การทองเที่ยวสินคาที่เกี่ยวของกับ
ธรรมชาติ การทองเที่ยวมรดกโลก การทองเที่ยวรูปแบบครุยสแ เป็นการทองเที่ยวที่เนนลองเรือ ทํากิจกรรม



 

 

7 

ตางๆ และการทองเที่ยวชุมชน โดยมีเปูาหมายวานักทองเที่ยวจะเดินทางเขามาทองเที่ยวอาเซียน 107 ลาน
คนภายในปี พ.ศ.2558 ("ดันทองเที่ยวชูอาเซียน 4 ปี ทะลุ 107 ลานคน.," 2555)    

สําหรับกลุมเปูาหมายของการทองเที่ยวในแผนดังกลาว นายสรรเสริญ เงารังสี รองผูวาการดาน
ตลาดเอเชียและแปซิฟิกใต การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ซึ่งเป็นประธานคณะอนุกรรมการจัดแผนการ
ตลาดดานการทองเที่ยวกลุมประเทศอาเซียน เปิดเผยวา ในปี พ.ศ.2555 เปูาหมายการทองเที่ยวเนนเจาะ
กลุมนักทองเที่ยวจากตลาดจีนและอินเดีย สําหรับปี พ.ศ.2556 จะมีการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมตลาด
นักทองเที่ยวใหมๆ ใน 3 กลุมหลัก ไดแก การทองเที่ยวแบบประสบการณแชีวิต การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคแ 
การทองเที่ยวผจญภัย สวนในปี พ.ศ.2557 เนนการทองเที่ยวของกลุมนักธุรกิจ และในปีพ.ศ.2558 จะมีการ
จัดกิจกรรมสงเสริมตลาด “นักทองเที่ยวผูสูงอายุ” เพราะฉะนั้นกลุมนักทองเที่ยวผูสูงอายุจะไดรับความ
สนใจเพ่ิมขึ้น ("ดันทองเที่ยวชูอาเซียน 4 ปี ทะลุ 107 ลานคน.," 2555) แนวโนมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ
อาจจะเนนการทองเที่ยวแบบประสบการณแชีวิต และการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคแมากกวาการทองเที่ยวแบบ
ผจญภัย ปรากฏการณแนี้จึงแสดงใหเห็นภาครัฐมีกรอบวิธีคิดในการสื่อสารและขับเคลื่อนการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุใหเพ่ิมมากขึ้น   

จากขอมูลดังกลาวทําใหคาดการณแไดวาการทองเที่ยวของผูสูงอายุในอนาคตจะมีความสําคัญเป็น
อยางมาก ซึ่งเป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไปพรอมกับโครงสรางทางประชากรโลกที่มีจํานวนผูสูงอายุเพ่ิมมากขึ้น 
และที่สําคัญกลุมนักทองเที่ยวผูสูงอายุ มีแนวโนมจะเป็นกลุมที่มีฐานะทางการเงินหรือฐานะทางเศรษฐกิจ
คอนขางดีจึงสามารถเดินทางทองเที่ยวได ผลวิจัย Listen Post จากโอกิลวี่ แอนดแ เมเธอรแ เรื่อง The 50+ 
Thai Consumer ซึ่งไดสัมภาษณแผูสูงอายุ ชาย-หญิง อายุ 50 - 65 ปี จํานวน 400 คน ที่อาศัยอยูในเขต
กรุงเทพมหานคร ชวงเดือนตุลาคม เมื่อปี พ.ศ.2549 พบวา สิ่งที่ผูสูงอายุอยากทําหลังเกษียณ อันดับแรก
คือการดูแลสุขภาพ รอยละ 82 รองลงมาคือใหความสุขกับตัวเองดวยการทองเที่ยว รอยละ 72 และอันดับ
สามคือการใชเวลาอยูกับครอบครัวมากขึ้น รอยละ 70 (อรรถสิทธิ์ เหมือนมาตยแ, 2550) กลุมผูสูงอายุที่เป็น
กลุมตัวอยางของงานวิจัยเรื่องดังกลาว เป็นผูสูงอายุที่เป็นชนชั้นกลาง เพราะเป็นกลุมผูสูงอายุที่อาศัยอยูใน
เมือง เป็นกลุมที่มีฐานะทางเศรษฐกิจที่ดี สุขภาพดี มีความพรอมพอที่จะไปทองเที่ยวได  

ดังนั้นการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงนาจะเป็นความปรารถนา ความทาทายในชีวิตของผูสูงวัยกลุม
หนึ่งที่มีความชอบ มีความพรอมในการทองเที่ยว และการทองเที่ยวยังเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการดูแล
สุขภาพ และเป็นชวงเวลาที่ผูสูงอายุไดใชเวลาอยูกับครอบครัวไปพรอมๆ กันอีกดวย ทําใหคาดการณแไดวา
การทองเที่ยวเป็นหนึ่งในกิจกรรมสําคัญที่ผูสูงอายุจํานวนหนึ่งอยากทํา เพราะฉะนั้นการไปทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุยอมมีแรงจูงใจ มีเหตุผลในการเดินทางทองเที่ยว และการตัดสินใจไปทองเที่ยวของผูสูงอายุอาจ
สื่อสารความสําคัญของกลุมผูสูงอายุใหสังคมไดรับรูอีกดวย  

ผลการวิจัยจากสํานักงานกองทุนสนับสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ยังไดเปิดเผยอีกวา 10 ปีขางหนา 
จํานวนนักทองเที่ยวผูสูงอายุจะเพ่ิมขึ้นถึง 700 ลานคน โดยนายเทิดชาย ชวยบํารุง สถาบันวิจัยเพ่ือการ
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พัฒนาการทองเที่ยวไทย กลาววา “สถาบันฯ ไดมีการคาดการณแตัวเลขนักทองเที่ยวกลุมผูสูงอายุจากทั่ว
โลกที่เดินทางทองเที่ยวในปี พ.ศ.2653 หรืออีก ประมาณ 10 ปีขางหนา จะมีจํานวนราว 700 ลานคน ซึ่ง
เมื่อมองยอนกลับไปเมื่อ 3 - 5 ปีที่ผานมานักทองเที่ยวที่เป็นผูสูงอายุมีจํานวนเพ่ิมขึ้นตอเนื่องทุกปี ซึ่งเป็น
สิ่งที่ผูประกอบการควรที่จะรีบศึกษา หาวิธีผูกมัด หรือเชิญชวนนักทองเที่ยวกลุมผูสูงอายุใหเดินทางมา
เที่ยวประเทศไทยเพ่ิมขึ้น” ("เทรนดแนักเที่ยวสูงวัยมาแรงเรงปรับตัวชิงเคก 700 ล.คน.," 2552)  

สวนกลุมนักทองเที่ยวผูสูงอายุไทยนั้น จากผลการสํารวจของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย เมื่อปี 
พ.ศ.2552 พบวา จากจํานวนประชากรไทยทั้งหมดประมาณ 61 ลานคน มีคนที่อายุมากกวา 55 ปี จํานวน
ประมาณ 10 ลานคน คิดเป็นตลาดนักทองเที่ยวผูสูงวัยประมาณ 4 ลาน 5 แสนคน โดยสวนใหญแลว คนที่
มีอายุมากกวา 55 ปี จะมีระยะเวลาในการทองเที่ยวโดยเฉลี่ย 2.43 วัน มีคาใชจายเฉลี่ยตอวันตอคนของผู
รวมเดินทาง 1,852 บาท เพราะฉะนั้นคาดการณแวารายไดจากกลุมนักทองเที่ยวผูสูงอายุจะอยูที่ประมาณ 
44 ลานบาท และรายไดจากการทองเที่ยวของกลุมผูที่รวมเดินทางอีกประมาณ 198 ลานบาท รูปแบบการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุที่มีการนําเสนอจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทยมี 6 รูปแบบ ไดแก การทองเที่ยว
เชิงธรรมมะและทําสมาธิ การทองเที่ยวธรรมชาติ การทองเที่ยวศิลปวัฒนธรรม การทองเที่ยวยอนวัย-ยอน
รอยอดีต การทองเที่ยวเพ่ือกินของอรอย และการทองเที่ยวตามราศีของตนเอง (รณชัย สิงหแคํา, 2552) 
ดังนั้นอาจกลาวไดวาการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเชื่อมโยงกับความคิด ความเชื่อ 
ความศรัทธาของผูสูงอายุ เชน การทองเที่ยวเชิงศาสนา ธรรมชาติ สังคม วัฒนธรรม ซึ่งการทองเที่ยวยังเป็น
กิจกรรมสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวไดเชนกัน  

จากขอมูลขององคแกรตางๆ ที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวดังกลาวไดแสดงใหเห็นวา กลุมผูสูงอายุที่ชอบ
เดินทางทองเที่ยวกําลังกลายเป็นกลุมเปูาหมายสําคัญของผูที่ทําธุรกิจการทองเที่ยว ไมวาจะเป็นกลุม
ผูสูงอายุชาวตางประเทศหรือกลุมผูสูงอายุชาวไทย นอกจากเป็นกลุมเปูาหมายในเชิงธุรกิจแลว สถานการณแ
นี้นาจะสามารถแสดงถึงปรากฏการณแทางสังคมที่มีแนวโนมจะมองตัวตนของผูสูงอายุที่เขมแข็งมากกวาจะ
มองวาเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุแลวตองมีตัวตนที่ออนแอเพียงอยางเดียว เพราะฉะนั้นผูสูงอายุเป็นชวงวัยที่มี
ทั้งขอไดเปรียบและขอเสียเปรียบในการเดินทางทองเที่ยว สําหรับขอไดเปรียบคือเรื่องทุนดานเวลาและทุน
ดานเศรษฐกิจที่สามารถใชจายในการเดินทางทองเที่ยว แตขอเสียเปรียบเป็นเรื่องของสุขภาพรางกาย 
เพราะฉะนั้นการเดินทางของผูสูงอายุ ไมวาจะเป็นผูที่เพ่ิงเริ่มเขาสูวัยผูสูงอายุในตอนตน อายุ 60 ปีขึ้นไป 
หรือผูสูงอายุที่มีอายุมาก อายุ 80 ปีขึ้นไป สิ่งสําคัญในการเดินทางทองเที่ยวคือตองไดรับการสนับสนุนจาก
ครอบครัวหรือบุคคลใกลชิด ถาหากวาเป็นผูสูงอายุที่อายุยังไมมากนัก สามารถศึกษาเสนทางและเดินทาง
ทองเที่ยวดวยตนเองได หรืออาจจะมีผูดูแล ลูกหลาน ตองเป็นผูอํานวยความสะดวกในการเดินทางให 
นอกจากทุนดานเวลา ทุนดานเศรษฐกิจทุนดานสังคม-วัฒนธรรมก็มีผลตอการทองเที่ยวของผูอายุ เพราะ
การทองเที่ยวยังสะทอนถึงสถานะทางสังคม รสนิยมในการใชชีวิต และการสรางเครือขายระหวางกลุม



 

 

9 

ผูสูงอายุและกลุมอ่ืนๆ ในสังคม เพราะฉะนั้นแลวการทองเที่ยวกับผูสูงอายุจึงเป็นอีกมิติหนึ่งที่นาศึกษาวา
การทองเที่ยวสะทอนถึงตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุอยางไร   

อยางไรก็ตามก็ยังมีขอเปรียบเทียบระหวางผูสูงอายุชาวเอเชียและชาวตะวันตก หากเป็นผูสูงอายุ
ชาวตะวันตกก็ยังคงมีความกระฉับกระเฉง มีปใจจัยเรื่องเงินทอง เวลา มากกวาผูสูงอายุไทย สําหรับผูสูงอายุ
ชาวเอเชียที่มีความแตกตางจากผูสูงอายุชาวตะวันตก การเดินทางทองเที่ยวเป็นชวงเวลาสําคัญที่ไดใชเวลา
อยูครอบครัว ลูกหลาน ญาติมิตร เพราะสภาพทางสังคมและวัฒนธรรมที่แตกตางกันระหวางตะวันออกและ
ตะวันตก สวนใหญผูสูงอายุชาวตะวันตกมักจะอยูในครอบครัวเดี่ยวแตกตางจากผูสูงอายุชาวตะวันออกที่
อยางไรก็ตามที่ก็ยังคงตองอยูในครอบครัวขยาย ที่สมาชิกในครอบครัวคนใดคนหนึ่งยังคงตองทําหนาที่ดูแล 
เอาใจใส ใหความเคารพแกผูสูงอายุ แตอยางไรก็ตามกระแสของความเจริญ ความทันสมัย ทําใหมีผูสูงอายุ
บางสวนที่อาจจะถูกละเลยจากลูกหลานก็อาจเป็นได  

Qureshi (2002) ตั้งขอสังเกตวาผูสูงอายุที่อาศัยอยูในครอบครัวเดี่ยว มีจํานวนสมาชิกครอบครัว
ไมมากนัก ทําใหผูสูงอายุตองเรียนรูการพ่ึงพาตนเอง ดูแลตนเอง และมีแนวโนมวาผูสูงอายุจะตองเดินทาง
ตามลําพัง ยกตัวอยาง ผูสูงอายุชาวอังกฤษที่มีพ้ืนฐานจากการอยูในครอบครัวเดี่ยว ไมไดแวดลอมไปดวย
ลูกหลานหรือญาติมิตร จะมีความเป็นตัวของตัวเองสูง พ่ึงตนเองถึงแมวาจะอายุมาก และมักจะเดินทางใน
วันหยุดโดยลําพัง หรือแมกระทั่งการเขารวมกิจกรรมทางสังคมตางๆ ดวยตนเอง มักจะคุนชินกับการอยูคน
เดียว ถึงแมวาจะตองตกอยูภาวะฉุกเฉินก็ตาม ซึ่งปรากฏการณแนี้แตกตางจากผูสูงอายุชาวเอเชีย ผูสูงอายุที่
เป็นชาวแอฟริกัน จีน และเอเชียตะวันออกเฉียงใตจะรูสึกวาตนเองมีความปลอดภัยมากกวาเพราะอยูใน
ครอบครัวขยาย ถึงแมวาครอบครัวจะมีเขมงวด และอาจจะมีความขัดแยงกันบาง แตก็ยังอยูรวมกัน พ่ึงพา
อาศัยกัน อีกทั้งผูสูงอายุชาวเอเชียยังคงขาดความมั่นใจที่จะเดินทางทองเที่ยวในวันหยุดโดยลําพัง 

ดานความเคลื่อนไหวของสังคม หนวยงานภาครัฐของไทยไดมีการสนับสนุนการเดินทางทองเที่ยว
สําหรับกลุมผูสูงอายุและผูที่พิการ โดยมีโครงการรณรงคแเชิญชวนใหผูพิการและผูสูงอายุไทยออกมา
ทองเที่ยวตั้งแตปีพ.ศ.2552 ที่ผานมา ภายใตชื่อโครงการวา "ชีวิตมีไวใช" ทองเที่ยวแนวใหมที่ปราศจาก
อุปสรรคสําหรับคนทั้งมวล โครงการนี้มีเปูาหมายเพ่ือสนับสนุนใหผูพิการและผูสูงอายุสามารถออกมา
ทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยวสามารถชวยพัฒนาศักยภาพ การใชชีวิต และชวยผอนคลายความเครียด
ตางๆ โครงการดังกลาวไดมีการจัดกิจกรรมและใหขอมูลสําหรับผูพิการและผูสูงอายุในการทองเที่ยว เชน 
การจัดกิจกรรม Rally “ทองเที่ยวแนวใหม ที่ปราศจากอุปสรรคสําหรับคนทั้งมวล" ระหวางวันที่ 27 - 28 
สิงหาคม 2552 เสนทางการทองเที่ยวกรุงเทพฯ-ชลบุรี ซึ่งเป็นเสนทางการทองเที่ยวที่มาจากคูมือการ
ทองเที่ยวสําหรับผูพิการและผูสูงอายุที่มีชื่อวา “ชีวิตมีไวใช สรางความหมายใหชีวิตคนพิการและผูสูงอายุ
ดวยการทองเที่ยว” ที่จัดทําขึ้นจากการสํารวจเสนทางการทองเที่ยวในภูมิภาคตางๆ แลวจึงรวบรวมเสนทาง
ที่เหมาะสมที่มีการอํานวยความสะดวกสําหรับผูพิการและผูสูงอายุ เป็นโครงการที่เกิดขึ้นโดยสถาบันสราง
เสริมสุขภาพคนพิการ (สสพ.) และหนวยวิจัยสภาพแวดลอมที่เหมาะสมกับผูสูงอายุและผูพิการ ภาควิชา
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เคหการ คณะสถาปใตยกรรมศาสตรแ จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย ("สุข...ทุกสภาวะ: "ชีวิตมีไวใช" ทองเที่ยวแนว
ใหมที่ปราศจากอุปสรรคสําหรับคนทั้งมวล," 2552)   

จากหลักฐานที่นําเสนอผานโครงการนี้ทําใหตั้งขอสังเกตไดวา เป็นโครงการที่มีกรอบวิธีคิดมอง
ผูสูงอายุในเชิงบวก โดยมองวาผูสูงอายุสามารถที่จะเดินทางทองเที่ยวได เป็นผูสูงอายุที่เขมแข็ง มีสุขภาพ
รางกายคอนขางแข็งแรง รวมไปถึงสังคมและครอบครัว ตองสามารถดูแลผูสูงอายุ พาผูสูงอายุออกไปทํา
กิจกรรมการทองเที่ยว และใชการทองเที่ยวเพ่ือสื่อสารกับกลุมผูสูงอายุ พยายามเขาถึงกลุมผูสูงอายุ หรือใช
การทองเที่ยวของผูสูงอายุเพ่ือสื่อสารกับสังคม และอาจมองไดวาเป็นการพยายามที่จะสื่อสารใหเห็นถึง
ตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุในดานที่เขมแข็งใหกับสังคม  

ประเสริฐ อัสสันตชัย (2547) แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมวา ผูสูงอายุที่อยูในชวงวัยตนหรือวัยที่ยัง
ไมแกมากนัก และเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีสุขภาพคอนขางดีและมีเวลาหลังจากเกษียณ อีกทั้งยังเป็นกลุมที่มี
กําลังทรัพยแที่จะใชจายในการเดินทาง โดยเฉพาะการทองเที่ยวภายในประเทศที่มีคาใชจายไมสูงมากนัก 
กลุมผูสูงอายุจึงเป็นกลุมที่ทําใหเกิดการหมุนเวียนเงินตราภายในประเทศ ยิ่งในปใจจุบันมีการสนับสนุน 
รณรงคแ และมีโครงการกระตุนใหคนออกมาทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น เพราะฉะนั้นอาจจะตั้งขอสังเกตไดวาวิธีคิด
หรือการสื่อสารเกี่ยวกับตัวตนของผูสูงอายุในสังคมเริ่มจะมีแนวโนมที่เป็นไปในทางที่ดี และมองวาผูสูงอายุ
ยังคงสามารถทองเที่ยวได   

ประเด็นหรือมิติ “การสื่อสาร” จึงถือวาเป็นทุนในอีกดานหนึ่งที่มีความสําคัญสําหรับผูสูงอายุที่
ตองการจะทองเที่ยว การสื่อสารมีสวนสําคัญในกระบวนการการทองเที่ยว การสื่อสารชวยขับเคลื่อนการ
ทองเที่ยว หากไมมีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การเรียนรู การศึกษา และการคนหาความหมายของการ
เดินทางทองเที่ยวอาจทําไดไมเต็มที่ เพราะการสื่อสารเปรียบเป็นเหมือนสายสัมพันธแที่เชื่อมโยงการติดตอใน
สวนตางๆ ไวดวยกัน นอกจากการสื่อสารจะสําคัญสําหรับองคแกรหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุแลว 
ตัวผูสูงอายุที่เป็นผูทองเที่ยวจะตองมีการสื่อสารเพ่ือเตรียมตัวหรือวางแผนการทองเที่ยว บทบาทในการ
สื่อสารของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเป็นอยางไร การสื่อสารเหลานี้สามารถชวยใหทําความเขาใจ
ตัวตนของผูสูงอายุ  

การสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวจึงมีหลายรูปแบบ และหลายระดับแตกตางกัน ระหวางการ
เดินทางเราใชการสื่อสารเพ่ือทําใหเรายังรูสึกวาเราไดติดตอหรือรูสึกเชื่อมโยงกับผูอ่ืน การสื่อสารที่เกิดขึ้น
ในการเดินทาง เชน บันทึกการเดินทาง หรือเรื่องเลาที่ถายทอดกันปากตอปาก ถือไดวาเป็นทั้งการสื่อสาร
ภายในตนเองและการสื่อสารระหวางบุคคล ในระหวางการเดินทางเรายังอาจใชสื่อในการติดตอสื่อสารกัน 
เชน การบันทึกเรื่องราวการทองเที่ยว ผานภาพถาย ตัวอักษร หรือการซื้อของที่ระลึกตางๆ รวมไปถึงการใช
สื่ออินเทอรแเน็ทหรือสื่อสังคมออนไลนแ เป็นตน การสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว (Communicative 
travel) จึงมีหลากหลายรูปแบบ คนแตละกลุมที่เดินทางทองเที่ยวจึงมีการสื่อสารที่แตกตางกัน และใชการ
ทองเที่ยวในการสื่อสารเพ่ือนิยามตนเองที่แตกตางกัน (Larsen, 2006: 47-48) ความหมายของการสื่อสารจึง
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มีหลากหลายนิยาม การสื่อสารคือการสรางความหมาย (Meaning) รวมกันระหวางผูสงสารกับผูรับสาร 
สําหรับผูสูงอายุ การติดตอสื่อสารมีความสําคัญเป็นอยางมาก ถาหากวาผูสูงอายุจะเดินทางทองเที่ยว ไมวา
จะเป็นการเดินทางทองเที่ยวดวยตนเอง ไปกับครอบครัว กลุมเพ่ือน หรือการเดินทางไปกับบริษัทนําเที่ยว 
การติดตอสื่อสารมีบทบาทสําคัญสําหรับผูสูงอายุ  

บรรลุ ศิริพานิช (2545) อธิบายวา การติดตอสื่อสารตองเกี่ยวของกับการใชลักษณะทางกายภาพ
คือการใชประสาทสัมผัสทั้ง 5 เชน การเห็น การไดยิน การรับรส การสัมผัส การไดกลิ่น รวมไปถึงการคิด
และการแสดงออก ในการดูแลผูสูงอายุมีความสําคัญมากที่ประสาทสัมผัสเหลานี้ตองยังคงใชการได ทําให
การสื่อสารระหวางผูสูงอายุกับผูที่ดูแลเป็นไปไดอยางสะดวก แตถาหากวาการติดตอสื่อสารมีความบกพรอง 
ก็จะทําใหเกิดความเขาใจผิดตามมาได การสื่อสารจึงมีความสําคัญในการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ 

ในประเทศญี่ปุุนไดมีการศึกษาวิจัยที่สนับสนุนเกี่ยวกับการทํากิจกรรมของผูสูงอายุพบวาการทํา
กิจกรรมภายนอกบานของผูสูงอายุมีความสําคัญเป็นอยางมาก ผูวิจัยศึกษากลุมตัวอยางจํานวน 1,872 คน 
ที่อาศัยอยูในชุมชน กลุมตัวอยางมีอายุระหวาง 65 - 100 ปี ใชวิธีการศึกษาโดยบันทึกขอมูลของกิจกรรมที่
ทําในแตวัน พ้ืนที่ในการใชชีวิตประจําวันวาผูสูงอายุทํากิจกรรมอยูที่ใดบาง เชน ในบาน นอกบาน หรือ
พ้ืนที่อ่ืนๆ แตละกิจกรรมที่ทําผูสูงอายุสามารถทําดวยตนเองไดมากหรือนอย จากผลการศึกษาใหขอแนะนํา
วา ผูสูงอายุควรจะออกไปทํากิจกรรมกลางแจงมากยิ่งขึ้น เพ่ือที่ยังคงรักษาประสิทธิภาพการทํางานของ
รางกายใหมีความสมบูรณแแข็งแรง การออกไปทํากิจกรรมนอกบานมากกวาอาทิตยและครั้ง ชวยปูองกัน
โรคภัย และฟ้ืนฟูสมรรถภาพรางกาย ซึ่งจําเป็นอยางยิ่งสําหรับผูสูงอายุที่มีสุขภาพรางกายไมแข็งแรง ควร
สนับสนุนใหไดออกไปทํากิจกรรมภายนอกบาน แวะทักทายเยี่ยมเยือนเพ่ือนบานอยางนอยอาทิตยและครั้ง 
(Shimada et al., 2010) ผลการวิจัยจากงานวิจัยชิ้นนี้อาจจะอธิบายไดวาการออกไปทํากิจกรรมนอกบาน
จะทําใหผูสูงอายุไดมีโอกาสติดตอสื่อสารกับเพ่ือนบานหรือผูอ่ืน และเป็นการชวยพัฒนาดานรางกายและ
จิตใจของผูสูงอายุ เพราะฉะนั้นอาจจะทําใหคาดการณแไดวาผูสูงอายุที่มีโอกาสออกจากบานมาสู พ้ืนที่
สาธารณะทําใหการติดตอสื่อสารมีเพ่ิมมากขึ้น  

จากประเด็นดังกลาวจึงสามารถเป็นแนวทางในการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือที่ตองการคนหาวา ผูสูงอายุที่
ออกเดินทางทองเที่ยวมีการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางไร โดยศึกษากระบวนการสื่อสารที่
เชื่อมโยงกับกระบวนการทองเที่ยวตั้งแตกอนไปทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว 
ผูสูงอายุสื่อสารอยางไร สนใจขอมูลขาวสารประเภทใด สื่อที่ใชหรือชองทางการสื่อสารเป็นอยางไร ระดับ
การสื่อสาร และรูปแบบการสื่อสารเป็นอยางไร การทําความเขาใจการสื่อสารดังกลาวจะทําใหสามารถทํา
ความเขาใจการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวควบคูไปดวยกัน  

การสื่อสารเพ่ือทําความเขาใจตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุผานการทองเที่ยวเป็นประเด็นที่
นาสนใจ โดยเฉพาะการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่มีความแตกตางจากนักทองเที่ยวกลุมอ่ืนๆ ภาพความ
ขัดแยงระหวางผูสูงอายุกับการทองเที่ยวที่สังคมอาจจะมองวาสภาพรางกายของผูสูงอายุไมพรอมในการ
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ทองเที่ยว แตเมื่อผูสูงอายุเลือกท่ีจะทองเที่ยวจึงเป็นประเด็นที่นาคนหาวาผูสูงอายุมีอัตลักษณแหรือมี
มุมมองเกี่ยวกับตนเองและการทองเที่ยวอยางไร  

อัตลักษณแ (Identity) หรือตัวตน ไมสามารถนิยามตายตัวหรือเปลี่ยนแปลงไมได การสื่อสารตัวตน
หรืออัตลักษณแขึ้นอยูกับการนิยามและใหความหมาย ไมวาจะเป็นการนิยามอัตลักษณแโดยสังคมหรือการ
นิยามอัตลักษณแโดยตัวผูสูงอายุ เพราะฉะนั้นการศึกษาอัตลักษณแของผูสูงอายุในงานศึกษาครั้งนี้จึงมองจาก
แนวคิดอัตลักษณแจากมุมมองของสํานักวัฒนธรรมศึกษา (Cultural studies) แนวคิดอัตลักษณแจากมุมมอง
ของสํานักคิดวัฒนธรรมศึกษามองวา อัตลักษณแ เป็นความคิด มุมมองที่อธิบายถึงตัวตนของตนเอง การระบุ
วาตัวเรามีคุณลักษณะอยางไร ทั้งเชิงกายภาพ อารมณแ ความรูสึก และความคิด อัตลักษณแเกี่ยวของกับ
ปฎิบัติการทางสังคม เกี่ยวของกับวาทกรรม เกี่ยวของกับอํานาจ และทุนทางสังคม อัตลักษณแจึงไมใชสิ่งที่
คงที่ เป็นสิ่งที่สามารถมองเห็นไดชัดเจนหรือเป็นสิ่งที่ไมสามารถมองเห็นได และสามารถเปลี่ยนแปลงได 
(Barker, 2008: 215-216)   

อัตลักษณแจากมุมมองดังกลาวจึงเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณแหรือตามพ้ืนที่ ในขณะเดียวกัน
พ้ืนที่หรือสถานการณแตางๆ ก็สามารถยอนกลับมากําหนดอัตลักษณแของบุคคลที่เกี่ยวของกับพ้ืนที่ การ
เดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุมีความเกี่ยวของกับเรื่องการเปลี่ยนแปลงพ้ืนที่ เมื่อเปรียบบริบทของการ
ทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่สาธารณะพ้ืนที่หนึ่ง พ้ืนที่การทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุสามารถสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุ บริบทของการทองเที่ยว เราอาจจะไดเห็นวาผูสูงอายุพยายามตอรองหรือตอสูกับอํานาจของพ้ืนที่
หรืออํานาจของสังคมที่พยายามประกอบสรางตัวตนที่ออนแอใหกับผูสูงอายุ  

สําหรับแนวคิดเกี่ยวกับพ้ืนที่ (Space) และสถานที่ (Place) นั้น มีความเชื่อมโยงกับการทองเที่ยว 
และมีการใชคําดังกลาวใชสลับสับเปลี่ยนกันอยูเป็นประจํา แตความหมายของพ้ืนที่ มีความหมายในเชิง
ความคิดหรือในเชิงนามธรรมมากกวาสถานที่ ความหมายของพ้ืนที่เชิงวัฒนธรรมศึกษาเป็นสิ่งที่ถูกประกอบ
สรางขึ้น เปลี่ยนแปลงได และเกี่ยวของกับความสัมพันธแทางสังคม (Barker, 2008: 376)  

พ้ืนที่ (Space) สําหรับผูสูงอายุจึงไมไดมีความหมายดานกายภาพอยางเดียว แตยังสื่อสารถึงตัวตน 
(Identity) ของผูสูงอายุ เพราะฉะนั้นหากจะจินตนาการถึงพ้ืนที่สําหรับผูสูงอายุ เราอาจนึกถึงภาพผูสูงอายุ
ที่ชวยเหลือตัวเองไมได แกชรา อยูในบานพัก ถาหากเป็นผูสูงอายุชนชั้นสูงหรือชนชั้นกลางอาจจะแวดลอม
ไปดวยผูดูแลหรือพยาบาล มีเครื่องมือทางการแพทยแพรอมในการชวยเหลือผูสูงอายุไดอยางทันทวงที 
สําหรับผูสูงอายุที่เป็นชนชั้นลาง เป็นภาพของการอาศัยอยูในบานเชนกัน แตอาจแตกตางกันที่สภาพของ
บานหรือเครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ ที่ไมไดมีเทียบเทาผูสูงอายุที่อยูในชนชั้นสูงหรือชนชั้นกลาง และ
ผูสูงอายุชนชั้นลางอาจยังตองทํางานหรือเลี้ยงดูลูกหลาน ซึ่งภาพที่มีเหลานี้เป็นการสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่เชื่อมโยงกับพ้ืนที่หรือสถานที่ที่ผูสูงอายุใชชีวิตประจําวัน 

ผูสูงอายุที่อยูในพ้ืนที่หรือสถานที่แตละแหงสามารถสื่อสารถึงอัตลักษณแหรือตัวตนของตนเอง การ
ทําความเขาใจอัตลักษณแของผูสูงอายุจึงมองผานแนวคิดเรื่องพ้ืนที่ (Space) ดังที่ไดกลาวไป พรอมทั้ง
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เชื่อมโยงทําความเขาใจอัตลักษณแ โดยทบทวนแนวคิดพฤติกรรมการทองเที่ยว (Mok & Lam, 2000) เพ่ือใช
เป็นกรอบแนวทางในการอธิบายตัวตนหรืออัตลักษณแ (Identity Markers) ของผูสูงอายุผานบริบทของการ
ทองเที่ยว แนวคิดพฤติกรรมการทองเที่ยวมีประเด็นที่ใชศึกษาอัตลักษณแของผูสูงอายุ ไดแก การตัดสินใจ
ทองเที่ยว การวางแผนการทองเที่ยว และแรงจูงใจในการทองเที่ยว การเตรียมตัวเดินทางทองเที่ยว การ
เลือกรูปแบบการทองเที่ยว ประเภทการทองเที่ยว แหลงทองเที่ยวและกิจกรรมที่ทําระหวางการทองเที่ยว 
การเลือกที่พัก การเลือกรับประทานอาหาร การถายรูป และการซื้อของฝากหรือของที่ระลึก  

การศึกษาการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุในครั้งนี้จึงเป็นการพยายามทําความเขาใจอัตลักษณแ
จากมุมมองของผูสูงอายุเอง และในขณะเดียวกันการทองเที่ยวของผูสูงอายุก็ยอนกลับมาสื่อสารตัวตน
หรืออัตลักษณแของผูสูงอายุดวยเชนกัน  

จากประเด็นการสื่อสาร อัตลักษณแ และพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ นํามาสูการทําความ
เขาใจประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะทําใหเราไดเห็นมุมมองหรือกรอบวิธีคิดในการเรียนรู การ
ตอสู รวมไปถึงการตอรองกับอํานาจจากปฏิบัติการทางสังคมตางๆ ที่มีตอผูสูงอายุมากยิ่งขึ้น ประสบการณแ
จากการทองเที่ยวจึงถือไดวาเป็นความรูชุดหนึ่งที่นาศึกษาคนควาวาการทองเที่ยวใหประสบการณแกับ
ผูสูงอายุอยางไร ผูสูงอายุไดเรียนรูอะไรบางจากการทองเที่ยว ในทุกแงมุมของชีวิตการที่มนุษยแไดประสบ
พบเจอเหตุการณแตางๆ มนุษยแเรียนรูที่จะปรับตัว เรียนรูที่จะแกปใญหา ถือไดวาเป็นการไดรับประสบการณแ
จากการใชชีวิต ชวงชีวิตของคนคนหนึ่งเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุยอมแสดงใหเห็นวาไดผานประสบการณแตางๆ 
มามากมาย ผูสูงอายุแตละคนพบเจอประสบการณแในชีวิตที่แตกตางกัน  

ประสบการณแของผูสูงอายุที่มีการศึกษาที่ผานมา มักจะเป็นการศึกษาประสบการณแที่เกี่ยวของกับ
เรื่องของสุขภาพรางกาย การเผชิญหนากับโรคราย ความเจ็บปวดหรือความตายของผูสูงอายุ ตัวอยาง
งานวิจัยที่พบ ไดแก พรรณทิพา เวชรังสี (2549) ศึกษาประสบการณแของผูสูงอายุที่ไดรับการผาตัดเปลี่ยน
ขอเขาเทียม สุทธิดา ยศหลวงฝใ้น (2546) ศึกษาประสบการณแชีวิตของผูสูงอายุไทยที่เป็นโรคเอดสแ พูลสิน 
เฉลิมวัฒนแ (2552) ศึกษาประสบการณแการมีชีวิตอยูกับโรคซึมเศราของผูปุวยวัยสูงอายุ ลักษณา ระรังกา 
(2552) ศึกษาประสบการณแความกลัวตอการหกลมของผูสูงอายุ และกิตติพรรณ ศิริทรัพยแ (2553) ศึกษา
ประสบการณแทางจิตใจของผูสูงอายุที่ถูกกระทํารุนแรง  

กลุมงานศึกษาในกลุมนี้จะเป็นการศึกษาประสบการณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับเรื่องของสุขภาพ 
ความเจ็บปวดจากโรคราย โดยเป็นการศึกษาจากสาขาพยาบาลศาสตรแ ขอคนพบที่ไดจากการศึกษาทําให
เห็นวาผูสูงอายุมีวิธีการจัดการตนเองอยางไร เวลาที่เผชิญหนากับปใญหา โดยเฉพาะการเผชิญหนากับโรค
รายตางๆ ผูสูงอายุไดเรียนรูและกาวขามปใญหาอยางไร วิธีคิด วิธีมองโลก ของผูสูงอายุในการเอาชนะกับ
อุปสรรคตางๆ ขอคนพบจากประสบการณแของผูสูงอายุเป็นชุดความรูที่สามารถนํามาเป็นแนวทางในการ
ดําเนินชีวิตหรือเป็นแนวทางในการเรียนรู สําหรับคนในชวงวัยอื่นๆ เมื่อถึงเวลาที่จะตองเผชิญหนากับ
ปใญหาตางๆ  
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นอกจากนี้มีการศึกษาประสบการณแของผูที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ เชน งานวิจัยของจริยา ชํารัมยแ 
(2547) ศึกษาเรื่องประสบการณแความเศราโศกของผูดูแลที่เป็นคูสมรสภายหลังการเสียชีวิตของผูสูงอายุที่
ปุวยดวยภาวะสมองเสื่อม ปริญญา แรทอง (2547) ศึกษาประสบการณแการอยูรวมกันระหวางผูสูงอายุ 
ครอบครัวผูสูงอายุ และผูดูแลที่ไดรับการวาจางในการดูแลผูสูงอายุในภาวะพ่ึงพา ดานพัชรินทรแ คําอินทรแ 
(2548) ศึกษาประสบการณแการไดรับการดูแลของผูสูงอายุที่อยูในภาวะพ่ึงพาโดยผูดูแลในครอบครัว 
ธีรวรรณ คนชม (2552) ศึกษาประสบการณแของผูดูแลที่เป็นบุคคลในครอบครัวในการจัดการกับพฤติกรรมที่
เป็นปใญหาของผูสูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม นอกจากจะศึกษาประสบการณแเกี่ยวกับเรื่องสุขภาพแลวยังมี
การศึกษาประสบการณแของผูสูงอายุที่ตองเผชิญกับสถานการณแที่กดดัน รวมไปถึงสถานการณแจากการใช
ชีวิตประจําวัน เชน งานของสาคร อินโทโล (2548) ศึกษาประสบการณแและสุขภาวะของผูสูงอายุไทยที่ถือ
ศีลแปดที่วัด และธัญลักษณแ แสนสุข (2551) ศึกษาประสบการณแการฟ้ืนสภาพของผูสูงอายุที่ประสบภัย
พิบัติสึนามิ  

การศึกษาประสบการณแของผูสูงอายุขางตน จะทําใหเราไดเรียนรูวิธีการจัดการความเจ็บปวดของ
ผูสูงอายุ ความตองการของผูสูงอายุคืออะไร เพราะฉะนั้นประสบการณแท่ีเราไดรับสามารถนํามาสรางเป็นชุด
ความรูจากการลงมือปฏิบัติจริงหรือเป็นการเผชิญหนากับสถานการณแจริง ชุดความรูที่ไดยังสามารถนํามา
พัฒนาเป็นแนวคิดหรือทฤษฎีเพ่ือถายทอดหรือพัฒนาตอยอดองคแความรูเกี่ยวกับผูสูงอายุ เพราะฉะนั้น
การศึกษาประสบการณแของผูสูงอายุจึงควรมีการตอยอดการศึกษาในดานอ่ืนๆ โดยเฉพาะประสบการณแของ
ผูสูงอายุจากการทองเที่ยวจึงเป็นอีกประเด็นที่นาสนใจศึกษา ผูสูงอายุไดเรียนรูอะไรจากการทองเที่ยว รวม
ไปถึงมุมมอง ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวของผูสูงอายุเป็นอยางไร 
 สุชาดา ทวีสิทธิ์ (2553) ไดแสดงความคิดเห็นวา การศึกษาประสบการณแของผูสูงอายุมีความสําคญั
เพราะวาหากเรามีวิธีศึกษาใหเห็นถึงสถาบันหรืออํานาจตางๆ เชน ระบบสังคม วัฒนธรรม การเมือง หรือ 
เศรษฐกิจ สถาบันเหลานี้เป็นโครงสราง (Structure) ซึ่งโครงสรางไดเขามามีอิทธิพลกํากับ ควบคุม และ
สรางความหมายใหกับกระบวนการของการเป็นผูสูงวัย และประสบการณแของผูสูงอายุ อีกทั้งโครงสราง
ดังกลาวที่เขามากํากับผูสูงอายุยังสะทอนใหเห็นถึงอํานาจของปใจเจกบุคคล (Agency) ในดานที่มีความ
พยายามที่จะตอรองกับโครงสรางที่กํากับอยู โดยปฏิเสธความหมายของกระแสหลัก สรางความหมายใหม 
แสดงใหเห็นการตอบโตกลับตอวิธีคิดในสังคม วัฒนธรรม ที่มามีอิทธิพลตอการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ  

การพยายามศึกษาผูสูงอายุในมุมมองใหมๆ จึงมีความสําคัญเป็นอยางมาก โดยเฉพาะการศึกษา
การสื่อสารและประสบการณแของผูสูงอายุเกี่ยวกับการทองเที่ยวจะทําใหเราไดพัฒนาองคแความรูใหมๆ 
เกี่ยวกับผูสูงอายุ อีกทั้งจากการทบทวนงานที่ผานมายังไมไดมีการศึกษาในมุมมองดังกลาวมากนัก เมื่อ
เปรียบเทียบกับการศึกษาประสบการณแของผูสูงอายุจากการเผชิญหนากับโรคราย ประสบการณแในการ
รักษาสุขภาพของผูสูงอายุที่มีการศึกษาเป็นจํานวนมากกวา อาจจะเป็นเพราะมายาคติ (Myth) ในสังคมไทย
ที่มองวาการทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่ไมเหมาะสมกับผูสูงอายุ การทองเที่ยวตองมีการเดินทางซึ่งขัดแยงกับ
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สภาพรางกายของผูสูงอายุที่ไมเอ้ืออํานวย ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงไมไดรับการศึกษาใน
สังคมไทย เมื่อเปรียบเทียบกับประสบการณแของผูสูงอายุกับเรื่องการรักษาสุขภาพ เพราะฉะนั้นความรู
เกี่ยวกับผูสูงอายุในการเดินทางทองเที่ยวจึงอาจจะไมไดรับการกลาวถึงมากนัก  

ดังนั้นชองวางตรงนี้จึงเป็นประเด็นที่นาคนหาวาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยเป็น
อยางไร การทองเที่ยวมีความหมายอยางไรตอผูสูงอายุไทย การทองเที่ยวอาจทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเอง
ไดคนหาตัวตนในมุมมองใหมหรือการทองเที่ยวเป็นการเชื่อมความสัมพันธแกับคนในครอบครัวและพัฒนา
ความสัมพันธแกับคนรอบขาง การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูสึกมีอิสระและมีอํานาจในการสื่อสารหรือไม
อยางไร การศึกษาในเรื่องประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุในครั้งนี้ ใชแนวทางการศึกษาที่เรียกวา
ปรากฏการณแวิทยา (Phenomenology) ที่เนนการทําความเขาใจความหมายของสิ่งตางๆ ที่เราไดประสบ
พบเจอ ไมไดเนนวาสิ่งนั้นตองเป็นการรับรูเชิงประจักษแเพียงอยางเดียว แตมุงเนนไปที่วาเราทําความเขาใจ
ตอเหตุการณแนั้นอยางไร (ชาย โพธิสิตา, 2550: 190-193) 

จากการนําเสนอความสําคัญและที่มาของปใญหาในแตละประเด็นที่กลาวไปขางตน จึงนํามาสู
การสรุปคําถามนําการวิจัยที่ตองการศึกษาดังตอไปนี้  

ประการแรก ผูสูงอายุมีการสื่อสารและอัตลักษณแท่ีเกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางไร การศึกษาใน
ครั้งนี้จะศึกษาการสื่อสารและอัตลักษณแที่เกิดขึ้นในกระบวนการการทองเที่ยวทั้งหมด ตั้งแตกอนการ
ทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว โดยคุณลักษณะของการสื่อสารที่ศึกษาในการ
ทองเที่ยว ไดแก บทบาทของผูสูงอายุในการแสวงหาขอมูลขาวสาร ประเด็นหรือเนื้อหาสาระที่เกี่ยวกับการ
ทองเทีย่ว การใชสื่อหรือชองทางการสื่อสารของผูสูงอายุในการทองเที่ยว ระดับของการสื่อสารและรูปแบบ
ของการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทั้งหมด  

การทําความเขาใจการสื่อสารของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ไมไดมองวาการสื่อสารเป็น
การสงขอมูลและรับขอมูลขาวสารเพียงอยางเดียว แตการสื่อสารคือการสรางความหมายรวมกันระหวาง
ผูสูงอายุกับผูคน เหตุการณแ หรือสถานที่ตางๆ ที่พบเจอระหวางการทองเที่ยว การศึกษาการสื่อสารของ
ผูสูงอายุดังที่กลาวไป ยังเชื่อมโยงถึงการตอบคําถามในเรื่องการสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุ 
เป็นการสื่อสารที่แสดงออกใหเห็นถึงความแตกตางของการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุกอนการทองเที่ยว 
ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยวหรือไม อยางไร ผูสูงอายุมีวิธีการในการสื่อสารอัตลักษณแ 
เชน การประกอบสรางอัตลักษณแ (Construct) การธํารงรักษาอัตลักษณแ (Maintain) การตอรองอัตลักษณแ 
(Negotiate) การผลิตซ้ําอัตลักษณแ (Reproduce) และการเปลี่ยนอัตลักษณแ (Change) เป็นตน ดังนั้นการ
สื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุในการทองเที่ยวจะทําใหเราไดเปิดมิติในการทําความเขาใจตัวตนของ
ผูสูงอายุมากยิ่งขึ้น  

ประการที่สอง ผูสูงอายุมีพฤติกรรมการทองเที่ยวอยางไร พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ
ตั้งแตกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยวมีลักษณะอยางไร การศึกษาใน
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สวนนี้จะใหรายละเอียดเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ พรอมทั้งใชพฤติกรรมการทองเที่ยว
เป็นแนวทางในการอธิบายการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ (Identity Marker) ดวยเชนกัน พฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุที่สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุครอบคลุมประเด็นเรื่อง การตัดสินใจทองเที่ยว การ
วางแผนการทองเที่ยว แรงจูงใจในการทองเที่ยว การเตรียมตัวเดินทางทองเที่ยว รูปแบบการเดินทาง 
จุดหมายปลายทางที่จะไปทองเที่ยว กิจกรรมที่ทําระหวางทองเที่ยว การเลือกที่พัก การรับประทานอาหาร 
การถายรูป รวมไปถึงการซื้อของฝากหรือที่ระลึก 

ประการสุดทาย ประสบการณแที่ผูสูงอายุไดรับจากการทองเที่ยวเป็นอยางไร ประสบการณแของ
ผูสูงอายุจะทําใหเขาใจความหมายที่ผูสูงอายุมีตอการทองเที่ยว การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแ
การทองเที่ยวที่ไดรับทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีอํานาจการสื่อสาร (Empowerment) หรือไม อยางไร  

ดังนั้นการศึกษาการสื่อสารของผูสูงอายุในการทองเที่ยวที่เชื่อมโยงเรื่องการสื่อสาร อัตลักษณแ และ
ประสบการณแของผูสูงอายุ ทําใหเรามีแนวโนมที่จะเห็นตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุที่ปรากฏในสถานที่
หรือพ้ืนที่ที่มีความแตกตางจากพ้ืนที่ปกติในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุที่ยึดโยง “ความเป็นผูสูงอายุ” ไว
กับสถานที่ที่เป็นภาพคุนชินมาสูสถานที่ทองเที่ยว ทําใหเราเห็นการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุจาก
หลากหลายมุมมอง และอาจจะแสดงใหเห็นถึงการตอสูหรือตอรองกับอํานาจจากสังคมที่อาจจะมอง
ผูสูงอายุในดานลบ การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวผานสายตาของผูสูงอายุยังทําใหเกิดการพัฒนา
หรือตอยอด เพ่ือสรางองคแความรูใหมเกี่ยวกับการสื่อสารและการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
 

2. ค าถามน าการวิจัย 
1. ผูสูงอายุมีการสื่อสารและอัตลักษณแที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางไร  

การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ กอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว  
และหลังจากการทองเที่ยวมีความแตกตางกันหรือไม อยางไร  

2. ผูสูงอายุมีพฤติกรรมการทองเที่ยวอยางไร พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุสื่อสารให
เห็นถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวอยางไร  

3. ประสบการณแที่ผูสูงอายุไดรับจากการทองเที่ยวเป็นอยางไร การสื่อสาร อัตลักษณแ  
และประสบการณแจากการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูสึกมีอํานาจการสื่อสารหรือไม อยางไร 

 

3. วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ กอนการทองเที่ยว ระหวางการ

ทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว 
2. เพ่ือศึกษาการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทองเที่ยว  
3. เพ่ือศึกษาการใหความหมายประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ และอํานาจการสื่อสาร

ของผูสูงอายุ   
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4. ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้มีขอบเขตมุงเนนศึกษาการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุไทย โดยมีรายละเอียดขอบเขตการวิจัยดังนี้  

(1) การศึกษาการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุกับการทองเที่ยว การศึกษาในประเด็นนี้จะ
ทําความเขาใจการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุตั้งแตกอนการทองเที่ยว ระหวางการ
ทองเที่ยว และหลังจากกลับจากการทองเที่ยว  

(2) การศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุครอบคลุมตั้งแตเรื่องการตัดสินใจทองเที่ยว 
การวางแผนการทองเที่ยว และแรงจูงใจในการทองเที่ยว การเตรียมตัวเดินทางทองเที่ยว การ
เลือกรูปแบบการทองเที่ยว ประเภทการทองเที่ยว จุดหมายปลายทางการทองเที่ยว กิจกรรม
ที่ทําระหวางทองเที่ยว การเลือกที่พัก การเลือกรับประทานอาหาร การถายรูป และการซื้อ
ของฝากหรือของที่ระลึก การทําความเขาใจพฤติกรรมการทองเที่ยวที่กลาวไปยังแสดงใหเห็น
ถึงการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวไปพรอมๆ กันดวย  

(3) ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นการทําความเขาใจประสบการณแการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุ จากการบอกเลา มุมมอง ทัศนคติ อารมณแ ความรูสึก ความคิดเห็นของผูสูงอายุ
ที่มีตอการทองเที่ยว 

ขอบเขตการเก็บขอมูลมีประเด็นตอไปนี้  
(1) การสัมภาษณแเชิงลึก ครอบคลุมทั้งประเด็นการศึกษา ไดแก การเดินทางทองเที่ยวดวยตนเอง 

การเดินทางทองเที่ยวกับครอบครัว กลุมเพ่ือน ญาติ บุคคลใกลชิด การเดินทางเป็นหมูคณะ
กับสมาคมหรือชมรมผูสูงอายุที่มีการจัดทองเที่ยว และการทองเที่ยวกับบริษัททัวรแ 

(2) การสังเกตการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นการเก็บขอมูลจากผูสูงอายุที่เดินทางรูปแบบ
ทัวรแ (Tour group) โดยติดตอบริษัทนําเที่ยว (Tour Company) ที่มีใบอนุญาตประกอบการ
ธุรกิจนําเที่ยวที่ถูกตองตามกฎหมาย สอบถามขอมูลเบื้องตน และเลือกการเดินทาง (Trip) ที่
คาดการณแไดวาจะมีผูสูงอายุรวมเดินทางประมาณ 6-7 คนขึ้นไป 

 

5. ข้อตกลงเบื้องต้น 
 “กลุมผูสูงอายุทองเที่ยว” ที่ตองการศึกษาจะมีอายุเทียบเทาและ/หรือตั้งแต 60 ปีขึ้นไป ไมจํากัด

เพศ เป็นผูสูงอายุที่เคยเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทยและ/หรือตางประเทศอยางนอยปีละครั้ง และเป็น
การเดินทางทองเที่ยวที่มีการพักคางคืนอยางนอยหนึ่งคืน การทองเที่ยวแบบพักคางคืนอยางนอยหนึ่งคืน
เป็นชวงระยะเวลาเหมาะสมที่จะสามารถศึกษาทําความเขาใจการสื่อสารและอัตลักษณแที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุไดมากกวาการทองเที่ยวแบบเชาไปเย็นกลับ  
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6. กรอบแนวคิดการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

รูปภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 

ประสบการณ์ 
การท่องเท่ียว

ของผู้สูงอายุไทย 

ผู้สูงอายุ 

การท่องเท่ียว 

การสื่อสาร 

อัตลักษณ ์

ผู้สูงอายุ 

ท่องเท่ียว 

(1) ก่อนการท่องเท่ียว 

ผู้สูงอายุ 

การท่องเท่ียว 

การสื่อสาร 

อัตลักษณ ์

ผู้สูงอายุ 

ท่องเท่ียว 

(2) ระหว่างการท่องเท่ียว 

ผู้สูงอายุ 

การท่องเท่ียว 

การสื่อสาร 

อัตลักษณ ์

ผู้สูงอายุ 

ท่องเท่ียว 

(3) หลังจากการท่องเท่ียว 

 ประกอบสรางอัตลักษณแ (Construct) 
 สรางใหม/ฟื้นฟูอัตลักษณแ (Reconstruct) 
 ธํารงรักษาอัตลักษณแ (Maintain) 
 ตอรองอัตลักษณแ (Negotiate) 
 ผลติซ้าํอัตลักษณแ (Reproduction) 
 เปลี่ยนอัตลักษณแ (Change) 

 ประกอบสรางอัตลักษณแ (Construct) 
 สรางใหม/ฟื้นฟูอัตลักษณแ (Reconstruct) 
 ธํารงรักษาอัตลักษณแ (Maintain) 
 ตอรองอัตลักษณแ (Negotiate) 
 ผลติซ้าํอัตลักษณแ (Reproduction) 
 เปลี่ยนอัตลักษณแ (Change) 
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7. นิยามศัพท์ปฎิบัติการที่ใช้ในการวิจัย 
 

ผู้สูงอายุท่ีท่องเที่ยว หมายถึง ผูที่มีอายุเทียบเทาและ/หรือตั้งแต 60 ปีขึ้นไป ไมจํากัดเพศ เป็นผู
ที่เคยเดินทางทองเที่ยวในประเทศหรือตางประเทศอยางนอยปีละครั้ง และเป็นการเดินทางทองเที่ยวที่มีการ
พักคางคืนอยางนอยหนึ่งคืน 

 

การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวในเชิงกายภาพ เป็นการเดินทางจากสถานที่หนึ่งไป
ยังอีกสถานที่หนึ่ง โดยมีเปูาหมายเป็นการเดินทางเพ่ือพักผอน เพ่ือความเพลิดเพลิน หรือเป็นการเดินทาง
ทองเที่ยวที่รวมไปถึงการเยี่ยมเยือนเพ่ือนหรือครอบครัว แตตองไมเป็นการเดินทางไปเพ่ือประกอบอาชีพ
หรือหารายได รูปแบบในการเดินทางตองมีการพักคางคืนอยางนอยหนึ่งคืน ซึ่งเป็นชวงระยะเวลาพอที่
สามารถทําความเขาใจการปฏิบัติตัวหรือการสื่อสารตัวตนของผูสูงอายุไดมากกวาการเดินทางแบบเชาไป
เย็นกลับ โดยศึกษาการทองเที่ยวทั้งภายในประเทศหรือตางประเทศ และศึกษาทั้งรูปแบบที่เดินทางเพียงคน
เดียว เดินทางกับครอบครัวหรือกลุมเพ่ือน และเดินทางไปกับบริษัทนําเที่ยว  

 

การสื่อสารของผู้สูงอายุที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการท่องเที่ยว หมายถึง การติดตอสื่อสาร การ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และการสรางความหมายรวมกัน (Shared meaning) ในกระบวนการเดินทาง
ทองเที่ยวของผูสูงอายุ รวมไปถึงกลุมบุคคลที่ผูสูงอายุเกี่ยวของในการทองเที่ยว  

การศึกษาการสื่อสารที่เกิดขึ้นในกระบวนการทองเที่ยว เริ่มศึกษาตั้งแตกอนการทองเที่ยว ระหวาง
การทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว โดยศึกษาในประเด็นดังนี้  

(1) บทบาทการสื่อสารของผูสูงอายุ  
(2) ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ  
(3) การใชสื่อและชองทางการติดตอสื่อสารของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
(4) ระดับของการสื่อสารของผูสูงอายุ 
(5) รูปแบบการสื่อสารของผูสูงอายุ  
 

การสื่อสารอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุที่ท่องเที่ยว หมายถึง การสื่อสารเป็นเครื่องสะทอนอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุ เพ่ือแสดงถึงคุณลักษณะหรือตัวตนของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับกระบวนการทองเที่ยว ซึ่งเป็น
การนิยามตนเองของผูสูงอายุ โดยใชบริบทการทองเที่ยวมาชวยอธิบายตัวตนของผูสูงอายุ  

การศึกษาการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ เป็นการศึกษาควบคูไปกับการสื่อสารของผูสูงอายุที่
กลาวไปขางตน ซึ่งเป็นการศึกษาการสื่อสารอัตลักษณแผานองคแประกอบการสื่อสาร ไดแก บทบาทการ
สื่อสารของผูสูงอายุ ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว การใชสื่อและชองทางการสื่อสารติดตอสาร 
ระดับการสื่อสาร และรูปแบบการสื่อสาร  
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การสื่อสารยังมีบทบาทตอกระบวนการในการอธิบายอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงเกี่ยวของกับมิติเรื่องของอํานาจ ตนทุนดานการ
สื่อสาร ดานสุขภาพรางกาย จิตใจ สังคม และเศรษฐกิจ ที่เป็นปใจจัยสําคัญในการสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่ทองเที่ยว  

ดังนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับกระบวนการทองเที่ยว จึงมีลักษณะการ
สื่อสารอัตลักษณแท่ีแตกตางกัน ไดแก การสื่อสารเพ่ือประกอบสรางอัตลักษณแ (Construct) การสื่อสารเพ่ือ
ธํารงรักษาอัตลักษณแ (Maintain) การสื่อสารเพ่ือตอรองอัตลักษณแ (Negotiate) และการสื่อสารที่สามารถ
ผลิตซ้ําอัตลักษณแ (Reproduce) รวมไปถึงเป็นการสื่อสารเพ่ือเปลี่ยนอัตลักษณแ (Change) ของผูสูงอายุ  

 
พฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ หมายถึง การแสดงออกและการปฏิบัติตัวของผูสูงอายุที่

เกี่ยวของกับกระบวนการการทองเที่ยวทั้งหมด เริ่มตั้งแตการตัดสินใจทองเที่ยว การวางแผนการทองเที่ยว 
และแรงจูงใจในการทองเที่ยว การเตรียมตัวเดินทางทองเที่ยว การเลือกรูปแบบการทองเที่ยว ประเภทการ
ทองเที่ยว จุดหมายปลายทางในการทองเที่ยว กิจกรรมที่ทําระหวางการเดินทางทองเที่ยว การเลือกที่พัก 
การเลือกรับประทานอาหาร การถายรูป และการซื้อของฝากหรือของที่ระลึก พฤติกรรมการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุที่กลาวไปทั้งหมด ยังใชเป็นแนวทางการอธิบายการสื่อสารอัตลักษณแ (Identity markers) ของ
ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวอีกดวย 

 
การสื่อสารเพื่อเสริมพลังอ านาจของผู้สูงอายุ (Communication for Empowerment)

หมายถึง การสื่อสารที่เกีย่วของกับกระบวนการทองเที่ยวที่สามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง แสดงถึงการ
มีอํานาจการสื่อสารของผูสูงอายุ ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีอิสระในการสื่อสาร ผูสูงอายุใชการสื่อสารเพ่ือตอสู
หรือตอรองกับอํานาจจากสังคมผานบริบทการทองเที่ยว การสื่อสารที่เกี่ยวของกับอํานาจของผูสูงอายุ เป็น
การอธิบายผานประเด็นการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

 
ประสบการณ์การท่องเที่ยว หมายถึง การรับรูเหตุการณแ ความเป็นไปหรือเรื่องราวผานประสาท

สัมผัสโดยตรง และสามารถอธิบายผานอารมณแ ความรูสึก ทัศนคติ ความคิดเห็นทั้งเชิงบวกหรือเชิงลบที่มี
ตอสถานการณแที่พบเจอระหวางการทองเที่ยว การถายทอดหรือบอกเลาประสบการณแจึงเป็นการประกอบ
สรางความจริงผานสายตาของผูเลาประสบการณแ (Tuan, 1977)  

การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเกี่ยวของกับเรื่องการรับรู อารมณแ ความรูสึก 
ความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอการเดินทางทองเที่ยว และยังมองลึกไปที่เรื่องการตีความหมาย การให
ความหมาย การอธิบายถึงมุมมอง ทัศนคติ ความคิดเห็น ประโยชนแหรือขอดีขอเสียที่ผูสูงอายุไดรับจากการ
เดินทางทองเที่ยว และประสบการณแการทองเที่ยวยังเป็นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุอีกดวย 
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8. ข้อจ ากัดของงานวิจัย 
 การศึกษา “กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยว” เป็นกลุมตัวอยางที่คอนขางมีความเฉพาะ เขาถึงกลุม
ตัวอยางคอนขางยาก เพราะตองเลือกเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่เคยเดินทางทองเที่ยว และตองใชระยะเวลานาน
ในการทําความรูจัก เรียนรู ภูมิหลัง ตัวตน ความรูสึกนึกคิดตางๆ เพ่ือที่จะเก็บรวบรวมขอมูลใหรอบดาน  
 
9. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. การศึกษาการสื่อสารและพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุทําใหสามารถนําไปพัฒนา
รูปแบบการสื่อสารและการทองเที่ยวใหเหมาะกับกลุมผูสูงอายุ 

2. การศึกษาการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว ทําใหไดเรียนรูอัตลักษณแของผูสูงอายุ
ที่เกิดขึ้นในสถานการณแท่ีแตกตางจากในชีวิตประจําวัน  

3. การศึกษาประสบการณแของผูสูงอายุที่ไดจากการทองเที่ยว กอใหเกิดการสรางชุดความรูใน
เรื่องการทองเที่ยวของผูสูงอายุเชื่อมโยงกับเรื่องของการสื่อสาร สามารถใชเป็นแนวทางในการ
พัฒนาวิธีการสื่อสารเกี่ยวกับตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวในสังคมไทยเพ่ือ
กอใหเกิดการสรางภาพตัวแทนของผูสูงอายุในเชิงบวก 

4. การศึกษาในครั้งนี้เป็นอีกมิติหนึ่งของการศึกษาการสื่อสารของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว ทําใหเปิดมุมมองการศึกษาการสื่อสารของผูสูงอายุไปสูพื้นที่ใหมๆ 



 

 

บทที ่2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

 
การศึกษาเรื่อง “การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย” เป็นงาน

ศึกษาที่ตองการทําความเขาใจประเด็นเรื่องการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแของผูสูงอายุไทยที่
เกิดขึ้นในกระบวนการของการทองเที่ยวทั้งหมด เพราะฉะนั้นการที่จะเขาใจถึงที่มาที่ไปของการศึกษาเรื่อง
ดังกลาว ผูวิจัยจึงไดทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของที่นําใชเป็นกรอบในการศึกษาดังตอไปนี้  

1. แนวคิดเรื่องการเดินทางและการทองเที่ยว 
2. แนวคิดเรื่องผูสูงอายุ: การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ  
3. แนวคิดเรื่องปรากฏการณแวิทยา 
ในสวนตอไปจึงไดนําเสนอรายละเอียดของแนวคิดดังกลาว พรอมกับนําเสนองานวิจัยที่เกี่ยวของ

และกรอบการวิจัยที่เป็นแนวทางในการศึกษา 
 
1. แนวคิดเรื่องการเดินทางและการท่องเที่ยว  

การเดินทางเป็นสวนหนึ่งในชีวิตมนุษยแตั้งแตยุคกอนประวัติศาสตรแ มนุษยแเดินทางเพ่ือความอยู
รอด หลีกหนีภัยอันตราย แสวงหาแหลงที่อยูอาศัยที่เหมาะสม ยายถิ่นที่อยูไปเรื่อยๆ จนเริ่มมีการลงหลัก
ปใกฐาน สรางบานเรือนเป็นหลักแหลง จากยุคดึกดําบรรพแที่มนุษยแตองออกเดินทางเรรอนเพ่ือแสวงหาที่ทํา
กินที่อุดมสมบูรณแ จนมาถึงยุคที่มนุษยแสรางบานเรือนอยางมั่นคง มนุษยแก็ยังคงออกเดินทาง ในแตละยุค
สมัย ความตองการ เปูาหมาย และปใจจัยการเดินทางแตกตางกัน จากที่ตองเดินทางเพ่ือแสวงหาความอยู
รอด เดินทางเพ่ือหลีกหนีจากภัยอันตราย จนมาถึงการเดินทางเพ่ือเปลี่ยนบรรยากาศ เพ่ือเรียนรู และเพ่ือ
ความเพลิดเพลินใจ (นิศา ชัชกุล, 2551: 13-14) การเติบโตของการเดินทางทองเที่ยวยังมีพัฒนาการควบคู
ไปกับการพัฒนาดานเทคโนโลยี การคิดคนยานพาหนะ เชน รถไฟ เรือ รถยนตแ เครื่องบิน และยานพาหนะ
ในรูปแบบอ่ืนๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกในการเดินทาง ทําใหมนุษยแสามารถเดินทางทองเที่ยว ติดตอสื่อสาร
กันไดอยางกวางขวาง (Walker & Walker, 2011: 14)  

การเดินทางมีความเกี่ยวของกับคนหลากหลายกลุม โดยแตละกลุมมีเปูาหมายการเดินทางแตกตาง
กัน ชนชั้นลางอาจจะมีความยากลําบากในการเดินทางมากกวาชนชั้นสูง เด็ก สตรี ผูสูงอายุ อาจจะมีโอกาส
เดินทางนอยกวาผูชาย เพราะการใชชีวิตของผูหญิง เด็ก และผูสูงอายุ มักจะอยูในพ้ืนที่บานหรือพ้ืนที่
สวนตัว การเดินทางหรือออกเรรอนไปยังตางเมืองมีอันตรายแฝงอยู  วิธีคิดเหลานี้แสดงใหเห็นผาน
วัฒนธรรม การใชชีวิต หรือสะทอนผานการใชภาษา เชน สุภาษิตที่วาเป็นผูหญิงตอง “อยูกับเหยา เฝูากับ
เรือน” หรือผูสูงอายุที่เป็น “ไมใกลฝใ่ง” เพ่ือควบคุมจํากัดพ้ืนที่ของคนแตละกลุมใหอยูพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หนึ่ง 
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สังเกตไดวาบทบาทของผูชายจึงอยูในพ้ืนที่สาธารณะมากกวาผูหญิง โอกาสการเดินทางอาจจะนอยกวาคน
หนุมสาว กลาวไดวาการกาวออกไปจากบาน เพ่ือเดินทางทองเที่ยวของบุคคลแตกลุมลวนสื่อสารถึงตัวตน 
บทบาทและสถานะภาพของบุคคลไดเชนเดียวกัน  

การศึกษาการทองเที่ยวของผูสูงอายุในครั้งนี้ จึงตองการที่จะศึกษาการสื่อสารของผูสูงอายุกับโลก
การเดินทางทองเที่ยว สวนนี้จึงเป็นการทบทวนประวัติความเป็นของการทองเที่ยว จากมุมมองของตะวันตก
และมุมมองการทองเที่ยวแบบไทย รวมทั้งพยายามเชื่อมโยงใหเห็นการทองเที่ยวและการสื่อสารของผูสูงอายุ  

 
1.1 ประวัติความเป็นมาของการท่องเที่ยวตะวันตก 
ประวัติความเป็นมาของการเดินทางทองเที่ยวมีความเป็นมาที่ยาวนาน การเดินทางกอใหเกิดความ

เปลี่ยนแปลงตางๆ ตามมามากมาย จากยุคกอนประวัติศาสตรแ มนุษยแเดินทางเพ่ือความอยูรอด จนกระทั่งใน
ยุคตอๆ มาจนถึงปใจจุบัน การเดินทางมีความเกี่ยวของกับการแสวงหาอํานาจ การขยายอาณาเขตของตนเอง 
การเดินทางจึงเกี่ยวพันการเมือง สังคม ศาสนา วัฒนธรรม การสื่อสาร สถานะ วัย และชนชั้น ประวัติความ
เป็นมาของการทองเที่ยวมีรายละเอียดที่นาสนใจ โดยสรุปไดดังนี้ (ตุย ชุมสาย & ญิบพัน พรหมโยธี, 2527: 
9-23; นิศา ชัชกุล, 2551: 13-52)  

การทองเที่ยวสมัยโบราณเป็นยุคกอนประวัติศาสตรแ (Prehistoric Period) เริ่มตั้งแตประมาณปีที่ 
10,000 กอนคริสตแศักราช สิ้นสุดประมาณ 3,000 หรือ 4,000 ปี กอนคริสตแศักราช มนุษยแตองดิ้นรนตอสูใน
การใชชีวิตเพ่ือความอยูรอด มีการเดินทางเพ่ือแสวงหาดินแดนที่อุดมสมบูรณแ จากการเดินทางเรรอนจึงเริ่ม
มีที่พักอาศัยถาวร มีการสรางเมือง มีกิจกรรมเพ่ือดํารงชีวิต มีการพัฒนาตัวอักษร มีการทํากสิกรรมบริเวณ
ลุมน้ํา มีการติดตอสื่อสารระหวางอาณาจักรตางๆ เหตุผลการเดินทางทองเที่ยวจึงเกี่ยวของกับความ
เปลี่ยนแปลงของสังคม เชน การเดินทางเพ่ือประโยชนแทางการเมือง การสูรบเพ่ือขยายอาณาเขต ถัดมาเป็น
เหตุผลการเดินทางเพ่ือประโยชนแทางการคา อาณาจักรตางๆ มีการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินคา เหตุผลอีกสวน
หนึ่งจะเป็นการเดินทางเพ่ือประโยชนแทางศาสนา การเดินทางเป็นสิ่งที่ผูกพันอยูกับความเชื่อของผูคน 
โดยเฉพาะการเดินทางเพ่ือแสวงบุญ ซึ่งเป็นการเดินทางเพ่ือสื่อสารความเชื่อไปยังผูคน  

นอกเหนือจากนี้เป็นการเดินทางเพ่ือความสนุกสนาน เพลิดเพลิน พักผอน เป็นการเดินทางเพ่ือทํา
กิจกรรมตางๆ เชน เดินทางเพ่ือไปชมการเลนกีฬา ชมสถานที่สําคัญทางประวัติศาสตรแ และการเดินทางเพ่ือ
ประโยชนแทางสุขภาพและอนามัย เป็นการเดินทางเพ่ือไปยังสถานที่ที่เป็นประโยชนแตอสุขภาพรางกาย เชน 
การเดินทางไปบอน้ําศักดิ์สิทธิ์ของชาวโรมัน เพ่ือเป็นการรักษาและฟ้ืนฟูสุขภาพของตนเอง เพราะฉะนั้น
จากประวัติของการเดินทางสมัยโบราณที่เกี่ยวของกับการสรางบานเมือง คาดการณแไดวากลุมคนที่เดินทาง
สวนใหญนาจะเป็นกลุมคนวัยหนุมสาว โดยเฉพาะผูชายที่ตองตอสู ทําสงคราม และสรางบานเมืองทําให
บทบาทของผูสูงอายุในการเดินทางทองเที่ยวยุคแรกๆ จึงอาจจะไมไดรับการกลาวถึงมากนัก  
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จากยุคประวัติศาสตรแมาถึงยุคกลาง โดยมีระยะเวลาระหวาง ค.ศ.500 ถึง ค.ศ.1500 ชวงตนของยุค
นี้เรียกวายุคมืด เป็นยุคที่มีการทําสงครามระหวางอาณาจักร ยุคนี้ชาวตะวันตกไดออกเดินทางไปแสวงหา
ดินแดนใหม เชน การเดินทางของมารแโค โปโล (Marco Polo) ภาพรวมของยุคกลางมีการเดินทางเกิดขึ้น
หลากหลาย เชน การเดินทางเพ่ือคาขาย เพ่ือเผยแผศาสนา อีกทั้งยังมีสื่อสิ่งพิมพแและหนังสือขอมูลการ
ทองเที่ยวตางๆ ที่ไดรับการเผยแพรทําใหคนอยากออกไปทองเที่ยว การสื่อสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่
เกิดขึ้นทําใหคนเริ่มสนใจอยากเดินทางทองเที่ยว โดยเฉพาะการทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมมากคือการ
เดินทางเพ่ือจาริกแสวงบุญ (The Pilgrimage) ผูที่มีความเชื่อทางศาสนาจะเดินทางไปสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์
ยังเมืองที่สําคัญทางดานศาสนา เรียกกันวาดินแดนศักดิ์สิทธิ์ (Holy Land) เชน เยรูซาเล็ม เมกกะ และโรม 
การแสวงบุญของเหลาผูศรัทธาในศาสนาคริสตแและศาสนาอิสลาม ทําใหวัดกลายเป็นพ้ืนที่สําคัญสําหรับนัก
เดินทางในการหยุดพัก ที่พักที่วัดจัดใหกับผูแสวงบุญ มีชื่อเรียกวา “โฮสเทล” (Hostell) หรือ “ฮอสไพส” 
(Hospice) เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 13 ถือไดวาเป็นตนตระกูลของโรงแรมในยุคปใจจุบัน 

ศุภลักษณแ อัครางกูร (2548) อธิบายเพ่ิมเติมวาการเดินทางเพ่ือจาริกแสวงบุญเป็นการเดินทางที่
ไมไดจํากัดเพียงกลุมคนร่ํารวยหรือชนชั้นสูงเทานั้น การเดินทางเพ่ือการแสวงบุญอาจมีอุปสรรคและ
อันตรายที่เกิดขึ้นจากการเดินทางและการเขารวมพิธีขณะแสวงบุญ ความลําบากหรืออันตรายตางๆ ที่
เกิดขึ้น กลับไดรับการมองวาเป็นสวนหนึ่งของการแสวงบุญ การไดเผชิญหนากับอุปสรรคมากเทาใดก็จะทํา
ใหไดบุญมากยิ่งขึ้น จากขอมูลดังกลาวสังเกตไดวารูปแบบการเดินทางเพ่ือจาริกแสวงบุญ เป็นการเดินทางที่
เปิดโอกาสใหคนทุกชนชั้นไดรวมเดินทางเพ่ือแสวงบุญ การเดินทางรูปแบบนี้อาจจะเป็นรูปแบบการเดินทาง
ที่ใหโอกาส “ผูสูงอายุ” ในการรวมเดินทางเพ่ือไปแสวงบุญ  

จากการทองเที่ยวในยุคโบราณและยุคกลางที่กลาวไป การรับรูเรื่องราวการทองเที่ยวในยุคอดีตมา
จากการบอกเลา บันทึก เป็นการถายทอดโดยกลุมชนชั้นสูง เจาขุนมูลนาย นักบวช นักรบ เพราะคนกลุมนี้ 
มีสถานะทางสังคมดี มีรายได และอาจจะมีเวลาวางออกเดินทางทองเที่ยว (ศุภลักษณแ อัครางกูร, 2548: 3) 
เพราะฉะนั้นการเดินทางยุคดังกลาวมักจะเกี่ยวของกับกลุมชนชั้นสูง นักบวช นักรบ โดยอาจจะไมไดมีการ
กลาวถึงบันทึกการเดินทางทองเที่ยวของกลุมเด็ก สตรี หรือผูสูงวัยมากนัก 

ตอเนื่องจากยุคกลาง เป็นชวงเวลาที่อยูระหวางคริสตแศตวรรษที่ 16 ถึงชวงเวลาประมาณ 100 ปี 
ถอยหลังไปจากปใจจุบัน ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในยุคนี้คือมีอาณาจักรใหมๆ เกิดขึ้น และมีการคนพบ
ดินแดนใหม เชน อเมริกา ออสเตรเลีย เป็นยุคตอเนื่องของการลาอาณานิคมของประเทศตะวันตก ทําใหมี
อาณานิคมตะวันตกกระจายอยูตามดินแดนตางๆ ขณะที่ความเปลี่ยนแปลงทางดานศาสนาที่หมดอํานาจลง
เพราะขาดการอุปการะจากพระเจาแผนดิน ทําใหที่พักสําหรับผูจาริกแสวงบุญที่เรียกวา “ฮอสไพส” สิ้นสุด
ลงไปดวย แตอยางไรก็ตามการเดินทางเพ่ือแสวงบุญก็ยังมีอยู โดยมีผูกอตั้งโรงแรมที่เรียกวา “อินนแ” (Inn) 
มีการเก็บคาธรรมเนียมที่พักและจําหนายอาหารใหนักเดินทางอีกดวย  
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สําหรับชวงศตวรรษที่ 16 และศตวรรษที่ 17 มีการเดินทางทองเที่ยวที่เรียกวาแกรนดแทัวรแ (Grand 
Tour) มีจุดกําเนิดในศตวรรษที่ 16 ยุคของพระนางเอลิซาเบ็ธที่ 1 แหงประเทศอังกฤษ แนวคิดนี้สนับสนุน
ใหชายหนุมที่อยูในตระกูลชนชั้นสูง กําลังจะจบการศึกษา เตรียมความพรอมเพ่ือเขารับตําแหนงสําคัญใน
รัฐบาลไดเดินทางทองเที่ยวเพ่ือเรียนรูศิลปะ วัฒนธรรม และการเขาสังคม ซึ่งในเวลาตอมาไดกลายเป็น
แบบอยางสําหรับชายหนุมและหญิงสาวผูมีฐานะดีที่ตองเดินทางทองเที่ยวกับอาจารยแผูใหความรู โดย
เดินทางทองเที่ยวในอังกฤษและหลายเมืองสําคัญๆ ในยุโรป (Walker & Walker, 2011: 15)  

ถัดมาในศตวรรษที่ 18 การทองเที่ยวเริ่มเป็นรูปเป็นรางที่ชัดเจน มีการพัฒนาเมืองใหสวยงามเพ่ือ
ตอนรับนักทองเที่ยว เชน ในประเทศฝรั่งเศส และมีการจัดทําหนังสือนําเที่ยว จนกระทั่งเริ่มมีการใชคําวา 
ทัวรแ (Tour) ซึ่งตอมาคํานี้ไดแพรหลายไปในภาษาอ่ืนๆ ในภาษากรีก คําวาทัวรแมีความหมายวา การทําเป็น
วงกลม หมายถึง การเดินทางที่มีจุดเริ่มตนและสิ้นสุดโดยวนกลับมาที่จุดเริ่มตนอีกครั้ง ในภาษาฝรั่งเศส 
ทัวรแหมายถึง Tower หรือตึก และเป็นคําที่ใชโดยชนชั้นปกครอง ทั้งในอังกฤษและในยุโรปตะวันตก การไป
ทัวรแ หมายถึง การไปเที่ยวชมตึก อาคาร ปราสาท เดินดูโดยรอบในสถานที่ตางๆ ชมวิวจากบนตึกหรือ
หอคอยของปราสาท เยี่ยมชมและเที่ยวดูสิ่งของหรือทิวทัศนแตางๆ (Sightseeing) (Leiper, 2004: 10)  
 สวนความหมายของคําวาการเดินทาง Leiper (2004) อธิบายเพ่ิมเติมวาการเดินทาง (Travelling) 
มีความหมายถึงความเพลิดเพลินใจ เป็นการหลบหนี (Escape) การเปลี่ยนแปลง (Change) และมีความ
ตื่นเตน (Excitement) เป็นการออกจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง (To get somewhere) ในทางกายภาพแลว
ระหวางการเดินทางก็ยังมีสิ่งไมนารื่นรมยแ โดยเฉพาะการเดินทางระยะไกล อาจทําใหผูเดินทางออนลา 
เหน็ดเหนื่อยจากการเดินทาง เพราะการเดินทางในชวงเวลาหนึ่งเราถูกกักขัง ถูกทรมานไวในยานพาหนะ 
เมื่อถึงจุดหมายปลายทางบุคคลจะกลายเป็นนักทองเที่ยวที่แสวงหาความเพลิดเพลินจากการทองเที่ยว 

เมื่อมาถึงการทองเที่ยวในสมัยปใจจุบัน ชวงระยะเวลา 100 ปีที่ผานมาจนถึงปใจจุบัน จากปลาย
ศตวรรษที่ 18 และกาวเขาสูศตวรรษที่ 19 การทองเที่ยวในยุคสมัยหลังการปฏิวัติอุตสาหกรรมมีความ
เปลี่ยนแปลงและเป็นผลมาจากปใจจัย 2 ประการ ประการแรก การพัฒนาการดานการขนสงและคมนาคม 
ทําใหมีการพัฒนายานพาหนะในการเดินทาง ไดแก ทางรถไฟ รถยนตแ ทางเรือ และเครื่องบิน การเดินทาง
รวดเร็วและคาใชจายนอยลง ประการที่สอง การทองเที่ยวเป็นการพักผอนหยอนใจของสังคมอุตสาหกรรม 
ผลจากการปฏิวัติอุตสาหกรรมทําใหสภาพสังคม การดําเนินชีวิตมีความเปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรกรรม
สูสังคมอุตสาหกรรม ความเปลี่ยนแปลงดังกลาวสงผลกระทบดานเศรษฐกิจ สังคม ทัศนคติ และคานิยมของ
ผูคน ทําใหมีการจัดสรรเวลาการทํางานอยางเป็นระบบและเกิดชนชั้นกลางที่มีการศึกษา สงผลใหการ
ทองเที่ยวขยายตัว เพราะมีการแบงแยกเวลาทํางานกับเวลาพักผอน การทองเที่ยวจึงถือวาเป็นกิจกรรมหนึ่ง
ที่ชวยผอนคลายความเครียด (ไพฑูรยแ พงศะบุตร, ม.ป.ป.; อางถึงใน ศิริ ฮามสุโพธิ์, 2543: 38-39) 

สวนการทองเที่ยวสมัยปใจจุบันตั้งแตหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ชวงปลายศตวรรษที่ 19 จนกระทั่ง
กาวเขาสูศตวรรษที่ 20 การทองเที่ยวเริ่มกลายเป็นกิจกรรมสําหรับมวลชน (Mass Activities) หรือเรียกได
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วาเป็นการทองเที่ยวของมวลชน (Mass Tourism) คนทุกชนชั้นมีโอกาสในการเดินทางทองเที่ยวมากขึ้น 
การเดินทางไมไดจํากัดอยูเฉพาะชนชั้นสูงเพียงอยางเดียว อีกทั้งหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 มีความพยายาม
ทําใหอัตราการเกิดเพ่ิมขึ้น สงผลถึงการพยายามพัฒนาสาธารณูปโภคตางๆ ทําใหมีการพัฒนาอุตสาหกรรม
การทองเที่ยวตามไปดวย (Telfer & Sharpley, 2008: 1; Urry, 2001)  

จากเนื้อหาที่นําเสนอไปขางตน เราไดทําความเขาใจกับการเดินทางและการทองเที่ยวตั้งแตยุค
ประวัติศาสตรแ จนมาถึงยุคปใจจุบันจากมุมมองของโลกตะวันตก เมื่อเกิดการปฏิวัติอุตสาหกรรมสงผลใหการ
ทองเที่ยวมีการเปลี่ยนแปลง และมีความพยายามที่จะใหคนทุกชนชั้น ทุกเพศ ทุกวัยไดมีโอกาสทองเที่ยว
มากขึ้น ในหัวขอตอไปเราจะยอนกลับไปทบทวนการทองเที่ยวของไทยตั้งแตอดีตจนถึงปใจจุบัน รวมทั้งมี
การตั้งขอสังเกตดวยวา “ผูสูงอายุไทย” ไดรับการบันทึกไวในประวัติความเป็นมาของการทองเที่ยวไทย
หรือไม อยางไร การกลาวถึงหรือไมกลาวถึงผูสูงอายุในการเดินทางหรือการทองเที่ยวนาจะมีความหมาย
สะทอนถึงการสื่อสารและการใหความสําคัญตัวตนของกลุมผูสูงอายุ   

  
1.2 ประวัติความเป็นมาของการท่องเที่ยวของไทย 
กอนที่การทองเที่ยวจะกลายเป็นปรากฏการณแระดับนานาชาติที่หลายประเทศใหความสําคัญ 

อยางที่ไดกลาวไปในแลว การเดินทางและการทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่แฝงอยูการใชชีวิตของมนุษยแมาเป็น
ระยะเวลานาน  (Adler, 1989; Enzensberger, 1996 อางถึงใน Singh, 2009) เรามักจะคุนชินของภาพการ
ทองเที่ยวรูปแบบสมัยใหมที่มีความเป็นธุรกิจคอนขางสูง มีการจัดการตางๆ อยางเป็นระบบ ทั้งที่กิจกรรม
การทองเที่ยวเป็นสิ่งที่แฝงอยูกับวิถีชีวิต ประเพณี และวัฒนธรรมมาโดยตลอด การเดินทางทองเที่ยวแบบ
ตะวันตกหรือการทองเที่ยวแบบสมัยใหมกับการทองเที่ยวรูปแบบตะวันออกอาจจะมีการใหความหมายหรือ
การใหนิยามแตกตางกัน เพราะความแตกตางทางดานสังคม วัฒนธรรม ประเพณี สําหรับชาวตะวันออก
หรือชาวเอเชีย การเดินทางทองเที่ยวอยูกับวิถีชีวิตมาตั้งแตในยุคอดีต เชน การเดินทางเพ่ือไปเยี่ยมญาติ 
การเดินทางเพ่ือแสวงบุญ การเดินทางในรูปแบบนี้ยุคแรกๆ อาจจะไมไดจัดวาเป็นการทองเที่ยว เพราะเมื่อ
เรานึกถึงการเดินทางทองเที่ยวในยุคใหม เราอาจจะนึกถึงการเดินทางเพ่ือพักผอน เพลิดเพลิน สะดวกสบาย
เพียงอยางเดียว แตทั้งนี้การเดินทางทองเที่ยวมีหลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะการทําความเขาใจการ
เดินทางทองเที่ยวในแบบวิถีของชาวเอเชียมีความนาสนใจ ในขณะเดียวกันการทองเที่ยวแบบสมัยใหมก็ได
เขาไปผสมผสานกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของแตละประเทศ (Singh, 2009)    

เมื่อมองการทองเที่ยวตามความหมายของการทองเที่ยวยุคใหมที่มีการจัดการสิ่งตางๆ อยางเป็น
ระบบ อาทิ การเดินทาง ที่พัก จุดหมายปลายทางการทองเที่ยว การทองเที่ยวในรูปแบบนี้เพ่ิงจะปรากฏให
เห็นอยางชัดเจนในประเทศไทย ประมาณ 50 - 60 ปีที่ผานมา เนื่องมาจากความเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี
ที่ทําใหการคมนาคมมีความสะดวกสบาย ชนชั้นกลางและชนชั้นลางเริ่มมีโอกาสในการทองเที่ยวมากขึ้น 
เมื่อเปรียบเทียบกับสมัยกอนที่การทองเที่ยวเพ่ือความเพลิดเพลินจะเป็นกิจกรรมของชนชั้นสูง อีกทั้งโอกาส
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ในการทองเที่ยวจะเกิดขึ้นไดเพราะดานการคา การเมือง การทูต หรือศาสนา เป็นตน (ตุย ชุมสาย & ญิบพัน 
พรหมโยธี, 2527: 20-23; นิศา ชัชกุล, 2551: 28) 

การเดินทางของไทยในยุคแรกจึงเป็นกิจกรรมของชนชั้นนําเป็นสวนใหญ สวนการเดินทางของ
สามัญชนจะมีภาระผูกพันในการทํางาน  มีพันธะกับมูลนายของระบบไพรในสังคมแบบศักดินา ประชาชน
สวนใหญจะไมเคลื่อนยายและเป็นการเดินทางในระยะไมไกล เชน เป็นการเดินทางไปพบกันที่วัดเพ่ือ
ประกอบพิธีกรรมทางศาสนาหรือเป็นกิจกรรมเพ่ือความบันเทิงอ่ืนๆ ในยุคนั้นศูนยแกลางของกิจกรรมจึง
เกิดขึ้นที่วัด (อดิศร ศักดิ์สูง, 2554: 16) คนไทยในยุคอดีตจึงมีความผูกพันกับวัด วัดคือสถานที่สําคัญที่เป็น
ศูนยแรวมจิตใจ รวมไปถึงเป็นพ้ืนที่พบปะของคนในชุมชน สังสรรคแ พักผอน พบญาติมิตร แสวงหาความรู 
ทําบุญ ชมมหรสพ เป็นตน (ศิริ ฮามสุโพธิ์, 2543: 38-39) อาจทําใหตั้งขอสังเกตไดวา ผูสูงอายุไทยในอดีต 
หากตองการจะพักผอนหรือเดินทางทองเที่ยว จะเป็นการทองเที่ยวในรูปแบบจาริกแสวงบุญ (Pilgrimage 
tourism) เป็นการเดินทางไปเพ่ือสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ และทําบุญใหทาน เพราะฉะนั้นการเดินทางทองเที่ยว
ของผูสูงอายุไทยในยุคนั้นจึงนาจะแฝงตัวอยูกับวัฒนธรรมหรือพิธีกรรมที่สําคัญตางๆ  

อดิศร ศักดิ์สูง (2554) ยังอธิบายเพ่ิมเติมวาหากยอนไปสมัยประวัติศาสตรแ การเดินทางของไทย
เกี่ยวของการทําสงครามระหวางอาณาจักรเชนเดียวกับประเทศตะวันตกที่ทําสงคราม จากสมัยสุโขทัย สมัย
อยุธยา จนกระทั่งมาถึงสมัยรัตนโกสินทรแ ชวงรัชกาลที่ 4 ซึ่งเป็นจุดเปลี่ยนที่สําคัญ เป็นยุคของการเปิด
ประเทศรับวัฒนธรรมตะวันตก ที่เห็นไดชัดเจนคือการทําสนธิสัญญาเบาริ่งในปี พ.ศ.2398 โดยมีการ
กําหนดใหมีการยกเลิกการคาแบบผูกขาดในระบบพระคลังสินคา ทําใหเกิดการคาเสรีและมีการเดินทางของ
ชาวตางชาติเขามาในประเทศไทยมากยิ่งขึ้น เมื่อมาถึงรัชกาลที่ 5 ประเทศไทยเริ่มมีความเปลี่ยนแปลงอยาง
เห็นไดชัดเจนในหลายๆ ดาน มีการพัฒนาบานเมืองใหทันสมัยตามอยางตะวันตก ซึ่งเป็นความพยายามที่จะ
ลดปใญหาความขัดแยงกับชาติตะวันตกไปพรอมๆ กัน ในขณะที่เรื่องของการทองเที่ยวตามแนวคิดอยาง
ตะวันตกจึงคอยๆ มีความชัดเจนมากขึ้นในสมัยนี้ หลักฐานที่อาจจะเทียบเคียงไดกับการทองเที่ยวที่
ใกลเคียงกับการทองเที่ยวยุคใหมคือการเดินทางของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวเพ่ือเสด็จ
ประพาสยุโรป โดยเรือหลวงมหาจักรี ใน พ.ศ.2440 เป็นเวลา 9 เดือน ถือไดวาเป็นสัญลักษณแของการ
ทองเที่ยวแบบแกรนดแทัวรแครั้งแรกของไทย มีการวางแผนการเดินทาง จัดเสนทางการเดินทาง จัดเตรียม
อาหาร สถานที่พักแรม และแหลงทองเที่ยวตางๆ ตามสถานที่ไปเยือน 

อยางไรก็ตาม ดวยความที่ตองการพัฒนาบานเมืองใหทันสมัยอยางตะวันตก การสรางบุคลากรจึง
มีความสําคัญการเดินทางไปเยือนตางประเทศของรัชกาลที่ 5 ทําใหทรงสงพระเจาลูกยาเธอหลายพระองคแ
เดินทางไปศึกษาตอยังตางประเทศ เชน สหราชอาณาจักร รัสเซีย ฯลฯ อีกทั้งพระองคแก็ยังเสด็จประพาสตน
ไปยังหัวเมืองตางๆ หลายหัวเมือง เพ่ือทองเที่ยวและเยี่ยมราษฎร เป็นการเดินทางเพ่ือการศึกษาและสํารวจ
สภาพภูมิประเทศ การเดินทางของพระองคแไดปรากฏหลักฐานผานบันทึกการเดินทาง เชน ไกลบาน และ
เสด็จประพาสตน พระองคแทรงไดรับการยกยองวาเป็นนักทองเที่ยวที่ยิ่งใหญ การทองเที่ยวทําใหพระองคแ
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มองการณแไกลในการพัฒนาบานเมืองใหทันสมัยอยางตะวันตก และทําใหประเทศรอดพนจากการตกเป็น
อาณานิคมของชาติตะวันตก (ตุย ชุมสาย & ญิบพัน พรหมโยธี, 2527: 20-23; นิศา ชัชกุล, 2551)  

จากงานวิจัยของวีรยุทธ ศรีสุวรรณกิจ (2549) ไดเผยใหเห็นถึงวิธีคิดในเรื่องการใชเวลาวางในการ
ทํากิจกรรมของชนชั้นนําสยามในยุคสมัยนั้น โดยผูวิจัยศึกษาเรื่องการพักผอนหยอนใจแบบตะวันตกของชน
ชั้นนําสยาม พ.ศ.2445-2475 ซึ่งการพักผอนหยอนใจที่คนพบมีหลากหลายรูปแบบ เชน กีฬา งานอดิเรก 
การเลนละครพูด และการทองเที่ยว เมื่อความตองการการพักผอนของชนชั้นนําตามอยางตะวันตกมีเพ่ิม
มากขึ้น จึงสงผลถึงการพัฒนาดานการคมนาคม การปรับภูมิทัศนแของสถานที่ตางๆ เพ่ือรองรับการเดินทาง
ไปพักผอนหรือไปทองเที่ยวของชนชั้นนํา จนคอยๆ ขยายมาสูชนชั้นพอคา ทําใหการทองเที่ยวตามอยาง
สมัยใหมไดขยายตัวตามไปดวย อีกทั้งรัชกาลที่ 5 มีนโยบายสนับสนุนการทองเที่ยว ทําใหเกิดแนวความคิด
ในการชักชวนใหชาวตางชาติเขามาในประเทศไทย ชวงรัชกาลที่ 5 จึงเป็นชวงรอยตอของการเปลี่ยนแปลง
รับความทันสมัย ประกอบกับการผสมผสานการทองเที่ยวในแบบตะวันตกและการเดินทางแบบของไทยเรา
ที่มีอยูแลวดั้งเดิมก็เกิดขึ้นในชวงนี้ ดังนั้น “การสื่อสาร” วิธีคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวแบบยุคใหมจึงเริ่มที่
ถายทอดจากชนชั้นนําไปสูชนชั้นอ่ืนๆ ในสังคมไทย 

สมัยรัชกาลที่ 6 พระบาทสมเด็จพระมุงกุฎเกลาเจาอยูหัว มีการพัฒนาบานเมือง การดําเนินงาน
ดานการทองเที่ยวมีความเป็นรูปธรรมจากภาครัฐ พระเจาบรมวงศแเธอ กรมพระกําแพงเพชรอัครโยธิน ที่
พระองคแทรงสนพระทัยในเรื่องการทองเที่ยวตั้งแตเมื่อครั้งดํารงตําแหนงผูบัญชาการรถไฟ ในปี พ.ศ.2467 
พระองคแทรงสงเสริมการทองเที่ยวไทย มีการทําประชาสัมพันธแเผยแพรเรื่องการทองเที่ยวของไทยไปยัง
สหรัฐอเมริกา และจัดตั้งแผนกโฆษณาของรถไฟขึ้น ตอเนื่องมาถึงสมัยของพระบาทสมเด็จพระปกเกลา
เจาอยูหัว รัชกาลที่ 7 การทองเที่ยวเริ่มเติบโตกาวหนา จากความเจริญดานการคมนาคม การมีพาหนะการ
เดินทางที่สะดวกรวดเร็ว มีการใชรถยนตแ และเรือเดินสมุทรขนาดใหญ เสนทางการทองเที่ยวก็ไดรับการ
พัฒนาอยางจริงจัง  

เมื่อเขาสูปี พ.ศ.2479 การสงเสริมการทองเที่ยวของไทยมีการพัฒนามากยิ่งขึ้น โดยภาครัฐเริ่ม
ดําเนินการเรื่องการทองเที่ยว กอนเขาสูชวงสงครามโลกครั้งที่ 2 การทองเที่ยวของไทยมีพัฒนาการที่สําคัญ 
ดังนี้ (ตุย ชุมสาย & ญิบพัน พรหมโยธี, 2527: 20-23; นิศา ชัชกุล, 2551; ศิริ ฮามสุโพธิ์, 2543: 40-41) 

ประการแรก มีการพิจารณาปรับปรุงหนวยงานดานการทองเที่ยวขึ้นมาใหม ผลจากการประชุมใน
วันที่ 19 ตุลาคม พ.ศ.2492 กรมโฆษณาการจึงรับโอนกิจการดานการทองเที่ยวจากกระทรวงพาณิชยแและ
คมนาคมมาอยูกับกรมโฆษณาการ สํานักนายกรัฐมนตรี และใหเรียกหนวยงานนี้วา “สํานักงานสงเสริมการ
ทองเที่ยว” ซึ่งตอมาพระเจาบรมวงศแเธอกรมพระกําแพงเพชรอัครโยธิน เปลี่ยนชื่อเป็น “สํานักงานการ
ทองเที่ยว”  

ประการที่สอง ในปี พ.ศ.2502 ไดมีการจัดตั้งองคแกรดานการทองเที่ยวอยางเป็นสัดสวนขึ้น เป็น
องคแกรอิสระโดยใชชื่อเรียกวา “องคแการสงเสริมการทองเที่ยวแหงประเทศไทย” หรือ อ.ส.ท. นายกรัฐมนตรี
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ในขณะนั้นคือจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชตแ นับวาเป็นองคแกรที่พัฒนาการทองเที่ยวอยางเต็มรูปแบบ มีทั้งการ
พัฒนาอนุรักษแทรัพยากร การสงเสริม และเผยแพรเกี่ยวกับการทองเที่ยว  

ประการสุดทาย จนกระทั่งในปี พ.ศ.2545 มีการจัดตั้งกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา สมัยรัฐบาล
ของพันตํารวจโททักษิณ ชินวัตร และไดมีการรวบรวมหนวยงาน องคแกรตางๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
(กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, 2553) ตอมาไดมีการนําเสนอรางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย และรางพระราชบัญญัติจัดระเบียบธุรกิจเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว จึงปรากฏวา 
เฉพาะรางพระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงประเทศไทยเทานั้นที่ผานการพิจารณาจากสภานิติบัญญัติและ
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับพิเศษ เลมที่ 96 ตอนที่ 72 ลงวันที่ 4 พฤษภาคม พ.ศ.2552 จัดตั้ง “การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.)” 

จากอดีตจนถึงปใจจุบัน การทองเที่ยวในประเทศไทยพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย จากยุคที่
การเดินทางทองเที่ยวจํากัดเฉพาะชนชั้นสูงจนกระทั่งกลายเป็นกิจกรรมของมวลชน ทําใหเห็นวาวัฒนธรรม
การทองเที่ยวมีความหลากหลาย การทองเที่ยวเกี่ยวของกับเรื่องชนชั้น เชื้อชาติ เพศ อายุ วัฒนธรรม และ
สังคมของผูที่เดินทางทองเที่ยว ปใจจัยเหลานี้อาจจะแสดงใหเห็นถึงขอจํากัดหรือโอกาสของกลุมคนแตละ
กลุมที่จะเดินทางทองเที่ยว (Towner, 1995 อางถึงใน; ศุภลักษณแ อัครางกูร, 2548: 10)  

การสื่อสารวิธีคิดในการทองเที่ยวแบบยุคใหมยังไดขยายตัวไปในวงกวางเพราะการเติบโตและการ
เขามาจัดการการทองเที่ยวของภาครัฐ อยางไรก็ตามวิธีการทองเที่ยวแบบใหมมีการผสมผสานกับการ
ทองเที่ยวแบบดั้งเดิมของคนไทย อาจจะใหคําอธิบายไดวา “การทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย” มักจะควบคูไป
กับวัฒนธรรม ประเพณี เชน การเดินทางไปทําบุญ ไหวพระ มาตั้งแตในยุคอดีต  

ปใจจุบันการทองเที่ยวตามแบบสมัยใหมที่พัฒนาจนมีความเป็นมวลชนมากขึ้น และมีความ
พยายามในการสื่อสาร เพ่ือที่จะเปิดพ้ืนที่การทองเที่ยวใหกับทุกคนไดมีโอกาสเดินทางทองเที่ยว ทําใหเรา
ตระหนักไดวาในความเป็นจริงแลวผูสูงอายุไทยอาจจะยังคงแฝงตัวอยูในพ้ืนที่การทองเที่ยวเพียงแตวา
อาจจะไมไดรับการกลาวถึงใหเห็นอยางชัดเจน  

 
1.3 นิยามและคุณลักษณะของการท่องเที่ยว 
การเดินทางทองเที่ยวกลายเป็นกิจกรรมที่เป็นสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของคนทุกรุนและทุกกลุม

มาเป็นเวลายาวนาน การใหความหมายของการทองเที่ยวอาจจะแตกตางกัน ในเบื้องตนจึงควรทําความ
เขาใจเกี่ยวกับนิยามและคุณลักษณะการทองเที่ยว องคแการการทองเที่ยวโลกแหงสหประชาชาติ (The 
United Nations World Tourism Organization-UNWTO) กลาววาการทองเที่ยวประกอบดวยกิจกรรมที่
เกี่ยวของกับการเดินทางและการพักอาศัยในสถานที่ที่แตกตางจากสภาพแวดลอมปกติ เป็นระยะเวลาที่
ตอเนื่องกันไมเกินประมาณหนึ่งปี เป็นการเดินทางเพ่ือความเพลิดเพลิน เพ่ือธุรกิจ และมีเปูาหมายอ่ืนๆ 
ประกอบดวย (Walker & Walker, 2011: 7)  
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 Patterson (2006) อธิบายวา การทองเที่ยวคือการหลบหนีจากการใชชีวิตประจําวัน ที่เราอยูจน
คุนชินหรือสภาพแวดลอมที่ตึงเครียด โดยใชเวลาในชวงวันหยุดทํากิจกรรม เชน การออกเดินทางไปพักผอน
ในชนบทเป็นชวงเวลาสั้นๆ เป็นการเปลี่ยนแปลงสถานที่อยูอาศัย ทําใหปลดปลอยตัวเองออกจากความตึง
เครียดตางๆ ในชีวิตประจําวัน  

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย อธิบายวา การทองเที่ยวเป็นคําที่มีความหมายครอบคลุมตั้งแตเรื่อง
การเดินทางเพ่ือพักผอน การเดินทางเพ่ือความสนุกสนาน การเดินทางเพ่ือประชุมสัมมนา การเดินทางเพ่ือ
ศึกษาหาความรู การเดินทางเพ่ือการกีฬา การเดินทางเพ่ือติดตอธุรกิจ รวมไปถึงการเดินทางเพ่ือเยี่ยมเยียน
ญาติพ่ีนอง รวมแลวสามารถเรียกวาเป็นการทองเที่ยวไดทั้งหมด องคแประกอบของการทองเที่ยวมีอยางนอย 
3 ประการ คือ ประการแรก เป็นการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเป็นการชั่วคราว ประการที่สอง 
เป็นการเดินทางที่เกิดขึ้นดวยความสมัครใจ และประการสุดทาย เป็นการเดินทางที่เกิดขึ้นดวยวัตถุประสงคแ
ใดๆ ก็ตาม ที่ไมใชเพ่ือการประกอบอาชีพหารายได (นิคม จารุมณ,ี 2544: 1) 

นิศา ชัชกุล (2551) มองวาการทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่มีการเคลื่อนที่ (Mobility) มีการเดินทางที่มี
จุดเริ่มตนจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง และตองมีองคแประกอบ 3 ประการ คือ การเดินทาง การพักคาง และ
การทานอาหารนอกบาน ในขณะที่ Hall (2005) กลาววาการทองเที่ยวตองมีวัตถุประสงคแในการเดินทาง 
อาทิ เป็นการเดินทางเพ่ือติดตอธุรกิจ พักผอนในวันหยุดยาว เยี่ยมเพ่ือนหรือญาติ หรือการเดินทางเพ่ือ
การศึกษาหรือเรื่องของสุขภาพ การทองเที่ยวจะเกี่ยวของกับเรื่องของเวลา จะตองมีการใชระยะเวลาหาง
จากบานมากกวา 24 ชั่วโมงและสูงสุดคือนอยกวาหนึ่งปี การทองเที่ยวจึงเป็นการเดินทางเพียงชั่วคราว เป็น
ชวงเวลาสั้นๆ และมีจุดหมายปลายทาง  

สําหรับ Urry (2001) อธิบายวาการทองเที่ยวคือความเพลิดเพลิน การทองเที่ยวเป็นชวงเวลา
วันหยุดหรือเป็นชวงที่มีโอกาสไดหยุดในชวงระยะเวลาหนึ่ง เมื่อไดหยุดพัก ผูคนที่ชอบการเดินทางจะออก
เดินทางจากสถานที่ที่ใชชีวิตประจําวันปกติ เชน จากบาน จากสถานที่ทํางาน เพ่ือที่จะไปบริโภคหรือใช
บริการสิ่งที่บางคนอาจจะมองวาไมจําเป็นสําหรับชีวิต แตสิ่งที่นักทองเที่ยวบริโภคนั้นคือประสบการณแที่
แตกตางจากการใชชีวิตประจําวัน  

การทองเที่ยวจึงมีคุณลักษณะพิเศษมากกวาการทํากิจกรรมยามวางในรูปแบบอ่ืนๆ ที่เราอาจจะ
ทําอยูที่บานหรือสถานที่ที่เรามีความคุนเคย เพราะฉะนั้นจึงสรุปประเด็นสําคัญเกี่ยวกับคุณลักษณะการ
ทองเที่ยวไดดังนี้ (Urry, 2002: 2-3) 

(1) การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมยามวางที่มีการคาดคะเนไวลวงหนา และเป็นการจัดแบงเวลา
ทํางานและเวลาพักผอนออกจากกัน การแสดงออกวาตนเองเป็นนักทองเที่ยวเป็นคุณลักษณะ
ที่สําคัญของคนในยุคสมัยใหม  
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(2) ความสัมพันธแของนักทองเที่ยวเกี่ยวของกับความเคลื่อนไหวของผูคนในการเดินทางไปยัง
จุดหมายปลายทางที่หลากหลาย การเดินทางทองเที่ยวจึงตองเกี่ยวของกับ “การเคลื่อนยาย
ตนเอง” ไปยังพ้ืนที่ตางๆ จึงจะเรียกวา “การเดินทาง”  

(3) การเดินทางทองเที่ยวเป็นการไปพักผอนในสถานที่ที่แตกตางจากการใชชีวิตประจําวันปกติ 
และเป็นการเนนย้ําวาการทองเที่ยวจะตองเป็นการสัมผัสชีวิตที่แตกตางจากปกติ มีระยะเวลา
ในการพักเป็นชวงสั้นๆ และมีจุดมุงหมายวาหลังจากการเดินทางทองเที่ยวจะตองกลับบาน  

(4) สถานที่ทองเที่ยวมักไมไดมีความเชื่อมโยงกับงาน มีความแตกตางจากงานที่ทําเป็นประจํา แต
อยางไรก็ตามแนวคิดนี้ในเวลาตอมาไดเปลี่ยนแปลงไป บางคนอาจจะถือโอกาสทองเที่ยวไป
ดวยในระหวางที่ทํางาน  

(5) ในยุคสมัยใหม การทองเที่ยวยังถือเป็นรูปแบบหนึ่งของ “การเขาสังคม” ที่พัฒนาควบคูมากับ
การเติบโตของการทองเที่ยวแบบกลุมคนจํานวนมาก กลาวไดวาผูคนจึงใชการทองเที่ยวเพ่ือ
แสดง “สถานะ” ของตนเองในสังคม   

(6) การไปเที่ยวชมสถานที่ทองเที่ยว นักทองเที่ยวจะมีสายตาที่มองสถานที่เหลานั้นแตกตางจาก
คนที่ใชชีวิตปกติ เป็นเพราะวานักทองเที่ยวมองจากมุมของ “คนนอก” โดยมองสิ่งที่ตัวเองไม
คุนชินเป็นความแปลกแตกตาง ทําใหในสายตาของนักทองเที่ยวจะมีเรื่องของการคิดฝใน
จินตนาการ ความรื่นรมยแที่จะไดรับจะแตกตางจากคนทั่วไปที่อยูในสถานที่ โดยแนวคิดที่
อธิบายลักษณะดังกลาวเรียกวาแนวคิด “การจองมองของนักทองเที่ยว (Tourist gaze)” ซึ่ง
เกี่ยวของกับการทําความเขาใจองคแประกอบของภูมิประเทศและทิวทัศนแของเมืองที่ทําให
นักทองเที่ยวถูกแบงแยกออกจากประสบการณแที่ไดรับในชีวิตประจําวัน ทําใหนักทองเที่ยว
เกิดความรูสึกพิเศษที่แตกตางจากปกติทั่วไป นักทองเที่ยวจะมีจินตนาการหรือมุมมองในเรื่อง
สถานที่ทองเที่ยวแตกตางจากคนในทองถิ่น ความรูสึกและมุมมองเหลานั้นยังถูกสื่อสารและ
ถายทอดผานทางภาพถาย โปสการแด ภาพยนตรแ หรือในรูปแบบอ่ืนๆ ทําใหการจองมองหรือ
มุมมองของนักทองเที่ยวถูกผลิตซ้ําและไดรับการถายทอด หากมองในมุมของการสื่อสารแลว 
ถือไดวาตัวนักทองเที่ยวเมื่อไดเดินทางไปสัมผัสกับประสบการณแหรือสถานที่แปลกใหมจะมี
การสื่อสารในรูปแบบตางๆ เชน การเลาเรื่อง การจดบันทึก การถายภาพตางๆ ที่เป็นมุมมอง
แตกตางจากคนปกติทั่วไปที่ใชชีวิตอยูในเมืองนั้นๆ เป็นประจํา เป็นการมองสถานที่ตางๆ ที่
ตนเองพบระหวางการทองเที่ยวดวยสายตาของผูมาเยือนที่ไมไดใชชีวิตอยูประจํา 

(7) ศาสตรแทางดานการทองเที่ยวมีความพยายามที่จะพัฒนาแนวทางใหมๆ ในการใหความหมาย
การเที่ยวชมของนักทองเที่ยว ซึ่งทําใหการทองเที่ยวมีมุมมองที่หลากหลาย และเชื่อมโยง
ผสมผสานมิติอ่ืนๆ ในการศึกษาการทองเที่ยวของบุคคลกลุมตางๆ ในสังคม 
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ดังนั้นสรุปนิยามและคุณลักษณะของการทองเที่ยวไดวา การทองเที่ยวเกี่ยวของกับการเคลื่อนยาย
จากพ้ืนที่หนึ่งไปยังอีกพ้ืนที่หนึ่ง ผูที่ทองเที่ยวมีความสมัครใจในการเดินทาง มีการพักคางแรมและทํา
กิจกรรมตางๆ ในสถานที่ที่แตกตางจากการใชชีวิตประจําวัน เป็นการเดินทางที่มีเปูาหมายเพ่ือพักผอน  
แสวงหาความเพลิดเพลิน สนุกสนาน เป็นการเดินทางไปเพ่ือแวะเยี่ยมญาติ เพ่ือน หรือคนรูจัก เขารวม
ประชุมหรือเป็นตัวแทนขององคแกรตางๆ และยังรวมไปถึงการติดตอในเชิงธุรกิจ แตตองไมเป็นการทํางาน
เพ่ือหารายได และการทองเที่ยวยังเป็นการใหความรู ใหการศึกษา ทําใหผูที่ทองเที่ยวไดเรียนรูสิ่งใหมๆ ไป
ในเวลาเดียวกัน ทั้งนี้เพ่ือใหเห็นองคแประกอบของการทองเที่ยวที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ขอนําเสนอแผนภาพสรุป
องคแประกอบของการทองเที่ยวไวดังนี้ (Sayre & King, 2003: 312) 
 

 

 

 

 

 

 

       

 
 
 
 
 

 
 

รูปภาพที่ 2.1 องคแประกอบของการทองเที่ยว (Element of Tourism) 
 
ที่มา: Sayre. S. & King, C. (2003). Entertainment & Society: Audiences, Trends, and  

Impacts. Thousand Oaks, CA: Sage Publication p.312 

(1) บุคคลที่มีเวลาวาง
เดินทางทองเที่ยว 
(Person with leisure 
time leaves home) 

(2) เดินทางสูจุดหมาย
ปลายทางการทองเที่ยว 
(Travels to a 
destination) 

(3) กิจกรรมที่เกิดขึ้นระหวางการทองเที่ยว เชน การเยี่ยม
ชมสถานท่ีตางๆ การถายรูป การจบัจายซื้อของที่ระลึก 
และการสื่อสารกับคนที่เป็นเจาบานหรือคนในทองถิ่น  
(Activities: Purchases souvenirs, sees and 
photographs sights and interacts with hosts) 

(4) เดินทางกลับบาน 
(Returns home) 

(5) ยอนระลึกถึงการทองเที่ยวผานสื่อ
วัตถุ เชน ของที่ระลึกหรือภาพถาย 
ฯลฯ (Recalls the trip through 
souvenirs and photographs) 
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1.4 นิยามและคุณลักษณะของ “นักท่องเที่ยว” 
คําวานักทองเที่ยว นักเดินทาง นักทัศนาจร คําเหลานี้ลวนเป็นคําที่เราใชเรียก “ผูที่ออกเดินทาง

ไปยังสถานที่ตางๆ” ซึ่งการนิยามความหมายของนักทองเที่ยวนั้นมีหลากหลาย รวมไปถึงไดมีแนวคิดการ
แบงแยกความหมายของนักทองเที่ยวและนักเดินทาง นักทองเที่ยวและนักเดินทางอาจจะมีเปูาหมายการ
เดินทางแตกตางกัน นักเดินทางคือผูแสวงหา คนหา กระตือรือรนที่จะเรียนรู พบเจอผูคน ออกเดินทางเพ่ือ
เรียนรูโลกกวาง ในขณะที่นักทองเที่ยวมักจะมีมุมมองของความเพลิดเพลินสนุกสนานมากกวา (Boorstin, 
1964 อางใน เลิศพร ภาระสกุล, 2555: 410)  

การอธิบายนิยามของนักทองเที่ยวในที่นี้ จึงเลือกนําเสนอนิยามและคุณลักษณะของนักทองเที่ยว
จาก 3 ลักษณะ ไดแก ผูมาเยือน (Visitors) นักทองเที่ยว (Tourist) และนักทัศนาจร (Excursionist) องคแการ
การทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization) ใหรายละเอียดไวดังตอไปนี้ (Leiper, 2004: 32-33; 
นิศา ชัชกุล, 2551: 3-4)  

(1) ผู้มาเยือน (Visitors) เป็นคําที่ใหความหมายในแบบกวางๆ หมายถึงบุคคลที่เดินทางมาหรือ
เดินทางไปประเทศที่ไมใชประเทศที่ตนอาศัยอยูอยางถาวร ไมใชการเดินทางเพ่ือการประกอบ
อาชีพ และเป็นการเดินทางเยือนประเทศอยางนอย 24 ชั่วโมงและอยางมากไมเกิน 6 เดือน 
ทั้งนี้การใหนิยามสําหรับคําวาผูมาเยือน (Visitors) ไดมีการแยกออกเป็นอีก 2 ประเภท คือ 
นักทองเที่ยว และนักทัศนาจร  

(2) นักท่องเที่ยว (Tourist) หมายถึง นักทองเที่ยวที่เดินทางมาเยือนเพียงชั่วคราว และไดพัก
อาศัยอยูในประเทศอยางนอย 24 ชั่วโมง สําหรับเหตุที่เดินทางคือเพ่ือพักผอน เพื่อความ
เพลิดเพลิน เพ่ือสุขภาพ เพื่อการศึกษา เพ่ือการกีฬา และเพ่ือการประกอบพิธีกรรมทาง
ศาสนา รวมไปถึงการปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมาย นักทองเที่ยวสามารถแบงเป็นประเภท
ยอยๆ ไดแก นักทองเที่ยวระหวางประเทศ (International Tourist) หมายถึง นักทองเที่ยวที่
เดินทางไปพักคางคืนอยางนอยหนึ่งคืนในตางประเทศ เป็นประเทศที่ตนเองไมไดอาศัยอยู
อยางถาวร นักทองเที่ยวที่ไมไดพักคาง (Same-day visitor) หมายถึง นักทองเที่ยวที่เดินทาง
ทองเที่ยวแตไมไดพักคางคืน เป็นการเดินทางไปกลับภายในวันเดียวกัน และนักทองเที่ยว
ภายในประเทศ (Domestic Tourist) หมายถึง นักทองเที่ยวที่เดินทางทองเที่ยวโดยไมไดออก
นอกประเทศพํานักของตนเอง 

(3) นักทัศนาจร (Excursionist) หมายถึง ผูที่เดินทางมาเยือนเพียงชั่วคราว และเขาประเทศ
เพียงวันเดียว ใชเวลานอยกวา 24 ชั่วโมง ไมไดเป็นการเดินทางเพ่ือพักคางคืน ซึ่งคําวานัก
ทัศนาจรจะคลายคลึงกับคําวานักทองเที่ยวที่ไมไดพักคางคืน เป็นการเดินทางเที่ยวภายในวัน
เดียวแลวกลับมายังบาน หรือเป็นการเดินทางผานประเทศใดประเทศหนึ่งมีการหยุดพักแต
ไมไดเป็นการพักคางคืน 
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นักทองเที่ยวจึงหมายถึงบุคคลที่เดินทางจากที่พักปกติเพ่ือเดินทางทองเที่ยวในประเทศของตนเอง
หรือตางประเทศ การเดินทางจะมีชวงระยะเวลาหนึ่งและไปพักคางคืนยังสถานที่พักท่ีไมไดพักอยูเป็น
ประจํา ทั้งนี้การเดินทางทองเที่ยวจะไมนับรวมการเดินทางที่เดินทางไป-กลับภายในวันเดียว จะตองเป็น
ชวงเวลาที่มีการพักคางคืน การพักคางคืนในที่อ่ืนเป็นอยางนอยหนึ่งวัน หนึ่งสัปดาหแ หกเดือน หนึ่งปีหรือ
นานกวานั้น ระยะทางที่หางจากบานไมจํากัด เพียงพักหางจากบานอยางนอยหนึ่งคืนสามารถนับไดวาเป็น
การเดินทางทองเที่ยว (Leiper, 2004: 32) 

การแบงประเภทของนักทองเที่ยวมีหลายรูปแบบ เชน การแบงประเภทโดยใชชวงอายุเป็นเกณฑแ 
กลุมนักทองเที่ยววัยรุน วัยผูใหญ และวัยผูสูงอายุ การแบงโดยใชเกณฑแในเรื่องปใจจัยทางคาใชจาย กลุม
นักทองเที่ยวชนชั้นลาง ชนชั้นกลาง และชนชั้นสูง ซึ่งสงผลตอการเลือกรูปแบบเดินทางทองเที่ยว เชน การ
ทองเที่ยวแบบประหยัด การทองเที่ยวแบบนักธุรกิจ และการทองเที่ยวแบบชั้นหนึ่ง การจัดกลุมประเภทของ
นักทองเที่ยวจึงมีหลากหลาย เชน ใชเปูาหมายในการเดินทาง นักทองเที่ยวในประเทศ นักทองเที่ยวระหวาง
ประเทศ ระยะเวลาที่พักคางคืน พักคางคืนระยะสั้นหรือระยะเวลานาน ประเภทของการเดินทาง เชน 
นักทองเที่ยวเชิงศาสนา เชิงประวัติศาสตรแ เนนการผจญภัยหรือธรรมชาติ และเกณฑแอ่ืนๆ มาเป็นแนว
ทางการจัดประเภทของนักทองเที่ยว (นิศา ชัชกุล, 2551; ศุภลักษณแ อัครางกูร, 2548)  

สําหรับกลุมผูสูงอายุ ซึ่งเป็นกลุมที่มีจํานวนเพ่ิมมากขึ้นทั่วโลก ทําใหแนวโนมการเติบโตของกลุม
ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวนาจะขยายตัวมากขึ้นในอนาคต อยางไรก็ตามการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุชาว
เอเชียยอมแตกตางจากตะวันตกเพราะปใจจัยทางดานสังคม และวัฒนธรรม จากการทบทวนแนวคิดที่กลาว
ไปจึงนํามาตอยอดในการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือที่จะไดทําความเขาใจการสื่อสารและรูจักตัวตนของนักทองเที่ยว
ผูสูงอายุไทยใหมากยิ่งขึ้น 
 

1.5 พฤติกรรมการท่องเที่ยว  
การทําความเขาใจเกี่ยวกับตัวตนของผูสูงอายุไทยอยางที่ไดกลาวไป องคแประกอบสวนหนึ่งคือการ

ความเขาใจผานพฤติกรรมการทองเที่ยว  พฤติกรรมการทองเที่ยวเกี่ยวของกับการกระทํา การแสดงออก 
การปฏิบัติตัว ความคิดเห็นหรือมุมมองตางๆ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการทองเที่ยวทั้งหมด  

การศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวมีหลากหลายมุมมอง การทําความเขาใจเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวในที่นี้ ขอนําเสนองานวิจัยของ Mok and Lam (2000) ไดศึกษาวิจัยทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุุน ทําใหสามารถสรุปเป็นแนวคิดคุณลักษณะ
ของพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวญี่ปุุน (Behavior Attributes of Japanese Leisure 
Tourist) ซึ่งครอบคลุมในประเด็นตอไปนี้ 
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(1) จุดหมายปลายทางท่องเที่ยวที่ช่ืนชอบ (Preferred destination) เปูาหมายการเดินทางไป
ยังสถานที่ เมือง ประเทศ หรือแหลงทองเที่ยวที่ชื่นชอบ   

(2) แรงจูงใจในการท่องเที่ยว (Travel motivation) ความคิดเห็น ทัศนคติ อารมณแ ความรูสึก
ตางๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว และทําใหมีความรูสึกอยากออกเดินทางทองเที่ยว  

(3) กิจกรรมการท่องเที่ยวที่ชื่นชอบ (Preferred activities at destination) กิจกรรมการ
ทองเที่ยว เชน ชมเมือง ทัศนียภาพ เยี่ยมชมสถานที่สําคัญ เคารพสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ ชม
พิพิธภัณฑแ ชมธรรมชาติ และการซื้อสินคา หรือกิจกรรมอ่ืนๆ ซึ่งมีหลากหลาย  

(4) รูปแบบการเดินทางท่องเที่ยว (Travel mode) การเลือกเดินทางคนเดียวหรือเดินทางเป็น
หมูคณะ เป็นการเดินทางที่วางแผนการเดินทางเองหรือเป็นการทองเที่ยวกับบริษัทนําเที่ยว  

(5) ระยะเวลาการท่องเที่ยว (Length of stay) การใชเวลาการทองเที่ยวเป็นระยะเวลานาน
เทาใด ระยะเวลาสั้นหรือระยะเวลายาวนาน  

(6) การถ่ายรูปของนักท่องเที่ยว (Tourist photography) เป็นกิจกรรมที่มีความสําคัญอยาง
มาก และเป็นสวนหนึ่งของการทองเที่ยว เชน นักทองเที่ยวชาวญี่ปุุนมีพิธีกรรมที่ตองถายรูป
กับสถานที่ทองเที่ยวและหมูคณะที่รวมเดินทางทองเที่ยวดวยกัน เพ่ือบันทึกความทรงจําจาก
การทองเที่ยว และแบงปในใหกับใหกับผูรวมเดินทางและผูใกลชิด  

(7) การจับจ่ายซื้อของ (Shopping)  ลักษณะของสิ่งของที่ซื้อในการทองเที่ยว พฤติกรรมการซ้ือ
ของที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวมีความหมาย อาทิ นักทองเที่ยวชาวญี่ปุุนจะมีวัฒนธรรมการ
ซื้อของฝากใหกับบุคคลที่ไมไดรวมเดินทางดวย 

(8) การเตรียมวางแผนการเดินทาง (Vacation planning) กอนการเดินทางทองเที่ยว การ
วางแผนการเดินทางมีความสําคัญ ซึ่งจะชวยใหจัดการกับปใญหา และลดความกังวลใจที่
อาจจะเกิดขึ้นได ทําใหการเดินทางเป็นไปอยางราบรื่น ตรงกับความตองการของผูเดินทาง  

 

 
จากแนวคิดดังกลาวที่คอนขางครอบคลุมเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยว ผูวิจัยจึงใชเป็นกรอบ

แนวทางการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย และใชเป็นแนวทางเพ่ือทําความเขาใจเกี่ยวกับ
การสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแผูสูงอายุไทยควบคูไปดวย ผูวิจัยจึงเลือกทบทวนแนวคิดและงานวิจัยที่
เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทองเที่ยว 10 ประเด็นสําคัญ ซึ่งไดมาจากการศึกษาของ Mok and Lam (2000) 
ดังที่กลาวไปขางตน ไดแก การตัดสินใจทองเที่ยว การวางแผนการทองเที่ยว แรงจูงใจในการทองเที่ยว การ
เตรียมตัวเดินทางทองเที่ยว รูปแบบการทองเที่ยว ประเภทการทองเที่ยว จุดหมายปลายทางหรือแหลง
ทองเที่ยว กิจกรรมระหวางการทองเที่ยว การเลือกท่ีพัก การเลือกรับประทานอาหาร การถายรูปของ
นักทองเที่ยว และการซื้อของฝากหรือของที่ระลึก คุณลักษณะของพฤติกรรมการทองเที่ยวเหลานี้มีความ
ครอบคลุมการทองเที่ยวตั้งแตเริ่มตนเดินทางจนกระทั่งการเดินทางสิ้นสุดลง  
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ก. การตัดสินใจท่องเที่ยว การวางแผนการท่องเที่ยว และแรงจูงใจในการท่องเที่ยว  
การตัดสินใจ การวางแผน และแรงจูงใจในการทองเที่ยวของแตละบุคคลมีความแตกตางกัน 

การศึกษาเกี่ยวกับการตัดสินใจ การวางแผนการทองเที่ยว และแรงจูงใจในการทองเที่ยวมักจะเป็นการศึกษา
เชิงธุรกิจ การตลาด และพฤติกรรมผูบริโภคเป็นหลัก การตัดสินใจและแรงจูงใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวเป็น
กระบวนการประมวลขอมูลตางๆ เพ่ือทําความเขาใจความตองการของตนเองกอนที่จะวางแผนออกเดินทาง
ทองเที่ยว แรงจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวจึงมีหลากหลาย ปใจจัยที่สงผลในการตัดสินใจออกเดินทาง
ทองเที่ยวจึงแตกตางกันตามไปดวย อีกท้ังในเรื่องของสังคม วัฒนธรรม ประเพณี มีผลตอการตัดสินใจ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุเชนเดียวกัน  

เมื่อมุงเนนไปที่การตัดสินใจและแรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ SooCheong Jang and 
Wu (2006) ไดศึกษาแรงจูงในการทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวไตหวัน โดยใชวิธีการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและ
เชิงปริมาณ สํารวจความคิดเห็นของผูสูงอายุโดยใชแบบสอบถาม จํานวน 353 คน และสัมภาษณแผูสูงอายุ 
จํานวน 13 คน มีวัตถุประสงคแเพ่ือคนหาแรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ โดยใชการวิเคราะหแทางสถิติ 
(Factor Analysis) เพ่ือระบุแรงจูงใจในการทองเที่ยว โดยมีรากฐานอยูบนแนวคิดในรูปแบบแรงผลักและแรง
ดึง (Push and Pull Model)  

ผลการวิจัยพบวา ปใจจัยที่เป็นแรงผลักในการทองเที่ยวที่มีความสําคัญ ไดแก ประการแรก ความ
เชื่อมั่นทางดานจิตใจที่สนับสนุนใหเกิดการทองเที่ยว (Ego-enhancement) ถือเป็นแรงผลักดันจากภายใน
ตนเองที่ทําใหอยากออกเดินทางทองเที่ยว เกี่ยวของกับการมองเห็นคุณคาในตนเอง ประการที่สอง ความ
เคารพนับถือตนเอง (Self-esteem) ประการที่สาม การแสวงหาความรู (Knowledge-Seeking) ประการที่สี่ 
ตองการพักผอน (Relaxation) และประการที่หา ตองการเขาสังคม (Socialization) จากปใจจัยที่เป็นแรง
ผลักอาจจะสื่อสารถึงตัวตนของกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็ง มีความตองการในการทองเที่ยว และยังคงตองการ
เขารวมกิจกรรมทางสังคม สวนปใจจัยที่เป็นแรงดึงในการทองเที่ยวของผูสูงอายุไดแก ประการแรก ความ
สะอาดและความปลอดภัย (Cleanliness & Safety) ประการที่สอง ความสะดวกสบาย สถานที่ และราคา 
(Facilities, Event and Cost) และประการสุดทาย การชมธรรมชาติและสถานที่ทางประวัติศาสตรแ 
(Natural and Historical sight) นอกจากนี้ผลการวิจัยผูสูงอายุจากไตหวันยังไดบงบอกเป็นนัยวาผูสูงอายุที่
มีความเขมแข็งหรือมีตนทุนในชีวิตที่ดีจะเป็นกลุมเปูาหมายหลักในการโฆษณาเรื่องการทองเที่ยว  

สวนงานวิจัยของ S. Jang, Bai, Hu, and Wu (2009) ศึกษาเรื่องความรูสึก แรงจูงใจ และความ
ตั้งใจในการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวไตหวันเชนเดียวกัน เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถาม
ในการสํารวจผูสูงอายุที่มีอายุ 65 ขึ้นไป จํานวน 282 คน พบวาอารมณแ ความรูสึกของผูสูงอายุ สงผลตอ
แรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ แรงจูงใจที่สําคัญที่สุดในการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวไตหวันคือ
การแสวงหาความแปลกใหม และถาหากผูสูงอายุมีความเป็นอยูที่ดี มีความสุขในการใชชีวิต จะมีแนวโนม
ทําใหมีความตั้งใจอยากเดินทางทองเที่ยวมากขึ้น เชนเดียวกับขอคนพบของงานวิจัยเรื่องถัดไป 
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Sangpikul (2008) พบวาผูสูงอายุชาวญี่ปุุนที่เดินทางมาทองเที่ยวในประเทศไทย ตองการแสวงหา
ความแปลกใหม โดยศึกษาผูสูงอายุชาวญี่ปุุนที่อายุตั้งแต 55 ปีขึ้นไป และไดเดินทางมาทองเที่ยวกับบริษัท
ทัวรแในประเทศไทย ผูวิจัยใชแบบสอบถามสํารวจผูสูงอายุชาวญี่ปุุน จํานวน 415 คน และใชกรอบแนวคิด
แรงผลักและแรงดึง (Push and Pull Model) ในการทําความเขาใจแรงจูงใจของผูสูงอายุ ผลการศึกษา
พบวา แรงผลักสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุชาวญี่ปุุนมาเที่ยวประเทศไทยมี 3 ประการ ไดแก ประการแรก ความ
แปลกใหมและตองการแสวงหาความรู ประการที่สอง ตองการพักผอน ประการที่สาม ความเชื่อมั่นในจิตใจ
ที่ตองการออกไปทองเที่ยว สวนปใจจัยแรงดึง 4 ประการ ไดแก ประการแรก วัฒนธรรมและประวัติศาสตรแ 
ประการที่สอง การจัดการทองเที่ยว และการอํานวยความสะดวก ประการที่สาม การจับจายซื้อสินคาและ
กิจกรรมยามวาง ประการที่สี่ ความปลอดภัยและความสะอาด ในปใจจัยตางๆ ที่เป็นแรงจูงใจในการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวญี่ปุุนที่กลาวไป ปใจจัยที่มีความสําคัญที่สุด ไดแก ความแปลกใหม ตองการ
แสวงหาความรู และวัฒนธรรม ประวัติศาสตรแของประเทศไทย สิ่งเหลานี้เป็นแรงดึงดูดใจใหผูสูงอายุชาว
ญี่ปุุนมาทองเที่ยวประเทศไทย  

ดานผูสูงอายุชาวยุโรปมีแรงจูงใจในการมาทองเที่ยวประเทศไทยแตกตางจากผูสูงอายุชาวเอเชีย 
Esichaikul (2012) ไดศึกษาแรงจูงใจ พฤติกรรม และความตองการในการทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวยุโรป ที่
มีอายุตั้งแต 55 ปีขึ้นไป โดยเป็นการวิจัยทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม 
จํานวน 430 คน และเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแเชิงลึก อีกจํานวน 37 คน ผลการศึกษาพบวาแรงจูงใจที่
สําคัญที่สุดเป็นอันดับแรก จะเป็นการพักผอนและคลายเครียด รองลงมา เป็นการเดินทางไปยังสถานที่
ใหมๆ และอันดับที่สามเป็นการเรียนรูและไดประสบการณแใหมๆ  

ขณะที่ Hsu, Cai, and Wong (2007) ศึกษารูปแบบแรงจูงใจการทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวจีนที่
อาศัยอยูในเมืองใหญ ไดแก ปใกกิ่งและเซียงไฮ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพและใชวิธีการวิจัยตามแนวทางการ
สรางทฤษฎีจากขอมูล (Grounded theory approach) เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแเชิงลึกผูสูงอายุ 
จํานวน 23 คน ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจของผูสูงอายุจีนในการทองเที่ยวมีทั้งเงื่อนไขที่เป็นปใจจัยภายนอก
และปใจจัยภายใน เงื่อนไขปใจจัยภายนอก ไดแก การเติบโตทางสังคมมีสวนทําใหผูสูงอายุไดมีโอกาสออก
เดินทางทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น เพราะมีการพัฒนาคุณภาพชีวิตขั้นพ้ืนฐานที่ดีขึ้น เงื่อนไขในเรื่องของเวลาเป็น
หนึ่งในตัวแปรสําคัญสําหรับผูสูงอายุชาวจีน เพราะผูสูงวัยชาวจีนมีภาระในการดูแลลูกหลาน ผูสูงอายุยังคง
เป็นหวงลูก และยังชวยรับภาระในการดูแลหลานอยางตอเนื่อง ผูสูงอายุชาวจีนใหความสําคัญกับการดูแล
ความเป็นอยู คุณภาพชีวิตของลูกหลาน ถาหากวาผูสูงอายุตองเลือกระหวางการทองเที่ยวกับการรับภาระ
ดูแลลูกหลาน ผูสูงอายุจะเลือกดูแลลูกหลานกอน ขณะที่เงื่อนไขเรื่องสุขภาพรางกาย ถาหากวาผูสูงอายุมี
ปใญหาเรื่องสุขภาพอาจจะสงผลถึงการตัดสินใจและแรงจูงใจในการไปเที่ยว  
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สวนเงื่อนไขที่เป็นแรงจูงใจปใจจัยภายใน ไดแก ผูสูงวัยชาวจีนเดินทางทองเที่ยวเพ่ือฟ้ืนฟูสุขภาพ
รางกายและจิตใจ เป็นการหลบหนีออกจากกิจกรรมประจําวันที่ซ้ําซากจําเจ ตองการเขาสังคมและเป็นการ
ตอบสนองทางดานจิตใจ ทั้งนี้แตละคนอาจจะมีเปูาหมายสูงสุดดานจิตใจในการทองเที่ยวแตกตางกัน 
ผูสูงอายุชาวจีนชอบไปเที่ยวในบรรยากาศที่สวยงาม แหลงธรรมชาติ การไปเที่ยวสําหรับผูสูงอายุยังเป็นการ
เรียนรู แสดงถึงความตอเนื่องในการใชชีวิต ความเคารพในการดําเนินชีวิต และเพ่ือคนหาความเปลี่ยนแปลง
เกี่ยวของกับภาคภูมิใจ ความรักชาติ การไปเที่ยวยังเป็นการใหรางวัลแกตนเองของผูสูงอายุที่ผานการ
ทํางานหนักมาตลอดชีวิต และยังเป็นการยอนหวนระลึกถึงอดีตที่มีท้ังสุขและทุกขแของผูสูงอายุอีกดวย 

การหวนระลึกถึงอดีตเป็นปใจจัยที่มีความสําคัญในการทองเที่ยว และสามารถสื่อสารถึงตัวตนที่
อาจจะบงบอกถึงการยอนกลับไปในชวงเวลาที่ผูสูงอายุยังอยูในวัยหนุมสาว Sellick (2004) ไดทําการศึกษา
แรงจูงใจของกลุมผูสูงอายุชาวออสเตรเลีย ใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ เก็บขอมูลจากการสงแบบสอบถามทาง
ไปรษณียแ มีผูสูงอายุตอบแบบสอบถามกลับมาจํานวน 986 คน พบวา หนึ่งในแรงจูงใจที่สําคัญคือการหวน
ระลึกถึงอดีต (Nostalgic) รอยละ 30 ของผูสูงอายุบอกวาแรงจูงใจของตนเองคือการไปทองเที่ยวยังสถานที่
ตางๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับอดีตหรือการหวนรําลึกถึงความหลัง    

สําหรับงานวิจัยการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย อาทิ สุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ (2544) ศึกษาปใจจัยที่มี
ความสําคัญกับความตองการทองเที่ยวภายในประเทศของผูสงูอายุชาวไทย กุลวดี แกลวกลา (2550) มุงเนน
ศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของขาราชการเกษียณอายุ ภัททิศรแ โชคอนันตแตระกูล (2553) ศึกษาปใจจัยที่
มีผลตอการเลือกแหลงทองเที่ยวของผูสูงอายุในกรุงเทพมหานคร ปรารถนา ศิริเบ็ญนรัต (2553) ศึกษา
รูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่เป็นขาราชการบํานาญในเขตเทศบาล จังหวัดนครปฐม และพลอยระพี 
ชลวนิช (2555) ศึกษาแรงจูงใจที่มีผลตอการทองเที่ยวภายในประเทศของผูสูงอายุในกรุงเทพมหานคร  

งานวิจัยผูสูงอายุไทยกับการทองเที่ยวที่กลาวถึง สวนใหญเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณท่ีมุงเนนใน
ศึกษาปใจจัยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เชน พฤติกรรมการทองเที่ยว รูปแบบการทองเที่ยว 
แหลงทองเที่ยว และแรงจูงใจในการทองเที่ยว เป็นตน กลุมตัวอยางงานสวนใหญเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีอายุ 
60 ปีขึ้นไป และเป็นขาราชการเกษียณอายุเป็นหลัก   

งานวิจัยของ สุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ (2544) เป็นงานวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยสํารวจ
กลุมผูสูงอายุที่เกษียณอายุราชการจํานวน 300 คน มีวัตถุประสงคแเพ่ือสํารวจปใจจัยดานประชากร ดาน
เศรษฐกิจ ดานสังคม และจิตวิทยา ที่มีความสําคัญและเกี่ยวของกับความตองการทองเที่ยวภายในประเทศ
ของผูสูงอายุไทย ผลการวิจัยพบวา ผูสูงอายุมีความตองการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติมากที่สุด และ
ผูสูงอายุใหคุณคากับเรื่องของการทองเที่ยวในดานของการมีคุณภาพจิตใจที่ดีข้ึน รองลงมา จะเป็นเรื่องของ
การพักผอนหยอนใจ สุดทายเป็นการไดรับความรูและประสบการณแจากการทองเที่ยว สวนในดานของ
ครอบครัวใหการสนับสนุนการทองเที่ยวของผูสูงอายุในระดับปานกลาง ในเรื่องของคาใชจายในการเดินทาง 
ผูสูงอายุยังคงตองรับผิดชอบดวยตนเอง  
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กุลวดี แกลวกลา (2550) เลือกศึกษาผูสูงอายุที่เป็นชาราชการเชนเดียวกัน มีวัตถุประสงคแเพ่ือ
ศึกษาคุณลักษณะของนักทองเที่ยวผูสูงอายุ พฤติกรรมการทองเที่ยว และรูปแบบการทองเที่ยวที่พึงพอใจ
มากที่สุด การศึกษาในครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงสํารวจ เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามสงทางไปรษณียแ โดยมี
จํานวนผูสูงอายุที่ตอบแบบสอบถามสงกลับคืนมาทั้งหมด 220 คน ผลการศึกษาที่นาสนใจพบวา ผูสูงอายุ
มักจะชอบเดินทางไปทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ รองลงมาแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรแ 
วัฒนธรรม ศาสนา และสุขภาพตามลําดับ มีแรงจูงใจคือการเดินทางไปเพ่ือพักผอน ผูสูงอายุจะเดินทางกับ
ครอบครัว รองลงมาเป็นเพ่ือน และสุดทายเป็นการเดินทางกับสมาคมหรือชมรมผูสูงอายุ สวนพฤติกรรม
การทองเที่ยวอ่ืนๆ เชน การพักคางคืนนิยมพัก 2 คืนมากที่สุด สวนใหญนิยมพักโรงแรม การรับประทาน
อาหาร จะนิยมรับประทานรานอาหารริมทางมากที่สุด คาใชจายมากที่สุดคือคาใชจายเกี่ยวกับยานพาหนะ
ในการเดินทาง มีความพึงพอใจในความสวยงามของแหลงทองเที่ยวมากที่สุด และในเรื่องของที่พักให
ความสําคัญเรื่องความปลอดภัยมากที่สุด  

พลอยระพี ชลวนิช (2555) ศึกษาแรงจูงใจที่มีผลตอการทองเที่ยวภายในประเทศของผูสูงอายุใน
กรุงเทพมหานคร เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยเก็บขอมูลจากผูสูงอายุ 400 คน ที่เป็นสมาชิกสังกัดสหพันธแ
ชมรมผูสูงอายุกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวสวนใหญเป็นเพศหญิง อายุตั้งแต 
65-69 ปี สถานะภาพแตงงาน แรงจูงใจในการทองเที่ยวคือตองการพักผอนหยอนใจ ผูสูงอายุมีแรงจูงใจใน
การไปเที่ยวมาก เป็นแรงจูงใจทางกายภาพ แรงจูงใจทางวัฒนธรรม และแรงจูงใจระหวางบุคคล ผูสูงอายุ
มักจะเดินทางทองเที่ยวกับเพ่ือนมากที่สุด และเพ่ือนเป็นผูใหขอมูลในการทองเที่ยวมากที่สุด  

ขณะที่ภัททิศรแ โชคอนันตแตระกูล (2553) มุงประเด็นไปที่ปใจจัยที่มีผลตอการเลือกแหลงทองเที่ยว
ของผูสูงอายุ เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามผูสูงอายุ จํานวน 420 คน เป็นผูสูงอายุที่อยูในชมรมผูสูงอายุ 
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาใกลเคียงกันคือผูสูงอายุชอบไปแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ เป็นการเดินทาง
เพ่ือไปเยี่ยมญาติ และผูสูงอายุเดินทางกับครอบครัวเป็นหลัก สวนเรื่องปใจจัยที่มีผลตอการเลือกแหลง
ทองเที่ยว ไดแก การจัดจําหนายบริการการทองเที่ยว โปรแกรมการทองเที่ยว คาใชจายการทองเที่ยว การ
สงเสริมการตลาด ราคาที่ไมเอาเปรียบ รวมไปถึงการใหบริการของพนักงานจากบริษัททัวรแ 
 สวนงานศึกษาของปรารถนา ศิริเบ็ญนรัต (2553) เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มุงศึกษาเฉพาะกรณี
ของผูสูงอายุที่เป็นขาราชการบํานาญ อาศัยอยูในเขตเทศบาล จังหวัดนครปฐม กลุมผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแ
เชิงลึกมีจํานวนทั้งหมด 11 คน ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจหลักที่ทําใหผูสูงอายุออกเดินทางทองเที่ยวคือ
การไปพบปะกับลูกหลาน ญาติ มิตร เป็นสิ่งที่สําคัญที่สุด นอกเหนือจากนี้จะเป็นการไดไปพักผอนหยอนใจ 
ไดเปลี่ยนบรรยากาศ และเป็นการเดินทางไปสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เพ่ือหาที่พ่ึงทางดานจิตใจ และผูสูงอายุ
มักจะชอบเดินทางทองเที่ยวในรูปแบบการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรแ วัฒนธรรม อุปสรรคที่มีในการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุ คือ ปใจจัยภายในจะเป็นเรื่องของสุขภาพรางกายที่เสื่อมโทรม ปใจจัยภายนอก เชน 
หองน้ําสาธารณะ จุดพักรถอยูไกล โรงแรมที่พักมีเสียงดัง เป็นตน   
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 จากงานวิจัยผูสูงอายุไทยทั้ง 5 เรื่องที่ผานมามีการศึกษาในชวงเวลาที่แตกตางกัน ทําใหเห็นไดวา
ความสนใจในการศึกษาผูสูงอายุไทยกับการทองเที่ยวเริ่มมีมากขึ้น งานวิจัยดังกลาวเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ 
4 เรื่อง และงานวิจัยเชิงคุณภาพ 1 เรื่อง ภาพรวมงานทั้ง 5 เรื่องมีความใกลเคียงกันคือเรื่องกลุมเปูาหมาย
คือมุงเนนการศึกษาผูสูงอายุที่เป็นกลุมขาราชการที่เกษียณอายุ แหลงทองเที่ยวที่ผูสูงอายุชื่นชอบคือแหลง
ทองเที่ยวธรรมชาติ ผูสูงอายุมักจะเดินทางกับครอบครัว เพ่ือน ญาติ แรงจูงใจสําคัญคือการเดินทางไปเพ่ือ
พักผอนหยอนใจ และการเดินทางเพ่ือไปพบปะญาติพ่ีนอง อุปสรรคในการเดินทางมาจากสุขภาพรางกาย
ของผูสูงอายุ และปใจจัยภายนอกเรื่องสถานที่ที่อาจจะไมเหมาะสําหรับผูสูงอายุ เพราะฉะนั้นการทบทวน
งานวิจัยที่ผานมา จึงเป็นแนวทางในการใชทําความเขาใจการศึกษาการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแ
การทองเที่ยวของผูสูงอายุมากยิ่งขึ้น 
 

ข. การเตรียมตัวเดินทางท่องเที่ยว  
การเตรียมตัวเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุมีความจําเป็นอยางมาก เพราะดวยสุขภาพรางกาย

และความสามารถในการจัดการเรื่องตางๆ อาจจะทําไดไมเต็มที่เหมือนในสมัยหนุมสาว ผูสูงอายุจึงคอนขาง
ใหความสําคัญกับการเตรียมการทุกอยางลวงหนา เพ่ือลดปใญหาหรือขอผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นจากการ
ทองเที่ยว มีทั้งการเตรียมตัวเชิงปริมาณ เป็นการเตรียมปใจจัยภายนอก เชน สิ่งของเครื่องใชที่จําเป็นในการ
เดินทาง และการเตรียมตัวเชิงคุณภาพ เชน ยาประจําตัว ยารักษาโรค รวมไปถึงการเตรียมตัวดานสุขภาพ
รางกาย 

จากงานวิจัยเกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยที่ไดนําเสนอไป อาจจะไมไดกลาวถึงประเด็น
การเตรียมตัวที่ชัดเจนวาผูสูงอายุมีการเตรียมตัวทองเที่ยวหรือไม อยางไร แตขอมูลจากกลุมงานวิจัยการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยดังกลาว พบวา ครอบครัว กลุมเพ่ือนจะมีอิทธิพลในการตัดสินใจไปทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ ถาหากวาผูสูงอายุเลือกเดินทางทองเที่ยวกับบริษัททัวรแ อาจจะทําใหคาดการณแไดวาการวางแผน
และการเตรียมการทั้งหมดจะเป็นหนาที่ของบริษัททัวรแ  

ในประเด็นเรื่องการวางแผนการเดินทางทองเที่ยวหรือการจัดการเกี่ยวกับการทองเที่ยว (Trip 
organization) งานวิจัยของ Lohmann and Danielsson (2001) ไดศึกษาการทองเที่ยวของผูสูงอายุชาว
เยอรมัน พบวา รอยละ 68 ของผูสูงอายุชาวเยอรมันที่อายุ 66 ปี มีแนวโนมจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง 
(Individual)  มากกวาที่จะใชบริการหรือพ่ึงพาตัวแทนหรือบริษัททัวรแ (Travel agency/tour operator) 
เมื่อผูสูงอายุมีอายุมากขึ้น 77 - 80 ปีขึ้นไป แนวโนมจัดการหรือวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเองลดลงและ
ใชบริการบริษัททัวรแมากขึ้น เพราะฉะนั้นการใชบริการบริษัททัวรแทําใหผูสูงอายุไมตองยุงยากกับการวาง
แผนการทองเที่ยวดวยตนเอง ผูสูงอายุจะมีเวลากับการเตรียมตัวดานสุขภาพหรือความจําเป็นสวนตัวอ่ืนๆ
ในการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น  
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งานวิจัยของ Ross (2005) ยังไดอธิบายเพ่ิมเติมวาการวางแผนการทองเที่ยวและการเตรียมการ
เกี่ยวกับการทองเที่ยว (Travel preparation) มีความเกี่ยวของกับเรื่องของการเขาสังคม (Sociability) ของ
ผูสูงอายุ จากผลการวิจัยดังกลาวพบวาผูสูงอายุที่มีการเขาสังคมสูง มักจะมีการติดตอกับครอบครัวและ
เพ่ือน ทําใหเมื่อเดินทางทองเที่ยวจะมองวาการวางแผนการทองเที่ยวมีความจําเป็น พรอมทั้งมีแนวโนมจะ
บอกกลาวหรือแสดงความรูสึกถึงการเดินทางทองเที่ยวที่ตนเองพึงพอใจใหผูอ่ืนรับรูตามไปดวย จะเห็นไดวา
การสื่อสารและความสัมพันธแระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชีวิตประจําวันมีสวนสําคัญในการจัดการเกี่ยวกับ
การทองเที่ยว  

สวนเรื่องการเตรียมความพรอม ไดขอสังเกตมาจากงานวิจัยไทยดังกลาวพบวามีประเด็นที่นาสนใจ 
ไดแก สถานะทางสุขภาพ สถานะทางการเงิน และการสนับสนุนจากครอบครัว สุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ (2544) 
สํารวจพบวาสุขภาพของผูสูงอายุที่เดินทางทองเที่ยวสวนใหญอยูในระดับดีและคอนขางดี สามารถดูแล
ตนเองได ไมเป็นอุปสรรคตอการทองเที่ยว สวนการออมเงินของผูสูงอายุ จะใหความสําคัญกับการออมเงิน
ไวเพ่ือใชจายในชีวิตประจําวันเป็นอันดับแรก ถัดมาเป็นการออมเงินเพ่ือสุขภาพ และสุดทายเป็นการออม
เงินเพ่ือการทองเที่ยว สวนการสนับสนุนการไปเที่ยวของครอบครัวอยูในระดับปานกลาง ดานคาใชจายยังให
การสนับสนุนไมมากนัก ปใจจัยพ้ืนฐานของการทองเที่ยวเหลานี้ ทําใหผูสูงอายุที่ตองการจะทองเที่ยวตองมี
ความสามารถในการดูแลตนเองไดพอสมควร เชนเดียวกับงานวิจัยของกุลวดี แกลวกลา (2550) มีประเด็นที่
สามารถนํามาขยายความเพ่ือศึกษาเรื่องการเตรียมตัวไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ ไดแก ประเด็นเรื่องสุขภาพ
ของผูสูงอายุ การสนับสนุนของบุคคลใกลชิด การรับรูขาวสารดานการทองเที่ยว ผลการวิจัยพบวา สุขภาพ
ของผูสูงอายุกลุมที่ทองเที่ยวคอนขางดี แข็งแรง แตในงานวิจัยยังไมไดขยายความวาผูสูงอายุมีการดูแล
สุขภาพของตนเองอยางไร ผูสูงอายุยังไดรับการสนับสนุนโอกาสในการเดินทางทองเที่ยวจากบุคคลใกลชิด
มากที่สุด ถัดไปเป็นการสนับสนุนคาใชจายและรับภาระงานแทนผูสูงอายุ  

เพราะฉะนั้นอาจกลาวไดวาเรื่องสุขภาพและคาใชจายเป็นประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับการเตรียม
ความพรอมของผูสูงอายุในการทองเที่ยว Fleischer and Pizam (2002) ศึกษาขอจํากัดของผูสูงอายุชาว
อิสราเอลที่ทองเที่ยว กลุมตัวอยางที่ศึกษาคือกลุมผูสูงอายุที่มีอายุในชวง 55-65 ปีขึ้นไป เป็นงานวิจัยเชิง
ปริมาณ เก็บขอมูลโดยการสอบถามทางโทรศัพทแจากผูสูงอายุจํานวน 400 คน พบวาประเด็นเรื่องการ
ตัดสินใจไปทองเที่ยว เงื่อนไขสุขภาพและรายไดมีสวนสําคัญตอการตัดสินใจ ผูสูงอายุสุขภาพดีมีแนวโนมจะ
ทองเที่ยวมากกวาผูสูงอายุที่สุขภาพไมดี สวนเรื่องรายไดของผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่มีรายไดเพ่ิมขึ้น มีแนวโนม
จะไปทองเที่ยววันหยุดเพ่ิมมากขึ้นดวย  

ทั้งนี้จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ เรื่องสุขภาพกับการเตรียมพรอมไปทองเที่ยวอาจจะยัง
ไมไดมีการกลาวถึงเชิงความหมายหรืออธิบายตัวตนของผูสูงอายุวามีการดูแลและจัดการกับรางกาย (Body) 
หรือสุขภาพ (Health) ของตนเองอยางไรใหพรอมสําหรับการทองเที่ยว ทําใหผูวิจัยตองการที่จะขยายความ
ประเด็นเรื่องการเตรียมตัวทองเที่ยวในที่นี้จะศึกษาวาดานสุขภาพ ผูสูงอายุมีการดูแลสุขภาพของตนเอง
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อยางไร ใหความสําคัญกับเรื่องสุขภาพมากนอยหรือไม อยางไร สุขภาพรางกายของผูสูงอายุก็หมายรวมไป
ถึงการสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุ โดยแสดงออกผานทางการจัดการดูแลสภาพรางกายของ
ตนเอง รางกายก็สัมพันธแกับดานจิตใจ ผูสูงอายุมีอารมณแ ความรูสึก มีทัศนคติตอการเดินทางทองเที่ยว
อยางไร นอกจากนี้การเตรียมตัวทองเที่ยวยังตองคํานึงถึงสถานะดานสังคมและเศรษฐกิจ ผูสูงอายุไดรับการ
สนับสนุนจากครอบครัวอยางไร มีการวางแผนคาใชจายในการทองเที่ยวอยางไร ซึ่งประเด็นเหลานี้จะนํามา
ศึกษาอธิบายความเพ่ิมเติม เพ่ือนําไปสูการทําความเขาใจพฤติกรรมการทองเที่ยวและการสื่อสารอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุไทยที่ทองเที่ยวใหมากยิ่งขึ้น 

 
ค. รูปแบบการท่องเที่ยว  
รูปแบบการทองเที่ยวนั้นมีหลากหลายและมีเกณฑแในการแบงแตกตางกันขึ้นอยูกับมุมมองที่

เลือกใชในการศึกษา นิศา ชัชกุล (2551) อธิบายเกณฑแที่ใชแบงรูปแบบการทองเที่ยว ไดแก ปริมาณของ
นักทองเที่ยวที่เดินทาง วิธีการเดินทาง ชวงเวลาการเดินทาง ยานพาหนะที่ใชในการเดินทาง รวมไปถึงเกณฑแ
เรื่องคาใชจาย โดยแตละเกณฑแมีรายละเอียดดังนี้ (p.229-232)   

อันดับแรกการใชเกณฑแเรื่องของปริมาณของนักทองเที่ยว โดยแบงเป็นการทองเที่ยวคนเดียว 
(Individual Travels) เป็นการเดินทางโดยลําพัง ที่อาจจะมีการวางแผนทองเที่ยวดวยตัวเอง หรือใชวิธีการ
เที่ยวกับบริษัทนําเที่ยวเพียงคนเดียว และการทองเที่ยวกลุม (Group Travel) เป็นการเดินทางทองเที่ยว
ตั้งแต 2 คนขึ้นไป เชน ไปกับคนในครอบครัว พอ แม ลูก ญาติพ่ีนอง กลุมเพ่ือน เพ่ือนรวมงาน เป็นการ
ทองเที่ยวที่จัดดวยตนเอง ซื้อบริการทองเที่ยวเพียงบางสวน หรือบริษัทนําเที่ยวจัดการทองเที่ยวใหทั้งหมด 
ซึ่งสวนใหญผูสูงอายุชาวเอเชียจะนิยมเดินทางทองเที่ยวเป็นกลุมหรือสองคนขึ้นไปมากกวา  

รองลงมาเป็นการใชเกณฑแตามวิธีการเดินทางทองเที่ยว ไดแก การทองเที่ยวอิสระหรือสวนตัว 
(Independent Travel or Private Travels) เป็นการเดินทางทองเที่ยวและวางแผนการทองเที่ยวดวย
ตนเอง และการทองเที่ยวพิเศษเป็นกลุม (Group Inclusive Travel or GIT) จะอยูในลักษณะของการซื้อ
บริการทัวรแจากบริษัทนําเที่ยว เป็นการเดินทางเป็นหมูคณะ ผูรวมเดินทางอาจจะรูจักกันมากอนหรือไมรูจัก
กันมากอน 

ถัดมาเป็นการใชเกณฑแชวงเวลาการทองเที่ยว ไดแก ไปทองเที่ยวคาบเวลายาว ใชระยะเวลานาน 
ประมาณ 1 สัปดาหแ และการทองเที่ยวคาบเวลาสั้น ประมาณ 2-3 วัน และการทองเที่ยวแบบทัศนาจร 
(Excursion) เป็นการทองเที่ยวที่ไมมีการพักคางคืน รวมไปถึงการใชเกณฑแตามวิถีการขนสง ไดแก การ
ทองเที่ยวทางบก การทองเที่ยวทางเรือ และการทองเที่ยวทางอากาศ การเดินทางทองเที่ยวแตละแบบให
ความสะดวกสบาย รวมไปถึงทัศนคติที่มีตอการเดินทางทองเที่ยวแตกตางกัน และสุดทายเป็นการใชเกณฑแ
การแบงตามลักษณะการใชจาย ซึ่งสามารถชวยแยกแยะระดับชั้นของนักทองเที่ยว กลุมแรก การทองเที่ยว
แบบประหยัด (Economic Travels) เสียคาใชจายไมแพงมากนัก กลุมที่สอง การทองเที่ยวแบบนักธุรกิจ 
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(Business Travels) กลุมที่สาม การทองเที่ยวระดับชนชั้นกลาง (Medium Class or Mass Group) กลุม
นักทองเที่ยวสองกลุมที่กลาวไป การทองเที่ยวแบบนักธุรกิจและการทองเที่ยวชนชั้นกลางจะมีเป็นจํานวน
มากและเป็นกลุมที่คอนขางมีกําลังในการใชจาย และกลุมสุดทาย การทองเที่ยวแบบชั้นหนึ่ง (First Class 
Travels) เป็นผูที่มีรายไดสูง เศรษฐี มหาเศรษฐี หรือหากเป็นสมัยกอน จะอยูในฐานะของกษัตริยแ ขุนนาง 
จัดไดวาเป็นกลุมคนที่ฐานะดีที่สามารถใชจายไดอยางสบาย ไมเดือดรอน 

รูปแบบการเลือกเดินทางจึงสื่อสารถึงตัวตนของผูสูงอายุได Mok and Lam (2000) ศึกษาทบทวน
งานวิจัยการทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวญี่ปุุนพบวา ผูสูงอายุชาวญี่ปุุนจะเลือกเดินทางเป็นกลุม หากไป
ตางประเทศผูสูงอายุจะเลือกใชบริการบริษัทนําเที่ยว เพราะมีความสะดวกสบายในดานตางๆ บริษัทนํา
เที่ยวไดเตรียมบริการทุกอยางไวครบถวน ทั้งสถานที่ทองเที่ยว ที่พัก อาหาร และสิ่งสําคัญคือการเดินทาง
กับบริษัทนําเที่ยว เป็นกลุมเฉพาะชาวญี่ปุุนดวยกันเอง สรางความรูสึกสบายใจใหกับผูสูงอายุ สามารถ
สื่อสารภาษาที่รูเรื่องและเขาใจกันไดงาย ไมมีความแตกตางทางวัฒนธรรม เพราะชาวเอเชียโดยสวนใหญจะ
มีวัฒนธรรมการรวมกลุมมากกวาการแยกตัวทองเที่ยวเพียงคนเดียว  

พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวมาเลเซียเชนเดียวกัน Musa and Sim (2010) พบวา 
ผูสูงอายุชาวมาเลเซียชื่นชอบไปเที่ยวในเมืองใหญ และชอบการเดินทางทองเที่ยวรูปแบบทัวรแ สวนการ
ตัดสินใจไปทองเที่ยวขึ้นอยูกับคาใชจายการไปทองเที่ยว และการตัดสินใจยังขึ้นอยูกับการไดรับขอมูลหรือ
คําแนะนําจากครอบครัว ซึ่งผลที่ไดมีความคลายคลึงกับงานวิจัยของผูสูงอายุไทยที่กลาวไปขางตนวา การที่
ผูสูงอายุไทยจะไปทองเที่ยวมักจะเลือกเดินทางทองเที่ยวกับครอบครัวและญาติมากที่สุด 

 
ง. ประเภทของการท่องเที่ยว   
การแบงประเภทของการทองเที่ยวมีพัฒนาการมาจากการเดินทางในยุคอดีต ปใจจุบันการทองเที่ยว

มีหลากหลายประเภท เชน การเดินทางทองเที่ยวเชิงการคา ธุรกิจ การเดินทางเชิงศาสนา เพ่ือแสวงบุญ การ
ทองเที่ยวพักผอน เพ่ือความเพลิดเพลิน เป็นตน (Leiper, 2004: 4-10) อยางไรก็ตาม การจัดแบงประเภท
การทองเที่ยวไมไดเป็นการแบงแยกอยางเด็ดขาด เพราะในการเดินทางหนึ่งครั้งอาจจะมีความเกี่ยวของหรือ
ผสมผสานการเดินทางหลากหลายประเภท สําหรับผูสูงอายุที่ทองเที่ยวอยางจริงจัง อาจจะเคยเดินทาง
ทองเที่ยวหลากหลายประเภทหรือสามารถเดินทางทองเที่ยวไดทุกรูปแบบ ทุกประเภท แตความสนใจหลัก
ของผูสูงอายุแตละคนอาจจะมีความแตกตางกัน  

เมื่อรวบรวมประเภทของของการทองเที่ยวในรูปแบบตางๆ จึงสามารถจัดประเภทการทองเที่ยว
หลักๆ ได 12 ประเภท (Sayre & King, 2003; Smith, 1977: 2-3 อางถึงใน; ศิริ ฮามสุโพธิ์, 2543: 64-66)  

(1) การท่องเที่ยวเพื่อชาติพันธุ์ (Ethnic Tourism) เป็นการทองเที่ยวที่เนนการแสดงออกทาง
วัฒนธรรม เรียนรูชีวิตของผูคนที่มาจากตางวัฒนธรรม เป็นการทองเที่ยวเพ่ือเรียนรูความ
หลากหลายและแตกตางของชาติพันธุแที่มีอยูในสังคม  
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(2) การท่องเที่ยวเพื่อวัฒนธรรม (Cultural Tourism) เป็นการยอนกลับไปสัมผัสวิถีชีวิตแบบ
เกาๆ ที่กําลังจะสูญหายไป เรียนรูความเป็นมาของชุมชน ชมงานแสดงศิลปวัฒนธรรม
พ้ืนบาน หรือการทองเที่ยวแบบโฮมสเตยแในยานชุมชนเกาๆ ซึ่งเป็นความพยายามที่จะเขาไป
เรียนรูวิถีชีวิตของชุมชนเหลานั้นจริงๆ  

(3) การท่องเที่ยวเพื่อประวัติศาสตร์ (Historical Tourism) เป็นการทองเที่ยวในพ้ืนที่ที่มี
ความสําคัญทางประวัติศาสตรแ มีเรื่องเลา ตํานาน การชมพิพิธภัณฑสถานและโบราณวัตถุ 
เรียนรูความงดงาม และความรุงเรืองในอดีต เชน การชมอนุสาวรียแ โบสถแ วิหาร วัด วังตางๆ 
การชมการแสดงแสง สี เสียง เหตุการณแเดนๆ ในอดีต เป็นตน  

(4) การท่องเที่ยวเพื่อจาริกแสวงบุญ (Pilgrimage tourism) เป็นการเดินทางโดยที่มีความ
เกี่ยวของกับความเชื่อ สิ่งศักดิ์สิทธิ์ กลุมผูเดินทางจะเป็นผูที่มีความศรัทธาในศาสนาตางๆ 
รวมกลุมกันเดินทางเพ่ือไปสักการะสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ในศาสนาของตนเอง ซึ่งการทองเที่ยวใน
ลักษณะนี้ผูสูงอายุจะนิยมเดินทางทองเที่ยวเป็นจํานวนมาก 

(5) การท่องเที่ยวเพื่อเยี่ยมเยียนญาติมิตร (Visiting Friends and Relatives) เป็นรูปแบบ
การทองเที่ยวที่เกิดขึ้นมาเนิ่นนาน สมัยโรมันโบราณกอนคริสตกาล นักเดินทางจะเดินทางไป
พักบานญาติหรือคนที่รูจักที่อยูหางไกลกัน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบการทองเที่ยวในรูปแบบนี้แฝง
อยูในวัฒนธรรมของไทยเชนกัน (เลิศพร ภาระสกุล, 2555: 112-113)  

(6) การท่องเที่ยวตามเทศกาล (Festival Tourism) การทองเที่ยวที่เนนชวงเทศกาลเป็นสําคัญ 
เชน การเลือกทองเที่ยวชวงเทศกาลแหเทียนพรรษา เทศกาลแหบั้งไฟ เทศกาลกินอาหาร ซึ่ง
เทศกาลตางๆ อาจจะมีความเกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวเชิงศาสนา ทั้งนี้เทศกาลตางๆ ของ
ประเทศทั่วโลกก็มีความแตกตางกัน อาทิ เทศกาลชมดอกซากุระที่ประเทศญี่ปุุน หรือการไป
ชมฟุตบอลโลก เป็นตน (ศิราพร ณ ถลาง, 2556)   

(7) การท่องเที่ยวเพื่อสิ่งแวดล้อม (Environmental Tourism) เป็นการทองเที่ยวที่เนนสัมผัส
ความงดงามทางธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ชื่นชมความสัมพันธแระหวางมนุษยแกับสิ่งแวดลอม 
ใกลชิดกับธรรมชาติ เชน การเดินทางไกล การปืนเขา การลองเรือ หรือการพักคางแรมใน
สถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติ เป็นตน    

(8) การท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพ (Health Tourism) เป็นการเดินทางทองเที่ยวเพ่ือบําบัดรักษา
สุขภาพ โดยไปยังสถานที่ตางๆ เชน การไปเที่ยวเพ่ือไปแชน้ําพุรอน การทําสปา เป็นตน  

(9) การท่องเที่ยวเพื่อธุรกิจ (Business Tourism) การประชุมหรือพบปะกัน หรือการสัมมนา 
ซึ่งจะมีการรวมการทองเที่ยวประเภทอ่ืนๆ ไวดวย จุดประสงคแคือเพ่ือศึกษาเรียนรู กระชับ
ความสัมพันธแระหวางคนในองคแกร  
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(10) การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล (Incentive Tourism) การทองเที่ยวจัดขึ้นเพ่ือใหรางวัลแก
พนักงานหรือเป็นสวัสดิการของหนวยงานหรือของบริษัท เป็นลักษณะของการดูงาน การ
ประชุม การศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม ซึ่งทางองคแกรเป็นผูรับผิดชอบคาใชจายใหทั้งหมด   

(11) การท่องเที่ยวเพื่อการนันทนาการ (Recreational Tourism) เป็นกิจกรรมการทองเที่ยวที่
เกิดขึ้นเพ่ือการพักผอนเป็นหลัก เชน การแขงกีฬากระชับความสัมพันธแในองคแกร การทํา
กิจกรรมสังสรรคแระหวางสมาชิกของกลุมตางๆ เป็นตน 

(12) การท่องเที่ยวเพื่อการศึกษา (Educational tourism) เป็นการเดินทางเพ่ือไปเรียนรูสิ่ง
ใหมๆ เชน การเรียนรูภาษา ศึกษาประวัติศาสตรแ ศิลปะ การละคร หรือเป็นการเดินทางเพ่ือ
ไปเรียนในสถานที่ใหมๆ รวมไปถึงการเดินทางไปเขาคายของนักเรียนนักศึกษาถือไดวาเป็น
การทองเที่ยวเพ่ือการศึกษาเชนกัน 

(13) การท่องเที่ยวเชิงผจญภัย (Adventure Tourism) เป็นการทองเที่ยวแบบที่เนนการทํา
กิจกรรมที่ทาทาย นาตื่นเตนมากกวาปกติ หรืออาจจะเผชิญกับสถานการณแท่ีไมสะดวกสบาย 
แตกตางจากการใชชีวิตประจําวัน การทองเที่ยวแบบผจญภัยจึงเป็นการทองเที่ยวที่แตกตาง
จากการทองเที่ยวในกระแสหลักของผูสูงอายุที่เนนการพักผอนเพียงอยางเดียวหรือไปใน
จุดหมายปลายทางที่เป็นนิยม (Traditional destination) เป็นการไปเที่ยวในพ้ืนที่แปลกใหม
ที่ผูสูงอายุอาจจะตองความพยายามมากกวาปกติ (Patterson, 2002)   

 

จ. จุดหมายปลายทางหรือแหล่งท่องเที่ยว  
การทองเที่ยวแตละประเภทอาจจะมีการเชื่อมโยงกันและเหลื่อมล้ํากัน การเดินทางทองเที่ยวหนึ่ง

ครั้งอาจมีการผสมผสานประเภทการทองเที่ยวที่หลากหลาย ดังนั้นการเลือกจุดหมายปลายทางในการ
ทองเที่ยว (Destination) หรือแหลงทองเที่ยวจะเชื่อมโยงกับประเภทของการทองเที่ยวที่ไดกลาวไปแลว 
การเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุอาจจะมีการมุงเนนจุดหมายหรือสถานที่ใดสถานที่หนึ่งเป็นหลัก เชน 
ธรรมชาติ ศาสนา ชมเมืองใหญ ซึ่งจะสอดคลองไปถึงกิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้นระหวางการทองเที่ยว แหลง
ทองเที่ยวจึงถือเป็นพ้ืนที่การทํากิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นการสื่อสาร บงบอกถึงตัวตน ความ
ชื่นชอบในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

Mok and Lam (2000) ศึกษาทบทวนงานวิจัยพบวา ผูสูงอายุชาวญี่ปุุนชื่นชอบไปเที่ยวที่ประเทศ
อเมริกา ฮาวาย ฮองกง เกาหลีใต ออสเตรเลีย แคนาดา และยุโรป ผูสูงอายุชาวญี่ปุุนชอบไปเที่ยวในที่พ้ืนที่
ธรรมชาติ มีชายหาด มีจุดที่สามารถทองเที่ยวในเชิงประวัติศาสตรแ ควบคูกับการไดสัมผัสวัฒนธรรม
สมัยใหม และมีสถานที่ซื้อของ สําหรับผูสูงอายุชาวไตหวัน Huang and Tsai (2003) พบวา ผูสูงอายุชาว
ไตหวันชื่นชอบไปทองเที่ยวสถานที่ทางประวัติศาสตรแ มีทิวทัศนแที่สวยงาม จะเห็นไดวาจุดหมายปลายทาง
ในการทองเที่ยวจะเชื่อมโยงกับกิจกรรมการทองเที่ยวที่เกิดขึ้น  
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สวนผูสูงอายุชาวยุโรป Esichaikul (2012) พบวาเกณฑแการเลือกจุดหมายปลายทางการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุชาวยุโรปที่เขามาเที่ยวในเมืองไทย ลําดับแรก ตองคํานึงความปลอดภัย รองลงมาเป็นที่ตั้งของ
ที่พักเขาถึงไดงาย ถัดมาจะตองมีสภาพบรรยากาศที่เป็นธรรมชาติ และเป็นจุดหมายปลายทางที่เกี่ยวของ
กับประวัติศาสตรแและวัฒนธรรม  

สวนผูสูงอายุชาวไทย สุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ (2544) พบวาจุดหมายปลายทางการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุไทย สวนใหญนิยมไปทองเที่ยวตามแหลงธรรมชาติเชนเดียวกัน รองลงมาเป็นแหลงทองเที่ยว
ประวัติศาสตรแ และสุดทายเป็นแหลงทองเที่ยวศิลปวัฒนธรรม นอกจากนี้ภัททิศรแ โชคอนันตแตระกูล (2553) 
และกุลวดี แกลวกลา (2550) ศึกษาพบเชนเดียวกันวา ผูสูงอายุไทยจะชื่นชอบไปในแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติมากที่สุด  

การเดินทางอาจจะมีจุดหมายปลายทางหลัก และมีจุดหมายปลายทางยอยๆ จุดหมายปลายทางจึง
มีความสําคัญตอการเลือกเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุ ทั้งนี้การเลือกจุดหมายปลายทางการทองเที่ยว ยัง
เชื่อมโยงไปถึงเรื่องลักษณะทางกายภาพของพ้ืนที่ และพ้ืนที่แตละแหงก็มีสวนเชื่อมโยงกับการทํากิจกรรม
การทองเที่ยว เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุอาจจะตองคํานึงถึงการเลือกจุดหมายปลายหรือแหลงทองเที่ยวให
เหมาะสมกับตนเอง เชน คํานึงถึงเรื่องสุขภาพรางกายตนเองตองเหมาะสมกับแหลงทองเที่ยว รวมไปถึง
ปใจจัยเรื่องคาใชจายที่สามารถใชจายไดระหวางที่อยูในสถานที่แหงนั้น เพราะแหลงทองเที่ยวยังสามารถ
บอกถึงสถานะทางสังคม เศรษฐกิจ และคานิยมของผูที่ทองเที่ยวไดอีกดวย 

  
ฉ. กิจกรรมการท่องเที่ยว  
กิจกรรมการทองเที่ยว เป็นสิ่งที่สอดคลองกับการเลือกจุดหมายปลายทางของผูสูงอายุ ซึ่งมักจะ

คํานึงถึงเรื่องความเหมาะสมตอตนเอง ความชอบของตนเองวาตองการจะไปทองเที่ยวในสถานที่แบบไหน 
นําไปสูการเลือกทํากิจกรรมที่จุดหมายปลายทางของการทองเที่ยว ถาหากไปเที่ยวแหลงธรรมชาติ ตัวอยาง
กิจกรรมเป็นการพักผอน การชื่นชมธรรมชาติ หรือถาหากไปเที่ยวในเชิงศาสนา กิจกรรมจะเป็นการไหวพระ 
สวดมนตแ เคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ์ อยางไรก็ตามการทองเที่ยวหนึ่งครั้งจะมีการผสมผสานกิจกรรมที่หลากหลาย  

Pennington-Gray and Kerstetter (2001) ศึกษาความชื่นชอบการทองเที่ยวของผูสูงอายุชาว
แคนาดา พบวา ผูสูงอายุชื่นชอบไปเที่ยวทํากิจกรรมในเชิงธรรมชาติ ชายทะเลและวายน้ํา ใหความสําคัญ
กับเรื่องที่พัก การจับจายซื้อของ ความบันเทิงยามค่ําคืน และการไปเที่ยวสวนสนุก มีความสําคัญสําหรับ
ผูสูงอายุที่อยูในชวงอายุ 55-64 ปีมากกวาผูสูงอายุที่มีอายุ 65 ขึ้นไป ในขณะที่ Dann (2002) ศึกษาพบวา
กิจกรรมการทองเที่ยวที่ชื่นชอบของผูสูงอายุชาวอังกฤษ  ไดแก การเดินทางไปเยี่ยมครอบครัว ญาติ และ
เพ่ือนๆ การไดเดินทางไปชมสถานที่แปลกใหม เรียนรูวัฒนธรรม การไปชมสถานที่สําคัญทางประวัติศาสตรแ 
การไดมีโอกาสเขาสังคม พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูที่รวมเดินทางดวย รวมไปถึงการไดมีโอกาส
เดินทางแบบลองเรือไปยังที่ตางๆ  
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สําหรับผูสูงอายุชาวยุโรปที่เขามาเที่ยวในเมืองไทย Esichaikul (2012) พบวา ผูสูงอายุชาวยุโรป
ชื่นชอบความสวยงามของธรรมชาติ กิจกรรมกลางแจง ชอบใชบริการสปา และชอบไปทองเที่ยวในแหลง
ธรรมชาติ เชน ทะเล หาดทราย แสงอาทิตยแ เป็นสถานที่ที่สามารถทองเที่ยวไดตลอดปี โดยเฉพาะในฤดู
หนาว รวมไปถึงความโดดเดนทางดานแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมของไทยก็สามารถดึงดูดใจผูสูงอายุชาว
ยุโรปใหมาเที่ยวไดเชนกัน สวน X. Y. Lehto, Jang, Achana, and O'Leary (2008) พบวากิจกรรมการ
ทองเที่ยว (Vacation activity participation) ของผูสูงอายุชาวอเมริกันที่เป็นที่นิยม ไดแก การรับประทาน
อาหาร (Dining out) การซื้อของ (Shopping) และการชมเมือง (Sightseeing)  

กิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวไทยจากการทบทวนงานวิจัยขางตนพบวานิยมไปทองเที่ยว
ทํากิจกรรมที่ไดใกลชิดธรรมชาติ ไดใชเวลาอยูกับครอบครัว และเยี่ยมญาติ คอนขางจะเป็นกิจกรรมหลักที่
มักจะพบจากการเดินทางเกือบทุกครั้ง สังเกตไดวา ผูสูงอายุใหความสําคัญกับรวมกลุม ทํากิจกรรมกับ
ครอบครัว พรอมกับไดทํากิจกรรม เชน การชมธรรมชาติ การไหวพระ การซื้อของ เป็นตน กิจกรรมการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุที่พบจึงคอนขางจะเป็นกิจกรรมที่ไมโลดโผนมากนัก เป็นกิจกรรมที่เนนอาจจะเนน
การใชเวลาเป็นสวนตัวของตนเองหรือใชเวลารวมกันกับครอบครัวและกลุมเพ่ือน 
 

ช. การเลือกที่พัก  
สําหรับที่พักระหวางการเดินทางมีประวัติความเป็นมาเชนเดียวกัน ในยุคแรกๆ ที่มนุษยแเดินทาง

ทองเที่ยวยังไมมีระบบธุรกิจโรงแรม ทําใหการพักแรมสวนใหญจะเป็นการพักแรมตามบานญาติหรือบานคน
รูจักหรือเป็นการพักแรมตามวัด จนกระทั่งเกิดมีการพัฒนาระบบธุรกิจเรื่องที่พักแรม ทําใหเมื่อเรานึกถึง
การทองเที่ยว เรามักจะนึกภาพที่พักแรมที่เป็นลักษณะของโรงแรม มีการจัดการดูแลนักทองเที่ยวที่เขาพัก
อยางเป็นระบบ (นิศา ชัชกุล, 2551)  

อยางไรก็ตามการพักแรมตามวัดหรือตามบานญาติก็ยังคงพบไดปใจจุบัน เพราะฉะนั้นที่พักแรมของ
ผูสูงอายุในระหวางการทองเที่ยว เป็นหนึ่งในปใจจัยที่สําคัญในการเดินทางเป็นอยางมาก “ที่พัก” มีอิทธิพล
ตอผูสูงอายุทั้งรางกายและจิตใจ หากผูสูงอายุมีโอกาสนอนหลับพักผอนไมเพียงพออาจจะสงผลถึงสุขภาพ
รางกายระหวางการเดินทางได และทําใหรูสึกไมอยากเดินทาง เพราะฉะนั้นการเลือกที่พักจึงมีความสําคัญ
สําหรับผูสูงอายุ และอาจจะตองใหความสําคัญกับการเลือกที่พักมากกวากลุมคนในวัยอ่ืนๆ  

ปรารถนา ศิริเบ็ญนรัต (2553) สัมภาษณแเชิงลึกผูสูงอายุไทย จํานวน 11 คน พบวาประเด็นเรื่องที่
พักที่เป็นปใญหาสําหรับผูสูงอายุ เชน ผูสูงอายุที่เดินทางทองเที่ยวไปพักตางถิ่นทําใหนอนไมหลับ สวนอีก
ประเด็นเป็นเรื่องของจิตใจ ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองควรตองบอกกลาวเจาที่เจาทางกอนที่จะเขาพัก ที่พักควร
จะมีสิ่งศักดิ์สิทธิ์หรือศาลพระภูมิใหผูสูงอายุไดกราบไหวชวยใหสบายใจมากยิ่งขึ้น  

สวนกุลวดี แกลวกลา (2550) พบวาผูสูงอายุโดยเฉลี่ยมักจะพักคางคืน 2 คืนมากที่สุด และนิยม
พักโรงแรมมากทีสุ่ด รองลงมาเป็นรีสอรแท บานญาติหรือบานเพ่ือน และบังกะโล ผูสูงอายุใหความสําคัญกับ
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ความสะอาดเป็นอันดับแรก ถัดมาคือสิ่งอํานวยความสะดวก และลําดับสุดทายคือการใหบริการของ
พนักงาน จากขอมูลนี้จะเห็นไดวาผูสูงอายุนิยมพักโรงแรมที่มีระบบการจัดการดูแลบริการผูเขาพักเป็น
อยางดี เพราะพ้ืนที่ของที่พัก เป็นพ้ืนที่ของการพักผอน ที่ตองคํานึงความสะดวกสบาย เพ่ือใหรางกายได
พักผอนจากการเดินทางเป็นระยะทางไกลๆ และพรอมสําหรับการทองเที่ยว พ้ืนที่ที่พักระหวางการ
ทองเที่ยวจึงตองไมเป็นพ้ืนที่ที่มีอุปสรรคสําหรับผูสูงอายุ เมื่อเปรียบเทียบกับพ้ืนที่อ่ืนๆ ที่ผูสูงอายุอาจจะ
ตองใชความสามารถดานรางกายมากกวาปกติ เชน การเดินหรือการเดินขึ้นที่สูง การเดินขึ้นทางลาดชัน 

นอกจากนี้การเลือกที่พักยังแสดงออกถึงรสนิยมหรือคานิยมของผูสูงอายุอีกดวย ผูสูงอายุอาจจะ
ใหความสําคัญกับที่พักมากนอยแตกตางกัน และเกณฑแในการเลือกที่พักแตกตางกัน ผูสูงอายุอาจจะชื่น
ชอบการพักโรงแรมมากกวาการพักตามบานญาติหรือบานเพ่ือนเพราะตองการความเป็นสวนตัว หรืออาจจะ
เป็นประเด็นที่ตองคํานึงถึงความสะดวกสบายเป็นหลัก ไมสามารถพักแรมในรูปแบบกางเต็นทแ ตั้งแคมป 
หรือพักวัด ซึ่งที่พักลักษณะนี้อาจจะไมเหมาะกับผูสูงอายุ เพราะฉะนั้นการคนหาคําอธิบายเกี่ยวกับเรื่องที่
พักของผูสูงอายุจึงเป็นอีกประเด็นหนึ่งที่นาสนใจวา ผูสูงอายุไทยมีความคิดเห็นตอการเลือกที่พักในระหวาง
ทองเที่ยวอยางไร ใหความสําคัญมากนอยอยางไร และสื่อสารถึงตัวตนของผูสูงอายุอยางไร 
 

ซ. การเลือกรับประทานอาหารระหว่างการท่องเที่ยว  
อาหารเป็นอีกหนึ่งในปใจจัยสําคัญของการเดินทางทองเที่ยว การเลือกรับประทานอาหารระหวาง

การทองเที่ยวยังเป็นกิจกรรมสําคัญ เมื่อเดินทางทองเที่ยว นักทองเที่ยวมักจะตองเลือกแวะรับประทาน
อาหารที่ข้ึนชื่อของทองถิ่นนั้น รวมไปถึงที่พักหรือโรงแรมตางๆ จะมีการใหบริการอาหาร อาหารจึงเป็นสวน
หนึ่งของประสบการณแการทองเที่ยว  

Sims (2009) ศึกษาเกี่ยวกับอาหารทองถิ่น (Local Food) และการทองเที่ยว โดยพบประเด็นที่
นาสนใจ เชน อาหารเป็นหนึ่งในสิ่งของที่นักทองเที่ยวมักจะเลือกซื้อเป็นของฝากและอาหารมีสวนทําให
นักทองเที่ยวระลึกถึงสถานที่ทองเที่ยวหรือการเดินทางทองเที่ยวของตนเอง รอยละ 60 ของนักทองเที่ยวที่
ใหสัมภาษณแอธิบายวาเมื่อทองเที่ยวมักจะลองเลือกทานอาหารทองถิ่นหรืออาหารของประเทศที่ตนเองไป
เยือน เพราะอาหารเป็นเหมือนสื่อที่จะสามารถทําใหไดเรียนรูวิถีชีวิต วัฒนธรรมของประเทศนั้นๆ  
 กุลวดี แกลวกลา (2550) พบวาผูสูงอายุเลือกรับประทานอาหารที่รานอาหารริมทางมากที่สุด 
รองลงมาเป็นภัตตาคารหรือรานอาหารขนาดใหญ ถัดมาเป็นอาหารทีบ่ริการที่โรงแรมที่พัก นอกเหนือจากนี้
เป็นการรับประทานอาหารที่บานญาติหรือบานเพ่ือน และสถานที่อ่ืนๆ แลวแตโอกาสหรือที่พบระหวางการ
เดินทาง ที่มาของอาหารระหวางการทองเที่ยวจึงมีหลากหลาย เชน การเตรียมอาหารไปรับประทานหรือ
ทําอาหารดวยตนเอง การเลือกทานอาหารที่ตนเองคุนเคย การเลือกทานอาหารทองถิ่นหรืออาหารที่ขึ้นชื่อ
ของแหลงทองเที่ยว อาหารจึงไมเพียงแตเป็นการบริโภคทางกายภาพ อาหารจึงมีความหมายเชิงสัญญะ
แทรกอยูเสมอ อาหารเรียกไดวาเป็นสื่อเพียงชนิดเดียวที่ผูสูงอายุใชการลิ้มรส ซึมซับเขาไปในรางกาย  
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การที่ผูสูงอายุเลือกรับประทานอาหารยังเกี่ยวของกับเรื่องการใหความสําคัญในเรื่องการดูแล
สุขภาพรางกายของตนเองระหวางเดินทาง เพราะนอกจากจะบริโภครสชาติ บริโภคสัญญะ เชน อาหารตน
ตํารับหรืออาหารขึ้นชื่อแลว อาหารยังสื่อสารอัตลักษณแในประเด็นเรื่องสุขภาพรางกายและรสนิยมในการ
ทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะเลือกไมรับประทานอาหารบางอยางที่สงผลตอสุขภาพรางกายของตนเองหรือ
ผูสูงอายุอาจจะไมรับประทานอาหารขางทาง แผงลอย เพราะกังวลเกี่ยวกับความไมสะอาด โดยเฉพาะ
ระหวางทองเที่ยวเป็นชวงเวลาที่คอนขางเปราะบาง ผูสูงอายุอาจจะตองใหความสําคัญกับการดูแลสุขภาพ
รางกายเพ่ือใหสามารถทํากิจกรรมการทองเที่ยวไดครบถวนอยางที่ตั้งใจไว 

การศึกษาในครั้งนี้ ในประเด็นของอาหารที่ผูสูงอายุรับประทานระหวางการทองเที่ยว จะมองวา
ผูสูงอายุเลือกอาหารอยางไร ทานอาหารประเภทใด เลือกทานอาหารทองถิ่นหรือไม เพราะเหตุใด การเลือก
อาหารของผูสูงอายุ สามารถสื่อสารถึงตัวตนของผูสูงอายุในการทองเที่ยว เชน ผูสูงอายุมีความทาทายหรือ
กลาลิ้มลองอาหารแปลกใหมหรือไม เป็นตน  
  

ฌ. การถ่ายรูปของนักท่องเที่ยว  
การถายรูปกับนักทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่มีความสําคัญควบคูกันอยูเสมอ อาจจะกลาวไดวาการ

ถายรูปเป็นเป็นตราประทับของความเป็นนักทองเที่ยว (Chalfen, 1987) การถายรูปสามารถสื่อสารตัวตน
หรืออัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว โดยผูวิจัยไดทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับการถายรูปกับการทองเที่ยว
เพ่ิมเติมเพ่ือเป็นแนวทางในการทําความเขาใจพฤติกรรมการถายภาพที่เกี่ยวของการทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

งานวิจัยของ Chalfen (1987) เป็นงานชิ้นแรกๆ ที่สนใจศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสารผานการถายรูป 
เป็นการถายรูปที่มีเปูาหมายเพ่ือใชสวนตัว การถายรูปของครอบครัว เพ่ือนฝูง ไมไดมีเปูาหมายเพ่ือการคา 
และไมไดคํานึงถึงความสวยงามแบบมืออาชีพ ใชวิธีการศึกษาเชิงชาติพันธุแวรรณนา โดยมีวิธีการเก็บขอมูล
ที่หลากหลาย เชน จากการสัมภาษณแ การสังเกตการณแ การวิเคราะหแจากอัลบั้มภาพถายของครอบครัว ซึ่ง
เป็นวิธีการที่ทําใหไดเขาไปใกลชิด เป็นสวนหนึ่ง และซึมซับขอมูลเกี่ยวกับการถายภาพในบริบทของการ
ถายภาพครอบครัว (Family photograph) งานวิจัยชิ้นดังกลาวจึงมุงเนนทําความเขาใจการสื่อสารผาน
ภาพถายที่ผลิตโดยบุคคลธรรมดา (Home Mode Photography) สิ่งที่ศึกษาประกอบไปดวย ภาพถาย 
(Snapshots) ภาพสไลดแ (Slide Show) และภาพเคลื่อนไหวหรือวิดีโอ (Home Movie/Home Video) งาน
ชิ้นนี้มีคําถามวิจัย 3 ประการ ไดแก ประการแรก บุคคลมีการจัดการตนเองเกี่ยวกับการถายภาพอยางไร 
ภาพถายมีความหมายและเป็นสวนหนึ่งของการสื่อสารทางสงัคมอยางไร ประการที่สอง บุคคลมีการใชกลอง
ถายภาพกิจกรรมตางๆ (Leisure Oriented Activities) อยางไร และประการที่สาม บุคคลใหความหมาย
และทําความเขาใจ (Make Sense) ภาพถายอยางไร จากการที่ไดดูภาพถายของตนเอง 
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ผลการวิจัยที่นาสนใจสามารถสรุปไดดังนี้ (Chalfen, 1987)  
เริ่มตนตั้งแตการอธิบายวาการตัดสินใจซื้อกลองถายภาพประจําครอบครัวมักจะมาจากเหตุการณแ

สําคัญๆ สวนใหญคือการเกิดของทารก และการเดินทางไปพักผอน (Taking a vacation trip) กิจกรรม
ดังกลาวทําใหคนเราซื้อกลองถายภาพ การถายภาพสอดคลองกับชวงการใชชวีิตของคนเรา โดยแบงเป็นชวง
วัยแรกเกิด วัยเด็ก วัยรุน วัยผูใหญ วัยทํางาน และวัยผูสูงอายุ การถายภาพมักจะเป็นการบันทึกเหตุการณแ
สําคัญในชีวิต เป็นการบันทึกภาพชวงเวลาที่สังเกตเห็นไดถึงความเปลี่ยนแปลง ทําใหเด็กๆ มักจะถูก
ถายภาพมากกวาผูใหญ หนุมสาวที่แตงงาน เพิ่งเริ่มตนสรางครอบครัวมักจะถายภาพกิจกรรมตางๆ ที่
เกี่ยวกับลูกของตนเอง ตั้งแตเกิด การคลาน การเดินกาวแรก คําพูดคําแรก เขาโรงเรียน การรับศีล ไป
โรงเรียนวันแรก งานวันเกิด งานวันรับปริญญา ไปทองเที่ยว งานแตงงาน เป็นตน  

กิจกรรมตางๆ เหลานี้ ยังแสดงใหเห็นอีกวาบางสถานการณแสามารถถายรูปได บางสถานการณแไม
สามารถถายรูปได ตัวอยาง ภาพเด็กแรกเกิดมักจะเป็นภาพของเด็กที่ผานการทําความสะอาดเรียบรอยแลว 
โดยที่ไมมีคราบเลือดจากการคลอดติดอยูที่ตัวเด็ก เมื่อเด็กๆ เขาสูวัยรุนจนกระทั่งถึงวัยทํางาน การถายรูป
จะเกี่ยวของกับการประสบความสําเร็จในชีวิต ภาพถายที่เกี่ยวของกับการทํางานอาจจะถูกถายนอยกวา
กิจกรรมการพักผอนและการทองเที่ยว และเมื่อคนเราเขาสูวัยผูสูงอายุหรือชวงที่อายุมากแลว การถายภาพ
อาจจะนอยลง โดยเฉพาะการถายภาพเกี่ยวกับความเจ็บปุวย การไมสบายของผูสูงอายุในครอบครัวหรือการ
ไปโรงพยาบาล มักจะไมไดถูกบันทึกไว รวมไปถึงการถายภาพงานศพ บางสังคมอาจจะทําได บางสังคม
อาจจะทําไมไดเพราะถือวาไมเหมาะสม สําหรับการถายรูปในระหวางการทองเที่ยว นักทองเที่ยวมักจะเลือก
ถายภาพผูคน สถานที่ กิจกรรม ที่อาจจะไมไดพบเห็นในบานเกิดเมืองนอนของตนเอง กลองถายรูปจึงเป็น
สื่อที่สําคัญที่มนุษยแเราใชในการสื่อสารมุมมองในการมองโลกของตนเอง  

ขอคนพบจากงานชิ้นนี้ยังอธิบายไดวา การถายภาพของบุคคลตั้งแตแรกเกิดจนกระทั่งสูงวัย เด็ก
มักจะถูกถายรูปมากกวาผูใหญและผูสูงอายุ การถายภาพยังเป็นการสื่อสารเพ่ือประกอบสรางใหเราเห็น 
“การชีวิตในดานบวกมากกวาดานลบ” ภาพถายครอบครัวมักจะสื่อสารการใชชีวิตที่มีความสุข การอยูใน
สังคมที่ดี มีความเขาใจกัน การประสบความสําเร็จในชวงวัยตางๆ ของชีวิต สวนความเจ็บปุวย ความเศรา 
ความกดดัน ความผิดหวัง เชน การปุวยไขของผูสูงอายุหรือแมกระทั่งความแกชรา สิ่งเหลานี้มักจะไมไดรับ
การบันทึกผานภาพถาย นอกจากนี้ การทําความเขาใจภาพถายมีความหมายหลากหลาย อาทิ ภาพถายเป็น
การบันทึกขอมูลหรือบันทึกเรื่องราวเป็นประวัติศาสตรแของบุคคล ภาพถายเป็นการเก็บรักษาชวงเวลา
สําคัญเอาไว ภาพถายชวยบันทึกเรื่องราวในอดีต รักษาชวงเวลาในอดีตเอาไว และนํามากลับมาชื่นชมหรือ
นึกถึงอีกครั้งดวยการดูภาพถาย ภาพถายชวยกระตุนความทรงจํา ทําใหเราสามารถยอนทบทวนความทรง
จําจากการดูภาพถาย 
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จากการศึกษาภาพถายของครอบครัวในแตละชวงชีวิต เมื่อมุงเนนมาที่ภาพถายของบุคคลกับการ
ทองเที่ยว งานวิจัยของ Haldrup and Larsen (2003) ศึกษาการถายภาพของครอบครัวกับการทองเที่ยว 
พบวา ภาพถายไมใชการแสดงถึงการหมกมุนหรือใหความสําคัญกับสถานที่ทองเที่ยวอยางเดียว แต
ภาพถายเป็นการสรางและแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธแของผูรวมเดินทางดวยกัน (Producing social 
relations) โดยเฉพาะภาพถายการทองเที่ยวมักจะเชื่อมโยงกับสถาบันครอบครัว รวมไปถึงญาติสนิท มิตร
สหายที่รวมเดินทางดวยกัน แสดงถึงการอยูรวมกัน ทํากิจกรรมรวมกัน ภาพถายระหวางการทองเที่ยวที่มี
ความหมายจะเป็นภาพที่มีบุคคลปรากฏอยูในภาพมากกวาการถายภาพสถานที่หรือวิวเพียงอยางเดียว 
ภาพถายสามารถจับตองได มองเห็นได จึงเป็นตัวที่ชวยเก็บความทรงจํา ทําใหผูที่เห็นภาพสามารถระลึกถึง
บรรยากาศ สถานการณแตางๆ ที่พบเจอ ถึงแมเหตุการณแยอยๆ จะไมไดถูกบันทึกภาพไวทั้งหมด แตเมื่อเห็น
ภาพจะทําใหนึกถึงเรื่องราวและประสบการณแจากการทองเที่ยวครั้งนั้นๆ ภาพถายยังเป็นเครื่องบันทึก
ชวงเวลา ชวยใหเรายอนกลับไปยังชวงเวลาในอดีตเมื่อเราดูภาพถาย   

ในยุคปใจจุบันวิวัฒนาการเทคโนโลยีดานการถายภาพพัฒนาไปมาก เป็นยุคของกลองดิจิตอล และ
การใชโทรศัพทแมือถือถายรูป ทําใหความหมายภาพของภาพถายเปลี่ยนแปลงไปตามไปดวย Ames (2006) 
ศึกษาการถายภาพดวยโทรศัพทแมือ (Cameraphones) เป็นการศึกษาการถายภาพในชีวิตประจําวันของ
นักศึกษาที่มีอายุโดยเฉลี่ย 29 ปี ใชวิธีการสัมภาษณแ 57 ครั้งจากกลุมนักศึกษาจํานวน 51 คน และการ
สังเกตการณแ รวมไปถึงการวิเคราะหแจากภาพถาย  

ผลการวิจัยพบวา การถายภาพเป็นกิจกรรมทางสังคม เป็นการสรางและรักษาความสัมพันธแ 
ภาพถายสรางอัตลักษณแของบุคคลและความทรงจําของกลุมบุคคล เป็นการนําเสนอและแสดงออกของ
ตนเอง ภาพถายยังเกี่ยวของกับเรื่องความสัมพันธแและการสื่อสาร เราใชรูปถายในการติดตอสื่อสารและ
สรางเครือขาย ความสัมพันธแระหวางบุคคลสะทอนผานทางการถายภาพ เชน ภาพครอบครัว เพ่ือน เพ่ือน
รวมงาน โดยเฉพาะในปใจจุบันการถายรูปดวยโทรศัพทแมือทําใหการถายภาพเป็นกิจกรรมที่ทําไดงายขึ้น มี
ความสนุกสนาน ลดความจริงจังลงแบบการถายรูปในยุคกอนๆ สามารถถายภาพอยางตอเนื่องไมตองจํากัด 
เพราะฉะนั้นการใชโทรศัพทแมือถือถายภาพจึงเปรียบเสมือนเครื่องมือที่เก็บความทรงจํา เครื่องมือในการ
สื่อสาร รวมไปถึงเป็นเครื่องมือในการสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแของผูที่ถายภาพ 
 จากวิจัยที่กลาวถึงขางตนทั้งสองเรื่องที่แตกตางกันในชวงเวลาของการศึกษา จะทําใหเห็นไดวา
การถายภาพในวัยผูสูงอายุและการถายภาพของคนวัยอ่ืนๆ มีความหมายแตกตางกัน ภาพของความแก 
ความชราอาจจะถูกใหความสําคัญนอยกวาภาพของความสดใส ราเริงของวัยหนุมสาวอยูหรือไม ผูสูงอายุ
มักจะถายรูปนอยลงหรือไม งานวิจัยชิ้นนี้จึงตองการทําความเขาใจพฤติกรรมการถายภาพและการให
ความหมายเกี่ยวกับถายภาพของผูสูงอายุในบริบทของการทองเที่ยว และการถายภาพในการทองเที่ยว
สื่อสารอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุอยางไร  
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ญ. การซื้อของฝากหรือของที่ระลึก 
ประเด็นการเลือกซื้อของที่ระลึกหรือของฝากเพ่ือนํากลับมาบานของผูสูงอายุ ของที่ระลึกหรือของ

ฝาก หมายถึง สิ่งที่สามารถจับตองไดทางกายภาพ บงบอกที่มา มีความหมาย และเมื่อเห็นสิ่งของนั้นๆ ทํา
ใหระลึกถึงชวงเวลาที่เป็นประสบการณแพิเศษ ทั้งนี้คนเราจะรูสึกวาเราจะตองนําบางสิ่งบางอยางที่พิเศษจาก
การเดินทางทองเที่ยวกลับมาสูพื้นที่ปกติ เป็นเหมือนเครื่องเตือนใจใหเราระลึกถึงการเดินทาง สิ่งของเป็นสิ่ง
สามารถจับตองได และเป็นการพิสูจนแวาเราไดเดินทางทองเที่ยวไปยังสถานที่แหงนั้นจริงๆ (Gordon, 1986) 
อยางไรก็ตาม ถึงแมวานักทองเที่ยวจะเลือกทองเที่ยวในรูปแบบที่แตกตางกัน แตการเลือกซ้ือของเป็น
กิจกรรมที่เป็นสวนหนึ่งในการทองเที่ยวเกือบทุกรูปแบบ (Xinran Y Lehto, Chen, & Silkes, 2014)  

Gordon (1986) ไดอธิบายเพ่ิมเติมถึงความหมายของที่ระลึกหรือของฝาก สรุปไดดังนี้ 
ประการแรก ของที่ระลึกสําหรับเป็นของขวัญ ของฝาก ผูใหของฝากจะถือโอกาสบอกเลาเรื่องราว 

ประสบการณแการเดินทางผานสิ่งของที่ตนเองนํากลับมาดวย  
 ประการที่สอง การซื้อของจากการทองเที่ยวกลับมาใหบุคคลในครอบครัว อาจจะไมไดหมายถึงของ
ฝากสําหรับบุคคลที่เป็นผูใหญเพียงอยางเดียว สิ่งของสําหรับเด็กๆ ที่แสดงถึงความสนุกสนาน ราเริง สิ่งของ
ที่ซื้ออาจจะสะทอนความหมายถึงความเป็นเด็ก ความออนเยาวแอยูเสมอ 
 ประการที่สุดทาย ของที่ระลึกหรือของฝากเป็นสัญญะหรือเป็นสิ่งที่สื่อความหมาย สิ่งของที่เราซื้อ
มักจะสรางสรรคแใหเขากับสถานที่ทองเที่ยวแตละแหง หรือประเทศหรือเมืองที่เราไปมักจะมีของที่ขึ้นชื่อ
แตกตางกัน นอกจากจะมีความหมายเชิงสัญญะที่ผูคนสามารถรับรูไดทั่วไป เขาใจตรงกันแลว สัญญะในที่นี้
อาจจะมีความหมายแทนเฉพาะตัวบุคคลไดอีกดวย  

ประเภทของสิ่งของที่ระลึกมีหลากหลาย เชน ภาพถายหรือรูปภาพ โปสการแด ของที่ระลึกที่เป็น
สวนหนึ่งของสถานที่หรือเป็นของที่ไดจากธรรมชาติ เชน ใบไม หิน หรือน้ําจากสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ สิ่งของ
เหลานี้อาจจะไมไดมาจากการหาซื้อ แตเป็นของที่สามารถเก็บ และนําติดตัวกลับมาได ของที่ระลึกอาจจะ
เป็นสัญลักษณแ เป็นสิ่งที่ของที่อาจจะไมสามารถใชประโยชนแได แตเป็นสัญลักษณแแสดงถึงสถานที่ทองเที่ยว
ที่ตนเองไดไปเยือน เป็นตน (Gordon, 1986)  

สําหรับผูสูงอายุที่ผานการใชชีวิตและมีประสบการณแการเดินทางการซื้อของฝากและการใหของ
ฝากมีความหมายอยางไร จําเป็นหรือไมสําหรับผูสูงอายุ ของฝากสื่อสารตัวตนของผูสูงอายุอยางไร ผูสูงอายุ
ใหความสําคัญกับการซื้อของระหวางการทองเที่ยวมากนอยเพียงใด เป็นอีกประเด็นที่นาสนใจในการหา
คําตอบ 

จากการทบทวนแนวคิดการทองเที่ยว (รูปภาพที่ 2.2) ที่กลาวไปทั้งหมด ไดแก ประวัติความเป็นมา
ของการทองเที่ยวตางประเทศและการทองเที่ยวไทยจากอดีตจนถึงปใจจุบัน นิยามและคุณลักษณะการ
ทองเที่ยวและนักทองเที่ยว จนมาถึงการทําความเขาใจพฤติกรรมการทองเที่ยว ทําใหเราไดเห็นภาพราง
คราวๆ ของพัฒนาการของการทองเที่ยวไทย และการใหความสําคัญกับ “นักทองเที่ยวผูสูงอายุ” รวมไปถึง
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การทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวผูสูงอายุจากหลากหลายแงมุม 
ซึ่งแนวคิดที่กลาวไปทั้งหมดลวนมีสวนสําคัญที่จะนํามาใชเป็นแนวทางในการศึกษาการสื่อสาร อัตลักษณแ 
และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย  

สวนตอไปจึงเป็นการทบทวนแนวคิดการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ เพ่ือที่จะเชื่อมโยงให
เห็นถึงภาพการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวใหมากขึ้น 
 

 
แนวคดิ 

การเดินทาง
ท่องเที่ยว 

 

ประวัติความเป็นของการทองเที่ยว 
- ประวัติความเป็นมาของการทองเที่ยวตะวนัตก 
- ประวัติความเป็นมาของการทองเที่ยวไทย 

นิยามและคุณลักษณะของการทองเที่ยว 
นิยามและคุณลักษณะของนักทองเที่ยว 
พฤติกรรมการทองเที่ยวและการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอาย ุ
- การตัดสินใจและแรงจูงใจในการทองเที่ยว 
- การเตรียมตัวและวางแผนเดินทางทองเที่ยว 
- รูปแบบการทองเที่ยว 
- ประเภทการทองเที่ยว 
- แหลงทองเที่ยวที่เป็นจุดหมายปลายทางของการ

ทองเที่ยว  
- กิจกรรมที่ทําระหวางการเดินทางทองเที่ยว 
- การเลือกที่พัก 
- การเลือกรับประทานอาหาร 
- การถายรูป 
- การซื้อของฝากหรือของที่ระลึก 

คําถามนําวิจัย 
ผูสูงอายุมีการสื่อสารและอัตลักษณแที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางไร  
ผูสูงอายุมีพฤติกรรมการทองเที่ยวอยางไร พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ
สื่อสารใหเห็นถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุอยางไร 

 

รูปภาพที่ 2.2 แนวคิดเรื่องการเดินทางทองเที่ยว 
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2. แนวคิดเรื่องผู้สูงอายุ: การสื่อสารและอัตลักษณ์ 
2.1 ผู้สูงอายุ 

 ผูสูงอายุเป็นกลุมประชากรที่กําลังมีจํานวนเพ่ิมมากขึ้นในสังคมโลก การกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ 
(Aging Society) ทําใหมิติตางๆ เกี่ยวกับผูสูงอายุไดรับการศึกษาคนความากขึ้น การทําความเขาใจการ
เปลี่ยนแปลงของผูสูงอายุจึงมีหลายมิติ ทําใหการศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุมีความสําคัญและมีการคนควาจาก
หลายศาสตรแสาขาวิชา การศึกษาผูสูงอายุจึงมีความหลากหลายและผสมผสานเรียกไดวามีความเป็นสห
วิทยาการ (Interdisciplinary) และมีกลุมวิชาศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุที่เรียกวา ชราวิทยา (Gerontology) ซึ่ง
การศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุมีความเกี่ยวของกับหลากหลายแขนงวิชา เชน การพยาบาล เภสัชวิทยา จิต
บําบัด สันทนาการ สถาปใตยกรรม ปรัชญา ศาสนา ฯลฯ (ศรีเรือน แกวกังวาล, 2553: 540) 

การนิยามวาใครเป็นผูสูงอายุในสังคมไทย ใชเกณฑแในการแบงที่หลากหลาย ทั้งดานกายภาพ 
จิตวิทยา และสังคม เกณฑแในการกําหนด “ผูสูงอายุ” สําหรับสังคมไทยคือบุคคลที่มีอายุตั้งแต 60 ปีขึ้นไป 
โดยไดกําหนดไวในพระราชบัญญัติบําเหน็จบํานาญขาราชการ พ.ศ.2494 (ราชกิจจานุเบกษา เลม 68 ตอนที่ 
24 วันที่ 11 เมษายน 2494) พระราชบัญญัติคุณสมบัติมาตรฐานสําหรับขาราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
พ.ศ.2518 ไดกําหนดใหขาราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจเกษียณตองเกษียณอายุเมื่อมีอายุครบ 60 ปี
บริบูรณแ และพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 มาตรา 3 กําหนดไวอยางชัดเจนวา “ผูสูงอายุ คือ ผูที่มี
อายุ 60 ปีขึ้นไป” (ราชกิจจานุเบกษา เลม 120 ตอนที่ 130 ก วันที่ 31 ธันวาคม 2546) อยางไรก็ตามการ
นิยามผูสูงอายุอาจใชเกณฑแแตกตางในแตละประเทศ เกณฑแผูสูงอายุขององคแการสหประชาชาติ ไดนิยาม
ผูสูงอายุไวที่อายุ 60 ปี ซึ่งไทยไดใชนิยามนี้เชนเดียวกัน สวนประเทศที่พัฒนาแลวมีการนิยามผูสูงอายุไวที่
อายุ 65 ปี ซึ่งแตกตางจากไทย (ปราโมทยแ ประสาทกุล & ปใทมา วาพัฒนวงศแ, 2553: 17) อยางไรก็ตาม 
การศึกษาครั้งนี้จึงเลือกใชเกณฑแการนิยามผูสูงอายุที่อายุ 60 ปีขึ้นไป ซึ่งเป็นเกณฑแการศึกษาที่มีความ
เหมาะสมสอดคลองกับการศึกษาผูสูงอายุในสังคมไทย    

การทําความเขาใจกลุมผูสูงอายุ ยังมีเกณฑแท่ีใชในการอธิบายการจัดกลุมผูสูงอายุโดยแบงตามชวง
อายุ 4 ชวงวัย ดังตอไปนี้ (Craig, 1991; Hoffman et al อางถึงใน; ศรีเรือน แกวกังวาล, 2553: 541) 

(1) ช่วงอายุแรก ช่วงไม่ค่อยแก่ (The young – old) ชวงนี้จะมีอายุอยูที่ประมาณ 60-69 ปี 
เป็นชวงวัยที่เพ่ิงเริ่มกาวเขาสูวัยผูสูงอายุและตองรับมือกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดในชีวิต 
เชน การเกษียณอายุ การจากไปของญาติสนิทมิตรสหาย และความเปลี่ยนแปลงอ่ืนๆ 

(2) ช่วงอายุที่สอง ช่วงแก่ปานกลาง (The middle-aged old) ชวงอายุประมาณ 70-79 ปี 
ซึ่งเป็นชวงวัยที่อายุมากขึ้น ความเจ็บปุวยของตนเองเริ่มมีชัดเจนขึ้น รวมไปถึงการจากไปของ
สมาชิกในครอบครัวหรือเพ่ือนฝูงมีเพ่ิมมากขึ้น  
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(3) ช่วงอายุท่ีสาม คือ ช่วงแก่จริง (The old-old) ชวงอายุประมาณ 80-89 ปี เป็นชวงที่กําลัง
วังชาตางๆ ลดนอยลง ผูสูงอายุตองใชชีวิตอยางระมัดระวังในเรื่องสุขภาพ ตองมีผูคอยดูแล 
ชวงอายุนี้ผูสูงอายุเหมาะที่จะอยูเป็นสวนตัว ไมควรมีอะไรมาทําใหกระทบหรือวุนวาย 

(4) ช่วงอายุสุดท้ายคือ ช่วงแก่จริงๆ (The very old-old) ชวงอายุประมาณ 90-99 ปี เป็น
ชวงอายุที่ผูสูงอายุตองการความสงบ การใชชีวิตประจําวันตางๆ ของผูสูงอายุวัยนี้ตองการคน
ดูแลเป็นอยางมาก กิจกรรมที่ทําตองใชเวลา ไมควรรีบเรง ตองระมัดระวังในการเดิน การ
รับประทานอาหาร และการทํากิจกรรมตางๆ  

 
การทําความเขาใจในการนิยามผูสูงอายุยังตองทําความเขาใจเกี่ยวกับ “วิธีการศึกษาผูสูงอายุ” ซึ่ง

มีทั้งมุมมองในเชิงชีววิทยาและมุมมองในเชิงการประกอบสรางทางสังคม ซึ่งทั้งสองแนวทางเป็นกระบวน
ทัศนแ (Paradigm) ที่สําคัญ ในการทําความเขาใจความเปลี่ยนแปลง เมื่อคนเราเขาสูวัยผูสูงอายุยอยจะมี
ความเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานรางกาย จิตใจ และสังคม การศึกษาผูสูงอายุจากทั้งสองกระบวนทัศนแมีความ
แตกตางกัน สุชาดา ทวีสิทธิ์ (2553) ไดอธิบายการศึกษาผูสูงอายุจากทั้งสองกระบวนทัศนแไวดังนี้ 

กระบวนทัศน์ชีววิทยาการแพทย์ (Biomedical gerontologist)  
กระบวนทัศนแนี้มุงเนน “การศึกษาสภาพรางกายของผูสูงอายุ” เป็นการทําความเขาใจเกี่ยวกับ

ความเปลี่ยนแปลงทางรางกายของผูสูงอายุ เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุรางกายจะมีความเสื่อมโทรม ความเสื่อม
ถอยของอวัยวะหรือระบบตางๆ ภายในรางกาย การศึกษากระบวนทัศนแนี้จึงพยายามตรวจสอบรางกายของ
ผูสูงอายุ มีการพัฒนาเครื่องมือ เกณฑแตางๆ ในการตรวจสอบสภาพรางกายเพ่ือบงชี้วาใครเป็นผูสูงอายุ โดย
มีการประเมินเรื่องศักยภาพของรางกาย ซึ่งบงบอกไดวารางกายของคนที่มีอายุ 65 ปีขึ้นไปคือรายกายที่มี
ศักยภาพไมสมบูรณแ เป็นรางกายที่ชราภาพ (Aged body) ดานบวกของการศึกษาในประเด็นนี้คือเรื่องของ
การพัฒนาองคแความรูในเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพของผูสูงอายุ แตในอีกดานหนึ่งจะตองไมเป็นการตอกย้ํา
ภาพความชรา โรครายรุมเรา หรือการชวยเหลือตัวเองไมไดของผูสูงอายุ เพราะฉะนั้นการศึกษาผูสูงอายุควร
มีอีกดานหนึ่งที่นําเสนอภาพความเขมแข็ง การพยายามชวยเหลือดูเหลือตัวเองของผูสูงอายุ จึงนํามาสูวิธี
คิดในการศึกษาผูสูงอายุในกระบวนทัศนแการประกอบสรางทางสังคม 

กระบวนทัศน์การประกอบสร้างทางสังคม (Social-constructionist gerontologist)  
สําหรับกระบวนทัศนแการประกอบสรางทางสังคมเชื่อวา มุมมองการมองผูสูงอายุขึ้นอยูกับสังคมวา

ไดนําเสนอภาพผูสูงอายุใหปรากฏในดานใด สวนใหญภาพลักษณแของผูสูงอายุที่ปรากฏผานสถาบันทาง
สังคมตางๆ มักจะเป็นภาพดานลบวาผูสูงอายุออนแอ ตองการความชวยเหลือ ภาพของความเหงา วาเหว 
อางวาง ถูกทอดทิ้ง ซึ่งตองยอมรับวาก็ยังผูสูงอายุที่ประสบปใญหาแบบนี้อยู อยางไรก็ตามการนําเสนอภาพ
เกี่ยวกับผูสูงอายุในอีกมุมมองหนึ่งที่เป็นดานบวก ไมวาจะเป็นผูสูงอายุที่อยูในเมืองหรือชนบทที่สามารถ
ดูแลชวยเหลือตนเองไดก็ยังมีอยูมากเชนกัน ดังนั้นกระบวนทัศนแนี้จึงเสนอใหมีการ “รื้อถอนภาพลักษณแใน
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เชิงลบ” และนําเสนอภาพในเชิงบวก หรือวิธีคิดในดานบวกเกี่ยวกับผูสูงอายุ เชน เรื่องสุขภาพรางกายที่ยัง
แข็งแรง การดูแลตนเองของผูสูงอายุ ความสามารถในการทํางานตางๆ ยังคงมีอยู ความภาคภูมิใจในตัวเอง 
มองเห็นคุณคาของตนเอง ซึ่งความแก ความชราของรางกายนั้น หากเราดูแลตนเอง พัฒนาตนเอง จะไม
นําไปสูความเสื่อมถอยเสมอไป จึงควรมองมิติของผูสูงอายุดานบวก มีการนําเสนอภาพของผูสูงอายุในดานที่
เขมแข็ง กระบวนทัศนแนี้จึงเชื่อวาการใชมิติในการแพทยแมองผูสูงอายุอยางเดียวไมเพียงพอ เพราะผูสูงอายุมี
มิติอ่ืนๆ การผสมผสานมิติทางชีววิทยาและการประกอบสรางทางสังคมในดานบวกจะเป็นการกระตุนการ
พัฒนาศักยภาพของผูสูงอายุในดานอ่ืนๆ ตามไปดวย และที่สําคัญตองพยายามสื่อสารกรอบวิธีคิด ตัวตน
หรืออัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็งไปสูสังคมอีกดวย 

นอกจากการอธิบายผูสูงอายุผานกระบวนทัศนแที่กลาวไปแลว การศึกษาผูสูงอายุยังใชทฤษฎีที่
เกี่ยวของกับผูสูงอายุ ซึ่งมีทั้งทฤษฎีในดานชีววิทยา และดานจิตวิทยา-สังคม  

ทฤษฎีสูงอายุด้านชีววิทยา เป็นทฤษฎีที่มองเรื่องความเสื่อมถอยทางดานรางกายของผูสูงอายุ 
เป็นกลุมทฤษฎีที่อธิบายถึงการเสื่อมสภาพของเซลลแตางๆ ในรางกายเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ ทฤษฎีความมี
อายุทางชีวภาพ (Biological theories) แบงยอยได 3 ทฤษฎี ดังนี้ (อรวรรณ แผนคง, 2552: 11-14) 

(1) ทฤษฎีความมีอายุที่เกี่ยวของกับพันธุกรรม (Genetic theories) เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึงเรื่อง
การเปลี่ยนแปลงทางพันธุกรรมภายในรางกาย ซึ่งความเปลี่ยนแปลงนี้สามารถเกิดขึ้นไดทุก
ชวงวัย มีทฤษฎีที่อธิบายเกี่ยวกับพันธุกรรม ไดแก ทฤษฎีพฤติกรรมทั่วไป (General genetic 
theory) ทฤษฎีเกี่ยวของกับพันธุกรรมในเซล (Cellular genetic) ทฤษฎีผาเหลา (Somatic 
mutation theory) ทฤษฎีความผิดพลาด (Error theory of aging) ทฤษฎีวิวัฒนาการ 
(Evolution theory) และทฤษฎีนาฬิกาชีวภาพ (Watch spring theory or Programming 
Theory) ตัวอยางของทฤษฎีที่กลาวไปทั้งหมดแสดงถึงความเปลี่ยนแปลงของผูสูงอายุดาน
รางกายที่จะคอยๆ เกิดขึ้นเมื่อเรามีอายุมากขึ้น ขอผิดพลาดตางๆ ในรางกายจะปรากฎใหเห็น
ชัดเจนขึ้น ความเสื่อมสภาพตางๆ ในชีวิตของมนุษยแนั้น เรามีชวงเวลาแตละชวงในการพัฒนา
รางกาย เมื่อสูงวัยเซลลแตางๆ ในรางกายจะคอยๆ ตายและเสื่อมสภาพในที่สุด 

(2) ทฤษฎีที่ไมเกี่ยวของทางพันธุกรรม (Non-genetic cellular theories) กลุมทฤษฎีนี้ไมไดมอง
รางกายของมนุษยแในเรื่องพันธุกรรม แตจะเปรียบเทียบรางกายของมนุษยแเป็นเหมือนระบบ
หรือเป็นเครื่องจักรที่มีการทํางานจนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปแตละชวงวัย โดยอธิบายดวย
ทฤษฎียอยๆ ไดแก ทฤษฎีความเสื่อมโทรม (Wear and Tear theory) อธิบายวารางกายของ
มนุษยแคือเครื่องจักร การใชงานเป็นระยะเวลานานทําใหเกิดความเสื่อมโทรม ถึงแมมนุษยแจะ
สามารถซอมแซมตัวเองได แตอยางไรก็ตามเมื่อถึงจุดหนึ่ง เซลลแในรางกายจะเสื่อมสภาพและ
ตาย นอกจากนี้ยังมีทฤษฎีการสะสม (Accumulative theory) ทฤษฎีอนุมูลอิสระ (Free 
Radical Theory) และทฤษฎีการเชื่อมตามขวาง (Cross linking theory) ทั้งสามทฤษฎี
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กลาวถึงระบบของรางกายที่ทํางานมาตลอด จะมีการสะสมของสารตางๆ ทําใหสงผลกระทบ
ตอการทํางานของรางกาย กอใหเกิดการขัดของในการระบบการทํางานได ประกอบกับความมี
อายุมากขึ้น การกําจัดของเสีย หรือซอมแซมตัวเองลดนอยลง ทําใหรางกายเสื่อมสภาพลง 

(3) ทฤษฎีความมีอายุเกี่ยวของทางสรีรวิทยา (Physiological theories) มนุษยแเราระบบของ
รางกายยอมสรางภูมิคุมกันตอโรคตางๆ แตเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ ภูมิคุมกันตางๆ ยอมเสื่อมลง
และสงผลกระทบตอรางกาย ในผูสูงอายุและอาจทําใหผูสูงอายุเป็นโรคภูมิคุมกันทําลาย
ตนเอง (Autoimmune disease) เชน โรครูมารแติซึม โรคมะเร็ง เป็นตน   

 

ทฤษฎีความมีอายุเชิงจิตสังคม การอธิบายผูสูงอายุตามแนวทางนี้จะเนนในเรื่องของสังคมและ
ความสัมพันธแที่ผูสูงอายุมีตอคนรอบขาง นอกจากการเปลี่ยนแปลงทางรางกายอยางที่กลาวไป ตามมาดวย
ดานจิตใจและดานสังคมที่ผูสูงอายุตองเรียนรูที่จะปรับตัว จะมากหรือนอยนั้นขึ้นอยูสถานการณแที่ผูสูงอายุ
ตองเผชิญ ซึ่งทฤษฎีในดานนี้ไดมีการสรุปโดยแบงออกเป็น 3 ทฤษฎียอยๆ ดังตอไปนี้ 

(1) ทฤษฎีการถดถอยทางสังคม (Disengagement Theory) ทฤษฎีนี้นับเป็นทฤษฎีแรกๆของ
ผูสูงอายุที่กลาวถึงการคอยๆ ถอยตัวออกจากสังคมของผูสูงอายุ เพราะเนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงในตัวผูสูงอายุทั้งดานรางกาย สภาพสังคม ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาอาจจะตองลด
บทบาทของตนเองในสังคมลง อีกทั้งถาหากเป็นผูสูงอายุที่เคยทํางาน การเกษียณอายุราชการ
ถือเป็นความเปลี่ยนแปลงที่สําคัญในชีวิต ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดถอยหางออกจาก
กิจกรรมทางสังคม  

(2) ทฤษฎีการมีกิจกรรมรวมกัน (Activity Theory) การใชชีวิตประจําวัน การติดตอสื่อสารกับคน
รอบขางเป็นสิ่งจําเป็นในชีวิต เพราะฉะนั้นการใชชีวิตของผูสูงอายุที่ยังคงทํากิจกรรม จะมี
กิจกรรมทํารวมกันในครอบครัว ชุมชน และสังคม จึงเป็นสิ่งสําคัญที่สรางความพึงพอใจใหกับ
ผูสูงอายุ ซึ่งกอนที่คนเราจะกาวเขาสูวัยผูสูงอายุ เรามักจะพยายามรักษาวัยกลางคนไวใหนาน
ที่สุด สําหรับผูสูงอายุแลว กิจกรรมทางสังคมที่ไดเขารวมมีสวนสําคัญเพ่ือที่จะยังคงรักษาการ
ติดตอสื่อสารกับกลุมบุคคลตางๆ รวมไปถึงกระตุนใหผูสูงอายุไดใชความสามารถที่มีอยูให
เป็นประโยชนแตอสังคมหรือเป็นการพัฒนา ปรับปรุง ศักยภาพในดานตางๆ ที่เริ่มจะถดถอยให
กลับมามีชีวิตชีวาอีกครั้งเมื่อไดเขารวมกิจกรรมทางสังคม 

(3) ทฤษฎีความตอเนื่อง (Continuity Theory) ทฤษฎีนี้เป็นการตอยอดมาจากสองทฤษฎีขางตน
และนํามาซึ่งขอสรุปที่เป็นขอขัดแยงจากทฤษฎีการถดถอยทางสังคมและทฤษฎีการมีกิจกรรม
รวมกัน ทฤษฎีนี้มองวาการจะถอยหางจากสังคมหรือมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม ขึ้นอยู
กับการใชชีวิตที่ผานมากอนที่จะเขาสูวัยผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่มีกิจกรรมทางสังคมมักจะยังคง
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ความตอเนื่องในการรวมกิจกรรม สวนผูสูงอายุที่ไมไดทํากิจกรรมทางสังคมก็มีแนวโนมจะ
ยังคงใชชีวิตอยางสันโดษเรียบงายไมไดเกี่ยวของกับกิจกรรมทางสังคมมากนัก 

 

จากทฤษฎีของผูสูงอายุที่อธิบายเรื่องรางกาย จิตใจ และสังคมแลว แสดงใหเห็นวาวัยผูสูงอายุเป็น
ชวงวัยแหงการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ ผูสูงอายุที่สามารถรับมือกับชวงวัยนี้ไดดี ตองเป็นผูสูงอายุที่มีการ
เรียนรู การตอรอง และคอนขางเตรียมพรอมกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น สภาพรางกายและจิตใจของ
ผูสูงอายุมีความสําคัญเป็นอยางมาก ในการที่จะทําใหผูสูงอายุดํารงชีวิตอยู ถึงแมรางกายจะเสื่อมถอยไป
ตามกาลเวลา แตในแงของการมีภาวะทางจิตใจที่มั่นคงก็มีสวนสําคัญไมแพรางกาย  

การศึกษาในครั้งนี้มีความพยายามที่จะศึกษาผูสูงอายุตามแนวทางการประกอบสรางทางสังคม 
(Social-constructionist gerontologist) โดยตระหนักวาการเปลี่ยนแปลงทางรางกายของผูสูงอายุยอม
เกิดขึ้นตามธรรมชาติ แตในขณะเดียวกันดานจิตใจ ความคิด มุมมองตอตนเองตอสังคม และการทํากิจกรรม
ตางๆ ยอมมีสวนสําคัญกับผูสูงอายุเชนเดียวกัน  

 
2.2 การสื่อสารกับผู้สูงอายุ 

 การสื่อสาร (Communication) เป็นหนึ่งในสวนสําคัญของการใชชีวิตประจําวันของมนุษยแมาเป็น
ระยะเวลานาน การเรียนรู การรับรูเรื่องราวตางๆ เราลวนใชการสื่อสาร การสื่อสารเกี่ยวของกับคนทุกระดับ 
ทุกชวงวัย สําหรับมิติการศึกษา “การสื่อสารของผูสูงอายุไทย” อาจจะยังไมไดรับความสนใจมากนักในชวง
ระยะแรก จนคอยๆ มีการใหความสนใจผูสูงอายุกับมิติของการสื่อสารในระยะเวลาตอมา การสื่อสารมี
ความสําคัญกับผูสูงอายุในหลายระดับ เชน การสื่อสารกับครอบครัว การสื่อสารกับเพ่ือนรวมงาน จนกระทั่ง
ถึงการสื่อสารมวลชน การใชสื่อของผูสูงอายุในสถานการณแตางๆ ยิ่งไปกวานั้นการสื่อสารของผูสูงอายุยัง
เชื่อมโยงกับมิติตางๆ ไมวาจะเป็นดานสังคม ดานนโยบาย ดานสุขภาพ ดานการนันทนาการ เป็นตน  
 กําจร หลุยยะพงศแ (2553) ใหขอสังเกตไววา ศาสตรแการสื่อสารจากตะวันตกในประเด็นเรื่องการ
สื่อสารกับผูสูงอายุมีการเติบโตไปพรอมกับความเปลี่ยนแปลงทางสังคมสงผลใหความคิดที่มีตอผูสูงอายุ
เปลี่ยนแปลงไป การเคารพผูสูงอายุอาจจะคอยจางลงในโลกตะวันตก ในขณะที่ผูสูงอายุในโลกตะวันออก
อาจจะมีความไมทันสมัยทําใหระยะแรกมีการศึกษาไมมากนัก หรืออาจจะเกี่ยวของกับอีกปใจจัยหนึ่งที่วา 
ในระยะเวลาตอมากลุมนักวิชาการดานการสื่อสารเริ่มเขาสูวัยผูสูงอายุ ประกอบกับมีการเพ่ิมขึ้นของจํานวน
ประชากรผูสูงอายุ ทําใหการศึกษาผูสูงอายุในมิติของการสื่อสารไดรับความสนใจมากขึ้น  
 กาญจนา แกวเทพ (2554b) ไดประมวลหลักฐานเพ่ือตอบคําถามเกี่ยวกับ “คนแกหายไปไหนใน
การสื่อสาร” พบวา ผูสูงอายุกับการสื่อสาร มีการศึกษาคอนขางนอยในระยะแรกๆ เพราะถาหากอธิบาย
ตามแนวทางสํานักคิดวัฒนธรรมศึกษา โดยอธิบายหลักฐานจากงานวิจัยของสมรักษแ ชัยสิงกานานนนทแ ในปี 
พ.ศ.2545 ผูสูงอายุถูกจัดวาเป็น “กลุมคนชายขอบ” ของสังคม เมื่อคนเราเขาสูวัยผูสูงอายุ สถานภาพตางๆ 
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ที่เคยไดรับจากสังคมเปลี่ยนไป ผูสูงอายุถูกกันใหออกจากพ้ืนที่แหงการผลิตหรือโลกการทํางาน ดังนั้นการ
สื่อสารถึงตัวตนของผูสูงอายุจึงไมไดรับการนําเสนอมากนัก หากนําเสนอก็อาจจะนําเสนอในดานลบมากกวา
ดานบวก อีกทั้งงานวิชาการที่ศึกษาผูสูงอายุระยะแรกเนนดานการแพทยแ สวนถาเป็นมิติดานการสื่อสารก็
อาจจะไมไดเป็นงานวิจัยหรืองานวิชาการที่เปิดเผยตัวตนของผูสูงอายุอยางชัดเจน แตจะแฝงอยูในรูปแบบ
อ่ืนๆ เชน นักปราชญแชาวบานหรือผูเชี่ยวชาญ ทําใหตัวตนของผูสูงอายุไมไดรับการเปิดเผยหรือสื่อสารถึง 
“ความเป็นผูสูงอายุ" งานวิจัยที่ผานมายังเนนการศึกษาผูสูงอายุในเชิงปริมาณมากกวาที่จะมุงเนนการทํา
ความเขาใจ ความหมาย ความคิดของผูสูงอายุ   

จากขอสังเกตที่กลาวไปเป็นแนวทางใหผูวิจัยใชในการเป็นจุดเริ่มตนเพ่ือแสวงหามิติการศึกษาการ
สื่อสารของผูสูงอายุ ในบริบทอ่ืนๆ โดยผูวิจัยเลือกศึกษา “การสื่อสารของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับบริบทการ
ทองเที่ยว” การทบทวนแนวคิดการสื่อสาร (Communication) ในสวนนี้จึงมีความพยายามที่จะเชื่อมโยง
การสื่อสารกับบริบทของการทองเที่ยว  

 
ก. นิยามของ “การสื่อสาร” (Communication)  
ความหมายของการสื่อสารในยุคแรกๆ เรามองการสื่อสารเป็นการสงตอขอมูลขาวสารจากคนหนึ่ง

ไปยังอีกคนหนึ่ง การสื่อสารคือการถายทอดความรู ความคิด ความเขาใจ มุมมอง ทัศนคติที่มีตอเรื่องใด
เรื่องหนึ่งจากกลุมหรือบุคคลหนึ่งไปยังอีกกลุมหรือบุคคลหนึ่ง เป็นการสื่อสารไปหาคนจํานวนมากๆ หรือ
เป็นการใชสัญลักษณแตางๆ ในการสื่อสารเพ่ือสื่อความหมาย (Infante, Rancer, & Womack, 2003: 7-9; 
Littlejohn & Foss, 2008: 3-4)  

นิยามของการสื่อสารจึงมีหลายมุมมอง ทั้งนี้การศึกษาการสื่อสารไมควรจะยึดติดอยูในมุมมองใด
มุมมองเดียว ตองสามารถเชื่อมโยงนิยามตางๆ เพ่ือสามารถใชวิเคราะหแการสื่อสารที่เกิดขึ้นไดอยางรอบดาน 
(ภัสวลี นิติเกษตรสุนทร, 2551a: 6) จากนิยามของการสื่อสารที่มีหลากหลาย เราสามารถจัดกลุมของนิยาม
การสื่อสารเป็น 5 กลุมที่สําคัญๆ ซึ่งแสดงใหเห็นจุดยืนในการทําความเขาใจการสื่อสาร ไดแก กลุมแรก
กลุมคํานิยามที่มองวาการสื่อสารเป็นกระบวนการถายทอดขาวสาร สงตอขอมูลขาวสารจากคนหนึ่งไปยังอีก
คนหนึ่ง กลุมที่สอง กลุมคํานิยามที่อธิบายวาการสื่อสารตองดําเนินไปดวยองคแประกอบทางการสื่อสาร กลุม
ที่สาม กลุมคํานิยามที่อธิบายวาการสื่อสารคือการสรางความหมายรวมระหวางผูที่สื่อสารกัน กลุมที่สี่ กลุม
ที่บอกวา การสื่อสารเป็นการกระทําที่เกิดขึ้นจากความตั้งใจ และกลุมสุดทายอธิบายวา การสื่อสารเป็นการ
กระทําที่กอใหเกิดอิทธิพลตออีกฝุายที่เราสื่อสาร (ภัสวลี นิติเกษตรสุนทร, 2551a: 6)  

 
ข. แนวคิดการสื่อสารแบบสร้างความหมายร่วม (Ritualistic Model)  
จากนิยามการสื่อสารดังกลาว การศึกษาครั้งนี้จึงมีจุดยืนในการทําความเขาใจ “การสื่อสารของ

ผูสูงอายุในบริบทการทองเที่ยว” วาเป็น “การสรางความหมายรวม (Shared meaning)” ระหวางผูสงสาร
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และผูรับสาร โดยอธิบายผานรูปแบบการสื่อสารที่นําเสนอโดย Carey (1989) ซึ่งเรียกวารูปแบบการสื่อสาร
แบบสรางความหมายรวม (Ritualistic Model/Ritual Communication)  

การสื่อสารในรูปแบบการสรางความหมายรวม เป็นการแบงปในหรือการสรางความหมายรวมกันใน
ระหวางผูที่สื่อสาร การสื่อสารไมใชการสงผานขอมูลขาวเพียงอยางเดียว การสื่อสารไมไดมีลักษณะเป็น
เสนตรง แตการสื่อสารมีความสําคัญในการเชื่อมโยงรักษาความสัมพันธแของคนในสังคม การสื่อสารคือการ
สรางความเขาใจรวมกันในสังคม การสื่อสารจึงเปรียบเสมือนพิธีกรรมที่ศักดิ์สิทธิ์ ทําใหคนรูสึกมีสวนรวม 
เป็นการกระทําที่มีความหมาย สามารถเชื่อมโยงหรือดึงคนเขามีสวนรวมในการทํากิจกรรม เพราะฉะนั้น
แลวการสื่อสารจึงไมใชการสงผานขอมูลเพียงอยางเดียว 

การสื่อสารในรูปแบบนี้ ตัวผูสื่อสารจึงสามารถเป็นไดทั้งผูสงสารและผูรับสาร สลับบทบาทกันอยู
ตลอดเวลา ไมใชฝุายใดฝุายหนึ่งรับหรือสงขอมูลเพียงอยางเดียว “อ านาจการสื่อสาร” ของผูที่สื่อสารกัน
อาจจะมีความใกลเคียงกันหรืออาจจะมีความเสมอกัน การสื่อสารยังแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธแระหวาง  
ผูสงสารและผูรับสาร (กาญจนา แกวเทพ, 2555: 29)  

การสื่อสารของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว จึงมีความเกี่ยวพันกับการสื่อสารทั้งการรับสง
ขอมูลขาวสาร และที่สําคัญคือการสรางความหมายรวมกันระหวางผูสูงอายุกับเหตุการณแตางๆ เป็นการทํา
ความเขาใจการสื่อสารของผูสูงอายุกับผูคน เหตุการณแ หรือสถานการณแตางๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว
ทั้งหมด โดยมีการศึกษาตั้งแตการสื่อสารตั้งแตกอนการทองเที่ยว ชวงเวลาระหวางทองเที่ยว และหลังจาก
การทองเที่ยว ยิ่งไปกวานั้นการทําความเขาใจการสื่อสารของผูสูงอายุก็จะเป็นการเชื่อมโยงทําใหเขาใจการ
สื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแท่ีผูสูงอายุไปพรอมๆ กันดวย ซึ่งแนวคิดอัตลักษณแจะอธิบายขยายความเพ่ิมเติม
ในหัวขอตอไป  

การทบทวนแนวคิดการสื่อสารจึงเริ่มตนทําความเขาใจจากองคแประกอบพ้ืนฐาน ไดแก แหลงสาร
และผูสงสาร (Sender/Source) ขอมูลขาวสารหรือตัวสาร (Message) ชองทางการสื่อสารและการใชสื่อ
ประเภทตางๆ (Channel/Media) และผูรับสาร (Receiver) องคแประกอบทั้งหมดมีความสําคัญทําใหการ
สื่อสารสามารถขับเคลื่อนไปได องคแประกอบการสื่อสารที่ศึกษามีรายละเอียดที่สรุปไดดังตอไปนี้ (Infante 
et al., 2003: 7-9; Littlejohn & Foss, 2008: 3-4) 

(1) แหล่งข้อมูล (Source) / ผู้ส่งสาร (Sender)  
ผูที่ทําหนาที่ผลิตหรือสรางขอมูลขาวสาร สงตอ และถายทอดขอมูลขาวสารจากแหลงหนึ่งไปยัง

อีกแหลงหนึ่ง แหลงขอมูลและผูสงสารอาจจะเป็นคนเดียวกันหรือคนละคน ผูสูงอายุอาจจะเป็นแหลงขอมูล 
หรือเป็นผูสงสารและผูรับสารในเวลาเดียวกัน  

สําหรับบริบทการทองเที่ยวผูสูงอายุ ผูสูงอายุจะตองมีการแสวงหาขอมูล ติดตอสื่อสาร เพ่ือเตรียม
ความพรอมกอนการไปทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุก็แสดงใหเห็นถึงบทบาทการสื่อสารทั้งการ
เป็นผูสงสารและผูรับสารเชนเดียวกัน รวมไปถึงหลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะมีการสื่อสารเพ่ือ
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เผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง แนวคิดองคแประกอบการสื่อสารจึงชวยในการทําความเขาใจ
บทบาทการสื่อสารของผูสูงอายุในการทองเที่ยว และบทบาทการสื่อสารที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวก็ยังการ
แสดงใหเห็นถึง “การสื่อสารอัตลักษณแ” ของผูสูงอายุ ซึ่งจะเกี่ยวของกับมิติอํานาจและตนทุนทางสังคมที่มี
ของผูสูงอายุประกอบกันดวย 

(2) ตัวสาร (Message) 
ประเด็น ใจความสําคัญ เนื้อหา หรือเรื่องราวที่ตองการถายทอดใหผูรับสารไดรับรู ตัวสารสามารถ

ปรากฏไดในหลายรูปแบบ แบบวัจนภาษา การถายทอดเป็นคําพูดหรือถอยคํา แบบอวัจนภาษา อยูในรูป
ของการแสดงออกทางรางกาย สีหนา แววตา หรือน้ําเสียง สําหรับผูสูงอายุ การแสวงหาขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการทองเที่ยวมีไดหลายประเด็น เชน ขอมูลการเดินทาง ขอมูลกิจกรรมการทองเที่ยว ขอมูลที่พัก
แรม ขอมูลเกี่ยวกับการรับประทานอาหาร เป็นตน ขอมูลมีความสําคัญในการเดินทางทองเที่ยว การรูขอมูล
การทองเที่ยวในดานตางๆ ทําใหรูวาควรจะจัดการ วางแผนการทองเที่ยวอยางไร ใหเหมาะสมสําหรับ
ผูสูงอายุ ขอมูลหรือความรูสามารถเปรียบไดกับตนทุนหรืออํานาจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุไดเชนกัน 

(3) ช่องทางการสื่อสารหรือสื่อที่ใช้ในการสื่อสาร (Channel/Media)  
ชองทางการสื่อสารหรือสื่อคือเป็นตัวกลางที่เชื่อมโยงความเขาใจ ความหมายระหวางผูสงสารและ

ผูรับสาร ซึ่งอยูในรูปแบบตางๆ อาจจะเป็นชองทางที่เราไมสามารถเห็นไดอยางชัดเจน ขาวสารอาจจะถูก
แปรรูปเป็นคลื่นหรือเป็นพลังงานแลวสงออกไปหรืออาจจะเป็นลักษณะของการสื่อสารผานสื่อในรูปแบบ
ตางๆ เชน ใชตัวอักษรเขียนบอกเลาเรื่องราว เป็นลักษณะของสื่อสิ่งพิมพแ สื่อสารดวยรูปภาพหรือเสียงผาน
สื่อวิทยุโทรทัศนแ สื่ออินเทอรแเน็ท สื่อบุคคล สื่อวัตถุ สื่อกิจกรรม และสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ เพราะฉะนั้นสื่อใน
ปใจจุบันไมไดถูกจํากัดอยูในรูปแบบหนึ่งใดรูปแบบหนึ่ง แตมนุษยแสามารถสรางสรรคแสิ่งตางๆ ใหความหมาย
และสิ่งนั้นก็สามารถกลายเป็นชองทางหรือสื่อที่ใชสื่อสาร  

สื่อที่เกี่ยวของในการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีหลากหลาย และอาจจะมีการใหความหมายการใชสื่อ
ในระหวางการทองเที่ยวแตกตางจากสื่อในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ ชองทางการสื่อสารและสื่อที่ใชของ
ผูสูงอายุ ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการทองเที่ยว ทําใหเราไดทําความเขาใจอัตลักษณแของผูสูงอายุใน
บริบทการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น 

(4) ผู้รับสาร (Receiver)  
ผูรับสาร เป็นจุดหมายปลายทางของการสื่อสารหรือเป็นกลุมที่ผูรับขอมูลขาวสารจากผูสงสาร การ

ตีความขอมูลขาวสารที่ไดรับของแตละบุคคลอาจจะมีความแตกตางกัน ผูรับสารตองทําหนาที่ทั้งความ
เขาใจขาวสารที่ไดรับ ในขณะเดียวกันผูรับสารอาจจะตองเป็นผูที่ถายทอดขอมูลขาวสารเหลานั้นตอเนื่อง
ออกไป พ้ืนที่การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดรับขอมูลขาวสาร ความรูเกี่ยวกับสังคม วัฒนธรรม ประเพณี
ตางๆ แตการทําความเขาใจการทองเที่ยวของผูสูงอายุแตละคนแตกตางกัน ซึ่งสามารถเชื่อมโยงไปที่แนวคิด
ประสบการณแการทองเที่ยว   
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องคแประกอบการสื่อสารดังกลาว จึงเป็นประเด็นที่จะใชในการศึกษาการสื่อสารของผูสูงอายุ และมี
ความพยายามที่จะมองการสื่อสารในแบบการสรางความหมายรวมกัน (Shared meaning) ระหวางผูสงสาร
และผูรับสาร เนนการอธิบายความหมาย (Meaning) ของบทบาทการสื่อสาร ตัวสาร ชองทางการสื่อสาร
และสื่อที่ใช รวมไปถึงการอธิบายระดับการสื่อสาร และรูปแบบการสื่อสารของผูสูงอายุในการทองเที่ยว 

นอกจากการทําความเขาใจ บทบาทการสื่อสารของผูสูงอายุ ประเด็นหรือตัวสารที่สําคัญ สื่อ และ
ชองทางการสื่อสารในการทองเที่ยวแลว อีกสวนประกอบหนึ่งที่สามารถชวยอธิบายการสื่อสารของผูสูงอายุ
ไดแก แนวคิดระดับการสื่อสาร  

บริบทการทองเที่ยวที่เป็นพ้ืนที่สาธารณะทําใหมีการสื่อสารเกิดขึ้นหลายระดับ ระดับการสื่อสารที่
สามารถนํามาเชื่อมโยงกับการทองเที่ยว มี 5 ระดับ ดังนี้ (Infante et al., 2003: 12; McQuail, 2010: 18; 
ภัสวลี นิติเกษตรสุนทร, 2551b)   

(1) ระดับการสื่อสารภายในตนเอง (Intrapersonal Communication) เป็นกระบวนการทําความ
เขาใจตนเอง ใครครวญ นึกคิด ทบทวน ทําความเขาใจสิ่งตางๆ ที่พบเจอดวยตนเอง การ
สื่อสารในระดับนี้เป็นขั้นพ้ืนฐานของมนุษยแ การสื่อสารภายในตนเองยังมีผลตอการสื่อสารใน
ระดับตางๆ อีกดวย เพราะความคิด ความเชื่อ มุมมองในการมองโลกของมนุษยแ จะถูกทบทวน
ผานการสื่อสารภายในตนเอง และแสดงออกโดยการกระทํา   

(2) ระดับการสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) คือการสื่อสารระหวางผู
สงสารและผูรับสารในสถานการณแตางๆ เกิดขึ้นไดในหลากหลายสถานการณแ รวมทั้งการ
สื่อสารที่เกิดขึ้นผานสื่อหรือผานชองทางตางๆ สามารถเรียกไดวาเป็นการสื่อสารระหวาง
บุคคล การสื่อสารระดับนี้จะเนนใหเห็นถึงการพัฒนาและการรักษาความสัมพันธแ รวมไปถึง
เรื่องการจัดการความขัดแยงและสามารถเกี่ยวเนื่องกับการพัฒนาตนเองอีกดวย 

(3) ระดับการสื่อสารกลุม (Intragroup and Intergroup Communication) เป็นการสื่อสารที่
ตองเกี่ยวของกับหลายคนที่มีทั้งกลุมขนาดเล็กและกลุมขนาดใหญ เชน การสื่อสารของ
ผูสูงอายุกับสมาชิกในครอบครัว การศึกษาการสื่อสารของผูสูงอายุในการทองเที่ยวจะทําให
เห็นบทบาทของผูสูงอายุในการสื่อสารกับกลุมบุคคลตางๆ  

(4) ระดับการสื่อสารในองคแกร (Institutional/Organizational Communication) เป็นการ
สื่อสารที่เกิดขึ้นระหวางองคแกรหรือสถาบัน ที่ตองเกี่ยวพันกับคนหลากหลายกลุม ทั้งนี้การไป
เที่ยวที่อาจจะเดินทางเป็นหมูคณะใหญๆ เดินทางกับเพ่ือนที่รวมงานกัน จะไดเห็นลักษณะ
ของการสื่อสารในอีกรูปแบบหนึ่ง ที่มีเปูาหมายเพ่ือความสําเร็จของงานหรือเปูาหมายเพ่ือ
ความสําเร็จขององคแกร  

(5) ระดับการสื่อสารสาธารณะ (Public Communication) เป็นการสื่อสารจากคนกลุมเล็กไปหา
คนกลุมใหญ การที่ผูพูดหรือผูสื่อสารพูดในที่สาธารณะใหคนเป็นจํานวนมากฟใง ในระหวาง
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การทองเที่ยว สวนใหญในการเดินทางแบบทัวรแ มัคคุเทศกแหรือไกดแจะทําหนาที่สื่อสาร โดย
การพูดแนะนําสถานที่ตางๆ ใหกลุมคณะทัวรแไดรับฟใง ผูสูงอายุอาจจะไดมีโอกาสแบงปใน
ขอมูลขาวสาร ความรู ใหกับผูรวมเดินทางได  

(6) ระดับการสื่อสารมวลชน (Mass Communication) เป็นการสื่อสารไปหากลุมคนจํานวนมาก 
โดยสื่อสารผานสื่อตางๆ เชน สื่อสิ่งพิมพแ สื่อวิทยุและโทรทัศนแ สื่ออินเทอรแเน็ท และใน
ปใจจุบันมีการใชสื่อสังคมออนไลนแมากยิ่งขึ้น ถือเป็นอีกชองทางหนึ่งในการสื่อสารที่สะดวก 
รวดเร็ว และในชีวิตประจําวันผูสูงอายุก็ไดรับขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชนอยูเป็นประจํา 

 
จากระดับการสื่อสาร ที่ทําใหเราไดเห็นมิติการสื่อสารที่มีเชื่อมโยงกับการทองเที่ยวในหลายระดับ 

ในสวนนี้ขอกลาวเพ่ิมเติมถึง บทบาทหนาที่การสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว สมสุข หินวิมาน (2554) 
นําเสนอ “บทบาทของสื่อกับการทองเที่ยว” ซึ่งนํามาประยุกตแใชอธิบายการสื่อสารของผูสูงอายุที่เกี่ยวของ
กับการทองเที่ยวได ดังนี้ 

(1) หนาที่ใหความบันเทิง การทองเที่ยวอาจเปรียบเทียบไดวาเป็นสื่อกิจกรรมที่สามารถสราง
ความเพลิดเพลินใจ สรางความรื่นรมยแสนุกสนานใหกับผูทองเที่ยว  

(2) หนาที่การกระตุนความสนใจหรือการกระทํา การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่สามารถกระตุน
ความสนใจหรือการกระทํา เชน อาจจะกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในเรื่องการดูแลสุขภาพ
ของผูสูงอายุ การไปเที่ยวอาจจะจุดประกายใหผูสูงอายุเริ่มตนเรียนรูอะไรที่แปลกใหม เชน 
ศิลปะ ดนตรี หรือกีฬา มีผูสูงวัยที่หันมาออกกําลังกายใหแข็งแรงเพ่ือที่ตนเองจะไดมีโอกาส
เดินทางทองเที่ยวมากขึ้น 

(3) หนาที่ในการใหความรู การออกไปทองเที่ยวทําใหผูสูงวัยไดความรูใหมๆ หรือไดเห็นสิ่งแปลก
ใหมจากการทองเที่ยว ซึ่งประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุถือเป็นการสื่อสารเพ่ือให
ความรู การผานเหตุการณแและการสะสมประสบการณแของผูสูงอายุ ทั้งความผิดพลาดหรือการ
ประสบความสําเร็จ ประสบการณแในการเดินทางของผูสูงอายุที่ถายทอดสามารถนํามาเป็น
แนวทางในการดําเนินชีวิตใหกับคนรุนตอมาได 

(4) หนาที่การวิพากษแวิจารณแ หากมองในเชิงวิพากษแการที่ผูสูงอายุยังสามารถเดินทางทองเที่ยว
ไดเป็นอีกมุมมองหนึ่งที่สามารถสื่อสารไดวาผูสูงอายุยังเป็นกลุมคนที่มีบทบาทในสังคม ยัง
สามารถมีสวนรวมกับกิจกรรมในสังคมได สําหรับตัวผูสูงอายุ การออกไปเที่ยวอาจจะเป็น
ชองทางหนึ่งใหผูสูงอายุไดมีโอกาสสื่อสาร วิพากษแวิจารณแเหตุการณแหรือสังคมความเป็นไป
รอบตัวอีกดวย 

(5) หนาที่เป็นหนาตางเปิดโลก การทองเที่ยวชวยเปิดมุมมองใหผูสูงอายุไดสัมผัสประสบการณแ
ใหมๆ เปิดหู เปิดตาผูสูงอายุ ใหไดมีโอกาสสื่อสารกับครอบครัว หรือเพ่ือนใหมที่พบเจอ
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ระหวางเดินทาง รวมไปถึงการสื่อสารกับตนเองในมุมมองที่อาจจะไมเคยนึกถึงมากอน ไดยอน
คิด ยอนทบทวนเหตุการณแในชีวิตผานการเดินทางทองเที่ยว 

(6) หนาที่สรางความหมายใหกับการทองเที่ยว การสื่อสารและกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว สามารถสรางความหมายในการทองเที่ยวใหกับผูสงูอายุที่แตกตางกัน การทองเที่ยว
จึงไมใชเพียงการเดินทางจากสถานที่หนึ่งไปยังอีกสถานที่หนึ่ง แตการสื่อสารในบริบทการ
ทองเที่ยวเกี่ยวของกับความสัมพันธแ ตัวตน อํานาจ และชนชั้นทางสังคมของผูสูงอายุอีกดวย 

(7) หนาที่ประกอบสรางอัตลักษณแ ตัวตนของผูสูงอายุสามารถสะทอนผานการทองเที่ยว กิจกรรม 
สถานที่ ผูคนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว สามารถบงบอกตัวตนที่เขมแข็งหรือออนแอของ
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุอาจจะใชการทองเที่ยวเพ่ือตอสูหรือตอรองกับอํานาจหรือภาพเหมารวมที่
กดทับผูสูงอายุไว   

 
การสื่อสารจึงเป็นสวนสําคัญที่เกี่ยวของกับกิจกรรมตางๆ ในสังคมอยูเสมอ การทองเที่ยวของ

ผูสูงอายุลวนเกี่ยวของกับการสื่อสารในลักษณะตางๆ ในบริบทของการทองเที่ยวผูสูงอายุแตละคนมีการ
สื่อสารในบริบทการทองเที่ยวที่แตกตางกัน ขณะเดียวกันการสื่อสารในการทองเที่ยวยังมีลักษณะเป็น “การ
สื่อสารเชิงพิธีกรรม” ที่เนนการใชสัญลักษณแ เนนการอธิบายความหมายการทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุ ทั้งนี้
ผูสูงอายุใชการทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่ในการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุดวยเชนกัน  

 
ค. แนวคิดการสื่อสารเชิงพิธีกรรม (Ritual Communication) 
การศึกษาการสื่อสารของผูสูงอายุกับการทองเที่ยวยังสามารถทําความเขาใจไดโดยการมองผาน

กรอบการสื่อสารเชิงพิธีกรรม (Ritual Communication) ที่มีความเชื่อมโยงกับรูปแบบการสื่อสารแบบการ
สรางความหมายรวม (Ritualistic Model) ที่กลาวไปขางตน การสื่อสารในรูปแบบนี้จะตระหนักถึงการ
กระทําที่แสดงออกในการสื่อสาร และเป็นการสื่อสารที่คํานึงถึงเรื่องการใชสัญลักษณแ การใหความหมายของ
สัญลักษณแที่ใชในการสื่อสาร การสื่อสารเชิงพิธีกรรมยังมีความเกี่ยวของกับความสัมพันธแของคนในสังคม 
(Rothenbuhler, 1998: ix) 

คุณลักษณะของพิธีกรรมที่เชื่อมโยงการสื่อสารกับการทองเที่ยว โดยสรุปมีดังนี้  
(Rothenbuhler, 1998; กาญจนา แกวเทพ, 2554a) 
(1) พิธีกรรมมีการกระทํา (Action) ตองมีการแสดงออกใหเห็นเป็นรูปธรรม ไมใชเป็นเพียงการ

คิดเพียงอยางเดียว เมื่อเปรียบเทียบกับการทองเที่ยว ผูที่ทองเที่ยวตองออกเดินทางไป
ทองเที่ยวจริงๆ ในเชิงกายภาพ ไมใชเป็นการทองเที่ยวในเชิงความคิด  

(2) พิธีกรรมเป็นการแสดง (Performance) ที่ตองคํานึงถึงความสวยงาม มีสุนทรียะ และเป็นการ
สื่อสารสูผูชมที่ตองมีการวางแผนการแสดงพิธีกรรม สําหรับการทองเที่ยวในความเป็นจริง
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แลวตองมีการวางแผนมากหรือนอยแตกตางกัน รวมไปถึงตองมีเปูาหมายและจุดมุงหมายใน
การเดินทาง  

(3) พิธีกรรมตองเกี่ยวของกับความตระหนักและมีความสมัครใจ (Conscious, Voluntary) การ
เขารวมพิธีกรรมตองคํานึงความสมัครใจ เพราะฉะนั้นแลวอยางนอยผูที่ทองเที่ยวตองออก
เดินทางทองเที่ยวดวยความสมัครใจหรือมีแรงจูงใจใหทองเที่ยว   

(4) พิธีกรรมไมจําเป็นตองคํานึงถึงเรื่องการใชเป็นเครื่องมือ (Noninstrumental) และเป็นสิ่งไม
สมเหตุสมผล (Irrational) เป็นเรื่องของอารมณแความรูสึกหรือเป็นสิ่งที่ตอบสนองในดานจิตใจ 
มากกวาจะเป็นการใชประโยชนแ การทองเที่ยวมักจะเกี่ยวของกับเรื่องอารมณแความรูสึก
มากกวาที่จะเป็นการทองเที่ยวเพ่ือเนนการใชประโยชนแในการดานการงานอาชีพ แตทั้งนี้ใน
บางครั้งการทองเที่ยวและการทํางานมีความเหลื่อมล้ํากัน หรือในบางครั้งเราใชการทํางาน
เป็นโอกาสในการเดินทางทองเที่ยวไปพรอมๆ กัน  

(5) พิธีกรรมไมใชเรื่องของการพักผอนหยอนใจ (Not Recreational) เป็นสิ่งที่เกี่ยวของกับการ
เฉลิมฉลอง แตไมใชเป็นเรื่องสนุกสนานเพียงอยางเดียว ถึงแมวาจะมีความสนุกสนาน ความ
ไมเอาจริงเอาจัง แตดานที่คํานึงถึงความเป็นงานเป็นการในพิธีกรรมเป็นสวนที่สําคัญสําหรับ
ชีวิตที่จริงจังของมนุษยแ (Serious life) ถึงแมวาจะเป็นการทองเที่ยวที่เรามักจะนึกถึงการ
พักผอนหยอนใจ แตในทามกลางการพักผอนหยอนใจ การเดินทางทองเที่ยวตองมีเปูาหมาย 
มีการวางแผน ซึ่งแสดงถึงความจริงจังในการทองเที่ยว 

(6) พิธีกรรมเป็นเรื่องของกลุมและการมีสวนรวมและสังคม (Collective, Social) พิธีกรรมมักจะ
เกี่ยวของกับคนจํานวนมาก ถึงแมวาอาจจะเป็นพิธีกรรมที่ประกอบดวยคนเพียงคนเดียว แต
ก็ยังตองมีการสื่อสารกับคนรอบขาง การทองเที่ยวถือเป็นบริบทหนึ่งในการสื่อสารที่ตอง
เกี่ยวพันกับสังคม สถานที่ และบุคคลที่ตองพบเจอระหวางการเดินทาง ถึงแมวาบุคคลจะ
ออกเดินทางทองเที่ยวเพียงลําพังแตหลีกเลี่ยงไมไดวาในระหวางการเดินทางนั้นๆ จะตอง
ติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืน 

(7) พิธีกรรมเกี่ยวของกับความสัมพันธแทางสังคม (Expressive of Social Relations) การ
ทองเที่ยวไดแสดงใหเห็นความสัมพันธแระหวางผูคนกับผูคน ผูคนกับสถานที่ รวมถึงสามารถ
สะทอนถึงตัวตนของบุคคล  

(8) พิธีกรรมแสดงถึงอัตวิสัยหรือแสดงถึงสิ่งที่ควรจะเป็น (Subjunctive, Not Indicative) การ
แสดงออกทางพิธีกรรมจะแสดงถึงสิ่งที่ควรจะเป็นในสังคม ไมวาจะเป็นพิธีกรรมในดานใด 
การอยูรวมในพิธีกรรมเราตองแสดงออกหรือปฏิบัติตามแนวทางหรือสิ่งที่เหมาะสมที่ควรจะ
เป็นในการอยูรวมพิธีกรรม เมื่อตองเดินทางเป็นหมูคณะหรือเดินทางไปยังสถานที่แปลกใหม 
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การศึกษาเรียนรูวัฒนธรรม ประเพณีของสถานที่หรือเมืองนั้นๆ ทําใหผูที่ทองเที่ยวสามารถ
ปฏิบัติตัวไดอยางเหมาะสม  

(9) พิธีกรรมเป็นการใชสัญลักษณแที่คํานึงถึงประสิทธิภาพเป็นอยางมาก (Effective Symbols) 
การใชสัญลักษณแผานพิธีกรรมตางๆ จะแสดงออกใหเห็นอยางชัดเจน เมื่อเราเขารวมพิธีกรรม
ตางๆ จะมีสัญลักษณแท่ีเราอาจจะตองยอมรับหรือแสดงความเคารพ การสื่อสารของผูสูงอายุ
ที่อยูในบริบทของการทองเที่ยวจะเกี่ยวของกับการใชสัญลักษณแตางๆ โดยเฉพาะสัญลักษณแท่ี
แสดงถึงความเป็นผูสูงอายุหรือตัวตนของผูสูงอายุที่มักจะปรากฏใหเห็นไดชัดเจนระหวางการ
ทองเที่ยว ตัวอยาง ผูสูงอายุจะไดรับการใหความเคารพหรือไดรับสิทธิพิเศษที่อาจจะแตกตาง
จากบุคคลทั่วไป  

(10) พิธีกรรมเป็นการใชสัญลักษณแที่เขมขน (Condensed Symbol) สัญลักษณแในพิธีกรรมจะ
ไดรับการใหความสําคัญเป็นอยางมาก คอนขางมากกวาสัญลักษณแที่ใชหรือปรากฏใน
ชีวิตประจําวัน โดยเฉพาะการทองเที่ยวมีการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการใชสัญลักษณแตางๆ 
เชน นักทองเที่ยวตองแวะเยี่ยมชมสถานที่สําคัญของเมือง เพ่ือใหไดขึ้นชื่อวามาถึงเมืองนี้แลว 
เพราะสถานที่นั้นมีความหมายเชิงสัญญะที่มากกวาแคเป็นสถานที่เชิงกายภาพ  

(11) พิธีกรรมเป็นการแสดงออกทางพฤติกรรมที่มีสุนทรียะและเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกมากกวา
ปกติ (Expressive or Aesthetic Behavior, Aesthetic Excess) การทองเที่ยวไปยังสถานที่
ตางๆ นักทองเที่ยวจะจริงจังกับการทํากิจกรรมระหวางการทองเที่ยวคอนขางมากกวาการใช
ชีวิตประจําวันปกติ   

(12) พิธีกรรมเป็นรูปแบบการแสดงออกของพฤติกรรมที่มีลักษณะเป็นธรรมเนียม (Customary 
Behavior) ธรรมเนียมเป็นการปฏิบัติที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องหรือเกิดขึ้นในชวงเวลาเดิมๆ ของ
ทุกปี การทองเที่ยวอาจจะถือเป็นธรรมเนียมปฏิบัติของหนวยงาน องคแกร หรือแมกระทั่ง
สถาบันครอบครัวหรือเฉพาะตัวบุคคลที่อาจจะตองมีธรรมเนียมวาตองเดินทางทองเที่ยว
อยางนอยปีละครั้ง เป็นตน   

(13) พิธีกรรมเป็นรูปแบบของพฤติกรรมที่เกิดขึ้นประจําและสามารถยอนกลับมาเกิดขึ้นไดอีก 
(Regularly Recurring Behavior) สําหรับการทองเที่ยว มีรูปแบบกิจกรรมการทองเที่ยวที่
เกิดขึ้นจนเป็นธรรมเนียม เชน การรวมตัวไปทองเที่ยวเพ่ือเลี้ยงรุนประจําปี  

(14) พิธีกรรมเป็นการสื่อสารที่ไมไดมุงเนนในเรื่องการนําเสนอขอมูล (Communication without 
Information) การทองเที่ยวอาจจะไมไดเนนเรื่องของขอมูลหรือรูปแบบวิธีการทองเที่ยว แต
การทองเที่ยวอาจจะเป็นชวงเวลาสําคัญในการไดใชเวลาอยูรวมกันของสมาชิกในครอบครัว
หรือเพ่ือนที่รูใจ  
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(15) พิธีกรรมเกี่ยวของกับความศักดิ์สิทธิ์และมีสําคัญในชีวิตประจําวันที่มีความเครงเครียด 
(Regarding the Sacred, an Element of the Serious Life) ไมวาจะเป็นการเดินทาง
ทองเที่ยวในรูปแบบใดก็ตาม พิธีกรรมการเดินทางทองเที่ยวยังมีความสําคัญและความจําเป็น
สําหรับมนุษยแทุกชวงวัย การเดินทางทองเที่ยวอาจถือไดวาเป็นพิธีกรรมศักดิ์สิทธิ์ที่ทุกคน
ลวนผานพิธีกรรมดังกลาวไมวาจะโดยตั้งใจหรือไมตั้งใจ  

 
จากการประมวลคุณลักษณะของการสื่อสารเชิงพิธีกรรมที่เชื่อมโยงกับการทองเที่ยวแลว บริบท

การทองเที่ยวของผูสูงวัย จึงเป็นสิ่งที่นาคนหาวาผูสูงอายุมีพิธีกรรมหรือการสื่อสารอยางไรในการทองเที่ยว 
เริ่มตั้งแตกระบวนการเตรียมตัวทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ จนกระทั่งเชื่อมโยงไปถึงเรื่อง
ตัวตนหรืออัตลักษณแ และประสบการณแท่ีผูสูงอายุไดรับจากการทองเที่ยว และประเด็นสุดทายคือตั้งคําถาม
วาการสื่อสารที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยวทําให ทําใหผูสูงอายุมีอํานาจการสื่อสารหรือไมอยางไร อํานาจการ
สื่อสารของผูสูงอายุของผูสูงอายุ จะเกี่ยวโยงไปถึงการบงบอกตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุ  

หากเปรียบเทียบการทองเที่ยวเป็นสื่อกิจกรรม ขอบเขตหรือบริบทการทองเที่ยว สามารถเป็นพ้ืนที่
การสื่อสารที่ผูสูงอายุสามารถแสดงอิสระหรือตัวตนของตนเองไดแตกตางจากพ้ืนที่อ่ืนหรือไม การสื่อสารใน
พ้ืนที่สาธารณะ ทําใหเราเห็นวิธีการสื่อสาร รูปแบบการสื่อสาร และตัวตนของผูสูงอายุที่แตกตางจากบริบท
อ่ืนอยางไร อํานาจการตอรองกับขอจํากัดทางรางกาย ความคิด และสังคม ของผูสูงอายุมีมากขึ้นหรือไม  

การศึกษาการสื่อสารของผูสูงอายุในบริบทของการทองเที่ยวจึงศึกษาการสื่อสารที่เกิดขึ้นโดยใช
กรอบการมองรูปแบบของการสื่อสารแบบสรางความหมายรวม (Ritualistic Model) โดยจะเนนศึกษาการ
สื่อสารเกี่ยวกับบทบาทการสื่อสารของผูสูงอายุในการทองเที่ยว ประเด็นขอมูลขาวสารที่สนใจ ชองทางการ
สื่อสาร สื่อที่ใช ระดับการสื่อสาร และรูปแบบการสื่อสารของผูสูงอายุ  

การศึกษาจะมุงเนนการพรรณนา การอธิบายความหมาย (Meaning) วาผูสูงอายุมีการสื่อสารที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางไร การสื่อสารและอัตลักษณแกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และ
หลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุเหมือนหรือแตกตางกันหรือไม ประกอบกับใชแนวคิดการสื่อสารเชิง
พิธีกรรม (Ritual Communication) อธิบายรวมดวย เพราะกิจกรรมการทองเที่ยวอยางนอยจะตองมีการ
เตรียมตัว การวางแผนการเดินทาง สําหรับผูสูงอายุอาจจะมีการสื่อสารเชิงพิธีกรรมในการเตรียมตัวหรือการ
วางแผนการทองเที่ยวที่อาจจะแตกตางจากกลุมคนวัยอ่ืนๆ สวนกิจกรรมที่เกิดขึ้นระหวางการทองเที่ยว เชน 
การเยี่ยมชมสถานที่สําคัญที่เป็นจุดสนใจของนักทองเที่ยว การแวะซื้อของฝาก และกิจกรรมหลังจาก
เดินทางกลับจากการทองเที่ยว ในการทองเที่ยวจึงสามารถสื่อสารถึงแบบแผน รูปแบบของพิธีกรรมที่แสดง
ถึงความศักดิ์สิทธิ์ของการทองเที่ยว ความหมายของการทองเที่ยวไมไดเป็นเพียงการเดินทางเพ่ือพักผอน 
สนุกสนาน รื่นเริงเพียงอยางเดียว แตการทองเที่ยวสามารถเป็นสื่อกิจกรรมที่แสดงออกถึงพิธีกรรมที่สําคัญ
ในชีวิตของมนุษยแ   
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แนวคดิที่ใช้วิเคราะห์การสื่อสาร 
ของผู้สูงอายุท่ีเกี่ยวข้องการท่องเที่ยว 

 
- แนวคิดการสื่อสารแบบสราง

ความหมายรวม (Ritualistic model) 
 
- แนวคิดการสื่อสารเชิงพิธีกรรม  

(Ritual communication) 

คุณลักษณะการสื่อสารที่ใช้วิเคราะห ์

การสือ่สารและอัตลักษณ์ 

ของผู้สูงอายุท่ีทอ่งเที่ยว 

 

กอนการทองเที่ยว 
- ผูสงสาร/ผูรับสาร: บทบาทการสื่อสาร 
- ตัวสาร: เนื้อหา/ประเด็น 
- สื่อที่ใช: สื่อและชองทางการสื่อสาร 
- ระดับการสื่อสาร 
- รูปแบบการสื่อสาร 

 
ระหวางการทองเที่ยว 
- ผูสงสาร/ผูรับสาร: บทบาทการสื่อสาร 
- ตัวสาร: เนื้อหา/ประเด็น 
- สื่อที่ใช: สื่อและชองทางการสื่อสาร 
- ระดับการสื่อสาร 
- รูปแบบการสื่อสาร 

 
หลังจากการทองเที่ยว 
- ผูสงสาร/ผูรับสาร: บทบาทการสื่อสาร 
- ตัวสาร: เนื้อหา/ประเด็น 
- สื่อที่ใช: สื่อและชองทางการสื่อสาร 
- ระดับการสื่อสาร 
- รูปแบบการสื่อสาร 

คําถามนําวิจัย 

ผูสูงอายุมีการสื่อสารและอัตลักษณแที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางไร  
การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ กอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว 
และหลังจากการทองเที่ยวเป็นอยางไร  

 
รูปภาพที่ 2.3 การศึกษาการสือ่สารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
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สําหรับการทบทวนงานวิจัยการสื่อสารและการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุพบวามักจะเป็น
ลักษณะการศึกษาการสื่อสารในรูปแบบของการถายทอดขอมูลขาวสาร (Transmission model) มากกวา
การสื่อสารแบบสรางความหมายรวม (Ritualistic model) เชน การศึกษาวาผูสูงอายุใชแหลงขอมูลใดบาง
ในการรับรูหรือแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยว Horneman, Carter, Wei, and Ruys (2002) พบวา
ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวชาวออสเตรเลียจะใหความสําคัญกับแหลงขอมูลที่เป็นสื่อสิ่งพิมพแ เชน หนังสือแนะนํา
การทองเที่ยวตางๆ ใบปลิว แผนพับ การแนะนําแบบปากตอปาก (Word-of-mouth) และขอมูลจาก
ตัวแทนหรือบริษัทการทองเที่ยว แหลงขอมูลเหลานี้ผูสูงอายุมีแนวโนมใหความสําคัญเป็นอันดับตนๆ 
อยางไรก็ตามพบวา ขอมูลจากอินเทอรแเน็ท สมาคมหรือชมรมตางๆ นิตยสาร ขอมูลจากสื่อมวลชวน 
โทรทัศนแ วิทยุ หนังสือพิมพแ กลุมแหลงขอมูลในสวนนี้ผูสูงอายุใหความสําคัญนอยกวาแหลงขอมูลกลุมแรก 
 สําหรับผูสูงอายุไทยใหความสําคัญกับสื่อบุคคลเป็นอันดับแรก งานวิจัยของ สุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ 
(2544) ประเด็นเรื่องการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ผลวิจัยพบวาผูสูงอายุไดรับ
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวจากสื่อบุคคล ไดแก เจาหนาที่สงเสริมการทองเที่ยว กลุมเพ่ือน ญาติ 
สมาชิกกลุมชมรม สมาคมที่เขารวมกิจกรรม รอยละ 29.33 รองลงมา ไดแก บริษัททองเที่ยวเอกชน รอยละ 
24.33 และไดรับจากสื่อโทรสารและอินเทอรแเน็ท รอยละ 7.33 ขณะเดียวกันงานวิจัยของพลอยระพี ชลวนิช 
(2555) พบเชนเดียวกันวา ผูสูงอายุไทยไดรับขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยวจากเพ่ือนมากที่สุด และกุลวดี 
แกลวกลา (2550) พบวาการรับรูขาวสารของผูสูงอายุเกี่ยวกับการทองเที่ยวมาจากสื่อบุคคลมากที่สุด ไดแก 
ครอบครัว เพ่ือน ญาติ รองลงมา ไดแก สื่อมวลชน และสื่อเฉพาะกิจ  

การสื่อสารจึงมีความสําคัญและมีความเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในหลากหลายแงมุม การบริหาร
จัดการการทองเที่ยวตองใชการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ สําหรับการสงเสริมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ไม
ควรที่จะไปคาดเดาวาผูสูงอายุทั้งหมดมีความพรอมในการทองเที่ยว เพราะผูสูงอายุเป็นกลุมนักทองเที่ยวที่
มีลักษณะเฉพาะตัว (Moscardo & Green, 1999 อางถึงใน Dann, 2002)   

บุคคลที่จะจัดการดานทองเที่ยวควรตระหนักถึงเรื่องการสื่อสารกับผูสูงอายุ ไมใชวาหากผูสูงอายุ
อยากจะทองเที่ยวแลวแนะนําใหไปปรึกษากับตัวแทนบริษัททัวรแเพียงอยางเดียว เพราะผูสูงอายุยังคงมี
แนวโนมที่จะใหความสําคัญกับขอมูลที่มาจากประสบการณแที่ผานมา (Past experience) และการไดขอมูล
จากการบอกเลาแบบปากตอปาก (Word-of-mouth) เชนเดียวกับการแสวงหาขอมูลจากสื่อสิ่งพิมพแ (Print 
media) และสื่ออิเล็กทรอนิกสแ (Electronic Media) (Capella & Greco, 1987 อางถึงใน Dann, 2002)  

เพราะฉะนั้นงานศึกษาที่ผานมามักจะมองการสื่อสารที่เป็นแบบการสงรับขอมูลขาวสารมากกวา
การอธิบายความหมายการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ อีกทั้งการศึกษาประเด็นการสื่อสารในการ
ทองเที่ยวที่ผานมา ยังไมไดมีการศึกษากระบวนการสื่อสารที่เกิดขึ้น ตั้งแตกอนการทองเที่ยว ระหวางการ
ทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว 
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ถึงแมวางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสื่อสารของผูสูงอายุกับบริบทของการทองเที่ยวโดยตรงยังพบไม
มากนัก แตจากงานกลุมงานวิจัยการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยที่กลาวไปขางตน ไดแก สุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ 
(2544) กุลวดี แกลวกลา (2550) ภัททิศรแ โชคอนันตแตระกูล (2553) ปรารถนา ศิริเบ็ญนรัต (2553) และ
พลอยระพี ชลวนิช (2555) ทําใหสังเกตไดวาในระยะเวลาประมาณ 10 ปี การทองเที่ยวของผูสูงอายุคอยๆ
เริ่มไดรับการใหความสําคัญเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งอาจจะเป็นการสื่อสารโดยนัยไดวา ผูสูงอายุเป็นกลุมที่คอนขางมี
ความสําคัญในบริบทการทองเที่ยว หลักฐานจากกลุมงานวิจัยดังกลาว ซึ่งเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ จํานวน 4 
เรื่อง ที่มีการใชกลุมตัวอยางจํานวนตั้งแต 200-400 คน ทําใหคาดการณแไดวากลุมผูสูงอายุไทยที่ทองเที่ยว
คอนขางมีจํานวนพอสมควร และเป็นกลุมผูสูงอายุที่คอนขางมีความพรอมในการทองเที่ยว โดยเฉพาะกลุม
ผูสูงอายุที่เป็นขาราชการบํานาญ ถึงแมจะมีรายไดไมมากนัก แตมีรายไดอยางตอเนื่อง และมีการดูแล
สุขภาพใหแข็งแรง ซึ่งคุณลักษณะเหลานี้เมื่อมองในมิติของการสื่อสารถือวาเป็นงานวิจัยที่พยายามมอง
ผูสูงอายุในเชิงเขมแข็ง ไมออนแอ เป็นผูสูงอายุที่ยังคงชวยเหลือดูแลตนเองได      

สวนการศึกษาการสื่อสารกับการทองเที่ยวในรูปแบบของการสรางความหมายรวม (Ritualistic 
model) ซึ่งเป็นการศึกษาแงมุมของการใหความหมาย การศึกษาที่เนนเรื่องการตีความหมายหรืออธิบาย
ความหมายการทองเที่ยวของผูสูงอายุ มักจะเป็นงานวิจัยที่พบในตางประเทศ   
 Nimrod (2008) ศึกษาพบวาการทองเที่ยวมีความหมายหลากหลายประการสําหรับผูสูงอายุชาว
แคนาดา เชน การทองเที่ยวหลังเกษียณเป็นชวงเวลาที่เหมาะสม เป็นกิจกรรมยามวางที่สําคัญ เป็นการ
รักษาความสัมพันธแ และไดเรียนรูขอจํากัดของตนเอง เป็นตน เพราะฉะนั้นจากการศึกษาอาจจะทําใหเห็น
การสื่อสารเพ่ือสรางอัตลักษณแที่พยายามตอรองหรือตอสูกับขอจํากัด พยายามจัดการขอจํากัด เพ่ือฟ้ืนฟู
ตัวตนที่เขมแข็งและออกไปทองเที่ยว  

งานวิจัยดังกลาวเป็นการวิจัยในมุมมองของตะวันตก ซึ่งนาสนใจวาหากศึกษาในมุมมองของ
ผูสูงอายุไทยอาจจะทําใหเราไดเรียนรูเกี่ยวกับ “บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุไทย” ที่มีตอ
กิจกรรมการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ผูวิจัยตั้งขอสังเกตวา จากการสํารวจงานวิจัยที่ผานมาของไทยมักจะ
มุงเนนศึกษาการสื่อสารและการทองเที่ยวในรูปแบบของการสงขอมูลขาวสาร (Transmission model) 
บอกเพียงวาผูสูงอายุสื่อสารโดยใชสื่ออะไร แตไมไดลงลึกหรืออธิบายการสื่อสารของผูสูงอายุไปถึงเรื่อง
ความหมายหรือมุมมองที่ผูสูงอายุสื่อสารสารผานการทองเที่ยว 

 นอกเหนือจากนี้งานวิจัยที่ผานมา การศึกษาการสื่อสารของผูสูงอายุกับการทองเที่ยวยังไมไดมี
การศึกษาครอบคลุมทั้งกระบวนการทองเที่ยวคือการสื่อสารกอนไปทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และ
หลังจากการทองเที่ยว งานวิจัยในครั้งนี้จึงตองการที่จะตอยอดและขยายความการศึกษาการสื่อสารของ
ผูสูงอายุในบริบทการทองเที่ยวใหครอบคลุมทั้งกระบวนการการทองเที่ยว และรวมไปถึงการทําความเขาใจ
การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ เพ่ือที่จะไดเรียนรูมุมมอง ทัศนคติ อารมณแความรูสึกนึกคิดที่ผูสูงอายุมี
ตอการทองเที่ยว 
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2.3 การสื่อสารอัตลักษณ์กับผู้สูงอายุ 
 “ผูสูงอายุ” เป็นกลุมคนที่ไดรับการนําเสนอเรื่องราวผานชองทางตางๆ ทั้งในดานบวกและดานลบ 
มีการมองผูสูงอายุจากมุมมองของตัวผูสูงอายุเอง รวมทั้งอาจจะเป็นการมองจากมุมมองของคนภายนอก 
“ผูสูงอายุ” คือใคร ไดรับการนิยามจากหลากหลายสถาบัน ความเป็นผูสูงอายุอาจจะถูกมองในเชิงกายภาพ 
การนับอายุตามปีปฏิทินวาผูสูงอายุ เป็นบุคคลที่อายุ 60 ปี หรือ 65 ปีขึ้นไป หรือจะมองผูสูงอายุในดาน
การเปลี่ยนแปลงทางรางกายที่เผชญิกับสภาพความเสื่อมโทรม ภาวะทางดานจิตใจ สติปใญญาที่เปลี่ยนแปลง
ไป อาจจะเสื่อมถอยหรือมีความเชี่ยวชาญมากขึ้น สวนดานสังคมผูสูงอายุไดรับการเปลี่ยนสถานภาพเป็น ปูุ 
ยา หรือ ตา ยาย เป็นตน (Glascock & Feinman, 1981 อางถึงใน; สุชาดา ทวีสิทธิ์, 2553: 2-3) จะเห็นได
วาการนิยามวาใครคือผูสูงอายุลวนมาจากหลากหลายทิศทาง  
 กําจร หลุยยะพงศแ (2553) ศึกษาเรื่อง “วาทกรรมอัตลักษณแของผูสูงอายุในสังคมไทย” งานวิจัย
ชิ้นนี้ไดแสดงใหเห็นถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เปลี่ยนผานไปแตละชวงเวลา จากยุคสังคมเกษตรกรรม 
ความมีอายุไดรับการอธิบายตามกรอบของศาสนาพุทธวามีความเป็นสัจธรรม คนเรามีเกิดแกเจ็บตาย ถัดมา
ในยุคสังคมอุตสาหกรรม สังคมไทยรับความเปลี่ยนแปลงจากตะวันตก ชุดความรูเกี่ยวกับผูสูงอายุจึงไดรับ
การจัดระเบียบโดยสถาบันรัฐและการแพทยแ ผูสูงอายุถูกมองวาออนแอ เพราะสภาพรางกายที่ทรุดโทรม 
เป็นโรคภัยไขเจ็บไดงาย แตในยุคนี้ผูสูงอายุไดมีความพยายามตอสูดวยอัตลักษณแที่เขมแข็ง เชน การเป็น
ผูเชี่ยวชาญ สวนในยุคสังคมขอมูลขาวสาร ชุดความรูของผูสูงอายุไดขยายไปศึกษาในดานสังคมมากขึ้น การ
สื่อสารตัวตนของผูสูงอายุจึงเป็นตอสูหรือตอรองอัตลักษณแท้ังในดานบวกและดานลบ รวมทั้งการรับแนวคิด
ตะวันตกเรื่องการเป็นผูสูงอายุที่มีความเขมแข็ง (Active aging) กลาวไดวาตัวตนของเรานั้นที่เป็นการนิยาม
วาเราเป็นใคร เป็นสิ่งที่มีการเปลี่ยนแปลง ไมหยุดนิ่ง การอธิบายอัตลักษณแบางอยางคงที่ บางอัตลักษณแมี
การเปลี่ยนแปลงและผสมผสาน อัตลักษณแจึงขึ้นอยูกับวาใครนิยาม สถาบันใดใหความหมาย มีอํานาจมาก
หรือนอย จนทําใหอัตลักษณแนั้นการยอมรับ  

การศึกษาอัตลักษณแมีความเป็นมาที่ยาวนานและปรากฏในหลากหลายสาขาวิชาแตกตางกัน เชน 
การศึกษาอัตลักษณแทางดานจิตวิทยา สังคมวิทยา มานุษยวิทยา ที่เป็นการมองอัตลักษณแแบบแนวคิด
สมัยใหม (Modernism) โดยภาพรวมแลวเป็นการมุงเนนการศึกษาอัตลักษณแที่เป็นปใจเจกบุคคล (Self-
identity) และมองอัตลักษณแในเชิงที่เป็นความจริงแท เนนความเป็นสารัตถะนิยม มากกวาที่มองจะมอง
วาอัตลักษณแเป็นสภาวะที่สามารถเปลี่ยนแปลงได การศึกษาอัตลักษณแจึงมีทั้งอัตลักษณแเฉพาะบุคคล (Self-
identity) และอัตลักษณแทางสังคม (Social identity) เมื่อเขาสูยุคหลังสมัยใหม (Postmodernism) การ
มองอัตลักษณแเปลี่ยนแปลงไป มีการนิยามอัตลักษณแวาไมไดเป็นสิ่งที่ติดตรึงอยูกับที่ แตอัตลักษณแสามารถ
ปรับเปลี่ยนไดไปตามสถานการณแ ขึ้นอยูกับเหตุการณแ สถานที่ และบุคคลที่เราพบเจอ ในบางคราวเรา
แสดงอัตลักษณแอยางที่สังคมตองการ และเป็นสิ่งที่ควรจะเป็น แตในบางคราวเราตอตาน ขัดขืน โตแยง 
หรือตอรองในการแสดงอัตลักษณแ (อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล, 2546)  
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ก. แนวคิดเกี่ยวกับอัตลักษณ์ (Identity) 
 นิยามของอัตลักษณแ (Identity) ที่เลือกนําเสนอ เป็นนิยามจากมุมมองสํานักวัฒนธรรมศึกษา 
(Cultural studies) อัตลักษณแในมุมมองของวัฒนธรรมศึกษาเป็นสิ่งที่สังคมประกอบสรางขึ้น อัตลักษณแ 
(Self-identity) หมายถึง การอธิบายถึงตัวตน ความรูสึก ทัศนคติมุมมองที่มีเกี่ยวกับตัวของเราเอง ในขณะ
ทีอั่ตลักษณแทางสังคม (Social identity) เป็นความคาดหวังหรือความคิดเห็นที่ผูอื่นมีเกี่ยวกับตัวเรา การทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับอัตลักษณแของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เราจะทําความเขาใจผานชีวิตประจําวัน รสนิยมใน
การเลือกสิ่งตางๆ ความคิด ความเชื่อ ทัศนคติ อัตลักษณแของเราถูกหลอหลอมจากสังคม วัฒนธรรม มีการ
เปลี่ยนแปลงขึ้นอยูกับเวลาและสถานที่ ดังนั้นอัตลักษณแเปลี่ยนแปลงได อีกท้ังเวลาและสถานที่มีสวน
กําหนดวาเราจะเลือกแสดงอัตลักษณแในดานใดออกมา (Barker, 2008: 215-217) 

อัตลักษณแของคนเรามีการอธิบายไดหลากหลาย เชน อัตลักษณแของเด็กวัยรุน อาจจะเป็นการ
แสดงออกทางอารมณแท่ีออนไหวตอสิ่งตางๆ อยางงายดาย มีความกระตือรือรนในการเรียนรู อัตลักษณแของ
หญิงไทยคือเรียบรอย เกงงานบานงานเรือน สวนอัตลักษณแของผูสูงอายุมีหลากหลายมุม เชน ความออนแอ 
สุขภาพไมแข็งแรง จูจี้ขี้บน ชอบคุยแตเรื่องเกาๆ เป็นผูมีประสบการณแมาก เป็นที่ปรึกษา ใหคําแนะนํา
ตางๆ ไดดี เป็นตน  

อัตลักษณแที่ใชเป็นกรอบในการศึกษาครั้งนี้ เป็นอัตลักษณแที่ตามทัศนะของกระบวนทัศนแใหมของ
การศึกษาการสื่อสาร ทัศนะของกระบวนทัศนแใหมไดอธิบายอัตลักษณแที่มีคุณลักษณะสําคัญดังตอไปนี้ 
(กาญจนา แกวเทพ, 2555: 44-54) 

(1) อัตลักษณแสามารถเปลี่ยนแปลงได ไมคงตัว โดยมองอัตลักษณแตามแนวคิดของการประกอบ
สราง (Constructionism) อัตลักษณแจึงเป็นสิ่งที่ถูกสรางขึ้นมาอาจจะโดยรูตัวหรือไมรูตัวก็
ตาม แตอัตลักษณแมีความเป็นพลวัตร เลื่อนไหล และเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ เรามองอัตลักษณแ
ผานปฏิบัติการทางสังคม (Social practice) ในรูปแบบตางๆ เชน การเรียน การทํางาน การ
ทํากิจกรรมยามวาง การพักผอน และการทองเที่ยว เป็นตน สิ่งเหลานี้อธิบายอัตลักษณแของ
บุคคล และบงบอกวาเราเป็นอยางไรได 

(2) อัตลักษณแมีหลากหลายมิติ (Multi-faceted) ดังที่กลาวไปแลววา อัตลักษณแของผูสูงอายุมี
หลากหลาย ขึ้นอยูกับสถานการณแ ขึ้นอยูกับบุคคลที่ผูสูงอายุอยูดวย ผูสูงอายุจึงมีอัตลักษณแ
หลากหลายมิติ ทั้งดานที่เขมแข็ง ออนแอ หรือผสมผสานกัน  

(3) อัตลักษณแในมุมมองนี้ยังใหน้ําหนักไปที่เรื่องการทํางานของวาทกรรรม วาทกรรมคือความคิด 
ความเชื่อเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ไดรับการอธิบายหรือสื่อสารในสังคม เชน วาทกรรมของ
ผูสูงอายุที่ไดรับการสื่อสารผานสถาบันตางๆ แตกตางกัน วาทกรรมที่แตละสถาบันทางสังคม
สื่อสารเกี่ยวกับผูสูงอายุมีแนวโนมกําหนดอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางกัน 
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(4) อัตลักษณแเกีย่วของกับเรื่อง “อํานาจ” อํานาจในที่นี้ไมไดหมายถึงอํานาจที่แสดงใหเห็นอยาง
ชัดเจนทางกายภาพเพียงอยางเดียว อํานาจยังแฝงมาในรูปแบบวิธีคิดตางๆ ที่ทําใหเรายอมรับ
หรือเชื่อในสิ่งนั้นๆ โดยมองวาเป็นสิ่งที่ควรจะเป็นมากกวาที่จะตั้งคําถามกับสิ่งเหลานั้น เชน 
เมื่อคนเราอายุมากขึ้นอาจจะถูกมองวาไรอํานาจ แตในอีกดานหนึ่ง อํานาจคือความสูงวัยที่
ผูสูงอายุนํามาใชตอรองกับเรื่องตางๆ ก็เป็นได อํานาจในความหมายนี้ จึงไมไดตกอยูที่กลุมใด
กลุมหนึ่ง อํานาจไมไดหมายถึงความเขมแข็งทางรางกาย มีกําลังเพียงอยางเดียว อํานาจยัง
หมายถึงการมีอิทธิพลทางความคิด ทัศนคติ มีความเขมแข็งทางดานจิตใจ อํานาจจึงมีการใช
ผานชองทางตางๆ เพ่ือการตอสู ตอรอง ชวงชิงความไดเปรียบกันอยูตลอดเวลา  

(5) อํานาจและอัตลักษณแท่ีกลาวไปยังเกี่ยวของกับเรื่องทุน ดังที่กลาวไปในตอนตนวา ผูสูงอายุมี
ตนทุนในการทองเที่ยว เชน เวลาที่ไดเปรียบกวาคนวัยอ่ืนๆ ในขณะเดียวกันผูสูงอายุก็มีทุนที่
เสียเปรียบเชนเรื่องรางกาย เพราะฉะนั้นเรื่องตนทุนของแตละบุคคลอาจจะมีไมเทากัน ทุน
สงผลในการสื่อสารอัตลักษณแแตกตางกัน 

(6) การสื่อสารกับการประกอบสรางอัตลักษณแ การสื่อสารคือการใหขอมูล การบอกกลาว การ
สรางความหมายรวมกันระหวางผูสื่อสารในบริบทตางๆ นอกจากนี้การสื่อสารยังตองการทํา
ความเขาใจและบอกไปถึงตัวตนของผูสื่อสารดวย การสื่อสารจึงสามารถเป็นเครื่องมือการ
ประกอบสราง (Construct) ธํารงรักษา (Maintain) ตอรอง (Negotiate) และการผลิตซ้ํา 
(Reproduction) อัตลักษณแ (A.De Fina, 2011 อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, 2555: 44-54) 

 
  การศึกษาอัตลักษณแจึงมีทั้งการศึกษาอัตลักษณแที่เราเป็นผูนิยามดวยตนเองกับอัตลักษณแที่ผูอ่ืน
เป็นผูนิยาม สําหรับงานวิจัยเกี่ยวกับอัตลักษณแ มีทั้งการศึกษาอัตลักษณแของวัยรุน เด็ก คนแก สถานที่ 
ชุมชน และอีกหลากหลาย การศึกษาอัตลักษณแจะทําใหรูจักตัวตน ที่มาที่ไปของบุคคล ชุมชน หรือสถานที่
นั้นๆ ดังเชนงานศึกษาอัตลักษณแผูสูงอายุของ กําจร หลุยยะพงศแ (2553) ไดศึกษาสถาบันที่เกี่ยวของและมี
อํานาจตอการกําหนดวาทกรรมการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุไทย คือ การแพทยแ นโยบายรัฐ เศรษฐกิจ 
และสื่อมวลชน ทําใหตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุที่ไดอธิบายผานสถาบันตางๆ มีหลากหลายมุมมอง  

นอกจากนี้การศึกษาผูสูงอายุที่ผานมามีแนวโนมจะจับคูการศึกษาผูสูงอายุกับสถาบันหรือพ้ืนที่ที่
เรามักจะคุนชินและมองวาเป็นพ้ืนที่ที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ เชน ผูสูงอายุกับโรงพยาบาล สุขภาพรางกาย 
ผูสูงอายุกับสถานสงเคราะหแคนชราหรือแมกระทั่งสถาบันสื่อมวลชนจะนําเสนอภาพตัวแทนของผูสูงอายุที่
อยูในพื้นที่สวนตัว เชน ผูสูงอายุกับสถาบันครอบครัวหรือจับคูภาพของผูสูงอายุกับการตองเขาวัด การ
ปฏิบัติธรรม เป็นตน การศึกษาในครั้งนี้มุงเนนการศึกษาอัตลักษณแของผูสูงอายุที่อยูในพ้ืนที่สาธารณะ 
ไดแก “การทองเที่ยว” การจับคูผูสูงอายุกับการทองเที่ยวอาจจะทําใหหลายคนตั้งคําถามถึงความไมลงตัว 
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มีความขัดแยง แตอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว เป็นอีกพ้ืนที่หนึ่งที่นาศึกษา เพราะการทองเที่ยวถือได
วาเป็นอีก “สถาบัน” หนึ่งในสังคมที่มีอํานาจในการกําหนดอัตลักษณแผูสูงอายุ  

ในขณะเดียวกัน ผูสูงอายุใชการเดินทางทองเที่ยวในการสื่อสารเพ่ือประกอบสรางอัตลักษณแของ
ตนเองไปสูสังคมดวยเชนกัน จากฐานคิดของอัตลักษณแตามทางสํานักวัฒนธรรมศึกษา (Cultural Studies) 
“อํานาจ” การสื่อสารหรือสรางอัตลักษณแไมไดตกอยูที่คนกลุมใดกลุมหนึ่งเป็นหลักแตมาจากหลากหลาย
ทิศทาง ผูสูงอายุสามารถสรางอัตลักษณแดวยตนเองกับอัตลักษณแท่ีผูอื่นสรางใหกับผูสูงอายุ แนวคิดเกี่ยวกับ
อํานาจจึงมีความสําคัญตอการกําหนดอัตลักษณแใหกับกลุมคนตางๆ ในสังคม  

งานวิจัยของ Wilinska and Henning (2011) เลือกศึกษาถึงกระบวนการประกอบสรางอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุในงานสวัสดิการสังคม (Social welfare) ของประเทศโปแลนดแ จุดมุงหมายคือเพ่ือตองการที่จะ
ไดแนวทางการพัฒนาโครงการสวัสดิการสังคมที่มีการปรับใหเหมาะสมกับตัวตนของผูรับบริการคือผูสูงอายุ 
วิธีการศึกษาใชการวิเคราะหแเชิงประวัติศาสตรแ (Historical) และแนวทางชาติพันธุแวรรณา (Ethnographic) 
ผลการศึกษาพบประเด็นที่นาสนใจ  

ประการแรก ผูเชี่ยวชาญที่ประกอบสรางอัตลักษณแของผูสูงอายุ โดยยังคงมองวาผูสูงอายุคือปใญหา 
ดังนั้นจึงตองพยายามแกปใญหาของผูสูงอายุในดานตางๆ เชน ดานสุขภาพ การใหบริการดานสังคม ดาน
กิจกรรม และภาพลักษณแของผูสูงอายุ พยายามประกอบสรางและสื่อสารถึงตัวตนของผูสูงอายุที่มีความสุข
ผานนโยบายสวัสดิการสังคม เพ่ือแกปใญหาที่เกิดขึ้น  

ประการที่สอง การแกปใญหาอัตลักษณแดานลบของผูสูงอายุคือมีการริเริ่มโครงการสําหรับผูสูงอายุ
ที่มีความสุข จัดกิจกรรมดานสุขภาพ เชน การออกกําลังกาย การเรียนรูเรื่องราวทางประวัติศาสตรแ การ
เดินทางทองเที่ยว การใชคอมพิวเตอรแ การจัดชั้นเรียนสําหรับผูสูงอายุในการเรียนรูเรื่องภาษา ซึ่งกิจกรรม
ตางๆ เหลานี้แสดงถึงความพยายามในการประกอบสรางอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็งและสรางภาพ
ผูสูงอายุที่ประสบความสําเร็จ ในการจัดโครงการตางๆ ก็พยายามสื่อสาร เผยแพรประชาสัมพันธแใหผูสูงอายุ
เขารวมโครงการ ผูสูงอายุที่เขารวมโครงการคือผูสูงอายุที่มีอายุ 50-65 ขึ้นไป และไมไดทํางาน การเขารวม
โครงการทําใหผูสูงอายุไดเปิดเผยตนเอง แสดงถึงความคิดเห็นตอการเป็นผูสูงอายุ ผูสูงอายุบางคนคิดวาการ
เป็น “ผูสูงอายุ” จริงๆ แลวเริ่มตนที่อายุ 80 ปี ในขณะที่ผูสูงอายุที่เขารวมโครงการอธิบายวาตนเองไดมี
โอกาสพัฒนาอัตลักษณแท่ีเป็นจุดออนใหมีความแข็งแรงและสรางความมั่นใจในการใชชีวิตมากขึ้น  

นอกจากนี้โครงการยังมีการใหผูสูงอายุรวมมือกับเยาวชนผลิตสื่อสารคดีเพ่ือสื่อสารเกี่ยวกับการ
จัดการปใญหาของงผูสูงอายุ ซึ่งการผลิตสารคดีรวมกันระหวางผูสูงอายุกับเยาวชนมีการนําเสนอความคิด
ออกมาวา ผูสูงอายุไมไดเป็นปใญหาสําหรับสังคม แตสิ่งสําคัญคือผูสูงอายุตองแสดงใหเห็นวาตนเองมีคุณคา
และมีประโยชนแ การศึกษาดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความพยายามที่จะประกอบสรางอัตลักษณแที่เขมแข็งจาก
งานสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ และมีความพยายามสื่อสารอัตลักษณแนั้นไปยังผูสูงอายุอื่นๆ อีกดวย  
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ดังนั้นการศึกษาอัตลักษณแของผูสูงอายุในดานตางๆ จึงมีความนาสนใจ โดยเฉพาะ “อัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่ทองเที่ยว” ที่อาจจะยังไมมีการกลาวถึงมากนักเป็นอีกมิติหนึ่งที่นาศึกษาวา ผูสูงอายุในพ้ืนที่หรือ
กระบวนการการทองเที่ยวตั้งแตตนจนสิ้นสุดลง มีการสื่อสารอัตลักษณแหรือตัวตนอยางไร นอกจากแนวคิด 
“อัตลักษณแ” ที่นําเสนอไปแลว การศึกษาอัตลักษณแผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวยังตองเชื่อมโยงกับ
แนวคิด “พ้ืนที่” (Space) เพราะพ้ืนที่หรือสถานที่เป็นสวนสําคัญในการทองเที่ยว ผูสูงอายุตองพาตัวเอง
ออกจากพ้ืนที่บานไปสูพื้นที่สาธารณะ พ้ืนที่จึงมีสวนสําคัญในการอธิบายอัตลักษณแของผูสูงอายุ  

McCabe and Stokoe (2004) ไดศึกษาเกี่ยวกับสถานที่และอัตลักษณแที่เกี่ยวของกับความเป็น
นักทองเที่ยวแตไมไดเนนที่กลุมนักทองเที่ยวผูสูงอายุ โดยตองการคนหาวากระบวนการเชิงปฏิบัติการที่
นักทองเที่ยวจะประกอบสรางอัตลักษณแของตนเองผานการอธิบายตัวตนจากการทํากิจกรรมในสถานที่
ทองเที่ยว ผูวิจัยใชการสัมภาษณแกลุมคนที่ทองเที่ยว โดยมีเกณฑแแบงประเภทของผูที่เดินทางทองเที่ยวตาม
ลักษณะการเดินทาง เชน นักทองเที่ยว ผูมาเยี่ยมชม และผูที่เดินทางไกล  

งานศึกษาชิ้นนี้ไดแสดงใหเห็นถึงธรรมชาติของการเป็นนักทองเที่ยวที่ตองประกอบสรางอัตลักษณแ
ของตนเองเมื่อตองอยูในบริบทตางๆ ขอคนพบจากชิ้นนี้ คือ ประการแรก กลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็น
วา ไดรูจักตนเองมากขึ้น จากการบอกเลาถึงเรื่องราวกิจกรรมที่ไดทําในสถานที่ทองเที่ยวเพราะการพูดถึง
สถานที่ที่ไปเที่ยวก็คือการพูดถึงตนเอง ประการที่สอง การทําความรูจักตนเองผานพ้ืนที่นั้นลวนไดรับการ
ถายทอดเรื่องราวมาจากครอบครัว เป็นประสบการณแที่คอยๆ สั่งสมจากสมัยวัยเด็กจนกระทั่งเติบโตเป็น
ผูใหญ การไดไปเที่ยวกับครอบครัว การเดินทางไปยังสถานที่ตางๆ รวมกัน แตละครอบครัวก็จะมีพิธีกรรม 
การใชเวลารวมกันแตกตางกัน เชน บางครอบครัวใชเวลาวันอาทิตยแรวมกันออกเดินทางทองเที่ยว กิจกรรม
ตางๆ เหลานี้คือการสื่อสารและสรางอัตลักษณแของตนเอง โดยเชื่อมโยงกับกับสถานที่ที่เราไปทองเที่ยว เรา
เที่ยวอยางไร เรามีมุมมองตอสถานที่นั้นอยางไรก็เทากับวาเราเลือกสื่อสารตัวตนของเราใหผูอ่ืนไดรับรู
อยางไร เมื่อตัวเราเชื่อมโยงกับสถานที่หรือพ้ืนที่ หรืออาจจะเรียกไดวาแหลงที่เราไปทองเที่ยว ทําใหเรา
เชื่อมโยงตัวเรากับอัตลักษณแของพ้ืนที่นั้นๆ ในดานอัตลักษณแของสถานที่หรือพ้ืนที่ จะมีอัตลักษณแดานบวก
หรือดานลบขึ้นอยูกับการสื่อสารและใหความหมายของพ้ืนที่ อัตลักษณแของพ้ืนที่จึงไมไดตายตัวขึ้นอยูกับ
สถานการณแที่ประกอบสรางพ้ืนที่ ทั้งเชิงกายภาพ ความคิด และประสบการณแ การประกอบสรางและ
สื่อสารอัตลักษณแของพ้ืนที่และตัวบุคคลจึงเชื่อมโยงกับพฤติกรรม กิจกรรม และกลุมคนที่เขามาใชพ้ืนที่และ
ไดรับประสบการณแจากพ้ืนที่นั้นๆ  

โดยสรุป งานชิ้นนี้มองวาพ้ืนที่และอัตลักษณแมีความเชื่อมโยงกัน “การที่เราจะบอกวาเราเป็นใคร 
เราอยูที่ไหน เราเคยไปอยูที่ไหนมาบาง และเรากําลังจะเดินทางไปที่ไหน” (Barnes, 2000 อางถึงใน 
McCabe & Stokoe, 2004: 618)  เป็นการใชพ้ืนที่เพ่ือสื่อสารอัตลักษณแ การเดินทางทองเที่ยวจึงเป็นพ้ืนที่
การสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแในอีกรูปแบบหนึ่ง การเดินทางเป็นการปลดปลอย และอาจมีแนวโนมทําให
เราไดเห็นตัวตนของเราที่เปลี่ยนแปลงไปจากสถานการณแปกติที่เราคุนชิน (Housee, 1999: 137)  
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ทั้งนี้อัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวมักจะแสดงถึงผูสูงอายุที่มีสุขภาพรางกายที่แข็งแรง สวน
ใหญมักจะเป็นผูสูงอายุที่ชนชั้นกลาง อีกทั้งสถานที่และรูปแบบในการทองเที่ยวของผูสูงอายุยังบงบอกถึง
ชนชั้น สถานะทางสังคมอีกดวย ผูสูงอายุที่ไดออกจากบานมาทองเที่ยวถือไดวาเป็นผูสูงอายุที่กระตือรือรน 
มีความพรอม มีปใจจัยหลายๆ ดานที่เอ้ืออํานวยตอการทองเที่ยว แตกตางจากผูสูงอายุที่อาจไมไดออกจาก
บานมากนัก แตอยางไรก็ตามไมไดความหมายวาผูสูงอายุที่ไมไดทองเที่ยวจะเป็นผูที่ซึมเศรา ในอีกดาน
หนึ่งอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวที่แสดงออกในดานลบ อาจเป็นสิ่งที่ทําใหผูสูงอายุมองเห็นจุดที่
ออนแอของตนเอง หรืออาจจะเป็นการสะทอนอัตลักษณแที่สังคมเป็นผูกําหนดให สะทอนถึงเรื่องชนชั้น 
สถานะทางสังคมก็เป็นได อาจสรุปไดวา “การสรางอัตลักษณแจึงเป็นการประกอบสรางผานการบริโภคสินคา 
บริการ การใชสัญลักษณแตางๆ ในการสื่อความหมายมากกวาจะคํานึงถึงการประกอบสรางอัตลักษณแผาน
เกณฑแในดานอาชีพ” (Urry, 1994 อางถึงใน McCabe & Stokoe, 2004: 604) การศึกษาการสื่อสารอัต
ลักษณแของผูสูงอายุผานการทองเที่ยวจึงอาจถือเป็นบริบทหนึ่งที่ทําใหเรารูจักตัวตน หรือทําความเขาใจ
เกี่ยวกับผูสูงอายุในอีกมิติหนึ่ง 
 

ข. การสื่อสารอัตลักษณ์และแนวคิดเกี่ยวกับ “พื้นที่” (Space) 
การทองเที่ยวมีความเชื่อมโยงกับแนวคิดพ้ืนที่หรือสถานที่ (Space/Place) การใช “พ้ืนที่” ในการ

แสดงออกรูปแบบตางๆ ถือวาเป็นการสื่อสารอีกรูปแบบหนึ่ง พ้ืนที่สามารถกําหนดวาเราควรจะสื่อสาร
ตัวตนอยางไร การทําความเขาใจเกี่ยวกับ “แนวคิดเรื่องพ้ืนที่ (Space/Place)” จึงมีสวนสําคัญในการศึกษา
การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว สําหรับการศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัยเลือกแนวคิดพ้ืนที่ (Space) 
ของสํานักวัฒนธรรมศึกษา (Cultural Studies) (Barker, 2008: 373) 

พ้ืนที่มีความหมายในการสื่อสาร ความหมายของพ้ืนที่สําหรับการสื่อสาร จึงไมใชสิ่งที่หยุดนิ่ง 
พ้ืนที่มีความเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ในสังคมเราใช “พ้ืนที่” เพ่ือแสดงถึงความสัมพันธแ อํานาจ การ
ตอตาน ตอรอง ตอสู เพ่ือแสดงถึงตัวตนหรือเรียกรองความเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นในสังคม การออกมา
เคลื่อนไหวตอตานหรือเรียกรองใหเกิดการเปลี่ยนแปลงบางอยาง เราใช “พ้ืนที่” แสดงออก ทั้งพ้ืนที่ในโลก
จริงหรือพ้ืนที่ในเชิงกายภาพ และพ้ืนที่ในโลกเสมือนหรือพ้ืนที่เชิงความคิด เพราะฉะนั้นแนวคิดเรื่องพ้ืนที่จึง
เป็นการสื่อสารที่มีความสําคัญ การใชแนวคิดเรื่องพ้ืนที่เป็นกรอบในการศึกษาจึงเลือกมองพ้ืนที่จากแนวคิด
ของ Henri Lefebvre นักสังคมวิทยาชาวฝรั่งเศส ซึ่งไดพัฒนาแนวคิดการสรางพ้ืนที่ (Production of 
Space) ในปี 1974  
 พ้ืนที่ (Space) สถานที่ (Place) และเวลา (Time) เป็นแนวคิดที่มีการกลาวถึงในศาสตรแสาขาตางๆ 
เชน ภูมิศาสตรแ มานุษยวิทยา สังคมวิทยา และวัฒนธรรมศึกษา ซึ่งแตละมุมมองจะมีการอธิบายและใหคํา
นิยามในเรื่องของพ้ืนที่มีสวนคลายคลึงกันและแตกตางกัน ถาหากกลาวถึงพ้ืนที่ควรเริ่มดวยนิยามทางดาน
ภูมิศาสตรแ (Geography) จากมุมมองของนักคิดคนสําคัญทางดานภูมิศาสตรแ Tuan (1977) กลาววา พ้ืนที่
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และสถานที่เป็นคําที่มีความหมายที่เราคุนเคยและหมายรวมไปถึงประสบการณแเกิดขึ้น สถานที่จะมี
ความหมายในแงของความมั่นคง สวนพ้ืนที่มีความหมายถึงความอิสระ คนเราอาจจะยึดติดกับสถานที่ แตใน
ขณะเดียวกันเราก็อยากจะมีพ้ืนที่ที่แสดงถึงความอิสระ จริงๆ แลวหากเราลองทบทวนดูพ้ืนที่และสถานที่
เป็นองคแประกอบที่สําคัญในการใชชีวิต  

มนุษยแเราเรียนรูจัก ทําความเขาใจพ้ืนที่กับสถานที่มาตั้งแตเกิด จนเติบโต เรียนรูความซับซอน
ตางๆ ของพ้ืนที่และสถานที่จากประสบการณแที่ไดรับในการใชชีวิต เด็กๆ จะใชประสาทสัมผัสทั้ง 5 เชน 
การไดยิน การไดกลิ่น การสัมผัส การรับรส การมองเห็น เพ่ือเรียนรู ทําความรูจักกับพ้ืนที่ตางๆ รอบตัว 
(Tuan, 1977: 3) ซึ่งก็คือการสื่อสารกับสิ่งตางๆ รอบตัว จนกระทั่งเติบโตเป็นผูใหญ เราก็เรียนรูทําความเขา
พ้ืนที่มากขึ้น รวมทั้งในแงความหมายทางดานสังคม การมองเรื่องพ้ืนที่ เราไมไดมองเพียงลักษณะทาง
กายภาพอยางเดียว แตยังมีลักษณะทางดานสังคมดวย เชน ถาพูดถึงบาน เราจะนึกถึงไดทั้งความหมายใน
เชิงกายภาพ ความสวยงาม หรูหรา แตถาเป็นเรื่องความคิด ความรูสึก บานสําหรับคนสวนใหญอาจจะมี
ความหมายวาถึงความอบอุน ความสบายใจ แตบานสําหรับความหมายสําหรับบางคนอาจหมายถึงความ
แตกแยก ไรความสุข  

ในยุคของทฤษฎีสมัยใหม (Modern theory) ใหความสนใจกับเวลาที่มีความเป็นพลวัต ในขณะที่
มองวาพ้ืนที่เป็นสิ่งตายตัว อยูกับที่ ไมสามารถเคลื่อนที่ได (Barker, 2008: 373) แตในอีกดานหนึ่งพ้ืนที่เป็น
สิ่งที่ถูกมองในความหมายดานสังคม การที่จะเขาใจกิจกรรมตางๆ ในชีวิตของมนุษยแ พ้ืนที่เป็นสิ่งสําคัญ
พ้ืนฐานในการวิเคราะหแสังคมและวัฒนธรรม ปฏิสัมพันธแของมนุษยแเกิดขึ้นในพ้ืนที่ตางๆ และมีความหมายที่
หลากหลาย ยกตัวอยาง พ้ืนที่บาน ที่แบงสัดสวนเป็นหองรับแขก หองครัว หองรับประทานอาหาร และ
หองนอน กิจกรรมที่เกิดขึ้นในแตละพ้ืนที่มีความหมายแตกตางกัน พ้ืนที่สวนตัวของบานคือหองนอน  หาก
เป็นคนแปลกหนาก็ไมสามารถเขาไปในหองนอนได พ้ืนที่แตละแหงจึงมีความหมายที่แตกตางกันขึ้นอยูกับ
การใหความหมายจากสังคมดวย (Giddens, 1984 อางถึงใน Barker, 2008: 374)  

สําหรับผูสูงอายุ บานอาจเป็นพ้ืนที่ปลอดภัยก็ได หรือเป็นพ้ืนที่แหงการถูกกักขังไดเวลาเดียวกัน 
(Keans & Moon, 2002 อางถึงใน Kearns & Andrews, 2005) ความหมายของพ้ืนที่และอัตลักษณแจึงเป็น
ความหมายที่ผานการประกอบสราง การสื่อสารผานบุคคล ผานตํานาน เรื่องราว วัตถุ สิ่งของ จนทําใหพื้นที่
แหงนั้นๆ มีความหมายตามที่คนที่สวนใหญรับรู แตความหมายเหลานี้อาจจะไมนิ่ง แปรเปลี่ยนไปไดตาม
สถานการณแหรือชวงเวลา การสรางอัตลักษณแใหกับบุคคล เหตุการณแตางๆ จะมีความเกี่ยวเนื่องกับพ้ืนที่
ดวยเชนกัน อัตลักษณแของบุคคลก็สามารถยอนกลับมากําหนดอัตลักษณแของพ้ืนที่ เชน วัยรุนมักจะเดิน 
“สยาม” อัตลักษณแของวัยรุนจึงยอนกลับมากําหนดอัตลักษณแของพ้ืนที่สยามวา “เป็นแหลงรวมของความ
ทันสมัย เป็นแหลงรวมของวัยรุน” หรือแมกระทั่ง “วัด” มักจะมีภาพความเชื่อมโยงอยูกับ “ผูสูงอายุ” 
เพราะฉะนั้นการเป็นผูสูงอายุจึงมีภาพติดตาวาตองเขาวัดเขาวา แตในความจริงอาจจะไมเป็นเชนนั้นเสมอ
ไป ผูสูงอายุอาจจะชอบไปหางสรรพสินคา ไปฟิตเนส หรือไปทองเที่ยวไดเหมือนคนในวัยหนุมสาวก็เป็นได 
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อัตลักษณแที่คนสวนใหญมองและประทับตราใหกับคนกลุมใดกลุมหนึ่ง ซึ่งไมจําเป็นวาคนกลุมนั้นจะตอง
ยอมรับอัตลักษณแนั้น  

สําหรับอีกแนวคิดหนึ่งในเรื่องพ้ืนที่คือเรื่องของพ้ืนที่หนาฉาก (Front) กับพ้ืนที่หลังฉาก (Back) 
ของ Erving Goffman ในปี 1969 ซึ่งเป็นการแบงกิจกรรมทางสังคมที่เกิดขึ้นดวย หนาฉากคือพ้ืนที่ที่
นําเสนอตัวตนของเราสูสาธารณะ เราก็ทํากิจกรรมหรือแสดงออกถึงตัวตนที่สังคมยอมรับได สําหรับพ้ืนที่
หลังฉากจะเป็นพ้ืนที่สวนตัว พ้ืนที่สําหรับการเตรียมตัวในการแสดงออกทางสังคม (Giddens, 1984 อางถึง
ใน Barker, 2008: 374) พ้ืนที่หลังฉากไมไดถูกควบคุมเหมือนกับพ้ืนที่หนาฉาก พ้ืนที่จึงไมไดเป็นสิ่งที่ถูก
มองในดานวัตถุเพียงอยางเดียว แตการใหความหมายกับพ้ืนที่ตางหากนั้นเป็นสิ่งสําคัญ พ้ืนที่ที่เราเห็นดวย
ตาในเชิงกายภาพความหมายหนาฉากกับหลังฉากมีความแตกตางกัน และพ้ืนที่แตละแหงมีสวนทําใหการ
แสดงออกถึงตัวตนและการสื่อสารของเราที่แตกตางกันออกไป  

สําหรับพ้ืนที่ฉากหนาและพ้ืนที่ฉากหลังในการทองเที่ยวเป็นแนวคิดที่เรียกวา Staging Tourism 
เป็นแนวคิดที่ไดรับการพัฒนาตอเนื่องจาก Erving Goffman เมื่อนํามาประยุกตแใชกับการเดินทางทองเที่ยว 
MacCannell อธิบายวาพ้ืนที่ฉากหนาคือพ้ืนที่ที่ดึงดูดนักทองเที่ยว เป็นพ้ืนที่สําคัญมีความนาสนใจ เป็น
จุดหมายปลายทางของการทองเที่ยว ไดรับการพูดถึงหรือเผยแพรสูสาธารณะ การนําเสนอความนาสนใจ
ของพ้ืนที่จะแสดงถึงเรื่องที่เป็นอุดมคติ วัฒนธรรมของคนในชุมชนหรือทองถิ่นนั้นๆ สวนพ้ืนที่ฉากหลังคือ
พ้ืนที่ที่เป็นชีวิตประจําวัน เชน ชาวเขาเผาตางๆ เมื่อตองอยูในพ้ืนที่ของการทองเที่ยวก็จะสวมใสชุดประจํา
เผา รองรําทําเพลงใหกับนักทองเที่ยว สวนเมื่อจบการแสดงก็จะกลับไปสวมใสเสื้อผาปกติ อาจจะเป็นการ
สวมกางเกงยีนสแ ใสเสื้อเชิ้ต เป็นตน เพราะฉะนั้นพื้นที่จึงมีความสําคัญในการศึกษาการสื่อสารในการ
ทองเที่ยวเป็นอยางมาก (Hannam & Knox, 2010: 74-75) ถาอธิบายผูสูงอายุที่ทองเที่ยวโดยใชแนวคิด
พ้ืนที่หนาฉากหรือหลังฉาก หนาฉากของการทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุอาจจะตองการสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่เขมแข็ง มีกําลังวังชาที่จะเดินทางทองเที่ยว แตหลังฉากของการทองเที่ยว ผูสูงอายุที่ทองเที่ยว
อาจจะมีอัตลักษณแตอนที่อยูบานแตกตางจากอัตลักษณแตอนที่ผูสูงอายุเดินทางทองเที่ยว  

พ้ืนที่มีความหมายในการประกอบสรางอัตลักษณแ พ้ืนที่เป็นสิ่งที่สังคมประกอบสรางขึ้น สังคมก็
เป็นสิ่งที่ถูกพ้ืนที่ประกอบสรางขึ้นเชนกัน พ้ืนที่ทางสังคมมีความเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และ
เป็นสิ่งที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธแทางสังคม พ้ืนที่เป็นการบงบอกถึงการตั้งคําถามในเรื่อง 
“อํานาจและสัญลักษณแ” พ้ืนที่ทางสังคมเป็นพ้ืนที่ที่มีความหลากหลาย มีการขามผาน ประสาน เป็นไปใน
แนวทางเดียวกันหรืออยูไดเพราะความสัมพันธแของความขัดแยง ความเป็นศัตรูซึ่งกันและกันก็ได (Massey, 
1994: 3 Barker, 2008: 376) 

แนวคิดเรื่องของพ้ืนที่จึงมีทั้งเรื่องอํานาจ ความสัมพันธแ และความขัดแยงมาเกี่ยวของ ขึ้นอยูกับวา
เราจะใหความหมาย หรือเราจะใชพ้ืนที่ไปในแนวทางใด การที่จะอธิบายพ้ืนที่ของผูสูงอายุตองมองยอนกลับ
ไปกอนที่จะเขาสูวัยผูสูงอายุ คนเราไดเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวในการใชชีวิตที่เกิดขึ้นในแตละ
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พ้ืนที่และชวงเวลาที่แตกตางกัน ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งทางดานกายภาพ ดานสังคมและดาน
จิตใจ พ้ืนที่ในการใชชีวิตที่รายลอมตัวเราจึงเริ่มตั้งแตพ้ืนที่สวนตัว บาน ที่อยูอาศัย ไปจนถึงพ้ืนที่สาธารณะ 
พ้ืนที่การทํางาน การทํากิจกรรมกลางแจง การออกกําลังกาย การเดินทางทองเที่ยว สําหรับผูสูงอายุการ
เผชิญกับความเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ เป็นสิ่งที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยาง
เห็นไดชัดเจนคือพ้ืนที่ทางรางกาย ผิวหนังที่เหี่ยวยน ผมที่เปลี่ยนเป็นสีขาว อีกทั้งความสามารถทางรางกาย
อาจลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับวัยหนุมสาว (Hepworth, 2004: 3) ผูสูงอายุจึงอาจจะมีพ้ืนที่ในการใชชีวิตที่
ไมหลากหลายเหมือนในสมัยวัยหนุมสาว  

พ้ืนที่และสถานที่บางแหงอาจมีภาพที่ยึดติดอยูกับคนแตละกลุมแตกตางกัน เด็กอาจจะเหมาะกับ
พ้ืนที่ของโรงเรียน ผูหญิงกับสถานเสริมความงาม ผูชายกับพ้ืนที่ปุาเขาที่ตองเสี่ยงอันตราย ผูสูงอายุกับวัด
วาอาราม พ้ืนที่และสถานที่สามารถสื่อสารและเป็นภาพตัวแทนในการอธิบายเรื่องราว ประสบการณแของ
มนุษยแได พ้ืนที่จึงไมไดถูกมองในดานวัตถุเพียงอยางเดียว แตพ้ืนที่สามารถอธิบายในเชิงที่ซับซอนและเป็น
สิ่งที่สังคมประกอบสรางขึ้น (McKeever & Coyte, 1999 อางถึงใน  Andrews & Phillips, 2005: 7) 

สําหรับพ้ืนที่หรือสถานที่ของผูสูงอายุอาจจะมีภาพยึดติดอยูกับบานหรือสถานที่พักตากอากาศที่มี
สิ่งอํานวยความสะดวกครบครัน มีคนคอยดูแลอยางใกลชิด หรือสําหรับในมุมมองแบบไทยๆ ผูสูงอายุอยูกับ
บานพรอมหนาพรอมตาดวยลูกหลานที่คอยดูแลเอาใจใส มีครอบครัวที่อบอุน ผูสูงอายุที่ยังคงทํางานก็ตอง
เป็นการทํางานที่สะดวกสบาย ในอีกมุมหนึ่งภาพของผูสูงอายุที่ยากจนตองใชชีวิตที่เรรอน นอนตามขาง
ถนนหรือภาพของผูสูงอายุที่ตองอยูอยางโดดเดี่ยว ซึมเศราในบานพักคนชรา จะเห็นไดวาพ้ืนที่แตละแหง
ประกอบสรางความหมายใหกับผูสูงอายุแตกตางกัน (Blaikie, 2005: 164) แตละพ้ืนที่จึงมีความหมายและ
สื่อสารถึงตัวตนของผูสูงอายุที่อยูในพ้ืนที่ตางๆ ไปพรอมๆ กัน   

พ้ืนที่กับการสื่อสารของผูสูงอายุมีความเชื่อมโยงกัน พ้ืนที่สงผลใหการสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุมีความแตกตางกัน งานศึกษาทางดานภูมิศาสตรแและสุขภาพที่ผานมาไดมีการนําเสนอพ้ืนที่ในการ
ใชชีวิตของผูสูงอายุไว 4 พ้ืนที่สําคัญๆ ไดแก พ้ืนที่รางกาย (The Body) พ้ืนที่บาน (The Home Space) 
พ้ืนที่บานพักสําหรับผูสูงอายุ (Residential care setting) และพ้ืนที่เชิงภูมิศาสตรแที่เหมาะสําหรับผูสูงอายุ 
(Landscape of ageing) ซึ่งพ้ืนที่ทั้ง 4 รูปแบบไดแสดงใหเห็นถึงตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุที่
แตกตางกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ (Keans & Moon, 2002 อางถึงใน Kearns & Andrews, 2005: 13-23) 

พื้นที่ร่างกาย / พื้นที่บ้าน / พื้นที่บ้านพักส าหรับผู้สูงอาย ุงานศึกษาวิจัยที่ผานมามักแสดงหรือ
สื่อสารใหเห็นอัตลักษณแดานที่ออนแอของผูสูงอายุ สื่อสารถึงความมีโรคภัยไขเจ็บ รางกายไมแข็งแรง บาน
อาจจะเป็นสถานที่แหงการกักขังเพราะผูสูงอายุมีรางกายไมแข็งแรง สวนพ้ืนที่บานพักหรือสถานสงเคราะหแ
คนชราไดแสดงใหเห็นถึงมุมมองทั้งดานบวกและดานลบเชนกัน  ถาหากอยูในบานพักหรือสถานสงเคราะหแ
คนชราจะไดรับการดูแลทางดานสุขภาพรางกายตางๆ แตสภาวะทางดานจิตใจก็อาจจะแตกตางจากการที่
ผูสูงอายุอยูในครอบครัว การสื่อสารตัวตนของผูสูงอายุจึงแสดงออกถึงการตองอยูในกฎเกณฑแตามที่สถาน
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สงเคราะหแคนชรากําหนด ตัวผูสูงอายุเองก็ไดพยายามตอรองกับขอจํากัดที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ไมไดหมายความวา
ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในสถานสงเคราะหแไมมีความสุข แตผูสูงอายุอาจจะตองพยายามจัดการตนเองให
เหมาะสมกับพ้ืนที่ที่ตนเองอยูในขณะนั้น  

พื้นที่ในเชิงภูมิศาสตร์ เป็นพ้ืนที่มีอาณาบริเวณ สภาพแวดลอม บรรยากาศที่เหมาะกับการใชชีวิต
ของผูสูงอายุ ในมุมมองนี้จะเป็นการมองมุมกวางถึงภาพรวมของของสถานที่หรือเมือง ซึ่งประเด็นนี้อาจจะ
ขยายความไปยังเรื่องของการทองเที่ยว เพราะการเดินทางทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดมีโอกาสไปสัมผัสพ้ืนที่
ที่แตกตางจากความคุนเคย เป็นการเปลี่ยนแปลงจากพ้ืนที่บานที่ผูสูงอายุคุนชิน ไปสูสถานที่ใหม เชน การ
ไปพักตากอากาศเพ่ือรักษาสุขภาพหรือรักษาโรคภัยไขเจ็บ เป็นตน เพราะฉะนั้นพ้ืนที่มีสวนสําคัญในการทํา
ความเขาใจอัตลักษณแและประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ พ้ืนที่หรือสถานที่ทองเที่ยวจึงสื่อสาร
ตัวตนของผูที่เดินทางทองเที่ยว  

นอกจากแนวคิดเรื่องอัตลักษณแและพ้ืนที่ดังกลาว แนวคิดเรื่องการสรางพ้ืนที่ (Production of 
Space) ของ Henri Lefebvre เป็นอีกแนวคิดหนึ่งที่ใชประกอบการวิเคราะหแการสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุ Lefebvre เป็นนักคิดนักวิชาการดานสังคมชาวฝรั่งเศสที่ไดรับอิทธิพลทางความคิดมาจาก Marxist 
แนวคิดความสนใจของ Lefebvre สวนใหญจะเกี่ยวของกับพ้ืนที่ กิจกรรมในชีวิตประจําวัน ประสบการณแ
ของผูคนที่เกี่ยวของกับพ้ืนที่ตางๆ (Auslander, 2008: 123-124) 

แนวคิดการสรางพ้ืนที่ (Production of Space) ไดรับการพัฒนาในปี 1974 ซึ่งเป็นแนวคิดที่ให
ความสําคัญในการมองพ้ืนที่ในเชิงความคิดหรือเชงิสังคม ไมมองเพียงแตวาสังคมสรางพ้ืนที่อยางไร แตพ้ืนที่
ก็มีสวนในการสรางสังคมเชนกัน เมื่อมีพ้ืนที่เกิดขึ้นมีกิจกรรมอะไรเกิดขึ้นในพ้ืนที่นั้นๆ บาง พ้ืนที่ไมใชเรื่อง
ของกายภาพเพียงอยางเดียว แตพ้ืนที่เกี่ยวของกับผูคน ความเป็นไปของสังคม พ้ืนที่มีผลในการใชชีวิต 
จัดรูปแบบชีวิตใหกับคนในสังคมเชนกัน (Auslander, 2008: 124) 

อิทธิพลทางความคิดของ Lefebvre ที่ไดมาเพ่ือพัฒนาแนวคิดการสรางพ้ืนที่ มีที่มา 3 ประการ 
ไดแก ประการแรก คือแนวคิดแบบวิภาษวิธี (Dialectics) ของ จาก Hegal, Marx และ Nietzsche ซึ่งถือ
เป็นจุดเริ่มตนในการพัฒนาแนวคิด ซึ่งดึงเอารากฐานความคิดในการมองเรื่องตางๆ แบบสองขั้วตรงขาม 
(Binary) มาพัฒนาเป็นการมองที่มีรูปแบบสามเหลีย่ม (Triadic) ที่ไมไดมีเพียงสองขั้ว ประการที่สอง แนวคิด
นี้พัฒนามาจากทฤษฎีทางดานภาษา (Language Theory) เป็นเรื่องของการตีความ การทําความเขาใจ
ความหมาย ประการที่สาม อิทธิพลทางความคิดจาก Heidegger เสนทางในการพัฒนาความคิดเรื่องพ้ืนที่
ของ Lefebvre จึงแสดงใหเห็นที่มาที่ไปวา การมองเรื่องพ้ืนที่ของเขาไมไดมองเพียงดานใดดานหนึ่งเทานั้น 
และเป็นแนวคิดที่สอดคลองกับการมองพ้ืนที่แบบสํานักคิดวัฒนธรรมศึกษา (Cultural studies) พ้ืนที่จึง
เป็นสิ่งที่ถูกผลิตหรือถูกสรางขึ้นมา (Schmid, 2008: 28) 
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แนวคิดพ้ืนที่ของ Lefebvre หรือที่เรียกวา Lefebvre’ s conceptual triadic จะนํามาใชเป็น
กรอบในการอธิบายการศึกษาอัตลักษณแผูสูงอายุที่ทองเที่ยววา ผูสูงอายุมีการใหความหมายเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวอยางไร และการทองเที่ยวนั้นยอนกลับมากําหนดอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุอยางไร พ้ืนที่
จึงประกอบดวยองคแประกอบสําคัญ 3 ประการ (ตารางที่ 2.1) ดังนี้ (Auslander, 2008: 124-125; Carp, 
2008: 131-136; Schmid, 2008: 36-37) 

(1) พื้นที่ในเชิงกายภาพหรือพื้นที่ในเชิงปฏิบัติการ (Perceived space or Spatial space) 
หมายถึง พ้ืนที่ที่สามารถจับตองได สัมผัสได มองเห็นได สัมผัสไดหรือรับรูไดดวยประสาท
สัมผัสทั้ง 5 เป็นพ้ืนที่ในเชิงกายภาพ มองเห็นเป็นโครงสรางของสิ่งตางๆ ที่ชัดเจน เชน ถา
หากเป็นพื้นที่ทางการทองเที่ยว สถานที่ทองเที่ยว เราจะเห็นความสวยงามของธรรมชาติ 
สิ่งกอสราง หรือเป็นอาคาร สถาปใตยกรรม ปราสาทราชวังตางๆ สิ่งที่ปรากฏอยูในพ้ืนที่นั้นๆ 
รวมไปถึงรางกายของมนุษยแ ที่ทํากิจกรรมอยูในพ้ืนที่ตางๆ ก็มองไดวาเป็นพ้ืนที่เชิงกายภาพ 
การทองเที่ยวของผูสูงอายุ จึงอาจจะทําใหเราไดเห็นความพยายามดานกายภาพหรือการดูแล
สุขภาพรางกายของผูสูงอายุ เพ่ือที่จะสามารถพาตนเองไปยังสถานที่ทองเที่ยวตางๆ   

(2) พื้นที่เชิงความคิด (Conceived space or Representations of space) มีความ
หมายถึง แนวคิดหรือความคิดที่เรามีตอพ้ืนที่ การสรางภาพแทนของพ้ืนที่ปรากฎในรูปแบบ
ตางๆ เชน คําพูด วาทกรรม การใหนิยาม ความหมายที่มีตอพ้ืนที่นั้นๆ รวมไปถึงแผนที่ การ
วางแผน ขอมูล สัญลักษณแตางๆ ที่มีเกี่ยวของกับพ้ืนที่นั้นๆ ซึ่งการมองในเชิงความคิดของ
พ้ืนที่ สามารถอธิบายไดในแงของจินตนาการ ภาพสะทอนทางความคิด การวิเคราะหแ วางแผน 
ความตอเนื่อง การแสดงออกทางความคิดเกี่ยวกับพ้ืนที่ในดานที่ผสมกลมกลืนและในดานที่มี
ความขัดแยงกัน เชน ความคิด ความรูสึกที่ผูสูงอายุมีตอสถานที่แหงนั้นเป็นอยางไร ตีความ
จากการใชภาษา คําพูดที่พูดถึงสถานที่หรือพ้ืนที่แหงนั้น ดีหรือไมดี ชอบไมชอบอยางไร 

(3) พื้นที่ทางสังคม (Lived space or Spaces of representation) พ้ืนที่ในความหมายนี้จะ
มองมิติเรื่องสัญลักษณแ ไมไดมองถึงพ้ืนที่โดยตรง แตจะเป็นเรื่องของอํานาจ เหตุผล หลักการ 
ประสบการณแตางๆ ที่มีเกี่ยวของกับพ้ืนที่ และกอใหเกิดการผสมผสานพ้ืนที่ในเชิงกายภาพ
และพ้ืนที่ในเชิงความคิด เป็นการใหความหมายของพ้ืนที่อยางลึกซึ้ง เพราะเกิดจากการที่เรา
ไดเขาไปเกี่ยวของสัมผัสกับสถานที่ เหตุการณแ สถานการณแดวยตนเอง ความคิด ความรูสึก
รวมที่เราตอมีพ้ืนที่หรือสถานที่นั้นๆ สําหรับประสบการณแท่ีผูสูงอายุไดรับจากการเที่ยวในแต
ละครั้งยอมแตกตางกัน ความคิด ความรูสึก ความทรงจํา ทั้งดานบวกและดานลบก็คือภาพ
แทนความจริงที่มีตอพ้ืนที่ที่ไปทองเที่ยว  
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พ้ืนที่ (Space) 
การอธิบายพ้ืนที ่

(Aspects of triad) 
ตัวอยาง 

พ้ืนที่เชิงกายภาพ 
(Physical) 

Spatial space สถานที่ทองเที่ยว เชน ปราสาท ตึก อาคาร 
ยานการคา ถนน  ฯลฯ 
 

Perceived space  
 

การเห็น การไดยิน การสัมผสั การเคลื่อนไหว
ตางๆ ที่เกี่ยวของกับพ้ืนที่ 

พ้ืนที่เชิงความคิด 
(Mental) 

Representations of space การสื่อสารในเชงิคําพูด คําบอกเลา เรื่องราว
ของพ้ืนที่นั้นๆ ที่ไดรับการถายทอดผานทาง
ชองทางตางๆ   
 

Conceived space 
 

ความคิดเห็น ความรูสึก จนิตนาการ การ
ตีความหมายที่มีตอพ้ืนที่ 

พ้ืนที่ทางสังคม 
(Social) 

Spaces of representation กิจกรรมความเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่การ
ทองเที่ยว การเยี่ยมชมพิพิธภัณฑแ การชมการ
แสดงของชนเผาที่เกาแก การเยีย่มชม
โบราณสถาน การจับจายซื้อของที่ระลึก ฯลฯ  

 
Lived space   
 

 
ความรูสึกของเราที่มีตอกิจกรรมการทองเที่ยว 
ความรัก ความชอบ ความประทับใจ ความรูสึก
เรามีทั้งดานดีและไมดี ประสบการณแท่ีเรา
ไดรับจากการสัมผสักับกิจกรรมการทองเที่ยว
จากสถานทีห่รือพ้ืนที่นั้นๆ โดยตรง 

 
ตารางที่ 2.1 แนวคิดการสรางพ้ืนที่ (Production of Space) Lefebvre’s conceptual triadic 

 
ที่มา:  Carp, J. (2008). “Ground-Truthting” Representation of Social space: Using Lefebvre’s 

conceptual triad. Journal of Planning Education and Research. 28,  
129-142 p.133 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ผานมาพบวา มองอัตลักษณแของผูสูงอายุ
ผานหลากหลายพ้ืนที่ (Space) และแตละพ้ืนที่มีสวนในการสื่อสารตัวตนของผูสูงอายุที่แตกตางกันออกไป  

ประการแรก หากนึกถึงผูสูงอายุเรามักจะนึกถึงผูสูงอายุกับพ้ืนที่สวนตัว เชน บานพักคนชราหรือ
สถานสงเคราะหแคนชรา ตามมาดวยผูสูงอายุกับเรื่องของสุขภาพเป็นของคูกัน โดยผูสูงอายุจะถูกจัดวางให
อยูในพ้ืนที่ของโรงพยาบาล รวมไปถึงการเขาวัดของผูสูงอายุ และผูสูงอายุกับพ้ืนที่ของชมรมผูสูงอายุที่ทํา
กิจกรรมตางๆ เลนดนตรี ออกกําลังกาย ทํางานอดิเรก ประดิษฐแดอกไม ทําอาหาร เย็บปใกถักรอย เป็นตน 
โดยภาพรวมอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุในพ้ืนที่ดังกลาวเป็นอัตลักษณแท่ีปรากฏและเชื่อมโยงกับพ้ืนที่
ในชีวิตประจําวัน ซึ่งดูจะเป็นพ้ืนที่ที่เหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ แตอยางไรก็ตามขอสังเกตที่เกิดขึ้นคือการ
ปรากฏตัวของผูสูงอายุในพ้ืนที่ขางตนประกอบสรางอัตลักษณแในดานบวกหรือลบใหกับผูสูงอายุ 

ทั้งนี้มีการตั้งขอสังเกตจากงานวิจัยที่กลาวถึงเรื่องอัตลักษณแของผูสูงอายุกับสถานสงเคราะหแ
คนชรา จากงานของอรวรรณ ขําสุวรรณ (2545) ศึกษาเรื่องการสื่อสารในสถานสงเคราะหแคนชราประเภท
เสียคาบริการของรัฐบาลและเอกชน และเรืองรอง ชาญวุฒิธรรม (2547) ศึกษาเรื่อง คนชราในสถาน
สงเคราะหแ: ชีวิตและตัวตน โดยกําจร หลุยยะพงศแ (2553) มองวางานศึกษาทั้งสองเรื่องมีกรอบความคิดใน
เรื่องการประกอบสรางอัตลักษณแของผูสูงอายุถูกกําหนดโดยพ้ืนที่ของของบานพักคนชรา ผูสูงอายุจะถูก
จํากัดขอบเขตใหอยูภายใตการดูแลของกฎหมายและการแพทยแ ทําใหผูสูงอายุถูกมองวาเป็นผูที่ออนแอ จะ
จัดการหรือสั่งอะไรใหทําตามก็ได 

งานของ สาโรจนแ เทวหสกุลทอง (2548) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมและรูปแบบการสื่อสารระหวาง
บุคคลของผูสูงอายุในสถานสงเคราะหแคนชรา งานศึกษาเรื่องนี้ทําใหเราไดเห็นภาพการใชชีวิตและการ
สื่อสารระหวางบุคคลของผูสูงอายุที่อยูในสถานสงเคราะหแคนชรา ที่มีทั้งมุมมองในดานบวกที่ผูสูงอายุไดรับ
การดูแลทางดานรางกาย มีอาหารรับประทาน มีที่อยูอาศัย ในขณะที่อีกดานหนึ่งผูสูงอายุก็ถูกควบคุมไว
ดวยการที่ตองปฏิบัติตามกฎระเบียบ แมในบางครั้งผูสูงอายุอาจจะไมอยากทําตามกฎระเบียบที่วางไว แตก็
จํายอมที่จะตองปฏิบัติตาม ทําใหเห็นไดวาพ้ืนที่ก็มีสวนสําคัญในการประกอบสรางและสื่อสารอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุ 

ประการที่สอง อัตลักษณแอีกดานหนึ่งของผูสูงอายุ เป็นอัตลักษณแที่ปรากฏในพ้ืนที่ของสื่อมวลชน 
เชน โทรทัศนแ วิทยุ หนังสือพิมพแ นิตยสาร โฆษณา อินเทอรแเน็ท นวนิยายหรือเรื่องสั้น เป็นตน โดยจาก
งานวิจัยที่ผานมาไดมีการศึกษาผูสูงอายุเกี่ยวของกับสื่อมวลชนตางๆ เชน จากสื่อโทรทัศนแคืองานศึกษาของ
ปานจักษแ ทองปาน (2540) ศึกษาเรื่องภาพลักษณแของผูสูงอายุในงานโฆษณาทางโทรทัศนแ และงานศึกษา
ของพรพรรณ สมบูรณแบัติ (2549) ศึกษาเรื่องหญิงชรา: ภาพตัวแทนในรายการสารคดีโทรทัศนแคนคนคน 
จากสื่อนวนิยายเชนมาริสา สําลี (2550) ศึกษาเรื่องตัวละครผูสูงอายุในนวนิยายไทย พ.ศ.2525-2548 ซึ่ง
เป็นการศึกษาดานอักษรศาสตรแ สวนสื่อใหมนั้น ในชวงระยะหลังผูสูงอายุเริ่มกาวเขามีบทบาทในการใชสื่อ
ใหม โดยแสดงอัตลักษณแของตนเองผานการใชสื่อ และแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุเริ่มเรียนรูสื่อใหมเพ่ือใช
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ติดตอสื่อสารกับเด็กรุนใหมหรือเพ่ือนผูสูงวัย เชน งานศึกษาของศุภนิดา เกษมสันตแ (2546) ศึกษาเรื่อง
บทบาทการสื่อสารผานสื่อกลางคอมพิวเตอรแกับการสรางความสัมพันธแแบบชุมชนเสมือนของผูสูงอายุ
สมาชิก OPPY Club  

โดยภาพรวมแลว อัตลักษณแท่ีปรากฏผานพ้ืนที่ของสื่อมวลชนหรือการศึกษาเรื่องการใชสื่อมวลชน
ของผูสูงอายุ อาจะเป็นการสะทอนใหเห็นถึงความพยายามของผูสูงอายุในการแสดงถึงตัวตนที่เขมแข็ง 
สามารถใชชีวิตและเรียนรูสิ่งใหมๆ ได ผูสูงอายุไมใชชวงชีวิตที่รอคอยความตายเพียงอยางเดียว แตเป็นชวง
ของการเปลี่ยนแปลงและสามารถเริ่มตนเรียนรู หรือทบทวนเรื่องราวตางๆ เพ่ือพัฒนาตนเอง รวมไปถึง
สามารถเป็นตนแบบใหกับคนรุนหลังในการใชชีวิตได  

ประการที่สาม สําหรับงานศึกษาที่เปิดเผยใหเห็นอัตลักษณแของผูสูงอายุจากมุมมองทั้งสองดานคือ
งานของกําจร หลุยยะพงศแ (2553) ศึกษาเรื่องการสื่อสารกับวาทกรรมอัตลักษณแของผูสูงอายุในสังคมไทย 
โดยเป็นงานวิจัยที่ทาทายมุมมองในเรื่องการกําหนดอัตลักษณแของผูสูงอายุวาไมไดมีเพียงดานเดียว มีดานที่
สังคมกําหนดและดานที่ผูสูงอายุเลือกกําหนดเอง หรือเลือกที่จะสื่อสารใหผูอ่ืนไดรับรู มีทั้งอัตลักษณแดาน
บวก ดานลบ เป็นอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็ง ออนแอ หรืออยูในรูปแบบอ่ืนๆ จะขึ้นอยูกับสถานการณแ
ที่จะเลือกแสดงอัตลักษณแ ผูวิจัยใชแนวทางการศึกษา การวิเคราะหแวาทกรรม (Discourse analysis) ของ 
Foucault และ Fairclough การศึกษาเรื่องดังกลาวไดเปิดเผยที่มาที่ไปของอัตลักษณแผูสูงอายุไทยที่ผาน
ชวงเวลาและยุคสมัยตางๆ จากอดีตจนถึงปใจจุบันวามีวาทกรรมจากสถาบันตางๆ เชน การแพทยแ นโยบาย
รัฐ เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และสื่อมวลชน ไดประกอบสรางอัตลักษณแใหกับผูสูงอายุซึ่งมีทั้งเชิงบวก เชิงลบ 
ในขณะที่อีกดานหนึ่งตัวผูสูงอายุเองก็มีวิธีการเลือก ตอรอง และสรางอัตลักษณแใหกับตนเอง ผูสูงอายุเลือก
แสดงอัตลักษณแในดานเขมแข็งหรือออนแอก็ขึ้นอยูกับสถานการณแหรือบริบทที่ตองเผชิญ บางสถานการณแ
ผูสูงอายุอาจจะเลือกแสดงอัตลักษณแที่ออนแอเพ่ือตองการใหเกิดความชวยเหลือ การรวมมือกันของคน
ชุมชน เพราะฉะนั้นจะเห็นไดวาอัตลักษณแจึงเป็นสิ่งที่แปรเปลี่ยนได ขึ้นอยูกับวาบุคคลกลุมใดใชอํานาจใน
รูปแบบใดประกอบสรางอัตลักษณแ  

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเดินทางทองเที่ยวที่ไดแสดงใหเห็นถึงความพยายามใน
การเขาถึงการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุ อยางที่กลาวไปแลววาขอจํากัดของผูสูงอายุอาจจะเป็นเรื่อง
ของสุขภาพ ซึ่งไมสามารถทําใหผูสูงอายุเคลื่อนยายตนเองไปยังพ้ืนที่ที่ตองการ รวมไปถึงขอจํากัดในเรื่อง
พ้ืนที่ที่อาจจะไมเอ้ืออํานวยใหผูสูงอายุออกจากบานไปทองเที่ยวได  

Spinney, Scott, and Newbold (2009) มีมุมมองจากการศึกษาประโยชนแของระบบการขนสง
และคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุชาวแคนาดากลาววา คนที่ไมสามารถเดินทางหรือไมสามารถไปถึงยังจุดหมาย
ปลายทางที่ตนเองตองการได อาจจะถูกกีดกันหรือแบงแยกในการเขารวมกิจกรรมทางสังคมไปโดยปริยาย 
การเคลื่อนที่ของผูสูงอายุจึงเป็นสวนหนึ่งที่สําคัญในเรื่องการเดินทางทองเที่ยว การเคลื่อนที่ (Mobility) 
หรือการออกเดินทางได ทําใหเรารูสึกถึงความเป็นอิสระ หากประเทศมีระบบการขนสงที่ดี ออกแบบมาให



 

 

85 

เหมาะสมกับคนทุกวัย อาจจะทําใหผูสูงอายุมีแนวโนมออกมาใชชีวิตในพ้ืนที่สาธารณะมากขึ้น และจะทําให
ผูสูงอายุไดมีโอกาสสื่อสารกับบุคคลหรือพ้ืนที่หรือสถานที่ตางๆ มากยิ่งขึ้น พ้ืนที่และการทํากิจกรรมของ
ผูสูงอายุสามารถสะทอนตัวตนของผูสูงอายุ  
 สวนมุมมองจากอังกฤษ Su and Bell (2009) ไดศึกษาลักษณะขนสง การเดินทาง การเคลื่อนยาย
ของผูสูงอายุในลอนดอน ประเทศอังกฤษ พบวามีความแตกตางระหวางผูสูงอายุที่มีอายุมากกวา 75 ปี และ
นอยกวา 75 ปี ผูสูงอายุที่มีอายุต่ํากวา 75  ปีจะมีการเดินทางที่ซับซอนและหลากหลายกวา ผูสูงอายุที่มีรถ
สวนตัวมีแนวโนมจะเดินทางมากกวาผูสูงอายุที่ไมมีรถ การเดินทางของผูสูงอายุมักจะหยุดพักมากกวา และ
มีเงื่อนไขในเรื่องสุขภาพ หากผูสูงอายุมีโรคประจําตัวก็มักจะเดินทางนอยกวา เพราะฉะนั้นการอํานวยความ
สะดวกในการเดินทางสําหรับผูสูงอายุจึงเป็นสิ่งสําคัญ การที่จะสรางอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็ง สวน
หนึ่งเป็นเพราะปใจจัยทางสังคม ที่เอ้ือใหผูสูงอายุสามารถใชชีวิตและดูแลตัวเองได ทําใหเห็นวาการเดินทาง
ทองเที่ยวจึงเป็นบริบทหนึ่งที่สามารถสื่อสารถึงอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุได 

สําหรับการทองเที่ยวของผูสูงอายุในสหรัฐอเมริกา Nimrod (2008) ศึกษาในมุมมองของมนุษยแ
ศาสตรแและสังคมศาสตรแ เป็นงานศึกษาที่เนนการศึกษาไปตัวผูสูงอายุ การใชชีวิต การใหความหมาย 
ความสําคัญ และมุมมองที่ผูสูงอายุมีในเรื่องการทองเที่ยว การรับรูในเรื่องการทองเที่ยวและการเดินทางของ
ผูที่เกษียณอายุ วัตถุประสงคแเพ่ือที่จะทําความเขาใจในการใหคุณคาเรื่องสถานที่และการเดินทางทองเที่ยว
หลังจากเกษียณอายุ ผูวิจัยเนนไปที่การศึกษาผูที่เพ่ิงจะเกษียณอายุ โดยใชการสัมภาษณแเจาะลึก กลุม
ตัวอยางที่ศึกษาคือผูสูงอายุที่อยูในโครงการเรียนรูการเกษียณอายุ (Learning in Retirement) ของเมือง
เซาทแอีสเทิรแน สหรัฐอเมริกา มีประสบการณแในการเดินทางทองเที่ยวอยางนอยปีละครั้ง ใชแนวทางการ
วิเคราะหแแบบการสรางทฤษฎีจากขอมูล (Grounded Theory)  

ผลการศึกษาพบประเด็น (Theme) ที่นาสนใจในการทองเที่ยวของผูที่เกษียณอายุ ไดแก การ
เกษียณอายุเป็นโอกาสที่ดีในการทองเที่ยวเพราะผูที่เกษียณอายุมีเวลามากขึ้น ภาระหนาที่การงานตางๆ 
นอยลง สามารถทองเที่ยวไดเป็นระยะเวลานานเทาที่ตองการ มุมมองนี้ไมไดหมายความวาเป็นเพียงโอกาสที่
ผูสูงอายุจะไดทองเที่ยว แตทําใหผูสูงอายุไดทองเที่ยวอยางแตกตางจากเดิม โดยเฉพาะเวลาที่ไมตองเรงรีบ 
วางแผน ใชเวลาไดคุมคา อีกทั้งการทองเที่ยวยังเป็นสิ่งที่ชดเชยการที่ผูสูงอายุตองสูญเสียบทบาทหนาที่ใน
การทํางาน  

การทองเที่ยวเป็นการตอรองกับขอจํากัดตางๆ หรือตอรองกับ “ทุน” ที่ผูสูงอายุมีอยู เชน เรื่อง
รายไดที่จํากัด สุขภาพรางกายที่ไมแข็งแรงเพียงพอ การเป็นภาระที่ตองคอยใหผูอ่ืนดูแล ไมมีผูรวมเดินทาง
ดวย ดังนั้นในการพยายามจัดการกับขอจํากัดที่เกิดขึ้น เชน ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทองเที่ยว ลดภาระ
คาใชจาย ลดจํานวนระยะทาง หรือระยะเวลาเดินทางใหสั้นลง มีการหยุดพักบอยมากขึ้นกอนที่จะถึง
จุดหมาย หรือเลื่อนการเดินทางไปในชวงเวลาที่เหมาะสม อาจหาผูชวยหรือผูสนับสนุนในการเดินทาง คอย
ดูแลจัดการธุระตางๆ ใหระหวางเดินทาง  
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การใชเวลาวางและการทองเที่ยวของผูสูงอายุเป็นสิ่งที่เชื่อมโยงกันและตางมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน 
การทองเที่ยวยังเป็นการรักษาความสัมพันธแกับสิ่งเกาๆ ที่ผูสูงอายุสนใจ ถึงแมวาการทองเที่ยวจะเป็น
ชวงเวลาแหงการคนหาสถานที่ใหม วัฒนธรรม ผูคน และเป็นโอกาสในการเรียนรูสิ่งใหมๆ แตผูสูงอายุที่ให
สัมภาษณแสวนใหญบอกวาการทองเที่ยวเป็นโอกาสที่ไดทํากิจกรรมเพ่ือรักษาความสนใจที่มาแตเดิม ให
ความรูสึกถึงความตอเนื่อง และเป็นการแสดงถึงความสนใจที่ยังยืนยาวนาน ยิ่งเวลาผานไปก็ยิ่งเพ่ิมความ
เชี่ยวชาญ  

ผูสูงอายุยังบอกวาการทองเที่ยวเป็นชวงเวลาพิเศษที่ไดอยูกับคนรัก เพ่ือน และครอบครัว ซึ่ง
บุคคลเหลานี้มักจะไดรับการกลาวถึงอยูเสมอในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ การใชเวลากับคนสําคัญจะเป็น
แรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ รูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุอเมริกาที่พบมีดังตอไปนี้ หนึ่ง เป็น
การเดินทางไปเยี่ยมครอบครัวหรือญาติที่อยูหางไกลและถือวาเป็นการทองเที่ยวไปพรอมๆ กัน สอง การ
เดินทางไมไดมีแตเพียงผูใหญ แตเป็นการเดินทางรวมกับคนหลากหลายรุน เชน ลูกหลาน เป็นตน และ สาม 
ผูสูงอายุมีบานพักตากอากาศอยูตางถิ่น จึงใชวิธีการเชิญครอบครัว ญาติ และเพ่ือนๆ มาพักผอน เพ่ือใช
เวลาวางทํากิจกรรมตางๆ รวมกัน งานศึกษาเรื่องนี้ยังแสดงใหเห็นถึงการใหคุณคาและการใหความหมาย
ของการทองเที่ยวของผูสูงอายุ การทองเที่ยวเป็นสวนหนึ่งในชีวิต แสดงถึงความสัมพันธแของผูสูงอายุตอ
สังคม การทองเที่ยวเป็นสวนที่เติมเต็มความหมายใหกับชีวิต  

โดยสรุป การใชแนวคิดอัตลักษณแและแนวคิดเกี่ยวกับพ้ืนที่ ประกอบกับการทบทวนงานวิจัยที่
เกี่ยวของ การศึกษาครั้งนี้จึงตองการคนหาวากอนการเดินทาง ระหวางการเดินทาง และหลังจากการ
เดินทางทองเที่ยว การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ โดยอธิบายผานพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
เป็นอยางไร มีความแตกตางกันหรือไม ซึ่งเป็นการศึกษา “การสื่อสารอัตลักษณแ” ตามแนวทางวัฒนธรรม
ศึกษา (Cultural Studies) และทัศนะของกระบวนทัศนแใหม (New Paradigm) ประกอบกับใชแนวคิดเรื่อง 
“พ้ืนที”่ อธิบายดวย ดังนั้น “อัตลักษณแ” ในการศึกษาครั้งนี้ จึงเป็นกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงได มีความ
หลากหลาย ปรับเปลี่ยนตามสถานการณแ และเกี่ยวของกับ “อํานาจ” จากสถาบันตางๆ และมี “การใชทุน
ในดานตางๆ” เพ่ือตอสู ตอรองความหมายของอัตลักษณแ (กาญจนา แกวเทพ, 2555: 47-50) 

การทําความเขาใจการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว จะเป็นการทําความเขาใจผาน
ประเด็นพฤติกรรรมการทองเที่ยวที่ไดกลาวไปในตอนตน ไดแก การตัดสินใจและแรงจูงใจในการทองเที่ยว 
การเตรียมตัวและวางแผนเดินทางทองเที่ยว การเลือกรูปแบบการทองเที่ยว ประเภทการทองเที่ยว แหลง
ทองเที่ยวที่เป็นจุดหมายปลายทางของการทองเที่ยว กิจกรรมที่ทําระหวางการเดินทางทองเที่ยว การเลือกที่
พัก การเลือกรับประทานอาหาร การถายรูป และการซื้อของฝากหรือของที่ระลึก ในแตละประเด็นที่
กลาวถึงลวนสามารถสื่อสารหรืออธิบายตัวตนของผูสูงอายุได (รูปภาพที่ 2.4) 
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แนวคิดที่ใช้วิเคราะห ์
การสือ่สารอัตลกัษณ์ผู้สูงอายุท่ีท่องเที่ยว 

 
แนวคิดอัตลกัษณ์ (Identity) 
- อัตลักษณแมีลักษณะเปลีย่นแปลงไดขึ้นอยูกับ

ปฎิบัตกิารทางสังคม 
- อัตลักษณแมีหลากหลายมิต ิ
- อัตลักษณแเป็นผลผลิตจากวาทกรรม 
- อัตลักษณแเกี่ยวของกับอาํนาจ 
- อัตลักษณแเกี่ยวกับทุนทางสังคม  

การสือ่สารอัตลกัษณ์ของผู้สูงอายทุี่ท่องเที่ยว 
- ประกอบสราง (Construct) 
- สรางใหม/ฟืน้ฟู (Reconstruct) 
- ธํารงรักษา (Maintain) 
- ตอรอง (Negotiate) 
- ผลติซ้าํ (Reproduction) 
- เปลี่ยน (Change) 

แนวคิดการสร้างพ้ืนที่ (Production of Space) 
- พื้นที่เชิงกายภาพ (Physical) 

สุขภาพรางกายของผูสูงอายุกับพื้นที่เชิง
กายภาพที่เกีย่วของกับการทองเที่ยวทั้งหมด 

- พืน้ที่เชิงความคดิ (Mental) 
ความคดิของผูสูงอายุที่มตีอการทองเที่ยว 

- พื้นที่ทางสังคม (Social) 
- การทําความเขาใจการทองเที่ยวของผูสูงอายุ

ผานการอธิบายทั้งในเชิงกายภาพและเชิง
ความคดิ และการอธบิายเช่ือมโยงกบั
ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ

คุณลักษณะที่ใช้วิเคราะห์อัตลกัษณ์ 
ผู้สูงอายุท่ีท่องเที่ยว 

 
ก่อนการทอ่งเที่ยว 
- การตดัสินใจ การวางแผน และแรงจงูใจในการทองเทีย่ว 

การตดัสินใจทองเที่ยว: การตดัสนิใจ/ปใจจัยทีเ่กี่ยวของ 
การวางแผนการทองเที่ยว: วางแผนดวยตนเอง 
มีผูชวยวางแผน 
แรงจูงใจในการทองเที่ยว: เหตผุลการทองเทีย่ว 

- การเตรียมตัวและวางแผนเดินทางทองเที่ยว 
การเตรียมตัวเดินทางทองเที่ยว:  
ดานรางกาย / ดานจิตใจ / ดานสงัคม-เศรษฐกิจ 

- การเลือกรูปแบบการทองเทีย่ว 
การทองเทีย่วคนเดียว / การทองเทีย่วเป็นกลุม 

ระหว่างการท่องเทีย่ว 
- ประเภทการทองเที่ยว  

ศาสนา / ธรรมชาต/ิ ศิลปวฒันธรรม / ยอนวัย-ยอนรอย
อดีต / เยีย่มญาติ / ซื้อสินคา-กินของอรอย / และอืน่ๆ 

- แหลงทองเทีย่วและกิจกรรมระหวางการทองเทีย่ว 
ดานรางกาย / ดานจติใจ / ดานสังคม 

- การเลือกที่พัก  
- การเลือกรับประทานอาหาร 
- การถายรูป  
- การซื้อของฝากหรือของที่ระลกึ 
หลังจากการทอ่งเที่ยว 
- พฤติกรรมหลังจากกลบัจากทองเที่ยว 

ดานรางกาย / ดานจติใจ / ดานสังคม 

คําถามนําวจิัย 
ผูสูงอายุมีพฤติกรรมการทองเที่ยวอยางไร  
พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุสื่อสารใหเห็นถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวอยางไร  

 

รูปภาพที่ 2.4 การศึกษาการสือ่สารอัตลักษณแและพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ
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3.แนวคิดปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenology) 
แนวคิดปรากฏการวิทยา เป็นแนวคิดที่อธิบายเกี่ยวกับการทําความเขาใจปรากฏการณแ เหตุการณแ

ตางๆ โดยที่ตองเขาไปมีสวนรวมในการทําความเขาใจปรากฏการณแเหลานั้นดวยตนเอง เป็นประสบการณแที่
เราไดรับโดยตรง (Direct experience) และการตีความปรากฏการณแนั้นๆ ขึ้นอยูกับแตละบุคคลในการทํา
ความเขาใจ การที่เราเขาไปทําความเขาใจปรากฏการณแดังกลาว จะเป็นการเขาไปตรวจสอบความรูสึก การ
รับรูที่เรามีตอเหตุการณแท่ีเราไดเขาไปเกี่ยวของ (Littlejohn & Foss, 2008: 37) 

 
3.1 นิยามของค าว่า “ประสบการณ์” 
ประสบการณแ เป็นคําที่มีความหมายครอบคลุมเกี่ยวกับการรับรู อารมณแ ความรูสึก ความคิดเห็น

เหตุการณแความเป็นไปของผูคน สภาพแวดลอมหรือสิ่งตางๆ รอบตัว ประสบการณแเป็นการประกอบสราง
ความเป็นจริง ประสบการณแมีหลายระดับเริ่มตนจากการที่เราไดสัมผัสกับเรื่องราวเหตุการณแนั้นโดยตรง 
ดวยประสาทสัมผัสทั้งหา ไปจนถึงประสบการณแท่ีเราไดรับในเชิงอารมณแ และประสบการณแท่ีเราไดรับในเชิง
ความคิด เพราะฉะนั้นแลวระดับของประสบการณแจึงมีตั้งแตเรื่องการรับรู อารมณแ ความรูสึก และความคิด 
ประสบการณแตองเป็นสิ่งที่เราไดมีโอกาสเขาไปสัมผัสโดยตรงจึงทําใหเราสามารถบอกเลาการรับรู อารมณแ 
ความรูสึก และความคิดที่เรามีตอเหตุการณแนั้นๆ ได การบอกเลาเรื่องราวที่เราพบเจอคือ “การที่เราทํา
ความเขาใจและใหความหมาย” ตอเรื่องราวดังกลาว (Tuan, 1977: 8-10) 

ประสบการณแที่ใหความสําคัญในการศึกษาคือ “ประสบการณแที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว” และ
เป็นประสบการณแการทองเที่ยวที่ผานสายตาของผูสูงอายุ การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวในครั้งนี้ใช
แนวคิดที่เรียกวา “ปรากฏการณแวิทยา” (Phenomenology) เป็นกรอบชวยในการศึกษาประสบการณแการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

 
3.2 แนวคิดหลักของปรากฏการณ์วิทยา 
แนวคิดปรากฏการณแวิทยา Stanley Deetz ไดสรุปใจความสําคัญ 3 ประการ ดังตอไปนี ้ 

(Littlejohn & Foss, 2008: 38) 
(1) การคนพบความรูหรือความเขาใจตางๆ จะเป็นการเขาไปคนพบจากประสบการณแตรง 
(2) การตีความหมายประสบการณแท่ีไดรับขึ้นอยูกับการทําความเขาใจความหมายของจากมุมมอง

ของผูมีประสบการณแเอง เราเชื่อมโยงประสบการณแกับตัวเราเองอยางไร 
(3) ภาษาคือพาหนะในการถายทอดความหมาย เราถายทอดประสบการณแที่เราไดรับผานการ

แสดงออกดวยการใชภาษาอธิบายความหมาย ภาษาเป็นตัวอธิบายประสบการณแและมุมมอง
หรือทัศนคติที่เรามีตอความเป็นไปของโลก 
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สําหรับกระบวนการการตีความ (Interpretation) เป็นหัวใจสําคัญสําหรับการศึกษาในแนวทางนี้ 
หรือที่เรียกอีกอยางหนึ่งวา “การทําความเขาใจ” (Understanding) กระบวนการการตีความ เป็นการให
ความหมายกับประสบการณแท่ีไดรับ เพราะฉะนั้นแลวสําหรับแนวทางปรากฏการณแวิทยา เราจึงไมสามารถ
แยกความจริงออกจากการตีความ การศึกษาปรากฏการณแวิทยามีที่มาจาก 3 แนวทางซึ่งสามารถสรุปแตละ
แนวทางไดดังนี้ (Schwandt, 2001 อางถึงใน ชาย โพธิสิตา, 2550: 190)        

(1) แนวทางแรกปรากฏการณแวิทยาเชิงอุตรวิสัย (Transcendental phenomenology) ตาม
แนวคิดของ Edmund Husserl (1859-1938)  

(2) แนวทางที่สองปรากฏการณแวิทยาแนวอัตถิภาวะ (Existential phenomenology) ตาม
แนวคิดของ Maurice Merleau-Ponty (1908-1961) และ Jean-Paul Sarte (1905-1980)  

(3) แนวทางที่สามปรากฏการณแวิทยาแนวอรรถปริวรรต (Hermeneutic phenomenology) 
ตามแนวคิดของ Martin Heidegger (1889-1976)  

 

แนวทางของปรากฏการณแวิทยา 3 แนวทางที่กลาวไปมีจุดมุงเนนในการตีความ ทําความเขาใจ
เหตุการณแหรือสถานการณแที่พบเจอแตกตางกัน แนวทางของ Edmund Husserl มีวิธีการทําความเขาใจ
เหตุการณแตางๆ ที่มุงเนนการพรรณนาถึงประสบการณแหรือเหตุการณแที่เราไดเขาไปมีสวนเกี่ยวของ ซึ่งจะมี
ความเป็นภววิสัย (Objective) ในการอธิบายเหตุการณแอยางตรงไปตรงมา เราเห็นอะไร เราพบเจออะไร เรา
ถายทอดเหตุการณแออกไปอยางนั้น ซึ่งเป็นจุดที่แตกตางจากปรากฏการณแวิทยาตามแนวทางของ Maurice 
Merleau-Ponty ที่มีใจความสําคัญวาประสบการณแที่เราไดรับมีความเป็นอัตวิสัย (Subjective) การทํา
ความเขาใจกับเหตุการณแหรือประสบการณแที่เราไดรับจึงมีการผสมผสานระหวางการรับรูในทางกายภาพ
และการรับรูทางจิตวิทยา เราเรียนรูสิ่งของ เหตุการณแหรือสถานการณแตางๆ จากความสัมพันธแที่เรามีตอสิ่ง
นั้น โลกรอบตัวเรามีผลกระทบตอเรา ในทางกลับกันตัวเราเองก็สงผลกระทบตอความเป็นไปของโลก และ
เราก็ไดรับประสบการณแตางๆ จากโลกรอบตัวที่เราไดสัมผัส การที่สิ่งตางๆ จะมีอยูไดนั้นมันขึ้นอยูกับการ
รับรูของเรา ถาเรารับรูก็แสดงวาสิ่งนั้นมีอยู (Littlejohn & Foss, 2008: 38-39; ชาย โพธิสิตา, 2550: 192) 

สวนปรากฏการณแวิทยาตามทัศนะของ Martin Heidegger เนนการทําความเขาใจ ความหมายของ
ประสบการณแในทัศนะของบุคคลที่ไดรับประสบการณแนั้น Heidegger ไมไดเนนเรื่องโครงสรางในการรับรู
มากนัก แตเนนการหาความหมายโดยการมองผานจากสิ่งที่ปรากฏ (Appearance) ไปยังความหมายของสิ่ง
ที่อยูเบื้องหลัง เราทําความเขาใจเหตุการณแตางๆ ผานภาษาที่เราแสดงออก การสื่อสารจึงเป็นพาหนะในการ
แสดงออกถึงความหมายหรือประสบการณแที่เราไดรับ เมื่อเราสื่อสาร เราไดแสดงความคิด ทัศนคติ มุมมอง
ในการมองโลกของเรา คําพูดที่เราแสดงออกมีผลตอความความคิด ทําใหเกิดความหมายใหม และในที่สุด
ความหมายนั้นก็จะกลับมามีผลตอความคิดของเรา (Littlejohn & Foss, 2008: 39) การทําความเขาใจ
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ประสบการณแการใชชีวิต สิ่งตางๆ รอบตัว จึงไมใชเพียงแตทําความเขาใจความเป็นไปของโลกเพียงอยาง
เดียว แตยังเป็นการทําความเขาใจตนเองอีกดวย (Polkinghorne, 1983 อางถึงใน Laverty, 2003)  

ปรากฏการณแวิทยาที่เนนการตีความหรือเรียกวา Hermeneutic phenomenology ตามแนวทาง
ของ Heidegger ยังใหความความสนใจในรายละเอียดของเหตุการณแหรือสถานการณแที่อาจจะถูกมองขาม 
เพราะเป็นมุมมองที่ผูคนเคยชินจนไมไดมีใครใหความสําคัญ (Taken for granted) จุดมุงหมายของการทํา
ความเขาใจ เพ่ือสรางความหมาย คนหาความเขาใจ ตอเรื่องราวที่เกิดขึ้น (Wilson & Hutchinson, 1991 
อางถึงใน Laverty, 2003: 24) การศึกษาผูสูงอายุครั้งนี้ การทําความเขาใจกับประสบการณแท่ีผูสูงอายุไดรับ
จากการทองเที่ยว จะมองลึกไปถึงการใหความหมายในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ รวมไปถึงเชื่อมโยงกับการ
สื่อสาร ผูวิจัยจึงเลือกใชปรากฏการณแวิทยาแนวอรรถปริวรรต หรือ Hermeneutic phenomenology ตาม
แนวคิดของ Heidegger (1889-1976) ในการอธิบายและใหความหมายประสบการณแที่ผูสูงอายุไดรับจาก
การทองเที่ยว 

 
ปรากฏการณ์วิทยาแนวอรรถปริวรรต (Hermeneutic phenomenology) 
ปรากฏการการวิทยาแนวอรรถปริวรรต (Hermeneutic phenomenology) โดย Heidegger 

ไดรับการพัฒนารากฐานความคิดมาจากปรากฏการณแวิทยาแบบ Transcendental phenomenology ของ 
Husserl อยางไรก็ตาม ทั้งสองแนวทางก็มีจุดเนนที่แตกตางกัน ในที่นี้จึงขออธิบายทบทวนเพ่ิมเติมใหเห็น
จุดที่แตกตางระหวางปรากฏการณแวิทยาแบบ Husserl และแบบ Heidegger Laverty (2003) ไดชี้แจงให
เห็นถึงความแตกตางดังนี้  

ปรากฏการณแวิทยาแบบ Husserl เนนย้ําเรื่องการมองปรากฏการณแตางๆ ที่เกิดขึ้นอยางปราศจาก
อคติ แตปรากฏการณแวิทยาแบบ Heidegger จะเป็นการมองปรากฏการณแที่เกิดขึ้นอยางคํานึงถึงภูมิหลัง
หรือที่มาที่ไปของเหตุการณแนั้นๆ เพราะการทําความเขาใจ ตีความปรากฏการณแของบุคคลคนหนึ่งยอม
ไดรับอิทธิพลมาจากภูมิหลัง รวมไปถึงประสบการณแท่ีแตละบุคคลไดเคยประสบพบเจอมากอน เพราะฉะนั้น
ถาหากตองมองประสบการณแอยางปราศจากอคติคงเป็นไปไดยาก การแสดงความคิดเห็นหรือการอธิบาย
เรื่องราวตางๆ มีความเป็นอัตวิสัย (Subjectivity) ยิ่งไปกวานั้น ปรากฏการณแวิทยาแบบ Heidegger ยังเนน
ย้ําทําความเขาใจเรื่องประวัติชีวิต (Historically) อาจเรียกไดวาเป็นประวัติศาสตรแของบุคคลหรือภูมิหลัง 
การเติบโต การใชชีวิตของบุคคลตั้งแตเกิดจนถึงปใจจุบัน สิ่งตางๆ เหลานี้นํามาสูการทําความเขาใจโลก 
มุมมองในการมองโลก แตอยางไรก็ตามภูมิหลังของบุคคล เราอาจจะไมสามารถศึกษาไดอยางชัดเจนหรือ
รอบดาน แตอาจจะสามารถทําความเขาใจไดบางสวน ซึ่งมีความสําคัญ และมีผลตอการใชชีวิต วิธีคิด หรือ
การมองโลก  

ดังนั้น การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงตองทําความเขาใจไปถึงเรื่องภูมิหลัง
และการใชชีวิตที่ผานมากอนที่จะเขาสูวัยผูสูงอายุประกอบกันไปดวย เพราะกอนที่จะเขาสูวัยที่สังคมมอง
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วาเป็นผูสูงอายุ ผูสูงอายุทุกคนลวนมีภูมิหลังและผานเหตุการณแตางๆ ที่หลอหลอมความเป็นตัวตนขึ้นมา 
ซึ่งตัวตนเหลานั้นสามารถเปลี่ยนแปลงได การศึกษาภูมิหลังเกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุบางสวน
ประกอบดวย จึงเป็นสวนที่ชวยเพ่ิมความเขาใจในเรื่องประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุมากขึ้น 

 

3.3 ประสบการณ์การท่องเที่ยว (Tourist experience) 
การศึกษาประสบการณแจากการทองเที่ยวเป็นงานศึกษาที่มีพัฒนาการมายาวนาน มุมมองการมอง

ประสบการณแที่ไดรับจากการทองเที่ยวของนักวิชาการมีความแตกตางกัน การศึกษาประสบการณแการ
ทองเที่ยวที่ไดมีการรวบรวมทบทวนไวโดย Uriely (2005) สรุปไดดังนี้  

(1) ความแตกต่างของประสบการณ์การท่องเที่ยว (De-differentiating the experience)  
ในยุคแรกของการศึกษาประสบการณแการทองเที่ยว จะเนนวาแบงแยกประสบการณแระหวางการ

ทองเที่ยวกับการใชชีวิตประจําวันอยางชัดเจน เชน แนวคิดของ Erik Cohen ในปี 1972 และ 1979 ที่บอก
วาการออกเดินทางทองเที่ยวนั้นไมเกี่ยวของกับงาน ไมมีความกังวล ไมมีสถานการณแที่ตองเผชิญกับความ
เครงเครียดเหมือนเรื่องการทํางานการใชชีวิตประจําวัน สําหรับ MacCannell บอกวาการทองเที่ยว เป็น
การออกเดินทางเพ่ือแสวงหาความจริงแท ความจริงแทที่ตองการคนหาเชื่อวาเป็นการแสวงหาที่ตองทําให
ตัวเองหลุดพนออกจากประสบการณแท่ีซ้ําซากจําเจในชีวิตประจําวัน  

สิ่งสําคัญในการอธิบายประสบการณแการทองเที่ยว จากมุมมองของ Turner และ Ash ในปี 1975 
กลาววา การที่เราไดแยกตัวเองออกจากการทํางานสักระยะหรือแยกตัวออกจากสภาพแวดลอมเดิมๆ จะทํา
ใหเราไดหลุดจากกรอบของบรรทัดฐานหรืออํานาจที่ควบคุมเราในชีวิตประจําวัน และทําใหเราไดมีโอกาส
อยูกับตัวเอง คิดใครครวญถึงการใชชีวิตของตัวเองมากยิ่งขึ้น  

ในเวลาตอมาแนวคิดของประสบการณแการทองเที่ยวที่แบงแยกออกจากการทํางานอยางชัดเจน ได
ถูกทาทายดวยแนวคิดที่วาการทองเที่ยวกับการทํางานเกิดขึ้นควบคูกัน เพราะมีนักทองเที่ยวที่เดินทาง
เพราะตองทํางานและใชเวลาทองเที่ยวดวยเชนกัน การทํางานที่ตองอาศัยการเดินทางไปยังสถานที่ใหมๆ 
เปรียบเสมือนวาตนเองไดทองเที่ยวไปดวย ประสบการณแการทองเที่ยวจึงอาจจะมีสวนที่เหลื่อมล้ํากับการ
ทํางานอยูบาง ทั้งนี้อาจจะขึ้นอยูกับการใชชีวิตของแตละบุคคลวาการทํางาน และการไปทองเที่ยวมีความ
เกี่ยวของกันมากหรือนอย 

(2) ประสบการณ์การท่องเที่ยวที่หลากหลาย (Pluralizing the experience)  
การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวมีหลากหลายแนวคิด แนวคิดของ Boorstin แนวคิดของ

MacCanell และแนวคิดของ Turner ซึ่งในแตละคนก็นําเสนอประสบการณแการทองเที่ยวตามแนวทางของ
ยุคสมัยใหม จนกระทั่ง Cohen ไดนําเสนอรูปแบบของประสบการณแการทองเที่ยวแบงแยกได 5 ประเภท 
เริ่มตนจากการแสวงหาความเพลิดเพลิน จนกระทั่งแสวงหาความหมายของชีวิต รูปแบบประสบการณแจาก
การทองเที่ยวของ Cohen มี 5 รูปแบบ ดังตอไปนี้ (E. Cohen, 1996: 90-133; Sharpley, 1994: 77-79) 
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การพักผ่อนหย่อนใจ (Recreational Mode) นักทองเที่ยวไดรับประสบการณแจากการทองเที่ยว
ในเชิงพักผอนหยอนใจ มักจะเป็นนักทองเที่ยวที่ใหความสําคัญกับศูนยแกลางของชีวิตอยูที่บานและการใช
ชีวิตในสังคมที่ตนเองคุนเคย การทองเที่ยวจึงเป็นเพียงการแสวงหาความเพลิดเพลินใจ พักผอนหยอนใจ 
และเป็นการใหความบันเทิงกับชีวิต  

การเบี่ยงเบนความสนใจ (Diversionary Mode) นักทองเที่ยวที่เดินทางทองเที่ยวดวยเหตุผลนี้
จัดอยูในกลุมนักทองเที่ยวระดับปานกลางคือมองวาการทองเที่ยวเป็นการเบี่ยงเบนความสนใจจากกิจกรรม
การทํางานชีวิตประจําวัน ถึงแมวาจะแยกตัวออกจากสังคมบาง แตก็ไมไดตองการแสวงหาประสบการณแที่
เป็นความจริงแท (Authentic experience) จากที่อ่ืน เป็นเพียงการเดินทางเพ่ือเพ่ือใหหลบหนีออกจากงาน
ประจํา กิจวัตรประจําวันหรือเพียงตองการใหลืมบานเพียงชั่วคราวเทานั้น 

การออกไปเรียนรู้โลก (Experiential Mode) นักทองเที่ยวที่แสวงหาประสบการณแในรูปแบบนี้
เป็นนักทองเที่ยวในยุคสมัยใหม (Modern) แยกตัวเองออกจากสังคมเพ่ือตองการแสวงหาประสบการณแที่
เป็นความจริงแท (Authentic experience) จากที่อ่ืน ถึงแมวาจะตองการเดินทางเพ่ือแสวงหาความจริงแท
จากที่อ่ืนแตก็ไมไดเป็นการปฏิเสธสังคมที่ตนเองอาศัยอยู การเดินทางเป็นเพียงการชดเชยสิ่งที่เป็นความไม
จริงแทที่ไดรับจากบานหรือสถานที่ที่ตนเองอยูอาศัย การเดินทางจึงเป็นการไดออกไปเห็นการใชชีวิตของ
ผูอื่น ไดไปเรียนรูวาเขามีชีวิตอยูอยางไร ไดไปในสถานที่ที่ไมคุนเคยถือวาเป็นการชดเชยความจําเจจากการ
อยูที่บาน และในทายที่สุดเมื่อการเดินทางจบลงก็ตองเดินทางกลับมาบาน 

การทดลองใช้ชีวิต (Experimental Mode) นักทองเที่ยวที่ไดรับประสบการณแในรูปแบบนี้จะมี
จุดศูนยแกลางของการใชชีวิตอยูระหวางบานและสถานที่อ่ืน การแสวงหาประสบการณแการทองเที่ยวที่เป็น
ความจริงแท (Authentic experience) เป็นสิ่งจําเป็น แตการเดินทางที่เป็นเสมือนการทดลองในชีวิตของ
นักทองเที่ยวจะไมทําใหพวกเขาหมกมุนตนเองหรือจมหายไปในวัฒนธรรมใดวัฒนธรรมหนึ่ง นักทองเที่ยวใน
รูปแบบนี้จะรูสึกวาตนเองมีชีวิตอยูในสองโลกคือโลกของการทองเที่ยวและโลกของการทํางานหรือการใช
ชีวิตประจําวัน 

การตระหนักถึงการมีอยู่ (Existential Mode) สําหรับนักทองเที่ยวที่เดินทางในรูปแบบนี้จะมี
ความเป็นนักทองเที่ยวที่สุดขั้วตรงขามกับการเดินทางเพ่ือการพักผอนหยอนใจ พวกเขาจะแยกตนเองออก
จากสังคม และมีจุดศูนยแกลาง (Centre) ของการใชชีวิตอยูที่อ่ืนที่ไมใชบาน พวกเขาจะเรียนรู จม หมกมุน
หรือฝใงตนเองอยูกับวัฒนธรรมทองถิ่น ตางวัฒนธรรม หรือสังคมอ่ืนที่ตนเองไมไดใชชีวิตประจําวัน เพ่ือตาม
หาความหมายและรูสึกวาเป็นสวนหนึ่งหรือมีจุดศูนยแกลางของชีวิตใหมอยูที่สังคมที่เขาเลือก 

รูปแบบการประสบการณแการทองเที่ยวที่กลาวไปขางตน ทําใหเห็นไดวาระดับความเขมขนในการ
ทําความเขาใจประสบการณแการทองเที่ยวแตกตางกัน รูปแบบแรก มองเรื่องประสบการณแที่ไดวาเป็นความ
สนุกสนาน เพลิดเพลิน ผอนคลายความเครียด รูปแบบที่สอง เป็นการหลบหนีจากความซ้ําซากจําเจใน
ชีวิตประจําวัน สวนรูปแบบที่สามถึงรูปแบบที่หา เนนการแสวงหาความหมายหรือความจริงแท (Authentic 
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experience) จากการทองเที่ยว ใหความสําคัญกับการทองเที่ยวอยางลึกซึ้ง การทองเที่ยวเป็นมากกวาการ
ผอนคลายความเครียด การทองเที่ยวเป็นสวนที่เขามาเติมเต็มการใชชีวิต การทองเที่ยวทําใหนักทองเที่ยว
รูสึกตัวเองมีตัวตน มีความสําคัญในชีวิต 

นอกจากการกลาวถึงประสบการณแการทองเที่ยวในรูปแบบดังกลาว ขออธิบายเพ่ิมเติมถึงการ
ประสบการณแการทองเที่ยว โดยใชแนวคิดที่เกี่ยวของ ไดแก การหลบหนี (Escapism) การแสวงหาความจริง
แท (Authenticity) และอัตลักษณแ (Identity) (S. Cohen, 2010) ดังนี้ 

การหลบหนี (Escapism) เป็นแนวความคิดที่อธิบายวา ประสบการณแการทองเที่ยวจะเกิดจาก
ความพยายามของมนุษยแที่ตองการหลุดพนออกจากการใชชีวิตประจําวันที่ตนเองคุนเคยในชวงระยะเวลา
หนึ่ง นอกจากจะเป็นหลบหนีออกจากพ้ืนที่ประจําวันในเชิงกายภาพแลว ยังเป็นการหลบหนีทางจิตใจ 
หลบหนีออกจากตัวตนเดิมๆ ของตนเอง หรือมีความรูสึกวาตองการฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ ทําใหจิตใจของตนเอง
กลับมาสูภาวะปกติ การไปทองเที่ยวจึงเป็นการแสวงหาประสบการณแที่เกี่ยวของกับการคิดใครครวญเพ่ือ
คนหาตนเอง อยางไรก็ตาม แนวคิดหลังโครงสรางนิยม มักจะมองวามนุษยแไมสามารถหลบหนีจากความเป็น
จริงได ความจริงไมไดเพียงหนึ่งเดียว การหลบหนีจึงไมเกิดขึ้น ทั้งนี้ แนวคิดที่อธิบายประสบการณแการ
ทองเที่ยววาเป็นการหลบหนี ยังนํามาใชเปรียบเทียบกับการไปทองเที่ยวอยูเสมอ ดังนั้นประสบการณแการ
ทองเที่ยวคือการไดหลบหนีหรือไดหลุดพนจากขอจํากัดเดิมๆ เพ่ือเขาไปสูกระบวนการแสวงหาสิ่งใหมๆ 
ในชวงระยะเวลาหนึ่ง 

การแสวงหาความจริงแท้ (Authenticity) เป็นแนวความคิดที่มีการกลาวถึงมาเป็นระยะเวลาใน
งานวิจัยดานการทองเที่ยว ในทัศนะของ Boorstin และ Maccannell อธิบายวา การแสวงหาความเป็นจริง 
มีหลากหลายมุมมอง อาจจะมีมุมมองของการแสวงหาความเป็นจริงเกี่ยวกับสถานที่หรือการทองเที่ยว และ
มุมมองของการแสวงหาความเป็นจริงเกี่ยวกับตนเอง ความแสวงหาความเป็นจริงของการทองเที่ยว จะ
เกี่ยวของกับสังคม วัฒนธรรม การไดสัมผัส การใชชีวิตของสังคมทองถิ่นจริงๆ มากกวาที่จะเป็นเหตุการณแ
จําลองที่สรางขึ้นมาเพ่ือนักทองเที่ยว อยางไรก็ตาม การแสวงหาประสบการณแท่ีเป็นความจริงนั้นอาจเป็นไป
ไมได เพราะสังคม วัฒนธรรมมีความเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ประสบการณแการทองเที่ยวที่เป็นความจริง
แทอาจจะไมมีอยู เป็นประสบการณแท่ีไดรับการสรางขึ้นมากกวา สวนการแสวงหาความจริงแทในตัวตนของ
ตนเองเป็นกระบวนการที่เราไดทําความเขาใจตนเองผานการทองเที่ยว  ความจริงแทในตัวตนยังเป็นสิ่งที่ทํา
ความเขาใจไดคอนขางยาก เพราะตัวตนของมนุษยแเราไมไดหยุดนิ่งอยูกับที่เชนเดียวกับความเปลี่ยนแปลง
ของสังคม ประสบการณแการทองเที่ยวจึงผูกพันอยูกับจิตใจและตัวตนของมนุษยแควบคูไปดวยกัน 

อัตลักษณ์ (Identity) ตัวตนของมนุษยแเป็นสิ่งที่ไดรับการศึกษาในหลากหลายแงมุม การอธิบาย
ตัวตนโดยใชเกณฑแตางๆ เชน เพศ เชื้อชาติ ชนชั้น การอยูทามกลางกลุมคนตางๆ ในสังคม ทําใหเรา
มองเห็นตัวตนของตนเองมากขึ้น แตการรักษาอัตลักษณแใหคงที่นั้นเป็นไปไดยาก ในบริบทของการทองเที่ยว 
พ้ืนที่การทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่แหงการแสวงหาตัวตน ประสบการณแการทองเที่ยวเกี่ยวของกับการเดินทาง 
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เพ่ือที่จะตระหนักถึงตัวตนของตนเอง การที่เราพาตัวเองออกมาจากสถานที่ที่เรารูสึกคุนเคยและเป็นเจาของ 
เพ่ือที่เราจะไดยอนกลับไปมองตนเอง อยูกับตนเอง ทําความเขาใจ พยายามตรวจสอบ และทบทวนตนเอง
ใหมากขึ้น เราเรียนรูกระบวนการตางๆ ทางสังคม เพ่ือที่จะทําความเขาใจ ความคิดหรือความรูสึก และ
พฤติกรรมของตนเอง (Foucault, 1988 อางถึงใน S. Cohen, 2010)  

ประสบการณแจากการทองเที่ยวจึงเป็นโอกาสที่เราจะไดสรางหรืออาจจะผลิตซ้ําความเป็นตัวตน 
ประสบการณแจากการทองเที่ยวถือเป็นประสบการณแท่ีมักจะไดรับการใหความสําคัญคอนขางสูง และอาจจะ
มากกวาประสบการณแที่ไดพบเจอในชีวิตประจําวัน (Graburn, 1983; Neulinger, 1981 อางถึงใน S. 
Cohen, 2010) 

(3) บทบาทประสบการณ์การท่องเที่ยวที่แสดงความเป็นอัตวิสัย (Role of Subjectivity)  
การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวจากการมุงอธิบายในเชิงวัตถุวิสัย (Objectivity) โดยเชื่อวา

ประสบการณแคือสิ่งที่อธิบายตามความเป็นจริงมาเป็นการอธิบายประสบการณแการทองเที่ยวแบบอัตวิสัย 
(Subjectivity) คือเป็นการอธิบายความหมายของประสบการณแการทองเที่ยวที่มีการตอรอง มีมุมมองในการ
อธิบายแตกตางกัน เพราะฉะนั้นการเลาประสบการณแการทองเที่ยวของแตละบุคคลขึ้นอยูกับการตีความ 
การเลาเรื่องราวประสบการณแการทองเที่ยวผานสายตาของเด็ก ผูใหญ และผูสูงอายุ จึงมีความแตกตางกัน 
และมีความเป็นอัตวิสัย เนนการตีความเหตุการณแตางๆ ที่พบเจอดวยดวยตนเอง เพราะฉะนั้นการเลา
เรื่องราวเกี่ยวการทองเที่ยวจึงไมใชเรื่องราวที่แหงแลงหรือบอกวามีใคร ทําอะไร ที่ไหน อยางไร เพียงอยาง
เดียว แตยังมีการแสดงอารมณแ ความรูสึก ความคิดเห็น เกี่ยวกับประสบการณแการทองเที่ยวของตนเอง
ประกอบดวย 

(4) แนวโน้มการตีความประสบการณ์ (Toward Relative Interpretations)  
การตีความประสบการณแการทองเที่ยวในยุคใหม (Modern) และยุคหลังสมัยใหม (Postmodern) 

มีความแตกตางกัน เพราะในยุคใหมมองวาประสบการณแเป็นความจริงแท แตในยุคหลังสมัยใหมมองวา
ประสบการณแนั้นเป็นสิ่งที่ถูกสรางขึ้นมา เป็นความจริงที่เหนือความจริง ยุคหลังสมัยใหมจะมองเรื่องของ
การโหยหาอดีต การยอนกลับไปทองเที่ยวในเชิงประวัติศาสตรแ สิ่งที่เป็นมรดกทางวัฒนธรรม การโตแยงกัน
เรื่องประสบการณแในการทองเที่ยวจึงมีมุมมองการอธิบายประสบการณแการทองเที่ยววาเป็น “เหตุการณแที่
สมมุติขึ้น” แหลงทองเที่ยวตางๆ เป็นจุดดึงดูดใจที่ถูกสรางขึ้น สําหรับมุมมองของ MacCanell จึงอธิบาย
วาประสบการณแการทองเที่ยวเป็น “พิธีกรรม” ที่มีความหมายในยุคสมัยใหม  

จากพัฒนาการของการศึกษา “ประสบการณแการทองเที่ยว” ในชวงเวลาตางๆ จะเห็นไดวาอิทธิพล
ความคิดแบบสมัยใหมกับความคิดแบบหลังสมัยใหมมีอิทธิพลอยางมากตอการอธิบายประสบการณแการการ
ทองเที่ยว การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวของ E. Cohen (1996) อธิบายประสบการณแการทองเที่ยว
ไววาการเดินทางเป็นการสรางความเพลิดเพลินใจ ซึ่งเป็นความเพลิดเพลินที่อยูนอกเหนือการทํางานหรือ
การทํากิจวัตรประจําวัน ประสบการณแจากการทองเที่ยวจึงเป็นประสบการณแที่ตองออกเดินทางไปแสวงหา 
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การเติมเต็มสิ่งใหมๆ ลวนไดมาจากการเดินทาง เมื่อเชื่อมโยงกับการสื่อสาร อธิบายไดวาการสื่อสารที่เกิดขึ้น
ในการทองเที่ยวทําใหเราไดตระหนักถึงตัวตนของเราในหลากหลายแงมุม เราไดสื่อสารกับตนเอง สื่อสารกับ
พ้ืนที่หรือสถานที่ และสื่อสารกับผูคน การสื่อสารที่หลากหลายเหลานั้นมีสวนในการที่เราไดคนหาตัวตน
หรือทําความเขาใจตนเองไปพรอมๆ กัน 

อยางที่ไดกลาวถึงขางตนในเรื่องของ “การจองมองของนักทองเที่ยว” (Tourist gaze) ซึ่งเป็น
แนวคิดที่พัฒนาโดย John Urry ที่ไดกลาววาเมื่อเราเดินทางไปยังสถานที่ที่เราไมคุนเคย ไปทองเที่ยว หา
ความเพลิดเพลิน การสื่อสารกับสิ่งตางๆ ที่ปรากฏรอบตัวเรา เราจะจองมองอยางใหความสําคัญกับสิ่งนั้น
เป็นพิเศษ แตกตางจากการมองในชีวิตประจําวัน ประสบการณแการทองเที่ยวจึงเกิดขึ้นและเมื่อเชื่อมโยงกับ
การสื่อสาร การทองเที่ยวเป็นบริบทของการสื่อสารที่พิเศษแตกตาง (Extraordinary) ในขณะที่พ้ืนที่หรือ
สถานที่เดิมที่เราใชชีวิตประจําวันจะถูกมองอยางปกติ (Ordinary) (Urry, 2002: 12) 

การสรางประสบการณแการทองเที่ยวจึงตองเป็นประสบการณแที่พิเศษและเขมขนกวาการใชชีวิต
ปกติโดยทั่วไป เพราะการทองเที่ยวมักจะถูกมองวาเป็นเรื่องของความเพลิดเพลิน การพักผอน จึงอาจจะ
ไมไดรับการกลาวถึงในรูปแบบที่จริงจัง แตในความเป็นจริงแลว การทองเที่ยวเป็นสิ่งที่แฝงความหมายและ
สื่อสารถึงตัวตนหรืออัตลักษณแของบุคคลได    

สําหรับการนําแนวคิดประสบการณแการทองเที่ยวมาประยุกตแใชในการศึกษาผูสูงอายุ โดยจะ
วิเคราะหแวาผูสูงอายุไดรับประสบการณแจากการทองเที่ยวอยางไร และมีความหมายอยางไร ผูสูงอายุมองวา
การทองเที่ยวเป็นเพียงการใหความเพลิดเพลิน การทองเที่ยวทําใหการทําใหชีวิตของผูสูงอายุมีความหมาย
มากยิ่งขึ้น เป็นการแสวงหาตัวตนของตนเองจากการเดินทาง กรอบที่ใชวิเคราะหแนี้เป็นแนวทางในการทํา
ความเขาใจ อยางไรก็ตาม เมื่อทําการวิเคราะหแขอมูลอาจจะมีมุมมองการมองประสบการณแการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุไทยในรูปแบบอ่ืนๆ เพ่ิมเติมอีกก็เป็นได  

 
3.4 จุดเด่นของประสบการณ์การท่องเที่ยว  
การทองเที่ยวเป็นกิจรรมที่แตกตางจากกิจกรรมประเภทอ่ืนๆ ในแงมุมที่วาผูทองเที่ยวตองเดินทาง

ตองใชรางกาย จิตใจ และความคิดในการซึมซับประสบการณแการทองเที่ยว ประสบการณแจากการทองเที่ยว
มีความแตกตางจากประสบการณแในชีวิตประจําวันดังนี้ (Urry, 2002: 12-13) 

(1) ประสบการณแการทองเที่ยว เป็นการไดไปเห็นในสิ่งที่พิเศษ สถานที่พิเศษ หรือเป็นการไดพบ
กับสถานการณแพิเศษ เชน การไดไปเห็น ไปเที่ยวชมธรรมชาติ สิ่งมหัศจรรยแทางธรรมชาติ สิ่ง
มหัศจรรยแของโลก เป็นสิ่งที่โดดเดนแตกตางจากที่เคยพบเห็นในชีวติประจําวัน อีกทั้งการที่จะ
บอกวาสิ่งใดพิเศษ แปลกประหลาด นาสนใจ ยังขึ้นอยูกับมุมมองการมองของแตละบุคคล 
สถานที่บางแหงอาจจะมีความพิเศษเฉพาะสําหรับบุคคล แตในขณะเดียวกันสถานที่เดียวกัน
อาจจะไมพิเศษกับอีกบุคคลหนึ่ง ขึ้นอยูกับมุมมองของแตละบุคคลในการทําความเขาใจ 
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(2) การจองมองหรือการเที่ยวชม สิ่งที่ไดเห็นไมวาจะเป็นปรากฏการณแ สถานที่ หรือผูคน เป็นสิ่ง
ที่มีความหมายมากกวาเป็นเพียงสิ่งที่เห็นหรือสัมผัสไดทางกายภาพ เป็นสิ่งที่มีความหมายตอ
ผูคนในเชิงความคิด หรือในเชิงนามธรรม ความหมายของสถานที่สําคัญตางๆ มาจากการ
ประกอบสรางทางวาทกรรมหรือเป็นเรื่องเลาที่มีการถายทอดตอๆ กันมา พ้ืนที่หรือสถานที่
ทองเที่ยวแตละแหงจะมีการประกอบสรางเรื่องราวหรือมีเรื่องเลาเกี่ยวกับสถานที่นั้นๆ 
นักทองเที่ยวแตละคนจะใหความสนใจกับแงมุมของสถานที่แตกตางกัน 

(3) ประสบการณแที่เกิดขึ้นเป็นการไดพบเห็นมุมมองที่ไมคุนเคย ไมปกติ จากสถานการณแใน
ชีวิตประจําวัน เชน การเขาไปเยี่ยมชมพิพิธภัณฑแที่แสดงเรื่องราวในชีวิตประจําวันของคนใน
ยุคสมัยกอนประวัติศาสตรแที่ใชชีวิตอยางเรียบงาย ไมมีเทคโนโลยีตางๆ ก็ถือไดวาเป็นความ
นาตื่นตาตื่นใจในอีกรูปแบบหนึ่งหรือความแตกตางของการใชชีวิตของคนในเมืองกับคนใน
ชนบทที่ดําเนินชีวิตอยางเรียบงาย นิ่งๆ ไมเรงรีบ ก็เป็นสิ่งที่คนเมืองเมื่อเวลาไปทองเที่ยว
ตางจังหวัดมักจะแสวงหาประสบการณแในรูปแบบนี้  โดยเฉพาะสําหรับผูสูงอายุการทองเที่ยว
คือการสื่อสารที่ทําใหหวนระลึกถึงความทรงจําหรืออดีต (Reminiscences) ที่ผานมาไดเป็น
อยางดี อยางไรก็ตามกิจกรรมที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยวจึงมีทั้งสิ่งที่พิเศษแตกตางและมีทั้งสิ่ง
ที่คุนเคยในชีวิตประจําวัน แตไดมาทองเที่ยวในสถานที่ที่แตกตางจากในชีวิตประจําวันของ
ตนเอง สิ่งเหลานี้ถือเป็นเสนหแของการทองเที่ยว 

 

สรุปวา ประสบการณแการทองเที่ยว เป็นการไดพบเห็นสิ่งที่พิเศษ แตกตางจากชีวิตประจําวัน การ
เห็นสถานที่เดียวกันสําหรับบางคนอาจจะเป็นสิ่งพิเศษ แตสําหรับอีกคนอาจจะไมใชความพิเศษ อาจกลาว
ไดวาประสบการณแการทองเที่ยวเป็นการประกอบสรางในรูปแบบหนึ่ง และการถายทอดเรื่องราวหรือการ
สื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวผานสายตาของคนกลุมตางๆ มีความแตกตางกัน ถึงแมวาพวกเขาจะ
เดินทางทองเที่ยวในสถานที่เดียวกันก็ตาม ประสบการณแการทองเที่ยวของเด็ก ผูหญิง ผูชาย ผูสูงวัย จะมี
มุมมองที่แตกตางกัน แมกระทั่งการสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวผานสื่อมวลชน เชน สื่อโทรทัศนแ 
นิตยสาร เว็บไซตแ หนังสือเลม การเลาเรื่อง และอ่ืนๆ รวมไปถึงการใชสัญญะในรูปแบบตางๆ ถายทอด
ประสบการณแแตกตางกัน 

งานวิจัยที่เกี่ยวกับประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เชน การศึกษาของ Tung and Ritchie 
(2011) ทีศ่ึกษาประสบการณแท่ีนาจดจําของผูสูงอายุชาวแคนาดาจากการทองเที่ยว เป็นการศึกษาผานการ
หวนระลึกถึงความหลัง (Reminiscence) ใชวิธีการสัมภาษณแเชิงลึกกับผูสูงอายุจํานวน 42 คน ใหผูสูงอายุ
เลาเรื่องประสบการณแการทองเที่ยวของตนเอง ผลการวิจัยพบวาการทองเที่ยวมีความสําคัญกับผูสูงอายุ 
โดยสรุปประเด็นสําคัญได 5 ประการ ไดแก ประการแรก การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุคนหาตัวตน (Identity 
formation) ของตนเอง ในชวงวัยที่เปลี่ยนผานไป การเดินทางไกลไปยังสถานที่แปลกใหมทําใหผูสูงอายุได
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ยอนกลับมาทบทวนตนเองและรูจักตนเองมากขึ้น ประการที่สอง การเดินทางทองเที่ยวเป็นหลักสําคัญของ
ความสัมพันธแในครอบครัว (Family milestone) การทองเที่ยวเป็นชวงเวลาที่ผูสูงอายุไดอยูกับครอบครัว 
ประสบการณแหรือเรื่องเลาของผูสูงอายุมักจะเกี่ยวของกับคนในครอบครัว คนที่ผูสูงอายุรัก และใชเวลาใน
การทองเที่ยวดวยกัน หรืออาจจะเป็นการเดินทางไปเยี่ยมญาติและเพ่ือนสนิท ประการที่สาม การทองเที่ยว
เป็นการพัฒนาความสัมพันธแกับครอบครัวและเพ่ือน (Relationship Development) ทําใหไดกลับมา
พูดคุยกันมากขึ้น เพ่ิมเติมความแปลกใหมในชีวิต ประการที่สี่ การทองเที่ยวเป็นการหวนกลับไประลึกถึง
อดีต (Nostalgia reenactment) ยอนระลึกถึงประสบการณแท่ีผานมาในอดีต เชน การกลับไปเยือนสถานที่
ที่เคยอยูอาศัยในสมัยวัยเด็ก ประการสุดทาย การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูสึกมีอิสระ (Freedom pursuits) 
เป็นอิสระที่หลุดพนจากภาระตางๆ ทั้งเรื่องครอบครัวและเรื่องหนาที่การงาน การทองเที่ยวจึงมีความหมาย
สําหรับผูสูงอายุมากกวาการเปลี่ยนยายจากสถานที่หนึ่งไปสูอีกสถานที่หนึ่ง แตเป็นการสื่อสารถึงความมี
ตัวตนของผูสูงอายุในพ้ืนที่ที่แตกตางจากพ้ืนที่ทั่วไป  

สวนงานวิจัยของ X. Y. Lehto et al. (2008) ศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุชาว
แคนาดาและสหรัฐอเมริกา โดยเปรียบเทียบกลุมผูสูงอายุในยุคหลังที่มีอายุไมมากนัก (Baby Boomers) 
และกลุมผูสูงอายุยุคกอนที่มีอายุคอนขางมาก (Silent Generation) วิธีการศึกษาใชการสํารวจความ
ตองการ คนหาวาประสบการณแ และกิจกรรมที่ผูสูงอายุทําระหวางการทองเที่ยวมีอะไรบาง ผลการศึกษา
พบวาผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่อายุยังไมมากนักจะมีแนวโนมตองการประสบการณแการทองเที่ยวที่นาตื่นเตนหรือ
ทาทายมากกวาผูสูงอายุที่มีอายุมากแลว ประสบการณแที่ผูสูงอายุไดรับ อันดับแรก การพักผอน คลาย
เครียด การไดฟ้ืนฟูตนเอง อันดับที่สอง การไดใชเวลาอยูกับครอบครัวในชวงเวลาที่หางจากบาน อันดับที่
สาม การเดินทางไปเยี่ยมเพ่ือนหรือญาติที่อยูตางเมือง เป็นตน นอกจากนี้เป็นประสบการณแที่ไดรับความ
ใกลชิดหรือความโรแมนติคจากการเดินทาง ไดสัมผัสกับวัฒนธรรม วิถีชีวิตที่แตกตางจากชีวิตประจําวัน ได
เยี่ยมชมสถานที่สําคัญทางประวัติศาสตรแ ไดใชเวลากับเพ่ือนๆ ไดประสบการณแจากการไปเยี่ยมชมความ
งดงามทางธรรมชาติ ที่นาตื่นตาตื่นใจ เป็นตน  

Patterson and Pegg (2009) ศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ โดยไดอธิบายวา
แนวโนมการแสวงหาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ จะเกี่ยวของกับความรูสึกของผูสูงอายุที่
ตองการจะรูสึกวาตนเองสามารถ “ยอนกลับไปสูวัยหนุมสาวอีกครั้ง” และอยากจะไดรับประสบการณแที่บง
บอกคุณลักษณะของความเป็นหนุมสาว หวนระลึกถึงชีวิตที่ผานมา โดยเฉพาะชวงเวลาที่อายุยังไมมากนัก 
มีความราเริง กระตือรือรนในการทําสิ่งตางๆ อยากที่จะทํากิจกรรมการทองเที่ยวที่นาตื่นเตน ผจญภัย และ
มีแนวโนมอยากจะรวมทํากิจกรรมกับสมาชิกในครอบครัวที่อายุนอยกวา ดังนั้นประสบการณแการทองเที่ยว
และชวงเวลาที่ผูสูงอายุไดรวมกิจกรรมการทองเที่ยว เราอาจจะไดเห็นตัวตนอีกดานหนึ่งที่กระตือรือรน มี
ชีวิตชีวาของผูสูงอายุ โดยเฉพาะอยางยิ่งความรูสึกของความเป็นหนุมสาวมักจะมีอยูในตัวผูสูงอายุทุกคน 
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จากผลการวิจัยยังบงบอกอีกวาผูสูงอายุมักจะรูสึกวาตนเองอายุนอยกวาอายุจริง ทําใหผูสูงอายุที่มีอายุยัง
ไมมากนัก มักจะมีแนวโนมแสวงหาประสบการณแการทองเที่ยวที่นาตื่นเตน 

การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยว ไมไดมีรูปแบบเฉพาะที่ตายตัวเสมอไป แตมีการผสมผสาน 
Elands and Lengkeek (2012) ไดศึกษาประสบการณแของนักทองเที่ยว ที่เรียกวาประสบการณแการ
ทองเที่ยวที่เป็นการออกหางจากการใชชีวิตประจําวัน (Tourist experience of out-there-ness) ผล
การศึกษาพบวาประสบการณแการทองเที่ยวจะเกิดขึ้นโดยมีความเขมขนที่แตกตางกัน นักทองเที่ยวบางคน
ไดรับประสบการณแการทองเที่ยวที่ใกลเคียงกับการใชชีวิตประจําวัน ชอบอยูใกลกับพ้ืนที่ เหตุการณแหรือ
สถานการณแการทองเที่ยวที่ปกติ ในขณะที่นักทองเที่ยวบางคนชอบประสบการณแที่ทาทาย แสวงหาความ
ตื่นเตน ความแปลกแตกตางจากในชีวิตประจําวัน ประสบการณแจากการทองเที่ยวจึงเป็นการประกอบสราง
ความเป็นจริงจากมุมมองของแตละบุคคล  

การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุในครั้งนี้จึงใชแนวทางปรากฏการณแวิทยาและ
เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ เพ่ือมุงเนนการใหความหมาย การอธิบายประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
จากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ พบวา
ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุมักจะเป็นการพักผอนหยอนใจ รูสึกมีอิสระ รูสึกสดชื่น มีชีวิตชีวา 
เหมือนหนุมสาว เบี่ยงเบนความสนใจจากกิจวัตรประจําวัน หวนระลึกถึงอดีต ความสัมพันธแระหวางบุคคล 
และยังเป็นการแสวงหาความหมายของชีวิตและตัวตน (รูปภาพที่ 2.5) 

การศึกษาประสบการณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว จะทําใหไดเห็นมุมมอง ตัวตน วิธีคิดของผูสูงอายุ 
ซึ่งถือวาเป็นชุดความรูที่นาศึกษาวา ผูสูงอายุไดรับประสบการณแอะไรจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุไทยให
ความหมายเกี่ยวกับการทองเที่ยวของตนเองอยางไร การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยว
ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีอํานาจในการสื่อสารมากขึ้นหรือไมอยางไร 

 
 

แนวคิดเกี่ยวกบั 
ประสบการณ์การท่องเที่ยว 

พักผอนหยอนใจ สรางความเพลิดเพลนิ  
ทําใหรูสึกมีอิสระ รูสึกสดชืน่ มชีวีิตชวีา เหมือนหนุมสาว  
เป็นการเบี่ยงเบนความสนใจจากกิจวัตรในชีวิตประจาํวนั  
หวนกลบัไประลึกถงึอดีต  
เป็นหลักสาํคัญของความสัมพนัธแในครอบครัว  
พัฒนาความสัมพนัธแกบัคนรอบขาง  
แสวงหาความหมายของชีวติและออกไปเรียนรูโลกกวาง 
เพื่อแสวงหาตัวตนหรืออัตลักษณแของตนเอง 

คําถามนาํวจิัย  ประสบการณแทีผู่สูงอายไุดรับจากการทองเที่ยวเปน็อยางไร การสื่อสาร อัตลักษณแ และ
ประสบการณแจากการทองเที่ยวทาํใหผูสงูอายุรูสึกมีอํานาจในการสือ่สารหรือไมอยางไร 

รูปภาพท่ี 2.5 การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ
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4. กรอบการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

โดยมีระยะการศึกษาตั้งแตกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว หลังจากการทองเที่ยว แนวคิดและ
ทฤษฎีที่ใชในการศึกษา ไดแก แนวคิดเรื่องการทองเที่ยว แนวคิดการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ 
และแนวคิดปรากฏการณแวิทยา โดยสรุปเป็นกรอบการวิจัย (รูปภาพที่ 2.6) ดังนี้  

(1) การศึกษา “การสื่อสารของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว” โดยใชแนวคิดการสื่อสาร 
(Communication) ของ Carey (1989) เพ่ือทําความเขาใจการสื่อสารของผูสูงอายุในรูปแบบ
การสื่อสารเพ่ือสรางความหมายรวม (Ritualistic Model) รวมถึงใชแนวคิดการสื่อสารเชิง
พิธีกรรม (Ritual Communication) ของ Rothenbuhler (1998) มาอธิบายการสื่อสาร
และอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยว เมื่ออธิบายการสื่อสารที่เกี่ยวของกับ
การทองเที่ยวของผูสูงอายุ ในประเด็นเรื่องบทบาทการสื่อสาร ตัวสารหรือขอมูลขาวสารที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยว การใชสื่อและชองทางการสื่อสาร ระดับการสื่อสาร และรูปแบบ
การสื่อสาร ประเด็นการสื่อสารดังกลาวยังเชื่อมโยงใหเห็น (Express) การสื่อสารอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุ อาทิ เป็นการประกอบสรางอัตลักษณแ (Construct) การธํารงรักษาอัตลักษณแ 
(Maintain) การตอรองอัตลักษณแ (Negotiate) และการผลิตซ้ําอัตลักษณแ (Reproduction) 

(2) การศึกษาสวนนี้จะเชื่อมโยงการสื่อสารเพ่ืออธิบายอัตลักษณแของผูสูงอายุผานพฤติกรรมการ
ทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุสื่อสารใหเห็นอัตลักษณแของผูสูงอายุอยางไร 
โดยทําความเขาใจอัตลักษณแตามแนวคิดวัฒนธรรมศึกษา (Cultural studies) และใชแนวคิด
การสรางพ้ืนที่ (Production of Space) ของ Lefebvre (1998) ประกอบการอธิบายเพ่ิมเติม
ในสวนของการเขาสูพ้ืนที่การทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่ศึกษามี 10 
ประเด็น ไดแก การตัดสินใจ การวางแผนการทองเที่ยว และแรงจูงใจในการทองเที่ยว การ
เตรียมตัวทองเที่ยว การเลือกรูปแบบการทองเที่ยว ประเภทการทองเที่ยว แหลงทองเที่ยว
และกิจกรรมระหวางการทองเที่ยว การเลือกที่พัก การเลือกรับประทานอาหาร การถายรูป 
การซื้อของฝากหรือของที่ระลึก และพฤติกรรมหลังจากกลับจากการทองเที่ยว 

(3) การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ใชกรอบจากแนวคิดปรากฏการณแวิทยา 
(Phenomenology) ตามแนวทางของ Martin Heidegger (1889-1976) โดยเนนการตีความ 
ทําความเขาใจ และการใหความหมายประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

 

การศึกษาการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุในครั้งนี้ เป็นความ
พยายามที่จะทําความเขาใจ การสื่อสารผูสูงอายุในอีกมิติหนึ่ง การทองเที่ยวเปรียบไดกับสถาบันหรืออีก
พ้ืนที่หนึ่งที่จะทําใหเราเขาใจการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุไทยมากยิ่งขึ้น 
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กรอบการวิจัย 
 

การท่องเทีย่ว 
ของผู้สงูอาย ุ

การสื่อสาร 
และอตัลักษณ ์

การสื่อสาร อัตลักษณ ์
และพฤตกิรรมการทอ่งเที่ยว 

ก่อนการท่องเที่ยว - บทบาทการสื่อสาร 
- เนื้อหา/ประเดน็ 
- สื่อและชองทางการสื่อสาร 
- ระดบัการสื่อสาร 
- รูปแบบการสื่อสาร 

- การตดัสนิใจทองเทีย่ว  
- การวางแผนการทองเที่ยว 
- แรงจงูใจในการทองเที่ยว 
- การเตรยีมตวัทองเทีย่ว 
- รูปแบบการทองเทีย่ว 

ระหว่าง 

การท่องเทีย่ว 

- บทบาทการสื่อสาร 
- เนื้อหา/ประเดน็ 
- สื่อและชองทางการสื่อสาร 
- ระดบัการสื่อสาร 
- รูปแบบการสื่อสาร 

- ประเภทการทองเทีย่ว 
- แหลงทองเทีย่ว 
- กิจกรรมการทองเที่ยว 
- การเลือกที่พัก 
- การเลือกรบัประทานอาหาร 
- การถายรปู 
- การซื้อของฝาก 

หลังจาก 

การท่องเทีย่ว 

- บทบาทการสื่อสาร 
- เนื้อหา/ประเดน็ 
- สื่อและชองทางการสื่อสาร 
- ระดบัการสื่อสาร 
- รูปแบบการสื่อสาร 

 
- ดางรางกาย 
- ดานจิตใจ 
- ดานสงัคม 

 
ประสบการณ์การ

ท่องเทีย่วของ

ผู้สูงอาย ุ

- การทองเที่ยวเปน็การพักผอนหยอนใจ  
- การทองเที่ยวทาํใหรูสึกมีอิสระ รูสึกสดชืน่ มชีีวิตชีวา เหมือนหนุมสาว 
- การทองเที่ยวเปน็การเบี่ยงเบนความสนใจจากกิจวัตรในชีวิตประจาํวัน 
- การทองเที่ยวเปน็การหวนกลบัไประลึกถงึอดีต 
- การทองเที่ยวเปน็หลกัสาํคัญของความสมัพันธแในครอบครัว 
- การทองเที่ยวเปน็การพฒันาความสัมพนัธแกับคนรอบขาง 
- การทองเที่ยวเปน็การแสวงหาความหมายของชีวติ 
- การทองเที่ยวเพื่อแสวงหาตัวตนหรืออัตลักษณแของตนเอง 
- การสื่อสาร อัตลักษณแ ประสบการณแการทองเทีย่ว  

และอํานาจการสื่อสารของผูสงูอายุ 

รูปภาพที่ 2.6 กรอบการวิจัย การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสงูอายุไทย

ค ำถำมน ำวิจัยข้อ 1  ค ำถำมน ำวิจัยข้อ 2 

ค ำถำมน ำวิจัยข้อ 3 



 

 

บทที ่3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การศึกษาเรื่อง “การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย” เป็นงาน

ศึกษาที่มุงเนนการทําความเขาใจการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับบริบท
การทองเที่ยว เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และมีระเบียบวิธีวิจัยดังตอไปนี้  

1. การออกแบบงานวิจัย 
2. แหลงขอมูลการศึกษา ประชากรและกลุมตัวอยาง และสถานการณแการเก็บขอมูล 
3. วิธีวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล และเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. ความนาเชื่อถือไดของขอมูล 
5. เกณฑแการวิเคราะหแขอมูล ขั้นตอนการวิเคราะหแขอมูล และการเก็บรวบรวมขอมูล 
6. ขั้นตอนการศึกษาวิจัย 
7. ลําดับขั้นตอนการนําเสนอผลการวิจัย 

 
1. การออกแบบงานวิจัย 

งานวิจัยครั้งนี้มุงเนนเรื่องการคนหาความหมาย การตีความ และการทําความเขาใจผูสูงอายุในเรื่อง
การสื่อสารและการทองเที่ยว โดยออกแบบงานวิจัยเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และ
มีรายละเอียดการศึกษาดังตอไปนี้  

ประการแรก การศึกษาการสื่อสารและอัตลักษณแที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุมีการสื่อสารและอัตลักษณแที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางไร การสื่อสาร
และอัตลักษณแของผูสูงอายุกอนการไปทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว
เป็นอยางไร และมีความแตกตางกันหรือไม  

ประการที่สอง การศึกษาพฤติกรรมของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว โดยทําการศึกษาพฤติกรรม
การทองเที่ยวของผูสูงอายุ กอนการไปทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว
พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุดังสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุอยางไร  

ประการสุดทาย การศึกษาประสบการณแที่ผูสูงอายุไดรับจากการทองเที่ยว โดยคนหาวา
ผูสูงอายุมีมุมมอง อารมณแ ความรูสึก ทัศนคติหรือความคิดเห็นที่มีตอการทองเที่ยวอยางไร 
ผูสูงอายุไดรับประสบการณแการทองเที่ยวอยางไร การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการ
ทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีอํานาจ (Empowerment) ในการสื่อสารหรือไม อยางไร 
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2. แหล่งข้อมูลการศึกษา ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง สถานการณ์การเก็บข้อมูล 
2.1 แหล่งข้อมูลในการศึกษา 
การรวบรวมขอมูลในครั้งนี้สามารถจัดแบงขอมูลเป็น 2 สวนที่สําคัญ 
ก. แหล่งข้อมูลเอกสาร การรวบรวมขอมูลจากเอกสารประกอบไปดวยแหลงขอมูลดังตอไปนี้ 
(1) เอกสารประเภทสื่อสิ่งพิมพแ ไดแก ขอมูลจากหนังสือ หนังสือพิมพแ นิตยสาร วารสารทาง

วิชาการ และสิ่งพิมพแอ่ืนๆ ที่นําเสนอเรื่องราวที่เกี่ยวของกับการสื่อสารและการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ 

(2) เอกสารประเภทสื่ออิเล็กทรอนิกสแ ไดแก ขอมูลจากอินเทอรแเน็ท เว็บไซตแ ฐานขอมูลทาง
วิชาการ หรือขอมูลอ่ืนๆ ที่นําเสนอเรื่องราวที่เกี่ยวของกับการสื่อสารและการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ 

ข. แหล่งข้อมูลบุคคล การรวบรวมขอมูลจากกลุมผูสูงอายุ ไมจํากัดเพศ เป็นผูสูงอายุที่มีอายุ
เทียบเทาและ/หรือตั้งแต 60 ปีขึ้นไป และเคยมีประสบการณแการเดินทางทองเที่ยวในประเทศหรือทองเที่ยว
ตางประเทศอยางนอยปีละครั้ง โดยผูสูงอายุตองสามารถบอกเลา ถายทอด และใหขอมูลเกี่ยวกับการ
เดินทางทองเที่ยวของตนเองได 

 
2.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ก. การเลือกประชากรและกลุ่มตัวอย่าง (Sampling Unit) 
การเลือกประชากรและกลุมตัวอยาง เป็นการเลือกเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือให

ไดกลุมตัวอยางที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับหัวขอที่ตองตองการศึกษา (Ritchie, Lewis, & Elam, 2003: 78) 
การศึกษาในครั้งนี้จึงมุงเนนการศึกษาประชากรที่เป็นผูสูงอายุไทย การเลือกกลุมตัวอยางเป็นกรณีของ
ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวเป็นหลัก มีการกําหนดเกณฑแอายุของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว อายุเทียบเทาและ/หรือตั้งแต 
60 ปีขึ้นไป พรอมทั้งเคยมีประสบการณแในการทองเที่ยวภายในประเทศและ/หรือตางประเทศอยางนอยปี
ละครั้ง เป็นการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุมีโอกาสพักคางคืนหางจากที่อยูในชีวิตประจําวันอยางนอยหนึ่งคืน 

การเลือกกลุมตัวอยางที่ศึกษามีเกณฑแในการเลือก ดังนี้ (Lindlof, 1999: 125-126)   
อันดับแรก เป็นการเลือกที่เนนไปที่ความโดดเดน (Salience) ของตัวบุคคล (Person) ผูวิจัยเนนไป

ที่คุณลักษณะของผูสูงอายุที่มีประสบการณแในการทองเที่ยว และตองเป็นบุคคลที่มีอายุเทียบเทาและ/หรือ
ตั้งแต 60 ปีขึ้นไป โดยกลุมตัวอยางตองสามารถใหขอมูลที่สําคัญเพ่ือตอบคําถามในประเด็นที่ตั้งไว  

อันดับสอง การเลือกในที่นี้ตองคํานึงถึงสถานการณแ (Setting) เพราะสถานการณแจะแสดงใหเห็นถึง
ปฏิสัมพันธแที่บุคคลมีตอสภาพแวดลอม การทําความเขาใจการสื่อสารที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว นอกจากการ
สัมภาษณแหรือพูดคุยแลว จะตองเขาไปสังเกตการณแกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวในสถานการณแจริงดวย  
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อันดับสาม การเลือกคํานึงถึงความเกี่ยวของกับกิจกรรมและเหตุการณแ (Activities and events) 
ทั้งนี้กิจกรรมและเหตุการณแจะแสดงถึงเปูาหมายของกลุม องคแกร หรือตัวบุคคล กิจกรรมจะเกิดขึ้นเป็น
วงจรหรือไดมีการวางแผนไว กิจกรรมจะเกี่ยวของกับพฤติกรรมที่แสดงออก กิจกรรมยังสามารถแบงเป็น
เหตุการณแยอยๆ หลายเหตุการณแ  

ในที่นี้กิจกรรมและเหตุการณแที่ผูวิจัยเลือกศึกษาคือการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุ โดยมอง
กระบวนการทองเที่ยว ตั้งแตเริ่มตนการเดินทางทองเที่ยว ระหวางการเดินทางทองเที่ยว และหลังจากการ
เดินทางทองเที่ยว การเลือกในรูปแบบนี้จะแสดงใหเห็นถึงชวงเวลาและเหตุการณแยอยๆ ที่เกิดขึ้น การลําดับ
ชวงเวลาการทองเที่ยวจะแสดงใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงหรือการแสดงออกเรื่องการสื่อสาร พฤติกรรม
การทองเที่ยว และอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางกัน  

การสัมภาษณแและการสังเกตการณแมีการวางแนวทางชวงเวลาเป็นกรอบในการสัมภาษณแ โดย
ผูสูงอายุที่จะใหขอมูลในการทองเที่ยวจะตองสามารถทบทวน หวนคิด (Recall) อธิบาย (Describe) ตีความ 
(Interpret) และประเมินเหตุการณแสําคัญ (Evaluate critical events) ที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยวจากความ
ทรงจําของผูสูงอายุ เพราะฉะนั้นบางเหตุการณแอาจจะถูกกลาวถึงบางเหตุการณแอาจจะลบเลือนจากความ
ทรงจําของผูสูงอายุก็อาจเป็นได (Lindlof, 1999: 125-126) 

 
ข. ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Sample size) 
การระบุขนาดของกลุมตัวอยางหรือจํานวนของกลุมตัวอยางในงานวิจัยเชิงปริมาณมีความแตกตาง

จากงานวิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิงคุณภาพจะมุงเนนการตอบคําถามเชิงลึก เพราะฉะนั้นขนาดหรือ
จํานวนของกลุมตัวอยางในงานวิจัยเชิงคุณภาพจึงมักจะมีจํานวนไมมากนัก เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยเชิง
ปริมาณ (Mason, 2010) 

Ritchie et al. (2003) ไดอธิบายวา การเลือกจํานวนกลุมตัวอยางของงานวิจัยเชิงคุณภาพมีเหตุผล
ที่สําคัญ 3 ประการ ไดแก ประการแรก จํานวนกลุมตัวอยางตองมีจํานวนที่เหมาะสม ไมมากหรือนอย
จนเกินไป แตตองเป็นกลุมตัวอยางที่มีคุณลักษณะที่สามารถอธิบายปรากฏการณแที่ตองการศึกษาได การ
เพ่ิมจํานวนกลุมตัวอยางใหมากๆ ไมไดหมายความวาจะเป็นการเพ่ิมหลักฐานใหมๆ ในการตอบคําถามได
เสมอไป ประการที่สอง งานวิจัยเชิงคุณภาพมีลักษณะแตกตางจากงานวิจัยเชิงปริมาณ งานวิจัยเชิงปริมาณ
มีการระบุจํานวนกลุมตัวอยางที่ชัดเจน แตงานวิจัยเชิงคุณภาพอาจจะไมไดใหความสําคัญกับเรื่องจํานวน
หรือความถี่ แตใหความสําคัญกับความหมายและคําอธิบายของขอมูลนั้นๆ มากกวา ประการที่สาม ขอมูล
เชิงคุณภาพจะเป็นการรวบรวมขอมูลที่เป็นเชิงพรรณนาคอนขางมาก การที่จะทําความเขาใจขอมูลเหลานั้น 
จึงควรจะมาจากกลุมตัวอยางที่มีขนาดพอเหมาะพอดี กลุมตัวอยางในงานวิจัยเชิงคุณภาพมักจะมีจํานวนไม
เกิน 50 คน เพ่ือที่จะสามารถจัดการกับขอมูลและวิเคราะหแขอมูลได  
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Mason (2010)  ศึกษาจํานวนกลุมตัวอยางจากงานวิจัยระดับปริญญาเอกพบวา งานวิจัยชาติพันธุแ
วรรณนา (Ethnographic studies) รอยละ 60 ใชกลุมตัวอยางจํานวน 30-50 คน งานวิจัยแบบการสราง
ทฤษฎีจากขอมูล (Grounded theory studies) รอยละ 49 ใชกลุมตัวอยางจํานวน 20-30 คน และรอยละ 
37 ใชกลุมตัวอยางอยูที่จํานวน 30-50 คน และงานวิจัยปรากฏการณแวิทยา (Phenomenological studies) 
กลุมตัวอยางนอยที่สุดจํานวน 6 คน และรอยละ 68 ระบุวากลุมตัวอยางมีจํานวนอยูที่ 5-25 คน และยังมี
ผลการวิจัยที่พบวา รอยละ 80 ของงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีกลุมตัวอยางจํานวน 25 คน ซึ่งถือวาคอนขาง
เพียงพอและเหมาะสมกับการศึกษา      

อยางไรก็ตาม การพิจารณาขนาดของกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ เพ่ือที่จะระบุวาควรจะ
สัมภาษณแผูสูงอายุเป็นจํานวนกี่คนนั้น ผูวิจัยยังไดทบทวนแนวคิดที่ เกี่ยวของกับงานวิจัยเชิงคุณภาพ
เพ่ิมเติมพบวามีแนวคิดที่กลาวถึงเรื่องการอ่ิมตัวของขอมูล (Data Saturation) ซึ่งมีคําอธิบายไววา การเก็บ
ขอมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ เชน การสัมภาษณแเชิงลึก ผูวิจัยจะตองสัมภาษณแกลุมตัวอยางจนกวาไมปรากฏ
ขอมูลใหมๆ เกิดขึ้น หรือในอีกทางหนึ่งอาจกลาวไดวาผูวิจัยเริ่มเห็นขอมูลที่เกิดขึ้นซ้ําๆ กัน และสามารถ
วิเคราะหแเพ่ือตอบคําถามนําวิจัยที่ตองการศึกษา (Saumure & Given, 2008)  

จากแนวคิดที่กลาวไปทั้งหมดขางตน จึงเป็นพื้นฐานในการทําความเขาใจเกี่ยวกับจํานวนกลุม
ตัวอยาง ระหวางที่มีการเก็บขอมูล ผูวิจัยจึงตองสังเกตและวิเคราะหแขอมูลที่ไดมาในเบื้องตน โดยทําไป
พรอมๆ กันในระหวางการเก็บขอมูล จนกระทั่งเห็นวาขอมูลที่ไดมาเริ่มเกิดความซ้ําจนเกิดเป็นรูปแบบที่
จะสามารถตอบคําถามการวิจัย  

ในทายที่สุด ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณแเชิงลึกได เป็นจํานวนทั้งหมด 
75 คน และกลุมตัวอยางจากการสังเกตการณแอยางมีสวนรวม จํานวน 15 คน รวมจํานวนกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด 90 คน การเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้งหมดที่กลาวไป เป็นจํานวนที่คอนขางมากในงานวิจัยเชิง
คุณภาพ ทั้งนี้จํานวนดังกลาวนาจะเป็นจํานวนที่เพียงพอ สามารถนํามาวิเคราะหแขอมูล พรอมทั้งตอบ
คําถามและอธิบายปรากฏการณแท่ีศึกษาได  
 

ค. กลยุทธ์การเลือกกลุ่มตัวอย่าง (Sampling strategies)  
การศึกษาครั้งนี้ใหความสําคัญกับกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยว การเลือกกลุมตัวอยางจึงเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) และใชกลยุทธแการเลือกกลุมตัวอยางแบบ Snowball technique ซึ่งเป็นการเลือก
ที่เป็นการเพ่ิมจํานวนกลุมตัวอยาง โดยใหกลุมตัวอยางไดแนะนําบุคคลที่มีคุณลักษณะใกลเคียงกับตนเอง 
ในที่นี้ผูวิจัยเลือกผูสูงอายุที่มีคุณสมบัติที่ตองการศึกษา และใหผูสูงอายุชวยแนะนําผูสูงอายุที่ตนเองรูจัก
และชอบทองเที่ยวใหผูวิจัยสัมภาษณแตอไป การใชวิธีการนี้ทําใหสามารถเขาถึงกลุมตัวอยางที่เป็นกลุม
ตัวอยางเฉพาะได (Lindlof, 1999: 127; Ritchie et al., 2003: 94) 
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2.3 สถานการณ์การเก็บข้อมูล (Setting)  
การเก็บขอมูลเกิดขึ้นในสถานการณแจริง (Natural setting) โดยใชการสัมภาษณแเชิงลึก (In-depth 

interview) ซึ่งการสัมภาษณแเชิงลึกผูวิจัยจะติดตอขอสัมภาษณแและเดินทางไปสัมภาษณแผูสูงอายุยังสถานที่
ที่ผูสูงอายุสะดวกใหขอมูล โดยสรางบรรยากาศที่เป็นกันเอง เพ่ือใหการสัมภาษณแเป็นไปอยางธรรมชาติและ
ไดขอมูลที่ตองการศึกษา สวนการสังเกตการณแอยางมีสวนรวม (Participant observation) ผูวิจัยไดเขาไป
สังเกตการณแอยางมีสวนรวมในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ผูวิจัยวางบทบาทตนเองเป็น “ผูเขารวมในฐานะ
นักสังเกต” (Participant-as-Observer) การเก็บขอมูลในรูปแบบนี้จะทําใหเราไดมองเห็นมิติที่หลากหลาย
ในการสื่อสารของผูสูงอายุ ในระหวางการไปทองเที่ยวกับผูสูงอายุก็มีการสัมภาษณแและสอบถามขอมูลตางๆ 
เพ่ิมเติมระหวางการไปทองเที่ยวดวย 
 

3. วิธีวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.1 วิธีวิจัย 
วิธีวิจัยที่เลือกใชคือการวิจัยแนวปรากฏการณแวิทยา (Phenomenology) และเลือกการศึกษาตาม

แนวทางเชิงอรรถปริวรรตหรือ Hermeneutic phenomenology ตามแนวคิดของ Martin Heidegger 
(1889-1976) ซึ่งเป็นวิธีการวิจัยที่มุงเนนการศึกษา การใหความหมาย และการตีความปรากฏการณแทาง
สังคมที่เกิดขึ้น (ชาย โพธิสิตา, 2550: 190-191) 

การศึกษาตามแนวทางปรากฏการณแวิทยา เป็นแนวทางการศึกษาที่เนนการทําความเขาใจเรื่องราว 
ปรากฏการณแ เหตุการณแ จากมุมมองของผูที่ไดเขาไปสัมผัส รับรูเรื่องราวตางๆ มีการตีความเหตุการณแนั้นๆ 
จากมุมมองของผูที่มีประสบการณแโดยตรง ขอมูลในการศึกษาที่นักปรากฏการณแวิทยาใหความสนใจจึงเป็น
ขอมูลเชิงความรูสึกนึกคิด คุณคา และที่สําคัญเป็นอยางยิ่งคือการทําความเขาใจเรื่องความหมายที่มีตอ
เหตุการณแหรือเรื่องราวที่ไดพบเจอ โดยสรุปเป็นการศึกษาที่เนนการเขาไปสัมผัสกับขอมูลหรือปรากฏการณแ
ตางๆ โดยตรงของกลุมตัวอยาง เป็นการศึกษาที่เกี่ยวของเรื่องความรูสึก โลกทัศนแ ความหมาย วัฒนธรรม 
ประวัติชีวิต คานิยม และอุดมการณแ เป็นตน (สุภางคแ จันทวนิช, 2554: 5) 

วิธีวิจัยดังกลาวจึงสอดคลองกับประเด็นที่ตองการศึกษา ผูวิจัยจึงเลือกใชวิธีการวิจัยตามแนวทาง
ปรากฏการณแวิทยา (Phenomenology) ของ Martin Heidegger ประกอบดวย 7 ขั้นตอน ดังตอไปนี้ 
(Moustakas, 1994 อางถึงใน ชาย โพธิสิตา, 2550: 194) 

(1) กําหนดหัวขอการวิจัยและคําถามนําวิจัยที่เหมาะสมกับวิธีการศึกษา 
(2) การทบทวนองคแความรูเกี่ยวของกับเรื่องที่ตองการศึกษา  
(3) กําหนดเกณฑแสําหรับเลือกบุคคลและปรากฏการณแท่ีตองการศึกษา  
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(4) การใหขอมูลที่จําเป็นแกผูที่เลือกมาศึกษาและคํานึงถึงประเด็นดานจริยธรรม ผูวิจัยไดแจง
ผูใหสัมภาษณแถึงวัตถุประสงคแการวิจัย และใหความมั่นใจกับผูสัมภาษณแเรื่องความเป็น
สวนตัวของการนําเสนอขอมูล  

(5) กําหนดประเด็นหรือแนวคําถามสําหรับการสัมภาษณแเจาะลึก และวางแผนการสังเกตการณแ
อยางเป็นระบบ การเก็บขอมูลตองทําอยางละเอียดและรอบคอบ 

(6) ดําเนินการสัมภาษณแและสังเกตการณแอยางมีสวนรวม และบันทึกขอมูลที่ไดอยางละเอียด 
(7) เมื่อไดขอมูลครบถวนจึงตองมีการจัดระบบ และเตรียมขอมูลใหพรอมในการวิเคราะหแ และ

ดําเนินการวิเคราะหแขอมูล  
 

3.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
จากวิธีการวิจัยตามแนวทางปรากฏการณแวิทยา ผูวิจัยวางแผนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ใชวิธีการ

สัมภาษณแเชิงลึก (In-depth Interview) และการสังเกตการณแอยางมีสวนรวม (Participant Observation) 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ก. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นวิธีการไดมาซึ่งขอมูลที่มุงเนนการทําความ
เขาใจกับประสบการณแท่ีเกิดขึ้นในชีวิตประจําวันผานการบอกเลาจากมุมมองของผูใหสัมภาษณแ ขอมูลที่ได
จากการสัมภาษณแจึงผานการตีความหมายจากผูใหสัมภาษณแ วิธีการสัมภาษณแอาจจะมีความใกลเคียงกับ
การพูดคุยในชีวิตประจําวันแตเป็นการพูดคุยหรือการสัมภาษณแที่มีจุดมุงหมาย มีประเด็นในการสัมภาษณแ 
มุงเนนใหผูใหสัมภาษณแไดบรรยาย ประสบการณแ ความรูสึก การกระทําที่แสดงออก ผูใหสัมภาษณแมีอิสระ
ในการตอบคําถามมากกวาที่จะมีการกําหนดตัวเลือกหรือคําตอบไวให (Kvale, 2007: 10-14) 

การสัมภาษณแเชิงลึกมีความสําคัญกับการศึกษาในครั้งนี้ การสัมภาษณแทําใหเราสามารถเรียนรู 
มุมมอง ทัศนคติ วิธีคิดของผูสูงอายุที่มีตอการทองเที่ยว ซึ่งเป็นขอมูลที่เราไมสามารถสังเกตเห็นไดโดยตรง 
การสัมภาษณแคือกระบวนการสื่อสารระหวางบุคคล ที่ทําใหเราไดเขาใกลกับกลุมเปูาหมาย เห็นปฏิกิริยา 
รวมไปถึงสีหนาทาทาง ที่แสดงออกเวลาใหสัมภาษณแ ความรูสึก ความคิดตางๆ ไดรับการบอกเลา วิธีการพูด
ตางๆ ที่ใชอธิบาย ซึ่งเป็นการถามคําถามที่เป็นปลายเปิด และเป็นการเปิดโอกาสใหผูตอบคําถามแสดงความ
คิดเห็นหรืออารมณแความรูสึกในสถานการณแท่ีเป็นธรรมชาติ (Lindlof, 1999: 164) 

การศึกษาการสื่อสารและการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงใชการพูดคุยในบรรยากาศที่เป็นกันเองผอน
คลาย ใหผูสูงอายุไดเลาเรื่องราวตางๆ อยางอิสระ โดยมีกรอบแนวคําถามที่ตั้งไว เพ่ือเป็นแนวทางในการ
เก็บขอมูลใหไดตามตองการ รูปแบบการสัมภาษณแจึงเป็นการสัมภาษณแที่เนนการเลาเรื่องราว ในที่นี้การ
สัมภาษณแมุงเนนการเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุ  
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การสัมภาษณแรูปแบบนี้มีวัตถุประสงคแ (Rosenthal, 2004 อางถึงใน  Kvale, 2007: 73-74) 
ประการแรก เป็นการอางอิงถึงสถานการณแหรือเหตุการณแท่ีมีความสําคัญกับผูสูงอายุ และสามารถ

นําไปสูการเลาเรื่องราวการทองเที่ยวอยางสั้นๆ (Short story)  
ประการที่สอง การเลาเรื่องราวดังกลาวจะมีความเกี่ยวของกับประวัติชีวิตของผูสูงอายุ ซึ่งเป็น

มุมมองที่ถายทอดโดยตัวผูสูงอายุเอง  
ประการที่สาม การสัมภาษณแเป็นเหมือนกับการบันทึกประวัติศาสตรแ การสัมภาษณแผูสูงอายุในที่นี้ 

นอกจากสัมภาษณแเรื่องราวของผูสูงอายุกับการทองเที่ยว และมีการเชื่อมโยงไปถึงความเป็นไปของสังคม
หรือชุมชน (Bornat, 2004; Yow, 1994 อางถึงใน Kvale, 2007: 74) และเป็นการเรียนรูเกี่ยวกับตัวตนของ
ผูสูงอายุอีกดวย 

ผูวิจัยทําการติดตอผูสูงอายุจากการแนะนําตอๆ กัน โดยไดใหรายละเอียดแกผูสูงอายุวาการวิจัย
ครั้งนี้มีวัตถุประสงคแเพ่ือตองการทราบขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเป็นหลัก พรอมทั้งอธิบายเกี่ยวกับ
การนําขอมูลไปใชในเชิงวิชาการและคํานึงถึงการเคารพศักดิ์ศรีและสิทธิของผูใหขอมูล ไมละเมิดสิทธิสวน
บุคคล เมื่อผูสูงอายุยินยอมใหขอมูล จึงทําการนัดหมาย วัน เวลา สถานที่ในการใหสัมภาษณแ โดยใชเวลา
เก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตเดือนกุมภาพันธแ ถึง เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2556 รวมระยะเวลาในการเก็บขอมูล
สัมภาษณแเชิงลึก จํานวนทั้งหมด 10 เดือน  

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณแเชิงลึกจากผูสูงอายุ มีจํานวนทั้งหมด 75 คน การสัมภาษณแเกิดขึ้นใน
สถานที่ที่ผูสูงอายุสะดวกที่จะใหขอมูล เชน บานของผูสูงอายุ ที่ทํางาน หางสรรพสินคา ชมรมผูสูงอายุ รวม
ไปถึงระหวางการเดินทางทองเที่ยว เชน ชวงเวลาที่ตองนั่งรถเป็นระยะเวลานานๆ ทั้งนี้การสัมภาษณแจะตอง
ไมเป็นการรบกวนเวลาในขณะที่ผูสูงอายุตองทํากิจกรรมอ่ืนๆ การสัมภาษณแใชระยะเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 
40 – 50 นาที หรืออาจจะกินระยะเวลาประมาณ 1 ชั่วโมง จนถึง 2 ชั่วโมง    

 
ข. การสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วม (Participant Observation) เป็นวิธีการเก็บรวบรวม

ขอมูลที่ผูวิจัยตองเขาไปเป็นสวนหนึ่งของปรากฏการณแหรือเหตุการณแท่ีเลือกศึกษา ผูวิจัยตองเขาไปใชชีวิต
หรือมีสวนรวมทํากิจกรรมรวมกับกลุมคนหรือชุมชนที่เลือกศึกษาเป็นชวงระยะเวลาหนึ่ง การสังเกตการณแ
แบบมีสวนรวม ประกอบดวยกระบวนการ 3 ขั้นตอน ไดแก การสังเกต การซักถาม และการจดบันทึก หาก
สังเกตแลวยังไมเขาใจความหมาย ผูวิจัยตองใชวิธีการซักถามเพ่ิมเติม (สุภางคแ จันทวนิช, 2554: 46-47)   

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลในรูปแบบนี้จะทําใหเราไดเห็นภาพรวมของการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
กิจกรรมความเคลื่อนไหวตางๆ ที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่หรือสถานที่จริง เพ่ือที่จะนํามาวิเคราะหแวาผูสูงอายุมีการ
สื่อสารอยางไร อัตลักษณแท่ีแสดงออกเป็นอยางไร รวมไปถึงประสบการณแท่ีไดรับจากการทองเที่ยว นอกจาก
จะสังเกตการณแระหวางทองเที่ยวแลว อาจจะตองใชการสัมภาษณแพูดคุยอยางไมเป็นทางการรวมดวย
ระหวางการทองเที่ยว  
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ดังนั้นกระบวนการสังเกตการณแอยางมีสวนรวม จึงตองเป็นกระบวนการที่ตองทําอยางเป็นระบบ 
โดยมีลําดับขั้นตอนดังตอไปนี้ (Weick, 1985 อางถึงใน Lindlof, 1999: 134-135) 

(1) ผูวิจัยเขาไปมีสวนรวมกับปรากฏนั้นๆ ในชวงระยะเวลาหนึ่ง เพ่ือสังเกตการณแการสื่อสารและ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ผูวิจัยไดรวมเดินทางทองเที่ยวไปกับผูสูงอายุ โดยเริ่ม
สังเกตการณแตั้งแตกอนออกเดินทางทองเที่ยว ระหวางการเดินทางทองเที่ยว กิจกรรมตางๆ ที่
เกิดขึ้น รวมไปถึงติดตามสอบถามความคิดเห็นหลังจากการทองเที่ยว  

(2) กระบวนการเก็บขอมูลผูวิจัยตองตระหนักและตื่นตัวในการสังเกตสถานการณแตางๆ ที่เกิดขึ้น 
ในกระบวนการทองเที่ยว ผูวิจัยมีสวนรวมไดเห็นตั้งแตขั้นตอนกอนออกเดินทาง ระหวางการ
เดินทาง และติดตามความเป็นไปหลังจากการเดินทางกลับจากการทองเที่ยว  

(3) ผูวิจัยจัดวางระบบการสังเกตการณแวาตองการสังเกตกิจกรรมอะไรบางที่เกิดขึ้นในการ
ทองเที่ยว โดยมีลําดับตั้งแตกอนออกเดินทาง ระหวางเดินทาง และหลังจากการเดินทาง  

(4) การสังเกตตองมีการเลือกใหความสนใจกับสถานการณแที่สังเกต โดยสังเกตเรื่องการสื่อสาร 
พฤติกรรมการทองเที่ยว การแสดงออกถึงอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุในการทองเที่ยว 

(5) การสังเกตการณแแตละสวนมีความเชื่อมโยงกัน องคแประกอบการสังเกตจะประกอบดวย ฉาก
หรือสถานที่หรือสภาพสังคม (Setting) ผูเขารวมกิจกรรมเรียกวาเป็นผูแสดง (Actor) ที่อยูใน
สถานการณแนั้นๆ สําหรับผูแสดงในสถานการณแนี้คือผูสูงอายุ และมีสวนรวม (Participation) 
ในกิจกรรมการทองเที่ยว (Activities) ที่เกิดขึ้นระหวางการเดินทาง 

 
การสังเกตการณแอยางมีสวนรวมมีประเด็นที่ตองทําความเขาใจ ไดแก สวนแรก แนวทางการสังเกต 

สวนที่สอง การวางบทบาทของผูวิจัยและการจดบันทึกในการสังเกตการณแ และสวนสุดทายสถานการณแใน
การสังเกต 

(1) แนวทางการสังเกต 
การสังเกตการณแการวิจัย ใชวิธีการของ Lofland ซึ่งมีแนวทาง 6 ประเภท (Categories) ที่ใชใน

การสังเกตดังนี้ (Lofland, 1971 และอมรา, 2552 อางถึงใน สุภางคแ จันทวนิช, 2554-52)    
การกระท า (Acts) การกระทําเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกในชีวิตประจําวัน พฤติกรรมที่สังเกตใน

ที่นี้รวมไปถึงเสื้อผาเครื่องแตงกายที่สวมใส อาหารที่รับประทาน สถานที่อยูอาศัย และการทําภารกิจใน
ชีวิตประจําวัน ดังนั้นการสังเกตผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงสังเกตตั้งแตการเตรียมตัวกอนเดินทางไปทองเที่ยว 
เสื้อผาที่สวมใสไปทองเที่ยว สิ่งของเครื่องใชที่เตรียมไปทองเที่ยว ในระหวางการทองเที่ยวมีกิจกรรมที่
ผูสูงอายุเขารวมอะไรบาง การสื่อสารกับเพ่ือนรวมทาง การสื่อสารกับสิ่งรอบตัวเป็นอยางไร และหลังจาก
กลับจากการทองเที่ยวแลว ผูสูงอายุพูดคุยหรือแสดงความคิดเห็น ความรูสึกอยางไรเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
และมีพฤติกรรมหรือปฏิกิริยาที่แสดงออกอยางไร  
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แบบแผนการกระท า (Activities) พฤติกรรมที่มีการแสดงออกอยางเป็นขั้นตอน และมีความ
ตอเนื่อง เป็นแบบแผน สําหรับการทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่มีลักษณะเป็นแบบแผน เริ่มตั้งแตเตรียมตัวกอน
ออกเดินทาง ระหวางการเดินทาง เมื่อเดินทางถึงจุดหมายปลายทางจะมีการทํากิจกรรมตางๆ เชน การเที่ยว
ชมเมือง การชมความงามของธรรมชาติ การเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยว การชมการแสดงทางวัฒนธรรม การ
จับจายซื้อของ การซื้อของที่ระลึก การเดินทางกลับจากการทองเที่ยว และเมื่อกลับจากการทองเที่ยวจะมี
การยอนระลึกถึงการทองเที่ยวผานสื่อตางๆ จะเห็นไดวาการทองเที่ยวมีลักษณะเป็นแบบแผนการกระทํา
หรือมีความเป็นพิธีกรรม การสังเกตในครั้งนี้ผูวิจัยจึงตองบันทึกรายละเอียดขั้นตอนตางๆ ในการทองเที่ยว
ที่เกิดขึ้น 

ความหมาย (Meaning) ผูสูงอายุใหความหมายของการกระทําตางๆ ของตนเองอยางไร การ
กระทําที่เกิดขึ้นสะทอนถึงมุมมองการมองโลก ทัศนคติ ความคิดเห็น รวมไปถึงสามารถสะทองถึงการมอง
ตนเองของผูสูงอายุ ผูวิจัยตองตีความหมายการกระทําที่เกิดขึ้น รวมทั้งอาจใชการซักถามเพ่ิมเติมระหวาง
การสังเกตเพ่ือใหเขาใจความหมายที่ชัดเจนมากขึ้น 

ความสัมพันธ์ (Relationship) การทําความเขาใจความสัมพันธแและการติดตอสื่อสารระหวาง
บุคคลที่รวมเดินทางทองเที่ยว การติดตอสื่อสารระหวางผูสูงอายุกับบุคคลที่รวมเดินทางดวยเป็นอยางไร 
ผูสูงอายุพูดคุยหรือสื่อสารกับใครบาง ตั้งแตกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการ
ทองเที่ยว สถานการณแการทองเที่ยวแสดงถึงความสัมพันธแระหวางผูสูงอายุกับบุคคลใดบาง ความรูสึกที่
ผูสูงอายุมีตอผูคนและสถานที่เป็นอยางไร 

การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นการมีสวนรวมทํากิจกรรมตางๆ ระหวางการทองเที่ยว เชน 
การลองเรือแคนู การดําน้ํา การชมความมหัศจรรยแของธรรมชาติ เป็นตน ผูสูงอายุมีสวนรวมในกิจกรรม
ตางๆ ที่เกิดขึ้นระหวางการทองเที่ยวหรือไม อยางไร ผูสูงอายุมีความคิดเห็นอยางไรตอการทํากิจกรรม
ระหวางการทองเที่ยว 

สภาพสังคมหรือฉาก (Setting) เป็นสถานการณแการเก็บขอมูล ผูวิจัยตองเดินทางไปทองเที่ยวกับ
ผูสูงอายุ พ้ืนที่การเก็บขอมูลที่ผูวิจัยใชในการสังเกตการณแจึงหมายถึงการทองเที่ยวในหนึ่งครั้งที่มีระยะ
ยาวนานประมาณ 3 วัน 2 คืน หรือ 12 วัน 11 คืน สภาพสังคมหรือฉากคือพ้ืนที่ในการไปทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุที่ครอบคลุมทั้งตั้งแตกอนออกเดินทาง ระหวางการเดินทาง และหลังจากการเดินทาง 
 

(2) บทบาทของผู้วิจัยและการจดบันทึกการสังเกตการณ์ 
บทบาทของผูวิจัยในการสังเกตการทองเที่ยวของผูสูงอายุในครั้งนี้ ผูวิจัยจะวางตนเองในสถานะ 

“ผูเขารวมในฐานะนักสังเกต” (Participant-as-Observer) หมายถึง ผูสูงอายุและผูรวมเดินทางจะรูสถานะ
ของผูวิจัยและรูวาตนเองถูกสังเกต รวมไปถึงมีการซักถามเพ่ิมเติมระหวางการเดินทางทองเที่ยว ผูวิจัยรวม
เดินทางทองเที่ยวกับผูสูงอายุตลอดการเดินทาง มีการจดบันทึกยอ การซักถามเพ่ิมเติมในระหวางการสังเกต 
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ในขณะเดียวกันผูวิจัยตองพยายามทําความรูจักกับผูสูงอายุที่รวมเดินทาง สรางความสนิทสนมคุนเคย และ
สรางความไววางใจ เพ่ือที่จะสามารถพูดคุยและซักถามขอมูลเพ่ิมเติม ระหวางการเดินทางผูวิจัยสามารถจด
บันทึกกิจกรรมที่ทําไดอยางเปิดเผย วิธีการจดบันทึกในการทองเที่ยวแบงเป็นวันที่แตละวันในการทองเที่ยว 
และแบงตามสถานการณแหรือกิจกรรมการทองเที่ยว ผูวิจัยจะพยายามจดบันทึกรายละเอียดทุกเหตุการณแที่
มีความเกี่ยวของกับผูสูงอายุระหวางที่เดินทางทองเที่ยว (สุภางคแ จันทวนิช, 2554: 56-58) สําหรับการทํา
บันทึกภาคสนามในการสังเกตการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ผูวิจัยใชเวลาในการทําบันทึกภาคสนามทุกวัน 
และทําภายใน 24 ชั่วโมง หลังจากการสังเกตการณแในแตละวันที่การทองเที่ยวสิ้นสุดลง เพ่ือที่จะพยายาม
บันทึกรายละเอียดขอมูลการทองเที่ยวของผูสูงอายุไดอยางครบถวน (สุภางคแ จันทวนิช, 2554: 63) 

 
(3) สถานการณ์การสังเกต 
การเลือกสถานการณแสําหรับการสังเกตการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ผูวิจัยไดเลือกสถานการณแ

หลักในการเก็บขอมูล ไดแก การทองเที่ยวดานศาสนาเป็นหลัก ซึ่งเป็นรูปแบบการทองเที่ยวที่มีจํานวน
ผูสูงอายุสนใจเขารวมเดินทางเป็นจํานวนที่คอนขางมากกวาการทองเที่ยวในรูปอ่ืนๆ และเป็นการเดินทางที่
มีการผสมผสานกับเรื่องของสุขภาพ ธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม และประวัติศาสตรแ รวมทั้งการซื้อสินคา 
(Shopping) ของที่ระลึกตางๆ ในการทองเที่ยว  

ผูวิจัยเลือกการเดินทางในรูปแบบทัวรแ ซึ่งเป็นสถานการณแท่ีคาดวาจะไดมีโอกาสเดินทางทองเที่ยว
รวมกับผูสูงอายุเป็นจํานวน 6-7 คนขึ้นไป โดยติดตอไปยังบริษัทนําเที่ยว สอบถามขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับ
โปรแกรมการทองเที่ยวที่มีผูสูงวัยรวมเดินทางไปดวยมากที่สุดเทาที่จะเป็นไปได ขอมูลที่ไดคือผูสูงอายุ
มักจะเดินทางไปยังประเทศพมาและอินเดียเป็นสวนใหญ ดังนั้นสถานการณแในการสังเกตที่ผูวิจัยเลือกคือ
การเดินทางทองเที่ยวประเทศพมาและอินเดีย 

การท่องเที่ยวประเทศพม่า เป็นการเดินทางไปทองเที่ยวเมืองยางกุง หงสาวดี และชมพระธาตุ
อินทรแแขวน จํานวน 3 วัน เดินทางวันที่ 21 - 23 กรกฎาคม พ.ศ.2556 มีจํานวนผูรวมเดินทางทั้งหมด (รวม
หัวหนาทัวรแ) 19 คน และมีผูสูงวัย จํานวน 8 คน  

การท่องเที่ยวประเทศอินเดีย ไดเดินทางไปทองเที่ยวสังเวชนียสถาน 4 ตําบล และทัชมาฮาล 
เดินทางวันที่ 8 - 19 พฤศจิกายน พ.ศ.2556 จํานวน 12 วัน มีจํานวนผูรวมเดินทางทั้งหมด (รวมหัวหนา
ทัวรแ) 21 คน มีผูสูงอายุ จํานวน 7 คน  

รวมเวลาที่ใชในการลงพ้ืนที่สังเกตการณแ เป็นระยะเวลาทั้งหมด 15 วัน คณะเดินทางมีการ
ผสมผสานทั้งกลุมวัยรุนตอนปลายที่เดินทางกับพอแม นอกเหนือจากนี้จะเป็นกลุมคนวัยทํางานและกลุม
ผูสูงอายุ ทั้งนี้การเดินทางทองเที่ยวที่ไมไดเป็นกลุมผูสูงอายุโดยเฉพาะ ซึ่งอาจจะชวยเปรียบเทียบใหเห็นถึง
ความแตกตางระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุกับบุคคลกลุมอ่ืนไดชัดเจนขึ้น  
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การเดินทางรูปแบบทัวรแที่พมาและอินเดียจะมีรูปแบบความคลายคลึงกันคือมีหัวหนาทัวรแนําคณะ
เดินทาง คอยดูแลลูกทัวรแตลอดการเดินทาง เดินทางดวยรถบัส การเดินทางที่ประเทศพมามีไกดแทองถิ่น 
ชาวไทยใหญ พูดภาษาไทยได ชวยใหขอมูล สวนในประเทศอินเดีย มีพระอาจารยแวิทยากร ทําหนาที่ให
ขอมูล ประวัติความเป็นมาเกี่ยวกับสังเวชนียสถานทั้ง  4 ตําบล รวมทั้งมีการนําสวดมนตแทําวัตรเชา ทําวัตร
เย็น ทอดกฐินในแตละวัดไทยที่เขาพักดวย   

 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
กระบวนการสรางเครื่องมือการวิจัย เริ่มตนพัฒนามาจากการทบทวนวรรณกรรม วิเคราะหแจาก

ปใญหานําวิจัยที่ตองการหาคําตอบ ขอมูลที่ตองการเก็บรวบรวมเป็นขอมูลเชิงพรรณนา ดังนั้นผูวิจัยจึงมี
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูล ดังตอไปนี้ 

ก. ผู้วิจัย สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยถือวาเป็นผูที่ตองเตรียมตัวสัมภาษณแและสังเกตการณแ 
เพราะฉะนั้นตัวผูวิจัยถือวาเป็นเครื่องมือการวิจัยดวยเชนกัน 

ข. เครื่องบันทึกเสียง เครื่องบันทึกเสียงเป็นอุปกรณแสําคัญที่ชวยเก็บขอมูล เพ่ือที่จะนําขอมูล
ทั้งหมดมาถอดเทป เรียบเรียง ชวยใหไดรายละเอียดอยางครบถวน 

ค. กล้องถ่ายรูป การเก็บขอมูลการทองเที่ยวตองใชกลองถายรูปเพ่ือบันทึกกิจกรรมที่เกิดขึ้น
เพ่ือที่จะนํามาใชประกอบการอธิบายสถานการณแและกิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็น
องคแประกอบสําคัญที่ชวยจดบันทึกภาคสนามการสังเกตการณแผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยว   

ง. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview) แนวคําถามไดจากการทบทวน
วรรณกรรม การสัมภาษณแรูปแบบนี้จะตองสรางบรรยากาศการพูดคุยกับผูสูงอายุอยางเป็น
กันเอง โดยจะเตรียมเฉพาะแนวคําถามประเด็นหลักๆ เพ่ือใหผูสูงอายุไดมีอิสระในการตอบ
คําถาม สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ โดยผูสัมภาษณแจะตองเป็นผูรับฟใงที่ดี  

จ. แบบการสังเกตการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ ผูวิจัยจดบันทึกขอมูลและสังเกตพฤติกรรม
การทองเที่ยวของผูสูงอายุ ตั้งแตเริ่มตนการเดินทางจนกระทั่งสิ้นสุดการเดินทาง โดยสังเกตวา
ผูสูงอายุสื่อสารอยางไร พฤติกรรมการทองเที่ยวเป็นอยางไร รวมไปถึงมีการสอบถามความรูสึก
ของผูสูงอายุในการทองเที่ยว ระหวางการสังเกตการณแการทองเที่ยว ผูวิจัยมีการจดบันทึก
ขอมูล ตีความขอมูลในเบื้องตน ระบุวิธีการ สถานการณแการสังเกต วัน เวลา สถานที่ในการจด
บันทึก พรอมทั้งมีการรวบรวมจดจําขอมูล และสรุปบันทึกเหตุการณแหลังจากการเดินทาง
สิ้นสุดในแตละวัน  

ฉ. แบบบันทึกข้อมูล (Coding Sheet) ใชสําหรับการจัดกลุมขอมูลที่ไดเก็บรวบรวมมาใหเป็น
หมวดหมู เพ่ือเตรียมการสําหรับการวิเคราะหแ สวนรายละเอียดของแบบสัมภาษณแก่ึงโครงสราง 
แบบสังเกตการณแ และแบบบันทึกขอมูลนั้นไดแนบไวในภาคผนวกของรายงานฉบับนี้  
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4. ความน่าเชื่อถือได้ของข้อมูล 
 การคํานึงความนาเชื่อถือของขอมูลในงานวิจัยเชิงคุณภาพมีความสําคัญ การศึกษาในครั้งนี้ ผูวิจัย
ออกแบบงานวิจัยที่มีการเก็บขอมูลโดยใชวิธีที่แตกตางกัน เพ่ือเป็นการตรวจสอบขอมูลที่ไดรับ โดยเริ่ม
ตั้งแตการทบทวนวรรณกรรมเป็นขอมูลเชิงเอกสาร ถัดมาใชการสัมภาษณแเชิงลึก และวิธีการสุดทายใชการ
สังเกตการณแอยางมีสวนรวม ซึ่งการเก็บขอมูลการวิจัยที่มากกวาหนึ่งวิธี (Methodological triangulation) 
ชวยอธิบายความนาเชื่อถือของขอมูลเชิงคุณภาพ และเป็นการตรวจสอบที่มาของขอมูล ไมไดเก็บขอมูลจาก
แหลงใดแหลงหนึ่งเพียงอยางเดียวหรือใชเพียงวิธีการเดียวในการเก็บขอมูล (สุภางคแ จันทวนิช, 2554)  

การทํางานวิจัยเชิงคุณภาพที่ตองอาศัยเวลาและความใสใจในรายละเอียด ยังตองคํานึงถึงประเด็น
ทางดานจริยธรรมประกอบดวย การสัมภาษณแจึงตองสรางความคุนเคยกับผูใหขอมูล การสรางบรรยากาศที่
เป็นกันเอง เพ่ือที่ผูสูงอายุพรอมที่จะพูดคุย ใหขอมูล ทั้งนี้กอนการสัมภาษณแทุกครั้ง ผูวิจัยตองแนะนํา
ตนเอง ใหขอมูลถึงจุดมุงหมายในการสัมภาษณแ ประเด็นในการสัมภาษณแ เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกัน และ
ใหผูใหสัมภาษณแตัดสินใจวาจะใหขอมูลหรือไม การใหขอมูลตองเป็นความสมัครใจของผูใหสัมภาษณแ และ
ตองใหความมัน่ใจในเรื่องความเป็นสวนตัวของผูใหสัมภาษณแ  

สําหรับการสังเกตการณแอยางมีสวนรวมมีกระบวนการคลายคลึงกัน ผูวิจัยแนะนําตนเองวากําลัง
ศึกษาทําวิจัย ขอความอนุเคราะหแ สอบถาม สัมภาษณแเกี่ยวกับการไปทองเที่ยว และรวมสังเกตการณแการ
ทองเที่ยว โดยรวมเดินทางทองเที่ยวไปกับกลุมผูสูงอายุ เพ่ือนําขอมูลไปใชในการทําวิจัย สวนสําคัญคือการ
บอกกลาวเกี่ยวกับวัตถุประสงคแของงานวิจัยแกผูใหสัมภาษณแหรือผูที่เป็นกลุมตัวอยางในการสังเกตการณแ 
มีการขออนุญาตนําขอมูลไปใช และใหความมั่นใจถึงการรักษาความเป็นสวนตัวในการนําเสนอขอมูล 
 
5. เกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูล ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล และการเก็บรวบรวมข้อมูล 

5.1 เกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาดวยวิธีวิจัยปรากฏการณแวิทยา (Phenomenology) และใชวิธีการวิเคราะหแขอมูลในเชิง
การตีความ (Hermeneutic methods) ผูวิจัยจะนําขอมูลมาจัดกลุม เรียบเรียง วิเคราะหแ และสังเคราะหแ
ตามของประเด็นที่ตองการหาคําตอบ  

ก. การสื่อสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุกับการท่องเที่ยว 
ประเด็นการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว ใชเกณฑแในการวิเคราะหแขอมูลจาก

แนวคิดการสื่อสารของ Carey (1989) และแนวคิดการสื่อสารเชิงพิธีกรรม (Ritual communication) ของ 
Rothenbuhler (1998) โดยมีเกณฑแการวิเคราะหแขอมูล ดังนี้ 

(1) การแสวงหาข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการท่องเที่ยว บทบาทของการเป็นผูสงสารและผูรับสาร 
(Sender/Receiver) ของผูสูงอายุในบริบทของการทองเที่ยว 

(2) ตัวสารหรือข้อมูลข่าวสาร (Message) ที่เกี่ยวของกับกระบวนการทองเที่ยวทั้งหมด 
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(3) การใช้สื่อประเภทต่างๆ และช่องทางการติดต่อสื่อสาร (Media/Channel) ที่เกี่ยวของกับ
การทองเที่ยว พรอมทั้งอธิบายความหมายและเหตุผลในการเลือกใชสื่อ  

(4) ระดับของการสื่อสาร (Level of communication) มีกรอบการวิเคราะหแที่ใช 5 ระดับ คือ 
การสื่อสารภายในตนเอง การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารกลุม การสื่อสารสาธารณะ และ
การสื่อสารมวลชน  

(5) รูปแบบของการสื่อสาร (Model of communication) ใชเป็นกรอบแนวคิดเพ่ือวิเคราะหแ
การสื่อสารในรูปแบบการสรางความหมายรวม (Ritualistic Model)  

(6) แนวคิดการสื่อสารเชิงพิธีกรรม (Ritual communication) เป็นกรอบแนวคิดเพ่ือวิเคราะหแ
และทําความเขาใจการสื่อสารที่เกิดขึ้นในกระบวนการการทองเที่ยว    

 

เกณฑแดังกลาวจะใชเป็นแนวทางวิเคราะหแการสื่อสารและพยายามอธิบายอัตลักษณแของผูสูงอายุที่
เกิดขึ้นในกระบวนการทองเที่ยว ตั้งแตการออกเดินทางทองเที่ยว ระหวางการเดินทางสูจุดหมายปลายทาง 
กิจกรรมการทองเที่ยวที่เกิดขึ้น และหลังจากกลับจากการทองเที่ยวแลว โดยจะวิเคราะหแวาผูสูงอายุแสวงหา
ขอมูลขาวสารอยางไร ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวมีประเด็นอะไร การใชสื่อและชองทางการสื่อสาร
เป็นอยางไร ระดับของการสื่อสารมีอะไรบาง และการสื่อสารมีรูปแบบใด สิ่งสําคัญคือการมุงเนนการให
ความหมายการสื่อสารของผูสูงอายุ รวมไปถึงมีการเปรียบเทียบการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ กอน
ไปทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว หลังจากการทองเที่ยววามีความแตกตางกันหรือไม อยางไร เป็นการ
สื่อสารเพ่ืออัตลักษณแของผูสูงอายุในลักษณะใด 

โดยสรุป เกณฑแในการวิเคราะหแขอมูลที่เกี่ยวของกับการสื่อสารที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยวจึงมุงเนน
การอธิบายกระบวนการสื่อสารของผูสูงอายุทั้งหมดที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยว และการใหความหมายของการ
สื่อสารที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยว และการสื่อสารของผูสูงอายุจะชวยทําใหเขาใจหรืออธิบายอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวดวยเชนกัน 

 

ข. การวิเคราะห์การสื่อสารอัตลักษณ์และพฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
การศึกษาอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว ใชการทําความเขาใจอัตลักษณแโดยใชกรอบวิธีคิด

ตามแนวทางวัฒนธรรมศึกษา (Cultural studies) โดยมองวาอัตลักษณแนั้นสามารถเปลี่ยนแปลงได และมี
หลากหลาย การทําความเขาใจอัตลักษณแของผูสูงอายุในการศึกษาครั้งนี้ มุงเนนอัตลักษณแในบริบทของการ
ทองเที่ยว จึงใชแนวคิดพฤติกรรมการทองเที่ยวเป็นแนวทางการศึกษาอัตลักษณแของผูสูงอายุ และวิเคราะหแ
วาการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ เป็นการสื่อสารเพ่ือใหเห็นถึงหรือเป็นการอธิบายอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุในรูปแบบที่แตกตางกัน ไดแก การประกอบสราง (Construct) สรางใหมหรือฟ้ืนฟู (Reconstruct) 
ธํารงรักษาอัตลักษณแ (Maintain) ตอรองอัตลักษณแ (Negotiate) ผลิตซ้ําอัตลักษณแ (Reproduction) และ
เปลี่ยนอัตลักษณแ (Change)  
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การทําความเขาใจอัตลักษณแและพฤติกรรมการทองเที่ยว กอนการทองเที่ยวมีประเด็นที่เกี่ยวของ 
ไดแก การตัดสินใจ การวางแผนการทองเที่ยว แรงจูงในการทองเที่ยว และรูปแบบการทองเที่ยว ระหวาง
การทองเที่ยวครอบคลุมประเด็น ประเภทการทองเที่ยว พื้นที่การทองเที่ยวและกิจกรรมระหวางการ
ทองเที่ยว การเลือกที่พัก การเลือกรับประทานอาหาร การถายรูป และการซื้อของฝากหรือของที่ระลึก 
หลังจากการทองเที่ยว มีประเด็นที่เกี่ยวของ ไดแก ดานสุขภาพรางกายของผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยว 
ดานจิตใจอารมณแ ความรูสึกที่มีตอการทองเที่ยวของตนเอง และดานสังคม ความสัมพันธแและการสื่อสาร  

แนวคิดพฤติกรรมการทองเที่ยวที่กลาวไป เป็นตัวชวยอธิบายอัตลักษณแของผูสูงอายุ (Identity 
markers) ซ่ึงไดมาจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยสรุปเป็นประเด็นการศึกษา
หรือเกณฑแท่ีใชศึกษาได 10 ประเด็น ดังตอไปนี้  

(1) การตัดสินใจ การวางแผนการท่องเที่ยว และแรงจูงใจในการท่องเที่ยว การตัดสินใจและ
การวางแผนการทองเที่ยว ผูสูงอายุสามารถตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเองหรือ
การตัดสินใจขึ้นอยูกับบุคคลใกลชิดที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ สวนแรงจูงใจในการทองเที่ยว เป็น
การอธิบายเหตุผลที่ทําใหผูสูงอายุมีความตองการทองเที่ยว 

(2) การเตรียมตัวท่องเที่ยว ประกอบดวย 3 สวนหลัก ไดแก สวนแรก ดานกายภาพ จะเป็นเรื่อง
การสื่อสารถึงการเตรียมความพรอมในเรื่องสุขภาพรางกาย และการเตรียมสิ่งของที่จําเป็น
ตางๆ ในการเดินทางสําหรับผูสูงอายุ สวนที่สอง ดานจิตวิทยา จิตใจ อารมณแ ความรูสึก 
ทัศนคติ ความคิดเห็นที่มีตอการทองเที่ยวของผูสูงอายุ และสวนที่สาม ดานสังคมเศรษฐกิจ 
ความพรอมดานการเงินของผูสูงอายุในการทองเที่ยว 

(3) รูปแบบการท่องเที่ยว เป็นการอธิบายพฤติกรรมการทองเที่ยวและวิเคราะหแอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุผานเกณฑแ ดังนี้ ประการแรก เรื่องของปริมาณนักทองเที่ยว เป็นการทองเที่ยวคน
เดียวหรือเดินทางกับครอบครัว กลุมเพ่ือน สมาคมหรือชมรมผูสูงอายุ บริษัททัวรแ เป็นตน 
ประการที่สอง เกี่ยวของกับความเป็นอิสระหรือความเป็นสวนตัวของการเดินทาง ผูสูงอายุ
จัดการทองเที่ยวดวยตนเอง เดินทางเฉพาะกลุมของตนเองหรือเดินทางรวมกับบุคคลอ่ืน ซึ่ง
เกณฑแท้ัง 2 ประการที่กลาวไป ชวยทําความเขาใจรูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

(4) ประเภทของการท่องเที่ยว ผูสูงอายุเลือกเดินทางทองเที่ยวประเภทใด การทองเที่ยวเชิง
ศาสนาและสุขภาพ ปฏิบัติธรรม ฟ้ืนฟูสุขภาพ การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ชมความงามของ
ธรรมชาติ การทองเที่ยวศิลปวัฒนธรรม ชมความงามของเมืองเกา ดูวิถีชีวิตที่เรียบงายของ
ชุมชนเกา การทองเที่ยวเชิงยอนวัย ยอนรอยอดีต เป็นการไปยังสถานที่ที่มีความหลัง
เกี่ยวของกับผูสูงอายุ การเดินทางไปเยี่ยมญาติ และการทองเที่ยวซื้อสินคาและกินของอรอย 
และการทองเที่ยวประเภทอ่ืนๆ (รณชัย สิงหแคํา, 2552) ประเภทของการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุ
เลือกสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุอยางไร 
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(5) พื้นที่การท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ พ้ืนที่การทองเที่ยวหรือแหลง
ทองเที่ยว รวมไปถึงกิจกรรมการทองเที่ยว แสดงถึงอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุอยางไร 
แหลงทองเที่ยวเชื่อมโยงกับการอธิบายประเภทการทองเที่ยว และกิจกรรมการทองเที่ยว การ
วิเคราะหแพื้นที่หรือแหลงทองเที่ยวของผูสูงอายุและกิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงใช
แนวคิดการสรางพ้ืนที่ (Production of Space) ของ Lefebvre (1998) แนวคิดดังกลาวมอง
พ้ืนที่เป็น 3 รูปแบบ ไดแก พ้ืนที่เชิงกายภาพ พ้ืนที่เชิงความคิด และพ้ืนที่เชิงสังคม ดังนั้น
การทําความเขาใจพ้ืนที่การทองเที่ยวและกิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะอธิบายผาน
พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุและอัตลักษณแของผูสูงอายุ 3 ดาน ไดแก ดานกายภาพ 
ดานจิตวิทยา และดานสังคม สําหรับดานกายภาพ ผูสูงอายุใชอัตลักษณแดานกายภาพหรือ
พ้ืนที่รางกาย (Body) เพ่ือตอสูหรือตอรองในการเขาถึงพ้ืนที่การทองเที่ยวและกิจกรรมการ
ทองเที่ยว (Perceived space) อยางไร สวนดานจิตวิทยา เป็นความคิดเห็นหรือมุมมองที่
ผูสูงอายุทําความเขาใจพ้ืนที่การทองเที่ยว (Conceived space) และกิจกรรมการทองเที่ยว
เป็นอยางไร สุดทายดานสังคมคือการอธิบายเกี่ยวกับประสบการณแการทองเที่ยว (Lived 
space) ที่ผูสูงอายุไดรับ 

(6) การเลือกที่พัก การเลือกที่พักผูสูงอายุใหความสําคัญหรือไม อยางไร ผูสูงอายุมีเกณฑแในการ
เลือกที่พักอยางไร การเลือกที่พักสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุอยางไร 

(7) การเลือกรับประทานอาหาร การเลือกรับประทานอาหารระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ
เป็นอยางไร อาหารมีความสําคัญอยางไรสําหรับผูสูงอายุ รวมไปถึงการเชื่อมโยงกับมุมมอง
ตอการเลือกรับประทานอาหารของผูสูงอายุในชีวิตประจําวันอีกดวย 

(8) การถ่ายรูป ผูสูงอายุมีพฤติกรรมการถายรูปการทองเที่ยวอยางไร กิจกรรมการถายรูปและ
รูปถายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวมีความหมายอยางไร และสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ
อยางไร   

(9) การเลือกซื้อของฝากหรือของที่ระลึก ผูสูงอายุใหความสําคัญกับการซื้อซื้อของฝากหรือของ
ที่ระลึกอยางไร การซื้อของที่ระลึกหรือของฝากถือไดวาเป็นสื่อวัตถุที่สื่อสารเรื่องราวการ
ทองเที่ยวและอัตลักษณแของผูสูงอายุอยางไร  

(10) พฤติกรรมและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุหลังจากกลับจากการท่องเที่ยว การศึกษาพฤติกรรม
และอัตลักษณแของผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยว เป็นการทําความเขาใจเกี่ยวกับประเด็น
สุขภาพรางกาย จิตใจ สังคม การสื่อสารและความสัมพันธแ สําหรับผูสูงอายุ การทองเที่ยว
กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงหรือไม อยางไร รวมไปถึงการวิเคราะหแวาหลังจากการทองเที่ยว
ผูสูงอายุมีอํานาจการสื่อสาร (Empowerment) หรือไม อยางไร   
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ง. ประสบการณ์การการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
แนวทางการวิเคราะหแประสบการณแผูสูงอายุมีตั้งแตประสบการณแเรื่องความเพลิดเพลินไปจนถึง

เรื่องการคนหาความหมายของชีวิต แนวคิดที่ใชเพ่ือทําความเขาใจประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ
ไดจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวกับประสบการณแการทองเที่ยวของ E. Cohen (1996) 
Urry (2002) Uriely (2005) และ Tung and Ritchie (2011) โดยมีเกณฑแการจัดกลุมประสบการณแที่ไดรับ
จากการทองเที่ยว ไดแก การทองเที่ยวเป็นการพักผอนหยอนใจ สรางความเพลิดเพลิน การทองเที่ยวทําให
รูสึกมีอิสระ รูสึกสดชื่น มีชีวิตชีวา เหมือนกลับไปเป็นเด็กอีกครั้ง การทองเที่ยวเป็นการเบี่ยงเบนความสนใจ
จากกจิวัตรในชีวิตประจําวัน การทองเที่ยวเป็นการหวนกลับไประลึกถึงอดีต การทองเที่ยวเป็นหลักสําคัญ
ของความสัมพันธแในครอบครัว การทองเที่ยวเป็นการพัฒนาความสัมพันธแกับคนรอบขาง การทองเที่ยวเป็น
การแสวงหาความหมายของชีวิตและออกไปเรียนรูโลกกวาง และการทองเที่ยวเพ่ือแสวงหาตัวตนหรืออัต
ลักษณแของตนเอง 

สําหรับการจัดกลุมและวิเคราะหแประสบการณแการทองเที่ยวนั้น ไมไดจํากัดเฉพาะรูปแบบที่ไดมี
การศึกษาที่ผานมา แตสามารถมีรูปแบบประสบการณแอ่ืนๆ ที่เกิดขึ้นกับผูสูงอายุไทยที่แตกตางจาก
งานวิจัยที่ผานมา โดยจะประมวลพิจารณาจากขอมูลการสัมภาษณแและสังเกตการณแทั้งหมด เพ่ือจัดกลุม 
และสังเคราะหแประเด็น (Theme) ที่เป็นประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย 
 

5.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
เมื่อรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแและสังเกตการณแ ผูวิจัยมีขั้นตอนการวิเคราะหแขอมูลโดยเนน

การตีความ (Hermeneutic method) ตามแนวทางของปรากฏการณแวิทยา (Phenomenology) ดังตอไปนี้ 
(ชาย โพธิสิตา, 2550: 200-203) 

(1) การเตรียมข้อมูลจากการสัมภาษณ์และสังเกตการณ์ให้พร้อมส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล  
ขอมูลจากการสัมภาษณแมีการถอดเทปขอมูล (Transcribes tapes) อยางละเอียดใหอยูในรูปของ

ตัวอักษร สวนขอมูลจากการสังเกตการณแมีการบันทึกรายละเอียดในรูปของตัวอักษรจะมีการแบงแยกยอย
ตามวันที่และสถานการณแการทองเที่ยว ตั้งแตกอนออกเดินทางทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และ
หลังจากการเดินทางทองเที่ยว การเตรียมขอมูลดําเนินไปพรอมๆ กับที่ผูวิจัยทําการวิเคราะหแขอมูลใน
เบื้องตนไปในคราวเดียวกัน ขณะเดียวกัน ผูวิจัยตองสํารวจตรวจสอบตนเองวามีอคติหรือขอสรุปที่คิดไว
กอนภายในใจหรือไม อยางไรก็ตาม Laverty (2003) อธิบายวาการกําจัดอคติเป็นแนวทางของการศึกษา
ปรากฏการณแวิทยา (Phenomenology) ของ Edmund Husserl ซึ่งแตกตางจากการศึกษาตามแนวทาง
ของ Martin Heidegger ที่มองวาการหลีกเลี่ยงอคตินั้นทําไดคอนขางยาก เพราะการแสดงความคิดเห็น 
ทัศนคติ และมุมมองที่มีตอเรื่องตางๆ ยอมมีความเป็นอัตวิสัย (Subjectivity) ปะปนอยูดวยเสมอ  
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(2) การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะหแเริ่มตนจากการการแยกยอยขอมูลหรือตัวบท (Text) ที่ไดจากการสัมภาษณแและ

สังเกตการณแออกเป็นเรื่องยอยๆ แลวจึงจัดกลุมขอมูล (Grouping) ตามประเด็น (Theme) ที่ศึกษา คือเรื่อง
การสื่อสาร พฤติกรรมการทองเที่ยว อัตลักษณแผูสูงอายุที่ทองเที่ยว และประสบการณแการการทองเที่ยว โดย
มีการลงรหัสขอมูลในแบบบันทึกขอมูล (Coding sheet) และถัดมาจึงเป็นการบรรยาย ใหความหมาย 
(Meaning) ของประเด็นที่เราตองการศึกษา ซึ่งอยูบนพ้ืนฐานของแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของที่
ไดทําการทบทวน การบรรยายเรื่องราวเพ่ือตอบคําถามการวิจัย เป็นการเรียบเรียงประเด็นที่สําคัญ สรุปมา
จากขอมูลของการสัมภาษณแ และการสังเกตการณแ โดยมีเกณฑแในการวิเคราะหแขอมูลตามประเด็นตางๆ 
ดังที่ไดกลาวไป วิธีการนี้เรียกวา Textural portrayal  

(3) การสังเคราะห์โครงสร้าง (Structural synthesis)  
การสังเคราะหแโครงสรางเป็นขั้นตอนที่เนนการคนหาความหมายสิ่งที่ตองการศึกษา โดยจะตอง

อานทบทวนขอมูลที่ไดซ้ําแลวซ้ําอีกจนพบวา ความหมายของสิ่งที่ตองการคนหาคืออะไร การศึกษาครั้งนี้ มี
ประเด็นที่ตองการคนหาคือเรื่องความหมายของการสื่อสารที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยว พฤติกรรมการ
ทองเที่ยวและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวเป็นอยางไร มีความหมายอยางไร และประสบการณแการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุเป็นอยางไร การทองเที่ยวมีความหมายตอผูสูงอายุอยางไร ผูวิจัยตองศึกษาทําความ
เขาใจจนกวาจะพบโครงสรางที่สามารถตอบคําถามที่ตองการคนหาในเรื่อง “การสื่อสาร อัตลักษณแ และ
ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ” 
 

5.3 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูวิจัยดําเนินกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้ 
(1) การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการสื่อสารและการทองเที่ยวของผูสูงอายุจากเอกสารตางๆ ที่

มีการศึกษาที่ผานมา เพ่ือนํามาพัฒนาเป็นแนวทางการสัมภาษณแและสังเกตการณแผูสูงอายุ 
(2) ผูวิจัยคัดเลือกกลุมตัวอยางผูสูงอายุที่ใหขอมูลการทองเที่ยว โดยใชเกณฑแตามที่ระบุไวขางตน    
(3) ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากสัมภาษณแเชิงลึก โดยมีการเตรียมแนวทางคําถามการ

สัมภาษณแพูดคุย และผูวิจัยตองสามารถสรางบรรยากาศอยางเป็นกันเองในการสัมภาษณแ
พูดคุยกับผูสูงอายุ 

(4) ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากการสังเกตการณแอยางมีสวนรวม โดยมีแบบสังเกตการณแในการ
บันทึกขอมูล การเก็บขอมูลในรูปแบบดังกลาวเป็นการเก็บขอมูลในสถานการณแที่เป็นจริง ซึ่ง
ตัวนักวิจัยมีสวนสําคัญในการเก็บขอมูล เพราะเป็นผูที่ตองสังเกต พูดคุย สัมภาษณแผูสูงอายุ 
ผูวิจัยจะตองมีสวนรวมในการเดินทางไปทองเที่ยวกับกลุมผูสูงอายุ 
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6. ขั้นตอนการศึกษาวิจัย 
(1) รวบรวมขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของ ขอมูลทั้งหมดที่ไดจากการศึกษาที่ผานมาเป็นรากฐาน

การทบทวนและตอยอดการศึกษา   
(2) การออกแบบงานวิจัยที่ตองการศึกษาเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย

ใชวิธีการสัมภาษณแเชิงลึกและการสังเกตการณแอยางมีสวนรวม  
(3) เมื่อไดขอมูลจากการสัมภาษณแและการสังเกตการณแเรียบรอยแลว ผูวิจัยดําเนินการจัดกลุม

ขอมูล (Grouping) แยกแยะขอมูล (Categorize) วิเคราะหแขอมูล (Analysis) และทําความ
เขาใจขอมูลเพ่ือคนหาประเด็น (Theme) เพ่ือตอบคําถามงานวิจัย  

(4) สุดทายคือการสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และใหขอเสนอแนะงานวิจัยที่ควรศึกษาตอไป  
 
7. ล าดับขั้นตอนการน าเสนอการวิจัย 

การศึกษาในครั้งนี้มีลําดับขั้นตอนในการนําเสนอรายละเอียดของงานวิจัยดังตอไปนี้ 
 บทที่ 1 บทนํา  
 บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 บทที่ 3 ระเบียบวิธีวิจัย 
 บทที่ 4 การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 

บทที่ 5 การสื่อสารอัตลักษณแและพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
 บทที่ 6 ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
 บทที่ 7 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 



 

 

บทที ่4 
การสื่อสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 

 
การทําความเขาใจ “การสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว” เป็นอีกบริบทที่ทําใหเราไดเรียนรู

การสื่อสารของผูสูงอายุ การสื่อสารมีความสําคัญอยางมากในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ การสื่อสารแสดง
ใหเห็นถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว การตอบคําถามในสวนนี้จึงครอบคลุมประเด็น “การสื่อสาร
และอัตลักษณแของผูสูงอายุ” จะเป็นการทําความเขาใจการสื่อสารของผูสูงอายุตั้งแตกอนการทองเที่ยว 
ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากกลับจากทองเที่ยว โดยมีเนื้อหาที่นําเสนอดังตอไปนี้ 

1. ขอมูลสวนตัวของกลุมผูสูงอายุที่ใหขอมูล 
2. การสื่อสารและอัตลักษณแท่ีเกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

2.1 การสื่อสารและอัตลักษณแกอนการทองเที่ยว 
2.2 การสื่อสารและอัตลักษณแระหวางการทองเที่ยว 
2.3 การสื่อสารและอัตลักษณแหลังจากกลับจากการทองเที่ยว  

3. สรุปการสื่อสารและอัตลักษณแที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
 
1. ข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มผู้สูงอายุที่ให้ข้อมูล  

ผูสูงอายุที่เป็นกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ เป็นผูสูงอายุที่มีอายุเทียบเทาและ/หรือตั้งแต 60 
ปีขึ้นไป ไมจํากัดเพศ มีความสามารถในการเลาเรื่อง เรียบเรียง ถายทอด หรือแสดงความคิดเห็นใน
ประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของตนเอง และเป็นผูสูงอายุที่มีประสบการณแในการทองเที่ยว
ในประเทศและ/หรือตางประเทศอยางนอยปีละครั้ง ดังที่ไดกลาวไปแลวการคัดเลือกกลุมตัวอยางใช
วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เก็บขอมูลโดยใชการสัมภาษณแเชิงลึก (In-depth 
Interview) และการสังเกตการณแอยางมีสวนรวม (Participant Observation)  

กลุมตัวอยางผูสูงอายุที่ใหขอมูลจึงมี 2 กลุม ดังนี้  
กลุมแรก กลุมตัวอยางจากการสัมภาษณแเชิงลึก จํานวน 75 คน เป็นกลุมตัวอยางที่เก็บขอมูล 

โดยใชการสัมภาษณแเชิงลึกถึงทัศนคติ ความรูสึก ความคิดเห็นตางๆ ที่เกี่ยวของกับทองเที่ยวที่ผานมา   
กลุมที่สอง กลุมตัวอยางจากการสังเกตการณแการทองเที่ยว มีจํานวน 15 คน การเก็บขอมูลจะทํา

ในระหวางการไปทองเที่ยว ซึ่งจะเนนการสังเกตพฤติกรรมการทองเที่ยวในสถานการณแจริง รวมไปถึงมีการ
สอบถามเพ่ิมเติมถึงความคิดเห็น ความรูสึกเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

กลุมตัวอยางผูสูงอายุสวนใหญ เป็นกลุมผูสูงอายุอาศัยที่อยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
หรืออาศัยอยูในเขตเมือง เป็นชนชั้นกลาง ที่มีการศึกษาดี และมีฐานะทางเศรษฐกิจดี 
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สําหรับการนําเสนอขอมูลสวนตัว (Personal information) ของกลุมตัวอยาง จะนําเสนอเป็น
ภาพรวมโดยไมไดระบุรายละเอียดสวนบุคคล ขอมูลสวนตัวที่นําเสนอ ประกอบดวย 3 สวนหลัก ดังนี้  

1.1 ขอมูลสวนตัวเกี่ยวกับกลุมผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแ ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได 
สถานภาพครอบครัว จํานวนบุตร และภูมิลําเนา  

1.2 ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการไปทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแ ไดแก จํานวนครั้งที่ไป
เที่ยวในประเทศและตางประเทศตอปี ระยะเวลาพักคางคืนในประเทศและตางประเทศ 
คาใชจายในการทองเที่ยวในประเทศและตางประเทศ  

1.3 ขอมูลเบื้องตนจากการสังเกตการณแอยางมีสวนรวม ผูวิจัยไดรวมทองเที่ยวกับผูสูงอายุ เป็น
การทองเที่ยวรูปแบบทัวรแ จํานวน 2 ครั้ง ไดแก ทองเที่ยวประเทศพมา ระยะเวลา 3 วัน 2 
คืน และประเทศอินเดีย ระยะเวลา 12 วัน 11 คืน  

 
1.1 ข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มผู้สูงอายุที่ให้สัมภาษณ์ 
จากการสัมภาษณแเชิงลึกกลุมตัวอยางผูสูงอายุ ซึ่งใชวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) ตามเกณฑแผูสูงอายุที่กําหนดไว ไดจํานวนผูสูงอายุทั้งหมด 75 คน แบงเป็นเพศชาย จํานวน 28 
คน เพศหญิง จํานวน 47 คน และแบงกลุมชวงอายุได 3 กลุม ดังนี้ (ตารางที่ 4.1)   

กลุมแรก ชวงอายุ 60 - 69 ปี เป็นชาย 18 คน หญิง 30 คน รวมจํานวน 48 คน  
กลุมที่สอง ชวงอายุ 70 - 79 ปี เป็นชาย 8 คน หญิง 14 คน รวมจํานวน 22 คน  
กลุมสุดทาย ชวงอายุ 80 - 89 ปี เป็นชาย 2 คน หญิง จํานวน 3 คน รวมจํานวน 5 คน 

 
ตารางที่ 4.1 ขอมูลเพศและอายุของกลุมตัวอยาง 

อายุ เพศ รวม 

ชาย หญิง 

60-69 ปี 18 คน 30 คน 48 คน 
70-79 ปี 8 คน 14 คน 22 คน 
80-89 ปี 2 คน 3 คน 5 คน 

รวม 28 คน 47 คน 75 คน 

 
 จากขอมูล (ตารางที่ 4.1) กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวสวนใหญจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่ยังอยูในชวง
อายุไมมากนัก 60-69 ปี เป็นกลุมที่เพ่ิงเริ่มเขาสูวัยผูสูงอายุ มีแนวโนมไปทองเที่ยวมากกวากลุมผูสูงอายุที่
อายุมาก ไดแก กลุมอายุ 70-79 ปี และ 80-89 ปี และในขณะเดียวกัน จากขอมูลดังกลาวตั้งขอสังเกตได
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วากลุมผูสูงอายุที่มีอายุมาก กลุมอายุ 80 ปีขึ้นไป ยังมีผูสูงอายุ 5 คน ที่ไปทองเที่ยวได เพราะฉะนั้นไมได
หมายความวาผูสูงอายุที่อายุมากแลวจะไมไปเที่ยว ตั้งขอสังเกตไดวาการที่ผูสูงอายุที่มีอายุมากแลวยัง
เดินทางทองเที่ยวได อาจจะเป็นเพราะวาผูสูงอายุคอนขางมีความพรอมดานสุขภาพรางกาย ดานจิตใจ 
และดานสังคม ไดรับความชวยเหลือ ดูแลเอาใจใส จากลูกหลาน ครอบครัว หรือมีกลุมเพ่ือนที่จัดการ
ทองเที่ยว และอํานวยความสะดวกใหกับผูสูงอายุในการไปทองเที่ยว 
 
ตารางที่ 4.2 ระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน 

ประถมศึกษา 19 คน 
มัธยมศึกษา 8 คน 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 7 คน 
ปริญญาตรี 29 คน 
ปริญญาโท 11 คน 
ปริญญาเอก 1 คน 

รวม 75 คน 

 
ระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ (ตารางที่ 4.2) ที่มีจํานวนมากที่สุดคือระดับปริญญาตรี 

29 คน รองลงมาเป็นระดับประถมศึกษา จํานวน 19 คน ระดับปริญญาโท จํานวน 11 คน ระดับมัธยมศึกษา 
จํานวน 8 คน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพี จํานวน 7 คน และระดับปริญญาเอก จํานวน 1 คน สังเกตไดวา
กลุมผูสูงอายุที่เป็นกลุมตัวอยางในครั้งนี้ผานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา 
และผานการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก เพราะฉะนั้น
คาดการณแไดวานาจะมีประสบการณแการเรียนรู มีความสามารถพอสมควร เชน มีทักษะดานการสื่อสาร การ
แสวงหาขอมูลขาวสารในเบื้องตนที่ไดรับจากระบบการศึกษา   

 

ตารางที่ 4.3 การทํางานและอาชีพ 
การทํางานและอาชีพ จํานวน 

ขาราชการบาํนาญ (เคยทาํงานประจําในระบบราชการ ปใจจบุนัไมไดทํางาน) 36 คน 
ไมไดทาํงานประจํา (ไมเคยทํางานประจํามากอน เป็นแมบาน/พอบานดูแลครอบครัว) 20 คน 
เจาของธุรกิจสวนตัว (ยังคงรับผดิชอบภาระการทาํงานอยางตอเนื่อง) 17 คน 
พนักงานเอกชน/รัฐวิสาหกิจ (เคยทํางานประจํา ปใจจุบนัทาํธุรกิจขนาดเล็ก) 2 คน 

รวม 75 คน 
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การทํางานและอาชีพ (ตารางที่ 4.3) กลุมตัวอยางสวนใหญเคยทํางานประจํา เป็นขาราชการ
บํานาญ จากสวนราชการตางๆ เชน ทหาร ครู และพยาบาล เป็นตน จํานวน 36 คน รองลงมา ไมเคยได
ทํางานประจํานอกบาน ใชชีวิตครอบครัวเป็นหลัก เป็นแมบานหรือพอบาน ทํางานบาน ดูแลสมาชิกใน
ครอบครัว จํานวน 20 คน นอกจากนี้ยังมีกลุมผูสูงอายุที่ยังคงทํางานอยูอยางตอเนื่องโดยเป็นเจาของธุรกิจ
ของตนเอง จํานวน 17 คน สวนอีก 2 คนนั้น เกษียณจากบริษัทเอกชนหรือรัฐวิสาหกิจ โดยยังคงมีธุรกิจเป็น
ของตนเอง แตไมไดเป็นรูปแบบของการทํางานประจํา  

จากขอมูลระดับการศึกษา การทํางาน และอาชีพของผูสูงอายุที่เป็นกลุมตัวอยางในครั้งนี้ มีความ
แตกตางจากงานศึกษาการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยที่ไดนําเสนอไป เพราะมีความครอบคลุมมากกวา ไมได
มีเพียงกลุมขาราชการบํานาญเพียงอยางเดียว ยังมีกลุมผูสูงอายุที่ไมเคยทํางานประจําในระบบมากอน เป็น
แมบานหรือพอบานที่ดูแลลูกหลาน และกลุมเจาของธุรกิจสวนตัวที่ยังคงทํางานประจําดูแลธุรกิจของ
ตนเอง ไมไดมีภาวะเกษียณอายุเหมือนกับกลุมผูสูงอายุที่รับราชการหรือกลุมที่ทํางานรัฐวิสาหกิจ  
 

ตารางที่ 4.4 รายได 
รายได จํานวน 

ต่ํากวา 20,000 บาท 34 คน 
20,000 – 50,000 บาท 30 คน 

100,000 บาทขึ้นไป 11 คน 
รวม 75 คน 

 
รายไดของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ (ตารางที่ 4.4) มีการจัดกลุมระดับรายไดตอเดือนของผูสูงอายุ 

เป็น 3 กลุมหลักคือมีรายไดสูง รายไดปานกลาง และรายไดนอย กลุมผูสูงอายุสวนใหญที่ใหขอมูลมีรายได
ไมเกิน 20,000 บาท จํานวน 34 คน รองลงมารายไดเฉลี่ยปานกลาง อยูที่ 20,000 บาท - 50,000 บาท 
จํานวน 30 คน และตั้งแต 100,000 บาทขึ้นไป มีจํานวน 11 คน  

กลุมผูสูงอายุที่อดีตรับราชการหรือปใจจุบันยังทํางานประจําอยู จะมีรายไดเป็นประจําทุกเดือน 
สวนกลุมผูสูงอายุที่ไมไดทํางานประจํา จะไดรับการดูแลจากครอบครัว สามี ภรรยา และลูกหลาน จากการ
สัมภาษณแเชิงลึกยังพบขอมูลเพ่ิมเติมวาผูสูงอายุจํานวน 47 คน รายไดมาจากตนเอง ขณะที่อีก 28 คน 
รายไดมาจากสมาชิกครอบครัวที่ใหเงินคาใชจายในแตละเดือน  

ภูมิหลังการทํางาน อาชีพ และรายไดของผูสูงอายุมีสวนสําคัญกับการเดินทางทองเที่ยว เพราะ
กลุมผูสูงอายุที่เคยทํางานมากอนมักจะมีกลุมเพ่ือน มีเครือขาย และมีการทํากิจกรรมรวมกันในองคแกรหรือ
หนวยงาน ประกอบกับการทํางานทําใหมีรายไดดูแลตนเอง และถาหากมีการเก็บออมเงินอยางมีวินัย เมื่อ
ไมไดทํางานแลวจะมีเงินใชจายในการดูแลตนเองไดเป็นอยางดี  
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จากการสัมภาษณแเชิงลึกกลุมผูสูงอายุที่เป็นขาราชการเกษียณเต็มตัวพบวา รายไดหลักในการใช
จายมาจากเงินบํานาญ และอาจจะมีการทําธุรกิจเสริมเล็กๆ นอยๆ ก็เป็นรายไดอีกทางหนึ่ง ขณะที่กลุม
ผูสูงอายุที่ไมเคยทํางานประจํามากอนหรือเป็นลักษณะของผูสูงอายุหญิงที่ตอนที่อยูในชวงวัยทํางาน เมื่อ
แตงงานจะลาออกจากงานประจํามาเป็นแมบานเลี้ยงลูกอยางเต็มตัว รายไดตอเดือนจะมาจากสามีที่รับ
ราชการหรือทําธุรกิจหรือไดรับเงินจากลูกหลาน ผูสูงอายุกลุมดังกลาวจึงผูกพันกับครอบครัวคอนขางมาก 
จะไปทองเที่ยวกับครอบครัวเป็นหลัก คาใชจายในการทองเที่ยวจึงมาจากครอบครัว  

สวนกลุมที่เป็นเจาของธุรกิจสวนตัว เป็นกลุมที่ยังทํางาน มีการเดินทางติดตอสื่อสารกับกลุมคนที่
หลากหลายอยูแลวในชีวิตประจําวัน อีกทั้งกลุมนี้ยังเป็นกลุมที่มีรายไดตอเดือนสูง ประมาณ 100,000 บาท
ตอเดือน การเดินทางเป็นกิจกรรมที่กลุมผูสูงวัยกลุมนี้ทําเป็นประจําอยูแลวตั้งแตสมัยยังหนุมสาวตอเนื่อง
มาจนถึงวัยสูงอายุ สวนเรื่องคาใชจายในการทองเที่ยวไมเป็นปใญหา สามารถใชจายไดอยางไมมีเงื่อนไข   
 
ตารางที่ 4.5 สถานภาพครอบครัว 

สถานภาพ จํานวน 
แตงงาน 58 คน 

สามีเสียชีวิต 12 คน 
โสด 4 คน 

หยาราง 1 คน 
รวม 75 คน 

 
ดานสถานภาพครอบครัว (ตารางที่ 4.5) กลุมตัวอยางสวนใหญ แตงงานแลว จํานวน 58 คน 

รองลงมาเป็นกลุมที่สามีเสียชีวิต จํานวน 12 คน ผูสูงอายุที่เป็นโสด ไมเคยแตงงานมากอน จํานวน 4 คน 
และหยาราง จํานวน 1 คน โดย จากขอมูลการสัมภาษณแเชิงลึกผูสูงอายุมักจะกลาวถึงครอบครัวหรือญาติพ่ี
นองของตนเองเป็นหลัก ครอบครัวจึงเป็นกลุมบุคคลที่มีความใกลชิดกับผูสูงอายุมากที่สุด ถึงแมวาจะเป็น
ผูสูงอายุที่โสดหรือหยาราง ญาติพ่ีนองยังเป็นกลุมบุคคลที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ  

ทัง้นี้ผูสูงอายุสวนใหญใหขอมูลเพ่ิมเติมวาตนเองยังพักอาศัยอยูกับสมาชิกในครอบครัว เชน สามี 
ภรรยา ลูก หรือหลาน จํานวน 67 คน สวนผูสูงอายุอีก 8 คนนั้น เป็นผูสูงอายุที่อาศัยอยูเพียงคนเดียว 
สําหรับกลุมผูสูงอายุที่แตงงานและยังอยูอาศัยกับสามีหรือภรรยา มักจะไปทองเที่ยวเป็นคูกับสามีภรรยา
กลุมที่สามีเสียชีวิต จะไปเที่ยวกับลูกหลานหรือกลุมเพ่ือน สวนกลุมผูสูงอายุที่โสดหรือหยารางเชนเดียวกัน 
จะไปทองเที่ยวกับญาติหรือกลุมเพ่ือน สถานภาพทางครอบครัวจึงมีผลการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
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ตารางที่ 4.6 จํานวนบุตร 

จํานวนบุตร จํานวนผูสูงอายุ 
1 คน 10 คน 
2 คน 30 คน 
3 คน 14 คน 
4 คน 9 คน 
5 คน 1 คน 
6 คน 2 คน 
8 คน 2 คน 

ไมมีบุตร 7 คน 
รวม 75 คน 

 

จํานวนบุตร (ตารางที่ 4.6) ของผูสูงอายุทองเที่ยวพบวา ผูสูงอายุที่แตงงานแลวสวนใหญจะมีบุตร
จํานวน 2 คน ขอมูลจากการสัมภาษณแเชิงลึกยังพบวา การมีบุตรมีสวนสําคัญในการชวยเหลือจัดการ
ทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ รวมไปถึงการที่ลูกหลานใหการดูแลผูสูงอายุในชีวิตประจําวันอีกดวย  
 
ตารางที่ 4.7 ภูมิลําเนา 

ภูมิลําเนา จํานวน 

กรุงเทพฯ และปริมณฑล 56 คน 
อยุธยา 7 คน 
ชลบุร ี 5 คน 
ลพบุรี 4 คน 

ฉะเชิงเทรา 2 คน 
สุพรรณบุรี 1 คน 

รวม 75 คน 

 
ภูมิลําเนา (ตารางที่ 4.7) หรือที่อยูอาศัยของผูสูงอายุที่ใหขอมูล สวนใหญอยูในกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล ไดแก ปทุมธานี นนทบุรี และนครปฐม จํานวน 56 คน รองลงมา อยุธยา จํานวน 7 คน 
ชลบุรี จํานวน 5 คน ลพบุรี จํานวน 4 คน ฉะเชิงเทรา จํานวน 2 คน และสุพรรณบุรี จํานวน 1 คน 
เนื่องจากการเก็บขอมูลผูวิจัยไมไดกําหนดขอบเขตพ้ืนที่ในการเก็บขอมูล แตคํานึงถึงคุณลักษณะของ
ผูสูงอายุที่ใหขอมูลที่ตรงกับเกณฑแที่ใชในการศึกษา  
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1.2 ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับการไปท่องเที่ยว 
ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ ไดแก ขอมูลการไปทองเที่ยวกอนที่จะเขาสู

วัยผูสูงอายุ ขอมูลการไปเที่ยวหลังจากที่เขาสูวัยผูสูงอายุแลว จํานวนครั้งการไปทองเที่ยวในประเทศและ
ตางประเทศตอปี ระยะเวลาพักคางคืนในประเทศและตางประเทศ สุดทายเป็นประเด็นเรื่องคาใชจายในการ
ไปทองเที่ยวในประเทศและตางประเทศ  

 
ตารางที่ 4.8 การไปทองเที่ยวกอนเขาสูชวงอายุ 60 ปี 

การไปทองเที่ยว 
กอนเชาสูชวงอายุ 60 ปี 

จํานวนครั้ง 
ที่ไปเที่ยวตอปี 

จํานวน 

กลุมท่ีเดินทางทองเที่ยวบอย มากกวา 3 ครั้งตอปี 21 คน 
กลุมท่ีเดินทางทองเที่ยวปานกลาง อยางนอย 1-2 ครั้งตอปี 49 คน 
กลุมท่ีเดินทางทองเที่ยวนานๆ ครั้ง นานๆ ครั้ง 5 คน 

รวม  75 คน 

  
จากขอมูลการสัมภาษณแเชิงลึกกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวพบวาสามารถจัดกลุมลักษณะการเดินทาง

ไปทองเที่ยว “กอนเขาสูชวงอายุ 60 ปี” ไดดังนี้ (ตารางที่ 4.8) 
กลุมแรก เป็นกลุมที่มีการเดินทางและการทองเที่ยวไปที่ตางๆ คอนขางบอย เนื่องจากภาระหนาที่

การงานทีอ่าจจะทําใหมีการเดินทางบอย การไปทํางานในบางครั้งก็ทําใหไดทองเที่ยวไปในตัวดวย รวมไปถึง
การไดไปเที่ยวกับครอบครัวและกลุมเพ่ือนอยูเป็นประจํา เดินทางมากกวา 3 ครั้งตอปีขึ้นไป จํานวน 21 คน 
ผูสูงอายุกลุมดังกลาวจึงมีประสบการณแการทองเที่ยวคอนขางมากกวากลุมอ่ืนๆ ไดสั่งสมประสบการณแการ
เดินทางและการทองเที่ยวมาตั้งแตสมัยหนุมสาว  

กลุมที่สอง เป็นกลุมที่เดินทางไมบอยมากนัก เดินทางทองเที่ยวปานกลาง อยางนอยไปทองเที่ยว 
1-2 ครั้งตอปี มีจํานวน 49 คน เป็นกลุมที่เดินทางทองเที่ยวตามปกติ เพราะถาหากอยูในชวงของวัยทํางาน 
ที่ตองทํางานประจํา เป็นงานประจําที่ไมไดเกี่ยวของกับเดินทางบอยนัก การหาเวลาไปทองเที่ยวจึงอาจจะ
อยูในชวงเทศกาลเป็นหลัก   

กลุมสุดทาย เป็นกลุมที่ไมคอยเดินทางทองเที่ยว นานๆ ครั้งถึงไปทองเที่ยว มีจํานวน 5 คน  
กลุมผูสูงอายุที่ใหขอมูลสวนใหญ จึงเป็นกลุมที่ทองเที่ยวตั้งแตสมัยวัยทํางาน อยางนอยปีละ 1-2 

ครั้ง เพราะฉะนั้นทุกคนเคยมีประสบการณแการเดินทางทองเที่ยว แตอาจจะมีความเขมขนของประสบการณแ
มากนอยแตกตางกัน  
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ตารางที่ 4.9 การไปทองเที่ยวเมื่อเขาสูชวงอายุ 60 ปี 

การไปทองเที่ยว 
เมื่อเชาสูชวงอายุ 60 ปี 

จํานวน 

กลุมท่ีเดินทางทองเที่ยวเทาเดิม 43 คน 
กลุมท่ีเดินทางทองเที่ยวมากข้ึน 24 คน 
กลุมท่ีเดินทางทองเที่ยวลดลง 8 คน 

รวม 75 คน 

 
ขอมูลจากการสัมภาษณแเชิงลึกเปรียบเทียบการเดินทางทองเที่ยว “กอนเขาสูวัยผูสูงอายุ” กับเมื่อ 

“เขาสูวัยผูสูงอายุแลว” พบวาสามารถแบงกลุมผูสูงอายุได 3 กลุม (ตารางที่ 4.9)  
กลุมแรก เดินทางโดยเฉลี่ยเทาเดิม จํานวน 43 คน ไมมีความแตกตางมากนัก จะเดินทางทองเที่ยว

โดยเฉลี่ย 1-2 ครั้งตอปีอยูแลว หรือยังคงเป็นกลุมที่เดินทางทองเที่ยวบอยอยูแลวเหมือนเมื่อตอนยังไมเขา
วัยสูงอายุ กลุมผูสูงอายุกลุมนี้จึงมีความตอเนื่องในการทองเที่ยว ซึ่งสอดคลองกับการอธิบายจากทฤษฎีของ
ผูสูงอายุ ทฤษฎีความตอเนื่อง (Continuity Theory) ที่กลาวถึงผูสูงอายุที่ยังคงรักษาความสนใจในกิจกรรม
ที่ตนเองเคยทําในสมัยหนุมสาวจนกระทั่งถึงวัยผูสูงอายุ   

กลุมที่สอง กลุมที่ไดเดินทางทองเที่ยวมากข้ึน จํานวน 24 คน เนื่องจากเป็นกลุมที่ตอนชวงวัย
ทํางานไมคอยไดทองเที่ยวอยางจริงจัง เพราะภาระหนาที่การงานและภาระทางบาน พอเขาวัยสูงอายุจึงมี
เวลาวาง ไมมีภาระความกังวลใดๆ สามารถที่จะออกไปทองเที่ยวมากขึ้น เพราะฉะนั้นผูสูงอายุกลุมนี้ จึงเป็น
กลุมที่เลือกเขารวมกิจกรรมทางสังคมมากขึ้นในชวงที่เขาสูวัยผูสูงอายุแลว สอดคลองกับทฤษฎีผูสูงอายุ 
ทฤษฎีการมีกิจกรรมรวมกัน (Activity Theory) ที่ไดนําเสนอแนวคิดวาการเขารวมกิจกรรมทางสังคมมี
ความจําเป็นสําหรับผูสูงอายุ ทําใหการใชชีวิตของผูสูงอายุมีคุณคามากยิ่งขึ้น ผูสูงอายุกลุมนี้จึงเป็นกลุมที่
ชอบทองเที่ยว ถึงแมวาจะไมไดทองเที่ยวบอยนักมาตั้งแตสมัยหนุมสาว แตการเขารวมการทองเที่ยวมาก
ขึ้นในวัยสูงอายุ ทําใหยังคงมีการติดตอสื่อสาร ไดพบปะผูคน ไมไดแยกตัวไปใชชีวิตอยางสันโดษ    

กลุมสุดทาย เป็นกลุมที่เดินทางทองเที่ยวลดลง จํานวน 8 คน มีสาเหตุมาจากเมื่อสมัยวัยทํางาน
เดินทางบอยหรือรูสึกวาไดออกไปเห็นโลกกวางมากแลว ทองเที่ยวคอนขางบอยในชวงวัยทํางาน จึงอาจจะ
ไมไดเดินทางทองเที่ยวมากนักเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ แนวโนมการทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมนี้ในอนาคต
อาจจะคอยๆ ลดลง การทองเที่ยวลดลงของผูสูงอายุ สามารถอธิบายดวยทฤษฎีการถดถอยทางสังคม 
(Disengagement Theory) ทฤษฎีนี้มีมุมมองวาเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ ดวยความเปลี่ยนแปลงทางรางกายที่
ไมคอยแข็งแรง รวมถึงความเปลี่ยนแปลงอ่ืนๆ ในชีวิต ทําใหผูสูงอายุจะลดการทํากิจกรรมลง ใชชีวิตอยาง
สงบ เรียบงาย ผูสูงอายุกลุมนี้มักจะเป็นผูสูงอายุที่มีอายุคอนขางมากแลว 
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ตารางที่ 4.10 จํานวนครั้งของการไปเที่ยวในประเทศตอปี  

จํานวนครั้งของการไปเที่ยว 
ในประเทศตอปี 

จํานวน 

1 ครั้งตอปี 21 คน 
2 ครั้งตอปี 22 คน 
3 ครั้งตอปี 11 คน 
4 ครั้งตอปี 3 คน 
5 ครั้งตอปี 14 คน 
10 ครั้งตอปี 4 คน 

รวม 75 คน 
 

ผูสูงอายุทุกคนไปทองเที่ยวในประเทศ (ตารางที่ 4.10) สวนใหญไปเที่ยวในประเทศ 2 ครั้งตอปี 
จํานวน 22 คน และไปเที่ยว 1 ครั้งตอปี จํานวน 21 คน รองลงมาไปเที่ยว 5 ครั้งตอปี จํานวน 14 คน ไป
เที่ยว 3 ครั้งตอปี จํานวน 11 คน ถัดมาไปเที่ยว 4 ครั้งตอปี จํานวน 3 คน และไปเที่ยว 10 ครั้งตอปี 
จํานวน 4 คน ดังนั้น โดยเฉลี่ยผูสูงอายุจะไปทองเที่ยว 1-2 ครั้งตอปีมากที่สุด  
 
ตารางที่ 4.11 ระยะเวลาพักคางคืนทองเที่ยวในประเทศ 

ระยะเวลาพักคางคืน 
ทองเที่ยวในประเทศ 

จํานวน 

2 วัน 1 คืน 16 คน 
3 วัน 2 คืน 42 คน 
4 วัน 3 คืน 14 คน 
6 - 7 วัน 3 คน 

รวม 75 คน 

 
ระยะเวลาที่ไปพักคางคืนในการไปเที่ยวในประเทศ (ตารางที่ 4.11) โดยเฉลี่ยจะอยูที่ 3 วัน 2 คืน 

มากที่สุด จํานวน 42 คน รองลงมาจะอยูที่ 2 วัน 1 คืน จํานวน 16 คน ถัดไปเป็น 4 วัน 3 คืน จํานวน 14 
คน และสุดทาย 6 - 7 วัน จํานวน 3 คน ระยะเวลาการทองเที่ยวในประเทศ ชวงเวลาที่เหมาะสมสวนใหญ
จะอยูในชวงเวลา 3 วัน 2 คืน ซึ่งเป็นชวงเวลาที่ไมมากและไมนอยเกินไป      
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ตารางที่ 4.12 คาใชจายทองเที่ยวในประเทศ 

คาใชจายทองเที่ยวในประเทศ จํานวน 
คาใชจายต่ํากวา 6,000 บาท 36 คน 

คาใชจายตั้งแต 6,000 – 20,000 บาท 32 คน 
คาใชจาย 20,000 บาทข้ึนไป 7 คน 

รวม 75 คน 
 

สําหรับคาใชจายในการทองเที่ยวในประเทศของผูสูงอายุ (ตารางที่ 4.12) สามารถแบงเป็น 3 
กลุม ไดแก คาใชจายนอย คาใชจายระดับปานกลาง และคาใชจายสูง คาใชจายนอย ต่ํากวา 6,000 บาท 
จํานวน 36 คน คาใชจายอยูที่ระดับปานกลาง ตั้งแต 6,000 – 20,000 บาท จํานวน 32 คน และคาใชจาย
สูง ตั้งแต 20,000 บาทขึ้นไป จํานวน 7 คน กลุมผูสูงอายุทองเที่ยวที่ใหขอมูล เป็นกลุมที่คอนขางมีสถานะ
ทางเศรษฐกิจดี สามารถใชจายในการทองเที่ยวได มีรายไดเป็นของตนเอง และไดรับเงินคาใชจายจาก
ครอบครัว 
 
ตารางที่ 4.13 จํานวนครั้งของการไปเที่ยวตางประเทศตอปี  

จํานวนครั้งของการไปเที่ยว 
ตางประเทศตอปี 

จํานวน 

ไมเที่ยวตางประเทศ 35 คน 
1 ครั้งตอปี 21 คน 
2 ครั้งตอปี 8 คน 
3 ครั้งตอปี 3 คน 
7 ครั้งตอปี 1 คน 
2 ปี ครั้ง 8 คน 

รวม 75 คน 

 
จํานวนครั้งของการไปเที่ยวตางประเทศตอปี (ตารางที่ 4.13) มีกลุมผูสูงอายุที่ไมเที่ยวตางประเทศ

แลว จํานวน 35 คน รองลงมา ไปเที่ยวโดยเฉลี่ย 1 ครั้งตอปี จํานวน 21 คน ถัดมาไปเที่ยวโดยเฉลี่ย 2 ครั้ง
ตอปี จํานวน 8 คน ไปเที่ยว 3 ครั้งตอปี จํานวน 3 คน ไปเที่ยว 2 ปีครั้ง จํานวน 8 คน และไปเที่ยว 7 ครั้ง
ตอปี จํานวน 1 คน  
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จากขอมูลที่นําเสนอจะเห็นไดวามีกลุมผูสูงอายุที่ไมเที่ยวตางประเทศ จํานวน 35 คน เหตุผลมา
จากปใจจัยดานคาใชจายที่สูง สวนหนึ่งเคยไปทองเที่ยวตางประเทศมาแลวในชวงวัยทํางาน และอีกสวนหนึ่ง
คือเหตุผลดานสุขภาพ เมื่อมีอายุมากขึ้น การใชระยะเวลาเดินทางคอนขางนาน จะสงผลกระทบตอสุขภาพ
รางกายของผูสูงอายุ ทําใหไมไดไปทองเที่ยวอีก รวมไปถึงมีเหตุผลอ่ืนๆ ที่ทําไมทองเที่ยวตางประเทศ เชน 
อาหาร อากาศ สภาพแวดลอมของบางประเทศ ผูคน หรือคานิยม ที่ทําใหมีผูสูงอายุบางสวนไมชื่นชอบการ
ทองเที่ยวตางประเทศ  

 
ตารางที ่4.14 ระยะเวลาพักคางคืนทองเที่ยวตางประเทศ  
  

ระยะเวลาพักคางคืน 
ทองเที่ยวตางประเทศ 

จํานวน 

5 - 7 วัน 13 คน 
10 - 12 วัน 26 คน 

1 เดือน 1 คน 
ไมเที่ยวตางประเทศ 35 คน 

รวม 75 คน 

 
ระยะเวลาพักคางคืนทองเที่ยวในตางประเทศ (ตารางที่ 4.14) จะมีระยะเวลายาวนานกวาการ

ทองเที่ยวในประเทศ สวนใหญโดยเฉลี่ยผูสูงอายุจะไปทองเที่ยวตางประเทศเป็นเวลา 10 วัน จํานวน 26 คน 
รองลงมาจะอยูที่ 5 - 7 วัน จํานวน 13 คน และมีเพียงคนเดียวที่ระบุเวลาระยะเวลา 1 เดือน  

การใชเวลาอยูหางจากบานของผูสูงอายุในการไปเที่ยวตางประเทศ โดยเฉลี่ยจะอยูที่ 10 วัน เพราะ
การเดินทางตางประเทศ 1 ครั้ง คาใชจายคอนขางมากกวาการทองเที่ยวในประเทศ การไปเที่ยวจึงตองใช
เวลาใหคุมคาในการทองเที่ยวใหมากที่สุด   

 
ตารางที่ 4.15 คาใชจายทองเที่ยวตางประเทศ 
 

คาใชจายทองเที่ยวตางประเทศ จํานวน 

ไมเกิน 20,000 บาท 3 คน 
คาใชจายตัง้แต 20,000 – 50,000 บาท 10 คน 

ตั้งแต 50,000 บาทขึ้นไป 22 คน 
ไมสามารถระบุคาใชจายได 5 คน 

ไมมีคาใชจายทองเที่ยวตางประเทศ 35 คน 

รวม 75 คน 
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คาใชจายในการทองเที่ยวตางประเทศ (ตารางที่ 4.15) โดยประมาณ มีตั้งแตไมเกิน 20,000 บาท 
จํานวน 3 คน และอยูระหวาง 20,000 บาท - 50,000 บาท จํานวน 10 คน และตั้งแต 50,000 บาทขึ้นไป 
จํานวน 22 คน นอกเหนือจากนี้คือไมมีคาใชจาย จํานวน 35 คน และระบุไมได จํานวน 5 คน เนื่องจากมี
ผูรับภาระจัดการเรื่องคาใชจายในการทองเที่ยวจึงไมสามารถระบุคาใชจายได  

การไปทองเที่ยวตางประเทศของผูสูงอายุสวนใหญจะเสียคาใชจายตั้งแต 50,000 บาทขึ้นไป มีทั้ง
การเดินทางไปทองเที่ยวดวยตนเอง เพ่ือไปเยี่ยมญาติและทองเที่ยวที่ตางประเทศ และมีทั้งการเดินทางดวย
บริษัททัวรแ ขึ้นอยูกับประเทศที่เลือกไป คาใชจาย0tแตกตางกัน ถาหากไปเที่ยวในประเทศโซนเอเชียและ
เอเชียตะวันออกเฉียงใต คาใชจายจะไมสูงมาก ประมาณไมเกิน 20,000 บาท หรือไมเกิน 50,000 บาท สวน
ประเทศในแถบยุโรป อเมริกา สวนใหญเสียคาใชจายประมาณ 100,000 บาทขึ้นไป  
 

1.3 ข้อมูลพื้นฐานจากการสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วม  
 การสังเกตการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นการรวมเดินทางทองเที่ยวกับผูสูงอายุในรูปแบบ
ทัวรแ โดยผูวิจัยไดติดตอกับบริษัทนําเที่ยวและสอบถามขอมูลถึงโปรแกรมการเดินทางที่มักจะมีผูสูงอายุ
รวมเดินทางดวยเป็นจํานวนประมาณ 6-7 คนขึ้นไป พบวา เสนทางการทองเที่ยวที่มีผูสูงอายุนิยมไป
คอนขางมาก จะเป็นประเภทการทองเที่ยวเชิงศาสนา ไหวพระ ขอพรสิ่งศักดิ์สิทธิ์ จุดหมายปลายทางที่
ผูสูงอายุนิยมไปทองเที่ยวคือประเทศท่ีโดดเดนเรื่องสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ อาทิ พมา อินเดีย และศรีลังกา 
ในชวงเวลาที่เก็บขอมูล ผูวิจัยจึงเลือกไปประเทศพมาและอินเดีย  

ก.ประเทศพม่า  
การทองเที่ยวประเทศพมา มีระยะเวลาทองเที่ยว 3 วัน เสนทางจากเมืองยางกุง ไปหงสาวดี และ

ชมพระธาตุอินทรแแขวน เดินทางวันที่ 21 - 23 กรกฎาคม พ.ศ.2556 มีผูรวมเดินทางทั้งหมดจํานวน 18 คน 
มีผูสูงอายุ จํานวน 8 คน เป็น หญิง 5 คน ชาย 3 คน เป็นผูสูงวัยที่เป็นขาราชการ จํานวน 1 คน และอีก 7 
คน ประกอบธุรกิจสวนตัว จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 7 คน และระดับปริญญาเอก 1 คน ความสัมพันธแ
กับบุคคลที่รวมเดินทางมาทองเที่ยวดวย เป็นครอบครัวหรือญาติ เจานายและลูกนอง และมีผูสูงวัยที่
เดินทางคนเดียวจํานวน 1 คน เนื่องจากคูสมรสไมเสามารถเดินทางมาได กลุมตัวอยางทุกคนใหขอมูลวา 
ตนเองเดินทางทองเที่ยวอยูเป็นประจําอยางนอยปีละ 1-2 ครั้ง ทองเที่ยวทั้งในประเทศและตางประเทศ  

ข.ประเทศอินเดีย  
การทองเที่ยวประเทศอินเดีย มีระยะเวลา 12 วัน เสนทางหลักคือการไปทองเที่ยวสังเวชนียสถาน  

4 ตําบล ไดแก สถานที่ประสูติ ลุมพินีวัน อยูในประเทศเนปาล สถานที่แสดงปฐมเทศนา สารนาท สถานที่
ตรัสรู พุทธคยา และสถานที่ปรินิพพาน กุสินารา และปิดทายการเดินทางดวยการไปชมทัชมาฮาล เดินทาง
วันที่ 8 - 19 พฤศจิกายน พ.ศ.2556 จํานวน 12 วัน มีจํานวนผูรวมเดินทางทั้งหมด 20 คน มีผูสูงอายุ 
จํานวน 7 คน เป็นหญิง 4 คน ชาย 3 คน มีอายุอยูในชวง 60-69 ปี 3 คน และอีก 4 คน มีอายุอยูในชวง 
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70-79 ปี ประกอบอาชีพรับราชการ จํานวน 6 คน และอีก 1 คน เป็นแมบาน ดูแลครอบครัวไมเคยทํางาน
ประจํา การศึกษาสวนใหญจบปริญญาตรี 5 คน ปริญญาโท 1 คน และประถมศึกษา 1 คน   
 ผูสูงอายุที่เดินทางมากับทัวรแครั้งนี้ ไมเดินทางคนเดียว เดินทางกับคูสมรส คูแมลูก และเดินทาง
กับเพ่ือน ทุกคนบอกวาตนเอง มีโอกาสทองเที่ยวอยางนอยปีละ 1-2 ครั้ง โดยไปเที่ยวทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ ทุกคนมีความชื่นชอบในเรื่องพุทธศาสนามากเป็นพิเศษ การมาเที่ยวครั้งนี้จึงถือเป็นการไดมา
แสวงบุญดวย จึงเลือกมาทองเที่ยวที่ประเทศอินเดีย และมีผูสูงอายุจํานวน 2 คนที่ระบุวาตนเองเคยมา
ทองเที่ยวที่อินเดียมากกวา 1 ครั้ง โดยครั้งนี้เป็นการเดินทางซ้ําเสนทางเดิม  
 ทั้งนี้การเดินทางในประเทศอินเดีย เป็นประเทศที่แตกตางจากประเทศอ่ืนๆ ไมไดเป็นการเดินทาง
ที่สะดวกสบาย เนื่องจากการคมนาคมของประเทศอินเดีย เสนทางการเดินทาง ถนนหนทางยังขรุขระ ไม
สะดวกสบาย ตองใชเวลาในการเดินทางจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งคอนขางนาน รวมทั้งสิ่งอํานวยความ
สะดวก หองน้ํา จุดพักรถตางๆ ตองอาศัยจุดแวะพักที่วัดไทยเป็นหลัก เพราะฉะนั้นการเดินทางในประเทศนี้
จึงเป็นความทาทายสําหรับผูสูงอายุเป็นอยางมาก  
 
สรุปข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มผู้สูงอายุที่ให้สัมภาษณ์เชิงลึกและสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วม 

โดยสรุป ผูสูงอายุที่เป็นกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ (ตารางที่ 4.16) สวนใหญเป็นเพศหญิง 
ชวงอายุระหวาง 60 - 69 ปี จบการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี เคยทํางานรับราชการ มีรายไดเฉลี่ยไมเกิน 
20,000 บาท และอยูในชวง 20,000 - 50,000 บาท สถานภาพทางครอบครัว แตงงานแลว และมีบุตร 
จํานวน 2 คน มีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพมหานครหรือปริมณฑล  

กอนหนาจะเขาสูชวงวัยผูสูงอายุ มักจะเป็นกลุมที่มีโอกาสเดินทางทองเที่ยวอยูแลว และยังคง
เดินทางทองเที่ยวเมื่อเขาสูชวงวัยผูสูงอายุ การเดินทางทองเที่ยวในประเทศเฉลี่ยอยูที่ 1-2 ครั้งตอปี พักคาง
คืนเฉลี่ย 3 วัน 2 คืน สวนการไปเที่ยวตางประเทศ เฉลี่ย 1 ครั้งตอปี ระยะเวลาพักคางคืนประมาณ 10-12 
วัน คาใชจายการทองเที่ยวในประเทศ ไมเกิน 6,000 บาท สวนคาใชจายทองเที่ยวตางประเทศโดยเฉลี่ยอยู
ที่ประมาณ 50,000 บาทขึ้นไป   

จากขอมูลสวนตัวโดยรวมขางตนของกลุมตัวอยาง จํานวนผูสูงอายุที่ใหขอมูลมีสัดสวนของเพศ
หญิงมากกวาเพศชาย เป็นผูสูงอายุที่ยังอยูในชวงวัยตนที่ยังอายุไมมากนัก 60-69 ปี คาดการณแไดวาในเรื่อง
ของสุขภาพรางกายยังมีความแข็งแรงพรอมที่จะไปทองเที่ยวได เรื่องการศึกษาผูสูงอายุสวนใหญไดผาน
การศึกษาในระดับปริญญาตรี เพราะฉะนั้นเรื่องการติดตอสื่อสารกับกลุมเพ่ือนตางๆ นาจะยังคงมีอยู ถา
หากยังคงรักษาความสัมพันธแกับกลุมเพ่ือนตั้งแตชวยวัยหนุมสาวจนเขาสูวัยผูสูงอายุ กลุมบุคคลเหลานี้มี
สวนสําคัญกับการทํากิจกรรมของผูสูงอายุ เมื่อผูสูงอายุมีเพ่ือนหรือครอบครัวที่ยังคงติดตอหรือรวมตัวกัน
ทํากิจกรรมก็จะทําใหผูสูงอายุไดมีโอกาสเดินทางทองเที่ยว ปใจจัยดานคาใชจายในการเดินทางไมเป็นปใญหา
มากนัก เพราะผูสูงอายุมีรายได สามารถดูแลตนเองได และเป็นกลุมผูสูงอายุที่ไดรับการสนับสนุนจาก
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ครอบครัว การรวมกลุมกันทองเที่ยวของผูสูงอายุยังทําใหชวยใหลดคาใชจายไดอีกดวย กลุมตัวอยางใน
งานวิจัยครั้งนี้ จึงเป็นกลุมผูสูงอายุที่เป็นกลุมชนชั้นกลาง มีการศึกษา มีรายไดพอเลี้ยงตนเองได อาศัยอยูใน
เขตเมือง และสามารถเขาถึงปใจจัยพ้ืนฐานที่จําเป็นในการดํารงชีวิต   
 
ตารางที่ 4.16 สรุปขอมูลสวนตัวของผูสูงอายุจากการสัมภาษณแและสังเกตการณแ 

ขอมูลสวนตัว สัมภาษณแเชิงลึก สังเกตการณแ/สอบถาม 

เพศ ชาย 28 คน หญิง 47 คน 
รวม 75 คน 

ชาย 6 คน หญิง 9 คน 
รวม 15 คน 

อายุ ชวงอายุโดยเฉลี่ย 60-69 ปี ชวงอายุโดยเฉลี่ย 60-69 ปี 

การศึกษา ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาตรี 
อาชีพ ขาราชการบํานาญ 

ไมไดทํางานประจํา 
ธุรกิจสวนตัว 

ขาราชการบํานาญ 
ธุรกิจสวนตัว 

รายได เฉลี่ย 20,000 – 50,000 บาท เฉลี่ย 20,000 บาทข้ึนไป 

จํานวนครั้ง 
การทองเที่ยว 

1-2 ครั้งตอปี 1-2 ครั้งตอปี 

 
2. การสื่อสารและอัตลักษณ์ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
 การสื่อสารและอัตลักษณแที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ไดนําเสนอผลการวิจัยโดย
แบงเป็น 3 ระยะของการศึกษา ไดแก กอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว  
โดยการอธิบายการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ 3 ระยะที่ศึกษา จะนําเสนอประเด็นการสื่อสารที่
สําคัญ 4 ประเด็น ดังนี้ (ตาราง 4.17) 

ก. บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุ  
เมื่อผูสูงอายุตัดสินใจจะทองเที่ยว ผูสูงอายุแสวงหาขอมูลเพ่ือเตรียมความพรอมกอนการทองเที่ยว

อยางไร ระหวางการทองเที่ยวผูสูงอายุมีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแอยางไร หลังจากการทองเที่ยว
ผูสูงอายุมีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแเพ่ือยอนระลึกถึงการทองเที่ยวของตนเองอยางไร  

ข. ประเด็นหรือข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว  
ประเด็นหรือขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ขอมูลกอนการทองเที่ยว 

ขอมูลระหวางการทองเที่ยว และขอมูลหลังจากการทองเที่ยว มีประเด็นเรื่องอะไรบางที่ผูสูงอายุใหความ
สนใจ ขอมูลขาวสารเหลานั้นมีความสําคัญอยางไร และสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุอยางไร  
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ค. การใช้สื่อและช่องทางการติดต่อสื่อสารของผู้สูงอายุ  
ผูสูงอายุมีการเลือกใชสื่อและชองทางการสื่อสารกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และ

หลังจากการทองเที่ยวอยางไร การใชสื่อของผูสูงอายุสามารถสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุอยางไร 
ง. ระดับการสื่อสารของผู้สูงอายุ  
ระดับการสื่อสารกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุ

คือระดับการสื่อสารใด มีความสําคัญอยางไร และระดับการสื่อสารของผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุอยางไร 

จ. รูปแบบการสื่อสารของผู้สูงอายุ  
รูปแบบการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ รูปแบบการสื่อสารกอนการทองเที่ยว 

ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุเป็นอยางไร รูปแบบการสื่อสารของผูสูงอายุ
สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุอยางไร 
 
ตารางที่ 4.17 การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เก่ียวของกับการทองเที่ยว 
 

การสื่อสารและอัตลักษณแ 
ที่เก่ียวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

คุณลักษณะการสื่อสาร 
ของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 

การสื่อสารและอัตลักษณแ 
กอนการทองเที่ยว 
- บุคคลมีเวลาวางและตัดสินใจที่จะเดินทาง

ทองเที่ยว มีการแสวงหาขอมูลขาวสาร
เพ่ือเตรียมตัวไปทองเที่ยว 

ก. บทบาทการสื่อสาร/อัตลักษณแ 
ข. ขอมูลขาวสาร 
ค. สื่อและชองทางการสื่อสาร 
ง. ระดับการสื่อสาร 
จ. รูปแบบการสื่อสาร 

การสื่อสารและอัตลักษณแ 
ระหวางการทองเที่ยว 
- ระหวางเดินทางสูจุดหมายปลายทาง 
- กิจกรรมระหวางการทองเที่ยว  
- การเดินทางกลับบาน 

ก. บทบาทการสื่อสาร/อัตลักษณแ 
ข. ขอมูลขาวสาร 
ค. สื่อและชองทางการสื่อสาร 
ง. ระดับการสื่อสาร 
จ. รูปแบบการสื่อสาร 

การสื่อสารและอัตลักษณแ 
หลังจากการทองเที่ยว 
- การยอนระลึกถึงการทองเที่ยว 

ก. บทบาทการสื่อสาร/อัตลักษณแ 
ข. ขอมูลขาวสาร 
ค. สื่อและชองทางการสื่อสาร 
ง. ระดับการสื่อสาร 
จ. รูปแบบการสื่อสาร 
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2.1 การสื่อสารและอัตลักษณ์ก่อนการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
การเตรียมตัวกอนการเดินทางทองเที่ยวมีความสําคัญอยางมากสําหรับผูสูงอายุ โดยเฉพาะการ

สื่อสารกอนการทองเที่ยวมักจะเกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร การสื่อสารและอัตลักษณแกอนการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมีประเด็นที่นําเสนอ ไดแก การแสวงหาขอมูลขาวสาร ตัวสารหรือขอมูลขาวสารที่
เกี่ยวของ การเลือกใชสื่อหรือชองทางการติดตอสื่อสาร ระดับของการสื่อสาร และรูปแบบการสื่อสาร  
 

ก. การแสวงหาข้อมูลข่าวสารก่อนการท่องเที่ยว 
เมื่อผูสูงอายุตัดสินใจที่จะเดินทางทองเที่ยว การแสวงหาขอมูลขาวสารและการรับขอมูลขาวสาร

ของผูสูงวัย อาจจะเป็นการกระทําดวยตัวเองหรือมีผูใหการชวยเหลือดําเนินการจัดการการทองเที่ยวใหกับ
ผูสูงอายุ จากการสัมภาษณแผูสูงอายุ จํานวน 75 คน พบวาการหาขอมูลของผูสูงอายุ มีทั้งกลุมผูสูงอายุที่
สามารถหาขอมูลดวยตนเอง และมีกลุมผูสูงอายุที่ไมไดหาขอมูลดวยตนเอง แตเป็นรูปแบบของการไดรับ
ขอมูลจากบุคคลใกลชิดที่ชวยหาขอมูลแทน ประเด็นการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวจึง
จัดกลุมผูสูงอายุไดเป็น 3 กลุม ตอไปนี้  

กลุมแรก กลุมผูสูงอายุที่มีบุคคลใกลชิดหาขอมูลให ไมไดหาขอมูลทองเที่ยวดวยตนเอง 
จากการสัมภาษณแ ผูสูงอายุจํานวน 22 คน กลาววา ครอบครัว ลูก หลาน เพ่ือนเป็นคนที่หาขอมูล
การทองเที่ยวใหทุกอยาง และผูสูงอายุอีก 16 คน ระบุวาไดขอมูลการทองเที่ยวมาจากการติดตอ
กับบริษัททัวรแ เจาหนาที่บริษัททัวรแอํานวยความสะดวกทุกอยาง รวมแลวมีผูสูงอายุเป็นจํานวน 
38 คนที่ไมไดหาขอมูลเอง มีผูชวยเหลือในการหาขอมูลให 

กลุมที่สอง กลุมผูสูงอายุสามารถหาขอมูลไปทองเที่ยวดวยตนเองสวนหนึ่ง แตก็ยังคง
ตองการความชวยเหลือจากกลุมลกูหลาน ครอบครัว เพ่ือน หรือคนรูจักไปพรอมๆ กันดวย จํานวน 
11 คน มีการพูดคุย สื่อสาร แลกเปลี่ยนขอมูลรวมกัน อีกทั้งการที่จะตัดสินใจไปเที่ยวสวนหนึ่งยัง
ตองขึ้นอยูกับคนในครอบครัวหรือเพ่ือนฝูงที่ชักชวนใหออกไปทองเที่ยว  

กลุมที่สาม กลุมผูสูงอายุที่เป็นผูเริ่มตนหาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง จํานวน 26 คน  
ผูสูงอายุรูวิธีการหาขอมูล ติดตอเรื่องการเดินทาง และวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง  

สวนขอมูลจากการสังเกตการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ และไดมีการสอบถามขอมูล
เพ่ิมเติมจากผูสูงอายุ จํานวนทั้งหมด 15 คน พบวา สวนใหญผูสูงอายุ จํานวน 9 คน ที่หาขอมูล
ดวยตนเอง เป็นการหาขอมูลจากอินเทอรแเน็ทเกี่ยวกับบริษัททัวรแ และสอบถามขอมูลเพ่ิมเติม
จากเจาหนาที่บริษัททัวรแ ขณะที่ผูสูงอายุอีก 6 คน มีลูกหลานหรือบุคคลใกลชิดชวยเหลือในการ
หาขอมูล และชวยตัดสินใจในการเลือกบริษัททัวรแ   
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ตารางที่ 4.18 การแสวงหาขอมูลของผูสูงอายุกอนการทองเที่ยว 
การแสวงหาขอมลูของผูสูงอาย ุ

กอนการไปทองเที่ยว 
สัมภาษณแ 
เชิงลึก 

สังเกตการณแ 
สอบถาม 

รวม 

(1) กลุมผูสูงอายุท่ีไมไดหาขอมลูดวยตนเอง  
     ครอบครัวหรือเพื่อนหาขอมูลใหกับผูสูงอาย ุ

 
22 คน 

 
6 คน 

 
28 คน 

     เจาหนาท่ีบริษัททัวรแใหขอมลูกับผูสูงอาย ุ 16 คน - 16 คน 
(2) กลุมผูสูงอายุทีห่าขอมลูดวยตนเองและมีคนใกลชิดชวยเหลือ 11 คน - 11 คน 

(3) กลุมผูสูงอายุทีห่าขอมลูดวยตนเองทั้งหมด 26 คน 9 คน 35 คน 
รวม 75 คน 15 คน 90 คน 

สรุป การแสวงหาขอมูลขาวสารของผูสูงอายุมีรายละเอียดดังนี้ (ตารางที่ 4.18)  
ประการแรก กลุมผูสูงอายุไมไดหาขอมูลดวยตนเอง แตมีลูกหลานและคนใกลชิดชวยหาขอมูล 

จํานวน 28 คน อีกสวนหนึ่งจะเป็นการติดตอพ่ึงพากับบริษัททัวรแที่ตนเองไววางใจ จํานวน 16 คน โดยมี
บริษัททัวรแชวยจัดการเรื่องขอมูลตางๆ ให รวมทั้งหมด 44 คน   

ประการที่สอง กลุมที่ผูสูงอายุหาขอมูลดวยตนเองบางสวน และไดรับความชวยเหลือจากบุคคล
ใกลชิดไปพรอมๆ กัน จํานวน 11 คน  

ประการสุดทาย กลุมผูสูงอายุที่หาขอมูลดวยตนเองทั้งหมด จํานวน 35 คน  
 
(1) กลุ่มผู้สูงอายุที่ไม่ได้หาข้อมูลการท่องเที่ยวด้วยตนเอง  
กลุมผูสูงอายุที่ไมไดหาขอมูลดวยตนเอง จะไมกระตือรือรน (Passive) ในการหาขอมูลไปทองเที่ยว 

การหาขอมูล และการตัดสินใจเรื่องตางๆ ขึ้นอยูกับลูกหลานหรือคนใกลชิดวาจะพาไปทองเที่ยวที่ใด 
ลูกหลานจะเป็นผูทําหนาที่ติดตอประสานงานการทองเที่ยวใหผูสูงอายุทุกอยาง  

การสื่อสารที่เกิดขึ้นกอนการไปทองเที่ยว ผูสูงอายุจึงทําหนาที่เป็นผูที่รับขอมูลขาวสารจากคน
รอบขางมากกวาที่จะเป็นผูสงขอมูลขาวสารหรือรวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการไปทองเที่ยว การสื่อสาร
จะอยูในรูปแบบการสื่อสารแบบปากตอปาก เกิดจากการพูดคุย ไดยินไดฟใงจากลูกหลานบอกกลาววาจะพา
ไปเที่ยวที่ไหน อยางไร และไมขัดใจลูกหลานที่จะพาไปทองเที่ยว 
 
ครอบครัว ญาติ ช่วยดูแลจัดการแสวงหาข้อมูลการท่องเที่ยว 

ยายไมไดหาขอมูลเอง สวนใหญลูกๆ เขาพาไปทั้งนั้น ยายไมคอยรูเรื่อง ยายยังถามวาไปทําไม 
ราชบุรีมีอะไรดี ลูกเป็นคนใหขอมูล ยายไมรูขอมูล โดยมากลูกจะพาไปเที่ยว ยายจะถามวาพาไป
ทําไม มีอะไร ไปดูบานเทียนหอม ผูคนเยอะแยะ ไปแตละครั้ง บางทีก็ไมชอบ แตลูกชวนไป ก็ไป  

 (สมจิตร วอยพิมพแ, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556)  
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คําบอกเลาของผูสูงอายุ แสดงใหเห็นวาการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุอาจจะมีทั้งที่บางครั้งสมัครใจ
ในการเดินทาง บางครั้งไมสมัครใจ แตผูสูงอายุก็ไปทองเที่ยวกับลูกหลานเกือบทุกครั้งที่ไดรับการชักชวน 
การที่ผูสูงอายุกลุมนี้ไมไดหาขอมูลการเดินทางดวยตนเอง เพราะลูกหลาน ครอบครัว เป็นคนบอกกลาว
เรื่องการเดินทาง การจัดการเกี่ยวกับการทองเที่ยวทั้งหมดจึงขึ้นอยูกับครอบครัว 

 
ปูาจะรูขอมูลจากลูก ลูกเป็นคนบอก ลูกเป็นคนชวนทุกครั้ง แตปูาไมไดบอกเขาวาอยากจะไป
ไหน เขาพาไปไหนเราก็ไป เราจะไปมีขอแมก็ไมได 

(แวว มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556)  
 

เราไมรูขอมูลในการเดินทางนะ มีแตลูกหลานเป็นคนหา เป็นคนเตรียม เขาเป็นคนพาไปทั้งนั้น ไป
แลวถึงจะรูวาวัดนี้เป็นยังไง บางทีเราก็จะอานขอมูลที่มีอยูในวัดเอง บางทีลูกหลานเขาก็บอก วัดนี้
มีอะไรนาสนใจ แตเราบางทีจะจําไมคอยได สวนใหญเราจะชอบไปวัด ที่อ่ืนๆ ยังไมคอยไดไป แต
ถามีคนชวน ถาเราไปได เราจะไป เราไมเคยเห็น เราจะไป คิดในใจ  

 (อบ พรหมหอม, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ลูกเป็นคนบอกวาจะไปเที่ยวเชียงใหม ไปขึ้นดอยอินทนนทแ รูขอมูลจากลูก เขาเป็นคนบอก ปูาจะ
แลวแตลูก ไมเคยดูขอมูลเอง ไมรูขอมูลจากที่อ่ืน ลูกจะเป็นคนบอก แลวแตลูกพาไป 

 (ทองดี อิ่มสําราญ, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 
 จากขอมูลที่นําเสนอไปดังกลาว แสดงใหเห็นวาการหาขอมูล ผูสูงอายุไมไดทําดวยตนเองเลย 
เพราะอาจจะไมมีความสามารถที่จะหาขอมูลดวยตนเอง สวนความสมัครใจจะมีทั้งผูสูงอายุที่ไมไดสมัครใจ
มากนักในการเดินทาง แตวาไปทองเที่ยวเพราะครอบครัวอยากใหไป ในขณะที่อีกดานหนึ่งเป็นผูสูงอายุที่
สมัครใจ มีความตั้งใจในการเดินทางทองเที่ยว แตจะไปทองเที่ยวไดก็ตอเมื่อลูกหลานเป็นผูชักชวน พรอมทั้ง
ดําเนินการติดตอ หาขอมูล จัดการเรื่องที่จําเป็นในการทองเที่ยวให อยางไรก็ตามยังมีผูสูงอายุจํานวน 5 คน 
ทีม่ีความสามารถที่จะแสวงหาขอมูลขาวสารอยูบาง แตผูสูงอายุตองการใหลูกหลานและครอบครัวทําหนาที่
ติดตอสื่อสาร หาขอมูลแทนตนเอง การที่ลูกหลานหาขอมูลจัดการทองเที่ยวให เป็นการดูแลผูสูงอายุ
มากกวามองวาผูสูงอายุพ่ึงพา ผูสูงอายุมักจะเลาโดยสะทอนแงมุมที่วา ครอบครัว ลูกหลาน ใหการดูแล
ตนเองเป็นอยางดีในการทองเที่ยว จัดเตรียมทุกอยางใหในการทองเที่ยว  

เพราะฉะนั้นบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุจึงไดรับการใหความสําคัญในสถานะ
ของ “ผูใหญ” หรือสถานะ “ผูที่ตองไดรับการตอบแทนบุญคุณ” เป็นจุดศูนยแรวมของครอบครัวมากกวาที่
จะมีสถานะของการเป็น “ผูพึ่งพา” เพียงอยางเดียว  
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สวนมากจะใหลูกดูขอมูล ถาไปกับเพ่ือนๆ ดวยกันเอง จะใหลูกดูในอินเทอรแเน็ทวาจะไปพักที่ไหน 
ใหเขาจองใหแลวไปตามนั้น ถาไปกับลูก ลูกจะจองใหเสร็จ ลูกดูแลใหทุกอยาง จายตังคแเราก็
พยายามจะชวยเขา แตเขาก็ไมใหเราจาย บางทีไปทานอาหารเราก็จะรีบจายใหกอน เขาก็จะ
พยายามรีบไปจายกอนเรา ลูกเขาจะไมคอยใหเราออกตังคแ 

(จินตนา จิรวัฒโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
เพื่อนหรือบุคคลใกล้ชิดช่วยดูแลจัดการและแสวงหาข้อมูลการท่องเที่ยว 

นอกจากผูสูงอายุจะไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวจากครอบครัวหรือญาติๆแลว เพ่ือน
จะเป็นอีกกลุมหนึ่งที่ผูสูงอายุมีเครือขายตั้งแตสมัยเรียน สมัยทํางาน หรือเป็นเพ่ือนบาน คนรูจัก จะสงขาว 
บอกกลาว และชักชวนใหผูสูงอายุออกเดินทางทองเที่ยว เชน เดินทางไปทําบุญตางจังหวัด ไปพักผอนหรือ
เป็นการแวะไปเยี่ยมเยียนคนรูจัก การรับสงขอมูลขาวสารจึงมักจะมาจากคนรูจัก คนใกลชิดที่ผูสูงอายุ
ไววางใจ และมักจะเป็นการติดตอสื่อสารระหวางบุคคล 

 
คนแถวบานนอกเขาบอก คนสระบุรี บานเดิมของยาย เขาโทรมาบอก เป็นเพ่ือนกัน ชวนกันไป 
หลวงพอทานเป็นเจาของวัดทานก็ชวนกันมาทอดกฐินที่บานเกิดทาน เดินทางไปกับหลวงพอและ
ไปกับญาติโยม ไปเป็นกันเป็นรอยคน สองรอย สามรอยคน นั่งรถบัสสามสี่คัน ไมไดไปคนเดียว
หรือสองสามคน แตไปกันเป็นกลุม ไปดวยกันชวยกันดูแล 

(ดอกไม ปิ่นชัยโย, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 

สําหรับกลุมผูสูงอายุที่ไมไดอาศัยอยูในครอบครัวใหญหรือเป็นผูสูงอายุที่อยูอาศัยเพียงคนเดียว 
สวนในอีกกรณีหนึ่งครอบครัวไมไดใหความสําคัญกับการไปทองเที่ยว ครอบครัวไมมีเวลาวางพาผูสูงอายุไป
ทองเที่ยว ผูสูงอายุกลุมนี้มักจะพึ่งพากลุมเพ่ือนที่ชอบไปทองเที่ยว ซึ่งอาจจะเป็นคนวัยเดียวกัน เป็น
ผูสูงอายุเหมือนกัน หรือเป็นคนตางวัยที่อยูในพ้ืนที่ใกลกัน เพ่ือนคนที่ชักชวนผูสูงอายุจะจัดการหาขอมูล
และเตรียมการทุกอยางใหกับผูสูงอายุ  

 
เพ่ือนที่ไปเที่ยวดวยกัน เขาจะบอก (ขอมูล) ใหเรารู ไปที่ตรงนั้น แวะตรงนั้น เพ่ือนที่เขานําทีม
เที่ยว อยูชุมชนเดียวกัน เขาจะฝากคนมาบอกเรา บอกยายที่ถือไมเทาดวยวาเราจะไปที่นั้นที่นี้ 
และถามเราวา จะไปไหม จองบัตรไปแลววาเราจะไปสองที่ ไปที่สุโขทัย ไปฉลองระฆัง เพราะเมื่อปี
ที่แลวไปสรางระฆัง มีสมเด็จโตองคแใหญกลางแจง ตอนนั้นลูกสาวไปดวย เมื่อปีที่แลว แตคราวนี้
ชวน เขาไมไป เลยตองไปกับนองสองคน สรุปคือเพ่ือนเป็นคนมาชวน 

(วลี มาจําเนียร, สัมภาษณแ, 12 พฤษภาคม 2556) 
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เจ้าหน้าที่บริษัททัวร์ช่วยจัดการข้อมูลเกี่ยวกับการไปท่องเที่ยว 
ความชวยเหลือดานการทองเที่ยวหรือการติดตอประสานงานการทองเที่ยวของผูสูงอายุ สวนหนึ่ง

จะมาจากบริษัทนําเที่ยวที่ผูสูงอายุเลือกใชบริการ ซึ่งบริษัทนําเที่ยวจะชวยประสานงานทุกอยาง เตรียม
ขอมูล เตรียมเอกสารการเดินทางทั้งหมดใหกับผูสูงอายุ โดยเฉพาะการทองเที่ยวตางประเทศผูสูงอายุสวน
ใหญมักจะเลือกเดินทางกับบริษัทนําเที่ยว เนื่องจากสะดวกและมีบริการตางๆ ใหอยางครบถวน 

ขอมูลขาวสารจากบริษัททัวรแ เป็นอีกแหลงขอมูลหนึ่งที่ผูสูงอายุไววางใจ สวนใหญผูสูงอายุมักจะ
เลือกใชบริการทัวรแเมื่อตองเดินทางไปตางประเทศ และจะเลือกไปกับทัวรแที่ตนเองมีคนรูจักหรือมีคน
แนะนําใหใชบริการ เพราะฉะนั้นขอมูลการเดินทางทุกอยางจะไดรับการบอกกลาวจากบริษัททัวรแเป็นหลัก  

 
บริษัททัวรแเป็นคนใหรายละเอียดเรามา สมมติวาเราไปบริษัทของคุณโดง เขาจะใหรายละเอียด ลุง
ไมคอยจํา เขาจะมีรายละเอียดวันที่ 1 ตองปฏิบัติตัวอยางไร จุดนัดแนะที่ไหน ตองศึกษาเรื่อง
รายละเอียดที่ทัวรแใหมา แตลุงจะไมจํา ผานแลวผานเลย  

(ศักดา งิ้วราย, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 
ปูาไมคอยรูขอมูล แตจะมีไกดแคอยบอก เพราะไปกับทัวรแ ถาไปกับลูก ลูกจะคอยบอก บางทีจําไม
คอยไดแลว ที่ไปเชียงใหมมาไปกับทางชุมชนที่เขาจัดไปเที่ยว ไปสัมมนาดวย เราไปดูสวนกาแฟ ถา
ใครจะลองทําสวนกาแฟ ไรกาแฟ ใหทดลองทําฟรี ปลูกฟรี เราไปเป็นคณะใหญ รถบัส 5 คัน การ
เดินทางไมลําบากอะไรเลย สบาย ปูาไปกับลูกสะใภดวย เขาจะชวยดูแลเราระหวางทาง  

(มาลี วัฒนะมัทนา, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
สวนใหญที่ไปกัน เราจะไปกับบริษัททัวรแ เพราะฉะนั้นทัวรแจะใหขอมูลทุกอยางวาไปที่ไหน ทํา
อะไรบาง บริษัททัวรแรูวาเราชอบไปเที่ยว จะติดตอผานเรา ใหเราชวยบอกพรรคพวกวาใครอยากไป
เที่ยวบาง 

(มนัส นิกรประเสิรฐ, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

การไดรับขอมูลขาวสารจากครอบครัว ญาติ เพ่ือน และบริษัทนําเที่ยว มีความสําคัญสําหรับการ
เดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุ โดยเฉพาะผูสูงอายุที่ไมสามารถหาขอมูลดวยตนเองหรือไมสะดวกในการหา
ขอมูลตางๆ หรือติดตอประสานงานเรื่องการไปเที่ยวดวยตนเองไมได จึงมีความจําเป็นที่จะตองพ่ึงพากลุม
บุคคลเหลานี้ สิ่งที่อาจจะแตกตางจากบุคคลกลุมอ่ืนๆ คือผูสูงอายุเมื่อไดรับขอมูลแลว มักจะไมคอยจดจํา
รายละเอียดของขอมูล จะใหความสําคัญกับขอมูลที่จําเป็นหรือขอมูลในภาพรวมกอน สวนรายละเอียด
ขอมูล ผูสูงอายุจะไปทําความเขาใจเพ่ิมเติมระหวางการไปทองเที่ยว  
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การสื่อสารที่เกิดขึ้นกอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุจึงมักจะทําหนาที่รับขอมูลขาวสารมากกวาที่จะมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการเดินทางหรือมีการหาขอมูลดวยตนเอง ทั้งนี้ผูสูงอายุเองยินยอมและ
ยินดีที่จะใหคนมาชวยจัดการดูแลการเดินทางตางๆ ให ผูสูงอายุเพียงแคตองเตรียมเรื่องสวนตัวของตนเอง
ใหพรอมสําหรับการเดินทางเทานั้น ขอมูลการเดินทาง เอกสารตางๆ มีผูชวยทําหนาที่ติดตอประสานงานให 
ผูสูงอายุกลุมนี้จึงอาจจะไมไดเครงครัดหรือหมกมุนกับเปูาหมายในการเดินทางมากนัก   

จากประเด็นการหาขอมูลของผูสูงอายุ การที่ผูสูงอายุไมไดหาขอมูลดวยตนเอง ไมไดสนใจเรื่อง
ขอมูลกอนไปทองเที่ยว มีคนชวยหาขอมูลให เป็นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ตองพ่ึงพาผูอ่ืน แต
ขณะเดียวกัน อัตลักษณแของความเป็นผูอาวุโสก็มีความสําคัญ สังเกตไดจากความแตกตางของสถานะความ
เป็น “ผูใหญ” กับ “เด็ก” ในสังคมไทย สถานะของผูใหญหรือผูสูงอายุ ตองไดรับการดูแลเอาใจใส ผูสูงอายุ
จะรูสึกภาคภูมิใจที่ลูกหลานไดดูแลเอาใจใสตนเองเป็นอยางดีในการทองเที่ยว ไมวาจะเป็นสถานะใน
ครอบครัว เป็นพอ แม ปูุ ยา ตา ยาย หรือรวมไปถึงสถานะที่มาจากการทํางาน เป็นเจานาย เป็นผูบริหารใน
องคแกร  

การที่ผูสูงอายุไดรับความชวยเหลือตางๆ ไมไดหมายความวาผูสูงอายุออนแอ ตองเป็นผูพ่ึงพา
เพียงดานเดียว แตยังเป็นการสื่อสารอัตลักษณแของความเป็น “ผูอาวุโส” และ “ผูที่ตองไดรับการตอบแทน
บุญคุณ” ทีไ่มจําเป็นตองแสวงหาขอมูลการไปทองเที่ยวดวยตนเอง การมีครอบครัว มีลูกหลานหรือบุคคลที่
ผูสูงอายุไววางใจเป็นผูดูแลผูสูงอายุ แสดงถึงการใหความสําคัญกับผูสูงอายุมากกวาที่จะมองวาเป็นการ
พ่ึงพาของผูสูงอายุเพียงอยางเดียว  

 
ตารางที่ 4.19 กลุมผูสูงอายุที่ตองมีผูชวยเหลือในการหาขอมูล 

 ผูชวยเหลือ 
ในการหาขอมูล 

บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ 
กอนการไปทองเที่ยว 

กลุมผูสูงอายทุี่ม ี
ผูชวยเหลือในการ
หาขอมูล 

(1) ครอบครัว 
(2) เพื่อน/บุคคลใกลชิด 
(3) เจาหนาทีบ่ริษัททัวรแ 
 

ผูพึ่งพา / ผูอาวุโส / ผูที่ตองไดรบัการตอบแทนบุญคุณ 
- ไปเที่ยวก็ตอเมื่อมีคนชักชวน 
- ไมมีบทบาทในการแสดงความคดิเห็นหรือตัดสินใจ

ในการไปทองเที่ยว 
- รับฟใงและเชื่อมั่นในขอมูลที่ไดรบัจากบุคคลใกลชิด 
- อาจจะสามารถหาขอมูลไดบางแตยินยอมและ

อยากใหมีผูมาดูแลจัดการไปเทีย่วให 
- ไดรับการชวยเหลือ ดูแล และหาขอมูลใหทุกอยาง

หรือเป็นบอกกลาวใหบุคคลใกลชิดชวยหาขอมูลให 
- ติดตอกับบริษัททัวรแใหชวยดูแลจัดการหาขอมูลให 
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(2) กลุ่มผู้สูงอายุที่หาข้อมูลด้วยตนเองและมีบุคคลใกล้ชิดช่วยหาข้อมูลควบคู่ไปด้วย  
กลุมผูสูงอายุที่สามารถหาขอมูลดวยตนเอง และพ่ึงพาบุคคลใกลชิดในการหาขอมูลดวย ผูสูงอายุ

กลุมนี้ไมไดเป็นฝุายรับขอมูลเพียงอยางเดียวเหมือนผูสูงอายุกลุมแรก การสื่อสารที่เกิดขึ้นจึงมักจะเป็นการ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ปรึกษาหารือรวมกันระหวางผูสูงอายุกับครอบครัว ลูกหลาน หรือกลุมเพ่ือน การ
สื่อสารที่เกิดขึ้นจึงเป็นการสื่อสารสองทาง ผูสูงอายุมีสวนรวมรับฟใงความคิดเห็นจากครอบครัวหรือเพ่ือน
เพ่ือการตัดสินใจ สามารถชวยประสานงานหาขอมูลการทองเที่ยวไดบาง รวมไปถึงการมีประสบการณแจาก
การเรียนหรือการเคยมีตําแหนงหนาที่การงาน พอที่จะรูจักผูคนที่สามารถชวยติดตอประสานงานการ
ทองเที่ยวได  
  

ลูกจะเสนอสถานที่มาใหเรา เราจะเป็นคนเลือกวาตองการไปที่ไหน กอนไปจะศึกษาขอมูลกอน ดู
จากแผนที่ แลวโทรไปถาม โทรไปถามที่ตัวอําเภอบาง ที่ทองเที่ยวบาง ในแผนที่จะบอกเบอรแวา
การทองเที่ยวจังหวัดนี้เบอรแอะไร เราจะดูแผนที่ไปตลอดทาง เดินทางทุกครั้ง ผมจะเป็นคนขับรถ
เอง ลูกขับบาง การจะแวะพักตรงนั้น ตรงนี้ ลูกจะใหเราเป็นคนตัดสินใจ            

(ศักดา อานมณี, สัมภาษณแ, 23 มีนาคม 2556) 
 

ลูกชายจะดูตามแผนที่การทองเที่ยววาควรจะไปเที่ยวตรงไหนดี เขาจะวางแผนไววันนี้เราจะเที่ยว
ตรงจุดนี้ อีกวันไปตรงนี้ วันหนึ่งจะเที่ยวไดประมาณ 3 พ้ืนที่ ตอนไปเชียงใหมมีไปกฤษดาดอย ไป
ดูดอกไมกัน แลวไปตอที่ดอยอินทนนทแ พอกลับลงมาสี่โมงเย็นก็เลยไปน้ําพุรอนสันกําแพง ไดเที่ยว 
3 จุด  

(กรไชย นาคทรรพ, สัมภาษณแ, 22 กุมภาพันธแ 2556) 
 
 ประสบการณแท่ีผานมา (Past experience) ของผูสูงอายุมีความสําคัญในการเดินทางคอนขางมาก 
ขอมูลบางสวนอาจจะไมจําเป็นตองหาขอมูลเพ่ิมเติมมากนัก เพราะผูสูงอายุเคยมีประสบการณแเดินทางไป
มาแลว มีการสะสมขอมูลตางๆ และสามารถที่จะนําประสบการณแการเดินทางทองเที่ยวที่ผานมา มาใชให
เป็นประโยชนแเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ  

การมีประสบการณแมากอนยังทําใหผูสูงอายุไมรูสึกหวาดกลัวการเดินทาง รูวาตนเองจะตองเตรียม
ความพรอมอยางไรในการเดินทาง และถาหากมีญาติ เพ่ือน หรือคนรูจัก อาศัยอยูในจังหวัดหรือในประเทศ
ที่ตนเองกําลังจะเดินทางไป ผูสูงอายุก็มักจะชวยติดตอสงขาวคราวการเดินทางของตนเองไปลวงหนา เมื่อไป
ทองเที่ยวจะไดมีโอกาสพบปะญาติหรือเพ่ือนของตนเอง ทําใหไดมีโอกาสทองเที่ยวรวมกัน แลกเปลี่ยน
ขอมูลขาวสารระหวางกันเพ่ิมเติมดวย   
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ลุงพอรูขอมูลในการเดินทาง ที่ไปเพชรบูรณแ เพ่ือนอยูที่นั่น จะบอกลุงวาไปไหนบาง ถามาที่นี้ เชน 
ไปเขาคอ จะมีทั้งรูจากเพ่ือน และอานจากนิตยสารตางๆ วามีที่เที่ยวอะไร อยางเชน ถาไปอุบลฯ 
ตองไปเที่ยวที่เสาเฉลียง หนาผาที่มีภาพเขียนประวัติศาสตรแ เหลานี้ลุงจะพอรูขอมูลไปกอนบาง 
สําหรับลุงอินเทอรแเน็ทไมคอยไดใช ลุงจะรูแบ็คกราวนแของสถานที่ จังหวัดแตละจังหวัดอยูแลว 
เพราะเคยทํางาน มีประสบการณแในการเดินทางจากการทํางานมากอน อีกอยางเพ่ือนที่เราไปหา 
เขาจะดูแลรับรอง จะพาเราไปเที่ยว  

(โสภณ อ่ิมกมล, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

กลุมผูสูงอายุที่สามารถหาขอมูลไดดวยตนเองและยังตองมีการพ่ึงพาพูดคุยกับครอบครัวบางสวน
เพ่ือชวยตัดสินใจในการเดินทาง มักจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีเพ่ือนรวมเดินทางหลายคน ทําใหตองมีการ
สื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน เพ่ือตองการหาจุดรวมที่ลงตัวสําหรับผูรวมเดินทางทุกคน ถึงแมวา
ผูสูงอายุจะสามารถหาขอมูลดวยตนเองไดบาง แตอาจจะไมใชผูที่ริเริ่มการทองเที่ยวดวยตนเอง มักจะเป็น
คนใกลชิดที่เป็นผูริเริ่มการทองเที่ยว ผูสูงอายุจะเป็นฝุายสนับสนุนหรือเป็น “ผูตามที่ดี” ที่ชวยหาขอมูล
เทาที่จะทําได การหาขอมูลจะมีการใชสื่อบุคคล สื่ออินเทอรแเน็ท สื่อสิ่งพิมพแ รวมไปถึงประสบการณแที่ผาน
มาของผูสูงอายุประกอบกัน  

 
สวนใหญเรื่องปลายทางพอไมคอยสนใจ พอจะไปตามเขา เขาเซทยังไง เราก็จะตามนั้น สวนมาก
เพ่ือนจะเป็นคนเซท เราจะเตรียมเฉพาะตัวเรา เราตองไปตามโปรแกรมใหไดเทานั้นเอง ไมคอย
สนใจเรื่องที่วาอยากจะไปตรงนั้นหรือไปตรงนี้ ชอบตามเขาไป ถาไปกับครอบครัว สวนใหญจะลูก
หรือแมเขาจะถามเราวา ถาไปตรงนี้สะดวกไหม ติดตอใครไดไหม จะเป็นในรูปแบบนี้มากกวา พอ
ไมไดมีนิสัยที่อยากจะเริ่มวาจะไปเที่ยวตรงนั้นตรงนี้ ไมมี แตพอเขาบอกมาวาจะตรงนี้ แลวเรา
สามารถติดตอใครไดไหม ไดราคาดีไหม เราจะเป็นคนดําเนินการให 

(ชุมพล เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 

 

โดยมากแตละปีที่เราไป เราจะไปซ้ําๆ เชน เราไประยอง นครนายก เราจะรูเพราะเราเคยไปมาแลว 
เราดูทีวี เราจะรูวานครนายกมีเทศกาลของเขา ระยองเราชอบอยูแลวคือทะเลใชไหม เราจะดูจาก
ในทีวี เขาถายบรรยากาศใหเราเห็นวาที่ทองเที่ยวมีเยอะ เราจะดูจากชองไทยพีบีเอส จะมีเยอะ
มากที่พาไปทองเที่ยว…ธรรมดาเราคนชอบเที่ยวอยูแลว เราจะมีหนังสือทองเที่ยวเลย ถาไปกับ
ครอบครัว เราจะชวยกันดูในหนังสือกับลูกสาววาจะไปที่ไหน ดูจากหนังสือ อ.ส.ท. (อนุสารอ.ส.ท.
ขององคแการสงเสริมการทองเที่ยวแหงประเทศไทย)  

(ประเทือง ออพูน, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
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ดังนั้นขอมูลที่หามาไดนั้นมาจากหลากหลายชองทาง ผูสูงอายุอาจจะเป็นผูตัดสินใจหลักหรือไมใช
ผูตัดสินใจหลักเกี่ยวกับขอมูลในการเดินทาง ผูสูงอายุอาจจะมีสวนรวมชวยติดตอประสานงาน ขณะที่อีก
สวนจะไดรับความชวยเหลือจากบุคคลใกลชิดหรือเครือขาย (Network) ของผูสูงอายุ ซึ่งมาจากภูมิหลังของ
ผูสูงอายุทีเ่คยมีหนาที่การงานอยูในองคแกรหรือหนวยงานตางๆ มีสังคมหรือกลุมเพ่ือนหลายกลุม จะทําใหมี
ชองทางในการแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยเฉพาะขอมูลจากสื่อบุคคล การบอกกลาวจากเพ่ือน พรอมกันนี้
ขอมูลจะมาจากประสบการณแที่ผาน (Past experience) ของผูสูงอายุดวย สามารถชวยใหขอมูลในการ
ทองเที่ยวไดเชนกัน  

เพราะฉะนั้น กลุมผูสูงอายุกลุมนี้คอนขางจะมีบทบาทการสื่อสารและมีอัตลักษณแที่เขมแข็ง
พอสมควรและมีบทบาทมากกวาผูสูงอายุกลุมแรกในการหาขอมูล มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
และมีแนวโนมจะฟใงความคิดเห็นจากเพ่ือนที่รวมเดินทางดวย ผูสูงอายุมีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแท่ี
สามารถเป็น “ผูตามที่ดี” ผูสูงอายุไมไดรับขอมูลจากผูอ่ืนฝุายเดียว มีบางสวนที่ผูสูงอายุชวยในการแสดง
ความคิดเห็นหรือชวยหาขอมูลเทาที่ตนเองจะทําได สถานะของผูสูงอายุกลุมนี้ ถึงแมจะไมมีบทบาทในการ
หาขอมูลหรือริเริ่มการทองเที่ยวดวยตนเองมากนัก แตยังคงมีสถานะและอัตลักษณแของผูใหญที่มีอํานาจ
ชวยเหลือครอบครัวหรือกลุมเพ่ือนที่จะทองเที่ยวดวยกัน โดยเฉพาะการใชประโยชนแจากภูมิหลังของตนเอง
ทีม่ีเครือขายคนรูจักใหชวยประสานงานการไปทองเที่ยว (ตารางที่ 4.20) 
 
ตารางที่ 4.20 กลุมผูสูงอายุที่หาขอมูลดวยตนเองและมีบุคคลใกลชิดชวยหาขอมูลควบคูไปดวย 

 แหลงขอมูล บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ 
กอนการไปทองเที่ยว 

กลุมผูสูงอาย ุ
หาขอมูลดวย
ตนเองและมี
บุคคลใกลชิดชวย
หาขอมูล 

 

(1) ครอบครัว 
(2) เพื่อน/บุคคลใกลชิด 
(3) เจาหนาทีบ่ริษัททัวรแ 
(4) สื่อมวลชน 
(5) ประสบการณแที่ผานมา 
 

ผูตามที่ด ี
- อาจจะไมไดเป็นผูริเริ่มการไปทองเที่ยวดวย

ตนเองโดยตรง จะไปเที่ยวเพราะมีครอบครัว
หรือเพื่อนชวน 

- ผูสูงอายุมบีทบาทการสื่อสารในกลุมที่จะ
เดินทางทองเที่ยว ชวยตัดสินใจ และมีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็น 

- ชวยหาขอมูลหรือประสานงาน ติดตอ ในสวน
ที่ตนเองเคยมีเครือขายคนรูจักหรือเคย
เดินทางไปทองเที่ยวมาแลว 

- สามารถชวยดูแลบุคคลอื่นที่ไปทองเที่ยวได 
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(3) กลุ่มผู้สูงอายุที่เตรียมตัวและแสวงหาข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวทั้งหมดด้วยตนเอง  
กลุมผูสูงอายุที่มีความกระตือรือรน (Active) อยางมากในการหาขอมูลไปทองเที่ยว หาขอมูลการ

ทองเที่ยวดวยตนเอง มีความสามารถในการใชสื่อที่หลากหลาย โดยเฉพาะการใชสื่ออินเทอรแเน็ทในการหา
ขอมูล สามารถตัดสินใจทองเที่ยวดวยตนเอง เป็นตัวตั้งตัวตีในการชวนผูอื่นออกเดินทางทองเที่ยว รวมไปถึง
มีความสามารถที่จะบริหารจัดการเรื่องตางๆ ในการไปทองเที่ยวดวยตนเองอยางรอบคอบ อีกทั้งยังสามารถ
ใหขอมูลและแนะนําผูอื่นในการไปทองเที่ยวไดอีกดวย 

 
การหาขอมูล อันดับแรกเลย เราดูจากอินเทอรแเน็ทเป็นสวนใหญเลย เพราะเดี๋ยวนี้อินเทอรแเน็ทไว
ที่สุด เราอยากรูอะไรก็ได ไมวาจะไปเที่ยวที่ไหน เปิดเขาไปดู จะมีรายละเอียดใหเราดูทุกอยางเลย 
อันดับที่สอง ขอมูลจากผูที่เคยไปมา เพ่ือนๆ คนที่เขาเคยไปมาแลว เขาเลาใหเราฟใงวาไปที่นี้ดีไหม 
อยางไร                     

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
ปูาดูในอินเทอรแเน็ท เว็บไซตแพันทิป มีคนที่เขามาโพสที่พักตรงนั้นตรงนี้ เราก็ดูรายละเอียด เราจะ
วางแผนกันกอนไป เชน เลือกท่ีพักใกลๆ สนามบิน เริ่มแรกเราจะดูในอินเทอรแเน็ทตลอด ดู
คาใชจายดวย แลวตองลองเทียบราคาดูวาตรงนั้นจายเทาไหร ตรงนี้เราตองจายเทาไหร จริงๆ ปูา
ชวยกันหาขอมูลกับเพ่ือน ปูาจะไปจีนวันที่ 14 มีนา จะปริ้นทแขอมูลจากในอินเทอรแเน็ท ขอมูลการ
เดินทางในการตอรถไฟหัวกระสุนหรือรถไฟธรรมดา จะดูแผนที่ เดี๋ยวนี้กูเกิลแมพจะสะดวกมาก 
แลวคนที่ไปมากอนเขาใหขอมูลละเอียดดี บอกละเอียดมาก 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
จากคําสัมภาษณแดังกลาวแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุที่ใหขอมูล มีความกระตือรือรน และวางแผนเป็น

อยางดีในการไปทองเที่ยว อีกทั้งยังแสวงหาขอมูลจากหลากหลายแหลง คนควาจากอินเทอรแเน็ท สอบถาม
ขอมูลจากบุคคลที่เคยไปมาแลว ซึ่งการติดตอสื่อสารชวยใหผูสูงอายุมีความมั่นใจในการเดินทางมากขึ้น 
เพราะฉะนั้นผูสูงอายุกลุมนี้จึงใหความสําคัญกับการหาขอมูลกอนการไปทองเที่ยว 

 
ปูาจะอานหนังสือ หาขอมูลบางเล็กๆ นอยๆ ดูจากอินเทอรแเน็ทดวย สวนใหญจะดูจากหนังสือ
ทองเที่ยว โดยทั่วไปปูาอานหนังสือพิมพแ ดูทีวีอยูแลวทุกวัน หนังสือพิมพแจะอานเดลินิวสแทุกวัน 
อานคูสรางคูสม รายการทีวีมีดูรายการทองเที่ยวดวย เชน เที่ยวละไมไทยแลนดแ คูเลิฟตะลอนทัวรแ 
สมุทรโคจร คูเลิฟตะลอนทัวรแจะดูประจํา สวนรายการอ่ืนๆ จะดูเป็นบางครั้ง 

(เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
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เราจะหาขอมูลไปเที่ยวจากเน็ท จะคุยกับเพ่ือนกอนวาจะไปที่ไหน สมมุติวาจะไปวังน้ําเขียว จะคน
ขอมูลเกี่ยวกับวังน้ําเขียวจากเน็ท แลวก็จะโทรถามเพ่ือนที่เคยไปมาแลว เขาไปพักท่ีไหน ทํา
อยางไร 

 (กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
 

ในชีวิตประจําวันสังเกตไดวาผูสูงอายุกลุมที่กระตือรือรนในการทองเที่ยวจะมีการเปิดรับขอมูล
ขาวสารจากหลากหลายสื่ออยูแลว ซึ่งการติดตามขอมูลขาวสารในชีวิตประจําวัน ทําใหผูสูงอายุเป็นคนที่
ทันตอเหตุการณแความเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เกิดขึ้น การติดตามขอมูลขาวสาร ทําใหผูสูงอายุไดเพ่ิมพูน 
ความรูอยูเสมอ เมื่อไปทองเที่ยวจึงคอนขางจะพรอมในการเดินทาง อีกทั้งผูสูงอายุยังใสใจหาความรูเพ่ิมเติม
เกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของสถานที่ทองเที่ยวหรือประวัติศาสตรแอีกดวย และสามารถใชประโยชนแจาก
ขอมูลขาวสารที่ผูสูงอายุสะสมมาในชีวิตประจําวันหรือเป็นขอมูลไดมาจากประสบการณแที่ผานมาของ
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุกลุมนี้สามารถเป็นผูแนะนําขอมูลการทองเที่ยวแกบุคคลอ่ืนๆ ไดอีกดวย 

 

เตรียมตัวที่จะไปเที่ยว ตองศึกษาสถานที่ที่เราจะไปกอน เพราะเป็นคนที่มีพ้ืนฐานรูเรื่อง
ประวัติศาสตรแ เราเรียนมาทางดานประวัติศาสตรแ เราก็จะไปในแหลงในประวัติศาสตรแเกาๆ คือจะ
สนใจอันนี้เป็นประเด็นแรกเลย เรื่องความสวยงามทางธรรมชาติเป็นประเด็นรอง ประเด็นหลักคือ
เราจะเลือกไปในประเทศที่มีประวัติศาสตรแ พอเรากลายเป็นผูสูงอายุขึ้นมาแลว เราจะเนนอีกอันที่
เพ่ิมเขามาคือเรื่องของศาสนา 

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
 

พอคิดโปรแกรมกันเสร็จก็หาขอมูลวา ถาเราจะไปเที่ยวออสเตรเลีย เราจะไปที่ไหนบาง แลวไป
นิวซีแลนดแ จะไปที่ไหนบาง ชวงเวลาไหนที่เหมาะที่เราควรจะไป จะเริ่มแบบนี้กอน หลังจากที่ได
กําหนดแบบนี้เราก็หาขอมูล เดี๋ยวนี้สมัยนี้หาขอมูลงาย ดูจากบล็อกที่เขาเขียนเกี่ยวกับไปเที่ยว จะ
ไปนิวซีแลนดแ บล็อกเกี่ยวกับทองเที่ยวนิวซีแลนดแจะมี ลุงเป็นคนดูขอมูลเองทุกอยาง ภรรยาไมได
ยุงเลย เป็นคนวาง กําหนดแผนตางๆ ดวยตัวเองทั้งหมด พอสรุปทั้งวัน เวลา ความเหมาะสมทุก
อยาง พรอมแลว จะทําเป็นโปรแกรมทัวรแออกมาเองเลย เที่ยวกันสองคนทําเป็นโปรแกรมทัวรแ
ออกมาเลยวาเราจะเดินทางเมื่อไหร จะออกเดินทางจากกรุงเทพเมื่อไหร กลับเมื่อไหร ถึงไหนบาง 
วันนี้จะพักที่ไหน วันนี้จะไปไหน ทําโปรแกรมทัวรแใหแฟนเลย ติดตอเรื่องตั๋วเครื่องบิน เรื่องที่พัก
เองทั้งหมด 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
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ผูสูงอายุที่กระตือรือรนในการไปทองเที่ยว จะหาขอมูล เพ่ือวางแผนการเดินทางอยางรอบคอบ
และที่สําคัญคือขอมูลมีการแสวงหาจากหลายๆ แหลงขอมูล อาทิ การหาขอมูลจากอินเทอรแเน็ทจะดูหลาย
เว็บไซตแ คัดกรองขอมูล เปรียบเทียบกัน จนกวาจะไดขอมูลที่ตนเองตองการมากที่สุด และจึงตามมาดวยกัน
การจัดการติดตอเรื่องที่พัก พาหนะการเดินทาง และปใจจัยอ่ืนๆ ที่จําเป็นสําหรับการทองเที่ยว เพราะฉะนั้น
ความพยายามและทักษะในการหาขอมูลของผูสูงอายุกลุมนี้จึงมีมาก ยิ่งถาเป็นการเดินทางไปทองเที่ยว
ตางประเทศดวยตนเอง ตองใชเวลาในการหาขอมูล และวางแผนอยางรอบคอบ การหาขอมูลของผูสูงอายุ
ยังเกีย่วของกับการนําขอมูลมาคัดเลือก แยกแยะ เรียบเรียงใหตรงกับความตองการของตนเองอีกดวย 

 
การวางแผนของเรา วิธีการคือ เราไปเที่ยวสองประเทศ ออสเตรเลียกับนิวซีแลนดแเราตองหาขอมูล
วาเราจะเที่ยวที่ไหน ตกลงวาออสเตรเลียมีสองเมืองที่เราจะไป เมลเบิรแนกับซีดนียแ เป็นสองเมือง
ที่ปฺอปปูลารแ คนนิยมไป ลุงดูขอมูลทางเน็ทอยางเดียวเลย หนังสือไมอาน ทีวีไมเอา ขอมูลนอย 
อินเทอรแเน็ทไมไดหาครั้งเดียว หาจากประมาณสิบกวาขอมูลตอหนึ่งเรื่องแลวมากรองขอมูลอีกที 
เอาสวนดีของแตละขอมูลมากรองๆ เพ่ือหาสวนดีของขอมูล มาจัดโปรแกรมของเราเอง อันไหนที่
ไมดีเราตัดออกไป ไมไดหาขอมูลจากแหลงเดียว หลายๆ แหลง เอามาจัดโปรแกรมของเราเอง 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556)  
 

นอกจากจะหาขอมูลดวยตนเอง และเป็นคนสําคัญในการตัดสินใจไปทองเที่ยวแลว ผูสูงอายุยังมี
ความเป็นผูนํา คิดวางแผน จัดการสิ่งตางๆ ในการเดินทาง ตองใชทั้งการติดตอสื่อสาร ประสานงาน ขอมูล
สถานที่ทองเที่ยว วางแผนคาใชจายในการเดินทาง ซึ่งถือไดวาเป็นการใชทักษะการสื่อสารอยางรอบดาน 
ถึงแมวาจะเขาสูวัยผูสูงอายุก็ไมไดเป็นอุปสรรคในการติดตอสื่อสารหรือการเดินทาง รวมทั้งยังเป็นผูชักชวน
เพ่ือนๆ และสรางความมั่นใจใหกับเพ่ือนที่รวมทองเที่ยวไดอีกดวย 

 
ถาไปตางประเทศก็เลือกสถานที่และดูเรื่องราคาวาถูกแพงอยางไร สวนในประเทศลุงจะเป็นคน
ติดตอเอง อยางเมื่อเร็วๆ นี้ ลุงไปบุรีรัมยแ ออกแนวทอดผาปุาหนอยๆ แตกับพรรคพวกคณะที่ไป
กันไมพักวัดเลย นอนโรงแรมตลอด วิธีการเราก็จะโทรศัพทแติดตอเพ่ือน ลุงเป็นตํารวจเคยมีเพ่ือน
อยูที่บุรีรัมยแ ใหเขาชวยแนะนําโรงแรมให โรงแรมไหนดี ใหเขาจองหองให เราก็มาหารเฉลี่ยกับ
คณะที่เราจะไปดวย ราคาก็ถูกลงเรื่องที่พัก คาอาหารก็ไมแพง เวลาลุงจัดทัวรแชวนเพ่ือนฝูง คนใน
ชุมชนดวยกัน เขาก็อยากไปกับลุง  

(สมชาย สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
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 การเป็นผูนําการทองเที่ยวของผูสูงอายุครอบคลุมตั้งแตเรื่องการไดรับความไววางใจจากเพ่ือน
ผูสูงอายุหรือเพ่ือนในชุมชนดวยกันใหจัดการทองเที่ยว มีหนาที่ประสานงานดูแลผูที่เดินทางทองเที่ยว รวม
ไปถึงสามารถวิเคราะหแปใญหา หาทางปูองกันปใญหา เตรียมความพรอมกอนที่ผูสูงอายุจะเดินทางทองเที่ยว 
โดยเฉพาะการไปทองเที่ยวเป็นหมูคณะที่มีจํานวนผูสูงอายุไปเป็นจํานวนมาก เชน การเดินทางทองเที่ยว
ของชมรมผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่มีคุณลักษณะเป็นผูนํา ตองมีความสามารถในการดูแลสมาชิกผูสูงอายุดวยกัน 
คอยบอกกลาว คอยเตือน ใหขอมูลที่จําเป็นในการทองเที่ยว 

 
กอนที่เราจะไปไหน ถาไปกลุมผูสูงอายุ เราตองประชุมกันกอน ใครไปไมไปอยางไร ตองบอกกัน
กอน ใครเจ็บปุวยตองบอกกันกอนการเดินทาง ผูสูงอายุเดี๋ยวนี้ไมธรรมดา เฮวเหมือนกัน เหมือน
เด็ก บางคนเราคุมเขา ชวยดูแลเขา แตเขากลับไมรักษาเวลา จะบอกเขากอนวาตรงนี้ใหเวลาสอง
ชั่วโมง แตเขากลับเดินเพลิน พอกลับมาที่รถ บางคนขึ้นรถผิด บางคนอยูในหองน้ํา บางคนจําเวลา
ที่นัดไมได มีเป็นประจํา สนุกไปอีกอยาง ใครที่มาชา พอมาขึ้นรถ เราตองโหเลย ทําเป็นเรื่องขําๆ 
ใหเขาอับอายบาง ใหเขาไดรักษาเวลา ตองบอกตองเตือนกันวา ตองรักษาเวลา เพราะทําใหคนอ่ืน
เสียเวลา แทนที่เราจะไดเที่ยวที่อ่ืนอีกเยอะ เราตองมาเสียเวลารอเขาเพียงคนเดียว ตองบอกกัน
ตรงๆ อยาโกรธกันนะ ที่ตองบอกเพราะเป็นผลประโยชนแของเราทุกคน เราจัดใหนอนเป็นคูๆ 
เพ่ือใหดูแลกัน ใหเตือนกันและกัน 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 

 กลุมผูสูงอายุที่มีความกระตือรือรนในการหาขอมูล และมีความกระตือรือรนในการไปทองเที่ยว 
จะสามารถหาขอมูลทั้งในแบบทีเ่ป็นการทองเที่ยวดวยตนเองกับการหาขอมูลของบริษัททัวรแ ความแตกตาง
ของการหาขอมูลเพ่ือไปทองเที่ยวดวยตนเอง ผูสูงอายุตองคิด ตองวางแผน ตองดูแผนที่ ศึกษาเสนทางการ
เดินทางทุกอยางดวยตนเอง การศึกษาเสนทาง ดูแผนที่ มักจะเป็นผูสูงอายุชายที่ใหความสําคัญ  
 สวนการหาขอมูลเพ่ือเดินทางกับทัวรแนั้น ผูสูงอายุกลุมนี้จะพิจารณาขอมูลอยางลึกซึ้งดวยตนเอง 
ไมตัดสินใจอยางงายๆ ตองดูขอมูลเบื้องตนของบริษัท พรอมทั้งฟใงความคิดเห็นจากผูที่เคยไปมาแลว การ
ติดตอกับบริษัททัวรแผูสูงอายุจึงมักจะเลือกจากความไววางใจ มีคนรูจัก มีเพ่ือนที่เกี่ยวของกับทัวรแหรือเลือก
บริษัททัวรแที่ตนเองพูดคุยสอบถามขอมูลดวยแลวถูกคอ ไดความสบายใจ ความสัมพันธแระหวางผูสูงอายุกับ
การติดตอกับบริษัทนําเที่ยว มีทั้งความสัมพันธแที่เป็นการติดตอในแบบลูกคากับผูใหบริการ และอีกรูปแบบ
หนึ่งจะเป็นความสัมพันธแแบบคนคุนเคยหรือญาติที่ใกลชิด ผูสูงอายุบางสวนจะมีความคุนเคยกับเจาหนาที่
บริษัททัวรแ เป็นคนรูจักหรือเป็นเพ่ือนที่ติดตอกันบาง เจาหนาที่บริษัททัวรแจะใหความนับถือผูสูงอายุที่เป็น
ลูกคาเหมือน “ญาติผูใหญ” เมื่อผูสูงอายุตองการเดินทางทองเที่ยวจึงเลือกท่ีจะติดตอกับบริษัททัวรแที่
ตนเองไววางใจ และมีการใหบริการผูสูงอายุเสมือนเป็นคนในครอบครัว  



 

 

147 

ปูาพอมีบารมีอยูบาง โดยเฉพาะกับหนุมสาวทัวรแจะเป็นทัวรแที่สนิทกันมาก พอจะไปไหน บอกเขา
หนุมสาวทัวรแจะเป็นคนจัดการให เวลาไปจะมีคนจัดการให เชน ไปพมา พอเราตกลงไป คนจัดการ
เขาจะดูแล เอาพาสปอรแตมา เอกสารตางๆ ชวยดําเนินการให ไมเคยดําเนินการเอง คนที่ชวยดูแล
เราก็จะเป็นลูกศิษยแบาง เป็นเพ่ือนอาจารยแดวยกันเองบาง หรือเป็นคนที่เขาตองตอบแทนบุญคุณ
เราบาง เขาจะเป็นคนจัดการให สวนใหญเราก็จะมีคนในของเรา ไปเป็นกลุมของเราเอง แลวแต
กลุม บางทีกลุมใหญ บางทีกลุมเล็ก 

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
 

สวนใหญแลวจะไปกับกลุมที่รูจักกัน ไปทัวรแมาดวยกันหลายๆ ที่ หรือจะไปกับกลุมเพ่ือนๆ กลุม
คนรูจักใกลบาน ไปกับคนรูจักจะสนุก พอเวลาเราจะตัดสินใจไปทัวรแ เราจะโทรถามพรรคพวกวา
ไปกันไหม ถาทุกคนพรอมก็ตัดสินใจไปกัน การตัดสินใจไปทัวรแ เราตองเลือกทัวรแที่มีใบรับรองจด
ทะเบียนถูกตอง การบริการตางๆ จะดี เราตัดสินใจจากขอมูลที่มี ตัดสินใจเอง  

(สมบัติ มามีเกต,ุ สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

กลุมผูสูงอายุที่หาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง จึงมีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแที่เขมแข็ง 
ผูสูงอายุมีความสามารถในการเลือกใชสื่อ โดยเฉพาะสามารถหาขอมูลจากสื่ออินเทอรแเน็ท มีความสามารถ
ในการคัดเลือก กลั่นกรอง เรียบเรียงขอมูล รวมไปถึงการมีเครือขายจากกลุมเพ่ือนและคนใกลชิดที่สามารถ
ใหการชวยใหคําแนะนํา สนับสนุน สรางความมั่นใจใหผูสูงอายุ ยิ่งไปกวานั้น ผูสูงอายุที่กระตือรือรนในการ
ไปทองเที่ยว จะมีความสามารถในการบริหารจัดการ วางแผนคาใชจาย รวมไปถึงสามารถเป็น “ผูนํา” ใน
การไปทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุดวยกันเอง บริหารจัดการการทองเที่ยวไดทั้งกระบวนการ มีความเป็นผูนํา มี
ความเชื่อมั่น มีอํานาจบารมีที่ไดรับการยอมรับ สามารถเป็นผูใหคําแนะนําแกบุคคลอ่ืนในการทองเที่ยว  

บทบาทการสื่อสารของผูสูงอายุกลุมนี้ (ตารางที่ 4.20) จึงสื่อสารใหเห็นถึงตัวตนดานที่เขมแข็งของ
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุสามารถตอสูและตอรองกับอํานาจจากสังคมที่มักจะมองวาผูสูงอายุออนแอใหกลับมามอง
วาผูสูงอายุนั้นมีตนทุนประสบการณแชีวิตที่มากกวาคนกลุมอ่ืนๆ และยังพรอมที่จะเรียนรูสิ่งใหมอยูเสมอ 
สามารถตอรองและปรับตัวกับความเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นได  

ดังนั้นผูสูงอายุกลุมนี้จึงมีอัตลักษณแเป็นผูสูงอายุที่มีความรอบรู เชี่ยวชาญในการหาขอมูล รูวาควร
จัดการหรือเตรียมการเรื่องอะไรบางเมื่อไปทองเที่ยว โดยเฉพาะมีการใสใจเตรียมขอมูลและวางแผนการไป
ทองเที่ยวลวงหนา รวมไปถึงการมอํีานาจบารมทีีส่ั่งสมประสบการณแมาจากภูมิหลังของผูสูงอายุ เชน เคยมี
ตําแหนงหนาที่จากการทํางาน ไดรับการเคารพนับถือ ซึ่งเป็นประโยชนแ เป็นอํานาจหรือเป็นทุนสะสมที่ทํา
ใหผูสูงอายุเขาถึงขอมูลการทองเที่ยว  
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ตารางที่ 4.21 กลุมผูสูงอายุที่หาขอมูลดวยตนเอง 
 แหลงขอมูล บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ 

กอนการไปทองเท่ียว 
กลุมผูสูงอาย ุ
หาขอมูลดวย
ตนเอง 

 

(1) ครอบครัว 
(2) เพื่อน/บุคคลใกลชิด 
(3) เจาหนาทีบ่ริษัททัวรแ 
(4) สื่อมวลชน 
(5) ประสบการณแที่ผานมา 
 

ผูนําการทองเที่ยว 
- เป็นผูนาํการทองเที่ยว มีมนุษยแสัมพันธแดี ชอบเขา

สังคม 
- ชอบแสวงหาความรู ศึกษาขอมูลกอนการไปทองเที่ยว 
- สามารถแสดงความคิดเห็น และใหขอมูลกับผูอื่นได  
- สามารถหาขอมูลหรือประสานงาน ติดตอเร่ืองตางๆ 

ดวยตนเอง 
- สามารถบริหารจัดการทองเที่ยว วางแผนการเดินทาง 

คํานวณงบประมาณการเดินทาง  
- ภูมิหลังจากหนาที่การงาน เครือขายคนรูจักเป็น

ประโยชนแในการหาขอมูลการทองเที่ยว 
- สามารถชวยดูแลบุคคลอื่นในการทองเที่ยว 

 

โดยสรุปภาพรวมทั้งหมดของการแสวงหาขอมูลกอนการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุสามารถจัดกลุม
ผูสูงอายุในการหาขอมูลออกเป็น 3 กลุม ไดแก (ตารางที่ 4.21) กลุมแรก ผูสูงอายุที่ไมไดหาขอมูลดวย
ตนเองโดยตรง แตจะมีครอบครัว เพ่ือน หรือเป็นบุคคลใกลชิด ชวยดําเนินการหาขอมูล จัดการทุกสิ่งทุก
อยางที่จําเป็นสําหรับการเดินทางให มีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแที่เป็นทั้ง “ผูพ่ึงพา” “ผูอาวุโส” 
และ “ผูที่ตองไดรับการตอบแทนบุญคุณ” กลุมที่สอง ผูสูงอายุที่หาขอมูลดวยตนเองและมีผูชวยเหลือใน
การหาขอมูล เชน ครอบครัวและ เพ่ือน ผูสูงอายุจะมีบทบาทการสื่อสาร แสดงความคิดเห็น และมีสวนรวม
ในการตัดสินใจไปทองเที่ยว ผูสูงอายุจึงมีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแท่ีเป็น “ผูตามที่ด”ี   

กลุมสุดทาย กลุมผูสูงอายุที่แสวงหาขอมูลดวยตนเอง มีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแที่เป็น 
“ผูนํา” มีทักษะการสื่อสารดี มีมนุษยแสัมพันธแที่ดี เป็นบุคคลที่เขาสังคม กวางขวาง รูจักคนมากมาย มีเพ่ือน
หลายกลุม เป็นผูตัดสินใจ สามารถจัดการทองเที่ยวใหกับคนหมูมากได ติดตอประสานวางแผนการเดินทาง
ทองเที่ยวดวยตนเองทุกอยาง เป็นกลุมผูสูงวัยที่คอนขางติดตามขอมูลขาวสารในชีวิตประจําวัน รวมไปถึงมี
ภูมิหลังหนาที่การงานดี มีการศึกษาดี เป็นกลุมที่สนใจแสวงหาขอมูลและความรูในการเดินทางมากกวา
ผูสูงอายุสองกลุมแรก   

บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุจึงมีลักษณะทั้งการผลิตซ้ําอัตลักษณแอัตลักษณแที่
ออนแอเป็นผูพ่ึงพา ขณะเดียวกันก็เป็นการธํารงรักษาอัตลักษณแที่เขมแข็ง เชน การเป็นผูอาวุโส ผูที่ตอง
ไดรับการตอบแทนบุญคุณดวยเชนกัน  
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ตารางที่ 4.22 สรุปการแสวงหาขอมูลของผูสูงอายุกอนการทองเที่ยว 
 แหลงขอมูล บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแ 

ของผูสูงอายุกอนการไปทองเที่ยว 
กลุมผูสูงอายุ 
ที่มีผูชวยเหลือ
ในการหาขอมูล 
 

(1) ครอบครัว 
(2) เพื่อน/บุคคลใกลชิด 
(3) เจาหนาที่บริษัททวัรแ 

ผูพึ่งพา / ผูอาวุโส / ผูที่ตองไดรบัการตอบแทนบุญคุณ 
- ไปเที่ยวก็ตอเม่ือมีคนชักชวน 
- ไมมีบทบาทในการแสดงความคิดเห็นหรือตัดสินใจใน

การไปทองเที่ยว 
- รับฟใงและเชื่อมั่นในขอมูลทีไ่ดรับจากบุคคลใกลชิด 
- อาจจะสามารถหาขอมูลไดบางแตยินยอมและอยากใหมี

ผูมาดูแลจัดการไปเที่ยวให 
- ไดรับการชวยเหลือ ดูแล และหาขอมูลใหทุกอยาง 

หรือเปน็บอกกลาวใหบุคคลใกลชดิชวยหาขอมูลให 
- ติดตอกับบริษัททัวรแใหชวยดูแลจัดการหาขอมูลให 

(ผลิตซํ้าและธํารงรักษาอัตลักษณแของผูสูงอายุ) 
กลุมผูสูงอายุ 
หาขอมูลดวย
ตนเองและมี
บุคคลใกลชิด
ชวยหาขอมูล 

 

(1) ครอบครัว 
(2) เพื่อน/บุคคลใกลชิด 
(3) เจาหนาที่บริษัททวัรแ 
(4) สื่อมวลชน 
(5) ประสบการณแ 
ที่ผานมา 
 

ผูตามที่ดี 
- อาจจะไมไดเป็นผูริเริ่มการไปทองเที่ยวดวยตนเอง

โดยตรง จะไปเที่ยวเพราะมีครอบครัวหรือเพื่อนชวน 
- ผูสูงอายุมีบทบาทการสื่อสารในกลุมที่จะเดินทาง

ทองเที่ยว ชวยตัดสินใจ และมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็น 

- ชวยหาขอมูลหรือประสานงานการทองเที่ยวได 
(ผลิตซํ้าและธํารงรักษาอัตลักษณแของผูสูงอายุ) 

กลุมผูสูงอายุ 
หาขอมูลดวย
ตนเอง 

 

(1) ครอบครัว 
(2) เพื่อน/บุคคลใกลชิด 
(3) เจาหนาที่บริษัททวัรแ 
(4) สื่อมวลชน 
(5) ประสบการณแ 
ที่ผานมา 
 

ผูนําการทองเที่ยว 
- เป็นผูนําการทองเที่ยว มีมนุษยแสัมพันธแด ีชอบเขาสงัคม 
- ชอบแสวงหาความรู ศกึษาขอมูลกอนการไปทองเที่ยว 
- สามารถแสดงความคิดเห็นและใหขอมูลกับผูอืน่ได  
- สามารถหาขอมูล ประสานงานการทองเที่ยว วาง

แผนการเดินทาง  บริหารจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง  
- ภูมิหลังจากหนาที่การงาน เครือขายคนรูจักเปน็

ประโยชนแในการหาขอมูลการทองเที่ยว 
- สามารถชวยดูแลบุคคลอื่นในการทองเที่ยว 

(ธํารงรักษาอัตลักษณแของผูสูงอายุ) 
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ข. ข้อมูลข่าวสารก่อนการท่องเที่ยว  
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุไดรับหรือแสวงหากอนการทองเที่ยวนั้น สามารถ

แยกแยะ และจัดเป็นกลุมขอมูล ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับการเสนทางการเดินทาง ขอมูลภูมิหลังเก่ียวกับ
สถานที่ทองเที่ยว ขอมูลเกี่ยวกับบริษัทนําเที่ยว ขอมูลเกี่ยวกับสถานที่พัก ขอมูลเกี่ยวกับการรับประทาน
อาหาร ขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมที่ทําระหวางการทองเที่ยว และอาจจะมีขอมูลอ่ืนๆ ที่จําเป็นในการเดินทาง 

ขอมูลที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ อันดับแรกคือขอมูลเกี่ยวกับเสนทางการเดินทาง วิธีการเดินทาง 
ขอมูลอันดับที่สองที่ผูสูงอายุใหความสําคัญถัดมาคือขอมูลเกี่ยวกับภูมิหลังของสถานที่ทองเที่ยวเปูาหมาย 
ประวัติความเป็นมา ลักษณะของภูมิประเทศ สภาพอากาศตางๆ ซึ่งเป็นขอมูลที่ผูสูงอายุอาจจะศึกษากอน
ออกเดินทางทองเที่ยวหรือไดรับขอมูลระหวางการทองเที่ยว การรูขอมูลกอนเพ่ือที่จะจัดเตรียมเสื้อผา ของ
ใชจําเป็นตางๆ ใหเหมาะสมกับภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ถัดมาจะเป็นขอมูลเกี่ยวกับบริษัทนําเที่ยว หาก
ผูสูงอายุใชบริการบริษัทนําเที่ยว ผูสูงอายุตองหาขอมูลเพ่ือใชตัดสินใจเลือกบริษัททัวรแ นอกเหนือจากนี้ 
เป็นเรื่องของขอมูลเกี่ยวกับที่พัก ขอมูลเกี่ยวกับการรับประทานอาหาร และขอมูลอ่ืนๆ ที่มีความจําเป็นใน
การเดินทาง การที่ผูสูงอายุไดรับทราบหรือแสวงหาขอมูลขาวสารตางๆ กอนการเดินทางมีความจําเป็น
เพราะจะชวยใหผูสูงอายุ สามารถตัดสินใจในการเลือกเดินทาง ชวยลดความกังวลใจและเตรียมความพรอม 

สําหรับการเดินทางไปสังเกตการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่พมาและอินเดียพบวา กอนการ
เดินทางทองเที่ยว ทางบริษัททัวรแจะแจกเอกสาร และใหขอมูลที่จําเป็นในการเดินทาง ไดแก โปรแกรมการ
เดินทาง วัน เวลา สถานที่พัก การรับประทานอาหาร พรอมรายละเอียดเกี่ยวกับภูมิหลังของสถานที่
ทองเที่ยว มีขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวเมื่อตองเดินทางตางประเทศ หนังสือสวดมนตแ และการเตรียมตัว
จัดกระเปาเดินทาง ทั้งหมดที่กลาวไปนี้ ผูสูงอายุสามารถดาวนแโหลดไดจากเว็บไซตแของบริษัททัวรแหรือไดรับ
อีเมลแเอกสารจากบริษัททัวรแ รวมไปถึงไดรับการบอกกลาวแนะนําจากเจาหนาที่บริษัททัวรแเพ่ิมเติมทาง
โทรศัพทแ พรอมทั้งในวันเดินทางเจาหนาที่บริษัททัวรแไดนําเอกสารตางๆ มาแจกใหอีกครั้งหนึ่ง และสวน
ใหญแลวจากการสอบถามผูสูงอายุที่เลือกทองเที่ยวกับทัวรแจะอานเอกสารลวงหนา มีเพียง 3 คน ที่บอกวา
ไมไดอานโดยละเอียด แตมีลูกหลานจะชวยบอกกลาวดวยวาจาและชวยจัดเตรียมสิ่งของตางๆ ที่จําเป็นให 
การที่ผูสูงอายุไมไดอานเอกสารดวยตนเองอาจจะเป็นสวนหนึ่งเพราะลูกหลานดูแลติดตอเรื่องทัวรแให จึงฟใง
ขอมูลจากลูกมากกวาอานดวยตนเอง รวมไปถึงภูมิหลังของผูสูงอายุที่อาจจะไมไดใหความสําคัญกับการ
แสวงหาหรือรับขอมูลขาวสารที่ตองใชการอานเป็นหลัก    

ขอมูลขาวสาร (Message) ในแตละกลุมที่กลาวไปขางตน มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
(1) ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง 
การไปทองเที่ยวขอมูลเกี่ยวกับการเดินทางที่สําคัญ ไดแก ขอมูลเสนทางการเดินทางหรือวิธีการ

เดินทาง ยานพาหนะ ระยะเวลาการเดินทาง และชวงเวลาการเดินทาง ผูสูงอายุสวนใหญจะสอบถาม
เกี่ยวกับวิธีการเดินทางกับระยะเวลาในการเดินทาง ใกลหรือไกลก็สงผลตอการตัดสินใจของผูสูงอายุ  
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ข้อมูลเส้นทางการเดินทาง / วิธีการเดินทาง 
สวนใหญผูสูงอายุชาย จะใหความสําคัญเป็นอยางมากกับการศึกษาขอมูลเสนทาง ศึกษาแผนที่ 

ดูแลยานพาหนะในการเดินทางมากกวาผูสูงอายุหญิง หากผูสูงอายุตองขับรถดวยตนเองการศึกษาแผนที่มี
ความสําคัญ แตถึงแมจะไมไดขับรถดวยตนเอง การศึกษาแผนที่จะทําใหรูวาตนเองกําลังเดินทางไปยังที่ใด 
เพราะฉะนั้นพ้ืนที่สาธารณะจึงอาจจะเป็นพ้ืนที่ที่ผูสูงอายุชายคุนเคยมากกวาผูสูงอายุหญิง พ้ืนที่ภายในบาน
หรือการจัดเตรียมสิ่งของในการเดินทางอาจจะเป็นหนาที่ที่ผูสูงอายุหญิงมากกวา 

  
เราวางแผนการเดินทางเอง ตั้งแตตอนทํางานแลวเราจะอยูกับแผนที่ ตองรูเรื่องระยะทาง สามารถ
ที่จะไปพักรถตรงไหน เพ่ือที่จะเช็คลมยาง เติมน้ํามัน เรียกไดวาผอนคลายรถ ประมาณสักสามรอย
กิโล เราตองหยุดเพ่ือใหรถมันคลายความรอน ไดพัก เราก็หาอะไรทานกันไป เราจะรูระยะทางใน
การเดินทางวาจะพักรถอยางไร  

(ศุภกิจ สุจริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
 

ขอมูลเราไดจากคนขับรถตู เราไดจากเขา เราดูจากหนังสือบาง หนังสือคูมือนําเที่ยว แนะนําการ
ทองเที่ยว เราซื้อไว มีแผนที่หลายฉบับ อาชีพผมเคยเป็นนักวิจัยมากอน ผมตองออกเก็บขอมูล
ตางจังหวัดทุกปี ปีนึงบางครั้งไป 20 - 30 จังหวัด ไปภาคใต ภาคกลาง ภาคเหนือ เพราะอยางนั้น
คูมือที่ผมมีอยูจะเป็นแผนที่ ไปมาเกือบทั่วประเทศแลว เวลาไปเที่ยวแตละครั้งผมไมไดตื่นเตน
อะไรเพราะไปมาหมด ไปมาพอสมควร 

(เลขา วัลไพจิตร, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

การเลือกวิธีการเดินทางและยานพาหนะในการเดินทางมีความสําคัญเป็นอยางมาก ผูสูงอายุจะให
ความสําคัญกับการเลือกวิธีการเดินทาง เสนทางการเดินทาง การเดินทางระยะทางไกลๆ ที่ตองใชเวลานานๆ 
มีผลกับเรื่องสุขภาพของผูสูงอายุ หรือการเดินทางที่ตองขึ้นที่สูง ใชยานพาหนะที่ไมคุนเคย เป็นการเดินทาง
ที่คอนขางยากลําบาก สมบุกสมบัน ก็อาจจะเป็นปใญหากับสุขภาพ การเลือกยานพาหนะในการเดินทางให
เหมาะสมกับตนเองจึงมีความสําคัญ ซึ่งผูสูงอายุแตละคนมีความชอบในการเลือกยานพาหนะการเดินทาง
แตกตางกัน ขึ้นอยูกับเรื่องของสุขภาพรางกายเป็นหลัก 

 

ไปเที่ยวศรีลังกา อินเดีย ไปมาหมดแลว ยุโรปก็ไปมาแลว ลาสุดไปแคชเมียรแ ทางเหนือของอินเดีย 
เพ่ือนชวนไปภูฏานอีก เดี๋ยวขอตัดสินใจกอน เพราะตองนั่งรถมาอีก 2 ชั่วโมง จะไมไหวตอนที่ตอง
นั่งรถมา เพราะผาตัดหลัง ผาตัดทอง ไมคอยแข็งแรงเทาไหร เพ่ือนบอกวาไมคอยแข็งแรง แต
เที่ยวจังเลย 

(จรัสกรณแ บุญสิริ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
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ไปตางประเทศไมคอยไป เคยไปสงลูกเรียนตางประเทศ นั่งเครื่องไป 20 ชั่วโมง คนมาจางเป็นลาน 
ไมไปอีกแลว ไปสงลูกเรียนตอตางประเทศแลวเข็ด ทั้งอากาศตางๆ ไปมา 2-3 ครั้ง อากาศ อาหาร 
ความเป็นอยู เลิกกันเลย ไมตองเจอกันอีกแลว หนาวดวย อาหารดวย เรากินไมลง แลวเรารูสึกวา
คนเขาดูถูกพวกเอเชีย 

(อมรา สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 

  
ข้อมูลยานพาหนะส าหรับเดินทาง / ระยะเวลาการเดินทาง 
ในขณะที่สําหรับผูสูงอายุบางคน การเดินทางระยะใกลหรือไกลอาจจะไมไดเป็นปใญหาสําคัญ แต

ตองเลือกยานพาหนะในการเดินทางใหเหมาะสม ปรับวิธีการเดินทางไปใหถึงเปูาหมายใหเหมาะสมกับสภาพ
รางกายของตนเอง ยนยอระยะเวลาในการเดินทางลง เพ่ือลดปใญหาในเรื่องของสุขภาพรางกายกับการ
เดินทางเป็นระยะเวลานาน  

ผูสูงอายุที่ใหขอมูลสวนใหญจะเดินทางโดยทางบก เชน รถยนตแ รถบัส หรือรถตู สวนการเดินทาง
โดยเรือ เครื่องบิน รถไฟ หรือบริการรถสาธารณะอ่ืนๆ จะใชเป็นบางโอกาส ผูสูงอายุจะเลือกใชเครื่องบินก็
ตอเมื่อตองการยนยอระยะเวลาในการเดินทาง อาจจะเนื่องมาจากมีปใญหาเรื่องสุขภาพรางกาย จึงไม
ตองการที่จะนั่งรถเป็นระยะเวลานานๆ เพราะฉะนั้นขอมูลเกี่ยวกับยานพานะกอนการเดินทางจึงมีความ
จําเป็นสําหรับผูสูงอายุ เพ่ือใชตัดสินใจในการเลือกวิธีการเดินทางทองเที่ยว   
 

ไปทางรถยนตแมีความรูสึกสบายมาก ทางเครื่องบินรูสึกไมชอบแลว ตอนหนุมสาวนั่งเครื่องบินได
เรื่อยๆ แตพออายุมาก ไมอยากนั่งเครื่องบินแลว ไมอยากไปตางประเทศ แตวาชอบขับรถเที่ยวใน
เมืองไทย สนุก ยังแข็งแรง 

(กิตติ สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
 
เราเปลี่ยนวิธีการเดินทาง (ในประเทศ) ถาไปรถก็ไมไหว ปวดหลัง ถามีอะไรตองไป ตองเดินทาง 
มักจะไปโดยเครื่องบิน จองไมแพงนัก ก็ไปกันได 

(ชุมพล เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 
การใชระยะเวลานานๆ ในการเดินทางมีผลตอเรื่องสุขภาพของผูสูงอายุ ในขณะที่ผูสูงอายุบางสวน

อาจจะไมมีผลกระทบ การหยุดพักระหวางการเดินทาง การเขาหองน้ํา เพ่ือใหรางกายไดผอนคลาย ถือไดวา
เป็นสวนประกอบสําคัญในการเดินทาง โดยเฉพาะระยะทางไกลๆ การรูขอมูลระยะทางหรือระยะเวลาการ
เดินทาง มีสวนสําคัญกับสุขภาพรางกายของผูสูงอายุ เพราะระบบการทํางานรางกายของผูสูงอายุจะ
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แตกตางจากบุคคลในวัยอ่ืนๆ เชน ระบบทางเดินปใสสาวะ กระเพาะปใสสาวะ กลามเนื้อเรียบของกระเพาะ
ปใสสาวะจะไมแข็งแรง การการกลั้นปใสสาวะของผูสูงอายุจะทําไดไมดีนักแตกตางจากคนวัยหนุมสาว 
(อรวรรณ แผนคง, 2552: 24-25) ถาหากผูสูงอายุตองเดินทางเป็นระยะเวลานานๆ โดยไมไดหยุดพัก จะ
สงผลตอระบบการทํางานของรางกาย การใชเวลาเดินทางจากจุดแตละจุดจึงตองมีการรับรูขอมูลระยะเวลา
ในการเดินทางพอสมควร เพ่ือที่จะเตรียมตัวรับมือกับสถานการณแเฉพาะหนาตางๆ จากการสัมภาษณแและ
สังเกตการณแผูสูงอายุมีการกลาวถึงประเด็นการเขาหองน้ําระหวางเดินทาง โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุหญิง   

 
เรื่องเขาหองน้ําเป็นเรื่องใหญสําหรับคนสูงวัย ตองรีบเขาหองน้ํา ถาเขาหองน้ําไมไดหรือเขา
หองน้ําชา บางทีรูสึกไมดีเลย  

(ลัดดา ศุขเกษม, สัมภาษณแ, 19 พฤศจิกายน 2556) 
 

คนแกจะเป็นลมบอย เดินชา การเขาหองน้ําระหวางเดินทางของคนสูงอายุจะมากกวาคนหนุมสาว 
แตหองน้ําตอนไปเที่ยวสะดวกสบาย มีหองน้ํามากมาย 

(ดอกไม ปิ่นชัยโย, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 

การเดินทางจึงตองมีการหยุดพักใหกับผูสูงอายุเพ่ือผอนคลาย และทํารางกายใหสดชื่นพรอมรับ
กับการเดินทาง เพราะฉะนั้นการรูขอมูลวาตองใชระยะเวลาในการเดินทางนานหรือไม ทําใหผูสูงอายุ
สามารถเตรียมพรอมสุขภาพรางกายของตนเองกอนที่จะเดินทางไกล การที่ผูสูงอายุจะสามารถเอาชนะ
อุปสรรคในการเดินทางได ขอมูลขาวสารที่จําเป็นกับการเดินทางจึงมีความสําคัญ  

 
ข้อมูลช่วงเวลาการเดินทาง 
การเลือกชวงเวลาการเดินทางมีความสําคัญเชนกัน เมื่อเขาสูวัยสูงอายุ การเดินทางทองเที่ยว

ชวงเวลาเทศกาลอาจจะไมเหมาะ เพราะมีผูคนที่เดินทางเป็นจํานวนมากในชวงเวลานั้น ผูสูงอายุสามารถ
เลือกชวงเวลาเดินทางที่ยืดหยุนได เนื่องจากภาระการทํางานที่ไมมากเหมือนตอนชวงสมัยที่ยังทํางาน 
ขอจํากัดนอยลง ผูสูงอายุมีแนวโนมจะวางแผนการเดินทางหรือเลือกชวงเวลาทองเที่ยวที่ไมใชชวงเทศกาล 
แตถาหากตองเดินทางกับครอบครัวลูกหลานอาจจะมีความจําเป็นตองเลือกชวงเทศกาล เพราะลูกหลานที่
ทํางานมีวันหยุดยาวในชวงเทศกาล  

 
ถาพูดถึงวาไปเที่ยวในประเทศ เราพยายามจะหลีกเลี่ยงปใญหา ชวงหนาเทศกาล เราจะไมเดินทาง
พรอมเขา เพราะวา หนึ่ง เราอายุมากแลว เราจะขับรถไปอยูในขบวนยาวๆ เป็นเวลาหลายๆ ชั่วโมง 
ไมไหว ชวงปีใหมเราจะอยูบาน แตถาเราจะไปคือกอนหนาหรือหลังจากนั้น เขากลับกันแลว เรา
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คอยไป จะใชวิธีแบบนี้มากกวา หรือไมก็เดินทางโดยไมใชแรงงานของตัวเอง นั่งรถไฟบาง 
เครื่องบินบาง ถาจะไปแบบนี้ตองวางแผนลวงหนา 

(สงคราม ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 

ขอมูลเรื่องชวงเวลาการไปทองเที่ยวเป็นสวนหนึ่งที่สําคัญในการวางแผนการทองเที่ยว ผูสูงอายุที่มี
ประสบการณแในการเดินทางชวงเทศกาลอาจจะพบเจอทั้งเหตุการณแที่ดีและไมดี ทําใหหากมีโอกาสเดินทาง
ทองเที่ยว สวนใหญจะมีแนวโนมจะหลีกเลี่ยงการเดินทางในชวงเวลาเทศกาล อีกทั้งการหมดภาระหนาที่
การทํางานในระบบหรือภาระการทํางานนอยลง ทําใหสามารถเลือกชวงเวลาทองเที่ยวที่ยืดหยุนได แต
อยางไรก็ตามการเดินทางชวงเทศกาลตางๆ อาจจะเป็นสีสันการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ขึ้นอยูกับมุมมอง จะ
มีกลุมผูสูงวัยที่ชอบความสนุกสนาน ชอบทองเที่ยวในชวงเวลาที่มีคนเที่ยวเป็นจํานวนมากๆ ชอบเดินทาง
เป็นระยะทางไกลๆ ยิ่งถาเป็นชวงเทศกาลอาจจะถือวาไดวาเป็นความสนุกสนานสําหรับผูสูงอายุไดเชนกัน 

 

ปูาไมชอบดูของโบราณ ชอบของสมัยใหม ชอบชอปปิ้ง ออนลูกใหพาไป ชอบเฮฮาปารแตี้ ชอบของ
สวยงาม ชอบรอโต฿ะ แยงกันกินไมเป็นไร ไมเบื่อ คุยกันสนุกสนาน ไปไกลๆ จะชอบไป มากกวาไป
ใกลๆ ถาไปใกลๆ จะไปทําไม ไปทะเลกัน ชอบมาก ลูกหลานคอยดูแล ไปเที่ยวกันทีหมดไปเยอะ 
หลายแสน ทั้งกินทั้งเที่ยว  

(พรทิพยแ พงษแภู, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ข้อมูลอ่ืนๆ เกี่ยวกับการปฏิบัติตัวในการเดินทาง 
นอกเหนือจากวิธีการเดินทาง ระยะเวลาการเดินทาง และชวงเวลาการเดินทางแลว รายละเอียดใน

การเดินทาง เอกสารตางๆ กฎระเบียบในการเดินทางเป็นขอมูลที่มีความสําคัญเชนกัน ผูสูงอายุจะเรียนรู 
ศึกษา สอบถาม และไดรับการใหขอมูลจากบุคคลที่ผูสูงอายุตองเกี่ยวของในการเดินทาง อาจจะไมไดเป็น
การรับขอมูลโดยตรงหรืออาจจะเป็นการเรียนรูโดยทางออมก็ได จึงเกิดการสะสมขอมูล ถาเป็นผูสูงวัยที่เคย
มีประสบการณแเดินทางทองเที่ยวอยูแลวก็จะคุนชินกับการปฏิบัติตัวตางๆ หากวาตองเดินทางไปยัง
ตางประเทศก็จะมีเอกสาร หรือรายละเอียดตางๆ ที่มากกวาการเดินทางในประเทศ 

 
เรารูขอมูลกอน เชน ไปอเมริกา กอนที่เราจะเดินทางเขาไป ทางตม.เขาจะตองตรวจกอนวาเราจะ
เดินทางไปไหน ไปพักบานใคร ไปบานเพ่ือน เพ่ือนชื่ออะไร เอาเบอรแโทรศัพทแของบานเพ่ือนมาให
เขารับรองเรา เขาถึงจะปลอยจากตม. ถาไปเกาหลีไมจําเป็นตองมีวีซา เดินทางเขาสบาย เรา
เดินทางเขาบอย เขาเห็นพาสปอรแตเรา ใหเราผาน แตอเมริกาตองขอวีซา 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
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ขอมูลการเดินทางจะครอบคลุมเรื่อง เสนทางการเดินทาง วิธีการเดินทาง ยานพาหนะที่เลือก
เดินทาง ระยะเวลาการเดินทาง ชวงเวลาการเดินทาง และวิธีการปฏิบัติตัวตางๆ มีความจําเป็นอยางมากใน
การเดินทาง เพ่ือที่ผูสูงอายุจะไดเตรียมความพรอมทั้งสภาพรางกาย สภาพจิตใจ และเตรียมปใจจัยอ่ืนๆ ให
พรอมกอนการออกเดินทาง และเมื่อเปรียบเทียบกลุมนักทองเที่ยวหนุมสาว การเลือกเสนทางการเดินทาง
หรือยานพาหนะ ชวงเวลาในการเดินทาง กลุมหนุมสาวเดินทางแบบสมบุกสมบันหรือโลดโผนไดมากกวา
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุตองคํานึงถึงขอมูลการเดินทาง เพ่ือที่จะใชขอมูลเหลานั้นใหเป็นประโยชนแกับตนเองใน
การเตรียมสภาพรางกาย สภาพจิตใจใหพรอมเผชิญหนากับความไมแนนอนที่อาจเกิดในการเดินทาง ขอมูล
กอนการเดินทางที่อยูในมือผูสูงอายุ จึงถือเป็นการใชอํานาจอีกรูปแบบหนึ่งสรางหรือฟ้ืนฟูอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่เขมแข็งใหเพียงพอกับการเดินทางทองเที่ยวได 

 
(2) ข้อมูลภูมิหลังเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยว 
การไปทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับเมืองหรือประเทศที่ตองการจะไปเที่ยว 

ตองมีการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของประเทศ สภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศในเบื้องตน 
การศึกษาขอมูลเหลานี้กอนการไปเที่ยว เป็นการเตรียมความพรอม ยิ่งไปกวานั้นการรูภูมิหลังของสถานที่
ชวยใหไดอรรถรสในการชมสถานที่ทองเที่ยวตางๆ มากยิ่งขึ้น  

ขอมูลที่ผูสูงอายุกลาวถึงจะมีการบอกเลารายละเอียดเชิงกายภาพของสถานที่ทองเที่ยว และแสดง
ความคิดเห็น ความรูสึกนึกคิด ตัวสาร (Message) ดังกลาวไดสะทอนมุมมอง วิธีคิด หรือการมองโลกผาน
สายตาของผูสูงอายุ ซึ่งจะแฝงไปดวยคานิยม และการใชชีวิตของผูสูงอายุ ดังนั้นขอมูลเกี่ยวกับสถานที่
ทองเที่ยวที่ผูสูงอายุแสวงหาหรือไดบอกเลาในการใหสัมภาษณแจึงทั้งมีขอมูลเชิงกายภาพ เป็นขอมูลที่
บรรยายเกี่ยวกับสถานที่ที่ไดไปทองเที่ยว บอกเลาเรื่องราวเกี่ยวกับสภาพบานเมือง สถานที่ที่พบเจอ และ
ขอมูลที่เป็นการแสดงความคิดเห็น อารมณแ ความรูสึกประกอบกัน  

 
ไปมาเมื่อเดือนธันวา ถาเอเชีย เกาหลี เมื่อเทียบกับจีนแลว เกาหลีสวยกวา บรรยากาศบานเมือง
เขาเจริญเหมือนกัน จีน เกาหลีจะคลายกัน จีน ปใกกิ่ง เซียงไฮ ของเขาเจริญ สวนทางเกาหลี บาน
จะอยูบนเขา เหมือนผิวมะกรูด อยูบนเขา ซอกเขา จะมีบานเมืองของเขาเต็มไปหมด แตทางจีนจะ
เป็นตึกใหญๆ เป็นเมืองมหาอํานาจ เกาหลีจะเป็นตนไม เป็นเขา ทางใตของเกาหลีคลายๆ บานเรา 
จะปลูกผัก 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 

พอหลังจากเกษียณเลยรูสึกวาเราไปเที่ยวนอยลง เพราะเราเคยเดินทางมามากแลว แตก็ยังมีพาลูก 
พาครอบครัวไปพักผอนบาง สวนใหญลูกจะเป็นคนชวนเรา เราพาเขาไป เขาเสนอสถานที่มา เราจะ
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เป็นคนเลือก ลูกจะใหเราเลือกวาจะไปเที่ยวที่ไหน เคยพาลูกไปเที่ยวที่ชองเย็น ขับรถไปกัน เป็น
เสนทางขึ้นเขาไปที่อุทยานแมวงกแ จังหวัดกําแพงเพชร ผานอุทยานแมวงกแจะไปลงที่ปุาจังหวัดตาก 
ไปกางเต็นทแนอนกัน กางเต็นทแนอนอยู 3 คืน มีเพ่ือนไปดวยกันอีกคนหนึ่ง เขาพาแฟนเขาไปดวย 
ที่ไปชองเย็นไปมานานแลว ที่เขาเรียกวาชองเย็นเพราะวาตรงนั้นลมจะพัดผานตลอดทั้งปี นาไป
เที่ยว มีที่กางเต็นทแ เป็นเขตติดตอระหวางปุาหวยขาแขงกับแมสอด 

(ศักดา อานมณี, สัมภาษณแ, 23 มีนาคม 2556) 
  

จากการสัมภาษณแขางตน แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุไดศึกษาหรือสนใจขอมูลเบื้องตนของสถานที่
ทองเที่ยววามีลักษณะอยางไร เชน ลักษณะการตั้งบานเรือนของประเทศเกาหลีและประเทศจีน รวมไปถึง
เมื่อมองจากลักษณะทางกายภาพแลวยังไดแสดงความคิดเห็นถึงความเป็นมหาอํานาจของประเทศจีน 
ในขณะที่ผูสูงอายุอีกทานไดพูดถึงขอมูลเกี่ยวสถานที่ทองเที่ยวที่เรียกวาชองเย็นวามาจากการที่มีลมผัดผาน
ตลอดทั้งปี เพราะฉะนั้นการศึกษาขอมูลภูมิหลัง ความเป็นมาของประเทศที่ไปทองเที่ยว สภาพภูมิประเทศ 
สภาพภูมอิากาศ แสดงถึงความใสใจ สนใจในการแสวงหาขอมูล ความรู หรือความเป็นไปของโลก 
  

เรามีหนังสือขอมูลเกี่ยวกับแคนาดาวามีกี่รัฐ ประชากรในรัฐนี้เทาไหร อุณหภูมิเป็นยังไง เราไป
แวนคูเวอรแ ปรากฏวาแวนคูเวอรแเป็นรัฐที่มีประชากรหนาแนนที่สุด อากาศอบอุนที่สุด ขนาด
อบอุนของบานเขา อุณหภูมิอยูที่ลบเจ็ด ลบแปด มีประชากรประมาณสองลานกวาคน นองชายที่
แคนาดา เขาจะเป็นคนพาเราไปดูสถานที่ทองเที่ยวตางๆ แตตองไปวันที่วางจริงๆ เพราะคนที่จะ
พาเราไปบางที่เขาติดงาน ก็ไมไดพาเราไป อยางวันธรรมดา พอเขาไปทํางานกัน ถาพอมีเวลาเราจะ
ออกเดินไปดูถนน ซอกซอยวาบานเมืองเขาเป็นอยางไร เขาอยูอยางไร เราไดเห็นวาบานเมืองเขา
สะอาด เป็นระเบียบ เรียบรอย 

(อุนเรือน เทพธาดา, สัมภาษณแ, 20 มีนาคม 2556) 
 
การศึกษาขอมูลเบื้องตนของประเทศ เมืองแตละเมือง หรือสถานที่ทองเที่ยว กอนออกเดินทางมี

ความจําเป็นสําหรับผูสูงอายุมากนอยแตกตางกัน ผูสูงอายุที่คอนขางกระตือรือรนในการทองเที่ยวอาจจะให
ความสําคัญคอนขางมากในการเตรียมความพรอมเรื่องขอมูล นอกจากขอมูลเชิงกายภาพแลว ขอมูลเชิง
ความคิดเห็นก็มีความสําคัญเชนกัน สังเกตไดวาความใสใจ การคิดใครครวญ มุมมองในการอธิบายสิ่งตางๆ 
ที่พบเห็นมีความแตกตางกัน ผูสูงอายุที่กระตือรือรนในการทองเที่ยว มักจะมีมุมมองที่วิพากษแวิจารณแ
เกี่ยวกับสถานที่ตางๆ มากกวาผูสูงอายุกลุมอ่ืนๆ ที่อาจจะไปทองเที่ยวเพราะลูกหลานหรือเพ่ือน ผูสูงอายุที่
กระตือรือรนในการหาขอมูล จะมีการแสดงความคิดเห็นลึกซึ้งมากกวาการไปทองเที่ยวเพ่ือพักผอนหยอนใจ 
แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุมีความจริงจังกับเรื่องของขอมูลและการทองเที่ยว ขอมูลที่ผูสูงอายุแสวงหาและ
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อธิบายเกี่ยวกับการทองเที่ยวจึงไมไดบอกเพียงมีอะไร ตั้งอยูตรงไหน แตจะศึกษาขอมูลยอนไปถึงเรื่อง
ประวัติศาสตรแ ความเป็นมา จนกระทั่งสามารถอธิบายสิ่งที่ตนเองไดพบระหวางไปเที่ยว และวิพากษแวิจารณแ
เปรียบเทียบไปยังบานเมืองของตนเอง   
  

ไปเวียดนามตองดูคนของเขา คนของเขาจะอยูในระเบียบ ยังอยูในจารีตประเพณี รอบๆ บานเรา
เขาจะมีระเบียบ มีจารีตประเพณี ตางจากคนไทยเรา ไรระเบียบ ไรจารีต เห็นไหม บอกวาฉันตาม
วัตถุนิยมเปฺะ แตถาพูดถึงเรื่องกิริยา มารยาท คุณธรรม จริยธรรมนี่แยมาก นี่คือคนไทยในยุค
ปใจจุบัน นาเป็นหวงมาก ในขณะที่เวียดนามเป็นเมืองขึ้นมา รบมา ลําบากลําบน เขากลับมีความ
มานะ ขนบประเพณีเขายังรักษาของเขา จะเห็นวาบานของเขาไมมีบานไมเลย กออิฐถือปูน แต
ไมไดกออิฐถือปูนแบบหรูหรา สวย แตไมไดทันสมัยมาก เป็นระเบียบ สลัมนี่เขาก็ไมมี แตบานเรา
นี่สกปรก เลอะเทอะ นี่คือสิ่งที่เกิดขึ้นในบานเมือง แตบานเมืองเรากลับจะทําลายความเชื่อ ความ
ยึดมั่น ความเป็นระเบียบเรียบรอย 

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
  

ขอมูลเกี่ยวกับภูมิหลังของสถานที่ทองเที่ยว เมือง หรือประเทศตางๆ ที่ผูสูงอายุไดไปทองเที่ยวมี
ความสําคัญ การแสวงหา การรับรูขอมูลตางๆ เหลานี้ ผูสูงอายุแตละคนใหความสําคัญมากนอยแตกตางกัน 
ผูสูงอายุกลุมที่กระตือรือรน (Active) ในการทองเที่ยวจะใหความสําคัญกับการศึกษาขอมูลตางๆ มากกวา
กลุมผูสูงอายุที่ลูกหลานหรือคนใกลชิดเป็นคนดูแลเตรียมความพรอมเรื่องทองเที่ยว  

การรูขอมูลภูมิหลังของสถานที่ เมือง หรือประเทศที่ไปทองเที่ยว ทําใหการเดินทางมีความหมาย
มากยิ่งขึ้น รูวาตนเองอยูตรงไหนของประเทศหรือของโลก จะเดินทางไปไหน ไปชมอะไร และที่นั่ นมี
ความสําคัญอยางไร สิ่งเหลานี้สะทอนผานการบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุ รวมไปถึงการ
วิพากษแวิจารณแสิ่งที่ตนเองพบเจอในระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุที่ใหความสําคัญกับขอมูลภูมิหลังของ
ประเทศที่ตนเองไปเที่ยว ขอมูลเชิงประวัติศาสตรแ วัฒนธรรม ประเพณี จะเป็นผูสูงอายุที่มักจะคุณลักษณะ
ของผูที่ชอบเรียนรู ชอบแสวงหาความรู คิดเชิงวิพากษแวิจารณแ มองการณแไกล เรียนรูขอมูลเพ่ือที่จะนําไป
บอกเลา ไปถายทอดตอ เป็นคนที่มีความคิดแบบสมัยใหม ผูสูงอายุตองกาวใหทันโลก เพื่อที่จะคุยกับ
ลูกหลานหรือคนรอบขางใหรูเรื่อง  
 

(3) ข้อมูลเกี่ยวกับบริษัทน าเที่ยว 
การเดินทางในปใจจุบันผูสูงอายุใชบริการบริษัทนําเที่ยวมากยิ่งขึ้น เพราะสะดวก และมีบริการทุก

อยางครบครัน ขอมูลเกี่ยวกับบริษัทนําเที่ยวหรือบริษัททัวรแ เป็นขอมูลที่ผูสูงอายุกลาวถึง โดยเฉพาะกลุม
ผูสูงอายุที่ชอบไปทองเที่ยวมักจะเคยใชบริการบริษัทนําเที่ยว  
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ขอมูลเกี่ยวกับบริษัททัวรแตางๆ เป็นขอมูลที่ผูสูงอายุใชประกอบการตัดสินใจวาจะเลือกเดินทาง
กับทัวรแนั้นหรือไม ซึ่งผูสูงอายุสวนใหญจะใหความสําคัญกับการติดตอบริษัททัวรแที่มีบุคคลใกลชิดเคย
เดินทาง แลวมาบอกเลาใหฟใง ถาผูสูงอายุไมไดตัดสินใจเลือกทัวรแดวยตนเอง จะมีครอบครัวชวยในการ
ตัดสินใจหรือครอบครัวเป็นคนเลือกทัวรแให และออกคาใชจายตางๆ ในการเดินทางใหทั้งหมดอีกดวย 

ผูสูงอายุที่เลือกไปทองเที่ยวกับบริษัททัวรแ จะตองศึกษาขอมูลเกี่ยวกับบริษัทเป็นอยางดี กอน
ตัดสินใจใชบริการ เพราะฉะนั้นขอมูลเกี่ยวกับบริษัททัวรแ หรือการเดินทางไปทองเที่ยวในรูปแบบการจัด
ทัวรแของหมูคณะที่คุนเคยกัน รูจักกัน เป็นขอมูลที่ผูสูงอายุตองใหความสําคัญ ตองคิดไตรตรองเป็นอยางดี 
การไปเที่ยวนั้นอาจจะมีความไมแนนอนหลายอยางที่เกิดขึ้น เมื่อผูสูงอายุใชบริการทัวรแจึงคาดหวังบริการที่
ดีทีสุ่ดเหมาะสมกับราคาทัวรแ ทําใหผูสูงอายุใสใจในการหาขอมูลเกี่ยวกับบริษัททัวรแเป็นอยางมาก  

 
ชวยกันตัดสินใจกับลูก ลูกเป็นคนหาขอมูลจากทางเน็ท เขาดูแลววานาเชื่อถือ เราไมไดตัดสินใจ
ทันทีในการเลือกทัวรแ เราดูจนแนใจ โทรไปสอบถามขอมูลดวย ที่เราตองดูจนแนใจเพราะคาใชจาย
ในการไปทัวรแแตละครั้งคอนขางสูง เราตองเลือกทัวรแที่เราไววางใจมากที่สุด 

 (สมรวย ประกอบทรัพยแ, สัมภาษณแ, 10 พฤศจิกายน 2556) 
 
สวนใหญแลวจะไปกับกลุมที่รูจักกัน ไปทัวรแมาดวยกันหลายๆ ที่ หรือจะไปกับกลุมเพ่ือนๆ กลุม
คนรูจักใกลบาน ไปกับคนรูจักจะสนุก พอเวลาเราจะตัดสินใจไปทัวรแ เราจะโทรถามพรรคพวกวา
ไปกันไหม ถาทุกคนพรอมก็ตัดสินใจไปกัน การตัดสินใจไปทัวรแ เราตองเลือกทัวรแที่มีใบรับรองจด
ทะเบียนถูกตอง การบริการตางๆ จะดี เราตัดสินใจจากขอมูลที่มี ตัดสินใจเอง พ้ืนที่นี้มีหลายทัวรแ 
แตมีอยูทัวรแหนึ่งที่เรารูสึกไวใจกวาทัวรแอ่ืนๆ เราเคยไปทัวรแกับเขามากอน อีกอยางเขาติดตอเรา 
แวะมาหาเราที่บานบอยๆ ชื่อเอกทัวรแ เป็นทัวรแที่มีการจดทะเบียนถูกตอง มีประกันรับรอง มี
บริการดี เขาขึ้นอยูกับการทองเที่ยว  

 (สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
การหาขอมูล หนึ่ง ถาม สอง หาจากในอินเทอรแเน็ท ถามของเราคือถามจากคนรูจัก ถามวาเขาไป
ทัวรแอะไร ทัวรแนี้เป็นอยางไร ถามเขา ถาเรามั่นใจ เราจายตังคแ การไปทัวรแ เราตองจายตังคแไปกอน 
ถาเราไปแลวเกิดไมดีจริง ครั้งหลังเราก็ไมไปแลว คนที่เราถาม สวนใหญจะถามจากเพ่ือนที่เคยไป
มาแลว ถาไมไปทัวรแ เราจะวางแผนในการเดินทางเอง  

(กิจบดี กองเบญจภุช, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
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ดังนั้นการทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแของผูสูงอายุ ตองมีการแสวงหาขอมูลขาวสารจากหลากหลาย
แหลงขอมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจ ขอมูลจะมีตั้งแตประเด็นเรื่อง ความนาเชื่อของตัวบริษัททัวรแ มีการ
จดทะเบียนถูกตอง มีที่ตั้งนาเชื่อถือ เรื่องโปรแกรมในการเดินทางเป็นอยางไร เหมาะสมกับตนเองหรือไม 
รวมไปถึงขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับทัวรแ เชน เรื่องที่พัก การรับประทานอาหาร และสายการบินในการเดินทาง 
ถาหากวาตองเดินทางตางประเทศ  

สําหรับผูสูงอายุที่ชอบไปทองเที่ยว จะหาขอมูลบริษัททัวรแ และตัดสินใจเลือกทัวรแไดดวยตนเอง 
ผูสูงอายุอีกกลุมหนึ่ง ลูกหลานหรือบุคคลใกลชิด เป็นคนติดตอ เลือกซื้อทัวรแให และทําหนาที่ตัดสินใจ
ใหกับผูสูงอายุ ขอมูลเรื่องบริษัททัวรแจึงเป็นขอมูลที่ผูสูงอายุตองใชเวลา พิจารณา คิดอยางรอบคอบ เพ่ือ
จะเลือกบริษัททัวรแที่เหมาะสมกับตนเอง การเลือกเดินทางกับทัวรแ สวนหนึ่งผูสูงอายุตองพ่ึงพาบริษัททัวรแ
ในเรื่องขอมูล การวางแผน การเตรียมการทองเที่ยว แตในขณะเดียวกัน การเดินทางกับทัวรแ ผูสูงอายุก็
อาจจะไมไดเป็นฝุายรับขอมูลอยางเดียว ผูสูงอายุมีการตรวจสอบการทํางานของบริษัททัวรแ โดยการ
สอบถามจากคนที่เคยเดินทางไปมาแลว รวมไปถึงเมื่อผูสูงอายุเดินทางกลับมาแลว ขอมูลการไปทองเที่ยว
กับทัวรแครั้งนั้นๆ เป็นอยางไร มีแนวโนมจะไดสงตอ บอกเลาใหคนรอบขางไดรับรู ทั้งดีและไมดี   
 

(4) ข้อมูลเกี่ยวสถานที่พักและการรับประทานอาหาร 
ขอมูลสําคัญในการทองเที่ยวอีกประการหนึ่งคือขอมูลเกี่ยวกับสถานที่พักและการรับประทาน

อาหาร สําหรับที่พักถือไดวามีสวนสําคัญ ขอมูลเกี่ยวกับที่พัก เป็นขอมูลที่จะตองมีการเตรียมการ ติดตอ
กอนออกเดินทางลวงหนา ถามีการติดตอลวงหนาจะทําใหสะดวกในการเดินทางมากยิ่งขึ้น นอกเหนือจาก
การพักโรงแรมและรีสอรแทแลว บานญาติ บานพัก วัด กางเต็นทแ เป็นรูปแบบที่พักที่มีผูสูงอายุบางสวนเคย
ไดไปพักที่พักเหลานี้ การเลือกที่พักสําหรับผูสูงอายุสวนใหญจะคํานึงถึงความสะดวกสบาย และความ
ปลอดภัยสําหรับผูสูงอายุเป็นหลัก  

สวนขอมูลเกี่ยวกับการรับประทานอาหาร จะการเตรียมตัวศึกษาขอมูล วางแผนลวงหนาวาจะไป
รับประทานอาหารอะไร ที่ไหน เป็นขอมูลที่มีความสําคัญเชนเดียวกัน อาจจะเป็นการหาขอมูลคราวๆ หรือ
อาจจะเป็นการวางแผนอยางดีกอนลวงหนา เพราะฉะนั้นขอมูลสําคัญเบื้องตนที่อยางนอยผูสูงอายุตองรูคือ
เดินทางไปที่ไหน พักที่ไหน อาหารการกินรับประทานเป็นอยางไร และมีสถานที่ทองเที่ยวสําคัญอะไรบาง 
เป็นตน ซึ่งผูสูงอายุแตละคนจะสนใจหาขอมูลแตกตางกันอยางที่ไดกลาวไปแลว  

 
เราจะถามคนที่เรารวมเดินทางไปดวย เราจะไปยังไง ไปที่ไหนกัน จะคางกี่คืน จะแวะพักตรงจุด
ไหน ที่พักจะพักโรงแรมหรือบังกะโล คนที่ใหขอมูลจะมีทั้งครอบครัวและเพ่ือน  

(อุนเรือน เทพธาดา, สัมภาษณแ, 20 มีนาคม 2556) 
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สําหรับการคนขอมูลเกี่ยวกับที่พักและที่รับประทานอาหารเป็นสวนประกอบสําคัญ การไดไปพักที่
พักที่แตกตางจากชีวิตประจําวัน เป็นการเปลี่ยนบรรยากาศจากความจําเจในชีวิตประจําวันหรือการที่ไดไป
ทําอาหารหรือไปรับประทานอาหารระหวางทองเที่ยวก็เป็นการเปลี่ยนบรรยากาศเชนกัน เพราะฉะนั้นขอมูล
เกี่ยวกับที่พักและอาหารจึงเป็นขอมูลที่ผูสูงอายุมีการวางแผน เตรียมการ สอบถามไปคราวๆ ลวงหนาแลว  

สวนการไปทองเที่ยวแบบทัวรแ บริษัททัวรแจะสอบถามขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับอาหารของคณะลูก
ทัวรแที่เดินทางกอนวา ทานอาหารแบบใด เชน ไมทานเนื้อสัตวแอะไรบาง ทานมังสวิรัติ หรือทานเจ ซึ่งขอมูล
นี้จะเป็นประโยชนแกับทัวรแในการใหเลือกอาหารใหตรงกับความตองการของลูกทัวรแ ยิ่งโดยเฉพาะการ
เดินทางไปยังเมืองที่ผูสูงอายุไทยอาจจะไมคุนเคยกับรสชาติอาหาร  ทางบริษัททัวรแอาจจะจะเตรียมอาหาร
ไทยเสริมไปดวยในรายการอาหารหรือพาลูกทัวรแไปรับประทานอาหารไทยในบางมื้อ  

 
สภาพของแตละประเทศที่เราไปจะไมเหมือนกัน อยางครั้งลาสุดที่เราไป เราไปฮองกง เพอรแเฟค
มาก ระบบการสื่อสาร ที่ไปกันสามสี่วัน สามารถคนไดจากอินเทอรแเน็ตทั้งหมด แมกระทั่งวาจุด
ไหน โรงแรมที่เราจะไปพัก แลวก็มาดูวาอาหารมื้อเชาจะไปกินอะไร จะกินโจ฿ก โจ฿กที่ไหนอรอย
ที่สุด ใกลที่สุด อยางที่ฮองกง เราใชบัตรใบเดียว ซื้อที่รานสะดวกซื้อ ขึ้นรถไฟฟูาที่ฮองกง เขาเมือง
เลย ใชบัตรใบเดียว ขึ้นรถเมลแตอก็เหมือนกัน ขึ้นรถไฟใตดินก็ใชบัตรใบเดิม ยกเวนเรื่องคาโรงแรม 
แมกระทั่งไปดิสนียแแลนดแ ก็ใชบัตรใบเดียวกัน สะดวกสบาย เพราะฉะนั้นถาหากวาเราทําการบาน
ใหรัดกุม ไปตามที่เราวางแผนไว จะไมมีปใญหา  

(สงคราม ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 

ขอมูลเกี่ยวกับที่พักและการรับประทานอาหารเป็นขอมูลอีกสวนหนึ่งที่มีผูสูงอายุใสใจเตรียมตัว
ศึกษากอนการเดินทาง รวมไปถึงครอบครัวที่มีผูสูงอายุรวมเดินทางดวย ตองวางแผนการเดินทางเลือกที่พัก
และอาหารใหเหมาะสมกับผูสูงอายุ การทองเที่ยวที่ตองใชระยะเวลาเดินทางนาน ที่พักที่ดีมีสวนสําคัญที่จะ
ทําใหผูสูงอายุไดผอนคลาย สวนขอมูลในเรื่องอาหารเป็นองคแประกอบอีกสวนหนึ่ง การรับประทานอาหาร
ทําใหผูสูงอายุไดเรียนรูวิถีชีวิต วัฒนธรรมของผูคนผานการรับประทานอาหาร ดังนั้นการเลือกที่พักและการ
เลือกรับประทานอาหารจึงสะทอนถึงสถานะทางสังคม รสนิยม และการใชชีวิตของผูสูงอายุ ขอมูลเกี่ยวกับ
ที่พักและการรับประทานอาหารเป็นสวนหนึ่งที่ชวยสรางประสบการณแการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ 

 
(5) ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมที่ท าในการท่องเที่ยว 
การเดินทางทองเที่ยวสวนสําคัญคือการรับทราบขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมที่จะเกิดขึ้นในการ

ทองเที่ยว เชน การเดินทางไปเมืองนี้ เดินทางอยางไร มีอะไรที่นาชมบาง ตองไปทํากิจกรรมอะไรบาง 
สถานที่ใดเป็นจุดสําคัญที่ตองไปแวะไปชมของเมืองนั้นๆ เป็นตน  
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ขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะมีการทําการบานดวยตนเอง หาขอมูลวาตอง
ทําอะไรบาง หรือไปชมอะไรบาง ลูก หลาน หรือเพ่ือนที่รวมเดินทางไปดวย จะชวยบอกคราวๆ วาสถานที่
แตละแหงมีอะไรนาสนใจบาง สวนถาหากเดินทางกับทัวรแ ผูสูงอายุจะรับทราบจากโปรแกรมการเดินทางที่
บริษัททัวรแเตรียมไว อยางนอยตองอานโปรแกรมหรือฟใงจากการแนะนําของไกดแหรือหัวหนาทัวรแ  

สําหรับผูสูงอายุที่ชอบไปทองเที่ยว และเป็นคนที่ชอบศึกษาหาความรู จะศึกษาขอมูลไปลวงหนา
วาควรทํากิจกรรมอะไรบาง และสถานที่ที่ไปชมมีความสําคัญอยางไร การทํากิจกรรมตางๆ ระหวางการ
ทองเที่ยวจะขึ้นอยูกับแหลงทองเที่ยวที่ผูสูงอายุเลือกไป    

 
คนจัดทัวรแเขาจะบอกเราวาเที่ยวนี้จะพาไปที่ไหนบางตั้งแตตน ถาเราเคยไปมาแลว เราจะบอกเขา
วาไมไป ที่ชอบที่สุดชอบไหวพระเป็นจิตใจเลย ชอบมาก ถาบอกวาพาไปไหวพระ จะไปเลย ที่ชอบ
เพราะไดกุศลดี เราตั้งจิตของเราไวแลว ทุกวันนี้ยายก็ปฏิบัติธรรม ไมทานเนื้อสัตวแ 

(กาญจนา บุญเลิศสุวสิทธิ์, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 
เพราะฉะนั้นการตัดสินใจไปทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมักจะขึ้นอยูกับไดรูขอมูลกิจกรรมการ

ทองเที่ยวลวงหนา การรับรูลวงหนาทําใหผูสูงอายุตัดสินใจไดวาตนเองมีความชื่นชอบกิจกรรมนั้นหรือไม 
กิจกรรมมีความเหมาะสมกับตนเองหรือไม เพราะผูสูงอายุมีเงื่อนไขเกี่ยวดานสุขภาพรางกายมากกวาคน
หนุมสาว ถามีขอมูลวาตองทํากิจกรรมที่สมบุกสมบันหรือเดินทางไกล ผูสูงอายุที่รูวารางกายตนเองไม
พรอมอาจจะหลีกเลี่ยงหรือตองดูแลสุขภาพของตนเองใหแข็งแรงพอที่จะไปทองเที่ยวได  

การศึกษาขอมูลกิจกรรมการทองเที่ยว จะทําใหการทองเที่ยวของผูสูงอายุเป็นการเดินทางที่มี
ความหมาย ไมใชเป็นกิจกรรมที่ทําแลวผานไป เพราะทุกกิจกรรมการทองเที่ยว เป็นกิจกรรมที่มีเรื่องราวอยู
เบื้องหลัง  ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยว จึงเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุไดรับรู เรียนรู ซึมซับไปโดยที่ตั้งใจ และ
อาจจะไมไดตั้งใจ ตั้งแตเริ่มตนการเดินทางทองเที่ยว ระหวางการเดินทาง แมกระทั่งการทองเที่ยวสิ้นสุดลง 
ขอมูลก็ยังมสีงตอ พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นผานชองทางตางๆ หลังจากการทองเที่ยว  

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุผานการทําความเขาใจขอมูล (Message) เกี่ยวกับการทองเที่ยว 
สื่อสารใหเห็นวาผูสูงอายุที่ทองเที่ยว โดยเฉพาะกลุมที่กระตือรือรนในการทองเที่ยว ขอมูลหรือความรูที่
ผูสูงอายุศึกษา สรางอํานาจและชวยฟ้ืนฟู (Reconstruct) อัตลักษณแท่ีเขมแข็งเพ่ือที่จะเขาถึงการทองเที่ยว 
ไมวาจะเป็นขอมูลเกี่ยวกับเสนทางการเดินทาง วิธีการเดินทาง ขอมูลภูมิหลังเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว 
ประวัติความเป็นมา ขอมูลเกี่ยวกับบริษัทนําเที่ยว ขอมูลสถานที่พัก การรับประทานอาหาร และขอมูล
เกี่ยวกับกิจกรรมที่ทํา ความรูหรือขอมูลการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุคนควาศึกษาทําใหผูสูงอายุสรางอํานาจ
ใหกับตนเอง เพ่ือที่จะจัดการกับอัตลักษณแดานสุขภาพรางกาย จิตใจ ใหพรอมสําหรับการเดินทาง ขอมูลจึง
เป็นสวนสําคัญในการวางแผนการทองเที่ยวใหเหมาะสมกับเงื่อนไขหรือขอจํากัดของผูสูงอายุ  
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ตารางที่ 4.23 ขอมูลที่ผูสูงอายุแสวงหากอนการทองเที่ยว 
ประเภทขอมูล ประเด็น ความสําคญัของขอมูล 

(1) ขอมูลการเดินทาง - เสนทางการเดินทาง 
- วิธีการเดินทาง/พาหนะ 
- ระยะเวลาการเดินทาง 
- ชวงเวลาการเดินทาง 
- การปฏิบัติตัวในการเดินทาง 

- ชวยในการเตรียมพรอมสําหรับ
การเดินทาง โดยเฉพาะการ
เดินทางทองเท่ียวดวยตนเอง 
ไมไดไปกับบริษัททัวรแ 

(2) ขอมูลภูมิหลัง 
สถานท่ีทองเท่ียว 

- ภูมิหลังหรอืประวัติความ
เป็นมาของสถานทีทองเท่ียว 

 

- ชวยใหการชมสถานท่ีทองเท่ียวมี
อรรถรสมากยิ่งขึ้น กลุมผูสูงอายุ
ท่ีกระตือรือรนในการทองเท่ียว 
(Active) จะใหความสําคญักับ
ขอมูลนี้คอนขางมาก 

(3) ขอมูลเกี่ยวกับ 
บริษัทนําเท่ียว 

- ความนาเชื่อถือของบริษัท 
- คาใชจายการไปทัวรแ  
- โปรแกรมการเดินทาง 

- ใชตัดสินใจในการเลือกทัวรแ และ
มีการสอบถามขอมูลเพิ่มเติมจาก
คนท่ีเคยเดินทางมาแลว 

(4) ขอมูลเกี่ยวกับ 
สถานท่ีพักและ 
การรับประทานอาหาร 

- การเลือกท่ีพกั รปูแบบท่ีพัก 
เชน โรงแรม รีสอรแท ฯลฯ 

- อาหารท่ีรับประทาน เชน 
อาหารท่ีคุนเคย หรืออาหาร
พื้นเมืองหรือทองถิ่น 

- เป็นขอมูลท่ีมีความสาํคัญ 
- มีการเตรียมวางแผนลวงหนา 

กอนการเดินทาง  

(5) ขอมูลเกี่ยวกับ 
กิจกรรมการทองเท่ียว 

- กิจกรรมการทองเท่ียว - สวนใหญผูสูงอายุรับรูขอมูล
กิจกรรมการทองเท่ียวลวงหนา
เพื่อประกอบการตัดสินใจ เพราะ
มีเงื่อนไขเรื่องสขุภาพ  

 
ค. การใช้สื่อและช่องทางการติดต่อสื่อสารก่อนการท่องเที่ยว 
การแสวงหาขอมูลการทองเที่ยว ผูสูงอายุแสวงหาจากหลากหลายสื่อและชองทาง โดยเฉพาะ

อาจจะเริ่มตนจากการพูดคุยกับบุคคลใกลชิด ครอบครัวหรือเพ่ือน รวมไปถึงการคนหาจากสื่อสิ่งพิมพแ 
หนังสือพิมพแ นิตยสาร หรืออ่ืนๆ นอกเหนือจากนี้จะมีสื่อวิทยุและโทรทัศนแ และที่สําคัญคือสื่ออินเทอรแเน็ท
ที่ผูสูงอายุเริ่มใหความสําคัญมากยิ่งขึ้น (ตารางที่ 4.24)  
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จากการสัมภาษณแผูสูงอายุทั้งหมด 75 คน พบวา มีจํานวนผูสูงอายุ 46 คน ที่หาขอมูลหรือรับรู
ขอมูลการไปทองเที่ยวจากสื่อบุคคล เป็นการรับฟใงขอมูลจากการพูดคุย สอบถาม พบปะกันแบบเห็นหนา
คาตากันหรือโทรศัพทแไปสอบถามสมาชิกในครอบครัว ลูกหลาน ญาติ รวมไปถึง เพ่ือนๆ และติดตอสอบถาม
กับบริษัททัวรแที่รูจัก รองลงมาเป็นการใชสื่ออินเทอรแเน็ทเพ่ือหาขอมูล จํานวน 27 คน และนอกเหนือจากนี้
จํานวน 11 คน จะหาขอมูลจากสื่อสิ่งพิมพแ หนังสือพิมพแ นิตยสาร และไดรับขอมูลเพิ่มเติมจากการดู
รายการทีวี เมื่อสอบถามเพ่ิมเติมถึงการใชสื่อในชีวิตประจําวัน สื่อโทรทัศนแเป็นสื่อที่ผูสูงอายุไดรับขอมูล
ขาวสารอยูเป็นประจําอยางตอเนื่อง 

ขณะที่การเก็บขอมูลจากสังเกตการณแ ไดมีการสอบถามเพ่ิมเติมกลุมผูสูงอายุที่รวมเดินทาง
ทองเที่ยวพบวา จากจํานวนผูสูงอายุทั้งหมด 15 คน สวนใหญจํานวน 9 คน หาขอมูลดวยตนเองจากทาง
อินเตอรแเน็ทเป็นหลัก และโทรสอบถามกับบริษัททัวรแโดยตรงถึงรายละเอียดอ่ืนๆ และมีผูสูงอายุจํานวน 6 
คน ที่ลูกหลานเป็นคนจัดการติดตอเรื่องทัวรแ และตัดสินใจใหกับผูสูงอายุ 
 
ตารางที่ 4.24 การใชสื่อและชองทางการติดตอสื่อสารกอนการทองเที่ยว 

การใชสื่อ/ชองทางการติดตอสือ่สาร 
เกี่ยวกับการหาขอมูลการทองเที่ยว 

สัมภาษณแ 
เชิงลึก 

สอบถาม 
สังเกตการณแ 

รวม 

สื่อบุคคล 
ครอบครัว ญาติ เพ่ือน (30 คน) 
เจาหนาที่บริษัททัวรแ (16 คน) 

46 คน 6 คน 52 คน 

สื่ออินเทอรแเน็ท 18 คน 9 คน 27 คน 

สื่อสิ่งพิมพแ 
หนังสือพิมพแ นิตยสาร ฯลฯ 

11 คน - 11 คน 

สื่อโทรทัศนแ สื่อวิทย ุ สื่อที่ผูสูงอายุใชในชีวติประจําวนั 
รวม 75 คน 15 คน 90 คน 

 
(1) สื่อบุคคล 
สื่อบุคคลเป็นสื่อที่มีความสําคัญกับผูสูงอายุ จากการสัมภาษณแผูสูงอายุสวนใหญจะติดตอหา

ขอมูลในการทองเที่ยวจากบุคคล ไดแก ครอบครัว ญาติ เพ่ือน เป็นอันดับตนๆ รวมไปถึงการติดตอกับ
เจาหนาที่บริษัทนําเที่ยว เป็นการติดตอโดยตรง พบหนา หรือเป็นการติดตอทางโทรศัพทแ ซึ่งผูสูงอายุที่มี
อายุคอนขางมากมักจะเลือกใชการติดตอโดยตรงกับตัวบุคคลเป็นหลัก อีกทั้งตัวบุคคลยังมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจไปทองเที่ยวของผูสูงอายุอีกดวย  
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จากการสัมภาษณแเชิงลึกพบวาบุคคลที่ผูสูงอายุกลาวอางถึงมากที่สุดคือครอบครัว เชน ลูก หลาน 
ญาติพ่ีนอง ถึงแมวาจะเป็นผูสูงอายุที่มีสถานภาพโสด ไมเคยแตงงานมากอนก็มักจะกลาวถึงญาติพ่ีนอง
เชนกัน ตามมาดวยกลุมเพ่ือนสนิทที่มีอิทธิพลในเรื่องการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

ขอมูลจากสื่อบุคคลมักจะมีที่มาจากจากบุคคลในครอบครัว หรือญาติๆ ที่เป็นผูติดตอใกลชิดจะ
กับผูสูงอายุ ในกรณีไมไดอยูบานเดียวกัน แตจะมีการติดตอสอบถามความเป็นมาเป็นไปทางโทรศัพทแอยู
เสมอ รองลงจะมาจากกลุมเพ่ือน เพ่ือนที่เคยเรียนดวยกัน เพ่ือนที่เคยทํางานรวมกันหรือเป็นเพ่ือนใกลบาน
ที่คอยชวยเหลือดูแลกัน ซึ่งอาจจะมีการพบปะพูดคุยกันในชีวิตประจําวันอยูแลวหรือเป็นการพบปะกันตาม
โอกาสที่เหมาะสม ทําใหมีความคุนเคย ใกลชิดกัน และเมื่อมีกิจกรรมการทองเที่ยวจึงมักจะสงขาวคราวกัน
อยูเสมอ  

สื่อบุคคลจึงมีที่มาจากเครือขายของผูสูงอายุ ผูสูงอายุจึงคอนขางมีความใกลชิดกับบุคคลที่ให
ขอมูลการทองเที่ยว มีการติดตอสื่อสารกันอยูอยางสม่ําเสมอ สื่อบุคคลจึงมีความสําคัญมากที่สุด ผูสูงอายุ
จะใหความเชื่อถือกับสื่อบุคคล ถาเป็นการบอกเลาโดยครอบครัวหรือโดยเพ่ือนที่เคยเดินทางไปมาแลว จะ
ทําใหผูสูงอายุมีความมั่นใจในการเดินทางมากยิ่งขึ้น 

 

เรามีการเดินทางคอนขางบอยเหมือนกัน ถาหากวาทุกคนพรอม ในวัยอยางแมแลว สิ่งที่สุขที่สุด
คือความรักความเอาใจใสที่ลูกให การที่จะเราไดเพรียกหาในสิ่งที่เรามีโอกาสไดไป สวนใหญลูกๆ 
จะเป็นคนเฟูนหาใหในทุกๆ เรื่อง  

(อาภรณแ พรหมสิทธิ์, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 

เพ่ือนๆ ที่ไปดวยกันจะบอกกลาวกันกอน ตอนเกษียณจะมีไปเที่ยวกับที่ทํางาน เขาจะจัดไปกัน 
เพ่ือนก็จะบอกขอมูลกับเราวาไปที่ไหนบาง ถาไปกับครอบครัว ลูกหลานจะเป็นคนบอกวาสถาน
ที่นี้มีอะไรนาสนใจ 

(วิเชียร ถนอมวงษแ, สัมภาษณแ, 24 มีนาคม 2556)  
 

ถึงแมวาผูสูงอายุจะสามารถหาขอมูลดวยตนเองไดบางสวน แตการเดินทางทองเที่ยวกับครอบครัว
หรือในบางโอกาส การปลอยใหลูกหลานหรือคนใกลชิดดูแลตรงสวนนี้ก็จะมีความหมายทางจิตใจตอ
ผูสูงอายุ และมีความหมายตอคนที่ใกลชิดผูสูงอายุเชนกัน การสื่อสารผานสื่อบุคคลของผูสูงอายุจึงมีความ
เกี่ยวของกับภูมิหลัง หนาที่การงาน การใชชีวิตที่ผานมาของผูสูงอายุคอนขางมาก บุคคลที่ผูสูงอายุเลือกให
ชวยดูแลติดตอสื่อสารเรื่องการไปทองเที่ยว จึงเป็นบุคคลที่ผูสูงอายุไววางใจ และอาจจะมีความเชี่ยวชาญที่
ตรงกับความตองการของผูสูงอายุ นอกจากครอบครัวแลว สื่อบุคคลยังครอบคลุมไปถึงลูกนองที่เคยรับใช
ใกลชิด ลูกศิษยแ หรือบุคคลที่ผูสูงอายุเคยใหความชวยเหลือมากอนและมีความเคารพนับถือกัน เป็นตน    
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ปูาพอมีบารมีอยูบาง โดยเฉพาะกับหนุมสาวทัวรแจะเป็นทัวรแที่สนิทกันมาก พอจะไปไหน บอกเขา
หนุมสาวทัวรแจะเป็นคนจัดการให เชน ไปพมา พอเราตกลงไป คนจัดการเขาจะดูแล เอาพาสปอรแต
มา เอกสารตางๆ ชวยดําเนินการให ไมเคยดําเนินการเอง คนที่ชวยดูแลเราก็จะเป็นลูกศิษยแบาง 
เป็นเพ่ือนอาจารยแดวยกันเองบาง หรือเป็นคนที่เขาตองตอบแทนบุญคุณเราบาง เขาจะเป็นคน
จัดการให สวนใหญเราก็จะมีคนในของเรา ไปเป็นกลุมของเราเอง แลวแตกลุม บางทีกลุมใหญ บาง
ทีกลุมเล็ก 

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
 
สองอาทิตยแติดกันที่ผานมา ไปงานเลี้ยงรุนกับสามี ที่เชียงใหม ไปครั้งนี้มีวัตถุประสงคแสามอยาง 
หนึ่ง เลี้ยงรุน สอง ตีกอลแฟกับเพ่ือน สาม เที่ยวดอยอินทนนทแ เจาะจงวาจะเที่ยวดอยอินทนนทแ 
ชอบนะ เราไดไปเที่ยวแบบไมยุงยาก สิ่งอํานวยความสะดวกพรอม พอมีลูกนองเกาอยูที่นั่น 
ลูกนองก็พยายามที่จะดูแล เพราะเห็นเราเกษียณอายุราชการแลว ตอนเชาจะกินอะไร จะพาไป
ตรงไหน ตอนเที่ยงจะไปไหวพระตรงไหน จะทําอะไร ตอนเย็นจะกินอะไรกัน บางทีเราก็ไมรูวาจะ
ไปกินตรงไหน ลูกนองในพ้ืนที่เขาจะชวยแนะนําวาตรงนั้นตรงนี้ดี ถาเขาวาดี เราก็โอเคดวย 

(เพ็ญศรี เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 
การติดตอสื่อสารโดยสื่อบุคคลจึงทําใหเราเห็นถึงความสัมพันธแเชิงอํานาจของผูสูงอายุกับบุคคล

รอบขาง ตัวตนของผูสูงอายุจะเป็นตัวตนที่สื่อสารถึงความเป็น “ผูอาวุโส” เป็นผูที่ไดรับการยกยอง ใหความ
เคารพนับถือ ภูมิหลังของผูสูงอายุมักจะเป็นกลุมชนชั้นกลางหรือชนชั้นสูง เคยมีหนาที่การงานในระดับสูง 
มีการศึกษาสูง มีฐานะดี สามารถดูแลตนเองได เพราะฉะนั้นสื่อบุคคลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุจึงมักจะมาจากกลุมครอบครัว ญาติ เพ่ือน เพ่ือนรวมงาน ลูกนอง ลูกศิษยแ ที่เคยรูจักหรือรวมงาน
กันกอนทีจ่ะเขาสูชวงวัยผูสูงอายุ การใชสื่อบุคคลของผูสูงอายุจึงสื่อสารใหเห็นถึงความสัมพันธแที่มีเรื่องของ
อํานาจเกี่ยวของ การนับถือกันตามระดับของความอาวุโสหรือตามตําแหนง ยศศักดิ์ที่เคยมี เชน เจานาย 
ลูกนอง ที่มีการดูแลชวยเหลือเกื้อกูลกันมากอน  

อัตลักษณแของความเป็น “ผูอาวุโส” ทําใหผูสูงอายุรายลอมไปดวยการไดรับดูแลจากบุคคลใกลชิด 
โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมผูสูงอายุที่เคยมีบทบาทหนาที่การงานอยูในระดับสูง มีลูกนอง หรือมีคนรูจัก
มากมาย ถึงแมจะเกษียณอายุแลวก็ตาม ความผูกพัน ความนับถือของบุคคลใตบังคับบัญชายังมีอยู การไป
ทองเที่ยวเป็นกิจกรรมอีกรูปแบบหนึ่งที่ทําใหการสื่อสารอัตลักษณแและอํานาจของผูสูงอายุมีความชัดเจน
มากขึ้น สวนผูสูงอายุที่ไมมีบทบาททางสังคมหรือหนาที่การงานในระดับสูง การสื่อสารผานสื่อบุคคลคือการ
รวมตัวกันทองเที่ยวในแบบกลุมผูสูงอายุหรือชมรมผูสูงอายุ การรวมตัวชวยสรางอํานาจใหกับผูสูงอายุ 
โดยเฉพาะผูสูงอายุที่อาจจะไมไดมีตนทุนทางดานหนาที่การงานในสังคม  
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นอกจากนี้สื่อบุคคลอีกรูปแบบหนึ่งจะเป็นเจาหนาที่บริษัททัวรแ ผูสูงอายุที่เลือกไปทองเที่ยวกับ
ทัวรแจะไดขอมูลเกี่ยวกับการเดินทางจากเจาหนาที่บริษัททัวรแ สวนความสัมพันธแกับเจาหนาที่บริษัททัวรแ 
ดังที่ไดกลาวไปบริษัททัวรแหรือเจาหนาที่จะมีวิธีการติดตอสื่อสารกับผูสูงอายุโดยไมไดมองวาผูสูงอายุเป็น
ลูกคาอยางเดียว แตผูสูงอายุเปรียบเสมือนญาติผูใหญในครอบครัวที่ตองดูแล  
 การเลือกเดินทางกับบริษัททัวรแของผูสูงอายุชวยใหอํานวยความสะดวกใหกับผูสูงอายุหลาย
ประการ ในดานการเตรียมตัว ขอมูลตางๆ ทัวรแเป็นคนจัดการใหทั้งหมด รวมไปถึงสถานที่ไปเที่ยว ที่พัก 
และการรับประทานอาหารตางๆ มีคนดูแลทุกอยาง ไมตองหาขอมูลดวยตนเองเลย เพราะฉะนั้นการ
เดินทางในรูปแบบทัวรแ การติดตอ ขอมูลตางๆ ที่จําเป็นในการเดินทาง ไดรับการสงตอ ถายทอด อธิบาย
ผานสื่อบุคคล โดยเฉพาะเจาหนาที่ของบริษัททัวรแที่จะดูแลลูกทัวรแในทุกๆ อยาง กอนออกเดินทาง ระหวาง
เดินทาง และหลังจากกลับจาการเดินทาง อยางไรก็ตามยังมีผูสูงอายุบางสวนที่รูสึกวาชอบจัดการทองเที่ยว
ดวยตนเองมากกวาที่เลือกเดินทางกับทัวรแ เพราะมีความเป็นอิสระมากกวา 

 
ไปเกาหลี สนุก ไปมาหลายปีและไปมาหลายครั้ง ที่ชอบเกาหลี เพราะคนสวยดี เขานารักดี เลย
ชอบ ไปกับทัวรแ ไปกันทั้งครอบครัว พากลุมนักวิ่งไปวิ่งดวย วิ่งเสร็จก็มีโปรแกรมเที่ยว มีทัวรแเขามา
ดูแลเราอีกที ไปกับทัวรแเพราะสบายหนอย เราไมตองทําอะไร เขาทําใหทุกอยาง ถึงเวลาปลุกเรามา
ทานขาว 6-7-8 ตื่นหกโมง ทานขาวเจ็ดโมง แปดโมงออกเดินทาง เหมือนมีคนทําใหเราเสร็จ แลว 
เราก็ออกเที่ยวไดเลย เราไมตองไปเฟูนหาวาวันนี้เราจะตองไปเที่ยวกันที่ไหน 

(กรรณิกา ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 

โดยสรุป สื่อที่ใกลตัวและผูสูงอายุเขาถึงมากที่สุดคือสื่อบุคคล ผูสูงอายุใหความเชื่อถือสื่อบุคคล 
และอิทธิพลในการตัดสินใจทองเที่ยว สําหรับผูสูงอายุที่แสวงหาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง นอกจากหา
ขอมูลจากแหลงอ่ืนๆ แลว ยังตองเพ่ิมความนาเชื่อถือโดยการหาขอมูลจากสื่อบุคคลเชนเดียวกัน สําหรับ
ผูสูงอายุ สื่อบุคคลจึงมีที่มาจากบุคคลที่เคยเกี่ยวของกับภูมิหลังหนาที่การงาน และประสบการณแชีวิตที่ผาน
มาของผูสูงอายุ การมีสื่อบุคคลอยูในมือของผูสูงอายุ เป็นรูปแบบของการมีเพ่ือน มีเครือขายจึงถือเป็น
ตนทุนของผูสูงอายุอยางหนึ่งในการมีอํานาจที่จะเขาถึงการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น   

  
(2) สื่ออินเทอร์เน็ท 

 สื่ออินเทอรแเน็ทเป็นสื่อที่มีความสําคัญมากในยุคนี้ ผูสูงอายุที่เป็นกลุมตัวอยางจํานวน 27 คน 
กลาววาใชสื่ออินเทอรแเน็ทคนหาขอมูลเบื้องตน ผูสูงอายุสามารถเรียนรูการใชงานไดดวยตนเอง และไดรับ
ความชวยเหลือในการเรียนรูการใชงานจากลูกหลานหรือครอบครัว สื่ออินเทอรแเน็ทจึงเป็นสื่อสําคัญสื่อหนึ่ง
ที่ผูสูงอายุกลาวถึงในการหาขอมูลไปทองเที่ยว  
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สวนมากจะรูขอมูลจากทางอินเตอรแเน็ทและทางทีวี เกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวตางๆ  เพราะเรา
มักจะเดินทางกับครอบครัว ไปกัน 2-3 คน ไมไดขึ้นรถสาธารณะ ขับรถไปเองกับครอบครัว ไปรถ
สวนตัว วางแผนการไปทองเที่ยวดวยตนเอง ทําใหเราเลือกดูขอมูลจากอินเทอรแเน็ท 

(ประจวบ ฐานวิเศษ, สัมภาษณแ, 2 มีนาคม 2556) 
 

อันดับแรก อินเทอรแเน็ทเป็นสวนใหญเลย  เพราะเดี๋ยวนี้อินเทอรแเน็ทไวที่สุด เราอยากรูอะไรก็ได 
ไมวาจะไปเที่ยวที่ไหน เปิดเขาไปดู จะมีรายละเอียดใหเราดูทุกอยางเลย อันดับที่สอง ขอมูลจากผู
ที่เคยไปมา เพ่ือนๆ คนที่เขาเคยไปมาแลว เขาเลาใหเราฟใงวาไปที่นี้ดีไหม อยางไร                     

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
จะเปิดอินเทอรแเน็ทดูวาเราจะไปที่ไหน เป็นอยางไร สถานที่บางแหงยังคุยๆ กันในครอบครัววาเรา
ไปกันไหม อยากไป เพราะไมเคยไป เราจะเปิดดู เด็กๆ จะชวยกันดู หาขอมูลมา เราก็ไดรูดวย 
หนังสือนิตยสารดูนอยลง แตจะดูจากรายการทีวี ที่ตางๆ นาเที่ยวไหม  

(กัญชนา แตงฉ่ํา, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
 

 กลุมผูสูงอายุที่ใหขอมูลสวนใหญ เป็นกลุมผูสูงอายุที่อาศัยอยูในเขตเมือง คอนขางเป็นชนชั้นกลาง 
มีการศึกษาดี มีรายไดสามารถดูแลตนเองได ทําใหเป็นกลุมที่สามารถเขาถือสื่อที่ทันสมัยไดมากกวากลุม
ผูสูงอายุอ่ืนๆ และสวนใหญอายุโดยเฉลี่ยจะอยูที่ 60 - 69 ปี เป็นกลุมที่เป็นผูสูงอายุที่เพ่ิงเริ่มตนวัยของ
ผูสูงอายุคืออยูในชวงยังอายุไมมากนัก เพ่ิงเกษียณจากการทํางาน และอาจจะยังเป็นกลุมผูสูงอายุที่ทํางาน
อยู เป็นเจาของธุรกิจสวนตัว ทําใหความสามารถในการใชสื่อตางๆ ยังมีความคลองตัว เป็นกลุมที่ชอบ
เรียนรู หรือชอบใชเทคโนโลยีใหมๆ และมักจะเป็นกลุมคอนขางที่จะเตรียมตัว กระตือรือรนในการไป
ทองเที่ยว เป็นกลุมผูสูงอายุที่คาดวานาจะเปิดรับความทันสมัยหรือใหความสนใจกับความเป็นไปของโลก
เป็นทุนเดิมอยูแลว 
 การใชอินเทอรแเน็ทในการหาขอมูลการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ จะแตกตางกับกลุมคนวัยอ่ืน 
เพราะเนนการใชงานเป็นหลัก ผูสูงอายุมองวาอินเทอรแเน็ทเปรียบเสมือนคลังความรูขนาดใหญ จะเปิดใชสื่อ
อินเทอรแเน็ทก็ตอเมื่อตองการแสวงหาสิ่งที่ตนเองอยากรู เป็นขอมูลขาวสารตางๆ หรือมีเปูาหมายวาจะใช
อินเทอรแเน็ทเพ่ือทําอะไร เนนการนําขอมูลที่ไดไปใชประโยชนแ ลักษณะของสื่ออินเทอรแเน็ทครอบคลุมใน
เรื่องของการนําเสนอขอมูลที่เป็นตัวอักษร ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ มีความหลากหลาย และสามารถ
เก็บขอมูลตางๆ ยอนหลังไวดูไดอีกดวย เพราะฉะนั้นเมื่อผูสูงอายุมีเปูาหมายวาตองการเดินทางทองเที่ยว 
สื่ออินเทอรแเน็ทเป็นแหลงขอมูลสําคัญที่ชวยในการวางแผนการเดินทางใหกับผูสูงอายุ  
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จริงๆ โดยทั่วไปจะดูจากอินเทอรแเน็ทเป็นหลัก เพราะวาการใชอินเทอรแเน็ทเหมือนกับการอาน
หนังสือ เรารูวาที่ไหนเป็นอยางไร รวมทั้งเราดูจากในทีวีดวย ในสื่อตางๆ เพราะถาพูดถึงเที่ยว เรา
จะดูจากสื่อตางประเทศดวย ไกดแเขาเที่ยวอยางไร แตเราไมคอยไดดูของไทยวาไทยเขาไปอยางไร 
สมมติวาเราจะไปประเทศไหน เราจะเลือกดูรายการที่เกี่ยวของกับประเทศนั้น เขาพูดถึงหรือเขียน
ถึงประเทศนั้นอยางไร มีคนเรคคอมเมนทแอยางไร และเราคอนขางเชื่อถือ รายการทองเที่ยวใน
บางครั้งเราไดดูสไตลแไทยดวย แนนอนวานักลุย นักทองเที่ยวที่ไปมีคนไทย เชน ถาจะไปเที่ยวญี่ปุุน 
เราจะดูวาเขาเที่ยวอยางไร เขาไปกี่วัน เขามีวิธีการใชเงินอยางไร เขามีวิธีเที่ยวอยางไร ของผมไมใช
คนที่ชอบชอปปิ้ง อายุขนาดนี้แลวไมไดสนใจอะไรพวกนี้ เราตองการใชชีวิตสบายๆ ซึ่งสวนมากใน
อินเทอรแเน็ทจะเป็นเด็กหนุมสาวที่พาเที่ยว แตเขาก็มีความคิดที่ดี เราเอาขอมูลที่ไดมาปรับให
เหมาะกับเรา 

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556) 
 

ปูาดูในอินเทอรแเน็ท เว็บไซตแพันทิป มีคนที่เขามาโพสที่พักตรงนั้นตรงนี้ เราก็ดูรายละเอียด เราจะ
วางแผนกันกอนไป เชน เลือกท่ีพักใกลๆ สนามบิน เริ่มแรกเราจะดูในอินเทอรแเน็ทตลอด ดู
คาใชจายดวย แลวตองลองเทียบราคาดูวาตรงนั้นจายเทาไหร ตรงนี้เราตองจายเทาไหร จริงๆ ปูา
ชวยกันหาขอมูลกับเพ่ือน ปูาจะไปจีนวันที่ 14 มีนา จะปริ้นทแขอมูลจากในอินเทอรแเน็ท ขอมูลการ
เดินทางในการตอรถไฟหัวกระสุนหรือรถไฟธรรมดา จะดูแผนที่ เดี๋ยวนี้กูเกิลแมพจะสะดวกมาก 
แลวคนที่ไปมากอนเขาใหขอมูลละเอียดดี บอกขอมูลละเอียดมาก 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

สื่ออินเทอรแเน็ทยังเป็นพ้ืนที่ในการแบงปในขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวของบุคคลธรรมดา 
บุคคลทั่วไปที่ไมใชองคแกร ไมใชบริษัททัวรแ เขามาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน การศึกษาขอมูลขาวสารของ
ผูสูงอายุจึงไดรับทราบขอมูลของบุคคลที่เคยเดินทางมาแลว เชน ขอมูลในรูปแบบของบล็อก เว็บบอรแด
ตางๆ ซึ่งเป็นขอมูลจากประสบการณแจริง ขอมูลทางอินเทอรแเน็ทจึงเป็นขอมูลที่มีความทันสมัย เป็นขอมูลที่
ความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา อีกทั้งยังมีการแบงปในขอมูลจากบุคคลธรรมดาที่เคยเดินทาง ทําใหขอมูลมี
ความสด ใหม หาไดจากหลากหลายเว็บไซตแ กลุมผูสูงอายุที่กระตือรือรนในการทองเที่ยวจะใหความสําคัญ
ในการเลือก คัดกรองขอมูลจากสื่อ โดยเฉพาะสื่ออินเทอรแเน็ท เป็นแหลงขอมูลขนาดใหญ จึงมีความสําคัญ
ที่จะตองเลือก คัดเอาเฉพาะที่เกี่ยวของกับการเดินทางทองเที่ยวที่ตนเองสนใจ เพ่ือวางแผนการเดินทางดวย
ตนเอง สวนใหญขอมูลการทองเที่ยวจากสื่ออินเทอรแเน็ทมักจะเป็นขอมูลการทองเที่ยวที่มาจากคนหนุมสาว
เป็นหลัก ผูสูงอายุจึงตองพยายามคัดเลือกขอมูลนํามาปรับใชใหเหมาะกับการเดินทางของตนเอง  
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ลุงดูขอมูลทางเน็ทอยางเดียวเลย หนังสือไมอาน ทีวีไมเอา ขอมูลนอย อินเทอรแเน็ทไมไดหาครั้ง
เดียว หาจากประมาณสิบกวาขอมูลตอหนึ่งเรื่องแลวมากรองขอมูลอีกที เอาสวนดีของแตละขอมูล
มากรองๆ อีกทีเพ่ือหาสวนดีของขอมูล จัดโปรแกรมของเราเอง อันไหนที่ไมดีเราตัดออกไป ไมได
หาขอมูลจากแหลงเดียว หลายๆ แหลง เอามาจัดโปรแกรมของเราเอง 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556)  
 
อันดับแรกหาที่พักกอน แลวจึงดูพวกแผนที่ ตารางเดินรถ ที่พักเราตั้งอยูตรงไหน เราจะสามารถไป
เที่ยวที่ไหนได ใกลที่สุดเป็นที่ไหน ดูทุกอยางจากอินเทอรแเน็ท เพราะประเทศสิงคแโปรแใกลบานเรา 
อีกอยางหนึ่งคือการเดินทางสะดวก เมืองสิงคโปรแเทากับจังหวัดนนทบุรีเอง 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
 
 อินเทอรแเน็ทจึงเป็นสื่อสําคัญที่เป็นแหลงขอมูล แลกเปลี่ยนขอมูล สอบถามขอมูลตางๆ รวมไปถึง
การจองที่พัก จองรถ หรือบริการอ่ืนๆ สามารถติดตอทางอินเทอรแเน็ท ซึ่งมีทั้งกลุมผูสูงอายุที่สามารถทําทุก
อยางดวยตนเอง และกลุมผูสูงอายุที่ไดรับความชวยเหลือบางสวนจากครอบครัวในการหาขอมูลโดยใชสื่อ
อินเทอรแเน็ท เพราะฉะนั้นจากขอมูลสวนนี้สื่อสารใหเห็นวามีกลุมผูสูงอายุที่ใชสื่ออินเทอรแเน็ทได  

การใชงานอินเทอรแเน็ทของผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาอาจจะแตกตางจากคนวัยอ่ืนคือจะใชงานเฉพาะ
เปูาหมายที่ตนเองตองการเทานั้น ผูสูงอายุเนนการคนหาขอมูลที่ตองการมากกวาที่จะเผยแพรขอมูลของ
ตนเอง สังเกตไดจากคําใหสัมภาษณแของผูสูงอายุที่บอกวา ขอมูลทองเที่ยวที่มีอยูในอินเทอรแเน็ทมักจะเป็น
การทองเที่ยวของคนหนุมสาว ซึ่งอาจจะตีความไดวาผูสูงอายุยังไมคอยไดเผยแพรเรื่องการทองเที่ยวของ
ตนเองผานสื่ออินเทอรแเน็ทมากนัก เหตุผลมาจากหลากหลายประการ เชน ไมสามารถใชงานได ไมคุนเคยกับ
การใชงานสื่ออินเทอรแเน็ท ไมสามารถเขาถึงการใชงานอินเทอรแเน็ท  

สําหรับผูสูงอายุที่สามารถใชงานอินเทอรแเน็ทไดเป็นเพราะความสนใจของตัวผูสูงอายุเอง ตองการ
เรียนรู อีกสวนหนึ่งอาจจะเป็นเพราะลูกหลานใชงาน จึงเกิดการเรียนรูของผูสูงอายุตามไปดวย ผูสูงอายุยัง
แสดงความคิดเห็นอีกวาอินเทอรแเน็ทเป็นพ้ืนที่สาธารณะ ทําใหไมตองการเปิดเผยขอมูลสวนตัวของตนเอง
ในพ้ืนที่สื่ออินเทอรแเน็ท ผูสูงอายุไมไดใหความสําคัญกับการ “เลนอินเทอรแเน็ท” แตจะเปิดใช “ใชอินเทอรแ
เน็ท” เพราะตองการหาขอมูลที่จําเป็นสําหรับตนเอง  

การหาขอมูลไปทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเนนการคนหาขอมูลที่ตนเองตองการเทานั้น ถึงแมวาจะมี
กลุมผูสูงอายุที่สามารถใชงานอินเทอรแเน็ทไดไมแตกตางจากวัยรุน แตผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาสวนใหญยังไม
คอยคุนเคยกับสื่ออินเทอรแเน็ท โดยเฉพาะอยางยิ่งสื่ออินเทอรแเน็ทตองมีการเรียนรูการใชงาน ซึ่งแตกตาง
จากสื่อวิทยุโทรทัศนแหรือสื่ออ่ืนๆ ที่ผูสูงอายุไมจําเป็นตองเรียนรูการใชงานมากนัก    
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(3) สื่อสิ่งพิมพ์ 
สื่อสิ่งพิมพแ อาทิ หนังสือพิมพแ นิตยสาร หนังสือ หรือวารสารอื่นๆ เป็นแหลงขอมูลสําคัญอีก

แหลงหนึ่งในการหาขอมูลไปทองเที่ยว มีผูสูงอายุ จํานวน 11 คนที่บอกวายังติดตามหาขอมูลเกี่ยวกับ
ทองเที่ยวจากสื่อสิ่งพิมพแ เชน หนังสือพิมพแ นิตยสาร หรือวารสาร ถึงแมจะความกาวหนาในเทคโนโลยีที่
ทําใหเขาถึงขอมูลไดงายขึ้น แตสื่อสิ่งพิมพแยังคงเป็นสื่อที่ผูสูงอายุคุนเคยมาตั้งแตตอนที่ยังใชชีวิตในชวงวัย
ทํางาน รวมไปถึงการอานขอมูลจากสื่อสิ่งพิมพแ เป็นชวงเวลาที่ผูสูงอายุไดคิดใครครวญ เป็นขอมูลที่
ผูสูงอายุไดซึมซับจากการอาน มีเวลาในการเลือก ไตรตรอง และคิดพิจารณา  

 
เราก็จะศึกษาดูวาในการไปจะมีทัวรแ ทัวรแที่จะสามารถพาเราไป เราก็จะเลือกไดวาเราจะใชทัวรแไหน 
ซึ่งเราก็จะตองศึกษาทัวรแนั้นๆ ก็จะมีลงในหนังสือพิมพแ เชน หนังสือพิมพแเดลินิวสแ หนังสือพิมพแ
ไทยโพสตแ สองฉบับนี้คอนขางจะลงในเรื่องที่เราตองการศึกษา ตองการจะไปทองเที่ยวไดดี และยิ่ง
เดี๋ยวนี้เป็นโลกออนไลนแ เราสามารถเช็คขอมูล เราก็จะดูวาอะไรเป็นยังไง เปรียบเทียบกันได และ
เราก็จะศึกษาจากคนที่เขาเคยไปมาวาเป็นยังไง  

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
 
จะไปหาซื้อหนังสือมาอาน เปิดเว็บไซตแ แลวดูแผนที่ สมมติวาเราไปทัวรแ เขาจะใหขอมูลมานิด
หนอย เราจะไปหารายละเอียดเพ่ิม หลักใหญประมาณนี้ ที่เหลือคือดูเรื่องเสื้อผาที่จะใชเดินทาง 
ยาตองเตรียม แตโรคไมคอยเป็น ยาแกปวดเมื่อยกับยาแกไข แคนั้น  

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 
การไปทองเที่ยวสถานที่แตละแหง การศึกษาขอมูล นอกจากจะดูวามีที่เที่ยวอะไร มีกิจกรรมอะไร

ถาจะดูความเป็นมาหรือภูมิหลังของสถานที่ในเชิงประวัติศาสตรแ วัฒนธรรม สังคม หรือเศรษฐกิจ หนังสือ
และนิตยสารถือวาเป็นสื่อสําคัญที่สามารถใหขอมูลในเชิงลึกได สามารถพกพาติดตัว และเป็นสื่อที่กระตุน
การคิดของผูอาน ตองใชเวลาในการจดจอ คิดพิจารณาผานตัวอักษร เพ่ือซึมซับขอมูล ความรู 

 
ผมดูจากสองทาง หนึ่งดูจากหนังสือ สองจากเพ่ือนเลาใหฟใง สวนใหญในเมืองไทยเรามักจะรูอยู
แลววาอะไรอยูตรงไหน ผมดูจากหนังสือทุกอยาง บางทีหนังสือพิมพแ รายสัปดาหแ รายวัน ตัวอยาง
หนังสืออสท….ผมจะดูเฉพาะที่ผมตองการเทานั้น หรืออาจจะเป็นหนังสือที่แจกติดมากับหนังสือ
อ่ืนๆ เป็นหนังสือทองเที่ยวของแตละจังหวัด มีอะไรบางในจังหวัดนั้น 

(สงัด ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
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สื่อสิ่งพิมพแที่ผูสูงอายุหาขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยวจึงมีหลากหลาย เชน หนังสือพิมพแ หนังสือ
เลม และนิตยสารที่มีทั้งขอมูลและภาพประกอบสีสันสวยงาม เพราะฉะนั้นสื่อสิ่งพิมพแยังเป็นสื่อหนึ่งที่มี
ความสําคัญในการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุ เมื่อเปรียบเทียบกับการหาขอมูลจากการอานหนังสือกับ
สื่ออ่ืนๆ จะมีความแตกตางกัน การอานหนังสือเป็นชวงเวลาที่ไดอยูกับตนเอง และใชเวลาทบทวน สะสม
ความรู เป็นสื่อที่ตองใชเวลาทําความเขาใจ อานอยางจริงจัง ไมสามารถทํากิจกรรมดานอ่ืนๆ ไปพรอมกับ
การอานหนังสือได 

 
อานหนังสือมากที่สุด ดูสารคดี เราไมไดดูละคร ไมติดละคร นอกจากวันนี้เมื่อยจังเลย อยากพักจึง
จะดูละคร เพราะฉะนั้นอยาถามชื่อพระเอก นางเอก หรือถามชื่อเรื่อง เพราะจําไมได ถาเป็นสาร
คดีจะดูชองไทยพีบีเอสที่ดูประจํา พักนี้มีมากขึ้นเกี่ยวกับอาเซียน นอกนั้นจะเลือกดู ถาเจอสารคดี
จะดู วันเสารแอาทิตยแรายการคุณน้ําผึ้ง หนูกบ เขาพาไปเที่ยวตางประเทศ จะตื่นขึ้นมาดูตอนเชาๆ 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 
อานหนังสือพิมพแบอย ดูทีวีทุกวัน แคดูหกชองก็พอแลว มีดูสารคดีดวย ดูละครคลายเครียด ชวง
กลางวันไมคอยไดดูทีวี จะดูตอนกลางคืน   

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
ในขณะที่สื่อทีวีหรือวิทยุอาจจะใชความจริงจังในการทําความเขาใจนอยกวาการอานหนังสือ การดู

ทีวีผูสูงอายุบางคนจึงมองวาเป็นการพักผอน ในขณะที่การอานหนังสือมีความจริงจัง ตองใชความสนใจ
มากกวา  

เพราะฉะนั้นเมื่อเทียบกับสื่อประเภทอ่ืนๆ ทําใหการแสวงหาขอมูลขาวสารโดยเลือกใชสื่อสิ่งพิมพแ
พบคอนขางนอย รวมไปถึงอุปสรรคในการใชสื่อ เชน อุปสรรคเรื่องสภาพรางกาย โดยเฉพาะเรื่องสายตา 
หรือวิถีชีวิตประจําวันที่ผูสูงอายุทีถ่ึงแมจะไมทํางานประจํา แตยังตองทํางานบาน ตองดูแลคนในบาน จึงใช
สื่อที่งายตอการทําความเขาใจ และเขาถึงไดอยางรวดเร็ว เชน ทีวี ผูสูงอายุสามารถทํากิจกรรมอยางอ่ืนไป
พรอมกับการดูทีวีได สวนอินเทอรแเน็ทเป็นสื่อผูสูงอายุสามารถเลือกเจาะเฉพาะขอมูลที่สําคัญๆ เทานั้น 

 
ดูทีวีบอยที่สุด สวนหนังสือพิมพแไมคอยไดอาน เพราะสายตา คนอายุมากไมคอยอานหนังสือพิมพแ 
ตองมาเพง มาใสแวน ไมคอยอยากอาน ถาจะไปเที่ยวถึงจะเขาอินเทอรแเน็ท หาดูขอมูล ดูเรื่องที่
พัก อาหาร ราคา แตละที่เป็นอยางไร 

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
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ปูาดูโทรทัศนแอยางเดียว เพราะปูาทํางานบานทั้งวัน เพราะเราอยูกันหลายคน ถาอยูกันสองคน
สบายกวานี้ อาจจะไมมีงานบานมากนัก กับขาวไดเวลาตองทําใหลูกกิน ทําเย็นตองเผื่อไวตอนเชา
ดวย…ทําใหปูาจะดูทีวีมากที่สุด เพราะทํางานอยางอ่ืนไปดวย 

(แวว มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

การเลือกสื่อสิ่งพิมพแในการหาขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยว จึงขึ้นอยูกับปใจจัยที่แตกตางกัน สวน
ใหญหนังสือพิมพแจะเป็นการอานเพ่ือรับขอมูลขาวสารในชีวิตประจําวัน และใชดูประกาศ ขาว หรือโฆษณา
เกี่ยวกับบริษัทนําเที่ยว สวนหนังสือเลม นิตยสารจะใหขอมูลในเชิงรายละเอียด มีบทความ หรือสารคดี
เกี่ยวกับการทองเที่ยว พรอมภาพประกอบ สวนอุปสรรคในการใชสื่อสิ่งพิมพแเพ่ือหาขอมูลตางๆ พบวา 
อุปสรรคทางรายกาย สายตา เป็นอุปสรรคสําคัญหรือการที่ตองจดจอในการอาน ใชสมาธิ และใชเวลา
คอนขางมากในการทําความเขาใจ อุปสรรคอ่ืนๆ จะเกี่ยวของกับวิถีชีวิตของผูสูงอายุบางสวน ที่ยังตองมี
ภาระการทํางานบาน หรือการดูแลจัดการสิ่งตางๆ ภายในบาน ทําใหไมสามารถใชเวลาในการอานสื่อ
สิ่งพิมพแเป็นระยะเวลานานๆ ได ดังนั้นการใชสื่อหาขอมูลการทองเที่ยว อาจจะคาดการณแไปถึงการใชสื่อใน
ชีวิตประจําวันของผูสูงอายุจึงเกี่ยวโยงกับวิถีชีวิต ภูมิหลัง หนาที่การงาน และอุปสรรคทางดานสุขภาพ
รางกายของผูสูงอายุที่เป็นขอจํากัดสวนหนึ่งในการเลือกใชสื่อแตกตางจากคนหนุมสาว   
 

(4) สื่อโทรทัศน์และสื่อวิทยุ 
สําหรับสื่อวิทยุและสื่อโทรทัศนแ เป็นสื่อหลักในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ โดยเฉพาะสื่อโทรทัศนแ

ผูสูงอายุสะสมขอมูลความรูในชีวิตประจําวันจากสื่อโทรทัศนแ เป็นสื่อที่ผูสูงอายุคุนเคยมากที่สุด เนนการรับ
ขอมูลโดยการดูและการฟใงเป็นหลัก ทําใหผูสูงอายุเขาถึงไดงาย ไมยุงยากมากนัก ไมจําเป็นตองเรียนรูเรื่อง
การใชงาน นอกจากนี้สื่อวิทยุและโทรทัศนแยังเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุที่มีขอจํากัดทางดานสุขภาพรางกาย 
เชน ผูสูงอายุที่สายตาไมด ีการอานหนังสืออาจจะคอนขางลําบากกวาการดูโทรทัศนแ  

สื่อโทรทัศนแเป็นสื่อที่ชวยยอยขอมูลขาวสารใหเขาใจไดงายมากยิ่งขึ้น ไมจําเป็นที่จะตองใหความ
สนใจหรือจดจอมากนักเทากับการอานหนังสือ เป็นสื่อที่ไมมีเงื่อนไขวาตองเรียนรูทักษะการใชงาน ในขณะ
ที่สื่อวิทยุหรือสื่อโทรทัศนแที่ถายทอดทั้งภาพและเสียงเหมาะสําหรับผูสูงอายุที่มีภารกิจในการทํางานบาน
ระหวางวัน สามารถทํางานไปดวยและฟใงวิทยุหรือฟใงเสียงจากโทรทัศนแไปพรอมๆ กันได แตกตางจากการใช
สื่ออินเทอรแเน็ทที่จะตองเรียนรูการใชงาน หรือการอานหนังสือที่ตองใชสมาธิจดจอตลอดเวลา สื่อโทรทัศนแ
ยังเป็นสื่อที่ชวยฉายภาพของการเดินทางทองเที่ยวใหเห็นเป็นรูปธรรมที่ชัดเจนขึ้น ใหรายละเอียดทั้งภาพ
เสียง และขอมูลตางๆ เชน วิธีการเดินทาง ความสําคัญของสถานที่ในเบื้องตน ทําใหอาจจะมีสวนกระตุนให
ผูสูงอายุอยากไปเห็นสถานที่ที่นําเสนอในโทรทัศนแ  
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ดูทีวีบอยที่สุด หนังสือพิมพแไมไดอาน เพราะสายตาเราไมคอยดี อินเทอรแเน็ทเลนไมเป็น ดูทีวีจะดู
ขาว มีบันเทิงบาง ตลกบาง ดูทั้งวัน ขาวบาง วิจารณแบาง การบานการเมืองบาง 

(สุรินทรแ พงษแตระกูล, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 
มีเฟสบุค ลูกทําให ตอนแรกใช แตที่นี้รําคาญ เราตองมานั่งจอง อยางถาเราฟใงวิทยุหรือโทรทัศนแ
เรายังเดินทํางาน ทําอะไรได เฟสบุคเราตองมาจออยูหนาจอคอมพิวเตอรแ เราเลยไมคอยไดใช แตมี
รูป พอถายรูปไดมา ลูกก็ใสรูปในเฟสบุคใหเรา เฟสบุคเรามีเพ่ือนติดตอมาอยากเป็นเพ่ือน 

(อัมพร สุกประเสิรฐ, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
   

ลุงดูทีวีมากที่สุด ชอบดูขาวมากๆ กับรายการทองเที่ยว ทองเที่ยวเมืองนอก ทองเที่ยวในประเทศ 
ดูแลวจําไววา เราจะไป ที่นี่ยังไมเคยไป สวยดี ดูแลววางแผนวาจะไป ถาเงินเดือนออก จะขับรถ
ออกจากบานแตเชา ไปเที่ยวในเมืองไทย ถาเป็นเมืองนอกจะซื้อทัวรแไปเที่ยว 

(สุทธิศักดิ์ สุขพงษแ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
สื่อโทรทัศนแและสื่อวิทยุ จึงเป็นสื่อที่เกี่ยวของกับชีวิตประจําวันของผูสูงอายุมากที่สุด เป็นสื่อที่

ผูสูงอายุรับชมรับฟใงขอมูลอยางตอเนื่อง เขาถึงไดงาย ไมตองเรียนรูหรือใชความจริงจังในการใชสื่อ เมื่อ
เปรียบเทียบกับสื่อประเภทอ่ืนๆ ผลการวิจัยที่ผานมายังพบวา การใชสื่อในชีวิตประจําวัน ผูสูงอายุเปิดรับ
สื่อโทรทัศนแ สื่อวิทยุมากที่สุดเป็นลําดับแรก รองลงมาเป็นสื่อบุคคล การใชโทรศัพทแมือถือ หนังสือพิมพแ 
นิตยสาร และอินเทอรแเน็ท (พนม คลี่ฉายา, 2555; อัจฉรา ปใณฑรานุวงศแ & กิติมา สุรสนธิ, 2554)  

สําหรับบริบทการทองเที่ยว สื่อโทรทัศนแไมไดเป็นสื่อหลักที่ใชหาขอมูลเพ่ือวางแผนการทองเที่ยว 
แตสื่อโทรทัศนแทีน่ําเสนอเรื่องการทองเที่ยว ทําใหผูสูงอายุมองเห็นภาพการทองเที่ยวชัดเจนมากยิ่งขึ้น และ
อาจทําใหผูสูงอายุมีแนวโนมอยากเดินทางไปทองเที่ยวในสถานที่ที่ตนเองไดดูผานรายการโทรทัศนแ ดังนั้น
การรับขอมูลขาวสารจากสื่อในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุก็อาจจะมีสวนสําคัญตอการตัดสินใจทองเที่ยว
ของผูสูงอายุเชนกัน  

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุกับการใชสื่อโทรทัศนแและสื่อวิทยุมีความเกี่ยวของกัน การใชงาน
สื่อโทรทัศนแและวิทยุอาจจะเหมาะกับกลุมผูสูงอายุที่มีอัตลักษณแที่ตองพ่ึงพามากกวาเขมแข็ง เพราะสื่อ
โทรทัศนแใชงานไดงายที่สุด ในบริบทการทองเที่ยวสื่อโทรทัศนแเป็นสื่อที่ชวยสนับสนุนการหาขอมูลการ
ทองเที่ยว สวนผูสูงอายุที่ยังสามารถอานหนังสือ ใชงานอินเทอรแเน็ท อาจจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่คอนขาง
มีอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง ชอบเรียนรู ยังคงมีสุขภาพรางกายแข็งแรงพอที่จะอดทน และใชเวลามีสมาธิกับการ
อานหนังสือหรือใชงานอินเทอรแเน็ทได  
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สรุปวา จากการวิเคราะหแขอมูลการใชสื่อของผูสูงอายุ (ตารางที่ 4.25) เพ่ือแสวงหาขอมูลการ
ทองเที่ยวพบวา ผูสูงอายุมีการใชสื่อที่คอนขางหลากหลาย ซึ่งแตละบุคคลอาจจะเนนใหความสนใจกับ
ขอมูลจากสื่อใดสื่อหนึ่งแลวหาขอมูลเสริมประกอบจากสื่ออ่ืน สื่อบุคคลเป็นสื่อที่ผูสูงอายุใหความสําคัญใน
การแสวงขอมูลการทองเที่ยวมากที่สุด รองลงมาเป็นสื่ออินเทอรแเน็ท สื่อสิ่งพิมพแ สื่อโทรทัศนแ และสื่อวิทยุ  

กลุมผูสูงอายุที่ใชสื่อบุคคล เป็นกลุมที่ทองเที่ยวเพราะลูกหลานชวยดูแล หาขอมูลให จัดการ
ทองเที่ยวให อยางไรก็ตามก็มีสวนของผูสูงอายุที่สามารถดูแลตนเองได แตอยากจะใหมีคนมาดูแลชวยหา
ขอมูลใหมากกวาที่จะทําดวยตนเอง การใชสื่อบุคคลของผูสูงอายุจึงสื่อสารอัตลักษณแทั้งดานที่เขมแข็งและ
ออนแอ ผูสูงอายุที่บอกวาไดรับขอมูลขาวสารจากครอบครัว ลูกหลาน อาจจะเป็นผูสูงอายุที่มีอัตลักษณแ
ของการพ่ึงพา ตองไดรับการดูแล แตผูสูงอายุที่มีการใชสื่อบุคคลในรูปแบบของเพ่ือนหรือเครือขาย เป็นสื่อ
บุคคลที่เคยเกี่ยวของกับภูมิหลัง ประสบการณแชีวิตที่ผานมาของผูสูงอายุ เชน ลูกนองหรือผูใตบังคับบัญชา
ของผูสูงอายุใหการดูแลชวยเหลือ ใหขอมูล เมื่อผูสูงอายุไปทองเที่ยว การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ
เป็นอัตลักษณแของผูอาวุโสที่ไดรับการดูแลหรือตอบแทนบุญคุณจากคนใกลชิดมากกวา เพราะฉะนั้นสื่อ
บุคคลสําหรับผูสูงอายุจึงเกี่ยวของกับความสัมพันธแเชิงอํานาจระหวางผูสูงอายุกับคนใกลชิดดวยเชนกัน   

กลุมผูสูงอายุที่สื่อใชอินเทอรแเน็ทเป็นหลัก มักจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่หาขอมูลและวางแผนการ
ทองเที่ยวไดดวยตนเอง ขอมูลจากสื่ออินเทอรแเน็ทมีหลากหลาย เชน ขอมูลจากบล็อก จากเว็บไซตแ รวมไป
ถึงการใชโซเชียลมีเดีย การที่ผูสูงอายุเลือกใชสื่ออินเทอรแเน็ทเพราะวาขอมูลมีความทันสมัยอยูเสมอ 
ผูสูงอายุที่ใชงานสื่ออินเทอรแเน็ทจึงมีอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง มีภาพความทันสมัย กาวทันกับความเปลี่ยนแปลง
ของโลก เป็นผูสูงอายุที่สามารถวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเองได สวนสื่อสิ่งพิมพแ หนังสือพิมพแ นิตยสาร 
หนังสือเลม หรือสื่อสิ่งพิมพแอ่ืนๆ ขอมูลจากสื่อเหลานี้จะเนนการใหรายละเอียดขอมูลเชิงลึก เชน เรื่องราว
เชิงประวัติศาสตรแ วัฒนธรรม เรื่องเลา ตํานานของสถานที่ตางๆ ผูสูงอายุตองอานทําความเขาใจ แตกตาง
จากการฟใงการดูจากสื่อโทรทัศนแที่ขอมูลตางๆ ผานการเรียบเรียงใหเขาใจงายมากที่สุด อัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่ใชสื่อสิ่งพิมพแในการหาขอมูลการทองเที่ยวจึงเป็นอัตลักษณแท่ีเขมแข็งเชนเดียวกัน เป็นผูสูงอายุที่
คอนขางมีความจริงจังในการทองเที่ยว ตองการขอมูลเชิงลึกมากกวาขอมูลพ้ืนฐานโดยทั่วไป 

เพราะฉะนั้น การใชสื่อและชองทางตางๆ ในการแสวงหาและรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับทองเที่ยว 
จึงสามารถสื่อสารใหเห็นอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางกัน ผูสูงอายุที่เขมแข็ง เป็นผูนําการทองเที่ยว หา
ขอมูลดวยตนเอง จะใชใชสื่อครอบคลุมทั้งสื่ออินเทอรแเน็ท สื่อบุคคล และสื่อสิ่งพิมพแ สวนผูสูงอายุที่ พ่ึงพา
ครอบครัวในการทองเที่ยว ไมไดแสวงหาขอมูลขาวสารดวยตนเอง จะรับขอมูลจากสื่อบุคคลที่เป็นการบอก
กลาวแบบปากตอปาก ขณะที่สื่อโทรทัศนแชวยนําเสนอภาพของการทองเที่ยวใหชัดเจน สื่อโทรทัศนแนําเสนอ
ภาพ เสียง และขอมูลการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุสามารถทําความเขาใจไดงาย และเป็นสื่อที่ผูสูงอายุสวนใหญ
ใชในการรับขอมูลขาวสารในชีวิตประจําวันมากที่สุด 
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ตารางที่ 4.25 การใชสื่อและชองทางการติดตอสื่อสารกอนการเดินทางทองเที่ยว 
ประเภทของสื่อ การใชสื่อ/ชองทางการสื่อสาร 

การหาขอมูลการทองเทีย่ว 
การสื่อสารอัตลักษณแ 

ของผูสงูอายุที่ทองเทีย่วกบัการใชสื่อ 

สื่อบุคคล 
 

- เขาถึงไดงาย ใกลชิดกบัผูสงูอายุ  
- มีความนาเชื่อถือเพราะมักจะ

ติดตอสื่อสารแบบเผชิญหนา  
- สื่อบุคคลมีทีม่าจากภูมิหลัง หนาที่การ

งานและการใชชีวิตที่ผานมาของ
ผูสูงอาย ุ 

- สื่อบุคคลที่เกี่ยวของกบัการทองเที่ยว
คือ ครอบครวั ญาต ิเพื่อน  
เจาหนาทีบ่ริษทัทวัรแ รวมไปถึงลูกนอง 
และบุคคลใกลชดิอื่นๆ 

- ผูสูงอายุทีไ่มไดหาขอมูลดวยตนเอง 
จะใชสื่อบุคคล ลูกหลาน ครอบครัว 
และเพื่อนเปน็ผูหาขอมูลให 

- อัตลักษณแของผูสูงอายุที่ใชสื่อ
บุคคลมีทั้งออนแอและเขมแข็ง  

- สื่อบุคคลยงัเกี่ยวของกับ
ความสมัพันธแเชงิอํานาจระหวาง
ผูสูงอายุกบัคนใกลชิด 

สื่ออินเทอรแเนท็ 
 

- ขอมูลที่นาํเสนอมคีวามทนัสมัย
สามารถยอนดูขอมูลเพื่อทบทวนไดทุก
เมื่อที่ตองการ 

- ผูสูงอายุตองเรียนรูการใชงาน  
 

- ผูสูงอายุที่หาขอมลูดวยตนเอง
เลือกใชสื่ออนิเทอรแเนท็เปน็หลัก 

- เป็นกลุมผูสูงอายทุี่มีอัตลักษณแ
เขมแข็ง สามารถวางแผนการ
ทองเที่ยวดวยตนเอง 

สื่อสิ่งพมิพแ 
 

- นําเสนอขอมูลในรปูแบบของบทความ 
สารคดี ประกาศหรือขอความโฆษณา 
เกี่ยวกับการทองเทีย่ว 

- นิตยสารและหนงัสือเลมนาํเสนอขอมูล
ในเชงิลึก เชน ภูมิหลัง ประวัตคิวาม
เป็นมาของสถานที่ทองเที่ยวตางๆ 

- กลุมผูสูงอายุที่เลือกใชสื่อสิ่งพิมพแ
หาขอมูลการทองเทีย่ว เปน็กลุมที่
จริงจังกบัการทองเที่ยว ตองการ
ขอมูลเชิงลึก 

- เป็นกลุมผูสูงอายทุี่เขมแข็ง 
สามารถหาขอมูล วางแผนการ
ทองเที่ยวดวยตนเอง 

สื่อโทรทัศนแ 
และสื่อวทิย ุ
 

- เป็นสื่อหลักในชวีิตประจาํวนัของ
ผูสูงอายุทกุคน 

- นําเสนอขอมูลทัง้ภาพและเสยีงเขาใจ
ไดงาย ไมจาํเปน็ตองเรียนรูการใชงาน 
ทํากิจกรรมอื่นๆ ไปพรอมกบัการรับ
ขอมูลจากสื่อ 

- สื่อโทรทัศนแชวยนําเสนอภาพการ
ทองเที่ยวทีช่ัดเจนใหกับผูสงูอาย ุ

- ผูสูงอายุใชสื่อวทิยุและสื่อโทรทัศนแ
เพื่อผอนคลาย และตดิตามขอมูล
ขาวสาร 
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ง. ระดับของการสื่อสารก่อนการท่องเที่ยว 
การสื่อสารของผูสูงอายุกอนการไปเที่ยวมีหลายระดับ มีทั้งการสื่อสารภายในตนเอง การสื่อสาร

ระหวางบุคคล การสื่อสารกลุม และการสื่อสารมวลชน กอนไปทองเที่ยวผูสูงอายุตองเตรียมพรอมทั้ง
รางกายและจิตใจ เป็นการสื่อสารภายในตนเอง ทําความเขาใจตนเองวามีความพรอมหรือไมในการทองเที่ยว 
สวนการสื่อสารระหวางบุคคล และการสื่อสารกลุม จะอยูในรูปของการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
กับครอบครัวหรือเพ่ือนรวมเดินทาง และมีการใชสื่อมวลชนในการแสวงหาขอมูลการไปทองเที่ยว  

 
การสื่อสารภายในตนเองก่อนการไปท่องเที่ยว เป็นสิ่งที่ไมไดสังเกตเห็นไดโดยตรงและเป็นการ

สื่อสารที่เกิดขึ้นอยูเกือบตลอดเวลา เมื่อผูสูงอายุเริ่มตนที่จะเตรียมความพรอมในการทองเที่ยว การสื่อสาร
ภายในตนเองที่เกิดขึ้น ผูสูงอายุมักจะมีแนวโนมประเมินสถานภาพหรืออารมณแความรูสึกของตนเองวา 
สามารถที่จะเดินทางทองเที่ยวไดหรือไม ความชอบ ความรูสึก อารมณแตางๆ กอนที่จะเดินทางทองเที่ยว 
เชน อยากไปเที่ยว ไมอยากอยูเงียบๆ หรือไปเที่ยวเพราะครอบครัว ไมไดเป็นคนริเริ่มอยากไปทองเที่ยว การ
ทําความเขาใจขอมูลตรงสวนนี้สะทอนมาจากคําบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
 การสื่อสารภายในตนเองของผูสูงอายุคือการทําความเขาใจเกี่ยวกับตัวตนของตนเอง มีทั้งกลุม
ผูสูงอายุที่สื่อสารเกี่ยวกับตนเองในดานบวก เป็นคนที่มองตนเองในดานบวก ชอบคุย ชอบสนุกสนาน เป็น
กลุมผูสูงอายุที่ชอบทํากิจกรรม ชอบการเรียนรู  ชอบทาทาย แสวงหาสิ่งแปลกใหม ในขณะที่อีกกลุมหนึ่ง
อาจจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่ชอบความเงียบสงบ ใชเวลาสวนใหญอยูกับครอบครัวเป็นหลัก ตระหนักวาตนเอง
เป็นผูสูงวัย ไมชอบความตื่นเตน โลดโผน ถาหากจะไปทองเที่ยว จะเลือกเดินทางเฉพาะกับครอบครัว
มากกวาเลือกเดินทางกับบุคคลอื่น กระบวนการสื่อสารทําความเขาใจกับตนเอง มุมมอง ความคิดเป็น
อยางไร จะสงผลตอการแสดงออกของผูสูงอายุตอกิจกรรมในสังคม 

 
ลุงเป็นคนชอบไปในที่ที่ไมเคยไป ชอบสนุกนะ ชอบดูสิ่งสวยๆ งามๆ แลวเราจะชอบเลาใหคนฟใง 
พอเลาไปจะถามคนที่บานวาชอบไหม ไปไหม เสารแอาทิตยแไมเคยอยูบานเลยจะออกเดินทางตลอด  

(กรไชย นาคทรรพ, สัมภาษณแ, 22 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ยายไมไดหาขอมูลเอง สวนใหญลูกๆ เขาพาไปทั้งนั้น ยายไมคอยรูเรื่อง ยายยังถามวาไปทําไม 
ราชบุรีมีอะไรดี ลูกเป็นคนใหขอมูล ยายไมรูขอมูล โดยมากลูกจะพาไปเที่ยว ยายจะถามวาพาไป
ทําไม มีอะไร ไปดูบานเทียนหอม ผูคนเยอะแยะ ไปแตละครั้ง บางทีก็ไมชอบ แตลูกชวนไป ก็ไป  

(สมจิตร วอยพิมพแ, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
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เวลาเดินทางเป็นคนที่ตรงตอเวลา บางทีเราทําอะไร เราจะเผื่อเวลามาก ไปกับลูก บางทีเราจะ
รําคาญ บอกวาออกเจ็ดโมง บางทีเจ็ดโมงยังทําอะไรไมเสร็จ ทําใหเรารําคาญ…ลูกเขาตองปรับตัว
ตามเรา เวลาจะไปไหนมาไหน เราจะตองบอกเขากอนใหเตรียมตัวเอาแผนที่มาดู โดยเฉพาะถาไป
ในที่ที่ไมเคยไป ดูแผนที่ ระยะทางเทาไหร ตองศึกษาแผนที่วาจุดขางเคียงมีอะไร ถาหลงทางเราจะ
ถามบาง เราเป็นคนที่คอนขางเตรียมพรอมศึกษาจากแผนที่ เวลาหลงทางจะรูวาหลงไปที่ไหน  

(ศักดา อานมณี, สัมภาษณแ, 23 มีนาคม 2556) 
 

 กระบวนการสื่อสารภายในตนเองของผูสูงอายุ จะแสดงใหเห็นมุมมอง ทัศนคติ ความคิด ความเชื่อ 
อารมณแ ความรูสึกของผูสูงอายุ มีทั้งกลุมผูสูงอายุที่ยังคงความตอเนื่องในการทํากิจกรรม บอกเลาความรูสึก
ของตนเองผานการใชชีวิต ผานกิจกรรมที่ตนเองเคยมีสวนรวม กลุมผูสูงอายุที่ชอบการทองเที่ยว จะ
กระตือรือรนหาขอมูล วางแผนการเดินทางดวยตนเองได ในขณะที่อีกกลุมหนึ่งอาจจะไมไดชอบการทํา
กิจกรรมทางสังคมหรือติดตอกับผูอื่นมากนัก เลือกทองเที่ยวเฉพาะกับบุคคลที่ตนเองคุนเคย ครอบครัวเป็น
หลัก เพราะฉะนั้นกระบวนการในการทําความเขาใจตนเอง การสื่อสารภายในตนเอง จึงอาจจะมีผลตอการ
เลือกรูปแบบการทองเที่ยวผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่มองตนเองในเชิงบวก มีความเขมแข็ง จะมีความกระตือรือรน
ที่จะทองเที่ยวมากกวาผูสูงอายุที่มองตนเองในดานที่ออนแอ   
 

การสื่อสารระหว่างบุคคลก่อนการไปท่องเที่ยว เป็นการพูดคุย แลกเปลี่ยนขอมูล ความคิดเห็น
กับครอบครัว เพ่ือนสนิท เพ่ือนที่จะรวมเดินทางดวย รวมไปถึงเจาหนาที่ของบริษัททัวรแ ผูสูงอายุมีการ
สื่อสารในระดับนี้มากที่สุด เป็นการสื่อสารที่พบปะเห็นหนาคาตากัน หรือเป็นการโทรศัพทแสอบถามขอมูล
ตางๆ ดวยตนเอง หรือแมกระทั่งการจองตั๋วเครื่องบิน หรือติดตอเรื่องหองพัก ผูสูงอายุจะเลือกใชวิธีการ
จองโดยโทรศัพทแ หรือเดินทางไปติดตอยังสํานักงานดวยตนเอง การสื่อสารลักษณะนี้สรางความเชื่อมั่น
ใหกับผูสูงอายุมากกวาที่จะติดตอหรือกระทําการตางๆ ผานอินเทอรแเน็ทเพียงอยางเดียว การติดตอโดยตรง
ทําใหสามารถสอบถามขอมูลหรือขอสงสัยไดทันที โดยเฉพาะผูสูงอายุที่หาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง 
จะใหความสําคัญกับการติดตอกับตัวบุคคลเพ่ือสรางความมั่นใจใหกับตนเองในการเดินทาง  

 
ลุงจองเองไมผานเอเยนตแเลย ไปการบินไทย จองเองเลย เพราะเราเป็นเมมเบอรแของการบินไทย
ดวย เดินทางบอย มีการสะสมไมลแ เวลาจองตั๋วติดตอโดยตรงเลย พอติดตอเขาจะแนะนําวาชวงนี้มี
โปรโมชั่นอะไรบาง ถาเราไปบุคทางเน็ท บางทีเน็ทไมบอกเราวามีโปรโมชั่น จายราคาเต็ม เราเลย
ใชวิธีโทรหาเจาหนาที่เองเลย  

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
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เพ่ือนเป็นคนติดตอรถตู ดูจากอินเทอรแเน็ท เราไมเคยรูจักเขามากอน เพ่ือนติดตอทางบริษัทไป เรา
บอกวาไปดูบริษัทวาแนจริงหรือเปลา เพ่ือนเขาก็ไปดูที่บริษัทเองเลย พอไปแลว ใชได บริการดี 

(สุรินทรแ พงษแตระกูล, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

โดยมากภรรยาจะเป็นคนหาขอมูล จะดูทางอินเทอรแเน็ทเป็นสวนใหญ เขาจะเปิดอินเทอรแเน็ทดูวา
จังหวัดนี้มีอะไรบาง สถานที่นั้นคืออะไร มีหมายเลขโทรศัพทแไหม ถาเราไมไดไปดูสถานที่ดวย
ตนเอง เราก็โทรไปถามเขา โทรไปประสานเขา 

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 

ดังนั้นการเตรียมการวางแผนการเดินทาง ผูสูงอายุเลือกใชวิธีติดตอที่ไดมีการพูดคุยประสานงาน
กับตัวบุคคล เพ่ือสอบถามขอมูลหรือขอสงสัยไดทันที สวนอินเทอรแเน็ทจะเป็นแหลงขอมูล ที่ใหขอมูลใน
การติดตอ เชน เบอรแโทรศัพทแ ที่อยู หรือขอมูลอ่ืนๆ สาเหตุที่ตองมีการสื่อสารระหวางบุคคล การพูดคุยกัน
หรือการติดตอทางโทรศัพทแ เพ่ือความมั่นใจวาไดติดตอประสานงานกับตัวบุคคลหรือกับบริษัทที่มีตัวตนอยู
จริง ผูสูงอายุที่มีความกระตือรือรนในการหาขอมูล กระตือรือรนในการทองเที่ยวจะมีบทบาทการสื่อสารที่
คอนขางละเอียดรอบคอบในการจัดการทองเที่ยว 

 
การสื่อสารกลุ่มก่อนการไปท่องเที่ยว จะเห็นไดชัดเจนเมื่อเป็นการทองเที่ยวที่ตองเดินทางเป็น

หมูคณะใหญ เชน การทองเที่ยวของชมรมผูสูงอายุ การทองเที่ยวรูปแบบทัวรแ การทองเที่ยวของครอบครัว
ขนาดใหญที่มีคนหลายวัยเดินทางรวมกัน การสื่อสารกลุมทําใหมองเห็นบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุ มีทัง้กลุมที่เป็นผูนํา และกลุมที่เป็นผูตาม  

เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เป็นผูนํา จะมีอํานาจ บารมี ไดรับความเคารพ 
ความเกรงใจจากบุคคลรอบขาง การตัดสินใจ สั่งการตางๆ ก็จะเป็นหนาที่ของผูสูงอายุในการตัดสินใจ สวน
บทบาทของผูสูงอายุที่เป็นผูตาม จะเป็นผูที่ไดรับการดูแลจากผูอื่น การตัดสินใจ การวางแผน การเตรียมตัว
เรื่องขอมูลตางๆ จะขึ้นอยูครอบครัว เพ่ือน หรือผูรวมเดินทางคนอ่ืนๆ  

อยางไรก็ตามไมวาผูสูงอายุจะเป็นผูนําหรือผูตามในการทองเที่ยว แตผูสูงอายุจะมีบทบาทการ
สื่อสารในระดับการสื่อสารกลุมที่คอยแนะนํา ตักเตือน สั่งสอนใหบุคคลที่รวมเดินทางดวยระมัดระวังในการ
เดินทาง การทองเที่ยวกับครอบครัวที่เป็นกลุมเล็ก ผูสูงอายุจะคอยตักเตือนลูกหลาน สวนการทองเที่ยวที่
เป็นกลุมใหญ ผูสูงอายุที่เป็นผูนําจะมีหนาที่ดูแลสมาชิกที่รวมทองเที่ยวดวยกัน แตในขณะเดียวกันการมี
ผูสูงอายุที่เป็นผูนํา มีคุณลักษณะของผูสูงอายุที่นาเชื่อถือ จะตรงขามกับผูสูงอายุที่เป็นผูตามที่สื่อสาร
ตัวตนของความเป็นเด็กที่สนุกสนาน     
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กอนที่เราจะไปไหน ถาไปกลุมผูสูงอายุ เราตองประชุมกันกอน ใครไปไมไปอยางไร ตองบอกกัน
กอน ใครเจ็บปุวยตองบอกกันกอนการเดินทาง ผูสูงอายุเดี๋ยวนี้ไมธรรมดา เฮวเหมือนกัน เหมือน
เด็ก บางคนเราคุมเขา ชวยดูแลเขา แตเขากลับไมรักษาเวลา จะบอกเขากอนวาตรงนี้ใหเวลาสอง
ชั่วโมง แตเขากลับเดินเพลิน พอกลับมาที่รถ บางคนขึ้นรถผิด บางคนอยูในหองน้ํา บางคนจําเวลา
ที่นัดไมได มีเป็นประจํา สนุกไปอีกอยาง  

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 

ดังนั้นกลาวไดวาระดับการสื่อสารกลุมจะเห็นไดชัดเจนเมื่อผูสูงอายุเดินทางทองเที่ยวเป็นหมูคณะ  
ผูสูงอายุไทยจะไมนิยมเดินทางทองเที่ยวเพียงลําพัง จะตองมีเพ่ือนรวมเดินทางดวยอยางนอยหนึ่งคนเสมอ 
การมีเพ่ือน มีกลุมกอนไมวาจะเป็นกลุมเล็ก 2-3 คน หรือเดินทางเป็นกลุมใหญๆ จะชวยสรางความอุนใจ
ใหกับผูสูงอายุ ถึงแมจะไปกับทัวรแ ผูสูงอายุก็ยังคงตองการเพ่ือนที่ตนเองสนิทรวมเดินทางดวย ถาหากมี
เพ่ือนสักคนที่เขาใจ รูใจกัน เดินทางไปทองเที่ยว จะทําใหการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุมีความสนุกสนาน
และรูสึกสดชื่นในการเดินทางมากยิ่งขึ้น การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุในการสื่อสารกลุมจึงมีการ
สื่อสารอัตลักษณแที่เขมแข็งและออนแอของผูสูงอายุ ถึงแมจะออนแอทางดานรางกายหรือไมสามารถจัดการ
ทองเที่ยวไดดวยตนเอง แตผูสูงอายุยังคงรักษาอัตลักษณแของผูที่คอยเตือน คอยแนะนําบุคคลที่รวมเดินทาง
ดวยใหระมัดระวังรอบคอบในการเดินทาง 

 
การสื่อสารมวลชนก่อนการไปท่องเที่ยว เป็นการสื่อสารเพ่ือเตรียมความพรอม การหาขอมูลของ

ผูสูงอายุจะเป็นการหาขอมูลผานสื่อ เชน สื่ออินเทอรแเน็ท สื่อสิ่งพิมพแ สื่อโทรทัศนแและสื่อวิทยุ โดยเฉพาะ
กลุมผูสูงอายุที่เขมแข็ง สามารถหาขอมูลดวยตนเอง มักจะเลือกใชสื่ออินเทอรแเน็ทมากที่สุด เพราะมีความ
สะดวก รวดเร็ว เจาะจงเฉพาะขอมูลที่ตนเองตองการได ถัดมาสื่อสิ่งพิมพแ เชน หนังสือพิมพแ นิตยสาร และ
หนังสือเลมตางๆ เป็นสื่อที่ผูสูงอายุมักจะเลือกใชเมื่อตองการรายละเอียดเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวในเชิง
ลึก สวนสื่อโทรทัศนแและสื่อวิทยุเป็นสื่อหลักที่ผูสูงอายุรับขอมูลขาวสารในชีวิตประจําวัน เพราะฉะนั้น
ผูสูงอายุกลุมที่เขมแข็งจะใชระดับการสื่อสารมวลชนเพ่ือแสวงหาขอมูลการทองเที่ยวมากกวาผูสูงอายุที่ตอง
พ่ึงพา กลุมผูสูงอายุที่พ่ึงพาจะรับขอมูลขาวสารการทองเที่ยวจากสื่อบุคคล ไดแก ลูกหลาน ครอบครัว
มากกวาการแสวงหาขอมูลจากสื่อมวลชนดวยตนเอง  

 
โดยสรุป กอนการไปทองเที่ยวเป็นชวงเวลาในการเตรียมตัวสําหรับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ การ

เตรียมความพรอมเรื่องจุดหมายปลายทางในการทองเที่ยว สถานที่พัก การรับประทานอาหาร วิธีการ
เดินทาง ยานพาหนะในการเดินทาง รวมไปถึงการวางแผนในเรื่องงบประมาณคาใชจายตางๆ สิ่งที่ตองทํา
เหลานี้ ลวนเกี่ยวของกับการติดตอสื่อสารในระดับตางๆ ทั้งการสื่อสารภายในตนเอง การสื่อสารระหวาง
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บุคคล การสื่อสารกลุม และการสื่อสารมวลชน เริ่มตนจากการสื่อสารภายในตนเอง เป็นมุมมองที่จะทํา
ความเขาใจตนเอง มองตนเองเชิงบวกหรือเชิงลบหรือการยอมรับตัวตนของตนเองวาเป็นผูสูงอายุที่มี
ลักษณะอยางไร เชน เขมแข็ง ออนแอ ชอบความสนุกสนาน ชอบความเงียบสงบ สิ่งเหลานี้สะทอนถึงการ
เลือกวาตนเองจะเดินทางทองเที่ยวอยางไร ในขณะที่การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารกลุม และการ
สื่อสารมวลชน เป็นการติดตอ หาขอมูล ประสานงาน และการจัดการเรื่องตางๆ ในการไปทองเที่ยว ระดับ
การสื่อสารในแตละรูปแบบสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางกัน (ตารางที่ 4.26)  
 
ตารางที่ 4.26 ระดับการสื่อสารกอนการทองเที่ยว 

ระดบัการสื่อสาร 
กอนการทองเที่ยว 

ระดบัการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสงูอาย ุ
กอนการทองเที่ยว 

ระดบัการสื่อสารภายในตนเอง 
การทาํความเขาใจตนเองของผูสงูอาย ุ
 

- กลุมผูสูงอายุที่เป็น “ผูตาม” รูสึกวาตนเองตองไดรับ
การดูแล มีผูจัดการทองเที่ยวให ถึงแมจะพึ่งพาแต
ผูสูงอายุก็มีสถานะเปน็ “ผูอาวุโส” ที่ไดรับการเคารพ
ยกยอง 

- กลุมผูสูงอายุที่เป็น “ผูนํา” รูสึกวาตนเองยังเขมแข็ง 
แข็งแรง ไปทองเที่ยวได มีความมั่นใจในการจัดการ
ทองเที่ยวดวยตนเองได เป็นกลุมที่สื่อสารอัตลักษณแที่
เขมแข็ง 

ระดบัการสื่อสารระหวางบคุคล 
การสื่อสารกบัครอบครัว เพื่อน ญาติ  
หรือบุคคลที่รวมเดนิทางกบัผูสงูอาย ุ
 

- การสื่อสารเพื่อหาขอมูล วางแผนการทองเที่ยว 
ติดตอประสานงานเรื่องตางๆ เกี่ยวกับการทองเที่ยว  

- ผูสูงอายุมักจะเชื่อมั่นในการติดตอสื่อสารกับตัว
บุคคล สรางความมั่นใจในการเตรียมการทองเที่ยว 

ระดบัการสื่อสารกลุม 
การสื่อสารกลุมขนาดเล็ก  
หรือกลุมขนาดใหญ 

- การสื่อสารเพื่อหาขอมูล วางแผนการทองเที่ยว 
เตรียมความพรอม  

- การสื่อสารกลุม เป็นระดับการสื่อสารที่แสดงใหเห็น
ถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุที่มีความเป็น “ผูนํา” หรือ      
“ผูตาม” ไดชัดเจน 

ระดบัการสื่อสารมวลชน 
การหาขอมูลขาวสารการทองเที่ยวเพื่อ
เตรียมการกอนไปทองเทีย่ว 

- การสื่อสารเพื่อหาขอมูลการทองเที่ยวจากสื่อ เชน สื่อ
อินเทอรแเน็ท สื่อสิ่งพิมพแ สื่อวิทยุและโทรทัศนแ หรือ
สื่ออื่นๆ  

- ผูสูงอายุที่เขมแข็ง หาขอมูลดวยตนเอง จะเลือกใชสื่อ
อินเทอรแเน็ทเป็นหลัก 
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จ. รูปแบบการสื่อสารก่อนการท่องเที่ยว 
การอธิบายการสื่อสารที่กลาวไปขางตน ทําใหเห็นวาการสื่อสารของผูสูงอายุกอนการไปทองเที่ยว

เป็นการสื่อสารการสื่อสารแบบสรางความหมายรวม (Ritualistic model)  ผูสูงอายุสามารถเป็นทั้งผูรับสาร
และผูสงสารไดในเวลาเดียวกัน การสื่อสารแบบสรางความหมายรวม เป็นการสื่อสารที่เนนการทําความ
เขาใจความหมาย (Meaning) ระหวางผูสูงอายุกับบุคคลและเหตุการณแสถานการณแที่พบเจอ รวมไปถึง
สามารถบงบอกตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุไดเชนกัน  
 กอนที่ผูสูงอายุจะเดินทางทองเที่ยวตองมีการเตรียมตัว กลุมผูสูงอายุที่กระตือรือรนที่ในการ
ทองเที่ยว สามารถหาขอมูลการทองเที่ยวไดดวยตนเอง จะหาขอมูลจากหลากหลายแหลง โดยเฉพาะการใช
สื่ออินเทอรแเน็ทในการดูขอมูลเบื้องตนที่ใชในการติดตอ สวนกลุมผูสูงอายุที่ไมไดหาขอมูลดวยตนเอง จะ
พ่ึงพาลูกหลาน ครอบครัวหรือกลุมเพ่ือนเป็นหลัก เนนการรับขอมูลแบบปากตอปากจากการบอกกลาวของ
ลูกหลาน การหาขอมูลของผูสูงอายุยังเกี่ยวของถึงภูมิหลังและประสบการณแการใชชีวิตกอนเขาสูวัย
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่เคยทํางานประจํา จะมีเพ่ือน มีเครือขาย มีประสบการณแ เพราะฉะนั้นอํานาจการสื่อสาร
เพ่ือเขาถึงการทองเที่ยว สวนหนึ่งจึงมาจากภูมิหลังของผูสูงอายุ แตถึงแมจะเป็นผูสูงอายุที่กอนหนานี้ไมได
ทํางานประจํานอกบาน หากเป็นคนที่ชอบความทาทาย ชอบทํากิจกรรม ก็มีแนวโนมจะออกไปทองเที่ยวได
เชนกัน กลุมผูสูงอายุที่ชอบทองเที่ยวจะมีอัตลักษณแของผูที่ชอบเรียนรู มีความพยายามจัดการทองเที่ยว
หรือแสวงหาวิธีการที่จะพาตนเองออกไปทองเที่ยวใหได  

ชวงเวลากอนการไปทองเที่ยวจึงเป็นชวงเวลาสําคัญในการเตรียมขอมูลและเตรียมตัวใหพรอม
สําหรับการทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะมีการตอรองเชิงอํานาจกับบุคคลใกลชิด เพราะฉะนั้นการสื่อสารที่
เกิดขึ้น จึงเกี่ยวของกับเรื่องความสัมพันธแ เครือขาย ภูมิหลัง และอํานาจของผูสูงอายุ แทรกปะปนอยูดวย
เสมอ ซึ่งการสื่อสาร ความสัมพันธแทางสังคม และอํานาจ เป็นทุนที่จะเขาถึงการทองเที่ยวของผูสูงอายุ การ
เตรียมกอนไปทองเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมหรือพ้ืนที่ในการสื่อสารถึงความสัมพันธแของผูสูงอายุกับบริบทของ
สังคมรอบขาง ถึงแมวาจะเขาสูชวงวัยผูสูงอายุ กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวไมไดลดบทบาททางสังคมลง ในอีก
ดานหนึ่งผูสูงอายุจะไดรับการดูแล ยอมรับ นับถือในฐานะที่เป็นผูสูงวัย เป็นบุคคลที่มีความสําคัญ  

รูปแบบการสื่อสารที่เกิดขึ้นกอนการไปทองเที่ยวสามารถแสดงใหเห็นถึงตัวตนของผูสูงอายุมีทั้ง
ตัวตนที่เขมแข็ง เป็นผูสูงอายุที่ดูแลตนเองได จัดการทองเที่ยว เป็นทั้งผูรับและใหผูใหขอมูลแกบุคคลอ่ืน 
เป็นผูที่อํานาจในการตัดสินใจ มีบารมี มีเครือขายกับกลุมตางๆ เป็น “ผูอาวุโส” ที่มีคนใหการยอมรับถือ 
สวนอีกดานหนึ่งผูสูงอายุอาจจะสื่อสารตัวตนที่ออนแอ เป็นผูตาม ที่จะไปทองเที่ยวไดก็ตอเมื่อมีครอบครัว
หรือกลุมเพ่ือนชวยจัดการทองเที่ยวให ถึงจะเป็นการสื่อสารตัวตนดานที่ออนแอ แตผูสูงอายุยังคงไดรับการ
ใหความเคารพในฐานะผูใหญ การสื่อสารเพ่ืออธิบายอัตลักษณแของผูสูงอายุกอนการทองเที่ยวจึงเป็นความ
พยายามที่จะตอรอง (Negotiate) เลือกแสดงอัตลักษณแเขมแข็งหรือออนแอ การสื่อสารเป็นยังเป็นทุนที่ชวย
การฟ้ืนฟูอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง และยังคงรักษา (Maintain) อัตลักษณแของความเป็นผูสูงวัยไวดวยเชนกัน 
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ตารางที่ 4.27 การสื่อสารและอัตลักษณแกอนการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ
การสื่อสารก่อนการท่องเที่ยว การสื่อสารและอตัลักษณข์องผู้สงูอาย ุ

การแสวงหาข้อมูลข่าวสาร 
- กลุมผูสูงอายุที่มผีูชวยหาขอมูล 
- กลุมผูสูงอายุที่หาขอมูลดวยตนเอง 

และมีผูชวยเหลือ 
- กลุมผูสูงอายุที่หาขอมูลดวยตนเอง 

แหล่งข้อมลู 
ครอบครัว ญาต ิกลุมเพื่อน  บริษทัทัวรแ 
ภูมิหลัง ประสบการณแที่ผานมา สือ่มวลชน 

- ผูสูงอายุมีผูชวยหาขอมูลขาวสารการทองเที่ยวและ
จัดการทองเที่ยวให 
อัตลักษณ:์ ผู้พึ่งพา ผู้ตาม มีความเป็นเด็ก  
ผู้อาวุโส ที่ต้องให้การดูแล ให้ความเคารพ 
(ต่อรองอัตลักษณ์) 

- ผูสูงอายุที่หาขอมูล จัดการทองเที่ยวดวยตนเอง 
อัตลักษณ:์ ผู้มีความสามารถ ผู้ที่เข้มแข็ง 
ผู้น า ผู้มีประสบการณ์ (ธ ารงรักษาอัตลักษณ์) 

ตัวสารหรือเนื้อหาสาระ 
- ขอมูลการเดนิทาง 
- ขอมูลภูมิหลังสถานที่ทองเที่ยว 
- ขอมูลเกี่ยวกบับริษทันาํเที่ยว 
- ขอมูลเกี่ยวกบัสถานที่พัก 
- ขอมูลการรบัประทานอาหาร 
- ขอมูลเกี่ยวกบักิจกรรมการทองเทีย่ว 
- ขอมูลเกี่ยวกบัการปฎบิัติตัวในการเดินทาง 

- ขอมูลการเดินทาง ผูสูงอายุใหความสําคัญมากที่สุด 
เพราะเป็นประโยชนแกับการเตรียมตัวเดินทาง
ทองเที่ยว 

- ขอมูลหรือความรูชวยสราง “อํานาจ” ในการเขาถึง
การทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
(ฟื้นฟูอัตลักษณ์ที่เข้มแข็งของผู้สูงอายุ) 

- กลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งจะใหความสําคัญกับการหา
ขอมูลลวงหนากอนการเดินทาง 

การใช้สื่อและช่องทางการสื่อสาร 
- สื่อบุคคล 
- สื่ออินเทอรแเน็ท 
- สื่อสิ่งพิมพแ 
- สื่อวิทยุและโทรทัศนแ 

- สื่อบุคคลมีความสําคัญในการหาขอมูลและการ
ตัดสินใจไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

- ผูสูงอายุที่ไมไดหาขอมูลดวยตนเองจะรับขอมูล
ขาวสารจากสื่อบุคคล  

- ผูสูงอายุที่หาขอมูลดวยตนเอง ใชสื่อไดหลากหลาย 
โดยเฉพาะเลือกใชสื่ออินเทอรแเน็ท  
(การใช้สื่ออินเทอร์เน็ท ช่วยสร้างอัตลกัษณใ์หม่
หรือเปลี่ยนอัตลักษณ์ที่เขม้แข็งให้กับผู้สงูอาย)ุ 

ระดับการสื่อสาร 
- การสื่อสารภายในตนเอง 
- การสื่อสารระหวางบุคคล/กลุม 
- การสื่อสารมวลชน 

- ระดบัการสื่อสารระหวางบคุคล เป็นระดบัการ
สื่อสารทีผู่สงูอายใุหความสาํคัญมากทีสุ่ด 

 

รูปแบบการสื่อสารแบบสร้างความหมายร่วม 
(Ritualistic model) 

- ผูสูงอายุมบีทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแ  
เป็นทั้งผูรบัสารและผูสงสาร 
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2.2 การสื่อสารและอัตลักษณ์ระหว่างการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
บรรยากาศระหวางการเดินทางทองเที่ยวเป็นสถานการณแท่ีผูสูงอายุไดหลุดพนจากภาระตางๆ จาก

การใชชีวิตประจําวัน ระหวางการทองเที่ยวจึงเป็นพ้ืนที่พิเศษที่แบงแยกออกจากการใชชีวิตประจําวัน และ
อาจจะเป็นพ้ืนที่ในการสื่อสารใหเห็นถึงบทบาทหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางจากเดิม การสื่อสาร
ระหวางการทองเที่ยวจึงเกี่ยวของกับบริบทที่หลากหลาย สถานที่ ผูคน และเหตุการณแท่ีตางๆ 

การนําเสนอผลการวิจัยในหัวขอนี้ จะนําเสนอประเด็นบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแระหวาง
การทองเที่ยวของผูสูงอายุ ตัวสารหรือขอมูลขาวสารที่ผูสูงอายุใหความสําคัญระหวางการทองเที่ยว การใช
สื่อและชองทางการติดตอสื่อสาร รวมไปถึงการอธิบายถึงระดับของการสื่อสาร และรูปแบบการสื่อสารที่
เกิดขึ้นในการระหวางการทองเที่ยว 
 

ก. บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุระหว่างการท่องเที่ยว 
จากการสัมภาษณแเชิงลึกถึงบรรยากาศการสื่อสารระหวางการทองเที่ยวพบวา ผูสูงอายุจะมี

บทบาทเป็นผูสงสารหรือเป็นผูใหขอมูล พูดคุยเรื่องราวตางๆ และบทบาทของผูรับสาร ผูสูงอายุสามารถ
เป็นผูรับฟใงที่ดีในระหวางการทองเที่ยว การทองเที่ยวจึงไมใชเพียงการพักผอนเพียง แตการไปเที่ยวยังเป็น
การรักษาความสัมพันธแ สรางความสัมพันธแกับบุคคลรายรอบตัวผูสูงอายุอีกดวย  

กลุมผูสูงอายุที่ศึกษา จํานวน 47 คน บอกวาตนเองเดินทางทองเที่ยวกับครอบครัวมากที่สุด 
ในขณะที่มีผูสูงอายุอีก 28 คน บอกวาตนเองมักจะเดินทางทองเที่ยวรวมกับเพ่ือน จะพูดคุยกับเพ่ือน
มากกวา เพราะลูกหลานไมมีเวลาพาไปเที่ยว เนื่องจากตองทํางาน และเหตุผลอีกประการหนึ่งคือลูกหลาน
แยกไปตั้งครอบครัวของตนเอง และมักจะไปเที่ยวเฉพาะกับครอบครัวของตนเองมากกวา ผูสูงอายุจึงมักจะ
เดินทางกับคูชีวิตของตนเอง เชน คูสามีภรรยา หรือไปกับกลุมเพ่ือน เฉพาะชวงเทศกาลสําคัญที่อาจจะมี
ลูกหลานรวมเดินทางดวย สวนจากการสังเกตการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่พมาและอินเดียพบวา 
ผูสูงอายุมักจะเลือกเดินทางกับครอบครัวมากที่สุด บุคคลที่ผูสูงอายุเดินทางดวยมักจะเป็นคูชีวิตของตนเอง 
สามีภรรยา หรือลูกหลานเชน    

การนําเสนอขอมูลประเด็นการสื่อสารระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ จึงใชเกณฑแที่นําเสนอ
ผลการวิจัย จากดานสังคมหรือความสัมพันธแของผูสูงอายุกับบุคคลใกลชิด โดยแบงการนําเสนอขอมูลเป็น 3 
บริบทหลัก  

สวนแรก การทองเที่ยวกับครอบครัวของผูสูงอายุ ซึ่งเป็นกลุมคนที่ผูสูงอายุใกลชิดมากที่สุด  
สวนที่สอง การทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนหรือหมูคณะ เป็นกลุมคนที่ใกลชิดในลําดับถัดมา  
สวนสุดทาย การทองเที่ยวรูปแบบทัวรแ ผูสูงอายุอาจจะตองรวมเดินทางกับเพ่ือนใหมที่เพ่ิงรูจัก  
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(1) บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุระหว่างการท่องเที่ยวกับครอบครัว 
ผูสูงอายุจะมีบทบาทการสื่อสารที่เป็นทั้งผูใหขอมูลและรับฟใงขอมูลจากผูอ่ืน ขณะเดียวกันการ

สื่อสารเพ่ืออธิบายอัตลักษณแของผูสูงอายุเป็นการธํารงรักษาอัตลักษณแที่มีความเป็นผูใหญ เป็นผูนํา เป็น
ศูนยแกลางของครอบครัว ผูสูงอายุจะเป็นผูที่คอยบอกกลาว สั่งสอน ตักเตือน ใหความรู สอบถามความ
เป็นไป สังเกตผูคน และสถานการณแตางๆ รอบตัว รวมไปถึงมีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูที่คอย
รับฟใง เป็นที่ปรึกษาใหกับครอบครัวที่รวมเดินทางดวยกัน การสื่อสารระหวางการทองเที่ยว เป็นชวงเวลา
สําคัญที่ผูสูงอายุจะไดอยูกับครอบครัว หรือเป็นการเดินทางไปพบปะญาติมิตร ไดพูดคุย ใชเวลารวมกัน  

 
ผู้ให้ค าแนะน า ตักเตือน ให้ความรู้  

บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแที่เกิดขึ้นชวงระหวางการเดินทางกับครอบครัว ผูสูงอายุจะมี
บทบาทของผูใหคําแนะนํา ตักเตือน หรือใหความรู เป็นการสื่อสารที่แทรกอยูในระหวางการเดินทาง อาจจะ
ไมไดเป็นการบอกกลาวโดยตรง จะสังเกตไดจากคําพูดที่แทรกอยูในระหวางการสนทนาที่เกิดขึ้นในการ
ทองเที่ยว ซึ่งสื่อสารใหเห็นวา ผูสูงอายุมีอัตลักษณแของการเป็นผูมีประสบการณแการเดินทางมากอน จะให
ความสําคัญกับเรื่องความปลอดภัยในการเดินทาง ผูสูงอายุจะคอยบอก คอยสอน ใหสติเรื่องความปลอดภัย 
เป็นคนรอบคอบ อีกทั้งยังสามารถใหความรูแกลูกหลานในระหวางการเดินทางไปพรอมๆ กันดวย   
 

ระหวางเดินทางกับลูก ก็จะถาม จะพูดไป เราอยูตรงไหนกันแลว จะไปถึงกี่โมง พักตรงไหน พักตรง
นั้นกี่คืน พักตรงนี้กี่คืน จะถามเขาไปแบบนี้ ลูกชายจะเป็นคนวางแผนในการเดินทาง ปูาจะไปดวย
เฉยๆ ไมออกความคิดอะไร แตจะบอกอยางเดียววาขับรถดีๆ ขับชาๆ แคนั้นเอง ปูาเป็นคนชอบ
เดินทาง ขึ้นรถลงเรือขอใหบอก ปูาชวยดูทางตลอด อีกกี่กิโลจะถึงแลวคอยบอกตลอด ไมใชวานั่ง
รถแลวจะนั่งหลับ คอยดูทางตลอด  

(ทองดี อ่ิมสําราญ, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 

เราก็จะคอยบอกคอยเตือนลูกเรื่องเตรียมขาวของตางๆ ตอนเดินทางเราก็จะชวยเขาดูทางตลอด 
ลูกเป็นคนรอบคอบอยูแลว ปูาจะนั่งหนา ไมนั่งหลังเพราะจะไดไมเวียนหัว นั่งหนาจะไดดูโนนดูนี่ 
นั่งหลังไมชอบจะเวียนหัว ตองแวะพักระหวางทาง ยืดแขงยืดขา 

(พีรนุช นุชถนอม, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 
 บทบาทการสื่อสารของผูสูงอายุที่คอยเตือนสติหรือชวยดูเสนทาง แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุเลือก
สื่อสารอัตลักษณแของตนเองในดานที่เขมแข็ง แสดงใหเห็นวาตนเองยังสามารถทําประโยชนแ และไมเป็น
ภาระกับเพ่ือนที่รวมเดินทาง   



 

 

185 

ไปกับครอบครัว บรรยากาศดี เดินทางจะคุยกัน ลูกชาย เขาเป็นเด็กที่สุด เราจะอธิบายเรื่องราว
สถานที่ตางๆ ใหเขาฟใง ที่ไหนเป็นอยางไร ถาไปกับเพ่ือนรวมงาน รูจักกันบาง ไมรูจักกันบาง จะ
คุยกันสนุกสนานไปตามประสา แลวแตวาเราไดนั่งรถไปกับใคร ถาไดนั่งไปกับคนชุมชนเดียวกัน 
จะคุยเรื่องสัพเพเหระ เรื่องราวตางๆ ไปตลอดทาน ดูโนนดูนี้ ถาไดนั่งรถไปกับคนที่เพ่ิงรูจักกัน 
อาจจะคุยเรื่องสวนตัวนิดหนอย ถามเขาวาอยูที่ไหน ทําอะไร 

(กัญชนา แตงฉ่ํา, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
 
การใหคําแนะนํา ตักเตือน ไมไดทําเฉพาะเรื่องการเดินทาง การขับรถเทานั้น ผูสูงอายุจะบอก

กลาวตักเตือนเรื่องตางๆ ในการใชชีวิตควบคูไปดวย นอกจากแนะนํา ตักเตือน ผูสูงอายุยังสามารถใหขอมูล
ความรูเรื่องตางๆ ที่พบระหวางการทองเที่ยวได ผูสูงอายุจึงไมใชผูที่คอยพ่ึงพาผูอ่ืนเสมอไปในการเดินทาง 
แตสามารถเป็นผูทีเ่ตือนสติในการขับรถ เตือนสติในการใชชีวิต และใหขอมูลความรูแกลูกหลานไดดวย  

เพราะฉะนั้นถึงแมวากอนการทองเที่ยวผูสูงอายุอาจจะไมไดเป็นผูที่หาขอมูลวางแผนการทองเที่ยว 
แตระหวางการทองเที่ยว โดยเฉพาะการทองเที่ยวกับครอบครัว ผูสูงอายุยังคงรักษาอัตลักษณแของความเป็น
ผูสูงวัยที่เป็นผูหลักผูใหญที่นาเคารพนับถือ 
  
ผู้รับฟังและผู้ให้ค าปรึกษา 

บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งของผูสูงอายุที่พบระหวางการทองเที่ยว 
คือการเป็น “ผูรับฟใงและใหคําปรึกษา” โดยเฉพาะชวงระหวางการเดินทางไปยังจุดหมายที่ใชระยะเวลา
คอนขางนาน การพูดคุยเพ่ือผอนคลาย ทําใหการเดินทางไมเครงเครียดจนเกินไป สังเกตไดวาชวงเวลา
ระหวางการทองเที่ยว กิจกรรมทุกอยางมีกรอบที่จะตองใหสมาชิกท่ีทองเที่ยวตองทํากิจกรรมรวมกัน
ตลอดเวลา อาจชวยพัฒนาความสัมพันธแ ความใกลชิดระหวางคนในครอบครัว  

 
เรามีการคุยกันแนนอนในครอบครัว เป็นความสุขที่สุด คนที่ขับรถใหคุณพอ (สามี) เวลาไปไกลๆ 
จะเป็นลูกชายคนที่สอง เป็นพันเอก เสธนักบิน เพราะเขาจะเป็นคนที่มีความสุขุม ออนโยน อดทน 
จะไมคอยหงุดหงิดกับคุณพอ คนอ่ืนไมหงุดหงิด แตคนนี้เย็นกวาที่สุด เพราะเขาเป็นคนที่อยูกับ
ผูใหญมาตลอด เราอยูกับผูใหญ เรายิ่งตองตัวเล็กมากเทานั้น เขาจะคุยกับเราหลายๆ เรื่อง บาง
เรื่องเขาไมสามารถจะคุยกับคนอ่ืนได ตองคุยกับพอแม เขาจะปรึกษาเราวาสิ่งที่เขาทําไปถูกหรือ
ผิด ถามความคิดเห็นเรา ระหวางขับรถก็คุยกันไป ลูกมักจะเอาเรื่องของลูกมาเลาใหเราฟใง เป็น
โอกาสที่เขาไดหารือ เราก็รูสึกดีดวยที่ลูกมาขอคําปรึกษา 

(อาภรณแ พรหมสิทธ์ิ, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
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ถาเป็นการเดินทางกับครอบครัว มีเพ่ือนสมทบไปดวยบาง จะไปกันเอง คุยกันลักษณะของ
ครอบครัว เป็นการพักผอนที่เป็นความสุขอยางหนึ่งของเรา เราออกไปเที่ยวพรอมหนา พอ แม ลูก 
เราจะหาโอกาสไป เพราะลูกทํางาน เราไมทํางาน เราจะไปกันวันหยุดนักขัตฤกษแ ติดตอกันยาว 
สวนใหญจะไมพลาด ศุกรแ เสารแ อาทิตยแ หรือปีใหมหยุด 4 วัน 5 วัน เราจะวางแผนกันวาจะไปไหน 
สวนใหญจะตองไป สงกรานตแที่จะถึงก็วางแผนไวแลววาจะไปไหน คุยๆ กับลูกไววาจะไปกระบี่ เรา
รูสึกวามันไกลไป เอาแคปราณบุรีก็พอ ไปไกลๆ มามากแลว 

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
การเป็นผูรับฟใงที่ดีก็เป็นบทบาทการสื่อสารของผูสูงอายุในอีกรูปแบบหนึ่งที่เกิดขึ้นในระหวางการ

ทองเที่ยว ผูสูงอายุจะมองวาการไปทองเที่ยวกับครอบครัว เป็นการไดใชเวลารวมกัน ไดพูดคุยกัน ไดทํา
กิจกรรมรวมกัน ซึ่งเมื่ออยูที่บานอาจจะไมไดทํากิจกรรมรวมกัน เพราะลูกหลานตางมีภาระในการทํางาน 
เพราะฉะนั้นเมื่อไปเที่ยวจึงเป็นโอกาสสําคัญที่จะใชเวลาทํากิจกรรมรวมกัน พูดคุยกันมากขึ้น อีกทั้งการ
พูดคุยยังเป็นการชวยสรางบรรยากาศที่ผอนคลายระหวางการเดินทาง ถาหากผูสูงอายุตองขับรถดวย
ตนเองหรือมีลูกหลานขับรถให การพูดคุยจะทําใหการเดินทางเป็นไปไดอยางราบรื่น สรางบรรยากาศที่
ผอนคลาย 

 
ผู้ตามหรือผู้น า 

ผูสูงอายุยังมีบทบาทการสื่อสารหรืออัตลักษณแที่เป็น “ผูนํา” ผูสูงอายุดูแลตนเองได ดูแลสมาชิก
ครอบครัว และมีบทบาทเป็น “ผูตาม” ที่อาจจะตองใหบุคคลอ่ืนมาดูแลตนเองไดเวลาเดียวกัน ทางดาน
กําลังแรงกายผูสูงอายุอาจจะตองการความชวยเหลือ แตทางดานความคิด มุมมองที่มีตอการเดินทาง สภาพ
จิตใจยังเขมแข็ง แข็งแรง รูวาจังหวะใดที่ตองใหผูอ่ืนดูแลหรือวาในจังหวะใดที่ผูสูงอายุสามารถดูแลตนเอง  
ในบางครั้งระหวางการเดินทางผูสูงอายุเลอืกที่จะปลอยใหลูกหลานดูแล ทั้งที่ตนเองยังสามารถทําได แตเพ่ือ
ตองการสรางความภาคภูมิใจใหกับลูกๆ หรือใหคนที่ใกลชิดไดทําหนาที่ดูแล  

ผูสูงอายุจึงมีทั้งมุมมองที่ชอบใหคนมาดูแล ในขณะเดียวกันบางคนไมไดตองการคนดูแล อยากจะ
ที่ดูแลชวยเหลือตนเองมากกวา แตเมื่อถามวาสามารถดูแลตนเองไดหรือไม ตองการคนดูแลหรือไมใน
ระหวางการเดินทาง สวนใหญผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแ จํานวน 63 คน ตอบวายังสามารถดูแลตนเองได สวน
อีก 12 คน บอกวาอาจจะไมสามารถดูแลตนเองไดเต็มที่มากนัก เพราะสุขภาพรางกายไมแข็งแรงเพียงพอ  

 
ผู้ตาม ได้รับการดูแลจากครอบครัว 
ไปก็ชอบ สนุก เราไมเคยเห็น ก็เที่ยวไป เป็นคนกินงายอยูงายนะ ชอบธรรมดาๆ ไปไหนก็ไปงายๆ 
กินงายๆ นอนงายๆ เขาหองน้ําไมลําบาก เดินสบาย มีลูกหลาน มีคนคอยดูแล จะกินอะไรก็สั่งมา 
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สบาย ชอบอาหารไทยๆ เนื้อสัตวแไมคอยชอบ โดยมากจะกินแตปลา พวกเนื้อหมูอะไรก็ไมคอยกิน 
พวกลูกหลานเขาจะรูวาเราไมกินอะไร เขาจะสั่งอาหารตามใจเราดวย ใครอยากกินอะไรก็สั่งกัน 

(อบ พรหมหอม, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 

ไปเที่ยวไมลําบาก มีแตอยากไป แตวาจะไมไปคนเดียว ตองมีเพ่ือนฝูง คนรูจักคอยชวยเหลือ 
บางครั้งจะกาวขึ้นตรงนี้ ดึงแขนหนอย คลายๆ วาตองมีเพ่ือนไปดวย แตไมถึงกับตองดูแล จะไมไป
คนเดียว ตองไปกับเพ่ือน เพ่ือนฝูงจะคอยบอก ตรงนั้น ตรงนี้ เราจะมีความสุขที่ไดไปกับเพ่ือน จะ
ไมไปเที่ยวคนเดียวเลย ไปไหนตองมีเพ่ือนตลอด  

(โสมนสั ภูสีเขียว, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 
อยางไรก็ตาม เมื่อเรามองเห็นผูสูงวัยในการทองเที่ยว เรามักจะคิดเสมอวาผูสูงอายุตองการความ

ชวยเหลือ ตองการใหมีคนดูแล แตในอีกดานหนึ่งผูสูงอายุอาจจะไมไดตองการใหคนมาดูแลเสมอไป และใน
ขณะเดียวกันการไดรับการดูแลของผูสูงอายุ ไมไดหมายความวาผูสูงอายุตองออนแอ แตการดูแลอาจจะ
หมายถึงการใหการเคารพ การยกยอง เอาใจใสในเรื่องของความรูสึก เพราะฉะนั้นแลวการที่ลูกๆ พาพอแม
หรือญาติผูใหญออกไปทองเที่ยวยังสื่อสารถึงบทบาทหรือสถานะของผูสูงอายุที่ยังไดรับการใหความสําคัญ
จากครอบครัวหรือจากสังคม  

 
ไมลําบากเลย นั่งรถแอรแเดินทางสบาย ลูกหลานดูแลดี ลงจากรถนี่สองฟากเลย ชวยกันประคอง จูง 
หลานชาย หลานสาว เราแข็งแรง แตเขาชอบเทคแครแทุกวัน เย็นๆ แวะมารับไปเลี้ยงอาหารญี่ปุุน
อีกแทบทุกอาทิตยแ เพราะเขารูวาเราชอบอาหารญี่ปุุน ปลาหิมะ เราไมเสียตังคแ ไดตังคแอีก  

(สมคิด สุขสนัตแ, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556)            
 
ลูกๆ เขาก็ดูแลเราแนนอน เขาจะทําใหเรารูสึกวาเราเป็นผูหญิงที่เวลาออกจากบานแลวเราภูมิใจ 
ลูกเรามักจะไดรับความนิยม คํานิยม จากคนที่พบเห็น ออกไปนอกบาน ไปเที่ยวกัน เขาจะจัดการ
เตรียมความพรอมในการเดินทาง ขับรถ ดูแล พูดคุยระหวางทาง ทําใหเราทุกอยาง สั่งอาหารให 
เขารูเลยวาเราชอบทานอะไร  

                                          (อาภรณแ พรหมสิทธิ์, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 

ลูกๆ เขาจะคอยถามเราวาเอาอะไรไหม เดินไหวไหม เราบอกวา เดินกันไปเถอะ ไมตองหวงพอ ไป
เที่ยวตองเดินนะ 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
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ผู้น า ดูแลครอบครัวหรือเพื่อนร่วมทางได้ 
ผูสูงอายุสามารถมีบทบาทการดูแลครอบครัวหรือเพ่ือนที่รวมทางได ไมใชผูสูงอายุมีบทบาทที่

ไดรับการดูแลอยูฝุายเดียว การดูแลไมใชเป็นการดูแลดานรางกายอยางเพียงเดียว แตเป็นการดูแลไปถึง
เรื่องจิตใจ ผูสูงอายุสามารถเป็นผูนําดานจิตใจ ทําใหอีกฝุายรูสึกมีความสุข รูสึกวามีคุณคาในตัวเอง รูสึก
เป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับกลุมหรือหมูคณะที่รวมเดินทางดวย ตรงนี้มีความหมายมากไปกวาการดูแลสภาพ
รางกาย ผูสูงอายุสรางความอบอุนใจกับครอบครัวหรือเพ่ือนรวมเดินทาง สิ่งสําคัญคือผูสูงอายุสวนใหญจะ
บอกอยูเสมอวาตนเองยังแข็งแรง ยังสามารถดูแลตัวเองไดในระหวางการทองเที่ยว  

 
ถาไปกันแบบครอบครัว เราจะไปรถสวนตัว จะคุยกันวาถึงไหนแลว ใครหิวขาวหรือยัง จะคุยกันไป
ในรถ เราจะมีความสุขเวลาเราไปดวยกัน เพราะเราไดมีโอกาสดูแลคนรอบๆ ขาง  

   (ประเทือง ออพูน, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556)  
 

มาถึงตรงนี้ยัง ทําเองไดหมดอยู ดูแลตัวเองทุกอยาง ยังไมตองใหใครดูแลหรืออาจจะคอยดูแลเรา
เป็นหวงอยูหางๆ ลูกไมอยากใหเราทานอาหารบางอยาง ขึ้นรถลงเรือคอยถาม แตเรายังดูแลตัวเอง
ทุกอยาง 

(บัวลอน จันทรแเอี่ยม, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556)  
 

สรุปไดวา การสื่อสารระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุกับกลุมครอบครัว ผูสูงอายุมีบทบาทการ
สื่อสารและอัตลักษณแที่แตกตางกัน ผูสูงอายุสามารถเป็นผูใหคําแนะนํา ตักเตือน ใหความรู รวมไปถึงรับฟใง
และใหคําปรึกษาแกครอบครัว ลูกหลานได มีกลุมผูสูงอายุที่ยังสามารถดูแลตนเองได และดูแลครอบครัวที่
รวมเดินทางได มีคุณลักษณะของการเป็นผูนําดานจิตใจใหกับลูกหลาน   

สวนกลุมผูสูงอายุที่มีคนชวยดูแล จะมีลักษณะของผูตาม ตองไดรับการดูแลจากบุคคลที่รวม
เดินทาง อาจจะเป็นการดูแลมากนอย แลวแตสุขภาพความแข็งแรงทั้งกายและใจของผูสูงอายุ การดูแล
ผูสูงอายุระหวางทองเที่ยวไมไดหมายถึงการดูแลดานรางกายอยางเดียว แตเป็นการดูแลสภาพจิตใจดวย 
คอยพูดคุย สรางบรรยากาศที่ดีระหวางการเดินทาง ทําใหผูที่รวมทางรูสึกวาตนเองเป็นสวนหนึ่งของการ
เดินทาง เชนเดียวกันผูสูงอายุถึงแมจะออนแอดานรางกายแตก็สามารถเป็นที่พ่ึงทางใจ เป็นผูนําทางดาน
จิตใจ เป็นศูนยแกลางของความสัมพันธแในครอบครัว  

เพราะฉะนั้นการมีผูสูงอายุรวมเดินทางดวยกับครอบครัว ทําใหสมาชิกครอบครัวที่ทองเที่ยว
รวมกันรูสึกวาตองระมัดระวังในการเดินทางมากยิ่งขึ้น คุณลักษณะเหลานี้แสดงใหเห็นถึงการยังคงมีอํานาจ
หรือสถานะที่สําคัญของผูสูงอายุ การมีอํานาจหรือความเขมแข็งของผูสูงอายุไมไดขึ้นอยูกับความแข็งแรง
ของรางกายเพียงอยางเดียว แตรวมไปถึงความเขมแข็งดานจิตใจ เป็นหลักใหกับผูอื่นได 
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(2) บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุระหว่างการท่องเที่ยวกับกลุ่มเพื่อน 
การทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนมีความสําคัญกับผูสูงอายุมากเชนเดียวกัน เพราะผูสูงอายุจะไดทํา

กิจกรรมหรือพูดคุยในเรื่องที่ตนเองอยากเลา อยากแบงปใน ซึ่งอาจจะเป็นเรื่องราวที่แตกตางจากการพูดคุย
กับบุคคลในครอบครัว การไปทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนโดยเฉพาะที่ไมมีลูกหลานไปดวย ทําใหผูสูงอายุไดเป็น
ตัวของตัวเองที่อาจจะไมจําเป็นตองรักษาความเป็นผูสูงอายุตามกรอบอยางที่สังคมอยากใหเป็น เพราะ
ระหวางการไปทองเที่ยวผูสูงอายุไดอยูทามกลางเพ่ือนฝูง ที่รูจักกันมาเนิ่นนาน อาจจะเป็นกลุมเพ่ือนสมัย
เรียนมัธยม กลุมเพ่ือนเรียนมหาวิทยาลัย หรือกลุมเพ่ือนอ่ืนๆ ที่อาจจะไดติดตอกันโดยที่ไมตองคํานึงถึง
เรื่องผลประโยชนแมาเกี่ยวของ ระหวางการทองเที่ยวผูสูงอายุจึงอยูในพ้ืนที่พิเศษที่ไมตองเกี่ยวของกับเรื่อง
การงาน ไมตองรักษาภาพลักษณแของความเป็น “ผูใหญ” 
 บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่พบระหวางการทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนคือการที่
ผูสูงอายุรูสึกวาไดกลับไปเป็นเด็กหรือหนุมสาวอีกครั้ง และการมีเพ่ือนเดินทางสรางความอบอุนใจใหกับ
ผูสูงอายุ ซึ่งกลุมเพ่ือนสําคัญมากสําหรับผูสูงอายุที่ไมไดแตงงานหรือคูชีวิตของตนเองไดเสียชีวิตแลว   
 
เหมือนได้ย้อนวัย กลับไปเป็น “เด็ก” อีกครั้ง 
 ความรูสึกของการยอนวัยระหวางทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนเกิดขึ้นจากการไดทํากิจกรรมหรือมีการ
สื่อสารที่แตกตางจากตอนที่อยูบานกับครอบครัว ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดปลดปลอยอยางเต็มที่ ไมตอง
กังวล ไมตองคํานึงถึงสถานะของความเป็นผูหลักผูใหญ โดยเฉพาะการทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนผูสูงวัยดวย
กันเอง ผูสูงอายุไมตองกังวลเรื่องสถานะความสูงอายุของตนเองมากนัก 
 

สวนมากผมไปเที่ยวไดทุกอยาง แตใหมีเพ่ือนที่ถูกใจไปดวย อยางเพ่ือนๆ ในชมรม คนอายุเทาๆ 
กัน วัยใกลกัน รูใจกัน ถาเป็นคนในครอบครัวไปดวย เราตองเป็นผูนํา ดูแลเขา ความสนุกอาจจะ
นอยไปหนอย แตถาไปกับเพ่ือนๆ ในชมรม เราหยอกกันเลนได แตไปกับครอบครัว มีลูก มีแฟนไป
ดวย เราจะไปหยอกไมได เกรงใจ อายหลานบาง เราจะนั่งกินบรรยากาศ ดูๆ เขาเลนกัน ตอง
วางตัวเป็นผูใหญ 

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
  

ความรูสึกระหวางทองเที่ยวที่กลับไปเป็น “เด็ก” หรือเป็น “หนุมสาว” อีกครั้งนั้น เป็นความรูสึก
ที่สดชื่น มีความสุข ไดยอนกลับไปทํากิจกรรมเกาๆ ที่เคยทํา พูดคุยเรื่องราวความหลัง เลมเกม รองเพลง
ยอนยุคในอดีต กิจกรรมเหลานี้ทําใหผูสูงอายุไดเรียกหรือฟ้ืนฟู (Reconstruct) อัตลักษณแของความเป็นเด็ก
ที่มีอยูในตัวผูสูงอายุใหกลับมามีชีวิตชีวาอีกครั้ง 
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สนุก ตลก ทะลึ่ง คุยกันตามประสาเพ่ือน ไมเป็นคนเงียบเหงา แหยกันไปมา  
(อัมพร สุกประเสิรฐ, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 

 
ระหวางเดินทางเราไปกันหลายคน ผูสูงวัยสมาชิกของชมรมทั้งนั้น เราไปกันดวยรถบัสหนึ่งคัน
ใหญๆ เราจะรองเพลงกันไปสนุกสนานบนรถ ใครถนัดเพลงอะไรก็เอามารองกัน จะมีเตนกันบนรถ
เฮฮาสนุกสนาน  

(ทิภารัตนแ ฟูาประเสิรฐพร, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
ผมชอบรองเพลง เพลงรุนเกาๆ เวลามาเจอเพ่ือนที่ชมรมหรือตอนไปเที่ยวจะมารวมตัวรองเพลงกัน 
แตวาถาอยูที่บานจะอายลูก ไมคอยกลารองเพลง อายลูก กลัวลูกจะเห็น เขาเห็นแลวเขาจะอาย
เราดวย หลานๆ ถาเรารองเพลง เขาจะเดินหนีเลย เพราะเด็กใหมๆ เขารองเพลงตางกับเพลงที่เรา
รอง เรารองเพลงโบราณ เขารองเพลงอีกแบบ พอเรารองเพลงเกา เขาเดินหนีเลย ตาไมรูรองเพลง
อะไรอีกแลว 

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
 

บรรยากาศเดินทางบนรถสนุกสนาน หัวเราะกันตลอดทาง มีการคุยสัพเพเหระ หลอกคนโนน คนนี้ 
และบางคนเลาเรื่องตลกขบขัน คุยกัน ระหวางเดินทางเราไดเจอประสบการณแที่ตลกๆ ไดมาเลาให
กันฟใงเป็นที่ขบขัน ไปเที่ยวกับกลุมเพ่ือนทุกครั้ง ไดหัวเราะตลอดการเดินทาง หัวเราะกันทั้งรถ 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
 
ผูสูงอายุที่เดินทางกับกลุมเพ่ือนที่ไมไดมีครอบครัว คูสมรสหรือลูกหลานไปดวย จะบอกวาตนเอง

รูสึกเป็นตัวของตัวไดอยางเต็มที่ ไมตองคอยเป็นหวงบุคคลในครอบครัว สามารถทํากิจกรรมอยางที่ตนเอง
อยากทํา เชน รองเพลง เตนรํา พูดคุย โดยที่ไมกังวลวาใครจะมองอยางไร การมีกลุมเพ่ือนที่เป็นคอเดียวกัน 
ชอบทองเที่ยว ทํากิจกรรมคลายๆ กัน จึงทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดยอนกลับไปเป็น “เด็ก” อีกครั้ง
หนึ่งหรือรูสึกเหมือนไดยอนเวลากลับไปชวง “วัยหนุมสาว”  

การที่ผูสูงอายุมีความรูสึกวาตนเองไดยอนกลับไปสูชวงเวลาหนุมสาว เป็นการสื่อสารอัตลักษณแที่
เขมแข็ง สนุกสนาน มีชีวิตชีวา ถาไดอยูทามกลางเพ่ือนฝูงที่คุนเคยกัน เพราะฉะนั้นชวงเวลาระหวางไป
เที่ยวจึงเป็นพื้นที่พิเศษที่ผูสูงอายุอาจจะไดหลุดจากกรอบของความเป็นผูสูงอายุที่สังคมกําหนดในชวง
ระยะเวลาหนึ่ง “การเดินทางทองเที่ยว” จึงเปรียบเหมือนพ้ืนที่แหงการปลดปลอยตัวตนอีกดานหนึ่งของ
ผูสูงอายุ ไมมีกฎเกณฑแ ไมมีภาระ โดยเฉพาะการทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนที่ไมไดคํานึงเรื่องผลประโยชนแหรือ
ตองรักษาภาพลักษณแของความเป็น “ผูใหญ” 
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การมี “เพื่อนร่วมท่องเที่ยว” จะช่วยดูแลกันและกัน 
การทองเที่ยวกับเพ่ือนของผูสูงอายุ อาจจะไมไดดูแลกันและกันเหมือนในรูปแบบที่ผูสูงอายุ

ทองเที่ยวครอบครัว การดูแลของลูกหลานอาจจะเป็นหวงผูสูงอายุในเรื่องรางกาย การเดิน การเขาหองน้ํา 
คอยอยูใกลชิด แตสําหรับการเดินทางกับเพ่ือน  “เพ่ือน” มีความหมายในเรื่องของการชวยดูแลจิตใจกัน
และกันดวย เพราะเพ่ือนของผูสูงอายุอาจจะเป็นบุคคลที่วัยใกลเคียงกัน ที่เขาใจความเป็นผูสูงอายุ ซึ่ง
อาจจะสามารถเติมเต็มความรูสึกในสวนที่ลูกหลานไมสามารถใหได โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่ไมไดแตงงาน
มีครอบครัวและไมมีลูก เพ่ือนจะเป็นบุคคลสําคัญในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ   

 
ไปกับเพ่ือนที่ชมรม คนนั้นดูแล คนนี้ก็ดูแลเรา คอยพาเราเดิน คนนี้ประจํา (เพ่ือนที่นั่งขางๆ) จะ
ดึงเรา จะกินอะไร เขาชวยจัดหาใหเราระหวางไปเที่ยว เราไมตองยุงเลย เพ่ือนฝูงที่นี้ชวยดูแล อยูที่
ชมรม (ชมรมผูสูงอายุ) เรารูสึกอบอุน พูดจริงๆ ที่มาที่ชมรมเพราะแบบนี้ ที่มีกําลังใจเพราะคน
ใกลเคียง โอโห ทําใหเราดีมาก  

(สมใจ ตงลิ้ม, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 
ที่ไปครูไปเที่ยวทุกครั้งเพราะเพ่ือนเขาดึงไป ไปเพราะไปคุยกับเพ่ือน จุดประสงคแจริงๆ ที่ครูไปคือ
การไดไปอยูกับเพ่ือน ไปคุยกับเพ่ือน สนุกกับเพ่ือน สถานทีอ่าจจะไมสําคัญมากนัก แตจุดใหญ
ของครูคือการไดไปกับเพ่ือน อยูกับเพ่ือน คุยกันกับเพ่ือนๆ 

(อาภรณแ สวนจันทรแ, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
ชวงนี้ถาเราไดไปกับเพ่ือน ไปกับกลุมที่รูใจกัน ถูกใจกัน เพ่ือนสนิทกัน นาจะสนุกกวา แตถาไปกับ
กรุ฿ปทัวรแแลวเรามีเพ่ือนไปนอยคน จะรูสึกไมคอยสนุกแลว ถาไปกับเพ่ือนสัก 5-6 คนนาจะสนุก
กวา สําหรับปูาการไปเที่ยวตองไดไปกับเพ่ือนเยอะๆ  

(จินตนา จิรวฒัโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกิดขึ้นระหวางการทองเที่ยว จึงผูสูงอายุรูสึกวาตนเองยัง

กระฉับกระเฉงหรือเป็นเด็กอยูเสมอเมื่อไดทองเที่ยวกับเพ่ือน ใหความรูสึกสนุกสนานแตกตางจากครอบครัว 
ผูสูงอายุอาจจะไดแสดงความเป็นตัวตนของตนเองอยางเต็มที่ การสื่อสารอัตลักษณแความเป็นเด็กของ
ผูสูงอายุ จะสื่อสารผานกิจกรรมระหวางการทองเที่ยว เชน รองเพลงเกา เตนรํา เลนเกม หรือกิจกรรมอ่ืนๆ 
ที่ไมไดทําที่บาน เพราะอายลูกหลาน พ้ืนที่ระหวางการทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนจึงเป็นเสมือนพ้ืนที่แหงการ
ปลดปลอย ไรภาระ ไมมีความกังวล ทําใหผูสูงอายุอาจจะสามารถแสดงตัวตนไดอยางเต็มที่ แตกตางจาก
บริบทอ่ืนๆ ที่ผูสูงอายุจะตองวางตัวใหเหมาะสมเพราะตองรักษาสถานะความเป็นผูใหญ 
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(3) บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุระหว่างการท่องเที่ยวรูปแบบทัวร์ 
การเดินทางทองเที่ยวรูปแบบทัวรแ จะมีลักษณะของทัวรแแบบเหมากรุ฿ปทัวรแ จัดใหเป็นกรุ฿ปทัวรแที่มี

เฉพาะกลุมหรือหมูคณะที่รูจักกันมากอน และในอีกรูปแบบหนึ่งจะเป็นทัวรแที่ผูเดินทางไมไดรูจักกันมากอน
ลวงหนา แตละคนอาจจะมีเพ่ือนมาดวย แลวมารวมเดินทางเป็นกลุมใหญ การเดินทางในรูปแบบทัวรแ
สําหรับผูสูงอายุ มักจะไดรับการดูแลเอาใจใสเป็นพิเศษ สถานะของผูสูงอายุในกรุ฿ปทัวรแจึงมีสถานะเหมือน
เป็นญาติผูใหญของสมาชิกทัวรแคนอ่ืนๆ ดวย   
 
“ผู้ใหญ”่ ที่ต้องได้รับการดูแลเอาใจใส่ 

ทริปที่แลวมีคนแกอายุ 80 มาดวย จะมีคนชวยประคองตลอด เพราะลูกอยากพาแมมาทําบุญ เลย
ตองมากับลูกดวย สวนใหญคนที่มาพมาจะเป็นคนสูงวัย ถาเป็นฮองกงหรือเกาหลีจะกลุมวัยรุน 
ทัวรแแถบเอเชียเรา จะเป็นการไปทําบุญ ไหวพระ ทําใหมีกลุมผูสูงอายุไปกันมาก ถามีคนแกมาดวย 
เราจะชวยดูแลเป็นพิเศษ จริงๆ แลวทุกคนจะชวยดูแล เหมือนเป็นผูใหญในทริปการเดินทาง 

(ประภัสสรณแ ศรีตะวัน, หัวหนาทัวรแ, สัมภาษณแ, 22 กรกฎาคม 2556) 
 

ถึงแมวาไมไดเป็นผูสูงอายุที่ไมแข็งแรง แตเมื่อเดินทางกับทัวรแ สถานะที่เป็นผูสูงอายุจะไดรับการ
ดูแล เอาใจใสมากเป็นพิเศษจากเจาหนาที่บริษัททัวรแ ที่ชวยดูแลในทุกๆ เรื่อง เชน ชวยถือของ ชวยดูแล
เรื่องการรับประทานอาหาร เรื่องที่พัก เชน โรงแรม จะจัดใหพักในชั้นที่ไมสูงมากนัก การดูแลในที่นี้สวน
หนึ่งเป็นหนาที่ของระหวางผูใหบริการกับลูกคาของบริษัททัวรแ แตอีกสวนหนึ่งยังแฝงไปดวยเรื่องคานิยม
ของสังคมไทยที่ตองใหความเคารพ ยกยองดูแล “ผูสูงอายุ”  
 

เขาดูแลเราเรื่องอาหารการกิน โดยเฉพาะถาเราซื้อขาวซื้อของ เขาจะคอยมาชวยเรา เพราะวาจําไว
อยางหนึ่ง ถาบริการดี โดยเฉพาะอาจารยแโรงเรียนเตรียมฯ (เตรียมอุดมศึกษา) ไกดแจะชอบมาก ถา
บริการดี ทิปจะเยอะมาก ถาบริการไมดี จะทิปแบบเสียไมได นึกออกไหม สมัยนี้ไมเหมื อน
สมัยกอนรูไหม ยิ่งบรรดาอาจารยแอาวุโสที่แกกวาเรานี่ยิ่งทิปหนักเลย แตเด็กรุนหลังนี่มันไมยอม
ทิป การดูแลของทัวรแ โอโห เขาคอยดูแลเราทุกอยาง อยากไดอะไรไดหมด นี่คืออาชีพบริการไง 
เพราะฉะนั้นการที่ประกอบอาชีพบริการ คนบางคนนี่พรอมให ถาเขามี เขาพรอมที่จะให อยางเชน 
อาจารยแที่โรงเรียนเตรียมฯ (เตรียมอุดมศึกษา) ที่เขาไฮไซ เขาเปยแไมอ้ัน ถาใครมาชวยดูแล ที่เรา
พูดไดเพราะเราเห็นมา แตวาขณะเดียวกันคนรุนใหมนี่ธุระไมใช การใหเป็นการใหคาเล็กๆ นอยๆ 
ที่เขาดูแล เพราะวาคนที่ทําทัวรแนาเห็นใจ 

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
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ที่ไปเวียดนามนี่ปูาพักโรงแรม คืออยางนี้ไกดแมันฉลาด จะมีพักตั้งแตชั้นสอง ชั้นสาม ชั้นหา ชั้นหก 
ชั้นสิบสอง ถาเป็นคนสูงอายุก็จะใหชั้นตนๆ ถาเด็กๆ ก็จะไปชั้นสูงๆ เดินไกลหนอย นี่คือไกดแมัน
ฉลาด อยางเชนปูา เราเป็นผูอาวุโส เป็นอาจารยแเกา เราก็จะไดอภิสิทธิ์เหนือคนอ่ืนเขา ผอ.อันดับ
หนึ่ง ตองดูแลดี ถัดมาเป็นรองผอ. แลวจึงมาเป็นพวกเรา อาจารยแ ครูอาวุโส นี่คือโชคดีของคนแก 
พวกหนุมๆ สาวก็พักไปชั้นสูงๆ เดินไกลหนอย  

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
 

การแสดงออก การปฏิบัติตัว การสื่อสารที่เกิดขึ้นระหวางการทองเที่ยว ยังสะทอนถึงคานิยมที่ของ
คนที่มีวัยแตกตางกัน กลุมผูสูงอายุมักจะมองเห็นและใสใจรายละเอียดเล็กๆ นอยๆ ในการเดินทางมากกวา
คนวัยอ่ืนๆ การที่ผูสูงอายุไดรับการดูแลจากบริษัททัวรแเป็นพิเศษ สวนหนึ่งเป็นหนาที่ และอีกสวนมีเหตุผล
จากสภาพรางกายที่ไมแข็งแรง  ประกอบกับเพราะความเป็นผูใหญ เป็นผูอาวุโส ที่อดีตเคยมีตําแหนง ฐานะ 
มีความสําคัญ และยังคงมีความสําคัญถึงแมจะเกษียณอายุหรือไมไดทํางานแลว ผูสูงอายุก็ยังคงมีอํานาจ 
มีอัตลักษณแของผูอาวุโส มุมมองของผูสูงอายุ เมื่อมีคนมาดูแล ใหบริการดี ตองตอบแทนใหเต็มที่ การตอบ
แทนของผูสูงอายุจะสะทอนผานธรรมเนียมการใหคาทิป ผูสูงอายุจะใหคาทิปคอนขางมากสําหรับผูที่เอาใจ
ใสดูแลตนเองเป็นอยางดี และยังเป็นการตอบแทนน้ําใจแกคนที่ทํางานบริการ ซึ่งแตกตางจากกลุมหนุมสาว
ที่มองวาการใหคาทิปอาจจะไมสําคัญมากนัก เพราะเป็นหนาที่ของเจาหนาที่ทัวรแที่ตองใหการดูแลอยูแลว 
ไมจําเป็นตองใหคาทิปเพ่ิม 

นอกเหนือจากนี้สําหรับการเดินทางแบบกรุ฿ปทัวรแ โดยเฉพาะทัวรแในรูปแบบที่ผูรวมทัวรแอาจจะ
ไมไดรูจักกันมากอน ผูสูงอายุมองวาบรรยากาศการสื่อสารระหวางการเดินทางมีความสําคัญ หัวหนาทัวรแ
ตองมีความสามารถในการดูแลสมาชิกทัวรแ สรางบรรยากาศการเดินทาง และมีกิจกรรมใหสมาชิกทัวรแไดทํา
ความรูจักกัน ทําใหการเดินทางทองเที่ยวดําเนินไปไดอยางราบรื่น ผูสูงอายุที่รวมเดินทางกับทัวรแทําใหมี
โอกาสไดพบเพ่ือนใหม รูจักคนใหมๆ เพ่ิมขึ้นในการเดินทาง ความสัมพันธแระหวางบุคคลที่รวมเดินทางกับ
ทัวรแมักจะเป็นความสัมพันธแที่เกิดขึ้นเพียงชวงระยะเวลาหนึ่ง เมื่อการเดินทางจบลงก็จะแยกยายกลับไปใช
ชีวิตของตนเอง   
 

บรรยากาศการเดินทางที่สําคัญคือมีการพูดคุยกับคนที่รวมทัวรแไปกับเรา ขึ้นอยูกับวาทัวรแลีดเดอรแ
จะมีความสามารถที่จะทําใหคนในกลุมเป็นอยางไร นี่คือประการแรก ประการที่สองมีคนในกลุม
สักสองสามคนที่เป็นตัวเอหนอย ที่จะคอยทําใหบรรยากาศในการเดินทางระหวางที่คนเดินทาง
ดวยกัน ชวยใหมีปฏิสัมพันธแ ไดคุยกัน ไดทักทาย ปราศรัยกัน สรางบรรยากาศในการเดินทาง คอย
พ่ึงพาอาศัยกัน เรานั่งรถไปทัวรแกับแฟน เราจะชวนเขาดูบรรยากาศตางๆ คุยกันเรื่องทั่วๆ ไป  

(กิจบดี กองเบญจภุช, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
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ไปพมา กรุ฿ปทัวรแหรือคณะที่เราไปกันประมาณ 20 คน ครึ่งหนึ่งเป็นคนที่เรารูจัก อีกครึ่งหนึ่งเราไม
เคยรูจักมากอน เขาจะมีการพูดคุย เลาเรื่องตางๆ ไดทํากิจกรรมรวมกัน ทําใหไดรูจักเพ่ือนเพ่ิมขึ้น 

(เพ็ญศรี เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 
เรายังรูสึกวา เรายังชวยเหลือดูแลตัวเองได ยังเดินไหว แตระหวางทางเดิน บางครั้งมีคนพยายาม
จะเขามาชวยเหลือเรา ดูแลเรา ในบางครั้งทําใหเราไปไดชา ถาคุณไมมาชวยเรา เราอาจจะไปไดเร็ว
ขึ้นก็ได  

(ลัดดา ศุขเกษม, สัมภาษณแ, 19 พฤศจิกายน 2556) 
 

อยางที่ไดกลาวไป ผูสูงอายุที่อยูในกรุ฿ปทัวรแจะไดรับการดูแลเป็นพิเศษมากกวาคนหนุมสาว แต
ในบางครั้งผูสูงอายุอาจจะมองวาเป็นการชวยเหลือที่มากเกินไป จนผูสูงวัยไมไดทําอะไรดวยตนเอง 
ผูสูงอายุยังอยากที่จะดูแลตัวเองหรือทําสิ่งตางๆ ดวยตนเอง และอาจจะเป็นการบงบอกเป็นนัยวาตนเอง
ยังแข็งแรงอยูก็เป็นได  

จากการสังเกตการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่พมาและอินเดีย พบวา ผูสูงอายุสวนใหญสามารถ
ดูแลตนเองได และใหความเป็นกันเองในการพูดคุยกับบุคคลที่รวมทัวรแดวย มีเพียงผูสูงอายุ จํานวน 2 คน 
เทานั้นที่ไดรับการดูแลระหวางการเดินทางขึ้นเครื่องบินเป็นพิเศษ ไปในสถานที่ทองเที่ยวที่ตองเดินมาก 
หรือการเดินขึ้นที่สูง เชน การขึ้นเขาคิชกูฎที่ประเทศอินเดีย ตองนั่งเสลี่ยง เนื่องจากสุขภาพรางกายไม
แข็งแรง เดินเป็นระยะทางไกลๆ ไมได และการเดินในสนามบินที่ตองเดินคอนขางมาก การเดินไปขึ้นเครื่อง
หรือการเดินชวงระหวางเปลี่ยนเครื่อง ผูสูงอายุจะไดรับการดูแล โดยมีรถเข็นใหบริการจากเจาหนาที่ของ
สนามบิน ทําใหการเดินทางเป็นไปไดอยางราบรื่น  
 
“นักท่องเที่ยวที่จริงจัง” ชอบแสวงหาความรู้  

การไปทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแ อาจจะมีบรรยากาศของการเรียนรูมากกวาการทองเที่ยวรูปแบบ
อ่ืนๆ เพราะการไปทองเที่ยวกับทัวรแมีหัวหนาทัวรแ มีไกดแคอยดูแลใหขอมูลความรูอยูตลอดเวลา รวมไปถึง
การคําแนะนําขั้นตอนหรือการปฏิบัติตัวตางๆ ที่เขมขนมากกวารูปแบบการทองเที่ยวสวนตัวกับครอบครัว
หรือกลุมเพ่ือน อีกทั้งการไปทัวรแตองมีคาใชจายที่คอนขางสูง เพราะฉะนั้นผูรวมทัวรแจึงตองใหความสําคัญ
กับขั้นตอนหรือขอแนะนําตางๆ คอนขางมาก เพ่ือใหการเดินทางมีความคุมคา สําหรับผูสูงอายุที่จริงจังกับ
การทองเที่ยวจะมีความพยายามเก็บเกี่ยวขอมูล ความรู และประสบการณแใหมากที่สุด  

จากการสังเกตการณแผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวพมาและอินเดียพบวา ผูสูงอายุใหความสําคัญกับ
ขั้นตอนการสักการะสถานที่ศักดิ์สิทธิ์เป็นอยางมาก เชน การสวดมนตแขอพร การเดินเวียนเทียนสักการะ
สถานที่ รวมไปถึงการซื้อดอกไม ธูปเทียน ของไหวสักการะตางๆ และใชเวลานานในการทํากิจกรรมดังกลาว 
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ระหวางการเดินทางผูสูงอายุเป็นผูรับฟใงขอมูล ประวัติความเป็นมาจากหัวหนาทัวรแและพระอาจารยแ
วิทยากรอยางตั้งใจ ชวงเวลานี้อาจจะไมมีการพูดคุยกัน และในขณะเดียวกันถาหากเป็นประเด็นหรือ
เรื่องราวที่ผูสูงอายุมีความรู ความเขาใจ หรือเป็นประเด็นที่สงสัย ผูสูงอายุก็จะรวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กับผูรวมเดินทางคนอ่ืนๆ ในคณะทัวรแใหไดรับฟใงขอมูลดวยเชนเดียวกัน เพราะฉะนั้นระหวางการทองเที่ยว
ที่สังเวชนียสถานแตละแหง จะไดฟใงเรื่องราวเกร็ดความรูจากผูสูงอายุอยูเสมอ  

สังเกตจากการใหสัมภาษณแเชิงลึกของผูสูงอายุที่ไดบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวจะแทรกวิธีคิด 
ความรู ที่ผูสูงอายุไดรับระหวางการทองเที่ยว บรรยากาศการสื่อสารระหวางการทองเที่ยวจึงทําใหผูสูงอายุ
ไดซึมซับ เรียนรู เรื่องราวตางๆ จากสถานที่จริงหรือเป็นยอนทบทวนถึงเรื่องราวที่ตนเองเคยพบเจอในอดีต 
นอกจากไดความรู ยังมีเรื่องของความรูสึกอ่ิมเอมใจ ปลื้มใจ เป็นการเรียนรูที่เกิดจากการไดไปสัมผัสกับ
สถานที่หรือเหตุการณแโดยตรง 

 
เราไดเรียนรูเยอะจากการมาทัวรแครั้งนี้ กอนมาเราไดยินอะไรมามากเกี่ยวกับอินเดีย พอไดมาเห็น
สถานที่จริง สังเวชนียสถาน เราไดเรื่องความไมเที่ยง อนิจจัง ทุกขัง อนัตตา 

(สงัด ศุขเกษม, สัมภาษณแ, 19 พฤศจิกายน 2556) 
 

ประมาณปลายปีจะไปอินเดียอีก แตอินเดียตองทําใจ เขาอยูได เราไปทัวรแ ความตั้งใจของลุงกับปูา
ที่ไปอินเดียคือตองการไปกราบพระพุทธเจา ไปสังเวชนียสถาน…อินเดียดีมาก เขาอยูแบบอินเดีย 
คุยเรื่องอินเดีย ทานมหาเลาใหฟใงวา ถาไมมีขอทาน ไมเรียกวาอินเดีย อินเดียไมไดจน ประเทศเขา
ใหญเป็นอันดับที่สามของโลก ประชาชนเขามีมาก มีวรรณะกษัตริยแ พราหมณแ แพทยแ ศูทร 
จัณฑาล หนึ่ง สอง สามโอเค แตพวกสุดทายนี่เป็นขอทาน พวกนี้ตองนั่งขอ พระพูดใหฟใงวา บาง
คนพวกจัณฑาล เกิดมาไดสักระยะหนึ่ง เขาจะหักขา เพ่ือที่จะขอทาน และเพ่ือความอยูรอด ฟใง
แลวอยากจะรองไหในรถเลย นาสงสารมาก  

(ศักดา งิ้วราย, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

ไปอินเดียจะมีสวดมนตแ กอนเดินทางจะการสวดมนตแ นั่งบนรถพอรถเริ่มออกก็จะเริ่มสวดมนตแ 
ทานกลางวันจะทานบนรถใหพรอมเลย กอนที่จะลงไปดูตามจุดตางๆ เราจะสวดมนตแ เชาเย็น ทํา
วัตรเชา เย็น แตสวดมนตแไมยาวมาก เราไดมีโอกาสไปกราบพระพุทธเจา ไปไหวทานถึงที่ ไปทั้งที่
ประสูติ ตรัสรู ปรินิพพาน ตอนที่เวลาเราไปแตละที่ จะมีพระเทศนแเรื่องราวตางๆ ใหฟใง คนที่ไป
กันตางคนตางรองไห ตื้นตันใจ ปลื้มใจที่ไดมา 

(สุมาลี โภคสวัสดิ,์ สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
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 เพราะฉะนั้นจากขอมูลที่ไดทําใหตั้งขอสังเกตไดวา ผูสูงอายุใหความสําคัญกับชวงเวลาระหวาง
การทองเที่ยวเป็นอยางมาก และคอนขางจะเป็น “นักทองเที่ยวที่มีความจริงจัง” การไปทองเที่ยวแบบทัวรแ
เป็นการไปดู ไปรู ไปเห็น ทําความเขาใจกับสถานที่สําคัญตางๆ อยางมีแบบแผน ถึงแมการทองเที่ยวจะถูก
มองวาเป็นกิจกรรมเพ่ือการพักผอน เพ่ือความเพลิดเพลิน แตเป็นกิจกรรมที่แฝงไวดวยความเขมขนในเรื่อง
ของการเรียนรู โดยที่ผูสูงอายุอาจจะไมรูตัวเลย ซึ่งความรูที่ไดจากการทองเที่ยว ทุกอยางที่พบเจอสามารถ
เรียกไดวาเป็นความรูทั้งหมด เพราะฉะนั้นอาจเรียกไดวาผูสูงอายุแสดงตัวตนของ “ผูที่ชอบแสวงหาความรู” 
ในระหวางการทองเที่ยวดวย ไมไดจํากัดวาจะตองเป็นรูปแบบทัวรแที่ไปสังเวชนียสถานอยางเดียวที่เป็นเรื่อง
ความรู ทัวรแในประเทศอ่ืนๆ ก็เป็นการเรียนรูสําหรับผูสูงอายุ  
 

สนุกอยางเดียว ดูบรรยากาศขางทาง ไมหลับไมนอน ใครเขานั่งหลับ เราไมหลับ นั่งดู การเดินทาง
ในที่ที่เราไมเคย ทัวรแเขาบอกเราวา ถาเป็นไปไดอยากระพริบตาแมแตวินาทีเดียว มิฉะนั้นคุณจะ
ขาดทุน ไกดแจะเตือนเราตลอด ผมจะไมรับผิดชอบตรงนี้ สนุกมาก 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
  

ไปภูฏาน ไปดูวัด เพราะวัดเขาเยอะ ดูสถานที่กอสรางตางๆ ดูธรรมชาติ ดูวัง วัดเหมือนกับวาจะ
เป็นพิพิธภัณฑแไปดวย แตตัวพิพิธภัณฑแจริงๆ วันที่ไปพิพิธภัณฑแปิด เราเลยไมไดดู ชมตลาด เพราะ
เราอยากจะรู วิถีชีวิตเขาเป็นอยางไร สวนแชงกรีลากับแคชเมียรแ จะหนักไปทางธรรมชาติ สวน
ดอกไม  

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 
ไปพมาเนนไหวพระอยางเดียว ไปดูสิ่งแปลกๆ คือเจดียแชเวดากอง พระธาตุอินทรแแขวน เขาจะมี
อะไรแปลกๆ ที่ไมเหมือนเมืองไทย คนพมาเขาเขาวัด แตจะไมไดไหวพระ ที่พมาจะมีพระธาตุ พระ
เจดียแ สวนใหญเขาจะไปไหวพระธาตุ พระเจดียแ และนั่งสมาธิ เรียกไดวาทําบุญแลว เรามี
ความรูสึกวาเมืองไทย เราเขาวัดแลวเราตองไหวพระ ไหวพระพุทธรูป แตวาที่พมาจะเป็นเจดียแ 
เขาไหวเจดียแ ไหวพระธาตุ และนั่งทําสมาธิ นี้คือตามสไตลแของพมา 

(เพ็ญศรี เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 
การทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแของผูสูงอายุทําใหเราไดเห็นบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของ

ผูสูงอายุที่แตกตางจากการทองเที่ยวเป็นสวนตัวกับครอบครัว กลุมเพ่ือน การทองเที่ยวกับกรุ฿ปทัวรแตอง
คํานึงถึงขั้นตอน ขอปฏิบัติตางๆ รวมไปถึงตองพยายามเก็บเกี่ยวความรู ขอมูล ประสบการณแการทองเที่ยว
ใหมากที่สุด ผูสูงอายุจึงมีอัตลักษณแของนักทองเที่ยวที่จริงจังมากกวาการเดินทางในรูปแบบอ่ืนๆ 
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โดยสรุป บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะเกี่ยวของกับบุคคล 
3 กลุมหลัก (ตารางที่ 4.28) ที่ผูสูงอายุรวมเดินทางดวย ไดแก กลุมแรก กลุมครอบครัว ลูก หลาน ญาติพ่ี
นอง กลุมที่สอง กลุมเพ่ือน และกลุมสุดทาย เป็นการเดินทางในรูปแบบทัวรแ ที่มีคนมาชวยจัดการดูแลเรื่อง
การทองเที่ยวให ผูสูงอายุอาจจะเดินทางรวมกับเพ่ือนหรือครอบครัว โดยมีทั้งทัวรแที่เหมากรุ฿ป จัดทองเที่ยว
เฉพาะกลุมคนที่รูจักกันเป็นสวนตัวหรือกับกรุ฿ปทัวรแที่ไมไดรูจักกันมากอน  

กลุมผูสูงอายุที่เดินทางกับครอบครัว ผูสูงอายุมีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแ ที่มีการวางตัว
เป็น “ผูใหญ” อยางเหมาะสม เป็นการธํารงรักษาอัตลักษณแความเป็นผูสูงอายุ ผูสูงอายุสามารถทําหนาที่
ถายทอด ใหความรู บอกกลาว แนะนํา ตักเตือน ผอนคลายความเครียด และสามารถรับฟใงปใญหาของ
ครอบครัว รวมไปถึงเป็นผูนํา ดูแลผูอ่ืนได หรือไดรับการดูแลจากครอบครัว ผูสูงอายุอาจจะตองพ่ึงพา
ครอบครัวในดานสภาพรางกาย แตจิตใจผูสูงอายุยังมีความเป็นผูนํา เป็นศูนยแรวมใจของสมาชิกในครอบครัว 

สําหรับกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนโดยเฉพาะ ผูสูงอายุอาจจะมีความเป็นตัวของตัวเอง
ไดมากกวา ไดทํากิจกรรมอยางที่ตนเองอยากทํา รูสึกวาเหมือนไดกลับไปสู “วัยหนุมสาว” อีกครั้ง ผูสูงอายุ
ที่เขมแข็งและเป็นผูนําของกลุมเพ่ือน สามารถทําหนาที่คอยดูแลบุคคลที่รวมเดินทางไดเชนเดียวกัน การ
เดินทางกับเพ่ือนทําใหผูสูงอายุรูสึกเป็นตัวของตัวเองมากกวาครอบครัว ไมตองวางตัวเป็นผูใหญ ไมมี
บทบาทของการตักเตือนสั่งสอนแบบการทองเที่ยวกับครอบครัว ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดสนุกสนานอยาง
เต็มที่ เป็นการฟ้ืนฟูอัตลักษณแท่ีเขมแข็งหรืออัตลักษณแความเป็นเด็กใหกับผูสูงอายุ   

สวนการทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแ วิธีการเดินทางหรือรูปแบบการเดินทางที่ตองเดินทางรวมกับคน
หมูมากที่อาจจะไมรูจักกันมากอน ทําใหตองมีขั้นตอนหรือการปฏิบัติตัวที่คํานึงถึงสวนรวมดวยเชนกัน 
ทั้งนี้ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับทัวรแจะไดรับการดูแลระหวางการเดินทาง เปรียบเสมือนเป็นญาติผูใหญของ
คณะที่เดินทางทองเที่ยว การใหการดูแลผูสูงอายุ ไมไดความวาผูสูงอายุออนแอ ไมสามารถดูแลตนเองได 
แตหมายถึงการใหความเคารพ ยกยอง ใหเกียรติในฐานะท่ีเป็นลูกคาและในฐานะท่ีเป็นผูอาวุโสในการ
เดินทาง อีกทั้งบรรยากาศระหวางการทองเที่ยวคือเป็นบรรยากาศของการเรียนรู ผูสูงอายุจึงมีอัตลักษณแ
ของนักทองเที่ยวที่จริงจังมากกวาการทองเที่ยวสองแบบแรก การทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแมีขอดีคือมีการ
วางแผนและออกแบบการทองเที่ยวใหครอบคลุมในจุดสําคัญที่ควรจะไปทองเที่ยว พรอมทั้งยังมีผูนําทัวรแ
หรือมีไกดแคอยใหขอมูลหรือความรูอยูตลอดเวลา เพราะฉะนั้นจึงสรางบรรยากาศการเรียนรูใหกับผูสูงอายุ
ไดเขมขนมากกวา ผูสูงอายุที่ชอบทองเที่ยวอยางจริงจัง เมื่อเลือกเดินทางกับทัวรแจึงพยายามเก็บเกี่ยวขอมูล 
ความรู และประสบการณแการทองเที่ยวใหไดมากที่สุด  
 บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงสามารถเปลี่ยนแปลงได
ขึ้นอยูกับบริบทและบุคคลที่ผูสูงอายุทองเที่ยวดวย การทองเที่ยวกับครอบครัว ไดเห็นบทบาทการสื่อสาร
และอัตลักษณแของผูนํา การทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือน ผูสูงอายุเปรียบเสมือนไดกลับไปเป็นเด็กหรือหนุมสาว
และการทองเที่ยวรูปแบบทัวรแ  สื่อสารใหเห็นถึงอัตลักษณแของการเป็นนักทองเที่ยวที่จริงจังของผูสูงอายุ  
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ตารางที่ 4.28 บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ

กลุมบุคคลที่รวม 
เดินทางทองเที่ยวกับผูสงูอายุ 

บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแ 
ระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

กลุมครอบครัว - ผูใหคําแนะนํา ตักเตือน ใหความรู 
- ผูรับฟใง และใหคําปรึกษา 
- ผูตาม/ผูนํา ไดรับการดูแล/สามารถดูแลตนเองและดูแล

ครอบครัวได 
(ธํารงรักษาอัตลักษณแของผูสูงอายุ) 

กลุมเพ่ือน - ผูสูงอายุรูสึกเหมือนไดยอนวัย ไดกลับไปเป็น “เด็ก” หรือ 
“หนุมสาว” อีกครั้ง รูสึกมีอิสระ และเป็นตวัของตัวเอง 

- ผูสูงอายุดูแลกันและกันระหวางเดินทาง ผูสูงอายุมีเพ่ือน
สนิทที่คุนเคยเดินทางดวยทําใหการเดินทางสนุกสนาน 
(ฟ้ืนฟูอัตลักษณแท่ีเขมแข็งของผูสูงอายุ) 

กลุมทัวรแ - “ผูใหญ” หรือ “ผูอาวโุส” ที่ไดรับการดูแล ใหความเคารพ  
- “นักทองเที่ยวที่จริงจัง” ชอบแสวงหาความรู  

(ธํารงรักษาอัตลักษณแของผูสูงอายุ) 
 

ข. ข้อมูลข่าวสารระหว่างการท่องเที่ยว 
ตัวสาร ขอมูลขาวสาร หรือเนื้อหาสาระระหวางการเดินทาง เป็นขอมูลขาวสารที่ผูสูงอายุพูดคุย 

ไดรับ หรือทําความเขาใจระหวางการเดินทาง ขอมูลเหลานี้จะสังเกตไดจากบทสนทนาที่แสดงถึงมุมมอง 
ทัศนคติ ความคิดเห็นตางๆ ที่ผูสูงอายุถายทอดเกี่ยวกับการทองเที่ยว ขอมูลที่ผูสูงอายุถายทอดใหฟใงจาก
การสัมภาษณแเชิงลึกจึงถือเป็นหลักฐานที่ใชในการทําความเขาใจการสื่อสารระหวางการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ  

จากขอมูลหรือเนื้อหาสาระที่ผูสูงอายุกลาวถึงระหวางทองเที่ยวมีที่มาจากบุคคลที่ผูสูงอายุรวม
ทองเที่ยวดวย ไดแก กลุมครอบครัว กลุมเพ่ือน หรือกลุมบุคคลอ่ืนๆ ที่ผูสูงอายุไดไปทัวรแดวย เพราะฉะนั้น
จึงนํามาเป็นเกณฑแในการจัดประเด็นขอมูลขาวสาร (Message) ระหวางการทองเที่ยวไดดังนี้ 

(1) ขอมูลจากกลุมครอบครัวและกลุมเพ่ือน ไดแก ขอมูลสวนตัวและความเป็นอยูของครอบครัว 
ลูกหลาน และเพ่ือน และขอมูลเฉพาะเรื่องที่กลุมตนเองมีความสนใจหรือมีความเชี่ยวชาญ 

(2) ขอมูลที่ไดรับระหวางการทองเที่ยว ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับเสนทางการเดินทาง อุปสรรคหรือ
การแกไขปใญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้น ขอมูลเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของสถานที่ทองเที่ยว 
การหาขอมูลมาจากตัวผูสูงอายุสวนหนึ่งและมาจากบุคคลอ่ืนๆ ที่ผูสูงอายุรวมทองเที่ยวดวย   
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(1) ข้อมูลจากกลุ่มครอบครัวและกลุ่มเพื่อน 
พ้ืนที่ระหวางการทองเที่ยว เป็นพ้ืนที่ที่ผูสูงอายุไดใชเวลาตลอด 24 ชั่วโมงอยูกับครอบครัวหรือ

กลุมเพ่ือนสนิทที่รวมเดินทางดวย มีการสื่อสาร พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นเกือบ
ตลอดเวลา ประเด็นที่ผูสูงอายุพูดคุยกับกลุมครอบครัว และกลุมเพ่ือนอาจจะมีความแตกตางกัน ซึ่งสวน
หนึ่งขึ้นอยูกับภูมิหลัง ความสนใจของผูรวมเดินทางดวย  

ประเด็นหรือเรื่องที่ยกมาพูดคุยจะชวยสรางบรรยากาศในการเดินทาง เพราะการเดินทางไปยัง
สถานที่ทองเที่ยวยอมตองใชระยะเวลาชวงหนึ่ง ระหวางการเดินทางจึงเป็นชวงเวลาที่ผูสูงอายุไดอยูรวมกับ
ครอบครัว เป็นการพบปะเห็นหนาคาตากันตลอดการเดินทาง ชวงนี้จึงเป็นโอกาสที่พอแมลูกหรือผูสูงอายุ
กับลูกหลานจะไดใชเวลารวมกัน พูดคุย สอบถามความเป็นไปในชีวิต เป็นเรื่องสวนตัวภายในครอบครัว การ
พูดคุยเรื่องสวนตัวสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวใหแตกตางจากคนกลุมอ่ืนที่อาจจะไมไดพูดคุย
ประเด็นเรื่องสวนตัวระหวางการทองเที่ยวมากนัก อีกทั้งการพูดคุยเรื่องครอบครัวหรือลูกหลานสื่อสารถึง
บทบาทการใชชีวิตของผูสูงอายุที่เรื่องการงานมีความสําคัญนอยลงจึงไดรับการพูดถึงคอนขางนอย ซึ่ง
แตกตางจากคนหนุมสาวที่ยังใชชีวิตในชวงวัยทํางาน  

ขอมูลขาวสารที่พูดคุยกันของผูสูงอายุจึงมีประเด็นเกี่ยวกับครอบครัว ลูก หลาน ญาติ มิตร แทรก
อยูดวยเสมอ การพูดถึงเรื่องครอบครัวหรือคนใกลชิด ผูสูงอายุจะมีความภาคภูมิใจที่ไดเลาเรื่องการประสบ
ความสําเร็จของลูกหลานหรือบุคคลใกลชิด การพูดคุยถึงลูกหลานหรือสอบถามความเป็นไปในชีวิตของ
ลูกหลานระหวางการทองเที่ยว ยังเป็นชวงเวลาที่ผูสูงอายุไดทบทวนการใชชีวิตที่ผานของตนเองดวย 
เพราะฉะนั้นขอมูลความเป็นอยูของลูกหลานหรือความสําเร็จของครอบครัวที่ผูสูงอายุไดแลกเปลี่ยนกับ
ครอบครัวหรืออาจจะแลกเปลี่ยนกับกลุมเพ่ือน เป็นขอมูลที่อาจจะสื่อสารอัตลักษณแการเป็นผูสูงอายุที่
เขมแข็ง สามารถเลี้ยงดูลูกหลานใหประสบความสําเร็จ 

  
ถาไปกับครอบครัวโอเค สวนใหญจะคุยเรื่องในครอบครัว ลูกทําอะไรมาบาง เดี๋ยวนี้โตๆ กัน
หมดแลว คุยเลนกันบาง มีคุยซีเรียส คุยเรื่องงานเรื่องการของแตละคน เป็นสาระแตไมมีอะไร
เครียด 

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวฒันแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
 

ถาเป็นการเดินทางกับครอบครัว มีเพ่ือนสมทบไปดวยบาง จะไปกันเอง คุยกันลักษณะของ
ครอบครัว เป็นการพักผอนที่เป็นความสุขอยางหนึ่งของเรา เราออกไปเที่ยวพรอมหนา พอ แม ลูก  

(สมบัติ มามีเกต,ุ สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
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ขอมูลเกี่ยวกับครอบครัวหรือการที่ไดพูดคุยระหวางการเดินทางกับครอบครัว จึงเป็นการไดถามไถ 
สารทุกขแสุกดิบ สอบถามความเป็นไปของบุคคลใกลชิดของผูสูงอายุ การรับรูความกาวหนา การเติบโตของ
ลูกหลาน การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงตองเกี่ยวของกับครอบครัวเสมอ ความสําเร็จของ
ลูกหลาน ความสําเร็จของครอบครัวจึงเป็นขอมูลที่ผูสูงอายุมักนําบอกเลาระหวางการทองเที่ยว การประสบ
ความสําเร็จของลูกหลาน เชน ลูกหลานเรียนจบไดรับปริญญา ไดทํางานที่ดี เป็นการสื่อสารถึงความสําเร็จ 
ความภาคภูมิใจและสื่อสารถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็งดวยเชนกัน   

อยางไรก็ตามการทองเที่ยวกับกลุมครอบครัวและกลุมเพ่ือนของผูสูงอายุ บางครั้งอาจจะไมได
แยกกัน ผูสูงอายุอาจจะไปเที่ยวพรอมเพ่ือนและพาครอบครัวของตนเองไปดวย อีกทั้งประเด็นการพูดคุยยัง
ขึ้นอยูกับความสัมพันธแของผูสูงอายุที่มีตอกลุมเพ่ือนแตกตางกัน กลุมเพ่ือนจากการเรียน กลุมเพ่ือนที่เคย
รวมงานกัน ประเด็นการพูดคุยตางกัน การพูดคุยระหวางการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเป็นพ้ืนที่แบบไม
เป็นทางการ ถึงแมวาจะพูดคุยเรื่องงานก็อาจจะไมเครงเครียดหรือจริงจังมากนัก ขอมูลหรือประเด็นที่
พูดคุยชวยใหการเดินทางมีความสนุกสนาน ไดความรู หรือเป็นการกระตุนใหผูสูงอายุไดคิด ไดมองในมุม
ใหมๆ และเป็นการยอนทบทวนความหลังรวมกันกับกลุมเพ่ือนที่รวมเดินทาง  

 
ในครอบครัวเวลาไปเที่ยวจะคุยเลน เฮฮากัน กับเพ่ือนฝูงบรรยากาศคลายกัน สวนใหญเราจะมีการ
คุยเลนกันในรถ แซวกันไปแซวกันมา ถาไปกันเป็นคันรถบัสใหญๆ จะมีกิจกรรมพวกเกาอ้ีดนตรี 
โดยใชตุ฿กตาแทน ทายปใญหา แซวกันเลน รองเพลง พวกเพ่ือนๆ ชอบรองเพลงกัน เลนกีตารแ แต
หลังๆ จะคุยกันมากกวา พูดออกไมคแคุยกัน รองเพลงลดไป เฮฮาอาจจะลดลงบาง สวนใหญจะเป็น
การเสวนากันเรื่องตางๆ มากกวา เชน ถาไปกันเป็นหมูคณะเพ่ือนวปอ.(วิทยาลัยปูองกัน
ราชอาณาจักร) จะคุยกันเรื่องเกร็ดความรู…แตถาไปกับเพ่ือนนักเรียนดวยกันจะคุยเรื่องสัพเพเหระ 
รองเพลงเฮฮากนั คุยความหลัง เพราะอายุ 60 แกๆ กันหมดแลว คุยแตเรื่องความหลัง  

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวฒันแ, สัมภาษณแ 6 พฤษภาคม 2556) 
 

เรามีหลายสังคม ถาสังคมเพ่ือนสมัยประถม มัธยม จะคุยแตเรื่องสนุกสนานเฮฮา เลาเรื่องโจ฿ก รอง
เพลง แมวาคนเหลานี้จะมีหลากหลายอาชีพเมื่อโตแลว แตถาเราไปกับกลุมเพ่ือนรวมงาน เป็นกลุม
อาจารยแราชภัฎ สวนมากจะคุยในเชิงวิชาการ ยังมีนินทาบาง มีพูดคุยถึงเด็กๆ รุนใหม จะเป็นการ
พูดคุยถึงแวดวงการศึกษา ตอนเรียนโท เรียนที่มหาวิทยาลัยเกษตร มีเพ่ือนอยู 9 คน เป็นการคุย
แบบสนุกสนานเฮฮา เลาเรื่องความหลังครั้งเรียนหนังสือ สังคมตางกัน เรื่องคุยตางกัน 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ 14 พฤษภาคม 2556) 
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ขอมูลขาวสารจากกลุมเพ่ือน สําหรับผูสูงอายุยังอาจจะหมายความไดวา การไปเที่ยวทําใหมีโอกาส
ไดเจอเพ่ือน ไดรูขอมูล ขาวคราวความเป็นไปของเพ่ือนหรือไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน เป็นชวงเวลาของ
การพักผอน พูดคุยกันเรื่องทั่วๆ ไป และสวนหนึ่งที่สําคัญถึงแมจะเจอกลุมเพ่ือน ผูสูงอายุก็ยังคงมีประเด็น
ครอบครัวของตนเองมาพูดคุยดวยเชนกัน แตขึ้นอยูกับสถานการณแอีกเชนกัน กลุมผูสูงอายุบางกลุมจะ
หลีกเลี่ยงไมพูดคุยเรื่องสวนตัว แตในขณะที่บางกลุมประเด็นเรื่องครอบครัว เรื่องลูกหลาน เป็นประเด็นที่
ผูสูงอายุมีความภาคภูมิใจที่จะบอกเลามากที่สุด  

 
ระหวางการเดินทางมีการพูดคุยกัน โดยมากจะคุยเรื่องครอบครัว ไมไดคุยเรื่องสถานที่ทองเที่ยว 
แคคุยเรื่องครอบครัวก็เต็มที่แลว เพราะนานๆ เพ่ือนๆ จะเจอกันสักที พอเวลาเราจะไปเที่ยว เรา
จะทําหนังสือ สงเป็นจดหมายจากชมรมไปบอกเขา เพราะฉะนั้นนานๆ เจอกันที เราก็จะคุยกัน
เรื่องครอบครัว เรื่องสุขภาพ 

(มานิดา อรรถเจตนแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
มีพูดคุยถามทุกขแสุขกันวาเป็นอยางไรบาง การเดินทางไมมีปใญหาอะไร จะถามไถกันวาเธอไป
ไหนกันบาง สบายดีไหม มีอะไรก็เลาสูกันฟใงไปโนนมานี่เป็นอยางไร แตเรื่องครอบครัวเราจะ
ไมกาวกายกัน ตางคนจะถามสารทุกขแสุกดิบกัน 

 (เพ็ญพร ปานพริ้ง, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 
ขอมูลที่พูดคุยกันระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ จงึขึ้นอยูกับภูมิหลังของบุคคลที่ผูสูงอายุรวม

ทางดวย การเดินทางกับสมาชิกในครอบครัว ผูสูงอายุจะสอบถามความเป็นไปในชีวิตของลูกหลาน การเรยีน 
การทํางาน สวนการเดินทางกับกลุมเพ่ือน ประเด็นที่พูดคุยจะเป็นการแลกเปลี่ยนขอมูลเกี่ยวกับครอบครัว
และขอมูลที่ตนเองสนใจ การพูดคุยทําใหบรรยากาศการเดินทางผอนคลาย โดยเฉพาะการเดินทางกับกลุม
เพ่ือน ผูสูงอายุจะไดแบงปในขอมูลในปใจจุบัน ขอมูลในอดีต เป็นเรื่องราวเกาๆ ของตนเอง ไดหวนคิดหรือ
ระลึกถึงเรื่องความหลังของผูสูงอายุ ทําใหการเดินทางทองเที่ยวมีความสุข สดชื่น และมีความหมาย  

ขอมูลระหวางการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุพูดคุยกับครอบครัวและกลุมเพ่ือน แสดงใหเห็นถึงการ
สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็ง โดยสื่อสารผานขอมูลเกี่ยวกับครอบครัวหรือความสําเร็จของ
ลูกหลาน สวนขอมูลที่กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวดวยกันสนใจนํามาพูดคุยกัน กอใหเกิดการคิด แลกเปลี่ยน
ความรูอาจจะเป็นประเด็นเกี่ยวกับสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง ซึ่งเป็นความสนใจที่เกี่ยวของกับภูมิหลัง
หนาที่การงานของผูสูงอายุ รวมไปถึงขอมูลที่สื่อสารเพ่ือหวนระลึกถึงอดีตของผูสูงอายุ ขอมูลในระหวาง
การทองเที่ยวจึงเป็นขอมูลที่แสดงใหเห็นถึงความพยายามในการใชชีวิต ความเขมแข็งในการดําเนินชีวิต 
และไดมีโอกาสบอกเลาขอมูลเหลานั้นใหกลุมคนใกลชิดไดรับรูในระหวางการทองเที่ยว    
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(2) ข้อมูลที่ได้รับระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว  
ขอมูลที่ไดรับระหวางการเดินทาง เป็นขอมูลที่ผูสูงอายุเก็บเกี่ยวจากการเดินทางหรือเป็นขอมูลที่

ผูสูงอายุศึกษามาลวงหนาหรือรูมากอนแลวจึงมาเห็น มารับรูขอมูลจากสถานที่จริงอีกครั้ง หรืออาจจะเป็น
การเดินทางทองเที่ยวในเสนทางเดิมที่เคยเดินทางในหนุมสาว ขอมูลที่ไดรับ อารมณแความรูสึกยอมแตกตาง
จากตอนที่ไดเดินทางในวัยหนุมสาว  

ขอมูลที่ไดรับระหวางการเดินทางทองเที่ยว ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับบรรยากาศการเดินทาง เสนทาง
การเดินทาง ขอมูลอุปสรรคหรือการแกไขปใญหาระหวางการเดินทาง และขอมูลเกี่ยวกับประวัติความเป็นมา
ของสถานที่ การเดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ทําใหผูสูงอายุไดเรียนรูวาควรจะตองเดินทางอยางไร 
ตองเตรียมความพรอมอยางไรในการเดินทาง ผูสูงอายุสามารถมีบทบาทเป็นทั้งผูนําและผูตาม ถาผูสูงอายุมี
บทบาทเป็นผูนําการเดินทางจะตองคอยสังเกตถนนหนทาง เสนทาง การใชยานพาหนะเพ่ือเดินทางไปใหถึง
ยังจุดหมาย ผูสูงอายุตองใชทักษะในการสื่อสาร การอาน การฟใง การสังเกต การสอบถามขอมูลตางๆ ที่
จําเป็นในการเดินทาง รวมทั้งตองรับรูและทําความเขาใจเสนทางการเดินทาง อุปสรรคหรือปใญหาเฉพาะ
หนาที่พบเจอในการเดินทางไปพรอมๆ กันดวย  
 

ข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทาง 
 การทองเที่ยวเกี่ยวของกับการเดินทาง การเดินทางคือการเคลื่อนยายตนเองจากที่หนึ่งไปยังอีกที่
หนึ่ง การเดินทางจึงทําใหเราเขาไปสัมผัสสถานที่นั้นดวยตนเองจริงๆ เพราะฉะนั้นขอมูลเกี่ยวกับการ
เดินทาง เสนทางการเดินทางหรือวิธีการเดินทางไปใหถึงยังเปูาหมายตองอาศัยการศึกษาขอมูล ขอมูลการ
เดินทางจึงเป็นขอมูลที่ผูสูงอายุไดรับหรือแสวงหากอนและระหวางการเดินทาง   
 

เราจะคุยกับเพ่ือนธรรมดา ถึงตรงไหนแลว ตรงนี้เราเคยไปมาแลว เราคุยกันไป ไมมีอะไรมาก คุย
กันแตเรื่องไปเที่ยว เรื่องไหนไมสบายใจ เราจะไมคุย เราจะคุยกันเรื่องที่วาถึงไหน ที่นี้เราเคยไป
มาแลว โรงแรมเป็นยังไง จําไดไหม เราจะคุยกันระหวางเพ่ือนฝูง 

(โสมนัส ภูสีเขียว, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 
ระหวางทองเที่ยวจะคุยกับครอบครัว แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน ตรงนี้ดี จังหวัดนี้มีอะไรสวยบาง 
พระองคแใหญ เพราะเราไปทําบุญสะเดาะเคราะหแกัน แลวแตสถานที่ แลวแตจังหวัดที่เราไปพบเจอ
จะเป็นอยางไร เราก็จะยกมาพูดคุยกันระหวางทาง   

(ประจวบ ฐานวิเศษ, สัมภาษณแ, 2 มีนาคม 2556) 
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ขอมูลการเดินทาง วิธีการเดินทาง บรรยากาศของการเดินทางไปยังที่ตางๆ เป็นขอมูลที่ผูสูงอายุ
ไดรับโดยตรงระหวางการเดินทาง ผูสูงอายุจะพยายามใชประโยชนแจากขอมูลที่ไดระหวางเดินทาง รวมไปถึง
ผูสูงอายุสามารถใหขอมูลการเดินทางกับบุคคลอ่ืนไดดวยในสวนที่ตนเองมีประสบการณแในการเดินทางมา
กอน ขอมูลการเดินทางจึงเชื่อมโยงกับประสบการณแที่ผานมาของผูสูงอายุ และสามารถสื่อสารอัตลักษณแ
ของผูที่มีประสบการณแการเดินทางมากอนหรือเป็นผูที่มีความรู 
 

ลาสุดไปเที่ยวหลวงพระบางทางเรือ สนุกมาก ไมกระเทือนเรือ ไปทางรถกระเทือนมาก นั่งรถตูไป
นาน นอนคางที่นานหนึ่งคืน เชาเรือก็มารับ เจาของทัวรแจะมารับเราไปลงเรือที่ฝใ่งลาว นั่งเรือไป 8 
ชั่วโมง ในเรือรองเพลงคาราโอเกะ ดูวิวไปตลอดทาง สนุกมาก เราจัดเอง ไปกับเพ่ือนๆ รวมกันแลว
ไปซื้อทัวรแเขา เป็นทัวรแของนานมิตรภาพ เคยไปหลวงพระบางครั้งแรกทางรถ ไปกับโชคทวีทัวรแ 
เขาพาไปดี แตนั่งรถสะบักสะบอม 

(เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 
ถานั่งหนา (รถ) ผมจะดูแลทุกอยาง ดูแลคนขับรถ ดูทาง พยายามดูแลแทนเพ่ือนรวมทางที่ไปกับ
ผม ความปลอดภัย ไมใหหลงทาง ไมใหเสียเวลา เสนทางในการขับรถ ถาเขารูผมก็จะปลอยเขา ถา
เขาไมรูแลวเป็นทางที่ผมเคยไปมากอน ผมก็จะชวยแนะนําเสนทาง  

(เลขา วัลไพจิตร, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
ข้อมูลเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าระหว่างการเดินทาง 
ระหวางการเดินทาง สถานการณแที่พบเจอทําใหผูสูงอายุไดเรียนรูการแกปใญหา โดยเฉพาะการ

เดินทางไปที่ตางถิ่น ตางภาษา มีความแตกตางทางวัฒนธรรม เป็นสิ่งที่ผูสูงอายุอาจจะไมคุนเคย การ
แกปใญหาเฉพาะหนาตางๆ ที่เกิดขึ้น ผูสูงอายุไมไดมองวาเหตุการณแที่เจอเป็นปใญหา แตมองวาเป็น
ประสบการณแท่ีไดจากการเดินทาง และไมไดทําใหผูสูงอายุรูสึกวาหวาดกลัวการเดินทางทองเที่ยว  

ผูสูงอายุใชประโยชนแจากปใญหาที่เจอ ความลําบากที่พบเจอ อาจจะเป็นอุปสรรคทางดานรางกาย 
แตมุมมองทางดานจิตใจที่มีตอปใญหานั้นๆ เมื่อไดเรียนรู และสามารถผานปใญหาระหวางเดินทางไปได ทํา
ใหผูสูงอายุมองปใญหาที่เกิดขึ้นอยางเขาใจ ถึงแมจะเจออุปสรรคระหวางการทองเที่ยว แตไมไดทําให
ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไมควรจะเดินทางทองเที่ยว 
 

ที่ตื่นเตนก็มีเพราะเกือบไมไดกลับ ไปยุโรป ที่สวิส เราก็เหนื่อย เพลีย หลายวันในการเดินทาง มี
กระเปาสะพาย ใสพาสปอรแต เงินหลายสกุล สรอยคอ พระเลี่ยมทองหาองคแ ใสในกระเปาใบเล็กที่
หอยคอ มีแบ็คแพ็คอีกอัน จากเมืองเบิรแนไปลูเซินหรือลูเซินไปเบิรแน เราจะซื้อของ พอนึกขึ้นไดวา
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กระเปาที่เราสะพายมามันหายไป เราขึ้นรถไฟซื้อสวิสพาส ขึ้นลงไดตลอด ไมตองเสียเวลาซื้อตั๋ว 
เรากลับที่โรงแรมก็ไมมี ใชวิธีโทร ขอโทรศัพทแจากสถานีแจงวากระเปาเราหายไป เราขึ้นรถไฟไป
เบิรแน เสร็จแลวเขาก็เช็คให พอเช็คปฺุปบอกวาเจอ โอโห คนสวิสยอดเลย ทั้งเงินฟรังคแสวิส เงินไทย 
เงินยูโรอีกสองหมื่น สรอยคอทองคํากับพระอีกหาองคแ ไปสถานีที่เราลง ไปรับของแลว เขาใหเซ็น
รับ พูดจาดีมากเลย เที่ยวใหสนุกอยาทําหายอีก  

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

ไปมาชอบทุกที่ ไปเชียงราย สุโขทัย เขาคิชกูฎ จังหวัดจันทบุรี ไปทําบุญ เพ่ือนที่อายุ 60 เขาชวย
จูง ชวยลากเราขึ้นเขาไปดวย เขาคิชกูฎไปตอนกลางคืน ออกรถตอน 3 ทุม ถึงที่ข้ึนเขาราวๆ ตีหนึ่ง 
เดินขึ้นตอนกลางคืน ยังมืดๆ อยูเลย เดินขึ้นไปตอนมืด แลวเดินลงอีกทีตอนเชามืด เดินทั้งคืน
ไมไดนอน ตอนนั้นยังไหว ผานมาได 3 ปีแลว ตอนนี้เพ่ือนคงไมพาเราไปดวยแลว เพราะคงไมไหว 

(วลี มาจําเนียร, สัมภาษณแ, 12 พฤษภาคม 2556) 
 

ขอมูลเสนทางการเดินทาง และขอมูลจากปใญหาหรืออุปสรรคที่พบเจอระหวางทาง เป็นขอมูลที่
ผูสูงอายุถือวาเป็นการเรียนรู เป็นประสบการณแการเดินทาง ขอมูล เหตุการณแ ปใญหา อุปสรรคตางๆ ที่เจอ
ทําใหผูสูงอายุมีความเชี่ยวชาญ มีประสบการณแการทองเที่ยวเพ่ิมมากขึ้น และเมื่อตองทองเที่ยวในครั้งตอไป 
ผูสูงอายุสามารถรับมือกับปใญหาตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได ขอมูลจากการทองเที่ยวในแตละครั้งจะชวยสะสม
ใหผูสูงอายุมีอํานาจหรือมีอัตลักษณแท่ีเขมแข็งในการเดินทางมากยิ่งขึ้น  
 

ข้อมูลเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของสถานที่ 
ขอมูลขาวสารสวนนี้ครอบคลุมในประเด็นที่ไดเรียนรูวิถีชีวิตของผูคนที่หลากหลาย วัฒนธรรม 

สังคม ประวัติศาสตรแ และอ่ืนๆ ชวงเวลาการนั่งรถระหวางเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวตางๆ จะเป็น
ชวงเวลาที่ผูสูงอายุไดเห็นหรือไดรับฟใงขอมูลที่กลาวไป เชน ขอมูลประวัติความเป็นมาของสถานที่ ขอมูล
ดานวัฒนธรรม ลักษณะของตึกรามบานชอง การแตงกาย อาหารการกิน กิจวัตรประจําวันของผูคนใน
ทองถิ่น เป็นตน โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่กระตือรือรนในการทองเที่ยว จะใหขอมูล อธิบายถายทอด
เรื่องราวเชิงลึก ภูมิหลัง วัฒนธรรมของประเทศที่ไปทองเที่ยวได รวมทั้งใหขอคิดตางๆ ที่นาสนใจ สังเกตได
จากขอมูลการสัมภาษณแเชิงลึก ผูสูงอายุสวนใหญยังสามารถใหขอมูล บอกเลาเรื่องราวทองเที่ยวของตนเอง
ได แตรายละเอียดที่ชัดเจน อาจจะไมไดจดจํามากนัก จะจดจําเฉพาะขอมูลที่ตนเองสนใจ  

 
ไปเขมร เพ่ิงไปมา ดีมาก ไปสิบสองปในนาก็ดี นึกถึงบรรพบุรุษเรา ไปดูวาเขาใชชีวิตอยางไร คลาย
บานเราไหม สนุกสนานดี ทุกแหงที่ไปไมนากลัวอยางที่คิด อยางอินเดียที่เขาวานากลัว แตสิ่งที่เรา
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ไมสะดวกอยางเดียวคือหองน้ํา อินเดียหองน้ําไมมี เราก็ไมกลาที่จะอะไรหนักหนา และเขาก็จะ
มองเราแปลกๆ วาคนขาวอะไรแบบนี้ แตจริงๆ แลวคนอินเดียนิสัยดี ใหความชวยเหลือดี คนของ
อินเดียเยอะมากทําใหเราประหวั่นพรั่นพรึงนิดหนอย 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
ปูาไปเที่ยวมาแตละที่จะมีความแตกตางเฉพาะตัว ที่ไปจีน จิวไจโกว ชอบมาก ทิวทัศนแสวยมาก 
ประทับใจที่นี้ สวนยุโรป จะประทับใจสวิส ฮังการี เวนิส ชอบมาก ปูาไปเมื่อตอนปี 53 ไปมา 6 
ประเทศ เดือนกวา พอดีหลานเรียนที่อังกฤษ กําลังจะจบ แมของหลานไปรับ ปูาเลยไปเที่ยวดวย 
อยูอังกฤษยี่สิบวัน ไปเที่ยวเยอรมัน ไปเที่ยวเช็ค ออสเตรีย ฮังการี สวิส ไปดวยกันพ่ีสาวนองสาว 
สามคนพ่ีนอง ไปหาหลาน นี่คือที่ประทับใจมากที่สุด ไปพักที่โนนนอนโรงแรมบาง พักยูทบาง 
เยอรมันไปพักที่บานญาติ เที่ยวยุโรปจะดูบานเมือง ดูวิว 

(เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 

ขอมูลที่ไดระหวางทางมีทั้งขอมูลการบอกเลา และขอมูลที่เป็นการแสดงความคิดเห็น มีมุมมองเชิง
วิพากษแวิจารณแ เปรียบเทียบ ตั้งขอสังเกตประเด็นที่แตกตางจากบานเมืองของตนเอง การวิพากษแวิจารณแ
แสดงความคิดเห็นของผูสูงอายุแสดงถึงความสนใจ ใสใจในกิจกรรมการทองเที่ยว ไมใชเพียงมาเที่ยวชมแลว
กลับไป แตผูสูงอายุไดเรียนรู ไดขอคิดจากสถานที่จริง สถานการณแจริง ไดสัมผัสบรรยากาศจริง การจดจํา
ขอมูลที่ตนเองสนใจ และบอกเลาตอได สื่อสารใหเห็นวาการเก็บเกี่ยวขอมูลระหวางการเดินทางเป็นสิ่งที่มี
ความหมายสําหรับผูสูงอายุ    

 

อยางลาวนี่เขายังนุงผาถุง ขาราชการเขายังนุงผาถุง เวียดนามเขาก็ยังแตงตัวเรียบรอย แตของเรา
ไมไดเรื่องเลย และโดยเฉพาะคนของเรา เรายังวิ่งตามตะวันตกอยางหนักเลย มาเลเซียเขาก็ยังคลุม
หัว กางเกงขาสั้นนี่เขาไมมี มีนุงกางเกงยีนสแ แตบานเราเห็นไหม กางเกงขาสั้นจูเเลย นี่มันเกิดอะไร
ขึ้นในสังคมไทย เราตองตระหนัก มากไป เราจะสิ้นชาติ  

 (คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
 

สิงคโปรแจะเป็นเมืองเล็กๆ ตึกรามบานชองสวยงาม ความสะอาดดีมาก สวนพวกเขมร ลาว พมาจะ
เป็นอีกรูปแบบหนึ่ง การเที่ยวที่ผานมาของปูุจะเป็นการเที่ยวที่เกี่ยวพันกับเรื่องของการทํางานดวย 
มีไปทางเชียงราย ไทยใหญ ไปดูเพชร ดูพลอยดวย สวนทางลาวขามไปทางมุกดาหาร สุวรรณเขต 
ลาวยังไมเจริญเหมือนบานเรา ถาเป็นทางเวียงจันทแจะดีหนอย เขมร จะดีตรงที่เราไดไปสัมผัส
ศิลปะโบราณ เป็นประเทศบานใกลเรือนเคียงเรา 

(ศุภกิจ สุจริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
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ยายไปกับลูกดวย ยิ่งไปจิวไจโกว (ประเทศจีน) สวยมาก วิ่งรถไปตามภูเขา คุนหมิงก็สวย เมืองจีน
ไปทั้งหมด 3 ครั้ง ธรรมชาติที่เมืองจีนสวย ตนไมสวย เหลืองทอง ไปน้ําตกวังไขมุก ไปดูน้ําทะเล 5 
สี แตเดินไกลมาก ไปเชาชุดทิเบตถายรูปดวย ลูกสาว ลูกเขยเป็นคนพาไป ไปกัน 5-6 วัน เมืองจีน
เสียอยางเดียวคือไมคอยสะอาด เราชอบนั่งเครื่องบิน เราไปตางประเทศบอย แถบเอเชียไปมา
เกือบทั่วแลว อเมริกายังไมไดไป ในประเทศก็ไปเกือบทั่ว ภูเก็ต กระบี่ หาดใหญ สงขลา เชียงใหม 
ไปมาเกือบหมด ที่ชอบมากที่สุด ไปเชียงใหม ไปดอยตุง ที่ประทับของสมเด็จยา สวย ดอกไมสวย
มากเลย 

(สุมาลี โภคสวสัดิ,์ สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556)  
 

ขอมูลเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาหรือภูมิหลังสถานที่ทองเที่ยวเป็นขอมูลที่ผูสูงอายุอาจจะมี
การศึกษาขอมูลไปกอนการเดินทาง และระหวางการเดินทางก็ไดรับทราบขอมูลเพ่ิมเติมจากสถานที่จริงๆ 
การอธิบายรายละเอียดของสถานที่ทองเที่ยวระหวางการสัมภาษณแผูสูงอายุ แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุที่ให
ความสําคัญกับการเก็บขอมูลระหวางการเดินทาง เป็นผูสูงอายุที่คอนขางสนใจใฝุรู ชอบแสวงหาความรู 
อีกทั้งการไปทองเที่ยวใหมีความสุข นาสนใจ ตองไดรับฟใงเรื่องราว ประวัติศาสตรแ ตํานานตางๆ ทําใหการ
เดินทางทองเที่ยวเป็นการเดินทางทองเที่ยวมีคุณคามากยิ่งขึ้น ขอมูลที่ไดระหวางการทองเที่ยว จึงเป็น
ขอมูลที่แตกตางจากการอานหนังสือหรือรับชมผานสื่อเพราะผูสูงอายุไดไปสัมผัสกับบรรยากาศ สถานที่ 
ผูคนดวยตนเอง เป็นขอมูลที่ไดจากประสบการณแตรงและผานการทําความเขาใจดวยตัวผูสูงอายุเอง  
 สรุปไดวา ขอมูลขาวสารระหวางการทองเที่ยว (ตารางที่ 4.29) ที่ผูสูงอายุไดรับหรือเป็นการรวม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นมาจากขอมูลของกลุมบุคคลที่รวมเดินทางดวย ไดแก ขอมูลสวนตัวของครอบครัว 
กลุมเพ่ือน เป็นการพูดคุย สอบถามความเป็นไปในชีวิต โดยเฉพาะขอมูลเกี่ยวกับครอบครัวของตนเองที่
ผูสูงอายุไดพูดคุยกับกลุมเพ่ือน เป็นขอมูลที่สื่อสารอัตลักษณแความเป็นผูสูงอายุที่มักจะเลาถึงลูกหลานใน
ครอบครัวดวยความภาคภูมิใจ ขอมูลการประสบความสําเร็จของลูกหลานที่ผูสูงอายุบอกเลายังเป็นการ
สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ประสบความสําเร็จดวยเชนกัน รวมทั้งยังแสดงใหเห็นวาเมื่อเขาสูวัยสูงอายุ 
การพูดคุยเรื่องหนาที่การงานลดนอยลง ผูสูงอายุจึงสื่อสารเรื่องครอบครัวมากยิ่งขึ้น   

สําหรับขอมูลอีกประเด็นหนึ่ง จะเป็นขอมูลเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องที่ตนเอง
สนใจหรือเชี่ยวชาญ เชน สังคม เศรษฐกิจ การเมือง หรือประเด็นอ่ืนๆ ขอมูลลักษณะนี้ผูสูงอายุมักจะพูดคุย
กับกลุมเพ่ือนที่สนิทสนม แตก็จะขึ้นอยูกับภูมิหลังของแตละคนวามีความสนใจในเรื่องอะไร การสื่อสารกับ
กลุมเพ่ือนสนิทยังเป็นการพูดคุยขอมูลที่เกี่ยวกับความหลัง อดีตที่เคยมีรวมกัน ผูสูงอายุไดยอนระลึกถึง
ความหลังสมัยเรียนหรือสมัยทํางานผานการพูดคุยกับกลุมเพ่ือน ชวงระหวางการเดินทางทองเที่ยวจึงเป็น
ชวงเวลาที่ผูสูงอายุไดสื่อสาร พูดคุย แสดงความคิดเห็น รวมทั้งยังเป็นการไดทบทวนการใชชีวิตที่ผานมา
ของตนเอง  
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ขอมูลขาวสารที่เป็นประเด็นการพูดคุยระหวางการทองเที่ยวจึงสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุใน
มิติดานครอบครัวหรือชีวิตสวนตัว บางสวนอาจจะเกี่ยวของกับมิติเรื่องการทํางาน รวมไปถึงความหลังหรือ
อดีตของผูสูงอายุ การสื่อสารในประเด็นที่กลาวไปทําใหเราไดประสบการณแในชีวิตที่ผานมาของผูสูงอายุ ได
เห็นอัตลักษณแท่ีเขมแข็งของผูสูงอายุจากการสื่อสารขอมูลหรือความรูที่ผูสูงอายุสนใจ  

นอกจากนี้ยังมีขอมูลที่ไดรับระหวางการเดินทาง บรรยากาศการเดินทาง อุปสรรคหรือการแกไข
ปใญหาเฉพาะหนาตางๆ และขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว ขอมูลตางๆ ที่ไดจากผูสูงอายุในสวนนี้จะอยูใน
รูปของการบอกเลา การอธิบาย ซึ่งสวนใหญผูสูงอายุใหรายละเอียดการเดินทาง บรรยากาศการเดินทาง 
และสามารถบอกถึงความสําคัญสถานที่ที่ตนเองไปทองเที่ยวได มีทั้งกลุมที่ใหรายละเอียดไดมากและกลุมที่
อาจจะใหขอมูลไดนอย ซึ่งแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุเป็นกลุมที่ยังคงสนใจเรียนรูสิ่งตางๆ รอบตัว และสามารถ
นํามาบอกเลาตอได ขอมูลเหลานี้ยังทําใหการเดินทางทองเที่ยวมีความหมายมากกวาการชมความสวยงาม
ของธรรมชาติและสถานที่ เพราะทําใหเราไดรูวาเบื้องหลังสถานที่มีเรื่องราวความเป็นมาที่สนใจแฝงอยูดวย 
ถึงแมวาขอมูลลักษณะนี้จะเป็นขอมูลที่นักทองเที่ยวทั่วไปพูดคุยกันอยูแลว แตสําหรับผูสูงอายุที่ยังให
ความสนใจ สื่อสารใหเห็นถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็ง ยังมีความสามารถจดจํา ถายทอดตอได การ
ทองเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมที่กระตุนใหผูสูงอายุไดใชความคิดวิเคราะหแ ขอมูลขาวสารหรือความรูที่ไดจากการ
ทองเที่ยวเป็นสิ่งที่มีความหมาย ทําใหผูสูงอายุมีอํานาจเขาถึงการทองเที่ยว และยังชวยฟื้นฟูหรือธํารง
รักษาอัตลักษณแของผูสูงอายุใหเขมแข็ง    
 
ตารางที่ 4.29 ขอมูลขาวสารระหวางการทองเที่ยว 

ประเภทขอมูล ประเด็น ความสําคญัของขอมูล 
ขอมูลจาก
ครอบครัว 
และกลุมเพือ่น 

- ขอมูลเกี่ยวกับครอบครัว 
ลูกหลานหรือบุคคลใกลชิด 

- ขอมูลความรูเฉพาะเรื่องท่ีกลุม
ตนเองสนใจหรอืมคีวาม
เชี่ยวชาญ 

- เป็นการสอบถามความเป็นไปของบุคคล
ใกลชิดของผูสูงอายุ แลกเปลี่ยนเรื่องราว
ครอบครัวของตนเอง  

- ไดเรียนรูเรื่องตางๆ ท่ีกลุมผูสูงอายุสนใจ 
- สื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแขง็ของผูสูงอาย ุ

ขอมูลท่ีไดรับ
ระหวาง 
การเดินทาง 

- ขอมูลการเดินทาง  
- ขอมูลอุปสรรคหรือการแกไข

ปใญหาเฉพาะหนาท่ีเกิดขึ้น 
- ขอมูลประวัติความเป็นมาของ

สถานท่ีทองเท่ียว  

- ไดเรียนรูสิ่งตางๆ เป็นประสบการณแการ
ทองเท่ียว 

- ทําใหการเดินทางมคีุณคาและมี
ความหมาย 

- สื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแขง็ของผูสูงอาย ุ

 



 

 

208 

ค. การใช้สื่อและช่องทางการสื่อสารระหว่างการท่องเที่ยว 
พ้ืนที่ระหวางการทองเที่ยว เป็นพ้ืนที่ที่ผูสูงอายุไดใชชีวิตหางจากบาน เพราะฉะนั้นการใชสื่อและ

ชองทางการสื่อสารระหวางการทองเที่ยวจึงอาจจะมีบางสวนที่แตกตางจากการใชชีวิตประจําวัน การใชสื่อ
ระหวางการทองเที่ยวจึงมีสื่อหลักๆ ดังนี้  

(1) สื่อบุคคล ไดแก ครอบครัว ญาติพ่ีนอง เพ่ือนรวมเดินทาง รวมไปถึงบุคคลอ่ืนๆ ที่ผูสูงอายุพบ
เจอระหวางการเดินทาง สื่อบุคคลเป็นสื่อที่มีความใกลชิดกับผูสูงอายุ และมีความจําเป็นมาก
ที่สุดสําหรับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

(2) สื่อภาพถ่าย สื่อภาพถายในที่นี้ เป็นการใชกลองถายรูปหรืออุปกรณแที่สามารถบันทึกภาพได 
เพ่ือบันทึกภาพการเดินทาง การถายภาพเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา โดยผูสูงอายุอาจจะถายภาพ
ดวยตนเองหรือมีบุคคลชวยเหลือในการถายภาพ   

(3) สื่อสถานที่ สถานที่ที่ผูสูงอายุไปทองเที่ยวถือไดวาเป็นสื่อระหวางการเดินทางเชนเดียวกัน 
การเดินทางไปยังสถานที่ตางๆ มีความหมายสําหรับผูสูงอายุแตกตางกัน การไปสัมผัสสถานที่
สําคัญดวยตนเอง ถือเป็นหัวใจของการเดินทางทองเที่ยว  

(4) สื่อวัตถุ ในที่นี้คือการเลือกซื้อของ ของฝากหรือของที่ระลึก ซึ่งเป็นวัตถุหรือสิ่งของที่ผูสูงอายุ
จับตองไดและสามารถนํากลับมาจากการทองเที่ยวได 

 
ในสวนตอไปเป็นการใหรายละเอียดการใชสื่อประเภทตางๆ ของผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยว 
(1) สื่อบุคคล 
สื่อบุคคล เป็นสื่อที่มีความสําคัญกับผูสูงอายุมากที่สุดในการไปทองเที่ยว ตั้งแตกอนการทองเที่ยว 

บุคคลในครอบครัวหรือเพ่ือนจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจไปเที่ยว ระหวางการไปทองเที่ยว ถาไดไปกับ
ครอบครัว เพ่ือน หรือบุคคลที่ผูสูงอายุไววางใจ จะทําใหการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุมีแนวโนมจะ
เป็นไปไดอยางราบรื่น สนุกสนาน มีชีวิตชีวาในการเดินทาง 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการทองเที่ยวจะมีความหมายมากยิ่งขึ้นสําหรับผูสูงอายุถาหากวาไดเดินทาง
กับเพ่ือนหรือทีมที่ไปเที่ยวที่มีมุมมอง ทัศนคติ ความคิดเห็น และการใชชีวิตที่คลายคลึงกัน อาจกลาวได
วาปใจจัยสําคัญที่จะทําใหผูสูงอายุเดินทางทองเที่ยวคือการไดเดินทางกับ “เพ่ือนที่รูใจ”  

ผูสูงอายุที่ใหขอมูลสวนใหญไมเดินทางเพียงคนเดียว ไมวาจะเดินทางในรูปแบบใด อยางนอย
จะตองมีเพ่ือนที่ตนเองรูจักไปดวยหนึ่งคน กลุมผูสูงอายุจากการสัมภาษณแเชิงลึกสวนใหญบอกวาตนเองตอง
เดินทางกับครอบครัวหรือเพ่ือนเป็นหลัก จะไมเดินทางคนเดียว มีเพียง 3 คนที่บอกวาสามารถไปทองเที่ยว
คนเดียวได และหากเป็นการเดินทางกับทัวรแ สามารถไปทําความรูจักเพ่ือนใหมในกรุ฿ปทัวรแได สอดคลองกับ
การสังเกตการณแการทองเที่ยวที่พมาและอินเดียพบวา ผูสูงอายุมักจะไปทองเที่ยวกับสมาชิกในครอบครัว 
ไดแก คูสามีภรรยา คูพอลูก คูแมลูก หรือเดินทางกับกลุมเพ่ือน 2-3 คนขึ้นไป  
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การเดินทางที่มีเพ่ือนหรือคนในครอบครัวไปดวย จะไดชวยดูแลกันระหวางทาง เป็นเพ่ือนคุย ไม
ตองทําความรูจักกันใหม เพราะคุนเคยกันดีอยูแลว วาแตละคนชอบหรือไมชอบอะไร เพราะฉะนั้นการเลือก 
เพ่ือนที่จะไปทองเที่ยวดวย ผูสูงอายุจึงมักจะเลือกคนที่มีบุคลิก นิสัยใจคอ ความชอบที่คลายคลึงกัน ใน
กรณีการเดินทางแบบกรุ฿ปทัวรแถึงแมจะเดินทางไปทัวรแคนเดียว ผูสูงอายุก็ไมไดเดินทางเพียงคนเดียวอยาง
แทจริง ยังมีเพ่ือนสมาชิกทัวรแรวมเดินทางดวย “เพ่ือนเดินทาง” จึงเป็นสื่อที่สําคัญที่สุดของผูสูงอายุ  
  

กลุ่มครอบครัว 
ครอบครัวเป็นกลุมบุคคลที่มีความสัมพันธแใกลชิดกับผูสูงอายุมากที่สุด จะชวยดูแล หาขอมูล วาง

แผนการเดินทางใหกับผูสูงอายุ สวนระหวางทองเที่ยว ครอบครัวจะคอยดูแล เป็นผูนําทางพาไปยังสถานที่
ตางๆ หรือถามไถวาตองการอะไรหรือไม กลุมบุคคลเหลานี้จึงเป็น “ผูชวยเหลือคนสําคัญ” ในการเดินทาง 
ซึ่งไมใชเพียงการดูแลผูสูงอายุดานรางกาย พาไปยังสถานที่ตางๆ แตเป็นการดูแลในดานจิตใจ โดยเฉพาะ
กลุมผูสูงอายุที่ไมสามารถหาขอมูลหรือจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง ครอบครัวจะเป็นกลุมบุคคลที่ดูแล
ผูสูงอายุมากที่สุด ถึงแมวาจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่ไมไดแตงงาน ไมมีสามีภรรยา ญาติพ่ีนองหรือหลานจะ
เป็นคนทําหนาที่ดูแลผูสูงอายุเชนกัน   
 

ไมลําบากเลย นั่งรถแอรแเดินทางสบาย ลูกหลานดูแลดี ลงจากรถนี่สองฟากเลย ชวยกันประคอง จูง 
หลานชาย หลานสาว เราแข็งแรง แตเขาชอบเทคแครแทุกวัน เย็นๆ แวะมารับไปเลี้ยงอาหารญี่ปุุน
อีกแทบทุกอาทิตยแ เพราะเขารูวาเราชอบอาหารญี่ปุุน ปลาหิมะ เราไมเสียตังคแ ไดตังคแอีก  

(สมคิด สุขสนัตแ, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556)            
 
ลูกเคยพาไปหลายที่ ไปทะเลก็ไป ไปถ้ําก็ไป ถ้ําลึกมาก วันไหนเขาหยุดเขาจะพาไป พาแมไปเที่ยว 
ไปทะเล ถาอยูตางประเทศ วันไหนวันหยุด ลูกเขาจะพาเขาวัดไทย วัดไทยเยอะมาก ลูกคนเล็กจะ
พาไปเที่ยวเยอะที่ลาสเวกัส คนโตแคพาไปทะเล แลวก็ไปถ้ํา ไมคอยไดไปบอย ลูกไมคอยมีเวลา 
เพราะเขาอยูรานอาหารไทย  

(สมจิตร จันทรแดง, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 

กลุ่มเพื่อน 
สําหรับผูสูงอายุที่ไมทองเที่ยวกับครอบครัว กลุมเพ่ือนจะมีบทบาทในสวนนี้มาก โดยเฉพาะ

ผูสูงอายุที่ไมแตงงาน เพ่ือนจะมีอิทธิพลมากที่สุด การมีเพ่ือนจะไดพ่ึงพากัน ทําใหผูสูงอายุมีความเขมแข็ง
ผูสูงอายุจะรูสึกวาตนเองมีพลังในการทํากิจกรรมตางๆ เมื่อไดรวมเดินทางกับกลุมเพ่ือน  
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ตองมีเพ่ือนที่รูใจไปดวย เป็นเพ่ือน เป็นพ่ี เป็นนอง เกิดเราเดินสะดุดกอนหิน ลมหรือเป็นอะไร 
ตองมีเพ่ือนรูใจ เขาจะไดชวยเหลือเรา ดูแลเราได  

(บัวลอน จันทรแเอ่ียม, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
 
คนที่ไปดวยกันเป็นเพ่ือนๆ ที่อยูบานใกลๆ กัน ชุมชนเดียวกัน คนแกบางทีไปไมไหว แตสมัยกอน
ไปกันเกือบทุกคน บางทีไปกันครึ่งคันรถทัวรแ เรายังไปพอไหวอยู คนอ่ืนๆ ไปไมไหวแลว มีเพ่ือนอีก
คนหนึ่ง เราจะใหเขาไปเป็นเพ่ือนดวย  

(วลี มาจําเนียร, สัมภาษณแ, 12 พฤษภาคม 2556) 
 
การรวมตัวกันเดินทางกับเพ่ือน ทําใหการไปทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุเป็นการเดินทางที่เขมแข็ง 

มีเพ่ือนที่ไวใจ อุนใจ คุนเคยกันในการเดินทาง และเป็นการสื่อสารใหเห็นวา ผูสูงอายุยังใหความสําคัญกับ
สื่อที่เป็นตัวบุคคลมากกวาสื่ออ่ืนๆ ในการเดินทาง การมีเพ่ือนไปดวยทําใหผูสูงอายุอยากไปทองเที่ยว รวม
ไปถึงสะทอนถึงวิธีคิดของสังคมไทยที่อาจจะยังคงมองพ้ืนที่สาธารณะหรือพ้ืนที่การทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่ที่
อาจจะไมเหมาะกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุจึงตองมีเพ่ือนไปทองเที่ยว เพ่ือดูแลกันและกัน ปูองกันอันตรายที่
อาจจะเกิดระหวางเดินทาง เพราะฉะนั้นถาไมมีเพ่ือนรวมเดินทาง ผูสูงอายุอาจจะตองแสวงหารูปแบบการ
ทองเที่ยวที่ทําใหไดไปเที่ยวกับคนหมูมาก เชน การซื้อทัวรแ การไปทองเที่ยวกับชมรมผูสูงอายุหรือการไป
รวมทองเที่ยวที่จัดขึ้นโดยชุมชน เป็นตน  

Qureshi (2002) ไดใหขอสังเกตที่กลาวไปในตอนตนวา วิถีชีวิตดั้งเดิมของผูสูงอายุชาวเอเชียจะใช
ชีวิตประจําวันอยูในครอบครัวใหญ ที่มีสมาชิกอยูรวมกันหลายรุน ทําใหมีวัฒนธรรมของการรวมกลุม และ
คุนเคยกับการเดินทางที่ตองมีคนรวมเดินทางเป็นจํานวนมาก ไมเดินทางเพียงลําพัง ถาเปรียบเทียบกับ
ผูสูงอายุไทยในยุคอดีต การเดินทางไปไหวพระธาตุหรือสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ มักจะเป็นการเดินทางที่เป็น
ขบวนใหญ มีผูรวมเดินทางจํานวนมากเชนกัน   

 
ถาซื้อทัวรแ ทัวรแที่ใหญที่สุด ไปภูฏาน 60 คน แบงคนออกเป็นกรุ฿ปๆ บริษัทนี้บริหารนักทองเที่ยว
ไดเยี่ยมมาก ไมยุง ไมม่ัว และทันเวลา ทุกอยางไมมีอุปสรรค นี่คือไปกัน 60 คน และมีเพ่ือนที่เรา
สนิทอยูสัก 6-7 คน ไปภูฏาน จะเป็นกลุมเพ่ือนครูบาอาจารยแ สวนการไปเที่ยวแคชเมียรแ จะมี
เพ่ือนสนิทอีกสัก 2 คนที่รูจักกัน มาชวนเราไปดวย เขาใหนั่งรถคันละ 4 คน เรานั่งกันกลุมเพ่ือน
ของเรา เป็นเรื่องดี เพราะไดไปกับเพ่ือนเรา เราคุนเคยกัน 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
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กลุมของเราที่ไปกับทัวรแอาจจะมีประมาณ 4-5 คน นอกนั้นจะเป็นกลุมอ่ืนๆ ที่มาซื้อทัวรแแลว
เดินทางไปดวยกัน ถามีเพ่ือนสักคนหรือสองคนเราตัดสินใจไปทัวรแดวยกันไดแลว ตองมีเพ่ือนสัก
คนไปทัวรแดวย ที่ผานมาไปบาหลีชอบมาก ไปทัวรแกับคนอ่ืนไมอึดอัด เพราะเราจะคุยกับเพ่ือนของ
เรา เราจะนอนหองเดียวกับเพ่ือนของเรา 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
 
สวนความรูสึกของผูสูงอายุที่มี “เพ่ือน” ที่ใกลชิดรวมเดินทางดวย ทําใหผูสูงอายุไมรูสึกโดดเดี่ยว 

ไมอางวาง โดยเฉพาะถาเป็นเพ่ือนที่วัยใกลเคียงกัน เขาใจกัน ทําใหผูสูงอายุไมรูสึกอึดอัดกับการเดินทาง 
เป็นการเดินทางที่สบายใจ ปลอดโปรงใจ และการไปเที่ยวทําใหเราไดรูจักหรือเรียนรูตัวตนของตนเองและ
ตัวตนของเพ่ือนที่รวมเดินทางกับเรามากขึ้น 
 

ถาไปเที่ยวกับเพ่ือน เราจะไดรูนิสัยใจคอของเพ่ือน รูวาคนนี้เป็นอยางไร คนนี้แข็งแรง คนนี้อดทน 
คนนี้ประนีประนอม คนนี้เอาแตใจตัวเอง เราจะรูจักเพ่ือนของเรามากขึ้นจากการเที่ยว 
เพราะฉะนั้นเวลาไปเที่ยว เราตองพยายามปรับตัวเขาหากันได หรือเตรียมรับมือกับคนบางคนที่
ชอบทําตัวมีปใญหา จะไดไมตองเครียด 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
  

กลุมครอบครัว และกลุมเพ่ือนของผูสูงอายุจึงมีอิทธิพลในการทองเที่ยวของผูสูงอายุเป็นอยางมาก 
กอนการทองเที่ยว ครอบครัวชวยหาขอมูล เตรียมการทองเที่ยว จนมาถึงระหวางการทองเที่ยว ครอบครัว
และกลุมเพ่ือนชวยดูแลดานสุขภาพรางกาย พาผูสูงอายุเดินไปยังจุดหมายปลายทาง และในขณะเดียวกัน 
ดานจิตใจ และดานสังคม การมีเพ่ือนสนิทรวมเดินทางทําใหการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีชีวติชีวา กลุมเพ่ือน
สามารถชวยดึงตัวตนที่เขมแข็งใหแสดงออกมาระหวางการทองเที่ยว ทําใหผูสูงอายุอยากทํากิจกรรมตางๆ 
เมื่อมีเพ่ือนไปดวย ระหวางการทองเที่ยวสื่อบุคคลจึงมีความสําคัญสําหรับผูสูงอายุมากที่สุด   

 
(2) สื่อภาพถ่าย 
“สื่อภาพถาย” ในสวนนี้จะนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการใชกลองถายรูปหรืออุปกรณแถายรูปเพ่ือ

ถายภาพระหวางการทองเที่ยว การถายภาพของผูสูงอายุในการทองเที่ยวมีวัตถุประสงคแอยางไร และมี
ความหมายอยางไร สื่อภาพถายจะไปอธิบายเพ่ิมเติมในสวนของการสื่อสารหลังจากการทองเที่ยว สําหรับ 
“พฤติกรรมการถายภาพของผูสูงอายุ” นั้น จะไปขยายความเพ่ิมเติมในบทที่ 5 ตอไป จากการทําความ
เขาใจขอมูลในเบื้องตน ผูสูงอายุสวนใหญที่เดินทางทองเที่ยวมักจะพกกลองถายภาพหรืออุปกรณแที่ใช
ถายภาพเป็นของตนเอง จากกลุมผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแทั้งหมด จํานวน 75 คน มีกลุมผูสูงอายุ จํานวน 33 
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คน ที่มีกลองถายภาพหรืออุปกรณแถายภาพเป็นของตนเองและพกพากลองถายภาพระหวางเดินทาง และ
จากการสังเกตการณแผูสูงอายุ จํานวน 15 คน มีเพียง 1 คนเทานั้นที่ไมมีกลองเป็นตนเอง เพราะฉะนั้นจะ
เห็นไดวาสัดสวนของผูสูงอายุที่ใชกลองถายภาพหรืออุปกรณแถายภาพนั้นมีจํานวน 47 คน สวนอีก 43 คน 
ไมมีกลองถายภาพหรืออุปกรณแถายภาพเป็นของตนเอง แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังใหความสําคัญกับการ
ถายภาพระหวางการทองเที่ยว สวนกลุมผูสูงอายุที่ถึงแมวาไมมีกลองถายภาพหรืออุปกรณแถายภาพเป็น
ของตนเอง แตก็ยังเป็นกลุมที่เกี่ยวของกับการถายภาพระหวางการทองเที่ยวเชนกัน  
 
ตารางที่ 4.30 การใชกลองถายภาพหรืออุปกรณแถายภาพของผูสูงอายุ 

การถายภาพของผูสูงอาย ุ สัมภาษณแ 
เชิงลึก 

สังเกตการณแ 
สอบถาม 

รวม 

กลุมผูสูงอายุที่มีกลอง/อุปกรณแถายภาพ 33 คน 14 คน 47 คน 

กลุมผูสูงอายุที่ไมมีกลอง/อุปกรณแถายภาพ 42 คน 1 คน 43 คน 
รวม 75 คน 15 คน 90 คน 

 
จากการวิเคราะหแบทสนทนาที่ไดสัมภาษณแผูสูงอายุพบวา วัตถุประสงคแในการถายภาพและการ

ถายภาพมีความหมายสําหรับผูสูงอายุ โดยสรุปไดดังนี้ 
- การถายภาพเป็นการบันทึกกิจกรรมที่มีความพิเศษสําหรับผูสูงอายุ 
- การถายภาพเป็นการยืนยันวาผูสูงอายุไดเดินทางมาถึงสถานที่จริงดวยตนเอง 
- การถายภาพหรือภาพถายใชเพ่ือเก็บไวเป็นที่ระลึกและเตือนความทรงจํา 
- การถายภาพเป็นกิจกรรมที่แสดงถึงความสัมพันธแระหวางบุคคลที่รวมเดินทางทองเที่ยว 

 
บันทึกเหตุการณ์ที่ “พิเศษ” ส าหรับผู้สูงอาย ุ

การถายภาพเป็นการบันทึกเหตุการณแท่ีเกิดขึ้นระหวางทองเที่ยว การถายภาพถือเป็น “พิธีกรรม” 
ที่มีความสําคัญในการทองเที่ยว ภาพถายเป็นเครื่องมือสรางการทองเที่ยวใหเป็นที่กิจกรรมพิเศษ คลายกับ
การที่เราไดถายรูปกิจกรรมหรือ “พิธีกรรม” ที่เกิดขึ้นในชวงชีวิตของเรา โอกาสพิเศษตางๆ ในชีวิต เชน 
งานวันเกิด งานวันรับปริญญา งานแตงงาน เป็นตน (Chalfen, 1987, 1988; Rose, 2003 อางถึงใน 
Cederholm, 2004: 226)  

 
เป็นคนชอบเลนกลอง จะถายรูปคอนขางเป็นเรื่องเป็นราว กลองที่ชอบเลนจะเป็นกลองใหญ 
กลองซิงเกิลเลนสแ เพราะฉะนั้นเวลาไปเที่ยวจะไปเก็บภาพสิ่งตางๆ ที่เราพบเจอระหวางเดินทาง 
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ถาเป็นโทรศัพทแถายรูปจะมีบาง พอไปเจอที่นาสนใจจะเก็บภาพไวบาง เราจะชอบถายรูปคนอ่ืน
มากกวาใหคนมาถายรูปเรา จะถายรูปทั้งตัวเราเองดวย ลูก หลานดวย อัลบั้มที่เห็นอยู เมืองนอก
ทั้งนั้น 

(สงคราม ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
ถายรูปไวเยอะมาก ถายรูปกันเองบาง ถายรูปหมูกับคณะทัวรแบาง ลูกถายรูปบาง ภรรยาถายรูป
บาง เพ่ิงหัดใหภรรยาถายรูปให เราพกกลองเอง ถายรูปคน รูปวิว ถายรูปทุกอยาง สิ่งแปลกๆ 
เรือนโบราณ ของที่เราไมเคยเห็น สวยดี แปลกดี เราถายรูปเก็บไว ซื้อของฝากก็มี 

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

 การเดินทางทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดไปพบเห็นบรรยากาศหรือสถานที่ที่สวยงาม เมื่อพบเจอกับ
เหตุการณแที่ประทับใจ ผูสูงอายุจะถายรูปไว เพราะฉะนั้นการถายรูปสิ่งตางๆ จึงหมายถึงวาเหตุการณแนั้น
จะตองเป็นเหตุการณแที่สําคัญ เหตุการณแที่แปลก แตกตาง นาสนใจสําหรับผูสูงอายุ มีทั้งการถายภาพ
ทิวทัศนแ ภาพผูคน และที่สําคัญการถายรูปตนเองกับสถานที่ทองเที่ยวที่ชื่นชอบ จะเห็นไดวาสิ่งที่พิเศษ
สําหรับผูสูงอายุในการเดินทางไมไดจํากัดวาตองเป็นสถานที่ทองเที่ยวเพียงอยางเดียว แตยังมีสมาชิกใน
ครอบครัวของผูสูงอายุที่ปรากฏอยูในภาพถายเสมอๆ เชน การถายรูปลูกหลาน รูปสามีภรรยา เป็นตน 
 

เราเคยไปจีน ไปแมน้ําซีหู มีเรือ เรือสวยมาก แจวเรือ เรานั่งไป วิวสวยมากเลย เรือแตงสวยมาก 
ถายรูปไว แตไมรูเก็บไวที่ไหน จะเอามาใหดู ประทับใจเรือ แมน้ํา 

(มนัส นิกรประเสริฐ, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
  

เรามีกลองเอง มีคนชวยถายรูปให ถาเราถือเอง ไมไดถายรูปเราเองหรอก สวนมากกลุมบาง สอง
คนบาง วานใหเขาถายรูปให หรือบางทีถือกลองหันมาหาเราเอง กดเอง แลวแตสถานการณแที่เรา
ไป ถาเห็นแลวชอบ เราจะถายรูปเก็บไว ตั้งแตไปเวียดนามยังไมไดลางรูปเลย เป็นดิจิตอลทั้งหมด 
ประมาณ 200-250 รูปที่เคยๆ ถายรูปไว 

(บัวลอน จันทรแเอี่ยม, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
 

การบันทึกภาพจึงเปรียบเทียบเสมือนกับการไดเขียนบันทึกเหตุการณแนั้นไวดวยภาพถาย และเป็น
เหตุการณแท่ีพิเศษหรือมีความหมายสําหรับตัวผูสูงอายุ จนอยากที่จะเก็บบันทึกชวงเวลาดังกลาว เพ่ือที่จะ
ยอนนํากลับมาดูใหมไดหรือเป็นการบอกเลาเรื่องราวใหกับผูอื่นไดรับรูอีกดวย 
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ยืนยันว่าได้เดินทางท่องเที่ยวไปยัง “สถานที่จริง” ด้วยตนเอง 
การถายภาพเป็นการยืนยันวาตนเองไดเดินทางมาถึงสถานที่จริงดวยตนเอง โดยเป็นการถายรูป

ตนเองกับสถานที่หรือบรรยากาศ เพราะการบอกเลาดวยคําพูดอยางเดียวไมเพียงพอ สิ่งที่เลาเรื่องราวการ
ทองเที่ยวไดดีที่สุดคือภาพถายหรือภาพเคลื่อนไหว เพราะภาพแทนคําพูดนับพันคํา ผูสูงอายุมักจะบอกวา
ตองถายรูปกับสถานที่ สิ่งของ หรือปูายตางๆ ที่สําคัญ เพ่ือเป็นการยืนยันหรือเป็น “สัญลักษณแ” บอกวา
ตนเองไดเดินทางมาถึงสถานที่แหงนี้แลว 
 

ลุงถายรูป ถายวิดีโอ ถายวิดีโอเป็นกลองของทัวรแ สถานที่ที่ทุกคนอยากไปคือน้ําตกไนแองการา 
ลุงไปมาแลว น้ําตกอยูระหวางอเมริกากับแคนาดา ลุงนั่งเรือไปรอยเหรียญ สามพันกวาบาท นั่งเรือ
ไปดูใกลๆ ลุงพกกลองเอง เวลาถายรูป เอาคนหนอยเดียว เนนวิว วิวมันสวยกวา ถายรูปคนเต็มๆ 
ถายเมื่อไหรก็ได ลุงถายรูปเก็บไวเป็นอัลบั้ม หายบาง อยูบาง ลาสุดวิดีโอลุงใสซีดี สวนใหญจะเก็บ
ไวเอง ลูกหลานมาถึงจะใหดู ถาเขาไมถามจะไมคุยอวดเขา ยกเวนเขาถาม 

(สมชาย สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 
ไปเที่ยวมีถายรูปแลวเอารูปมาเก็บ มาแยกสวนวาเราไปประเทศนี้มา เอารูปมาเรียงวันมาทําอัลบั้ม 
ไมไดอัพลงเฟสบุคเลย แยกระหวางเรื่องสวนตัวกับเรื่องงานอยางชัดเจน รูปในเฟสบุคยังไมเคย
เปลี่ยนเลย 2-3 ปีมาแลว ใชรูปเดิมตลอด บางสวนเราอาจจะไดวิวมา แตบางสวนเราตองใหรูวาเรา
ไปตรงนี้มาแลว ใหคนที่ไปดวยถายรูปใหดวย เป็นคนถายรูปเองอยูแลวดวย รูปตัวเองก็ชอบถาย
ดวย ผมชอบเลนกลองอยูแลว 

(กิจบดี กองเบญจภชุ, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 

เพราะฉะนั้น การถายรูปจึงมีคุณลักษณะของพิธีกรรมคือเป็นสิ่งที่คุนชินและตองปฏิบัติสําหรับ
นักทองเที่ยว ผูที่ถายรูปเป็นมือสมัครเลน ไมไดถายรูปเป็นอาชีพ จะถายรูปกิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้น เป็น
การถายรูปที่เกิดขึ้นทันที (Snapshot) เพ่ือที่จะเก็บภาพเหตุการณแไว โดยอาจจะไมไดคํานึงถึงมุมมองความ
งดงามเชิงศิลปะ ซึ่งแตกตางจากนักถายภาพมืออาชีพ (Walker & Moulton, 1989 อางใน Cederholm, 
2004: 226) การถายภาพของผูสูงอายุสวนใหญมีความหมายเพ่ือเก็บบันทึกหรือเพ่ือบอกวาตนเองเคยมาที่นี้  

 
ถายรูปเพียบเลย เป็นรอย ไปดูรูปที่บานได เอากลองของเราเอง กลองเพ่ือนบาง เพ่ือนยังบอกวา
ถายทุกช็อตเลย เป็นคนชอบถายรูปดวยปกติ ถายทั้งรูปตัวเอง และถายรูปวิว แตถาเมมโมรี่เต็มจะ
ลบรูปวิวออกกอน รูปตัวเองเก็บไวกอน แตถารูปไหนเบลอๆ ไมชัด จะดีลีทออก บางทีไมมีคน
ถายรูปให ยกกลองถายรูปตัวเองก็มี มือถือถายรูปไมคอยชัด สวนมากจะเลนกลองถายรูปมากกวา 
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ไปเมืองจีนเคยทํากลองตก เสียดายมาก แตรูปยังพอไดกลับมา ตองอาศัยกลองเพ่ือนบาง ใหชวย
ถายรูปให กลับมาจากจีน ยังมาซื้อกลองใหม เป็นคนชอบถายรูป ถึงไมมีใครถายรูปให ก็ยกกลอง
กดกิ๊กๆ ถายรูปตัวเองได อยากไดรูปเก็บไวเป็นที่ระลึก ไปที่ไหนตองถายรูป อยางนอยถายรูปกับ
ปูายที่บอกวาเรามาถึงแลว ถายปูายชื่อ ถายรานอาหาร อาหารมาเสิรแฟตองถายรูปอาหารไวกอน 
มีอาหาร มีขาวอยูในจานของเรา ตองถายรูปอาหารที่เราจะกิน ถายรูปเก็บไวดูเลน 

(จรัสกรณแ บุญสิริ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
  
 การถายภาพจึงเป็นหลักฐานชิ้นสําคัญที่ชวยยืนยันวาผูสูงอายุเดินทางมาถึงแลว ไมวาจะเดินทาง
ไปที่สถานที่ยากลําบากเพียงใด แตถาหากไมไดบันทึกภาพไว ก็อาจจะไมมีความหมายเทากับการบันทึก
หลักฐานผานภาพถาย การถายภาพจึงเป็นพิธีกรรมอยางหนึ่ง เป็นกิจกรรมที่เราทําอยางเป็นปกติอยูแลวใน
การเดินทาง โดยที่เราอาจจะไมไดตั้งขอสงสัย เพราะเราทําจนคุนชิน ไมวาจะหยุดพักตรงไหน หรือทํา
กิจกรรมอะไรระหวางทองเที่ยว ผูสูงอายุจะตองถายรูปเก็บไวเสมอ  

ภาพถายเป็นการบันทึกความจริงอีกรูปแบบหนึ่งที่บอกไดวาในชวงนั้นมีสิ่งเหลานั้นปรากฏอยูจริง 
เชน การถายภาพกับปูายสถานที่ สัญลักษณแตางๆ และอาจเป็นการสื่อสารเป็นนัยยะไดวา ถึงแมวาตนเอง
จะเป็น “ผูสูงอายุ” แตก็สามารถเดินทางทองเที่ยวมายังสถานที่มหัศจรรยแ สวยงามได และยังแสดงใหเห็น
วาผูสูงอายุพยายามตอสูหรือตอรองกับอํานาจของพ้ืนที่ที่จํากัดหรือกีดกันผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่ปรากฏอยูใน
ภาพถายจึงไมจําเป็นตองอยูที่บานหรือสถานสงเคราะหแคนชราเพียงอยางเดียว แตผูสูงอายุสามารถเป็นนัก
เดินทางที่เดินทางไกลได หรือสามารถปีนเขา ดําน้ํา ลองเรือไปชมน้ําตกไนแองการา เป็นตน 

 
เก็บภาพเป็นที่ “ระลึก” เพื่อเตือนความทรงจ า  

การถายภาพมีเปูาหมายเพ่ือเตือนความทรงจําหรือตองการเก็บภาพไวเป็นที่ระลึก การถายภาพทํา
ใหผูสูงอายุไดทบทวนเหตุการณแที่เกิดขึ้นในชีวิตวาตนเองไดไปที่ไหน ทําอะไรบาง การถายรูปจึงคลายกับ
การจดบันทึกดวยภาพแทนตัวอักษร เมื่อนึกถึงเหตุการณแใดหรือเคยไปที่ไหน ภาพถายจะเป็นตัวชวยจํา 
และทําใหผูสูงอายุสามารถรื้อฟ้ืนเรื่องราวนั้นๆ ได 
 การเก็บภาพเป็นที่ระลึก ยังทําใหผูสูงอายุสามารถนําเหตุการณแการทองเที่ยวไปบอกตอหรือเลาตอ
ได หรือเมื่อนึกถึงเหตุการณแที่เกิดขึ้นก็สามารถทบทวนจากภาพได ผูสูงอายุมักจะกลาววาตนเองมักจะลืม
เหตุการณแบางอยางระหวางเดินทางทองเที่ยวหรือในบางครั้งนึกไมออกวาตนเองไดไปเที่ยวที่ใดมาบาง การมี
รูปหรือเปิดรูปประกอบระหวางการบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดยอนทบทวนเหตุการณแ
ตางๆ ที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยวไดงายขึ้น  
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เยอะมากเลยถายรูป แตจะไมไดเป็นคนถายรูปเอง เพ่ือนๆ ที่ไปดวยกัน จะถายรูปใหเรา เขาอัดรูป
ใหเราเก็บไวเป็นที่ระลึก 

(เพ็ญพร ปานพริ้ง, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 
กลับมามีคุยเหมือนกันกับเพ่ือนๆ ที่ไปดวยกัน กับลูกกับหลาน เรื่องรูปถาย ถาไปกับเพ่ือนๆ จะมี
คนถายให แลวก็กลับมาอัดรูปแจกกัน เวลาลูกหลานมาถามวาเราไปเที่ยวที่ไหนมาบาง บางทีเรา
ก็ลืม 

(สมคิด สุขสนัตแ, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 

ถายรูปมากที่สุดในโลก ถายรูปตั้งแตเริ่มเดินทาง จนกระทั่งเดินทางกลับ บันทึกรูปไวในแผนซีดี 
ทําใหระลึกไดวาเราไปที่ไหนมาบาง เราเดินทางอยางไร ไปที่ไหน นอนอยางไร กินอยางไร จาก
เมืองนี้เราไปเมืองไหนบาง ไปอยางไร เราจะบันทึกไวตามลําดับการเดินทาง เป็นพันๆ รูป สวน
ใหญจะบันทึกภาพบรรยากาศ เป็นภาพวิว ภาพวิถีชีวิต บันทึกทั้งหมด ทุกอยางที่พบเจอระหวาง
ทาง คนเดินอยูขางถนน จูงวัว จูงมา เป็นวิถีชีวิตของคน การเดินทาง การแตงกาย ตอนที่ไปภูฏาน
ตรงกันวันพระใหญ เราจะเห็นคนแตงกายเรียบรอย เด็กๆ แตงชุดพ้ืนเมืองเดินอยูตามถนน 
เพ่ือที่จะไปวัด 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 

การบันทึกภาพเพ่ือเป็นที่ระลึก ยังแสดงใหเห็นถึงความสนใจในการถายภาพของผูสูงอายุ เชน 
ภาพวิว บรรยากาศ สถานที่ และผูคนที่พบระหวางการเดินทาง การถายรูปจึงเป็นกิจกรรมที่เป็นสวนหนึ่ง
ของการทองเที่ยว เมื่อนึกถึงการทองเที่ยวจะตองนึกถึงการถายภาพควบคูไปดวยเสมอ เพราฉะนั้นถึงแมวา
ผูสูงอายุไมสามารถถายภาพได ไมมีกลอง แตผูสูงอายุก็ยังคงเป็นสวนหนึ่งของการถายภาพ ครอบครัวหรือ
เพ่ือนอาจจะถายภาพ และผูสูงอายุก็จะตองเป็นสวนหนึ่งของถายภาพดวยเสมอ การถายรูปครอบครัว การ
ถายรูปเป็นหมูคณะ ซึ่งอาจจะเรียกไดวาการถายรูปเป็นพิธีกรรมที่สําคัญในการเดินทางได หลังจากการ
เดินทางจึงนํามารูปถายมาแบงปในกันภายหลัง ภาพถายจึงเป็นสิ่งสําคัญที่ผูสูงอายุไดรับจากการทองเที่ยว 
และภาพถายจึงเป็นเหมือนสื่อที่ผูสูงอายุใชเลาเรื่องการทองเที่ยวของตนเองอีกดวย  

 

เป็นกิจกรรมที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ร่วมเดินทาง 
ดังที่ไดกลาวไปขางตนแลววา กลองถายรูปหรืออุปกรณแท่ีใชบันทึกภาพได เป็นหนึ่งในสิ่งสําคัญที่

ผูสูงอายุตองเตรียมกอนการไปทองเที่ยว Cederholm (2004) ไดอธิบายวา “การถายรูป” เปน็กิจกรรมที่
ฝใงรากลึก ยากที่จะแยกออกจากการทองเที่ยว และเป็นสวนหนึ่งของประสบการณแการทองเที่ยว  
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จากขอมูลการใหสัมภาษณแของผูสูงอายุ กิจกรรมการถายรูประหวางการทองเที่ยว นอกจากมี
เปูาหมายเพ่ือเก็บบันทึกภาพไวแลว การถายรูปเป็นกิจกรรมที่สนุกสนาน กระชับความสัมพันธแระหวาง
บุคคลที่รวมเดินทางทองเที่ยว 
  

เยอะแยะมาก เพราะวาทุกคนมีกลองดิจิตอลกันหมด ตัวแมพกกลองดวย สวนใหญเพ่ือนฝูงพก
กลอง ไมอยางนั้นใชโทรศัพทแมือ เวลาไปกับเพ่ือนสนุก เสนอหนากันทุกคน เวลาจะถายรูปพอ
กลองนี้ถายจะกรูกันไปถายดวยเป็นกลุม ถายรูปเป็นเรื่องของความสนุกสนาน ไมใชเพราะวา
ถายรูปเพราะอยากไดภาพ ถายรูปเป็นที่ระลึก การถายรูปเป็นสวนหนึ่งของการเที่ยว คนหนึ่งชอบ
ถายรูป อีกคนชอบใหเพ่ือนถายรูปให แบบนี้เขากันได ถายรูปสมัยกอนแชรแกันได แตเดี๋ยวนี้ตาง
คนตางจะเอารูปของตัวเอง กลองเป็นพวงเลย เวลาถายรูปตองถายทุกกลอง 

 (กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
 
การถายรูปยังสามารถสื่อสารถึงความสัมพันธแของบุคคลที่รวมเดินทางดวย การถายรูปครอบครัว 

การถายรูปกับกลุมเพ่ือนหรือคณะที่รวมเดินทางแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธแของกลุม เมื่อกลับจากการ
เดินทาง รูปถายที่แบงปในจึงเป็นเครื่องเตือนใจถึงความผูกพันของกลุม 
 สําหรับผูสูงอายุที่ไมมีกลองหรือไมไดพกพากลองระหวางการเดินทาง ดวยเหตุผลตางๆ เชน ใช
งานไมเป็น ไมอยากกังวลในการพกพากลองถายรูป รวมถึงมองวาตนเองอายุมากแลว การพกกลองไป
ถายรูปไมเหมาะสม กลุมผูสูงอายุเหลานี้จะมีครอบครัวหรือกลุมเพ่ือนที่ชวยถายรูปให กิจกรรมการถายรูป
จึงเป็นการสื่อสารถึงความสัมพันธแระหวางผูสูงอายุกับกลุมบุคคลใกลชิดตางๆ ที่ผูสูงอายุเกี่ยวของ  

การถายรูปยังแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุเป็นบุคคลที่ครอบครัวใหความสําคัญ เพราะลูกหลานมักจะ
เลือกถายรูป “ผูสูงอายุ” ระหวางไปทองเที่ยว ในทางกลับกันผูสูงอายุถาหากวาสามารถถายรูปไดก็จะเลือก
ถายรูปครอบครัว ลูกหลานของตนเอง  
 

ลูกเขาเป็นคนถายรูป ตอนหลังที่ถายรูป รูปจะอยูแตในกลอง เขาจะเอาภาพฉายใหดูทางโทรทัศนแ 
ลูกถายรูปทุกครั้งเวลาไปเที่ยว บางทีเขาบังคับใหเราเขากลอง เรานอนอยูเขาก็ถายรูปเรา สงไปให
นองสาวดู  

(วลี มาจําเนียร, สัมภาษณแ, 12 พฤษภาคม 2556) 
 

 ลูกเป็นคนถายรูปให เราไปเขาถ้ํา เขาก็เป็นคนถายไว แตเราไมมีกลองเอง ฉันชอบถายรูปนะ  
(สมจิตร จันทรแดง, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
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สวนใหญจะเก็บภาพจากโทรศัพทแมือถือ เจออะไรที่ชอบจะถายรูปเก็บไว กลองใหญจะไมไดใช เรา
จะชอบถายรูปคนอ่ืนๆ ในครอบครัว เพราะรูปเรามีเยอะมากแลว เยอะซะจนไมรูกี่สิบอัลบั้ม จะ
ชอบถายรูปลูก หลาน วิวบาง     

(กรรณิกา ไกรสนธิ,์ สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556)  
 
ตอนนี้ไปเที่ยวกัน ลูกจะเป็นคนถายรูป หลานเป็นถายรูป แยงกันถายรูป เด็กๆ ชอบถายรูป 
สวนตัวถาเขาจะถายรูปผมก็ได แตผมจะไมวิ่งไปใหเขาถายรูป ยกเวนถายรูปรวมๆ กัน มีคนสําคัญ
มาแบบนี้จะไปถายรูปกับเขา แตบางทีผมจะเฉยๆ ถายรูปก็ได ไมถายรูปก็ ได เพราะรูปมาก
เหลือเกินที่บานผม  

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
 

เพราะฉะนั้น ผูสูงอายุที่สามารถถายรูปได มักจะเลือกถายรูปบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลที่มี
ความสําคัญสําหรับตนเอง โดยเฉพาะคูชีวิต ลูกหลาน บงบอกเป็นนัยยะใหเห็นถึงความสัมพันธแระหวาง
ผูสูงอายุกับบุคคลที่ปรากฏในภาพถาย การใหความสําคัญกับการถายรูประหวางการทองเที่ยวยังแสดงให
เห็นถึงเป็นความพยายามที่จะเก็บชวงเวลาที่มีความหมายระหวางการเดินทางทองเที่ยวไวดวย  

จากที่กลาวไป เราไดเห็นวาการถายภาพระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุสื่อสารความหมายที่
หลากหลาย ในขณะเดียวกันเราไดเห็นนัยยะท่ีบงบอกถึงตัวตนของผูสูงอายุในเรื่องการแสวงหาความรู
เกี่ยวกับการถายภาพ ผูสูงอายุที่พกพากลองถายรูปและสามารถถายรูปไดดวยตนเอง บงบอกถึงตัวตนของ
ผูสูงอายุที่ชอบเรียนรู พรอมที่จะหาความรูเกี่ยวกับถายภาพ สามารถถายภาพได สวนกลุมผูสูงอายุที่ไมใช
กลองถายภาพมีเหตุผลแตกตางกัน เชน ไมตองการเรียนรูการใชงานกลองถายภาพ เพราะมีขั้นตอนยุงยาก 
ผูสูงอายุกลุมนี้จะมีลูกหลานหรือเพ่ือนชวยถายรูปให  

 
รูปจะไมไดถายรูปเอง จะมีเพ่ือนๆ ถายรูปใหกันบาง แตเขาจะอัดรูปใหเราหรือเปลา จะไดรูปหรือ
เปลาไมไดสนใจ ถาไดก็ได ถาไมไดไมเป็นไร จะบอกวาพวกอุปกรณแอิเล็กทรอนิกสแไมเป็นเลยสัก
อยาง โทรศัพทแเอาไวโทรเขาโทรออกแคนั้นเอง เวลาไปกับครอบครัว ลูกจะเป็นคนถายรูปให 

(สุเมธ ดีวงษา, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 
มีถายรูปกันไวเยอะมาก มีเพ่ือนๆ ในชมรมชวยกันถายรูป แลวก็อัดรูปเก็บตังคแกันทีหลัง เพ่ือนๆ 
ก็มีเอากลองไปถายรูปกันเอง สวนตัวเราไมพกกลอง ไมถนัด ไมอยากกังวล ใหคนอ่ืนถายรูปให
มากกวา รูปที่เราชอบเราก็เก็บไว    

(ทิภารัตนแ ฟูาประเสิรฐพร, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
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ขณะที่ผูสูงอายุที่ไมชอบถูกถายภาพหรือไมชอบการถายภาพ มีเหตุผลตางๆ กัน ดังนี้  
ประการแรก ผูสูงอายุถายภาพมามากแลว มีประสบการณแการถายภาพมาก จะถายรูปเฉพาะที่

สําคัญๆ ไมถายรูปมากมายเหมือนตอนวัยหนุมสาว วัยหนุมสาวเป็นวัยของความสดชื่น เด็กๆ หรือคนวัย
หนุมสาวจึงชอบถายรูปมากกวาผูใหญ 

 
ตอนยังทํางานอยูเราชอบถายรูปมาก พออายุมากแลวไมคอยชอบถายรูป แตถาเป็นเรื่องสําคัญๆ 
จะถายรูป ที่ไมคอยชอบถายรูป เพราะเบื่อแลว  

(มนัส นิกรประเสริฐ, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

มีคนถายรูปให แตยายไมชอบ พอเห็นกลองมา เราเดินหนีแลว เพราะมันเบื่อ เราถายรูปเยอะแลว 
ยังบอกลูกเลยวา เวลาตายไมตองไปหาฟืน เอารูปที่เก็บไวเป็นกลองๆ เอามาใช แคนี้ก็ไหมแลว 

(กาญจนา บุญเลิศสวุสิทธิ,์ สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 
ประการที่สอง ผูสูงอายุมองวาตนเองอายุมากแลว ถายภาพออกมาแลวเห็นแตความแก ความไม

สมบูรณแ ความไมนาดูตางๆ ทําใหรูสึกไมอยากถายภาพตนเอง และมองวาการถายภาพไมเหมาะกับผูสูงอายุ 
การที่ผูสูงอายุจะถือกลองไปถายภาพบุคคลเป็นการกระทําที่ไมเหมาะสม 

 
นองชายเป็นคนถายรูปใหปูา แรกๆ ปูาก็ชอบเขากลอง หลังๆ ไมคอยชอบ เพราะเขากลองแลวดู
แก จะถายบาง แตไมคอยเทาไหร เมื่อตอนอายุนอยๆ ชอบ แตเดี๋ยวนี้ไมเขากลองมาก นองพก
กลอง ลูกพกกลอง ปูาจะถายเทาที่จําเป็น เอาสถานที่สําคัญๆ ไมถายรูปบอย 

(พรทิพยแ พงษแภู, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 
มีถายรูป เพ่ือนถายรูปให ไมอยากถายรูป ดูรูปถายแลวไมเหมือนเรา ถาเขาเรียกถายรูปเราจะ
ถายรูป เมื่อกอนเคยพกกลอง แตตอนนี้ไมพกแลว เราอายุขนาดนี้จะไปเที่ยวถายรูปสาวๆ ไดยังไง 
แตถามีคนถายรูปให เป็นพวกๆ กัน ก็ถายรูปได 

(สุรินทรแ พงษแตระกูล, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

ถายรูปได แตเราจะรูสึกวา ทําไมตองถายรูปแมอยูเรื่อยเลย แลวใหแมทําทาทางอะไรไมรู แตเรา
จะรูสึกวาเหมือนเราแกแลว ถายรูปไดเทาที่จําเป็น ไมอยากใหใครมาถายรูปเราเยอะๆ จริงๆ นะ 
เรารูสึกวาเราแกแลว เพราะเราเคยถายรูปไปเยอะแลว 

(จินตนา ลิ้มชัยกิจ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
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ประการสุดทาย การถายภาพระหวางการทองเที่ยวเป็นการเปิดเผยตัวตนมากเกินไป ผูสูงอายุไม
อยากเปิดเผยตนเองวาเป็นใคร กําลังไปที่ไหน หรือกําลังทําอะไร เพราะคํานึงถึงเรื่องความเป็นสวนตัวใน
การใชชีวิต และรูสึกวาในชีวิตยังมีเรื่องอ่ืนๆ ที่ตองคิด ตองทําอีกมาก การถายรูปจึงอาจจะดูเป็นกิจกรรมที่
ไมไดใหประโยชนแอะไรมากนัก ผูสูงอายุไดพบ ไดเจอเหตุการณแตางๆ ระหวางการทองเที่ยวดวยตนเองอยู
แลว ไมจําเป็นตองบันทึกเหตุการณแตางๆ ดวยภาพถาย 

 
เรื่องรูปไมเคยถายรูป ไมซื้อของฝากเด็ดขาด ลุงไมชอบถูกถายรูป นอกจากลูกบังคับใหถายรูป เรา
รูสึกวาการถายรูปทําใหเราเปิดเผยตัวเกินไป ถายรูปกับลูกๆ หลานๆ บาง แตจะไมบอย ลูกเขาจะ
ถายรูปของเขาเอง นานๆ เขาจะจับเราเขากลอง เราก็ใหเขาถายรูปเพราะถูกบังคับ แตเราจะไม
อยากถูกถายรูป เพราะเรารูสึกวาเราถูกเปิดเผย ไมอยากแสดงตัวตนมาก และไปเที่ยวที่ไหนจะ
ไมใหเบอรแโทรศัพทแใครทั้งหมด ไมใหเด็ดขาดเลย กลัวคนโทรมา บางทีเราขับรถบาง บางทีเราคิด
เรื่องอ่ืนบาง ทําใหเราเสียเวลาในการพูดคุยโทรศัพทแ โทรศัพทแจะเปลี่ยนเบอรแอยูเรื่อย  

(กิตติ สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
 

โดยสรุป สื่อภาพและการถายภาพที่เกิดขึ้นในกระบวนการทองเที่ยวมีการสื่อสารความหมายที่
หลายประการสําหรับกลุมผูสูงอายุ ไดแก การถายภาพเป็นการบันทึกกิจกรรมที่พิเศษในชีวิต เป็นการ
ยืนยันวาไดมาถึงสถานที่ทองเที่ยวดวยตนเองจริง เป็นการเตือนความทรงจํา และเป็นกิจกรรมที่แสดงถึง
ความสัมพันธแและความผูกพันของครอบครัวและกลุมเพ่ือน จะเห็นไดวาการถายภาพระหวางการทองเที่ยว
เป็นสื่อที่ใชในการบันทึกตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุในชวงระยะเวลาหนึ่ง  

การถายภาพหรือภาพถายจึงสามารถสื่อสารอัตลักษณแที่เขมแข็งและออนแอของผูสูงอายุ รวมไป
ถึงความสามารถในการใชกลองถายภาพหรือการครอบครองกลองถายภาพก็สื่อสารใหเห็นถึงอัตลักษณแหรือ 
“อํานาจการสื่อสาร” ของผูสูงอายุที่แตกตางกัน ผูสูงอายุที่ถายภาพไดแสดงวาใหความสนใจ ศึกษาเรียนรู
การใชงานกลองถายภาพ สวนกลุมผูสูงอายุที่ถายภาพไมได อาจจะสื่อสารถึงตัวตนที่ไมไดสนใจกับการ
เปิดรับเทคโนโลยีที่ทันสมัย ขณะเดียวกันทัศนคติดานลบของผูสูงอายุเกี่ยวกับการถายภาพพบวา ผูสูงอายุ
มองวาการถายภาพเป็นกิจกรรมที่ไมเหมาะกับผูสูงอายุ เพราะตนเองสูงอายุแลว การจะจับกลองถายภาพ
คนหรือภาพสถานที่หรือสิ่งตางๆ ที่พบระหวางการเดินทางไมเหมาะสม ผูสูงอายุตองวางตัวเป็นผูใหญ  

สวนผูสูงอายุที่ไมชอบถายภาพ เพราะภาพถายทําใหผูสูงอายุเปิดเผยตัวตนมากเกินไป เป็นตัวตน
ทีไ่มสมบูรณแ อาจจะมองเห็นแตความแกชรา ความออนแอ ซึ่งเป็นตัวตนดานลบที่สังคมมักจะมองผูสูงอายุ 
ผูสูงอายุจึงมักจะหลีกเลี่ยงการถายภาพ สําหรับพฤติกรรมการถายภาพและการอธิบายเกี่ยวกับอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการถายภาพจะไปขยายความในบทที่ 5 เพ่ิมเติม 
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(3) สื่อสถานที่  
พ้ืนที่หรือสถานที่ทองเที่ยวที่เป็นจุดหมายปลายทางที่ถือเป็นสื่อรูปแบบหนึ่ง เมื่อเราเดินทางถึง

สถานที่ทองเที่ยว การไดชม ไดถายรูป ไดรับฟใงขอมูล และทํากิจกรรมในสถานที่ทองเที่ยวแตละแหงคือการ
สื่อสารในอีกบริบทหนึ่ง นอกจากที่เราจะรับรู มองเห็น สัมผัสพ้ืนที่หรือสถานที่ ในแงมุมของเชิงกายภาพ
แลว พื้นที่ยังมีความหมายทางสังคม มีสวนสําคัญที่สื่อความหมายทําใหเราไดทําความเขาใจเหตุการณแ 
เรื่องราว ตํานาน ประวัติความเป็นมาตางๆ อีกดวย 

สําหรับผูสูงอายุการเขาถึงสื่อสถานที่หรือสถานที่ทองเที่ยวอาจจะมีความยากลําบากมากกวาปกติ 
โดยเฉพาะผูสูงอายุที่สุขภาพรางกายไมแข็งแรง การเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวตองใชความพยายามและ
อดทน การทําความเขาใจ “สื่อสถานที่” จะนําเสนอในแงมุมที่วาผูสูงอายุมีความคิดเห็นหรือมีทัศนคติ
อยางไรตอการไปเที่ยวชมสถานที่ทองเที่ยว สถานที่ทองเที่ยวที่ผูสูงอายุไดเขาไปสัมผัส เป็นพ้ืนที่การสื่อสาร 
ขณะเดียวกันสถานที่ทองเที่ยวมีสวนในการสื่อสารตัวตนของผูสูงอายุไปพรอมๆ กัน จากการรวบรวมขอมูล
พบวาสื่อสถานที่มีความสําคัญสําหรับผูสูงอายุในประเด็นดังตอไปนี้   

- สถานที่ทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่ที่ตองเขาไปเห็นและเรียนรูดวยตนเอง 
- สถานที่ทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่การสื่อสารและทํากิจกรรมที่แตกตางจากชีวิตประจําวัน 
- สถานที่ทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่ที่ทําใหผูสูงอายุไดหวนระลึกถึงอดีต 
 
สถานที่ท่องเที่ยวเป็นพื้นที่ท่ีต้องเข้าไปเห็นและเรียนรู้ด้วยตนเอง 
การเขาสูพ้ืนที่การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุมีโอกาสไดเรียนรูเรื่องราวตางๆ จากประสบการณแตรง 

ถึงแมวาผูสูงอายุจะผานประสบการณแมามาก เคยมีประสบการณแการทองเที่ยวเมื่อในสมัยหนุมสาวมาแลว 
แตการทองเที่ยวในชวงวัยผูสูงอายุ เป็นการทองเที่ยวที่ปราศจากความกังวลใจในเรื่องภาระหนาที่การงาน
แตกตางจากการทองเที่ยวในสมัยหนุมสาว ความพยายามที่จะไปเห็นสถานที่ทองเที่ยวดวยตาตนเอง แสดง
ใหเห็นวาผูสูงอายุยังมีความเขมแข็ง ยังตอสู ที่จะออกไปเรียนรูโลกภายนอก  

การเรียนรูจากการทองเที่ยวเป็นการเรียนรูจากประสบการณแตรง ผูสูงอายุที่สนใจการทองเที่ยว
อยางจริงจังมักจะหาขอมูล มีพ้ืนฐานความรูมากอนที่จะไดเห็นหรือไดสัมผัสสถานที่จริง เพราะฉะนั้นถึงแม
จะผานการเห็นจากทีวี การเห็นรูปภาพจากหนังสือ แตสิ่งที่เห็นเหลานั้นจะมีความหมายมากยิ่งขึ้น หาก
ผูสูงอายุไดมาเห็นดวยตาตนเองและสัมผัสประสบการณแตรง การพยายามเขาไปเห็นสถานที่สําคัญดวย
ตนเองสื่อสารใหเห็นวาผูสูงอายุไมยอมแพตออุปสรรคตางๆ โดยเฉพาะอุปสรรคดานสุขภาพรางกาย และ
มุงมั่นพาตนเองมาถึงสถานที่ที่ตองการได ประกอบกับการมีความรูความเขาใจ ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสถานที่
นั้นมาบาง ทําใหผูสูงอายุสามารถแสดงความคิดเห็น วิพากษแวิจารณแเกี่ยวกับบริบททางสังคมและวัฒนธรรม
ที่เกี่ยวของได ผูสูงอายุจึงใชสถานที่ทองเที่ยวเป็นสื่อในการเรียนรู และการเขาถึงสื่อรูปแบบนี้ตองใชความ
พยายามมากกวาปกติ  
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ถาเป็นเรื่องศาสนา สิ่งสวยงามทางศาสนา ชเวดากองนี่เขาสุดยอดมาก เรานี่ไมสามารถจะมีอะไร
ทัดเทียมเขาได แตสิ่งที่เราสูเขาไดคือพระบรมมหาราชวัง ที่กรุงเทพฯไดรับการยกยองตางๆ เพราะ
พระบรมมหาราชวัง ไปดูสิลูก คนไปพระบรมมหาราชวัง วันๆ หนึ่งมากมาย ปูาก็เพ่ิงไปมา ตรงนี้
พมาสูเราไมได  

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
  

พอคิดวาการไปทองเที่ยวเป็นกําไรชีวิต มันเป็นเรื่องที่คนอ่ืนทําแทนไมได อาจจะมีคนอ่ืน ลูกเรา 
หลานเรา ไปเที่ยวแลวมาเลาใหเราฟใง ก็ไมเหมือนที่เราไดไปเอง เราไปเที่ยวเอง ไปสัมผัสเอง 
เพราะฉะนั้นอยากเปรียบเทียบใหฟใงวา เพ่ือนของพอคนหนึ่งรับมรดกมหาศาล มีเงินเป็นรอยๆ 
ลาน แตไมเคยไปไหนเลย กลัวเงินหมด จนกระทั่งแกแลว ไดแตเห็นรูปในทีวีบาง และมาบอกวา
ของจริงเป็นอยางไร ซึ่งตรงนี้เสียดายมาก เสียดายโอกาส เพราะฉะนั้นพอมีความเชื่อวา จากการที่
ไดทองเที่ยว เป็นกําไรชีวิต ที่เราไดรูไดเห็น ไดสัมผัส ซึมซับ สิ่งที่ทั้งดีและไมดี ของประเทศตางๆ 
ที่เราไป เก็บไวในสมอง พรอมที่จะเลาใหคนอ่ืนเขาฟใงได ลูก หลาน เพ่ือนฝูง 

(สงคราม ไกรสนธิ,์ สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
สื่อสถานที่จึงเป็น “สื่อ” ที่ตองใชการเขาไปสัมผัสกับสถานที่นั้นๆ โดยตรง ความงดงามหรือความ

นามหัศจรรยแของสถานที่ทองเที่ยว เป็นจุดเดนสําคัญที่ทําใหนักทองเที่ยวพยายามเดินทางเขาไปสัมผัส
สถานที่เหลานั้นดวยตนเอง ยิ่งไปกวานั้น การเขาไปสัมผัสสถานที่โดยตรงทําใหเรามองเห็นมิติอ่ืนๆ ของ
สถานที่ทองเที่ยว ซึ่งอาจจะไมไดนําเสนอผานสื่อมวลชน  

การไดเขาไปเห็นหรือเขาไปเรียนรูจากสถานที่ทองเที่ยวโดยตรงสําหรับผูสูงอายุเป็นความพยายาม
ในการตอสูกับอํานาจจากสังคมหรือปฏิบัติการทางสังคมที่อาจจะมีความคิดวาผูสูงอายุไมสามารถไป
ทองเที่ยวไดเพราะรางกายออนแอ แมกระทั่งตัวผูสูงอายุเองอาจจะมีความคิดวาการที่ตนเองไปเที่ยวสราง
ภาระหรือความลําบากใหผูอ่ืน ดังนั้นผูสูงอายุที่ยังพยายามไปทองเที่ยว ตอสูกับอุปสรรคทางรางกายหรือ
ความคิดของตนเอง เพ่ือที่จะไปใหถึงสถานที่ทองเที่ยว แสดงใหเห็นถึงการไมยอมแพ อีกทั้งยังเป็นการ
ตอบสนองดานจิตใจหรือเป็นความภาคภูมิใจของผูสูงอายุที่ยังสามารถไปทองเที่ยวได 

 
สถานที่ท่องเที่ยวเป็นพื้นที่การสื่อสาร และท ากิจกรรมที่แตกต่างจากชีวิตประจ าวัน 

 สถานที่ทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่ในการทํากิจกรรมที่หลากหลายแตกตางจากบาน  
กลุมผูสูงอายุแตละกลุมมีจะใชพ้ืนที่การทองเที่ยวในการทํากิจกรรมที่ตนเองสนใจแตกตางกัน มีทั้งกิจกรรม
ที่ทาทาย สมบุกสมบัน และกิจกรรมที่เนนการสังสรรคแ กระชับความสัมพันธแของครอบครัวหรือกลุมเพ่ือน 
ถึงแมจะมีความยากลําบาก แตผูสูงอายุมองเป็นความสนุกสนานที่ไดลองทํากิจกรรมดวยตนเอง 
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พวกเราไปลองแกงกัน รองคาราโอเกะกัน เตนรํากัน ปูาก็ทํากิจกรรมที่มีทุกอยาง ลองแกงนี่ไม
นากลัว เป็นแกงที่เขาทําขึ้นดวย บางจุดจะเรียบๆ บางจุดจะผจญภัยนิดหนอย ตอนแรกก็กลัวกัน 
มีคนหนึ่งเขาวายน้ําไมเป็น เจาหนาที่ก็ไมเป็นไรครับ ที่ไปกันก็แกกันแลวทุกคน เจ็ดสิบขึ้นไป
หลายคน คนที่เขาบอกวายน้ําไมเป็นก็อายุเจ็ดสิบ ไปแลว เราก็ไมรูสึกวามันลําบากหรือเป็น
ปใญหา สนุกกัน 

(มานิดา อรรถเจตนแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556)           
 

ผมชอบที่จะใชเวลาใหสั้นที่สุดในการเดินทาง เพ่ือที่เราจะไดมีเวลารวมสนุก ทํากิจกรรม
นันทนาการกันมากกวา วิธีเที่ยวของผมจะเนนนันทนาการเป็นหลัก พอไปถึงที่หมายเราจะไปจัด
เวที เตรียมกิจกรรมตางๆ ดนตรี การสังสรรคแ สนุกสนาน พยายามทําตรงนี้ใหเต็มที่มากกวาที่จะใช
เวลาเดินทางนานๆ ทําใหสภาพรางกายเหนื่อยลา 

(เลขา วัลไพจิตร, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

การทํากิจกรรมระหวางการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดใชความสามารถหรือทักษะตางๆ อยางเต็มที่ 
สถานที่ทองเที่ยวจึงเป็นสื่อที่ทําใหผูสูงอายุตองใชความพยายามในการเขาถึงมากกวาคนหนุมสาว การทํา
กิจกรรมในระหวางการทองเที่ยวเนนการใชประสาทสัมผัสทั้ง 5 ไดแก การเห็น การไดยิน การไดกลิ่น การ
สัมผัส การรับรส เพราะฉะนั้นผูสูงอายุตองมีความอดทน มีความพรอมทั้งรางกายและจิตใจ ถาหากตองการ
ไปจะทองเที่ยวในสถานที่ยากลําบากหรือมีความทาทาย  

การสื่อสารที่เกิดขึ้นในระหวางการทองเที่ยวจึงเป็นการสื่อสารที่เนนการเผชญิหนากับสถานที่ ผูคน 
หรือเหตุการณแตางๆ โดยตรง เชน ผูสูงอายุไดสัมผัสกับความหนาวดวยตนเอง ไมใชเพียงการเห็นหรือไดรับ
การบอกวามีความหนาว แตไดสัมผัสกับความหนาวเย็นดวยตนเอง ดังนั้นสภาพรางกายของผูสูงอายุที่
ทองเที่ยวจึงตองพรอมรับกับกิจกรรมการทองเที่ยวที่เกิดขึ้น 

 
ชอบแคชเมียรแ เพราะวาเป็นภูเขาหิมะ สวยมาก ที่ทําใหอยากไปเพราะมีคนเขาบอกวาเป็นภูเขา
หิมะน้ําแข็ง ทําใหอยากไปเห็น เดินทางไปเป็นวันเลย กวาจะไดถึงยอดภูเขาน้ําแข็ง พานั่งมาดวย
ประมาณหนึ่งชั่วโมง ขี่มาเลนรอบๆ ใกลๆ หุบเขา อากาศตอนนั้นประมาณ 12-15 องศา เคยไป
สวิตเซอรแแลนดแ เจออากาศหนาวมาก ขึ้นไปบนเขา ประมาณ ลบ 4 องศา หนาวมาก 

(จรัสกรณแ บุญสิร,ิ สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 
ลาสุดไปเกาะกรูด ที่จังหวัดประจวบฯ การเดินทางเราไปกันโดยรถบัส รถทัวรแคันใหญแลวไปตอ
ดวยเรือ กอนเดินทางเราจะรวมตัวสวดมนตแกันกอน ไปคางสองคืน กิจกรรมที่เราทํากัน เราจะ
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ชวยกันจัด มีการละเลน การแสดงตางๆ ใหบรรยากาศสนุกสนานขึ้นมา รองรําทําเพลงเป็นประจํา 
ระหวางเดินทางไปบนรถ เราจะคุยกัน รองเพลงคาราโอเกะกันไปตลอดทาง เรายังไดไปดูปะการัง 
ไปดําน้ําดวย ปะการังสวยงามมาก ตื่นเตนบางนิดหนอย วายน้ําไมมีปใญหาเพราะมีเสื้อชูชีพใหอยู
แลว ชวยใหเราผอนคลายได  

(บรรจบ บวัเที่ยง, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 

การที่ผูสูงอายุยังมีความสามารถพาตนเองออกมาทองเที่ยว ทํากิจกรรมได แสดงใหเห็นผูสูงอายุยัง
มีรางกาย และจิตใจที่ยังแข็งแรง พรอมที่จะตอสูกับขอจํากัดของสถานที่ทองเที่ยวที่อาจจะไมเอ้ืออํานวย
ใหกับผูสูงอายุมากนัก พ้ืนที่การทํากิจกรรมหรือพ้ืนที่การสื่อสารของผูสูงอายุจึงไมไดจํากัดอยูเพียงในบาน
หรือพ้ืนที่สวนตัวเทานั้น แตผูสูงอายุยังมีตัวตนในการเดินทางทองเที่ยว เป็นการสื่อสารเพ่ือฟ้ืนฟูอัตลักษณแ
ที่เขมแข็งใหกับผูสูงอายุ 

ในกรณีท่ีผูสูงอายุที่ไมเขมแข็งทางดานรางกายมากนัก แตมีผูชวยเหลือใหออกเดินทางทองเที่ยวได 
ออกมาเคลื่อนไหวรางกายในพ้ืนที่สาธารณะ แสดงใหเห็นวาครอบครัวยังใหความสําคัญกับผูสูงอายุ อยาก
ใหมีสวนรวม อยากใหไปเห็น อยากใหทํากิจกรรมรวมกัน และไมไดมองวาการพาผูสูงอายุไปทองเที่ยวเป็น
ความยากลําบากหรือเป็นภาระแมแตนอย เพียงแตอาจจะตองปรับเปลี่ยน เลือกพ้ืนที่หรือกิจกรรมที่จะทํา
ใหเหมาะสมกับรางกายของผูสูงอายุ  
 

เรายังไปเที่ยวอยู แตชวงนี้คุณพอ (สามี) เริ่มไมแข็งแรง เราจะไปเที่ยว เราตองหาสถานที่ที่พรอม 
เพราะคุณพอไมสบายหลายอยาง หัวใจ เบาหวาน ความดัน ไต คอเลสเตอรอล เพราะฉะนั้นที่เรา
จะไปทั้งอากาศ ทั้งสถานที่ ทั้งความปลอดภัยตองมี มาระยะหลังๆ จะไปที่ใกลๆ หรือจะลองทางใต
บาง เราจะไปอะไรที่เป็นธรรมชาติ  

(อาภรณแ พรหมสิทธิ์, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
 สถานที่ทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่สําคัญที่มีกิจกรรมหลากหลาย เมื่อผูสูงอายุมาอยูในสถานที่ทองเที่ยว 
จะเห็นไดวาผูสูงอายุตองพยายามใชรางกายทุกสวน การกาวเดิน การเคลื่อนไหว การจดจํา การรับฟใงขอมูล 
เรื่องราวตางๆ สถานที่ทองเที่ยวจึงเปรียบเป็นสื่อที่พยายามดึงเอาตัวตนดานที่เขมแข็งของผูสูงอายุออกมา
ผูสูงอายุที่ไมสามารถเขายังไปสถานที่ทองเที่ยวไดดวยตนเอง อาจจะตองมีผูชวยเหลือหรือมีเครื่องอํานวย
ความสะดวกในการนําพาผูสูงอายุไปสถานที่นั้นๆ เพราะฉะนั้นกิจกรรมที่ทําในสถานที่ทองเที่ยวบางกิจกรรม
ผูสูงอายุสามารถมีสวนรวมดวยได แตบางกิจกรรมผูสูงอายุอาจจะตองตอรองกับตนเองวาอาจจะไมสามารถ
เขารวมได ผูสูงอายุที่ยังพยายามเขารวมการทองเที่ยว สื่อสารใหเห็นวาเป็นผูสูงอายุที่มีอัตลักษณแเขมแข็ง 
ไมยอมแพตออุปสรรคหรือเงื่อนไขตางๆ  
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สถานที่ท่องเที่ยวเป็นส่ือท าให้ผู้สูงอายุได้หวนระลึกถึงอดีต 
การไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ นอกจากจะเป็นการเปิดโลกกวาง เรียนรู ความเปลี่ยนแปลงของโลก 

และเรียนรูตนเองไปพรอมๆ กันดวย การทองเที่ยวยังเป็นการหวนกลับไปยัง “สถานที่” ในความทรงจํา 
สถานที่เกาๆ ที่มีเรื่องเลาในอดีต รองรอยทางประวัติศาสตรแ การทองเที่ยวของผูสูงอายุยังเกี่ยวพันการ
เดินทางกลับไปเยี่ยมญาติหรือกลับไปเยี่ยมบานเกิดที่ตนเองจากมาเป็นเวลานานหรือเป็นสถานที่ที่ผูสูงอายุ
เคยใชชีวิตในวัยเด็ก ผูสูงอายุมักจะเลาถึงความหลังที่ตนเองมีตอสถานที่เหลานั้น สถานที่จึงเป็นสื่อที่ทําให
ผูสูงอายุระลึกถึงอดีต Patterson (2002) อธิบายวาผูสูงอายุชอบที่จะไปสถานที่ทองเที่ยวทางประวัติศาสตรแ
หรือเป็นสถานที่ที่ตนเองมีความหลัง (Nostalgic places) เพ่ือฟ้ืนฟูความทรงจําที่มีความหมายของตนเองที่
มีตอสถานที่นั้นๆ 

  
เราไมไดรูสึกเหนื่อยลาทางรางกายเลย เพราะเราอยูกับความพรอม การนั่งรถเดินทางสะดวกสบาย 
เรามีคนขับรถให ที่นั่งจะปรับตางๆ ไดไมมีปใญหา แมพรอมในการเดินทาง รวมถึงสภาพจิตใจ ไมมี
เครียดเลย เพราะวาหลายๆ อยาง เราปลดแอกไปมาก เรื่องของลูกแลว เราดูอยูเฉยๆ งานตางๆ ให
ลูก ที่เราเลือกไปพิษณุโลก เพราะคุณพอ (สามี) เป็นคนพิษณุโลก คุณพอจะถวิลหาแตความหลัง 
เราจะตองเป็นคนดูแลคุณพอทุกอยาง สภาพรางกายของคุณพอไมแข็งแรงเหมือนแตกอน เริ่มจะ
ลืมๆ มีแตความเกาที่ขึ้นมาชัดๆ ยิ่งนานวัน ยิ่งความเกาชัด จะยอนกลับไป คุณพอจะจําเรื่องใน
อดีตไดมากกวา ใหมจะไมคอยสนใจ เพราะในความเกาอาจจะมีสวนที่เป็นความสุขที่สุด ใหมๆ 
คุณพอไมรับ  

(อาภรณแ พรหมสิทธิ์, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
 การยอนกลับไปยังสถานที่ทองเที่ยวหรือบรรยากาศที่ยอนยุคไปสูอดีตเป็นสิ่งที่มีความหมาย
สําหรับผูสูงอายุ ผูสูงอายุในแตละชวงวัยไมวาจะอายุมากหรือนอยอาจจะมีโอกาสเดินทางยอนกลับไป
ทองเที่ยวในบรรยากาศที่ตนเองเคยใชชีวิตในสมัยหนุมสาว  
 Singh (2009) อธิบายวาความเกาหรือการระลึกถึงอดีต (Nostalgia) และความสมัยใหม (Novelty) 
เป็นสิ่งที่มาควบคูกันเสมอในการทองเที่ยว การทองเที่ยวแบบวิถีของชาวเอเชียหรือการทองเที่ยวของคน
ทองถิ่นมักจะเป็นการมองยอนกลับไปหารองรอยอดีตพรอมกับการเปรียบเทียบความแตกตาง และแสวงหา
เรียนรูเรื่องราวใหมๆ ที่เกิดขึ้นตอเนื่องจากยุคที่ผานไป  

สถานที่ทองเที่ยวจึงเปรียบเป็นสื่อรูปแบบหนึ่งที่มีสวนสําคัญในการพาผูสูงอายุกลับไปหาอดีต 
ความหลังหรือเป็นการนําพาผูสูงอายุไปสูความทันสมัย ซึ่งสถานที่ทองเที่ยวก็มีจุดดึงดูดในเรื่องความเกา
และความใหมแตกตางกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความเกาแกหรือการหวนกับไปสูยุคเกา ยุคที่ผูสูงอายุเคย
เติบโตมาเป็นมักจะสิ่งที่ปรากฏในการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุ  
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ถาไปเมืองจีน เราไดไปเห็นสวนของเมืองใหม ทันสมัยมาก สวนของชนบท ธรรมชาติยังมีสวยๆ ให
เราดูตางๆ นาๆ เพียงแตวาเรายังไปไมลึกพอ เพราะวาเราอายุมากแลว ยังไปไมลุยพอ ไมไดไปลุย
ไปอยูที่นั่น ถาไปลุยไปอยูที่นั่น เราอาจจะไดเห็นมากกวา ไปที่ลึกๆ ไปเห็นสวนที่ยังไมไดถูกทําลาย 
การทองเที่ยวจึงขึ้นอยูกับวาเราชอบอะไร  

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556) 
 

อีกที่หนึ่งเคยไปสวิส ที่ไปอยากจะไปดูบรรยากาศเกาๆ ความหนาว ไปที่สวิสเราไปดูวาหิมะตก 
เทศกาลปีใหมเขาจัดแตกตางจากเรา สวิสเขาไมไดฉลองปีใหมอยางเราในวันที่ 31 ธันวาคม เขาจะ
ฉลองปีใหมกันวันที่ 1 มกราคม เขาจะไมมีพิธีกรรมในการฉลองเหมือนบานเรา จากสวิสเราไป
ฝรั่งเศส กลับไปดูบรรยากาศเกาๆ สมัยที่เคยเรียน เคยอยู การไปยุโรปทุกอยางไมคอยเปลี่ยน จะ
คลายๆ กัน ไมเหมือนบานเราจะมีตึกโนนตึกนี้ขึ้นอยูตลอด แตยุโรปตึกจะเหมือนเดิม ตึกจะเกาๆ 
6 ชั้น เป็นตึกเกาทั้งหมด ไมมีอะไรใหม เฉพาะตึกรามบานชองที่เกา แตถาเป็นพวกเทคโนโลยีเขา
จะใหม 

(กิจบดี กองเบญจภชุ, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 
การยอนกลับไปหาอดีตผานทาง “สื่อสถานที่ทองเที่ยว” จึงเป็นอัตลักษณแที่โดดเดนของผูสูงอายุ 

ผูสูงอายุใหความสําคัญกับอดีตที่ผานมาคอนขางมาก การยอนกลับไปหาอดีตทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองได
กลับไปสูชวงวัยหนุมสาวอีกครั้ง อดีตจึงเป็นสิ่งที่มีคุณคาทางจิตใจสําหรับผูสูงอายุ ทําใหผูสูงอายุรูสึกวา
ตนเองมคีวามเขมแข็ง ชวยฟ้ืนฟูความรูสึกสดชื่นใหกับผูสูงอายุ 

สรุปไดวา สถานที่ทองเที่ยวคือสื่อที่สําคัญระหวางการทองเที่ยว สถานที่ทองเที่ยวหรือพ้ืนที่การ
ทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่ที่มีเงื่อนไขใหผูสูงอายุตองพาตนเองเขาไปสัมผัส ซึมซับ ทํากิจกรรมตางๆ สถานที่ยังทํา
ใหผูสูงอายุไดยอนกลับไปสัมผัสสิ่งเกาๆ หรือเป็นการนําพาผูสูงอายุไปหาสิ่งใหม ทั้งนี้ผูสูงอายุยังตอง
พยายามตอรองหรือตอสูกับขอจํากัดของตนเองในเรื่องของสุขภาพรางกาย และตอรองกับอํานาจของพ้ืนที่ 
ที่อาจจะทําใหผูสูงอายุมีความยากลําบากในการเขาถึงพ้ืนที่สาธารณะและกิจกรรมการทองเที่ยว  

การที่ผูสูงอายุตอสูเพ่ือพาตนเองไปยังสถานที่ทองเที่ยวแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุพยายามแสดง
ตัวตนที่เขมแข็ง ไมยอทอ เพ่ือเอาชนะขอจํากัดตางๆ ที่เป็นอุปสรรคในการทองเที่ยว ขณะเดียวกันผูสูงอายุ
ที่รางกายออนแอ เปราะบาง ตองมีผูชวยที่สามารถทําใหผูสูงอายุเขาถึงพ้ืนที่ทองเที่ยวได นอกจากนี้การที่
ผูสูงอายุไปยังสถานที่ตางๆ ได ยังถูกจองมองจากผูคนที่อยูในสถานที่นั้นๆ และตัวผูสูงอายุอาจจะสื่อสารกับ
ไปหาคนเหลานั้นไดวา ถึงแมจะอายุมาก แตก็ยังสามารถมาถึงสถานที่ทองเที่ยวเหลานี้ได เพราะฉะนั้น 
“ตัวตนของผูสูงอายุที่อยูสถานที่ทองเที่ยว” อาจจะสามารถสื่อสารแรงบันดาลใจในการพยายามเอาชนะ
อุปสรรคใหกับคนกลุมอ่ืนไดเชนกัน 
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(4) สื่อวัตถุ 
ระหวางการทองเที่ยวกิจกรรมสําคัญอีกสวนหนึ่งคือการเลือกซื้อของฝากหรือของที่ระลึก สิ่งของ

เป็นวัตถุที่ผูสูงอายุสามารถนําติดตัวกลับมาจากการทองเที่ยวได เปรียบเป็นสื่อวัตถุที่ผูสูงอายุอาจจะเลือก
ซื้ออยางมีความหมาย ไมวาจะเป็นการซื้อของใหกับตนเองหรือการซื้อของฝากสําหรับครอบครัวหรือเพ่ือน 
การใหความสําคัญในการซื้อของฝากและของที่ระลึกของผูสูงอายุแตกตางกัน มีทั้งกลุมผูสูงอายุที่ซื้อของ
ฝากและไมซื้อของฝาก จากการสัมภาษณแและสังเกตการณแผูสูงอายุพบวา การซื้อของจากการทองเที่ยวสื่อ
ความหมายที่สามารถสรุปประเด็นสําคัญไดดังนี้ 

ประเด็นแรก ซื้อของฝากใหกับครอบครัว เพ่ือน หรือบุคคลใกลชิด 
ประเด็นที่สอง ซื้อของที่หาซื้อไมไดในชวงเวลาปกติ 

 
ซื้อของฝากให้กับครอบครัว เพื่อน หรือบุคคลใกล้ชิด 

การซื้อของระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุสวนใหญอาจจะไมไดนึกถึงวาจะซื้อของอะไรสําหรับ
ตนเอง แตสิ่งของที่ซื้อจะเป็นการนึกถึงคนที่ไมไดเดินทางมาดวย การซื้อของฝากจึงเปรียบเสมือนผูสูงอายุมี
บทบาทของการเป็น “ผูให” นําสิ่งของที่ไดจากการทองเที่ยวกลับมาใหกับครอบครัวหรือใหกับเพ่ือนสนิท
การซื้อของฝากหรือของที่ระลึกจึงเป็นพิธีกรรมหรือเป็นธรรมเนียมที่ตองปฏิบัติ กอนกลับบานจึงตองมีการ
แวะซื้อของฝากเพ่ือกลับมาฝากบุคคลที่ไมไดรวมเดินทางไปดวย  

นอกจากนี้ของฝากอาจจะหมายถึงการตอบแทนใหกับบุคคลที่ชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ เพ่ือนบานที่
อยูใกลกันที่ชวยดูแลบานในตอนที่ผูสูงอายุไมอยู เพราะฉะนั้นของฝากที่ซื้อฝากผูอ่ืนจึงสื่อความหมายถึง
การตอบแทนไดอีกดวย  

 
เห็นอะไรดีๆ ก็อยากซื้อฝากลูกหลาน ไมไดทําเพ่ือตัวเอง แตไปเที่ยวจะนึกถึงคนที่อยูขางหลัง 

(ลัดดา ศุขเกษม, สัมภาษณแ, 19 พฤศจิกายน 2556) 
 

ซื้อของฝากแนนอนเลย จะเอาของไปฝากคนนั้นคนนี้ แวดวงที่อยูดวยกัน ใกลๆ กันหลายคน เรา
อยูในแวดวงพ่ีนองทั้งนั้น ปลูกบานอยูใกลกัน 

(อุนเรือน เทพธาดา, สัมภาษณแ 20 มีนาคม 2556) 
 

กลับมาลูกหลานเขาจะถามวาไปเที่ยวตรงนั้น ตรงนี้ สนุกไหม บางทีเรามีของติดไม ติดมือมาฝาก 
นิดๆ หนอยๆ ใหกับคนที่เราสนิท คนที่เขาเคยฝากเรา เราจะซื้อของมาฝากตอบแทนเขา 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
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เวลาเราไป เพ่ือนแถวนี้ ไดกินของหมดทุกคน บางทีซื้อปลามาฝาก ใหเพ่ือนบานละตัว เราใหเขา
ชวยดูแลบานบาง ไปเที่ยวกลับมาจะมีของฝากใหทุกคน วันนั้นไปสัตหีบ ไปแวะแปดริ้ว ซื้อมะมวง
ดิบ แจกทุกคน 

(วลี มาจําเนียร, สัมภาษณแ 12 พฤษภาคม 2556) 
 
“ของฝาก” คือสิ่งที่สามารถจับตองได เก็บกลับมาจากการเดินทางได นอกเหนือจากการเก็บความ

ทรงจําหรือการเก็บดวยการถายภาพ เป็นสิ่งที่ชวยยืนยันวาเราไดไปยังสถานที่แหงนั้นดวยตนเอง ของฝาก
จึงสื่อวัตถุเป็นที่บงบอกวาผูสูงอายุไดเดินทางไปทองเที่ยวในสถานที่เหลานั้นจริงๆ และเป็นเหมือนสื่อที่ชวย
เชื่อมความสัมพันธแระหวางผูสูงอายุกับบุคคลรอบขาง ของฝากหรือของที่ระลึกจะนําไปสูการพูดคุยเกี่ยวกับ
การทองเที่ยว รวมไปถึงเป็นประเด็นที่ทําใหเกิดการพูดคุยเรื่องอ่ืนๆ ตามมาดวย 
 
ซื้อของที่หาซื้อไม่ได้ในช่วงเวลาปกติ 

สิ่งของแทนความหมายใหผูสูงอายุระลึกถึงการเดินทางของตนเอง โดยเฉพาะการเดินทางไปตางถิ่น 
ไปสถานที่แปลกใหม การไดซื้อสิ่งของที่ระลึกที่มีขายเฉพาะสถานที่นั้นๆ เพียงเล็กนอยกลับมาดวย อาจทํา
ใหผูสูงอายุจดจําการทองเที่ยวของตนเองไดมากยิ่งขึ้น  

การไปทองเที่ยวจึงหลีกเลี่ยงไมไดวาสวนหนึ่งตองเกี่ยวของการซื้อสิ่งของตางๆ เชน ของพ้ืนเมือง 
ของทองถิ่น ของที่ข้ึนชื่อของสถานที่ ไปจนกระทั่งถึงของที่มียี่หอ ซึ่งอาจจะเป็นสิ่งของที่แพงหรือหาซื้อยาก
ในประเทศของตนเอง เพราะฉะนั้นประเภทของสิ่งของที่ซื้อระหวางการทองเที่ยวจึงมีหลากหลาย เชน ของ
กิน ของใช หรือสิ่งของที่สามารถเก็บเป็นที่ระลึกได  

 
ไปตางประเทศจะเป็นตัวนําในการชอปปิ้ง ถาอยางไปเมืองจีน ของจะถูกก็เลยชอบซื้อ ถูกกวา
เมืองไทย ในเมืองไทยไมคอยอยากซื้อ ของแพง เลิกซื้อไปเลย ไปที่นั่น ของจะถูกมาก ตอไดสุดๆ 
ไปกับเพ่ือนจะตอของกัน เสื้อผาก็ดี ไมใชวาเหอของเมืองนอก แตของเมืองไทยจะแพง ไปเมืองจีน
ไมไดเตรียมตัวเรื่องภาษา แตเพ่ือนจะชวยตอให      

 (กรรณิกา ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 

ถาหากวาจะซื้อของก็ชอบซื้อของพ้ืนเมือง วัยเรา เดินศูนยแการคาเราเบื่อแลว เจอมาเยอะแลว ถา
เราไปในประเทศไทย เรามักจะไปตลาดพ้ืนบาน ไปเดินตลาด ไปเที่ยวชมธรรมชาติ ไปน้ําตก เราจะ
ไปเที่ยวแบบนี้มากกวา 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
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ของที่ระลึกหรือของที่หาซื้อไมไดในชวงปกติ อาจจะไมไดมาจากการซื้อดวยเงินเพียงอยางเดียว 
เชน การนําน้ํามนตแที่ไดจากวัดกลับมาบานหรือการไดใบโพธิ์จากสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ ซึ่งของที่ระลึกเหลานี้มี
คุณคาทางจิตใจและทําใหผูสูงอายุระลึกถึงความทรงจําจากการเดินทาง  

สิ่งของที่ไดจากการเดินทางทองเที่ยว ไมวาจะเป็นการไดมาโดยการซื้อหาหรือไดมาจากสถานที่
สําคัญโดยที่ไมไดใชเงินซื้อ เป็นสื่อวัตถุท่ีมีคุณคาทางดานจิตใจ สิ่งของจึงมีหลากหลาย มีทั้งของกิน ของใช 
ที่หรูหราราคาแพงมียี่หอ หรือของพ้ืนเมือง ของในทองถิ่น ที่ราคาอาจจะไมแพงมากนัก ดังนั้นผูสูงอายุจึง
เลือกซื้อของระหวางการทองเที่ยวแตกตางกัน และขึ้นอยูกับการมีงบประมาณในการใชจายสําหรับการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุประกอบกันดวย  

 
อยางไรก็ตาม มีกลุมผูสูงอายุทีซ้ื่อของเพียงเล็กนอยหรือไมซื้อของฝาก โดยใหเหตุผลไวดังนี้ 
ประการแรก ของฝากหรือสิ่งของที่ซื้อระหวางการทองเที่ยว ซื้อมาแลวไมไดใชใหเป็นประโยชนแ 

สุดทายของบางอยางตองทิ้ง ทําใหสิ้นเปลืองโดยไมจําเป็น ขณะเดียวกันสิ่งของที่ซื้อ ผูสูงอายุบางสวนรูสึก
วาไมจําเป็นตอตนเองอีกตอไป เพราะตนเองอายุมากแลว การใชสิ่งของ อาจจะนอยลง ไมเหมือนกับสมัยที่
ยังเป็นหนุมสาว การซื้อของระหวางการทองเที่ยวเป็นสิ่งที่ขาดไมได  
 

เราใชเทาที่จําเป็น เพราะแกแลวไมคอยไดซื้ออะไร ของกินก็กินไมมาก ของใชก็มีเสื้อผา ของฝาก
ลูก ซึ่งก็ไมมาก ไมไดเครงครัด แตถาของอะไรที่เห็นวาไมจําเป็นก็ไมซื้อ พอเพียงแลว ถึงจุดที่คิด
วาไมอยากซื้ออะไรออกมากองเป็นขยะ คราวกอนๆ เคยซื้อของกินฝากบานเยอะ เดี๋ยวนี้ไมซื้อเลย 
เพราะวาเวลาซื้อมาตางคนตางเอามากองไวเต็มเลย แลวก็ทิ้ง ไมมีใครกิน เลยไมซื้อ ถาจะซื้อกินก็
เล็กๆ นอยๆ 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
 

มีซื้อของฝากกลับมา จะฝากเพ่ือน ฝากปูา ฝากลูก เดี๋ยวนี้จะเบื่อๆ กินนอยลง คนแกกินนอย ลูก
โตกันแลวจะไมคอยสนใจ ซื้อนอยลงกวาเดิม เมื่อกอนไปไหนกลับมามีแตของฝาก เต็มกระเปาเลย 
คนนั้นชอบแบบนี้ คนนี้ชอบแบบนั้น เราตองคิดไวกอนเลย เพื่อนเราคนนี้ชอบกิ้ฟคนนั้นชอบ
ลิปสติก แตเดี๋ยวนี้แกกันแลว ซื้อมาไมไดใช 

(จินตนา จิรวฒัโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
  

ประการที่สอง ดวยสภาพรางกายของผูสูงอายุที่อาจจะไมคอยแข็งแรง การถือหรือการนําของที่ซื้อ
กลับมาบานอาจจะยากลําบากกวาคนกลุมอ่ืนๆ โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่ไมไดเดินทางกับครอบครัว ไมมี
คนชวยดูแลถือของให ของฝากหรือของที่ระลึกอาจจะเป็นสิ่งที่เป็นภาระระหวางการเดินทางได 
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ดีใจที่ไดไปเห็นตรงนั้นตรงนี้ แลวมาเลาสูเพ่ือนฟใง คนที่ไมไดไปจะเลาใหฟใง คนที่ไปดวยกันก็ไม
เลาใหฟใง ของฝากไมมีที่นาจะซื้อฝาก เราคนแกหิ้วของไมไหว รถคนเต็มแลวไมคอยมีที่วางของ ถือ
กระเปาใบก็แยแลว หนัก มีผาหมอะไรตอมิอะไรก็หนัก  

(ดอกไม ปิ่นชัยโย, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 
กลับจากเที่ยว เราก็มีคุยกับเพ่ือนละแวกบานบาง เขาจะถามเราวา ไปไหนมา เราก็จะบอกวาไป
ตรงนั้นมา จะเลาจะบอกเขา แตคือไปมาก็ลืมแลว ของฝากไมไดซื้อ เราเอาแตตัวเรารอดมา ถายรูป
ไมไดถายเลย  

(อบ พรหมหอม, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 
 การซื้อของฝากเชนเดียวกับการถายรูปเป็นกิจกรรมที่เป็นสวนหนึ่งของการทองเที่ยว ของฝาก
สําหรับผูสูงอายุ เป็นการซื้อของฝากใหกับครอบครัว เพ่ือนสนิทที่คุนเคยกัน ของฝากเป็นสื่อวัตถุที่บอกวา
ผูสูงอายุไดไปทองเที่ยว นําไปสูการสนทนาเรื่องตางๆ ของฝากไมไดมีเพียงของที่หาซื้อดวยเงิน อาจจะเป็น
ของที่ระลึกที่ไดจากธรรมชาติ ใบไม ตนหญา หรือน้ําจากแหลงน้ําสําคัญ ของฝากจึงเป็นสัญลักษณแจากการ
เดินทาง และเป็นสิ่งที่มีคุณคาทางจิตใจ สวนผูสูงอายุที่ไมไดซื้อของใหเหตุผลวา ตนเองอายุมากแลว สิ่งของ
บางอยางอาจจะไมจําเป็นอีกตอไป และการซื้อของฝากหรือถือของฝากยังเป็นภาระในการเดินทางเพราะ
สุขภาพรางกายที่ไมแข็งแรง 

โดยสรุป การใชสื่อและชองทางการสื่อสารระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ (ตารางที่ 4.29)  
สื่อที่สําคัญอันดับแรกคือสื่อบุคคล ถาผูสูงอายุมีเพ่ือนที่รูใจรวมเดินทางดวย ทําใหการเดินทาง

ทองเที่ยวสนุกสนาน มีชีวิตชีวา เพ่ือนของผูสูงอายุในที่นี้หมายรวมถึงครอบครัว ญาติ เพ่ือนสนิท คนใกลชิด 
อาจจะอายุใกลเคียงกันหรืออายุนอยกวาก็ได เพ่ือนคือคนที่คอยชวยเหลือ ดูแลผูสูงอายุ การมีเพ่ือนทําให
ผูสูงอายุรูสึกไมเหงาในการเดินทาง มีเพ่ือนที่คอยพูดคุย ดูแลกันและกันตลอดเวลาที่เดินทาง เปรียบเทียบ
ไดวาการเขาสูวัยผูสูงอายุเหมือนไดยอนกลับไปเป็นวัยรุนอีกครั้ง ผูสูงอายุจึงยังตองการเพ่ือนที่เขาใจตนเอง
รวมเดินทางทองเที่ยวดวยเสมอ 

สื่อภาพถายหรือการถายภาพระหวางการทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่สําคัญมากที่สุด การถายภาพ
เป็นการบันทึกเหตุการณแที่พิเศษหรือเหตุการณแสําคัญสําหรับนักทองเที่ยว เป็นการยืนยันวาไดเดินทาง
มาถึงสถานที่ทองเที่ยวดวยตนเอง เป็นการเตือนความทรงจํา และการถายรูปยังเป็นกิจกรรมที่สื่อสารถึง
ความสัมพันธแระหวางบุคคล กลุมผูสูงอายุมีทั้งที่ชอบถายรูปและไมชอบถายรูป กลุมที่ชอบถายรูปบอก
เหตุผลวาตองการเก็บบันทึกภาพเหตุการณแตางๆ ของตนเองระหวางทองเที่ยวไว สวนกลุมที่ไมชอบถายรูป
บอกวาตนเองอายุมากแลว แกแลว ถายรูปแลวออกมาไมดี จึงไมชอบถายรูป แตโดยสวนใหญผูสูงอายุ
ถายรูปนอยลงกวาตอนหนุมสาว จะเลือกถายรูปเฉพาะกับสิ่งที่ตนเองคิดวาสําคัญๆ เทานั้น  
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สื่อสถานที่ เป็นการเดินทางเพ่ือเขาไปเพ่ือสัมผัสกับสถานที่ทองเที่ยวดวยตนเอง สถานที่ทองเที่ยว
เป็นพ้ืนที่การเรียนรูเรื่องราวตางๆ เป็นพ้ืนที่ทํากิจกรรม พูดคุย สื่อสาร และเป็นพ้ืนที่ทําใหผูสูงอายุไดยอน
ทบทวนเรื่องราวเกี่ยวกับอดีต การเขาถึงสถานที่ทองเที่ยวสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็ง เพราะ
การเดินทางทองเที่ยวแตกตางจากกิจกรรมอ่ืนๆ ที่ตองใชความเขมแข็งทั้งรางกายและจิตใจในการพาตนเอง
ออกจากบานมาสูพื้นที่การทองเที่ยว  

สื่อวัตถุ เป็นสื่อที่สามารถจับตองไดและนํากลับมาจากการเดินทางได สื่อวัตถุจะอยูในรูปแบบของ
การซื้อของฝากหรือของที่ระลึก ผูสูงอายุจะซื้อของฝากใหกับครอบครัวและเพ่ือน เพ่ือเป็นแสดงน้ําใจไมตรี 
เป็นการระลึกถึง และเป็นการตอบแทนใหกับบุคคลที่ชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ สวนผูสูงอายุที่ไมซื้อของฝาก
มากนักใหเหตุผลวาตนเองอายุมากแลว สิ่งของตางๆ มีความจําเป็นนอยลง 
 
ตารางที่ 4.31 การใชสื่อและชองทางการสื่อสารระหวางการทองเที่ยว 

สื่อและชองทางการสื่อสาร 
ระหวางการทองเทีย่วของผูสูงอายุ 

การสื่อสารอัตลักษณแ การใชสื่อ และชองทางการสื่อสาร
ของผูสงูอายุระหวางการทองเทีย่ว 

สื่อบุคคล 
ครอบครัว เพื่อน และบุคคลใกลชดิที่รวม
เดินทางทองเที่ยวกับผูสงูอายุมีความสําคญั
ในการดูแลผูสูงอายุระหวางการเดนิทาง 

- การมีเพื่อนรวมเดินทางทีส่นทิสนมคุนเคยทําใหการ
เดินทางมีความสนุกสนาน มีชีวิตชีวา  

- ผูสูงอายุรูสึกมีความสุขที่ไดแบงปในประสบการณแ
การทองเที่ยวรวมกับบุคคลที่ตนเองรูสึกสนิทสนม
ดวย 

สื่อภาพถาย 
การถายรปูระหวางการทองเที่ยว  
ผูสูงอายุใหความสาํคัญแตกตางกัน 

- บันทึกกิจกรรมที่มีความพิเศษสําหรับผูสูงอายุ 
- ยืนยันวาไดเดินทางมาถึงสถานที่จริงดวยตนเอง 
- เตือนความทรงจําและตองการเก็บภาพไวเป็นที่

ระลึก 
- เป็นกิจกรรมที่แสดงถึงความสัมพันธแระหวางบุคคล

ที่รวมเดินทางทองเที่ยว 

สื่อสถานที่ 
การเขาไปชม ไปเรียนรู และมปีระสบการณแ
เกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวนัน้ๆ โดยตรง 

- เป็นพื้นที่ที่ตองเขาไปเห็นและเรียนรูดวยตนเอง 
- เป็นพื้นที่การสื่อสารและทํากิจกรรมที่แตกตางจาก

ชีวิตประจําวัน 
- เป็นพื้นที่ที่ทําใหผูสูงอายุไดหวนระลึกถึงอดีต 

สื่อวัตถ ุ
วัตถุสิ่งของที่สามารถจับตองได 
และนํามากลับมาจาการทองเที่ยว 

- ซื้อของเพื่อนําไปเป็นของฝากหรือของที่ระลึกใหกับ
ครอบครัวหรือเพื่อน 

- ซื้อของที่ตนเองหาซื้อไมไดในชวงเวลาปกติ 
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ง. ระดับของการสื่อสารระหว่างการท่องเที่ยว 
การสื่อสารระหวางการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นหลักๆ ไดแก การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารกลุม 

และการสื่อสารภายในตนเอง สวนการสื่อสารมวลชนและการสื่อสารสาธารณะสําหรับผูสูงอายุมีเกิดขึ้นบาง
แตไมมากนัก  จากที่กลาวไปวาการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุมักจะไมเดินทางโดยลําพังแตจะเดินทางตั้งแต
สองคนขึ้นไป เชน คูสามีภรรยา ครอบครัว ญาติพ่ีนอง กลุมเพ่ือน ดังนั้นชวงเวลาระหวางการเดินทางไป
ทองเที่ยวยังจุดหมายปลายทางจะพบวามีกิจกรรมที่แสดงออกถึงการสื่อสารในระดับตางๆ 

 
การสื่อสารภายในตนเองระหว่างการท่องเที่ยว เป็นกระบวนการคิด การใครครวญ การไดเรียนรู

สิ่งตางๆ ระหวางการเดินทาง จากการไปสังเกตการณแการทองเที่ยวที่ประเทศพมาและอินเดีย ผูสูงอายุกลุม
ที่ไปพมาจะตั้งใจรับฟใงขอมูลจากหัวหนาทัวรแ และปฏิบัติตัวอยางเครงครัด เมื่อไปถึงสถานที่ศักดิ์สิทธิ์จะใช
เวลานานในการทําพิธีกรรมตางๆ เชน สวดมนตแ ขอพร หรือเดินเวียนเทียนรอบพระเจดียแ สําหรับการไป
ทองเที่ยวที่อินเดีย เป็นประเทศที่ขึ้นชื่อเรื่องการเดินทางทองเที่ยวแบบศาสนา การไปแสวงบุญ ตอนเชาที่
เริ่มตนออกเดินทางในทุกๆ วัน พระอาจารยแวิทยากรจะนําคณะลูกทัวรแสวดมนตแ ทําวัตรเชา และใหขอมูล
เกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของสถานที่ที่จะไปเยี่ยมชม เมื่อถึงสถานที่ศักดิ์สิทธิ์สําคัญ พระอาจารยแจะนํา
สวดมนตแบทสําคัญๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับสถานที่นั้นๆ พรอมกับใชเวลาสักครูในการนั่งสมาธิ และเดินเวียนเทียน 
รอบสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ กิจกรรมลักษณะนี้จะทําทุกครั้งที่ไปสักการะสังเวชนียสถานทั้ง 4 ตําบล  

ตัวอยางกิจกรรมที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยวที่ประเทศพมาและประเทศอินเดีย เชน การสวดมนตแ 
การสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เป็นกระบวนการสื่อสารภายในตนเอง ผูสูงวัยมักจะใหความสําคัญกับพิธีกรรม
เหลานี้มากกวากลุมคนวัยอ่ืนๆ   
 

เรามาอินเดียเพ่ือใหรู เราไมไดมาเพ่ือแสวงบุญ แตมาเพ่ือเรียนรู พอรูแลวเราเกิดปใญญาหรือเป็น
การเพ่ิมพูนกิเลศ เราตองคิดตาม เรามา เราไดศึกษาธรรมมะเพ่ิมขึ้น ไดมาเห็นกับตาวาจริงหรือไม
จริง   

 (ลัดดา ศุขเกษม, สัมภาษณแ 19 พฤศจิกายน 2556) 
 

กอนเดินทางจะมีการสวดมนตแ นั่งบนรถพอรถเริ่มออกก็จะเริ่มสวดมนตแ ทานกลางวันจะทานบนรถ
ใหพรอมเลย กอนที่จะลงไปดูตามจุดตางๆ เราจะสวดมนตแเชาเย็น ทําวัตรเชา เย็น แตสวดมนตรแ
ไมยาวมาก เราไดมีโอกาสไปกราบพระพุทธเจา ไปไหวทานถึงที่ ไปทั้งที่ประสูติ ตรัสรู ปรินิพพาน 
ตอนที่เวลาเราไปแตละที่ จะมีพระเทศนแเรื่องราวตางๆ คนที่ไปกันตางคนตางรองไห ตื้นตันใจ ปลื้ม
ใจที่ไดมา 

(สุมาลี โภคสวัสดิ,์ สัมภาษณแ 29 มีนาคม 2556) 
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การสื่อสารระหว่างบุคคล และการสื่อสารกลุ่มระหว่างการท่องเที่ยว จะเกี่ยวของกับกิจกรรม
ตางๆ ที่ทําระหวางการเดินทาง เชน การเลานิทาน การรองเพลงคาราโอเกะ เลนเกม เลนทายคํา กิจกรรมใน
รูปแบบนี้มักจะเป็นกิจกรรมที่เห็นไดชัดเจนในการเดินทางเป็นหมูคณะใหญๆ หรือแมกระทั่งการเดินทางกับ
ครอบครัวสวนตัวของผูสูงอายุก็มีเชนกัน สวนการเดินทางในรูปแบบทัวรแ ถาหากลูกทัวรแไมไดรูจักกันมา
กอน ก็จะไดมีโอกาสทําความรูจักกับเพ่ือนใหม อาจจะมีการเลนเกมละลายพฤติกรรมสําหรับคนที่เพ่ิงทํา
ความรูจักกันหรืออาจจะเป็นกิจกรรมที่ชวยกระชับความสัมพันธแของสมาชิกผูรวมเดินทางที่รูจักกันมากอน
แลว กิจกรรมลักษณะนี้ จะชวยใหลูกทัวรแไดคุนเคยกันมากยิ่งขึ้น และชวยทําใหการเดินทางเป็นไปดวย
ความราบรื่น 
 

เขาบอกวาคนแกตองไปเที่ยว ถานั่งจับเจาอยูกับบานจะเป็นอัลไซเมอรแ ไปก็จะไดดูอะไร ไดคิด
อะไร ไดเลาอะไรใหหลานฟใง เลานิทาน ไปโนนไปนี่ โกหกบาง จริงบาง เลาใหตลกขบขัน สนุก 
เรื่องผีหลานจะใหเลามากที่สุด ชอบไปเที่ยวนะ ทุกเสารแ ทุกอาทิตยแจะออกตลอด 

(พีรนุช นชุถนอม, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 

ไปพมา กรุ฿ปทัวรแหรือคณะที่เราไปกันประมาณ 20 คน ครึ่งหนึ่งเป็นคนที่เรารูจัก อีกครึ่งหนึ่งเราไม
เคยรูจักมากอน เขาจะมีการพูดคุย เลาเรื่องตางๆ ไดทํากิจกรรมรวมกัน ทําใหไดรูจักเพ่ือนเพ่ิมขึ้น 

(เพ็ญศรี เกิดนาค, สัมภาษณแ 20 พฤษภาคม 2556) 
 

กิจกรรมการสื่อสารระหวางบุคคลและการสื่อสารกลุมยังระบุไดอยางชัดเจนเมื่อผูสูงอายุมีการ
รวมตัวไปทองเที่ยวเป็นกลุม หมูคณะ หรือเป็นการรวมตัวไปทองเที่ยวในนามชมรมผูสูงอายุ  จากการ
สัมภาษณแเชิงลึกผูสูงอายุ พบวา มีจํานวนผูสูงอายุ 10 คน ที่เขารวมทํากิจกรรมกับชมรมผูสูงอายุใกลบาน 
ไดแก ชมรมผูสูงอายุวัดเวฬุวนารา (วัดไผเขียว) แขวงสีกัน เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร เป็นชมรมที่มี
กิจกรรมสําหรับผูสูงอายุอยางตอเนื่อง มีการรวมกลุมกันออกกําลังกายทุกเชาและเย็น จัดกิจกรรมใน
เทศกาลสําคัญๆ เชน วันปีใหม วันสงกรานตแ รวมทั้งยังมีการจัดกิจกรรมทองเที่ยวทุกๆ ปี ระหวางเดินทาง
ไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ จะมีกิจกรรมใหทําหลากหลาย เชน สวดมนตแ รองเพลง เลนเกม เป็นตน  

 
ระหวางเดินทางเราไปกันหลายคน ผูสูงวัยสมาชิกของชมรมทั้งนั้น เราไปกันดวยรถบัสหนึ่งคัน
ใหญๆ เราจะรองเพลงกันไปสนุกสนานบนรถ ใครถนัดเพลงอะไรก็เอามารองกัน จะมีเตนกันบนรถ
เฮฮาสนุกสนาน  

(ทิภารัตนแ ฟูาประเสิรฐพร, สัมภาษณแ 29 มีนาคม 2556) 
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ถาไปเที่ยวกับเพ่ือนๆ ในชมรมผูสูงอายุ ระหวางเดินทางก็รองเลนกันไป หลังจากสวดมนตแเสร็จ 
สวนไปกับลูกหลาน เขาจะชวนเราคุย รองเพลงกันดวย ยายเป็นคนรอง ไปกับลูกหลาน ไปกัน
หลายคน แลวแตใครจะวางไปกับเรา ครอบครัวนี้วางก็ไป อีกครอบครัววางก็ไป มารวมๆ กันไป 
ขับรถไปสองสามคัน ลูกสาวมาจากเมืองนอกจะพายายไปเที่ยว 

(สมคิด สุขสันตแ, สัมภาษณแ 29 มีนาคม 2556) 
 
พอรถออกจากวัด จุดที่เราขึ้นรถกัน สวดมนตแกอนเลย เราเป็นชาวพุทธ เราตองสวดมนตแกอน เพ่ือ
คุมครองปูองกันใหปลอดภัยตอนเดินทาง กิจกรรมบนรถ มีรองเพลง เลานิทาน แลวแตลูกเลนของ
แตละคน รองเพลง ปรบมือกัน รายรํากันไปบาง ตามอัธยาศัย 

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ 29 มีนาคม 2556) 
 

การรวมกลุมกันไปทองเที่ยวเป็นครอบครัวใหญ เป็นหมูคณะ เป็นกลุมขนาดใหญ หรือการไปเที่ยว
กับชมรมผูสูงอายุ ทําใหผูสูงอายุไดมีโอกาสสื่อสารกับผูคนหลากหลาย ไดมีโอกาสสรางความสัมพันธแ 
สื่อสารแบบเห็นหนาคาตากัน ไดเรียนรูจากบุคคลที่รวมเดินทางไปในตัวดวย การสื่อสารระหวางบุคคลและ
การสื่อสารกลุม จึงเป็นสิ่งที่มีความหมายสําหรับผูสูงอายุ  

เพราะฉะนั้นแลว กิจกรรมที่เกิดขึ้นระหวางการไปทองเที่ยว มักจะเป็นกิจกรรมที่ทําใหผูสูงอายุได
สื่อสารภายในตนเอง เชน การสวดมนตแกอนออกเดินทาง ชวยใหมีสติ มีความปลอดภัยในการเดินทาง สราง
ความมั่นใจ ความเขมแข็งในการเดินทางใหกับผูสูงอายุ สวนการสื่อสารระหวางบุคคลและสื่อสารกลุม เป็น
รูปแบบของการทํากิจกรรมรวมกัน เชน การเลนเกม การรองเพลง เพ่ือกระชับความสัมพันธแระหวางกลุม
บุคคลที่รวมทองเที่ยวดวยกันหรือเป็นการสรางความสัมพันธแเพ่ือรูจักเพ่ือนใหมๆ เพ่ิมขึ้น  

 
การสื่อสาธารณะระหว่างการท่องเที่ยว ระดับการสื่อสารสาธารณะ สําหรับผูสูงอายุ การไดมี

โอกาสพูดตอหนาคนจํานวนมากอาจจะเกิดขึ้นไดในระหวางการทองเที่ยว โดยเฉพาะการทองเที่ยวใน
รูปแบบทัวรแ การเดินทางเป็นหมูคณะที่มีคนรวมเดินทางจํานวนมากๆ ผูสูงอายุที่มีความรูก็อาจจะทําหนาที่
ชวยใหขอมูลกับเพ่ือนที่รวมเดินทางไดเชนเดียวกัน 

 

ปูาบรรยายเลย ในรถเขาจะเรียกรองเอง เขาจะเรียกปูาวา ปูาขํา พอคนอ่ืนเขาเรียกปูา เราจะรูวา
เราแกเลยไง ถาเป็นในเชิงประวัติศาสตรแเขาก็จะเชิญวา ขอใหปูาใหความรูหนอย เราก็จะอธิบาย
ใหฟใง วาตรงนี้เป็นอยางนี้ เราก็อยาไปพูดมากเกินไป เยิ่นเยอเกินไป คนเขาก็จะเบื่อ  

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
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 การพูดในที่สาธารณะ ผูสูงอายุระมัดระวังในการพูด และสังเกตกลุมผูฟใงเป็นหลัก การที่ผูสูงอายุมี
วิจารณญาณในการพูดเรื่องตางๆ เพราะตองเดินทางรวมกับคนหลากหลายวัย การพูดมาก พูดยาว อาจจะ
ทําใหคนไมอยากฟใง บทบาทการสื่อสารของผูสูงอายุในระดับการสื่อสารสาธารณะยังคงมีอยูระหวางการ
ทองเที่ยว โดยเฉพาะผูสูงอายุที่มีประสบการณแการทองเที่ยวหรือเป็นผูเชีย่วชาญเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ผูสูงอายุที่
มีคุณลักษณะดังกลาวมักจะเป็นกลุมผูนําการทองเที่ยว มีอํานาจที่จะสามารถใหความรูแกผูอ่ืนได และเป็น
ที่ยอมรับนับถือของบุคคลที่รวมเดินทางทองเที่ยวดวย 
 

การสื่อสารมวลชนระหว่างการท่องเที่ยว การใชสื่อหรือการรับรูขอมูลขาวสารผานสื่อโทรทัศนแ 
วิทยุ หนังสือพิมพแ รวมไปถึงการใชสื่ออินเทอรแเน็ท อาจจะไมไดปรากฏในพ้ืนที่ระหวางการทองเที่ยวใหเห็น
ไดชัดเจน มีผูสูงอายุ จํานวน 3 คน จากจํานวนทั้งหมด 75 คน ที่บอกวาตนเองใชสื่อสังคมออนไลนแขณะที่
เดินทาง ผูสูงอายุมักจะใหขอมูลวาลูกหลานเป็นคนใชสื่อสังคมออนไลนแมากกวาตนเอง และลูกหลานที่
เดินทางกับผูสูงอายุมักจะเป็นคนที่เผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยว บอกกลาววาตนเองทําอะไร อยูที่ไหน 
ผานสื่อสังคมออนไลนแหรือเฟสบุคมากกวาผูสูงอายุ สวนกลุมผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวประเทศพมาและ
ประเทศอินเดีย จากจํานวนทั้งหมด 15 คน มีเพียง 1 คน ที่ใชเฟสบุค ถายรูปกิจกรรมตางๆ ระหวางการ
เดินทาง และลงความเคลื่อนไหวของตนเองวาเดินทางถึงจุดใดแลว  

อยางไรก็ตามการใชสื่อสังคมออนไลนแในตางประเทศอาจจะมีความยากลําบากในการเขาถึง
เครือขายอินเทอรแเน็ทมากกวาการทองเที่ยวในประเทศ แตการใชงานขึ้นอยูกับวาผูสูงอายุจะมีทักษะในการ
ใชงานอินเทอรแเน็ทผานโทรศัพทแมือถือหรือไม และมีความสนใจอยากที่จะใชสื่อสังคมออนไลนแระหวางการ
เดินทางหรือไม  
  

ไมคอยมี ไมคอยมีใครอยากฟใง เพ่ือนถามจะเลาใหเพ่ือนๆ ฟใงบาง ลูกไมถามวาไปเที่ยวเป็นยังไง
บาง แตเห็นจากรูป สวนใหญจะแชรแรูป อัพรูปในเฟสบุค จะมีคนมาคอมเมนทแ ไปยุโรป นั่งรถไฟที่
ยุโรป ยูโรพาส ถายรูปมาเราก็ลงในเฟสบุค ไปเที่ยวถานับเป็นเงินหลายแสนแลว 

(เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ 8 มีนาคม 2556) 
 
ถึงแมจะมีผูสูงอายุที่เริ่มหันมาใชสื่ออินเทอรแเน็ท สื่อสังคมออนไลนแหรือเฟสบุคมากขึ้น เพ่ือเป็น

ชองทางการสื่อสารอีกรูปแบบหนึ่ง แตสําหรับกลุมผูสูงอายุที่ไมใชสื่อนี้ เนื่องจากใชไมเป็นหรือเลือกที่จะ
ไมใชเพราะเหตุผลเรื่องความเป็นสวนตัวก็ยังคงมีอยู เพราะฉะนั้นการเผยแพรรูปภาพระหวางไปเที่ยวจึง
มักจะเป็นพ้ืนที่ของกลุมวัยรุน กลุมคนวัยทํางาน มากกวาผูสูงอายุ ถึงแมวาผูสูงอายุจะใชสื่ออินเทอรแเน็ทได 
แตก็จะมีผูสูงอายุจํานวนหนึ่งมักจะหลีกเลี่ยงการนําเสนอภาพการทองเที่ยวของตนเองในพ้ืนที่สื่อออนไลนแ 
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เรามีถายรูปกัน ลูกเขาจะเอารูปไปลงทางเฟสบุค แตผมไมคอยไดเอาไปลง เวลาไปเที่ยวกัน เรื่อง
คนถายรูปใหเรา เราจะเฉยๆ ไมไดตื่นเตนหรืออยากถายรูปเป็นพิเศษ แตลูกจะชอบถายรูปมาก  

(ศักดา อานมณี, สัมภาษณแ 23 มีนาคม 2556) 
 
กลุมผูสูงอายุที่เลือกไมใชสื่อสังคมออนไลนแ มีเหตุผลแตกตางกัน เชน ใชไมเป็น การเรียนรูการใช

งานอาจจะยุงยากซับซับซอนสําหรับผูสูงอายุ ไมมีอุปกรณแการใชงาน อยางไรก็ตามประเด็นสําคัญคือเรื่อง
ความเป็นสวนตัว ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองอายุมากแลว ไมเหมาะสมพ้ืนที่ออนไลนแ และไมนําเสนอเรื่องของ
ตนเอง เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมวัยรุนหรือวัยทํางานที่ผูสูงอายุมองวากลุมบุคคลเหลานี้ มีความเหมาะสมที่
จะใชสื่อออนไลนแ เผยแพรตัวตนของตนเองไดโดยที่ไมตองกังวลวาคนอ่ืนๆ จะมองวาไมเหมาะสม แตกตาง
จากผูสูงอายุที่อาจจะตองระมัดระวัง เพราะการเป็นผูสูงอายุถาหากนําเสนอเรื่องของตนเองอาจจะถูกคนอ่ืน
วิพากษแวิจารณแวาทําอะไรไมเหมาะสมกับวัยของตนเองไดมากกวา 
 

อาจจะเพราะวาผมเป็นคนที่ไมคอยไดสนใจเรื่องเทคโนโลยีพวกนี้ ขณะเดียวกันบอกตรงๆ วาเวลา
ของคนที่มีอายุขนาดนี้ เราตองการใชเวลาบางอยาง แตหลายคนใชเวลาอยูกับพวกโทรศัพทแมือถือ
พวกนี้จนเกินไป ผมวาเสียดายเวลา เป็นความเห็นสวนตัว แนนอนวาทุกคนมีวิธีการใชเวลาไม
เหมือนกัน ถาเราไปรูเรื่องมากจนเกินไปอาจทําใหเราปวดหัวได ตอมาเรารูสึกวาคนที่มีอายุระดับ
หนึ่ง เราจะไดรูวาตัวเองไมมีตัวตน ไมมีอะไร ดังนั้นเราไมอยากใหใครเห็นอะไรเรามากนัก ไมอยาก
ที่จะไปแชรแตัวเอง ถึงตอนนี้ผมมีเฟสบุคก็ยังไมไดอัพโหลดอะไรลงไปจริงๆ ถาเราอัพโหลดภาพ
อะไรลงไปกลัววาคนจะมองวาทําไมเราถึงอัพโหลดภาพอะไรแบบนี้ เราไมใชเด็กวัยรุนหนุมสาวที่มี
ประสบการณแใหมๆ มาใหดู คนที่มีอายุแลวคงไมมีอะไรมากมาย เราตองการแคความเงียบ ความ
สงบ ชีวิตที่มีความเรียบงาย 

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ 8 พฤษภาคม 2556) 
 

สําหรับเรื่องการไปเที่ยวหรือการบอกวาตนเองไปที่ไหน ทําอะไร ผานสื่อสังคมออนไลนแ ผูสูงอายุ
มองวาเป็นเรื่องสวนตัว เพราะสื่ออินเทอรแเน็ทเป็นสื่อที่สามารถบันทึกขอมูลเก็บไวได กอนที่จะลงขอมูล
หรือกลาวถึงเรื่องอะไร ผูสูงอายุคอนขางใชเวลาคิดใครครวญวาขอความหรือเนื้อหาที่นําเสนอมีผลกระทบ
กับใครหรือไม ผูสูงอายุตระหนักวาตนเองอายุมากแลว การนําเสนอขอมูลในสื่อออนไลนแอาจจะไมเหมาะสม
กับความเป็นผูสูงอายุ ทําใหการใชสื่อสังคมออนไลนแระหวางการทองเที่ยวของผูสงูอายุจึงมีนอย สังเกตไดวา
วิธีการใชสื่อมวลชนหรือระดับการสื่อสารมวลชนของผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุคิดพิจารณา
การนําเสนอขอมูลของตนเองอยางรอบคอบหรือเลือกที่จะไมใชสื่อเหลานี้เพราะกังวลเรื่องความเป็นสวนตัว 
ซึ่งเป็นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางจากการใชสื่อของกลุมวัยรุน  
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กลุมผูสูงอายุที่ศึกษามีบางสวนแสดงความคิดเห็นวาเรื่องทองเที่ยวเป็นเรื่องสวนตัวที่ไมควรจะ
เผยแพรในสื่อออนไลนแ ผูสูงอายุใหความสําคัญกับการแยกแยะเรื่องสวนตัวกับเรื่องหนาที่การงานออกจาก
กันอยางชัดเจน เรื่องการทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุจึงมองวาเป็นเรื่องสวนตัวที่จะพูดคุยกับคนใกลชิด
มากกวาการเผยแพรในพ้ืนที่สื่อออนไลนแ  

ประเด็นนี้จึงสะทอนถึงการใชสื่อของผูสูงอายุที่คอนขางทบทวนหรือระมัดระวังตนเองกอนที่จะ
นําเสนอขอมูลออกไปทางสื่อสังคมออนไลนแ เพราะถานําเสนอไปแลว หากเกิดผลกระทบในอนาคตจะแกไข
ไดยาก ผูสูงอายุมองวาการนําเสนอเรื่องของตนเองผานทางเฟสบุคหรือสื่อสังคมออนไลนแอ่ืนๆ สําหรับกลุม
เด็กหรือกลุมวัยรุนเป็นเรื่องที่สามารถทําได แตสําหรับผูสูงอายุคอนขางจะไมเหมาะสม ผูสูงอายุยังคงตอง
คํานึงถึงการวางตัวที่เหมาะสม โดยเฉพาะพ้ืนที่สื่อสาธารณะ 

 
ในสวนตัวผมมองวาเฟสบุคเมื่อลงไปแลวเป็นเรื่องของสาธารณะ บางอยางเป็นเรื่องสวนตัวไมควร
ออกสาธารณะ ถาออกสาธารณะเด็กๆ ไมเป็นไร แตอยางเรา อยางแรกอายุเยอะ อันที่สองเรายังมี
ความหวังวาในอนาคตเราอาจจะมีตําแหนง เขาอาจจะเชิญใหเป็นที่ปรึกษาที่ตางๆ เพราะฉะนั้นใน
เฟสบุคมันลบไมได ถึงลบได ลบไมหมดอยูดี เพราะฉะนั้นถาออกไป อะไรดีก็ดี อะไรไมดีก็เสีย 
เฟสบุคเวลานักศึกษาถามอะไรมา จะตอบอะไรแตละครั้ง ตอบแลวจะมีผลอยางไร ตองคิดดวย จะ
ควบคุมพอสมควร  

(กิจบดี กองเบญจภชุ, สัมภาษณแ 22 เมษายน 2556) 
 

เพราะฉะนั้นการใชสื่อมวลชน เชน สื่อออนไลนแ สําหรับผูสูงอายุจึงมักจะปรากฏชวงกอนออก
เดินทางทองเที่ยวและหลังจากกลับจากทองเที่ยวเป็นหลัก แตสวนใหญผูสูงอายุจะไมนําเสนอขอมูลสวนตัว
ของตนเองทางสื่อออนไลนแมากนัก ระหวางการทองเที่ยวจึงเป็นชวงเวลาของการสื่อสารระหวางบุคคล การ
สื่อสารกลุม และการสื่อสารภายในตนเอง การไปทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดมีเวลาอยูกับตนเองมากขึ้น 

สรุปไดวา ระดับการสื่อสารที่ปรากฏระหวางการทองเที่ยวจะเป็นการสื่อสารภายในตนเอง การ
สื่อสารระหวางบุคคล และการสื่อสารกลุม สวนการสื่อสารธารณะและการสื่อสารมวลชนสําหรับผูสูงอายุยัง
ปรากฏใหเห็นคอนขางนอย สําหรับการสื่อสารภายในตนเอง จะเป็นการคิดใครครวญ เรียนรูสิ่งตางๆ ที่พบ
ระหวางการทองเที่ยว ประเด็นที่นาสนใจคือผูสูงอายุจะใหความสําคัญกับพิธีกรรม ขั้นตอนการปฏิบัติตัวที่
เครงครัดในการเยี่ยมชมสถานที่หรือสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เชน การสวดมนตแ ซึ่งแสดงใหเห็นถึงระดับการ
สื่อสารภายในตนเองที่เป็นอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางจากคนกลุมอ่ืนๆ  

สําหรับการสื่อสารระหวางบุคคล และการสื่อสารกลุม จะเป็นการทํากิจกรรมรวมกันระหวาง
เดินทาง สวนใหญจะเห็นไดชัดเจนเมื่อผูสูงอายุรวมเดินทางเป็นหมูคณะใหญๆ เชน การเดินทางทองเที่ยว
ของชมรมผูสูงอายุ การเดินทางในรูปแบบทัวรแ จะมีกิจกรรมรองเพลง เลนเกม ระหวางการเดินทาง ขณะที่
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การสื่อสาธารณะ เป็นลักษณะของการพูดตอหนาคนจํานวนมาก โดยเฉพาะผูสูงอายุที่มีความรูเกี่ยวกับ
สถานที่ทองเที่ยวอาจจะมีโอกาสไดพูดเรื่องที่ตนเองเชี่ยวชาญ แตผูสูงอายุก็ระมัดระวังการสื่อสารของตนเอง  
 การสื่อสารมวลชน เป็นระดับการสื่อสารที่พบคอนขางนอยเพราะระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุ
ไดสัมผัส ไดไปเห็นสถานที่ตางๆ ผานสายตาของตนเองแลว การรับขอมูลจากสื่อโทรทัศนแ วิทยุ หรือการใช
สื่ออินเทอรแเน็ท และสื่อสังคมออนไลนแ เพ่ือบอกวาตนเองทองเที่ยวอยูที่ใด จึงพบคอนขางนอย ผูสูงอายุ
กลุมที่ศึกษายังมองวา การไปทองเที่ยวเป็นเรื่องสวนตัว ตนเองอายุมากแลว ไมใชเด็กวัยรุน การใชสื่อ
ออนไลนแเพ่ือเผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยวจึงไมเหมาะสมกับตนเอง อัตลักษณแของผูสูงอายุในการใชสื่อ
สังคมออนไลนแระหวางการทองเที่ยวจึงแตกตางจากลุมวัยรุนคือตองระมัดระวัง ควบคุมขอมูลที่จะนําเสนอ 
หรือหลีกเลี่ยงไมใชเลย เพราะสื่อออนไลนแขอมูลเผยแพรไปไดในวงกวางและรวดเร็ว ถาหากเกิดขอผิดพลาด
จะแกไขไดยาก ผูสูงอายุจึงคอนขางรักษาความเป็นสวนตัวของตนเอง วางตัวใหเหมาะสมกับการเป็น
ผูสูงอายุในพ้ืนที่สื่อสาธารณะ 
 
ตารางที่ 4.32 ระดับการสื่อสารระหวางการทองเที่ยว 

ระดบัการสื่อสาร 
ระหวางการทองเทีย่ว 

การสื่อสารอัตลักษณแ และระดบัการสื่อสาร 
ระหวางการทองเทีย่วของผูสูงอายุ 

ระดบัการสื่อสารภายในตนเอง 
การทาํความเขาใจตนเองของผูสงูอายุจะ
เกี่ยวเนื่องกับกิจกรรมหรือพิธีกรรมตางๆ ที่
เกิดขึ้นระหวางการทองเที่ยว 

- กลุมผูสูงอายุจะใหความสาํคัญกบัการปฏิบัติตวั 
การเขารวมกิจกรรม และพิธีกรรมที่เกิดขึ้น
ระหวางการทองเทีย่ว   

ระดบัการสื่อสารระหวางบคุคล 
การสื่อสารกบัครอบครัว เพื่อน ญาติ หรือ
บุคคลที่รวมเดนิทางกบัผูสูงอาย ุ

- ระดบัการสื่อสารระหวางบคุคลเปน็การกระชบั
ความสมัพันธแในครอบครัวและกลุมเพื่อน  
 

ระดบัการสื่อสารกลุม 
การสื่อสารกบักลุมขนาดเล็ก  
หรือกลุมขนาดใหญ 

- การทาํกิจกรรมรวมกนัระหวางการทองเทีย่ว เชน 
การรองเพลง การเลนเกม เป็นตน 

- การทาํความรูจักเพื่อนใหม 
ระดบัการสื่อสารสาธารณะ 
การสื่อสารที่เป็นการพูดในทีส่าธารณะระหวาง
การทองเที่ยวใหคนฟใงเปน็จาํนวนมาก 

- ผูสูงอายุที่มคีวามรู จะชวยใหขอมูลเพิ่มเตมิ โดย
การพดูในที่สาธารณะใหเพื่อนรวมทางไดฟใง
ระหวางการทองเทีย่ว 

ระดบัการสื่อสารมวลชน 
การใชสื่อตางๆ ระหวางการเดินทาง เชน สื่อ
โทรทัศนแ สื่อวทิยุ และสื่ออนิเทอรแเน็ท 

- ผูสูงอายุคาํนงึถึงเรื่องความเปน็สวนตวัในการใช
สื่ออินเทอรแเนท็คอนขางมาก 

- รักษาสถานะหรอือัตลกัษณแของความเปน็ผูใหญ 
วางตัวใหเหมาะสมในพืน้ที่สื่อออนไลนแ 
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จ. รูปแบบการสื่อสารระหว่างการท่องเที่ยว  
 จากการอธิบายการสื่อสารระหวางการทองเที่ยวที่กลาวไปขางตน เราอาจจะเห็นไดวารูปแบบการ
สื่อสารระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นการสื่อสารแบบการสรางความหมายรวม (Ritualistic Model) 
ระหวางผูสูงอายุกับผูคน สถานที่ และสิ่งที่พบเจอระหวางการทองเที่ยว เพราะฉะนั้นผูสูงอายุจึงทําหนาที่
เป็นทั้งผูสงสารและผูรับสารระหวางการทองเที่ยว  

บริบทการทองเที่ยวทําใหเราไดเห็นวาบทบาทการสื่อสารระหวางการทองเที่ยว รวมไปถึงตัวตน
ของผูสูงอายุที่ปรากฏในการทองเที่ยวมีหลากหลาย เชน ผูสูงอายุสามารถมีบทบาทเป็นผูนําครอบครัวใน
การทองเที่ยว ดูแลสมาชิกครอบครัว หรือเป็นผูตาม ที่ตองมีบุคคลคอยดูแล สวนการทองเที่ยวกับเพ่ือน
ผูสูงอายุสามารถแสดงตัวตนที่สนุกสนาน มีชีวิตชีวา ปลดปลอยรูสึกวาตนเองกลับไปเป็นเด็กอีกครั้งหนึ่ง 
ในขณะที่การเดินทางรูปแบบทัวรแ ผูสูงอายุมีบทบาทของการเป็นผูใหญหรือผูอาวุโสที่ตองไดรับดูแลและให
ความเคารพ 

ขอมูลขาวสารระหวางการเดินทาง เป็นขอมูลที่ผูสูงอายุแบงปในและขอมูลที่ผูสูงอายุไดรับระหวาง
การเดินทาง สําหรับขอมูลที่ผูสูงอายุเป็นผูแบงปในระหวางการเดินทาง จะมีทั้งขอมูลสวนตัว ขอมูลเกี่ยวกับ
ครอบครัวของตนเองที่ผูสูงอายุบอกเลาใหเพ่ือนๆ ไดรับรู และขอมูลที่ผูสูงอายุสอบถามความเป็นไปในชีวิต
ของลูกหลาน การบอกเลาขอมูลสวนตัวเกี่ยวกับครอบครัวหรือการประสบความสําเร็จในหนาที่การงานของ
ลูกหลานใหกับกลุมเพ่ือนสนิท จะสื่อสารถึงอัตลักษณแท่ีเขมแข็งและความภาคภูมิใจของผูสูงอายุ สวนขอมูล
ที่ไดรับระหวางการเดินทาง ขอมูลสถานที่ทองเที่ยว แสดงใหเห็นถึงการใสใจกับรายละเอียดที่พบระหวาง
การเดินทาง สื่อสารตัวตนของผูที่ชอบแสวงหาความรูอยูเสมอ 

การใชสื่อหรือชองทางการสื่อสารระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุจะใหความสําคัญกับสื่อบุคคล 
อยางที่ไดกลาวไปแลววาครอบครัวและเพ่ือน มีสวนสําคัญในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ผูสูงอายุจะกลาวถึง
เพ่ือนที่รูใจและครอบครัวมากที่สุด เพราะความรูสึกของการเป็นสวนหนึ่งของกลุมหรือการมีเพ่ือนรวม
เดินทางทองเที่ยว ทําใหผูสูงอายุรูสึกอบอุนใจ ไมหวาดกลัวการเดินทาง  
 สวนสื่อภาพถายหรือการถายรูป สื่อสถานที่ และสื่อวัตถุ เป็นสื่อที่เป็นสวนหนึ่งของการทองเที่ยว 
โดยเฉพาะการถายภาพเป็นกิจกรรมที่ขาดไมไดในการทองเที่ยว ผูสูงอายุที่ชื่นชอบถายภาพ จะถายภาพ
ทุกๆ อยางระหวางการทองเที่ยว พยายามเรียนรูวิธีการถายภาพดวยตนเอง สวนผูสูงอายุที่ไมชอบถายภาพ
เพราะไมอยากเปิดเผยตัวตน ไมอยากเห็นความแก ความไมสมบูรณแของรางกาย และมีความคิดวาการ
ถายภาพเหมาะกับเด็กๆ วัยรุนมากกวาผูสูงอายุ  

ระดับการสื่อสารระหวางการทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุใหความสําคัญในการสื่อสารระหวางบุคคล 
และการสื่อสารกลุมมากที่สุด เป็นการสื่อสารที่เห็นหนาคาตากัน (Face-to-Face Communication) สัมผัส 
จับตองกันได ระหวางการทองเที่ยวจึงเป็นพ้ืนที่ของการพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ผูสูงอายุบอก
วาตนเองไดเรียนรูสิ่งรอบตัวและรูจักตัวตนของเพ่ือนที่รวมเดินทางมากยิ่งขึ้นจากการไปทองเที่ยวรวมกัน  
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 การสื่อสารระหวางการทองเที่ยวมีลักษณะคลายคลึงกับการสื่อสารกอนการทองเที่ยว โดยที่จะ
เกี่ยวของกับความสัมพันธแ และภูมิหลังของผูสูงอายุกับบุคคลหลากหลายกลุมที่มีสวนสนับสนุนการเดินทาง
ของผูสูงอายุ กลุมครอบครัวคือบุคคลที่ใกลชิดมากท่ีสุด และกลุมเพ่ือนที่ผูสูงอายุใหความสําคัญมาก
เชนเดียวกัน ในกรณีท่ีผูสูงอายุไมไดเดินทางกับครอบครัว กลุมเพ่ือนจะมีบทบาทสําคัญในการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ รูปแบบการสื่อสารของผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยว จึงเป็นรูปแบบการสื่อสารที่สรางความหมาย
รวมกัน ผูสูงอายุไมไดเป็นฝุายที่ตั้งรับหรือรอรับขอมูลขาวสารจากบุคคลที่เดินทางดวยเพียงอยางเดียว แต
ผูสูงอายุสามารถใหขอมูลในดานที่ตนเองถนัด สนใจ และคอยตักเตือนใหระมัดระวังความปลอดภัยในการ
เดินทาง ซึ่งเป็นอัตลักษณแของผูสูงอายุพบในการทองเที่ยวอยูเสมอ 
 เมื่อเปรียบเทียบบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุกอนการทองเที่ยวและระหวางการ
ทองเที่ยวพบวา กอนการทองเที่ยวบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุมีทั้งดานเขมแข็งและ
ออนแอคือมีกลุมผูสูงอายุที่หาขอมูล จัดการทองเที่ยวดวยตนเอง และกลุมผูสูงอายุที่ตองพ่ึงพาลูกหลานใน
การจัดการทองเที่ยว แตถึงแมจะตองพ่ึงพาในการจัดเตรียมหาขอมูลให แตในดานจิตใจผูสูงอายุสวนใหญมี
ความเขมแข็ง พรอมที่จะไปทองเที่ยวกับลูกหลาน  

เมื่ออยูระหวางการเดินทางทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุที่ไมวาจะหาขอมูลดวยตนเองหรือไมไดหา
ขอมูลดวยตนเอง ผูสูงอายุจะบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของการเป็นผูคอยตักเตือน สั่งสอน ให
ระมัดระวังในการเดินทาง สามารถเป็นผูใหความรู ใหคําแนะนําไดในเรื่องที่ตนเองเชี่ยวชาญ สวนการ
เดินทางกับกลุมเพ่ือนผูสูงอายุจะมีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแท่ีสนุกสนาน กลับไปเป็นเด็กอีกครั้ง  

สวนการใชสื่อกอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุใชสื่อเพ่ือเตรียมขอมูลวางแผนการทองเที่ยว แสวงหา
ขอมูลที่ตนเองสนใจ สวนใหญผูสูงอายุจะรับขอมูลจากสื่อบุคคล สวนสื่ออินเทอรแเน็ทจะเป็นแหลงขอมูล
สําหรับผูสูงอายุที่จัดการทองเที่ยวดวยตนเอง ขณะที่ระหวางการทองเที่ยวตัวผูสูงอายุก็สามารถเป็นสื่อที่ใช
ในการรับรูขอมูลหรือแสวงหาขอมูลระหวางการทองเที่ยว สื่อที่เกี่ยวของระหวางการทองเที่ยว ไดแก สื่อ
บุคคล สื่อภาพถายหรือการถายภาพ สื่อสถานที่ และสื่อวัตถุ แตสื่อมวลชนผูสูงอายุใชคอนขางนอย  

เพราะฉะนั้นบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุกอนการทองเที่ยวและระหวางการ
ทองเที่ยวจึงมีความแตกตางกัน โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่ออนแอ เมื่อกาวเขาสูพ้ืนที่การทองเที่ยวจะมี
ความเขมแข็งมากขึ้น ไดสื่อสารอัตลักษณแที่แตกตางจากตอนที่อยูบาน สวนกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งบทบาท
การสื่อสารและอัตลักษณแกอนการทองเที่ยวและระหวางการทองเที่ยวอาจจะไมแตกตางกันมากนัก  

เพราะฉะนั้นการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยวจึงมีการตอรองอัตลักษณแ 
(Negotiate) และฟ้ืนฟูอัตลักษณแ (Reconstruct) เชน การแสดงอัตลักษณแความเป็นหนุมสาวหรือความเป็น
เด็กในบางสถานการณแ และการพยายามรักษา (Maintain) อัตลักษณแของความเป็นผูใหญ รวมไปถึงการ
ทองเที่ยวยังทําใหผูสูงอายุไดฟ้ืนฟูความเขมแข็งหรือความมีชีวิตใหกับตนเอง พ้ืนที่ระหวางการทองเที่ยวจึง
เป็นพ้ืนที่ที่ทําใหผูสูงอายุสามารถทดลองหรือเลือกสื่อสารอัตลักษณแท่ีแตกตางจากชีวิตประจําวัน  
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ตารางที่ 4.33 การสื่อสารและอัตลักษณแระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
การสื่อสารระหวางการทองเทีย่ว การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสงูอาย ุ

บทบาทการสื่อสาร 
และอตัลักษณ์ระหว่างการท่องเที่ยว 
- บทบาทการสื่อสารของผูสงูอายจุะ

ขึ้นอยูกับกลุมบุคคลที่ผูสูงอายุรวม
เดินทางดวย 

- กลุมครอบครัว: ผูสูงอายุเป็นผูแนะนํา ตักเตือน รับฟใง
ปใญหา ใหคําปรึกษา สามารถเป็นผูนําหรือผูตาม 
ในระหวางการทองเที่ยว (ธ ารงรักษาอัตลักษณ์) 

- กลุมเพื่อน: ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดกลับไปเป็นเด็ก
หรือหนุมสาวอีกครั้ง การมีเพื่อนรวมเดินทางทําให
ผูสูงอายุอบอุนใจ (ต่อรองและฟื้นฟูอัตลักษณ์) 

- กลุมทัวรแ: ผูใหญที่ตองดูแลเอาใจใส และชอบแสวงหา
ความรู (ธ ารงรักษาอัตลักษณ์) 

ตัวสารหรือเนื้อหาสาระ 
- ขอมูลเกี่ยวกบัครอบครัว 

ขอมูลความรูเฉพาะเรื่องที่กลุมสนใจ 
- ขอมูลการเดนิทาง อุปสรรคการแกไข

ปใญหาเฉพาะหนา ประวัตคิวาม
เป็นมาของสถานที่ทองเที่ยว 

- ผูสูงอายุมักจะบอกเลาขอมูลเกี่ยวกับครอบครัว การ
ประสบความสําเร็จของลูกหลานระหวางการทองเที่ยว 
เป็นความภาคภูมิใจของผูสูงอายุ 

- ขอมูลที่ผูสูงอายุแลกเปลี่ยนระหวางการเดินทางมี
หลากหลาย ทําใหเห็นวาผูสูงอายุสนใจเรียนรู แสดงถึง
ประสบการณแของผูสูงอายุในการเดินทาง 

การใช้สื่อและช่องทางสื่อสาร 
- สื่อบุคคล 
- สื่อภาพถายและการถายภาพ 
- สื่อสถานที่ 
- สื่อวัตถุ 

- สื่อบุคคลมีความสําคัญมากที่สุด คอยเป็นเพื่อน เป็น
ผูชวยเหลือ เป็นผูดูแลผูสูงอายุ ทําใหการเดินทางของ
ผูสูงอายุมีชีวิตชีวา 
(ฟื้นฟูอัตลักษณ์ที่เข้มแข็งให้กับผู้สูงอายุ) 

- สื่อภาพถายมีความสําคัญชวยเก็บบันทึกการทองเที่ยว 
สวนใหญผูสูงอายุถายรูปคอนขางนอย เพราะไมอยาก
เปิดเผยตัวตนดานที่ออนแอ 

ระดับการสื่อสาร 
- การสื่อสารภายในตนเอง 
- การสื่อสารระหวางบุคคล 
- การสื่อสารกลุม 
- การสื่อสารสาธารณะ 
- การสื่อสารมวลชน 

- ผูสูงอายุใหความสําคัญกับระดับการสื่อสารระหวาง
บุคคลและการสื่อสารกลุมมากที่สุด 

- ระหวางการทองเที่ยว การรับขอมูลขาวสารจากสื่อ
โทรทัศนแ วิทยุ หรือสื่ออื่นๆ มีคอนขางนอย 

- ผูสูงอายุระมัดระวังในการใชสื่อออนไลนแหรือสื่อสังคม
ออนไลนแเผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง 

รูปแบบการสื่อสารแบบสร้าง 
ความหมายร่วม (Ritualistic model) 

- ผูสูงอายุมบีทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแ  
เป็นทั้งผูสงสารและผูรบัสาร 
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2.3 การสื่อสารและอัตลักษณ์หลังจากการเดินทางท่องเที่ยว  
หลังจากกลับจากการทองเที่ยว การสื่อสารเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุเป็นการสื่อสารเพ่ือ

ทบทวนหรือหวนระลึกถึงการทองเที่ยวที่เพ่ิงผานไป ผูสูงอายุทําความเขาใจการทองเที่ยวที่ผานไปของ
ตนเองอยางไร ผูสูงอายุไดบอกเลาแบงปในประสบการณแการเดินทางทองเที่ยวหรือไม สื่อที่ใหความสําคัญคือ
สื่อประเภทใด ในสวนนี้จึงเป็นการทําความเขาใจการสื่อสารของผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยว โดยมี
ประเด็นที่นําเสนอ ไดแก บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยว ตัวสารหรือ
ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของ การเลือกใชสื่อและชองทางการติดตอสื่อสาร ระดับของการสื่อสาร และรูปแบบ
การสื่อสาร   

 
ก. บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุหลังจากท่องเที่ยว  
ผูสูงอายุใหความสําคัญกับการเผยแพรขอมูลขาวสารหรือบอกเลาเรื่องราวหลังจากกลับจากการ

ทองเที่ยวแตกตางกัน จากขอมูลการสัมภาษณแเชิงลึกผูสูงอายุ และรวมไปถึงการสอบถามเพ่ิมเติมระหวาง
การทองเที่ยวพบวา ผูสูงอายุสวนใหญบอกเลาเรื่องที่ตนเองไปทองเที่ยวใหกับครอบครัวหรือเพ่ือนไดรับรู 
โดยแบงเป็นกลุมผูสูงอายุที่เต็มใจเปิดเผยเลาเรื่องการทองเที่ยวใหฟใงอยางเต็มที่ จํานวน 5 คน สวนอีก 76 
คน จะเป็นการบอกเลาใหฟใงเฉพาะครอบครัวหรือกลุมเพ่ือนที่สนิทสนมจริงๆ เทานั้น  

ขณะที่ผูสูงอายุอีกจํานวน 6 คน ที่บอกวา ถามีคนสอบถามจึงจะบอกเลาวาตนเองไปทองเที่ยวที่ใด 
เพราะรูสึกวาไมอยากบอกเลาเรื่องการไปทองเที่ยวของตนเองมากนัก เพราะไมตองการใหผูฟใงรูสึกวาเป็น
การโออวดหรือยกตนขมทาน และมีผูสูงอายุจํานวน 3 คน ที่บอกวาจะไมเลาเรื่องการไปทองเที่ยวของ
ตนเองใหใครฟใง เพราะไมอยากเปิดเผยตัวตนของตนเองวาไปที่ใดหรือทําอะไรบาง 

 
ตารางที่ 4.34 การเผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสงูอาย ุ

บทบาทการสื่อสารของผูสงูอายุ 
หลังจากการการทองเที่ยว 

สัมภาษณแ 
เชิงลึก 

สังเกตการณแ 
สอบถาม 

รวม 

(1) บอกเลาใหครอบครัวหรือเพ่ือนไดฟใง 61 คน 15 คน 76 คน 
     เปิดเผยเรื่องการทองเที่ยวอยางเต็มที่ 5 คน - 5 คน 
(2) ถามีคนถามถึงจะเลาเรื่องไปเที่ยว 6 คน - 6 คน 

(3) ไมเลาเรื่องไปเที่ยวของตนเอง 3 คน - 3 คน 
รวม 75 คน 15 คน 90 คน 
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(1) กลุ่มผู้สูงอายุที่สื่อสารหรือบอกเล่าเรื่องการท่องเที่ยวของตนเอง 
การบอกเลาเรื่องราวการไปทองเที่ยว เป็นการสื่อสารเพ่ือใหขอมูล เพ่ือแสดงความรูสึกภาคภูมิใจ

วาไดเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวดวยตนเอง ผูสูงอายุมีความรูสึกอยางไร มีประสบการณแการทองเที่ยว
อยางไร กอ็ยากที่จะแบงปในใหบุคคลใกลชิดไดรับรูความรูสึกของตนเอง  

การใหความสําคัญกับการสื่อสารเพ่ือบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีระดับการบอก
เลาแตกตางกัน โดยมีกลุมผูสูงอายุที่คอนขางเปิดเผยมาก จํานวน 5 คน ซึ่งไมไดเลาเรื่องการทองเทีย่วใหฟใง
เฉพาะคนในครอบครัวของตนเองเทานั้น แตจะบอกเลาไปใหบุคคลที่ตนเองพบเจอในชีวิตประจําวัน มีความ
เต็มใจที่จะเลาใหฟใง โดยที่ไมไดมีการสอบถามจากอีกฝุายหนึ่ง ขณะที่ผูสูงอายุอีกสวนหนึ่ง จํานวน 76 คน 
จะเลือกบอกเลาเฉพาะกับครอบครัวหรือบุคคลที่ตนเองใกลชิดเทานั้น  

 
เปิดเผยเรื่องการท่องเที่ยวของตนเองอย่างเต็มที่  

กลุมผูสูงอายุที่บอกเลาเรื่องราวไปทองเที่ยวของตนเองอยางเต็มที่ โดยที่ไมไดกังวลวาผูฟใงจะรูสึก
อยางไร เพราะผูสูงอายุมีความรูสึกวาอยากจะแบงปในประสบการณแที่ตนเองไดไปพบมาใหครอบครัวหรือ
เพ่ือนไดฟใง สถานที่ทองเที่ยวที่ใดนาสนใจก็อยากจะบอกใหผูอ่ืนไดมีโอกาสไปทองเที่ยวบาง ผูสูงอายุกลุมนี้
มีบทบาทการสื่อสารที่เปิดเผย สื่อสารอยางตรงไปตรงมา มีมนุษยแสัมพันธแดี เป็นกลุมผูสูงอายุที่ในการใช
ชีวิตประจําวันอาจจะตองติดตอสื่อสารกับคนหลากหลายกลุม มีเพ่ือนหลายกลุม ผูสูงอายุจึงไดใชประเด็น
เรื่องการทองเที่ยวเป็นหัวขอพูดคุยและรักษาความสัมพันธแกับบุคคลที่ตนเองสื่อสารดวย  
 

สวนมากจะประกาศโฆษณาดวย โอย ไปเที่ยวโนนมาดีจัง จะคุยใหฟใง 
(อัมพร สุกประเสิรฐ, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 

 
ลุงไดพูดคุยเยอะ เมื่อคราวไปเจอเพ่ือนที่ปากชอง งานเลี้ยงรุน ไดชวนเพ่ือนไวหลายคู ที่จะไป
อินเดียดวยกัน ปลายปี ไปแน เพราะเป็นคนที่คอนขางมีตังคแ เราไปเสนอเขาในสิ่งดีๆ เขาก็สนใจ 
เขาชอบ 

(ศักดา งิ้วราย, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 
ปูาชอบเลาตลอด เพราะสังคมปูาเยอะพอไปชวยงานสังคม ทํางานชุมชน ปูาอยูโรตารี่ของจังหวัด
ดวย เราก็บอกเขาวาเราไปที่นี้มา ถาคราวหนาเราจัดทัวรแชวนเพ่ือนฝูงไปเที่ยว คุยใหเขาฟใงวา
สถานที่นี้สวยยังไง เขาก็อยากไปกัน ปูาไปเจอเพ่ือน สิ้นเดือนจะไปประชุมกับกลุมผูสูงวัย ปูาไป
เลาใหเขาฟใง เขาก็อยากไปกันอีก ไปไหนก็ตามเขาก็อยากไป เพราะปูามีเพ่ือนหลายกลุม 

(อวยพร สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
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ดังนั้นกลุมผูสูงอายุกลุมนี้รูสึกวาเรื่องไปเที่ยวเป็นเรื่องที่ตองแบงปในใหบุคคลที่เกี่ยวของใหไดรับรู
ขอมูลดวย และอาจจะถือโอกาสชักชวนใหรวมเดินทางดวยกันในครั้งตอไป หรือเป็นการใหคําแนะนําวา
สถานที่ใดนาจะไปทองเที่ยว ไมไดรูสึกวาเรื่องไปทองเที่ยวเป็นเรื่องที่ตองปิดบัง วิธีการสื่อสารหรือบอกเลา
ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุมักจะเป็นการสื่อสารแบบปากตอปาก จะพูดคุยตามโอกาสที่ได
พบปะสังสรรคแ บริบทของการสื่อสารเรื่องการทองเที่ยวมักจะอยูในสถานการณแที่เป็นทางการหรือไมเป็น
ทางการ เชน การไปพบปะญาติระหวางไปชวยงานก็ถือโอกาสชวนคุย เลาเรื่องไปเที่ยว หรือการพบเพ่ือนใน
งานเลี้ยงรุนก็จะบอกกลาววาตนเองไดไปทองเที่ยวใด เป็นตน   
 
บอกเล่าเรื่องไปท่องเที่ยวให้เฉพาะครอบครัวหรือเพื่อนสนิทเท่านั้น 
 การบอกเลาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ผูสูงอายุใหความสําคัญเลือกสื่อสารกับบุคคล
ที่ผูสูงอายุใกลชิด ครอบครัว โดยเฉพาะลูกหลานหรือบุคคลที่อายุนอยกวาผูสูงอายุ เป็นความรูสึกที่อยาก
บอก อยากเลา อยากแบงปในประสบการณแ ผูสูงอายุจะรูสึกวาตนเองไดเป็นผูให เป็นผูถายทอดเรื่องราว ซึ่ง
เป็นคุณลักษณะที่สําคัญประการหนึ่งของผูสูงอายุคือการเป็นผูมีประสบการณแ และไดแบงปในประสบการณแ
เหลานี้แกลูกหลาน ลักษณะการสื่อสารจะเป็นการสั่งสอน ใหขอคิด ตักเตือนใหระมัดระวังในการเดินทาง  
 

มี เราอวด (รูปถาย) ยาไปเที่ยวมา ใหลูก ใหหลานดู เราทําเป็นเลมไวเรียบรอย เอาใหเขาดู ทําเป็น
เลมใหญๆ ไว แยกไวแตละเรื่อง ลูกรับปริญญาตรี ปริญญาโท ไปที่ไหนมาบาง ทําเป็นเลมๆ ไว  

(บัวลอน จันทรแเอ่ียม, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
 
สวนมากเราจะเลาใหลูกหลานฟใง ของฝากก็เอามาแจกลูกหลาน พ่ีนอง คนขางบานก็มี คุยบางวา
ไปไหนมา 

(เพ็ญจิตร สุจริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
 

ผูสูงอายุไมไดเป็นผูเลาเพียงอยางเดียว อาจจะมีแงมุมที่ลูกหลานชวยใหขอมูลหรือแนะนําวา
สถานที่ทองเที่ยวใดนาจะไปเที่ยวในโอกาสตอไปดวย เพราะผูสูงอายุบางสวนไมไดไปทองเที่ยวรวมกับ
ลูกหลานหรือครอบครัว ความชอบ ความสนใจในสถานที่ทองเที่ยวแตกตางกัน การนําเรื่องไปเที่ยวมาพูดคุย
หลังจากกลับมาอาจจะชวยใหผูสูงอายุไดขอมูลใหมๆ เพ่ิมเติม  

 
หลังจากกลับจากไปเที่ยวจะบอกที่บาน บอกลูก บอกญาติวาเราไปเห็นไปเจออะไรมาบาง เราไป
นิวซีแลนดแ นอรแเวยแ ปารีส สเปน เราจะตองบอกเขาตลอด ลูกเขาจะชวยหาขอมูลใหเราดวย ใน
เฟสบุคบาง เขาจะชวยเราดูดวยวาจะไปที่ไหนไดบาง เชน ถาเราจะไปเชียงราย เขา (ลูก) จะบอก
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เราวา พอ เชียงรายจะมีที่เที่ยวอยางแมสาย วัดรองขุน สามเหลี่ยมทองคํา เชียงของที่จะขามไป
ลาว ไปเวียดนาม ที่เชียงรายมีสวนพฤกษศาสตรแ มีดอกทิวลิปดวย ขอมูลตรงนี้ที่ลูกชวยเราดู แต
สวนใหญเราจะไมคอยไดไปกับลูก เราเที่ยวไมเหมือนเขา เราจะไปคนเดียวหรือไปกับเพ่ือน    

(สุทธิศักดิ์ สุขพงษแ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
การเลาเรื่องราวประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ อาจจะอยูในรูปของการสั่งสอน ตักเตือน

ใหระมัดระวัง โดยเฉพาะใหกับลูกหลานหรือบุคคลที่อายุนอยกวา แสดงใหเห็นถึงตัวตนของผูสูงอายุที่ผาน
ประสบการณแการใชชีวิตมากอนและอาจจะมีการมองเรื่องราวตางๆ ที่อาจจะลึกซึ้งกวาคนวัยอ่ืนๆ ผูสูงอายุ
จะใหความสําคัญกับการระมัดระวังในการเดินทางคอนขางมาก ซึ่งเป็นอัตลักษณแของผูสูงอายุแตกตางจาก
คนวัยอ่ืน ที่อาจจะไมไดคํานึงถึงประเด็นนี้เทากับผูสูงอายุ  

อยางที่กลาวไปในตอนตน กอนการเดินทาง ระหวางการเดินทาง ผูสูงอายุยังทําหนาที่ตักเตือน
บอกกลาว และเมื่อกลับมาจากการทองเที่ยว สิ่งที่เป็นอุปสรรคหรือสิ่งที่ตองระมัดระวังในการเดินทาง 
ผูสูงอายุจะกลับมาถายทอดใหกับบุคคลใกลชิดของตนเองใหมีสติในการเดินทาง เพ่ือปูองอุบัติเหตุที่อาจจะ
เกิดขึ้นได อาจจะกลาวไดวาเรื่องการไปทองเที่ยวจึงเป็นประเด็นหนึ่งที่พูดคุยกันในครอบครัวหรือระหวาง
เพ่ือนฝูงอยูเสมอ  
 

ถาเป็นเพ่ือนที่สนิทกันก็มีบาง จะพูดจะคุย เที่ยวที่นั้นสนุกที่นี้สนุก กินนั่นอรอย กินนี่ไมอรอย ผม
เป็นคนอยูงาย สวนหลานๆ ถาจะเจอกันผมไมไดเลา แตผมจะสอนเป็นสวนมาก ถาเจอกันผมจะ
สอน เด็กๆ ไมคอยชอบฟใงเทาไหร  

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
 
กลับมาจากเที่ยว ฝอยกันตลอด เลาใหเขาฟใงวาเราไปเจออะไรมาบาง คลายๆ กับวาสอนลูกในสิ่งที่
เราไปเจอมา 

(กิตติ สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ 18 พฤษภาคม 2556) 
 
สวนใหญจะเป็นเพ่ือน ลูกนอง ภรรยา ถาครอบครัวไมไดไปเที่ยวกับเราดวย พอกลับมาตองมาเลา
ใหเขาฟใง ใหเขารูประสบการณแ คอนขางจะทุกครั้งที่เลาใหฟใง โดยเฉพาะเรื่องที่ตองระวัง ผมเป็น
คนที่มองเรื่องการระมัดระวังมากกวา เชน ไปขึ้นแมสอด จากจังหวัดตากขึ้นแมสอด เป็นถนนที่
อันตรายมาก ไมควรขับในหนาฝน รถที่ขับควรเป็นรถคอนขางใหม ถาดับเมื่อไหรเหนื่อยเหมือนกนั 
อันตรายมาก 

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวัฒนแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
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การที่ผูสูงอายุไดบอกเลาวาตนเองไปเที่ยวที่ใดมาบาง สามารถสรางความภาคภูมิใจใหกับผูสูงอายุ 
โดยเฉพาะเมื่อมีคนมองวาถึงแมจะเป็นผูสูงอายุแลวยังทองเที่ยวได ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีความ
เขมแข็ง การสื่อสารเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุ จึงเป็นมุมมองที่พยายามแสดงใหเห็นถึงตัวตนที่
เขมแข็งของผูสูงอายุ อาจจะแสดงใหเห็นวาถึงแมจะเขาสูวัยผูสูงอายุ แตกําลังแรงกาย สติปใญญา ความคิด
ตางๆ ไมไดลดนอยลง ยังเดินทางทองเที่ยวไปยังที่ตางๆ และสามารถใชชีวิตที่ไมแตกตางมากนักจากเมื่อ
ตอนสมัยหนุมสาว  
 

มีมาถาม นองสาวจะถามวา เรา (ไปเที่ยว) สนุกไหม คุยกัน เขาก็บอกวาอยากไปบาง แตคนนอก
ชมรมเขาจะไมใหไป เขาจะใหไปเฉพาะคนในชมรม จะอนุญาตใหไปเป็นบางครั้ง นองๆ หลานๆ 
เขาจะมาขอดูรูปเรา เราจะเลาใหเขาฟใงวาเราไปที่ไหนบาง เวลาเพ่ือนๆ มาเยี่ยมที่บาน จะเอารูป
มาอวดเขา เพ่ือนๆ ดูรูปกัน บอกกันไปเที่ยวที่นั่นที่นี้ เขาจะบอกวา เราเกง ไปเที่ยวได 

(สมใจ ตงลิ้ม, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
  

สวนการสื่อสารกับกลุมเพ่ือนหลังจากการทองเที่ยว จะเป็นการสอบถามความเป็นไปของการ
เดินทาง โดยเฉพาะการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือแบงปในขอมูลที่นาสนใจจากการเดินทาง และอาจจะนํา
ขอมูลดังกลาวมาใชใหเป็นประโยชนแสําหรับการเดินทางครั้งตอไป การพูดคุยกับกลุมเพ่ือนเป็นการพูดคุย
ตามโอกาสที่เหมาะสม ไมไดเฉพาะเจาะจง การพูดคุยลักษณะนี้ผูสูงอายุไมไดรูสึกวาตนเองโออวดหรืออีก
ฝุายโออวด แตเป็นลักษณะของการแบงปในขอมูลที่นาสนใจหรือความรูที่ไดจากการเดินทาง การพูดคุยทํา
ใหผูสูงอายุไดยอนทบทวนการทองเที่ยวของตนเองไปในตัว รวมไปถึงยังทําใหผูสูงอายุไดขอคิดและขอมูล
ใหมๆ จากการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรื่องการทองเที่ยวกับเพ่ือนอีกดวย  

 

ลูกๆ เพ่ือนๆ เขาจะถามวาสนุกไหม กลับมาจากเที่ยวจะมาเลาใหลูกฟใงวาเหตุการณแไหนถูกใจ 
เหตุการณแไหนไมถูกใจ 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
 

แบบนี้ไมคอยไดเจาะจงวาจะตองพูดคุย แตวาที่บานจะมีลูกแวะมาคุยกัน ทานขาวดวยกัน สวน
กับเพ่ือนทํางานจะไมไดคุย แตถาวันใดวันหนึ่ง มีโอกาสนั่งคุยเรื่องแบบนี้กัน จะเอาประสบการณแ
มาเลากัน ก็ไดคุยกัน อยางเพ่ือนไปนอรแเวยแ เราก็จะถามวาไปยังไง เขาลงเรือตรงไหน ไปนอรแเวยแ
ผมไปรถไฟ ไปเอง ซื้อตั๋วดิสแฮมจากกรุงเทพ ไปขึ้นรถไฟที่ปารีส เขาเยอรมัน เขาเนเธอรแแลนดแ เขา
ลุกซแเซมเบอรแก เขาไปนอรแเวยแ สวีเดน ขึ้นไปขั้วโลกเหนือ ไปรถไฟ 

(กิจบดี กองเบญจภชุ, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
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การสื่อสารหลังจากการทองเที่ยวจึงเปรียบเสมือนกับการไดทบทวนการเดินทางของตนเองผานการ
พูดคุยกับบุคคลใกลชิด ไดแบงปในขอมูลความรูในการทองเที่ยวกับบุคคลที่พูดคุยดวย ถือเป็นการเรียนรู
สําหรับผูสูงอายุเพ่ือจะไดเตรียมความพรอมในการทองเที่ยวใหมากยิ่งขึ้น และจะเป็นประโยชนแในการวาง
แผนการเดินทางครั้งตอไปของผูสูงอายุ 

เพราะฉะนั้นการสื่อสารเรื่องการไปเที่ยวของผูสูงอายุจึงอาจจะถือเป็นความสําเร็จอยางหนึ่งในชีวิต
ของผูสูงอายุ นอกเหนือจากการทํางาน เพราะบทบาทหรืออัตลักษณแดานการทํางานของผูสูงอายุคอยๆ 
ลดลง บทบาทดานการใชเวลาวางจึงเป็นพื้นที่การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่มีความสําคัญ การที่
ผูสูงอายุไปทองเที่ยวได ถึงแมจะสุขภาพรางกายไมแข็งแรงเหมือนคนวัยอ่ืนๆ แสดงใหเห็นวาสุขภาพ
รางกายอาจจะไมไดเป็นอุปสรรคการเดินทางทองเที่ยวเทากับความคิดหรือความเชื่อที่ผูสูงอายุมีตอตนเอง
วาสามารถไปทองเที่ยวไดหรือไม ผูสูงอายุที่มีความเชื่อวาตนเองสามารถไปทองเที่ยวไดจะมีความพยายาม
พาตนเองออกเดินทางทองเที่ยวใหได ถึงแมจะมีอุปสรรคก็แตก็ตองพยายามหาทางแกไขหรือมีวิธีการ
จัดการกับปใญหาเหลานั้นใหได การบอกเลาขอมูลที่นาสนใจหรือเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง จึง
เหมือนกับการที่ผูสูงอายุไดมีพ้ืนที่ปลดปลอยความรูสึกของตนเอง และเป็นการสื่อสารใหผูอ่ืนเห็นวา ถึงแม
จะมีอายุมากแลวก็สามารถไปทองเที่ยวได  
 

(2) กลุ่มผู้สูงอายุที่สื่อสารหรือบอกเล่าเรื่องการท่องเที่ยวของตนเองก็ต่อเม่ือมีคนถามถึง 
 การสื่อสารประสบการณแหรือการบอกเลาเกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมนี้แตกตางจาก
กลุมแรกตรงที่วาจะไมเป็นคนเปิดประเด็นพูดคุยเรื่องการทองเที่ยว เพราะมองวาการไปเที่ยวเป็นการสื่อสาร
สถานะทางสังคมอีกรูปแบบหนึ่ง ผูที่ไดไปทองเที่ยวมักจะบงบอกเป็นนัยวามีฐานะที่คอนขางดี สามารถ
เดินทางทองเที่ยวได เพราะฉะนั้นสาเหตุที่ผูสูงอายุกลุมนี้ไมคอยไดบอกเลาวาตนเองไปทองเที่ยวมา เพราะ
ไมอยากแสดงสถานะทางสังคมของตนเองที่เหนือกวาบุคคลที่ไมไดไปทองเที่ยว ผูสูงอายุกลุมนี้จะคอนขาง
ระมัดระวังในการบอกกลาวเรื่องการทองเที่ยว ถาไมมีความจําเป็น ไมมีคนถามจะไมกลาวถึง  
 

ปูาไมคอยเลาใหใครฟใง เพราะจะหาวาบางทีเราเลา เราจะไปทับถมเขา พูดมากเหมือนทับถมคนที่
ไมไดไป บอกบางเลาบางแตไมมาก ไมอยากใหรูสึกวายกตนเองขมทาน 

(พรทิพยแ พงษแภู, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 

 
ไมคอยไดเลา ยกเวนคนถาม กลัวเขาจะหาวาเหอ บางทีลุงไมกลาพูดวาไปไหนมาบาง แตถามีคน
ถามนี่เลา บางคนเขาบอกเราวาไปเที่ยวออสเตรเลีย นิวซีแลนดแ เขาถามเราวาไปไหนมาบาง เรา
บอกไปแคนาดา เขาจะไมถามเราเลย ไมมีใครเกินแคนาดาเลย มันสุดขั้วโลก ไมรูจะไปไหนแลว 

(สมชาย สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
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จะคุยกับเพ่ือนบาง แตวาไมไดคุยมาก เพราะเดี๋ยวเขาจะวาเอาไดวาเราอวดร่ําอวดรวย ไมคอยได
บอกเขาหรอก นอกจากวาถาเขาถาม บางทีเพ่ือนอาจจะไมไดไปอยางเรา ขึ้นอยูกับสถานการณแ เรา
ไมอยากไปคุยเรื่องไปเที่ยว เพราะเดี๋ยวเขาจะบอกวาอวดมั่ง อวดมี ยกเวนวาจะมีคนมาถาม เราจะ
เลาใหฟใง    

(กรรณิกา ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
จากขอมูลการใหสัมภาษณแแสดงเห็นวาผูสูงอายุที่ไดไปทองเที่ยวกลุมนี้ไมตองการสื่อสารหรือ

เปิดเผยเรื่องการไปทองเที่ยวของตนเองมากนัก ยกเวนวามีการถามจากกลุมเพ่ือน ผูสูงอายุจึงจะบอกเลา
เรื่องทองเที่ยว การทองเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมที่มีเรื่องของฐานะ ชนชั้น ผูที่เขาถึงการเดินทางทองเที่ยว 
จะตองเป็นคนที่มีความพรอมทั้งรางกาย จิตใจ และฐานะทางเศรษฐกิจ สําหรับผูสูงอายุที่มีโอกาสไป
ทองเที่ยวและเมื่อกลับจากการทองเที่ยวแลวไมบอกเลาเรื่องการทองเที่ยวของตนเองใหเพ่ือนไดรับรู เพราะ
ตองการที่รักษาความสัมพันธแทางสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่งไมอยากใหผูฟใงรูสึกวาตนเองใชเรื่องการ
ทองเที่ยวเพ่ือโออวดหรือเพ่ือบงบอกสถานะทางสังคมของตนเองที่เหนือกวาผูอื่น  

      
(3) กลุ่มผู้สูงอายุทีไ่ม่เล่าเรื่องราวการท่องเที่ยวของตนเองให้ผู้อ่ืนฟัง 

 การที่ผูสูงอายุไมคอยไดบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง ไมไดหมายความวาผูสูงอายุ
ไมใหความสําคัญกับการทองเที่ยว อาจจะเป็นเพราะผูสูงอายุกลุมนี้รูสึกวา การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่มี
ความเป็นสวนตัว ไมจําเป็นตองบอกกลาวใหผูอ่ืนรับรูวาตนเองไปทองเที่ยวที่ใด อาจจะมีการพูดคุยเพียง
เล็กนอยเทานั้น 

 
ผมไมคอยไดคุยกับใคร เพ่ือนที่ไป ก็ไปดวยกัน เสร็จแลวแยกกัน ไมรูจะคุยทําไม  

(สงัด ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 

 
ไมคอยไดเลา ในชมรมเราก็จะคุยกันบาง คลายๆ ธรรมดาวาเราเจอกัน จะถามกันวาเมื่อวานที่ไป
เที่ยวมาเป็นยังไงบาง คุยกันผิวเผิน ไมคุยกันลึกซึ้ง สวนรูปเราจะเก็บไวดูกันในชมรม ไมไดเผยแพร 

(เลขา วัลไพจิตร, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
เอารูปมาดู ไมเคยเลย แตมีพูดคุยบาง ไมเคยเอาเรื่องเที่ยวมาพรีเซนตแเลย นานๆ ทีจะเอารูปเกามา
ใสอัลบั้มแลวมาดู สวนใหญแม (ภรรยา) จะเป็นคนทํามากกวา 

(ชุมพล เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
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กลุมผูสูงอายุที่ไมสื่อสารเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองอาจจะมองวาการไปเที่ยวเป็นกิจกรรมที่
ตนเองมีความคุนชิน การเดินทางเป็นสวนหนึ่งของตนเองอยูแลว ไมแตกตางจากสมัยที่ยังเป็นวัยทํางานมาก
นัก จึงไมไดกลับมานั่งทบทวนหรือมาเลาใหผูอ่ืนฟใง และอาจจะรูสึกวาการไปเที่ยวของคนอายุมากไมจําเป็น
ที่จะตองมาเลาหรือสื่อสารใหผูอ่ืนไดรับรู เพราะพ้ืนที่ที่นําเสนอเรื่องทองเที่ยวสวนใหญเป็นพ้ืนที่ของคน
หนุมสาวมากกวาที่จะนําเสนอเรื่องทองเที่ยวของผูสูงอายุ การคิดใครครวญหรือทบทวนประสบการณแการ
ทองเที่ยวจึงเป็นการทบทวนดวยตนเอง ไมไดแบงปในใหผูอ่ืนรับรู และมีมุมมองวาการทองเที่ยวของผูสูงอายุ
แตกตางการทองเที่ยวของคนวัยอ่ืนๆ จึงไมจําเป็นตองเปิดเผย 

โดยสรุป บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุหลังจากกลับจากการทองเที่ยว อธิบายได
เป็น 3 กลุมหลัก ไดแก กลุมแรก ผูสูงอายุที่แสดงออก บอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวใหผูอ่ืนไดรับรู โดยมี
กลุมที่เปิดเผยเรื่องราวการไปทองเที่ยวอยางชัดเจน ชอบไปทองเที่ยว มีความภาคภูมิใจในการไปทองเที่ยว
ของตนเอง มนุษยแสัมพันธแดี และสามารถแนะนําผูอื่นในการทองเที่ยวได อยางไรก็ตาม สวนใหญผูสูงอายุจะ
เปิดเผยเรื่องการไปทองเที่ยวเฉพาะบุคคลในครอบครัวหรือเพ่ือนสนิทเทานั้น โดยเฉพาะลูกหลานที่ใกลชิด 
จะเป็นลักษณะของการใหความรู ใหคําแนะนํา สั่งสอน สวนการสื่อสารกับกลุมเพ่ือนจะเป็นการแลกเปลี่ยน
ขอมูลและประสบการณแท่ีนาสนใจระหวางกัน กลุมที่สอง ผูสูงอายุจะบอกเลาก็ตอเมื่อมีคนถามวาตนเองไป
เที่ยวที่ใด เพราะรูสึกวาไมอยากจะใหบุคคลอ่ืนมองวาตนเองโออวด การไปทองเที่ยวเป็นการถึงแสดงถึง
สถานะทางสังคม ผูสูงอายุจึงคอนขางจะระมัดระวังการสื่อสารในประเด็นการทองเที่ยว ถาหากไมมีคนถาม
ถึงก็จะไมเป็นผูเริ่มตนเลาดวยตนเอง  

กลุมสุดทายเป็นกลุมผูสูงอายุที่ไมเปิดเผย ไมสื่อสารเรื่องราวการไปทองเที่ยวของตนเองใหผูอ่ืน
ไดรับรู เป็นเรื่องสวนตัว และมีมุมมองวาการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุมีความแตกตางจากคนวัยอ่ืนๆ จึงไม
ตองการที่จะบอกกลาว และมองวาการนําเสนอเรื่องทองเที่ยวสวนใหญเป็นการนําเสนอเรื่องทองเที่ยวของ
กลุมหนุมสาวมากกวาการเลาเรื่องการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ซึ่งผูสูงอายุอาจจะมีความเชื่อวาการเดินทาง
ของตนเองไมนาสนใจ จึงมักจะไมคอยใชประเด็นการทองเที่ยวสื่อสารอัตลักษณแของตนเองมากนัก  

อยางไรก็ตาม การสื่อสารเพ่ือบอกกลาวความสําเร็จหลังจากการเดินทางทองเที่ยวยังมีความสําคัญ 
เพราะทําใหเห็นวาพ้ืนที่หรืออุปสรรคตางๆ ไมไดเป็นขอจํากัดที่ทําใหผูสูงอายุไมสามารถไปทองเที่ยวได 
โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่พยายามสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแวาสามารถดูแลชวยเหลือตนเองได ไปเที่ยวได 
หรือเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีจิตใจที่เขมแข็ง เชื่อมั่นวาตนเองยังสามารถเดินทางได และไดรับการสนับสนุนจาก
บุคคลที่รวมเดินทางดวย การสื่อสารเรื่องการทองเที่ยวของตนเองจะชวยสรางความมั่นใจหรือความเขมแข็ง
ในการใชชีวิตใหกับผูสูงอายุ  

เพราะฉะนั้นการสื่อสารตัวตนของผูสูงอายุที่เขมแข็ง สามารถทองเที่ยวได จึงมีสวนสําคัญที่จะชวย
ใหสังคมไดเห็นวาสุขภาพรางกายของผูสูงอายุไมไดเป็นอุปสรรคเทากับความคิดหรือความเชื่อที่สังคมมีตอ
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุใชการทองเที่ยวเพ่ือสื่อสารใหสังคมไดเห็นถึงอัตลักษณแท่ีเขมแข็งของตนเอง 
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ตารางที่ 4.35 บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแหลังจากกลับจากการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ
การสื่อสารหลงัจาก 

การทองเที่ยว 
บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสงูอาย ุ

หลังจากการทองเทีย่ว 

กลุมผูสูงอายุทีส่ื่อสาร
เรื่องการทองเทีย่วของ
ตนเองใหครอบครัวหรือ
เพื่อนไดรับรู 

- เปิดเผยเรื่องการทองเทีย่ว ชอบเลา มีมนษุยแสัมพันธแดี  
- ถายทอดประสบการณแการทองเทีย่วใหลูกหลาน 
- แลกเปลีย่นความคดิเห็น แบงปในขอมูลกับกลุมเพื่อน 
- ชวยสื่อสารอัตลักษณแที่เขมแข็งของผูสงูอายุใหผูอื่นไดรบัรู 

(ธาํรงรักษาหรือฟืน้ฟูอัตลักษณแที่เขมแข็งของผูสงูอาย)ุ 

กลุมผูสูงอายุทีจ่ะ
สื่อสารเรื่องการ
ทองเที่ยวก็ตอเมื่อ 
มีคนถามถงึ 

- ไมอยากเปิดเผยเรื่องการทองเทีย่วเพราะไมอยากแสดงสถานะทาง
สังคมที่เหนือกวาผูทีไ่มไดไปทองเที่ยว 

- สนใจเรื่องการทองเทีย่ว แตไมแสดงออกหรือไมสื่อสารใหผูอื่นไดรบัรู 
เลือกบรบิทการสื่อสารเรื่องการทองเที่ยวอยางระมัดระวงั 

กลุมผูสูงอายุทีไ่มสื่อสาร
เรื่องการทองเทีย่วของ
ตนเอง 

- คิดใครครวญหรือทบทวนประสบการณแการทองเทีย่วดวยตนเอง 
- มองวาการนาํเสนอเรื่องการทองเที่ยว สวนใหญเปน็การนาํเสนอเรือ่ง

ทองเที่ยวของหนุมสาวมากกวาการทองเทีย่วผูสูงอาย ุ 

 
ข. ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องหลังการท่องเที่ยว  
ขอมูลขาวสารหรือประเด็นที่ผูสูงอายุสื่อสารและแลกเปลี่ยนหลังจากการทองเที่ยว ทําใหผูสูงอายุ

ไดยอนทบทวนการเดินทางของตนเองตั้งแตตนจนสิ้นสุดอีกครั้ง เพ่ือสื่อสารใหคนใกลชิดไดรับรูวาตนเองไป
ทองเที่ยวในสถานที่ใด ไดทํากิจกรรมอะไรบาง รวมไปถึงมีการแสดงความคิดเห็น ความรูสึกถึงการทองเที่ยว
ที่ผานไป ดังนั้นสามารถแบงประเภทของขอมูลขาวสารหลังจากการทองเที่ยวเป็น 2 ประเด็นที่สําคัญ ดังนี้  

(1) ข้อมูลเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
ขอมูลหลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะครอบคลุมขอมูลทั้งหมดที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว เชน 

เป็นการบอกเลาใหครอบครัวหรือเพ่ือนไดรับรูวาผูสูงอายุเดินทางไปทองเที่ยวสถานที่ใดบาง อาหาร ที่พัก
เป็นอยางไร และมีการทํากิจกรรมอะไรบาง  

วิธีการสื่อสารของผูสูงอายุอาจจะมีการบรรยายใหเห็นภาพถึงลักษณะของสถานที่ทองเที่ยวนั้นๆ 
การถายทอดเรื่องราวการทองเที่ยวจะเป็นการเลาเรื่อง ขอมูลที่ผูสูงอายุสื่อสารหลังจากการทองเที่ยวจึงผาน
การตีความและทําความเขาใจจากมุมมองของผูสูงอายุ เหตุการณแบางอยางผูสูงอายุสามารถจดจําและบอก
เลาไดครบถวน แตบางเหตุการณแผูสูงอายุอาจจะบอกเลาไดไมมาก การบอกเลาขอมูลเกี่ยวกับสถานที่
ทองเที่ยว กิจกรรมตางๆ ที่ผูสูงอายุไดทําระหวางการทองเที่ยวจึงสามารถสื่อสารใหเห็นถึงความพยายามใน
การทองเที่ยวของผูสูงอายุ  
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กลับจากเที่ยว เราก็มีคุยกับเพ่ือนละแวกบานบาง เขาจะถามเราวา ไปไหนมา เราก็จะบอกวาไป
ตรงนั้นมา จะเลาจะบอกเขา แตคือไปมาก็ลืมแลว  

(อบ พรหมหอม, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ถาไดใกลชิดกันก็จะเลาสูกันฟใงวาไปเที่ยวที่ไหนมา เป็นก฿วนที่ไปออกกําลังกายดวยกันก็จะเลาให
ฟใง บางทีเราหายไป เขาจะถามวาหายไปไหนมา เราก็จะเลาใหเขาฟใง ไปโนนมาไปนี่มา แตไมไดไป
ปุาวประกาศ ยกเวนมีคนถามเราก็จะเลาใหฟใง 

(ศุภกิจ สุจรติจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ถาไปกับครอบครัวจะคุยกันระหวางไปเที่ยวอยูแลว แตถาไปกับเพ่ือนๆ กลับมาจะเลาใหแฟนฟใง 
ใหลูกฟใงวาเราไปที่ไหนมาบาง  

(สุเมธ ดีวงษา, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 

ดังนั้นขอมูลที่บอกเลาใหกับครอบครัวหรือเพ่ือนฟใงจึงเป็นขอมูลที่เกี่ยวกับวาผูสูงอายุไดเดินทาง
ทองเที่ยวไปที่ใดมาบาง ลักษณะของสถานที่เป็นอยางไร มีความสวยงามอยางไร รวมไปถึงอาจจะมีรูปถาย
และของฝากเป็นสวนประกอบการบอกเลาเกี่ยวกับการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุ การบอกกลาววา
ตนเองไปทองเที่ยวที่ใด ผูสูงอายุใหความสําคัญในการบอกเลามากนอยแตกตางกัน และขึ้นอยูกับโอกาส
หรือสถานการณแการแบงปในเรื่องราวการไปทองเที่ยวของตนเอง สิ่งที่สําคัญในการใหขอมูลหลังจากการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นการสื่อสารใหเห็นถึงความพยายามในการเรียนรู การที่ผูสูงอายุยังสามารถเลา
เรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองได ไมวาจะผานสื่อหรือชองทางรูปแบบใด แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังมี
บทบาทการสื่อสาร มีอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง และขอมูลหรือความรูที่ผูสูงอายุไดแบงปในหลังจากการทองเที่ยว
ชวยสรางอํานาจการสื่อสารใหกับผูสูงอายุ 

 
(2) ข้อมูลการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
ขอมูลการแสดงความคิดเห็นหรือความรูสึกหลังจากที่ไปทองเที่ยวมาแลว ผูสูงอายุมีประเด็นการ

เลาเรื่องราวการทองเที่ยวที่เลือกหยิบยกมานําเสนอแตกตางกัน นอกจากจะเป็นการใหขอมูลแลว ผูสูงอายุ
ยังแสดงความคิดเห็น ใหขอคิดที่นาสนใจจากการทองเที่ยว โดยเฉพาะในกรณีที่ผูสูงอายุที่สื่อสารกับบุคคล
ที่อายุนอยกวามักจะแฝงแงคิด ใหคําแนะนํา และใหความรูควบคูไปดวย มุมมองที่บอกเลายังขึ้นอยูกับวา
ผูสูงอายุใหความสนใจเรื่องอะไร ประเด็นที่ผูสูงอายุสนใจและสื่อสารหลังจากการทองเที่ยวมีความเกี่ยวของ
กับสังคม เศรษฐกิจ ประวัติศาสตรแ วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม หรือเป็นประเด็นอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับประเทศที่
ตนเองเลือกไปทองเที่ยว  
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เรื่องทัวรแ เรื่องการเดินทาง คิดวาไมมีวันจบ ที่เราไปในประเทศตางๆ แตละประเทศก็มีดีแตกตาง
กัน เราจะคิดถึงเรื่องอะไรบาง คิดถึงเรื่องธรรมชาติ อยางเราไปนิวซีแลนดแ เราจะเห็นความเขียวขจี
เต็มไปหมด มองหาดินแทบไมเจอเลย ตนไมใบหญา สนามหญา เขียว พอเราไปดูสนามหญาใกลๆ 
เขาโชคดีกวาเมืองไทยเพราะวัชพืชมีไมกี่ชนิด หนึ่งตารางเมตรมีวัชพืชอยางสองอยาง แตถาหนึ่ง
ตารางเมตรบานเรา บานนอกเราจะเห็นตรงนี้ก็หญาคา เป็นหนาม มีเป็นรอยชนิด การทําเกษตร
เราจะทําลําบากกวาเขามาก ของเขาหมูกวาเราเยอะ ถาเรามองลึกๆ มีเรื่องใหเราศึกษาเยอะ 

(สงคราม ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ 30 มีนาคม 2556) 
 

ไปพมา พมานี่สุดยอด แตสวนใหญจะไปสถานที่พุทธศาสนาทั้งนั้น ไปที่เจดียแชเวดากอง รองเทา
ตองถอดตั้งแตดานลางเลยกอนเขาไป สุดยอด สวยงามมากๆ มีโอกาสตองไป…พระธาตุอินทรแ
แขวน มหัศจรรยแมาก ตั้งอยูไดอยางไร ถาเอามือผลัก โยกได แตไมหลน เรื่องจริงๆ สุดยอด เขาวา
หลวงปูุแหวนไปสําเร็จพระอรหันตแที่นี้ แตขึ้นไปพระธาตุอินทรแแขวน ตองขึ้นไปโดยเสลี่ยงหรือเปล 
แบกขึ้นไป 4 คน สุดยอด ที่ไปพมาไปกับทัวรแเหมือนกัน ไปประมาณสัปดาหแหนึ่ง ไปเที่ยวตลาด
ดวย พมาเป็นเมืองที่ปลอดภัย สมมติวาหนาบานลุง ขางหนาบานขายทอง ไมตองมีตํารวจ ถามี
โจรขโมย โทษอยางเดียวคือยิงทิ้ง ไมมีใครกลาเป็นขโมย  

(ศักดา งิ้วราย, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

จากการสัมภาษณแเชิงลึกผูสูงอายุ โดยเฉพาะกลุมที่จริงจังกับการทองเที่ยว จะไมไดสนใจเพียง
ขอมูลที่จําเป็นหรือควรรูสําหรับการเป็นนักทองเที่ยวเพียงอยางเดียว หรือเลือกเลาถึงเฉพาะสถานที่ที่เป็น
จุดขายของการทองเที่ยว แตผูสูงอายุมองลึกไปถึงเรื่องสังคม วิถีชีวิตของผูคน การทองเที่ยวของผูสูงอายุ
กลุมดังกลาวจึงไมใชการทองเที่ยวอยางฉาบฉวย หรือเป็นการกิน ดื่ม ซื้อของ เพียงอยางเดียว แตผูสูงอายุ
จะเก็บขอมูลที่ตนเองสนใจ มาคิดพิจารณา แสดงความคิดเห็น และถายทอดใหลูกหลาน สังเกตไดวาสิ่งที่
ผูสูงอายุเลือกเลาใหฟใงหลังจากการทองเที่ยวนั้นสะทอนถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุที่มีมุมมองของผูเขาใจ
ชีวิต เขาใจความเปลี่ยนแปลง และนําเสนอประเด็นที่ตนเองสนใจอยางลึกซ้ึง ผูสูงอายุจึงรูสึกวาตนเอง
ตองการที่จะเป็นผูใหหรือผูถายทอดเรื่องราวที่ตนเองพบเจอระหวางการทองเที่ยวใหลูกหลานไดฟใง 

เพราะฉะนั้นขอมูลหรือประเด็นที่ผูสูงอายุสื่อสารหลังจากจากการทองเที่ยว จึงมีทั้งขอมูลในเชิง
บอกเลา มีอะไรเกิดขึ้นบาง ไปทองเที่ยวในสถานที่ใด และอีกสวนหนึ่งจะเป็นขอมูลในเชิงแสดงความคิดเห็น 
ใหความรู ใหคําแนะนํา ตักเตือนหรือสั่งสอน จากประสบการณแตรงที่ตนเองไดพบมา การแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุยังมีประเด็นที่เกี่ยวของกับสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม สภาพแวดลอม 
ขอมูลในสวนนี้อาจจะบงบอกเป็นนัยไดวา การสื่อสารเรื่องการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะใหความสนใจกับ
ขอมูลที่ไดที่ไมใชเชิงกายภาพเพียงอยางเดียว แตใหความสนใจกับขอมูลในเชิงลึกดวยเชนกัน 
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 ขอมูลหลังจากการทองเที่ยวหรือเรียกไดวาเป็นประสบการณแการตรงที่ผูสูงอายุไดรับจากการ
ทองเที่ยว ซึ่งจะเป็นประโยชนแกับการเตรียมความพรอมหรือวางแผนการทองเที่ยวครั้งตอไป ขอมูลตางๆ ที่
ผูสูงอายุเก็บเกี่ยวจากการทองเที่ยว มีสวนสําคัญในการกระตุนการเรียนรูของผูสูงอายุ ทําใหผูสูงอายุรูสึกวา
ตนเองยังมีความสามารถ ถึงแมวาจะมีขอมูลบางอยางที่ผูสูงอายุไมสามารถจดจําได แตความพยายามในการ
สื่อสารขอมูลหรือเรื่องราวที่นาสนใจจากการทองเที่ยว แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังมีความเขมแข็ง สามารถ
เรียนรู และเปิดรับขอมูลใหมๆ อยูเสมอ 
 
ตารางที่ 4.36 ขอมูลที่ผูสูงอายุแบงปในหรือสื่อสารหลังการทองเที่ยว 

ประเภทขอมูล ประเด็น ความสําคญัของขอมูล 
(1) ขอมูลการทองเท่ียว 
ท่ีผานไปท้ังหมด 

- บอกกลาววาตนเองเดินทาง
ไปทองเท่ียวท่ีใด  

- ทํากิจกรรมอะไรบาง 

- บอกกลาวใหกับครอบครวัและ
เพื่อนไดรับรูการทองเท่ียวของ
ตนเอง 

- ใหขอมูล ใหคาํแนะนํา ใหขอคิดกับ
ผูท่ีจะเดินทางทองเท่ียว 

(2) ขอมูลการแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการ
ทองเท่ียว 

- แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การทองเท่ียวของตนเองท่ี
เกี่ยวของกับประเด็น
ทางดานสังคม เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม สภาพแวดลอม 
ฯลฯ  

- การสื่อสารหลงัจากการทองเท่ียวทํา
ใหผูสูงอายุไดยอนทบทวนการ
ทองเท่ียว โดยแสดงความคิดเห็น 
หรือวิพากษแวิจารณแสิ่งท่ีตนเองพบ
ระหวางการทองเท่ียว 

- ขอมูลจากการทองเท่ียวทําให
ผูสูงอายุไดเรียนรูสิ่งใหมๆ และ
เรียนรูตัวตนของตนเองมากยิ่งขึน้ 

 
ค. การเลือกใช้สื่อและช่องทางการติดต่อสื่อสารหลังการท่องเที่ยว  
สื่อและชองทางการสื่อสารที่ผูสูงอายุเลือกใชหลังจากการทองเที่ยว เพ่ือนําเสนอหรือบอกเลา

เรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง สื่อที่ไดรับการใหความสําคัญเป็นอันดับแรกคือสื่อบุคคล เป็นการพบปะ 
พูดคุยเรื่องราวการไปทองเที่ยว โดยเฉพาะกับสมาชิกในครอบครัวที่ผูสูงอายุเลาเรื่องทองเที่ยวใหฟใงมาก
ที่สุด การใชสื่อบุคคลจะควบคูไปกับการใชสื่อภาพถาย การดูภาพถายหรือดูวิดีโอเกี่ยวกับการทองเที่ยวของ
ตนเอง สิ่งเหลานี้เป็นกิจกรรมที่ตองปฏิบัติหลังจากกลับจากการทองเที่ยว รวมไปถึงการรวบรวม จัดเรียง
รูปภาพใสอัลบั้ม เขียนบันทึก และอาจจะมีผูสูงอายุบางสวนที่ใชสื่อสังคมออนไลนแ โดยเฉพาะมีการใช
เฟสบุคในการแบงปในขอมูลและรูปภาพเกี่ยวกับการทองเที่ยว  
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(1) สื่อบุคคล / สื่อภาพถ่าย ภาพเคลื่อนไหว / สื่อวัตถุ สื่อบุคคลหรือการสื่อสารแบบปากตอ
ปาก เป็นการสื่อสารพ้ืนฐานที่ผูสูงอายุใชในการบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง อีก
สวนหนึ่งจะเป็นการดูภาพถายหรือภาพเคลื่อนไหวประกอบกับการพูดคุย สวนสื่อวัตถุคือการ
ใหของฝากที่ซื้อมาจากการไปทองเที่ยว จากการสัมภาษณแเชิงลึกผูสูงอายุ มีผูสูงอายุ จํานวน 
10 คนที่ระบุวาตนเองใหความสําคัญกับการอัดรูปภาพและจัดทําอัลบั้มรูปเกี่ยวกับการไป
เที่ยวของตนเองอยางจริงจัง ในขณะที่มีผูสูงอายุจํานวน 2 คนเทานั้นที่กลาวถึงการดูวิดีโอที่
ตนเองบันทึกภาพเคลื่อนไหวระหวางการไปทองเที่ยว  

(2) สื่ออินเทอร์เน็ท / สื่อสังคมออนไลน์ พ้ืนที่สื่ออินเทอรแเน็ท โดยเฉพาะสื่อสังคมออนไลนแ เชน
การใชเฟสบุค ไลนแ และการเขียนบล็อก เป็นพ้ืนที่อีกสวนหนึ่งที่ผูสูงอายุใชในการบอกเลา
เรื่องราวการไปทองเที่ยวของตนเอง มีผูสูงอายุจํานวน 5 คน ที่พูดถึงเรื่องการแบงปในขอมูลที่
ตนเองไดจากการทองเที่ยวผานสื่อเหลานี้ ถึงจะมีเป็นสวนนอย แตแสดงใหเห็นวาสื่อออนไลนแ
เป็นอีกพ้ืนที่หนึ่งที่ผูสูงอายุเริ่มใหความสําคัญ เรียนรูการใชงาน เพ่ือนําเสนอเรื่องราวการ
ทองเที่ยวของตนเองผานพ้ืนที่สื่อดังกลาว 

(3) สื่อบันทึก / การเขียนบันทึกหรือเขียนหนังสือ สําหรับการเขียนบันทึก ผูสูงอายุจะทํา
บันทึกการทองเที่ยว ในรูปแบบของบันทึกสวนตัวที่เก็บไวอานเอง มีผูสูงอายุจํานวน 3 คน ที่
จดบันทึกสวนตัวของตนเอง สวนการเขียนหนังสือ เขียนบทความเผยแพร มีผูสูงอายุ 2 คนที่
เขียนบทความเกี่ยวกับการทองเที่ยวของตนเอง และเผยแพรในนิตยสารหรือวารสารของ
องคแกรที่ตนเองเคยทํางาน เพราะฉะนั้นก็จะใหความสําคัญกับการถายรูปและเก็บรายละเอียด
ตางๆ ระหวางไปทองเที่ยวอยางมาก 

 
การใชสื่อเพ่ือนําเสนอขอมูลหลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเกี่ยวของอยูกับสื่อหลักๆ ดังที่

กลาวไป ไดแก สื่อบุคคล สื่อภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว สื่ออินเทอรแเน็ท และสื่อบันทึกหรือการเขียนบันทึก
การทองเที่ยว สื่อที่ผูสูงอายุใชแตละสื่อมีความเชื่อมโยงกันหลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุไมไดใชสื่อใดสื่อ
หนึ่งเพียงอยางเดียว แตมีการใชสื่อที่หลากหลายในการบอกเลาเรื่องราวการไปทองเที่ยวของตนเอง 

 
(1) สื่อบุคคล / สื่อภาพถ่าย ภาพเคลื่อนไหว / สื่อวัตถุ 
สื่อบุคคลคือการสื่อสารผานตัวบุคคล ใชคําพูดในการเลาเรื่องราวการไปทองเที่ยวของตนเอง 

ประกอบกับมีกิจกรรมการดูภาพถายรวมกัน พรอมทั้งถามีของฝากคือสื่อวัตถุก็จะมาแจกจายใหกับบุคคลที่
ไมไดไปทองเที่ยว การเลาเรื่องการไปทองเที่ยวควบคูกับการดูภาพถาย และการใหของฝากจึงเป็นกิจรรมที่
เกิดขึ้นเกือบจะทุกครั้งหลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะจัดการลางอัดรูปภาพดวยตนเองหรือไดรับ
รูปภาพจากเพ่ือนที่ชวยถายรูปใหระหวางไปทองเที่ยว  
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อยางไรก็ตาม สังเกตจากคําบอกเลาของผูสูงอายุ การลางอัดภาพ จัดเรียงใสอัลบั้มรูปจะมีการทํา
นอยลง เพราะระบบการถายภาพแบบดิจิตอลที่เขามามีบทบาทแทนการถายภาพแบบเกา ผูสูงอายุที่ให
สัมภาษณแ จํานวน 10 คน ที่บอกวาตนเองยังคงเลือกที่จะอัดรูปและจัดทําอัลบั้มรูป เขียนบันทึกวัน เวลา 
สถานที่ที่ไปทองเที่ยวดวยตนเอง  

 
ล้างอัดภาพ เก็บภาพถ่าย จัดเรียงท าอัลบั้มหรือบันทึกไว้ในแผ่นซีดี 

ลุงถายรูป ถายวิดีโอ ถายวิดีโอเป็นกลองของทัวรแ สถานที่ที่ทุกคนอยากไปคือน้ําตกไนแองการา 
ลุงไปมาแลว น้ําตกอยูระหวางอเมริกากับแคนาดา ลุงนั่งเรือไปรอยเหรียญ สามพันกวาบาท นั่งเรือ
ไปดูใกลๆ ลุงพกกลองเอง เวลาถายรูป เอาคนหนอยเดียว เนนวิว วิวมันสวยกวา ถายรูปคนเต็มๆ 
ถายเมื่อไหรก็ได ลุงถายรูปเก็บไวเป็นอัลบั้ม หายบาง อยูบาง ลาสุดวิดีโอลุงใสซีดี สวนใหญจะเก็บ
ไวเอง ลูกหลานมาถึงจะใหดู ถาเขาไมถามจะไมคุยอวดเขา ยกเวนเขาถาม 

(สมชาย สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 

พอกลับมา เราจะเอารูปมาอัด วางๆ เอารูปออกมาดูกัน มีอัดรูปใสกรอบติดขางฝาไวดวย มีบางอัน
ผุกรอนไปบาง ในอัลบั้มรูป ปูาจะเขียนโนตเล็กๆ วาไปที่ไหนมา อันนี้ไปออสเตรเลีย ใสวันที่ ใสปี 
สวนอันนี้ไปสวิส ยอดเขาทิตลิส เพราะฉะนั้นกลับมาจากเท่ียวแตละครั้ง เราตองเอารูปไปอัด 
พรอมกับจดบันทึกเล็กๆ วาเราไปที่ไหนมาบาง เราจัดเรียงรูปใสอัลบั้มเอง จดบันทึกเอง ทําเอง
ทั้งหมดเลย มีทั้งไปเที่ยวในประเทศ ตางประเทศ เลมนี้ไปเมืองจีน ไปพระราชวังตองหาม ไป
กําแพงเมืองจีน ถายรูปทุกวันที่ไปเที่ยว มีทั้งหมด บันทึกเองทั้งหมดผานรูปถาย ตั้งแตกอน
เดินทางไปจนถึงเดินทางกลับ  

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 
หลังจากกลับจากการทองเที่ยว การใชสื่อเพ่ือยอนระลึกถึงการทองเที่ยว จะเป็นการสื่อสารผาน

ภาพถายและภาพเคลื่อนไหว สื่อเหลานี้ชวยใหผูสูงอายุไดทบทวนการเดินทางของตนเอง สามารถเลาเรื่อง
และจดจําไดวาตนเองไดเดินทางไปที่ใด สื่อรูปถายอาจจะมีการจัดเรียบเรียง เก็บรวบรวมเป็นหมวดหมู 
เขียนบันทึกขอมูลสําคัญๆ ประกอบภาพ รวมไปถึงการนําภาพถายที่ผูสูงอายุไปทองเที่ยวมาไปตั้งประดับใน
บาน แขวนไวตามฝาผนังในบาน หรือประดับไวตามโต฿ะที่ทํางาน แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุใชภาพถายจาก
การทองเที่ยวในการบอกเลาเรื่องราวหรือสื่อสารตัวตนของตนเอง ภาพถายจึงเป็นหนึ่งในสื่อที่สําคัญของ
ผูสูงอายุที่ชวยเก็บบันทึกเรื่องราวการทองเที่ยว การเก็บภาพถายจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมนี้จะ
เก็บไวดูเป็นสวนตัวภายในบาน หรือนําภาพไปอัดใสกรอบแลวนําไปจัดวางในพ้ืนที่ของตนเอง จะไมมีการ
เผยแพรในพ้ืนที่สาธารณะ  



 

 

256 

ภาพถายมีความสําคัญในการชวยใหผูสูงอายุจดจําหรือเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองได 
สังเกตจากระหวางการสัมภาษณแเชิงลึก ผูสูงอายุที่ใหขอมูลบางสวนเลือกที่จะแสดงรูปถายใหผูวิจัยไดดู 
พรอมกับเลาเรื่องประกอบไปดวย รูปถายมีสวนสําคัญชวยใหผูสูงอายุยอนระลึกถึงการเดินทางของตนเอง
ไดมากยิ่งขึ้น 
 

ที่จะใหดู (ภาพถาย) อันนี้เป็นรูปรถที่ไปเที่ยวเดยแทัวรแ เขาจะพาเราไปตามจุดตางๆ สวนรูปนี้ถาย
ในตัวเมืองเมลเบิรแน เดินเที่ยวกัน รูปนี้ไปดูหมีโคอาลา เดยแทัวรแ เราไปซื้อที่โนนแตเราหาขอมูลจาก
เมืองไทยไปวามีเดยแทัวรแบริษัทอะไรบาง พาเราไปที่ไหนบาง ราคาเทาไหร จะซื้อที่ไหนดี สวนรูปนี้
ไปดูนกเพนกวิน โรงแรมที่พักของเรา นี่เป็นรูปในเมลเบิรแนทั้งหมด นี่เป็นตลาดที่คนไทยชอบไป
จายของ เราหาขอมูลไปทั้งหมด รูวาอะไรอยูตรงไหน 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
 

กลับบาน ลูกจะมาถามมาคุยบาง จะบอกวา เพ่ือนพอมีไปเที่ยวกัน จะเก็บรูปถายไวบางนิดหนอย 
แลวเขียนบันทึกไวหลังรูปถายวาไปไหนมา ที่ไหน ทําอะไร พอใหเราจําได เชน ไปลําปางมีรูปถาย
ไว เขียนหลังรูปวา ไปนั่งรถมาที่ลําปาง วัน เวลา สถานที่ เก็บรูปไวในอัลบั้ม 

(โสภณ อ่ิมกมล, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
พิธีกรรม “การดูภาพถ่าย” หรือภาพเคลื่อนไหวหลังจากท่องเที่ยว 

กระบวนการดูภาพถายยุคแรกนั้นตองใชเวลารอภาพ ลางอัด นําภาพมาเรียงใสอัลบั้ม เขียนบันทึก
หรือคําบรรยายภาพ ซึ่งเป็นกระบวนการที่ใชเวลา พิถีพิถัน ใสใจ เมื่อมาถึงยุคกลองถายภาพดิจิตอลหรือ
อุปกรณแถายภาพที่สามารถชวยใหการถายภาพทําไดรวดเร็วขึ้น สามารถดูภาพไดทันทีหลังจากถายเสร็จ 
รวมทั้งยังเผยแพรรูปภาพใหเพ่ือนๆ ไดดูรวดเร็วขึ้น ผูสูงอายุบางสวนมีการปรับตัว มีการใชงานสื่ออินเทอรแ
เน็ทและสื่อสังคมออนไลนแ เพ่ือที่จะทําใหการเผยแพรภาพการทองเที่ยวของตนเองไปยังบุคคลใกลชิดทําได
อยางรวดเร็ว แตก็ยังมีกลุมผูสูงอายุที่ยังคงเลือกที่จะดูภาพถายที่อัดใสกระดาษ ถึงแมวาวิธีการเก็บ
บันทึกภาพเป็นแผนกระดาษ จัดใสอัลบั้มจะทํานอยลงก็ตาม เพราะเปิดดูภาพโดยใชคอมพิวเตอรแได  

อยางไรก็ตามยังพบวาผูสูงอายุสวนใหญยังใหความสําคัญกับการอัดภาพและเก็บภาพที่อัดใส
กระดาษอัดรูปมากกวา อีกทั้งการนํารูปภาพการทองเที่ยวของตนเองไปนําเสนอในสื่อสังคมออนไลนแ
คอนขางนอย อาจเป็นเพราะผูสูงอายุใชงานสื่ออินเทอรแเน็ทไมไดหรือผูสูงอายุบางคนกังวลเรื่องความเป็น
สวนตัวในการเผยแพรเรื่องการทองเที่ยวของตนเองผานสื่อออนไลนแ จึงเลือกที่จะเก็บบันทึกการทองเที่ยว
ของตนเองไวเป็นสวนตัว ไมมีการเผยแพรในสื่ออ่ืนๆ กลาวไดวาผูสูงอายุบางสวนพยายามปรับตัวเรียนรู
วิธีการสื่อสารดวยเทคโนโลยีสมัยใหม และนํามาผสมผสานกับการสื่อสารรูปแบบที่ตนเองคุนเคย   
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ไปเที่ยว มีถายรูปแลวเอารูปมาเก็บ มาแยกสวนวาเราไปประเทศนี้มา เอารูปมาเรียงวันมาทํา
อัลบั้ม ไมไดอัพลงเฟสบุคเลย แยกระหวางเรื่องสวนตัวกับเรื่องงานอยางชัดเจน รูปในเฟสบุค
ยังไมเคยเปลี่ยนเลย 2-3 ปีมาแลว ใชรูปเดิมตลอด 

(กิจบดี กองเบญจภุช, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 
รูปจะอยูในแผนซีดีบาง อยูในกลองบาง สวนใหญเราจะถายรูปหมูกับเพ่ือนแลวใหเขาปริ้นทแ
ออกมาหนึ่งแผนเก็บเอาไวดวย ไมถึงกับมีคาใชจายในการอัดรูป อยากจะดูเมื่อไหรก็เอามาดู 
เดี๋ยวนี้ไมอัดรูป ดูในแผนซีดี จะไมอัดรูปมากกวา กลัวความจริง 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

การดูรูปถายหรือวิดีโอจึงถือเป็นพิธีกรรมที่สําคัญหลังจากกลับจากการทองเที่ยว นอกจากจะดู
ภาพถายกันภายในครอบครัวแลว เมื่อมีกิจกรรมหรือโอกาสพิเศษ มีญาติๆ และเพ่ือนๆ มารวมตัวกันที่บาน
ก็จะเปิดรูปถายและวิดีโอใหชม รูปถายจากการทองเที่ยวจึงกอใหเกิดการสื่อสารในประเด็นตางๆ ตามมา
ระหวางผูสูงอายุกับครอบครัวและกลุมเพ่ือน  

รูปถายและภาพเคลื่อนไหวจากกลองวิดีโอยังเป็นหลักฐานชิ้นสําคัญที่สุดในการเดินทางทองเที่ยว 
เป็นการบันทึกประวัติศาสตรแของตนเอง ครอบครัว และชมรมหรือสมาคมที่ผูสูงอายุที่ไดมีสวนเกี่ยวของ
ผานภาพถาย ซึ่งเป็นสิ่งที่มองเห็น จับตองได ทําความเขาใจไดงายมากกวาการบันทึกดวยตัวอักษรเพียง
อยางเดียว ถึงแมวาความกาวหนาทางเทคโนโลยีจะพัฒนาไปมาก เราสามารถดูภาพถายผานคอมพิวเตอรแ 
ผานโทรศัพทแ หรือแบงปในภาพถายผานสื่อสังคมออนไลนแ โดยเฉพาะเฟสบุคไดทันที แตการดูภาพถายจาก
อัลบั้มภาพยังเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ เพราะผูสูงอายุไดใชเวลาในการจัดรูปถาย เรียบเรียงรูปถาย
ใหเป็นเรื่องราว และที่สําคัญคือไดจัดทําอัลบั้มเหลานั้นดวยตนเอง ทําใหรูสึกมีคุณคามากยิ่งขึ้น 

 
สวนใหญไมคอยไดเลาใหใครฟใง นอกจากวาเราเอามาบันทึก เอามาใสอัลบั้มของเราเอง เอามา
เรียบเรียงเอง วันแรกเราทําอะไรบาง ไปที่ไหนบาง ตามลําดับ ความเป็นมาของการเดินทางแตละ
แหง สวนเพ่ือนๆ บางครั้งจะมาเฮฮาปารแตี้กันที่บาน เราจะเอาอัลบั้มใหเขาดู 

(สงคราม ไกรสนธิ,์ สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 

กลับมาจากเที่ยวบางทีถายวิดีโอกลับมา จะเอาเปิดดูกันที่บาน สนุกสนาน เฮกันใหญ มาดู
ยอนหลังกัน ลูกจะเอารูปมาลงเฟสบุค แตเราไมไดทํา ไมไดใช พรรคพวก (เพ่ือน) มาถาม เลากัน
สนุกสนาน ถาเขาคลอยตามเรา เราก็ชวนเขาไปเที่ยวดวยเลย 

(สมบัติ มามีเกต,ุ สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
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วิธีการนําเสนอเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุกับกลุมวัยรุนจึงแตกตางกัน ผูสูงอายุเลือกที่จะ
นําเสนอรูปภาพจากการทองเที่ยวในพ้ืนที่สวนตัวที่มีขอบเขตมากกวา เชน การจัดเรียงรูปภาพใสอัลบั้มรูป 
เมื่อเพ่ือนฝูงมาเยี่ยมบานจึงนํารูปถายใหดู และพูดคุยกัน สวนวิธีการของกลุมวัยรุน วัยทํางาน ซึ่งเป็น
ลูกหลานของผูสูงอายุเลือกที่จะใชสื่อสังคมออนไลนแ เชน เฟสบุค ในการนําเสนอเรื่องการทองเที่ยว ซึ่งเป็น
พ้ืนที่สาธารณะ ผูสูงอายุกลุมที่ไมใชสื่อออนไลนแในการเผยแพรเรื่องการทองเที่ยว เพราะมองวาเรื่องการ
ทองเที่ยวเป็นเรื่องสวนตัวที่ไมจําเป็นตองเปิดเผย อีกทั้งตนเองอายุมากแลว การนําเสนอเรื่องสวนตัวของ
ตนเองตองคํานึงถึงความเหมาะสม เพราะฉะนั้นจึงคอนขางจํากัดการเผยแพรรูปถายการทองเที่ยวใหอยู
เฉพาะคนใกลชิดสนิทสนมเทานั้น 

ภาพถายจึงเป็นสื่อที่สําคัญในการสงตอเรื่องราวจากคนรุนหนึ่งไปยังอีกรุนหนึ่ง ถึงแมวาจะมี
ผูสูงอายุบางสวนบอกวาไมชอบถายรูป ไมอยากถายรูป จะถายรูปเฉพาะที่จําเป็นๆ เทานั้น แตเมื่อกลับมา
จากทองเที่ยว การไดเก็บรูปถายของตนเองไวในจํานวนไมมากนักก็ยังเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุเกือบทุกคนให
ความสําคัญ เพราะการถายภาพเป็นการเก็บบันทึกตัวตนของตนเองหรือเป็นการเก็บบันทึกประวัติศาสตรแ
ในชวงระยะเวลานั้นๆ ไว และสามารถยอนนํากลับมาดูไดทุกเมื่อที่ตองการ 

 
ผมถายรูปไว เก็บไว เนื่องจากวาเป็นประวัติศาสตรแของชมรมบุคคลากรผูอาวโุส ผมถายรูปมาจะมา
เก็บ จัดเรียง ทําคําบรรยายใตภาพวาพวกเราทําอะไรกันไวบาง เป็นกิจกรรมของชมรม ทั้งที่ไป
เที่ยวกัน งานปีใหม มีลีลาศดวยกัน บางภาพ บางงานเป็นเวลา 10 กวาปีแลว หลังๆ แยกยาย หาย
กันไปบาง รูปนี้เราไปเที่ยวชลบุรี มีคําบรรยายภาพดวย ผมพยายามสรางไวเพ่ือคนรุนหลังที่เขามา
ทําชมรม เขาจะไดเห็นวาชมรมเรามีประวัติความเป็นมาอยางไร ผมเขียนคําอธิบายรูปไว เผื่อวารุน
หลังที่เขามาดูเขาจะไดรูเรื่อง พอเราไมอยูเขาจะไดเขาใจ 

(เลขา วัลไพจิตร, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
เพราะฉะนั้นการดูภาพถายหลังจากการทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่ผูสูงอายุสวนใหญทําหลังจากการ

ทองเที่ยว ผูสูงอายุที่ไมมีกลองถายรูปหรือไมไดถายรูปดวยตนเองก็ตาม แตผูสูงอายุมักจะไดรับรูปถายจาก
ครอบครัวหรือเพ่ือน การถายรูป การดูรูปถายหรือการแบงปในรูปถายของตนเองใหกับคนใกลชิด ยังเป็นการ
แสดงถึงความภาคภูมิใจของผูสูงอายุที่ไดเดินทางไปยังสถานที่นั้นๆ ดวยตนเอง  

นอกจากดูภาพถายแลว ยังมีคําบอกเลาจากผูสูงอายุประกอบดวย การบอกเลาเป็นการสื่อสาร
ตัวตนของผูสูงอายุ สื่อสารถึงความเขมแข็ง และความพยายามที่จะทองเที่ยว ผูสูงอายุอยากจะบอกกลาวให
คนใกลชิดไดรับรูวาตนเองไดไปทองเที่ยว และไดรับประสบการณแจากการทองเที่ยวอยางไร  
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ชอบถายรูป ไปไหนตองถายรูปทุกที่ ถามีรูปถายเรา เราภูมิใจ มีรูปเราโชวแ เราชอบ ปูาไมถายรูป
ใหคนอ่ืน แตถามีคนเรียกไปถายรูป เพ่ือนเรียกไปถายรูป เราไป แตเราไมเคยถายรูปเอง เพ่ือนที่
ถายรูปใหเรา เขาจะลาง จะอัดมาใหเรา เราชอบแบบนี้ ไปสถานที่ไหนแลวเรามีรูปกลับมา คลายๆ 
อาจจะเรียกไดวาความภูมิใจ เราไดไปตรงนั้นตรงนี้มา ไดรูปกลับมาเป็นที่ระลึก กลับมาบานไดรูป
มา เราเอามาใหลูกดู แมไปตรงนั้นตรงนี้มา ไปกับเพ่ือน กลับมาถึงบานเราจะบอกลูก เลาใหเขาฟใง 
ปูาจะเป็นคนไมเก็บ จะเลา จะบอกวาเราไปไหนมา พอเวลาดูทีวีดวยกัน ถาสถานที่ที่เราไปมาออก
ทีวี เราจะบอกลูกวาตรงนี้แมไปมาแลว จะบอกลูกดวย เราเป็นคนแบบนั้น  

(โสมนัส ภูสีเขียว, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 

ในตางประเทศไปทั้งยุโรป อเมริกา จะเอาประเทศไหน เห็นรูปที่ติดอยูไหม ที่เอาขึ้นไวมีแตไป
ตางประเทศทั้งนั้น มียุโรป อเมริกา ออสเตรเลีย จีน กําแพงเมืองจีน อเมริกาไปมาเมื่อเดือนสิงหา 
พอเดือนกันยา วันที่ 11 เขาระเบิดตึกนั้น ตึกเวิลดแเทรด ขึ้นไปกินอาหารอยูบนนั้น สวนรูปนั้น
ออสเตรเลีย เกาหลี เยอรมัน ออสเตรีย รูปโนน สวิส ที่มีน้ําตก 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 
 ภาพถายเปรียบเสมือนการเก็บบันทึกชวงเวลา ตัวตนของมนุษยแไว ในชวงเวลาหนึ่ง และสามารถ
ยอนนํามากลับมาดูไดเสมอ โดยเฉพาะภาพถายสวนตัว (Personal photography) จะเกี่ยวของกับอารมณแ 
ความรูสึกมากกวาการใชเหตุผล มนุษยแมีความฝใน มีความทรงจํา มีความหวัง โศกเศรา นินทา เกลียด รัก 
อารมณแเหลานี้ลวนปรากฏผานภาพถาย ภาพถายของนักทองเที่ยวหรือภาพถายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
เป็นวิธีการเลาเรื่องชีวิตในรูปแบบสมัยใหม ภาพถายของครอบครัวเกี่ยวกับการทองเที่ยวจึงเป็นการ
ประกอบสรางภาพการใชชีวิตของครอบครัวในโลกที่มีการเดินทาง มีทํากิจกรรม มีการเคลื่อนไหว ภาพถาย
เกี่ยวกับการทองเที่ยวจึงเป็นสวนหนึ่งของครอบครัว องคแกร สถาบันตางๆ ในสังคม การถายภาพคือการ
สรางเรื่องราว ความทรงจํา และเป็นสวนหนึ่งของการสรางตัวตน ความเป็นสังคม และความเป็นครอบครัว 
อาจจะกลาวไดวา มนุษยแเราตองการ “การทองเที่ยวที่ผจญภัย” เพ่ือที่จะทําใหเกิดความพึงพอใจในชีวิต 
เพ่ือบันทึกเรื่องราวของตนเอง และชวยประกอบสราง รักษา และทําใหชีวิตยังคงมีความหมาย ไมวางเปลา 
(Scheibe, 1986: 131; Barthes, 2000 อางถึงใน  Haldrup & Larsen, 2003) 
 สื่อภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว และกิจกรรมการดูภาพถายจึงเป็นกิจกรรมที่มีความสําคัญเป็นอยาง
มาก ผูสูงอายุที่ผานการใชชีวิต เติบโต ตั้งแตยุคที่การถายภาพเป็นเรื่องซับซอน มาจนถึงยุคที่เทคโนโลยีมี
ความทันสมัย ทุกอยางๆ รอบตัวมีการใชภาพเลาเรื่อง ทําใหการเก็บภาพถายมีความหมายกับผูสูงอายุ 
ภาพถายทําใหผูสูงอายุมองเห็นตัวตนของตนเองไดชัดเจนมากขึ้น ไดยอนกลับไปเห็นตนเองในชวงเวลาที่
ผานมา ภาพถายจึงเป็นบันทึกความภาคภูมิใจ ความรูสึก และบันทึกตัวตนในชวงเวลาระยะเวลาหนึ่ง  
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โดยเฉพาะผูสูงอายุที่ชอบถายรูป ชอบเก็บภาพถายของตนเอง จะภาคภูมิใจ จะไดยอนดูเรื่องราว
ประวัติชีวิตของตนเอง รวมไปถึงไดเห็นรายละเอียดการเดินทางทองเที่ยวของตนเองที่ชัดเจนมากขึ้นจากการ
ยอนดูภาพถายบันทึกไว สวนผูสูงอายุกลุมที่ไมชอบใหคนอ่ืนมาถายรูปตนเอง เพราะรูสึกวาตนเองถายรูป
มามากแลว อายุมากแลวไมจําเป็นตองถายรูปอีก ถึงอยางไรก็ยังเลือกที่จะเก็บภาพถายจากการทองเที่ยว
ของตนเองไวบางสวน 
 

เรามีความสุขตรงที่วาเอารูปมานั่งดู ไดยอนดูอีกทีหนึ่ง จะจําบอกลูกบอกหลานไวเลยวาไปไหน
อยาลืมติดกลองไปดวย เดี๋ยวนี้สบายโทรศัพทแถายรูปได สมัยกอนยังไมมีโทรศัพทแถายรูปได ใช
กลองอยางเดียว เป็นกลองฟิลแม ตองพกฟิลแมของเราไปเอง บางทีถานหมด ตองพกถานไปอีก บาง
ทีแสงไมพอ หลังจากนั้นวิวัฒนาการ ชารแตแบตได รุนปูาตอนนั้นยังใชฟิลแมอยูเลย แตสนุก ถายรูป
ได ฝรั่งที่เราใหเขาชวยถายรูปให เขาก็ดี กุลีกุจอชวยถายรูปใหเรา เราเนนถายรูปตัวเราเอง เรา
สองคน ลุงกับปูา มีวิวดวย เนนธรรมชาติ กําแพงเมืองจีนสวย ไปเที่ยวจีนตองแตงเสื้อผาสีแดง 
แตงแบบอาซิ้มไปเลย เราเอารูปสวยๆ มาอัดเป็นรูปใหญใสกรอบอีกที 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
  

ขอมูลที่กลาวไปขางตนทําใหเห็นถึงชองทางในการเผยแพรรูปถายจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
จากยุคที่ใสรูปไวในอัลบั้ม ติดรูปไวตามผนังบาน วางรูปไวตามที่ตางๆ ในบานหรือพ้ืนที่สวนตัว เมื่อมีเพ่ือน
มาบานหรือไดพบปะกันก็จะนํารูปถายมาดูและพูดคุยกัน มาถึงยุคที่ภาพถายสวนตัวไดรับการเผยแพรใน
สื่ออินเทอรแเน็ท และสื่อสังคมออนไลนแตางๆ มีผูสูงอายุบางสวนที่เริ่มใชชองทางของสื่อใหมในการนําเสนอ
รูปถายจากการทองเที่ยวของตนเองมากขึ้น แตผูสูงอายุสวนใหญก็ยังคงคุนเคยกับการดูภาพถายจากอัลบั้ม
ไดจับตองและไดจัดเรียงรูปถายเหลานั้นดวยตนเอง  

ภาพถายจากการทองเที่ยวจึงเป็นกลุมภาพถายที่มีความสําคัญสําหรับผูสูงอายุ ไมแตกตางจาก
ภาพถายงานแตงงาน งานรับปริญญาหรืองานอ่ืนๆ ของครอบครัว ภาพถายจึงเป็นสื่อที่สามารถสื่อสารใหคน
รุนหลังหรือครอบครัว ลูกหลาน ญาติมิตร และเพ่ือนฝูง ไดเห็นถึงความพยายามและความเขมแข็งในการใช
ชีวิตของผูสูงอายุ 

 
(2) สื่ออินเทอร์เน็ท / สื่อสังคมออนไลน์ 
สําหรับการใชสื่ออินเทอรแเน็ทเพ่ือแบงปในหรือนําเสนอเรื่องการทองเที่ยวของผูสูงอายุ จากการ

สัมภาษณแเชิงลึก มีผูสูงอายุจํานวนเพียง 4 คน ที่ระบุอยางชัดเจนวานํารูปภาพที่ตนเองทองเที่ยวไปแบงปใน
ในสื่อสังคมออนไลนแ และมีเพียง 1 คน ที่บอกวาไดเขียนบล็อกเกี่ยวกับการทองเที่ยวของตนเอง ถึงแมจะมี
จํานวนคอนขางนอย แตแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุใหความสําคัญในการเรียนรูการใชสื่อสมัยใหมมากยิ่งขึ้น
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 การใชสื่ออินเทอรแเน็ทของผูสูงอายุสวนใหญ เป็นชวงวัยสูงอายุตอนตน มีอายุประมาณ 60-69 ปี 
ซึ่งเป็นกลุมที่ยังทันไดเรียนรูการใชเทคโนโลยีสมัยใหมจากการทํางานหรือเป็นกลุมที่สนใจสื่ออินเทอรแเน็ท
เป็นทุนเดิมอยูแลว โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่เป็นชนชั้นกลาง ที่มีตนทุนเขาถึงสื่ออินเทอรแเน็ทได 

 

ตั้งแตเลนเฟสบุค เลนอินเทอรแเน็ท ใชไอแพด ไมคอยไดไปอัดรูป พอถายรูปเสร็จก็แชรแก็อัพใน
เฟสบุคไดเลย ปูาใชเฟสบุคมาไดสามสี่ปีแลว ไปมาหลายที่ อัลบั้มนี้ไปใต ลังกาวี  

(เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
  

พอกลับมาจะเอารูปมาลงเฟสบุค คนที่เป็นเพ่ือนเราในเฟสบุคจะเห็นวาเราไปเที่ยวที่ไหน จะไมได
เลาใหใครฟใง แตจะบอกในเฟสบุค เอารูปมาลงใหดูกัน เราจะตั้งเป็นอัลบั้มไวในเฟสบุค เมลเบิรแน 
ซิดนียแ นิวซีแลนดแ เพ่ือนมาดูกันก็แซวกันในออนไลนแ ลุงเริ่มมาสนใจเรื่องคอมพิวเตอรแ เมื่อ
ประมาณปี 2534 เพราะยายมาทํางานตรวจเรือเลยตองทํารีพอรแทสงงานเป็นภาษาอังกฤษ เราจึง
ไดเรียนรูเรื่องคอมพิวเตอรแ เราเป็นคนที่สนใจเรื่องเทคโนโลยีอยูแลว 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
 
 กิจกรรมการดูภาพถายหรือการแบงปในเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงยายจากพ้ืนที่สวนตัว
มาสูพื้นที่สาธารณะมากขึ้น ผูสูงอายุที่สามารถใชสื่อนี้ได จึงตองเป็นเป็นผูสูงอายุที่พรอมจะเรียนรู เปิดรับ
กับการใชเทคโนโลยี เป็นกลุมผูสูงอายุที่มีคุณลักษณะของผูนํา สามารถหาขอมูลการทองเที่ยว และจัดการ
ทองเที่ยวดวยตนเองได หรืออาจจะตองมีผูชวยแนะนํา  

เหตุผลที่ผูสูงอายุหันมาใชงานสื่อใหมมากขึ้น นอกจากใชสําหรับเรื่องงานแลว การใชเฟสบุค
สําหรับผูสูงอายุบางสวน เพราะเป็นชองทางที่ใชติดตอกับลูกหลาน ลูกนอง หรือลูกศิษยแ ซึ่งมักจะเป็น
บุคคลที่มีอายุนอยกวาตนเอง สวนกลุมเพ่ือนผูสูงอายุรุนเดียวกันนั้น ใชงานสื่อนี้คอนขางนอย เพราะฉะนั้น
การใชสื่ออินเทอรแเน็ทของผูสูงอายุจึงยังคงมีไมมากนักเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมวัยรุนหรือวัยทํางาน แตก็
ไดรับความสนใจจากผูสูงอายุมากขึ้น โดยผานตัวกลางคือลูกหลาน ที่เขามามีสวนในการเชื่อมโยงผูสูงอายุ
กับพ้ืนที่ออนไลนแ 
 

แมใช (เฟสบุค) แตเพ่ือนแมไมไดใช วัยแมไมมีใครใชกัน แตแมใชกับลูก กับหลาน ใชกับลูกศิษยแ 
มีอัพโหลดรูปที่ไปเที่ยวมาทางเฟสบุคบาง แตก็ไมมาก เหตุผลเพราะวาเวลาเราถายรูปเราถายกับ
เพ่ือนเรา แตเพ่ือนเราไมไดเขาเฟสบุคที่จะเขาไปดูรูป เวนแตเราเลือกรูปไหนที่มันดี เราจะอัด (รูป) 
ใหเพ่ือน เพราะวาเพ่ือนสวนใหญไมเขา ไมมีเฟสบุค 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 



 

 

262 

มีการพูดคุยกันกับลูกๆ หลานๆ หรือคนรูจัก ถาเขาถามเราวาไปไหนมา เป็นอยางไรบาง มีถายรูป
กลับมา แตยังไมโหลดลงเฟสบุค แมไปดูของเพ่ือน เพ่ือนยังวาอยูจนทุกวันนี้วาแมยังไมไดแอด
ขอมูลอะไรเลย ดูของคนอ่ืน รูปถายจะผลัดกันถายรูปบาง ไมคอยเป็นเรื่องราว ถายรูปเพ่ือใหรูวา
เราไปที่ไหนมาบาง แมมีถายรูปเอง ถายรูปวิว ถายรูปคนเล็กนอย ถายรูปตัวเองก็ได มีแตเขาไปดู
รูปของเพ่ือน จริงๆ แมทําไมเป็น ลูกสอนแลว แตเราลืม ลืมก็เลยไมสนใจ แตถาเปิดใชเฟสบุค ดู
ขอมูล สามารถโตตอบในเฟสบุคได  

(เพ็ญศรี เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 
ปูาเป็นคนชอบถายรูปที่สุดเลย ทั้งพกกลองไปดวย ใหคนอ่ืนถายรูปให ถายรูปใหคนอ่ืนดวย ชอบ
ถายรูปมาก ทั้งรูปคน รูปวิว เจออะไรถายรูปทุกอยาง เดี๋ยวนี้มีไอแพดจะถายรูปมาก สงไลนแไปให
เพ่ือนดู ผลัดกันไปกันมา เพ่ือนสงรูปมาใหเราดูดวย ชอบถายรูปมากๆ ปูาเลนเฟสบุคดวย ยังใชไม
คอยเป็น การแชรแรูปตางๆ ในเฟสบุค ลูกจะชวยทําให แตปูาเลนได คอมเมนทแตางๆ ทําได เอารูป
ลงเองได ไมคอยไดตั้งสเตตัสวาเราไปที่ไหน กลับมาจะเอารูปมาลงมาดูมากกวา บางทีลูกชวยทําให 
เรามีเฟสบุคเป็นของตัวเอง ที่ลูกทําให สมัครใหเรา ที่ปูาชอบถายรูปเพราะเก็บไวดู อยูคนเดียวเรา
ก็เอามาเปิดดู…บางครั้งเอารูปมาใหลูกดู เลาใหเขาฟใง  

(จินตนา จิรวัฒโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
สําหรับการนําเสนอขอมูลประสบการณแการทองเที่ยวผานสื่อบล็อกของผูสูงอายุก็คอนขางตองใช

เวลาในการเรียบเรียง เลาเรื่องราว ใสรูปภาพประกอบ ซึ่งการแบงปในประสบการณแที่ผูสูงอายุไดรับมาจาก
การทองเที่ยว เป็นสิ่งที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ สื่ออินเทอรแเน็ทจึงเป็นอีกพ้ืนที่หนึ่งที่ผูสูงอายุอยากจะ
นําเสนอ เพราะกอนการไปทองเที่ยว ผูสูงอายุแสวงหาขอมูลจากสื่ออินเทอรแเน็ท เมื่อกลับมาจึงอยากจะ
สื่อสารและนําเสนอขอมูลการทองเที่ยวของตนเองคืนกลับไปบาง แตการใชงานสื่อนี้ผูสูงอายุก็ยังคงตอง
อาศัยเวลาในการฝึกฝน เรียนรูอยูพอสมควร 

 
ตั้งใจวากลับมาแลวจะทํารีวิวเรื่องที่เราไปเที่ยวลงอินเทอรแเน็ท แตในทายที่สุดแลวเราไมมีเวลา 
เวลาไมใหจริงๆ ไมมีเวลาที่จะมานั่งเขียน เลือกภาพ แตงภาพ แลวอัพลงอินเทอรแเน็ท ตองใชเวลา
ในการทํา เพราะวากอนที่เราไป เราไปอานขอมูลคนอ่ืนเขาตั้งเยอะ ทําไมเราไมทําขอมูลใหคนอ่ืน
เขาบาง เพราะเราไปเที่ยว เราไปไมเหมือนใคร เขาไปเที่ยวกันแบบหนึ่ง เราไปเที่ยวอีกแบบหนึ่ง 
เราไปแบบขับรถเที่ยวอยางที่เราไปนิวซีแลนดแ วิธีการเที่ยวของเราคือขับรถเที่ยว มีคนเคยลง
เกี่ยวกับขับรถเที่ยว แตขอมูลยังนอยกวาของที่เราไปเที่ยว รูปถายตางๆ เราถายมาเยอะมาก 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 



 

 

263 

เพราะฉะนั้นแลว การที่ผูสูงอายุสวนใหญยังคงเลือกที่จะเปิดเผยเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง
ผานการสื่อสารแบบปากตอปาก การอัดรูป จัดทําอัลบั้มรูป มากกวาที่จะเลือกใชสื่ออินเทอรแเน็ท อาจจะ
เป็นเพราะภูมิหลังผูสูงอายุเติบโต คุนเคยกับการสื่อสารในโลกจริงมากกวาโลกออนไลนแ ความสามารถในการ
ใชสื่ออินเทอรแเน็ทสําหรับผูสูงอายุ ตองอาศัยระยะเวลาในการเรียนรู ฝึกฝน สวนผูสูงอายุที่ถึงแมจะใชงาน
สื่ออินเทอรแเน็ทได แตก็รูสึกวากังวลกับความเป็นสวนตัว จึงเลือกที่จะไมนําเสนอเรื่องการทองเที่ยวของ
ตนเองลงในสื่ออินเทอรแเน็ท ดวยเหตุผลดังกลาว อาจจะทําใหเราตั้งขอสังเกตไดวาการเผยแพรเรื่องราวการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมีนอยกวาคนหนุมสาว ผูสูงอายุจะใหความสนใจใชสื่ออินเทอรแเน็ทในการหาขอมูล
ไปทองเที่ยวมากกวาที่จะใชเป็นสื่อเพ่ือเผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง  
 

(3) สื่อบันทึก / เขียนบันทึกหรือเขียนหนังสือ 
สื่อบันทึกหรือการเขียนหนังสือ เป็นสื่อที่นําเสนอขอมูลผานตัวอักษร จากการสัมภาษณแมีกลุม

ผูสูงอายุสวนนอยเทานั้น ที่เขียนบันทึกหรือเขียนเป็นบทความเพ่ือเผยแพรหลังจากที่ตนเองทองเที่ยวแลว 
ภูมิหลังของผูสูงอายุที่ใชการเขียนมักจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่ทํางานในแวดวงวิชาการ เป็นครูบาอาจารยแ หรือ
เป็นกลุมทีช่ื่นชอบการเขียนหรือมีงานที่ไดเกี่ยวของกับการเขียน เชน เขียนเพ่ือลงนิตยสารของหนวยงานที่
ตนเองเกี่ยวของ  

การเขียนจึงเป็นสื่ออีกรูปแบบหนึ่งที่ทําใหเราเห็นมุมมองการถายทอดเรื่องราวการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ กลุมผูสูงอายุที่เขมแข็ง มีคุณลักษณะของผูนําการทองเที่ยว อาจจะมีความสามารถในการเขียน
มากกวากลุมอ่ืนๆ การเขียนเรื่องจากการทองเที่ยวอาจจะถือไดวาเป็นงานอดิเรกของผูสูงอายุที่ทําให
ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองยังเชื่อมตอกับสังคมหรือไดสื่อสารไปสูคนในวงกวางมากยิ่งขึ้น 

การยอนระลึกถึงการทองเที่ยวผานการเขียนจึงขึ้นอยูกับมุมมองของผูสูงอายุวาจะนําเสนอเรื่อง
การทองเที่ยวของตนเองอยางไร มีแงมุมอะไรที่นาสนใจ  ถาหากเขียนเป็นบันทึกสวนตัวไวเพ่ืออานทบทวน
เอง ผูสูงอายุจะเขียนไดอยางเป็นอิสระมากกวา การเขียนบันทึกยังมีความเป็นสวนตัวมากกวาการใชสื่อ
อ่ืนๆ ผูสูงอายุจะตองมีสมาธิ ใจจดจออยูกับการเขียน สวนถาหากผูสูงอายุเขียนเพ่ือลงหนังสือหรือนิตยสาร
ที่ตองเผยแพรไปสูสาธารณะ จะตองมีการตรวจสอบ เรียงเรียงขอมูล มีความพิถีพิถันในการเลือกมุมมองใน
การนําเสนอมากยิ่งขึ้น   
 

มีคนถาม เลาทุกครั้ง ไปไหนมาบาง มีไฮไลทแอะไรที่สนุกๆ นอกจากนี้สําหรับเราจะเขียนออกมา
เป็นหนังสือ เป็นหนังสือศูนยแวัฒนธรรม ของมหาวิทยาลัยราชภัฎ เกือบจะเป็นนักเขียนประจํา เขา
จะถามอาจารยแวามีเรื่องจะสงไหม เราจะสงเรื่องที่เราไปเที่ยวแตละที่ไป เราเคยไปหลวงพระบาง 
แตเราไมไดไปดูเรื่องที่ชาวบานเขาดูกันหรอก เพราะเขารูกันหมดแลววามีอะไร เราจะดูอาหารการ
กิน วิธีกิน วิธีคิด วิธีเลี้ยงแขก จะเลาในเรื่องอีกมุมหนึ่ง เราตองเขียน แตบางทีเราเที่ยวถี่ไป เรามี
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งานอ่ืนทําดวย เราเขียนไมทัน แตเราจะยอนไปเขียน ซึ่งมันไมดี ตองมาถึงแลวเขียนเลย เพราะวา
ยังมีอะไรใหเห็นแวบๆ อยู ที่คนอ่ืนเขาไมเห็น ทําใหเลาไดสนุก  

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 
ปูุไมคอยไดเลนอินเทอรแเน็ต ไมคอยชอบ สวนใหญจะพิมพแงาน ชอบเขียนหนังสือ ไปเที่ยวกลับมา
เราก็จะมาเขียนวาไปที่ไหนบาง มีเขียนทิ้งไว แตไมไดสงใหใครอาน  

(ศุภกิจ สุจริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
 

ปูากลับมาจะเขียนบันทึกในลักษณะเลาเรื่องใหฟใง ที่ประทับใจเราก็อยากเขียนกลอนไว เป็น
ความรูสึกท่ีอยากเขียนเลาวาเราไปเจออะไรบาง วันไหน เจออะไรบาง ไปเที่ยวทุกครั้งปูาตอง
บันทึก เพ่ือนปูาทุกคนเป็นอยางนี้ สวนใหญเราเป็นอาจารยแ มีการตั้งชมรมนักกลอน ไปที่ไหนมา
เขียนเลาแบงปในกันอาน อยางไปพมามีเพ่ือนอาจารยแเขาเขียนหนังสือแจกเป็นเลม ไปพมากลับมา
ก็มาเขียนเลา เขาเขียนจริงจัง เขียนเป็นเรื่องเป็นราว 

(อวยพร สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 
การเขียนจึงเป็นสื่ออีกรูปแบบหนึ่งที่ผูสูงอายุใชบันทึกเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง มีทั้งเขียน

บันทึกเพ่ือเก็บไวอานสวนตัว เขียนลงหนังสือหรือนิตยสาร เพ่ือเผยแพรไปสูสาธารณะ การเขียนสําหรับ
ผูสูงอายุสวนใหญมักจะเป็นรูปแบบการเขียนขอมูลยอๆ ไวที่รูปถายมากกวาเขียนเป็นบันทึกขนาดยาว การ
เขียนบันทึกเป็นสื่อที่เก็บไวไดนาน สามารถยอนนํากลับมาอานทบทวน และสงตอใหคนรุนหลังได 

สรุปไดวา การใชสื่อหรือชองทางการนําเสนอเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีหลากหลาย
ชองทาง ไดแก สวนใหญผูสูงอายุจะเนนการใชสื่อบุคคลพบ มีการพบปะพูดคุยเรื่องการทองเที่ยวของตนเอง
กับบุคคลใกลชิดตามโอกาสที่เหมาะสม ขณะที่สื่อภาพถายเป็นสื่อที่ชวยเก็บบันทึกเรื่องราวการทองเที่ยว 
เมื่อกลับจากการทองเที่ยวจะมีกระบวนการลางอัดภาพ จัดเรียงรูปใสอัลบั้ม ติดรูปหรือแขวนรูปที่บาน การ
ดูภาพถายจะดูเป็นสวนตัว เฉพาะในครอบครัวหรือแบงปในใหเพ่ือนสนิทไดดูดวยเมื่อมีโอกาสมาพบปะกัน 
พ้ืนที่การสื่อสารเรื่องการทองเที่ยวจึงเป็นพ้ืนที่สวนตัว (Private) มากกวาพ้ืนที่สาธารณะ (Public) ซึ่ง
เป็นอัตลักษณแท่ีแตกตางจากกลุมวัยรุนหรือวัยทํางานที่อาจจะไมไดตระหนักถึงความเป็นสวนตัวมากเทากับ
ผูสูงอายุ จึงเลือกที่จะสื่อสารเรื่องราวการทองเที่ยวผานสื่ออินเทอรแเน็ทมากกวาผูสูงอายุ  

การที่ผูสูงอายุใชสื่ออินเทอรแเน็ทเพ่ือนําเสนอเรื่องการทองเที่ยวคอนขางนอย สวนหนึ่งอาจจะเป็น
เพราะไมสามารถใชงานได รูสึกวาการใชงานซับซอนตองเรียนรู และอีกประเด็นหนึ่งคือเพราะคํานึงถึงเรื่อง
ความเป็นสวนตัว อีกทั้งเพ่ือนผูสูงอายุรุนราวคราวเดียวกันไมไดใชอินเทอรแเน็ท ทําใหผูสูงอายุจึงไมคอยได
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ใชงานมากนัก สวนสื่อบันทึกหรือการเขียนบันทึกหลังจากทองเที่ยว มีผูสูงอายุสวนนอยเทานั้นที่ชื่นชอบ
การเขียนบันทึก มีทั้งรูปแบบที่เขียนบันทึกการเดินทางสวนตัว และเขียนสําหรับลงเผยแพรในสื่อนิตยสาร  
 การใชสื่อตางๆ ของผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยว เป็นการสื่อสารที่แสดงใหเห็นถึงความพยายาม
ที่จะบันทึกหรือถายทอดเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง มีทั้งการสื่อสารที่เกิดขึ้นเป็นสวนตัวในครอบครัว
ของผูสูงอายุ การสื่อสารกลับกลุมเพ่ือนผานการพูดคุย และผานสื่ออินเทอรแเน็ท รวมไปถึงยังแสดงใหเห็นวา
ผูสูงอายุพยายามที่จะบันทึกตัวตนของตนเองที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ผานภาพถาย ผานเรื่องเลา ผาน
การเขียน ซึ่งเป็นอัตลักษณแทีส่ื่อสารถึงมิตคิวามเขมแข็งในการใชชีวิตของผูสูงอายุ 
 
ตารางที่ 4.37 การใชสื่อและชองทางการสื่อสารหลังจากการเดินทางทองเที่ยว 

การใชสื่อ/ชองทางการสื่อสาร 
หลังจากการทองเทีย่ว 

การสื่อสารอัตลักษณแ การใชสื่อและชองทางการติดตอสื่อสาร
หลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ

สื่อบุคคล 
ครอบครัว ญาต ิเพื่อน 

- กลุมผูสูงอายุสวนใหญสื่อสารเรื่องการทองเที่ยวผานสื่อบุคคล 
เป็นสื่อที่ใกลชิดผูสูงอายุมากที่สุด  

สื่อรูปภาพ / สื่อวิดโีอ 
เก็บบนัทึกเหตุการณแสามารถ
ยอนกลบันาํมาดูเพื่อทบทวน 

- สื่อรูปภาพ ผูสูงอายุยังชื่นชอบเก็บภาพโดยการอัดรูปเป็น
แผนกระดาษ จัดเรียงทําอัลบั้ม มีบางสวนที่ระยะหลังเลือกดู
ภาพจากการบันทึกลงในแผนซีดี 

- มีกิจกรรมการดูภาพถายหรือภาพเคลื่อนไหวหลังจากทองเที่ยว
รวมกบัครอบครัวหรือกลุมเพื่อน  

สื่ออินเทอรแเนท็ 
นําเสนอภาพถายและเรื่องราว
การทองเที่ยวที่เผยแพรไปในวง
กวางไดอยางรวดเร็ว 

- กลุมผูสูงอายุที่ใชสื่ออินเทอรแเน็ทในการเผยแพรเร่ืองราวการ
ทองเที่ยวของตนเองมีคอนขางนอย เป็นกลุมผูสูงอายุที่หา
ขอมูลทองเที่ยวดวยตนเอง เป็นผูนํา มีความเขมแข็ง  

- สื่ออินเทอรแเน็ทเป็นสื่อที่ผูสูงอายุตองเรียนรูการใชงาน ปใจจุบัน
สื่อสังคมออนไลนแ เชน เฟสบุคเป็นชองทางสําคัญในการนาํเสนอ
เร่ืองราวการทองเที่ยว (การใชสื่ออินเทอรแเน็ทเป็นการชวย
สรางอัตลักษณแใหมที่เขมแข็งใหกับผูสูงอายุ และสามารถเป็น
ชองทางที่ใชสื่อสารกับคนตางวัย) 

- ผูสูงอายุบางสวนเลือกที่จะไมใชสื่ออินเทอรแเน็ท เพราะคํานึงถึง
ความเป็นสวนตัว  

สื่อบนัทึก / การเขียนบนัทึก 
ผูสูงอายุถายทอดเรื่องราวการ
ทองเที่ยวของตนเองผาน
ตัวอักษร 

- เป็นสื่อที่ผูสูงอายุตองใชเวลาคิด ใครครวญ เรียบเรียงนําเสนอ 
- กลุมผูสูงอายุที่ใชเลือกใชการเขียน อาจจะมีภูมิหลังหนาที่การ

งานเกี่ยวของกับการเขียน รูปแบบการเขียนเป็นบันทึกสวนตัว
หรือเผยแพรในหนังสือหรือนิตยสารที่นําเสนอสูสาธารณะ 
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ง. ระดับของการสื่อสารหลังจากการท่องเที่ยว   
ระดับการสื่อสารที่เกิดขึ้นหลังจากการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุพบวามีการสื่อสารที่เกิดขึ้น

หลายระดับและมีความเกี่ยวเนื่องกัน เริ่มตนจากการสื่อสารภายในตนเอง จะเป็นการคิดใครครวญทบทวน
เรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง การสื่อสารระหวางบุคคลและการสื่อสารกลุมคือการพูดคุยแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเที่ยวของตนเอง การสื่อสารมวลชน เกี่ยวของกับการใชสื่อเพ่ือนําเสนอ
เรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองไปในวงกวางมากยิ่งขึ้น ซึ่งสวนใหญแลวผูสูงอายุจะใหความสําคัญกับ
ระดับการสื่อสารภายในตนเองและการสื่อสารระหวางบุคคลมากที่สุด 

 
การสื่อสารภายในตนเอง / การสื่อสารระหว่างบุคคล / การสื่อสารกลุ่ม  

 การสื่อสารภายในตนเอง การสื่อสารระหวางบุคคล และการสื่อสารกลุม เกิดขึ้นตอเนื่องตลอดเวลา 
ตั้งแตกอนการไปทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว เมื่อกลับมาจากการทองเที่ยว 
ผูสูงอายุสวนใหญจะใหความสําคัญกับการพูดคุย บอกกลาวกับบุคคลใกลชิดวาตนเองเดินทางไปทองเที่ยว
ที่ใด ทํากิจกรรมอะไรบาง ชอบหรือไมชอบอยางไร การพูดคุยขึ้นอยูกับวาแตละบุคคลจะพูดคุยมากหรือ
นอยแตกตางกัน การพูดคุยทําใหเห็นวาผูสูงอายุเป็นผูใหขอมูล ผูใหคําแนะนํา และแบงปในประสบการณแ
จากการทองเที่ยวได เพราะฉะนั้นการสื่อสารระหวางบุคคลยังคงเป็นระดับการสื่อสารที่ผูสูงอายุใชมากที่สุด 
ผูสูงอายุจะพูดคุยกับครอบครัว เพ่ือนที่ใกลชิด มากกวาการบอกเลาผานสื่ออินเทอรแเน็ทหรือการลงรูป
ทองเที่ยวของตนเองในสื่อสังคมออนไลนแ สําหรับผูสูงอายุที่สามารถใชงานสื่ออินเทอรแเน็ทได แตเลือกที่จะ
ไมใชเพราะผูสูงอายุคอนขางคํานึงถึงเรื่องความเป็นสวนตัว ไมตองการที่จะเปิดเผยเรื่องการทองเที่ยวของ
ตนเองในสื่อออนไลนแที่เป็นพ้ืนที่สาธารณะ  
 
 การสื่อสารมวลชนหลังจากการท่องเที่ยว จะเกี่ยวของกับการนําเสนอเรื่องราวการทองเที่ยวของ
ตนเองผานทางสื่ออินเทอรแเน็ท เชน การใชสื่อสังคมออนไลนแ การเขียนบล็อก และการเขียนเรื่องราวการ
ทองเที่ยวลงนิตยสาร ขอสําคัญของการสื่อสารระดับนี้คือการที่ผูสูงอายุตองเรียนรูการใชงานเบื้องตน เชน 
เรียนรูการลงรูปภาพการทองเที่ยวของตนเองในสื่อสังคมออนไลนแ เรียนรูวิธีการใชบล็อก ซึ่งจากการที่ได
สัมภาษณแและสังเกตการณแ กลุมผูสูงอายุที่สนใจสื่ออินเทอรแเน็ท และเรียนรูการใชงานอยางจริงจังมี
คอนขางนอย อยางที่ไดกลาวไป มีผูสูงอายุจํานวน 5 คน ที่เมื่อกลับมาจากการทองเที่ยว ไดนําเรื่องราวการ
ทองเที่ยวของตนเองมานําเสนอในสื่ออินเทอรแเน็ท เหตุผลที่ผูสูงอายุยังใชสื่อนี้คอนขางนอย เพราะมีข้ันตอน
ในการใชงานที่หลายขั้นตอนมากกวาสื่อวิทยุหรือสื่อโทรทัศนแที่เปิดเครื่องแลวสามารถรับชมขอมูลไดทันที 
ผูสูงอายุที่เรียนรูการสื่อสารผานสื่อเหลานี้จึงมีทั้งผูสูงอายุที่สนใจเรียนรูดวยตนเองกับผูสูงอายุที่ไดรับความ
ชวยเหลือจากลูกหลาน และถึงแมวาจะมีกลุมผูสูงอายุที่ใชงานสื่ออินเทอรแเน็ทได หาขอมูลการทองเที่ยว
จากสื่ออินเทอรแเน็ทกอนการเดินทาง แตเมื่อกลับจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุสวนใหญก็ไมไดนําขอมูลหรือ
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ประสบการณแการทองเที่ยวมาบอกเลาผานสื่ออินเทอรแเน็ทหรือสื่อสังคมออนไลนแตางๆ เพราะมองวาเป็น
ขอมูลสวนตัวที่เปิดเผยเฉพาะกับคนที่สนิทสนมจริงๆ เทานั้น ผูสูงอายุมีอัตลักษณแการใชสื่อที่แตกตางจาก
คนวัยอ่ืนๆ คือคอนขางระมัดระวังการนําเสนอขอมูลในพ้ืนที่สื่อออนไลนแ เพราะกังวลเรื่องความเป็นสวนตัว 
และขอมูลที่นําเสนอไป หากสงผลในทางที่ไมดีจะแกไดยาก  
 โดยสรุป ระดับการสื่อสารที่ผูสูงอายุสื่อสารหลังจากกลับจากการทองเที่ยวจึงเกี่ยวของกับการ
สื่อสารภายในตนเอง การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารกลุม และการสื่อสารมวลชน การสื่อสารในแตละ
ระดับเกิดขึ้นและเชื่อมโยงกันอยางตอเนื่อง เมื่อมองยอนกลับไปที่การสื่อสารกอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุให
ความสําคัญกับการสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารกลุม การสื่อสารระหวางการทองเที่ยวก็พบเชนเดียวกัน 
เพราะการทองเที่ยวที่เป็นลักษณะของการทํากิจกรรมที่เนนการเขาไปเรียนรู สัมผัส เหตุการณแ สถานที่ 
ผูคนดวยตนเอง หลังจากกลับจากทองเที่ยว ผูสูงอายุยังคงใหความสําคัญกับการสื่อสารระหวางบุคคลกับ
การสื่อสารกลุมมากที่สุด เชน มีกิจกรรมดูรูปถายกับครอบครัวและเพ่ือน สวนการสื่อสารมวลชน เชน การ
ใชสื่อสังคมออนไลนแนําเสนอเรื่องการไปทองเที่ยวของตนเองยังพบไมมากนัก  
 
ตารางที่ 4.38 ระดับการสื่อสารหลังจากการเดินทางทองเที่ยว 

ระดบัการสื่อสาร 
หลังจากการทองเทีย่ว 

การสื่อสารหลงัจากการทองเทีย่ว 
ของผูสงูอาย ุ

ระดบัการสื่อสารภายในตนเอง 
การสื่อสารเพื่อทาํความเขาใจ 
การทองเที่ยวของตนเอง 

- การสื่อสารเพื่อยอนทบทวน คิดใครครวญการ
เดินทางทองเที่ยวของตนเอง เพื่อที่จะใชในการ
ถายทอดเรื่องราวใหกับผูอื่นไดฟใง 

ระดบัการสื่อสารระหวางบคุคล 
และการสื่อสารกลุม 
การสื่อสารกบัครอบครัว เพื่อน ญาติ 
หรือบุคคลใกลชดิ เพื่อเลาเรื่องราวการ
ทองเที่ยว 

- กิจกรรมการดูภาพถายหรือภาพวิดีโอเกี่ยวกับ
การทองเที่ยวรวมกัน เพื่อแบงปในขอมูล และ
กระชับความสัมพันธแระหวางบุคคลในครอบครัว 
และกลุมเพื่อน และอาจจะมีการพูดคุยเกี่ยวกับ
การทองเที่ยวครั้งตอไป 

ระดบัการสื่อสารมวลชน 
การใชสื่อตางๆ หลังจากการทองเที่ยว 
เชน สื่ออินเทอรแเนท็ สื่อสังคมออนไลนแ 

- การใชสื่ออินเทอรแเน็ทหรือสื่อสังคมออนไลนแ
แบงปในเรื่องทองเที่ยวของผูสูงอายุคอนขางนอย 
เพราะตองเรียนรูการใชงาน  

- ผูสูงอายุคํานึงถึงเรื่องความเป็นสวนตัวในการ
นําเสนอขอมูลการทองเที่ยวของตนเองผานพื้นที่
สื่อออนไลนแ ซึ่งเป็นพื้นที่สาธารณะ 
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จ. รูปแบบการสื่อสารหลังจากการท่องเที่ยว   
การสื่อสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เริ่มตนกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว 

จนกระทั่งมาถึงหลังจากการทองเที่ยว รูปแบบการสื่อสารหลังจากการทองเที่ยวเป็นลักษณะการสื่อสารเพ่ือ
สรางความหมายรวม (Ritualistic model) เชนเดียวกัน เราไดเห็นบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่แตกตางกัน มีทั้งกลุมผูสูงอายุที่เป็นผูนําการทองเที่ยว สามารถจัดการติดตอ ประสานงานเรื่อง
การทองเที่ยวดวยตนเอง ระหวางการทองเที่ยวยังเป็นผูที่สามารถใหความรูแกผูอ่ืนได สวนกลุมผูสูงอายุที่
ตองมีผูชวยเหลือดูแล ชวยเตรียมการไปทองเที่ยว เมื่อมาถึงชวงระหวางที่ทองเที่ยว ถึงแมจะไมไดมีบทบาท
เป็นผูที่ใหความรูผูอ่ืน แตก็สามารถเป็นผูที่คอยตักเตือนใหผูอ่ืนระมัดระวังในการเดินทาง เพราะฉะนั้นแลว
บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุจึงไมไดมีอัตลักษณแของผูที่ออนแอหรือตองพ่ึงพิงผูอ่ืนเพียง
อยางเดียว ผูสูงอายุสวนใหญยังคงพยายามที่จะใชชีวิต และดูแลตนเองใหไดมากที่สุด  

เมื่อกลับมาจากการทองเที่ยว บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแหลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุ
สื่อสารหรือบอกตอเรื่องราวการไปทองเที่ยวของตนเองมากนอยแตกตางกัน สวนใหญผูสูงอายุจะเปิดเผย
หรือเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองใหกับครอบครัวหรือเพ่ือนสนิท เป็นการบอกเลาแบบเห็นหนาคา
ตากัน มีการดูรูปถาย มีการใหของฝาก สวนกลุมผูสูงอายุที่เปิดเผยเรื่องราวการทองเที่ยวอยางเต็มที่ จะเริ่ม
เปิดประเด็นพูดถึงเรื่องการทองเที่ยวดวยตนเอง เป็นกลุมผูสูงอายุที่เปิดเผยมาก โดยไมไดจํากัดวาจะตอง
เป็นครอบครัวเพียงอยางเดียว เป็นกลุมผูสูงอายุที่มีมนุษยแสัมพันธแดี และยังชักชวนผูอื่นใหไปทองเที่ยวดวย 
สําหรับกลุมที่เปิดเผยนอยหรือไมเปิดเผยเลย เพราะผูสูงอายุคอนขางระมัดระวังในการบอกเลาเรื่องการ
ทองเที่ยวของตนเอง เกรงวาการเลาจะทําใหผูอ่ืนที่ไมไดไปทองเที่ยวรูสึกไมดี ไมอยากทําใหผูฟใงรูสึกวา
ตนเองโออวดเรื่องการไปทองเที่ยว จะเลาก็ตอเมื่อมีคนถามเทานั้น สําหรับขอมูลหรือเนื้อหาสาระที่ผูสูงอายุ
นํามาสื่อสารหรือบอกเลาจะเป็นขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว พรอมทั้งวิพากษแวิจารณแแสดงความคิดเห็น
ถึงการทองเที่ยวที่ผานไป การบอกเลาจะเป็นลักษณะของการใหขอมูล การแนะนํา สั่งสอน โดยเฉพาะกับ
บุคคลที่อายุนอยกวา 

การใชสื่อและชองทางการสื่อสารของผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยว จะเนนการบอกเลาผานสื่อ
บุคคลเป็นหลัก เป็นการบอกเลาแบบปากตอปาก ประกอบกับการใหดูรูปถาย ซึ่งเป็นหลักฐานการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุ การถายรูปเป็นกิจกรรมที่สําคัญระหวางการทองเที่ยว ชวยทําใหการทองเที่ยวมีความหมาย
มากยิ่งขึ้น หลังจากการทองเที่ยว รูปถายเป็นสื่อที่ชวยเก็บบันทึกเรื่องราวของผูสูงอายุ ผูสูงอายุจะจัดการ
กับรูปถายหลังจากการทองเที่ยว มีการลางอัดรูป เรียบเรียง จัดรูปถายใสอัลบั้ม รวมไปถึงการนํารูปถายมา
จัดวางภายในบานหรือภายในพ้ืนที่ของตนเอง สวนการนํารูปถายของตนเองไปเผยแพรผานสื่ออินเทอรแพบ
ไมมากนัก มีกลุมผูสูงอายุสวนนอยที่สามารถใชงานสื่ออินเทอรแเน็ทหรือเลือกที่จะใชสื่ออินเทอรแเน็ทในการ
แบงปในภาพถายจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุคอนขางจะคํานึงถึงเรื่องพ้ืนที่สวนตั วกับพ้ืนที่สาธารณะ
คอนขางมากในการสื่ออินเทอรแเน็ท และมองวาการทองเที่ยวเป็นเรื่องสวนตัวที่เปิดเผยเฉพาะกับคนใกลชิด 
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การสื่อสารหลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีความสําคัญ เพราะจะเป็นการชวยนําเสนอตัวตน
หรืออัตลักษณแดานบวกของผูสูงอายุที่เขมแข็ง ดูแลตัวเองได ไปสูระดับครอบครัว หนวยงาน องคแกร และ
สังคม ผูสูงอายุที่กลับมาจากการทองเที่ยวสามารถบอกเลาประสบการณแการทองเที่ยวใหกับครอบครัวหรือ
เพ่ือนที่ไมไดไปเที่ยวดวยไดรับรู เพราะผูสูงอายุตองการที่จะเป็นผูใหขอมูล ใหคําแนะนํา และบอกกลาว
เรื่องที่ตองระมัดระวัง ผูสูงอายุจึงสามารถเป็นผูนํา เป็นผูที่คอยดูแลผูอ่ืน เป็นผูที่ใหความรูแกผูอ่ืนในการ
ทองเที่ยวได การสื่อสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ สามารถเป็นแรงบันดาลใจในการเดินทางใหกับ
คนกลุมอ่ืนในสังคม การไดพูดคุย ไดดูรูปถายจากทองเที่ยว ทําใหผูสูงอายุภาคภูมิใจ และอาจจะทําใหมี
กําลังใจ มีความรูสึกวาตนเองยังคงแข็งแรง สามารถที่จะทํากิจกรรมตางๆ ใหกับสังคมได เพราะฉะนั้นการ
สื่อสารหลังจากการทองเที่ยวจึงชวยฟ้ืนฟูอัตลักษณแท่ีเขมแข็งใหผูสูงอายุ  

โดยสรุป การสื่อสารของผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยวเป็นการสื่อสารที่ทําใหเราเขาใจตัวตนความ
เป็นผูสูงอายุ เป็นการสื่อสารจากมุมมองของผูสูงอายุ บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุผาน
บริบทการทองเที่ยว จึงเป็นการสื่อสารใหเห็นไดวาการเขาสู “วัยผูสูงอายุ” ไมไดมีมิติที่ผูสูงอายุออนแอ
หรือพ่ึงพิงผูอ่ืนเพียงอยางเดียว ถึงแมวาการทองเที่ยวจะทําใหเราไดเห็นอัตลักษณแที่ออนแอของผูสูงอายุ 
แตในขณะเดียวกันก็ไดเห็นอัตลักษณแของความเขมแข็งและความพยายามในการเขาถึงการทองเที่ยว เมื่อ
กลับมาจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุยังเป็นผูที่สามารถแบงปในขอมูล ความรู ประสบการณแที่ตนเองไดพบ
ระหวางการทองเที่ยวไดอีกดวย ผูสูงอายุใชจึงการทองเที่ยวเพ่ือสื่อสารตอรอง (Negotiate) สรางอัตลักษณแ
ใหมหรือพ้ืนฟูอัตลักษณแ (Reconstruct) และยังคงรักษา (Maintain) ตัวตนหรืออัตลักษณแท่ีเขมแข็ง 
 ดังนั้นบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุในบริบทของการทองเที่ยวทั้ง 3 ระยะที่ศึกษา 
กอนการทองเที่ยว เราไดเห็นบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแที่ออนแอและเขมแข็งของผูสูงอายุ จากการ
หาขอมูล การวางแผนการทองเที่ยว ผูสูงอายุที่เขมแข็งสามารถทําไดดวยตนเอง ผูสูงอายุที่ออนแอ ตอง
พ่ึงพาลูกหลาน แตอยางไรก็ตามถึงวาจะออนแอดานการหาขอมูลหรือดานสุขภาพรางกาย แตระหวางการ
ทองเที่ยว ผูสูงอายุเป็นผูนําดานจิตใจ คอยตักเตือนลูกหลานใหเดินทางอยางระมัดระวัง ขณะเดียวกันเมื่อ
ผูสูงอายุเดินทางกับเพ่ือน เราไดเห็นอัตลักษณแของความเป็นเด็ก ความเป็นหนุมสาว รวมไปถึงการใชสื่อ
ระหวางการทองเที่ยว การถายรูปอยางสนุกสนานก็เปิดเผยอัตลักษณแของความเป็นเด็กของผูสูงอายุ
เชนเดียวกัน ผูสูงอายุที่อยูในระหวางการทองเที่ยว จึงสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง มีความเป็นนักสู มากกวา
ผูสูงอายุที่ใชชีวิตอยูที่บานเพียงอยางเดียว เมื่อกลับมาจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแของการ
เป็นผูถายทอดประสบการณแการทองเที่ยว สวนใหญผูสูงอายุจะพูดคุยกับคนในครอบครัว ถาหากเป็น
ลูกหลานจะเป็นลักษณะของการสั่งสอนใหคําแนะนํา เพราะฉะนั้นกระบวนการทองเที่ยวตั้งแตเริ่มตนจน
สิ้นสุดลง เป็นบริบทที่สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่หลากหลาย ทั้งเขมแข็ง ออนแอ เป็นผูนํา เป็นผูตาม 
มีความเป็นผูใหญ มีความเป็นเด็ก อยางไรก็ตามการทองเที่ยวก็เป็นกิจกรรมที่สื่อสารใหเห็นอัตลักษณแดาน
ที่เขมแข็งของผูสูงอายุมากกวาดานที่ออนแอ  
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ตารางที่ 4.39 การสื่อสารหลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ
การสื่อสารหลงัจากการทองเทีย่วของผูสงูอาย ุ การสื่อสารและอัตลักษณแหลงัการทองเที่ยวของผูสงูอาย ุ

บทบาทการสื่อสารและอตัลักษณข์องผู้สงูอาย ุ
ผูสูงอายุเผยแพรหรือบอกเลาเรื่องการทองเที่ยว 
โดยแบงไดเป็น 3 กลุม 
- กลุมผูสูงอายุที่เปิดเผยหรือสื่อสารเรื่องราว

การทองเที่ยว 
- กลุมผูสูงอายุที่เปิดเผยก็ตอเมื่อมคีนถามไถ

เรื่องทองเทีย่ว 
- กลุมผูสูงอายุทีไ่มเปิดเผยเรื่องทองเที่ยว 

- ผูสูงอายุสวนใหญสื่อสารเรื่องการทองเที่ยวใหกับคน
ในครอบครัว เพื่อน และคํานึงถึงสถานการณแในการ
เปิดเผยเรื่องการทองเที่ยว  

- กลุมผูสูงอายุที่เขมแข็ง กระฉับกระเฉง  สามารถให
ขอมูล ความรู เปิดเผยเรื่องทองเที่ยวของตนเองได 

- กลุมผูสูงอายุอีกสวนหนึง่จะระมัดระวังในการสื่อสาร
เรื่องการทองเที่ยวเพราะไมอยากใหผูรับฟใงมองวา
ตนเองโออวด จะเปิดเผยก็ตอเมื่อมีการถามเทานั้น 
(ธ ารงรักษาอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุ)  

ตัวสารหรือเนื้อหาสาระ 
- ขอมูลเกี่ยวกบัสถานทีท่องเทีย่ว 
- ขอมูลการแสดงความคิดเหน็ในประเดน็

ตางๆ ที่เกี่ยวของ 

- ผูสูงอายุใหขอมูลหลังจากการทองเที่ยว ไดแก 
ขอมูลโดยทั่วไป และขอมูลเชิงการแสดงความคิดเหน็ 
ใหคําแนะนํา ขอมูลที่ผูสูงอายุบอกเลา โดยเฉพาะ
การแสดงความคิดเห็น วิพากษแวิจารณแการทองเที่ยว 
เป็นการสื่อสารอัตลักษณแผูที่ชอบแสวงหาความรู 

การใช้สื่อและช่องทางสื่อสาร 
- สื่อบุคคล 
- สื่อภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว 
- สื่อวัตถุ  
- สื่ออินเทอรแเนท็ สื่อสงัคมออนไลนแ  
- สื่อบนัทึก การเขยีนบนัทึก 

 

- สื่อบุคคล สื่อภาพถาย และสื่อวัตถุ เป็นสื่อสําคัญที่
ผูสูงอายุใชสื่อสารเรื่องการทองเที่ยวของตนเอง 

- สื่ออินเทอรแเน็ท และสื่อบันทึก ผูสูงอายุยังใช
คอนขางนอย กลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งจะเลือกใชสื่อ
อินเทอรแเน็ทและสื่อบันทึก (สื่ออินเทอร์เน็ทช่วย
สร้างอัตลักษณ์ใหม่ที่เข้มแข็งให้กับผู้สูงอายุ)  

- สื่ออินเทอรแเน็ทและสื่อสังคมออนไลนแ ผูสูงอายุจะใช
เพื่อติดตอกับลูกหลานหรือคนที่อายุนอยกวา และ
จะใชอยางระมัดระวัง คํานึงถึงความเป็นสวนตัว  

ระดับการสื่อสาร 
- การสื่อสารภายในตนเอง 
- การสื่อสารระหวางบุคคล 
- การสื่อสารกลุม 
- การสื่อสารมวลชน 

- การสื่อสารภายในตนเอง การสื่อสารระหวางบุคคล
และการสื่อสารกลุม เป็นระดับการสื่อสารที่ผูสูงอายุ
ใชเพื่อทบทวนการทองเที่ยวของตนเอง 

- ผูสูงอายุใชระดับการสื่อสารระหวางบุคคลและการ
สื่อสารกลุมมากที่สุด 

รูปแบบการสื่อสารแบบสร้างความหมายร่วม 
(Ritualistic model) 

- ผูสูงอายุมบีทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแ  
เป็นทั้งผูสงสารและผูรบัสาร 
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3. สรุปการสื่อสารและอัตลักษณ์ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
จากการทําความเขาใจการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ตั้งแตกอนออกเดินทาง

ทองเที่ยว ระหวางทองเที่ยว จนกระทั่งกลับมาจากการทองเที่ยว จะเห็นไดวาเป็นการทําความเขาใจการ
สื่อสารที่เกิดขึ้น ในลักษณะของการสื่อสารแบบสรางความหมายรวม (Shared Meaning) และการสื่อสารใน
เชิงพิธีกรรม (Ritual Communication) การสื่อสารของผูสูงอายุในการทองเที่ยวจะเกี่ยวของกับผูคน 
เหตุการณแ สถานการณแตางๆ ที่พบเจอในการทองเที่ยว และยังพบวาการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ
ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว กอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยวมีสวนที่
คลายคลึงกันและแตกตางกัน  

 
ความแตกต่างของการสื่อสารและอัตลักษณ์ก่อนการท่องเที่ยว ระหว่างการท่องเที่ยว  
และหลังจากการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 

ก่อนการท่องเที่ยว: กระบวนการสื่อสารเพื่อจัดการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่มีลักษณะพิเศษแตกตางจากงานอดิเรกรูปแบบอ่ืน เพราะเป็นกิจกรรม

ที่ตองใชการเดินทางเขารวมดวยตนเอง ไปสัมผัสแหลงทองเที่ยวในเชิงกายภาพ เราอาจจะมองวาการ
ทองเที่ยวเป็นกิจกรรมการพักผอน ไมมีความจริงจังมากนัก แตจากขอมูลที่ศึกษาพบวาการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุคอนขางเป็นกิจกรรมที่มีความจริงจัง เรียกไดวาเป็นพิธีกรรมที่เป็นสวนหนึ่งที่สําคัญในชีวิตของ
ผูสูงอายุ การจัดการทองเที่ยวลวนเกี่ยวของกับการสื่อสาร ผูสูงอายุตองมีการวางแผนหรือเตรียมการกอน
การทองเที่ยว มีการหาขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของลวงหนา เชน เดินทางอยางไร พักที่ไหน ทํากิจกรรมอะไรบาง 
มีทั้งกลุมผูสูงอายุที่สามารถหาขอมูลดวยตนเองและกลุมผูสูงอายุที่มีผูชวยเหลือ ซึ่งทําใหเห็นถึงบทบาท
การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุทั้งดานที่เขมแข็งและออนแอ  

กลุมผูสูงอายุที่ออนแอหรือเป็นกลุมที่พ่ึงพาจะใกลชิดกับครอบครัวคอนขางมากในการดูแลจัดการ
ทองเที่ยว สวนกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็ง จะสามารถเป็นผูใหขอมูล และแบงปในความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว
อยางไรก็ตาม สวนใหญผูสูงอายุก็ยังสมัครใจในการเดินทาง ถึงแมจะไมไดเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง 
แตเมื่อมีครอบครัวจัดการทองเที่ยวก็มีความรูสึกอยากไปทองเที่ยว การไปทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงอาจจะ
ขึ้นอยูกับเรื่องของอารมณแมากกวาเหตุผล ผูสูงอายุจะไปเที่ยวไดอยางมีชีวิตชีวาก็ตอเมื่อมีครอบครัวหรือมี
เพ่ือนสนิทรวมเดินทางดวย เพราะฉะนั้นอาจจะกลาวไดวามิติดานการสื่อสารและความสัมพันธแทางสังคม
ของผูสูงอายุมีสวนสําคัญในการพาผูสูงอายุออกจากบานมามาสูโลกการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ซึ่งกิจกรรม
การทองเที่ยวเป็นสวนที่เขามาชดเชยมิติการทํางานหรือภาระหนาที่ดูแลครอบครัวของผูสูงอายุที่อาจจะลด
นอยลง สวนกลุมผูสูงอายุที่ไมไดแตงงานมีครอบครัว การทองเที่ยวเป็นโอกาสที่ผูสูงอายุใชพบปะกลุมเพ่ือน
หรือเป็นโอกาสในการทําความรูจักเพ่ือนใหมๆ เป็นการรักษาความสัมพันธแกับผูคนในสังคมหรือเป็นการคง
ความตอเนื่องในการกิจกรรมทางสังคม 
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การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุกอนการทองเที่ยวทําใหเราไดเห็นตัวตนของผูสูงอายุ
หลากหลายดาน เชน การเป็นผูพ่ึงพา การเป็นผูตาม ซึ่งเป็นการผลิตซ้ําอัตลักษณแที่ออนแอของผูสูงอายุ 
รวมไปถึงการมีคุณลักษณะที่เป็นผูนํา ผูมีความสามารถ ผูอาวุโส มีประสบการณแการทองเที่ยว ซึ่งแสดงให
เห็นถึงการตอรองอัตลักษณแ (Negotiate) ของผูสูงอายุ และการพยายามธํารงรักษา (Maintain) อัตลักษณแ
ความเป็นผูสูงอายุ รวมไปถึงการใชสื่ออินเทอรแเน็ทหาขอมูลในการทองเที่ยวชวยสรางอัตลักษณแใหมที่
เขมแข็งใหกับผูสูงอายุหรืออาจอธิบายในอีกรูปแบบหนึ่งไดวาเป็นการเปลี่ยนแปลงอัตลักษณแของผูสูงอายุ
ใหทันโลกทันยุคมากขึ้น การใชสื่ออินเทอรแเน็ทเพ่ือหาขอมูลการทองเที่ยวจึงชวยสรางอํานาจการสื่อสาร
และอํานาจเขาถึงการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ จึงกลาวไดวากระบวนการการสื่อสารเพ่ือจัดการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุ ไดแสดงใหเห็นถึงความพยายามที่จะสื่อสารอัตลักษณแที่เขมแข็ง เพราะฉะนั้นกระบวนการ
สื่อสารเพ่ือเตรียมความพรอมกอนการทองเที่ยวจึงเป็นรากฐานหรือเป็นตนทุนที่สําคัญที่จะทําใหผูสูงอายุ
สามารถพาตนเองกาวกระโดดออกจากพ้ืนที่บานมาสูพื้นที่การทองเที่ยวได  
 

ระหว่างการท่องเที่ยว: การสื่อสารเพื่อสร้างอัตลักษณ์ที่เข้มแข็งของผู้สูงอายุ  
เมื่อผูสูงอายุกาวมาสูพ้ืนที่การทองเที่ยว ผูสูงอายุมีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแที่แตกตาง

จากตอนที่อยูบาน โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่ออนแอหรือพ่ึงพาผูอื่นในการเตรียมการทองเที่ยวกลับสามารถ
สื่อสารอัตลักษณแท่ีเป็นผูใหความรู เป็นผูตักเตือนลูกหลาน ขณะที่ระหวางทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือน ผูสูงอายุ
รูสึกวาตนเองไดยอนกลับไปเป็นเด็กอีกครั้ง มีชีวิตชีวา สนุกสนานไดอยางเต็มที่ และถาหากผูสูงอายุ
เดินทางกับครอบครัวหรือไปเที่ยวแบบกรุ฿ปทัวรแก็ยังคงมีสถานะความเป็นผูใหญที่ไดรับการเคารพนับถือ 
ลักษณะของอัตลักษณแที่หลากหลายและมีความยอนแยงและขัดแยงที่เป็นขั้วตรงขามกัน อาจจะสื่อสารให
เห็นวาพ้ืนที่การทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่ทดลองการสื่อสารอัตลักษณแท่ีแตกตางจากชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ 

เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแท่ีแสดงออกในระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ จึงมีทั้งตัวตนที่
เขมแข็ง และตัวตนที่ตองพ่ึงพาผูอ่ืน รวมไปถึงยังมีเรื่องของความสัมพันธแเชิงอํานาจมาเกี่ยวของ ภูมิหลัง
หรือสถานะทางสังคมที่ผูสูงอายุเคยมีก็เป็นสวนสําคัญที่จะทําใหผูสูงอายุไดรับการดูแลหรือใชเพ่ือตอรอง
ระหวางการทองเที่ยวไดเชนกัน กลาวไดวาผูสูงอายุอาจจะไรอํานาจทางดานรางกาย แตอํานาจของความ
เป็นผูใหญ ทําใหผูสูงอายุไดรับการชวยเหลือในระหวางการทองเที่ยว สวนอํานาจหรือความเขมแข็งดาน
จิตใจผูสูงอายุไมไดมองวาการทองเที่ยวสรางความลําบากใหกับตนเองเลย สิ่งสําคัญคือผูสูงอายุจะตอง
พยายามสรางอัตลักษณแท่ีเขมแข็งเพ่ือที่จะไมเป็นภาระกับเพ่ือนรวมทาง  

อยางไรก็ตามการสรางหรือพยายามฟ้ืนฟูอัตลักษณแที่เขมแข็งของผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยว
ขึ้นอยูกับการมีเพ่ือน มีหมูคณะหรือมีทีมที่รวมทองเที่ยวกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุจะไมเดินทางเพียงคนเดียว 
จะตองมีเพ่ือนรวมเดินทางดวยอยางนอยหนึ่งคน การมีเพ่ือนรวมทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุมีพลังในการทํา
กิจกรรมการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การสื่อสารอัตลักษณแที่เขมแข็งของผูสูงอายุยังปรากฏใหเห็น
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ระหวางการทองเที่ยว เชน ผูสูงอายุจะใหความสําคัญกับการปฏิบัติตัว และพิธีกรรมตางๆ ที่ตองทําระหวาง
การทองเที่ยว รวมไปถึงผูสูงอายุยังสามารถใหขอมูล แสดงความคิดเห็น วิพากษแวิจารณแการทองเที่ยวของ
ตนเองได ผูสูงอายุจึงสื่อสารอัตลักษณแของนักทองเที่ยวที่จริงจัง เปิดรับความรูใหมในระหวางการทองเที่ยว  

ระหวางการทองเที่ยวทําใหเราไดเห็นตัวตนหรืออัตลักษณแที่หลากหลายของผูสูงอายุ มีทั้งการ
ตอรอง (Negotiate) อัตลักษณแ บางคราวผูสูงอายุเลือกสื่อสารอัตลักษณแที่เป็นผูใหญ ไดเป็นผูให หรือมี
ความเป็นผูนําในการทองเที่ยว บางคราวผูสูงอายุเลือกสื่อสารอัตลักษณแความเป็นเด็ก หรือมีความพยายาม
ในการสรางอัตลักษณแใหมหรือฟ้ืนฟูอัตลักษณแ (Reconstruct) ที่ตนเองอาจจะละเลยไปหรือเป็นการเปลี่ยน 
(Change) อัตลักษณแสลับไปมาระหวางความออนแอและความเขมแข็ง ระหวางอัตลักษณแความเป็นเด็กหรือ
หนุมสาวและความเป็นผูใหญ โดยเฉพาะอัตลักษณแของความเป็นเด็กหรือความเป็นหนุมสาวที่ผูสูงอายุจะ
สื่อสารอยางชัดเจนเมื่ออยูในพ้ืนที่การทองเที่ยวที่เป็นการเดินทางกับกลุมเพ่ือนสนิท พื้นที่และบุคคลที่
ผูสูงอายุเดินทางดวยจึงเป็นปใจจัยสําคัญในการเลือกสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ  

เพราะฉะนั้นการทองเที่ยวของผูสูงอายุอาจจะไมไดเป็นการเดินทางเพ่ือคนหาตัวตนใหมอยาง
แทจริงเหมือนการเดินทางของกลุมวัยรุนหรือวัยทํางาน แตเป็นยอนกลับไปทบทวนตรวจสอบหรือเป็นพ้ืนที่
ทดลองสื่อสารอัตลักษณแที่ผูสูงอายุไมไดมีโอกาสแสดงหรือสื่อสารเมื่ออยูพ้ืนที่การใชชีวิตประจําวันปกติ 
การที่ผูสูงอายุอาจจะไมไดมีการประกอบสรางอัตลักษณแ (Construct) จากการทองเที่ยวเชนเดียวกับกลุม
วัยรุน เพราะผูสูงอายุเป็นกลุมที่มีประสบการณแการใชชีวิตหรือประสบการณแการเดินทางมากอนไมมากก็
นอย เมื่อมีการเดินทางทองเที่ยวในวัยผูสูงอายุจึงเหมือนการยอนกลับไปฟ้ืนฟูหรือทบทวน (Reconstruct) 
รวมไปถึงอาจจะผลิตซ้ําอัตลักษณแบางอยาง และอาจจะทําใหอัตลักษณแท่ีอาจจะถูกเก็บ ปิดกั้นเอาไวเมื่ออยู
พ้ืนที่ปกติไดมีการสื่อสารชัดเจนมากขึ้นเมื่ออยูในพ้ืนที่การทองเที่ยว  

ในระหวางการทองเที่ยวถึงแมวาในบางครั้งผูสูงอายุจะสื่อสารอัตลักษณแที่ออนแอ เพ่ือที่จะไดรับ
ความชวยเหลือหรือเป็นประโยชนแในการทองเที่ยว แตโดยสวนใหญแลวผูสูงอายุยังคง (Maintain) พยายาม
สื่อสารเพ่ือแสดงอัตลักษณแที่เขมแข็งใหไดมากที่สุด เพราะพ้ืนที่ระหวางการทองเที่ยวจึงอาจจะเป็นพ้ืนที่
เดียวที่ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีอิสระ ชวยเติมเต็มความรูสึกมีคุณคา โดยเฉพาะอยางยิ่งเป็นพ้ืนที่ที่
เขาทดแทนการทํางานของผูสูงอายุ การไปทองเที่ยวจึงมีความหมายที่สื่อสารถึงการประสบความสําเร็จของ
ผูสูงอายุในอีกรูปแบบหนึ่งไดเชนกัน   
 

หลังจากการท่องเที่ยว: การสื่อสารประสบการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
หลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุมีการสื่อสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่ผานไปของตนเอง บทบาทการ

สื่อสารและอัตลักษณแหลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีความแตกตางกัน กลุมผูสูงอายุสวนใหญบอกเลา
เรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองใหกับครอบครัวหรือเพ่ือนสนิท สวนอีกกลุมหนึ่งจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่
เปิดเผยมาก เป็นคนเปิดประเด็น บอกกลาว ปุาวประกาศเรื่องการทองเที่ยวดวยตนเอง เพราะอยากจะ
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แบงปในประสบการณแการทองเที่ยว และชักชวนใหผูอ่ืนรวมเดินทางไปทองเที่ยวดวย ขณะที่มีผูสูงอายุสวน
นอยจะคอนขางออนไหวกับการเปิดเผยเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง เลือกสถานการณแ ความเหมาะสม 
ไมตองการทําใหผูฟใงหรือผูรับขอมูลรูสึกวาเป็นการยกตนเองเหนือกวาผูอื่นหรือไมอยากใหบุคคลที่ฟใงคิดวา
เป็นการโออวด  

ขอมูลหรือความรูที่ผูสูงอายุไดจากการทองเที่ยว จะเป็นอํานาจหรือเป็นตนทุนในการสื่อสารที่
สําคัญของผูสูงอายุ ขอมูลดังกลาวชวยธํารงรักษาอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง และอาจจะเป็นผลิตซ้ําอัตลักษณแของ
การเป็นผูมีประสบการณแของผูสูงอายุ ขณะที่การใชสื่อหรือชองทางใหมๆ ในการสื่อสารเรื่องการทองเที่ยว 
เชน สื่ออินเทอรแเน็ทชวยสรางอัตลักษณแใหมที่เขมแข็งใหกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุบางสวนจึงไดพยายามเรียนรู
ที่จะเผยแพรหรือสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวไปใหกับคนในวงกวาง อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุก็ยังมี
ขอจํากัดในการสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยว ไมสามารถใชเทคโนโลยีสมัยใหมไดคลองแคลว รวมไปถึง
การตระหนักวาตนเองสูงวัย การสื่อสารอัตลักษณแของตนเองพ้ืนที่สาธารณะหรือพ้ืนที่สื่อออนไลนแอาจจะไม
เหมาะสม สวนกิจกรรมอ่ืนๆ ที่สําคัญหลังจากการทองเที่ยว อาทิ การดูรูปถายหรือวิดีโอจากการทองเที่ยว 
ผูสูงอายุมักจะใชภาพถายในการกระตุนเตือนและยอนทบทวนเรื่องราวการทองเที่ยว ภาพถายเป็นหลักฐาน
ที่สําคัญที่บันทึกตัวตนที่ผูสูงอายุภาคภูมิใจในการทองเที่ยว  

เพราะฉะนั้นบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแหลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นการสื่อสาร
ความสําเร็จ ความภาคภูมิใจจากการเดินทาง เป็นการสื่อสารที่แสดงใหเห็นถึงตัวตนของผูสูงอายุที่เขมแข็ง 
การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยวจึงมีการตอรอง (Negotiate) การพยายามรักษา 
(Maintain) ตัวตนที่เขมแข็งหรือพยายามคงรักษาสถานะของผูสูงอายุ รวมไปถึงการฟ้ืนฟูหรือการพยายาม
สรางอัตลักษณแใหมที่เขมแข็ง (Reconstruct) อาจกลาวไดวาหลังจากการทองเที่ยวจึงเป็นชวงเวลาที่
ผูสูงอายุไดทบทวนตนเองอยางแทจริง การทองเที่ยวอาจจะเป็นกิจกรรมที่จุดประกายใหผูสูงอายุหันกลับมา
ปรับเปลี่ยนอัตลักษณแ รวมไปถึงวิธีคิดในการใชชีวิตเพ่ือสรางความเขมแข็งในการใชชีวิตประจําวันของ
ตนเองมากยิ่งขึ้น 
 กระบวนการทองเที่ยวจึงทําใหเห็นความหลากหลายของบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุ เพราะผูสูงอายุไดสื่อสารอัตลักษณแของตนเองในพ้ืนที่ใหมที่แตกตางจากพ้ืนที่ปกติ จะเห็นไดวา
กอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุพยายามสื่อสารอัตลักษณแทั้งการธํารงรักษาอัตลักษณแ ผลิตซ้ํา สรางอัตลักษณแ
ใหมหรือฟ้ืนฟูอัตลักษณแท่ีเขมแข็งเพ่ือทําใหตนเองสามารถกาวเขาสูพ้ืนที่การทองเที่ยว เมื่ออยูระหวางการ
ทองเที่ยว การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุจึงมีการแปรเปลี่ยนหรือลื่นไหลไดแตกตางจากอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุในชวงเวลาที่อยูในพ้ืนที่สวนตัวหรือพ้ืนที่การทํางาน ทําใหเห็นความเขมแข็งหรือความสามารถที่
ผูสูงอายุยังมีอยูหรืออาจจะไมไดนึกถึงในการใชชีวิตประจําวัน และหลังจากผานกระบวนการทองเที่ยว 
ผูสูงอายุอาจจะมีอํานาจการบอกเลาประสบการณแการทองเที่ยวของตนเองแตกตางกัน รวมทั้งพยายาม
สื่อสารผานสื่อหรือเป็นการทบทวนตนเองเพ่ือฟ้ืนฟูอัตลักษณแท่ีเขมแข็งที่ไดจากการทองเที่ยว  
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ตารางที่ 4.40 สรุปการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
การท่องเทีย่ว 
ของผู้สงูอาย ุ

การสื่อสารและอตัลักษณข์องผู้สงูอาย ุ

ก่อนการท่องเที่ยว - บทบาทการสื่อสาร: มีผูชวยหาขอมูล / หาขอมูลดวยตนเอง 
อัตลักษณแ: ผูพึ่งพา ผูตามที่ดี ผูไดรับการตอบแทนบุญคณุ / ผูที่เขมแข็ง ผูนาํ  

- ข้อมูลข่าวสาร: ขอมูลการเดินทาง ขอมูลสถานที่ทองเที่ยว 
อัตลักษณแ: ผูสงูอายสุนใจใฝุรู ผูชอบแสวงหาความรู   

- สื่อและช่องทางการสื่อสาร: สื่อบคุคล สื่ออินเทอรแเน็ท อัตลักษณแ: กลุมผูสูงอายุ
ที่เปน็ผูพึง่พาใชสื่อบุคคล สวนกลุมผูสงูอายุที่เขมแข็งใชสื่ออนิเทอรแเน็ท  

- ระดบัการสื่อสาร: การสื่อสารระหวางบุคคล 
อัตลักษณแ: ไววางใจกบัการสื่อสารกับตัวบุคคล  

- รูปแบบการสื่อสาร: มีบทบาทการสื่อสารเปน็ผูสงสารและผูรบัสาร 
ระหว่าง 

การท่องเทีย่ว 
- บทบาทการสื่อสาร: ผูใหคําแนะนํา ตักเตือน ใหความรู รับฟใง เปน็ทีป่รึกษา 

อัตลักษณแ: ผูตาม ผูนาํ ผูใหขอมูล ผูรับฟใง เด็ก ผูใหญ 
- ข้อมูลข่าวสาร: ขอมูลเกี่ยวกบัครอบครัว ขอมูลความรูที่ตนเองสนใจ  

ขอมูลบรรยากาศการเดนิทาง อัตลักษณแ: ผูสนใจเรียนรูสิง่ตางๆ อยูเสมอ 
- สื่อและช่องทางการสื่อสาร: สื่อบคุคล สื่อภาพถาย/การถายภาพ 

อัตลักษณแ: เปน็ผูเกบ็บนัทึกเรื่องราวการทองเทีย่ว สื่อภาพถายสรางอัตลักษณแ
ใหมที่เขมแข็งใหกับผูสูงอาย ุ 

- ระดบัการสื่อสาร: การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารกลุม 
อัตลักษณแ: เป็นผูใหความสาํคัญกบัเพื่อนรวมเดนิทาง 

- รูปแบบการสื่อสาร: มีบทบาทการสื่อสารเปน็ผูสงสารและผูรบัสาร  

หลังจาก 
การท่องเทีย่ว 

- บทบาทการสื่อสาร: บอกเลาหรือไมบอกเลาเรื่องการทองเทีย่ว 
อัตลักษณแ: ผูที่เขมแข็ง ใหขอมูลความรู เปดิเผยหรือปดิบงัขึ้นอยูกบัสถานการณแ 

- เนื้อหา/ประเดน็: ขอมูลการทองเที่ยว ขอมลูการแสดงความคิดเห็น 
- อัตลักษณแ: สามารถใหขอมูล คาํแนะนาํ วพิากษแวจิารณแการทองเทีย่ว 
- สื่อและช่องทางการสื่อสาร: สื่อบคุคล สื่อภาพถาย สื่อวตัถุ 

อัตลักษณแ: เก็บบนัทึกการเดนิทาง เปน็ผูพยายามเรียนรูเทคโนโลยใีหม 
- ระดบัการสื่อสาร: การสื่อสารภายในตนเอง การสื่อสารระหวางบุคคล  

การสื่อสารกลุม  
อัตลักษณแ: บอกเลาเรื่องการทองเที่ยวผานสื่อบุคคลเป็นหลัก 

- รูปแบบการสื่อสาร: มีบทบาทการสื่อสารเปน็ผูสงสารและผูรบัสาร 



 

 

บทที ่5 
การสื่อสารอัตลักษณ์และพฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 

 
การทําความเขาใจเรื่องตัวตนหรืออัตลักษณแ (Identity) ของผูสูงอายุมีการศึกษาหลากหลายบริบท 

เชน อัตลักษณแของผูสูงอายุที่อยูในสถานสงเคราะหแคนชรา อัตลักษณแของผูสูงอายุในชุมชนเมืองและชุมชน
ชนบท อัตลักษณแของผูสูงอายุที่นําเสนอผานสื่อประเภทตางๆ เป็นตน  

การศึกษาครั้งนี้ตองการที่จะคนหาตัวตนหรืออัตลักษณแ (Identity) ของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับ
บริบทของการเดินทางทองเที่ยว (Travel and Tourism) เป็นการทําความเขาใจการสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุผานกระบวนการทองเที่ยว ตั้งแตกอนออกเดินทางทองเที่ยว ระหวางทองเที่ยว และหลังจากกลับ
จากการทองเที่ยว เพราะฉะนั้นการเชื่อมโยงประเด็นการสื่อสาร อัตลักษณแ และการทองเที่ยวของผูสูงอายุ
ใหเห็นเป็นรูปธรรมที่ชัดเจนจะใชการอธิบายผานประเด็นพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

การตอบคําถามนําวิจัยที่ตองการศึกษาในสวนนี้จะเป็นการใหรายละเอียดเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุ พรอมกับใชพฤติกรรมการการทองเที่ยวเป็นตัววิเคราะหแการสื่อสารอัตลักษณแ 
(Identity markers) ของผูสูงอายุที่เกี่ยวกับบริบทการทองเที่ยว โดยมีประเด็นที่วิเคราะหแดังตอไปนี้ 

1. การตัดสินใจ การวางแผนการทองเที่ยว และแรงจูงใจในการทองเที่ยว 
2. การเตรียมตัวทองเที่ยว 
3. รูปแบบการทองเที่ยว 
4. ประเภทการทองเที่ยว 
5. พ้ืนที่การทองเที่ยวและกิจกรรมระหวางการทองเที่ยว 
6. การเลือกที่พัก 
7. การเลือกรับประทานอาหาร 
8. การถายรูป 
9. การซื้อของฝากหรือของที่ระลึก 

10. พฤติกรรมหลังจากกลับจากการทองเที่ยว 
11. สรุปการสื่อสารอัตลักษณแและพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
 

ประเด็นที่กลาวไปขางตน สามารถแบงไดเป็น 3 ระยะของการศึกษา (ตารางที่ 5.1) 
ก่อนการท่องเที่ยว เป็นชวงเวลาการเตรียมตัวทองเที่ยวหรือเป็นการสะสมทุนการทองเที่ยวของ

ผูสูงอายุ เชน ทุนขอมูลหรือความรู ทุนสุขภาพรางกาย ทุนสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม เป็นตน โดย
ศึกษาประเด็นที่เกี่ยวของ ไดแก การตัดสินใจทองเที่ยว การวางแผนการทองเที่ยว แรงจูงใจในการทองเที่ยว 
การเตรียมตัวทองเที่ยว และการเลือกรูปแบบการทองเที่ยว  
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ระหว่างการท่องเที่ยว ชวงเวลาการเดินทางทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ 
มีประเด็นเกี่ยวของที่ศึกษา ไดแก ประเภทการทองเที่ยว พ้ืนที่การทองเที่ยว และการทํากิจกรรมระหวาง
การทองเที่ยว การเลือกที่พัก การเลือกรับประทานอาหาร การถายรูป และการซื้อของฝากหรือของที่ระลึก  

หลังจากการท่องเที่ยว ศึกษาพฤติกรรมที่เกี่ยวของหลังกลับจากทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็น
ชวงเวลาที่ผูสูงอายุไดทบทวนตัวตนหรืออัตลักษณแของตนเอง โดยมีประเด็นที่ศึกษา ไดแก ดานสุขภาพ
รางกายของผูสูงอายุ ดานจิตใจอารมณแ ความรูสึก และดานสังคม ความสัมพันธแ การสื่อสาร ซึ่งเป็นชวง
ระยะเวลาของการกลับเขาสูภาวะปกติในการใชชีวิตประจําวัน และเป็นการหวนระลึกถึงการทองเที่ยวที่
ผานไป  
 
ตารางที่ 5.1 การสื่อสารอัตลักษณแและพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ

ก่อนการ
ท่องเที่ยว 

1) การตัดสินใจ การวางแผน และแรงจูงใจในการท่องเที่ยว 
การตัดสินใจทองเที่ยว ตัดสินใจดวยตนเองหรือมีผูชวยตัดสินใจ 
การวางแผนทองเที่ยว วางแผนดวยตนเองหรือมีผูชวยวางแผน 
แรงจูงใจในการทองเที่ยว เหตุผลที่ทําใหทองเที่ยว 
2) การเตรียมตัวท่องเที่ยว ดานรางกาย ดานจิตใจ และดานสังคม 
3) รูปแบบการท่องเที่ยว  
ทองเที่ยวคนเดียว ทองเที่ยวเป็นกลุม 

ระหว่างการ
ท่องเที่ยว 
 

4) ประเภทการท่องเที่ยว  
ศาสนา ธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม ยอนวัย-ยอนรอยอดีต 
เยี่ยมญาติ ซื้อสินคา-กินของอรอย  และอ่ืนๆ 
5) พื้นที่การท่องเที่ยวและกิจกรรมที่ท าระหว่างการท่องเที่ยว 
การเขาถึงพ้ืนที่การทองเที่ยวและกิจกรรมระหวางทองเที่ยว  
6) การเลือกที่พัก  
7) การเลือกรับประทานอาหาร 
8) การถ่ายรูป  
9) การซื้อของฝากหรือของที่ระลึก  

หลังจากการ
ท่องเที่ยว 

10) พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
หลังจากกลับจากท่องเที่ยว 
ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสังคม 
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1. การตัดสินใจ การวางแผนการท่องเที่ยว และแรงจูงใจในการท่องเที่ยว 
การตัดสินใจ การวางแผนการทองเที่ยว และแรงจูงใจที่ทําใหผูสูงอายุไทยออกเดินทางทองเที่ยวมี

หลากหลายเหตุผล การทองเที่ยวมีอิทธิพลตอการใชชีวิตของผูสูงอายุแตกตางกัน ผูสูงอายุใหความหมายใน
การทองเที่ยวของตนเองแตกตางกัน การนําเสนอผลการวิจัยจึงนําเสนอแบงเป็น 2 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

ประการแรก การตัดสินใจทองเที่ยว และการวางแผนการทองเที่ยว ผูสูงอายุตัดสินใจทองเที่ยว 
และวางการแผนทองเที่ยวอยางไร 

ประการที่สอง แรงจูงใจในการทองเที่ยว ผูสูงอายุมีแรงจูงใจอยางไรในการเดินทางทองเที่ยว เพราะ
เหตุใดถึงตองการเดินทางทองเที่ยว  
  

ก. การตัดสินใจและการวางแผนการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
การตัดสินใจและการวางแผนการทองเที่ยวในประเด็นนี้ จะอธิบายเชื่อมโยงกับการแสวงหาขอมูล

ขาวสารการทองเที่ยวที่ไดกลาวไปแลวในบทที่ผานมา การตัดสินใจและการวางแผนการทองเที่ยวมาจากตัว
ผูสูงอายุหรือมีผูชวยเหลือผูสูงอายุในการตัดสินใจ จากการศึกษาขอมูลพบวาสามารถแบงกลุมผูสูงอายุที่
ศึกษาในประเด็นการตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยวไดดังนี้  

(1) กลุมผูสูงอายุที่ตองมีผูชวยเหลือจัดการทองเที่ยวให จํานวน 39 คน ผูสูงอายุไมไดมีบทบาท
การตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยวมากนัก การตัดสินใจและวางแผนขึ้นอยูกับครอบครัว 
ลูกหลาน เพ่ือนที่ชักชวนที่มีความสามารถนําพาผูสูงอายุออกไปทองเที่ยว เพราะฉะนั้นการ
ตัดสินใจและการวางแผนการทองเที่ยวจะไปทองเที่ยวจึงขึ้นอยูกับวามีคนพาไปทองเที่ยว
หรือไม ถาหากมีคนนําทาง มีคนวางแผนทุกอยางให ผูสูงอายุจึงจะไปทองเที่ยว เพราะตนเอง
อาจจะไมสามารถจัดการการทองเที่ยวได 

(2) กลุมผูสูงอายุกลุมนี้แตกตางจากกลุมแรกตรงที่ปลอยใหลูกหลาน ครอบครัวเป็นคนดําเนินการ
ดูแล ตัดสินใจ วางแผนการทองเที่ยวให ในขณะที่ตนเองยังพอที่จะมีความสามารถดูแลตนเอง
ไปทองเที่ยวได แตเลือกที่จะใหลูกหลานไดจัดการวางแผนการทองเที่ยวให ไปทองเที่ยวตามที่
ลูกหลานแนะนําดูแล จํานวน 5 คน 

(3) กลุมผูสูงอายุทีส่ามารถดูแลจัดการทองเที่ยววางแผนการทองเที่ยวได แตในขณะเดียวกันก็ยัง
พ่ึงพาบุคคลใกลชิดไปพรอมๆ กันดวย จํานวน 11 คน การตัดสินใจและวางแผนทองเที่ยวจึง
ขึ้นอยูกับตนเองสวนหนึ่ง และขึ้นอยูกับครอบครัวหรือเพ่ือนที่รวมเดินทางดวยอีกสวนหนึ่ง มี
บทบาทการตัดสินใจ รวมวางแผนการทองเที่ยว แสดงความคิดเห็นมากกวาผูสูงอายุกลุมแรก 
และชวยประสานงานการทองเที่ยวบางสวนในเฉพาะเรื่องที่ตนเองมีความรู ความสามารถ
พอที่จะทําได 
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(4) กลุมผูสูงอายุที่มีการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวดวยตนเอง จํานวน 35 คน 
มีแนวโนมจะเป็น “ผูนํา” หรือผูริเริ่มการไปทองเที่ยว มีความสามารถที่จะหาขอมูลจากสื่อ
ประเภทตางๆ สามารถตัดสินใจ และวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเองทุกขั้นตอน 

(5) สําหรับขอมูลจากการลงพ้ืนที่สังเกตการณแการการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่ประเทศอินเดีย
และพมา ไดมีการสอบถามเพ่ิมเติมผูสูงอายุถึงการตัดสินใจมาเที่ยว พบวามีกลุมผูสูงอายุที่มีผู
ชวยเหลือและตัดสินใจให จํานวน 6 คน สวนอีก 9 คน ตัดสินใจดวยตนเอง ติดตอดําเนินการ
ซื้อทัวรแมาทองเที่ยวดวยตนเอง  

 
ตารางที ่5.2 การตัดสินใจทองเที่ยวและวางแผนการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

การตัดสินใจทองเที่ยวและการวางแผนการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุ 

สัมภาษณแ สอบถาม 
สังเกตการณแ 

รวม 

(1) กลุมผูสูงอายุที่มีผูชวยในการตัดสินใจและ
วางแผนทุกอยางเก่ียวกับการทองเที่ยว 

(2) กลุมผูสูงอายุที่ตัดสินใจไปทองเที่ยวเพราะ
ครอบครัวหรือเพ่ือนวางแผนจัดการทองเที่ยวให 

(3) กลุมผูสูงอายุที่มีสวนรวมตัดสินใจและมีสวนรวม
ในการวางแผนการทองเที่ยว 

(4) กลุมผูสูงอายุที่ตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยว
ดวยตนเอง 

33 คน 
 

5 คน 
 

11 คน 
 

26 คน 

6 คน 
 
- 
 
- 
 

9 คน 

39 คน 
 

5 คน 
 

11 คน 
 

35 คน 

รวม 75 คน 15 คน 90 คน 

 
(1) กลุ่มผู้สูงอายุที่ต้องมีผู้ช่วยตัดสินใจ และวางแผนทุกอย่างเกี่ยวกับการท่องเที่ยว  
ผูสูงอายุที่ตัดสินใจไปทองเที่ยวเพราะสมาชิกของครอบครัวหรือกลุมเพ่ือน จะมองวาการเดินทาง

ไปทองเที่ยว ถามีคนจัดการ และวางแผนการทองเที่ยวใหทุกอยาง ตนเองก็พรอมที่จะตัดสินใจไปทองเที่ยว 
แตถาหากใหจัดการทุกอยางดวยตนเอง ผูสูงอายุอาจจะไมสามารถทําได เพราะฉะนั้นจึงเป็นกลุมผูสูงอายุที่
มีการสื่อสารอัตลักษณแท่ีเป็น “ผู้พึ่งพา” บุคคลใกลชิดใหชวยจัดการทองเที่ยวคอนขางมาก และสวนใหญ
ผูสูงอายุจะไปเที่ยวกับครอบครัวหรือกลุมเพ่ือนที่ตนเองไววางใจเป็นหลัก อํานาจการสื่อสารหรืออํานาจการ
จัดการการทองเที่ยวจึงไมไดอยูที่ตัวผูสูงอายุ อีกทั้งผูสูงอายุอาจจะไมมีตนทุนในเรื่องการแสวงหาขอมูล
ขาวสาร ไมสามารถหาขอมูลหรือวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง ทําใหตองพ่ึงพาบุคคลในครอบครัวหรือ
เพ่ือนใกลชิด  
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สวนมากจะเป็นคุณลุง แฟนคุณปูาจะเป็นคนวางแผน จัดการตางๆ วาจะไปที่ไหน จะไปอยางไร 
ปูาจะไมไดเป็นคนจัดการ คุณลุงเป็นคนวางแผนทั้งหมด ขอมูลตางๆ คุณลุงเป็นคนดูทั้งหมด คุณ
ปูาเป็นผูติดตาม สวนมากจะไมไดสนใจขอมูลเทาไหร คุณลุงชวนไป เราก็ตัดสินใจไปเลย ไมได
สนใจวาจะดูขอมูลตางๆ จะตามใจครอบครัว  

(มัณฑนา วิสารัตนแ, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 

ปูาจะรูขอมูลจากลูก ลูกเป็นคนบอก ลูกเป็นคนชวนทุกครั้ง แตปูาไมไดบอกเขาวาจะไปไหน เขา
พาไปไหนเราก็ไป เราจะไปมีขอแมก็ไมได 

(แวว มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

เราไมรูขอมูลในการเดินทางนะ มีแตลูกหลานเป็นคนหา เป็นคนเตรียม เขาเป็นคนพาไปทั้งนั้น ไป
แลวถึงจะรูวาวัดนี้เป็นยังไง บางทีเราก็จะอานขอมูลที่มีอยูในวัดเอง บางทีลูกหลานเขาก็บอก วัดนี้
มีอะไรนาสนใจ แตเราบางทีจะจําไมคอยได  

(อบ พรหมหอม, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 
 ผูสูงอายุกลุมนี้อาจจะมีผูสูงอายุบางสวนที่ไมไดเดินทางมากนักในชีวิตประจําวัน อาจจะไมไดออก
ทํางานบานหรือไมเคยเดินทางในระยะทางไกลๆ รวมทั้งประสบการณแการทองเที่ยวสมัยวัยหนุมสาวหรือวัย
ทํางานอาจจะมีคอนขางนอย ทําใหการตัดสินใจและวางแผนที่จะทองเที่ยวอาจจะตองใหลูกหลานเป็นคน
จัดการให ลูกหลาน ครอบครัว และญาติๆ จึงเป็นปใจจัยสําคัญในการตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยว  

ภูมิหลังและประสบการณแการใชชวีิตของผูสูงอายุที่ผานมามีสวนสําคัญในการตัดสินใจไปทองเที่ยว 
ผูสูงอายุที่ไมไดทํางานนอกบานหรือไมไดเดินทางอยูเป็นประจํา อาจจะทําใหรูสึกวาการเดินทางยากลําบาก
สําหรับตนเอง รวมไปถึงการเดินทางไปยังที่ตางๆ ในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุอาจจะมีคอนขางนอย 
ผูสูงอายุจะใชชีวิตอยูกับบานเป็นหลัก ทําใหอาจจะไมคุนเคยกับการใชยานพาหนะรูปแบบใหมๆ หรือการ
ใชบริการรถสาธารณะ การเดินทางของผูสูงอายุจึงตองมีคนรวมเดินทางไปดวย แตถาหากวาผูสูงอายุได
เรียนรูและคุนเคยกับการเดินทางในรูปแบบตางๆ ผูสูงอายุอาจจะมีความมั่นใจ สามารถไปยังสถานที่ที่ไม
คุนเคยไดดวยตนเอง และมีความรูสึกอยากไปทองเที่ยวมากขึ้น 

 
สวนใหญจะเป็นชวงอายุมาก (ไดไปเที่ยว) ชวงที่อายุยังไมมากจะไมคอยไดไปไหน อยูบาน เลี้ยง
หลาน จะไปโรงพยาบาลเป็นสวนใหญ ลูกไมมีเวลาและแมไปคนเดียวไมได รถไฟ แมยังไมเคยขึ้น
คนเดียวเลยนะ ถาลูกไมพาไป แมก็ขึ้นไมได บางทีเราก็มองคนอ่ืน คนที่ 70 กวาเขายังไปของเขาได 
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แตเขาออกนอกบานทํางานทุกวัน เขาก็ข้ึนได ถาลูกไมพาไป เราก็จะไมเคยไป…เรื่องเที่ยว ถามีคน
พา มีคนชวน เราก็ยังอยากที่จะไปเที่ยว       

(จินตนา ลิ้มชัยกิจ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 
การตัดสินใจ การหาขอมูล และการวางแผนการเดินทางทองเที่ยวจะเชื่อมโยงกัน เพราะฉะนั้นการ

จะเดินทางไปที่ไหน จะไปดวยยานพาหนะอะไร และจะทํากิจกรรมอะไรบาง ผูสูงอายุกลุมนี้จะไมไดทําดวย
ตนเอง ลูกหลานหรือเพ่ือนจะเป็นคนวางแผนและเป็นคนนําทางใหกับผูสูงอายุในการทองเที่ยว ประเด็น
สําคัญสําหรับผูสูงอายุอาจจะไมไดอยูที่การไปทองเที่ยวที่ใด แตขึ้นอยูกับวาผูสูงอายุไดไปทองเที่ยวรวมกับ
ครอบครัวหรือเพ่ือน เป็นการใชเวลารวมกัน และเป็นการไดเปลี่ยนบรรยากาศจากชีวิตประจําวัน 

 
ลูกหลานจะเป็นคนมาบอกวาจะพาเราไปที่ไหนบาง สวนใหญลูกหลานเขาจะพาไปทะเล ไปหัวหิน 
ถาไปเที่ยวกับเพ่ือนๆ ในชมรม เขาจะแจงบอกวัน เวลา สถานที่ในการเดินทาง ไปที่ไหนบาง ทํา
อะไรบาง เขาจะมีรายการบอก เราจะตองเตรียมตัวไวใหพรอม วันเดินทางเราจะมาพรอมกันที่
ชมรม เตรียมตัวขึ้นรถเดินทาง กอนออกเดินทางจะมีสวดมนตแดวย  

(สมคิด สุขสนัตแ, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 

เวลาไปเที่ยว สวนใหญครูจะไปกับเพ่ือนครูที่เกษียณแลวอยูชมรมดวยกัน ไปเที่ยวแตละครั้ง 
ทางเพ่ือนครูจะพิมพแโปรแกรมแจกวาเราจะไปเที่ยวที่ไหนกันบาง เวลาเทานี้เราจะเดินทางไป
ที่ไหน ดูอะไรบาง เราจะไมไดดูขอมูลอื่นๆ เพ่ิมเติม 

(อาภรณแ สวนจันทรแ, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
  

การตัดสินใจไปทองเที่ยวและการวางแผนการทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมนี้ จึงเป็นการตัดสินใจที่
ตองพ่ึงพาบุคคลใกลชิดเป็นอยางมาก ในดานการจัดการ ประสานงาน วางแผนเรื่องตางๆ ที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว ตองมีบุคคลชวยจัดการดูแลใหทุกอยาง ลูกหลาน ครอบครัว และเพ่ือน จึงเปรียบเสมือนเป็นสื่อ
ที่เป็นสะพานเชื่อมระหวางผูสูงอายุกับโลกของการเดินทางทองเที่ยว ประสบการณแการทองเที่ยวที่ผานมา
ของผูสูงอายุกลุมนี้อาจจะยังไมเขมขนมากนัก รวมไปถึงความเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี ยานพาหนะ 
การเดินทางที่มีความกาวหนา รวดเร็ว ทําใหบางครั้งผูสูงอายุรูสึกหวาดกลัวการเดินทางทองเที่ยวระยะ
ทางไกลๆ ไปยังสถานที่ที่ตนเองไมคุนเคย  

เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุกลุมนี้จึงเป็น “ผูพ่ึงพา” มีผูชวยเหลือที่จะชวยเป็น
สื่อกลางที่คอยๆ ใหผูสูงอายุเรียนรูการเดินทางจนนําไปสูการทองเที่ยวได การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ
ที่เป็นผูพึ่งพาผูอื่นเป็นอัตลักษณแท่ีสังคมโดยทั่วไปคุนชินอยูแลว  
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(2) กลุ่มผู้สูงอายุที่ตัดสินใจไปท่องเที่ยวเพราะครอบครัวหรือเพื่อนวางแผนจดัการท่องเที่ยวให ้ 
กลุมผูสูงอายุอีกสวนหนึ่งที่ยังสามารถจัดการดูแลตนเองในการไปทองเที่ยวไดพอสมควร แตเมื่อ

เขาสูวัยผูสูงอายุ กิจกรรมการทองเที่ยวจะปลอยใหเป็นหนาที่ของครอบครัว ลูกหลาน ญาติ มิตรเป็นคนพา
ไปทองเที่ยว ผูสูงอายุกลุมนี้ยังคงมีอํานาจการตัดสินใจอยูบาง มีตนทุนสุขภาพรางกายที่แข็งแรง มีตนทุน
เรื่องการแสวงหาขอมูลขาวสาร พอที่จะหาชองทางการสื่อสารเพ่ือไปทองเที่ยวได มีความมั่นใจในการ
เดินทาง แตผูสูงอายุกลุมนี้กลับเลือกที่จะไปทองเที่ยวก็ตอเมื่อมีคนดูแลวางแผนการทองเที่ยวให  

การที่ลูกหลาน ญาติ หรือบุคคลใกลชิด เพ่ือนสนิท เพ่ือนในชุมชนไดพาผูสูงอายุไปทองเที่ยวยัง
เป็นการแสดงออกถึงการใหความเคารพ แสดงความกตัญโู ทดแทนบุญคุณ โดยใหการดูแลผูมีพระคุณ 
ผูสูงอายุยังไดบอกเลาวาตนเองมีประสบการณแการเดินทางมากอน ในวัยทํางานผูสูงอายุเป็นผูดูแลลูกหลาน
มาตลอด ตอนที่ลูกหลานยังเด็ก ผูสูงอายุเป็นคนพาไปเที่ยว เมื่อถึงชวงวัยสูงอายุ ลูกหลานจึงมีหนาที่ตอบ
แทนพาผูสูงอายุไปทองเที่ยว การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุจึงเป็นอัตลักษณแของ “ผู้มีพระคุณที่ได้รับ
การตอบแทน”  
 

ไปเที่ยวสวนใหญเมื่อตอนลูกยังเล็ก เราจะเป็นคนพาลูกเที่ยว แตตอนนี้ลูกเป็นคนพาเราเที่ยว ลูก
เขาจะวางโปรแกรมวาจะพาเราไปที่ไหน แลวเขาก็พาเราไป คาโรงแรม คาใชจายตางๆ เขาออกให
ทั้งหมด ไปในประเทศบอย เยอะเลย ไปพัทยา ไประยอง ไปหัวหิน 

(อมรา สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
 
เรามีการเดินทางคอนขางบอยเหมือนกัน ถาหากวาทุกคนพรอม ในวัยอยางแมแลว สิ่งที่สุขที่สุด
คือความรักความเอาใจใสที่ลูกให การที่จะเราไดเพรียกหาในสิ่งที่เรามีโอกาสไดไป สวนใหญลูกๆ 
จะเป็นคนเฟูนหาใหในทุกๆ เรื่อง อาจจะเป็นดวยวาเรามีความตั้งใจเลี้ยงดูเขาตั้งแตตน  

(อาภรณแ พรหมสิทธิ,์ สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
  

นอกจากนี้ถาหากผูสูงอายุจะไปทองเที่ยวกับเพ่ือนก็จะบอกกลาวใหลูกหรือบุคคลที่ตนเองไววางใจ
ใหชวยหาขอมูลให ถึงแมวาการจัดการทองเที่ยวผูสูงอายุจะไมไดทําดวยตนเองทั้งหมด แตวาผูสูงอายุยังคง
มีอํานาจการตัดสินใจอยู ชอบหรือไมชอบอยางไรกับสิ่งที่ลูกหลานจัดการให สวนใหญผูสูงอายุกลุมนี้กลาว
วาทุกอยางขึ้นอยูกับลูกหลาน ตนเองไมไดออกความคิดเห็น ลูกหลานอาจจะตองเป็นคนทีส่ังเกตดวยตนเอง
วาผูสูงอายุชอบที่จะทองเที่ยวแบบใด เพราะฉะนั้นลูกหลานที่ใหความสําคัญกับผูสูงอายุก็จะพยายามทํา
หนาที่ดูแลพอแมของตนเองใหดีที่สุดเทาที่จะทําได ผูสูงอายุกลุมนี้จึงเป็นกลุมที่ยังคงรวมกิจกรรมทาง
สังคม เพราะมีครอบครัวชวยดูแล เชนเดียวกับผูสูงอายุกลุมแรกที่การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุมีพ้ืนที่ในการ
สื่อสารกับครอบครัวและบุคคลใกลชิด 
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สวนมากจะใหลูกดู ถาไปกับเพ่ือนๆ ดวยกันเอง จะใหลูกดูวาในอินเทอรแเน็ทวาจะไปพักที่ไหน ให
เขาจองใหแลวไปตามนั้น ไปกับลูก ลูกจะจองใหเสร็จ ลูกดูแลใหทุกอยาง จายตังคแเราก็พยายามจะ
ชวยเขา แตเขาก็ไมใหเราจาย บางทีไปทานอาหาร เราก็จะรีบจายใหกอน เขาก็จะพยายามรีบไป
จายกอนเรา ลูกเขาจะไมคอยใหเราออกตังคแ 

(จินตนา จิรวัฒโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
  

ผูสูงอายุกลุมนี้บางสวนอาจจะมองวา ตนเองเดินทางทองเที่ยวมามากแลว พาลูกทองเที่ยวเมื่อ
สมัยวัยเด็ก จึงไมไดรูสึกแปลกใหมในการทองเที่ยวมากนัก เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุจึงรูสึกวาจะไปเที่ยวก็
ตอเมื่อลูกเป็นคนชักชวน ไปกันเป็นครอบครัว และครอบครัวชวยดูแลตนเองในทุกๆ เรื่อง บางคนอาจจะ
ไมไดมคีวามรูสึกวาตองการทองเที่ยวดวยตนเองมากนัก แตถาไปกับลูกหลานจะรูสึกมีชีวิตชีวามากกวาการ
ทองเที่ยวกับคูสามีภรรยาดวยกันเอง สังเกตไดวาผูสูงอายุกลุมนี้ เป็นกลุมที่มีประสบการณแการทองเที่ยวมา
กอน เดินทางทองเที่ยวคอนขางมากในสมัยชวงวัยหนุมสาว วัยทํางาน พอเริ่มตนสรางครอบครัว มีลูก จึงพา
ลูกไปทองเที่ยวมาก สําหรับผูสูงอายุที่ไมมีลูกก็เชนกัน อาจจะเป็นกลุมที่เคยทองเที่ยวมากอนแลว เมื่อตอน
สมัยวัยทํางาน พอเริ่มอายุมากขึ้น ถาจะใหไปทองเที่ยวในวัยสูงอายุอีก จึงไมอยากจัดการทุกอยางดวย
ตนเอง ใหเป็นหนาที่ของลูก หลาน หรือเป็นหนาที่ของเพื่อนๆ ที่ชอบทองเที่ยว เป็นตัวตั้งตัวตีในการ 
ติดตอสื่อสาร ประสานงานการไปทองเที่ยว ดูแลจัดหาที่พัก ยานพาหนะ และอ่ืนๆ ให มากกวาที่จะลงมือ
ดําเนินการดวยตนเอง 
 

ไมไป ถาลูกไมชวน ลุง (สามี) เขาเป็นคนอยางไรไมรู แตเราอยากอยูในบานสบายๆ ไมตองเสียเงิน 
ไมอยากเสียเงิน เราไปมาเยอะแลว เบื่อที่สุด แตที่ไมปฏิเสธลูก เพราะเขาทําใหเรา เห็นความ
ตองการของเขาวาอยากใหพอแมมีความสุข ไดเที่ยว จริงๆ เราไปเที่ยวก็มีความสุขนะ สนุก ถาจะ
ใหเราไปเที่ยวเอง เรารูสึกเฉยๆ เรื่องวางแผนในการเดินทางตางๆ ลูกเป็นคนจัดการใหเสร็จ เราติด
สอยหอยตามเขาไป 

(อมรา สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
   

ดังนั้น กลุมผูสูงอายุกลุมนี้จึงตัดสินใจไปทองเที่ยวเพราะครอบครัว ญาติ มิตร ใหการดูแล ในขณะ
ที่ตนเองยังสามารถจัดการดูแลตนเองไปทองเที่ยวดวยตนเองไดพอสมควร แตวา “ปลอย” ใหลูกหลานได
ดูแล การตัดสินใจและวางแผนไปทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงขึ้นอยูกับวามีคนดูแลจัดการทองเที่ยวใหหรือไม 
ไมไดรูสึกวามีใจที่อยากจะเริ่มตนจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง เพราะฉะนั้นการใหความเคารพแกผูใหญหรือ
ผูสูงอายุเป็นสิ่งที่ตองปฏิบัติโดยผูนอยอยูเสมอ การจัดการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ โดยลูกหลานหรือบุคคล
ที่อายุนอยกวาจึงเป็นการแสดงความกตัญโู การตอบแทนบุญคุณดวยเชนกัน การสื่อสารอัตลักษณแของ
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ผูสูงอายุกลุมนี้จึงคอนขางที่จะยังคงรักษาอัตลักษณแความเป็นผูใหญไว ในขณะเดียวกันผูนอยหรือเด็กก็ตอง
ทําหนาที่ดูแลผูสูงอายุอยางเต็มที่ ผูสูงอายุกลุมนี้ยังมีคงมีอํานาจในฐานะผูใหญ ผูมีพระคุณ และมีทุนเรื่อง
การสื่อสาร มีครอบครัว มีเพ่ือนที่เป็นเครือขายของตนเอง ที่จะชวยชักชวนกันไปทองเที่ยวได  

เมื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจและการวางแผนของผูสูงอายุกลุมแรกที่ขึ้นอยูกับครอบครัวทั้งหมด 
เพราะผูสูงอายุไมสามารถที่จะทําไดดวยตนเอง ขณะที่ผูสูงอายุกลุมที่สอง ที่สามารถหาขอมูลได พอที่จะไป
ทองเที่ยวดวยตนเอง แตเลือกที่จะปลอยลูกหลานเป็นคนจัดการทองเที่ยวใหมากกวา จะไปทองเที่ยวก็
เพราะตามใจลูกหลานเชนเดียวกับกลุมแรก ความสมัครใจหรือความตองการในการทองเที่ยวจึงไมไดเริ่มมา
จากตนเอง ทําใหอาจจะคาดการณแไดวาการที่ผูสูงอายุจะเขารวมกิจกรรมทางสังคมอ่ืนๆ อีกหรือไมนั้น 
ขึ้นอยูกับวาผูสูงอายุมีเพ่ือน มีคนรูจักชักชวนหรือไม ผูสูงอายุบางสวนที่เคยพาลูกเที่ยวเมื่อสมัยวัยทํางาน 
พอมาถึงวัยผูสูงอายุอาจจะลดกิจกรรมการทองเที่ยวลง สื่อสารใหเห็นวาในอนาคตผูสูงอายุกลุมนี้อาจจะมี
แนวโนมที่จะคอยๆ ถอยตัวเองออกหางจากกิจกรรมทางสังคมก็เป็นได ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการถดถอย
ทางสังคม (Disengagement Theory) ที่มีแนวคิดวาผูสูงอายุอาจจะคอยลดบทบาทกิจกรรมทางสังคมตางๆ 
ลง เพราะความเปลี่ยนแปลงดานในตางๆ ของคนวัยผูสูงอายุ แตอยางไรก็ตามผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกลุมที่
ศึกษาทั้งสองกลุมยังไมไดตัดขาดจากกิจกรรมตางๆ อยางสิ้นเชิง ยังคงพยายามที่จะเขารวมการทองเที่ยว 
เพราะถาหากมีครอบครัวหรือเพ่ือนจัดการทองเที่ยวให ผูสูงอายุก็พรอมที่จะตัดสินใจไปทองเที่ยว      
 

(3) กลุ่มผู้สูงอายุที่มีส่วนร่วมตัดสินใจและวางแผนไปท่องเที่ยว 
การมีสวนรวมตัดสินใจของผูสูงอายุ เป็นการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นวาจะไปทองเที่ยวที่ใด 

ไปอยางไร รวมกับครอบครัว เพ่ือน หรือบุคคลใกลชิด ผูสูงอายุมีแนวโนมที่วาตนเองอยากไปทองเที่ยวอยู
แลว แตตองมีคนรวมเดินทางดวย มีคนชักชวน มีคนชวยวางแผน และผูสูงอายุสามารถชวยประสานงานหา
ขอมูลการทองเที่ยวเฉพาะสวนที่ตนเองสามารถชวยได  

ผูสูงอายุกลุมนี้ไมไดหวาดกลัวการเดินทาง มีความสามารถที่จะใชพาหนะตางๆ ในการเดินทาง เคย
มีประสบการณแเดินทางทองเที่ยวมากอน มีภูมิหลังหรือหนาที่การงานที่อาจจะตองเกี่ยวของกับการเดินทาง
อยูแลวในชีวิตประจําวัน เพราะฉะนั้นพอเขาสูชวงวัยผูสูงอายุ การจัดการหรือการวางแผนเดินทางทองเที่ยว
จึงไมไดเป็นปใญหามากนัก สิ่งสําคัญสําหรับผูสูงอายุกลุมนี้คือการมีกลุมหรือทีมที่ตนเองไวใจและชวยกัน
ประสานงานการทองเที่ยว  

 
สมัยที่ยังทํางานก็จะไปกับเพ่ือนครู แตพอเกษียณมาแลวจะไปกับลูก ลูกเขยจะเป็นคนขับรถ ไป
ทะเล ไปพัทยา ไปคางคืน ไปหาโรงแรม สวนมากปูาจะเป็นคนรู เป็นคนจัดการ เพราะเราเคยไปพัก
โรงแรม สมมติโรงแรมวิลลา ปูาจะมีเบอรแโทรศัพทแอยู เราก็โทรศัพทแไปจองเขากอน 

(พีรนุช นชุถนอม, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
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ไปกันประมาณ 8 คน ไปกับครอบครัวเป็นสวนใหญ คนอ่ืนไมคอยไดไปดวย มีลูกหลานไปดวยกัน
พรอมหนา ลูกชายจะดูตามแผนที่การทองเที่ยววาควรจะไปเที่ยวตรงไหนดี เขาจะวางแผนไววันนี้
เราจะเที่ยวตรงจุดนี้ อีกวันไปตรงนี้ วันหนึ่งจะเที่ยวไดประมาณ 3 พ้ืนที่ จากตอนที่เราทํางานไป
งานราชการ เราก็จะรูเสนทาง พอมีครอบครัวเราก็จะพาครอบครัวไป เขาก็ไปกันเกือบทุกจังหวัด
เหมือนกัน สวนที่เราเคยไปมาแลว เราจะรูวาตรงนั้นสวย เราก็จะพาครอบครัวไป ไมเห็น ก็ไปดู  

(กรไชย นาคทรรพ, สัมภาษณแ, 22 กุมภาพันธแ 2556) 
 

 การตัดสินใจไปทองเที่ยวจึงไมไดขึ้นอยูกับลูกหลานหรือขึ้นอยูกับผูสูงอายุเพียงอยางเดียว เพราะ
เป็นการแสดงความคิดเห็นรวมกันวาจะไปทองเที่ยวอยางไร แบงหนาที่กันในการจัดการประสานงานเรื่อง
การทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะตองพ่ึงพาลูกหลาน เชน การขับรถ การจัดหายานพาหนะ การติดตอหาขอมูล
ทางอินเทอรแเน็ท หรือเรื่องอ่ืนๆ ที่ไมสามารถทําได  

สวนถาเป็นการไปทองเที่ยวในสถานที่ที่ผูสูงอายุเคยไปมาแลวเมื่อสมัยทํางาน ผูสูงอายุจะคุนเคย
และใหขอมูลไดดี เพราะฉะนั้นอํานาจการตัดสินใจจึงไมไดขึ้นอยูกับฝุายใดฝุายหนึ่ง ลูกหลานหรือบุคคลที่
จะรวมเดินทางก็มีสวนตัดสินใจ ผูสูงอายุก็มีสวนตัดสินใจดวย ผูสูงอายุจึงมีบทบาทการตัดสินใจและชวยใน
การวางแผนการทองเที่ยวมากกวาผูสูงอายุสองกลุมที่กลาวไปแลว  

 

ลูกจะเสนอสถานที่มาใหเรา เราจะเป็นคนเลือกวาตองการไปที่ไหน กอนไปจะศึกษาขอมูลกอน ดู
จากแผนที่ แลวโทรไปถาม โทรไปถามที่ตัวอําเภอบาง ที่ทองเที่ยวบาง ในแผนที่จะบอกเบอรแวา
การทองเที่ยวจังหวัดนี้เบอรแอะไร เราจะดูแผนที่ไปตลอดทาง เดินทางทุกครั้ง ผมจะเป็นคนขับรถ
เอง ลูกขับบาง การจะแวะพักตรงนั้น ตรงนี้ ลูกจะใหเราเป็นคนตัดสินใจ            

(ศักดา อานมณี, สัมภาษณแ, 23 มีนาคม 2556) 
 

การเตรียมตัว จะดูวาครั้งนี้เราไปไหนกัน เมื่อปีที่แลวเราเพ่ิงไปกันมา ถาไปกับครอบครัวเราจะไม
ไปไกลมาก ไปใกลๆ เราจะไดวางแผนวาจะเราไปคางที่ไหน ขึ้นรถอะไรไป จะไปทานขาวที่ไหนบาง 
จะแวะเที่ยวตรงจุดไหนบาง ตองเตรียมวางแผนกัน ไมมีไกดแ ไปกันภายในครอบครัว ใหเขา (ลูก)
วางแผนกันมาวาเราจะที่ไหนบาง ในหรือตางประเทศ จะใชเงินอะไร งบประมาณเทาไหร เราจะ
ชวยเขาวางแผน ชวยตัดสินใจบาง      

(กรรณิกา ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 

ในกรณีท่ีผูสูงอายุอาจจะไมไดชวยลูกหลานวางแผนมากนัก แตผูสูงอายุจะมีสวนชวยติดตอสื่อสาร
ประสานงานในสวนพ้ืนที่หรือบุคคลที่ตนเองรูจัก เพราะฉะนั้นเรียกไดวาผูสูงอายุกับครอบครัวจึงชวยกัน
ตัดสินใจและวางแผนการเดินทางรวมกัน  
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ไมคอยมีสวนในการวางแผน สวนใหญจะลูกหรือแมเขาจะถามเราวาถาไปตรงนี้สะดวกไหม ติดตอ
ใครไดไหม จะเป็นในรูปแบบนี้มากกวา พอไมไดมีนิสัยที่อยากจะเริ่มวาจะไปเที่ยวตรงนั้นตรงนี้ ไม
มี แตพอเขาบอกมาวาจะตรงนี้ แลวเราสามารถติดตอใครไดไหม ไดราคาดีไหม เราจะเป็นคน
ดําเนินการ 

(ชุมพล เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 
นอกจากการตัดสินใจรวมกับครอบครัวที่นําเสนอไปขางตนแลว การรวมตัวกันทองเที่ยวของกลุม

ผูสูงอายุในรูปแบบกลุมเพ่ือน กลุมชมรมหรือสมาคมผูสูงอายุ จะเป็นการตัดสินใจหรือวางแผนรวมกัน
ระหวางผูสูงอายุกับกลุมเพ่ือน การทองเที่ยวลักษณะของชมรมผูสูงอายุจะเป็นการบริหารจัดการโดยกลุม
ผูสูงอายุทั้งหมด เพราะฉะนั้นผูสูงอายุที่เป็นผูนํากลุมหรือหัวหนากลุมจะมีบทบาทการตัดสินใจมากกวา
ผูสูงอายุคนอ่ืนๆ 

 
เราจะไปกันเป็นทีม มีคุยกันวาครั้งนี้จะไปเที่ยวที่ไหนดี ทีมคือเพ่ือนๆ ที่รูจักกัน อยูใกลๆ กัน เรา
จะวางโปรแกรมวาไปคางที่นั่น เที่ยวที่นี้ ลุงไมคอยไดออกความคิดเห็น เพ่ือนวาอยางไร ทีมวา
อยางไร เขาไปไหนเราจะไปกับเขา เขากลับ เราก็กลับพรอมเขา 

(สุรินทรแ พงษแตระกูล, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
  

การตัดสินใจไปทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมนี้ จึงมีการผสมผสานทั้งตัวผูสูงอายุเองกับครอบครัว
หรือเพ่ือนๆ สมาคม ชมรมที่ผูสูงอายุเกี่ยวของ ผูสูงอายุอาจจะมีสวนในการแสดงความคิดเห็นมากหรือนอย
ขึ้นอยูกับวาตนเองเคยรูจักสถานที่ทองเที่ยวนั้นมากอนหรือไม มีประสบการณแการเดินทางมากอนหรือไม 
ถาหากมีประสบการณแมากอน เคยไปในสถานที่นั้นหรือมีคนที่ผูสูงอายุรูจักพอจะขอขอมูลได ผูสูงอายุก็จะมี
สวนชวยเหลือในการติดตอ ประสานงานเรื่องตางๆ ให  

เพราะฉะนั้นผูสูงอายุกลุมนี้จึงไมไดมีแนวโนมที่แยกตัวจากกิจกรรมทางสังคม เมื่อเปรียบเทียบกับ
สองกลุมที่กลาวไป ผูสูงอายุกลุมนี้มีความเป็นไปไดที่จะเขารวมกิจกรรมตางๆ มากกวา เพราะมีกลุมเพ่ือนที่
เป็นทีมเดียวกันในการทองเที่ยวเกือบทุกครั้ง การที่ผูสูงอายุยังคงทํากิจกรรมทางสังคม สอดคลองกับทฤษฎี
การมีกิจกรรมรวมกัน (Activity Theory) ที่อธิบายวาเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ ผูสูงอายุยังเลือกที่จะทํากิจกรรม
ทางสังคม เชน ไดไปออกกําลังกาย ไดพบปะพูดคุยกับผูคน ไดบําเพ็ญประโยชนแ ไมไดใชชีวิตอยูที่บานเพียง
อยางเดียว แสดงใหเห็นถึงการพยายามที่จะรักษาหรือฟ้ืนฟูความสามารถตางๆ ที่อาจจะถดถอยใหกลับคืน
มา เพราะฉะนั้นผูสูงอายุกลุมนี้ถึงแมวาจะไมไดริเริ่มตัดสินใจไปทองเที่ยว แตก็สมัครใจและพรอมที่จะไป
ทองเที่ยวกับกลุมที่ตนเองถูกใจ  

 



 

 

287 

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุกลุมนี้มักจะเลือกทําตามหมูคณะหรือเป็นการสื่อสารอัตลักษณแ
ของ “ผู้ตามที่ดี” มากกวาที่จะเป็นผูนําการทองเที่ยว โดยมีลูกหลาน ครอบครัว กลุมเพ่ือนเป็นผูชักชวน
ผูสูงอายุออกไปทองเที่ยว สวนถาผูสูงอายุมีความเชี่ยวชาญตรงสวนใด พอจะชวยได ใหคําแนะนําได ถึงจะ
ชวยประสานงานการไปทองเที่ยวใหบางสวน อัตลักษณแของผูสูงอายุจึงมีการผสมผสานทั้งในดานที่เขมแข็ง
และตองพ่ึงพา ผูสูงอายุยังผูกพันอยูกับเดินทางทองเที่ยวกับครอบครัวหรือกลุมเพ่ือนเป็นหมูคณะ ถึงแมวา
ผูสูงอายุจะไมไดเป็นผูที่ริเริ่มการทองเที่ยวดวยตนเอง แตมีความสมัครใจที่จะทองเที่ยว ถามีกลุมทองเที่ยว
ที่เขากับตนเองได  
 

(4) กลุ่มผู้สูงอายุที่เป็นผู้ริเริ่มตัดสินใจและวางแผนไปท่องเที่ยวด้วยตนเอง 
การตัดสินใจและวางแผนไปทองเที่ยวดวยตนเองของผูสูงอายุ แสดงถึงความเขมแข็ง ความสมัครใจ

ในการไปทองเที่ยว ไมใชไปเพราะความจําใจหรือถูกบังคับ เป็นความตองการที่จะไปทองเที่ยวดวยตนเอง
อยางแทจริง ผูสูงอายุสามารถดูแลตนเองไดในการทองเที่ยว มีตนทุนที่ดีพรอมสําหรับทองเที่ยว มีความ
มั่นใจวาตนเองสามารถทองเที่ยวได สามารถเตรียมการ วางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง รวมทั้งผูสูงอายุ
อาจจะสามารถจัดการทองเที่ยวใหกับหมูคณะที่มีคนรวมเดินทางเป็นจํานวนมากได อยางไรก็ตามการจัด
ทัวรแโดยผูสูงอายุที่พบไดจากการวิจัยครั้งนี้ ไมไดทําเป็นเชิงธุรกิจการคา แตเป็นการรวบรวมคนที่รูจักมา
ทองเที่ยวดวยกันหลายๆ คน ผูสูงอายุที่เป็นผูนําก็ทําหนาที่วางแผนการเดินทาง คํานวณใชจายที่ตองใช 
เลือกที่พัก อาหารการกิน สถานที่ทองเที่ยว เพราะฉะนั้นผูสูงอายุกลุมนี้จะมีความรอบรู มีความสามารถ 
และมีทักษะรอบดานในการจัดการทองเที่ยว  

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง จึงมีลักษณะ
ของความเป็นผูนําในการทองเที่ยวที่สูงกวากลุมอ่ืนๆ ที่กลาวไป เป็นการสื่อสารอัตลักษณแของ “ผู้สูงอายุที่
เข้มแข็งไม่ต่างจากคนหนุ่มสาว” ผูสูงอายุไมไดรูสึกวาศักยภาพหรือความสามารถของตนเองลดลงจาก
สมัยวัยทํางาน ผูสูงอายุยังคงมีทุนในเรื่องสุขภาพรางกายที่แข็งแรง มีทุนดานสภาพจิตใจที่เขมแข็ง มีการ
จัดการสภาวะทางอารมณแที่ดี ไมหวาดกลัวการเดินทาง มีความม่ันใจ มีทุนดานสังคมคือมีกลุมเพ่ือน มี
ครอบครัวที่พรอมจะสนับสนุนการทองเที่ยว มีทุนดานเศรษฐกิจที่จะใชจายในการทองเที่ยว และมีทุนเรื่อง
การสื่อสาร สามารถแสวงหาขอมูลขาวสารและใชสื่อที่หลากหลายได ซึ่งทุนเหลานี้ทําใหผูสูงอายุมีอํานาจที่
จะการจัดการการทองเที่ยวดวยตนเอง 

  
เราวางแผนการเดินทางเอง ตั้งแตตอนทํางานแลวเราจะอยูกับแผนที่รูเรื่องระยะทาง สามารถที่จะ
ไปพักรถตรงไหน เพ่ือที่จะเช็คลมยาง เติมน้ํามัน…พักเป็นชวงๆ อาจจะไมไดแวะเที่ยวจริงจัง
ระหวางทาง แตจะไปใหถึงจุดหมายกอนแลวจึงเที่ยว 

(ศุภกิจ สุจริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
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ถาไปกับทัวรแที่ลุงจัด ลุงจะวางแผนใหไปยาว มีเวลาใหดูอะไรมากหนอย กลางคืนจะใหรถไดพัก
เครื่อง ตื่นเชาจะจัดใหลุยเที่ยวลูกเดียวเลย อยางไปอํานาจเจริญ ไปบอยเกือบ 30 ครั้ง ปีละ 2 ครั้ง 
ตอนยังไมเกษียณ ลุงเป็นคนจัดไปเองดวย รถที่จัดไปเป็นรถบัสมีสองชั้น เด็ก ผูสูงวัย ไปดวยกันได
หมด หลังจากเกษียณก็มาจัดทัวรแบาง แตนานๆ ที 

(สมชาย สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 
 ผูสูงอายุยังแสดงใหเห็นวาตนเองมีความสามารถในเรื่องการดูแผนที่ การขับรถ การติดตอจองที่พัก
ยานพาหนะ การวางแผนการทองเที่ยววาควรไปทองเที่ยวที่ใดกอนหลัง และผูสูงอายุยังมีทุนเรื่องความรู 
ความสนใจที่จะแสวงหาความรู อาทิ ประวัติศาสตรแ ภูมิศาสตรแ ซึ่งสามารถเป็นประโยชนแกับการทองเที่ยว
ของตนเองไดอีกดวย ขอมูลจึงมีสวนสําคัญกับการเดินทางทองเที่ยวเป็นอยางมาก อยางที่ไดกลาวไปแลว 
ขอมูลหรือความรูจะทําใหการเดินทางมีเรื่องราว มีความนาสนใจ หรือไดอรรถรสในการเดินทางมากยิ่งขึ้น 
ระหวางการเดินทางผูสูงอายุที่มีตนทุนดานความรู จะเป็นผูถายทอดความรูเหลานี้ใหกับลูกหลาน  
 

ถาไมไปทัวรแ เราจะวางแผนในการเดินทางเอง สวนใหญจะขับรถไปเอง พัทยา สัตหีบ จันทบุรี 
กาญจนบุรี แบบนี้จะขับรถไปเอง เรามีประสบการณแในการเดินทางอยูแลว เราจะรูวาชวงฤดูแบบนี้
จะไปเที่ยวที่ไหน บางฤดูกาลเราสามารถไปไดเลย ไมตองจองที่พักลวงหนา แตบางฤดูเราตอง
วางแผน ตองจองที่พักกอนออกเดินทางหรือใหคนรูจักชวยจองใหกอนเดินทาง หรือเราอาจจะใช
วิธีการโทรจองที่พัก จากเบอรแโทรที่เรามีอยูแลว สัปดาหแหนานี้จะไปพังงา เตรียมตัวไปเที่ยวภูเก็ต
ดวยเลย นั่งเครื่องไปลงภูเก็ต จะอยูสามวัน เที่ยวภูเก็ต เที่ยวพังงาสักวันสองวัน อีกสองสัปดาหแจะ
เดินทาง 

(กิจบดี กองเบญจภุช, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 

ไปเป็นครอบครัวใหญๆ แบบนี้ เราอยากจะไปตรงไหน เราจะมุงหนาไปตรงนั้น เราไปสิงคแโปรแกัน
เป็นครอบครัวใหญ 9 คน เดินทางกันปกติ กอนจะไปจากเมืองไทย ลุงทําโปรแกรมทัวรแแจกทุกคน
แลว ลุงเป็นคนวางแผนทุกครั้งในการเดินทาง ไมใชไปตายเอาดาบหนา กอนจะไปจะบอกเลยวาจะ
ไปเที่ยวที่ไหนบาง ถึงแมจะไปเป็นครอบครัว แตเราตองใหทุกคนรูลวงหนาวาวันนี้จะไปไหน เราใน
ฐานะเป็นหัวหนาเขา คนโนนจะถาม คนนี้จะถามวาวันนี้ไปไหนพอ ตัดปใญหาทุกคนรับตารางทัวรแ
ไปเลยวาวันนี้จะไปเที่ยวที่ไหน เพราะกอนไปจะถามกันแลววา จะไปที่ไหนบอกมา เสร็จแลวเราจัด
ตารางทัวรแออกมาวาไปไหนบาง ทุกคนรับรู โอเค 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
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จากคําสัมภาษณแท่ียกตัวอยางไปขางตน จะเห็นไดวากลุมผูสูงอายุกลุมนี้คอนขางจะใหความสําคัญ
กับการทองเที่ยว ตัดสินใจทองเที่ยว วางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง มีความเป็นผูนําในการทองเที่ยว และ
สวนใหญมีประสบการณแเดินทางในชีวิตประจําวันอยูแลว รวมไปถึงมีประสบการณแการเดินทางหรือ
ทองเที่ยวกอนเขาสูวัยผูสูงอายุคอนขางมาก เชน มีความสามารถในการขับรถ เลือกยานพาหนะ สามารถใช
รถบริการสาธารณะได รูวาควรใชวิธีการติดตอสื่อสารอยางไร หาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเองได โดยที่ไม
จําเป็นตองพ่ึงพาผูอื่น 
 

เราเดินทางบอย เป็นคนที่เดินทางอยูแลว เคยไปเรียนตอตางประเทศสมัยหนุม จนกระทั่งถึงตอนนี้
ก็ยังเดินทางบอยมากๆ เลย ในประเทศคอนขางจะไดไปเที่ยวบอย เฉลี่ยนาจะเกือบเดือนละครั้ง 
คอนขางจะเยอะ ไปเที่ยวดวย ไปสอน (ทํางาน) ดวย เฉลี่ยประมาณ ในปีหนึ่ง 10 ครั้ง สวนใหญจะ
ไปคางคืน  

(กิจบดี กองเบญจภุช, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 

มีโอกาสเดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศบอย ญี่ปุุนไปสักประมาณ 10 ครั้ง เมื่อปีที่แลว เป็นการ
ไปเที่ยวและไปทํางานดวย ลุงเป็นที่ปรึกษาใหบริษัทที่เขาเดินเรือขนสงสินคา บริษัทนี้เขาไปซื้อ
เรือที่ญี่ปุุน เวลาเขาจะซื้อเรือที่ญี่ปุุนลุงจะเป็นคนทําสัญญาให ดูแลเรื่องเอกสารตางๆ ให 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
 

 สังเกตไดวาภูมิหลังของผูสูงอายุกลุมนี้ที่มีประสบการณแการเดินทางทองเที่ยวมากอน โดยเฉพาะ
กลุมที่เดินทางคอนขางมาก จะเป็นกลุมที่เคยเดินทางไปเรียนตอ ไปใชชีวิตในตางประเทศหรือไปใชชีวิตอยู
ในเมืองที่ไมใชบานเกิดของตนเอง ทําใหตองพยายามศึกษาวิธีการเดินทางมาตั้งแตสมัยวัยหนุมสาว รวมไป
ถึงการทํางานที่ผานมาเกี่ยวของกับการเดินทาง เป็นนักธุรกิจ เป็นขาราชการที่ตองยายที่ทํางานไปประจํา
ตามตางจังหวัดหรือตองเดินทางไปติดตองานอยูเสมอ การเดินทางไมใชเรื่องใหม เป็นเรื่องที่คุนเคย เมื่อมี
การเดินทางก็ตองมีการทองเที่ยว การเดินทางไปที่ตางๆ ก็เหมือนกับการที่ผูสูงอายุไดทองเที่ยวไปในตัว 
เพราะฉะนั้นเมื่อเขาสูวัยสูงอายุ “ประสบการณแที่สั่งสม” มาตั้งแตสมัยทํางานก็ตอเนื่องมาถึงการทองเที่ยว
ในวัยสูงอายุที่ทําใหผูสูงอายุสามารถตัดสินใจและวางแผนการเดินทางทองเที่ยวดวยตนเองได 
 

เป็นคนเดินทางอยูแลว เยอะเลย เดินทางไปทั่วโลกเลย ไมใชทั่วโลก แตไปมาเกือบทุกประเทศ 
ยุโรปไปมาครบแลวกัน จีน ญี่ปุุน ไตหวันไปเป็นรอยๆ เที่ยว เป็นพวกที่ทําการคาดวยกัน ฮองกง 
สิงคโปรแ มาเลยแ เวียดนาม ลาว แถบเอเชียเป็นประเทศหลักๆ ที่เราคาขายดวย เราไปติดตอธุรกิจ
แลวถือโอกาสทองเที่ยวดวย 

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวัฒนแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
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เพราะฉะนั้นผูสูงอายุกลุมนี้รูสึกวาการเดินทางทองเที่ยวเป็นสวนหนึ่งของตนเอง คุนเคยกับการ
เดินทางอยูแลวตั้งแตสมัยวัยหนุมสาว วัยทํางาน เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุจึงไมไดรูสึกวาการไปทองเที่ยวเป็น
เรื่องยาก รวมไปถึงการมีเครือขาย มีเพ่ือน มีคนรูจัก ทําใหการติดตอ ขอขอมูล ประสานงานเรื่องทองเที่ยว
เป็นไปไดงายขึ้น การตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยวขึ้นอยูกับตัวผูสูงอายุเป็นหลัก ทําใหเห็นวาผูสูงอายุ
กลุมนี้ยังคงสามารถรักษาตัวตนหรืออัตลักษณแท่ีมีในสมัยวัยทํางานมาจนกระทั่งเขาสูวัยผูสูงอายุ เรียกไดวา 
“เป็นทุนทางวัฒนธรรม ทุนความรู้ และทุนทางสังคม” ที่ผูสูงอายุที่ใชระยะเวลา “สะสมมาโดยตลอด” 
ซึ่งสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุทองเที่ยวที่มีความเขมแข็ง  

ลักษณะเชนนี้ยังอธิบายโดยใชกรอบทฤษฎีของผูสูงอายุ ไดแก ทฤษฎีความตอเนื่อง (Continuity 
Theory) ที่อธิบายเกี่ยวกับความตอเนื่องในการทํากิจกรรม ผูสูงอายุที่ชอบทํากิจกรรมทางสังคมมากอนที่
จะเขาสูวัยผูสูงอายุ จะรักษาความสนใจในการทํากิจกรรมอยางตอเนื่อง เปรียบไดกับการพยายามสะสมทุน
เพ่ือทํากิจกรรม ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวมาตั้งแตกอนเขาสูวัยสูงอายุ จึงมีแนวโนมทองเที่ยวอยางจนเขาสูวัย
สูงอายุ นอกจากกลุมผูสูงอายุที่ตัดสินใจไปทองเที่ยว ริเริ่มการทองเที่ยวดวยตนเอง เพราะมีประสบการณแใน
การเดินทางทองเที่ยวอยูแลว อีกสวนหนึ่งจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่บอกวา ตอนที่ยังไมเกษียณหรือยังทํางาน
อยูนั้น ตนเองไมคอยมีโอกาสทองเที่ยวอยางจริงจัง เพราะมีภาระทั้งการทํางาน ภาระการดูแลครอบครัว 
ถึงแมจะไดเดินทางหรือไดไปตางประเทศอยูเป็นประจํา แตการเดินทางนั้นยังเกี่ยวของกับงานที่ตนเองตอง
รับผิดชอบ ทําใหผูสูงอายุอาจจะรูสึกวาตนเองไปทองเที่ยวนอย ตองใหความสําคัญกับงานกอนเป็นอันดับ
แรก พอเขาสูวัยที่ตนเองอายุมาก หมดภาระจากงานที่รับผิดชอบอยู มีเวลาจึงอยากจะทองเที่ยวจริงจัง  

ภูมิหลังจากการทํางาน ประสบการณแชีวิต ความชื่นชอบ และความพรอมในการทองเที่ยวดังที่
กลาวไปเป็นทุนหรือเป็นองคแประกอบที่ชวยทําใหผูสูงอายุตัดสินใจไปทองเที่ยว อีกทั้งการที่ผูสูงอายุอยาก
ไปทองเที่ยวหลังจากที่ใชชีวิตชวยวัยทํางานมาอยางยาวนาน แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังคงที่จะตองการเขา
รวมกิจกรรมตางๆ ไมอยากแยกตัวออกไปจากสังคม ปรากฏการณแดังกลาวอธิบายเทียบเคียงกับทฤษฎีการมี
กิจกรรมรวมกันของผูสูงอายุ (Activity Theory) ผูสูงอายุยังสนใจที่จะทํากิจกรรมไมแยกตัวออกจากสังคม 
กิจกรรมยามวางจึงเขามามีบทบาทแทนการทํางาน และเมื่อหลุดพนจากภาระหนาที่การงาน ทําใหมีเวลาที่
จะเรียนรูการวางแผนการทองเที่ยว ผูสูงอายุจึงสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็งหรือสะสมทุนในดานตางๆ จึงทํา
ใหเป็นผูนํา ริเริ่มการทองเที่ยว สามารถใหคําแนะนํา ชักชวนเพ่ือนทองเที่ยว รวมไปถึงจัดการทองเที่ยว
ใหกับเพ่ือนได  

ดังนั้นการมีประสบการณแการทํางานในองคแกรหรือหนวยงาน เมื่อสมัยวัยทํางาน ทําใหผูสูงอายุได
สั่งสมประสบการณแหลากหลาย ไดมีเพ่ือน มีเครือขาย มีการติดตอสื่อสาร สิ่งเหลานี้หลอหลอมตัวตนของ
บุคคลดวยเชนกัน สําหรับผูสูงอายุกลุมนี้ เมื่อเขาวัยสูงอายุ ความสามารถตางๆ ไมไดลดลง กลับเป็นทุนที่
สะสม ทําใหผูสูงอายุยังคงมีความสามารถ มีความเชี่ยวชาญเพ่ิมขึ้นดวย จึงมีการสื่อสารอัตลักษณแหรือมี
คุณลักษณะของความเป็นผูนํา และใหคําแนะนําแกผูอ่ืนในการเดินทางทองเที่ยวได 
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ลุงเป็นทหาร เกษียณตอนอายุ 60 กอนที่เราจะเกษียณ เราเรียนจบ เราทํางานหนักมาตลอด ไมมี
เวลา ยิ่งถาเป็นทหาร ใน 40 ปี รับราชการ อยูบานแทบไมถึงครึ่ง ไปสนามชายแดนตลอด ภรรยา
ปุวย เจ็บ คลอด ไปคนเดียว พอหลังจากเกษียณแลว เราหลุดแลว หลุดตรงนี้มาแลว หลุดวัย
ทํางาน เราจะไมกลับไปทํางานอีกตอไป เหลืออีก 10 ปีเทานั้น เรายังเดินไดสบาย ปีนเขา เขาถ้ํา 
ยังทําได เราตั้งใจจะเท่ียวใหมากท่ีสุด หาความสุขใหตนเอง เพราะเราเรียนตั้งแตเด็ก ทํางาน 
โอกาสในการเที่ยวนอย พออายุมากขึ้นเวลาในการเที่ยวมีมากขึ้น การเที่ยวของเราคือไปตาม
ธรรมชาติ ไปเรียนรู ไมไดไปเที่ยวตามผับ บารแ เราจึงอยากจะใชเวลาเที่ยว ตอนที่ยังไปไหว ไมมี
ภาระใดๆ อยากไปเที่ยวใหมากที่สุด เราคิดวาหลังเกษียณ เรามีเวลานิดเดียวอีก 10 ปี ในประเทศ
ไทยเรายังไปไมครบเลย ตั้งเปูาไววาถึงแค 70 ถายังไหวอยูจะไปเรื่อยๆ ถารูสึกวาเราเป็นภาระก็คง
ไมไปแลว ภาระกับตัวเอง ภาระกับคนรอบขาง ตอนนี้เรายังไปไหว เขาปุาได เดินได ปีนน้ําตกได 
เราก็จะไป                                               

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
สมัยตอนทํางานเป็นคนที่ไมไดเที่ยว ผมเป็นทหารรักษาพระองคแ ติดภารกิจถวายอารักขาอยู 8 ปี 
ที่ตามเสด็จ ผมลาออกมาตอนปี 35 แลวมาทําธุรกิจสรางหองแถว ใสชื่อลูกใหดูแล ผมมีบํานาญ
นอย แตผมมีกิจการสวนตัว ตอนนี้ใหลูกดูแลทั้งหมด เรื่องบานเราปลอยใหลูกดูแลไปแลวจะไม
หวงอะไร พอเวลาไปเที่ยวเราจัดการทุกอยาง เราจะคอยบอก คอยใหขอมูลกับเพ่ือนรวมทาง  

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
โดยสรุป การตัดสินใจไปทองเที่ยวของผูสูงอายุแตละกลุมมีปใจจัยที่เกี่ยวของแตกตางกัน การ

อธิบายดวยทฤษฎีผูสูงอายุที่กลาวไป จะทําใหเขาใจภูมิหลังการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุมากยิ่งขึ้น และ
สามารถสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางกัน (ตารางที่ 5.3)  

กลุมแรก การตัดสินใจทองเที่ยวขึ้นอยูกับครอบครัวและเพ่ือน ผูสูงอายุไมสามารถที่จะจัดการ
ทองเที่ยวดวยตนเอง มีฐานะเป็นสมาชิกผูรวมเดินทาง เป็นกลุมผูสูงอายุที่สื่อสารอัตลักษณแ “ผูพึ่งพา” สวน
กลุมที่สอง เป็นกลุมผูสูงอายุที่ยังพอมีความสามารถที่จัดการทองเที่ยวดวยตนเอง แตเพราะเดินทางมามาก
แลวจึงใหลูกหลานเป็นคนจัดการพาไปทองเที่ยว ลักษณะดังกลาวเป็นการสื่อสารอัตลักษณแผูสูงอายุที่เป็น 
“ผูมีพระคุณที่ไดรับการตอบแทน” ขณะที่กลุมที่สาม เป็นกลุมผูสูงอายุที่เนนทองเที่ยวเป็นกลุม สามารถ
ชวยตัดสินใจในการทองเที่ยวได แตไมไดมีคุณลักษะที่เป็นผูนํา ผูสูงอายุจึงสื่อสารอัตลักษณแของการเป็น 
“ผูตามที่ดี” สวนกลุมสุดทาย กลุมผูสูงอายุตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง เป็นผูริเริ่มการ
ทองเที่ยว มีความเป็นผูนํา และใหคําแนะนําแกผูอ่ืนได จึงสื่อสารอัตลักษณแของ “ผูสูงอายุที่เขมแข็งไม
แตกตางจากคนหนุมสาว 
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ตารางที่ 5.3 การตัดสินใจและการวางแผนการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
การตัดสินใจ วางแผน 

การทองเที่ยว 
การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 

 

(1) กลุมผูสูงอายุที่มี
ผูชวยในการตัดสินใจ
และวางแผนทุกอยาง
เก่ียวกับการทองเที่ยว 
 

ผูพึ่งพาหรือผูออนแอ 
- พึ่งพาครอบครัวหรือเพื่อนในการตัดสินใจไปทองเที่ยว และการ

จัดการทองเที่ยว ถาไมมีผูจัดการทองเที่ยวให จะเป็นกลุมที่ไม
สามารถไปทองเที่ยวดวยตนเองได 

- อาจจะมีความรูสึกหวาดกลัวการเดินทาง ถาหากไมไดเดินทางกับ
คนรูจักหรือไปในสถานที่ไมคุนเคย 

- ไมมีอํานาจตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยว 
(2) กลุมผูสูงอายุที่
ตัดสินใจไปทองเที่ยว
เพราะครอบครัวหรือ
เพื่อนวางแผนจัดการ
ทองเที่ยวให 
 

ผูมีพระคุณ / ผูที่ตองไดรับการตอบแทนบุญคุณ 
- มีความสามารถในการจัดการทองเที่ยวไดดวยตนเองอยูบาง แต

เลือกหรือชอบที่จะใหลูกหลาน เพื่อน หรือคนที่ไววางใจ ชวยดูแล
วางแผนการทองเที่ยวใหกับตนเอง ถามีคนจัดการใหตนเองจึงจะ
ตัดสินใจไปทองเที่ยว 

- มีอํานาจในการตัดสินใจ แตวาเลือกที่จะใหลูกหลานเป็นผูวาง
แผนการทองเที่ยว 

(3) กลุมผูสูงอายุที่มี
สวนรวมตัดสนิใจและมี
สวนรวมในการวาง
แผนการทองเที่ยว 
 

ผูตามที่ดี 
- การตัดสินใจและวางแผนขึ้นอยูกับเพื่อนรวมเดินทางและตัว

ผูสูงอายุเองดวยบางสวน เป็นการแบงปในอํานาจรวมกันระหวาง
ผูสูงอายุกับเพื่อนรวมเดินทาง 

- ผูสูงอายุสามารถชวยติดตอสื่อสาร ประสานงาน หาขอมูลเร่ืองการ
ทองเที่ยวใหไดบางสวน 

- เนนการตัดสินใจของกลุมเป็นหลัก 

(4) กลุมผูสูงอายุที่
ตัดสินใจและวาง
แผนการทองเที่ยวดวย
ตนเอง 
 

ผูเขมแข็งไมแตกตางจากคนหนุมสาว / ผูนํา 
- มีอํานาจตัดสินใจและวางแผนทองเที่ยวดวยตนเอง 
- มีคุณลักษณะความเป็นผูนําอยางชัดเจน สามารถติดตอสื่อสาร

หรือประสานงานจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง สามารถใหขอมูล ให
คําแนะนํา มีความรู และชักชวนผูอื่นใหเดินทางทองเที่ยวได 

- เป็นผูสูงอายุที่ชอบการเดินทางทองเที่ยวเป็นทุนเดิม  มีหัวใจ
นักทองเที่ยวหรือนักเดินทางอยางเต็มเปี่ยม 
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ข. แรงจูงใจในการท่องเที่ยว 
แรงจูงใจคือเหตุผลสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุอยากเดินทางทองเที่ยว การศึกษาแรงจูงใจจากการ

สัมภาษณแเชิงลึกและสอบถามเพ่ิมเติมจากการสังเกตการณแผูสูงอายุพบวา ผูสูงอายุหนึ่งคนนั้นมีแรงจูงใจใน
การทองเที่ยวที่หลากหลายและผสมผสานกัน เชน ตองการพักผอน ขณะเดียวกันก็เป็นการแสวงหาความรู 
และยังเก่ียวของกับความคิด ทัศนคติ ความเชื่อ และภูมิหลังของผูสูงอายุ ที่ทําผูสูงอายุแตละคนใหมี
แรงจูงใจในการทองเที่ยวแตกตางกัน แรงจูงใจยังมีสวนสําคัญเชื่อมโยงกับประสบการณแการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ แรงจูงใจเป็นจุดเริ่มตนหรือเป็นความตองการที่ทําใหผูสูงอายุอยากที่จะออกทองเที่ยว ขณะที่
ประสบการณแเป็นการประมวลความคิดเห็น ทัศนคติ และอารมณแความรูสึกที่ผูสูงอายุไดรับหลังจากการ
ทองเที่ยว จากการศึกษาครั้งนี้ ไดจัดกลุมแรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่สําคัญ 4 ประเด็น ซึ่งเป็น
การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวดวยเชนกัน  

ประเด็นแรก แรงจูงใจในการทองเที่ยวคือไดไปทําบุญไหวพระ สักการะสถานที่ศักดิ์สิทธิ์   
ประเด็นที่สอง แรงจูงใจในการทองเที่ยวคือการไดไปใชเวลาอยูกับครอบครัวหรืออยูกับกลุมเพ่ือน  
ประเด็นที่สาม แรงจูงใจในการทองเที่ยวคือไดไปพักผอนหยอนใจ มีความสุข 
ประเด็นสุดทาย แรงจูงใจในการไปเที่ยวทําใหแสวงหาความรู และไดทํากิจรรม 

 แรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่กลาวไป เป็นความตองการเพ่ือตอบสนองตนเอง ไดแก การ
ไปพักผอน การแสวงหาความรู การไปไหวพระ และเป็นความตองการที่เกี่ยวกับบุคคลใกลชิดคือการไดใช
เวลารวมกับครอบครัวและกลุมเพ่ือน  
 

(1) ได้ไปท าบุญไหว้พระ สักการะสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ตามความเชื่อทางศาสนา  
การเขาวัด ทําบุญ ไหวพระกับผูสูงอายุมักจะมองวาเป็นของคูกันเสมอ วัดในปใจจุบันกลายเป็น

สถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญ โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่อาจจะใหความสนใจกับการทองเที่ยวเชิงศาสนา
มากกวากลุมคนวัยอ่ืน กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาไดเลาถึงการทองเที่ยวของตนเองวา มักจะตองเกี่ยวของกับ 
“การไปวัด” ดวยเสมอ แรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมนี้จะเนนการไปเท่ียววัด ไปไหวพระ 
ทําบุญ สวดมนตแ ขอพร เพราะ “ไดความสบายใจ” รูสึกวาตนเองมีที่พ่ึงที่ยึดเหนี่ยวทางจิตใจ วัดและการ
ทําบุญจึงเป็นแรงจูงใจสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุอยากออกไปทองเที่ยว เพราะฉะนั้นจึงเป็นการสื่อสารที่ผลิต
ซ้ําอัตลักษณแท่ีคุนชินของกลุมผูสูงอายุวาเป็น “ผู้สูงวัยที่มีใจใฝุธรรมมะ”  

 
ตอนนี้เวลาไปเที่ยวจะเกี่ยวของกับทําบุญตลอด ไปกับนองชาย ทําโรงทานบาง ไปวัดพิกุลทอง 
หลวงพอแพร เรียกวาไปทําบุญบอยๆ หลังจากเกษียณจาก (งาน) ที่โรงพยาบาล จะไปเกี่ยวของกับ
บุญ หนึ่งปีจะไปบวชสามครั้ง มาฆะ วันแม วันพอ ไปบวชทุกๆ ปี บวชเนกขัมมะ นุงขาวหมขาว  

(นิ่ม อินทรแใหญ, สัมภาษณแ, 9 มีนาคม 2556) 
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ชอบเดินทางไปทําบุญ เพราะเพ่ือนฝูงชวนกันไป วัดไหนจะมีทอดกฐิน จะชวนกันไป ไปทอดกฐิน
เอาบุญ ชอบเที่ยวดวย พอทอดกฐินเสร็จตอนกลับ หลวงพอทานพาเที่ยวดวย เที่ยวตลาด 

(ดอกไม ปิ่นชัยโย, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 
คนจัดทัวรแเขาจะบอกเราวาเที่ยวนี้จะพาไปที่ไหนบางตั้งแตตน ถาเราเคยไปมาแลว เราจะบอกเขา
วาไมไป ที่ชอบที่สุดชอบไหวพระเป็นจิตใจเลย ชอบมาก ถาบอกวาพาไปไหวพระ จะไปเลย ที่ชอบ
เพราะไดกุศลดี เราตั้งจิตของเราไวแลว ทุกวันนี้ยายก็ปฏิบัติธรรม ไมทานเนื้อสัตวแ 

(กาญจนา บุญเลิศสุวสิทธิ์, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 
การทองเที่ยวในรูปแบบของการเดินทางไปสักการะสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ ไหวพระ ทําบุญ เป็นการ

เดินทางทองเที่ยวในรูปแบบที่ชาวเอเชียคุนชินมาชานาน เพราะวิถีชีวิตที่ผูกพันกับวัด เติบโตมากับวัด คน
รุนพอแมของผูสูงอายุจะพาลูกหลานเขาวัดตลอด ในสมัยกอนวัดเป็นศูนยแกลางของชุมชน เป็นแหลงเรียนรู 
เป็นสถาบันการศึกษา การจัดประเพณีที่สําคัญลวนเกิดขึ้นที่วัด การเขาวัดจึงเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุคุนเคย 
ปฏิบัติตอกันมา สาเหตุนี้อาจจะทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองผูกพันกับวัด เพราะฉะนั้นเมื่อไปตางถิ่น ไป
ทองเที่ยวที่ตางๆ สิ่งสําคัญคือการแวะไปสักการะสถานที่ที่คนในทองถิ่นนั้นนับถือ แมกระทั่งการไดไป
ทองเที่ยวตางประเทศ วัดก็ยังถือเป็นสถานที่ทองเที่ยวสําคัญไมแพสถานที่ทองเที่ยวอ่ืนที่ มีคนนิยมไป
ทองเที่ยวเป็นจํานวนมาก   
 

คนแกสวนใหญชอบไปทําบุญทั้งนั้น พอแมพาไปทําบุญก็ทําตอเรื่อยๆ มา ยายอยากไปเห็นสถานที่
อ่ืนๆ แตไมมีคนพาไป ลูกๆ ไมมีเวลาพาไป เขาทํางานกัน ทํางานทุกวัน หยุดแตวันอาทิตยแวันเดียว 
ไดอาศัยไปกับเพ่ือนกับฝูงที่คอเดียวกัน  

(ดอกไม ปิ่นชัยโย, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 
จากการสังเกตการณแและสอบถามเพ่ิมเติมกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวที่ประเทศพมาและอินเดีย

พบวา สวนใหญผูสูงอายุชอบไปทองเที่ยวไหวพระเป็นทุนเดิมอยูแลว กลุมผูสูงอายุที่เลือกทองเที่ยวพมา
เพราะตองการไหวพระ สวนการไปทองเที่ยวอินเดียก็เชนกัน เนนการสักการะสังเวชนียสถาน ซึ่งเป็นความ
ใฝุฝในอยางหนึ่งของกลุมผูสูงอายุที่ศึกษา ผูสูงอายุกลุมที่ไปทัวรแอินเดียสวนใหญสนใจศึกษาพุทธศาสนา 
เรียนรูพุทธประวัติของพระพุทธเจา การไดมากราบพระพุทธเจา ไดมาเห็นสถานที่ประสูติ ตรัสรู ปฐมเทศนา 
ดวยตาตนเอง เป็นความสุขใจ ความปลื้มปิติ ถึงจะมีอุปสรรค ยากลําบากทางรางกายบาง แตไมไดรูสึกเป็น
ปใญหาเลย เพราะดานจิตใจมีความสุข อ่ิมบุญที่ไดจากการเดินทาง แรงจูงใจในการทองเที่ยวจึงมาจากความ
ศรัทธาที่ผูสูงอายุมีตอศาสนาที่ตนเองนับถือ 
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ผมไปประมาณ 9 วัน กลับมาก็รูสึกดี สุขใจ สบายใจ ลําบากก็จริง แตพอไปถึงโนนแลว เหมือนเรา
ไดไปทําบุญ มีความสุข ผมไปสถานที่ 4 ตําบล สังเวชนียสถาน ตามพุทธประวัติเลย ไดไปมาครบ 
ไดไปนั่งสวดมนตแที่นั้นดวย เพราะมีพระผูนําที่ดีไป เป็นผูชวยเจาอาวาส ไดไปสวดมนตแทุกที่ที่ไป 
ไปนั่งในกุฏิพระพุทธเจา สวดมนตแในนั้นดวย เรียกไดวาครั้งหนึ่งในชีวิตของเราที่ไดไป 

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
ลุงมีความคิดยังไงไมรู ลุงศรัทธาในพระพุทธเจา อยากจะกลับไปกราบพระพุทธเจา จะไปที่เดิมอีก 
ลุงวามันไดความปลาบปลื้ม ทําใหสุขใจ ดีมาก  

(ศักดา งิ้วราย, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 
ออกทัวรแธรรมจาริกเกือบทุกเดือน กอนมาอินเดีย ไปดอยอินทนนทแ เพราะลูกชายซื้อบานอยูที่
ดอยอินทนนทแ เป็นคนชอบเที่ยว แตจะเที่ยวตามวัดวาอาราม ไหวพระเป็นสวนใหญ เที่ยวมาตั้งแต
สมัยสาวๆ แลว 

(ลัดดา ศุขเกษม, สัมภาษณแ, 19 พฤศจิกายน 2556) 
  

แรงจูงใจที่เกี่ยวกับความศรัทธาในศาสนา จึงเป็นการสื่อสารอัตลักษณแท่ีโดดเดนของผูสูงอายุ กลุม
ผูสูงอายุที่ศึกษาบางสวนยังบอกอีกวา ไมวาจะไปเที่ยวที่ใดก็ตามขอใหมีโอกาสแวะไปไหวพระ ไปวัดในพ้ืนที่
นั้นๆ ดวย จะมีความสุขมาก  

แรงจูงใจในการทองเที่ยวเพ่ือไหวพระและทําบุญจึงเป็นแรงจูงใจที่ผูสูงอายุใหความสําคัญเป็น
อันดับแรก ทั้งนี้ในการเดินทางแตละครั้งผูสูงอายุอาจจะมีเปูาหมายหรือมีจุดเนนในการเดินทางแตกตางกัน 
แตการไหวพระ ทําบุญเป็นกิจกรรมที่แฝงอยูในการทองเที่ยวเกือบทุกประเภท และถาหากการเดินทางใน
ครั้งนั้น ผูสูงอายุเนนการทองเที่ยวเชิงศาสนาเป็นหลัก การไหวพระ การไดทําบุญจะเป็นแรงจูงใจและเป็น
เหตุผลสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุอยากออกไปทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น 

 
สวนมากเราไปทะเลหรือไปตามที่ไหน เราตองมีที่ลงไปไหวพระ ตรงไหนเป็นที่ศักดิ์สิทธิ์ เขาพูด
กัน บอกกลาวกัน เราจะแวะลงไปไหวพระเป็นธรรมดา เราไปไดทุกที่เรื่องเที่ยว ไมมีตรงไหนที่ไม
ชอบไป ไปแลวไดไหวพระ ไหวเจา ทางคณะ ทางเพ่ือนเรา เขาพาเราไปไหนเราไปหมด ตัวเองจะ
ไมคอยพูด จะไมบอกวาตองไปตรงนั้นตรงนี้ ความชอบสวนตัวของเรา ไปเที่ยวไหนก็ได แตขอให
ไดไหวพระ 

(โสมนสั ภูสีเขียว, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
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สวนใหญเราจะทัวรแไหวพระ ถาเราไปกันเอง ไปกับเพ่ือน เหมารถตูไปกัน เราจะไปไหวพระกันเป็น
หลัก ถาไปกับที่ชุมชนจัด นักการเมืองจัด พาไปไหวพระมีเหมือนกัน พอคนเราอายุมากแลว เรา
เอาวัดเป็นที่พ่ึง 80 แลว จะอยูอีกกี่ปี อยูอีกสัก 10 ปี 90 เยอะแลว ขึ้นอยูกับยมบาล เขาจะใหไป
เมื่อไหร ตอนนี้ไมกลัวแลว เรื่องเป็นหรือตาย 

(สุรินทรแ พงษแตระกูล, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 
การไปเคารพสักการะสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ สื่อสารใหเห็นถึงประเพณีและวัฒนธรรมของชาวเอเชียที่

เป็นวิถีชีวิตที่ปฏิบัติสืบทอดตอกันมา จากการทบทวนประวัติศาสตรแการทองเที่ยวที่ไดกลาวไปในตอนตน
การเดินทางเพ่ือแสวงบุญ (Pilgrim) เป็นรูปแบบการเดินทางหนึ่งที่มีมาตั้งแตในอดีต จนกระทั่งมาถึงยุค
ปใจจุบันวัดยังเป็นสถานที่สําคัญ และเป็นแรงจูงใจที่สําคัญสําหรับผูสูงอายุในการเดินทางทองเที่ยว นิยาม
ขององคแการการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization or WTO) ไดอธิบายวาผูเดินทางเพ่ือการ
แสวงบุญถือไดวาเป็นนักทองเที่ยว และการทองเที่ยวในรูปแบบใหมยังเปรียบไดกับเป็นการแสวงบุญของ
นักทองเที่ยวในยุคสมัยใหมอีกดวย (MacCannell, 1976; Pfaffenberger, 1983; Graburn, 1989 อางถึง
ใน Alneng, 2011)  

อยางไรก็ตามนิยามของนักทองเที่ยวกับนักแสวงบุญก็ยังโตแยงกันอยู เพราะแรงจูงใจในการแสวง
บุญเป็นแรงจูงใจที่ถูกมองวาเป็นภาระหนาที่ที่ตองปฏิบัติ ซึ่งอาจจะแตกตางจากแรงจูงใจในการทองเที่ยว 
ที่อาจจะไมไดมีเงื่อนไขที่ตองปฏิบัติ การทองเที่ยวและการแสวงบุญอาจจะมีเพียงเสนแบงบางๆ ที่กั้นไว ใน
ความเป็นจริงแลว เราจะเห็นไดวาสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ในศาสนาตางๆ ก็ลวนเป็นสถานที่ที่เป็นจุดหมาย
ปลายทางของการทองเที่ยวเชนกัน (Meethan, 2001 อางถึงใน Alneng, 2011)    

แรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยที่ตองการไปสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ตางๆ จึงเป็นหนึ่งใน
แรงจูงใจที่สําคัญ แรงจูงใจลักษณะนี้ไมไดถือเป็นหนาที่ที่ตองปฏิบัติ แตวาเป็นวิถีชีวิตที่ผูสูงอายุเติบโตมา 
เป็นความใกลชิด ความผูกพันกับวัดหรือสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ รวมไปเป็นความคิด ความเชื่อ ความศรัทธาที่มี
อยูของผูสูงอายุ ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาจึงรูสึกวาศาสนาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวทางจิตใจ ศาสนาใหคําตอบใน
การดําเนินชีวิต ทําใหผูสูงอายุมีความศรัทธาในการเดินทางทองเที่ยวไปสถานที่ศักดิ์สิทธิ์มากที่สุด 

 
(2) ใช้เวลาอยู่กับครอบครัวและเพื่อน 
แรงจูงใจสําคัญในการทองเที่ยวของผูสูงอายุในประเด็นนี้คือการไดใชเวลาอยูกับครอบครัวและ

กลุมเพ่ือน ผูสูงอายุกลุมนี้ใหเหตุผลวาเปูาหมายการทองเที่ยวอาจจะไมไดสําคัญมากนักเทากับเพ่ือนรวม
เดินทาง การไดเห็นครอบครัวพรอมหนา พรอมตากันไปทองเที่ยว ไดเห็นครอบครัวมีความสุข ตนเองก็มี
ความสุขตามไปดวย รวมทั้งการไดไปสังสรรคแกับกลุมเพ่ือนเชนเดียวกัน ลักษณะดังกลาวจึงเป็นการ
สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ “เป็นศูนย์รวมใจของครอบครัว” หรือเป็น “ผู้รักครอบครัว”  
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ตั้งใจไววาจะไปปีละครั้ง เพ่ิงไปสิงคโปรแมาเมื่อเดือนที่แลว พาครอบครัวไปทั้งหมดเลย 9 คน ลุง
เป็นคนวางแผนการเที่ยวเองทั้งหมด ลูกสาวจะชวยออกความคิดเห็นกัน ลูกสาวที่รูเรื่องเขาจะชวย
ออกความคิด เราไมไดเผด็จการทั้งหมดหรอก เราจะบอกเขาวาจะเที่ยวที่ไหนกันใหเขาบอก คนนั้น
เสนอ คนนี้เสนอ เรามาจัดโปรแกรมวาจะไปไหนกันบาง ตามเวลาที่เรามีอยู  

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
  

แรงจูงใจเกี่ยวกับความสัมพันธแระหวางบุคคล จะมีอิทธิพลในชีวิตของผูสูงอายุคอนขางมาก 
ผูสูงอายุจะใหความสําคัญกับครอบครัวและกลุมเพ่ือนที่ตนเองรูสึกไววางใจมากที่สุด อยางที่ไดกลาวไปแลว 
ผูสูงอายุมีทั้งกลุมผูนําที่ริเริ่มการไปทองเที่ยวและกลุมผูตามที่จะไปทองเที่ยวก็ตอเมื่อมีคนชักชวน แตสิ่ง
สําคัญที่ขาดไมไดเลยในการทองเที่ยวของผูสูงอายุคือ “เพ่ือนรวมเดินทาง” ที่รูใจกัน มีมุมมอง ทัศนคติ
ใกลเคียงกัน ครอบครัว ลูกหลาน เป็นกลุมบุคคลอันดับตนๆ ที่ผูสูงอายุมักจะเดินทางทองเที่ยวดวย การ
สื่อสารภายในครอบครัวและความสัมพันธแระหวางบุคคลจึงเป็นแรงขับเคลื่อนใหเกิดการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ   

 
สําหรับลุง เรื่องการทองเที่ยว ลุงไมไดอยากเที่ยวมากมาย แตเพ่ือความสุขของครอบครัวลุงจะไป 
ที่ไหนที่ครอบครัวอยากไปกันจะตามเขา…เราไปมาเต็มที่แลว ครึ่งชีวิตเราเดินทางมาตลอด จนไม
อยากจะไปไหนแลว ทุกวันนี้ถามวาอยากจะไปเที่ยวที่ไหนบางไหม ไปพักผอนไหม ที่ไปเที่ยว ที่ทํา
สิ่งตางๆ เพ่ือความสุขของครอบครัว ลูกเขาจะบอกวา พอตองไปดวยนะ ถาลูกจะเที่ยว ไปไหนกัน
เป็นครอบครัวแลว เราบอกไมไปดวย เขาจะไมไปกัน พอเขาไปไหนกัน เราตองไปกับเขาดวย 
เพ่ือใหเขามีความสุข เพราะเราถือวาเราเคยไปเที่ยวมาจริง แตลูกๆ เขายังไมเคยไป  

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
 

ตอนนี้เวลาไปเที่ยว เราเนนไปพักผอนชายทะเล ลงทะเล อยูกับครอบครัว ถาไปทะเล แตไมไดลง
ทะเล รูสึกเหมือนไมไดไปทะเล เหมือนกับวาเสียเงินแลวไมไดอาบน้ําทะเล ลงทะเลทําใหไดโอโซน 
สุขภาพดี มีความสบายใจ ไปเที่ยวเราสบายใจ รูสึกดี ไมคอยมีปใญหา ไมเคยเจออุปสรรคในการ
เดินทาง  

(อมรา สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
 
ไปเที่ยวจะสนุกสนาน จะพาหลานไปเที่ยวดวยตลอด ชอบไปเที่ยว มีความสุข ถาไปเที่ยวใน
เมืองไทยจะขับรถไปกันเอง 

(มัณฑนา วิสารัตนแ, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
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สังเกตไดวา ครอบครัว ลูก หลาน ญาติ เป็นกลุมบุคคลที่ผูสูงอายุกลาวอางถึงในการใหสัมภาษณแ 
และถือไดวาเป็นแรงจูงใจสําคัญของผูสูงอายุในการทองเที่ยว ผูสูงอายุที่ใหความสําคัญกับครอบครัว จะ
ทองเที่ยวกับสามี ภรรยา ลูก หลาน พ่ี นอง ญาติ เป็นตน นอกจากแรงจูงใจที่สําคัญคือครอบครัวแลว กลุม
เพ่ือน เป็นอีกสวนหนึ่งที่ทําใหผูสูงอายุมีแรงจูงใจในการทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะเลือกไมไปทองเที่ยว
เพราะวาไมมีเพ่ือนที่รูใจไปดวย 

 
ที่ไปครูไปเที่ยวทุกครั้งเพราะเพ่ือนเขาดึงไป ไปเพราะไปคุยกับเพ่ือน จุดประสงคแจริงๆ ที่ครูไปคือ
การไดไปอยูกับเพ่ือน ไปคุยกับเพ่ือน สนุกกับเพ่ือน สถานที่อาจจะไมสําคัญมากนัก แตจุดใหญ
ของครูคือการไดไปกับเพ่ือน อยูกับเพ่ือน คุยกันกับเพ่ือนๆ 

(อาภรณแ สวนจันทรแ, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
แคชเมียรแ ไปประมาณ 4 คืน 5 วัน พาไปดูภูเขา และพาไปไหวพระ ในวัดสวยๆ ชอบ สวนที่อินเดีย 
ไปดู 4 สังเวชนียสถาน เคยไปมาแลว ประทับใจและยังอยากไปอีกครั้ง อยากไปทัวรแที่มีทัชมาฮาล
ดวย เพราะยังไมเคยเห็น กะวาถามีเพ่ือนไปดวย ไมชอบเดินทางคนเดียว ตองมีเพ่ือนไป ถามีเพ่ือน
ที่นอนดวย ที่ถูกใจ รูใจกันก็อยากไป 

(จรัสกรณแ บุญสิริ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 
การเดินทางทองเที่ยวอยางที่ไดกลาวไปแลววา เป็นกิจกรรมที่มีลักษณะพิเศษคือเราตองรวม

เดินทางกับหมูคณะ เห็นหนากัน เจอกันตลอดการเดินทางจนกวาการเดินทางจะสิ้นสุดลง เพราะฉะนั้น 
ผูสูงอายุจะใสใจกับการเลือกเพ่ือนรวมเดินทางคอนขางมาก ถาหากวาเป็นการเดินทางที่ไมไดเป็นการซื้อ
ทัวรแ ผูสูงอายุเป็นคนจัดการเดินทางเอง แรงจูงใจสําคัญในการเดินทางคือเพ่ือนรวมคณะเดินทางที่ตอง
เขาอกเขาใจกัน รูใจกัน มีความรูสึกเป็นหมูคณะ สามัคคีกันในการเดินทาง เพราะตองอยูเห็นหนาคาตา 
รวมทองเที่ยวกันใหครบตามแผนที่วางไว ถาหากมีปใญหากับเพ่ือนที่รวมทองเที่ยว จะทําใหรูสึกไมสนุกใน
การเดินทาง ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาจึงคอนขางจะใสใจกับการเลือกเพ่ือนที่จะไปทองเที่ยวดวย 

 
มีอยูครั้งหนึ่ง เคยชวนเพ่ือนบานไปเที่ยวดวยกัน ระหวางเที่ยวมีปใญหากัน กลับมาไมพูดกันเลย 
เราพาพรรคพวกไปเที่ยวที่ดอยอางขาง แมเป็นหัวหนาทัวรแ เป็นคนรวมพวกไปและเป็นคนดูแล มี
เพ่ือนที่เชียงใหมเป็นคนนําเที่ยวอีกทีหนึ่ง พอไปถึงเพ่ือนที่มีปใญหาคนนี้บอกวา เขามาไมถึงดอย
อางขาง เขาบอกวามาแคขอบอาง ขอเงินคืนครึ่งหนึ่ง…เรื่องเพ่ือนเดินทาง ตอจากนี้ถาไมสนิทกัน 
ไมเอาอีกแลว 

(จรัสกรณแ บุญสิริ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
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เรื่องเที่ยวเป็นเรื่องที่ชอบมาก มีความสุขและเรามักจะโชคดีที่ไดไปกับทีมหรือไดไปกับคนที่ใฝุใจใฝุ
รูในเรื่องเดียวกัน ไมคอยมีปใญหา ถาไปกับลูกศิษยแอาจจะมีปใญหาบาง เนื่องจากวาเราสอนลูก
ศิษยแที่โตแลว ใหแกปใญหากันเอง แตไมใชเรื่องเครียด โชคดีที่เวลาเราไปเที่ยว เป็นทีมที่ไมสราง
ปใญหาใหกันและกัน ไปแลวมีความสุข ประทับใจ มีเรื่องเลา แตถามีเรื่องไมดี สมมติวาไปกับกลุม
เล็กๆ จะมีเพ่ือนอยูกลุมหนึ่งตั้งแตสมัยมัธยม จะมีคนประเภทกวนๆ อยูบาง เราจะแกปใญหากันไป 
เราจะเขียนเป็นเรื่องแอบนินทาเล็กๆ เชิงเอ็นดู  

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 
ไปกับเพ่ือนที่ชมรม คนนั้นดูแล คนนี้ก็ดูแลเรา คอยพาเราเดิน คนนี้ประจํา (เพ่ือนที่นั่งขางๆ) จะ
ดึงเรา จะกินอะไร เขาชวยจัดหาใหเราระหวางไปเที่ยว เราไมตองยุงเลย เพ่ือนฝูงที่นี้ชวยดูแล อยูที่
ชมรม (ชมรมผูสูงอายุ) เรารูสึกอบอุน พูดจริงๆ ที่มาที่ชมรมเพราะแบบนี้ ที่มีกําลังใจเพราะคน
ใกลเคียง โอโห ทําใหเราดีมาก 

(สมใจ ตงลิ้ม, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 
แรงจูงใจในการที่จะดึงใหผูสูงอายุออกจากบานมาทองเที่ยวไดคือการไดเดินทางกับคนที่คุนเคย 

ครอบครัว เพ่ือนที่สนิท รูใจ เขาอกเขาใจกัน จุดหมายอาจจะไมสําคัญเทากับระหวางการเดินทางที่ผูสูงอายุ
ไดแบงปในเรื่องราวการทองเที่ยวกับเพ่ือนที่รูใจกัน ถึงแมวาในบางกรณี ผูสูงอายุบางคนสามารถไปทองเที่ยว
คนเดียวไดหรือไปรูจักเพ่ือนใหมจากการไปเที่ยวแบบซื้อทัวรแ แตถาหากมีเพ่ือนรูจักสนิทสนมไปดวยสักคน
หนึ่ง จะทําใหผูสูงอายุ “อยากไปเที่ยว” มากข้ึน เพื่อนจึงเป็นแรงจูงใจสําคัญ เพราะไมเพียงแตอยูรวม
เดินทางดวยกันตลอดแลว ยังไดชวยเหลือ ดูแลดานจิตใจและชวยเหลือดูแลกันเรื่องสุขภาพรางกายอีกดวย  

แรงจูงใจในการทองเที่ยวที่ทําใหผูสูงอายุอยากไปทองเที่ยว เพราะตองการไดใชเวลาอยูกับ
ครอบครัว ใชเวลาอยูกับเพ่ือน ไดทํากิจกรรมรวมกัน เป็นการสื่อสารอัตลักษณแท่ีทําใหเห็นวาผูสูงอายุกลุมนี้
ยังคงตองการเขารวมกิจกรรมทางสังคม ไมไดตองการอยูอยางสันโดษ ผูสูงอายุกลุมนี้สวนหนึ่งอาจจะ
ตองการความมั่นคงทางดานจิตใจ มีคนที่คอยหวงใยและดูแล แตถึงแมจะมีคุณลักษณะการเป็นผูนําการ
ทองเที่ยว สามารถจัดการทองเที่ยวไดดวยตนเอง อาจจะไปทองเที่ยวเพียงคนเดียวได แตผูสูงอายุก็ยังคง
ตองการเพ่ือนที่เป็นแรงจูงใจในการทองเที่ยว  

แรงจูงใจในประเด็นนี้ของผูสูงอายุอาจจะไมแตกตางจากกลุมวัยรุนหรือวัยทํางาน จากผลการ
สํารวจที่ผานมายังพบวากลุมผูสูงอายุกลับมาใหความสําคัญกับการทองเที่ยวกับเพื่อนมากขึ้น (บริษัท 
อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด, 2554) ดังที่กลาวไปแลววาการทองเที่ยวกับเพ่ือนอาจจะทําให
ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดกลับไปเป็นวัยหนุมสาว เพราะฉะนั้นถามีเพ่ือนไปดวยทําใหผูสูงอายุมีแนวโนม
ตองการไปทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น 



 

 

300 

(3) ได้ไปพักผ่อนหย่อนใจ  
แรงจูงใจในการทองเที่ยวที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือการไดไปพักผอนหยอนใจ เพลิดเพลินใจ 

ไดรับความสุข หรือไดผอนคลายจากกิจกรรมในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ เพราะถึงแมจะเขาสูวัยผูสูงอายุ
ไมไดหมายความวาผูสูงอายุจะไดหยุดพักจากภารกิจตางๆ ผูสูงอายุบางสวนอาจจะมีภาระตองรับผิดชอบ
เรื่องงานบาน การชวยดูแลหลาน บางสวนอาจจะทําธุรกิจสวนตัวเล็กๆ นอยๆ การทองเที่ยวเป็นอีก
กิจกรรมหนึ่งที่ทําใหผูสูงอายุไดพักผอน ไดเจอเพ่ือน ไดพูดคุย สนุกสนาน ไดเปิดหู เปิดตา ไดออกนอกบาน
ที่ตนเองคุนเคยบางในชวงระยะเวลาหนึ่ง ผูสูงอายุจึงไมใชกลุมบุคคลที่ตองการอยูอยางสันโดษเสมอไป 
ผูสูงอายุยังคงตองการความสนุกสนานในการใชชีวิต “ผู้รักความบันเทิง” จึงเป็นอัตลักษณแของผูสูงอายุอีก
รูปแบบหนึ่งที่ปรากฏในการทองเที่ยว  

โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่เมื่อเกษียณจากการทํางานประจําแลว ไมไดทํางานอะไรเลย ไมไดเครียด
เรื่องการทํางาน ไมมีธุรกิจสวนตัว การอยูบานเฉยๆ อาจจะทําใหผูสูงอายุรูสึกวาอยูกับความคุนชิน ความ
จําเจ อยูในพ้ืนที่เดิมๆ ผูสูงอายุบางคนใหเหตุผลวา อยูบานในบางครั้งทําใหรูสึกเหงา ในชวงแรกอาจจะรูสึก
สบายใจ แตเมื่ออยูกับบานมากๆ ทําใหผูสูงอายุรูสึกเบื่อหนาย การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่เป็นแรงจูงใจที่
ทําใหผูสูงอายุไดออกไปขางนอก เพ่ือที่จะไดเจอกับบรรยากาศใหมๆ และสรางประสบการณแชีวิตที่แปลก
ใหมใหกับตนเอง 
 

ลุงเป็นคนชอบเที่ยว เที่ยวมาตั้งแตเด็กๆ ยันโต แกแลวก็ยังเที่ยวอยู ตองโทรถามเพ่ือนอยูเรื่อยวา
ปีใหมไปไหน สงกรานตแไปไหน ลุงชอบเห็นอะไรแปลกๆ ไมชอบอยูบานมันเหงา แกตัว เกษียณ
แลวมันเหงา 

(สุทธิศักดิ์ สุขพงษแ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
การไปเที่ยวสําหรับผมไปเพ่ือที่จะสนุกกันแคนั้นเอง เป็นการสังสรรคแกัน พอเกษียณผมก็ยังไป
เที่ยวบาง ปีหนึ่งไปเที่ยวประมาณหนึ่งครั้ง ไมเกินหนึ่งครั้ง สวนใหญจะไปกับชมรม ชมรมจะเป็น
การรวมกลุมกับเพ่ือนที่เกษียณอายุอยูที่ทํางานเดียวกัน ประธานชมรมที่ผมอยูใจดี สวนไปเที่ยว
กับครอบครัวผมจะไมคอยไดไป 

(เลขา วัลไพจิตร, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

ยาเป็นคนชอบสนุก ออกไปเที่ยวตางจังหวัดชอบอยูแลว เพราะอยูในบานตลอด วันอาทิตยแได
ออกมาสักวันหนึ่ง นอกนั้นอยูแตบานๆ ไมไดไปไหน นอกจากวาเวลามีงานตางจังหวัดของญาติกัน 
เราก็จะไป มันก็สนุกที่ไดออกมาขางนอก ไดไปเปิดหูเปิดตาไปเปลี่ยนบรรยากาศ ชอบ 

(เพ็ญจิตร สุจริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
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การอยูบานและไดเห็นไดทําในสิ่งที่คุนเคย เหมือนเดิมเป็นประจํา ทําใหผูสูงอายุอาจจะไมมีความ
ตื่นเตน ไมมีชีวิตชีวา แรงจูงใจในการทองเที่ยวคือความตองการที่จะออกไปจากสถานที่เดิมๆ ไปในสถานที่ที่
ตนเองไมเคยไดไปหรือไมไดไปบอย ซึ่งจะทําใหผูสูงอายุรูสึกสนุกสนาน มีความสุข หลีกหนีจากความซ้ําซาก
จําเจในชีวิตชั่วคราว เมื่อกลับมาจากทองเที่ยวอาจจะรูสึกสดชื่นขึ้น เพราะฉะนั้นประสบการณแการทองเที่ยว
จึงตองเป็นประสบการณแท่ีสรางความรูสึกแปลกใหมใหกับผูสูงอายุ 

 
เรามีความสมัครใจในการเดินทาง ปีนึงๆ เราไดมีโอกาสไปทองเที่ยว ไปเปิดหูเปิดตา หายเครียด
จากการที่ตองอยูบานประจํา ไดความสนุกสนาน อยูบานบางครั้งก็เครียด แตพอไดมาเจอเพ่ือนที่
ชมรม (ชมรมผูสูงอายุ) ความรูสึกเครียดหายไปเพราะเราไดมาเจอเพ่ือน ไดความสบายใจ พอเรา
กลับไปบาน เราไมมีใคร เราอยูกันสองคนกับแมบาน ลูกๆ เราก็แยกครอบครัวไปหมดแลว พอไป
เที่ยว เราไดเปลี่ยนบรรยากาศ เจอเพ่ือนฝูง ระหวางทางไดคุยกัน ไดแลกเปลี่ยนความคิดกัน คุย
สนุกสนาน รื่นเริง หายเครียด ไมมีปใญหาอะไร 

(บรรจบ บวัเที่ยง, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 

อยูบานอายุชวงนี้ งานอาชีพไมมีแลว หลุดจากตรงนั้นมานานแลว เราจะทํางานบาน กวาดบาน 
ตกแตงบาน พอวางอาจจะรองเพลง บายออกกําลังกาย เตนไทเก฿ก หกโมงเย็นกลับบาน กลับบาน
ทํากับขาวใหลูกกิน แมบานหุงขาวตมแกงไป เราดูแลตนไมดวย มีดูทีวีดวย เบื่อๆ รองคาราโอเกะ
เลน พอไปเที่ยวจะมีกิจกรรมอีกรูปแบบหนึ่ง เราไดความสุขใจทางใจ ไดเจอพ้ืนที่อีกรูปแบบหนึ่งที่
ตางจากบานเรา ความจําเจตางๆ หมดไป โดยเฉพาะเราไปทางธรรมชาติ ดูภูเขา ดูนก ดูหวยหนอง
คลองบึง เป็นความสุข 

(สมบัติ มามีเกต,ุ สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
กลุมผูสูงอายุไมไดมีงานทํานอกบาน แตมีหนาที่การเป็นแมบานหรือพอบานอยางเต็มตัว จะมีงาน

บานที่ทําประจําวัน โดยเฉพาะผูสูงอายุหญิงที่อาจจะตองรับผิดชอบดูแลลูกหลาน จัดการงานภายในบาน 
เพราะลูกหลานที่เป็นคนหนุมสาวออกไปทํางานนอกบาน ไมมีเวลาทํางานบานไดเต็มที่ ผูสูงอายุจึงตอง
รับภาระทํางานบานในสวนนี้ การทองเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุไดผอนคลายจากงานบาน
ที่ตองทําเป็นประจํา เมื่อไปเที่ยวผูสูงอายุไมตองมีภาระรับผิดชอบเหมือนกับตอนที่อยูบาน เชน ตอนไป
เที่ยวไมตองชวยดูแลหลานเหมือนกับตอนอยูบาน แตอยางไรก็ตามสําหรับผูสูงอายุหญิงก็ยังคงมีบทบาท
ของความเป็นแมอยูตลอดเวลา แมกระทั่งตอนไปเที่ยวอาจจะตองชวยดูแลเรื่องอาหารการกินกับหมูคณะที่
เที่ยวดวยกันก็เป็นได แตผูสูงอายุมองวาเป็นความสนุก ความสุขใจในอีกรูปแบบหนึ่ง  
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ไปเที่ยวจะสนุกสนานกวา แตพออยูบานทํางานบานทั้งวัน ซักผา หุงขาว กวาดบาน ถูบาน เพราะ
ลูกตองทํางาน วันเสารแทําครึ่งวัน ลูกไมมีเวลา เราตองทําทุกอยางในบาน ทําคนเดียวทั้งหมด 
เสื้อผา ซักเสร็จสงถึงหองของลูก ยกเวนรีดผาใหอยางเดียวที่ไมไดทํา ของลูกเขยพับเรียบรอย สง
ถึงหอง ที่เราทําเพราะเรายังทําไหวอยู ลูกๆ เขาทํางาน กวาจะกลับมืดทุกวัน เชาออกไปแลว ยัง
เอางานกลับมาทําที่บานดวย เขาไมมีเวลามาทํางานบาน กินขาว พอลูกๆ นั่ง เราตักขาววางรอไว
เลย พรอมกินไดทันที ลูกกินเสร็จ เราลางจานใหดวย ไปเที่ยวเราก็ทําเหมือนกัน ทําอาหารเลี้ยง
ทุกคนที่ไปดวย ทําอยูคนเดียว  

(แวว มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

ถาจะเปรียบเทียบตอนไปเที่ยวกับตอนอยูบานก็ไมตางกันมาก มีคุยกัน ตอนเย็นก็จะมีคุยกันแลว 
พอลูกๆ หลานๆ กลับมาบาน เสียงก็จะดังแลว พอไปเที่ยวก็จะเหมือนกับตอนอยูบาน แตเราจะไม
ดูแลหลานแลว พอแมจะดูแลเอง เพราะอยูบานเราดูแลเยอะแลว พาไปลงน้ําทะเล วายน้ํา พอแม
เขาก็ดูแลกัน เราพาไปไมไดแลว เวลาไปเที่ยวเราไดพักผอนมากขึ้น อยูบานเราไมไดพักผอน ตอง
หุงขาวใหลูก เขาจะหากับขาวมาทําเอง เดี๋ยวนี้เราไมทําแลว เรายืนไมไหว                               

(พีรนุช นุชถนอม, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
  

แรงจูงใจสําคัญของผูสูงอายุกลุมนี้จึงเป็นการพักผอน ไมตองทํางานบานที่ตนเองทําประจํา ไมตอง
ทําหนาที่ดูแลหลาน ผูสูงอายุรูสึกมีอิสระมากขึ้น เชนเดียวกับผูสูงอายุที่ทําธุรกิจของตนเอง ตองทํางานอยู
ตลอดเวลา การทํางานเป็นเหมือนลมหายใจของผูสูงอายุ ไมมีการเกษียณอายุเหมือนกับผูสูงอายุที่รับ
ราชการ ผูสูงอายุยังคงเลือกที่จะทํางานหรืออาจจะลดภาระการทํางานลงบาง แตวาก็ยังคงตองดูแลธุรกิจ
ของตนเอง ผูสูงอายุที่ยังคงตองทํางานอยูอาจจะแสวงหาโอกาสในการทองเที่ยวจากการทํางาน หากตอง
ทํางานที่ตองเดินทางอยูเป็นประจําก็จะเปรียบเสมือนการทองเที่ยวไปในตัวดวยหรือใชโอกาสจากการ
เดินทางไปชวยงานญาติหรือการไปทํางานที่ตนเองไดรับมอบหมายเป็นการไปเที่ยวดวย แรงจูงใจที่ทําให
ผูสูงอายุออกไปทองเที่ยวคือการพักผอน เปิดหูเปิดตา แตที่มากไปกวานั้นคือเมื่อกลับมาบานแลว ผูสูงอายุ
รูสึกวาตนเองมีความสุขมากขึ้น ทั้งที่ก็เป็นการกลับมาใชชีวิตประจําวันตามเดิม  

 
ตอนชวงเป็นหนุมสาวอายุ 30 กวา หรือ 40 จะคิดถึงลูก โดยเฉพาะตองดูแลลูก มีความหวงใยลูก 
หวงใยธุรกิจ ไมรูวาธุรกิจเป็นอยางไร มีอะไรติดขัดหรือเปลา ตองมีการติดตอ ถึงตอนนี้ไมใช ลูกโต
แลว ถาคิดถึงหลาน หลานมีพอแมดูแล ถามวาคิดถึงบาน กลัวบานจะเป็นอยางนั้นอยางนี้ ไมมี 
เราไปเที่ยวแลว เราไปอยางมีความสุข แตเมื่อกลับมาบานมีความสุขมากๆ เทานั้นเอง 

 (รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556)  
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ดังนั้นแรงจูงใจ ความตองการ และเหตุผลในการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุในประเด็นนี้คือตองการ
พักผอน ผอนคลาย เปิดหู เปิดตา เปลี่ยนบรรยากาศจากสิ่งที่ผูสูงอายุทําอยูเป็นประจํา การไดทองเที่ยวทํา
ใหผูสูงอายุไดหลบหนีสักระยะหนึ่งจากงานหรือความรับผิดชอบที่ตองทําในชีวติอยูเป็นประจํา เป็นการออก
เดินทางทองเที่ยวเพ่ือตองการสรางความรูสึกใหม ความรูสึกแตกตางใหกับชีวิต ตองการสื่อสารอัตลักษณแที่
แตกตางจากชีวิตประจําวัน ตองการสื่อสารตัวตนหรือไดเห็นตัวตนอีกดานหนึ่งของตนเองที่สนุกสนาน ไมได
เป็นผูสูงอายุที่เครงเครียดกับการทํางานหรือใชชีวิตประจําวันโดยที่ไมไดทําอะไรแปลกใหมใหกับชีวิต เมื่อ
ผูสูงอายุกลับจากการทองเที่ยว ประสบการณแการทองเที่ยวจะทําใหผูสูงอายุมีพลังใจที่จะกลับไปทํางานตอ 
รวมไปถึงกลับมาสูการใชชีวิตในชวงเวลาปกติไดอยางมีชีวิตชีวา และรูสึกวาตนเองมีความสุขมากขึ้น 
 

(4) แสวงหาความรู้ และได้ท ากิจกรรม 
แรงจูงใจในการทองเที่ยวที่ทําใหผูสูงอายุอยากทองเที่ยวประเด็นสุดทายคือการไดทํากิจกรรม

ตางๆ หลากหลายมากกวาอยูที่บานเพียงอยางเดียว การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดเห็น ไดชม ไดชิม ได
สัมผัส ไดเคลื่อนไหวรางกาย ไดเปลี่ยนบรรยากาศจากกิจกรรมที่ทําในชีวิตประจําวัน กิจกรรมตางๆ ยังทํา
ใหผูสูงอายุไดเรียนรูทั้งเรื่องเกาในอดีต ปใจจุบัน และคาดการณแไปถึงในอนาคตไดดวย แรงจูงใจในการ
แสวงหาความรูจึงสื่อสารสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ยังคงเป็น “ผู้รักการแสวงหาความรู้”  

ถึงแมวาตอนนี้จะมีสื่อมวลชนหลากหลายชองทางที่สามารถพาผูสูงอายุไปเที่ยวไดทั่วโลกโดยที่ไม
ตองออกจากบาน แตสําหรับผูสูงอายุก็อาจจะไมเพียงพอเทากับการไดไปสัมผัสหรือไปทํากิจกรรมตางๆ 
ดวยตนเอง อีกทั้งการไดรับขอมูลขาวสารจากสื่ออาจจะเป็นแรงจูงใจที่ทําใหผูสูงอายุอยากไปทองเที่ยวมาก
ยิ่งขึ้น เพราะกิจกรรมตอนที่อยูบานกับตอนที่ไปทองเที่ยวอาจจะมีความแตกตางกัน  
 แรงจูงใจในการไปทองเที่ยวเพ่ือทํากิจกรรมตางๆ จึงถือเป็นความทาทายของผูสูงอายุ ไมวาจะ
เป็นการเดิน การกิน การอยูในระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกายมากกกวาปกติ
อาจจะตองปรับตัว สื่อสาร พูดคุยมากกวาปกติ โดยเฉพาะการเดินทางในรูปแบบคณะทัวรแที่ตองรวม
เดินทางกับคนหมูมาก ถือวาเป็นการเรียนรู เป็นการสรางประสบการณแใหมๆ ใหกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุไมใช
มีบทบาทเป็นเพียงผูติดตามในการทองเที่ยวอยางเดียว ผูสูงอายุสามารถเป็นผูนํา เป็นหัวหนาทัวรแใหกับ
เพ่ือนๆ พ่ีๆ นองๆ ที่รวมทองเที่ยวดวยกันก็ได บทบาทดังกลาวเป็นประสบการณแท่ีแตกตางจากการอยูบาน 
และเป็นการเรียนรูที่สําคัญสําหรับผูสูงอายุเชนกัน  

 
ไปเที่ยวไมไดทําอะไรเหมือนอยูบาน ลูกเขาจะพาไปดูโนนดูนี่ อยางที่บอกไปทะเล ไปถ้ํา ไปวัด ถา
ไปกับเพ่ือนก็ไปสนุก ไปทะเลกัน 

(สมจิตร จันทรแดง, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
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คนละแบบ ไปเที่ยวสบายตา มองสิ่งดีๆ ถาอยูบานดูทีวีทํางานบาน นอนพักผอน แตอยูบานคอย
จะนึกวาเราไมสบายอยูเรื่อย เวียนหัว เวียนเกลา แตถาออกไปแลวสบาย โปรงโลง 

(อัมพร สุกประเสิรฐ, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 

การไปเที่ยวเป็นบรรยากาศที่แปลกไปจากการอยูบาน แตถาถามวาจะสะดวกสบายเหมือนอยูบาน 
คงไมใช เพราะวาเราตองไปเจอผูคนมากหนาหลายตา บางที่ตองมีกฎมีระเบียบ เราอยูบานเราจะ
ทําอะไรก็ได โดยเฉพาะอยูคนเดียว มันเลยสรางความเคยตัวใหเหมือนกันวาเราอยูสบายๆ ไมตองมี
กฎระเบียบ กินแลวยังไมลางก็ได พรุงนี้คอยลาง ไมมีใครมาตรวจตราวากลาว แตกตางกับตอนไป
เที่ยว เราตองตามโปรแกรม ยิ่งเราเป็นผูนําเขาในการไป เราตองทํา ถาไมทําใหเห็น คนขางหลังยิ่ง
แลวใหญ บางทีตองตามจิกบาง ใหทุกคนพรอมในการเดินทาง  

(อุนเรือน เทพธาดา, สัมภาษณแ, 20 มีนาคม 2556) 
 

การไปเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดจัดการ วางแผน คิดทบทวนเรื่องกิจกรรมที่จะทําในการทองเที่ยว ซึ่ง
กิจกรรมตางๆ อาจจะมีบางสวนที่คลายคลึงกับอยูที่บาน การทานอาหารรวมกัน การเดินซื้อของ การชม
ธรรมชาติ แตเมื่อไปทองเที่ยว กิจกรรมเหลานี้จะเป็นกิจกรรมที่มีความพิเศษ  มีความหมาย และอาจจะรูสึก
ถึงความแตกตางได เพราะผูสูงอายุไดทํากิจกรรมตางๆ เหลานี้อยางจริงจัง และยังทําใหผูสูงอายุไดเรียนรู
เรื่องราวของสถานที่ที่ไปเยือน อาหาร ผูคน วัฒนธรรม ซึ่งเราอาจจะไมไดใหความสนใจมากนักเมื่อเราอยูใน
ชุมชนหรือในเมืองที่เราคุนเคยอยูแลว การทองเที่ยวจึงเปรียบเสมือนการสื่อสารในเชิงพิธีกรรมที่มีความ
จริงจังแทรกอยูดวย (Serious life) (Rothenbuhler, 1998)  

ความจริงจังในที่นี้คือการทํากิจกรรมในระหวางการทองเที่ยวตองมีการวางแผน จัดสรร ตองเลือก
กิจกรรมวาจะทําอะไรบาง และตองเป็นกิจกรรมที่มีความหมาย ทํากิจกรรมนี้เพ่ืออะไร เพราะเหตุใด มี
คําอธิบายตอกิจกรรมการทองเที่ยวที่ทํา เป็นกิจกรรมที่เป็นสัญลักษณแ มีเรื่องราว หรืออยูในความสนใจของ
ผูที่ทองเที่ยว เพราะการทองเที่ยวเราใชระยะเวลาไมนาน กิจกรรมการทองเที่ยว การชม การกิน การอยู จึง
ตองเป็นกิจกรรมที่ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดทองเที่ยว ไดเห็นสิ่งแปลกใหม ไดเรียนรูเกี่ยวกับเมืองนั้น
หรือสถานที่นั้นอยางจริงจัง  

 
พอวาจริงๆ แลวมันแตกตาง เราอยูบานทําตัวตามสบาย ถาเราไปเที่ยวจะตองมีแผน มีตารางตอง
จัดสรรเวลาใหเหมาะสม ไปเที่ยวตางจังหวัดเราตองจัดสรรตองดูใหดีวาเราจะตองไปตรงไหน 
อยางไร ไปเที่ยวตองบริหารเวลาใหมีประสิทธิภาพ พูดงายๆ เรื่องของการทองเที่ยวที่จะแตกตาง
จากอยูบาน เพราะวาเวลาเราไปเที่ยวที่ตางจังหวัด เราตองอยากจะเจอของดีๆ ในแหลงนั้น 
ยกตัวอยางวาเราไปหาดใหญ ตอนเชาตองไปกินชา กาแฟ รานที่เขามีชื่อ อาหารพ้ืนเมือง อยางไป
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อุดร ขอนแกน มื้อเชา ตองไขกะทะ มื้อเย็นจะไปไหน อันนี้เรื่องกิน สวนเรื่องเที่ยวเราตองดูกอนวา
เราจะไปที่ไหน ยกตัวอยางภูเก็ตคงหนีทะเลไมพน แตจะไปหาดอะไรก็วากันไป ไปกระบี่ ไป
ตรงไหน ตองเชาเรือไหม ตองวางแผน นี่เป็นความแตกตางระหวางอยูบานกับไปเที่ยว ไปเที่ยวตอง
ไดไปทํากิจกรรม ไปหาประสบการณแ ไดรูไดเห็น ไดอะไรที่ใหมๆ ขึ้น เพราะอยูบานมันคนละเรื่อง
กันแลว เพราะฉะนั้นมันตองมีความแตกตาง ยกเวนวาเราจะทําใหมันแตกตางหรือเปลา อยูบาน
มื้อเย็นน้ําพริกปลาทู พรุงนี้ไปเมืองกาญจนแ สั่งน้ําพริกปลาทูกินอีก คนละเรื่องกันแลว แทนที่จะไป
สั่งปลา หรืออาหารประจําถิ่นที่อรอยๆ 

 (สงคราม ไกรสนธิ,์ สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
การทํากิจกรรมควบคูไปการไดแสวงหาความรู สําหรับผูสูงอายุการแสวงหาความรูยังมีความสําคัญ 

แรงจูงใจที่ทําใหผูสูงอายุอยากทองเที่ยว เพราะตองการแสวงหาความรู ตองการเพ่ิมพูนความรูใหกับตนเอง 
ความรูทําใหผูสูงอายุไดสื่อสารหรือบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองได การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่
ทําใหผูสูงอายุไดออกเดินทางไปเรียนรูเรื่องราวที่หลากหลาย ไดไปสัมผัสกับสถานที่ตางๆ ดวยตนเองจริงๆ  

 
ไดพักผอนหยอนใจ ไดความรูรอบตัว ไดประสบการณแที่เราไมเคยเห็น เหมือนกับวาเราไดความรู
รอบตัวเพ่ิมขึ้น มีอะไรแปลกๆ ใหมๆ ทําใหเราไดรูวาในโลกนี้ยังมีสิ่งที่เราไมรูอีกเยอะ ถึงแมวา
ยุโรปเราไมเคยไปก็จริง แตดูทีวีบอยๆ เราก็ไดเห็น คิดวาไปแลวคงเหมือนๆ กัน หอเอนเมืองปิซา 
เราไมไดไปแตเราก็ไดเห็น พระราชวังบัคกิ้งแฮม เราก็ไดเห็น ทําเนียบขาว เราไดเห็น ถาเราไปเห็น
มันก็นาจะเหมือนกัน ภาพเดียวกัน บางทีนึกเฉยๆ กับยุโรป อเมริกา ไปก็ได ไมไปก็ได แตถาไปก็ดี 
ไดเที่ยว 

(มนัส นิกรประเสริฐ, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 
เที่ยวไดความรู ทองเที่ยวไดความรู ความสุข เราชอบ เราเลยไปเที่ยว จะไปปีเวนปีหรืออาจจะไป
ทุกปีก็แลวแต แตที่ไปไมไดเพราะติดงาน พอเราไปเที่ยวเราจะขาดงาน พอขาดงานเราขาดเงิน ตอง
หาชวงจังหวะ ชวงที่มีโอกาส ถึงจะไปเที่ยวได 

(กิจบดี กองเบญจภุช, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 

เพราะฉะนั้นการทํากิจกรรมและการแสวงหาความรูจึงเป็นแรงจูงใจในการทองเที่ยวที่สําคัญอีก
ประเด็นหนึ่งของผูสูงอายุ และยังอาจแสดงใหเห็นวาถึงแมจะเป็นผูสูงอายุก็ไมเคยหยุดการเรียนรู การเป็น
ผูสูงอายุไมไดทําใหความสามารถในการทํากิจกรรม การแสวงหารูตางๆ ลดลงเลย ผูสูงอายุยังคงพยายาม
รักษาตัวตนของความเขมแข็ง ความมีชีวิตชีวาไวใหไดมากที่สุด  
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ตารางที่ 5.4 แรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

แรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 
- ไดไปทําบุญไหวพระ  

สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 
“ผูมีธรรมะใฝุศาสนา” 
- ใชศาสนาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ  

- ใชเวลาอยูกับครอบครวัและเพ่ือน 
 

“ผูรักครอบครัวหรือเป็นศูนยแรวมใจของครอบครัว” 
- ใหความสําคัญกับครอบครัวและเพ่ือนรวมเดินทาง

ทองเที่ยว  

- พักผอนหยอนใจ มีความสุข 
 

“ผูรักความบันเทิง” 
- ผอนคลายจากภารกิจหนาที่ในชีวิตประจําวัน 

- แสวงหาความรู ทํากิจกรรม 
 

“ผูรักการแสวงหาความรู” 
- ไดทํากิจกรรมและเรียนรูสิ่งใหมๆ 

 
โดยสรุป แรงจูงใจหลักในการทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุที่ศึกษาจึงมี 4 ประเด็นที่สําคัญ ไดแก 

การไดไปทําบุญ ไหวพระ สักการะสถานที่ศักดิสิทธิ์ การไดใชเวลาอยูกับครอบครัวและเพ่ือน การไดพักผอน 
เปิดหู เปิดตา เพลิดเพลินใจ มีความสุข แสวงหาความรู และไดทํากิจกรรม (ตารางที่ 5.4)  

แรงจูงใจในการทองเที่ยวสื่อสารถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุแตกตางกัน อัตลักษณแ “ผูมีธรรมะใฝุ
ศาสนา” แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังคงตองการสิ่งที่ชวยยึดเหนี่ยวทางจิตใจ ศาสนาหรือสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เป็นสิ่ง
ที่ชวยใหผูสูงอายุดําเนินชีวิตประจําวัน โดยที่ใชหลักคิดทางศาสนามาชวยรับมือกับความไมแนนอน ความ
เจ็บปุวยดานสุขภาพรายกาย รวมไปถึงจัดการกับสภาวะทางอารมณแท่ีอาจจะหวาดกลัว เหงา ศาสนาจึงเป็น
เครื่องนําทางหรือชวยปลุกปลอบจิตใจใหผูสูงอายุมีความเขมแข็งในการใชชีวิตตอไปได   

ขณะที่แรงจูงใจจากครอบครัวและกลุมเพ่ือน เป็นการสื่อสารอัตลักษณแอีกประการหนึ่งของ
ผูสูงอายุ การไปเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูสึกวาไดใชเวลาอยางเต็มที่กับครอบครัวและเพ่ือน มีโอกาสไดสื่อสาร 
ติดตามความเป็นไปหรือคอยเฝูาดูความสําเร็จของลูกหลาน ถาหากเป็นผูสูงอายุที่ไมมีลูกหลาน ไมได
แตงงาน ญาติพ่ีนอง และกลุมเพ่ือนจะมีบทบาทสําคัญในการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ ผูสูงอายุจึงยังคง
รักษาอัตลักษณแของการเป็นคนสําคัญ “เป็นศูนยแรวมใจของครอบครัว” หรือ “ผูรักครอบครัว” 

รวมไปถึงการสื่อสารอัตลักษณแของ “ผูรักความบันเทิง” การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่ทําใหผูสูงอายุ
ไดพักผอน ไดเปิดหูเปิดตา ผอนคลาย และแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังตองการความสนุกสนานในชีวิต 
สุดทายแรงจูงใจที่เป็นการแสวงหาความรู และทํากิจกรรมตางๆ สื่อสารใหเห็นวาผูสูงอายุยังมีอัตลักษณแ
ของ “ผูรักการแสวงหาความรู” ถึงแมจะอายุมาก ผูสูงอายุกลุมที่ทองเที่ยวก็ยังคงพยายามเรียนรูสิ่งใหมๆ 
อยูเสมอ  
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2. การเตรียมตัวเดินทางท่องเที่ยว 
การเตรียมตัวเดินทางทองเที่ยวเป็นเป็นทุนที่ผูสูงอายุสะสมในชีวิตสําหรับการทองเที่ยว จากการ

สัมภาษณแเชิงลึกและสอบถามเพ่ิมเติมเรื่องการเตรียมตัวเดินทางทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุที่ศึกษาพบวา 
สามารถอธิบายการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุผานเรื่องการเตรียมตัวเดินทางทองเที่ยวได 3 ประเด็นดังนี้  

ประเด็นแรก การเตรียมตัวดานสุขภาพรางกาย การดูแลสุขภาพรางกายในชีวิตประจําวันของ
ผูสูงอายุ และการเตรียมตัวดานปใจจัยภายนอกที่จําเป็นสําหรับการทองเที่ยว  

ประเด็นที่สอง ดานสุขภาพจิตใจ อารมณแ ความรูสึกที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เป็นการทําความ
เขาใจสภาพจิตใจของผูสูงอายุ  

ประเด็นที่สุดทาย ดานสังคมและเศรษฐกิจ ไดแก การสนับสนุนจากครอบครัว และการบริหาร
จัดการคาใชจายในการทองเที่ยว 
  

ก. การเตรียมตัวท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
การเตรียมตัวด้านสุขภาพร่างกาย  
กอนการออกเดินทางทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาตองมีการเตรียมตัวไปทองเที่ยว สิ่งสําคัญที่

จะอธิบายตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุที่สังเกตเห็นไดอยางชัดเจน เรื่องสุขภาพรางกาย เพราะฉะนั้น
รางกายถือเป็นพ้ืนที่การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ ความสามารถของการเคลื่อนไหวรางกายในอิริยาบถ
ตางๆ การเดิน ความคลองแคลว ความกระฉับกระเฉงในการทํากิจกรรมตางๆ ของผูสูงอายุลวนสื่อสารหรือ
แสดงออกถึงตัวตนของผูสูงอายุ  
  สภาพรางกายของผูสูงอายุสามารถสื่อสารถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุไดหลากหลาย พ้ืนที่รางกาย 
(Body) ของผูสูงอายุมีความสําคัญในการทํากิจกรรมการทองเที่ยวเป็นอยางมาก การออกไปทองเที่ยวตอง
ใชความสามารถทางรางกายทุกสวน เพราะผูสูงอายุตองมีความสามารถที่จะพาตนเองออกจากพ้ืนที่ใน
ชีวิตประจําวันไปสูพื้นที่การทองเที่ยว การเตรียมความพรอมเรื่องสุขภาพจึงมีความสําคัญ  

การบริหารจัดการสภาพรางกาย ควบคุมดูแลรางกายของตนเองถือเป็นปฎิบัติทางการสังคมอีก
รูปแบบหนึ่ง เพราะพ้ืนที่รางกายของผูสูงอายุมักจะถูกมองวาเป็นพ้ืนที่แหงความบกพรอง ความเสื่อมถอย
ความไมสมบูรณแแบบ หากมองผูสูงอายุแบบเหมารวม การสื่อสารอัตลักษณแดานรางกายของผูสูงอายุคือ 
“ผู้ที่เริ่มมีร่างกายเสื่อมโทรม” แตการที่ผูสูงอายุใหความสําคัญกับการดูแลรางกายของตนเอง เป็นความ
พยายามจัดการตอสูหรือตอรองกับความเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติของรางกาย และยังเป็นการตอสูกับ
อํานาจทางสังคมที่มักจะมองวาผูสูงอายุมีรางกายที่ออนแอ โดยเฉพาะการทองเที่ยวที่มีเงื่อนไขมากกวา
การทํากิจกรรมยามวางอ่ืนๆ คือตองใชสุขภาพรางกายที่แข็งแรงในการทองเที่ยว อยางไรก็ตามถึงแมวา
วาทกรรมในสังคมจะบอกวาวัยผูสูงอายุเริ่มมีสุขภาพที่ไมแข็งแรง แตผูสูงอายุจากการศึกษาสวนใหญยังมี
ความสามารถ “ดูแลสุขภาพให้แข็งแรง” เพียงพอที่จะไปทองเที่ยวและทํากิจวัตรประจําวันดวยตนเองได  
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การสัมภาษณแเชิงลึกถึงประเด็นเรื่องสุขภาพรางกายของผูสูงอายุ จึงเกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
ผูสูงอายุดูแลสุขภาพรางกายในชีวิตประจําวันอยางไร การดูแลสุขภาพในชีวิตประจําวันจะมีผลตอการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

จากการสัมภาษณแเชิงลึกผูสูงอายุทั้ง 75 คน พบวา มีกลุมผูสูงอายุ จํานวน 29 คน ที่สุขภาพยัง
แข็งแรงเพียงพอที่จะไปทองเที่ยว แตในชีวิตประจําวันผูสูงอายุไมไดจัดสรรเวลาสําหรับออกกําลังกายอยาง
เป็นกิจจะลักษณะ ขณะที่มีผูสูงอายุอีกสวนหนึ่ง จํานวน 20 คน ที่สุขภาพยังแข็งแรง และยังใหความสําคัญ
กับการออกกําลังกายในชีวิตประจําวัน จัดสรรเวลาในการออกกําลังกาย เพ่ือทําสุขภาพรางกายใหแข็งแรง
อยูเสมอ สวนผูสูงอายุที่สุขภาพไมแข็งแรง โดยเฉพาะมีปใญหาเรื่องการเดิน ปวดหลัง ปวดขา ปวดเขา หรือมี
ปใญหาอ่ืนๆ มีจํานวน 16 คน สวนผูสูงอายุอีก 10 คน ไมไดมีสุขภาพรางกายแข็งแรงมากนักและตอง
ระมัดระวังเพราะมีโรคประจําตัวที่อาจจะไมไดปรากฏใหเห็นชัดเจน 

สวนขอมูลจากการสังเกตการณแพบวา ผูสูงอายุ จํานวน 8 คน ที่เดินทางไปพมา คุณลักษณะทาง
กายภาพหรือสภาพรางกายยังแข็งแรง สามารถเดินไดปกติ โดยที่ไมตองมีการชวยเหลือ ขณะที่ผูสูงอายุที่ไป
ประเทศอินเดีย จํานวน 5 คน สวนใหญสุขภาพรางกายแข็งแรงเป็นปกติ สามารถดูแลตนเองได มีเพียง 2 
คน ที่ไดรับความชวยเหลือ ตองมีผูชวยยกกระเปาใหระหวางเดินทาง ใชรถเข็นระหวางการเดินในสนามบิน 
และถาหากเป็นขึ้นที่สูง เชน ขึ้นเขา ผูสูงอายุตองนั่งเสลี่ยง เป็นตน   
 จากขอมูลขางตนแสดงใหเห็นวายังคงมีกลุมผูสูงอายุที่สุขภาพรางกายแข็งแรง และมีการดูแล
สุขภาพรางกายอยูเสมอ เพราะฉะนั้นการที่คนโดยทั่วไปมองโดยเหมารวมวาผูสูงอายุตองออนแอทุกคนนั้น
ไมเป็นความจริงเสมอไป  
 

ตารางที่ 5.5 คุณลักษณะทางกายภาพและการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุในชีวิตประจําวัน 
คุณลักษณะทางกายภาพ 
ของผูสงูอายุที่ทองเทีย่ว 

สัมภาษณแ 
เชิงลึก 

สังเกตการณแ 
สอบถาม 

รวม 

(1) กลุมผูสงูอายุที่สุขภาพยังแข็งแรง แตไมไดจดัสรร
เวลาสาํหรบัออกกําลังกาย 

29 คน 13 คน 42 คน 

(2) กลุมผูสงูอายุที่สุขภาพรางกายแข็งแรงและจดัสรร
เวลาออกกาํลังกายสม่ําเสมอ 

20 คน - 20 คน 

(3) กลุมผูสงูอายุที่สุขภาพรางกายไมแข็งแรง มีปใญหา
เรื่องการเดนิ ปวดหลัง ปวดขา ปวดเขา หรือมีปใญหา
อื่นๆ เกี่ยวกับสภาพรางกาย 

16 คน 2 คน 18 คน 

(4) กลุมที่สุขภาพรางกายไมแข็งแรงและมโีรค
ประจาํตัวแตไมไดปรากฏทางรางกายใหเห็นชัดเจน 

10 คน - 10 คน 

รวม 75 คน 15 คน 90 คน 
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สรุปไดวา กลุมผูสูงอายุที่แข็งแรงดูแลตนเองได แตไมไดจัดสรรเวลาสําหรับออกกําลังกาย จํานวน 
29 คน รองลงมาเป็นผูสูงอายุที่ยังแข็งแรงและออกกําลังกาย จํานวน 20 คน ถัดมาเป็นกลุมผูสูงอายุสุขภาพ
ไมแข็งแรงมากนัก มีปใญหาเรื่องการเดิน ปวดหลัง ปวดขา เป็นตน จํานวน 18 คน และสุดทายเป็นกลุมที่
สุขภาพไมแข็งแรงนัก มีโรคประจําตัว จํานวน 10 คน  (ตารางที่ 5.6) จะเห็นไดวาสวนใหญผูสูงอายุยังมี
สุขภาพแข็งแรง เพราะกลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุในชวง 60-69 ปี ซึ่งเป็นชวงอายุที่ยังไมมากนัก และ
ยังคงมีความสามารถในการทํากิจวัตรประจําวันของตนเองไดคอนขางดี 
 

(1) กลุ่มผู้สูงอายุที่มีสุขภาพแข็งแรง แต่ไม่ได้จัดสรรเวลาให้กับการออกก าลังกาย 
กลุมผูสูงอายุที่บอกวาตนเองสุขภาพรางกายยังแข็งแรง มีจํานวน 31 คน แตวาไมไดจัดเวลาวางไว

สําหรับการออกกําลังกาย จะเป็นลักษณะของกลุมผูสูงอายุที่มีกิจกรรมทําตลอดเวลาที่อยูบาน เชน การ
ทํางานบาน การดูแลบุตรหลาน รวมไปถึงยังสามารถทํากิจวัตรประจําวันสวนตัวของตนเองได โดยที่ไมตอง
พ่ึงพาบุคคลอ่ืน และไมเป็นภาระแกลูกหลาน  

การทํากิจกรรมลักษณะในชีวิตประจําวันอยางตอเนื่อง ผูสูงอายุแสดงความคิดเห็นวาตนเองได
เคลื่อนไหวรางกายอยูตลอดเวลา ทําใหสุขภาพแข็งแรง โดยที่ไมจําเป็นตองจัดสรรเวลาออกกําลังกาย 
ลักษณะเชนนี้สื่อสารถึงอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง เป็นกลุม “ผูสูงวัยที่รางกายแข็งแรง”    

 
เราเป็นคนที่ไมเป็นอะไรเลย สุขภาพแข็งแรง ความดันไมมี ปวดหัวตัวรอนไมคอยเป็น อาจจะเป็น
เพราะวาไมไดนั่งเฉยๆ…แมเป็นคนดูแลกิจวัตรประจําวันของคุณพอ (สามีไมสบาย) ทุกอยาง งาน
บานตางๆ เราก็ทําเองทุกอยาง สุขภาพรางกายเราจะพรอมอยูเสมอไมวาจะไปไหนมาไหน  

(อาภรณแ พรหมสิทธิ์, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 

ปูาชวยเหลือดูแลตัวเองได สบายอยูแลว ปูาทํางานทุกวัน ไปรับจางตางๆ ทําใหปูาตองใชรางกาย 
ใชบา ใชแขนในการทํางาน ไมมีใครตองดูแลปูาตอนเดินทาง จิตใจยังไหว ยังสู ทั้งรางกายจิตใจ ถึง
ใชแขนไมถนัด ก็ใชแขนอีกขางหนึ่งได 

(ทองดี อ่ิมสําราญ, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 
สุขภาพปกติ การออกกําลังกายคือการเดินอยางเดียว เดินศูนยแการคา เดินหนาบาน หลังเกษียณ
แลวชีวิตมีความสุข ไมทุกขแไมอยากได พอเพียง มีใชตามสภาพการณแของเราเอง ไมไดฟูุงเฟูอ เรา
เขาใจโลกมากขึ้น ปลอยวางไดในบางเรื่อง 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 



 

 

310 

กิจวัตรประจําวันตางๆ ที่ทําใหไดเคลื่อนไหวรางกาย ทําใหผูสูงอายุคอนขางที่มีจะตนทุนดาน
สุขภาพรางกายที่ดี ซึ่งเป็นตนทุนที่สําคัญที่สุดในการเดินทางทองเที่ยว รางกายของผูสูงอายุเป็นพ้ืนที่การ
สื่อสารอัตลักษณแอีกพ้ืนที่หนึ่ง ผูสูงอายุที่กระฉับกระเฉง มีความแข็งแรง และแสดงใหเห็นถึงการมีความรู
ความเขาใจในเรื่องการดูแลสุขภาพอีกดวย ตนทุนความรูในการดูแลตนเองของผูสูงอายุจึงเป็นอํานาจที่จะ
ทําใหผูสูงอายุทํากิจกรรมตางๆ ไดมากขึ้น 

 

เชาเราจะรดน้ําตนไม บางทีซักผา เขามีเครื่อง แตเราใชไมเป็น ใชมือดีกวา พอซักเสร็จ เดินขึ้นไป
ตากผาบนชั้นสองของบาน เหมือนกับเราไดออกกําลังกาย เพราะเราอยูคนเดียว ลูกสาวทํางานคาง
อีกที่หนึ่ง กลางคืนเรานอนคนเดียว ถาเป็นอะไรไป เราคงนอนซี้แหงแกเอยูอยางนี้ บางวันไมได
ออกไปนอกบาน เพ่ือนขางบานจะรอแลววาทําไมเราไมออกไปสักที บางวันงวงนอน จะนอนตอไป
เลย เขาเห็นเราเงียบๆ ไป เพ่ือนขางบานจะคอยแวะมาดูเราบาง กับขาวกับปลาเราทําเอง  

(วลี มาจําเนียร, สัมภาษณแ, 12 พฤษภาคม 2556) 
 

ปกติ ไมมีโรคประจําตัว ไมมีอาการใดๆ คนไปเที่ยวบอยๆ สุขภาพดี ผมเป็นคนเดินเกง เวลาผมไป
ซื้อที่ดิน ผมถือวาผมไปเที่ยว นายหนาเดินสูผมไมได เดินในหางผมเดินไมได ผมดูแลสุขภาพดวย
การทํางานบานเอง กวาดบานกับขับรถ อยาใหเด็กรับใชทํา เราขาดทุน  

(กิตติ สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
 
เราเป็นหมอฟใน เขาฝึกมาใหเป็นคนขยัน เชาขึ้นมาเปิดราน ทํางานจนถึงสี่ทุมทุกวัน เพราะฉะนั้น
เราเป็นคนที่อยูวางไมได พอไมไดทํางาน จะหาเรื่องอ่ืนทําตลอด ไมหยุดเลย กลายเป็นวาเราออก
กําลังกาย เราแข็งแรงโดยที่ทํางาน ไมไดออกกําลังกายจริงจังแบบเอ็กซแเซอรแไซ แตเราออกกําลัง
กายโดยการทํางาน เราทํางานบาน ทําอะไรทุกอยางเอง ทําใหเราแข็งแรง เพราะวาความเคยชิน 
ตื่นเชาขึ้นมาตองทํางาน  

(อมรา สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
 
การสื่อสารอัตลักษณแดานรางกายของผูสูงอายุกลุมนี้ จึงมีคอนขางจะมีความเขมแข็ง ผูสูงอายุ

พยายามออกกําลังกายผานการใชชีวิตประจําวัน ผูสูงอายุพยายามสื่อสารใหเห็นวาตวตนหรือรางกายของ
ตนเอง ไมไดเป็นพ้ืนที่แหงความบกพรอง ความไมสมบูรณแ เมื่อเวลาที่ผูสูงอายุอยูที่บาน ผูสูงอายุกลุมนี้
ไมไดใชชีวิตอยางหงอยเหงา ไมไดปลอยปละละเลยการดูแลรางกายของตนเอง แตกลับใชบานเป็นพ้ืนที่ใน
การสั่งสมสุขภาพรางกายใหแรง ซึ่งเป็นถือเป็นการตอสูอีกรูปแบบหนึ่งของผูสูงอายุ เมื่อถึงเวลาที่จะไป
ทองเที่ยวก็มีความพรอมอยูเสมอ ไปทองเที่ยวไดโดยที่ไมมีปใญหาสุขภาพรางกาย  
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(2) กลุ่มผู้สูงอายุที่สุขภาพแข็งแรงและจัดสรรเวลาออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอ 
สําหรับผูสูงอายุกลุมนี้มีอาจจะมีตนทุนทางสุขภาพรางกายที่พรอมกวากลุมแรก เพราะผูสูงอายุได

ใหความสําคัญกับการดูแลสุขภาพรางกายเป็นอยางมาก การออกกําลังกายจึงเป็นสวนหนึ่งในชีวิตประจําวัน
ของผูสูงอายุที่ตองปฏิบัติอยูเสมอ เป็นกลุมผูสูงอายุที่มีอัตลักษณแดานรางกายที่แข็งแกรงหรือเป็น “ผูสูงวัย
ที่ใสใจดูแลสุขภาพอยางยิ่งยวด” การออกกําลังกายเป็นความพยายามตอสู เอาชนะกับความเสื่อมของ
รางกายที่เกิดขึ้น ไมปลอยใหรางกายของตนเองเสื่อมถอยไปตามสภาพ เป็นการพยายามชะลอวัยชราของ
ผูสูงอายุ โดยใชวิธีการทางธรรมชาติ ผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแมีวิธีการออกกําลังกายที่แตกตางกัน เชน การ
เดิน การวิ่ง การเตนแอโรบิค ขี่จักรยาน และรํามวยจีน การออกกําลังกายยังทําใหผูสูงอายุพยายามแสวงหา
ความรูหรือไดเรียนรูวิธีการออกกําลังกายในแบบตางๆ มากขึ้น เมื่อถึงเวลาไปทองเที่ยวรางกายจึงไมไดเป็น
อุปสรรคมากนัก ผูสูงอายุกลุมนี้อาจจะมีตนทุนสุขภาพรางกายที่แข็งแรงมากกวาคนหนุมสาวทั่วไปที่ไมได
ออกกําลังกายในชีวิตประจําวันก็เป็นได 
 

ลุงออกกําลังกาย ลุงวิ่งเป็นประจําทุกวันอยูแลว และลุงยังวิ่งมาราธอนตามที่เทศกาลที่จัดอีก มีคน
สงรายละเอียดงานวิ่งมาให ยังตัดสินใจอยูวาจะไปหรือไมไป บางทีมันก็ทอเดินทาง นั่งรถไกลกวา
ระยะทางที่จะวิ่ง ตองเดินทางหนึ่งวัน ไปนอนคืนหนึ่งเพ่ือที่จะวิ่งในวันตอไป ตอนวิ่งไมไดทอ แต
บางทีนั่งรถระยะทางไกลมากๆ เราก็ไมอยากไป ในประเทศไทยลุงไปวิ่งมาเกือบทุกจังหวัด จังหวัด
เลยจัดวิ่งทุกปี ลุงก็ไปมา 

(สมชาย สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 

ไปเที่ยวจะเดินมาก สวนอยูบานเราจะออกกําลังกาย ฟิตรางกายใหพรอม การเดิน เราเดินเทาไหร
เราก็จะสูได เดินเยอะ ออกแตมืดกลับจนดึก เดินเต็มที่เลย สํารวจตรวจตรา คิดถึงวิ่งขึ้นรถไฟที่
ยุโรป มันมาก แลวมีกระเปาลากใบนึง เปูใบนึง ตอนอยูบานจะออกกําลังกายอยูแลวหาวันเต็มที่ 
อีกสองวันทํางานบาน ทําใหเวลาไปเที่ยวไมรูสึกเหนื่อยกวาตอนเวลาที่อยูที่บาน ไปเที่ยว สบาย
กวาตอนอยูที่บานอีก อยูบานจะทํางานหนัก เวลาอยูบานจะซักผา ถูบาน ทํากับขาว รดน้ําตนไม 
ปลูกตนไม วันนึงจะตองออกกําลังกายใหไดหนึ่งชั่วโมง 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

อยูบานอายุชวงนี้ งานอาชีพไมมีแลว หลุดจากตรงนั้นมานานแลว เราจะทํางานบาน กวาดบาน 
ตกแตงบาน พอวางอาจจะรองเพลง บายออกกําลังกาย เตนไทเก฿ก หกโมงเย็นกลับบาน กลับบาน
ทํากับขาวใหลูกกิน แมบานหุงขาวตมแกงไป เราดูแลตนไมดวย 

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
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 การจัดสรรเวลาสําหรับออกกําลังกาย ประมาณ 30 นาที จนถึง 1 ชั่วโมง ในทุกๆ วัน เป็นกิจกรรม
ที่ผูสูงอายุใหความสําคัญเป็นอยางมาก การออกกําลังกายชวยใหสุขภาพรางกายแข็งแรง ไมเจ็บปุวย 
เพราะฉะนั้นการออกกําลังกายของผูสูงอายุแสดงถึงความจริงจังในการดูแลสุขภาพ ผูสูงอายุกลุมนี้ไมไดมอง
วาการออกกําลังกายเป็นเรื่องนาเบื่อ ไมสําคัญ ไมมีเวลา ผูสูงอายุกลุมนี้รูวาควรจะออกกําลังกายอยางไรให
เหมาะสมกับวัยของตนเอง การออกกําลังกายที่เป็นการไปรวมกลุมกับบุคคลอื่นๆ ยังทําใหผูสูงอายุได
ติดตอสื่อสาร พูดคุยกับเพ่ือนบานอีกดวย  

เพราะฉะนั้นกลุมผูสูงอายุที่ออกกําลังกาย จึงเป็นกลุมที่ยังคงเขารวมกิจกรรมทางสังคม สอดคลอง
กับทฤษฎีการมีกิจรรมรวมกัน (Activity Theory) ที่อธิบายวากลุมผูสูงอายุจะไมแยกตัวอยูลําพัง แตจะ
พยายามหาโอกาสที่เหมาะสม ไดทํากิจกรรม ไดพบปะผูคน กิจกรรมการออกกําลังกายทําใหผูสูงอายุรูสึกวา
การใชชีวิตของตนเองมีคุณคา ชวยทําใหเพลิดเพลินใจ กลุมผูสูงอายุมีขอไดเปรียบคือสามารถใชเวลาในการ
ออกกําลังกายไดอยางเต็มที่  

เมื่อเชื่อมโยงกับการออกกําลังกายและการทองเที่ยว สําหรับผูสูงอายุ การทองเที่ยวเป็นแรงจูงใจ 
เป็นจุดหมายปลายทาง และเป็นบททดสอบความแข็งแรงของสุขภาพรางกาย 

 
ตลอดสิบปีทําอยางนี้มาตลอด อยูบานผมดูแลทํางานบานเอง ไมชอบใหคนอ่ืนเขามายุมยามใน
บาน ทํางานบานวันละนิดละหนอย เวลาไปเที่ยวทํากิจกรรมแตกตางจากอยูบาน เดินเยอะกวา ไม
มีปใญหาอะไร คนอ่ืนเดินได ผมก็เดินได ปกติผมจะออกกําลังกายวันละสองชั่วโมงกวา สี่โมงครึ่ง
ออกกําลังกายที่บาน พอหกโมงจะไปแอโรบิคนอกบาน ชั่วโมงนึงหรือสี่สิบหานาที ทําอยางนี้เป็น
ประจํา ถาไมไดออกไปงานเลี้ยงทีไ่หน 

 (สงัด ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 

สุขภาพพรอม ไมเคยเจ็บปุวยสักที ปูาออกกําลังกายอยูแลวทุกวัน ออกกําลังกายกันวันละ 1 
ชั่วโมง ออกกําลังกายแบบคนสูงวัย เดินเบาๆ เดินใหเร็วๆ 

(แวว มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
ตื่นเชาจะออกกําลังกายกอน กลับมาจะทํางานบาน ลุงไมมีโรคประจําตัว ความดัน เบาหวาน ไม
เป็นสักอยางเลย เป็นผลมาจากการที่ลุงออกกําลังกายทุกวัน วันละไมต่ํากวา 40 นาที เดินบาง วิ่ง
บาง ขี่จักรยานบาง บางวันออกกําลังกายเป็นชั่วโมง เลือกทานอาหาร เชาทานกาแฟ ขนมปใงสอง
ชิ้น มื้อกลางวัน อาจจะกินกเวยเตี๋ยว กินขาว เลือกอาหารทะเล ผักเป็นหลัก เนื้อหมูตางๆ นอยมาก 
บานอยูบางปะกง อาหารทะเลเยอะ ไมแพงดวย  

(โสภณ อ่ิมกมล, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
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กลุมผูสูงอายุใหความสําคัญกับการออกกําลังกายอยูเสมอ จึงไมมีปใญหาเรื่องสุขภาพในการ
เดินทางหรือมีปใญหาคอนขางนอย การออกกําลังกายนําไปสูการพัฒนาตัวตนในดานอื่นๆ อีกดวย เมื่อ
สุขภาพแข็งแรง ทําใหจิตใจเขมแข็ง เมื่อตองเดินทางไกลไปทองเที่ยว ผูสูงอายุจึงมีความพรอมอยูตลอด 
สามารถไปทองเที่ยวไดโดยที่ไมตองหวงกังวล มีขอจํากัดในการเดินทางนอย ไมเป็นภาระกับผูอ่ืนในการ
เดินทาง ชวยเหลือดูแลตนเองได “การออกกําลังกาย” จึงเป็นวิธีการตอสูเพ่ือฟ้ืนฟูและรักษาอัตลักษณแ
เขมแข็งใหกับตนเอง 

 
เรื่องสุขภาพ เราจะเตรียมความพรอมอยูเสมอ เราออกกําลังกายทุกวัน มารวมกลุมกับเพ่ือนใน
ชมรมออกกําลังกายเป็นประจําทุกวัน เราตองพรอม ทุกคนในการเดินทางชวยเหลือดูแลตัวเองได 
รางกายมีบาง ปวดหัว ตัวรอน เป็นไข บางครั้งบางคราว แตนอยมาก  

(บรรจบ บัวเที่ยง, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
พอจะกึ่งเดิน กึ่งวิ่งอยูในซอยนี้ จนถึงหกโมงเชา จะออกกําลังกายตอนเชาประมาณ 45 นาทีถึง
หนึ่งชั่วโมง เพราะฉะนั้นเรื่องสุขภาพเราไมมีปใญหา เราไมมีโรคประจําตัวอะไร ความดันไมมีทั้งสิ้น 
เพราะวาเราทําอยางนี้มาตลอด 

(สงคราม ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
ตอนนี้ยังไมรูสึกวาแตกตางจากสมัยกอน สภาพรางกายผมวาผมยังพรอม แมกระทั่งเรื่องขึ้นเขาที่
เขาบอกกันวากันดาร ผมยังขึ้นไดทุกครั้ง ไมเคยมีปใญหา คอนขางจะโอเคกับเรื่องสุขภาพ ผมออก
กําลังกายทุกวันไมเวนเลย ที่จะทําใหหยุด (ออกกําลังกาย) ไดคือปุวยอยางเดียว  

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวฒันแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
 
เพราะฉะนั้นการออกกําลังกายสื่อสารใหเห็นวา ผูสูงอายุมีความรูความเขาใจในการเรื่องการรักษา

สุขภาพ สิ่งสําคัญที่จะรักษาสุขภาพรางกายใหแข็งแรง ตองเริ่มตนดูแลสุขภาพในชีวิตประจําวันใหดี ทาน
อาหารที่มีประโยชนแ ไดเคลื่อนไหวรางกายอยูเป็นประจํา องคแความรูเรื่องสุขภาพจึงมีความสําคัญ ผูที่เขาใจ
ในเรื่องการดูแลสุขภาพ และมีวินัยในตนเอง ออกกําลังกายอยูเป็นประจํา จะไมมีปใญหาเรื่องสุขภาพหรือมี
คอนขางนอย ความรูเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพจึงเป็นขอมูลที่มีความสําคัญสําหรับผูสูงอายุ สังเกตไดจาก
งานวิจัยที่พบสวนใหญ เป็นการศึกษาประเด็นการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุ เรื่อง
สุขภาพจึงเป็นเรื่องที่ใกลตัวที่ผูสูงอายุตองใหความสําคัญเป็นอยางมาก และอาจจะมากกวาคนหนุมสาวที่มี
สุขภาพรางกายแข็งแรง  
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บรรลุ ศิริพานิช (2542) อธิบายเพ่ิมเติมวา สําหรับผูสูงอายุการออกกําลังกายเป็นประจํา ทําให
รางกายแข็งแรง บุคลิกดี ภาพลักษณแดี ลดอาการซึมเศรา ลดอาการทางประสาท และชวยลดความกังวลได 
การออกกําลังกายจึงชวยทําใหผูสูงอายุมีความสดชื่น ออนกวาวัย และมีชีวิตที่ยืนยาว สิ่งที่ตองระมัดระวัง
ในการออกกําลังกายของผูสูงอายุคือสภาพรางกายพ้ืนฐานของแตละบุคคลแตกตางกัน ผูสูงอายุควรจะ
ศึกษาสภาพรางกายของตนเองกอน เพ่ือที่จะไดออกกําลังกายไดอยางเหมาะสมกับตนเอง  

การมีสุขภาพที่ดีทําใหผูสูงอายุมีอํานาจในการเดินทางไปยังที่ตางๆ มีมากขึ้น มีขอจํากัดในการ
เดินทางนอยลง เชน การเดินเป็นระยะทางไกล การเดินขึ้นที่สูง การทองเที่ยวที่ตองสมบุกสมบัน ทองเที่ยว
แบบกางเต็นทแนอน ทองเที่ยวแบบแบ็คแพ็คหรือสะพายเปู ผูสูงอายุกลุมที่รางกายแข็งแรงอาจจะสามารถ
ทําได เพราะรางกายพรอมในการเดินทางอยูแลว การทองเที่ยวที่ตองไปยังสถานที่หางไกลหรือตองใชการ
เคลื่อนไหวรางกายมากๆ จึงไมเป็นอุปสรรคมากนักสําหรับผูสูงอายุ  
 

(3) กลุ่มผู้สูงอายุที่สุขภาพไม่แข็งแรงและมีปัญหาทางด้านสภาพร่างกาย 
กลุมผูสูงอายุทีม่ีปใญหาในการเคลื่อนไหวรางกายที่เห็นไดชัดเจนคอนขางมากกวาผูสูงอายุสองกลุม

แรก เชน มีอาการปวดขา ปวดเขา ปวดหลัง ระหวางการนั่งรถเป็นระยะเวลานาน ซึ่งอาจจะตองอยูในพ้ืนที่
แคบหรือจํากัดทําใหไมสามารถขยับรางกายได ทําใหผูสูงอายุตองมีผูชวยเหลือในการเดินทาง ชวยจับหรือ
ประคองผูสูงอายุในระหวางขึ้นลงรถ หรือตองปรับวิธีการเดินทางใหเหมาะสมกับสภาพรางกายของตนเอง 

ปใญหาสุขภาพที่กระทบตอการเดินทางดังที่กลาวไป เพราะผูสูงอายุมีตนทุนดานรางกายท่ีไม
แข็งแรง ผูสูงอายุจึงกังวลในเรื่องการเคลื่อนไหวรางกายเป็นอยางมาก โดยเฉพาะ “การเดิน” ซึ่งเป็นการ
เคลื่อนไหวรางกายที่จําเป็นพ้ืนฐานในการทองเที่ยว อยางไรก็ตาม ถึงแมวาสุขภาพรางกายจะไมแข็งแรง 
ผูสูงอายุก็พยายามที่จะดูแลตนเองใหมากที่สุดระหวางการทองเที่ยว จะขอความชวยเหลือจากครอบครัว
หรือเพ่ือนเฉพาะที่จําเป็น  
 

สุขภาพรางกายตอนนี้ไมคอยพรอมในการเดินทาง เพราะขาไมคอยดี แตปีที่แลวไปทอดกฐินมา ที่
ไมไดไปบอยเพราะรูสึกวาอาจจะทําความลําบากใหกับเพ่ือนที่เดินทางดวยกัน 

(ดอกไม ปิ่นชัยโย, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ไมถึงลําบาก เพราะเรายังดูแลตัวเองได แตขาไมคอยดี ที่ตางระดับก็ลําบาก ลูกจะคอยรับเรา ไป
ไหว พอไปไหว แตมันแยบาง อยางขึ้นบันไดสูงๆ เราก็ไมไหวแลว น้ําหนักตัวเรามันหนัก เราเคยขับ
รถสี่ประตูมันสูงไฮเลนเดอรแ พอเวลาลงรถแลวสบาย แตพอนั่งรถเกเงเวลาลงรถเราตองโหนเพราะ
ยกตัวไมคอยขึ้นก็เลยเปลี่ยนรถเป็นฟอรแจูนเนอรแ สูง ลงสบาย  

(พีรนุช นุชถนอม, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556)  
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ถึงแมรางกายจะเคลื่อนไหวไดไมดี ผูสูงอายุกลุมนี้ก็ยังคงไปทองเที่ยว อาการปวดขาหรือปวดเขา 
จะทําใหเกิดการทรมาน เวลาตองเดินทางไปทองเที่ยวไกลๆ เพราะผูสูงอายุตองอยูในยานพาหนะเป็นระยะ
เวลานาน อาการปวดจะมีมาก ถาหากผูสูงอายุเดินทางดวยยานพาหนะที่คับแคบ ไมมีพ้ืนที่การเคลื่อนไหว
มากนัก ไมสามารถเหยียดขา สิ่งเหลานี้อาจจะเป็นขอจํากัดสําหรับผูสูงอายุที่รางกายไมแข็งแรง ซึ่งสงผล
กระทบตอการเดินทางอยางชัดเจน  

เพราะฉะนั้นแมวาการทองเที่ยวจะสื่อสารอัตลักษณแที่เขมแข็งของผูสูงอายุดังที่กลาวไป ในทาง
กลับกันการทองเที่ยวก็อาจจะผลิตซ้ําอัตลักษณแดานออนแอของผูสูงอายุไดเชนกัน ซึ่งผูสูงอายุก็จะหาวิธี
ตอรองและจัดการตนเองใหสามารถไปทองเที่ยว เชน ปรับการเดินทางใหใชระยะเวลานอยลงหรือเลือก
ยานพาหนะใหเหมาะสมกับตนเอง เป็นตน 
 

ถานั่งรถนานๆ จะเมื่อย ปูาจะเลี่ยงไมไป ไปใกลๆ จะไป ปีกอนไปนาน นั่งรถเมื่อยมาก เราไปพัก
โรงแรมกัน เขาเลี้ยงอาหารดวย พักฟรี ขาไปเดินทางตอนกลางวันทางคดเคี้ยว นากลัว ขากลับเรา
นั่งรถกลับตอนกลางคืน เราเลือกไปที่นานกันเพราะวาประธานชมรมมีคนรูจักอยู ไปเที่ยวกัน พัก
ฟรี กินฟรี การไปอยางที่บอกถานั่งรถนานจะเมื่อยขา แตวาไมรูสึกวามันเป็นอุปสรรคอะไร 

(มานิดา อรรถเจตนแ, สัมภาษณแ 7 มีนาคม 2556) 
 
ไปไดสบาย นี่ก็หกสิบเอ็ดแลว แตดูแลตัวเองได ทําใหลูกดวย ซักเสื้อผาใหลูกดวย อยูกันสองคน
ตายาย อยูกันคนละหลัง เขาก็ซ้ือเครื่องซักผามาใหยาย ยายก็ปใ่นสวนตัวของยาย ของลูกเขาก็ปใ่น
ทุกวัน สภาพจิตใจก็ยังไหว สูในการเดินทางได แตแขงขา นั่งนานๆ บางทีก็ปวดขา เวลาลงจากรถ
ตองคอยๆ ลงกอน สักเดี๋ยวถึงจะเดินได แกแลวนั่งนานๆ ไมได 

(สมจิตร วอยพิมพแ, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 
กลุมผูสูงอายุที่สภาพรางกายภายนอกไมแข็งแรง โดยเฉพาะการเดิน ขาไมดี ถาหากเป็นกลุม

ผูสูงอายุที่ไมยอมแพตอขอจํากัดนี้ จะพยายามออกกําลังกาย เตรียมความพรอมเรื่องสุขภาพ กอนการ
ทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยวผูสูงอายุพยายามหาตัวชวย เชน ที่จับ ไมเทาที่ชวยในการเดิน หรือนั่ง
รถเข็น รวมไปถึงตัวชวยที่สําคัญคือเพ่ือนรวมเดินทางที่ดี ลูกหลานที่ชวยดูแลผูสูงอายุระหวางการเดินทาง 
ถาหากเดินทางไปในสภาพพ้ืนที่ที่ไมเหมาะกับตนเองจริงๆ ตองหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ไมเหมาะสมกับสภาพ
รางกาย เชน ตองหลีกเลี่ยงการเดินขึ้นที่สูงหรือไปทองเที่ยวในรูปแบบที่ไมตองสมบุกสมบัน เนนการ
พักผอน ทํากิจกรรมเบาๆ การเตรียมความพรอมกอนการทองเที่ยว การออกกําลังกายที่เหมาะสมกับ
ผูสูงอายุจะชวยไดมาก ทําใหผูสูงอายุสามารถฟ้ืนตัวจากการที่ตองเดินเป็นระยะทางไกลๆ ไดงายขึ้น 

 



 

 

316 

ตอนนี้ก็อยูในสภาพปกติแลวรางกาย ไมมีปใญหาเรื่องสุขภาพ ยกเวนวาเรื่องขึ้นที่สูง ถาเดินปกติจะ
สบายๆ ไมเรงรีบ ขับรถขับราไปไดตลอด แตถาขึ้นที่สูงหรือเดินไกลๆ ตองหาที่ยึด มีค้ํายัน ใชไม
เทาชวยยัน แตถาไปเที่ยวแลวตองเจอที่สูง เราก็จะหลีกเลี่ยงไมขึ้น ถาไมมีที่ยึดที่จับจะลําบาก 
เพราะขาของปูุขางขวาจะเดินลําบาก เราก็จะไมขึ้นที่สูง ปกติเราเป็นคนที่ออกกําลังกายอยูแลว 
มันก็จะคืนสภาพปกติ อาจจะเหนื่อยนิดหนอยถาเป็นการเดินทางระยะไกลๆ แตไมถึงกับไมสบาย 

(ศุภกิจ สุจริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
 

ไมตองดูแล เวลานั่งรถไปกัน บางทีเพ่ือนๆ เขาหลับกัน แตเราไมหลับเพราะเราปวดขา แตเราก็
ไมไดรูสึกวาลําบากอะไร ตอนหลังๆ เวลาขับรถไปไหนกันจะมีหองน้ําของคนพิการ มีที่นั่งดี ที่จับ
ยึด ไมงั้นเรานั่งไมได  

(นิ่ม อินทรแใหญ, สัมภาษณแ, 9 มีนาคม 2556) 
 
กลุมผูสูงอายุดังกลาวจึงเป็นกลุมที่ตองตอสูกับอุปสรรคดานรางกายเป็นอยางมาก เพ่ือที่จะไป

ทองเที่ยวใหได และตองมีตัวชวยในการเดินทาง ไมวาจะเป็นลูกหลาน เพื่อนที่ชวยดูแล สภาพพ้ืนที่ที่
เอ้ืออํานวย อาทิ การเดินขึ้นบันไดตองมีที่จับหรือที่ยึดไมใหลม การเขาหองน้ําตองมีที่จับหรือแผนชวยรอง
กันลื่น สภาพพ้ืนที่ที่มีตัวชวยหรืออุปกรณแชวยจึงสําคัญสําหรับผูสูงอายุเป็นอยางมาก ถึงแมจะลําบากทาง
รางกายแตผูสูงอายุกลับไมไดทอถอยในการเดินทางทองเที่ยวเลย ผูสูงอายุจะพยายามใชศักยภาพรางกาย
เทาที่ตนเองที่มีอยูใหเป็นประโยชนแ กลุมผูสูงอายุที่ศึกษายังมีทัศนคติที่วาตองพยายามชวยเหลือตนเองให
มากที่สุด ไมตองการเป็นภาระใหกับลูกหลานหรือเพ่ือนรวมเดินทางคนอ่ืนๆ   

 
(4) กลุ่มที่สุขภาพไม่ค่อยแข็งแรงและมีโรคประจ าตัว   
นอกจากความไมสมบูรณแของรางกายภายนอกที่เห็นไดชัดเจนของผูสูงอายุกลุมที่ไดกลาวไปแลว 

สําหรับผูสูงอายุกลุมที่สุขภาพไมคอยแข็งแรงและมีโรคประจําตัว สภาพรางกายภายนอกอาจจะดูเหมือน
ปกติทั่วไป แตระบบการทํางานภายในรางกายของผูสูงอายุมีความไมสมบูรณแ เนื่องมาจากความเจ็บปุวย ซึ่ง
เป็นสิ่งที่อาจจะไมสามารถฟ้ืนฟูกลับมาเหมือนเดิม ผูสูงอายุตองรับประทานยาเป็นประจําในชีวิตประจําวัน
เพ่ือควบคุมอาการของโรค  

การเตรียมตัวเดินทางทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุ จึงใหความสําคัญกับการไปพบแพทยแประจําตัว 
เพ่ือตรวจรางกาย  ขอคํารับรองวาตนเองไปทองเที่ยวได รวมไปถึงคําแนะนําในการดูแลสุขภาพระหวาง
เดินทาง ผูสูงอายุที่เครงครัดในเรื่องสุขภาพจะปรึกษาแพทยแทุกครั้งกอนการเดินทางทองเที่ยว  
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การตอรองของผูสูงอายุกลุมที่สุขภาพรางกายไมแข็งแรง เพ่ือที่จะใหตนเองจะสามารถไปทองเที่ยว
ไดจึงมีหลากหลายวิธี เป็นการตอรองเพ่ือที่จะลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตอสุขภาพรางกาย อยางไรก็ตาม
ผูสูงอายุทุกกลุมที่กลาวไป มีการตอรองหรือปรับวิธีการทองเที่ยวใหเหมาะสม แตสองกลุมสุดทายอาจจะ
ตองตอรองมากกวากลุมอ่ืนๆ เพราะมีเงื่อนไขเรื่องสุขภาพที่ไมแข็งแรง 

วิธีการตอรองของผูสูงอายุ เริ่มตั้งแตการเตรียมตัวกอนการเดินทาง ผูสูงอายุจะตองพิจารณาดู
ความเหมาะสมของโปรแกรมการทองเที่ยว ไปที่ใด ทํากิจกรรมอะไรบาง ตองเดินมากหรือนอย ตองผจญภัย
หรือไม ผูสูงอายุจะพยายามพิจารณาใหเหมาะสมกับตนเอง หรือในกรณีท่ีผูสูงอายุไมไดหาขอมูลดวยตนเอง 
ลูกหลานที่ดูแลผูสูงอายุจะตองเป็นคนที่พิจารณาเลือกการเดินทางใหเหมาะสมกับผูสูงอายุ ตามมาดวยการ
เตรียมยาประจําตัว สิ่งของ อุปกรณแที่จําเป็นสําหรับการเดินทาง ในระหวางการทองเที่ยว เรื่องสุขภาพยัง
เป็นปใจจัยที่ผูสูงอายุคํานึงถึงเป็นอันดับแรก การทานอาหารตองระมัดระวัง รวมไปถึงการเดินขึ้นพ้ืนที่สูง 
ผูสูงอายุกลุมนี้อาจจะหลีกเลี่ยง เพราะสงผลกระทบตอโรคประจําตัว ตัวอยางของการตอรองตางๆ ที่กลาว
ไป ทําใหเราไดเห็นความพยายามในการที่จะไปทองเที่ยว ถึงแมตนเองจะมีความเจ็บปุวย แตผูสูงอายุได
พยายามจัดการหรือควบคุมความเจ็บปุวยของตนเอง ไมใหแสดงอาการและไมใหสงผลกระทบมากนักตอ
การทองเที่ยว  
 

เรายังไปไหว ถึงแมจะ 82 แลว สุขภาพตอนนี้มีโรคความดัน เคยเสนเลือดตีบ แตตอนนี้ดีขึ้นแลว 
(สุมาลี โภคสวสัดิ,์ สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 

 
รางกายตองพรอม ถารางกายไมพรอมมีโรคภัย โรคหัวใจ โรคเบาหวาน ถาจะไปอินเดียหรือไปที่
ไหนก็ตาม ตองใหแพทยแตรวจวาการเดินทางไปจะปลอดภัยไหม ไปสัก 7 วัน จะปลอดภัยหรือเปลา 
ตองใหหมออนุญาต หมอออกใบรับรองแพทยแให หรืออยางไรก็ตามใหแพทยแแนะนํา ยกเวนแตวามี
อุบัติเหตุ หัวใจก็ดี เบาหวานก็ดี เราไมรูวาจะน็อคเมื่อไหรไมรู ใหแพทยแตรวจจะโอเค 90 
เปอรแเซ็นตแ น้ําตาล ความดัน หัวใจ เป็นอยางไร สุขภาพสําคัญที่สุด อยางที่บอกไป กอนเดินทาง 
ลุงไปเขาฟิตเนส 

 (ศักดา งิ้วราย, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

ครูยังเดินทางทองเที่ยวได ยังไปไดอยู แตตองไมผาดโผน ไปไดเรื่อยๆ แตตองไมสมบุกสมบัน ไมไป
เสี่ยงมากนัก อีกอยางครูเป็นภูมิแพดวย ตองปรึกษาหมอเรื่องทานยาตลอด เรื่องการกินอาหาร
ตองระมัดระวัง ผงชูรสนี่ทานไมไดเลย      

(อาภรณแ สวนจันทรแ, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
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สําหรับความเจ็บปุวยที่เกิดขึ้นภายในรางกายที่ผูสูงอายุกลาวถึง เชน โรคหัวใจ โรคเบาหวาน โรค
ภูมิแพ โรคเกี่ยวกับหูหรือการไดยิน ไขมันในเสนเลือด ความดัน เป็นตน โรคเหลานี้ทําใหผูสูงอายุตอง
ระมัดระวังในการเดินทาง ถึงแมจะไมไดแสดงอาการใหเห็นอยางชัดเจน แตก็สงผลกระทบตอการเดินทางไม
แตกตางจากอาการปวดขาหรือปวดหลังที่ที่ทําใหผูสูงอายุเคลื่อนไหวรางกายไดชากวาปกติ  
 

ปูาอาจจะไมไดไปตลอด ปูาจะเลือกดูโปรแกรมที่จะไป ถาเป็นโปรแกรมที่ตองเดิน มันโหดมาก เรา
ก็จะไมไป ตอนที่เรายังไมไดเป็นผูอาวุโส เราก็อาจจะไปได แตพออาวุโสเราก็ตองเลือกดูแลว ที่ตอง
เลือกดูเพราะจะมีเรื่องของสุขภาพรางกาย เรามีโรคประจําตัว โรคหัวใจ เราจะไปสมบุกสมบันมาก
ไมได เราศึกษาโปรแกรมกอน เริ่มตนในการเที่ยวอยางที่บอกไปวาตองเป็นเรื่องที่เราสนใจ สองเรา
ตองศึกษาโปรแกรม ไปที่ไหน อยางไร โหดเหี้ยมไหมโปรแกรม  

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
 
มีสวนนะสําหรับสุขภาพรางกาย ถาเราสุขภาพรางกายไมด ี เราก็ตองงดการเดินทาง ตอนนีม้ีโรค
ประจําตัว ความดัน ไขมันที่เปน็อยู เวลาเดินทางยงัสามารถชวยเหลือตัวเองไดอยู ไมไดเป็นอะไร
มาก แตจะพกยาติดตัวตลอดในการเดินทาง กินตามหมอสั่งไมใหขาด  

(ประจวบ ฐานวิเศษ, สัมภาษณแ, 2 มีนาคม 2556) 
 
 ถึงแมวาสุขภาพรางกายไมแข็งแรง มีโรคประจําตัวตางๆ แตผูสูงอายุก็ไมยอมแพตอสภาพรางกาย
ที่ไมพรอม พยายามดูแลสุขภาพหรืออาจจะตองปรับเรื่องการใชชีวิตประจําวันที่ตองเนนการดูแลสุขภาพให
มากขึ้น เชน ปรับเรื่องการรับประทานอาหาร เนนอาหารที่เป็นประโยชนแตอสุขภาพ เหมาะกับสุขภาพของ
ตนเอง ออกกําลังกายหรือเคลื่อนไหวใหรางกายใหมากขึ้นในชีวิตประจําวัน รวมไปถึงหาวิธีการเสริมสุขภาพ
อ่ืนๆ เพ่ิมเติม เพ่ือชวยชะลอความรวงโรยของวัย  

 
ไมตองมีคนดูแล ลุงดูแลตัวเองได ยังไหว รางกายชวงอายุตอนนี้จะเป็นที่ขา แตเบาลงมากแลว เขา
เสื่อมแตก็ไมเจ็บมากแลว ปีนี้คงจะหมดเคราะหแ เมื่อสองปีที่แลวหนักเลย อายุ 66 มันชง ปีที่แลว
ไมมีอะไรดี ปุวยทั้งปี ปุวยเล็กๆ นอยๆ ไมถึงกับลมหมอนนอนเสื่อ ไปไหนได ทองอืด ปวดขา แตมี
โรคประจําตัวคือความดัน แตคุมไดความดันปกติตลอด กินยาวันละเม็ด สวนปวดขาปวดแขงก็มี
บาง ถาปวดก็กินยา ไมปวดก็ไมกิน ออกกําลังกาย ขี่จักรยาน วันนึงตองขี่จักรยานใหไดครึ่งชั่วโมง 
แลวเหงื่อจะออก พอไมไดออกกําลังกายรูสึกอวนขึ้นมา น้ําหนักขึ้นมาสี่โลกวา  

(กรไชย นาคทรรพ, สัมภาษณแ, 22 กุมภาพันธแ 2556) 
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โรคประจําตัวมีความดันโลหิตสูง คอเลสเตอรอล ไตรกลีเซอราย ตา ทั้งกระจก ทั้งหิน กระจกไป
ลอกมาแลว ตอหินหมอบอกรักษายาก ตองใชยาหยอด วันละ 1 ครั้งตลอดไป ถาลืม ตาจะบอด 
ทุกวันนี้ตองหยอดตาอยางเดียว เมื่อกอนผมไมมีปใญหาเรื่องสุขภาพ ผมเป็นนักกีฬา เคยเป็นนัก
เพาะกาย ผมแข็งแรงมาก ตอนที่ผมอายุ 60 เพ่ิงจะเกษียณใหมๆ ผมยังสามารถกระโดดขึ้นโต฿ะตี
ลังกาได เพ่ือนๆ รุนเดียวกันยังบอกวา ทําไปไดยังไง ไมรูเหมือนกัน ผมวาผมแข็งแรง มีเดือนสอง
เดือนนี้รูสึกปวดขา ผมเดินมาออกกําลังกายที่ชมรมนี้ทุกวัน มีวิ่งบาง แตเดี๋ยวนี้ตองขี่จักรยานมาที่
ชมรม เริ่มวิ่งไมไหว ถาเดินมาจะชา ขี่จักรยานมาจะเร็วขึ้น ถือวารางกายยังไมไดเป็นอุปสรรคมาก
นักในการทองเที่ยว 

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
 

ผมมีโรคประจําตัว มีโรคความดันโลหิตสูง จริงๆ ผมผาตัดหัวใจมา ถามวาถาเดินทางไปทองเที่ยว
เป็นเดือนหรือครึ่งเดือน ไมนาจะมีปใญหา เราดูแลสุขภาพตัวเองระดับหนึ่ง ผมไดไปฝใงเข็ม ดูแล
สุขภาพใหตัวเองดูดีขึ้น เพราะวาอายุมากแลว ตองดูแลใหตัวเองดูหนุมขึ้น อยาใหลูกๆ เป็นภาระ 
ถาไปเที่ยวตางประเทศกันสองคนตายาย ภรรยาผมแข็งแรงกวาผมในการเดิน แตเขามีโรค
ประจําตัวนิดหนอย ยังไงก็ตามเราคิดวา ถาหากเราสองคนตายายจะไปไหนตอนนี้ เรายังไปไดอีก
สัก 4 – 5 ปี โดยไมมีปใญหา เรายังกลาที่จะไปไหน เราไปเอง ตีตั๋วเครื่องบินไป โดยเฉพาะเมืองที่
เรารูจัก ประเทศแถบนี้เราจะไปเองได 

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556) 
 
อยางไรก็ตาม ถึงแมวาจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่จัดสรรเวลาออกกําลังกาย ดูแลสุขภาพอยูเสมอ แตก็

ยังมผีูสูงอายุบางสวนที่มีภาวะของความไมสบายแทรกเขามา มีโรคประจําตัว ที่อาจจะตองทําใหระมัดระวัง
เรื่องอาหารการกิน การเคลื่อนไหวรางกายระหวางเดินทาง ที่อาจจะสงผลกระทบกระเทือนถึงระบบภายใน 
ถาหากผูสูงอายุยังสามารถควบคุม จัดการกับสภาพรางกายใหอยูในภาวะที่คอนขางใกลเคียงกับปกติ 
แนวโนมในการเดินทางทองเที่ยวก็อาจจะมีเพ่ิมข้ึน สิ่งสําคัญคือครอบครัวหรือเพ่ือนใหความชวยเหลือ
ผูสูงอายุ มีอุปกรณแอํานวยความสะดวกในการเดินสําหรับผูสูงอายุ และเลือกสถานที่ทองเที่ยวที่เหมาะกับ
สภาพรางกายและจิตใจของผูสูงอายุ ก็อาจจะทําใหผูสูงอายุสามารถไปทองเที่ยวได จากคําสัมภาษณแของ
กลุมผูสูงอายุที่ศึกษามักจะรูจักสภาพรางกายของตนเองคอนขางดี จะประเมินตนเองหรืออาจจะปรึกษา
แพทยแกอนการเดินทาง ในสวนเรื่องของอายุมากหรืออายุนอยนั้นมีผลตอรางกายหรือไม อาจจะมีผล
บางสวน ผูสูงอายุที่อายุยังไมมาก ประมาณ 60 ปี อาจจะแข็งแรงนอยกวาผูสูงอายุที่อายุ 70 ปีก็ได ถาหาก
ไมระมัดระวังดูแลสุขภาพของตนเอง แตแนวโนมผูสูงอายุที่อายุยังไมมากนัก มักจะแข็งแรงมากกวา สวน
ผูสูงอายุที่อายุมาก 80 ปีขึ้นไป อาจจะตองระมัดระวังเรื่องสุขภาพรางกายมากกวาปกติ  
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ตองรูสภาพรางกายของตนเอง สุขภาพของตนเองตองรูกอน ถาไมรูเรื่องสุขภาพรางกายของตนเอง
จะลําบาก คนเรามีโรคตางๆ โรคหัวใจ ความดัน เพราะการรูสภาพรางกายทําใหเราวางแผนการ
เดินทางได ทําใหไมตองเป็นภาระกับผูอ่ืนระหวางการเดินทาง กอนจะเดินทางตองศึกษากอนบาง
คนขึ้นเครื่องบินไมได ลงเรือไมได บางคนนั่งทายรถยนตแไมได สภาพรางกายของแตละคนแตกตาง
กัน เพราะฉะนั้นตองเริ่มตนตรวจสอบสุขภาพของตัวเองวาสุขภาพเราเป็นอยางไร คนที่จะจัดทัวรแ
นําเที่ยว ตองดูสภาพตางๆ เหลานี้เป็นหลัก  

(ศุภกิจ สุจรติจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
 

สภาพรางกายของตนเองสําคัญมากที่สุด เราตองรูตัวเอง ผูสูงอายุลําบากอยูอยางคือรางกาย เรา
ตองรูสภาพตัวเองเป็นหลัก บางคนเจ็ดสิบอาจจะยังแข็งแรงกวาหกสิบก็ได พูดยากขึ้นอยูกับใจ 
สภาพรางกาย ลุงเองยังอยากไปเที่ยวอยูเลย อยากไปจนกวาจะไปไมไหว  

(สมชาย สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 

 สรุปไดวา รางกายและสุขภาพเป็นปใจจัยที่มีความสําคัญในการทองเที่ยวของผูสูงอายุเป็นอยาง
มาก พ้ืนที่รางกายของผูสูงอายุคือการสื่อสารอัตลักษณแท่ีมีทั้งดานที่เขมแข็งและออนแอ ตัวผูสูงอายุตองใช
ความพยายาม ความอดทน มีวินัยที่จะทํารางกายใหแข็งแรงมากกวาคนวัยหนุมสาว วิถีชีวิตของผูสูงอายุ
โดยเฉพาะการเลือกรับประทานอาหาร การออกกําลังกาย ควรทําอยางเหมาะสม เพ่ือพยายามปรับตัวที่จะ
ตอสูกับความรวงโรยของวัย ผูสูงอายุที่ดูแลสุขภาพรางกายในชีวิตประจําวันคอนขางดี จะมีอํานาจในการ
เขาถึงพ้ืนที่การทองเที่ยวไดมากขึ้น เชน การทํางานบานดวยตนเอง ชวยออกกําลังกายไปในตัว การจัดสรร
เวลาออกกําลังกายอยางสม่ําเสมอ รับประทานอาหารที่เป็นประโยชนแ ทานยาตามแพทยแสั่ง กิจกรรมเหลานี้
เป็นกิจกรรมที่ผูสูงอายุทําในชีวิตประจําวัน ซึ่งจะมีประโยชนแอยางยิ่งเมื่อผูสูงอายุตองไปทองเที่ยว เพราะ
เป็นการเตรียมความพรอมที่สําคัญที่สุด โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่สภาพรางกายไมแข็งแรงมากนัก และกลุม
ที่มีโรคประจําตัวตองรับประทานยาอยูเสมอ เป็นกลุมที่ตองตอสูและตอรองดวยวิธีการตางๆ มากกวากลุม
อ่ืนๆ เพ่ือที่จะพาตนเองออกไปทองเที่ยวใหได 
 

ตารางที่ 5.6 คุณลักษณะทางกายภาพและการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว  
คุณลักษณะทางกายภาพ 
ของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 
 

(1) กลุมผูสงูอายุที่สุขภาพยังแข็งแรง แตไมได
จัดสรรเวลาสาํหรับออกกาํลงักาย 
 

ผูสูงวัยรางกายแข็งแรง 
- มีความพรอมในการทองเที่ยว ไปทองเที่ยวได  
- ไดทํากิจกรรมที่ตองเคลื่อนไหวรางกายใน

ชีวิตประจาํวนั เทียบกับการไดออกกําลังกาย 
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ตารางที่ 5.6  คุณลักษณะทางกายภาพและการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว (ตอ)  
คุณลักษณะทางกายภาพ 
ของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 
 

(2) กลุมผูสงูอายุที่สุขภาพรางกายแข็งแรง 
และจัดสรรเวลาออกกาํลงักายอยางสม่าํเสมอ 
 

ผูสูงวยัที่ใสใจดูแลสุขภาพอยางยิ่งยวด 
- มีความพรอมในการทองเที่ยวมาก  
- ใหความสําคัญกับการดูแลสุขภาพอยางเครงครัด 

จัดสรรเวลาใหกับการออกกําลังกาย  
- การเคลื่อนไหวรางกายทาํไดปกติ แทบจะไม

แตกตางจากคนหนุมสาว 
- ไมมีโรคประจาํตัว 

(3) กลุมผูสงูอายุที่สุขภาพรางกายไมแข็งแรง มี
ปใญหาเรื่องการเดนิ ปวดหลงั ปวดขา ปวดเขา 
หรือมีปใญหาอืน่ๆ เกี่ยวกบัสภาพรางกาย 
 

ผูออนแอทีไ่มยอมแพตอการทองเที่ยว 
- มีสภาพรางกายที่อาจจะแสดงออกถึงความไม

พรอมในการทองเที่ยว และอาจจะมีโรคประจาํตัว
ควบคูไปดวย  

- ยังสามารถไปทองเที่ยวได แตอาจจะตองพิจารณา
ความเหมาะสมของโปรแกรมการทองเที่ยว 

- ไดรับความชวยเหลือจากเพื่อนรวมเดินทาง และมี
อุปกรณแที่ชวยในการเดินหรือเคลื่อนไหวรางกาย 

(4) กลุมที่สุขภาพรางกายไมแข็งแรงและมโีรค
ประจาํตัวแตไมไดปรากฏทางรางกายใหเห็น
ชัดเจน 
 

ผูออนแอทีไ่มยอมแพตอการทองเที่ยว 
- มีโรคประจําตัวที่ตองปฏบิัติตามคําแนะนําของ

แพทยแ อาการของโรคประจําตวั ไมไดมีผลกระทบ
มากนัก และตองควบคุมเรื่องการทานยาอยาง
ตอเนื่อง 

- ยังสามารถไปทองเที่ยวได แตอาจจะตองพิจารณา
ความเหมาะสมของโปรแกรมการทองเที่ยว 

 
การเตรียมปัจจัยภายนอกท่ีจ าเป็นส าหรับการเดินทาง 
การเตรียมตัวในประเด็นนี้ จะขยายความเพ่ิมเติมเก่ียวกับปใจจัยภายนอกที่จําเป็นสําหรับการ

เดินทาง การเตรียมปใจจัยภายนอกจะเชื่อมโยงกับขอมูลขาวสารที่ผูสูงอายุไดรับกอนการเดินทาง ผูสูงอายุ
จะตองรูขอมูลเบื้องตนวา ตนเองจะตองเดินทางทองเที่ยวไปที่ใด เป็นเมืองที่มีสภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศ
เป็นอยางไร จึงจะเตรียมสิ่งของ เครื่องใชตางๆ ใหเหมาะสม  
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กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาจะเตรียมตัวสิ่งของที่จําเป็น ไดแก เสื้อผา ของใช ยาประจําตัว เงินสําหรับ
การเดินทาง สุดทายจะเป็นการฝากดูแลบาน และสัตวแเลี้ยงใหกับครอบครัว ญาติ หรือเพ่ือนบานชวยดูแล
ในเวลาที่ตนเองไมอยู เพ่ือที่จะไดไมกังวลระหวางการเดินทาง 

 
 เตรียมยาประจําตัว เสื้อผาที่เหมาะกับภูมิอากาศ และท่ีสําคัญเงินติดตัวไปดวย 

(อวยพร สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 

เตรียมเสื้อผา เตรียมรางกาย สระผม ทําทุกอยางที่พรอมจะเดินทาง ขาวของมีเสื้อผา ผาหม เสื้อ
กันหนาว เพราะที่เดินทางไปจะหนาว ยาทุกชนิดเลย ยาดม ยาแกปวด เตรียมพรอม  

(ทองดี อิ่มสําราญ, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ถาไปคางคืนตองเตรียมเสื้อผา เครื่องนอน ผาหมนี่ตองเอาไปเพราะติด และก็ยารักษาโรค มียา
ความดัน เกษียณมาแลวถึงมีความดันกับไขมัน แตก็กินยากันไวไมเป็นไร   

(พีรนุช นุชถนอม, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 

“ยาประจําตัว” เป็นสิ่งที่ผูสูงอายุใหความสําคัญมากที่สุด ตองเตรียมเสมอ ไมวารางกายจะไม
สบายหรือไม ยาบางชนิดยังทานเพ่ือปูองกันอาการไมสบายที่อาจจะเกิดขึ้นไดอีกดวย การเตรียมยา
ประจําตัวสําหรับการเดินทาง อาจจะเป็นการสื่อสารใหเห็นวาผูสูงอายุใหความสําคัญกับการดูแลสุขภาพ
รางกายมากเป็นพิเศษ เพราะสภาพรางกายของผูสูงอายุจะไมมีภูมิตานทานมากนัก อาจจะเจ็บปุวยไขไม
สบายมากกวาปกติก็เป็นได การเตรียมยาไวเสมอจึงเป็นสิ่งจําเป็น  

นอกเหนือจากเรื่องยาประจําตัว ผูสูงอายุที่ใหความสําคัญกับ “การเลือกรองเทา” คอนขางมาก 
การเลือกรองเทาที่เหมาะสมกับการเดินทาง สวนใหญจะเป็นรองเทาผาใบ ตองเป็นรองเทาที่กระชับพอดีกับ
เทา และตองเหมาะกับสภาพพ้ืนที่ทองเที่ยว รองเทาที่ดีจะทําใหผูสูงอายุสามารถเดินไดเป็นระยะ
เวลานานๆ และชวยรักษาสุขภาพรางกายของผูสูงอีกดวย รองเทาจึงเป็นของใชที่ผูสูงอายุกลาวถึงเป็น
อันดับรองจากเรื่องยาประจําตัว กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาจะใหความสําคัญกับการเลือกรองเทา รองเทาตอง
ผานการใชงานมาบางแลว กอนที่จะใสไปทองเที่ยว  

 
สวนพวกของใช เสื้อผาตางๆ มีอยูแลว ไมไดเตรียมอะไรเป็นพิเศษ ไมไดซื้ออะไรเพิ่ม ถาเป็น
รองเทา รองเทาตองซื้อทิ้งไวนานๆ ถาซื้อปฺุปใสปใ๊ปไมไดเลย เจ็บมาก 

(มัณฑนา วิสารัตนแ, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
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สิ่งที่เราจะตองเตรียมสําหรับตัวเราเองคือวาถาเกี่ยวกับพละกําลังยังคงที่ แตเราจะตองเตรียม
รองเทาที่เหมาะสม คนที่เที่ยวภูเขาจะตองเตรียมเรื่องรองเทา จะไมใสรองเทาแตะ รองเทาหนีบ 
จะตองใสผาใบหุมสนขึ้นไปบนเขา เราเตรียมตัวใหพรอมจะไมมีปใญหา 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 
รองเทาจะใสบูท ผาใบตลอด ชวยเรื่องการเดิน กระชับเดินสบาย ไปตางจังหวัดไมชอบใสรองเทา
แตะ ชอบใสหุมสน ผาใบ ไมชอบรองเทาแตะ แตจะพกรองเทาแตะไปคูหนึ่ง เวลาเขาหองน้ํา อยูใน
โรงแรมจะพกรองเทาเดินในหองอีกคูหนึ่ง 

(จรัสกรณแ บุญสิร,ิ สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 
การเตรียมรองเทามีความสําคัญในการเดินทาง เพราะเป็นสวนที่รองรับสรีระรางกายของผูสูงอายุ

ทั้งหมด การมีรองเทาที่ดี เหมาะกับสภาพรางกายของตนเอง เหมาะกับสภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศที่
ผูสูงอายุเดินทางไป จะทําใหผูสูงอายุสามารถเดินไดดีขึ้น รองเทามีผลตอสุขภาพรางกาย และชวยปูองกัน
อันตรายจากการลื่นลม ชวยใหสามารถเดินขึ้นที่สูงไดอยางมีประสิทธิภาพ ถาหากจะตองทํากิจกรรมปีน
ปุายเพ่ือขึ้นเขาหรือทํากิจกรรมผจญภัยก็สามารถทําได ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาเนนการใสรองเทาผาใบที่
รองรับการเดินมากๆ กระชับ พอดีเทา พรอมทั้งใสถุงเทา ซึ่งจะชวยใหลดแรงกระแทกระหวางการเดิน ชวย
ใหเดินไดดีขึ้น ผูสูงอายุจึงใหความสําคัญกับการเลือกรองเทา และเตรียมรองเทาใหเหมาะกับกิจกรรมที่ทํา 
 

ถุงเทา รองเทา ตองเตรียมใหพรอม ที่รัดขอมือ เดินมากๆ เสนเอ็นไมคอยดี ตองเตรียมหมวก 
รองเทาตองใสใหฟิตพอดี รองเทาผาใบดีที่สุด เบา ใสงาย รัดตรึง รองเทาหนังไมคอยโอเค เป็น
ความคิดสวนตัว 

(ศักดา งิ้วราย, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 
อยูที่วาจะเดินทางไปไหน ถาไปที่กันดาร รองเทาตองดี ถาไปเมืองหนาว เสื้อผาตองดี ถาไปที่บน
ปุาบนเขาหรือไปที่ลุยๆ รกๆ หนอย ตองเตรียมหยูกยา  

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวฒันแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
 
ที่สําคัญเวลาไปที่เดินเยอะๆ แบบนี้ตองใสรองเทาผาใบ รองเทาอ่ืนไมตองไปสนใจความสวย 
รองเทาผาใบดีที่สุด มันกระชับเทาแลวเราไมเจ็บ ถาเราไปใสรองเทาอยางอ่ืนแลวเวลาเดินจะเจ็บ 
รองเทาผาใบใสถุงเทา เวลาไปเที่ยวตองมีรองเทาผาใบไปดวยทุกครั้ง  

(เพ็ญจิตร สจุริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
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การเตรียมตัวในสวนอ่ืนๆ กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาไดใหขอมูลวา เป็นการเตรียมตัวจัดการเรื่องบาน 
ตองมีคนเฝูาบานหรือมีการฝากฝใงใหเพ่ือนบานชวยดูแลบาน ถาหากลูกหลานไมไดเดินทางดวยอาจจะตอง
มีการบอกกลาว ใหคําแนะนําลูกหลาน รวมไปถึงสัตวแเลี้ยงที่จะตองมีคนดูแลในระหวางที่ผูสูงอายุไมอยูบาน 
พรอมกันนี้เป็นการเตรียมโทรศัพทแมือถือ เบอรแโทรศัพทแที่จําเป็น ในกรณีที่ตองติดตอฉุกเฉินระหวางการ
เดินทาง การมีโทรศัพทแมือถือจะทําใหผูสูงอายุสามารถติดตอสื่อสารกับคนทางบานไดตลอดเวลา การเตรียม
ตัวในสวนนี้จึงเป็นการเตรียมเพ่ือความสบายใจในการเดินทาง ผูสูงอายุจะไดทองเที่ยวอยางไมตองหวงภาระ
ทางบาน ไมมีความกังวลใจในการเดินทาง สามารถทองเที่ยวไดอยางเต็มที่  
 

กอนอื่นก็ตองดูชวงที่หมอนัด…มีเลี้ยงปลาคารแฟไวหลังบาน วันสองวันไมกินอาหารได แตถา
มากกวานั้นกลัววาออกซิเยนไมทํางานมันจะตาย สวนอื่นจะเตรียมเสื้อผา เราจะดูวาเราจะไป
อยางไร กลับอยางไร เตรียมยา ถาลืมก็ยุงเลย แตจะเป็นพวกยาบํารุงที่เราตองกินทุกวัน 

(จินตนา จิรวัฒโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
  

เราจะดูวาเราไปคางกี่คืน พอเรารูวาเราจะไปคางกี่คืน ทางบานเราก็จะเตรียมแลววาใครจะเฝูา
บาน เรื่องแรกที่สุดคือใครจะเฝูาบาน พอพอแมจะไปเที่ยว ลูกจะมาเฝูาบานให ทั้งๆ ที่เขาทํางาน 
เขาจะลามาเพราะวาเขาเห็นความสําคัญของพอแม ใหพอแมไปพักบาง ไปพักผอน นานๆ เราจะได
ไปดวยกันสักที  

(ประเทือง ออพูน, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 
สิ่งที่นาจะรู เบอรแโทรศัพทแตํารวจ เบอรแโทรศัพทแโรงพยาบาล เบอรแโทรศัพทแอะไรก็ตามที่สามารถ
ชวยเราได ผมวาตองเตรียม ถาความเห็นผมอะไรที่ฉุกเฉิน ควรเตรียม โทรศัพทแหามลืมเด็ดขาด 
เพราะเดี๋ยวนี้ที่ไหนก็มีคลื่น  

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวัฒนแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
 
สําหรับการเตรียมตัวทองเที่ยวในตางประเทศอาจจะมีบางสวนที่แตกตางจากการเตรียมตัวที่กลาว

ไปโดยเฉพาะผูสูงอายุที่ทองเที่ยวดวยตนเอง ไมไดไปกับทัวรแก็อาจจะตองเตรียมตัวเรื่องอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เชน 
ขอมูล เอกสารสําคัญ ภาษาอังกฤษ ภาษาทองถิ่นของประเทศนั้นๆ และสิ่งของที่จําเป็นอ่ืนๆ เชน อาหารที่
รับประทานระหวางเดินทางดวย แตก็ข้ึนอยูกับวิธีการทองเที่ยวของแตละคน ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษา ถาหาก
ทองเที่ยวดวยตนเอง จะเตรียมของตางๆ อยางครบถวน รวมไปถึงการเตรียมอาหารการกินไปดวย เพ่ือจะได
ไมตองซื้อ เนนทองเที่ยวเพ่ือดูชมทัศนียภาพของตางประเทศเป็นหลัก และเป็นการทองเที่ยวแบบที่ไมตอง
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เสียคาใชจายมากนัก ในขณะที่ผูสูงอายุบางสวนอาจจะเตรียมเฉพาะที่จําเป็น และไปหาซื้อของเพ่ิมเติม 
เพราะฉะนั้นวิธีการทองเที่ยวก็มีผลตอการเตรียมสิ่งของที่จําเป็นสําหรับการทองเที่ยว 

 
การเตรียมตัวไปเที่ยว ถาไปตางประเทศจะเตรียมขาวกระปอง อาหารที่เราทาน ของขบเคี้ยวนิด
หนอยพอติดตัวไป เสื้อผาก็มีอยูแลว ขึ้นอยูกับฤดูกาล ภาษาก็ไมไดเตรียมมาก ก็ไปเรื่อยๆ ปูาย
บอกทางตางๆ ก็มี ชวยๆ กันกับเพ่ือน ไปกันสามคน คลองตัวดี เดินเป็นสวนใหญ ขึ้นรถไฟ ไป
ยุโรปก็วิ่งขึ้นรถไฟ 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
เที่ยวในประเทศจะเตรียมเสื้อผาเป็นหลัก ของอะไรขาดเหลือขางหนาไปหาซื้อไดบาง ถาไป
ตางประเทศตองเตรียมรางกาย เตรียมเสื้อผา เตรียมยา จริงๆ เตรียมใกลเคียงกัน สวนเรื่องภาษา 
ถาเป็นภาษาอังกฤษพอได ภาษาจีนไมไดเลย 

 (เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 
นอกจากสิ่งของ ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาแสดงความคิดเห็นวา สิ่งสําคัญเพ่ิมเติมคือการเรียนรูศึกษา

ขอมูลเกี่ยวกับวัฒนธรรม ขอควรปฏิบัติของประเทศตางๆ ที่เราจะไปลวงหนา โดยเฉพาะการเดินทางไป
ตางประเทศที่มีความแตกตางดานภาษาและวัฒนธรรม การศึกษาหาขอมูลเกี่ยวกับสิ่งใดควรทําหรือไมควร
ทําในประเทศนั้นๆ ลวงหนา เพ่ือที่เราจะไดเขาใจวิถีชีวิตของผูคน สามารถปฏิบัติตัวเป็นนักทองเที่ยวที่ดีได
ในระหวางเดินทาง และไมทําพฤติกรรมที่ขัดตอความเชื่อหรือวัฒนธรรม ประเพณีของประเทศที่จะไป
ทองเที่ยว การที่มีผูสูงอายุกลาวถึงประเด็นนี้ เป็นการแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุคอนขางจะละเอียดออนกับ
เรื่องของความแตกตางทางวัฒนธรรม มีความรูความเขาใจ และมีความรอบคอบ การบอกเลาของผูสูงอายุ
เกี่ยวกับประเด็นดังกลาวเป็นการสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยว ที่เป็นการใหคําแนะนําที่เป็นประโยชนแ
แกผูเดินทางคนอ่ืนๆ อีกดวย แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแของ “ผูผานโลกมามาก” ขอมูลการ
เตรียมตัวลักษณะนี้จึงมาจากกลุมผูสูงอายุที่ผานการเดินทางที่หลากหลาย เคยมีประสบการณแการทองเที่ยว
ในตางประเทศ 
 

รายละเอียดพวกนี้ตองเตรียม ตองทําความเขาใจดวย นอกเหนือจากการเตรียมความพรอมเรื่อง
อุปกรณแในการเดินทาง และเปูาหมายที่เราจะไปเที่ยว…ยกตัวอยางไปกินบุฟเฟตแในโรงแรมใน
โตเกียว ญี่ปุุน เขามีที่ตักเป็นชอนกลาง ยูจะไปเอาตะเกียบของยูไปจิ้ม ไมไดแลว เขาถือวาเป็น
เรื่องคอขาดบาดตาย ซีเรียสมาก พอเคยมีประสบการณแ ไปญี่ปุุน ผูจัดการเคเทอริ่ง เขามาหา
หัวหนาทัวรแบอกวา ทําอยางนี้ฉันมีสิทธิ์ออกจากงาน ถึงแมวาตะเกียบเพ่ิงจะเอาออกมาจาก
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กระดาษใหมๆ ไมไดใชเลย ก็ไมได แตละเมือง แตละแหงมีอะไรแบบนี้ เพราะฉะนั้นเราตองปรับตัว
ใหได เราจะไปเถียงเขาไมไดวาเราเพ่ิงฉีกตะเกียบออกมาจากกระดาษ ยังไมไดใชอะไรเลย เขาบอก
วามันไมได ไมมีใครเห็นคุณฉีก (ตะเกียบ) จากกระดาษ แขกคนอ่ืนเขาเห็น เขาจะนึกวาคุณเอา
ตะเกียบสวนตัวมาคีบสวนกลางมันไมได ซึ่งอันนี้ญี่ปุุนเขาถือมาก  

(สงคราม ไกรสนธิ,์ สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
สําหรับในกรณีที่ตองพาผูสูงอายุที่ไมสามารถชวยเหลือตนเองเดินทางไปทองเที่ยวดวย จากการ

สัมภาษณแเชิงลึกพบกรณีเชนนี้เพียงหนึ่งรายเทานั้น ซึ่งผูสูงอายุที่ไมพรอมทางดานรางกาย การเตรียมตัว
ทองเที่ยวจึงตองมีอุปกรณแเสริมตางๆ เชน เกาอ้ีรถเข็น เกาอ้ีสุขา อุปกรณแอํานวยความสะดวกเหลานี้จําเป็น
ในการเดินทาง และชวยใหผูสูงอายุเดินทางไดอยางราบรื่น และเขาถึงแหลงทองเที่ยวได รวมทั้งบุคคลที่รวม
เดินทางกับผูสูงอายุตองมีความรูความเขาใจในการใหการพยาบาลเบื้องตน หากผูสูงอายุเจ็บปุวย ไมสบาย 
ตองสามารถรักษาดูแลอาการเบื้องตนไดทันที  
 

ทุกคนในครอบครัวเรามีความพรอมมาตั้งแตเด็กแลว เตรียมทุกอยาง เสื้อผา ของกิน ของใช และ
เราเตรียมการพยาบาล เราฝึกการพยาบาลเบื้องตนในการดูแลคนปุวยคนเจ็บเป็นอันดับหนึ่งของ
เรา จริงๆ เราทุกคนเป็นอยูแลว เราเรียน เราอยู เราตองดูแลคนปุวยอยูแลว เราตองดูแลคุณพอ 
(สามี) สําหรับคุณพอ การเดินทางเป็นเรื่องใหญ เราตองเตรียมเกาอ้ีสุขา เพราะคุณพอขาไมดี ขา
ออนแรง สิ่งที่เราตองเตรียมมากคือของใช อุปกรณแที่จําเป็นทุกอยางสําหรับการดูแลคุณพอ เมื่อ
ตองพาคุณพอไปเที่ยวดวยกัน อยางรถที่ใชในการเดินทางตองมีเกาอ้ีที่ยกไดอัตโนมัติ เพ่ือยกยาย
คุณพอ อะไรทุกอยางตองพรอมปใจจุบันพยาบาล เวลาจะไปเที่ยวสักครั้งหนึ่งจึงเป็นความทาทาย 
แตเราก็ไป เพราะเราคิดวาปใญหาอยูที่ไหนมันก็ตองเกิด  

(อาภรณแ พรหมสิทธิ,์ สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
ในกรณีท่ียกตัวอยางไปขางตน สามี ภรรยา เป็นผูสูงวัยทั้งคู สามีไมสบาย ไมสามารถเดินได สวน

ภรรยา ถึงแมจะสูงวัยแตสามารถเตรียมการทองเที่ยวใหกับครอบครัวได กรณีเชนนี้เป็นตัวอยางที่แสดงให
เห็นวา ถาหากวาจะพาผูสูงอายุที่เคลื่อนไหวรางกายไมไดออกไปทองเที่ยว ครอบครัวจะตองเตรียมความ
พรอมในทุกๆ ดาน ผูสูงอายุที่ไมพรอมทางรางกาย แตหากมีครอบครัว มีเพ่ือนรวมเดินทางที่พรอมจะดูแล 
เขาใจ ก็จะพาผูสูงอายุไปทองเที่ยวไดเหมือนกัน สิ่งที่จําเป็นสําหรับการเตรียมตัวในกรณีเชนนี้ ยังเกี่ยวของ
กับการสื่อสารทําความเขาใจกันภายในครอบครัว ครอบครัวตองพรอมที่จะเขาใจผูสูงอายุ จะตองไมมองวา
การพาผูสูงอายุไปทองเที่ยวเป็นภาระ ถาหากผูสูงอายุมีความพยายามที่จะตอสูกับความไมพรอมตางๆ 
พยายามพาตนเองออกไปทองเที่ยวบาง จะทําใหรูสึกวาการไปทองเที่ยวไมใชเรื่องลําบากมากนัก แตถาหาก
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ผูสูงอายุเลือกที่ยอมรับ เลือกที่จะคิดวาตนเองคงไปทองเที่ยวไมได จะทําใหรูสึกวาไมอยากออกไปทองเที่ยว 
เพราะฉะนั้นรางกายอาจจะเป็นอุปสรรคไมเทากับความรูสึกนึกคิดจิตใจ ที่จะตองมีความพรอมที่จะ
ทองเที่ยว ซึ่งจะเป็นพลังชวยผลักดันใหผูสูงอายุดูแลสุขภาพรางกายของตนเองใหเขมแข็งมากยิ่งขึ้น  

สรุปวา จากประเด็นการเตรียมปใจจัยภายนอกที่จําเป็นสําหรับการเดินทางของผูสูงอายุ ผูสูงอายุ
กลุมที่ศึกษามีการเตรียมยาประจําตัว การเลือกรองเทาที่เหมาะกับการเดินทาง ทั้งสองสิ่งมีสวนชวยในการ
ดูแลสุขภาพของผูสูงอายุระหวางการเดินทาง นอกจากนี้จะเป็นการเตรียมตัวจัดการเรื่องการดูแลบาน 
ลูกหลาน สัตวแเลี้ยง เพ่ือที่ผูสูงอายุจะไมกังวลใจในระหวางการทองเที่ยว ขณะที่อีกประเด็นที่สําคัญคือ
การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม การปฎิบัติตัวเมื่อตองอยูในตางถิ่นหรือตางประเทศ จะมีขอควร
ปฎิบัติหรือขอไมควรปฏิบัติ ซึ่งผูสูงอายุกลุมนี้แสดงความคิดเห็นวาควรจะระมัดระวัง ละเอียดออนกับเรื่อง
วัฒนธรรมของแตละเทศ ประเด็นสุดทาย ในกรณีที่ผูสูงอายุเจ็บปุวย ไมสบาย ชวยเหลือตนเองไมได ถาจะ
ไปทองเที่ยวครอบครัวตองใหการดูแลมีอุปกรณแอํานวยความสะดวกใหในการเดินทาง พรอมทั้งผูสูงอายุตอง
มีจิตใจที่พรอมจะตอสูในการทองเที่ยว 
 

ข. ด้านสุขภาพจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึกของผู้สูงอายุเกี่ยวกับการท่องเที่ยว  
ความพรอมดานสุขภาพรางกายที่กลาวไปขางตน เกี่ยวโยงมาถึงเรื่องการของสุขภาพจิตใจ อารมณแ 

ความรูสึก ผูสูงอายุสวนใหญจากการสัมภาษณแ มีการจัดการดานจิตใจหรืออารมณแของตนเองคอนขางดี ซึ่ง
แสดงใหเห็นผานการบอกเลาเรื่องราวระหวางการทองเที่ยว  

กลุมผูสูงอายุที่ศึกษามีความเขาใจโลก เขาใจในชีวิต สามารถจัดการกับภาวะสับสนวุนวายใจทาง
อารมณแไดคอนขางดี ไมมีภาวะซึมเศรา เพราะผูสูงอายุสวนใหญมีประสบการณแ ผานโลก เขาใจความสุข 
ความทุกขแ ความไมเที่ยงแทแนนอนของชีวิต เป็นการสื่อสารอัตลักษณแของ “ผูที่ผานโลกมายาวนาน” ซึ่ง
เป็นอัตลักษณแที่แตกตางจากคนวัยหนุมสาวอยางชัดเจน กลุมผูสูงอายุที่ศึกษามักจะยึดคําสอนทางศาสนา
เป็นที่พ่ึงทางดานจิตใจ โดยเฉพาะเรื่องการปลอยวาง ไมเก็บเรื่องราวไมดีมาคิดเล็กคิดนอย ซึ่งกรอบวิธีคิด
เหลานี้ทําใหผูสูงอายุสามารถรับมือกับสถานการณแที่ไมแนนอนในการทองเที่ยวไดดีกวาคนวัยหนุมสาว เมื่อ
เจอกับปใญหาระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุมองวาปใญหาทุกอยางสามารถแกไขได เนนการทองเที่ยวที่
สนุกสนานมากกวาที่จะยึดติดกับปใญหาที่เกิดขึ้น การทองเที่ยวจึงสรางอัตลักษณแใหมหรือฟ้ืนฟูอัตลักษณแ
ในดานบวกในการใชชีวิตใหผูสูงอายุได เชน จากที่แตกอนเป็นผูสูงอายุเป็นคนที่เครียดงาย คิดมาก เมื่อได
ไปทองเที่ยวแลว รูสึกตัวเองไดเปลี่ยนแปลงเป็นคนที่ปลอยวางเรื่องตางๆ ไดงายขึ้น เป็นตน  

 
ไปเที่ยวสบายใจมากกวา ไมคอยมีเรื่องเครียด ลุงมีเครื่องวัดความดันอยู ลุงไมรูจะเครียดเรื่องอะไร 
ตอนไปเที่ยวเคยเจอปใญหารถยางแตกบาง แตไมใชเรื่องใหญ แกไขได 

(จําลอง กาเผือก, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
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พอเวลาไปนอกบาน ไปเที่ยว ไดไปกับเพ่ือนสนิท รูใจกัน มีความสุข แตกอนจะเป็นคนเครียดงาย 
คิดมาก ปลอยไมได วางไมได แตตอนนี้ไมแลว รูสึกดีขึ้นกวาเดิม             

(ทิภารัตนแ ฟูาประเสิรฐพร, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
กอนออกเดินทางจะมีสวดมนตแดวย ปกติเราสวดมนตแทุกวันอยูแลว คืนหนึ่งสองชั่วโมง ตั้งแตหก
โมงเย็นถึงสองทุมทุกคืน สวดมนตแกอนออกเดินทางเพ่ือจะชวยใหเราปลอดภัย มีความสุข ความ
เจริญในการเดินทาง ไดนึกคิดแตสิ่งที่ดีๆ ทําสิ่งที่ดีๆ ไมคิดไปอิจฉาริษยาใคร ไมคิดไปมองคนในแง
ราย เราก็มองวาเรารักเขาทุกคน เขาจะรักเราหรือไมรักเรา เราก็ไมวาอะไร           

(สมคิด สุขสนัตแ, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
สภาพจิตใจของกลุมผูสูงอายุที่ศึกษามีความพรอมในการทองเที่ยว ผูสูงอายุบางสวนอาจจะมีการ

สวดมนตแ อธิษฐานขอพร พยายามมองโลกในแงดี โดยเฉพาะเมื่อตองเตรียมพรอมกอนการไปทองเที่ยว 
ผูสูงอายุจะพยายามตัดความกังวลใจตางๆ ออกไป แลวเอาใจจดจออยูกับการเตรียมตัวทองเที่ยวใหพรอม  

ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษายังมีความคิดตอการทองเที่ยวในอีกดานหนึ่งที่วา การทองเที่ยวไมใชมีความ
สนุกสนานเพียงอยางเดียว แตการทองเที่ยวอาจจะเกี่ยวของกับความไมสะดวกสบาย เพราะตองเดินทางไป
ใชชีวิต ทํากิจกรรมในที่อ่ืน ที่ไมใชบานของตนเอง จะคาดหวังความสะดวกสบายใหเหมือนกับการอยูบาน
ของตนเองก็คงจะทําไมไดทั้งหมด เพราะฉะนั้นถาตองพบเจอกับความลําบากระหวางทองเที่ยวก็เป็นสิ่งที่
กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาสวนใหญสามารถทําใจยอมรับได ความยากลําบากที่อาจจะตองมีบาง ถือเป็นการ
เรียนรู ผูสูงอายุจึงพยายามไมเก็บปใญหาหรือความยากลําบากมาคิดระหวางการเดินทาง   

 
จัดกระเปา ขึ้นอยูกับวาไปพักนานแคไหน ไมมีพิธีรีตองอะไรมาก เพราะเราไปบอยแลว ไมเหมือน
ตอนเด็กที่เราจะตื่นเตนเตรียมโนนเตรียมนี่มากมาย เหมือนเราไปเปลี่ยนที่นอนเทานั้นเอง ความ
ตื่นเตนมันลดลง เราไดเรียนรูจากการเดินทางวาไปที่ไหนก็ไมสุขสบายเหมือนบานเรา บานตัวเอง 
อาจจะเป็นเพราะวาเรามีบานที่อยูสบายไมแออัด ทุกวันนี้เรียกไดวาเราอยูอยางสบาย 

(อุนเรือน เทพธาดา, สัมภาษณแ, 20 มีนาคม 2556) 
 
ปูาไมเครียดระหวางเดินทางเลย ตอนกระเปาหายเครียดนิดเดียว กังวลวาเราจะไปทําพาสปอรแตที่
สถานทูตวันอาทิตยแเขาเปิดหรือเปลา แคนั้นที่เจอแลวนาตื่นเตน ลองถาไดไปเที่ยวแลวจะไมกังวล
ไมหวงอะไร ทิ้งมันไป ไปแลวไปเลย หาความสนุกไป ไปเที่ยวเราตองสนุกจริงไหม คนอ่ืนไปมี
เครียดกันไหม ถาจะเครียดก็มีเครียดบาง ไปเมืองจีนกลัวเจอสวมสกปรก 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
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ลําพังถาไปเที่ยวของเราเอง กับเพ่ือนฝูง กลุมเล็กๆ ถึงไหนถึงกัน ไมมีปใญหาอะไร แตถึงมีปใญหา
เราก็สามารถแกปใญหาทะลุปรุโปรงได ไมมีอะไรติดคาง พูดภาษาชาวบาน เราจะไป งี่เงากับปใญหา
ที่มันตันๆ ไมมีความสุข เรามาทําอะไร เรามาเที่ยว ปใญหาที่มี ไมจําเป็นตองมาเที่ยวเราก็เจอ
ปใญหา อยูที่บานก็มีปใญหา แตวาทุกสิ่งทุกอยางมันแกไขได 

(สงคราม ไกรสนธิ,์ สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
สภาพจิตใจของผูสูงอายุ จึงแสดงใหเห็นถึงการผานประสบการณแในชีวิต รวมไปมีการเตรียมตัว

ดานจิตใจที่พรอมจะทองเที่ยว การจัดการปใญหาที่เกิดขึ้น ผูสูงอายุกลับมองปใญหาที่เกิดขึ้นตามความเป็น
จริง เมื่อปใญหาเกิดก็ตองพยายามแกไข ถาจัดการปใญหาไมได อาจจะตองทําใจยอมรับ ผูสูงอายุใชวิธีการ
แกปใญหาโดยแกท่ีใจตนเองมากกวาพยายามที่จะมองปใญหาจากภายนอกตนเอง 

 
เป็นคนที่ไมคอยจะเครียด เพราะวาเวลาอยูบาน เวลาทํางาน เราเป็นคนที่จริงจังอยูแลว ที่นี้เวลา
ไปเที่ยวเราจะเตรียมพรอมไวอยูแลว ทําใหสบายๆ ไมเครียด ไมมีปใญหาในการเดินทาง ลูกๆ ของ
เราก็เติบโตแลว เราสอนเขามาดี เวลาออกจากบานไปดวยกัน ลูกเราจะไดรับคําชมแลว กระเปา
ตังคแถือใหแม ใหแมเกาะแขน ลูกดูแลเราทั้งหมด     

(อาภรณแ พรหมสิทธิ,์ สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
สุขภาพจิตใจ อารมณแ ความรูสึกในระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นชวงเวลาที่ผูสูงอายุรูสึก

ผอนคลายคอนขางมาก ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวาผูสูงอายุทองเที่ยวกับใคร บทบาทการสื่อสารอัตลักษณแ รวมไปถึง
สภาพจิตใจก็มีความแตกตางกัน อยางที่ไดกลาวไปในบทที่ 4 บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ
ที่เมื่อทองเที่ยวกับครอบครัว เปรียบเทียบกับเมื่อทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนโดยเฉพาะจะมีความแตกตางกัน 
ผูสูงอายุที่ศึกษาบางสวนแสดงความคิดเห็น เมื่อทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนโดยไมมีครอบครัวไปดวย รูสึกวา
เป็นตัวของตัวเองมากกวา ไดทํากิจกรรมที่ทําใหรูสึกวาไดยอนวัยกลับไปเป็นเด็กหรือวัยหนุมสาวอีกครั้ง 
ขณะที่การทองเที่ยวกับครอบครัว ผูสูงอายุอาจจะตองวางตัวใหเหมาะสมกับที่เป็นผูใหญ จะรองเพลงเกา
หรือจะเตนรํา ในบางครั้งก็อายลูกหลาน สวนตอนที่ผูสูงอายุยังทํางานอยูนั้น ผูสูงอายุอธิบายวาตองอยูใน
กฎระเบียบ ตองปฏิบัติตามภาระงานที่ไดรับมอบหมาย กิจกรรมสังสรรคแ ความสนุกสนานราเริงเป็นสิ่งที่
เกิดขึ้นนอกเวลางาน ผูสูงอายุจึงรูสึกวาการทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่ชวยลดความจริงจังในการใชชีวิตลง 
สามารถพูดคุยอยางเป็นกันเองกับผูบังคับบัญชาไดในระหวางที่ไดทองเที่ยวรวมกัน ถึงแมการทองเที่ยวจะ
เป็นกิจกรรมที่ตองมีการเตรียมตัวอยางจริงจัง แตสิ่งสําคัญที่จะไดจากการทองเที่ยวความรูสึกสบายใจ ผอน
คลาย และทําใหผูสูงอายุรูสึกวาไดเป็นตัวของตัวเองมากขึ้น  
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การทองเที่ยวจึงชวยเปิดพ้ืนที่ในการสื่อสารอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุที่แตกตางจากพ้ืนที่
อ่ืนๆ เป็นการสรางอัตลักษณแใหม ฟ้ืนฟูอัตลักษณแที่เขมแข็ง หรือเปลี่ยนแปลงอัตลักษณแที่แตกตางจากเดิม 
ซึ่งอัตลักษณแบางอยางที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวหรือคนพบในระหวางทองเที่ยวอาจจะถูกคัดเลือกนําไป
สื่อสารและปรับใชในชีวิตประจําวนัได โดยเฉพาะทัศนคติหรือวิธีคิดที่เป็นประโยชนแที่ผูสูงอายุไดรับจากการ
ทองเที่ยว ผูสูงอายุจึงเลือกมองประสบการณแจากการทองเที่ยวในดานบวกมากกวาดานลบ    

 
เวลาไปเที่ยวเราเป็นตัวของตัวเอง เราไมตองกังวลอะไรกับมันมาก ไปเที่ยวแบบธรรมดาๆ สบายๆ 
แตถาเราอยูบานมองไปทางไหนก็เจอแตปใญหา ตนไมที่บานขึ้นมาสูง เป็นปใญหาแลว ใบไมรวงก็
ปใญหาแลว หญารก หญายาวก็เป็นปใญหาแลว น้ําขุนก็เป็นปใญหาแลว ทุกอยางอยูบานสารพัดที่
จะตองทํา แตไปเที่ยวจะเป็นตัวของตัวเอง ปลอยวางไปเลย ยิ่งตอนที่ทํางานลุงเป็นทหาร ตองอยู
ในระเบียบทุกกระเบียดนิ้ว ระเบียบวินัยทุกอยาง ทําผิดอะไรไมได มองหนาผูบังคับบัญชายังมอง
ไมไดเลย แตพอนอกเวลางานเราเป็นเพ่ือนกันเลย ปลอยวางทุกอยาง มีความสุข ไปเที่ยวกัน นอน
เลนริมชายหาด      

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
 
ไมมีเครียด มีแตความสุข ไมมีเดือดรอนอะไรกับใคร ลูกๆ ไมเคยทําใหเครียด ปลอยเราอยูคนเดียว 
เขาก็เป็นหวง ยายไมกลัว ไมกลัวผี เพราะเคยคลุกคลีกับศพ เคยไปลางปุาชา ไมเคยกลัว ใจมันนึก
อยากจะสรางแตกุศลผลบุญ แลวเรามีแตความสุข เราทําสิ่งไหนแลว ใหของใครแลว เรามีความสุข 
ถาไมมีความสุขเราไมให ใครมาขออะไรให  

(กาญจนา บุญเลิศสวุสิทธิ,์ สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 

ชวงเวลาของการเตรียมตัวไปทองเที่ยว และระหวางการไปทองเที่ยว จึงเป็นชวงเวลาที่ผูสูงอายุได
ไปเจอกับบรรยากาศใหม สถานที่ใหม ผูคนที่แตกตางจากเดิมหรืออาจจะเป็นการยอนกลับไปหวนระลึกถึง
ความหลัง อดีตที่มีความหมาย การไปเที่ยวจึงสรางความสบายใจใหกับผูสูงอายุ รูสึกวาตนเองไดปลอยวาง
จากตัวตนที่เครงครัด กฎระเบียบตางๆ ความลําบากที่พบเจอระหวางทองเที่ยวอาจจะเป็นความสุข ความ
แปลกใหมสําหรับผูสูงอายุ 

การสื่อสารอัตลักษณแทางดานจิตใจของผูสูงอายุ อารมณแ ความรูสึกที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
แสดงใหเห็นถึงการพยายามยังคงรักษาอัตลักษณแของความเป็นผูใหญ เป็น “ผูมีประสบการณแ” ผานโลกมา
มาก เป็นผูที่เขาใจวาชีวิตไมมีความเที่ยงแทแนนอน ปลอยวาง ไมยึดติด ปใญหาตองเริ่มตนจากการแกที่ใจ
ตนเองขณะเดียวกันการทองเที่ยวก็ชวยเปิดมิติการสื่อสารตัวตนในดานที่ผอนคลาย ราเริง สนุกสนาน เป็น
ตัวตนของผูสูงอายุที่มีความเด็ก ความเป็นหนุมสาวซอนอยูเชนกัน  
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การทองเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมที่มีทั้งความจริงจังและความผอนคลาย ขึ้นอยูกับวาผูสูงอายุจะ
เดินทางทองเที่ยวกับใคร จะสื่อสารอัตลักษณแดานใด รวมไปถึงแสดงความรูสึกอยางไร ถาอยูกับครอบครัว 
ผูสูงอายุอาจจะตองมีการวางตัวที่เป็นผูใหญ ดูแลครอบครัว หรือเป็นผูนํา เป็นศูนยแรวมใจใหกับลูกหลาน 
สวนการเดินทางกับกลุมเพ่ือนโดยเฉพาะ ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองกลับไปเป็นเด็ก สามารถทํากิจกรรมตางๆ 
โดยที่ไมอายลูกหลาน การเดินทางทองเที่ยวกับเพ่ือนรวมงาน นอกเวลางาน ผูสูงอายุก็รูสึกวาตนเองไดผอน
คลายมากกวา ไมตองมีพิธีรีตอง เหมือนกับตอนที่ยังทํางานอยู  

ดานสุขภาพจิตใจและอารมณแความรูสึกที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว จึงมีแนวโนมเป็นไปในเชิงบวก
มากกวาเชิงลบ ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษามุงเนนการตักตวงความสนุกสนาน ความเพลิดเพลินจากการทองเที่ยว
มากกวาที่คํานึงถึงความยากลําบากหรือความไมสบายใจที่เกิดขึ้นระหวางการเดินทาง ใชปใญหาที่เกิดขึ้น
ระหวางการเดินทางเป็นการเรียนรู ปลอยวางกับปใญหาที่พบระหวางทองเที่ยวไดเร็ว  
 

ค. การสนับสนุนจากครอบครัวและการบริหารจัดการค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว 
 ภูมิหลังหนาที่การงานที่ผูสูงอายุเคยทําหรืองานที่กําลังทําอยูปใจจุบันบงบอกสถานะทางสังคม
และเศรษฐกิจของผูสูงอายุ เรื่องการเงินจึงเป็นปใจจัยหนึ่งที่สําคัญในการทองเที่ยว ผูที่สามารถทองเที่ยว
ไดจะตองมีเงินเพียงพอที่จะใชจายในการทองเที่ยว คาใชจายมีสวนในการกําหนดรูปแบบของการทองเที่ยว 
ผูสูงอายุที่มีรายไดมาก จะสามารถใชจายและเลือกบริการการทองเที่ยวที่หรูหราราคาแพงได สวนผูสูงอายุ
ที่มีรายไดไมมาก รูปแบบการทองเที่ยวอาจจะแตกตางออกไป กลาวไดวาผูสูงอายุจะมีอํานาจในการเขาถึง
การทองเที่ยวหรือไม สวนหนึ่งยอมขึ้นอยูกับตนทุนดานการเงินของผูสูงอายุ  

เรื่องเงินทองเป็นสิ่งที่เกี่ยวของกับชีวิตของผูสูงอายุมาโดยตลอด มองยอนกลับไปกอนที่จะเขาสูวัย
ผูสูงอายุ ผูสูงวัยแตละคนเติบโต ใชชีวิตในครอบครัวที่มีพ้ืนฐานแตกตางกัน จนเมื่อเขาสูวัยทํางาน ถา
ผูสูงอายุมีการบริหารจัดการเงินทองที่ดี มีวินัยในการใชเงิน เก็บออมวางแผนดานการเงินมาตั้งแตสมัยวัย
หนุมสาวหรือวัยทํางาน จะทําใหการใชเงินในวัยสูงอายุไมลําบากมากนัก สถานะทางการเงินของผูสูงอายุ
สื่อสารอัตลักษณแที่เกี่ยวของกับระดับชนชั้นในสังคม ผูสูงอายุชนชั้นกลางและชนชั้นสูงยอมมีตนทุนดาน
การเงินที่ดีกวาผูสูงอายุที่เป็นชนชั้นลาง  

การศึกษาครั้งนี้ กลุมตัวอยางผูสูงอายุสวนใหญ จัดอยูในกลุมชนชั้นกลางที่อาศัยอยูในกรุงเทพ
และปริมณฑล เป็นผูสูงอายุที่อาศัยในอยูในเมืองใหญ มีภูมิหลังประกอบอาชีพที่มีรายได สามารถใชจายได
อยางไมยากลําบากมากนัก สวนใหญเป็นกลุมขาราชการ และกลุมเจาของธุรกิจสวนตัว ซึ่งมีรายไดที่
แนนอนสม่ําเสมอ นอกจากนี้ผูสูงอายุบางสวนก็มีวิธีการบริหารจัดการเงินที่มีอยูใหเป็นประโยชนแ ผูสูงอายุ
กลุมขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจ เมื่อเกษียณแลว อาจจะหันมาทําธุรกิจสวนตัวเล็กๆ เชน การใหเชาบาน 
เชาที่หรือธุรกิจอื่นๆ ที่ผูสูงอายุไมตองใชเวลาในการบริหารมากนัก แตเป็นธุรกิจที่ทําใหมีรายไดอยาง
ตอเนื่อง สามารถเลี้ยงดูตนเองได รวมไปถึงไดรับเงินจากลูกหลานที่ชวยดูแลดวยเชนกัน 
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เรื่องเงินทองตองมีบาง เพราะเงินเดือนบํานาญนอย เที่ยวตามที่มีพอใชจายได ถาไมมีจะไม
ไปเทีย่ว 

(เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 
จริงๆ ผมไมมีเงินมาก ทุกวันนี้เป็นขาราชการบํานาญ บํานาญจะนอย แตวาก็ไมมีหนี้ มีเทาไหรใช
ใหหมด ถือวาลูกเลี้ยงตัวเองไดหมดแลว เพราะเงินเดือนเทาที่ไดทุกวันนี้มันพอที่จะไมตองทําอะไร 
ถาจะไปเที่ยวหรือจะทําอะไรมีพอใชจาย 

(สงัด ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 

ทํางานรัฐวิสาหกิจ การไฟฟูาสวนภูมิภาค เกษียณเมื่ออายุ 60 ไดรายไดจากคาเชาบาน มีบานให
เชา และแผงตลาดใหเชา ไดคาใชจายตรงนั้น 

(จรัสกรณแ บุญสิร,ิ สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 

สวนกลุมผูสูงอายุที่ไมมีรายได ลูกหลาน คูชีวิต ญาติพ่ีนอง จะเป็นคนรับผิดชอบคาดูแลคาใชจาย
ในชีวิตประจําวันให รวมไปถึงเมื่อตองทองเที่ยว ลูกหลานจะรับดูแลคาใชจายใหทั้งหมด ผูสูงอายุที่มีรายได
นอยจะระมัดระวังในเรื่องการใชจายในการทองเที่ยว และเลือกวิธีการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับรายไดของ
ตนเอง นอกจากนี้กลุมผูสูงอายุที่ศึกษา ซึ่งสวนหนึ่งเป็นกลุมที่ไมไดมีรายไดมากนัก ยังบอกอีกวารายได
บางสวนมาจากทางภาครัฐ ไดแก เบี้ยยังชีพสําหรับผูสูงอายุ โดยรวมแลวก็สามารถใชชีวิตอยูได ไมลําบาก 
และพยายามบริหารจัดการเงินที่มีอยู ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวสวนหนึ่งจึงสื่อสารอัตลักษณแของการเป็น “ผูรูจัก
จัดการดานเงิน” ใชจายอยางเหมาะสมกับฐานะของตนเอง 
 

ในบานลูกเป็นคนจัดการอยูแลว เขาเป็นคนรับผิดชอบ บางครั้งแมก็รูสึกเกรงใจลูก เพราะเราหา
ไมไดแลวตอนนี้ จะบอกเขาวาอะไรไมจําเป็นก็ไมตองซื้อ บอกใหเขาประหยัด  

(จินตนา ลิ้มชัยกิจ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 

ทุกอยางอยูที่ใจ ใครเขาบอกอยูคนเดียวเหงา เราบอกไมเหงา กลับไปกวาดบาน ถูบาน ไมทําก็นอน 
อานหนังสือสวดมนตแ หนังสือพระ จิตใจมันจะวาง แตกอนเรื่องโนนเรื่องนี้ หนาดํา กลัวจะไมมีกิน 
ไมมีคนเลี้ยง แตเดี๋ยวนี้มีนอยกินนอย มีเงินอยูหนอยเราก็เก็บของเราไว เงินคนแก เงินคนพิการ 
ไดจากนอง ไดจากหลาน เทานี้ก็พอแลว 

(สมใจ ตงลิ้ม, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
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ผมอยูบริษัทไทยประกันชีวิต…ทําอาชีพประกันชีวิตมาตลอด เกษียณตอนอายุ 72 ปี ไมไดทํางาน
แลว รายไดสวนตัวไมมี ไดเบี้ยเลี้ยงผูสูงอายุ แตไมพอกินหรอก ลูกคนโตเขาใหมา 

(สุรินทรแ พงษแตระกูล, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

 จากที่กลาวไปจะเห็นไดวาแหลงรายไดของผูสูงอายุมาจากการทํางานของตนเอง เงินบํานาญ เงิน
จากการทําธุรกิจ เงินจากการเก็บออมอยางตอเนื่อง เงินที่ไดจากลูกหลาน และสําหรับผูสูงอายุที่มีรายไดไม
มากนักก็จะลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพของผูสูงอายุจากภาครัฐ รายไดเหลานี้สวนหนึ่งนํามาใชในการ
ทองเที่ยว ผูสูงอายุแตละคนมีการวางแผนคาใชจายในเรื่องการไปเที่ยวแตกตางกัน กลุมผูสูงอายุที่ศึกษามี
ทั้งผูสูงอายุที่เตรียมออมเงินสวนหนึ่งไวสําหรับทองเที่ยวลวงหนา ขณะที่อีกกลุมหนึ่งที่อาจจะไมไดเตรียม
ออมเงินไวไปทองเที่ยว  

จากการสัมภาษณแเชิงลึกผูสูงอายุจํานวน 75 คน พบวา ผูสูงอายุ จํานวน 64 คน วางแผนเรื่อง
คาใชจายในการทองเที่ยว มีการคํานวณคาใชจายในการทองเที่ยว สวนอีก 11 คน ไมไดคํานึงถึงเรื่องการ
วางแผนคาใชจายมากนัก เพราะตนเองไมตองกังวลเรื่องเงิน สามารถใชจายไดอยางเต็มที่ เมื่อสอบถาม
เพ่ิมเติมกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวพมาและอินเดีย จํานวน 15 คน พบวาเรื่องคาใชจายเกี่ยวกับการทองเที่ยว
ตองใหความสําคัญ เพราะการจายเงินคาทัวรแเป็นเงินกอนใหญ ตองพิจารณาอยางรอบคอบ  

การใชจายในการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงแบงไดเป็น 3 กลุมหลัก ไดแก กลุมที่ทองเที่ยวแบบ
ประหยัด ตองวางแผนการใชจายเงินอยางรอบคอบในการทองเที่ยว จํานวน 16 คน กลุมที่ทองเที่ยวแบบ
มวลชน จํานวน 51 คน มีคาใชจายในระดับกลางๆ มีการวางแผนคาใชจาย ศึกษาวิธีการเดินทางทองเที่ยว 
พยายามใชเงินในการเดินทางอยางคุมคา และกลุมที่ทองเที่ยวแบบชั้นหนึ่งหรือทองเที่ยวแบบหรูหรา 
จํานวน 23 คน เป็นกลุมที่ไมมีขอจํากัดในการใชจายดานการทองเที่ยว เพราะฉะนั้น ผูสูงอายุที่ศึกษาสวน
ใหญจะทองเที่ยวในแบบมวลชนคือมีคาใชจายในระดับกลางๆ ไมแพงจนเกินไป และมีการวางแผนคาใชจาย
ในการทองเที่ยว 
 
ตารางที่ 5.7 การใชจายในการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ

การใชจายในการทองเที่ยว 
ของผูสูงอายุ 

สัมภาษณแ 
เชิงลึก 

สังเกตการณแ 
สอบถาม 

รวม 

กลุมผูสูงอายุทองเที่ยวแบบประหยัด 16 คน - 16 คน 
กลุมผูสูงอายุทองเที่ยวแบบมวลชน 42 คน 9 คน 51 คน 
กลุมผูสูงอายุทองเที่ยวแบบชั้นหนึ่ง 17 คน 6 คน 23 คน 

รวม 75 คน 15 คน 90 คน 
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(1) กลุ่มผู้สูงอายุท่ีท่องเที่ยวแบบประหยัด  
ผูสูงอายุมีการวางแผนคาใชจายเงินทองเที่ยวอยางรอบคอบ เป็นกลุม “ผู้สูงวัยที่ท่องเที่ยวแบบ

ประหยัด” พยายามเลือกวิธีการทองเที่ยวทีเ่หมาะสมกับปใจจัยทางการเงิน เชน อาจจะเป็นการเดินทางดวย
รถสาธารณะ ที่พัก อาหารที่รับประทานอาจจะไมไดเนนความหรูหรา และอาจจะมีวิธีการประหยัดคาใชจาย
โดยเลือกไปทองเที่ยวสถานที่หรือจังหวัดที่มีคนรูจัก  

นอกเหนือจากนี้ผูสูงอายุอาจจะเลือกเขารวมกิจกรรมของชุมชน สมาคม ชมรมผูสูงอายุ ที่มีการ
จัดการทองเที่ยวรวมกัน มีสมาชิกที่รวมเดินทางดวยเป็นจํานวนมาก ทําใหคาใชจายในการทองเที่ยวไมแพง 
เพราะมีการหารเฉลี่ยคาใชจายระหวางเพ่ือนรวมเดินทางดวยกัน เพราะฉะนั้นการมีรายไดนอยไมได
หมายความวาผูสูงอายุไปทองเที่ยวไมได แตจะใชวิธีการรวมกลุมกันทองเที่ยว ทําใหคาใชจายในการ
ทองเที่ยวตอคนลดลง ผูสูงอายุที่ตองการจะทองเที่ยวจึงตองมีการวางแผนการเก็บเงินและมิวินัยในการใช
จายเงินแตละเดือน  

สําหรับการรวมตัวทองเที่ยวของผูสูงอายุในแบบชมรมผูสูงอายุ ตองมีผูสูงอายุที่เป็นผูนําสามารถ
วางแผนบริหารจัดการเงินของชมรม รวมไปถึงวางแผนเรื่องการทองเที่ยวของผูสูงอายุวาจะตองมีการเก็บ
ออมอยางไร และการไปเที่ยวแตละครั้งจะตองใชจายอยางไรบาง การรวมตัวลักษณะนี้สรางความเขมแข็ง
ใหกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่ไมสามารถเที่ยวดวยตนเองได ไมมีเงินเก็บในการทองเที่ยวมากนัก การเขารวมกับ
ชมรมผูสูงอายุก็เป็นการเปิดโอกาสใหผูสูงอายุไดไปทองเที่ยวมากขึ้น  

กรณีการจัดไปทองเที่ยวของสมาคมหรือชมรมผูสูงอายุ จากการสัมภาษณแเชิงลึก ไดมีโอกาส
สัมภาษณแกลุมตัวอยางผูสูงอายุ จํานวน 10 คนที่เป็นสมาชิกของชมรมผูสูงอายุวัดเวฬุวนารา (วัดไผเขียว) 
แขวงสีกัน เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร โดยไดขอมูลในการจัดไปทองเที่ยวของผูสูงอายุที่นาสนใจจาก 
จ.ส.อ.สมพงษแ นอยไม หัวหนาชมรมผูสูงอายุ ที่มีบทบาทสําคัญในการริเริ่มจัดกิจกรรมตางๆ ของชมรม
พบวา ประเด็นเรื่องเงินงบประมาณในการทองเที่ยวมีความสําคัญเป็นอยางมาก จึงตองมีวิธีการในการระดม
ทุนจากสมาชิกในชมรม เป็นเงินเก็บในแตละเดือนที่สะสมไวเพ่ือนํามาใชจายในการทองเที่ยว   

 
การไปเที่ยวของชมรมเรา ตอนแรกเราไมรูจะเริ่มตนอยางไร เราจึงจัดประชุมทั้งหมด ขอเก็บเงินซื้อ
สลากกินแบง เราซื้อแคสิบใบ ลงทุนพันเดียว มีคนแปดสิบกวาคนที่เลน แตตอนนี้เหลือหาสิบกวา
คน เพราะเราไมไดบังคับ ใครจะเลนก็ไดไมเลนก็ได เราเก็บเงินงวดละ 200 บาท เดือนหนึ่ง 400 
บาท เราซื้อสลากรัฐบาล ถูกสองสามตัว ถูกบางไมถูกบาง ถูกสองสามตัวไมแบงเงิน เงินจากตรงนี้
เราสะสมไว ไดเงินเกือบสองแสนบาท ปลายปีเราเอาเงินจํานวนนี้ไวจัดการเดินทางทองเที่ยวใหกับ
ผูสูงอายุในชมรมเรา 

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
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การแสวงหาตนทุนดานการเงินในการไปทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุทําใหโครงการหรือกิจกรรม
ตางๆ ของผูสูงอายุในชมรมดําเนินไปได ผูสูงอายุที่รวมตัวกันเป็นกลุม ทําใหมีอํานาจในการจัดงานหรือจัด
กิจกรรมตางๆ ไดมากขึ้น เพราะไดรวบรวมเงินจากการออมของผูสูงอายุในแตละเดือนที่ฝากไวกับชมรม 
เป็นคาใชจายในการทองเที่ยว ผูสูงอายุกลุมที่ออมเงินกับชมรมมาตลอดก็อาจจะไมจําเป็นตองจายเงินเพ่ิม
อีกเมื่อมีการทองเที่ยว สวนผูสูงอายุที่ไมไดออมเงินทองเที่ยวกับชมรมก็ตองจายเต็มจํานวน ขึ้นอยูกับความ
สมัครใจของผูสูงอายุ อีกทั้งจํานวนของผูสูงอายุที่รวมตัวกันไปทองเที่ยวเป็นจํานวนมาก ทําใหคาใชจายใน
การทองเที่ยวตอคนลดลงอีกดวย การรวมกันกันทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเป็นการสรางอํานาจใหผูสูงอายุได
เขาถึงการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น  
 

ผมจะใหสมาชิกในชมรมเสนอ แตเขาจะบอกวาตามใจหัวหนา ผมจัดไปเที่ยวที่ไร เขาจะสนุกกันทุก
ที เราจะดูวาจะที่ไหน สถานที่ไหนที่จะไปสนุกกันได วางโครงการไวแลว วันที่ 8-10 ธันวา ปลายปี 
เราจะไปลงแพที่จังหวัดตาก…ตองวางแผนกอนจะไป ไมใชวางแลวไปเลย ตองวางแผนนานๆ 8 
เดือน ปรึกษากันสองคนกับภรรยาวาเอายังไงดี พอเราเสนอไป ทุกคนเห็นดวย แตเงินที่เก็บ 200 
บาท ไมพอจาย ตองจายเพ่ิมคราวนี้ที่ไปเหนือ อยางปีที่แลวพาไปประจวบ ไมตองจายเพ่ิม ไป
คราวนั้นอยูในงบประมาณพอจาย ตอนขากลับยังจายคาอาหารกลางวันคนละ 120 บาท และมื้อ
เย็นใหเขาซื้อกินเอง ไปคราวนี้ปลายปีใหเตรียมเงินไวคนละ 500 บาท ตั้งแตบัดนี้ไปอีก 8 เดือน 
เงินสวนที่เหลือจะไดมีเงินติดกระเปา ผมจะตองชวยบริหารจัดการใหทุกคนมีเงินพอเดินทางไป
เที่ยวได 

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
เราเก็บเงินสะสมไวรายเดือน พอสิ้นปีเราก็มีเงินเดินทางไปทองเที่ยว ไมเดือดรอนอะไรมาก เพราะ
เราเก็บเป็นรายเดือนมาตลอด ทุกครั้งลุงจะไปกับเพ่ือนในชมรมผูสูงอายุดวยกัน ชมรมเรามีกองทุน
หรือคาใชจายสําหรับการไปเที่ยวโดยเฉพาะ เราจะเก็บเงินไวสําหรับการทองเที่ยว พอปลายปีจะ
ไปเที่ยวดวยกัน ลุงเขามารูจักและมาเป็นสมาชิกของชมรมตั้งแตหลังเกษียณ        

(บรรจบ บวัเที่ยง, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
สวนใหญยายจะเดินทางไปเที่ยวกับชมรมผูสูงอายุ เขาจะพาเราไปไหน ถาเราสมัครใจไป เราก็ไป
กับเขา ลาสุดก็ไปบานกรูด จังหวัดประจวบ เมืองกาญก็ไป เมืองจันทแก็ไป โดยมากจะไปประมาณ
เดือนตุลากับเดือนธันวา ยายไปทุกครั้ง เพราะเรามีเงินเก็บกับชมรมในการทองเที่ยวอยูแลว แต
เงินใชจายที่บานคอนขางลําบาก เพราะลูกใชจายใหเดือนละ 2,000 บาท ลูกใหอยูคนเดียว ลูกอีก
สองคนไมมีรายไดอะไร เราก็แคใชจายพออยูได บางทีไปใชอยางโนนอยางนี้ก็หมด พอหมดบางทีก็
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บอกลูกอีก แตจะมีปใญหา เวลาไปเที่ยวแลวตองจายเพ่ิม เราก็อาจจะมีปใญหาตรงนี้ จายเพ่ิมอีก 
200 หรือ 300 บาท 

(สมศรี วงษแคงคํา, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวในแบบประหยัด จึงตองเก็บออมและวางแผนการใชจายเงินสําหรับไป

ทองเที่ยวหรืออาจจะใชวิธีการตอรองโดยรวมกลุมกันทองเที่ยวเป็นจํานวนมากๆ เพ่ือหารเฉลี่ยคาใชจายกัน 
ดังนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ จะเป็นกลุมที่ตองพยายามตอสูหรือตอรองเรื่องการไปทองเที่ยว
มากกวากลุมอ่ืนๆ ที่มีรายไดพอเพียงอยูแลว วิธีการคือตองพยายามรวมกลุมกันไปเที่ยว ไปกับกลุมเพ่ือน
จํานวนมาก ไปกับชมรม สมาคม ชุมชน ที่มีการจัดดูงานและทองเที่ยวไปพรอมๆ กัน รวมไปถึงตัวผูสูงอายุ
ตองวางแผนการใชเงินในแตละเดือนดวย ตองมีการเก็บออมเงินไวบางสวน  

ดังนั้นการรวมตัวกันทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนจํานวนมาก การเก็บออมเงินอยางมีวินัย อาจจะเก็บ
ออมเงินดวยตนเอง หรือเก็บออมเงินกับชมรมผูสูงอายุ สรางความเขมแข็งใหกับกลุมผูสูงอายุ โดยเฉพาะ
ผูสูงอายุกลุมที่ไมสามารถจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง วิธีการแบบนี้ทําใหผูสูงอายุไดมีโอกาสทองเที่ยว
ไดมากขึ้น โดยที่เสียคาใชจายไมมากนัก 
 

(2) กลุ่มผู้สูงอายุท่ีท่องเที่ยวแบบมวลชน  
กลุมผูสูงอายุที่มีคาใชจายในการทองเที่ยวอยูในระดับกลาง ไมถึงกับตองประหยัดในการใชจาย

มากนัก และไมไดเสียคาใชจายที่แพงจนเกินไป เป็นกลุม “ผู้สูงวัยที่ใช้จ่ายเงินอย่างคุ้มค่า” ในการจัดการ
ทองเที่ยว รูปแบบการทองเที่ยวอาจจะเป็นการจัดไปทองเที่ยวดวยตนเองหรืออาจจะเลือกซื้อบริการบริษัท
ทัวรแ ผูสูงอายุจะตองคิดคํานวณคาใชจายในการเดินทางแตละครั้งคราวๆ วาตองใชจายอะไรบาง แตไม
ถึงกับตองจํากัดการใชจายจนเกินไป เพราะมีเงินสามารถใชจายในเรื่องการทองเที่ยวอยางไดอยางไมลําบาก 
รวมไปถึงอาจจะไดรับคาใชจายจากลูกหลานที่ชวยสนับสนุนการเดินทาง  

กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบมวลชนมักจะเป็นจะเป็นกลุมชนชั้นกลางที่มีฐานะปานกลางไป
จนกระทั่งถึงฐานะดี ผูสูงอายุมักจะออกคาใชจายดวยตนเอง เพราะสวนใหญเป็นกลุมขาราชการบํานาญ มี
รายไดตอเดือนที่แนนอน ผูสูงอายุสามารถบริหารจัดการคาใชจายในการทองเที่ยวดวยตนเอง หรืออาจจะ
ตองมีระยะเวลาวางแผนในการกันเงินสวนหนึ่งเพ่ือเตรียมไวสําหรับการทองเที่ยว และอาจจะสามารถออก
คาใชจายใหกับลูกหลานที่รวมเดินทางไดอีกดวย อํานาจในการเขาถึงการทองเที่ยวจึงอาจจะมีมากกวา
ผูสูงอายุกลุมแรก แตกลุมนี้มักจะเลือกทองเที่ยวแบบเป็นสวนตัวมากกวากลุมแรก ไปกันเฉพาะครอบครัว 
กลุมเพ่ือนที่สนิทสนมกัน ถาหากเดินทางในรูปแบบทัวรแ ก็ตองมีเพ่ือนรวมเดินทางดวยหรือสามารถรวมกลุม
เพ่ือนกันไปทองเที่ยวแบบเหมากรุ฿ปทัวรแ ซึ่งอาจจะชวยประหยัดคาใชจายในการทองเที่ยวได   
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เราไมมีปใญหาเรื่องเงินทองที่ใชจายในการทองเที่ยว เพราะเราเตรียมตัววาเราจะไปเที่ยว จะไปเอง
หรือไปกับทัวรแ เราวางแผนลวงหนา แลวไปกับทัวรแเรามีเวลาเตรียมตัวที่จะไปเดือนครึ่ง สวนไปกับ
ครอบครัว เราก็วางแผนไวลวงหนา ชวงไหนหยุด 3 วัน ชวงไหนที่มีปใญหาเรื่องปใจจัยเงินทอง เราก็
ไมไป 

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

ปกติครูจะจัดรายการไววาเดือนหนึ่งๆ ครูใชจายเทาไหร แตอีกสวนหนึ่งกันไวสําหรับการไปเที่ยว 
แตไมใช จะใชสวนที่ใชประจํา แตจะเอาสวนที่เราเก็บไว เป็นสวนไปเที่ยว ปกติครูเป็นคนใชเงินไม
มากอยูแลว หนึ่งสัปดาหแเราใชเทานี้ พอเวลาไปเที่ยวเราไมไดเอาเงินสวนนี้ เราเอาเงินสวนที่เก็บไว
มาเที่ยว          

(อาภรณแ สวนจันทรแ, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
ถาเราเป็นคนชวนลูกๆ (ไปทองเที่ยว) เราก็จะตองเป็นคนจายทั้งหมด เขาใจไวดวย สมมติวายา
บอกวาพาหลานไปเที่ยว เริ่มตั้งแตเติมน้ํามันเรื่อยไป เราจายทุกอยาง สมมติวาไปนครนายก ไป
เลนน้ําที่ไหลจากเขื่อน เป็นลําธาร เป็นซุมๆ ซุมละรอยหาสิบบาท คนเยอะมาก สวนเงาะ สวน
ทุเรียน มังคุด มีลูกใหเก็บกินได ลงน้ํา นั่งบนเขื่อนก็ได ลมเย็น น้ําจะไหลแรง เขาจะลองแพกัน
งบประมาณเต็มที่หามเกินสองพันหา สามพัน สามพันรวมเติมน้ํามันดวย เติมแก฿สไปหารอยบาท 
สบายมาก ที่เหลือจะกินอะไรก็กินเหลือเฟือ แตละอาทิตยแเราจะวางแผนไว ไปใกลไปไกล  

(กรไชย นาคทรรพ, สัมภาษณแ, 22 กุมภาพันธแ 2556) 
 
การวางแผนเรื่องการเงินสําหรับไปเที่ยวจึงเป็นสิ่งสําคัญสําหรับผูสูงอายุมีการเก็บออมเงินสําหรับ

การไปทองเที่ยวโดยเฉพาะหรือมีการตั้งวงเงินไววาไปเที่ยวแตละครั้งจะเสียคาใชจายไมเกินกี่บาท มี
คาใชจายอะไรบางในระหวางทาง ผูสูงอายุจะคํานวณคาใชจายในแตละครั้ง วิธีการแบบนี้แสดงใหเห็นวา
ผูสูงอายุกลุมนี้มีวินัยและวางแผนในการใชเงินในการทองเที่ยวอยางคุมคา การมีเปูาหมายในการทองเที่ยว
จึงเป็นตัวกําหนดใหผูสูงอายุตองพยายามเก็บออมเงินใหไดในแตละเดือน การออมเงินสําหรับการทองเที่ยว
โดยเฉพาะทําใหผูสูงอายุพรอมที่จะไปทองเที่ยว เมื่อโอกาสมาถึง  

 
เงินทองเราก็จะเก็บไวเป็นรายเดือนสําหรับการทองเที่ยวโดยเฉพาะ ไมมีปใญหา ทางบานลูกๆ จะ
ดูแลเรื่องคาใชจายตางๆ 

(ทิภารัตนแ ฟูาประเสิรฐพร, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
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ปูาเกษียณมาได 5 ปีแลว หลังเกษียณก็ยังเที่ยวอยู แตกอนนี้อยากไปทุกครั้ง แตถาเพ่ือนฝูงมา
ชวนแลวตองออกเงินเอง ก็ไมคอยไป มีปฏิเสธบาง แตถาออก (เงิน) ใหลูกไป พาลูกไป นี่ไปนะ แต
กอนนี้เราไมไดมีหลาน เราไมไดตองจายมาก กอนนี้แอรแก็ไมมี เงินมันก็เหลือ แตเดี๋ยวนี้แอรแมีตั้ง
สามตัว แลวคนมันเยอะขึ้น เครื่องซักผานี้ซักทุกวัน แตอยางวามันก็พอ (มีเงิน) ที่จะไปเที่ยว 
เพราะลูกเขาก็มีเงินกัน เขามั่ง เรามั่ง เพ่ือลูกเพ่ือหลานเราก็ไปกัน 

(พีรนุช นชุถนอม, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
  

เราจะดูสถานที่ดวยวาอยาใหแพงนัก อยาใหถูกนัก เรื่องอาหารการกิน บางครั้งเราจะเตรียมกันไป
เอง หรือไปซื้อเพ่ิมบาง ไมคอยใชจายมาก คอนขางจะประหยัด ไมมีปใญหาเรื่องครอบครัว ทั้ง
ครอบครัวจะคุยกันรูเรื่อง       

(ประเทือง ออพูน, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 

การใชเงินในการทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุกลุมนี้ ถาหากจะเสียคาใชจายที่ไมแพงมากนัก จะเป็น
การรวมกลุมกันทองเที่ยวเชนเดียวกัน แตไมไดเป็นการรวมกลุมอยางเป็นทางการเหมือนกับชมรมผูสูงอายุ 
ผูสูงอายุจะรวมกลุมพ่ีนอง กลุมเพ่ือน หารเฉลี่ยคาใชจายในการทองเที่ยว สวนที่พัก การรับประทานอาหาร 
เลือกใหเหมาะสมกับกับคาใชจายที่มี เป็นการทองเที่ยวที่ไมไดลําบาก และไมไดหรูหราจนเกินไป การ
รวมกลุมจากเครือญาติหรือกลุมเพ่ือนที่สนิทสนมก็เป็นการสรางอํานาจใหกับผูสูงอายุเชนเดียวกัน ยิ่งถา
เป็นการทองเที่ยวที่มีเพ่ือนไปทองเที่ยวดวยจํานวนมาก คาใชจายในการทองเที่ยวก็จะไดรับการหารเฉลี่ย
มากยิ่งขึ้น  

 
เราไปกันหลายคน พ่ีนอง เพ่ือนฝูง เหมารถตูไปกัน ถาไปแบบคางคืนประมาณไมเกิน 2,000 บาท 
แลวคนที่จัดทัวรแที่เป็นเพ่ือนของเรา เขารูจักกับเจาหนาที่อุทยาน เวลาไปเราจะพักที่อุทยานเป็น
สวนใหญ ทําใหคาใชจายไมสูง เราไปพักอุทยานมาแลวเกือบหมด ทีลอซูก็เคยไปมาแลว พัก
อุทยานดีคือชวยประหยัดคาใชจาย 

(อวยพร สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 

คาใชจายในการทองเที่ยวประมาณ 1,500 บาท ไปกันสิบกวาคน หารกันออก พวกเกษียณดวยกัน 
เรารวมๆ กันไป เชารถ ประธานชมรมบุคลากรผูอาวุโสเขาเลี้ยงดวย ไปกันเกือบจะทุกปี ปีละครั้ง
หรือปีละสองครั้ง   

(มานิดา อรรถเจตนแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
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สวนการทองเที่ยวตางประเทศนั้น คาใชจายมากกวาการทองเที่ยวในประเทศ ผูสูงอายุที่ใชบริการ
บริษัททัวรแ จะตองมีการจายเงินในการซื้อทัวรแเป็นจํานวนมาก และอาจจะตองจายในคราวเดียวกัน การ
จายเงินเป็นจํานวนมากไดโดยที่ไมมีปใญหา แสดงใหเห็นถึงฐานะทางการเงินที่คอนขางมั่นคงของกลุม
ผูสูงอายุ การเป็นผูสูงอายุที่มีฐานะการเงินมั่นคง ตองมองยอนไปที่การใชชีวิตที่ผานมาในชวงวัยทํางาน 
กอนที่จะเขาสูวัยผูสูงอายุ ผูสูงอายุอาจจะมีการวางแผน มีวินัยในการใชจายเงิน การเก็บออมเงิน เป็นการ
สะสมมาเรื่อยๆ จนกระทั่งเขาสูวัยผูสูงอายุจะทําใหมีฐานะการเงินที่มั่นคง ถาหากชวงวัยทํางาน ไมมีวินัยใน
การใชเงิน เงินที่สะสมมาจนถึงอายุมากจะไมมีหรือมีนอย สําหรับกลุมผูสูงอายุที่ยังทํางานอยูจะมีรายได 
ขณะที่กลุมผูสูงอายุที่เป็นขาราชการก็จะมีเงินจากบํานาญ ซึ่งผูสูงอายุตองพยายามวางแผนการใชจายเงิน
ใหเหมาะสม หรืออาจจะใชวิธีการหมุนเวียนเงินจากแหลงตางๆ มาใชในการทองเที่ยว 

 
ไมไดวางแผน เรามีอยูแลวเพราะเราไปทัวรแคาใชจายเปฺะอยูแลว เงินที่จะซื้อของเราใชบัตรกดอยู
แลว ไมมีปใญหา คาทัวรแแลวแตประเทศที่เราไปอยูประมาณ 30,000 – 50,000 บาท ไมมีปใญหาใน
เรื่องเงิน ลูกๆ ชวยดูแลเราอยูแลว ใหคาใชจายประจําเดือน 

(มัณฑนา วิสารัตนแ, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 

คนเราจะเที่ยวคือหนึ่งปใจจัยเรื่องเงิน สองคือเรื่องสุขภาพ ตองมีเงิน สุขภาพดี ไมงั้นไปไมได 
สําคัญมากสองอยางนี้ ไปแลวตองมาทุกขแรอน จะไมมีความสุข กรณีที่เอยมาจะฟรีนะ อยางเราไป
ยุโรป 68,000 เราก็จะจายเป็นงวดๆ เรามีบัตรเครดิตที่จายโดยไมเสียดอกเบี้ย เราจายเป็นงวดๆ ก็
จะไมรูสึกวามาก เพราะธรรมชาติคนเราจะเสียดายนะ อยางไปอินเดีย 34,000 ครั้งแรกไปจาย 
10,000 แลวก็จายอีก 10,000 แลวก็อีก 14,000 เป็นการทยอยจาย เรามีบัตรเครดิต เราก็ใชจาย
โดยเสียดอกเบี้ย เราก็ตองเลือกดวย ที่ไปอินเดียก็คุยกัน มีคนใชบัตรเหมือนเรา เงินหมื่นนี่ก็สบาย
อยูแลว แตละบัตรก็จะมีเงื่อนไข เราก็ตองดูดวย   

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
 
การใชจายเงินในการทองเที่ยวรูปแบบนี้ ผูสูงอายุจะตองมีการบริหารจัดการ วางแผนการเงินที่จะ

ใชทองเที่ยว เป็นการวางแผนคราวๆ หรือวางแผนอยางจริงจัง เชน เปิดบัญชีเก็บออมสําหรับทองเที่ยว
โดยเฉพาะ การทองเที่ยวในประเทศใชเงินไมมากนัก สวนการไปเที่ยวตางประเทศ เป็นการใชเงินกอนที่ได
จากการเก็บสะสมหรืออาจจะเป็นการใชบัตรเครดิต เพราะฉะนั้นผูสูงอายุกลุมนี้จึงคอนขางมีวิธีบริหารเงินที่
จะใชในการทองเที่ยวอยางคุมคา ความพรอมดานการเงินนาจะมีมากกวาผูสูงอายุกลุมแรก มีตนทุนดาน
การเงิน และมีอํานาจในการเขาถึงพ้ืนที่การทองเที่ยวไดมากกวา โดยเฉพาะการไปทองเที่ยวตางประเทศที่
อาจจะสามารถไปไดมากกวาผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบประหยัด 
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 (3) กลุ่มผู้สูงอายุท่ีท่องเที่ยวแบบชั้นหนึ่ง 
กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบชั้นหนึ่งหรือกลุม “ผู้สูงวัยไฮโซ” เป็นกลุมผูสูงอายุที่ไมตองวางแผน

คาใชจาย ไปทองเที่ยวไดอยางที่ใจตองการ สามารถใชจายไดอยางเต็มที่ ทองเที่ยวตางประเทศไดมากกวา
กลุมอ่ืนๆ ถึงแมวาจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีรายไดสูง ใชจายในการทองเที่ยวไดโดยไมตองมีขอจํากัด แต
ผูสูงอายุกลุมนี้ก็ยังตองศึกษาขอมูล วางแผนคราวๆ วาจะใชจายอะไรบาง ลวงหนากอนการเดินทาง แตก็ไม
ถึงกับตองมีขอจํากัดในการใชเงินระหวางการทองเที่ยว  

 
พูดงายๆ ตอนนี้ ถาอยากไปไหน ไปไดเลยโดยไมตองหวงเรื่องเงิน ขึ้นอยูกับวาจะไปหรือเปลา
เทานั้นแหละ เพราะวาเงินพอมีเก็บ อยากไดอะไรก็ไดเลย ไมไดลําบากอะไรเลย เพราะวาหนึ่งเรา
ทํางานมาก เราผานประสบการณแมาทุกอยาง 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
 

ขึ้นอยูกับวาจะเที่ยวที่ไหน ของผมจะไมคอยคิดเรื่องพวกนี้เทาไหร ถาจะเท่ียวไมคอยไดใสใจ
เทาไหร เวนแตถาไปกับทัวรแก็รูอยูแลววาตองเสียคาใชจายเทาไหร ไมคอยไดมองเรื่องคาใชจาย 
ไปตางประเทศเหมือนกัน ไมมีการกําหนดงบประมาณถาจะไป ถามวาใชจายตางประเทศตอหัวตอ
คนประมาณเทาไหร ถาไปยุโรปหลายหมื่น ถาไปแถบเอเชียประมาณ 20,000 บาทตอหัวตอคนที่
ผานมา 

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวัฒนแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
 
ผูสูงอายุกลุมนี้มีภูมิหลังที่คลายคลึงกับผูสูงอายุกลุมที่สอง เป็นกลุมขาราชการหรือเจาของธุรกิจ

สวนตัว แตเป็นกลุมที่มีรายไดตอเดือนมากกวา เป็นขาราชการระดับสูง เป็นเจาของธุรกิจสวนตัวขนาดใหญ 
ที่ทํารายไดมาก ใชชีวิตทํางานมาโดยตลอด มีวินัยดานการเงิน รูจักวางแผนในการใชจาย เพราะตองดูแล
ครอบครัว ดูแลธุรกิจของตนเอง เป็นกลุมที่จัดการการใชชีวิตของตนเองไดดี มีการศึกษาระดับสูง  มีความรู
รอบดาน ฐานะทางการเงินดี สุขภาพดี มีความเขมแข็งในการใชชีวิต พ่ึงพาคนอ่ืนนอยมาก มีกระบวนการ
จัดการชีวิตที่ดี ทําใหเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุจึงถึงจุดที่มีฐานะมั่นคง สามารถใชจายเพ่ือการทองเที่ยวไดอยาง
เต็มที่ เรียกไดวาเป็นกลุมผูสูงอายุที่ประสบความสําเร็จในการใชชีวิต  
 

จริงๆ แลวเกือบจะไมไดสนใจวาใชเงินไปเทาไหร ขณะเดียวกันตองใชอยางประหยัดที่สุด 
ระมัดระวังที่สุด ไมไดหรูหราฟุุมเฟือย สมมติวาไปกรุ฿ปทัวรแ ถาเป็นกรุ฿ปทัวรแที่คุณภาพดี ราคาจะ
แพงหนอย ไปกัน 4 คน โดยที่ไมไดสนใจวาจะตองไปจายเงินเพ่ิมเทาไหร 

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556) 
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แตกอนนี้ทําแบบนั้น เราจะใชเงินกอนนี้สําหรับการไปเที่ยว พอถึงตอนนี้ไมตองคิดแลว ไมมี
รายจาย ตังคแมีอยูแลว คิดนอยลงหรือไมตองคิดเลย อยากไป ไปไดเลย การเงินไมไดกระทบตอ
ความเป็นอยูอีกแลว 

(กิจบดี กองเบญจภชุ, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 
การไมมีขอจํากัดในการใชเงิน ทําใหผูสูงอายุกลุมนี้สามารถไปทองเที่ยวไดเกือบทุกที่ โดยเฉพาะ

การไปทองเที่ยวตางประเทศที่ตองเสียคาใชจายมาก การเลือกไปทองเที่ยวจึงอาจจะขึ้นอยูกับความชอบใน
สถานที่ทองเที่ยวมากกวาที่จะคิดถึงคาใชจายที่ตองเสียไป ดังนั้นผูสูงอายุกลุมนี้จึงสามารถใชจายเงินไดไม
ตองกังวล เพราะวามีรายไดคอนขางสูง เป็นรายไดจากตนเองหรือรายไดจากครอบครัว ที่คอยสนับสนุนดาน
การเงิน รวมไปถึงการมีลูกหลานที่มีหนาที่การงานที่ดี สามารถใหเงินพอแมใชจายในการทองเที่ยวไดอยาง
เต็มที่ อีกทั้งผูสูงอายุบางสวนยังคงทํางานที่สรางรายไดอยางตอเนื่อง มีความคลองตัวในการใชเงิน การมี
ฐานะทางการเงินที่มั่นคง ดังที่กลาวไปวาเป็นผลมาจากการใชชีวิตในชวงวัยทํางาน ผูสูงอายุไดสรางฐานะ
จากการทํางาน ไดเรียนรูการจัดการเงินทองของตนเอง ผานประสบการณแมามาก เมื่อถึงวัยผูสูงอายุ จึงเป็น
วัยที่มีความมั่นคงในชีวิต มีเงิน มีบาน มีสิ่งอํานวยความสะดวก มีความพรอมในทุกๆ ดาน พอที่จะใหความ
ชวยเหลือแกผูอ่ืนไดดวย การมีฐานะทางสังคมเศรษฐกิจที่ดี จึงเป็นตนทุนที่ทําใหผูสูงอายุมีอํานาจในการใช 
มีอํานาจในการเขาถึงพ้ืนที่ทองเที่ยวตางๆ ไดงายกวาผูสูงอายุกลุมอ่ืนๆ  

สรุปวา เมื่อพิจารณาจากปใจจัยดานการเงินที่ใชจายในการทองเที่ยวสื่อสารใหเห็นในประเด็นเรื่อง 
“ชนชั้น” อยางชัดเจนมากขึ้น สวนใหญกลุมผูสูงอายุที่ศึกษาเป็น “ชนชั้นกลาง” แตก็มีชนชั้นกลางที่คอน
ไปทางลางคือมีรายไดไมมากนักคือกลุมทองเที่ยวแบบประหยัด สวนกลุมที่ทองเที่ยวแบบมวลชน เป็นชน
ชั้นกลางที่อยูในระดับปานกลาง พอมีเงินที่จะทองเที่ยวไดอยางไมยากลําบาก และกลุมที่ทองเที่ยวแบบ
ชั้นหนึ่งหรือกลุมชนชั้นกลางที่มีรายไดมากเป็นพิเศษ หรือบางสวนเป็นชนชั้นสูง ที่สามารถทองเที่ยวแบบ
หรูหราไฮโซได (ตารางที่ 5.8)  

กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบประหยัด มีรายไดไมมากนัก มีลูกหลานดูแลเรื่องเงิน ใชจายอยางพอ
อยูพอกิน ผูสูงอายุกลุมนี้มักจะรวมกลุมกันไปทองเที่ยวในแบบชมรมผูสูงอายุ สวนกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยว
แบบมวลชน เป็นกลุมที่มีรายไดปานกลาง มีเงินดูแลครอบครัว วางแผนใชจายเงินสําหรับทองเที่ยว ออก
คาใชจายในการทองเที่ยวใหกับลูกหลานได เนนการทองเที่ยวที่เป็นสวนตัว ถาหากจะทองเที่ยวเป็นกลุม 
จะเลือกไปกับกลุมเพ่ือนที่เคยรูจักสนิทสนมมากอน ไมไดเป็นการรวมตัวอยางเป็นทางการแบบชมรม
ผูสูงอายุ และกลุมสุดทาย กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบชั้นหนึ่ง มีฐานะดีมาก มีเงินในการใชจายในการ
ทองเที่ยวไดอยางเต็มที่ โดยที่ไมตองวางแผนการออมเงินกอนไปทองเที่ยว ออกคาใชจายใหลูกหลานในการ
ทองเที่ยวไดเชนกัน ผูสูงอายุกลุมสุดทายจึงมักทองเที่ยวแบบเป็นสวนตัวหรือสามารถซื้อทัวรแที่มีคุณภาพ
ราคาสูงเพ่ือไปทองเที่ยวตางประเทศได แตกตางจากผูสูงอายุสองกลุมแรก 
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ตารางที่ 5.8 การใชจายในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
การใชจายในการทองเที่ยว 

ของผูสูงอาย ุ
การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 

 

(1) ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบประหยัด ผูสูงวัยทีท่องเที่ยวแบบประหยัด 
- มีรายไดนอย ไมไดมีรายไดที่แนนอนสม่ําเสมอ  
- แหลงรายไดมาจากลูกหลานหรือเบี้ยยังชีพผูสูงอาย ุ
- ทองเที่ยวโดยใชวิธีการรวมกันกลุมกันทองเที่ยวกับ

สมาคมหรือชมรมผูสูงอายุเพื่อใหมีคาใชจายในการ
ทองเที่ยวที่นอยลง 

- เนนการทองเที่ยวในประเทศเปน็หลัก 
(2) ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบมวลชน ผูสูงวัยที่ใชจายเงนิอยางคุมคา 

- มีรายไดที่เลี้ยงตนเองไดพอสมควร ใชจายไมลําบาก 
- สวนใหญเป็นกลุมขาราชการบํานาญ  
- แหลงรายไดมาจาก เงินบํานาญ คูสมรส และลูกหลาน

ใหการดูแล 
- สามารถออกเงินใหลูกหลานไปเที่ยวได 
- มีการวางแผนดานการเงินที่ดี และมีการวางแผนเก็บ

ออมเงินสําหรับไปทองเที่ยว 
- สามารถทองเที่ยวตางประเทศไดบางตามสมควร 

(3) ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบชั้นหนึ่ง ผูสูงวัยไฮโซ 
- มีรายไดสงู ใชจายไดอยางไมจาํกัด 
- เป็นกลุมขาราชบาํนาญระดบัสูงและกลุมเจาของธุรกิจ  
- แหลงรายไดมาจากเงินบํานาญ จากการทํางาน  

จากคูสมรสและลูกหลานใหการดูแล 
- สามารถออกเงินใหลูกหลานไปเที่ยวได 
- อาจจะไมจาํเป็นตองวางแผนการเงินในการไปเที่ยว 

เพราะมีเงินเก็บที่เพียงพอสาํหรับการใชจายอยูแลว
สามารถไปทองเที่ยวไดทันทีที่ตองการ 

- สามารถทองเที่ยวตางประเทศไดคอนขางบอยกวา
ผูสูงอายสุองกลุมแรก โดยที่ไมตองจํากัดการใชจาย 
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 การเตรียมตัวทองเที่ยวของผูสูงอายุที่กลาวไปมีประเด็นครอบคลุมที่อธิบายถึงพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวและอัตลักษณแของผูสูงอายุดานรางกาย ดานจิตใจ และดานสังคมเศรษฐกิจ ทําใหเห็นวาเมื่อ
บุคคลกาวเขาสูวัยผูสูงอายุ การใชชีวิตประจําวัน จะตองใชแรงกาย แรงใจ และระมัดระวังในการใชชีวิต
มากกวาคนในวัยอ่ืนๆ เพราะฉะนั้นผูสูงอายุที่จะมีความพรอมในการทองเที่ยว จะตองเป็นผูบมเพาะตนทุน
ดานรางกาย ดานจิตใจ และดานสังคมและเศรษฐกิจ การมีตนทุนที่ดีแสดงใหเห็นถึงการ “สะสมทุน” อยาง
ตอเนื่อง ซึ่งทําใหผูสูงอายุมี “อ านาจการต่อรอง” เกี่ยวกับการไปทองเที่ยวได    

ตนทุนทางดานรางกายเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพในชีวิตประจําวัน การออกกําลังกาย การปรึกษา
แพทยแเมื่อมีปใญหาสุขภาพ เป็นการสื่อสารอัตลักษณแทางดานรางกายที่แสดงใหเห็นถึงความพรอมในการ
ทองเที่ยว อาทิ การเคลื่อนไหวรางกายไดอยางปกติ การเดิน การลุกนั่ง การหยิบจับสิ่งของตางๆ เป็นตน   

ตนทุนทางดานจิตใจ ผูสูงอายุสามารถจัดการสภาวะอารมณแตางๆ ที่ไมสมดุล หลีกเลี่ยงการสะสม
ความเครียดในชีวิต ปรับวิธีคิด วิธีมองโลกใหมีความสุข ใชหลักศาสนาในการดําเนินชีวิต เพราะรางกายกับ
จิตใจมีความเชื่อมโยงกัน ถึงแมรางกายจะไมแข็งแรง แตจิตใจเขมแข็ง ก็สามารถที่จะดําเนินชีวิตได  

ตนทุนทางดานสังคมและเศรษฐกิจ การมีหนาที่การงาน มีรายไดอยางสม่ําเสมอ ทําใหผูสูงอายุมี
เงินในการดูแลสุขภาพ มีเงินในการทองเที่ยว ตนทุนดังกลาวจึงเป็นสิ่งสําคัญที่สรางอํานาจทําใหผูสูงอายุ
เขาถึงการทองเที่ยวได 

กลุมผูสูงอายุที่มีความพรอมดานสุขภาพรางกายพอสมควร มีตนทุนทางดานการเงินมีไมมากนัก 
วิธีการตอสูเพ่ือใหตนเองไดไปทองเที่ยวคือตองพยายามไปรวมกลุมกับผูสูงอายุอื่นๆ เพ่ือที่จะทําใหมีอํานาจ
ในการทองเที่ยวมากขึ้น ถาหากวาเป็นกลุมผูสูงอายุที่รางกายไมแข็งแรงมากนัก เคลื่อนไหวรางกายลําบาก 
หรือมีโรคประจําตัว แตมีความพรอมดานจิตใจ ดานการเงินพอสมควร การออกไปทองเที่ยวตองมีครอบครัว
สนับสนุนหรือมีลูกหลานหรือเพ่ือนที่พรอมจะเขาใจ ใหการดูแล พาผูสูงอายุไปทองเที่ยว  

สําหรับกลุมผูสูงอายุที่สุขภาพรางกายแข็งแรงดี ดูแลสุขภาพตนเองอยูเสมอ มีจิตใจที่เขมแข็ง มี
รายไดสูง อาจจะเป็นกลุมที่มีแนวโนมจะไปทองเที่ยวมากกกวากลุมอ่ืนๆ กลุมนี้มีความเป็นอิสระคอนขางสูง 
พ่ึงพาตนเองไดมาก สามารถทองเที่ยวไดตามใจที่ตนเองปรารถนา และเป็นผูที่ยังตองใหการชวยเหลือดูแล
ลูกหลาน ออกคาใชจายในชีวิตประจําวันใหกับลูกหลานอีกดวย 

อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุสองกลุมแรกที่อาจจะมีตนทุนไมพรอมมากนัก แตยังไปทองเที่ยวได แสดง
ใหเห็นถึงความพยายามในการตอสูกับวาทกรรมในสังคมที่มองวาผูสูงอายุทองเที่ยวไมได การสื่อสารใหเห็น
ถึงอัตลักษณแท่ีเขมแข็งของผูสูงอายุ โดยพยายามสรางอํานาจในการเขาถึงทองเที่ยวของผูสูงอายุ อัตลักษณแ
ของผูสูงอายุที่เขมแข็งในที่นี้ไมไดหมายถึงความสามารถทางรางกายเพียงอยางเดียว แตตองสื่อสารถึงความ
พยายามที่จะใชชีวิต โดยเฉพาะการรวมกลุมกันทองเที่ยวจึงเป็นวิธีการหนึ่งที่ผูสูงอายุใชเพ่ือจะบอกกับ
สังคมวา ผูสูงอายุไมใชผูที่ตองพ่ึงพาผูอ่ืนเสมอไป ผูสูงอายุผานการสั่งสมประสบการณแ พยายามเรียนรูสิ่ง
ใหมๆ และยังพอมีความสามารถ มีอํานาจในการทํากิจกรรมตางๆ ไดดวยตนเอง  
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3. รูปแบบการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
 รูปแบบการทองเที่ยวหรือวิธีการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีหลากหลาย ผูสูงอายุเป็นกลุมบุคคลที่
ยังคงเกี่ยวของกับการเดินทางทองเที่ยวอยูเสมอ ไมวาจะโดยทางตรงหรือทางออม จากการสัมภาษณแเชิงลึก
ผูสูงอายุ 75 คน และสอบถามเพ่ิมเติมผูสูงอายุที่ไดสังเกตการณแการทองเที่ยว จํานวน 15 คน สามารถจัด
กลุมรูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุไดดังตอไปนี้ 

(1) กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับครอบครัว ครอบครัวจัดการทองเที่ยวใหผูสูงอายุหรือผูสูงอายุ
สามารถเป็นผูนําจัดการทองเที่ยวได เป็นการทองเที่ยวโดยไมไดใชบริการบริษัททัวรแ 

(2) กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือน ชวยกันประสานงานจัดการทองเที่ยวกันเอง โดยไมได
ใชบริการบริษัททัวรแแบบเต็มรูปแบบ อาจจะเป็นการซื้อบริการจากบริษัททัวรแเพียงบางสวน  

(3) กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับครอบครัวและกลุมเพ่ือนพรอมๆ กัน เป็นการรวมตัวทองเที่ยว
กันเอง ไมไดใชบริการบริษัททัวรแหรืออาจจะเป็นการซื้อบริการจากบริษัททัวรแเพียงบางสวน 

(4) กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับชมรมหรือสมาคมผูสูงอายุ เป็นการจัดทองเที่ยวโดยกลุมผูสูงอายุ 
และอาจจะมีการใชบริการบริษัททัวรแเพียงบางสวน 

(5) กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับครอบครัวหรือเพ่ือน เลือกใชบริการบริษัททัวรแ แบบเหมากรุ฿ป
ทัวรแ โดยรวมเดินทางกับกลุมที่ตนเองรูจักกันมากอนแลว 

(6) กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับครอบครัวหรือเพ่ือน ใชบริการบริษัททัวรแ โดยไมไดเหมากรุ฿ปทัวรแ 
เป็นการรวมเดินทางกับบุคคลที่ไมไดรูจักกันมากอน 

(7) กลุมผูสูงอายุที่สามารถเดินทางทองเที่ยวดวยตนเองเพียงคนเดียวได 
 

รูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุทั้ง 7 รูปแบบ ใชเกณฑแการจัดกลุมจากความใกลชิดสนิทสนม
ของผูสูงอายุกับบุคคลรอบขาง และวิธีการทองเที่ยว มีทั้งการทองเที่ยวที่เป็นสวนตัว จัดการทองเที่ยวดวย
ตนเองกับการทองเที่ยวที่ใชบริการบริษัท แตละรูปแบบมีรายละเอียด และเป็นการสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่แตกตางกันดังนี้ 

 

(1) กลุ่มผู้สูงอายุที่ท่องเที่ยวกับครอบครัว  
“ผู้รักครอบครัว” 
จากขอมูลที่นําเสนอไปจะพบวา ครอบครัวเป็นกลุมบุคคลที่ผูสูงอายุไดเดินทางทองเที่ยวดวยมาก

ที่สุด ครอบครัวในที่นี้ จะมีสมาชิกที่รวมเดินทางหลากหลายวัย คูสมรส ลูก หลาน ญาติ พ่ีนอง ในกรณีที่
ลูกหลานไมไดทองเที่ยวกับผูสูงอายุ คูสมรส สามีหรือภรรยา จะเป็นผูที่รวมเดินทางทองเที่ยวกับผูสูงอายุ 
การไดทองเที่ยวกับครอบครัว ทําใหผูสูงอายุรูสึกอบอุนใจ ปลอดภัย เพราะมั่นใจไดแนนอนวาลูกหลาน 
สามี ภรรยา ถึงแมจะสูงวัยหรืออายุนอยกวาก็จะดูแลตนเองเป็นอยางดีแนนอน ในขณะเดียวกับการ
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สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุในครอบครัว ไมไดหมายถึงผูสูงอายุตองไดรับการดูแลจากลูกหลานแตเพียง
อยางเดียว ยังมีผูสูงอายุที่ตองทําหนาที่ดูแลลูกหลานของตนเองระหวางการทองเที่ยวเชนเดียวกัน การเป็น
ผูสูงอายุจึงไมไดออนแอ ไมแข็งแรง แตผูสูงอายุยังสามารถเป็นที่พ่ึงทางดานรางกาย จิตใจ และรวมทั้ง
สามารถเป็นผูออกคาใชจายใหกับลูกหลานไดในการทองเที่ยวไดอีกดวย เพราะฉะนั้นการทองเที่ยวกับ
ครอบครัวเป็นกิจกรรมที่อาจจะทําใหเห็นความสามารถตางๆ ของผูสูงอายุที่มีอยูแลวไดชัดเจนขึ้น เชน 
ผูสูงอายุชายมีความสามารถเรื่องการขับรถ การดูแผนที่ ระยะทางตางๆ ผูสูงอายุหญิงจะใชความสามารถ
เรื่องการเตรียมอาหาร เตรียมของใช เสื้อผาตางๆ กิจกรรมเหลานี้เราอาจจะมองวาเป็นเรื่องธรรมดาใน
ชีวิตประจําวัน แตถาหากพิจารณาอยางลึกซึ้งจะพบวา กิจกรรมดังกลาวสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุให
เห็นวา ผูสูงอายุไมไดยอมออนแอหรือตองพ่ึงพาบุคคลอ่ืนเพียงอยางเดียว ผูสูงอายุยังคงพยายามชวยเหลือ 
ดูแลตนเอง ดูแลครอบครัวใหไดมากที่สุดอีกดวย  

 

ผู้สูงอายทุี่มีคุณลักษณะเป็น “ผู้น า” หรือ “ผู้ที่ดูแล” เม่ือท่องเที่ยวกับครอบครัว  
ลูกจะเสนอสถานที่มาใหเรา เราจะเป็นคนเลือกวาตองการไปที่ไหน กอนไปจะศึกษาขอมูลกอน ดู
จากแผนที่ แลวโทรไปถาม โทรไปถามที่ตัวอําเภอบาง ที่ทองเที่ยวบาง ในแผนที่จะบอกเบอรแวา
การทองเที่ยวจังหวัดนี้เบอรแอะไร เราจะดูแผนที่ไปตลอดทาง เดินทางทุกครั้ง ผมจะเป็นคนขับรถ
เอง ลูกขับบาง การจะแวะพักตรงนั้น ตรงนี้ ลูกจะใหเราเป็นคนตัดสินใจ            

(ศักดา อานมณี, สัมภาษณแ, 23 มีนาคม 2556) 
 

ปูาไปเที่ยวกับครอบครัวลาสุดไปแกงกระจาน จะไปทํากับขาวใหเขากินกัน ไปตั้งแคมปกัน เรา 
มีหนาที่ทําอาหาร เราจะทํายําปลากระปอง ทํางายๆ ยํา กุนเชียง ไข เราไปกางเต็นทแจะหากินแบบ
งายๆ ทํากินเอง มันสนุกดี เราเคยอยูบานกินแกงเนื้อ แกงไก เราเบื่อ พอเราไปทองเที่ยว เรา
เปลี่ยนเลย เหมือนเราไปเจอของใหมๆ พอไปกินอาหารที่ใหมๆ ทํากินกัน อรอยเลย  

(แวว มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

ถาไปกับครอบครัว เหมือนกับเราเป็นหัวหนาเลย เราตองคอยดูวาอะไรควรไมควร ไปตรงไหนเรา
ตองบอก ตองชี้แจงใหฟใงตรงนั้นดีไมดีอยางไร เราจะไปถึงตรงไหน มีอะไรตองทําบาง เราบอกเขา
ทุกอยาง ตอนกลางคืน เวลาออกไปทานอาหารขางนอก เราตองบอกเขาวาจะไปตรงไหน เพราะเรา
เป็นหวงกลัวจะเจอคนนั่งดื่มเหลา อาจเจออันธพาล เราไมอยากไปเที่ยวแลวเจอบรรยากาศแบบนัน้ 
เราอยากไปอยูในที่เงียบๆ จะคุยกันแตเฉพาะครอบครัว แตหนีไมพนหรอกที่ตองเจอกับคนเยอะๆ 
เวลาไปเที่ยวตางจังหวัด ไปนั่งชายทะเล ทานอาหารกัน บรรยากาศดี ยังไมคอยเจอปใญหาอยางที่
เรากังวล แตตองระมัดระวังตัว 

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
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การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แสดงใหเห็นวาเป็นผูเชี่ยวชาญ ผูมีประสบการณแ ผูมีความรู 
เป็นผูนําของครอบครัว เชน การทําอาหาร การขับรถ รูเสนทางการเดินทาง ยังคงเป็นอัตลักษณแที่ผูสูงอายุ
พยายามรักษาใหตอเนื่องเรื่อยมาตั้งแตวัยทํางานจนมาถึงวัยผูสูงอายุ ลูกหลานที่ยังอาศัยอยูในครอบครัว
ใหญ อาศัยอยูกับพอแมของตนเองมาโดยตลอด บางครั้งดวยความที่เติบโตมาดวยกัน ใชชีวิตมาดวยกัน 
คุนเคยกับการดูแลของพอแมอยูเสมอ ความใกลชิดหรือความเครงครัดของครอบครัวไทยคอนขางมีมาก ทํา
ใหบางครั้งลูกหลานอาจจะลืมนึกถึงไปวาพอแมของตนเองอายุมากแลว  

อยางไรก็ตามสําหรับผูสูงอายุที่มีอายุมาก อายุประมาณ 70 ปีขึ้นไป ถึงแมวาผูสูงอายุจะบอกวา
ตนเองแข็งแรงอยู การดูแลเอาใจใสจากลูกหลานในการทองเที่ยวก็ยังมีความสําคัญ เพราะความสามารถ
บางอยางของผูสูงอายุที่อาจจะไมสมบูรณแเหมือนกับในสมัยหนุมสาว เชน ความจํา การเดิน การกาวขึ้นรถ
การลุกนั่ง การเคลื่อนไหวรางกายตางๆ เป็นสิ่งที่ผูสูงอายุตองการความชวยเหลือจากครอบครัว 

 
ผู้สูงอายุยังต้องการ “การดูแล” ระหว่างท่องเที่ยว   

เวลาไปเที่ยวแตละครั้งลูกจะไปดวยเป็นบางครั้ง แลวจะคอยดูแลคอยเตือนวาแมอยาลืมยา 
เราจะเป็นคนขี้ลืม เราไมคอยไดเตือนลูก แตลูกจะคอยเตือนเรา   

(ทองใส คําลอย, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ไปไดสบายมาก นอกจากเวลาขึ้นลงรถตองเอาไมเทาไปดวย เพราะลงจากรถไมได ลงลําบาก เวลา
รถจอดแวะเขาหองน้ํา คนอ่ืนลงกันเดินเกือบถึงหองน้ําแลว แตเรายังลงไมได ตองคอยๆ ยอขาลง 
พอลงรถแลวบางทีกาวเดินไมคอยออก ตองรอสักพัก ชามาก บางทีเรานั่งรถนาน พอลงรถเดินไม
เป็นเลย  

(นิ่ม อินทรแใหญ, สัมภาษณแ, 9 มีนาคม 2556) 
  

ยายคิดวาได ไดเลย ดูแลตัวเองไดทุกอยาง สิ่งที่อยากใหลูกหลานดูแล แคตอนที่วาขึ้นรถลงรถ เขา
ดึงขึ้นบาง สวนเดินเหินไมตองมาจับ ยายเดินไหว ณ ตอน 78 นี้นะ แตตอไปไมแน   

(ทองใส คําลอย, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
  

การสื่อสารอัตลักษณแในรูปแบบของการทองเที่ยวกับครอบครัวของผูสูงอายุ จึงมีทั้งดานที่ผูสูงอายุ
เป็นผูดูแลครอบครัว และดานที่ครอบครัวตองดูแลผูสูงอายุ อยางไรก็ตามผูสูงอายุยังคงพยายามที่จะดูแล
ตนเอง ไมเป็นภาระลูกหลาน และมีความพยายามที่จะดูแลลูกหลานของตนเองไดดวย อัตลักษณแของ
ผูสูงอายุมีหลากหลายมิติ เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุไมไดหมายความวาความสามารถตางๆ ที่มีจะตองลดลง 
บางอยางอาจจะลงลด บางอยางผูสูงอายุพัฒนาไดมากยิ่งขึ้น เพราะฉะนั้นเมื่อเราพยายามทําความเขาใจ
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ผูสูงอายุสักคนหนึ่ง ตองมองยอนไปถึงการใชชีวิตที่ผานมาดวย ไมใชมองเห็นเฉพาะแคชวงเวลาที่เราไดเห็น
วาเขาเป็น “ผูสูงอายุ” แตชีวิตกอนหนานี้ของผูสูงอายุแตละคนลวนมีเรื่องราว เราเห็นเพียง “ความแก” ใน
ปใจจุบัน เราจึงอาจจะคาดคิดไปวาคนแกแลวทําอะไรไมไหว ไมรูจักถนนหนทาง ไปไหนไมได แตกอนหนานี้
ผูสูงอายุเคยเดินทาง เคยมีประสบการณแ และอาจจะเคยเห็นโลกกวางมากอนเราก็เป็นได ความออนแอที่
ปรากฏในการทองเที่ยวเป็นความออนแอดานรางกายมากกวา แตดานจิตใจผูสูงอายุที่ทองเที่ยวยังมีความ
เขมแข็ง ความราเริง สดชื่น อีกทั้งสามารถใหคําแนะนํา ตักเตือนผูที่อายุนอยกวาได  

 
ผู้สูงอายุเป็น “ผู้มีประสบการณ์การเดินทางท่องเที่ยว” 

ไปเที่ยวสวนใหญเมื่อตอนลูกยังเล็ก เราจะเป็นคนพาลูกเที่ยว แตตอนนี้ลูกเป็นคนพาเราเที่ยว ลูก
เขาจะวางโปรแกรมวาจะพาเราไปที่ไหน แลวเขาก็พาเราไป คาโรงแรม คาใชจายตางๆ เขาออกให
ทัง้หมด ไปในประเทศบอย เยอะเลย ไปพัทยา ไประยอง ไปหัวหิน 

(อมรา สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
 

 การเดินทางทองเที่ยวกอนที่จะเขาสูวัยสูงอายุ สังเกตไดวากลุมผูสูงอายุที่ศึกษาจะผูกพันกับ
ครอบครัว งานเทศกาล งานประเพณี งานบุญตางๆ ที่ทําใหมีโอกาสเดินทางทองเที่ยว ตอเนื่องถึงวัย
ผูสูงอายุก็มักจะใชโอกาสเหลานี้เดินทางไปยังที่ตางๆ รูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยจึงเกี่ยวของกับ
การเดินทางไปเยี่ยมญาติ ไปรวมงานบุญหรือไปชวยงานญาติ งานประเพณีตางๆ ไปเยี่ยมลูกที่เรียนตอ
ตางประเทศ ไปเยี่ยมญาติที่อยูตางประเทศ โอกาสเหลานี้ทําใหผูสูงอายุไดเก็บเกี่ยวประสบการณแการ
เดินทางทองเที่ยวมาโดยตลอด 

 
การเดินทางไปเยี่ยมญาติหรือไปช่วยงานต่างๆ เป็นโอกาสท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 

บอยมาก เพราะเป็นคนตางจังหวัด ปูาเป็นคนจังหวัดแพร คนเหนือ มีไปใกลๆ ไปเมืองกาญ ลอง
แพบาง ไปราชบุรีบาง ไปแบบครอบครัว ขึ้นเหนือ ไปเทศกาลสงกรานตแ ไปชวงเทศกาลตางๆ ไป
ทางอีสานบาง รูสึกจะไปบอย เฉพาะที่ไปกับครอบครัว โดยเฉลี่ยปีละ 2 ครั้ง เป็นเทศกาล 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 

ไปลําปางจะไปนาน สักประมาณหนึ่งอาทิตยแ เพราะมีบานอยูที่นั่น แตถาไปจังหวัดอ่ืนๆ จะสัก
ประมาณ 3-4 วัน สวนไปอเมริกาไปนานประมาณหนึ่งเดือน ลูกสาวเรียนอยูนั่น ทุนคาใชจายเรื่อง
ที่พักตางๆ เวลาไปอเมริกา 

(มัณฑนา วิสารัตนแ, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
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สมัยที่ยังทํางานจะอาศัยโอกาสจากการทํางาน ไปเที่ยวดวย เรารับราชการทหารมีโอกาสไปเที่ยว
เมืองนอก จากการที่ราชการเขาสงเราไปเรียนตออเมริกา เราก็ไดเที่ยว…พอหลังจากอายุ 60 เที่ยว
นอยลง แตจะอาศัยเที่ยวจากการที่ตองไปชวยงานบานเพ่ือน บานญาติที่อยูตางจังหวัด เมื่อปีที่
แลวไปกําแพงเพชร เพราะลูกชายจะแตงงานตองไปทาบทามฝุายหญิง ไปคางอยู 2 คืน ถือโอกาส
ไปเที่ยวกําแพงเพชรดวย 

(พันธแพงศแ เลิศบุญชู, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

ลุงไปกับปูากันสองคน ซื้อตั๋วเอง ญาติทางโนน (แคนาดา) เขาพาเที่ยว ลูกของนาสาว ลุงก็ไมคิดวา
จะไดไป แตพอดีไดจังหวะ เขาก็ชวนเราดวย เราไปกันเองถูกกวาไปทัวรแมาก สองคนลุงปูาเสียไป
ประมาณแสนกวาๆ คาเครื่องบินสวนหนึ่ง ไดพักบานญาติก็ประหยัด มีที่กิน ที่นอนดวย แลวเขาก็
พาเราเที่ยว วันธรรมดาอาจจะไมไดเที่ยว เขาไปทํางาน เขาจะทิ้งลูกหลานเขาไวกับเรา เราก็รูจัก
กันแลว เด็กสามคน ผูใหญสองคน เราออกคาตั๋ว คารถตางๆ แลวใหเด็กๆ พาเราเที่ยวในแคนาดา
อันนี้เฉพาะวันธรรมดา สวนเที่ยวไกลๆ น้ําตกไนแองการา นองเขาจะพาเราไปเอง เที่ยวหางใน
แคนาดาเขาก็พาเราไป ไปแคนาดาเราอยูที่โตรอนโต  

(สมชาย สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 
การทองเที่ยวของผูสูงอายุในรูปแบบที่ไดไปทองเที่ยวกับครอบครัว มีสมาชิกในครอบครัว สามี 

ภรรยา ลูกหลาน ญาติ พี่นอง บุคคลเหลานี้ เป็นสายใยเชื่อมโยงที่กอใหการเดินทางไปทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ เป็นความสัมพันธแที่เชื่อมโยงใหผูสูงอายุไดทองเที่ยวมาตั้งแตสมัยวยัหนุมสาว วัยทํางาน จนกระทั่ง
มาถึงวัยผูสูงอายุ ครอบครัวจึงมีอิทธิพลตอการทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมนี้เป็นอยางมาก 

อยางไรก็ตามสําหรับผูสูงอายุบางคน การเดินทางกับครอบครัวที่พรอมหนาพรอมตา พอแมลูก 
อาจจะเป็นโอกาสพิเศษที่หาไดยาก เพราะเมื่อสูงวัย ลูกที่เคยอยูดวยกัน อาจจะแตงงาน สรางครอบครัวของ
ตนเอง แยกครอบครัวไปอยูกันตามลําพัง หรือยายไปทํางานตางถ่ิน โอกาสที่จะพบหนากันจึงเป็นชวง
เทศกาล งานประเพณี วันสําคัญตางๆ เมื่อลูกแยกครอบครัวออกไป ลูกก็อาจจะไปเที่ยวกับครอบครัวของ
ตนเองบอยกวาการทองเที่ยวกับพอแมที่สูงวัย อีกทั้งลูกอาจจะติดภารกิจหนาที่การงาน ทําใหเวลาวางไม
ตรงกัน นานๆ ถึงจะไดรวมตัวกันสักครั้ง พอแมที่สูงวัยจึงทองเที่ยวดวยกันมากกวา 

 
กอนหนานี้ไปเที่ยวบอย ขับรถไปกับครอบครัว ไปพัทยา ระยอง กอนหนานี้ไปกันเป็นครอบครัว
บอย พอเราอายุมาก บางทีลูก เขาก็แยกไปกับครอบครัวของเขาเอง เราก็ไปของเรา  

(มนัส นิกรประเสิรฐ, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
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ไปกับเพ่ือนๆ กัน คนรูจัก ไปเป็นเป็นครอบครัว มีหลายๆ ครอบครัวไปกันก็มี สวนใหญจะไมมีลูก
ไปดวย พอแมเทานั้น ที่ลูกๆ ไมไดไปดวย เพราะตองทํางาน เขาไมคอยอยากไปกับพอกับแม ลูก
แมเองเขาก็ไมอยากไปดวย อาจจะไปดวยเป็นบางครั้ง ไปทะเล ไปดวยกัน ถาเราไปกั นเป็น
ครอบครัว จะไปทะเล ถาไปตางจังหวัด ไปหาปูุยาตายาย ลูกเขาก็จะไป  

(บัวลอน จันทรแเอี่ยม, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
 

สวนมากเรากับครอบครัว เราจะไปแบบกรุ฿ปทัวรแกัน ยังไมไดมีที่ไปกันแบบพอลูก เพราะลูกของผม
สวนมากตอนนี้เขาโตเป็นผูใหญแลว อายุ 30 กวาแลว มีครอบครัวแลว เขาจะไปกับครอบครัว ผม
จะมีความเป็นอิสระของผมเอง เราเที่ยวตางกัน  

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ 8 พฤษภาคม 2556) 
 
การทองเที่ยวของผูสูงอายุกับครอบครัว ทําใหเราไดเห็นการสื่อสารตัวตนที่มีท้ังดานที่เขมแข็งและ

ตองพ่ึงพาของผูสูงอายุ เชน การเป็นผูนําการทองเที่ยวของผูสูงอายุหรือผูสูงอายุตองเป็นผูที่พ่ึงพาลูกหลาน 
จากขอมูลที่สัมภาษณแเชิงลึกผูสูงอายุ ทําใหเราไดเห็นพัฒนาการทองเที่ยวของผูสูงอายุ กอนที่จะเขาสูวัย
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาไดใชชีวิตในชวงวัยเด็ก วัยหนุมสาว วัยทํางาน ที่ทําใหมีประสบการณแการ
เดินทางทองเที่ยวมากอน ซึ่งแตละคนมีความเขมขนของประสบการณแการทองเที่ยวแตกตางกัน ผูสูงอายุ
บางคนมีประสบการณแการเดินทางมาก เพราะการเดินทางเกี่ยวของกับงานที่ตนเองทํา ผูสูงอายุบางคนมี
ประสบการณแการเดินทางนอย  

รูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับครอบครัว จะมีความเกี่ยวโยงกับการเดินทางเพ่ือ
ไปพบปะญาติมิตร ทองเที่ยวในชวงเทศกาล งานประเพณี งานบุญที่สําคัญตางๆ เป็นตน จากวัยเด็ก วัย
ทํางาน จนกระทั่งเมื่อผูสูงอายุเริ่มตนสรางครอบครัว แตงงาน มีคูชีวิต มีลูก ผูสูงอายุพาลูกเที่ยว เมื่อลูก
เติบโต แตงงาน มีครอบครัว โอกาสทองเที่ยวดวยกันบอยๆ อาจจะนอยลง เพราะลูกหลานทํางาน พรอมๆ 
กับที่พอแมเขาสูวัยผูสูงอายุอยางเต็มตัว การทองเที่ยวเป็นครอบครัวจึงตองเป็นเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ 
วันปีใหม วันสงกรานตแ เพราะฉะนั้นสวนใหญการเดินทางในรูปแบบครอบครัว ผูสูงอายุจะทองเที่ยวเป็นคู
กับสามีหรือภรรยามากที่สุด ลูกหลานอาจจะรวมทองเที่ยวดวยกันเป็นครั้งคราว 

ครอบครัวเป็นจุดเริ่มตนสําคัญในการทองเที่ยวของมนุษยแเรา เราทุกคนเติบโต เรียนรู ผานการ
เปลี่ยนยายที่อยู ผานการเดินทางมามากนอยแตกตางกัน ทําใหเราเห็นวาผูสูงอายุสวนใหญยังสามารถ
ทองเที่ยวได เคยมีประสบการณแการเดินทางมากอนที่จะเขาสูวัยผูสูงอายุ โดยเริ่มตนทองเที่ยวกับครอบครัว
หรือญาติ จนกระทั่งเขาสูวัยผูสูงอายุ ครอบครัว ลูกหลาน ยังเป็นกลุมบุคคลที่สําคัญที่ผูสูงอายุไปทองเที่ยว
ดวย เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวจึงเป็นอัตลักษณแที่ผูกพัน
กับครอบครัวอยูเสมอ  
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(2) กลุ่มผู้สูงอายุที่ท่องเที่ยวกับกลุ่มเพื่อน  
“ผู้รักเพื่อน” 
ผูสูงอายุที่มีกลุมเพ่ือนที่เหนียวแนน เป็นเพ่ือนสมัยเรียนมัธยม เพ่ือนสมัยเรียนมหาวิทยาลัย เพ่ือน

จากการทํางาน เพ่ือนจากการออกกําลังกาย เพ่ือนขางบาน เพ่ือนในชุมชน การทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนเป็น
อีกรูปแบบหนึ่งที่ผูสูงอายุจะมีความเป็นตัวของตัวเองในการทองเที่ยวมากขึ้น อาจจะไมมีลักษณะของผูดูแล
หรือผูไดรับการดูแล แตเป็นการชวยเหลือซึ่งกันและกันมากกวา เป็นการทองเที่ยวเฉพาะกลุมผูสูงอายุดวย
กันเองหรือมีเพ่ือนตางวัยที่อายุนอยกวารวมเดินทางดวย  

อยางที่ไดกลาวไปแลววากลุมผูสูงอายุที่ศึกษาใหความสําคัญกับการเลือกเพ่ือนรวมเดินทาง
คอนขางมาก เพราะการเดินทางทองเที่ยวตองอยูรวมกับเพ่ือนตลอด 24 ชั่วโมง ผูสูงอายุจึงตองการเพ่ือนที่
เขาอกเขาใจรูใจกัน และไมอยากใหการเดินทางทองเที่ยวมีปใญหาหรือมีเรื่องไมสบายใจเกิดขึ้น เพ่ือนที่จะ
รวมเดินทางกับผูสูงอายุจึงตองรูนิสัยใจคอกันมากอน และถาเป็นเพ่ือนวัยใกลเคียงกัน คุนเคยกันมากอน มี
ความชอบใกลเคียงกัน ทําใหการไปเที่ยวของผูสูงอายุสนุกสนานมากขึ้น สวนการจัดการทองเที่ยว เพ่ือนที่
ไปเที่ยวดวยกันจะชวยกันจัดการติดตอประสานงานเรื่องทองเที่ยว และมีการหมุนเวียนผลัดเปลี่ยนกัน
รับผิดชอบ  
 

ตอนยังไมเกษียณไปกับครอบครัว แตพอเกษียณแลวจะไปกับเพื่อนคลองตัวกวา เพราะวาลูก
ทํางานกันหมด เพ่ือนเกษียณดวยกัน วางตรงกัน ไปเที่ยวกันได 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
 

ถาไปเที่ยวกันเอง ไปกับเพ่ือน 10 คน เป็นกลุมที่คุนเคยกัน เคยไปกัน ไปกันจะสนุก ไปไหน ไปกัน 
ผูชายบาง ผูหญิงบาง พูดคุยตลก ลอเลนกันไปทั้งคันรถ ตองบอกคนขับรถวากลุมนี้พูดไปตามเรื่อง
ตามราว พูดอะไรไมรู ลอเลนกันไป จะเชารถตูไปกัน สะดวก 10 คน ถั่วเฉลี่ยกันออก  

(สุรินทรแ พงษแตระกูล, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

ถาไปเที่ยวกับเพ่ือนฝูง ปีนึงจะนัดเพ่ือนรวมรุนสมัยเรียน อาจารยแเรียนมาทางสายครู เรียน
อนุปริญญาที่สงขลา จะมีเพ่ือนจากสงขลา ตรัง พัทลุง สุราษฎรแธานี  แถวภาคใต เราจะนัดเจอกัน
วาปีนี้ใครเป็นเจาภาพ…ไปเที่ยวกัน ประมาณ 100 กวาคน ถาไปเที่ยวประจําปี ปีที่แลวไปสงขลา 
กลับไปถิ่นเดิม ขามไปเที่ยวมาเลยแกัน ไปคางมาเลยแกัน 2 คืน ปีหนาจะไปเมืองตรัง แตวาโปรแกรม
ยังไมแนนอน อาจจะไปทะเล หรือไปภูเขา จะเปลี่ยนกันเป็นเจาภาพ ไปกับเพ่ือนรวมรุน จะไปกัน
ประจําทุกปี 

(กัญชนา แตงฉ่ํา, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
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 การทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนของผูสูงอายุโดยเฉพาะ เป็นบรรยากาศที่ทําใหผูสูงอายุไดยอนกลับไป
รําลึกถึงวัยหนุมสาว จะมีความรูสึกวาตนเองยังเด็ก ยังหนุมสาวอยูเสมอ โดยเฉพาะการไดทองเที่ยวกับ
เพ่ือนที่มีความหลังรวมกัน จะทําใหผูสูงอายไดปลดปลอยความเครียด เหมือนไดเดินทางยอนกลับไปในอดีต
อีกครั้ง การไปเที่ยวกับเพ่ือนของผูสูงอายุจึงสื่อสารอัตลักษณแของความเป็นหนุมเป็นสาว แบงปในเรื่องราว
รวมกัน ไมไดมีความรูสึกวาตนเองแกหรืออายุมาก แตจะใหความรูสึกถึงความออนเยาวแ ราเริง สดชื่น มี
ชีวิตชีวา ไมตองมีพิธีการ  

เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุผานการทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนจึงทําใหผูสูงอายุ
รูสึกวาตนเองยังเขมแข็ง ถึงแมวาจะผานการใชชีวิตมานาน จนเขาสูวัยที่มีอายุมาก แตตนเองก็ยังสามารถ
ไปทองเที่ยว ไปสนุกสนานกับกลุมเพ่ือนได 
 

กิจกรรมจะมีการแนะนําตัวกันกอน มีการแสดงลําตัดลอเลียนกัน คนที่มีความสามารถเขาจะแสดง
กัน คุณแมไมไดแสดง นั่งฟใง คุยกัน กินอาหาร จะคุยกับเพ่ือนฝูงที่ไมคอยไดเจอกัน ขนาดคุยกับ
เพ่ือนฝูงก็แซดกันไปหมดแลว ไมตองทําอะไร เพราะตางคนตางอิสระไดมาเจอกัน เพ่ือนคุณแม
สวนใหญผูหญิงจะสุขภาพแข็งแรง 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
 

ชวงนี้ถาเราไดไปกับเพ่ือน ไปกับกลุมที่รูใจกัน ถูกใจกัน เพ่ือนสนิทกัน นาจะสนุกกวา แตถาไปกับ
กรุ฿ปทัวรแแลวเรามีเพ่ือนไปนอยคน จะรูสึกไมคอยสนุกแลว ถาไปกับเพ่ือนสัก 5-6 คนนาจะสนุก
กวา สําหรับปูาการไปเที่ยวตองไดไปกับเพ่ือนเยอะๆ  

(จินตนา จิรวัฒโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
เวลาเที่ยวไมมีเครียดเลยคะ สนุกตลอด เพราะเราไปกับเพ่ือนที่เราเลือกแลว กลุมที่เราไปกันจะไป
กันเป็นประจํา แมมีหลายกลุม กลุมเพ่ือนที่เรียนวิทยาลัยครูดวยกัน กลุมเพ่ือนที่เรียนประสาน
มิตร เพ่ือนเดินทางสําคัญมาก คงไมไปกับเพ่ือนที่ไมรูใจ เพ่ือนไมรูใจถาตองติดรางแหไปดวยกัน 
เราไมถือกัน เพราะพอแกแลว เราไมไดรูสึกวาใครจะแยกวาใคร เพียงแตเราจะนอนหองเดียวกับ
เพ่ือนที่รูใจ แตถาจําเป็นนอนกับใครก็ได เพราะพอมาถึงวัยนี้ เขาใจวาไมมีใครยึดมั่นถือมั่น เขา
ใจความเป็นตัวตนของแตละคน คนนี้เป็นอยางนั้น คนนั้นเป็นอยางนี้ เราก็เขาใจเขาไปเสีย อยูกับ
เขาได 

  (กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
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การเดินทางรวมกับคนในวัยเดียวกันหรือวัยใกลเคียงกันของผูสงูอายุ ผูสูงอายุอาจจะรูสึกวาตนเอง
คุยกันเขาอก เขาใจ ในกรณีท่ีไมไดเป็นเพ่ือนสนิท หรือไมไดเป็นเพ่ือนรวมชั้นเรียน แตเติบโตมาในชวงเวลา
เดียวกัน เผชิญหนากับเหตุการณแในสังคม ความเปลี่ยนแปลงในยุคเดียวกัน มีภูมิหลังหรือประสบการณแใน
ชีวิตที่คลายคลึงกัน ประเด็นเหลานี้จะเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุไดแบงปในระหวางการทองเที่ยว และอาจจะเป็นการ
นําไปสูการมีเพ่ือนใหมระหวางการทองเที่ยว 

“เพ่ือน” จึงเป็นบุคคลสําคัญสําหรับผูสูงอายุในการทองเที่ยวเป็นอยางมาก โดยเฉพาะผูสูงอายุที่
ไมไดแตงงานหรือแตงงานแตครอบครัวลูกหลานไมมีเวลาไปทองเที่ยวดวย การมีกลุมเพ่ือนที่เขาใจกัน รูใจ
กัน จะเป็นแรงผลักดันที่ทําใหผูสูงอายุสามารถไปทองเที่ยวไดมากขึ้น การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุใน
การทองเที่ยวกับเพ่ือน จึงมักจะสื่อสารใหเห็นถึงความอิสระ ความสบายใจ การไดเป็นตัวของตัวเองอยาง
เต็มที่ ไดยอนวัยกลับไปเป็นหนุมสาวอีกครั้ง ผูสูงอายุสามารถทํากิจกรรมตางๆ ไดอยางไมตองกังวล ไมตอง
อายลูกหลาน เมื่อไดทองเที่ยวกับเพ่ือนวัยเดียวกัน   
 

(3) กลุ่มผู้สูงอายุที่ท่องเที่ยวกับครอบครัวและกลุ่มเพื่อนพรอ้มกัน  
“ผู้ชอบการสังสรรค์”  
การทองเที่ยวที่ผูสูงอายุไดพาครอบครัวตนเองกับครอบครัวของเพ่ือนๆ ไปทองเที่ยวรวมกัน เป็น

อีกรูปแบบหนึ่งในการทองเที่ยวที่แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญกับบุคคลในครอบครัวของผูสูงอายุ 
พรอมกับการใหความสําคัญกับกลุมเพ่ือน ผูสูงอายุไดแบงปในประสบการณแการทองเที่ยวรวมกับบุคคลที่
ตนเองรักท้ังสองกลุมในเวลาเดียวกัน การพบปะกับเพ่ือนฝูงของผูสูงอายุ ที่ผูสูงอายุจะไดมีโอกาสพา
ครอบครัวของตนเองไปแนะนําใหเพ่ือนๆ ไดรูจัก เชน งานเลี้ยงรุนของกลุมผูสูงอายุที่เป็นขาราชการบํานาญ 
ครอบครัวจะรวมเดินทางทองเที่ยวดวย ในอีกกรณีหนึ่งผูสูงอายุที่มีเพ่ือนสนิท เวลาทองเที่ยวรวมกันก็
อาจจะพาครอบครัวของตนเองมาทองเที่ยวดวยเป็นบางครั้งบางคราว  

 

สองคน (ตนเองและสามี) ไมมีการวางแผนลวงหนาเรื่องการไปเที่ยว…เมื่อปีที่แลวเราไปเที่ยวนาน
กัน ไปกับครอบครัว เรามีเพ่ือนที่สนิทกันสองสามครอบครัวและวางตรงกัน ใจตรงกัน เราก็ไป ปี
กอนน้ําทวม เราไปเที่ยวพมากันกับครอบครัวที่วาสนิทกัน สามครอบครัว 

(เพ็ญศรี เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 

ไปเที่ยวของเรา อาจจะเป็นรูปแบบที่ไปชวยงานบานญาติ บานเพ่ือน พักคาง ระหวางทางจะมีแวะ
เที่ยวหรือแวะรานอาหารเพ่ือสังสรรคแกับเพ่ือน ถาไปไกลจะคางคืน ปีหนึ่งเฉลี่ยประมาณ 4-5 ครั้ง 
นอกจากนั้นจะมีไปปฏิบัติธรรม คางคืนที่วัดบาง และมีไปเที่ยวกับครอบครัว ไปกับภรรยา และลูก
ชายคนโต อยางนอยไปปีละครั้ง ไปกับเพ่ือนที่ทํางาน ครอบครัวไปดวย 

(สุเมธ ดีวงษา, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
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ทุกครั้งที่ไดมีโอกาสไปจะไปเป็นครอบครัว แตไปเดี่ยวๆ ไมเคย ชีวิตตั้งแตสมัยสาวๆ คุณแมของเรา
เป็นชาววัง คุณพอเป็นขุนนาง ฉะนั้นเราจึงเป็นผูหญิงที่ถูกเลี้ยงแบบมีกรอบ พอแตงงานมี
ครอบครัวไดมาเจอคุณพอเป็นคูชีวิต พอคุณพอ (สามี) เขาไปที่ไหน เราจะมีโอกาสไดไปกับเขาดวย 
ไปกันทั้งครอบครัว  

(อาภรณแ พรหมสิทธิ,์ สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
สวนที่ไป (เที่ยว) อีกอยางจะไปงานเลี้ยงรุนของพอบาน (สามี) จะไปกัน แลวแตเขาจะนัด 3 เดือน
ตอครั้ง เพราะฉะนั้น 12 เดือนจะไมคอยวาง มีนัด มีกิจกรรมตลอด ตุลา พฤศจิกา ธันวา จะเป็น
งานกฐิน ธันวา มกรา เป็นชวงปีใหม หลังปีใหม แลวแตโอกาส แต 12 เดือน ไปทุกเดือน 

(บัวลอน จันทรแเอ่ียม, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
 
 สําหรับการไปทองเที่ยวในรูปแบบงานเลีย้งรุน ผูสูงอายุที่มีเพ่ือนจากสมัยเรียนมักจะมีกิจกรรมการ
จัดงานเลี้ยงรุน งานเลี้ยงรุนมักจะเป็นโอกาสที่ผูสูงอายุไดพาครอบครัวไปพบปะ ทองเที่ยวรวมกัน สวนใหญ
มักจะเป็นงานเลี้ยงรุนของฝุายสามี ที่ภรรยาและลูกๆ จะรวมไปงานเลี้ยงรุนดวย ผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวและ
ไปงานเลี้ยงรุนจะไดไปพบเพ่ือนเกา  

การไปพบเพ่ือนเกาทําใหผูสูงอายุไดรําลึกอดีตที่สนุกสนาน มีการทํากิจกรรม เลนเกม รองเพลง 
รับประทานอาหารรวมกัน ครอบครัวของผูสูงอายุ ลูกหลานอาจจะไดเห็นความมีชีวิตชีวาของผูสูงอายุที่
แตกตางจากตอนอยูที่บาน อาจจะไดรับรูเรื่องราวชีวิตของพอแมในสมัยวัยเรียน ไดเห็นวาพอแมพูดคุยกับ
เพ่ือนอยางไร และอาจจะไดเห็น “ความเป็นเด็ก” ที่ซอนอยูในตัวผูสูงอายุ เพราะลูกหลานมักจะเห็นดานที่
พอแมของตนเองวางตัวเป็นผูใหญเสมอ นอกจากนี้ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาสวนใหญยังคอนขางใหความสําคัญ
กับการไปรวมกิจกรรมลักษณะนี้อยูเสมอ เพราะผูสูงอายุมีเวลาวางมากขึ้นจากการทํางาน ครอบครัวและ
เพ่ือนจึงเป็นกลุมบุคคลที่ผูสูงอายุหันกลับมาใชเวลาดวยอยางเต็มที่ได  

ดังนั้นครอบครัวของผูสูงอายุและกลุมเพ่ือน จึงเป็นกลุมบุคคลสําคัญที่รวมเดินทางทองเที่ยวกับ
ผูสูงอายุมากที่สุด การเดินทางรวมกับเพ่ือนโดยมีครอบครัวของตนเอง และครอบครัวของเพ่ือนไปดวย เป็น
การเดินทางที่เป็นหมูคณะใหญ นอกจากเป็นการกระชับสัมพันธแของพอแม ลูกหลานของผูสูงอายุก็จะไดมี
โอกาสทําความรูจักกันเพ่ิมมากขึ้น แสดงใหเห็นวาครอบครัวยังเป็นศูนยแกลางในชีวิตของผูสูงอายุเสมอ ไม
วาผูสูงอายุจะไปทองเที่ยวที่ใด การพาครอบครัวไปรวมทองเที่ยวกับเพ่ือนดวยมีความสําคัญ ผูสูงอายุไดอยู
ทามกลางครอบครัวและเพ่ือน ซึ่งเป็นบุคคลที่มีความหมายสําหรับชีวิตของตนเอง ทําใหการทองเที่ยว
สนุกสนานและมีชีวิตชีวามากขึ้น เพราะฉะนั้นอํานาจการสื่อสาร และบทบาทการสื่อสารของผูสูงอายุอาจจะ
มีเพ่ิมมากขึ้นตามไปดวย เมื่อไดอยูทามกลางเพ่ือนสนิทที่คุนเคยกัน 
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(4) กลุ่มผู้สูงอายุที่ท่องเที่ยวกับชมรมหรือสมาคมผู้สูงอายุ  
“ผู้ชอบการสังสรรค์และท ากิจกรรม” 
การทองเที่ยวของผูสูงอายุในรูปแบบการไปเที่ยวกับชมรมผูสูงอายุ เป็นการทองเที่ยวที่จัดสําหรับ

ผูสูงอายุโดยเฉพาะ จะมีสมาชิกผูสูงอายุในชมรมรวมทองเที่ยวดวยกันเป็นจํานวนคอนขางมาก การดูแล
จัดการภายในชมรมบริหารโดยคณะกรรมการของชมรมที่ไดรับการคัดเลือก ซึ่งจะดําเนินการโดยผูสูงอายุที่
เป็นสมาชิกชมรมทั้งหมด เพราะฉะนั้นชมรมผูสูงอายุที่จัดการทองเที่ยวจึงตองมีการบริหารจัดการที่ดี และ
แตละแหงก็จะมีการจัดกิจกรรมแตกตางกัน  

สําหรับชมรมผูสูงอายุวัดเวฬุวนาราม (วัดไผเขียว) เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร ที่ผูวิจัยไดมี
โอกาสไปสัมภาษณแ จ.ส.อ.สมพงษแ นอยไม อายุ 69 ปี หัวหนาชมรมผูสูงอายุ ไดกลาวถึงที่มาของชมรมและ
กิจกรรมของชมรม กิจกรรมตางๆ ที่จัดขึ้นทําใหผูสูงอายุที่อาศัยอยูในพ้ืนที่เขตดอนเมืองและพ้ืนที่ใกลเคียง 
รวมตัวกัน รูจักกันมากขึ้น เริ่มตนจากออกกําลังกายรวมกันในทุกเชา จนกระทั่งพัฒนาไปสูการจัดกิจกรรม
อ่ืนๆ และในเวลาตอมาก็มีการจัดการทองเที่ยวเกิดขึ้น  
 

เมื่อปี 2542 ส.ส.ปวีณา หงสกุล เคยเป็น สส.เขตดอนเมือง ไดไปของบ (งบประมาณ) มิยาซาวา
(เงินกูจากงบประมาณของรัฐบาลญี่ปุุน สมัยนายชวน หลีกภัยเป็นนายกรัฐมนตรี) จัดให 3 ที่คือมี
วัดไผเขียว วัดออเงิน และวัดทางฝใ่งธนอีกวัดหนึ่ง ทั้งสามวัดที่ไดงบไดจัดตั้งชมรมผูสูงอายุขึ้น แต 
ณ ปใจจุบันนี้มีวัดไผเขียวที่เป็นหลัก…หลังจากเปิดชมรม เริ่มกิจกรรมออกกําลังกายชวงเชาทุกวัน 
ยกเวนวันพระ อาจารยแประสิทธิ์มาชวยสอนออกกําลังกายชี่กง ประมาณหนึ่งชั่วโมง พอนานๆ เขา
คนมาออกกําลังกายเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ ถาเป็นวันหยุดคนจะมากกวาปกติ พอคนมากขึ้น เดือนนึงเรา
ควรจะจัดเคกเดือนเกิดใหกับผูสูงอายุที่เกิดในเดือนนั้น พอถึงวันอาทิตยแสุดทายของทุกเดือนที่จะ
มีการจัดวันเกิด จะมีการเลี้ยงขาวตม สวดมนตแ ไหวพระ หลังจากนั้นจะเป็นงานรื่นเริง ใหผูสูงวัย
ไดทํากิจกรรม รองเพลง สนุกสนาน ใครที่ไมกลารองเพลงที่บาน มีโอกาสมารองเพลงที่นี้ พอชวง
เดือนสุดทายของปีจะจัดวันปีใหม มีการจัดงานจับฉลากกันแจกของขวัญกัน ซึ่งทุกคนจะตอง
ไดรับของขวัญกลับไปคนละชิ้น เหลานี้ก็เป็นกิจกรรมที่เราจัดกันในชมรม 

 (สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
เพ่ือนๆ แถวนี้เขาพามา บานอยูใกลแถวนี้ แตกอนนี้ไปออกกําลังกายที่คลองประปา ไปออกกําลัง
กันเอง มีเพ่ือนเขาแนะนําบอกวาไปวัดไผเขียว ก็มากัน รุนแรกเลย ยังไมมีอะไรเลย มาบุกเบิกกัน 
ตอนแรกมีอยู 5-6 คน แลวก็คอยๆ เพ่ิมขึ้นมาเรื่อยๆ 10 กวาปี มาทุกวันไมเคยขาด  

(สมใจ ตงลิ้ม, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
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ผูสูงอายุที่เป็นสมาชิกของชมรมผูสูงอายุจึงมีความคุนเคย รูจักนิสัยใจคอกันและกัน เพราะไดทํา
กิจกรรมตางๆ รวมกันในเวลาปกติที่ไมไดทองเที่ยวอยางตอเนื่อง ตอนเชาออกกําลังกายรวมกันทุกวัน ทาน
ขาวรวมกัน ทํางานฝีมือตางๆ ตอนเย็นมีจัดออกกําลังเชนกัน ชวงเทศกาลสําคัญมีการจัดกิจกรรมสังสรรคแ 
พบปะกัน เพราะฉะนั้นสมาชิกในชมรมจึงเป็นเพ่ือนที่รูจักคุนเคยกันดีอยูกอนแลว เมื่อถึงเวลาที่มีกิจกรรม
การทองเที่ยว จึงเป็นการเดินทางทองเที่ยวของหมูคณะที่คุนเคยกันมากอนแตกตางจากการไปเที่ยวแบบซื้อ
ทัวรแ ที่สมาชิกทัวรแจะไปรูจักกันเมื่อเวลาไปทองเที่ยว ความผูกพันของเพ่ือนสมาชิกในชมรมจึงมีเหนียวแนน 
กิจกรรมการทองเที่ยวของชมรมเป็นการเตรียมการโดยกลุมผูสูงอายุเองทั้งหมด และมีการจัดสรรหาทุนใน
การทองเที่ยว โดยการออมเงินรวมกันเพ่ือใชในการทองเที่ยวของชมรม  

การทองเที่ยวของชมรมผูสูงอายุวัดไผเขียว เป็นการทองเที่ยวที่จัดโดยผูสูงอายุ และจะมีเฉพาะ
ผูสูงอายุที่เป็นสมาชิกของชมรมรวมเดินทาง จ.ส.อ.สมพงษแ นอยไม ซึ่งเป็นหัวหนาชมรมและเป็นผูที่มี
บทบาทสําคัญในการเป็นผูนํากลุมผูสูงอายุ เป็นผูสูงวัยที่มีความคิดกาวหนา ทันสมัย มีสุขภาพแข็งแรง และ
เขาใจผูสูงอายุในชมรม เป็นผูที่ชื่นชอบการทองเที่ยว มักจะทองเที่ยวกับภรรยาโดยสวนตัวอยูแลว กอนการ
พาสมาชิกในชมรมไปเที่ยวทุกครั้ง จ.ส.อ.สมพงษแ และภรรยา ซึ่งเป็นผูสูงวัยและสมาชิกชมรมเชนกัน จะทํา
หนาที่สํารวจเสนทางการทองเที่ยวดวยตนเองเกือบทุกครั้ง โดยขับรถไปสํารวจเสนทางดวยตนเอง และ
พิจารณาเก็บขอมูลวาสถานที่แตละแหงเหมาะที่จะพาเพ่ือนสมาชิกในชมรมไปเที่ยวหรือไม พรอมทั้งรวมกัน
คิดและวางแผนการเดินทางทองเที่ยวรวมกับคณะกรรมการของชมรม 

 
เราจะไปดูสถานที่กอน ไปสองคนกับภรรยา แตถาหากที่ไหนเราเคยไปแลว เราจะไมไปดูสถานที่ 
เราจะโทรศัพทแไปประสานแทน อยางเมืองกาญจนแเราเคยไปคางมาหนึ่งคืน พอไปถึงที่รถจอด มีเรือ
มารับ รับไปสถานที่พัก ที่พักอยูในเหนือเขื่อนศรีนครินทรแ เป็นแมน้ํามีที่พักเป็นเกาะกลางน้ํา พอ
ไปถึงวันแรก ตอนกลางคืนเราจะจัดงานรื่นเริง รองเพลงกัน ที่พักอยูติดแมน้ํา มีหอใหโดดลงน้ํากัน 
สนุกสนานกัน เป็นรางน้ํา แลวใหลื่นไถลลงน้ํา บางทีใหเราโหนจากเชือก แลวไหลลงน้ําไปเลย 

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
การไปสํารวจเสนทางแตละครั้ง เพ่ือดูความเหมาะสมของสถานที่ทองเที่ยวและสถานที่ทํากิจกรรม 

การติดตอประสานงาน จ.ส.อ.สมพงษแ มีภรรยา คอยชวยเหลือ หาขอมูล สถานที่บางแหงเดินทางไปดูมาแลว 
อาจจะไมเหมาะที่จะพาผูสูงอายุคณะใหญๆ มาเที่ยว เชน สถานที่ที่ตองขึ้นภูเขาสูง มีการเดินขึ้นบันไดเป็น
ระยะทางไกล มีสถานที่ทองเที่ยวนอย อยางไรก็ตามการเดินทางทองเที่ยวที่ผานมาสวนใหญ ผูสูงอายุชมรม
วัดไผเขียวไดไปทองเที่ยวมาหลากหลาย 
 



 

 

356 

สถานที่บางที่เราไปดูชอบ บางที่เราไปดูเสนทางแลว ไมชอบก็มี ไมไดไปก็มี อยางไปเมืองกาญจนแ
ไปดูเสนทางแลวชอบ พาสมาชิกชมรมไปได อยางบานกรูด (ประจวบคีรีขันธแ) เราไปดูเสนทางกอน 
ไปติดตอเขากอน ไปถามอะไรตออะไรเขากอน ประสานงานกอนแลวจึงพาสมาชิกไป บางสถานที่
อยางจันทบุรี ชลบุรี บางทีไมเวิรแค ก็ไมไดพาเพ่ือนไป เวลาไปดูเสนทางที่จะพาเพ่ือนในชมรมไป 
เหมือนเราไดไปเที่ยวเองกอนครั้งหนึ่ง แลวอีกครั้งหนึ่งก็พาสมาชิกไป เมื่ออาทิตยแที่แลวไปจังหวัด
นาน แตไปดูแลวคงพาชมรมไปเที่ยวไมไหว ไปจังหวัดนาน ผมไปหนึ่งอาทิตยแ งานที่ชมรมใหคนทํา
หนาที่แทน ไปดูที่เที่ยวที่จังหวัดนานแลวรูสึกวาอาจจะพาผูสูงอายุไปไมไหว เพราะขึ้นเขาเยอะ 
คาใชจายสูง สถานที่เที่ยวไมมาก มีแตไหวพระตามวัดอยางเดียว  

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
ไปแทบทุกแหงเลย เชียงใหม เชียงราย ถาเป็นทางภาคเหนือจะไปมากที่สุด ทางตะวันออกไปเวียง
จันทแ ไปนครจําปาศักดิ์ ไปคางคืน ทางดานตะวันตก ไปลองแพ จังหวัดกาญจนบุรี กระบี่ ภูเก็ตก็
ไป สวนใหญถาไปเหนือจะไหวพระ ไปขึ้นดอยอางขาง ไปชมทัศนียภาพของเมือง  

(บรรจบ บวัเที่ยง, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 

นอกจากการสํารวจสถานที่แลว การวางโปรแกรมการทองเที่ยวก็มีความสําคัญเชนกัน รูปแบบการ
ทองเที่ยวของชมรมผูสูงอายุจะไมเนนการวางโปรแกรมที่แนนเกินไป จะมีชวงเวลาใหผูสูงอายุไดพักผอน 
กอนที่จะเขาสูกิจกรรมการทองเที่ยว การจัดการทองเที่ยวที่ทําโดยผูสูงอายุดวยกันเอง ทําใหมีความเขาใจ
ผูสูงอายุมากขึ้น รูวาสถานที่ทองเที่ยวหรือกิจกรรมอะไรที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ และมีการวางแผนโปรแกรม
การเดินทางที่คํานึงถึงเรื่องสุขภาพรางกายของผูสูงอายุอยางมาก    

 
การจัดการไปทองเที่ยว เราเตรียมความพรอมใหทั้งหมด เดินทางโดยรถบัสคันใหญ สวดมนตแไปบน
รถ กอนออกเดินทางเราแจกขาวกลอง น้ําคนละขวด กลางวันไปจอดรานอาหารที่ขายอาหารเป็น
คูปอง ซื้อคูปองแจกคนละใบ 60 บาทตอคน พอตอนเย็นเราเขาที่พัก กอนไปเราติดตอทุกอยางไว
หมดแลว วันแรกเขาที่พัก อาจจะยังไมมีอะไร ใหไดพักผอนกันกอน เพราะเดินทางทั้งวัน พอหก
โมงครึ่งมาทานขาวเย็นกัน รานอาหารที่เราติดตอไว อาจจะเป็นโรงแรมก็ได รีสอรแท หรือเป็น
บานพัก พอวันที่สองตื่นแตเชา ตีหา ใครอยากออกลังกายก็มาออกกําลังกายกันตอนเชา หกโมง
เชาทานขาวตม พอเจ็ดโมงขึ้นรถไปเที่ยวตอตามโปรแกรม พอกลางวันทานอาหาร เราติดตอรานไว
แลว หัวละประมาณ 80 บาท เราใหเขาเลือกทานเองเลย ถาไปทางเหนือมื้อเย็นจะไปทานขันโตก 
ไปดูการแสดงตางๆ 

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
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 ชวงเวลาการเตรียมตัวไปทองเที่ยวของชมรมผูสูงอายุวัดไผเขียวมีความสําคัญ อยางที่กลาวไปแลว
วาใชระยะเวลาวางแผนคอนขางนาน มีการสํารวจเสนทางโดยผูสูงอายุที่เป็นผูนํา และยังมีประกาศในชวง
เชาที่ผูสูงอายุไดออกกําลังกายรวมกัน คอยเตือนใหผูสูงอายุในชมรมที่ตองการจะไปทองเที่ยวดูแลสุขภาพ
รางกายใหแข็งแรง 

 

เชามาออกกําลังกายที่ชมรม หัวหนาชมรมเขาจะประกาศวาจะไปเที่ยวที่ไหน ใหเราเตรียมตัว ให
วอรแมรางกายใหดี เขาก็จะบอก เมื่อเชาเพ่ิงประกาศไปวาตองทํารางกายใหแข็งแรง ถาใครจะไปให
เตรียมตัวไว หัวหนาจะบอกลวงหนากอนเลย ประกาศลวงหนาเป็นเดือนๆ กอนที่จะเดินทาง ตอง
เตรียมตัวใหพรอม เตรียมสุขภาพใหแข็งแรง 

(สมใจ ตงลิ้ม, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 

การทองเที่ยวของชมรมผูสูงอายุวัดไผเขียวยังมีพิธีกรรมที่แตกตางจากเวลาที่ผูสูงอายุทองเที่ยวกับ
ครอบครัว กอนออกเดินทางทองเที่ยว ผูสูงอายุจะมีการสวดมนตแรวมกันทุกครั้ง ในระหวางการเดินทาง
ทองเที่ยว จะมีกิจกรรมตางๆ เชน รองรําทําเพลง เลนเกม ทายปใญหา จับฉลาก เพ่ือสรางความสนุกสนาน
ระหวางการเดินทาง อาจจะอธิบายไดวาการสวดมนตแและกิจกรรมระหวางการเดินทาง เป็นพิธีกรรมที่ชวย 
สรางความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของสมาชิกในชมรม ชวยใหผูสูงอายุมีความเขมแข็ง มีความกําลังใจ มีสติ
ในการทํากิจกรรมตางๆ ระหวางการทองเที่ยว  
 

ถาไปเที่ยวกับเพ่ือนๆ ในชมรม (ชมรมผูสูงอายุวัดไผเขียว) เขาจะแจงบอกวัน เวลา สถานที่ในการ
เดินทาง ไปที่ไหนบาง ทําอะไรบาง เขาจะมีรายการบอก เราจะตองเตรียมตัวไวใหพรอม วัน
เดินทางเราจะมาพรอมกันที่ชมรม เตรียมตัวขึ้นรถเดินทาง กอนออกเดินทางจะมีสวดมนตแดวย 
ปกติเราสวดมนตแทุกวันอยูแลว 

(สมคิด สุขสนัตแ, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 

เรา (ไปเที่ยวกับชมรมผูสูงอายุวัดไผเขียว) มีสวดมนตแทุกครั้งกอนเดินทาง เพราะเราตองการให
ปลอดภัย คนขับไมประมาท มีสติ ขับรถไมประมาท ไมเร็วเกินไป      

(สุมาลี โภคสวสัดิ,์ สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
ระหวางเดินทางเราไปกันหลายคน ผูสูงวัยสมาชิกของชมรม (ชมรมผูสูงอายุวัดไผเขียว) ทั้งนั้น เรา
ไปกันดวยรถบัสหนึ่งคันใหญๆ เราจะรองเพลงกันไปสนุกสนานบนรถ ใครถนัดเพลงอะไรก็เอามา
รองกัน จะมีเตนกันบนรถเฮฮาสนุกสนาน  

(ทิภารัตนแ ฟูาประเสิรฐพร, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
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การทองเที่ยวของชมรมผูสูงอายุวัดไผเขียว ยังเนนความหลากหลายในการทองเที่ยว การไปเที่ยว
หนึ่งครั้งตองไดทํากิจกรรมที่หลากหลาย แตตองเลือกดูสถานที่ใหเหมาะกับสภาพรางกายของผูสูงอายุ 
ผูสูงอายุกลุมนี้มักจะหลีกเลี่ยงการทองเที่ยวที่ตองเดินขึ้นที่สูง แตผูสูงอายุยังพอที่จะทํากิจกรรมการ
ทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับธรรมชาติ เชน การไปทะเล ดําน้ําตื้นดูปะการัง ไหวพระ ซื้อของ รวมไปถึงไดทํา
กิจกรรมสังสรรคแรวมกัน เนนสรางความสามัคคีของสมาชิกในชมรม กลุมผูสูงอายุที่ไดรวมทองเที่ยวกับ
ชมรมผูสูงอายุวัดไผเขียว ยังแสดงความคิดเห็นวา การไปเที่ยวกับเพ่ือนในชมรมเป็นบรรยากาศที่แตกตาง
จากครอบครัว รูสึกวาตนเองไดผอนคลายอยางเต็มที่ ไดสนุกสนานรวมกับเพ่ือนๆ ในวัยเดียวกัน ไมเกิด
ความรูสึกแตกตาง เพราะเป็นคนที่อายุมากเหมือนกัน  

 
ไปทุกที่ สถานที่โบราณไปมาทุกที่ ศรีสัชนาลัย พนมรุงก็ไป ที่นครราชสีมา ปราสาทพิมายก็ไป เรา
ไปดูเสนทางเองกอน เที่ยวกอน แลวคอยพาเพ่ือนสมาชิกไป จริงๆ ตองหลายๆ อยางผสมกัน ทั้ง
ธรรมชาติ ทั้งความสวยงาม ประวัติศาสตรแ ศาสนา  

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
สวนมากผมไปเที่ยวไดทุกอยาง แตใหมีเพ่ือนที่ถูกใจไปดวย อยางเพ่ือนๆ ในชมรม คนอายุเทาๆ 
กัน วัยใกลกัน รูใจกัน ถาเป็นคนในครอบครัวไปดวย เราตองเป็นผูนํา ดูแลเขา ความสนุกอาจจะ
นอยไปหนอย  แตถาไปกับเพ่ือนๆ ในชมรม เราหยอกกันเลนได แตไปกับครอบครัว มีลูก มีแฟน
ไปดวย เราจะไปหยอกไมได เกรงใจ อายหลานบาง เราจะนั่งกินบรรยากาศ ดูๆ เขาเลนกัน ตอง
วางตัวเป็นผูใหญ 

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
 
 การทองเที่ยวรูปแบบชมรมผูสูงอายุ เป็นการทองเที่ยวที่มีลักษณะแตกตางจากการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุรูปแบบอ่ืนๆ เริ่มตั้งแตสมาชิกของชมรมผูสูงอายุ ไดมีโอกาสทําความรูจักกัน ทํากิจกรรมตางๆ 
รวมกันในชวงเวลาปกติ ทําใหมีความคุนเคยกัน มีความรูสึกเป็นสวนหนึ่งของชมรม ผูกพันกับชมรม ชมรม
ผูสูงอายุวัดไผเขียวจึงจัดกิจกรรมไดอยางตอเนื่อง เพราะมีผูนําหรือทีมคณะกรรมการชมรมที่เขมแข็งและมี
สมาชิกที่ทํากิจกรรมอยางสม่ําเสมอ 

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณแผูสูงอายุในชมรมวัดไผเขียวเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวของชมรม
พบวา สิ่งที่สําคัญที่สุดในการจัดการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุคือการเลือกสถานที่ทองเที่ยวใหเหมาะสมกับ
สุขภาพรางกายของผูสูงอายุ ตองไมสมบุกสมบันจนเกินไป ในขณะเดียวกันก็ตองมีกิจกรรมที่นาตื่นเตน 
แปลกใหมสําหรับผูสูงอายุบางเล็กนอย เพ่ือสรางความตื่นเตนในการเดินทาง การจัดกิจกรรมโดยผูสูงอายุ
กันเอง มีขอดีคือผูสูงอายุยอมเขาใจจิตใจของกันและกันวาชอบหรือไมชอบทํากิจกรรมอะไร โดยเฉพาะเรื่อง
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ของสุขภาพรางกายที่ตองมีการเตรียมพรอมรางกายใหแข็งแรงอยูเสมอ ผูสูงอายุในชมรมมีสุขภาพแข็งแรง 
เป็นทุนอยูแลว เพราะชักชวนรวมกลุมกันออกกําลังกายอยูเสมอ ทําใหคอนขางมีความพรอมในการ
ทองเที่ยว รวมไปถึงความพรอมในเรื่องอ่ืนๆ สภาพจิตใจ การมีเพ่ือนพูดคุยคลายเหงา การรวมกันออมเงิน
เพ่ือใชจายในการในการทองเที่ยว  

สรุปไดวากรณีนี้เป็นการสื่อสารอัตลักษณแที่เขมแข็งของกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยว ความเขมแข็ง
ของผูสูงอายุมาจากการรวมกลุม เชน การรวมตัวกันออกกําลังกาย ทําใหสุขภาพรางกายแข็งแรง มีการทํา
กิจกรรมสังสรรคแรวมกัน ไดพบปะพูดคุยสื่อสารระหวางเพ่ือนผูสูงอายุ มีการออมเงินในการไปทองเที่ยว
รวมกัน เป็นตน โดยภาพรวมแลว ถึงแมผูสูงอายุบางสวนจะมีรายไดนอย แตเมื่อผูสูงอายุรวมตัวกัน ทําให
อํานาจตอรอง อํานาจการทํากิจกรรม อํานาจการสื่อสาร และอํานาจการเขาถึงการทองเที่ยวมีเพ่ิมมากขึ้น 
การรวมตัวทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุ จึงชวยทําใหผูสูงอายุตองพยายามสะสมความเขมแข็งในการใช
ชีวิตประจําวันใหมากยิ่งขึ้น 

 
(5) กลุ่มผู้สูงอายุที่ท่องเที่ยวกับครอบครัวหรือเพื่อน ใช้บริการบริษัททัวร์ แบบเหมากรุ๊ปทวัร์ 
“ผู้รักความสะดวกสบาย ความเป็นส่วนตัว”  

 การรวมกลุมกันทองเที่ยวของผูสูงอายุกับครอบครัวหรือเพ่ือน โดยที่เลือกใชบริการบริษัททัวรแ 
แบบเหมากรุ฿ปทัวรแ เดินทางเฉพาะกลุมของตนเอง ในกรณีของครอบครัวจะมีรวมตัวกันหลายครอบครัวที่
รูจักกัน สวนในกรณีของเพ่ือน อาจจะเป็นเพ่ือนที่เคยเรียนดวยกัน เพ่ือนที่เคยทํางานรวมกัน เพ่ือนที่ทํา
กิจกรรมหรือมีความสนใจในเรื่องตางๆ คลายกัน ชักชวนกันไปทองเที่ยว 

ขอดีของการไปเที่ยวในรูปแบบนี้ ผูสูงอายุไดรวมเดินทางเป็นสวนตัวกับบุคคลที่ตนเองรูจักมากอน
หรือสนิทสนมคุนเคยกันอยูแลว ไมตองไปทําความรูจักกันใหม อีกทั้งยังสามารถเลือกบริการตางๆ จากทัวรแ 
ใหเหมาะสมกับความตองการของกลุมตนเองได อาจจะมีการเพ่ิมหรือลดกิจกรรมบางอยางใหตรงกับความ
ตองการของสมาชิกที่รวมทัวรแ การที่มีบริษัททัวรแเขามาดูแลจัดการทองเที่ยวให ทําใหกลุมผูสูงอายุไดรับ
ความสะดวกสบายในการเดินทาง ไมตองเตรียมการทุกอยางเอง 
 

สวนใหญจะไปเป็นกลุมๆ แลวเผอิญอยูที่โรงเรียนเตรียมฯ (เตรียมอุดมศึกษา) ก็จะเอ้ือตอการไป
ทองเที่ยว เพราะมีอาจารยแที่โรงเรียนเตรียมทานหนึ่ง เขาก็จะอยูทัวรแอยูทัวรแหนึ่ง จําชื่อไมได เขา
จะเป็นคนคอยประสาน อยางเมืองจีนไปแทบจะทุกเทอม 

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
 
การทองเที่ยวแบบเหมากรุ฿ปทัวรแของกลุมผูสูงอายุหรืออาจจะเป็นลักษณะของการเชารถตูไป

ทองเที่ยวรวมกันก็ไดรับความนิยมในหมูผูสูงอายุคอนขางมาก  
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เราไปกันหลายคน พ่ีนอง เพ่ือนฝูง เหมารถตูไปกัน ถาไปแบบคางคืนประมาณไมเกิน 2,000 บาท 
เพราะที่พักเรามักจะไปพักที่อุทยาน แลวคนที่จัดทัวรแที่เป็นเพ่ือนของเรา  

(อวยพร สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 

จากผลการสํารวจของบริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด (2554) พบเชนกันวา
ลักษณะของการทองเที่ยวโดยการเชารถตูของผูสูงอายุมีสัดสวนที่สูงกวาคนวัยอ่ืนๆ อาจจะเป็นเพราะวามี
ความสะดวกสบาย มีความเป็นสวนตัว ทองเที่ยวเฉพาะกลุมคนที่สนิทสนมกันเทานั้น และอาจจะมีการซื้อ
บริการจากบริษัททัวรแ แตก็ตองมีการสื่อสารบอกกลาวความตองการของผูสูงอายุดวยเชนกันวาตองการ
ทองเที่ยวอยางไร 

 
ไปพักแมฮองสอนคืนนึงในเมือง ไปกัน 10 คน เหมารถตูไป รถตูเขานําเที่ยว สะดวกสบาย เขาพา
ไปตามโปรแกรมเขาเลย รานอาหารไปถึงปฺุป เขาจัดให ไมตองไปสั่งเอง ถาใครจะไปเที่ยวเอง ไป
เป็นกลุม สัก 10 คน ไปแมฮองสอน คนขับรถเกงมาก เรานั่งดูทาง ทางไมใชโคงเดียว 1,864 โคง 

(สุรินทรแ พงษแตระกูล, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 
ลาสุดไปเที่ยวหลวงพระบางทางเรือ สนุกมาก ไมกระเทือนเรือ ไปทางรถกระเทือนมาก นั่งรถตูไป
นาน นอนคางที่นานคืนนึง เชาเรือก็มารับ เจาของทัวรแจะมารับเราไปลงเรือที่ฝใ่งลาว นั่งเรือไป 8 
ชั่วโมง ในเรือรองเพลงคาราโอเกะ ดูวิวไปตลอดทาง สนุกมาก เราจัดเอง ไปกับเพ่ือนๆ รวมกันแลว
ไปซื้อทัวรแเขา เป็นทัวรแของนานมิตรภาพ  

(เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
  

เพราะฉะนั้นการเดินทางในรูปแบบเหมากรุ฿ปทัวรแ เดินทางกับเพ่ือนหรือหมูคณะที่ตนเองคุนเคย 
จะมีความเป็นสวนตัว ใกลชิดสนิทสนมกันมากกวา ถาหากตองการอะไรเพ่ิมเติม ผูสูงอายุสามารถติดตอผู
จัดทัวรแไดอยางสบายใจ เพราะมีเฉพาะกลุมของตนเองเทานั้น ในบางกรณีการจัดทัวรแ แบบเหมากรุ฿ปทัวรแไป
กับคนที่รูจักกันเอง ผูสูงอายุสามารถเป็นผูนําทัวรแไดเชนกัน  

 
คนเขาชอบไปกับลุง เวลาลุงจัดไปเที่ยว พรรคพวก เพ่ือนฝูง คนรูจักไปกันมาก เพราะเราพาเขาไป
พักที่ดีๆ สะดวกสบาย อาหารการกินดี ไมเคยพาทัวรแไปนอนวัดเลย ลุงหาขอมูลติดตอเองทุกอยาง 
โทรไปถามขอมูลจากการทองเที่ยว ถามคนรูจักที่อยูในพ้ืนที่ที่จะไป ดูจากหนังสือดวย เราไมไดจัด
ทัวรแเชิงธุรกิจ ไมไดหากําไร แตเราชวนคนรูจักไปกันแบบพ่ีนอง เพ่ือนฝูง เป็นหมูคณะที่เรารูจัก  

(สมชาย สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
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การทองเที่ยวแบบเหมากรุ฿ปทัวรแของผูสูงอายุ ไปเฉพาะกลุมของตนเอง จะมีความเป็นสวนตัวสูง 
สามารถเนนการทํากิจกรรมกลุมหรือสังสรรคแไดมากกวาการทองเที่ยวแบบกรุ฿ปทัวรแปกติที่มีบุคคลอ่ืนรวม
เดินทางดวย ผูสูงอายุที่เลือกทองเที่ยวลักษณะนี้ จะตองมีกลุมเพ่ือนหรือมีทีมทองเที่ยวของตนเองที่คุนเคย
ตองมีจํานวนคนมากพอสมควรที่จะจัดทัวรแแบบเหมากรุ฿ปทัวรแได การรวมกลุมลักษณะนี้คลายคลึงกับการ
รวมกลุมผูสูงอายุของชมรม แตไมไดมีการจัดตั้งในรูปแบบชมรมอยางชัดเจน เป็นกลุมผูสูงอายุที่อยูบานใกล
กันหรือเป็นเพ่ือนที่รูจักของผูสูงอายุมารวมตัวกันทองเที่ยว สําหรับผูสูงอายุที่ยังทํางาน การไปทองเที่ยว
ลักษณะนี้อาจจะคลายคลึงกับที่หนวยงานหรือองคแกรไดจัดไปทัศนศึกษาและเป็นการทองเที่ยวไปในตัวดวย 
เพราะฉะนั้นผูรวมทองเที่ยวจึงเป็นบุคคลที่คุนเคยกันจากการทํางานรวมกันอยูแลว 

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบเหมากรุ฿ปทัวรแ แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังคง
ติดตอสื่อสาร รักษาความสัมพันธแกับกลุมเพ่ือนอยูเสมอ จึงสามารถรวบรวมเพ่ือนๆ ของตนเองไปเที่ยวแบบ
เหมากรุ฿ปทัวรแได การทองเที่ยวในรูปแบบนี้ชวยสรางอํานาจในการทองเที่ยวใหกับกลุมผูสูงอายุ ผูสูงอายุ
สามารถเลือกไดวาตองการไปทองเที่ยวที่ใด ตองการเดินทางอยางไร รวมไปถึงรายละเอียดอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 
และใหบริษัททัวรแจัดโปรแกรมใหตรงกับความตองการ ซึ่งแตกตางจากการซื้อทัวรแที่ตองเลือกไปตาม
โปรแกรมที่มีการจัดไวแลว ผูสูงอายุที่เดินทางกับทัวรแคอนขางจะไดรับความสะดวกสบาย  

 
(6) กลุ่มผู้สูงอายุที่ท่องเที่ยวกับครอบครัวหรือเพื่อน ใช้บริการบริษัททัวร์ ไม่ไดเ้หมากรุ๊ปทัวร์ 
“ผู้รักความสะดวกสบาย”   
กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับทัวรแ โดยที่ไมไดเหมากรุ฿ปทัวรแ จะมีเพ่ือนอยางนอยหนึ่งถึงสองคนหรือ

จะมีกลุมของตนเองประมาณ 3-4 คนขึ้นไป เดินทางไปดวยกัน แลวไปเขารวมกับกรุ฿ปทัวรแ ซึ่งมีลูกทัวรแคน
อ่ืนๆ ที่ไมรูจักมากอนรวมเดินทางดวย ในการจัดทัวรแ มีจํานวนลูกทัวรแ โดยเฉลี่ยประมาณ 20 - 30 คน 
จํานวนผูทองเที่ยวที่พอเหมาะพอดี ทําใหสามารถดูแลลูกทัวรแทุกคนไดอยางดี การเดินทางในรูปแบบทัวรแ
ผูสูงอายุจะไดมีโอกาสทําความรูจักกับเพ่ือนใหมในระหวางการเดินทาง  

จากผลการสํารวจ สาเหตุที่ผูสูงอายุไทยชอบเดินทางกับทัวรแ เพราะไดรับฟใงขอมูลเกี่ยวกับสถานที่
ทองเที่ยวตางๆ จากไกดแ การเดินทางมีความสะดวกสบาย และปลอดภัย ซึ่งแตกตางจากกลุมวัยทํางานที่
มักจะเลือกเดินทางดวยตนเองมากกวาการเดินทางกับทัวรแ กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับทัวรแ จึงเป็นคนสูงวัย
ที่ฐานะดี มีเงินหรือมีลูกหลานดูแลคาใชจายให (บริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด, 2554) 
  

ถาเป็นไปเที่ยวแบบไปทัวรแจะไปเป็นกลุม กลุมผูสูงวัย ในวัยเดียวกัน จะชักชวนกันไป หนึ่ง ไป
ธรรมชาติ สอง จะไปทัวรแทําบุญ ลุงไปปิดทองเกาวัด ทอดกฐิน ทอดผาปุา ไปทําบุญโรงเรียนกับ
เด็กๆ แจกของตางๆ เราพยายามจะรวบรวมกลุม แลวไปกับทัวรแ เชน ปิดทองลูกนิมิต ปิดทองเกา
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วัด เราไปหาเขา ไปดูโปรแกรม ถาเราพอใจ เราก็จะไปกับเขา รวบรวมพรรคพวกไป แตอาจจะมี
คณะอ่ืนๆ ที่มารวมทัวรแกับเราดวย  

(สมบัติ มามีเกต,ุ สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
ไมไดรูจักเพ่ือนไปกอน ไปรูจักที่ทัวรแ เคยไปอินเดีย ไดไปรูจักเพ่ือนขางหนาที่ไปทัวรแดวยกัน ไป
ยุโรป ไดไปรูจักเพ่ือนที่ทัวรแ ไปทัวรแทุกครั้ง ไปรูจักเพ่ือนที่ทัวรแเป็นสวนใหญ ที่เคยไปมา ไปอินเดีย 
ยุโรป สิงคโปรแ อินโดนีเซีย มาเลยแ เกาหลี ฮองกง ไปมาหลายที่แลว 

(กิจบดี กองเบญจภชุ, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 

ไปเขมรเมื่อวันที่ 23 เขมรดี เดินเยอะ ฝุุนเยอะ สนุกดี ไปดูปราสาทนครวัด ดูทะเลสาบ ครอบคลุม
สี่จังหวัด ไปสถานที่สําคัญตางๆ ของเขมร อันนี้ไปกับทัวรแ ถาเพ่ือนที่เราไปดวย เขาไมชอบที่ที่เรา
จะไป เราก็จะหาทางไปกับทัวรแ ทัวรแสั้นๆ สามวัน ไปกับเพ่ือนอีกกลุมนึง ไปกันสี่คน 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

สําหรับผูสูงอายุ การไปเที่ยวแบบทัวรแจึงมีขอดีเรื่องความสะดวกสบาย ไมตองกังวลในการเดินทาง 
เพราะทัวรแทําหนาที่จัดการทุกๆ อยาง โดยเฉพาะการทองเที่ยวตางประเทศ ผูสูงอายุก็มักจะเลือกทองเที่ยว
กับทัวรแ บริษัททัวรแใหบริการทุกดาน ครอบคลุมตั้งแตใหขอมูลประวัติความเป็นมาของสถานที่ทองเที่ยวที่
นาสนใจ ที่พัก อาหาร และอ่ืนๆ การไปทัวรแกับคนไทยดวยกันเอง ทําใหผูสูงอายุไดอยูทามกลางเพ่ือนคน
ไทย ไดรับประทานอาหารไทย ไดพูดคุยภาษาไทยกับเพ่ือนรวมเดินทาง ผูสูงอายุจึงรูสึกปลอดภัยมากกวา
การทองเที่ยวตางประเทศดวยตนเอง 

จากการที่ผูวิจัยไดไปสังเกตการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่ประเทศพมาและอินเดีย เป็นการ
ทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแ บริษัททัวรแใหบริการอยางครบถวน ไดแก มีการใหขอมูลที่จําเป็นเบื้องตน ขอมูล
การเตรียมตัวจัดกระเปาในการเดินทาง ตองมีการเตรียมอะไรบาง มีโปรแกรมการทองเที่ยวในแตละวันให
อยางละเอียด พรอมประวัติสถานที่ทองเที่ยว มีรายละเอียดของคาใชจายทุกอยางในการเดินทาง อํานวย
ความสะดวกเรื่องการขอวีซา การใหคําแนะนําเรื่องการปฏิบัติตัวเมื่ออยูตางถิ่น ขอแนะนําวาอะไรที่ควรทํา
และไมควรทํา พรองทั้งจัดเตรียมสิ่งของที่จําเป็นสําหรับการเดินทางให เชน หนังสือสวดมนตแ อาหารไทย
เสริมใหระหวางมื้ออาหาร เครื่องดื่มชงสําเร็จรูป ยาสามัญในกรณีที่เจ็บไขไดปุวย เพราะฉะนั้นการเดินทาง
กับทัวรแจึงไดความสะดวกสบายคอนขางมาก 

โดยเฉพาะกรณีท่ีเป็นผูสูงอายุจะไดรับการไดดูแลเป็นพิเศษจากทัวรแ บริษัททัวรแจะมีขอมูลสวนตัว
ที่จําเป็นของลูกทัวรแทุกคน โดยเฉพาะขอมูล “อายุ” ของลูกทัวรแ ผูสูงอายุจะไดรับการดูแลเป็นพิเศษ
ระหวางการเดินทาง เชน การจัดหองพักที่ชั้นไมสูงมากนัก ระหวางเดินทางตองมีการแวะพักเขาหองน้ําอยู
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เสมอ เตรียมเกาอ้ีรถเข็นใหถาหากเดินไมไหว การจัดอาหารที่เหมาะกับผูสูงอายุ การโทรศัพทแติดตอกับญาติ
รายงานความเคลื่อนไหวระหวางการเดินทาง ในกรณีที่ไมมีญาติมาดวย การชวยถือของสัมภาระตางๆ ให 
เป็นตน ดังที่ไดกลาวไปในบทที่ผานมาวา สถานะของผูสูงอายุในการทองเที่ยวแบบทัวรแคือ “ผูอาวุโส” ที่
ตองไดรับการดูแล และใหความเคารพ  
 
ทัวร์ให้ข้อมูล ประวัติความเป็นมาของสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ 

ถาไปกับทัวรแ  ไกดแสําคัญ  เขาจะอธิบายเรื่องตางๆ ใหเราไดรับความรู เชน เราไปที่เจดียแ พระธาตุ 
เราจะไดรูประวัติของเจดียแ พระธาตุ วาเป็นอยางไร จากที่เราไมเคยรู เราไมเคยเห็น เราก็ไดมาเห็น
ของจริง ไดสัมผัสกับพ้ืนที่จริง โดยเฉพาะไกดแก็จะเลาเรื่องที่เขารูใหเราฟใง ทําใหเราเขาใจ การไป
เที่ยวยังทําใหเราไดสังสรรคแกับเพ่ือนมากขึ้นดวย สวนใหญเป็นเพ่ือนที่เคยๆ ไป รูใจกัน สนิทกัน 
กลุมเดียวกัน 

(สมบัติ มามีเกต,ุ สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
ทัวร์ไปต่างประเทศ ไม่ต้องกังวลเรื่องภาษา ยานพาหนะในการเดินทาง 

ปีนี้จะไปรัสเซีย เจ็ดแปดหมื่นบาท ที่อยากไปรัสเซีย เพราะสุดทาย ไปมาทุกที่แลว ถาเป็นใน
ประเทศไปไดอีกเรื่อยๆ ไปรัสเซียเราเลือกไปกับทัวรแ ถาไปเองเหนื่อย เรื่องตอรถตอรา เรื่อง
ภาษา ถาไปกับทัวรแเขาจัดการใหทั้งหมด เหมือนไปเมืองจีนใหเราไปเองคงยากเพราะเรื่อ ง
ภาษาตางๆ  

 (เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 
ทัวร์จัดหาที่พัก ดูแลเรื่องอาหาร และอ่ืนๆ อย่างครบถ้วน 

ถาผมไปสวนใหญ ผมจะชอบไปทัวรแ ไมไปชอบเอง สะดวกดี ถึงเวลากินก็มีคนเรียกไปกิน เวลานอน
มีคนเรียกไปนอน แฟนผมเขาจะชอบไปเอง บางทีตองไปหาโรงแรม ไปหาที่กิน แตก็จะมีทั้ง ทริปที่
ผมไปกับแฟน และมีทริปที่ไปไมตรงกัน สวนใหญจะไปดวยกัน นอยครั้งที่จะไมไดไปดวยกัน 

(สงัด ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 
เราทานอาหารไทยทุกมื้อ แมครัวเป็นคนไทย (ไปอินเดีย) พักวัดไทย เหมือนโรงแรม มีเตียงนอน
สบาย หองพักกัน 3 คน 5 คน สะดวก ทานอาหาร 3 มื้อ เชาทานขาวตม ผัดผักกะหล่ํา ขาวหวาน 
ผักหวาน หอม อรอย วัดไทยใจดี 

(สุมาลี โภคสวสัดิ,์ สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
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 กลุมผูสูงอายุที่เลือกทองเที่ยวกับทัวรแ เพราะตองการที่จะไดรับความสะดวกสบายทุกอยาง ดังที่
นําเสนอไป ไมตองวางแผนหรือจัดหาสิ่งตางๆ ดวยตนเอง เพียงแตวาผูสูงอายุตองใชวิจารณญาณในการ
พิจารณาการเลือกบริษัททัวรแอยางรอบคอบ เพราะการซื้อทัวรแ ใชเงินกอนจํานวนมาก และอาจจะตองจาย
ในคราวเดียว อีกทั้งการเป็นผูสูงอายุยังตองพิจารณาโปรแกรมการเดินทางที่เหมาะสมกับสุขภาพรางกาย
ของตนเองดวย 

 
ปูาจะเลือกดูโปรแกรมที่จะไป ถาเป็นโปรแกรมที่ตองเดิน มันโหดมาก เราก็จะไมไป ตอนที่เรายัง
ไมไดเป็นผูอาวุโส เราก็อาจจะไปได แตพออาวุโสเราก็ตองเลือกดูแลว ที่ตองเลือกดูเพราะจะมีเรื่อง
ของสุขภาพรางกาย เรามีโรคประจําตัว โรคหัวใจ เราจะไปสมบุกสมบันมากไมได 

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ถึงแมวาผูสูงอายุจะเลือกเดินทางกับทัวรแ ก็ไมไดหมายความวาผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแที่ออนแอ

เพียงดานเดียว เพราะกอนการตัดสินใจเลือกทัวรแตองศึกษาขอมูล เปรียบเทียบ พิจารณาปใจจัยอ่ืนๆ เพ่ือให
ไดทัวรแที่ดีที่สุด การเดินทางกับทัวรแอาจจะสื่อสารใหเห็นวาผูสูงอายุมีความพรอมในการเดินทาง สามารถ
เดินทางรวมกับคนหมูมากไดอยางไมมีปใญหา การไปเที่ยวแบบกรุ฿ปทัวรแสรางอํานาจการตอรองไดมากกวา
การเดินทางดวยตนเอง มีความรวดเร็ว มีความสะดวกสบายในการเขาไปยังสถานที่ตางๆ การไปเที่ยวแบบ
กรุ฿ปทัวรแจึงอาจจะสื่อสารใหเห็นถึงอัตลักษณแท่ีออนแอ ตองพ่ึงพาผูอื่นของผูสูงอายุ ขณะเดียวกันก็เป็นการ
สื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็งของผูสูงอายุ มีอํานาจในการตอรองไดเชนกัน  

สวนกลุมผูสูงอายุที่ศึกษา มีกลุมผูสูงอายุบางสวนที่แสดงความคิดเห็นวาไมคอยชอบไปทองเที่ยว
ในแบบทัวรแอยางเต็มรูปแบบ เพราะวาผูสูงอายุไมตองการผูกมัดกับโปรแกรมการเดินทาง ผูสูงอายุตองการ
มีอิสระในการเลือกสถานที่ทองเที่ยว อิสระในการเลือกใชเวลาตามที่ตางๆ นานเทาไหรก็ได อิสระในการ
เลือกรับประทานอาหาร เป็นตน อีกทั้งการไปทัวรแที่มีโปรแกรมการเดินทางอยางตอเนื่อง ในหนึ่งวันถาหาก
ตองไปเที่ยวหลายจุด จะมีชวงเวลาพักไมมากนัก สงผลตอสุขภาพรางกายของผูสูงอายุ  

 
ชอบไปเองมากกวา เพราะทัวรแเราตองตามโปรแกรมของเขา เราชอบตรงนี้ เราจะไปอยูตรงนี้นาน
มากก็ไมได เราอยากกินแบบนี้ เรากินไมได เพราะเราตองกินตามที่ทัวรแจัดใหเรา เราเห็นรานนี้นา
อรอย จะเขาไปนั่งทานไมได เพราะทัวรแจัดรานไวใหเราแลว คุณตองไปกินตรงนี้ ถาเรามีโอกาสไป
เอง เราจะไปเอง เที่ยวเองจะดีกวา  

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
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เราไมอยากถูกทัวรแเป็นคนดึง ไมอยากไปกับทัวรแ เพราะไปกับทัวรแเขาจะกําหนดเวลาตางๆ ตองทํา
ตามเขา ทําใหเราเหนื่อย การเดินทางไปตางประเทศสําหรับเราคือการพักผอน เชน ถาเราไปพ้ืนที่
ไหน เจอทะเลสาบสวย เราก็ควรจะไดใชเวลานอนพักตรงนั้นอยางมีความสุข…เพราะถาเราเดินทาง
แบบลูกทัวรแ เวลาพักผอนมีนอยมาก เมื่อเวลาพักผอนมีนอยเราจะเกิดความเครียด ถาเครียด
เมื่อไหร สุขภาพรางกายจะมีปใญหา นี้คือสิ่งที่เราเป็นหวง ตอไปนี้ทองเที่ยวเราคงไมไดไปกับทัวรแ 

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556) 
 
สิ่งที่แตกตางกันระหวางผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับทัวรแกับกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวดวยตนเอง กลุม

ผูสูงอายุที่เนนทองเที่ยวดวยตนเอง จะตองใชการสื่อสารอยางรอบดาน ติดตอ ประสานงาน วางแผนการ
ทองเที่ยว จองที่พัก เลือกยานพาหนะ กําหนดระยะเวลาการเดินทางดวยตนเอง ผูสูงอายุที่เป็นผูจัดการ
ทองเที่ยวดวยตนเอง จึงตองมีความสามารถ มีความอดทนในการเตรียมการเดินทางดวยตนเอง  

“การจัดการทองเที่ยวดวยตนเองของผูสูงอายุ” ทําใหเราไดเห็นการสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็งของ
ผูสูงอายุมากกวาที่ผูสูงอายุเดินทางกับทัวรแ ซึ่งมีคนเตรียมการเดินทางทุกอยางให ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษา
แสดงความคิดเห็นวา บุคคลที่ตองการจะทองเที่ยวดวยตนเอง ตองพิจารณาดวยวามีความสามารถในการ
ติดตอสื่อสาร เตรียมการทองเที่ยวดวยตนเองไดหรือไม เพราะการเตรียมการทองเที่ยว ศึกษาขอมูลการ
เดินทางคอนขางที่จะใชเวลา ถาเป็นผูสูงอายุอาจจะตองใชเวลาในการเตรียมการมาก 
 

ถาเราจะเที่ยวเอง เราตองนึกถึงดวยวา หนึ่งเรามีความรูในเรื่องแผนที่ไหม เรามีความรูในเรื่อง
เสนทางขับรถไหม การเที่ยวเอง เราจะเที่ยวไดแบบไหน อาศัยรถสาธารณะกับขับรถเที่ยวเอง ถาไป
ไกลๆ เราไมขับรถเที่ยว เราไปไมถูกหรอก เพราะฉะนั้นเราตองดูใหเหมาะ ถาเราจะไปนอกเมือง 
ควรจะขับรถเที่ยวเอง หรือไมเราตองไปกับทัวรแ หรือเราอาจจะซื้อแบบเดยแทัวรแ เป็นวันๆ ไป ไปเชา
เย็นแยกยาย เราตองดูตารางทัวรแของเขาดวยวา เขาพาเราไปไหนบาง ซื้อทัวรแแคนั้นพอ วันเดียว
จบ ถาไปแลวผูกพันกับทัวรแหาวันหกวัน ลุงรูสึกวามันไมมีอิสระ 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
 

ชอบ (ไปทองเที่ยวดวยตนเอง) แตไมกลาไปในเมืองใหญๆ เคยไปบาหลี ไปเป็นกลุมประมาณ 30 
คน คิดวาบาหลีนาจะไปแบบแบ็คแพ็คเองได เพราะวาเกาะมันเล็กและคาใชจายไมแพง เรา
สามารถที่จะเหมารถทั้งคนขับ ทั้งน้ํามัน วันละ 1,200 บาท สถานที่เที่ยวมีจํากัดเราสามารถดูจาก
เน็ทไดหมด  

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
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การเลือกวาจะไปทองเที่ยวกับทัวรแหรือเลือกวาจะไปดวยตนเอง ผูสูงอายุอาจจะพิจารณาตาม
สถานการณแ ความเหมาะสมของสถานที่ที่จะไป จากการสัมภาษณแเชิงลึกและพูดคุยเพ่ิมเติมกับผูสูงอายุที่
ทองเที่ยวทวัรแพมาพบวา ผูสูงอายุจะเลือกทองเที่ยวตางประเทศดวยตนเองในประเทศที่เจริญแลว มีระบบ
บริการสาธารณะหรือบริการดานอ่ืนๆ ที่ทันสมัย แตจะเลือกทองเที่ยวกับบริษัททัวรแที่ไปประเทศที่อาจจะ
ยังไมเจริญมากนักหรือการไปเที่ยวเมืองใหญ ซึ่งเป็นเมืองที่มีความแตกตางจากประเทศเดิมของตนเอง
คอนขางมาก ผูสูงอายุจึงตองใชบริการบริษัททัวรแ  

ดังนั้นผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงมักจะทองเที่ยวในประเทศดวยตนเอง สวนการทองเที่ยวตางประเทศ
มักจะเลือกใชบริการทัวรแ ทั้งนี้ผูสูงอายุที่ใหขอมูลสวนใหญเคยเดินทางทองเที่ยวดวยตนเองและเดินทางกับ
ทัวรแมาแลว รูปแบบการทองเที่ยวกับทัวรแทั้งสองรูปแบบที่กลาวไป ไปทัวรแแบบเหมากรุ฿ปทัวรแ และการไป
ทัวรแ ที่ตองไปรวมเดินทางกับบุคคลอ่ืน มีขอแตกตางกันคือเพ่ือนที่รวมเดินทางดวย ถาไปทองเที่ยวแบบ
เหมากรุ฿ปทัวรแ ไปเฉพาะกลุมเพ่ือนที่ผูสูงอายุรูจักกันมากอนแลว เพราะฉะนั้นบรรยากาศการเดินทางก็
อาจจะผอนคลายมากกวา อาจจะมีปรับเปลี่ยนโปรแกรมทัวรแใหสอดคลองกับความตองการของลูกทัวรแได 
ขณะที่การเดินทางกับทัวรแแบบที่ไมไดเหมากรุ฿ปทัวรแ มีบุคคลอ่ืนๆ รวมเดินทางดวย อาจจะมีคนหลากหลาย
วัยรวมเดินทาง ผูสูงอายุตองพยายามปรับตัวใหเขากับหมูมาก ตองมีความเขมแข็ง อดทนในการเดินทาง 
อยางไรก็ตามผูสูงอายุก็จะตองพยายามดูแลตนเองดวย ถาเป็นทัวรแที่มีลูกทัวรแจํานวนมาก หัวหนาทัวรแ
อาจจะดูแลลูกทัวรแไมทั่วถึง จากการสังเกตการณแ ผูสูงอายุที่รวมทัวรแ ก็ยังไดรับการดูแลเอาใจใส ถอยทีถอย
อาศัยจากลูกทัวรแคนอ่ืนๆ ดวยเชนกัน 

 
(7) กลุ่มผู้สูงอายุที่สามารถท่องเที่ยวด้วยตนเองเพียงคนเดียว  
“ผู้รักอิสระ” 

 การทองเที่ยวของผูสูงอายุสวนใหญจะไมเดินทางทองเที่ยวคนเดียว จากการสัมภาษณแเชิงลึกมี
ผูสูงอายุจํานวน 3 คนเทานั้น ที่บอกวาสามารถทองเที่ยวคนเดียวได ชอบทองเที่ยวคนเดียว เพราะมีความ
เป็นอิสระมากกวา การทองเที่ยวคนเดียวจึงเป็นการสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็งของผูสูงอายุ  

การเดินทางทองเที่ยวคนเดียว โดยที่ไมตองพ่ึงพาทัวรแ สื่อสารใหเห็นวาผูสูงอายุมีตนทุนเรื่อง
สุขภาพ ตนทุนเรื่องขอมูล ความรู การติดตอสื่อสาร และตนทุนดานการเงินที่พรอมจะทองเที่ยว กลุม
ผูสูงอายุที่ศึกษามีสวนนอยเทานั้นที่กลาเดินทางทองเที่ยวระยะทางไกลเพียงคนเดียว ผูสูงอายุที่สามารถ
ทองเที่ยวคนเดียวได สวนหนึ่งเป็นเพราะมีภูมิหลัง มีประสบการณแการเดินทาง มีผูคอยชวยเหลือให
คําแนะนํา รวมไปถึงมีสภาพจิตใจที่เขมแข็ง เชื่อมั่นวาจะดูแลความปลอดภัยของตนเองได นอกจากนี้การ
ทองเที่ยวคนเดียวของผูสูงอายุ จะเป็นผูสูงอายุชายมากกวาผูสูงอายุหญิง ขอมูลจากการสัมภาษณแเชิงลึกมี
ผูสูงอายุชาย 2 คนที่บอกวาไปทองเที่ยวคนเดียว ขณะที่มีผูสูงอายุหญิงเพียงหนึ่งคนเทานั้น ที่สามารถไป
ทองเที่ยวคนได 
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ยุโรปไมคอยมีความสับสนวุนวาย…บางครั้งผมบินไปมิวนิค ไดนั่งรถไปดูวาสนามโอลิมปิคเป็น
อยางไร ไปเดินในพลาซาของเมือง ไปนั่งไหวพระแมมารี ผมเป็นชาวพุทธ ไมไดสวดมนตแ แตไดไป
ขอพร ไดนั่งดื่มด่ํากับความสวยงามของโบสถแ เดินดูบานเมือง บางทีไปคนเดียว บินคนเดียว เที่ยว
คนเดียว  

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556) 
 
สมองโปรงใส จิตใจเบิกบาก ทําใหรางกายรูสึกแข็งแรงขึ้น หายเครียด ถึงจะไปเที่ยวคนเดียวหรือ
เที่ยวกับครอบครัว ไดประโยชนแทั้งหมด แตเที่ยวคนเดียวสนุกกวา อยากทําอะไรก็ได บางครั้งเรา
ไปเที่ยวกับลูก เขาถามเราเยอะ เหนื่อยไหม ก็เราไมเหนื่อย ชวนกิน บางทีเรายังไมหิว แตก็สนุกไป
กับลูกๆ สําหรับเราไปเที่ยวคนเดียวสนุกกวา อิสระกวา มีความสุขกวา 

(กิตติ สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
 
เราไปธุระ แตเราแวะเที่ยวไปดวย เชน ไปงานศพพอแมเพ่ือน ไมมีใครไปดวย เราจะขับรถไปคน
เดียว เราอยากแวะตรงไหนเราแวะได เป็นคนไมกลัวการเดินทาง สามารถเดินทางคนเดียวได 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 

การเดินทางทองเที่ยวคนเดียวของผูสูงอายุเป็นเรื่องที่อาจจะไมคุนเคยในสังคมไทย ถาหากสุขภาพ
รางกายของผูสูงอายุไมแข็งแรง การเดินทางคนเดียวอาจจะกอใหเกิดอันตราย ลูกหลานหรือคนใกลชิด
มักจะไมคอยยอมปลอยใหพอหรือแมเดินทางคนเดียว ผูสูงอายุจึงเดินทางทองเที่ยวกับคูสามีภรรยาของ
ตนเองมากที่สุด ดังที่กลาวไป  

อยางไรก็ตาม จากการเก็บขอมูลพบวากลุมผูสูงอายุที่มีอายุยังไมมาก สุขภาพแข็งแรง ยังสามารถ
เดินทางคนเดียวได แตตองเป็นการเดินทางไปหาญาติ ไปหาเพ่ือน ไปยังจุดหมายปลายทางที่มีคนรอรับ เชน 
การเดินทางกลับบานตางจังหวัด ไปชวยงานญาติ  ไปเยี่ยมลูกหลานที่อยูตางประเทศ ลูกหลานจัดการซื้อตั๋ว
เครื่องบินให ผูสูงอายุเดินทางไปเพียงคนเดียว แตเมื่อถึงเวลาทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะตองการใหมีคนไป
ดวย ไปเป็นเพ่ือน คอยดูแล มากกวาที่จะไปตัวคนเดียว  

 
มีไปตางประเทศดวย เพราะลูกอยูตางประเทศ สงตั๋วมาให ไปเยี่ยมลูก ไปหาลูกทั้งในกรุงเทพและ
ตางประเทศ…ลูกสงตั๋วมาจากตางประเทศ ลูกอยูตางประเทศสองคน คนโตอยูวอชิงตันดีซี คนเล็ก
อยูลาสเวกัส (สหรัฐอเมริกา) กอนไปลูกจะโทรมาใหไปรับตั๋ว แลวจึงออกเดินทาง ไปอเมริกา 3-4 
ครั้งแลว ไปคนเดียวดวย เดินทางไปสองวัน นอนคางบนเครื่องบินสองคืนกวาจะถึงดีซี  

(สมจิตร จันทรแดง, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 



 

 

368 

จากขอมูลทําใหคาดการณแไดวา การไปทองเที่ยวคนเดียว สําหรับผูสูงอายุไทยจึงมีนอย เมื่อเทียบ
กับผูสูงอายุในประเทศตะวันตกที่อาจจะคุนเคยกับการดูแลตนเองมาตลอด ผูสูงอายุไทยชอบเดินทางกับ
ครอบครัว ชอบไปกับกลุมเพ่ือน เพราะวัฒนธรรมของสังคมไทยที่เนนการอยูรวมกันเป็นกลุม เป็นครอบครัว
ขยายมากกวาการแยกตัวไปอยูคนเดียว แตในสังคมเมืองเราอาจจะมองวาไดเห็นครอบครัวเดี่ยวมากกวา
ครอบขยายที่มีพอ แม ลูก ปูุ ยา ตา ยาย อยูรวมกัน แตครอบครัวขยายก็ยังคงมีอยูในสังคมไทย ในรูปแบบ
ครอบครัวขยาย ผูสูงอายุจะมีบทบาทกับครอบครัวเป็นอยางมาก  

ชาย โพธิสิตา (2554) ไดศึกษาและตั้งขอสังเกตที่นาสนใจวา สังคมไทยยุคอดีตที่ผานมามีครัวเรือน
เดี่ยวมากกวาครัวเรือนขยาย เพราะวาพอแมในยุคกอนมีลูกมาก เมื่อลูกแตงงานจึงแยกไปตั้งครอบครัว เกิด
ครัวเรือนเดี่ยวมากขึ้น สวนพอแมที่ยังอยูกับลูกที่เหลืออยู ลูกจะทําหนาที่ดูแลพอแมในยามแกชรา ซึ่งลูก
อาจจะแตงงานหรือไมแตงงานก็ได ธรรมเนียมการแตงงานแลวอยูรวมกันกับพอแมยังมีอยูในสังคมไทย 
สัดสวนครัวเรือนขยายจึงมีเพ่ิมมากขึ้น นอกจากนี้ลักษณะครอบครัวที่มีเฉพาะผูสูงอายุ และครอบครัวที่
ผูสูงอายุและเด็กอยูรวมกันก็มีแนวโนมเพ่ิมขึ้นเชนกัน  

สําหรับกลุมผูสูงอายุที่ศึกษาสวนใหญยังอาศัยอยูกับลูกหลาน อยูกับสามีภรรยา กลุมตัวอยาง
ผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแเชิงลึกในครั้งนี้ จํานวนทั้งหมด 75 คน พบวา มีกลุมผูสูงอายุ จํานวน 67 คน ที่ยังอยู
อาศัยกับลูกหลานหรือสามีภรรยา สวนผูสูงอายุ จํานวน 8 คนบอกวา ตนเองอยูอาศัยเพียงคนเดียว ขอมูล
ตรงนี้อาจจะตีความไดวา สวนใหญผูสูงอายุไทยก็ยังคงไดรับการดูแลจากครอบครัวหรือมีคูชีวิตที่อาศัยอยู
ดวยกัน คอยดูแลกัน เพราะฉะนั้นการเดินทางคนเดียวของผูสูงอายุจึงพบคอนขางนอย และถึงแมจะเป็น
ผูสูงอายุที่อยูในชนชั้นกลาง มีฐานะดี ดูแลตนเองได การทองเที่ยวคนเดียวก็อาจจะไมปลอดภัยสําหรับ
ผูสูงอายุ  

กรณีที่ผูสูงอายุตองการไปทองเที่ยวที่อ่ืนๆ ที่ครอบครัวและเพ่ือนไมไดไปดวย ผูสูงอายุจะใช
วิธีการทองเที่ยว โดยการซื้อทัวรแ ไปกับกรุ฿ปทัวรแ แตตนเองไปคนเดียว ไมไดมีญาติหรือเพ่ือนที่เป็นคน
ใกลชิดไปดวย แลวไปทําความรูจักเพ่ือนใหมในกรุ฿ปทัวรแ ผูสูงอายุที่ชอบทองเที่ยวอยางจริงจัง จะไมกังวล
กับการตองไปทําความรูจักเพ่ือนใหม แตจะใหความสําคัญกับการทํากิจกรรมการทองเที่ยวมากกวา  

 
ตางประเทศลาสุดไปนิวซีแลนดแ ไปดูเมืองไครเชิทรแ ไปดูเมืองเกาๆ เมืองทางประวัติศาสตรแ สวย
มาก นั่งรถรางรอบเมือง บินไปเกาะเหนือ ไปดูชนเผาพ้ืนเมือง นิวซีแลนดแไปมา 5 วัน ที่เลือกไป
เพราะมันเป็นเกาะ ถาไปออสเตรเลีย จะคลายๆ บานเรา ลุงไปกับทัวรแ คนเดียว อีกอยางครอบครัว
ไมเที่ยวกับลุง ครอบครัวลุงจะไปเมืองจีน เกาหลี ญี่ปุุน ไตหวัน แตไมไปยุโรป ลุงชอบไปยุโรป…ลุง
ไปทําความรูจักขางหนา (เพ่ือนใหม) เป็นเพ่ือนกันทั้งหมดเลย 

(สุทธิศักดิ์ สุขพงษแ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
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ยังดูแลตัวเองได ไปไหนมาไหนคนเดียวได อาจารยแจะเป็นคนที่เดินทางบอย ตั้งแตทํางานแลว ไป
ไหนมาไหนคนเดียวได ไมมีปใญหา ทําใหไมคอยเป็นปใญหาสําหรับเรื่องนี้ ไปประชุม สัมมนา ไปคน
เดียวได เพราะบางคนเขาอาจจะไปไมได จะตองมีเพ่ือนคนนั้นคนนี้ ตองนอนกับคนนั้นคนนี้ 
อาจารยแไมถือวาเป็นเรื่องสําคัญ เพ่ือนจะไปรูจักเอาขางหนาได นอนพักกับใครก็ได ไมเป็นปใญหา  

(กัญชนา แตงฉ่ํา, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
  

ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวคนเดียว แบบไปกับกรุ฿ปทัวรแที่ตองไปทําความรูจักเพ่ือนใหม สื่อสารใหเห็นวา
ผูสูงอายุมีความพยายามแสวงหาวิธีการไปทองเที่ยว ถึงแมจะตองไปทองเที่ยวกับคนที่ไมรูจักมากอน 
ผูสูงอายุไมไดหวาดกลัว ลักษณะเชนนี้อธิบายไดวา “การรวมกลุมกันทองเที่ยว” ของผูสูงอายุ ชวยสราง
อํานาจการเขาถึงการทองเที่ยวของผูสูงอายุ การรวมกลุมจึงมีความจําเป็นสําหรับผูสูงอายุมากกวาคนวัยอ่ืน 
แตกตางจากวัยรุนหรือวัยทํางานที่อาจจะมีความสามารถในการไปทองเที่ยวคนเดียวไดมากกวาผูสูงอายุ  

รูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่กลาวไปขางตน มีความเกี่ยวของกับพฤติกรรมการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุที่ไดกลาวไปกอนหนานี้ ไดแก การตัดสินใจและการวางแผนการทองเที่ยว แรงจูงใจในการ
ทองเที่ยว การเตรียมตัวทองเที่ยว จนนํามาสูการเลือกรูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

การเลือกรูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุแตละคนขึ้นอยูกับตนทุนของผูสูงอายุที่มี ผูสูงอายุที่มี
ตนทุนทางดานรางกายสุขภาพแข็งแรง มีเงินพรอมในการทองเที่ยว มีความสามารถในการติดตอสื่อสาร 
แสวงหาขอมูลการทองเที่ยว ศึกษาเสนทางทองเที่ยวดวยตนเองได มักจะเลือกจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง 
ไมใชบริการบริษัททัวรแ สามารถเป็นผูนําครอบครัวและเพ่ือนในการทองเที่ยวได รวมไปถึงสามารถทองเที่ยว
ดวยตนเองเพียงคนเดียวได แตมีสวนนอยเทานั้นที่ทองเที่ยวคนเดียว ผูสูงอายุกลุมนี้สื่อสารอัตลักษณแที่
เขมแข็งมากกวาผูสูงอายุกลุมอ่ืน  

ขณะที่กลุมผูสูงอายุที่อาจจะไมมีตนทุนการสื่อสารที่จะใชเตรียมการทองเที่ยวหรือวางแผนการ
ทองเที่ยว แตผูสูงอายุมีครอบครัว ลูกหลาน หรือเพ่ือนที่ชักชวนผูสูงอายุไปทองเที่ยว รูปแบบการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุกลุมนี้ จึงเป็นการทองเที่ยวกับครอบครัวหรือเพ่ือน มีครอบครัวหรือเพ่ือนจัดการทองเที่ยว
ใหกับผูสูงอายุ สวนกลุมผูสูงอายุที่มีตนทุนดานการเงินไมมากนัก หากผูสูงอายุไดรวมกลุมกับเพ่ือนหรือเขา
รวมชมรมผูสูงอายุที่มีการจัดทองเที่ยว จะทําใหโอกาสการทองเที่ยวของผูสูงอายุเพ่ิมมากขึ้น คาใชจายใน
การทองเที่ยวลดนอยลง และไดเดินทางเฉพาะกลุมผูสูงอายุดวยกันเองที่มีความเขาอกเขาใจกันมากกวา 
เพราะฉะนั้นผูสูงอายุที่ตองพ่ึงพาผูอ่ืน จึงมีลักษณะของผูตาม ที่ตองไปเกาะกลุมกับผูสูงอายุที่เป็นผูนํา 
เกาะกลุมกับครอบครัว เกาะกลุมกับเพ่ือน เพ่ือที่ตนเองจะไดไปทองเที่ยวได “การเดินทางทองเที่ยวกันเป็น
กลุมของผูสูงอายุ” จึงชวยสรางอํานาจในการเขาถึงการทองเที่ยว และสื่อสารใหอัตลักษณแดานที่เขมแข็ง
ของผูสูงอายุมากกวาดานที่ออนแอ 
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นอกเหนือจากนี้ มีกลุมผูสูงอายุที่เลือกวิธีการเดินทางในรูปแบบทัวรแ เมื่อตองการที่จะทองเที่ยว
ตางประเทศหรือไปในประเทศที่ผูสูงอายุไมคุนเคย การไปทัวรแมีทั้งการไปแบบเหมากรุ฿ปทัวรแหรือแบบซื้อ
ทัวรแ ที่ตองไปรวมเดินทางกับบุคคลอ่ืน ผูสูงอายุสวนใหญ ถึงแมจะไปทัวรแ ผูสูงอายุก็ยังตองมีเพ่ือนที่สนิท
รวมไปทัวรแดวยอยางนอยหนึ่งคน ขณะเดียวกันผูสูงอายุที่ตองการทองเที่ยวแตไมมีเพ่ือนสนิทไปดวย จะ
เลือกไปทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแ การเดินทางรูปแบบนี้จึงคอนขางไดรับความนิยมจากผูสูงอายุมากกวาคน
ในวัยอ่ืน โดยเฉพาะผูสูงอายุที่เดินทางคนเดียว การทองเที่ยวแบบทัวรแมีขอดีคืออํานวยความสะดวกทุก
อยางใหระหวางการเดินทาง ผูสูงอายุไมตองคิดวางแผนการเดินทางดวยตนเอง มีความปลอดภัย มีเพ่ือน
รวมเดินทาง และใหการชวยเหลือดูแลลูกทัวรแที่เป็นผูสูงอายุคอนขางดี 

การทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแจึงเป็นอีกวิธีการทองเที่ยวที่เปิดโอกาสใหผูสูงอายุไดไปทองเที่ยวมาก
ขึ้น แตจะตองเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีฐานะทางการเงินดี จึงจะสามารถซื้อทัวรแไปทองเที่ยวได ดังนั้นรูปแบบ
การทองเที่ยวที่กลาวไปทั้ง 7 รูปแบบ ทําใหเห็นวิธีการทองเที่ยว ความพยายามที่จะออกไปทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ และเป็นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางกัน (ตารางที่ 5.9) 
 
ตารางที่ 5.9 รูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุและการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ  

รูปแบบการทองเทีย่วของผูสูงอาย ุ การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายใุนการทองเที่ยว 
(1) กลุมผูสงูอายุที่ทองเที่ยวกับครอบครัว 
ครอบครัวจัดการทองเที่ยวใหหรือผูสูงอายุเปน็
ผูนาํจัดการทองเทีย่ว เปน็การทองเที่ยวโดย
ไมไดใชบริการบริษัททัวรแ 

ผูรักครอบครัว 
- มีทั้งกลุมผูสูงอายุที่เป็นผูนาํ จัดการทองเที่ยวดวย

ตนเอง และกลุมผูสูงอายุที่ตองไดรับการดูแล 
ลูกหลานเป็นคนจัดการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ 

- เป็นการทองเที่ยวที่เป็นกลุมขนาดเล็ก เฉพาะ
ครอบครัวของผูสูงอายุ 

- ครอบครัวเป็นตัวเชื่อมโยงใหผูสูงอายุไดเดินทาง
ทองเที่ยว 

(2) กลุมผูสงูอายุที่ทองเที่ยวกับกลุมเพื่อน  
กลุมผูสูงอายชุวยกนัประสานงานจัดการ
ทองเที่ยวกันเอง ไมไดใชบริการบริษัททัวรแแบบ
เต็มรูปแบบ อาจจะเปน็การซื้อบริการจาก
บริษัททัวรแเพียงบางสวน  
 

ผูรักเพื่อน 
- กลุมผูสูงอายุขนาดเล็กจัดทองเที่ยวดวยตนเอง 
- ผูสูงอายุเดินทางกับกลุมเพื่อนโดยเฉพาะไมไดพา

ครอบครัวไปดวย 
- ผูสูงอายุไดทํากิจกรรม สังสรรคแ สามารถเป็นตัว

ของตัวเองไดอยางเต็มที ่
- มีผูสู งอายุที่ เป็นผูนํากลุมทองเที่ยว จัดการ

ทองเที่ยวใหกับเพื่อนรวมเดินทาง 
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ตารางที่ 5.9 รูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุและการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ (ตอ)  
รูปแบบการทองเทีย่วของผูสูงอาย ุ การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายใุนการทองเที่ยว 

(3) กลุมผูสงูอายุที่ทองเที่ยวกับครอบครัวและกลุม
เพื่อนพรอมๆ กนั  
กลุมผูสูงอายุรวมตัวทองเทีย่วกนัเอง ไมไดใชบริการ
บริษัททัวรแหรืออาจจะเปน็การซื้อบริการบริษทัทวัรแ
เพียงบางสวนเทานั้น 

ผูชอบการสงัสรรคแ 
- กลุมผูสูงอายุทองเที่ยวกับครอบครัวและกลุม

เพื่อนไปพรอมๆ กัน อาทิ การทองเที่ยวแบบงาน
เลี้ยงรุนที่เป็นการพบปะสังสรรคแ พาครอบครัวไป
รวมทองเที่ยวกับกลุมเพื่อน  

- การจัดการทองเที่ยวทําโดยกลุมผูสูงอายุ 

(4) กลุมผูสงูอายุที่ทองเที่ยวกับชมรมหรือสมาคม
ผูสูงอาย ุ
กลุมผูสูงอายุที่รวมตวักันกอตัง้ในรูปแบบชมรมหรือ
สมาคมอยางเปน็ทางการ มกีารทาํกิจกรรมรวมกนั
อยางตอเนื่อง และมกีารจัดทองเที่ยวโดยกลุม
ผูสูงอาย ุอาจจะมีการใชบริการบริษัททัวรแเพยีง
บางสวน 

ผูชอบสงัสรรคแและทาํกิจกรรม 
- กลุมผูสูงอายุที่มีจํานวนมาก เป็นกลุมขนาดใหญ 

จัดตั้งเป็นชมรมผูสูงอายุอยางเป็นทางการ อาจจะ
มีเงินทุนสนับสนุนในการกอตั้งชมรม 

- มีความพรอมและจัดการทองเที่ยวโดยกลุม
ผูสูงอายุดวยกันเอง 

- มีผูสูงอายุที่เป็นผูนํากลุม มีความเขมแข็ง  
- ผูสูงอายุไดทํากิจกรรม เป็นตัวของตัวเองไดเต็มที่ 

(5) กลุมผูสงูอายุที่ทองเที่ยวกับครอบครัวหรือเพื่อน 
เลือกใชบริการบริษทัทวัรแ แบบเหมากรุ฿ปทวัรแ 
ผูสูงอายุรวมเดนิทางกับกลุมทีต่นเองรูจักกันมา
กอนแลว โดยใชบริการบริษทัทวัรแ 

ผูรักความสะดวกสบายและความเป็นสวนตัว 
- ผูสูงอายุไดทองเที่ยวกับครอบครัวหรือเพื่อน 
- เป็นกลุมทองเที่ยวที่อาจจะมีคนหลากหลายวัย

รวมทองเที่ยวดวย 
- มีความเป็นสวนตัว เพราะรูจักกันมากอน 
- มีบริษัททัวรแจัดการทองเที่ยวให  

(6) กลุมผูสงูอายุที่ทองเที่ยวกับครอบครัวหรือเพื่อน 
ใชบริการบริษทัทัวรแ โดยไมไดเหมากรุ฿ปทัวรแ 
ผูสูงอายุรวมเดนิทางทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแกับ
บุคคลทีไ่มไดรูจักกันมากอน 
 

ผูรักความสะดวกสบาย 
- ผูสูงอายุทองเที่ยวแบบทัวรแ โดยครอบครัวหรือ

เพื่อนรวมเดินทางดวย อยางนอย 1-2 คน 
- มีบริษัททัวรแจัดการทองเที่ยวให 
- ผูสูงอายุไดมีโอกาสรูจักเพื่อนใหม 

(7) กลุมผูสงูอายุทีส่ามารถทองเทีย่วดวยตนเอง
เพียงคนเดยีวได 
 

ผูรักอิสระ 
- ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวคนเดียวมีจํานวนนอย 
- ผูสูงอายุมีความกลาหาญที่จะเดินทางคนเดียว  

และมีตนทุนที่พรอมทองเที่ยวคนเดียว 
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4. ประเภทการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
การทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมที่ทําการศึกษา สามารถจัดประเภทการทองเที่ยวหลักๆ ไดแก การ

ทองเที่ยวเชิงศาสนา การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ นอกเหนือจากนี้กลุมผูสูงอายุสามารถไปทองเที่ยวได
หลากหลาย เชน การชมเมือง วิถีชีวิตผูคน และเรียนรูประวัติศาสตรแ ประเภทการทองเที่ยว จะเชื่อมโยงกับ
สถานที่ทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยว รวมไปถึงกิจกรรมที่ทําจะสอดคลองกัน  

ประเภทการทองเที่ยวที่จัดกลุมในที่นี้เทียบเคียงกับประเภทการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่นําเสนอ
โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 6 ประเภท ไดแก การทองเที่ยวเชิงธรรมะและทําสมาธิ (ศาสนาและการ
แสวงบุญ) การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ การทองเที่ยวศิลปวัฒนธรรม การทองเที่ยวยอนวัย-ยอนรอยอดีต 
(รําลึกความหลัง-ประวัติศาสตรแ) การทองเที่ยวเพ่ือกินของอรอย และการทองเที่ยวตามราศีของผูทองเที่ยว 
(รณชัย สิงหแคํา, 2552) รวมไปถึงใกลเคียงกับประเภทการทองเที่ยวที่ไดทบทวนวรรณกรรม เชน การ
ทองเที่ยวเพ่ือวัฒนธรรม การทองเที่ยวเพ่ือประวัติศาสตรแ การทองเที่ยวเพ่ือจาริกแสวงบุญ การทองเที่ยว
เพ่ือเยี่ยมเยียนญาติมิตร การทองเที่ยวเพ่ือสิ่งแวดลอม เป็นตน (Sayre & King, 2003; Smith, 1977: 2-3 
อางถึงใน; ศิริ ฮามสุโพธิ์, 2543: 64-66)  

 จากการสัมภาษณแผูสูงอายุทั้ง 75 คน และสังเกตการณแผูสูงอายุ จํานวน 15 คน (ตารางที่ 5.10)
พบวาสามารถจัดกลุม “ประเภทการทองเที่ยว” จากลักษณะของสถานที่ทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยวที่
ผูสูงอายุเลือกไป โดยแบงไดเป็น 3 ประเภทหลัก ดังนี้  

(1) การท่องเที่ยวเชิงศาสนาและการแสวงบุญ จํานวน 37 คน กลุมผูสูงอายุสวนใหญชอบไป
ทองเที่ยวไหวพระ สักการะสถานที่ศักดิ์สิทธิ์มากที่สุด การไหวพระเป็นสวนหนึ่งที่แทรกอยูใน
การทองเที่ยวประเภทอ่ืนๆ ดวย สําหรับผูสูงอายุที่ไดสังเกตการณแการทองเที่ยวที่ประเทศ
พมาและอินเดีย สวนใหญแลวใหความสําคัญกับการทองเที่ยวในเชิงศาสนามากที่สุด ประเภท
การทองเที่ยวจึงสอดคลองกับแรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

(2) การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จํานวน 30 คน เป็นกลุมผูสูงอายุที่ชอบการอยู
ใกลชิดธรรมชาติ สัมผัสกับพ้ืนที่สีเขียว เชน การไปพักผอนรีสอรแทที่สวยงาม อยูทามกลาง
ธรรมชาติ ทํากิจรรมที่ชายทะเล และไปตั้งแคมปพักแรมที่อุทยานแหงชาติ เป็นตน แรงจูงใจที่
สอดคลองคลองกับประเภทการทองเที่ยวนี้ ผูสูงอายุตองการการพักผอน ผอนคลาย เปลี่ยน
บรรยากาศจากชีวิตประจําวัน 

(3) การท่องเที่ยวประเภทอ่ืนๆ จํานวน 23 คน เป็นกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวไดหลากหลาย เชน 
การทองเที่ยวที่เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรแ การยอนรอยอดีต 
การยอนวัยรําลึกความหลัง การทองเที่ยวเพ่ือไปเยี่ยมญาติ การทองเที่ยวในชวงเทศกาล
ประเพณีท่ีสําคญั เป็นตน กลุมสุดทายจึงเป็นการผสมผสานการทองเที่ยวในทุกประเภท  

 



 

 

373 

การทองเที่ยว 3 ประเภทหลักของผูสูงอายุที่นําเสนอไป ยังไปแฝงดวยประเภทการทองเที่ยวใน
รูปแบบอ่ืนๆ เชน การทองเที่ยวเพ่ือการศึกษา ผูสูงอายุไดเรียนรูระหวางการทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิง
สุขภาพ สถานที่ทองเที่ยวบางชวยการบําบัดรักษาโรคได การทองเที่ยวเพ่ือนันทนาการ เป็นการกระชับ
ความสัมพันธแระหวางผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ เป็นตน จากประเภทที่กลาวไปทั้งหมด ตั้งขอสังเกตไดวา 
ผูสูงอายุเป็นกลุมนักทองเที่ยวที่ยังสามารถทองเที่ยวไดคอนขางหลากหลายในการเดินทางแตละครั้ง 
 
ตารางที่ 5.10 ประเภทการทองเที่ยวและสถานที่ทองเที่ยวที่ผูสูงอายุเลือกไปทองเที่ยว 

ประเภทการทองเที่ยว 
และสถานที่ทองเที่ยวที่ผูสงูอายุเลือกไปทองเที่ยว 

สัมภาษณแ 
เชิงลึก 

สังเกตการณแ 
สอบถาม 

รวม 

(1) การทองเที่ยวเชิงศาสนา  
(ธรรมมะและทําสมาธ ิ/ การแสวงบุญ) 
สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ วดั ทําบุญ ไหวพระ 

22 คน 15 คน 37 คน 

(2) การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ / สิ่งแวดลอม 30 คน - 30 คน 
พักผอนที่รีสอรแท ที่พักทามกลางธรรมชาต ิ
ชายทะเล ชายหาด 
ตั้งแคมปพักแรม อุทยานแหงชาติ  

   

(3) ประเภทอ่ืนๆ  
ทุกแนว หลากหลาย ผสมผสาน 
(เชน ศลิปวฒันธรรม ประวัติศาสตรแ เยี่ยมญาติ) 

23 คน  23 คน 

รวม 75 คน 15 คน 90 คน 
 

(1) การท่องเที่ยวเชิงศาสนาและการแสวงบุญ 
“ผู้ฝักใฝุธรรมะ” 
ความเชื่อทางดานศาสนาคอนขางมีอิทธิพลชีวิตของกลุมผูสูงอายุ โดยเฉพาะผูสูงอายุที่มีอายุมาก 

จะเนนไปทองเที่ยวเชิงศาสนา ไปงานบุญ วันสําคัญทางศาสนา งานประเพณีตางๆ ซึ่งไดกลาวไปแลววาเป็น
พิธีกรรมที่ผูกพันกับการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ วัด และการทําบุญไหวพระกับผูสูงอายุ
จึงเป็นภาพที่ไมสามารถแยกออกจากกัน ในชีวิตประจําวัน ผูสูงอายุอาจจะเลือกไปทําบุญ ไหวพระที่วัดไม
ไกลจากบานมากนัก การไปวัดจึงเป็นสิ่งที่คุนเคยของผูสูงอายุ ขณะที่การไปวัดหรือไปสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ใน
รูปแบบของการไปทองเที่ยวนั้นมีความแตกตางกัน ตองใชระยะเวลาเดินทางนานกวาปกติ ตองใชความ
พยายาม ความอดทนตอการเดินทาง และความศรัทธาประกอบกัน วัดจึงเป็นสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญที่
ผูสูงอายุกลาวถึงคอนขางมาก เมื่อเปรียบเทียบกับสถานที่ทองเที่ยวในรูปแบบอ่ืนๆ 
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ถาไปเที่ยวในบานเราจะเอารถไป รถสวนตัว ระหวางทางจะแวะพัก แวะจอดทานอาหาร แวะบาน
ญาติพ่ีนองบาง แวะนอนระหวางทางไปเรื่อย อยางไปเชียงใหมเมื่อเร็วๆ นี้ แวะนอนที่ตากหนึ่งคืน 
แลวเชาก็จะตีไปเชียงใหม ไปเที่ยวดวย ทําธุระดวย…เวลาตีกลับมาก็จะแวะเที่ยวอีก เพราะพวก
นองๆ ยังไมเคยไปแถววัดหลวงพอแพร ตั้งแตชัยนาทจะแวะตลอด ไหวพระมาตลอดทางเลย แวะ
หลายวัด ปิดทองที่วัดพระนอนจักรสีหแ ทั้งวัดที่สิงหแบุรีและชัยนาท 

(เพ็ญจิตร สุจริตจันทรแ, สัมภาษณแ 24 กุมภาพันธแ 2556) 
 

สังเกตไดวา วัดเป็นหนึ่งในสถานที่สําคัญที่นักทองเที่ยวตองแวะทองเที่ยวเสมอ การไหวพระจึง
มักจะแทรกอยูในการทองเที่ยวเกือบทุกประเภท ไมวาจะเป็นไหวพระในประเทศของตนเอง หรือการไปชม
วัดของศาสนาอ่ืนๆ หรือวัดในประเทศอ่ืนๆ  

โดยเฉพาะอยางยิ่งวัดหรือสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ที่ผูสูงอายุเลือกเดินทางไปทองเที่ยว ไปทําบุญ ไหวพระ 
มีความหมายสําหรับผูสูงอายุ เป็นการแสดงถึงวิถีชีวิตของชาวเอเชีย เพราะการทองเที่ยวแบบวิถีของชาว
เอเชียมักจะเกี่ยวของกับการเดินทางเพ่ือไปเคารพสักการะสถานที่ศักดิ์สิทธิ์หรือสิ่งศักดิ์สิทธิ์ พิธีกรรมการ
เดินทางทองเที่ยวในรูปแบบนี้เป็นสวนหนึ่งในชีวิตของชาวเอเชียมานาน ลักษณะการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ
กับความเชื่อทางศาสนา เป็นวิถีการทองเที่ยวแบบดั้งเดิมที่มีอยูกอนแลว การทองเที่ยวแบบสมัยใหมจึง
เกิดขึ้นควบคูกันไปกับการทองเที่ยวในแบบดั้งเดิมที่เป็นวิถีชีวิตของผูคนในประเทศแถบเอเชีย (Gladstone, 
2005 p.177, 187 อางถึงใน Singh, 2009) การทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยเชนเดียวกัน นอกจากจะเป็นการ
กิน ดื่ม เที่ยว และไดไปพักผอน ยังเป็นการผสมผสานเรื่องการไปไหวพระ ทําบุญควบคูไปในการเดินทาง
ทองเที่ยวดวย 
 

ปูาชอบไปทุกอยาง เขาวัด ที่อยากดูก็ชอบของโบราณเกาๆ อยากจะเห็นของเกาเป็นยังไง ที่ไป
เชียงใหม ไปเห็นกําแพง ก็ถามเขาวา เขาสรางขึ้นหรือเป็นของเกาที่เหลือซากอยู ลูกก็บอกวาเป็น
ซากเกาที่เป็นกําแพงวัง อยูแถวมช. (มหาวิทยาลัยเชียงใหม) เขาเสริมไวไมใหพัง ลูกก็พาไปดู อยาง
วัดไชย (วัดไชยวัฒนาราม จังหวัดพระนครศรีอยุธยา) ปูาก็เคยไปดู แตปูาไมชอบผจญภัย ไมผาด
โผน ปูาชอบไปดูวัด ไปดูของโบราณ            

(ทองดี อิ่มสําราญ, สัมภาษณแ 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 
สวนใหญชอบไปธรรมชาติมากกวา ทั้งขึ้นภูเขา ทะเล และไปทําบุญทําทานตามวัดดวย ไปไหวพระ 
และหาความรูไปดวย ชมธรรมชาติ ไปดูเรื่องประวัติศาสตรแดวย เรื่องโบราณเราก็ไดความรูของแต
ละยุค 

(ศุภกิจ สุจรติจันทรแ, สัมภาษณแ 24 กุมภาพันธแ 2556) 
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การเลือกเดินทางไปสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ นอกจากไดเห็นความงดงาม ความนามหัศจรรยแของสถานที่
ศักดิ์สิทธิ์แลว สิ่งที่ซอนอยูคือเรื่องราว ความเป็นมาของสถานที่ที่ทําใหผูคนสนใจ ผูสูงอายุกลุมที่เลือกมา
ทองเที่ยวสถานที่สําคัญเกี่ยวกับศาสนาจะมีความศรัทธาเป็นทุนอยูแลว  นอกจากไดเรียนรูประวัติศาสตรแ
แลว ยังไดเรื่องความสบายใจ เป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจ ไมวาการเดินทางทองเที่ยวจะผานไปกี่ยุคกี่สมัยก็ตาม 
แตสถานที่ศักดิ์สิทธิ์หรือวัดวาอารามตางๆ ยังเป็นศูนยแรวมของกิจกรรมทางสังคม โดยเฉพาะการทองเที่ยว
ของกลุมผูสูงอายุ สถานที่แรกๆ ที่นึกถึงเมื่อตองเดินทางคือการแวะไปไหวพระที่วัด  
 

สวนมากเราไปทะเลหรือไปตามที่ไหน เราตองมีที่ลงไปไหวพระ ตรงไหนเป็นที่ศักดิ์สิทธิ์ เขาพูดกัน 
บอกกลาวกัน เราจะแวะลงไปไหวพระเป็นธรรมดา เราไปไดทุกที่เรื่องเที่ยว ไมมีตรงไหนที่ไมชอบ
ไป ไปแลวไดไหวพระไหวเจา ทางคณะทางเพ่ือนเรา เขาพาเราไปไหนเราไปหมด ตัวเองจะไมคอย
พูด จะไมบอกวาตองไปตรงนั้นตรงนี้ ความชอบสวนตัวของเรา ไปเที่ยวไหนก็ได แตขอใหไดไหว
พระ  

(โสมนสั ภูสีเขียว, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 
กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยว โดยเนนการไปทําบุญไหวพระ มักจะกลาวถึงวาตนเองไดเป็น “ผูให” แก

ผูอื่น เมื่อไดให ไดทําบุญรูสึกวาไดความสบายใจ เป็นสิ่งที่มีประโยชนแกับผูอ่ืนดวย ในขณะที่การทองเที่ยว
ในรูปแบบอ่ืนๆ ผูสูงอายุแสดงความคิดเห็นวาอาจจะเป็นประโยชนแเฉพาะกับตนเองเทานั้น  
 

ชอบไปธรรมชาติ ไปไหวพระ จะชอบ เราไปแลว เราไดบุญ แกแลว เราไดทําบุญ มีประโยชนแ  
(สมใจ ตงลิ้ม, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 

 
ถาเราไปทะเล เราไดไปแคลงทะเล อาบน้ํา ไปดู ไปมอง ที่เราทําบุญเพราะวาในพระพุทธศาสนาเขา
บอกวาใหเราทําบุญเยอะๆ เราจะไดสุขกาย สบายใจ แบบนี้เราเลยรูสึกวา ถาเราสุขกาย สบายใจ 
เราก็ทําไป เราทําแลว ไมไดทําใหคนอ่ืนเดือดรอน ชวยเหลือซึ่งกันและกัน เป็นการใหสําหรับผูที่
พอใหได อยางเรา เราคิดวาเราพอใหไดแลว เราพอแลวตรงนี้ เราไมไดตองการที่จะเอามา ตายแลว
ก็เอาอะไรไปไมได เขาบอกใหทําบุญ เราก็เชื่ออยางนั้น สบายใจดี เราก็เลยไปทําบุญ ไปทะเลจะอีก
แบบหนึ่ง เราไปดูเขาอาบน้ํา อาบทา เสร็จแลวมากินขาว กินเหลากัน มันไมใชจิตของเรา จิตของ
เราชอบไปแบบนี้ เป็นการให  

(บัวลอน จันทรแเอ่ียม, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
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การไปทองเที่ยวในเชิงทําบุญตามความเชื่อของศาสนาตางๆ เป็นสิ่งที่ถายทอดจากรุนสูรุน วัดหรือ
สถานที่ศักดิ์สิทธิ์จึงเป็นสถานที่ที่มีความหมายกับผูสูงอายุ ศิราพร ณ ถลาง (2556) อธิบายวาการทองเที่ยว
เชิงศาสนาหรือการจาริกแสวงบุญ เป็นประเภทการทองเที่ยวที่มีมายาวนาน ไมวาจะนับถือศาสนาใดก็ตาม 
การเดินทางไปไหวพระ การชมความงามของสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ทางศาสนา เชน วัดของศาสนาพุทธ โบสถแของ
ศาสนาคริสตแ มัสยิดของศาสนาอิสลาม ศาลเจา เจดียแ วิหารตางๆ รวมไปถึงสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ที่มีประวัติ
ความเป็นมาเกี่ยวของกับศาสนา ในปใจจุบันเรายังใหความสําคัญกับการทองเที่ยวลักษณะนี้ และมีการ
จัดการวิธีการทองเที่ยวใหอยูในรูปแบบสมัยใหมมากขึ้น แตเชื่อมโยงกับความคิด ความเชื่อดั้งเดิมที่มีมา
กอน เชน การทองเที่ยวเพ่ือไหวพระ 9 วัด จะแฝงความเชื่อเกี่ยวกับเรื่องความศักดิ์สิทธิ์ของวัด และการ
ทองเที่ยวตามปีเกิดตามคติชุธาตุของลานนา  

ผูสูงอายุที่เลือกไปทองเที่ยวสถานที่ลักษณะนี้ยังสื่อสารเพ่ือเนนย้ําถึงตัวตนของผูสูงอายุ ที่สนใจ
เกี่ยวกับศาสนา มีศาสนาเป็นที่พ่ึง และยังแสดงใหเห็นวารางกายไมไดเป็นอุปสรรคในการเดินทางไปทําบุญ
ไหวพระ จิตใจที่เขมแข็งและความศรัทธาทําใหผูสูงอายุมีพลังในการทองเที่ยว โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุม
ผูสูงอายุที่ศึกษาอธิบายวาการทองเที่ยว เพ่ือทําบุญ ไหวพระ ตนเองไดเป็นผูให เป็นผูที่ไดทําประโยชนแ
ใหกับผูอื่น แตกตางจากการทองเที่ยวประเภทอ่ืนๆ ที่ผูสูงอายุมองวาเป็นประโยชนแตอตนเองมากกวา การ
เป็นผูใหไดเพราะผูสูงอายุสั่งสมประสบการณแที่ผานมา มีความพรอม มีความเพียงพอในการใชชีวิต และ
ตองการที่จะแบงปในใหกับผูอื่น    

 
(2) การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
“ผู้รักธรรมชาติ” 
การไปเที่ยวชมแหลงธรรมชาติ เป็นหนึ่งในประเภทของการทองเที่ยวที่มีมาตั้งแตยุคโบราณ

เชนเดียวกัน ในยุคโรมัน ชาวโรมันที่เป็นชนชั้นสูงและนักปกครองจะแสวงหาแหลงอาบน้ําทางธรรมชาติ มี
การคนพบพ้ืนที่ทางธรรมชาติที่สวยงาม มีผูคนไปทองเที่ยวเป็นจํานวนมาก จนกลายเป็นแหลงทองเที่ยว 
และมีการสรางสถานที่พักผอนตางๆ ตามแหลงธรรมชาติตามมาอีกดวย (นิคม จารุมณี, 2544)  ในสังคมไทย
การเดินทางไปพักผอนตากอากาศชายทะเล เป็นกิจกรรมที่ไดรับความนิยมในหมูชนชั้นสูงมาตั้งแตในยุค
อดีต เพราะฉะนั้นการไดไปพักผอน ไปทองเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมที่สะทอนถึงชนชั้นของคนในสังคม ความ
สวยงามของธรรมชาติยังเป็นสิ่งที่ไดรับการสื่อสารผานบทกลอน บทกวีตางๆ อยูเสมอ  

จากผลการศึกษา ผูสูงอายุสวนใหญกลาวถึงประเภทการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ไปพรอมๆ กับการ
ทองเที่ยวเชิงศาสนา ผูสูงอายุยังคงไปทองเที่ยวทางธรรมชาติมากเชนกัน การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติที่พบ 
เชน การไดไปเห็นความงดงามของธรรมชาติ การไดไปพักผอนรีสอรแททามกลางธรรมชาติ ไปเที่ยวชายทะเล
เพ่ือพักผอน การดําน้ําดูปะการัง และการไปตั้งแคมปพักแรม ชวยใหผูสูงอายุไดเปลี่ยนบรรยากาศ ไดทํา
กิจกรรมในพ้ืนที่ใหมๆ ไดสังสรรคแรวมกับครอบครัวและเพ่ือน  
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พักผ่อนที่รีสอร์ท เน้นความสวยงาม ที่พักท่ามกลางธรรมชาต ิ
การไปเที่ยวสถานที่ประเภทนี้จะเนนการพักผอน สังสรรคแ ทํากิจกรรมตางๆ รวมกัน และมีถายรูป

ดวยเสมอ ผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวรูปแบบนี้ จะไมตองเผชิญความสมบุกสมบันหรือยากลําบากมากนัก 
อาจจะเลือกสถานที่ทองเที่ยวที่ใชระยะเวลาเดินทางไมนาน เป็นการไปเพ่ือเปลี่ยนบรรยากาศ เพ่ือไมใหเกิด
ความรูสึกจําเจจากการตองอยูบานหรือทํากิจกรรมเดิมๆ เป็นประจําทุกวัน 

 
ลาสุดไปสวนผึ้ง ราชบุรี เดี๋ยวนี้กลายเป็นแหลงทองเที่ยว มองไป ถาถายรูปออกมาเหมือนเมือง
นอกเลย มีเลี้ยงแกะอะไรตางๆ เมื่อครั้งสุดทายที่ไปมาเมื่อเดือนกุมภา ไปนอนเลนมาหนึ่งคืน ชวน
พรรคพวกเพ่ือนไปกัน จริงๆ ไปมาหลายเที่ยวแลว เนื่องจากอยูใกลจึงไปบอย เบื่อๆ ไปหาซื้อของ
กัน กินอาหารแปลกๆ จริงๆ ไมแปลกมาก เพราะเราไปอยูเรื่อย เป็นการเปลี่ยนบรรยากาศ 

(สงัด ไทยแท, สัมภาษณแ 8 มีนาคม 2556) 
 

 ลักษณะของรีสอรแท จะเป็นพ้ืนที่ทองเที่ยวที่เนนความเป็นธรรมชาติ มีที่พัก และมีบริการตางๆ 
สําหรับนักทองเที่ยว ผูที่มาทองเที่ยวมักจะเนนการรวมกลุมทํากิจกรรมตางๆ ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวรีสอรแทจึง
มาเพ่ือพักผอน ไมไดมีกิจกรรมที่ตื่นเตน เป็นกิจกรรมการพูดคุย รับประทานอาหาร รองเพลง ถายรูปกับ
สถานที่สวยๆ เป็นตน ผูสูงอายุจะมีโอกาสสื่อสารกับกลุมเพ่ือนแบบเห็นหนาคาตาใกลชิด ใชเวลาอยูรวมกัน
ตลอดชวงที่ทองเที่ยว    
 

เราไปที่นครนายกกัน ไปพักที่วังยาวรีสอรแท…เราจะพยายามสรางบรรยากาศ โดยมีกิจกรรม
นันทนาการ ถาเขามีคียแบอรแดอะไร เราก็จะพยายามเลน ชวยกันรองเพลง ตอนเย็นเราทานอาหาร
รวมกันกับเพ่ือน ดื่มกันบาง เราก็รองเพลง เชิญคนนั้นคนนี้ มารองเพลง พูดคุยกัน หยอกกัน เฮฮา
กัน ทําใหบรรยากาศสนุกสนาน ซึ่งบรรยากาศในการไปทองเที่ยวของชมรมเรา (ชมรมผูสูงอายุ) ผม
ทําแบบนี้มาประจํา 

(เลขา วัลไพจิตร, สัมภาษณแ 7 มีนาคม 2556) 
 
การทองเที่ยวประเภทนี้มักจะแสดงใหเห็นความหมายของการทองเที่ยวยุคสมัยใหม ที่เนนการได

ไปพักผอนในที่พักที่สวยงาม ไดชื่นชมธรรมชาติ รับประทานอาหารที่ข้ึนชื่อของทองถิ่น ผูสูงอายุที่ทองเที่ยว
กับกลุมเพ่ือนหรือทองเที่ยวกับชมรมผูสูงอายุ มักจะเนนการไดไปทํากิจกรรมสังสรรคแรวมกัน การทองเที่ยว
ประเภทนี้คอนขางจะเหมาะกับกลุมผูสูงอายุที่ไมชอบการเดินทางไกล ไมชอบการเดินชมสิ่งตางๆ มากนัก 
เพราะเป็นการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติที่เนนการพักผอน ทํากิจกรรมนันทนาการ เพ่ือผอนคลาย และได
เปลี่ยนบรรยากาศ  
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ชายทะเล 
สวนการไปพักผอนชายทะเลเป็นกิจกรรมลักษณะเชนเดียวกันกับการไปทองเที่ยวที่รีสอรแท เนน

การพักผอน ทํากิจกรรมกลุมรวมกัน สิ่งสําคัญคือการสรางความพิเศษใหกับการทองเที่ยวของตนเอง เชน 
สถานที่พักสวยงาม สะดวกสบาย พรอมสิ่งอํานวยความสะดวก รับประทานอาหารอรอยที่ข้ึนชื่อของทองถิ่น
รวมกัน และมีกิจกรรมสังสรรคแภายในครอบครัวหรือกลุมเพ่ือน นอกเหนือจากนี้อาจจะมีกิจกรรมเสริมอ่ืนๆ 
การดําน้ําตื้นดูปะการัง นั่งเรือไปเที่ยวเกาะ จะเห็นไดวาเป็นกิจกรรมที่ไมหนักมาก ผูสูงอายุยังสามารถทํา
กิจกรรมได   

 
ยายไปกับพรรคพวกในชุมชน เขาจัดไปกัน ไปเที่ยว อมรพันธุแ รีสอรแท จังหวัดระยอง สถานที่ดีมาก 
นอนหองแอรแ อาหารการกินอยางดี เขาเลี้ยง กินอาหารเที่ยง เย็นๆ ลงไปเลนน้ําทะเล ยายไมลงนะ 
คนอ่ืนเขาลงกัน กอนนี้ยายเคยลง แตแกแลวไมลงน้ําทะเลแลว ชุมชนเขาก็จะพาไปบอย ไปดูงาน
ดวย แลวก็พาไปพักผอน เที่ยวดวย  

(ทองใส คําลอย, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 

โดยมากถาตัวคุณปูาเอง ปูาชอบไปทะเล แตคุณลุง (สามี) เขาไมชอบทะเล คุณลุงชอบภูเขา เราก็
จะสลับกัน อยางเที่ยวนี้เราไปทะเล เที่ยวหนาเราตองไปภูเขา ไมเหมือนกัน แตอยางลูกสาวไปได
หมด ภูเขาก็ชอบ ทะเลก็ชอบ แตปูาจะชอบทะเล มองเห็นน้ํา กวางๆ ไปแลวตองตะโกนใหดังๆ 
เลย ชอบผอนคลาย สบายใจ  

(ประเทือง ออพูน, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 
อุทยานแห่งชาติ ตั้งแค้มป์พักแรม 

การไปทองเที่ยวอุทยานแหงชาติตามที่ตางๆ โดยใชวิธีการตั้งแคมปพักแรมเป็นอีกสถานที่หนึ่งที่
นาสนใจ และคอนขางทาทาย เพราะผูสูงอายุตองมีความสามารถจัดการดูแลตนเองทุกอยาง จะเนนการทํา
กิจกรรมกลุมรวมกัน เชน ทําอาหารรับประทานอาหารดวยตนเอง ชมธรรมชาติ มีจํานวนผูสูงอายุที่ไป
ทองเที่ยวลักษณะนี้คอนขางนอย เพราะเนื่องจากสถานที่อาจจะไมไดสะดวกสบาย ไมไดมีอุปกรณแพรอม
เหมือนกับการไปทองเที่ยวโดยทั่วไปที่ไปพักโรงแรม ผูสูงอายุตองเตรียมทุกอยางดวยตนเอง กลุมผูสูงอายุที่
เลือกมาทองเที่ยวในสถานที่ลักษณะนี้ เป็นผูสูงอายุที่มีความกระตือรือรนในทองเที่ยว ชอบที่จะลงมือทํา
ทุกๆ อยางดวยตนเอง คอนขางพรอมที่เจอกับความยากลําบากที่อาจจะเกิดขึ้นจากการเดินปุา การตั้ง
แคมป ผูสูงอายุกลุมทีศ่ึกษาบอกวาถึงแมจะไปทองเที่ยวแบบนี้ แตก็ไมลําบากจนเกินไป มีคนชวยเหลือดแูล 
มีคนนําทางในการทองเที่ยว   
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ถาไปเองจะกางเต็นทแเป็นหลัก ผมจะมีชุดเต็นทแของผม เหมือนกับวาเราอยากเที่ยวธรรมชาติตลอด 
นอกจากเต็นทแที่ซื้อมาแลว ผมยังทําเต็นทแขึ้นมาใหมอีก เพ่ือใหมีที่นั่งสําหรับปูเสื่อ กินอาหารกัน 
มีพ้ืนที่สําหรับตอนที่เราเตรียมอาหาร เราผัด เราทําอาหารตางๆ เราสรางขึ้นมาใชประโยชนแในการ
เดินทาง แตถาไปกับทัวรแ แลวแตเขาจะจัดโรงแรมให โรงแรมไหนเราก็พักทั้งนั้น ถาเราไปเอง เรา
ตองเลือกพักในพ้ืนที่ที่ปลอดภัย ตามวนอุทยานตางๆ ถาไมใชอุทยาน จะตองเป็นสถานที่ที่ทาง
ราชการรับรองวาปลอดภัย หรือเป็นพ้ืนที่ที่สําหรับกางเต็นทแได เป็นที่ปลอดภัย ถึงจะพัก สวน
ใหญจะเลือกพักอุทยานที่เป็นธรรมชาติ 

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ 22 มีนาคม 2556) 
 
เราไปกางเต็นทแ ไปตั้งแคมปกันบอย ไปจนไมมีที่จะไปแลว สนุกมาก ปูาจะหุงขาวหมอสนาม หุง
แบบไมเช็ดน้ํา หุงขาวแบบทหาร หุงแบบใชฟืน ลุง (สามี) เขาเป็นคนสอนให คนอ่ืนๆ เขาเห็นเขา
หุงกันไมเป็น เขามองกันใหญ เราทําจนได ตอนหลังเอาเตาแก็สปิกนิกไป สะดวกขึ้น ตอนแรกๆ ที่
ไปตั้งแคมปกันยังไมไดเอาเตาแก็สไป ไปเดินเก็บฟืน ถือเป็นความสุข ความสนุก เป็นความแปลก 
เมื่อไปทําแลวมันสนุก เป็นสวนหนึ่งของการเที่ยวของเรา ไดไปประกอบอาหาร คนเขาไปกัน
เยอะแยะ กางเต็นทแติดๆ กัน ตั้งโต฿ะอาหาร โดยมากเป็นคนแกๆ ทั้งนั้นเลย ครอบครัวหนึ่ง 3-4 
เต็นทแ เราก็ไปรูจักคนเพ่ิมขึ้นอีก 

(แวว มามีเกต,ุ สัมภาษณแ 22 มีนาคม 2556) 
 

เรานาจะไปทางธรรมชาติมากกวา ที่ไปตามอุทยานจะเป็นปุาทั้งนั้นเลย เดินปุา ตั้งแคมป ขามไป
เกาะบาง ไปไมกลัวอันตราย ยิ่งตอนหกสิบตนๆ ยังแข็งแรงกันมาก มีคนนํา แลวเวลาเราไปกัน เรา
ไปแบบดี เราไปในฐานะญาติของหัวหนาอุทยาน เรามีคนรูจัก เพ่ือนฝูง รุนนองที่คอยดูแลเรา 
อํานวยความสะดวกตางๆ ให เราจะไปทางไหนเขาก็พาเราไป คอยเทคแครแเราตลอด มีคนนําเรา
เวลาเดินในปุา ชวยดูแลเราเต็มที่ ไมใหเราหลงเด็ดขาด   

(อวยพร สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 
การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ จึงเป็นอีกประเภทหนึ่งของการทองเที่ยวที่ทําใหผูสูงอายุไดสัมผัสกับ

ความแตกตางจากกิจวัตรประจําวัน แหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติก็จะขึ้นอยูกับลักษณะของพ้ืนที่ เชน เที่ยว
ภูเขา ทะเล น้ําตก หรืออ่ืนๆ นอกจากไดชมความสวยงามของธรรมชาติแลว สิ่งสําคัญคือการทํากิจกรรม
นันทนาการรวมกันของผูที่ทองเที่ยว เพราะฉะนั้นกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวตั้งแคมปพักแรม ไดทําอาหาร
รับประทานเอง เดินปุาบางเล็กนอย เป็นวิธีการทองเที่ยวที่คอนขางสมบุกสมบันหรือไดผจญภัยมากกวา
กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวในแบบอ่ืน และเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีสุขภาพแข็งแรง    
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ชอบทุกอยาง ที่ชอบที่สุดคือชอบไปเที่ยวทะเลและก็ภูเขา ปุาไม สถานที่มีโอโซนเยอะๆ อยางเชน 
ปากชอง ไปชมธรรมชาติมันสดชื่นดี  

(อัมพร สุกประเสิรฐ, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 
ชอบธรรมชาติมากกวา ถาหากวาจะซื้อของก็ชอบซื้อของพ้ืนเมือง วัยเรา เดินศูนยแการคาเราเบื่อ
แลว เจอมาเยอะแลว ถาเราไปในประเทศไทย เรามักจะไปตลาดพ้ืนบาน ไปเดินตลาด ไปเที่ยวชม
ธรรมชาติ ไปน้ําตก เราจะไปเที่ยวแบบนี้มากกวา 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
 
จากที่กลาวไป จะเห็นไดวาการทองเที่ยวแบบธรรมชาติมีความหมายสําหรับผูสูงอายุในแงมุมของ

การไดไปพักผอน พูดคุย อยูรวมกับครอบครัวหรือเพ่ือน และอาจจะมีกิจกรรมเสริมเล็กๆ นอยๆ ขึ้นอยูกับ
สุขภาพรางกายของผูสูงอายุ ถาหากเป็นผูสูงอายุที่อยูในเมือง อาจจะอยากไปหาบรรยากาศที่เป็นธรรมชาติ 
สําหรับผูสูงอายุที่อยูกับธรรมชาติอยูแลว ก็อยากไปเที่ยวในพ้ืนที่อ่ืนๆ ทั้งนี้ไมไดมีการจํากัดวาผูสูงอายุจะ
ทองเที่ยวประเภทใดประเภทหนึ่งเทานั้น ผูสูงอายุสามารถไปทองเที่ยวไดเกือบทุกประเภท ยกเวนการ
ทองเที่ยวที่ตองผจญภัยอยางหนักหนวงที่ไมเหมาะกับสุขภาพรางกายของผูสูงอายุ 
 

เราอยูในปุาคอนกรีตตลอด ชีวิตอยูในกรุงเทพเป็นแบบนี้ พอเวลาวันหยุดจะไปอยูตามแหลง
ธรรมชาติดีที่สุด แตก็ไมใชเสมอไป เชน ตางประเทศไปฮองกง กินกับชอปปิ้ง อยางเดียวเลย ไมมี
อะไรเที่ยว สิงคแโปรแเหมือนกัน แตถาไปอิตาลี เที่ยวธรรมชาติกับชอปปิ้ง ถามวาทําไมชอบ
ธรรมชาติผมวาคนทุกคนอยากจะหาประสบการณแอีกดานหนึ่ง เวลาไป ไมไดไปเปลาๆ ไปหา
ประสบการณแ ถาอยูในเมืองไทยจะเดินทางตางจังหวัด เราจะไปหาวัด ไปทําบุญ ไปไหวพระ มีทั้งที่
ไปกับเพ่ือน ไปกับครอบครัว  

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวฒันแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
 

 ประเภทการทองเที่ยวเชิงศาสนาและเชิงธรรมชาติ เป็นการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ
ใกลเคียงกัน ขึ้นอยูกับวาแตละคนจะเลือกเนนประเภทใดประเภทหนึ่งเป็นหลัก ผูสูงอายุที่ชอบทองเที่ยว
เชิงศาสนา จะเขาวัด ทําบุญ ไหวพระ ชมความงามของสถานที่สําคัญทางศาสนา เรียนรูประวัติของสถานที่
ทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับศาสนา สวนผูสูงอายุที่เนนดานธรรมชาติ จะตองการพักผอน ทํากิจกรรมรวมกัน
กับเพ่ือน ครอบครัว ไดผอนคลายชื่นชมความงามของธรรมชาติ เปลี่ยนบรรยากาศจากบานที่ตนเองอยู การ
ทองเที่ยวทั้งศาสนาและธรรมชาติ สามารถไปควบคูกันได นอกเหนือจากศาสนาและธรรมชาติแลว ผูสูงอายุ
สวนหนึ่งยังบอกวาสามารถไปทองเที่ยวไดทุกประเภท  
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(3) การท่องเที่ยวประเภทอ่ืนๆ ของผู้สูงอายุ 
“ผู้รักการแสวงหาความรู้ ท่องเที่ยวได้หลากหลาย” 
การไปทองเที่ยวของผูสูงอายุในกลุมนี้คอนขางจะเนนความหลากหลาย ผูสูงอายุไปทองเที่ยวไดใน

ทุกประเภทของการทองเที่ยวที่กลาวไป ศาสนา ธรรมชาติ รวมไปถึงศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตรแ ยอนรอย
อดีต ยอนวัยรําลึกความหลัง เยี่ยมญาติ ทองเที่ยวตามเทศกาล และทองเที่ยวเพ่ือซื้อของ เป็นตน ความ
หลากหลายของประเภทการทองเที่ยว แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังตองการที่จะออกไปเห็นโลกกวางใหมาก
ที่สุด ตองการเห็นความหลากหลายของชีวิต ตองการไปสัมผัสสถานที่ที่แตกตางจากบานเมืองของตนเอง ได
เรียนรูประสบการณแใหมๆ และสัมผัสกับสถานที่ เหตุการณแตางๆ ดวยตนเอง   

 
ประวัติศาสตร์ ย้อยรอยอดีต 

ไปทุกที่ สถานที่โบราณไปมาทุกที่ ศรีสัชนาลัย พนมรุงก็ไป ที่นครราชสีมา ปราสาทพิมายก็ไป เรา
ไปดูเสนทางเองกอน เที่ยวกอน แลวคอยพาเพ่ือนสมาชิกไป จริงๆ ตองหลายๆ อยางผสมกัน ทั้ง
ธรรมชาติ ทั้งความสวยงาม ประวัติศาสตรแ ศาสนา  

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชมเมือง เรียนรู้วิถีชีวิตของผู้คน 
ชอบชมเมืองมากกวา อยางประวัติศาสตรแ เขาพิพิธภัณฑแ เบื่อ เขาพาเขาพิพิธภัณฑแของอิตาลี 
เมืองโบราณของฝรั่งเศส พระราชวังของฝรั่งเศส บอกเขาวาไปเถอะ คนแนนไมรูจะไปดูอะไร แตถา
ดูภาพรวมๆ พูดงายๆ คือดูสังคมมากกวา ดูภูมิประเทศ ดูความเป็นอยูตางๆ แตทีนี้ขึ้นอยูวา
พ้ืนฐานของแตละคน บางคนชอปปิ้งอยางเดียวเลย…บานเราเหมือนกัน ชอบดูความเป็นอยู เขาอยู
กันอยางไร เขาปลูกบานกันอยางไร เขาดําเนินชีวิตกันอยางไร รานคาเขาเป็นอยางไร ถาเขาบิ๊กซี่ 
โลตัสมันก็เหมือนกันทั่วโลก แตเราอยากจะดูที่เขาดําเนินชีวิตประจําวัน ไปใหเห็นวาเมืองโนนเขา
อยูกันอยางไร 

(กิจบดี กองเบญจภุช, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 
ซื้อของ 

ไปตางประเทศจะเป็นตัวนําในการชอปปิ้ง ถาอยางไปเมืองจีน ของจะถูกก็เลยชอบซื้อ ถูกกวา
เมืองไทย ในเมืองไทยไมคอยอยากซื้อ ของแพง เลิกซื้อไปเลย ไปที่นั่น ของจะถูกมาก ตอไดสุดๆ 
ไปกับเพ่ือนจะตอของกัน เสื้อผาก็ดี ไมใชวาเหอของเมืองนอก แตของเมืองไทยจะแพง ไปเมืองจีน
ไมไดเตรียมตัวเรื่องภาษา แตเพ่ือนจะชวยตอให      

(กรรณิกา ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
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ศิลปวัฒนธรรม สถาปัตยกรรม 
พ้ืนฐานเป็นคนที่ชอบสถาปใตยกรรม ศิลปกรรม เราจะไปทองเที่ยวดูสถาปใตยกรรม ไปดูสิ่งตางๆ 
พออายุมากขึ้นเรื่องศาสนา คนใหความสนใจ ไปที่ไหนจะไปดูเจดียแ หรือไปดูวัด พอไปเมืองจีน เรา
จะไปสถานที่คลายๆ วัด…ไปศาลเจาสวยๆ ที่มีอายุสัก 700 - 800 ปี หรือ 1,000 ปี เราไดไปไหว
พระ ไปศาลเจา ไดเดินเที่ยวตามถนน ไดดูอาหารการกินของเขา เป็นความสุข สําหรับเราการ
ทองเที่ยวจึงเป็นความตองการที่จะไดไปเห็นความแตกตางจากที่เราเคยเห็นอยูประจํา 

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556) 
 
การทองเที่ยวหนึ่งครั้งไมวาจะเป็นในประเทศหรือตางประเทศของผูสูงอายุ คอนขางจะผสมผสาน

ความหลากหลายในการทองเที่ยว ทั้งการไดไปชมธรรมชาติ ทําบุญไหวพระ สัมผัสงานศิลปะ เรียนรู
ประวัติศาสตรแ เขาถึงชุมชนทองถิ่น และอ่ืนๆ อีกมากมาย อยางไรก็ตาม ความชอบหรือจุดเนนในการ
เดินทางของผูสูงอายุแตละกลุมจะแตกตางกัน กลุมผูสูงอายุที่เนนทองเที่ยวธรรมชาติเป็นหลัก กลุมผูสูงอายุ
ที่เนนไหวพระทําบุญ กลุมที่เนนทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรแ ชมเมืองเกา เรื่องโบราณ สวนการไปเยี่ยมญาติ
กิจกรรมนันทนาการ การดูแลสุขภาพ การซื้อของ เป็นสวนหนึ่งที่สามารถแทรกอยูไดในการทองเที่ยวเกือบ
ทุกประเภท แตจุดรวมที่มีเหมือนกันในการทองเที่ยวของผูสูงอายุคือจะไมมีการทองเที่ยวแบบผจญภัยที่ทํา
ตองสมบุกสมบันแบบวัยรุนหรือวัยทํางาน เชน ปีนเขา โดดหอสูง นั่งเรือบานานาโบ฿ท เป็นตน    
 

สวนใหญชอบไปธรรมชาติมากกวา ทั้งขึ้นภูเขา ทะเล และไปทําบุญทําทานตามวัดดวย ไปไหวพระ 
และหาความรูไปดวย ชมธรรมชาติ ไปดูเรื่องประวัติศาสตรแดวย เรื่องโบราณเราก็ไดความรูของแต
ละยุค ที่บอกวาไปภูเก็ตลาสุด เปูาหมายใหญของปูุคือไปดูพระอาทิตยแตกน้ํา…แลวก็ไปเยี่ยมญาติ
ดวย พ่ีสาวของยาเขาอยูที่นั่น ไปดูเมืองภูเก็ตดวย ดูชายทะเล ชมธรรมชาติ เลาะไปเรื่อยๆ ริมหาด 
ดูวิถีชีวิตของผูคน ดูสถาปใตยกรรมการกอสรางในเมืองภูเก็ต  

(ศุภกิจ สุจรติจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
 
จากประเภทการทองเที่ยวที่คอนขางหลากหลายของผูสูงอายุ สื่อสารใหเห็นวาอัตลักษณแของ

ผูสูงอายุมีมิติท่ีแตกตางกัน ผูสูงอายุไมไดเขาวัดเพียงอยางเดียว ผูสูงอายุยังทองเที่ยวแบบสังสรรคแ กิน ดื่ม 
พบปะเพ่ือนฝูงไดเชนเดียวกับวัยรุน ผูสูงอายุบางสวนยังสามารถไปเที่ยวแบบตั้งแคมป เดินปุา ชมธรรมชาติ
ได ไมไดยึดติดวาตองทองเที่ยวแบบสะดวกสบายเพียงอยางเดียว นอกจากนี้ยังมีผูสูงอายุที่ชอบดูงานศิลปะ 
ศึกษาวัฒนธรรม ตองการเรียนรูเรื่องราวในอดีต และยังพยายามติดตามความเปลี่ยนแปลงของโลกไป
พรอมๆ กันดวย เพราะฉะนั้นการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ จึงเป็นอีกพ้ืนที่หนึ่งที่เราทําใหเราไดเห็นวามีมิติ
ตางๆ ที่อยูในตัวผูสูงอายุ โดยเฉพาะดานที่เขมแข็ง และการทองเที่ยวไดเปิดเผยใหเราไดเห็นมิติเหลานั้น 
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5. พื้นที่การท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
 พ้ืนที่การทองเที่ยวและกิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีหลากหลาย ดังที่ไดนําเสนอไปในการ
อธิบายประเภทการทองเที่ยวของผูสูงอายุ พ้ืนที่ (Space) มีบทบาทที่สําคัญสําหรับผูสูงอายุ (Nair, 2005) 
พ้ืนที่สามารถสื่อสารอัตลักษณแผูสูงอายุ การเขาสูวัยผูสูงอายุไมไดหมายความวา ผูสูงอายุจะใชพ้ืนที่ตางๆ 
ในชีวิตประจําวันลดนอยลง เราอาจจะยังเห็นไดวามีผูสูงอายุที่เขมแข็งออกจากบานมาทํากิจกรรมตามพ้ืนที่
ตางๆ ในสังคม พ้ืนที่มีสวนในการสื่อสารตัวตนของผูสูงอายุที่แตกตางกัน เพราะฉะนั้นผูสูงอายุที่ยังสามารถ
ไปทองเที่ยวได แสดงใหเห็นวาพ้ืนที่ไมไดเป็นขอจํากัดในการทองเที่ยว  

การอธิบายพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมุงเนนอธิบายวาผูสูงอายุพยายามใชตนทุนดาน
สุขภาพรางกายและจิตใจในการตอสูและตอรองกับสภาพพ้ืนที่ (Space) ตางๆ ในการทองเที่ยวอยางไรบาง 
ผูสูงอายุใชความพยายามมากกวาคนหนุมสาวในการเขาถึงการทองเที่ยวอยางไร เมื่อเริ่มตนกาวเทาออกจาก
พ้ืนที่บาน เสนทางการเดินทางของผูสูงอายุเริ่มตนขึ้น ผูสูงอายุตองเผชิญกับสภาพพ้ืนที่ตางๆ ไดแก พ้ืนที่
ของยานพาหนะ ระยะเวลาที่ใชในการเดินทาง พ้ืนที่การแวะพักระหวางทาง การเขาหองน้ํา และการทํา
กิจกรรมในพ้ืนที่หรือสถานที่ทองเที่ยวตางๆ  
 การทําความเขาใจในสวนนี้จะใชแนวคิดการสรางพ้ืนที่ (Production of Space) ของ Lefebvre 
(1998) มาเป็นแนวทางอธิบาย พ้ืนที่เชิงกายภาพ (Physical Space) เป็นการอธิบายถึงมุมมองดานสุขภาพ
รางกายของผูสูงอายุ รางกายของผูสูงอายุเปรียบเป็นพ้ืนที่ที่สื่อสารถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุ เมื่อรางกาย
ของผูสูงอายุตองไปปะทะกับพ้ืนที่การทองเที่ยว ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองออนแอหรือไมในการเดินทาง พ้ืนที่
การทองเที่ยวเชิงกายภาพที่เป็นอุปสรรคสําหรับผูสูงอายุเป็นอยางไร ผูสูงอายุตองใชความพยายามตอสูใน
การเขาถึงพ้ืนที่การทองเที่ยวอยางไร รวมไปถึงเชื่อมโยงกับพ้ืนที่เชิงความคิด (Mental Space) และพ้ืนที่
ทางสังคม (Social Space) ที่จะอธิบายเกี่ยวกับการทําความเขาใจหรือความคิดเห็นของผูสูงอายุที่มีตอการ
ทองเที่ยว ผูสูงอายุรูสึกวาการทองเที่ยวมีความลําบากสําหรับตนเองหรือไม ผูสูงอายุมีวิธีการจัดการตอรอง
อยางไรเพ่ือใหไดทองเที่ยว 

การตอบคําถามในสวนนี้จึงนําเสนอเป็น 4 ประเด็นหลัก ซึ่งจะแสดงใหเห็นถึงเสนทางการเดินทาง
ของผูสูงอายุจากบานมาสูพ้ืนที่การทองเที่ยว และแสดงใหเห็นถึงการสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแของ
ผูสูงอายุทั้งในดานที่เขมแข็งหรือออนแอ ซึ่งเป็นการตอรอง ฟ้ืนฟู หรือสรางอัตลักษณแใหมของผูสูงอายุ
เพ่ือใหสามารถเขาถึงจุดหมายปลายทางในการทองเที่ยวได  

ประการแรก การจัดการกับอุปสรรคดานรางกายและจิตใจระหวางการเดินทางของผูสูงอายุ  
ประการที่สอง การแวะพักระหวางเดินทางและการเขาหองน้ําของผูสูงอายุ 
ประการที่สาม การเขาสูพื้นที่การทองเที่ยวของผูสูงอายุ  
ประการสุดทาย กิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
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(1) การจัดการกับอุปสรรคด้านร่างกายและจิตใจระหว่างการเดินทางของผู้สูงอายุ 
 จากการเก็บขอมูลผูสูงอายุสวนใหญกลาววา ตนเองคอนขางมีความพรอมที่จะเดินทางทองเที่ยว 
โดยเฉพาะดานจิตใจที่มีความตองการจะไปทองเที่ยว ขณะที่ดานรางกายเป็นอุปสรรคมากกวาดานจิตใจ 
เพราะชวงระหวางเดินทางไปที่สถานที่ทองเที่ยว ผูสูงอายุจะตองเคลื่อนยายตนเองจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุด
หนึ่ง โดยใชยานพาหนะหลากหลายรูปแบบ การนั่งอยูในยานพาหนะที่เป็นพ้ืนที่จํากัดเป็นระยะเวลานาน 
โดยไมสามารถเคลื่อนไหวรางกายเพ่ือลดความเหนื่อยลา ทําใหสงผลกระทบตอสุขภาพรางกายของผูสูงอายุ 
มากกวาคนวัยหนุมสาว อยางไรก็ตามผูสูงอายุที่ทองเที่ยวสวนใหญก็สื่อสารอัตลักษณแดานจิตใจที่มีความ
เขมแข็ง มีใจสูในการทองเที่ยว   
 

“ผู้เข้มแข็ง” หรือ “ผู้อ่อนแอ” 
ปูายังไปไหวอยู แตวามันไมสะดวกตรงที่วา เวลานั่งรถอะไรนานๆ มันเมื่อย ไมเหมือนสมัยกอน 
พอตอนอายุมาก เวลานั่งรถนานๆ พอลงจากรถตองตั้งหลักสักพัก ลุกจากที่นั่งตองยืนตรงสักพัก
แลวจึงคอยๆ เดิน เดี๋ยวนี้จะเป็นแบบนี้ ติดขัดเรื่องสุขภาพ เป็นที่อวัยวะในรางกายเรามันเริ่มเสื่อม 
นั่งรถนานๆ ไมอดทนเหมือนสมัยสาวๆ ขอเขาเราก็ไมคอยดี แตการไปทองเที่ยวก็ยังไปไดอยู 

(อวยพร สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 
ถานั่งรถนานๆ จะเมื่อย ปูาจะเลี่ยงไมไป (ทองเที่ยว) ไกล ไปใกลๆ จะไป ปีกอนไปนาน นั่งรถเมื่อย
มาก…การไป อยางที่บอกถานั่งรถนานจะเมื่อยขา แตวาไมรูสึกวามันเป็นอุปสรรคอะไร 

(มานิดา อรรถเจตนแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

สวนใหญเดินทางดวยรถอยางเดียว มีปวดเมื่อยลาบาง เป็นธรรมดา คนแกเดินทางมีปวดเมื่อย แต
ไมไดรูสึกวาไมอยากไป รูสึกสนุกที่ไดไป เพลินดี ไปทําบุญ ดีใจที่ไดทําบุญ 

(ดอกไม ปิ่นชัยโย, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 

เพราะฉะนั้นสังเกตไดวาตั้งแตที่ผูสูงอายุเริ่มตนกาวเทาออกจากบาน โดยสารยานพาหนะเพ่ือ
เดินทางไปยังสถานที่ตางๆ ผูสูงอายุที่ศึกษาจะตองใชความพยายามในการตอสูกับอุปสรรคดานสุขภาพ
รางกายของตนเอง และอุปสรรคจากพ้ืนที่บางแหงที่ไมเหมาะกับผูสูงอายุ  

อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุสวนใหญที่ใหสัมภาษณแเชิงลึก จํานวน 68 คน บอกวาสําหรับตนเอง รูสึก
วาการเดินทางไมลําบาก ดูแลตัวเองได สวนผูสูงอายุอีก 7 คน บอกวาสําหรับตนเองการเดินทางลําบาก 
เพราะรูสึกวาตนเองอายุมากแลว การเคลื่อนไหวรางกายทําไดยากลําบาก เหนื่อยลางาย ไมคลองแคลว ซึ่ง
เป็นอุปสรรคในการเดินทาง  
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สําหรับผูสูงอายุที่ไดไปสังเกตการณแที่พมาและอินเดีย จํานวน 15 คน พบวาสวนใหญดูแลตนเอง
ไดคอนขางดี รางกายอาจจะเป็นอุปสรรคตอการเดินทางบางเล็กนอย มีผูสูงอายุเพียง 2 คนเทานั้นที่ตอง
ไดรับการดูแล นั่งรถเข็น นั่งเสลี่ยง เมื่อไปในพ้ืนที่ที่ตองเดินเป็นระยะทางไกลๆ  

เมื่อพิจารณาขอมูลจากการสัมภาษณแเชิงลึก ผูสูงอายุสวนใหญมักจะกลาวถึงวา ชวงเวลาระหวาง
การเดินทางเป็นชวงที่ “ทรมาน” สําหรับผูสูงอายุ โดยเฉพาะการใชเวลาเดินทางนาน นั่งรถนาน เหนื่อยลา 
การตอสูกับอุปสรรคในสวนนี้ จึงเชื่อมโยงกับการสื่อสารที่ไดกลาวไปแลว ผูสูงอายุตองวางแผนการเดินทาง 
ศึกษาขอมูลลวงหนา จะเดินทางโดยยานพาหนะอะไร ใชเวลานานหรือไม เหมาะสมกับตนเองหรือไม ขอมูล
เรื่องการเดินทางจึงมีความสําคัญกับผูสูงอายุ  

ขณะที่สุขภาพรางกายซึ่งสําคัญที่สุดในการทองเที่ยว ผูสูงอายุก็ตองพยายามเตรียมความพรอม 
ดูแลสุขภาพรางกายของตนเอง ถึงแมวาผูสูงอายุจะมองวาอาการปวดเมื่อย เป็นอาการที่เกิดขึ้นเป็นปกติ
ธรรมดาในการเดินทาง แตก็ตองมีวิธีการจัดการเพ่ือบรรเทาความเหนื่อยลาที่เกิดขึ้น จึงมีทั้งกลุมผูสูงอายุที่
สุขภาพคอนขางแข็งแรง และกลุมที่อาจจะมีปใญหาดานรางกายในระหวางการเดินทาง ผูสูงอายุแตละคนก็
พยายามควบคุม จัดการกับสภาพความไมพรอม พยายามตอรองในระหวางการทองเที่ยว เชน หาพ้ืนที่หยุด
พักเพ่ือผอนคลายความเหนื่อยลา เตรียมยารักษาอาการเจ็บปุวย มีอุปกรณแชวยในการเดินทาง ปรับเปลี่ยน
ยานพาหนะใหเหมาะสมกับตนเอง เป็นตน 
 
ปรับเปลี่ยนยานพาหนะในการเดินทาง 

ลําบาก เพราะวานั่งรถนานๆ แลวขาบวม สวนมากแมจะไปเครื่อง (เครื่องบิน)…จะไปเครื่องตลอด 
(จินตนา ลิ้มชัยกิจ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 

 
ไมลําบาก เพราะตอนที่เรายังทํางานราชการ เราก็เดินทาง ณ บัดนี้ เราก็ยังเดินทาง แตวาการ
เดินทางตอนนี้ เรามักจะเดินทางโดยเครื่องบินที่ไมแพง อาจจะเป็นดวยที่เรามีความพรอมทุกอยาง 
จึงไมรูสึกวาลําบาก ถาลําบากก็ไมไป 

(เพ็ญศรี เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 

มีพื้นที่ยืดเส้นสายผ่อนคลาย มีไม้เท้าช่วยเดิน 
สวนใหญเราจะเดินทางตอนกลางคืน นอนในรถ ไปถึงที่หมายเชา เวลานอนในรถ คนขางๆ เขา
หลับกันจริงจัง…ที่เราไมหลับเพราะปวดขา แตถาไดเหยียดขาเวลาขึ้นลงรถสบาย เราตองพกไมเทา
ตลอดเวลาขึ้นลง ตอนลงรถถาไมไดเอาไมเทาไป เราตองยืนสักพักแลวจึงคอยออกเดิน ถาเอาไม
เทาไปดวยจะสบายหนอย คอยๆ เดินไดเลย 

(นิ่ม อินทรแใหญ, สัมภาษณแ, 9 มีนาคม 2556) 
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การนั่ง (รถหรือยานพาหนะ) ตองสบาย ปลอดโปรง นั่งรถใหญๆ เหยียดยาวได แตงตัวสบายๆ ขา
สั้น ไมอึดอัดมาก เตรียมน้ํา เตรียมอาหาร ไปแลวตองสบาย ไมเครียด ไมเหนื่อย 

(กรไชย นาคทรรพ, สัมภาษณแ, 22 กุมภาพันธแ 2556) 
 
สังเกตไดวาดานรางกาย ผูสูงอายุจะตองพยายามจัดการกับความไมสบาย ความเจ็บปวดดาน

รางกาย ขณะที่ดานจิตใจที่เขมแข็งชวยเสริมใหผูสูงอายุบรรเทาความเจ็บปวดรางกายได โดยเฉพาะผูสูงอายุ
ที่อยากจะไปทองเที่ยว การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่อยากทํา อยากเดินทางเทาที่จะทําได ซึ่งแสดงออกผาน
คําพูดที่วา “ไมไดรูสึกลําบาก” “รูสึกสนุกที่ไดไป” เป็นตน เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแดานรางกาย
ระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุไมแข็งแรงเทาคนในวัยอ่ืนๆ ก็จริง แตความพยายามออกมาทองเที่ยว ถือ
ไมเทาเดินดวยตนเองหรือมีคนชวยนําทาง แสดงใหเห็นถึงความเขมแข็งดานจิตใจที่ยังพยายามตอสู พา
ตนเองออกมาสูโลกของการเดินทาง 

 

“ผู้ต้องการความช่วยเหลือ” 
ไมลําบาก ลูกจะดูแลเราดวย แมเดินไหวไหม กลัวแมจะลําบาก ลูกมาชวยประคองบาง มาจูงบาง 
เวลาขึ้นที่สูง เวลาปีนเขา ลูกเขาจะมาชวย 

(แวว มามีเกต,ุ สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

ไมนะ อาจจะเป็นเพราะวาเราชอบเที่ยวอยูแลว เราไมไดรูสึกลําบาก จะรูสึกสนุกสนาน ไมได
ซีเรียสอะไร ถาไปในประเทศที่ไมไดมีเพ่ือนอยู จะไปกับทัวรแ เขาจะชวยนําทางเรา เราไมตองอะไร
มาก แฮปปี้ดีในการเดินทาง 

(มัณฑนา วิสารัตนแ, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 

ไมลําบากนะ แตมีปใญหาอยูอยางเดียว สังขาร บางทีปวดหลัง กอนเดินทาง สวนมากจะไปหา
หมอกอน บางทีจะปวดหลังมาก ตองไปหาหมอใหเขาฉีดยาแกปวดหลัง และกินยาแกอักเสบ ทีนี้
สบายเลย อยูไดสิบกวาวันได 

(จรัสกรณแ บุญสิร,ิ สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 
อยางไรก็ตาม ความคิดที่วาการพาผูสูงอายุที่อายุมากเดินทางทองเที่ยวจะเป็นภาระใหกับผูอ่ืน

ยังคงมีอยู แมกระทั่งกลุมผูสูงอายุที่ศึกษาก็แสดงความคิดเห็นวา ไมอยากจะเป็นภาระของลูกหลานหรือ
เพ่ือนที่เดินทางดวย พยายามจะไปทองเที่ยวในชวงที่ตนเองยังแข็งแรง ถาแกมากกวานี้ก็อาจจะไมอยากไป
เพราะลูกหลานตองมาดูแล ดังนั้นผูสูงอายุจึงตองพยายามรักษาอัตลักษณแดานรางกายและจิตใจใหเขมแข็ง 
โดยเฉพาะพยายามสรางความคิดเชิงบวกและเชื่อมั่นวาตนเองยังสามารถไปทองเที่ยวได  
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เดินทางแตละครั้งไมลําบากเลย ไมตองมีคนดูแล ยังแข็งแรง เดินเหินไดปกติ เขาหองน้ําไดสบาย 
เพราะยังแข็งแรง ลูกเขาถึงอยากใหไปเที่ยวที่นั่นที่นี้ เพราะถาเดี๋ยวอายุมากกวานี้ ไปไมไหวจะเป็น
ภาระ  

(เพ็ญจิตร สจุริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
 
นอกจากนี้การเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีภูมิหลังผานประสบการณแการใชชีวิต ความยากลําบากระหวาง

การเดินทางที่มองเห็นจึงเป็นเพียงปใจจัยภายนอก อาจจะลําบากดานรางกายอยางที่ไดกลาวไป แตในดาน
ความคิด ความรูสึก กลุมผูสูงอายุที่มีความเชื่อมั่นในสถานะของการเป็นผูใหญที่สั่งสมประสบการณแการ
เดินทางมากอน มีความพรอมดานสถานะทางสังคม มีเพ่ือน มีคนรูจัก มีเงินทองพรอมสําหรับการทองเที่ยว 
มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานที่สะสมมาตั้งแตวัยหนุมสาว วัยทํางาน จึงทําใหมองวาการเดินทางทองเที่ยว
ไมใชเรื่องยากลําบากสําหรับตนเอง  

เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เป็นผูมีประสบการณแจึงเป็นจุดแข็งของผูสูงอายุที่
ใชตอสูกับวาทกรรมที่มองวาผูสูงอายุออนแอ โดยเฉพาะการตอสูผานพ้ืนที่ “การเดินทางทองเที่ยว” ซึ่งเป็น
กิจกรรมที่แตกตางจากงานอดิเรกอ่ืนๆ ที่ผูสูงอายุสามารถทําอยูที่บานได แตการเดินทางทองเที่ยวผูสูงอายุ
ตองมีความกลาหาญที่จะออกจากบาน ทั้งที่สุขภาพรางกายไมแข็งแรงเทาคนหนุมสาว กลาวไดวาการ
เดินทางเปรียบเป็นพ้ืนที่ที่สื่อสารใหเห็นถึงความเขมแข็งของผูสูงอายุมากกวาดานที่ออนแอ    

 
ลุงยังชวยเหลือดูแลตัวเองได ลุงขับรถไปเที่ยวกับเพ่ือน จะผลัดกันขับ เมื่อสมัยหนุมๆ สังคมยัง
แคบอยู ลุงจึงมองวาลําบากกวาตอนนี้ ตอนนี้มีอายุมากรูสึกวาเราผานประสบการณแมา สังคม โลก
เราเปิดกวางมากกวา เรารูจักคนเยอะขึ้น สังคม สั่งสมประสบการณแชีวิตที่ผานมาไดมากกวาคน
หนุม ลุงเคยไปอยูหลายจังหวัด ตางประเทศก็เคยไปมาแลว ถือเป็นกําไรชีวิตเลย         

(โสภณ อ่ิมกมล, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
ยังไมขนาดนั้น ยังไมตองมีคนดูแล แตลุงคิดวาตอนสมัยหนุมๆ ลําบากกวา เพราะตอนนั้นยังหนุม 
เพ่ิงทํางาน ไมคอยมีตังคแ ยังไมรูจักใคร ไปไหนก็ลําบากกวา แตวาตอนนั้นรางกายแข็งแรงกวา
ตอนนี้ แตดานสังคมคนสูงวัยจะมีประสบการณแมากกวา รูจักคนเยอะกวา ยิ่งถาทํางาน หรือรับ
ราชการที่ตองเดินทาง เราจะรูจักพ้ืนที่ ผูคนมากกวาคนที่ไม ไดมีประสบการณแตรงนี้ ถาเป็น
ขาราชการอ่ืนๆ เชน ครู อนามัย สาธารณสุข ที่ทํางานอยูกับที่ เขาจะไมรู ไมเห็นแบบเรา 

(จําลอง กาเผือก, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
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ดังนั้นผูสูงอายุที่พยายามตอสูเพ่ือที่ตนเองจะไดไปทองเที่ยว ตองพยายามควบคุมดูแลสุขภาพ
รางกาย เตรียมความพรอมอยางที่ไดกลาวไปแลว และถึงแมวาจะพ้ืนที่การทองเที่ยวอาจจะสรางความ
ลําบากทางดานรางกายใหกับผูสูงอายุมากนอยแตกตางกัน แตดานจิตใจ ผูสูงอายุไมไดรูสึกวาความลําบาก
ทางกายเป็นปใญหากับการทองเที่ยว มีใจที่พรอมจะทองเที่ยว ทั้งนี้ทุนที่เขามาเสริมการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุคือทุนเรื่องประสบการณแการเดินทาง โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่มีประสบการณแการทํางานและการ
เดินทางมาแลว จะทําใหการเดินทางในวัยสูงอายุเป็นเรื่องที่เชี่ยวชาญมากกวาเป็นความยากลําบาก 

 
(2) การแวะพักระหว่างเดินทางและการเข้าห้องน้ าของผู้สูงอายุ 
สิ่งที่สําคัญสําหรับนักทองเที่ยว อีกพ้ืนที่หนึ่งที่จะขาดไมไดคือ “การแวะพักระหวางการเดินทาง”

และ “การเขาหองน้ํา” อยางที่ไดกลาวไปแลววา การรับรูขอมูลการเดินทางลวงหนา คาดการณแเวลาที่ใชใน
การเด ินทางนานเทาใด จะมีที่หยุดพักหรือพักรถตรงไหน ที่เขาหองน้ํามีหรือไม จําเป็นมากสําหรับผูสูงอายุ 
อีกทั้งสภาพรางกาย การเคลื่อนไหว การลุกนั่งระหวางลงรถ ระหวางเขาหองน้ําตองระมัดระวังมากกวาปกติ 
หองน้ําจึงเป็นอีกพ้ืนที่หนึ่งที่ผูสูงอายุตองพยายามตอรอง ปรับตัว หรือหาวิธีการเตรียมพรอมรับกับความไม
สะดวกที่อาจจะเกิดขึ้นในการทองเที่ยวสถานที่บางแหง 

 
แวะบอย แวะปใ๊ม เขาหองน้ํา แตกอนมีปใญหาเรื่องเขาหองน้ํา มีปใญหาเราก็รักษาไป แตเดี๋ยวนี้
ไมไดรูสึกวาเป็นปใญหาแลว แตไปเมืองนอกอุปสรรคมาก หาสวมยาก ตองเอาแพมเพิสไปแตไมเคย
ใช อยางไปที่จีน ไปจิวไจโกว สวมสกปรก เพ่ือนเขาใสแพมเพิส เขาสบาย แตเราไมไดใส ไปอินเดีย
นั่งริมทาง ขางทาง นุงกระโปรงดีที่สุด…เรื่องท่ีกังวลระหวางเดินทางคือเรื่องหองน้ํา จะมีหองน้ํา
ไหม ถาตองเขาหองน้ํากลางทางจะทํายังไง สวนใหญคนสูงวัยจะเป็นแบบนี้ 

(เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 

เวลาขับรถไปไหนกัน จะมีหองน้ําของคนพิการ มีที่นั่งดี ที่จับยึด ไมงั้นเรานั่งไมได การเดินทาง
เดี๋ยวนี้สะดวกขึ้นเยอะเลย เวลาไปไหน ถนนหนทาง หองน้ําตางๆ  

(นิ่ม อินทรแใหญ, สัมภาษณแ, 9 มีนาคม 2556) 
 

สุขภาพพรอมในการเดินทาง ถาพูดถึงตัวเองสวนตัวคือมีปใญหาเรื่องหองน้ํา ถาเป็นหองน้ําที่เป็น
ชักโครกยังไหว แตถาเป็นหองน้ําที่ไมเป็นชักโครกไมไหว เพราะเราลุกนั่งไมสะดวก มีเพียงเทานี้ที่
เป็นปใญหา    

(พันธแพงศแ เลิศบุญช,ู สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
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การเขาหองน้ํามีผลตอสุขภาพรางกายของผูสูงอายุอยางมาก หองน้ําเป็นพื้นที่ขับถายของเสีย 
ออกจากรางกาย เพ่ือทําใหรางกายกลับมาพรอมที่จะเดินทาง ไมวาจะเดินทางดวยยานพาหนะใดก็ตาม 
ผูสูงอายุจะตองมีพ้ืนที่ใหรางกายไดผอนคลาย  

ยิ่งถาเป็นการเดินทางระยะไกลๆ พ้ืนที่ในการเคลื่อนไหวรางกายมีนอย เมื่อถึงจุดแวะพัก ผูสูงอายุ
ตองลุกออกมาเดิน ผอนคลายกลามเนื้อ เขาหองน้ํา และอ่ืนๆ ทําใหสภาพรางกายไดรับการฟ้ืนฟู ผอนคลาย
จากการติดอยูบนยานพาหนะเป็นระยะเวลานาน เพราะฉะนั้นพ้ืนที่การแวะพักและการเขาหองน้ําจึงเป็น
พ้ืนที่ที่มีความจําเป็นมากสําหรับผูสูงอายุ การเดินทางระยะไกลสําหรับผูสูงอายุจึงตองมีชวงการหยุดพัก
มากกวาปกติ ในขณะที่คนหนุมสาวอาจจะสามารถเดินทางไกลโดยที่ไมจําเป็นตองหยุดพักมากนัก เพราะ
สุขภาพรางกายแข็งแรงมากกวา 
 

ตองแวะ (พัก) บอย เพราะเกี่ยวกับความปลอดภัยในการขับรถ รางกายเราดวย อายุมาก นั่ง
รถไปเหน็ดเหนื่อย ขับรถไป (ความเร็ว) 80 หรือ 90 พอ ลูกเป็นคนขับรถ 

(สมบัติ มามีเกต,ุ สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
  

อาจจะมีเขาหองน้ํายากหนอย (ท่ีอินเดีย) แตแมไมมีปใญหา เขาที่ไหนก็ได ตอนแรกๆ ที่ไปก็
ลําบาก แตพอไดไปแลวก็ชิน สบาย มีหองน้ําใหเขา แตสกปรกมาก เรายังไมเขาเลย มาเขาหองน้ํา
ขางนอกที่ใหญที่สุดในโลก สนุกด ี

(จรัสกรณแ บุญสิร,ิ สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 
จากการไปสังเกตการณแที่ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวอินเดีย ซึ่งตองนั่งรถเป็นระยะทางไกลๆ หองน้ําที่

อินเดียมีไมเพียงพอ จุดพักรถสําหรับนักเดินทางตองอาศัยการแวะวัดไทย ผูสูงอายุที่เดินทางไปอินเดียรับรู
ปใญหานี้กอนลวงหนาจากบริษัททัวรแที่ใหขอมูล ตัวผูสูงอายุก็มีการเตรียมความพรอมรางกาย ไมดื่มน้ํามาก
ระหวางที่อยูบนรถเดินทาง และบริษัททัวรแก็อํานวยความสะดวกให มีการจอดรถขางทางเป็นระยะๆ และมี
การจัดเต็นทแสําหรับเขาหองน้ําใหกับลูกทัวรแ  

พ้ืนที่การแวะพักและการเขาหองน้ํา จึงเป็นปใจจัยสําคัญที่ชวยใหการเดินทางเป็นไปตามเปูาหมาย 
อยางไรก็ตามการเขาหองน้ํามีความจําเป็นสําหรับนักเดินทางทุกคน แตจําเป็นมากสําหรับผูสูงอายุที่ตองได
เขาหองน้ําในชวงเวลาที่ตองการ เพราะสภาพรางกายของผูสูงอายุไมสามารถกลั้นของเสียไวไดนาน ผูสูงอายุ
จึงมีความกังวลเรื่องหองน้ํา กลัวจะเจอหองน้ําที่ไมดีหรือไมมีหองน้ําใหเขา สวนกลุมที่ไมไดมองวาการเขา
หองน้ําเป็นปใญหาใหญก็มีเชนกัน ไมจําเป็นวาจะตองเป็นหองน้ําที่ปิดมิดชิด แตขอใหมีพ้ืนที่ในการขับถาย
ของเสียที่เหมาะสม แตถาหากไมมีหองน้ํา ผูสูงอายุสวนใหญก็พยายามตอรอง เรียนรูวิธีการจัดการตนเอง
และปรับตัว เชน การเตรียมผาออมผูใหญสําหรับการเดินทาง ผูสูงอายุมองวาความลําบากทางกายเป็นเรื่อง
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ภายนอก ตราบใดที่สามารถจัดการตนเองได ก็ยังไปทองเที่ยว สําคัญที่จิตใจมากกวาที่ตองการจะเดินทาง
หรือไม ถาจิตใจพรอม จะเป็นแรงผลักใหผูสูงอายุพยายามตอสู ดูแลสุขภาพ เพ่ือที่จะไปทองเที่ยวไดโดยไม
เป็นภาระของครอบครัวหรือเพ่ือนมากนัก  

 
(3) การเข้าสู่พื้นที่การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ / “การเดนิ” และ “การขึ้นที่สูง”  
“การเดิน” เป็นการเคลื่อนไหวรางกายขั้นพ้ืนฐานของมนุษยแ นับตั้งแตมนุษยแเกิด เด็กๆ เริ่มตนการ

เรียนรูการคลาน การเดิน และการวิ่ง เราเรียนรูวิธีการเคลื่อนไหวรางกายในรูปแบบตางๆ เพ่ือที่จะเอาชีวิต
รอด ในชวงวัยเด็ก เราตองการคนที่จะหัดใหเราเดิน จนกระทั่งเราเขาสูวัยรุน วัยหนุมสาว การเดินและการ
วิ่งแสดงถึงความเขมแข็งของรางกาย เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ “การเดิน” ยังเป็นสัญลักษณแของความเขมแข็ง
เชนกัน ผูสูงอายุที่ยังเดินไดดวยตนเอง แสดงถึงความแข็งแรงของรางกาย การเดินจึงมีความสําคัญมากที่สุด
สําหรับผูสูงอายุที่ตองการจะทองเที่ยว  

การเดินทําใหนักทองเที่ยวสามารถเขาไปสัมผัสความงามของพ้ืนที่ทองเที่ยวหรือสถานที่ทองเที่ยว
ไดอยางใกลชิด ผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวจะกลาวถึงการเที่ยวชมทัศนียภาพ สถานที่ทองเที่ยวตางๆ โดยใชการ
เดินเป็นหลัก สําหรับผูสูงอายุบางสวนยังไมมีปใญหาในการเดิน สามารถเดินไดอยางคลองแคลว ไมแตกตาง
จากคนหนุมสาวหรือบางคนอาจจะแข็งแรงกวา แตสําหรับผูสูงอายุบางสวน การเดินมากๆ ก็ทําใหรางกาย
รับไมไหวไดเชนกัน เมื่อเปรียบเทียบกับคนหนุมสาว การเดินจึงเป็นความทาทายสําหรับผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่
มีขอจํากัดในเรื่องการเดิน สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ “ไมสามารถไปทองเที่ยวไดทุกที่” แตจะสามารถ
ไปทองเที่ยวไดก็ตอเมื่อ “มีผูชวยเหลือ”  

 
ยังไมไดคิดอะไรมาก เพราะเดินได แตที่แยหนอยคือเผลอไปวา ไตหวันกับเมืองไทย เวลามัน
ตางกันหนึ่งชั่วโมง เขาเร็วกวาเร็วหนึ่งชั่วโมง เกือบตกเครื่องบิน…กวาจะเดินไปถึงทางขึ้นเครื่อง 
ไมใชเดินอยางเดียว วิ่งดวยพรอมลากกระเปา กระเปาใบเล็ก ขาแขงเขียว ลากไปลากมา กระเปาตี
เอาบาง เป็นประสบการณแท่ีรายมากสําหรับคนสว. เด็กวิ่งอยูขางหนา เราก็พยายามวิ่งใหทันเขา วิ่ง
ทันขึ้นเครื่อง ประตูปิดตามหลังเราพอดี 

(อุนเรือน เทพธาดา, สัมภาษณแ, 20 มีนาคม 2556) 
 
แตกอนนี้ไป (เที่ยว) 2 ครั้งตอปี เพ่ิงหยุดเมื่อปีที่แลว ที่หยุดไปเพราะเราเดินชา เราเกรงใจเพ่ือน 
เรากลัวเราจะเป็นภาระใหเพ่ือน เพราะเราไปเพ่ือนตองดูแลเรา…เราตองดูแลรางกายเราใหแข็งแรง
กอน เพ่ือนเขาจะเที่ยวไมสนุก ถาเขาตองมาเป็นหวงเรา เพ่ือนเขาไมวาหรอก แตเราเกรงใจเขา ใน
ชมรม (ชมรมผูสูงอายุ) เราดูแลกันและกันทั้งนั้น มีเพ่ือนที่คอยจูง คอยดูแลเรา  

 (สมใจ ตงลิ้ม, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
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 การเดินของผูสูงอายุจึงสื่อสารถึงความแข็งแรงของรางกาย ถาหากวาผูสูงอายุรูสึกวาตนเองเดินได
ไมคลองแคลวหรือเดินชากวาปกติ เป็นสัญญาณของสุขภาพที่ไมพรอมเดินทางไกล เมื่อเดินไมได ผูสูงอายุ
อาจจะรูวาตนเองไมอยากไปทองเที่ยว เพราะไมตองการเป็นภาระเพ่ือนที่เดินทางดวย ถึงแมวาเพ่ือนจะเต็ม
ใจในการดูแลก็ตาม  

ผูสูงอายุที่มีปใญหาเรื่องการเดิน อาจจะมีเพ่ือนคอยชวยประคองเดิน มีไมเทาชวยเดิน หรืออาจจะ
นั่งรถเข็น แตถาหากเป็นพ้ืนที่สูง “การเดินขึ้นที่สูง” จะเป็นปใญหาสําหรับผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่มีปใญหาเรื่อง
สุขภาพ มีโรคประจําตัว และสงผลตอการเดิน จะหลีกเลี่ยงไมขึ้นที่สูง หรืออาจจะมีวิธีการอ่ืนๆ ในการพา
ตนเองไปยังจุดหมายปลายทางใหได ถาสถานที่เหลานั้นมีอุปกรณแอํานวยความสะดวก เชน กระเชาขึ้นที่สูง 
เสลี่ยง รถเข็น รถเล็ก เป็นตน เหลานี้เป็นวิธีการที่ชวยเพ่ิมความสามารถใหกับผูสูงอายุในการขึ้นไปสถานที่
สูงๆ ไดงายขึ้น ไมเฉพาะเพียงแตผูสูงอายุที่ใชวิธีการเหลานี้ คนหนุมสาวดวยเชนกัน แตอุปกรณแอํานวย
ความสะดวกตางๆ จะเป็นประโยชนแกับกลุมผูสูงอายุมากกวาคนหนุมสาว  
 

อีกที่หนึ่งลาสุดที่ไปกับเพ่ือนไปวังน้ําเขียว (จังหวัดนครราชสีมา) ไปตามถ้ํา ไมไดเขาไปถ้ํากับเพ่ือน 
เพราะมีปใญหาเรื่องขา เราจะเดินลําบากกวาคนอ่ืน เราก็นั่งคอยเขาหนาถ้ํา ไปเชียงใหม เชียงราย 
ตองเดินขึ้นดอย เราก็เดินไมไหว ตองนั่งคอยเขาอีกเหมือนกัน แตเราจะไดชมธรรมชาติที่อยู
ดานลางๆ ถาเป็นที่สูงๆ เราจะไมคอยไดขึ้นไป 

(อาภรณแ สวนจันทรแ, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 
ลําบากกวา เดินมากๆ เหนื่อย ถาขึ้นไปที่สูงๆ จะไมขึ้น วัดบางที่ตองขึ้นบันไดเยอะเลย เราจะไม
ขึ้น ฝากเงินเขาไปวาใหเอาไปทําบุญใหดวย จะนั่งรอขางลาง ฝากเขาขึ้นไป 

(วลี มาจําเนียร, สัมภาษณแ, 12 พฤษภาคม 2556) 
 

ลาสุดผมไปเมืองจีนตองเดินขึ้นเขาก็ไมไหว สุดทายตองยอมนั่งเสลี่ยงขึ้นไป หรือแมกระทั่งไปพมา 
จะเดินขึ้นไปพระธาตุอินทรแแขวนไมไหว มีคนมาแบกเสลี่ยงใหเรา ถาไมอยางนั้นเราคงขึ้นไมสําเร็จ 
เป็นเรื่องธรรมดาวาการเดินทางแตละชวงอายุจะขึ้นอยูกับสุขภาพของตัวเอง เริ่มถอยลงเขาสูจุดที่
ออนแอลงเรื่อยๆ วิธีการเที่ยวตองระมัดระวังมากขึ้น 

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556) 
 
“การเดิน” ไปยังพ้ืนที่ตางๆ ในระหวางการทองเที่ยวเป็นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่

เขมแข็ง ผูสูงอายุที่ออกกําลังกายในชีวิตประจําวันอยูแลว แสดงใหเห็นถึงความพยายาม ตองการเตรียม
ความพรอม เพ่ือที่เมื่อเวลาตองเดินทางไปที่ใดหรือไปทองเที่ยว ตนเองจะสามารถเดินได 



 

 

392 

ขณะเดียวกันผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจะพยายามตอรองวาตองเป็นการเดินที่ไมสมบุกสมบัน ระยะทาง
ไมไกล หลีกเลี่ยงการเดินขึ้นที่สูง ถารูวาสภาพรางกายของตนเองไมไหวจริงๆ รวมไปถึงมีการนั่งกระเชาขึ้นที่
สูง ใชเกาอ้ีรถเข็น นั่งเสลี่ยง หรืออุปกรณแอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ ที่ชวยพาขึ้นที่สูง จะดีกวาการเสี่ยงเดิน
ดวยตนเองซึ่งอาจจะเป็นอันตรายตอสุขภาพของผูสูงอายุ  

 
ตอนนี้สุขภาพดีขึ้น แตเดินชา อยางอ่ืนไมมีปใญหา เดินชาอยางเดียว แตตอนนี้พยายามออกกําลัง
กาย มันดีขึ้น ถาเราไมเขมแข็ง เราไมมาออกกําลัง จะไมดี เราตองสู เราตองมาใหได ใจมันสู 
รางกายถึงจะไมสู เดี๋ยวก็พยายามมาออกกําลังกายจนได รางกายจะเดิน ไมไหว แตพยายามไปจน
ได เราสู  (เพ่ือน) ชวยประคอง ดันหนาดันหลัง ไปกิน ไปนอน ไปตรงไหน เพ่ือนจะชวยดูแลตลอด 
อยูไดทุกวันนี้ ก็เพราะอยางนี้ จริงๆ มีความสุข 

(สมใจ ตงลิ้ม, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 

ไมควรเดินทางสมบุกสมบันมาก ขาแขง เขาไมคอยดีเหมือนสมัยกอน สถานที่ที่ไปตองเลือกดวยวา
เหมาะสมกับเราไหมที่เราจะเดินทางในลักษณะนั้น เมื่อกอนขึ้นรถลงเรืออยากไปชอบ แตเดี๋ยวนี้
ตองระมัดระวังขึ้นลงบอยๆ ไมดี พลาดตกลงไปอันตราย 

(จินตนา จิรวฒัโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
  

การกาวเดินแตละกาวของผูสูงอายุจึงมีความหมาย ผูสูงอายุที่ไปอยูในพ้ืนที่สูง ระหวางเดินขึ้นเขา 
หรือทํากิจกรรมอ่ืนๆ ที่ทาทาย ยังเป็นการสื่อสารอัตลักษณแของความพยายาม ความมุงมั่นในการเดินทาง 
เมื่อคนอ่ืนมองมาที่ตัวผูสูงอายุ ที่สามารถเดินขึ้นเขาหรือเดินขึ้นที่สูงได คนที่มองเห็นผูสูงอายุจะรูสึกวา ใน
เมื่อผูอาวุโสยังสามารถเดินได ตัวเองที่ยังไมสูงวัยก็ตองสามารถทําไดเชนกัน  

ผูสูงอายุที่ออกไปทองเที่ยว ไปทํากิจกรรมตางๆ จึงมีสวนสําคัญในการสื่อสารอัตลักษณแที่เขมแข็ง
ของผูสูงอายุใหคนอ่ืนไดรับรู โดยเฉพาะความเขมแข็งของผูสูงอายุใน “การเดิน” เป็นการสื่อสารและสราง
แรงบันดาลใจใหกับผูที่ไดพบเห็นมีความพยายามในการทํากิจกรรมตางๆ มากยิ่งขึ้น 

 
เราเดินขึ้นเขาคิชกูฏ เดินขึ้นภูกระดึง ขึ้นได เพียงแตวาถาเราเหนื่อย เราจะนั่งพัก ไมหักโหมมาก 
เราไปภูกระดึงครั้งหลังสุดตอนเกิดสึนามิ ตอนนั้นอยูบนภูกระดึง เดินไหว เราไดเป็นกําลังใจใหคน
อ่ืนๆ เพราะเขาดูเราวาอายุเยอะแลว เขาหันมามองเรา แลวเขาคุยกันวา มองเห็นเรา วาเรายังไปได
เลย เขาเองเขาตองไปได เราคอนขางจะแข็งแรง 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
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อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุก็รูจักประเมินสภาพรางกายของตนเอง พรอมที่จะ “ขอความชวยเหลือ” 
เมื่อจําเป็นจริงๆ และจะรูจักระมัดระวังตนเอง ไมใหหกลม โดยเฉพาะการกาวเดินพ้ืนที่สูง พ้ืนที่ตางระดับ 
พ้ืนที่ข้ันบันได ผูสูงอายุจะขอความความชวยเหลือ รวมไปถึงในกรณีที่เดินทางกับบริษัททัวรแ อยางที่กลาว
ไปแลววา ทัวรแจะดูแลผูสูงอายุ การจัดที่พักในชั้นที่ไมสูงมากนัก อีกทั้งการไปเที่ยวในสถานที่ตางๆ ถาเป็น
ทัวรแที่มีผูสูงอายุ ตองจัดใหผูสูงอายุไดเดินพอประมาณ ไมมากจนเกินไป   

 
อยาใหหกลมเป็นดีที่สุด กลัวที่สุดเวลาไปเที่ยวถาเราลมไปนี่แยเลย ไปเที่ยวกับนองๆ นองสาวคน
หนึ่งลมไปหนาคว่ําเลย แตไมเป็นไร เราเห็นแลว เรากลัวเลย เราตองระวัง ถาตองเดินที่ตางระดับ 
จะระวัง บางทีจะเรียกเลย หนูๆ จูงหนอย เราใชไมเทาชวยเดิน ลูกสาวสงมาใหจากเมืองนอก พับ
ไดใสกระเปา ตอนนี้ตองเอาไมเทาออกมาใชตลอดเวลา ไมเทาชวยไดเยอะ ใชยันได 

(วลี มาจําเนียร, สัมภาษณแ, 12 พฤษภาคม 2556) 
 

ทุกวันนี้กลัวอยางเดียว กลัววาจะเดินไมไหว แตเราตองเตรียมความพรอมรับมือกับสภาพรางกาย
เรา เราจะทําอยางไรใหแข็งแรงเพราะถาเดินไมไหวนี่จบเลยนะ ไปไหนมาไหนไมได จบเลย ทําอะไร
ไมได สิ่งหนึ่งที่ตองดูแลคือเรื่องสุขภาพรางกาย ขาที่จะพาเราไปไหนมาไหน มือของเราที่ตองใชจับ
สิ่งตางๆ นี่คือสวนสําคัญที่เราตองดูแล ตอนนี้เราพยายามดูวาอะไรที่จะรักษากระดูกไดบาง 
อาหารเสริมตางๆ บํารุงกระดูก คอลลาเจนตางๆ ทุกวันนี้ใชอยู 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
 
สุขภาพรางกายจึงเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุตองใสใจดูแล สังเกตไดวากลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจะใสใจ

สุขภาพมากขึ้นกวาปกติ เชน พยายามหาเวลาออกกําลังกายเป็นประจํา พบแพทยแ รวมไปถึงรับประทาน
อาหารเสริมตางๆ กิจกรรมการทองเที่ยวจึงเป็นการผลักดันใหผูสูงอายุตองพยายามดูแลรางกายของตนเอง
ใหแข็งแรง เพ่ือที่จะไปไหนมาไหนได เดินทางทองเที่ยวได พ่ึงพาบุคคลอ่ืนใหนอยที่สุด ไมเป็นภาระในการ
เดินทาง อีกทั้งความตั้งใจและใสใจดูแลตนเองของผูสูงอายุอาจจะเป็นการกระตุนใหผูพบเห็นมีกําลังใจ 

 
พละกําลัง ตองเตรียมความพรอมของรางกาย ระมัดระวัง การเดินตองระมัดระวังตัวขึ้น เพราะเรา
ไมใชเด็กสาวๆ แลว พรอมดวยเงินในกระเปาสําคัญที่สุด จะไปรอดหรือไมรอดก็ตรงนี้ ไปแลวตอง
ไมเป็นภาระกับใคร เอาตัวรอดใหได การไป (ทองเที่ยว) ของเราอาจจะไปกระตุนผูสูงวัยคนอ่ืนให
หันมาทํากิจกรรม เพราะเราไมอยากเป็นภาระกับใคร ออกกําลังกาย ดูแลตัวเอง เพราะไมอยาก
เป็นโรคภัยไขเจ็บ  

 (พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
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นอกจากนี้ ในชวงเวลาที่ทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะรูสึกวาความเจ็บปุวยที่เคยมี ไมแสดงอาการ
ระหวางทองเที่ยว อาจจะเหนื่อยลาจากการนั่งรถ การเดิน และอ่ืนๆ แตเมื่อไดอยูในระหวางทองเที่ยว 
ผูสูงอายุอาจจะรูสึกวาสภาพรางกายมีความเขมแข็ง ถึงแมวาจะเจ็บปุวย ไมสบาย แตเมื่อไดมาทองเที่ยว ใช
เวลากับครอบครัว ไดเจอเพ่ือนฝูง ทําใหความไมสบายทั้งรางกายและจิตใจไดบรรเทาเบาบางลง  

 
(สุขภาพ) ไมเป็นอุปสรรค เวลาไปเที่ยวรูสึกวามัน (ความเจ็บปุวย) หายเองโดยอัตโนมัติ บางครั้งก็
ไมเขาใจเหมือนกันนะ แมคิดวาอาจจะเป็นเพราะวาเราไมเครียด แตแมตองเตรียมยาไปและกิน
เป็นเวลา ถึงทุกวันนี้ยังตองกินยาเป็นเวลา 

(จินตนา ลิ้มชัยกิจ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 
ไปเที่ยวสบายตา มองสิ่งดีๆ ถาอยูบานดูทีวี ทํางานบาน นอนพักผอน แตอยูบานคอยจะนึกวาเรา
ไมสบายอยูเรื่อย เวียนหัว เวียนเกลา แตถาออกไป (ทองเที่ยว) แลวสบาย โปรงโลง 

(อัมพร สุกประเสิรฐ, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 

“พ้ืนที่การทองเที่ยว” จึงเป็นพ้ืนที่สําคัญที่ทําใหผูสูงอายุพยายามฟ้ืนฟูสุขภาพรางกายใหแข็งแรง 
การเดินออกจากบาน ไปสูพื้นที่สาธารณะ ไปทองเที่ยว ไดไปเห็นสิ่งตางๆ ของผูสูงอายุ จึงเปรียบเหมือนการ
สะทอนกลับมาเพ่ือที่จะทําความเขาใจและรูจักตนเองมากขึ้น เชน การไปเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูวาตนทุนหรอื
พ้ืนที่รางกาย (Physical space) ของตนเองเป็นอยางไร การไปทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูวาตนเองมี
ความสามารถอะไรบาง ความสามารถบางอยางอาจจะถูกลบเลือนไปดวยความคิด (Mental space) ที่คิดวา
ตนเองอายุมากแลว แกแลว แตเมื่อไดออกไปทองเที่ยว ไปสัมผัสกับพ้ืนที่การทองเที่ยวโดยตรง (Social 
space) ผูสูงอายุกลับไดเห็นวาตนเองยังสามารถฟ้ืนฟูความสามารถเหลานั้นกลับมาได โดยเฉพาะการ
เคลื่อนไหวรางกาย การพยายาม “กาวเดิน” เพ่ือไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นวิธีการสื่อสารหรือชอง
ทางการสื่อสารที่แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังไมยอมแพและพยายามตอสูในการใชชีวิต ความสามารถในการ
เดินไดของผูสูงอายุ จึงเป็นอํานาจหรืออัตลักษณแอยางหนึ่งที่บงบอกความเป็นผูสูงอายุที่เขมแข็ง  

 
(4) กิจกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
สําหรับกิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ กิจกรรมการทองเที่ยวจะสอดคลองไปกับการอธิบาย

ประเภทการทองเที่ยวที่กลาวไป ไดแก การชมธรรมชาติ ตั้งแคมป ไหวพระ ทําบุญ ชมเมือง ประวัติศาสตรแ 
ศิลปะ วัฒนธรรม เป็นตน อยางไรก็ตาม จากขอคนพบของงานชิ้นนี้ การจัดประเภทกิจกรรมการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุควรจะเชื่อมโยงกับคุณลักษณะทางรางกายของผูสูงอายุ จึงแบงประเภทกิจกรรมการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุ เป็น 2 รูปแบบ ดังนี้ 
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ประการแรก กิจกรรมที่เนนการเคลื่อนไหวรางกายคอนขางมาก เชน การไหวพระที่ตองเดินขึ้นที่
สูงหรือเดินระยะทางไกล การชมธรรมชาติ การชมทัศนียภาพของเมืองที่ตองเดินมาก การเดินขึ้นที่สูง การ
เดินปุา การตั้งแคมป การวายน้ํา การพายเรือ การดําน้ํา เป็นตน 

ประการที่สอง กิจกรรมที่อาจจะไมไดเคลื่อนไหวรางกายมากนัก เนนการพักผอน เดินไมมาก การ
สังสรรคแ รองเพลง เลนเกม รับประทานอาหาร หรือกิจกรรมอ่ืนๆ ที่ไมจําเป็นตองใชพละกําลังมากนัก 

จากขอมูลการสัมภาษณแเชิงลึกเกี่ยวกับการเลือกกิจกรรมการทองเที่ยวพบวา กลุมผูสูงอายุที่ยัง
แข็งแรง ชอบความทาทาย ยังสามารถทํากิจกรรมที่เนนการเคลื่อนไหวรางกายอาจจะมีนอยกวากลุม
ผูสูงอายุที่เลือกทํากิจกรรมที่เนนการพักผอนเป็นหลัก เพราะรูสึกวาเมื่อตนเองเขาสูวัยผูสูงอายุ กิจกรรม
แบบสมบุกสมบันไมเหมาะกับตนเอง แตสวนใหญแลวผูสูงอายุไมรูสึกวาการทองเที่ยวสรางความยากลําบาก
สําหรับตนเอง  

อยางไรก็ตามการเดินทางหนึ่งครั้งของผูสูงอายุ อาจจะไดทํากิจกรรมที่เป็นการพักผอนและ
กิจกรรมที่ตองเคลื่อนไหวรางกายหรือมีความนาตื่นเตน ไปพรอมๆ กัน ผูสูงอายุแตละกลุมที่เดินทางก็จะ
เนนกิจกรรมแตกตางกัน บางกลุมชอบทํากิจกรรมมากๆ ชอบเดิน ชอบไปดู ไปชมสิ่งตางๆ บางกลุมเนนการ
พักผอน อยูกับครอบครัว รองเพลง เลนเกม ชมธรรมชาติแบบสบายๆ สําหรับผูสูงอายุที่ไปทัวรแก็จะเลือกดู
โปรแกรมการเดินทางที่เหมาะกับตนเอง การเดินทางกับทัวรแจะมีการจัดกิจกรรมที่ชัดเจน มีความตอเนื่อง
และคอนขางกระชับ เพ่ือใหทองเที่ยวตามเปูาหมายไดอยางครบถวน 

 
ก. กิจกรรมที่เน้นการเคลื่อนไหวของร่างกาย 
ผูสูงอายุจะระมัดระวังเป็นพิเศษในการทํากิจกรรมที่เนนการเคลื่อนไหวรางกาย กิจกรรมที่เนนการ

เคลื่อนไหวรางกาย อาจจะมีความหมายบงบอกถึงความเยาวแวัย ความเป็นหนุมสาว ผูสูงอายุที่ทํากิจกรรม
อาจจะรูสึกถึงความเป็นเด็ก ความสนุกสนานที่ซอนอยู 

ตัวอยางกิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่นาสนใจ เชน การเผชิญกับอากาศหนาว วิ่งเลนปา
หิมะ การเลนสเก็ตน้ําแข็ง เดินขึ้นเขาเพ่ือไหวพระ เดินปุา ตั้งแคมป ลองแกง และอ่ืนๆ ซึ่งแสดงใหเห็นวา
ผูสูงอายุไมกลัวตอความยากลําบากที่ตองพบระหวางการทองเที่ยว กลับมองวาเป็นความทาทาย  
 
เผชิญกับอากาศหนาว / เล่นสเก็ตน้ าแข็ง 

ไมเคยเลย ไมเป็นอะไรระหวางทาง ตอนไปเที่ยวสภาพรางกายดี แข็งแรง รับมือไดกับอากาศ
หนาวๆ แตแฟนรับไมคอยได ไปสวิสเรายังโกยหิมะปาใสเขา (สามี) เขานั่งหมอบเลย แตเราวิ่งเลน 
ไปเลนสเก็ตน้ําแข็งกับฝรั่งดวย 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
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เดินขึ้นเขา / เดินขึ้นที่สูง 
ลาสุดไปขึ้นเขาคิชกูฎที่จันทบุรี เราเดินทางไป ถึงตอนค่ํา ไปนอนที่หาดเจาหลาว รุงขึ้น กินอาหาร
เรียบรอย เราถึงขึ้นเขา คนทั่วไปเขาจะเดินไปที่พระบาท เขาจะไมเดินตอไปจนสุดเขตที่เรียกวาเขต
ผาแดง เพราะมันไกล จะมีรถขึ้นไปกอนแลวถึงจะเดิน เดินขึ้นบันไดไปกิโลกวาๆ พอไหวพระเสร็จ 
ตองเดินเขาปุาตอไปอีก ขึ้นๆ ลงๆ เขา 2 กิโล ที่ไปอยากจะรูวาเขาไปกันทําไม ทําไมคนจึงอยากไป 
ไปแลวจะไดเห็นอะไรบาง ความลําบากที่วาเป็นอยางไร 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
  
ตอนนี้ยังไมรูสึกวาแตกตางจากสมัยกอน สภาพรางกายผมวาผมยังพรอม แมกระทั่งเรื่องขึ้นเขาที่
เขาบอกกันวากันดารผมยังขึ้นไดทุกครั้ง ไมเคยมีปใญหา คอนขางจะโอเคกับเรื่องสุขภาพ 

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวัฒนแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
 
เดินปุา / ตั้งแค้มป์ กางเต้นท์นอน 

เรานาจะไปทางธรรมชาติมากกวา ที่ไปตามอุทยานจะเป็นปุาทั้งนั้นเลย เดินปุา ตั้งแคมป ขามไป
เกาะไปบาง ไปไมกลัวอันตราย ยิ่งตอนหกสิบตนๆ ยังแข็งแรงกันมาก มีคนนํา แลวเวลาเราไปกัน 
เราไปแบบดี เราไปในฐานะญาติของหัวหนาอุทยาน เรามีคนรูจัก เพ่ือนฝูง รุนนองที่คอยดูแลเรา 
อํานวยความสะดวกตางๆ ให เราจะไปทางไหนเขาก็พาเราไป คอยเทคแครแเราตลอด มีคนนําเรา
เวลาเดินในปุา ชวยดูแลเราเต็มที่ ไมใหเราหลงเด็ดขาด   

(อวยพร สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 

ลาสุดไปพักโฮมสเตยแที่อัมพวา ลูกเป็นคนชวนไป ไปดูหิ่งหอย แมของลูกไมไดไป เราจะไปกัน พอ 
ลูก ลูก 3 คน เราไปกางเต็นทแนอนกันที่อัมพวา อีกครั้งหนึ่งเคยไปที่จังหวัดกาญจนแ ไปกางเต็นทแ
นอนอีกเหมือนกัน หลังๆ ไมไดกางเต็นทแ แตกางเต็นทแผมวาเป็นธรรมชาติ ลูกก็บอกวาอยากไปพัก
รีสอรแท ผมก็อยากไปพักรีสอรแทมากกวากางเต็นทแ เพราะกางเต็นทแชีวิตทหาร เรากางเต็นทแมา
ตลอด ถาเที่ยวกับลูกเราจะไปแนวธรรมชาติ ปุาเขา กางเต็นทแกัน             

(ศักดา อานมณี, สัมภาษณแ, 23 มีนาคม 2556) 
 
ล่องแก่ง 

พวกเราไปลองแกงกัน รองคาราโอเกะกัน เตนรํากัน ปูาก็ทํากิจกรรมที่มีทุกอยาง ลองแกงนี่ไมนา
กลัว เป็นแกงที่เขาทําขึ้นดวย บางจุดจะเรียบๆ บางจุดจะผจญภัยนิดหนอย ตอนแรกก็กลัวกัน มี



 

 

397 

คนหนึ่งเขาวายน้ําไมเป็น เจาหนาที่ก็ไมเป็นไรครับ ที่ไปกันก็แกกันแลวทุกคน เจ็ดสิบขึ้นไปหลาย
คน คนที่เขาบอกวายน้ําไมเป็นก็อายุเจ็ดสิบ ไปแลวเราไมรูสึกวาลําบากหรือเป็นปใญหา สนุกกัน           

(มานิดา อรรถเจตนแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
การเดินเป็นระยะทางไกล 

ไปเที่ยวจะเดินมาก สวนอยูบานเราจะออกกําลังกาย ฟิตรางกายใหพรอม การเดิน เราเดินเทาไหร
เราก็จะสูได เดินเยอะ ออกแตมืดกลับจนดึก เดินเต็มที่เลย สํารวจตรวจตรา คิดถึงวิ่งขึ้นรถไฟที่
ยุโรป มันมาก แลวมีกระเปาลากใบนึง เปูใบนึง ตอนอยูบานจะออกกําลังกายอยูแลวหาวันเต็มที่ 
อีกสองวันทํางานบาน ทําใหเวลาไปเที่ยวไมรูสึกเหนื่อยกวาตอนเวลาที่อยูที่บาน 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
  

กิจกรรมที่ใชการเคลื่อนไหวรางกายคอนขางมากที่ยกตัวอยางไปขางตน เป็นกิจกรรมที่ผูสูงอายุ
ตองออกแรงกําลัง มีความตื่นเตน สนุกสนาน ทาทาย ผสมผสานกัน การที่ผูสูงอายุสวนหนึ่งยังสามารถทํา
กิจกรรมเหลานี้ได เป็นการแสดงใหเห็นวาขอจํากัดเรื่องรางกายไมไดเป็นอุปสรรคในการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่เขมขนกับการดูแลสุขภาพรางกายของตนเองเป็นประจํา ออกกําลังกาย
สม่ําเสมอ จะสามารถทํากิจรรมสมบุกสมบันไดใกลเคียงกับคนวัยหนุมสาว ไมรูสึกวาตนเองเป็น “ผูสูงอายุ” 
เพราะยังแข็งแรง และเชี่ยวชาญในการเดินทาง  

อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุอาจจะตองดูความเหมาะสม กิจกรรมที่นาตื่นเตนหรือเป็นการผจญภัย
เล็กๆนอยๆ เชน ลองแกง เดินปุา ตองมีคนนําทาง แนะนํา ชวยดูแล การเดินขึ้นเขาหรือการเดินเป็น
ระยะทางมากๆ ตองมีการหยุดพักผอนคลาย ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงมีวิธีการจัด ตอรองกับกิจกรรมการ
ทองเที่ยวที่ทํา เพื่อที่ตนเองยังสามารถสนุกสนานกับการทํากิจกรรมได โดยที่ลดความหนักหนวงของ
กิจกรรมลง ที่สําคัญตองมีผูคอยดูแลแนะนําอยูดวยระหวางทํากิจกรรมเสมอ ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงยังมี
การสื่อสารอัตลักษณแของ “ผูที่พึ่งพา” แตอาจจะเป็นการพ่ึงพามากนอยแตกตางกัน  

 
ข. กิจกรรมที่เน้นการพักผ่อน 
กลุมผูสูงอายุกลุมนี้จะเนนกิจกรรมที่สบายๆ พักผอน เคลื่อนไหวรางกายแตพอประมาณ ไมไดเนน

ความตื่นเตน กิจกรรมไมหนักมาก เพราะฉะนั้นสภาพรางกายของผูสูงอายุจึงไมเป็นปใญหา ทั้งนี้ผูสูงอายุเคย
ทองเที่ยว เคยทํากิจกรรมหนักๆ มากอนในสมัยวัยหนุมสาว แตเมื่อเขาสูวัยสูงอายุ ผูสูงอายุรูสึกวากิจกรรม
การทองเที่ยวที่ตองเดินมากๆ ไมเหมาะกับตนเอง เพราะสุขภาพรางกายที่ไมแข็งแรงเหมือนแตกอน รูปแบบ
กิจกรรมการทองเที่ยวที่เนนการพักผอน ผูสูงอายุจะใชเวลาพักผอน พูดคุยกับลูกหลาน เพ่ือน ครอบครัว 
ถายรูปรวมกัน ถายรูปกับสถานที่ทองเที่ยว รับประทานอาหาร รองเพลง เลนเกม เดินเลนริมทะเล เดินเลน
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ในสวน ชมธรรมชาติ ไหวพระตามวัดที่ไมจําเป็นตองเดินมากนัก ไมเดินขึ้นที่สูง ไมทํากิจกรรมผาดโผน การ
วางโปรแกรมการเดินทางจึงไมมีกิจกรรมที่ตองทําอยางตอเนื่อง มีเวลาใหผูสูงอายุไดพักผอนสบายๆ และ
เดินทางอยางไมเรงรีบ การทํากิจกรรมลักษณะนี้อาจจะคลายคลึงกับการชีวิตประจําวัน แตจะมีความพิเศษ
คือการเปลี่ยนบรรยากาศ และอยูในสถานที่ที่สวยงามแตกตางจากบานที่คุนเคย 

 

ไมไดทําอะไรมาก กินและนอน และเดินเลนที่ทะเล ตื่นเชาก็ทานอาหารกัน เลนไพกันบาง ศึก
สายเลือด เลนกับลูก เอาเงินลงขันกัน เชาหรือเย็นก็เอาเงินไปซื้ออาหารมากินกัน ที่ไปกับลูกนี่ไป
บางแสน พัทยา ไปพักสองคืน ลูกก็ดูแลเหมือนเดิม 

(ทองใส คําลอย, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 

เราไปเชียงใหมมาลาสุด ไปกับเพ่ือนๆ ที่เคยทํางานดวยกัน สวนใหญจะไปชมสถานที่สําคัญตามจุด
ตางๆ ในเชียงใหม ไปไหวพระ ไปขึ้นดอยสุเทพ ไมมีกิจกรรมอะไรที่โลดโผน เดินทางอยางสบายๆ 
ไมเรงรีบ อยางที่บอกวาชอบธรรมชาติ ชอบอากาศของเชียงใหม 

(วิเชียร ถนอมวงษแ, สัมภาษณแ, 24 มีนาคม 2556) 
 

ผมชอบที่จะใชเวลาใหสั้นที่สุดในการเดินทาง เพ่ือที่เราจะไดมีเวลารวมสนุก ทํากิจกรรม
นันทนาการกันมากกวา วิธีเที่ยวของผมจะเนนนันทนาการเป็นหลัก พอไปถึงที่หมายเราจะไปจัด
เวที เตรียมกิจกรรมตางๆ ดนตรี การสังสรรคแ สนุกสนาน พยายามทําตรงนี้ใหเต็มที่มากกวาที่จะใช
เวลาเดินทางนานๆ ทําใหสภาพรางกายเหนื่อยลา 

(เลขา วัลไพจิตร, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
กอนหนาที่จะเขาสูวัยผูสูงอายุ สังเกตไดวาผูสูงอายุสามารถทํากิจกรรมที่ตองใชพลังหรือตองใช

การเคลื่อนไหวมากๆ ได แตเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ สภาพรางกายไมสามารถทนกับความยากลําบากของพ้ืนที่
บางแหง ทําใหกิจกรรมที่สมบุกสมบันไมได ตองคํานึงถึงสุขภาพรางกายเป็นหลัก ผูสูงอายุจึงเลือกที่จะ
ลดทอนกิจกรรมหนักๆ และมีแนวโนมจะทํากิจกรรมที่เนนการพักผอนมากขึ้น 
 

ไปเที่ยวถาไปทะเลก็ไปลุยน้ําเลน สมัยนี้ไมคอยไดลงน้ํา เมื่อสมัยที่ยังแข็งแรง เรือกลวยก็เคยเลน 
เขาเอาไปทิ้งกลางทะเล หัวใจจะวาย ตัวอวนดวย ขึ้นไมไดมันลื่น บานาโบท สกูตเตอรแเคยขึ้นกับ
เขา แตมันกระแทก คิดวาจะไมข้ึนอีกแลว ไสคลอน ไดแตวาเคย พออายุมากขึ้นไมทํากิจกรรมผาด
โผน ไปเดินเลนริมทะเล…สวนมากจะไปนั่งสูดอากาศ เราชอบอากาศ ไปนั่งดูเขาเลนกัน แคนี้เราก็
เพลินแลว เราก็เดินชมธรรมชาติไปเรื่อยๆ เพลินดี                                      

(พีรนุช นุชถนอม, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
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ความจริงเราเคยไปเดินขึ้นเขา เมื่อสักสองสามปีแลว ภูหินรองกลา อยูพิษณุโลก จะโดดเดนพวก
ลานหินปุุม เวลาไป ตองเดินเขาไป เราเดินตามลูกหลานไป ไกล เดินแลวทําใหเราเหนื่อยลา เมื่อย 
เราคิดวานาจะเป็นครั้งสุดทายของเราที่มาแบบนี้ เพราะไปเดินแบบนี้มันเอาเรื่องอยู สถานที่ตอง
เหมาะ ไมอยางนั้นทรมานเปลาๆ โดยเฉพาะคนสูงวัยตองระมัดระวังเรื่องการขึ้นที่สูง เรื่องอากาศ 
สถานที่ทองเที่ยวจึงตองดูใหเหมาะสม ไมอยางนั้นไปแลวอาจจะหมดสนุกได 

 (ชุมพล เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 

จะเห็นไดวา กิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางกัน ในการ
เดินทางทองเที่ยวหนึ่งครั้ง ผูสูงอายุอาจจะไดทํากิจกรรมเดินปุา ขึ้นเขา เป็นกิจกรรมที่ทาทาย ตองใชพลัง
แรงกายแรงใจมากกวาปกติหรือเป็นกิจกรรมสบายๆ เนนการพักผอน ขึ้นอยูกับความพรอมดานสุขภาพ
รางกาย กิจกรรมที่คอนขางสมบุกสมบัน ตองเดินมาก เดินขึ้นที่สูง จะเหมาะกับกลุมผูสูงอายุที่สุขภาพ
รางกายคอนขางแข็งแรง เป็นกลุมที่ออกกําลังกายในชีวิตประจําวันอยูแลว กลุมผูสูงอายุกลุมนี้จึงสามารถ
ทํากิจกรรมไดหลากหลาย สวนกลุมผูสูงอายุที่สุขภาพไมแข็งแรงนัก มักจะเนนการพักผอน ดื่มด่ํากับ
บรรยากาศ ชมธรรมชาติ ชมความสวยงามของสถานที่ทองเที่ยว  

เพราะฉะนั้นการเลือกกิจกรรมการทองเที่ยว ผูสูงอายุมีความคิดเห็นวาตองใหเหมาะกับสภาพ
รางกาย ผูสูงอายุที่สุขภาพแข็งแรงพอที่จะทํากิจกรรมหนักๆ ได สื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง สวนผูสูงอายุที่
สุขภาพไมแข็งแรง เลือกทํากิจกรรมไมหนักมากนัก อาจจะเป็นวิธีการตอรองของผูสูงอายุในการทองเที่ยว 
ผูสูงอายุเลือกทํากิจกรรมการทองเที่ยวแตกตางกัน เป็นการสื่อสารอัตลักษณแทั้งดานที่ออนแอและเขมแข็ง 
ขณะเดียวกันการทองเที่ยวยอนกลับมากําหนดอัตลักษณแดานที่เขมแข็งและออนแอ โดยเฉพาะการมีจิตใจที่
เขมแข็ง มุงมั่น มีความสําคัญทีช่วยสนับสนุนใหผูสูงอายุไมยอมแพตอการทองเที่ยว 

สรุปไดวา ในหัวขอพ้ืนที่การทองเที่ยวและกิจกรรมการทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุไดพาตนเองออก
จากบานมาสูโลกของการเดินทางทองเที่ยว โดยตองเผชิญกับสภาพแวดลอม พ้ืนที่ที่อาจจะสรางอุปสรรคใน
การเดินทางใหกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุทําใจยอมรับความเปลี่ยนแปลงของสุขภาพรางกาย รูจักตนเอง คอยๆ
ปรับตัว และพยายามสรางอํานาจในการเขาถึงพ้ืนที่การทองเที่ยวใหมากขึ้น โดยการดูแลสุขภาพรางกาย 
ประเมินความพรอมสุขภาพรางกายของตนเองกอนการทองเที่ยว ถึงแมวาผูสูงอายุจะตองใชความพยายาม
มากกวาคนหนุมสาวเพราะสุขภาพรางกายที่ไมแข็งแรง มีความเสี่ยงมากกวาคนในวัยอ่ืนๆ แตวิธีการที่เป็น
สัญลักษณแตอสูเพ่ือที่จะพาตนเองไปทองเที่ยวคือ “การเดิน” ผูสูงอายุที่ยังสามารถเดินไดดวยตนเอง แสดง
ใหเห็นถึงความพยายามที่จะเขาถึงพ้ืนที่การทองเที่ยวและทํากิจกรรมการทองเที่ยว อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุ
พยายามตอรอง ปรับเปลี่ยนวิธีการทองเที่ยวของตนเอง และมีผูชวยเหลือ ผูนําทางในการทองเที่ยว รวมไป
ถึงภูมิหลังและประสบการณแการเดินทางที่ผานมาเป็นสวนประกอบที่ทําใหผูสูงอายุสามารถที่จะเดินทาง
ทองเที่ยวไปถึงจุดหมายที่ตนเองตองการได 
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ตารางที่ 5.11 พ้ืนที่การทองเที่ยวและกิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
พื้นที่การทองเที่ยว 

และกิจกรรมการทองเที่ยว 
การสื่อสารอัตลักษณแ 

และพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

(1) การตอสูอุปสรรคทางดาน
รางกายและจิตใจของผูสูงอายุ
ระหวางการเดินทาง 
 

ผูเขมแข็งหรือผูออนแอ 
- การเดินทางทีน่ั่งอยูบนรถหรือยานพาหนะตางๆ เปน็

ระยะเวลานาน จะสงผลตอสุขภาพรางกายของผูสูงอายุ 
ตองเลือกยานพาหนะใหเหมาะสม 

- ผูสูงอายสุวนใหญไมไดรูสึกวาการเดินทางสรางความ
ลําบากใหกับตนเอง  

- ผูสูงอายุที่มีภูมิหลงัเคยเดินทางมากอน จะมองตนเองเป็น 
“ผูมีประสบการณแ มีความเชี่ยวชาญ” การเดินทางจึงไมใช
เร่ืองลําบาก 

(2) ระหวางการเดินทางทองเทีย่ว 
การแวะพกัระหวางเดนิทาง 
การเขาหองน้าํของผูสงูอาย ุ

ผูที่ยังตองการความชวยเหลือ  
- การแวะพักระหวางเดินทาง มีความจําเปน็ 

เพื่อรางกายจะไดผอนคลายจากเดินทาง 
- หองน้ํามีความจาํเป็นสําหรับผูสงูอายุ  
- ผูสูงอายุที่มปีใญหาเรื่องการเคลื่อนไหวรางกาย การเขา

หองน้ํา การลุกนั่ง ตองมผีูดูแล หรือมีอุปกรณแอํานวยความ
สะดวกในการเขาหองน้ํา เพื่อปอูงกันการลื่นลม  

(3) การเขาสูพื้นที่การทองเที่ยว 
“การเดนิ” และ “การขึน้ทีสู่ง”  

ผูเขมแข็งหรือผูออนแอ 
- “การเดิน” เป็นสวนสําคัญในการทองเที่ยว 
- “การเดิน” ของผูสูงอายุสื่อสารถึงอัตลักษณแที่เขมแข็ง 
- ผูสูงอายุมักจะมปีใญหาในการเดินขึ้นที่สงู  
- ถาสุขภาพไมพรอมผูสูงอายุจะหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ตองเดิน

ขึ้นที่สูงหรือกิจกรรมที่ผจญภัย 
(4) กิจกรรมการทองเที่ยวของ
ผูสูงอาย ุ

เนนการเคลื่อนไหวรางกาย 
เนนการพักผอน 

 

- ผูสูงอายุที่เลือกทาํกิจกรรมที่เนนการเคลื่อนไหวรางกาย 
สื่อสารถึงอัตลักษณแดานสุขภาพรางกาย จิตใจที่เขมแข็ง 
ชอบความทาทาย กลาหาญ 

- ผูสูงอายุที่เนนกิจกรรมการพักผอน มองวาตนเองเป็นอายุ
มากแลว รางกายไมแข็งแรงเพียงพอที่จะทํากิจกรรมที่
สมบุกสมบนั  
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6. การเลือกที่พักของผู้สูงอายุ 
 “ที่พักระหวางที่ไปทองเที่ยว” เป็นอีกปใจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญ พ้ืนที่ของที่พัก เป็นสวนสําคัญที่
ทําใหนักทองเที่ยวไดผอนคลายจากการเดินทางที่เหนื่อยลา จากขอมูลของผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแเชิงลึก 
กลุมผูสูงอายุ จํานวน 48 คน บอกวา ตองเลือกที่พักตองคอนขางดี มีมาตรฐานการบริการ รูปแบบสถานที่
พักโดยสวนใหญที่ผูสูงอายุเลือก ไดแก โรงแรม รีสอรแท ที่สะอาด สะดวกสบาย ปลอดภัย มีหองน้ําในตัว ไม
จําเป็นตองความหรูหรา ไมเนนที่การตกแตง ที่พักตองอยูไมไกล ลงจากรถแลวสามารถเดินถึงได ตองมี
พ้ืนที่ในการสังสรรคแ เพ่ือใชทํากิจกรรมนันทนาการ ขณะที่ผูสูงอายุอีก 17 คน บอกวาใหความสําคัญกับการ
เลือกที่พักมาก ตองมีมาตรฐานสูง มีความสะดวกสบาย มีความเป็นสวนตัว มีสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 
ครบครัน จะเลือกพักโรงแรมและรีสอรแท เป็นหลัก สวนผูสูงอายุจํานวน 10 คน บอกวา สามารถไปพักวัด 
บานญาติ กางเต็นทแ หรือเลือกที่พักใหเหมาะกับลักษณะการทองเที่ยว  

นอกเหนือจากนี้ยังพิจารณาจากงบประมาณที่มี ถามีเงินใชจายมาก ผูสูงอายุจะเลือกที่พักที่ดี มี
มาตรฐานสูง ถามีเงินใชจายนอย อาจจะตองลดระดับลงมา การไปเที่ยวกับทัวรแของผูสูงอายุ จะพักโรงแรม
เป็นหลัก แตสําหรับการสังเกตการณแการทองเที่ยวที่อินเดียนั้น พักวัดไทยและโรงแรม วัดไทยที่อินเดียมีที่
พักใหพักหองละ 4-6 คน มีหองน้ําในตัวและมีหองน้ํารวม สวนการพักโรงแรมก็ไดมาตรฐาน ผูสูงอายุกลุมที่
ศึกษาสวนใหญแสดงความคิดวา ไมมีปใญหาเรื่องที่พัก ขอสําคัญเกี่ยวกับที่พักที่จําเป็นสําหรับผูสูงอายุคือ
การมีหองน้ําสวนตัว จะสรางความสะดวกสบายในการพักมากยิ่งขึ้น 

 
สะอาด สะดวกสบาย ปลอดภัย ไม่เน้นความหรูหรา 

ผูสูงอายุที่ศึกษาสวนใหญ จะเนนความสะอาด สะดวกสบาย ปลอดภัยในการเลือกที่พัก เป็นกลุม
ผูสูงอายุที่เป็น “ผู้รักความสะดวกสบาย” ในการเลือกที่พัก สวนการตกแตง บรรยากาศตางๆ ไมไดเนน
ความหรูหรา ผูสูงอายุจะเลือกพักโรงแรม รีสอรแท ระดับมาตรฐาน ที่มีการใหบริการที่ดี การเลือกพักโรงแรม
อาจสะทอนนัยยะถึงการใหความสําคัญกับการมีพ้ืนที่สวนตัว และไดรับความสะดวกสบายอยางเต็มที่ในการ
พักผอน  
 

สวนใหญจะพักโรงแรม โรงแรมก็มีมาตรฐานของโรงแรม เราไมไดใชบริการสวนอ่ืนๆ เชน ฟิตเนส  
สระวายน้ํา เพียงแตวาถาโรงแรมที่พักสะอาดสะอานก็โอเคแลว ราคาพอรับได ไมไดให
ความสําคัญมากนัก โรงแรมเป็นสวนหนึ่งประกอบในการไปทองเที่ยว เป็นที่นอน ที่พักผอน แตจะ
เนนเรื่องความสะอาดและความปลอดภัย ไมจําเป็นตองหรูหราและราคาแพง ยกเวนวาตอนที่รับ
ราชการ เขาจะจัดใหตามยศศักดิ์ หองใหญ นอนคนเดียว  

(ชุมพล เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
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ผมเนนเรื่องความปลอดภัย สะดวก สวนความหรูหราไมไดใสใจเทาไหร จริงๆ แลวแต ถาหากวามี
โอกาสไดพักโรงแรม จะเลือกโรงแรมที่ดีมีระบบซีเคียวริตี้ที่ดี ปลอดภัยในเรื่องโจรขโมยและ
ปลอดภัยในเรื่องธรรมชาติดวย 

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวัฒนแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
 
ที่ไปพักบอยสวนใหญจะเป็นโรงแรมมากกวา คนเขาชอบไปกับลุง เวลาลุงจัดไปเที่ยว พรรคพวก 
เพ่ือนฝูง คนรูจักไปกันมาก เพราะเราพาเขาไปพักที่ดีๆ สะดวกสบาย อาหารการกินดี ไมเคยพา
ทัวรแไปนอนวัดเลย 

(สมชาย สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 

ผูสูงอายุใหเหตุผลในการเลือกที่พักเพ่ิมเติมวา การเลือกที่พักขึ้นอยูวาเราไปทองเที่ยวอยางไร แต
ไมวาจะไปทองเที่ยวแบบใด ที่พักควรมีหองน้ําสะอาด และมีความเป็นสวนตัวเรื่องหองน้ํา ผูสูงอายุบางสวน
บอกวา ถาไมจําเป็นก็จะไมพักบานญาติหรือคนรูจัก เพราะเกรงใจ และตองการที่พักที่เป็นสัดสวนของ
ตนเอง มีความเป็นสวนตัว ไมตองกังวลใจ  
 

“ผู้รักความเป็นส่วนตัว” 
โรงแรม รีสอรแท สองอยาง สะดวกท่ีสุด มีครั้งหนึ่งนอนบานญาติ แตจริงๆ แลว ผมชอบนอน
โรงแรมกับรีสอรแทเพราะมันเป็นสวนตัวดี อยางเราไปนอนบานญาติ เขาจะตองรับรองเรา ไม
สะดวกเขา เพราะฉะนั้นผมจะไมคอยชอบพักบานญาติหรือบานเพื่อนก็จะไมพัก นอนโรงแรม
สะดวกกวา 

(สงัด ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 

เราจะพักรีสอรแทหรือไมก็โรงแรม พักกับเพ่ือนรวมกลุมกัน หองหนึ่งนอนสองคนสามคน เราไม
นอนตามบานคนรูจักหรือบานญาติ จะนอนเป็นที่ทางของพวกเรา ของคณะที่ไปเที่ยวดวยกัน 

(โสมนัส ภูสีเขียว, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 
สวนที่พักจะพักตามโรงแรม เพราะสะดวกสบายได แตก็ไมใชโรงแรมระดับหรูหรา พอมีที่นอน มี
หองน้ําสวนตัว เทานี้ก็พอใจแลว 

(วิเชียร ถนอมวงษแ, สัมภาษณแ, 24 มีนาคม 2556) 
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อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุกลุมนี้อาจจะไมไดคํานึงถึงความหรูหรา แตบรรยากาศการตกแตงโรงแรมก็
มีสวนสําคัญสําหรับผูสูงอายุเชนกัน การเลือกหองที่มีสีสันตางๆ ตองใหเหมาะกับวัยของคนที่เขาพักดวย 
การจัดบริการอ่ืนๆ เชน น้ําสําหรับดื่มในหองพัก และหองน้ําที่เป็นสวนตัวสําหรับผูสูงอายุ หลีกเลี่ยงพ้ืนที่
ตางระดับ เป็นตน 

 
ในมุมมองที่วาคนที่จัดโฮมสเตยแหรือทําธุรกิจเรื่องทัวรแ ตองมีการบริการที่ประทับใจ ความสะอาด
เป็นที่หนึ่งเลย เคยไปประชุมสัมมนา จัดหองพักสีดํา ติดรูปสีแดง เราบอกวาวัยรุนคนไหนเลือก
หองแบบนี้ใหคนแกนอน นอนไมหลับ เพราะวาโรงแรมตองมีพ้ืนขาวสะอาดเทานั้น จะใชสีสัน
มากๆ ไมเหมาะสําหรับการนอน  

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 

ลาสุดที่ไปมาไปกับคุณลุง (สามี)…ไปพักที่เรียกวาโฮมสเตยแ  มีความรูสึกวาการไปพักแบบนี้ไม
สะดวกสําหรับเรา เพราะเราอายุมากตองหาที่สะดวกมากกวานั้น โฮมสเตยแเป็นอะไรที่แบบวางายๆ 
น้ําที่เอามาใหเราทานสําคัญที่สุด ตองตั้งไวหัวนอน น้ําสักขวด แกวสักใบ โฮมสเตยแที่เราไปพักไมมี
แบบนี้ สวนหองน้ําเป็นหองน้ํารวม มีพ้ืนตางระดับ บางทีกาวผิดกาวถูก เราอายุมากแลว รูสึก
ลําบาก ไมสะดวก 

(ประเทือง ออพูน, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 
การเลือกที่พักยังขึ้นอยูกับวิธีการทองเที่ยว ถาเนนการพักผอน อยูที่โรงแรมหรือรีสอรแท เพ่ือทํา

กิจกรรม ที่พักตองดี พิเศษ มีอุปกรณแอํานวยความสะดวกครบถวน แตถาเนนการออกไปทํากิจกรรมขาง
นอก ไมไดใชเวลาอยูที่พักมากนัก ก็จะเนนการเลือกที่พักระดับปานกลาง ไมไดหรูหรามากนัก  

 
การคิดถึงที่พัก หนึ่ง เราไปที่นั้นเพ่ืออะไร ไปเที่ยว ถาเราไปเที่ยว เราไปเที่ยวแบบไหน ถาไปนอน
ชายหาดตากลม เราตองหาที่พักที่ดีหนอย รมรื่น ถาเราไปเที่ยวแลวอาศัยเป็นที่นอน เราตองหาที่
พักอีกแบบหนึ่ง และดูราคา ถาไปพักแคอาศัยนอน อาบน้ํา เปลี่ยนเสื้อผา เชาออก เราไมตองหาที่
พักที่แพง เพราะเราแคนอน เปลี่ยนเสื้อผา เราไปเที่ยว 7 โมงเชา 8 โมงเชา เราแตงตัวออกแลว จะ
กลับอีกทีทุมสองทุม ฉะนั้นไมจําเป็นตองไปเลือกที่พักใหหรูหราหรือราคาแพงโดยใชเหตุ เราเลือก
ที่พักที่ไมใหญนัก ไมเล็กจนเกินไป เอากลางๆ พอพักได สบายๆ จุดที่พักควรจะอยูใกลเคียงกับตัว
เมืองที่เราสามารถออกจากที่พักและเดินทางทองเที่ยวในเมืองได ราคากลางๆ  

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
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ต้องพัก “ที่พักท่ีดี” ให้ความรู้สึกพิเศษ แตกต่าง  
สวนกลุมผูสูงอายุที่ใหความสําคัญกับที่พักคอนขางมากแตกตางจากกลุมแรก แสดงถึงการใสใจกับ

การสรางประสบการณแท่ีพิเศษใหกับการทองเที่ยวของตนเอง ที่พักตองใหรูสึกความพิเศษ มีสไตลแ แตกตาง
จากการอยูบาน โรงแรมที่พักอาจจะเปรียบเสมือนสถานที่ทองเที่ยวอีกแหงไดเชนกัน ที่พักเป็นสถานที่
พักผอน สถานที่ทํากิจกรรมสังสรรคแ ผอนคลายจากการเดินทาง 

ผูสูงอายุกลุมนี้บอกวาตนเองอายุมากแลว ที่พักตองสบายที่สุด ไมสมบุกสมบัน ตองมีคนคอยดูแล 
ใหบริการอยางดี สําหรับลูกที่พาพอแมอายุมากไปทองเที่ยวก็จะเลือกที่พักที่สะดวกสบายที่สุดให ที่พักที่
อยูในระดับดีไปจนถึงระดับดีมาก ซึ่งตองมีบริการอ่ืนๆ เสริมมาดวย เพ่ือใหมีความสะดวกสบายมากที่สุด
โดยเฉพาะลูกคาที่ผูสูงอายุ ตองการการดูแลมากเป็นพิเศษ  

  
สถานที่พัก ถามถึงตอนนี้ตองเอาสบายไวกอน มันแกแลว จะใหไปสมบุกสมบันไมไดแลว ไมแบ็ค
แพ็ค เคยไปฮองกงกับลูก มีบางทีที่ลูกบอกวาเราเริ่มงอแงแลว ใหลากกระเปาเองไมเอาแลว พักที่
ไหนก็ตองตรงนั้น ถาจะลากกระเปา ตองมีคนมาลากให เราไมลากเองแลว 

(จินตนา จิรวฒัโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

ที่พักโดยมากจะเจาะจงไปเลย ที่พักคอนขางจะดีหนอย ตองเป็นโรงแรมของจังหวัดนั้นๆ เลือก
โรงแรมที่ดีๆ ในบานเราถาพักโรงแรมพันกวาบาทหรือสามพันนับวาดีแลว หรือไมงั้นจะพักรีสอรแท
ที่ชั้นดีหนอย เพ่ือความปลอดภัย เพราะเราไมเกี่ยงเรื่องตังคแอยูแลวไง 

(กิจบดี กองเบญจภุช, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 
การเลือกที่พักจึงเป็นสวนสําคัญในการเดินทางมาก ถาหากไปกับทัวรแ ผูสูงอายุก็จะคํานึงถึงการ

เลือกทัวรแที่ดี พาไปพักที่พักที่ดี เนนการใหบริการที่ดี ผูสูงอายุที่มีฐานะดีจะไมกังวลกับคาใชจายที่สูงใน
การเลือกที่พัก 

 
ถาไปทัวรแ ทัวรแจัดที่พักให สวนใหญจะพักโรงแรม เป็นโรงแรมระดับใชได สี่ดาว คุณปูาเลือกไป
ทัวรแใหญเลย ไนทแสปอรแต แพงหนอยแตบริการดี คิดแลว เลือกแลววาเขาคงไมเอาเราไปทิ้ง
ตางประเทศ 

(มัณฑนา วิสารัตนแ, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 
ที่พักขอใหสะอาด ปลอดภัย สามดาว สี่ดาวพักได ถาไปตางประเทศ ทั่วไปเราจะพักบิสสิเนสโฮเทล 
บิสสิเนสโฮเทล ประมาณ 3.5 ดาว โอเค อาหารก็ดี ทุกอยางดี เราพอใจ ผมเป็นคนนอนงาย ภรรยา
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ผมเป็นคนนอนงาย เราเที่ยวเสร็จ กลับมาโรงแรมที่พัก ถึงเตียงเราหลับแลว เราเป็นคนที่ไมได
ตองการอะไร ที่พักคือที่พัก เพราะรุงเชาเราตองออกไปแอดแวนเจอรแใหม สิ่งสําคัญคือใกลๆ ที่พัก 
ขอใหมีที่ไปเที่ยว นาไปดูอะไรตางๆ นาๆ นาไปพักผอน ไมใชเป็นที่ชอปปิ้งอยางเดียว ที่พักตองอยู
ในทําเลที่ดีหนอย 

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556) 
 
ที่พักดี เพราะเราตั้งเปูาไววาอยางไปเกาหลี เราตองพักที่พักดีๆ หนอย ประมาณสี่ดาว ไมถึงหา
ดาวหรอกเพราะมันแพงมาก สามดาวครึ่ง สี่ดาว 

(กรรณิกา ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
สําหรับผูสูงอายุที่คํานึงถึงการเลือกที่พักมากเป็นพิเศษ เพราะบรรยากาศของที่พักก็เหมือน

สถานที่ทองเที่ยวอีกแหงหนึ่ง สวนลูกหลานที่พาผูสูงอายุไปทองเที่ยว ตองรูวาควรจะจัดการหาที่พักที่ดี
ที่สุดให ที่พักเป็นสวนสําคัญในการทองเที่ยว ที่พักที่ดีๆ ไดมาตรฐาน จะใหความรูสึกพิเศษของการมา
ทองเที่ยว เพราะฉะนั้นที่พักสําหรับผูสูงอายุควรมีความสะดวกสบาย สะอาด ปลอดภัย มีหองน้ําที่เป็น
สวนตัว ตั้งอยูในทําเลที่ดี และมีการตกแตงที่สวยงามประกอบกัน   

 
กางเต็นท์ / พักที่วัด “ผู้ที่ยืดหยุ่นและปรับตัวได้ดี” 

กลุมผูสูงอายุกลุมนี้มีเพียงสวนนอยที่สามารถปรับตัวและยืดหยุนเขากับวิธีการทองเที่ยวใน
รูปแบบตางๆ ได รับมือไดกับความสมบุกสมบันไดพอสมควร สามารถนอนกางเต็นทแ พักที่วัดได เขาหองน้ํา
รวมไดลักษณะการทองเที่ยวแบบนี้ก็สรางประสบการณแท่ีพิเศษ แตกตางจากการอยูบานเชนกัน ผูสูงอายุได
ลงไปใกลชิดกับความเป็นทองถิ่น เชน การพักวัดหรือการกางเต็นทแนอนก็เป็นการทองเที่ยวทําใหไดใกลชิด
กับพ้ืนที่ธรรมชาติ เป็นวิธีการทองเที่ยวอีกรูปแบบหนึ่งที่ทาทายคนที่เขาสูวัยสูงอายุอยางมาก   
 

ที่พักถาไปกับเพ่ือนหรือวานักศึกษา เราถือวาเรื่องนอนเป็นเรื่องรอง จะเนนคุยกัน นั่งเลน จะนอน
นิดหนอยเทานั้นเอง เพราะฉะนั้นไมไดใหความสําคัญกับเรื่องนี้ นอนแบบไหนก็ได ตอนไปกับลูก
ศิษยแจะเตรียมเต็นทแไปเอง เพ่ือไปกางนอน ถาหากเราไปนอนในอุทยานแหงชาติ แลวหองพักไมพอ 
เรากางเต็นทแ เรานอนได 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 

สวนใหญพักโรงแรม บางที่พักรีสอรแท เร็วๆ นี้จะไปเขาคอ นอนรีสอรแทที่เพชรบูรณแ ไมไดให
ความสําคัญมากนัก นอนที่ไหนก็ได นอนวัดยังเคยเลย นอนหองโถงรวมๆ กัน ยังเคยนอน สามารถ
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นอนรวมกับคนอ่ืนได เคยไปปฏิบัติธรรมที่ปากชอง นอนหองโถงรวมกัน เป็นรอยเลย เวลาเขา
หองน้ําก็เขาหองน้ํารวม หองน้ํามีรอยกวาหอง นอนได แมเป็นคนกินงาย อยูงาย สบายมาก ขอให
ไดเที่ยวเทานั้นแหละ ชอบไปเที่ยว 

(จรัสกรณแ บุญสิริ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 

อยางไรก็ตามการเลือกที่พักยังขึ้นอยูกับงบประมาณ รวมไปถึงลักษณะของสถานที่ทองเที่ยวที่
ผูสูงอายุเลือกไปเป็นการทองเที่ยว ที่พักจะมีสวนเชื่อมโยงกับการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุเลือก เชน ผูสูงอายุที่
ไปทองเที่ยวแบบชมธรรมชาติ เนนการพักผอน ที่พักที่เลือกตองเนนความสะดวกสบาย ความสวยงาม   
 

สถานที่พักขึ้นอยูกับงบประมาณของเราดวยที่มี บางทีที่ทํางานจัดไปเที่ยว เราเสียคาใชจายไมมาก 
บางทีพักโรงแรม หรืออาจจะขึ้นกับสถานที่ที่เราไป ถาไปเมืองกาญจนแไปนอนที่แพ ไดบรรยากาศ
ไปอีกแบบหนึ่ง ไปพักบางที่ไมสะดวกสบาย แตชวยประหยัดคาใชจายในการเดินทางได อีกอยาง
ขึ้นอยูกับวาเราไปกับใครดวย ถาเราพาครอบครัวไปดวย เราตองดูแลเขาดี ถาเราไปกับเพื่อน
อาจจะไมตองพิธีรีตองมาก นอนเสื่อได 

(สุเมธ ดีวงษา, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 

การไปทองเที่ยวในบางพ้ืนที่ ตองเลือกพักใหเหมาะสม ทําใหไดประสบการณแท่ีนาจดจํา ผูสูงอายุที่
สามารถพักที่พักแบบกางเต็นทแ พักวัด หรือนอนบนแพได เป็นกลุมผูสูงอายุที่อาจจะมีความยืดหยุนมากกวา 
พรอมที่สรางประสบการณแการทองเที่ยวที่แตกตาง มีความพรอมของสุขภาพรางกายพอสมควร พอที่จะ
เผชิญกับความยากลําบาก สิ่งสําคัญสําหรับการเลือกท่ีพักของผูสูงอายุคือตองใหเหมาะสมกับสุขภาพ
รางกายของผูสูงอายุ รวมไปถึงความชอบของผูสูงอายุประกอบกัน 

การเลือกที่พักจึงสามารถสื่อสารถึงอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุไดเชนกัน ผูสูงอายุกลุมแรก 
เนนที่พักที่สะอาด สะดวกสบาย ปลอดภัย มีหองน้ําในตัว มีความเป็นสวนตัว ไมไดเนนการตกแตงที่หรูหรา
สวยงาม อีกทั้งที่พักสําหรับผูสูงอายุ พ้ืนที่ภายในที่พัก ไมควรมีพ้ืนที่ตางระดับ สีสันของหองพักควรเลือกสี
ที่สบายตา รวมไปถึงมีน้ําดื่มใหบริการ กลุมที่สอง ใหความสําคัญกับที่พักมากกวากลุมแรก นอกจากจะมี
รายละเอียดที่กลาวไปตามแบบกลุมแรกแลว ที่พักควรจะมีการตกแตง มีบรรยากาศสวยงาม ผูสูงอายุให
เหตุผลวาตองพักที่สะดวกสบายที่สุด เพราะตนเองอายุมากแลว สวนกลุมสุดทาย กลุมนี้สามารถปรับตัวไป
ตามลักษณะการทองเที่ยวในแตละแบบ ที่พักข้ึนอยูกับสถานที่ทองเที่ยวที่ไป สามารถพักวัด กางเต็นทแ 
นอนบานญาติ เขาหองน้ํารวมได ไมมีประเด็นที่พูดเรื่องความเป็นสวนตัว คอนขางยืดหยุนในการเลือกที่พัก 
การสื่อสารอัตลักษณแของความเป็นผูสูงอายุที่เครงครัดหรือคํานึงถึงความสะดวกสบายในฐานะของการเป็น
ผูสูงอายุจึงไมปรากฏในผูสูงอายุกลุมสุดทาย  
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7. การเลือกรับประทานอาหารของผู้สูงอายุ 
 อาหารเป็นสวนประกอบสําคัญในการทองเที่ยวเชนเดียวกับที่พัก การเลือกรับประทานอาหาร
สามารถสื่อสารตัวตนของผูสูงอายุ อาหารเกี่ยวของกับสุขภาพของผูสูงอายุ และแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุให
ความสําคัญกับการดูแลสุขภาพมากนอยเพียงใด ระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุรับประทานอาหารอยางไร 
พิถีพิถันกับการเลือกรับประทานอาหารหรือไม ผูสูงอายุสามารถทานอาหารทองถิ่นที่ไปทองเที่ยวหรือไม 
เพราะฉะนั้นอาหารจึงเกี่ยวของกับรสนิยมและสุขภาพของผูสูงอายุอีกดวย อาหารที่ผูสูงอายุรับประทาน
ระหวางการทองเที่ยวจึงคอนขางพิเศษ มีความหมายมากกวาการรับประทานอาหารที่บาน 

จากการสัมภาษณแพบวา ผูสูงอายุสวนใหญ จํานวน 39 คน เลือกรับประทานปลา ผัก เนนอาหาร
เพ่ือสุขภาพ สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เป็น “คนรักสุขภาพ” รองลงมาจํานวน 25 คน บอกวาสามารถ
ทานอาหารไดหลากหลาย ตามที่ลูกหลานหรือทัวรแจัดมาให อยางไรก็ตามจะเลือกที่ตนเองพอทานได แต
ไมไดเนนวาตองเป็นอาหารเพ่ือสุขภาพ และผูสูงอายุ จํานวน 11 คนบอกวา ชอบลองทานอาหารทองถิ่น
หรืออาหารขึ้นชื่อของประเทศที่ไปทองเที่ยวได เพราะฉะนั้นผูสูงอายุกลุมสุดทายจึงสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่มีความยืดหยุนหรือ “เสี่ยงภัย” มากกวา 
  
เลือกรับประทานปลา ผัก เป็นหลัก “ผู้รักสุขภาพ” 
 วิธีการเลือกรับประทานอาหารระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ สื่อสารอัตลักษณแหรือตัวตนของ
ผูสูงอายุ การเลือกทานปลา ผัก ผลไม อาหารเพ่ือสุขภาพ แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุตระหนักวาชวงวัยสูงอายุ
สุขภาพรางกายตองไดรับการดูแลเป็นอันดับแรก อาหารที่เลือกรับประทานทานตองมีความเหมาะสมกับ
สุขภาพรางกาย อาหารจะทําใหผูสูงอายุมีอํานาจในการทองเที่ยวมากขึ้น  

ถึงแมวาจะเดินทางทองเที่ยว ผูสูงอายุก็ยังใหความสําคัญกับการเลือกรับประทานอาหาร ผูสูงอายุ
กลุมนี้จึงไมทานอาหารตามใจปาก แตจะรูจักสภาพรางกายของตนเอง รูวาตนเองมีความเจ็บปุวยหรือตอง
ระมัดระวังการรับประทานอาหารประเภทใด หรือถาไมเจ็บปุวยก็จะคอนขางคํานึงถึงการเลือกอาหารที่เป็น
ประโยชนแกับรางกายของตนเองในวัยสูงอายุ ในประเด็นการเลือกรับประทานอาหารของผูสูงอายุ สามารถ
สื่อสารถงึการเปลี่ยนอัตลักษณแของผูสูงอายุไดเชนกัน เชน กอนหนาที่จะเป็นผูสูงอายุอาจจะไมไดนึกถึงการ
เลือกอาหารที่เป็นประโยชนแ พอเขาสูวัยสูงอายุจะตระหนักถึงการเลือกรับประทานอาหารมากขึ้น   
 

ตั้งแตอายุที่จําความได 10 ขวบ จนถึง 50 ไมเคยสนใจ อะไรก็ทานหมด แตหลังจากอายุเยอะ 50 
ปี เมื่อสิบปีที่ผานมา ผมคอนขางจะใหความสําคัญแลว อะไรที่มันมาก ขาหมูหรืออะไรตอมิอะไร 
พวกนี้ผมจะทานนอยมาก พวกหมูสะเต฿ะ เนื้อสัตวแตางๆ จะทานนอยมาก จะเนนปลา ผัก และ
ผลไม ของหวานมากเกินไปจะไมทาน 

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวัฒนแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
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อาหารการกินจัดแบบโรงแรม โดยมากลุงจะเลือกสลัดนํา เพราะอายุมาก ปลาเป็นรอง ผักเป็นหลัก 
ขาวกลองเป็นประจําเวลาอยูบาน ไปที่อ่ืนไมมีขาวกลองกิน เรากินตามที่เขามีให 

(มนัส นิกรประเสิรฐ, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 
ถาไปที่มีผูจัดให เขาจัดอะไรเราทานได เลือกไมได ถาชอบใจเราก็จะทาน ถาไมชอบเราก็ไมทาน 
แตถาเราไปกับเพ่ือนกันเอง จะแจงกันไปวาทานอะไรได ไมได อยากทานอะไร อาหารที่ผมทาน 
สวนใหญจะเป็นปลาตอนนี้ ผูสูงอายุจะชอบทานปลา ยอยงาย ผมไมทานเนื้อสัตวแมานาน หมู ไก 
ทานบาง ไกไมทานมาตั้งนาน เพราะเป็นเกาตแ หายมาแลว ทานบางนิดหนอย 

(สุรินทรแ พงษแตระกูล, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

การเลือกอาหารวาจะรับประทานอะไรมีความสําคัญสําหรับผูสูงอายุกลุมนี้ ที่ใหความสําคัญกับ
เรื่องสุขภาพมาก อาจจะจะเป็นเพราะผูสูงอายุเคยเจ็บปุวย ไมสบายมากอน อาการปุวยจากโรคตางๆ มี
ความเกี่ยวของกับอาหารที่รับประทาน เมื่อปรับอาหารที่รับประทาน จะทําใหความเจ็บปุวยลดนอยลง 
อาหารที่ผูสูงอายุเลือกทานหลักๆ จึงสื่อสารใหเห็นถึงความพยายามควบคุมตนเอง ดูแลตนเอง เพ่ือรักษา
สุขภาพรางกายใหมีความเขมแข็ง  

ถึงแมวาจะไมเคยเจ็บปุวยมากอน การเลือกรับประทานอาหารกลุมนี้ก็เนนอาหารที่เหมาะกับ
สุขภาพรางกายของผูสูงอายุ เนนทานอาหารที่ยอยงาย ผัก ผลไมเป็นหลัก ผูสูงอายุกลุมนี้ยังแสดงใหเห็นถึง
การมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ และพยายามที่จะปฏิบัติตามใหได การรับประทานอาหาร
เพ่ือสุขภาพถือเป็นการใชอํานาจของในอีกรูปแบบหนึ่งที่จะทําใหผูสูงอายุมีพลังในการทองเที่ยว ไมเจ็บปุวย
ระหวางการทองเที่ยว 

นอกจากนี้ผูสูงอายุจะมีเงื่อนไขในการเลือกรับประทานอาหาร เชน ไมทานผงชูรส ไมทานอาหารรส
จัดมาก แพอาหารบางชนิด ตองทานอาหารที่ทําใหมๆ สดๆ รอน การลองทางอาหารแปลกๆ สําหรับ
ผูสูงอายุก็อาจจะสงผลตอสุขภาพรางกายได ผูสูงอายุกลุมนี้จึงหลีกเลี่ยงการลองทานอาหารแปลกใหม
เพราะความเสี่ยงในการเจ็บปุวยของผูสูงอายุมีมากกวาคนในวัยอ่ืนๆ ผูสูงอายุจึงตองพยายาม “ระมัดระวัง”
การเลือกอาหาร เพ่ือที่จะรักษารางกายใหแข็งแรงตลอดการเดินทาง 

 
ลุงตองเลือก เรื่องอาหารไมไดเลย ที่ชอบทานเป็นปลา หมู ไก แบบนี้โอเค ถาเป็นของแปลกๆ ไม
คอยโอเค อัตราเสี่ยงถาไมระวังอาหารเป็นพิษ เราเป็นสว.ดวย อัตราเสี่ยงจะสูง แตอาหารตอบได
เลยวาโอเค ยอมรับ เขา (ทัวรแ) ดูแลเราดี โรงแรมระดับดี 

 (ศักดา งิ้วราย, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
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ครูยังเดินทางทองเที่ยวได ยังไปไดอยู แตตองไมผาดโผน ไปไดเรื่อยๆ แตตองไมสมบุกสมบัน 
ไมไปเสี่ยงมากนัก อีกอยางครูเป็นภูมิแพดวย ตองปรึกษาหมอเรื่องทานยาตลอด เรื่องการกิน
อาหารตองระมัดระวัง ผงชูรสนี่ทานไมไดเลย      

(อาภรณแ สวนจันทรแ, สัมภาษณแ, 26 มีนาคม 2556) 
 

สวนมากจะระมัดระวังในการกิน ตองกินอาหารที่สุกใหมๆ สดๆ รอนๆ ถาของกลางทาง สมตําจะ
ไมกิน ของที่ทําใหทองเสียไมกิน เพราะมันปวดทองหรือเกิดอะไรขึ้นจะลําบาก  

(อัมพร สุกประเสิรฐ, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 
ยา อาหารตองระวัง ตองกินอาหารที่มีประโยชนแ กินอาหารที่ทองไมเสีย กินอาหารตองดู ไมใชกิน
อะไรก็ได เราตองกินที่มีประโยชนแ เพราะเราตองเดินทาง เราไปเที่ยว ถาไปแลวไมสบาย จะลําบาก 
เราตองเตรียมพรอม ตองรูตัววาเราเป็นอยางไร      

(สมใจ ตงลิ้ม, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 
การรับประทานอาหารของผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยวจึงเป็นเรื่องที่ละเอียดออน อาหารเป็นสิ่ง

ผูสูงอายุตองนําเขาสูรางกาย ไมใชเพียงรับประทานอะไรก็ได ผูสูงอายุกลุมนี้ใหความสําคัญอยางมาก 
ควบคุมการเลือกรับประทานอาหารของตนเอง อาหารเป็นสิ่งที่ชวยเติมพลังในการเดินทาง อาหารมีสวน
สําคัญตอระบบการทํางานของรางกาย ผูสูงอายุกลุมนี้รูจักสภาพรางกายของตนเอง และพยายามเลือกทาน
อาหารที่เป็นประโยชนแ ไมเป็นพิษตอรางกาย อาหารจึงเปรียบเสมือนเป็นยารักษาโรคอีกดวย 

การไปทองเที่ยวที่ตองไปในพ้ืนที่ไมคุนเคย ผูสูงอายุก็ยังคํานึงถึงชนิดของอาหารที่เลือกทาน แตก็
ไมไดจํากัดจนเกินไป จนรับประทานอะไรไมได แตจะเลือกอาหารจากที่มีให และตนเองพอจะทานได หรือ
ในกรณีที่มีการขอขอมูล บอกกลาวกันลวงหนาไดวาตองการทานอาหารแบบใด ผูสูงอายุก็อาจจะบอก
คราวๆ วาตนเองมีเงื่อนไขในการทานอาหารอยางไร แนวโนมของผูสูงอายุกลุมนี้จึงเลือกทานปลา ทานผัก 
ผลไม เป็นหลัก หลีกเลี่ยงของหวาน เนนอาหารเพ่ือสุขภาพ ทําใหผูสูงอายุสามารถเดินทางไดอยางไมมี
ปใญหา ไมเจ็บปุวยระหวางทาง วิธีการเลือกทานอาหารจึงสื่อสารถึงความเป็นผูสูงอายุที่เขมแข็ง มีความรู
ความเขาใจในการดูแลสุขภาพของตนเองที่เป็นผูสูงวัย   
 
เลือกรับประทานอาหารตามที่มีการจัดให้ “ผู้ยืดหยุ่นและปรับตัวได้ดี” 

ผูสูงอายุกลุมนี้ใหขอมูลวา สามารถทานอาหารไดทุกอยางระหวางทองเที่ยว แตก็เลือกที่ตนเอง
พอจะทานได ไมไดเนนวาตองเป็นปลา ผัก หรืออาหารเพ่ือสุขภาพ ผูสูงอายุกลุมนี้ใหเหตุผลวา ชวงเวลา
ระหวางทางทองเที่ยว ตองสามารถ “ปรับตัว” และทานอาหารที่มีอยูหรือที่ทัวรแจัดมาใหได  
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ตอนไปเที่ยวจริงๆ ทานอาหารไดทุกอยางทั่วๆ ไป กินสมตํา ชอบกเวยเตี๋ยว อาหารไทย อาหารจีน 
อาหารฝรั่ง ทานไดหมด 

(จินตนา จิรวัฒโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

อาหารทานไดทุกอยาง ยังมีคนบอกเลยวาคุณยายแกดีนะ ไมขี้บน ไมอะไรเลย ไมจูจี้ เขาสั่งอะไร
มา ทานไดหมด อรอยดี ทุกอยางที่เขาทํามาใหเรา เราทานได ไปตางจังหวัด มีน้ําพริกมาใหทาน 
เราทานไดทุกอยาง แตเผ็ดมากนักไมไหวเหมือนกัน เอาปานกลาง  

(วลี มาจําเนียร, สัมภาษณแ, 12 พฤษภาคม 2556) 
 

การไปทองเที่ยวกับทัวรแ ไมวาจะเป็นทัวรแในหรือทัวรแตางประเทศ ทัวรแจะสอบถามขอมูลเบื้องตน
เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร อะไรที่ทานไดหรือไมได พยายามจัดอาหารกลางๆ ที่ลูกทัวรแทุกคนคุนเคย 
กรณีที่ลูกทัวรแมีเงื่อนไขในการเลือกรับประทานอาหารเป็นพิเศษ เชน ผูที่ทานเจ ทานมังสวิรัติ ผูที่นับถือ
อิสลามหรือมีเงื่อนไขอ่ืนๆ ในการเลือกรับประทานอาหาร ก็จะใหการดูแล จัดหาอาหารที่เหมาะสมใหเฉพาะ
บุคคล เพราะฉะนั้นเรื่องอาหารระหวางการทองเที่ยวจึงเป็นประเด็นที่คอนขางละเอียดออน  

 
ถาไปกับทัวรแ ทัวรแจะถามวา ใครไมกินเนื้อบาง เราจะบอก แลวเขาจะเปลี่ยนอยางอ่ืนใหเรา คนที่
เป็นอิสลาม เขาจะดูแล บริการดวยอาหารอิสลาม 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 
สวนพวกอาหารการกินเขาจะเป็นพ้ืนๆ ถาไปกับทัวรแจะมีอาหารไทย ตองยอมรับวาทัวรแเขาจัดดี 
เขารูวาคนไทยชอบกินอาหารไทย เขาจะพาไปกินอาหารไทยในเมืองนั้น อาจจะมีอาหารพ้ืนเมือง
สักมื้อหนึ่ง อีกมื้อหนึ่งเป็นอาหารจีน จะได กินไดบาง กินไมไดบาง ไดเรียนรูทุกรสชาติ 

(กิจบดี กองเบญจภุช, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 

สวนตัวปูาจะชอบพวกตมจืด แกงจืด พวกปลานึ่งมะนาวปูาไมชอบ ปูาชอบพวกเป็ด ไก หมูทอด 
ถาปทุมทัวรแที่พาไปอินเดีย จะมีอาหารใหเรากินอรอยมาก แกงไตปลาแกงใหเรากิน อรอยมาก แต
ละมื้อจะมีอาหารไทยใหเราสามอยาง เขาก็จะมีถวยใสอาหารไทยเสริมใหเราพรอมกับการไป
รับประทานที่รานอาหาร เสริมใหเราสามอยาง ในแตละมื้อ เขาเตรียมใหเรา  

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
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ถาเป็นการเดินทางสวนตัว ไมไดเดินทางกับทัวรแ ผูสูงอายุบางสวนอาจจะเลือกเตรียมอาหารไป
รับประทานเอง หรือนําวัตถุดิบไปประกอบอาหารระหวางการทองเที่ยว เพ่ือใหตรงกับความตองการของ
ตนเอง และอาจจะชวยประหยัดคาใชจายในการเดินทาง อาหารจึงเป็นพิธีกรรม มีการจัดเตรียม มีการ
ประกอบอาหาร ซึ่งอาจจะเรียกไดวาเป็นกิจรรมการทองเที่ยวอีกรูปแบบหนึ่งก็ได ผูสูงอายุจึงไมเพียงแต
บริโภคอาหารที่จับตองได แตยังเป็นการเรียนรู เป็นความแปลกใหม นาตื่นเตน หรือแมกระทั่งการไปทาน
อาหารเดิมๆ ในสถานที่แปลกใหมก็เป็นการเปลี่ยนบรรยากาศ การรับประทานอาหารจึงเป็นพิธีกรรมที่
สําคัญของการทองเที่ยว 

 
สวนใหญซื้อขาวไป (เที่ยวตางประเทศ) ขาวกระปอง อาหาร ใสกระเปาแพ็คไป แลวก็ไปซื้อบาง 
ซื้อผัก อยางยุโรปผักทานสะดวก บางทีก็ไปพักแบบรีสอรแท ไปทํากับขาวทาน ซื้อวัตถุดิบไปทํา ทํา
ตอนเย็นแลวเผื่อตอนเชาดวย จะประหยัด ถาไปตางประเทศจะพกขาวกระปองไป กระปองนึง
มื้อนึงก็อ่ิมจะตายแลว ซื้อแกงแหงๆ กระปองไป เที่ยวในเมืองไทยจะไมพกขาว ทานไดหมด 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
ปูาไปเที่ยวกับครอบครัวลาสุดไปแกงกระจาน จะไปทํากับขาวใหเขากินกัน ไปตั้งแคมปกัน เรามี
หนาที่ทําอาหาร เราจะทํายําปลากระปอง ทํางายๆ ยํา กุนเชียง ไข เราไปกางเต็นทแจะหากินแบบ
งายๆ ทํากินเอง มันสนุกดี เราเคยอยูบานกินแกงเนื้อ แกงไก เราเบื่อ พอเราไปทองเที่ยว เรา
เปลี่ยนเลย เหมือนเราไปเจอของใหมๆ พอไปกินอาหารที่ใหมๆ ทํากินกัน อรอยเลย คนที่ไมเคยไป
จะไมรูสึก…ถือเป็นความสุข ความสนุก เป็นความแปลก เมื่อไปทําแลวมันสนุก เป็นสวนหนึ่งของ
การเที่ยวของเรา  

(แวว มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

ถาไปทะเล ยังไงก็ตองไปหาอาหารมา อาหารทะเลตางๆ เชน กุงปิ้ง ขาวตมทะเล ปลาเผา โปฺะแตก 
เราจะซื้อของมาทําเอง เราไปกะแก฿งคแท่ีเราเคยทํางานดวย เราเป็นหัวโจก เราจายเงินดวย ทําใหกิน
ดวย คุยกันบอกวาแลวตองใหเราลางจานใหหรือเปลา 

(อุนเรือน เทพธาดา, สัมภาษณแ, 20 มีนาคม 2556) 
 
 กลุมผูสูงอายุที่เตรียมอาหารไปทานเองหรือไปทําอาหารรับประทานเองระหวางที่ทองเที่ยว ไมใช
เพียงตองการประหยัดคาใชจายในการทองเที่ยวเพียงอยางเดียว การไดทําอาหารดวยตนเองในระหวาง
ทองเที่ยวเป็นสวนหนึ่งของกิจกรรมการทองเที่ยว เป็นความสุข ความสนุกสนาน ไดทํากิจกรรมรวมกันใน
กลุมคนที่สนิทสนม อาจจะไมไดเนนที่รสชาติอาหาร แตเนนการไดสื่อสาร พูดคุยกัน ระหวางกระบวนการ
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ทําอาหาร และเนนบรรยากาศที่พิเศษแตกตางจากที่บาน กลุมผูสูงอายุที่ทําอาหารดวยตนเองยังแสดงถึง
ความใสใจในการเลือกอาหาร การทําอาหารจะสามารถควบคุมได เลือกไดวาตนเองตองการทานอะไร กลุม
ผูสูงอายุที่เลือกทําอาหารดวยตนเอง สื่อสารอัตลักษณแควาเขมแข็ง ยังมีความสามารถดูแลผูอ่ืนได การไป
ทองเที่ยวของผูสูงอายุก็ไมไดจํากัดวาจะตองเป็นการไปรับประทานที่รานอาหารเพียงอยางเดียว  

 
เลือกรับประทานอาหารท้องถิ่นหรืออาหารขึ้นชื่อ “ผู้แสวงหาความแปลกใหม่” 

กลุมผูสูงอายุที่พยายามเปิดกวาง พยายามเรียนรูการรับประทานอาหารทองถิ่นตางๆ ที่ตนเองได
ไปทองเที่ยว เป็นความพยายามในการเขาไปเรียนรู ใกลชิดกับวิถีชีวิตของผูคนใหมากยิ่งขึ้น เพราะอาหาร
สื่อสารอัตลักษณแของทองถิ่นนั้นๆ และในขณะเดียวกันการเลือกทานอาหารของผูสูงอายุก็สื่อสารตัวตนของ
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุกลุมนี้คอนขางมีความทาทาย ชอบลอง ชอบเรียนรูสิ่งใหมๆ สําหรับอาหารทองถิ่นใน
เมืองไทย แตละภาคก็จะมีความโดดเดนแตกตางกันไป ซึ่งอาจจะไมไดเป็นปใญหาสําหรับผูสูงอายุมากนัก 
เพราะเป็นอาหารไทยหรืออาหารอีสานที่เคยรับประทานอยูแลว โดยเฉพาะการแสวงหาอาหารขึ้นชื่อหรือไป
ตามรานที่แนะนําในทองถิ่นก็เป็นการสื่อสารถึงการพยายามสรางประสบการณแที่พิเศษใหกับการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุ  

 
เราตองเลือกดูวาเราอยากกินอะไร แลวแตภาคที่เราไป ถาไปทางภาคอีสานก็แวะกินน้ําตก สมตํา
อะไรไปเรื่อย จะไปนั่งกินกเวยเตี๋ยวมันหายาก รสชาติไมอรอย เราจะกินอาหารตามพ้ืนเมืองของเขา 
ลุงทานไดทุกอยาง เลือกกิน อะไรที่พอจะกินได ถาไปทางอีสานกินไกตั้งแตกรุงเทพไปจนถึง
รอยเอ็ด 

 (กรไชย นาคทรรพ, สัมภาษณแ, 22 กุมภาพันธแ 2556) 
 

ปูากินตามที่เขาจัดมาให ไมมีการเลือก เขาทําอะไรใหกิน ก็กินอยางนั้น ถาไปทางใตกัน ไปเกาะ 
ไปอุทยาน เราก็จะแวะทานรานอาหารมีชื่อของที่นั่น สวนใหญจะไดทานปลากัน  

(อวยพร สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 

ถาขับ (รถ) ไปเองจะชอบแวะกินอาหารขางทาง ของแตละจังหวัด ไปเรื่อยๆ ดูวิวตางๆ ชอบแบบ
นั้น บางคนเขาจะชอบเตรียมอาหารใสตะกราไปในรถเลย ผมไมชอบแบบนั้นเลย เพราะถือวาอยู
บานเราก็ไดกิน ถาเราไปตางจังหวัดเราไดกินอาหารแปลกๆ จะอรอยจะไมอรอยไมสนใจ ไดรสชาติ
ที่แปลกไป เพราะฉะนั้นขับไปเรื่อย แวะที่โนนที่นี้ตลอดทาง…ถาดูหนังสือแลวมีรายการมี
รานอาหารอรอย ไมไกลจากเสนทางที่ขับรถไปได ไมไกลมาก จะแวะเขาไป  

(สงัด ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
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ถาเป็นการไปทองเที่ยวตางประเทศ ผูสูงอายุกลุมนี้จะพยายามเลือกอาหารที่ขึ้นชื่อของทองถิ่น 
ตองเป็นอาหารที่มีความแปลกแตกตางจากท่ีตนเองเคยรับประทานปกติ ไมไดหวาดกลัววาจะทานไมได 
หรือจะมีผลกระทบตอรางกาย แตพยายามลองทานเทาที่ตนเองจะทานได การรับประทานอาหารจึงเป็นการ
เรียนรูวัฒนธรรมของประเทศนั้นไปในตัวอีกดวย   
 

สวนตัวผมชอบกินอาหารแปลกๆ อาหารที่ไมเหมือนในไทย สมมติวาไปรานอาหารญี่ปุุนที่ 
(ประเทศ) ญี่ปุุน จะไมอยากทานอาหารญี่ปุุนที่เหมือนมีอยูในไทย อาหารญี่ปุุนในไทยเกือบจะ
เหมือนกันหมดแลว 

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556) 
 

เป็นคนชอบลอง เพราะฉะนั้นจะกินทุกอยางที่เสิรแฟ เพียงแตวาเราจะกินมากหรือนอย หรือชอบ
อะไรมากกวา แตเราจะชิมทุกอยางที่มี ที่นี้เราจะสอนเด็กนักศึกษาของเราเหมือนกันวา การไป
เที่ยวเป็นการไปหาประสบการณแใหม ไมใชวาไปไหนจะกินแตสมตําปูปลาราอยูตลอดเวลา ตองไป
กินอยางอ่ืนบาง จะไดรูจักวาคนทองถิ่นเขากินอะไรกัน เรื่องนี้เราจะทําเป็นตัวอยาง เป็นคนกิน
งายอยูงาย 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 

ระหวางไปเที่ยว โดยมากเราทานของเขาไดนะ เพราะเราเป็นคนที่ศึกษาทุกอยาง จะลองทุกอยาง 
อะไรที่ไมเคยกินจะลองทุกอยาง ไมกลัว แตวาถาเป็นลักษณะของสัตวแเป็นตัวๆ หรือเป็นแมลง ไม
ทาน แตถาเป็นพวกผัก ผลไม จะลองทานอยูเรื่อยๆ ถาเป็นแมลงเป็นตัวๆ หรือเป็นเนื้อ เชน เนื้อ
วัว เนื้อควายจะไมทาน เพราะปูาไมกินสัตวแใหญอยูแลว เนื้อไมเอาเลย ไมกินเลย 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 

“อาหาร” จึงอาจจะถือเป็นสื่ออีกรูปแบบหนึ่งในการทองเที่ยว เมื่อนําอาหารมาเชื่อมโยงกับ
ผูสูงอายุในบริบทของการทองเที่ยว เราจะเห็นไดวาอาหารมีความสําคัญที่สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ 
กลุมแรก ผูสูงอายุที่ใหความสําคัญในการเลือกอาหารที่เหมาะกับสุขภาพรางกาย เชน รับประทานปลา ผัก 
ผลไม ซึ่งเป็นอาหารที่ยอยงาย ไมมีไขมันสูง หลีกเลี่ยงการทานของหวาน หรือทานแตนอย ผูสูงอายุกลุมนี้
ตระหนักในการดูแลสุขภาพของตนเอง เพราะวัยผูสูงอายุ สุขภาพรางกายสําคัญที่สุด อายุมากแลว ระบบ
เผาผลาญทํางานนอยลง จะรับประทานอาหารตามใจปากเหมือนวัยหนุมสาวไมได จึงหลีกเลี่ยงอาหารที่
สงผลกระทบตอรางกาย อีกท้ังอาหารจึงเปรียบเหมือนยารักษาโรคไปในตัว รับประทานอาหารที่เป็น
ประโยชนแกับสุขภาพรางกาย จะชวยลดอาการเจ็บปุวยไปในตัวดวย  
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สวนกลุมผูสูงอายุที่บอกวาสามารถทานอาหารไดเกือบทุกอยางนั้นระหวางทองเที่ยว เพราะคิดวา
ตองพยายามปรับตามสภาพพ้ืนที่ที่ไปทองเที่ยว กินงาย อยูงาย ผูสูงอายุไมไดเนนอาหารเพ่ือสุขภาพมากนัก 
ใหความสําคัญกับการรับประทานอาหารที่หลากหลาย ทั้งเนื้อหมู เนื้อไก ไมไดเนนทานปลาหรือทานผัก  
ผูสูงอายุมีความชอบในเรื่องอาหารแตกตางกัน ผูสูงอายุบางคนไมชอบทานปลา ไมชอบทานผัก แพอาหาร
บางประเภท เป็นตน อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุกลุมนี้ก็ไมไดเนนการลองทานอาหารแปลกใหม  

สวนกลุมผูสูงอายุที่บอกอยางชัดเจนวา เมื่อไปทองเที่ยวตนเองจะเนนการลองทานอาหารที่แปลก
ใหม เพราะตองการเรียนรู เป็นความทาทาย เป็นประสบการณแใหม เพราะฉะนั้นผูสูงอายุกลุมนี้ยังมีความ
กลาที่ลองทําในสิ่งใหมๆ ไมแตกตางไปจากคนหนุมสาว อยางไรก็ตามสิ่งที่ผูสูงอายุแตกตางจากวัยหนุมสาว
คือความระมัดระวังในการเลือกอาหารมากกวา คนหนุมสาวอาจจะเลือกทานอาหารระหวางทองเที่ยวได
หลากหลายกวาผูสูงอายุ เพราะสุขภาพรางกายที่แข็งแรง ระบบการทํางานของรางกายยังทํางานไดดี สวน
ผูสูงอายุถึงแมวาจะมีกลุมที่กลาลองทานอาหารแปลกใหมได เหมือนคนหนุมสาว แตก็ยังมีเงื่อนไขของ
ตนเองวาตองระมัดระวัง เพราะอาหารที่ไมคุนเคยสงกระทบตอสุขภาพของผูสูงอายุไดมากกวาคนหนุมสาว    

ดังนั้นการเลือกรับประทานอาหารของผูสูงอายุในระหวางการทองเที่ยวจึงสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่เกี่ยวโยงกับเรื่องของวิธีคิดเกี่ยวกับการดูแลรักษาสุขภาพ คานิยม รสนิยมการเลือกรับประทาน
อาหาร รวมไปถึงการตระหนักวาตนเองอายุมากแลว แกแลว ทําใหการเลือกอาหารไมควรจะตามใจปาก แต
ตองดูใหเหมาะสมกับสุขภาพรางกายหรือหลีกเลี่ยงอาหารที่สงผลกระทบตอโรคประจําตัวของตนเอง ทั้งนี้
ผูสูงอายุบางสวนก็ยังมีความพยายามในการปรับตัว ยืดหยุน ลองรับประทานอาหารแปลกใหม แตตองอยูใน
ขอบเขตที่เหมาะสม จะเห็นไดวาชวงเวลาการรับประทานอาหาร เป็นกิจกรรมหรือพิธีกรรมที่สําคัญในการ
ทองเที่ยว ตองมีการเตรียมการไมแตกตางจากการไปทํากิจกรรมการทองเที่ยวอ่ืนๆ ของผูสูงอายุ  
 
8. การถ่ายรูปที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 

การถายรูปเพ่ือบันทึกภาพรายละเอียดการเดินทาง เป็นการสื่อสารมุมมอง ตัวตน ความคิดตางๆ ที่
เรามีตอการเดินทาง  “การใชกลองถายรูป” จึงเป็นสื่อหรือชองทางการสื่อสารสําคัญ และเป็นพิธีกรรมที่
สําคัญในการเดินทางทองเที่ยว  

สําหรับผูสูงอายุกับการใชกลองถายภาพ จากยุคที่การถายภาพยังเป็นกระบวนการที่ซับซอนอยู 
จนมาถึงปใจจุบันการถายภาพดวยกลองดิจิตอลไมยุงยากอีกตอไป วิธีการใชงานกลองไมซับซอน สามารถ
เรียนรูได การใชกลองถายรูปในการทองเที่ยวจะมีความสําคัญอยางไรสําหรับผูสูงอายุ ตามที่ไดกลาวไปแลว
ในบทที่ 4 พบวามีผูสูงอายุจํานวน 33 คน ที่สามารถใชกลองถายภาพ มีกลองเป็นของตนเองหรือมีอุปกรณแ
ที่สามารถใชถายภาพได สวนอีก 42 คน ไมมีกลองเป็นของตนเอง ไมไดพกกลองระหวางเดินทาง ขณะที่
จากการสังเกตการณแผูสูงอายุที่ทองเที่ยวพมาและอินเดีย จํานวนทั้งหมด 15 คน พบวามีเพียงคนเดียว
เทานั้นที่ไมพกกลองถายรูป สัดสวนของผูสูงอายุที่มีกลองถายรูปใกลเคียงกับที่ไมมีกลองถายรูป  
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กลุ่มผู้สูงอายุที่มีกล้องถ่ายภาพ กลุมนี้มีกลองเป็นของตนเองและสามารถใชงานกลองถายภาพ
ขั้นพ้ืนฐานไดหรือมีอุปกรณแท่ีสามารถใชถายภาพได เชน โทรศัพทแมือถือหรือแท็บแล็ต จํานวน 33 คน และ
มีพฤติกรรมการถายภาพดังนี้  

กลุมแรก กลุมผูสูงอายุที่ชอบถายรูป ทั้งภาพวิว ภาพบุคคล และถายภาพตนเอง และเก็บภาพทุกๆ 
อยาง ตั้งแตเริ่มตนจนการเดินทางสิ้นสุดลง จํานวน 14 คน และยังมีผูสูงอายุที่ชอบถายรูปใหกับครอบครัว
หรือเพ่ือนที่รวมเดินทาง ไมถายรูปตนเอง จํานวน 7 คน รวมผูสูงอายุที่ชอบถายรูป จํานวน 21 คน 

กลุมที่สอง กลุมผูสูงอายุที่เลือกถายรูปที่ตนเองคิดวาสําคัญๆ ถายรูปนอย จํานวน 12 คน 
กลุ่มผู้สูงอายุท่ีไม่มีกล้องถ่ายภาพ กลุมผูสูงอายุที่ไมมีกลองถายภาพเป็นของตนเอง มีครอบครัว 

ลูกหลานหรือเพ่ือนรวมเดินทางถายรูปให จํานวน 42 คน และมีพฤติกรรมการถายภาพโดยแบงไดตอไปนี้ 
กลุมแรก กลุมผูสูงอายุที่ชอบถูกถายรูป จํานวน 7 คน   
กลุมที่สอง กลุมผูสูงอายุที่เขารวมถายรูปเฉพาะที่คิดวาสําคัญเทานั้น จํานวน 30 คน 
กลุมที่สาม กลุมผูสูงอายุที่ไมถายรูป จํานวน 5 คน   
จากจํานวน 42 คน ของผูสูงอายุที่ไมมีกลองถายภาพ มีผูสูงอายุที่เคยใชกลองถายรูป สามารถ

ถายรูปได 20 คน สวนอีก 22 คน ไมสามารถใชกลองถายภาพได 
กลุ่มผู้สูงอายุจากการสังเกตการณ์การท่องเที่ยวที่ประเทศพม่าและอินเดีย  
จากผูสูงอายุจํานวนทั้งหมด 15 คน มีเพียง 1 คนเทานั้นที่ไมพกพากลองถายรูป และสวนใหญให

ความสําคัญกับการถายรูปเป็นอยางมาก ผูสูงอายุสามารถถายรูปใหเพ่ือนรวมทางได ในขณะเดียวกัน
ผูสูงอายุชอบเขากลองถายรูป เพ่ือบันทึกภาพตนเองวาไดมาถึงสถานที่นี้ รวมไปถึงกิจกรรมที่เกิดขึ้นในการ
ทองเที่ยวจะไดรับการบันทึกภาพทั้งหมด 
 สรุปไดวา กลุมผูสูงอายุที่มีกลองถายรูปทุกคน สามารถถายรูปขั้นพ้ืนฐานได ชอบถายรูปตนเอง 
และถายรูปผูอื่น สวนกลุมผูสูงอายุที่ไมมีกลองถายรูป มีทั้งกลุมที่สามารถถายรูปได เคยมีกลองถายรูปเป็น
ของตนเอง ชอบถูกถายรูป สวนผูสูงอายุอีกกลุมใชกลองถายภาพไมเป็น ไมเคยมีกลองถายรูป แตยังเขารวม
การถายรูปอยูบาง เฉพาะที่สําคัญ และมีสวนนอยที่ไมถายรูปเลย 
 

ตารางที ่5.12 พฤติกรรมการถายรูปที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ
พฤติกรรมการถายรปูที่เกี่ยวของกับ

การทองเที่ยวของผูสงูอาย ุ
ชอบ 

ถายรปู 
ถายรปู 

เฉพาะทีส่าํคัญ 
ไมถายรูป รวม 

กลุมผูสูงอายุที่มีกลองถายรปูหรือ
อุปกรณแถายภาพอืน่ๆ 

21 คน 12 คน - 33 คน 

กลุมผูสูงอายุทีไ่มมีกลองถายรปูหรือ
อุปกรณแถายภาพอืน่ๆ 

7 คน 
 

30 คน 5 คน 42 คน 

รวม 28 คน 42 คน 5 คน 75 คน 
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จากขอมูลขางตน (ตารางที่ 5.12) พฤติกรรมการถายรูปที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ
จึงแบงไดเป็น 3 กลุมใหญ ไดแก กลุมแรก ผูสูงอายุที่ชอบถายรูป จํานวน 28 คน ผูสูงอายุที่ถายรูปเฉพาะที่
สําคัญๆ หรือถายรูปนอย จํานวน 42 คน และผูสูงอายุที่ไมถายรูป จํานวน 5 คน เพราะฉะนั้นสัดสวนของ
ผูสูงอายุถายรูปเฉพาะที่สําคัญๆ มีมากกวาผูสูงอายุที่ชอบถายรูป 

 
(1) กลุ่มผู้สูงอายุที่ชอบถ่ายรูป “ผู้รักการถ่ายรูป” 
กลุมผูสูงอายุที่ชอบถายภาพระหวางการเดินทาง จะบันทึกภาพทุกๆ อยางตั้งแตการเดินทาง

เริ่มตนจนสิ้นสุดลง การถายภาพของผูสูงอายุที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยวแสดงใหเห็นวากลุมผูสูงอายุกลุมนี้ 
ใหความสําคัญกับการบันทึกเรื่องราวของตนเอง การถายรูปเป็นสื่อที่ชวยทําใหผูสูงอายุจดจําเรื่องราว
ระหวางการทองเที่ยว และนําไปบอกเลาตอได จะเห็นไดวาผูสูงอายุกลุมนี้มีความสามารถในการใชกลอง
ถายรูปหรือใชอุปกรณแถายรูปอ่ืนๆ เพ่ือถายรูปได 

 
ปูาเป็นคนชอบถายรูปที่สุดเลย ทั้งพกกลองไปดวย ใหคนอ่ืนถายรูปให ถายรูปใหคนอ่ืนดวย ชอบ
ถายรูปมาก ทั้งรูปคน รูปวิว เจออะไรถายรูปทุกอยาง เดี๋ยวนี้มีไอแพดจะถายรูปมาก สงไลนแ ไปให
เพ่ือนดู ผลัดกันไปกันมา เพ่ือนสงรูปมาใหเราดูดวย ชอบถายรูปมากๆ  

(จินตนา จิรวัฒโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 

ลุงพกกลองเอง เวลาถายรูป เอาคนหนอยเดียว เนนวิว วิวมันสวยกวา ถายรูปคนเต็มๆ ถาย
เมื่อไหรก็ได ลุงถายรูปเก็บไวเป็นอัลบั้ม หายบาง อยูบาง ลาสุดวิดีโอ ลุงใสซีดี สวนใหญจะเก็บไว
เอง ลูกหลานมาถึงจะใหดู ถาเขาไมถามจะไมคุยอวดเขา ยกเวนเขาถาม 

(สมชาย สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 
ถายรูปไวเยอะมาก ถายรูปกันเองบาง ถายรูปหมูกับคณะทัวรแบาง ลูกถายรูปบาง ภรรยาถายรูป
บาง เพ่ิงหัดใหภรรยาถายรูปให เราพกกลองเอง ถายรูปคน รูปวิว ถายรูปทุกอยาง สิ่งแปลกๆ 
เรือนโบราณ ของที่เราไมเคยเห็น สวยดี แปลกดี เราถายรูปเก็บไว ซื้อของฝากก็มี 

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
  

ความสามารถในการถายรูปไดของผูสูงอายุเป็นการสื่อสารใหเห็นถึงความพยายามในการเรียนรู 
เพราะถาหากตองการถายภาพดวยตนเองดวยกลองถายภาพ โดยเฉพาะถาใชกลองถายรูปแบบมืออาชีพ 
ผูสูงอายุจําเป็นตองเรียนรูการใชงานของกลองอยางจริงจัง ซึ่งอาจจะซับซอนกวาการใชกลองดิจิตอล
ธรรมดา มีผูสูงอายุ 2 ทานเทานั้น ไดเลาถึงการศึกษาการถายรูปดวยตนเอง 
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ผู้ที่ทันสมัยสนใจเทคโนโลย ี
เป็นคนชอบเลนกลอง จะถายรูปคอนขางเป็นเรื่องเป็นราว กลองที่ชอบเลนจะเป็นกลองใหญ 
กลองซิงเกิลเลนสแ (Single Lens Reflex Camera เป็นกลองที่ผูถายภาพสามารถเลือกตั้งคากลอง
หรือปรับการถายภาพดวยตนเอง เชน ปรับชองรับแสง ปรับความเร็วชัตเตอรแ) เพราะฉะนั้นเวลาไป
เที่ยวจะไปเก็บภาพสิ่งตางๆ ที่เราพบเจอระหวางเดินทาง ถาเป็นโทรศัพทแถายรูปจะมีบาง พอไป
เจอที่นาสนใจจะเก็บภาพไวบาง เราจะชอบถายรูปคนอ่ืนมากกวาใหคนมาถายรูปเรา จะถายรูป
ทั้งตัวเราเองดวย ลูก หลานดวย อัลบั้มที่เห็นอยู เมืองนอกทั้งนั้น 

(สงคราม ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 

ลุงใชกลองที่พวกโปรเฟสเชลเนลเขาใชถายกัน ซื้อกลองมาตอนที่จะไปเที่ยวออสเตรเลีย ไหนๆ จะ
ไปเที่ยวแลวเลยหากลองที่ดีๆ ไปใช…ปกติใชกลองคอมแพคเล็กๆ ตอนแรกคิดวาถายรูปเพ่ือเก็บ
เป็นที่ระลึก ไมไดเอาความสวยงาม แตที่เปลี่ยนมาใชกลองแบบนี้เพราะคิดวาไหนๆ จะไปเที่ยวทั้ง
ทีแลว เอากลองแบบมืออาชีพหนอย กวาจะมาศึกษาแลวถายเป็นก็ยุงเหมือนกัน เอาหนังสือคูมือ
มาอาน ตอนนั่งเครื่องบิน เพราะนั่งเครื่องบินนาน 7-8 ชั่วโมงไปออสเตรเลีย ตองอานเพ่ือใหรูวาจะ
ใชถายรูปยังไง เพราะเพ่ิงซื้อใหมๆ ไปเลย มีทั้งถายรูปตัวเองและถายรูปวิว ผลัดกันถายกับแฟน
สองคน และเอาขาตั้งกลองไป มีที่ถายรูปคูกันแลวใชขาตั้งกลอง  

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
 
สวนผูสูงอายุกลุมที่ไมชอบใหตนเองปรากฏในรูปถาย แตจะชอบถายรูปใหกับครอบครัวหรือเพ่ือน

รวมเดินทางมากกวา ผูสูงอายุกลุมนี้อธิบายวาจากประสบการณแท่ีผานมา ไดถายรูปมามากแลว มีรูปของตน
ตนเองมากมาย ถึงเวลาที่จะเป็นคนถายรูปใหลูกหลาน สอดคลองกับการศึกษาของ Chalfen (1987) ที่บอก
วาเด็กๆ เป็นวัยที่ไดรับการถายรูปมากที่สุด สื่อภาพถายที่นําเสนอเกี่ยวกับผูสูงอายุจึงอาจจะไมมาก   

 
มีถายรูปเป็นที่ระลึก แตเราจะไมคอยชอบถูกถายรูป แตจะถายรูปใหคนอ่ืน (ครอบครัว) พกกลอง
สวนตัวคนละกลอง ถายรูปใสโทรศัพทแบาง ไมไดโชวแใหคนอ่ืนดู จะดูกันในครอบครัว  

(ประจวบ ฐานวิเศษ, สัมภาษณแ, 2 มีนาคม 2556) 
 
สวนใหญจะเก็บภาพจากโทรศัพทแมือถือ เจออะไรที่ชอบจะถายรูปเก็บไว กลองใหญจะไมไดใช เรา
จะชอบถายรูปคนอ่ืนๆ ในครอบครัว เพราะรูปเรามีเยอะมากแลว เยอะซะจนไมรูกี่สิบอัลบั้ม จะ
ชอบถายรูปลูก หลาน วิวบาง     

(กรรณิกา ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
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กลุมผูสูงอายุที่มีอุปกรณแเกี่ยวกับการถายรูปและชอบถายรูป แสดงวาผูสูงอายุใหความสนใจที่จะ
เรียนรูเทคโนโลยีการถายภาพ ซึ่งในยุคปใจจุบันการถายภาพดิจิตอลมีความสะดวกมากยิ่ง สามารถดูรูปได
ทันที การถายภาพในระหวางการทองเที่ยว ทําใหผูสูงอายุไดบันทึกภาพตนเอง บันทึกภาพครอบครัว กลุม
เพ่ือน และสถานที่ทองเที่ยวที่สวยงาม  

การถายภาพสําหรับผูสูงอายุจึงเป็นสวนหนึ่งของกิจกรรมการทองเที่ยว การทองเที่ยวเป็นกิจรรมที่
มีความหมายก็ตอเมื่อไดมีการบันทึกภาพ และใชภาพถายนั้นในการบอกเลาเรื่องราว กลับมาจากทองเที่ยว
มีการอัดภาพ มีการดูภาพ มีการจัดวางภาพตามพ้ืนที่ตางๆ บาน ที่ทํางาน ภาพถายจึงสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูที่ถายภาพวาใหความสําคัญกับเรื่องอะไร ตองการนําเสนอตัวตนของตนเองอยางไร ภาพถายของผูสูงอายุ
กับสถานที่ทองเที่ยวสําคัญ สื่อสารถึงความเขมแข็งของผูสูงอายุ ความภาคภูมิใจ ความสําเร็จที่ไดเดินทาง
ไปสถานที่ทองเที่ยวนั้นดวยตนเอง  

 
ถายรูปมากที่สุดในโลก ถายรูปตั้งแตเริ่มเดินทาง จนกระทั่งเดินทางกลับ บันทึกรูปไวในแผนซีดี 
ทําใหระลึกไดวาเราไปที่ไหนมาบาง เราเดินทางอยางไร ไปที่ไหน นอนอยางไร กินอยางไร จาก
เมืองนี้เราไปเมืองไหนบาง ไปอยางไร เราจะบันทึกไวตามลําดับการเดินทาง เป็นพันๆ รูป 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
 
ชอบมาก ยังชอบอยู ตอนนี้ใชกลองดิจิตอล ใหเพ่ือนชวยถายรูปใหบาง ถาไปกับไกดแทัวรแจะใหไกดแ
ทัวรแถายรูปให บางทีเราตองการรูปสองคนกับลุง ใหฝรั่งชวยถายรูปให ฝรั่งเขาก็โอเค พอกลับมา 
เราจะเอารูปมาอัด วางๆ เอารูปออกมาดูกัน มีอัดรูปใสกรอบติดขางฝาไวดวย 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 

สําหรับผูสูงอายุที่ถึงแมจะไมมีกลองเป็นของตนเอง ไมไดพกกลองระหวางทาง แตชอบถายรูป 
ผูสูงอายุก็มีวิธีการเก็บภาพการเดินทางไว เชน การขอใหเพ่ือนที่รวมเดินทางดวยชวยถายรูปใหหรือใหไกดแ
ทัวรแชวยถายรูปให และอัดรูปเมื่อเสร็จสิ้นการเดินทาง ทั้งนี้การขอใหเพ่ือนถายรูปให แสดงใหเห็นถึงความ
พยายามที่จะเก็บบันทึกอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยว เป็นความรูสึกสนุกสนาน 
และภาคภูมิใจที่ไดนํารูปถายกลับมา เพ่ือยืนยันการทองเที่ยวของตนเอง 
 

ยาไมไดพกกลองเอง ลูกจะเป็นคนพก (ไปเที่ยวที่เกาหลี) คนของไกดแเขาก็มีถายรูปใหเรา และพวก
เราถายรูปกันเองก็มี แตวาจะบอกใหเวลาถาเราไปใชไกดแของเขาถายรูป คารูปจะแพง…ยาชอบ
ถายรูป จะหมดคาถายรูปไปเยอะ  

(เพ็ญจิตร สจุริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
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ชอบถายรูป ไปไหนตองถายรูปทุกที่ ถามีรูปถายเรา เราภูมิใจ มีรูปเราโชวแ เราชอบ ปูาไมถายรูป
ใหคนอ่ืน แตถามีคนเรียกไปถายรูป เพ่ือนเรียกไปถายรูป เราไป แตเราไมเคยถายรูปเอง เพ่ือนที่
ถายรูปใหเรา เขาจะลาง จะอัดมาใหเรา เราชอบแบบนี้ ไปสถานที่ไหนแลวเรามีรูปกลับมา คลายๆ 
อาจจะเรียกไดวาความภูมิใจ เราไดไปตรงนั้นตรงนี้มา ไดรูปกลับมาเป็นที่ระลึก กลับมาบานไดรูป
มา เราเอามาใหลูกดู แมไปตรงนั้นตรงนี้มา 

(โสมนัส ภูสีเขียว, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 

ดังนั้นผูสูงอายุที่ชอบถายรูปตนเองระหวางไปทองเที่ยวหรือทํากิจกรรมสําคัญตางๆ ไมไดกลัววา
เมื่อถายรูปออกมาแลวตนเองจะดูไมดี ผูสูงอายุจะรูสึกสนุกสนานที่ไดถายรูป ภาคภูมิใจที่มีรูปถายของ
ตนเอง ทําใหการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุมีชีวิตชีวา กิจกรรมการถายรูปอาจจะมีนัยยะการสื่อสารถึงความ
เป็นเด็ก ความสนุกสนาน แตผูสูงอายุที่ชอบถายรูปกลุมนี้มองวากิจกรรมการถายภาพไมไดจํากัดเฉพาะคน
ที่เป็นหนุมเป็นสาวเสมอไป ผูสูงอายุก็ถายภาพได  

โดยเฉพาะ “การถือกลองถายภาพหันเขาหาตัวเพ่ือถายภาพของตนเอง” (Selfie) สื่อสารใหวาการ
ถายภาพเป็นกจิกรรมที่ทําใหไดเห็นตัวตน “ความสนุกสนาน” ของผูสูงอายุ ไดเห็นอัตลักษณแ “ความเป็น
เด็ก” ที่ซอนอยูในผูสูงอายุ เพราะวิธีการถายภาพลักษณะนี้ลดความเป็นพิธีการของการถายภาพ กลายเป็น
ความสนุกสนานมากกวาความจริงจัง  
 

เรามีกลองเอง มีคนชวยถายรูปให ถาเราถือเอง ไมไดถายรูปเราเองหรอก สวนมากกลุมบาง สอง
คนบาง วานใหเขาถายรูปให หรือบางทีถือกลองหันมาหาเราเอง กดเอง แลวแตสถานการณแที่เรา
ไป ถาเห็นแลวชอบ เราจะถายรูปเก็บไว ตั้งแตไปเวียดนามยังไมไดลางรูปเลย เป็นดิจิตอลทั้งหมด 
ประมาณ 200-250 รูปที่เคยๆ ถายรูปไว 

(บัวลอน จันทรแเอี่ยม, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
 
ถายรูปเพียบเลย เป็นรอย ไปดูรูปที่บานได เอากลองของเราเอง กลองเพ่ือนบาง เพ่ือนยังบอกวา
ถายทุกช็อตเลย เป็นคนชอบถายรูปดวย ปกติ ถายทั้งรูปตัวเองและถายรูปวิว แตถาเมมโมรี่เต็มจะ
ลบรูปวิวออกกอน รูปตัวเองเก็บไวกอน แตถารูปไหนเบลอๆ ไมชัด จะดีลีทออก บางทีไมมีคน
ถายรูปให ยกกลองถายรูปตัวเองก็มี มือถือถายรูปไมคอยชัด สวนมากจะเลนกลองถายรูปมากกวา 
ไปเมืองจีนเคยทํากลองตก เสียดายมาก แตรูปยังพอไดกลับมา ตองอาศัยกลองเพ่ือนบาง ใหชวย
ถายรูปให กลับมาจากจีน ยังมาซื้อกลองใหม เป็นคนชอบถายรูป ถึงไมมีใครถายรูปให ก็ยกกลอง
กดกิ๊กๆ ถายรูปตัวเองได 

(จรัสกรณแ บุญสิร,ิ สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
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(2) กลุ่มผู้สูงอายุที่เลือกถ่ายรูปที่ตนเองคิดว่าส าคัญๆ เท่านั้น  
กลุมผูสูงอายุที่ถายรูปเฉพาะสถานที่สําคัญหรือเหตุการณแสําคัญ มีเหตุผลในการไมถายรูปมากนัก 

ไดแก กอนที่จะเขาสูวัยสูงอายุตนเองถายรูปมามากแลว จึงไมถายรูปมากมายเหมือนตอนหนุมสาว จะเลือก
ถายรูปกับสถานที่สําคัญที่ตนเองไปทองเที่ยว อยางนอย 1-2 รูปก็เพียงพอแลว มีทั้งกลุมที่สามารถใชกลอง
ถายภาพได แตไมชอบถายรูปเป็นจํานวนมาก และกลุมที่ใชกลองถายภาพไมได ตองมีลูกหลาน เพ่ือนชวย
ถายรูปให ทําใหถายรูปไมมากนัก และอีกประเด็นหนึ่งที่ผูสูงอายุทั้งสองกลุมบอกตรงกันวาเป็นเพราะ
ตนเอง “แก” แลว ถายรูปไมข้ึนเหมือนตอนหนุมสาว 
 

แรกๆ ก็ถายเยอะแตเดี๋ยวนี้ขี้เกียจ แตก็พกกลองไป อันนี้อันหนึ่งนะ ถาฝากคนเขาถายรูป ไมไดรูป
หรอก แตจะไมถายตะบี้ตะบันเหมือนสมัยกอน สมัยกอนถายแลวลางหมด 20 มวน เดี๋ยวนี้สบาย 
ยิงไปเยอะ แตเอาไมก่ีรูปหรอก ปูาถายเฉพาะกับสิ่งศักดิ์สิทธิ์สิ่งสําคัญ เชน พระราชวังสามฤดูก็จะ
ถายรูปไว…บางที่กลองเราถายแลวไมสวย เป็นสถานที่สําคัญ เราก็จางคนถาย 50 บาท 100 บาท 
ไดภาพมาเลย แลวดีดวย  

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ผู้ที่ไม่ต้องการเปิดเผยความสูงวัยของตนเอง 

ตอนยังทํางานอยูเราชอบถายรูปมาก พออายุมากแลวไมคอยชอบถายรูป แตถาเป็นเรื่องสําคัญๆ 
จะถายรูป ที่ไมคอยชอบถายรูป เพราะเบื่อแลว ถายรูปอีกเหมือนกับรูปเดิมที่เราถายรูปไปแลว 
ตอนนี้รูปเต็มไปหมด ไมไดพกกลองถายรูปแลว 

(มนัส นิกรประเสิรฐ, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 
 สําหรับกลุมผูสูงอายุที่ใชงานกลองถายภาพไมเป็น ไมไดเรียนรูวิธีการใชงาน และไมไดรูสึกวา
ตนเองชื่นชอบการถายภาพ ทําใหถายรูปนอยลง ลูกหลานจะเป็นคนถายรูปใหมากกวา อีกทั้งคิดวาตนเอง 
“แกแลว” ไมเหมาะที่จะถายรูป อีกทั้งการ “ถือกลองถายรูป” ผูคนและบรรยากาศตางๆ ระหวางการ
ทองเที่ยว เหมือนเด็กวัยรุน อาจจะดูไมเหมาะสมเพราะตนเองเป็นผูใหญ อายุมากแลว 

 
มีถายรูป เพ่ือนถายรูปให ไมอยากถายรูป ดูรูปถายแลวไมเหมือนเรา ถาเขาเรียกถายรูปเรา
จะถายรูป เมื่อกอนเคยพกกลอง แตตอนนี้ไมพกแลว เราอายุขนาดนี้จะไปเที่ยวถายรูปสาวๆ 
ไดยังไง แตถามีคนถายรูปให เป็นพวกๆ กัน ก็ถายรูปได 

(สุรินทรแ พงษแตระกูล, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
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รูปจะไมไดถายรูปเอง จะมีเพ่ือนๆ ถายรูปใหกันบาง แตเขาจะอัดรูปใหเราหรือเปลา จะไดรูปหรือ
เปลาไมไดสนใจ ถาไดก็ได ถาไมไดไมเป็นไร จะบอกวาพวกอุปกรณแอิเล็กทรอนิกสแไมเป็นเลยสัก
อยาง โทรศัพทแเอาไวโทรเขาโทรออกแคนั้นเอง เวลาไปกับครอบครัว ลูกจะเป็นคนถายรูป 

(สุเมธ ดีวงษา, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 
ลูกจะเป็นคนถายรูป หลานเป็นถายรูป แยงกันถายรูป เด็กๆ ชอบถายรูป สวนตัวถาเขาจะถายรูป
ผมก็ได แตผมจะไมวิ่งไปใหเขาถายรูป ยกเวนถายรูปรวมๆ กัน มีคนสําคัญมาแบบนี้จะไปถายรูป
กับเขา แตบางทีผมจะเฉยๆ ถายรูปก็ได ไมถายรูปก็ได เพราะรูปมากเหลือเกินที่บานผม 

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
 

“ความแก” เป็นประเด็นที่กลุมผูสูงอายุที่ถายรูปนอยกลาวซ้ําๆ วาทําใหไมอยากถายรูปตนเอง
มากนัก การถายรูปตอนนี้แตกตางจากสมัยหนุมสาว เห็นแตสภาพรางกายที่ไมสมบูรณแ มองเห็นแต “ความ
แกชรา” ของรางกายตนเอง และไมไดมองวาความแกที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติเป็นความสวยงาม จึงไมอยาก
บันทึกภาพของตนเองไว อาจจะเลือกถายภาพเฉพาะที่คิดวาสําคัญๆ หรือถายภาพเฉพาะโอกาสพิเศษจริงๆ 
ไมมีการถายภาพพร่ําเพรื่อ ไมยกกลองหันเขาหาตัวเองเพ่ือถายภาพตัวเอง ถาหากจะถายรูปตนเองก็ไมถาย
ระยะใกล แตจะถายจากระยะไกล เนนวิวประกอบกับตัวคนเล็กนอย  

 
นองชายเป็นคนถายรูปใหปูา แรกๆ ปูาก็ชอบเขากลอง หลังๆ ไมคอยชอบ เพราะเขากลองแลวดู
แก จะถายบาง แตไมคอยเทาไหร เมื่อตอนอายุนอยๆ ชอบ แตเดี๋ยวนี้ไมเขากลองมาก นองพก
กลอง ลูกพกกลอง ปูาจะถายเทาที่จําเป็น เอาสถานที่สําคัญๆ ไมถายรูปบอย 

(พรทิพยแ พงษแภู, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ยายไมใชสาวๆ จะถายรูปไปทําไม ไมมีประโยชนแ 

(ดอกไม ปิ่นชัยโย, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 

รูปถายไมคอยถายหรอก ไมคอยชอบเขากลอง แตถาหากวาพวกลูกๆ หลานๆ ไป จะชอบถาย แต
เดี๋ยวนี้เราก็ไมชอบเขากลองอีก ที่ไมชอบเขากลองเพราะแกแลว แตงตัวไมสวย มันอวน คลายๆ 
กับวาเราก็เคยถายมามากแลว แตถาลูกหลานอยากถายรูปกับเราก็ได ถายเฉพาะที่จําเป็น  

(พีรนุช นุชถนอม, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
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เรื่องถายรูป พกกลองไป ใครวางก็ผลัดกันถายรูป สวนใหญจะถายสถานที่มากกวา เพ่ือนจะ
ถายรูปเรา เราถายรูปเพ่ือนแบบนี้ แตเราจะไมคอยถายรูปเทาไหร อันไหนที่เราชอบเราจะใหเขา
กดชัตเตอรแใหเราหนอยแคนั้น แตจะไมเอาตัวเองเป็นหลัก เพราะมันแกแลว เมื่อกอนจะชอบ แต
ตอนนี้จะชอบถายภาพสถานที่มากกวา เดี๋ยวนี้ปูากลัวแลวไง กลัวความจริง 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
การเลือกถายรูปเฉพาะที่สําคัญๆ หรือถายรูปตนเองนอยลงนั้น เพราะผูสูงอายุรูสึกวาการถายรูป 

ผูที่ถูกถายรูปควรจะมีความสวยงาม มีความเป็นหนุมสาว ในขณะที่ตนเองอายุมากแลว สภาพรางกาย
ภายนอกไมสมบูรณแ ไมสวยงาม มีริ้วรอยความแกปรากฏใหเห็น จึงไมควรที่จะถายภาพ กลุมผูสูงอายุที่ให
เหตุผลลักษณะนี้อาจจะกําลังผลิตซ้ําวาทกรรมที่ยังคงมีอยูในสังคมที่มองวาความแกเป็นความเสื่อม ความ
ไมนาดู อัตลักษณแหรือตัวตนที่มีแตความแก ความชรา จึงไมไดถูกบันทึกไวในภาพถาย การถายรูปเป็นการ
สื่อสารตัวตนของตนเอง ณ เวลานั้นๆ รูปถายจะยังคงบันทึกตัวตนของเราไว “ภาพถาย” จึงเป็นพ้ืนที่เปิด
หรือเป็นพ้ืนที่สาธารณะที่คนอ่ืนสามารถจับจองมองรูปภาพนั้นได ผูสูงอายุอาจจะมีความคิดวาไมอยากให
คนอ่ืนเห็นภาพความไมสวยงามหรือความแกชราของตนเอง ถาหากจะมีการถายรูปเกิดขึ้นก็จะพยายาม
หลีกเลี่ยงหรือลดทอนการเห็นความแกชราที่ชัดเจนลง เชน ถายภาพระยะไกล เนนสัดสวนของวิวใหปรากฏ
ในภาพถายมากกวาตัวคน เป็นตน  

ผูสูงอายุกลุมนี้จึงแตกตางจากกลุมเด็ก วัยรุน วัยหนุมสาว ซึ่งมีการเปิดเผยตัวตนในภาพถายที่
ชัดเจนมากกวา ถายรูปมากกวา เพราะเป็นวัยที่งดงาม วัยของการเริ่มตน พอแมที่มีลูกเล็กๆ อาจจะเลือก
ถายรูปลูกหลานมากกวารูปของผูสูงอายุ การถายรูปดูจะเป็นกิจกรรมที่เหมาะกับเด็กๆ มากกวาผูสูงอายุ 
อีกทั้งเด็กๆ อาจจะสามารถเรียนรูการถายรูปไดเร็วกวา และรูสึกสนุกสนานกับการถายรูปมากกวาผูสูงอายุ  

Chalfen (1987) อธิบายวาจากการวิเคราะหแอัลบั้มภาพถายครอบครัว  (Family Photography) 
พบวา ภาพถายเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ ของครอบครัวที่มีเด็กเกี่ยวของดวย เชน การเกิดของเด็กทารกหรือ
ภาพที่ลูกหลานเกิด ภาพงานแตงงาน งานรับปริญญา ซึ่งเป็นภาพที่สื่อสารในเชิงบวก จะพบมากกวาภาพที่
เกี่ยวของกับโรงพยาบาล ภาพที่ผูสูงอายุเจ็บปุวย ไมสบาย จะถูกบันทึกไวนอยมาก เพราะฉะนั้นความ
เจ็บปุวย ความแกชรา จึงเป็นภาพที่ไมถูกบันทึกหรือไมไดรับการเลือกนําเสนอในอัลบั้มภาพของครอบครัว 
สอดคลองกับผูสูงอายุที่ใหขอมูลกลุมนี้มองวาการถายภาพไมมีความจําเป็นสําหรับตนเองเพราะ “แกแลว” 

 
(3) กลุ่มผู้สูงอายุที่ไม่ถ่ายรูป  
ผูสูงอายุกลุมนี้ ไมชอบถายรูปอยางมาก ถาเลือกไดก็จะไมถายรูปอยางเด็ดขาด เหตุผลที่ไมถายรูป

เพราะตนเองถายรูปมากแลวเชนเดียวกัน การถายรูปไมใชกิจกรรมของผูสูงอายุ เปรียบเทียบกับเด็กๆ ที่
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เป็นลูกหลานจะตื่นเตนมีชีวิตชีวาในการถายรูปมากกวาผูสูงอายุ การถายรูปเป็นการสื่อสารที่เปิดเผยตัวตน
ของตนเองใหผูอ่ืนไดรับรู ผูสูงอายุไมตองการจะเปิดเผยตัวตนของตนเอง  

 
มีคนถายรูปให แตยายไมชอบ พอเห็นกลองมา เราเดินหนีแลว เพราะมันเบื่อ เราถายรูปเยอะ
แลว ยังบอกลูกเลยวา เวลาตายไมตองไปหาฟืน เอารูปที่เก็บไวเป็นกลองๆ เอามาใช แคนี้ก็ไหม 

(กาญจนา บุญเลิศสวุสิทธิ,์ สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
 
เรื่องรูปไมเคยถายรูป ไมซื้อของฝากเด็ดขาด ลุงไมชอบถูกถายรูป นอกจากลูกบังคับใหถายรูป เรา
รูสึกวาการถายรูปทําใหเราเปิดเผยตัวเกินไป ถายรูปกับลูกๆ หลานๆ บาง แตจะไมบอย ลูกเขาจะ
ถายรูปของเขาเอง นานๆ เขาจะจับเราเขากลอง เราก็ใหเขาถายรูปเพราะถูกบังคับ แตเราจะไม
อยากถูกถายรูป เพราะเรารูสึกวาเราถูกเปิดเผย ไมอยากแสดงตัวตนมาก 

(กิตติ สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
 
สังเกตจากวิธีคิดเกี่ยวกับการถายรูปของบุคคลทั่วๆ ไป เรามักจะเลือกถายรูปเด็กมากกวาผูสูงวัย 

เพราะความนารัก ความสดใส มีชีวิตชีวา หรือเลือกถายรูปสถานที่หรือสิ่งตางๆ ที่สวยงามมากกวาสิ่งที่ไม
สวยงาม นอกจากนี้ยังมีความเชื่อเกี่ยวกับการถายภาพในสังคมวัฒนธรรมตางๆ เชน การไมถายภาพในงาน
ศพหรือแมกระทั่งความเชื่อของคนไทยในยุคสมัยกอนที่มีความเชื่อดานลบเกี่ยวกับถายภาพ การถายภาพใน
ยุคสมัยอดีตจะมีพิธีรีตอง คอนขางจํากัดเฉพาะชนชั้นสูงเทานั้น ตองแตงกายใหสวยงาม จัดไฟใหเหมาะสม 
ตองตกแตงภาพหลังจากถายภาพแลว เพ่ือใหภาพออกมาสวยงามสมบูรณแท่ีสุด ภาพความเจ็บปุวยหรือภาพ
ที่สื่อสารในเชิงลบจึงอาจจะไดรับการบันทึกไวนอยกวาภาพที่เป็นการสื่อสารเชิงบวก 

อยางไรก็ตาม ภาพถายผูสูงอายุที่มีริ้วรอยความเหี่ยวยนปรากฏ อาจจะสื่อสารถึงประสบการณแ
ชีวิตที่ผานมา “ความแก” สามารถมองเป็นความสวยงามในอีกรูปแบบหนึ่ง ความแกเป็นอํานาจหรือเป็นจุด
แข็งไดเชนกัน อาทิ ภาพถายของผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวตามที่ตางๆ เดินขึ้นเขาไปไหวพระ เลนกีฬา หรือทํา
กิจกรรมอ่ืนๆ ในพ้ืนที่สาธารณะ อาจจะดึงดูดใจผูชมมากกวาภาพของหนุมสาว กลุมผูสูงอายุที่ชอบถายรูป 
จึงเป็นกลุมที่สามารถมองไดวากําลังพยายามตอสูกับวาทกรรมที่อธิบายตัวตนของผูสูงอายุในดานลบ อีกทั้ง
การถายภาพของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวอาจจะเป็นการตอสูเพ่ือสื่อสารใหเห็นวา ผูสูงอายุยังคงมีตัวตนในพ้ืนที่
สาธารณะ  

สรุปไดวา การถายรูปที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ จึงมีทั้งกลุมผูสูงอายุที่ชอบถายรูป 
ไมไดวาคิดวาความสูงวัยของตนเองเป็นปใญหา สนุกสนานกับการถายรูป ถายรูปตนเอง ถายรูปกับลูกหลาน 
ครอบครัว ถายรูปกับเพื่อน ใชภาพถายในการบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง และยังมีกลุม
ผูสูงอายุบางสวนที่ใชสื่อใหมในการเผยแพรภาพถายของตนเอง เพราะฉะนั้นผูสูงอายุกลุมที่ชอบถายรูป
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ตนเอง ในชวงเวลาที่ทํากิจกรรมสําคัญ จึงเป็นกลุมที่สื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง ชอบเรียนรูเทคโนโลยีตางๆ 
ไมไดรูสึกวาการถายรูปจะเป็นการเปิดเผยใหคนอ่ืนๆ ไดเห็นความแก ความไมนาดูของตนเอง  

สวนกลุมผูสูงอายุที่ถายรูปเฉพาะที่สําคัญๆ ถาเป็นไปไดถายรูปใหนอยที่สุดหรือไมถายรูปใน
ระหวางการทองเที่ยว มีเหตุผลหลายประการ เชน ตนเองถายรูปมามากแลว ไมจําเป็นตองถายรูป ลูกหลาน
เป็นคนถายรูปให เพราะใชกลองถายรูปไมเป็น ไมไดใหความสนใจกับการใชกลองหรืออุปกรณแทางดาน
เทคโนโลยี และไมอยากถูกถายรูปเพราะตนเองแกแลว มองวาการถายรูปไมเหมาะกับคนสูงวัย ประเด็นนี้
อาจจะทําใหตัวตนของผูสูงอายุที่เขมแข็ง ยังไมไดรับการนําเสนอ  

“การภาพถายผูสูงอายุ” จึงอาจจะเป็นอีกชองทางหนึ่งที่จะชวยนําเสนออัตลักษณแของผูสูงอายุที่
เขมแข็งไปสูพื้นที่สาธารณะ ไมใชนําเสนอภาพของผูสูงอายุในดานที่ออนแอเพียงอยางเดียว ในยุคปใจจุบัน
จะเห็นไดวามีผูสูงอายุที่ถายรูปโดยโทรศัพทแมือถือหรือแท็บแล็ตมากขึ้น การถายรูปจึงอาจจะคอยๆ กาว
เขามามีสวนในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุมากยิ่งขึ้น  

จากงานศึกษาของ Ames (2006) ที่เผยใหเห็นวาการถายรูปดวยกลองจากโทรศัพทแมือถือ เป็น
วิธีการถายรูปที่งายขึ้น ไมตองรอดูภาพ ไมตองลางอัดภาพ ทําใหการถายรูปเป็นสวนหนึ่งในชีวิตประจําวัน
ของบุคคลธรรมดาทั่วไป ไมไดจํากัดวาตองเป็นมืออาชีพเทานั้น กลุมผูสูงอายุที่ใชเทคโนโลยีใหมๆ เหลานี้ 
จะกลายเป็นกลุมผูนําในการสื่อสารเรื่องราวของผูสูงอายุไปสูผูคนในวงกวาง เพราะฉะนั้นการสื่อสารดวย
ภาพถายของผูสูงอายุที่ทํากิจกรรมตางๆ อาจจะไดรับการนําเสนอมากยิ่งขึ้น ถาหากวามีกลุมผูสูงอายุรุน
ตอๆ ไปที่หันมาสนใจการใชกลองถายภาพหรือสนใจเทคโนโลยีใหมๆ เพ่ิมมากขึ้น  
 
9. การเลือกซ้ือของฝากหรือของที่ระลึก 
 กอนการเดินทางกลับจากการทองเที่ยว “การซื้อของฝากหรือของที่ระลึก” เป็นอีกกิจกรรมหนึ่งที่
สําคัญใกลเคียงกับการถายรูป การมีของฝากคลายคลึงกับการถายรูป เป็นการบันทึกเรื่องราวการทองเที่ยว 
แตการมีของฝากหรือของที่ระลึกจะเป็นสื่อวัตถุที่เป็นชิ้นเป็นอันจับตองไดมากกวา ผูสูงอายุมักจะกลาวถึง
การซื้อของแทรกอยูในกิจกรรมการทองเที่ยวตางๆ การซื้อของในที่นี้ เชน ซื้อของที่นํามาใชเป็นของตนเอง 
ซื้อใหกับครอบครัวหรือเพ่ือน ประเภทของสิ่งของที่ซื้อมีหลากหลาย ของกิน ของใช สินคาที่หรูหรามีระดับ 
ของทองถิ่นที่ข้ึนชื่อ เพราะฉะนั้นกิจกรรมการซื้อของจึงเป็นสวนหนึ่งของการทองเที่ยวในทุกรูปแบบ การซื้อ
ของฝากยังสื่อสารอัตลักษณแของการไดเป็น “ผู้ให”้ ของผูสูงอายุ เป็นการระลึกถึงคนที่อยูขางหลัง ซึ่งไมได
มารวมทองเที่ยวดวย  

กลุมผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแ จํานวน 54 คน บอกวาสวนใหญใหความสําคัญกับการซื้อของนอย 
ไมไดซื้อของมากมาย ซื้อเพียงเล็กๆ นอยๆ ติดไมติดมือกลับมาบาน รองลงใหความสําคัญปานกลาง จํานวน 
16 คน ซื้อของพอประมาณ สวนกลุมที่สาม ใหความสําคัญมากกับการซื้อของมาก ตองซื้อของฝากทุกครั้งที่
ไปทองเที่ยว จํานวน 3 คน และกลุมสุดทาย ไมไดซื้อของฝาก จํานวน 2 คน  
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สําหรับการสังเกตการณแผูสูงอายุที่ทองเที่ยวพมาและอินเดียพบวา ทุกคนเลือกซื้อของกลับมาบาน 
และใหความสําคัญกับการเลือกซื้อของ ใชเวลาเลือก ตอรองราคา การซื้อของฝากจึงอาจจะสําคัญสําหรับ
ผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวตางประเทศ แตโดยสวนใหญแลว กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาไมไดเนนซื้อของที่ปริมาณ 
แตเนนวาของเหลานั้นจะเอามาใหใครหรือจะใชอยางไร ตองเลือกใหเหมาะสม ของฝาก ของที่ระลึกยังมี
สวนที่ทําใหผูสูงอายุจดจําการเดินทางทองเที่ยวไดอีกดวย     

 
(1) ซื้อของน้อยหรือไม่ได้ซื้อเลย 
การกลับมาบานโดยที่ไมไดซื้อของหรือซื้อคอนขางนอย กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาใหเหตุผลวา ตนเองมี

สิ่งของที่จําเป็นมากเพียงพอแลว อายุมากแลว ไมไดมีความจําเป็นวาจะตองใชสิ่งของตางๆ มากมาย การซื้อ
ของอาจจะเป็นการสรางภาระระหวางการทองเที่ยว  

สมัยหนุมสาวที่ผูสูงอายุที่เคยเดินทางทองเที่ยว จะตองซื้อของกลับมาบานเสมอๆ พอเขาสูวัย
ผูสูงอายุรูสึกวาสิ่งของที่ซื้อมาไมไดใชประโยชนแ จึงไมไดซื้อกลับมาบานมากมายเหมือนแตกอน ผูสูงอายุ
รูสึกวาตนเองใชสิ่งของตางๆ นอยลง การใชสิ่งของนอยลงอาจจะเป็นเพราะวาผูสูงอายุผานประสบการณแใน
ชีวิตมามาก เคยใชของตางๆ มามากแลว การซื้อของสําหรับผูสูงอายุจึงอาจจะเลือกวาจะไดใชประโยชนแจาก
ของเหลานั้นอยางแทจริงหรือไม ถึงจะตัดสินใจซื้อ ถาหากเป็นกลุมผูสูงอายุที่ขอบการทําบุญ จะรูสึกวาการ
ไดทําบุญทําทานไดประโยชนแมากกวาการซื้อของ ตนเองไดเป็นผูใหกับผูอื่น   

 
“ผู้ให ้ชอบท าบุญ” 
สวนใหญเสียคาทําบุญ ซื้อของไมคอยไดซื้อ เราไมชอบซื้อ แกแลว ไมรูจะซื้อไปทําไม เสื้อผามี
เยอะแยะแลว 

(ดอกไม ปิ่นชัยโย, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 

สมัยกอนซื้อของฝาก สมัยนี้ไมซื้อฝากแลว หนัก ซื้อมาก็เป็นขยะบาน 
(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ, 7 กุมภาพันธแ 2556) 

 
มีซื้อของฝากกลับมา จะฝากเพ่ือน ฝากปูา ฝากลูก เดี๋ยวนี้จะเบื่อๆ กินนอยลง คนแกกินนอย ลูก
โตกันแลวจะไมคอยสนใจ ซื้อนอยลงกวาเดิม เมื่อกอนไปไหนกลับมามีแตของฝาก เต็มกระเปาเลย 
คนนั้นชอบแบบนี้ คนนี้ชอบแบบนั้น เราตองคิดไวกอนเลย เพื่อนเราคนนี้ชอบกิ้ฟคนนั้นชอบ
ลิปสติก แตเดี๋ยวนี้แกกันแลว ซื้อมาไมไดใช 

(จินตนา จิรวัฒโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
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ตอนเป็นวัยรุนเรียกวาเราสุรุยสุรายมาก พอมามองของ เงินทั้งนั้น บางทีซื้อมาไมไดใช ซื้อมาเก็บ 
ความรูสึกเราแตกตางจากอยูที่บาน เราไปเห็นของตางๆ เราจะไมคอยซื้อของ ถวยซื้อมาก็เอามา
เก็บ ไมเอา ไมซื้อ แตเป็นคนชอบ เห็นอะไรก็ชอบไปหมด แตเดี๋ยวนี้หามใจแลว แกแลว   

(จินตนา ลิ้มชัยกิจ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 
ระหวางการทองเที่ยว ถาไดไปซื้อของฝาก ผูสูงอายจะพิจารณาอยางรอบคอบ สิ่งของบางอยาง

ตนเองเคยใชหรือเคยซื้อมากอน บางอยางซื้อมาแลว ไมใช ไมคุมคา การซื้อของตางๆ จึงลดนอยลง อีกทั้ง
เพ่ือนๆ ก็อายุมากเชนกัน ใชของตางๆ ลดนอยลง เปรียบเทียบกับกลุมเด็กวัยรุน วัยทํางาน เมื่อเวลาไป
ทองเที่ยวอาจจะซื้อของมากกวาผูสูงอายุ  

การซื้อของฝากหรือของที่ระลึกของผูสูงอายุกลุมนี้จึงมองวาตองซื้อเฉพาะของที่จําเป็นหรือมี
ประโยชนแจริงๆ ไมใชคิดจะซื้ออะไรก็ซื้อ โดยที่ไมไดพิจารณา ผูสูงอายุกลุมนี้จึงไตรตรองกอนที่จะเลือกซื้อ
ของเสมอวาจะซื้ออะไร ซื้อไปใหใคร มีประโยชนแหรือไม ถาหากเป็นของที่ระลึก จะตองเป็นของที่มีคามี
ความหมายถึงจะซื้อ 

 
(2) ให้ความส าคัญกับซ้ือของปานกลาง 
กลุมผูสูงอายุที่ซื้อของเทาที่จําเป็น ซื้อของตามความเหมาะสม อาจจะไมไดซื้อของฝากทุกครั้งที่

ทองเที่ยว ผูสูงอายุกลุมนี้ใหเหตุผลวาการซื้อของฝากเป็นธรรมเนียมที่ตองปฏิบัติ ไปทองเที่ยวแลว เมื่อกลับ
ถึงบานตองมีสิ่งของบางอยางติดมือกลับมาบานดวย เป็นการซื้อของใชเอง เก็บเป็นที่ระลึก หรือแจกจาย
ใหกับคนใกลชิด การซื้อของฝากจะเป็นการสื่อสารเพ่ือบอกใหรูวาเรายังระลึกถึงคนท่ีไมไดเดินทางไป
ทองเที่ยวดวย 
 

เราก็มีบาง ฝากพ่ีนองนิดๆ หนอยๆ เป็นธรรมเนียม โสม เราก็รูวาอยางนั้น ไมมีอะไร สูเราไปวิ่ง
ออกกําลังกายตอนเชายังเขาทากวา กินโสมแคนั้น 

(สงคราม ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
สวนมากผมจะซื้อของกิน ของกินที่มันแปลกๆ แลวพวกอาหารทะเล เราอยูกรุงเทพหาซื้อยาก
หนอย ไปตางจังหวัดจะซื้อมา เก็บไวเป็นเดือนๆ ใสตูเย็นไว  

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
  

ปูามาคุยใหคนที่บานฟใง เอารูปมาใหนองๆ ดู ซื้อมะขามมาเป็นของฝาก จะใหกับคนที่ชอบๆ กัน 
(ทองดี อิ่มสําราญ, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
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อยางไรก็ตามเมื่อเปรียบเทียบกับสังคมอ่ืนๆ เชน สังคมญี่ปุุน การซื้อของฝากเป็นธรรมเนียมที่
ตองปฏิบัติ หลังจากกลับจากทองเที่ยว ตองมีการใหของฝากหรือของที่ระลึกตางๆ ที่ไดมาจากการทองเที่ยว 
(Mok & Lam, 2000) ซึ่งแตกตางจากสังคมไทย การซื้อของฝากเป็นการแสดงน้ําใจน้ําใจไมตรี ไมเป็นธรรม
เนียมที่ตองปฏิบัติอยางเครงครัด สําหรับผูสูงอายุ การซื้อของฝากมีความหมายวาตนเองยังสามารถเป็นผู
ใหแกผูอ่ืน และสื่อสารวายังระลึกถึงครอบครัวหรือระลึกถึงเพ่ือนอยูเสมอระหวางทองเที่ยว    

 
(3) ให้ความส าคัญกับซ้ือของมาก 
สําหรับกลุมผูสูงอายุที่ใหความสําคัญกับการซื้อของมาก ของฝากหรือของที่ระลึกเป็นสิ่งที่ขาด

ไมได ตองซื้อทุกครั้ง การซื้อของฝากของกลุมผูสูงอายุที่ศึกษาสวนใหญ จะซื้อใหครอบครัว ลูกหลาน ญาติ
พ่ีนอง เพ่ือนสนิท เพ่ือนบานที่ชวยเหลือ  ของฝากจึงไมไดจําเป็นวาตองเป็นของที่มีคา มีราคามาก อาจจะ
เป็นของกิน ของใช ของที่ระลึกเล็กๆ นอยๆ  

ความหมายของฝากสําหรับผูสูงอายุ นอกจากแทนความหมายของการระลึกถึง ยังเป็นการตอบ
แทนบุคคลที่ไดชวยเหลือผูสูงอายุ เป็นการ “ตอบแทนความมีน้ าใจ” ของฝากยังเป็นสื่อที่ชวยรักษา
ความสัมพันธแ รักษาอํานาจ รักษาสถานะของผูสูงอายุ ของฝากชวยใหผูสูงอายุไดมีโอกาสพูดคุย บอกเลา
เรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง รวมไปถึงการนําสิ่งของที่จับตองไดกลับมาดวย ยังเป็นสิ่งที่ชวยยืนยันการ
ไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ  

  
ซื้อของฝากแนนอนเลย จะเอาของไปฝากคนนั้นคนนี้ แวดวงที่อยูดวยกัน ใกลๆ กันหลายคน เรา
อยูในแวดวงพ่ีนองทั้งนั้น ปลูกบานอยูใกลกัน 

(อุนเรือน เทพธาดา, สัมภาษณแ, 20 มีนาคม 2556) 
  

ขากลับมาของฝากเพ่ือนเพียบ ซื้อครั้งหนึ่งเป็นพันเลย ฝากเพ่ือนบาน ฝากเพ่ือนออกกําลังกาย 
เพ่ือนก็จะบอกวาเราใหอะไรมากมาย เอามาใหอีกแลว เพ่ือนจะถามวาเราไปไหนมา มีซื้อของฝาก
ทุกครั้งเลย จะเป็นพวกของกินเลน ขนม ของพ้ืนบาน  

(จรัสกรณแ บุญสิร,ิ สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 

ตองเตรียมไวเหมือนกัน โดยมากที่เตรียมไว เอาไปทําบุญ ทําแตละที่เราตองเตรียมไป แลกแบงคแ
ยอยไป เป็นสัดสวน กอนนี้ไวซื้อของ เวลาเราไป เพ่ือนแถวนี้ ไดกินของหมดทุกคน บางทีซื้อปลา
มาฝาก ใหเพ่ือนบานละตัว เราใหเขาชวยดูแลบานบาง ไปเที่ยวกลับมาจะมีของฝากใหทุกคน วัน
นั้นไปสัตหีบ ไปแวะแปดริ้ว ซื้อมะมวงดิบ แจกทุกคน 

(วลี มาจําเนียร, สัมภาษณแ, 12 พฤษภาคม 2556) 



 

 

428 

สรุปไดวา สิ่งของที่ผูสูงอายุซื้อมาระหวางทองเที่ยว เมื่อกลับมาบานจะมีทั้งของที่นํามาฝากเพ่ือน
บาน ของที่นํามาใชเองหรือนํามาเพ่ือเก็บสะสม สิ่งของตางๆ เหลานี้ มีความหมายแตกตางกัน ของฝากที่
ใหกับผูอื่น จะแทนความหมายถึงการระลึกถึงครอบครัว เพ่ือนที่ไมไดเดินทางไปดวย มีทั้งของกิน ของใช ซ่ึง
เป็นสื่อวัตถุที่ใชสื่อสารหรือเผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง สวนของที่ระลึกที่ซื้อเก็บไวเองหรือ
ของใชตางๆ อาจจะมีความหมายทําใหผูสูงอายุระลึกถึงสถานที่ตางๆ ที่เคยไปทองเที่ยว ผูสูงอายุบางสวน
อาจจะเก็บสะสมของที่ระลึกจากการไปทองเที่ยวในสถานที่แตละแหง  

สิ่งของหรือการซื้อของฝากจากการทองเที่ยวอาจจะแทนความหมายของอัตลักษณแที่เขมแข็งของ
ผูสูงอายุ การประสบความสําเร็จในการเดินทางไปพิชิตสถานที่ทองเที่ยวตางๆ ก็เป็นได โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ผูสูงอายุจะจดจําเรื่องราวการเดินทางทองเที่ยวของตนเองไดดีผานของที่ระลึกและรูปถาย ซึ่งชวยเตือน
ความทรงจําใหกับผูสูงอายุ  
 
10. พฤติกรรมหลังจากกลับจากการท่องเที่ยว 
 หลังจากที่กลับมาจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุมีการสื่อสารความคิดเห็นหรือมุมมองเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวของตนเองที่ผานไปอยางไร ผูสูงอายุมีพฤติกรรมหลังจากการทองเที่ยวอยางไร  

จากการเริ่มตนเดินทางทองเที่ยวไปจนกระทั่งกระบวนการทองเที่ยวสิ้นสุดลง เมื่อกลับมาสูการใช
ชีวิตประจําวันปกติ ตัวตนหรืออัตลักษณแดานรางกาย ดานจิตใจ และดานสังคม มีความเปลี่ยนแปลงไป
หรือไม อยางไร  

ในสวนนี้จึงเป็นการนําเสนอขอมูลที่เป็นการสื่อสารอัตลักษณแและพฤติกรรมหลังจากกลับจากการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุ ใน 3 ประเด็นหลัก ดังนี้ 
 ประการแรก ดานสุขภาพรางกายของผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยว 
 ประการที่สอง ดานจิตใจ อารมณแ ความรูสึก และความคิดเห็นหลังจากการทองเที่ยว  

ประการที่สาม ดานสังคมและการใชชีวิตประจําวันของผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยว 
 
(1) ด้านสุขภาพร่างกายหลังจากกลับจากการท่องเที่ยว 

 การสื่อสารอัตลักษณแดานสุขภาพรางกาย เป็นองคแประกอบสําคัญในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาสวนใหญใหขอมูลวาหลังจากกลับจากการทองเที่ยว มีอาการเหนื่อยลาเกิดขึ้นเป็น
ธรรมดา ใชเวลาพักผอนระยะหนึ่ง และสามารถกลับเขาไปสูการใชชีวิตตามปกติ ไมมีปใญหาเรื่องสุขภาพ
หลังจากทองเที่ยว แสดงใหเห็นวาการทองเที่ยวไมไดเป็นกิจกรรมที่สงผลกระทบตอสุขภาพของผูสงอายุ
มากนัก แตก็ตองตั้งอยูบนเงื่อนไขที่วาผูสูงอายุมีการจัดการเตรียมความพรอมดูแลสุขภาพรางกายกอนการ
ทองเที่ยวเป็นอยางดี 
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การที่ผูสูงอายุสวนมากบอกวาตนเองไมมีปใญหาเรื่องสุขภาพหลังจากการทองเที่ยว เพราะจาก
ขอมูลที่นําเสนอไป ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาสวนใหญอายุยังไมมากนัก อยูในชวงอายุ 60-69 ปี และยังเป็น
กลุมที่สุขภาพแข็งแรง การใชชีวิตประจําวันยังมีการทํางานบานดวยตนเอง ทําใหไดเคลื่อนไหวรางกายอยู
เสมอ อีกทั้งยังมีกลุมผูสูงอายุที่ใหความสําคัญกับการดูแลสุขภาพ จัดสรรเวลาออกกําลังกาย เพราะฉะนั้น
ผูสูงอายุจึงคอนขางแข็งแรงในระหวางการเดินทาง และกิจกรรมการทองเที่ยวก็ไมสมบุกสมบันมากนัก  

การจัดการตัวตนหรืออัตลักษณแดานรางกายกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุมี
การเตรียมความพรอม จัดการรางกายตนเองใหเขมแข็งเพียงพอที่จะไปทองเที่ยว เตรียมสิ่งของที่จําเป็นเพ่ือ
ปูองกันความเจ็บปุวยระหวางการเดินทาง ระหวางการเดินทาง ผูสูงอายุยังรูสึกวาความเจ็บปุวย ไมสบายที่
ตนเองเคยคิดวามีอยู ในระหวางทองเที่ยวกลับไมปรากฏอาการเหลานั้น  

เมื่อกลับมาจากการทองเที่ยว สวนใหญสุขภาพรางกายของผูสูงอายุจึงไมเป็นปใญหามากนัก 
อาจจะมีปวดเมื่อย เหนื่อยลาบางเป็นปกติ อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุยังตองการการพักผอนหลังจากการ
เดินทาง ฟ้ืนฟูสุขภาพรางกาย ปรับตัว เพ่ือกลับคืนสูการใชชีวิตประจําวัน  
 

กลับมาจากเที่ยวก็มีบางปวดเมื่อยบาง แตไมมากมาย ไมลมหมอนนอนเสื่อ สภาพจิตใจรูสึกดี สด
ชื่น ยายไมเครียด สบายๆ กลับมารูสึกดี ไดไปเห็นสิ่งใหมๆ เขาออกกําลังกายอยางไร เห็นเขาก็จํา
เขามา บางทีอยูบานเชาๆ เราก็จะออกกําลังกาย เชาตื่นตีสี่ครึ่ง หุงขาว ใสบาตรทุกวัน     

(สมจิตร วอยพิมพแ, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 
อาจจะมีเหนื่อยบาง เพลียบาง เรื่องอดหลับอดนอนตอนเดินทาง บางทีรูสึกอาหารการกินไมถูก
ปากเล็กนอย หรือถาเรามีดื่มตอนกลางคืนกับเพ่ือนๆ เชามาเราตองกินแบรนดแใหรางกายปรับ
สภาพ  

(สุเมธ ดีวงษา, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 
อาการเหนื่อยลาที่เกิดขึ้นหลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุแตละคนมีมากนอยตางแตกตางกัน 

กลุมผูสูงอายุ พยายามดูแลสุขภาพใหแข็งแรงหรือออกกําลังกายเป็นประจําอยูแลว เมื่อกลับจากทองเที่ยว 
สุขภาพรางกายจึงไมไดรับผลกระทบมากนัก ผูสูงอายุจึงใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมมากกวา
ปกติ เพราะเงื่อนไขเรื่องสุขภาพ และไมตองการที่จะเป็นภาระกับผูอื่นเมื่อกลับมาถึงบาน   

 
ไมมี ปกติเราเป็นคนที่ออกกําลังกายอยูแลว มันก็จะคืนสภาพปกติ อาจจะเหนื่อยนิดหนอย
ถาเป็นการเดินทางระยะไกลๆ แตไมถึงกับไมสบาย  

(ศุภกิจ สุจริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
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มีปวดเมื่อยบาง ไมถึงกับไขข้ึนหรือปุวย เพราะเราจะคอยระวังพอสมควร ถากลับมาแลวเป็นอะไร 
เดี๋ยวคนเขาจะสมน้ําหนาเอาวาเที่ยวจนไมเจียมตัว ไมเจียมสังขาร เราจะระวังพอสมควร ถึงไดมียา
เตรียมไป  

(อุนเรือน เทพธาดา, สัมภาษณแ, 20 มีนาคม 2556) 
 

สวนความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นหลังจากการทองเที่ยวดานสุขภาพรางกาย กลุมผูสูงอายุที่ศึกษามี
ความคิดเห็นวา การไปทองเที่ยวทําใหสุขภาพรางกายของตนเองแข็งแรงขึ้น เป็นการฟ้ืนฟูสุขภาพ เมื่อกลับ
มาถึงบาน จึงรูสึกวารางกายของตนเองกลับรูสึกสดชืน่ สื่อสารอัตลักษณแการ “มีสุขภาพดี” และ “แข็งแรง” 
มากขึ้น  

การไปทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุยังเปรียบเสมือนการไดไปออกกําลังกาย กิจกรรมการทองเที่ยวทํา
ใหผูสูงอายุไดเคลื่อนไหวรางกาย เชน การเดิน การเที่ยวชม การรับฟใงขอมูล จึงเป็นการไดทํากิจกรรมเกือบ
ตลอดเวลา อยางไรก็ตาม สําหรับผูสูงอายุที่สุขภาพรางกายไมแข็งแรง หากตองทํากิจกรรมที่สมบุกสมบัน
มาก หลังจากกลับจากการทองเที่ยวก็อาจจะตองใชเวลาพักผอนมากกวาปกติ  

 
ไมแยเลย สบายมาก เราไปสูดอากาศดีๆ สภาพจิตใจ ไมเครียดเลย อยากไปอีก สนุก ไดความสบาย
ใจ ไดฟ้ืนฟูรางกายดี 

(ทองใส คําลอย, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 
อยางที่บอกไปวา รางกายไมมีปใญหา ไมเหนื่อย สมองแจมใส ไมคิดอะไร สนุก พอกลับมาถึงก็นอน
พักผอน เหมือนเราไดออกกําลังกาย เราเป็นคนนอนงาย หัวถึงหมอนก็หลับเลย 

(กัญชนา แตงฉ่ํา, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
 

มีปวดเมื่อยบาง ไมสบายบาง กลับมาจะทานยาคลายเสน ไมไดทานประจํา เดี๋ยวกัดกระเพาะ ตอง
ทานอาหารใหอิ่มแลวถึงทานยา  

(วลี มาจําเนียร, สัมภาษณแ, 12 พฤษภาคม 2556) 
 

ชวงเวลาหลังจากที่ผูสูงอายุกลับมาจากการทองเที่ยว จึงเป็นชวงที่ผูสูงอายุไดตรวจสอบ ประเมิน
สภาพรางกายของตนเอง การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดหันกลับมา “ทบทวนตัวเอง” ในดานตางๆ มากขึ้น 
ถาหากผูสูงอายุมีตนทุนดานรางกายที่ดี ดูแลสุขภาพอยูเป็นประจํา กลับมาถึงบานผูสูงอายุก็จะอาจจะไมได
รูสึกเหนื่อยลา สามารถใชชีวิตตามปกติ การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมทําใหผูสูงอายุตระหนักถึงสภาพรางกาย
ของตนเอง และถาหากจะไปทองเที่ยวในครั้งตอไป ผูสูงอายุตองพยายามดูแลสุขภาพของตนเองมากขึ้นหรือ
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อาจจะตองหลีกเลี่ยงกิจกรรมบางอยางที่ไมเหมาะสมกับตนเอง ปรับเปลี่ยนวิธีการเดินทางใหเหมาะกับ
ตนเอง ตอรองโดยทํากิจกรรมอ่ืนๆ แทนกิจกรรมที่สมบุกสมบันและสงผลกระทบตอรางกาย การทองเที่ยว
จึงสามารถเป็น “บททดสอบ” ที่ทําใหผูสูงอายุเรียนรูตัวตนของตนเองมากขึ้น ถึงแมสุขภาพรางกายของ
ผูสูงอายุจะมีความเปราะบางมากกวาคนในวัยอ่ืนก็จริง หากผูสูงอายุเป็นกลุมที่มีการดูแลสุขภาพอยูเสมอ 
อาจจะทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองแข็งแรงกวาคนในวัยหนุมสาวก็เป็นได  

 
มีบาง แตไมไดพักอะไรมาก สวนใหญกลับมาถึงก็ทํางานเป็นเรื่องปกติ เพราะวาการเดินทางจริงๆ 
ไมไดเหนื่อยอะไร เพียงแตวาเราอาจจะนั่งเครื่องบิน นั่งๆ ยืนๆ ใชเวลาเป็น 10 ชั่วโมง สําหรับเรา
ไมมีปใญหาอะไร…ไมเหมือนที่ทัวรแอินเดีย ทัวรแแสวงบุญ คนแกไปเยอะ แลวสุขภาพไมคอยดี 
กลับมาตองมานอนโรงพยาบาลเป็นอาทิตยแ นั่นไมใชเรา อาการเพลีย อาจจะมีนิดหนอย ตองมี 
เพราะวาเราไปตางประเทศ เวลานอนไมตรงกัน ตรงนี้กลับมาตองมาชดเชยกัน 

(สงคราม ไกรสนธิ,์ สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
สภาพรางกายไมเป็นไร สดชื่นดี นั่งรถไป นั่งรถกลับ แตก็มีบางสถานที่ที่ไปครั้งเดียว ไมไปอีกแลว 
อยางไปขึ้นเขาอยางนี้ อยางไปเขาวงพระจันทรแ (จังหวัดลพบุรี) ไมไปอีกแลว หรือไปพระฉาย เขา
ในถ้ํา กลับมานั่งสวมไมได เพราะขามันตึง เขาวงพระจันทรแจะเป็นบันไดขึ้นไป คนเขาก็ขึ้นกัน ปูา
ขึ้นเมื่อตอนสาวๆ ตอนแกๆ นี่ไมข้ึนแลว ไมมีไมสบายหลังจากกลับจากทองเที่ยว นอนหลับสบาย
ขึ้นซะอีก เพราะเหนื่อย เป็นการเปลี่ยนแปลงในดานที่ดี  

(พีรนุช นุชถนอม, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 
เหนื่อย พักผอน เดี๋ยวก็หาย แมรูสึกตัววาแมยังแข็งแรงกวาลูกอีกนะ เลข 6 แลว แตแมรูสึกวายัง
แข็งแรง เป็นอะไรนิดหนอย นอนพักเดี๋ยวก็หาย ไมหนักจริงๆ จะไมนอน  

(จินตนา ลิ้มชัยกิจ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 

กระบวนการทองเที่ยวตั้งแตจนจบการทองเที่ยว การสื่อสารอัตลักษณแดานรางกายของผูสูงอายุ 
กอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว มีการปรับเปลี่ยน ตอรองอยูเสมอ   

กอนการทองเที่ยว มีทั้งกลุมผูสูงอายุที่สุขภาพแข็งแรง และกลุมผูสูงอายุที่สุขภาพไมคอยแข็งแรง
มากนัก แตผูสูงอายุสวนใหญคอนขางจะพิจารณาและรูจักสุขภาพรางกายของตนเอง เตรียมความพรอม 
“จัดการ” ความไมแข็งแรง ความออนแอใหอยูในขอบเขตที่พอเหมาะพอดี พอที่จะไปทองเที่ยว ผูสูงอายุจึง
ตองพิจารณาการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับสุขภาพรางกาย ตรงกับความชอบ ความตองการของตนเอง ทําให
การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่ใหประโยชนแมากกวาที่จะสงผลกระทบในทางที่ดี  
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ระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุพยายามตอสูกับกับอุปสรรคดานรางกายของตนเอง ผูสูงอายุที่
สุขภาพไมแข็งแรง จะมีคนคอยชวยเหลือ สวนผูสูงอายุที่ยังแข็งแรงจะสามารถทํากิจกรรมที่ผจญภัยหรือ
สมบุกสมบันไดเล็กนอย กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาใช “การเดิน” เป็นสัญลักษณแในหารสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่เขมแข็ง ถึงแมวากิจกรรมระหวางการทองเที่ยวจะผลิตซ้ําอัตลักษณแที่ออนแอของผูสูงอายุ เชน 
เดินชา ไมเดินขึ้นที่สูง อยางไรก็ตาม ระหวางการทองเที่ยวเป็นชวงเวลาที่สื่อสารอัตลักษณแที่เขมแข็งของ
ผูสูงอายุมากกวาออนแอ   

หลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุสวนใหญบอกวามีอาการเหนื่อยลาจากการเดินทาง กลุมผูสูงอายุที่
สุขภาพแข็งแรง ใชเวลาฟ้ืนฟูความเหนื่อยลาจากการเดินทางไมนาน จะสามารถกลับมาใชชีวิตประจําวันได
ตามปกติ และรูสึกวาการทองเที่ยวทําใหตนเองแข็งแรงมากขึ้น เชนเดียวกับผูสูงอายุที่สุขภาพไมแข็งแรง 
ถึงแมวาจะมีผลกระทบตอสุขภาพจากการเดินทางบาง แตการทองเที่ยวชวยอาจจะชวยปรับสภาพรางกาย
ใหรูสึกมีความสดชื่น เกิดความรูสึกแปลกใหม พรอมที่จะกลับมาใชชีวิตประจําวัน  

 
(2) ด้านจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึก และความคิดเห็นหลังจากการท่องเที่ยว 
กลุมผูสูงอายุที่กลับมาจากทองเที่ยวสวนใหญรูสึกวา สภาพจิตใจ อารมณแ ความรูสึก ความคิดเห็น

ที่มีตอการทองเที่ยวเป็นไปในเชิงบวกมากกวาเชิงลบ ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ มีความรูสึก
แปลกใหม พรอมที่จะกลับไปทํางานตามปกติของตนเองไดดีขึ้น  

สําหรับความรูสึกที่ผูสูงอายุกลุมที่ไมไดทํางานแลว ยังรูสึกวาตนเองไดเติมพลังใหกับชีวิตหรือ
เรียกวาชารแตแบตเตอรี่เป็นเพราะวาผูสูงอายุไดไปเปลี่ยนบรรยากาศ ไดเจอเพ่ือน ไปพบสิ่งแปลกใหม ทําให
เกิดความรูสึกสดชื่น รื่นรมยแ  

 
มีความเปลี่ยนแปลงรายกาย ถาผมไปพักผอนมาจะเฟรชชี่ จิตใจเหมือนกัน รูสึกวาพอไปเที่ยวจะ
โปรง สนุก พอกลับมาจะกลับมาสูภาวะจิตเดิม กลับมาเจองานตางๆ เป็นธรรมดา  

(ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวัฒนแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
 

รางกายปูาปกติ ไมมีปวดเมื่อย มีแตแขนที่ไมคอยดี ไปเที่ยวกลับมาก็สดชื่น รูสึกดี ชอบใหคนชวน
ไป ปีหนาจะไปเชียงราย ไปวัดรองขุน ลูกเขาจะพาไป ไปเที่ยวกลับมารูสึกวามันเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่ดี ถาโอกาสหนามียังไมตาย เขาชวนไป ก็จะไปอีก  

(ทองดี อิ่มสําราญ, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 

พอไมคอยไดไปเที่ยวแบบนอนเต็นทแ ไปเที่ยว ไปนอนโรงแรม นอนหองแอรแ เหมือนที่บานเลย ไม
คอยแตกตาง ความแตกตางคือการไดออกไปนอกสถานที่ ตื่นตาตื่นใจกวาอยูบาน แปลกกวา 
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รื่นรมยแกวา อยูบานไมไดหมายความวาเราอยูอยางลําบาก…เพราะฉะนั้นจะเป็นความแตกตางใน
แงความรูสึกมากกวา สวนอยูบานไมไดกดดันหรืออึดอัดอะไรเลย 

(ชุมพล เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 

โดยเฉพาะการไดทํากิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย จะทําใหผูสูงอายุฟ้ืนฟูความสดชื่น 
เชน การทําบุญ ไหวพระ รองเพลง รับประทานอาหารรวมกัน ตั้งแคมป กางเต็นทแ เลนหิมะ ลองแกง 
ถายรูปรวมกัน เดินพิชิตยอดเขา และอ่ืนๆ กิจกรรมเหลานี้ชวยเรียก “ความรูสึกของความเยาวแวัย” ราเริง 
สนุกสนาน หรือความรูสึกเป็นเด็กกลับคืนมา เมื่อกลับมาใชชีวิตตามปกติ ผูสูงอายุจะรูสึกวาตนเองไดเติม
เต็มความมีชีวิตชีวา ทําใหชีวิตมีสีสัน หรืออาจจะคนพบตัวตนของตนเองในมุมมองใหม มีความคิดในการ
สรางสรรคแสิ่งใหมๆ มากขึ้น 

 
ไปเที่ยวแลว เรารูสึกดี ไดไปเปลี่ยนบรรยากาศ เปิดหูเปิดตา เราอยูบานทุกวันบางทีจําเจอยูกับสิ่ง
เดิมๆ ไดออกไปขางนอก ไดไปเจออะไรใหมๆ 

(แวว มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
สภาพรางกายปกติดี ถาเหนื่อยจะพักนอน สภาพจิตใจก็ดี เพราะเราไดเห็นอะไรแปลกๆ ใหมๆ ไม
จําเจ  

(สุทธิศักดิ์ สุขพงษแ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

การไปทองเที่ยวที่ตองพบเจอความยากลําบาก เป็นเหตุการณแที่แตกตางจากในชีวิตประจําวัน 
ความไมสะดวกสบายที่พบเจอถือเป็นการเรียนรูหรือแมกระทั่งการไปประเทศที่เจริญกวา สะดวกสบายกวา
บานเมืองของตนเองก็เป็นการเรียนรูเชนกัน  

เมื่อผูสูงอายุกลับมาถึงบาน กลับมาสูการใชชีวิตแบบเดิม กลับทําใหมีความรูสึกที่ดีขึ้นกวาเดิม 
โดยเฉพาะการไปทองเที่ยวที่ตองผจญภัย ตองเจอความยากลําบาก ทําใหรูสึกรักบานเกิดเมืองนอนของ
ตนเองมากขึ้น เพราะฉะนั้นสิ่งที่สําคัญคือความรูสึกที่ไดจากการทองเที่ยว การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูสึก
แตกตางหรืออาจจะรูสึกวาตนเองสามารถเอาชนะอุปสรรค มีความภาคภูมิใจในตนเองมากขึ้น  

 
ความรูสึกเราเปรียบเทียบ กลับมาบานเรารูสึกเหมือนสวรรคแเลย ไปเขมร ไปพมา ถนนหนทางเขา
แยมาก พอกลับมาบานเรารูสึกดีมากๆ รักบานเรามาก  

(เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
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สดชื่น นอนลางแคนวันนึง หลับสนิท นอนลึกเลย ใครมาเรียกก็ไมไดยิน สําหรับปูารูสึกดี ที่ไป
กลับมาแลว เราจะคิดตอวาจะไปไหนตอ อยางวาทุกที่มีทั้งดีทั้งไมดี มีสะดวก ไมสะดวก เป็นเรื่อง
ธรรมดา ตองทําใจตรงนั้น เราไมใชเศรษฐีที่จะไปเอาสะดวกสบาย เราไปตามอัตภาพของเรา 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
  

เมื่อเปรียบเทียบสภาพจิตใจ อารมณแ ความรูสึก และความคิดเห็นของผูสูงอายุเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยว กอนเดินทางทองเที่ยว ระหวางการเดินทางทองเที่ยว และหลังจากการเดินทางทองเที่ยวพบวา 
กอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุจะตองมีชวงเวลาของการตัดสินใจ การวางแผน และการเตรียมตัวในการ
ทองเที่ยว บางคนอาจตื่นเตน บางคนอาจจะรูสึกธรรมดาเพราะมีประสบการณแการทองเที่ยว ถึงแมการ
ตัดสินใจทองเที่ยว การวางแผน สวนใหญจะมาจากครอบครัวของผูสูงอายุ แตผูสูงอายุก็รูสึกสมัครใจในการ
เดินทาง พยายามทําตัวใหแข็งแรง เพ่ือที่จะไดไมเป็นภาระลูกหลานในระหวางการทองเที่ยว  

เพราะฉะนั้นระหวางการทองเที่ยว จึงไดเห็นความพยายามหรือการสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็งของ
ผูสูงอายุมากกวาตอนอยูที่บาน ผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแทั้งความเป็นผูใหญ ความเป็นผูอาวุโส และความ
สนุกสนานราเริงที่เหมือนกับตนเองไดยอนวัยกลับไปเป็นเด็ก ซึ่งไมไดจํากัดวาตองเป็นการสื่อสารอัตลักษณแ
ดานใดดานหนึ่งเพียงดานเดียว  

สวนความคิดเห็นและความรูสึกหลังจากการทองเที่ยวเชนเดียวกัน กลุมผูสูงอายุมีแนวโนมสื่อสาร
ความคิดเห็นในเชิงบวกมากกวาเชิงลบ ผูสูงอายุสวนใหญมีรูสึกวาตนเองไดเปลี่ยนบรรยากาศ ออกจากความ
จําเจ ไปเจอสิ่งแปลกใหม การไดไปทองเที่ยวในประเทศที่หรูหรา ทันสมัย หรือเป็นการทองเที่ยวในประเทศ
ที่ยากลําบาก ถือเป็นการเรียนรู เมื่อกลับมาสูการใชชีวิตประจําวัน ทําใหรูสึกที่สดชื่น มีชีวิตชีวามากขึ้น  

 
(3) ด้านสังคมและการใช้ชีวิตหลังจากกลับจากการท่องเที่ยว 
ดานสังคม การติดตอสื่อสาร ความสัมพันธแระหวางบุคคล และการใชชีวิตหลังจากกลับจากการ

ทองเที่ยวของผูสูงอายุอาจจะมีความเปลี่ยนแปลงที่ไมไดแสดงใหเห็นอยางชัดเจน แตแนวโนมผูสูงอายุแสดง
ความคิดเห็นวาเป็นความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี เมื่อกลับมาจากการทองเที่ยว กลุมเพ่ือนที่ไปทองเที่ยว
อาจจะยังมีการสื่อสารพูดคุยเรื่องที่ตนเองไปทองเที่ยว ความตอเนื่องในการทํากิจกรรมหรือชักชวนกัน
ทองเที่ยวในครั้งตอไปจะขึ้นอยูกับความสัมพันธแระหวางบุคคลและประสบการณแการทองเที่ยวที่ไดรับ   

 
สภาพจิตใจดีขึ้น หลังจากที่ไดไปพักผอน เพราะเราอยูบานปกติ บางทีจําเจ มองหนากันอยูสองคน
ตายาย พอเวลาลูกมา ไปเที่ยวดวยกัน เหมือนไดเปลี่ยนจากสภาพจําเจไป เปลี่ยนบรรยากาศของ
การอยูในครอบครัว ไดไปอยูกับเพ่ือน กับกลุม สนุกสนาน ถือเป็นการเปลี่ยนแปลงในดานบวก 

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
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เราตองทําตัวใหสดชื่นเลย อยาทําตัวหงอยเหงา เพราะเดี๋ยวคราวหลังไมไดไปเที่ยวอีก ตองทําตัว
ใหสดชื่นเขาไว ครอบครัว เพ่ือนๆ คณะที่เราไปกับเขาดวย เขาจะไดรูสึกดี เขาจะไดชวนเราอีก ถา
เห็นเราสดชื่น 

(ประเทือง ออพูน, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 
การสื่อสารและความสัมพันธแทางสังคม เป็นสิ่งที่ทําใหชีวิตของผูสูงอายุมีความหมายมากยิ่งขึ้น  

ความเปลี่ยนแปลงหลังจากการทองเที่ยวในแตละครั้ง ไมวาจะเป็นดานรางกาย ดานจิตใจ และดานสังคม 
การใชชีวิต ผูสูงอายุจะมีบทบาทการสื่อสารหรืออํานาจการสื่อสารในชีวิตประจําวันเพ่ิมขึ้นหรือไม ไมไดเกิด
ขึ้นกับผูสูงอายุทุกคน  

สวนใหญผูสูงอายุ จํานวน 68 คน รูสึกวาการไดไปทองเที่ยวทําใหเกิดความรูสึกแตกตางจากการ
อยูบาน ไดไปพบเห็นโลกกวาง มีเรื่องราวมาเลาใหฟใงหรือไดแบงปในกับครอบครัวและเพ่ือนมากยิ่งขึ้น 
ขณะที่ผูสูงอายุ จํานวน 7 คน บอกวา ไมไดรูสึกวามีความเปลี่ยนแปลง เพราะสิ่งตางๆ ที่เห็นนั้น ตนเองเคย
มีประสบการณแมาแลว การเป็นผูสูงอายุทําใหไมมีความเปลี่ยนแปลงอะไรไดมากนัก การไปทองเที่ยวกับการ
อยูบานสําหรับผูสูงอายุบางสวนไมไดแตกตางกันมากนัก เพราะกิจกรรมที่ทํามีความใกลเคียงกัน แตจะเป็น
ความรูสึกในเรื่องของการไดเปลี่ยนบรรยากาศ เปลี่ยนสภาพแวดลอม เปลี่ยนสถานที่ ทั้งนี้การไดเปลี่ยน
สถานทีถ่ือวาเป็นความแตกตางที่เกิดขึ้นไดเชนกัน  

กิจกรรมการทองเที่ยวเกี่ยวของกับความสัมพันธแระหวางบุคคล การทองเที่ยวรวมกันอาจจะทําให
ผูสูงอายุไดพบเจอครอบครัวพรอมหนาพรอมตาหรือไดเจอกลุมเพ่ือน การทองเที่ยวเป็นโอกาสพิเศษสําหรับ
ผูสูงอายุที่จะไดสื่อสารพูดคุยกับคนใกลชิดมากขึ้น ซึ่งอาจจะเป็นโอกาสที่ไดรักษาความสัมพันธแทางสังคมที่
ตอเนื่องมาจนถึงหลังจากการทองเที่ยว  

กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับครอบครัว เป็นชวงเวลาที่ไดฟ้ืนฟูความสัมพันธแในครอบครัว ในชวง
เวลาที่ลูกๆ แยกตัวไปมีครอบครัวหรือทํางานตางถิ่น โอกาสในการพบเจอกันมีนอยลง การทองเที่ยวจึงเป็น
กิจกรรมที่ไดฟ้ืนฟูความสัมพันธแ ไดใกลชิดกับครอบครัวมากข้ึน สวนกลุมผูสูงอายุที่ไมไดแตงงาน ไมมี
ลูกหลาน การทองเที่ยวอาจจะมีความหมายพิเศษมากขึ้น เพราะเป็นชวงเวลาที่ไดเจอเพ่ือน ไดพบปะพูดคุย
สอบถามความเปลี่ยนแปลงในชีวิตของกันและกัน  

 
เรารูสึกวางานเราเยอะ เราอยากทํางานเยอะๆ ตอนนี้เวลาเราไปเที่ยว เราอดทํางาน แตเรามี
ความสุข สบาย ไปสักวันสองวันไมเป็นไร แตตองมีลูกไปดวย จะไมอยากไปเอง ถาไปสองคน 
(สามีภรรยา) มันก็หอเหี่ยว ถาไปแลวมีลูก มีหลานจะมีความสุข รูสึกสนุก 

(อมรา สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ 18 พฤษภาคม 2556) 
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ไปเที่ยวสวรรคแเลย สนุกมาก ไดเห็นสิ่งตางๆ ขับรถเหมือนกับการออกกําลังกาย ถาเทียบกับลูกๆ 
ที่ไปเที่ยว ถึงแมวาเราจะนั่งเฉยๆ แตเรายังสนุกไดเลย ระหวางไปเที่ยว เรายังไดเห็นอะไรตางๆ ได
เห็นที่แปลกๆ อยูที่บานเราคุนเคยแลว เราไดเห็นแตสิ่งเดิมๆ สังเกตวาพอไปเที่ยวกลับมาแลวมี
ความสุข จะอาบน้ําก็เป็นสุข จะทานขาวก็เป็นสุข จะคุยกับใครก็เป็นสุข แตถาอยูบานเรื่อยๆ คุย
กับใครก็เบื่อ ไมสนุก แตถาไปเที่ยวกลับมาแลวจะเป็นสุข     

(กิตติ สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
 
การใชชีวิตประจําวันหลังกลับมาจากการทองเที่ยว แตละคนอาจจะมีความเปลี่ยนแปลงหรือไมมี

ความเปลี่ยนแปลง กลุมผูสูงอายุที่รูสึกวาการทองเที่ยวทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพราะรูสึกดีที่ไดไปทํา
กิจกรรม ไดพูดคุยกับครอบครัวหรือเพ่ือนมากขึ้น แตผูสูงอายุอีกกลุมหนึ่งก็อาจจะรูสึกวาการอยูบานกับ
การไปทองเที่ยวไมไดมีความแตกตางกัน เป็นเพียงการเปลี่ยนบรรยากาศ  
 

ไปเที่ยวกลับมาไมคอยมีปใญหา สภาพจิตใจเราเตรียมตัวแลว เราจะไปเจออะไรบาง จะเห็น
อะไรบาง บางทีเราเคยเห็น เคยเจอมากอนแลว กลับมาถึงบานเหมือนเดิม เราอายุปุานนี้ มัน
เปลี่ยนแปลงอะไรไมไดแลว  

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
 
ไมแตกตางกันมาก เพราะปกติเวลาอยูบานจะซื้ออาหารกิน ไปเที่ยวก็ซื้ออาหารกิน ไมคอย
แตกตางสําหรับตัวเอง แตกตางเรื่องของบรรยากาศอยางเดียว ไมมีอยางอ่ืนเลย บรรยากาศท่ี
แตกตางไป อยางอ่ืนไมแตกตางหรอก เดินหาของกินเชากลางวันเย็นเหมือนกัน 

(กิจบดี กองเบญจภุช, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 

เพราะฉะนั้น ดานสังคมและการใชชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ กอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุจะอยู
กับกิจวัตรประจําวันเดิมๆ ซึ่งการศึกษาครั้งนี้สวนใหญ เป็นกลุมผูสูงอายุที่ไมไดทํางานประจําแลว เป็นกลุม
ขาราชการเกษียณอายุ สวนกลุมผูสูงอายุที่ยังมีงานทําอยู ผูสูงอายุก็อาจจะยังจะไดพบปะติดตองานอยูเป็น
ประจํา วิถีชีวิตของผูสูงอายุจึงขึ้นอยูกับวายังเขารวมกิจกรรมทางสังคมมากนอยแคไหน ผูสูงอายุที่ไมไดทํา
กิจกรรมอ่ืนๆ จะใชเวลาอยูกับครอบครัว โดยเฉพาะคูชีวิตเป็นหลัก สวนกลุมผูสูงอายุที่เป็นโสด จะอยูกับ
หลาน ญาติพ่ีนอง หรืออาศัยอยูเพียงคนเดียว การเขารวมกิจกรรมทางสังคมของผูสูงอายุแตละคนจะขึ้นอยู
กับโอกาสและความชอบของผูสูงอายุ “การทองเที่ยว” จึงอาจจะเป็นหนึ่งในกิจกรรมที่เป็นตัวแสดงใหเห็น
วาผูสูงอายุมีแนวโนมจะแยกตัวไปใชชีวิตอยางเรียบงายหรือจะคงความตอเนื่องในการทํากิจกรรมทางสังคม
ก็อาจจะขึ้นอยูกับผูสูงอายุสามารถพาตัวเองออกไปทองเที่ยวไดมากนอยเพียงใด  
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ในอีกมุมมองหนึ่งอาจจะมองไดวาการที่ผูสูงอายุจะแยกตัวออกไปหรือคงความตอเนื่องในการทํา
กิจกรรม อาจจะขึ้นอยูกับชวงเวลาหรือสถานการณแ บางครั้งผูสูงอายุอาจจะตองการทํากิจกรรม บางครั้ง
ผูสูงอายุอาจจะตองการแยกตัวเพ่ือมีเวลาเป็นของตนเอง ชวงเวลาระหวางการทองเที่ยวจึงเป็นพ้ืนที่ในการ
ทบทวนตัวตนของตนเอง ไดพูดคุย ไดสื่อสาร หรือไดรื้อฟ้ืนความสัมพันธแทางสังคมกับบุคคลที่เกี่ยวของกับ
ชีวิตของผูสูงอายุ  

ดังนั้นหลังจากกลับจากการทองเที่ยว การพูดคุยเรื่องราวการทองเที่ยวที่ผานมาอาจจะยังคงมีอยู
หรืออาจจะมีการวางแผนการทองเที่ยวในครั้งตอไป ผูสูงอายุจึงอาจจะไดใชเรื่องการทองเที่ยวที่ผานมา เป็น
ประเด็นในการพูดคุยกันในครอบครัวและกลุมเพ่ือน ซึ่งกอใหเกิดการสื่อสารอยางตอเนื่อง การทองเที่ยว
เป็นกิจกรรมพิเศษที่แทรกเขามาในการใชชีวิตประจําวัน นอกจากจะไดพักผอน เปลี่ยนบรรยากาศ หลบหนี
ออกจากกิจวัตรประจําวันเดิมๆ การทองเที่ยวยังทําใหผูสูงอายุยอนกลับมามองตนเอง ทบทวนการใชชีวิตที่
ผานมาของตนเองมากยิ่งขึ้น “การทองเที่ยว” จึงเป็นพื้นที่พิเศษที่ทําใหผูสูงอายุไดสื่อสาร ไดทบทวน 
เรียนรูตนเอง เรียนรูความสัมพันธแที่มีกับคนรอบขางมากยิ่งขึ้น 
 
11. สรุปการสื่อสารอัตลักษณ์และพฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 

การสื่อสารอัตลักษณแและพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่นําเสนอดังกลาว เป็นการพยายาม
อธิบายการสื่อสารอัตลักษณแที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุผานประเด็นพฤติกรรมการทองเที่ยว 
10 ประเด็น ไดแก การตัดสินใจในการทองเที่ยว การวางแผนการทองเที่ยว แรงจูงใจในการทองเที่ยว การ
เตรียมตัวทองเที่ยว การเลือกรูปแบบการทองเที่ยว ประเภทการทองเที่ยว พ้ืนที่การทองเที่ยว กิจกรรมการ
ทองเที่ยว การเลือกที่พัก การเลือกรับประทานอาหาร การถายรูป การซื้อของฝากหรือของที่ระลึก และใน
สวนสุดทายเป็นการอธิบายพฤติกรรมของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับอัตลักษณแดานรางกาย จิตใจ และดาน
สังคมหลังจากกลับจากการทองเที่ยว  

เพราะฉะนั้นประเด็นพฤติกรรมการทองเที่ยวดังกลาวไดแสดงใหเห็นถึงเสนทางการเดินทาง
ทองเที่ยวของผูสูงอายุ ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดลง แตละประเด็นเชื่อมโยงใหเห็นวาผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแ
ของตนเองอยางไร  

(1) การตัดสินใจในการท่องเที่ยวและการวางแผนการท่องเที่ยว  
กลุมผูสูงอายุที่สื่อสารอัตลักษณแของการ “ผู้น า” หรือ “ผู้สูงอายุที่เข้มแข็งไม่แตกต่างจากคน

หนุ่มสาว” จะสามารถตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง สวนกลุมผูสูงอายุที่สื่อสารอัตลักษณแ
ของการเป็น “ผู้ตามที่ดี” จะปลอยใหการตัดสินใจและการวางแผนการทองเที่ยวขึ้นอยูกับครอบครัวและ
เพ่ือน การใหลูกหลานดูแลเรื่องการทองเที่ยวยังเป็นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เป็น “ผู้มีพระคุณที่
ต้องได้รับการตอบแทน” หรือผูสูงอายุก็มีอัตลักษณแของการเป็น “ผู้รับ” จากลูกหลานเชนกัน  
 



 

 

438 

(2) แรงจูงใจในการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
แรงจูงใจในการทองเที่ยวมีทั้งแรงจูงใจที่ผูสูงอายุทําเพ่ือตนเอง และแรงจูงใจที่มาจากครอบครัว

และเพ่ือน ผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแของ “ผู้สูงวัยที่มีใจใฝุธรรมมะ” และการไดเป็น “ผู้ให”้ ผานแรงจูงใจ
ที่เป็นการไปทําบุญไหวพระและสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ สวนแรงจูงใจในการทองเที่ยวที่มุงเนนการไดใชเวลา
รวมกับครอบครัวยังสื่อสารใหเห็นอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เป็น “ผู้รักครอบครัว” หรือเป็น “ศูนย์รวมใจ
ของครอบครัว” และใหความสําคัญกับเพ่ือนรวมเดินทางและความสมัพันธแระหวางบุคคลมากกวาเปูาหมาย
ในการเดินทาง รวมไปถึงแรงจูงใจในการทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุยังตองการการพักผอน ตองการความ
สนุกสนาน ทํากิจกรรมที่นาสนใจ ไดเรียนรูสิ่งใหมๆ ไมแตกตางไปจากคนวัยหนุมสาว เป็นการสื่อสารตัวตน
ในดานที่ยังเป็น “ผู้รักความบันเทิง” และเป็น “ผู้รักการแสวงหาความรู้” 

(3) การเตรียมตัวท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
กลุมผูสูงอายุใหความสําคัญกับการเตรียมตัวทองเที่ยวเป็นอยางมาก การเตรียมตัวดานสุขภาพ

ของผูสูงอายุ สื่อสารอัตลักษณแดานรางกาย เชน  “ผู้เข้มแข็ง” และ “ผู้อ่อนแอ” หรือ “ผู้ที่เริ่มมีร่างกาย
เสื่อมโทรม”  ผูสูงอายุที่เครงครัดในการดูแลสุขภาพในชีวิตประจําวัน จะมีความพรอมในการไปทองเที่ยว
คอนขางมาก เป็น “ผู้สูงวัยที่ใส่ใจดูแลสุขภาพอย่างยิ่งยวด” สวนผูสูงอายุที่ออนแอก็สามารถแสดงให
เห็นวาเป็น “ผู้สูงวัยที่อ่อนแอแต่ไม่ยอมแพ้ต่อการท่องเที่ยว” อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุสวนใหญจะรูจัก
ประเมินสุขภาพรางกายของตนเอง จัดการสุขภาพใหพรอมพอที่จะไปทองเที่ยวได พรอมทั้งเตรียมยา
ประจําตัว รองเทาที่ใสสบาย และปใจจัยอ่ืนๆ ที่จําเป็นมากกวาคนวัยอ่ืน แสดงใหเห็นการสื่อสารอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุที่มีความสําคัญคือเป็น “ผู้ที่มีความระมัดระวัง” ในการทองเที่ยว ขณะที่ปใจจัยดานเงินทอง
หรือคาใชจายในการทองเที่ยวสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแตกตางกัน ไดแก “กลุ่มผู้สูงอายุที่
ท่องเที่ยวแบบประหยัด” มีฐานะการเงินไมมากนัก เนนรวมกันกลุมทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยว
แบบมวลชนหรือเป็นกลุมชนชั้นกลาง มีฐานะการเงินที่ดี “ใช้จ่ายเงินในการท่องเที่ยวอย่างคุ้มค่า” แตไม
ถึงกับทองเที่ยวแบบหรูหรา และกลุมสุดทาย ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบชั้นหนึ่งหรือ “กลุ่มผู้สูงวัยไฮไซ” 
สามารถทองเที่ยวแบบหรูหราได  

(4) รูปแบบการท่องเที่ยวการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
รูปแบบการทองเที่ยวสื่อสารใหเห็นวา สิ่งสําคัญคือผูสูงอายุยังเนนการทองเที่ยวแบบรวมกลุม เป็น

หมูคณะ ทั้งในรูปแบบครอบครัว เป็นกลุมผูสูงอายุที่สื่อสารอัตลักษณแเป็นของการ “ผู้รักครอบครัว” หรือ
การทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือน สื่อสารอัตลักษณแที่เป็น “ผู้รักเพื่อน” สวนการทองเที่ยวกับชมรมผูสูงอายุจะ
เป็นผูสูงอายุที่ชอบการเดินทางเป็นกลุมใหญ “ชอบท ากิจกรรมสังสรรค์” ขณะที่การเดินทางกับทัวรแ เป็นผู
สูงวัยที่ “ชอบความสะดวกสบาย” หรือ “ต้องการความเป็นส่วนตัว” เมื่อเดินทางแบบเหมากรุ฿ปทัวรแ 
สําหรับผูสูงอายุที่เป็น “ผู้รักอิสระ” เดินทางเพียงคนเดียวยังมีจํานวนไมมากนัก  การสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจะมีพลัง เขมแข็งมากยิ่งขึ้น เมื่อผูสูงอายุไดเดินทางทองเที่ยวแบบรวมกลุมหรือหมูคณะ  
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(5) ประเภทการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
 ประเภทการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะสอดคลองกับแรงจูงใจในการทองเที่ยวที่กลาวไป สวนใหญ
ผูสูงอายุยังเนนการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับ “ทางธรรม” มากกวาทางโลก รองลงมาเป็นการทองเที่ยวที่
เกี่ยวของกับ “ธรรมชาติ” ที่สรางความสบายใจใหกับผูสูงอายุ ลําดับสุดทายเป็นการผสมผสานการ
ทองเที่ยวในประเภทตางๆ ทั้ง ศาสนา ธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตรแ เยี่ยมญาติ เป็นตน กลุม
ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงสื่อสารอัตลักษณแไดหลากหลาย ประเภทการทองเที่ยวของผูสูงอายุยังแสดงใหเห็น
ถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางจากกลุมอ่ืน การทองเที่ยวแบบผจญภัยมีไมมากหรือไมมีเลย ทองเที่ยว
ไปดวยทํางานไปดวยมีนอยลงหรือไมมีเลย รวมไปถึงการทองเที่ยวที่เนนการซื้อของหรือเนนการกินก็นอยลง  

(6) พื้นที่การท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยว  
“ระหวางการทองเที่ยว” เป็นพ้ืนที่ที่สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางจากบาน ผูสูงอายุมี

การสื่อสารอัตลักษณแท่ีเป็น “ผู้เข้มแข็ง” มากกกวาปกติ ถึงจะมี “ความอ่อนแอ” ดานรางกาย แตผูสูงอายุ
ก็พยายามที่จะตอสูกับอุปสรรคดานรางกายและจิตใจเพ่ือเขาถึงการทองเที่ยว สิ่งสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุยัง
สามารถไปทองเที่ยวไดคือการมีชวยเหลือที่ดี ผูสูงอายุยังคง “ต้องการผู้ช่วยเหลือ” ในกิจกรรมการ
ทองเที่ยวตางๆ เชน การเดิน การเขาหองน้ํา การขึ้นที่สูง และกิจรรมการทองเที่ยวจึงสื่อสารใหเห็นถึงความ
พยายามในการสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็งของผูสูงอายุ 

(7) การเลือกที่พักของผู้สูงอายุ  
 การเลือกที่พักของผูสูงอายุโดยสวนใหญก็ยังคงคํานึงถึง “ความสะดวกสบาย” หรือ “ความเป็น
สวนตัว” เพราะเงื่อนไขเรื่องสุขภาพเป็นหลัก ผูสูงอายุสวนใหญเนนเลือกที่พักที่ไดมาตรฐาน ใหบริการดี 
เชน โรงแรม รีสอรแท แตอยางไรก็ตามยังมีกลุมผูสูงอายุบางสวนที่สามารถปรับตัวตามสภาพของการ
ทองเที่ยว สามารถพักวัด กางเต็นทแนอนไดเชนกัน ผูสูงอายุจึงสื่อสารอัตลักษณแผานการเลือกที่พักในการ
ทองเที่ยวมีทั้ง “ผู้รักความสะดวกสบาย” และผูสูงอายุที่เป็น “ผู้ยืดหยุ่นและปรับตัวได้ดี” ไมจําเป็นวา
จะตองพักในที่พักหรูหราไดมาตรฐานะเสมอไป 
  (8) การเลือกรับประทานอาหารระหว่างการท่องเที่ยว  

การเลือกรับประทานอาหารระหวางการทองเที่ยวเป็นเรื่องที่ละเอียดออนสําหรับผูสูงอายุ ดังที่
กลาวไปแลววาผูสูงอายุมีเงื่อนไขเรื่องสุขภาพแตกตางกัน กลุมผูสูงอายุทองเที่ยวทีเ่ครงครัดในเรื่องการดูแล
สุขภาพ จะเนนการเลือกรับประทานอาหารที่เป็นปลา ผัก ผลไม เป็นอาหารเพ่ือสุขภาพ สื่อสารอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุที่เป็น “ผู้รักสุขภาพ” รวมไปถึงหลีกเลี่ยงอาหารที่ไมคุนเคยและอาจจะสงผลกระทบตอ
สุขภาพ เพราะตองการที่จะทองเที่ยวโดยที่ไมตองกังวล และยังมีกลุมผูสูงอายุอีกสวนหนึ่งที่สามารถลอง
ทานอาหารทองถิ่น การสื่อสารอัตลักษณแจึงแตกตางจากผูสูงอายุกลุมแรก เพราะจะสื่อสารอัตลักษณแของ 
“ผู้ที่ยืดหยุ่นและปรับตัวได้ดี” และสามารถเสี่ยงในการจะลองอาหารแปลกใหมๆ เพราะตองการสัมผัส
ประสบการณแการทองเที่ยวที่แตกตาง 



 

 

440 

(9) การถ่ายรูปในการท่องเที่ยว  
การถายรูปเป็นกิจกรรมที่สําคัญในการทองเที่ยว เป็นการบันทึกเรื่องราวการทองเที่ยว และบันทึก

ตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุเชนเดียวกัน กลุมผูสูงอายุที่ “ชอบถายรูป” จะรูสึกไมมีความกังวลในการ
ถูกถายรูป ตองการมีรูปตนเองเก็บไว โดยที่ไมไดคํานึงถึงวาบุคคลอ่ืนจะไดเห็นความแกของตนเองในรูปถาย 
เป็นกลุมผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแของ “ความเป็นเด็ก” หรือ “ความสนุกสนาน” ตรงกันขามกับผูสูงอายุ
ที ่“ถายรูปนอย” รูสึกวาการถายรูปไมมีประโยชนแ ตนเองอายุมากแลว มีแตความแก ความไมสวยงาม ไม
ตองการใหใครเห็นถายรูป “ต้องการปกปิดความแก่ของตนเอง” พยายามวางตัวเป็นผูใหญ และมองวาการ
ถายรูปไมเหมาะกับคนวัยสูงอายุมากนัก 

(10) การซื้อของฝากหรือของที่ระลึก  
การซื้อของฝากหรือของที่ระลึก เปรียบไดกับเป็นสื่อวัตถุท่ีผูสูงอายุสามารถจับตองได และนํากลับ

จากการทองเที่ยวได การใหของฝากและการเก็บของที่ระลึก เป็นสื่อที่ทําใหผูสูงอายุจดจําการทองเที่ยวของ
ตนเอง ผูสูงอายุไดสื่อสารอัตลักษณแของการเป็นการ “ผู้ให้” การระลึกถึงผูที่ไมไดไปทองเที่ยว รวมถึงเป็น 
“การตอบแทน” ความมีน้ําใจใหกับผูชวยเหลือดูระหวางที่ผูสูงอายุไปทองเที่ยว ของฝากหรือของที่ระลึกยัง
เป็นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เป็น “ผู้ประสบความส าเร็จในการท่องเที่ยว” อีกดวย 

(11) พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องหลังจากการท่องเที่ยว  
 พฤติกรรมหลังจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุครอบคลุมตั้งแตเรื่องสุขภาพรางกาย จิตใจ และดาน
สังคม ความสัมพันธแของผูสูงอายุกับบุคคลรอบขาง ดานสุขภาพรางกายและจิตใจ ผูสูงอายุสวนใหญกลาว
วาการทองเที่ยวชวยฟ้ืนฟูใหตนเองมีสุขภาพกายใจที่ “เขมแข็ง” ผูสูงอายุไดหันกลับมาใสใจกับสุขภาพของ
ตนเองมากยิ่งขึ้น ในขณะที่ดานสังคมและความสัมพันธแ การทองเที่ยวเป็นชวงเวลาที่ฟ้ืนฟูความสัมพันธแกับ
ครอบครัวและกลุมเพ่ือน ชวงเวลาหลังจากการทองเที่ยวถือเป็นจึงเป็นการทบทวนตรวจสอบตนเองของ
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุมองวาการทองเที่ยวเหมือนเป็นบททดสอบและเป็นการเรียนรูอัตลักษณแที่หลากหลาย
ดังที่กลาวไปของผูสูงอายุ ซึ่งอัตลักษณแในแตละแบบจะถูกเลือกนํามาปรับใชในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ
แตกตางกัน  

อยางไรก็ตามขอคนพบที่นาสนใจจากการการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุผานพฤติกรรมการ
ทองเที่ยว ทําใหเห็นไดวาผูสูงวัยยังคงมีความมีชีวิตชีวา ความกลาที่จะลองทําสิ่งแปลกใหม และความเป็น
เด็กที่ยังมีอยู ไปพรอมๆ กับการสื่อสารอัตลักษณแที่ตระหนักวาตนเองเป็นผูใหญ เป็นผูอาวุโส เป็นผูสูงอายุ
ทีต่องมีความระมัดระวังในการเดินทางทองเที่ยวมากกวาคนหนุมสาว ดังนั้นสถาบันการทองเที่ยวจึงเป็นอีก
พ้ืนที่หนึ่งที่ทาทายสําหรับผูสูงอายุ เป็นพ้ืนที่แหงการทดสอบหรือทดลองสื่อสารอัตลักษณแที่อาจจะไมไดใช
ในชีวิตประจําวัน และยังคงเป็นพ้ืนที่สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็งมากกวาออนแอ ซึ่งแสดงให
เห็นวาถึงแมจะสูงวัย แตผูสูงอายุยังมีศักยภาพ มีอํานาจจัดการตนเอง มีความสามารถเพียงพอที่จะแสวงหา
วิธีการพาตนเองออกมาสูพื้นที่สาธารณะหรือมาสูโลกของการเดินทางทองเที่ยวได 
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ตารางที่ 5.13 สรุปการสื่อสารอัตลักษณแและพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ
พฤติกรรมการทองเทีย่ว การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอาย ุ

ผานพฤติกรรมการทองเทีย่ว 

กอน 
การทองเที่ยว 

การตดัสนิใจ  
และการวางแผน  

ผูนาํ ผูสูงอายทุี่เขมแข็งไมแตกตางจากคนหนุมสาว 
ผูตามที่ด ีผูมพีระคณุที่ตองไดรบัการตอบแทน 

แรงจงูใจในการทองเที่ยว 
 

ผูสูงวยัที่มีใจใฝธุรรมะ  ผูใหและไดทําประโยชนแ 
ผูรักครอบครวั ผูที่เปน็ศนูยแรวมใจของครอบครัว 
ผูรักความบันเทิง ผูรักการแสวงหาความรู 

การเตรยีมตวัทองเทีย่ว 
 

ผูเขมแข็ง ผูออนแอ ผูที่เริ่มมีรางกายเสื่อมโทรม 
ผูสูงวยัที่ใสใจดูแลสุขภาพอยางยิ่งยวด 
ผูสูงวยัทีสุ่ขภาพออนแอแตไมยอมแพตอการทองเที่ยว  
ผูสูงวยัทองเที่ยวแบบประหยดั  
ผูที่ใชจายเงนิอยางคุมคา ผูสงูวัยไฮโซ 

รูปแบบการทองเทีย่ว ผูรักครอบครวั  ผูรักเพื่อน ผูชอบการสงัสรรคแ 
และทาํกิจกรรม ผูรักความสะดวกสบาย 
และความเปน็สวนตวั ผูรักอิสระ 

ระหวาง 
การทองเที่ยว 

ประเภทการทองเทีย่ว ผูฝใกใฝทุางธรรมะ  ผูรักธรรมชาต ิ
ผูรักการแสวงหาความรู ทองเที่ยวไดหลากหลาย 

พื้นที่การทองเทีย่ว 
และกิจกรรมการทองเทีย่ว 

ผูเขมแข็ง  ผูออนแอ 
ผูที่ตองการผูชวยเหลือในการทองเที่ยว 

การเลือกที่พัก ผูรักความสะดวกสบาย ความเปน็สวนตัว 
ผูยืดหยุนและปรบัตัวไดด ี

การเลือกรบัประทานอาหาร ผูรักสุขภาพ  ผูยดืหยุนและปรบัตวัไดด ี
การถายรปู ผูรักการถายรปู  

ผูมีความเป็นเด็กและยอนวยักลบัไปเปน็หนุมสาว  
ผูมีความสนุกสนาน ผูที่ทนัสมยัสนใจเทคโนโลย ี
ผูที่ไมตองการเปิดเผยความสงูวัยของตนเอง 

การซื้อของฝากหรือ 
ของที่ระลึก 

ผูใหและไดตอบแทนผูชวยเหลือ 
ผูประสบความสาํเร็จในการทองเที่ยว 

หลังจาก 
การทองเที่ยว 

พฤติกรรมหลังจาก 
การทองเที่ยว 

ผูที่มีสุขภาพกายและใจแขง็แรง 
ไดฟืน้ฟูความสมัพนัธแกับคนรอบขาง 
เรียนรูตัวตนที่หลากหลายจากการทองเที่ยว 



 

 

บทที ่6 
ประสบการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 

  
การศึกษา “ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ” หมายถึงการประมวลความรู ความเขาใจ 

อารมณแ ความรูสึก ความคิดเห็น และทัศนคติตางๆ ของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ประสบการณแ
การทองเที่ยวของผูสูงอายุ ทําใหเขาใจวิธีคิด วิธีมองโลก และการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุมากยิ่งขึ้น  

การนําเสนอผลการวิจัยในสวนนี้ จึงแบงเป็นหัวขอที่ครอบคลุมประเด็นดังนี้ 
1. ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
2. การสื่อสาร อัตลักษณแ ประสบการณแการทองเที่ยว และอํานาจการสื่อสารของผูสูงอายุ 
3. ความตั้งใจในอนาคตเก่ียวกับการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
4. ขอควรระมัดระวังหรือขอแนะนําสําหรับผูสูงอายุที่ตองการทองเที่ยว 
5. สรุปประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

 
1. ประสบการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  

การศึกษาประสบการณแการทองเที่ยว เป็นการทําความเขาใจจากขอมูล เรื่องราวตางๆ ที่ผูสูงอายุ
ไดสัมผัสโดยตรง (Direct experience) จากการทองเที่ยว ผูสูงอายุถายทอดประสบการณแการทองเที่ยวผาน
การเลาเรื่องราว “การบอกเล่าเกี่ยวกับประสบการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ” มีความเกี่ยวของกับมิติ
ที่หลากหลาย เชน ชุมชน เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สุขภาพ การศึกษา และความพยายามปรับตัวหรือ
ตอรองสถานการณแตางๆ มิติเหลานี้สื่อสาร “อัตลักษณแและอํานาจของผูสูงอายุ” ที่แตกตางกัน  

จากการสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยว ผูสูงอายุยังพยายามธํารงรักษา (Maintain) อัตลักษณแ 
อํานาจที่เขมแข็ง ชวยเหลือดูแลตนเองได รวมไปถึงอัตลักษณแความเป็นผูนํา โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่มี
ความเขมแข็ง ยังสามารถใชชีวิตไดไมแตกตางจากคนวัยหนุมสาว ขณะเดียวกันกลุมผูสูงอายุที่พ่ึงพา
ครอบครัว ถึงแมจะไมสามารถรักษาอํานาจ ความเขมแข็งไวไดทั้งหมด ผูสูงอายุมีการตอรอง (Negotiate) 
ในการสื่อสารอัตลักษณแของตนเอง เพ่ือที่จะสามารถรักษาอํานาจบางอยางไว เชน ถึงแมรางกายจะไม
แข็งแรง แตก็พยายามจัดการดูแลรางกายใหมีความพรอมในการไปทองเที่ยว เพ่ือที่จะไดไปหาประสบการณแ 
ไปเห็น ไปเรียนรู สิ่งแปลกใหม เมื่อมองในมุมกลับกัน “การสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ” 
ยังยอนกลับมา (Reproduction) กําหนดอัตลักษณแหรือเป็นการชวยยืนยัน (Confirm) อัตลักษณแของ
ผูสูงอายุวา ผูสูงอายุยังคงมีความพยายามที่จะตอสู ตอรอง และจัดการสุขภาพรางกายกายที่ถึงแมวาจะไม
แข็งแรงเทียบเทาตอนหนุมสาวใหพรอมสําหรับการทองเที่ยว และสรางประสบการณแการทองเที่ยวที่มี
ความหมายใหกับตนเองได 
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“ประสบการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ” ดังที่กลาวไปหมายถึงการรับรูหรือเขาไปสัมผัสกับ
การทองเที่ยวโดยตรง การสื่อสารเรื่องการทองเที่ยวจึงเป็นการประกอบสรางความจริงผานสายตาของผูเลา
ประสบการณแ ซึ่งสามารถจัดกลุมประสบการณแการทองเที่ยวได 8 ประเด็นสําคัญ (Theme) โดยไดแนวทาง
มาจากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ  

(1) ไดความสนุกสนาน เพลิดเพลิน สบายใจ และผอนคลาย  
(2) ไดความรูจากสถานที่ทองเที่ยว เชน ความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประวัติศาสตรแ และอ่ืนๆ  
(3) ทําใหมีโอกาสใชเวลาอยูครอบครัว เพ่ือนที่รูใจ และไดทําความรูจักกันมากยิ่งขึ้น 
(4) ไดไปเห็นสถานที่ทองเที่ยวดวยตนเอง ไปเห็นสิ่งแปลกใหม เปรียบเทียบกับบานเมืองของ

ตนเองและเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศจากชีวิตประจําวัน 
(5) ไดไปทําบุญและสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์  
(6) รูสึกวามีสุขภาพกายและใจแข็งแรงมากขึ้น รูสึกวาตนเองกลับเป็นหนุมสาวอีกครั้ง  
(7) ไดยอนระลึกถึงอดีต หวนรําลึกถึงความหลัง  
(8) ไดฝีกฝนปรับตัวใหเขากับสถานการณแเฉพาะหนาและนํามาปรับใชกับชีวิตประจําวัน  

 

(1) ได้ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน สบายใจ และผ่อนคลาย 
“ผู้รักความบันเทิง” 

 การไปทองเที่ยวเป็นการสรางประสบการณแความสนุกสนาน เพลิดเพลิน ใหความสบายใจ ผอน
คลายจากกิจวัตรประจําวัน ประสบการณแการทองเที่ยวในดานนี้ไดรับการบอกเลาจากผูสูงอายุมากที่สุด ซึ่ง
ถือวาเป็นประสบการณแขั้นพ้ืนฐานที่ไดจากการทองเที่ยว และเป็นประสบการณแที่ตองมีแทรกอยูในการ
ทองเที่ยวทุกประเภท การทําความเขาใจประสบการณแดังกลาวอาจจะตองเริ่มจากจากภูมิหลังของผูสูงอายุ
ประกอบกันดวย กลุมผูสูงอายุที่เคยทํางานประจํามากอน เชน กลุมผูสูงอายุที่เคยเป็นขาราชการบํานาญ 
การไปทองเที่ยวตอนที่ยังทํางานกับการไปทองเที่ยวตอนที่เกษียณแลวมีความแตกตางกัน ระหวางที่
ผูสูงอายุยังทํางาน ถึงแมจะไดไปทองเที่ยว ก็ยังอาจจะมีความรูสึกกังวลอยูบาง เพราะเมื่อกลับมาจาก
ทองเที่ยวยังมีภาระงานประจําตางๆ รออยู แตเมื่อผูสูงอายุไดไปทองเที่ยวหลังจากที่เกษียณแลว จะรูสึก
เป็นความโลง โปรง สบาย ไมมีความกังวล สามารถสนุกสนานไดอยางเต็มที่ การไปทองเที่ยวจึงชวยทําให
ผูสูงอายุไดผอนคลายจากภาระงานภายในบานอีกดวย  

สําหรับกลุมผูสูงอายุที่ไมเคยทํางานนอกบานมากอน มักจะใชชีวิตประจําวันอยูที่บานหรือไปใน
สถานที่เดิมๆ ที่ตนเองคุนเคยกับพ้ืนที่หรือสถานที่ที่ตองทํากิจวัตรประจําวันอยูแลว ความแปลกใหม ความ 
ตื่นเตน อาจจะมีไมมากนักในชีวิตประจําวัน การไปทองเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมที่ชวยสรางประสบการณแที่
สนุกสนาน ความตองการประสบการณแการทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุที่ศึกษาจึงเนนความสนุกสนาน 
เพลิดเพลิน สบายใจ ผอนคลาย  
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SooCheong Jang and Wu (2006) ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจที่เป็นแรงผลักดันที่ทําใหผูสูงอายุชาว
ไตหวันออกมาทองเที่ยว เพราะตองการการพักผอน (Relaxation) ตองการเขาสังคม (Socialization) 
เพราะฉะนั้นประสบการณแท่ีไดจากทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเนนสรางประสบการณแท่ีสนุกสนาน เพลิดเพลิน
ทําใหผูสูงอายุไดพักผอนจากการใชชีวิตประจําวัน ความรูสึกสนุกสนานที่ไดรับเป็นผลมาจากการที่ผูสูงอายุ
ไดเปลี่ยนสถานที่ ทํากิจกรรมใหมๆ ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีอํานาจที่จะทําสิ่งตางๆ ไดมากข้ึน รูสึกวา
ตนเองไดปลอยวางจากเรื่องตางๆ ในชีวิตที่ตนเองกังวล สังเกตไดวากิจกรรมการทองเที่ยว ถึงแมจะตองมี
การเตรียมการอยางจริงจัง แตประสบการณแการทองเที่ยวตองมีความสนุกสนานและผอนคลาย  

 
ปกติถาเรารับราชการอยู เรามีภาระตองทํางาน พอเราเกษียณแลว เป็นความสบายไมตองรับภาระ 
ไมตองรับผิดชอบเรื่องงานการอีกแลว ความกังวลใจในเรื่องการทํางานมันหมดไปเลย…ไมตองกังวล
เรื่องการเขียนรายงาน การทํารายงาน เพราะฉะนั้นเวลาไปเที่ยว เราไดสนุกสนาน  

(กัญชนา แตงฉ่ํา, สัมภาษณแ 18 เมษายน 2556) 
 

ไดความสนุกสนาน เก็บสิ่งที่ดีๆ ไว ไปเที่ยวทุกครั้งก็สนุกทุกครั้ง ยังอยากไปเที่ยวอยู ถาไป
ไหว เราไดไปเห็นสถานที่ตางๆ ไดเรียนรู ไดเห็นชุมชนที่อ่ืนๆ  

(ทิภารัตนแ ฟูาประเสิรฐพร, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
สบายใจ สนุก ยังอยากไปเที่ยวอยู แตอาจจะไมไดไปเอง ตองมีคนพาไป 

(มาลี วฒันะมัทนา, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
 สวนกลุมผูสูงอายุที่ยังทํางานประจําอยู ยังมีภาระงานที่ตองรับผิดชอบ มีธุรกิจสวนตัว ไมไดมี
ภาวะหลังการเกษียณเหมือนกับผูสูงอายุที่ทํางานราชการ การไปทองเที่ยวทําใหไดหยุดจากภาระงานสักพัก
หนึ่ง การหยุดพักจากงานแลวออกไปทองเที่ยว เพ่ือไปเรียกความสดชื่น ความมีชีวิตชีวาใหกับชีวิต ดังนั้น
อาจจะเปรียบเทียบไดวาการทองเที่ยวชวยฟ้ืนฟูความรูสึกของความเป็นหนุมสาวหรือความกระฉับกระเฉง
ใหกลับมาสูการใชชีวิตประจําวันและการทํางานของผูสูงอายุ 

 
เนนที่สุดคือการไดไป (ทองเที่ยว) ทําใหจิตใจเราปลอดโปรง เพื่อที่จะกลับมาทํางานของเราที่
รับผิดชอบอยู ถาไดไปเที่ยวเหมือนเราไดไปเคลียรแหัวสมองใหสดชื่นแลวกลับมา เราอยากไปเที่ยว
โนนเที่ยวนี้ พอกลับมา เราไดกลับมาทํางานใหม ไดเริ่มตนในการทํางานของเราใหม จะไดมีจิตใจที่
จะทํางาน จะทําใหเรื่องงานของเราดีขึ้นเรื่อยๆ 

(กรรณิกา ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
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ตอนทํางานเราสนุกกับงาน พอใจกับงานที่ทํา ไดทํางาน สวนไปเที่ยวเป็นความสนุกอีกแบบหนึ่ง 
ดีกวาอยูบานเฉยๆ ไดไปเที่ยว ตอนกลางวัน หลานๆ ไปเรียนกันหมดแลว อยูบานเราก็หลับ  

(มัณฑนา วิสารัตนแ, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 
 E. Cohen (1996) อธิบายวาประสบการณแการทองเที่ยวในรูปแบบที่ผูทองเที่ยวเนนการพักผอน
หยอนใจ (Recreational Mode) เป็นการไปทองเที่ยวแลวไดทํากิจกรรมตางๆ ที่มีความใกลเคียงกับการ
ดําเนินชีวิตประจําวัน ไปในสถานที่ทองเที่ยวที่อาจจะไมไดแตกตางจากสภาพแวดลอมเดิมที่ตนเองเคยอยู
มากนัก มีความสะดวกสบาย อาจจะไมไดเผชิญกับความยากลําบากในการทองเที่ยว ผูสูงอายุที่มองวา
ตนเองมีประสบการณแการทองเที่ยวในลักษณะนี้ มักจะใชการทองเที่ยวแทนกิจกรรมนันทนาการตางๆ ใน
ชีวิตประจําวัน 

ความสุข ความเพลิดเพลินใจที่ไดจากการทองเที่ยวยังอาจอธิบายดวยแนวคิดการเบี่ยงเบนความ
สนใจ (Diversionary Mode) (Uriely, 2005) ผูสูงอายุไดเบี่ยงเบนความสนใจออกจากสิ่งที่ตองทําใน
ชีวิตประจําวัน ไดปลอยวางจากเรื่องที่กังวลอยู การทํากิจกรรมการทองเที่ยวทําใหในชวงระยะเวลาหนึ่ง 
ผูสูงอายุไดหลบหนี (Escapism) ออกจากตัวตนในชีวิตประจําวันเดิมๆ ของตนเอง ไปสูพ้ืนที่การทองเที่ยว
เพ่ือที่จะไดสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแในดานอ่ืนๆ เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุผานการ
ทองเที่ยวอาจจะมีอิทธิพลตอผูสูงอายุมากกวาการสื่อสารอัตลักษณแดวยการทํางาน ภาระหนาที่การงานของ
ผูสูงอายุไมไดมีมากเหมือนแตกอน ผูสูงอายุอเมริกัน 7 ใน 10 หรือรอยละ 73 อุทิศเวลาในกับงานอดิเรก
หรือกิจกรรมที่ตนเองสนใจเป็นพิเศษ รวมถึงการทองเที่ยว และผูสูงอายุมักจะเป็นนักทองเที่ยวที่ใหความ
สนใจกับการทองเที่ยวอยางจริงจัง (X. Y. Lehto et al., 2008: 239) ขณะที่การทองเที่ยวเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุ
ไทยอยากทําหลังจากการเกษียณจากการทํางาน เป็นอันดับที่สอง รอยละ 72 รองจากการดูแลสุขภาพที่
ผูสูงอายุใหความสําคัญเป็นอันดับแรก รอยละ 82 (อรรถสิทธิ์ เหมือนมาตยแ, 2550)  

การไปทองเที่ยวอาจจะทําใหผูสูงอายุไดหลุดจากมาตรฐานของสังคมที่มักจะมองวาผูสูงอายุตองมี
ความเป็นผูใหญ ผูอาวุโส เครงขรึม หรือมองวาผูสูงอายุเป็นผูมีสุขภาพออนแอ แตเมื่อเขาสูพ้ืนที่การ
ทองเที่ยว เป็นพ้ืนที่ที่ “อนุญาต” ใหผูสูงอายุสามารถทํากิจกรรมตางๆ ไดอยางเต็มที่ ผูสูงอายุอาจจะไดทํา
กิจกรรมที่สนุกสนาน เพลิดเพลิน เชน ถายรูปทําทาทางตลก การรองเพลง เลนเกม เพราะฉะนั้นแลวพ้ืนที่
การทองเที่ยว เป็นพ้ืนที่ที่แสดงใหเห็นวา ผูสูงอายุยังมีความราเริง สนุกสนาน สามารถทํากิจกรรมตางๆ ได
ไมแพคนหนุมสาว ผูสูงอายุสวนใหญจึงกลาวถึงประสบการณแการทองเที่ยวแงมุมที่ไดความสนุกสนาน 
เพลิดเพลิน สบายใจมากที่สุด อยางไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ดานที่
เนนความสนุกสนาน เนนการพักผอน ผอนคลาย กับกลุมเด็ก กลุมวัยรุน กลุมวัยทํางาน ผูสูงอายุอาจจะ
เนนความสนุกสนาน ผอนคลายที่ไมใชลักษณะของประสบการณแการทองเที่ยวแบบผจญภัยหวือหวา นา
ตื่นเตน หรือสมบุกสมบันเทียบเทากับกลุมวัยรุน  
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สําหรับขอมูลที่จะเป็นหลักฐานการเปรียบเทียบวาการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีความแตกตางจาก
คนวัยอ่ืนหรือไมนั้น พบวามีขอมูลจาก “โครงการสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมดานการทองเที่ยวของชาว
ไทยในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล” (บริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด, 2553) และ 
“โครงการสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมในการเดินทางทองเที่ยวของชาวไทยในพ้ืนที่ที่มีศักยภาพในการ
สงออกนักทองเที่ยว” (บริษทั อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด, 2554)  

โครงการดังกลาว ทั้งสองโครงการเป็นการศึกษาเพ่ือนําเสนอผลการสํารวจตอการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย ใชวิธีการเก็บขอมูลรวบรวมจากเอกสารที่เกี่ยวของ การสัมภาษณแโดยใชแบบสอบถาม และการ
สัมภาษณแเชิงลึก กลุมตัวอยางเป็นคนไทยที่มีอายุตั้งแต 18 ปีขึ้น ครอบคลุมทั้งกรุงเทพมหานครและทั่วทุก
ภาคของประเทศไทย โดยไดจัดกลุมคุณลักษณะของนักทองเที่ยวไทย แบงเป็น 7 กลุม มีรายละเอียดดังนี้  

(1) กลุ่มเรียนรู้คู่กระแส (In-trend) ช่วงอายุ 20 - 40 ปี เป็นกลุมที่ยังอยูในวัยรุนและกลุมวัย
ทํางานชวงตน (อายุ 21-30 ปี) จนถึงวัยทํางานชวงกลาง (อายุ 31-40 ปี) เป็นกลุมที่เนนการ
เกาะติดกับกระแสตางๆ ที่เป็นที่พูดถึงในสังคม เพราะฉะนั้นจึงเป็นกลุมที่มีทัศนคติเนนการ
ทองเที่ยววาตองเป็นการเรียนรูสิ่งใหมๆ และตองการที่จะไปในแหลงทองเที่ยวยอดนิยมที่
กําลังไดรับความสนใจในชวงนั้นๆ  

(2) กลุ่มบุกเบิกค้นหา (Explorer) ช่วงอายุ 18 - 30 ปี เป็นชวงวัยเรียนหรือวัยรุนไปจนถึงวัย
ทํางานตอนตน เป็นกลุมที่เดินทางเพ่ือคนหาสิ่งใหมๆ อาจจะไมไดไปในสถานที่ทองเที่ยวตาม
กระแสนิยมเหมือนกลุมแรก กลุมนี้ชอบความทาทายและอาจจะมีผจญภัยบาง เพราะฉะนั้น
ถึงแมจะมีประสบการณแการทองเที่ยวที่สนุกสนาน แตเป็นความสนุกสนาน ที่อาจจะมีการ
ผจญภัย โลดโผน ซึ่งแตกตางจากประสบการณแของผูสูงอายุที่ไดกลาวไปวามีความสนุกสนาน 
ที่เป็นการพักผอน ผอนคลาย นอกจากนี้กลุมวัยรุนหรือวัยทํางานตอนตนมีแนวโนมที่จะ
เดินทางคนเดียวมากกวากลุมผูสูงอายุ    

(3) กลุ่มเริงรื่นเทศกาล (Festive) ช่วงอายุ 18 - 30 ปีขึ้นไป และรวมกลุ่มเกษียณอายุด้วย
เป็นกลุมที่เนนการทองเที่ยวตามเทศกาล ประสบการณแการทองเที่ยวเนนความสนุกสนาน 
เพลิดเพลิน มีสีสัน สามารถทองเที่ยวทามกลางคนจํานวนมากๆ ได ผูสูงอายุบางสวนอาจจะมี
ลักษณะคลายคลึงกับกลุมคนวัยรุนหรือวัยทํางานกลุมนี้ เพราะมีความตองการประสบการณแ
การทองเที่ยวที่สนุกสนาน เชน การเที่ยวตามเทศกาลงานบุญตางๆ 

(4) กลุ่มเพื่อเพื่อนและแฟน (Friends & Lovers) ช่วงอายุ 18 - 30 ปี เนนทองเที่ยวเป็นกลุม 
โดยเฉพาะกับเพ่ือนและคนรัก ประสบการณแการทองเที่ยวจึงเนนการที่จะใชเวลาอยูรวมกับ
บุคคลที่มีความสําคัญสําหรับตนเองในชวงวัยนี้มากที่สุด ไดแก เพ่ือนและคนรัก ซึ่งจะคลาย
กับกลุมผูสูงอายุที่อยากจะแบงปในประสบการณแการทองเที่ยวกับครอบครัวและกลุมเพ่ือน  
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(5) กลุ่มครอบครัวส าคัญ (Family Value) กลุ่มนี้ครอบคลุมทุกกลุ่มอายุ เป็นกลุมที่จะผูกพัน
กับสมาชิกในครอบครัวหรือบุคคลที่เป็นเครือญาติของตนเอง การเดินทางทองเที่ยวแตละครั้ง
จึงมี8oหลากหลายวัยรวมเดินทางดวยกัน เด็ก วัยรุน วัยทํางาน และผูสูงอายุ ประสบการณแ
การทองเที่ยวจึงเนนการสรางประสบการณแที่ตองปลอดภัยเป็นหลัก ระมัดระวังคนแปลก
หนาที่ไมนาไวใจ ไมทองเที่ยวแบบผจญภัย เชนเดียวกับกลุมถัดไปที่เนนความปลอดภัย 

(6) กลุ่มสะอาดปลอดภัยและทันสมัย (Safety Techie) ช่วงอายุตั้งแต่ 22 ปีขึ้นไปจนถึงกลุ่ม
เกษียณอายุ ประสบการณแการทองเที่ยวเนนความปลอดภัย ความสะดวกสบาย และตองมี
การใชเทคโนโลยี เชน การเขาถึงอินเทอรแเน็ทในระหวางการเดินทางทองเที่ยว สวนเรื่อง
ความสัมพันธแระหวางบุคคลที่รวมเดินทางดวยใหความสําคัญเป็นลําดับรองลงมา 

(7) กลุ่มอนุรักษ์นิยม (Conservatives) กลุ่มที่มีอายุเฉลี่ยโดยรวมสูงกว่าทุกกลุ่มที่น าเสนอไป 
มีอายุประมาณ 55 - 60 ปีขึ้นไป อาจจะอยูในชวงวัยทํางานตอนปลาย มีอาชีพรับขาราชการ 
เจาของกิจการ หุนสวนหรือเป็นกลุมขาราชการที่เกษียณอายุ ไมไดทํางานแลว ผลการสํารวจ
พบวาเป็นกลุมที่เนนทองเที่ยวในดานที่ให “คุณคากับทางจิตใจ” ไมเนนความหรูหราหรือ
เทคโนโลยีทันสมัย อาจจะหลีกเลี่ยงทองเที่ยวชวงเทศกาลที่มีคนทองเที่ยวเป็นจํานวนมาก ให
ความสําคัญกับการไปทองเที่ยวกับครอบครัวและกลุมเพ่ือนเชนกัน 

 
สังเกตจากขอมูลของโครงการสํารวจที่นําเสนอขางตน มีการจัดกลุมตัวอยางออกเป็น 4 กลุมหลัก

ไดแก กลุมแรก กลุมวัยรุน อายุประมาณ 18 ปี กลุมที่สอง กลุมวัยทํางานชวงตน อายุ 21 - 30 ปี กลุมที่
สาม กลุมวัยทํางานชวงกลาง อายุ 31 - 40 ปี กลุมที่สี่ กลุมวัยทํางานชวงปลาย อายุ 41 - 60 ปี และกลุมที่
เกษียณอายุการทํางาน มีอายุประมาณ 55 - 60 ปีขึ้นไป  

เพราะฉะนั้น กลุมวัยรุน วัยทํางานชวงตน ชวงกลาง และชวงปลายบางสวนที่อายุยังไมมาก จะเป็น
กลุมที่เนนการทองเที่ยวแบบสนุกสนาน เกาะติดกับกระแสความนิยม เนนการทองเที่ยวกับเพ่ือนและแฟน 
หรือเป็นกลุมที่มีความสามารถบุกเบิกไปทองเที่ยวยังสถานที่ใหมๆ ได อีกทั้งถาหากเป็นกลุมวัยรุนหรือวัย
ทํางานที่อาศัยอยูในเมืองใหญ เป็นชนชั้นสูง หรือชนชั้นกลาง การศึกษาดี ฐานะทางเศรษฐกิจดี สามารถ
เขาถึงเทคโนโลยีตางๆ ได อาจจะมีกลุมที่เนนการไปทองเที่ยวในสถานที่ที่สะอาด ปลอดภัย และมีบริการสื่อ
อินเทอรแเน็ทใหเขาถึงไดตลอดเวลาระหวางการทองเที่ยว  

สวนกลุมผูสูงอายุที่ศึกษา ซึ่งไดนําเสนอผลการวิจัยไปขางตน มีบางสวนที่สอดคลองกับผลการ
สํารวจของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาใหความสําคัญในการทองเที่ยวกับครอบครัว
และกลุมเพ่ือนเชนเดียวกัน มีผูสูงอายุบางสวนที่ยังชอบเที่ยวชวงเทศกาล งานบุญ และงานประเพณีที่ตอง
เดินทางกับคนเป็นจํานวนมาก  
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อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุสวนใหญยังคงชอบทองเที่ยวแบบเรียบงาย หลีกเลี่ยงชวงเทศกาล เพราะ
ผูสูงอายุสามารถเลือกชวงเวลาทองเที่ยวไดโดยไมตองคํานึงถึงเรื่องงาน ประสบการณแการทองเที่ยวที่ได
ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน สบายใจ ผอนคลายในแบบของผูสูงอายุ จึงไมใชความสนุกสนานในแบบ
ประสบการณแการทองเที่ยวของวัยรุนหรือวัยทํางานที่อาจจะมีการผจญภัย มีการทํากิจกรรมที่โลดโผน ใช
การเคลื่อนไหวรางกายมากๆ สําหรับผูสูงอายุจะรูสึกสนุกสนาน ผอนคลาย รูสึกสบายใจ เมื่อไดออกจาก
บานเพ่ือเปลี่ยนสถานที่ รวมไปถึงไดทํากิจกรรมตางๆ รวมกับครอบครัว และกลุมเพ่ือนของตนเอง การ
สื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวที่เป็นความสนุกสนานในแบบของผูสูงอายุ เนนการพักผอนหยอนใจ
มากกวาที่จะทํากิจกรรมอยางหนักหนวง เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมวัยรุนหรือวัยทํางานที่อาจจะเนนการทํา
กิจกรรมที่หลากหลายมากกวาผูสูงอายุ    

 
(2) ได้ความรู้จากสถานที่ท่องเที่ยว  
“ผู้รักการแสวงหาความรู้” 
ประสบการณแการทองเที่ยวถือวาเป็นการไดความรู ไดเรียนรู แสวงหาความรูใหม เป็นอีกสวนหนึ่ง

ที่ผูสูงอายุใหความสําคัญมากเชนกัน ความรู ความเขาใจ วิธีคิด วิธีมองโลก เป็นประสบการณแที่ผูสูงอายุได
เรียนรูผานการเดินทางทองเที่ยว การไดความรูของผูสูงอายุ เป็นประสบการณแที่เป็นการออกไปทองเที่ยว
เพ่ือเรียนรูความเป็นไปของโลก (Experiential Mode) เป็นการเดินทางเพ่ือไปเรียนรูสถานที่ บานเมือง ผูคน 
หรือวัฒนธรรม (Uriely, 2005)  

การเรียนรูสถานที่ใหมๆ ไปในสถานที่ที่ตนเองไมคุนเคย เป็นการชวยลดความจําเจในการใชชีวิต 
ทําใหผูสูงอายุไดมีโอกาสทบทวน ไตรตรอง ครุนคิด อาจจะทําใหยอนกลับมามองชีวิตของตนเอง ถึงแมวา
ผูสูงอายุจะผานประสบการณแการใชชีวิตมามากกวาคนวัยอ่ืนๆ แตผูสูงอายุมองวาทุกสิ่งทุกอยางเป็นความรู
ที่สามารถเรียนไดอยางไมมีวันสิ้นสุด อีกทั้งยังไมจํากัดวาจะตองผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาดีเทานั้นที่มอง
วาการทองเที่ยวเป็นการหาความรู ผูสูงอายุที่ถึงแมจะไมไดจบการศึกษาระดับสูงยังอธิบายวาการทองเที่ยว
เปรียบเสมือนการเรียนรูนอกหองเรียน และความรูเหลานั้นสามารถนํามาใชในประชีวิตประจําวันได 

  
การไปเที่ยวทําใหเราไดคิด เราไดไปเห็นสภาพบานเรือน ไดความรู รูวาแตละที่เขาใชชีวิต มีวิถี
ชีวิตอยางไร พอไปเห็นอะไรที่เราชอบเราอาจจะนํามาทําบาง  

 (สมจิตร วอยพิมพแ, สัมภาษณแ 2 มีนาคม 2556) 
 
ไดพักผอนหยอนใจ ไดความรูรอบตัว ไดประสบการณแที่เราไมเคยเห็น เหมือนกับวาเราไดความรู
รอบตัวเพ่ิมขึ้น มีอะไรแปลกๆ ใหมๆ ทําใหเราไดรูวาในโลกนี้ยังมีสิ่งที่เราไมรูอีกเยอะ 

(มนัส นิกรประเสิรฐ, สัมภาษณแ 17 เมษายน 2556) 
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ไดประโยชนแมากมายเต็มไปหมด การทองเที่ยวใหความคิดใหมๆ ไดเห็นโลกใหมๆ ไดเห็นมุมมองที่
แตกตางไป ไดเห็นแนวโนมของโลก ถาผมไปยุโรป ผมมักจะไปอยูที่มิวเซียม ผมไมยอมเสียเวลากับ
การเดินชอปปิ้ง จะไปดูงานศิลปะ ประติมากรรม สวยๆ งามๆ 

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ 8 พฤษภาคม 2556)  
 
การไปทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่มีความจริงจัง ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดเรียนรูสิ่งใหมๆ เพ่ิมขึ้นอยู

เสมอ ไปทองเที่ยวเพ่ือเรียนรูโลกกวาง ถาหากอยูบานเพียงอยางเดียวก็จะไมเห็นความเปลี่ยนแปลงของโลก 
ถึงแมวาความเปลี่ยนแปลงของโลกจะสามารถรับชมผานสื่อตางๆ ได แตผูสูงอายุที่ชอบทองเที่ยวก็ยังอยาก
ที่จะออกไปแสวงหาประสบการณแ เก็บเกี่ยวความรูใหมๆ ดวยตนเองเชนกัน  

จากการสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมการทองเที่ยวของชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑลพบวา แนวโนมกลุมคนวัยเกษียณอายุและวัยรุน ใชการใชการทองเที่ยวเพ่ือการเรียนรู และ
การศึกษา จะมีมากกวากลุมคนวัยทํางาน (บริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด, 2553) เหตุผล
อาจจะมาจากการที่วัยรุนเป็นวัยแหงการคนหาตัวตน เป็นวัยแหงการเรียนรู แสวงหาความแปลกใหมใหกับ
ชีวิต อีกทั้งวัยรุนยังไมมีภาระรับผิดชอบดานการงานอยางเต็มตัว ทําใหสามารถทองเที่ยวไดอยางเต็มที่ 
สวนวัยเกษียณอายุเป็นชวงชีวิตที่ปลอดภาระจากการทํางานเชนเดียวกัน การทองเที่ยวสําหรับคนสูงวัยก็
เหมือนเป็นรางวัลของชีวิตที่ตอบแทนแกผูสูงอายุที่ผานการทํางานหนักมาตลอด การที่ผูสูงอายุมีชวง
ระยะเวลาวางในการทองเที่ยวไดนานกวาคนในชวงวัยอ่ืนๆ ทําใหผูสูงอายุสามารถใชเวลาทองเที่ยวเพ่ือ
เรียนรูหรือศึกษาหาขอมูลการทองเที่ยวไดอยางเต็มที่  

อยางไรก็ตาม ประสบการณแการทองเที่ยวเชิง “การแสวงหาความรู” ของนักทองเที่ยวผูสูงอายุจะ
ไมใชลักษณะของ “การบุกเบิก” เหมือนกลุมวัยรุน วัยทํางาน อยูในชวงอายุ 18-30 ปี ที่เป็น “กลุมบุกเบิก
คนหา (Explorer)” ดังรายงานที่กลาวไปขางตน การบุกเบิกหมายถึงการพยายามไปทองเที่ยวในสถานที่
ใหมๆ “เป็นกลุมแรกๆ” หรือไปในสถานที่ทองเที่ยวที่ไมไดเป็นจุดดึงดูดนักทองเที่ยวมากนัก เป็นสถานที่
ใหมที่อาจจะตองใชความทาทายในการเดินทางมากกวา  

เพราะฉะนั้นการไปเที่ยวลักษณะบุกเบิกแบบวัยรุน จะตองมีการพยายามแสวงหาขอมูลหรือ
ความรูคอนขางมากกวาปกติ ขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวอาจจะมีอยูนอย หรืออาจจะเป็นลักษณะของการ
เที่ยวโดยที่ไมไดการวางแผน เป็นการหาขอมูลการทองเที่ยวในระหวางที่เดินทางทองเที่ยว ประสบการณแ
การทองเที่ยวเชิงแสวงหาความรูของกลุมวัยรุนที่เป็นนักบุกเบิกจึงมีความทาทาย อีกทั้งวัยรุนกลุมนี้ยังมี
บางสวนที่ชอบทองเที่ยวคนเดียว เพราะฉะนั้นความรูจากการทองเที่ยวของวัยรุนที่ทองเที่ยวแบบบุกเบิก จึง
เป็นความรูที่อาจจะไดมาจากการลองผิดลองถูก มีความทาทายมากกวาการเดินทางทองเที่ยวแบบผูสูงอายุ 
ที่ตองการการวางแผนการเดินทางลวงหนา จัดเตรียมการทองเที่ยวใหพรอม เชน การไปเที่ยวเป็นกลุม
ครอบครัว กลุมชมรมสมาคมผูสูงอายุ ไปเที่ยวกับทัวรแ ผูสูงอายุมักจะรับรูขอมูลลวงหนาวาจะเจอกับ
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สถานการณแอะไรบาง อีกทั้งผูสูงอายุยังสามารถใชเวลาในการทองเที่ยวไดนานกวากลุมวัยทํางานหรือกลุม
วัยรุนที่อาจจะตองรวบรัดในการทองเที่ยวเพ่ือกลับมาทําภารกิจการเรียนหรือทํางาน ขณะที่ผูสูงอายุมีเวลา
ในการทองเที่ยวไดยาวนานกวา สามารถใชเวลาเก็บรายละเอียดในสถานที่ทองเที่ยวตางๆ ไดนานกวา หาก
ไปทองเที่ยวดวยตนเอง ไมไดไปกับทัวรแ ผูสูงอายุสามารถวางแผนและใชเวลาการเรียนรูไดมากกวา  

ทั้งนี้ประสบการณแการทองเที่ยวดานความรูที่ผูสูงอายุไดรับระหวางการทองเที่ยว เป็นความรูที่
อาจจะมีการจัดเตรียมไวใหแลวสําหรับผูสูงอายุ โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่เลือกทองเที่ยวกับทัวรแหรือไป
ทองเที่ยวในลักษณะของการดูงาน การทัศนศึกษา โดยไปกับสมาคมหรือชมรมตางๆ ความรู ขอมูลตางๆ 
ไดรับการวางแผน ออกแบบไวใหแลว แตถาหากเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีคุณลักษณะของผูนําการทองเที่ยว จะ
คนหาขอมูลตางๆ ไปลวงหนา พรอมทั้งไดฟใงขอมูลระหวางทองเที่ยว และสามารถถายทอดประสบการณแ
ความรูที่ตนเองมีใหผูรวมทองเที่ยวไดอีกดวย  

อาจกลาวไดวากลุมผูสูงอายุที่พ่ึงพิงผูอ่ืนในการทองเที่ยว จะมีคนจัดการเตรียมการทองเที่ยวให 
ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุในกลุมนี้จึงอาจจะถูกออกแบบ วางแผนมาแลว สวนผูสูงอายุที่มี
คุณลักษณะของผูนําการทองเที่ยว และพยายามทองเที่ยวดวยตนเอง ประสบการณแการทองเที่ยวผูสูงอายุ
แสวงหา จัดการ ออกแบบดวยตนเองวาตองการที่จะไปเห็น ไปศึกษาอะไรบาง ผูสูงอายุมีแนวโนมจะไปใน
สถานที่ที่ตนเองมีความรู มีขอมูล หรือมีคนรูจัก ที่จะชวยดูแล ใหความรู ใหคําแนะนําแกตนเองไดหรือไปใน
สถานที่ทองเที่ยวยอดนิยมที่เป็นที่รูจักกันดี การมีขอมูลลวงหนาทําใหผูสูงอายุมีอํานาจในการควบคุมการ
เดินทางใหเป็นไปอยางใกลเคียงกับที่วางแผนไว แตกตางจากกลุมวัยรุนที่ทองเที่ยวแบบบุกเบิก ซึ่งอาจจะ
ตองเจอกับสถานการณแที่ไมแนนอนมากกวา เพราะฉะนั้นวิธีการไดรับความรูระหวางทองเที่ยวของวัยรุน
และผูสูงอายุอาจจะมีความแตกตางกัน  

ประสบการณแการทองเที่ยวที่เป็นการ “ไดรับความรูจากสถานที่ทองเที่ยว” เป็นการชวยเปิดโลก
กวางใหกับผูสูงอายุ การพาตัวเองออกไปเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองยังเป็นคนทันสมัย ทันโลก ทัน
เหตุการณแ ดังเชนงานวิจัยของ SooCheong Jang and Wu (2006) ที่ศึกษาผูสูงอายุชาวไตหวันพบวา 
ปใจจัยที่สําคัญที่ทําใหผูสูงอายุอยากออกไปทองเที่ยวคือความตองการในการแสวงหาความรู (Knowledge-
seeking) นิยามความรูของผูสูงอายุจึงครอบคลุมเรื่องราวที่แปลกใหมสําหรับตนเอง ไมเคยไป ไมเคยรู ไม
เคยเห็นมากอน หรือเป็นสิ่งที่เคยรู แตมีการเปลี่ยนแปลง ตองการไปเที่ยวเพ่ือเห็นความเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้น ผูสูงอายุจึงรูสึกวาตนเองไดรับความรูจากการทองเที่ยวควบคูไปกับการพักผอนหยอนใจ  

 
มีความสุข สดชื่น มีความรู ไดเห็นอะไรที่แปลกๆ เราก็จะไดเห็น อยูในบานไมเห็นอะไร ไมรู
วาโลกภายนอกวาเป็นอยางไร ไปทองเที่ยว เราจะรูมากขึ้น 

(สมใจ ตงลิ้ม, สัมภาษณแ, 1 เมษายน 2556) 
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เราไดความรู ไดเห็นที่ที่เราไมเคยไป ไดอยูกับครอบครัว ในอนาคตก็ยังอยากเดินทางไปเที่ยวอยู ปี
หนาจะไปดูบั้งไฟพญานาคกัน ปีที่แลวไปนั่งเฝูาตั้งแตเย็น ไมเห็น ตั้งใจจะไปอีก วางแผนไวแลววา
จะไปกันตองไปหาที่นั่งที่ดีที่สุด จะไดเห็นบั้งไฟพญานาคไดชัดเจน จะเอาเต็นทแ เอาอาหารไปนั่ง
กินกันดวย      

(แวว มามีเกต,ุ สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
การไดมาซึ่งความรูจากประสบการณแตรงเหลานี้ เป็นความรูที่ผูสูงอายุมองวาสามารถนํามาใชปรับ

ใชพัฒนาตนเองหรือพัฒนาสังคมรอบขางได ผูสูงอายุยังพยายามกาวใหทันกับความเปลี่ยนแปลงของ
บานเมือง ผูคน และความเปลี่ยนแปลงของโลก การไปทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดออกไปเห็นโลกกวาง ได
เห็นทั้งสิ่งที่สวยงาม สิ่งที่ไมสวยงาม และไดแงคิด มุมมองในการใชชีวิตที่อาจจะแตกตางจากเดิม และ
อาจจะกอใหเกิดความรูสึกวาไดเปลี่ยนแปลงตนเองหลังจากการออกไปทองเที่ยว  

 
มีความรูเรื่องตนไมเพ่ิมขึ้น ไปเห็นคนทําสวน เอามาทําบาง เพราะที่บานกวางขวาง ฉันอยากมี
ความรู อยากเห็น โดยเฉพาะเรื่องตนไม เราไดไปเห็น มีประโยชนแ ไดความรู สวนใหญฉันเจอแต
เรื่องดีๆ ถาเขาชวนไปเที่ยวอีก ฉันก็จะไป 

(สมจิตร จันทรแดง, สัมภาษณแ 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 

อาจจะไดยกระดับตัวเอง ไดไปเห็นประเทศบานเมืองอ่ืนวาเขาเป็นอยางไร เราจะไดเอามาปรับปรุง
บานเรา บานชองหองหอของเราควรจะสะอาดสะอานเป็นระเบียบ ไปดูเราอาจจะไดตรงนั้นแบบ
ทางออม เราก็เอามาปรับปรุงใชกับชีวิตประจําวันเราได กับครอบครัวได ไดทั้งเห็นความศิวิไลซแ
และความไมศิวิไลซแ 

(พิศมัย จอมสวรรคแ, สัมภาษณแ 7 มีนาคม 2556) 
 
การได “ความรู” มาจากการทองเที่ยว ยังมองเป็นเรื่องของความอํานาจที่ผูสูงอายุไดนํามากลับมา

ใชเมื่อกลับมาจากการทองเที่ยว “อํานาจ” ที่จะเป็นผูบอกเลา เป็นผูให แบงปในความรูใหกับคนรุนลูกรุน
หลาน เป็นอํานาจที่ผูสูงอายุไดใชธํารงรักษาอัตลักษณแ “ความเป็นผูใหญ” ของตนเอง  

จากการศึกษาของ กําจร หลุยยะพงศแ (2553) อธิบายวาผูสูงอายุมีการสรางความรูเพ่ือทําใหกลุม
ของตนเองมีพลัง อาทิ กลุมผูสูงอายุ OPPY สรางความรูในเรื่องเทคโนโลยี ความทันสมัย  สวนกลุมผูสูงอายุ
ตําบลไทรงาม จังหวัดพิจิตร สรางชุดความรูเกี่ยวกับภูมิปใญญาของผูสูงอายุที่นํามาใชกับชุมชนได 
เชนเดียวกับกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยว ประสบการณแการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุไดรับ อาจเรียกไดเชนกันวาเป็น
การสรางและใชชุดความรูจากการทองเที่ยวเพ่ือตอสูเชิงอํานาจ และเพ่ือคงรักษาอัตลักษณแของผูสูงอายุที่
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เขมแข็งไว เพราะฉะนั้นการสื่อสารเกี่ยวกับประสบการณแการทองเที่ยวจึงเป็นสิ่งที่มีความหมายสําหรับ
ผูสูงอายุเป็นอยางมาก สังเกตไดจากคําพูดของผูสูงอายุที่มักจะบอกกลาวอยูเสมอในทํานองที่วา ไปเที่ยวได
ไปเห็นสิ่งตางๆ ไปเรียนรู ถาหากมีคนถามจะไดเลาใหฟใงไดหรือจดจําไวเพ่ือเก็บไวเลาใหลูกหลานฟใง ความรู
จากการทองเที่ยวจึงทําใหผูสูงอายุไดรวมกิจกรรมทางสังคม ไดมีโอการพูดคุย มีบทบาทการสื่อสาร มี
อํานาจการสื่อสาร การแบงปในความรู และประสบการณแท่ีตนเองไดจากการทองเที่ยวเพ่ิมมากขึ้น 

 
จากการที่ไดทองเที่ยว หนึ่ง เป็นกําไรชีวิต ที่เราไดรูไดเห็น ไดสัมผัส ซึมซับ สิ่งที่ทั้งดีและไมดี ของ
ประเทศตางๆ ที่เราไป เก็บไวในสมอง พรอมที่จะเลาใหคนอ่ืนเขาฟใงได ลูก หลาน เพ่ือนฝูง สมมติ
วาเพ่ือนฝูงมานั่งสังสรรคแกัน ใครสนใจเรื่องอินเดียบาง จะเลาใหฟใง  

 (สงคราม ไกรสนธิ,์ สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
ในมุมมองของเรา เรามองแบบมุมของคนโต มุมผูใหญ เราไมไดไปเที่ยวที่เนนการซื้อของอยางเดียว 
เราไดเรียนรู เราไดเปรียบเทียบสิ่งตางๆ ที่เราพบเจอ เราไดเรียนรู เผื่อวาใครถาม ลูกหลานถาม 
เราจะไดเลาใหเขาฟใงได นี่คือประโยชนแที่เราไดจากการไปทองเที่ยว 

(เพ็ญศรี เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 

การไดซึมซับความรูจากการทองเที่ยว ทําใหผูสูงอายุมองวาถึงแมตนเองจะสูงอายุก็ยังรูสึกวามี
ความรูอีกมากมายที่ตนเองยังไมรู และพรอมที่จะถายทอดหรือสื่อสารเรื่องราวการทองเที่ยวใหกับลูกหลาน
ไดฟใง อาจกลาวไดวาผูสูงอายุใชอํานาจจากความรูและประสบการณแการทองเที่ยวในการธํารงรักษาตัวตน
ของ “ผูเชี่ยวชาญ” หรือ “ผูมีประสบการณแ” สังคมไทยยังคงใหความเคารพนับถือผูอาวุโสอยูเสมอ 
วัฒนธรรมการเคารพผูอาวุโสมีอยูในทุกองคแกร ทุกสถาบัน ในครอบครัวก็เชนเดียวกัน เพราะฉะนั้นการมี
สถานะของผูอาวุโสมีคนนับถือไมไดหมายวาผูสูงอายุจะตองหยุดการเรียนรู แตในทางกลับกันผูสูงอายุตอง
พยายามที่จะเรียนรู เขมแข็ง ดูแลตนเองใหไดมากที่สุด เพ่ือที่จะยังคงรักษาอัตลักษณแของความเป็นผูใหญที่
ลูกหลานใหความเคารพนับถือไวใหมากที่สุด  

การทองเที่ยวจึงเป็นพื้นที่ที่ทําใหเราเห็นวาผูสูงอายุยังมีความสามารถ มีความพยายามในการ
เรียนรูสิ่งใหมๆ ถึงแมจะไมเขมแข็งทางดานรางกายเทียบเทากับคนหนุมสาว แตดานจิตใจ ความสามารถ
การเรียนรูเรื่องราวตางๆ ยังมีอยู และไมจํากัดวาจะตองผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาที่ดีเทานั้น ผูสูงอายุที่
ทองเที่ยวในทุกชนชั้นไดใชประโยชนแจาก “ประสบการณแชีวิต” และ “ประสบการณแการทองเที่ยว” ของ
ตนเอง เพ่ือใหความรูแกบุคคลอ่ืนๆ อยูเสมอ ซึ่งแตกตางจากกลุมวัยรุนหรือวัยทํางานตรงที่ระยะเวลาในการ
สั่งสมความรูเหลานั้นมีนอยกวาผูสูงอายุ  
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การมีประสบการณแมากกวาทําใหผูสูงอายุอาจจะมีมุมมองตอเรื่องราวหรือเหตุการณแที่พบอยาง
ลึกซึ้งมากกวา สามารถยอมรับกับความเปลี่ยนแปลง ความไมแนนอนของชีวิตไดมากกวากลุมคนวัยอ่ืนๆ 
ผูสูงอายุพยายามทองเที่ยวใหคุมคา ไปทองเที่ยวใหมากที่สุดเทาที่โอกาสจะเอ้ืออํานวย เพราะไมรูวาตนเอง
จะมีเวลาอยูอีกนานเทาไร เมื่อกลับมาจากการทองเที่ยว การเผยแพรประสบการณแการทองเที่ยวหรือบอก
เลาความรูที่ตนเองไดรับระหวางการทองเที่ยวใหลูกหลาน ใหครอบครัว หรือเพ่ือนได จึงเป็นการสราง
ประโยชนแจากประสบการณแการทองเที่ยว ทําใหรูสึกวาชีวิตของยังมีคุณคา “การสื่อสารประสบการณแการ
ทองเที่ยว” ของผูสูงอายุจึงเป็นการสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็งของผูสูงอายุไปพรอมๆ กันดวย 

การสื่อสารเกี่ยวกับประสบการณแการทองเที่ยวในดาน “การไดความรู” ของผูสูงอายุเป็นการตอสู
เชิงอํานาจที่ผูสูงอายุใชสรางพลังในการตอรอง ในการแสดงตัวตนหรืออัตลักษณแของตนเองในสังคม 
ผูสูงอายุที่เลือกสื่อสารอัตลักษณแของตนเองผานพ้ืนที่การทองเที่ยวแสดงใหเห็นวายังคงสามารถจัดการหรือ
รักษาความแข็งแรงทั้งดานรางกายจิตใจไวได ดังนั้นอาจกลาวไดวาวัยรุนหรือวัยทํางานจะใชความรูจากการ
ทองเที่ยวเพ่ือสราง (Construct) สถานะหรือสรางอัตลักษณแของตนเองในสังคม แตผูสูงอายุใชการทองเที่ยว
เพ่ือรักษา (Maintain) สถานะหรืออัตลักษณแท่ีเขมแข็งของตนเองใหสามารถยืนหยัดอยูไดในสังคม   

 
(3) ได้ใช้เวลาอยู่ครอบครัว เพื่อนที่รู้ใจ และได้ท าความรู้จักกันมากยิ่งขึ้น  
“ผู้รักครอบครัวและกลุ่มเพื่อน” 

 การสื่อสารระหวางบุคคลของผูสูงอายุ รวมไปถึงความสัมพันธแที่ผูสูงอายุมีตอครอบครัว ญาติสนิท
มิตรสหายเป็นสิ่งที่มีความสําคัญเป็นอยางมาก ผูสูงอายุใหความสําคัญกับครอบครัวหรือเพ่ือนรวมเดินทาง
มากที่สุดในการจัดการทองเที่ยว 

กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาจะไมไปเที่ยวโดยลําพัง ตองมีเพ่ือนที่รูใจรวมเดินทางดวยอยางนอยหนึ่งคน 
การไปเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดสื่อสารพูดคุยกับคนในครอบครัว ไดใชเวลารวมกับครอบครัวหรือเพ่ือนอยาง
เต็มที่ ผูสูงอายุยังมองวาการไปทองเที่ยวเป็นโอกาสที่เราจะไดเรียนรูตัวตนของครอบครัวหรือเพ่ือนที่รวม
เดินทางมากยิ่งขึ้น การเรียนรูตัวตนของเพ่ือนรวมทางก็ทําใหผูสูงอายุเรียนรูตัวตนของตนเอง ไปพรอมๆ กัน  

นอกจากนี้การทองเที่ยวรวมกับครอบครัวเป็นความสุขของผูสูงอายุ โดยเฉพาะผูสูงอายุที่มีความ
ใกลชิดกับครอบครัว การไดเห็นครอบครัวอยูพรอมหนากัน ไปทองเที่ยวดวยกัน ทําใหผูสูงอายุรูสึกวา
ตนเองยังเป็นสวนหนึ่งของครอบครัวหรือเป็นสวนหนึ่งของสังคม และยังไดรับการใหความสําคัญ ครอบครัว
หรือกลุมเพ่ือนที่ดีเป็นอํานาจและตนทุนสําคัญที่ขับเคลื่อนการใชชีวิตของผูสูงอายุไดเชนกัน 

 
ทุกคนในครอบครัวมีความสุข เราก็มีความสุข เวลาเราพาครอบครัว ลูกๆ ไปเที่ยว หรือเราพาแฟน
ไปเที่ยว ไดไปเที่ยวกันสองคน เราเห็นแฟนเราราเริงมีความสุข ทําใหจิตใจเรามีความสุขไปดวย เรา
ไมไดเนนวาตัวเราจะมีความสุขกับการทองเที่ยว แตเราไดเห็นคนรอบขางเรามีความสุข เราก็มี
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ความสุขดวยอันนี้สําคัญกวา ทําใหสังคม สภาพแวดลอม บรรยากาศในครอบครัวเรามีแตเรื่องดีๆ 
ทุกคนในครอบครัวมีความสุขกัน ไมวาจะเป็นลูก เป็นภรรยา เป็นหลาน ใครก็แลวแตที่เป็นคน
ใกลชิดเรา เราไดเห็นเขามีความสุข เรามีความสุข คนรอบขางก็มีความสุขดวย 

(ชลิต เกิดชื่น, สัมภาษณแ, 30 เมษายน 2556) 
 
ถาไปเที่ยวกับเพ่ือน เราจะไดรูนิสัยใจคอของเพ่ือน รูวาคนนี้เป็นอยางไร คนนี้แข็งแรง คนนี้อดทน 
คนนี้ประนีประนอม คนนี้เอาแตใจตัวเอง เราจะรูจักเพ่ือนของเรามากขึ้นจากการไปเที่ยว 
เพราะฉะนั้นเวลาไปเที่ยว เราตองพยายามปรับตัวเขาหากันได หรือเตรียมรับมือกับคนบางคนที่
ชอบทําตัวมีปใญหา จะไดไมตองเครียด 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
  

ปรากฏการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุกับครอบครัวหรือเพ่ือน เป็นปรากฏการณแที่มีที่มาที่ไป 
หากยอนไปสมัยอดีต การเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุมักจะอยูในรูปแบบของการเดินทางเพ่ือแสวงบุญ 
ผูสูงอายุเดินทางรวมกับครอบครัว รวมกับหมูคณะ สถานะของผูสูงอายุจะไดรับการยกยอง ใหการดูแล 
ครอบครัวเป็นสถาบันแรกท่ีมีอิทธิพลตอผูสูงอายุ จนกระทั่งมาถึงการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุใน
ปใจจุบัน ครอบครัวก็ยังมีสวนสําคัญ ผูสูงอายุที่ไมสามารถจัดการทองเที่ยวไดเองจะพ่ึงพาครอบครัวทุก
อยาง สวนผูสูงอายุที่มีความพรอมในการทองเที่ยว จัดการดูแลตนเองได พ่ึงพาลูกหลาน แตกลับเป็นคนที่
คอยจัดการดูแลลูกหลานใหไดไปทองเที่ยว ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงแบงปในกับบุคคลที่
ใกลชิดเป็นหลัก นอกเหนือจากครอบครัว กลุมเพ่ือนสนิทก็มีสวนสําคัญในการแบงปในประสบการณแ
ทองเที่ยวเชนเดียวกัน เพราะฉะนั้นอํานาจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะมีมากขึ้นก็ตอเมื่อไดทองเที่ยวกับ
ครอบครัว กลุมเพ่ือน หรือทองเที่ยวเป็นหมูคณะ  
 Tung and Ritchie (2011) อธิบายวาการทองเที่ยวมีสวนเกี่ยวของกับความสัมพันธแในครอบครัว 
การเลาเรื่องราวประสบการณแการทองเที่ยวจะแฝงไปดวยการอธิบายความสัมพันธแในครอบครัว ผูสูงอายุไทย
ที่ศึกษาก็พบเชนเดียวกัน การเลาเรื่องการทองเที่ยวจะมีความเกี่ยวของกับคูชีวิตของตนเอง สามี ภรรยา ลูก 
หลาน ญาติ และกลุมเพ่ือน ถึงแมวาผูสูงอายุอาจจะไมไดมีครอบครัวหรือเพ่ือนสนิทเดินทางทองเที่ยวดวย
ทุกครั้ง แตกอนกลับจากการเดินทาง ผูสูงอายุมักจะไมลืมซื้อของฝากกลับมาบาน แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุ
ใหความสําคัญกับครอบครัวและกลุมเพ่ือน  

ประสบการณแการทองเที่ยวที่เป็นการไดใชเวลารวมกับครอบครัวหรือเพ่ือนจึงอาจจะเขามาแทนที่
การมีตําแหนง สถานะ บทบาทในที่ทํางานที่ผูสูงอายุเคยมี สวนผูสูงอายุที่ไมไดทํางาน หรือไมไดแตงงานจะ
ใชการสื่อสารเพื่อยืนยันอัตลักษณแของตนเองผานกิจกรรมการทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือน จากการสํารวจ
ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุอเมริกันพบวาประสบการณแการทองเที่ยวกับครอบครัวไดรับการให
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ความสําคัญมาเป็นอันดับสอง ขณะที่ประสบการณแการทองเที่ยวอันดับสามก็ยังเกี่ยวของกับครอบครัว
เชนกัน เป็นการเดินทางไปเยี่ยมญาติที่อยูตางเมือง ความผูกพันใกลชิดทางสายเลือด จึงมีสวนสําคัญที่ทําให
ผูสูงอายุเดินทางทองเที่ยว (X. Y. Lehto et al., 2008)  

ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเกี่ยวของกับความใกลชิด ความผูกพันที่ผูสูงอายุมีตอ
คนที่ตนเองสนิทสนมอยูเสมอ ในสังคมไทยการเดินทางไปเยี่ยมญาติที่อยูตางจังหวัด การไปรวมงานบุญ การ
ไปชวยงานเครือญาติ กิจกรรมเหลานี้เป็นประสบการณแการทองเที่ยวที่ทําใหผูสูงอายุไดใชเวลารวมกับ
ครอบครัว เพ่ือน พบปะสังสรรคแญาติมิตรของตนเองที่อาจจะไมไดพบหนากันเป็นเวลา ผูสูงอายุที่ทองเที่ยว
ยังตองการบุคคลใกลชิด ครอบครัว ญาติ มิตรสหาย เพ่ือยืนยันอัตลักษณแ ความมีตัวตนของตนเอง อาทิ 
การทองเที่ยวสําหรับกลุมชมรมผูสูงอายุ เป็นกิจกรรมที่เนนถึงความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของผูสูงอายุใน
กลุม การรวมตัวกันระหวางการทองเที่ยว ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีพลัง มีอํานาจ มีกําลังใจในการทํา
กิจกรรมตางๆ มากขึ้น ผูสูงอายุใชโอกาสในการทองเที่ยว ไดพูดคุย สื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดกับเพ่ือน 
เพราะฉะนั้นประสบการณแการทองเที่ยว จึงเป็นการพัฒนาความสัมพันธแกับบุคคลที่ใกลชิดกับผูสูงอายุ การ
พัฒนาความสัมพันธแคือการไดมีโอกาสพบปะพูดคุยกัน ทํากิจกรรมรวมกัน รําลึกความหลัง การอธิบาย
ตนเองผานความสัมพันธแกับบุคคลตางๆ ทําใหเห็นวาผูสูงอายุยังคงมีตัวตนในสังคม 

งานวิจัยของ Tung and Ritchie (2011) ไดอธิบายเชนเดียวกันวา ประสบการณแการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ เป็นการพัฒนาความสัมพันธแกับคนใกลชิด สวน X. Y. Lehto et al. (2008) ศึกษาประสบการณแ
การทองเที่ยวของผูสูงอายุพบใกลเคียงกันวา การไดใชเวลากับครอบครัวและการเดินทางไปเยี่ยมญาติ เป็น
ประสบการณแการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ ประสบการณแในรูปแบบนี้ สรางความอบอุนใจ ทําให
ชีวิตไมแหงแลง มีสีสัน รูสึกวาตนเองเป็นสวนหนึ่งของกลุม การใชเวลาทองเที่ยวรวมกับเพ่ือนของผูสูงอายุ
ก็มีความสําคัญเพ่ิมมากขึ้น  

จากการสํารวจของ บริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด (2554) พบวากลุมผูสูงอายุ
ไทยที่มีอายุ 50 ปีขึ้นไปจนถึงเกษียณอายุ ไดกลับมาใหความสําคัญกับการเดินทางกับ “กลุมเพ่ือน” ใน
สัดสวนที่สูงขึ้น การเดินทางกับเพ่ือนมากขึ้นของผูสูงอายุอาจจะเป็นเพราะเป็นเพื่อนที่อยูในวัยสูงอายุ
เหมือนกัน มีเวลาวางตรงกัน ภาระตางๆ ที่ตองรับผิดชอบนอยลง ขณะที่ลูกหลานอาจจะพาเที่ยวไดเฉพาะ
ชวงวันหยุด แตการทองเที่ยวกับเพ่ือนที่สูงอายุดวยกัน นัดแนะกันไปทองเที่ยวนอกเหนือจากชวงวันหยุดได 

 
ไปเที่ยวทําใหเราไดไปเจอเพ่ือนฝูง ไดไปเจอญาติ นานๆ ไมไดเจอกันเลย พอไดมาเจอกัน ไดคุยกัน 
ทักทาย สารทุกขแสุกดิบ ตามแตเวลาที่จะอํานวย มีประโยชนแทางดานจิตใจดวย เพราะอยูบาน
ลูกหลานไมเคยพาไปเที่ยว พอ (ผูสูงอายุ) มารวมกลุมกันทําใหมีเพ่ือน ถาอยูบานจะหงอย 
ลูกหลานไปทํางานหมด พอตอนเชามาออกกําลังกาย มาเจอเพ่ือนดวยกัน ไดคุยกัน  

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
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เราไปเที่ยว เพ่ือความรักความสามัคคีระหวางเพ่ือนๆ ในชมรม นอกเหนือจากการออกกําลังกายกัน
ทุกวัน ไดพักผอนกันดวย เนนความสามัคคีเป็นหลัก ความขัดแยงอะไรตางๆ จะไมคอยมี 

(บรรจบ บัวเที่ยง, สัมภาษณแ 29 มีนาคม 2556) 
 

การไปเที่ยวเป็นการไปเปลี่ยนบรรยากาศ เป็นบรรยากาศที่ดี ไมใชที่ไมดี ผมมองวาดี หนึ่ง เราได
พบปะสังสรรคแ พูดคุย รวมสนุก รวมนันทนาการดวยกัน ทําใหเราไดชารแตแบตเตอรี่ สดชื่น มี
ความสุข ความสบายใจ คิดจะไปอีก ถาคิดจะไปอีกแสดงวาดี ใกลๆ ยกตัวอยาง ผมอยากไป
นครนายก ปางสีดารีสอรแท ไปที่พักที่ไดมาตรฐานหนอย ไปแลวเราไดพบปะสังสรรคแ พูดคุยกัน 
รองรําทําเพลงกัน คุยกันไวแลว คิดวานาจะไดไปที่นี้ เราไปสนุกกันเต็มที่ รองคาราโอเกะ เตน
ลีลาศกัน 

(เลขา วัลไพจิตร, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
 
จะเห็นไดวาประสบการณแการทองเที่ยวที่เป็นการทํากิจกรรมรวมกันในกลุมเพ่ือน เป็นกิจรรมที่

เรียกความมีชีวิตชีวา ความเยาวแวัยใหกลับคืนมา การไปทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยจึงไมนิยมเดินทางคน
เดียว ถามีเพ่ือนไปไมมากหรือถาหากตองไปทองเที่ยวคนเดียว ผูสูงอายุจะรูสึกวาการทองเที่ยวของตนเอง
ขาดชีวิตชีวา แตก็ยังมีผูสูงอายุสวนนอยที่สามารถเดินทางทองเที่ยวคนได หรือเลือกเดินทางกับทัวรแ ไปหา
เพ่ือนใหมในระหวางไปทัวรแ การไปทัวรแจึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่ทําใหผูสูงอายุสามารถเดินทางทองเที่ยวได
อยางปลอดภัย อุนใจ เพราะมีคนคอยดูแลตลอดการเดินทาง ผูสูงอายุที่ศึกษาก็ยังคงตองการเพ่ือนรวม
เดินทางทองเที่ยวดวยมากที่สุด และยิ่งเป็นเพ่ือนที่รูจักกันมากอน สนิทสนมคุนเคยกันดวยแลว จะทําให
การทองเที่ยวมีความสนุกสนานมากขึ้น  

Patterson and Pegg (2009) อธิบายเพ่ิมเติมวาผูสูงอายุจะมีแนวโนมทํากิจกรรมการทองเที่ยวที่
มีความทาทายมากขึ้น เมื่อไดเดินทางรวมกับครอบครัว ลูกหลาน และเพ่ือน เพ่ือนของผูสูงวัยก็ไมไดจํากัด
วาตองเป็นผูสูงวัยดวยกันเพียงอยางเดียว อาจจะเป็นเด็กๆ ที่อายุนอยกวา ในกรณีของครอบครัว ผูสูงอายุ
อาจจะอยากมีประสบการณแการทองเที่ยวรวมกับลูกหลานที่อายุนอยกวาตนเอง ซึ่งจะทําใหการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุมีความสนุกสนานมากยิ่งขึ้น  

 
ชวงนี้ถาเราไดไปกับเพ่ือน ไปกับกลุมที่รูใจกัน ถูกใจกัน เพ่ือนสนิทกัน นาจะสนุกกวา แตถาไปกับ
กรุ฿ปทัวรแแลวเรามีเพ่ือนไปนอยคน จะรูสึกไมคอยสนุกแลว ถาไปกับเพ่ือนสัก 5-6 คนนาจะสนุก
กวา สําหรับปูาการไปเที่ยวตองไดไปกับเพ่ือนเยอะๆ  

(จินตนา จิรวฒัโนทัย, สัมภาษณแ, 7 มีนาคม 2556) 
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เราไปกะแก฿งคแท่ีเราเคยทํางานดวย เราเป็นหัวโจก เราจายเงินดวย ทําใหกินดวย คุยกันบอกวาแลว
ตองใหเราลางจานใหหรือเปลา ที่เด็กๆ กวาเราลงไปเลนน้ํา เลนน้ําเสร็จ ก็หลับกัน พวกเด็กๆ จะ
อายุนอยกวาเรา เราเป็นหัวโจก หลังเกษียณยังไปกันบาง แตตองคอยดูจังหวะ เพราะเราวางงาน 
แตพวกเขายังทํางานกันอยู เพราะฉะนั้นตองดูวัน เกิดไปเที่ยวกลับมาแลวเขาปุวย ทํางานไมได จะ
โดนเทศนาอีก ความจริงๆ พวกเด็กชวนเรา เราไมไดชวนทุกครั้ง 

(อุนเรือน เทพธาดา, สัมภาษณแ, 20 มีนาคม 2556) 
 
เมื่อมองยอนกลับมาที่สังคมไทย ขอคนพบจากการสํารวจที่ยกตัวอยางไปขางตนของบริษัท อินทัช 

รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด (2553) กลุมที่ทองเที่ยวกับครอบครัวมากที่สุด (Family Value) เป็น
กลุมทองเที่ยวที่มีคนหลากหลายวัยรวมเดินทาง ผูสูงอายุจะรวมเดินทางทองเที่ยวดวยในฐานะพอแมหรือ
ปูุยาตายาย เพราะฉะนั้นการเลือกกิจกรรมการทองเที่ยวจึงตองใหเหมาะกับคนทุกวัย ความสนุกสนานที่
เกิดขึ้นในการทองเที่ยวระหวางคนหลากหลายวัย ไมไดเป็นความสนุกสนานที่ตองใชกําลังแรงกาย แตเป็น
ความรูสึกสนุกสนานที่เกิดขึ้นจากการไดรวมเดินทางกับครอบครัว  

ประสบการณแการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุไดแบงปในรวมกับครอบครัว ไดเห็นครอบครัวอยูพรอมหนา 
เป็นสิ่งที่ผูสูงอายุมีความสุข ประกอบกับการไดมีเพ่ือนที่รูใจ คอเดียวกัน วัยใกลกันหรือวัยเด็กกวา และเป็น
กลุมที่รูใจ ทําใหการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุไดเรียกคืนความรูสึกหรือตัวตนที่มีชีวิตชีวา ความเยาวแวัยให
กลับคืนมา “ครอบครัวและกลุมเพ่ือนสนิท” ของผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยวจึงมีสวนชวยสื่อสารอัต
ลักษณแของผูสูงอายุทีม่ีอํานาจหรือมีความเขมแข็งในการดําเนินชีวิตใหเดนชัดมากยิ่งขึ้น 

 
(4) ได้ไปเห็นสถานที่ท่องเที่ยวด้วยตาของตนเอง ไดเ้ห็นสิ่งแปลกใหม่ ไดเ้ปรียบเทียบกับ

บ้านเมืองของตนเอง และเปลีย่นบรรยากาศจากชีวิตประจ าวัน 
“ผู้แสวงหาความแปลกใหม่” 
การไปทองเที่ยว เป็นการไดไปเห็น “ดวยตาตนเอง” (Direct Experience) มีความหมายสําหรับ

ผูสูงอายุอยางมาก เพราะการเห็นเพียงภาพถายหรือผานสื่ออาจจะทําใหผูสูงอายุไดเห็นเพียงมิติใดมิติหนึ่ง 
แตการพาตัวเองไปสัมผัสกับสถานที่โดยตรง ผูสูงอายุจะเป็นผูสรางประสบการณแการทองเที่ยวของตนเอง 
การเขาไปสัมผัสกับสถานที่ทองเที่ยวยังทําใหผูสูงอายุตองใชประสาทสัมผัสในการสื่อสารทุกรูปแบบ  

การไปเห็นดวยตาตนเองของผูสูงอายุจึงมีความหมายมากกวาการฟใงเขาเลาตอมา กลุมผูสูงอายุ
มักจะกลาวถึงซ้ําๆ เกี่ยวกับประสบการณแการทองเที่ยวของตนเองวา ดีใจที่ไดไปเห็นสถานที่ทองเที่ยวดวย
ตาตนเอง 
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ไดเห็นสิ่งที่ไมเคยเห็น ที่เขาพูดกันวาเชียงใหมอากาศดี มันหนาว เราก็ไดไปเห็น มันหนาว เราก็ทน
ไดนี่ ครั้งหนึ่งในชีวิตที่เราไดเห็น ไปรู ไปสัมผัสมันจริงๆ ไดเห็นพ้ืนเพบานตรงนั้นตรงนี้เขาทําอะไร
กัน ผานไปเห็นเขาเปิดไฟกัน ไดรูวาเขาปลูกสตอเบอรี่ เขาตองเปิดไฟไวทั้งคืนเหมือนหิ่งหอย ได
เห็นสภาพสิ่งแวดลอม บานเมือง  

(ทองดี อิ่มสําราญ, สัมภาษณแ 3 กุมภาพันธแ 2556)            
  

หนึ่ง ไดไปรูไปเห็นวาบานเมืองเขาเป็นอยางไร ไปเกาหลีเราก็ไดเห็นแลวทางโนนมันเย็น มีไปไหว
พระเหมือนกัน ไปทําบุญเหมือนกัน แตนอยไมเหมือนบานเรา สอง รูสึกดีไดไปเที่ยว อยางนอยคือ
ไดไปเห็นบานเมืองเขา  

(เพ็ญจิตร สจุริตจันทรแ, สัมภาษณแ 24 กุมภาพันธแ 2556) 
 
การไดไปเห็นดวยตาตนเองของผูสูงอายุคือสิ่งที่ยืนยันอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็งของ

ผูสูงอายุได ถึงแมสถานที่ทองเที่ยวที่เป็นจุดหมาย จะไกล จะสูง จะหนาว แตผูสูงอายุไดไปเห็นดวยตา
ตนเองมาแลว การสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวในรูปแบบนี้จึงบงบอกนัยยะของความเขมแข็ง ความ
พยายามของผูสูงอายุ อีกทั้งการที่ผูสูงอายุบอกวาการไปทองเที่ยวเหมือนกับการไดไป “เปิดหูเปิดตา” ยัง
หมายถึงการไดออกเดินทางไปเห็นโลกที่กวางมากยิ่งขึ้น ไดเห็นสิ่งใหมๆ และไดเรียนรูเรื่องราวตางๆ ไป
พรอมๆ กัน  

การไดเดินทางไปสถานที่จริงดวยตนเอง เป็นประสบการณแที่นาตื่นเตน เป็นความทาทาย สําหรับ
ผูสูงอายุอาจจะตองใชความพยายามมากกวาคนวัยอื่นในการทองเที่ยว เพราะฉะนั้นเมื่อเดินทางไปถึง
สถานที่ที่ตองการดวยตนเองจึงรูสึกภาคภูมิใจที่สามารถไปทองเที่ยวได ถึงแมจะยากลําบาก มีอุปสรรคก็
เป็นเพียงปใจจัยภายนอก แตความรูสึกภาคภูมิใจที่ไดไปถึง ไดไปพิชิตสถานที่แหงนั้น เป็นความรูสึกที่จะคง
อยูในความทรงจําของผูสูงอายุมากกวาความเจ็บปวดทางรางกายที่ผูสูงอายุสามารถจัดการใหบรรเทาเบา
บางลงได แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังคงมีความสามารถที่กาวขามอุปสรรคตางๆ ที่พบระหวางการทองเที่ยว  
 

ทําใหเราไดรูเห็นมากขึ้น เพราะสมัยที่เรายังนั่งดูแตรูป นั่งดูแตทีวี อยากจะไปบาง เมื่อไหรจะไดไป
นะชาตินี้ เราคิดนะ แตพอเราไปกลับมาแลว เราดีใจ ไดความภูมิใจวา ตรงนี้เราไปมาแลว 

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 
พอคิดวาการไปทองเที่ยวเป็นกําไรชีวิต มันเป็นเรื่องที่คนอ่ืนทําแทนไมได อาจจะมีคนอ่ืน ลูกเรา 
หลานเรา ไปเที่ยวแลวมาเลาใหเราฟใง ก็ไมเหมือนที่เราไดไปเอง เราไปเที่ยวเอง ไปสัมผัสเอง 

(สงคราม ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
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การไดเห็นสิ่งแปลกใหมที่ไมเคยเห็น ยังเป็นสิ่งที่อาจจะชวยกระตุนความคิด กระตุนการเรียนรูของ
ผูสูงอายุ ความแปลกใหม ความนาตื่นเตนระหวางการทองเที่ยว ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาเป็นประสบการณแที่
พิเศษ สังเกตไดวาเมื่อสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยว ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาจะตั้งคําถาม วิพากษแวิจารณแ
สิ่งที่พบเห็น รวมไปถึงเปรียบเทียบบานเมืองของตนเองและบานเมืองที่ไปทองเที่ยว ผูสูงอายุมีการตีความ
ประสบการณแการทองเที่ยวของตนเองแตกตางกัน  

เพราะฉะนั้น การไดไปเห็นสิ่งที่แปลก แตกตาง ไมวาจะเป็นผูคน สัตวแ สิ่งของ สถานที่ตางๆ จะทํา
ใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดเรียนรูประสบการณแการทองเที่ยวที่หลากหลาย ไมซ้ํากับสิ่งที่ตนเองเคยพบเคย
เห็นมาแลว การไดไปเห็นสิ่งที่แปลก นาสนใจ พิเศษ ทําใหประสบการณแการทองเที่ยวมีความหมายตอชีวิต  
ประสบการณแการทองเที่ยวจึงชวยเติมเต็มการใชชีวิตของผูสูงอายุ เป็นชวงเวลาบั้นปลายของชีวิตที่ผูสูงอายุ
อาจจะปลอดภาระ ความกังวลใจในเรื่องตางๆ ลดนอยลง สามารถทองเที่ยวไดอยางอิสระ โดยเฉพาะ
ชวงเวลาหลังเกษียณอายุการทํางาน เป็นชวงตนของวัยผูสูงอายุที่สุขภาพรางกายยังแข็งแรง ผูสูงอายุจึง
พยายามออกไปทองเที่ยว เพ่ือที่จะได “ไปเห็น” สถานที่ทองเที่ยวตางๆ ใหมากที่สุดเทาที่จะทําได  
 

เดินทางแตละครั้งไมลําบากเลย ไมตองมีคนดูแล ยังแข็งแรง เดินเหินไดปกติ เขาหองน้ําไดสบาย 
เพราะยังแข็งแรง ลูกเขาถึงอยากใหไปเที่ยวที่นั่นที่นี้ เพราะถาเดี๋ยวอายุมากกวานี้ไปไมไหวจะเป็น
ภาระ เขายังอยากใหไปเที่ยวเมืองจีนดวยซ้ํา แตปูุ (สามี) ไมแข็งแรงก็เลยยังไปไมได 

(เพ็ญจิตร สจุริตจันทรแ, สัมภาษณแ, 24 กุมภาพันธแ 2556) 
 

อยางนอยเราไดสัมผัสสิ่งที่ไมเคยเห็น มีความสุขดี ตรงนี้สวยมากนะ เอาเปรียบเทียบกับตรงโนน 
ตรงนี้สวยกวา รูสึกมันเพลิดเพลิน โดยที่ไมไดคิดถึงอะไร  

 (กรไชย นาคทรรพ, สัมภาษณแ 22 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ลุงไดเห็นสิ่งแปลกๆ ไดไปเห็นสิ่งที่เมืองไทยไมมี หรือถาเมืองไทยมีแตบานเราไมมี ลุงเคยไปดอย
แมสลอง ขึ้นไปบนดอยสูง ไปเจอชนเผาหลายชนเผา ไดไปกินหมั่นโถว ขาหมู ชาอูหลง อรอยดี 
แปลกๆ เราไดกินของที่เราไมไดกินในชีวิตประจําวัน เราไดไปสัมผัสมันโดยตรง  

(สุทธิศักดิ์ สุขพงษแ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

การเลือกไปทองเที่ยวในสถานที่แตละแหง ผูสูงอายุมีมุมมองตอความแปลกใหมหรือนาสนใจ
แตกตางกัน บางคนหลีกเลี่ยงการไปประเทศที่ยากลําบากกวาประเทศของตนเอง บางคนมองวาความ
ยากลําบากคือความแตกตาง นาสนใจ เกณฑแการเลือกไปทองเที่ยวแตละแหงของผูสูงอายุแตกตางกัน 
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ความรูสึกหรือการทําความเขาใจ การใหความหมายประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงแตกตางกัน 
สถานที่ทองเที่ยวที่ใกลเคียงกัน ผูสูงอายุมีการตีความประสบการณแไมเหมือนกัน 

   
รูสึกเหมือนกับไดไปชารแตแบต ไดไปดูในสิ่งที่ดี ปูาจะมีขอแมวาจะไมไปเมืองที่แยกวาเมืองไทย 
ตอนที่ไปศรีลังกาหดหูมากเลย หดหู เวทนา สงสาร ไมอยากรู ไมอยากเห็นสิ่งแยๆ ศรีลังกาตอนที่
ไป เราไดผานตลาดสดตอนเชามืด ตลาดยังไมทันเปิด ผาใบที่ปิดคลุมอยูมีเทายื่นออกมาหลายๆ 
เทา คนนอนเรียงกันอยูใตผาใบ ลองคิดภาพตามดูวานาเวทนาขนาดไหน บานเราไมเคยเจออยาง
นี้…ไปวัดมีคนมาขอทาน นาเวทนามาก คนเราตาจะบอกทุกสิ่งทุกอยาง เราเห็นแววตาของคนมี
ความทุกขแ ทําใหเรารูสึกไมอยากไปอีก กลับมาจิตใจเราก็ยังเวทนาอยูอีก ไมสบายใจ เราไดไปเห็น
สิ่งที่ไมดี เราก็ไมสบายใจ พอมืด หามออกจากโรงแรมเลย เพราะจะมีพวกทมิฬที่เขามีปใญหากันอยู 
พอค่ํามืดงดออกไปเที่ยว ทัวรแพากลับโรงแรมเลย เพราะฉะนั้นเราก็เลยรูสึกวาไมเอาแลว เมืองที่แย
กวาเมืองไทย ลาว เขมร ปูาก็ยังไมเคยไปเลย เพราะไปแลวเราไมสบายใจ ไมชอบไปดูในสิ่งที่ไม
สบายใจ 

(มัณฑนา วิสารัตนแ, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 

พระทานอธิบายวาคนอินเดียยึดเรื่องศาสนาเป็นหลัก คนที่เป็นฮินดู เขายึดหลักที่วาพระเจา
กําหนดชีวิตมาแคนี้ อยาไปทะเยอทะยานอยูในวรรณะแพทยแ วรรณะกษัตริยแ ไมได จนตองจนอยู
อยางนี้ ความเป็นอยูเป็นอยางนี้ พระเจากําหนดมาเพียงเทานี้…เพราะฉะนั้นเราจะเห็นคนอินเดีย 
คนจนจะเยอะมาก ขอทานเยอะมาก แตวาเป็นชีวิตที่หลากหลาย อยางเราไปเห็นเขาอยูกระต฿อบที่
ขางๆ ทาง เป็นยิ่งกวาสลัมบานเรา ลูกสาวไปเขายังติดใจ เขาบอกวา พอเราไปประเทศที่ศิวิไลซแ
มาแลว ก็อยางนั้นๆ พอไดไปอินเดียแลวอยากจะไปอีก มันหลากหลาย สนุก อยางเมืองพาราณสี 
เราไป มองไปขางหนาเกินสามเมตรไมได เดี๋ยวเหยียบขี้วัว ขี้แพะ เผลอๆ มีข้ีคนดวย แมน้ําคงคา ที่
เขาเผาศพ ลอยศพ เราจะเห็น คลายๆ แมน้ําเจาพระยา เราจะเห็นคนลงไปอาบกันเยอะตอนเชา 
หนาวก็หนาว บางคนลงทั้งชุดสาหรี่ ถือวาไปลางบาป 

(สงคราม ไกรสนธิ,์ สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
สวนความรูสึกของกลุมผูสูงอายุที่พบวา การไปทองเที่ยวเป็น “การเติมพลังใหกับชีวิต” หรือที่

เรียกวา “การชารแตแบต” นั้น ผูสูงอายุอีกสวนหนึ่งอาจจะคิดแตกตางกัน กลุมผูสูงอายุที่ไมไดทํางานประจํา
แลว ยังมองวาการทองเที่ยวเป็นการเติมพลังใหกับชีวิตเพราะ “เป็นการไดไปเห็นสิ่งที่แตกตาง ไปเห็น
สถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ พิเศษสําหรับตนเอง” ทําใหเมื่อกลับมาใชชีวิตประจําวันจึงรูสึกวามีพลังในการ
ดําเนินชีวิตมากขึ้น เพราะไดไปเปลี่ยนบรรยากาศ ไดหลุดออกจากกิจวัตรประจําวันเดิมๆ ผูสูงอายุอีกกลุม
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หนึ่งที่ไมไดมองวาการทองเที่ยวเป็นการชารแตแบต เพราะขณะนี้ตนเองไมไดทํางานแลว ไมเครียดเรื่องงาน 
จึงไมไดรูสึกวาการทองเที่ยวเป็นการเติมพลังใหกับชีวิต การทองเที่ยวเป็นการไดออกไปเห็นโลกกวาง
มากกวา ไดเรียนรู ไดเปรียบเทียบความแตกตางของบานเมืองตนเองกับประเทศที่ไปทองเที่ยว  

ดังนั้นสายตาของนักทองเที่ยว เป็นสายตาที่จองมองสิ่งตางๆ ที่พบเจอระหวางการเดินทางพิเศษ
กวาสายตาของบุคคลทั่วไปที่ใชชีวิตอยูในสถานที่แหงนั้น ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่ศึกษา 
จึงมีทั้งประสบการณแการทองเที่ยวที่ใกลเคียงกับการใชชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ มีความสะดวกสบาย 
และประสบการณแการทองเที่ยวที่อาจจะแตกตางจากชีวิตประจําวันมาก ประสบการณแการทองเที่ยวจึงสราง
ความรูสึกที่แตกตางกัน Elands and Lengkeek (2012) อธิบายวา นักทองเที่ยวจะเลือกสรางประสบการณแ
การทองเที่ยวของตนเองแตกตางกัน นักทองเที่ยวบางกลุมชอบประสบการณแการทองเที่ยวที่อาจจะไมมี
ความยากลําบากมากนัก คอนขางมีความสะดวกสบายใกลเคียงหรือมากกวาการใชชีวิตประจําวัน ในขณะที่
นักทองเที่ยวบางกลุมชอบประสบการณแการทองเที่ยวที่แตกตางอยางสิ้นเชิงจากการใชชีวิตประจําวันของ
ตนเอง เชน ถาเป็นนักทองเที่ยวที่อยูในเมือง กิจกรรมการทองเที่ยวที่ตองปีนเขา เขาปุา เดินขึ้นที่สูง กาง
เต็นทแ สองสัตวแ ยอมเป็นประสบการณแท่ีแตกตางจากชีวิตประจําวันอยางมาก การไดไปเห็นเมือง ประเทศที่
มีความยากลําบากกวาประเทศของตนเอง การไดทํากิจกรรมผจญภัยตางๆ เป็นความทาทาย นาตื่นเตน 
ความแตกตางของประสบการณแการทองเที่ยวกับชีวิตประจําวันจึงมีระดับความเขมขนแตกตางกัน  

เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ ผูสูงอายุจะเนนการทองเที่ยวเพ่ือทํากิจกรรมแบบพักผอน ผอนคลาย ไม
สมบุกสมบันมากนัก เพราะผูสูงอายุคํานึงถึงปใจจัยสุขภาพของตนเองที่ตองเหมาะสมกับการทองเที่ยวที่
ตนเองเลือก ซึ่งสามารถมองไดวาเป็นการสื่อสารเพ่ือตอรองอัตลักษณแ ใหตนเองไปทองเที่ยวได เชน การไป
ทองเที่ยวรูปแบบทัวรแ ถึงแมวาผูสูงอายุจะไปทองเที่ยวในประเทศที่การคมนาคมยากลําบากกวาประเทศ
ของตนเอง เชน ประเทศอินเดีย ผูจัดการทองเที่ยวไดพยายามสรางประสบการณแที่แตกตาง พาไปเห็นสิ่งที่
แปลกใหม แตในขณะเดียวกันก็ยังมีการตระเตรียมการเดินทาง อาหารการกิน ภาษา ผูคนที่รวมเดินทางที่
เป็นคนชาติเดียวกัน และอ่ืนๆ สิ่งเหลานี้ ทําใหผูสูงอายุรูสึกปลอดภัย เมื่อไดอยูทามกลางผูคน วัฒนธรรม 
ภาษาที่ตนเองเขาใจ เพราะฉะนั้นจึงเป็นการพยายามสรางประสบการณแการทองเที่ยวที่สะดวกสบายใหกับ
ผูสูงอายุ ผูสูงอายุจึงเปรียบไดกับเป็นผูที่จองมอง เรียนรูชีวิตของผูคนทองถิ่นผานกระจกรถบัสที่เป็น
ยานพาหนะของตนเองระหวางการทองเที่ยว การทองเที่ยวในฐานะนักทองเที่ยวของผูสูงอายุ ตองเป็นการ
เดินทางเพ่ือไดไปเห็นสิ่งแปลกใหม มีความนาสนใจ ขณะเดียวกันระหวางการเดินทางทองเที่ยวตองมีความ
สะดวกสบาย และมีความปลอดภัยควบคูไปดวย  

เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมวัยรุนและวัยทํางานชวงตนที่อายุประมาณ 21-30 ปี การไปทองเที่ยวแบบ
บุกเบิก นาจะมีความทาทายมากกวา เพราะทองเที่ยวดวยตนเอง ไมมีผูชวยเตรียมการทองเที่ยว การ
ทองเที่ยวสําหรับวัยรุนจึงมองวาเป็นความปรารถนาที่จะไดเจอสิ่งที่ทาทาย นาตื่นเตน และเป็นการคนหา
ตัวตนของตนเอง รูวาตนเองชอบหรือไมชอบอะไร อยากทําอะไรในชีวิตตอไป ในขณะที่สําหรับผูสูงอายุ
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ความทาทาย ตื่นเตน อาจจะไมไดมีในรูปแบบเดียวกันกับวัยรุนหรือวัยทํางาน แตผูสูงอายุก็ยังคงตองการ
ความแปลกใหม นาสนใจ ในระหวางการเดินทาง ความแปลกใหมสําหรับผูสูงอายุตองไมเกินขอบเขตของ
สุขภาพรางกายของผูสูงอายุ เป็นการคนหาตัวตนหรืออัตลักษณแในลักษณะของการฟื้นฟูหรือเรียกคืน
ความสามารถที่ตนเองเคยมีมากกวา เชน การเขาไปเห็นสถานที่ทองเที่ยวตองใชการเดิน ผูสูงอายุรูสึกวา
ตนเองยังเขมแข็งหรือแข็งแรงใกลเคียงกับวัยหนุมสาวก็ตอเมื่อไดมีโอกาสเดินเป็นระยะทางไกลๆ หรือรูสึก
วาตนเองยังสามารถรับมือกับอากาศหนาวไดหรือไมนั้น ก็ตอเมื่อไดไปเผชิญกับอากาศหนาวโดยตรง 
เพราะฉะนั้นพ้ืนที่การทองเที่ยวจึงเป็นพ้ืนที่ที่ชวยทําใหผูสูงอายุไดพยายามฟ้ืนฟูตัวตนทั้งดานรางกายและ
จิตใจใหเขมแข็ง พรอมเผชิญกับความแปลกใหมหรือความไมแนนอน     
 นอกจากนี้ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะมีความแตกตางชัดเจนมากยิ่งขึ้น เมื่อมีการ
เปรียบเทียบสถานที่ทองเที่ยวหรือประเทศที่ตนเองไปทองเที่ยวกับบานเมืองของตนเอง ความแตกตางทาง
กายภาพของสถานที่ ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ที่สังเกตเห็นไดชัดเจน อีกทั้งการเปรียบเทียบของผูสูงอายุไมได
เปรียบเทียบเพียงสิ่งที่ไดเห็นภายนอกเทานั้น แตลงลึกไปถึงความแตกตางทางความคิด คานิยม ความเชื่อ
ของผูคนในประเทศที่ผูสูงอายุไปทองเที่ยวกับประเทศของตนเองอีกดวย  

การแสดงความคิดเห็นของผูสูงอายุในลักษณะของการเปรียบเทียบ เป็นการสื่อสารอัตลักษณแของ 
“ผูผานประสบการณแชีวิตมามาก” สามารถมองเรื่องราวตางๆ ไดอยางรอบดาน มีอํานาจการสื่อสาร แต
อํานาจที่จะเขาไปจัดการแกไขปใญหาตางๆ นั้น ผูสูงอายุอาจจะไมสามารถทําได เพราะบทบาทของผูสูงอายุ
ที่จะเขาไปจัดการสภาพแวดลอมรอบตัวของตนเองลดลง บทบาทในที่ทํางานลดลง แตบทบาทหรือตัวตน
ดานการใชเวลาวาง (Leisure) ของผูสูงอายุกลับเพ่ิมขึ้น ผูสูงอายุจึงใชกิจกรรมยามวางหรือการทองเที่ยวใน
การนิยามตัวตนของตนเอง เพราะฉะนั้นนอกจากทองเที่ยวเพ่ือพักผอน ผูสูงอายุบางกลุมจะคอนขางจริงจัง
กับกิจกรรมการทองเที่ยว ตองไปเห็น ตองไปดู ตองไดรับรูประวัติความเป็นมา โดยเฉพาะการทองเที่ยว
รูปแบบทัวรแที่ผูสูงอายุคาดหวังวาผูจัดทัวรแและไกดแจะเป็นผูนําและผูใหขอมูลที่ดี ทําใหผูสูงอายุไดเรียนรู 
ไดเปรียบเทียบ ไดคิดวิเคราะหแสิ่งที่พบเจอระหวางการเดินทางอยางเต็มที่  

 
ไดประสบการณแที่เปรียบเทียบบานเมืองเขากับบานเมืองเรา ไดความประทับใจที่วา ทําใหรัก
บานเมืองเรามากยิ่งขึ้นๆ ธรรมดาของโลก เชน ถาไปยุโรปจะเนนวัตถุเจริญแบบนี้ จิตใจก็จะ
แตกตางจากคนบานเรา แตถาไปประเทศที่ดอยกวาเรา จะมองวาบานเรายังไงก็ตามก็ยังดีกวาเขา 
แตตอนนี้จะทุกขแข้ึนมานิดนึงวา จากที่ไปมาเลเซียก็ดี เวียดนามก็ดี หรือไปลาวก็ดี ทําใหตั้งคําถาม
วาในอนาคตคนไทยเราจะเป็นยังไง ถาดูแลวเราก็อาจจะแยกวาเขามากๆ แตเราก็มองวาเราศิวิไลซแ
กวาเขา แตความจริงไมใชจิตใจเรากลับแยกวาเขา แตเราก็มองวาไมตองไปทุกขแ แกปใญหากันไป 
ทุกอยางเป็นไปตามทํา   

(คมขํา ดีวงษา, สัมภาษณแ 7 กุมภาพันธแ 2556) 
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เวลาเราไปเที่ยว วัตถุประสงคแหรือเปูาหมายที่เราจะไปดูคือเรามองวาสิ่งตางๆ เหมือนบานเราไหม 
แตละที่เราคิดอยูวามีความแตกตางระหวางบานเรากับบานเขา บานเขามีสิ่งดีๆ อะไรบาง บานเรา
มีสิ่งดีๆ อะไรบาง ทําใหเกิดการเรียนรูและเปรียบเทียบ…บางสิ่งบางอยางเราเรียนรูจากหลักสูตร
การศึกษาอยูแลว แตพอเราไดไปเห็นของจริง เราจะเขาใจมากขึ้น 

(เพ็ญศรี เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 
การพยายามแสวงหาความแตกตาง มีการเปรียบเทียบ อาจจะสื่อความหมายถึงความตองการใน

การหลบหนี (Escapism) จากความจําเจในชีวิตประจําวัน กิจวัตรประจําวันที่เกิดขึ้นซ้ําๆ จนผูสูงอายุคุนชิน 
ถึงแมวาจะมีความสะดวกสบายในพ้ืนที่บานของตนเอง ยังเป็นสิ่งที่ไมเพียงพอในการใชชีวิตของผูสูงอายุ  
การอยูบานมากๆ หรือออกจากบานไปสถานที่เดิมซ้ําๆ ทําใหผูสูงอายุไมไดเจอความแปลกใหม ที่จะกระตุน
จิตใจ กระตุนการคิดของผูสูงอายุ ผูสูงอายุจึงตองการแสวงหาสถานที่ใหมๆ ไดไปยังสถานที่เหลานั้นดวย
ตนเอง ไดเห็นความแตกตาง และเปลี่ยนบรรยากาศจากชีวิตประจําวัน  
 

เราไดไปเห็นสถานที่ที่ไมจําเจ มันจะเปลี่ยนแปลงจากชีวิตประจําวันเดิมๆ ไปเห็นทิวทัศนแที่เราไม
อาจจะไมคอยไดเห็น บางที่มีภูเขา บางที่แมน้ํา น้ําตก ไปเวียดนามชอบอีกอยาง เขาจัดระบบตอน
กลางคืน แมน้ําสายเดียว แตวนเวียน เหมือนเจาพระยาผานหลายจังหวัด เขามีเรือ ใหเราแลนจาก
ฝใ่งนี้ ทาเรือ ไปเรื่อยๆ จะมีคนรองเพลงในเรือ แลนเรือไปสัก 2 ชั่วโมง เขาคิดคาเรือ เวียนไป ไม
ไกล ออกจากทานี้แลวเวียนกลับมาที่เดิม ไมไกล สนุกดีที่เราไมเคยเห็น หรือที่บานเรามีเหมือนกัน
แตเราอาจจะยังไมไดไปแบบนี้ 

(บัวลอน จันทรแเอี่ยม, สัมภาษณแ 18 เมษายน 2556) 
 
การทองเที่ยวทําใหเราไดเห็นสิ่งแปลกๆ ใหมๆ ไมจําเจเหมือนทุกวัน คนสูงวัยที่กลัวที่สุดคือความ
จําเจ เพราะความจําเจทําใหหดหู ภาพเกาๆ ที่เจอ ที่ทําใหผิดหวัง ทําใหหดหู ดังนั้นการทองเที่ยว
ทําใหไดเห็นสิ่งใหมๆ 

(รังษี เหลืองวารินกุล, สัมภาษณแ, 8 พฤษภาคม 2556) 
 
“ความจําเจ” ดังที่ผูสูงอายุกลาวขางตนวาเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุกลัวมากที่สุด อาจจะเป็นเพราะวา

ผูสูงอายุมีโอกาสเจอกับความจําเจมากกวาคนวัยอ่ืน วัยเด็ก วัยรุน วัยหนุมสาว วัยกลางคน เป็นชวงวัยที่
ชีวิตตองพบกับสถานการณแความไมแนนอน ความเปลี่ยนแปลงของชีวิตในแตละชวงวัยมากกวาผูสูงอายุ 
และยังเป็นชวงวัยที่มีแนวโนมไดทํากิจกรรมนอกบานมากกวาผูสูงอายุ ขณะที่บทบาทดานการทํางานเมื่อ
เขาสูวัยผูสูงอายุอาจจะลดนอยลง ทําใหผูสูงอายุเผชิญกับความจําเจมากกวาคนวัยอ่ืนๆ ผูสูงอายุอาจจะพบ
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ความเปลี่ยนแปลงในชวงแรกที่ไดทํางานนอยลง มีเวลาอยูบานมากยิ่งขึ้น กิจวัตรประจําวันที่ทําเริ่ม
เหมือนเดิม ซ้ําๆ กันทุกวัน โดยเฉพาะผูสูงอายุที่ไมไดทํางานนอกบานเลย  

สวนผูสูงอายุที่ยังทํางานก็อาจจะพบกับความจําเจนอยกวา แตก็ขึ้นอยูกับวางานที่ผูสูงอายุทํานั้น
มีการเดินทางหรือไม ไดพบปะผูคนมากเพียงใด การทํางานแบบเดิมก็อาจจะทําใหเกิดความจําเจไดเชนกัน 
เพราะฉะนั้น เมื่อใชชีวิตประจําวันลักษณะเดิม เป็นระยะเวลานานๆ อาจจะทําใหผูสูงอายุเกิดความเบื่อ
หนาย ขาดสีสัน ขาดความแปลกใหมในชีวิต ผูสูงอายุจึงใชกิจกรรมการทองเที่ยว เพ่ือทําใหตนเองไดหยุด
การใชชีวิตประจําวันในแบบเดิมสักพัก  

การไปทองเที่ยวจึงทําใหผูสูงอายุไดหลบหนีจากความจําเจที่เกิดขึ้น เพราะตลอดชีวิตของผูสูงอายุ
ที่ผานมา ผูสูงอายุแตละคนจะมีภาระหนาที่จะเกี่ยวของกับงานที่ตองหาเลี้ยงชีวิต หารายไดดูแลตนเองหรือ
ดูแลครอบครัวมาตลอด เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ ภาระหนาที่ลดลง ความหวงกังวลเรื่องลูกหลานนอยลง ไดไป
ทองเที่ยวจึงเป็นความรูสึกวาตนเองไดพักผอนอยางจริงจัง มีเวลาเป็นของตนเองอยางแทจริง ประสบการณแ
การทองเที่ยวที่ไดสัมผัสดวยตนเอง จึงเป็นสิ่งที่คุมคากับที่ทํางานหนักมาตลอดชีวิต  
 

ไปเที่ยวเหมือนกับวาไปเปิดหู เปิดตา ไปเห็นสิ่งแปลกใหม อยูบานรูสึกจําเจ เรารูสึกวาเราหมด
ภาระจากงานตางๆ ที่บานแลว เราอายุมาก ภาระหนาที่ตางๆ เป็นของลูกแลว เราจะออกเที่ยว 
ตอนเราอายุยังนอย เราทํามาหากิน สงลูกใหเรียน ใหมีงานทํา พอลูกเรียนจบ ลูกทํางานเราก็พัก
แลว เพ่ิงมาไดพักตอนนี้  

(สุมาลี โภคสวัสดิ,์ สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
พอไปเที่ยวจะมีกิจกรรมอีกรูปแบบหนึ่ง เราไดความสุขใจทางใจ ไดเจอพ้ืนที่อีกรูปแบบหนึ่งที่ตาง
จากบานเรา ความจําเจตางๆ หมดไป โดยเฉพาะเราไปทางธรรมชาติ ดูภูเขา ดูนก ดูหวยหนอง
คลองบึง เป็นความสุข 

(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

สรุปไดวา การเปลี่ยนพ้ืนที่จากบานไปสู “พ้ืนที่การทองเที่ยว” ทําใหผูสูงอายุไดประสบการณแใหม
ตองเป็นประสบการณแท่ีผูสูงอายุตองไดเห็น ไดสัมผัสดวยตนเอง และอยางนอยจะตองมีความแตกตางจาก
กิจวัตรประจําวันของผูสูงอายุ เพราะประสบการณแในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ เป็นสิ่งที่ผูสูงอายุทําอยู
อยางคุนเคย มีขอจํากัดทางพ้ืนที่กายภาพ วนเวียนอยูในพ้ืนที่บานเดิมๆ ของตนเอง หรือไปในสถานที่เดิมที่
ตนเองไปเป็นประจํา เป็นการจํากัดโอกาสในการไดพบปะผูคน จํากัดโอกาสในการทํากิจกรรม การเปลี่ยน
สถานที่เพียงชั่วระยะเวลาหนึ่ง มีโอกาสทํากิจกรรมใหมๆ มีโอกาสพบปะญาติ มิตร เพ่ือนใหมมากขึ้น สิ่ง
เหลานี้สรางความรูสึกแตกตางใหกับผูสูงอายุ   
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นอกจากนี้ ผูสูงอายุมักจะเปรียบเทียบสิ่งที่ตนเองพบในระหวางทองเที่ยวกับบานเมืองที่ตนเอง
อาศัย “การเปรียบเทียบ” สรางความรูสึกแตกตาง ความแตกตางทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดหลบหนีจาก
ความจําเจในชีวิตของตนเองไปสักชวงหนึ่ง คนทุกวัย ทุกกลุมกลัวความจําเจ แตผูสูงอายุมีโอกาสพบกับ
ประสบการณแที่จําเจสูงกวาคนกลุมอ่ืน ภาระหนาที่การทํางานนอกบานลดนอยลง เทียบกับวัยรุนหรือวัย
ทํางานที่ยังตองเดินทางออกนอกบานอยูเป็นประจํา เพราะฉะนั้นการไดออกจากพ้ืนที่เดิมๆ ของผูสูงอายุ
หรือหยุดพักการทําภารกิจประจําวันไปสักพักหนึ่ง จะทําใหผูสูงอายุรูสึกวาไดเพ่ิมเติมชีวิตใหมีสีสัน เมื่อ
กลับมาใชชีวิตประจําวันเหมือนเดิม จะรูสึกวาตนเองมีพลังในการใชชีวิตมากขึ้น  

 
(5) ได้ไปท าบุญ สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์  
“ผู้ฝักใฝุทางธรรมะ” 
ประสบการณแการทองเที่ยวจากการที่ไดทําบุญ ไหวพระ สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ตางๆ ตามศาสนาที่

ตนเองนับถือ เป็นประสบการณแอีกรูปแบบหนึ่งที่ใหคุณคาทางใจกับผูสูงอายุเป็นอยางมาก พื้นฐานของ
ประสบการณแรูปแบบนี้วางอยูบนความเชื่อ ความศรัทธา จากที่ไดกลาวไป การเดินทางในยุคอดีตที่เรียกวา
การเดินทางเพ่ือแสวงบุญ เป็นการเดินทางที่มีมาตั้งแตสมัยโบราณ โดยเฉพาะยุคกลางของประวัติศาสตรแ
ตะวันตก ศาสนามีอิทธิพลตอการดําเนินชีวิตของผูคน การแสวงบุญจึงเป็นการเดินทางที่ไดรับความนิยม
อยางมากในสมัยนั้น ขณะที่สังคมไทยประเพณี ศาสนา งานบุญ ความเชื่อ เป็นสิ่งที่กอใหเกิดการเดินทาง
เชนกัน และการเดินทางเพ่ือแสวงบุญจะเปิดโอกาสใหคนทุกชนชั้นมีสวนรวม (ศุภลักษณแ อัครางกูร, 2548) 
ผูสูงอายุจึงอาจจะมีสวนรวมกับการเดินทางในรูปแบบนี้มากกวาการเดินทางรูปแบบอ่ืน   

ปใจจุบันการเดินทางแบบแสวงบุญจะเป็นการผสมผสานกับการทองเที่ยวแบบสมัยใหม ความ
ยากลําบากในการเดินทางถูกลดทอนลง มีการพักตามโรงแรมเพ่ิมขึ้น ในขณะที่วัดก็ปรับปรุงสถานที่พักให
ทันสมัย คลายโรงแรม เมื่อเปรียบเทียบคนในชวงวัยอ่ืนๆ ผูสูงอายุเป็นกลุมที่เดินทางทองเที่ยวแลวมีความ
เกี่ยวของกับวัด การทําบุญ การไหวพระมากที่สุด  

จากผลของ บริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด (2554) มีขอมูลที่นาสนใจเพ่ิมเติม
พบวา กลุมนักทองเที่ยวอนุรักษแนิยม (Conservatives) หรืออาจจะเรียกไดวาเป็นกลุมนักทองเที่ยวผูสูงอายุ 
จะสนใจกิจกรรมการทองเที่ยวที่ตนเองไดเป็นผูใหหรือไดเป็นผูแบงปในประสบการณแชีวิตกลับไปใหเพ่ือน
รวมโลก กลุมนักทองเที่ยวกลุมนี้ยังใหความสนใจทองเที่ยวในเชิงเรียนรูอารยธรรม ศาสนา แหลงโบราณคดี 
และประวัติศาสตรแ เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมวัยรุนที่ทองเที่ยว “เพ่ือเพ่ือนและแฟน” อายุ 18-30 ปี มักจะ
เนนความสนุกสนานในกลุมเพ่ือน ทองเที่ยวแบบหวือหวา เชน นั่งเรือบานานาโบ฿ท เดินขึ้นดอย ชมพระ
อาทิตยแ ไปตามแหลงชอปปิ้ง ถนนคนเดิน ถนนขาวสาร ขณะที่กลุมวัยทํางานจะสนใจกิจกรรม เชน ดําน้ํา 
ลองเรือสําราญ ปใ่นจักรยานเสือภูเขา หรือทองเที่ยวในเมืองที่สะดวกสบาย พักโรงแรมดี เขาถึงอินเทอรแเน็ท
กลุมวัยรุนและวัยทํางานจึงอาจจะไมไดเกี่ยวของกับการไหวพระทําบุญเทียบเทากับผูสูงอายุ  
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ดังนั้นกลุมผูสูงอายุจึงมีแนวโนมเกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงศาสนามากกวากลุมคนวัยอ่ืนๆ การ
ทองเที่ยวเชิงศาสนาจึงเป็นอัตลักษณแที่โดดเดนของผูสูงอายุมากกวากลุมหนุมสาว ผูสูงอายุมักจะกลาวถึง
ประสบการณแการทองเที่ยวที่ได “ไปทําบุญ” รวมไปถึงการพูดคุยเกี่ยวกับความตาย ความคิด ความเชื่อที่
ตนเองมีควบคูกันไป เพราะผูสูงอายุเป็นชวงวัยที่มีแนวโนมใกลความตาย มีความเจ็บปุวยจากโรคภัยไขเจ็บ
มากกวา การกลาวถึงความตายไมไดทําใหผูสูงอายุยอทอตอการใชชีวิต แตกลับทําใหผูสูงอายุไดใชชีวิต
อยางคุมคามากที่สุด  

ผูสูงอายุจะรูสึกภาคภูมิใจเมื่อตนเองไดเป็นผูให ไดเป็นผูถายทอดประสบการณแชีวิตหรือสื่อสารแง
คิดในการดําเนินชีวิตที่เกี่ยวของกับศาสนา ประสบการณแการทองเที่ยวเชิงศาสนาของผูสูงอายุมีความ
แตกตางจากประสบการณแการทองเที่ยวรูปแบบอ่ืนๆ คือ กาวขามขอจํากัดในเรื่องสถานที่ ถึงแมจะ
ยากลําบาก ถาเป็นการเดินทางทองเที่ยวแบบแสวงบุญแลว ผูสูงอายุสวนใหญไมไดหวาดกลัวความ
ยากลําบากนั้นเลย รูสึกปลื้มปิติ ดีใจที่ไดเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวที่ตนเองมีความศรัทธา ความ
สะดวกสบายจากการทองเที่ยวจึงไมใชสิ่งที่ผูสูงอายุแสวงหาถาเป็นการเดินทางไปทําบุญไหวพระ 
 

เราจะเนนเรื่องการเดินทางไปทําบุญ ถาเราตายไป ไมไดทําบุญ จะไมมีบุญติดตัว ตองทําไว เราจะ
เดินทางไปทําเรื่อยๆ 

(นิ่ม อินทรแใหญ, สัมภาษณแ, 9 มีนาคม 2556) 
 

ไปไหวพระทําใหหัวใจเราสบาย เราไมเคยเห็น มีโอกาสไดมาไหว รูสึกดี ถาอยูแตบานเราก็ไมไดมา
ไหว เรามีบุญไดมาไหวพระ 

(อบ พรหมหอม, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
 
เราไดไปไหวพระ ไหวเจา ทําใหจิตใจสบายขึ้น ไดความรูใหมๆ ดวย 

(บรรจบ บวัเที่ยง, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
ประสบการณแการทองเที่ยวเชิงศาสนา เป็นประสบการณแที่ผูสูงอายุใหความสําคัญมาก โดยเฉพาะ

ชาวเอเชียมักจะมีวิถีชีวิตที่ผูกพันกับศาสนา คนในสังคมยึดคําสอนของศาสนาเป็นแนวทางในการดําเนิน
ชีวิต การเดินทางทองเที่ยวจึงมีความเกี่ยวพันกับความเชื่อทางศาสนามาตั้งแตยุคประวัติศาสตรแ สมัยกอน
วัดเป็นสถานที่สําคัญของชุมชน เป็นจุดแวะพักของนักเดินทาง หรือแมกระทั่งในยุคกลางของยุโรป ศาสนามี
อิทธิพลตอความคิดความเชื่อของคนเป็นอยางมาก ในเวลาตอมาถึงแมวาบทบาทของศาสนาจะลดอิทธิพล 
แตศาสนาก็ยังมีอิทธิพลตอมนุษยแในการดําเนินชีวิต  
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สําหรับผูสูงอายุในชวงเวลาที่ศึกษายังคงมีวิถีชีวิตที่ผูกพันกับศาสนา มีศาสนาเป็นหลักในการ
ดําเนินชีวิต เมื่อผูสูงอายุเลือกเดินทางทองเที่ยวก็อาจจะเลือกเดินทางทองเที่ยวตามความเชื่อ ความศรัทธา
ของตนเอง ความรูสึกทางดานจิตใจ จึงเป็นแรงผลักดันที่สําคัญสวนหนึ่งที่ใหผูสูงอายุตองการไปทองเที่ยว 
อาทิ ผูสูงอายุที่มีความเชื่อเกี่ยวกับการไหวพระธาตุตามราศีเกิด อาจจะใชโอกาสการเกษียณอายุเดินทาง
ทองเที่ยว เพ่ือไปไหวสักการะสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ที่ตนเองมีความศรัทธา 

 
ตั้งแตเกษียณมาเมื่อปี 42 จะมีกลุมที่ไป (ทองเที่ยว) ดวยกัน พ่ีนองเกษียณไลเรียงกันมา ตอน
เกษียณของพ่ีนองปีเถาะไปไหวพระธาตุแชแหง พอพ่ีนองปีมะโรงเกษียณก็พากันไปไหวพระธาตุ
อีก ไปกันทุกปี 

(อวยพร สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ, 3 มีนาคม 2556) 
 
ชอบเดินทางไปทําบุญ เพราะเพ่ือนฝูงชวนกันไป วัดไหนจะมีทอดกฐิน จะชวนกันไป ไปทอดกฐิน
เอาบุญ ชอบเที่ยวดวย พอทอดกฐินเสร็จตอนกลับ หลวงพอทานพาเที่ยวดวย เที่ยวตลาด 

(ดอกไม ปิ่นชัยโย, สัมภาษณแ, 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 
ความเชื่อทางศาสนา เป็นสิ่งที่ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาภายในใจของตนเองมีความสงบ มีสติที่จะทํา

กิจกรรมตางๆ มากยิ่งขึ้น การทองเที่ยวของผูสูงอายุชมรมวัดไผเขียว เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร เป็น
ตัวอยางหนึ่งที่แสดงใหเห็นวา ผูสูงอายุมีความผูกพันกับศาสนาเป็นอยางมาก การไปเที่ยวในสถานที่ตางๆ 
มักจะมีการแวะไหวพระทําบุญอยูตลอดเวลา มีการสวดมนตแกอนการเดินทาง เพ่ือเรียกความพรอม เพ่ือ
เรียกความเขมแข็งทางดานจิตใจ ชวยใหเกิดความปลอดภัยในการเดินทาง อีกทั้งการเดินทางเป็นกลุม มี
สมาชิกชมรมผูสูงอายุที่เป็นคนคุนเคยกัน รวมเดินทางดวย ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีความเขมแข็ง 
พรอมที่จะทํากิจกรรมตางๆ รวมกับเพ่ือนที่เดินทางดวย 

 
ไปทุกอยาง ไปทะเล ชมทะเล ดูปะการัง ไปทางเหนือขึ้นภูเขา เขาถ้ํา สวนใหญจะหนักไปทางไหว
พระ แวะวัดที่ผานระหวางทาง ตามอัธยาศัย หรือเป็นวัดที่แปลกหูแปลกตา จะมีหัวหนาเป็นผูนํา
ในการไป ที่ชอบไหวพระ เพราะเป็นธรรมดา ผูสูงอายุจะไหวพระเป็นหลัก ไปวัดไปวา กอนเดินทาง
จะตองสวดมนตแกัน ใชเวลาประมาณ 30 นาทีในรถ จากกรุงเทพไปถึงนครปฐมกวาจะจบบทสวด
มนตแ สวดมนตแกันในรถ  

(บรรจบ บวัเที่ยง, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
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ฉะนั้นผูสูงอายุใหความสําคัญกับการเดินทางไปทองเที่ยววัดหรือสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ตางๆ ไม
แตกตางจากการไปทองเที่ยวในรูปแบบอ่ืนๆ แตประสบการณแจากการทองเที่ยวเชิงศาสนา สรางความรูสึก
อ่ิมเอมใจ ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดเป็น “ผูให” มากที่สุด  

ตัวอยางจากประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาที่ไปทองเที่ยวแสวงบุญสักการะ
สังเวชนียสถาน 4 ตําบล ไดแก สถานที่ประสูติ ตรัสรู ปฐมเทศนา และปรินิพพานของผูสูงอายุที่ประเทศ
อินเดีย แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญกับการเดินทางทองเที่ยวเชิงศาสนา ผูสูงอายุที่ไปอินเดียมีความ
ศรัทธา มีความเชื่อ และตองการเดินทางมากราบพระพุทธเจาดวยตนเองสักครั้งหนึ่งในชีวิต จึงไมยอทอตอ
ความยากลําบาก การเลือกเดินทางกับทัวรแ มีขอดีคือบริษัททัวรแไดเตรียมความพรอมทุกอยางใหกับลูกทัวรแ 
ผูสูงอายุไมตองกังวลเรื่องการจัดเตรียมการเดินทาง เชน ยานพาหนะ ที่พัก การรับประทานอาหาร ทําให
ความยากลําบากตางๆ ในการเดินทางลดลง ผูสูงอายุสามารถเอาใจจดจอกับกิจกรรมการเดินทาง การไหว
พระ สวดมนตแ และประสบการณแตางๆ ระหวางทางไดอยางเต็มที่    

 
ไปเที่ยวตางประเทศบอย แตจะตื่นเตนตอนนั่งรถที่อินเดีย แตรถขับไมเร็ว ไกดแเขาดูแลบริการเรื่อง
อาหารการกินอยางดี เรียบรอยทุกอยาง กลางทางหองน้ําไมมี เขาปุา สนุก เรานุงผาถุง สนุกสนาน 
ไมลําบากเลย เราอ่ิมบุญจากการเดินทาง 

(สุมาลี โภคสวัสดิ,์ สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 

ผมไป (อินเดีย) ประมาณ 9 วัน กลับมาก็รูสึกดี สุขใจ สบายใจ ลําบากก็จริง แตพอไปถึงโนนแลว 
เหมือนเราไดไปทําบุญ มีความสุข ผมไปสถานที่ 4 ตําบล สังเวชนียสถาน ตามพุทธประวัติเลย ได
ไปมาครบ ไดไปนั่งสวดมนตแที่นั้นดวย เพราะมีพระผูนําที่ดีไป เป็นผูชวยเจาอาวาส ไดไปสวดมนตแ
ทุกที่ที่ไป ไปนั่งในกุฏิพระพุทธเจา สวดมนตแในนั้นดวย เรียกไดวาครั้งหนึ่งในชีวิตของเราที่ไดไป 
สถานที่ที่เรียกไดวาเป็นกุฏิพระพุทธเจา เราไดเขาไปนมัสการและไดไปสวดมนตแในนั้นดวย ขนลุก
เลยไดเขาไป เพราะเราไมเคยไปมากอน กุฏิพระพุทธเจา พระอานนทแ พระสารีบุตร องคุลิมาน อยู
ใกลๆ กัน และตรงที่องคุลิมานโดยธรณีสูบ หญาไมขึ้น เป็นที่โลงๆ มีน้ําไหลผาน นาแปลก 
มหัศจรรยแ ไมมีอะไรขึ้นเลย 

(สมพงษแ นอยไม, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
ที่ประสูติอยูเนปาล เดิมเป็นชมพูทวีป และมาแยกจากกันเป็นเนปาลกับอินเดีย ไปดูที่ประสูติสุด
ยอด สุดยอด โอโห ขุดลงไปถึงไปคนพบวา พระพุทธเจาประสูติที่บริเวณนี้ หามถายรูปในนั้น สุด
ยอด ไปเวียนเทียนสักการะ เรียกวา น้ําตาไหล สุดยอดมาก ลุงมีความคิดยังไงไมรู ลุงศรัทธาใน
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พระพุทธเจา อยากจะกลับไปกราบพระพุทธเจา จะไปที่เดิมอีก ลุงวามันไดความปลาบปลื้ม ทําให
สุขใจ ดีมาก แตเราอยาไปคิดเรื่องความเป็นอยูของเขา คนที่เขารวยเขามีเหมือนกัน 

(ศักดา งิ้วราย, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

ประสบการณแการทองเที่ยวเชิงศาสนา เป็นประสบการณแที่มีอิทธิพลตอผูสูงอายุมาก การสื่อสาร
ประสบการณแในรูปแบบนี้ ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษากลาววา ตนเองอ่ิมบุญ ถึงแมการเดินทางจะยากลําบาก แต
เป็นครั้งหนึ่งในชีวิตที่ไดมาไหวพระพุทธเจาที่อินเดีย ขนลุก น้ําตาไหล สุดยอดมาก คําวาเหลานี้สื่อสารให
เห็นถึงความลุมลึกของผูสูงอายุในการตีความประสบการณแการทองเที่ยวของตนเอง ผูสูงอายุที่ไปสังเวชนีย
สถานที่อินเดียเพราะมีความศรัทธาอยูเต็มเปี่ยม มิติทางศาสนาจึงเป็นการสื่อสารอัตลักษณแที่สําคัญในการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย สวนกลุมวัยรุนหนุมสาว วัยทํางานอาจจะใหความสําคัญกับมิติทางโลกมากกวา
ผูสูงอายุ การทํากิจกรรมที่ตื่นเตนสนุกสนานหรือเป็นการทองเที่ยวแบบตามรอยละคร ภาพยนตรแ หรือซีรียแ
ตางประเทศ เชน วัยรุนหนุมสาวอาจจะนิยมชมชอบการไปทองเที่ยวเกาหลีมากกวา ซึ่งจะเนนความมีสีสัน 
ความรัก ความโรแมนติค เป็นจุดขายที่ดึงดูดกลุมวัยรุนมากกวาผูสูงอายุ  

อยางไรก็ตาม ขอสังเกตที่นาสนใจพบวา เสนแบงของการเดินทางเพ่ือแสวงบุญกับการเดินทาง
ทองเที่ยวแบบยุคใหมเป็นเสนแบงที่อาจจะไมชัดเจน สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ตางๆ เปิดตัวออกสูสังคมในวงกวาง
มากขึ้น ไมไดจํากัดวาจะตองตอนรับเฉพาะนักแสวงบุญเพียงอยางเดียว การทองเที่ยวเชิงศาสนารูปแบบ
ใหมจึงเป็นการเดินทางทองเที่ยวกึ่งแสวงบุญ ไมจําเป็นตองแตงกายดวยเสื้อผาสีขาว แตมีการสวดมนตแ ทํา
พิธีกรรมตางๆ เมื่อไปถึงยังสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ อาจจะพักวัดและพักโรงแรมควบคูกัน มีการซื้อของ รวมไปถึง
ทํากิจกรรมอ่ืนๆ ที่ไมแตกตางจากนักทองเที่ยวทั่วไป  

สําหรับกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวเชิงศาสนา โดยการซื้อทัวรแไปอินเดีย จะมีตัวตนของนักทองเที่ยว
ที่เดนชัดกวานักแสวงบุญ ไมตองแตงกายสีขาว ในขณะที่ผูสูงอายุที่ไปทัวรแ โดยวัดเป็นผูจัดอาจจะมีตัวตน
ของนักแสวงบุญที่ชัดกวานักทองเที่ยว มีการใสชุดขาว มีการทําพิธีกรรมสวดมนตแไหวพระอยางเครงครัด 
สวนผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับทัวรแ จะไมมีการบังคับอยางเครงครัด ถาหากลูกทัวรแคนใด ไมพรอมจะสวดมนตแ
ก็สามารถแยกตัวออกไปรอเวลาหลังจากสวดมนตแเสร็จก็ได แตจากการสังเกตการณแสวนใหญผูสูงอายุที่รวม
ทัวรแทุกคนจะใหความสําคัญกับพิธีกรรมเหลานี้เป็นอยางมาก แตกตางจากเด็กหรือคนที่อายุยังนอยที่
อาจจะแยกตัวไมรวมสวดมนตแดวยบางครั้ง สถานการณแการทองเที่ยวจึงมีทั้งชวงเวลาที่ผูสูงอายุไดทํา
พิธีกรรมสวดมนตแ ปฎิบัติตัวเหมือนเป็นนักแสวงบุญ แตเมื่อจบการสวดมนตแ ไดไปทํากิจกรรมอ่ืนๆ ผูสูงอายุ
ก็กลายเป็นเหมือนนักทองเที่ยวโดยทั่วไป ศาสนากับการทองเที่ยวจึงมีเสนแบงที่ไมชัดเจน  

วัดจึงเป็นทั้งสถานศักดิ์สิทธิ์และสถานที่ทองเที่ยวในเวลาเดียวกัน “วัดหรือสถานที่ทางศาสนา” 
ของแตละศาสนาจึงสามารถเป็นจุดดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวเขาไปชม เขาไปศึกษา เขาไปเรียนรูพิธีกรรรม
ตางๆ การทําบุญยังเป็นกิจกรรมสําคัญของผูสูงอายุที่ชอบทองเที่ยวในเชิงศาสนาหรือแมกระทั่งการไป
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ทองเที่ยวยังตางประเทศ การไปชมวัด โบสถแ มัสยิด ยังเป็นการเขาวัดไปเพ่ือเรียนรู เพ่ือชมสถาปใตยกรรมที่
สวยงามอีกดวย ขึ้นอยูกับวาผูสูงอายุจะใหความสําคัญกับแงมุมใดมากกวา ผูสูงอายุบางสวนอาจจะไมไดให
ความสําคัญกับพิธีกรรมมากนัก มองในเรื่องการปฏิบัติตัวในชีวิตประจําวัน ขณะที่ผูสูงอายุอีกสวนหนึ่งที่
เครงครัด จะใหความสําคัญกับพิธีกรรมคอนขางมาก ตองไหว ตองสวดมนตแ ตองบูชาดวยปใจจัยที่เหมาะสม  

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุผานประสบการณแการทองเที่ยวเชงิศาสนาจึงโดดเดนกวากลุมคน
วัยอ่ืนๆ ประสบการณแการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับศาสนา เป็นประสบการณแที่ทําใหผูสูงอายุรูสึกมีความ
ปลื้มปิติ อ่ิมเอมใจ ผูสูงอายุมีความเชื่อ ความตั้งใจ ความศรัทธาเป็นทุนในการเดินทาง เป็นประสบการณแ
การทองเที่ยวที่มากไปกวาการทองเที่ยวเพ่ือพักผอนหยอนใจหรือหลีกหนีจากความจําเจ ผูสูงอายุไดเรียนรู
ประวัติศาสตรแของศาสนา วิธีคิด คําสอน ไดหันกลับมามองตนเอง ทบทวนการใชชีวิต และปฏิบัติตาม
พิธีกรรมทางศาสนาไปพรอมๆ กันดวยระหวางการเดินทางทองเที่ยว ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีความมั่นคง
ทางจิตใจ มีความแข็งแกรงในการดําเนินชีวิต เมื่อมีหลักคําสอนของศาสนาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ 

 
(6) รู้สึกว่ามีสุขภาพกายและใจแข็งแรงมากขึ้น รู้สึกว่าตนเองกลับเป็นหนุ่มสาวอีกครั้ง 
“ผู้มีสุขภาพกายใจที่เข้มแข็ง” / “รู้สึกเป็นหนุ่มสาว” 
การทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่สื่อสารใหเห็นถึงอัตลักษณแดานสุขภาพรางกายของผูสูงอายุ ที่เป็นการธํารง

รักษา (Maintain) อัตลักษณแท่ีเขมแข็ง ขณะเดียวกันการทองเที่ยวยังผลิตซ้ํา (Reproduction) อัตลักษณแที่
ออนแอของผูสูงอายุไดเชนกัน  

กลุมผูสูงอายุที่ศึกษามักจะเลือกสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวดานบวกคือรูสึกวาตนเองมี
สุขภาพกายใจที่เขมแข็งมากกวาที่จะสื่อสารดานลบ ประสบการณแท่ีผูสูงอายุไดจากการทองเที่ยว ชวยทําให
รูสึกวาสุขภาพรางกายจิตใจแข็งแรงขึ้น เพราะวากิจกรรมการทองเที่ยวมีเงื่อนไขวาผูสูงอายุตองเดินไปดู
หรือไปชม สิ่งตางๆ ดวยตนเอง ทําใหไดเคลื่อนไหวรางกาย ไดออกกําลังกาย และรูสึกวาสุขภาพรางกาย
กลับมาสดชื่น แข็งแรง การทองเที่ยวจึงชวยฟ้ืนฟูความรูสึกกระฉับกระเฉง มีชีวิตชีวาใหกับผูสูงอายุ อีก
ดานหนึ่งผูสูงอายุอาจจะรูวาตนเองมีสุขภาพรางกายที่บกพรองหรือออนแอตรงสวนใดจากกิจกรรมการ
ทองเที่ยวที่ตนเองเลือกทําเชนกัน  

 
 รางกายแข็งแรง สุขภาพดี กลับมาจากเท่ียวปลอดโปรง ไมเครียดในการเดินทาง 

(สมศรี วงษแคงคํา, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
ผมอยากไปเที่ยวเรื่อยๆ เลย เพราะอยูบานไมไดทํางาน อยากไปตลอด ไปเที่ยวทําใหสุขภาพจิต 
สุขภาพกายดี 

(กิตติ สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 



 

 

471 

อารมณแดี สุขภาพดี สุขภาพจิตดี ไดออกกําลังกาย ไดกินอาหารดีๆ สนุก อยากไปอีก สุขภาพ
รางกาย สุขภาพจิตดี สําหรับยายเป็นอยางนั้นนะ ไมมีปวดเมื่อยเลยนะ สบายมาก กลับมาคุยกัน 
หัวเราะสนุกสนาน ปีนี้จะไปอีกชวงเดือนมีนา  

(ทองใส คําลอย, สัมภาษณแ 15 กุมภาพันธแ 2554) 
 
หนึ่ง ไดประสบการณแในแตละทองที่ สอง ไดความสุขสดชื่นกลับมา ทําใหสุขภาพรางกายเราดีขึ้น 
ลุงยังอยากเดินทางอยู อยากไปเที่ยวกําแพงเมืองจีน ขึ้นอยูกับกําลังทรัพยแวาจะไปไดไหม 

(โสภณ อ่ิมกมล, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 

ถึงแมผูสูงอายุจะรูวารางกายตนเองไมแข็งแรงเทากับวัยหนุมสาว แตผูสูงอายุที่ชอบทองเที่ยวกลับ
มองการทองเที่ยวเป็น “โอกาส” ที่จะทําใหรางกายของตนเองแข็งแรงมากกวาที่จะเป็นอุปสรรคขัดขวางการ
ทองเที่ยว ผูสูงอายุจึงใชกิจกรรมการทองเที่ยวชวยเรียกความแข็งแรงดานสุขภาพกายใจใหกลับคืนมา การมี
สุขภาพกายใจที่เขมแข็งอาจจะทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองอายุนอยกวาความเป็นจริง และอาจจะรูสึกวาได
เหมือนไดกลับไปเป็นหนุมสาวอีกครั้ง  

อยางที่กลาวไปแลววา การไปทองเที่ยวมีเงื่อนไขเรื่องการใช “รางกาย” ในการทํากิจกรรมตางๆ  
กิจกรรมขั้นพ้ืนฐานที่สุดคือ “การเดิน” เพ่ือชมสิ่งตางๆ เมื่อผูสูงอายุไปทองเที่ยว มีโอกาสไดเดินมากขึ้น จึง
เป็นการชวยฟ้ืนฟูสุขภาพรางกายของผูสูงอายุ ในขณะที่ดานจิตใจก็มีสวนสําคัญ ผูสูงอายุยังแสดงความ
คิดเห็นวาการไปทองเที่ยวของตนเอง มีสวนชวยเรื่องสมอง การจดจํา โอกาสการติดตอสื่อสารกับผูอ่ืนมีเพ่ิม
มากขึ้นระหวางการทองเที่ยว  

รวมไปถึงไดทํากิจกรรมตางๆ หลากหลายกวาตอนอยูที่บาน กิจกรรมการทองเที่ยวจึงเหมือนเป็น
แบบฝึกหัดสําหรับผูสูงอายุในการกาวขามอุปสรรค และเป็นการพยายาม “จัดการ” กับความแกชราหรือ
ความไมสมบูรณแของรางกายใหอยูในขอบเขตที่เหมาะสมพอที่จะทํากิจกรรมการทองเที่ยวได เพราะฉะนั้น
ผูสูงอายุจึงรูสึกวาการไปทองเที่ยวทําใหตนเองสุขภาพแข็งแรง สุขภาพจิตใจที่สดชื่น มีชีวิตชีวา ไดความ
เพลิดเพลิน ไดความภาคภูมิใจที่สามารถทํากิจกรรมตางๆ ไดดวยตนเอง ผูสูงอายุยังพยายามจะจัดการ
ตนเองไมใหเป็นภาระกับครอบครัวหรือผูอ่ืนในการทองเที่ยว เชน พยายามดูแลสุขภาพรางกาย พยายาม
เดินเทาที่จะเป็นไปได เมื่อผูสูงอายุมองในลักษณะนี้ พ้ืนที่การทองเที่ยวจึงไมใชพ้ืนที่ที่จะกีดกันผูสูงอายุ
ออกไป แตกลับกลายเป็นพ้ืนที่ที่ใชพิสูจนแวาผูสูงอายุยังคงมีคุณคา มีความหมายในสังคม  

 
ตั้งใจจะไป ตราบใดที่ยังไปได จะตองไป มีเพ่ือนมาชวน บอกใหไปเที่ยว ถาไปไดจะไป ยังอยากไป 
ถึงจะไมสบาย ก็จะพยายามไป การไปเที่ยวมันชวยเราเรื่องสมอง ชวยเรื่องความจําเราดวย  

(โสมนัส ภูสีเขียว, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
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อยากไป ถามีโอกาสไป การออกไปพบเจอเพ่ือนฝูง สมองจะไดไมฝุอ ถาเราอยูบานอยางเดียว 
อาจจะทําใหเราซึมเศราได ออกไปขางนอก ไดสนุก ไดไปเห็นบานเมืองของเราวาเป็นอยางไรแลว 
มันดีกวาการที่เราอยูแตบานอยางเดียว  

(เพ็ญพร ปานพริ้ง, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 

ผูสูงอายุตองพึงศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมอยูเสมอ และรวมกิจกรรมในสังคมเป็นประจํา เพ่ือใหเซลลแ
ประสาทติดตอกัน ไมหลงลืมงาย ตามคําบอกของกรมการแพทยแ กระทรวงสาธารณสุข หลักคิด
ตรงนี้ทําใหเราชอบที่จะไปทองเที่ยว เพราะสงผลตอเรื่องสุขภาพกายและสุขภาพใจของเรา การไป
เที่ยวทําใหเรามีสุขภาพที่ดีข้ึนทั้งกายและใจ 

(มนัส นิกรประเสริฐ, สัมภาษณแ, 17 เมษายน 2556) 
 

ทั้งนี้การทํากิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ มีเงื่อนไขวาผูสูงอายุอาจจะตองพิจารณาโปรแกรม
การเดินทางกอนเสมอ และรูวาสภาพรางกายของตนเองเหมาะกับกิจกรรมประเภทใด ผูสูงอายุอาจจะเลือก
กิจกรรมที่เนนการพักผอน เพ่ือสุขภาพ เชน การไปชมธรรมชาติที่ไมไดเดินมากนัก ไปพักผอนยังรีสอรแท 
หรือไปพักผอนที่บานพักตากอากาศ ผูสูงอายุจะไดใกลชิดธรรมชาติ พักผอนในบริเวณที่มีอากาศบริสุทธิ์ 
สดชื่น ซึ่งก็ชวยฟ้ืนฟูสุขภาพได ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมาจากการเลือกประเภทการ
ทองเที่ยวและกิจกรรมการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับตนเองหรือลูกหลานผูมีสวนเกี่ยวของรูวาควรจะพา
ผูสูงอายุไปทองเที่ยวอยางไร ใหเหมาะสม และเป็นการชวยฟ้ืนฟูสุขภาพรางกายของผูสูงอายุใหสดชื่น 

 

ถาไป (ทองเที่ยว) จะไปนอน พักผอน กินอาหาร สูดอากาศ เดินเลน ไมใหเดินมาก พอจอดรถปฺุป 
คืออยางนี้ เอากระเปาเขาหอง เสร็จแลวก็ไปเดินเลนริมทะเล เขา (ลูกๆ) ก็จะทํากิจกรรมสําหรับ
คนที่ยังสาวๆ สวนคนแกๆ ก็จะดู ชมอะไรตางๆ ถามีคนสูงวัยเขาจะเลือกวาจะใหคนสูงวัยทํา
อะไรบาง ไมใหผาดโผนมาก โดยจะใหผูใหญไปพักผอน สูดอากาศ และกินอาหารดีๆ 

(พีรนุช นุชถนอม, สัมภาษณแ, 15 กุมภาพันธแ 2556) 
 

ผมมีบานอยูที่เมืองกาญ ถาไปเมืองกาญ ไปถึงจะอยูที่บานเลย เพราะวาบานเป็นธรรมชาติ ไปพัก
ที่บานเหมือนเราไดไปพักผอน สวนใหญผมไปกับภรรยาสองคน ไปแลวจะอยูที่บาน…ขับรถเขา
เมืองจะไปกินขาว ไมมีซื้อของ มีแตจะซื้ออาหาร ผลไม กลับเขาบาน มันผอนคลาย เพราะเราอยู
ในชีวิตอุตสาหกรรม อยูในปุาคอนกรีตตลอดเวลา อยูในหองแอรแตลอดเวลา เราจะรูสึกเลยวา
อากาศในนี้กับอากาศชนบนตางกันเยอะ หายใจทั่วทองกับไมทั่วทอง บางคนอาจจะไมรูสึก แตถา
คนไปบอยๆ จะรูสึก เขาใจ 

 (ฉัตรรัตนแ หิรัญเชาวิวฒันแ, สัมภาษณแ, 6 พฤษภาคม 2556) 
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นอกจากนี้ยังมีรูปแบบการทองเที่ยวที่เจาะจงเรื่องสุขภาพโดยเฉพาะ (Heath tourism) เชน การ
เดินทางเพ่ือไปบําบัดรักษาโรคตามแหลงธรรมชาติตางๆ การไปพักผอนสถานที่พักตากอากาศ ไดอยูใน
สถานที่ที่มีสภาพแวดลอมดีๆ ชวยรักษาสุขภาพรางกาย การไปชมธรรมชาติ แชน้ําพุรอน ทําสปา รวมไปถึง
การไปเขารับการลางพิษ เป็นตน การทองเที่ยวรูปแบบเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวของกับสุขภาพรางกายอยาง
เฉพาะเจาะจง การทองเที่ยวกับเรื่องสุขภาพจึงมีความเกี่ยวของกันอยูเสมอ   

 
เพ่ิงไปมาหมาดนี้ ไปลางตับ เรียกวาดีท฿อกซแ ไปที่วัด พระทานทําเอง ใครจะไปลางก็ได ไมเก็บตังคแ 
ลางฟรี แตกอนจะไปลาง ตองอดพวกนม พวกเนื้อสัตวแ ทานไดคือปลานึ่งกับผักและปลายาง ไปมา 
3 วัน 2 คืน นอนที่วัดเลย การไปดีท฿อกซแชวยเรื่องสุขภาพรางกาย ทําใหเราแข็งแรง แข็งแรงทั้ง
สุขภาพกาย สุขภาพใจ ไมคอยมีเรื่องเครียดเลย  

(เพ็ญพร ปานพริ้ง, สัมภาษณแ, 10 เมษายน 2556) 
 
การทองเที่ยวและสุขภาพรางกายของผูสูงอายุจึงมีความเกี่ยวของกันอยูเสมอ “สุขภาพรางกาย

และจิตใจ” จึงเป็นปใจจัยที่ผูสูงอายุใหความสําคัญมากที่สุด เพราะรางกาย (Body) และสุขภาพ (Health) 
ของผูสูงอายุเปรียบเหมือนยานพาหนะที่จะพาผูสูงอายุเขาถึงการทํากิจกรรมการทองเที่ยว ดวยวิวัฒนาการ
ความกาวหนาทางการแพทยแในปใจจุบันที่ทําใหสามารถชะลอวัยสูงอายุได แตก็ตองยอมรับวารางกายของ
ผูสูงอายุเปราะบางกวาคนวัยหนุมสาว ทําใหผูสูงอายุตองดูแลรางกายของตนเองเป็นอยางดี เปรียบเทียบ
กับวัยรุนหรือวัยทํางาน ประเด็นเรื่องสุขภาพกับการทองเที่ยวของคนหนุมสาวอาจจะไมไดมีกลาวถึงความ
เชื่อมโยงมากนัก เพราะคาดการณแไดวาคนหนุมสาวยอมมีสุขภาพรางกาย สามารถทองเที่ยวไดโดยไมมี
ขอจํากัดมากนักแตกตางจากผูสูงอายุที่มีเงื่อนไขเรื่องสุขภาพรางกายเป็นปใจจัยสําคัญ  

ถึงแมวาการเดินทางทองเที่ยวจะทําใหผูสูงอายุเหนื่อยลา ออนเพลีย แตประสบการณแที่ไดจากการ
ทองเที่ยว ผูสูงอายุมองวาคุมคาและเป็นประโยชนแตอสุขภาพรางกายของตนเอง การทองเที่ยวทําใหสุขภาพ
รางกายแข็งแรง เพราะไดเดิน ไดทํากิจกรรม ไดพักผอน อยูในบรรยากาศที่ดีๆ และถาหากตองเดินทางไปใน
สถานที่ยากลําบาก ผูที่เดินทางรวมกับผูสูงอายุหรือบริษัททัวรแที่มีผูสูงอายุรวมเดินทางก็จะตองคํานึงการ
จัดเตรียมการเดินทางที่อํานวยความสะดวกใหผูสูงอายุกอนบุคคลวัยอ่ืนๆ ทําใหผูสูงอายุสามารถเดินทางได
ราบรื่น และลดทอนขอจํากัดตางๆ ลง ผูสูงอายุจึงอาจจะไมไดปะทะกับความยากลําบากที่หนักหนวงเกินไป 
มุมมองของผูสูงอายุจึงรูสึกวาการทองเที่ยวทําใหตนเองไดออกกําลังกายและมีสุขภาพกายใจที่แข็งแรงมาก
ยิ่งขึ้น เป็นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่พยายามตอสูและตอรอง เพ่ือพยายามธํารงรักษาอัตลักษณแที่
เขมแข็งของตนเอง การทองเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมที่ยอนกลับมาสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็งได
เชนกัน 
 



 

 

474 

(7) ได้ย้อนระลึกถึงอดีต หวนร าลึกความหลัง  
“ผู้ที่ชอบหวนระลึกถึงอดีต” 
ผูสูงอายุใชการทองเที่ยวเพ่ือยอนระลึกถึงอดีตของตนเอง ประสบการณแการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ

กับการหวนระลึกถึงอดีต เชน การไปรวมงานเลี้ยงรุนประจําปี การนัดไปทองเที่ยวกับเพ่ือนสมัยเรียนหรือ
เพ่ือนเกาของตนเอง การไปทองเที่ยวในสถานที่ทางประวัติศาสตรแหรือสถานที่ที่เคยไปทองเที่ยวมาแลวเมื่อ
สมัยหนุมสาวเพ่ือรําลึกความหลัง เป็นตน ประสบการณแการทองเที่ยวลักษณะนี้เป็นการสื่อสารตัวตนที่โดด
เดนของผูสูงอายุ เพราะคนวัยหนุมสาวอาจจะยังไมมีการสั่งสมประสบการณแในอดีตไดเทียบเทากับผูสูงอายุ 
ซึ่งผานชวงระยะเวลาในการใชชีวิตมานานกวา ถึงแมวาคนวัยหนุมสาวจะสามารถทองเที่ยวเพ่ือยอนรอย
สัมผัสกับอดีต แตบางสวนอาจจะเป็นอดีตที่ตนเองอาจจะไมเคยไดเติบโตในชวงเวลานั้น ขณะที่ผูสูงอายุมี
ประสบการณแเคยเติบโตเกี่ยวของกับชวงเวลาในอดีตมากกวาคนหนุมสาว การยอนรอยอดีตจึงเป็นการ
ทองเที่ยวที่ผูสูงอายุอาจจะใหความสําคัญมากกวาคนวัยอ่ืน  

งานวิจัยของ Sellick (2004) พบวาผูสูงอายุชาวออสเตรเลีย รอยละ 30 ออกเดินทางทองเที่ยว
เพราะตองการยอนกลับไประลึกถึงอดีต ฉะนั้น “อดีต” อาจจะเป็นประเด็นที่ผูสูงอายุเลือกสื่อสารมากกวา
เรื่องราวในปใจจุบัน ผูสูงอายุไทยเชนกัน จากผลการสํารวจ “การทองเที่ยวเพ่ือระลึกความหลัง (Nostalgia)” 
เป็นรูปแบบการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุไทยใหความสําคัญสูงกวากลุมคนที่อายุยังนอย (บริษัท อินทัช รีเสิรแช 
แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด, 2554) การยอนระลึกถีงอดีตจึงทําใหผูสูงอายุไดมองยอนกลับไปเห็นตัวตน
ของตนเองในสมัยหนุมสาว ไดพูดคุยเรื่องราวเกาๆ ทบทวนความทรงจํา การหวนกลับไปหาอดีตจึงเป็น
ประสบการณแการทองเที่ยวที่นาจดจําสําหรับผูสูงอายุ อดีตอาจจะทําใหผูสูงอายุรูสึกถึงความเยาวแวัย ความ
สดชื่น ความทรงจําที่มีสีสัน มีชีวิตชีวา 
 

ไดประสบการณแ ไดเปลี่ยนบรรยากาศจากการใชชีวิตประจําวัน ยังอยากไปเที่ยวอยู อยากจะ
กลับไปอเมริกา อยากไปแกรนแคนยอน อยากกลับไปรําลึกความหลังสถานที่ที่เราไปเคยมา 

(พันธแพงศแ เลิศบุญชู, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
วังน้ําเขียว อากาศดี ธรรมชาติสวย เพราะสวนมากเราไปเที่ยว จะไปพัก ไปอยู ไปคุยกัน รุนคุณแม
มีสังสรรคแกันทุกปี ในรุนคุณแมตายกันไปสัก 40-50 คนแลว มีกันเป็นรอย ตายกันไปก็เยอะ แตยัง
สังสรรคแกันอยูทุกปีที่เหลือ 

(กัลยา แมนมินทรแ, สัมภาษณแ, 1 พฤษภาคม 2556) 
 
ถาไปเที่ยวกับเพื่อนฝูง ปีหนึ่งจะนัดเพ่ือนรวมรุนสมัยเรียน อาจารยแเรียนมาทางสายครู เรียน
อนุปริญญาที่สงขลา จะมีเพ่ือนจากสงขลา ตรัง พัทลุง สุราษฎรแธานี  แถวภาคใต เราจะนัดเจอกัน
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วาปีนี้ใครเป็นเจาภาพ เขาจะมากรุงเทพบาง หรือไปเชียงใหม เชียงราย อาจจะเริ่มตนจากกรุงเทพ 
นั่งรถบัส สองสามบัส ไปเที่ยวกัน ประมาณ 100 กวาคน ถาไปเที่ยวประจําปี ปีที่แลวไปสงขลา 
กลับไปถิ่นเดิม ขามไปเที่ยวมาเลยแกัน ไปคางมาเลยแกัน 2 คืน…ไปกับเพ่ือนรวมรุน จะไปกัน
ประจําปี ทุกปี 

(กัญชนา แตงฉ่ํา, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
 
ประสบการณแการทองเที่ยวที่เห็นการระลึกถึงอดีตของผูสูงอายุจะเกี่ยวของกับกลุมเพ่ือน สถานที่

ที่มีความหลัง และสถานที่เกาๆ ที่อาจจะเชื่อมโยงกับยุคสมัยที่ผูสูงอายุเคยเติบโต นอกจากจะรําลึกถึงอดีต
ดวยการทองเที่ยวรวมกับเพ่ือนๆ แลว การไปทองเที่ยวในสถานที่เกาๆ สถานที่ทางประวัติศาสตรแ ยอนกลับ
ไปเที่ยวยังสถานที่ที่ใกลเคียงกับการใชชีวิตของตนเองในสมัยวัยเด็ก การเดินเที่ยวตลาดเกา ชมเมืองเกา 
บรรยากาศเกาๆ ถึงแมวาสถานที่เกาที่ไปทองเที่ยว อาจจะไมไดเป็นสถานที่แทจริงที่มีมาตั้งแตดั้งเดิม เป็น
สถานที่ที่สรางขึ้นใหยอนยุค แตก็เป็นการสรางประสบการณแการทองเที่ยวที่มีนัยยะแสดงถึงการโหยหาอดีต  

กลุมผูสูงอายุที่ชอบทองเที่ยวแลวมีความผูกพันกับอดีตจะสื่อสารถึงประเด็น เชน ประวัติศาสตรแ 
วัฒนธรรมเกาๆ อยากกลับไปในบรรยากาศเกาๆ หรือไปการไปรวมงานเลี้ยงรุนดังที่กลาวไป เพราะอดีตเป็น
การยอนระลึกถึงความสดชื่น มีชีวิตชีวา ถึงแมจะใชชีวิตที่ผานมาอยางยากลําบากแตอดีตเป็นสิ่งที่สวยงาม
เสมอสําหรับผูสูงอายุที่ชอบทองเที่ยวไปในบรรยากาศเกาๆ 

 
ไปแกงกระจาน สังสรรคแกับเพ่ือนทั้งวัน เคาทแดาวนแกัน ตางประเทศ ลาสุดไปนิวซีแลนดแ ไปดูเมือง
ไครเชิทรแ ไปดูเมืองเกาๆ เมืองทางประวัติศาสตรแ สวยมาก นั่งรถรางรอบเมือง บินไปเกาะเหนือ ไป
ดูชนเผาพ้ืนเมือง  

(สุทธิศักดิ์ สุขพงษแ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
ลุงจะชอบทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรแมากกวา มีวางแผนกับเพ่ือนวาจะไปเขมร จะไปเที่ยวนครวัด 
นครธม ถามีเงินอยากจะไปเที่ยวปิรามิด (ประเทศอียิปตแ) หรือวาเทวรูปที่เกาะอีสเตอรแ (ประเทศ
อังกฤษ) อยากไปเที่ยวแบบนี้ พวกประวัติศาสตรแ วัฒนธรรมเกาๆ แตธรรมชาติก็ชอบ 

(โสภณ อ่ิมกมล, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
จริงๆ ชอบทุกอยาง ภูเขา ทะเล เคยไปเที่ยวอิตาลี ปิรามิด โคลอสเซียม กรุงโรม ไปมาหมด ไมได
เจาะจงอะไร เพราะแลวแตโอกาสที่จะไดไป หลังจากเกษียณแลว จะเที่ยวก็ตอเมื่อไปชวยงาน
เพ่ือน ญาติๆ ไปบวชลูกเพ่ือน ไปงานศพ จะแวะเที่ยวไปโดยปริยาย จะวาไปชอบธรรมชาติ ไป
ชวยงานเพ่ือนตางจังหวัด ถาเพ่ือนมีที่นา ก็จะอยากไปนอนที่เขียงนา กลางคืนฟใงเสียงธรรมชาติ 
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รักธรรมชาติ อยากจะไปไดไปบรรยากาศเกาๆ เพราะตอนนี้อยูที่ไหนจะมีสภาพเป็นในเมืองหมด มี
แตปุาคอนกรีต  

(จําลอง กาเผือก, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 
 
การพยายามแสวงหาประสบการณแการทองเที่ยว โดยการกลับไปยังสถานที่เกาๆ ทําใหผูสูงอายุได

กลับไปเรียนรูเรื่องราวในเรื่องอดีตที่ผานมา ผูสูงอายุอาจจะใหความสําคัญกับประสบการณแการทองเที่ยวที่
การเป็นยอนกลับไปหาอดีตใกลเคียงกับการไปทองเที่ยวสถานที่ใหมๆ ที่ทันสมัย แตการกลับไปหาอดีต มี
เรื่องราว มีเสนหแ มีความนาสนใจ มีความใกลชิดกับผูสูงอายุมากกวาเรื่องราวสมัยใหม ถาไดไปกับครอบครัว 
ผูสูงอายุจะเป็นผูถายทอดเรื่องราวในอดีตที่ตนเองสนใจ การพูดคุยกับคนรุนลูกหลาน ผูสูงอายุอาจจะเลา
เปรียบเทียบใหเห็นถึงยุคอดีตที่ตนเองเติบโตกับยุคปใจจุบันวามีความแตกตางกันอยางไรประกอบดวย  

ประสบการณแการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับเรื่องราวในอดีตของผูสูงอายุอาจจะเป็นการฟ้ืนฟูหรือ
เป็นการรักษาความสัมพันธแ รักษาความสนใจของผูสูงอายุที่มีมากอนที่จะเขาสูวัยผูสูงอายุก็เป็นได ดังเชน
ทฤษฎีของผูสูงอายุที่อธิบายถึงความตอเนื่อง (Continuity Theory) ในการทํากิจกรรมตางๆ ที่ผูสูงอายุมี
ความสนใจมากอน เชน ผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวแบบเลี้ยงรุนพบปะเพ่ือนฝูง เป็นกิจกรรมที่ผูสูงอายุเขารวม
มาตั้งแตวัยหนุมสาว จนกระทั่งมาถึงการเป็นผูสูงวัย ผูสูงอายุก็ยังคงที่จะติดตอสื่อสารกับกลุมเพ่ือนและไป
เขารวมกิจกรรมนี้อยางตอเนื่อง ผูสูงอายุกลุมนี้จึงรูสึกวาอดีตเป็นสิ่งที่มีคุณคา มีความหมาย มีเพ่ือนๆ ที่
ชวยกันแบงปในประสบการณแในอดีตที่ผานมาดวยกัน รวมไปถึงการผูกพันกับเครือญาติ การเดินทางไปเยี่ยม
ญาติ ก็ยังเกี่ยวของกับเรื่องราวในอดีตและประวัติศาสตรแของครอบครัวผูสูงอายุ  

Nimrod (2008) อธิบายวาเรามักจะมองวาการทองเที่ยวเป็นการคนหาหรือเรียนรูเรื่องราวใหมๆ 
แตในทางกลับกันการทองเที่ยวก็ยังเกี่ยวของกับความสนใจในแบบเดิมๆ ที่ผูสูงอายุคุนเคยมาตั้งแตสมัยวัย
ทํางาน เรื่องราวเกาๆ สําหรับผูสูงอายุจึงเป็นสิ่งที่มีคุณคา นอกจากนี้ผูสูงอายุก็ยังทําหนาที่สื่อสารหรือบอก
เลาเรื่องราวในอดีตในคนรุนตอไปไดเรียนรู การระลึกถึงอดีตจึงเป็นประสบการณแการทองเที่ยวที่ผูกพันกับ
กลุมผูสูงอายุ ตัวตนผูสูงอายุที่ผานประสบการณแก็เปรียบเสมือนการบันทึกอดีตตางๆ ไวที่ตนเองเชนกัน 
การระลึกถึงอดีตจึงเป็นประสบการณแการทองเที่ยวที่สําคัญสําหรับผูสูงอายุ และยังเป็นแรงจูงใจที่ทําให
ผูสูงอายุอยากออกเดินทางทองเที่ยวอีกดวย 
 

(8) ได้เรียนรู้สิ่งต่างๆ รอบตัว และปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที่ต้องพบเจอ 
“ผู้ที่ยังสามารถปรับตัวได้”  
การเรียนรู ปรับตัวเขากับสิ่งตางๆ สําหรับบางคนอาจมองวา เมื่อเป็นผูสูงอายุแลว จะปรับเปลี่ยน

ไดคอนขางยาก จากผลสํารวจที่นําเสนอไปพบวาผูสูงอายุใชการทองเที่ยวเพ่ือเรียนรูและศึกษาเชนเดียวกับ
กลุมวัยรุน สวนประเด็นเรื่องการปรับตัวนั้น ไมไดมีการกลาวถึงไวในการศึกษาที่ผานมา แตคาดการณแไดวา
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วัยรุนอาจจะปรับตัวหรือเรียนรูไดเร็วกวาผูสูงอายุ ทั้งนี้ประเด็นเรื่องการปรับตัวเป็นสิ่งที่กลุมผูสูงอายุที่
ศึกษากลาวถึงลําดับทายๆ เพราะผูสูงอายุอาจจะตองใชเวลานานในการปรับตัวกับสิ่งใหมมากกวาคนวัย
อ่ืนๆ หรือในอีกมุมหนึ่งผูสูงอายุอาจจะไมจําเป็นตองปรับตัว เพราะการเดินทางทองเที่ยวอาจจะมีการ
วางแผน ออกแบบใหเอ้ือสําหรับผูสูงอายุในการเดินทางอยูแลว  

อยางไรก็ตามจากการศึกษาครั้งนี้พบวาประสบการณแจากการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุพยายาม
เรียนรู “ปรับตัว” เพ่ือเตรียมรับกับความไมแนนอน ความไมสะดวกสบาย ความยากลําบากเกี่ยวกับอาหาร
การกิน ที่พัก หองน้ํา สถานที่ทองเที่ยวบางแหง และอ่ืนๆ ที่พบระหวางการทองเที่ยว 

ประสบการณแการทองเที่ยวที่ทําใหผูสูงอายุสามารถปรับตัวได เป็นประสบการณแที่กอใหเกิดความ
เปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมที่เป็นรูปธรรมเห็นไดชัดเจนตอตัวผูสูงอายุ แตกตางจากประสบการณแการ
ทองเที่ยวที่กลาวไปขางตน การเรียนรูและปรับตัวที่ไดระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุยังสามารถจดจําและ
นํามาปรับใชกับวิธีคิดในการดําเนินชีวิตประจําวัน อาทิ การพยายามมองโลกตามความเป็นจริง ไมตัดสิน
ถูกผิด การลดทิฐิ และลดการยึดถือตัวตนของตนเองลงอีกดวย 

 
ปูาไดเรื่องการปรับตัวของเรา เวลาไปเที่ยวเราตองเจอกับสถานการณแตางๆ ที่แตกตางกัน ดังนั้น
เราจึงไดเรียนรูที่จะปรับตัวใหเหมาะสมกับสถานการณแที่พบเจอ พอเรากลับมาบานหรือวาเจอ
สถานการณแที่ไมคาดฝใน เราสามารถทําได รับมือได อยูได อีกอยางเราจะไดขอคิดเล็กๆ นอยๆ 
จากการไปเที่ยว เรื่องอาหารการกิน อยูบานเราอาจจะเลือกกินที่เราตองการไดทุกอยาง แตไป
เที่ยวในสถานที่บางแหง บางทองถิ่น เราตองปรับตัว กิน อยูใหเหมาะกับสภาพแวดลอมที่เราไป
เที่ยว ทําใหเราปลงกับชีวิตไดเหมือนกัน อะไรจะเกิดก็ตองเกิด ทําใหเราตัดความทิฐิในตัวเอง
ออกไปไดมาก เชน ไปเขาหองน้ําที่เมืองจีนนากลัวมาก เขาหองน้ําเห็นกันหมด จะวานาเกลียดก็
นาเกลียด แตกอนเราเรื่องมาก เรื่องการเขาหองน้ํา พอไปเห็นที่เมืองจีน เขายังอยูกันได ชวยใหเรา
ปรับตัว มีความสุขขึ้น การไปเที่ยวถาเราคิดใหลึกซึ้ง เราไดไปเห็นความลําบากมาดวย ไมใชความ
สบายอยางเดียว ทําใหเราทําใจได การไปเที่ยวชวยเราตรงนี้ 

(อวยพร สัมมาพะธะ, สัมภาษณแ 3 มีนาคม 2556) 
 

เป็นคนชอบลอง เพราะฉะนั้นจะกินทุกอยางที่เสิรแฟ เพียงแตวาเราจะกินมากหรือนอย หรือชอบ
อะไรมากกวา แตเราจะชิมทุกอยางที่มี ที่นี้เราจะสอนเด็กนักศึกษาของเราเหมือนกันวา การไป
เที่ยวเป็นการไปหาประสบการณแใหม ไมใชวาไปไหนจะกินแตสมตําปูปลาราอยูตลอดเวลา ตองไป
กินอยางอ่ืนบาง จะไดรูจักวาคนทองถิ่นเขากินอะไรกัน เรื่องนี้เราจะทําเป็นตัวอยาง เป็นคนกิน
งายอยูงาย 

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 



 

 

478 

การปรับตัวใหเขากับสถานการณแ จึงเป็นสิ่งที่ทาทายสําหรับผูสูงอายุ โดยเฉพาะผูสูงอายุที่แสวงหา
ประสบการณแการทองเที่ยวที่แตกตางจากชีวิตประจําวัน เชน การไปทองเที่ยวในสถานที่ยากลําบาก การ
เดินปุา ตั้งแคมป พักวัด พักโฮมสเตยแ ซึ่งเป็นประสบการณแการทองเที่ยวที่มีเงื่อนไขใหผูสูงอายุไดเรียนรูที่
จะปรับตัวใหเขากับสถานการณแ การปรับตัวอาจจะตองเกี่ยวของกับทุนที่ผูสูงอายุมีดวย เชน ทุนรางกายที่
แข็งแรงเผชิญกับความยากลําบากไดบาง  

อยางไรก็ตามการทองเที่ยวลักษณะผจญภัยหรือทาทายอาจจะมีนอยสําหรับผูสูงอายุ แตจะเป็น
ลักษณะของการปรับตัวตามสภาพความไมสะดวกสบายที่พบเจอระหวางทางมากกวา เชน การเขาหองน้ํา 
การเดินในระยะทางไกล การรับประทานอาหารที่ไมคุนเคย ผูสูงอายุที่รักการทองเที่ยวจึงตองตระหนักถึง
ความไมสะดวกสบายในขอนี้ และอาจจะตองพยายามมองในมุมกลับวาความไมคุนชินเหลานี้ทําใหผูสูงอายุ
ไดฝึกฝนตนเองที่จะเป็นคนกินงายอยูงายมากขึ้น ดังนั้นประสบการณแการทองเที่ยวจึงเปรียบเสมือนเป็น
บทเรียนที่สอนใหผูสูงอายุเรียนรูการใชชีวิต ปลอยวาง ลดการยึดมั่นถือมั่น ไมเก็บปใญหากวนใจเล็กๆ 
นอยๆ มาคิด เพ่ือที่จะทําใหการทองเที่ยวดําเนินไปไดอยางราบรื่น สนุกสนาน และเป็นประสบการณแการ
ทองเที่ยวที่นาประทับใจ  
 
ตารางที่ 6.1 ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย 

ประสบการณแการทองเที่ยว 
ของผูสูงอายุไทย 

การสื่อสาร อัตลักษณแ  
และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย 

(1) ไดความสนุกสนาน เพลิดเพลนิ สบายใจ  
ผอนคลาย (Relaxation & Escapism)  

- “ผูรักความบันเทิง”  
- การทองเที่ยวตองมีความสนุกสนาน เพราะได

หยุดพักหรือละทิ้งตัวตนเดิมในชีวิตประจําวัน
ชวงระยะเวลาหนึ่ง 

(2) ไดความรูจากสถานที่ทองเที่ยว เชน ความรู
เกี่ยวกับวัฒนธรรม ประวัติศาสตรแ และอ่ืนๆ 
(Education) 

- “ผูรักการแสวงหาความรู” 
- การทองเที่ยวชวยเพ่ิมพูนความรู สรางอํานาจ

การสื่อสารใหกับผูสูงอาย ุ

(3) ทําใหมีโอกาสใชเวลาอยูครอบครัว เพ่ือนที่รู
ใจ และไดทําความรูจักกันมากยิ่งขึ้น 
(Relationship) 

- “ผูรักครอบครัวและกลุมเพ่ือน”  
- ไดพูดคุย สื่อสาร และทํากิจกรรมสังสรรคแกับ

ครอบครัวและเพ่ือน ไดรูจักตัวตนของกันและ
กันมากขึ้น 
- รูสึกวาตนเองเป็นสวนหนึ่งของกลุม ทําใหมี

พลัง มีความเขมแข็งในการดําเนินชีวิต 
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ตารางที่ 6.1 ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย (ตอ) 

ประสบการณแการทองเที่ยว 
ของผูสูงอายุไทย 

การสื่อสาร อัตลักษณแ 
และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย 

(4) ไดไปเห็นสถานที่ทองเที่ยวดวยตนเอง ไป
เห็นสิ่งแปลกใหม เปรียบเทียบกับ
บานเมืองของตนเอง และเป็นการเปลี่ยน
บรรยากาศจากชีวิตประจําวัน (Novelty)  

- “ผูแสวงหาความแปลกใหม” 
- สรางความรูสึกภาคภูมิใจ สื่อสารถึงความ

เขมแข็งดานสุขภาพรางกายของผูสูงอายุ  
- ไดความรูจากการเปรียบเทียบ และเป็นการ

เปิดโลกกวาง 
(5) ไดไปทําบุญและสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ 

(Spiritual)  
- “ผูฝใกใฝุธรรมะ” 
- ชวยเรื่องจิตใจ ความรูสึก มีคําสอนของศาสนา

เป็นแนวทางในการดําเนินชีวิต 

(6) รูสึกวาสุขภาพกายและใจแข็งแรง (Health)  
รูสึกวากลับไปเปน็หนุมสาว (Re-juvenile) 

- “ผูมีสุขภาพกายใจที่เขมแข็ง” 
- สรางสุขภาพกายจิตใจใหเขมแข็ง เยาวแวัย 

(7) ไดยอนระลึกถึงอดีต 
(Nostalgia) 

- “ผูที่ชอบยอนระลึกถึงอดีต” 
- มองยอนกลับไปเห็นตัวตนของตนเองในอดีต  
- เป็นการฟ้ืนฟู รักษาความสัมพันธแ และไดทํา

กิจกรรมหรือความสนใจดั้งเดิมที่ตนเองเคยมี 

(8) ฝีกปรับตัวใหเขากับสถานการณแเฉพาะ
หนาที่พบระหวางการทองเที่ยว 
(Adjustment) 

- “ผูที่ยังสามารถในการปรบัตัว” 
- ชวยปรับเปลี่ยนพฤติกรรม วิธีคิดและวิธีการ

ดําเนินชีวิตประจําวัน 
 
ประสบการณแการทองเที่ยวที่นําเสนอไปมีความเกี่ยวของกับการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ เป็น

การประมวลอารมณแ ความรูสึก ความคิดเห็น มุมมอง ความรู ความเขาใจที่ผูสูงอายุมีตอการทองเที่ยวของ
ตนเอง ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุโดยสรุปมีรายละเอียดดังนี้ (ตารางที่ 6.1) 

(1) การได้ความสนุกสนาน ความสบายใจ เพลิดเพลิน ผูสูงอายุยังคงตองการความสนุกสนาน 
ความสบายใจ แตอาจจะไมไดเป็นความสนุกสนาน หวือหวา ผาดโผน กิน ดื่ม เชนเดียวกับวัยรุน แตเป็น
ความรูสึกสนุกสนานจากการเปลี่ยนบรรยากาศ การทํากิจกรรมที่เหมาะกับสภาพรางกายของผูสูงอายุ 
เพราะชีวิตประจําวันผูสูงอายุอยูกับบานหรือออกไปขางนอกอาจจะก็ไปในสถานที่เดิม แตการทองเที่ยวทํา
ใหผูสูงอายุไปพักคางคืนในสถานที่ที่ไมคุนเคย ซ่ึงสามารถสรางประสบการณแท่ีสนุกสนานสําหรับผูสูงอายุได 
ความสนุกสนานและเพลิดเพลินใจจึงเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับผูสูงอายุที่ทองเที่ยว  
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(2) การได้ความรู้ ได้เรียนรู้เรื่องต่างๆ การเรียนรูยังเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับผูสูงอายุเชนเดียวกัน 
ผูสูงอายุมองประสบการณแท่ีไดจากการทองเที่ยวเป็นความรู และยังใชความรูในการสรางอํานาจการสื่อสาร
เมื่อกลับจากการทองเที่ยว เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมเด็กวัยรุน วัยทํางานตอนตน วัยทํางานตอนปลายแลว 
ผูสูงอายุคอนขางจริงจังกับการไดความรูจากการทองเที่ยวมากกวาคนวัยอ่ืนๆ อาจจะเป็นเพราะวาผูสูงอายุ
สามารถใชเวลากับการทองเที่ยวหรอืการทํากิจกรรมยามวางไดมากกวา ผูสูงอายุจึงมีเวลาที่จะใหความสนใจ
กับกิจกรรมการทองเที่ยวอยางจริงจัง อีกทั้ง “ความรู” ยังเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุนํามาใชในการสื่อสาร ในการ
บอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง การไปเที่ยวของผูสูงอายุทําใหผูสูงอายุไดสะสมความรูหรือเพ่ิม
ความเชี่ยวชาญใหเพ่ิมมากขึ้น เมื่อมีโอกาสพูดคุยสื่อสาร ผูสูงอายุจึงไดถายทอดความรูหรือประสบการณแที่
ไดจากการทองเที่ยวใหบุคคลอ่ืนไดรับรู การเป็นผูมีประสบการณแ เป็นผูมีความรู เป็นการสื่อสารอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุที่เขมแข็ง โดดเดนแตกตางจากกลุมคนวัยอ่ืนๆ   

(3) การอธิบายตนเองผ่านประเด็นเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสถาบันครอบครัวและ
กลุ่มเพื่อน เป็นประสบการณแที่ผูสูงอายุกลาวถึงเชนเดียวกัน ครอบครัวคือแหลงพลังใจในการดําเนินชีวิต
ของผูสูงอายุ การไปทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุคือการไดใชเวลาอยูกับครอบครัว และเพ่ือน ไดทําความรูจัก
ตัวตนของกันและกันมากยิ่งขึ้น ลักษณะเชนนี้คลายคลึงกับกลุมวัยรุนที่ชอบทองเที่ยวกับเพ่ือนและแฟน 
เพราะการไปเที่ยว สิ่งสําคัญที่นอกเหนือจากการไดไปเห็นสิ่งแปลกใหม ไดเปิดโลกกวาง ไดเรียนรูเรื่องราว
ตางๆ แลว เพ่ือนรวมเดินทางเป็นองคแประกอบที่สําคัญที่สุด กลุมผูสูงอายุและกลุมวัยรุนจึงใหความสําคัญ
กับเพ่ือนที่รวมเดินทางดวยเป็นอยางมาก ยิ่งไปกวานั้นสําหรับผูสูงอายุบางสวนอาจจะไมตัดสินใจไป
ทองเที่ยว ถาหากไมมีเพ่ือนรวมเดินทางที่สนิทสนมรูใจรวมเดินทางไปดวย เพ่ือนสนิทที่จะรวมเดินทางไป
ทองเที่ยวจึงมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูสูงอายุเป็นอยางมาก  

(4) การได้ไปเห็นสถานที่ท่องเที่ยวด้วยตนเอง ได้เห็นสิ่งแปลกใหม่ เปรียบเทียบกับบ้านเมือง
ของตนเอง และเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศ การไดไปเห็นดวยตนเองและสัมผัสประสบการณแตรงเป็น
คุณลักษณะที่โดดเดนของกิจกรรมการทองเที่ยว ประสบการณแตรงจึงสรางความรูสึกภาคภูมิใจใหกับ
ผูสูงอายุ เพราะฉะนั้นการไดไปเห็นสถานที่ทองเที่ยวดวยตาตนเอง เป็นการสื่อสารวาผูสูงอายุยังคงมี
ความสามารถมีความเขมแข็งในการเดินทาง การเห็นสิ่งแปลกใหมยังทําใหผูสูงอายุลดการเผชิญกับสภาวะ
จําเจลง ไดทํากิจกรรมในสถานที่ใหม สัมผัสกับบรรยากาศที่แตกตาง การเปรียบเทียบสถานที่ทองเที่ยวกับ
บานเมืองของตนเอง ทําใหผูสูงอายุไดเรียนรู เปิดมุมมองการมองโลกที่กวางขึ้น มีความแตกตาง หลากหลาย
อีกมากมาย  เพราะฉะนั้นการไดไปเห็นดวยตาตนเองหรือไดรับประสบการณแตรงจึงทําใหผูสูงอายุรูสึกวา
กิจกรรมการทองเที่ยวเป็นกิจกรรมพิเศษและมีความหมายมากยิ่งขึ้น   

(5) การได้ไปท าบุญ สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ สถานที่ส าคัญทางศาสนา เป็นอีกประสบการณแหนึ่งที่
ผูสูงอายุใหความสําคัญมากกวากลุมคนวัยอ่ืนๆ จากผลการสํารวจพบเชนเดียวกันวากลุมสถานที่ทองเที่ยวที่
เป็นสถานที่สําคัญทางศาสนาจะไดรับความสนใจจากกลุมผูสูงอายุมากกวากลุมวัยรุนและกลุมวัยทํางาน 
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(บริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด, 2554) การไปทองเที่ยวในรูปแบบนี้เกี่ยวของกับความ
เชื่อ ความศรัทธา ความรูสึกดานจิตใจ ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีที่ยึดเหนี่ยวดานจิตใจ รูสึกวาตนเองไดเป็น
ผูให ไดบุญ ไดความอ่ิมใจในการเดินทาง ถึงแมวาการเดินทางจะลําบากทางรางกาย แตผูสูงอายุมองขาม
ปใญหาอุปสรรคเหลานั้น เพราะมองวาเป็นการเดินทางไปทําบุญที่ผูสูงอายุมีความเชื่อและศรัทธา ซึ่งความ
เชื่อมั่นและความตั้งใจทําใหการทองเที่ยวของผูสูงอายุสามารถเกิดขึ้นได 

(6) ประสบการณ์การท่องเที่ยวท าให้ผู้สูงอายุรู้สึกตนเองมีสุขภาพกายใจแข็งแรง เพราะการ
เดินทางทําใหผูสูงอายุไดเคลื่อนไหวรางกาย ไดเดิน ไดออกไปยังสถานที่กลางแจงหรือเป็นการออกไปเห็น
โลกกวาง ผูสูงอายุจึงรูสึกวามีความเขมแข็งทางรางกายและจิตใจเพ่ิมมากขึ้น ประสบการณแการทองเที่ยว
รูปแบบนี้แตกตางจากกลุมคนวัยรุนและวัยทํางานเชนกัน เพราะวัยรุนและวัยทํางานอาจจะมีกิจกรรมได
ออกนอกบานหรือไดเคลื่อนไหวรางกายมากกวาผูสูงอายุอยูแลวในชีวิตประจําวัน ทําใหอาจจะไมไดเนนวา
ประสบการณแจากการทองเที่ยวชวยสงเสริมสุขภาพของตนเอง แตกตางจากผูสูงอายุที่รูสึกวาการไป
ทองเที่ยวชวยเรื่องรางกายและจิตใจเป็นอยางมาก   

(7) การย้อนระลึกถึงอดีต เป็นประสบการณแการทองเที่ยวที่มีคุณคาสําหรับผูสูงอายุ “อดีต” เป็น
สิ่งที่มีความสําคัญสําหรับคนสูงวัยมากกวาคนหนุมสาว เพราะผูสูงอายุผานชวงระยะเวลาในการใชชีวิตมา
มากกวา การระลึกถึงอดีตผานการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เชน การยอนกลับไปยังสถานที่ที่ตนเองเคยใชชีวิต
หรือการไปทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนที่สนิทสนมเป็นเวลานาน การระลึกถึงอดีตเปรียบเสมือนกับการยอนกลับ
ไปในวัยหนุมสาว รวมไปถึงอาจจะเป็นการรักษาหรือฟ้ืนฟูกิจกรรมหรือความสนใจที่ผูสูงอายุเคยมีมากอน
อีกดวย อาจเรียกไดวาผูสูงอายุไดยอนกลับไปคนพบสิ่งที่ตนเองเคยสนใจอีกครั้ง 

(8) ประสบการณ์การท่องเที่ยวท าให้ผู้สูงอายุได้ฝึกปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์เฉพาะหน้าที่
พบระหว่างการท่องเที่ยว และเรียนรู้ที่จะน าวิธีคิดต่างๆ มาปรับใช้กับชีวิตประจ าวัน การทองเที่ยวทํา
ใหผูสูงอายุไดพบเจอกับสถานการณแความไมแนนอน พบเจอความยากลําบาก ความยากลําบากเป็นสิ่งที่ชวย
สอนใหผูสูงอายุเรียนรูที่จะปรับตัว ยอมรับความเปลี่ยนแปลง ความไมแนนอนในชีวิต ไมยึดมั่นถือมั่น การ
ทองเที่ยวจึงเป็นมากกวาการพักผอน แตทําใหผูสูงอายุไดเรียนรูการใชชีวิต ไดแงคิดในการดําเนินชีวิตไป
พรอมๆ กัน  

ดังนั้นจะเห็นไดวาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเริ่มจากระดับความเพลินเพลิน 
สนุกสนาน ไปจนกระทั่งการไดประสบการณแในเชิงความคิด ความเชื่อ ความศรัทธา การเรียนรู และ
ประสบการณแการทองเที่ยวที่ทําใหผูสูงอายุไดเปลี่ยนแปลงตนเอง การเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุ จึงไม
เพียงแตเป็นการเดินทางเพ่ือไปเห็นสถานที่ตางๆ แตผูสูงอายุไดเรียนรูตัวตนหรืออัตลักษณแผานการเดินทาง 
การทองเที่ยวสื่อสารใหเห็นวาผูสูงอายุยังมีอํานาจ มีบทบาทในครอบครัว ในสังคม มีความสามารถ และ
ถึงแมรางกายจะไมแข็งแรง ผูสูงอายุก็มีวิธีการตอรอง จัดการกับตนเองเพ่ือที่จะสามารถพาตนเองออกไป
ทองเที่ยวได  
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2. การสื่อสาร อัตลักษณ์ ประสบการณ์การท่องเที่ยว และอ านาจการสื่อสารของผู้สูงอายุ 
จากผลการศึกษาการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวที่ไดนําเสนอไปทั้งหมดใน

บทที่ 4 บทที่ 5 และบทที่ 6 ในสวนนี้จะเป็นการพยายามอธิบายเชื่อมโยงองคแประกอบดังกลาวเพ่ือใหเห็น
ถึงอํานาจการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุมากยิ่งขึ้น พรอมทั้งเปรียบเทียบการสื่อสาร อัตลักษณแ 
ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุกับกลุมคนวัยอ่ืน โดยไดขอมูลการทองเที่ยวของกลุมวัยรุนและวัย
ทํางานมาจากผลการวิจัยโครงการสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมดานการทองเที่ยวของชาวไทยในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลของบริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด (2553) และโครงการ
สํารวจทัศนคติและพฤติกรรมในการเดินทางทองเที่ยวของชาวไทยในพื้นที่ที่มีศักยภาพในการสงออก
นักทองเที่ยวของบริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด (2554) เชนเดียวกัน  

สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ขอมูลจากการสัมภาษณแเชิงลึก และสังเกตการณแผูสูงอายุในบริบทการ
ทองเที่ยว ตั้งแตเริ่มตนจนจบกระบวนการ ทําใหตระหนักไดวา ผูสูงอายุยังคงมีความพยายามที่จะเดินทาง
ทองเที่ยว ทั้งนี้ผูสูงอายุจะมีเงื่อนไขและปใจจัยในการทองเที่ยวแตกตางกัน และเกี่ยวเนื่องกับความสัมพันธแ
และการสื่อสารกับครอบครัวของตนเอง รวมไปถึงเกี่ยวของกับวัฒนธรรม ประเพณี และพิธีกรรมตางๆ การ
ทองเที่ยวอาจจะเป็นกจิกรรมที่ชวยสรางอํานาจการสื่อสาร (Empowerment) ใหกับผูสูงอายุ  

อํานาจการสื่อสารของผูสูงอายุจะขึ้นอยูกับตนทุนรางกาย จิตใจ สังคม และเศรษฐกิจ ที่ผูสูงอายุมี
ดวย กอนการทองเที่ยว การเตรียมตัวทองเที่ยวเป็นสิ่งสําคัญสําหรับกลุมผูสูงอายุที่ศึกษา มีการเตรียม
ความพรอมดานรางกาย และจิตใจ ขณะเดียวกันการจัดเตรียมวางแผนการเดินทาง การแสวงหาขอมูล
ขาวสารจากสื่อตางๆ จะมีทั้งกลุมผูสูงอายุที่จัดเตรียมในสวนนี้ดวยตนเองกับกลุมผูสูงอายุที่มีครอบครัว 
เพ่ือน หรือบริษัททัวรแชวยเตรียมการให  

ซึ่งสวนใหญแลว ผูสูงอายุจะพ่ึงพาครอบครัว เพ่ือน หรือบริษัททัวรแมากกวากลุมคนวัยรุนหรือวัย
ทํางานที่สามารถจัดเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง ผลการสํารวจที่ผานมายังพบเชนเดียวกันวาผูสูงอายุ
ไทยมีสัดสวนในการพ่ึงพาบริษัททัวรแเพ่ือจัดการทองเที่ยวมากกวากลุมวัยรุนและวัยทํางาน วัยรุนและวัย
ทํางานเป็นกลุมที่สามารถจัดเตรียมวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง และมีบางสวนที่สามารถทองเที่ยว
เพียงคนเดียวได ในขณะที่กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาจะทองเที่ยวกับครอบครัว กลุมเพ่ือน หรือเป็นการทองเที่ยว
แบบหมูคณะ ไปกับชมรมผูสูงอายุ หรือไปกับบริษัททัวรแมากกวาที่จะทองเที่ยวเพียงคนเดียว  

ชวงระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุที่ศึกษายังใหความสําคัญสื่อสารกับเพ่ือนรวมเดินทาง และให
ความสําคัญกับกิจกรรมที่ตองเขารวมระหวางการเดินทาง เนนการสื่อสารระหวางบุคคล การใชสื่อบุคคล
มากกวา ขณะที่ผลสํารวจของวัยรุนและวัยทํางาน ใหความสําคัญกับเพ่ือนหรือแฟนเชนกัน แตก็มีกลุม
วัยรุนวัยทํางานที่เนนการเขาถึงเทคโนโลยีระหวางการทองเที่ยว เนนความสะดวกสบายในเรื่องตางๆ และ
ตองใชอินเทอรแเน็ทระหวางการทองเที่ยว สวนกลุมผูสูงอายุที่ศึกษามีกลุมที่ไมเนนความสะดวกสบาย เชน 
กลุมที่ทองเที่ยวเชิงศาสนา จะไมไดคํานึงถึงความสะดวกสบาย ขอใหไดไปในสถานที่ที่ตนเองมีความศรัทธา 
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สวนกลุมวัยรุนหรือวัยทํางานจะมีขอแตกตางจากผูสูงอายุอีกสวนหนึ่งคือมีกลุมที่สามารถทองเที่ยวแบบ
บุกเบิก ไปในสถานที่ใหมๆ ที่อาจจะไมไดเป็นแหลงทองเที่ยวที่นิยม สวนกลุมผูสูงอายุที่ศึกษาไมไดเป็นการ
ทองเที่ยวเพ่ือไปในสถานที่ทองเที่ยวใหมๆ แตไปในสถานที่ทองเที่ยวที่มีขอมูลอยูแลว ไมไดทองเที่ยวแบบ
บุกเบิกเหมือนกลุมวัยรุนและวัยทํางาน ซึ่งตั้งขอสังเกตไดวาเพราะผูสูงอายุเป็นผูมีประสบการณแมามาก 
บางสวนเคยทองเที่ยวมาแลว สวนอีกเหตุผลหนึ่งอาจจะเป็นเพราะวาไมสามารถไปทองเที่ยวในสถานที่
ใหมๆ ได เพราะอาจจะตองมีการเตรียมการมากกวาปกติ ผูสูงอายุที่ศึกษาสวนหนึ่งมีกลุมที่ตองพ่ึงพาผูอ่ืน
ในการทองเที่ยว และถึงแมจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่เป็นผูนําการทองเที่ยว ก็ตองใชระยะเวลาในการเตรียมการ
ทองเที่ยว เพราะตองศึกษาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง  

หลังจากการทองเที่ยวกลุมผูสูงอายุที่ศึกษามีการพูดคุยแบงปในขอมูลหรือสื่อสารประสบการณแ
จากการทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยวตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดผูสูงอายุสวนใหญที่ศึกษาจะใหความสําคัญ
การสื่อสารระหวางบุคคลหรือสื่อบุคคลมากกวาสื่ออ่ืนๆ เพราะเป็นการสื่อสารที่ผูสูงอายุเขาถึงไดงาย 
ใกลชิด มีความนาเชื่อถือสําหรับผูสูงอายุ ขณะที่กลุมวัยรุน วัยทํางาน จากผลการสํารวจจะมีสัดสวนการ
สื่อสารดวยสื่อสมัยใหมหรือสื่ออินเทอรแเน็ทมากกวาผูสูงอายุ อยางไรก็ตามจากชวงเวลาที่ศึกษา กลุม
ผูสูงอายุที่ศึกษาเริ่มมีการใชงานสื่อใหมมากขึ้น ทั้งหาขอมูล วางแผนการทองเที่ยว และเผยแพรเรื่องราว
การทองเที่ยว แตก็ยังมีจํานวนไมมากนัก ทั้งนี้กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาไมไดใหความสําคัญกับการเขาใชงานอิน
เทอรแเน็ทหรือสื่อสังคมออนไลนแ เชน เฟสบุค เพ่ือเผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยวมากนัก การสื่อสาร
ประสบการณแหลังจากการทองเที่ยว จึงเป็นการแบงปในเรื่องราวการทองเที่ยวที่อยูในโลกจริง เนนการ
สื่อสารระหวางบุคคล ใชการสื่อสารแบบปากตอปากมากกวาการใชสื่อออนไลนแ  
 
ตารางที่ 6.2 เปรียบเทียบการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุกับกลุมวัยรุน 
และกลุมวัยทํางาน 

กลุมผูสูงอายุที่ศึกษา กลุมวัยรุน และกลุมวัยทาํงาน 

การหาขอมูล 
- การแสวงหาขอมูลขาวสารของผูสูงอายุแบงได

เป็น 3 กลุม ไดแก กลุมแรก พึ่งพาครอบครัว 
เพื่อน บริษัททัวรแ ที่ชวยจัดการทองเที่ยว มี
จํานวนมากที่สุด ไมไดเป็นผูริเริ่มตัดสินใจ
ทองเที่ยว กลุมที่สอง พึ่งพาครอบครัวหรือ
เพื่อนเพียงบางสวน กลุมที่สาม สามารถจัดการ
ทองเที่ยวดวยตนเองทุกอยาง มีคุณลักษณะ
ของผูนํา เป็นผูริเริ่มตัดสินใจทองเที่ยว 

การหาขอมูล 
- การแสวงหาขอมูลขาวสาร สวนใหญวัยรุนและ

วัยทํางานมักจะหาขอมูลเพื่อจัดเตรียมและวาง
แผนการทองเที่ยวดวยตนเอง วัยรุนหรือวัย
ทํางานสวนใหญยังทองเที่ยวกับเพื่อนหรือแฟน
การแสวงหาขอมูลอาจจะทําเป็นกลุมหรือเป็น
ทีมที่รวมทองเที่ยวดวยกัน 
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ตารางที่ 6.2 เปรียบเทียบการสือ่สาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุกบักลุมวัยรุน 
และกลุมวัยทํางาน (ตอ) 

กลุมผูสูงอายุที่ศึกษา กลุมวัยรุน และกลุมวัยทาํงาน 

- การหาขอมูลเนนการใชสื่อบุคคลและการ
สื่อสารระหวางบคุคล กลุมผูสูงอายุที่เขมแข็ง มี
คุณลักษณะเป็นผูนําการทองเที่ยวหันมาใชสื่อ
ใหมหรือสื่ออินเทอรแเน็ทมากขึ้น แตยังมีจํานวน
ไมมากนัก 

การตดัสนิใจและวางแผน 
- กลุมผูสู งอายุจะมีผูชวยตัดสินใจและวาง

แผนการทองเที่ยว มีสวนนอยที่มีสวนรวมใน
การตัดสินใจ ขณะที่กลุมผูสูงอายุที่เป็นผูนําจะ
วางแผนและตัดสินใจทองเที่ยวดวยตนเอง 

- ผูสูงอายุมักจะทองเที่ยวเป็นกลุมๆ ไมเดินทาง
ทองเที่ยวคนเดียว ไปในสถานที่ทองเที่ยวที่
ตนเองมีขอมูลอยูแลว มักจะไมไปสถานที่
ทองเที่ยวที่ไม เป็นที่นิยม ไมมีลักษณะของ      
ผูบุกเบิกการทองเที่ยวสถานที่ใหมๆ 

 
แรงจงูใจในการทองเที่ยว 
- แรงจูงใจในการทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุ เป็น

แรงจูงใจจากตนเอง และแรงจูงใจจากคนใกลชดิ 
ไดแก ทําบุญไหวพระ สักการะสิ่งศักดิ์สิทธแ ใช
เวลาอยูกับครอบครัวและเพื่อน พักผอน เปิดหู 
เปิดตา เพลิดเพลินใจ ทํากิจกรรม และแสวงหา
ความรู 

การเตรยีมตวัทองเทีย่ว 
- การเตรียมตัวทองเที่ยว การเตรียมตัวดาน

สุขภาพรางกายเปน็สิ่งที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ
มากที่สุด แตถึงแมจะมีสุขภาพไมแข็งแรง 
ผูสูงอายุก็ตอรองหรือจัดการตนเองใหพรอมที่
จะไปทองเที่ยวได 

- การใชสื่อของกลุมวัยรุนและกลุมวัยทํางาน 
เนนการใชสมัยใหมและสื่ออินเทอรแเน็ทเป็น
หลัก เพราะมีความนาเชื่อถือ มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจ สวนสื่อสิ่งพิมพแ จะมีอิทธิพลตอกลุม
วัยทํางานชวงกลางอายุประมาณ 31-40 ปี  

การตดัสนิใจและวางแผน 
- กลุมวัยรุนและกลุมวัยทํางาน สามารถตัดสินใจ

ทองเที่ยวไดดวยตนเอง แตจะนิยมตัดสินใจ
รวมกับกลุมเพื่อนที่ทองเที่ยวดวยกัน และ
วางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง ใชบริการ
บริษัททัวรแนอยกวาผูสูงอายุ 

- เป็นผูตัดสินใจและริเริ่มการทองเที่ยวดวยตนเอง 
โดยเฉพาะกลุมทองเที่ยวแบบ “บุกเบิกคนหา” 
ที่มักจะตัดสินใจทองเที่ยวดวยตนเองเพียงคน
เดียว บุกเบิกและไปในสถานที่ทองเที่ยวที่ไม
เป็นที่นิยมได เมื่อเปรียบเทียบ วัยทํางานชวงตน
และชวงกลางมักจะริเริ่มการทองเที่ยวมากกวา
วัยรุนและวัยเกษียณ คาดการณแไดวาเป็นเพราะ
ความพรอมในเรื่องเงนิทองที่ทําใหสามารถเป็นผู
ริเริ่มการทองเที่ยวได   

แรงจงูใจในการทองเที่ยว 
- แรงจูงใจของวัยรุนและวัยทํางานมาจากเพื่อน

และบุคคลใกลชิด โดยเฉพาะกลุมวัยรุนที่
ทองเที่ยวเพื่อเพื่อนและแฟน 

การเตรยีมตวัทองเทีย่ว 
- อาจจะไมไดมีผลการวิจัยหรือผลการสํารวจที่

กลาวถึงเรื่องการเตรียมตัวดานสุขภาพกอนการ
ทองเที่ยวของกลุมวัยรุนหรือวัยทํางาน เพราะยัง
เป็นกลุมที่มีสุขภาพรางกายที่แข็งแรง 
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ตารางที่ 6.2 เปรียบเทียบการสือ่สาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุกบักลุมวัยรุน 
และกลุมวัยทํางาน (ตอ) 

กลุมผูสูงอายุที่ศึกษา กลุมวัยรุน และกลุมวัยทาํงาน 

ระหวางการทองเทีย่ว 
- กลุมผูสูงอายุยังเนนการทองเที่ยวเป็นกลุมกับ

ครอบครัว เพื่อน และใชบริการบริษัททัวรแ เนน
การทองเที่ยวเชิงศาสนา และธรรมชาติ เป็นการ
ทองเที่ยวแบบพักผอน ไมเนนทํากิจกรรมแบบ
ผจญภัยหรือสมบุกสมบันมากนัก 

- ระหวางการเดินทางผูสูงอายุมีบทบาทการ
สื่อสาร เป็นผูตักเตือน แนะนํา สั่งสอน รับฟใง
ปใญหา และสามารถมีบทบาทเป็นผูนําดาน
จิตใจใหกับลูกหลานได เนนการสื่อสารระหวาง
บุคคล 

การสื่อสารหลงัจากการทองเทีย่ว 
- การสื่อสารหลังจากการทองเที่ยว หรือการ

แบงปในประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
เนนการสื่ อสารระหวางบุคคลในโลกจริง
มากกวาโลกออนไลนแ 

ระหวางการทองเทีย่ว 
- วัยรุนและวัยทํางานทองเที่ยวไดหลากหลาย 

สามารถทองเที่ยวไดสมบุกสมบันมากกวา
ผูสูงอายุ ไมมเีงื่อนไขเรื่องสุขภาพรางกายมาเป็น
ขอจํากัด 

- กลุมวัยรุนและวัยทํางานที่ทองเที่ยวโดยให
ความสําคัญกับเพื่อนและแฟน จะเนนความ
สนุกสนาน กระชับความสัมพันธแระหวางกลุม
เพื่อนที่ทองเที่ยวดวยกัน ไมมีบทบาทของการ
ตักเตือน แนะนํา หรือสั่งสอน 

การสื่อสารหลงัจากการทองเทีย่ว 
- กลุมวัยรุนและวัยทํางานที่เนนการทองเที่ยว

แบบสะอาด ปลอดภัย และทันสมัย (Safety 
Techie) จะเนนการเขาถึงสื่ออินเทอรแเน็ท
ระหวางการทองเที่ยว เพื่อแบงปในเรื่องราวการ
ทองเที่ยวของตนเองผานสื่อสังคมออนไลนแ 

 
จากการศึกษาในครั้งนี้ เมื่อเปรียบเทียบกับผลการศึกษาที่ผานมา ขอแตกตางคือผูสูงอายุไมไดเป็น

ผูพ่ึงพาผูอ่ืนหรือใชการสื่อสารระหวางบุคคลเพียงอยางเดียว ผูสูงอายุเริ่มใหความสําคัญกับการใชสื่อใหม
มากขึ้น และมีกลุมผูสูงอายุที่มีคุณลักษณะของผูนํา จัดการทองเที่ยวดวยตนเอง ไมไดรับขอมูลขาวสารจาก
ครอบครัวหรือเพ่ือนเพียงอยางเดียว การที่ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาเริ่มใชสื่อใหมมากขึ้น เพราะสวนใหญยังเป็น
ผูสูงอายุที่อยูในชวงตอนตน อายุ 60-69 ปี ซึ่งเมื่อยอนกลับในชวงวัยที่ผูสูงอายุกลุมนี้เป็นหนุมสาวหรืออยู
ในวัยทํางาน เทคโนโลยีใหมหรืออินเทอรแเน็ทเริ่มเขามามีบทบาทในการทํางานมากขึ้น ทําใหผูสูงอายุ
บางสวนไดเรียนรูการใชเทคโนโลยีเหลานี้มาบางแลว   

การศึกษาครั้งนี้ยังมีจุดแตกตางจากการศึกษาที่ผานมาคือขยายขอบเขตการศึกษาการสื่อสารและ
การทองเที่ยวของผูสูงอายุใหเห็นกระบวนการทองเที่ยวทั้งระบบ การเตรียมตัวกอนไปทองเที่ยว ระหวาง
การไปทองเที่ยว และหลังจากสิ้นสุดการทองเที่ยว ในแตชวงระยะของการศึกษาทําใหเห็นการสื่อสารตัวตน
หรืออัตลักษณแของผูสูงอายุที่หลากหลาย ทําใหสามารถจัดกลุมคุณลักษณะหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุ โดย
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ใชเกณฑแจากวิธีการสื่อสาร อํานาจ และอัตลักษณแของผูสูงอายุ โดยสามารถแบงกลุม “ผูสูงอายุทองเที่ยว” 
ออกเป็น 3 กลุมหลัก ไดแก กลุมผูสูงอายุที่พ่ึงพาครอบครัวหรือเพ่ือนในการทองเที่ยวทั้งหมด กลุมผูสูงอายุ
ที่พ่ึงพาครอบครัวหรือเพ่ือนเพียงบางสวน และกลุมผูสูงอายุที่เป็นผูนํา สามารถจัดการทองเที่ยวไดดวย
ตนเอง เพราะฉะนั้นแตละกลุมสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแตกตางกัน ขณะเดียวกันก็ยังมี
บางสวนที่เชื่อมโยงกัน 

 
(1) กลุ่มผู้สูงอายุท่ีต้องพึ่งพาครอบครัวและเพื่อนในการท่องเที่ยว 
ผูสูงอายุจะไปทองเที่ยวกับครอบครัวหรือเพ่ือนเป็นหลัก โดยมีครอบครัวทําหนาที่จัดการ แสวงหา

ขอมูลขาวสาร เตรียมการทุกอยางใหกับผูสูงอายุในการทองเที่ยว เพราะฉะนั้นอํานาจการแสวงหาขอมูล
ขาวสารดวยตนเองจึงมีคอนขางนอย ระหวางการทองเที่ยว ครอบครัวเป็นผูนําการทองเที่ยว ผูสูงอายุ
อาจจะเป็นผูนําทางดานจิตใจใหกับลูกหลาน เนนการสื่อสารดวยสื่อบุคคล บทบาทการสื่อสารของผูสูงอายุ
กลุมนี้ กอนการทองเที่ยวจะมีบทบาทเป็นผูรับสารมากกวาผูสงสาร ในขณะที่ระหวางการทองเที่ยว บทบาท
การเป็นผูสงสารอาจจะมีเพ่ิมมากขึ้นในแงของการใหคําแนะนํา ตักเตือนใหลูกหลานระมัดระวังในการ
เดินทาง แตไมไดเป็นผูนําหรือผูใหขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยว หลังจากการทองเที่ยวบทบาทการสื่อสาร
ของผูสูงอายุก็สามารถเป็นผูสงสารคือเป็นผูเผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยว โดยเนนการสื่อสารแบบปากตอ
ปากเป็นหลัก  

สําหรับพฤติกรรมการทองเที่ยว ถามีคนดูแลจัดการทองเที่ยว ผูสูงอายุกลุมนี้ถึงจะตอบตกลง
ตัดสินใจไปทองเที่ยว ไมไดวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง อาจจะเป็นไดทั้งผูสูงอายุที่มีสุขภาพรางกาย
แข็งแรงและไมแข็งแรงมากนัก แตพรอมที่จะไปทองเที่ยว ดานการเงิน มีรายไดของตนเองหรือลูกหลานชวย
ดูแลเรื่องเงินทอง เคยใชบริการทัวรแในการทองเที่ยว โดยลูกหลานเป็นคนจัดหา ตัดสินใจในการเลือกทัวรแให  
ไมเดินทางทองเที่ยวเพียงคนเดียว ภูมิหลังของผูสูงอายุกลุมนี้ อาจจะเคยทํางาน ไมไดเดินทางบอยนัก แต
ผูสูงอายุสามารถเดินทางไปที่ตางๆ ที่ตนเองคุนเคยในชีวิตประจําวันได ผูสูงอายุบางคนรูสึกหวาดกลัวการ
เดินทางไกล การใชยานพาหนะที่ตนเองไมคุนเคย ตองมีคนนําทาง ชวยแนะนําเสนทาง ชวยพาไป จึงจะ
สามารถเดินทางได ลูกหลานจึงเป็นตัวเชื่อมใหกับผูสูงอายุในการพาผูสูงอายุออกมาสูพ้ืนที่การทองเที่ยว 
หลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุมักเลือกที่จะบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง ผานการพูดคุยกัน
ภายในครอบครัวหรือเฉพาะกับเพ่ือนที่สนิทสนม จะไมใชสื่ออินเทอรแเน็ทหรือสื่อใหมในการบอกเลาเรื่องราว
การทองเที่ยว ลูกหลานจะเป็นผูที่ชวยถายรูปใหระหวางทองเที่ยว และนําเรื่องราวการทองเที่ยวไปเผยแพร
ในสื่อออนไลนแ ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมนี้จึงเนนการไปพักผอน เปลี่ยนบรรยากาศจาก
ชีวิตประจําวัน ไดใชเวลาอยูกับครอบครัวเป็นหลัก จากคุณลักษณะของผูสูงอายุกลุมนี้จะเห็นไดวา 
ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษากลุมนี้ไมไดหาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง ทําใหอาจจะมีอํานาจการสื่อสารนอยเมือ่
เปรียบเทียบกับกลุมผูสูงอายุที่จะกลาวถึงตอไป  
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อยางไรก็ตามยังมีผูสูงอายุที่สามารถหาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง เคยพาลูกเที่ยวเมื่อสมัย
หนุมสาว แตเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุเลือกที่จะใหลูกหลานเป็นคนจัดการทุกสิ่งทุกอยางใหมากกวา ดังนั้น
อาจจะดูเหมือนวาผูสูงอายุกลุมนี้มีอํานาจการสื่อสารนอย แตอํานาจจากสถานะของความเป็นผูสูงอายุ 
และอัตลักษณแของผูสูงอายุดานสังคมยังคงมีอยู ผูสูงอายุยังคงไดรับการดูแลเอาใจใสจากลูกหลานและ
ครอบครัวจัดการพาผูสูงอายุไปทองเที่ยว การปลอยใหลูกหลานไดเป็นผูจัดการทองเที่ยว เป็นเสมือนการ
เปิดโอกาสใหลูกหลานไดมีโอกาสตอบแทนบุญคุณผูสูงอายุ  

เพราะฉะนั้นการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมนี้จึงเป็นพิธีกรรมที่เชื่อมโยงกับความสัมพันธแของ
ครอบครัวเป็นหลัก ลูกหลานคือผูที่มีหนาที่ดูแลผูสูงอายุ จัดการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ เพ่ือเป็นการแสดง
ความกตัญโูตอบแทนผูสูงอายุที่ไดเลี้ยงดูตนเองมาตลอด จากการสัมภาษณแผูสูงอายุ สวนใหญจะกลาวถึง
ประโยคซ้ําๆ ที่วา ลูกหลานดูแลดีทุกอยาง ชวยจัดการทองเที่ยว ดูแลเรื่องเงินทอง ผูสูงอายุที่ใหขอมูลมี
ความภาคภูมิใจที่เมื่อเวลาไปทองเที่ยว ลูกหลานเป็นคนดูแลตนเองเป็นอยางดี อีกทั้งผูสูงอายุก็ไมเรียกรอง
ใหลูกหลานจัดการทองเที่ยวใหตนเอง ขึ้นอยูกับเวลาและโอกาสที่เหมาะสม ทําใหเห็นไดวาอํานาจการ
สื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมนี้จึงยังมีไมมากนัก แตอํานาจและอัตลักษณแของความ
เป็นผูสูงอายุที่ตองไดรับการยกยอง ดูแลเอาใจใสจากครอบครัวยังมีอยูไมแตกตางจากผูสูงอายุกลุมอ่ืนๆ 

 
(2) กลุ่มผู้สูงอายุท่ีพึ่งพาครอบครัวหรือเพื่อนในการท่องเที่ยวเพียงบางส่วน 
ผูสูงอายุสามารถดูแลจัดการทองเที่ยวดวยตนเองไดบางสวน แตจะใหความสําคัญกับเพ่ือนรวม

เดินทาง ชอบเดินทางทองเที่ยวเป็นกลุมหรือหมูคณะ การแสวงหาขอมูล ติดตอประสานงานเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวจึงทําเฉพาะสวนที่ตนเองสามารถทําได สามารถใชสื่อหาขอมูลการทองเที่ยวได เชน สื่อบุคคล สื่อ
สิ่งพิมพแ และสื่ออินเทอรแเน็ท แตผูสูงอายุเลือกที่จะเนนการสื่อสารระหวางบุคคลหรือการสื่อสารกลุมเป็น
หลัก อํานาจการสื่อสารจึงไมไดมีอยางเต็มที่ ผูสูงอายุไมไดมีลักษณะของการผูนําการทองเที่ยว ไมไดเป็นผู
วางแผนการทองเที่ยว บทบาทการสื่อสารของผูสูงอายุจึงเป็นไดทั้งผูสงสารและผูรับสารใกลเคียงกัน  

เพราฉะนั้นการตัดสินใจไปทองเที่ยวและการวางแผนการทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะมีสวนแสดง
ความคิดเห็น แตจะฟใงเสียงครอบครัวหรือกลุมเพ่ือนที่รวมเดินทางดวยกัน ไมไดมีบทบาทการตัดสินใจหลัก 
ถามีคนชักชวนก็จะไปทองเที่ยว แตหากไมมีผูชักชวนก็ไมไดเป็นผูริเริ่มการทองเที่ยว ตองมีครอบครัวหรือมี
กลุมเพ่ือนเป็นคนชักชวน ผูสูงอายุถึงจะไปทองเที่ยว ในกรณีที่เป็นสมาชิกของชมรมผูสูงอายุ ผูสูงอายุจะ
รวมไปทองเที่ยว ชอบไปทองเที่ยวกับหมูคณะ ไมชอบทองเที่ยวคนเดียว แตจะไมไดมีบทบาทเป็นผูนําหรือ
ผูประสานงานจัดเตรียมการทองเที่ยวใหกับเพ่ือนสมาชิก แตสามารถชวยเหลือติดตอประสานงานไดใน
เฉพาะสวนที่ตนเองมีเครือขาย ดูแลเพ่ือน ใหขอมูลแกเพ่ือนทีท่องเที่ยวได ภูมิหลังของผูสูงอายุอาจจะเคยมี
ประสบการณแการทํางานและการเดินทางทองเที่ยวมากอน มีกลุมเพ่ือนที่รวมทองเที่ยวกันประจําตั้งแตสมัย
หนุมสาวตอเนื่องมาจนถึงวัยสูงอายุ หรือเป็นกลุมเพ่ือนที่รูจักกันเมื่อตอนเขาสูวัยผูสูงอายุ เป็นเพ่ือนใกล



 

 

488 

บาน เพ่ือนที่รวมทํากิจกรรมออกกําลังกายรวมกัน การมีเพ่ือนที่ทองเที่ยวหรือทีมทองเที่ยวที่คุนเคย ทําให
โอกาสที่จะไดรับการชักชวนไปทองเที่ยวจากเพ่ือนมีเพ่ิมมากขึ้น หลังจากการทองเที่ยวก็อาจจะมีพูดคุย 
สื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวของตนเอง แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และชวนกันทองเที่ยวในครั้งตอไป 
ดังนั้นหลังจากการทองเที่ยวผูสูงอายุกลุมเนนการสื่อสารระหวางบุคคลมากกวาการสื่อสารในรูปแบบอ่ืนๆ 
ประสบการณแการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุของผูสูงอายุกลุมนี้ไดใชเวลารวมกับครอบครัวหรือเพ่ือนมากขึ้น 
ไดสังสรรคแและทํากิจกรรมรวมกัน  

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุจากประเด็นการหาขอมูลหรือการสื่อสารเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
ผูสูงอายุสามารถชวยเหลือ หาขอมูล ชวยวางแผนการทองเที่ยวได แตไมไดมีลักษณะของผูนํา ไมไดเป็นผู
ตัดสินใจ แตชวยเหลือในการติดตอหากวาตนเองมีเพ่ือนหรือเครือขายคนรูจักที่อยูพ้ืนที่ทองเที่ยวที่ตนเอง
ตองการไป ทําใหเห็นไดวาอํานาจการสื่อสารของผูสูงอายุยังคงมีอยู แตไมไดมากหรือนอยเกินไป อยูใน
ระดับปานกลางที่สามารถชวยติดตอประสานงานเรื่องการจัดการทองเที่ยวได สังเกตไดวาผูสูงอายุกลุมที่มี
อํานาจการสื่อสารปานกลางจะเนนการทองเที่ยวแบบเป็นกลุม เพ่ือที่ตนเองจะไดพ่ึงพา แบงปใน หรือสราง
อํานาจจากการสื่อสารรวมกับหมูคณะที่ตนเองรวมทองเที่ยว การทองเที่ยวจะเกิดความสนุกสนานสําหรับ
ผูสูงอายุก็ตอเมื่อไดแบงปในประสบการณแรวมกับครอบครัว เพ่ือนสนิท การที่ผูสูงอายุทองเที่ยวเป็นกลุม 
อํานาจการสื่อสารหรือตอรองในการจัดการทองเที่ยวก็เพ่ิมมากขึ้น  

ขอสังเกตสําหรับผูสูงอายุกลุมนี้แตกตางจากกลุมแรกตรงที่อาจจะเนนหนักที่การเดินทางรวมกับ
กลุมเพ่ือนมากกวาครอบครัว เป็นคูสามีภรรยาที่รวมทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนของตนเองหรือเป็นกลุม
ผูสูงอายุจากชมรมผูสูงอายุ การทองเที่ยวจึงเป็นพิธีกรรมที่เนนการพบปะสังสรรคแระหวางเพ่ือน ไดเดินทาง
รวมกับเพ่ือนที่รูใจ สถานะ และอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เดินทางกับเพ่ือนจึงอาจจะมีความเป็นอิสระ
มากกวา ผูสูงอายุสามารถปลดปลอย เป็นตัวของตัวเองไดอยางเต็มที่ เพ่ือนมีบทบาทสําคัญในการเดินทาง
ทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมนี้เป็นอยางมาก   

 
(3) กลุ่มผู้สูงอายุท่ีมีคุณลักษณะของผู้น าการท่องเที่ยว 
ผูสูงอายุจะตัดสินใจ วางแผนการทองเที่ยว แสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวจากสื่อ

ตางๆ ดวยตนเอง ผูสูงอายุเนนใชสื่ออินเทอรแเน็ทในการหาขอมูลเบื้องตน เชน ที่อยู เบอรแโทรศัพทแของ
สถานที่พักหรือการติดตอประสานงานเรื่องยานพาหนะสําหรับเดินทาง ในบางกรณีอาจจะตองมีการจองที่
พักผานทางอินเทอรแเน็ท ผูสูงอายุก็สามารถทําได แตผูสูงอายุก็ยังคงใหความสําคัญกับการโทรศัพทแติดตอ
ประสานงานดวยตนเองกับเจาหนาที่ดวยตนเอง ถาหากเป็นการทองเที่ยวในประเทศ เพราะฉะนั้นลักษณะ
เดนของผูสูงอายุกลุมนี้คือสามารถติดตอสื่อสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวทุกอยางดวยตนเอง โดยไมจําเป็นตอง
มีผูชวยเหลือ ไมจําเป็นตองมีตัวแทน สามารถเรียนรู ศึกษาขอมูลดวยตนเอง ถึงแมวาอาจจะตองใชเวลาใน
การเรียนรูบาง ถาเป็นการติดตอโดยใชชองทางใหมๆ ที่ตนเองไมคุนเคย และอาจจะตองใชระยะเวลาในการ
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วางแผนการทองเที่ยวนานกวาคนวัยอ่ืนๆ แตผูสูงอายุมีความชอบที่จะทําทุกอยางดวยตนเองมากกวาให
บุคคลอ่ืนจัดการแทนให ซึ่งแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุสามารถยังคงรักษาอัตลักษณแที่เขมแข็ง มีความพยายาม
ที่จะทําทุกอยางดวยตนเองไวได  

 ผูสูงอายุจึงมีอํานาจการสื่อสารคอนขางมาก ทั้งกอนไปทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และ
หลังจากการทองเที่ยว มีความเป็นผูนําในการทองเที่ยว เพ่ือนรวมเดินทางใหการยอมรับ มีแรงจูงใจในการ
ทองเที่ยวที่มาจากตนเอง มีความพรอมในดานรางกาย สุขภาพแข็งแรง มีแนวโนมที่จะดูแลสุขภาพของ
ตนเอง มีความพรอมดานจิตใจ ดานสังคมและเศรษฐกิจ มีรายไดเป็นของตนเองหรือมีลูกหลานชวยดูแล
อยางสม่ําเสมอ เคยเดินทางทองเที่ยวเกือบทุกรูปแบบ เชน พาครอบครัวและเพ่ือนไปเที่ยว อาจจะเป็นสวน
หนึ่งของชมรม สมาคมตางๆ ที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ และอยูในกลุมที่มีบทบาทเป็น “ผูนํา” ไมหวาดกลัว
การทองเที่ยว และถาหากตองไปทองเที่ยวในสถานที่ไมคุนเคย การเลือกเดินทางกับทัวรแ ผูสูงอายุหาขอมูล
บริษัททัวรแดวยตนเอง ศึกษาขอมูลอยางละเอียด สอบถามคนที่เคยเดินทางไปมาแลวกอนการตัดสินใจ  

ภูมิหลังของผูสูงอายุกลุมนี้ อาจจะเคยมีประสบการณแการทํางานรวมกับคนหมูมาก รับราชการ
หรือทําธุรกิจสวนตัว เคยมีประสบการณแการเดินทาง อาจจะเคยเดินทางอยูเสมอในชวงที่ยังทํางานประจํา 
รวมไปถึงมีประสบการณแการทองเที่ยว แตอาจจะรูสึกวาระหวางทํางาน ตนเองไมไดทองเที่ยวอยางจริงจัง 
ชอบทํากิจกรรม มีมนุษยแสัมพันธแดี เขากับคนไดงาย มีความสามารถในการจัดการทองเที่ยว อาทิ สามารถ
วางแผนการทองเที่ยวได ขับรถทองเที่ยวดวยตนเองได รูจักเสนทาง ใชบริการรถสาธารณะได ไมหวาดกลัว
การเดินทางคนเดียว มีความรูดานภาษา พรอมที่จะศึกษาหาความรูในสิ่งใหมๆ อยูเสมอ เป็นคนทันสมัย ไม
ปฏิเสธการใชเทคโนโลยี แตเลือกใชใหเหมาะกับตนเอง ผูสูงอายุมองวาประสบการณแที่ไดจากการทองเที่ยว
มีความหมายลึกซึ้ง เชน ไดความรู ไดเปรียบเทียบสิ่งที่พบ ไดยอนระลึกถึงอดีต ไดฝึกปรับตัวใหเขากับ
สถานการณแเฉพาะหนาที่พบเจอ ผูสูงอายุกลุมนี้จึงสื่อสารอัตลักษณแที่เขมแข็ง มีอํานาจการสื่อสารสูง 
ความสามารถการสื่อสาร การหาขอมูล การใชสื่อ การวางแผนการทองเที่ยว และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ ผูสูงอายุ
กลุมนี้ทําไดไมแตกตางจากคนวัยหนุมสาวหรือวัยทํางาน   

การทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุกลุมนี้แสดงใหเห็นถึงความตองการ ความชอบ ความสมัครใจที่
ชัดเจนกวาผูสูงอายุสองกลุมแรก และตัวผูสูงอายุเองก็มีความสามารถในการจัดการทองเที่ยวโดยที่ไมตอง
พ่ึงพาบุคคลอ่ืนมากนัก แตในทางกลับกันผูสูงอายุกลับเป็นผูที่คอยชวยเหลือแนะนําผูอ่ืนในการทองเที่ยว 
การทองเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมหรือพิธีกรรมที่ผูสูงอายุใหความจริงจังคอนขางมาก มีความจริงจังในการ
ติดตอสื่อสารประสานงานเรื่องการทองเที่ยว เพราะการไปทองเที่ยวเขามาทดแทนบทบาทหนาที่การงานที่
ผูสูงอายุเคยมี ในชวงวัยสูงอายุ ผูสูงอายุมีเวลามากขึ้น ถึงแมจะยังคงมีงานที่ตองรับผิดชอบอยู แตภาระงาน
ตางๆ คอยลดลง ผูสูงอายุมีเวลาเป็นของตนเอง ทําใหสามารถทุมเทเวลา และจริงกับการไปทองเที่ยวได
มากกวาแตกอน ผูสูงอายุกลุมนี้มีการอํานาจการสื่อสารที่สูงและมีการสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็งทั้งรางกาย
และจิตใจ มีความรูเรื่องการดูแลสุขภาพของตนเอง และมีความรูในการจัดการทองเที่ยวเป็นอยางดี  
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สรุป ลักษณะของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวทั้ง 3 กลุม ทําใหเห็นไดวา อํานาจการสื่อสารของผูสูงอายุใน
บริบทเกี่ยวกับการทองเที่ยวมีแตกตางกัน ผูสูงอายุที่ครอบครัวจัดการทองเที่ยวให ผูสูงอายุอาจจะไมไดมี
อํานาจ ไมไดมีความสามารถในการแสวงหาขอมูลการทองเที่ยว แตผูสูงอายุเป็นที่พ่ึงทางดานจิตใจใหกับ
ลูกหลาน ครอบครัว  

ขณะที่กลุมผูสูงอายุที่ยังตองพ่ึงพาครอบครัวหรือเพ่ือนบางสวน มักจะเนนใหความสําคัญกับความ
คิดเห็นกลุมครอบครัวหรือเพ่ือนที่ตนเองรวมทองเที่ยวดวย อํานาจการสื่อสารจึงไมไดมีมากนัก ตนเองไมได
เป็นผูเริ่มการทองเที่ยว แตก็ไมไดพ่ึงพาครอบครัวทุกอยาง สามารถใหความชวยเหลือ ติดตอสื่อสารขอมูล
การทองเที่ยวในสวนที่ตนเองมีเครือขายเพ่ือนที่รูจักไดเชนกัน  

สวนผูสูงอายุที่เป็นผูนํา จัดการทองเที่ยวได หาขอมูล ติดตอสื่อสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวได จะมี
อํานาจการสื่อสารมาก ไดรับการยอมรับใหเป็นผูนํา ในระหวางการทองเที่ยวก็สามารถใหคําแนะนํา ให
ขอมูล รูจักวิธีการติดตอประสานงานเพ่ือใหการทองเที่ยวดําเนินไปได ใหการดูแลครอบครัวและเพ่ือนได 
เมื่อกลับจากการทองเที่ยว การสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวการทองเที่ยวของผูสูงอายุ กลุมที่เป็นผูนํา
มักจะคิดวิเคราะหแการทองเที่ยวของตนเองอยางลึกซึ้ง อาจจะไมไดมองวาการทองเที่ยวเป็นการพักผอน
เพียงอยางเดียว แตเป็นการเรียนรู การคนหาตัวตน จิตวิญญาณ รวมไปถึงกอใหเกิดการพัฒนาตนเองได  

ดังนั้นอํานาจการสื่อสารของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงมี 2 สถานะ ไดแก เป็นเครื่องมือสื่อสารหรือ
แสดงออกถึงอัตลักษณแ และเป็นเครื่องมือธํารงรักษาอัตลักษณแของผูสูงอายุ ซึ่งสื่อสารใหเห็นอัตลักษณแทั้ง
ดานที่ออนแอและเขมแข็ง แตผูสูงอายุมีความพยายามใชกิจกรรมการทองเที่ยวเพ่ือสื่อสารอัตลักษณแที่
เขมแข็งมากกวาอัตลักษณแดานที่ออนแอ 

 
ตารางที่ 6.3 อํานาจการสื่อสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

กลุมผูสูงอาย ุ การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการ
ทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ

อํานาจการสื่อสารที่เก่ียวของ
กับการทองเที่ยว 

กลุมผูสูงอายุที่ตอง
พึ่งพาครอบครัวและ
เพื่อนในการทองเที่ยว 
 

- ไมมีบทบาทการสื่อสารหรือเตรียมการ
ทองเที่ยว  

- ใชสื่อบุคคล และเนนการสื่อสารระหวาง
บุคคล 

- การตัดสินใจ แรงจูงใจ การวางแผน และ
การเตรียมตัว ขึ้นอยูกับครอบครัวหรือเพื่อน 

- ไมเดินทางทองเที่ยวคนเดียว  
- ประสบการณแการทองเที่ยว เปน็การไปเที่ยว

เพื่อพักผอนหยอนใจมากที่สุด 

อํานาจการสื่อสารและจัดการ
ทองเที่ยวมีนอย 
เพราะมีผูดูแลจัดการ
ทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ  
แตจะมีอํานาจดานเป็นที่พึ่ง
ทางจิตใจใหกับลูกหลาน
ระหวางทองเที่ยว 
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ตารางที่ 6.3 อํานาจการสื่อสาร (Empowerment) เกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ (ตอ) 
กลุมผูสูงอาย ุ การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการ

ทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ
อํานาจการสื่อสารที่

เก่ียวของกับการทองเที่ยว 

กลุมผูสูงอายุที่พึง่พา
ครอบครัวหรือเพื่อน
ในการทองเที่ยวเพียง
บางสวน 

 

- มีบทบาทการสื่อสารพอสมควร แตเนนการทํา
ตามหรือฟใงความคิดเห็นครอบครัวหรือกลุมที่
รวมทองเที่ยวดวยเป็นหลัก 

- ใชสื่อบุคคลและสื่ออื่นๆ ประกอบกันในการ
ติดตอเรื่องการทองเที่ยว 

- การตัดสินใจ แรงจูงใจ การวางแผน และการ
เตรียมตัว ยังขึ้นอยูกับครอบครัวหรือเพื่อน 

- ไมเดนิทางคนเดียว มีสวนในการออกความ
คิดเห็นเก่ียว แตไมไดมีบทบาทเป็นผูนํา 

- ประสบการณแการทองเที่ยว เนนการไดใชเวลา
ทํากิจกรรมรวมกับกลุมที่ไปทองเที่ยวดวยกัน 

อํานาจการสื่อสารและ
จัดการทองเที่ยว 
มีปานกลาง เพราะมีสวน
รวมในการแสดงความ
คิดเห็นและชวย
ติดตอสื่อสารประสานงาน
การทองเที่ยวบางสวน 

กลุมผูสูงอายุที่มี
คุณลักษณะของผูนาํ
การทองเที่ยว 
 

- มีบทบาทการสื่อสารมาก เป็นผูนํา ไดรับการ
ยอมรับจากครอบครัวหรือกลุมเพื่อน 

- ใชสื่อหลากหลายและมีความสามารถในการใช
สื่ออินเทอรแเน็ท รวมไปถึงอาจจะมีสถานะหรือ
มีอํานาจของความเปน็ผูสูงอายุ ผูอาวุโส 
ผูใหญที่ไดรับการยอมรับ ทาํใหการ
ติดตอสื่อสารเป็นไปดวยสะดวก 

- มีภูมิหลังหนาที่การงานดี มีการศึกษาดี  
มีประสบการณแการทองเที่ยวกอนเขาวัย
สูงอาย ุ

- การตัดสินใจ การวางแผน การเตรียมตัว
เก่ียวกับการทองเที่ยวทําดวยตนเองทั้งหมด 

- ศึกษาขอมูลใหมๆ อยูเสมอ ดูแลสุขภาพ สนใจ
เร่ืองเทคโนโลยี สามารถถายรูปได 

- สามารถทองเที่ยวคนเดียวได 
- ประสบการณแการทองเที่ยวเป็นการเรียนรู 

การคนหาตัวตน จติวิญญาณ กอใหเกิดการ
พัฒนาตนเองได 

อํานาจการสื่อสาร  
และการจัดการทองเที่ยว 
มีมาก มีความพรอมในการ
ทองเที่ยว ใหคําแนะนาํ 
ในการทองเที่ยวได 
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3. ความตั้งใจในอนาคตเกี่ยวกับการเดินทางท่องเที่ยวของกลุ่มผู้สูงอายุที่ศึกษา 
ผูสูงอายุสวนใหญที่ใหขอมูล ยังมีความตั้งใจที่จะเดินทางทองเที่ยว โดยมีปใจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ 

ไดแก ความพรอมดานสุขภาพรางกาย จิตใจ ฐานะทางเศรษฐกิจ สังคม รวมไปถึงอํานาจการสื่อสารและ
อํานาจในการจัดการทองเที่ยวดังที่กลาวไป ผูสูงอายุกลุมที่มีแนวโนมจะมีแผนการไปทองเที่ยวไดมากกวา
กลุมอ่ืนๆ คือกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็ง จัดการทองเที่ยวไดดวยตนเอง สวนกลุมที่ไมไดจัดการทองเที่ยวจึงตอง
รอการตัดสินใจจากครอบครัว แผนการทองเที่ยวจึงไมไดมีใหเห็นชัดเจน  

กลุมผูสูงอายุที่ไมสามารถจัดการทองเที่ยวไดดวยตนเอง จะตองพ่ึงพาลูกหลาน หากลูกหลานไมมี
เวลาพาไปทองเที่ยวมากนัก เพราะตองทํางาน  ถามีฐานะดี ผูสูงอายุอาจจะใชวิธีการใหลูกหลานเลือกซื้อ
ทัวรแ เพ่ือที่ตนเองจะสามารถไปทองเที่ยวได โดยที่มีบริษัททัวรแชวยดูแลจัดการทองเที่ยวให เพราะฉะนั้น
กลุมผูสูงอายุกลุมนี้จึงอาจจะไมมีแผนการทองเที่ยวในอนาคตที่ชัดเจน แตตองขึ้นอยูกับวาจะมีครอบครัว
หรือมีผูชวยเหลือที่เป็นผูจัดการทองเที่ยวใหหรือไม หากมีลูกหลานคอยดูแล ก็จะสามารถไปทองเที่ยวได 
แตถาไมมีลูกหลานหรือไมมีเพ่ือนชักชวนไปทองเที่ยว ก็จะไมสามารถทองเที่ยวดวยตนเองได 

 
ยายอยากไปเห็นสถานที่อ่ืนๆ แตไมมีคนพาไป ลูกๆ ไมมีเวลาพาไป เขาทํางานกัน ทํางานทุก
วัน หยุดแตวันอาทิตยแวันเดียว ไดอาศัยไปกับเพ่ือนกับฝูงที่คอเดียวกัน  

(ดอกไม ปิ่นชัยโย, สัมภาษณแ 2 กุมภาพันธแ 2556) 
 
อยากใหลูกพาไป ดูขาวบางที่มีการบอกวาพาไปเที่ยววัดนั้นวัดนี้ เราก็อยากไป แตไมเคยขอใหลูก
พาไป ยกเวนวาเขาพาไปเอง เราก็จะไป แลวแตลูก ถาเขาไมพา ก็ไมบน ไมถาม ไมทัก แตถาเขาจะ
พาไปไหนก็ไป ไมมีไมอยากไป เขาชวนเราก็จะไปทุกครั้ง ที่อ่ืนเราไมคอยไป เราชอบไปวัด          

(อบ พรหมหอม, สัมภาษณแ, 3 กุมภาพันธแ 2556) 
  

การติดตอสื่อสารเพ่ือที่จะเขาถึงการทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมที่ตองพ่ึงพาลูกหลานจึงไมไดมี
อยางเต็มที่ ขึ้นอยูกับชวงเวลา โอกาสที่เหมาะสม การเดินทางทองเที่ยวหนึ่งครั้งของผูสูงอายุกลุมนี้อาจจะมี
เปูาหมายที่หลากหลาย ไปเยี่ยมญาติ ไปงานบุญ งานประเพณี ไปชวยงานตางๆ และถือโอกาสทองเที่ยวไป
พรอมๆ กันดวย โอกาสเหลานี้จะทําใหผูสูงอายุไดออกจากบานไปทองเที่ยวมากขึ้น เพราะฉะนั้นแผนการ
ทองเที่ยวในอนาคตจึงขึ้นอยูกับลูกหลาน เครือญาติ เป็นหลัก   

สวนกลุมผูสูงอายุที่สามารถวางแผนการทองเที่ยว และแสวงหาวิธีการทองเที่ยวดวยตนเองได ไม
ตองพ่ึงพาครอบครัวหรือลูกหลาน จะมีแผนการทองเที่ยวที่ชัดเจน คอนขางจะเป็นผูสูงอายุที่เป็นกลุมผูนํา
การทองเที่ยว มีทีม มีกลุมเพ่ือนที่รวมเดินทางทองเที่ยวกันอยูเป็นประจํา อีกทั้งยังมีความพรอมดาน
สุขภาพรางกาย จิตใจ มีฐานะทางเศรษฐกิจที่พรอมจะทองเที่ยว  
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 ยังอยากไปเที่ยวอยูตลอด เรื่อยๆ ตั้งไววา 70 แตยังไมยอมรับ ถาไมไหวคงตองหยุด 
(สมบัติ มามีเกตุ, สัมภาษณแ, 22 มีนาคม 2556) 

 
ถายังมีแรงอยูจะไปเที่ยวตลอด แผนการขางหนานี้คือไปเวียงเชียงรุง เชียงราย ไปทอดกฐิน เราเป็น
ผูนํา เป็นประธาน มีโครงการไปสามเหลี่ยมทองคํา ไปแมสาย ไหวพระ ซื้อของ จะไปกันหลังออก
พรรษา ไปแนนอน ไปรถตูกัน ยังไปได ตราบใดที่ยังแข็งแรง เรายังดูแลตัวเอง  

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ 17 พฤษภาคม 2556) 
 

ความตั้งใจยังอยากไปเที่ยวอยู อยากไปญี่ปุุน เพราะเรายังไมเคยไป อเมริกาเคยไปมาแลว ไปอยูมา
สิบกวาปี ไปเป็นกุ฿กอาหารไทย 

(สมคิด สุขสันตแ, สัมภาษณแ, 29 มีนาคม 2556) 
 
สังเกตไดวาการมีแผนการไปทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุมีตระหนักถึงการใชชีวิตประจําวันของตนเอง 

โดยมีเปูาหมายในการใชชีวิตมากขึ้น อาทิ เปูาหมายดูแลสุขภาพใหพรอมสุขภาพรางกายใหพรอมสําหรับ
การทองเที่ยว เปูาหมายในการเก็บออมเงินสําหรับทองเที่ยว เชน ประโยคที่ผูสูงอายุกลาววา “ยังไปได 
ตราบใดที่ยังแข็งแรง” แสดงใหเห็นวาเงื่อนไขเรื่องสุขภาพมีความสําคัญสําหรับการวางแผนการทองเที่ยวใน
อนาคต  

อยางไรก็ตามผูสูงอายุอาจจะตอรองดวยการปรับเปลี่ยนวิธีการการทองเที่ยวของตนเองใหเหมาะ
กับอายุที่มากขึ้น แตทั้งนี้ก็ข้ึนอยูกับความพรอมของสุขภาพรางกาย ถายังมีสุขภาพแข็งแรงก็ยังสามารถเดิน
ทางไกลได การปรับเปลี่ยนหรือตอรองวิธีการทองเที่ยวของผูสูงอายุบางสวน เชน ทองเที่ยวในประเทศ
มากกวาตางประเทศ หลีกเลี่ยงการไปทองเที่ยวที่ตองใชระยะเวลาในการเดินทางนานๆ ตองมีเพ่ือนรวม
เดินทางดวย ไปเป็นหมูคณะ ไปกับกรุ฿ปทัวรแที่มีการอํานวยความสะดวกเรื่องตางๆ เชน เรื่องที่พัก การ
รับประทานอาหาร ยานพาหนะที่จะเดินทางอยางครบถวน เป็นตน พยายามจัดการการเดินทางใหเหมาะสม
กับเงื่อนไขที่ตนเองมีจึงเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุใหความสําคัญมาก 
 

หลังจากเกษียณปูาเที่ยวมาตลอด ความตั้งใจจากนี้จะเดินทางไปเรื่อยๆ เทาที่กําลังทรัพยแ กําลัง
กายจะไปได สําหรับตางประเทศมีโปรแกรมไปรัสเซีย เดือนตุลา พอหมดจากรัสเซีย คงไมมี
โปรแกรมตางประเทศ  แตในประเทศยังเดินทางไดเรื่อยๆ ถามีเวลาไปกับลูก ไปกับครอบครัว 
ตอนนี้เรียกวาสมบูรณแแลว ไมไดอยากไปไหนแลว เพราะเราไปมามาก   

(เพ็ญศิริ ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
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ตอนนี้นึกไมออกวาจะไปที่ไหน แตจะไมเที่ยวตางประเทศแลว ไปที่ไหนถามีเวลาวาง จังหวะพอดี
จะไป เที่ยวตามฤดูกาล หนาวจะไปเที่ยวทางเหนือ หนารอนไปเที่ยวทะเล หรือถาไมเที่ยวทะเล จะ
เที่ยวรอบๆ จังหวัดนครปฐม กาญจนบุรี เพชรบุรี วังน้ําเขียว เขาใหญ ใกลๆ   

(สงัด ไทยแท, สัมภาษณแ, 8 มีนาคม 2556) 
 
สําหรับผูสูงอายุที่มีประสบการณแการเดินทางทองเที่ยวคอนขางมาก ตั้งแตสมัยวัยหนุมสาวหรือวัย

ทํางาน ความตั้งใจหรือแผนการทองเที่ยวอาจจะไมไดมีอยางชัดเจน ไมไดการวางแผนไวลวงหนาในแตละปี 
ขึ้นอยูกับเวลาและโอกาสที่เหมาะสม เพราะตนเองไดเดินทางมามากแลว รูสึกวาการเดินทางเป็นสิ่งที่คุนเคย 
สามารถที่จะจัดการวางแผนการเดินทางไดดวยตนเอง การเดินทางทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุกลุมนี้อาจจะ
การยอนกลับไปยังสถานที่ทองเที่ยวที่ตนเองเคยไปผานมาแลว เป็นการหวนระลึกความหลังหรือตองการที่
จะเห็นความเปลี่ยนแปลง การไปทองเที่ยวชวงวัยสูงอายุกับชวงวัยทํางานจึงเป็นความรูสึกที่แตกตางกัน 
ถึงแมวาจะไดเดินทางและทองเที่ยวควบคูกันไปในชวงวัยทํางานมามากแลว แตผูสูงอายุยังคงตองการที่จะ
ไปทองเที่ยวในชวงวัยสูงอายุ ทําใหรูสึกวาตนเองไดใชชีวิตอยางมคีวามหมาย   

 
ถามีโอกาสก็จะไป ทีมที่ไปดี เราก็จะไป สถานที่ไปเที่ยว เราสามารถไปไดโดยไมเดือดรอนมาก เรา
ก็จะไปเป็นปกติ เหมือนที่เราเคยไปมา ในประเทศไทยเราไปมาแลวทุกจังหวัด ไปราชการมากสมัย
ทํางาน ไปมาแลวทุกจังหวัด แตไปอีกก็ได จะไดรูวา ณ ตอนนั้น กับตอนนี้ที่ไดไปอีกมีอะไร
เปลี่ยนแปลงไปบาง 

 (เพ็ญศรี เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 

ถามีโอกาสจะไป แตไมคอยมีแผนวาปีนี้จะไป ไมเหมือนกับบางครอบครัว เพ่ือนๆ บางคนเขาจะมี
แผนวาปีนี้จะไปไหน เขาจะตั้งงบประมาณของเขาไวเลย แตของพอไมมี อาจจะไมรวยพอหรือเปลา 
สตางคแมีไมมากนัก ไมกลาจะไปคิดแบบนั้น อีกอยางคือหรืออาจจะเป็นเพราะวาเราไปมาเยอะแลว
ในการรับราชการ ผนวกกับการไปเที่ยว  

(ชุมพล เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 
เชื่อไหมพอไปมาทั่วโลกแลว แตมีสองประเทศที่ยังไมเคย เชื่อไหม คัมบอเดีย เมียรแมารแ ไมเคยไป
เลย อยากไป เวียดนามนี่เคยไปมา 4-5 ครั้ง ตอนนี้หางไปประมาณ 10 กวาปี อยากจะไปเวียดนาม 
ประเทศศิวิไลซแไมอยากจะไปแลว อยากจะหันไปทิศทางพวกนี้มากกวา 

(สงคราม ไกรสนธิ์, สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
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นอกเหนือจากนี้ ความตั้งใจในอนาคตของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว อาจจะมีผูสูงอายุบางสวนที่ไมได
เนนวาตองไปทองเที่ยวในประเทศที่มีความสะดวกสบายเพียงอยางเดียว ประเทศที่ยังมีสภาพบานเมืองที่
เป็นธรรมชาติ เหมือนไดเดินทางยอนกลับไปในยุคอดีต เป็นประเทศที่มีเสนหแ นาไปทองเที่ยวเชนกัน การ
ทองเที่ยวในประเทศที่ไมไดมีความทันสมัย มีความยากลําบากในการเดินทางบางเล็กนอย ผูสูงอายุไมไดมอง
วาเป็นอุปสรรคในการทองเที่ยวมากนัก เพราะฉะนั้นไมวาผูสูงอายุจะไปทองเที่ยวในรูปแบบใด ปใจจัยสําคัญ
สําหรับการทองเที่ยวคือสุขภาพรางกายที่แข็งแรง จิตใจที่พรอมจะทองเที่ยว และปใจจัยดานเงินทองที่มี
ความสําคัญ ซ่ึงจะทําใหการทองเที่ยวดําเนินไปได   

 
ใจมันอยากไป แตสังขารมันไมสะดวกเหมือนกอนแลว ถาไปกับกลุมเพ่ือนฝูงมากๆ สะดวกๆ จะไป 
แตถาตองไปขึ้นรถเอง หรือชวยตัวเองมากๆ ไมไหวแลว 

(ทวี พูลผล, สัมภาษณแ, 31 มีนาคม 2556) 
 
ถาสังขารยังใหอยู กลัวไปไมไดเพราะสังขาร สังขารจะไมอํานวย แตใจเราสูอยูแลว อยากไปอยูแลว 
เพราะแมผาตัดหลังสองครั้ง ผาตัดหนาทองหกครั้ง แมปวดหลังดวย หมอนรองกระดูกทับ
เสนประสาท อยากไปเกาหลี จิวไจโกว จีน และไปญี่ปุุน นอกนั้นยุโรป อิตาลี ออสเตรเลีย เยอรมัน 
สวิตเซอรแแลนดแ ไปมาหมดแลว ไปตอนชวงที่ยังทํางานอยู และเคยเดินทางไปทํางานตางจังหวัดมี
เชียงใหม ภูเก็ต สมุย ถือวาไดเที่ยวดวย เรื่องเงินทองไมมีปใญหาในการไปทองเที่ยว ติดอยูเรื่อง
สังขารที่ไมคอยเอ้ืออํานวย มีปวดแขงขาอยูบาง ไปหาหมอ ฝใงเข็ม คอยดีขึ้น 

(จรัสกรณแ บุญสิร,ิ สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 

โดยสรุป ความตั้งใจในอนาคตที่จะเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุยังมีอยู แตจะตองขึ้นอยูกับความ
พรอม โดยเฉพาะเรื่องสุขภาพสําคัญที่สุด ไมวาจะเป็นผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวดวยตนเองไมได ตองพ่ึงพา
ลูกหลานใหพาตนเองไปทองเที่ยวก็ตองพยายามจัดการรางกายใหแข็งแรงเทาที่จะเป็นไปได เพ่ือใหเป็น
ภาระกับลูกหลานนอยที่สุด ผูสูงอายุบางสวนจะเกรงใจลูกหลาน กลัววาตนเองจะสรางภาระใหกับลูกหลาน
ที่จะตองมาดูแล ผูสูงอายุกลุมนี้จึงไมเคยขอใหลูกหลานพาไปเที่ยว การไปทองเที่ยวจึงขึ้นอยูกับวาลูกหลาน
เป็นคนจัดการให 

ขณะที่ผูสูงอายุที่พรอมไปทองเที่ยวดวยตนเองได แผนการในอนาคตจะเกี่ยวของกับการมีเพ่ือนฝูง
รวมเดินทางไปดวยเทาที่จะเป็นไปได ผูสูงอายุยังคงตองการกลุมเพ่ือนหรือทีมทองเที่ยวที่สามารถเขากับ
ตนเอง เพราะฉะนั้นการมีเปูาหมายในการทองเที่ยวจะทําใหผูสูงอายุตองเตรียมความพรอม ดูแลสุขภาพ
รางกายของตนเองอยูเสมอ ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับการใชชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ เชน การออกกําลังกายเป็น
ประจํา การตดิตามขอมูลขาวสาร เปิดรับเรื่องราวหรือความรูใหมๆ อยูเสมอ  
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“การทองเที่ยว” จึงเป็นหนึ่งในกิจกรรมที่มีเปูาหมายชวยทําใหผูสูงอายุตองพยายามดูแลตนเอง 
และเรียกไดวาเป็น “สื่อ” หรือพ้ืนที่ที่ทําใหผูสูงอายุไดใชตอสูหรือตอรองกับขอจํากัดตางๆ การทองเที่ยว
อาจจะสื่อสารใหเห็นอัตลักษณแที่เขมแข็งหรือผลิตซ้ําอัตลักษณแที่ออนแอของผูสูงอายุ แตในเวลาเดียวกัน 
การทองเที่ยวเป็นสื่อที่สามารถกระตุนใหผูสูงอายุพยายามจัดการควบคุมความออนแอ ความเจ็บปุวย ความ
ชราของรางกายใหอยูในความพอเหมาะพอดี เพียงพอที่ผูสูงอายุจะสามารถไปทองเที่ยวได และกิจกรรมการ
ทองเที่ยวยอนกลับมาสื่อสารใหอัตลักษณแที่เขมแข็งของผูสูงอายุดวยเชนกัน ดังนั้นการทองเที่ยวจึงเป็นสื่อ
สําคัญที่สามารถชวยธํารงรักษาตัวตนหรืออัตลักษณแท่ีเขมแข็งใหกับผูสูงอายุ  
 
4. ข้อแนะน าหรือข้อควรระมัดระวังส าหรับผู้สูงอายุที่ท่องเที่ยวจากทัศนะของผู้สูงอายุ 
 จากการสัมภาษณแเชิงลึกกลุมผูสูงอายุจํานวน 75 คน ผูสูงอายุมีขอแนะนําหรือขอควรระมัดระวัง
สําหรับผูสูงอายุที่ตองการจะทองเที่ยว โดยสรุปไดดังนี้  

ผูสูงอายุใหความสําคัญกับเรื่องสุขภาพรางกายเป็นอันดับแรก ผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแเชิงลึก 
จํานวน 57 คน แสดงความคิดเห็นวา ควรเตรียมสุขภาพรางกายใหพรอม และควรเตรียมยาประจําตัวหรือ
ยาที่จําเป็นสําหรับตนเองติดตัวเสมอในระหวางการทองเที่ยว  

สวนดานอ่ืนๆ ผูสูงอายุ จํานวน 18 คน ใหคําแนะนําหรือขอควรระมัดระวังเพ่ิมเติมไววา ผูสูงอายุ
ควรมีความพรอมทางดานจิตใจ มีความสมัครใจที่จะทองเที่ยว ในระหวางการเดินทาง การแวะพัก และการ
เขาหองน้ํา ตองอํานวยความสะดวกใหกับผูสูงวัยอยางเต็มที่ ผูสูงอายุไมควรทองเที่ยวสมบุกสมบัน เพราะ
เงื่อนไขเรื่องสุขภาพรางกายที่อาจจะไดรับผลกระทบมากกวาคนหนุมสาว เพราะรางกายของผูสูงอายุมีความ
เปราะบางมากกวาวัยหนุมสาว  

สุดทายปใจจัยเรื่องเงินทองหรือการใชจายมีความสําคัญสําหรับการทองเที่ยว การมีฐานะทาง
เศรษฐกิจที่ดี ชวยอํานวยความสะดวกในการทองเที่ยวของผูสูงอายุไดมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ผูสูงอายุที่ให
ขอมูลสวนใหญยังแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมอีกวา ถึงอยางไรก็ตาม การทองเที่ยวมีความจําเป็นสําหรับ
ผูสูงอายุ อาจจะไมจําเป็นตองทองเที่ยวบอย แตควรจะมีชวงเวลาในการไปทองเที่ยวบาง  
 

(1) เตรียมความพร้อมสุขภาพร่างกายและยารักษาโรค 
“สุขภาพรางกาย” เปรียบเสมือนยานพาหนะที่จะทําใหผูสูงอายุสามารถเดินทางทองเที่ยวได หาก

ผูสูงอายุมีความพรอมในเรื่องสุขภาพรางกายแลว ทําใหการไปทองเที่ยวมีแนวโนมจะเป็นไปได ในกรณีที่
ผูสูงอายุมีสุขภาพรางกายไมแข็งแรง ตองการจะไปทองเที่ยว ถาหากครอบครัวมีความพรอมที่จะเตรียม
อุปกรณแอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุในการทองเที่ยว เชน รถเข็นและอุปกรณแจําเป็นอ่ืนๆ ในการ
เคลื่อนยายผูสูงอายุ ก็มีแนวโนมที่ผูสูงอายุจะไปทองเที่ยวไดเชนกัน การทองเที่ยวยังสามารถเป็นแรง
ขับเคลื่อนใหผูสูงอายุหันมาใสใจดูแลสุขภาพของตนเองมากยิ่งขึ้น 



 

 

497 

สภาพรางกายสําคัญมาก คนที่อายุมากเราจะตองอํานวยความสะดวกใหเขา กําลังวังชาถาเรา
พรอม ยังพอได เราตองคอยดูแลคนที่เขาไมพรอมทางดานสมรรถภาพรางกาย รวมทั้งอาหารการ
กิน ตองดูแลดวย สองอยางนี้คือสิ่งสําคัญ เราจะคํานึงถึงตั้งแตเรื่องอายุของคนที่ไปกับเรา สถานที่
พัก สภาพรางกาย อาหารการกินตางๆ เราตองชวยกันเลือก ชวยกันวางแผน ดูแลเกือบทุกอยาง 
ดูแลคนที่ไปเที่ยวดวยกันเหมือนครอบครัวเดียวกัน 

(เลขา วัลไพจิตร, สัมภาษณแ 7 มีนาคม 2556) 
 
ถาจะไปทองเที่ยว สิ่งที่สําคัญคือ อันดับแรกคือสุขภาพของเราไหวไหม ประมาณตนใหได อันดับที่
สอง ที่ที่เราจะไปเหมาะสมกับเราไหม บางที่เราไปตองใชเวลาเดิน เราไหวไหม ผูสูงอายุไปเที่ยวที่
สําคัญคือรางกายตองพรอม เงินตองพรอม และสถานที่ทองเที่ยวเหมาะกับเราไหม ถาเห็นเหมาะ
สําหรับเรา มีเพ่ือนฝูงดีที่ไปกับเราดวย เราก็สามารถตัดสินใจไปได 

(เพ็ญศรี เกิดนาค, สัมภาษณแ, 20 พฤษภาคม 2556) 
 
 ผูสูงอายุสวนใหญจะระมัดระวังการกาวเดิน ไมใหลม ไมใหลื่น เพราะถาหากบาดเจ็บจากการลม
จะเป็นอันตรายตอสุขภาพมาก ใชระยะนานเวลาในการเยียวยารักษา “การเดิน” จึงเป็นการสื่อสารตัวตนที่
เขมแข็งของผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่ยังเดินไดดวยตนเองจะมีความภาคภูมิใจวาตนเองยังสามารถดูแลตนเองได 
ไมเป็นภาระของใคร สําหรับผูสูงอายุที่เดินไมคลองแคลว การมีไมเทาชวยเดินเป็นสิ่งสําคัญ เพราะชวยให
ผูสูงอายุจัดการควบคุมรางกายของตนเองใหสามารถเดินไดใกลเคียงกับการเดินปกติ  

การไปทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงใหความสําคัญกับสุขภาพรางกายของผูสูงอายุเป็นอันดับหนึ่ง รวม
ไปถึงการเตรียมสิ่งอ่ืนๆ ที่สนับสนุนดานสุขภาพรางกายของตนเอง โดยเฉพาะยาประจําตัวและรองเทาที่
เหมาะสําหรับการเดินทาง ยาเป็นสิ่งแรกที่ผูสูงอายุนึกถึงเมื่อจัดเตรียมสิ่งของในการทองเที่ยว ยาเป็นสวน
สําคัญที่จะชวยรักษาสุขภาพ บรรเทาอาการเจ็บปุวย ทําใหผูสูงอายุสามารถทองเที่ยวไดตามที่วางแผนไว 
ผูสูงอายุจึงตองประเมินสุขภาพรางกายของตนเองเบื้องตนกอนการเดินทาง และเตรียมยาที่จําเป็นอยาง
ครบถวน สุขภาพรางกายของผูสูงอายุ ทั้งการเคลื่อนไหวรางกายภายนอก รวมไปถึงความพรอมของระบบ
รางกายภายใน เป็นสิ่งที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ 
 

เรารูวาเราเป็นโรคประจําตัวอะไร เราตองพกยาเตรียมความพรอม เราเป็นหวัดงายหรือเปลา ปวด
ศีรษะหรือเปลา ถาเราไปหายาขางหนา ไมใชของงาย เราตองเตรียมไปเลย สรุปสิ่งที่เราตองเตรียม
คือตองเช็ครางกายกอนไป ปูาเอง 4 เดือน พบแพทยแหนึ่งครั้ง ถาเราไป (ทองเที่ยว) เราตองไป 
ตอนที่เราพบแพทยแใหมๆ  

(มัณฑนา วิสารัตนแ, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
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นาจะเป็นรางกาย และอยาใหลมหรือลื่น ระวังมาก กลัวลมแลวเดินไมได เพราะมีคนบอกลมแลว
เดินไมไดหลายคน กลัวลมอยางเดียว รองเทาจะใสบูท ผาใบตลอด ชวยเรื่องการเดิน กระชับเดิน
สบาย ไปตางจังหวัดไมชอบใสรองเทาแตะ ชอบใสหุมสน ผาใบ ไมชอบรองเทาแตะ แตจะพก
รองเทาแตะไปคูหนึ่ง เวลาเขาหองน้ํา อยูในโรงแรมจะพกรองเทาเดินในหองอีกคูหนึ่ง 

 (จรัสกรณแ บุญสิริ, สัมภาษณแ, 13 มิถุนายน 2556) 
 

ดังนั้นผูสูงอายุที่ใหความสําคัญกับเรื่องสุขภาพคอนขางมาก จะมีการไปพบแพทยแเพ่ือตรวจเช็ค
รางกายกอนการเดินทางทุกครั้ง ถาหากอยูในชวงที่รางกายออนแอ ผูสูงอายุอาจจะตองเลื่อนการเดินทาง
ออกไป และเลือกดูแลสุขภาพรางกายใหแข็งแรงเพียงพอกอนไปจะทองเที่ยว ผูสูงอายุที่ตองการไป
ทองเที่ยว จึงมีการทองเที่ยวเป็นกิจกรรมเปูาหมายวาตนเองตองดูแลสุขภาพใหแข็งแรง อยางที่ไดกลาวไป
แลววา การทองเที่ยวเป็นอาจจะเป็นแรงผลักดันที่ดีที่ทําใหผูสูงอายุใสใจดูแลสุขภาพของตนเองใน
ชีวิตประจําวันอยูเสมอ การดูแลสุขภาพใหแข็งแรงทําใหผูสูงอายุมีความพรอมที่จะทํากิจกรรมตางๆ อยู
ตลอดเวลา และอาจจะทําใหตัดสินใจไปทองเที่ยวไดงายขึ้นอีกดวย  
 

(2) ประเด็นอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของผู้สูงอาย ุ
ความสมัครใจในการท่องเที่ยว 

 ความสมัครใจหรือความพรอมดานจิตใจมีสวนสําคัญไมแพเรื่องสุขภาพรางกาย กลุมผูสูงอายุที่
ศึกษามองวา ถาผูสูงอายุมีความพรอมดานจิตใจ ถึงแมจะสุขภาพไมแข็งแรงก็ยังสามารถไปทองเที่ยว แตถา
ใจผูสูงอายุไมพรอมที่จะทองเที่ยว ถึงแมจะมีสุขภาพแข็งแรงก็อาจจะไมไดไปทองเที่ยว ประเด็นนี้จึง
เชื่อมโยงกลับไปที่แรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่ไดกลาวไป โดยเฉพาะประเด็นเรื่องครอบครัวและ
เพ่ือนฝูง บุคคลกลุมนี้ถือเป็นสื่อบุคคลที่ชวยทําใหผูสูงอายุมีแรงจูงใจในการออกไปทองเที่ยวมากขึ้น 
 

ตองดูวาใจอยากจะไปไหม ถาใจอยากไป ถึงแมรางกายจะไมดี ก็สามารถไปได เรียกไดวา ใจสู ที่จะ
ไปทองเที่ยว ใจแตละคนสําคัญ สภาพบานของแตละคนอีกดวย พอแมบางคนไมไดออกจากบาน
เลย อยูแตบาน ขณะที่บางบานอาจจะมีโอกาสไดไปมากกวา มีลูกหลานคอยรับสงดูแล โอกาสที่จะ
ไดไปเที่ยว ไดออกนอกบาน จะมีมากกวา      

(กัญชนา แตงฉ่ํา, สัมภาษณแ, 18 เมษายน 2556) 
 
สําคัญที่สุดคือตัวของเขาเอง ใจของเขาเองวาเขาชอบทองเที่ยวหรือไม ใจเขาไมชอบทองเที่ยว ไม
ตองไปคิดเลย  เขาไมไป อยางพอผม ตอนที่เขาอายุเทาผมตอนนี้ เขาไมไป ผมพาเขาไปอยูฝรั่งเศส
ดวย เขาไมไปเที่ยวไหน ขออยูบาน เขานั่งอยูบาน ไมไปไหน แตถาคนชอบ เขาจะเตรียมตัวของเขา
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เอง เรื่องเงินพรอมไหม เขาเตรียมตัว คนอยากเที่ยวจะเตรียมตัวแลว ไปประเทศนี้ตองใชตังคแ
เทาไหร จะตองเก็บตังคแเพ่ือจะไปเที่ยว 

(กิจบดี กองเบญจภชุ, สัมภาษณแ, 22 เมษายน 2556) 
 

เพราะฉะนั้น นอกเหนือจากความพรอมดานรางกายคือสภาพจิตใจ ความตองการที่จะทองเที่ยว 
ถามีใจ มีความมุงมั่นที่จะไปทองเที่ยว จะเป็นพลังที่ชวยดึงใหผูสูงอายุออกไปทองเที่ยวได แตถาผูสูงอายุไม
มีใจที่อยากจะทองเที่ยว การทองเที่ยวก็อาจจะไมเกิดขึ้น ดังนั้นความชอบ ความสบายใจ ความสมัครใจของ
ผูสูงอายุจึงมีสวนสําคัญ สวนใหญผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแมีใจที่พรอมจะทองเที่ยว มีความตองการทองเที่ยว 
มีแรงจูงใจที่จะทองเที่ยว เชน อยากไปทองเที่ยวกับครอบครัว ตองการพักผอน ตองการไปทําบุญ เป็นตน 
การมีใจที่จะพรอมจะเดินทางทองเที่ยว จึงยอนกลับไปทําใหผูสูงอายุไดพัฒนาฟ้ืนฟูตนเอง สรางอํานาจการ
สื่อสาร สรางอํานาจในการทองเที่ยว เตรียมความพรอมเรื่องตางๆ ดังที่ไดกลาวไปแลว 
 
 เลือกวิธีการท่องเที่ยวให้เหมาะสมกับตนเอง 
 ผูสูงอายุแตละคนมีความพรอมในการทองเที่ยวแตกตางกัน สุขภาพรางกาย ความชอบ ทัศนคติ
คานิยม โดยเฉพาะอยางยิ่งการเลือกรูปแบบการเดินทางทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุที่สามารถเที่ยวแบบ
สมบุกสมบันหรือผจญภัยไดเล็กนอย สามารถเดินเป็นระยะทางไกลๆ ได จะเนนทํากิจกรรมการทองเที่ยวที่
หลากหลาย มีระยะเวลาการเดินทางมาก เป็นการทองเที่ยวที่คอนขางจริงจัง ตองไปเห็นกับตาตนเองถึง
ความสวยงามหรือความมหัศจรรยแของสถานที่ตางๆ เพราะฉะนั้นจึงเนนการการเดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีก
ที่หนึ่งคอนขางมาก 

สวนกลุมผูสูงอายุที่เนนการทองเที่ยวแบบสังสรรคแ ไมไดเดินทางไกลมากนัก ก็ควรจะเลือกกลุม
เพ่ือนทองเที่ยวที่เหมาะกับความชอบของตนเอง ผูสูงอายุอาจจะตองพิจารณาตนเองวาชอบทองเที่ยวแบบ
ใด เพ่ือที่จะสามารถเขารวมกลุมกับเพ่ือนที่เป็นคอเดียวกันหรือบอกกลาวกับครอบครัววาตนเองอยากจะไป
ทองเที่ยวแบบใด ลูกหลานของผูสูงอายุตองสังเกตพอแมของตนเองวาชอบทองเที่ยวแบบใด จะไดจัดการ
ทองเที่ยวใหตรงกับความตองการของผูสูงอายุ และไมเกิดความขัดแยงกันกับเพ่ือนรวมเดินทาง  
 

ตองเตรียมรางกายใหพรอม สุขภาพแข็งแรง คนที่คิดวาไปไมไหว ไมตองไป ถาไปแลวคิดวาจะไป
นั่งรอเพ่ือน ไมเขาที่เที่ยว จะทําใหคนอ่ืนเสียความรูสึก เหมือนเราทําใหเพ่ือนเสียเวลา แลวถามวา
ไปทําไม ไมยอมแวะดูอะไรเลย…เพราะฉะนั้นคนแกท่ีไมพรอมจะเดินทองเที่ยว แตอยากคุย ตองไป
เชารีสอรแทที่ไหนสักแหง แลวนั่งคุยนอนคุยอยูตรงนั้น ไมตองไปเที่ยว คนแกชอบเที่ยวตองเป็น
แบบนี้คือไปแลวตองไปใหสุด จะไปเที่ยวจนกวาจะไมมีแรง       

(ยุพดี เสตพรรณ, สัมภาษณแ, 14 พฤษภาคม 2556) 
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นอกเหนือจากนี้ การเลือกรูปแบบการเดินทางทองเที่ยวที่เหมาะสมกับตนเอง อาทิ การเดินทาง
เป็นหมูคณะ เดินทางกับคณะทัวรแตางๆ รวมไปถึงการจัดการเตรียมการเอกสาร หาขอมูลเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยว ตองพิจารณาวาตนเองสามารถทําไดหรือไม ผูสูงอายุที่ทําไมไดดวยตนเอง ตองมีผูชวยเหลือ สวน
การเดินทางกับทัวรแก็อาจจะตองบอกกลาวขอจํากัดของตนเองไว เชน เป็นคนเดินชา ไมทานเนื้อสัตวแ หรือ
เรื่องอ่ืนๆ ที่จําเป็น ถาหากวาผูสูงอายุจะตองรวมเดินทางกับคนหนุมสาว โดยเฉพาะอยางยิ่งบริษัททัวรแที่
จัดการทองเที่ยวที่มผีูสูงอายุรวมเดินทางดวยก็จะตองละเอียดออนกับพฤติกรรมและอัตลักษณแเฉพาะกลุม
ผูสูงอายุที่อาจจะแตกตางจากนักทองเที่ยวในวัยอ่ืนๆ  

ผลการสํารวจของนักทองเที่ยวชาวไทยวัยหนุมสาวหรือวัยทํางานสวนหนึ่งระบุวาที่ไมทองเที่ยวใน
รูปแบบทัวรแ เพราะมีคนสูงวัยเดินทางดวยเป็นจํานวนมาก ทําใหตองรอ เสียเวลา (บริษัท อินทัช รีเสิรแช 
แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด, 2554) เพราะฉะนั้นการจัดใหผูสูงอายุรวมเดินทางกับคนตางวัยตองดูความ
เหมาะสม เพ่ือไมใหเกิดปใญหาระหวางการเดินทาง  

 
เรื่องขั้นตอนในการเดินทางทั้งหลาย ในสนามบิน คัสตอม บางทีความที่เป็นคนแก งุมงามๆ ทําไม
ทันเขา บางทีมีปใญหาอยูเหมือนกัน ถาไปเจอประเภทที่ไปเป็นกลุม ทัวรแที่เขาเรงรีบ คนแกเดินทาง
ไปผสมผสานกับกลุมคนหนุมคนสาว ซึ่งบางทีเขาอาจจะรําคาญเราก็ได ไปที่ไหนตองรอยายแกนี่
ทุกทีเลย พวกที่เขาซีเรียสจะมีปใญหา เพราะฉะนั้นตองเลือกกลุมที่จะไปดวย ตัวเองแกตองเลือก
ดวยวากลุมที่จะไปเป็นคนที่อยูในวัยเดียวกันไหม เขากันไดไหม รับกันไดไหม บางทีถึงไมเห็น
ปใญหา คนอ่ืนหรือหนุมสาวไมแสดงออก แตอาจจะคิดอยูในใจ อาจจะมองคอนๆ เราก็จะรูสึกไม
แฮปปี้แลว                                                                                                                                  

(สงคราม ไกรสนธิ,์ สัมภาษณแ, 30 มีนาคม 2556) 
 
การสื่อสารและการจัดการทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุจึงตองมีความละเอียดออน ผูสูงอายุถึงแมวา

จะมีกลุมที่เขมแข็ง อดทน เดินทางทองเที่ยวไดดวยตนเองก็ตาม แตถาหากวาผูสูงอายุตองทองเที่ยวรวมกับ
หมูคณะที่มีคนจํานวนมาก คนที่จัดการทองเที่ยวควรจะใสใจกับความตองการผูสูงอายุ เพราะเสียงสะทอน
จากมุมมองของผูสูงอายุเองก็สื่อสารใหเห็นถึงลักษณะเฉพาะของกลุมผูสูงอายุที่มีความแตกตางจาก
นักทองเที่ยวกลุมอ่ืนๆ 

อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแสวนใหญก็ยังแสดงความคิดเห็นวา “การไปทองเที่ยวยังมี
ความจําเป็นสําหรับผูสูงอายุ” ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดผอนคลาย รูสึกสดชื่น มีชีวิตชีวา มีสีสัน ไมแหงแลง 
ไดเปลี่ยนบรรยากาศจากชีวิตประจําวัน เพราะไดออกไปเห็นโลกกวาง และถึงแมจะมีอาการเหน็ดเหนื่อย
เมื่อยลาจากการเดินทางเกิดขึ้นก็ตาม ผูสูงอายุก็ยังคงยืนยันวาการทองเที่ยวจําเป็นสําหรับตนเองและ
อาจจะจําเป็นสําหรับผูสูงอายุคนอ่ืนๆ ในสังคม  
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ถาขาแขงดี สุขภาพดี ทุกคนอยากไปเที่ยว แตตอนที่ยังไมแก ไมมีโอกาสไดไป โอกาสทุกวันนี้
ยังนอยอยู ลูกยกลูกหลานใหเลี้ยงทําใหไมคอยไดไป แตถาลองถามผูสูงอายุวาอยากไปเที่ยว
ไหม หลายคนบอกวาอยากไป  

(ไพรินทรแ โพธิ์ทอง, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
  

จําเป็น ลูกควรพาพอแมไปเที่ยวบาง จะเพลิดเพลิน ไปดูสิ่งที่แปลกใหม ไมใชอยูแตในบานอุดอู 
บานเราอยูแตที่เดิม เหมือนกับวาถูกทิ้งขวาง แตสําหรับปูายังโชคดีที่ชวยตัวเองได อยากไปไหนไป
ไดเลย ไปกับเพ่ือน ไปกับคุณลุง (สามี) คุณลุงยังไปดวยกันอยู แตนอยลง ตางประเทศคุณลุงไมไป
แลว ในประเทศยังไปดวยกัน 

(มัณฑนา วิสารัตนแ, สัมภาษณแ, 17 พฤษภาคม 2556) 
 
จําเป็นนะ ถาไมไปซะเลย ทําใหไมสดชื่น ไมมีความสนุกสนาน รูสึกวาชีวิตจะแหงๆ ถาไดไปแลว
จะสดชื่น มีความสุข ควรไปพักผอนบาง 

(อมรา สุคนธแพันธุแ, สัมภาษณแ, 18 พฤษภาคม 2556) 
 

ขอแนะนําหรือขอควรระมัดระวังเกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นสวนที่ทําใหเราไดเห็นวา
ผูสูงอายุไดเรียนรูเกี่ยวกับตนเองมากยิ่งขึ้นจากการทองเที่ยว ถึงแมวาจะมองตนเองวาสุขภาพรางกายไม
พรอมเทากับคนวัยอ่ืนๆ แตผูสูงอายุรูสึกวาการทองเที่ยวยังจําเป็นสําหรับตนเอง การไปทองเที่ยวทําให
ผูสูงอายุไดกาวออกจากพ้ืนที่บานมาสูพื้นที่การทองเที่ยวที่ทําใหผูสูงอายุไดปลดปลอย ไดเป็นตัวของตัวเอง 
ไดเรียนรู ไดเห็นสิ่งแปลกใหม การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุตองตื่นตัว กระฉับกระเฉง และเรียนรูการเดินทาง
รวมกับหมูมากได  

สรุปไดวา กระบวนการทองเที่ยวตั้งแตตนจนจบ การสื่อสารและจัดการทองเที่ยว พฤติกรรมการ
ทองเที่ยว การตัดสินใจ การวางแผน การเตรียมตัวทองเที่ยว รูปแบบการทองเที่ยว ประเภทการทองเที่ยว
สถานที่ทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยว และองคแประกอบอ่ืนๆ รวมไปถึงการยอนทบทวนประสบการณแการ
ทองเที่ยวที่ผานมาของผูสูงอายุ ทําใหผูสูงอายุตองพยายามตอสู ตอรอง และจัดการตนเองใหพรอมสําหรับ
การทองเที่ยว การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุพยายามสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแที่เขมแข็งมากกวาดานที่
ออนแอ ผูสูงอายุตองเตรียมการพรอมรับกับสถานการณแเฉพาะหนาที่ทาทาย ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมี
ความสดชื่น มีชีวิตชีวามากขึ้นเมื่อไดไปทองเที่ยว เพราะฉะนั้นถึงแมวาจะมีความไมสะดวกสบายหรือความ
ยากลําบากเกิดขึ้นบางระหวางการทองเที่ยว แตผูสูงอายุสวนใหญก็ยังมีความตองการที่จะไปทองเที่ยว  
ดังนั้น “สถาบันการทองเที่ยว” จึงเป็นอีกสถาบันที่มีอิทธิพลผูสูงอายุ และเป็นสถาบันที่พยายามสื่อสารให
เห็นวาผูสูงอายุยังคงมีอํานาจในสังคม    
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5. สรุปประสบการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
 ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่ไดนําเสนอไป มีทั้งหมด 8 ประเด็น ไดแก ประการแรก 
ไดรับความสนุกสนาน เพลิดเพลิน สบายใจ ผอนคลาย ประการที่สอง ไดความรูจากสถานที่ทองเที่ยว เชน 
ความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประวัติศาสตรแ และความรูในเรื่องอ่ืนๆ ประการที่สาม ทําใหมีโอกาสใชเวลาอยู
ครอบครัว เพ่ือนที่รูใจ และไดทําความรูจักกันมากยิ่งขึ้น ประการที่สี่ ไดไปเห็นสถานที่ทองเที่ยวดวยตนเอง 
ไปเห็นสิ่งแปลกใหม เปรียบเทียบกับบานเมืองของตนเอง และเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศจากชีวิตประจําวัน 
ประการที่หา ไดไปทําบุญ สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ประการที่หก ไดยอนระลึกถึงอดีต ประการที่เจ็ด สุขภาพ
กายใจแข็งแรง และประการสุดทาย ไดฝีกปรับตัวใหเขากับสถานการณแเฉพาะหนาที่พบระหวางการ
ทองเที่ยว และนํามาปรับใชกับชีวิตประจําวันได  
 จากประสบการณแการทองเที่ยวเชื่อมโยงมาถึงการวิเคราะหแเกี่ยวกับการสื่อสาร อัตลักษณแ และ
ประสบการณแการทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุมีอํานาจการสื่อสารแตกตางกัน อัตลักษณแของผูสูงอายุเกี่ยวกับ
การทองเที่ยวจะแสดงใหเห็นผานการสื่อสารและพฤติกรรมการทองเที่ยว ตั้งแตกอนการทองเที่ยว ระหวาง
การทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุที่มีอํานาจคอนขางมาก เพราะสามารถสื่อสารและ
เตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง เป็นกลุมที่มีอัตลักษณแที่เขมแข็ง สวนกลุมผูสูงอายุที่มีอํานาจไมมากนัก 
เพราะยังตองพ่ึงพาครอบครัวในไปการทองเที่ยว  

อยางไรก็ตามผูสูงอายุยังคงมีอํานาจและมีอิทธิพลในดานจิตใจแกลูกหลาน ผูสูงอายุที่ทองเที่ยว
ยังคงมีสถานะที่เป็นที่ผูใหญ ไดรับการดูแลชวยเหลือ ใหความเคารพจากผูที่รวมเดินทางทองเที่ยวดวยอยู
เสมอ  นอกเหนือจากนี้ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษายังมีความตั้งใจในอนาคตที่จะไปทองเที่ยวตอไป และสวน
สุดทายเป็นการนําเสนอขอควรระมัดระวังหรือขอแนะนําสําหรับผูสูงอายุที่ตองการทองเที่ยว ผูสูงอายุมี
ความคิดเห็นวาเรื่องสุขภาพรางกายและจิตใจเป็นประเด็นสําคัญที่มีผลตอการไปทองเที่ยว ผูสูงอายุตอง
ดูแลรางกายและจิตใจในชีวิตประจําวันใหแข็งแรงพรอมสําหรับการไปทองเที่ยวอยูเสมอ 

 



 

 

บทที ่7 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษา “การสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ” เป็นการศึกษาที่

มุงเนนการทําความเขาใจ (Understanding) และคนหาการใหความหมาย (Meaning) เกี่ยวกับการสื่อสาร 
(Communication) อัตลักษณแ (Identity) และประสบการณแการทองเที่ยว (Travel Experience)  

การศึกษาดังกลาว เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชวิธีวิจัยเชิงปรากฏการณแ
วิทยา (Phenomenology) เก็บขอมูลโดยใชการสัมภาษณแเชิงลึก (In-depth interview) จากกลุมตัวอยาง
ผูสูงอายุที่มีอายุเทียบเทาและ/หรือตั้งแต 60 ปีขึ้นไป จํานวน 75 คน และการสังเกตการณแอยางมีสวนรวม 
(Participant Observation) กับกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแ (Tour group) ที่ประเทศพมาและ
อินเดีย จํานวน 15 คน ระยะเวลาการสังเกตการณแ จํานวน 15 วัน รวมกลุมตัวอยางผูสูงอายุที่ศึกษาทั้งหมด 
จํานวน 90 คน การศึกษาครอบคลุมกระบวนการทองเที่ยว กอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และ
หลังจากการทองเที่ยว  

สําหรับหัวขอที่จะนําเสนอตอไป จึงเป็นการสรุปผลการศึกษาดังกลาว พรอมทั้งอภิปรายผล 
นําเสนอขอจํากัด และขอเสนอแนะจากงานวิจัย  

1. สรุปผลการวิจัย 
2. อภิปรายผลการวิจัย 
3. ขอจํากัดการวิจัย 
4. ขอเสนอแนะ 

 

1. สรุปผลการวิจัย  
1.1 สรุปผลขอมูลสวนตวัของกลุมตัวอยางผูสูงอาย ุนําเสนอขอมูลสวนตวั ภูมิหลังของกลุม

ผูสูงอายุ ไดแก เพศ อาย ุการศกึษา อาชีพ รายได และขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
1.2 สรุปผลเพ่ือตอบคําถามนําวิจัยในที่ไดนําเสนอไวในตอนตน ดังตอไปนี้ 

(1) ผูสูงอายุมีการสื่อสารและอัตลักษณแท่ีเกี่ยวของกับการทองเที่ยวอยางไร  
การสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ กอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว  
และหลังจากการทองเที่ยวมีความแตกตางกันหรือไม อยางไร  

(2) ผูสูงอายุมีพฤติกรรมการทองเที่ยวอยางไร พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุสื่อสารให
เห็นถึงอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวอยางไร  

(3) ประสบการณแที่ผูสูงอายุไดรับจากการทองเที่ยวเป็นอยางไร การสื่อสาร อัตลักษณแ และ
ประสบการณแจากการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูสึกมีอํานาจการสื่อสารหรือไม อยางไร 
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1.1 ข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุ 
กลุมตัวอยางผูสูงอายุที่ศึกษาในครั้งนี้ มีเกณฑแที่กําหนดคืออายุเทียบเทาและ/หรือมากกวา 60 ปี

ขึ้นไป มีประสบการณแการทองเที่ยวอยางนอย 1-2 ครั้งตอปี ไมจํากัดเพศ จํานวนผูสูงอายุที่เก็บขอมูลได
จากการสัมภาษณแเชิงลึก 75 คน เป็นชาย 28 คน หญิง 47 คน และจากการสังเกตการณแอยางมีสวนรวม 
จํานวน 15 คน เป็นชาย 9 คน หญิง 6 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งหมดจํานวน 90 คน กลุมตัวอยางสวนใหญ
จะมีชวงอายุ 60-69 ปี จํานวน 48 คน รองลงมาเป็น 70-79 ปี จํานวน 22 คน และสุดทาย 80-89 ปี 
จํานวน 5 คน จะเห็นไดวา กลุมตัวอยางที่มีจํานวนมากที่สุด อยูในชวงวัยสูงอายุตอนตน มีอาชีพเป็น
ขาราชการบํานาญหรือเจาของธุรกิจสวนตัว จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายไดเฉลี่ยต่ํากวา 20,000 
บาท หรืออยูในชวง 20,000 - 50,000 บาท สถานภาพครอบครัวแตงงานแลว มีบุตรโดยเฉลี่ยจํานวน 2 คน 
และอาศัยอยูกับคูสมรสหรือบุตรหลานเป็นหลัก มีเพียง 8 คนเทานั้นที่อาศัยอยูลําพัง ภูมิลําเนาอยูใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 สวนประสบการณแการทองเที่ยว “กอนเขาสูวัยผูสูงอายุ” แบงไดเป็น 3 กลุม ไดแก กลุมที่มีโอกาส
เดินทางทองเที่ยวคอนขางบอย จํานวน 21 คน โดยเฉลี่ยมากกวา 3 ครั้งตอปี กลุมที่เดินทางทองเที่ยวปาน
กลาง อยางนอย 1-2 ครั้งตอปี จํานวน 49 คน และกลุมที่เดินทางทองเที่ยวนานๆ ครั้ง จํานวน 5 คน ดังนั้น
เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุจึงมีทั้งกลุมที่รูสึกวาตนเองเดินทางทองเที่ยวเทาเดิม จํานวน 43 คน เดินทางเพ่ิมขึ้น 
จํานวน 24 คน และเดินทางลดลง จํานวน 8 คน กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวเทาเดิม จะเดินทางทองเที่ยวไม
แตกตางกันมากนักในชวงวัยทํางานและวัยผูสูงอายุ มีทั้งกลุมที่เดินทางทองเที่ยวโดยเฉลี่ย 1-2 ครั้ง และ
กลุมที่เดินทางทองเที่ยวบอยอยูแลว สวนกลุมที่ทองเที่ยวเพ่ิมขึ้น อาจจะเพราะชวงวัยทํางานไมไดทองเที่ยว
มากนัก เมื่อเขาสูวัยสูงอายุจึงรูสึกวาตนเองมีเวลาไปทองเที่ยวมากขึ้น กลุมที่เดินทางลดลงนั้น อาจเป็น
เพราะวาไดเดินทางทองเที่ยวสมัยวัยทํางาน ในชวงวัยผูสูงอายุจึงรูสึกวาตนเองเดินทางลดลง  

อยางไรก็ตาม โดยเฉลี่ยผูสูงอายุเดินทางทองเที่ยวในประเทศ 1-2 ครั้งตอปี ระยะเวลาทองเที่ยว 3 
วัน 2 คืน คาใชจายต่ํากวา 6,000 บาท สวนการไปทองเที่ยวตางประเทศเฉลี่ยอยูที่ 1 ครั้งตอปี ระยะเวลา
ทองเที่ยวโดยประมาณ 10 - 12 วัน คาใชจายเฉลี่ย 50,000 บาทขึ้นไป และมีผูสูงอายุจํานวน 35 คน ที่ไม
ทองเที่ยวตางประเทศ โดยมีสาเหตุ ไดแก เป็นกลุมผูสูงอายุที่เคยทองเที่ยวตางประเทศมามากแลวในชวงวัย
ทํางาน กลุมผูสูงอายุที่รูสึกวาสุขภาพรางกายไมเหมาะกับการเดินทางระยะไกลๆ และกลุมผูสูงอายุที่อาจจะ
ไมมีรายไดเพียงพอที่จะทองเที่ยวตางประเทศ  

ภูมิหลังของกลุมตัวอยางผูสูงอายุที่ใหขอมูลในครั้งนี้ สวนใหญเป็นกลุมผูสูงอายุที่คอนขางจะมี
สุขภาพแข็งแรง เพราะอยูในชวงอายุยังไมมากนัก เป็นกลุมผูสูงอายุที่อาศัยอยูในเขตเมือง ไดรับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน มีรายไดเพียงพอที่จะเดินทางทองเที่ยว มีครอบครัวที่ใหการดูแลสนับสนุนการไปทองเที่ยวตาม
โอกาสที่เหมาะสม รวมไปถึงการมีประสบการณแการทองเที่ยวในสมัยวัยหนุมสาวหรือวัยทํางาน เพราะฉะนั้น
จึงอาจจะเรียกไดวาเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีความเขมแข็ง 
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1.2 การสื่อสาร อัตลักษณ์ และประสบการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
(1) การสื่อสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
การศึกษาการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เป็นการศึกษาการ

สื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ กอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว ใช
แนวคิดการสื่อสารที่เกี่ยวของ ไดแก แนวคิดแรก การสื่อสารแบบสรางความหมายรวม (Ritualistic Model) 
(Carey, 1989) แนวคิดที่สอง การสื่อสารเชิงพิธีกรรม (Rothenbuhler, 1998) แนวคิดที่สาม แนวคิด
เกี่ยวกับอัตลักษณแ (Identity) ตามแนวทางของวัฒนธรรมศึกษา (Cultural Studies) และสุดทาย แนวคิด
ทฤษฎีเกี่ยวกับผูสูงอายุ  

การสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว จะทําใหเราเห็นวาผูสูงอายุมีการสื่อสารอยางไร และทําให
เขาใจตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุไปพรอมกันดวย การนําเสนอสรุปผลการวิจัยจะแบงเป็นประเด็น
สําคัญ ซึ่งเป็นการตอบคําถามนําวิจัยตามลําดับ และใชแนวคิดที่ศึกษาเป็นแนวทางในการอธิบาย  

สรุปผลการวิจัยสามารถแบงเป็นประเด็นที่สําคัญ ไดแก บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุ ความสําคัญของขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว การใชสื่อหรือชองทางการสื่อสาร ระดับ
การสื่อสาร และรูปแบบการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  

 
ก. บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุ 
การทองเที่ยวของผูสูงอายุมีความเกี่ยวของกับการสื่อสารตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดการทองเที่ยว กอน

การทองเที่ยวผูสูงอายุตองมีการจัดเตรียม หาขอมูล วางแผนการเดินทาง ขณะที่ระหวางการทองเที่ยว 
ผูสูงอายุมีการสื่อสารกับบุคคลที่รวมเดินทาง ทํากิจกรรมการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยวผูสูงอายุ
ไดสื่อสารเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองใหบุคคลอ่ืนไดรับรู 

การสรุปผลจึงนําเสนอบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ โดยจะอธิบายใหเห็นความ
เชื่อมโยงและความแตกตางของบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุกอนการทองเที่ยว ระหวาง
การทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว 

 
บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์ก่อนการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
การแสวงหาขอมูลขาวสาร เพ่ือเตรียมการทองเที่ยวมีความจําเป็นสําหรับผูสูงอายุเป็นอยางมาก 

วิธีการหาขอมูลของผูสูงอายุพบวาสามารถแบงกลุมผูสูงอายุที่หาขอมูลออกเป็น 3 กลุม ดังนี้  
กลุ่มแรก กลุ่มผู้สูงอายุท่ีเป็น “ผู้พึ่งพา” และ “ผู้ต้องได้รับการตอบแทนบุญคุณ” 
กลุมผูสูงอายุที่ไมไดแสวงหาขอมูลขาวสารดวยตนเอง มีจํานวน 44 คน ผูสูงอายุกลุมนี้จะมีผูชวย

หรือผูดูแลเตรียมการเรื่องหาขอมูล อาทิ ครอบครัว ลูกหลาน ญาติ มิตร และเจาหนาที่บริษัททัวรแ ซึ่งกลุม
บุคคลดังกลาวจะมีบทบาทสําคัญในการหาขอมูล แลวมาถายทอดบอกกลาวใหกับผูสูงอายุกอนการเดินทาง 
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เพ่ือที่จะไดเตรียมความพรอมใหเหมาะสมกับการเดินทาง วิธีการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุกลุมนี้จึง
เป็นผูที่พ่ึงพา กระบวนการทองเที่ยวเตรียมการทองเที่ยวตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุด ผูสูงอายุยกใหเป็นหนาที่
ของครอบครัวหรือเพ่ือนที่รวมเดินทางดวย เพราะฉะนั้นภูมิหลังหรือประสบการณแการทองเที่ยวที่ผานมา
ของผูสูงอายุกลุมนี้อาจจะมีไมมากนัก อาจจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่เคยทํางานมากอน แตเป็นงานที่ไมได
เดินทางบอยมากนักหรือเป็นกลุมผูสูงอายุที่ไมไดทํางานนอกบาน การใชชีวิตที่ผานมาสวนใหญจึงคุนเคย
กับการอยูบาน ความกลาหรือความพรอมในการเดินทางดวยตนเองจึงมีไมมากนัก  

อยางไรก็ตามในจํานวนผูสูงอายุที่ตองพ่ึงพาผูอ่ืน มีผูสูงอายุ จํานวน 5 คน ที่สามารถที่จะจัดการ
ติดตอประสานงานเรื่องไปทองเที่ยวดวยตนเองได แตเลือกที่จะปลอยใหลูกหลานหรือบุคคลใกลชิดเป็น
ผูดูแลจัดการทองเที่ยวใหตนเองมากกวา กลุมผูสูงอายุดังกลาวใหเหตุผลวาตอนที่ตนเองยังหนุมสาวนั้น 
เป็นคนพาลูกหลานทองเที่ยว เมื่อถึงเวลาที่ตนเองอายุมาก การพาไปทองเที่ยวจึงเป็นหนาที่ของลูกหลานที่
จะดูแลตอบแทนบุญคุณ ดังนั้นการที่ผูสูงอายุไมไดหาขอมูลและจัดเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเองจึง
สื่อสารอัตลักษณแของผูที่พึ่งพา ในขณะเดียวกันก็สื่อสารอัตลักษณแของการเป็นผูอาวุโสที่ตองไดรับการดูแล 
ตองไดรับการตอบแทนบุญคุณหรือยกยองจากครอบครัวหรือบุคคลใกลชิด เพราะฉะนั้นการไมไดหาขอมูล
หรือจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง เป็นการสื่อสารเพ่ือ “ตอรองอัตลักษณแ” (Negotiate) ถึงแมวาจะออนแอ
ในการจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง แตความออนแอนั้นเป็นประโยชนแตอการทองเที่ยว 

กลุ่มที่สอง กลุ่มผู้สูงอายุท่ีพึ่งพาเพียงบางส่วน เป็น “ผู้ตามที่ดี” ในการท่องเที่ยว  
กลุมผูสูงอายุที่มีเพ่ือนและครอบครัวชวยหาขอมูลการทองเที่ยวและตนเองสามารถชวยหาขอมูล

ในการทองเที่ยวเพ่ิมเติมดวย มีจํานวน 11 คน ผูสูงอายุสามารถชวยดูแลติดตอประสานงาน หาขอมูลการ
ทองเที่ยวบางสวน พรอมๆ กับที่มีเพ่ือนหรือลูกหลานชวยหาขอมูลดวยเชนกัน ผูสูงอายุอาจจะมีสวนแสดง
ความคิดเห็นและติดตอประสานงานการทองเที่ยวใหบางเล็กนอย ไมไดเป็นผูริเริ่มการทองเที่ยว อัตลักษณแ
ของผูสูงอายุกลุมนี้ จึงก้ํากึ่งระหวางเป็นทั้งผูพ่ึงพาผูอ่ืน และสามารถดูแลตนเอง ชวยจัดการประสานงาน 
หาขอมูลการทองเที่ยวในสวนที่ตนเองสามารถทําได แนวโนมของผูสูงอายุจึงไมไดพ่ึงพาครอบครัวหรือเพ่ือน
ทุกอยางในการจัดการทองเที่ยว แตจะชอบไปทองเที่ยวเป็นกลุม เนนการทําตามความคิดเห็นหรือความ
ตองการของครอบครัวและเพ่ือนที่รวมเดินทางดวย ภูมิหลังของผูสูงอายุจึงมีทั้งกลุมที่เคยมีประสบการณแ
การทองเที่ยวกอนเขาสูวัยผูสูงอายุอยางเขมขนมากอนกับกลุมที่อาจจะมีประสบการณแการทองเที่ยวนอย  

สิ่งสําคัญสําหรับผูสูงอายุกลุมนี้คือการรวมกลุมทองเที่ยวกับเพ่ือนหรือครอบครัว ทําใหผูสูงอายุมี
พลังในการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น ซึ่งแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังคงมีความกระตือรือรนในการดําเนินชีวิต ดูแล
ตนเองใหเขมแข็ง สอดคลองกับทฤษฎีการมีกิจกรรมรวมกันของผูสูงอายุ (Activity Theory) ถึงแมวาจะ
ไมไดเป็นผูริเริ่มการทองเที่ยว แตผูสูงอายุก็ไมปฏิเสธการทองเที่ยว เป็นการสื่อสารเพ่ือ “ตอรองอัตลักษณแ” 
(Negotiate) ดานที่เขมแข็งหรือออนแอ และพรอมที่จะชวยหาขอมูลการทองเที่ยว โดยตั้งอยูบนเงื่อนไข
ที่วาเมื่อมีเพ่ือนหรือครอบครัวเป็นผูริเริ่มชักชวนไปทองเที่ยว  
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กลุ่มที่สาม กลุ่มผู้สูงอายุท่ีมีเป็น “ผู้น าการท่องเที่ยว” 
สําหรับกลุมผูสูงอายุที่แสวงหาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง มีจํานวน 35 คน ผูสูงอายุมีบทบาท

การสื่อสารคอนขางมาก มีอํานาจในการเลือกกลั่นกรองขอมูล สามารถคิดวิเคราะหแ รวบรวมขอมูลที่จําเป็น
สําหรับการทองเที่ยวดวยตนเอง ผูสูงอายุกลุมนี้จึงมีลักษณะของผูนําการทองเที่ยวที่โดดเดนกวาผูสูงอายุ
กลุมอ่ืนๆ เป็นผูริเริ่มการทองเที่ยวดวยตนเอง บริหารจัดการการไปทองเที่ยวของตนเองได รวมไปถึงการมี
อํานาจ มีบารมี มีคุณลักษณะของผูอาวุโสที่ไดรับการยอมรับนับถือจากครอบครัวหรือกลุมเพ่ือนใหเป็นผูนาํ
การทองเที่ยว สามารถใหขอมูล ใหคําแนะนํา กลาแสดงความคิดเห็น ใหความรู และวิพากษแวิจารณแขอดี
ขอเสียที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวได มีความมั่นใจในการเดินทาง เป็นกลุมผูสูงอายุที่ยังคงสามารถ “ธํารง
รักษาอัตลักษณแ” (Maintain) ที่เขมแข็งของตนเองตอเนื่องมาจนถึงวัยสูงอายุ  

ภูมิหลังของผูสูงอายุกลุมที่แสวงหาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง สิ่งสําคัญคือเป็นกลุมผูสูงอายุที่ 
“สะสมทุน” การใชชีวิตในดานตางๆ ไดแก ทุนดานความรูหรือขอมูลขาวสาร ทุนดานสุขภาพรางกายจิตใจ
ที่เขมแข็ง ทุนดานเศรษฐกิจ ทุนดานสังคม และทุนวัฒนธรรม ซึ่งทําใหเป็นกลุมผูสูงอายุที่สื่อสารอัตลักษณแ
ที่เขมแข็งมากกวากลุมอ่ืนๆ  

ผูสูงอายุกลุมที่เป็นผูนําการทองเที่ยว อาจจะเป็นกลุมที่ทองเที่ยวตั้งแตวัยหนุมสาว ซึ่งทฤษฎี
ความตอเนื่อง (Continuity Theory) อธิบายไดวาผูสูงอายุที่ทองเที่ยวในสมัยหนุมสาว เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ
อาจจะยังเป็นกลุมที่ทองเที่ยวอยางตอเนื่อง การรักษาความตอเนื่องในการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุมีความ
เชี่ยวชาญในการทองเที่ยวมากขึ้น ถึงแมวาจะไมไดเป็นผูสูงอายุที่เคยทองเที่ยวมากอนอยางจริงจัง แตเป็น
ผูสูงอายุที่ชื่นชอบการทองเที่ยว ซึ่งสามารถอธิบายผูสูงอายุดวยทฤษฎีการมีกิจกรรมรวมกัน (Activity 
Theory) กลุมผูสูงอายุจะใชการทองเที่ยวเป็นสื่อที่กอใหเกิดการทํากิจกรรม การทองเที่ยวยังเป็นสวนที่ทํา
ใหผูสูงอายุไดเรียนรู ไดฝึกฝนตนเอง ผานการหาขอมูล และการเตรียมการทองเที่ยว ซึ่งก็เป็นการสะสมทุน
ที่ผูสูงอายุนําไปใชเพ่ือสรางอํานาจในการทองเที่ยวไดเชนกัน  

การทองเที่ยวจึงเป็น “พิธีกรรมสําคัญ” สําหรับผูสูงอายุ โดยเฉพาะชวงเวลากอนการทองเที่ยว 
ผูสูงอายุจะตองมีพิธีกรรมการเตรียมการดานขอมูลที่จะใชสําหรับการทองเที่ยวอยางจริงจัง บทบาทการ
สื่อสาร ความสามารถหาขอมูล และเตรียมการสิ่งจําเป็นกับการทองเที่ยว จึงเป็นการสื่อสารอัตลักษณแที่
เขมแข็งของผูสูงอายุ  

นอกจากจะมีตนทุนดานสุขภาพรางกาย จิตใจ และสังคมที่พรอม ตนทุนทางดานการสื่อสารและ
การแสวงหาขอมูลเพื่อวางแผนการทองเที่ยวก็มีสวนสําคัญที่จะทําใหผูสูงอายุมีอํานาจการสื่อสารและ
อํานาจที่จะเขาถึงการทองเที่ยวมากขึ้น ถึงแมวาการทองเที่ยวจะสื่อสารใหเห็นอัตลักษณแในดานที่ออนแอ
หรือตองพ่ึงพาผูอื่นของผูสูงอายุ แตกลุมผูสูงอายุที่ยังสามารถไปทองเที่ยวได จะสื่อสารอัตลักษณแของผูที่มี
ความพยายาม มีความเขมแข็ง ไมยอทอตออุปสรรคในการเดินทางมากกวาที่จะสื่อสารอัตลักษณแดานที่
ออนแอเพียงอยางเดียว  
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บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์ระหว่างการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
เมื่ออยูระหวางการทองเที่ยว บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ

มีความแตกตาง (Difference) จากกอนการทองเที่ยว บทบาทการสื่อสารอัตลักษณแมีความเปลี่ยนแปลง
(Change) มีการฟ้ืนฟูอัตลักษณแหรือสรางอัตลักษณแใหม (Reconstruct) และคงมีการตอรอง (Negotiate) 
และธํารงรักษา (Maintain) อัตลักษณแท่ีเขมแข็ง 

“ผู้แนะน า ตักเตือน รับฟังปัญหา ให้ค าปรึกษา”   
พ้ืนที่ระหวางการทองเที่ยวคือพ้ืนที่การสื่อสาร เมื่อทองเที่ยวกับครอบครัว ผูสูงอายุจะใชชวงเวลา

ในการทองเที่ยว เป็นการอบรมสั่งสอนลูกหลาน ถึงแมวาจะไมไดเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง เป็น
ผูสูงอายุที่พ่ึงพาลูกหลานในการทองเที่ยว แตระหวางการทองเที่ยวผูสูงอายุกลับเป็นผูมีบทบาทการสื่อสาร
ที่คอยตักเตือนหรือเป็นการแนะนําสั่งสอนใหลูกหลานมีความระมัดระวังในการเดินทาง ซึ่งเป็นอัตลักษณแที่
สําคัญของของผูสูงอายุ รวมไปถึงเป็นผูรับฟใง เป็นที่ปรึกษา ใหคําแนะนําตางๆ ได เพราะฉะนั้นถึงแมวา
ผูสูงอายุจะไมไดเป็นผูจัดการทองเที่ยวหรือเตรียมขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง แตผูสูงอายุยังสามารถ
รักษา (Maintain) อัตลักษณแของผูมีอํานาจระหวางการทองเที่ยวได  

“ผู้น าการท่องเที่ยว” 
การเดินทางทองเที่ยวกับครอบครัว ผูสูงอายุจะไดรับการดูแลเอาใจใสจากลูกหลาน เป็นการพ่ึงพา

ลูกหลานในดานการดูแลสุขภาพรางกาย ขณะเดียวกันผูสูงอายุก็มีสถานะที่เป็น “ผูนําดานจิตใจ” ใหกับ
ลูกหลาน เพราะถึงแมวารางกายจะไมไดสมบูรณแ แตผูสูงอายุมีจิตใจเขมแข็ง สวนกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็ง
วางแผนทองเที่ยวดวยตนเอง ระหวางการทองเที่ยวผูสูงอายุยังคงมีบทบาทเป็นผูนํา ดูแลครอบครัว เป็น
กลุมมีความสามารถในการเดินทางคอนขางมาก ถาหากทองเที่ยวดวยตนเอง ผูสูงอายุอาจจะสามารถขับรถ
ได ศึกษาเสนทางหรือดูแผนที่ดวยตนเอง ผูสูงอายุมีบทบาทที่เป็นดูแลลูกหลานมากกวา 

“ย้อนวัยกลับไปเป็นเด็กหรือหนุ่มสาว” 
การไปทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือน ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดปลดปลอยอยางเต็มที่ ไมตองคํานึงการ

รักษาภาพลักษณแของความเป็นผูใหญ ผูสูงอายุฟ้ืนฟูอัตลักษณแของความเป็นเด็ก เลนสนุกสนาน เหมือนได
ยอนวัยกลับไปเป็นเด็กหรือหนุมสาวอีกครั้ง ไดทํากิจกรรมที่ตนเองตองการ โดยที่ไมตองอายลูกหลาน 
โดยเฉพาะการเดินทางกับกลุมเพ่ือนสนิทจะทําใหผูสูงอายุรูสึกวามีแรงพลังในการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น  

ขณะที่การเดินทางในรูปแบบทัวรแ ผูสูงอายุมีอัตลักษณแของ “นักทองเที่ยวที่จริงจัง” พยายามเก็บ
เกี่ยวประสบการณแการทองเที่ยวอยางเต็มที่ และถึงแมวาผูสูงอายุจะไปทองเที่ยวกับกรุ฿ปทัวรแ อาจจะเป็น
กลุมที่ผูสูงอายุไมไดรูจักคุนเคยกันมากอน แตผูสูงอายุก็ยังคงไดรับการยกยอง ไดรับการดูแลเสมือนเป็น
ญาติผูใหญ อาจกลาวไดวาอัตลักษณแของ “ความเป็นผูสูงวัย” จึงไมไดลดทอนความสามารถหรือเป็น
อุปสรรคในการเขาถึงทองเที่ยว แตในทางกลับกันอาจจะมีสวนที่ชวยใหผูสูงอายุไดรับการดูแลชวยเหลือใน
ระหวางการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น   
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บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์หลังจากการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
“ผู้ให้ความรู้แก่ลูกหลาน” และ “ผู้แลกเปลี่ยนข้อมูลกับกลุ่มเพื่อน” 
หลังจากการทองเที่ยวจบลง เมื่อผูสูงอายุเดินทางกลับมาถึงบาน การสื่อสารเพ่ือยอนทบทวน

เรื่องราวการทองเที่ยวหรือการพูดถึงการทองเที่ยวที่เพ่ิงผานไป (Travel bragging) สวนใหญมักจะเป็นการ
บอกเลาใหคนในครอบครัวฟใงมากที่สุด  

การบอกเลาเรื่องการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะเป็นการใหขอมูล แสดงความคิดเห็น โดยเฉพาะกับ
ลูกหลาน ผูสูงอายุจะเป็นผูที่ใหความรู สั่งสอน ตักเตือนใหระมัดระวังในการเดินทางทองเที่ยว เพราะฉะนั้น
ผูสูงอายุยังคงรักษา (Maintain) ของความเป็นผูใหญหรือความเป็นผูอาวุโสอยูเสมอเมื่ออยูกับลูกหลาน 
แตกตางจากการสื่อสารกับกลุมเพ่ือน ผูสูงอายุจะพูดคุยแลกเปลี่ ยนขอมูลที่นาสนใจกับกลุมเพ่ือน 
นอกจากนี้ยังมีกลุมผูสูงอายุที่เต็มใจ เปิดเผย ปุาวประกาศเรื่องการทองเที่ยวของตนเอง โดยที่ไมไดกังวลวา
ผูรับฟใงจะมองในแงลบ ผูสูงอายุเลือกท่ีจะเปิดประเด็นสื่อสารเรื่องการทองเที่ยวดวยตนเอง พรอมกับ
ชักชวนเพ่ือนที่ตนเองรูจักใหรวมเดินทางทองเที่ยวดวยในครั้งตอไป แตกตางจากผูสูงอายุอีกกลุมหนึ่งจะ
บอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองก็ตอเมื่อมีคนถามเทานั้น เพราะวาไมตองการใหผูรับฟใงรูสึกวาเป็น
การโออวด  

“ผู้ค านึงถึงบริบทการสื่อสารหรือระมัดระวังในการสื่อสาร”  
ถึงแมวาจะอยูในกลุมผูสูงอายุที่มีคุณลักษณะของผูนํา ริเริ่มการทองเที่ยว สามารถหาขอมูล และ

จัดการทองเที่ยวดวยตนเองได แตการสื่อสารหลังกลับจากการทองเที่ยวยังมีไมมากนัก เพราะผูสูงอายุมอง
วาการ “บอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวตองคํานึงถึงความเหมาะสม” ผูสูงอายุจึงคอนขางระมัดระวังในการ
สื่อสารเรื่องการทองเที่ยว จากขอมูลอาจจะทําใหตั้งขอสังเกตวาบันทึกหรือเรื่องเลาเกี่ยวกับการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุที่นําเสนอผานสื่อยังมีอยูนอย  

การสื่อสารหลังการทองเที่ยวของผูสูงอายุใหความสําคัญกับการสื่อสารแบบปากตอปาก เพราะมี
ความเป็นสวนตัวมากกวา แตกตางจากการสื่อสารผานสื่ออ่ืน โดยเฉพาะสื่ออินเทอรแเน็ทที่ขอมูลเผยแพรไป
ไดในวงกวาง ถึงแมวาจะมีผูสูงอายุกลุมที่สามารถใชงานสื่ออินเทอรแเน็ทไดก็ตาม แตผูสูงอายุสวนหนึ่งก็
เลือกทีจ่ะไมใชสื่ออินเทอรแเน็ทในการเผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองมากนักเพราะคํานึงถึงความ
เป็นสวนตัว   

ดังนั้นบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยว เป็นการสื่อสารกับกลุม
บุคคลที่ผูสูงอายุใกลชิด ผูสูงอายุมีอัตลักษณแที่แตกตางจากกลุมคนอ่ืนในการสื่อสารเรื่องการทองเที่ยวคือ
จะคอนขางมีความระมัดระวังหรือมีขอบเขตในการสื่อสารเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง การสื่อสาร
หลังจากการทองเที่ยว เป็นการสื่อสารที่แสดงถึงการประสบความสําเร็จ โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมผูสูงอายุที่
สื่อสารหรือเปิดเผยเรื่องการทองเที่ยวของตนเองอยางเต็มที่ จะเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีสวนสําคัญในการ
สื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็งของผูสูงอายุใหสังคมไดรับรู  
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ความแตกต่างของบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุ  
ก่อนการท่องเที่ยว ระหว่างการท่องเที่ยว และหลังจากการท่องเที่ยว 

บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ กอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และ
หลังจากการทองเที่ยวมีความแตกตางกัน ผูสูงอายุสามารถสลับสับเปลี่ยนบทบาทการสื่อสารทั้งการเป็น
ผูรับสารและเป็นผูสงสาร ขณะเดียวกันอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุมีการสลับสับเปลี่ยน (Change) 
เชนเดียวกัน ไมมีความคงที่ ในบางสถานการณแการทองเที่ยวผูสูงอายุอาจจะเปรียบเหมือนเด็กที่ตองการ
ไดรับการเอาใจใสดูแล และในบางสถานการณแผูสูงอายุพยายามสื่อสารตัวตนความเป็นผูใหญอยางเต็มที่ 
เพ่ือรักษาอํานาจหรือสถานะของตนเอง การสื่อสารและอัตลักษณแในการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมีรูปแบบ
ที่สรุปไดดังนี้ 

การผลิตซ้ าอัตลักษณ์เดิม (Reproduction) การต่อรองอัตลักษณ์ (Negotiate)  
และการธ ารงรักษาอัตลักษณ์ (Maintain)  
กลุมผูสูงอายุสวนใหญทีไ่มสามารถหาขอมูลหรือเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง จะมีบทบาทการ

สื่อสารและอัตลักษณแกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยวที่แตกตางกัน 
กอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแที่ออนแอ เพราะไมสามารถเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง 
เป็นการผลิตซ้ําอัตลักษณแที่สังคมโดยทั่วไปมักจะมองผูสูงอายุ ระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุกลับมีบทบาท
การสื่อสารเป็นผูใหขอคิด เตือนสติลูกหลาน มีอัตลักษณแที่เขมแข็งมากกวากอนการทองเที่ยว หลังจากการ
ทองเที่ยว ผูสูงอายุยังบอกเลาประสบการณแการทองเที่ยวของตนเองได  

เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุกอนการทองเที่ยวเป็นการสื่อสารอัตลักษณแในดาน
ที่ออนแอ ไมไดหาขอมูลการทองเที่ยวดวยตัวเอง แตระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุกลับมีความเขมแข็งใน
ดานการเป็นผูคอยเตือนสติใหลูกหลานมีความระมัดระวังในการในเดินทาง และหลังจากการทองเที่ยว
ผูสูงอายุสามารถสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็งได ซึ่งเป็นการยืนยันหรือธํารงรักษาอัตลักษณแความเป็นผูสูงวัย 
ที่สามารถเป็นผูใหขอมูลความรูหรือบอกเลาประสบการณแการทองเที่ยวของตนเอง  

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงสามารถเลื่อนไหลไปมาระหวางการเป็นผูออนแอ
หรือผูที่เขมแข็ง เป็นการตอรองอัตลักษณแของผูสูงอายุ แตไมวาจะตัวตนที่เขมแข็งหรือออนแอ แตตองเป็น
บทบาทการสื่อสารหรืออัตลักษณแที่เอ้ือใหผูสูงอายุสามารถไปทองเที่ยวได ถึงแมวาผูสูงอายุสวนใหญจะ
สื่อสารอัตลักษณแของการเป็นผูพ่ึงพาในการเดินทางทองเที่ยว การพ่ึงพาดังกลาว เป็นการดูแลผูสูงอายุใน
ฐานะทีผู่สูงอายุเป็นผูที่มีอํานาจ มีบารมี การมีลูกหลานหรือบุคคลใกลชิดคอยดูแล จึงเป็นการสื่อสารตัวตน
ของผูสูงอายุที่เขมแข็ง มีตนทุนที่ดีในการใชชีวิต ผูสูงอายุไมไดมีบทบาทการสื่อสารหรืออัตลักษณแของผูที่
ออนแอเพียงดานเดียว ในความออนแอดานสุขภาพรางกาย และไมไดเป็นผูติดตอสื่อสารเรื่องการทองเที่ยว
ดวยตนเอง แตผูสูงอายุสามารถเป็นผูนําดานจิตใจ เป็นผูที่เตือนสติผูอ่ืน และเป็นผูที่สรางแรงบันดาลใจใน
การทองเที่ยวได  
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สําหรับกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งหรือเป็นกลุมผูสูงอายุที่พ่ึงพาครอบครัวหรือเพ่ือนเพียงบางสวน 
บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว
อาจจะไมแตกตางกัน กอนการทองเที่ยวผูสูงอายุจัดเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง ไมไดพ่ึงพาขอมูลจาก
ลูกหลาน ผูสูงอายุจึงสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง เชนเดียวกับระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุยังสามารถดูแล
ตนเองได รวมไปถึงสามารถดูแลครอบครัวหรือเพ่ือนที่รวมทางไดดวย  

อยางไรก็ตาม การทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมที่เขมแข็งก็ยังคงตองการเพ่ือนที่รวมเดินทาง ไมได
เป็นการพ่ึงพาดานสุขภาพรางกาย แตการมีเพ่ือนรวมเดินทาง เป็นการพ่ึงพาดูแลกันและกันดานจิตใจ การ
มีเพ่ือนรวมเดินทางทําใหผูสูงอายุรูสึกอุนใจมากยิ่งขึ้น สวนการสื่อสารและอัตลักษณแหลังจากการทองเที่ยว 
ไมวาจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่ออนแอหรือเขมแข็ง ผูสูงอายุสวนใหญระมัดระวังการสื่อสารเรื่องการทองเที่ยว 
(Travel bragging) ผูสูงอายุคํานึงถึงบริบทที่เหมาะสม จะเลือกเลาประสบการณแการทองเที่ยวใหกับบุคคลที่
ตนเองสนิทสนมมากกวาที่จะเผยแพรหรือแบงปในประสบการณแการทองเที่ยวในพ้ืนที่สาธารณะ 

 
 การฟื้นฟูอัตลักษณ์หรือสร้างอัตลักษณ์ใหม่ (Reconstruct)  

และการเปลี่ยนอัตลักษณ์ (Change) 
 ระหวางการทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่ที่จะสื่อสารใหเห็นการฟ้ืนฟูอัตลักษณแหรือสรางอัตลักษณแใหมของ
ผูสูงอายุไดชัดเจนที่สุด โดยเฉพาะบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแที่แสดงถึงความเป็นเด็กหรือความเป็น
หนุมสาวที่ผูสูงอายุจะสื่อสารมากที่สุดในระหวางการทองเที่ยว “ความเป็นหนุมสาว” เป็นการสื่อสารตัวตน
ของผูสูงอายุในดานที่ราเริง สนุกสนาน มีความกระฉับกระเฉงในการเดินทาง เมื่อเดินทางกับกลุมเพ่ือน
ผูสูงอายุจะรูสึกวาตนเองไดยอนกลับไปสูชวงเวลาเกาๆ รูสึกถึงความสดชื่น ความเยาวแวัย เพ่ือนเป็นกลุม
บุคคลที่มีความสําคัญตอผูสูงอายุคอนขางมากในการฟ้ืนฟูอัตลักษณแที่เขมแข็ง ผูสูงอายุที่เป็นโสดจะให
ความสําคัญกับการเลือกกลุมเพ่ือนในการทองเที่ยว  

การทองเที่ยวยังทําใหผูสูงอายุสามารถเปลี่ยนอัตลักษณแบางอยางได เชน ผูสูงอายุอาจจะตอง
เปลี่ยนแปลงวิธีการสื่อสารเรื่องราวการทองเที่ยว ปรับเปลี่ยนหันมาใชสื่อสังคมออนไลนแในการติดตอกับ
เพ่ือนตางวัย ผูสูงอายุสวนหนึ่งยังกลาววาเมื่อตนเองอยูในระหวางการทองเที่ยว มักจะรูสึกวาตนเองเขมแข็ง 
อาการเจ็บปุวยไมสบายไมแสดงอาการ การทองเที่ยวยังอาจจะทําใหผูสูงอายุตระหนักถึงอัตลักษณแหรือ
ความสามารถบางประการของตนเองที่อาจจะหลงลืมไป และยอนกลับไปคนพบอีกครั้งวาตนเองยังคงมี
ความสามารถหรือเป็นการฟ้ืนฟูอัตลักษณแดังกลาวใหชัดเจนขึ้นมาระหวางที่ไปทองเที่ยว  

บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุสามารถปรับเปลี่ยนได ขึ้นอยู
กับกลุมบุคคลที่ผูสูงอายุรวมเดินทางดวย ผูสูงอายุที่เดินทางกับครอบครัว มีทั้งกลุมผูสูงอายุที่เป็นผูนําดูแล
ครอบครัว และกลุมผูสูงอายุที่ตองไดรับการดูแลจากครอบครัว แตบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแที่
สําคัญของผูสูงอายุจะเป็นบทบาทการสื่อสารเชิงแนะนํา ใหความรู เตือนสติใหระมัดระวังในการเดินทาง 
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สําหรับการเดินทางกับกลุมเพ่ือน ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองสามารถแสดงออกไดอยางเต็มที่ เหมือนไดกลับไป
เป็นเด็กอีกครั้ง สวนการทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแ ผูสูงอายุไดรับการดูแลเป็นพิเศษเชนกัน เพราะฉะนั้น
บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมีทั้งดานที่ออนแอและเขมแข็ง ถึงแม
จะมีเงื่อนไขสุขภาพรางกายที่ตองระมัดระวังมากกวาคนหนุมสาว แตระหวางการทองเที่ยวผูสูงอายุก็ยังคงมี
อํานาจหรือมีบทบาทการสื่อสารที่สําคัญ ผูสูงอายุไดรับยกยองในฐานะที่เป็นผูอาวุโส การสื่อสารอัตลักษณแ
ของการเป็น “ผูอาวุโส” มีสวนสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุมีอํานาจที่จะเขาถึงการทองเที่ยว ผูสูงอายุสามารถ
ใชอัตลักษณแของการเป็นผูสูงวัยเป็นประโยชนแเพ่ือเขาถึงกิจกรรมการทองเที่ยว โดยที่มีกลุมครอบครัว กลุม
เพ่ือน รวมไปถึงบุคคลที่รวมเดินทางดวยใหการสนับสนุนชวยเหลือ  

สรุปไดวา ความแตกตางของบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุ กอนการทองเที่ยว 
ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งจะไมแตกตางกันมากนัก สวนกลุม
ผูสูงอายุที่ออนแอหรือพ่ึงพาครอบครัว จะมีความแตกตางของบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแที่เห็นได
ชัดเจนกวา ผูสูงอายุจะมีการสลับสับเปลี่ยนบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแในบริบทที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวอยูเสมอ สิ่งสําคัญคือพ้ืนที่การทองเที่ยวคือพ้ืนที่ที่ผูสูงอายุพยายามจะสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง 
 
ตารางที่ 7.1 บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 

ก่อนการ
ท่องเที่ยว 

บทบาทการส่ือสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุ 
- ผูสูงอายุสวนใหญไมไดหาขอมูลและเตรียมการทองเท่ียวดวยตนเอง 
- กลุมผูสูงอายุท่ีสามารถหาขอมูลเตรียมการทองเท่ียวดวยตนเอง สื่อสารถึงการ

มีอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง 
- กลุมผูสูงอายุท่ีพึ่งพาครอบครัวในการหาขอมูลและการจัดการทองเท่ียว ถึงแม

จะสื่อสารอัตลักษณแดานท่ีออนแอ แตการดูแลของครอบครัวคือการยกยองให
เกียรติ ในฐานะท่ีเป็นผูอาวุโส 

- ภูมิหลังหนาที่การงานของผูสูงอายุหรือการสื่อสารอัตลักษณแ “ความเป็นผู
อาวุโส” มีสวนสําคัญในการสรางอํานาจการสื่อสารและอํานาจการทองเท่ียว
ใหกับผูสูงอาย ุ

ระหว่างการ
ท่องเที่ยว 

บทบาทการส่ือสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุ 
- ผูสูงอายุท่ีเดินทางทองเท่ียวกับครอบครัวจะมีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแ

ท่ีสําคัญในเรื่องการเตือนสติใหลูกหลานระมัดระวังในการเดินทาง 
- กลุมผูสูงอายุท่ีหาขอมูลและเตรียมการทองเท่ียวดวยตนเอง มีบทบาทการ

สื่อสารเป็นผูใหขอมูล ใหคําแนะนํา รับฟใงปใญหา มีอัตลักษณแของผูสูงอายุท่ี
เขมแข็ง เป็นผูนําในการทองเท่ียว  
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ตารางที่ 7.1 บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว (ตอ)  
ระหว่างการ
ท่องเที่ยว 

- ผูสูงอายุเป็นตัวของตัวเองไดอยางเต็มท่ี รูสึกวาตนเองไดยอนวัยกลับเป็นหนุม
สาวเมื่อเดินทางกับกลุมเพื่อนท่ีสนิทสนม 

- เปิดรับขอมูลความรูจากผูคน สถานท่ี เหตุการณแตางๆ ระหวางการเดินทาง  
- อัตลักษณแของการเป็น “ผูสูงอายุ” เป็นประโยชนแในการเขาถึงพื้นท่ีการ

ทองเท่ียวเพราะมีผูคอยดูแลชวยเหลือผูสูงอายุ 
หลังจากการ
ท่องเที่ยว 

บทบาทการส่ือสารและอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุ 
- ผูสูงอายุสวนใหญจะสื่อสารหรือถายทอดขอมูลความรู ประสบการณแการ

ทองเท่ียวใหกับบุคคลใกลชิดเป็นหลัก 
- ผูสูงอายจุะคํานึงถึงบริบทการสื่อสารเรื่องการทองเท่ียวของตนเอง   
- การสื่อสารประสบการณแจากการทองเท่ียว สวนใหญผูสูงอายุจะเนนการพูดคุย

แบบปากตอปากกับครอบครัวและลูกหลาน เป็นการสั่งสอน แนะนํา ตักเตือน
เรื่องใหระมัดระวังความปลอดภัยในการเดินทาง 

- การสื่อสารแบบปากตอปากหรือการสื่อสารท่ีเผชิญหนากัน ผูสูงอายุสามารถ
ควบคุมขอมูลขาวสารท่ีนําเสนอได และมีความเป็นสวนตัวมากกวา 

  
ข. ความส าคัญของข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
ขอมูลขาวสารหรือเนื้อหาสาระ (Message) เกี่ยวกับการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุแสวงหาหรือไดรับจาก

แหลงขอมูลตางๆ กอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยวมีความสําคัญเป็น
อยางมาก ขอมูลหรือความรูตางๆ ที่ผูสูงอายุแสวงหาหรือไดรับชวยทําใหผูสูงอายุมีบทบาทการสื่อสารหรือ 
“มีอํานาจการสื่อสาร” หรือ “เป็นทุน” ที่จะเขาถึงการทองเที่ยวไดมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งการ “รับรู
ขอมูล” ลวงหนา ทําใหผูสูงอายุจัดการตนเองใหพรอมเพียงพอที่จะเดินทางทองเที่ยวได  
 

“ข้อมูลก่อนการท่องเที่ยว” ช่วยให้ผู้สูงอายุประเมินความพร้อมของตนเอง 
กอนการทองเที่ยว การแสวงหาขอมูลในประเด็นตางๆ มีสวนทําใหผูสูงอายุลดความกังวลในการ

เดินทาง ขอมูลกอนการเดินทางที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ ไดแก ขอมูลการเดินทางหรือวิธีการเดินทาง 
ยานพาหนะ ระยะเวลาการเดินทาง และชวงเวลาการเดินทาง ขอมูลในสวนนี้มีผลตอการตัดสินใจไป
ทองเที่ยว หากผูสูงอายุรูขอมูลลวงหนาคราวๆ วาการเดินทางเป็นอยางไร จะสงผลตอการประเมินความ
พรอมของสุขภาพรางกายของตนเองหรือตองพยายามจัดการดูแลสุขภาพรางกายของตนเองใหแข็งแรงมาก
ยิ่งขึ้นกอนการเดินทาง  
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สําหรับขอมูลการเดินทาง เป็นกลุมขอมูลที่ผูสูงอายุชายจะใหความสําคัญมากกวาผูสูงอายุหญิง 
โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่ชอบขับรถยนตแสวนตัวทองเที่ยวดวยตนเอง ผูสูงอายุชายจะมีบทบาทในการเป็นผู
ศึกษาเสนทาง ดูแผนที่ เพ่ือที่จะวางแผนในการขับรถไปยังจุดหมายตางๆ ถึงแมวาผูสูงอายุบางสวนจะไมได
ขับรถดวยตนเอง มีลูกหลานชวยขับหรือจางคนขับรถ แตผูสูงอายุยังคงมีสวนชวยดูเสนทางในการขับรถ 
ขณะที่ขอมูลเรื่องยานพาหนะ ระยะเวลา และชวงเวลาการเดินทาง จะเป็นขอมูลที่สําคัญที่ผูสูงอายุตอง
คํานึงถึงเพราะสงผลตอสุขภาพรางกายของผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่สุขภาพไมแข็งแรงอาจจะเลือกยานพาหนะที่
รวดเร็วเพ่ือชวยลดระยะเวลาในการเดินทาง สวนใหญผูสูงอายุมีแนวโนมจะหลีกเลี่ยงการเดินทางชวง
เทศกาล เพราะมีคนเดินทางเป็นจํานวนมาก  

ขอมูลเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของสถานที่ทองเที่ยว สภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศของประเทศ
ที่ผูสูงอายุจะเดินทางไปทองเที่ยว เป็นขอมูลที่ผูสูงอายุแสวงหากอนการทองเที่ยวเชนกัน โดยเฉพาะกลุม
ผูสูงอายุที่กระตือรือรนในการทองเที่ยว สามารถหาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง ขอมูลดังกลาวจะทําให
การทองเที่ยวของผูสูงอายุมีความหมายมากยิ่งขึ้น เพ่ิมอรรถรสในการชมสถานที่ทองเที่ยว ขอมูลสวนนี้จะ
เป็นประโยชนแในระหวางการเดินทาง ผูสูงอายุที่ศึกษาขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวจะทําหนาที่ใหขอมูลกับ
เพ่ือนที่รวมเดินทางได  

กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับบริษัททัวรแ จะตองมีการหาขอมูลเพ่ือใชในการตัดสินใจ ผูสูงอายุมักจะ
เลือกบริษัททัวรแจากการแนะนําของเพ่ือนหรือคนรูจัก รวมทั้งตองสอบถามขอมูลเกี่ยวกับความนาเชื่อถือ
ของบริษัท มีที่ตั้งหรือที่อยูจริง จดทะเบียนถูกตอง ศึกษาขอมูลโปรแกรมการเดินทางวามีความเหมาะสมกบั
ตนเองหรือไม สําหรับขอมูลเกี่ยวกับที่พัก การรับประทานอาหาร และกิจกรรมที่ทําในการทองเที่ยว ขอมูล
เหลานี้ไมวาจะเดินทางกับทัวรแหรือเดินทางกับครอบครัว ผูสูงอายุอาจจะรูขอมูลคราวๆ ลวงหนาไปกอน
การเดินทาง แตระหวางการเดินทางก็สามารถเปลี่ยนแปลงได  

ดังนั้นการรูขอมูลชวย “สรางอํานาจการทองเที่ยว” ใหกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุเห็นภาพการเดินทาง
ที่จะเกิดขึ้นลวงหนาวาจะตองเผชิญกับอะไรบาง ขอมูลที่ผูสูงอายุรับรู จึงทําใหผูสูงอายุพยายามหาวิธี
ตอรองหรือจัดการสุขภาพรางกายของตนเอง เพ่ือใหเขมแข็ง พรอมสําหรับการทองเที่ยว  

 
“ข้อมูลระหว่างการท่องเที่ยว” ช่วยธ ารงรักษาอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุ 
สําหรับขอมูลขาวสารที่ผูสูงอายุแสวงหาหรือไดรับระหวางการทองเที่ยว จะมีที่มาจากบุคคลที่

ผูสูงอายุเดินทางดวย และจากสถานที่ เหตุการณแ หรือผูคนที่ผูสูงอายุพบเจอระหวางการทองเที่ยว ตอเนื่อง
จากการแสวงหาขอมูลกอนการทองเที่ยว ถาหากผูสูงอายุมีการเตรียมขอมูลที่ดี การเดินทางอาจจะราบรื่น
และมักจะเป็นไปตามแผนที่วางไว ขอมูลที่ผูสูงอายุแสวงหากอนการทองเที่ยวจึงเป็นขอมูลที่ผานการ 
“ออกแบบ” ไวลวงหนาแลววาผูสูงอายุจะไปทองเที่ยวอยางไร พบเจออะไรบาง สวนขอมูลที่ผูสูงอายุไดรับ
ระหวางการเดินทางจะแตกตางจากขอมูลที่กลาวไป  
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ประเด็นแรก ขอมูลที่มาจากครอบครัวหรือเพ่ือน ระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุจะมีโอกาสไดรับ
ฟใงหรือแลกเปลี่ยนขอมูลสวนตัวของตนเอง เชน ขอมูลเกี่ยวกับลูกหลาน การใชชีวิตของครอบครัว หนาที่
การงาน ซึ่งเป็นประเด็นที่ผูสูงอายุนํามาสอบถามหรือแลกเปลี่ยนกันระหวางการเดินทาง ไมวาจะเดินทาง
กับลูกหลานของตนเองหรือเดินทางกับกลุมเพ่ือน มักจะมีประเด็นของขอมูลสวนตัวมาเกี่ยวของดวย ขอมูล
ภูมิหลังหรือขอมูลสวนตัวของผูสูงอายุสื่อสารถึงความสําเร็จ ความภาคภูมิใจ ความเขมแข็ง ผูสูงอายุไดยอน
ทบทวนตนเอง มองเห็นตัวตนที่ผานมาของตนเองจากบุคคลที่ใกลชิด  

ขอมูลอีกประเภทหนึ่งที่นอกเหนือจากขอมูลสวนตัว เป็นขอมูลที่กลุมผูสูงอายุมีความเชี่ยวชาญ 
อาจะเป็นประเด็นที่เกี่ยวของกับเรื่องเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม หรือประเด็นอื่นๆ ที่กลุ ม
ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวมีความสนใจรวมกัน การพูดคุยในประเด็นนี้อาจจะเกี่ยวของกับภูมิหลังหนาที่การงาน
ของผูสูงอายุ การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนขอมูล ไดสื่อสาร แสดงความคิดเห็น ซึ่งเป็น
การกระตุนการใชความคิดของผูสูงอายุ ขอมูลสวนนี้จึงมีสวนสําคัญเชนเดียวกันที่ชวยฟ้ืนฟูอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุใหมีความเขมแข็ง  

สําหรับประเด็นที่สอง ขอมูลที่ผูสูงอายุไดรับระหวางที่ทองเที่ยว ไดแก ขอมูลการเดินทาง ขอมูล
อุปสรรคหรือการแกไขปใญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้น และขอมูลประวัติความเป็นมาของสถานที่ทองเที่ยว 
ขอมูลกลุมดังกลาวอาจจะเรียกไดวาเป็นประสบการณแที่ผูสูงอายุไดรับจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุไดรับ
ขอมูลโดยตรงดวยตนเองและมาจากกลุมคนที่เดินทางดวย  
 ความสําคัญของขอมูลที่ไหลเวียนอยูในระหวางการทองเที่ยว มีที่มาจากตัวผูสูงอายุ มาจากบุคคล
ใกลชิด ครอบครัว ลูกหลาน กลุมเพ่ือน รวมไปถึงจากเพ่ือนใหมที่พบระหวางการเดินทาง ขอมูลเหลานี้ทํา
ใหผูสูงอายุไดมีโอกาสสื่อสาร ฝึกการใชความคิด วิพากษแวิจารณแ แสดงความคิดเห็น ซึ่งรวมไปถึงขอมูลการ
เดินทาง ขอมูลอุปสรรคหรือการแกปใญหา และขอมูลประวัติความเป็นมาของสถานที่ทองเที่ยวก็เป็นขอมูล
ที่ทําใหผูสูงอายุไดสะสมตนทุนทางดานการสื่อสาร สามารถใชขอมูลเหลานี้ไปบอกเลาตอได ถึงแมวาการ
จดจําหรือใหความสําคัญกับขอมูลของผูสูงอายุจะมากนอยแตกตางกัน แตผูสูงอายุสวนใหญยังสามารถบอก
เลาเรื่องการทองเที่ยวของตนเองได ขอมูลระหวางการทองเที่ยวจึงเป็นสวนสําคัญที่ธํารงรักษาอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุใหเขมแข็ง 
 
 “ข้อมูลจากการท่องเที่ยว” สร้างอ านาจการสื่อสารให้กับผู้สูงอายุ  

ขอมูลหรือความรูเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุนําติดตัวกลับมาดวยจากเดินทางนอกเหนือจากสิ่งของ การที่จะ
เขาถึงขอมูลดังกลาวไดก็ตอเมื่อผูสูงอายุไดบอกเลาหรือสื่อสารผานสื่อและชองทางตางๆ ผูสูงอายุใชการ
สื่อสารเพ่ือยอนทบทวนวาตนเองไดรับขอมูลอะไรบางจากการเดินทาง ขอมูลเหลานั้นมีความสําคัญสําหรับ
ผูสูงอายุอยางไร ขอมูลที่พบ ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว กิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว
ทั้งหมด และขอมูลการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเที่ยว  
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ขอมูลประเภทแรก ผูสูงอายุบอกเลารายละเอียดถึงการทองเที่ยวของตนเอง การเดินทาง การทํา
กิจกรรม สถานที่ทองเที่ยวที่ตนเองเลือกไปเที่ยววามีลักษณะอยางไร มีกิจกรรมอะไรบางที่ตนเองไดทํา เป็น
การไดบอกเลารายละเอียดการเดินทางใหกับครอบครัวที่อาจจะไมไดรวมเดินทางกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุบอก
เลามากนอยแตกตางกัน รวมไปถึงจดจําขอมูลการทองเที่ยวไดแตกตางกัน การที่ผูสูงอายุยังสื่อสารหรือ
บอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวได ถึงแมจะเป็นการบอกเลาตามปกติทั่วไปหลังจากการเดินทาง แตก็สื่อสาร
ใหเห็นถึงความเขมแข็ง และไดเรียนรูจากการเดินทาง นอกจากบอกเลาขอมูลเชิงกายภาพ ขอมูลที่อยูในรูป
ของการแสดงความคิดเห็นมีความสําคัญเชนเดียวกัน ผูสูงอายุไดแสดงความคิดเห็นวาตนเองมีมุมมอง
อยางไรตอการทองเที่ยว ผูสูงอายุที่เลือกสื่อสารขอมูลเชิงแสดงความคิดเห็น วิพากษแวิจารณแการทองเที่ยว 
แสดงใหเห็นถึงความจริงจัง ใสใจกับการทองเที่ยว เป็นการประมวลขอมูลมาจากประสบการณแตรงที่
ผูสูงอายุไดรับระหวางการทองเที่ยว ขอมูลจากการทองเที่ยวยังทําใหผูสูงอายุไดแสดงความคิดเห็นเชื่อมโยง
ไปถึงประเด็นเรื่องเศรษฐกิจ การเมือง สังคมของประเทศที่ตนเองไปทองเที่ยว  

ขอมูลที่ไดจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุอาจจะนํามาปรับใชกับชีวิตแตกตางกัน ขอมูลจากการ
เดินทางแตละครั้งที่ผูสูงอายุสะสมเป็น “ทุนทางวัฒนธรรม” ที่จะชวยเพ่ิมพูนประสบการณแการทองเที่ยว 
การนําขอมูลจากการทองเที่ยวไปบอกเลาตอหรือไปถายทอดประสบการณแใหกับลูกหลานทําใหผูสูงอายุมี
อํานาจมากยิ่งขึ้น ขอมูลจากการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุมีประเด็นที่จะพูดคุย ไดทบทวน ไดเรียนรูเรื่องใหม
เพ่ิมขึ้น ไดฝึกคิดวิเคราะหแ ไดเห็นความเปลี่ยนแปลงตางๆ “ขอมูลหรือความรูจากการทองเที่ยวเป็นตนทุน” 
สําคัญอีกรูปแบบหนึ่งในชีวิตของผูสูงอายุ รวมไปถึงยังสื่อสารสถานะทางสังคม อัตลักษณแท่ีเขมแข็ง และทํา
ใหผูสูงอายุมีอํานาจการสื่อสารเพ่ิมมากขึ้น  
 
ตารางที่ 7.2 ความสาํคัญของขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ

“ข้อมูลก่อนการท่องเที่ยว” ช่วยให้ผู้สูงอายุประเมินความพร้อมของตนเอง 
- ขอมูลชวยใหผูสูงอายวุางแผนและเตรียมการทองเที่ยว 
- ขอมูลชวยใหผูสูงอายุจดัการสุขภาพรางกายของตนเองใหพรอมสําหรับการเดินทาง 

“ข้อมูลระหว่างการท่องเที่ยว” ช่วยธ ารงรักษาอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุ 
- การไดรับขอมูลหรือประสบการณแการทองเที่ยวโดยตรง เป็นการเพ่ิมพูนความรูใหกับ

ผูสูงอายุ เปิดโลกกวาง สรางประสบการณแการทองเที่ยว ซึ่งชวยธํารงรักษาอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุที่เขมแข็ง  

“ข้อมูลจากการท่องเที่ยว” สรา้งอ านาจการสื่อสารให้กับผู้สูงอายุ 
- เมื่อกลับจากการทองเที่ยว ขอมูลการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุนํามาพูดคุยหรือบอกเลา

ตอสรางอํานาจการสื่อสารใหกับผูสูงอายุ เป็นตนทุนในการใชชีวิตของผูสูงอายุ 
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ค. การใช้สื่อหรือช่องทางการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว  
สื่อหรือชองทางการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีหลากหลาย กระบวนการ

สื่อสารกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุมีการเลือกใชสื่อที่
แตกตางกัน การใชสื่อกอนการทองเที่ยวเป็นการแสวงหาขอมูลเพ่ือเตรียมความพรอมที่จะไปทองเที่ยว 
ระหวางการทองเที่ยว การใชสื่อหรือชองทางการสื่อสาร เป็นการพยายามเปิดรับกับขอมูลระหวางการ
เดินทาง สวนการใชสื่อหลังจากการทองเที่ยว เป็นการสื่อสารหรือเผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง 
สื่อที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ไดแก สื่อบุคคล สื่ออินเทอรแเน็ท สื่อสิ่งพิมพแ สื่อโทรทัศนแ สื่อ
วิทยุ สื่อสถานที่ สื่อภาพถาย และสื่อวัตถุ  

 
ผู้สูงอายุให้ความไว้วางใจกับ “สื่อบุคคล” มากที่สุด 
กอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุใชสื่อบุคคลเป็นหลัก ผูสูงอายุเนนรับฟใงขอมูล การแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นกับครอบครัวและกลุมเพ่ือนวาจะเดินทางไปทองเที่ยวที่ใด สื่อบุคคลเป็นสื่อที่ใกลชิดกับผูสูงอายุมาก
ที่สุด สามี ภรรยา ลูก หลาน ญาติ พ่ีนอง เป็นกลุมบุคคลที่เชื่อมโยงสายใยทําใหผูสูงอายุเดินทางทองเที่ยว 
สื่อบุคคลจึงเป็นสื่อที่สําคัญและมีอิทธิพลตอการตัดสินใจไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ กลุมผูสูงอายุที่พ่ึงพา
ลูกหลานหรือครอบครัวใหหาขอมูลและจัดการทองเที่ยวให จะใกลชิดกับสื่อบุคคลมากที่สุด สื่อบุคคลยังมี
คุณลักษณะที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ “สรางความเชื่อมั่น” ในการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ สําหรับกลุม
ผูสูงอายุที่หาขอมูลการทองเที่ยวไดดวยตนเอง ถึงแมวาจะไดขอมูลจากอินเทอรแเน็ทแลว การสอบถามจาก
บุคคลที่เคยทองเที่ยวมากอน หรือการไดติดตอพูดคุยกับเจาหนาที่บริษัททัวรแโดยตรงดวยวาจา สรางความ
มั่นใจในการเดินทางใหกับผูสูงอายุมากกวาการติดตอผานอินเทอรแเน็ทเพียงอยางเดียว 

ภูมิหลังของสื่อบุคคลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ นอกจากจะเป็นบุคคลในครอบครัว 
ยังมีกลุมเพ่ือนสนิท เพ่ือนบาน เจาหนาที่บริษัททัวรแ หรือเป็นเพ่ือนที่เคยรวมงานกันมากอน โดยเฉพาะถา
เป็นผูสูงอายุที่เคยมียศถาบรรดาศักดิ์ มีตําแหนง มีลูกนองคนสนิท มีลูกศิษยแลูกหาหรือเป็นบุคคลที่
ผูสูงอายุเคยชวยเหลือเกื้อกูลกันมากอน กลุมบุคคลที่กลาวไปจะมีสวนสําคัญในการจัดการทองเที่ยวใหกับ
ผูสูงอายุ สําหรับผูสูงอายุที่อาจจะไมไดเครือขายกลุมคนใกลชิดมาตั้งแตสมัยวัยเรียนหรือวัยทํางาน การ
แสวงหาเครือขาย เชน การเขารวมกิจกรรมกับชมรมผูสูงอายุหรือชมรมอ่ืนๆ เป็นสวนสําคัญในการสราง
พลังการทองเที่ยวผานเครือขายสื่อบุคคลไดเชนกัน อํานาจการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเกี่ยวของกับการมี
ตนทุนทางดานสังคม ตนทุนทางดานการสื่อสารหรือมีสื่อบุคคลที่ผูสูงอายุสามารถพ่ึงพาได การพ่ึงพาในที่นี้ 
เป็นการสื่อสารถึงอํานาจหรือบารมี เป็นตนทุนที่ผูสูงอายุสะสมมาตั้งแตสมัยวัยทํางานจนเขาสูวัยสูงอายุ 

สื่อบุคคลยังมีบทบาทสําคัญในระหวางการทองเที่ยว สวนใหญผูสูงอายุจะไมทองเที่ยวเพียงคน
เดียว แตกตางจากกลุมวัยรุนหรือวัยทํางานที่อาจจะสามารถไปทองเที่ยวคนเดียวได แตผูสูงอายุจะเดินทาง
เป็นกลุมกับครอบครัวหรือเพ่ือนเป็นหลัก การมีเพ่ือนเดินทางทําใหรูสึกอบอุนใจ ปลอดภัย มีการชวยเหลือ
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ดูแลกันตลอดการเดินทาง เพราะผูสูงอายุมีเงื่อนไขเรื่องสุขภาพเป็นปใจจัยหลักที่อาจจะทําใหตองการเพ่ือน
รวมเดินทางดวยเสมอ การเดินทางเป็นกลุมทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีพลังและสามารถทํากิจกรรมที่
ผจญภัยหรือทาทายไดบางเล็กนอย  

สําหรับสังคมไทย ผูสูงอายุยังคุนเคยกับการอยูทามกลางลูกหลานในครอบครัวมากกวาการแยกตัว
ไปอยูเพียงคนเดียว ในจํานวนผูสูงอายุที่ใหสัมภาษณแ 75 คน มีเพียง 8 คนเทานั้น ที่บอกวาตนเองอาศัยอยู
เพียงคนเดียว เพราะฉะนั้นการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงผูกพันอยูกับสื่อ
บุคคลเป็นหลัก รวมไปถึงเมื่อกลับจากการทองเที่ยว ครอบครัวและกลุมเพ่ือนยังเป็นสื่อที่ผูสูงอายุให
ความสําคัญในการบอกเลาเรื่องทองเที่ยวใหฟใงมากท่ีสุด สื่อบุคคลจึงมีบทบาทสําคัญเกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุตั้งแตเริ่มตนจนการทองเที่ยวจบลง สื่อบุคคลมีความหมายมากกวาการรับสงขอมูล
ขาวสาร แตเป็นสื่อที่ทําใหการทองเที่ยวของผูสูงอายุ “มีชีวิตชีวา” มากยิ่งขึ้น 

 
“ส่ืออินเทอร์เน็ท” สร้างอัตลักษณ์ใหม่ให้ผู้สูงอายุ “ทันสมัย” 
สื่ออินเทอรแเน็ทอาจจะเป็นสื่อที่กลุมตัวอยางผูสูงอายุคุนเคยนอยที่สุด แตอยางไรก็ตามในปใจจุบัน

มีกลุมผูสูงอายุเริ่มเรียนรูการใชงานสื่ออินเทอรแเน็ทมากขึ้น โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่อยูในวัยผูสูงอายุ
ตอนตน เคยมีประสบการณแการทํางานที่ตองใชงานคอมพิวเตอรแมากอนหรือเป็นกลุมผูสูงอายุที่ชอบเรียนรู
เทคโนโลยีใหมๆ อาศัยอยูในเมือง เป็นกลุมคนชนชั้นกลาง มีการศึกษา มีหนาที่การงานที่ดี เขาถึงบริการสื่อ
อินเทอรแเน็ทได รวมไปถึงตัวผูสูงอายุก็มีความพยายามเรียนรูการใชงานเพ่ือไวใชติดตอกับลูกหลาน อาจจะ
เรียกไดวาสื่ออินเทอรแเน็ทจึงชวยฟ้ืนฟูหรือสรางอัตลักษณแใหมใหผูสูงอายุมีความทันสมัยกาวทันโลก  

สําหรับการใชสื่ออินเทอรแเน็ทเพ่ือหาขอมูลการทองเที่ยว สวนใหญผูสูงอายุที่ใชอินเทอรแเน็ทได 
เป็นกลุมผูสูงอายุที่หาขอมูลและวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง ผูสูงอายุกลุมดังกลาวจึงเป็นผูสูงอายุที่มี
ตัวตนหรืออัตลักษณแที่เขมแข็ง มีทักษะการใชงานสื่ออินเทอรแเน็ท รวมไปถึงมีความพรอมดานเศรษฐกิจ 
ดานสังคมที่ทําใหสามารถเขาถึงการใชสื่ออินเทอรแเน็ทได การใชสื่ออินเทอรแเน็ทของผูสูงอายุยังมีลักษณะที่
อาจจะแตกตางจากคนวัยอ่ืนๆ ผูสูงอายุสวนใหญ “ใชงานอยางมีเปูาหมาย” ไมเนนการใชงานเพ่ือผอน
คลาย ผูสูงอายุจะมีเปูาหมาย เชน ตองการหาขอมูลไปทองเที่ยว ตองการติดตอเรื่องที่จําเป็น แตกตางจาก
กลุมวัยรุนหรือวัยทํางานที่อาจจะใชงานอินเทอรแเน็ทในรูปแบบของการพักผอนหรือใชเพ่ือเขาสังคม 

ในชวงระหวางการเดินทางทองเที่ยว การใชงานสื่ออินเทอรแเน็ทของผูสูงอายุยังพบคอนขางนอย 
แตก็ยังมีกลุมผูสูงอายุที่สามารถใชงานอินเทอรแเน็ทผานโทรศัพทแมือถือหรือใชสื่อสังคมออนไลนแ (Social 
media) เชน เฟสบุค เพื่อการเผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองได กลุมผูสูงอายุที่ใชสื่อสังคม
ออนไลนแรูสึกวาการใชงานอินเทอรแเน็ททําใหตนเองสามารถแบงปในรูปถายจากการทองเที่ยวของตนเองได
ทันที และสิ่งสําคญัคือสื่อเทอรแเน็ทยังชวยสรางอัตลักษณแใหมใหผูสูงอายุเป็นผูมีความทันสมัยหรือสามารถ
ติดตอสื่อสารกับผูคนในโลกกวางมากยิ่งขึ้น  
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ขณะที่หลังการทองเที่ยว การนําเสนอหรือเผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุผานอินเทอรแ
เน็ทก็ยังคงมีไมมากเชนเดียวกัน มีผูสูงอายุจํานวน 5 คนเทานั้นที่บอกวาตนเองใชสื่ออินเทอรแเน็ทเพ่ือ
เผยแพรเรื่องราวการทองเที่ยว เหตุผลสําคัญนอกเหนือจากที่ผูสูงอายุไมมีทักษะการใชงานสื่ออินเทอรแเน็ท
ผูสูงอายุกลุมที่ใชงานได แตเลือกที่จะไมใชงานเพราะกังวลเรื่องความเป็นสวนตัว ผูสูงอายุมองวาพ้ืนที่สื่อ
ออนไลนแเป็นพ้ืนที่สาธารณะ เรื่องไปทองเที่ยวที่ผูสูงอายุมองวาเป็นเรื่องสวนตัวไมเหมาะสมที่จะเผยแพร
ออกไป เพราะตนเองอายุมากแลว ไมใชกลุมเด็กๆ ที่มีความนาสนใจหรือมีประสบการณแใหมๆ มากกวา ยิ่ง
ไปกวานั้นอาจจะตีความไดวาบุคคลที่อายุมาก มีตัวตนหลากหลายแงมุม และอาจจะพวงมาดวยสถานะทาง
สังคมที่สูง เพราะฉะนั้นการที่จะคิด จะเขียน หรือจะสื่อสารอะไรในพื้นที่สื่อสังคมออนไลนแที่เป็นพื้นที่
สาธารณะตองมีความระมัดระวัง เมื่อเผยแพรออกไปแลว ถาหากผิดพลาดจะแกไขไดยากกวาปกติ ผูสูงอายุ
จึงระมัดระวังในการเผยแพรขอมูลสวนตัวของตนเองผานอินเทอรแเน็ท 

 
การใช้ “สื่อสิ่งพิมพ”์ เป็นแหล่งข้อมูลการท่องเที่ยว  
สําหรับสื่อสิ่งพิมพแตางๆ เชน หนังสือพิมพแ นิตยสารการทองเที่ยว วารสารการทองเที่ยว หนังสือ

เลมที่เป็นคูมือการทองเที่ยวหรือสิ่งพิมพแอ่ืนๆ มีสวนสําคัญในการหาขอมูลการทองเที่ยวเชนกัน ผูสูงอายุใช
สื่อสิ่งพิมพแคอนขางนอย ผูสูงอายุกลุมที่อานขอมูลการทองเที่ยวจากสื่อสิ่งพิมพแอาจจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่
ตองการขอมูลเชิงลึกหรือเป็นขอมูลจากนิตยสารหรือวารสารการทองเที่ยวที่มีการแนะนําแหลงทองเที่ยวที่
นาสนใจ  

เมื่อมองยอนกลับไปถึงลักษณะการใชสื่อสิ่งพิมพแในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุพบคอนขางนอย 
เพราะเป็นสื่อที่ตองใชสมาธิในการอานเพ่ือรับขอมูล เป็นการใชสื่อที่ตองมีความจริงจัง แตกตางจากสื่อ
โทรทัศนแหรือสื่อวิทยุที่ผูสูงอายุสามารถทํากิจกรรมตางๆ ไปดวย อีกท้ังเงื่อนไขในเรื่องสุขภาพรางกาย 
ปใญหาดานสายตาทําใหผูสูงอายุอานหนังสือนอยลง อยางไรก็ตามกลุมผูสูงอายุที่ยังคงเลือกท่ีจะอาน
หนังสือหรือหาขอมูลการทองเที่ยวจากสื่อสิ่งพิมพแ เป็นกลุมผูสูงอายุที่สนใจการอานอยางจริงจัง มีภูมิหลัง
หนาที่การงานที่เกี่ยวของกับการอานหนังสือหรือเขียนหนังสือ ทําใหคุนเคยกับการอานหนังสือเป็นทุนเดิม
อยูแลว หนังสือเป็นแหลงขอมูลในเชิงลึกสําหรับผูสูงอายุที่ตองการรูเรื่องประวัติศาสตรแ สังคม วัฒนธรรม 
ที่อาจจะไมไดนําเสนอในนิตยสารทองเที่ยวทั่วไป สวนนิตยสารทองเที่ยวมีขอดีคือนําเสนอขอมูลเขาใจได
งายและมีภาพประกอบสวยงาม ทําใหผูสูงอายุเห็นภาพของสถานที่ที่ตนเองจะไปทองเที่ยวไดชัดเจนขึ้น 

ขณะที่การกลาวถึงพกพาหนังสือคูมือการทองเที่ยวหรือนิตยสารการทองเที่ยวระหวางการเดินทาง
ผูสูงอายุแทบจะไมไดกลาวถึง เพราะแหลงขอมูลระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุคือสื่อบุคคล ผูสูงอายุมี
ผูนําทางในการทองเที่ยวเสมอ สําหรับผูสูงอายุชาย สังเกตไดวามีการกลาวถึงการศึกษาเสนทางจากแผนที่ 
ซึ่งนับไดวาเป็นสื่อสิ่งพิมพแเชนเดียวกัน สื่อสิ่งพิมพแอาจจะมาในรูปแบบของเอกสารที่ผูสูงอายุไดรับแจก
ระหวางไปทัวรแ จะมีโปรแกรมการเดินทางและขอมูลโดยสรุปของประวัติสถานที่ทองเที่ยว ผูสูงอายุอีกสวน
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หนึ่งที่ทองเที่ยวตางประเทศดวยตนเอง อาจจะไมไดพกพาคูมือนําเที่ยว แตจะใชวิธีการรวบรวมขอมูลที่
นาสนใจจากอินเทอรแเน็ท และปริ้นทแเป็นเอกสารเพ่ือติดตัวในระหวางเดินทาง เพราะฉะนั้นแหลงขอมูลหรือ
สื่อสิ่งพิมพแที่ผูสูงอายุจะพกพาอยางจริงจังในระหวางการเดินทางจึงอยูในรูปแบบของเอกสารมากกวาที่จะ
เป็นหนังสือคูมือการทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุที่กระตือรือรนในการทองเที่ยว จะวางแผนการทองเที่ยวไปเป็น
อยางดีลวงหนา มีเอกสารที่จําเป็น แตอาจจะไมไดพกพาหนังสือเลมในการเดินทาง  

หลังจากการทองเที่ยว การสื่อสารผานสื่อสิ่งพิมพแก็ยังมีไม การเขียนบันทึกการทองเที่ยวของมี
จํานวนไมมากนัก ผูสูงอายุกลุมที่เขียนบันทึกการเดินทางสวนตัว มีจํานวน 3 คน ขณะที่อีก 2 คนจะเป็น
การเขียนที่มีเปูาหมายเพ่ือเผยแพรในนิตยสารหรือวารสาร การถายทอดเรื่องราวการทองเที่ยว ถาหากเขียน
เป็นบันทึกสวนตัว ผูสูงอายุเขียนรูปแบบใดก็ได เพราะเก็บไวอานสวนตัว การเขียนจะชวยใหผูสูงอายุไดคิด
และยอนทบทวนการทองเที่ยวของตนเอง สวนการเขียนที่มีเปูาหมายเพ่ือเผยแพร ผูสูงอายุตองวางแผน 
เรียบเรียง ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ซึ่งตองใชระยะเวลาในการเขียน ทําใหผูสูงอายุเผยแพร
เรื่องราวการทองเที่ยวในรูปแบบของสื่อสิ่งพิมพแไมมากนัก อีกทั้งผูสูงวัยหรือผูอาวุโสที่สามารถเขียนเรื่อง
ทองเที่ยวไดอยางจริงจัง ตองเป็นผูสูงอายุที่มีใจรัก ทุมเทในการเขียนอยางจริงจัง 
 

“สื่อโทรทัศน์และสื่อวิทย”ุ เป็นสื่อหลักในชีวิตประจ าวันของผู้สูงอาย ุ
สื่อโทรทัศนแและสื่อวิทยุเป็นสื่อหลักที่ผูสูงอายุทุกคนใชรับขอมูลขาวสารในชีวิตประจําวัน เป็นสื่อ

ที่ผูสูงอายุคุนเคย เขาถึงไดงาย ไมตองเรียนรูการใชงาน ผูสูงอายุสามารถรับขอมูลขาวสารดวยภาพและ
เสียงที่เขาใจไดงาย ผูสูงอายุไมจําเป็นตองใชสายตาในการอานขอความ เพราะนําเสนอดวยภาพและเสียง 
เงื่อนไขเรื่องสายตาจึงไมเป็นอุปสรรคในการรับชมโทรทัศนแ ผูสูงอายุไมจําเป็นตองจดจอหรือมีสมาธิกับการ
ดูโทรทัศนแเหมือนการอานหนังสือ ผูสูงอายุสามารถทํากิจกรรมอยางอ่ืนไปพรอมกับการดูโทรทัศนแได 
คุณลักษณะดังที่กลาวไป ทําใหสื่อโทรทัศนแและสื่อวิทยุเป็นสื่อที่ผูสูงอายุใชรับขอมูลขาวสารมากที่สุดใน
ชีวิตประจําวัน โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่ตองพ่ึงพาลูกหลานหรือครอบครัวในการทองเที่ยว มักจะรับขอมูล
ขาวสารจากสื่อโทรทัศนแเป็นหลัก อาจจะใชสื่ออ่ืนในชีวิตประจําวันไมมากนัก  

เมื่อมุงประเด็นที่การหาขอมูลการทองเที่ยว สื่อโทรทัศนแเป็นสื่อที่ชวย “สนับสนุนการรับรูขอมูล
ขาวสาร” ผูสูงอายุสะสมขอมูลความรูจากการดูโทรทัศนแอยูเป็นประจํา สื่อโทรทัศนแจึงมีบทบาทมากสําหรับ
ผูสูงอายุที่ไมไดจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง แตสําหรับผูสูงอายุกลุมที่เขมแข็ง จัดการทองเที่ยวดวยตนเอง 
นอกจากสื่อโทรทัศนแและสื่อวิทยุ ผูสูงอายุยังเปิดรับขอมูลจากสื่ออ่ืนๆ ที่หลากหลายกวา ความสามารถใน
การเขาถึงสื่อตางๆ จึงมีมากกวากลุมผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวกับลูกหลาน สวนระหวางการทองเที่ยว สื่อ
โทรทัศนแและสื่อวิทยุอาจจะไมไดมีบทบาทมากนัก เพราะผูสูงอายุไดไปสัมผัสประสบการณแทองเที่ยว
โดยตรง เมื่อกลับมาจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุกลับมาสูการใชชีวิตประจําวัน การรับขอมูลขาวสารจากสื่อ
โทรทัศนแและวิทยุเกิดขึ้นเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุคุนชินอยูแลว  
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“สื่อสถานที่ท่องเที่ยว” เป็นพื้นที่ทดสอบการสื่อสารตัวตนของผู้สูงอายุ  
สําหรับสื่อสถานที่ มีเงื่อนไขการใชงานที่แตกตางจากสื่ออ่ืนๆ ที่กลาวไป เพราะผูสูงอายุตองพา

ตนเองเขาไปสัมผัสกับพ้ืนที่เชิงกายภาพโดยตรง บริบทที่เกี่ยวของจึงเป็นชวงเวลาระหวางการทองเที่ยวที่
ผูสูงอายุเดินทางเขาไปชมสถานที่ทองเที่ยวตางๆ การเขาถึงสถานที่ทองเที่ยว ทําใหผูสูงอายุไดเห็นและได
เรียนรูสิ่งตางๆ ดวยตนเอง การเขาไปเพ่ือเห็นและเรียนรูจากสถานที่ทองเที่ยว ผูสูงอายุตองมีความพยายาม 
มีความเขมแข็ง จัดการกับสุขภาพรางกายใหสมบูรณแเพียงพอที่จะทองเที่ยว การเขาไปสัมผัสกับสถานที่
ทองเที่ยวโดยตรงทําใหผูสูงอายุมองเห็นมิติอ่ืนๆ ที่อาจจะไมไดนําเสนอผานสื่อมวลชน ผูสูงอายุจึงเป็นผูที่มี
บทบาทสําคัญในการตีความและทําความเขาใจสถานที่ทองเที่ยวดวยตนเอง 

การเขาไปยังสถานที่ทองเที่ยว เป็นพ้ืนที่การสื่อสารที่ทําใหผูสูงอายุไดทํากิจกรรมที่แตกตางจาก
ชีวิตประจําวัน เป็นการเปลี่ยนบรรยากาศจากความคุนชินในพ้ืนที่บานมาสูพ้ืนที่การทองเที่ยว สรางความ
แปลกใหมใหกับผูสูงอายุ กิจกรรมที่ผูสูงอายุทําในระหวางทองเที่ยวมีหลากหลาย มีสวนของกิจกรรมที่เนน 
“การเขาสังคมและการสื่อสาร” และมีกิจกรรมที่ทําใหผูสูงอายุ“ทดสอบความสามารถทางดานสุขภาพ
รางกาย” ของตนเอง เป็นกิจกรรมที่สมบุกสมบันเล็กนอย เชน การเดินเป็นระยะทางไกลๆ เพ่ือไปชมความ
งามของสถานที่หรือธรรมชาติ การทํากิจกรรมดังกลาวถือเป็นสื่ออีกรูปแบบหนึ่งที่ผูสูงอายุไดใชประสาท
สัมผัสทุกสวนของรางกายในการเปิดรับขอมูลขาวสาร การเขาถึงสื่อสถานที่ทองเที่ยวจึงเป็นความทาทาย
สําหรับผูสูงอายุ กลุมผูสูงอายุที่สามารถเอาชนะอุปสรรคตางๆ ไมวาจะเป็นปใจจัยภายใน เขน สุขภาพ
รางกายของผูสูงอายุ หรือปใจจัยภายนอก ความยากลําบากในการไปยังสถานที่ทองเที่ยว ถือไดวาเป็นกลุม
ผูสูงอายุที่มีจิตใจเขมแข็ง มีอัตลักษณแที่เขมแข็ง มีอํานาจ และมีความพยายามตอสูหรือตอรองดวยวิธีการ
ตางๆ เพ่ือที่จะพาตนเองไปทองเที่ยวใหได 

สิ่งสําคัญที่เป็นอัตลักษณแของผูสูงอายุอีกประเด็นหนึ่งที่เกี่ยวของกับสื่อสถานที่คือการหวนระลึก
ถึงอดีต ผูสูงอายุใหความสําคัญกับการหวนระลึกถึงอดีตคอนขางมาก และเมื่อมาอยูในสถานที่ทองเที่ยวที่
เกี่ยวของกับอดีตจะทําใหความทรงจําเกี่ยวกับอดีตเดนชัดขึ้นมา สังเกตไดวาแมกระทั่งในชีวิตประจําวัน 
เมื่อสื่อสารหรือพูดคุยกับลูกหลาน ผูสูงอายุมักจะมีประเด็นเปรียบเทียบยุคปใจจุบันกับยุคอดีตอยูเสมอ 
ระหวางการทองเที่ยวการไดหวนกลับไปหาในอดีตในชวงสักระยะเวลาหนึ่ง ชวยเติมเต็มความหมายของการ
เดินทาง ผูสูงอายุไมไดมองหาแตความทันสมัยเพียงอยางเดียว แตอดีตทําใหผูสูงอายุรูสึกวามีความสดชื่น
หรือเป็นหนุมสาวอยูเสมอ 

สื่อสถานที่จึงเป็นสื่อที่สําคัญสําหรับผูสูงอายุระหวางทองเที่ยว ผูสูงอายุไดเอาตัวเองเขาไปอยูใน
สถานที่ทองเที่ยวที่มีความเป็นมา มีเรื่องราว ไดเห็นมิติของสถานที่ทองเที่ยวที่อาจจะแตกตางจากที่ตนเอง
เคยพบมา ผูสูงอายุได “พิสูจนแศักยภาพความเขมแข็งของสุขภาพรางกาย” ดวยการพยายามเดินทางเขาไป
ยังสถานที่ทองเที่ยว และสุดทายสถานที่ทองเที่ยวยังเป็นสื่อที่ทําใหผูสูงอายุมองเห็นเรื่องราวในอดีตได
ชัดเจนยิ่งขึ้น 
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สื่อภาพถ่ายหรือการถ่ายภาพ บันทึก “อัตลักษณ์” ของผู้สูงอายุระหว่างการท่องเที่ยว 
การถายภาพเป็นการสื่อสารเพ่ือบันทึกเรื่องราว เหตุการณแ และตัวตนของบุคคลที่เกี่ยวของ ในยุค

อดีตการถายภาพเป็นกิจกรรมที่อาจจะเกิดขึ้นในโอกาสพิเศษ แตในยุคปใจจุบันการถายภาพเป็นกิจกรรมที่
เป็นสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันก็วาได  

สําหรับการถายภาพของผูสูงอายุในบริบทของการทองเที่ยว ผูสูงอายุถายภาพมากนอยแตกตางกัน 
การครอบครองกลองถายภาพหรือพกพากลองถายภาพในระหวางการทองเที่ยวของผูสูงอายุ มีสัดสวนของผู
ที่พกพากลอง และไมพกพากลอง ในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน จากจํานวนผูสูงอายุ 90 คน มีคนที่พกพากลอง
หรืออุปกรณแถายรูป จํานวน 47 คน และไมพกพากลองจํานวน 43 คน แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุยังคงให
ความสําคัญกับการถายภาพ การถายภาพ เป็นการสื่อสารที่มีความหมายสําหรับผูสูงอายุใน 4 ประเด็นหลัก 
ไดแก การถายภาพทําใหการทองเที่ยวกลายเป็นกิจกรรมที่มีความพิเศษสําหรับผูสูงอายุ การถายภาพเป็น
การยืนยันวาผูสูงอายุไดเดินทางมาถึงสถานที่จริงดวยตนเอง การถายภาพหรือภาพถายใชเพ่ือเก็บไวเป็นที่
ระลึกหรือเตือนความทรงจํา และการถายภาพเป็นกิจกรรมที่แสดงถึงความสัมพันธแระหวางบุคคลที่รวม
เดินทางทองเที่ยว 
 ในชวงชีวิตที่ผานมาและประสบการณแการทองเที่ยวที่ผานมาของผูสูงอายุมักจะมีการบันทึกไวดวย
ภาพถาย แสดงใหเห็นวาการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีความพิเศษไมแตกตางจากวันสําคัญอ่ืนๆ ในชีวิต กลุม
ผูสูงอายุที่ชอบถายภาพจะบันทึกเหตุการณแตางๆ ที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยวของตนเองไว เป็นการถายภาพ
เหตุการณแที่มีความนาสนใจในสายตาของผูสูงอายุ รวมไปถึงการบันทึกภาพของตนเอง และบุคคลใกลชิด
ระหวางการเดินทาง การถายภาพเป็นหลักฐานที่ชวยยืนยันวาผูสูงอายุเดินทางมาทองเที่ยวดวยตนเอง 
ภาพถายเป็นสิ่งสําคัญที่ชวยบันทึกตัวตนของผูสูงอายุในระหวางการทองเที่ยว ภาพถายสื่อสารใหเห็นถึง
ตัวตนของผูสูงอายุที่มีความพยายาม มีความเขมแข็งในการทํากิจกรรมการทองเที่ยว การเดินทางทองเที่ยว
จะมีความหมายมากยิ่งขึ้นเมื่อไดมีการบันทึกภาพ ผูสูงอายุยังใชภาพถายเพ่ือเก็บไวเป็นที่ระลึกหรือเตือน
ความทรงจํา เป็นการเก็บบันทึกประวัติศาสตรแบุคคลของตนเอง ผูสูงอายุสามารถบอกเลาหรือสื่อสาร
เรื่องราวการทองเที่ยวไดชัดเจนมากขึ้นเมื่อไดโดยการทบทวนการทองเที่ยวของตนเองผานการดูภาพถาย 
และระหวางการเดินทางกิจกรรมการถายเป็นกิจกรรมที่สําคัญที่สุด นอกจะมีเปูาหมายเพ่ือเก็บภาพแลว ยัง
เป็นกิจกรรมที่กระชับความสัมพันธแระหวางผูสูงอายุกับครอบครัวหรือเพ่ือนที่รวมเดินทาง  
 กลุมผูสูงอายุที่ชื่นชอบการถายภาพ ไมวาจะเป็นการถายภาพตนเองหรือสถานที่ทองเที่ยว จะให
ความสําคัญกับการบันทึกรายละเอียดทุกๆ อยางที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว โดยที่ไมไดกังวลวารูปถาย
ของตนเองจะออกมาไมดี สวนกลุมที่ถายภาพไมมากนักหรือไมคอยชอบถายภาพ เพราะรูสึกวาตนเองอายุ
มากแลว แกแลว ถายภาพออกมาไมสวยงามเหมือนตอนที่สมัยยังหนุมสาว จึงหลีกเลี่ยงการถายภาพ จะ
ถายเฉพาะที่จําเป็นหรือสําคัญๆ เทานั้น เนนการถายภาพวิวหรือบรรยากาศของการทองเที่ยวมากกวาที่จะ
เนนถายภาพตนเองใหเห็นชัดเจน 
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 หลังจากการทองเที่ยว ภาพถายยังเป็นสื่อที่สําคัญที่ผูสูงอายุใชบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของ
ตนเอง ผูสูงอายุมักจะใชวิธีการอัดรูปถาย เก็บรวบรวม จัดเรียงใสอัลบั้มภาพมากกวาที่จะการเผยแพรรูป
ถายของตนเองผานสื่ออินเทอรแเน็ท ภาพถายจากการทองเที่ยวจะมีการจัดวางไวภายในบานหรือที่ทํางาน
ตามมุมตางๆ เพราะฉะนั้นการอธิบายอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุโดยผานกิจกรรมการทองเที่ยวจึงมี
ความสําคัญ การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุดวยภาพถายจากการทองเที่ยว เป็นการสื่อสารการประสบ
ความสําเร็จในชีวิตของผูสูงอายุเชนเดียวกัน ผูสูงอายุมักจะเลาถึงการทองเที่ยวของตนเองดวยความรูสึก
ภาคภูมิใจ การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่ชวยเติมเต็มชีวิตของผูสูงอายุ เปรียบเสมือนการประสบความสําเร็จ 
ไดไปพิชิตสถานที่ตางๆ ผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวไดอาจจะสื่อสารการเป็นผูสูงอายุที่เป็นผูประสบความสําเร็จ 
มีตนทุนในชีวิต มีความสมบูรณแหรือมีความพอเหมาะพอดีในชีวิตเพียงพอ ที่จะใชเวลาทองเที่ยวไดอยาง
อิสระ ภาพถายจากการทองเที่ยวจึงมีความหมายมากกวาการบันทึกเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุแต
เป็นการบันทึกอัตลักษณแหรือตัวตนที่ผูสูงอายุมีความภาคภูมิใจ 

 
สื่อวัตถุ “ของฝากหรือของที่ระลึก” จากการท่องเที่ยว  
การซื้อของฝากหรือของที่ระลึกเป็นสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเสมอ เป็นวัตถุสิ่งของที่ผูสูงอายุ

มองเห็น จับตองได นําติดตัวกลับมาจากการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุมักจะเลือกซื้อของ
ฝากใหกับครอบครัว เพ่ือน และบุคคลที่ใกลชิดสนิทสนมกับตนเอง ของฝากทําใหผูสูงอายุมีบทบาทของการ
ไดเป็นผูให เป็นการสื่อสารเพ่ือระลึกถึงบุคคลที่ไมไดไปทองเที่ยวกับตนเอง การใหของฝากยังหมายถึงการ
ตอบแทนใหกับบุคคลที่ชวยเหลือดูแลบานหรือดูแลครอบครัวระหวางที่ผูสูงอายุไปทองเที่ยว ของฝากเป็น
สื่อที่ทําใหผูสูงอายุไดพูดคุยหรือสื่อสารกับครอบครัวหรือกลุมเพ่ือน ผูสูงอายุสวนใหญยังใหเหตุผลวาซื้อ
ของฝากนอยลง เพราะอายุมากแลว สิ่งของตางๆ มีความจําเป็นตองใชนอยลง และของฝากอาจจะเป็นภาระ
สําหรับผูสูงอายุระหวางการเดินทาง เพราะฉะนั้นของฝากหรือของที่ระลึกสําหรับผูสูงอายุจึงเป็นสื่อที่มี
ความหมายในการระลึกถึงการเดินทาง และเป็นสวนหนึ่งของการสื่อสารเพ่ือบอกเลาเรื่องราวการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุ 

 
ตารางที่ 7.3 การใชสื่อหรือชองทางการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

ประเภทของสื่อ การใชสื่อหรือชองทางการสื่อสารที่เกี่ยวของกบัการทองเที่ยว 
สื่อบุคคล ผู้สูงอายใุห้ความไว้วางใจกบั “สื่อบุคคล” มากที่สุด 

สื่อบุคคล เป็นสื่อที่ใกลชิดกับผูสูงอายุมากที่สุด กอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุไดรับขอมูล 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ปรึกษาเรื่องการทองเที่ยวกับครอบครัวและเพื่อน ระหวางการ
ทองเที่ยว ครอบครัวและกลุมเพื่อนชวยดูแลผูสูงอายุ หลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุ
สื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวกับบุคคลในครอบครัวเป็นหลัก 
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ตารางที่ 7.3 การใชสื่อหรือชองทางการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว (ตอ) 
ประเภทของสื่อ การใชสื่อหรือชองทางการสื่อสารที่เกี่ยวของกบัการทองเที่ยว 
สื่ออินเทอรแเน็ท “สื่ออินเทอรเ์น็ท” สร้างอัตลกัษณ์ใหม่ที่ “ทันสมัย” ให้กบัผู้สงูอายุ 

กอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุกลุมที่เขมแข็ง สามารถหาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง 
เลือกใชสื่ออินเทอรแเน็ทในการหาขอมูลเป็นหลัก เพื่อวางแผนการทองเที่ยว ระหวางการ
ทองเที่ยว และหลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุสวนใหญมักจะไมไดใชสื่ออินเทอรแเน็ทใน
การนําเสนอขอมูลสวนตัวหรือขอมูลการทองเที่ยวของตนเอง เพราะไมสามารถใชงานได 
หรือกังวลเรื่องความเป็นสวนตัว จึงหลีกเลี่ยงไมใชงาน 

สื่อสิ่งพิมพแ การใช้ “สื่อสิ่งพิมพ”์ เป็นแหล่งข้อมูลการท่องเที่ยว  
ผูสูงอายุใชสื่อสิ่งพิมพแในการหาขอมูลการทองเที่ยวคอนขางนอย กลุมผูสูงอายุที่ใชสื่อ
สิ่งพิมพแ เป็นกลุมผูสูงอายุเขมแข็ง อาจจะมีความชอบการอานหนังสือ ตองการหาขอมูล
ในเชิงลึก ขณะที่ระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุไมไดระบุถึงการพกพาหนังสือคูมือการ
ทองเที่ยว ผูสูงอายุชายจะกลาวถึงการใชแผนที่เพื่อดูเสนทาง หลังจากการทองเที่ยว กลุม
ผูสูงอายุสวนนอยที่ถายทอดประสบการณแการทองเที่ยวโดยการเขียนบันทึกสวนตัวหรือ
เขียนหนังสือเพื่อเผยแพรในนิตยสาร  

สื่อโทรทัศนแ 
และสื่อวทิย ุ

“สื่อโทรทัศน์และสื่อวิทย”ุ เป็นสื่อหลักในชีวติประจ าวันของผู้สงูอาย ุ
สื่อโทรทัศนแและสื่อวิทยุมีบทบาทในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ ผูสูงอายุไมไดเนนวาตอง
ใชสื่อโทรทัศนแในการหาขอมูลการทองเที่ยว แตการเปิดรับขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศนแ
จะมีเรื่องเกี่ยวกับการทองเที่ยวแทรกอยูดวย ผูสูงอายุกลุมที่พึ่งพาลูกหลานในการ
ทองเที่ยวมักจะรับขอมูลจากสื่อโทรทัศนแมากที่สุด ซึ่งแตกตางจากกลุมผูสูงอายุที่
ทองเที่ยวดวยตนเองจะเปิดรับขอมูลจากสื่อที่หลากหลายมากกวา 

สื่อสถานที่ ความพยายามในการเข้าถงึ “สือ่สถานที่ท่องเที่ยว” ของผู้สงูอาย ุ 
การเขาถึงสถานที่ทองเที่ยวผูสูงอายุตองมีความเขมแข็ง มีความพรอมทั้งรางกายและ
จิตใจ สื่อสถานที่มีเงื่อนไขที่ผูสูงอายุตองพาตนเองเขาไปสัมผัสโดยตรง สถานที่ทองเที่ยว
ทําใหผูสูงอายุไดเรียนรู ไดทํากิจกรรมที่แตกตางจากชีวิตประจําวัน และเป็นการหวน
ระลึกถึงอดีต 

สื่อภาพถาย สื่อภาพถ่ายบันทกึ “อัตลักษณ์” ของผูสู้งอายุระหว่างการท่องเทีย่ว 
สื่อภาพถายเปน็การบันทึกความภาคภูมิใจ และความสําเรจ็ในการทองเที่ยว เปน็การ
บันทึกตัวตนหรืออัตลักษณแที่เขมแข็งของผูสูงอาย ุ

สื่อวัตถ ุ สื่อวัตถุ “ของฝากหรือของทีร่ะลกึ” จากการทอ่งเที่ยว  
ของฝากหรือของที่ระลึกเปน็สื่อทีท่ําใหผูสูงอายไุดสื่อสารเรื่องราวการทองเที่ยว 
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ง. ระดับการสื่อสารของผู้สูงอายุที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
ระดับการสื่อสารของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดการเดินทาง 

ผูสูงอายุใหความสําคัญกับระดับการสื่อสารภายในตนเอง ระดับการสื่อสารระหวางบุคคล ระดับการสื่อสาร
กลุม และระดับการสื่อสารมวลชน กลุมผูสูงอายุสวนใหญยังคงเนนการสื่อสารที่ไดเห็นหนาคาตากัน พูดคุย
กันโดยตรงมากกวาที่จะสื่อสารผานสื่ออ่ืนๆ เป็นอัตลักษณแท่ีโดดเดนของผูสูงอายุ  

ขณะที่การสื่อสารภายในตนเองเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา สังเกตจากขอมูลที่ไดจากสัมภาษณแเชิงลึก 
ผูสูงอายุจะประเมินสุขภาพรางกายจิตใจและปใจจัยที่จําเป็นอ่ืนๆ ของตนเองวาพรอมหรือไมในการ
ทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว ระดับการสื่อสารที่ผูสูงอายุเกี่ยวของก็ยังคงเป็นระดับการสื่อสารระหวาง
บุคคล และระดับการสื่อสารกลุม พ้ืนที่ระหวางทองเที่ยวเป็นการสื่อสารแบบเห็นคาตากันหรือเผชิญหนา 
หลังจากการทองเที่ยว การสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะเกี่ยวของกับระดับการสื่อสาร
ระหวางบุคคล และระดับการสื่อสารกลุมเชนเดียวกัน  

ระดับการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ จึงทําใหไดเห็นการสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุทั้งดานที่เขมแข็งหรือออนแอ การสื่อสารภายในตนเองของผูสูงอายุ เป็นดานแรกในการทําความ
เขาใจตนเองกอนการทองเที่ยว สวนการสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารกลุม และการสื่อสารมวลชน เป็น
ระดับการสื่อสารที่ทําใหเห็นบทบาทการสื่อสารหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุชัดเจนขึ้น เชน การเป็นผูนําหรือ
ผูตาม ผูที่ดูแลหรือผูที่ตองพ่ึงพา บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุจะสื่อสารหรือแสดงออก
ผานระดับของการสื่อสารที่ผูสูงอายุเกี่ยวของ  

 
ตารางที่ 7.4 ระดับการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอาย ุ

ระดับการสื่อสาร 
(Level of 
Communication) 

ระดับการสื่อสารภายในตนเอง กอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุคิดใครครวญ ประเมิน
ความพรอมของตนเองในการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว การสัมผัสกับ
ประสบการณแการทองเที่ยวโดยตรง ทําใหผูสูงอายุใชเวลากับพิธีกรรมตางๆ  เชน 
สวดมนตแ การสักการะสถานที่ศักดิ์สิทธิ์เป็นพิเศษ หลังจากการทองเที่ยว เป็น
ชวงเวลาการทบทวนการทองเที่ยวที่ผานไป 
ระดับการสื่อสารระหว่างบุคคล และระดับการสื่อสารกลุ่ม มีความเก่ียวของในทุก
กระบวนการทองเที่ยว ผูสูงอายุเนนการพูดคุยรับฟใงขอมูลการทองเที่ยวแบบเห็น
หนาคาตากัน เชนเดียวกับการสื่อสารหลังจากการทองเที่ยวที่เนนการพูดคุยหรือ
สื่อสารแบบปากตอปาก 

ระดับการสื่อสารมวลชน มีความสําคัญกอนการทองเที่ยว เป็นการแสวงหาขอมูล
การทองเที่ยวผานสื่อตางๆ เชน สื่ออินเทอรแเน็ท สื่อสิ่งพิมพแ เป็นตน ผูสูงอายุกลุม
ที่หาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง จะใชระดับการสื่อสารมวลชนคอนขางมาก 
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จ. รูปแบบการสื่อสารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว  
 การอธิบายรูปแบบการสื่อสารของผูสูงอายุตั้งแตตนจนจบกระบวนการทองเที่ยว ผูสูงอายุไมได
เป็นผูรับสารหรือผูสงสารเพียงอยางเดียว แตผูสูงอายุมีบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแที่หลากหลาย 
รูปแบบการสื่อสารของผูสูงอายุ เป็นรูปแบบการสื่อสารแบบสรางความหมายรวม (Ritualistic model) 
ผูสูงอายุมีบทบาทเป็นทั้งผูรับสารและผูสงสาร การหาขอมูลของผูสูงอายุอาจจะทําดวยตนเองหรือมีผูที่
จัดการแทนผูสูงอายุ ระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุมีความพยายามเรียนรูขอมูลใหม และใชประสบการณแ
ที่ผานมาใหคําแนะนําแกคนที่รวมเดินทาง หลังจากการทองเที่ยว การสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยว
แสดงใหเห็นวาผูสูงอายุอาจจะมีอํานาจการสื่อสารมากขึ้น 

กระบวนการทองเที่ยวจึงทําใหเห็นมิติการสื่อสารของผูสูงอายุที่เป็นทั้งผูแสวงหาและผูไดรับขอมูล 
ผูสูงอายุที่ผานกระบวนการทองเที่ยว จะมีโอกาสเปิดรับขอมูลใหมๆ ไดติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืน และเมื่อ
กลับจากการทองเที่ยว ประสบการณแการทองเที่ยวอาจจะเป็นประโยชนแในบอกเลากับบุคคลใกลชิด การ
ทองเที่ยวจึงเปรียบเป็น “พิธีกรรม” อยางหนึ่งที่ทําใหผูสูงอายุไดยอนกลับมาสื่อสารเพ่ือทบทวนอัตลักษณแ
ของตนเอง เป็นการฟ้ืนฟูและธํารงรักษาตัวตนหรืออัตลักษณแที่เขมแข็ง อาจจะทําใหผูสูงอายุตระหนักไดวา
ตนเองยังมีอํานาจการสื่อสาร และความสามารถที่จะเขาถึงการทองเที่ยว     
 

ตารางที่ 7.5 รูปแบบการสื่อสารของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
ก่อนการท่องเที่ยว 
ผูสูงอายุแสวงหาขอมูลการทองเที่ยว เพื่อวางแผนการทองเที่ยว การแสวงหาขอมูล ผูสูงอายุทําดวย
ตนเองหรือมีครอบครัวและกลุมเพื่อนเป็นผูชวยเหลือ ขอมูล ความรู การใชสื่อและชองทางการ
สื่อสาร เป็นสวนสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุสามารถจัดการตนเองใหพรอม เพียงพอที่จะไปทองเที่ยวได 
อัตลักษณแกอนการเดินทางทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุจึงมีทั้งดานที่เขมแข็ง และตองพึ่งพา ผูสูงอายุ
ยังคงมีอัตลักษณแและอํานาจในฐานะผูอาวุโสที่ไดรับการยกยอง ดูแล ไดรับความเคารพ และการ
ยอมรับนับถือ  

ระหว่างการท่องเที่ยว 
ผูสูงอายุเปิดรับข้อมูลหรือความรู้จากการเดินทาง และเป็นผู้ให้ข้อมูลความรู คําแนะนํา เตือนสติ
แกผูรวมเดินทางใหมีความระมัดระวัง ขอมูลความรู การใชสื่อ และกิจกรรมระหวางการทองเที่ยว 
ทําใหผูสูงอายุไดพิสูจนแศักยภาพตนเอง ไดทบทวน ไดฟื้นฟูอัตลักษณแที่เขมแข็ง ผูสูงอายุที่อยูในพื้นที
ระหวางการทองเที่ยว ถึงแมจะสื่อสารอัตลักษณแออนแอดานสุขภาพรางกาย อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุ
ก็ยังคงสื่อสารอัตลักษณแของความเขมแข็ง ความพยายามในการทองเที่ยวมากกวา 
หลังจากการท่องเที่ยว 
ผูสูงอายุเป็นผู้ให้ข้อมูลหรือบอกเล่าประสบการณแการทองเที่ยวใหกับครอบครัวหรือกลุมเพื่อนการ
บอกเลาประสบการณแการทองเที่ยวสื่อสารถึงอัตลักษณแที่เขมแข็งและอํานาจการสื่อสารของผูสูงอายุ 
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(2) การสื่อสารอัตลักษณ์และพฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
“พฤติกรรมการทองเที่ยว” เป็นสวนสําคัญที่ “สื่อสารใหเห็นอัตลักษณแของผูสูงอายุ” กระบวนการ

ทองเที่ยวครอบคลุมพฤติกรรมการทองเที่ยว ไดแก การตัดสินใจ การวางแผนการทองเที่ยว และแรงจูงใจใน
การทองเที่ยว การเตรียมตัวทองเที่ยว การเลือกรูปแบบการทองเที่ยว ประเภทการทองเที่ยว พ้ืนที่การ
ทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยว การเลือกที่พัก การเลือกรับประทานอาหาร การถายรูป การซื้อของฝาก
หรือของที่ระลึก และพฤติกรรมหลังจากกลับจากการทองเที่ยว ประเด็นพฤติกรรมการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุ 10 ประเด็นที่กลาวไป เป็นแนวทางที่ใชในการศึกษาการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 
โดยมีแนวคิดอัตลักษณแ ตามแนวทางของสํานักวัฒนธรรมศึกษาเป็นกรอบที่ใชทําความเขาใจ  

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวจึงมีมิติที่หลากหลาย เปลี่ยนแปลงได 
เกี่ยวของกับอํานาจ และตนทุนทางสังคม ผูสูงอายุ “สื่อสารอัตลักษณแ” ที่หลากหลายผานพฤติกรรมการ
ทองเที่ยว เชน เป็นผูนํา เป็นผูมีพระคุณ เป็นผูเขมแข็งหรือออนแอ ผูรักครอบครัวหรือผูฝใกใฝุธรรมะ พ้ืนที่
การทองเที่ยวเป็น “พ้ืนที่การสื่อสาร” ที่ชวยเปิดเผยตัวตนในดานอ่ืนของผูสูงอายุที่ไมไดมีแตความออนแอ
เพียงอยางเดียว การทองเที่ยวจึงเป็นพ้ืนที่สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุในรูปแบบที่แตกตางกัน ไดแก 
การทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่ธํารงรักษาอัตลักษณแ (Maintain) เป็นพ้ืนที่ตอรองอัตลักษณแ (Negotiate) เป็นพ้ืนที่
ในการฟ้ืนฟูหรือสรางอัตลักษณแใหม (Reconstruct) เป็นพ้ืนที่ในการผลิตซ้ําอัตลักษณแ (Reproduction) 
และเป็นพ้ืนที่ในการเปลี่ยนอัตลักษณแ (Change)  
 

ก. การตัดสินใจ การวางแผนการท่องเที่ยว และแรงจูงใจในการท่องเที่ยว 
กอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุมีการตัดสินใจในการทองเที่ยวอยางไร มีปใจจัยอะไรที่เกี่ยวของ การ

วางแผนการทองเที่ยวเชนเดียวกัน ผูสูงอายุวางแผนดวยตนเองหรือไม ในสวนนี้จะเชื่อมโยงกับการหาขอมูล
การทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

(1) การตัดสินใจและวางแผนการท่องเที่ยว 
การตัดสินใจและการวางแผนการทองเที่ยวของผูสูงอายุพบวา สวนใหญผูสูงอายุจํานวน 39 คน 

ไมไดเป็นผูตัดสินใจออกทองเที่ยวดวยตนเอง แตขึ้นอยูกับวามีครอบครัวหรือลูกหลานชวยจัดการและวาง
แผนการทองเที่ยวให ตนเองถึงจะตัดสินใจไปทองเที่ยว การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุกลุมจึงเป็นการ
สื่อสารดานที่ออนแอ ตองพ่ึงพา “ผลิตซ้ าอัตลักษณ์ที่อ่อนแอของผู้สูงอายุ” ขณะเดียวผูสูงอายุสวนหนึ่ง
จํานวน 5 คน กลาววาการตัดสินใจและการวางแผนขึ้นอยูกับครอบครัวและลูกหลาน แตไมไดหมายความวา
ตนเองไมมีความสามารถ แตเป็นหนาที่ของลูกหลาน ลูกหลานใชการทองเที่ยวเป็นการตอบแทนพระคุณ
ผูสูงอายุ ขณะเดียวกันผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแของ “ผู้มีพระคุณที่ต้องได้รับการตอบแทน” เพราะฉะนั้น
จึงอาจจะอธิบายไดวาเป็นการ “ต่อรองอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุ” ทั้งดานที่เขมแข็งและออนแอ   
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 ขณะที่ผูสูงอายุอีกกลุมหนึ่ง จํานวน 11 คน การตัดสินใจและการวางแผนการทองเที่ยวไมไดอยูที่
ครอบครัวเพียงฝุายเดียว จะเนนการรับฟใงความคิดเห็นของกลุมมากกวา ผูสูงอายุไมไดมีบทบาทหรือ
สื่อสารอัตลักษณแของการเป็นผูนําที่ชัดเจน ไมไดเป็นริเริ่มการทองเที่ยว อาจจะชวยหาขอมูลการทองเที่ยว
ไดในบางสวน อํานาจการสื่อสารและอํานาจในการจัดการทองเที่ยว การตัดสินใจ และการวางแผนของ
ผูสูงอายุกลุมนี้จึงเป็นอํานาจที่แบงปในรวมกันกับสมาชิกในครอบครัวหรือกลุมเพ่ือน เป็นกลุมผูสูงอายุ
สื่อสารอัตลักษณแของการเป็น “ผู้ตามที่ด”ี  

กลุมสุดทายเป็นกลุมผูสูงอายุที่ตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเอง จํานวน 35 คน เป็น
กลุมผูสูงอายุที่มีความเขมแข็ง มีอัตลักษณแที่เป็น “ผู้น า” มีบทบาทการตัดสินใจ การวางแผน และเป็นผูที่
ชักชวนหรือริเริ่มการทองเที่ยวดวยตนเอง ผูสูงอายุมีความสามารถในการสื่อสาร การหาขอมูล การใชสื่อได
หลากหลาย สามารถรวบรวมขอมูล คิดวิเคราะหแ แยกแยะ จัดวางแผนการทองเที่ยวดวยตนเองได รวมไปถึง
มีความสามารถเลือกทัวรแไปทองเที่ยวได ไมจําเป็นตองพ่ึงพาลูกหลาน ในทางกลับกันจะเป็นผูที่คอยดูแล
หรือเป็นผูที่ยังพาลูกหลานไปทองเที่ยว การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุกลุมนี้จึงมีความเขมแข็ง ไมได
ผลิตซ้ําวาทกรรมที่วาผูสูงอายุออนแอ แตเป็นกลุมผูสูงอายุทีพ่ยายาม “ธ ารงรักษาอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุ
ที่มีความเข้มแข็ง” มีความเชี่ยวชาญ มีประสบการณแการทองเที่ยวไวใหมากที่สุด 

  
(2) แรงจูงใจในการท่องเที่ยว 
แรงจูงใจเป็นเหตุผลที่ทําใหผูสูงอายุมีความตองการในการทองเที่ยว แรงจูงใจอาจจะมาจากตัว

ผูสูงอายุเอง ซึ่งเป็นแรงจูงใจจากภายใน หรือแรงจูงใจอาจจะมาภายนอกหรือคนใกลชิดที่ทําใหผูสูงอายุ
อยากเดินทางทองเที่ยว จากการศึกษาสรุปประเด็นแรงจูงใจสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุมีความตองการในการ
ทองเที่ยวดังตอไปนี้ 

ประเด็นแรก แรงจูงใจในการไปทองเที่ยวคือการไดไปทําบุญไหวพระ สักการะสถานที่ศักดิ์สิทธิ์
ตามความเชื่อทางศาสนา สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เป็น “ผู้สูงวัยที่มีใจใฝุธรรมะ” แรงจูงใจดังกลาว
มาจากปใจจัยทางดานจิตวิทยา ความตองการแสวงหาความสงบ ความสบายใจ โดยมีศาสนาเป็นแรงจูงใจ
สําคัญ แรงจูงใจลักษณะนี้มีความผูกพันกับวิถีชีวิตของผูสูงอายุ ประสบการณแชีวิตที่ผานมาของผูสูงอายุ
บางสวนอาจจะมีความผูกพันกับการเขาวัด เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ คําสอนหรือขอคิดจากศาสนามีสวนสําคัญ
ในการดําเนินชีวิต การเดินทางทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับศาสนา ความคิดหรือความเชื่อ จึงถือเป็นแรงจูงใจ
สําคัญในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ซึ่งเป็นการ “ผลิตซ้ าและธ ารงรักษาอัตลักษณ์” ใหผูสูงอายุยังคงไดรับ
การเคารพยกยองในสังคมไทย 

ประเด็นที่สอง แรงจูงใจในการทองเที่ยวคือการไดใชเวลารวมกับครอบครัวหรืออยูกับกลุมเพ่ือน 
ผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแของการเป็น “ผู้รักครอบครัวและเพื่อน” หรือเป็น “ศูนย์รวมใจของครอบครัว” 
เพ่ือนรวมเดินทางเป็นปใจจัยสําคัญในการตัดสินใจทองเที่ยว การมีเพ่ือนรูใจที่เขาใจตัวตนของกันและกันใน
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การเดินทาง จะทําใหการทองเที่ยวของผูสูงอายุเป็นไปไดอยางราบรื่น การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่
เขมแข็ง สวนหนึ่งจึงขึ้นอยูกับการมีครอบครัว ญาติ พ่ีนอง เพ่ือนฝูง หรือคนสนิทใกลชิด ที่สามารถดูแลเป็น
ที่พ่ึงของกันและกัน ครอบครัวหรือเพ่ือนจึงเป็นปใจจัยสําคัญที่ผูสูงอายุใช “ต่อรอง” ในการทองเที่ยว 

ประเด็นที่สาม แรงจูงใจในการทองเที่ยวคือไดไปพักผอน เปิดหูเปิดตา มีความสุข สื่อสารใหเห็นวา
ผูสูงอายุยังเป็น “ผู้รักความบันเทิง” เป็นการสื่อสารอัตลักษณแท่ีเป็น “การฟื้นฟูหรือสร้างอัตลักษณ์ใหม่” 
ใหกับผูสูงอายุ การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดหลบหนีความจําเจในชีวิต ไดไปพักผอน แสวงหาความสุข 
เป็นการฟ้ืนฟูความสดใส สนุกสนาน มีชีวิตชีวาใหกับชีวิตของผูสูงอายุ    

ประเด็นสุดทาย แรงจูงใจในการไปเที่ยวทําใหไดทํากิจกรรมและแสวงหาความรู แสดงใหเห็นวา
ผูสูงอายุยังเป็นกลุมคนที่เป็น “ผู้รักการเรียนรู้” การไปทองเที่ยวผูสูงอายุไดสัมผัสกับความแปลกใหมหรือ
เป็นการทํากิจกรรมในบรรยากาศใหมๆ ทําใหมีความตื่นเตนมากกวาตอนที่อยูบาน รวมไปถึงการไดความรู
ใหมๆ เพ่ิมเติมอีกดวย ความรูชวย “ธ ารงรักษาอัตลักษณ์ที่เข้มแข็งให้กับผู้สูงอายุ”  
 โดยสรุปแลว แรงจูงใจหลักๆ ดังที่นําเสนอไป สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับความ
พยายามหรือความเขมแข็งในการใชชีวิตของผูสูงอายุคอนขางมาก การเขาสูวัยผูสูงอายุ ผูสูงอายุยังคง
ตองการสิ่งยึดเหนี่ยวทางจิตใจ โดยเฉพาะเรื่องคําสอนจากศาสนาที่ตนเองนับถือ การไดทําบุญ ไดเดินทาง
สักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ตามความเชื่อของตนเอง ถือเป็นพลังในการใชชีวิต สวนครอบครัวและกลุมเพ่ือนก็ถือ
เป็นอัตลักษณแท่ีเขมแข็งและเป็นตนทุนในชีวิตของผูสูงอายุ การมีเพ่ือนดี มีครอบครัวที่ดี ที่ใหการสนับสนุน
ดูแลผูสูงอายุ นอกจากนี้การทองเที่ยวยังเป็นแรงจูงใจที่ใหผูสูงอายุไดหยุดพัก พักผอนจากภารกิจประจําวัน 
ไดมีเวลาเป็นของตนเอง รวมไปถึงไดทํากิจกรรมที่แปลกใหมและไดความรูเพ่ิมเติม แรงจูงใจในการทองเที่ยว 
จึงเป็นสวนที่ผลักดันใหผูสูงอายุไดหันกลับมามองตนเอง ไดฟ้ืนฟู และธํารงรักษาอัตลักษณแของผูสูงอายุที่
เขมแข็งมากกวาจะเป็นการผลิตซ้ําอัตลักษณแดานที่ออนแอของผูสูงอายุ  
 

ข. การเตรียมตัวท่องเที่ยว 
การเตรียมตัวทองเที่ยวของผูสูงอายุในที่นี้ จะกลาวถึงการเตรียมตัวโดยแบงเป็น 3 ประเด็นสําคัญ 

ไดแก การเตรียมตัวดานสุขภาพรางกาย ดานจิตใจ และดานสังคมของผูสูงอายุ การเตรียมตัวทองเที่ยว 
สื่อสารถึงการมีตนทุนในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

“สุขภาพร่างกาย” ฟื้นฟูอัตลักษณ์ที่เข้มแข็งของผู้สูงอาย ุ
การเตรียมตัวดานสุขภาพรางกายหรือการดูแลสุขภาพรางกายในชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ และ

การเตรียมตัวดานปใจจัยภายนอกที่จําเป็นสําหรับการทองเที่ยว  
การเตรียมตัวดานสุขภาพรางกายเป็นปใจจัยที่ผูสูงอายุใหความสําคัญมากที่สุด สวนใหญผูสูงอายุที่

ทองเที่ยว จํานวน 42 คน ยังเป็น “ผู้ที่มีสุขภาพแข็งแรง” แตไมไดจัดสรรเวลาออกกําลังกายอยางเป็น
กิจจะลักษณะ ผูสูงอายุใชการทํางานบานในชีวิตประจําวันเป็นการออกกําลังกาย การใชชีวิตประจําวันของ
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ผูสูงอายุจึงมีการทํากิจกรรม มีการเคลื่อนไหวรางกายอยูเสมอ ทําใหยังคงมีความพรอมในการไปทองเที่ยว 
ถัดมาสําหรับผูสูงอายุอีกสวนหนึ่ง มีจํานวน 20 คน เป็นกลุมที่จัดสรรเวลาออกกําลังกายในชีวิตประจําวัน
อยางสม่ําเสมอ มีความรูและใหความสําคัญกับการดูแลสุขภาพมาก เป็นกลุม “ผู้สูงวัยที่ใส่ใจดูแลสุขภาพ
อย่างยิ่งยวด” การจัดการดูแลดานสุขภาพรางกายในชีวิตประจําวัน จะสงผลใหผูสูงอายุมีความพรอมใน
การทํากิจกรรมตางๆ เมื่อถึงเวลาที่ตองไปทองเที่ยวจึงไมมีปใญหาเรื่องการเดินทางมากนัก  

สวนผูสูงอายุอีกจํานวน 16 คน เป็นกลุมที่มีปใญหาสุขภาพที่สามารถเห็นไดชัดเจนทางกายภาพ 
เชน ปวดขา ปวดเขา ปวดหลัง มีปใญหาเรื่องการเดินหรือการเคลื่อนไหวรางกาย และกลุมสุดทายจํานวน 10 
คน มีปใญหาสุขภาพรางกาย มีโรคประจําตัว แตวาอาจจะไมปรากฏใหเห็นชัดเจนทางกายภาพ กลุมผูสูงอายุ
ทั้งสองกลุมที่กลาวไปเป็นกลุมที่ “ผลิตซ้ าอัตลักษณ์ที่อ่อนแอ” ของผูสูงอายุ และเป็น “กลุ่มผู้สูงวัยที่เริ่ม
มีร่างกายเสื่อมโทรม” ถึงแมวาจะไมแข็งแรง แตผูสูงอายุก็แสดงใหเห็นวา “ไมยอมแพตอการทองเที่ยว”   
กลุมผูสูงอายุที่สุขภาพรางกายไมแข็งแรงอาจจะตองมีการวางแผนการทองเที่ยวอยางรอบคอบ ไมใหกระทบ
ตอสุขภาพของตนเอง   

นอกจากการเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกายที่เป็นปใจจัยภายในหรือเป็นการเตรียมตัวในเชิง
คุณภาพแลว การเตรียมตัวปใจจัยภายนอกที่มีสวนสนับสนุนการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ไดแก การเตรียม
สิ่งของเครื่องใชที่จําเป็น เชน เสื้อผา ยาประจําตัว เงินคาใชจาย และเป็นการจัดการเรื่องการดูแลบาน เรื่อง
งาน การเตรียมตัวที่กลาวไปอาจจะไมแตกตางจากคนกลุมอ่ืนๆ สิ่งที่แตกตางคือการเตรียม “ยาประจําตัว” 
ที่ผูสูงอายุใหความสําคัญมากท่ีสุด เพราะผูสูงอายุมีเงื่อนไขในเรื่องสุขภาพ และอีกสวนหนึ่งจะเป็นการ
เตรียม “รองเทา” ใหเหมาะสมสําหรับการเดินทาง รองเทาเป็นอุปกรณแสําคัญที่ผูสูงอายุตองใชในการเดิน 
การเดินเป็นการเคลื่อนไหวรางกายพ้ืนฐาน และเป็นสวนหนึ่งของกิจกรรมสําคัญในการทองเที่ยว โดยเฉพาะ
ผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวในสถานที่ที่ตองใชการเดินมากๆ รองเทาเป็นสิ่งที่จะชวยใหผูสูงอายุสนับสนุนการ
เดินของผูสูงอายุ การเตรียมสิ่งของโดยเฉพาะยาประจําตัวและรองเทา จึงมีสวนสําคัญที่จะทําใหผูสูงอายุ
รับมือกับอุปสรรคในการทองเที่ยวไดมากขึ้น สวนประเด็นเรื่องการจัดการเรื่องบานหรือเรื่องงาน โดยฝากให
ลูกหลานหรือเพ่ือนบานใกลเคียงชวยดูแลใหในระหวางที่ผูสูงอายุไปทองเที่ยว เป็นการชวยลดความกังวลใจ
ทําใหผูสูงอายุเวลาในการไปทองเที่ยวไดอยางเต็มที่  

การจัดการสภาวะด้าน “สุขภาพจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึก” 
การเตรียมความพรอมดานจิตใจกอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุกลุมตัวอยางสวนใหญเป็นผูสูงอายุที่มี

มีสภาวะทางดานจิตใจและอารมณแท่ีดี สามารถรับมือกับปใญหาที่เกิดขึ้นในการทองเที่ยว ผูสูงอายุสวนใหญ
มีการเตรียมตัวกอนไปทองเที่ยวคอนขางรอบคอบ การทองเที่ยวจึงพบอุปสรรคคอนขางนอย ผูสูงอายุมีอัต
ลักษณแของการเป็น “ผู้มีประสบการณ์มาก่อน” การมองปใญหาของผูสูงอายุ จะเป็นการจัดการที่จิตใจของ
ตนเองมากกวาที่จะพยายายามแกปใญหาจากภายนอก ผูสูงอายุตระหนักวาตนเองเป็นผูใหญ มีการวางตัว
หรือความเหมาะสมที่จะ “ธ ารงรักษาอัตลักษณ์ความเป็นผู้ใหญ่” ยังคงมีอยู แตในขณะเดียวกันความรา
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เริง ความสนุกสนานเป็นสิ่งที่ผูสูงอายุใหความสําคัญเชนเดียวกัน เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแดาน
จิตใจกอนการทองเที่ยว ระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุจะพยายามเปิดรับกับความสนุกสนานและความสด
ชื่นจากการทองเที่ยวใหมากที่สุด การเตรียมความพรอมในการทองเที่ยวที่ดีทําใหผูสูงอายุลดความหวงหรือ
กังวลใจลงได    

“ปัจจัยสังคมและเศรษฐกิจ” อ านาจการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
ดานสังคมและเศรษฐกิจ ไดแก การสนับสนุนจากครอบครัวและการบริหารจัดการคาใชจายในการ

ทองเที่ยว การสนับสนุนจากครอบครัวและเพ่ือนรวมเดินทางในการทองเที่ยว ดังที่ไดกลาวไปแลวกลุม
ผูสูงอายุที่ไมสามารถจัดการทองเที่ยวดวยตนเองจะพ่ึงพาลูกหลาน รวมไปถึงดูแลเรื่องคาใชจายในการ
ทองเที่ยวใหอีกดวย การจัดการคาใชจายในการทองเที่ยวของผูสูงอายุเกี่ยวของกับที่มาของรายไดใน
ชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาสวนใหญเป็นกลุมที่มีฐานะอยูในระดับปานกลางถึงดีมาก 
จัดไดวาเป็นกลุมชนชั้นกลางที่เป็นขาราชการบํานาญ และเป็นเจาของธุรกิจ ทําใหไมมีปใญหาเรื่องคาใชจาย 
สวนกลุมที่ไมมีรายไดเป็นของตนเอง ลูกหลานจะเป็นผูรับผิดชอบคาใชจายในการทองเที่ยว มีการวางแผน
เก็บออมเงิน มีวินัยในการใชเงิน ทําใหผูสูงอายุมีสถานะทางการเงินที่มั่นคงพอที่จะใชจายสําหรับการ
ทองเที่ยว จากการสอบถามเกี่ยวกับการวางแผนเรื่องการเงินในการทองเที่ยวพบวาสวนใหญผูสูงอายุจํานวน 
64 คน วางแผนการใชจายในการทองเที่ยว ขณะที่ผูสูงอายุ จํานวน 11 คน ไมตองคํานึงการวางแผนเพราะมี
เงินเพียงพอในการทองเที่ยวโดยที่ไมตองกังวล 

สถานะทางการเงินเป็นตนทุนและเป็นอํานาจในการเขาถึงการทองเที่ยว ผูสูงอายุจะเลือกวิธีการ
ทองเที่ยวใหเหมาะกับสถานะทางการเงินของตนเอง โดยแบงไดเป็น 3 กลุม ไดแก “กลุมผูสูงอายุทองเที่ยว
แบบประหยัด” จํานวน 16 คน วางแผนการใชจายอยางรอบคอบ “กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบมวลชน” 
มีจํานวน 51 คน เป็นกลุมที่ทองเที่ยวในระดับกลาง ไมไดใชจายแพงจนเกินไป สวนกลุมสุดทาย จํานวน 23 
คน เป็น “กลุมที่มีฐานะทางการเงินดีมาก ทองเที่ยวแบบหรูหรา” หรือทองเที่ยวตางประเทศได ไมไดมี
เงื่อนไขจํากัดการใชจายเงินในการทองเที่ยว  

เพราะฉะนั้นกลุมผูสูงอายุที่ตองตอสูหรือหาวิธีตอรองเพ่ือเขาถึงการทองเที่ยวใหไดมากที่สุดคือ
กลุมผูสูงอายุที่รายไดนอย ตองทองเที่ยวแบบประหยัด ผูสูงอายุกลุมนี้อาจจะหาวิธีการทองเที่ยวในแบบที่
ไปเขารวมทองเที่ยวกับหมูมาก เชน การทองเที่ยวในแบบชมรมผูสูงอายุที่มีการรวมตัวกันทองเที่ยว ทําให
คาใชจายในการทองเที่ยวถูกลง สําหรับกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวแบบมวลชนกลุมนี้มักจะเป็นชนชั้นกลางที่
มีฐานะพอที่จะใชจายในการทองเที่ยว เดินทางทองเที่ยวในประเทศไดบอยกวาตางประเทศ สวนกลุม
สุดทายกลุมนี้มีสถานะทางการเงินดีมาก ไมตองคํานึงถึงเรื่องคาใชจาย ไมมีงบทองเที่ยวที่จํากัด เพราะ
สามารถเลือกไปทองเที่ยวในสถานที่ใดก็ได เดินทางไปตางประเทศบอยกวาสองกลุมแรก อํานาจในการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมสุดทายจึงอาจจะมีมากที่สุด และอาจจะมีขอบเขตพ้ืนที่การทองเที่ยวที่มากกวา 
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ค. รูปแบบการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
การไปทองเที่ยวของผูสูงอายุของผูสูงอายุมีวิธีการที่หลากหลาย และเกี่ยวของกับบุคคลที่ผูสูงอายุ

รวมเดินทางดวย จากขอมูลพบวาสามารถจัดกลุมรูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุ โดยเริ่มตนจากการ
ทองเที่ยวกับครอบครัว กลุมเพ่ือน ชมรมหรือสมาคมผูสูงอายุ กรุ฿ปทัวรแ และการทองเที่ยวดวยตนเองเพียง
คนเดียว ซึ่งการทองเที่ยวแตละรูปแบบสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางกัน  

“กลุ่มผู้สูงวัยรักครอบครัว” สื่อสารอัตลักษณ์ที่ธ ารงรักษาความเป็นผู้ใหญ่ท่ีน่าเคารพนับถือ 
การทองเที่ยวกับครอบครัว เป็นการเดินทางกับสมาชิกภายในครอบครัวของผูสูงอายุ เป็นกลุม

ขนาดเล็ก ครอบครัวเป็นกลุมบุคคลที่ผูสูงอายุใหความไววางใจมากที่สุด ผูสูงอายุมีบทบาทในครอบครัว 
เชน เป็นผูนํา เป็นผูดูแลหรือตองไดรับดูแลจากครอบครัว การเดินทางกับครอบครัวทําใหผูสูงอายุตระหนัก
วาตนเองเป็นผูใหญ การทํากิจกรรมหรือการวางตัวตอหนาลูกหลานตองคํานึงถึงความเหมาะสม สถานะของ
ผูสูงอายุในครอบครัวจึงไดรับการดูแลในฐานะผูอาวุโสหรือผูนําครอบครัว    

“กลุ่มผู้สูงวัยรักเพื่อน” ฟื้นฟูอัตลักษณ์ความเป็นหนุ่มสาว 
การทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนสนิท กลุมผูสูงอายุที่ไมทองเที่ยวกับครอบครัว กลุมเพ่ือนจะมีอิทธิพล

มากท่ีสุด สาเหตุที่ผูสูงอายุไมคอยไดไปทองเที่ยวกับครอบครัว เพราะลูกหลานอาจจะไมมีเวลาวางพา
ผูสูงอายุไปทองเที่ยว เนื่องจากตองทํางาน การทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนมีขอแตกตางจากการทองเที่ยวกับ
ครอบครัว ผูสูงอายุรูสึกวาเป็นตัวของตัวเองไดอยางเต็มที่ สามารถแสดงความเป็นเด็กหรือความสนุกสนาน
ไดมากกวาการทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือน ในบางโอกาสผูสูงอายุอาจจะพาครอบครัวของตนเองไปรวมทองเที่ยว
พรอมกับครอบครัวของเพ่ือน การจัดการทองเที่ยวหรือการวางแผนกิจกรรมตางๆ ระหวางการทองเที่ยว ทํา
โดยกลุมผูสูงอายุหรืออาจจะมีการซื้อบริการจากบริษัททัวรแเพียงบางสวน 

“กลุ่มผู้สูงอายุท่ีชอบการสังสรรค์” ฟื้นฟูอัตลักษณ์ที่เข้มแข็ง รักษาความสัมพันธ์กับเพื่อน 
 สวนการทองเที่ยวกับสมาคมหรือชมรมผูสูงอายุ เป็นการทองเที่ยวที่จัดโดยกลุมผูสูงอายุ รวมตัว
กันในรูปแบบชมรมผูสูงอายุอยางเป็นทางการ ผูสูงอายุจะไดทองเที่ยวรวมกับคนในวัยเดียวกัน และสวน
ใหญเป็นกลุมผูสูงอายุที่เคยรวมทํากิจกรรมในชมรมผูสูงอายุมากอนที่จะไปทองเที่ยวรวมกัน เพราะฉะนั้น
จึงมีความคุนเคยกันมากอน การทองเที่ยวกับชมรมผูสูงอายุทําใหไดทํากิจกรรมหรือพิธีกรรมที่แตกตางจาก
การทองเที่ยวปกติ เชน การสวดมนตแรวมกันกอนออกเดินทาง พลังในการทองเที่ยวของผูสูงอายุอาจจะมี
มากขึ้นตามไปดวย เพราะผูสูงอายุไดเดินทางกับกลุมเพ่ือนที่ตนเองคุนเคย  
 “กลุ่มผู้สูงอายุท่ีรักความสะดวกสบายหรือความเป็นส่วนตัว” ท่องเที่ยวกับทัวร์ 
 ขณะที่การทองเที่ยวกับบริษัททัวรแมีทั้งรูปแบบที่เหมากรุ฿ปทัวรแ และแบบซื้อทัวรแไปรวมกลุมกับคน
อ่ืนๆ ที่ไมไดรูจักกันมากอน การทองเที่ยวกับทัวรแของผูสูงอายุเป็นการเดินทางที่สะดวกสบาย ผูสูงอายุไม
ตองเตรียมทุกอยางดวยตนเอง ยิ่งเป็นการเดินทางในรูปแบบเหมากรุ฿ปทัวรแ ผูสูงอายุหรือกลุมที่เดินทาง
ดวยกันสามารถเลือกบริการจากทัวรแใหเหมาะกับความตองการของกลุมตนเองไดงายขึ้น ผูสูงอายุกลุมที่
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เลือกทองเที่ยวแบบเหมากรุ฿ปทัวรแได จึงตองมีกลุมเพ่ือนที่สนิทสนมกันเป็นจํานวนหนึ่ง พอที่จะสามารถ
เลือกซื้อทัวรแแบบเหมากรุ฿ปทัวรแได สวนกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับครอบครัวหรือเพ่ือน ใชบริการบริษัท
ทัวรแ โดยไมไดเหมากรุ฿ปทัวรแ เป็นการรวมเดินทางกับบุคคลที่ไมไดรูจักกันมากอน ถึงอยางไรก็ตามผูสูงอายุ
จะมีเพ่ือนสนิทของตนเองรวมเดินทางดวยเสมอ มีเพียงสวนนอยที่เดินทางตามลําพัง การเดินทางกับกรุ฿ป
ทัวรแมีขอดีคือทัวรแจะดูแลอํานวยความสะดวกใหทุกอยาง โดยเฉพาะผูสูงอายุ ทัวรแจะใหการดูแลมากกวา
ปกติ เชน การจัดที่พักในชั้นที่ไมสูงสะดวกในการเขาพัก มีรถเข็นใหในกรณีท่ีตองเดินมาก เป็นตน ถึงแมจะ
มีความยากลําบากระหวางการเดินทางอยูบาง แตถาผูสูงอายุเดินทางกับทัวรแ ผูสูงอายุไมไดไปปะทะกับ
ความยากลําบากโดยตรง เพราะมีทัวรแคอยทําหนาที่จัดการทุกๆ อยางแทนให   
 “กลุ่มผู้สูงอายุท่ีรักอิสระ” สร้างอัตลักษณ์ใหม่หรือเปลี่ยนแปลงอัตลักษณ์ 

สําหรับกลุมผูสูงอายุที่สามารถไปทองเที่ยวคนเดียวตองมีความม่ันใจ มีความสามารถจัดการ
ทองเที่ยวดวยตนเอง ผูสูงอายุกลุมรักอิสระมีจํานวนนอยมาก เพียง 3 คนเทานั้นจากการสัมภาษณแเชิงลึก 
จากที่ตองเดินทางกับครอบครัวลูกหลาน ผูสูงอายุอาจจะตองมีความกลาหาญอยางมากที่จะตัดสินใจไป
ทองเที่ยวดวยตนเองคนเดียว อีกทั้งตองเป็นผูสูงอายุที่มีประสบการณแการทองเที่ยวอยางเขมขนมากอนใน
วัยหนุมสาวหรือวัยทํางาน ทําใหไมหวาดกลัวการทองเที่ยวเพียงคนเดียว  

อยางไรก็ตาม จากการสังเกตการณแ สวนใหญแลวผูสูงอายุไมไดเดินทางคนเดียวอยางแทจริง 
ผูสูงอายุที่ไมไดทองเที่ยวกับครอบครัวหรือไมสามารถจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง จะเลือกเดินทางกับทัวรแ 
โดยที่ไปทําความรูจักเพ่ือนใหมระหวางการเดินทาง เพราะฉะนั้นการทองเที่ยวแบบทัวรแจึงเป็นอีกรูปแบบ
หนึ่งที่เอ้ือใหผูสูงอายุมีโอกาสทองเที่ยวไดมากขึ้น โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่มีฐานะทางการเงินที่ดี  

ดังนั้นการทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุที่สําคัญคือการมีเพ่ือนรวมเดินทาง ทําใหผูสูงอายุปลอดภัย
มากยิ่งขึ้น เงื่อนไขที่ทําใหผูสูงอายุทองเที่ยวคนเดียวไดนอยคือเรื่องสุขภาพที่อาจจะเสี่ยงตอการเจ็บปุวย
การมีครอบครัวหรือมีเพ่ือนรวมเดินทาง ทําใหผูสูงอายุมีคนคอยดูแล ถึงแมจะไมมีครอบครัวของตนเองรวม
ไปทองเที่ยวดวย ผูสูงอายุจะพยายามตอรองโดยทองเที่ยวกับชมรมผูสูงอายุหรือทองเที่ยวกับบริษัททัวรแ 
การซื้อทัวรแไปทองเที่ยว เพราะฉะนั้นอํานาจการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงตองขึ้นอยูกับการมีตนทุนที่ดี
ประกอบกัน เชน ตนทุนดานสุขภาพรางกาย ตนทุนการสื่อสาร ตนทุนทางดานเศรษฐกิจ และตนทุนดาน
สังคมที่ชวยสนับสนุนผูสูงอายุในการเดินทาง 

 
ง. ประเภทการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
การจัดแบงประเภทการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เพ่ือคนหาวาผูสูงอายุชอบการทองเที่ยวลักษณะใด 

รวมไปถึงสามารถอธิบายกิจกรรมการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ จากผลการศึกษาประเภทการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุพบวาสามารถแบงประเภทการทองเที่ยวเป็น 3 ประเภทหลัก ไดแก การทองเที่ยวเชิงศาสนาและ
การแสวงบุญ การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และสุดทายเป็นประเภทการทองเที่ยวที่ผสมผสาน
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หลากหลายรูปแบบ เชน การทองเที่ยวที่เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรแ การยอน
รอยอดีต การยอนวัยรําลึกความหลัง การทองเที่ยวเพ่ือไปเยี่ยมญาติ การทองเที่ยวในชวงเทศกาลประเพณี
ที่สําคัญ เป็นตน 

ท่องเที่ยวเชิงศาสนา ได้เป็น “ผู้ให”้ สร้างความสบายใจให้กับผู้สูงอายุ 
การทองเที่ยวเชิงศาสนาและการแสวงบุญ เป็นประเภทการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุกลาวถึงมากที่สุด 

มีจํานวน 37 คน เหตุผลที่การทองเที่ยวเชิงศาสนาไดรับการกลาวถึง และยังเป็นแรงจูงใจที่สําคัญในการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุ เพราะผูสูงอายุมองวาศาสนาเป็นสวนหนึ่งของชีวิต เป็นวิถีชีวิตที่ตนเองเติบโตและ
ผูกพันมานาน ศาสนายังเป็นหลักในการดําเนินชีวิต ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดเป็น “ผูให” แกผูอ่ืน ไดทํา
ประโยชนแแกสังคม แตกตางจากการทองเที่ยวประเภทอ่ืนๆ ที่อาจจะเป็นประโยชนแเฉพาะกับตนเอง การ
สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงผูกพันอยูกับความคิด ความเชื่อ และความศรัทธาที่มีศาสนา
เกี่ยวของอยูดวยเสมอ ความศรัทธาตอศาสนาทําใหผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง 

ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ สัมผัสความแตกต่างและรักษาความสัมพันธ์กับกลุ่มคนใกล้ชิด 
การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เป็นประเภทการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุกลาวถึงเป็น

อันดับรองลงมา จํานวน 30 คน เป็นการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุจะไดสัมผัสกับความงดงามทางธรรมชาติ เป็น
การพักผอน สังสรรคแ หรือไดทํากิจกรรมทางธรรมชาติที่อาจจะเป็นการผจญภัยบางเล็กนอย จากขอมูล
พบวาผูสูงอายุจะเนนการไปพักผอนที่รีสอรแท ใกลชิดธรรมชาติ และไดใชเวลาทํากิจกรรมสังสรรคแกับ
ครอบครัวและกลุมเพ่ือน เชนเดียวกับการไปพักผอนที่ชายทะเล ขณะที่อีกรูปแบบหนึ่งจะเป็นการที่ได
ใกลชิดกับธรรมชาติโดยไปพักแรม ตั้งแคมปที่อุทยานแหงชาติ เพราะฉะนั้นการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ทํา
ใหผูสูงอายุไดสัมผัสความแตกตาง เปลี่ยนบรรยากาศ และทํากิจกรรมรวมกับคนใกลชิด  

สวนการทองเที่ยวประเภทอ่ืนๆ ที่ผูสูงอายุกลาวถึงคอนขางหลากหลาย มีการผสมผสานประเภท
การทองเที่ยวตางๆ เชน ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตรแ การไปเยี่ยมญาติ และการทองเที่ยวในชวงเทศกาลที่
สําคัญตางๆ ความหลากหลายในการทองเที่ยวของผูสูงอายุสื่อสารใหเห็นวาผูสูงอายุยังเป็นกลุมที่ตองการ
แสวงหาความแปลกใหมในชีวิตอยูเสมอ ตองการออกไปเห็นโลกกวาง  

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงทําใหเราไดเห็นมิติอัตลักษณแที่แตกตางกันของ
ผูสูงอายุ และทําใหเห็นวาพ้ืนที่การใชชีวิตของผูสูงอายุไมไดจํากัดอยูที่บานเพียงอยางเดียว การเดินทางที่
เกี่ยวของศาสนาเป็นอีกพ้ืนที่หนึ่งที่ทําใหเราไดเห็นความมุงมั่น ความศรัทธา ผูสูงอายุก็แปรเปลี่ยนความ
ยากลําบากในการเดินทาง เป็นความอ่ิมเอมใจที่ไดตอสูกับอุปสรรค สวนการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติของ
ผูสูงอายุจะเนนการพักผอนหยอนใจ ทํากิจกรรมสังสรรคแ และสุดทายการทองเที่ยวหลากหลายของผูสูงอายุ 
ทั้งประวัติศาสตรแ วัฒนธรรม การเดินทางไปเยี่ยมญาติ ทําใหเราไดมิติการสื่อสารของผูสูงอายุที่ไมจํากัด
ผูสูงอายุยังมีความสามารถที่จะพาตนเองออกไปเห็นโลกกวางได 
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จ. พื้นที่การท่องเที่ยวและกิจกรรมระหว่างการท่องเที่ยว 
พ้ืนที่การทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยว และกิจกรรมระหวางการทองเที่ยวเป็นอีกประเด็นหนึ่งที่

ทําใหไดเห็นความพยายามในการเขาถึงพ้ืนที่การทองเที่ยวของผูสูงอายุ การทําความเขาใจในประเด็น
ดังกลาวจึงประยุกตแใชแนวคิดการสรางพ้ืนที่ (Production of Space) ของ Lefebvre (1998) มาใชในการ
อธิบาย เริ่มตนจากพ้ืนที่เชิงกายภาพ (Physical Space) โดยมองจากพ้ืนที่รางกายและสุขภาพของผูสูงอายุ
ที่จะมีผลตอการเลือกพ้ืนที่การทองเที่ยว ผูสูงอายุมีความพยายามเพ่ือเขาถึงการทองเที่ยว เมื่อผูสูงอายุเขา
สูพ้ืนที่การทองเที่ยว สุขภาพรางกายถือเป็นอุปสรรคสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุอาจจะตองระมัดระวังในการ
ทองเที่ยวมากกวาคนทั่วไป สวนพ้ืนที่ในเชิงความคิด (Mental Space) และพ้ืนที่ทางสังคม (Social Space) 
เป็นสวนที่มีผลตอการทองเที่ยว ความคิด ความรูสึกในการเดินทาง ความคิดเชิงบวกจะมีสวนสนับสนุนให
ผูสูงอายุมีความพยายามในการทองเที่ยว  

จากกรอบแนวคิดดังกลาวนํามาสูการวิเคราะหแอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับพื้นที่การ
ทองเที่ยวและกิจกรรมระหวางการทองเที่ยว ซึ่งสรุปเป็นประเด็นสําคัญ ไดแก ประการแรก การตอสูกับ
อุปสรรคดานรางกายและจิตใจระหวางการเดินทางของผูสูงอายุ ประการที่สอง การแวะพักระหวางเดินทาง
และการเขาหองน้ําของผูสูงอายุ ประการที่สาม การเขาสูพ้ืนที่การทองเที่ยวของผูสูงอายุ ประการสุดทาย 
กิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 

(1) การจัดการกับอุปสรรคด้านร่างกายและจิตใจระหว่างการเดินทางของผู้สูงอายุ  
“ผู้เข้มแข็ง” หรือ “ผู้อ่อนแอ” 
การสื่อสารอัตลักษณแดานสุขภาพรางกายจิตใจเป็นตนทุนสําคัญที่ผูสูงอายุใช “ตอรองอัตลักษณแ” 

เพ่ือเขาถึงการทองเที่ยว พ้ืนที่รางกายหรือสุขภาพรางกายที่แข็งแรงจะทําใหผูสูงอายุเขาถึงการทองเที่ยว 
แตตองประกอบกับความมุงมั่นหรือความเขมแข็งทางดานจิตใจ  

ผูสูงอายุที่เป็นกลุมตัวอยางสวนใหญรูสึกวาการทองเที่ยวไมลําบาก ถึงแมระหวางการเดินทาง 
ผูสูงอายุจะมีปใญหาสุขภาพ โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่สุขภาพไมแข็งแรง แตดานจิตใจผูสูงอายุมีความมุงมั่น
พรอมที่จะไปทองเที่ยว จึงพยายามจัดการตนเอง เตรียมความพรอมดานสุขภาพ และมีอุปกรณแที่ชวย
สนับสนุนการเดินทางหรือเป็นวิธีการที่ใชตอรองเพ่ือที่ตนเองจะไดเขาถึงการทองเที่ยว เชน เตรียมรองเทาที่
ใสสบาย เตรียมยาประจําตัว หรือเลือกวิธีการเดินทางใหเหมาะสมเพ่ือบรรเทาเบาบางความ “ทรมาน” จาก
การเดินทางระยะทางไกล  

ดังนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุ ถึงแมสุขภาพรางกายจะไมแข็งแรงเทาคนหนุมสาว แต
ผูสูงอายุก็มีวิธีการตอรองกับอุปสรรคดานรางกาย ขณะเดียวกันดานจิตใจผูสูงอายุมองวาความทรมานดาน
รางกายเป็นเพียงปใจจัยภายนอก และสามารถจัดการแกไขได สวนความรูสึกดานจิตใจที่เขมแข็ง “มีใจสูใน
การทองเที่ยว” จะเป็นพลังสนับสนุนในการทองเที่ยวไดมากกวา 
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(2) การแวะพักระหว่างเดินทางและการเข้าห้องน้ าของผู้สูงอายุ  
 พื้นที่แวะพักช่วยให้ผู้สูงอายุฟ้ืนฟูอัตลักษณ์ด้านร่างกายให้แข็งแรง 

พ้ืนที่การแวะพักระหวางการเดินทาง เป็นพ้ืนที่ที่ชวยใหผูสูงอายุบรรเทาความเหนื่อยลาจากการ
เดินทาง ผูสูงอายุตองการการแวะพักที่มากกวาคนหนุมสาว การหยุดพักและการเขาหองน้ํา เป็นสวนที่ชวย
ใหผูสูงอายุมีพลังในการเดินทาง ถาหากไมมีพ้ืนที่ใหคลายความเหนื่อยลา จะสงผลตอสุขภาพรางกายของ
ผูสูงอายุ พ้ืนที่การแวะพักจึงจําเป็นที่ผูสูงอายุจะไดหยุดพักเพ่ือคลายความเหนื่อยลา  

การเขาหองน้ํา เป็นพื้นที่หนึ่งที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ หองน้ํามีความจําเป็นสําหรับสุขภาพ
รางกายของผูสูงอายุ ชวยในการขับถายของเสียออกจากรางกาย ผูสูงอายุบางสวนจะมีปใญหาในการเขา
หองน้ํา เพราะสภาพรางกายที่ไมแข็งแรง รวมไปถึงมีความกังวลในการเขาหองน้ํา จากการเจอสภาพหองน้ํา
ที่ไมเหมาะสม อยางไรก็ตามอุปสรรคเรื่องการเขาหองน้ํา ผูสูงอายุมีวิธีการจัดการแตกตางกัน ผูสูงอายุจะรู
ขอมูลการเดินทางลวงหนา ถาหากรูวาตองพบกับอุปสรรคเรื่องการเขาหองน้ําอาจจะเตรียมผาออมผูใหญ
สําหรับการเดินทาง หรือเป็นกลุมผูสูงอายุที่สามารถปรับตัวรับมือกับสภาพหองน้ําที่พบระหวางเดินทางได 
การเขาหองน้ําจะไมเป็นปใญหามากนัก เพราะฉะนั้นกรอบของพ้ืนที่ระหวางการเดินทางทองเที่ยวจึง
สื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่พยายามจัดการตนเองใหสามารถรับมือกับการเดินทางได อยางไรก็ตาม
ผูสูงอายุยังพยายามดูแลตนเองในการเดินทางทองเที่ยวใหมากที่สุด เพ่ือจะไดไมรูสึกกังวลวาตนเองจะเป็น
ภาระกับลูกหลานหรือเพ่ือนที่รวมเดินทาง  

(3) การเข้าสู่พื้นที่การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
“การเดิน” อัตลักษณ์ที่แสดงถึงความเข้มแข็ง 
 “การเดิน” เป็นอัตลักษณแที่สื่อสารถึงความเขมแข็ง การทองเที่ยวของผูสูงอายุ ผูสูงอายุกลาวถึง

ความพยายามของตนเองในการเดินชมสถานที่ทองเที่ยวตางๆ ผูสูงอายุที่รูสึกวาตนเองเดินไดชาหรือเดินไม
คลองแคลว จะรูสึกวาตนเองยังไมพรอมสําหรับการทองเที่ยว ผูสูงอายุจึงพยายามดูแลสุขภาพรางกาย ขอ
เพียงใหสามารถเดินได เคลื่อนไหวรางกายไดดวยตนเองก็เป็นสิ่งที่เพียงพอสําหรับการทองเที่ยว  

นอกจากการเดินในพ้ืนราบโดยทั่วไปแลว “การเดินขึ้นที่สูง” เป็นอุปสรรคสําคัญที่ผูสูงอายุตอง
ตอสูเชนกัน ผูสูงอายุที่มีปใญหาสุขภาพรางกาย การเดินขึ้นที่สูงเป็นอุปสรรคในการทองเที่ยว ผูสูงอายุบาง
คนอาจจะตองหลีกเลี่ยงการเดินขึ้นที่สูง เพราะรางกายไมสามารถรับไดกับการเดินระยะทางไกลหรือสภาพ
อากาศในระหวางการเดินก็มีผลตอสุขภาพของผูสูงอายุเชนกัน  

วิธีการตอรองในการขึ้นที่สูงเพ่ือชมความงามของสถานที่ตางๆ อาจจะใชการนั่งเสลี่ยงมีคนแบก
หาม นั่งกระเชา หรืออาจจะนั่งรถเล็ก เป็นตน ผูสูงอายุจึงยังคง “ตองการผูชวยเหลือ” ในการทองเที่ยว 
ความพยายามในการเขาถึงพ้ืนที่การทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยวตางๆ โดยเฉพาะ “ความสามารถในการ
เดินได” ของผูสูงอายุ เป็นแรงบันดาลใจใหกับคนหนุมสาวในการทองเที่ยว และสื่อสารอัตลักษณแในดานที่
เขมแข็งของผูสูงอายุ   
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(4) กิจกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
กิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะสอดคลองกับประเภทการทองเที่ยวที่กลาวไปขางตน ในที่นี้

จึงเลือกจัดประเภทกิจกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุโดยแบงกลุมตามลักษณะของกิจกรรมที่เกี่ยวของกับ
การไดเคลื่อนไหวรางกายของผูสูงอายุ เพราะสุขภาพรางกายเป็นปใจจัยที่สําคัญในการทํากิจกรรมการ
ทองเที่ยว ไดแก กิจกรรมที่เนนการเคลื่อนไหวรางกายมาก เป็นกิจกรรมที่สมบุกสมบัน เดินเป็นระยะ
ทางไกลหรือการเดินขึ้นที่สูง สวนกิจกรรมอีกรูปแบบหนึ่งจะเนนการพักผอนหยอนใจ ทํากิจกรรมสังสรรคแ
รวมกับเพ่ือนที่เดินทาง เป็นกิจกรรมที่เนนการเขาสังคม  

สําหรับผูสูงอายุที่สุขภาพรางกายคอนขางแข็งแรง จะมีความสามารถในการทํากิจกรรมที่เนนการ
เคลื่อนไหวรางกายไดมาก สวนผูสูงอายุทีเ่นนกิจกรรมที่เป็นการพักผอน สังสรรคแ อาจจะเป็นเพราะเงื่อนไข
เรื่องสุขภาพรางกายที่ทําใหผูสูงอายุคอยๆ เปลี่ยนแปลงวิธีการทองเที่ยว จากเคยทํากิจกรรมที่สมบุกสมบัน
มาสูกิจกรรมที่เนนการพักผอนมากขึ้น จึงเป็นการ “ต่อรอง” ใหเห็นถึงวิธีการทองเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไป
ของผูสูงอายุ 
 จากประเด็นที่กลาวไป จะเห็นไดเสนทางการเดินทางจากบานเพื่อเขาสูพ้ืนที่การทองเที่ยววา
ผูสูงอายุจะตองใชความพยายามหรือความเขมแข็งที่มากกวาคนหนุมสาวทั่วไป ผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวจึง
ตองตอรองกับพ้ืนที่ตางๆ ระหวางการทองเที่ยวที่อาจจะไมเหมาะกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุกลุมที่ทองเที่ยวจึง
เป็นกลุมตัวอยางที่แสดงใหเห็นวา ผูสูงอายุสามารถแสวงหาวิธีการพาตนเองออกไปทองเที่ยว และยัง
สามารถทํากิจกรรมที่สมบุกสมบันไดบางพอสมควร กิจกรรมการทองเที่ยวเป็น “บททดสอบความเข้มแข็ง
ของผู้สูงอายุ” ถาผูสูงอายุมีเปูาหมายที่จะทองเที่ยว ผูสูงอายุตองพยายามจัดการตนเองใหพรอมสําหรับ
การทองเที่ยวที่ตนเองเลือก การทองเที่ยวอาจจะเป็นกิจกรรมที่ยอนกลับมาผลิตซ้ําอัตลักษณแดานที่ออนแอ
ของผูสูงอายุ แตผูสูงอายุเลือกที่จะสื่อสารอัตลักษณแของความเขมแข็งมากกวาออนแอ อัตลักษณแที่ออนแอ
ทางรางกายของผูสูงอายุอาจจะเป็นประโยชนแในการทองเที่ยว ทําใหมีผูชวยเหลือดูแล รวมไปถึงการมีความ
เขมแข็งดานจิตใจ มีบารมี มีอํานาจในฐานะที่เป็นอาวุโส จึงเป็นปใจจัยชวยสนับสนุนใหผูสูงอายุพยายามไป
ถึงเปูาหมายในการทองเที่ยวที่ตนเองตองการได 
 

ฉ. การเลือกที่พักระหว่างการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
“ที่พัก” ระหวางการทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่หนึ่งที่มีความสําคัญเชนเดียวกัน ที่พักอาจจะเปรียบไดกับ

สถานที่ทองเที่ยวอีกแหงหนึ่ง ที่พักเป็นพ้ืนที่ที่สรางบรรยากาศ สรางประสบการณแการทองเที่ยว สําหรับ
ผูสูงอายุการเลือกที่พักสามารถแบงกลุมลักษณะการเลือกเป็น 3 กลุม ซึ่งแตละกลุมสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุที่แตกตางกัน กลุมแรก “ผู้สูงอายุที่รักความสะดวกสบายและความเป็นส่วนตัว” ผูสูงอายุสวน
ใหญ จํานวน 48 คน คํานึงการเลือกที่พักที่ดี มีมาตรฐาน สะดวกสบาย ปลอดภัย และมีหองน้ําที่เป็น
สวนตัว แตไมไดใหความสําคัญกับความหรูหรา มีพ้ืนที่ภายในที่พักใหสามารถรวมกลุมทํากิจกรรมได  
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สวนกลุมที่สองผูสูงอายุ จํานวน 17 คน เป็น “ผู้รักความสะดวกสบาย ความสวยงาม และความ
เป็นสว่นตัว” ใหความสําคัญกับการเลือกที่พักมากกวากลุมแรก ตองเป็นที่พักที่มีมาตรฐานสูง มีความเป็น
สวนตัวมาก เพราะฉะนั้นผูสูงอายุกลุมนี้จึงเลือกพักโรงแรมหรือรีสอรแทที่อยูในระดับดีถึงดีมาก แตกตางจาก
ผูสูงอายุกลุมสุดทาย จํานวน 10 คน เป็นกลุมผูสูงอายุที่สามารถ “ปรับตัว ยืดหยุ่น ชอบความท้าทาย” 
ไมไดเนนวาตองพักที่พักตามมาตรฐานทั่วไป สามารถพักวัด บานญาติ หรือกางเต็นทแนอนได  

ลักษณะการเลือกที่พักของผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางกัน ผูสูงอายุที่เลือกที่
พักโรงแรมหรือรีสอรแท เป็นผูสูงอายุที่คํานึงถึงความสะดวกสบายเป็นหลัก “ต่อรอง” วาตนเองอายุมากแลว 
ที่พักจะควรจะเหมาะสมกับสุขภาพรางกาย มีพ้ืนที่สวนตัวใหผอนคลายจากการเดินทาง เนนการไดพักอยาง
สงบ ไมมีสิ่งรบกวน แตกตางจากผูสูงอายุที่สามารถพักบานญาติ นอนวัด กางเต็นทแ ผูสูงอายุกลุมนี้มีความ
ทาทายมากกวา “ปรับเปลี่ยน” อัตลักษณแใหเหมาะกับสถานการณแการทองเที่ยว ชอบการสังสรรคแ ทํา
กิจกรรมรวมกับกลุมมากกวาที่แยกตัวไปใชเวลาพักผอน  

เพราะฉะนั้นสําหรับกลุมผูสูงอายุที่คอนขางยืดหยุนในเรื่องการเลือกที่พัก แสดงใหเห็นวายังมีกลุม
ผูสูงอายุที่ไมไดเครงครัดวาตนเองจะทองเที่ยวและพักที่พักอยางสะดวกสบายเสมอไป ผูสูงอายุเขาไปสัมผัส
กับความเป็นทองถิ่นหรือความแตกตางผานการเลือกที่พัก ที่พักระหวางการทองเที่ยวจึงสื่อสารอัตลักษณแ
หรือตัวตนของผูสูงอายุที่แตกตางกัน 
 

ช. การเลือกรับประทานอาหารของผู้สูงอายุ 
การเลือกวาจะรับประทานอาหารอะไร รับประทานที่ใด เป็นพิธีกรรมสําคัญระหวางการทองเที่ยว 

อาหารจึงเปรียบเป็นสื่ออีกรูปแบบหนึ่งที่สามารถสื่อสารอัตลักษณแ และสรางอํานาจในการทองเที่ยวใหกับ
ผูสูงอายุ จากขอมูลพบวา ผูสูงอายุสวนใหญ เป็นกลุม “ผู้สูงอายุรักสุขภาพ” จํานวน 39 คน ระมัดระวังใน
การเลือกรับประทานอาหาร คํานึงถึงอาหารเพ่ือสุขภาพ เนนรับประทานปลา ผัก หรือผลไม อาหารที่ยอย
งายเหมาะกับสุขภาพรางกาย ขณะที่ผูสูงอายุ เป็นกลุมที่ “ยืดหยุ่นและปรับตัวได้ดี” จํานวน 29 คน มี
ความหลากหลายในการเลือกอาหารมากกวา ไมมีเงื่อนไขวาตองเนนอาหารที่เป็นปลาหรือผัก ระหวางการ
ทองเที่ยวจะเลือกทานตามที่มีผูดูแลจัดหาให สุดทายกลุมผูสูงอายุจํานวน 11 คน เป็นกลุมที่ “ชอบความ
ท้าทาย” เนนการเลือกทานอาหารทองถิ่น อาหารขึ้นชื่อ หรืออาจจะเป็นอาหารที่ตนเองไมคุนเคย สื่อสารให
เห็นวากลุมผูสูงอายุที่พยายาม “ปรับเปลี่ยนอัตลักษณ์” ในระหวางการทองเที่ยว แตกตางจากกลุม
ผูสูงอายุที่รักสุขภาพ จะตระหนักถึงตัวตนหรืออัตลักษณแของความเป็นผูสูงอายุ ระมัดระวังรอบคอบในการ
เลือกอาหารใหเหมาะกับตนเองมากกวาผูสูงอายุกลุมอ่ืนๆ ถึงแมวาอาหารจะสามารถสรางประสบการณแการ
ทองเที่ยวที่แปลกใหมใหกับผูสูงอายุ แตขึ้นอยูกับวาผูสูงอายุจะมีความกลาในการลองทานอาหารที่แปลก
หรือแตกตางจากอาหารที่ตนเองคุนเคยไดหรือไม โดยสวนใหญผูสูงอายุจึงคอนขางตระหนักและระมัดระวัง
ในการเลือกอาหารระหวางการทองเที่ยวใหเหมาะสมกับสุขภาพรางกายของตนเอง   
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ซ. การถ่ายรูปที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
สําหรับการถายรูปของผูสูงอายุในบริบทการทองเที่ยวสื่อสารตัวตนของผูสูงอายุ จากขอมูลพบวา

ผูสูงอายุที่พกพากลองถายรูปหรืออุปกรณแถายภาพอ่ืนๆ เชน โทรศัพทแมือถือ มีจํานวน 47 คน ซึ่งมีจํานวน
ใกลเคียงกับกลุมผูสูงอายุที่ไมพกพากลองถายรูป จํานวน 42 คน เพราะฉะนั้นกลองถายรูปจึงเป็นอุปกรณแ
สําคัญในการเดินทางที่จะขาดไมได กลุมผูสูงอายุที่ไมไดพกพากลองถายรูปหรืออุปกรณแถายรูปอ่ืนๆ ยังคงมี
สวนเกี่ยวของกับการถายรูประหวางการเดินทางอยูเสมอ 

สําหรับกลุมผูสูงอายุที่มีกลองถายรูป สวนใหญจะเป็น “ผู้รักการการถ่ายรูป” อยูแลว ไมวาจะ
เป็นถายรูปตนเอง ถายรูปครอบครัว ถายรูปสถานที่ทองเที่ยว มีสวนนอยที่อาจจะไมเนนวาตองถายรูป
ตนเอง แตจะเป็นคนชอบถายรูปลูกหลานมากกวา เพราะรูสึกวาที่ผานมาตนเองมีรูปถายมากมายแลว ถึง
เวลาที่ตนเองจะเป็นคนถายรูปใหลูกหลานบาง ความสามารถในการถายรูปได ยังสื่อสารถึงความสนใจใน
เทคโนโลยี “เป็นผู้สูงวัยที่ทันสมัย” การถายรูปของผูสูงอายุยังสามารถสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุอีก
ดานหนึ่งที่ “สนุกสนานร่าเริงหรือมีความเป็นเด็ก” ผูสูงอายุกลุมที่ชอบถายรูปจะไมกลัวที่จะเปิดเผย
ตัวตนความแกของตนเอง ผูสูงอายุบางสวนสามารถยกกลองถายรูปหรือโทรศัพทแมือถือหันเขาหาตัวเอง 
(Selfie) ถายรูปตัวเองโดยไมมีความกังวลใจ การถายรูปในยุคสมัยใหมหรือการถายรูปของตนเองดวย
โทรศัพทแมือถือ เป็นสื่ออีกรูปแบบหนึ่งที่ “สร้างอัตลักษณ์ใหม่” (Reconstruct) ที่ทันสมัยใหกับผูสูงอายุ 
ผูสูงอายุกลุมที่เป็นผูนําการใชเทคโนโลยีใหมอาจจะชวยสรางความเปลี่ยนแปลง (Change) ใหกับตัวตนของ
ผูสูงอายุ ชวยลบภาพที่สังคมมองวาผูสูงอายุเป็นกลุมที่ไมทันตอเทคโนโลยีหรือเป็นผูลาหลัง  

ขณะที่ผูสูงอายุกลุมที่มีกลองถายรูป แตเลือกถายรูปนอยก็มีเชนกัน ผูสูงอายุมองวาการถายรูป
เป็นกิจกรรมของ “หนุมสาว” มากกวาคนสูงอายุ การเป็นผูสูงอายุ ทําใหรูสึกวาตนเองไมเหมาะเป็นผูถือ
กลองเพ่ือถายรูป กังวลวาการถายรูปผูคน สิ่งของ สถานที่ หรือเหตุการณแดวยตนเองจะไมเหมาะสมกับ
สถานะของตนเองที่ผูใหญ คนที่เป็นผูใหญตองวางตัวใหเหมาะสมมากกวาที่จะทําทาทางตลกๆ ซึ่งเป็นการ
สื่อสารอัตลักษณแของเด็กๆ มากกวา ผูสูงอายุจะสื่อสารอัตลักษณแความเป็นเด็กก็ตอเมื่อไดเดินทางกับกลุม
เพ่ือนสนิทที่คุนเคยกัน การที่ผูสูงอายุเป็นผูถูกจับจองหรืออยูรวมในภาพถาย เป็นการเปิดเผยตัวตนของ
ผูสูงอายุที่ชัดเจน ผูสูงอายุจึง “ไม่ต้องการเปิดเผยความแก่หรือความสูงอายุ” ในภาพถาย แมกระทั่ง
ผูสูงอายุที่ชอบถายรูปก็อาจจะยังพยายามหามุมกลองหรือลดทอนใหเห็นความแกของตนเองนอยที่สุด 
“ภาพถายสวนบุคคล” จึงอาจจะมองไดวาเป็นพ้ืนที่ในอุดมคติของผูสูงอายุที่จะพยายามเก็บตัวตนในดานที่
ดีที่สุดไว    

การถายรูประหวางการทองเที่ยวจึงเป็นไดทั้งการสรางอัตลักษณแใหมหรือฟ้ืนฟูอัตลักษณแของความ
เป็นหนุมเป็นสาวและความทันสมัยใหกับผูสูงอายุ ในขณะเดียวกันผูสูงอายุก็พยายามจัดการความแกของ
ตนเองที่เปิดเผยผานรูปถายใหพอเหมาะพอดี ไมตองการสื่อสารอัตลักษณแความเป็นผูสูงอายุที่ชัดเจนใน
พ้ืนที่สาธารณะหรือรูปถายมากนัก 
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ฌ. การซื้อของฝากหรือของที่ระลึก 
กอนการเดินทางกลับหรือระหวางการทองเที่ยว การซื้อของฝากหรือของที่ระลึกเป็นสวนหนึ่งของ

กิจกรรมการทองเที่ยว ของฝากเป็นสื่อที่ทําใหผูสูงอายุไดใชสื่อสารเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเอง การให
ของฝากเป็นการแสดงความระลึกถึงผูที่ไมไดรวมทองเที่ยวดวย ของฝากทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดเป็น 
“ผู้ให้” แกผูอ่ืน รวมทั้งยังเป็นการตอบแทนใหกับผูที่ดูแลบานหรือดูแลครอบครัวระหวางที่ผูสูงอายุไป
ทองเที่ยว อยางไรก็ตามผูสูงอายุสวนใหญเลือกซื้อของฝากนอยลงจากเพราะรูสึกวา สิ่งของบางอยางซื้อมา
ไมไดใช ซื้อมาแลวไมมีประโยชนแ รวมไปถึงตนเองอายุมากแลว สิ่งของตางๆ มีความจําเป็นนอยลง จะเป็น
ลักษณะของการซื้อของฝากเล็กๆ นอยๆ ตามธรรมเนียม  

นอกจากนี้ยังมีกลุมผูสูงอายุที่ใหความสําคัญกับการซื้อของปานกลาง ไมไดซื้อมากหรือซื้อนอย
จนเกินไป สวนกลุมผูสูงอายุที่ใหความสําคัญกับการซื้อของฝากมาก จะมีการซื้อของฝากหรือของที่ระลึกทุก
ครั้งที่เดินทาง แจกจายของฝากเหลานั้นใหกับคนใกลชิด “การใหของฝาก” จากการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
เป็นการ “รักษาความสัมพันธแ” หรือรักษาอํานาจของผูสูงอายุกับคนรอบขาง และเป็นการสื่อสารเพ่ือ 
“ธ ารงรักษาอัตลักษณ์” ของผูสูงอายุใหเห็นวายังคงมีอํานาจ มีบารมี มีความสามารถในการไปทองเที่ยว 
ดังนั้นของฝากหรือของที่ระลึก เปรียบไดกับสื่อวัตถุท่ีแทนความหมายถึง “การประสบความส าเร็จ” ในการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
 

ญ. พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องหลังจากกลับจากการท่องเที่ยว 
เมื่อสิ้นสุดการทองเที่ยว ผูสูงอายุไดเดินทางกลับบาน ประสบการณแที่ผูสูงอายุไดรับจากการ

ทองเที่ยวสงผลตอดานสุขภาพรางกาย จิตใจ อารมณแ ความรูสึก ความคิดเห็นของผูสูงอายุตอการทองเที่ยว
รวมไปถึงมีผลตอดานสังคมและการใชชีวิตประจําวันของผูสูงอายุ 
 (1) ด้านสุขภาพรา่งกาย  

“การท่องเที่ยวช่วยฟื้นฟูอัตลักษณ์ที่เข้มแข็งหรือสร้างอัตลักษณ์ใหม่ที่เข้มแข็ง”  
 หลังจากการเดินทาง ผูสูงอายุไดรับความเหนื่อยลาจากการเดินทาง ตองการการพักผอนมากนอย
แตกตางกัน ผูสูงอายุที่สุขภาพแข็งแรงอยูแลว การพักผอนใชเวลาไมมากนักก็ฟ้ืนตัวกลับมาสูภาวะปกติ 
ผูสูงอายุที่สุขภาพไมแข็งแรงอาจจะตองใชเวลาปรับสภาพรางกายพอสมควร   

กลุมผูสูงอายุสวนหนึ่งแสดงความคิดเห็นวา การทองเที่ยวทําใหสุขภาพแข็งแรง ฟ้ืนฟูตัวตนหรือ
สรางอัตลักษณแใหมเขมแข็ง เมื่อมีการทองเที่ยวครั้งตอไปจะทําใหเตรียมตัวในการทองเที่ยวไดดีขึ้น ตนทุน
ดานสุขภาพรางกายจึงมีความสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุสามารถไปทองเที่ยวได และชวงเวลาหลังจากการ
ทองเที่ยว ผูสูงอายุจะไดยอนทบทวนถึงสุขภาพรางกายของตนเองวามีความเขมแข็งหรือออนแออยางไร 
รวมทั้งทําใหผูสูงอายุตระหนักวาตนเองจะตองดูแลสุขภาพของอยางไร การทองเที่ยวจึงมีความหมาย
มากกวาการไปพักผอน แตทําใหผูสูงอายุไดยอนกลับมาทําความเขาใจตนเองมากยิ่งขึ้น  
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(2) ด้านจิตใจ อารมณ์ ความรู้สึก และความคิดเห็นหลังจากการท่องเที่ยว 
“เรียนรู้ตัวตนที่หลากหลายของตนเองผ่านการท่องเที่ยว” 

 ดานสภาพจิตใจ อารมณแ ความรูสึก และความคิดเห็นของผูสูงอายุหลังจากกลับจากการทองเที่ยว 
สวนใหญผูสูงอายุรูสึกวาเป็นการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึน เชนเดียวกับสุขภาพรางกายที่ไดรับการฟ้ืนฟูให
มีความสดชื่น เปลี่ยนบรรยากาศจากการใชชีวิตประจําวัน  

การเปลี่ยนแปลงทางความรูสึกหรือจิตใจเป็นการเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก ไมวาผูสูงอายุจะเจอกับ
การทองเที่ยวลักษณะใด มีความสะดวกสบายหรือมีความยากลําบาก ผูสูงอายุจะรูสึกวาการทองเที่ยวครั้ง
นั้นๆ เป็น “การเรียนรู้ส าหรับตนเอง” หากเจอกับความยากลําบากนั่นคือบทเรียน เมื่อกลับมาถึงบาน 
ผูสูงอายุกลับรูสึกวาตนเองมีความสุขมากขึ้นกวาเดิม เพราะไดเผชิญกับความยากลําบากหรือความแตกตาง
ระหวางการทองเที่ยว สิ่งสําคัญคือผูสูงอายุได “ยอนกลับไปเรียนรูตนเอง” ในดานตางๆ มากยิ่งขึ้นใน
ระหวางที่ทองเที่ยว ทั้งดานรางกาย จิตใจ และสังคมที่ตนเองเกี่ยวของ  

(3) ด้านสังคมและการใช้ชีวิตหลังจากกลับจากการท่องเที่ยว 
“ฟื้นฟูความสัมพันธ์กับคนใกล้ชิด” 

 ดานสังคม ความสัมพันธแ การสื่อสาร และการใชชีวิตหลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะไมได
ระบุใหเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงอยางชัดเจนเหมือนกับความเปลี่ยนแปลงดานรางกาย และดานจิตใจ แต
ระหวางการทองเที่ยวเป็นชวงเวลาสําคัญที่ผูสูงอายุไดหยุดภารกิจประจําวันทุกอยาง และใชเวลารวมกับ
ครอบครัวหรือกลุมเพ่ือนที่สนิทสนม เป็นการฟ้ืนฟูความสัมพันธแหรือรักษาความสัมพันธแ หรือแมกระทั่งการ
ไดไปทองเที่ยวกับกลุมทัวรแที่ผูสูงอายุอาจจะไมไดรูจักกันมากอน ผูสูงอายุอาจจะไดเรียนรูหรือเริ่มตนรูจัก
เพ่ือนใหม ซึ่งความสัมพันธแนั้นจะยืนยาวมาถึงหลังจากการทองเที่ยวหรือไมก็ตาม แตผูสูงอายุก็ไดเรียนรู
การเดินทางรวมกับผูอื่นมากขึ้น และเป็นการรูจักตัวตนของตนเองดวย  

ความเปลี่ยนแปลงดานสังคมของผูสูงอายุ มีทั้งกลุมผูสูงอายุที่มองวามีความเปลี่ยนแปลง และกลุม
ที่มองวาไมมีความเปลี่ยนแปลง อาจจะเป็นเพราะวากอนการทองเที่ยวผูสูงอายุมีการใชชีวิตประจําวันที่
แตกตางกัน บางคนไดทํากิจกรรมมาก บางคนไดทํากิจกรรมนอย กลุมผูสูงอายุที่ในชีวิตประจําวันยังไดทํา
กิจกรรม ไดพบปะเพ่ือนอยูเสมอ อาจจะไมไดรูสึกวาการทองเที่ยวสรางความเปลี่ยนแปลงดานความสัมพันธแ
ใหกับตนเอง แตกลุมผูสูงอายุที่ทํากิจกรรมทางสังคมนอย การทองเที่ยวทําใหไดพบปะลูกหลานหรือเพ่ือน
ในโอกาสสําคัญ จงึรูสึกวาการทองเที่ยวสรางความเปลี่ยนแปลงทางดานสัมพันธแใหกับตนเอง  

นอกจากนี้การสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวหลังจากการทองเที่ยวอาจจะทําใหผูสูงอายุได
ฟ้ืนฟูความสัมพันธแกับบุคคลใกลชิดมากยิ่งขึ้น  เพราะฉะนั้น “การทองเที่ยว” จึงเป็นพ้ืนที่พิเศษหรือเป็นสื่อ
ที่ทําใหผูสูงอายุไดยอนกลับมามองตนเอง ทบทวนการใชชีวิตของตนเอง รวมถึงไดทบทวน ฟ้ืนฟู หรือรักษา
ความสัมพันธแกับบุคคลใกลชิดดวยเชนกัน 
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 พฤติกรรมที่เกี่ยวของหลังจากการทองเที่ยวที่ไดกลาวไป ดานสุขภาพรางกาย ดานจิตใจ และดาน
สังคมของผูสูงอายุ ทําใหเห็นวาบทบาทของ “สถาบันการทองเที่ยว” เป็นอีกสถาบันหนึ่งที่มีอิทธิพลตอชีวิต
ของผูสูงอายุ ผูสูงอายุใชการทองเที่ยวเพ่ือ “สื่อสารอัตลักษณแ” และการทองเที่ยวสามารถกําหนดอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุเชนเดียวกัน อัตลักษณแของผูสูงอายุในบริบทของการทองเที่ยว จึงเป็นอัตลักษณแที่มีการตอรอง 
ธํารงรักษา หรือผลิตซ้ํา ทั้งความเขมแข็ง ความออนแอ เป็นผูนํา เป็นผูตาม ผูดูแล ผูไดรับการดูแล เป็น
ผูใหญหรือเด็ก  

อยางไรก็ตาม อัตลักษณแของผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยวหรือเกี่ยวของกับการทองเที่ยวมักจะมี
ความพยายามสื่อสารอัตลักษณแดานบวกที่เขมขนมากกวาดานลบ น้ําหนักของการสื่อสารอัตลักษณแดาน
บวกหรือดานลบนั้นสามารถแปรเปลี่ยนไดตามสถานการณแท่ีผูสูงอายุเกี่ยวของและความสัมพันธแกับบุคคลที่
ผูสูงอายุรวมทองเที่ยวดวย 
 
ตารางที่ 7.6 การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุผานพฤติกรรมการทองเที่ยว 

(2)  
การเตรียมตัวทองเที่ยว 
ดานสุขภาพรางกาย 

ดานจิตใจ  
ดานสงัคม 

(1) 
การตัดสินใจ  

การวางแผนทองเที่ยว 
แรงจูงใจในการทองเที่ยว 

(10) 
พฤติกรรมที่เก่ียวของ 
หลังจากการทองเที่ยว 

 

 
(3) 

รูปแบบการทองเที่ยว 

พฤติกรรมการท่องเที่ยว 
และการสื่อสารอัตลักษณ ์

ของผู้สูงอายุ 

 
(9) การซื้อของฝาก 

(8) การถายรูป 
 

 
(4) 

ประเภทการทองเที่ยว 

(5)  
พื้นที่การทองเที่ยว 

และกิจกรรมการทองเที่ยว 
 

  
(7) การรับประทานอาหาร 

(6) การเลือกที่พัก 

 
จากพฤติกรรมการทองเที่ยวที่กลาวไป 10 ประเด็น การสื่อสารอัตลักษณแที่พบจากพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวมีลักษณะที่เป็นกระบวนการ มีความเคลื่อนไหว สามารถเปลี่ยนแปลงได ขึ้นอยูกับสถานการณแวา
ในสถานการณแนั้นๆ ผูสูงอายุเลือกที่จะสื่อสารอัตลักษณแดานใดเป็นหลัก อํานาจของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึง
ไมไดความหมายวาสุขภาพรางกายที่เขมแข็ง จะเป็นอํานาจในการทองเที่ยวเพียงอยางเดียว ความออนแอ 
การที่ตองไดรับการดูแลก็ถือเป็นอํานาจของผูสูงอายุเชนเดียวกัน  
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ถึงแมผูสูงอายุจะออนแอดานสุขภาพรางกาย ไมมีความสามารถจัดการทองเที่ยว แตผูสูงอายุก็มี
อํานาจที่จะเป็นผูนําดานจิตใจใหกับลูกหลานหรือมีความสามารถดานอ่ืนๆ ที่ชวยขับเคลื่อนการทองเที่ยว
ใหดําเนินไปได การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ไดจากการวิเคราะหแ “พฤติกรรมการทองเที่ยว” จึงมี
น้ําหนักดานที่เขมแข็งหรือออนแอสลับสับเปลี่ยนกัน อัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวมีความแปรเปลี่ยน
และข้ึนอยูกับวาจะใหน้ําหนักการสื่อสารอัตลักษณแดานบวกหรือดานลบมากกวา และไมวาจะเป็นการ
สื่อสารอัตลักษณแในดานใด ผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวจะพยายามใชการสื่อสารอัตลักษณแของ “ความเป็น
ผูสูงอายุ” ใหเป็นประโยชนแในการทองเที่ยว 
 
ตารางที่ 7.7 การสื่อสารอัตลักษณแผานพฤติกรรมการทองเที่ยว 

การสื่อสารอัตลักษณ์ผ่าน “พฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ” 

พฤติกรรมการท่องเที่ยว เข้มแข็ง   ---------------------------------------------------   อ่อนแอ 
การตัดสินใจ วางแผน  

แรงจูงใจ 
การเตรียมตัวทองเที่ยว 

 
 

รูปแบบการทองเที่ยว 
 

ประเภทการทองเที่ยว 

ตัดสินใจเอง วางแผนเอง 
มาจากตนเองเปน็หลัก 
สุขภาพรางกายแข็งแรง 
มีอํานาจ มบีารมี เปน็ผูนาํ ผูดูแล 
มีฐานะดี มีเงินใชจาย 
ทองเที่ยวคนเดียวไดบาง 
แตยังคงตองการเพื่อน 
ทองเที่ยวไดหลากหลาย 

ขึ้นอยูกับครอบครัว/เพื่อน 
มาจากครอบครัว/เพื่อน 

สุขภาพไมแข็งแรงนัก 
พึ่งพา เปน็ผูตาม  

ครอบครัวสนับสนุนการเงนิ 
ตองมีเพื่อนทองเที่ยว  

เนนรวมกลุมทองเที่ยว 
ไมสมบุกสมบัน 

การเขาสูพื้นที่การทองเที่ยว 
กิจกรรมการทองเที่ยว 

การเลือกที่พัก 
การเลือกรับประทานอาหาร 

การถายรูป 
การซื้อของฝาก 

การเดิน สื่อสารถึงความเขมแข็ง 
ทํากิจกรรมที่สมบุกสมบันได 
พักที่วัด กางเต็นทแ ยดืหยุน 
ลองทานอาหารแปลกใหมได 
ชอบถายรูป เปิดเผยตัวตน 
เป็นผูให ตอบแทน  

หลีกเลี่ยงการเดินขึ้นที่สูง  
ทองเที่ยวแบบพักผอน  
พักโรงแรมหรือรีสอรแท 
ระมัดระวังเร่ืองอาหาร 

ถายรูปนอย ปกปิดความแก 
เป็นผูให ตอบแทน  

ดานรางกาย 
 

ดานจิตใจ 
ดานสงัคม 

สุขภาพแข็งแรง 
ไมมีปใญหาสุขภาพมากนัก 
สดชื่น มีความสุข  
ติดตอสื่อสาร รักษาความสัมพันธแ 

สุขภาพไมคอยแข็งแรง 
เหนื่อยลา ตองพักผอน 

ฟื้นฟูความสดชืน่ของจิตใจ 
มีโอกาสติดตอสื่อสาร  

  
การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุผาน “พฤติกรรมการทองเที่ยว” ยังสามารถสรุปในลักษณะของ

การสื่อสารอัตลักษณแท่ีมีรูปแบบการสื่อสารแตกตางกัน ซึ่งมี 5 ประการสําคัญดังนี้ 
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ประการแรก การท่องเที่ยวเป็นพื้นที่ธ ารงรักษาอัตลักษณ์ (Maintain)  
การสื่อสารอัตลักษณแของ “ความเป็นผูใหญ” การวางตัวที่เหมาะสมยังคงมีความสําคัญในการพ้ืนที่

การทองเที่ยว ผูสูงอายุสามารถใชอํานาจของความเป็นผูใหญ บารมี ประสบการณแที่สะสมมานานในการ
จัดการทองเที่ยว การตัดสินใจ การวางแผนที่ทําโดยครอบครัว ผูสูงอายุสวนหนึ่งยังมีอํานาจในการตัดสินใจ 
ถึงแมจะไมไดวางแผนการทองเที่ยว ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวกับครอบครัวก็ยังคงรักษาอํานาจของการเป็นผูนํา
ดานจิตใจหรือการเป็นผูมีพระคุณที่ตองไดรับการตอบแทนจากลูกหลานอยูเสมอ 

ประการที่สอง การท่องเที่ยวเป็นพื้นที่ต่อรองอัตลักษณ์ (Negotiate)  
การตอรองของผูสูงอายุเกิดขึ้นอยูเสมอในการทองเที่ยว เงื่อนไขเรื่องสุขภาพรางกายเป็นปใจจัย

สําคัญที่ทําใหผูสูงอายุอาจจะตองลดทอนกิจกรรรมการทองเที่ยวบางอยางลง รวมไปถึงการตอรองในเรื่อง
การจัดการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุอาจจะตอรองใหครอบครัวหรือเพ่ือนเตรียมการบางสวน ตนเองเตรียมการ
บางสวน ในระหวางการทองเที่ยวผูสูงอายุอาจจะตองยอมแสดงความออนแอใหผูอ่ืนไดเห็นบาง เพ่ือไดรับ
ความชวยเหลือ เชน การชวยประคองเดินเพ่ือปูองกันการหกลม การยอมนั่งรถเข็นหรือนั่งเสลี่ยง ถาหาก
ตองเดินเป็นระยะทางไกลขึ้นที่สูง หรือแมกระทั่งการเลือกที่พัก การรับประทานอาหาร ผูสูงอายุอาจจะ
ใชอัตลักษณแของความเป็นผูสูงวัยมาตอรองวา ตนเองอายุมากแลว ควรจะไดพักที่พักที่สะดวกสบาย มีความ
เป็นสวนตัว อาหารที่รับประทานก็ตองเลือกใหเหมาะกับสุขภาพ เป็นตน พ้ืนที่ระหวางการทองเที่ยวจึงเป็น
พ้ืนที่ในการตอรองวาเลือกสื่อสารตัวตนที่เขมแข็ง ออนแอ หรืออาจจะเลือกผสมผสานความออนแอหรือ
ความเขมแข็ง เพ่ือใหการทองเที่ยวของผูสูงอายุดําเนินไปถึงจุดหมายปลายทางที่ตองการ 

ประการที่สาม การท่องเที่ยวเป็นพื้นที่ในการฟื้นฟูหรือสร้างอัตลักษณ์ใหม่ (Reconstruct)  
การฟ้ืนฟูตัวตนหรือการสรางอัตลักษณแใหมมีความเกี่ยวของกัน ผูสูงอายุที่ไดไปทองเที่ยวอาจจะ

คนพบตัวตนที่ตนเองเคยหลงลืมไปหรือเป็นการสรางตัวตนใหมจากกระบวนการทองเที่ยว การสรางตัวตน
ใหมก็มีบางสวนที่เกี่ยวเนื่องกับภูมิหลังหรือประสบการณแของของผูสูงอายุเชนกัน เชน การฟ้ืนฟูอัตลักษณแ
ของความเป็นหนุมสาวอีกครั้ง ทําใหผูสูงอายุรูสึกมีความเขมแข็ง การใชเทคโนโลยีใหม และการใชสื่อใหมใน
การจัดการทองเที่ยว การหาขอมูลทางอินเทอรแเน็ท การใชโทรศัพทแมือถือถายรูป ชวยสรางอัตลักษณแใหมที่
เขมแข็งใหกับผูสูงอายุ เป็นการสื่อสารวาผูสูงอายุยังมีความพยายามเรียนรู ยังกาวทันตอการเปลี่ยนแปลง 

การใชสื่ออินเทอรแเน็ท สื่อใหม และการพกพาโทรศัพทแมือถือเพ่ือถายรูประหวางทองเที่ยวชวยรื้อ
ถอนอัตลักษณแเดิมที่สังคมมองวาผูสูงอายุเป็นผูลาหลังในเรื่องการใชเทคโนโลยี โดยเฉพาะผูสูงอายุที่เป็น
กลุมชนชั้นกลางสวนหนึ่งพรอมที่จะกาวเขามาสูโลกของอินเทอรแเน็ท มีการใชสื่อสังคมออนไลนแ (Social 
Media) ในการเผยแพรเรื่องการทองเที่ยวของตนเอง อัตลักษณแใหมเหลานี้จึงเป็นขอคนพบที่นาสนใจวา
ผูสูงอายุยังมีความพยายามในการเขาถึงการสื่อสารรูปแบบใหม และการใชสื่อใหมหรือสื่ออินเทอรแเน็ท
สามารถสรางอัตลักษณแใหมที่ทันสมัยใหกับผูสูงอายุ แตก็ยังมีขอจํากัดทางชนชั้นหรือสถานะทางเศรษฐกิจ
ที่ทําใหผูสูงอายุที่เป็นกลุมชนชั้นลางอาจจะยังไมสามารถเขาถึงเทคโนโลยีใหมเหลานี้ไดมากนัก  
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ประการที่สี่ การท่องเที่ยวเป็นพื้นที่ในการผลิตซ้ าอัตลักษณ ์(Reproduction) 
การสื่อสารอัตลักษณแดานที่ออนแอ ชวยเหลือดูแลตนเองไมไดของผูสูงอายุ เป็นอัตลักษณแที่สังคม

คุนชินอยูแลว ในการทองเที่ยว ผูสูงอายุก็ยังคงผลิตซ้ําอัตลักษณแที่ออนแอนั้น โดยเฉพาะอัตลักษณแดาน
สุขภาพรางกายที่ไมแข็งแรง ความอดทนในการเผชิญสถานการณแยากลําบาก การเขาหองน้ํา การเดินขึ้นที่
สูงที่อาจจะตองหลีกเลี่ยงก็ยังมีอยู แตความออนแออยางที่กลาวไปกลับเป็นประโยชนแในการทองเที่ยว การ
สื่อสารตัวตนดานที่ออนแอของผูสูงอายุคืออํานาจในการทองเที่ยวไดเชนกัน  

นอกจากนี้อัตลักษณแดานบวกของผูสูงอายุที่ผลิตซ้ําในการทองเที่ยว เชน การเป็นผูสูงวัยที่มีใจใฝุ
ธรรมะ การเป็นที่ปรึกษาใหคําแนะนํา การเป็นผูมีประสบการณแมากอน รวมไปถึงภูมิหลังหรือสถานะทาง
สังคมของผูสูงอายุที่ติดตัวมาจากบทบาทหนาที่การงาน การเป็นผูใหญในที่ทํางาน โดยเฉพาะผูสูงอายุชน
ชั้นกลางที่อาจจะยังคงมีบทบาทการทํางานอยูบาง เมื่อทองเที่ยวก็ยังคงไดรับการยกยอง ใหเกียรติ เป็นที่
เคารพนับถือ เหลานี้เป็นอัตลักษณแท่ีเนนย้ําถึงสถานภาพของผูสูงอายุไทยที่ยังคงมีความสําคัญในสังคม 

ประการสุดท้าย การท่องเที่ยวเป็นพื้นที่ในการเปลี่ยนอัตลักษณ์ (Change) 
 การเปลี่ยนแปลงอัตลักษณแของผูสูงอายุจะเห็นไดชัดเจนระหวางการทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุที่
ทองเที่ยวจะตองพยายามปรับตัวหรือเปลี่ยนแปลงใหเขากับสถานการณแการทองเที่ยว การเปลี่ยนแปลง
ดังกลาวอาจจะเกิดขึน้ในชวงระยะเวลาหนึ่ง แลวเปลี่ยนกลับมาเป็นอัตลักษณแเดิมเมื่อผูสูงอายุกลับมาสูการ
ใชตามปกติหรืออาจจะเกิดขึ้นคงทนตอเนื่องมาจนถึงหลังจากการทองเที่ยว  

กลุมผูสูงอายุที่มีความยืดหยุนหรือตองการสรางประสบการณแการทองเที่ยวที่แปลกใหมใหกับ
ตนเองอาจจะมีความสามารถในการปรับหรือเปลี่ยนอัตลักษณแไดมากกวากลุมผูสูงอายุชอบความคุนเคย
สถานการณแระหวางทองเที่ยว เชน การลองทานอาหารแปลกใหมที่สื่อสารใหเห็นถึงความทาทายหรือความ
กลาหาญที่จะทําอะไรแตกตางที่จากท่ีตนเองคุนชิน ผูสูงอายุสวนใหญจะรูสึกปลอดภัยมากกวาถาไดทํา
อะไรที่ตนเองคุนเคย แตการที่ผูสูงอายุพยายามลองทานอาหารแปลกใหม อาจจะเป็นความพยายามในการ
เปลี่ยนอัตลักษณแ กลาที่จะเผชิญกับความเสี่ยง สวนการที่ผูสูงอายุยืดหยุนในการเลือกที่พัก สามารถพักวัด 
กางเต็นทแนอน พักบานญาติไดก็แสดงใหเห็นถึงการพยายามปรับเปลี่ยนตัวตนของตนเอง ไมยึดติดกับความ
สะดวกสบาย พยายามสรางประสบการณแการทองเที่ยวที่นาสนใจใหกับตนเอง  

 
ตารางที่ 7.8 สรุปรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 

รูปแบบการสื่อสารอัตลักษณแ การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอาย ุ

การทองเที่ยวเปน็พืน้ที่ธาํรงรักษาอัตลักษณแ 
(Maintain) 

อัตลักษณแความเป็นผูใหญหรือผูอาวุโสที่นาใหความ
เคารพนับถือ คํานึงถึงกาลเทศะ วางตัวอยางเหมาะสม 
เป็นผูนําดานจิตใจใหกับลูกหลาน 
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 ตารางที่ 7.8 สรุปรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว (ตอ) 
รูปแบบการสื่อสารอัตลักษณแ การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอาย ุ

การทองเที่ยวเปน็พืน้ที่ตอรองอัตลักษณแ 
(Negotiate)  
 

ความเปราะบางดานสุขภาพรางกายทําใหผูสูงอายุตอง
ปรับเปลี่ยน ลดทอน ตอรองการทํากิจกรรมการ
ทองเที่ยว รวมทั้งตองมีผูชวยเหลือ 

การทองเที่ยวเปน็พืน้ที่ในการฟืน้ฟูอัตลักษณแหรือ
สรางอัตลักษณแใหม (Reconstruct)  
 

การฟื้นฟูอัตลักษณแของความเป็นเด็กหรือความเป็น
หนุมสาวเป็นอัตลักษณแที่โดดเดนในพื้นที่การทองเที่ยว 
ขณะที่การใชกลองถายรูปหรือการใชโทรศัพทแมือถือ
ถายรูปตนเองระหวางการทองเที่ยว รวมไปถึงการใชสื่อ
สังคมออนไลนแระหวางการทองเที่ยวสรางอัตลักษณแใหม
ใหผูสูงอายุมีความทันสมัย  

การทองเที่ยวเปน็พืน้ที่ในการผลติซ้ํา 
อัตลักษณแ (Reproduction) 
 

การผลิตซ้ําอัตลักษณแของผูสูงอายุมีทั้งดานลบและดาน
บวก ดานลบคืออัตลักษณแของผูที่ออนแอตองพึ่งพา
ผูอื่น สวนดานบวกยังคงผลิตซ้ําตัวตนของผูสูงวัยที่
สนใจธรรมะ เป็นผูมีประสบการณแ เป็นที่ปรึกษา การ
ผลิตซ้ําอัตลักษณแในดานบวกระหวางการทองเที่ยวทํา
ใหผูสูงอายุยังคงไดรับการใหเกียรติยกยองดูแลอยูเสมอ 

การทองเที่ยวเปน็พืน้ที่ในการเปลีย่น 
อัตลักษณแ (Change) 
 

การเปลี่ยนอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เก่ียวของกับการ
ทองเที่ยวอาจจะไมได เป็นการเปลี่ยนอยางถาวร 
สามารถสลับสับเปลี่ยนขึ้นอยูกับสถานการณแที่พบ 
ผูสูงอายุกลุมที่มีความยืดหยุนในการทองเทีย่ว เชน ลอง
ทานอาหารทองถิ่นได พักวัด กางเต็นทแ ชอบการ
ทองเที่ยวแบบผจญภัยเล็กนอย สื่อสารใหเห็นความ
พยายามในการเปลี่ยนอัตลักษณแของตนเองใหแตกตาง
จากการใชชีวิตอยูที่บาน 

 

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุในพ้ืนที่การทองเที่ยวมีหลายรูปแบบ ผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแ
ในลักษณะตางๆ เชน ความเป็นเด็ก ผูใหญ ผูนํา ผูตาม หรือแสดงความเขมแข็ง ขณะเดียวกันก็แสดงความ
ออนแอใหคนดูแลเอาใจใส ซึ่งเป็นลักษณะอัตลักษณแที่ความขัดแยงหรือยอนแยงในตัวเอง รวมไปถึงการ
สื่อสารอัตลักษณแในรูปแบบของการธํารงรักษาอัตลักษณแ การฟ้ืนฟูอัตลักษณแหรือสรางอัตลักษณแใหม การ
ตอรองและผลิตซ้ําอัตลักษณแ กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงเลือกสื่อสารอัตลักษณแที่แตกตางกัน ซึ่งทําให
ผูสูงอายุมีอํานาจการตอรองและมีสวนชวยใหผูสูงอายุเอาชนะอุปสรรคในการทองเที่ยวได  
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(3) ประสบการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
ก. การสื่อสารประสบการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 

 “การสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ” เป็นการศึกษาทําความเขาใจทัศนคติ ความ
คิดเห็น อารมณแ ความรูสึกของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับทองเที่ยว โดยเป็นการคนหาความหมายการทองเที่ยว
ผานการเลาเรื่องราวการทองเที่ยวของผูสูงอายุ การสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุทําใหได
เห็นมิติของ “ความเป็นผูสูงอายุ” ที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น  

สวนใหญผูสูงอายุเลือกอธิบายประสบการณแการทองเที่ยวของตนเองในดานบวกมากกวาดานลบ 
และมองวาประสบการณแการทองเที่ยวในบางครั้งอาจจะมีความไมสะดวกสบาย ความยากลําบาก แตไมได
เป็นอุปสรรคตอการทองเที่ยว กลับเป็นสิ่งที่ชวยใหผูสูงอายุไดเรียนรู  รวมไปถึงชวยสรางความเขมแข็ง
ทางดานจิตใจ วิธีคิดและมุมมองในการใชชีวิตก็ไดมาจากประสบการณแการทองเที่ยว  

ดังนั้นจากการศึกษาการสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุที่เป็นกลุมตัวอยางพบวา
ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีประเด็นที่สําคัญ 8 ประเด็น (Theme) ซึ่งสามารถเชื่อมโยงใหเห็น
ถึงการสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุดวยเชนกัน  

(1) ไดความสนุกสนาน เพลิดเพลิน สบายใจ และผอนคลาย  
(2) ไดความรูจากสถานที่ทองเที่ยว  
(3) ทําใหมีโอกาสใชเวลาอยูครอบครัวและเพ่ือน  
(4) ไดไปเห็นสถานที่ทองเที่ยวดวยตนเอง มีความแปลกใหม ไดเปรียบเทียบกับบานเมือง

ของตนเองและเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศจากชีวิตประจําวัน  
(5) ไดไปทําบุญและสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์   
(6) รูสึกวามีสุขภาพกายและใจแข็งแรงมากขึ้น 
(7) ไดยอนระลึกถึงอดีต หวนรําลึกถึงความหลัง  
(8) ไดฝีกฝนปรับตัวใหเขากับสถานการณแเฉพาะหนาและนํามาปรับใชกับชีวิตประจําวัน  

 
(1) ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน สบายใจ และผ่อนคลาย 
“ผู้รักความบันเทิง” 
ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน สบายใจ และผอนคลาย เป็นประสบการณแการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุ

สื่อสารมากที่สุด ถึงแมวาจะเขาสูวัยผูสูงอายุ ผูสูงอายุยังคงตองการกิจกรรมที่ทําใหตนเองไดสนุกสนาน ได
ผอนคลาย จากภูมิหลังหรือการใชชีวิตที่ผานมาในอดีตกอนที่จะเขาสูวัยผูสูงอายุ ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษา
อธิบายวาตนเองผานการทํางานหนักมาตลอดชีวติ เพราะฉะนั้นเมื่อเขาสูวัยสูงอายุ แลวไดมีโอกาสทองเที่ยว 
จึงรูสึกวาการทองเที่ยวทําใหตนเองไดพักผอนอยางจริงจัง เป็นความสบายใจ ไมตองกังวลเรื่องใดๆ มีเวลา
เป็นของตนเองอยางเต็มที่  
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การสื่อสารอัตลักษณแ “ความสนุกสนาน” ของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว อาจจะสามารถ
บงบอกเป็นนัยยะถึงความเขมแข็งในการใชชีวิต ผูสูงอายุไมไดออนแอ แตยังคงเป็นกลุมคนที่ตองการความ
สดชื่น ความมีชีวิตชีวาในชีวิต และการทองเที่ยวชวยสรางประสบการณแเหลานี้ใหกับผูสูงอายุ การทองเที่ยว
อาจจะเป็นกิจกรรมที่เขามาแทนที่การทํางานประจําที่ผูสูงอายุเคยมี ผูสูงอายุสามารถใชเวลากับกิจกรรมที่
ตนเองสนใจไดมากขึ้น เป็นกิจกรรมที่อาจจะไมไดสรางรายไดใหกับผูสูงอายุเหมือนกับการทํางาน แตเป็น
กิจกรรมที่ชวยเติมเต็ม ชวยฟ้ืนฟูตัวตนที่มีชีวิตชีวาใหกลับคืนมา  

อยางไรก็ตาม ประสบการณแการทองเที่ยวที่สนุกสนานตามแบบของผูสูงอายุมีความแตกตางจาก
กลุมวัยรุนและวัยทํางาน ประสบการณแที่สนุกสนาน ผอนคลายไมไดเป็นประสบการณแที่ผาดโผน ทาทาย 
หรือผจญภัยเทียบเทากับกลุมวัยรุนหรือวัยทํางาน แตเป็นความสนุกสนานแบบของผูสูงอายุคือการไดออก
จากบาน ไปสูพ้ืนที่สาธารณะ ไดใชชีวิตหางจากกิจวัตรประจําวันที่ตนเองทําซ้ําๆ เมื่อสิ้นสุดการทองเที่ยว
และไดกลับเขาสูการใชชีวิตประจําวันของตนเอง จะชวยทําใหผูสูงอายุเกิดความรูสึกแปลกใหม และสดชื่น
มากขึ้น  
 

(2) ความรู้ที่ได้จากการท่องเที่ยวคือ “อ านาจ” ของผู้สูงอายุ  
“ผู้รักการแสวงหาความรู้” 
ประสบการณแจากการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดเรียนรูความเป็นไปของโลก เป็นประสบการณแที่

ผูสูงอายุไดสัมผัสโดยตรง ถึงแมวาผูสูงอายุมีประสบการณแชีวิตมามาก กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาก็ยังมองวาการ
แสวงหาความรูสําหรับผูสูงอายุไมมีวันสิ้นสุด การได “ความรู” การทองเที่ยวของผูสูงอายุมีวิธีการไดซึ่ง
ความรูแตกตางกัน ถาหากเป็นการเดินทางในรูปแบบทัวรแหรือมีผูจัดการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ การเรียนรู
และการไดความรูจากการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นความรูที่มีการวางแผน ออกแบบมาแลว ขณะที่ถาเป็น
การเดินทางทองเที่ยวดวยตนเอง ผูสูงอายุตองหาขอมูล วางแผนทองเที่ยวทั้งหมดดวยตนเอง นอกจากนี้เมื่อ
เปรียบเทียบผูสูงอายุกับกลุมคนวัยอ่ืนๆ ผูสูงอายุมีเวลาในการเรียนรู และทํากิจกรรมการทองเที่ยวมากกวา
คนวัยอ่ืนๆ การทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุ ถึงแมจะมองวาเป็นกิจกรรมเพ่ือการพักผอน แตก็เป็นกิจกรรมที่
แฝงไปดวยความจริงจังเชนเดียวกัน การศึกษาครั้งนี้ยังพบอีกวา ไมเฉพาะผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาสูง
เทานั้น ที่มองวาการทองเที่ยวเป็นการเรียนรูหรือแสวงหาความรู แตผูสูงอายุสวนใหญอธิบายวาตนเอง
ไดรับความรูจากการทองเที่ยว และนําความรูที่ไดมาปรับใชกับชีวิตประจําวัน  

ประสบการณแจากการทองเที่ยวถือเป็นความรูอีกชุดหนึ่งที่ผูสูงอายุสามารถนํามาสื่อสาร บอกเลา
ใหผูอ่ืนไดเชนกัน การสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยว เป็นการถายทอดชุดความรูที่ผูสูงอายุไดสั่งสม
ระหวางการเดินทาง การสื่อสารหรือถายทอดความรูของผูสูงอายุยังเป็นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่
เขมแข็ง ความรูจากการทองเที่ยวอาจจะชวยสรางอํานาจการสื่อสารของผูสูงอายุในระดับครอบครัวหรือ
อาจจะขยายไปสูระดับสังคมได  
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(3) ท าให้มีโอกาสใช้เวลาอยู่ครอบครัว เพื่อนที่รู้ใจ และได้ท าความรู้จักกันมากยิ่งขึ้น 
“ผู้รักครอบครัวและกลุ่มเพื่อน” 
การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดใชเวลาทํากิจกรรมรวมกับครอบครัว กลุมเพ่ือน ไดเรียนรูกันและกัน

มากขึ้น เป็นประสบการณแการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ ไมวาจะเป็นผูสูงอายุที่สามารถจัดการ
ทองเที่ยวดวยตนเอง หรือกลุมที่ตองพ่ึงพาครอบครัวในการจัดการทองเที่ยวให ผูสูงอายุก็ยังคงตองการ 
“เพ่ือนรวมเดินทาง” ผูสูงอายุสวนนอยเทานั้นที่เลือกเดินทางคนเดียว  

การมีเพ่ือนเดินทางทําใหผูสูงอายุรูสึกปลอดภัย เพ่ือนที่เดินทางดวยกันจะไดชวยดูแลกันและกัน 
โดยเฉพาะครอบครัว ซึ่งเป็นกลุมคนที่มีความใกลชิดผูสูงอายุมากที่สุด ผูสูงอายุที่แตงงานจะเลือกเดินทาง
กับคูชีวิตของตนเองเป็นสวนใหญหรือเลือกเดินทางทองเที่ยวกับเพ่ือนผูสูงอายุที่เกษียณเหมือนกัน เพราะมี
เวลาวางตรงกัน การมีลูกหลาน สามีภรรยาหรือเพ่ือนรวมเดินทางดวย สื่อสารใหเห็นวาเป็นกลุมผูสูงอายุที่
ยังคงไดรับการดูแลจากครอบครัว การทองเที่ยวกับครอบครัวจึงสื่อสารอัตลักษณแดานบวกของผูสูงอายุ
มากกวาดานลบ การใชเวลาทองเที่ยวกับครอบครัวและกลุมเพ่ือนจึงไมเพียงแตเป็นประสบการณแการ
ทองเที่ยวที่สําคัญ แตยังสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ยังผูกพันกับครอบครัว ซึ่งเป็นมุมมองที่ตอตานกับ
ภาพที่สังคมมองวาเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุแลวจะตองอยูอยางโดดเดี่ยว การมีครอบครัวหรือมีเพ่ือนจึงถือเป็น
ตนทุนและอํานาจที่สําคัญสําหรับผูสูงอายุ 

 
(4) ได้ไปเห็นสถานที่ท่องเที่ยวด้วยตนเอง ไปเห็นสิ่งแปลกใหม่ เปรียบเทียบกับบ้านเมืองของ

ตนเอง และเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศจากชีวิตประจ าวัน 
“ผู้แสวงหาความแปลกใหม่” 
การทองเที่ยวมีลักษณะเดนคือเนนการเขาไปสัมผัสหรือไปเห็นสถานที่ทองเที่ยวดวยตนเอง 

เพราะฉะนั้นประสบการณแการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุใหความสําคัญ จะเป็นการไดไปเห็นดวยตาตนเอง ซึ่งเป็น
การเปิดมิติการมองเห็นสถานที่ทองเที่ยว ไมไดเห็นเพียงมิติใดมิติหนึ่ง ประสบการณแการทองเที่ยวทําให
ผูสูงอายุไดตีความหรือไดทําความเขาใจสิ่งที่สัมผัสดวยตนเอง การไดไป “เห็นดวยตาตนเอง” ยังเป็นการ
สื่อสารอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุที่เขมแข็ง มีความพยายาม เอาชนะอุปสรรคจนพาตนเองไปถึง
สถานที่ทองเที่ยวที่ตองการได 

สวนการไดสัมผัสกับความแปลกใหม ความแปลกใหมอาจจะไมไดเป็นความตื่นเตนหวือหวาเพียง
อยางเดียว อาจจะเป็นความเรียบงาย ความสงบที่ทําใหผูสูงอายุรูสึกวาเป็นบรรยากาศที่แปลกใหมสําหรับ
ตนเอง ความแปลกใหมที่พบยังทําใหผูสูงอายุไดมองเห็นความแตกตาง ไดเปรียบเทียบสิ่งที่พบเห็นกับ
บานเมืองหรือประเทศของตนเอง เป็นการเปลี่ยนบรรยากาศ ผูสูงอายุไดฟ้ืนฟูตัวตน เพ่ิมพลังใจในการใช
ชีวิต ประสบการณแการทองเที่ยวจึงเป็นสวนที่เขามาเติมเต็มการใชชีวิตของผูสูงอายุที่ลดบทบาทจากการ
ทํางานในสถาบันตางๆ ลง และไดใชสถาบันการทองเที่ยวมาอธิบายอัตลักษณแของตนเองในอีกมุมมองหนึ่ง  
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(5) ได้ไปท าบุญและสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์  
“ผู้ฝักใฝุทางธรรมะ” 

 ประสบการณแการทองเที่ยวจากการไดไปทําบุญและสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เป็นประสบการณแอีก
รูปแบบหนึ่งที่สอดคลองกับแรงจูงใจในการทองเที่ยว โดยเฉพาะกับกลุมผูสูงอายุที่เติบโตหรืออาจจะกลับมา
มีความใกลชิดกับสถาบันศาสนามากยิ่งขึ้นเมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ ประสบการณแการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับ
การแสวงบุญ ไดไปทําบุญและสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เป็นอัตลักษณแท่ีทําใหผูสูงอายุแตกตางจากนักทองเที่ยว
วัยรุนหรือวัยทํางานที่อาจจะเนนทองเที่ยวมิติทางโลกมากกวาที่จะทองเที่ยวในมิติทางศาสนา ประสบการณแ
การทองเที่ยวเชิงศาสนามีคุณคาทางดานจิตใจตอผูสูงอายุคอนขางมาก ผูสูงอายุรูสึกวาการทําบุญไหวพระ 
ตนเองไดเป็นผูให ไดเป็นผูทําประโยชนแใหกับผูอ่ืน แตกตางจากการทองเที่ยวในแบบอ่ืนๆ ที่อาจจะเป็น
ประโยชนแกับตนเองเพียงอยางเดียว  

ประสบการณแการทองเที่ยวเชิงศาสนายังทําใหผูสูงอายุกาวขามขอจํากัดเรื่องสถานที่และอุปสรรค
ทางรางกาย ผูสูงอายุไมไดสนใจกับความยากลําบากในการเดินทาง พรอมจะตอสูกับความยากลําบาก 
ประสบการณแการทองเที่ยวเชิงศาสนาทําใหผูสูงอายุไดรับความสบายใจ อ่ิมเอมใจ รูสึกวาตนเองมีเครื่องยึด
เหนี่ยวจิตใจ ศาสนากับการทองเที่ยวจึงไมสามารถแบงแยกออกจากกันไดอยางชัดเจน เมื่อทองเที่ยวเชิง
แสวงบุญผูสูงอายุจึงอาจจะสื่อสารอัตลักษณแท้ังการเป็นนักทองเที่ยวและผูแสวงบุญไปพรอมๆ กัน  
 

(6) รู้สึกว่ามีสุขภาพกายและใจแข็งแรงมากขึ้น รู้สึกว่าตนเองกลับเป็นหนุ่มสาวอีกครั้ง 
“ผู้มีสุขภาพกายใจที่เข้มแข็ง” / “รู้สึกเป็นหนุ่มสาว”  

 ประสบการณแการทองเที่ยวมีสวนสําคัญในการฟ้ืนฟูสุขภาพกายใจของผูสูงอายุ ผูสูงอายุรูสึกวา
ตนเองมีความสดชื่น มีความเขมแข็ง และรูสึกวาตนเองกลับไปเป็นหนุมสาวอีกครั้งจากการไดไปสัมผัสกับ
ประสบการณแการทองเที่ยวดวยตนเอง การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุตองใชความพยายามในการเดินหรือการ
ทํากิจกรรมตางๆ ที่ตองใชรางกายทุกสวน ขณะที่ดานจิตใจ ทําใหผูสูงอายุรูสึกสดชื่นขึ้น เพราะไดเปลี่ยน
บรรยากาศจากกิจวัตรประจําวันเดิมๆ ประสบการณแการทองเที่ยวจึงทําใหสุขภาพรางกายจิตใจของผูสูงอายุ
มีความแข็งแรงมากยิ่งขึ้น  

การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมที่ทําใหผูสูงอายุพยายามสะสมทุนดานสุขภาพรางกายใหแข็งแรง ซึ่งทํา
ใหผูสูงอายุมีอํานาจเพียงพอที่จะไปทองเที่ยวหรือมีอํานาจที่จะทํากิจกรรมในชีวิตประจําวันดวยตนเอง โดย
พ่ึงพาบุคคลอ่ืนใหนอยที่สุด ผูสูงอายุพยายามสรางคุณคาในตัวเองเพ่ือตอตานกับความคิดจากสังคมหรือ
วาทกรรมที่พยายามสรางใหผูสูงอายุดูออนแอ การทองเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมสําคัญที่ผูสูงอายุใชเป็นพ้ืนที่ใน
การตอสูหรือตอรอง เป็นพ้ืนที่ที่ผูสูงอายุใชเป็นบททดสอบความเขมแข็งของสุขภาพรางกาย อาจจะมองได
วาพ้ืนที่การทองเที่ยวเป็นพ้ืนที่กีดกันผูสูงอายุที่สุขภาพไมแข็งแรง แตในขณะเดียวกันการทองเที่ยวก็เป็น
พ้ืนที่ที่ฝึกฝนหรือพิสูจนแความเขมแข็งของสุขภาพรางกายและจิตใจของผูสูงอายุเชนกัน  
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(7) ได้ย้อนระลึกถึงอดีต หวนร าลึกถึงความหลัง  
“ผู้ที่ชอบหวนระลึกถึงอดีต” 

 “การยอนระลึกถึงอดีต” เป็นประสบการณแการทองเที่ยวที่มีคุณคาสําหรับผูสูงอายุ ผูสูงอายุให
ความสําคัญกับอดีตมากกวาคนวัยอ่ืนๆ เพราะผูสูงอายุมีประสบการณแในอดีตที่ยาวนานกวาคนหนุมสาว 
ความทรงจําในอดีตที่ระลึกถึงผานการทองเที่ยวเป็นความรูสึกที่หลอเลี้ยงทําใหผูสูงอายุสามารถใชชีวิตใน
โลกปใจจุบันได อดีตทําใหผูสูงอายุรูสึกเขมแข็ง รูสึกภาคภูมิใจ เพราะเป็นการมองยอนกลับไปในชวงเวลาที่
ตนเองยังเป็นหนุมเป็นสาว อดีตทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองยังมีอํานาจ มีความสามารถที่จะทําสิ่งตางๆ ได 
อดีตทําใหตัวตนในปใจจุบันของผูสูงอายุมีคุณคา   
 การทองเที่ยวเพ่ือหวนระลึกถึงอดีตจะเกี่ยวของกับบุคคลที่มีความใกลชิดกับผูสูงอายุ ญาติพ่ีนอง 
กลุมเพ่ือน เชน การเขารวมงานเลี้ยงรุนประจําปี การไปเยี่ยมญาติ การไปทองเที่ยวและพบปะเพ่ือนสนิทที่
ไมอาจจะไมไดเจอกันเป็นระยะเวลานาน รวมไปถึงการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรแ เป็นตน อดีตจึงเป็นสิ่งที่
ผูกพันกับการใชชีวิตของผูสูงอายุ ถึงแมวาความทันสมัย เทคโนโลยีจะพัฒนาไปอยางไร แตการทองเที่ยวที่
เกี่ยวของกับอดีตจะมีเรื่องราว มีที่มาที่ไป ชวยเติมเต็มการทองเที่ยวของผูสูงอายุใหมีความหมายมากยิ่งขึ้น 
การยอนระลึกถึงอดีต จึงอาจจะสามารถมองเป็น “อํานาจ” อีกรูปแบบหนึ่งของผูสูงอายุ ประสบการณแการ
ทองเที่ยวจากอดีตอาจจะทําใหผูสูงอายุไดฟ้ืนฟู หรือยอนกลับไปทํากิจกรรมหรือความสนใจที่ตนเองเคยมี
มากอนที่จะเขาสูวัยผูสูงอายุ 
 

(8) ได้ฝีกฝนปรับตัวใหเ้ข้ากับสถานการณ์ที่พบและน ามาปรับใช้กับชีวิตประจ าวัน  
“ผู้ที่ยังสามารถปรับตัวได้” 
ประสบการณแจากการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดเรียนรู เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม รวม

ไปถึงเขาใจโลก เขาใจชีวิตมากขึ้น เพราะการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดเขาไปสัมผัสกับเหตุการณแตรง ไมวา
จะเป็นความสะดวกสบายหรือความยากลําบากระหวางการเดินทาง อยางไรก็ตามกลุมผูสูงอายุที่ศึกษามี
เพียงสวนนอยที่กลาวถึงวาประสบการณแการทองเที่ยวทําใหตนเองปรับตัวหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
บางอยางได อาจจะเป็นเพราะวาความสามารถในการปรับตัวของผูสูงอายุมีลดนอยลง ผูสูงอายุชอบความ
คุนชินมากกวา แตก็ยังมีผูสูงอายุกลุมที่พยายามเรียนรูหรือปรับตัวจากการทองเที่ยว 

อุปสรรคระหวางการทองเที่ยว เป็นสิ่งที่ทําใหผูสูงอายุไดยอนกลับมาทําความเขาใจตนเอง เรียนรู
ที่จะยอมรับหรือปรับตัวใหเขากับสถานการณแตางๆ การทองเที่ยวของผูสูงอายุอาจจะไมไดเจอกับการผจญ
ภัยหรือสมบุกสมบันมากนัก แตระหวางการเดินทางที่ผูสูงอายุอาจเจอกับเหตุการณแที่ไมแนนอน ทําให
ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองไดเรียนรูวิธีคิดของการปลอยวาง ไมยึดมั่นถือมั่น เพราะฉะนั้นประสบการณแการ
ทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดหันกลับมาทบทวนการใชชีวิตของตนเองมากขึ้น รวมไปถึงนําขอคิดหรือการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมบางประการมาปรับใชกับสถานการณแในชีวิตประจําวัน 
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ข. อ านาจการสื่อสารของผู้สูงอายุ 
 จากการทําความเขาใจการสื่อสาร อัตลักษณแ และประสบการณแการทองเที่ยว ประเด็นดังกลาวทํา
ใหไดเรียนรู “อัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว” และใชวิเคราะหแ “อํานาจการสื่อสาร” 
ของผูสูงอายุมีเพ่ิมมากขึ้นหรือไมจากการไปทองเที่ยว  

อัตลักษณแและอํานาจของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว จะขึ้นอยูกับ “ตนทุน” ของผูสูงอายุ ไดแก ตนทุน
ดานการสื่อสาร บทบาทการสื่อสาร ขอมูลหรือความรูที่ผูสูงอายุคนควา การใชสื่อและชองทางการสื่อสาร
ตางๆ อีกทั้งตนทุนทางการสื่อสารยังเกี่ยวของกับภูมิหลัง หนาที่การงานที่ผูสูงอายุเคยทํา ประสบการณแการ
ทองเที่ยวที่ผานมา ซึ่งสงผลตอความสามารถในการจัดการทองเที่ยวดวยตนเองหรือตองพ่ึงพาบุคคลอ่ืน  

รวมไปถึงอัตลักษณแและอํานาจยังสื่อสารผานพฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ไดแก การ
ตัดสินใจ และการวางแผน  การเตรียมตัวทองเที่ยวในดานสุขภาพรางกาย ดานจิตใจ ดานสังคม และ
เศรษฐกิจ ซึ่งถือเป็นตนทุนที่สําคัญของผูสูงอายุเชนกัน การเลือกรูปแบบการทองเที่ยวใหเหมาะสมกับ
ตนเอง ประเภทการทองเที่ยว พ้ืนที่การทองเที่ยวและกิจกรรมที่ผูสูงอายุเลือกทํา รวมไปถึงการเลือกที่พัก 
การรับประทานอาหาร การถายรูป และการซื้อของฝาก ประเด็นที่กลาวไปทั้งหมดเกี่ยวของกับตนทุนการ
ทองเที่ยว และสื่อสารอัตลักษณแดานที่เขมแข็งหรือออนแอของผูสูงอายุในการทองเที่ยว 

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจะมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น เมื่อไดเปรียบเทียบกับ
กลุมนักทองเที่ยววัยรุนหรือวัยทํางาน จากผลการวิจัยของบริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัสแทนซี่ จํากัด 
สํารวจการทองเที่ยวของประชาชนชาวไทยในกรุงเทพมหานครและทั่วประเทศ สามารถนํามาผลการวิจัยการ
ทองเที่ยวในสวนของกลุมวัยรุนและวัยทํางานมาเป็นแนวทางเพ่ือเปรียบเทียบกับการทองเที่ยวของกลุม
ผูสูงอายุ (บริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด, 2553, 2554) 

“การสื่อสารและอัตลักษณ์” 
กลุมผูสูงอายุสวนใหญมีบทบาทการสื่อสารที่แตกตางจากกลุมวัยรุนหรือวัยทํางานในสวนที่ไมได

หาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง แตจะมีผูทําหนาที่ เชน ครอบครัวหรือเพ่ือนเป็นผูหาขอมูลและจัดการ
ทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ ขณะที่วัยรุนหรือวัยทํางานสวนใหญมักจะหาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง การ
ใชสื่อในชีวิตประจําวันจะคุนเคยกับใชสื่ออินเทอรแเน็ทอยูแลว สวนกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งมักจะหาขอมูล
ทองเที่ยวดวยตนเอง และใชสื่ออินเทอรแเน็ทไดไมแตกตางจากกลุมวัยรุนหรือวัยทํางาน  

อยางไรก็ตามการที่ผูสูงอายุ “ไมหาขอมูลดวยตนเอง” ไมไดอธิบายวาผูสูงอายุออนแอเพียงอยาง
เดียว ผูสูงอายุสวนหนึ่งปลอยใหเป็นหนาที่ของลูกหลานในการทําหนาที่จัดการทองเที่ยวใหตนเอง การหา
ขอมูลจึงเกี่ยวของกับ “อํานาจหรือบารมี” ของผูสูงอายุ ตนทุนดานการสื่อสารของผูสูงอายุมีสวนเกี่ยวของ
กับภูมิหลังหรือประสบการณแของผูสูงอายุที่สะสมมา ทําใหผูสูงอายุไมตองดําเนินการจัดการทองเที่ยวดวย
ตนเอง อํานาจการสื่อสารในการจัดการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงแตกตางจากกลุมวัยรุนหรือวัยทํางานที่
ไมไดมีการสั่งสมอํานาจบารมีหรือประสบการณแเชนเดียวกับผูสูงอายุ 
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“พฤติกรรมการท่องเที่ยว” 
การตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยวของผูสูงอายุจะสอดคลองกับการหาขอมูล ผูสูงอายุกลุมที่

เขมแข็งหาขอมูล จัดการทองเที่ยวไดดวยตนเอง การตัดสินใจจะขึ้นอยูกับตนเองเป็นหลัก สวนผูสูงอายุที่
ครอบครัวจัดการทองเที่ยวให การตัดสินใจและวางแผนการทองเที่ยวจึงขึ้นอยูกับครอบครัว อํานาจการ
ตัดสินใจและการวางแผนการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมีทั้งกลุมที่มีอํานาจมากและกลุมที่มีอํานาจนอย 
อยางไรก็ตามอํานาจของผูสูงอายุอาจจะเฉลี่ยระหวางผูสูงอายุกับกลุมบุคคลที่ผูสูงอายุทองเที่ยวดวย 
ขณะที่วัยรุนหรือวัยทํางาน อํานาจการตัดสินใจและวางแผนจะเป็นอํานาจที่ไดแบงปในระหวางกลุมเพ่ือนที่
ทองเที่ยวดวยกัน รูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุสวนใหญผูสูงอายุเนนการทองเที่ยวเป็นกลุม ไม
ทองเที่ยวคนเดียว ผูสูงอายุมีแนวโนมจะใชบริการบริษัททัวรแในการทองเที่ยวมากกวากลุมวัยรุนหรือวัย
ทํางาน ขณะที่วัยรุนหรือวัยทํางานสวนหนึ่งทองเที่ยวคนเดียวได แตก็ยังใหความสําคัญกับกลุมเพ่ือน
เชนเดียวกับกลุมผูสูงอายุ  

สวนการเลือกประเภทการทองเที่ยว แหลงทองเที่ยว และกิจกรรมการทองเที่ยว ผูสูงอายุตองตอสู
กับอุปสรรคทางรางกายมากกวาคนกลุมอ่ืนๆ ในการเขาถึงการทองเที่ยว ผูสูงอายุสวนใหญจะเนนการ
ทองเที่ยวแบบพักผอน ไมสมบุกสมบัน แตก็ยังมีผูสูงอายุกลุมที่เขมแข็งสามารถทองเที่ยวแบบสมบุกสมบัน
และผจญภัยไดเล็กนอย พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมีปใจจัยเรื่องสุขภาพรางกายที่เป็นเงื่อนไข
สําคัญในการจัดการทองเที่ยว รวมไปถึงรายละเอียดอ่ืนๆ ไดแก การเลือกที่พัก อาหาร การถายรูป และการ
ซื้อของฝาก นอกจากนี้สําหรับผูสูงอายุอาจจะมีความแตกตางจากคนวัยหนุมสาว โดยเฉพาะเรื่องการเลือก
พ้ืนที่การทองเที่ยว ผูสูงอายุมีเงื่อนไขในเรื่องพ้ืนที่ เชน พ้ืนที่ตางระดับ พ้ืนที่สูงหรือการเดินขึ้นที่สูง เป็น
อุปสรรคสําหรับผูสูงอายุ ดังนั้นถึงแมวาผูสูงอายุจะเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง ระหวางการทองเที่ยวใน
บางสถานการณแ ผูสูงอายุยังคงตองการผูนําทางหรือ “ผูชวยเหลือ” คอยใหคําแนะนํา เพ่ือที่จะทําใหการ
ทองเที่ยวดําเนินไปไดอยางปลอดภัย  

“ประสบการณ์การท่องเที่ยว” 
 ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นการประมวลความคิดเห็นที่มีตอการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุหลังจากการทองเที่ยว การสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ สวนใหญผูสูงอายุจะ
เลือกสื่อสารแบบปากตอปาก พูดคุยกันโดยตรงมากกวา แตก็มีกลุมผูสูงอายุที่เนนการสื่อสารประสบการณแ
โดยใชสื่ออินเทอรแเน็ทหรือสื่อสังคมออนไลนแมากขึ้น ขณะที่วัยรุนหรือวัยทํางานสวนใหญมีแนวโนมจะเลือก
เผยแพรประสบการณแการทองเที่ยวของตนเองผานสื่อสังคมออนไลนแคอนขางมาก การที่ผูสูงอายุบางสวนไม
เผยแพรเรื่องการทองเที่ยวของตนเองในพ้ืนที่สื่อสังคมออนไลนแมากนัก ถึงแมวาจะสามารถใชสื่อนั้นไดก็ตาม 
เพราะมองวาเรื่องการทองเที่ยวเป็นเรื่องสวนตัว และตนเองอายุมากแลว ตองคิดรอบคอบใหดีกอนนําเสนอ 
แตกตางจากวัยรุนที่ใชพ้ืนที่ของสื่อออนไลนแเปิดเผยตัวตนมากกวา  
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สําหรับประสบการณแการทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุอาจจะไมไดเนนความตื่นเตน หวือหวาเทากับ
กลุมวัยรุนหรือวัยทํางาน อยางที่ไดกลาวไปแลววากิจกรรมการทองเที่ยวของวัยรุนอาจจะมีความนาตื่นเตน
หรือผจญภัยมากกวา ประสบการณแการทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุ นอกจากจะเป็นการพักผอน สนุกสนาน 
สรางความสบายใจแลว การทองเที่ยวเป็นการกระตุนใหผูสูงอายุไดใชความคิดวิเคราะหแโดยที่ผูสูงอายุ
อาจจะไมไดรูตัว เป็นการเรียนรู เปรียบเทียบความแตกตาง รวมไปถึงมีกลุมผูสูงอายุสวนหนึ่งที่มองวา
ประสบการณแการทองเที่ยวทําใหไดฝึกฝนการปรับตัว และอาจจะชวยปรับวิธีคิดของผูสูงอายุใหเรียนรูความ
แตกตางหลากหลายมากยิ่งขึ้น ประสบการณแการจากการทองเที่ยวจากจุดเริ่มตนจนสิ้นสุดการทองเที่ยวจึง
ทําใหวาผูสูงอายุมีอัตลักษณแและอํานาจในการทองเที่ยวที่แตกตางกัน 

(1) กลุ่มผู้สูงอายุท่ีต้องพึ่งพาครอบครัวและเพื่อนในการท่องเที่ยว 
“ผู้พึ่งพาหรือผู้อ่อนแอ” 
กลุมผูสูงอายุที่มีอัตลักษณแออนแอและมี “อํานาจนอย” ในการสื่อสารและการจัดการทองเที่ยว 

เป็นกลุมผูสูงอายุที่ไมสามารถจัดการทองเที่ยวดวยตนเองไมได ตองพ่ึงพาครอบครัว อยางไรก็ตาม ถึงแมวา
ความสามารถในการจัดการทองเที่ยวจะไมมีมาก แตผูสูงอายุยังคงมีอํานาจหรือสถานะในครอบครัวที่ยัง
ไดรับการใหความสําคัญ ไดรับการดูแลจากลูกหลาน ยังคงเป็นผูที่คอยสั่งสอน ตักเตือน ใหคําแนะนํา อัต
ลักษณแที่ออนแอของผูสูงอายุ จึงไมไดออนแอทั้งหมด ผูสูงอายุยังคงมีความรอบคอบ ความเขมแข็งในการ
เดินทาง อํานาจของผูสูงอายุที่พ่ึงพาครอบครัวในการทองเที่ยว จึงเป็นอํานาจที่ใชผานเครือญาติ ลูกหลาน 
เพราะฉะนั้น ถึงแมวาอํานาจนอย ไมมีบทบาทการสื่อสารและจัดการทองเที่ยว พ่ึงพาครอบครัว แตผูสูงอายุ
ก็ไมไดออนแอเสียทีเดียว โดยเฉพาะการทองเที่ยวกับครอบครัว ความออนแอหรือตองไดรับการดูแล กลับ
เป็นประโยชนแหรือสรางอํานาจใหผูสูงอายุเขาถึงการทองเที่ยวได      

(2) กลุ่มผู้สูงอายุท่ีพึ่งพาครอบครัวหรือเพื่อนในการท่องเที่ยวเพียงบางส่วน  
“ผู้ตามที่ดี” 
กลุมผูสูงอายุที่ยังคงมีอัตลักษณแเขมแข็งและมี “อํานาจปานกลาง” ไมไดเป็นผูที่ตองพ่ึงพามาก

เหมือนผูสูงอายุกลุมแรก แตผูสูงอายุไมมีลักษณะของผูนําหรือผูริเริ่มการทองเที่ยว อํานาจการตัดสินใจใน
การทองเที่ยวมีไมมากนัก ผูสูงอายุจะไปเที่ยวก็ตอเมื่อมีคนชักชวน แตผูสูงอายุก็ยังมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็น ชวยวางแผนการทองเที่ยวเล็กนอย หรือชวยติดตอประสานการเดินทางในสวนที่ตนเองมี
เครือขาย ผูสูงอายุกลุมนี้จึงอาจจะเนนการรวมกลุมกับผูสูงอายุคนอ่ืนๆ ผูกพันกับกลุมเพ่ือนหรือเขารวม
สมาคมหรือชมรมผูสูงอายุในการทํากิจกรรม ผูสูงอายุจึงสรางอํานาจการทองเที่ยวของตนเองผานการเขา
รวมกลุมตางๆ แตตนเองไมไดมีบทบาทเป็นผูนํากลุมที่ชัดเจน อํานาจของผูสูงอายุจึงมีไมมากหรือไมนอย
จนเกินไป เป็นอํานาจที่มาจากตนทุนของการมีเพ่ือนหรือมีเครือขายที่สามารถชักจูงกันไปทองเที่ยว การ
สื่อสารอัตลักษณแจึงไมไดเห็นในดานที่ออนแอมากนัก อัตลักษณแดานที่เขมแข็งมีมากกวา เพราะผูสูงอายุได
พลังจากการรวมกลุมทองเที่ยว  
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(3) กลุ่มผู้สูงอายุท่ีมีคุณลักษณะของผู้น าการท่องเที่ยว 
“ผู้น าการท่องเที่ยว” 

 กลุมผูสูงอายุที่มีคุณลักษณะเป็นผูนํา มีอัตลักษณแที่เขมแข็งและมี “อํานาจมาก” สามารถจัดการ
ทองเที่ยวดวยตนเองหรือมีกลุมมีเครือขายที่ชวยสนับสนุนการทองเที่ยว สวนใหญเป็นกลุมเป็นกลุมชนชั้น
กลางที่มีฐานะคอนขางดี มีการศึกษาดี มีภูมิหลัง หนาที่การงานดี มียศหรือตําแหนงหนาที่การงานใน
ระดับสูงกอนที่จะเกษียณอายุหรือเป็นเจาของธุรกิจ ความพรอมในการทองเที่ยวดวยตนเองจึงมีคอนขาง
มากกวาผูสูงอายุกลุมแรก สั่งสมประสบการณแการเดินทางจากการทํางาน รวมทั้งอาจจะมีประสบการณแการ
ทองเที่ยวมากอนที่จะเขาสูวัยผูสูงอายุ เป็นกลุมผูสูงอายุที่พ่ึงพาลูกหลานนอยมาก และเป็นผูที่คอยดูแล
ชวยเหลือลูกหลานมากกวา  

อยางไรก็ตามถึงแมจะมีความสามารถในการจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง แตผูสูงอายุก็ยังเลือก
ทองเที่ยวเพียงคนเดียวคอนขางนอย เพราะฉะนั้นอัตลักษณแที่เขมแข็งของผูสูงอายุกลุมที่เป็นผูนําการ
ทองเที่ยวก็อาจจะยังมีดานที่ออนแออยูบาง ผูสูงอายุกลุมที่เป็นผูนําการทองเที่ยวจะใหความหมาย
ประสบการณแการทองเที่ยวของตนเองที่อาจจะลึกซึ้งมากกวาผูสูงอายุกลุมแรก จะมีมองถึงการไดเรียนรู
อยางจริงจังจากการทองเที่ยว มีการเปรียบเทียบหรือมองเห็นความแตกตาง และสามารถนําประสบการณแ
จากการทองเที่ยวมาปรับใชกับตนเอง  

สําหรับคุณลักษณะของผูสูงอายุที่เป็น “กลุมผูนําการทองเที่ยว” จึงสอดคลองกับการศึกษาของ 
กําจร หลุยยะพงศแ (2553) ที่พบวาอัตลักษณแของผูสูงอายุไทยที่เขมแข็งและมีคุณภาพ เป็นกลุมที่ตองมี
ตนทุนทางดานเศรษฐกิจ มีความรู มีสุขภาพรางกายที่ดี มีการรวมตัวกันเป็นกลุมกอน รวมไปถึงสามารถ
สื่อสารอัตลักษณแดานบวกของตนเองไปสูสังคมได  

ผลการศึกษาอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวที่พบ 3 กลุม ยังสอดคลองกับการศึกษาของกําจร 
หลุยยะพงศแ (2553) ซึ่งพบวามีกลุมผูสูงอายุที่ออนแอ ไมสามารถดูแลตนเองได ตองพ่ึงพาสถาบันรัฐเขามา
ชวยจัดการ เชน ผูสูงอายุที่อยูในบานพักคนชรา ในที่นี้ผูสูงอายุที่ออนแอจะพ่ึงพาครอบครัวหรือกลุมเพ่ือน
ในการทองเที่ยว สวนกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งจากการรวมตัว เป็นกลุมผูสูงอายุที่รวมตัวกันทํากิจกรรม 
อาจจะไมไดกอตั้งเป็นชมรมอยางเป็นทางการ แตละชมรมจะมีกิจกรรมที่สื่อสารถึงความเขมแข็งของ
ผูสูงอายุแตกตางกัน และมีตนทุนในการทํากิจกรรมแตกตางกัน เชนกลุมผูสูงวัยหัวใจไฮเทค ที่มีตนทุน
ทางดานเทคโนโลยี สวนกลุมผูสูงอายุจากตําบลโพธิ์ไทรงาม จังหวัดพิจิตร มีตนทุนความเชี่ยวชาญที่
สามารถชวยพัฒนาชุมชนได สําหรับผูสูงอายุที่ทองเที่ยวอาจจะเป็นการรวมตัวในระดับครอบครัวและกลุม
เพ่ือน สวนที่มีการรวมตัวอยางชัดเจน เชน ชมรมผูสูงอายุวัดเวฬุวนาราม (วัดไผเขียว) ที่มีการรวมตัวจัดตั้ง
ชมรมอยางเป็นระบบ มีกิจกรรมที่ทําอยางตอเนื่อง และมีการจัดทองเที่ยวทุกปี ตนทุนของผูสูงอายุคือ 
“ความชื่นชอบในการทองเที่ยว” การทองเที่ยวจึงเป็นกิจกรรมที่ชวยสนับสนุนการสื่อสารอัตลักษณแที่
เขมแข็งของกลุมผูสูงอายุ 
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ขณะที่กลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งอยูแลว การรวมตัวอยางเป็นทางการอาจจะไมชัดเจน อาจจะเป็น
การรวมกลุมขนาดเล็กหรือมีผูสูงอายุที่เขมแข็งบางสวนที่ไปเขารวมกับชมรมผูสูงอายุ และสามารถเป็นผูนํา
ชมรมในการจัดการทองเที่ยวได ไปทองเที่ยวสวนตัวของตนเอง เพราะฉะนั้นผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจาก 3 กลุม 
อาจจะมีบางสวนที่เชื่อมโยงกันอยู ผูสูงอายุกลุมที่ออนแออาจจะไดพ่ึงพากลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งในการ
ทองเที่ยว กลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งก็สามารถสื่อสารอัตลักษณแดานที่ออนแอไดเชนกัน เชน ผูสูงอายุยังคง
ตองการเพ่ือนไปทองเที่ยว ผูสูงอายุกลุมที่เขมแข็งในบางครั้งยังเลือกเดินทางกับทัวรแ ไมไดจัดการทองเที่ยว
ดวยตนเองทุกครั้ง เพราะฉะนั้นเสนแบงระหวางผูสูงอายุที่ทองเที่ยวในแตละกลุมอาจจะมีสวนที่เชื่อมโยง
กันและมีวิธีการตอสูหรือตอรองในการทองเที่ยวที่อาจจะเหมือนหรือแตกตางกันบางตามภูมิหลังและ
สถานการณแท่ีผูสูงอายุเกี่ยวของ  

กระบวนการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ การทําความเขาใจพฤติกรรมการ
ทองเที่ยว และประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ เป็นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่หลากหลาย 
มีความยืดหยุน สามารถเปลี่ยนแปลงได ผูสูงอายุใชการทองเที่ยวเพ่ือนิยามอัตลักษณแของตนเองและการ
ทองเที่ยวก็สามารถนิยามหรือสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุดวยเชนกัน 

 
ค. ความตั้งใจในอนาคตเกี่ยวกับการเดินทางท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
สําหรับแผนการที่จะทองเที่ยวในอนาคต ผูสูงอายุสวนใหญที่พ่ึงพาครอบครัวในการเดินทาง จะไม

มีแผนการที่ชัดเจน ใหเป็นหนาที่ของลูกหลานในการพาตนเองไปทองเที่ยว มีผูสูงอายุที่ยังอยากไปทองเที่ยว
ในบางครั้งบางคราวแตถาไมมีลูกหลานพาไป อาจจะตองพ่ึงพาเพ่ือนที่สนิทสนมหรือใชวิธีการใหลูกหลาน
เตรียมการทองเที่ยวให สวนผูสูงอายุกลุมที่แข็งแรงกวา เตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง จะมีแผนการไป
ทองเที่ยวที่ชัดเจนมากกวากลุมแรก แผนการทองเที่ยวจึงไปไดหลากหลายกวา เป็นการทองเที่ยวที่อาจจะ
ไมเกี่ยวของกับการไปเยี่ยมญาติหรือไมไดใชโอกาสจากชวงเทศกาลงานบุญในการทองเที่ยว เพราะฉะนั้น
กลุมผูสูงอายุที่มีความเขมแข็งมากกวาจึงมีแผนการทองเที่ยวที่อิสระมากกวา สามารถไปทองเที่ยวดวย
ตนเองได ความตั้งใจในการทองเที่ยวยังเกี่ยวของกับเรื่องสุขภาพ การมีแผนการทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุมี
เปูาหมายในการดูแลสุขภาพใหแข็งแรง ปใจจัยเรื่องความแข็งแรงของสุขภาพรางกายจึงมีผลตอการวาง
แผนการทองเที่ยวในอนาคตของผูสูงอายุ  

  
ง. ข้อควรระมัดระวังหรือข้อแนะน าส าหรับผู้สูงอายุท่ีต้องการท่องเที่ยว 

 ขอควรระมัดรังหรือคําแนะนําจากกลุมตัวอยางผูสูงอายุที่ทองเที่ยวพบเชนกันวา ปใจจัยดาน 
“สุขภาพรางกาย” เป็นขอแนะนําที่มีความสําคัญมากที่สุดสําหรับผูสูงอายุที่ตองการทองเที่ยว ประกอบกับ
ความสมัครใจในการเดินทาง ถึงแมจะไมไดจัดเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง แตมีความสมัครใจหรือมี
ความตองการที่จะเดินทางจะเป็นแรงจูงใจที่ทําใหผูสูงอายุไปทองเที่ยว  
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สวนขอแนะนําอ่ืนๆ ที่ผูสูงอายุมองวาจําเป็นคือการเตรียมความพรอมปใจจัยภายสําหรับการ
เดินทาง เชน เสื้อผา รองเทาที่เหมาะสม หรืออุปกรณแที่จําเป็นอ่ืนๆ มีการอํานวยความสะดวกระหวางการ
เดินทาง รวมไปถึงผูสูงอายุควรจะเลือกรูปแบบการทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยวที่เหมาะสมกับตนเอง 
และควรจะเดินทางกับกลุมคนที่เขาใจตัวตน “ความเป็นผูสูงอายุ” การมีเพ่ือนที่รูใจรวมเดินทางดวยจึงเป็น
สิ่งจําเป็นอยางมาก และชวยลดทอนอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นระหวางการเดินทางได   
 
2. อภิปรายผลการวิจัย 

2.1 อ านาจการสื่อสารของผู้สูงอายุกับกระบวนการจัดการท่องเที่ยว 
กระบวนการจัดการทองเที่ยวของผูสูงอายุมีความเกี่ยวของกับการสื่อสาร บทบาทการสื่อสารของ

ผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวสามารถสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางจากในชีวิตประจําวัน 
การเริ่มตนจัดการทองเที่ยว สิ่งสําคัญคือวิธีการแสวงหาขอมูลการทองเที่ยว ซึ่งเป็นการสื่อสารอัตลักษณแ
และบงบอกถึงอํานาจการสื่อสารของผูสูงอายุ  

“การแสวงหาข้อมูลข่าวสาร” จากผลการวิจัยพบวา สวนใหญกลุมผูสูงอายุที่ศึกษาจะไมไดเป็นผู
หาขอมูลหรือเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง หนาที่การหาขอมูลเป็นของลูกหลาน ครอบครัว หรือกลุม
เพ่ือนที่ผูสูงอายุสนิทสนม เพราะฉะนั้นกอนการทองเที่ยว ผูสูงอายุจะไดรับการใหขอมูลการทองเที่ยวจาก
ครอบครัวเป็นหลัก ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของสุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ (2544) พลอยระพี ชลวนิช (2555) 
และกุลวดี แกลวกลา (2550) ทีพ่บเชนกันวา ผูสูงอายุรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวจากสื่อบุคคล 
ไดแก ครอบครัว เพ่ือน ญาติ ชมรม สมาคม และเจาหนาที่ของบริษัททัวรแ เป็นตน กลุมผูสูงอายุที่ไมไดหา
ขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง จึงเป็นกลุมที่มีอํานาจการสื่อสารหรือเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง
คอนขางนอย เมื่อมีไมมีบทบาทในการหาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง ทําใหอํานาจ “การตัดสินใจและ
การวางแผนท่องเที่ยว” ดวยตนเองอาจจะนอยตามไปดวย ผูสูงอายุ “ใหอํานาจ” ดังกลาวกับลูกหลาน ถา
ไมมีลูกหลานดูแล เป็นผูหาขอมูลการทองเที่ยวและวางแผนการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุกลุมที่ตอง
พ่ึงพาครอบครัวก็อาจจะไมสามารถไปทองเที่ยวได หรืออาจจะเลือกที่จะไมไปทองเที่ยวสําหรับผูสูงอายุที่ยัง
พอจะจัดการทองเที่ยวดวยตนเองไดบาง แตตองการใหลูกหลานเป็นผูจัดการใหตนเองมากกวา 

อยางไรก็ตามประเด็นสําคัญจากผลการศึกษาในครั้งนี้มีความนาสนใจคือไดขยายความเพ่ิมเติมให
เห็นถึง “เบื้องหลังในการหาข้อมูลการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ” ไมไดอธิบายเพียงประเด็น “แหลงขอมูล
การทองเที่ยวที่ผูสูงอายุไดรับ” เพียงอยางเดียว แตจะเห็นไดวา “วิธีการแสวงหาข้อมูลของผู้สูงอายุ” 
อาจจะมองวาเป็นการใชอํานาจของผูสูงอายุผานลูกหลาน ลูกหลานที่จัดการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ จะทํา
หนาที่ดูแลตอบแทนบุญคุณผูสูงอายุ เพราะฉะนั้นเราอาจจะมองวาผูสูงอายุมีอัตลักษณแท่ีออนแอ ตองพ่ึงพา
ลูกหลาน แตในขณะเดียวกันเราจะเห็นวาอัตลักษณแของความเป็นผูสูงอายุหรือผูอาวุโสเป็นอํานาจที่ทําให
ผูสูงอายุไดรับการยอมรับนับถือและไดรับการดูแลจากครอบครัว  
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เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของการเป็น “ผูมีพระคุณ” ของผูสูงอายุปรากฏอยูในเบื้องหลัง
วิธีคิดการจัดการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ กลุมผูสูงอายุที่ออนแอจริงๆ หาขอมูลการทองเที่ยวดวยตนเอง
ไมได จึงพ่ึงพาลูกหลาน สวนกลุมผูสูงอายุอีกสวนหนึ่ง ที่ยังสามารถจัดการทองเที่ยวหรือหาขอมูลการ
ทองเที่ยวไดดวยตนเองได แตตองการที่จะใหลูกหลานดูแลจัดการทองเที่ยวให เพราะตนเองเคยทําหนาที่
ดูแลลูกหลาน เคยพาลูกหลานไปทองเที่ยว เมื่อตนเองเป็นผูสูงวัยจึงตองการที่จะใหลูกหลานไดทําหนาที่
ดูแลตนเอง และอาจจะอธิบายในอีกมุมมองหนึ่งไดวาการที่ผูสูงอายุใหลูกหลานจัดการทองเที่ยวให เพราะ
ตองการใหลูกหลานไดเรียนรู ไดฝึกฝนตนเองใหมีความเป็นผูใหญ และไดทําหนาที่ดูแลพอแมกลับคืนบาง 

การที่ครอบครัวจัดการการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุเพ่ือ “ตอบแทนพระคุณ” ที่ผูสูงอายุไดเลี้ยงดู
ตนเอง ทําใหผูสูงอายุจึงไมไดสื่อสารอัตลักษณแของความออนแอเพียงดานเดียว ผูสูงอายุคือผูมีพระคุณตอ
ลูกหลาน เป็นหนาที่ของลูกหลานที่จะตองทําหนาที่ตอบแทนบุญคุณ ดังนั้นการสื่อสารวาทกรรมอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุที่เป็น “ผูมีพระคุณ” หรือเป็นผูที่ลูกหลานตองใหการดูแลเพ่ือตอบแทนพระคุณหรือแสดง 
“ความกตัญโู” เป็นวาทกรรมหลักท่ีมีความสําคัญในการอธิบายการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุใน
สังคมไทยเป็นอยางมาก (กําจร หลุยยะพงศแ, 2553) 

สวนผูสูงอายุกลุมที่มีคุณลักษณะ “เป็นผู้น าการท่องเที่ยว” จะไมตองการการดูแลจากครอบครัว
มากนัก ไมจําเป็นวาลูกหลานจะตองหาขอมูลหรือวางแผนการทองเที่ยวให แตกลับเป็น “ผู้ที่คอยดูแล”
ลูกหลานในครอบครัวของตนเองมากกวา ผูสูงอายุสามารถตัดสินใจไปทองเที่ยวดวยตนเอง มีความสามารถ
ในการหาขอมูลจากสื่อที่หลากหลายกวา กลั่นกรองขอมูล เพ่ือวางแผนการทองเที่ยว โดยเฉพาะการหา
ขอมูลจากสื่ออินเทอรแเน็ทที่ผูสูงอายุสามารถเรียนรูและทําไดดี ผูสูงอายุที่เขมแข็งจึงไมไดเรียกรองหรือ
ตองการความชวยเหลือจากลูกหลานเลยในดานการจัดการทองเที่ยวหรือการสนับสนุนเงินทองในการ
ทองเที่ยว อยางไรก็ตามการมีลูกหลานหรือมีเพ่ือนรวมทองเที่ยวดวย เพ่ือสรางความอบอุนใจก็ยังเป็นสิ่งที่
ผูสูงอายุยังตองการอยูเสมอ   

บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของ “ผูสูงอายุกลุมที่เขมแข็ง” จึงสอดคลองกับการศึกษาของ
กําจร หลุยยะพงศแ (2553) ที่พบวาผูสูงอายุไมไดยอมรับวาทกรรมที่ตองเป็นผูออนแอและพ่ึงพิง ผูสูงอายุ
พยายามจะใชตนทุนที่ตนเองมี พรอมทั้งพยายามเปิดรับ และเรียนรูตนทุนใหม เชน การใชอินเทอรแเน็ทหา
ขอมูล ชวยใหผูสูงอายุมีอํานาจ ในการติดตอสื่อสาร และจัดการทองเที่ยวดวยตนเองมากกวาที่จะตองพ่ึงพา
ลูกหลาน เมื่อเปรียบเทียบวิธีการแสวงหาขอมูลหรือการจัดการทองเที่ยวของผูสูงอายุกลุมที่เขมแข็งกับคน
วัยหนุมสาวพบวา ผูสูงอายุกลุมที่เขมแข็งจะพยายามเรียนรู ฝึกฝน เปิดรับสิ่งใหม เรียนรูเทคโนโลยีอยูเสมอ 
โดยเฉพาะการหาขอมูลการทองเที่ยวดวยสื่ออินเทอรแเน็ท เป็นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่มีความ
พยายามในการเรียนรู เป็นการ “สรางอัตลักษณแใหมที่ทันสมัย” ใหกับผูสูงอายุไมแตกตางจากกลุมวัยรุน
หรือวัยทํางาน ผูสูงอายุกลุมที่เขมแข็งจึงไมไดปลอยใหขอจํากัดทางดานการเขาถึงเทคโนโลยีหรือขอมูล
ขาวสารใหมๆ เป็นอุปสรรคในการทองเที่ยว  
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ขอมูลที่ผูสูงอายุแสวงหากอนการทองเที่ยวเป็นสิ่งสําคัญ ผูสูงอายุสวนใหญยังตองการทราบขอมูล
การทองเที่ยวลวงหนาคราวๆ อยูเสมอกอนการเดินทาง แตกตางจากกลุมวัยรุนบางสวนที่ทองเที่ยวแบบ
บุกเบิก ซึ่งอาจจะไมจําเป็นตองหาขอมูลลวงหนา “ข้อมูลหรือความรู้” ที่ผูสูงอายุแสวงหากอนไปทองเทีย่ว 
ชวยสรางอัตลักษณแท่ีเขมแข็งใหกับผูสูงอายุ ประเภทของขอมูลที่สําคัญจะเป็นขอมูลการเดินทาง  

สําหรับ“สื่อที่ผู้สูงอายุเลือกใช้” กลุมผูสูงอายุที่ออนแอ จะรับขอมูลจากกสื่อบุคคลคือลูกหลาน
ดังที่กลาวไป สวนกลุมที่เขมแข็งจะใชสื่อไดหลากหลาย โดยเฉพาะสื่ออินเทอรแเน็ทและสื่อสิ่งพิมพแ สื่ออิน
เทอรแเน็ทใหขอมูลที่ทันสมัยในการทองเที่ยว และสื่อสิ่งพิมพแชวยใหขอมูลในเชิงลึก ทั้งนี้การหาขอมูลจาก
สื่อดังกลาวยังไมเพียงพอ ผูสูงอายุตองการความมั่นใจ โดยสอบถามขอมูลเพ่ิมเติมจากบุคคลที่ตนเองรูจัก
อีกครั้ง สอดคลองกับการทบทวนงานวิจัยที่พบวาผูสูงอายุจะมีขอมูลพ้ืนฐานที่มาจากประสบการณแของ
ตนเอง รวมทั้งสอบถามขอมูลจากคนรูจักแบบปากตอปาก และหาขอมูลเพ่ิมเติมจากสื่อสิ่งพิมพแและสื่อ
อิเล็กทรอนิกสแ (Capella & Greco, 1987 อางถึงใน Dann, 2002)  

เพราะฉะนั้นผูสูงอายุจึงแสวงหาขอมูลจากหลากหลายสื่อในการตัดสนิใจและวางแผนการทองเที่ยว 
สื่อแตละประเภทก็จะสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตางกัน สื่อบุคคล ถึงแมจะใกลชิดกับผูสูงอายุ
คอนขางมาก เขาถึงไดงาย เหมาะกับกลุมผูสูงอายุที่ออนแอ แตสื่อบุคคลสําหรับกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งคือ
การมีเครือขาย มีเพ่ือน แสดงถึงการมีอํานาจบารมีของผูสูงอายุ โดยเฉพาะผูสูงอายุที่เคยมีตําแหนงหนาที่
การงานในระดับสูง จะมีลูกนอง มีเพ่ือน มีลูกศิษยแลูกหา ที่สามารถเป็นเครือขายใหผูสูงอายุแสวงหาขอมูล
การทองเที่ยวได  

สวนสื่ออินเทอรแเน็ท สื่อสิ่งพิมพแ ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจริงจังจะใชสื่อดังกลาวมาก สื่อโทรทัศนแ เป็น
สื่อที่ผูสูงอายุรับขอมูลในชีวิตประจําวันอยูแลว สําหรับสื่อภาพถายหรือการถายภาพ เป็นสื่อที่ผูสูงอายุใช
ระหวางการทองเที่ยว ตองเป็นกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็ง และชอบเรื่องเทคโนโลยี จึงสนใจเรียนรูการถายภาพ 
ผูสูงอายุที่เขมแข็ง ชอบทองเที่ยว มักจะมีแนวโนมชอบถายภาพ แตการนําเสนอภาพถายของตนเองผาน
ทางสื่อสังคมออนไลนแยังมีคอนขางนอย เพราะกังวลเรื่องความเป็นสวนตัว ซึ่งเป็นการแสดงใหเห็นวา
ผูสูงอายุมีความรูเทาทัน (Media Literacy) ในการใชสื่อ โดยเฉพาะสื่ออินเทอรแเน็ทที่ผูสูงอายุที่อาจจะ
ควบคุมการเผยแพรขอมูลในการนําเสนอไดคอนขางยาก ขณะที่สื่อวัตถุ ไดแก ของฝากหรือของที่ระลึกที่ผู
สื่อสารเรื่องของอํานาจ การไดเป็นผูใหและการตอบแทนคืนกลับไปใหผูที่ชวยเหลือดูแลผูสูงอายุ  

สื่อแตละประเภทจึงมีเงื่อนไขในการใชงานที่แตกตางกัน และสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่
แตกตางกันตามไปดวย สื่อที่ผูสูงอายุใชจึงอาจจะสามารถสรางอัตลักษณแทั้งดานบวกหรือดานลบใหกับ
ผูสูงอายุ กําจร หลุยยะพงศแ (2553) พบวาสื่ออินเทอรแเน็ทสามารถเป็นสื่อที่ทําใหผูสูงอายุไดเปิดรับขอมูล
ใหมที่หลากหลาย ในทางตรงขามการที่ผูสูงอายุไมสามารถใชงานสื่ออินเทอรแเน็ทไดก็เป็นการเนนย้ําความ
เป็นคนไมทันตอความเปลี่ยนแปลงหรือไมเปิดรับสิ่งใหมๆ ไดเชนกัน      
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การจัดการทองเที่ยวของผูสูงอายุทั้งกลุมผูสูงอายุที่ออนแอและกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งยังมีการใช
บริการบริษัททัวรแ กลุมผูสูงอายุที่ออนแอ ลูกหลานเป็นคนจัดหาบริษัททัวรแให ตัดสินใจแทนผูสูงอายุ สวน
กลุมที่เขมแข็งจะตัดสินใจเลือกบริษัททัวรแดวยตนเอง จากผลการศึกษาพบวาผูสูงอายุสวนใหญ เคย
ทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแ ไดรับขอมูลการทองเที่ยวจากบริษัททัวรแ การทองเที่ยวโดยใชบริการบริษัททัวรแ 
ขอดีคือการจัดการทองเที่ยวทุกอยาง บริษัททัวรแอํานวยความสะดวกให แตขอเสียที่ผูสูงอายุบางสวนไม
ชอบคือการตองปฏิบัติตัวตามตารางที่ทัวรแจัดมาให ผูสูงอายุจึงตองพิจารณาตนเองวาตองการทองเที่ยว
ลักษณะใด สวนใหญผูสูงอายุที่เขมแข็งจะเลือกจัดการทองเที่ยวดวยตนเองมากกวาใชบริการบริษัททัวรแ แต
จะมีขอตอรองวาอาจจะเป็นการเลือกใชบริการทัวรแเพียงระยะสั้น โดยไมมีการผูกมัดระยะยาว การใชบริการ
บริษัททัวรแของผูสูงอายุสวนหนึ่งอาจจะเกี่ยวของกับความแข็งแรงทางสุขภาพของผูสูงอายุอีกดวย  

ผลการศึกษาโดย Lohmann and Danielsson (2001) พบวาผูสูงอายุชาวเยอรมันที่อายุยังไมมาก
จะเลือกจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง สวนผูสูงอายุที่อายุมากแลว ประมาณ 77 ปีขึ้นไป จะใชบริการบริษัท
ทัวรแหรือมีตัวแทน (Agency) ชวยติดตอประสานงานจัดการทองเที่ยวให เพราะฉะนั้นอํานาจการจัดการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเป็นการตอรอง โดยมีบริษัททัวรแชวยทําหนาที่จัดการทองเที่ยวแทนผูสูงอายุ กลุม
ผูสูงอายุที่ตองพ่ึงพาจะเลือกใชบริการบริษัททัวรแมากกวากลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งที่อาจจะเลือกใชบริการ
บริษัททัวรแเพียงบางสวน รวมไปถึงปใจจัยเรื่องสุขภาพรางกาย ผูสูงอายุที่อายุมากแลวอาจจะไมตองการ
เสียเวลาวางแผนจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง บริษัททัวรแเป็นสวนสําคัญที่ทําใหการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุ
สามารถเป็นไดมากยิ่งขึ้น    
 จากผลการสํารวจของ บริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด (2554) ที่ไดกลาวไป
พบวาผูสูงอายุไทยสวนใหญมีแนวโนมที่จะเลือกใชบริการบริษัททัวรแมากขึ้น อาจจะเป็นการใชบริการแบบ
เต็มรูปแบบหรือใชบริการเพียงบางสวน เป็นการรวมกลุมกันทองเที่ยว โดยใชบริการเชารถตูไปทองเที่ยวกับ
กลุมเพ่ือนมากขึ้น “การทองเที่ยวกับทัวรแของผูสูงอายุ” ทําใหผูสูงอายุสื่อสารอัตลักษณแความเป็นผูสูงอายุ
ในแบบ “สมัยใหม” เป็นการสรางอัตลักษณแใหมใหกับผูสูงอายุ ซึ่งเป็นผูสูงอายุที่มีความพรอม มีทุนดาน
เงินทองในการใชจาย มีเวลาในการเดินทาง ไดรับการเอาใจใสดูแล มีอํานาจและบารมีที่ไมจําเป็นตอง
เตรียมการทองเที่ยวดวยตนเอง กลุมผูสูงอายุจึงอาจจะกลายเป็นกลุมที่สื่อสารอัตลักษณแของการลูกคาคน
สําคัญที่อุตสาหกรรมการทองเที่ยวตองใหความสนใจอีกดวย 

ดังนั้นจะเห็นไดวาการจัดการทองเที่ยวหนึ่งครั้งเกี่ยวพันกับ “องคแประกอบการสื่อสาร” ทุกสวน 
เริ่มตนจากตัวผูสูงอายุ การหาขอมูล ประเภทของขอมูล สื่อที่ใช การตัดสินใจ การวางแผนการทองเที่ยว 
และรูปแบบการทองเที่ยว อยางไรก็ตาม “อํานาจการสื่อสารและการจัดการทองเที่ยวของผูสูงอายุ” อาจจะ
มีมากนอยแตกตางกัน อัตลักษณแของผูสูงอายุที่แสดงออกผานกระบวนการจัดการทองเที่ยวจึงมีดานที่
ออนแอ ตองพ่ึงพา ดานที่เขมแข็ง สามารถเป็นผูนําการทองเที่ยว ผูสูงอายุจึงใชกระบวนจัดการทองเที่ยว
ตอรองเพ่ือพยายามสรางอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง เพ่ือทําใหตนเองมีความพรอมที่จะไปทองเที่ยว   
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2.2 บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณ์ที่หลากหลายของผู้สูงอายุท่ีท่องเที่ยว 
“บทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของการทองเที่ยว” ดานบวกคือความเป็น

ผูนํา มีความเขมแข็ง เป็นผูแนะนํา สั่งสอน เป็นผูใหความรู เป็นที่ปรึกษา รับฟใงปใญหา มีความเป็นผูใหญ 
เป็นผูใหแกผูอ่ืน มีความรอบคอบ หนักแนนในการตัดสินใจ เปิดรับความรูใหมสนใจเทคโนโลยี สวนดานลบ
หรืออยูกึ่งกลางระหวางบวกกับลบ เชน มีความเป็นผูตาม ตองพ่ึงพา มีความเป็นเด็ก อดทนตอความ
ยากลําบากในการเดินทางไดนอย ไมคอยสนใจเทคโนโลยี ไมชอบการเรียนรูที่ซับซอน ชอบอยูกับสิ่งที่
ตนเองคุนชิน เป็นตน  

การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวดังกลาว สอดคลองกับการศึกษาของ
กําจร หลุยยะพงศแ (2553) ที่พบวาลักษณะ “อัตลักษณแของผูสูงอายุจะเป็นขั้วตรงขามที่ขัดแยงกัน” ไดแก 
ความแกหรือความหนุมสาว ความเขมแข็งหรือความออนแอ เป็นผูพ่ึงพิงหรือไมพ่ึงพิง การทําเพ่ือตนเอง
หรือเพ่ือคนอ่ืน สนใจธรรมชาติหรือเทคโนโลยี การมีประสบการณแหรือความลาหลัง อยางไรก็ตามอัตลักษณแ
ของผูสูงอายุที่พบในการทองเที่ยว ถึงแมจะขัดแยงหรือตรงขามกัน แตอัตลักษณแแปรเปลี่ยนได และไมได
จํากัดวากลุมผูสูงอายุที่เขมแข็งจะตองมีความเขมแข็งในทุกดาน อาจจะมีอัตลักษณแดานอื่นที่ออนแอ 
ขณะเดียวกันอัตลักษณแของกลุมผูสูงอายุที่ออนแอ ในบางสถานการณแผูสูงอายก็เลือกแสดงอัตลักษณแที่
เขมแข็งไดเชนกัน  

อัตลักษณแของผูสูงอายุทองเที่ยวที่นาสนใจประเด็นหนึ่งคือ “ความเป็นผู้ใหญ่หรือความเป็นเด็ก”
โดยเฉพาะระหวางที่ผูสูงอายุทองเที่ยว ผูสูงอายุสวมใส “อัตลักษณแความเป็นเด็ก” ไดอยางไมเขินอาย เมื่อ
ทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนสนิท ความเป็นเด็กในที่นี้คือความสนุกสนาน ราเริง การปลดปลอยตนเองออกจาก
กรอบหรือขอจํากัดของสังคม สวน “อัตลักษณแความเป็นผูใหญ” เป็นการวางตัวอยูในกรอบที่เหมาะสม 
ผูสูงอายุที่รักษาภาพลักษณแของความเป็นผูใหญจะไมทํากิจกรรมแบบเด็กๆ เชน ถายรูปดวยทาทางตลก 
รองเพลง เลนเกม การที่ผูสูงอายุเดินทางกับครอบครัว ผูสูงอายุรูสึกวาตนเองตองคงรักษาอัตลักษณแความ
เป็นผูใหญไวใหลูกหลานนับถือ แตในบางครั้งผูสูงอายุอาจจะ “งอแง” หรือแสดงอาการแบบเด็กๆ เมื่อเจอ
สถานการณแที่ไมพอใจ เพราะฉะนั้น การเลือกสื่อสารอัตลักษณแที่เป็นเด็กหรือผูใหญอาจจะขึ้นอยูกับวาใน
สถานการณแนั้นผูสูงอายุไดประโยชนแจากการแสดงความเป็นเด็กหรือผูใหญมากกวากัน การสลับเปลี่ยน
ความเป็นเด็กหรือผูใหญจึงเป็นการสื่อสารอัตลักษณแท่ียอนแยงหรือขัดแยง   

ผูสูงอายุจึงนิยามอัตลักษณแของตนเองแตกตางกัน เมื่ออยูในสถานการณแทองเที่ยวที่แตกตางกัน 
อํานาจจากอัตลักษณแความเป็นเด็ก ทําใหผูสูงอายุสามารถทําอะไรไดโดยมีขอจํากัดนอย แตในขณะเดียวกัน
ก็อาจจะเสี่ยงถูกประณามจากสังคม ถาหากทําอะไรไมถูกกาลเทศะหรือแสดงพฤติกรรมที่เกินขอบเขตจาก
ความเป็นผูสูงอายุที่เหมาะสม ขณะที่อัตลักษณแของความเป็นผูใหญ มีอํานาจบารมี ตองวางตัวใหเหมาะสม 
อาจจะทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีขอจํากัดบางระหวางการทองเที่ยว อยางไรก็ตามการวางตัวเป็นผูใหญ
ที่นาเคารพ ยังทําใหผูสูงอายุมีอํานาจ ไดรับความชวยเหลือดูแลระหวางการทองเที่ยวเป็นอยางมาก 
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มิติการสื่อสารตัวตนหรืออัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวจึงถูกเลือกนําเสนอ 
เป็นมุมมองในเชิงบวกมากกวาเชิงลบ เมื่อผูสูงอายุเลือกที่จะทองเที่ยว ผูสูงอายุจึงตองพยายามทํารางกาย
และจิตใจใหแข็งแรงมากที่สุดเทาที่จะทําได เพ่ือที่จะ “ไมเป็นภาระ” แกลูกหลานหรือคนที่รวมทองเที่ยว
ดวย ถึงแมสุขภาพจะไมแข็งแรงมากนัก แตผูสูงอายุสามารถควบคุมหรือจัดการกับความออนแอใหอยูใน
ขอบเขตที่เหมาะสม เพียงพอที่จะทองเที่ยวได  

เพราะฉะนั้นความพยายามสื่อสาร “อัตลักษณแเชิงบวกของผูสูงอายุ” มีความสําคัญตอการพัฒนา
องคแความรูดานผูสูงอายุ จากการศึกษาของ Wilinska and Henning (2011) พบวากระบวนการประกอบ
สรางอัตลักษณแของผูสูงอายุในงานสวัสดิการสังคม (Social welfare) ของประเทศโปแลนดแ จะมีความ
พยายามเลือกนําเสนออัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็ง เป็นไปในเชิงบวกมากกวาจะมองวาการเขาสูวัย
ผูสูงอายุมีแตปใญหา มีแตความเสื่อมโทรม การศึกษาดังกลาวมีความพยายามแกปใญหาอัตลักษณแดานลบ
ผูสูงอายุ โดยการมองผูสูงอายุในมิติอ่ืนๆ ดวย ไมไดเนนวาผูสูงอายุตองออนแอ เจ็บปุวยเพียงอยางเดียว 
พยายามสรางตนทุนใหผูสูงอายุมีความเขมแข็ง ใหผูสูงอายุการออกกําลังกาย ไดเรียนคอมพิวเตอรแ เรียน
ภาษา ไดเดินทางทองเที่ยว หรือไดทํากิจกรรมอ่ืนๆ ที่ทําใหผูสูงอายุคนพบหรือแสดงความสามารถที่มีอยู
ของตนเอง เป็นการชวยใหผูสูงอายุมีพ้ืนที่สื่อสารอัตลักษณแเชิงบวกสูสังคม  

การศึกษาของกําจร หลุยยะพงศแ (2553) พบผลใกลเคียงกัน เป็นการศึกษาวาทกรรมอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุ จากผูสูงอายุสองกลุม กลุมผูสูงอายุที่อยูเมืองและกลุมผูสูงอายุที่อยูชนบท กลุมที่อยูในเมืองมี
ตนทุนดานเทคโนโลยี การใชคอมพิวเตอรแ และกลุมผูสูงอายุที่อยูในชนบทมีตนทุนความรูจากภมูิปใญญาของ
ผูสูงอายุ ทั้งสองกลุมเป็นกลุมที่ไมยอมรับอัตลักษณแความออนแอ โดยพยายามใชตนทุนที่ตนเองมีตอสู
ตอรอง เพ่ือสรางความเขมแข็งใหกับตนเอง อยางไรก็ตามอัตลักษณแของผูสูงอายุไมไดหยุดนิ่ง สามารถ
เปลี่ยนแปลงได ผูสูงอายุคํานึงถึงบริบทที่มีสวนสําคัญทําใหผูสูงอายุเลือกสื่อสารอัตลักษณแดานที่เขมแข็ง
หรือออนแอ  
 เพราะฉะนั้นการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุในบริบทของการทองเที่ยว เป็นอีกบริบทหนึ่งที่
เปิดเผยมิติการสื่อสารอัตลักษณแท่ีหลากหลายของผูสูงอายุ ผูสูงอายุสามารถปรับเปลี่ยนตนเองใหเหมาะสม
กับการทองเที่ยวที่ตนเองเลือก บริบทการทองเที่ยวทําใหเราไดการสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่แตกตาง
จากชีวิตประจําวัน โดยเฉพาะ “อัตลักษณแของความเป็นเด็กหรือความเป็นหนุมสาว” ที่ผูสูงอายุจะสื่อสาร
ใหเห็นคอนขางมาก อัตลักษณแของความเป็นเด็กอาจจะมองไดสองดาน ดานบวก ผูสูงอายุจะมีความเขมแข็ง 
มีความกระฉับกระเฉงในการทํากิจกรรมตางๆ แตดานลบ อาจจะเป็นความเอาแตใจ ไมสามารถอดทนรอ
คอย หากตองเจอกับสถานการณแที่ยุงยาก อยางไรก็ตามเมื่อเดินทางกับกลุมเพ่ือน พลังการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุจะมีมากกวาการทองเที่ยวเพียงคนเดียว อัตลักษณแเชิงบวกของผูสูงอายุจึงมาจากการรวมกลุม
ทองเที่ยว ทําใหผูสูงอายุมีอํานาจ มีความเขมแข็งในการทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น        
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 ประเด็นสําคัญนอกจากการเห็นบทบาทการสื่อสารและอัตลักษณแที่หลากหลายแลว การทองเที่ยว
ยังมีความสําคัญกับการสรางอัตลักษณแของผูสูงอายุ เพราะพ้ืนที่การสรางอัตลักษณแของคนหนุมสาวเป็น
พ้ืนที่การทํางาน (Work space) ขณะที่พ้ืนที่การสรางอัตลักษณแของคนสูงวัยไมไดเนนหนักในพ้ืนที่การ
ทํางานอีกตอไป แตเป็นพ้ืนที่ของกิจกรรมยามวาง (Leisure space) พ้ืนที่การทองเที่ยวจึงเป็นพ้ืนที่สําคัญที่
ผูสูงอายุใชในการนิยามตนเอง และไมใชเพียงแตจะสื่อสารหรือบอกกับตนเองวา “เราเป็นใคร” เทานั้น แต
เป็นพ้ืนที่ที่ใชสื่อสารอัตลักษณแกับสังคมหรือบอกกับ “คนอื่น” นอกเหนือจากสมาชิกในครอบครัวดวย
เชนกันวาตนเองเป็นใคร  

เพราะฉะนั้นผูสูงอายุสื่อสารทําความเขาใจอัตลักษณแของตนเองทั้งดานรางกาย จิตใจ และสังคม
ผานพ้ืนที่การทองเที่ยว เชน เป็นผูสูงอายุที่เขมแข็งหรือออนแอ รวมไปถึงยังเป็นการสื่อสารอัตลักษณแของ
ผูสูงอายุกับสังคม โดยเฉพาะการที่ผูสูงอายุสามารถออกไปสูพ้ืนที่การทองเที่ยวไดก็เป็นการสื่อสารตัวตน
ของผูสูงอายุที่เขมแข็ง และเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีตนทุนเพียงพอที่จะสรางอํานาจใหเขาถึงการทองเที่ยวได    
 

2.3 ต้นทุนที่ท าให้ผู้สูงอายุมีอ านาจและสื่อสารอัตลักษณ์ที่เข้มแข็งในบริบทท่องเที่ยว 
การทองเที่ยวเป็นกิจกรรมการใชเวลาวางรูปแบบหนึ่งที่ตองอาศัยตนทุนที่สําคัญหลายประการ 

สําหรับผูสูงอายุ อํานาจที่จะเขาถึงการทองเที่ยวได ผูสูงอายุตองมีตนทุนที่สําคัญ ไดแก ตนทุนดานสุขภาพ
รางกาย ตนทุนดานจิตใจที่เขมแข็ง ตนทุนดานสังคมและเศรษฐกิจ โดยไดรับการสนับสนุนเรื่องคาใชจาย 
และไมมีภาระที่ทําใหกังวลใจระหวางการทองเที่ยว รวมไปถึงตนทุนทางดานการสื่อสารที่กลาวไปแลว  

สําหรับอัตลักษณแดาน “สุขภาพร่างกาย” เป็นอัตลักษณแสําคัญ รางกายที่แข็งแรง เปรียบเสมือน
เป็นสื่อที่ทําใหผูสูงอายุเขาถึงการทองเที่ยว ผูสูงอายุมีขอจํากัดเรื่องสุขภาพรางกายมากกวาคนหนุมสาว 
เพราะเมื่อเขาสูวัยสูงอายุ สุขภาพรางกายจะเปราะบาง เจ็บปุวยไดงาย พ้ืนที่รางกาย (Body) ของผูสูงอายุ
จึงถูกมองวาเป็นพ้ืนที่ของความไมสมบูรณแ ดังที่สถาบันการแพทยแและสถาบันอ่ืนๆ กําหนดอัตลักษณแดาน
สุขภาพรางกายที่ออนแอใหกับผูสูงอายุ (กําจร หลุยยะพงศแ, 2553)  

ความแข็งแรงของสุขภาพยังขึ้นอยูกับวาผูสูงอายุมีการจัดการดูแลสุขภาพของตนเองมากนอย
เพียงใด สุขภาพรางกายมีประสิทธิภาพลดลงตามอายุที่เพ่ิมมากขึ้นก็จริง แตกระบวนการเปลี่ยนแปลงของ
รางกายอาจจะขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะของบุคคล สุขภาพของแตละคนอาจจะมีความแตกตางผันแปรได
มาก คนที่มีอายุ 80 ปี การทํางานของอวัยวะบางสวนอาจจะทําหนาที่ไดไมแตกตางจากคนอายุ 50 ปีก็
เป็นได อายุที่มากขึ้นไมไดหมายความวาผูสูงอายุทุกคนมีรางกายที่ออนแอลง (บรรลุ ศิริพานิช, 2542) 
เพราะฉะนั้นถาหากวาผูที่มีอายุมาก สามารถจัดการตนเอง ดูแลสุขภาพตนเองเป็นอยางดี ออกกําลังกาย
สม่ําเสมอ รับประทานอาหารที่เหมาะกับตนเอง อาจจะทําใหมีรางกายที่ยังแข็งแรงเทียบเทากับคนหนุมสาว
ก็สามารถเป็นไปไดเชนกัน 
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สําหรับผูสูงอายุที่ตองการจะทองเที่ยว สุขภาพรางกายเป็นปใจจัยที่สําคัญที่สุด การทองเที่ยวเป็น
กิจกรรมที่ทําใหผูสูงอายุตระหนักถึงการดูแลสุขภาพรางกายของตนเอง ผูสูงอายุตองหันมาแสวงหาความรู
ดานสุขภาพมากขึ้น เพ่ือดูแลตนเองใหมีอํานาจเขาถึงการทองเที่ยวไดมากขึ้น สุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ (2544) 
และกุลวดี แกลวกลา (2550) ศึกษาการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทย สํารวจพบวาผูสูงอายุที่ทองเที่ยวมี
สุขภาพรางกายแข็งแรงอยูในระดับดีและคอนขางดี ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวสามารถดูแลตนเองไดระหวางการ
เดินทาง จากผลการศึกษาในครั้งนี้ไดขยายความเพ่ิมเติมใหเห็นวา ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวมีการพยายามดูแล
สุขภาพของตนเอง โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่มีการ “จัดสรรเวลาออกกําลังกาย” อยางเป็นกิจจะลักษณะ 
ทําใหเห็นวาผูสูงอายุมีความพยายามในการดูแลตนเอง ไมปลอยใหสุขภาพรางกายของตนเองเสื่อมโทรม
ผูสูงอายุจะตรวจสอบสุขภาพกอนออกเดินทาง ถาสุขภาพไมแข็งแรงเพียงพอ จะมีแนวโนมไมไปทองเที่ยว
ในชวงดังกลาว สอดคลองกับผลการศึกษาของ Hsu et al. (2007) และ Fleischer and Pizam (2002) 
ศึกษาการทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวจีนและชาวอิสราเอลตามลําดับพบวา ปใจจัยเรื่องสุขภาพมีผลตอการ
ตัดสินใจไปทองเที่ยว ผูสูงอายุอาจจะหลีกเลี่ยงการทองเที่ยวในชวงที่สุขภาพออนแอ ดังนั้นผูสูงอายุที่รูตัว
วาตนเองมีแผนการจะไปทองเที่ยว จึงตองพยายามดูแลหรือฟ้ืนฟูสุขภาพของตนเองใหเขมแข็ง 

กลุมผูสูงอายุที่สุขภาพไมคอยแข็งแรงมากนัก จะมีกลุมที่แสดงอาการอยางชัดเจน เชน มีปใญหา
เรื่องสภาพรางกาย การกาวเดิน การเคลื่อนไหว และกลุมที่ไมแสดงอาการ มีโรคประจําตัวที่เกี่ยวของกับ
ระบบภายใน เชน ความดัน คอเลสเตอรอลสูง โรคหัวใจ หรือโรคอ่ืนๆ ที่ทําใหตองระมัดระวังในการเดินทาง 
กลุมผูสูงอายุที่มีเงื่อนไขดังกลาว ตองมีวิธีการตอรองใหตนเองไปทองเที่ยวได เชน การพกยาประจําตัว
ระหวางเดินทาง และงดกิจกรรมที่เสี่ยงตอสุขภาพของตนเอง เชน การเดินขึ้นที่สูงหรือทํากิจกรรมผาดโผน 
เพราะฉะนั้น “การออกกําลังกาย” จึงเป็นวิธีการดูแลสุขภาพที่ผูสูงอายุพยายามใชตอสูเพ่ือสรางอํานาจใน
การทองเที่ยว สวนการรับประทานยา การเลือกรูปแบบการทองเที่ยว และกิจกรรมการทองเที่ยวที่เหมาะสม
กับตนเอง เป็นวิธีการตอรองใหผูสูงอายุเขาถึงการทองเที่ยวได การทองเที่ยวจึงสื่อสารอัตลักษณแดานที่
เขมแข็งและผลิตซ้ําอัตลักษณแดานที่ออนแอของผูสูงอายุไดเชนกัน  

ขอสังเกตท่ีนาสนใจคือผูสูงอายุสวนใหญตองรอจนตนเองมีความพรอมในดานสุขภาพรางกาย
เพียงพอแลวจึงจะไปทองเที่ยว ตนทุนดานสุขภาพรางกายจึงตองใชระยะเวลาพอสมควรในการสรางสุขภาพ
รางกายใหแข็งแรง ถาหากผูสูงอายุมีการดูแลสุขภาพของตนเองมาอยางดีตั้งแตสมัยวัยทํางานจนเขาสูวัย
สูงอายุ สุขภาพรางกายอาจจะไมเป็นอุปสรรคในการทองเที่ยวมากนัก จากการศึกษาของ Hsu et al. (2007) 
พบวาผูสูงอายุชาวจีนใชการทองเที่ยวเพ่ือการฟ้ืนฟูสุขภาพรางกายและจิตใจ เพราะฉะนั้นไมวาจะเป็นการ
ดูแลสุขภาพใหพรอมสําหรับการทองเที่ยวหรือใชการทองเที่ยวเพ่ือฟ้ืนฟูสุขภาพ สิ่งสําคัญคือการมีสุขภาพ
รางกายที่แข็งแรงเพียงพอในการเดินทางจะทําใหผูสูงอายุมีอํานาจ มีความเขมแข็ง และมีความพรอมในการ
ทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น  
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สวนอัตลักษณแท่ีมาควบคูกับสุขภาพรางกายคือ “สุขภาพจิตใจ” ของผูสูงอายุ รางกายที่แข็งแรง
ตองควบคูไปกับความสมัครใจในการทองเที่ยว ถึงแมวาผูสูงอายุไทยสวนใหญจะตองพ่ึงพาครอบครัวในการ
ทองเที่ยว อาจจะมีบางครั้งที่ไปทองเที่ยวเพราะครอบครัวอยากใหไป แตผูสูงอายุก็ยังมีความสมัครใจที่จะไป
ทองเที่ยว สุขภาพจิตใจที่เขมแข็งหรือมีความสามารถใน “การจัดการอารมณแของตนเอง” เป็นผลมาจากการ
มีประสบการณแการใชชีวิต เขาใจความเป็นไปของโลก ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาสวนใหญพรอมที่จะยอมรับกับ
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และใช “มิติเรื่องศาสนา” หรือความเชื่อที่ตนเองยึดถือมาเป็นแนวทางในการ
ดําเนินชีวิต วิธีคิดตามแนวทางศาสนาที่นับถือทําใหผูสูงอายุสามารถท่ีจัดการปใญหาที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวได  

ผลการศึกษาที่พบจึงเทียบเคียงไดกับการศึกษาของ สุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ (2544) ที่พบวาการ
ทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมี “คุณภาพจิตใจ” ที่ดีขึ้น การมีสุขภาพจิตใจที่ดีขึ้นอาจจะเป็น
เพราะวาผูสูงอายุไดหยุดพักจากกิจวัตรเพ่ือไปทํากิจกรรมที่แปลกใหม ทําใหรูสึกวามีสุขภาพจิตใจที่ดีขึ้น 
ซึ่งเป็นอัตลักษณแของการเป็นผูสูงวัยที่นาเคารพนับถือ กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงเลือกที่จะตัดความกังวล
ใจออกไประหวางการทองเที่ยว และเก็บเกี่ยวประสบการณแการทองเที่ยวใหคุมคามากที่สุด เพ่ือเติมเต็ม
ความรูสึกดานจิตใจของตนเองใหมีความเขมแข็ง 

นอกจากตนทุนดานสุขภาพรางกายและจิตใจที่กลาวไปแลว ตนทุน “ด้านสังคมและเศรษฐกิจ” 
เป็นตนทุนที่สําคัญเชนเดียวกัน ดานสังคมคือการสนับสนุนจากครอบครัว สุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ (2544) 
พบวาครอบครัวของผูสูงอายุใหการสนับสนุนปานกลาง สวนเรื่องคาใชจายในการทองเที่ยวมาจากตัว
ผูสูงอายุเองมากกวาการไดรับการสนับสนุนจากครอบครัว  

เมื่อเปรียบเทียบกับผลการศึกษาในครั้งนี้ กลุมผูสูงอายุที่ออนแอจะพ่ึงพาหรือไดรับการสนับสนุน
จากครอบครัวคอนขางมาก ทั้งการออกคาใชจายและเตรียมการทองเที่ยวให สวนกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็ง
ครอบครัวไมไดสนับสนุนมากนัก ผูสูงอายุจะเป็นผูออกคาใชจายในการทองเที่ยวใหลูกหลาน ลูกหลานจะ
ตอบแทนโดยจัดเตรียมการทองเที่ยว เป็นคนนําทางหรือดูแลผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยว  

กลุมผูสูงอายุที่มีความพรอมเรื่องเงินมากที่สุด เป็น “กลุมผูสูงวัยไฮโซ” จัดอยูในชนชั้นกลางหรือ
ชนชั้นสูง” อดีตเป็นขาราชการบํานาญระดับสูงหรือเป็นนักธุรกิจที่มีรายไดสูงมาก ตัดสินใจไปทองเที่ยวได
ทันทีโดยที่ไมจําเป็นตองรอการเก็บออมเงิน สวนกลุมผูสูงอายุที่เป็นชนชั้นกลางที่มีรายไดมากนัก เป็นกลุม
ขาราชการบํานาญ มีรายไดอยางสม่ําเสมอ สามารถมีเงินใชจายในการทองเที่ยวไดอยางไมยากลําบาก แตก็
จําเป็นที่จะตองวางแผนการออมเงินเพ่ือใชจายในการทองเที่ยว เลือกชวงระยะเวลาในการทองเที่ยวใหพอดี
กับชวงเวลาที่ตนเองมีเงินเก็บเพียงพอที่จะใชจายในการทองเที่ยว กลุมสุดทายจะเป็นกลุมผูสูงอายุที่มี
อํานาจดานเศรษฐกิจนอยที่สุด เป็นกลุมชนชั้นลาง การสรางอํานาจคือตองพยายามไปรวมกลุมกับเพ่ือนใน
การทองเที่ยว เพ่ือชวยประหยัดคาใชจาย การมีเพ่ือนรวมเดินทางหรือการทองเที่ยวรวมกับชมรมผูสูงอายุ 
จะทําใหผูสูงอายุเสียคาใชจายไมแพงมากนัก 
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เพราะฉะนั้น สําหรับผูสูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจไมดี การสรางพลังหรืออํานาจในการทองเที่ยว
ของผูสูงอายุจะใชวิธีการรวมตัวกันทองเที่ยว เชนเดียวกับการศึกษาของ กําจร หลุยยะพงศแ (2553) ที่พบวา
การรวมตัวเป็นเครือขายสามารถสรางพลังใหกับผูสูงอายุ ทําใหผูสูงอายุมีความเขมแข็งมากขึ้น โดยเฉพาะ
กลุมผูสูงอายุที่ไมมีตนทุน การรวมตัวจะทําใหผูสูงอายุไดสะสมทุนจากตนเองและทุนจากเพ่ือนผูสูงอายุ
ดวยกันทําใหมีพลังมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะตนทุนดานเศรษฐกิจที่จะทําใหผูสูงอายุไปทองเที่ยวไดไกลยิ่งขึ้น 
ยิ่งผูสูงอายุมีตนทุนดานเศรษฐกิจดี แนวโนมจะไปทองเที่ยวไดมากขึ้น จากผลการศึกษาของ Fleischer and 
Pizam (2002) พบวาการที่ผูสูงอายุไดรายไดมากขึ้น ผูสูงอายุจะไปทองเที่ยวไดมากขึ้นตามไปดวย  

ถึงแมวารายไดจะเป็นสวนหนึ่งที่เป็นตัวบงบอกสถานะทางสังคมในการใชชีวิตหรือชนชั้นของ
ผูสูงอายุ รายไดก็ตองมาพรอมกับปใจจัยอ่ืนๆ ประกอบกัน โดยเฉพาะการมีตนทุนดานสุขภาพรางกายที่
เขมแข็ง จิตใจที่พรอมจะไปทองเที่ยว รวมไปถึงตนทุนดานการสื่อสาร มีความสามารถในติดตอการสื่อสาร 
จัดเตรียมการทองเที่ยว และมีทุนทางสังคมวัฒนธรรม มีครอบครัวหรือกลุมเพ่ือนที่รวมกันไปทองเที่ยว 
องคแประกอบดังที่กลาวไปเป็นทุนที่สําคัญที่ผูสูงอายุจะตองสะสมอยางตอเนื่อง โดยรูตัวหรือไมรูตัวก็ตาม 
ซึ่งทําใหผูสูงอายุมีอัตลักษณแท่ีเขมแข็ง เพียงพอที่ตอรองหรือมีอํานาจไปทองเที่ยวไดมากขึ้น         
 

2.4 “แรงจูงใจ” และ “อุปสรรค” ในการท่องเที่ยว” ของคนสูงวัย 
“แรงจูงใจในการทองเที่ยว” หรือเหตุผลที่ทําใหผูสูงอายุมีความตองการที่จะไปทองเที่ยวเป็นอีก

ประเด็นหนึ่งที่มีความสําคัญ ตรงขามกับอุปสรรคที่เป็นขอจํากัดทําใหผูสูงอายุไปทองเที่ยวไมได เมื่อคนเรา
เขาสูวัยผูสูงอายุ “การไปทองเที่ยว” มีความจําเป็นสําหรับผูสูงอายุอีกหรือไม ทั้งที่สังคมอาจจะมองวา
ผูสูงอายุเป็นผูมีประสบการณแ เป็นผูที่ผานการใชชีวิตมาพอสมควร การออกเดินทางไปเห็นโลกกวางอาจจะ
ไมจําเป็นสําหรับผูสูงอายุ อยางไรก็ตาม จากผลการศึกษาในครั้งนี้พบวา ผูสูงอายุสวนใหญยังคิดวาการไป
ทองเที่ยว “มีความจําเป็นสําหรับผูสูงอายุ” ถึงแมจะไมไดไปบอย แตการทองเที่ยวก็มีความจําเป็นที่จะทํา
ใหผูสูงอายุไดฟ้ืนฟูความสดชื่นหรือความมีชีวิตชีวา แรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมีความ
แตกตางจากคนวัยหนุมสาวหรือวัยทํางานที่ตองการไปเรียนรูโลกกวาง แรงจูงใจของผูสูงอายุมาจากความ
ตองการที่เนนการตอบสนองดานจิตใจเป็นสําคัญ โดยเฉพาะผูสูงอายุยังตองการความสนุกสนาน การผอน
คลายและการไดใชเวลารวมกับครอบครัว  

สวนขอจํากัดที่เป็นอุปสรรคที่ทําใหผูสูงอายุไทยไมสามารถไปทองเที่ยวมาจากการไมมีตนทุนใน
เรื่องของสุขภาพที่แข็งแรง และคาใชจายในการทองเที่ยวดังที่กลาวไป และปใญหาอ่ืนๆ ที่ตอเนื่องมาจาก
เรื่องสุขภาพที่ทําใหผูสูงอายุตองพิจารณาอยางรอบคอบในการเตรียมการทองเที่ยวใหเหมาะสมกับตนเอง 
โดยเฉพาะการเตรียมการในเรื่องขอมูลการทองเที่ยว ซึ่งเป็นปใจจัยสําคัญที่สงผลถึงการเตรียมตัวในดานอ่ืนๆ 
ตามมาดวย  
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ตนทุนการทองเที่ยวที่ไมเพียงพอของผูสูงอายุไทยที่เป็นอุปสรรคในการทองเที่ยวจึงสอดคลองกับ
การทบทวนงานวิจัยของ Patterson (2006) ที่ไดอธิบายวาอุปสรรคในการทองเที่ยวของ “กลุมผูสูงอายุจาก
ประเทศตะวันตก” เกี่ยวของกับปใญหาสุขภาพรางกาย รายไดที่อาจจะลดนอยลง รวมไปถึงเรื่องความ
ปลอดภัยที่ผูสูงอายุคํานึงถึงคอนขางมากระหวางการทองเที่ยว ผูสูงอายุตองคํานึงถึงเรื่องความปลอดภัย
เพราะสุขภาพรางกายของตนเองที่ไมแข็งแรง นอกจากนี้ยังอุปสรรคอ่ืนๆ เชน การไมมีเวลา ยังมีภาระหนาที่
ตอครอบครัว ไมมีขอมูลในการทองเที่ยว ไมมีเพ่ือนรวมทองเที่ยว ยานพาหนะที่ใชเดินทางที่ไมเหมาะสมกับ
เงื่อนไขเรื่องสุขภาพ สภาพแวดลอมที่ไมปลอดภัย ความกังวลในเรื่องอาหารหรืออากาศที่อาจจะเป็นพิษ โรค
ระบาดตางๆ เป็นตน ผูสูงอายุชาวตะวันตก จึงคํานึงถึงการเลือกประเทศที่เป็นเปูาหมายในการทองเที่ยววา
จะตองปลอดภัย และเขาถึงบริการทางดานสุขภาพไดงายระหวางการเดินทาง   
 Patterson (2006) แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมวาการไปทองเที่ยวของผูสูงอายุชวงที่ดีที่สุดควรจะ
อยูในชวงวัย 60-70 ปี เป็นชวงเวลาที่สุขภาพรางกายของผูสูงอายุยังอยูในชวงที่คอนขางแข็งแรง การมี
รายไดเพ่ือใชจายอยูในชวงที่มีรายไดสูงที่สุด คาดการณแไดวาอาจจะเป็นชวงเวลาที่เพ่ิงเกษียณจากการ
ทํางานหนัก มีเงินเก็บออมคอนขางมาก หรือถึงแมวาจะไมไดเกษียณจากงาน ก็เป็นชวงที่ทํางานไดอยูตัว
แลว มีรายไดสม่ําเสมอ ภาระหนาที่การงานอาจจะลดลง และมีเวลาสําหรับตนเองมากขึ้น  

แรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุ จึงตองอยูภายใตเงื่อนไขวาผูสูงอายุตองมีความพรอมในการ
ทองเที่ยว อุปสรรคที่กลาวถึงตองลดนอยลงหรือผูสูงอายุสามารถจัดการกับปใญหาได แรงจูงใจในการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุมีที่มาแตกตางกัน แรงจูงใจที่มาจากตัวผูสูงอายุเอง แรงจูงใจที่มาจากครอบครัวหรือ
เพ่ือน และแรงจูงใจที่มาจากปใจจัยภายนอก จากผลการศึกษาในครั้งนี้พบวา แรงจูงใจอันดับแรกที่ผูสูงอายุ
ไทยสวนใหญใหความสําคัญคือแรงจูงในจากการไดไปทําบุญ ไหวพระ เป็นแรงจูงใจในการทองเที่ยวที่มา
จากความศรัทธาหรือความเชื่อ ผูสูงอายุกลาววาตนเองไดรับ “ความสบายใจ” มากขึ้น จากการเดินทางไป
สักการะสิ่งศักดิ์สิทธแ ทําบุญไหวพระ เปรียบเหมือนการไดพักผอนหยอนใจ รองลงมาเป็นแรงจูงใจที่มาจาก
ครอบครัว การไดใชเวลาอยูกับครอบครัว ถัดมาเป็นความตองการที่จะไดไปพักผอน ไดทํากิจกรรม และได
แสวงหาความรู กลาวไดวาแรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยที่โดดเดนคือการใหความสําคัญกับ
ความเชื่อหรือความศรัทธาที่เกี่ยวของกับศาสนา  

ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองงานของกับ สุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ (2544) กุลวดี แกลวกลา (2550) 
และพลอยระพี ชลวนิช (2555) ซึ่งพบวาแรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยสวนใหญเกี่ยวของกับ
ดานจิตใจของผูสูงอายุคอนขางมาก ผูสูงอายุตองการความสบายใจ ตองการยกระดับคุณภาพดานจิตใจของ
ตนเองใหดีขึ้น ขณะที่แรงจูงใจจากการศึกษาพบขอมูลเพ่ิมเติมวาผูสูงอายุไทยใหความสําคัญกับมิติเชิง 
“ศาสนา” มากที่สุด ที่เป็นสวนชวย “สรางความสบายใจ” ใหกับผูสูงอายุ สวนแรงจูงใจในรูปแบบของ
พักผอนหยอนใจ ถือเป็นแรงจูงใจในเชิงบวกที่ผูสูงอายุตองการสรางความสบายใจใหกับตนเองเชนกัน 
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การที่ผูสูงอายุไทยมีแรงจูงใจในการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับมิติดานศาสนา ซึ่งชวยทําใหผูสูงอายุมี
ความสบายใจ สอดคลองกับการศึกษาของกําจร หลุยยะพงศแ (2553) ที่พบวาผูสูงอายุยังคงใหการยอมรับ
มิติศาสนาและความกตัญโู วาทกรรมศาสนายังคงมีอิทธิพลตอการใชชีวิตของผูสูงอายุ รวมไปถึงมีผลตอ
การเลือกทํากิจกรรมตางๆ ที่มักจะมีสวนเกี่ยวของกับมิติทางศาสนาแทรกอยูเสมอ เพราะฉะนั้นตนทุนที่
เป็นแรงจูงใจในการทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงเป็นความเชื่อหรือความศรัทธาที่มีตอศาสนาที่เขามาผสานกับ
วิธีการทองเที่ยวในยุคสมัยใหม  

Weidenfeld and Ron (2008) อธิบายวาศาสนามีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยว เชน ศาสนามีผล
ตอการเลือกจุดหมายปลายทางในการทองเที่ยว รวมไปถึงการทํากิจกรรมระหวางการทองเที่ยวอาจจะมี
เรื่องของศาสนามาเกี่ยวของดวย ศาสนากับการทองเที่ยวจึงมีความเกี่ยวของกัน สังเกตไดวาผลการศึกษา
การทองเที่ยวของผูสูงอายุจึงมีเรื่องของความเชื่อทางศาสนาเกี่ยวของดวยเสมอ ขณะที่แรงจูงใจในการใช
เวลารวมกับสมาชิกครอบครัวหรอืการพบปะญาติมิตรเป็นแรงจูงใจที่มีความสําคัญเชนกัน สอดคลองกับงาน
ของภัททิศรแ โชคอนันตแตระกูล (2553) และปรารถนา ศิริเบ็ญนรัต (2553) ที่พบวาการเดินทางไปเยี่ยมญาติ 
ไดพบหนาลูกหลานเป็นแรงจูงใจที่สําคัญ สังเกตไดวาแรงจูงใจของผูสูงอายุชาวตะวันตกอาจจะไมได
กลาวถึงมิติทางดานศาสนามากนัก อาจจะเนนการพักผอนหยอนใจ แสวงหาความรู ขณะที่ผูสูงอายุชาว
เอเชีย เชน จีน ไตหวัน ญี่ปุุน มีแรงจูงใจในการแสวงหาความรูมาเป็นอันดับแรก รองลงมาเป็นความตองการ
สัมผัสประสบการณแท่ีแปลกใหม  

แรงจูงใจของผูสูงอายุจึงเกี่ยวพันกับภูมิหลังและวัฒนธรรมของผูสูงอายุแตละประเภท ผูสูงอายุ
ชาวเอเชีย เชน ญี่ปุุนอาจจะมีความจริงจังในการทองเที่ยวเพ่ือแสวงหาความรูมากกวาผูสูงอายุชาวไทย
Esichaikul (2012) พบวาแรงจูงใจของผูสูงอายุชาวยุโรปที่เขามาทองเที่ยวประเทศไทยเนนการพักผอนหรือ
ผอนคลายความเครียดมากท่ีสุด รองลงมาเป็นการเดินทางไปสถานที่ใหมๆ และเป็นการแสวงหาความรู 
แตกตางจากผูสูงอายุชาวญี่ปุุนที่เขามาทองเที่ยวในประเทศไทยอาจจะมีความจริงจังในการทองเที่ยว
มากกวา Sangpikul (2008) พบวาผูสูงอายุญี่ปุุนมีแรงจูงใจที่ตองการแสวงหาความแปลกใหมและแสวงหา
ความรูมาเป็นอันดับแรก รองลงมาเป็นความตองการพักผอนหยอนใจ สวนแรงจูงใจของผูสูงอายุชาวไตหวัน
และชาวจีน จากงานของ S. Jang et al. (2009) และ SooCheong Jang and Wu (2006) ตามลําดับ 
พบวาผูสูงอายุชาวไตหวันและชาวจีนคือตองการแสวงหาความแปลกใหม โดยเป็นกลุมผูสูงอายุที่มีความ
เขมแข็ง มคีวามเชื่อมั่นวาตนเองเดินทางทองเที่ยวได ขณะที่งานของ Hsu et al. (2007) พบวาแรงจูงใจใน
การทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวจีน มาจากความตองการในการฟ้ืนฟูสุขภาพรางกายและจิตใจ  

เมื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจของผูสูงอายุกับกลุมวัยรุนหรือวัยทํางานมีความแตกตางกัน กลุมวัยรุน
จะมีแรงจูงใจที่ “เนนความนาตื่นเตน” มากกวาผูสูงอายุ Richards and Wilson (2003) สํารวจแรงจูงใจใน
การทองเที่ยวของกลุมนักศึกษา กลุมวัยรุน และกลุมคนวัยทํางาน จํานวน 2,300 คน จาก 8 ประเทศ ไดแก 
แคนาดา เช็ค ฮองกง เม็กซิโก สโววาเนีย แอฟริกาใต สวีเดน และสหราชอาณาจักรพบวา แรงจูงใจที่มาเป็น
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อันดับแรกคือความตองการคนหาสิ่งแปลกใหม (Exploration) ผสมผสานกับการแสวงหาความตื่นเตนหรือ
ความทาทาย (Excitement) และเพ่ิมพูนความรูใหกับตนเอง (Increasing knowledge) แรงจูงใจของกลุม
วัยรุนจึงอาจจะมุงเนนความแปลกใหมและความตื่นเตนที่ไดจากการเดินทางมากกวากลุมผูสูงอายุ เพราะ
วัยรุนเป็นวัยที่ตองการหาประสบการณแท่ีทาทายใหกับตนเอง แตกตางจากกลุมผูสูงอายุอาจจะไมไดตองการ
แสวงหาความทาทาย แตใชการทองเที่ยวเพ่ือพักผอน สรางความสุข ความสบายใจ หรือเป็นการฟ้ืนฟูความ
เขมแข็งใหกับตนเอง การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองยังมีคุณคา ใชชีวิตไดคุมคา ไดประสบการณแ
จากการทองเที่ยว เพ่ือที่จะนํามาบอกเลาตอใหลูกหลานได โดยเฉพาะแรงจูงใจในการทองเที่ยวที่เกี่ยวกับ
ความเชื่อหรือความศรัทธาทางศาสนา อาจจะเป็นพลังในการเดินทางคอนขางมาก เป็นแรงจูงใจที่ทําให
ผูสูงอายุมองขามอุปสรรคตางๆ ที่พบระหวางการเดินทางได    

 
2.5 การต่อรองอัตลักษณ์ของผู้สูงอายุที่ท่องเที่ยว 

 การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว มีอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุ
ที่หลากหลายรูปแบบดังที่กลาวไป การสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุแสดงออกผานพฤติกรรมการทองเที่ยว 
เป็นการพยายามตอรองเพ่ือใหสามารถไปทองเที่ยวได ผูสูงอายุแตละกลุมไมวาจะออนแอหรือเขมแข็ง เป็น
ผูสูงอายุที่ภูมิหลังหรือชนชั้นตางกันและมีตนทุนในการทองเที่ยวแตกตางกัน สงผลให “เลือกรูปแบบการ
ท่องเที่ยว” ที่แตกตาง ซึ่งเป็นการพยายามตอรองเพ่ือสรางอํานาจใหตนเองเขาถึงการทองเที่ยว  

โดยเฉพาะทุนดานเศรษฐกิจที่มีผลตอการเลือกรูปแบบการทองเที่ยว ผูสูงอายุที่เป็นชนชั้นกลาง
สวนใหญจะมีโอกาสในการเลือกคอนขางมาก สามารถจัดไปทองเที่ยวดวยตนเองได มีความเป็นสวนตัวหรือ
เลือกไปทองเที่ยวกับทัวรแที่มีบริการที่ดี ขณะที่ผูสูงอายุที่เป็นชนชั้นกลางแตรายไดไมมาก โอกาสในการ
เลือกรูปแบบการทองเที่ยวอาจจะมีขอจํากัดมากกวา เชน ตองไปทองเที่ยวกับชมรมผูสูงอายุหรือไป
ทองเที่ยวกับหนวยงานของชุมชน ซึ่งมีการจัดการทองเที่ยวโดยเสียคาใชจายที่นอยลง เพราะฉะนั้นการ
เลือกรูปแบบการทองเที่ยวของผูสูงอายุตั้งอยูบนเงื่อนไขของการมีตนทุนที่แตกตางกันของผูสูงอายุ รูปแบบ
การทองเที่ยวแตละแบบก็จะสื่อสารตัวตนของผูสูงอายุที่แตกตางกัน 

นอกจากนี้ผูสูงอายุสวนใหญไมทองเที่ยวเพียงคนเดียว ตองมีเพ่ือนในการเดินทาง การเดินทางเป็น
กลุมทําใหผูสูงอายุมีอํานาจการตอรองคอนขางมาก สอดคลองกับการศึกษาที่ผานมาของ กุลวดี แกลวกลา 
(2550) พบวาผูสูงอายุเลือกเดินทางกับครอบครัวมากที่สุด รองลงมาเป็นกลุมเพ่ือน และสุดทายเป็นการ
เดินทางกับชมรมผูสูงอายุ สวนพลอยระพี ชลวนิช (2555) พบวาผูสูงอายุเดินทางกับกลุมเพ่ือนมากที่สุด 
เชนเดียวกับผลการวิจัยจาก บริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด (2554) พบวาแนวโนมของ
ผูสูงอายุจะหันมาเดินทางทองเที่ยวกับกลุมเพ่ือนมากขึ้น การเดินทางเป็นกลุม กลุมครอบครัว กลุมเพ่ือน 
กลุมชมรมผูสูงอายุ ไปกับบริษัททัวรแ สรางอํานาจการทองเที่ยวและอํานาจการสื่อสารใหกับผูสูงอายุ  
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 Patterson (2006) อธิบายวากลุมนักทองเที่ยวหรือนักเดินทางผูสูงอายุชาวเอเชีย โดยเฉพาะกลุม
นักทองเที่ยวจากญี่ปุุน จีน เกาหลี และไตหวัน จะเลือกเดินทางแบบกรุ฿ปทัวรแคอนขางมาก เป็นการซื้อทัวรแ
ผานตัวแทน การเลือกเดินทางเป็นกรุ฿ปทัวรแอาจจะสะทอนถึงคานิยมและวัฒนธรรมของประเทศที่เนนการ
อยูรวมกันเป็นกลุม (Collectivist culture) มากกวาที่จะแยกตัวทํากิจกรรมเพียงลําพัง การไดเดินทางกับ
กลุมเพ่ือนที่มาจากประเทศเดียวกัน มีความเขาใจกันมากกวา ไมมีปใญหาเรื่องภาษา และชวยประหยัด
คาใชจาย ทําใหไมนิยมเดินทางทองเที่ยวเพียงคนเดียว โดยเฉพาะนักทองเที่ยวชาวญี่ปุุนเนนการทองเที่ยว
เป็นหมูคณะ เชนเดียวกับการทบทวนงานวิจัยของ Mok and Lam (2000) ที่พบวานักทองเที่ยวผูสูงอายุ
ชาวญี่ปุุนนิยมทองเที่ยวแบบกรุ฿ปทัวรแคอนขางมาก เพราะมีความสะดวกสบาย  
 อยางไรก็ตาม ขอสังเกตที่ไดมาจากการศึกษาครั้งนี้พบวาการรวมตัวกันทองเที่ยวของผูสูงอายุ
อาจจะไมไดสะทอนเรื่องของวัฒนธรรมการใชชีวิตเพียงอยางเดียว ยังมีขอสังเกตจากผลงานวิจัยครั้งนี้วา 
การรวมตัวไปทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยกับกลุมวัยรุนหรือวัยทํางานมีเกณฑแในการรวมตัวแตกตางกัน กลุม
วัยรุนหรือวัยทํางานอาจจะรวมตัวกันจากหนาที่การงานหรือจากการเรียน กลุมผูสูงอายุที่จัดตั้งในลักษณะ
ของชมรมผูสูงอายุ จะเป็นการรวมตัวดวยเกณฑแในเรื่องของอายุเป็นหลัก อีกทั้งการรวมตัวทองเที่ยวใน
รูปแบบตางๆ ยังบงบอกถึงความแตกตางทางชนชั้นของผูสูงอายุไดเชนกัน ผูสูงอายุที่ไปทองเที่ยวกับทัวรแ 
มักจะเป็นกลุมชนชั้นกลางหรือชนชั้นสูง สวนการทองเที่ยวกับชมรมผูสูงอายุการรวมตัวของผูสูงอายุอาจจะ
มีความหลากหลายหรือแตกตางทางชนชั้นมากกวา  
 ประเด็นสําคัญที่พบจากศึกษาอีกประการหนึ่ง กลุมผูสูงอายุไทยที่มีคุณลักษณะการเป็นผูนําการ
ทองเที่ยวอาจจะเลือกเดินทางแบบกรุ฿ปทัวรแไมมากนัก โดยเลือกดูจากลักษณะของประเทศท่ีตนเองไป
ทองเที่ยว ถาหากวาเป็นประเทศที่ตนเองสามารถเตรียมการทองเที่ยวดวยตนเองได จะเลือกไปทองเที่ยว
ดวยตนเองมากกวา แตถาเป็นประเทศที่ไมคุนเคย การเดินทางยากลําบากจะเลือกเดินทางกับทัวรแ หรือ
อาจจะแบงรับแบงสู เลือกซื้อบริการจากทัวรแเป็นวันตอวัน (Day Tour) ไมผูกพันระยะยาว เพราะผูสูงอายุ
กลุมที่เขมแข็งมองวาตนเองตองการมีอิสระในการทองเที่ยว การไปทัวรแถึงแมจะมีความสะดวกสบายแตก็ยัง
มาพรอมขอจํากัดบางอยางที่ทําใหผูสูงอายุไมสามารถทําตามที่ใจตนเองตองการไดอยางเต็มที่ โดยสวนใหญ
แลวผูสูงอายุก็ยังคงมีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแมากกวา เพราะการอํานวยความสะดวกท่ี
ครบถวนเหมาะกับเงื่อนไขเรื่องสุขภาพรางกายของผูสูงอายุ  

สําหรับ “ประเภทการท่องเที่ยว” ของผูสูงอายุ จะอธิบายควบคูไปกับกิจกรรมที่ทําระหวางการ
ทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงศาสนา ทําบุญ ไหวพระ เป็นประเภทการทองเที่ยวที่กลุมผูสูงอายุที่ศึกษาให
ความสําคัญมากที่สุด ใกลเคียงกับการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และสุดทายเป็นการทองเที่ยว
ที่ผสมผสานความสนใจที่หลากหลาย ไดแก ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตรแ ยอนรอยอดีต ยอนวัยรําลึก
ความหลัง การทองเที่ยวเพ่ือไปเยี่ยมญาติ การทองเที่ยวในชวงเทศกาลประเพณีที่สําคัญ ผลการศึกษาที่พบ
ใกลเคียงกับการศึกษาของ สุชาดา นิ่มหิรัญวงษแ (2544) กุลวดี แกลวกลา (2550) และภัททิศรแ โชคอนันตแ
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ตระกูล (2553) ที่พบวาผูสูงอายุมักจะเลือกทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติมากที่สุด อาจจะเป็นเพราะวาเป็น
กลุมผูสูงอายุที่เลือกศึกษาใชชีวิตประจําวันอยูในเมืองใหญ การทองเที่ยวจึงตองการไปแสวงหาสิ่งที่แตกตาง
จากชีวิตประจําวันของตนเอง รองลงเป็นการทองเที่ยวเชิงศาสนา และสุดทายเป็นการทองเที่ยวที่ผสมผสาน
หลากหลาย ประวัติศาสตรแ วัฒนธรรม ศาสนา และสุขภาพ  

ประเภทการทองเที่ยวจึงอธิบายอัตลักษณแที่แตกตางกันของผูสูงอายุ สะทอนถึงความสนใจในการ
กิจกรรมตางๆ เมื่อเขาสูวัยผูสูงอายุ โดยเฉพาะมิติเรื่องของศาสนา ความเชื่อที่มีตอศาสนาทําใหผูสูงอายุมี
ความเขมแข็งในการใชชีวิต การทองเที่ยวเชิงศาสนาจึงไดรับการใหความสําคัญสําหรับผูสูงอายุมากที่สุด 
ถึงแมวาการทองเที่ยวแตละครั้งของผูสูงอายุจะมีการผสมผสานกิจกรรมที่หลากหลาย สวนใหญ “ศาสนา”
ยังเป็นสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเสมอ ขณะที่การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรแ วัฒนธรรม และไปเยี่ยมญาติ 
เป็นประเภทการทองเที่ยวที่ทําใหผูสูงอายุไดเชื่อมโยงตนเองกับอดีต อดีตเป็นถือเป็นแรงจูงใจสําคัญในการ
ทองเที่ยวของผูสูงอายุ Sellick (2004) พบวาผูสูงอายุชาวออสเตรเลียมีแรงจูงใจในการทองเที่ยวเป็นการ
หวนระลึกถึงอดีต การเดินทางกลับไปเยี่ยมญาติหรือกลับไปยังสถานที่ที่ตนเองมีความหลัง การทองเที่ยว
ของผูสูงอายุจึงไมจําเป็นวาจะตองเดินทางไปยังสถานที่แปลกใหมเพียงอยางเดียว การไปสถานที่ที่ผูสูงอายุ
คุนเคย เป็นอํานาจการตอรอง ผูสูงอายุไมจําเป็นตองหาขอมูลการทองเที่ยวมากเพราะมีประสบการณแ การ
เลือกประเภทการทองเที่ยวที่ตรงกับความชอบหรือความตองการของผูสูงอายุ จะทําใหผูสูงอายุรูสึกวาการ
ทองเที่ยวไมใชเรื่องที่ยุงยากลําบากสําหรับตนเอง  

ความพยายามที่จะเขาถึง “พื้นที่การท่องเที่ยวหรือแหล่งท่องเที่ยว” รวมไปถึงกิจกรรมการ
ทองเที่ยว เป็นการตอรองอัตลักษณแของผูสูงอายุ เพราะผูสูงอายุมีเงื่อนไขในการทองเที่ยวที่แตกตางจาก
กลุมคนวัยอ่ืนๆ ในเรื่องสุขภาพ กลุมผูสูงอายุที่ยังสามารถเขาถึงพ้ืนที่สูง พ้ืนที่กันดาร พ้ืนที่ทางธรรมชาติ 
ทํากิจกรรม เดินปุา ขึ้นเขา หรือเขาถึงพ้ืนที่ที่มีความยากลําบากอ่ืนๆ ได สื่อสารใหเห็นวาผูสูงอายุยังมีการ
สื่อสารตัวตนที่เขมแข็ง ไมยอมแพตอพ้ืนที่เชิงกายภาพที่ยากลําบาก มีจิตใจที่เขมแข็งอดทน พยายามสัมผัส
ประสบการณแการทองเที่ยวดวยตนเอง ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงตองมีความพยายาม มีความยืดหยุน สามารถ
ปรับตัวใหเขากับสภาพพ้ืนที่การทองเที่ยวตางๆ อาจจะเรียกไดวาผูสูงอายุมีความพยายามตอสูหรือตอรอง
กับอํานาจหรือขอจํากัดของพ้ืนที่การทองเที่ยวตางๆ ไดเชนกัน  

กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงตองพยายามสรางตนทุนการทองเที่ยว ปรับเปลี่ยน ตอรองเพ่ือจะพา
ตนเองไปยังเปูาหมายใหได ผูสูงอายุที่สามารถออกจากบานไปทองเที่ยวไดจึงไมรูสึกวาพ้ืนที่เป็นขอจํากัด
ของตนเอง และไมไดถูกกีดกันออกจากพ้ืนที่ทางสังคมอ่ืนๆ Spinney et al. (2009) กลาววาการที่ผูสูงอายุ
ยังสามารถเคลื่อนยายตนเอง เดินทางไปที่ตางๆ ไดดวยตนเอง แสดงถึงการมีความสามารถในการดําเนินชวีติ
และขณะเดียวกันก็แสดงใหเห็นวาระบบสังคมพยายามออกแบบระบบขนสงตางๆ ที่เอ้ือใหทุกคนสามารถใช
ชีวิตไดดวยตนเอง  
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เพราะฉะนั้นการตอรองอัตลักษณแหรือตัวตนที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวของผูสูงอายุ ไมวาจะเป็นการ
ประเด็นเลือกที่พักที่สะดวกสบายหรือแมกระทั่งการถายรูปที่ผูสูงอายุตอรองวิธีการถายรูปเพ่ือที่จะ
นําเสนออัตลักษณแในดานบวกของตนเอง การตอรองทําใหขอจํากัดดานรางกายหรือขอจํากัดดานอ่ืนของ
ผูสูงอายุลดทอนลง ทําใหผูสูงอายุสามารถสื่อสารอัตลักษณแท่ีเขมแข็งไดในระหวางการทองเที่ยว อัตลักษณแ
ที่ออนแอก็ไมไดเป็นอุปสรรคในการทองเที่ยวมากนัก ผูสูงอายุกลับมีความสามารถที่จะแสดงอัตลักษณแที่
ออนแอใหเป็นประโยชนแกับการทองเที่ยวของตนเองมากกวา 
 

2.6 ประสบการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ   
หลังจากการทองเที่ยว ผูสูงอายุมี “การสื่อสารประสบการณแการทองเที่ยว” แตกตางกัน มีทั้งกลุม

ผูสูงอายุที่เปิดเผยเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองมาก และกลุมผูสูงอายุที่เปิดเผยเรื่องราวการทองเที่ยว
ของตนเองนอย การสื่อสารเรื่องการทองเที่ยว ผูสูงอายุสวนหนึ่งมองวาตองคํานึงถึงบริบทในการที่จะสื่อสาร 
การบอกเลาเรื่องการทองเที่ยวอาจจะทําใหผูฟใงรูสึกวาเป็นการโออวดได การใชสื่อเพ่ือสื่อสารประสบการณแ
การทองเที่ยว ผูสูงอายุเนนการบอกเลาแบบปากตอปากมากกวาที่จะสื่อสารผานสื่ออ่ืนๆ ขณะที่การสื่อสาร
ผานสื่ออินเทอรแเน็ทหรือสื่อสังคมออนไลนแตางๆ เชน เฟสบุค มีผูสูงอายุสวนนอยที่ใช เหตุผลมาจากไม
สามารถใชงานได และผูสูงอายุอีกสวนหนึ่งถึงแมจะสามารถใชได แตเลือกที่จะไมใชเพราะมองวาเรื่องการ
ทองเที่ยวเป็นเรื่องสวนตัวที่ไมตองการเปิดเผยในพ้ืนที่สื่อที่เป็นสาธารณะ โดยเฉพาะสื่อออนไลนแที่ขอมูล
เผยแพรไปในวงกวางไดอยางรวดเร็ว การที่จะลงขอมูลในสื่อออนไลนแ ผูสูงอายุจึงคอนขางระมัดระวังมาก  

เพราะฉะนั้นผูสูงอายุจึงมีอัตลักษณแการสื่อสารที่คอนขางรอบคอบ ระมัดระวัง ตระหนักถึงผลที่จะ
เกิดขึ้นตามมาเสมอ เป็นการสื่อสารอัตลักษณแของการเป็นผูมีประสบการณแในการใชชีวิต ซึ่งแตกตางจาก
กลุมวัยรุนหรือวัยทํางานที่อาจจะเปิดเผยเรื่องราวการทองเที่ยวของตนเองทางสื่อสังคมออนไลนแมากกวา
ผูสูงอายุ (บริษัท อินทัช รีเสิรแช แอนดแ คอนซัลแทนซี่ จํากัด, 2554) สิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งสังเกตไดวา
ประสบการณแการทองเที่ยวในบางประเด็นมีความคลายคลึงกับกลุมวัยรุนหรือวัยทํางาน แตในบางประเด็น
เป็นอัตลักษณแที่ทําใหผูสูงอายุแตกตางจากคนกลุมอ่ืน ไดแก การยอนระลึกถึงอดีต การรูสึกวามีสุขภาพ
รางกายจิตใจแข็งแรงมากขึ้นจากการไปทองเที่ยว และรูสึกวาตนเองไดยอนกลับไปเป็นหนุมสาว 

การตีความประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ จัดกลุมประสบการณแได 8 ประเด็นดังที่ได
กลาวไปแลว ผลการศึกษาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุไทยดังกลาว สอดคลองกับการศึกษาของ 
Urry (2002) Uriely (2005) และ Tung and Ritchie (2011) พบวาประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
ทําใหผูสูงอายุไดพักผอนหยอนใจ รูสึกมีอิสระ ไดเปลี่ยนบรรยากาศ ไดหวนระลึกถึงอดีต ประสบการณแการ
ทองเที่ยวยังทําใหผูสูงอายุฟื้นฟูความสัมพันธแกับครอบครัวหรือกลุมเพ่ือน เป็นการแสวงหาความหมายของ
ชีวิตและเป็นการแสวงหาตัวตนของตนเอง 
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สําหรับผูสูงอายุไทย การตีความประสบการณแการทองเที่ยวมีระดับการตีความแตกตางกัน โดย
พ้ืนฐาน กลุมผูสูงอายุที่พ่ึงพาครอบครัวในการทองเที่ยว สวนใหญตีความวาประสบการณแการทองเที่ยวเป็น
การพักผอนหยอนใจ สรางความสบายใจ เป็นการเปลี่ยนบรรยากาศ ไดใชเวลากับครอบครัวหรือกลุมเพ่ือน
ของตนเอง สังเกตไดวาประสบการณแการทองเที่ยวของกลุมผูสูงอายุที่พ่ึงพาครอบครัวหรือมีความออนแอใน
การจัดการทองเที่ยว มักจะเป็นการตีความประสบการณแที่ใกลเคียงกับการดําเนินชีวิตประจําวัน อาจจะเป็น
เพราะวาดวยเงื่อนไขที่ผูสูงอายุไมไดจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง ลูกหลานที่เป็นจัดการทองเที่ยวจึงสราง
ประสบการณแการทองเที่ยวใหกับผูสูงอายุ โดยเนนการทํากิจกรรมที่พักผอน ไมหวือหวามากนัก แตกตาง
จากกลุมผูสูงอายุที่เขมแข็ง มีโอกาสจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง อาจจะมีความพยายามสรางประสบการณแ
การทองเที่ยวที่ทาทายหรือแตกตางจากชีวิตประจําวันมากกวา   
 Elands and Lengkeek (2012) อธิบายวานักทองเที่ยวสรางประสบการณแทองเที่ยวที่แตกตางกัน 
นักทองเที่ยวบางคนชอบความทาทาย ขณะที่บางคนไมชอบความทาทายมากนัก X. Y. Lehto et al. (2008) 
มีมุมมองวากลุมผูสูงอายุที่อายุมากแลว จะไมเนนประสบการณแการทองเที่ยวที่ทาทาย สวนผูสูงอายุที่อายุ
ยังนอยอาจจะมีประสบการณแการทองเที่ยวที่ทาทายหรือแตกตางจากชีวิตประจําวันมากกวา เพราะฉะนั้น
อาจจะดวยเงื่อนไขในเรื่องสุขภาพหรือการที่ไมสามารถจัดการทองเที่ยวไดดวยตนเอง จึงทําใหผูสูงอายุกลุม
ที่ออนแอมีประสบการณแการทองเที่ยวที่ใกลเคียงกับการใชชีวิตประจําวัน สวนกลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยว
อยางจริงจัง มีอัตลักษณแของผูสูงอายุที่เขมแข็ง มีคุณลักษณะเป็นผูนําจัดการทองเที่ยวดวยตนเอง อาจจะ
ตีความประสบการณแทองเที่ยวคอนขางลึกซึ้งกวากลุมผูสูงอายุที่ตองพ่ึงพาครอบครัว  

การทองเที่ยวทําใหผูสูงอายุไดแสวงหาความรู เติมเต็มความรูสึกในจิตใจ รูสึกวาตนเองมีความ
เขมแข็ง สุขภาพกายใจแข็งแรง เป็นการไดทบทวนตนเอง ไดมองเห็นอดีตของตนเองจากประสบการณแการ
ทองเทีย่ว นอกจากเปลี่ยนแปลงดานจิตใจแลว อาจจะสงผลไปถึงการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรม ผูสูงอายุ
รูสึกวาตนเองไดเรียนรูการปรับตัว ยืดหยุนกับสถานการณแเฉพาะหนาได โดยเฉพาะประเด็นเรื่องการได
เรียนรูการปรับตัว เป็นประสบการณแการทองเที่ยวที่แตกตางจากการศึกษาที่ผานมา 

การทองเที่ยวจึงอาจจะถือไดวาเป็นการประสบความสําเร็จ เป็นความภาคภูมิใจอยางหนึ่งของ
ผูสูงอายุ นอกเหนือจากการทํางานหรือการใชชีวิตครอบครัว การทองเที่ยวอาจจะเป็นเครื่องแสดงถึงสถานะ
ที่มั่นคง ความพรอม ความสมบูรณแในการใชชีวิตที่คอนขางเพียงพอแลว จนผูสูงอายุสามารถมีเวลาในการ
เดินทางทองเที่ยว อยางไรก็ตาม เงื่อนไขเรื่องความพรอมในการทองเที่ยวยังขึ้นอยูกับเรื่องของ “ชนชั้นทาง
สังคม” ซึ่งผูสูงอายุแตละชนชั้นพยายาม “สรางหรือสะสมทุน” เพ่ือลดทอนขอจํากัดของตนเองแตกตางกัน  

ผูสูงอายุกลุมที่ศึกษาสวนใหญยังตีความประสบการณแการทองเที่ยวของตนเองเชิงบวก เพราะ
อาจจะเนื่องมาจากการเลือกกลุมตัวอยางที่เป็นผูสูงอายุที่สามารถไปทองเที่ยวได ประสบความสําเร็จในการ
ทองเที่ยว อาจจะเป็นการตีความที่มีความแตกตางจากผูสูงอายุที่ไมสามารถไปทองเที่ยวไดหรือเคยมี
ประสบการณแการทองเที่ยวในเชิงลบมากอน  
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ถึงแมจะพบความยากลําบากในการทองเที่ยว แตผูสูงอายุที่ศึกษาสวนใหญก็ยังสื่อสารหรือให
ความหมายตอประสบการณแการทองเที่ยวในเชิงบวกมากกวา มองวาการทองเที่ยวเป็นการเรียนรูสําหรับ
ตนเอง ความยากลําบากที่พบผูสูงอายุสามารถตีความหรือแปรเปลี่ยนประสบการณแความยากลําบากที่พบใน
การทองเที่ยวใหเป็นประโยชนแหรือสรางความรูสึกในเชิงบวกหลังจากกลับมาจากการทองเที่ยว   

กลุมผูสูงอายุที่ทองเที่ยวจึงไดใชประสบการณแการทองเที่ยวในการสราง “ชุดความรู” ของตนเอง 
กําจร หลุยยะพงศแ (2553) อธิบายวากลุมผูสูงอายุจะพยายามสรางความรูของตนเองจากสิ่งที่ตนเองมีความ
เชี่ยวชาญ เป็นความรูที่ทําใหผูสูงอายุมีความเขมแข็ง เป็นตนทุนการใชชีวิต ทําใหผูสูงอายุมีอํานาจในการ
ตอสูตอรองกับเหตุการณแตางๆ และพ่ึงตนเองได ดังนั้นกระบวนการทองเที่ยวจึงควบคูไปกับ “กระบวนการ
สื่อสาร” ที่ทําใหผูสูงอายุไดยอนกลับมามองตนเองมากยิ่งขึ้น ไดคนพบ ยอนทบทวนตัวตนหรืออัตลักษณแ
ของตนเอง ประสบการณแการทองเที่ยวจึงสามารถสรางอํานาจใหกับผูสูงอายุ อาจจะทําใหผูสูงอายุสามารถ
กลับมามีพลังที่เขมแข็งในการดําเนินชีวิตไดมากขึ้น  
 
3. ข้อจ ากัดการวิจัย 
 ขอจํากัดการวิจัยในครั้งนี้ มีดังตอไปนี้  

ประการแรก ขอจํากัดเรื่องขอมูลจากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ การศึกษาการทองเที่ยวของ
ผูสูงอายุสวนใหญจะเป็นการทบทวนจากมุมมองของงานวิจัยตะวันตก ซึ่งผูวิจัยไดพยายามคนหางานวิจัย
ของผูสูงอายุไทยที่ทองเที่ยว แตอาจจะยังมีจํานวนงานศึกษาที่ไมมากนัก ประกอบกับพยายามคนหา
งานวิจัยการทองเที่ยวของผูสูงอายุชาวเอเชีย เชน จีน ไตหวัน ญี่ปุุน มาเลเซีย ซึ่งอาจจะสามารถใชเป็น
แนวทางในการเทียบเคียงอธิบายกับกลุมผูสูงอายุไทยได     

ประการที่สอง ระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแเชิงลึกและการสังเกตการณแ 
ถึงแมวาจะมีระยะเวลาพอสมควรในการสัมภาษณแเชิงลึก แตการสัมภาษณแผูสูงอายุสวนใหญ ใชระยะเวลา
ประมาณ 1-2 ชั่วโมง และไมไดมีการสัมภาษณแซ้ําเพ่ิมเติม เนื่องจากเงื่อนไขเรื่องเวลา ซึ่งถาหากไดมีการ
สัมภาษณแซ้ําเพ่ิมเติม อาจจะไดมุมมองที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น สวนระยะเวลาการสังเกตการณแการทองเทีย่ว 
2 ครั้ง ใชระยะเวลารวมแลว 15 วัน ที่ไดรวมเดินทางกับผูสูงอายุตลอด 24 ชั่วโมง อาจจะไมเพียงพอตอการ
ทําความเขาใจตัวตนของผูสูงอายุ ซึ่งตองใชระยะเวลามากพอสมควร เพ่ือจะเก็บขอมูลใหรอบดาน 

ประการที่สุดทาย การเขาถึงกลุมตัวอยางผูสูงอายุที่ทองเที่ยวเป็นไปคอนขางยากและตองใชเวลา 
โดยใชวิธีการใหผูสูงอายุแนะนําเพ่ือนผูสูงอายุที่ทองเที่ยว ทําใหไมไดจํากัดพ้ืนที่หรือขอบเขตการศึกษาวา
เป็นผูสูงอายุที่อยูในกรุงเทพมหานครหรือตางจังหวัด แตเนนคุณลักษณะของผูสูงอายุวาตองมีประสบการณแ
การทองเที่ยว เพราะฉะนั้นลักษณะของกลุมผูสูงอายุทองเที่ยวที่อยูในกรุงเทพมหานครกับกลุมผูสูงอายุที่
อยูตามเมืองใหญในตางจังหวัดอาจจะมีคุณลักษณะที่แตกตางกันได ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ไมไดแบงแยกความ
แตกตาง แตเลือกใชเกณฑแวาผูสูงอายุตองมีประสบการณแการทองเที่ยว 
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4. ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 ขอคนพบที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้ นํามาสูขอเสนอแนะดังนี้ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป 
การศึกษากลุมผูสูงอายุไทยที่ทองเที่ยวในครั้งนี้ สวนใหญเป็นการศึกษากลุมผูสูงอายุที่อาศัยอยูใน

เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมผูสูงอายุที่ในเมืองหรือใน
ชนบทเพ่ิมเติม หรืออาจจะเป็นการศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมผูสูงอายุที่เป็นขาราชการบํานาญ ไมได
ทํางานประจําแลว และกลุมผูสูงอายุยังทํางานประจําวามีความแตกตางกันอยางไร  

รวมไปถึงการศึกษาความแตกตางของการสื่อสารและอัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยวในดานเพศ 
เพศชายและเพศหญิงมีการสื่อสารอัตลักษณแในการทองเที่ยวแตกตางกันอยางไร ควรเพ่ิมเติมมุมมองตัวตน
หรืออัตลักษณแที่คนกลุมอ่ืนนิยามใหกับผูสูงอายุที่ทองเที่ยวดวย สวนประเด็นและวิธีการศึกษาอาจจะเป็น
การศึกษาเชิงเปรียบเทียบเรื่องการสื่อสาร การเตรียมตัวทองเที่ยว และรวมไปถึงในประเด็นอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 
และใชระเบียบวิธีวิจัยที่ผสมผสานทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 

การศึกษา “การจัดการทองเที่ยวของชมรมผูสูงอายุ” เป็นสวนหนึ่งของการศึกษาในครั้งนี้เชนกัน 
แตยังมีมุมมองที่สามารถศึกษาเพ่ิมเติมได การรวมทองเที่ยวกับชมรมผูสูงอายุอาจจะทําใหไดเห็นมุมมอง
การจัดกิจกรรมดวยตนเองของกลุมผูสูงอายุมากยิ่งขึ้น มีความแตกตางอยางไรกับกิจกรรมอ่ืนๆ ที่มีผูจัด
ใหกับกลุมผูสูงอายุ  

สําหรับประเด็นเรื่องของ “สื่อที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว” สามารถศึกษา “เนื้อหาการทองเที่ยว” 
ในรูปแบบบทความหรือเรื่องราวการทองเที่ยวที่ผูสูงอายุเป็นผูเขียนเพ่ือนําเสนอผานสื่อตางๆ วาผูสูงอายุมี
มุมมองหรือวิธีการสื่อสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวอยางไร และสื่อสารอัตลักษณแของผูสูงอายุอยางไร 

นอกจากจะศึกษาการทองเที่ยวในรูปแบบทัวรแของผูสูงอายุในการเดินทางไปไหวพระที่พมาและไป
สังเวชนียสถานที่อินเดีย ควรศึกษาการทองเที่ยวของผูสูงอายุในรูปแบบอ่ืนๆ ที่อาจจะไมไดเกี่ยวของกับ
ศาสนา โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่ยังสามารถทองเที่ยวแบบสมบุกสมบันหรือผจญภัย เป็นกลุมผูสูงอายุที่มี
วิธีการจัดการตนเองอยางไรใหพรอมสําหรับการทองเที่ยว   

 
ข้อเสนอแนะส าหรับผู้สูงอายุและบุคคลที่ใกล้ชิดผู้สูงอาย ุ

 จากผลการวิจัยจะพบวาการสื่อสารอัตลักษณแหรือตัวตนของผูสูงอายุที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวมี
หลากหลายทั้งในเชิงลบและเชิงบวก ผูสูงอายุที่ทองเที่ยวหรือผูสูงอายุที่มีความชอบในการทํากิจกรรมอ่ืนๆ 
ตองพยายามสื่อสารอัตลักษณแในเชิงบวกของตนเอง ใชกิจกรรมที่สนใจหรือการทองเที่ยวเป็นเปูาหมายเพ่ือ 
สรางความเขมแข็งหรืออํานาจในการใชชีวิตมากขึ้น มีความเชื่อมั่นในตนเองวาสามารถจะไปทองเที่ยวได 
 กลุมบุคคลที่ใกลชิดผูสูงอายุหรือตองดูแลผูสูงอายุ ตองเป็นคนที่มีใจรักคนสูงวัย เขาใจตัวตน รวม
ไปถึงพยายามใหกําลังใจ สรางความเขมแข็งในการใชชีวิตใหกับผูสูงอายุ สังเกตสถานการณแและจังหวะใน
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การดูแลชวยเหลือผูสูงอายุระหวางการทองเที่ยว ในบางสถานการณแผูสูงอายุอาจจะยังไมตองการความ
ชวยเหลือ ขณะที่บางสถานการณแผูสูงอายุแสดงออกวาตองการความชวยเหลือ เพราะฉะนั้นคนที่ใกลชิด
ผูสูงอายุตองเขาใจตัวตนหรืออัตลักษณแที่หลากหลายของผูสูงอายุ ไมตัดสินลวงหนาหรือมองผูสูงอายุวา
ตองออนแอเพียงอยางเดียว โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุที่สามารถไปทองเที่ยวได เป็นกลุมที่เป็นแรงบันดาลใจ
หรือเป็นตนแบบในการใชชีวิตใหกับคนรุนหลังได 

 
ข้อเสนอแนะระดับองค์กรหรือหน่วยงานที่ท างานเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ 
ประการแรก องคแกรหรือหนวยงานเกี่ยวของกับผูสูงอายุ รวมไปถึงองคแกรอ่ืน ตอง “เปลี่ยนวิธีคิด”

ในการนิยามตัวตนของผูสูงอายุ สรางนิยามใหมใหกับ “ผูสูงอายุ” สื่อสารตัวตนดานบวกมากกวาดานลบ 
พยายามกาวขามพนทัศนคติที่จะผลิตซ้ําตัวตนที่ออนแอของผูสูงอายุ ผูสูงอายุไมไดเป็นผูโดดเดี่ยว วาเหว
อีกตอไป ถึงแมวาจะเป็นผูสูงอายุที่เป็นโสดไมมีลูกหลาน แตผูสูงอายุสามารถสรางกิจกรรมหรือวิธีการ
ดําเนินชีวิตที่มีความหมายใหกับตนเองได 

ประการที่สอง การจัดกิจกรรมการใหชวยเหลือแกผูสูงอายุผานโครงการตางๆ ตองศึกษาทําความ
เขาใจ “ภูมิหลังของผูสูงอายุ” เพราะผูสูงอายุแตละกลุมหรือชนชั้นมีเงื่อนไขหรือความตองการแตกตางกัน 
ไมควรคาดการณแความตองการของผูสูงอายุแบบเหมารวม กิจกรรมหรือโครงการที่ตองการ “สื่อสารกับ
ผูสูงอายุ” ควรมีเปูาหมายอยางชัดเจนวาสื่อสารกับผูสูงอายุกลุมใด  

ประการที่สาม กิจกรรมการทองเที่ยวที่จัดสําหรับผูสูงอายุควรเป็นกิจกรรมที่ใหผูสูงอายุมีอํานาจ
ในการเลือกหรือมีสวนรวมในการตัดสินใจ อยางไรก็ตามยังคงตองคํานึงถึงปใจจัยดานสุขภาพรางกายของ
ผูสูงอายุเป็นหลักในการจัดกิจกรรมการทองเที่ยว รวมไปถึงแทรกองคแความรูในเรื่องการดูแลสุขภาพดวย
ตนเองใหกับผูสูงอายุ  

ประการสุดทาย ในระดับนโยบายของภาครัฐ ควรมีปรับปรุงพ้ืนที่และการเขาถึงแหลงทองเที่ยวใน
บางสถานที่ทองเที่ยว เพ่ือเอ้ือใหกับผูสูงอายุเขาถึงแหลงทองเที่ยวดวยตนเองไดมากขึ้น จัดทําคูมือแนะนํา
การทองเที่ยวที่จัดทําสําหรับผูสูงอายุโดยเฉพาะ เพ่ือสรางองคแความรูดานการทองเที่ยวและเชื่อมโยงไปสู
องคแความรูดานอ่ืนๆ ใหกับกลุมผูสูงอายุมากยิ่งขึ้น 
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แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง  
(Semi-Structure Interview Form) 

 

กอนการสัมภาษณแ ผูวิจัยแนะนําตนเองกับผูสูงอายุ และใหขอมูลวากําลังทําวิทยานิพนธแหัวขอ
เกี่ยวกับ “การสื่อสารและการทองเที่ยวของผูสูงอายุ” ขออนุญาตสัมภาษณแ สอบถามขอมูลสวนตัว และ
ความคิดเห็นตางๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว พรอมทั้งขออนุญาตนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณแไป
นําเสนอ และใหความมั่นใจกับผูใหสัมภาษณแวาจะใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูลโดยที่ไมละเมิดสิทธิ
สวนบุคคลของผูใหสัมภาษณแ 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ 
1) ชื่อ-นามสกุล 
2) เพศ  
3) อายุ 
4) การศึกษา 
5) อาชีพ/การทํางาน 
6) รายไดตอเดือน 
7) สถานภาพ โสด/สมรส/เป็นหมาย/แยกกันอยู 
8) จํานวนบุตร 
9) ที่อยูอาศัย 
10) บุคคลที่พักอาศัยรวมดวย 
11) จํานวนครั้งการเดนิทางทองเที่ยวตอปีกอนที่จะเขาสูชวงวยัผูสูงอายุ 
12) จํานวนครั้งการเดนิทางทองเที่ยวในประเทศตอปี 
13) จํานวนครั้งการเดนิทางทองเที่ยวตางประเทศตอปี 
14) ระยะเวลาพักคางคืนการทองเที่ยวในประเทศตอปี 
15) ระยะเวลาพักคางคืนการทองเที่ยวตางประเทศตอปี  
16) คาใชจายการทองเที่ยวในประเทศตอครั้งโดยประมาณ 
17) คาใชจายการทองเที่ยวตางประเทศตอครั้งโดยประมาณ 

 

บันทึกเพิ่มเติม (ถ้ามี) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ส่วนที่ 2 แนวค าถาม 
1) ทานมีการเตรียมตัวอยางไรกอนการออกเดินทางทองเที่ยว  
2) กอนไปทองเที่ยวมีการหาขอมูลการทองเที่ยวจากแหลงขอมูลหรือสื่อใดบาง รูจักแหลงขอมูล

ในการทองเที่ยวไดอยางไร เชื่อถือขอมูลที่ไดรับหรือไม เพราะเหตุใด รวมไปถึงทานมีการใช
สื่อใดบางในชีวิตประจําวัน 

3) ระหวางการทองเที่ยวมีการพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นถึงเรื่องราวการทองเที่ยว กับใคร
บาง เพราะเหตุใด 

4) บรรยากาศของการเดินทางทองเที่ยวเป็นอยางไร  
5) ระหวางการเดินทางมีการติดตอกลับมายังที่บานหรือไม ใชวิธีการอยางไรในการติดตอสื่อสาร  
6) การเดินทางสวนใหญของทาน ทานชอบเดินทางกับใคร (ตัวอยาง เดินทางคนเดียว เดินทางไป

กับครอบครัว ไปกับเพ่ือนหรือไปกับบริษัทนําเที่ยว) ตองมีผูดูแลทานหรือไม เพราะอะไร  
7) ทานรูสึกวาการเดินทางทองเที่ยวลําบากหรือไม อยางไร 
8) สวนใหญทานเดินทางโดยใชยานพาหนะใดในการเดินทาง ชอบหรือไมชอบอยางไร  
9) ทานชอบเดินทางไปทองเที่ยวเที่ยวแบบใด (ตัวอยาง ธรรมชาติ ภูเขา ทะเล ทองเที่ยวทาง

ประวัติศาสตรแ ชมเมืองโบราณ หรืออ่ืนๆ) เพราะเหตุใด 
10) การแวะพักระหวางการเดินทางมีหรือไม อยางไร เพราะเหตุใดจึงตองแวะพัก  
11) การรับประทานอาหารมื้อตางๆ เลือกรับประทานอยางไร ถูกใจหรือไมถูกใจอยางไร 
12) สถานที่พักเป็นอยางไร ชอบหรือไมชอบอยางไร ทานใหความสําคัญกับการเลือกที่พักอยางไร 
13) ทานชอบถายรูปหรือชอบถูกถายรูปหรือไมระหวางการทองเที่ยว เพราะเหตุใด 
14) ทานมีการซื้อของหรือซื้อของฝาก ของที่ระลึกหรือไม เพราะเหตุใด 
15) ทานมีความคิดเห็นวาสุขภาพรางกายมีความพรอมในการเดินทางหรือไม อยางไร มีการเตรียม

ความพรอมในการทองเที่ยวอยางไร ทานสามารถชวยเหลือดูแลตนเองระหวางการเดินทางได
หรือไม อยางไร 

16) ทานมีทัศนคติ ความคิดเห็น อารมณแ ความรูสึก ที่มีตอตนเองเป็นอยางไร และมีความคิดเห็น
ตอการเดินทางทองเที่ยวอยางไร  

17) ทานมีความพรอมเรื่องเงินทองหรือครอบครัวสนับสนุนในการเดินทางทองเที่ยวหรือไม 
อยางไร 

18) ขณะที่ทานอยูที่บาน เมื่อเปรียบเทียบกับตอนที่ทองเที่ยว การแสดงออกหรือการปฏิบัติตัวมี
ความเหมือนหรือแตกตางกันหรือไม อยางไร  

19) ทานมีความสมัครใจในการเดินทางทองเที่ยวหรือไมและมีจุดมุงหมายในการเดินทางทองเที่ยว
อยางไร 
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20) สถานที่ทองเที่ยวลาสุดคือที่ใด มีลักษณะอยางไร ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอสถานที่นั้น 
ชอบหรือไมชอบอยางไร เพราะเหตุใดจึงเลือกมาทองเที่ยว 

21) กิจกรรมที่ทําในสถานที่ทองเที่ยวที่ไปมาลาสุดมีอะไรบาง และมีความคิดเห็นหรือรูสึกอยางไร
ตอกิจกรรมที่ทํา 

22) การเดินทางทองเที่ยวไปที่ใดที่ทานรูสึกชอบมากที่สุด เพราะเหตุใด 
23) ความตั้งใจในอนาคตอยากที่จะทองเที่ยวตอไปหรือไม มีสถานที่ใดที่ตั้งใจจะไปในอนาคต 
24) หลังจากการทองเที่ยว เมื่อเดินทางกลับจากการทองเที่ยวมีการพูดถึงการทองเที่ยวที่ผานมา

อยางไร ทานมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือบอกกลาวเพ่ือนบาน ญาติ เกี่ยวกับ
เรื่องการเดินทางทองเที่ยวหรือไม อยางไร 

25) ทานไดมีการเผยแพรเรื่องราวหรือบอกกลาวเรื่องที่ตนเองไปทองเที่ยวผานชองทางใด หรือใช
สื่อใดบาง ทานมีการดูรูปภาพหรือแจกจายของฝากหรือไม อยางไร 

26) หลังจากการทองเที่ยว ทานรูสึกวาสภาพรางกายของตนเองเป็นอยางไร  
27) หลังจากการทองเที่ยวทานมีอารมณแ ความรูสึก ความคิดเห็นอยางไรตอการทองเที่ยว ในแง

บวกหรือแงลบอยางไร 
28) หลังจากการทองเที่ยวทานรูสึกวาตนเองมีความเปลี่ยนแปลงอยางไร เป็นความเปลี่ยนแปลงใน

ดานบวกหรือดานลบ ใหทานยกตัวอยางความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
29) ประสบการณแและประโยชนแหรือขอดีขอเสียที่ทานไดรับจากการทองเที่ยวมีอะไรบาง 
30) ทานมีขอแนะนําสําหรับผูสูงอายุที่จะเดินทางทองเที่ยวอยางไร ในอนาคตทานอยากไป

ทองเที่ยวอีกหรือไม สถานที่ใด เพราะเหตุใด 
 
บันทึกเพิ่มเติม (ถ้ามี) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 



 

 

597 

แบบสังเกตการณ์  
(Observation Form) 

การสังเกตการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุประกอบดวยการสังเกต การสอบถาม และการจดบันทึก 
สถานการณแการสังเกต……………………………………………………………..……………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
วันที่ / เวลา / สถานที่………………………………………………………………………..……………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
สิ่งที่สังเกตตามความเป็นจริง (Observation note) 
แนวทางรายการสําหรับการสังเกต  
1) การสื่อสารของผูสูงอายุ ไดแก รูปแบบของการสื่อสาร ระดับของการสื่อสาร  การใชสื่อประเภทตางๆ 

และชองทางการติดตอสื่อสารของผูสูงอายุ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2) พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ รูปแบบหรือประเภทการทองเที่ยว การเลือกเดินทางของ

ผูสูงอายุ รูปแบบของที่พักสําหรับผูสูงอายุ การรับประทานอาหาร กิจกรรมที่เกิดขึ้นระหวางการ
ทองเที่ยว  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3) ประเภทของการทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงศาสนา การทองเที่ยวเพ่ือสุขภาพ  การทองเที่ยวธรรมชาติ 
การทองเที่ยวศิลปวัฒนธรรมและประวัติศาสตรแ การทองเที่ยวซื้อสินคาและกินของอรอย หรืออ่ืนๆ  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4) อัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว  

ดานกายภาพ การแตงกาย การเดิน การเคลื่อนไหวรางกาย  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ดานจิตวิทยา อารมณแ ความรูสึกที่แสดงออกในการทองเที่ยว  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ดานสังคม สถานะทางสังคม คาใชจาย พ่ึงพาผูอื่นหรือมีอิสระการในการทองเที่ยว และอ่ืนๆ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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การตีความเบื้องต้น (Theoretical note) 
การตีความในเบื้องตนมุงตีความในประเด็นดังตอไปนี้ 
1) การสื่อสารของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2) พฤติกรรมการทองเที่ยวของผูสูงอายุ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3) อัตลักษณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4) ประสบการณแของผูสูงอายุที่ทองเที่ยว 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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วิธีการสังเกต (Methodological note) 
กรอบการสังเกตประกอบดวย 6 ประเภท ดังนี้ 
ประเภทที ่1 การกระทํา (Acts) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ประเภทที ่2 แบบแผนการกระทํา (Activities) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ประเภทที ่3 ความหมาย (Meaning) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ประเภทที ่4 ความสัมพันธแ (Relationship)  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ประเภทที ่5 การมีสวนรวมในกิจกรรม (Participation)  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ประเภทที ่6 สภาพสงัคมหรือฉาก (Setting)  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบบันทึกข้อมูล  
(Coding Sheet) 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์  
 ข้อมลูส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์    

1 ช่ือ-นามสกุล    
2 เพศ    

3 อายุ    
4 การศึกษา    

5 อาชีพ/การทํางาน    
6 รายไดตอเดือน    

7 สถานภาพ โสด/สมรส/เป็นหมาย/แยกกันอยู    
8 จํานวนบุตร    

9 ที่อยูอาศัย    
10 บุคคลที่พักอาศัยรวมดวย    

11 จํานวนครั้งการเดินทางทองเที่ยวตอปีกอนที่จะเขาสูชวงวัยผูสูงอายุ    
12 จํานวนครั้งการเดินทางทองเที่ยวในประเทศตอปี    
13 จํานวนครั้งการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศตอปี    

14 ระยะเวลาพักคางคืนการทองเที่ยวในประเทศตอปี    
15 ระยะเวลาพักคางคืนการทองเที่ยวตางประเทศตอปี    
16 คาใชจายการทองเที่ยวในประเทศตอครั้งโดยประมาณ    
17 คาใชจายการทองเที่ยวตางประเทศตอครั้งโดยประมาณ    

ส่วนที ่2 ข้อมูลเกี่ยวกับการสื่อสารและการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ  
(1) การเตรียมตัวของผู้สูงอายุก่อนการท่องเที่ยว 

 การเตรียมตัวของผู้สูงอายุก่อนการท่องเที่ยว    
18 การตัดสินใจและแรงจูงใจในการทองเที่ยว    

19 รูปแบบการทองเที่ยว    
20 รูปแบบการเดินทางและเพื่อนรวมทาง    
21 การเตรียมตัวเดินทางทองเที่ยว    
22 การหาขอมูลและการวางแผนการทองเที่ยว    
23 การใชสื่อที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว    

24 รูปแบบการสื่อสาร    
25 ระดับของการสื่อสาร    
26 ความพรอมดานสุขภาพรางกาย    
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 การเตรียมตัวของผู้สูงอายุก่อนการท่องเที่ยว    

27 ความพรอมดานจิตใจ อารมณแ ความรูสึก    
28 ความพรอมดานสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ    

(2) กิจกรรมระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
 กิจกรรมระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ    

29 การสื่อสารระหวางการทองเที่ยว    
30 การใชสื่อที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว    

31 บรรยากาศการเดินทางทองเที่ยว    
32 สภาพรางกายระหวางการเดินทาง    

33 สภาพจิตใจ อารมณแ ความรูสึกตอการทองเที่ยว    
34 กิจกรรมที่ทําระหวางการทองเที่ยว    

35 สถานที่ทองเที่ยวที่ไปเที่ยวมาลาสุดหรือสถานที่ทองเที่ยวที่ชอบ    
36 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเลือกที่พัก    

37 ความคิดเห็นเกี่ยวกับเลือกรับประทานอาหาร    

(3) กิจกรรมที่ท าหลังจากกลับจากการท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
 กิจกรรมที่ท าหลังจากกลบัจากการท่องเที่ยวของผู้สูงอาย ุ    
38 การสื่อสารหลังจากกลับจากการทองเที่ยว    
39 การใชสื่อที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว    
40 รูปแบบการสื่อสาร    
41 ระดับของการสื่อสาร    
42 สภาพรางกายระหวางการเดินทาง    
43 สภาพจิตใจ อารมณแ ความรูสึกตอการทองเที่ยว    
44 ความแตกตางระหวางการไปเที่ยวกับการอยูบาน    

(4) ประสบการณ์การท่องเที่ยวของผู้สูงอายุ 
 ประสบการณ์การทอ่งเทีย่วของผูสู้งอาย ุ    

45 ประสบการณแการทองเที่ยวของผูสูงอายุ    
46 ประโยชนแขอดีและขอเสียที่ไดจากการทองเที่ยว    
47 ความแตกตางของประสบการณแการทองเที่ยว 

กับการทํากิจกรรมในชีวิตประจําวัน 
   

48 อุปสรรคและความยากลําบากของผูสูงอายุในการทองเที่ยว    
49 ความตั้งใจในอนาคตในการเดินทางทองเที่ยวของผูสูงอายุ    
50 ขอแนะนําสําหรับผูสูงอายุในการทองเที่ยว    
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ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์  

 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นางสาว ศุภมณฑา สุภานันทแ เกิดเมื่อวันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ.2524 จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี นิเทศศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 1) จากคณะนิเทศศาสตรแ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ และ

จบการศึกษารัฐศาสตรบัณฑิต จากมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระดับปริญญาโทไดรับทุนศึกษาตอ

จากมหาวิทยาลัยกรุงเทพ จบการศึกษานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) จากบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยกรุงเทพ สําหรับการศึกษาตอระดับปริญญาเอก ไดเขาศึกษาตอเมื่อปี พ.ศ.2553 

ที่คณะนิเทศศาสตรแ จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย และไดรับทุนสนับสนุนการทําวิทยานิพนธแระดับปริญญา

เอก “ทุน 90 ปี จุฬาลงกรณแมหาวิทยาลัย กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช” และทุน “ทานผูหญิงเชิญ พิศลย

บุตร” ปใจจุบันเป็นอาจารยแประจําภาควิชาวารสารศาสตรแ คณะนิเทศศาสตรแ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
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