















	บทที่ 8 สรุปและข้อเสนอแนะ

	8.1 ลักษณะของระบบงานอัตโนมัติในสำนักงาน และการใช้งานในประเทศไทย

	8.2 ปัญหาและข้อเสนอแนะ





