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บทคัดย่อภาษาไทย 

ศุภวดี มีเพียร : การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู้ของผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการกองทัพไทย  (DEVELOPMENT OF A TRAINING MODEL 
BASED ON ADULT LEARNING AND SERVICE         LEARNING CONCEPTS TO ENHANCE THE PUBLIC 
CONSCIOUSNESS OF IN-SERVICE MILITARY CONSCRIPTS OF ROYAL THAI ARMED FORCES) อ .ที่ ป รึ ก ษ า
วิทยานิพนธ์หลัก: รศ. ดร. อาชัญญา รัตนอุบล, อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: น.อ.หญิง ดร.จุฬารัตน์ เพชรวิเศษ {, 334 
หน้า. 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพและระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 2) พัฒนารูปแบบ
การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  และ 3) น าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  กลุ่มตัวอย่างในการด าเนินการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะคือ ทหารกองประจ าการ หน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 จ านวน 30 นาย โดยมีเครื่องมือ
ที่ใช้ในการด าเนินการนี้คือ แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม และแบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการโดย
วัดผลทั้งก่อนและหลังการด าเนินการฝึกอบรม แบบสัมภาษณ์ และแบบสนาทนากลุ่ม 

ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้

การฝึกทหารกองประจ าการในปัจจุบันยังไม่มีการฝึกด้านจิตส านึกสาธารณะที่ชัดเจน แต่จะใช้การปลูกฝังเรื่องอุดมการณ์
ความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ เป็นแนวทางการฝึกด้านจิตส านึกสาธารณะแทนกอปรกับทหารกองประจ าการทั่วประเทศมี
จิตส านึกสาธารณะในระดับการนึกถึงประโยชน์ส่วนตน คิดเป็นร้อยละ 38.3 

การด าเนินการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ประกอบไปด้วย 8 ขั้นตอน ได้แก่ การสร้างความคุ้นเคย การยึด
โยงการมีส่วนร่วม การสร้างความร่วมมือกับชุมชน การสร้างเป้าหมายการเรียนรู้ การเตรียมความพร้อม การปฏิบัติเพื่อสังคม การ
สะท้อนคิด และการประเมินผล โดยภายหลังการฝึกอบรมตามแนวทางที่พัฒนาขึ้น ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะในระดับ
การนึกถึงประโยชน์ส่วนรวมสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 56.6 ซึ่งมีระดับจิตส านึกสาธารณะเพิ่มขึ้นจากก่อนฝึกอบรม ร้อยละ 26.6 ทหารกอง
ประจ าการมีระดับจิตส านึกสาธารณะหลังการฝึกอบรมแตกต่างจากก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้รูปแบบการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการมี  5 องค์ประกอบ คือ 1) ความเชื่อ 2) แนวคิด ประกอบด้วย
การศึกษานอกระบบโรงเรียน การเรียนรู้ผู้ใหญ่ และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 3) บริบทของรูปแบบ ได้แก่ บริบทเชิงสังคมและ
วัฒนธรรม บริบทเชิงบรรยากาศ บริบทเชิงทรัพยากร 4) ผู้ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยกลุ่มเป้าหมาย ผู้จัดการฝึกอบรม พี่เลี้ยง ชุมชน และ
หน่วยสนับสนุน และ 5) กระบวนการฝึกอบรม ประกอบด้วยการหาความจ าเป็น การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม การก าหนดโครงการ
ฝึกอบรม การด าเนินการฝึกอบรม และการประเมินผล 

นโยบายเชิงปฏิบัติระดับยุทธศาสตร์ ได้แก่ การมีขีดความสามารถในการช่วยเหลือประชาชนในทุกด้าน การเสริมสร้าง
ความรู้เพื่อให้สามารถเป็นผู้น าชุมชนได้ การมีจิตอาสาและจิตสาธารณะ การมีความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ในการพัฒนาและแก้ไข
ปัญหาชุมชน ระดับยุทธการ ได้แก่ การพัฒนาขีดความสามารถทหารกอกงประจ าการ การท าความเข้าใจเรื่องการเป็นผู้น าชุมชน การ
สนับสนุนให้ทหารกองประจ าการอาสาและปฏิบัติงานช่วยเหลือชุมชน และพัฒนาคู่มือฝึกทหารใหม่ ระดับยุทธวิธี ได้แก่ การพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็นในการช่วยเหลือชุมชน การปลูกฝังการปฏิบัติงานที่ไม่หวังผลตอบแทน การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ และการผนึก
ก าลังทุกภาคส่วน ในระดับบุคคล ได้แก่ การมีความพร้อมอยู่เสมอ การตระหนักรู้ปัญหาชุมชน การมีส่วนร่วมกับชุมชน และการฝึกฝน
ทักษะที่จ าเป็นในการช่วยเหลือชุมชน 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

# # 5484489927 : MAJOR NON-FORMAL EDUCATION 
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SUPAWADEE MEEPIEN: DEVELOPMENT OF A TRAINING MODEL BASED ON ADULT LEARNING AND SERVICE         
LEARNING CONCEPTS TO ENHANCE THE PUBLIC CONSCIOUSNESS OF IN-SERVICE MILITARY CONSCRIPTS OF ROYAL 
THAI ARMED FORCES. ADVISOR: ASSOC. PROF. ARCHANYA RATANA-UBOL, Ph.D., CO-ADVISOR: GP.CAPT. 
DR.CHULARAT PETCHARAWISES{, 334 pp. 

This dissertation/thesis aimed to (1) examine state and level of public consciousness of in-service military officers; 
(2) develop the training model to enhance public consciousness of in-service military conscripts; and (3) propose a practical 
policy to enhance public consciousness of in-service military conscripts. Participants in the study were 30 military conscripts 
of 2nd Infantry Battalion 4th Infantry Regiment. Participant observation technique, Questionnaire were applied to evaluate 
public consciousness of in-service military conscripts before and after the training, Interview and Focus group. 

               Research findings were as follows; 

(1) Existing Military Conscript Training Curriculum contained no apparent issue regarding public consciousness; 
alternatively military officers were inculcated in the patriotism, preservation of Buddhism and Monarchy Loyalty in order to 
develop public consciousness. Statistic showed that in-service military conscript countrywide had public consciousness at 
moral reasoning level (38.3%). 

(2) Public consciousness training consisted of 7 steps; familiarization, community partnership establishment, set 
up learning objectives, preparation, social responsibility practice, reflective thinking, and evaluation. After the training, in-
service military conscripts have increased public consciousness to the highest social responsibility level (56.6%), which 
indicated the significant difference, compared with the level of public consciousness before the training (26.6%). When 
compared with pre-training, in-service military conscripts ave significatly increased the public consciousness at post-training 
period (P < 0.05). Training model to enhance public consciousness of in-service military conscripts consist of 5 elements as 
follows: (1) Trust (2) Concepts including non-formal education, adult learning and service learning (3) Context of model 
including social and curtural context, atmospheric context and resourceful context (4) Relevant person including learner, 
trainer, caretaker, community and supporter and (5) Training procedure including needs, training course, training project, 
training action and evaluation. 

(3) Practical policy suggested for Royal Thai Armed Forces are divided into four levels. First, at Strategy level, in-
service military conscripts should have capacity to provide assistance for community and to be a community leader, as well 
as have the volunteer spirit, the public consciousness, and the intuitiveness in community problem solving. Second, at 
Operation level, RTAF should encourage in-service military conscripts in volunteering and providing assistances for community, 
as well as develop in-service military officer capacity, improve military inductee manual, and understanding Community Leader 
principle. Third, at Tactics level, RTAF should assemble all sectors, develop public consciousness, as well as other essential 
skills for public help, and inculcate voluntary perspective (practice without expecting anything in return).Lastly, at Individual 
level, RTAF should establish in-service military officer an awareness in public issue, enhance the community participation, 
develop the essential skills for social assistance, and preparedness. 
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วิทยานิพนธ์เรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้
โดยการรับใช้สังคม เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการกองทัพไทยฉบับนี้ 
ผู้วิจัยได้รับความกรุณาเป็นอย่างดียิ่งจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ คือ รองศาสตราจารย์ ดร.
อาชัญญา รัตนอุบล และนาวาอากาศเอกหญิง ดร.จุฬารัตน์ เพชรวิเศษ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ร่วม ซึ่งทั้งสองท่านครูผู้ให้ความรู้ ให้ก าลังใจ ให้ค าแนะน า แก้ไขข้อบกพร่องต่างๆแก่ผู้วิจัยเสมอมา จน
สามารถท างานวิจัยดุษฎีนิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยดี ผู้วิจับขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสู งมา ณ 
โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรฉัตร์ สุปัญโญ ที่ให้เกียรติเป็นประธานกรรมการ
สอบวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรรัตน์ ปทุมเจริญวัฒนา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวิธิดา จรุง
เกียรติกุล และ ดร.สมบัติ สุวรรณพิทักษ์ ที่ให้เกียรติเป็นกรรมการ ทั้ งนี้ยังช่วยกลั่นกรอง และให้
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์และท าให้วิทยานิพนธ์มีความสมบูรณ์ 

ขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่กรุณาตรวจสอบคุณภาพ ให้ข้อเสนอแนะเครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยในแต่ละระยะของการด าเนินการวิจัย  ซึ่งท าให้เครื่องมือวิจัยมีความถูกต้อง สมบูรณ์ น าไปใช้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ขอขอบพระคุณทหารกองประจ าการ สังกัดกรมทหารราบที่ 4 กองพันทหารราบที่ 2 ที่เข้า
ร่วมการฝึกอบรมด้วยกายและใจทุกท่าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง พันโท กฤษณ์ กิตยาธิวัฒน์ ผู้บังคับกองพัน
ที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 ที่ให้การสนับสนุนการวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างดี  

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ในสาขาการศึกษานอกระบบโรงเรียน ภาควิชาการศึกษาตลอดชีวิต
ทุกท่านที่ประสิทธิประสาทวิชาความรู้ และให้การสนับสนุน ท าให้ผู้วิจัยมีประสบการณ์อันทรงคุณค่าที่
ได้ไปเรียนรู้ ในต่างประเทศ ในโปรแกรม Conducing Studies and Research as a Part of The 
Doctorate in Education “Andragogy Program” ณ Lindenwood University เมืองเซนส์ชาลร์ รัฐ
มิสซูรี่ ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นเวลา 1 ภาคการศึกษา และการน าเสนอผลงานวิจัยในการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ ERPA International Congress on Education 2015 ระหว่างวันที่ 4-7 
มิถุนายน 2557 ณ กรุงเอเธนส์ ประเทศกรีซ  

ขอขอบพระคุณคุณพ่อ คุณแม่ น้องสาว น้องชาย และสามี ผู้ที่อยู่เบื้องหลังความส าเร็จที่ให้
ความช่วยเหลือและให้ก าลังใจด้วยดีเสมอมา  

สุดท้ายนี้ประโยชน์ใดใดที่เกิดจากดุษฎีนิพนธ์ฉบับนี้ขอมอบแด่ทุกท่าน 
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บทที ่1  
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

   จากกระแสวัฒนธรรมต่างชาติที่ผ่านเข้ามาทางเทคโนโลยีและสื่อมวลชนรูปแบบต่างๆ ท า
ให้ค่านิยมของไทยเปลี่ยนไปยึดติดกับกระแสวัตถุนิยม และบริโภคนิยม มีการแข่งขันกันอย่างรุนแรง 
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ก่อให้เกิดปัญหาทางสังคมด้านต่างๆ ตามมา (จินตนา สุจจานันท์, 2554)  
สังคมไทยจึงเกิดภาวะวิกฤต  ประชาชนให้ความส าคัญต่อความเจริญทางด้านวัตถุมากกว่าความส าคัญ
ด้านจิตใจ และทักษะความสามารถที่มีในตัวบุคคล (เกียรติวรรณ  อมาตยกุล, 2551) มนุษย์ในปัจจุบัน
จึงอยู่แบบตัวใครตัวมัน  ไม่สนใจบุคคลรอบข้าง และสิ่งแวดล้อมรอบตัว  หรือที่เรียกว่า ขาดจิตส านึก
ทางสังคม  ซึ่งหมายถึง พฤติกรรมที่มนุษย์เริ่มเห็นแก่ประโยชน์ของตนเองมากกว่าส่วนรวม เกิดการ
เอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน  ขาดระเบียบวินัย  ขาดศีลธรรม  จนท าให้คุณธรรมและจริยธรรมของ
คนไทยลดน้อยถอยลง  (เกียรติศักดิ์  แสงอรุณ, 2551)  พฤติกรรมการขาดจิตส านึกดังกล่าวท าให้เกิด
ความปัญหาในประเทศ  เริ่มจากครอบครัวมีความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกันน้อยลง  เกิดการแก่งแย่ง 
เกิดการแบ่งพรรคแบ่งพวก  เห็นแก่ตัวชิงดีชิงเด่น  น าสมบัติขององค์กรมาเป็นสมบัติของตนเอง  
องค์กรไม่เจริญก้าวหน้า  ชุมชนเกิดความอ่อนแอ  เกิดอาชญากรรมในชุมชน  ชุมชนขาดที่พึ่ง  ขาด
ศูนย์รวมจิตใจ  ยากต่อการแก้ไข  จนน าไปสู่การเกิดวิกฤติการณ์ภายในประเทศบ่อยครั้งและไม่
สามารถหาหนทางแก้ไขได้ ส่งผลให้ไม่มีการขับเคลื่อนประเทศชาติ  สิ่งเหล่านี้ส่งผลกระทบทั้งต่อ
ตนเอง  ครอบครัว  องค์กร  ชุมชน  และประเทศชาติ   

    “ จิตส านึกสาธารณะ ” (Public Consciousness)  หมายถึงการตระหนักรู้และค านึงถึง
ส่วนรวมร่วมกัน  หรือค านึงถึงผู้อื่นที่สัมพันธ์เป็นกลุ่มเดียวกัน (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546)  รวมถึงเป็น
ความรู้สึกของบุคคลต่อปัญหาที่จะเกิดขึ้นในสังคม  กระบวนการรับรู้ท าให้สามารถวิเคราะห์ว่า
เหตุการณ์นั้นเป็นปัญหา  แม้เหตุการณ์นั้นจะไม่มีผลกระทบต่อตนเอง  แต่มีผลกระทบต่อส่วนรวมก็
เกิดความรู้สึกที่ต้องการจะแก้ไขปัญหานั้น  โดยเชื่อมั่นความสามารถของตนเองและการมีส่วนร่วม
ของกลุ่ม  จะสามารถแก้ไขปัญหาด้วยการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง (อนุชาติ  พวงส าลี, 2543) 
จิตส านึกสาธารณะ ยังเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากจิตส านึกของแต่ละบุคคล  ก่อให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจใน
การท างาน  โดยอาศัยประสบการณ์และความพยายามให้เกิดผลประโยชน์แก่ส่วนรวม (Oslan, 2000) 
นอกจากนี้ จิตส านึกสาธารณะ ยังมีความสัมพันธ์กับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนด้วย  เนื่องจาก
จิตส านึกเป็นความรู้สึกภายในตัวบุคคลในการรู้ถูกรู้ผิด  รู้ว่าสิ่งใดควรกระท าหรือสิ่งใดไม่ควรกระท า 
ซึ่งสอดคล้องกับ Kohlberg (1964) ที่กล่าวว่า การพัฒนาการทางจริยธรรมเป็นการพัฒนาโครงสร้าง
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ทางความคิดความเข้าใจ  โดยไม่ได้ขึ้นอยู่กับกฎเกณฑ์ของสังคมใดสังคมหนึ่งโดยเฉพาะ  แต่เป็นการ
ใช้เหตุผลที่ลึกซึ้งตามล าดับของวุฒิภาวะทางปัญญา    

   จิตส านึกสาธารณะเป็นหนึ่งในคุณลักษณะที่ส าคัญของคนไทยซึ่งในสังคมปัจจุบันเรียกร้อง
ให้มีการพัฒนากันอย่างจริงจัง  เนื่องจากเป็นคุณลักษณะที่สามารถขับเคลื่อนความรับผิดชอบต่อ
สังคมอย่างสมบูรณ์  ในสมัยก่อนเด็กจะเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่สมบูรณ์นั้น  มักจะได้รับการปลูกฝัง
จิตส านึกผ่านกระบวนการทางครอบครัวและสังคมที่สามารถเป็นแบบอย่างและค้ าจุนสังคมได้  หรือ
เราอาจได้ยินครูอาจารย์สอนเพียรพยายามสอนเสมอว่า  ทุกคนต้องมีจิตส านึกต่อส่วนรวม  นึกถึ ง
ส่วนรวม  จึงจะอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างสันติสุข  ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ใจความส าคัญว่า “คุณธรรมของคน ประการแรก คือความซื่อสัตย์ ประการ
ที่สอง คือการรู้จักข่มใจฝึกใจตนเอง ให้ประพฤติอยู่ในความสัตย์ความดีนั้น  ประการที่สาม คือ การ
อดทน อดกลั้น และอดออม  ประการที่สี่ คือ การรู้จักละวางความชั่ว ความทุจริต และรู้จักสละ
ประโยชน์ส่วนน้อยของตน  เพื่อประโยชน์ส่วนรวม  คุณธรรมสี่ประการนี้ ถ้าแต่ละคนพยายามปลูกฝัง
และบ ารุงให้เจริญงอกงาม  จะช่วยให้ประเทศชาติบังเกิดความสุข  ความร่มเย็น  และมีโอกาสที่จะ
ปรับปรุงพัฒนาให้มั่นคงก้าวหน้าต่อไป” (พระบรมราโชวาทในพิธีบวงสรวงสมเด็จพระบูรพมหากษัตริ
ยาธิราชเจ้า, 2535)  

   จิตส านึกสาธารณะมีความส าคัญทั้งในระดับสังคมและระดับประเทศ  เนื่องจากจิตส านึก
สาธารณะเปรียบเสมือนความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับความรู้สึกถูกผิดที่เกิดจากความคิดอย่างมีเหตุผล             
เป็นความรู้สึกนึกคิดถึงการเป็นเจ้าของในสิ่งที่เป็นสาธารณะร่วมกัน  เป็นการตระหนักรู้การใช้สิทธิ
และหน้าที่ของตนเองโดยไม่กระทบ เบียดเบียนผู้อื่น  รวมถึงรู้จักบ ารุงรักษาสิ่งที่เป็นสาธารณะ
ประโยชน์ร่วมกัน  ตลอดจนช่วยเหลือดูแลผู้ด้อยโอกาสตามสมควร  โดยไม่ท าให้ตนเองเดือดร้อนและ
ไม่ขัดต่อกฎหมายบ้านเมืองอันเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม   ดังนั้น จิตส านึกสาธารณะจึงมีความส าคัญ
ทั้งต่อสังคมและต่อประเทศชาติโดยรวม 

   ปัญหาที่เกิดจากการขาดจิตส านึกสาธารณะแสดงออกทางพฤติกรรมได้หลายลักษณะ                
แต่พฤติกรรมที่เป็นปัญหามากที่สุด  คือพฤติกรรมที่นึกถึงประโยชน์ส่วนตนและสร้างความเดือดร้อน
เสียหายต่อสังคมส่วนรวม  ได้แก่  เหตุการณ์มหาอุทกภัย พ.ศ.2554  ที่กลุ่มคนขับเรือรับจ้างใน
จังหวัดนครสวรรค์ต้องการน าเรือเข้ามาตระเวนรับจ้างในเขตที่น้ าท่วมจนเขื่อนกั้นน้ าพัง   เนื่องจาก
พยายามดันเรือผ่านคันดินที่ก่อเป็นเขื่อนกั้นน้ า บริเวณเขตเทศบาลนครสรรค์  มวลน้ าจากแม่น้ า
เจ้าพระยาเข้าทะลักสู่ย่านเศรษฐกิจที่ส าคัญของจังหวัดนครสรรค์  รวมถึงโรงพยาบาลที่อยู่ในจังหวัดที่
ต้องเร่งน าส่งผู้ป่วยหนักที่ต้องใช้เครื่องช่วยหายใจ 50 รายไปยังโรงพยาบาลในจังหวัดอื่นๆ  นอกจากนี้
ยังมีปัญหาที่พบเห็นได้ในชีวิตประจ าวัน เช่น การจับจองเป็นเจ้าของพื้นที่บริเวณถนนสาธารณะหน้า
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บ้านของตนเอง  การจับจองพื้นที่ทางเท้าเพื่อวางขายสินค้า  โดยไม่ค านึงถึงผู้ใช้ทางเท้าซึ่งเป็น
ทางเดินสาธารณะ  การเข้าห้องน้ าสาธารณะแล้วทิ้งกระดาษหรือวัสดุต่างๆลงในโถชักโครก  การขึ้น
ไปเหยียบบนโถชักโครก เหล่านี้ล้วนแต่สร้างความเสียหาย ความสกปรก  ความช ารุดทรุดโทรมให้
ผู้อื่นได้รับความเดือดร้อน และไม่สามารถใช้ห้องน้ าสาธารณะได้  พฤติกรรมการใช้รถใช้ถนน
สาธารณะ  การขับรถสวนเลนการจราจรเช่นเดียวกัน  พฤติกรรมเหล่านี้เป็นการละเมิดสิทธิของผู้อื่น
และสร้างความเดือดร้อนให้กับสังคมโดยรวม  (ดนุชา ปนค า, 2555)   

   ตัวบ่งชี้ที่เป็นเงาสะท้อนของการขาดจิตส านึกสาธารณะในสังคมไทยที่เห็นเด่นชัดและรับรู้
กันเป็นสากล คือปัญหาการคอรัปชั่นของประเทศ ซึ่งลุกลามไปยังทั่วทุกระบบของระบบราชการและ
การเมืองไทย จากผลการศึกษาของ  ศูนย์วิจัยความสุขชุมชน มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  (2554)  เรื่อง
ความต้องการของประชาชนต่อรัฐบาลชุดใหม่ในการสร้างชาติโปร่งใส  สร้างไทยซื่อตรง จาก
ประชาชนใน 17 จังหวัด  พบว่า สมาชิกส่วนใหญ่ของสังคมไทยยอมรับรัฐบาลที่ทุจริตได้  ถ้าท าให้
ประชาชนอยู่ดีกินดีมากยิ่งขึ้น  ผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า  สังคมไทยขณะนี้ไม่ว่าจะเป็นประชาชน
กลุ่มใด อาชีพใดต่างเพิกเฉยและละเลยต่อความรับผิดชอบต่อสังคม  ไม่สนใจความเสียหายที่จะ
เกิดขึ้นต่อสังคมโดยรวม  ดังนั้นจะเห็นว่า จิตส านึกสาธารณะของคนไทยในชาติลดน้อยถอยลง  การที่
จะพยายามริเริ่มปลุกจิตส านึกสาธารณะของคนไทยหรือกระตุ้นความรู้สึก ความคิดรับผิดชอบต่อ
สังคมขึ้นมานั้น  จ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาคน  เนื่องจากความเชื่อที่ว่า  ถ้าคนมีคุณภาพ
แล้ว  ทุกสิ่งโดยรวมจะดีขึ้น เพราะทรัพยากรมนุษย์  เป็นปัจจัยแห่งพลังอ านาจที่ส าคัญที่สุดของชาติ
ประการหนึ่งในการพัฒนาประเทศชาติให้เกิดความเจริญในทุกๆ ด้าน (วิลาวรรณ รพีพิศาล, 2554) 

   การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  เป็นการมองเห็นว่ามนุษย์เป็นทรัพยากรที่ส าคัญและมี
ศักยภาพสูงสุด  เป็นการให้ความรู้และประสบการณ์ด้านวิชาการ  รวมทั้งฝึกอบรมความรู้ที่ทันสมัย  
พร้อมกับการปลูกฝังจริยธรรมและคุณธรรมควบคู่กันไป  โดยการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จะเชื่อมั่นว่า 
บุคคลทุกคนมีศักยภาพของตนเองที่จะสามารถเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และแรงจูงใจ  ซึ่งด าเนินการโดย
ยึดหลักสมรรถนะ (Competency Based) รวมทั้งมีการประเมินผลเป็นระยะๆด้วย การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์นั้นเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงานของแต่บุคคลเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ขององค์กรนั้น  จะเป็นต้องพัฒนาบุคลากรทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ (Knowledge)คือเรียนรู้ท า
ความเข้าใจสิ่งที่ได้รับ เพื่อสามารถประยุกต์ใช้ได้ ด้านทักษะความช านาญ (Skill) คือ มีโอกาสน า
ความรู้ไปปฏิบัติ  ฝึกฝนจนเกิดความช านาญ เพื่อเพิ่มพูนประสบการณ์  และด้านทัศนคติ (Attitude) 
คือ มีความคิดเชิงสร้างสรรค์ในการปรับเปลี่ยนทัศนคติให้ไปสู่สิ่งที่ดีกว่า (Pace et al, 1991: 
ออนไลน์)     
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   การศึกษาถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  เพื่อให้มนุษย์เป็น
ทรัพยากรที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศ  จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ ฉบับที่ 
12 (พ.ศ.2560 - พ.ศ.2564) มุ่งพัฒนาทักษะที่เหมาะสมในแต่ละช่วงวัยเพื่อวางรากฐานให้เป็นคนมี
คุณภาพในอนาคต การพัฒนาทักษะสอดคล้องกับความต้องการในตลาดแรงงานและทักษะที่จ าเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 การหล่อหลอมให้คนไทยมีค่านิยมตามบรรทัดฐานที่ดีทางสังคม คนไทยทุกช่วงวัยเป็น
คนดี มีสุขภาวะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย มีจิตส านึกที่ดีต่อส่วนรวม (แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ ฉบับที่ 12, พ.ศ.2560 - พ.ศ.2564)     

   การศึกษาในปัจจุบันเป็นการศึกษาที่เกิดจากการผสมผสานระหว่างการศึกษาในระบบ   

การศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  เพื่อให้สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต  ทั้งนีพ้ระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 
2545  ได้ให้ความหมายของการศึกษานอกระบบว่าเป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการก าหนด
จุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเป็น
เงื่อนไขส าคัญของการส าเร็จการศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม  โดยในมาตรา 24  ได้มุ่งเน้นการจัดกระบวนการ
เรียนรู้   ว่าควรจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน   
ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ ความรู้มาใช้เพื่อ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา  จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ 
คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง   รวมถึงจัดการเรียนการสอนโดยผสมผสาน
สาระความรู้ด้านต่างๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกันรวมทั่งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงามและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์  นอกจากนี้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11(พ.ศ.2555-
2559) ยังมุ่งพัฒนาคุณภาพคนไทยทุกช่วงวัย สอดแทรกการพัฒนาคนด้วยกระบวนการเรียนรู้ที่
เสริมสร้างวัฒนธรรมการเกื้อกูล พัฒนาทักษะให้คนมีการเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิต ต่อยอดสู่การสร้าง
นวัตกรรมที่เกิดจากการฝึกฝนเป็นความคิดสร้างสรรค์ ปลูกฝังการพร้อมรับฟังความคิดเห็นจากผู้อื่น 
และจิตใจที่มีคุณธรรม ซื่อสัตย์ มีระเบียบวินัย สร้างจิตส านึกให้คนไทยมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
เคารพกฎหมาย หลักสิทธิมนุษยชน สร้างค่านิยมการผลิตบริโภคที่รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม  

   จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า  สังคมไทยให้ความส าคัญกับการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิตและการสร้างจิตส านึกสาธารณะเพื่อให้เกิดความรับผิดชอบต่อสังคมกับประชาชน
ทุกกลุ่มอาชีพและทุกวัย  ทหารเป็นประชาชนกลุ่มหนึ่งที่จ าเป็นต้องปลุกจิตส านึกเพื่อน าไปสู่การ
พัฒนาจิตส านึกสาธารณะ  เนื่องจากทหารมีภาระหน้าที่อันใหญ่หลวงในการรักษาความมั่นคงของชาติ
และช่วยเหลือบรรเทาความทุกข์ยากของประชาชน  เห็นได้จากพันธกิจของทหารที่ว่า 1) ปกป้อง 
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เทิดทูน  พิทักษ์รักษาสถาบันพระมหากษัตริย์  และส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  2) อ านวยการปฏิบัติร่วมของทุกเหล่าทัพ และเสริมสร้างขีด
ความสามารถในการป้องกันประเทศจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ  3) สนับสนุนรัฐบาลในการแก้ไข
ปัญหาส าคัญของชาติ การพัฒนาประเทศ และช่วยเหลือประชาชน  4) คุ้มครองและพิทักษ์รักษา
ผลประโยชน์แห่งชาติ  5) เสริมสร้างความร่วมมือด้านความมั่นคงกับประเทศเพื่อนบ้าน  กลุ่มประเทศ
อาเซียน  มิตรประเทศ และองค์การระหว่างประเทศ 6) สนับสนุนการรักษาความสงบเรียบร้อย
ภายในประเทศยึดหลักมนุษยธรรม และสันติวิธี และ 7) ปฏิบัติการเพื่อสันติภาพภายใต้กรอบ
สหประชาชาติ เพื่อธ ารงเกียรติและศักดิ์ศรีในประชาคมโลก   (แผนปฏิบัติราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย พ.ศ.2560)   นอกจากนี้ใน พระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ .ศ. 
2551  ได้ระบุบทบาทและความรับผิดชอบนโยบายด้านความมั่นคงในทุกระดับ ดังนี้  1) พิทักษ์รักษา
เอกราชและความมั่นคงแห่งราชอาณาจักรจากภัยคุกคามทั้งภายนอกและภายในราชอาณาจักร
ปราบปรามการกบฏและการจลาจลโดยจัดให้ม ีและใช้ก าลังทหารตามที ่ร ัฐธรรมนูญ แห่ง
ราชอาณาจักรไทยหรือตามที่มีกฎหมายก าหนด  2) พิทักษ์รักษาปกป้องสถาบันพระมหากษัตริย์ตลอดจน
สนับสนุนภารกิจของสถาบันพระมหากษัตริย์  3)  ปกป้องพิทักษ์รักษาผลประโยชน์แห่งชาติ และการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคง
ตลอดจนสนับสนุนภารกิจอื่นของรัฐในการพัฒนาประเทศการป้องกันและแก้ไขปัญหาจากภัยพิบัติ
และการช่วยเหลือประชาชน   4) ศึกษาวิจัยพัฒนาและด าเนินการด้านอุตสาหกรรมป้องกันประเทศ
และพลังงานทหาร   ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีป้องกันประเทศและด้านกิจการอวกาศ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทั้งนี้เพื่อสนับสนุนภารกิจของกระทรวงกลาโหมและความมั่นคง
ของประเทศ  และ  5)ปฏิบัติการอื่นที่เป็นการปฏิบัติการทางทหารนอกเหนือจากสงครามเพื่อความ
มั่นคงแห่งราชอาณาจักรหรือปฏิบัติการอื่นใดทั้งนี้ตามที่มีกฎหมายก าหนดหรือตามมติคณะรัฐมนตรี 
(พระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2551)   

   จากพันธกิจและบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของทหารตามกฎหมายดังที่กล่าวมาข้างต้น
นั้น  จะเห็นว่าทหารจึงมีบทบาทส าคัญในด้านด้านความมั่นคงของประเทศ   ซึ่งความมั่นคงของ
ประเทศไม่ใช่แต่เพียงการป้องกันประเทศเท่านั้น  แต่หมายรวมถึงความมั่นคงของคนในชาติด้วย  ซึ่ง
หมายถึงคนในสังคมมีความเมตตาต่อกัน  ช่วยเหลือผนึกก าลังกัน  มีจิตใจรับผิดชอบต่อบ้านเมือง
ร่วมกัน  เมื่อเกิดปัญหาหรือเผชิญกับภัยพิบัติใดๆ ย่อมมีพลังป้องกัน แก้ไขให้วิกฤตสถานการณ์ผ่านพ้น
ไปได้  และทหารกองประจ าการจัดเป็นก าลังพลที่ส าคัญของกองทัพ  ซึ่งจ าเป็นต้องมีภาระหน้าที่เฉก
เช่นทหารของชาติและต้องช่วยสร้างความมั่นคงของประเทศ  การพัฒนาความมั่นคงของคนในชาติ
ควรเริ่มจากตัวทหารกองประจ าการก่อน  เนื่องจากประวัติศาสตร์ที่ผ่านมาเมื่อใดที่ประเทศมีศึก



 

 

6 

สงคราม  ทหารกองประจ าการจะท าหน้าที่เป็นทัพหน้าในการปฏิบัติการรบ หรือแม้ปัจจุบันเมื่ อยาม
ประเทศเผชิญกับวิกฤติการณ์ต่างๆ ทหารกองประจ าการเหล่านี้ก็ยังคงเป็นก าลังหลักในการช่วยเหลือ
ประชาชน  และเคลื่อนย้ายประชาชนมายังพื้นที่ปลอดภัย  ฉะนั้นเมื่อทหารกองประจ าการเหล่านี้
ปลดประจ าการไปแล้ว แต่ยังคงมีความต้องการที่จะสร้างจิตใจรับผิดชอบต่อบ้านเมืองร่ว มกัน   
นอกจากนี้ทหารกองประจ าการจะเป็นก าลังหนุนที่กระจายอยู่ทั่วทั้งประเทศในยามที่ประเทศชาติ
ต้องการความช่วยเหลือ ดังนั้น  ทหารกองประจ าการจึงมีความจ าเป็นต้องมีการพัฒนาขีดสมรรถนะ
เพื่อให้สามารถปฏิบัติภารกิจทั้งในด้านการรักษาความมั่นคงและป้องกันประเทศในภาวะสงคราม 
ตลอดจนการช่วยเหลือประชาชนในช่วงเวลาที่ประเทศชาติเกิดปัญหาและภัยพิบัติต่างๆได้  อีกทั้งเมื่อ
ทหารกองประจ าการพ้นวาระในการปฏิบัติภารกิจในการป้องกันประเทศและภารกิจในการช่วยหรือ
ประชาชนหรือสังคมแล้ว ก็ยังสามารถน าความรู้ความสามารถ ระเบียบ วินัย  และ จิตส านึกสาธารณะ
ที่ได้รับการพัฒนาระหว่างปฏิบัติหน้าที่ ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม และประเทศชาติได้    

   นอกจากนี้การเสริมสร้างให้ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะ ยังเป็น  1 ใน  12
ค่านิยมหลักของรัฐบาลที่ได้มีการประกาศค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการเพื่อต้องการปลูกฝัง
คุณลักษณะที่มีความส าคัญและมีความจ าเป็นส าหรับคนในชาติ   เนื่องจากเห็นว่าการจะสร้างสรรค์
ประเทศไทยให้เข้มแข็ง คนไทยเราต้องเข็มแข็งก่อน  โดยมีรายละเอียด ดังนี ้ 1) มีความรักชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย์  ซึ่งเป็นสถาบันหลักของชาติในปัจจุบัน  ทุกชาติจะสามารถพัฒนาได้หากเสาหลัก
หรือสถาบันของชาติเข้มแข็งด้วยความรักอย่างถูกวิธีของคนในชาติ  2)  ซื่อสัตย์  เสียสละ  อดทน  มี
อุดมการณ์ในสิ่งที่ดีงามเพื่อส่วนรวม  3) กตัญญูต่อพ่อแม่ ผู้ปกครอง ครูบาอาจารย์  4) ใฝ่หาความรู้ 
หมั่นศึกษา เล่าเรียนทั้งทางตรงและทางอ้อม  เนื่องจากประเทศชาติจะพัฒนาได้  คนในชาติต้องมี
คุณภาพ มีทักษะ ความสามารถ  สร้างค่านิยมใฝ่เรียนรู้ 5) รักษาวัฒนธรรมประเพณีไทยอันงดงาม  6)  
มีศีลธรรม  รักษาความสัตย์  หวังดีต่อผู้อื่น  เผื่อแผ่และแบ่งปัน 7) เข้าใจเรียนรู้การเป็นประชาธิปไตย   

8) มีระเบียบวินัย  เคารพกฎหมาย ผู้น้อยรู้จักการเคารพผู้ใหญ่  9) มีสติ รู้ตัว รู้คิด รู้ท า รู้ปฏิบัติตาม
พระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  10) รู้จักด ารงตนอยู่โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  11) มีความเข็มแข็งทัง้ร่างกายและจิตใจ  ไม่ยอมพ่ายแพ้ต่ออ านาจฝ่ายต่ า  และ 12) ค านึงถึง
ผลประโยชน์ของส่วนรวมและต่อชาติมากกว่าผลประโยชน์ของตนเอง (ชนาพร เคลือบคล้าย, 2557 : 
ออนไลน์) 

   ดังจะเห็นว่าทหารกองประจ าการเมื่อกลับเข้ามาสู่สังคมแล้ว  นอกจากจะเป็นประชาชนใน
ชาติแล้ว  ทหารกองประจ าการยังเป็นผู้ที่มีหน้าที่อย่างชัดเจนในการปฏิบัติการช่วยเหลือประชาชน  

สังคมอยู่อย่างสม่ าเสมอ   หากทหารกองประจ าการสามารถปฏิบัติตนให้มีลักษณะจิตส านึกทางสังคม
อย่างเป็นวิสัยแล้ว  สามารถเป็นแบบอย่างและถ่ายทอดความประพฤตินั้นให้กับคนในสังคมต่อไปได้   
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หากแต่ยังพบว่าในบางครั้งทหารกองประจ าการ หรือทหารเกณฑ์ซึ่งเป็นผู้ที่อยู่สังกัดหน่วยงานราชการ 

เป็นผู้กระท าผิดเสียเอง  ได้แก่ กรณีพลทหาร สังกัดหน่วยบัญชาการป้องกันภัยทางอากาศกองทัพบก  

เป็นผู้ต้องหาตามหมายจับศาลจังหวัดมีนบุรี  ในความผิดข้อหาร่วมกันพยายามฆ่าผู้อื่นโดยไต่ตรองไว้
ก่อน   โดยได้ก่อเหตุใช้อาวุธมีดฟันคู่อริจนได้รับบาดเจ็บที่ศีรษะจนถึงแก่ความตาย    (วรทัศน์  กอง
ทรัพย์โต, 2555 )  กรณีทหารเกณฑ์ประจ าอยู่ในค่ายภาณุรังสี  จังหวัดราชบุรี  ได้ลักลอบน ายาบ้ากับ
ยาไอซ์มาจ าหน่ายให้กับกลุ่มวัยรุ่นบริเวณบ้านพักอาศัยของตนเอง  เพื่อใช้เป็นรายได้เสริม  (ศาสนะ ศิ
ริลาภ , 2556)  กรณีทหารเกณฑ์ สังกัดศูนย์ฝึกทหารใหม่ กรมยุทธศึกษาทหารเรือ จังหวัดชลบุรี มียา
เสพติดประเภทที่ 1 ไว้ครอบครองเพื่อจ าหน่ายให้กับพลทหารในศูนย์ฝึกทหารใหม่  ได้ของกลางเป็น
ยาบ้า 19 เม็ดซุกซ่อนภายในห้องน้ าโรงกรองน้ าบริเวณศูนย์ฝึกทหารใหม่  ในขณะเดียวกันก็สามารถ
จับกุมพลทหารอีกนายที่ก าลังเสพยาบ้าภายในห้องน้ าอีกด้วย  (ศาสนะ ศิริลาภ, 2556)  จะเห็นว่าจาก
กรณีตัวอย่างที่กล่าวมา สะท้อนให้เห็นว่าทหารเกณฑ์ขาดจิตส านึกสาธารณะ   เนื่องจากทหารกอง
ประจ าการไม่สามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใดถูกสิ่งใดผิด  สิ่งใดควรท าหรือไม่ควรท า  ท าให้ทหารกอง
ประจ าการไม่ตระหนักรู้ในเรื่องปัญหาสังคม  จึงแสดงพฤติกรรมและการกระท าเพียงเพื่อประโยชน์
ส่วนตนโดยไม่ค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมเลยแม้แต่น้อย    ดังนั้นหากก่อนการปลดประจ าการทหาร
กองประจ าการจึงควรได้รับการพัฒนาขีดความสามารถทั้ง ด้านความรู้ ความสามารถ และทักษะใน
การประกอบอาชีพ ตลอดจนจิตส านึกสาธารณะ โดยท าประโยชน์เพื่อสังคม หรือนึกถึงส่วนรวมเป็น
ส าคัญ  นอกจากจะเป็นผลดีต่อทหารกองประจ าการที่เข้ามาปฏิบัติหน้าที่ในการรับใช้ชาติแล้ว  ยัง
ส่งผลต่อทหารกองประจ าการเองหลังจากปลดประจ าการแล้ว ให้เป็นประชาชนที่มีคุณภาพสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุขที่สุด  โดยไม่สร้างปัญหาและเป็นภาระของสังคม   และค าถึง
ประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติเป็นส าคัญ 

   จากการศึกษารูปแบบการฝึกทหารกองประจ าการ  พบว่า  ชายไทยเมื่อมีอายุครบ 18 ปี
บริบูรณ์ต้องขึ้นชื่อเป็นทหารกองเกิน  เมื่อถูกตรวจคัดเลือกและผ่านกระบวนการให้เข้ามาเป็นทหาร
กองประจ าการ (ทหารเกณฑ์) ก็จะต้องเรียนรู้ชีวิตการเป็นทหาร  เนื่องจากต้องการให้ทหารกอง
ประจ าการใหม่ปรับสภาพร่างกายและจิตใจจากการด าเนินชีวิตแบบพลเรือนมาเป็นการด าเนินชีวิต
แบบทหาร  โดยมีวัตถุประสงค์หลักได้แก่ 1) เพื่อให้ทราบถึงคุณลักษณะและท่าทางของทหารที่จะ
น าไปปรับปรุงตนเองให้มีความคุ้นเคยกับชีวิตทหาร กับให้เรียนรู้ถึงวิธีการปฏิบัติตนเพื่อการอยู่และ
การปฏิบัติงานร่วมกันภายในวงการทหาร  2)  เพื่อให้ทราบถึงแบบธรรมเนียมของทหารที่จ าเป็น
จะต้องน าไปใช้ประพฤติปฏิบัติตนตลอดเวลาที่รับราชการอยู่ในกองประจ าการและในขณะที่เป็น
ทหารกองหนุน  3)  เพื่อปลูกฝังจิตใจให้มีคุณธรรมที่ดีงามและมีอุดมการณ์แห่งความรัก ชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ และระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข  4) เพื่อ
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ปลูกฝังให้มีกริยามารยาทที่ดีงาม เป็นผู้มีวินัย เป็นผู้ที่มีคุณค่าทางเศรษฐกิจ การเมือง  การทหาร และ
สังคมและให้เป็นพลเมืองดีของประเทศ เพื่อให้เป็นที่เลื่อมใสศรัทธาจากประชาชน  ตลอดจนท าให้
เป็นผู้น าของท้องถิ่นได้ เมื่อปลดออกจากกองประจ าการไปแล้ว และ 5)เพื่อเสริมสร้างให้มีความ
สมบูรณ์แข็งแรงทางร่างกาย  จนสามารถอดทนต่อการปฏิบัติงานได้อย่างตรากตร าและทรหดอดทน 
และปฏิบัติหน้าที่ต่างๆ ส าหรับทหารได้ทุกกรณี ทั้งนี้ระยะเวลาในการเป็นทหารกองประจ าการแบ่งได้ 
ดังนี้ ในปี 1 ห้วง 3 เดือนแรก จะต้องเรียนความรู้พื้นฐานของการเป็นทหาร  ได้แก่ วิชาทหารทั่วไป 
ให้มีความรู้ในเรื่องการติดต่อสื่อสาร  การอ่านแผนที่และการใช้เข็มทิศ การปฐมพยาบาลและ
สุขอนามัย การข่าวเบื้องต้น  การระเบิดท าลายทุนระเบิดและการระเบิด และการป้องกันนิวเคลียร์ 
ชีวะและเคมี เป็นบุคคล   วิชาการใช้อาวุธ เพื่อให้มีความรู้ในเรื่องอาวุธประจ ากาย  ลูกระเบิดขว้าง
และการใช้ดาบปลายปืนวิชายุทธวิธี เพื่อให้มีความรู้ในเรื่องที่เกี่ยวกับการปฏิบัติการรบเป็นบุคคลและ
เป็นหน่วยขนาดหมู่  การพรางและการซ่อนพราง  การฝึกลอดใต้กระสุนวิธี   วิชาการอบรมทั่วไป 
เพื่อให้ความรู้เรื่องคุณลักษณะของทหาร  แบบธรรมเนียมทหาร  คุณธรรมทหาร  มารยาทและวินัย
ทหาร  หน้าที่พลเมืองดี  ความรักและการป้องกันประเทศชาติ  ต่อมาในเดือนที่ 4-6   จะต้องเรียนรู้
งานเฉพาะหน้าที่ของหน่วยงานต่างๆ ที่ตัวเองจะต้องไปปฏิบัติงาน  เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้
ถูกต้องตามความต้องการของหน่วย  หลังจากครบการฝึก 6 เดือนแรก  ทหารกองประจ าการแต่ละ
นายจะแยกย้ายกันไปปฏิบัติงานในหน่วยงานที่ตัวเองสังกัดอยู่  จนกระทั่งในปีที่  2 ก่อนที่ทหารกอง
ประจ าการจะได้รับการปลดประจ าการหรือได้กลับไปภูมิล าเนาของตัวเอง  ทหารกองประจ าการจะมี
สิทธิเลือกในการศึกษาสายสามัญ  โดยเรียนหลักสูตรการศึกษานอกระบบโรงเรียน  หรืออาจจะเลือก
ฝึกวิชาชีพควบคู่ไปด้วยก็ได้  ทั้งนี้เป็นไปตามความสมัครใจ ความถนัด  หรือตามความรู้พื้นฐานของ
แต่ละบุคคล  โดยการศึกษาสายสามัญและการฝึกวิชาชีพนี้ ได้รับความอนุ เคราะห์จาก
กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงแรงงานในการจัดหาครูและวิทยากรเข้ามาฝึกอบรมวิชาชีพต่าง ซึ่ง
การฝึกจะเป็นการพัฒนาด้านความรู้และวิชาชีพ โดยให้ทหารกองประจ าการได้รับการศึกษาจนจบ
ภาคบังคับ  และให้มีฝึกวิชาชีพสาขาต่างๆ เกษตรกรรม อุตสาหกรรม และการบริการเพื่อน าความรู้
ไปประกอบอาชีพได้ หรือพัฒนาการประกอบอาชีพเดิมให้ดีขึ้น  พร้อมทั้ง เสริมความรู้ในด้านต่างๆ 
ได้แก่  อุดมการณ์ประชาธิปไตย  หน้าที่พลเมืองดีและผู้น าท้องถิ่น  สุขวิทยาอนามัย โภชนาการ   
วางแผนครอบครัว  ภัยและการป้องกันยาเสพติด การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  วัฒนธรรม ศิลปะ
และโบราณวัตถุของชาติ   กฎหมายชาวบ้าน  การตลาด และการสหกรณ์    อีกทั้งยังมีการพัฒนา
อาชีพควบคู่ไปด้วย  เช่น ช่างเชื่อมโลหะ  ช่างเดินสายติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้า   ช่างซ่อมบริการ  
รถจักรยานยนต์  ช่างซ่อมเครื่องยนต์ต้นก าลังขนาดเล็ก   ช่างปั้นโอ่งซีเมนต์และท าอิฐบล็อก  ช่างบุบ
โลหะ ทอง เงิน นาค  เป็นต้น (ปรีชา แคล้วปลอดทุกข์, 2535)    
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   จากการศึกษาตามที่กล่าวมาข้างต้น  พบว่า ทหารกองประจ าการที่ผ่านมาถูกพัฒนาและ
เน้นการเพิ่มเติมความรู้ความสามารถในเรื่องวิชาทหารมากกว่าการมุ่งเน้นการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้
ในสถานการณ์จริง หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า  ทหารกองประจ าการไม่ได้ถูกมุ่งเน้นในการพัฒนา
ทักษะชีวิต ซึ่ง  เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์  (2546) ได้กล่าวถึง ทักษะชีวิต ว่า การเป็นผู้ที่เรียนรู้
ต่อเนื่องตลอดชีวิต  การมีรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม  และมีจิตส านึกเพื่อผู้อื่นและส่วนรวม  ซึ่ง
ทักษะชีวิตนี้เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคนไทยด้านลักษณะชีวิตว่า คนไทยควรมีจิตส านึกเพื่อ
ผู้อื่นและส่วนรวม  ซึ่งแสดงออกให้เห็นว่าไม่ยึดประโยชน์ส่วนตนเป็นที่ตั้ง  ชอบมีน้ าใจช่วยเหลือผู้อื่น
ด้วยความยินดีและเต็มใจ  เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมและการพัฒนาประเทศอย่างแท้จริง ซึ่ง สุ
วิทย์ เมษิณทรีย์ (2559) กล่าวว่า เสาหลักในการพัฒนาประเทศไปสู่ประเทศไทย 4.0 ประกอบไปด้วย 
3 เสาหลัก คือ เสาหลักด้านการศึกษา เสาหลักด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และเสาหลักด้าน
วัฒนธรรม โดยเสาหลักด้านวัฒนธรรมนี้ จะเปลี่ยนคนไทยให้เป็นคนไทย 4.0 คือ คนไทยที่มีความรู้ 
ทักษะ ความสามารถสูง คนไทยที่มีจิตส านึกรับผิดชอบต่อสังคม คนไทยที่เป็น Digital Thai และคน
ไทยสากล (Global-Thai)  ทั้งนี้กองทัพบกเล็งเห็นความจ าเป็นและมีแนวคิดเพิ่มเติมในการพัฒนา
กองทัพบกว่า การฝึกศึกษาต้องท าทั้งภารกิจการรบและภารกิจที่ไม่ใช่การรบ กล่าวคือ การศึกษาต้อง
สอนให้รู้จักคิดถึงขั้นที่จะน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้กับสถานการณ์จริง  นอกจากนี้ยังต้องปลูกฝัง
อุดมการณ์กองทัพ  จิตส านึก  ความรักหมู่คณะ  คุณธรรมและจริยธรรม  ให้ฝังรากลึกอยู่ในจิตใจของ
นักเรียนด้วย  มิใช่สอนแต่วิชาความรู้อย่างเดียว (ศูนย์พัฒนาหลักนิยมและยุทธศาสตร์ กรมยุทธศึกษา
ทหารบก, 2556)   

   นอกจากนี้ จากการศึกษาขั้นต้นเกี่ยวกับการฝึกอบรมของทหารกองประจ าการในด้าน
จิตส านึกสาธารณะ  โดยการสัมภาษณ์ ธนวิทย์  ธีรชาติธ ารงค์ (สัมภาษณ์, 21 สิงหาคม 2558) ผู้บังคับ
กองพันระวังป้องกัน ส านักงานกองบัญชาการ กองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งในขณะนั้นท าหน้าที่เป็น
ผู้บังคับบัญชาหน่วยฝึกทหารกองประจ าการ สังกัดกองบัญชาการกองทัพไทย พบว่า ที่ผ่านมาในอดีต
การฝึกอบรมทหารกองประจ าการในเรื่องจิตส านึกสาธารณะยังไม่มีรูปแบบที่ชัดเจนแน่นอน    การให้
ความรู้ด้านจิตส านึกสาธารณะจะขึ้นอยู่กับวิทยากร  หรือผู้ฝึกอบรมเท่านั้น  จึงท าให้ทหารกอง
ประจ าการยังขาดความตระหนักรู้ในสภาพแท้จริง  การปฏิบัติงานจะเป็นไปตามการสั่งการตามสาย
การบังคับบัญชา  จึงขาดการเรียนรู้ร่วมกัน  ไม่ก่อให้เกิดการมีจิตส านึกสาธารณะอย่างแท้จริง ดังนั้น  

จะเห็นว่า  การฝึกอบรมทหารกองประจ าการของกองบัญชาการกองทัพไทยนั้น  ยังไม่มีรูปแบบการ
ฝึกอบรมด้านจิตส านึกสาธารณะที่ชัดเจน  จึงต้องพัฒนารูปแบบและองค์ประกอบของการฝึกอบรมให้
มีความชัดเจนและสามารถพัฒนาให้เกิดจิตส านึกทางสังคมของทหารกองประจ าการได้ 
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   การฝึกอบรม เป็นกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งที่ถูกน ามาใช้ส าหรับการพัฒนาความรู้  
ทักษะ ความช านาญ ความสามารถ และทัศนคติในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น  ซึ่งอยู่บนพื้นฐานของ
การศึกษาต่อเนื่อง  ทั้งนี้การฝึกอบรมมีหน้าที่ส าคัญ คือ การสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้น  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม (Mitchell, 2005) จึงได้
ท าการศึกษาแนวคิดการศึกษานอกระบบ  โดยเฉพาะการจัดประสบการเรียนรู้ของ Knowles (1980) 
เนื่องจากเห็นว่าทหารกองประจ าการเป็นกลุ่มทหารที่อยู่ในวัยผู้ใหญ่   ซึ่งวัยผู้ใหญ่ หมายถึงผู้ที่มีวุฒิ
ภาวะทางอารมณ์  สังคม  และสติปัญญาตลอดจนมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสั งคมตามวัยที่
เหมาะของตน (อาชัญญา รัตนอุบล, 2542) ดังนั้น กระบวนการเรียนรู้ของผู้ใหญ่จึงให้ความส าคัญกับ
การกระตุ้นให้เกิดประสบการณ์ที่น าสู่การพัฒนาวุฒิภาวะ  โดยการได้รับความรู้ใหม่  ความเข้าใจ 
ทักษะ ทัศนคติ ความสนใจ และคุณค่า  ไม่ว่าจะโดยล าพังหรือโดยมีผู้อื่น    โดยมีชุดของกิจกรรม
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ทางการศึกษา และมีการผสมผสานระหว่างกระบวนการกับกิจกรรมสู่การ
ปฏิบัติของบุคคล  ซึ่งให้ความส าคัญกับการเรียนรู้และการรับรู้ของผู้ใหญ่ในการท างานไปสู่เป้าหมาย
ร่วมกัน  (Knowles, 1980)  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า วัยผู้ใหญ่ เน้นการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมหรือผ่าน
ประสบการณ์มากกว่าการเรียนรู้ผ่านทฤษฎี   ปฏิบัติ  เมื่อบุคคลได้ลงมือกระท า  ได้เกิดประสบการณ์
โดยตรง  จะได้รู้จักคิด  สามารถสะท้อนความคิด และไตร่ตรองอย่างรอบคอบ จะน าไปสู่การเรียนรู้
อย่างมีเป้าหมายของแต่ละบุคคล  (อาชัญญา รัตนอุบล, 2551) และท าการศึกษาแนวคิดการเรียนรู้
โดยการรับใช้สังคม (Service learning) ของ Belisle and Sullivan (2007) เนื่องจากเห็นว่าเป็น
แนวคิดที่สามารถท าให้เกิดจิตส านึกสาธารณะได้  จิตส านึกสาธารณะนั้นเป็นความรู้สึกนึกถึงภายใน
บุคคลที่เกิดขึ้นได้จากการเรียนรู้  และเมื่อบุคคลนั้นๆ เกิดจิตส านึกในด้านดีขึ้นมาแล้ว  ก็จะประพฤติ  
ปฏิบัติตนเพื่อประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อมรอบตัวเสมอ (สมพงษ์ สิงหะพล, 2542) รูปแบบการสร้าง
จิตส านึกสาธารณะควรเริ่มจากการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์  เพราะจะท าให้การปรับเปลี่ยนความรู้
ของผู้ใหญ่มีคุณค่าและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ เมื่อผู้เรียนได้ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้โดยการรับ
ใช้สังคมแล้ว  ผู้เรียนก็ควรน าการเรียนรู้นั้นมาทบทวน พินิจ พิจารณา ใคร่ครวญกับตัวเองโดย
รอบคอบอย่างใช้สติว่า กิจกรรมที่ผ่านมาเป็นอย่างไร  มีประสบการณ์ด้านบวกและด้านลบอะไรบ้าง  
การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นใหม่นั้นมีประโยชน์กับผู้เรียนหรือไม่  จะถ้าในอนาคตเผชิญกับสถานการณ์เช่นนี้ 
ผู้เรียนจะประยุกต์ใช้การเรียนรู้นี้อย่างไร  

   ดังนั้น  การวิจัยในครั้งนี้จึงเป็นการน าแนวคิดการศึกษานอกระบบที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดรูปแบบประสบการณ์เรียนรู้ผู้ใหญ่ของ Knowles และการเรียนรู้แบบรับใช้สังคม (Service 
Learning) มาผสมผสานกัน โดยมีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบของ Knowles (1980)  
ดังนี้  1)  เตรียมความพร้อมให้ผู้ เรียนส าหรับหลักสูตรการเรียนรู้ผู้ใหญ่  โดยเริ่มต้นจาก การ
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แลกเปลี่ยนวัตถุประสงค์การเรียนรู้ แลกเปลี่ยนเป้าหมายการเรียนรู้ เวลาและสถานที่ในการพบกัน  
แลกเปลี่ยนศักยภาพในการเรียนรู้  และธรรมชาติการมีส่วนร่วมของออกแบบการเรียนรู้  เพื่อท าให้
ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่พัฒนาความคาดหวังที่เป็นไปได้เกี่ยวกับการมีส่วนร่วม  และคิดเกี่ยวกับความ
ต้องการพิเศษ ค าถาม หัวข้อ และปัญหาที่ผู้ใหญ่ต้องการจะจัดการด้วย  2)สร้างบรรยากาศความเป็น
กันเองเป็นการแสดงการยอมรับในเอกลักษณะของผู้เรียนผู้ใหญ่ในแต่ละบุคคล  โดยทหารกอง
ประจ าการจะแสดงความยินดีที่ได้รู้จักและยอมรับในความแตกต่างของเพื่อนๆทหารด้วยกัน ซึ่งเป็น
จุดเริ่มต้นของการเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  และความรู้สึกนี้จะพัฒนาต่อไปเป็นความรู้สึก
เคารพซึ่งกันและกัน เป็นความรู้สึกไว้วางใจซึ่งกันและกัน ซึ่งจะเป็นผลดีต่อการกล้าแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน  3)  จัดโครงสร้างทางกายภาพ ห้องเรียนมีบรรยากาศที่ไม่เป็นทางการ ขนาด
ของโต๊ะและเก้าอี้เหมาะกับผู้ใหญ่ นั่งสบาย ให้บรรยากาศเป็นลักษณะล้อมวงคุยกัน เพื่อเอื้อต่อการ
สื่อสารแบบสองทางและมุ่งกระตุ้นให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่ทหารกองประจ าการสะสมติด
ตัวมา  4) ผู้สอนอ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนวิเคราะห์ความต้องการของตนเองตามความเชื่อเบื้องต้น
ของ ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogy) โดยทหารกองประจ าการระบุความต้องการของตนเอง  
ซึ่งจะมีความมุ่งมั่นให้เกิดความผูกพันต่อเป้าหมายที่ตนเองเป็นผู้ก าหนด  5) ผู้สอนช่วยให้ผู้เรียน
ก าหนดวัตถุประสงค์ที่เป็นจริงได้ในทางการศึกษาในการเขียนความต้องการให้ผู้เรียนในรูปของ
วัตถุประสงค์ทางการศึกษาที่เหมาะสม   โดยหากทหารกองประจ าการไม่สามารถเขียนวัตถุประสงค์
การศึกษาของตนเองได้  ผู้สอนต้องช่วยแนะน าและให้ความสะดวก  6) การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือก
วิธีการเรียนรู้ เลือกกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนชอบและมั่นใจที่จะกระท าหากติดชัดโดยผู้สอนต้อง
แนะทางเลือก ช่วยบอกข้อดีข้อจ ากัดของแต่ละวิธีการเรียนรู้  แต่ต้องมอบการตัดสินใจให้อยู่ในความ
รับผิดชอบของทหารกองประจ าการแต่ละคน  เพื่อให้การเรียนรู้สอดคล้องกับการรับรู้ของตนเองและ
เปิดโอกาสให้ได้ใช้ประสบการณ์เดิมมาใช้ในการเรียนรู้อย่างเต็มที่  7) การด าเนินการเรียนรู้  โดย
ทหารกองประจ าการจะด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้   8) ประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ด้วย
ตนเองเป็นระยะ โดยร่วมมือกับผู้ร่วมกิจกรรม  โดยทหารกองประจ าการต้องก าหนดวิธีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ไว้ก่อน และใช้วิธีที่ได้ตกลงไว้ใช้ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ร่วมกิจกรรม 

   ส่วนการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับจิตส านึกสาธารณะ
และมีประสิทธิผลมากที่สุดเพราะมีการลงมือปฏิบัติและเชื่อมโยงกับประสบการณ์ที่มีจุดมุ่งหมาย (จุรี 
ทัพวงษ์, 2552)  ซึ่งสอดคล้องกับหลักการของ Vygotsky (1978)  ที่เห็นว่ามนุษย์ได้รับอิทธิพลจาก
สิ่งแวดล้อมตั้งแต่แรกเกิด  ซึ่งเป็นสิ่งแวดล้อมทางสังคมหรือวัฒนธรรมที่แต่ละสังคมก าหนดขึ้นซึ่งจะมี
อิทธิพลต่อพัฒนาการทางเชาว์ปัญญาของแต่ละบุคคล  ทั้งนี้การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม คือ 
รูปแบบหนึ่งของการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ที่ผู้เรียนผูกมัดกิจกรรมที่เกี่ยวกับความต้องการของ
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มนุษย์และชุมชนไว้รวมโครงสร้างรูปแบบการสะท้อนคิด เพื่อท าให้ประสบความส าเร็จตามผลลัพธ์
การเรียนรู้ที่ต้องการ  โดยองค์ประกอบที่จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม (Belisle and 
Sullivan, 2007) มีดังนี้  1) การยึดโยงให้มีส่วนร่วม (Engaged Participation) การยึดโยงผู้เรียน
ตั้งแต่เริ่มแรก  ผู้เรียนเป็นผู้ที่จัดให้บริการ 2) ความร่วมมือ (Collaboration)  สร้างให้เกิดการมีส่วน
ร่วมในชุมชน  3) การรวมเข้าด้วยกัน (Integration) สร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้  4) การเตรียมความ
พร้อม (Preparation) จัดให้มีการฝึกอบรมและการก าหนดเป้าหมาย  5) การปฏิบัติ (Action)  6) 
การสะท้อนคิด (Reflection)  ส่วนใหญ่ของการเรียนรู้ในการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเกิดขึ้นผ่าน
การสะท้อนคิดในขณะที่ก าลังด าเนินการตามโครงการหรือภายหลังจากที่ด าเนินการตามโครงการ  7) 
การประเมินผล (Evaluation)  ดังงานวิจัยของจุรี ทัพวงษ์ (2552)  ที่ศึกษาเรื่อง  การประยุกต์ใช้
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคมในการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษา  พบว่า  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของศึกษามีผลการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  ความกระตือรือร้นและการท างาน
ร่วมกัน นักศึกษามีเจตคติอยู่ในเกณฑ์สูง  พฤติกรรมที่พึงประสงค์ของนักศึกษาอยู่ในเกณฑ์ดีมาก  
และผลสัมฤทธิ์ของชุมชนที่ได้รับบริการอยู่ในเกณฑ์ดีมากเช่นกัน  นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ
พันธ์ทิพย์  เหล่าหาโคตร (2551)  ที่ศึกษาเรื่องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม  เพื่อ
เสริมสร้างความตระหนักในการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ของนักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1 พบว่า 
นักเรียนที่ได้รับการเรียนการสอนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมมีความตระหนักในการ
อนุรักษ์ทรัพยาการป่าไม้  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและมีความสามารถในการแก้ไขปัญหาหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐนันท์  วิริยะวิทย์  ที่ศึกษาเรื่องการ
ใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  
พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสาขานิเทศศาสตร์ที่เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมไม่ต่ ากว่า
เกณฑ์ร้อยละ 70  ผลของการใช้การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม นักศึกษาได้รับความรู้ตามวัตถุประสงค์
เชิงพฤติกรรม ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา  
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  อย่างมีนัยส าคัญที่ 0.05 จากงานวิจัยตามข้างต้น
จะเห็นว่า  การน าการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมมาประยุกต์ใช้กับกลุ่มตัวอย่างไม่ว่าจะเป็นกลุ่ม
นักเรียน  กลุ่มนักเรียนอาชีวะ  หรือกลุ่มนักศึกษาสามารถท าให้กลุ่มตัวอย่างเกิดการพัฒนาไปในทาง
ที่ดีขึ้นทั้งความรู้ คุณธรรมจริยธรรม พฤติกรรมการปฏิบัติ  รวมถึงการตระหนักรู้และรับผิดชอบต่อ
สังคม    

   จากการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า ยังไม่มีงานวิจัยใดที่มุ่งเน้นการพัฒนาจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ  กอปรกับจิตส านึกสาธารณะนั้นเป็นที่อยู่ภายในตัวบุคคลจึงควรจัดรูปแบบ
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กระบวนการพัฒนาที่ชัดเจนเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะนี้  ผู้วิจัยจึงประสงค์ที่จะพัฒนารูปแบบ
การฝึกอบรมโดยใช้ การเรียนรู้ผู้ใหญ่ และการเรียนรู้แบบรับใช้ มาเป็นกระบวนการผลักดันที่จะท าให้
ทหารกองประจ าการเกิดจิตส านึกสาธารณะต่อครอบครัว สังคม และชาติ เนื่องจากเห็นว่าเมื่อทหาร
กองประจ าการ (ทหารเกณฑ์) ถือว่าเป็นทหารแนวหน้า  หรือเป็นก าลังพลชุดแรกที่จะเข้าไปช่วยเหลือ
ประชาชนในพื้นที่ทุกสถานการณ์  ทหารกลุ่มนี้จึงจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาเต็มรูปแบบในทุกด้าน  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านจิตใจ  จิตส านึก  โดยให้ค านึงถึงผู้อื่นก่อนเสมอ  ซึ่งการเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะไม่เพียงแค่สอดรับกับคุณลักษณะความเป็นทหารอาชีพที่กองทัพไทยต้องการ  แต่จะเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งกับประเทศชาติ   สามารถน าพาชุมคน สังคม  และชาติให้พร้อมเผชิญและพ้นวิกฤติ
ที่ก าลังเผชิญอยู่ได้  

   ดังนั้น หากกองทัพไทยสามารถพัฒนาทหารกองประจ าการให้เกิดจิตส านึกสาธารณะโดยให้
ความรู้ ทักษะในด้านอุดมการณ์  จิตส านึก  คุณธรรม จริยธรรมที่จ าเป็นและมีคุณค่า  ซึ่งเป็นพื้นฐาน
ส าคัญต่อการด ารงชีวิตและพัฒนาสังคมให้ฝังลึกอยู่ในตัวบุคคลได้  เมื่อทหารกองประจ าการปลด
ประจ าการ กลับไปท างานและอยู่อาศัยที่ภูมิล าเนาเดิม  ทหารกองประจ าการเหล่านี้จะมีจิตส านึกใน
การช่วยเหลือผู้อื่น ครอบครัว และสังคม  เปรียบเสมือนเป็นก าลังหลักที่จะกระจายอยู่ทั่วประเทศ  ซึ่ง
จะเป็นประโยชนใ์ห้กับประเทศชาติอย่างมหาศาล   

ค าถามวิจัย 

   1. สภาพการฝึกทหารกองประจ าการคืออะไร  และทหารกองประจ าการมีระดับจิตส านึก
สาธารณะเป็นอย่างไร 
   2. รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการควรมี
ลักษณะอย่างไร ควรมีองค์ประกอบ ขั้นตอน  และกระบวนการของรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะอย่างไร  และมีปัจจัยส่งเสริม  ปัจจัยอุปสรรค  และปัจจัยเงื่อนไขของ
รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการอะไรบ้าง  
   3. รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะมีความเป็นไปได้หรือไม่ ควรมี
ข้อเสนอแนะอย่างไรเพื่อให้รูปแบบการฝึกอบรมบรรลุเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

   1. เพื่อศึกษาสภาพการฝึกทหารกองประจ าการและระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ 
   2. เพื่อพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ  
   3. เพื่อน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการ 

ขอบเขตของการวิจัย 
   ขอบเขตด้านเนื้อหา 
   การวิจัยครั้งนี้ มุ่งพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการ  โดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมมาผสนผสานเป็น
กระบวนการฝึกอบรม  
   ขอบเขตด้านประชากร 
   ทหารกองประจ าการที่เหลือเวลาประจ าการไม่เกิน 6 เดือนที่ปฏิบัติงานในหน่วยทหาร
จ าแนกตามแต่ละทัพภาคของกองทัพไทย ได้แก่ ทัพภาคที่ 1 ทัพภาคที่ 2 ทัพภาคที่ 3 ทัพภาคที่ 4 
และส่วนกลาง จ านวนรวม 99,373 คน 

ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 
   การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม  หมายถึง การสร้างแบบจ าลองการฝึกอบรมที่มุ่งให้
ผู้เรียนเกิดความรู้ ทักษะ และปรับเปลี่ยนทัศนคติในด้านจิตส านึกสาธารณะเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน  
และด าเนินชีวิตจริงให้เหมาะสมยิ่งขึ้น  รูปแบบการฝึกอบรมประกอบด้วย ความเชื่อ แนวคิด บริบท
ของรูปแบบ ผู้ที่มีเกี่ยวข้อง และกระบวนการการเรียนรู้  โดยใช้การเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยรับ
ใช้สังคมมาผสมผสานในส่วนกระบวนการการเรียนรู ้

   การเรียนรู้ของผู้ใหญ่ หมายถึง แนวคิดการส่งเสริมการเรียนรู้ของ Knowles ที่น ามาใช้ใน
การท าให้ทหารกองประจ ากระท ากิจกรรม เพื่อได้รับความรู้ ช่วยเพิ่มพูนทักษะ เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมและทัศนคติ  ซึ่งประกอบ 8 ขั้นตอน ได้แก่ การเตรียมความพร้อม  การสร้างบรรยากาศ  
การจัดโครงสร้างทางกายภาพให้เหมาะสม  การวิเคราะห์ความต้องการ การก าหนดวัตถุประสงค์  
การเลือกกิจกรรมการเรียนรู้  การด าเนินการเรียนรู ้ และการประเมินความก้าวหน้า ตามล าดับ   

   การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม หมายถึง แนวคิดการส่งเสริมการเรียนรู้ที่จัดให้ทหารกอง
ประจ าการเข้าไปมีประสบการณ์ในการช่วยเหลือสังคม โดยมีการส ารวจความต้องการของชุมชน การ
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เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อสังคม และสามารถน าประสบการณ์ที่ได้มาคิดทบทวนอย่างมีเหตุมีผล 
ท าให้เกิดความคิดรวบยอด  น าไปสู่การประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่ๆได้ ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน 
คือ การยึดโยงให้เกิดการมีส่วนร่วม  การสร้างความร่วมมือ  การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้  การ
เตรียมความพร้อม  การปฏิบัติ การสะท้อนคิด และการประเมินผล 

   การเสริมสร้าง  หมายถึง  กิจกรรมหรือการกระท าหรือวิธีการที่ช่วยกระตุ้นให้ทหารกอง
ประจ าการเกิดจิตส านึกสาธารณะ 

   จิตส านึกสาธารณะ  หมายถึง  การที่ทหารกองประจ าการมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความถูกผิดโดยเกิดจากความคิดอย่างมีเหตุผล  มีตระหนักรู้และค านึงถึงส่วนรวมร่วมกัน  รวมถึงมี
ความรู้สึกและรับรู้ต่อปัญหาที่จะเกิดขึ้นในสังคม  ท าให้สามารถวิเคราะห์ว่าเหตุการณ์นั้นเป็นปัญหา  
แม้เหตุการณ์นั้นจะไม่มีผลกระทบต่อตนเอง  แต่มีผลกระทบต่อส่วนรวมก็เกิดความรู้สึกที่ต้องการจะ
แก้ไขปัญหานั้น  โดยเชื่อมั่นความสามารถของตนเองและการมีส่วนร่วมของกลุ่ม  จะสามารถแก้ไข
ปัญหาด้วยการเรียนรู้ร่วมกันอย่างตอ่เนื่อง  ประกอบด้วย 3 ระดับ ดังนี ้

   การค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  หมายถึง  ความรู้และความรู้สึกที่นึกถึงแต่ตนเองเป็นหลัก 
จนแสดงพฤติกรรมตามใจตนเอง โดยไม่ค านึงถึงความถูกต้องของสังคมของทหารกองประจ าการ 

   การค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  หมายถึง  ความรู้และความรู้สึกที่อยากเป็นที่ยอมรับของ
กลุ่ม จนแสดงพฤติกรรมตามที่กลุ่มเห็นชอบ และปฏิบัติตามกฎของกลุ่มนั้นๆ เพื่อรักษาสัมพันธภาพที่
ดีของกลุ่มไว้ของทหารกองประจ าการ 

   การค านึงถึงประโยชน์ของสังคม  หมายถึง  ความรู้และความรู้สึกที่เข้าใจบุคคลอื่น สังคม 
และสาธารณะ ตจนแสดงพฤติกรรมที่เป็นลักษณะของผู้ที่เจริญแล้ว โดยค านึงถึงความถูกต้อง ความ
ยุติธรรม และประโยชน์ของคนหมู่มาก โดยปราศจากการควบคุมจากบุคคลอื่น เนื่องจากเคารพใน
ความเป็นมนุษย์ของแต่ละบุคคลของทหารกองประจ าการ 

   ทหารกองประจ าการกองทัพไทย  หมายถึง  ชายไทยที่สมัครใจหรือได้รับการคัดเลือกเป็น
ทหารในสังกัดกองทัพไทยที่ต้องได้รับการฝึกอบรมตามแบบธรรมเนียมทหาร และปฏิบัติหน้าที่ใน
หน่วยงานทหารเป็นระยะเวลาไม่เกิน 2 ปี 

   ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรม หมายถึง ทหารกองประจ าการที่มีเวลาราชการก่อนปลดประจ าการ
ไม่เกิน 6 เดือนและเข้าร่วมการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ 
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   กองทัพไทย หมายถึง ส่วนราชการขึ้นตรงต่อกระทรวงกลาโหม ประกอบด้วย ส านักงาน
ปลัดกระทรวงกลาโหม กองบัญชาการกองทัพไทย กองทัพบก กองทัพเรือ และกองทัพอากาศ มี
หน้าที่ควบคุม  อ านวยการ เตรียมก าลังในการป้องกันประเทศทั้งทางบก ทางทะเล และน่านฟ้าไทย 
รวมทั้งการปฏิบัติการทางทหารในด้านความมั่นคงของชาติ และการบรรเทาสาธารณภัย ในการ
ช่วยเหลือประชาชน 

   นโยบายเชิงปฏิบัติการ หมายถึง แนวทางการปฏิบัติที่เป็นกรอบในการด าเนินงานสู่การ
บรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้เพื่อเน้นให้เกิดการกระท าอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่
ก าหนดไว ้ 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

   1. ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการฝึกทหารกองประจ าการและระดับจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการกองทัพไทย เพื่อน าไปสู่การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการกองทัพไทย และเป็นข้อมูลที่หน่วยงานตระหนักเพื่อพัฒนาก าลัง
พลทหารต่อไป 

   2. รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการ
กองทัพไทยที่เหมาะสมในการน ามาใช้เพื่อพัฒนาก าลังพลทางทหารได้ ได้ข้อมูลด้านปัจจัยส่งเสริม 
ปัจจัยอุปสรรค และปัจจัยเงื่อนไขจากการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ
ของทหารกองประจ าการ ที่สามารถน ามาใช้ปรับปรงุให้เหมาะสมในการพัฒนาก าลังพลทหารได ้

   3. นโยบายเชิงปฏิบัติการเพื่อเป็นแนวทางที่เหมาะสมในการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการไปใช้ และเป็นประโยชน์ส าหรับก าลังพลทหาร
กองประจ าการสังกัดกระทรวงกลาโหม และเพื่อให้สามารถน ารูปแบบไปประยุกต์ใช้ในบริบทที่
เหมาะสมกับองค์กรอื่นๆ ได ้
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บทที่ 2  
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  ส าหรับ
ทหารกองประจ าการกองทัพไทย  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  พร้อมทั้งได้เรียบ
เรียงและน าเสนอไว้ ดังนี ้

   1. แนวคิดเก่ียวกับการศึกษานอกระบโรงเรียน (Non-Formal Education) 

    1.1 ความหมายและความเป็นมาของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

    1.2 จุดมุ่งหมายและเป้าหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

    1.3 ประเภทของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

    1.4 ลักษณะของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

    1.5 หลักของการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

   2. แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู ้

    2.1 การเรียนรู้ผู้ใหญ่ (Adult Learning) 

    2.2 การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม (Service Learning) 

   3. แนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคนไทย 

    3.1 ความหมายของคุณลักษณะที่พึงประสงค ์

    3.2 คุณลักษณะคนไทยที่พึงประสงค์ในอนาคต 

   4. แนวคิดเก่ียวกับทหารกองประจ าการ 

    4.1 ความเป็นมาของทหารกองประจ าการ 

    4.2 การฝึกทหารกองประจ าการ 

   5. แนวคิดเก่ียวกับจิตส านึกสาธารณะ 

    5.1 ความหมายของจิตส านึกและจิตส านึกสาธารณะ 

    5.2 องค์ประกอบของจิตส านึก 

    5.3 ลักษณะของบุคคลที่มีจิตส านึกสาธารณะ 
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    5.4 รูปแบบการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ 

    5.5 การใช้เหตุผลเชิงจริยธรรม 

   6. แนวคิดเก่ียวกับการฝึกอบรม 

    6.1 ความหมายของการฝึกอบรม 

    6.2 ประเภทการฝึกอบรม 

    6.3 หลักการและกระบวนการฝึกอบรม 

   7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

    7.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 

    7.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

    7.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทหารกองประจ าการ 

    7.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับจิตส านึกสาธารณะ 
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1. แนวคิดทางการศึกษานอกระบบโรงเรียน (Non-formal Education) 

 1.1 ความเป็นมาของการศึกษานอกระบบโรงเรียน    

    การศึกษานอกระบบโรงเรียนของไทยในสมัยก่อน เป็นการศึกษาที่เกิดขึ้นจากวัดและ
ครอบครัว ซึ่งเป็นการศึกษาที่ไม่มีหลักสูตรการเรียนการสอนที่แน่นอน จนกระทั่งปี พ.ศ.2483 รัฐบาล
ได้ตั้งกองการศึกษาผู้ใหญ่ขึ้น มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้ใหญ่ที่ไม่รู้หนังสือได้รับการศึกษา จนอ่านออก
เขียนได้ และเข้าใจหน้าที่พลเมือง ต่อมาในปี พ.ศ.2490   กระทรวงศึกษาธิการได้ปรับปรุงและขยาย
ประเภทของงานการศึกษาผู้ใหญ่เพิ่มขึ้น 4 ประเด็น  ได้แก่  การจัดการศึกษาผู้ใหญ่ ระดับมัธยม
ตอนต้นและมัธยมตอนปลาย โดยจัดเป็นหลักสูตรระดับละ 1 ปี แล้วให้สอบเทียบความรู้   การจัด
อาชีวศึกษาผู้ใหญ่ หลักสูตร 3 เดือน และ 6 เดือน ในลักษณะโรงเรียนประจ าที่และหน่วยงาน
อาชีวศึกษาผู้ใหญ่เคลื่อนที่   จัดการจัดตั้งห้องสมุดประชาชน เพื่อปลูกฝังให้ประชาชนรักการอ่าน ใช้
ห้องสมุดเป็นแหล่งค้นคว้าหาความรู้ เพื่อขจัดความโง่เขลาทั้งปวง  และจัดหน่วยการศึกษาประชาชน
ประจ าจังหวัด เพื่อท าหน้าที่เสนอข่าว ประกาศบทความกฎหมาย ฉายภาพยนตร์ให้ประชาชน และ
ประชาสัมพันธ์งานของรัฐแก่ประชาชน (อุดม  เชยกีวงศ์ ,2523) 

    ปี พ.ศ. 2515 ได้มีการใช้ค าว่า การศึกษานอกโรงเรียนแทนค าว่า การศึกษาผู้ใหญ่และ
ขยายขอบเขตของการจัดการศึกษาให้ครอบคลุมผู้อยู่นอกโรงเรียน ทั้งเด็กวัยก่อนเรียนและผู้ใหญ่ที่
พ้นวัยเรียนไปแล้ว และในปี พ.ศ.2522 ได้ยกฐานะของการจัดการศึกษานอกโรงเรียนมาเป็นกรมการ
ศึกษานอกโรงเรียน(อุดม เชยกีวงศ์, 2523)  ในปี พ.ศ.2546 กรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ปรับเปลี่ยนเป็นส านักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
อันเป็นผลสืบเนื่องจากการปฏิรูปการศึกษา  จากนั้นในปี พ.ศ.2551 พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ.2551 ได้ประกาศและมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 4 มีนาคม 
พ.ศ.2551 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนส านักงานบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน เป็น ส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หรือ ส านักงาน กศน.  ซึ่งอยู่ในสังกัดส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จนถึงปัจจุบัน โดยมีอ านาจหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยให้ประชาชนได้รับการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมาย “คน
ไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ” (ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย, 2559) 
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 1.1 ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

    Knowles(1984) ให้ความหมายของ การศึกษานอกระบบโรงเรียน ว่าเป็นการที่ผู้ใหญ่
ได้เรียนรู้หลังจากพ้นจากการศึกษาภาคปกติไปแล้ว  โดยเป็นกิจกรรมที่จัดส าหรับผู้ใหญ่ของสถาบัน
ต่างๆ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะ 

    รัตนา พุ่มไพศาล(2530) ได้ให้ความหมายของ  การศึกษานอกระบบโรงเรียน  ไว้ว่าเป็น
การศึกษาส าหรับผู้ที่ขาดโอกาสที่จะศึกษาเล่าเรียนในโรงเรียนปกติ เป็นการศึกษาที่จัดให้ประชาชนได้
ศึกษาเหล่าเรียนสิ่งต่างๆ ตามที่เขาต้องการเรียน 

    เกียรติวรรณ  อมาตยกุล (2533) ให้ความหมายของ การศึกษานอกระบบโรงเรียน  ว่า
เป็นกิจกรรมการศึกษาที่จัดขึ้นได้ทั้งในและนอกระบบโรงเรียน โดยมีรูปแบบที่ไม่แน่นอนจัดขึ้นตาม
ความเหมาะสมและความต้องการของผู้เรียน ยึดหลักปรัชญาที่ว่ า “การศึกษาคือชีวิต ชีวิตคือ
การศึกษา” มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาคนให้รู้จักความคิดตัดสินใจ รู้จักการเรียนรู้ด้วยตนเองมีอิสรภาพ
จากสิ่งแวดล้อมมากที่สุด โดยมีวิธีการเป็นส่วนประกอบที่ท าให้คนสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ดังนั้นจึงเป็นกิจกรรม
การศึกษาที่จัดเพื่อคนทุกคนในสังคม  

    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542)  ให้ความหมายการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ว่า เป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการ
ก าหนดจุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา รวมทั้งการวัดและ
ประเมินผลซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญของการส าเร็จการศึกษา ทั้งนี้เนื้อหาและหลักสูตร จะต้องมีความ
เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของบุคคล  

    อาชัญญา  รัตน์อุบล (2542) ให้ความหมายของ การศึกษานอกระบบโรงเรียน ว่าเป็น 
การศึกษาและการประมวลประสบการณ์ความรู้ใดๆ ก็ตามที่จัดขึ้นโดยบุคคลหน่วยงานและสถาบัน
ต่างๆ ในสังคม  โดยจัดขึ้นนอกเหนือจากการศึกษาในระบบโรงเรียนภาคปกติ เพื่อพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ ทักษะและทัศนคติที่พึงประสงค์ของบุคคลต่างๆ ในสังคม  และยึดหลักการที่ว่า 
กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นๆ จะสนองต่อความต้องการ  ความสนใจ  และสามารถ
ประยุกต์ใช้แก้ปัญหาให้แก่บุคคลนั้นด้วย 

    สุมาลี สังข์ศรี (2542) ได้ให้ความหมายการศึกษานอกระบบโรงเรียนว่า  เป็นการจัด
กิจกรรมนอกระบบโรงเรียนโรงเรียนปกติ โดยมีวัตถุประสงค์ในการเรียนที่ชัดเจน มีกระบวนการเรียน
การสอนที่ยืดหยุ่นและสอดคล้องกับสภาพความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย รวมทั้งมี
ความยืดหยุ่นในเรื่องหลักสูตร เวลาเรียน สถานที่เรียน และวิธีเรียนโดยไม่มีข้อจ ากัด  เพื่อให้บริการ
แก่กลุ่มเป้าหมายที่เป็นประชากรนอกโรงเรียนได้แก่ ประชากรก่อนวัยเรียน ประชากรที่อยู่ในวัยเรียน



 

 

21 

แต่พลาดโอกาสเข้าศึกษาในระดับต่างๆ ตลอดจนประชากรที่อยู่พ้นวัยเรียนในระบบโรงเรียนไปแล้ว
จนถึงผู้สูงอายุการจัดกิจกรรม การศึกษา 

    อุดม  เชยกีวงค์ (2544)  ให้ความหมายของ  การศึกษานอกระบบโรงเรียน  ว่าเป็น
การศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการก าหนดรูปแบบ  จุดมุ่งหมาย  วิธีการศึกษา  ระยะเวลาของ
การศึกษา  การวัดและประเมินผล  โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม 

    อุ่นตา  นพคุณ(2546)  ให้ความหมายของ  การศึกษานอกระบบโรงเรียน  ว่ากิจกรรม
หรือโครงการใดๆ ที่สถาบันต่างๆ ในสังคมจัดขึ้น โดยมีเจตนาและวัตถุประสงค์ที่จะให้การเรียนรู้แก่
ประชาชนที่สามารถก าหนดเป้าหมายได้  ซึ่งสอดคล้องกับเจตนาหรือวัตถุประสงค์ของผู้รับการศึกษา 
ทั้งนี้กิจกรรมดังกล่าวจัดให้แก่ประชาชนทุกเพศ ทุกวัย และทุกระดับการศึกษา เพื่อให้บุคคลมีความรู้
ทักษะและทัศนคติค่านิยมที่ด ี

    พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2551) ได้ให้
ความหมายของ การศึกษานอกว่า หมายถึง กิจกรรมการศึกษาที่มีกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการและ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจน มีรูปแบบ หลักสูตร วิธีการจัด และระยะเวลาเรียนหรือฝึกอบรมที่
ยืดหยุ่นและหลากหลายตามสภาพความต้องการและศักยภาพในการเรียนรู้ของหลุ่มเป้าหมายนั้น 
และมีวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่มีมาตรฐานเพื่อรับคุณวุฒิทางการศึกษาหรือเพื่อจัดระดับ
ผลการเรียนรู้ 

    โดยสรุป การศึกษานอกระบบโรงเรียน หมายถึง กิจกรรมการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นใน
เรื่องเวลา และหลักสูตรการเรียน  โดยที่ผู้เรียนสามารถเลือกกิจกรรมให้เหมาะสมกับความต้องการ
ของตนเองได้  ทั้งนี้ผู้เรียนจะได้พัฒนาความรู้  ความสามารถ ทักษะ เจตคติ และประสบการณ์การ
เรียนรู้ได้ตลอดทุกช่วงวัย 

   1.2 จุดมุ่งหมายและเป้าหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน  

    โกวิท  วรพิพัฒน์ (2544) ได้กล่าวเกี่ยวกับจุดมุ่งหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ไว้คือ เพื่อให้ประชาชนมีปัจจัยที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิต เช่น อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย ยา
รักษาโรค  และเพื่อให้ประชาชนมีความมั่นใจว่าตนมีความรู้และทันต่อเหตุการณ์ 

    สุมาลี สังข์ศรี (25451) ได้กล่าวถึง วัตถุประสงค์ของการศึกษานอกระบบโรงเรียนว่า 
เป็นการศึกษาให้กับบุคคล ทุกเพศ ทุกวัย ทุกสภาพความเป็นอยู่ ทุกฐานะอย่างทั่วถึงและเสมอภาค 
โดยปราศจากข้อจ ากัดในเรื่องต่างๆที่จะเป็นอุปสรรคต่อการศึกษา โดยมุ่งให้กลุ่มเป้าหมายมีความรู้
พื้นฐานที่จ าเป็นต่อการด าเนินชีวิต มีทักษะในการประกอบอาชีพ ทันข่าวสารและเหตุการณ์ มี
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คุณธรรมและจริยธรรม รู้หน้าที่พลเมือง สามารถอยู่ร่วมกับคนอื่นได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนสามารถ
ปรับตัวให้เข้ากับสภาพสังคมที่เหลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา 

    อาชัญญา รัตนอุบล (2550) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ดังนี้ 

1) เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  การศึกษานอกระบบโรงเรียนมีวัตถุประสงค์ที่จะพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชากรให้เป็นทรัพยากรที่ส าคัญของประเทศชาติ เพื่อเป็นพื้นฐานของการพัฒนา
สังคม เศรษฐกิจ และการเมืองต่อไป ซึ่งการศึกษานอกระบบโรงเรียนต้องการให้ประชาชนได้รับ
ประสบการณ์การเรียนรู้ในเรื่องต่อไปนี้คือ การเพิ่มพูนความรู้เพื่อให้ประชาชนมีความรู้ไม่ใช่เพียงอ่าน
ออกเขียนได้ แต่ครอบคลุมไปถึงความรู้ความเข้าใจในเรื่องอื่นๆด้วย รวมถึงเกิดทัศนคติที่ดีในสังคม 
โดยการศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงจ าเป็นต้องสร้างและปลูกฝังทัศนคติที่ดี เหมาะสม และถูกต้อง
ให้แก่ประชาชนตั้งแต่เกิดจนถึงวัยชรา นอกจากนี้ยังสร้างทักษะหรือความชัดเจนในชีวิต 

2) เพื่อพัฒนาด้านทรัพยากรสิ่งแวดล้อมในชุมชน การศึกษานอกระบบโรงเรียนมุ่งหวัง
ให้ความรู้แก่ประชาชนในชุมชน เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดล้อมหรือพัฒนา
ทางด้านวัตถุดีขึ้น  รวมถึงมุ่งให้ประชาชนเกิดการเรียนรู้และเข้าใจปัญหาของตนเองและ
สภาพแวดล้อมที่ตนเองอาศัยอยู่ เพื่อปรับปรุงแก้ไขสภาพแวดล้อมนั้นให้ดียิ่งขึ้น ตลอดจนประชาชน
สามารถวิเคราะห์ปัญหาและตระหนักรู้การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

3) เพื่อส่งเสริมความเป็นธรรมในการศึกษา คือจัดการศึกษาเพื่อประโยชน์แก่บุคคลทุก
เพศ ทุกวัย และทุกชุมชน เพื่อให้ประชาชนได้รับการศึกษาอันจะน าไปสู่ความสามารถในการ
ช่วยเหลือตนเองและสังคมของตนต่อไปได้ 

4) เพื่อส่งเสริมศีลธรรมและวัฒนธรรมอันดีงามของประเทศชาติ โดยสนับสนุนให้บคค
ลเกิดการรับรู้เกี่ยวกับวรรณคดี ประวัติศาสตร์ และศิลปะประจ าท้องถิ่น อันจะส่งเสริมให้เกิดการ
รักษาและถ่ายทอดวัฒนธรรมของประเทศชาติสืบไป นอกจากนี้ยังช่วยให้เป็นผู้รู้จักรักและช่วยเหลือ
เพื่อนมนุษย์ และด ารงตนเป็นผู้ที่มีความสุขตามอัตภาพของตน 

5) เพื่อส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตยในหมู่ประชาชน โดยพัฒนาความสามารถ
ทางด้านรู้จักการรับผิดชอบงานร่วมกัน รู้จักแบ่งงานกันท า รู้จักปรับตัว และเคารพความคิดเห็นและ
สิทธิหน้าที่ของผุ้อื่นอีกด้วย 

6) เพื่อพัฒนาจิตใจ โดยสนับสนุนให้บุคคลพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ที่มีทัศนคติ มีค่านิยมที่
เหมาะสม มีความเชื่อและเข้าใจเรื่องความดีและความเลว ตลอดจนสามารถตัดสินใจและเข้าใจ
สถานการณ์ในสังคมที่ตนอาศัยอยู่ได้อย่างถูกต้อง 
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    สรุป จุดมุ่งหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีไว้เพื่อการพัฒนาบุคคลแบบองค์
รวม ครบทุกองค์ประกอบที่มีความส าคัญในการด ารงชีวิต  โดยมีเป้าหมายครอบคลุมทุกด้าน ทั้งด้าน
พื้นที่การศึกษา  ด้านตัวบุคคล  ด้านอายุ  และด้านความส าเร็จที่ต้องการให้ประชาชนปรับตัวให้ทัน
ต่อเหตุการณ์  เพิ่มทักษะในการท างาน รวมถึงการเป็นพลเมืองดีของชาต ิ

   1.3 ประเภทของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

    Coombs and Ahmed (1974) ได้กล่าวเกี่ยวกับประเภทของการศึกษาเพื่อพัฒนา
ชนบทในหนังสือ Attacking rural poverty: How Noninformal education can help  โดยแบ่ง
การศึกษานอกระบบโรงเรียนออกเป็น 4 ประเภท ได้แก ่ 

    1) การศึกษาขั้นพื้นฐาน (General or basic education) เป็นการศึกษาที่มุ่งให้คนอ่าน
ออกเขียนได้ คิดเลขเป็น และมีความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์เบ้ืองต้น และสิ่งแวดล้อมของตนเอง  

    2) การศึกษาเพื่อปรับปรุงชีวิตครอบครัว (Family improvement education) เป็น
การศึกษาที่มุ่งให้ความรู้ ทักษะ และเจตคติ เพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิตของครอบครัว เช่น การดูแล
บ้านเรือน การเลี้ยงดูเด็ก การปรับปรุงซ่อมแซมบ้าน การวางแผนครอบครัว เป็นต้น 

    3)  ก า ร ศึ กษ า เพื่ อ ป รั บป รุ ง ชุ ม ชน  (Community improvement education)                  
เป็นการศึกษาที่มุ่งปรับปรุงชุมชน สร้างความเข้มแข็งให้กับสถาบันของท้องถิ่นและชาติ โดยให้ความรู้
เกี่ยวกับการปกครองระดับท้องถิ่นและระดับชาติ การจัดตั้งสหกรณ์ การจัดท าโครงการของชุมชน 
เป็นต้น 

    4) การศึกษาเพื่อการอาชีพ (Occupational education) เป็นการศึกษาที่มุ่งพัฒนา
ความรู้ ทักษะที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจ เพื่อประโยชน์ในการสร้างรายได้ให้กับประชาชน 

    ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  (2559) ได้แบ่ง
ประเภทการศึกษานอกระบบ ออกเป็น 2 ประเภท คือ  

1) การศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยสนับสนุนการจัดการศึกษานอก
ระบบตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนจบการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยด าเนินการให้ผู้เรียนได้รับการสนับสนุนค่า
จัดซื้อต าราเรียน ค่าจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และค่าเล่าเรียนอย่างทั่วถึงและเพียงพอเพื่อ
เพิ่มโอกาสในการรับการศึกษาที่มีคุณภาพโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  นอกจากนี้จัดการศึกษานอกระบบ
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานให้กับกลุ่มเป้าหมายผู้ด้อย พลาด และขาดโอกาสทางการศึกษา ทั้งระบบ
การให้บริการ ระบบการเรียนการสอน ระบบการวัดและการประเมินผลการเรียน ผ่านการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง การพบกลุ่ม การเรียนแบบชั้นเรียน และการจัดการศึกษาทางไกล  รวมทั้งจัดให้มีการ
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ประเมินผลเพื่อเทียบระดับการศึกษา และเทียบโอนความรู้ และประสบการณ์ชีวิตที่มีความโปร่งใส 
ยุติธรรม ตรวจสอบได้ มีมาตรฐานตามที่ก าหนด และสามารถตอบสนองความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  กอปรกับส่งเสริมให้ผู้เรียนต้องเรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อด าเนินกิจกรรมเสริมสร้างความสามัคคี บ าเพ็ญสาธารณประโยชน์อย่าง
ต่อเนื่อง และส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข เช่น 
กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี และยุวกาชาด กิจกรรมจิตอาสา การจัดตั้งชมรม/ชุมนุม และเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนน ากิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์อื่นๆนอกหลักสูตรมาใช้เพิ่มชั่วโมงกิจกรรมให้ผู้เรียนจบตาม
หลักสูตรได้ ตลอดจนจัดตั้งศูนย์และแนะแนวและประสานการศึกษาพิเศษอ าเภอ/เขต ให้ครบทุก
อ าเภอทั่วประเทศ  

    2) การศึกษาต่อเนื่อง โดยจัดการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานท าอย่างยั่งยืน โดยให้
ความส าคัญกับการจัดการศึกษาอาชีพเพื่อการมีงานท าประเภทช่างพื้นฐาน/ช่างชนบท และอาชีพที่
สอดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียนและศักยภาพของแต่ละพื้นที่  อีกทั้งจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะ
ชีวิตให้กับทุกกลุ่มเป้าหมาย โดยจัดกิจกรรมการศึกษาในรูปแบบต่างๆ อาทิ ค่ายพัฒนาทักษะชีวิต 
การจัดตั้งชมรบ/ชุมนุม การส่งเสริมความสามารถพิเศษต่างๆที่มุ่งเน้นให้ทุกกลุ่มเป้าหมายมีความรู้
ความสามารถในการบริหารจัดการชีวิตของตนเองให้อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข มีคุณธรรม
จริยธรรม รวมทั้งสามารถใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัว และชุมชน  รวมถึงการจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน โดยใช้หลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการใน
รูปแบบของการฝึกอบรม การเรียนทางไกล การประชุม สัมมนา การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัด
กิจกรรมจิตอาสา การสร้างชุมชนนักปฏิบัติ และรูปแบบอื่นๆ ที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายและบริบท
ของชุมชนแต่ละพื้นที่ โดยเน้นการด าเนินการตามหลักปรัญชาเศรษฐกิจพอเพียง การสร้างจิตส านึก
ความเป็นประชาธิปไตย ความเป็นพลเมืองดี การบ าเพ็ญประโยชน์ การอนุรักษ์พลังงาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ตลอดจนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างจิตส านึกและวินัยใน
ชุมชน เช่น การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในชุมชน การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการขยะ
มูลฝอยของชุมชน ศูนย์การเรียนรู้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่ประจ าต าบล  

     โดยสรุปจะเห็นว่า การศึกษานอกระบบมีกิจกรรมและประเภทการศึกษาที่มุ่งเน้นให้
เกิดความครอบคลุมหลากหลายประเด็น ได้แก่ การศึกษาขั้นพื้นฐาน  การเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต การศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน การเรียนรู้เพื่อสร้าง
จิตส านึกและวินัยชุมชนอาชีพ  ตลอดจนการศึกษาต่อเนื่อง ซึ่งกิจกรรมและประเภทการศึกษานี้จะ
ส่งเสริมการพัฒนาบุคคลให้สามารถด าเนินชีวิตประจ าวันได้อย่างต่อเนื่องและสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
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   1.4 ลักษณะของการศึกษานอกระบบโรงเรยีน 

    อาชัญญา  รัตนอุบล (2544) ได้อธิบายถึง “ลักษณะของการศึกษานอกระบบโรงเรียน “ 
ซึ่งประกอบด้วยลักษณะต่างๆ ดังนี ้ 

    1) ประชากรเป้าหมาย: จัดให้แก่ผู้ที่อยู่นอกโรงเรียนโดยไม่ค านึงถึงอายุของผู้เรียน  ซึ่ง
ส่วนใหญ่แล้วเป็นวัยที่มีประกอบอาชีพอยู่แล้ว รวมทั้งผู้เรียนที่พลาดโอกาสจากการศึกษาภาคปกติอีก
ด้วย  ทั้งนี้กิจกรรมที่จัดโดยทั่วไปแล้วจะไม่มีก าหนดพื้นความรู้เดิมของผู้เรียน  

    2) โครงสร้างและการบริหารงาน:  มีโครงสร้างที่ยืดหยุ่น  ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ที่จัดขึ้น
ของแต่ละหน่วยงาน  ส่วนใหญ่จะด าเนินการภายใต้หน่วยงานของรัฐบาล หน่วยงานธุรกิจ องค์กร 
สมาคม และมูลนิธิต่างๆ ที่ให้ความส าคัญต่องานการศึกษานอกระบบโรงเรียน  

    3) ปรัชญาการศึกษา: มีปรัชญาการจัดการศึกษาที่ยึดหลักการเรียนรู้เพื่อชีวิตจริง ส่วน
ใหญ่แล้วจะเป็นการเรียนรู้จากการท างาน เป็นการศึกษาที่เน้นให้คนรู้คิด รู้จักตัดสินใจและสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้จริงในชีวิตประจ าวัน  

    4) วัตถุประสงค์: เป็นวัตถุประสงค์ ทางการศึกษาที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจงได้ ภายใต้
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้อันสั้น โดยมุ่งหวังให้เห็นผลของการเปลี่ยนแปลงโดยทันทีและมีความสมบูรณ์
ในตนเองสนองความต้องการเรียนรู้ที่เป็นปัจจุบันหรือในอนาคตอันใกล้ของบุคคลและสังคม  

    5) หลักสูตรและเนื้อหาวิชา หลักสูตรมีลักษณะที่เป็นเนื้อหาตรงกับความต้องการของ
ส่วนบุคคล  มักเป็นหลักสูตรระยะสั้น เพื่อสนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ที่ได้อย่างเหมาะสม 
ด้วยเหตุนี้ท าให้ส่วนใหญ่แล้วผู้ที่เรียนจะร่วมกับผู้สอนก าหนดหลักสูตรตามที่ตนสนใจและเนื้อหาวิชา
เน้นการลงมือปฏิบัต ิ 

    6) การเรียนการสอนและวิธีการ : เน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและสนับสนุนแหล่ง
วิทยาการและภูมิปัญญาท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอนอย่างเต็มที่ด้วยเหตุนี้
คุณสมบัติของผู้สอนจึงไม่จ ากัดคุณวุฒิ หากอาศัยบุคลากรที่มีความช านาญด้านต่างๆ มาเป็นผู้สอนใน
ลักษณ ะของวิทยากรผู้ให้ความเฉพาะเรื่อง  

    7) กิจกรรมการเรียนการสอน : จะจัดในสภาพแวดล้อมที่มีความสัมพันธ์กับการ
ด ารงชีวิตประจ าวันของผู้เรียนและเป็นกิจกรรมที่มีลักษณะยืดหยุ่นและสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียนเป็นส าคัญ ส าหรับวิธีการเรียนการสอนและวิธีการจัดกลุ่มผู้เรี ยนก็จะจัดให้สนับสนุน
บรรยากาศที่จะสามารถเอื้ออ านวยต่อการเรียนรู้ได้ดี เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่และไม่
เน้นแบบแผนที่เคร่งครัดมากเกินไป  
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    8) การลงทุนและค่าใช้จ่าย : เป็นการลงทุนที่ประหยัดเนื่องจากใช้ทรัพยากรและ
บุคลากรที่มีอยู่ในชุมชนมาใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอน ด้วยเหตุนี้จึงไม่มีการก าหนดค่าใช้จ่ายใน
การเรียนการสอนไว้อย่างแน่นอน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะของกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
น้ันๆ  

    9) ระยะเวลา:  เวลาของการเรียนการสอนจะมีความยืดหยุ่นเป็นไปตามลักษณะของ
เรื่องที่จะศึกษาและลักษณะของกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่จัดขึ้น ซึ่งสามารถเรียนได้ช่วง
ใดช่วงหนึ่งก็ตามความสะดวกและความเหมาะสมของผู้เรียน โดยไม่ก าหนดเวลาไว้แน่นอน สามารถ
เรียนได้ตลอดชีวิต ส าหรับระยะเวลาที่ใช้เรียนจะเป็นระยะเวลาช่วงสั้น โดยขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของ
การจัดกิจกรรมการศึกษาระบบนอกโรงเรียน  

    10) สถานที่: ไม่มีสถานที่หรือเป็นสถาบันอย่างเป็นทางการแน่นอนตายตัว   ทั้งนี้
สามารถใช้สถานที่เหมาะสมกับสภาพชุมชนตามความสะดวกและโอกาสของผู้สอนและผู้เรียน เช่น ใต้
ร่มไม้ บ้าน ศาลาวัด เป็นต้น  

    11) ผลที่ได้รับ: ผู้เรียนอาจจะได้รับใบประกาศ วุฒิบัตร หรือประกาศนียบัตร แต่สิ่ง
เหล่านี้ไม่ใช่สิ่งจ าเป็นหรือเป็นสิ่งส าคัญเท่ากับการได้รับและน าความรู้ไปใช้ประโยชน์เพื่อแก้ปัญหาใน
ชีวิตประจ าวันของตนเองต่อไป 

    สรุปได้ว่า  การศึกษานอกระบบโรงเรียนมีลักษณะยืดหยุ่น  ไม่จ ากัดอายุ ความรู้ของ
ผู้เรียน  และสถานที่ในการเรียนรู้  ลักษณะการเรียนการสอนมุ่งเน้นให้สอดคล้องและเป็นไปตาม
ความต้องการของผู้เรียน และสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน  โดยมีลักษณะการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  เน้นผลลัพธ์ที่ผู้เรียนสามารถน าไปใช้ปฏิบัติจริงและประยุกต์ใช้ในสถานการณ์
ในอนาคตได ้

   1.5 หลักของการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

    สุมาลี  สังข์ศรี(2545) กล่าวว่า “การศึกษานอกระบบ” เป็นการศึกษาที่น าปรัชญา
หลายปรัชญามาประยุกต์ผสมผสาน ซึ่งปรัชญาต่างๆ ที่น ามาเป็นหลักได้แก่ การศึกษาตลอดชีวิต 
พิพัฒนาการนิยม มนุษย์นิยม คิดเป็นและปรัชญาทางพระพุทธศาสนา โดยหลักการจัดการศึกษานอก
ระบบยึดหลักการ ดังต่อไปนี ้ 

    1) ความครอบคลุมทั่วถึงทุกกลุ่มเป้าหมาย  

    2) ความเท่าเทียมและเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา  

    3) การเปิดโอกาส สร้างโอกาสและขยายโอกาสทางการศึกษา  
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    4) สนองความต้องการของบุคคลในสังคม  

    5) การจัดกิจกรรมที่หลากหลายให้กลุ่มเป้าหมายมีสิทธิเลือก  

    6) มีความยืดหยุ่นและเข้าถึงได้ง่าย ลดกฎระเบียบ ขั้นตอนและการเปิดโอกาสส าหรับ
ทุกกลุ่มเป้าหมาย  

    7) จัดบริการให้ใกล้ตัว เข้าถึงตัวผู้เรียน เช่น การใช้สื่อประเภทต่างๆ แหล่งการเรียนใน
ชุมชน  

    8) จัดกิจกรรมให้ผสมกลมกลืนกับวิถีชีวิตไม่ให้แปลกแยกไปจากการด าเนินชีวิต  

    9) จัดกิจกรรมให้มีความต่อเนื่อง  

    10) สร้างแรงจูงใจ สร้างนิสัยใฝ่เรียน ใฝ่รู้ให้เครื่องมือในการแสวงหาความรู้แก่
กลุ่มเป้าหมาย 

    11) ให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมทั้งภาครัฐ เอกชน โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของประชาชน  

    12) ให้ชุมชนเป็นฐานการเรียนรู้ โดยเริ่มที่ชุมชนและชุมชนเป็นหลักในการด าเนินการ  

    13) เน้นการเรียนรู้ตามสภาพปัญหา  

    14) เปลี่ยนภาพของการศึกษาจากห้องเรียน การท่องจ า การบอกความรู้มาเป็นภาพ
ของการร่วมเรียนรู้จากการด าเนินชีวิตและสภาพปัญหาจริง  

    อาจสรุปได้ว่า หลักของการศึกษานอกระบบโรงเรียน  เป็นการจัดการเรียนรู้ตามสภาพ
ปัญหา  สนองความต้องการของบุคคล  โดยให้ครอบคลุมและมีความยืดหยุ่นกับทุกกลุ่มเป้าหมาย  
โดยใช้กิจกรรมที่มีความต่อเนื่อง  และผสมกลมกลืนกับวิถีชีวิตประจ าวัน  เพื่อสร้างแรงจูงใจหรือ
กระตุ้นให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้นั้น 

2. แนวคิดการเรียนรู ้

   2.1 การเรียนรู้ผู้ใหญ่ (Adult Learning) 

  2.1.1 ความหมายของผู้ใหญ ่ 

      Knowles (1980) เสนอว่า การจะพิจารณาว่าผู้ใดบุคคลใดเป็นผู้ใหญ่แล้วนั้น ให้
พิจารณาออกเป็น  2  ประการ  คือ  พิจารณาจากการประพฤติปฏิบัติตัวตามบทบาททางสังคมที่ถูก
ก าหนดโดยวัฒนธรรมที่สะท้อนถึงความเป็นผู้ใหญ่  เช่น การเป็นคนท างาน พ่อแม่ พลเมือง  และ
พิจารณาจาก การรับรู้ในระดับปัจเจก หมายถึงต้องเป็นผู้ที่สามารถรับผิดชอบชีวิตของตนเองได้  หรือ
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การรับรู้ว่าตนเองเป็นผู้ใหญ่  ทั้งนี้ Knowles แนะน าให้พิจารณาความเป็นผู้ใหญ่ด้วยคุณลักษณะ 2 
ประการข้างต้นมากกว่าที่จะพิจารณาโดยใช้ช่วงอายุเป็นเกณฑ์  

      อาชัญญา รัตนอุบล (2551) กล่าวว่า  ผู้ใหญ่ คือผู้ที่มีวุฒิภาวะทางอารมณ์  สังคม  
และสติปัญญาตลอดจนมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคมตามวัยที่เหมาะตนของตน 
      โดยสรุป ผู้ใหญ่  หมายถึงบุคคลที่มีสามารถรับผิดชอบตัวเอง และสามารถปฏิบัติ
ตนเป็นผู้ใหญ่ตามบทบาทของสังคมได้ตามวัยที่เหมาะสม  

  2.1.2 ความหมายของการเรียนรู้ผู้ใหญ ่  

       Knowles (1980)  กล่าวถึงความหมายของการศึกษาผู้ใหญ่ว่า ประกอบด้วย
ความหมาย 3 ความหมาย คือ 

      ความหมายแรก หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ ที่ให้ความส าคัญกับการ
กระตุ้นให้เกิดประสบการณ์ที่น าไปสู่การพัฒนาผู้ที่มีวุฒิภาวะ โดยการได้รับความรู้ใหม่ ความเข้าใจ 
ทักษะ ทัศนคติ ความสนใจ และคุณค่า เป็นกระบวนการที่จัดโดยผู้ใหญ่เพื่อการพัฒนาตนเอง  ไม่ว่า
จะโดยล าพังหรือโดยมีผู้อื่น  เป็นกระบวนการที่ใช้โดยสถาบันต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคคลมา
ช่วย จึงเป็นกระบวนการทางการศึกษาที่ใช้ร่วมกันกับกระบวนการผลิต กระบวนการทางการเมือง 
และกระบวนการการให้บริการ 

      ความหมายที่สอง หมายถึง ชุดของกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยสถาบันต่างๆเพื่อให้
วัตถุประสงค์ทางการศึกษาบรรลุความส าเร็จ  โดยอาจจัดเป็นชั้นเรียน เป็นกลุ่ม เป็นโปรแกรม หรือ
การประชุมก็ได้  

      ความหมายที่สาม  เป็นการผสมผสานระหว่างกระบวนการและกิจกรรมสู่การ
ปฏิบัติของบุคคลภายใต้แนวคิดเกี่ยวกับการเคลื่อนไหวหรือปฏิบัติการทางสังคม โดยการเรียนรู้ผู้ใหญ่
เป็นการรวมกันระหว่างระบบทางสังคมทั้งระดับปัจเจก สถาบัน และพันธมิตร  ซึ่งให้ความส าคัญกับ
การเรียนรู้และการรับรู้ของผู้ใหญ่ในการท างานไปสู่เป้าหมายร่วมกัน ในการปรับปรุงวิธีการและ
เครื่องมือในการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ การขยายโอกาสในการเรียนรู้และเกิดการพัฒนาไปสู่วัฒนธรรมใน
สังคมต่อไป 

      โดยสรุป การศึกษาผู้ใหญ่ มีด้วยกัน 3 ความหมายคือ  กระบวนการเรียนรู้ของ
ผู้ใหญ่ ที่ให้ความส าคัญกับการกระตุ้นให้เกิดประสบการณ์ที่น าไปสู่การพัฒนาผู้ที่มีวุฒิภาวะ ชุดของ
กิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อให้วัตถุประสงค์ทางการศึกษาบรรลุความส าเร็จ และการผสมผสานระหว่าง
กระบวนการและกิจกรรมสู่การปฏิบัติของบุคคล 
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  2.1.3 ความเป็นมาของแนวทางการศึกษาของผู้ใหญ ่

       Knowles (1980)  กล่าวถึงลักษณะของเด็กก่อนว่า  Pedagogy มาจากค าใน
ภาษากรีก หมายถึง ตัวอักษร ศาสตร์และศิลป์ส าหรับการสอนเด็ก ศาสตร์การสอน Pedagogy มีมา
แต่โบราณและเริ่มชัดเจนในระหว่างศตวรรษที่ 7 ถึง 12 เกิดการก่อตั้งโรงเรียนสอนศาสนาขึ้นในทวีป
ยุโรป จนกลายมาเป็นโรงเรียนสอนการปกครองในศตวรรษที่ 12   โดยพบว่าวิธีการเรียนการสอนเด็ก
ส่วนใหญ่เป็นการสอนแบบสั่งการ  จะท าให้เกิดการเรียนรู้ได้น้อย  ต่อมาในปี ค.ศ. 1920 เริ่มมีผู้ใหญ่
เข้ามาศึกษาในระบบการศึกษาของเด็กท าให้เกิดปัญหาหลายประการ   เนื่องจากวิธีการเรียนการสอน
ที่ใช้กับเด็กหลายวิธีกลายเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ของผู้ใหญ่  เช่น การจดค าบรรยาย การท า
แบบฝึกหัด การทดสอบ การท่องจ า รวมถึงการสั่งการบ้านเป็นจ านวนมากท าให้เกิดภาระหนักต่อ
ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ซึ่งมีหน้าที่การงานที่ต้องท า ส่งผลให้ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ซึ่งคาดหวังต่อการเรียนอีก
แบบหนึ่งต้องออกกลางคันไปในที่สุด 

      การศึกษาผู้ใหญ่เริ่มเห็นได้ในช่วงระหว่างปี 1929 ถึง 1948 ซึ่งเริ่มมีผลงาน
บทความเกี่ยวกับการศึกษาผู้ใหญ่ตีพิมพ์เผยแพร่ในประเทศสหรัฐอเมริกา จากนั้นเริ่มมีหนังสือต าราที่
น าเสนอบทวิเคราะห์วิจัยและหลักการเกี่ยวกับการศึกษาผู้ใหญ่และการศึกษาตามอัธยาศัยออกมา 
จนกระทั่งช่วงทศวรรษ 1960 เป็นต้นมา เริ่มมีการวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการการเรียนรู้ของผู้ใหญ่  
ต่อมาในราวปลายทศวรรษ 1960 นักการศึกษาผู้ใหญ่ของยุโรปที่ได้ศึกษาวิจัยและสร้างทฤษฎี
การศึกษาผู้ใหญ่ได้พยายามหาชื่อที่เหมาะสมให้กับทฤษฎีดังกล่าว ซึ่งถูกกล่าวถึงควบคู่มากับ 
Pedagogy มาโดยตลอดจึงให้ชื่อทฤษฎีการศึกษาผู้ใหญ่ว่า “Andragogy” เมื่อปี 1968 มีนักการ
ศึกษาผู้ใหญ่ชาวยูโกสลาเวียได้เขียนต าราวิชาการชื่อ Adult Leadership ขึ้น ซึ่งนับจากนั้นมาก็เริ่มมี
การผลิตต าราวิชาการเกี่ยวกับการศึกษาผู้ใหญ่แพร่หลายไปทั่วโลกและเพิ่มจ านวนขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

      เดิมที Knowles ได้ให้นิยามของ Andragogy ไว้ว่าเป็น ศาสตร์และศิลป์ซึ่งช่วย
ในการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ ซึ่งแตกต่างจาก Pedagogy ซึ่งเป็นศาสตร์และศิลป์ส าหรับการสอนเด็ก ซึ่ง
ศาสตร์ทั้งสองประเภทนี้มีความคล้ายและความต่างกันตามตารางเปรียบเทียบต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบสมมติฐานระหว่างเด็กและผู้ใหญ่ของ Knowles (1980) 
การเปรียบเทียบสมมติฐานระหว่างเด็กกับผู้ใหญ่ 

ประเด็นพิจารณา เด็ก 
(Pedagogy) 

ผู้ใหญ่ 
(Andragogy) 

มโนทัศน์ของผู้เรียน 
(Concept of the 
learner)  

 

บทบาทของผู้เรียนที่เป็นเด็กเป็นการ
เรียนแบบพึ่งพา โดยครูถูกคาดหวังให้

รับผิดชอบและตัดสินใจและก าหนดสิ่งที่

ผู้ เรียนจะต้องเรียน ขั้นตอน เทคนิค
วิธีการต่างๆ ในการเรียน 

เป็นกระบวนการของผู้มีวุฒิภาวะ ซึ่ง
เปลี่ยนแปลงจากการเรียนแบบพึ่งพา
ไปสู่การเรียนด้วยการน าตนเองมากขึ้น 
ต้องค านึงถึงความแตกต่างในด้านต่างๆ 
ของแต่ละคน โดยครูมีหน้าที่ส าคัญใน
การสนับสนุนให้การอบรม ตามหลัก
จิตวิทยาแล้วผู้ใหญ่โดยทั่วไปมักต้องการ
การก ากับตนเอง เพียง  แต่ ในบาง
สถานการณ์ก็ยังคงต้องการการพึ่งพาอยู่
บ้าง 

ประสบการณ์ 
ของผู้เรียน 

(Experience) 

เด็กมีประสบการณ์ที่มีคุณค่าไม่มากนัก 
จึงจ าเป็นต้องอาศัยความรู้จากครูผู้สอน 
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นประสบการณ์ที่ได้จาก
การจัดการศึกษาของโรงเรียน  โดย
ผู้สอนจะเป็นผู้ถ่ายทอดเนื้อหาความรู้
ให้แก่ผู้เรียน   

ยิ่งมีอายุและวุฒิภาวะเพิ่มขึ้น  ผู้ใหญ่ก็
จะมีประสบการณ์อย่างกว้ างขวาง  
เปรี ยบ เสมือนแหล่ งทรัพยากรอัน
ท ร ง คุ ณ ค่ า ข อ ง ก า ร เ รี ย น รู้   ซึ่ ง
ประสบการณ์เหล่านั้นก็จะเป็นพื้นฐาน
ส าหรับการเปิดกว้างในการเรียนรู้สิ่ง
ใหม่ๆ 

ความพร้อมในการ
เรียน 
(Readiness to 
learn) 
 

เด็กเรียนเนื้อหาภายใต้เงื่อนไขทางสังคม
และความต้องการของผู้ปกครอง หรือมี
ความพร้อมในการเรียนตามเกณฑ์ของ
สังคม (โดยเฉพาะโรงเรียน) ซึ่งจัดให้เด็ก
ต้องเรียนโดยมีการเตรียมพร้อมรับมือ
ต่อความกดดันต่างๆ ที่อาจเกิดกับเด็ก 
เช่น ความกลัวต่อความผิดพลาดต่างๆ 
มาดีพอสมควร เด็กที่เรียนจะอยู่ในวัย
ใกล้เคียงกันมีความพร้อมต่อการเรียน
เหมือนๆ กัน โดยองค์กรการศึกษาได้
จัดสร้างหลักสูตรไว้ส าหรับผู้เรียนโดยให้ 

ความพร้อมต่อการเรียนของผู้ใหญ่นั้น
เกิดจากประสบการณ์และความต้องการ
ในการเรียนรู้เพื่อน ามาใช้แก้ปัญหาชีวิต
จริงทั้งในเรื่องการพัฒนางานและพัฒนา
ชีวิตซึ่ งตั วผู้ เ รี ยนมีความพอใจและ
สามารถจัดการได้  การเรียนรู้จึงเป็นไป
ในลักษณะสามารถน าไปปฏิบัติจริงได้
อย่างทันทีทันใด  ทั้งนี้นักการศึกษา
ผู้ ใหญ่จะต้องสร้างเงื่อนไข  เตรียม
เครื่องมือ  และกระบวนการที่เหมาะสม
ที่จะช่วยพัฒนาการเรียนของผู้ใหญ่ได้  
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ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบสมมติฐานระหว่างเด็กและผู้ใหญ่ของ Knowles (1980) (ต่อ) 
การเปรียบเทียบสมมติฐานระหว่างเด็กกับผู้ใหญ่ 

ประเด็นพิจารณา เด็ก 
(Pedagogy) 

ผู้ใหญ่ 
(Andragogy) 

 มีการประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียน
ทุกคนไปตามล าดับขั้นเหมือนๆ กัน 

 

เป้าหมายการเรียนรู้
(Orientation to 
learning) 

 

ผู้ เรียนที่ เป็นเด็กมองเป้าหมายของ
การศึกษาว่าเป็นกระบวนการของการ
เรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ซึ่ง
เข้าใจว่าเนื้อหานั้นมีประโยชน์ส าหรับต่อ
วิชาชีพในอนาคตข้างหน้า โดยหลักสูตร
ต่างๆ นั้นถูกก าหนดมาแล้วโดยองค์กร
การศึกษา ออกมาเป็นรายวิชาต่างๆ 
เ ป้ า ห ม า ย ก า ร เ รี ย น รู้ จ ะ ยึ ด ห ลั ก 
“วัตถุประสงค์เป็นศูนย์กลาง” 

ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่จะมองเป้าหมายของ
การศึกษาว่าเป็นกระบวนการของการ
พัฒน ากา ร เพิ่ ม ขี ด ค ว ามสามา รถ
เพื่อที่จะเติมเต็มศักยภาพของชีวิต ซึ่ง
ผู้ใหญ่ต้องการจะประยุกต์ใช้ความรู้เข้า
กับชีวิตประจ าวันให้ได้มากที่สุดและมี
ประสิทธิภาพที่สุด จากเป้าหมายการ
เรียนรู้ของผู้ใหญ่จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่
อ งค์กรการศึกษาผู้ ใหญ่จะต้องจั ด
ประสบการณ์การเรียนรู้และการก าหนด
วัตถุประสงค์การเรียนรู้โดยค านึงถึง 
“การลงมือท าเพื่อให้บรรลุเป้าหมายเป็น
ศูนย์กลาง” 

 

     จากตารางที่ 1ข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ทฤษฎีการศึกษาผู้ใหญ่เป็นสมมติฐานที่มา
จากประเด็นพิจารณาที่ส าคัญอย่างน้อย 4 ประเด็น ได้แก่ มโนทัศน์ของผู้เรียน  ประสบการณ์ของ
ผู้เรียน  ความพร้อมในการเรียน  และเป้าหมายการเรียนรู้  ซึ่งทั้งหมดมีความต่างไปจากทฤษฎี
การศึกษาของเด็กแบบดั้งเดิม 

  2.1.4 ลักษณะของผู้ใหญ ่

        Rogers (1969)  ได้เสนอลักษณะผู้ใหญ่ สรุปได้ดังนี้ 

      1) ผู้ใหญ่โดยค าจ ากัดความ (By Definition)  วัยผู้ใหญ่เป็นช่วงที่บุคคลมีความ
ต้องการพัฒนาตนเอง  เพื่อเพิ่มศักยภาพและความก้าวหน้าของตนให้เท่าเทียมกับคนอื่นในสังคม  
และเข้าสู่ความเป็นตัวของตัวเอง  มีอิสรภาพและเสรีภาพมากขึ้น  
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      2) ผู้ใหญ่เป็นผู้ที่อยู่ในกระบวนการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง (Continuing 
Process of Growth)  หมายถึงมีการพัฒนาการอย่างต่อเนื่องทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และ
อารมณ ์

      3) ผู้ใหญ่น าประสบการณ์และค่านิยมติดตัวมาด้วย (Package of Experience 
and Values)  
      4) ผู้ ใหญ่ที่ เข้าร่วมกิจกรรมมีความตั้งใจหลายประการ (Set Intensions) 
กล่าวคือ อาจมีความต้องการประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  ต้องการความรู้  ต้องการ
วุฒิบัตร  หรืออาจต้องการเลื่อนช้ันการท างาน เป็นต้น 

      5) ผู้ใหญ่มีความคาดหวังที่แน่นอน (Certain Expectation)  ผู้ใหญ่มีความ
คาดหวังที่แน่นอนเฉพาะตัวบุคคล  ส่งผลต่อทัศนคติการท างานเป็นกลุ่มของแต่ละบุคคล  

      6) ผู้ใหญ่มีความสนใจหลายประการที่ต้องท าไปพร้อมๆกัน (Competing 
Interests)   ดังนั้นการเข้าร่วมกิจกรรมใดๆ อาจเป็นไปอย่างไม่เต็มเวลา  

      7) ผู้ใหญ่มีรูปแบบการเรียนรู้เป็นของตนเอง  (Patterns of Learning)  ผู้ใหญ่มี
การเรียนรู้ตลอดชีวิต  โดยสามารถพัฒนาการเรียนรู้ของตนให้เหมาะสม รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ
ได้   

      Knowles (1980) ได้กล่าวถึงลกัษณะที่ผู้ใหญ่แตกต่างจากเด็กไว ้4 ประการ คือ 

      1) อัตมโนทัศน์ (Self-Concept) ผู้ใหญ่มองว่าตนเองไม่ใช่ผู้ที่ต้องพ่ึงพาคนอื่นทุก
ด้าน แต่ผู้ใหญ่ต้องเป็นผู้ใช้เหตุผล  และสามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเอง  และน าตนเองได้  ดังนั้นผู้ใหญ่
จึงต้องการให้ผู้อื่นปฏิบัติต่อตนเองด้วยความยกย่องนับถือ  ต้องการความเป็นตัวของตัวเอง และมี
อิสระในตนเอง 

      2) ประสบการณ์ (Experience)  เนื่องจากผู้ใหญ่มีประสบการณ์มากมายที่สะสม
มาตั้งแต่เด็ก  จึงเห็นคุณค่าของประสบการณ์และสามารถมองตนเองจากประสบการณ์นั้นๆด้วย 

      3) ความพร้อมในการเรียน (Readiness to learn)  ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีที่สุด  
หากได้เรียนรู้ในสิ่งที่เป็นประโยชน์  มีความจ าเป็นต้องรู้ ซึ่งเป็นองค์ประกอบของความพร้อมในการ
เรียน 

      4) การเห็นคุณค่าของเวลา (Time Perspective) ผู้ใหญ่เรียนรู้เพื่อน าความรู้ไป
ใช้ในทันที  จึงเห็นคุณค่าของเวลาในการเรียนมากกว่าเด็ก 
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      Brookfield (1986) กล่าวถึง ลักษณะการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ว่ามีลักษณะที่ส าคัญ 
ดังนี้  

      1) ผู้ใหญ่จะมีความต้องการและโน้มเอียงที่จะชี้น าตนเอง  โดยอาจขึ้นอยู่กับ
สภาพแวดล้อมหรือสถานการณ์ที่ตัวเองประสบอยู ่  

      2) ประสบการณ์ของผู้ใหญ่จะเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มีคุณค่า  เนื่องจากผู้ใหญ่จะ
เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพเมื่อใช้ประสบการณ์เป็นเทคนิคการเรียนรู้  

      3) ผู้ใหญ่จะตระหนักถึงสิ่งที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้   

  4) ผู้ใหญ่ต้องการเรียนรู้ในสิ่งที่น าไปใช้เพิ่มทักษะในการแก้ไขปัญหาที่ประสบอยู่  

  สรุปได้ว่า  ผู้ใหญ่เป็นช่วงวัยที่ต้องการพัฒนาตนเองและตระหนักถึงสิ่งที่จ าเป็น
ต่อการเรียนรู้  โดยมีประสบการณ์เป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มีคุณค่า มีความต้องการและรูปแบบการ
เรียนรู้ที่เปน็ของตนเอง  และมีความคาดหวังในการเรียนรู้ที่แน่นอน  

  2.1.5  สมมติฐานและแนวทางการจัดการศึกษาของผู้ใหญ่   

      Knowles (1995) ได้ท าการส ารวจสมมติฐานและอธิบายเกี่ยวกับความหมายของ
การปฏิบัติการทางการศึกษาผู้ใหญ่ไว้ ดังนี ้ 

      1) การรับรู้มโนทัศน์ต่อตนเอง (Learner’s self-Concepts) ธรรมชาติของเด็ก
นั้นต้องการการพึ่งพาอย่างสมบูรณ์จากผู้ใหญ่ โดยเมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่มีวุฒิภาวะและความต้องการ
อย่างลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น มโนทัศน์ต่างๆ ก็จะเปลี่ยนไปจากการพึ่งพาผู้อื่นมาเป็นการเรียนรู้แบบน า
ตนเองมากขึ้น  และมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้นั้น กล่าวคือ ผู้ใหญ่มักมีเงื่อนไขอันลึกซึ้งจาก
ประสบการณ์เดิมของตนเองที่สั่งสมมาจากการเรียนในวัยเด็ก การออกแบบโปรแกรมการเรียนจึง
จ าเป็นที่จะต้องค านึงถึงการน าเอาประสบการณ์เดิมของผู้เรียนมาช่วยน าทางให้ผู้เรียนเกิดการคิด
เกี่ยวกับบทบาทของตนเองและค้นหาทักษะใหม่ๆ ในการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง  

      แนวทางการรับรู้มโนทัศน์ของผู้เรียน ได้แก่ การจัดบรรยากาศการเรียนรู้ ที่เอื้อ
ให้เกิดการสร้างมโนทัศน์ที่ดีต้องเป็นการจัดสภาพแวดล้อมที่ง่ายๆ สบาย อบอุ่น เป็นบรรยากาศที่ไม่
ต้องเป็นทางการ การวินิจฉัยความต้องการ ซึ่งเกิดจากการวิเคราะห์และจูงใจตนเองของผู้เรียน  
กระบวนการวางแผนการเรียนรู้  เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้วางแผนการเรียนรู้ร่วมกัน   การจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ โดยใช้เทคนิควิธีการในการเชื่อมโยงการเรียนรู้เข้ากับประสบการณ์การ
เรียนรู้ของผู้เรียน  และการประเมินการเรียนรู้ พยายามอย่าให้ผู้เรียนรู้สึกว่าถูกตัดสินเหมือนเด็ก เน้น
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ที่การประเมินตนเองอย่างยืดหยุ่น โดยผู้สอนช่วยให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักฐานการประเมินและ
เกณฑ์การประเมินผล อันจะน าไปสู่พัฒนาการความก้าวหน้า 

      2) บทบาทประสบการณ์ของผู้เรียน (The Role of Experience) ผู้ใหญ่แต่ละ
คนนั้นมาจากภูมิหลังประสบการณ์ที่สั่งสมมาแต่วัยเด็กที่แตกต่างกัน ซึ่งเมื่อเติบโตขึ้นมีวุฒิภาวะขึ้น
ระยะเวลาที่ผ่านมาในชีวิตยิ่งเป็นการเพิ่มคุณค่าของประสบการณ์ ซึ่งเป็นแหล่งทรัพยากรที่มีคุณค่า
อย่างยิ่งทั้งต่อตนเองและผู้อื่น การเรียนรู้ที่เหมาะสมจึงควรเป็นแนวที่ใช้ประโยชน์และต่อยอดจาก
ประสบการณ์เดิมเพื่อน าไปสู่การเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  แนวทางการจัดประสบการณ์ของผู้เรียน ได้แก่ เน้น
การเรียนรู้จากการทดลองและลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง เน้นการลงมือปฏิบัติและการน าไปใช้ และ
เรียนรู้ที่จะเรียนจากประสบการณ ์
      3) ความพร้อมในการเรียน (Readiness to Learning) ความพร้อมในการเรียน
ของผู้ใหญ่นั้นเกิดจากความต้องการเรียนรู้เพื่อน ามาใช้พัฒนาการท างานและแก้ปัญหาที่เกิดในชีวิต 
ความพร้อมในการเรียนรู้จะเป็นผลจากภารกิจพัฒนาการ (developmental tasks) ถ้าสอดคล้องกับ
ความต้องการ ตรงกับปัญหาและสถานการณ์จริงของผู้เรียน ผู้เรียนย่อมมีความพร้อมในการเรียนรู้สูง
เกิดเป็น “ช่วงเวลาที่ เหมาะสมที่จะสอน (teachable moment)” ผู้ เรียนย่อมเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การเปลี่ยนแปลง เช่น การแต่งงาน การมีลูก  การไม่มีงานท า  การหย่าร้าง  การจากไป
ของเพื่อนสนิทหรือญาติ  หรือการย้ายที่อยู่ สามารถกระตุ้นให้เกิดความพร้อมในการเรียนรู้  

      4) เป้าหมายการเรียนรู้ (Orientation to Learning) เป้าหมายการเรียนรู้ของ
เด็กจะมองการใช้ประโยชน์ของการเรียนรู้ในระยะยาวต่อวิชาชีพในอนาคต ในขณะที่ผู้เรียนที่เป็น
ผู้ใหญ่จะมองเป้าหมายของการศึกษาว่าเป็นกระบวนการของการพัฒนาการเพิ่มขีดความสามารถ
เพื่อที่จะเติมเต็มศักยภาพของชีวิต ซึ่งผู้ใหญ่ต้องการจะประยุกต์ใช้ความรู้เข้ากับชีวิตประจ าวันให้
ได้มากที่สุดและมีประสิทธิภาพที่สุด  

      5) ความจ าเป็นที่ต้องรู้ (The need to know)  ผู้ใหญ่มีความจ าเป็นที่จะรู้ถึง
เหตุผลที่สามารถท าให้ผู้ใหญ่เข้าใจได้ว่าท าไมผู้ใหญ่ควรจะเรียนบางสิ่งบางอย่างโดยเฉพาะเจาะจง  
ท าไมผู้ใหญ่จ าเป็นต้องเรียนรู้สิ่งที่ครูต้องสอนพวกเขา 

      6) แรงกระตุ้น (Motivation)  ถึงแม้ว่ารูปแบบการเรียนรู้ผู้ใหญ่จะยอมรับว่า 
ผู้ใหญ่จะตอบสนองกับแรงกระตุ้นภายนอก เช่น โอกาสในการเลื่อนต าแหน่ง การเปลี่ยนงาน  การ
เปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี  แต่สิ่งกระตุ้นที่มีอ านาจสูงกว่าตัวกระตุ้นภายนอก คือ แรงกระตุ้นภายใน  
เช่น การยอมรับนับถือตนเอง  การได้รับการยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน  คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  ความ
เชื่อมั่นในตัวเองสูงขึ้น   
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      โดยสรุป สมมุติฐานการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ ประกอบไปด้วย การรับรู้มโนทัศน์ของ
ตัวเองที่เป็นแบบเรียนรู้ด้วยการน าตัวเอง ประสบการณ์ของผู้เรียนที่เกิดจากสั่งสมประสบการณ์ที่มี
คุณค่า ความพร้อมในการเรียนรู้ที่รู้ว่าช่วงเวลาไหนที่เหมาะสมในการเรียนรู้ เป้าหมายในการเรียนรู้
โดยมองประโยชน์ในระยะยาวที่จะได้ในอนาคต ความจ าเป็นที่ต้องรู้โดยผู้ใหญ่จะรู้เหตุผลในการ
เรียนรู้ และแรงกระตุ้นที่เป็นส่วนส าคัญในการเพ่ิมความเช่ือมั่นและคุณภาพที่ดีขึ้นให้กับตัวเอง 

  2.1.6 ความเช่ือในการเรียนรู้ของผู้ใหญ ่ 

      Knowles (1980)  กล่าวว่า ความเชื่อและสมมติฐานที่เกิดขึ้นภายหลังการจัด
การศึกษาผู้ใหญ่มี 3 ประการ คือ  

      1) ผู้ใหญ่สามารถเรียนรู้ได้  Thorndike กล่าวว่า ผู้ใหญ่สามารถเรียนรู้ได้ ที่
ส าคัญผู้ใหญ่มีความสนใจและความสามารถที่แตกต่างจากเด็ก กล่าวคือ ผู้ใหญ่จะเรียนรู้เมื่อตระหนัก
ว่าการเรียนรู้สามารถตอบสนองความต้องการ (needs)  และความสนใจของตนเอง ผู้ใหญ่จะเรียนรู้
เมื่อการเรียนรู้นั้นเกิดประโยชน์ต่อชีวิตจริง  แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่ดีที่สุดของผู้ใหญ่คือ
ประสบการณ์ของผู้ใหญ่เอง  ผู้ใหญ่มีความต้องการอย่างแรงกล้าที่จะชี้น าตนเอง (self-directing)  
และความแตกต่างระหว่างบุคคล  (Individual differences)  ของผู้ใหญ่เพิ่มมากขึ้นตามอาย ุ

      2) การเรียนรู้เป็นกระบวนการภายใน  การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้น
ภายในตัวบุคคล กล่าวคือ เป็นกระบวนการสั่งสมความรู้ความจริง ประสบการณ์และสิ่งแวดล้อมของ
ปัจเจกบุคคลผ่านทางปัญญาและบันทึกไว้ในจิตใจ เป็นเรื่องเกี่ยวกับจิตวิทยา ซึ่งบุคคลภายนอกเป็น
เพียงผู้อ านวยความสะดวกการเรียนรู้ กระบวนการการเรียนรู้ต่างๆ จะเกิดขึ้นด้วยความรับผิดชอบ
จากตัวผู้เรียนเองโดยสิ้นเชิง ดังนั้นในการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนผู้เรียนวิธีที่ดีที่สุดคือ
การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยการน าตนเองโดยมีแรงจูงใจในการเรียนรู้จากตนเอง  

      3) มีเงื่อนไขที่มากกว่าในการเรียนรู้และหลักการของการสอนทั่วไป กระบวนการ
เรียนรู้ของผู้ใหญ่มีเงื่อนไขที่นอกเหนือไปจากหลักการจัดการเรียนการสอนโดยทั่วไป ดังเสนอใน
ตารางที่ 2 ต่อไปนี ้

ตารางที่ 2 เงื่อนไขการเรียนรู้และหลักการจดัการเรียนการสอนของผู้ใหญ ่
เงื่อนไขการเรียนรู้ หลักการจัดการเรียนการสอน 

ท าให้ผู้เรียนรู้สึกว่าจ าเป็นต้อง
เรียน  

1) ผู้สอนต้องเปิดเผยต่อผู้เรียนถึงแนวทางใหม่ๆ ในการเติมเต็มความรู้ของ
ผู้เรียนเอง 
2) ผู้สอนช่วยผู้เรียนในการท าเป้าหมายในการเรียนให้กระจ่างชัดและช่วย
ในการปรับปรุงพฤติกรรม 
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ตารางที่ 2 เงื่อนไขการเรียนรู้และหลักการจดัการเรียนการสอนของผู้ใหญ ่(ต่อ) 
เงื่อนไขการเรียนรู้ หลักการจัดการเรียนการสอน 

 3) ผู้ สอนช่ วยผู้ เ รี ยนวินิ จฉั ยช่ องว่ า งระหว่ า ง เป้ าหมายกับระดับ
ความสามารถของผู้เรียนในปัจจุบันเพื่อหาวิธีการไปสู่เป้าหมายนั้น 
4) ผู้สอนช่วยผู้เรียนก าหนดปัญหาในชีวิตจากประสบการณ์ของผู้เรียน 

สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่
สบาย ให้เกียรติ และยอมรับใน
ความแตกต่างซึ่งกันและกัน  

1) ผู้สอนจัดเตรียมสภาพแวดล้อมทางกายภาพให้มีความสะดวกสบายมาก
ที่สุดและเอื้อต่อการท ากิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน 
2) ผู้สอนและผู้เรียนยอมรับคุณค่า เคารพ และให้เกียรติซ่ึงกันและกัน 
3) ผู้สอนและผู้เรียน, ผู้เรียนด้วยกันเอง สร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 
เชื่อมั่น ช่วยเหลือและให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน 
4) ผู้สอนแสดงความรู้สึกที่จะเอื้อให้ผู้เรียนเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มีคุณค่า
ทั้งต่อตนเองและผู้เรียนคนอื่นๆ น าไปสู่การเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีน้ าใจ 

ท าให้ผู้เรียนทราบถึงเป้าหมาย
ในการเรียนรู้และวิธีการไปให้ถึง
เป้าหมาย  

1) ผู้สอนเชื่อมโยงกระบวนการเรียนรู้เข้ากับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ความ
ต้องการของผู้เรียน ของครู ขององค์กร และของสังคม 

ให้ผู้ เรียนได้มีส่วนร่วมในการ
วางแผนการเรียนรู้และสร้าง
ความรับผิดชอบร่วมกัน  

1) ผู้สอนแบ่งปันประสบการณ์ ความคิด อันจะน าไปสู่การออกแบบและ
วางแผนการเรียนรู้ร่วมกัน พร้อมทั้งให้ผู้เรียนได้มีส่วนในการก าหนด
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ และตัดสินใจร่วมกัน
ในกลุ่ม 

เน้นกิจกรรมการเรียนรู้ที่ ให้
ผู้เรียนมีสว่นร่วม  

1) ผู้สอนช่วยผู้เรียนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ เช่น การท างาน
กลุ่ม การเรียนเป็นทีม การท ารายงานกรณีศึกษา เป็นต้น 

เน้นกระบวนการการเรียนรู้ที่
เชื่อมโยงกับประสบการณ์ของ
ผู้เรียน  

1) ผู้สอนช่วยให้ผู้เรียนใช้ประโยชน์จากประสบการณ์มาเป็นแหล่งการ
เรียนรู้ โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้ต่างๆ เช่น การอภิปรายกลุ่ม การแสดง
บทบาทสมมติ เป็นต้น 
2) ผู้สอนปรับการใช้สื่อการสอนและแหล่งการเรียนรู้ตามล าดับขั้นของ
ประสบการณ์ของผู้เรียน 
3) ผู้สอนช่วยผู้ เรียนรู้จักการประยุกต์ใช้สิ่งที่ เรียนรู้ใหม่เทียบโยงกับ
ประสบการณ์เดิม อันจะน าไปสู่การเรียนรู้ที่มีความหมายและเกิดการบูร
ณาการยิ่งขึ้น 

ให้ผู้เรียนรู้สึกถึงความก้าวหน้า
ใ น ก า ร เ รี ย น อั น จ ะ น า ไ ป สู่
เป้าหมายการเรียนรู้  

1) ผู้สอนมีส่วนในการพัฒนาเกณฑ์และวิ ธีการส าหรับการประเมิน
ความก้าวหน้าผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ที่ยืดหยุ่น 
2) ผู้สอนช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาและประยุกต์กระบวนการโดยการประเมิน
ตนเองตามเกณฑ์ที่ตนก าหนดไว ้
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  2.1.7 ก ร ะบวนก า ร เ รี ย น รู้ ผู้ ใ หญ่  (Process of Andragogical Model of 
Learning) 

      Knowles (1995) ได้พัฒนาส่วนประกอบของกระบวนการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 8 ปัจจัย
ส าคัญที่จะช่วยเป็นแนวทางการเรียนรู้ผู้ใหญ่  โดยแต่ละปัจจัยจะเป็นไปตามข้อค าถามที่ช่วยตัดสินใจ
เกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการ และเทคนิคที่จะน ามาช่วยผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้แบบเชิงรุก และเกิดความ
คาดหวังในการมีส่วนร่วม  สรุปได้ดังนี ้

      ขั้นตอนที่ 1  เตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนส าหรับหลักสูตรการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
(Prepare the learners for the andragogical program/course) การเริ่มต้นที่รู้จักกันดีที่สุดกับผู้
มีส่วนร่วมคือ การแลกเปลี่ยนวัตถุประสงค์การเรียนรู้ แลกเปลี่ยนเป้าหมายการเรียนรู้ เวลาและ
สถานที่ในการพบกัน  แลกเปลี่ยนศักยภาพในการเรียนรู้  และธรรมชาติการมีส่วนร่วมของออกแบบ
การเรียนรู้  ดังนั้นผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่จะพัฒนาความคาดหวังที่เป็นไปได้เกี่ยวกับผู้ใหญ่จะมีส่วนร่วม
อย่างไร  และคิดเกี่ยวกับความต้องการพิเศษ ค าถาม หัวข้อ และปัญหาที่ผู้ใหญ่ต้องการจะจัดการด้วย  
ค าถามแรกในการถามผู้ใหญ่ในการสร้างออกแบบกระบวนการ คือ อะไรคือวิธีการที่ควรจะใช้เพื่อช่วย
เตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนผู้ใหญ่มีส่วนร่วมเชิงรุกในหลักสูตรและตรงหับความคาดหวัง 

      ขั้นตอนที่ 2  การสร้างบรรยากาศ ( Setting the climate)ที่น าไปสู่การเรียนรู้
ของผู้ใหญ่คือสิ่งที่ต้องท าก่อนเพื่อให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ  การสร้างบรรยากาศมีสองลักษณะที่
ส าคัญ คือ บรรยากาศทางกายภาพ และบรรยากาศทางจิตใจ 

      บรรยากาศทางกายภาพ (Physical climate)  ลักษณะของการจัดห้องเรียน การ
จัดห้องเรียนแบบห้องเรียนปกติ เป็นการน าไปสู่ความคิดที่สร้างสรรค์ของสมองผู้เรียนน้อยที่สุด  
เนื่องจากเป็นการแสดงให้ผู้เรียนรู้ว่า จะเรียนโดยการนั่งและฟังผู้สอนเท่านั้น  แต่หากต้องการให้
ผู้เรียนมีประสิทธิภาพควรจัดสถานที่ก่อนที่ผู้เรียนจะมาถึงห้องเรียน  โดยจัดเก้าอี้ให้เป็นวงกลมเดียว
ขนาดใหญ่ หรือจะเป็นวงกลมเล็กๆหลายๆวงก็ได้  การจัดห้องเรียนลักษณะนี้จะช่วยให้ผู้เรียนเต็มไป
ด้วยความร่าเริงและสมองสดใส 

      บรรยากาศทางจิตใจ (Psychological climate)  เป็นสิ่ งส าคัญเท่ าๆกับ
บรรยากาศทางกายภาพ  ซึ่งบางทีอาจจะส าคัญมากกว่าบรรยากาศทางกายภาพด้วย  ลักษณะการ
สร้างบรรยากาศทางจิตใจที่จะกล่าวต่อไปนี้จะเป็นการน าไปสู่การเรียนรู้ของผู้ใหญ่ กล่าวคือ 

      บรรยากาศของการเคารพซึ่งกันและกัน (A climate of mutual respect) 
ผู้ใหญ่จะเปิดรับการเรียนรู้เมื่อผู้ใหญ่รู้สึกได้รับความเคารพ  ถ้าพวกเขารู้สึกว่าเขาถูกเพิกเฉย  ไม่ให้
เกียรติ หรือประสบการณ์ของพวกเขาไม่มีคุณค่า  พวกเขาก็จะหมดความต้องการที่จะเรียนรู้ 
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      บรรยากาศของการให้ความร่วมมือ ( A climate of collaboration) เนื่องจาก
การเรียนรู้ของผู้ใหญ่ที่ผ่านมาเป็นการเรียนรู้แบบการแข่งขันที่จะต้องท าคะแนนให้ได้สูงๆ หรือท าให้
ครูชื่นชม  แต่เพื่อนร่วมห้องมักเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มั่งคั่งที่สุด  ดังนั้นกิจกรรมที่ควรจัดขึ้นคือให้
ผู้เรียนสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์ การมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันต้ังแต่เริ่มเรียนในครั้งแรก 

      บรรยากาศของการเชื่อใจซึ่งกันและกัน (A climate of mutual trust) คนส่วน
ใหญ่เรียนรู้จากคนที่สามารถเชื่อใจได้มากกว่าคนที่ไม่สามารถเชื่อใจได้  ผู้อ านวยความสะดวกในการ
เรียนรู้จะต้องบอกเล่าเรื่องตัวเองมากกว่าเรื่องที่เป็นลักษณะทางการ  เพื่อท าให้คนที่เราจะท างานด้วย
ไวใ้จ และได้รับความเช่ือใจจากพวกเขากลับมาเช่นกัน 

      บรรยากาศของการสนับสนุน (A climate of supportive) คนส่วนใหญ่เรียนรู้
ว่าความรู้สึกที่ได้รับจากการสนับสนุนดีกว่าความรู้สึกที่ได้รับว่าข่มขู่  ผู้สอนพยายามถ่ายทอดความ
ต้องการว่าจะสนับสนุนโดยการแสดงการยอมรับ รับฟังปัญหา ความกังวลของพวกเขา  นั่นคือการ
แสดงบทบาทของผู้ช่วยเหลือ 

      บรรยากาศของการเปิดเผยและการเชื่อถือได้ ( A climate of openness and 
authenticity) เมื่อคนส่วนใหญ่รู้สึกสบายใจที่จะบอกว่าพวกเขารู้สึกอย่างไร คิดอย่างไร  พวกเขาก็จะ
เต็มใจที่จะทดสอบความคิดใหม่และเสี่ยงท าพฤติกรรมใหม่มากกว่าเวลาที่พวกเขารู้สึกต่อต้าน  ถ้า
ผู้สอนสามารถแสดงพฤติกรรมว่าเปิดเผยและสามารถเชื่อถือได้  ก็จะท าให้ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ต้องการ
ท าเช่นกัน 

      บรรยากาศของความสุขและความสนุกสนาน  การเรียนรู้ควรจะเป็นหนึ่งของ
ประสบการณ์ที่น่าพอใจ ปลื้มใจที่สุดในชีวิตและหลังจากนั้นจะเติมเต็มศักยภาพ  การเรียนรู้ควร
จะต้องตื่นเต้นที่จะได้ค้นพบสิ่งใหม่ๆด้วย  ความน่าเบื่อเป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้ในการเรียนรู้ของผู้ใหญ่
เลย 

      บรรยากาศของความเห็นอกเห็นใจ  การเรียนรู้เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวกับมนุษย์มาก  
ควรให้มีความห่วงใยกัน  ยอมรับซึ่งกันและกัน  เคารพซึ่งกันและกัน  

      ค าถามที่ควรใช้ส าหรับสร้างบรรยากาศ คือ วิธีการอะไรที่ควรจะใช้เพื่อให้กลุ่ม
ผู้เรียนน าบรรยากาศการเรียนรู้ให้เกิดขึ้น 

      ขั้นตอนที่ 3 ผู้เรียนร่วมกันวางแผนการเรียนรู้ (Involving learners in mutual 
planning)   กระบวนการการเรียนรู้ผู้ใหญ่เน้นให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนกิจกรรมการเรียนรู้ที่วางแผนไว้
กับผู้อ านวยความสะดวก  กฎพื้นฐานของธรรมชาติมนุษย์ในการท างาน คือ มนุษย์มีแนวโน้มที่จะ
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ตัดสินใจอะไรในอัตราส่วนที่พวกเขาเข้าไปมีส่วนร่วมในการกระท า ค าถามในการพัฒนากระบวนการ
ในขั้นตอนน้ี คือ วิธีการอะไรที่จะให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียนรู้ 

      ขั้นตอนที่ 4 ผู้ สอนช่ วย ให้ ผู้ เ รี ยนวิ เ คราะห์ ความต้ อ งการของตนเอง 
(Diagnosing their own learning needs)  ตามความเชื่อเบื้องต้นของ  Andragogy ที่ผู้ใหญ่จะน า
ตนเอง  โดยผู้เรียนสามารถแลกเปลี่ยนภายในกลุ่มเล็กๆ ว่าอะไรคือสิ่งที่ผู้เรียนต้องการและสนใจที่
ได้มาซึ่งความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ ทัศนคติ และคุณค่าที่จะได้ในเนื้อหาของหลักสูตร  แต่ละกลุ่มก็
สามารถสรุปผลที่ได้จากการพูดคุยกันในกลุ่ม  วิธีการนี้เมื่อผู้เรียนติดขัดผู้สอนจะช่วยแนะน าวิธีการ  
ซึ่งการวิเคราะห์ความต้องการของตัวเองนี้ จะท าให้ผู้เรียนเกิดความมุ่งมั่นผูกพันต่อเป้าหมายที่ตนเอง
เป็นผู้ก าหนด  โดยมีผู้สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวก  ค าถามในขั้นตอนนี้คือ วิธีการอะไรจะช่วยให้
ผู้เรียนวิเคราะห์ความต้องการของตนเองได ้

      ขั้นตอนที่ 5 ผู้สอนช่วยให้ผู้เรียนก าหนดวัตถุประสงค์ที่เป็นจริงได้ (Translating 
the learning needs into objectives) โดยเขียนให้อยู่ในรูปวัตถุประสงค์ทางการศึกษาที่เหมาะสม 
การที่ผู้เรียนวิเคราะห์ความต้องการเรียนรู้  ผู้เรียนจะสามารถแปลงเป็นวัตถุประสงค์ทางการศึกษาได้  
และเมื่อผู้เรียนเป็นผู้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการศึกษาก็จะมุ่งมั่น ผูกพัน และยอมรับกับสิ่งที่ตนเอง
เป็นผู้ก าหนด  ค าถามในขั้นตอนนี้ คือ วิธีการอะไรที่จะช่วยให้ผู้เรียนแปลความจากความต้องการ
เรียนรู้ไปสู่วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

      ขั้นตอนที่ 6 การออกแบบรูปแบบประสบการณ์เรียนรู้ (Designing a pattern 
of learning experiences) ผู้สอนและผู้เรียนมีภารกิจร่วมกันในการออกแบบวางแผนเพื่อให้ประสบ
ความส าเร็จในการเรียนรู้  ผู้เรียนเลือกวิธีการเรียนรู้ตามกิจกรรมที่ผู้เรียนชอบและมั่นใจที่จะกระท า  
พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ใช้ประสบการณ์ตัวเองด้วย  ทั้งนี้หากติดขัดผู้สอนต้องช่วยบอกข้อดี ข้อจ ากัด
ของแต่ละวิธีการเรียนรู้  แต่ผู้เรียนเป็นผู้ตัดสินใจเลือกการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับการรับรู้ของตนเอง  
เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เลือกกิจกรรมการเรียนรู้และใช้ประสบการณ์เดิมอย่างเต็มที่  ค าถามที่ใช้
คือ วิธีการอะไรที่ควรใช้เพื่อให้ผู้เรียนและผู้สอนมีส่วนร่วมในการออกแบบรูปแบบประสบการณ์การ
เรียนรู ้

      ขั้นตอนที่ 7 การช่วยเหลือผู้เรียนผู้ใหญ่ในการจัดการและปฏิบัติตามแผนการ
เรียนรู้  (Helping adult learners manage and carry out their learning plans) โดยเกิดการ
เรียนรู้จากกันและกันระหว่างผู้เรียนและผู้สอน   โดยผู้สอนจะสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดความมั่นใจยิ่งขึ้น  
สัญญาการเรียนรู้ (Learning Contract) เป็นแนวทางที่มีประสิทธิภาพที่จะช่วยให้ผู้เรียนมีโครงสร้าง
และน าไปสู่การเรียนรู้ที่ผู้เรียนก าหนดขึ้น  ค าถามในขั้นตอนนี้ คือ  วิธีการอะไรที่สามารถใช้เพื่อท าให้
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ผู้เรียนเกิดความเชื่อมั่น ยึดโยง และมีส่วนร่วมกับผู้สอนในการจัดการและด าเนินการปฏิบัติตาม
แผนการเรียนรู ้

      ขั้นตอนที่ 8 การประเมินค่าตามขอบเขตที่ผู้เรียนได้รับตามวัตถุประสงค์การ
เ รี ย น รู้  ( Evaluation the extent to which the learners have achieved their objectives) 
ประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นระยะ  ซึ่งขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่ส าคัญ  
เนื่องจากผู้เรียนจะได้รู้ว่าตนได้กระท าใกล้ถึงเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือยัง  ค้นหาว่าอะไรที่เกิดขึ้นจาก
ภายในตัวผู้เรียนอย่างแท้จริง  และมีความแตกต่างอย่างไรที่ผู้เรียนบรรลุความส าเร็จในชีวิต  ค าถาม
ขั้นตอนนี้ คือ วิธีการอะไรที่สามารถท าให้ผู้เรียนมีส่วนรับผิดชอบในการประเมินค่าความส าเร็จของ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ของผู้เรียนและความต้องการในหลักสูตรต่อไป 

      สรุปได้ว่า  การเรียนรู้ผู้ใหญ่  ต้องมีการเตรียมการวางแผนการเรียนรู้ผู้ใหญ่อย่าง
รอบคอบ เนื่องจากผูใหญ่มีกระบวนการเรียนรู้ที่แตกต่างกับเด็ก เพราะผู้ใหญ่รู้ว่าตนเองอยากจะเรียน
สิ่งใด  ผู้ใหญ่ก็จะก าหนดความต้องการการเรียนรู้ของตนเอง ผู้ใหญ่จะเรียนรู้เมื่อตนเองมีความพร้อม
ในการเรียนรู้หรือต้องการพัฒนาตัวเองหรือสามารถน าการเรียนรู้ใหม่ที่ตนเองได้รับมาปรับใช้กับ
ชีวิตประจ าวันได้ทันที  ทั้งนี้จะต้องมีแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกเป็นตัวกระตุ้นด้วย  นอกจากนี้
กระบวนการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ยังต้องเตรียมความพร้อมเพื่อให้ผู้ใหญ่เกิดการเรียนรู้  จัดบรรยากาศใน
การเรียนรู้เพื่อให้ผู้ใหญ่รู้สึกสบายใจ ไว้ใจในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้
เกิดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน  และผู้เรียนกับผู้สอน  นอกจากนี้ยังมีการวางแผนการ
เรียนรู้ การวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียน การก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้  การออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้  การด าเนินการเรียนรู้ และการประเมินผลยังเป็นขั้นตอนที่ส าคัญที่ผู้เรียนจะต้อง
เป็นผู้ตัดสินใจในการด าเนินกระบวนการเรียนรู้  โดยมีผู้สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้     

 

   2.2 การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม (Service Learning) 

    การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเกี่ยวข้องกับวิธีการเรียนรู้รูปแบบใหม่  การเรียนรู้ด้วยการ
รับใช้สังคมนี้ถูกพัฒนาขึ้นมาจากทางอเมริกาเหนือที่ๆมีการให้ความหมายตั้งแต่ช่วงปี ค.ศ. 1966-
1967  การเรียนรู้นี้ถูกน ามาใช้ในการอธิบายโครงการของ Oak Ridge Associated Universities ใน
รัฐเทนเนสซีตะวันออก  จนกระทั่งปี ค.ศ. 1980 ได้มีการปฏิรูปการศึกษาในอเมริกาเหนือ โดยมีเพียง
ผู้ให้การสนับสนุนกลุ่มเล็กๆ เท่านั้น  อย่างไรก็ตามการให้การสนับสนุนผู้เรียนเด็กในการเรียนรู้เชิงรุก
โดยการปฏิรูปไปพร้อมๆกับการเพิ่มความสนใจในกิจกรรมอาสาสมัครเป็นการกระตุ้นให้เกิดการ



 

 

41 

บริการสาธารณะอย่างแท้จริง   ในช่วงปลายปี ค.ศ.1980 ผู้สอนและสถาบันการศึกษาได้เริ่มตระหนัก
ถึงศักยภาพของการปรับปรุงคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน (Stanton, Giles and Cruz, 1999) 

    ผู้เริ่มปฏิบัติกลุ่มแรกๆของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเป็นกลุ่มเล็กๆที่อยู่ในการศึกษา
ระดับสูง  พวกเขาสนใจในการศึกษาผ่านประสบการณ์และการเรียนรู้ที่กระตุ้นดีขึ้นโดยการเชื่อมโยง
ประสบการณ์เรียนรู้ของผู้เรียนกับการสะท้อนคิดและหลักสูตร  พวกเขารู้สึกว่าการศึกษาสมบูรณ์มาก
ขึ้น ไม่ใช่เพียงการเข้าถึงปัญหาทางสังคมไปพร้อมกับการแก้ไขปัญหานั้น  แต่พวกเขายังรู้สึกถึงการ
บริการสังคมที่ไม่ต้องแข่งขันตามเวลาหรือพละก าลังของผู้เรียน แต่เป็นการท างานด้วยการพึ่งพา
อาศัยซึ่งกันและกัน (Duley and Wagner, 1999) 

    ทั้งนี้มีหลายรูปแบบและผู้เขียนหลายคนที่ท างานและมีกิจกรรมที่ช่วยเหลือกลุ่ม
ผู้สนับสนุนกลุ่มแรกๆ  ความต้องการบางอย่างในทฤษฎีของการท างานของพวกเขาและการเชื่อมโยง
กรอบความคิดที่ชัดเจนขึ้น  นักคิดหลายคนที่มีชื่อเสียงและถูกกล่าวถึง เช่น John Dewey, Paulo 
Friere, David Kolb, Margaret Mead,  และ William F. Whyte  และยังมีผู้น าทางการเมืองที่ยัง
ถูกกล่าวถึง เช่น  Grandi, Ivan Illich, the Kennedys and Martin Luther King  

    Stanton หนึ่งในผู้นักบุกเบิกกล่าวว่า เขามีความรู้สึกแรงกล้าว่าสถานที่ที่เขาต้องการไป
ในจุดเริ่มต้น และศึกษาทฤษฎีเพื่อท าให้เกิดขึ้นจริงได้  นักบุกเบิกอีกคนก็กล่าวว่า เขางานอ่านของ 
John Dewey และนักปฏิบัตินิยมท่านอื่นๆ ที่พูดเกี่ยวกับการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ จะท าให้แน่ใจ
ว่าการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมมาถูกต้องแล้ว  ดังนั้นทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมและ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการจึงย้อนกลับมาที่ผลงานของ John Dewey 

    หลักปรัชญาสองข้อที่เป็นเครื่องมือในการสร้างรูปแบบการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
ได้แก่ หลักปรัชญาแรก คือหลักการความก้าวหน้า(Progressivism)  สามารถประยุกต์ใช้ได้หลาย
สาขาวิชาซึ่งรวมถึงการศึกษาและการเมือง  ซึ่งการศึกษาที่ก้าวหน้านั้น เรียกอีกอย่างว่า การศึกษา
ผ่านประสบการณ์ ที่เน้นประสบการณ์ที่ได้จากกระบวนการศึกษา และสามารถส่งเสริมผู้เรียนให้
เรียนรู้ด้วยการลงมือท า  ซึ่ง John Dewey สังเกตเห็นว่าแนวโน้มของการเรียนและการคงอยู่ของการ
เรียนรู้จะมีประสิทธิภาพมากขึ้นเมื่อผู้เรียนมีวงจรแห่งการเรียนรู้ และการสะท้อนคิด   ส่วนหลัก
ปรัชญาที่สอง คือ หลักปฏิบัตินิยม ( Pragmatism) เป็นการรวมตัวกันของความคิดด้วยการลงมือ
กระท า โดยน าข้อมูลที่ต้องการให้ผู้เรียน มาท าเป็นเนื้อหาในสถานการณ์หนึ่งๆ ซึ่งสามารถประยุกต์ใช้
และให้ผู้เรียนได้รับโอกาสที่เพียงพอในการทอดลงปฏิบัติ  ซึ่งจะท าให้ความรู้ใหม่นี้เป็นรูปธรรม และ
เป็นสถานการณ์ในชีวิตจริง  นักปฏิบัตินิยมเชื่อว่า การเข้าถึงในรูปแบบนี้เป็นการเพิ่มคุณค่ามหาศาล
กับการศึกษาของผู้เรียน  การใช้หลักปรัชญาทั้งสองข้อท าให้การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมกลายเป็น
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การลงมือทดลองปฏิบัติไปพร้อมกับการเรียนรู้ หรือการเรียนรู้ขณะที่ลงมือปฏิบัติ  (Wikipedia, 2014 
: ออนไลน์) 

  2.2.1 ความหมายของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

      Jacoby (1996) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม คือ รูปแบบหนึ่งของการ
เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ที่ผู้เรียนผูกมัดกิจกรรมที่เกี่ยวกับความต้องการของมนุษย์และชุมชนไว้รวม
โครงสร้างรูปแบบการสะท้อนคิด เพ่ือท าให้ประสบความส าเร็จตามผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ 
      Erickson and Anderson (1997) กล่าวถึง  การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมว่า
เป็นวิธีการเชื่อมโยงการเรียนรู้ทางวิชาการและการรับใช้สังคมเข้าด้วยกัน  การเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สังคมเกิดมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์  แต่ผู้เรียจะสังเคราะห์ความรู้ใหม่จากการฝึก
ปฏิบัติในชีวิตของผู้เรียน  ผู้เรียนจะได้รับประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรม  และสะท้อนคิดจากการสังเกต  
สรุปเป็นความคิดรวบยอดที่เป็นนามธรรมและน าไปทดลองใช ้

      Howard (1998) กล่าวถึง การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมว่า เป็นการบูรณาการ
การเรียนรู้กับการรับใช้สังคม  ทั้งนี้ผู้ เรียนจะได้รับประสบการณ์จากการรับใช้สังคมที่ตรงกับ
จุดมุ่งหมาย  โดยผู้เรียนสามารถสังเกตได้จากประสบการณ์ในสังคมเปรียบเทียบกับการบรรยายหรือ
การอ่านหนังสือในห้องสมุด ประสบการณ์การรับใช้สังคมสามารถให้รายละเอียดและเปลี่ยนแปลงการ
เรียนรู้ได้ 

      Weigert (1998)  การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  หมายถึง การเรียนการสอนที่
ผู้เรียนท ากิจกรรมให้กับสังคมจากความต้องการหรือปัญหาของชุมชนอย่างมีความหมายมีการ
เตรียมการอย่างเป็นระบบและบูรณาการ  โดยการไตร่ตรองจากการกระท า  ทั้งนี้งานต้องได้รับการ
ประเมินทั้งด้านวิชาการและด้านการรับใช้สังคม 

      Coverdell (2002) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม หมายถึง  วิธีการ
สอนที่รวมการช่วยเหลือสังคมและให้ความรู้ทางวิชาการไว้ด้วยกันอย่างมีความหมาย  ทั้งนี้มีการ
สะท้อนคิดในการวิเคราะห์ที่จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และความรับผิดชอบตามหลัก
ความเป็นพลเมือง 

      ทิศนา  แขมณี (2548)  กล่าวว่า  การจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเป็นการ
ด าเนินการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ในการรับใช้สังคม  โดยผู้เรียนต้องเข้าไป
ส ารวจความต้องการของชุมชนที่มีความเกี่ยวข้องกับเรื่องที่จะเรียน  นอกจากนั้นจะเข้าไปวาง
แผนการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ  โดยการลงมือปฏิบัติการรับใช้สังคมตามแผนและน า
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ประสบการณ์ทั้งหลายที่ได้รับมาพิจารณา  ไตร่ตรองจนกระทั่งเกิดความคิดรวบยอด  ตลอดจน
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่างๆได้ 

      นันทิยา  ตันศรีเจริญ (2546)  กล่าวว่า  การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเป็นการ
จัดการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนท าความรู้จักและวิเคราะห์ความต้องชุมชนที่ผู้เรียนสามารถ
ช่วยเหลือได้  โดยน าความรู้มาประยุกต์ใช้และด าเนินการช่วยเหลือชุมชนด้วยตนเอง  ทั้งนี้หัวใจส าคัญ
ของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม คือ การที่ผู้เรียนและชุมชนต่างได้รับประโยชน์จากกิจกรรมนั้นๆ  

      สรุป การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  หมายถึง  การเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนเข้าไปมี
ประสบการณ์ในการช่วยเหลือสังคม  โดยมีการส ารวจความต้องการของชุมชน  การเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมเพื่อสังคม  และสามารถน าประสบการณ์ที่ได้มาคิดทบทวนอย่างมีเหตุมีผล  ท าให้เกิด
ความคิดรวบยอด  น าไปสู่การประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่ได้ 
  2.2.2 รูปแบบของการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 

      Robert Sigmon (1994) ให้ค าจ ากัดความของรูปแบบการเรียนรู้ด้วยการรับ
สังคม ประกอบด้วย 4 ลักษณะ ดังนี ้

1) Service-LEARNING : เป้าหมายการเรียนรู้เป็นเป้าหมายหลกั  ผลลัพธ์ในการ
บริการสังคมเป็นเป้าหมายรอง 

2) SERVICE-Learning : ผลลัพธ์ของการบริการสังคมเป็นเป้าหมายหลัก  
เป้าหมายการเรียนรู้เป็นเป้าหมายรอง 

3) service learning : เป้าหมายของการบริการสังคมและการเรียนรู้แยกจาก
กันอย่างสมบูรณ์ 

4) SERVICE-LEARNING : เป้าหมายการบริการสังคม และเป้าหมายการเรียนรู้มี
ความส าคัญใกล้เคียงกัน  ซึ่งแต่ละอันช่วยเสริมสร้างผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วม 

โดยสรุป รูปแบบการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม ประกอบด้วยเป้าหมายหลัก 2 
ส่วน คือ การเรียนรู้ และการรับใช้สังคม รูปแบบการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมนี้มีทั้งสิ้น 4 ลักษณะซึ่ง
ขึ้นอยู่กับว่าจะน าเป้าหมายใดเป็นเป้าหมายหลักของการใช้รูปแบบ 

  2.2.3 แนวคิดเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

      Mittlefehldt (1997) กล่าวว่า  การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  มีความหมาย
เช่นเดียวกับการเรียนรู้โดยการกระท า  ผู้เรียนจะเรียนรู้โดยการกระท าที่สังคมต้องการ  ซึ่งเป็นการ
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เชื่อมโยงระหว่างห้องเรียนและชุมชน  นักเรียนจะมีความรู้สึกที่ลึกซึ้งต่อการเอาใจใส่สิ่งต่างๆ  ผู้เรียน
จะเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จากการท ากิจกรรมโดยมีหลักการ ดังนี้  

      1) ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของชุมชน  

      2) ร่วมมือกันระหว่างโรงเรียนและชุมชน  

      3) บูรณาการกับหลักสูตรทางสังคม  

      4) จัดเวลาให้ผู้เรียนได้คิด เขียน และสนทนาเกี่ยวกับสิ่งที่ได้พบระหว่างด าเนิน
กิจกรรมรับใช้สังคม  

      5) จัดให้ผู้เรียนมีโอกาสใช้ทักษะทางวิชาการและความรู้ในสถานการณ์จริงใน
ชุมชนของเขาเอง  

      6) ผู้เรียนมีโอกาสเรียนนอกเหนือสิ่งที่เรียนในห้องเรียน  

      7) ผู้เรียนเกิดการพัฒนาความรู้สึกในการเอาใจใส่ผู้อื่น 

      Weigert (1998) ได้สรุปองค์ประกอบของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมที่ส าคัญ
ไว้ดังต่อไปน้ี  

      1) ผู้เรียนเป็นผู้จัดการรับใช้สังคมอย่างมีความหมาย  คือกิจกรรมรับใช้สังคมที่
ท านั้นต้องสอดคล้องกับความต้องการของสังคม  กิจกรรมต้องมีคุณค่าต่อผู้เรียนและชุมชน  

      2) การรับใช้สังคมต้องเป็นความต้องการที่จ าเป็นของชุมชนที่แท้จริง  ไม่ใช่สิ่งที่
ผู้เรียนต้องการสร้างขึ้นมาเอง  

      3) การรับใช้สังคมต้องเป็นความต้องการจากสมาชิกในชุมชน  โดยชุมชนเป็นผู้
แสดงความต้องการให้เกิดกิจกรรมการรับใช้สังคมในรูปแบบที่ชุมชนต้องการ  โดยค านึงถึง
ความสามารถและเจตคติของผู้เรียน  

      4) กิจกรรมรับใช้สังคมมาจากจุดประสงค์ของรายวิชาของผู้เรียน  ทั้งนี้ผู้สอนต้อง
ตั้งวัตถุประสงค์ของรายวิชาและบูรณาการกิจกรรมให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของสิ่งที่ต้องการ
เรียนรู้  โดยการตั้งจุดมุ่งหมายของรายวิชาต้องส ารวจสภาพชุมชนก่อน  เพื่อน ามาออกแบบหลักสูตร
รายวิชาให้สอดคล้องกับชุมชน  

      5) กิจกรรมการรับใช้สังคมต้องให้โอกาสผู้เรียนได้สะท้อนความคิดจากกิจกรรม
การรับใช้สังคม  ว่าได้ผลตามจุดประสงค์ของรายวิชาหรือไม่อย่างไร  
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      6) การประเมินผลการรับใช้สังคมต้องวัดและประเมินอย่างเหมาะสมกับ
จุดประสงค์รายวิชา  การวัดผลของผู้เรียนต้องวัดจากผลการท ากิจกรรมรับใช้สังคม  ซึ่งประเมินผลนี้
ผู้สอนกับชุมชนจะร่วมมือกัน 
      ทิศนา  แขมณี (2545) กล่าวถึงองค์ประกอบของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
ดังนี้  

      1) ผู้เรียนก าหนดขอบเขตของการศึกษาชุมชน เพื่อเรียนรู้ในเรื่องที่ก าหนด  

      2) ผู้เรียนศึกษาความต้องการของชุมชนและเลือกกิจกรรมการรับใช้สังคม  

      3) ผู้เรียนวางแผนการรับใช้สังคมตามกิจกรรมที่เลือก  

      4) ผู้เรียนจดบันทึกเกี่ยวกับการปฏิบัติการรับใช้สังคม  

      5) ผู้เรียนวิเคราะห์สิ่งต่างๆที่เกิดขึ้นในขณะท ากิจกรรมการรับใช้สังคม รวมถึง
พัฒนาและสร้างข้อสรุปเป็นความคิดรวบยอด  

      6) ผู้เรียนน าเสนอความคิดรวบยอดที่ได้จากการทดลอง  

      7) ผู้สอนติดตามผลการน าความรู้ไปส่งเสริมให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนผลการน าไปใช้  
พร้อมทั้งอภิปรายหาข้อสรุป ความรู้ หรือปรับเปลี่ยนความคิดตามความเหมาะสม 

      โดยสรุป องค์ประกอบของการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม ประกอบไปด้วย ความ
ต้องการของผู้เรียน ความต้องการของชุมชน และการปฏิบัติการรับใช้สังคม ซึ่งองค์ประกอบทั้งหมดนี้
ต้องสอดคล้อง สัมพันธ์ และเชื่อมโยงกันตลอดอย่างต่อเนื่อง 

  2.2.4 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

      Delve, Mintz and Stewart (1990)  ได้น าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ด้วยการรับ
ใช้สังคมเพื่อพัฒนาจริยธรรม  ซึ่งมีขั้นตอนส าคัญ 5 ขั้นตอน ดังนี ้ 

      1) การส ารวจประสบการณ์ (Exploration)  หมายถึงการที่ผู้เรียนมีโอกาสครั้ง
แรกที่จะประสบเหตุการณ์ต่างๆ ด้วยความรู้สึกตื่นเต้น  และผู้เรียนพยายามมองหาโอกาสที่จะให้
ความช่วยเหลือหรือเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับปัญหาของชุมชน  

      2) การแจกแจง (Clarification)  หมายถึง ผู้เรียนเริ่มศึกษาโอกาสว่าจะท าสิ่งใด
ได้บ้างในกิจกรรมรับใช้สังคม  ภายหลังจากที่ผู้เรียนมีประสบการณ์พร้อมๆกับกลุ่มผู้เรียน  

      3) การตระหนัก (Realization)  หมายถึง ผู้เรียนเริ่มตระหนักว่าประสบการณ์
การรับใช้สังคมมีความหมายอย่างไรส าหรับตนเอง  และมุ่งความสนใจหาที่ประสบอย่างชัดเจน   
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      4) การกระตุ้น (Activation)  หมายถึงการที่ผู้ เรียนเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
อภิปรายปัญหาที่ซับซ้อนขึ้นในสังคมเพราะมีความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกับชุมชน  

      5) การซึ มซั บ  ( Internalization)   หมายถึ ง ผู้ เ รี ยนสามารถบู รณาการ
ประสบการณ์การรับใช้สังคมของตนเข้าไปในชีวิต  และท าให้วิถีชีวิตและการตัดสินใจในชีวิตเปลี่ยนไป
ตามคุณค่าที่ได้รับมาจากประสบการณ์น้ันๆ 

      Belisle และ Sullivan (2007) ได้น าเสนอเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม โดยจะมี
กลุ่มที่เข้ามามีส่วนร่วมด้วย 3 กลุ่ม ได้แก่ โรงเรียนหรืองค์กรที่ท างานด้านการศึกษา  ผู้เรียน  และ
หน่วยงานที่รับบริการ  ทั้งนี้มีส่วนประกอบที่จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม มีดังนี้  

      1) การยึดโยงให้มีส่วนร่วม (Engaged Participation) การยึดโยงผู้เรียนตั้งแต่
เริ่มแรก  ผู้เรียนเป็นผู้ที่จัดให้บริการ หมายถึงผู้เรียนควรจะยึดโยงกระบวนการตัดสินใจว่าจะ
ให้บริการอะไร  การยึดโยงนี้ไม่เพียงแต่จะให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกมีพลังอ านาจและเป็นเจ้าของ
โครงการ แต่ผู้เรียนยังจัดให้เกิดโอกาสการเรียนรู้  นอกจากนี้ผู้เรียนยังสามารถใช้ประโยชน์จากแหล่ง
การเรียนรู้ได้อีก  

      2) ความร่วมมือ (Collaboration)  สร้างให้เกิดการมีส่วนร่วมในชุมชน การสร้าง
ความร่วมมือกับหน่วยงานของชุมชนตั้งแต่เริ่มแรกจะช่วยท าให้ปฏิสัมพันธ์ประสบความส าเร็จมากขึ้น  
ความเป็นจริงหน่วยงานจะได้รับบริการในสิ่งที่พวกเขาต้องการ  พวกเขาจะต้องมีการประชุมกับ
ผู้เรียนก่อน  หน่วยงานชุมชนสามารถที่จะช่วยเหลือในการเข้าถึงความจ าเป็นที่แตกต่างของโครงการ
ว่าต้องการพิจารณาอะไร  นี่เป็นสิ่งที่ส าคัญมากของพันธมิตรเพราะการให้บริการควรจะสนใจความ
ต้องการที่แท้จริงของชุมชน  เสียงของชุมชนผ่านความร่วมมือจึงเป็นแนวทางที่ดีที่สุดเพื่อท าให้แน่ใจ
ว่าอะไรคือปัญหาที่รับรู้และเป็นปัญหาแท้จริงของชุมชน  ดังนั้นสามารถเริ่มโดยการสร้างปฏิสัมพันธ์
ด้วยศูนย์อาสาสมัคร ซึ่งจะท าให้รู้การท างานของชุมชนให้เชิงลึกด้วย  

      3) การรวมเข้าด้วยกัน (Integration) สร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้  ก่อนที่จะท า
โครงการให้บริการ จะต้องตัดสินใจว่าผู้เรียนต้องการจะเรียนอะไรโดยการเช่ือมโยงกับโครงการนั้น   

      4) การเตรียมความพร้อม (Preparation) จัดให้มีการฝึกอบรมและการก าหนด
เป้าหมาย  ผู้เรียนจะต้องการการฝึกอบรมและการก าหนดเป้าหมาย และหน่วยงานที่ได้รับบริการบาง
ทีก็จะต้องการการฝึกอบรมและการก าหนดเป้าหมายเช่นเดียวกัน  ผู้เรียนต้องรู้และเตรียมความพร้อม 
ได้แก่ บทบาทของผู้เรียนคืออะไร  ความคาดหวังของหน่วยงานที่ได้รับบริการคืออะไรถ้าผู้เรียนเข้าไป
ด าเนินการ  ผู้เรียนต้องรับผิดชอบอะไรบ้าง  เป็นต้น  
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      5) การปฏิบัติ (Action)  หลังจากที่ยึดโยงผู้เรียน  มีความร่วมมือกับหน่วยงานที่
ได้รับบริการ  สร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้  และเตรียมความพร้อมแล้ว ก็ถึงเวลาใช้เครื่องมืออุปกรณ์
ตามโครงการที่วางแผนไว้  

      6) การสะท้อนกลับ (Reflection)  ส่วนใหญ่ของการเรียนรู้ในการเรียนรู้ด้วยการ
รับใช้สังคมเกิดขึ้นผ่านการสะท้อนกลับในขณะที่ก าลังด าเนินการตามโครงการหรือภายหลังจากที่
ด าเนินการตามโครงการ  การสะท้อนกลับสามารถมีได้หลากหลายรูปแบบในหลากหลายเวลา  
อย่างไรก็ตาม  หลังจากที่โครงการเสร็จสิ้น มักจะมีความส าคัญบางอย่างที่เฉพาะเจาะจงเชื่อมโยงให้
เกิดการสะท้อนกลับ  เพราะว่าขณะที่ก าลังด าเนินการในโครงการจะเข้าถึงการเรียนรู้อย่างแท้จริง
หลายอย่างในขณะนั้น   

      7) การประเมินผล (Evaluation)  ขณะนี้จะมีผลของโครงการการให้บริการย้อม
กลับมาที่พันธมิตรในองค์กรที่ๆจัดให้บริการ และทุกส่วนที่มีส่วนร่วมในโครงการนี้  เราจึงจ าเป็นที่ต้อง
ประเมินการท างานของทุกภาคส่วนว่าเป็นอย่างไร  การเรียนรู้และการบริการที่พบเจอเป็นอย่างไร  
อะไรคือผลลัพธ์หรือผลกระทบเมื่อได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมที่ตรงตามเป้าหมายของชุมชน  ได้ลงมือ
กระท าตามทุกอย่างที่วางแผนไว้หรือไม่  การประเมินผลนี้ช่วยให้โครงการที่จะเกิดขึ้นในครั้งหน้าดีขึ้น
กว่าเดิม  และพันธมิตรทั้งสองกลุ่มก็ต้องการท าให้ดีขึ้นกว่าประสบการณ์ที่ได้รับมาเช่นกัน 

      โดยสรุป การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม (Service Learning)  เป็นการเชื่อมโยง
ผู้เรียนกับกิจกรรมที่ผู้เรียนต้องการจะปฏิบัติเพื่อสังคม  โดยเน้นการมีส่วนร่วม และการให้ความ
ร่วมมือกับสังคม ซึ่งผู้เรียนจ าเป็นต้องวิเคราะห์ความต้องการที่ผู้เรียนอยากให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกับ
สังคมนั้นๆ  เมื่อด าเนินการปฏิบัติตามขั้นตอนการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม จะท าให้ผู้เรียนเกิดการ
สะท้อนคิดอยู่ตลอดเวลาไม่ว่าจะเป็นในระหว่างด าเนินกิจกรรมหรือหลังจากด าเนินกิจกรรมเสร็จ
เรียบร้อยแล้ว ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างชัดเจนมากขึ้น  นอกจากนี้ยังมีการประเมินผล
ในภาพรวมของกิจกรรม  การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมนี้  จะช่วยให้ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่เรียนรู้โดยการ
กระท าผ่านการบริการสังคม  จะท าให้ผู้เรียนเข้าใจแนวทางการปฏิบัติและสามารถน าไปประยุกต์ใช้
ในบริบทที่เหมาะสมกับตัวผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่เองได้มากย่ิงขึ้น 

 

3.  แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคนไทย 

   3.1  ความหมายของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

    กลุ่มการส่งเสริมการเรียนการสอนและการประเมินผล  ส านักวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา ได้ให้ความหมายของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ว่า เป็นลักษณะที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับ
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ผู้เรียนอันเป็นคุณลักษณะที่สังคมต้องการด้านคุณธรรม  จริยธรรม ค่านิยม  จิตส านึก  สามารถอยู่
ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุขทั้งในฐานะพลเมืองไทยและพลเมืองโลก 

    การพัฒนาและการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี  มีปัญญา  มีความสุข  มีศักยภาพใน
การศึกษาต่อและประกอบอาชีพ  มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก  ยึดมั่นในการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยโดยมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  สถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องพัฒนา
และประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน  เพื่อเป็นข้อมูลในการประเมินการเลื่อนชั้ นเรียน
และการจบการศึกษาระดับต่างๆ  โดยยึดคุณลักษณะพึงประสงค์ตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ก าหนดไว้  ได้แก่ รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์  ซื่อสัตย์  สุจริต  มีวินัย  ใฝ่
เรียนรู้  อยู่อย่างพอเพียง  มุ่งมั่นในการท างาน  รักความเป็นไทย  มีจิตสาธารณะ 

   3.2 คุณลักษณะคนไทยที่พึงประสงค์ในอนาคต 

    เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546) น าเสนอคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์ให้สอด
รับกับอนาคตของประเทศไทย  โดยก าหนดกรอบพิจารณาไว้ 5 มิติ ได้แก ่ 

    มิติที่ 1   ด้านร่างกาย  กล่าวคือ  คนไทยต้องมีพัฒนาการด้านร่างกายและสติปัญญา
เจริญเติบโตอย่างสมบูรณ์ตามเกณฑ์การพัฒนาในแต่ละช่วงวัย  มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง ไม่เจ็บป่วย
ง่าย  โดยเกิดจากการสร้างสภาวะที่ดี  ที่เชื่อมโยงกันอย่างองค์รวม ทั้งตนเอง ครอบครัว ชุมชน 
วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม การศึกษา เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และอื่นๆ  เพื่อให้สามารถพัฒนา
ศักยภาพของตนเองและใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุข   เหตุที่คนไทยควรมีลักษณะดังกล่าวเพราะเป็นการ
เตรียมรับมือกับปัญหาสุขภาพของประชากรที่มีแนวโน้มสูงสุด  และรับมือกับการแข่งขันอย่างรุนแรง
ระดับนานาชาติ   

    มิติที่ 2   ด้านจิตใจ  กล่าวคือ  คนไทยควรเป็นผู้ที่รู้จักและเข้าใจตัวเองเป็นอย่างดี  
หมายถึงรู้จักอารมณ์ตนเอง (Knowing one’s emotion) ในแต่ละขณะ โดยสามารถจัดการกับ
สภาวะของอารมณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม  สามารถเห็นคุณค่าในตนเอง  ให้คุณค่าที่เกิดขึ้นภายใน
จิตใจมากกว่าวัตถุภายนอก  เป็นผู้ที่รู้จักและเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่นได้เป็นอย่างดี  โดยสามารถปรับ
อารมณ์ตนเองให้สอดคล้องกับสถานการณ์และความต้องการของบุคคลต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม  สร้าง
พลังร่วมเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย  นอกจากนี้ยังเป็นผู้ที่รู้จักและเข้าใจสถานการณ์ สภาพแวดล้อม
ภายนอกต่างๆ ได้เป็นอย่างดี  โดยสามารถเชิญและควบคุมสถานการณ์ต่างๆได้ และไม่เกิดความ
ขัดข้องใจในสภาวะที่เปลี่ยนแปลง  เหตุที่คนไทยควรมีลักษณะดังกล่าวเพราะในปัจจุบันมีการแข่งขัน
มากมายทั้งในระดับประเทศและระดับโลก  กอปรกับยังมีกระแสวัตถุนิยม (Materialism) ที่น ามาใช้
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เป็นตัวก าหนดคุณค่าความเป็นคนที่ท าให้เกิดการมองคนที่เปลือกนอกมากกว่าคุณค่าความดีวาม  
นอกจากนี้สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วยังท าให้คนไทยประสบสภาวะการตึงเครียด  ซึมเศร้า  
อัตราการหย่าร้าง และอัตราการฆ่าตัวตายมากขึ้น  ดังนั้นการเตรียมความพร้อมเพื่อสร้างให้คนไทยมี
สุขภาพจิตที่ดีและเข็มแข็งจึงเป็นสิ่งส าคัญ 

    มิติที่ 3   ด้านความรู้  กล่าวคือ  คนไทยควรรู้อย่างลึกซึ้งถึงแก่นสาระวิชา  หมายถึงมี
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับปรัชญาเบื้องหลัง หลักการ และองค์ความรู้ที่เรียนรู้มา  สามารถก้าวทัน
ตามพัฒนาการและสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการท างานและการด าเนินชีวิตในปัจจุบันได้  รวมทั้ง
ควรรู้รอบเชิงสหวิทยาการ  หมายถึงการมีความรู้และความเข้าใจในองค์ความรู้อื่นๆ นอกเหนือสาขาที่
ตนเองเชี่ยวชาญ  รวมถึงการมีความรู้เกี่ยวกับเหตุการณ์และการเปลี่ยนแปลงในชุมชนต่างๆด้วย  
ตลอดจนรู้ไกลไปถึงอนาคตด้วย  ซึ่งเป็นการมีความรู้และความสามารถในการคาดการณ์เกี่ยวกับสิ่งที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต  และสามารถวิเคราะห์แนวโน้มและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นได้  เนื่องจากสังคมใน
ปัจจุบันก้าวสู่สังคมแห่งการเรียนรู้  เชื่อมโยงกันเป็นเครือข่าย การท างานนอกจากต้องมีพื้นฐานด้าน
ความรู้แล้ว ต้องมีความรู้ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศที่สูงขึ้น  และสภาพปัญหามักจะมีความ
ซับซ้อนมากยิ่งขึ้นด้วย 

    มิติที่ 4   ด้านทักษะความสามารถ  แยกได้ 8 ทักษะ ดังน้ี  

    1) ทักษะด้านการคิด  หมายถึงมีความสามารถในการคิดเพื่อวัตถุบางอย่าง และสามารถ
ควบคุมให้คิดจนบรรลุเป้าหมายได้  เนื่องจากความเจริญด้านข้อมูลข่าวสาร ท าให้คนไทยควรคิดเพื่อ
น าความรู้จากต่างประเทศมาปรับใช้ให้เหมาะสมในบริบทของสังคมไทย  กอปรกับความซับซ้อนของ
ปัญหาสังคม  ส่งผลให้สังคมต้องการคนคิดเป็นเพื่อช่วยบรรเทาปัญหาที่เกิดขึ้น โดยต้องรู้จักคิดและมี
สติในการตัดสินใจมากขึ้น  เพื่อให้รู้ว่าสิ่งใดเหมาะสมหรือสิ่งใดไม่เหมาะสมด้วย  

    2) ทักษะด้านการสื่อสาร  หมายรวมถึงทักษะการฟัง  ทักษะการพูด  ทักษะการอ่าน 
และทักษะการเขียน  โดยทักษะการฟังนั้นต้องสามารถจับประเด็นได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน  
รวมถึงมีมารยาทในการฟังด้วย  ทักษะการพูดนั้นต้องมีการพูดลักษณะสั้น กระชับ ชัดเจน ตรง
ประเด็น ครบถ้วน น่าสนใจ สุภาพ และเหมาะสมกับกาลเทศะ  ทักษะการอ่านนั้นต้องสามารถเลือก
อ่านข้อมูลที่มีจ านวนมากได้อย่างชาญฉลาด  และทักษะการเขียนนั้นต้องเขียนได้ถูกต้องตาม
หลักเกณฑ์ มีส านวนภาษา และขั้นตอนการน าเสนอได้อย่างชัดเจน   

    3) ทักษะทางภาษาต่างประเทศทั้งภาษาอังกฤษ และภาษาอื่นๆ ที่จ าเป็นทั้งการพูด การ
ฟัง การอ่าน และการเขียนได้อย่างคล่องแคล่ว ถูกต้อง และเหมาะสม   
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    4) ทักษะทางเทคโนโลยี กล่าวคือ มีความเข้าใจและสามารถใช้เครื่องมือและอุปกรณ์
สารสนเทศที่จ าเป็นในชีวิตได้   

    5) ทักษะทางสังคม  หมายถึงความสามารถที่เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมหรือการเข้าสังคม  
เพื่อท าให้บุคคลเกิดการด าเนินชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข  ได้แก่ การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี  เข้ากับ
ผู้อื่นง่าย  มีการปรับเปลี่ยนตนเองด้านความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมต่างๆ ได้เหมาะสมกับบริบท
ทางสังคม  ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่น  โดยสามารถท างานเป็นกลุ่มได้ดี สามารถบรรลุ
เป้าหมายได้  

    6) ทักษะการอาชีพ  หมายถึง มีความสามารถและความช านาญในการประกอบอาชีพ
หลักที่ตนเองถนัดหรือสนใจ  รวมถึงมีทัศนคติที่ดีต่องาน และสามารถสร้างอาชีพให้กับตนเองได้  

    7) ทักษะทางสุนทรียะ  หมายถึง  การเข้าใจและมีความสามารถที่จะแสดงออกทาง
ดนตรี   การกีฬา  หรือศิลปะอย่างสร้างสรรค์  และสามารถถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดในสุนทรียภาพ
นั้นได้  

    8) ทักษะการจัดการ  หมายถึง  สามารถวางแผน  จัดองค์กร  จัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้ควรจัดการความรู้ได้ คือ สามารถค้นคว้าความรู้ รวบรวม วิเคราะห์ 
สังเคราะห์  และบูรณาการได้  กอปรกับควรมีทักษะการบริหารเวลา  เพื่อใช้เวลาให้เกิดประโยชน์
สูงสุดและมีประสิทธิภาพ  ส าเร็จได้ตามเป้าหมายที่วางไว ้

    มิติที่ 5   ด้านลักษณะชีวิต  หมายถึง  สิ่งที่สะท้อนในความเป็นมนุษย์ด้านต่างๆ ตั้งแต่
สิ่งที่อยู่ภายใน  และสิ่งที่แสดงออกภายนอก  โดยคนไทยควรมีลักษณะชีวิต ดังนี้  

    1) ขยัน อดทน และทุ่มเทงานหนัก  เพื่อให้สามารถท างานที่รับผิดชอบให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายได้  

    2) ความมีระเบียบวินัย  เพื่อที่จะสามารถควบคุมตนเองให้เดินตามระเบียบที่ตั้งไว้ได้   

    3) มีความซื่อสัตย์ โดยยึดมั่นในหลักการความถูกต้องตามคุณธรรมและจริยธรรมที่ดีงาม   

    4) มีวิสัยทัศน์  เป็นคนมองการณ์ไกล  และก าหนดเป้าหมายในอนาคต  เพื่อจะไปถึง
เป้าหมายที่ต้องการด้วยความเชื่อมั่น   

    5) การท าสิ่งต่างๆ อย่างดีเลิศ  คือจะมีความพากเพียร  กระตือรือร้น ท าให้ดีที่สุด
ตลอดเวลา   
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    6) รักการเรียนรู้  คือมีใจปรารถนาจะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆอยู่เสมอ  เพื่อคงให้ตนเองสามารถ
รักษาความส าเร็จและแข่งขันอยู่ได้   

    7) มีจิตส านึกประชาธิปไตย  โดยการปลุกฝังให้ยอมรับในสิทธิ เสรีภาพ และโอกาสใน
การด ารงชีวิตอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน  

    8) เห็นคุณค่าในเอกลักษณ์ความเป็นไทย  คือภูมิใจในความเป็นไทย และตระหนักว่า
ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสังคมไทย  เพื่อไม่ได้วัฒนธรรม สิ่งที่ดีของไทยถูกกลืนหายไปหรือเกิดการ
ขัดแย้งทางวัฒนธรรม  

    9) มีจิตส านึกเพื่อผู้อื่นและส่วนรวม  คือ  การแสดงออกที่ไม่ยึดประโยชน์ส่วนตนเป็น
ที่ตั้ง  และชอบมีน้ าใจช่วยเหลือผู้อื่น  ด้วยความยินดีและเต็มใจ  เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมและ
การพัฒนาประเทศอย่างแท้จริง  

    10) การประหยัด และอดออม  เป็นการเห็นคุณค่าของการประหยัด  เรียนรู้ที่จะพึง
พอใจในสิ่งที่ตนเองมีอยู่  ไม่ก่อหนี้บริโภคส าหรับสิ่งที่ไม่มีความจ าเป็นในชีวิต    

    สุวิทย์ เมษิณทรีย์ (2557) น าเสนอประเทศไทย 4.0 ที่ต้องเปลี่ยนจากการเจริญเติบโต
แบบรากแขนง เป็นการเจริญเติบโตแบบรากแก้ว ที่ประกอบไปด้วย 3 เสาหลักที่ส าคัญ คือเสาหลัก
ด้านการศึกษา เสาหลักด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และเสาหลักด้านวัฒนธรรม ทั้งนี้เพื่อรองรับ
พลวัตในศตวรรษที่ 21 คนไทยจะต้องเปลี่ยนเป็นคนไทย 4.0 โดยมีลักษณะ ดังนี ้ 

    1) เปลี่ยนจากคนไทยที่มีความรู้ ทักษะ ความสามารถจ ากัด เป็น คนไทยที่มีความรู้ 
ทักษะ และความสามารถสูง  

    2) คนไทยที่เห็นแก่ตัว เป็น คนไทยที่มีความรัยผิดชอบต่อสังคม มีจิตส านึกสาธารณะ  

    3) คนไทยที่เป็น Analog Thai เป็น คนไทยที่เป็น Digital Thai เพื่อสอดรับกับยุค
ดิจิตอล  

    4) คนไทยที่เป็น Thai-Thai เป็น คนไทยที่เป็น Global Thai คือคนไทยที่มีศักดิ์ศรีใน
เวทีสากล 

    โดยสอดรับกับค่านิยมในศตวรรษที่ 21 ที่มีอยู่ 2 ค่านิยม คือ  

    1) ค่านิยมปัจเจกนิทัศน์ (Self Expression Value) คือ ค่านยิมที่แสดงความเป็นตัวของ
ตัวเอง กล้าที่จะแสดงออกซึ่งความเป็นตัวเอง 
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    2) ค่านิยมจิตสาธารณะ (Communal Value) คือ ค่านิยมที่รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม 
อยากช่วยเหลือสังคมให้ดีขึ้น 

    คนไทย 4.0 จะเกิดขึ้นได้ ต้องมีการเรียนรู้ 4 เรื่องที่ส าคัญ ได้แก่  

    1) การเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างแรงดลใจ  ให้มีชีวิตอยู่อย่างมีความหมาย  

    2) การเรียนรู้เพื่อบ่มเพาะความคิดสร้างสรรค์ ความสามารถในการรังสรรค์สิ่งใหม่  

    3) การเรียนรู้เพื่อปลูกฝังจิตส านึกสาธารณะ ยึดประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง 

การเรียนรู้เพื่อมุ่งสร้างการท างานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

 

4. แนวคิดเกี่ยวกับทหารกองประจ าการ 

   4.1ความเป็นมาของทหารกองประจ าการ(ทหารเกณฑ์) 

    ประวัติการเกณฑ์ทหารในยุคต่างๆ ของไทย  การที่ประเทศชาติของเรายังคงรักษาเอก
ราชไว้ได้นั้น  คงเนื่องจากบรรพบุรุษของเราได้เสียสละความล าบาก เลือดเนื้อ และชีวิตเข้าแลกไว้  
ทหารจึงเป็นกลไกส าคัญที่ช่วยรักษาและปกป้องผลประโยชน์ของชาติ รวมทั้งสถาบันพระมหากษัตริย์
ไว้จนถึงปัจจุบัน  ส่งผลให้สถาบันทหารก าเนิดขึ้นมาในเวลาเดียวกันกับสถาบันชาติ  โดยสามารถแบ่ง
ได้ ดังนี้ 

    ยุคกรุงสุโขทัย  มีการก าหนดให้ประชากรทุกคนต้องเป็นทหาร ซึ่งเป็นระบบการเรียน
เกณฑ์มิใช่ว่าด้วยความสมัครใจ  ชายฉกรรจ์ที่เป็นพลเมืองต้องเป็นทหารทุกคน  ในเวลาที่บ้านเมืองที่
ไม่ศึกสงครามก็บังคับบัญชาอยา่งพลเรือน  แต่หากเวลาสงครามก็จะบังคับบัญชาอย่างทหาร 

    ยุคกรุงศรีอยุธยา  เนื่องจากยุคนี้มีสงครามบ่อยครั้งทั้งภายในและภายนอก  ต่างฝ่ายจึง
ต้องมีการสะสมก าลังหรือไพร่สมไว้ท าการรบ  จึงมีการจัดกองทัพตามแบบต าราพิชัยสงคราม และมี
การควบคุมก าลังพลเป็นอย่างดี  นอกจากนี้ยังจัดตั้ง”กรมพระสุรัสวดี” ขึ้น  เพื่อเกณฑ์พลเมืองตั้งแต่
อายุ 18ปี ถึง 60 ปี เข้าเป็นทหาร  โดยก าหนดว่า ชายไทยทุกคนมีหน้าที่ต้องรับราชการทหาร
ตลอดเวลา  และในเวลาปกติจะต้องเข้าประจ าการปีละ 6 เดือน 

    ยุคกรุงธนบุรี  ในยุคนี้นอกจากจะมีปัญหาเศรษฐกิจตกต่ าแล้ว  ยังมีปัญหาด้านการ
ควบคุมก าลังพลโดยเฉพาะไพร่หลวงและไพร่สม  ซึ่งถือเป็นพื้นฐานในการได้มาซึ่งทหาร  จึงมีการออก
กฎเกณฑ์เพิ่มขึ้น  โดยให้สักข้อมือไพร่  เพื่อมิให้หนีหรือให้สามารถติดตามตัวกลับมาได้ง่าย 
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    ยุคกรุงรัตนโกสินทร์  พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกทรงใช้กรุงศรีอยุธยาเป็น
รูปแบบของการสร้างราชอาณาจักรใหม่  โดยจ าลองระบบการปกครอง ระบบศักดินา  ระบบไพร่  แต่
ลดระยะเวลาการถูกเกณฑ์ทหารจากปีละ 6 เดือน เป็นปีละ 3 เดือน  ต่อมาในสมัยพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  ได้มีการพัฒนาข้อบังคับลักษณะการเกณฑ์ทหารจนถึงปัจจุบัน ดังนี้    

    1) ข้อบังคับลักษณะการเกณฑ์ทหาร ร.ศ.122  

    2) พระราชบัญญัติลักษณะการเกณฑ์ทหาร ร.ศ.124  

    3) พระราชบัญญัติลักษณะการเกณฑ์ทหาร พ.ศ.2460  

    4) พระราชบัญญัติลักษณะการเกณฑ์ทหาร พ.ศ.2475  

    5) พระราชบัญญัติลักษณะการเกณฑ์ทหาร พ.ศ.2479  

    6) พระราชบัญญัติรับราชการทหาร พ.ศ.2497-ปัจจุบัน 

    ทั้งนี้ พระราชบัญญัติรับราชการทหาร พ.ศ.2497 มีใจความส าคัญดังนี้พระบาทสมเด็จ
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช  มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ประกาศว่า  โดยที่เป็นการ
สมควรปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยการรับราชการทหาร เสียใหม่  จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตรา
พระราชบัญญัติขึ้นไว้โดยค าแนะน าและยินยอมของสภาผู้แทนราษฎร ดังต่อไปนี ้

    มาตรา 1 พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติรับราชการทหาร พ.ศ. 2497” 

    มาตรา 4 ในพระราชบัญญัตินี้ 

    วิธีนับอายุ ถ้าเกิดพุทธศักราชใดให้ถือว่ามีอายุครบหนึ่งปีบริบูรณ์เมื่อสิ้นพุทธศักราชที่
เกิดนั้น ส่วนการนับอายุต่อไปให้นับแต่เฉพาะปีที่สิ้นพุทธศักราชแล้ว ถ้าไม่ปรากฏปีเกิดให้นายอ าเภอ
ท้องที่เป็นผู้ก าหนด ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

    “ทหารกองประจ าการ” หมายความว่า ผู้ซึ่งขึ้นทะเบียนกองประจ าการ และได้เข้ารับ
ราชการในกองประจ าการจนกว่าจะได้ปลด 

    มาตรา 6  การเรียกและการตรวจเลือกคนเข้าเป็นต ารวจกองประจ าการตลอดถึงการ
ยกเว้นและการปลดต ารวจซึ่งอยู่ในกองประจ าการ ให้ปฏิบัติเช่นเดียวกันกับการเรียกและการตรวจ
เลือกคนเข้าเป็นทหารกองประจ าการ การยกเว้น และการปลดทหาร 

    การเรียกคนเข้ากองประจ าการเป็นต ารวจ ให้กระทรวงมหาดไทยท าได้โดยตกลงกับ
กระทรวงกลาโหม 
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    หมวด 1  บททั่วไป 

    มาตรา 7 ชายที่มีสัญชาติเป็นไทยตามกฎหมายมีหน้าที่รับราชการทหารด้วยตนเองทุกคน 

    มาตรา 8 การรับบุคคลเข้าเป็นทหารกองประจ าการ ให้กระท าด้วยวิธีเรียกมาตรวจ
เลือก หรือจะรับเข้าเป็นทหารกองประจ าการโดยวิธีอื่นตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงก็ได้   ถ้ามีความ
จ าเป็น การรับบุคคลเข้าเป็นทหารกองประจ าการจะไม่กระท าในบางท้องที่ก็ได้ 

    มาตรา 9 ทหารกองเกินซึ่งมีอายุตั้งแต่สิบแปดปีบริบูรณ์และยังไม่ถึงสามสิบปีบริบูรณ์  
เป็นผู้ที่อยู่ในระหว่างที่จะต้องเข้ารับราชการทหารกองประจ าการ และเมื่อต้องเข้ากองประจ าการ
จะต้องเข้ารับราชการทหารกองประจ าการมีก าหนดสองปี ส่วนผู้ซึ่งมีคุณวุฒิพิเศษหรือเมื่อมีกรณี
พิเศษ จะให้รับราชการทหารกองประจ าการน้อยกว่าสองปีตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงก็ได้  แต่
ส าหรับผู้ซึ่งมีคุณวุฒิพิเศษนั้น จะอ้างสิทธิดังกล่าวได้ต่อเมื่อได้แสดงหลักฐานต่อคณะกรรมการตรวจ
เลือกในวันตรวจเลือก หรือต่อหน่วยทหารที่ตนร้องขอเข้ารับราชการในวันร้องขอ 

    บุคคลซึ่งส าเร็จการฝึกวิชาทหารตามหลักสูตรที่กระทรวงกลาโหมก าหนดตามกฎหมาย
ว่าด้วย การส่งเสริมการฝึกวิชาทหารและมีลักษณะตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง  จะให้รับราชการ
ทหารกองประจ าการน้อยกว่าสองปี หรือให้ขึ้นทะเบียนกองประจ าการแล้วปลดเป็นทหารกองหนุน
ประเภทที่ 1 โดยมิต้องเข้ารับราชการทหารกองประจ าการก็ได้ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่
ก าหนดในกฎกระทรวง แต่จะอ้างสิทธิดังกล่าวได้ต่อเมื่อได้แสดงหลักฐานต่อคณะกรรมการตรวจเลือก
ในวันตรวจเลือก หรือต่อหน่วยทหารที่ตนร้องขอเข้ารับราชการในวันร้องขอ  หรือต่อหน่วยที่ขึ้น
ทะเบียนกองประจ าการ แล้วแต่กรณี ส่วนที่จะให้อยู่ในกองหนุนชั้นใดและเป็นเวลาเท่าใดนั้น ให้
ปฏิบัติเช่นเดียวกับการปลดทหารกองเกินที่ต้องเข้ารับราชการทหารกองประจ าการตามวรรคสอง 

    ทหารประจ าการนั้น ถ้ายังมิได้ขึ้นทะเบียนกองประจ าการ ก็ต้องขึ้นทะเบียนกอง
ประจ าการ และรับราชการในกองประจ าการจนครบก าหนดตามพระราชบัญญัตินี้  เว้นแต่
กระทรวงกลาโหมจะสั่งปลดเป็นทหารประเภทอื่น 

    หมวด 2   การยกเว้น 

    มาตรา 13 บุคคลดังต่อไปนี้ ยกเว้นไม่ต้องเข้ารับราชการทหารกองประจ าการคือ 
พระภิกษุที่มีสมณศักดิ์ หรือที่เป็นเปรียญ และนักบวชในพระพุทธศาสนาแห่งนิกายจีนหรือญวนที่มี
สมณศักดิ์  คนพิการทุพพลภาพ ซึ่งไม่สามารถเป็นทหารได้ บุคคลซึ่งไม่มีคุณวุฒิที่จะเป็นทหารได้
เฉพาะบางท้องที ่ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 
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    มาตรา 14 บุคคลดังต่อไปนี้ เมื่อลงบัญชีทหารกองเกินแล้วไม่เรียกมาตรวจเลือกเข้ารับ
ราชการทหารกองประจ าการในยามปกต ิคือ 

    พระภิกษุ สามเณร และนักบวชในพระพุทธศาสนาแห่งนิกายจีนหรือญวน  ซึ่งเป็น
นักธรรมตามที่กระทรวงศึกษาธิการรับรอง 

    นักบวชศาสนาอื่นซึ่งมีหน้าที่ประจ าในกิจของศาสนาตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง และ
ผู้ว่าราชการจังหวัดออกใบส าคัญให้ไว ้

    บุคคลซึ่งอยู่ในระหว่างการฝึกวิชาทหารตามหลักสูตรที่กระทรวงกลาโหมก าหนด  ตาม
กฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการฝึกวิชาทหาร 

    นักเรียนโรงเรียนเตรียมทหารของกระทรวงกลาโหม 

    ครูซึ่งประจ าท าการสอนหนังสือหรือวิชาการต่าง ๆ ที่อยู่ในความควบคุมของกระทรวง 
ทบวง กรม หรือราชการส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้ ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง และผู้ว่าราชการจังหวัดออก
ใบส าคัญให้ไว้ 

    นักศึกษาของศูนย์กลางอบรมการศึกษาผู้ใหญ่ของกระทรวงศึกษาธิการ 

    นักศึกษาของศูนย์ฝึกการบินพลเรือนของกระทรวงคมนาคม 

    บุคคลซึ่งได้สัญชาติไทยโดยการแปลงสัญชาติ 

    บุคคลซึ่งได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุกครั้งเดียวตั้งแต่สิบปีขึ้นไป หรือ
เคยได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุกหลายครั้งรวมกันตั้งแต่สิบปีขึ้นไปหรือเคยถูกศาล
พิพากษาให้กักกัน 

   4.2 การฝึกทหารกองประจ าการ 

    ปรีชา  แคล้วปลอดทุกข์ (2535) เมื่อบุคคลได้เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการแล้ว  ในปี
แรกบุคคลจ าเป็นต้องได้รับการฝึกทหารเบื้องต้น  ซึ่งเป็นการฝึกบุคคลท่ามือเปล่า ฝึกท่าอาวุธ  การ
ออกค าสั่ง การรับค าสั่ง  และแบบธรรมเนียมทหาร  จากนั้นก็จะแยกย้ายไปปฏิบัติงานในหน่วยที่
ทหารกองประจ าการนั้นๆ สังกัดอยู่ ได้แก่ กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ กองบัญชาการ
กองทัพไทย และส านักงานปลัดกระทรวงกลาโหม จนกระทั่งในปีที่สอง  ทหารกองประจ าการจะมี
สิทธิเลือกในการศึกษาสายสามัญ  โดยเรียนหลักสูตรการศึกษานอกระบบโรงเรียนโรงเรียน  หรือ
อาจจะเลือกฝึกวิชาชีพควบคู่ไปด้วยก็ได้  ทั้งนี้เป็นไปตามความสมัครใจ ความถนัด  หรือตามความรู้
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พื้นฐานของแต่ละบุคคล  โดยการศึกษาสายสามัญและการฝึกวิชาชีพนี้ได้รับความอนุเคราะห์จาก
กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงแรงงานในการจัดหาครูและวิทยากรเข้ามาฝึกอบรมวิชาชีพต่างๆ  

    หลักสูตรการฝึกทหารใหม่ พ.ศ. 2528  ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน  ส าหรับการฝึกอบรมพล
ทหารใหม่ที่เพิ่งเข้ารับราชการทหารตามพระราชบัญญัติรับราชการทหาร พ.ศ. 2497  โดยมีความมุ่ง
หมายที่จะให้พลทหารใหม่เป็นรายบุคคลในทุกเหล่าของกองทัพบก ได้รับการฝึกศึกษาในวิชาการ
ทหารเบื้องต้น   เพื่อปรับสภาพจิตใจและทางร่างกายจากการด าเนินชีวิตแบบพลเรือนมาเป็นการ
ด าเนินชีวิตแบบทหารในกรณีต่อไปน้ี  

    1) เพื่อให้ทราบถึงคุณลักษณะและท่าทางของทหารที่จะน าไปปรับปรุงตนเองให้มี
ความคุ้นเคยกับชีวิตทหาร กับให้เรียนรู้ถึงวิธีการปฏิบัติตนเพื่อการอยู่และการปฏิบัติงานร่วมกัน
ภายในวงการทหาร  

    2) เพื่อให้ทราบถึงแบบธรรมเนียมของทหารที่จ าเป็นจะต้องน าไปใช้ประพฤติปฏิบัติตน
ตลอดเวลาที่รับราชการอยู่ในกองประจ าการและในขณะที่เป็นทหารกองหนุน  

    3) เพื่อปลูกฝังจิตใจให้มีคุณธรรมที่ดีงามและมีอุดมการณ์แห่งความรัก ชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ และระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข  

    4) เพื่อปลูกฝังให้มีกริยามารยาทที่ดีงาม เป็นผู้มีวินัยและขวัญอันสูงส่ง เป็นผู้ที่มีคุณค่า
ทางเศรษฐกิจ การเมือง  การทหาร และสังคมและให้เป็นพลเมืองดีของประเทศ เพื่อให้เป็นที่เลื่อมใส
ศรัทธาจากประชาชน  ตลอดจนท าให้เป็นผู้น าของท้องถิ่นได้ เมื่อปลดออกจากกองประจ าการไปแล้ว 

    5) เพื่อเสริมสร้างให้มีความสมบูรณ์แข็งแรงทางร่างกาย  จนสามารถอดทนต่อการ
ปฏิบัติงานได้อย่างตรากตร าและทรหดอดทน และปฏิบัติหน้าที่ต่างๆ ส าหรับทหารได้ทุกกรณี 

    กอปรกับเพื่อฝึกฝนให้มีความรู้ในวิชาการทหารเบื้องต้น ที่จ าเป็นต้องทราบในวิชาการ
ต่างๆ ดังต่อไปนี้ คือ  

    1) วิชาทหารทั่วไป ให้มีความรู้ในเรื่องการติดต่อสื่อสาร  การอ่านแผนที่และการใช้เข็ม
ทิศ, การปฐมพยาบาลและสุขอนามัย, การข่าวเบื้องต้น ,  การระเบิดท าลายทุนระเบิดและการระเบิด 
และการป้องกันนิวเคลียร์ ชีวะและเคมี เป็นบุคคล  

    2) วิชาการใช้อาวุธ ให้มีความรู้ในเรื่องอาวุธประจ ากาย  ลูกระเบิดขว้างและการใช้ดาบ
ปลายปืน  

    3) วิชายุทธวิธี ให้มีความรู้ในเรื่องที่เกี่ยวกับการปฏิบัติการรบเป็นบุคคลและเป็นหน่วย
ขนาดหมู่  การพรางและการซ่อนพราง  การฝึกลอดใต้กระสุนวิธี เป็นต้น  
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    4) วิชาการอบรมทั่วไป ให้ความรู้เรื่องคุณลักษณะของทหาร  แบบธรรมเนียมทหาร  
คุณธรรมทหาร  มารยาทละวินัยทหาร  หน้าที่พลเมืองดี  ความรักและการป้องกันประเทศชาติ 

    นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาด้านความรู้และวิชาชีพ โดยให้ทหารกองประจ าการได้รับ
การศึกษาจนจบภาคบังคับ  และให้มีฝึกวิชาชีพสาขาต่างๆ เกษตรกรรม อุตสาหกรรม และการบริการ
เพื่อน าความรู้ไปประกอบอาชีพได้ หรือพัฒนาการประกอบอาชีพเดิมให้ดีขึ้น  พร้อมทั้งเสริมความรู้ใน
ด้านต่างๆ ได้แก่  อุดมการณ์ประชาธิปไตย  หน้าที่พลเมืองดีและผู้น าท้องถิ่น  สุขวิทยาอนามัย 
โภชนาการ   วางแผนครอบครัว  ภัยและการป้องกันยาเสพติด การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  
วัฒนธรรม ศิลปะและโบราณวัตถุของชาติ   กฎหมายชาวบ้าน  การตลาด และการสหกรณ์   อีกทั้งยัง
มีการพัฒนาอาชีพควบคู่ไปด้วย  เช่น ช่างเชื่อมโลหะ  ช่างเดินสายติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้า   ช่างซ่อม
บริการ  รถจักรยานยนต์  ช่างซ่อมเครื่องยนต์ต้นก าลังขนาดเล็ก   ช่างปั้นโอ่งซีเมนต์และท าอิฐบล็อก  
ช่างบุบโลหะ ทอง เงิน นาค  เป็นต้น  

    จากแนวคิดคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์  แนวคิดทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่
21  และแนวคิดทหารกองประจ าการ  สามารถสังเคราะห์การพัฒนาทหารกองประจ าการได้ 4 มิติ 
ดังตาราง 3 ดังนี ้

ตารางที่ 3 แนวคิดคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์  แนวคิดทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที2่1  และ
แนวคิดทหารกองประจ าการ  สามารถสังเคราะห์การพัฒนาทหารกองประจ าการ 

การพัฒนา

ทหารกอง

ประจ าการ 

คุณลักษณะของคนไทย 

ที่พึงประสงค์ 

ทักษะที่จ าเป็น 

ในศตวรรษที่ 21 

ความรู้และลักษณะ 

ทหารกองประจ าการ 

ทักษะด้าน
ร่างกายและ
จิตใจ 

1) มิติด้านร่างกาย  ได้แก่ 
พัฒนาด้านร่างกายและ
สติปัญญาอย่างสมบูรณ์ 

2) มิติด้านจิตใจ ได้แก่การเข้าใจ
ตัวเอง  และผู้อื่น  เห็นคุณค่า
ของตนเอง  และจัดการ
อารมณ์ตัวเองได้ 

 ฝึกวิชาทหารเบื้องต้น 
ได้แก่ คุณลักษณะท่าทาง
ของทหาร  แบบธรรม
เนียมทหาร  ปลูกฝังจิตใจ
และมารยาทให้ดีงาม  
รวมทั้งเสริมสร้างความ
แข็งแรงของร่างกาย 

ทักษะด้าน
ความรู้ 

มิติด้านความรู้ ได้แก่ มีความรู้
ในแก่นวิชาจนสามารถน ามา
พัฒนาและประยุกต์ใช้ในการ
ท างานและการด าเนินชีวิตได้
ก้าวทันสงัคมแห่งการเรียนรู ้

วิชาแกนและแนวคิดใน
ศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 
ภาษาอังกฤษ  เนื้อหาที่
ส าคัญต่อการท างานและ
ชุมชน  จิตส านึกต่อโลก 

ให้ความรู้เรื่องการ
ติดต่อสื่อสาร  การข่าว  
การใช้อาวุธ 
 



 

 

58 

ตารางที่ 3 แนวคิดคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์  แนวคิดทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที2่1  และ
แนวคิดทหารกองประจ าการ  สามารถสังเคราะห์การพัฒนาทหารกองประจ าการ (ต่อ) 

การพัฒนา

ทหารกอง

ประจ าการ 

คุณลักษณะของคนไทย 

ที่พึงประสงค์ 

ทักษะที่จ าเป็น 

ในศตวรรษที่ 21 

ความรู้และลักษณะ 

ทหารกองประจ าการ 

ทักษะ
ความสามารถ 

1.มิติด้านความสามารถ  
ได้แก่ คิดเป็น,  การสื่อสาร
ทั้งการฟัง การพูด การอ่าน  
การเขียนดี, เข้าใจและ
สามารถใช้เทคโนโลยีได้, เข้า
สังคมและผู้อื่นได้ง่าย  
ท างานเป็นกลุ่มได้ดี, มีความ
ช านาญในสิ่งที่ตนเองถนัด, 
สามารถถ่ายทอดความรู้สึก
นึกคิด  และสามารถวางแผน 
จัดการทรัพยากรและเวลาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทักษะนวัตกรรม ได้แก่  การ
คิดเชิงวิพากษ์และแก้ไข
ปัญหาได้   
ทักษะสารสนเทศ ได้แก่ มี
ความรู้เรื่องเทคโนโลยีละการ
สื่อสาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทักษะชีวิต มิติลักษณะชีวิต ได้แก่  ขยัน 
อดทน มีระเบียบวินัย  
ซื่อสัตย์  มองการณ์ไกล  
กระตือรือร้น  รักการเรียนรู้  
มีจิตส านึกประชาธิปไตย  
ภูมิใจในเอกลักษณะไทย  มี
จิตส านึกเพื่อผู้อื่นและ
ส่วนรวม  และอดออม 

1) ทักษะการเรียนรู้  ได้แก่ 
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอด
ชีวิต 
ทักษะชีวิตและการท างาน 
ได้แก่ มคีวามเป็นผู้น า  
รับผิดชอบต่อตนเอง และ
สังคม  มีจิตส านึกสาธารณะ 

อบรมหน้าที่พลเมืองที่ดี 
ความรักและการป้องกัน
ชาติ 

 

    จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคนไทยกับทหารกองประจ าการข้างต้น
พอจะสรุปได้ดังนี้ การฝึกทหารใหม่ที่ใช้อยู่ในปัจจุบันควรจะเพิ่มเติมมีการฝึกให้ทหารมีการผสมผสาน
ระหว่างความรู้และลักษณะของทหารกับคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์  เพื่อพัฒนาทหารกอง
ประจ าการให้มีความรู้  ความสามารถ  ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์สอดคล้องกับบริบท
สังคมไทย ตลอดจนสามารถรับมือ และสามารถเผชิญกับสถานการณ์ในอนาคตต่างๆได้  ดังนั้นทหาร
กองประจ าการควรจะมีการพัฒนาทักษะ 4 ด้าน ได้แก่   
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    ด้านทักษะร่างกายและจิตใจ  ทหารกองประจ าการนอกจากจะมีลักษณะทหารที่ดีและ
ร่างกายที่สมบูรณ์แข็งแรงแล้ว  ยังต้องสามารถปรับอารมตนเองให้สอดคล้องกับสถานการณ์ และ
ความต้องการของบุคคลต่างๆได้อย่างเหมาะสม รวมถึงสามารถควบคุมสถานการณ์ต่างๆได้โดย
ปราศจากความคับข้องใจในสภาวะที่เปลี่ยนแปลง  

    ด้านทักษะความรู้   ทหารกองประจ าการควรมีความรู้อย่างลึกซึ้งถึงเนื้อหาสาระ โดยมี
ความรู้ความเข้าใจ และสามารถน าความรู้ความเข้าใจนั้นมาประยุกต์ใช้ในการท างานและการด าเนิน
ชีวิตได้ นอกจากนี้ ยังควร มีความรอบรู้ และมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

    ด้านทักษะความสามารถ  ทหารกองประจ าการควรมีความช านาญในสิ่งที่ตัวเองสนใจ
และถนัด  คิดเป็น  และสามารถถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดได้  โดยมีทักษะสื่อสารที่ดี เข้ากับสังคมและ
ผู้อื่นได้ง่าย  ตลอดจนสามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ และบูรณาการความรู้ เวลาการปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด และประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว ้

    ด้านทักษะชีวิต  ทหารกองประจ าการควรเป็นพลเมืองที่ดีสอดคล้องกับบริบทไทย  โดย
มุ่งเน้นในเรื่องการมีจิตส านึกเพื่อผู้อื่นและส่วนรวม  ไม่เห็นแก่ตัว  มีความซื่อสัตย์  มีจิตส านึก
ประชาธิปไตย และมีความภูมิใจในเอกลักษณะไทย 

 

5. แนวคิดเกี่ยวกับจิตส านึกสาธารณะ 

   การศึกษาเกี่ยวกับจิตส านึก มีการศึกษากันมาเป็นระยะเวลายาวนาน โดยมีการศึกษาทั้งใน
เชิงปรัชญา จิตวิทยา และสังคมศาสตร์ ทางด้านจิตวิทยามีการกล่าวถึงจิตส านึกในช่วงศตวรรษที่ 19 
ซึ่ง Freud (1938) นักทฤษฏีจิตวิเคราะห์ได้กล่าวถึงจิตส านึกและหน้าที่ของจิตในการก่อให้เกิด
พฤติกรรมทั้งที่รู้ตัวและไม่รู้ตัว ในด้านสังคมศาสตร์เริ่มมีการกล่าวถึงในช่วงศตวรรษ ที่17 ใช้ในกลุ่ม
ทฤษฏีแนวของ Maxist และ Fugoกล่าวถึงจิตส านึกสาธารณะด้านการเมือง ซึ่งกล่าวว่าสิ่งที่เกิดขึ้นใน
สังคมทั้งหมดคือ การเมือง โดยเริม่มีการกล่าวถึงในซีกโลกตะวันตก (ชัยวัฒน์ ถิระพันธ์, 2542) 

   ในประเทศไทยเริ่มมีการกล่าวถึงจิตส านึกทางสังคมหรือจิตส านึกสาธารณะช่วงหลัง
พุทธศักราช 2500 (ธีรยุทธ บุญมี, 2536) คือช่วงเริ่มมีการใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   
ซึ่งจิตส านึกเพื่อส่วนรวม หรือ จิตส านึกสาธารณะ เป็นเรื่องใหม่ที่ปรากฏในสังคมไทย (สื่อพลัง,2542) 
เป็นองค์ประกอบส าคัญที่ก่อให้เกิดประชาสังคม แต่ถ้าพิจารณาประเทศไทยในอดีต  เริ่มจากการ
ปกครองในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองอย่างฉับพลัน  
ประชาชนไม่รู้สิทธิและหน้าที่ของพลเมืองในการช่วยแหลือพัฒนาประเทศ  ส่งผลให้ประเทศไทยต้อง
ปกครองด้วยชนชั้นผู้น า เมื่อเกิดวิกฤตต่างๆ ประชาชนจึงคิดว่าเป็นหน้าที่ของผู้น าในการแก้ไขปัญหา 
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เมื่อเป็นเช่นนั้นจึงมีผู้แก้ปัญหาของประเทศเพียงกลุ่มเล็กๆ เท่านั้น  จิตส านึกสาธารณะจึงเป็นสิ่งที่มี
ความส าคัญที่จะท าให้พลเมืองส านึกในสิทธิและหน้าที่  โดยร่วมคิดและเข้าไปมีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้น 

   จิตส านึกสาธารณะ (Public Consciousness) คือการรู้  การตื่นตัว ความรู้สึกนึกคิด 
คุณลักษณะทางจิตใจของบุคคลและความปรารถนาต่างๆ ที่ค านึงถึงผู้อื่นร่วมกันเพื่อพัฒนาความ
เข้มแข็งให้กับชุมชน และสร้างเสริมความส าคัญกับเรื่องจริยธรรม บางครั้งปัจเจกต้องเสียสละความสุข
ส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม เป็นความรู้สึกที่คนในสังคมตระหนักว่าเรื่องส่วนรวมเป็นเรื่องของ
ตนเอง 

   5.1 ความหมายของจิตส านึกและจิตส านึกสาธารณะ 

    การศึกษาจิตส านึกเริ่มต้นเมื่อศตวรรษที่ 19   ศาสตร์แห่งจิตส านึกมุ่งเน้นไปที่ความ
ตระหนัก (awareness) โดยใช้การวิเคราะห์และการพิจารณาความคิดตน  (introspection) ซึ่งใน
ปัจจุบันนักจิตวิทยายอมรับว่า จิตส านึกเป็นโครงสร้างทางความคิดที่ลึกซึ้ง เป็นการน าเสนอจาก
ภายในที่เกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์และสิ่งแวดล้อมภายนอก  ซึ่งมีเพียงมนุษย์เท่านั้นจึงจะมีจิตส านึก  

    Sigmund Freud (1856-1939) กล่าวถึง จิตส านึก (Conscious Mind) ว่าเป็นสภาวะ
ที่บุคคลรับรู้ตามประสาทสัมผัสทั้งห้า ที่บุคคลจะมีการรู้ตัวตลอดเวลาว่าก าลังท าอะไรอยู่  คิดอะไรอยู่  
โดยที่ควบคุมการกระท าส่วนใหญ่อยู่ในระดับรู้ตัว (Awareness) และเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกมา
โดยมีเจตนาและมีจุดมุ่งหมาย  จิตส านึกเป็นส่วนที่ท าให้บุคคลมีพฤติกรรมสอดคล้องกับหลักความ
เป็นจริงในสถานการณ์ต่างๆ โดยอาศัยหลักแห่งเหตุผล และศีลธรรมที่ตนเองเชื่อถือเพื่อเป็นแนวทาง
ในการแสดงพฤติกรรม 

    Freire (1973)  ได้กล่าวถึง จิตส านึกว่า จิตส านึกไม่ได้มีความหมายแต่ในเชิงจิตวิทยา
เท่านั้น  แต่ยังมีความหมายเชิงปรัชญาที่ลึกซึ้งว่า เป็นความรู้สึกที่เป็นสัจธรรม  เป็นภาวะที่แท้จริง
ของชีวิตมนุษย์และสิ่งที่เป็นโลกมนุษย ์

    พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2524) ให้ความหมายของจิตส านึก หมายถึง ภาวะ
ที่จิตตื่นและรู้ตัว สามารถตอบสนองต่อสิ่งที่กระตุ้นประสาทสัมผัสทั้งห้า คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่ง
ที่สัมผัสได้ด้วยกาย และพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2544) ได้ให้ความหมายของจิตส านึก
ในทางสังคมวิทยา หมายถึง การรู้ว่าตัวเองมีอยู่ หรือมีคนอื่นอยู่ด้วยและตนเองเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม
น้ัน 

    นิภา  สุขพิทักษ์ (2538) ได้รวบรวมและสรุปความหมายของจิตส านึกว่าความหมายของ
จิตส านึกทางจิตวิทยาคือ หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการอธิบายภาวะทางจิตใจของมนุษย์ที่มี
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องค์ประกอบด้านความรู้ (cognitive) ความรู้สึกทางจิตใจ (affective) และพฤติกรรม (behavior) 
ส่วนจิตส านึกในความหมายเชิงสังคมศาสตร์จะอธิบายถึงสภาวะทางจิตใจที่เกี่ยวกับความรู้สึก ความ
คิดเห็น  เจตคติ และพฤติกรรมที่มีต่อสภาพแวดล้อมต่างๆ  

    สมพงษ์  สิงหะพล (2542) กล่าวว่า จิตส านึกเป็นเรื่องของจิตใจ เป็นความรู้สึกนึกคิด
ภายบุคคลที่เกิดขึ้นด้วยการเรียนรู้  และเมื่อจิตส านึกเกิดขึ้นแล้วก็ยากที่จะหยุดหรือท าให้จิตส านึก
หมดหายไป คนที่มีจิตส านึกที่ดีจะประพฤติปฏิบัติอย่างเหมาะสม และใช้จิตส านึกของตนเพื่อ
ประโยชน์ต่อสิ่งต่างๆ จิตส านึกที่ควรจะต้องสร้างขึ้นในตัวเด็กและเยาวชนควรจะมีอยู่ 3 ด้านหลักๆ 
คือ  

    1) จิตส านึกเกี่ยวกับตนเอง (Self-Consciousness) เป็นจิตส านึกเพื่อการพัฒนาตนเอง  
เพื่อท าให้ตนเองเป็นบุคคลที่สมบูรณ์ยิ่งขึ้น เช่น ความขยันหมั่นเพียร ความมานะอดทน ความ
รับผิดชอบ ความสนใจใฝ่รู้และสร้างสรรค์ ความมีจิตส านึกในจรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรม เป็น
ต้น  

    2) จิตส านึกเกี่ยวกับผู้อื่น (Other Oriented Consciousness) เป็นจิตส านึกของ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในกลุ่มหนึ่ง สังคมหนึ่ง เช่น ความรัก ความเห็นอกเห็นใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ 
เป็นต้น  

    3) จิตส านึกเกี่ยวกับสังคมหรือจิตส านึกสาธารณะ (Social or Public Consciousness) 
เป็นจิตส านึกที่ตระหนักถึงความส าคัญในการร่วมกันหรือค านึงถึงผู้อื่นที่อยู่ร่วมสัมพันธ์เป็นกลุ่ม
เดียวกัน  

    ไตรรงค์ เฉวียงหงส์ (2544) ได้สรุปความหมายของจิตส านึกทั้งทางจิตวิทยาและทาง
สังคมว่า จิตส านึกคือ ลักษณะของจิตใจที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้ ความคิด และความรู้สึกของคนเราต่อ
สิ่งเร้าที่เกิดขึ้น และมีแนวโน้มเอียงด้านจิตใจที่ตระหนักหรือมีความสนใจ ตั้งใจที่จะเลือกปฏิบัติต่อสิ่ง
เร้าเหล่านั้นอยา่งไร 

    จิตส านึกสาธารณะ หรือ จิตส านึกทางสังคม มีบุคคลค าใช้เรียกแตกต่างกัน เช่น   เกรียง
ศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์(2543) เรียกว่า จิตสาธารณะ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2543) เรียกว่า ส านึกทางสังคม  
(Social Consciousness) หรือจิตส านึกสาธารณะ (Public Consciousness) 

    Mead (1930)  กล่าวว่า  จิตส านึกสาธารณะ  เป็นการจัดการประสบการณ์ของบุคคลที่
แยกออกมาอย่างเป็นระบบ  โดยคุณลักษณะของจิตใจไม่ได้เกิดขึ้นทันที  แต่จะเกิดขึ้นผ่านการสื่อสาร
เพื่อส่งผลต่อตนเองและสังคมตามล าดับ 
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    Kraft (1992)  กล่าวว่า  จิตส านึกทางสังคม คือ ความสามารถของบุคคลในการรับรู้ถึง
ความอยุติธรรม  ให้ความส าคัญกับความต้องการที่หลากหลายของบุคคลอื่น และมีการกระท าเพื่อ
เปลี่ยนแปลงสังคม   

    Bratton (1994)  ได้กล่าวถึงจิตส านึกประชาสังคมว่าหมายถึง  ความตื่นตัวของสังคม
และการยอมรับในสาธารณะชน  โดยเห็นความส าคัญและเคารพในคุณค่าของความคิดริเริ่มของ
ปัจเจกบุคคลที่จะท างานเพื่อสังคมส่วนรวม  เน้นการมีส่วนร่วมโดยสมัครใจเพื่อสร้างสรรค์สังคม  โดย
ไม่อยู่ใต้อ านาจการเมือง 

    Oslan, Blekher, and Chesnolaca (2000)  กล่าวถึง จิตส านึกทางสังคมว่า  คือสิ่งที่
เกิดขึ้นจากจิตส านึกของแต่ละบุคคล  ก่อให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจในการท างาน  โดยอาศัย
ประสบการณ์และความพยายามให้เกิดผลประโยชน์แกส่วนรวม 

    พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2532) ได้ให้ความหมายของ ความส านึกทางสังคม
หรือความส านึกสาธารณะ (Public Consciousness) คือการรู้และค านึงถึงสิ่งที่เป็นส่วนรวมร่วมกัน  
รวมทั้งค านึงถึงผู้อื่นที่ร่วมสัมพันธ์เป็นกลุ่มเดียวกับตน 

    สยามรัฐ เรืองนาม (2542) กล่าวว่า ความส านึกเชิงสังคม หมายถึงการตื่นตัว ความรู้สึก
นึกคิด และความปรารถนาต่างๆ ของบุคคลในสังคมที่ต้องการเข้าไป แก้วิกฤตการณ์หรือสภาพปัญหา
ของสังคม และก่อให้เกิดพฤติกรรมการรวมตัวกันเป็นกลุ่มหรือองค์กร ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ หรือภาค
สังคมในลักษณะที่เป็นหุ้นส่วนกัน ก่อให้เกิดจิตส านึกร่วมกัน  เพื่อพัฒนาความเข้มแข็งให้กับชุมชน  
สร้างและพัฒนาจริยธรรม  รวมทั้งต้องเสียสละความสุขส่วนตนเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

    เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์ (2543)  ได้ให้ความหมายของค าว่า  จิตสาธารณะ ว่าเป็น 
ความคิดที่ไม่เห็นแก่ตัว  ความปรารถนาที่จะช่วยเหลือและแก้ปัญหาให้แก่ผู้อื่นและสังคม  โดยมีความ
พยายามฉวยโอกาสที่จะช่วยเหลืออย่างจริงจังและมองโลกในแง่ดีบนพ้ืนฐานของความเป็นจริง 

    จุรี  วิจิตรวาทการ (2543) กล่าวว่า จิตส านึกสาธารณะคือการมองเห็นประโยชน์ของ
ส่วนรวมเป็นประโยชน์ของคนส่วนใหญ่ ไม่ใช่เฉพาะตัวเราครอบครัวเราองค์กรเรา จิตส านึกสาธารณะ
มักจะโยงถึงเรื่องผลประโยชน์ของสาธารณะ การตรวจสอบสาธารณะ ความรับผิดชอบสาธารณะ 

    พระไพศาล  วิสาโล (2544) ได้กล่าวว่าประชาสังคม และพุทธศาสนาสามารถเป็นส่วน
เสริมของกันและกันได้ เมื่อประชาสังคมมีขีดจ ากัดบางส่วน ในขณะที่ประชาสังคมมีพื้นที่ที่น่าเรียนรู้
โดยน าหลักศาสนาเข้าไปมีบทบาทในสังคมมากขึ้น โดยจิตส านึกสาธารณะ (Civic Mind) หมายถึง 
ความใส่ใจ และพร้อมที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะ หมายรวมถึงการเคารพหวงแหนในสมบัติ 
“ส่วนรวม” ในจิตส านึกดังกล่าว ไม่ใช่เพียงแต่ครอบครัว ญาติมิตรคนรอบข้าง หรือชุมชนละแวกบ้าน
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ตนเท่านั้น หากครอบคลุมไปถึงคนอื่นๆ แม้จะไม่รู้จัก ไม่เคยเห็น แต่ก็รู้อยู่ว่าเป็นส่วนหนึ่งของสังคม
เช่นกัน 

    หฤทัย  อาจปรุ(2544) กล่าวว่า จิตส านึกสาธารณะ หมายถึงความตระหนักของบุคคล
ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม  ความรู้สึกปรารถนาที่จะช่วยเหลือสังคม  และต้องการเข้าไปแก้
วิกฤตการณ์ โดยรับรู้สิทธิควบคู่ไปกับหน้าที่และความรับผิดชอบส านึกถึงพลังของตนว่าสามารถร่วม
แก้ปัญหาได้ และลงมือกระท าเพื่อให้เกิดการแก้ปัญหาด้วยวิธีการต่างๆ โดยการเรียนรู้และแก้ไข
ร่วมกันกับคนในสังคม 

    สุพจน์  ทรายแก้ว (2546) กล่าว่า ความส านึกทางสังคมหรือความส านึกสาธารณะ 
หมายถึงคุณลักษณะทางจิตใจของบุคคลเกี่ยวกับการมองเห็นคุณค่าหรือการให้คุณค่าแก่การมี
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 

    โดยสรุปจิตส านึกสาธารณะ หมายถึง คุณลักษณะทางจิตใจของบุคคลที่เห็นคุณค่าของ
การมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม  โดยรับรู้ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม  และมีความรู้สึกที่จะช่วยเหลือผู้อื่น
และสังคมด้วยความเต็มใจ  โดยจะนึกถึงผลประโยชน์สาธารณะเป็นที่ตั้ง 

   5.2 องค์ประกอบของจิตส านึก 

    ศักดิ์  สุนทรเสณี (2531) กล่าวว่า  จิตส านึก  เป็นมิติด้านหนึ่งของเจตคติ   หรืออาจ
กล่าวได้ว่า จิตส านึกเป็นส่วนหนึ่งของการรับรู้ทางจิตใจซึ่งเกิดขึ้นก่อนการเกิดพฤติกรรมโดยมี 3
องค์ประกอบ  คือการรู้ ความรู้สึกทางจิตใจ และพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องกับองค์ประกอบของเจตคติ
ที่มีอยู่ 3 ประการคือ  

    1) องค์ประกอบทางด้านความรู้ (Cognitive Component) เป็นเรื่องของการเรียนรู้
ของบุคคลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง กล่าวคือ ถ้าเรารู้สิ่งหนึ่งในทางที่ดี เราก็จะมีเจตคติต่อสิ่งนั้นในทางที่ดี 
และถ้าเรารู้สิ่งหนึ่งสิ่งใดในทางไม่ดี เราก็จะมีเจตคติที่ไม่ดีต่อสิ่งนั้นด้วย ถ้าเราไม่รู้จักสิ่งใด เจตคติจะ
ไม่เกิด  

    2) องค์ประกอบทางด้านความรู้สึก(Affective Component or Feeling Component) 
เป็นองค์ประกอบทางด้านอารมณ์ ความรู้สึก ซึ่งถูกกระตุ้นขึ้นจากการรับรู้นั้น และความรู้ สึกนี้ท าให้
เกิดเจตคติในทางใดทางหนึ่ง คือชอบหรือไม่ชอบ รู้สึกดีหรือรู้สึกไม่ดี  และหากความรู้สึกนั้นเกิดขึ้น
แล้วก็จะเปลี่ยนได้ยาก  

    3) องค์ประกอบทางด้านแนวโน้มเชิงพฤติกรรมหรือการกระท า (Action Tendency 
Component of Behavioral Component) เป็นความพร้อมที่จะตอบสนองต่อสิ่งนั้นๆ ในทางใด
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ทางหนึ่ง คือ ถ้าเกิดความรู้สึกในด้านบวกดีก็พร้อมที่จะสนับสนุน  ส่งเสริม  หรือช่วยเหลือ  แต่หาก
เกิดความรู้สึกในด้านลบก็จะท าลาย  ขัดขวาง  หรือต่อสู้ 

    ลัดดาวัลย์  เกษมเนตร และคณะ (2547)  ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของจิตสาธารณะว่า
จะต้องพิจารณาจากความรู้ความเข้าใจหรือพฤติกรรมที่แสดงออกถึงลักษณะ ดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 องค์ประกอบและตัวชี้วัดพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะ 
องค์ประกอบ ตัวชี้วัด 

การหลีกเลี่ยงการใช้หรือการกระท าที่จะ
ท าให้เกิดความช ารุดเสียหายต่อส่วนรวม 

การดูแลรักษา 

ลักษณะของการใช้ 

การถือเป็นหน้าที่ที่จะมีส่วนร่วมในการ
ดูแล 

2.1 การท าตามหน้าที่ที่ถูกก าหนด 

2.2 การรับอาสาที่จะท าบางสิ่งบางอย่างเพื่อส่วนรวม 

2.3 การท ากิจที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมเป็นกิจที่หนึ่ง 

การเคารพสิทธิในการใช้ของส่วนรวม ไม่น าของส่วนรวมมาเป็นของตนเอง 

แบ่งปันหรือเปิดโอกาสให้ผู้อื่นได้ใช้ของส่วนรวม 

     

    โดยสรุป  องค์ประกอบของจิตส านึกสามารถพิจารณาจากความรู้  ความรู้สึก  และการ
กระท าได้  แต่ในองค์ประกอบด้านการกระท าเป็นองค์ประกอบที่ค่อนข้างจะเห็นได้ชัดเจนที่สุด 
เนื่องจากเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นหรือมีแนวโน้มที่จะเกิดพฤติกรรมขึ้น  นอกจากนั้นองค์ประกอบด้าน
การกระท าจะเป็นองค์ประกอบที่บ่งบอกได้ชัดเจนว่า บุคคลมีจิตส านึกทางสังคมมากน้อยเพียงใด  

   5.3 ลักษณะบุคคลที่มีจิตส านึกสาธารณะ 

    David Riseman (1983)  กล่าวถึง บุคคลที่มีจิตส านึกสาธารณะไว้ 3 แบบ ได้แก ่ 

    1) จิตส านึกแบบประเพณีน า  หมายถึง จิตส านึกที่ยึดความเป็นเครือญาติ  ขนมธรรม
เนียมประเพณีมาเป็นเครื่องน าทางในการปฏิบัติ   

    2) จิตส านึกแบบหลักการน า  หมายถึง  จิตส านึกที่ยึดถือหลักปฏิบัติงานให้บรรลุ
จุดหมายปลายทาง  

    3) จิตส านึกแบบผู้อื่นน า  หมายถึง จิตส านึกแบบพึ่งพา  คือบุคคลปฏิบัติตามกลุ่ม  
เพราะหวังว่าตนเองจะได้รับการยอมรับจากกลุ่ม 
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    อนุชาติ  พวงส าลี และวีรบูรณ์  วิสารทสกุล (2540) ได้กล่าวถึงการมีจิตส านึกสาธารณะ 
ว่าเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญและมีความหมายอย่างยิ่งในสังคม ท าให้เกิดประชาสังคม ซึ่งหมายถึง เป็น
ชุมชนที่มีความเข้มแข็ง  เป็นชุมชนแห่งส านึก (Consciousness Community) ที่สมาชิกของชุมชน
ต่างเป็นส่วนหนึ่งของระบบโดยรวมที่มีความสัมพันธ์กันอย่างแนบแน่น ซึ่งมีองค์ประกอบ 5 
องค์ประกอบ ได้แก่  

    1) มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน คนในชุมชนต้องมองอนาคตร่วมกัน เรียนรู้และท าความเข้าใจ
ร่วมกันโดยอาศัยการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ให้เห็นถึงสถานการณ์ แนวโน้มความเปลี่ยนแปลงพร้อม
ควบคู่ไปกับการปฏิบัติ  

    2) ประชาชนส านึกถึงพลังของตนเองว่าจะสามารถร่วมแก้ไขเปลี่ยนแปลงสังคมได้ ซึ่ง
การที่บุคคลจะส านึกถึงพลังของตน ต้องให้ความส าคัญกับกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของสังคม (Civic 
Education)  

    3) การรวมกลุ่มของบุคคลในสังคมมีความหลากหลายจึงจ าเป็นต้องสร้างขึ้นบนฐานแห่ง
ความรัก ความเมตตา ความเอื้ออาทรและสามัคคี ความแตกต่างระหว่างบุคคลย่อมเกิดขึ้นโดยมี
เงื่อนไขแห่งความรักสมานฉันท์จะเป็นส่วนเชื่อมโยงให้เกิดความร่วมมืออย่างมีพลัง  

    4) การเรียนรู้ที่มีการปฏิบัติร่วมกัน (Interactive Learning Through Action) ส านึก
สาธารณะนั้นเป็นนามธรรมไม่สามารถบังคับให้เกิดได้ นั้นต้องสร้างเงื่อนไขหรือกิจกรรมร่วมกันที่จะ
ก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ตลอดจนการพัฒนาให้เกิดความต่อเน่ือง  

    5) การสร้างเครือข่ายและการติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยน เรียนรู้ เนื่องจากการสื่อสาร
และเครือข่ายเป็นส่วนที่ท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดจิตส านึกทางสังคม 

    ยุทธนา  วรุณปิติกุล (2542) กล่าวถึงบุคคลที่มีจิตส านึกทางสังคมว่าต้องมีคุณลักษณะ 4 
ประการ  ได้แก่  

    1) การทุ่มเทและอุทิศตน   โดยทั่วไปแล้วสิทธิพลเมืองจะต้องสอดคล้องกับความ
รับผิดชอบต่อสังคม  บุคคลไม่เพียงแต่ปฏิบัติตามสิทธิเท่านั้น แต่ต้องปฏิบัติเพื่อช่วยเหลือให้บริการแก่
บุคคลอื่นเพ่ือพัฒนาสังคมด้วย  

    2) เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล  เนื่องจากกระแสปัจเจกชนนิยม ส่งผลให้คนใน
สังคมมีลักษณะปิดกั้นตนเอง ไม่ไว้วางใจผู้อื่น เลือกคบเฉพาะกลุ่มที่มีความเหมือนกัน เกิดข้อขัดแย้ง  
ซึ่งการยุติข้อขัดแย้งโดยการฟังเสียงข้างมาก ไม่น าไปสู่ประโยชน์ของส่วนรวม ดังนั้นผู้มีจิตส านึกเพื่อ
ส่วนรวมต้องเป็นพลเมืองในฐานะที่เป็นเอกลักษณะทางการเมืองสมัยใหม่   โดยต้องเคารพและ
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ยอมรับความแตกต่างที่หลากหลายและหาวิธีอยู่ร่วมกับความขัดแย้งโดยการแสวงหาทางออกร่วมกัน 
การจ าแนกประเด็นปัญหา การใช้เหตุผลในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  

    3) การตัดสินใจต้องมีการพุดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันให้มากที่สุดเพื่อหาข้อ
ยุติ(Dialogue and Debates) สร้างการเข้าร่วมรับรู้ ตัดสินใจและผนึกก าลัง (Political Dialogue) 
เพื่อให้เกิดการยอมรับจากทุกฝ่าย  

    4) ค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม คนในสังคมต้องคิดถึงการเมืองในฐานะ
กิจการเพื่อส่วนรวมและเพื่อคุณธรรมมากขึ้น 

    การวิพากษ์วิจารณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นเพียงอย่างเดียวไม่สามารถท าให้สถานการณ์ดีขึ้นจึง
ต้องลงมือกระท า  โดยเริ่มจากครอบครัวในการวางพื้นฐานให้การอบรมด้านจริยธรรมของพลเมือง   
และให้สถาบันการศึกษาเป็นสถานที่ฝึกทักษะและให้ความรู้เพื่อสร้างค่านิยมที่เหมาะสม  นอกจากนั้น
ยังมีเครือข่ายสังคมที่เกิดขึ้น ระหว่างเพื่อนบ้านที่ท างานสโมสร สมาคมต่างๆ เชื่อมโยงบุคคลที่สนใจ
เรื่องของตนเข้าเป็นกลุ่มที่ใส่ใจผู้อื่น ช่วยด ารงรักษาประชาคม สังคม และกฎจริยธรรม เพื่อร่วมสร้าง
ให้สังคมเข้มแข็ง 

    โดยสรุป  ลักษณะของบุคคลที่มีจิตส านึกสาธารณะ  จะเป็นบุคคลนึกถึงประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน  โดยมีความต้องการทุ่มเทและอุทิศตนให้กับส่วนรวม  เคารพความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล และส านึกถึงพลังตนเองที่จะสามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลงสังคมได้  ทั้งนี้ตัวเราและสังคม
ต้องมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน  มีการเรียนรู้ที่มีการปฏิบัติร่วมกัน  และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตลอดเวลา   

   5.4 การใช้เหตุผลเชิงจริยธรรม 

     Kohlberg (1964) ได้ศึกษาวิจัยพัฒนาการทางจริยธรรมตามแนวทฤษฎีของPiget แต่ได้
ปรับปรุงวิธีวิจัย การวิเคราะห์ผลรวมและได้วิจัยอย่างกว้างขวางในประเทศอื่นที่มีวัฒนธรรมต่างไป 
วิธีการวิจัย จะสร้างสถานการณ์สมมติปัญหาทางจริยธรรมที่ผู้ตอบยากที่จะตัดสินใจได้ว่าถูกหรือผิด  
ควรท าหรือไม่ควรท า เพราะขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลายอย่าง การตอบจะขึ้นกับวัยของผู้ตอบ
เกี่ยวกับค่านิยม  ความส านึกในหน้าที่ในฐานะเป็นสมาชิกของสังคม ความยุติธรรมหรือหลักการที่ตน
ยึดถือ  

    Kohlberg  กล่าวถึง จริยธรรมว่า เป็นความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับความถูกผิด  และ
เกิดขึ้นจากขบวนการทางความคิดอย่างมีเหตุผล  ซึ่งต้องอาศัยวุฒิภาวะทางปัญญา   โดยเชื่อว่า
พัฒนาการทางจริยธรรมเป็นผลจากการพัฒนาการของโครงสร้างทางความคิดความเข้าใจเกี่ยวกับ
จริยธรรม  การใช้เหตุผลเชิงจริยธรรม  ไม่ได้ขึ้นอยู่กับกฎเกณฑ์ของสังคมใดสังคมหนึ่งโดยเฉพาะ  แต่
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เป็นการใช้เหตุผลที่ลึกซึ้งยากแก่การเข้าใจยิ่งขึ้นตามล าดับของวุฒิภาวะทางปัญญา  ทั้งนี้ Kohlberg 
ได้แบ่งการพัฒนาการทางจริยธรรมทั้งหมด 6 ขั้น ดังนี ้

    ระดับที่ 1 ระดับก่อนมีจริยธรรมหรือระดับก่อนกฎเกณฑ์สังคม (Pre - Conventional 
Level) ระดับนี้เด็กจะรับกฎเกณฑ์และข้อก าหนดของพฤติกรรมที่ดีหรือไม่ดีจากผู้มีอ านาจเหนือตน 
เช่น บิดามารดา ครูหรือเด็กโต และมักจะคิดถึงผลตามที่จะน ารางวัลหรือการลงโทษ  โดยพฤติกรรมดี  
คือ  พฤติกรรมที่กระท าแล้วได้รางวัล  ส่วนพฤติกรรมไม่ดี  คือ พฤติกรรมที่กระท าแล้วได้รับโทษ  
โดยแบ่งพัฒนาการทางจริยธรรม ระดับนี้เป็น 2 ขั้น คือ 

    ขั้นที่ 1 การถูกลงโทษและการเชื่อฟัง (Punishment and Obedience Orientation)  
เด็กจะยอมท าตามค าสั่งผู้มีอ านาจเหนือตนโดยไม่มีเงื่อนไขเพื่อไม่ให้ตนถูกลงโทษ  ขั้นนี้แสดง
พฤติกรรมเพื่อหลบหลีกการถูกลงโทษ เพราะกลัวความเจ็บปวด  ยอมท าตามผู้ใหญ่เพราะมีอ านาจ
ทางกายเหนือตน  โดยถ้าเด็กถูกท าโทษก็จะคิดว่าสิ่งที่ตนท าผิด  และจะพยายามหลีกเลี่ยงไม่ท าสิ่งนั้น
อีก  พฤติกรรมใดที่มีผลตามด้วยรางวัลหรือค าชม เด็กก็จะคิดว่าสิ่งที่ตนท าถูก  และจะท าซ้ าอีกเพื่อ
หวังรางวัล 

    ขั้นที่  2 กฎเกณฑ์เป็นเครื่องมือเพื่อประโยชน์ของตน   (Instrumental Relativist 
Orientation) ใช้หลักการแสวงหารางวัลและการแลกเปลี่ยน  บุคคลจะเลือกท าตามความพอใจตน
ของตนเอง  โดยให้ความส าคัญของการได้รับรางวัลตอบแทน  ทั้งรางวัลที่เป็นวัตถุหรือการตอบแทน
ทางกาย วาจา และใจ  โดยไม่ค านึงถึงความถูกต้องของสังคม    

    ระดับที่ 2 ระดับจริยธรรมตามกฎเกณฑ์สังคม (Conventional Level)  พัฒนาการ
จริยธรรมระดับนี้  ผู้กระท าถือว่าการประพฤติตนตามความคาดหวังของผู้ปกครอง กลุ่มที่ตนเป็น
สมาชิกหรือของชาติ เป็นสิ่งที่ควรจะท าเพราะกลัวว่าตนจะไม่เป็นที่ยอมรับของผู้อื่น   ผู้แสดง
พฤติกรรมจะไม่ค านึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นแก่ตนเอง  เนื่องจากถือว่าความซื่อสัตย์ ความจงรักภักดีเป็นสิ่ง
ส าคัญ  ทุกคนมีหน้าที่จะรักษามาตรฐานทางจริยธรรม  จะปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของสังคมโดยค านึงถึง
จิตใจของผู้อื่น  แบ่งพัฒนาการทางจริยธรรม ระดับนี้เป็น 2 ขั้น คือ 

    ขั้นที่  3 ความคาดหวังและการยอมรับในสังคม ส าหรับเด็กดี  (Interpersonal  
Concordance of “Good boy , nice girl” Orientation) บุคคลจะใช้หลักท าตามที่ผู้อื่นเห็นชอบ  
ใช้เหตุผลและเลือกท าในสิ่งที่กลุ่มเพื่อนยอมรับ เพื่อเป็นที่ชื่นชอบและยอมรับของเพื่อน  ไม่เป็นตัว
ของตัวเอง  เพราะต้องการรักษาสัมพันธภาพที่ดี   

     ขั้นที่ 4 กฎและระเบียบ (“Law-and-order” Orientation) จะใช้หลักท าตามหน้าที่
ของสังคม โดยปฏิบัติตามระเบียบของสังคมอย่างเคร่งครัด  เรียนรู้การเป็นหน่วยหนึ่งของสังคม  



 

 

68 

ปฏิบัติตามหน้าที่ของสังคมเพื่อด ารงไว้ซึ่งกฎเกณฑ์ในสังคม  โดยบุคคลรับรู้ถึงบทบาทและหน้าที่ของ
ตนในฐานะเป็นหน่วยหนึ่งของสังคมนั้น  จึงมีหน้าที่ท าตามกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่สังคมก าหนดให้ หรือ
คาดหมายไว ้ เพื่อรักษาความสงบเรียบร้อยและความเป็นระเบียบของสังคม 

    ระดับที่ 3 ระดับจริยธรรมตามหลักการด้วยวิจารณญาณ หรือระดับเหนือกฎเกณฑ์
สังคม  (Post - Conventional Level)  พัฒนาการทางจริยธรรมระดับนี้  ผู้กระท าหรือผู้แสดง
พฤติกรรมได้พยายามที่จะตีความหมายของหลักการและมาตรฐานทางจริยธรรมด้วยวิจารณญาณ   
ก่อนที่จะยึดถือเป็นหลักของความประพฤติที่จะปฏิบัติตาม ปราศจากอิทธิพลของผู้มีอ านาจหรือกลุ่ม
ที่ตนเป็นสมาชิก กฎเกณฑ์ – กฎหมาย  ควรจะตั้งบนหลักความยุติธรรม  และเป็นที่ยอมรับของ
สมาชิกของสังคมที่ตนเป็นสมาชิก  บุคคลตัดสินข้อขัดแย้งของตนเองโดยใช้ความคิดไตร่ตรองอาศัย
ค่านิยมที่ตนเชื่อและยึดถือเป็นเครื่องช่วยในการตัดสินใจ  แบ่งพัฒนาการทางจริยธรรม ระดับนี้เป็น 2 
ขั้น คือ 

    ขั้นที่ 5  สัญญาสังคมหรือหลักการท าตามค ามั่นสัญญา (Social Contract Orientation)  
บุคคลจะมีเหตุผลในการเลือกกระท าโดยค านึงถึงประโยชน์ของคนหมู่มาก   ไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น  
สามารถควบคุมตนเองได้  เคารพการตัดสินใจที่จะกระท าด้วยตนเอง  ไม่ถูกควบคุมจากบุคคลอื่น  มี
พฤติกรรมที่ถูกต้องตามค่านิยมของตนและมาตรฐานของสังคม  ถือว่ากฎเกณฑ์ต่างๆเปลี่ยนแปลงได้  
โดยพิจารณาประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลัก   ไม่ท าตัวให้ขัดต่อสิ่งพึงมีของผู้อื่น  ขั้นนี้เน้นถึง
ความส าคัญของมาตรฐานทางจริยธรรมที่ทุกคนหรือคนส่วนใหญ่ในสังคมยอมรับว่าเป็นสิ่งที่ถูกสมควร
ที่จะปฏิบัติตาม   

    ขั้นที่ 6  หลักการคุณธรรมสากล  (Universal Ethical Principle Orientation) เป็นขั้น
ที่เลือกตัดสินใจที่จะกระท าโดยยอมรับความคิดที่เป็นสากลของผู้เจริญแล้ว  ในขั้นนี้แสดงพฤติกรรม
เพื่อท าตามหลักการคุณธรรมสากล โดยค านึงความถูกต้องยุติธรรมยอมรับในคุณค่าของความเป็น
มนุษย์  มีอุดมคติและคุณธรรมประจ าใจ  มีความยืดหยุ่นและยึดหลักจริยธรรมของตนอย่างมีสติ 
เคารพในความเป็นมนุษย์ของแต่ละบุคคล  ละอายและเกรงกลัวต่อบาป  พบในวัยผู้ใหญ่ที่มีความ
เจริญทางสติปัญญา 

    จากแนวคิดจิตส านึกสาธารณะ จะเห็นว่า  จิตส านึกสาธารณะเป็นสิ่งที่บุคคลพึงมี  
เนื่องจากจิตส านึกสาธารณะจะเป็นแรงขับเคลื่อนหลักที่จะท าให้คนเป็นคนดี  ไม่เห็นแก่ตัว  มีน้ าใจ
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่  และนึกถึงผลประโยชน์ของผู้อื่นและส่วนรวมมากกว่าตนเอง  ซึ่งจะส่งผลในทางบวก
กับประเทศชาติ ไม่ว่าจะเป็นบุคคล  สังคม  สิ่งแวดล้อม  หรือทรัพยากรธรรมชาติ  ซึ่งเหมาะสมกับ
ทหารกองประจ าการ  เนื่องจากทหารกองประจ าการเป็นบุคคลกลุ่มแรกในการเข้าช่วยเหลือประชา
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ชนในทุกๆสถานการณ์  นอกจากจะมีความเสียสละแล้ว  ยังต้องมีจิตใจและพฤติกรรมที่ปรารถนาและ
พร้อมจะช่วยเหลือผู้อื่นอย่างเต็มใจเสมอ  ไม่ว่าจะกระท าตามหน้าที่หรือไม่ก็ตาม  ซึ่งจิตส านึก
สาธารณะจะช่วยสร้างสังคมที่เข็มแข็ง  และน าพาประเทศชาติให้อยู่รอดปลอดภัยได้  ทั้งนี้การใช้
เหตุผลเชิงจริยธรรมจะเข้ามาช่วยในเรื่องการรับรู้และเข้าใจกระบวนการคิดของบุคคล  ที่ผ่านการ
พัฒนาทางจริยธรรมมาแล้ว  ซึ่งการพัฒนาทางจริยธรรมนี้จะเป็นไปตามขั้นของการพัฒนาและ
สอดคล้องตามวัย  ซึ่งระดับการพัฒนาทางจริยธรรมนี้จะช่วยท าให้ทราบถึงระดับการใช้เหตุผลเชิง
จริยธรรมที่ค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมจากน้อยไปหามาก ซึ่งสามารถแบ่งเป็นระดับจิตส านึก
สาธารณะได้ ดังตารางที่ 5  

ตารางที่ 5 ระดับจิตส านึกสาธารณะแยกตามแนวโน้มเชิงพฤติกรรม 
การใช้เหตุผลเชิงจริยธรรม (Kohlberg, 1964) ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ระดับก่อนมีจริยธรรมตามกฎเกณฑ์สังคม 
1) การถูกลงโทษและการเชื่อฟัง : บุคคลแสดง
พฤติกรรมเนื่องจากต้องเชื่อฟังหรือกลัวการถูก
ลงโทษ 
2) กฎเกณฑ์เพื่อประโยชน์ของตน: บุคคลเลือก
ท าตามความพอใจของตนเอง โดยคิดถึงรางวัล
หรือข้อแลกเปลี่ยน ไม่ได้ค านึงถึงความถูกต้อง
ของสังคม 

การค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน : บุคคลที่มี
ความรู้และมีความรู้สึกที่นึกถึงแต่ตนเองเป็น
หลัก จนแสดงพฤติกรรมที่ตามใจตนเอง 
โดยไม่ได้ค านึงถึงความถูกต้องของสังคม 

ระดับจริยธรรมตามกฎเกณฑ์สังคม 
1) ความคาดหวังและการยอมรับในสังคม: บุคคล
จะท าตามที่กลุ่มเห็นชอบ เพื่อรักษาสัมพันธภาพ
และเป็นที่ยอมรับของเพ่ือน 
2) กฎและระเบียบ:  บุคคลจะปฏิบัติตามกฎของ
สังคมนั้นๆ 

การค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม: บุคคลที่มี
ความรู้และมีความรู้สึกที่อยากเป็นที่ยอมรับ
ของกลุ่ม จนแสดงพฤติกรรมตามที่กลุ่ม
เห็นชอบ และปฏิบัติตามกฎของกลุ่มนั้นๆ 
เพื่อรักษาสัมพันธภาพที่ดีของกลุ่มไว ้

ระดับจริยธรรมตามหลักการด้วยวิจารณญาณ 
1) สัญญาสังคม : บุคคลจะเลือกกระท าโดย
ค านึงถึงคนหมู่มาก มีมาตรฐานทางจริยธรรม 
และไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น 
 

การนึกถึงประโยชน์ของส่วนรวม: บุคคลที่มี
ความรู้และความรู้สึกที่ เข้าใจบุคคลอื่น 
สังคม และสาธารณะ จนแสดงพฤติกรรมที่
เป็นลักษณะของผู้ที่เจริญแล้ว โดยค านึงถึง
ความถูกต้อง ความยุติธรรม และประโยชน์
ของคนหมู่มาก โดยปราศจากการควบคุม 
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ตารางที่ 5 ระดับจิตส านึกสาธารณะแยกตามแนวโน้มเชิงพฤติกรรม (ต่อ) 
การใช้เหตุผลเชิงจริยธรรม (Kohlberg, 1964) ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

2) หลักการคุณธรรมสากล : บุคคลเลือกแสดง
พฤติกรรมตามหลักคุณธรรมสากล ละอายและ
เกรงกลัวต่อบาป มีความเจริญทางสติปัญญา 

จากบุคคลผู้อื่น เนื่องจากเตารพในความเป็น
มนุษย์ของแต่ละบุคคล 

 

6. แนวคิดเกี่ยวกับการฝึกอบรม 

   6.1 ความหมายและความส าคัญของการฝึกอบรม 

    Kingsbusy (1957)  กล่าวว่า  การฝึกอบรมเป็นความพยายามขององค์กรที่จะ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของพนักงานในด้านทัศนคติ  ทักษะการท างาน  พัฒนาความรู้  ตลอดจนการ
ขจัดปัญหาต่างๆ ในการท างานให้หมดไปอีกด้วย 

    Flippo (1961)  กล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นกระบวนการอย่างหนึ่งในการพัฒนาบุคคล
ให้มีความรู้ ความช านาญ  และทักษะในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

    Beach (1975)  ให้ความหมายของการฝึกอบรม ว่าหมายถึงกระบวนการที่จัดขึ้นเพื่อให้
บุคคลได้เรียนรู้และมีความช านาญ  เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตามวัตถุประสงค์ และเพื่อ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคคลไปในทางที่ต้องการ 

    น้อย ศิริโชติ (2524)  กล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่จัดขึ้นเพื่อ
เพิ่มพูนความรู้  และทักษะให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมโดยจะมีระยะเวลาตามความเหมาะสม 

    สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2532)  กล่าวว่า  การฝึกอบรม หมายถึง การถ่าย
ทอกความรู้เพื่อเพิ่มพูนทักษะ ความช านาญ และทัศนคติในทางที่เหมาะสม  เพื่อช่วยให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และเพ่ิมขีดความสามารถในการจัดรูปขององค์กร 

    กริช  อัมโภชน์ (2545)  กล่าวว่า การฝึกอบรม  เป็นกระบวนการที่จะท าให้ผู้เข้ารับการ
อบรมเกิดความรู้ ความเข้าใจ มีคามช านาญ และมีทัศนคติในเรื่องใดเรื่องหนึ่งตามวัตถุประสงค์ของ
การฝึกอบรม 

    โสภณ  ภูเก้าล้วน (2552)  การฝึกอบรมเป็นกลยุทธ์ที่ดีที่สุดในการพัฒนาบุคคลากรให้มี
ประโยชน์ต่อองค์กรมากที่สุด  และประหยัดที่สุด 



 

 

71 

    โดยสรุป  การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในด้านความรู้ ทักษะ 
ความสามารถ ความช านาญ และทัศนคติ  เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพการท างานสูงขึ้น และเพื่อ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่องค์กรต้องการ 

   6.2 ประเภทของการฝึกอบรม 

    จงกลนี  ชุติมาเทวินทร์ (2542)  ได้แบ่งประเภทของการฝึกอบรมเป็น 4 ประเภท ดังนี ้ 

    1) การฝึกอบรมก่อนประจ าการ  เป็นการฝึกอบรมให้กับผู้เข้างานใหม่  ซึ่งโดยทั่วไปผู้
อบรมมักจะอยู่ในช่วงทดลองงาน  วัตถุประสงค์จะเน้นภารกิจทั่วไปขององค์กร  โดยงานมีการ
ฝึกอบรมทั้งในและนอกห้อง 

    2) การฝึกอบรมระหว่างประจ าการ  เป็นการฝึกอบรมช่วงที่ปฏิบัติงานแล้ว  โดยจะมี
การจัดอบรมเป็นระยะๆ  ทั้งในเรื่องทั่วไป และการอบรมเฉพาะทางให้กับบุคลากรทุกระดับ  

    3) การฝึกอบรมในโครงการ  เป็นการอบรมที่จัดให้เฉพาะบุคลากรที่จะปฏิบัติงานใน
โครงการ  จะมีทั้งการอบรมด้านเทคนิคและด้านการจัดการ  โดยมีระยะเวลาตามความจ าเป็นของ
โครงการนั้นๆ  

    4) การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง  เนื่องจากบุคคลต้องหารมีความรู้เท่าทันโลก  จึงเกิด
ความคิดที่จะพัฒนาตนเอง  ซึ่งการอบรมจะมีทั้งเต็มเวลาและใช้เวลาบางส่วน  โดยหน่วยงานต้นสังกัด
จะอนุมัติหรือสนับสนุนด้านการเงิน  ทั้งนี้มีหลักสูตรทั้งระยะสั้นและระยะยาว    

    สุภาพร  พิศาลบุตร และยงยุทธ  เกษสาคร (2545) ได้จ าแนกประเภทของการฝึกอบรม  
แบ่งได้ ดังนี ้ 

    1) การฝึกอบรมโดยมีวัตถุประสงค์เป็นเกณฑ์   แบ่งเป็น 2 ประเภทคือ การฝึกอบรม
เพื่อเพิ่มพูนความรู้เกี่ยวกับงาน เหมาะกับองค์กรที่มีการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้หรือมีปรับเปลี่ยน
ลักษณะงาน  กับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์  เพื่อเพิ่มพูนทักษะในการปฏิบัติหน้าที ่ 

    2) การฝึกอบรมโดยมีระยะเวลาเป็นเกณฑ์  แบ่งได้ 2 ประเภท คือ การฝึกอบรมก่อน
เข้าท างาน  เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความสามารถในงานที่ต้องรับผิดชอบก่อนเริ่มปฏิบัติงาน  และการ
ฝึกอบรมเมื่อได้เข้าท างานแล้ว  เพื่อฝึกอบรมผู้ที่ปฏิบัติงานให้เกิดการเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และเจต
คติให้เป็นไปตามที่องค์กรต้องการ 

    โดยสรุป ประเภทของการฝึกอบรม แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ การฝึกอบรมตาม
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย และการฝึกอบรมตามระยะเวลา ทั้งนี้ก็ขึ้นอยู่กับเป้าประสงค์ของหน่วยที่
ต้องการฝึกอบรม 
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   6.3 หลักการและกระบวนการฝึกอบรม 

    Patrick (1992)  ได้เสนอว่าการฝึกอบรมมีขอบเขตที่ชัดเจนอยู่ 2 ประการคือ  การ
ฝึกอบรมจะสมบูรณ์ได้เมื่อมีปฏิสัมพันธ์กับระบบอื่นๆ  กับการฝึกอบรมจะพัฒนาขึ้นให้เป็นระบบ
เฉพาะตนได้  โดยการวิเคราะห์ออกเป็นระบบย่อยและท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน  ทั้งนี้การฝึกอบรม
ควรจะประกอบด้วยกระบวนการที่ส าคัญ 10 ขั้นตอน ได้แก ่ 

    1) ก าหนดสิ่งที่ต้องการเปลี่ยนแปลง  ( Identify changing needs) โดยสรุปความ
ต้องการขององค์กรจากปัญหาการปฏิบัติงาน  ระดับการปฏิบัติงาน  หรือการปรับคณะท าการใหม่   
ความต้องการที่ก าหนดขึ้นนี้ต้องมีความจ าเป็นและชัดเจน เพื่อเป็นวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม  

    2) การคัดเลือกผู้รับการฝึกอบรม (Select Trainees)   

    3) การพัฒนาเกณฑ์วัดผล (Develop Criterion Measures)  การประเมินทักษะการ
ปฏิบัติของผู้เข้ารับการอบรม  จะน าวัตถุประสงค์และเป้าหมายการฝึกอบรมมาเป็นข้อก าหนดความ
เหมาะสมของเกณฑ์การตรวจสอบ  

    4) ก าหนดวัตถุประสงค์การฝึกอบรม (Define Training Objective)  ก าหนดจากความ
คาดหวังในการถ่ายทอดความรู้ และทักษะต่างๆ  โดยการวิเคราะห์หน้าที่และความต้องการที่จะ
น าไปใช้ในการปฏิบัติงาน  

    5) เนื้อหาการฝึกอบรม (Derive Training Content)  พิจารณาจากเนื้อหาสาระและ
วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมที่ต้องการถ่ายทอดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม   

    6) ออกแบบวิธีการและเครื่องมือการฝึกอบรม (Design Methods and Training 
Material)  พยายามออกแบบการฝึกอบรมให้ครอบคลุมถึงเนื้อหาสาระในทุกด้านเท่าที่จะเป็นไปได้  
โดยรวมด้านโครงสร้าง  ล าดับขั้น  และการใช้เครื่องมือการฝึกอบรม  

    7) โปรแกรมการฝึกอบรม (Training Programmed)  เป็นการก าหนดล าดับขั้นตอน
ของการฝึกอบรม  โดยการรวบรวมวิธีการ  เครื่องมือ และกิจกรรมการฝึกอบรม มาใช้ควบคู่ไปกับ
หลักจิตวิทยาการฝึกอบรมและสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง  

    8) การแบ่งระดับ (Graduates)  พิจารณาจากการประเมินผลเพื่อแบ่งทักษะของผู้เข้า
รับการฝึกอบรม  

    9) ผู้รับการฝึกอบรม (Trainees)  เริ่มจากการทดสอบเพื่อประเมินความสามารถที่จะ
น าไปใช้กับภาระงานใหม่ ในทางจิตวิทยาจะมีปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างความรู้ ทักษะในการ
ด ารงชีวิตของบุคคลตามความต้องการตามวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม   
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    10) ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)  การพัฒนาระบบการฝึกอบรมจะต้องสามารถ
ปรับปรุงและเพิ่มเติมบางสิ่งได้  โดยการน าเกณฑ์การวัดผลมาก าหนดระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เข้ารับ
การอบรม  ซึ่งหากผลสัมฤทธิ์ไม่เป็นไปตามที่ต้องการ  ก็สามารถน าผลไปปรับปรุงในวัตถุประสงค์  
เนื้อหา  วิธีการ  เครื่องมือและการคัดเลือกบุคคลเข้าในการฝึกอบรม  

      Vella (1994)  ได้เสนอหลักการพื้นฐานในการจัดการฝึกอบรมเพื่อให้ผู้ใหญ่เรียนรู้มี
ทั้งสิ้น 12 ประการ ได้แก่  

    1) วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment)  

    2) สร้างบรรยากาศแห่งความปลอดภัย (Safety) ได้แก่  ความไว้วางใจในสมรรถภาพ
ของโปรแกรมและผู้ฝึกอบรม  ความเชื่อมั่นในความเป็นไปได้ของจุดประสงค์การเรียนรู้  การยินยอม
ให้ผู้เข้าอบรมแสดงความคิดเห็น  ความเชื่อมั่นในผลลัพธ์ของกิจกรรมการเรียนรู้  และความเชื่อมั่นใน
สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม  

    3) สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ฝึกอบรมกับผู้เรียนทางด้านการเรียนรู้  

    4) พิจารณาเนื้อหาการเรียนรู้อย่างรอบคอบทั้งด้านความรู้  ทักษะ และเจตคติ  รวมทั้ง
มีการเสริมแรงที่เหมาะสมเพื่อให้เกิดการกระท าซ้ า  

    5) สร้างการปฏิบัติการและมีผลสะท้อนกลับ  (Praxis) ซึ่งรวมกันเกิดเป็นการเรียนรู้ด้วย
การกระท า  โดยมีกระบวนการ คือ การกระท า  การสะท้อนกลับ  การตัดสินใจ  การเปลี่ยนแปลง  
และการปฏิบัติสิ่งใหม่  

    6) การเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  การยอมรับผู้เรียนและให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยมีผู้สอน
เป็นผู้อ านวยความสะดวก  

    7) ยึดมั่นให้เกิดการเรียนรู้ทางด้านความรู ้ 

    8) สร้างการเรียนรู้อย่างฉับพลัน  

    9) สร้างบทบาทที่ชัดเจน และบทบาทการพัฒนาในด้านการสื่อสารระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน  

    10) การเรียนรู้ร่วมกันด้วยการท างานเป็นกลุ่ม (Teamwork)  เพื่อให้ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  

    11) มีความผูกพันระหว่างสิ่งที่ได้เรียนกับผู้เรียน  

    12) ประเมินผลและตรวจสอบได้  เพื่อสร้างความชัดเจนว่าสิ่งที่จัดก่อให้เกิดการเรียนรู้  
และทักษะ 
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    สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน (2532)  ได้ให้อธิบายขั้นตอนของกระบวนการการ
ฝึกอบรมไว้ มีดังนี้  

    1) การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม  หมายถึง  การค้นหาปัญหาหรือความต้องการ
พัฒนาองค์กรฝนเรื่องที่จะสามารถแก้ไขได้ด้วยการฝึกอบรม  โดยรวมไปถึงบุคคลใดที่มีความ
จ าเป็นต้องเข้าร่วมการฝึกอบรม  ทั้งนี้ต้องค านึงถึงเป้าหมายขององค์กรเป็นส าคัญ  วิธีในการวิเคราะห์
หาความจ าเป็นมีหลากวิธี เช่น แบบสอบถาม  การสังเกตการณ์  การทดสอบ  การประชุม  เป็นต้น  

    2) การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม  คือการน าเอาความจ าเป็นที่หามาได้แล้ว  มาออกแบบ
หลักสูตร  ซึ่งประกอบด้วย  ลักษณะ  วัตถุประสงค์  หัวข้อ เนื้อหา  วิธีการ  การประเมินผล  การ
คัดเลือกผู้สอน  และระยะเวลาการฝึกอบรม  

    3) การก าหนดโครงการฝึกอบรม  คือการวางแผนฝึกอบรมอย่างเป็นขั้นตอน  โดยระบุ
รายละเอียดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด  รวมทั้งรายละเอียดด้านการบริหารและธุรการต่างๆ  ของการ
ฝึกอบรม  

    4) การด าเนินการฝึกอบรม  ต้องด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  ทั้งนี้การด าเนินการฝึกอบรมต้องอาศัยผู้รับผิดชอบจัดการฝึกอบรม  
ซึ่งเข้าใจหลักการบริหารงานฝึกอบรม  ซึ่งสามารถวางแผนและด าเนินงานธุรการทั้งหมดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ   

    5) การประเมินผลและการติดตามผลการฝึกอบรม  โดยท าการสรุปประเมินผลการ
ฝึกอบรมและจัดท ารายงานเสนอให้ผู้บังคับบัญชาได้ทราบถึงผลการฝึกอบรม  และต้องน าผลการ
ประเมินโครงการมาประกอบการพิจารณาในการจัดฝึกอบรมในครั้งต่อๆไป 

    โดยสรุปการฝึกอบรมเป็นการพัฒนาทรัพยากรบุคคลตั้งแต่ก่อนเข้าประจ าการ ระหว่าง
ประจ าการ ในโครงการ และเพื่อพัฒนาตนเอง  การฝึกอบรมนี้จะตอบสนองความต้องการและช่วย
พัฒนาทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน  โดยทั่วไปการฝึกอบรมจะเหมาะกับผู้เรียนวัยท างานหรือ
ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่  เนื่องจากผู้เรียนสามารถน าการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ด าเนินชีวิตได้อย่างทันท่วงที 
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7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

   7.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 

    Brookfield (1986)  ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้ผู้ใหญ่พบว่า ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีที่สุด
เมื่อกระบวนการเรียนรู้มีปัจจัย ดังนี้ 1) ความสนใจ  ต้องเป็นไปตามความต้องการของผู้ใหญ่ เพราะ
ผู้ใหญ่ไม่ชอบความอึดอัดและการบังคับ  2)  ความไว้วางใจ  คือ ยอมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม  เปิดเผย
ตนเอง  ให้ถามค าถาม  3)  ความร่วมมือ โดยให้ตั้งแต่การออกแบบการเรียน เลือกวิชา และการ
ประเมินการเรียนรู้  4)  การปฏิบัติ  เนื่องจากเกิดการทดลองอย่างต่อเนื่องและได้สะท้อนกลับสิ่งที่
เรียนรู้  เพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่  และ5) การคิดอย่างมีจิตวิญญาณ  ผู้ใหญ่ต้องการคิด
ด้วยตนเอง  วิเคราะห์วิพากษ์จากค่านิยม ความเช่ือ และพฤติกรรม 

    Jackson (1989)  ศึกษาเรื่องผลประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ตาม
การรับรู้ของนักศึกษา พบว่า  การเข้าร่วมกิจกรรมได้ฝึกความไว้วางใจซึ่งกันและกัน และฝึกทักษะการ
ท างานเป็นทีม  ทักษะการอยู่ร่วมกัน  และทักษะการแก้ปัญหา 

    Yan Fung Mok (1990)  ได้ศึกษาลักษณะหน้าที่ที่มีผลต่อประสิทธิผลการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์  พบว่า ลักษณะหน้าที่ที่ส่งผลต่อการเรียนรู้จากประสบการณ์มี 10 ประการ คือ 
แรงจูงใจ  ความรู้สึก  การรับรู้คุณค่า  ประสบการณ์เก่า  การทบทวน  การสร้างความหมายจากการ
เรียนรู้ทีได้จากประสบการณ์  ความมุ่งมั่นปรับปรุง  การเรียนรู้อย่างอิสระ  การเรียนรู้ด้วยตนเอง  
และทักษะการเรียนรู ้

    อังศินันท์  อินทรก าแหง (2545) ได้ศึกษาอิทธิพลของปัจจัยด้านการเรียนรู้ของผู้ใหญ่  
ภูมิหลังส่วนบุคคล  และสภาพแวดล้อมในองค์กรที่มีต่อการปฏิบัติงานของผู้ให้บริการทางการแพทย์  
โดยพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ  การปฏิบัติงานของผู้ให้บริการ
ทางการแพทย์ และเปรียบเทียบเส้นทางอิทธิพลระหว่างตัวแปรแฝง ในรูปแบบความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่ 1 แพทย์ ทันตแพทย์ เภสัชกรวิชาชีพ กลุ่มตัวอย่างที่ 2 พยาบาลวิชาชีพ 
และกลุ่มตัวอย่างที่ 3 เจ้าหน้าที่สนับสนุนงานการรักษาพยาบาล พบว่า 1) ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานของผู้ให้บริการทางการแพทย์มี 5 ปัจจัยคือ การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ร่วมกัน การ
เรียนรู้ในระดับสถาบัน ภูมิหลังส่วนบุคคลและสภาพแวดล้อมในองค์กร 2) รูปแบบความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุตามสมมติฐาน มีความสอดคล้องกับข้อมูลความคิดเห็น  3) ปัจจัยการเรียนรู้ด้วยตนเองมี
อิทธิพลทางตรงเชิงบวกสูงสุด ต่อการปฏิบัติงานของทั้งสามกลุ่มตัวอย่าง 4) ผลการเปรียบเทียบความ
สอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ กับข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุ่มของทั้งสาม
กลุ่ม มีความคิดเห็นส่วนใหญ่สอดคล้องกับ รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของแต่ละกลุ่มตัวอย่าง 
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    โดยสรุป จากงานวิจัยข้างต้น พบว่า  ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีที่สุดเมื่อผู้ใหญ่มีความสนใจใน
การเรียนรู้  มีความไว้ใจในระหว่างผู้เรียน  ได้มีส่วนร่วมตั้งแต่การออกแบบการเรียน เลือกวิชา และ
การประเมินการเรียนรู้   สามารถใช้การคิดอย่างมีจิตวิญญาณด้วยตัวเอง  และมีการปฏิบัติทดลอง
อย่างต่อเนื่องและได้สะท้อนกลับสิ่งที่เรียนรู้  เพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่  โดยการปฏิบัติ
ทดลองนั้น จะท าให้ผู้ใหญ่เกิดประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่ที่มีคุณค่า  เป็นการสร้างความหมายจาก
การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์   

   7.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

    Billing (2006)  ศึกษาเรื่องการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเป็นการสอนที่มีประสิทธิภาพ  
พบว่า  การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมสามารถสร้างศักยภาพในการสอนและการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้าง
ทักษะและความผูกพันในการท างานร่วมกับผู้อื่น  นอกจากนี้ยังสามารถปรับคะแนนทดสอบให้สู งขึ้น 
เนื่องจากผู้เรียนสนใจและมีทักษะในการแก้ไขปัญหา 

    นฤมล  มณีงาม (2547)  ศึกษาเรื่องการพัฒนาโปรแกรมสร้างจิตส านึกด้วยการประหยัด
พลังงานตามหลักการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  พบว่า  กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีจิตส านึกเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานในระดับการมีปฏิกิริยาโต้ตอบอย่างใช้
วิจารณญาณ  นอกจากนี้ยังพบว่าหลังเข้าร่วมโปรแกรม  นักเรียนมีค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้และ
พฤติกรรมเกี่ยวกับวิธีการประหยัดพลังงานสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมอย่างมีนัยส าคัญ 

    พันทิพย์  เหล่าหาโคตร (2551)  ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม  
เพื่อเสริมสร้างความตระหนักรู้ในการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่า 
นักเรียนที่ได้เรียนรู้โดยผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมมีความตระหนักในการอนุรักษ์
ทรัพยากรป่าไม้  และมีความสามารถในการแก้ปัญหาสูงกว่าก่อนที่จะได้เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

    จุรี ทัพวงษ์ (2552)  ศึกษาเรื่อง การประยุกต์ใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม
ในการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษา  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการประยุกต์ใช้เทคนิคการเรียนรู้
ด้วยการบริการสังคม  พบว่า  รูปแบบการประยุกต์ใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการบริหารสังคมในการ
จัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษา  ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่  ขั้นปฐมนิเทศ  ขั้นเตรียมโครงการ
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม   ขั้นกิจกรรมกลุ่มบริการสังคมตามแผนโครงการ  ขั้นการ
ไตร่ตรองกิจกรรมบริการสังคม  และขั้นการประเมินผลการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม  ผลการ
ประยุกต์ใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม พบว่า  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษามีผล
การเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80  การท างานร่วมกันของนักเรียนมีเจตคติสูงและมีความกระตือรือร้น
สูงกว่ากลุ่มที่มีพื้นฐานที่ต่างกัน  พฤติกรรมที่พึงประสงค์ของนักศึกษาซึ่งประกอบไปด้วยความ
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รับผิดชอบ  ความมีวินัยในตนเอง  ความผูกพันกับองค์กรสังคม  ความมีมนุษยสัมพันธ์  ความรู้และ
ทักษะวิชาการอยู่ในเกณฑ์ดีมาก  รวมทั้งผลสัมฤทธิ์ของชุมชนที่ได้รับบริการก็อยู่ ในเกณฑ์ดีมาก
เช่นกัน 

    ณัฐนันท์  วิริยะวิทย์ (2554)  ศึกษาเรื่องการใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของ
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  พบว่า  นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 
70 และเมื่อเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมแล้ว  นักศึกษามีความรู้  ทักษะ  ทัศนคติที่ดีและมีการท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้ดีตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้านความรู้  ด้าน
ทักษะทางปัญญา  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  และด้านทักษะการ
คิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี   

    โดยสรุป  การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  จะช่วยท าให้ผู้เรียนเกิดความรู้  ความตระหนัก
รู้  ทัศนคติ และมีพฤติกรรมในเชิงอนุรักษ์โดยค านึงถึงผู้อื่นและสิ่งแวดล้อมมากยิ่งขึ้น ไม่ว่าผู้เรียนจะ
อยู่ในช่วงวัยใดก็ตาม 

   7.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทหารกองประจ าการ 

    ปรีชา  แคล้วปลอดทุกข์ (2536)  ได้ศึกษาการปรับปรุงทหารกองประจ าการให้เพิ่ม
บทบาทในการพัฒนาประเทศ  พบว่า การฝึกทักษะด้านการทหารดีอยู่แล้ว  แต่สมควรเพิ่มการฝึก
ทักษะในด้านการพัฒนาบุคคล ด้านคุณธรรมอุดมการณ์ และด้านการฝึกวิชาชีพต่างๆ ให้เป็นรูปธรรม
มากขึ้น โดยเสนอให้ผู้บังคับหน่วยระดับกองพันขึ้นไปเป็นผู้ก ากับดูแลให้มีความชัดเจนมากขึ้น  อีกทั้ง
ควรให้หน่วยงานราชการพลเรือนที่หน้าที่โดยตรงในการสนับสนุนการฝึกอบรมวิชาชีพ 

    กิตติศักดิ์  รัฐประเสริฐ (2542)  ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาทหารกองประจ าการ (ทหาร
เกณฑ์)  เพื่อพัฒนาประเทศ  พบว่าบุคคลที่เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการส่วนมากจบการศึกษา
ระดับประถมศึกษาปีที่ 6 และมีอาชีพรับจ้าง  ซึ่งต้องการความรู้สายสามัญ และด้านอาชีพ  แต่
หลักสูตรดังกล่าวยังไม่ทันสมัย  อุปกรณ์และเครื่องมือในการเรียนการสอนยังมีน้อย  จึงท าให้ทหาร
กองประจ าการส่วนใหญ่ไม่สนใจและไม่ต้องการรับความรู้นั้น 

    ไตรศักด์ิ  อินทรรัสมี (2547) ได้ศึกษาแนวคิดในการแก้ปัญหาและพัฒนากองทัพบกด้วย
ระบบทหารอาสาสมัคร (กองประจ าการ) ที่มีคุณวุฒิการศึกษา  พบว่ารูปแบบการเกณฑ์ทหารของ
กองทัพบกที่เหมาะสมควรรับจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า  
เนื่องจากสามารถปฏิบัติงานทดแทนนายทหารชั้นประทวนได้ใกล้เคียงกัน  ซึ่งจะช่วยประหยัด
งบประมาณของกองทัพบกมากย่ิงขึ้น 



 

 

78 

    โดยสรุป การฝึกทหารกองประจ าการในปัจจุบันมีการฝึกวิชาทหารอยู่ในระดับที่ดีแล้ว  
แต่ควรมีการพัฒนาความรู้  คุณวุฒิ และการฝึกวิชาชีพให้สอดคล้องกับความต้องการของทหารกอง
ประจ าการ  นอกจากน้ียังควรพัฒนาคุณธรรมที่เป็นคุณลักษณะที่ดีของทหารกองประจ าการอีกด้วย  

   7.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับจิตส านึกสาธารณะ 

    Kraft (1992)  ศึกษาการอบรมด้านการมีจิตส านึกทางสังคมโดยการศึกษาทาง
คริสตศาสนา  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการอบรมด้านจิตสังคมของประชาชนอเมริกาเหนือที่นับถือ
นิกายโปรแตสแตนท์  พบว่า  ศาสนามีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะทางจิตสังคม  นอกจากนี้ยังพบว่า 
สิ่งที่มีผลต่อจิตส านึกทางสังคมคือ การอบรมเกี่ยวกับภาวะผู้น า  การพัฒนาชุมชนที่เน้นกระบวนการ
คิด  การมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น  และการมุ่งมั่นในการกระท า   

    ชาย โพธิสิ ตา  (2541)   ศึ กษาเรื่ อ งจิตส านึกต่อสาธารณสมบัติ  กรณีศึ กษา
กรุงเทพมหานคร  โดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นประชากรที่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพจาก 3 อาชีพ คือ กลุ่ม
ท างานราชการและรัฐวิสาหกิจ กลุ่มท างานค้าขาย  และกลุ่มนักศึกษา ผลการศึกษา พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีความเข้าใจเกี่ยวกับสาธารณะสมบัติแบ่งเป็น 2 ระดับ  ระดับหนึ่งเป็นจิตส านึกแบบที่บุคคล
ไม่ท าให้เกิดความเสียหายหรือไม่ท าลายสาธารณสมบัติที่ตนใช้  อีกระดับหนึ่งเป็นจิตส านึกที่ลงมือ
กระท าอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อแสดงความรับผิดชอบต่อสาธารณสมบัติไม่ว่าบุคคลนั้นจะใช้หรือไม่ใช้ก็
ตาม  เช่นการมีส่วนร่วมในการบ ารุงรักษาสาธารณสมบัติที่ช ารุดเสียหาย  ในด้านภาพสะท้อน
จิตส านึกสาธารณสมบัติ  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่า คนส่วนใหญ่ใช้สาธารณสมบัติด้วยความ
รับผิดชอบน้อยหรือแทบไม่มีความรับผิดชอบเลย  ด้านมาตรการเสริมสร้างจิตส านึกต่อสาธารณสมบัติ
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่า  สถาบันครอบครัวมีความส าคัญมากที่สุด  การรณรงค์ทางสื่อต้อง
กระท าอย่างต่อเนื่อง  โดยมีมาตรการทางกฎหมายที่เข้มงวด   

    วิรัตน์  ค าศรีจันทร์ (2544) ท าการศึกษาจิตส านึกพลเมืองหรือจิตสาธารณะในบริบท
ประชาสังคมไทย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเงื่อนไขการก่อเกิดและปัจจัยเกื้อหนุนหรือเป็นอุปสรรคต่อ
การมีจิตส านึกพลเมืองหรือจิตสาธารณะในบริบทประชาสังคมไทย เป็นการวิจัยเชิงพัฒนาการและ
สังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่องใน 2 ชุมชน คือ ชมรมชีวเกษม ประชาคมสุขภาพองค์รวม
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ส าหรับชุมชนเมือง และชุมชนบ้านหนองขาว อ าเภอท่าม่วง จังหวัด
กาญจนบุรี ส าหรับชุมชนชนบท และได้ท าการวิจัยเชิงส ารวจกับกลุ่มตัวอย่างทั่วประเทศที่เลือกสรรว่า
เป็นผู้ที่มีจิตส านึกพลเมือง และ/หรืออยู่ในกระบวนการพัฒนาสังคมในแนวทางประชาสังคมอย่าง
ต่อเนื่อง จ านวน 127 คน ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะของการมีจิตส านึกพลเมืองหรือจิต
สาธารณะ มีหลายมิติ ได้แก่ การมีวินัยในตน ทั้งในเรื่องส่วนตัวและส่วนรวม เคารพกติกาที่ร่วมกัน
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สร้างปฏิบัติสิทธิและหน้าที่อย่างเต็มความสามารถด้วยจิตอาสา ให้ความส าคัญต่อผลประโยชน์ของ
ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ใส่ใจกิจกรรมสาธารณะ การมีส่วนร่วมและให้ความร่วมมือเพื่อประโยชน์สุข
ของชุมชน ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง การมีความกล้าหาญทางจริยธรรม ปกป้องความถูก
ต้อง เพื่อความดี ความยุติธรรมและสันติภาพของสังคม การมีความผูกพันยึดมั่นในอุดมการณ์ 
ประชาธิปไตย ปฏิบัติต่อผู้อื่นอย่างเท่าเทียม เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มีน้ าใจ เงื่อนไขการก่อเกิดจิตส านึก
พลเมือง คือ การมีชีวิตของขุมชนที่ท าให้สมาชิกสัมพันธ์กันในฐานที่เท่าเทียม การปฏิบัติส านึก
พลเมืองอยู่ในวิถีชีวิต ความเป็นชุมชนที่สมาชิกเชื่อมโยงกันในฐานะพลเมือง มีความเท่าเทียมและเด
สมอภาคในเชิงการเมือง มีความเป็นเอกภาพและสมานสามัคคี เชื่อถือและไว้วางใจกัน ผูกมัดตนเอง
กับหมู่คณะ การมีส่วนร่วมทางการเมือง  

    อั จ ฉ ร า   โ ฉ ม แ ฉ ล้ ม  ( 2544)   ศึ ก ษ า จิ ต ส า นึ ก ส า ธ า ร ณ ะ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ต่อการรวมกลุ่มกิจกรรมเพื่อสังคม  เพื่อศึกษาลักษณะกิจกรรมเพื่อสังคม  
ปัจจัยผลักดันให้เกิดจิตสาธารณะเพื่อสังคม  พบว่า  ลักษณะกิจกรรมเพื่อสังคมที่ท ามากที่สุดใน
ปัจจุบันคือ การพัฒนาพฤติกรรม  โดยมีปัจจัยที่เข้าร่วมคือ ต้องการสั่งสมประสบการณ์  ทั้งนี้มี
ข้อเสนอแนะ ได้แก่ ควรจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เพื่อกระตุ้นแรงจูงใจในการเข้ารวมกิจกรรมเพื่อ
สังคมมากขึ้น  นอกจากนี้ควรหาแนวทางอื่นให้เห็นความส าคัญของกิจกรรมเพ่ือสังคมมากขึ้น 

    ประไพพิศ  โอฬารวัฒน์ (2548)  ศึกษาเรื่อง  กระบวนการเกิดจิตส านึกสาธารณะของ
ชุมชนบางล าพู  เพื่อศึกษาเงื่อนไขและกระบวนการเกิดจิตส านึกสาธารณะของชุมชนบางล าพู  
ผลการวิจัย พบว่า  กระบวนการเกิดจิตส านึกสาธารณะเกิดจากกลุ่มกิจกรรม 3 กลุ่ม คือ มูลนิธิดุริย
ประณีต ประชาสังคมบางล าพู  และเยาวชนเกสรล าพู  โดยประชาคมบางล าพูมีบทบาทในการสร้าง
กิจกรรมทางสังคมบนพื้นที่สวนสันติชัยปราการ  จึงท าให้เกิดการรวมตัวกันเพื่อท ากิจกรรมทางสังคม  
ซึ่งกิจกรรมนี้น าให้เกิดอัตลักษณ์ชุมชน  และอัตลักษณ์ชุมชนน าพามาซึ่งจิตสาธารณะ  เนื่องจาก
กิจกรรมทางสังคมก่อให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน  จึงท าให้เกิดการด ารงอยู่ของชุมชนบางล าพู   

    บุญทัน  ภูบาล (2549)  ศึกษาการเปลี่ยนแปลงจิตสาธารณะของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 2  ที่เกิดจากการใช้วีดิทัศน์หุ่นละครเชิดเป็นตัวแบบจิตสาธารณะ  ผลการศึกษา
พบว่า  กลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการใช้วิดิทัศน์เป็นต้นแบบมีการเปลี่ยนแปลงของระดับจิตสาธารณะเฉลี่ย
โดยรวมสูงขึ้น  

    วิศัลย์  โฆษิตานนท์ (2550)  ศึกษาเรื่อง การพัฒนาจิตส านึกสาธารณะของประชาชนใน
ชุมชนเมือง  จังหวัดเพชรบูรณ์  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพลักษณะของการมีจิตส านึกสาธารณะ 
ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาจิตส านึกสาธารณะ  และสร้างรูปแบบการพัฒนาจิตส านึกสาธารณะ  
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พบว่า  สภาพที่เป็นลักษณะของจิตส านึกสาธารณะมี 3 ลักษณะ ได้แก่  การไม่กระท าสิ่งที่ก่อให้เกิด
ปัญหาแก่ส่วนรวม  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อพัฒนาชุมชน  และการมีน้ าใจต่อกัน  ส่วนปัจจัยที่มี
ผลต่อการพัฒนาจิตส านึกสาธารณะมี 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยภายใน ได้แก่ ความต้องการส่วนบุคคล  
ความสามารถในการใช้วิจารณญาณ  ความรับผิดชอบ  และทัศนคติ  และปัจจัยภายนอก ได้แก่ การมี
ส่วนร่วมกันของคนในสังคม  การขัดเกลาทางสังคม  การเรียนรู้และการรับรู้ข้อมูลต่างๆ วัฒนธรรม  
ประเพณี  เป็นต้น  ในส่วนของรูปแบบพบว่า  มีแนวทางที่ส าคัญ 8 ประการ คือ  สร้างข้อตกลง
ร่วมกัน  สร้างกระบวนการเรียนรู้  สร้างผู้น า  การรวมกลุ่มของประชาชน  การรักษาผลประโยชน์
ร่วมกัน  การบริหารจัดการชุมชน  กิจกรรมชุมชน  และความร่วมมือทางผลประโยชน์กับชุมชน
ภายนอก      

    คมสัน  สุขมาก (2553)  ศึกษาเรื่อง  การพัฒนาโปรแกรมเพื่อสร้างมโนทัศน์เชิงจิตส านึก
สาธารณะของอาสาสมัครต ารวจ  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสร้างมโนทัศน์
จิตส านึกสาธารณะของอาสาสมัครต ารวจ  เพื่อศึกษาผลการทดลองใช้โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเพื่อ
เสริมสร้างมโนทัศน์เชิงจิตส านึกสาธารณะของอาสาสมัครต ารวจ  และเพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคและ
ข้อสนับสนุนของการน าโปรแกรมเพื่อเสริมสร้างมโนทัศน์เชิงจิตส านึกสาธารณะของอาสาสมัครต ารวจ
ไปใช้  พบว่า กระบวนการที่ใช้เสริมสร้างมโนทัศน์จิตส านึกสาธารณะมีดังนี้ การสนทนา การฝึกสมาธิ  
การท าความกระจ่างนิยม  การเรียนรู้ผ่านละคร  การอ่านชีวประวัติบุคคลส าคัญ  และการท างาน
ช่วยเหลือสังคม  ซึ่งได้ผลการทดลองการใช้โปรแกรม พบว่า ระดับมโนทัศน์เชิงจิตส านึกสาธารณะ
ก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลองหลังเข้าร่วมโปรแกรมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ  โดยกลุ่มทดลองมีระดับมโนทัศน์เชิงจิตส านึกสาธารณะสูงกว่ากลุ่มควบคุม  ทั้งนี้ปัจจัยที่มี
ผลเชิงสนับสนุนในการน าโปรแกรมไปใช้ ได้แก่ คุณลักษณะที่เหมาะสมของผู้เรียน  ผู้สอนมี
ประสบการณ์ตรง  เนื้อหาสาระมีความหลากหลายและน าไปใช้ได้จริง  กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของผู้เรียน  และระยะเวลาที่เหมาะสม 

    ดนุชา ปนค า (2555)  ศึกษาเรื่องการวิจัยหลักสูตรการเสริมสร้างจิตสาธารณะตาม
ทฤษฎีการศึกษาเพื่อสังคมที่ดีกว่าส าหรับนักเรียนประถมศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา
หลักสูตรตามทฤษฎีการศึกษาเพื่อสังคมที่ดีกว่าเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะของนักเรียนประถมศึกษา
และเพื่อประเมินคุณภาพของหลักสูตร   ผลการศึกษา พบว่า นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับจิต
สาธารณะสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมีนัยส าคัญ  และมีความสามารถในกรปรับปรุงสาธารณประโยชน์
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60  โดยนักเรียนมีจิตสาธารณะตามองค์ประกอบต่อไปนี้ ด้านการรู้ความส าคัญ
ของจิตสาธารณะ  ด้านการตระหนักรู้ความต้องการสาธารณประโยชน์ของชุมชน  ด้านการตระหนักรู้
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สาระเนื้อหาที่จ าเป็นในการสร้างสรรค์สาธารณะประโยชน์  ด้านการสร้างสรรค์สาธารณประโยชน์  
และด้านการติดตามผลการสร้างสรรค์สาธารณประโยชน์  

    โดยสรุป จิตส านึกทางสังคมเป็นการพัฒนาคนในชุมชนที่เน้นกระบวนการคิด  การมี
ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น  และมีความมุ่งมั่นในการกระท า  โดยบุคคลที่มีจิตส านึกทางสังคมจะมี
ลักษณะ ดังนี้ การมีวินัยในตน ทั้งในเรื่องส่วนตัวและส่วนรวม เคารพกติกาที่ร่วมกันสร้างปฏิบัติสิทธิ
และหน้าที่อย่างเต็มความสามารถด้วยจิตอาสา การมีน้ าใจต่อกัน ไม่ท าสิ่งที่เกิดปัญหาต่อส่วนรวม 
ทั้งนี้เมื่อบุคคลเกิดจิตส านึกทางสังคมแล้วกก็จะให้ความส าคัญต่อผลประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่า
ส่วนตน ใส่ใจกิจกรรมสาธารณะ ให้ความร่วมมือเพื่อประโยชน์สุขของชุมชน  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

   จากทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเบื้องต้น พบว่า การเรียนรู้ผู้ใหญ่ และการเรียนรู้โดยการ
รับใช้สังคม เป็นแนวคิดการเรียนรู้ที่ส าคัญที่จะส่งผลให้จิตส านึกสาธารณะได้ ผู้วิจัยสรุปสาระส าคัญ
ของขั้นตอนการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมได้ ดังนี ้

   การเรียนรู้ผู้ใหญ่ (Knowles, 1995) ประกอบไปด้วย 8 ขั้นตอน ได้แก ่

1) การเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนคือ การแลกเปลี่ยนวัตถุประสงค์การเรียนรู้ แลกเปลี่ยน
เป้าหมายการเรียนรู้ เวลาและสถานที่ในการพบกัน  และแลกเปลี่ยนศักยภาพในการเรียนรู้   

2) การสร้างบรรยากาศ เกิดจาก 2 บรรยากาศคือ บรรยากาศทางกายภาพซึ่งเป็นการจัด
ห้องเรียนที่ช่วยให้ผู้เรียนเต็มไปด้วยความสุขและความร่าเริง และบรรยากาศทางจิตใจที่น าไปสู่การ
เรียนรู้ของผู้เรียน ประกอบไปด้วย  การเคารพซึ่งกันและกัน การให้ความร่วมมือ การเชื่อใจซึ่งกันและ
กัน การสนับสนุน การเปิดเผยและการเชื่อถือได้ ความสุขและความสนุกสนาน  และความเห็นอกเห็น
ใจกัน   

3) การวางแผนการเรียนรู้ คือ กระบวนการการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนกิจกรรม
การเรียนรู้ที่วางแผนไว้กับผู้อ านวยความสะดวก   

4) การวิเคราะห์ความต้องการของตนเอง คือผู้เรียนวิเคราะห์ความต้องการและสนใจที่
ได้มาซึ่งความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ ทัศนคติ และคุณค่าที่จะได้ในเนื้อหาของหลักสูตร  แต่ละกลุ่มก็
สามารถสรุปผลที่ได้จากการพูดคุยกันในกลุ่ม 

5) ก าหนดวัตถุประสงค์ที่เป็นจริงได้ คือ การที่ผู้เรียนวิเคราะห์ความต้องการเรียนรู้  แล้ว
สามารถแปลงเป็นวัตถุประสงค์ทางการศึกษาได ้

6) การออกแบบรูปแบบประสบการณ์เรียนรู้ คือผู้เรียนเลือกวิธีการเรียนรู้ตามกิจกรรมที่
ผู้เรียนชอบและมั่นใจที่จะกระท า  พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ใช้ประสบการณ์ตัวเองด้วย  ทั้งนี้หากติดขัด
ผู้สอนต้องช่วยบอกข้อดี ข้อจ ากัดของแต่ละวิธีการเรียนรู้  แต่ผู้เรียนเป็นผู้ตัดสินใจเลือกการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับการรับรู้ของตนเอง 

7) ปฏิบัติตามแผนการเรียนรู้ คือการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียนและผู้สอน   โดยผู้สอน
จะสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดความมั่นใจยิ่งขึ้น   

8) การประเมินค่าตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ คือประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้
ด้วยตนเองเป็นระยะ  ค้นหาว่าอะไรที่เกิดขึ้นจากภายในตัวผู้เรียนอย่างแท้จริง   



 

 

83 

   การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม (Belisle and Sullivan, 2007) ประกอบไปด้วย 7 ขั้นตอน
ได้แก่  

1) การยึดโยงให้มีส่วนร่วม (Engaged Participation) การยึดโยงผู้เรียนตั้งแต่เริ่มแรก  
ผู้เรียนเป็นผู้ที่จัดให้บริการ  

2) ความร่วมมือ (Collaboration)  สร้างให้เกิดการมีส่วนร่วมในชุมชน การสร้างความ
ร่วมมือกับหน่วยงานของชุมชนตั้งแต่เริ่มแรกจะช่วยท าให้ปฏิสัมพันธ์ประสบความส าเร็จมากขึ้น   

3) การรวมเข้าด้วยกัน (Integration) สร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้  ก่อนที่จะท าโครงการ
ให้บริการ จะต้องตัดสินใจว่าผู้เรียนต้องการจะเรียนอะไรโดยการเช่ือมโยงกับโครงการนั้น 

4) การเตรียมความพร้อม (Preparation) ผู้เรียนต้องรู้และเตรียมความพร้อม ได้แก่ 
บทบาทของผู้เรียนคืออะไร  ความคาดหวังของหน่วยงานที่ได้รับบริการคืออะไรถ้าผู้เรียนเข้าไป
ด าเนินการ  ผู้เรียนต้องรับผิดชอบอะไรบ้าง  เป็นต้น 

5)  การปฏิบัติ (Action)  หลังจากที่ยึดโยงผู้เรียน  มีความร่วมมือกับหน่วยงานที่ได้รับ
บริการ  สร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้  และเตรียมความพร้อมแล้ว ก็ถึงเวลาใช้เครื่องมืออุปกรณ์ตาม
โครงการที่วางแผนไว้  

6) การสะท้อนกลับ (Reflection)  ส่วนใหญ่ของการเรียนรู้ในการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สังคมเกิดขึ้นผ่านการสะท้อนกลับในขณะที่ก าลังด าเนินการตามโครงการหรือภายหลังจากที่
ด าเนินการตามโครงการ   

7) การประเมินผล (Evaluation การประเมินผลนี้ช่วยให้โครงการที่จะเกิดขึ้นในครั้งหน้าดี
ขึ้นกว่าเดิม   

   ผู้วิจัยใช้ขั้นตอนการเรียนรู้ผู้ใหญ่ (Adult Learning) ของ Knowles และขั้นตอนการเรียนรู้
โดยการรับใช้สังคม (Service Learning) ของ Belisle and Sullivan มาผสมผสานเพื่อพัฒนาเป็น
กระบวนการฝึกอบรม ดังตารางที่ 6  

 

 

 

 

 



 

 

84 

ตารางที่ 6 กระบวนการการฝึกอบรมจากการผสานแนวคดิการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้ด้วยการรับ
ใช้สังคม 

การเรียนรู้ผู้ใหญ่ การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม กระบวนการฝึกอบรม 

การเตรียมความพร้อมให้กับ
ผู้เรียน: แลกเปลี่ยนศักยภาพใน
การเรียนรู ้

 การเตรียมความพร้อม: สร้าง
บรรยากาศ ท าให้คุ้นเคยกัน เกดิ
การเรียนรู้ที่จะอยู่ด้วยกัน และ
ยอมรับความแตกต่างระหว่างกัน การสร้างบรรยากาศ: สร้าง

บรรยากาศทางกายภาพและ
จิตใจ 
 การยึดโยงการมีส่วนร่วม : การ

ยึ ด โ ย ง ผู้ เ รี ย น ใ ห้ เ ป็ น ผู้ จั ด
ให้บริการ 

การยึดโยงการมีส่วนร่วม: ผู้เรียน
จัดบริการให้ชุมชน จึงต้องยึด
โยงผู้เรียนโดยการให้ผู้เรียนเลือก
ชุมชนที่สนใจและต้องการจัด
ให้บริการ 

ความร่วมมือ: สร้างให้เกิดการมี
ส่วนร่วมในชุมชนตั้งแต่เริ่มแรก 
เพื่อสร้างปฏิสัมพันธ์ความส าเร็จ 

การให้ความร่วมมือกับชุมชน : 
ผู้เรียนเข้าถึงและรับรู้ปัญหาของ
ชุมชนอย่างแท้จริง 

การวางแผนการเรียนรู้: เน้นให้
ผู้เรียนแลกเปลี่ยนกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่วางแผนไว้กับผู้อ านวย
ความสะดวก 

การรวมเข้าด้วยกัน : การสร้าง
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ โดยต้อง
เชื่ อมโยงความต้องการของ
ผู้ เ รี ย น กั บ โ ค ร ง ก า ร ที่ จ ะ
ให้บริการชุมชน 

การสร้ า ง วั ตถุ ป ระสงค์ ก า ร
เรียนรู้: ผู้เรียนก าหนดเป้าหมาย
ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง ตั ว เ อ ง โ ด ย
สอดคล้องกับการให้บริ การ
ชุมชนและความต้องการของ
ชุมชน พร้อมทั้งก าหนดวิธีและ
ขั้นตอนที่จะเข้าไปให้บริการ
ชุมชน 

การวิเคราะห์ความต้องการของ
ตนเอง: ผู้เรียนวิเคราะห์ความ
ต้องการและความสนใจ 
ก าหนดวัตถุประสงค์ที่เป็นจริง
ได้: ผู้เรียนแปลงความต้องการ
การเรียนรู้เป็นวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้ 
การออกแบบประสบการณ์
เรียนรู้: ผู้เรียนเลือกวิธีการเรียนรู้
ที่ ชอบและมั่ น ใ จที่ จ ะลงมื อ
กระท า 
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ตารางที่ 6 กระบวนการการฝึกอบรมจากการผสานแนวคดิการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้ด้วยการรับ
ใช้สังคม (ต่อ) 

 

    

 

การเรียนรู้ผู้ใหญ่ การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม กระบวนการฝึกอบรม 

 การเตรียมความพร้อม: ผู้เรียน
ก าหนดบทบาทผู้ เรียน ความ
คาดหวังของหน่วยที่ได้รับบริการ 
และก าหนดความรับผิดชอบของ
ผู้เรียน 

เตรียมความพร้อมก่อนให้บริการ
ชุ มชน : ก าหนดบทบาทของ
ผู้เรียน และเตรียมความพร้อมใน
ทุกด้านก่อนลงพื้นที่ให้บริการ
ชุมชน 

ปฏิบัติตามแผนการเรียนรู้: การ
เรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียนกับ
ผู้สอน 

การปฏิบัติ: ให้บริการชุมชนตาม
โครงการที่วางแผนไว้ 

การให้บริการชุมชน : ผู้ เ รี ยน
ด า เ นิ น ก า ร เ รี ย น รู้ โ ด ย ก า ร
ให้บริการชุมชน หากติดขัดอะไร 
ผู้ เ รี ยนสามารถปรึ กษากับผู้
อ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก ไ ด้
ตลอดเวลา 

 การสะท้อนกลับ: สะท้อนกลับใน
ขณะที่ด าเนินการตามโครงการ
หรือภายหลังจากการด าเนิน
โครงการ 

การสะท้อนคิด: ผู้เรียนทบทวน 
ไตร่ตรองกิจกรรมทุกๆขั้นตอน 
พร้อมสรุปการเรียนรู้และการ
เปลี่ยนแปลงที่ ได้รับหลังจาก
ให้บริการชุมชน 

การประเมินค่า : การประเมิน
ความก้าวหน้าของตัวผู้เรียนเป็น
ระยะ 

การประเมินผล: การประเมินผล
จะช่วยให้โครงการในอนาคตที่
ขึ้นกว่าเดิม 

การประเมินผล: ผู้เรียนพิจารณา
ก า ร เ รี ย น รู้ ที่ ไ ด้ รั บ จ าก ก า ร
ให้บริ การ  และ เชื่ อมโยงกับ
ประสบการณ์ เดิมของผู้ เรียน 
พร้อมกับพิจารณาว่า การเรียนรู้
นี้มีประโยชน์ มีคุณค่ากับผู้เรียน
หรือไม่ หากมีผู้ เรียนก็น าสิ่งที่
เรียนรู้จากการให้บริการชุมชนไป
ใช้ในโครงการอนาคตต่อไป 



 

 

86 

   ผู้วิจัยเห็นว่า กระบวนการฝึกอบรมที่ได้จากการผสมผสานแนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการ
เรียนรู้โดยการรับใช้สังคม จะท าให้เกิดจิตส านึกสาธารณะที่แบ่งเป็น 3 ระดับ ได้ดังนี ้

   ระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  หมายถึง  ผู้เรียนที่มีความรู้และมีความรู้สึกที่นึกถึงแต่
ตนเองเป็นหลัก จนแสดงพฤติกรรมตามใจตนเอง โดยไม่ค านึงถึงความถูกต้องของสังคม 

   ระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  หมายถึง  ผู้เรียนที่มีความรู้และมีความรู้สึกที่อยาก
เป็นที่ยอมรับของกลุ่ม จนแสดงพฤติกรรมตามที่กลุ่มเห็นชอบ และปฏิบัติตามกฎของกลุ่มนั้นๆ เพื่อ
รักษาสัมพนธภาพที่ดีของกลุ่มไว ้

   ระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม  หมายถึง  ผู้เรียนที่มีความรู้และความรู้สึกที่เข้าใจ
บุคคลอื่น สังคม และสาธารณะ ตจนแสดงพฤติกรรมที่เป็นลักษณะของผู้ที่เจริญแล้ว โดยค านึงถึง
ความถูกต้อง ความยุติธรรม และประโยชน์ของคนหมู่มาก โดยปราศจากการควบคุมจากบุคคลอื่น 
เนื่องจากเคารพในความเป็นมนุษย์ของแต่ละบุคคล  

   ผู้วิจัยได้กรอบแนวคิดของการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ 
ส าหรับทหารกองประจ าการ  ดังแสดงในแผนภาพที่ 1  
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แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดเรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการ 



 

 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

   การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะ  ส าหรับทหารกองประจ าการ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและ
ระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  3)  เพื่อน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ โดยผู้วิจัยได้วางแผนที่จะเลือกใช้
แบบทดสอบก่อนและทดสอบหลัง (One Group Pretest-Posttest Design) คือก่อนทดลองจะท า
การทดสอบเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  และท าการทดสอบหลังจาก
ด าเนินการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมที่พัฒนาแล้ว  ซึ่งผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอนการด าเนินการวิจัยไว้ 
3 ขั้นตอน  ดังนี้  

   ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการฝึกอบรมทหารกองประจ าการและระดับจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการ เป็นขั้นตอนในการหาข้อมูลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
รูปแบบการฝึกอบรม 

   ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  โดยใช้การ
ผสมผสานระหว่างแนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่ และแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม เป็นขั้นตอน
การด าเนินการฝึกอบรม  ซึ่งมีทั้งสิ้น 8 ขั้นตอน ดังนี ้

    ขั้นที่ 1 การเตรียมความพร้อม 
    ขั้นที่ 2 การยึดโยงการมีส่วนร่วม 
    ขั้นที่ 3 การให้ความร่วมมือกับชุมชน 
    ขั้นที่ 4 การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู ้
    ขั้นที่ 5 การเตรียมความพร้อมก่อนให้บริการชุมชน 
    ขั้นที่ 6  การให้บริการชุมชน 
    ขั้นที่ 7  การสะท้อนคิด 
    ขั้นที่ 8 การประเมินผล 

  ขั้นตอนที่ 3 การน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  เมื่อน ารูปแบบการฝึกอบรมไปทดลองใช้ และวิเคราะห์
ร่วมกับปัจจัยที่เกี่ยวข้อง  ปัจจัยสนับสนุน ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข  ซึ่งขั้นตอนนี้จะเป็น
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ประโยชน์ในการน าข้อเสนอแนะไปใช้ในอนาคต  ผู้วิจัยด าเนินการในแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด 
ดังต่อไปนี ้

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการฝึกทหารกองประจ าการและระดับจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการ        

   การด าเนินการวิจัยในขั้นตอนนี้เป็นการศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหา และระดับจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่จะน าไปก าหนดเนื้อหาสาระ และวิธีการเรียนรู้ที่
เหมาะสมกับกลุ่มทหารกองประจ าการ โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยขั้นตอนนี้ ดังนี้ 

    1.1 ศึกษาสภาพการฝึกทหารกองประจ าการและปัญหาการฝึกอบรมของทหารกอง
ประจ าการ 

    1.1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

      ประชากร  คือ ผู ้บังคับบัญชากองพันระวังป้องกัน  ส านักงานผู ้บัญชาการ
กองบัญชาการกองทัพไทย สังกัดกองบัญชาการกองทัพไทย  และผู้ฝึกทหารกองประจ าการ สังกัด
กองทัพบก  รวมทั้งสิ้น 31 นาย 

      กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ที่สมัครใจและสะดวกที่จะให้สัมภาษณ์ จ านวนรวม 7 นาย 
โดยท าการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้วย  ผู้บัญชากองพันระวังป้องกันฯ  1 
นาย และครูฝึกทหารกองประจ าการ 6 นาย 

    1.1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

      ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ สภาพและปัญหาการฝึกอบรมทหาร
กองประจ าการ  เพื่อให้ได้ข้อมูลองค์ความรู้ที่สอดคล้องและสามารถน าไปใช้สร้างแบบสัมภาษณ์ที่
ศึกษาสภาพและปัญหาส าหรับทหารกองประจ าการ   

      เครื่องมือชุดที่ 1 : สร้างแบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In Depth Interview) โดย
มีประเด็นในการถาม  3  สว่น คือ 

      ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์  ประกอบด้วย  ชื่อนามสกุล  อายุ  
ระดับการศึกษา ที่อยู่ตามภูมิล าเนา และต าแหน่งงานปัจจุบัน  

      ส่วนที่ 2  ข้อมูลด้านการฝึกทหารกองประจ าการ  ประกอบไปด้วย  บทบาทของ
ทหารกองประจ าการในกองทัพไทย หลักสูตร วิธีการ และแนวคิดในการฝึกทหารกองประจ าการ  
ความคิดเห็นต่อหลักสูตรการฝึกทหารกองประจ าการในปัจจุบัน  คุณลักษณะที่จ าเป็นในการ
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ปฏิบัติงานของทหารกองประจ าการ  ความสามารถหรือทักษะที่ต้องการให้เกิดขึ้นหลังจากการฝึก
ทหารกองประจ าการ  สิ่งที่ทหารกองประจ าการได้รับการพัฒนาเมื่อฝึกทหารกองประจ าการเสร็จ 
และข้อด้อยของการฝึกทหารกองประจ าการ 

      ส่วนที่ 3  ข้อมูลด้านจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  ประกอบด้วย  
ทหารกองประจ าการในการปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวม  ผลในด้านจิตส านึกสาธารณะทีได้จากการฝึก
ทหารกองประจ าการ  ทหารกองประจ าการสามารถเป็นส่วนหนึ่งในการดูแลรักษาสาธารณสมบัติและ
สิ่งแวดล้อมชุมชนเมื่อจบการฝึกทหารกองประจ าการ  ทหารกองประจ าการสามารถน าความรู้จาก
การฝึกทหารกองประจ าการไปช่วยเหลือส่วนรวม  และการเป็นทหารกองประจ าการเป็นการ
ปฏิบัติงานเพ่ือสังคม 

    1.1.3 ตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

       ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ( Content Validity) เมื่อผู้วิจัยสร้างเครื่องมือ
ครอบคลุมเนื้อหาดังกล่าวเสร็จเรียบร้อยแล้ว น าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ตามภาคผนวก ก  
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ความถูกต้องของภาษา และความ
เหมาะสมของข้อค าถาม โดยถือเกณฑ์ความเห็นสอดคล้อง โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง ( Item- 
Objective Congruence:IOC) โดยมีเกณฑ์ ว่าค่า IOC ที่ค านวณเท่ากับ 0.69 ซึ่งมากกว่า 0.5 ถือว่า
ข้อค าถามนั้นมีความเหมาะสม    

      ผู้วิจัยไปรับเครื่องมือดังกล่าวจากผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านด้วยตนเอง เพื่อจะได้เข้าใจ
รายละเอียดในแต่ละประเด็นค าถาม  โดยสรุปผลข้อเสนอแนะและค าแนะน าที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 
5 ท่านมาน าเรียนปรึกษาและขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาอีกครั้งหนึ่ง จากนั้นผู้วิจัยพิจารณา
แก้ไขเพิ่มเติมข้อความให้มีความเหมาะสมทางภาษา ความชัดเจนของเนื้อหาตามค าแนะน าของ
ผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกับค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น  โดยปรับแก้ ดังนี ้

      ในส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยตัดอายุ ระดับการศึกษา 
ที่อยู่ตามภูมิล าเนาออก เนื่องจากไม่ได้เกี่ยวข้องกับการศึกษาสภาพและระดับจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ  และเพ่ิมวันเดือนปีที่สัมภาษณ์แทน 

      ในส่วนที่ 3 ข้อมูลด้านจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ ผู้วิจัยปรับ
ค าถามจาก ทหารกองประจ าการปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวม เป็น ความเต็มใจของทหารกองประจ าการ
ในการปฏิบัติงานเพ่ือส่วนรวม 
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    1.1.4 ขั้นตอนและวิธีการรวบรวมข้อมูล 

      1) ศึกษาข้อมูลหลักสูตรการฝึกทหารกองประจ าการจากเอกสาร บทความ  
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

      2) น าความรู้ ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท าแบบสัมภาษณ์เพื่อศึกษา
สภาพและปัญหาของการฝึกอบรมทหารกองประจ าการ โดยแบบสัมภาษณ์นี้จะน ามาใช้กับ
ผู้บังคับบัญชาหน่วยฝึกทหารกองประจ าการ และครูฝึกทหารกองประจ าการ 

      3) น าแบบสัมภาษณ์ที่พัฒนาแล้วส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่านพิจารณาเพื่อ
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ( Content-Validity) โดยติดต่อประสานเบื้องต้นและมีหนังสือน า
เรียนจากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

      4) แก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ พร้อมกับให้อาจารย์ที่
ปรึกษาวิทพยานิพนธ์พิจารณาอีกครั้ง เพื่อน าแบบสัมภาษณ์ไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป 

      5) ประสานขอเข้าไปเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์  โดยได้สัมภาษณ์รองเสนาธิ
การ ส านักกองบัญชาการ กองบัญชาการกองทัพไทย ในวันที่ 14 ธันวาคม 2558 สัมภาษณ์ครูฝึก
ทหารกองประจ าการ หน่วยกองพันทหารราบที่ 3 มณฑลทหารบกที่ 11 และครูฝึกทหารกอง
ประจ าการ กองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 1 รักษาพระองค์ ในวันที่ 21 ธันวาคม 2558   

      6) น าข้อมูลจากการสัมภาษณ์ที่ได้มาถอดเทป พร้อมทั้งแยกเป็นประเด็นตามข้อ
ค าถาม  เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมตามวัตถุประสงค์ที่ 2 ต่อไป 

    1.1.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

      ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง  วิเคราะห์  และสังเคราะห์ข้อมูล  
โดยการวิเคราะห์เนือ้หาในด้านข้อมูลภูมิหลัง และด้านการปฏิบัติงานของทหารกองประจ าการ   

   1.2 ศึกษาระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 

    1.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

      ประชากรส าหรับการศึกษาระดับจิตส านึกสาธารณะ ส าหรับทหารกอง
ประจ าการ คือ ทหารกองประจ าการที่ผ่านการฝึกอบรมและมีเวลาราชการเหลือก่อนปลดประจ าการ
ไม่เกิน 6 เดือน จากทุกภาคทั่วประเทศ จ านวน 99,373 คน ประกอบไปด้วย 

- เขตพ้ืนที่ทัพภาค 1   จ านวนรวม 46,232 นาย 

- เขตพ้ืนที่ทัพภาค 2   จ านวนรวม 19,240 นาย 
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- เขตพ้ืนที่ทัพภาค 3  จ านวนรวม 17,230 นาย 

- เขตพ้ืนที่ทัพภาค 4  จ านวนรวม 14,997 นาย  

- เขตพ้ืนที่ส่วนกลาง   จ านวนรวม 1,674 นาย   

      กลุ่มตัวอย่าง  คือทหารกองประจ าการกองทัพไทย  โดยท าการสุ่มแบบแบ่งชั้น
ภูมิ (Stratified Sampling)  จ านวนรวม 389 นาย  โดยผู้วิจัยค านวณกลุ่มตัวอย่างจากสูตรของ Taro 
Yamane โดยใช้ค่าคลาดเคลื่อน 0.05  ระดับความเช่ือมั่น 95%  ดังนี ้

      n =              N 

          1+N(e)2 

      เมื่อ  n  แทนขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

        N  แทนขนาดของประชากร 

        e  แทนความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่าง 

      จากนั้นน ากลุ่มตัวอย่างมาเทียบสัดส่วนในการเก็บข้อมูล  โดยค านวณแบบ
บัญญัติไตรยางค์  เช่น 

      ถ้ามีทหารกองประจ าการ รวม 99,373 นาย   แบ่ ง เป็ นทัพภาคที่  1 ร วม 
46,232 นาย 

      ถ้าต้องการกลุ่มตัวอย่าง รวม  389 นาย    

      จะต้องมีกลุ่มตัวอย่างส่วนเสนาธิการร่วม รวม  389 x 46,232  =  180.97 นาย 

                       99,373 

      ดังแสดงกลุ่มตัวอย่าง ในตารางที ่7 
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ตารางที่ 7 แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามทัพภาคของกองทัพไทย 

ภาค ทหารกองประจ าการ จ านวน (ตัวอย่าง) 

ทัพภาคที่ 1 46,232 181 

ทัพภาคที่ 2 19,240 75 

ทัพภาคที่ 3 17,230 67 

ทัพภาคที่ 4 14,997 59 

ส่วนกลาง 1,674 7 

รวม 99,373 389 

หมายเหตุ : ข้อมูลจากกรมสัสดี หน่วยบัญชาการรักษาดินแดน ปีงบประมาณพ.ศ.2558 

      ซึ่งผู้วิจัยได้แยกกลุ่มตัวอย่างตามหน่วยในแต่ละทัพภาค ดังนี ้

- เขตพื้นที่ทัพภาค 1   ได้แก่ กรมทหารราบที่ 21 รักษาพระองค์ และ มณฑล
ทหารบกที่ 11 จ านวนรวม 181 นาย 

- เขตพื้นที่ทัพภาค 2  ได้แก่ กรมทหารราบที่ 3 ค่ายกฤษณ์สีวะรา จ านวนรวม 
75 นาย 

- เขตพื้นที่ทัพภาค 3  ได้แก่  กองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 ค่ายจิร
ประวัติ และ กองพันสื่อสารที่ 4 ค่ายสมเด็จพระนเรศวร  จ านวนรวม 67 นาย  

- เขตพื้นที่ทัพภาค 4  ได้แก่ กรมทหารราบที่ 152 ค่ายสิรินธร และ กรมทหาร
ราบที่ 5 กองพันที่ 1  จ านวนรวม 59 นาย   

- เขตพื้นที่ส่วนกลาง ได้แก่ กองพันระวังป้องกัน ส านักกองบัญชาการ 
กองบัญชาการกองทัพไทย  จ านวนรวม 7 นาย   

    1.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

      ชุดที่ 2 : สร้างแบบสอบถาม  เพื่อใช้วัดระดับจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหาร
กองประจ าการ  สังกัดกองบัญชาการกองทัพไทย โดยมปีระเด็นในการถาม 3 ส่วน คือ 

      ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ประกอบด้วย  ชื่อนามสกุล  อายุ  
ระดับการศึกษา  และระยะเวลาที่เข้ามาเป็นทหารเกณฑ ์
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      ส่วนที่  2  ข้อมูลด้านระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  
ประกอบด้วย  การค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  การค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  และการปฏิบัติเพื่อ
สังคมของทหารกองประจ าการ  ซึ่งในส่วนที่ 3 นี้  ผู้วิจัยเลือกใช้แบบสอบถามแบบเลือกตอบ 
(Multiple Choice) ชนิด 3 ตัวเลือก  โดยตัวเลือกแต่ละตัวมีค่าน้ าหนักคะแนนไม่เท่ากัน โดยให้ค่า
คะแนนและความหมายดังนี ้

      3 หมายความว่า  ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะให้กับสังคม  

      2 หมายความว่า  ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะให้กับกลุ่ม 

      1 หมายความว่า  ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะให้กับตัวเอง 

      การพิจารณาแปลผลตามเกณฑ์คะแนน ดังนี้  

      คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  36 – 45  หมายความว่า ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะ
ใ น ร ะ ดั บ ก า ร ค า นึ ง ถึ ง
ประโยชน์ของสังคม  

      คะแนนเฉลี่ยระหว่าง   25 – 35 หมายความว่า  ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะ
ใ น ร ะ ดั บ ก า ร ค า นึ ง ถึ ง
ประโยชน์ของกลุ่ม 

     คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 15 – 24 หมายความว่า  ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะ
ในระดับการนึกถึงประโยชน์
ส่วนตัว  

    1.2.3 ตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   

      ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ( Content Validity) เมื่อผู้วิจัยสร้างเครื่องมือ
ครอบคลุมเนื้อหาดังกล่าวเสร็จเรียบร้อยแล้ว น าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน รายชื่อตาม
ภาคผนวก ก   ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ความถูกต้องของ
ภาษา และความเหมาะสมของข้อค าถาม โดยถือเกณฑ์ความเห็นสอดคล้อง โดยใช้ดัชนีความ
สอดคล้อง (Item-Objective Congruence:IOC) โดยมีเกณฑ์ว่าถ้าค่า IOC ที่ค านวณได้มากกว่าหรือ
เท่ากับ 0.5 ถือว่าข้อค าถามนั้นมีความเหมาะสม   ซึ่งในแบบสอบถามนี้มีค่า ค่า IOC ที่ค านวณได้
เท่ากับ 0.8  ถือว่าข้อค าถามนั้นมีความเหมาะสม   
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      ผู้วิจัยน ามาพิจารณาแก้ไขเพิ่มเติมข้อความให้มีความเหมาะสมทางภาษา ความ
ชัดเจนของเนื้อหาตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกับค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา    โดย
ปรับแก้ไข ดังนี้ 

       ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยปรับแก้จาก ระยะเวลที่เข้า
มาเป็นทหารเกณฑ์ เป็น ระยะเวลาที่เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการ เพื่อจะได้ไม่เกิดความสับสน 
และใช้ค าเดียวกันทั้งหมด 

      ส่วนที่ 2 ยกเลิกค าถาม ในขณะที่ท่านวิ่งออกก าลังกายที่สวนสาธารณะ  แล้วมี
เสียงเพลงชาติดังขึ้น ท่านจะท าอย่างไร เป็น ในขณะที่ท่านวิ่งออกก าลังกายที่สวนสาธารณะแล้วเห็น
คนเป็นลม ท่านจะท าอย่างไร 

      พร้อมทั้ งตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยน า
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out ) กับทหารกองประจ าการ โดยก าหนดระยะเวลา
เก็บรวบรวมภายหลัง 1 สัปดาห์ต่อมา แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์หาความเที่ยง  โดยน าแบบประเมิน
จิตส านึกสาธารณะ มาวิเคราะห์ค่าความเที่ยงโดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น (Cronbach’s Alpha  

Coeficiency : α) โดยมีเกณฑ์การยอมรับอยู่ที่ 0.7 ขึ้นไป ทั้งนี้ ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นที่ได้จาก
แบบสอบถามนี้คือ 0.797 ซึ่งถือว่าแบบสอบถามใช้ได ้ 

 

    1.2.4 ขั้นตอนและวิธีการในการรวบรวมข้อมูล 

1) ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับจิตส านึกสาธารณะ และเกณฑ์การวัดผลจากเอกสาร 
บทความ  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

2) น าความรู้ ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท าแบบสอบถามเพื่อวัดระดับ
ทหารกองประจ าการ โดยแบบสอบถามนี้จะสอบถามทหารกองประจ าการทั่วประเทศ 

3) น าเรียนอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาแบบสัมภาษณ์ที่พัฒนาขึ้น  แก้ไขให้
เหมาะสมจนกว่าอาจารย์ที่ปรึกษาจะเห็นว่าเหมาะสมที่จะน าไปใช ้

4) น าแบบสอบถามที่อาจารย์ที่ปรึกษาเห็นชอบแล้ว ส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน
พิจารณาเพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ( Content-Validity) โดยติดต่อประสานเบื้องต้นและมี
หนังสือน าเรียนจากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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5) น าแบบสอบถามไปตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) โดยน าแบบสอบถาม
ไปทดลองใช้ (Try out ) กับทหารกองประจ าการ หน่วยกองพลทหารม้าที่ 2 รักษาพระองค์ จ านวน 
30 นาย เมื่อ 4 ตุลาคม 2558 

6) แก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ พร้อมกับให้อาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาอีกครั้ง เพื่อน าแบบสอมถามไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป 

7) ประสานผู้บังคับหน่วย หรือผู้ที่ปฏิบัติงานอยู่ในหน่วย ประกอบด้วย กรม
ทหารราบที่ 21 รักษาพระองค์, มณฑลทหารบกที่ 11, กรมทหารราบที่ 3 ค่ายกฤษณ์สีวะรา,  กองพัน
ทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 ค่ายจิรประวัติ, กองพันสื่อสารที่ 4 ค่ายสมเด็จพระนเรศวร, กรม
ทหารราบที่ 152 ค่ายสิรินธร, กรมทหารราบที่ 5 กองพันที่ 1 และกองพันระวังป้องกัน ส านักผู้
บัญชาการ กองบัญชาการกองทัพไทย เพื่อขอส่งแบบสอบถามในการเก็บข้อมูล  

8) ส่งแบบสอบถามทั้งหมดไปยังหน่วยที่ประสานไว้ทางไปรษณีย์ รวมจ านวน 
398 ชุด เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 2558 

9) ได้รับแบบสอบถามคืนมาทางไปรษณีย์รวมจ านวน 398 ชุด ในห้วงวันที่ 18-
22 มกราคม 2559 

10) ใช้สถิติวิเคราะห์ค่าคะแนนของแบบสอบถามที่ได้ และประมวลผล และ
วิเคราะห์ค่าที่ได้เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมตามวัตถุประสงค์ที่ 2 ต่อไป 

    1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

      ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง  วิเคราะห์  และสังเคราะห์ข้อมูล  
โดยการวิเคราะห์ระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  

 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม  เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  ส าหรับทหาร
กองประจ าการ   

   ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่น าข้อมูลจากขั้นตอนที่ 1 และ แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่ (Knowles, 
1995)  การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม (Belisle and Sullivan, 2007) และแนวคิดจิตส านึกสาธารณะ  
มาพัฒนาเป็นรูปแบบการฝึกอบรม โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยขั้นตอนนี้ ดังนี้ 

 



 

 

97 

   2.1 การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ 

    2.1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

      การที่จะเลือกประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการเข้าร่วมการฝึกอบรมเพื่อพัฒนา
รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการนั้น ผู้วิจัยพิจารณา
จากข้อมูลที่ได้จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เมื่อพิจารณาระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการทั่วประเทศแล้วพบว่า ทหารกองประจ าการที่สังกัดกองทัพภาคที่ 1 มีจิตส านึกสาธารณะ
ระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนมากที่สุด ซึ่งเป็นประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม ผู้วิจัยจึง
ได้ประสานไปยังหน่วยในพื้นที่กองทัพภาคที่ 1 แต่เนื่องจากทางหน่วยติดภารกิจจึงไม่สามารถให้การ
สนับสนุนได้ ผู้วิจัยจึงประสานไปถึงหน่วยที่อยู่ในพื้นที่กองทัพภาคที่ 3 แทน เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่มี
จิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนรองลงมา ซึ่งหน่วยในพื้นที่กองทัพภาคที่ 3 
สามารถให้การสนับสนุนได ้  

      ประชากรส าหรับการเข้าร่วมการฝึกอบรมเพื่อพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ คือ ทหารกองประจ าการที่ผ่านการฝึกอบรม
และมีเวลาราชการเหลือก่อนปลดประจ าการไม่เกิน 6 เดือน จากหน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรม
ทหารราบที่ 4   รวมทั้งสิ้น 121 นาย 

      กลุ่มตัวอย่าง คือ ทหารกองประจ าการที่ผ่านการฝึกอบรมและมีเวลาราชการ
เหลือก่อนปลดประจ าการไม่เกิน 6 เดือน จากหน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 โดยท า
การสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ที่มีเงื่อนไขว่าทหารกองประจ าการสมัครเข้าร่วมการ
ฝึกอบรมด้วยความสมัครใจและสามารถเข้าร่วมการฝึกอบรมได้ตลอดระยะเวลาการฝึกอบรม 120
ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 30 นาย รายช่ือตามภาคผนวก ข 

    2.1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

      ศึกษาแนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่ การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม แนวคิดจิตส านึก
สาธารณะ เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และผลที่ได้จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 มาพัฒนารูปแบบการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  

      เครื่องมือชุดที่ 3 : แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม  จดบันทึกปรากฏการณ์และ
พฤติกรรมของผู้เรียน  เพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัย  โดยการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม  โดยมีประเด็น
การสังเกต คือ  การเกิดจิตส านึกสาธารณะของผู้เข้ารับการฝึกอบรม  กระบวนการเรียนรู้ของทหาร
กองประจ าการ  ลักษณะการฝึกอบรม  และการมีปฏิสัมพันธ์ของชุมชน 
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      เครื่องมือชุดที่ 4 : แบบสอบถามเพื่อวัดจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ  สร้างแบบประเมินเพื่อใช้วัดระดับจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการ  สังกัด
กองบัญชาการกองทัพไทย โดยมีประเด็นในการถาม  3  ส่วน คือ 

      ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ประกอบด้วย  ชื่อนามสกุล  อายุ  
ระดับการศึกษา  และระยะเวลาที่เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการ 

      ส่วนที่  2  ข้อมูลด้านระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  
ประกอบด้วย  การค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  การค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  และการค านึงถึง
ประโยชน์ของสังคมของทหารกองประจ าการ  ซึ่งในส่วนที่ 3 นี้  ผู้วิจัยเลือกใช้แบบสอบถามแบบ
เลือกตอบ (Multiple Choice) ชนิด 3 ตัวเลือก  โดยตัวเลือกแต่ละตัวมีค่าน้ าหนักคะแนนไม่เท่ากัน 
โดยให้ค่าคะแนนและความหมายดังนี ้

      3  หมายความว่า ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะให้กับสังคม  

      2  หมายความว่า ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะให้กับกลุ่ม 

      1  หมายความว่า ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะให้กับตัวเอง 

      การพิจารณาแปลผลตามเกณฑ์คะแนน ดังนี้  

      คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 36 – 45  หมายความว่า  ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะใน
ระดับการค านึงถึงประโยชน์
ของสังคม 

      คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  25 – 35  หมายความว่า ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะใน
ระดับการค านึงถึงประโยชน์
ของกลุ่ม 

      คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  15 – 24 หมายความว่า  ผู้ตอบมีจิตส านึกสาธารณะใน
ระดับการค านึงถึงประโยชน์
ส่วนตน  

      เครื่องมือชุดที่ 5 : รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการที่พัฒนาแล้วมี 5 ขั้นตอนดังนี ้
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      ขั้นตอนที่ 1 การหาความจ าเป็น การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ และความ
จ าเป็นที่ได้เพิ่มเติมจากการศึกษาสภาพและระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการทั่ว
ประเทศตามวัตถุประสงค์ที่ 1 
      ขั้นตอนที่ 2 การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม 

- วัตถุประสงค์การเรียนรู้ คือ  เพื่อพัฒนาจิตส านึกสาธารณะส าหรับ
ทหารกองประจ าการทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  การค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  
และการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

-  เนื้อหาการเรียนรู้  การช่วยเหลือกลุ่ม ชุมชน และสังคม   

- วิธีการเรียนรู้  ใช้การผสมผสานระหว่างการเรียนรู้ผู้ใหญ่และมีการ
เรียนรู้โดยการรับใช้สังคม  โดยเป็นการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้เรียนและผู้อ านวยความสะดวก 

- ระยะเวลาฝึกอบรม  120 ชั่วโมง 

- การประเมินผล  แบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ 

      ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดโครงการฝึกอบรม โครงการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะ  ส าหรับทหารกองประจ าการกองทัพไทย 

      ขั้นตอนที่ 4 การด าเนินการฝึกอบรม 

          ขั้นที่ 1 เตรียมความพร้อมและสร้างความคุ้นเคยร่วมกันให้กลุ่ม
ผู้รับการฝึกอบรม  โดยเริ่มต้นจากผู้วิจัยแนะน าตัวเอง  และให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมแนะน าตนเอง
เป็นรายบุคคล  จากนั้นกลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมเลือกบรรยากาศที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้   
และเริ่มด าเนินกิจกรรมเพื่อเรียนรู้และเข้าใจตนเองและผู้อื่น  รวมถึงยอมรับความแตกต่างระหว่าง
บุคคล มีความรับผิดชอบร่วมกัน และสามารถท างานเป็นทีมได้  ดังนี ้

          บทบาทของผู้วิจัย 

1) ผู้วิจัยแนะน าตัวเองและบอกถึงการด าเนินกิจกรรมการสร้าง
ความคุ้นเคย ซึ่งจะใช้เกมเพ่ือช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเรียนรู้และรู้จักกันมากขึ้น  

2) ผู้วิจัยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเลือกบรรยากาศในการเรียนรู้  ไม่
ว่าจะเป็นลักษณะการนั่ง การใช้หรือไม่ใช่โต๊ะเรียน การเปิดเพลงและเลือกเพลงเพื่อสร้างบรรยากาศ 
การพักรับประทานอาหารว่าง รวมถึงเวลาเข้าร่วมและเลิกกิจกรรม 
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3)   ผู้วิจัยเตรียมกิจกรรม 7 กิจกรรมที่เป็นเกม คือ เกมแนะน าชื่อ 
เกมบิงโก เกมทายนิสัย เกมผึ้งการัง เกมทหารรวมแถว เกมแม่น้ าพิษ และเกมเป็ด ที่ช่วยสร้าง
ความคุ้นเคยกันและรู้จักมากยิ่งขึ้น  ช่วยสร้างบรรยากาศที่เป็นมิตร  เพื่อเรียนรู้ความรับผิดชอบ
ร่วมกัน  รวมถึงเรียนรู้ที่จะท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4) ผู้วิจัยเรียนรู้ร่วมกันกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม  โดยผ่านกิจกรรม
ทั้ง 7 กิจกรรมที่เตรียมไว ้

5) ผู้วิจัยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสรุปบทเรียนที่ได้รับ โดยให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมทบทวน ไตร่ตรองว่า อะไรคือกิจกรรมที่ประทับใจมากที่สุด และเพราะเหตุใดถึง
ประทับใจในกิจกรรมนั้น 

          บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

1) กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมเลือกบรรยากาศในการเรียนรู้ที่กลุ่มผู้
เข้ารับการฝึกอบรมต้องการ 

2) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมกันท ากิจกรรม 7 กิจกรรมทั้งกิจกรรม
เดี่ยว และกิจกรรมกลุ่ม  เพื่อเรียนรู้นิสัยใจคอ ความคิดของเพื่อนแต่ละคน  พร้อมทั้งยอมรับและ
เข้าใจในความแตกต่างของแต่ละบุคคลด้วย 

3) ผู้เรียนสรุปบทเรียนที่ได้รับในกิจกรรมที่ 1 

          ขั้นที่ 2 การยึดโยงการมีส่วนร่วม  โดยให้ทหารกองประจ าการ
เลือกชุมชนที่กลุ่มของตนสนใจและต้องการมีส่วนร่วมในการเข้าไปช่วยเหลือแก้ไขปัญหาชุมชนนั้นๆ 
ดังนี้ 

          บทบาทผู้วิจัย 

1) ผู้ วิ จั ยถามผู้ เ ข้ า รั บการฝึ กอบรมถึ งกิ จกรรมการสร้ า ง
ความคุ้นเคยเมื่อวานว่าได้อะไรบ้าง และบอกถึงการด าเนินกิจกรรมในขั้นตอนที่ 2 ซึ่งเรียกว่า การยึด
โยงการมีส่วนร่วม โดยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเลือกชุมชนที่กลุ่มสนใจ  

2) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมเลือกบรรยากาศในการเรียนรู้  
ไม่ว่าจะเป็นลักษณะการนั่ง การใช้หรือไม่ใช่โต๊ะเรียน การเปิดเพลงและเลือกเพลงเพื่อสร้าง
บรรยากาศ การพักรับประทานอาหารว่าง รวมถึงเวลาเข้าร่วมและเลิกกิจกรรม   
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3) จากที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รู้จัก  เรียนรู้กันมากขึ้นจากการ
ด าเนินกิจกรรมในขั้นตอนที 1 ผู้วิจัยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่มๆละ 10คน 

4) ผู้วิจัยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละกลุ่มค้นหา พิจารณา และ
เลือกชุมชนที่ทหารกองประจ าการสนใจและต้องการให้บริการชุมชนมา 1 ชุมชน  โดยให้เลือกเป็น
พื้นที่เขตจังหวัดนครสวรรค์ หรืออุทัยธาน ี

5) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมหาสภาพและปัญหาของ
ชุมชนที่กลุ่มเลือก และร่วมกันวิเคราะห์ว่าจะเข้าไปเก็บข้อมูลสภาพและปัญหาที่แท้จริงของชุมชนได้
อย่างไร เมื่อไหร่ และต้องใช้เครื่องมืออะไรบ้าง  พร้อมทั้งติดต่อประสานงานกับชุมชนเพื่อเข้าไปศึกษา
พื้นที่จริง 

6) ผู้วิจัยให้ตัวแทนของแต่ละกลุ่มน าเสนอผลให้กลุ่มผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมที่เหลือทราบและเรียนรู้ร่วมกัน 

          บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

1) ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มตามความพึงพอใจที่จะท า
กิจกรรมร่วมกัน โดยให้แต่ละกลุ่มมีสมาชิก 10 คน   

2) กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละกลุ่มช่วยกันค้นหา พิจารณา 
และเลือกชุมชนที่กลุ่มสนใจและต้องการให้บริการจากพื้นที่เขตจังหวัดนครสวรรค์และอุทัยธานี  
รวมทั้งศึกษาสภาพและปัญหาของชุมชนนั้นๆ  วิเคราะห์สภาพปัญหาของชุมชนเบื้องต้น โดยบอก
วิธีการเข้าไปเก็บข้อมูลสภาพและปัญหาที่แท้จริงของชุมชน วันและเวลาที่จะเข้าไปในชุมชน เครื่องมือ
ที่จะน าไปใช้ในการเก็บข้อมูล พร้อมทั้งติดต่อประสานงานกับหัวหน้าชุมชนเพื่อเข้าไปส ารวจปัญหา
และความต้องการของชุมชนที่อยากให้กลุ่มผู้ข้ารับการฝึกอบรมต้องการสร้างกิจกรรมรับใช้สังคม 

3) น าเสนอชุมชนที่กลุ่มเลือก วีธีการศึกษาสภาพและปัญหาของ
ชุมชนนั้น รวมถึงเครื่องมือที่จะใช้ในการเก็บข้อมูลชุมชน พร้อมทั้งน าเสนอสิ่งที่กลุ่มได้เรียนรู้ใน
กิจกรรมขั้นตอนที่ 2 เพื่อให้กลุ่มที่เหลือเกิดการเรียนรู้ร่วมกันด้วย   

          ขั้นที่ 3 การสร้างความร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานในชุมชน  
โดยให้ทหารกองประจ าการเข้าถึงชุมชนและรับรู้ปัญหาของชุมชนอย่างแท้จริง รวมถึงการ
ประสานงานและสร้างสัมพันธภาพกับชุมชนที่ตนเองต้องการที่จะเข้าไปให้บริการ  ดังนี ้
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          บทบาทผู้วิจัย 

1) ผู้วิจัยถามถึงกิจกรรมการยึดโยงการมีส่วนร่วมว่าแต่ละกลุ่ม
เลือกพื้นที่ไหน และวันนี้เราจะไปเรียนรู้ปัญหาที่แท้จริงร่วมกันในการไปลงพ้ืนที่  

2) ผู้วิจัยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มตามเดิม และให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมแต่ละคนแยกย้ายไปลงชุมชนที่ตนเลือกไว้ ตามวันและเวลาที่แต่ละกลุ่มได้ประสานกับ
ชุมชน     

3) ผู้วิจัยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้าไปพูดคุย เก็บข้อมูลสภาพและ
ปัญหาที่แท้จริงของชุมชน  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน โดยใช้เครื่องมือที่แต่ละกลุ่มจัดท าขึ้นในการ
รวบรวมข้อมูลดังกล่าว 

4) ผู้วิจัยให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละกลุ่มสรุปข้อมูลที่ ได้   
วิเคราะห์ปัญหาที่แท้จริง  ปัญหาข้อขัดข้อง และการแก้ไขเบื้องต้นที่แต่ละกลุ่มได้ด าเนินการไปแล้ว  
พร้อมทั้งน าเสนอผลสรุปที่ได้นี้ให้แก่ทหารกองประจ าการกลุ่มอื่น  เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันด้วย 

บทบาทของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม 

1) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มตามเดิม แยกย้ายไปลงชุมชนที่
ตนเองเลือกตามวันและเวลาที่ประสานไว้กับชุมชน พร้อมน าเครื่องมือที่จะใช้ในการเก็บข้อมูลพื้นที่ที่
เตรียมไว้ไปด้วย 

2) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมส ารวจพื้นที่ที่ต้องการให้บริการ  และท า
ความคุ้นเคยกับคนในชุมชนและหน่วยงานของชุมชน รวมทั้งเรียนรู้สภาพและปัญหาที่แท้จริงจากคน
ในชุมชนในทุกทุกๆด้าน  ทั้งนี้กลุ่มผู้เรียนจะต้องเก็บรวมรวบข้อมูล และวิเคราะห์สภาพปัญหาที่
แท้จริงของชุมชน  เพื่อก าหนดเนื้อหาและกิจกรรมที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนอย่าง
แท้จริงปัญหาในการลงพ้ืนที่ให้บริการชุมชนต่อไป 

3) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมน าเสนอสภาพและปัญหาที่แท้จริง  รวมถึง
ปัญหาข้อขัดข้อง และการแก้ไขเบื้องต้นของกลุ่มผู้ เข้ารับการฝึกอบรมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมกลุ่มที่
เหลือทราบ  เพื่อจะได้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน   

          ขั้นที่ 4 การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้  จะต้องตัดสินใจว่า
ทหารกองประจ าการต้องการจะเรียนอะไรโดยการเชื่อมโยงกับโครงการนั้น  ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะ
ทราบความต้องการของกลุ่มผู้เรียนแล้วว่า จะท าโครงการอะไรให้บริการขุมชนถึงจะสอดรับกับความ
ต้องการของชุมชนหรือไม่  โดยให้กลุ่มผู้เรียนก าหนดโครงการที่จะให้บริการกับชุมชนที่กลุ่มเลือก 



 

 

103 

ก าหนดวัตถุประสงค์ของกลุ่ม ตลอดจนก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ของกลุ่ม ทั้งนี้จะต้องเชื่อมโยงและ
สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนที่กลุ่มเลือก   ดังนี ้

          บทบาทผู้วิจัย 

1) ผู้วิจัยถามถึงการไปลงพื้นที่เพื่อทราบปัญหาของชุมชนเมื่อวาน 
และบอกถึงกิจกรรมที่จะท าต่อในวันนี้ว่าเป็นการสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้  ให้เชื่อมโยงกับความ
ต้องการของคนในชุมชน 

2) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมเลือกบรรยากาศในการเรียนรู้  
ไม่ว่าจะเป็นลักษณะการนั่ง การใช้หรือไม่ใช่โต๊ะเรียน การเปิดเพลงและเลือกเพลงเพื่อสร้าง
บรรยากาศ การพักรับประทานอาหารว่าง รวมถึงเวลาเข้าร่วมและเลิกกิจกรรม 

3) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมคิดโครงการที่จะให้บริการ
ชุมชน  ก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้  ก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ของกลุ่ม รวมถึงก าหนดเนื้อหา 
กิจกรรม หรือกระบวนการของกลุ่มที่จะเข้าไปจัดบริการให้กับชุมชน  และให้ข้ อเสนอแนะหาก
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการเรียนรู้ของกลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมยังไม่ชัดเจน 

4) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่งตัวแทนน าเสนอโครงการที่
กลุ่มคิดและเชื่อมโยงกับความต้องการของชุมชนมาน าเสนอให้กลุ่มผู้ เข้ารับการฝึกอบรมที่เหลือ 
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 

          บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

1) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มตามเดิม ทบทวนกิจกรรมที่กลุ่ม
ได้กระท าผ่านมา พูดคุย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในกลุ่มตนเอง 

2) ผู้เรียนคิดโครงการที่จะให้บริการชุมชนโดยเชื่อมโยงกับความ
ต้องการของชุมชนด้วย  รวมทั้งก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่ม  เป้าหมายการเรียนรู้ที่กลุ่ม
จะได้รับ กอปรกับรายละเอียด เนื้อหา กิจกรรม หรือกระบวนการของกลุ่มที่วางแผนไว้เบื้องต้น 

3) ตัวแทนกลุ่มออกมาน าเสนอโครงการที่จะให้บริการชุมชน  
รวมทั้งวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และเป้าหมายการเรียนรู้ของกลุ่มให้กับกลุ่มที่เหลือทราบ เพื่อให้เกิด
การเรียนรู้ร่วมกัน 

          ขั้นที่ 5 การเตรียมความพร้อมก่อนให้บริการชุมชน โดยให้กลุ่มผู้
เข้ารับการฝึกอบรมจัดเตรียมความพร้อมในเรื่องบทบาทของทหารกองประจ าการแต่ละคนที่จะเข้าไป



 

 

104 

ช่วยเหลือชุมชน พร้อมทั้งจัดเตรียมเนื้อหา กิจกรรม และอุปกรณ์ที่จะใช้ในการให้บริการชุมชนซึ่งควร
จะสอดรับกับความต้องการและความคาดหวังของชุมชน ดังนี้ 

          บทบาทของผู้วิจัย  

1) ผู้วิจัยถามถึงโครงการที่จะแต่กลุ่มคิดและต้องการลงไป
ให้บริการชุมชน และบอกผู้เข้ารับการฝึกอบรมถึงกิจกรรมวันนี้ คือ การเตรียมความพร้อมก่อน
ให้บริการชุมชน  

2) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมเลือกบรรยากาศในการเรียนรู้  
ไม่ว่าจะเป็นลักษณะการนั่ง การใช้หรือไม่ใช่โต๊ะเรียน การเปิดเพลงและเลือกเพลงเพื่อสร้าง
บรรยากาศ การพักรับประทานอาหารว่าง รวมถึงเวลาเข้าร่วมและเลิกกิจกรรม 

3) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละกลุ่ม พิจารณา ก าหนด
บทบาทของแต่ละคนในกลุ่มผู้เรียน และจัดเตรียมอุปกรณ์ ความพร้อมทางด้านร่างกายและจิตใจที่จะ
เข้าไปให้บริการชุมชน ซึ่งจะต้องเช่ือมโยงกับความต้องการของชุมชน 

4) ผู้วิจัยให้ตัวแทนแต่ละกลุ่มผู้ เข้ารับการฝึกอบรมน าเสนอ
แผนการเตรียมความพร้อมของกลุ่มตนเองให้กับกลุ่มที่เหลือทราบและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

          บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

1) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มตามเดิม ทบทวนกิจกรรมที่ผ่าน
มา และน าวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้และเป้าหมายของการเรียนรู้จากในขั้นที่ 4  มาก าหนดบทบาท
ของแต่ละคนในกลุ่มในการเข้าไปให้บริการชุมชน โดยให้สอดคล้องและตอบสนองกับความต้องการ
ของชุมชนที่กลุ่มเลือก 

2) กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมก าหนดบทบาทของแต่ละบุคคลและ
แยกแยะบทบาทหน้าที่ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละคน  ทบทวนกิจกรรมทั้งหมดว่าตรงตามความ
คาดหวังของผู้รับบริการหรือไม่ก าหนดวัน เวลา สถานที่ในการให้บริการชุมชน  พร้อมทั้งติดต่อชุมชน
เพื่อก าหนดวัน เวลาดังกล่าว  รวมทั้งพิจารณาการเตรียมความพร้อมในเรื่องส่วนตัว และอุปกรณ์ที่
จะต้องน าไปใช้ในการให้บริการชุมชนด้วย 

3) กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่งตัวแทนของกลุ่มออกมาน าเสนอ
การเตรียมความพร้อมของกลุ่มก่อนให้บริการชุมชน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกลุ่มที่เหลือ 

          ขั้นที่ 6 การให้บริการชุมชน  ด าเนินการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ตาม
โครงการที่วางแผนไว้  เกิดประสบการณ์การเรียนรู้ใหม่  เป็นขั้นตอนที่ผู้เรี ยนได้รับความรู้จากการ
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ปฏิบัติ  ผู้วิจัยเป็นผู้สังเกตการณ์และคอยอ านวยความสะดวกให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรม  โดยกลุ่มผู้
เข้ารับการฝึกอบรมจะเข้าด าเนินการให้บริการชุมชนตามแผนที่วางไว้ เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เรียนรู้จากการกระท าและการเปลี่ยนแปลงบนพื้นฐานแนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเกิดเรียนรู้โดย
การรับใช้สังคม ทั้งนี้หากติดชัดโดยผู้วิจัยต้องแนะทางเลือก ช่วยบอกข้อดีข้อจ ากัดของแต่ละวิธีการ
เรียนรู้  แต่ต้องมอบการตัดสินใจให้อยู่ในความรับผิดชอบของทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่ม  เพื่อให้
การเรียนรู้สอดคล้องกับการรับรู้ของตนเองและเปิดโอกาสให้ได้ใช้ประสบการณ์เดิมมาใช้ในการเรียนรู้
อย่างเต็มที่  ดังนี้ 

          บทบาทของผู้วิจัย 

          1) ผู้วิจัยสอบถามแต่ละกลุ่มได้เตรียมทุกอย่างตามที่ก าหนดไว้ใน
แผนเตรียมความพร้อมที่ท าเมื่อวานหรือไม่  และวันนี้แต่ละกลุ่มจะได้แยกย้ายไปให้บริการชุมชนตาม
แผนที่วางไว้  

          2)  ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมเลือกบรรยากาศในการเรียนรู้  
ไม่ว่าจะเป็นลักษณะการนั่ง การใช้หรือไม่ใช่โต๊ะเรียน การเปิดเพลงและเลือกเพลงเพื่อสร้าง
บรรยากาศ การพักรับประทานอาหารว่าง รวมถึงเวลาเข้าร่วมและเลิกกิจกรรม 

          3) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมด าเนินกิจกรรมการให้บริการ
ชุมชนตามแผนที่กลุ่มวางไว้  ทั้งนี้ผู้วิจัยให้ค าปรึกษาเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการท ากิจกรรม
ให้บริการชุมชน  รวมถึงสังเกตพฤติกรรมและปฏิสัมพัน์ที่เกิดขึ้นระหว่างการทท ากิจกรรมให้บริ การ
ชุมชน 

          4) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละคนพูดคุยกันและสรุป
กิจกรรมที่ท าในแต่ละวันว่าเป็นไปตามแผนหรือไม่  มีกิจกรรมใดที่ท าเกินแผนหรือท าน้อยกว่าแผนที่
วางไว้  เพราะเหตุใด  

          บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

1) กลุ่มผู้เรียนแบ่งกลุ่มผู้ เข้ารับการฝึกอบรมตามเดิม ทบทวน
กิจกรรมที่ผ่านมา และเตรียมพร้อมที่จะเริ่มด าเนินการให้บริการชุมชนตามแผนที่แต่ละกลุ่มวางไว้ 

2) กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมด าเนินกิจกรรมตามแผนที่กลุ่มวางไว้ 
โดยเรียนรู้ร่วมกันกับกลุ่มและชุมชนที่ตนเลือก 
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3) กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมเรียนรู้ร่วมกัน โดยสรุปกิจกรรมที่แต่
ละกลุ่มกระท าในแต่ละวันว่าเป็นไปตามแผนหรือไม่  มีกิจกรรมใดที่ท าเกินแผนหรือท าน้อยกว่าแผนที่
วางไว้ เพราะเหตุใด 

          ขั้นที่ 7 การสะท้อนคิด ส่วนใหญ่การสะท้อนคิดจะเกิดในขณะที่
ก าลังด าเนินการตามโครงการหรือภายหลังจากที่ด าเนินการตามโครงการ  การสะท้อนคิดสามารถมีได้
หลากหลายรูปแบบในหลากหลายเวลา  นอกจากนี้การสังเกตพฤติกรรมทั้งภายนอกและภายในของ
ตนเองและผู้อื่นว่ามีการด าเนินการและเกิดการเรียนรู้อย่างไร  จะมีส่วนช่วยวิเคราะห์และไตร่ตรอง
สะท้อนคิดเช่นกัน  โดยขั้นตอนนี้ให้กลุ่มผู้เรียนตระหนักรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น  ผ่านการ
พิจารณาอย่างละเอียดทุกขั้นตอนตั้งแต่เริ่มการฝึกอบรมจนกระทั่งด าเนินการให้บริการชุมชนเสร็จสิ้น
แล้ว  

          บทบาทผู้วิจัย 

1) ผู้วิจัยถามผู้เข้ารับการฝึกอบรมว่าจากการท ากิจกรรมให้บริการ
ชุมชนแต่ละกลุ่มรู้สึกอย่างไรบ้าง และวนันี้แต่ละกลุ่มจะท ากิจกรรมการสะท้อนคิด ซึ่งเป็นการทบทวน
การปฏิบัติทั้งหมดอย่างลึกซึ้งตั้งแต่วันแรกจนถึงวันนี ้

2) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมเลือกบรรยากาศในการเรียนรู้  
ไม่ว่าจะเป็นลักษณะการนั่ง การใช้หรือไม่ใช่โต๊ะเรียน การเปิดเพลงและเลือกเพลงเพื่อสร้ าง
บรรยากาศ การพักรับประทานอาหารว่าง รวมถึงเวลาเข้าร่วมและเลิกกิจกรรม 

3) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมทบทวน ไตร่ตรองการด าเนิน
กิจกรรมทุกขั้นตอนตั้งแต่ขั้นตอนการเตรียมความพร้อม และการสร้างความคุ้นเคยจนถึงการ
ด าเนินการให้บริการชุมชน  ตลอดจนเสนอแนะเพิ่มเติมบางเหตุการณ์ที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมนึกไม่
ครบในระหว่างท ากิจกรรม 

4) ผู้วิจัยให้ข้อเสนอแนะและช่วยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมสรุป
ความคิดรวบยอดที่ได้จากการด าเนินการทั้งหมด  พร้อมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตัวผู้ เข้ารับ
การฝึกอบรมที่เกิดจากการให้บริการชุมชนว่าเปลี่ยนแปลงหรือไม่ อย่างไร 

5) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมน าเสนอการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นในภาพของกลุ่ม เพือให้แต่ละกลุ่มเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 

6) ผู้วิจัยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละคนสรุปการเรียนรู้ที่ได้รับ
พร้อมเช่ือมโยงกับประสบการณ์ในอดีตของแต่ละคนว่าเปลี่ยนแปลงหรือไม่ อย่างไร 
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บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

1) กลุ่มผู้ เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มผู้ เข้ารับการฝึกอบรม
ตามเดิม ทบทวนกิจกรรมที่ผ่านมา  

2) กลุ่มผู้ เข้ารับการฝึกอบรมช่วยกันคิด พิจารณา ทบทวน 
ไตร่ตรองการด าเนินกิจกรรมทุกขั้นตอนตั้งแต่เริ่มกระบวนการจนถึงการด าเนินการให้บริการชุมชน 
และพิจารณาว่าการเปลี่ยนแปลงที่กลุ่มได้รับมีหรือไม่ อย่างไร  

3) แต่ละกลุ่มส่งตัวแทนเพื่อมาน าเสนอการผลสรุปของกลุ่ม ให้ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมกลุ่มที่เหลือทราบ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

4) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละคนสรุปการเรียนรู้ที่ตนเองได้รับ  
โดยเชื่อมโยงประสบการณ์ที่เกิดขึ้นให้อดีตกับปัจจุบันว่าเป็นอย่างไร 

          ขั้นที่ 8 การประเมินผล โดยให้ทหารกองประจ าการพิจารณา 
ตระหนักรู้ถึงการเรียนรู้ของตนเองผ่านการให้บริการชุมชน  และประเมินความคิด ความต้องการของ
ตัวเองในอนาคตในการให้บริการชุมชนต่อไป  

          บทบาทของผู้วิจัย 

1) ผู้วิจัยบอกผลของเสียงตอบรับของประชาชนในพื้นที่ของแต่ละ
กลุ่ม และบอกถึงกิจกรรมในวันนี้ที่เรียกว่า การประเมินผล ซึ่งเป็นกิจกรรมสุดท้ายของการฝึกอบรม 

2) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมเลือกบรรยากาศในการเรียนรู้  
ไม่ว่าจะเป็นลักษณะการนั่ง การใช้หรือไม่ใช่โต๊ะเรียน การเปิดเพลงและเลือกเพลงเพื่อสร้าง
บรรยากาศ การพักรับประทานอาหารว่าง รวมถึงเวลาเข้าร่วมและเลิกกิจกรรม 

3) ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมทบทวน ไตร่ตรอง พิจารณา
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับตัวผู้เข้ารับการฝึกอบรมและกลุ่มผู้เรียนว่าเป็นอย่างไร และพิจารณา
ตนเองเมื่อจะต้องกลับไปในชุมชนที่ตนเองอยู่จะให้บริการชุมชนตัวเองหรือไม่ อย่างไร รวมถึงบอก
ความประทับที่เกิดขึ้นในระหว่างการฝึกอบรมด้วย 

4) ผู้วิจัยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าใบงานเกี่ยวกับการปฏิบัติใน
อนาคตเพ่ือช่วยเหลือชุมชนของตนเอง  
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 บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

1) กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มผู้เรียนตามเดิม ทบทวน
กิจกรรมที่ผ่านมา  

2) กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมทบทวน ไตร่ตรอง พิจารณาความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนและกลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมว่าเป็นอย่างไร และพิจารณาตนเอง
เมื่อจะต้องกลับไปในชุมชนที่ตนเองอยู่จะให้บริการชุมชนตัวเองหรือไม่ อย่างไร รวมถึงบอกความ
ประทับที่เกิดขึ้นในระหว่างการฝึกอบรมด้วย 

3) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่งใบงานเกี่ยวกับการปฏิบัติในอนาคตเพื่อ
ช่วยเหลือชุมชนของตนเอง  

          ทั้งนี้การด าเนินการอบรมส าหรับกลุ่มทดลองจะประกอบไปด้วย 

1) เนื้อหาหน่วยการเรียนรู้  คือ จิตส านึกสาธารณะ   

2) ผู้วิจัย จะเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้  โดยมีครูฝึก
ทหารกองประจ าการ ช่วยดูแลความเรียบร้อย จ านวน 3ท่าน  แยกตามกลุ่มผู้เรียนกลุ่มละ 10 คน 

3) จัดตารางกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เวลาต่อเนื่องรวม 15 วัน  
ตั้งแต่เวลา 0800-1700  โดยจะแบ่งผู้เรียนออกเป็น 3 กลุ่มๆ ละ 10 คน โดยมีแผนการเรียนรู้ ตาม
ภาคผนวก ค  

      ขั้นตอนที่  5การประเมินผลและการติดตามผลการฝึกอบรม  ประเมิน
ความก้าวหน้าของการเรียนรู้  ผู้วิจัยจะประเมินความก้าวหน้าของทหารกองประจ าการ  ทั้งนี้ผู้วิจัย
ประเมินความก้าวหน้าของผู้เข้ารับการฝึกอบรมโดยพัฒนาเครื่องมือ  ประกอบด้วยแบบสังเกตแบบมี
ส่วนร่วม และแบบประเมินจิตส านึกสาธารณะ 

    2.1.3 ตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

      แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม  ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ( Content Validity) 
เมื่อผู้วิจัยสร้างเครื่องมือครอบคลุมเนื้อหาดังกล่าวเสร็จเรียบร้อยแล้ว น าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 
ท่าน รายชื่อตามภาคผนวก ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ความ
ถูกต้องของภาษา และความเหมาะสมของข้อค าถาม โดยถือเกณฑ์ความเห็นสอดคล้อง โดยใช้ดัชนี
ความสอดคล้อง (Item-Objective Congruence:IOC) โดยมีเกณฑ์ ว่าค่า IOC ที่ค านวณเท่ากับ 0.8 
ซึ่งมากกว่า 0.5 ถือว่าข้อค าถามนั้นมีความเหมาะสม    
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      ผู้วิจัยน ามาพิจารณาแก้ไขเพิ่มเติมข้อความให้มีความเหมาะสมทางภาษา ความ
ชัดเจนของเนื้อหาตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกับค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา โดยเพิ่มเติม
ข้อค าถามแบบตรวจสอบ (check list) จ านวน 30 ข้อ โดยแบ่งตามระดับจิตส านึกสาธารณะทั้ง 3 
ด้านๆละ 10 ข้อ ได้แก่ ด้านการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน ด้านการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม และ
ด้านการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

      แบบสอบถามเพื่อระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  ซึ่งเป็น
แบบสอบถามเดียวกันกับแบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการใน
วัตถุประสงค์ที่ 1 ที่ได้ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ( Content Validity) และตรวจสอบความเที่ยง 
(Reliability) ของแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว 

      รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  
การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content validity)  ส าหรับ โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา
นอกระบบ  และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการฝึกทหาร  จ านวน 5 ท่าน รายชื่อตามภาคผนวก  ตรวจสอบ
ความตรงของเนื้อหา ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  ความถูกต้องของภาษา  และความเหมาะสม
ของข้อค าถาม   โดยผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาตัดสินโดยอิสระแต่ละท่าน แล้วผู้วิจัยไปขอข้อมูลที่ได้จาก
การตรวจสอบของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item-Objective Congruence:IOC)
โดยมีเกณฑ์ว่าค่าดัชนี ความสอดคล้องที่ค านวณเท่ากับ 1 ซึ่งมากกว่า  0.5  จึงถือว่ามีความเหมาะสม
ที่จะน าไปใช้ 

    2.1.4 ขั้นตอนและวิธีการรวบรวมข้อมูล 

      1) น าข้อมูลสภาพ ปัญหาการฝึกอบรมทหารกองประจ าการ และระดับจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการทั่วประเทศที่ได้จากผลวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 มาวิเคราะห์เพื่อจัดท า
ร่างรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  

      2) จากข้อมลูสภาพ ปัญหาการฝึกอบรมทหารกองประจ าการ และระดับจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการทั่วประเทศที่ได้จากผลวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 จะเห็นว่า ต้องน าการ
เรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมมาใช้ในการด าเนินการ  โดยเน้นหลักที่ขั้นตอนการ
ให้บริการชุมชน 

      3) น าเรียนอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณารูปแบบการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น  แก้ไข
ให้เหมาะสมจนกว่าอาจารย์ที่ปรึกษาจะเห็นว่าเหมาะสมที่จะน าไปใช ้

      4) น ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะที่อาจารย์ที่ปรึกษา
เห็นชอบแล้ว ส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่านพิจารณาเพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content 
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Validity) โดยติดต่อประสานเบื้องต้นและมีหนังสือน าเรียนจากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

      5) แก้ไขรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะตามค าแนะน า
ของผู้ทรงคุณวุฒิ พร้อมกับให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาอีกครั้ง เพื่อน ารูปแบบการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป 

      6) ประสานผู้บังคับ กองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 ค่ายจิรประวัติ 
พื้นที่จังหวัดนครสวรรค์ เพื่อไปจัดการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ส าหรับทหารกอง
ประจ าการจ านวน 30 นาย โดยที่ทหารกองประจ าการกลุ่มนี้จะต้องอยู่ตลอดทั้งการฝึกอบรม 
ระยะเวลารวมประมาณ 15 วัน 

      7) หน่วยกองพันทหารราบที่  2 กรมทหารราบที่  4 โดยมี พันโท กฤษณ์ 
กิตยาธิวัฒน์ ผู้บังคับกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 ประสานตอบรับว่า สะดวกให้เข้าไปเก็บ
ข้อมูลและฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการ ห้วง 22 กรกฎาคม 
2559 – 5 สิงหาคม 2559 ทั้งนี้ได้จัดเตรียมสถานที่ อุปกรณ์ เครื่องเสียง และยานพาหนะไว้สนับสนุน
หากมีการร้องขอ 

      8) ผู้วิจัยเตรียมข้อมูล เอกสาร เครื่องเขียน อุปกรณ์ส านักงาน คอมพิวเตอร์ และ
เครื่องปรินซ์ เพื่อไปท าการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ณ กองพันทหารราบที่ 2 กรม
ทหารราบที่ 4 ค่ายจิรประวัติ พื้นที่จังหวัดนครสวรรค์  ในวันเวลาดังกล่าว 

      9) ผู้วิจัยขอได้ด าเนินการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการ ระหว่าง 22 กรกฎาคม 2559 – 5 สิงหาคม 2559 ณ กองพันทหารราบที่ 2 กรม
ทหารราบที่ 4 ค่ายจิรประวัติ พื้นที่จังหวัดนครสวรรค์ ตามตารางการฝึกอบรม ดังตารางที่ 8 ดังนี ้
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ตารางที่ 8 การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 
วันและเวลา การด าเนินการ 

วันที่ 1 : 22 กรกฎาคม 2559 
เวลา 08.00 – 17.00 น. 

 

- ผู้วิจัยได้เข้าพบกับ พันโท กฤษณ์ กิตยาธิวัฒน์ ผู้บังคับกอง
พันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 และส่วนที่เกี่ยวข้อง เพื่อ
แนะน าตัว พูดคุยเกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะที่จะจัดขึ้น ซึ่งจะใช้พื้นที่ในเขตกองพัน
ทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 และชุมชนนอกหน่วยที่กลุ่ม
ทหารกองประจ าการจะเป็นผู้เลือก ซึ่งในขณะนี้จะยังไม่ทราบ
ว่าเป็นพื้นที่จังหวัดใด หากทราบแล้ว จ าเป็นต้องขอรับการ
สนับสนุนยานพาหนะเพื่อให้บริการชุมชนในพื้นที่ดังกล่าว  
และประสานขอครูฝึกทหารกองประจ าการ จ านวน 3 คน ให้
การดูแล สังเกตการณ์แต่ละกลุ่มของทหารกองประจ าการ 

- ผู้วิจัยเดินทางไปยังห้องสอนอบรม กองร้อยที่ 2 เพื่อเตรียม
เอกสาร อุปกรณ์ส าหรับเริ่มการฝึกอบรมเพื่อเสริมสริม
จิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการ  

- ผู้วิจัยได้แนะน าตัว และพูดคุยกับกลุ่มครูฝึกทหารกอง
ประจ าการเบื้องต้น ถึงรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะที่จะจัดขึ้น  แล้วจะให้ครูฝึกทหารกอง
ประจ าการทั้ง 3 นายช่วยสังเกตการณ์แบบใกล้ชิด  โดยจะมี
แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วมให้เป็นประจ าทุกวันด้วย 

- ผู้วิจัยได้แนะน าตัวเองกับทหารกองประจ าการทั้งหมด 30 
นาย โดยไม่บอกว่า ผู้วิจัยนี้เป็นข้าราชการทหาร  เนื่องจาก
ผู้วิจัยต้องการให้ทหารกองประจ าการทุกนายปฏิบัติตนตาม
สบาย และให้ทหารกองประจ าการเลือกปฏิบัติในสิ่งที่ตน
ต้องการ ไม่ใช่ต้องปฏิบัติเพราะชั้นยศ หรือสายการบังคับบัญชา 

- ผู้วิจัยได้เริ่มขั้นตอนแรกของการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะ คือ การเตรียมความพร้อมและสร้าง
ความคุ้นเคย  โดยผู้เรียนเลือกว่าอยากจะจัดโต๊ะ หรือนั่งเก้าอี ้
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ตารางที่ 8 การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ (ต่อ) 
วันและเวลา การด าเนินการ 

 อย่างไร เพื่อจะเกิดความสบายและเหมาะสมกับผู้เรียนที่จะ
เรียนรู้มากที่สุด  ทั้งนี้ผู้เรียนทั้งหมดขอนั่งกับพื้นอาคาร  เอาโต๊ะ
และเก้าอี้ไว้โดยรอบ  

- ผู้เรียนเริ่มเล่น “เกมแนะน าชื่อ” โดยผู้เรียนแต่ละคนแนะน า
ตัวเองโดยพูดชื่อและท่าทางประจ าตัว  ไม่ใช่แต่ว่าผู้วิจัยไม่คุ้น
แคยกันผู้เรียนอย่างเดียว  แต่ผู้เรียนทั้งหมดอาจจะยังไม่คุ้นเคย
กันด้วย  เนื่องจากผู้เรียนทั้งหมดอยู่ในกองพันที่ 2 กรมทหาร
ราบที่ 4 ก็จริง  แต่ละคนก็มาจากคนละกองร้อย  บางคนไม่รู้จัก
กัน  จึงต้องท าความรู้จักและเรียนรู้กัน  ทั้งนี้ผู้วิจัยเป็นผู้เริ่มต้น
แสดงเป็นตัวอย่างให้ผู้เรียนดูก่อน  จากนั้นผู้เรียนแต่ละคนก็ท า
ตามความสมัครใจจนครบ 30 นาย 

- ผู้เรียนด าเนิน “เกมบิงโก” เพื่อช่วยสร้างบรรยากาศที่เป็น
มิตรมากขึ้น  โดยผู้วิจัยแจกแผ่นบิงโกที่ผู้วิจัยได้ท าขึ้นให้ผู้เรียน
แต่ละคน  ซึ่งแต่ละช่องของแผ่นบิงโกนั้นจะมีลักษณะภายใน
และลักษณะภายนอกที่ต่างกันอยู่ในคนละช่อง ผู้วิจัยจะจับ
สลากขานลักษณะต่างๆนั้น  ผู้เรียนคนใดที่มีลักษณะตามที่
ผู้วิจัยขานให้กากบาทที่ช่องนั้น  หากผู้เรียนคนใดกากบาทได้
ตามเส้นแนวตั้งทุกช่อง  หรือได้ตามเส้นแนวนอนทุกช่อง หรือ
ตามเส้นทแยงมุมทุกช่อง  ให้ผู้เรียนคนนั้นตะโกนออกมาว่า บิง
โก เป็นอันสิ้นสุด  จากนั้นผู้วิจัยก็เชิญผู้เรียนที่ชนะขึ้นมาบอกว่า  
ตัวเองนั้นมีลักษณะตามช่องอะไรบ้าง  แล้วให้เพื่อนพิจารณาว่า
ถูกต้องหรือไม ่

- ผู้เรียนด าเนิน “เกมทายนิสัย” เพื่อให้ผู้เรียนได้รู้จักนิสัยกัน
มากขึ้น และยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล  โดยผู้วิจัยให้
ผู้เรียนแต่ละคนเลือกสัตว์ที่ตนเองชอบที่สุดจากสัตว์ 9 ชนิด
ต่อไปนี้ ได้แก่ ปลา ลิง เลียงผา สุนัข นกยูง แมว ช้าง ม้า และ 
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วันและเวลา การด าเนินการ 

 สิงโต แล้วให้จับกลุ่มผู้ เรียนที่ชอบสัตว์ เหมือนกัน  แล้ว
แลกเปลี่ยนลักษณะนิสัยของตนเองให้เพื่อนรู้ว่าเหมือนกับเรา
หรือไม่ และรอฟังค าท านายจากผู้วิจัย และแสดงความคิดเห็น
ว่าค าท านายนั้นถูกต้องหรือไม่  จากนั้นผู้วิจัยก็ให้ผู้เรียนเลือก
อีกครั้งหนึ่ง  คราวนี้เป็นการเลือกสัตว์ที่ผู้เรียนไม่ชอบที่สุด 
จากสัตว์ 9 ชนิดเดิม  แล้วให้จับกลุ่มผู้เรียนที่ไม่ชอบสัตว์ชนิด
เดียวกัน  แล้วแลกเปลี่ยนว่าท าไมเราถึงไม่ชอบสัตว์ชนิดนี้ให้
เพื่อนรู้ว่าเพื่อนมีลักษณะเหมือนกับเราหรือไม่ และรอฟังค า
ท านายจากผู้วิจัย และแสดงความคิดเห็นว่าค าท านายนั้น
ถูกต้องหรือไม ่

- ผู้เรียนด าเนิน “ทหารรวมแถว” เพื่อช่วยกระตุ้นการเรียนรู้
และการท างานเป็นทีม โดยผู้วิจัยแบ่งผู้เรียนออกเป็น 6 แถวๆ
ละ 5 คนตามแนวลึก  จากนั้นผู้เรียนหัวแถวยืนตรง แต่ให้ผู้เรียน
แต่ละแถวของตนจับไหล่คนหน้า  เมื่อผู้วิจัยจะขานค าบอก ให้
ผู้เรียนกระโดดตามค าบอกทั้งแถวอย่างพร้อมเพรียงกัน เช่น 
หน้า 2 หลัง 2 คือให้แถวผู้เรียนกระโดดไปข้างหน้า 2 ครั้ง และ
กระโดไปด้านหลัง 2 ครั้ง  จากนั้นผู้วิจัยก็จะเริ่มขานค าบอกที่
ยากขึ้นไปเรื่อยๆ ผู้เรียนแถวใดที่ท าให้พร้อมเพรียงที่สุด  แถว
น้ันก็จะเป็นผูช้นะ 
- ผู้เรียนด าเนิน “เกมผึ้งหารัง” เพื่อช่วยฝึกความคิด การมีไหว
พริบ และการท างานเป็นทีม  ผู้วิจัยขอให้ผู้เรียน 10 คนพับ
กางเกงให้ขาสั้นขึ้นมา 1ข้าง  โดยผู้เรียน 10 คนนี้จะท าหน้าที่
เป็นรัง แล้วผู้เรียนที่เหลือ 20 คนจะเป็นผึ้ง  โดยผู้วิจัยจะขานค า
บอกว่า ผึ้ง 3 รัง 2 แปลว่า ให้คนที่เป็นรัง 2 คนจับมือกัน  แล้ว
ให้คนที่เป็นผึ้ง 3 คน เข้าไปอยู่ในรังที่จับไว้แล้ว  พอจับกลุ่ม
เรียบร้อยแล้วก็นั่งลง  ผู้เรียนคนใดที่เสร็จทีหลัง หรือไม่สามารถ
จับกลุ่มได้ ก็ต้องออกจากเกมส์ 
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วันและเวลา การด าเนินการ 

 - จากการด าเนินกิจกรรมมาแล้วทั้งหมด  ผู้วิจัยพิจารณาแล้ว
เห็นว่าควรจะเพิ่มเกมส์ที่ใช้ทักษะทางความคิด ทักษะการแก้ไข
ปัญหาขึ้นเพิ่มเติม  เพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้  มีมุมมอง
ใหม่ในการแก้ไขปัญหาจากสถานการณ์สมมติที่ผู้วิจัยให้  ซึ่งจะ
เป็นประโยชน์กับผู้เรียนในขั้นตอนต่อไป  ผู้วิจัยจึงได้ด าเนิน
เกมส์เพิ่มขึ้นมาอีก 2 เกมส์ นอกเหนือจากแผนการฝึกอบรมที่
ผู้วิจัยเตรียมไว ้

- ผู้เรียนด าเนิน “เกมแม่น้ าพิษ” เพื่อให้ผู้เรียนรู้จักคิดแก้ไข
ปัญหาและการท างานเป็นทีม  โดยผู้วิจัยได้เตรียมกระดาษลัง
ขนาด 30 x 45 เซนติเมตร จ านวน 2 แผ่นเพื่อท าเป็นแพ และ
เตรียมเขตแม่น้ าที่มีความกว้างระหว่าง 2 ฝั่งเป็น 3 เมตรเอาไว้  
ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มๆ ละ 3 คน แล้วให้ผู้เรียนในกลุ่มช่วยกัน
วางแผนในการข้ามแม่น้ าพิษนี้  โดยมีกติกา คือ ผู้เรียนทั้ง 3 คน
ในกลุ่มต้องอยู่ในกระดาษลังที่เตรียมไว้ให้เท่านั้น ห้ามมีส่วนใน
ส่วนหนึ่งออกมาเหยียบหรือเกินเลยในส่วนที่สมมติว่าเป็นแม่น้ า, 
สมาชิกคนใดที่มีอวัยวะของร่างกายเกินเลยออกมา ถือว่าอวัยวะ
ส่วนนั้นจะพิการและใช้การไม่ได้อีก,กระดาษลังสองแผ่นต้องมี
ส่วนใดส่วนหนึ่งติดกันไว้ตลอด  ห้ามแยกจากกัน  และไม่
ก าหนดเวลา 

- ผู้เรียนด าเนิน “เกมเป็ด” เพื่อให้ผู้เรียนสามัคคี คิดแก้ปัญหา 
และท างานเป็นทีม  โดยผู้วิจัยเตรียมกระดาษลังขนาด 21 x 30 
เซนติเมตร จ านวน 30 แผ่น และให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มๆละ 10คน 
จ านวน 3 กลุ่ม  โดยผู้เรียน 1 คน มีกระดาษลัง 1 ชิ้น จากนั้น
ให้กลุ่มผู้เรียนยืนเป็นวงกลมบนกระดาษลังของตน  ทั้งนี้กลุ่ม
ผู้ เรียนต้องเว้นระยะห่างระยะกันภายในกลุ่ม 2 ช่วงแขน 
จากนั้นให้ผู้เรียนทุกคนช่วยกันร้องเพลงเป็ดซึ่งมีเนื้อเพลงว่า 
“ก๊าบๆๆเป็ดอาบน้ าในคลอง ตาก็จ้องแลมอง เพราะในคลองมี
หอย ปู ปลา”ร้องวนไปเรื่อยๆ พร้อมกับเดินก้าววนตามเข็ม 
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วันและเวลา การด าเนินการ 

 นาฬิกาบนกระดาษลังในกลุ่มตัวเองเท่านั้น  จากนั้นผู้วิจัยที่ท า
หน้าที่เป็นเป็ด  จะเดินแทรกเข้าไปเพื่อแย่งกระดาษลัง  กลุ่ม
ผู้เรียนจะต้องช่วยกันไม่ให้เป็ดแย่งกระดาษลังได้   

- ผู้เรียนแต่ละคนทบทวน ไตร่ตรอง และสรุปความคิด  โดยให้
ผู้เรียนแต่ละคนเขียนความรู้สึกที่มีต่อกิจกรรมในวันนี้  และ
อะไรคือสิ่งที่ผู้เรียนแต่ละคนได้เรียนรู้อะไรผ่านกิจกรรม 

- ผู้วิจัยแจ้งให้ผู้เรียนทราบว่า  ตั้งแต่วันพรุ่งนี้เป็นต้นไปผู้วิจัย
จะให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มกันเอง กลุ่มละ 10 คน  จากกิจกรรมวันนี้
ที่เราปฏิบัติน่าจะพอท าให้ผู้เรียนรู้จักกันได้มากขึ้น  ดังนั้นจะให้
ผู้เรียนเลือกกลุ่มกันเองเพื่อท าให้งานที่ได้รับมอบหมายต่อไป
ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายของกลุ่ม  พร้อมทั้งให้ผู้เรียนแจ้ง
รายช่ือคนในกลุ่มให้ผู้วิจัยทราบในวันพรุ่งนี้ 

- ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณส าหรับความร่วมมือในกิจกรรมวันนี้ 
พร้อมทั้ งนัดด าเนินการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะต่อในวันพรุ่งนี้ เวลา 08.00 น. และให้ผู้เรียนแต่งกาย
ตามสบาย 

วันที่ 2 : 23 กรกฎาคม 2559 
เวลา 08.00 – 17.00 น. 

 

- ผู้วิจัยถามผู้เรียนว่า เมื่อวานนี้เราท ากิจกรรมอะไรกัน แล้ว
จากกิจกรรมเมื่อวานที่ผู้วิจัยได้ให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มๆละ 10 คน  
จ านวน 3 กลุ่ม  ผู้เรียนได้จัดกลุ่มมาหรือยัง  ทั้งนี้ผู้วิจัยขอ
รายช่ือกลุ่มแต่ละกลุ่ม 

- ผู้เรียนแต่ละคนแบ่งกลุ่มตามกลุ่มที่ผู้เรียนจัดขึ้น  แล้วเลือก
นั่งตามที่กลุ่มสะดวก  และสามารถฟังเพลงได้ตามใจที่ผู้เรียน
ต้องการ   

- กลุ่มผู้เรียนค้นหาและเลือกชุมชนที่กลุ่มผู้เรียนสนใจมากลุ่ม
ละ 1 ชุมชน  โดยให้เป็นชุมชนในเขตพื้นที่จังหวัดอุทัยธานีและ
จังหวัดนครสวรรค์ซึ่งเป็นพื้นที่ที่อยู่ใกล้เคียงกับ 
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วันและเวลา การด าเนินการ 

 หน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4  ทั้งนี้กลุ่มผู้เรียน
สามารถหาข้อมูลชุมชนจากการสอบถามครูฝึกทหารกอง
ประจ าการที่ปฏิบัติงานมานานและเคยปฏิบัติงานในพื้นที่ชุมชน
ในเขตพื้นที่จังหวัดอุทัยธานีและจังหวัดนครสวรรค์  และ
สามารถค้นหาข้อมูลจากอินเตอร์เนตได้ด้วย  นอกจากนี้ยังอาจ
หาข้อมูลจากผู้เรียนด้วยกัน  เนื่องจากผู้เรียนบางคนก็อาศัยอยู่
ในเขตพื้นที่จังหวัดอุทัยธานีและจังหวัดนครสวรรค์ 

- กลุ่มผู้เรียนพิจารณาว่า  เมื่อกลุ่มผู้เรียนเลือกชุมชนที่กลุ่ม
สนใจแล้ว  กลุ่มจะมีวิธีอย่างไรในการลงไปในลงชุมชนนั้นเพื่อ
หาศึกษา สภาพข้อมูลชุมชน และปัญหาชุมชนอย่างแท้จริง  

- กลุ่มผู้เรียนบอกวิธีที่จะเข้าถึงชุมชน  รวมถึงพิจารณาว่า
จะต้องใช้มีเครื่องมืออะไรในการเข้าไปเก็บข้อมูลหรือไม่  พร้อม
ทั้งก าหนดวัน เวลาที่ต้องการเข้าพื้นที่ในชุมชนที่ต้องการ  และ
การเตรียมตัวในการเข้าพ้ืนที่ 

- กลุ่มผู้เรียนแต่ละกลุ่ม ส่งตัวแทนกลุ่มเพื่อมาน าเสนอผลที่ได้
ของแต่ละกลุ่ม  ในเรื่องของชุมชนที่ผู้เรียนเลือก เหตุผลที่กลุ่ม
ผู้เรียนเลือกชุมชนนั้น วิธีการที่ผู้เรียนจะเข้าถึงชุมชน เครื่องมือ
ที่กลุ่มผู้เรียนจะใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  เพื่อให้ผู้อื่นกลุ่ม
อื่นๆเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

- ผู้เรียนทบทวนสิ่งที่เรียนรู้วันนี้  และให้ผู้เรียนแต่ละคนท า
ตอบค าถามตามใบงานที่ 1 ว่าท าอย่างไร เราถึงจะมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน  เพื่อเป็นการสรุปบทเรียนที่ผู้เรียนแต่ละคนได้รับในวันนี ้

- จากการน าเสนอของกลุ่มผู้เรียนท าให้ผู้วิจัยทราบว่า  กลุ่ม
ผู้เรียนติดต่อประสานงานที่จะเข้าไปในพื้นที่ชุมชนที่กลุ่มผู้เรียน
เลือกในวันรุ่งขึ้น  ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณส าหรับความร่วมมือใน
กิจกรรมวันนี้พร้อมทั้งประสานขอรับการสนับสนุนยานพาหนะ 
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วันและเวลา การด าเนินการ 

 เพื่อน าผู้เรียน จ านวนรวม 30 คนเดินทางไปยังชุมชนที่กลุ่ม
ผู้เรียนเลือก  ทั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดให้ออกจากหน่วยกองพันทหาร
ราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4  เวลา 07.30 น. และให้ผู้เรียนแต่
ชุดฝึกเพื่อความเป็นระเบียบอันเดียวกัน 

วันที่ 3 : 24 กรกฎาคม 2559 
เวลา 09.00 – 18.00 น. 

 

- ผู้วิจัยเดินทางมาพบกับกลุ่มผู้เรียนที่อาคารอเนกประสงค์ 
องค์การบริหารส่วนต าบลไผ่เขียว อ าเภอสว่างอารมณ์ จังหวัด
อุทัยธานี  เมื่อผู้วิจัยมาถึงก็ได้พบกับผู้ใหญ่บ้าน 3 หมู่บ้านที่
ผู้เรียนแต่ละกลุ่มนัดพูดคุยไว้  ได้แก่ ผู้ใหญ่สุวัตน์ เขม้นเขตร
การ  ผู้ใหญ่บ้านหนองเข้,  ผู้ใหญ่ทวีป ผาดไทยสงค์  ผู้ใหญ่บ้าน
หนองโพธิ์ และผู้ใหญ่อ านาจ หมื่นเขตกิจ  ผู้ใหญ่บ้านทุ่งสงบ  
ทั้งนี้ผู้วิจัยได้แนะน าตัวกับผู้ใหญ่บ้านทั้ง 3 ท่าน และพูดคุย
เรื่องทั่วไปของหมู่บ้านทั้ง 3 หมู่บ้าน 

- เมื่อกลุ่มผู้เรียนมาถึง  ผู้วิจัยให้ผู้ เรียนแบ่งกลุ่มตามเดิม  
จากนั้นผู้วิจัยก็ถามกลุ่มผู้เรียนว่า กิจกรรมที่กลุ่มผู้เรียนได้ท า
เมื่อวานคืออะไร แล้ววันนี้กลุ่มผู้เรียนจะต้องมาท ากิจกรรมอะไร  
พร้อมตรวจสอบกลุ่มผู้เรียนได้เตรียมอุปกรณ์ เครื่องมือที่จะต้อง
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวันนี้ครบถ้วนหรือไม่   

- ผู้เรียนแต่ละกลุ่มพูดคุย ซักถามเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของ
ชุมชน  ปัญหาที่แต่ละชุมชนประสบอยู่ในปัจจุบัน  โดยให้
ผู้เรียนใช้เครื่องมือ ข้อค าถามที่แต่ละกลุ่มเตรียมมาเอง  ทั้งนี้
ผู้วิจัยได้สังเกตการณ์แต่ละกลุ่มอย่างใกล้ชิด  จนกระทั่งผู้เรียน
แต่ละกลุ่มสัมภาษณ์เป็นที่เรียบร้อย 

- กลุ่มผู้เรียนแต่ละกลุ่ม แยกกันลงชุมชนที่ตัวเองเลือกพร้อม
กับผู้ใหญ่บ้าน เพื่อไปสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมกับชาวบ้านที่อาศัย
อยู่ในหมู่บ้านนั้นๆ  ดังนั้นกลุ่มผู้เรียนก็จะถูกแบ่งออกเป็น 3 
กลุ่มจ าแนกตามหมู่บ้าน 3 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่บ้านหนองเข้, 
หมู่บ้านหนองโพธิ์ และหมู่บ้านทุ่งสงบ 
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วันและเวลา การด าเนินการ 

 - ผู้วิจัยติดตามกลุ่มผู้เรียนไปในชุมชนอย่างใกล้ชิด  สิ่งที่ผู้วิจัย
เห็นคือ กลุ่มผู้เรียนแบ่งหน้าที่กันและกระจายกันไปพูดคุยกับ
ชาวบ้าน บางกลุ่มก็ได้รับการต้อนรับและความร่วมมือกับ
ชาวบ้านเป็นอย่างดี  แต่บางกลุ่มก็เป็นไปในทางตรงข้าม 

- เมื่อกลุ่มผู้เรียนได้เก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยให้กลุ่ม
ผู้เรียนเดินทางกลับไปยังหน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหาร
ราบที่ 4   ทั้งนี้ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณส าหรับความร่วมมือใน
กิจกรรมวันนี้ พร้อมทั้งนัดด าเนินการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะต่อในวันพรุ่งนี้ เวลา 08.00 น. และให้ผู้เรียน
แต่งกายตามสบาย 

วันที่ 4 : 25 กรกฎาคม 2559 
เวลา 08.00 – 17.00 น. 

 

- ผู้วิจัยถามผู้ เรียนว่า เมื่อวานกลุ่มผู้ เรียนได้ท ากิจกรรม
อะไรบ้าง  กลุ่มผู้เรียนท ากิจกรรมส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้
หรือไม่ มีขั้นตอนอะไรที่ติดขัดหรือไม่ แล้วกลุ่มผู้เรียนแก้ไข
อย่างไร 

- ผู้เรียนแต่ละคนแบ่งกลุ่มตามกลุ่มที่ผู้เรียนจัดขึ้น  แล้วเลือก
นั่งตามที่กลุ่มสะดวก  และสามารถฟังเพลงได้ตามใจที่ผู้เรียน
ต้องการ   

- ผู้ เรียนแต่ละกลุ่ม ทบทวนกิจกรรมที่ท าเมื่อวาน แล้ว
พิจารณาอย่างละเอียดว่า เมื่อวานกลุ่มผู้เรียนได้ท ากิจกรรม
อะไรบ้าง  กลุ่มผู้เรียนท ากิจกรรมส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้
หรือไม่ มีขั้นตอนอะไรที่ติดขัดหรือไม่ แล้วกลุ่มผู้เรียนแก้ไข
อย่างไร  โดยให้สรุปออกมาเป็นสิ่งที่กลุ่มผู้เรียนตั้งใจจะท า การ
ปฏิบัติของกลุ่มผู้เรียนเป็นอย่างไร  กลุ่มผู้เรียนได้ท าตามปฏิบัติ
หรือไม่  เพราะอะไร  แล้วหากมีสิ่งที่ติดขัด กลุ่มผู้เรียนแก้ไข
อย่างไร 
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วันและเวลา การด าเนินการ 

 - ผู้เรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนขึ้นมาน าเสนอผลสรุปสิ่งที่กลุ่ม
ผู้เรียนตั้งใจจะท า การปฏิบัติของกลุ่มผู้เรียน สิ่งที่กลุ่มผู้เรียน
ติดขัด  และการแก้ไขของกลุ่มผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน 

- ผู้เรียนแต่ละกลุ่มสรุปการเรียนรู้ที่ได้รับจากการที่ลงพื้นที่
และพูดคุยเรื่องสภาพและปัญหาของชุมชนกับชาวบ้านของแต่
ละชุมชนตามใบงานที่ 2 

- ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณส าหรับความร่วมมือในกิจกรรมวันนี้ 
พร้อมทั้ งนัดด าเนินการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะต่อในวันพรุ่งนี้ เวลา 08.00 น. และให้ผู้เรียนแต่งกาย
ตามสบาย 

วันที่ 5 : 26 กรกฎาคม 2559 
เวลา 08.00 – 17.00 น. 

 

- ผู้วิจัยถามผู้ เรียนว่า เมื่อวานกลุ่มผู้ เรียนได้ท ากิจกรรม
อะไรบ้าง  ซึ่งจากสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่ผ่านมา  
ผู้เขียนจะต้องน ามาสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู ้

- ผู้เรียนแต่ละคนแบ่งกลุ่มตามกลุ่มที่ผู้เรียนจัดขึ้น  แล้วเลือก
นั่งตามที่กลุ่มสะดวก  และสามารถฟังเพลงได้ตามใจที่ผู้เรียน
ต้องการ 

- ผู้เรียนแต่ละกลุ่มทบทวนข้อมูลที่เข้าไปส ารวจพื้นที่จริงที่
ผ่านมา  แล้วพิจารณาว่ากลุ่มผู้เรียนอยากที่จะท าโครงการอะไร
เพื่อจะให้บริการชุมชนที่เราเลือก และการบริการที่กลุ่มผู้เรียน
จะจัดให้นั้นต้องสอดคล้องกับเป้าหมายที่ชุมชนต้องการ 

- ผู้เรียนแต่ละกลุ่มคิดโครงการในการให้บริการชุมชนของแต่
ละกลุ่ม  รวมถึงก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เป้าหมายการ
เรียนรู้ของกลุ่ม แผนงานและขั้นตอนที่กลุ่มผู้เรียนจะเข้าไป
ให้บริการชุมชน  ระยะเวลาของโครงการ และประโยชน์ที่ชุมชน
จะได้รับ 
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วันและเวลา การด าเนินการ 

 - ผู้เรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนมาน าเสนอโครงการที่กลุ่มตนเอง
ต้องการให้บริการชุมชน  เพื่อ ให้กลุ่มผู้ เ รียนที่ เหลือได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

- ผู้วิจัยให้ผู้เรียนแต่ละคนสรุปการเรียนรู้ที่ได้รับของกิจกรรม
ในวันนี้ตามใบงานที่ 3/1 และ 3/2  เมื่อผู้เรียนแต่ละคนเขียน
การเรียนรู้ที่แต่ละคนได้รับเสร็จเรียบร้อยแล้วครบทุกคน ผู้วิจัย
กล่าวขอบคุณส าหรับความร่วมมือในกิจกรรมวันนี้ พร้อมทั้งนัด
ด าเนินการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะต่อในวัน
พรุ่งนี้ เวลา 08.00 น. และให้ผู้เรียนแต่งกายตามสบาย 

วันที่ 6 : 27 กรกฎาคม 2559 
เวลา 08.00 – 17.00 น. 

- ผู้วิจัยถามผู้เรียนว่า เมื่อวานแต่ละกลุ่มผู้เรียนต้องการท า
โครงการอะไรบ้าง  แล้วแต่ละโครงการนั้นต้องใช้ระยะเวลากี่วัน 

- ผู้เรียนแต่ละคนแบ่งกลุ่มตามกลุ่มที่ผู้เรียนจัดขึ้น  แล้วเลือก
นั่งตามที่กลุ่มสะดวก  และสามารถฟังเพลงได้ตามใจที่ผู้เรียน
ต้องการ 

- ผู้วิจัยชี้แจงกับผู้เรียนแต่ละกลุ่มว่า เท่าที่พิจารณาโครงการ
ของทุกกลุ่มเห็นว่า ทุกกลุ่มได้ก าหนดระยะเวลาในการให้บริการ
ชุมชนรวม 6 วัน คือตั้ งแต่วันที่  28 กรกฎาคม 2559 – 2 
สิงหาคม 2559 

- ผู้เรียนแต่ละกลุ่มพิจารณาโครงการที่จะเข้าไปให้บริการ
ชุมชนของแต่ละกลุ่ม  ว่ากลุ่มผู้เรียนต้องเตรียมความพร้อม
อะไรบ้างก่อนที่จะลงพื้นที่ให้บริการชุมชนตามโครงการที่
วางแผนไว ้

- ผู้เรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนมาน าเสนอผลสรุปการเตรียม
ความพร้อมในอุปกรณ์ที่ต้องใช้ในโครงการ  การประสานยืนยัน
ว่าจะเข้าไปในพื้นที่ในห้วงวันและเวลาใด  การก าหนดบทบาท
ของแต่ละบุคคลในแต่ละงานในโครงการที่ที่จะให้บริการชุมชน 
รวมถึงการเตรียมความพร้อมของแต่ละบุคคลในการที่  
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วันและเวลา การด าเนินการ 

 ต้องไปอยู่ตามสภาพภูมิประเทศ ณ หมู่บ้านหนองเข้ จังหวัด
จังหวัดอุทัยธานี เพื่อให้กลุ่มผู้เรียนที่เหลือได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกัน 

- ผู้วิจัยในผู้เรียนแต่ละกลุ่มสรุปการเรียนรู้ที่ได้ในกิจกรรมวันนี้
ตามใบงานที่ 4  ทั้งนี้ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณส าหรับความร่วมมือใน
กิจกรรมวันนี้ พร้อมทั้งประสานขอรับการสนับสนุนยานพาหนะ
เพื่อน าผู้เรียน จ านวนรวม 30 คนเดินทางไปยังชุมชนที่กลุ่ม
ผู้เรียนเลือก  ทั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดให้ออกจากหน่วยกองพันทหาร
ราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4  เวลา 07.30 น. และให้ผู้เรียนแต่
ชุดฝึกเพื่อความเป็นระเบียบอันเดียวกัน 

วันที่ 7 : 28 กรกฎาคม 2559 
เวลา 09.00 – 17.00 น. 

- ผู้วิจัยถามผู้เรียนว่า วันนี้ทุกคนเตรียมความพร้อมตามที่ท า
กิจกรรมกันมาเมื่อวานเรียบร้อยแล้วหรือไม่ 

- ผู้วิจัยชี้แจงกับผู้เรียนแต่ละกลุ่มว่า ในระยะเวลา 6 วันในการ
ให้บริการชุมชนของแต่ละกลุ่ม  ผู้วิจัยให้กลุ่มผู้เรียนด าเนิน
โครงการตามแผนที่กลุ่มผู้ เรียนวางไว้  โดยผู้วิจัยจะคอย
สังเกตการณ์อยู่ห่างๆ ทั้งนี้ผู้วิจัยขอให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มทบทวน
และเขียนการเรียนรู้ที่ได้ในทุกวันตามใบงานที่ 5 เพื่อปรับแก้
และต่อยอดกิจกรรมในวันต่อไป 

วันที่ 8-11 : 29 กรกฎาคม – 
1 สิงหาคม 2559  
เวลา 09.00 – 17.00 น. 

- ผู้เรียนแต่ละกลุ่มด าเนินการตามโครงการที่วางแผนไว ้

- ผู้วิจัยติดตามผลการให้บริการชุมชนของกลุ่มผู้เรียนแต่ละ
กลุ่ม  และใกล้ข้อเสนอแนะเมื่อมีการร้องขอ 

วันที่  12 : 2 สิงหาคม 2559 
เวลา 09.00 – 17.00 น. 

- ผู้เรียนแต่ละกลุ่มด าเนินการตามโครงการที่วางแผนไว ้

- ผู้วิจัยติดตามผลการให้บริการชุมชนของกลุ่มผู้เรียนแต่ละ
กลุ่ม  และใกล้ข้อเสนอแนะเมื่อมีการร้องขอ 

- ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณส าหรับความร่วมมือในกิจกรรมที่
ให้บริการชุมชนในแต่ละหมู่บ้าน รวม 6 วัน ผู้วิจัยให้ผู้เรียนทุก 



 

 

122 

       

วันและเวลา การด าเนินการ 

 คนเดินทางกลับโดยยานพาหนะที่ได้รับการสนับสนุนจากกอง
พันทหารราบที่  2 กรมทหารราบที่  4  และนัดด าเนินการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะต่อในวันพรุ่งนี้ เวลา 
08.00 น. และให้ผู้เรียนแต่งกายตามสบาย 

วันที่  13 : 3 สิงหาคม 2559 
เวลา 08.00 – 17.00 น. 

- ผู้วิจัยถามผู้เรียนว่า โครงการแต่ละกลุ่มเป็นอย่างไรบ้าง 
ประสบความส าเร็จตามคาดหมายหรือไม่ มีกลุ่มใดได้ให้บริการ
ชุมชนนอกเหนือจากแผนที่วางไว้หรือไม ่

-  ผู้เรียนแต่ละคนแบ่งกลุ่มตามกลุ่มที่ผู้เรียนจัดขึ้น  แล้วเลือก
นั่งตามที่กลุ่มสะดวก  และสามารถฟังเพลงได้ตามใจที่ผู้เรียน
ต้องการ 

- ผู้เรียนแต่ละกลุ่มทบทวน ไตร่ตรองถึงกิจกรรมทุกขั้นตอน
ตั้งแต่วันที่แรกจนกระทั่งให้การบริการชุมชน  พร้อมทั้งทบทวน
เหตุการณ์ สิ่งต่างๆที่เกิดขึ้นในกิจกรรมแต่ละขั้นตอน รวมถึง
ปัญหาที่เกิดขึ้นและการแก้ไขให้เหตุการณ์ผ่านพ้นไปได้ด้วยดี  
โดยให้สมาชิกภายในกลุ่มพูดคุยกันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างกัน  

- ผู้เรียนแต่ละคนสรุปการเรียนรู้ด้วยการสะท้อนคิดผ่าน
ค าถามที่ผู้วิจัยที่ตั้งไว้ตามใบงานที่ 6/1 และ 6/2 ได้แก่ ในอดีต
ผู้เรียนมีประสบการณ์ที่เคยท างานเพื่อสังคมหรือไม่ อย่างไร  
ประสบการณ์ใหม่ที่ท่านได้รับหลังจากให้บริการชุมชนที่ผ่านมา
คืออะไร  ผู้เรียนได้เรียนรู้อะไรจากการให้บริการชุมชนที่ผ่านมา  
อะไรคือคุณสมบัติภายในตัวคุณที่ท าให้การช่วยเหลือชุมชน
ประสบความส าเร็จ  ผู้เรียนมีความสุขที่ได้ช่วยเหลือชุมชน
หรือไม่  เหตุการณ์ใดที่ท าใหผู้เรียนเกิดความสุขนั้น  ผู้เรียนคิด
ว่าค าว่า “จิตส านึกสาธารณะ” หมายความว่าอะไร  แล้วคิดว่า
ตัวเองมีหรือไม่  เพราะอะไร  และผู้ เรี ยนคิดว่าตัวเองมี  
“จิตส านึกสาธารณะ” หรือไม่ เพราะอะไร 
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 - ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณส าหรับความร่วมมือในกิจกรรมวันนี้ 
และนัดด าเนินการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะต่อ
ในวันพรุ่งนี้ เวลา 08.00 น. และให้ผู้เรียนแต่งกายตามสบาย 

วันที่  14 : 4 สิงหาคม 2559 
เวลา 08.00 – 17.00 น. 

- ผู้วิจัยทบทวนกิจกรรมที่ท ามากับผู้เรียนทุกขั้นตอน  พร้อม
ทั้งบอกค าชื่นชมที่ผู้ใหญ่บ้านแต่ละหมู่บ้านฝากมาบอกกับ
ผู้เรียนทุกกลุ่ม 

- ผู้เรียนเลือกนั่งตามที่กลุ่มสะดวก  และสามารถฟังเพลงได้
ตามใจที่ผู้เรียนต้องการ 

- ผู้เรียนแต่ละคนสรุปการเรียนรู้ผ่านค าถามที่ผู้วิจัยที่ตั้งไว้ตาม
ใบงานที่ 6/3 และ 6//4 ได้แก่ ขั้นตอนใดของกิจกรรมที่ต้องการ
แก้ไข  ขั้นตอนของกิจกรรมใดที่ประทับใจที่สุด การเปลี่ยนแปลง
หลังฝึกอบรมคืออะไร  และการให้บริการชุมชนท าให้เรา
เปลี่ยนแปลงหรือไม่ 

- ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณส าหรับความร่วมมือในกิจกรรมวันนี้ 
และนัดด าเนินการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะต่อ
ในวันพรุ่งนี้ เวลา 08.00 น. และให้ผู้เรียนแต่งกายตามสบาย  

วันที่  15 : 5 สิงหาคม 2559 
เวลา 08.00 – 17.00 น. 

- ผู้วิจัยทบทวนกิจกรรมที่ท ามากับผู้เรียนทุกขั้นตอน  พร้อม
ทั้งให้ผู้เรียนเลือกนั่งตามที่กลุ่มสะดวก  และสามารถฟังเพลงได้
ตามใจที่ผู้เรียนต้องการ 

- ผู้ เรียนแต่ละคนเขียนตอบตามค าถามต่อไปนี้  ผู้ เรียน
ประทับใจกิจกรรมขั้นตอนใดมากที่สุด  มีขั้นตอนใดของ
กิจกรรมที่ผู้เรียนต้องการแก้ไขหรือไม่ หลังจากฝึกอบรมเสร็จ
แล้ว ผู้เรียนคิดว่าตัวผู้เรียนมีการเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง และการ
ลงไปด าเนินกิจกรรมในขั้นตอนการให้บริการชุมชนท าให้ผู้เรียน
เปลี่ยนแปลงหรือไม่ อย่างไร 
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    2.1.5 การรวบรวมข้อมูล 

      ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง  พร้อมวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 

      2.1.5.1 แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม  จะใช้การวิเคราะห์เนื้อหา เพื่อวิเคราะห์
ข้อมูลเกี่ยวกับการฝึกอบรม  จิตส านึกสาธารณะ  และการเกิดเรียนรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

      2.1.5.2 แบบประเมินจิตส านึกสาธารณะ  จะใช้การวิเคราะห์ความแตกต่างของ
ค่าร้อยละก่อนการทดลองและหลังการทดลอง  รวมทั้งวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละส่วนโดยใช้ค่าร้อยละทาง
สถิติ 

      2.1.5.3 รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ผู้วิจัยด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง  วิเคราะห์  และสังเคราะห์ข้อมูลทุกขั้นตอนของการฝึกอบรมเพื่อศึกษา
การเรียนรู้ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นระหว่างการฝึกอบรมของผู้เรียนในด้านจิตส านึกสาธารณะ   

  

 

 

วันและเวลา การด าเนินการ 

 - ผู้เรียนแต่ละคนสรุปการเรียนรู้ตามใบงานที่ 7 โดยเป็น
ค าถามลักษณะสถานการณ์สมมติว่า หลังจากที่ผู้เรียนปลด
ประจ าการ แล้วกลับไปที่ชุมชนของตัวเอง พบว่า ที่ชุมชนมีกลิ่น
เหม็นเน่า เนื่องจากมีขยะหมักหมมเป็นจ านวนมาก คุณ
ช่วยเหลือชุมชนหรือไม่ ถ้าจะช่วยเหลือ จะช่วยเหลืออย่างไร  
โดยให้ผู้เรียนแต่ละคนตอบค าถามให้ตรงกับความคิดของผู้เรียน
มากที่สุด 

- ผู้ เรียนแต่ละคนท าแบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการ 

- ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณส าหรับความร่วมมือในกิจกรรมตลอด 
15 วันที่ผ่านมา 
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   2.2 การศึกษาปัจจัยและเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการน ารูปแบบการฝึกอบรม เพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะไปใช้  

    2.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

      การศึกษาปัจจัยและเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะไปใช้ ได้จากการท าการสนทนากลุ่มกับกลุ่มทหารกองประจ าการ และการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับครูฝึกทหารกองประจ าการ จึงจะมีประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี ้

      ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการสัมภาษณ์ คือ ครูฝึกทหารกองประจ าการ 
หน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 จ านวน 3 นาย รายช่ือตามภาคผนวก ข 

      ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการสนทนากลุ่ม คือ ทหารกองประจ าการ หน่วย
กองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 จ านวน 30 นาย รายช่ือตามภาคผนวก ข 

    2.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

      สร้างแบบสัมภาษณ์และแบบสนทนากลุ่ม  มีรายละเอียด ดังนี ้

      เครื่องมือชุดที่ 5: แบบสัมภาษณ์ส าหรับครูฝึกทหารกองประจ าการ  แบ่งเป็น 2 
ส่วน ดังนี ้

      ข้อมูลพื้นฐาน ประกอบด้วย ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ ต าแหน่ง ที่อยู่ที่ติดต่อได้ โทรศัพท์ 
วันเดือนปีที่สัมภาษณ์ และเวลาที่ใช้ในการสัมภาษณ ์

      ข้อมูลประเด็นในการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย สิ่งที่ส าคัญที่สุดและขั้นตอนที่
ส าคัญที่สุดต่อการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  ความ
เหมาะสมของเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ  ความเหมาะสมของระยะเวลาและสถานที่ในการเข้าร่วมการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อการฝึกอบรมเพื่อการ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  เงื่อนไข ปัญหา และอุปสรรคที่ส่งผลต่อการ
ฝึกอบรมเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  และข้อคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะที่ส่งผลต่อการฝึกอบรมเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 

      เครื่องมือชุดที่  6 : แบบสนทนาส าหรับกลุ่มทหารกองประจ าการ (Focus 
Group) โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี ้
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      ข้อมูลพื้นฐาน ประกอบด้วย รายชื่อผู้ร่วมสนทนา สถานที่จัดการสนทนากลุ่ม 
จ านวนผู้ร่วมสนทนากลุ่ม วันเดือนปีที่สนทนากลุ่ม และระยะเวลาที่สนทนากลุ่ม  

      ข้อมูลประเด็นในการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย ความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหา 
วัตถุประสงค์ กิจกรรม และการประเมินผลเกี่ยวกับการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการฝึกอบรมเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการ  ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการฝึกอบรมเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ  ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะที่ส่งผลต่อการฝึกอบรมเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการ     

    2.2.3 การตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

      การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือทั้ง 3 ชิ้น  โดยน าแบบสอบถามไปตรวจสอบ
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) เมื่อผู้วิจัยสร้างเครื่องมือครอบคลุมเนื้อหา
ดังกล่าวเสร็จเรียบร้อยแล้ว น าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ รายนามตามภาคผนวก ก ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการศึกษานอกระบบ  ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาทหาร  จ านวน 5 ท่าน รายชื่อตามภาคผนวก ก 
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ความถูกต้องของภาษา และความ
เหมาะสมของข้อค าถาม โดยถือเกณฑ์ความเห็นสอดคล้อง โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง ( Item-
Objective Conqruence:IOC) โดยมีเกณฑ์ ว่าค่า IOC ที่ค านวณได้คือ 1  ซึ่งมากกว่า 0.5 ถือว่าข้อ
ค าถามนั้นมีความเหมาะสม   ผู้วิจัยน ามาพิจารณาแก้ไขเพิ่มเติมข้อความให้มีความเหมาะสมทาง
ภาษา ความชัดเจนของเน้ือหาตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกับค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 

    2.2.4 ขั้นตอนและวิธีการรวมรวมข้อมูล 

      1) น าข้อมูลที่ได้จากวัตถุประสงค์ที่ 2 มาพิจารณาจัดท าแบบสัมภาษณ์ส าหรับครู
ฝึกทหารกองประจ าการ และแบบสนทนากลุ่มส าหรับทหารกองประจ าการ 

      2) น าแบบสัมภาษณ์ และแบบสนทนากลุ่มที่พัฒนาแล้วส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณาเพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยประสานเบื้องต้นและมีหนังสือ
น าเรียนจากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

      3) น าเรียนอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้ง เพ่ือใช้เก็บข้อมูลต่อไป 

      4) เข้าไปเก็บข้อมูลโดยเข้าไปท าแบบสนทนากลุ่มกับกลุ่มทหารกองประจ าการ 
ในวันที่ 7 กันยายน 2559 และสัมภาษณ์ครูฝึกทหารกองประจ าการ ในวันที่ 7 และ 9 กันยายน 2559 
ที่หน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4  
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      5) น าข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์และแบบสนทนากลุ่มมาวิเคราะห์ และแยก
เป็นประเด็น เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติการในการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกไปใช้ต่อไป 

    2.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

      ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล 
โดยการวิเคราะห์เนื้อหาในด้านปัจจัยและเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะไปใช้ 

 

ขั้นตอนที่ 3 การน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการ   

   ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยน าผลข้อมูลจากขั้นตอนที่ 2 มาวิเคราะห์แล้วจึงน าเสนอเป็น
นโยบายเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการฝึกอบรม  เนื่องจากของการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม
และการวิเคราะห์ปัจจัย  เงื่อนไขจะช่วยท าให้ผู้วิจัยเห็นองค์ประกอบทั้งภายในและภายนอกที่มีส่วน
ท าให้รูปแบบการฝึกอบรมมีประสิทธิภาพและสามารถน าเสนอนโยบายได้ชัดเจน  ในทางกลับกันก็จะ
ช่วยให้ผู้วิจัยเห็นปัญหา ข้อขัดข้องที่สมควรพัฒนาปรับปรุงในการน ารูปแบบการฝึกอบรมไปใช้ใน
อนาคตได้  ซึ่งมีขั้นตอนด าเนินการ ดังนี ้

   3.1 การน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 

    3.1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

      ประชากร คือ ผู้บริหารระดับสูงที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการก าหนดนโยบายของ
กองทัพไทย จ านวนรวม 20 ท่าน 

      จากการผลของวัตถุประสงค์ที่ 1 ท าให้ทราบว่า ในปัจจุบันกองทัพบกเป็นหน่วย
รับและคัดเลือกทหารกองประจ าการ และการฝึกทหารกองประจ าการจะใช้ต าราของกรมยุทธศึกษา
ทหารบก ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ผู้บริหารระดับสูงที่เกี่ยวข้องในการก าหนดนโยบายของกองทัพบกเหมาะสม
ที่สุดในการพิจารณาร่างนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะ  นอกจากนี้ผู้วิจัยได้รับความกรุณาจาก พลเอก เทพพงศ์ ทิพยจันทร์ ผู้ช่วยผู้บัญชาการ
ทหารบก ที่ให้ข้อเสนอแนะว่า เจ้ากรมยุทธศึกษาทหารบกและผู้บัญชาการกองพลทหารราบที่ 2 
รักษาพระองค์จะมีความเหมาะสมมากส าหรับการพิจารณาร่างนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบ
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การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ เนื่องจาก เจ้ากรมยุทธศึกษา
ทหารบก เป็นผู้ก าหนดนโยบายการฝึกทหารกองประจ าการโดยตรง ส่วนผู้บัญชาการกองพลทหาร
ราบที่ 2 รักษาพระองค์ เป็นผู้บังคับบัญชาหน่วยที่มีทหารกองประจ าการมาตั้งแต่สมัยที่ท่านเป็นผู้
บังคับหมวด จึงมีความรู้ ความเข้าใจทหารกองประจ าการเป็นอย่างมาก 

      กลุ่มตัวอย่าง คือ เจ้ากรมยุทธศึกษาทหารบก และ ผู้บัญชาการกองพลทหารราบ
ที่ 2 รักษาพระองค์ จ านวนรวม 2 ท่าน รายช่ือตามภาคผนวก ข 

    3.1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

      เครื่องมือชุดที่ 7 : แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้บริหารระดับสูงที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การก าหนดนโยบายของกองทัพไทย โดยก าหนดแนวทางของร่างนโยบายเชิงปฏิบัติการในการน า
รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะเหมาะสมหรือไม่ ร่างนโยบายเชิงปฏิบัติการใน
การน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะมีความเป็นเป็นได้หรือไม่ อย่างไร และมี
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะไปใช้อย่างไรบ้าง 
โดยแบ่งเป็น 4 ระดับ ดังนี ้

      ระดับยุทธศาสตร์  ทหารกองประจ าการมีขีดความสามารถในการช่วยเหลือ
ประชาชนในทุกๆสถานการณ์, ทหารกองประจ าการพัฒนาและเสริมสร้างความรู้ให้กับทหารกอง
ประจ าการเพื่อสามารถเป็นผู้น าชุมชนที่ดีได้ในอนาคต, ทหารกองประจ าการมีจิตอาสาและจิตส านึก
สาธารณะ และทหารกองประจ าการมีความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ในการพัฒนาและแก้ไขปัญหา
ชุมชน 

      ระดับยุทธการ  กองทัพต้องพัฒนาขีดความสามารถของทหารกองประจ าการ 
โดยให้ความส าคัญในการกระตุ้นและแสดงความคิดเห็นของทหารกองประจ าการ พร้อมทั้งพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็นในการน าไปช่วยเหลือชุมชนได้ในอนาคต,  กองทัพท าความเข้าใจกับหน่วยปฏิบัติ ใน
เรื่องการเป็นผู้น าชุมชน ซึ่งเป็นเป้าหมายสุดท้ายของกองทัพในการฝึกทหารกองประจ าการ เพื่อเป็น
ก าลังเสริมของกองทัพที่กระจายตัวอยู่ในพื้นที่ต่างๆทั่วประเทศ, กองทัพสนับสนุนให้ทหารกอง
ประจ าการอาสาและลงมือปฏิบัติในการพัฒนาและช่วยเหลือชุมชนในด้านต่างๆ เช่น ด้านการเกษตร 
ด้านการซ่อมเครื่องยนต์ ด้านการบรรเทาสาธารณภัย เป็นต้น และกองทัพให้กรมยุทธศึกษาทหารบก 
กรมยุทธศึกษาทหารเรือ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศพัฒนาคู่มือฝึกทหารใหม่  โดยเน้นกระบวนการ
คิดร่วมกับการลงมือปฏิบัติเพื่อช่วยเหลือชุมชน 

      ระดับยุทธวิธี  หน่วยปฏิบัติส่งเสริมการพัฒนาทักษะในด้านที่มีความจ าเป็นใน
การใช้พัฒนาชุมชนให้กับทหารกองประจ าการ เพื่อให้ก าลังพลสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในอนาคตได้
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ต่อไป, ส่งเสริมและปลูกฝังการปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวมโดยไม่หวังผลตอบแทน ควบคู่ไปกับปลูกฝัง
อุดมการณ์ความรักชาติ และปลูกฝังคนไทย 4.0, หน่วยปฏิบัติด าเนินการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ
ให้กับทหารกองประจ าการ โดยให้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะที่พัฒนาขึ้น
เป็นประจ าทุกปี, และหน่วยปฏิบัติผนึกก าลังกับทุกภาคส่วนของสังคม โดยเน้นให้เกิดการประสาน
ความร่วมมือระหว่างทหารกองประจ าการและชุมชน เพื่อบรรเทาปัญหาและพัฒนาชุมชนให้ดีขึ้น  

      ระดับบุคคล  ทหารกองประจ าการมีความพร้อมทั้งกายและใจอยู่เสมอในการ
อาสาช่วยเหลือชุมชน หรือบรรเทาสาธารณภัย, ทหารกองประจ าการตระหนักรู้ปัญหาที่เกิดขึ้นใน
สังคม ชุมชน จากการเข้าถึงชุมชนในพื้นที่ของหน่วยที่ตัวเองปฏิบัติงานอยู่, ทหารกองประจ าการให้
ความร่วมมือและมีส่วนร่วมกับชุมชนและหน่วยปฏิบัติในการช่วยเหลือชุมชนในพื้นที่ใกล้เคียง เพื่อ
ร่วมกันพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง, และทหารกองประจ าการฝึกฝนทักษะทางความคิด ที่พร้อมแสดง
ความคิดเห็นในการช่วยเหลือชาวบ้าน และฝึกฝนทักษะอื่นๆที่จะสามารถน าไปช่วยเหลือผู้ประสบภัย
เต็มศักยภาพของตน 

    3.1.3 การตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

      การตรวจสอบคุณภาพ โดยน าแบบสอบถามไปพิจารณาตรวจสอบความตรงตาม
เนื้อหา ( Content Validity)  จากอาจารย์ที่ปรึกษา ผู้วิจัยน ามาพิจารณาแก้ไขเพิ่มเติมข้อความให้มี
ความเหมาะสมทางภาษา ความชัดเจนของเนื้อหาตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 

    3.1.4 ขั้นตอนและวิธีการรวมรวมข้อมูล 

      1) น าข้อมูลที่ได้จากวัตถุประสงค์ข้อ 1 และ 2 และการวิเคราะห์ปัจจัยและ
เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการน ารูปแบบไปใช้ มาพิจารณาจัดท าร่างนโยบายเชิงปฏิบัติการในการน ารูปแบบ
การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะไปใช ้

      2) น าแบบร่างนโยบายเชิงปฏิบัติการในการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะส่งให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาเพื่อตรวจสอบความตรงตาม
เนื้อหา (Content Validity)  

      3) เข้าไปเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แนวทางและความเป็นไปได้ของร่างนโยบาย
เชิงปฏิบัติการในการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ในวันที่  11 
พฤศจิกายน 2559  

      4) น าข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์มาใช้เป็นข้อมูลในการน าเสนอนโยบายเชิง
ปฏิบัติการในการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะไปใช้ต่อไป 
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    3.1.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

      ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล วเิคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์
เนื้อหาด้านนโยบายเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ 

 



 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

   การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และแนวคิด
การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม  เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการกองทัพไทย  
ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอผลการวิจัยในบทนี้เป็น 3 ตอนตามวัตถุประสงค์ ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษา วิเคราะห์สภาพและระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  

   ที่น าไปสู่การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ ได้มาจากการเก็บข้อมูล 2 ส่วน ดังนี ้

   1.1 การสัมภาษณ์ส าหรับผู้บังคับบัญชาและครูฝึกทหารกองประจ าการ เพื่อศึกษาสภาพ
และปัญหาการพัฒนาทหารกองประจ าการ และระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ   
โดยศึกษาข้อมูล 3ส่วน ดังนี ้

    ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

    ส่วนที่ 2 ข้อมูลการฝึกทหารกองประจ าการ 

    ส่วนที่ 3ข้อมูลด้านจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 

   1.2 การสอบถามระดับจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการ เพื่อวัดระดับ
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ มีข้อมูล 2 ส่วน ดังนี้ 

    ส่วนที่ 1ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

    ส่วนที่ 2 ข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 

ตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ  

   เป็นการน าข้อมูลจากตอนที่  1 มาช่วยในการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ โดยแบ่งการศึกษาเป็น 6 ส่วน ดังนี ้

   2.1 รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  
โดยน ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมาแล้วไปใช้จริง ศึกษา วิเคราะห์ และปรับปรุงรูปแบบการฝึกอบรมให้
เหมาะสมกับทหารกองประจ าการ  
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   2.2 แบบสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม โดยการสังเกตพฤติกรรมของทหารกองประจ าการ
เป็นประจ าทุกวันในห้วงการฝึกอบรมเพื่อเสริมสรางจิตส านึกสาธารณะ 

   2.3 การวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนและหลังเข้าฝึกอบรม 
มีข้อมูล 2 ส่วน ดังนี ้

    ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

    ส่วนที่ 2 ข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 

   2.4 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกส าหรับครูฝึกทหารกองประจ าการ  เพื่อศึกษาปัจจัย  
เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ โดยศึกษาข้อมูล 2 ส่วน ดังนี ้

    ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ ์

    ส่วนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย สิ่งที่ส าคัญที่สุดต่อการฝึกอบรม  ขั้นตอน
ใดที่ส าคัญที่สุดในการฝึกอบรม องค์ความรู้ที่ถ่ายทอดเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะเหมาะสม
หรือไม่  กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมช่วยเสริมสร้างให้เกิดจิตส านึกสาธารณะหรือไม่  
ระยะเวลา สถานที่ และสิ่งแวดล้อมในการเข้าร่วมการฝึกอบรมเหมาะสมหรือไม่  ปัจจัยภายในที่ส่งผล
ต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  
ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  และข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม 

   2.5 การสนทนากลุ่มส าหรับทหารกองประจ าการ  เพื่อศึกษาปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  โดยศึกษาข้อมูล 2 ส่วน ดังนี ้

    ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน 

    ส่วนที่ 2 ประเด็นการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย ความคิดเห็นเกี่ยวกับการฝึกอบรม  
ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อการฝึกอบรม  ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการฝึกอบรม  
และข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม 

   2.6 การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ เพื่อน าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และแนวคิดการเรียนรู้โดย
การรับใช้สังคมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการกองทัพไทยที่พัฒนาแล้ว 
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ตอนที่ 3 นโยบายเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ
ของทหารกองประจ าการ   

   เพื่อน าข้อมูลจากตอนที่ 2 มาน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติการ ซึ่งได้มาจากการเก็บข้อมูล 
การสัมภาษณ์ ดังนี ้

   การสัมภาษณ์ส าหรับผู้บริหาร  เพื่อตรวจสอบความเป็นไปได้ในการน าเสนอนโยบายเชิง
ปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 
โดยศึกษาข้อมูล ได้แก่ แนวทางของร่างนโยบายเชิงปฏิบัติการในการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะเหมาะสมหรือไม่ ร่างนโยบายเชิงปฏิบัติการในการน ารู ปแบบการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะมีความเป็นเป็นได้หรือไม่ อย่างไร และมีข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติมในการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะไปใช้อย่างไรบ้าง 
รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี ้
 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษา วเิคราะห์สภาพและระดับจิตส านกึสาธารณะของทหารกองประจ าการ  

   โดยแบ่งเป็นการศึกษา 2 ส่วน ดังนี ้

   1.1 การสัมภาษณ์ส าหรับผู้บังคับบัญชาและครูฝึกทหารกองประจ าการ เพื่อศึกษา
สภาพการฝึกอบรม และระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ   โดยสัมภาษณ์
ผู้บังคับบัญชา และครูฝึกทหารกองประจ าการ รวมทั้งสิ้น 7 นาย ปรากฏรายละเอียด ดังนี้ 

     ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  

     ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์รองเสนาธิการ ส านักกองบัญชาการ  กองบัญชาการกองทัพไทย 
จ านวน 1 นาย  ครูฝึกทหารกองประจ าการ หน่วยกองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 1 รักษา
พระองค์ จ านวน 2 นาย และครูฝึกทหารกองประจ าการ หน่วยกองพันทหารราบที่ 2 มณฑลทหารบก
ที่ 11 จ านวน 4 นาย 

     ส่วนที่ 2 ข้อมูลการฝึกทหารกองประจ าการ 

     ผู้ วิจัยขอสรุปประเด็นตามข้อค าถามที่ ได้สัมภาษณ์รองเสนาธิการ ส านัก
กองบัญชาการ  กองบัญชาการกองทัพไทย  และครูฝึกทหารกองประจ าการ  ดังนี ้

1) บทบาทของทหารกองประจ าการในกองทัพไทย : ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ส่วน
ใหญ่เห็นว่า ทหารกองประจ าการมีบทบาทส าคัญ ซึ่งถือเป็นเฟืองหลักที่จะปฏิบัติงานให้แก่กองทัพ
ไทยในการช่วยเหลือประชาชน และทุกภารกิจที่ได้รับมอบหมาย  ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 กล่าวว่า 
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“บทบาทที่เขาต้องท าคือเป็นหน้าเปนตาให้กับกองทัพ  โดยการเพิ่มขีดความสามารถให้กับกองทัพ 
เตรียมก าลังไว้ในยามศึกสงคราม ถือว่าเป็นหน้าที่ที่ส าคัญของเขา  เรื่องต่อไปก็จะเป็นในเรื่องของการ
ช่วยเหลือประชาชน  การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน สังคม” (สัมภาษณ์ 14 ธันวาคม 2558)  ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่ 5  กล่าวว่า “ทหารกองประจ าการมีบทบาทที่ส าคัญมากในการช่วยเหลืองาน  ในการ
งานต่างๆของประเทศที่ได้รับมอบหมายภารกิจหลักมาจากหน่วยเหนือ ไม่ว่าจะเป็นการช่วยเหลือ
ประชาชน หรือว่าการปกป้องอธิปไตยของประเทศ” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) นอกจากนี้ ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่ 3 กล่าวว่า “ทหารกองประจ าการ ผมว่า คนเป็นหลัก เป็นเฟืองใหญ่ในกองทัพบกเลย  
ถ้าไม่มีเขางานของกองทัพจะไม่ค่อยเดิน” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558)   

2) วิธีการ แนวคิดของหลักสูตรการฝึกทหารกองประจ าการกองทัพไทย : ผู้ให้ข้อมูล
การสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า  หลักสูตรการฝึกทหารกองประจ าการกองทัพไทยเป็นหลักสูตร
มาตรฐานและเป็นหลักสูตรที่ใช้กันมายาวนานแล้ว  ทุกเหล่าทัพก็จะใช้ต าราการฝึกตามแบบฝึกของ
กรมยุทธศึกษาทหารบก ซึ่งจะมีการปรับปรุงต าราให้ทันสมัยอยู่เสมอในทุกๆปี  โดยจะมีเนื้อหา
เกี่ยวกับการฝึกบุคคลท่ามือเปล่า ท่าอาวุธ ฝึกทางยุทธวิธีด้วย โดยมีระยะเวลาการฝึกประมาณ 10-12 
สัปดาห์ ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 กล่าวว่า “ในเรืองของหลักสูตรค่อนข้างที่จะเป็นมาตรฐานครับ  
เพราะเรากองทัพไทย และสามเหล่าใช้มาตรฐานเดียวกันในการฝึก  โดยอ้างอิงต าราจากกรมยุทธ
ศึกษาทหารบก เป็นต าราที่ฝึกเหมือนกันทั่วประเทศ ในเรื่องของการฝึกท่าเบื้องต้น หรืออะไรต่างๆ  
แล้วก็เป็นนโยบายของรัฐบาลของผู้บังคับบัญชาที่เราเสริมสร้างนอกเหนือจากการฝึกที่ เป็นมาตรฐาน
แล้ว เรายังเสริมสร้างเรื่องการปลูกฝัง อุดมการณ์ การรักชาติ ประเทศชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์  เราก็แฝงและมุ่งเน้นตรงนี้ไปด้วย อย่างที่บอกนะครับว่านโยบายไม่ใช่น าเขามาฝึก
อย่างเดียว ก็จะสอดแทรกในเรื่องสิ่งต่างๆที่กล่าวไป  ของเขาในอนาคตเมื่อเขาปลดประจ าการไปแล้ว  
เขาจะต้องไปเปนผู้น าชุมชน” (สัมภาษณ์ 14 ธันวาคม 2558)  ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4 กล่าวว่า 
“หลักสูตรในการฝึกทหารกองประจ าการ  มีหลักสูตรที่ก าหนดไว้ตามกรมยุทธศึกษาทหารบกคือ ต้อง
ฝึก10 สัปดาห์ หลักสูตรก็มีการฝึกบุคคลท่ามือเปล่า  ท่าอาวุธ  แล้วก็ฝึกการปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
ติดต่อสื่อสาร  และก็ฝึกทางยุทธวิธี  ยุทธวิธีตอนหมู่  แล้วก็ยุทธวิธีครับ” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 
2558)  นอกจากนี้ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ยังกล่าวเพิ่มเติมว่า “ใช้หลักสูตรของ ยศ.ทบ. ครับ ยศ.ทบ. 
จะท ารูปแบบการฝึกมาปีต่อปีครับ  สมมติว่ารูปแบบการฝึกทหารใหม่ประจ าปี 2559 พอปีนี้ฝึกเสร็จ 
ปีหน้าก็จะออกมาใหม่อีกครับ  มีเปลี่ยนแปลงขึ้นมาบางประการนิดนึงครับ อย่างเช่น ของหมวดเสนา
รักษ์ อย่างงูกัดต้องขันเชนาะ  แต่เดี๋ยวนี้ไม่ขันเชนาะแล้วครับ” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) 

3) ความคิดเห็นกับหลักสูตรการฝึกอบรมทหารกองประจ าการในปัจจุบัน : ผู้ให้
ข้อมูลการสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า  หลักสูตรการฝึกอบรมทหารกองประจ าการกองทัพไทย
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เหมาะสมแล้วในหลักการเบื้องต้นที่ต้องการให้ทหารกองประจ าการรับรู้  ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 
กล่าวว่า “เหมาะสม จากตามที่เรียนไปแล้วว่าอย่างน้อยเขาต้องฝึกเบื้องต้นก่อนอะไรที่เป็นแบบอย่าง
เดียวกันตามขนบธรรมเนียมทหาร คือเหมาะสมนะครับ  เรื่ องที่เราเสริมก็อย่างที่บอกนะครับว่า
อุดมการณ์ ความรักชาติ ความสามัคคี นี่คือเรื่องที่เราเสริม” (สัมภาษณ์ 14 ธันวาคม 2558)  และ
ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 6 กล่าวว่า “มันก็ถือว่าเป็นมาตรฐานที่มีมาอยู่แล้วครับ  แล้วก็ถือว่าเป็นเรื่องที่
จ าเป็นส าหรับตัวเขานะครับ  ไม่ควรปรับเปลี่ยนครับ  เพราะสิ่งที่เขาท ามาถือเป็นระบบเป็นรูปแบบที่
ดี มีมาตรฐานมาแต่ก่อนแล้วครับ”  (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558)  มีเพียงผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 7 ที่
เห็นว่า เนื้อหาบางอย่างก็เหมาะสม  บางอย่างก็ไม่ค่อยได้ใช้  ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะงานที่แต่ละหน่วย
ต้องปฏิบัติ ดังที่กล่าวว่า “เหมาะสมแล้วครับในบางประเภท  แต่บางประเภทอาจจะไม่ค่อยได้ใช้บ้าง  
แต่คือให้ทหารรู้ รู้ว่าใช้ในยามศึก ยามสงคราม เช่น ท่าอาวุธบางส่วน ท่าทางต่างๆ เช่นเข้าเวร
บางอย่าง  แล้วก็วิชาทหารบางส่วนที่ไม่มีในเวลานี้ เช่นให้ทหารไปรบ พวกนี้ครับ  คือให้ทหารรู้แต่ไม่
จ าเป็นต้องเจาะลึกลงไป  เหมือนท่าทหารยืนตรง ท่าเคารพ  อันนี้เราต้องเจาะลึกลงไป เพราะต้องใช้
ทุกวัน  แต่ท่าอื่น เช่น ท่าขว้างลูกระเบิด หรือท่าเกี่ยวกับการใช้พวกสารเคมี แก๊สน้ าตา ก็เพียงรู้ว่าแต่
ละอันคืออะไร” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558)    

4) คุณลักษณะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานทหารกองประจ าการ : ผู้ให้ข้อมูลการ
สัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า  คุณลักษณะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานทหารกองประจ าการ คือ วินัย
และจิตใจ เป็นสิ่งจ าเป็นเพราะหากคนเรามีวินัยที่ดี มีจิตใจที่พร้อมแล้ว ก็จะสามารถปฏิบัติงานทุก
อย่างได้อย่างส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 กล่าวว่า “อย่างแรกต้องจิตใจก่อนครับ  
จิตใจต้องมาอันดับหนึ่ง  แล้วก็วินัยครับ” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5  
กล่าวว่า “ความอดทนทั้งด้านร่างกายและจิตใจ  ความมีวินัย ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมาย” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) นอกจากนี้ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3  กล่าวเพิ่มเติมว่า “วินัย
ครับ เราเน้นเรื่องวินัยเป็นหลัก  ถ้าไปท างานข้างนอก หรือที่ไหน  ถ้ามีวินัย  งานก็จะออกมาดี” 
(สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) 

5) ทักษะที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับทหารกองประจ าการหลังจากฝึกอบรม : ผู้ให้ข้อมูล
การสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า ทักษะที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับทหารกองประจ าการหลังจากฝึกอบรม 
คือ การมีวินัยและการเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อส่วนรวม ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4  กล่าวว่า 
“อยากให้มีอุดมการณ์ความรักชาติ มีความเสียสละ  มีความอดทน  บางคนอยู่บ้านไม่เคยท าอะไรที่
หนักๆเลย  พอมาอยู่ที่นี่ก็ต้องท าอะไรที่หนักๆแล้วสามารถทนได้” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) 
และ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 กล่าวว่า “ที่ติดตัวเขาไป คือการมีระเบียบวินัย  การอยู่กับคนหมู่มาก  การ
เสียสละประโยชน์ส่วนตน ประโยชน์ส่วนรวม” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) นอกจากนี้ ผู้ให้
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สัมภาษณ์คนที่ 2 ยังกล่าวเพิ่มเติมว่า “หัวใจหลักคือวินัยครับ เพราะถ้าวินัยไม่ดี  อย่างอื่นก็ไม่ต้องท า
อะไร วินัยก็เช่นการท าความเคารพ การพูดการจา” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) 

6) การพัฒนาที่ทหารกองประจ าการได้รับหลังจากการฝึกอบรมทหารกอง
ประจ าการ : ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า ทหารกองประจ าการได้รับการพัฒนาด้านวินัย
และความรับผิดชอบหลังจากการฝึกอบรมทหารกองประจ าการ  ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5  กล่าวว่า 
“การเปลี่ยนแปลงที่เห็นได้ชัด  คือการเปลี่ยนแปลงจากพลเรือนมาเป็นทหาร  คือเปลี่ยนแปลงแทบ
ทุกอย่างคือ การตื่น การกิน การนอน การใช้ชีวิตความเป็นอยู่ และการปฏิบัติหน้าที่ เช่น พลเรือน 
เราจะตื่นยังไงก็ได้ แต่เป็นทหารตี5ครึ่งต้องตื่นแล้ว  แล้วก็ปฏิบัติภารกิจที่แต่ละหน่วยวางไว้  และการ
ปฏิบัติภารกิจก็ต้องปฏิบัติตามค าสั่งผู้บังคับบัญชา  เป็นพลเรือนเราจะท ายังไงก็ได้” (สัมภาษณ์ 21 
ธันวาคม 2558) และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 7 กล่าวว่า “เริ่มจากนิสัยของเขา บางคนมาก็ยังเป็นเด็ก ลูก
ติดแม่  บางคนก็เป็นวัยรุ่นเกเร  แต่มาทางเรา  เราจะปรับให้ทุกคนมีพื้นฐานเหมือนกันหมด  มีทุก
อย่างเหมือนกัน  สิทธิทุกอย่างเท่าเทียมกันหมด  ก็อาจจะได้จากตรงนี้ครับ คือว่า มีระเบียบวินัย  เรา
ปลุก 6 โมงต่ืนนอนตอนเช้า ทานข้าว  คอยดูตลอดเวลา ฝึกวินัยให้เขามีความรับผิดชอบมากขึ้น อยู่ที่
ตัวเขาว่าตัวเขาจะรับหรือไม่ ก็ใส่พวกระเบียบวินัยต่างๆ การเคารพอะไรต่างๆไป” (สัมภาษณ์ 21 
ธันวาคม 2558) นอกจากนี้ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 กล่าวว่า “ความรับผิดชอบจะเห็นได้ชัดเลย  ก่อนที่
เขาเข้ามาเราไม่รู้ว่าภูมิหลังเขาเป็นยังไง  แต่พอเขาฝึกเสร็จแล้ว  เขารู้จักหน้าที่ของเขา  ว่าเขามีงาน
อะไรมั่ง เขาต้องท างานอะไรมั่งในแต่ละวัน  ในแต่ละห้วงเดือน” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) 

7) ข้อด้อยของการฝึกทหารกองประจ าการ : ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็น
ว่า จุดด้อยของการฝึกทหารกองประจ าการ แบ่งออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ คือ ด้านพื้นฐานที่แตกต่างกัน 
การเรียนรู้ก็จะไม่เท่ากันด้วย  ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1  กล่าวว่า “ก็มีส่วนในเรื่องของการที่เขามา
จากพื้นฐานที่ไม่เหมือนกัน  ฝึกยาก  บางคนเรียนรู้ได้เร็ว  การรับรู้ของแต่ละคนแตกต่างกัน” 
(สัมภาษณ์ 14 ธันวาคม 2558) และ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5 กล่าวว่า “มีน้อยมาก  ส่วนมากคือคุณวุฒิ
ไม่เหมือนกัน ไอคิวต่างกัน  แต่พอเข้ามาในระบบก็ฝึกได้ครับ” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) ข้อด้อย
อีกส่วนคือ ข้อจ ากัดด้านการฝึก สถานที่ฝึก งบประมาณ ดังที่  ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 กล่าวว่า 
“งบประมาณเราค่อนข้างจ ากัด เรื่องของอุปกรณ์ในการฝึก  มันก็อาจจะดูเก่า ทรุดโทรม ต าราต่างๆ 
นะครับ  รวมถึงสวัสดิการต่างๆ การกินอยู่หลับนอนของเขาด้วย เรื่องนี้ก็เป็นเรื่องส าคัญ อันนี้คือ
ข้อด้อยของเรา  ของกองทัพเรา  คือจริงๆมันก็ดีในระดับนึง คือใช้ค าว่าอยู่ได้  อยู่ที่ว่าไปเทียบกับ
อะไร  ถ้าไปเทียบกับประเทศที่เจริญแล้ว  มันก็ไม่เหมือนกันเลย  ของเขาเนี่ยทุกอย่างดีหมดเรียกว่า  
ประชาชนเขามีความภาคภูมิใจที่ได้เรียกมาเกณฑ์ทหาร  เขาได้อะไรที่เยอะมาก  ของเราเนี่ยก็ตามที่
เรามี ตามวัฒนธรรมขององค์กร ตามประเทศที่เราพึงมี  ผมก็คิดว่าเป็นข้อด้อยในเรื่องของงบประมาณ
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ที่น้อยไปในการดูแลพวกเขา  ทุกวันนี้ก็พยายามท าให้พวกเขาได้มากขึ้น  ก็เป็นเรื่องเครื่องช่วยฝึก 
อุปกรณ์การฝึก  ต ารา สื่อที่จะท าให้เขาเข้าใจง่ายขึ้น” (สัมภาษณ์ 14 ธันวาคม 2558)  และ ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่ 4 กล่าวว่า “จุดอ่อนช่วงนี้มันมีมาตรการป้องกัน  คือทหารเจ็บป่วยแบบนี้  ท าให้ฝึก
ไม่ได้เต็มที่  แล้วก็สภาวะอากาศเปลี่ยนแปลงบ่อย  และก็อากาศร้อน  ฝึกหนักก็ไม่ได้  จะท าให้ทหาร
การปรับให้เขาอดทนแข็งแรงมันน้อยลง  เวลาฝึกก็น้อยลง” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558)  
นอกจากนี้ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 7 กล่าวว่า “สถานที่ของเรายังไม่พอ  คือฝึกที่นี่เป็นพื้นปูนส่วนใหญ่ 
คือหน่วยข้างๆเป็นสนามหญ้า  การฝึกในสนามหญ้ามันจะชุมชื่นดีกว่า  แต่พื้นปูนเนี่ย  น้ าโดนหน่อยก็
ไอขึ้น คือมันจะสงสารเด็ก  เด็กบางคนไม่เคย  อากาศด้วย  แล้วก็สภาพพื้นที่ด้วย” (สัมภาษณ์ 21 
ธันวาคม 2558)  นอกจากนี้ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ยังกล่าวเพิ่มเติมว่า “เราต้องพยายามป้องกันไม่ให้
ทหารเป็นฮีสสโตรกมากกว่าครับ จะมีมาตรฐานป้องกัน  เพราะเรากลัวการสูญเสีย  เราไม่อยากจะ
สูญเสียครับ เพราะฉะนั้นจะฝึกยังไงก็ได้ ที่จะไม่ให้ทหารที่เป็นก าลังพลของเราบาดเจ็บ หรือเกิดการ
เสียชีวิต เราจะมีหมอมาคอยดูแลตลอด  แล้วเราก็ดูอาการหลายๆอย่าง พวกลมแดด ฮีสโตรกครับ” 
(สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558)   

     ส่วนที่ 3 ข้อมูลด้านจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 

ผู้วิจัยขอสรุปประเด็นตามข้อค าถามที่ได้สัมภาษณ์รองเสนาธิการ ส านักกองบัญชาการ  กองบัญชาการ
กองทัพไทย  และครูฝึกทหารกองประจ าการ  ดังนี ้

1) ความเต็มใจในการปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวมของทหารกองประจ าการ : ผู้ให้ข้อมูล
การสัมภาษณ์ส่วนใหญ่แบ่งออกเป็น  2 ส่วน ส่วนแรก เห็นว่า ทหารกองประจ าการมีความเต็มใจใน
การปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวม ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 กล่าวว่า “เราจะสอนเขาเสมอว่า หนึ่งได้บุญ 
สองได้แก่ประเทศชาติ ครอบครัวของเรา  เราก็ไปช่วยเหลือพ่อแม่พี่น้องที่เป็นญาติของเราเหมือนกัน  
ทหารที่เข้ามา  คุณอยู่จังหวัดสุรินทร์  ทหารก็เข้าไปช่วยเหลือครอบครัวคุณ  ฉะนั้นคุณที่อยู่ กทม คุณ
ก็มาช่วยเหลือตรงนี้  มันก็คือการช่วยเหลือกันหมด เขาจะได้รู้ รับรู้ได้ว่าสิ่งที่เขาท ามันสะท้อนกลับไป
ยังครอบครัว ชุมชน อะไรของเขาเหมือนกัน  อย่างน้อยคนเรา พื้นฐาน เขาต้องรักตัวเองก่อน ก็เอาสิ่ง
นี้ปลูกฝังเขา  เราท าที่นี่  ที่นู้นก็เหมือนกัน  ส่วนใหญ่เราจะเป็นการปลูกฝังจนเขารัก  พีงพอใจในสิ่งที่
เขาท า แล้วก็มันก็เกิดมาจากความดี  ผมคิดว่าเลยนะ ร้อยละ 70 มีเกิน  ถ้าผมให้เป็นตัวเลขความเต็ม
ใจที่จะบ าเพ็ญประโยชน์ให้กับสาธารณะ ทุกคนเต็มใจและมีความภาคภูมิใจในงานอะไรหลายๆอย่างที่
ดูแล้ว  อาจจะเป็นตัวชี้วัดที่ไม่ชัดเจน  แต่จริงๆแล้วสิ่งต่างๆเหล่านี้สังเกตได้จากสิ่งต่างๆเหล่านี้  จาก
ความรู้สึกสัมผัสได้  แววตา รอยยิ้ม สีหน้า อาการ  บางทีสิ่งพวกนี้อาจเป็นสิ่งชี้วัดที่ส าคัญ  เข้าไปท า
ให้เขามีความสุข มีความสุขที่จะท า  เขาเหนื่อย  แต่เราเป็นผู้บังคัญชาก็จะต้องดูแลเขา  มีอาหาร
พิเศษอะไรให้  น้ าท่วมที่ผ่านมา  เขาภูมิใจอย่างที่คุณว่า ที่เขาได้เข้าไปช่วย  เขาก็สนุกกับงานของเขา  
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สรุปว่า ร้อยละ 70 นะครับ” (สัมภาษณ์ 14 ธันวาคม 2558)  ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4  กล่าวว่า 
“ส่วนมากแล้วจะเต็มใจครับ ได้ไปช่วยเหลือประชาชน ก็จะภูมิใจอย่างมากเลย  ก็จะมีแค่ส่วนน้อย 
น้อยนิดมาก  พวกประเภทไม่เคยท าไร” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) นอกจากนี้ ผู้ให้สัมภาษณ์คน
ที่ 3 กล่าวว่า “ส่วนใหญ่ก็เต็มใจนะครับ  งานหลักๆก็จะเป็นเรื่องงานรักษาการณ์ทั้งภายในและ
ภายนอก เข้าเวร” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558)  ส่วนที่สอง เห็นว่า เต็มใจปฏิบัติตามหน้าที่  ดังที่ 
สิบเอก นนทกร อินชัย ครูฝึกทหารกองประจ าการ กล่าวว่า “ก่อนจะไปต้องปลูกผังกันล่ะว่า จะ
ออกไปท าเพื่ออะไรในทุกๆกิจกรรม  ใช้เวลาไม่นานครับ เพราะช่วงที่เขาฝึก  เขาได้รับการปลูกฝังมา
บ้างแล้ว เราต้องปลูกจิตส านึกให้เขาว่า ถ้าหากว่าเขาไม่ท า มันจะเป็นยังไงเพราะเพื่อนที่มาด้วยกัน
เขาท ากันหมด คือเปนการโน้มน้าวจิตใจครับ” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) นอกจากนี้ ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่ 7  กล่าวว่า “แล้วแต่คนครับ บางคนก็เต็มใจ เสนอตัวว่าจะไป  บางคนก็ไม่อยากไป  
มันอยู่ที่ความชอบของแต่ละบุคคลด้วยครับ อย่างเช่นไปงานวัด บางคนอยากอยู่งานกับทางวัดอย่าง
กว่า  อย่างเช่นขนของ  แพคของตอนน้ าท่วม  บางคนก็อยากมากกว่า  มันอยู่ที่ความคิดของคนครับ” 
(สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558)   

2) ผลของการฝึกทหารกองประจ าการในปัจจุบันกับการมีจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ : ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า  หลักสูตรการฝึกทหารกองประจ าการ
พยายามสอนให้ทหารกองประจ าการเสียสละ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และท างานเพื่อส่วนรวม ดังที่ ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่ 4  กล่าวว่า “ฝึกให้รู้จักค าว่าเสียสละครับ สามัคคี ช่วยเหลือเพื่อนอย่างงี้ครับ  ตัวเอง
ท างานเสร็จก่อน ก็ไปช่วยเหลือเพื่อนที่ยังไม่เสร็จอะไรประมาณนี้ แล้วก็เห็นคนอื่นท าไรเดือดร้อน  ไป
เจออะไรข้างนอก เช่น คนแก่ คนป่วย  คนยกของไรหนักๆเนี่ย  เห็นปุ๊ป ก็ไปช่วยยก  เช่นคนรถเสีย
กลางทางงี้ก็  ไปช่วยอะไรประมาณนี้” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558)  นอกจากนี้ ผู้ให้สัมภาษณ์คน
ที่ 5  ยังกล่าวเพิ่มเติมว่า “การรู้จักรับผิดชอบหน้าที่ของตนเองและหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  จากที่
เขารู้จักหน้าที่ของตนเองแล้ว  เราก็จะพูดหน้าที่ส่วนรวมให้เขาฟัง  เช่น ส่วนรวมคือการช่วยเหลือ
ประชาชนด้านต่างๆ เช่น น้ าท่วม ไฟไหม้  หรืออะไร เพื่อช่วยเขาเนื่องจากเราเป็นทหาร เงินเดือนมา
จากภาษีของประชาชน เขาให้เงินเราๆก็ต้องไปช่วยเขา” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558)  อีกทั้ง ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่ 7 ยังกล่าวเพิ่มเติมว่า “ตั้งแต่เขามาวันแรกก็พยายามป้อนทุกสิ่งทุกอย่างเกี่ยวกับการ
ช่วยเหลือ เอื้อเฟื้อแก่บุคคลทั่วไป คือเราเป็นทหารแล้วนะ เราไม่ใช่พลเรือน นักเรียนเกเรทั่วไป เจอที่
ไหนก็แล้วแต่เราก็ยังอยู่ในคราบของทหาร  ซึ่งทหารหลักๆคือการช่วยเหลือประชาชน คือป้อน
วิสัยทัศน์ให้เขาว่าเราต้องมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ผู้อื่น” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558)   

3) การฝึกอบรมทหารกองประจ าการสามารถส่งเสริมให้ทหารกองประจ าการเป็น
ส่วนหนึ่งในการดูแลรักษาสาธารณสมบัติและสิ่งแวดล้อมชุมชน : ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ส่วนใหญ่
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เห็นว่า  การฝึกอบรมทหารกองประจ าการสามารถน่าจะส่งเสริมให้ทหารกองประจ าการเป็นส่วนหนึ่ง
ในการช่วยดูแล ช่วยเหลือชุมชน ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4 กล่าวว่า “ก็บอกว่า  สิ่งอะไรที่เราเคยท า
ตอนเป็นทหาร  สิ่งดีๆเช่นช่วยเหลือคน  ก็ให้น าไปใช้ที่บ้าน เกิดวันข้างหน้าจะได้เป็นผู้น า  ก็จะได้
น าเอาระบบการเป็นทหารไปใช้ที่บ้าน ไปปกครองลูกบ้าน  ลูกน้องไรอย่างน้ีครับ  ให้เขาอยู่ในกรอบ
อะไรของเรา” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558)    

4) เมื่อทหารกองประจ าการปลดประจ าการแล้วจะสามารถน าความรู้ที่ได้จากการ
ฝึกอบรมทหารกองประจ าการไปช่วยเหลือสังคมได้หรือไม่ : ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า  
ความรู้ที่ได้จากการฝึกอบรมทหารกองประจ าการสามารถน าไปใช้ช่วยเหลือสังคมได้ ในการประกอบ
อาชีพได้ ทั้งนี้ก็ขึ้นอยู่กับการน าไปใช้ของแต่ละบุคคลด้วย ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4 กล่าวว่า “ก็ได้
นะครับ  เป็น รปภ แบบนี้ครับ  สามารถไปเป็นหัวหน้า รปภ เนื่องจากความสามารถที่เราเข้าเวรกอง
รักษาการณ์ครับ  เรื่องการ รปภ สถานที่  ตรวจบัตร  ตรวจค้นอย่างงี้ครับ  ก็สามารถไปท างานได้” 
(สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 7 กล่าวว่า “จากทหารเกณฑ์ ไปเป็นพลเรือน  
ปลดไปแล้ว  สิ่งต่างๆที่เราสอนก็ขึ้นอยู่กับว่าเขาจะรับหรือไม่รับครับ  เช่น ระเบียบวินัย  การเข้างาน 
การปฏิบัติงาน  ส่วนใหญ็คนก็จะคัดจากทหารเกณฑ์มาก่อน  เพราะทหารเกณฑ์ถือว่าเป็นผู้ที่ได้รับ
การฝึกอบรม ฝึกฝน มีความเป็นระเบียบวินัย  มีความรับผิดชอบ มีความซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ อันนี้เป็น
เรื่องแรก  คือตรงนี้เขาสามารถไปใช้ได้เยอะเลยในงานต่างๆ เพราะมีความเชื่อใจว่า คนนี้ฝึกมาเยอะ
แล้ว รู้จักหน้าที่  รู้จักความรับผิดชอบ ก็จะเข้างานได้ง่ายมากขึ้น  ” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) 
ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 กล่าวว่า “ก็น่าจะได้นะครับ  พอปลดไป  อายุเขาถึง  วุฒิภาวะเขาถึง  เขา
อาจจะสมัครเป็นผู้ใหญ่บ้าน  อบต ก็ได้ครับ  ใช้วิชาทางทหารไปปกครองชาวบ้าน” (สัมภาษณ์ 21 
ธันวาคม 2558) 

5) การเป็นทหารกองประจ าการเป็นการปฏิบัติงานเพื่อสังคมหรือไม่ : ผู้ให้ข้อมูล
การสัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า ทหารกองประจ าการเป็นการปฏิบัติงานเพื่อสังคมแน่นอน ดังที่ ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่ 4 กล่าวว่า “เป็นคับ งานเยอะมากครับ  เยอะมากจริงๆ ครับเป็นการวัด โรงเรียน  
ชุมชน  ประชาชนในพื้นที่  เช่นลอกท่อ  ตัดต้นไม้ ถางป่า ทุกอย่างที่ร้องขอมาก็ไปหมดทุกอย่าง  ไป
หมดทั้งหน่วยงานราชการ ชุมชน วัด” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) และ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5  
กล่าวว่า “คับ  หน้าที่ทหารคือการช่วยเหลือประชาชน” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่ 7 กล่าวเพิ่มเติมว่า “ก็เท่าที่ดูก็สังคมนะครับ  เช่น การbike for dad ไรต่างๆ  ก็ใช้
ทหารเนี่ยแหละดูแล  ยืนจุดต่างๆ งานราชพิธีทั้งหลายก็ทหารครับ  ทหารเด๋วนี้ไม่ได้ฝึกมาสู้รบอย่าง
เดียว  แต่เพื่อช่วยเหลือประชาชนด้านต่างๆด้วย  น้ าท่วมทหารก็อคอยออกไปหาประชาชนตามจุด
ต่างๆ บางคนสามเดือนสี่เดือนยังไม่ได้กลับบ้านเพราะต้องคอยดูแลอ่ะครับ” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 
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2558) นอกจากนี้ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 ยังกล่าวเพิ่มเติมว่า “เพื่อส่วนรวมครับ ชัดเจน อย่างเช่น  
ออกไปช่วยงานน้ าท่วม  กิ่งไม้หัก แบบนี้ครับ” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) 

   1.2 การสอบถามระดับจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการ เพื่อวัดระดับ
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  โดยการสอบถามส าหรับทหารกองประจ าการทั่ว
ประเทศไทย จ านวน 389 คน ปรากฏรายละเอียด ดังนี ้

     ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ปรากฏรายละเอียด ดังนี้ตารางที่ 9 
ต่อไปนี ้

ตารางที่ 9 ข้อมูลแสดงพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ลักษณะภูมิหลงัของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน  (คน) ร้อยละ 

อายุ 
- 18 – 20 ป ี
- 21 – 23 ป ี
- มากกว่า 23 ป ี

รวม 

 
18 
354 
17 
389 

 
4.6 
91.0 
4.4 
100 

ระดับการศึกษา 
- ประถมศึกษาปีที่ 6 
- มัธยมศึกษาตอนต้น 
- มัธยมศึกษาตอนปลาย 
- สูงกว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย 

รวม 

 
88 
208 
82 
11 
389 

 
22.6 
53.5 
21.1 
2.8 
100 

ระยะเวลาที่เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการ 
- ต่ ากว่า 6 เดือน 
- 6 เดือน – 1 ปี 6 เดือน 
- มากกว่า 1 ปี 6 เดือน 

รวม 

 
78 
101 
210 
389 

 
20.1 
26.0 
53.9 
100 

      

     จากตารางแสดงข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ทหารกองประจ าการ
ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 21 -23 ปี คิดเป็นร้อยละ 91.0 รองลงมาคือทหารกองประจ าการอายุระหว่าง 
18-20 ปี และทหารกองประจ าการที่มีอายุมากกว่า 23 ปี ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 4.6 และ 4.4 ตามล าดับ 
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     ระดับการศึกษา พบว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น คิดเป็นร้อยละ 53.5 รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการมีการศึกษาระดับประถมศึกษาปีที่ 6 
ซึ่งใกล้เคียงกับทหารกองประจ าการที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเป็นร้อยละ 22.6 
และ 21.1 ตามล าดับ  สุดท้ายคือทหารกองประจ าการที่มีระดับการศึกษาสูงกว่ามัธยมศึกษาตอน
ปลาย คิดเป็นร้อยละ 2.8 

     ระยะเวลาที่เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการ  พบว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่
เป็นทหารกองประจ าการมามากกว่า 1 ปี 6 เดือน  คิดเป็นร้อยละ 53.9 รองลงมาคือ ทหารกอง
ประจ าการที่ปฏิบัติงานมาระหว่าง 6 เดือน ถึง 1 ปี 6 เดือน คิดเป็นร้อยละ 26.0 และสุดท้ายคือ 
ทหารกองประจ าการที่ปฏิบัติงานต่ ากว่า 6 เดือน คิดเป็นร้อยละ 20.1  

     สรุปว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 21-23 ปี ซึ่งส่วนใหญ่มีระดับ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และปฏิบัติงานในหน้าที่ทหารกองประจ าการมามากกว่า 1 ปี 6 เดือน  
     ส่วนที่  2 ข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  ปรากฏ
รายละเอียด ดังนี้ตารางที่ 10 ต่อไปนี ้
ตารางที่ 10 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการแยกตามรายข้อค าถาม 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ในขณะที่ท่านวิ่งออกก าลังกายที่สวนสาธารณะ  แล้วเห็นคน
เป็นลม ท่านจะท าอย่างไร 
1) วิ่งออกก าลังกายต่อไป เดี๋ยวคนอื่นคงมาช่วยแทน 
2) วิ่งต่อไปแล้วเพื่อไปตามหน่วยปฐมพยาบาลมาช่วยเหลือ 
3) ตรงเข้าไปช่วยเหลือ แล้วบอกให้ผู้ที่อยู่ข้างเคียงตาม

เจ้าหน้าที่มาช่วยต่อไป 

 
 
81 (20.8) 
109 (28.0) 
199 (51.2) 

 

 
ค านึงประโยชน์ส่วนตน 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

ท่านทราบข้อมูลจากการประชาสมัพันธ์เกี่ยวกับการ
ช่วยเหลือการท าขาเทียมโดยใช้ห่วงดึงฝาโลหะของกระป๋องที่
ใช้แล้ว  ท่านจะท าอย่างไร 
1) ช่วยประชาสัมพันธ์ และกระจายข่าวให้เพื่อนๆรู้ด้วย 
2) เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้ง และเชิญชวนให้ผู้อื่นท า 
3) เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้งที่นึกได ้

 
 
 

99 (25.4) 
43 (11.1) 
247 (63.5) 

 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

ค านึงประโยชน์ส่วนตน 
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ตารางที่ 10 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการแยกตามรายข้อค าถาม (ตอ่) 
 
 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ในขณะที่ท่านนั่งดื่มกาแฟที่ในห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่ง  แล้ว
ท่านเห็นลูกค้าโต๊ะข้างๆลืมคอมพิวเตอร์ไว้ในร้าน ท่านจะท า
อย่างไร 
1) ปล่อยผ่านไป เดี๋ยวลูกค้าคงกลับมาถามหาเอง 
2) เดินไปบอกพนักงานของร้านว่า ลูกค้าโต๊ะข้างๆ ลืม

คอมพิวเตอร์ไว้  เพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้ให้ลูกค้าคน
ดังกล่าวด้วย 

3) เดินไปบอกพนักงานของร้านเพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้  
จากนั้นก็เดินไปแจ้งประชาสัมพันธ์ของห้างสรรพสินค้า 
เพื่อประกาศให้ลูกค้าคนดังกล่าวทราบ 

 
 
 

134 (34.4) 
167 (43.0) 

 
 

88 (22.6) 
 

 
 
 

ค านึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

ท่านก าลังขับรถพาเพื่อนไปโรงพยาบาล  เนื่องจากเพื่อนของ
ท่านมีอาการปวดศีรษะอย่างรุนแรง  แต่ปรากฎว่าเจอ
สัญญาณไฟแดงที่แยกหน้าโรงพยาบาล  ท่านจะท าอย่างไร 
1) มองซ้ายมองขวาถ้าไม่มีรถสวนทางก็ขับฝา่สัญญาณไฟไป 
2) หยุดรถและรอสัญญาณไฟเขียว 
3) เปิดไฟขอทาง และขับต่อไปโดยชะลอความเร็ว 

 
 
 

185 (47.6) 
79 (20.3) 
125 (32.1) 

 
 

 
ค านึงประโยชน์ส่วนตน 

ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

เจ้านายนัดให้ท่านไปรับเอกสารส าคัญ  เมื่อท่านไปถึงที่นัด
พบ ที่จอดรถบริเวณนั้นเต็มหมดเลย เหลือเฉพาะที่จอดรถ
ส าหรับคนพิการ  ท่านจะท าอย่างไร 
1) จอดรถตรงที่จอดส าหรับคนท้องหรือคนพิการชั่วคราว 

เพราะจะไปรับของไม่เกิน 5 นาที 
2) โทรศัพท์ขอร้องเจ้านายให้เดินเอาเอกสารมาให้แทน 
3) โทรศัพท์บอกเจ้านายว่าขออนุญาติช้านิดหนึ่ง และวน

หาที่จอดรถอีกครั้ง 

 
 

 
164 (42.2) 

 
48 (12.3) 
177 (45.5) 

 
 

 
ค านึงประโยชน์ส่วนตน 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 
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ตารางที่ 10 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการแยกตามรายข้อค าถาม (ตอ่) 
 
 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ขณะที่ท่านขับรถเพื่อเดินทางไปหัวหิน  ระหว่างทางมีรถ
ประสบอุบัติเหตุอยู่ข้างทาง ท่านจะท าอย่างไร 
1) ขับผ่านไป ถ้า เจอป้อมต ารวจค่อยแจ้งต ารวจมา

ช่วยเหลือ 
2) โทรศัพท์แจ้งทางหลวง เพื่อให้เข้ามาช่วยเหลือรถคัน

ดังกล่าว 
3) จอดรถ และลงไปดูว่ามีอะไรที่พอจะช่วยได้หรือไม ่

 
 
153 (39.3) 

 
144 (37.0) 

 
92 (23.7) 

 
 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

ท่านขับรถมาด้วยความเร็ว 60 กิโลเมตรต่อชั่วโมง แล้วมีคน
ยืนรอข้ามถนนอยู่ที่ทางม้าลาย  ท่านจะท าอย่างไร 
1) ชะลอและหยุดรถ  เพื่อให้คนข้ามถนน 
2) กระพริบไฟหน้ารถ เพื่อเตือนให้คนนั้นระวังที่จะข้าม

ถนน 
3) ชะลอความเร็วลง และขับต่อไป 

 
 
43 (11.0) 
27 (7.0) 

 
319 (82.0) 

 
 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงประโยชน์ส่วนตน 

หลังจากฝนตกหนักเป็นเวลา 6 ชั่วโมงติดต่อกัน  มีน้ าขังใน
ซอยบ้านของท่านสูงประมาณ 20 เซนติเมตร เนื่องจากมีเศษ
ใบไม้และเศษขยะปิดกั้นรูระบายน้ า ท าให้การสัญจรไม่สะดวก 
ท่านก าลังขับรถเข้าบ้านของท่าน ท่านจะท าอย่างไร 
1) ค่อยๆขับไปช้าๆ เพื่อไม่ให้น้ ากระเด็นโดนคนที่อยู่ข้างทาง 
2) จอดรถ และพยายามน าสิ่งกีดขวางรูระบายน้ าออก 
3) โทรแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มาแก้ไขปัญหาน้ าท่วมขัง 

 
 
 

 
285 (73.2) 
38 (9.8) 
66 (17.0) 

 
 
 

 
ค านึงประโยชน์ส่วนตน 

ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

ในชุมชนของท่าน มีการจัดกิจกรรม “ลดขยะในแม่น้ า” ท่าน
จะท าอย่างไร 
1) ถ้ามีเพื่อนบ้านมาชวน  ก็เข้าร่วมกิจกรรม 
2) ประสานกับเจ้าภาพที่จัดกิจกรรม เพื่อเป็นเข้าร่วมชุมชน

ในการด าเนินการ 
3) เข้าร่วมกิจกรรม และช่วยเชิญชวนให้คนในชุมชนมาร่วม

กันท ากิจกรรมต่อ 

 
 
163 (42.0) 
171 (44.0) 

 
55 (14.0) 

 
 

ค านึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 
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ตารางที่ 10 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการแยกตามรายข้อค าถาม (ตอ่) 
 
 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ท่านได้รับฟังข่าวสารจากกระทรวงสาธารณสุข เกี่ยวกับการ
ระบาดของโรคไข้เลือดออก และวิธีป้องกันโรค ซึ่งบุตรหลาน
ของคนในชุมชนทีท่่านรู้จักป่วยเป็นโรคไข้เลือดออก ท่านจะท า
อย่างไร 
1) แนะน าวิธีการป้องกันโรคไข้เลือดออกกับคนในชุมชนทุก

คร้ังที่มีโอกาส 
2) ให้ความรู้คนในชุมชนพร้อมทั้งติดต่อกับสาธารณสุข

อ าเภอให้เข้ามาฉีดพ่นก าจัดยุงลายอย่างสม่ าเสมอ 
3) ปฏิบัติตามที่กระทรวงสาธารณสุขแจ้งให้ทราบ 

 
 
 
 
301 (77.4) 

 
39 (10.0) 

 
49 (12.6) 

 
 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 
 

ค านึงประโยชน์ส่วนตน 

ท่านพบปะพูดคุยกับชุมชนเกษตรกรรม แล้วทราบว่าปัจจุบัน
ชุมชนนี้เจอปัญหาขาดแคลนน้ า ท าให้มีรายได้ไม่พอใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน  ทา่นจะท าอย่างไร 
1) หาความรู้เพิ่มเติมในการปลูกพืชระยะสั้น เพื่อหารายได้เสริม 
2) แนะน าคนในชุมชนให้รู้วิธีปลูกพืชระยะสั้นเพื่อหารายได้เสริม 
3) ร่วมกันกับคนในชุมชนในการปลูกพืชระยะสั้น และหา

แหล่งรับซ้ือเพื่อสร้างรายได้ใหม่ให้แก่ชุมชน 

 
 

 
25 (6.5) 

288 (74.0) 
76 (19.5) 

 
 

 
ค านึงประโยชน์ส่วนตน 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุม่ 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

ในขณะที่ท่านเดนิเลน่กับครอบครัว ปรากฎว่าเห็นอุบัติเหตุ
รถจักรยานยนต์ชนคน  ท่านจะท าอย่างไร 
1) พาครอบครัวเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ จะได้ไม่เกิดภาพติดตา 
2) โทรแจ้งหน่วยกู้ภัยพร้อมเดินเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ 
3) เข้าไปช่วยเหลือเบื้องต้นเท่าที่ท าได้พร้อมแจ้งหน่วยกู้ภัย 

 
 

38 (9.8) 
100 (25.7) 
251 (64.5) 

 
 

ค านึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

เมื่อท่านได้เข้าไปพบปะชุมชน และพบปัญหาที่จ าเป็นจะต้อง
ใช้งบประมาณจากภาครัฐอย่างมาก  ท่านจะท าอย่างไร 
1) รับฟังปัญหาของชาวบ้านอย่างตั้งใจ 
2) พยายามช่วยแก้ไขด้วยตัวเองเบื้องต้น พร้อมทั้งประสาน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเต็มความสามารถ 
3) รับฟังปัญหา และพยายามหาแนวทางแก้ไขตาม

ศักยภาพของตนเอง 

 
 

89 (22.8) 
97 (25.0) 

 
203 (52.2) 
 

 
 

ค านึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
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ตารางที่ 10 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการแยกตามรายข้อค าถาม (ตอ่) 
 
 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

หลังเกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหว  พื้นที่ประสบภัยต้องการ
ความช่วยเหลือในทุกด้าน  ท่านจะท าอย่างไร 
1) บริจาคเงินและสิง่ของเครื่องใช้ไปช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
2) พยายามติดตามข่าวสาร  และพร้อมเข้าช่วยเหลือเมื่อมี

การร้องขอ 
3) เดินทางไปช่วยเหลือในพื้นที่ทันทีอย่างสมัครใจ 

 
 
51 (13.1) 
183 (47.0) 

 
155 (39.9) 

 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

ท่านฟังวิทยุและรับทราบว่า สภากาชาดไทยต้องการเลือด
ด่วนเพื่อใช้ในการผ่าตัด   ซึ่งท่านอยู่ห่างจากสภากาชาด
เพียง 500 เมตร แต่ในขณะนั้นการจราจรติดขัดมาก ท่านจะ
ท าอย่างไร   
1) พยายามขับรถต่อไป เพราะใกล้ถึงสภากาชาดแล้ว 
2) พยายามเปิดไฟขอทาง เพื่อไปให้เร็วที่สุด 
3) พยายามหาที่จอดรถและรีบไปบริจาคเลือด 

 
 
 
 
124 (31.9) 
139 (35.7) 
126 (32.4) 

 
 
 
 

ค านึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

     

     จากตารางแสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการแยกตาม
รายข้อค าถาม ซึ่งเป็นลักษณะของสถานการณ์สมมติ เพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ มีรายละเอียด ดังนี้  

     จากสถานการณ์สมมติข้อแรกที่ว่า ในขณะที่ท่านวิ่งออกก าลังกายที่สวนสาธารณะ 
แล้วเห็นคนเป็นลม  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า จะตรงเข้าไป
ช่วยเหลือแล้วบอกให้ผู้ที่อยู่ข้างเคียงตามเจ้าหน้าที่มาช่วยต่อไป คิดเป็นร้อยละ 51.2 แปลว่า ทหาร
กองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม  รองลงมาคือ 
ทหารกองประจ าการเห็นว่า วิ่งต่อไปแล้วไปตามหน่วยปฐมพยาบาลมาช่วยเหลือ คิดเป็นร้อยละ 28.0  
แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุดคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า วิ่งออกก าลังกายต่อไป เดี๋ยวคนอื่นคงมาช่วยแทน คิดเป็นร้อยละ 20.8 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 2 ที่ว่า ท่านทราบข้อมูลจากการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
การช่วยเหลือการท าขาเทียมโดยใช้ห่วงดึงฝาโลหะของกระป๋องที่ใช้แล้ว  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  
ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้งที่นึกได้ คิดเป็นร้อยละ 63.5   
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แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  
รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า ช่วยประชาสัมพันธ์ และกระจายข่าวให้เพื่อนๆรู้ด้วย คิด
เป็นร้อยละ 25.4 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุด
คือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้ง และเชิญชวนให้ผู้อื่นท าด้วย คิดเป็น
ร้อยละ 11.1  แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของ
สังคม 

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 3 ที่ว่า ในขณะที่ท่านนั่งดื่มกาแฟที่ในห้างสรรพสินค้า
แห่งหนึ่ง  แล้วท่านเห็นลูกค้าโต๊ะข้างๆลืมคอมพิวเตอร์ไว้ในร้าน ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า เดินไปบอกพนักงานของร้านว่า ลูกค้าโต๊ะข้างๆ ลืมคอมพิวเตอร์ไว้  
เพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้ให้ลูกค้าคนดังกล่าวด้วย คิดเป็นร้อยละ 43.0   แปลว่า ทหารกองประจ าการ
ส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมาคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า ปล่อยผ่านไป เดี๋ยวลูกค้าคงกลับมาถามหาเอง คิดเป็นร้อยละ 34.4   แปลว่า ทหาร
กองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  สุดต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็น
ว่า เดินไปบอกพนักงานของร้านเพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้  จากนั้นก็เดินไปแจ้งประชาสัมพันธ์ของ
ห้างสรรพสินค้า เพื่อประกาศให้ลูกค้าคนดังกล่าวทราบ คิดเป็นร้อยละ 22.6  แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่  4 ที่ว่า ท่านก าลังขับรถพาเพื่อนไปโรงพยาบาล  
เนื่องจากเพื่อนของท่านมีอาการปวดศีรษะอย่างรุนแรง  แต่ปรากฎว่าเจอสัญญาณไฟแดงที่แยกหน้า
โรงพยาบาล  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า มองซ้ายมองขวา ถ้าไม่
มีรถสวนทาง ก็ขับฝ่าสัญญาณไฟไปเลย คิดเป็นร้อยละ 47.6  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มี
จิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า 
เปิดไฟขอทาง และขับต่อไปโดยชะลอความเร็ว คิดเป็นร้อยละ 32.1 แปลว่า ทหารกองประจ าการมี
จิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า หยุดรถและรอ
สัญญาณไฟเขียว คิดเป็นร้อยละ 20.3   แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 5 ที่ว่า เจ้านายนัดให้ท่านไปรับเอกสารส าคัญ  เมื่อท่าน
ไปถึงที่นัดพบ ที่จอดรถบริเวณนั้นเต็มหมดเลย เหลือเฉพาะที่จอดรถส าหรับคนพิการ  ท่านจะท า
อย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า โทรศัพท์บอกเจ้านายว่าขออนุญาติช้านิดหนึ่ง 
และวนหาที่จอดรถอีกครั้ง คิดเป็นร้อยละ 45.5 แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึก
สาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม  รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า จอดรถ
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ตรงที่จอดส าหรับคนท้องหรือคนพิการชั่วคราว เพราะจะไปรับของไม่เกิน 5 นาที คิดเป็นร้อยละ 42.2   
แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  ต่ าสุดคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า โทรศัพท์ขอร้องเจ้านายให้เดินเอาเอกสารมาให้แทน  คิดเป็นร้อยละ 12.3 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 6 ที่ว่า ขณะที่ท่านขับรถเพื่อเดินทางไปหัวหิน  ระหว่าง
ทางมีรถประสบอุบัติเหตุอยู่ข้างทาง ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า 
ขับผ่านไป ถ้าเจอป้อมต ารวจค่อยแจ้งต ารวจมาช่วยเหลือ คิดเป็นร้อยละ 39.3  แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  รองลงมาคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า โทรศัพท์แจ้งทางหลวง เพื่อให้เข้ามาช่วยเหลือรถคันดังกล่าว คิดเป็นร้อยละ 37.0  
แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม ต่ าสุดคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า จอดรถ และลงไปดูว่ามีอะไรที่พอจะช่วยได้หรือไม่  คิดเป็นร้อยละ 23.7 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม  

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 7 ที่ว่า ท่านขับรถมาด้วยความเร็ว 60 กิโลเมตรต่อ
ชั่วโมง แล้วมีคนยืนรอข้ามถนนอยู่ที่ทางม้าลาย  ท่านจะท าอย่างไร พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วน
ใหญ่เห็นว่า ชะลอความเร็วลง และขับต่อไป  คิดเป็นร้อยละ 82.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วน
ใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็น
ว่า ชะลอและหยุดรถ  เพื่อให้คนข้ามถนน คิดเป็นร้อยละ 11.0  แปลว่า ทหารกองประจ าการมี
จิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า กระพริบไฟ
หน้ารถ เพื่อเตือนให้คนนั้นระวังที่จะข้ามถนน  คิดเป็นร้อยละ 7.0  แปลว่า ทหารกองประจ าการมี
จิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 8 ที่ว่า หลังจากฝนตกหนักเป็นเวลา 6 ชั่วโมงติดต่อกัน  
มีน้ าขังในซอยบ้านของท่านสูงประมาณ 20 เซนติเมตร เนื่องจากมีเศษใบไม้และเศษขยะปิดกั้นรู
ระบายน้ า ท าให้การสัญจรไม่สะดวก ท่านก าลังขับรถเข้าบ้านของท่าน ท่านจะท าอย่างไร พบว่า  
ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า ค่อยๆขับผ่านไปช้าๆ เพื่อไม่ให้น้ ากระเด็นโดนคนที่อยู่ข้างทาง  
คิดเป็นร้อยละ 73.2 แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนตน  รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า โทรแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มา
แก้ไขปัญหาน้ าท่วมขัง คิดเป็นร้อยละ 17.0  แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า จอดรถ และพยายามน าสิ่งกีดขวาง
รูระบายน้ าออก  คิดเป็นร้อยละ 9.8 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 
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     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 9 ที่ว่า ในชุมชนของท่าน มีการจัดกิจกรรม “ลดขยะใน
แม่น้ า” ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า ประสานกับเจ้าภาพที่จัด
กิจกรรม เพื่อเป็นเข้าร่วมชุมชนในการด าเนินการ  คิดเป็นร้อยละ 44.0  แปลว่า ทหารกองประจ าการ
ส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมาคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า ถ้ามีเพื่อนบ้านมาชวน  ก็เข้าร่วมกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 42.0   แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า เข้า
ร่วมกิจกรรม และช่วยเชิญชวนให้คนในชุมชนมาร่วมกันท ากิจกรรมต่อ  คิดเป็นร้อยละ 14.0 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 10 ที่ว่า ท่านได้รับฟังข่าวสารจากกระทรวงสาธารณสุข 
เกี่ยวกับการระบาดของโรคไข้เลือดออก และวิธีป้องกันโรค ซึ่งบุตรหลานของคนในชุมชนที่ท่านรู้จัก
ป่วยเป็นโรคไข้เลือดออก ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า แนะน า
วิธีการป้องกันโรคไข้เลือดออกกับคนในชุมชนทุกครั้งที่มีโอกาส  คิดเป็นร้อยละ 77.4  แปลว่า ทหาร
กองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมาคือ 
ทหารกองประจ าการเห็นว่า ปฏิบัติตามที่กระทรวงสาธารณสุขแจ้งให้ทราบ คิดเป็นร้อยละ 12.6 
แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  ต่ าสุดคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า ให้ความรู้คนในชุมชนพร้อมทั้งติดต่อกับสาธารณสุขอ าเภอให้เข้ามาฉีดพ่นก าจัด
ยุงลายอย่างสม่ าเสมอ  คิดเป็นร้อยละ 10.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับ
การค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 11 ที่ว่า ท่านพบปะพูดคุยกับชุมชนเกษตรกรรม แล้ว
ทราบว่าปัจจุบันชุมชนนี้เจอปัญหาขาดแคลนน้ า ท าให้มีรายได้ไม่พอใช้ในชีวิตประจ าวัน  ท่านจะท า
อย่างไรพบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า แนะน าคนในชุมชนให้รู้วิธีปลูกพืชระยะสั้น  เพื่อ
หารายได้เสริม  คิดเป็นร้อยละ 74.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับ
การค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า ร่วมกันกับคนในชุมชนใน
การปลูกพืชระยะสั้น และหาแหล่งรับซื้อเพื่อสร้างรายได้ใหม่ให้แก่ชุมชน คิดเป็นร้อยละ 19.5 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการ
เห็นว่า หาความรู้เพิ่มเติมในการปลูกพืชระยะสั้น เพื่อหารายได้เสริม   คิดเป็นร้อยละ 6.5 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน   

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 12 ที่ว่า ในขณะที่ท่านเดินเล่นกับครอบครัว ปรากฎว่า
เห็นอุบัติเหตุรถจักรยานยนต์ชนคน ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า 
เข้าไปช่วยเหลือเบื้องต้นเท่าที่ท าได้พร้อมกับแจ้งหน่วยกู้ภัย  คิดเป็นร้อยละ 64.5  แปลว่า ทหารกอง
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ประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม รองลงมาคือ ทหาร
กองประจ าการเห็นว่า โทรแจ้งหน่วยกู้ภัยพร้อมเดินเลี่ยงจากจุดเกิดเหต ุ คิดเป็นร้อยละ 25.7  แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการ
เห็นว่า พาครอบครัวเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ  จะได้ไม่เกิดภาพติดตา  คิดเป็นร้อยละ 9.8 แปลว่า ทหาร
กองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 13 ที่ว่า เมื่อท่านได้เข้าไปพบปะชุมชน และพบปัญหาที่
จ าเป็นจะต้องใช้งบประมาณจากภาครัฐอย่างมาก  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการ
ส่วนใหญ่เห็นว่า รับฟังปัญหา และพยายามหาแนวทางแก้ไขตามศักยภาพของตนเอง  คิดเป็นร้อยละ 
52.2 แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า พยายามช่วยแก้ไขด้วยตัวเองเบื้องต้น พร้อมทั้งประสาน
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเต็มความสามารถ  คิดเป็นร้อยละ 25.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการมี
จิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า รับฟังปัญหา
ของชาวบ้านอย่างตั้งใจ  คิดเป็นร้อยละ 22.8 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับ
การค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 14 ที่ว่า หลังเกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหว  พื้นที่ประสบภัย
ต้องการความช่วยเหลือในทุกด้าน  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า 
พยายามติดตามข่าวสาร  และพร้อมเข้าช่วยเหลือเมื่อมีการร้องขอ  คิดเป็นร้อยละ 47.0แปลว่า ทหาร
กองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน รองลงมาคือ ทหาร
กองประจ าการเห็นว่า เดินทางไปช่วยเหลือในพื้นที่ทันทีอย่างสมัครใจ  คิดเป็นร้อยละ 39.9แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการ
เห็นว่า บริจาคเงินและสิ่งของเครื่องใช้ไปช่วยเหลือผู้ประสบภัย  คิดเป็นร้อยละ 13.1 แปลว่า ทหาร
กองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

     จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 15 ที่ว่า ท่านฟังวิทยุและรับทราบว่า สภากาชาดไทย
ต้องการเลือดด่วนเพื่อใช้ในการผ่าตัด   ซึ่งท่านอยู่ห่างจากสภากาชาดเพียง 500 เมตร แต่ในขณะนั้น
การจราจรติดขัดมาก  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า พยายามเปิด
ไฟขอทาง เพื่อไปให้เร็วที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 35.7แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึก
สาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า พยายามหา
ที่จอดรถและรีบไปบริจาคเลือด  คิดเป็นร้อยละ 32.4   แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับ
การค านึงถึงประโยชน์ของสังคม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า พยายามขับรถต่อไป เพราะ
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ใกล้ถึงสภากาชาดแล้ว  คิดเป็นร้อยละ 31.9   แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะ
ระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

ตารางที่ 11 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการโดยรวม 
จิตส านึกสาธารณะ ค่าเฉลี่ย (X̅) จ านวน  (คน) ร้อยละ 

ระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
ระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 
รวม 

23.78 
28.81 
36.02 
29.54 

149 
136 
104 
389 

38.3 
35.0 
26.7 
100 

 
     จากตารางที่ 11 แสดงระดับจิตส านึกสาธารณะของประจ าการในภาพรวม พบว่า 
ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน คิดเป็นร้อยละ 

38.3 (X ̅ = 23.78) ซึ่งใกล้เคียงกับทหารกองประจ าการที่มีระดับจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์

ของกลุ่ม คิดเป็นร้อยละ 35.0 (X ̅ = 28.81)และต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการที่มีจิตส านึกสาธารณะ

ระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคม คิดเป็นร้อยละ 26.7 (X ̅ = 36.02) 

ตารางที่ 12 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการแยกตามเขตพื้นที ่
เขตพ้ืนที ่ ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

การค านึงถึงประโยชน์
ส่วนตน (ร้อยละ) 

การค านึงถึงประโยชน์
ของกลุ่ม (ร้อยละ) 

การค านึงถึงประโยชน์
ของสังคม (ร้อยละ) 

กองทัพภาคที่ 1 
กองทัพภาคที่ 2 
กองทัพภาคที่ 3 
กองทัพภาคที่ 4 
ส่วนกลาง 

รวม 

76 (51.0) 
14 (9.4) 
59 (39.6) 

- 
- 

149 (100) 

75 (55.1) 
50 (36.8) 

- 
4 (2.9) 
7 (5.2) 

136 (100) 

30 (28.8) 
11 (10.6) 
8 (7.7) 

55 (52.9) 
- 

104 (100) 
     จากตารางที่ 12 แสดงระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการแยกตาม
เขตพื้นที่ พบว่า เขตพื้นที่ที่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนสูงที่สุด คือ 
กองทัพภาคที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 51.0 รองลงมา คือ กองทัพภาคที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 39.6 และต่ าที่สุด 
คือ กองทัพภาคที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 9.4  เขตพื้นที่ที่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์
ของกลุ่มสูงที่สุด คือ กองทัพภาคที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 55.1 รองลงมา คือ กองทัพภาคที่ 2 คิดเป็นร้อย
ละ 36.8  ส่วนกลาง คิดเป็นร้อยละ 5.2 และกองทัพภาคที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 2.9 ตามล าดับ เขตพื้นที่
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ที่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของสังคมสูงที่สุด คือ กองทัพภาคที่ 4 คิดเป็นร้อย
ละ 52.9 รองลงมา คือ กองทัพภาคที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 28.8  กองทัพภาคที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 10.6 
และกองทัพภาคที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 7.7 ตามล าดับ      

     โดยสรุปจากการศึกษา วิเคราะห์สภาพการฝึกอบรม และระดับของจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการตามวัตถุประสงค์ที่ 1 สรุปผลได้  ดังนี ้

     การฝึกอบรมทหารกองประจ าการกองทัพไทยแยกตามเหล่าทัพ จะใช้เนื้อหาและ
ต าราการฝึกของกรมยุทธศึกษาทหารบก ซึ่งเนื้อหาและต าราดังกล่าวจะมี การปรับปรุง แก้ไขให้
ทันสมัยขึ้นทุกปี  โดยพิจารณาจากเนื้อหาหลักสูตรการฝึกอบรม จะเน้นไปในด้านการฝึกบุคคลท่ามือ
เปล่า การฝึกบุคคลท่าอาวุธ  การฝึกยุทธวิธีการรบ การปฐมพยาบาลเบื้องต้น  รวมทั้งมีการปลูกฝัง
อุดมคติการรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ ความสามัคคี และการเสียสละเพื่อส่วนรวม  ซึ่งในการ
ฝึกอบรมทหารกองประจ าการดังกล่าว จะท าให้ทหารกองประจ าการนั้นมีวินัย และความรับผิดชอบ
มากยิ่งขึ้น  การท างานในบทบาทของทหารกองประจ าการนั้นเป็นการปฏิบัติงานเพื่อช่วยเหลือสังคม
อย่างชัดเจน  แต่การปฏิบัติงานของทหารกองประจ าการส่วนใหญ่จ าเป็นต้องปฏิบัติงานตามค าสั่ง
ผู้บังคับบัญชา ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์จึงมีบางส่วนที่เห็นว่าทหารกองประจ าการเต็มใจในการปฏิบัติ
หน้าที่ แต่อีกส่วนก็ยังคงไม่มั่นใจเพราะทหารกองประจ าการไม่สามารถขัดค าสั่งผู้บังคัญบัญชาได้ หรือ
อาจถูกโน้มน้าวให้ปฏิบตัิงานก็เป็นได้   

     ผลของระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการทั่วประเทศพบว่า ทหาร
กองประจ าการส่วนใหญ่ มีระดับจิตส านึกในระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนเท่านั้น และผลของ
ระดับจิตส านึกสาธารณะแยกตามเขตพื้นที่ พบว่า เขตพื้นที่กองทัพภาคที่ 1 มีระดับจิตส านึก
สาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนมากที่สุด รองลงมา คือ กองทัพภาคที่ 3 น้ัน 

     จากข้อมูลสภาพการฝึกอบรม และระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการที่ได้ข้างต้น ผู้วิจัยจึงน ามาพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธาณะ
ส าหรับทหารกองประจ าการ โดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมมาเป็น
หลัก  โดยเน้นให้ทหารกองประจ าการเกิดทักษะการคิดและการลงมือท ามากที่สุด ซึ่งผู้วิจัยเน้นให้
ทหารกองประจ าการคิดทุกขั้นตอนด้วยตนเองและให้เวลาในการลงมือปฏิบัติเพื่อชุมชนมากเท่าที่
ทหารกองประจ าการต้องการ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างในเขตพื้นที่กองทัพภาคที่ 3 เนื่องจาก
เขตพื้นที่กองทัพภาคที่ 1 ติดภารกิจ จึงเลือกเขตพื้นที่ที่ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะ
ระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนเป็นล าดับที่สอง   
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ตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ  

   เป็นการน าข้อมูลจากตอนที่  1 มาช่วยในการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ โดยแบ่งการศึกษาเป็น 2 ส่วน ดังนี ้

   2.1 รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  
โดยน ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมาแล้วไปใช้จริง   ผู้วิจัยได้ด าเนินการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการ ณ หน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4  ในพื้นที่
จังหวัดนครสวรรค์ ระหว่างวันที่ 22 กรกฎาคม 2559 – 5 สิงหาคม 2559  โดยมีทหารกองประจ าการ
จ านวนทั้งสิ้น 30 นาย  ผู้วิจัยมีผลการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ ดังนี้ 

    วันที่ 1 : 22 กรกฎาคม 2559  

    ผู้เรียนได้ด าเนินการฝึกอบรมในขั้นตอนแรก คือ การเตรียมความพร้อมและสร้างความ
คุ้นแคยร่วมกัน  โดยผู้วิจัยให้ผู้เรียนทั้งหมดท ากิจกรรมร่วมกัน  โดยกิจกรรมที่จัดผู้เรียนนั้นจะเป็น
เกมส์ที่ช่วยสร้างบรรยากาศที่เป็นมิตร ให้ผู้เรียนแต่ละคนคุ้นเคยกัน  รู้จักและยอมรับความแตกต่าง
ระหว่างกัน  รวมถึงมีความรับผิดชอบร่วมกัน และสามารถท างานเป็นทีมได้  รวมทั้งสิ้น 5 กิจกรรม
เกมส์  

    ในระหว่างที่ผู้เรียนท ากิจกรรมข้างต้นอยู่นั้น ผู้วิจัยเห็นว่า กลุ่มผู้เรียนให้ความร่วมมือ
และความตั้งใจกับกิจกรรมเป็นอย่างดี  ผู้วิจัยเห็นว่า น่าจะเพิ่มกิจกรรมที่เน้นทักษะทางความคิดเข้า
ไปด้วย  เนื่องจากทักษะนี้เป็นทักษะที่จ าเป็นต่อการด าเนินกิจกรรมในขั้นต่อๆไป ผู้วิจัยจึงจัดกิจกรรม
ที่ใช้ทักษะทางความคิดและการท างานเป็นทีม เพิ่มจ านวน 2 กิจกรรม   

    จากการท ากิจกรรมในวันแรกนี้  ผู้วิจัยได้ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเขียนความรู้ว่า กลุ่มผู้
เข้ารับการฝึกอบรมรู้สึกอย่างไรกับกิจกรรมในวันนี้  กลุ่มผู้เรียนส่วนใหญ่รู้สึกว่า ประทับใจ  ชอบ
กิจกรรม  กิจกรรมมีความสนุกสนาน  รู้จักเพื่อนมากขึ้น กิจกรรมมีสาระและท าให้ผู้เรียนมีความรู้
เพิ่มขึ้น  ดังที่ ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 11 ระบุว่า “ประทับใจ ได้ใช้สติ มีความรู้เพิ่มขึ้น” (การสร้าง
ความคุ้นเคย 22 กรกฎาคม 2559) ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 2 ระบุว่า “ผมคิดว่าตอนแรกการอบรม
น่าจะน่าเบื่อ แต่ก็ไม่น่าเบื่ออย่างที่คิด มีอารมณ์ร่วม ก็สนุกมาก ได้ทั้งสมาธิ ความสามัคคีกับเพื่อน” 
(การสร้างความคุ้นเคย 22 กรกฎาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 26 ระบุว่า “ได้รู้จักนิสัยเพื่อน
มากขึ้น” (การสร้างความคุ้นเคย 22 กรกฎาคม 2559)  และผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 4 ระบุว่า “รู้สึก
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อบอุ่น มีความสุขที่ได้ร่วมกิจกรรมกับเพื่อนๆ รู้จักปรึกษา พูดคุยกัน วางแผน และช่วยเหลือกัน” (การ
สร้างความคุ้นเคย 22 กรกฎาคม 2559)   

    ผู้วิจัยได้สอบถามกลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมอีกว่า กิจกรรมที่เราท าร่วมกันในวันนี้  กลุ่ม
ผู้เรียนได้เรียนรู้อะไร  กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่เห็นว่า กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้เรียนรู้
เพื่อน รู้จักคิด และความสามัคคี  ดังที่ ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 3 ระบุว่า “สิ่งที่ได้ การจะท าอะไรเป็น
กลุ่มก็นจะต้องวางแผน ปรึกษา และสามัคคีกัน” (การสร้างความคุ้นเคย 22 กรกฎาคม 2559)  ผู้เข้า
รับการอบรมคนที่ 12 ระบุว่า “ได้แนวคิดของทุกเกมส์” (การสร้างความคุ้นเคย 22 กรกฎาคม 2559)  
ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 18 ระบุว่า “รู้จักคิด รู้จักท า รอยยิ้ม เสีงหัวเราะ” (การสร้างความคุ้นเคย22 
กรกฎาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 21 ระบุว่า “บัณฑิต นักปราชญ์สอนให้รู้ประสบการณ์
ใหม่ๆ” (การสร้างความคุ้นเคย 22 กรกฎาคม 2559)   

    วันที่ 2 – 14 : 23 กรกฎาคม – 4 สิงหาคม 2559 ผู้เรียนด าเนินการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 
2 ถึงขั้นตอนที่ 7 ได้แก่  

    การยึดโยงการมีส่วนร่วม : ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่ม  และกลุ่มผู้
เข้ารับการฝึกอบรมค้นหาและเลือกชุมชนที่กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมสนใจมากลุ่มละ 1 ชุมชน รวมถึง
บอกวิธีที่จะเข้าถึงชุมชน  รวมถึงพิจารณาว่าจะต้องใช้มีเครื่องมืออะไรในการเข้าไปเก็บข้อมูลหรือไม่  
พร้อมทั้งก าหนดวัน เวลาที่ต้องการเข้าพื้นที่ในชุมชนที่ต้องการ  และการเตรียมตัวในการเข้าพื้นที่  
ทั้งนี้เพื่อให้กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละกลุ่มได้เลือกชุมชนที่กลุ่มสนใจและต้องการมีส่วนร่วมใน
การช่วยเหลือแก้ไขปัญหากับชุมชน  

    การมีส่วนร่วมกับชุมชน : ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่มตามเดิม  โดย
ผู้วิจัยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละกลุ่มพูดคุย ซักถามเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของชุมชน  ปัญหาที่แต่ละ
ชุมชนประสบอยู่ในปัจจุบัน  โดยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมใช้เครื่องมือ ข้อค าถามที่แต่ละกลุ่มเตรียมมา
เอง  จากนั้นให้กลุ่มผู้เรียนแต่ละกลุ่ม แยกกันลงชุมชนที่ตัวเองเลือกพร้อมกับผู้ใหญ่บ้าน ทั้งนี้เพื่อให้
กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเข้าถึงชุมชนและรับรู้ปัญหาของชุมชนอย่างแท้จริง รวมถึงสร้าง
สัมพันธภาพกับชุมชนที่ตนเองจะเข้าไปให้บริการได ้

    การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ : ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่ม
ตามเดิม  โดยผู้วิจัยให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มทบทวนข้อมูลที่เข้าไปส ารวจพื้นที่จริงที่ผ่านมา  แล้วพิจารณา
ว่ากลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมอยากที่จะท าโครงการอะไรเพื่อจะให้บริการชุมชนที่เราเลือก และการ
บริการที่กลุ่มผู้เรียนจะจัดให้นั้นต้องสอดคล้องกับเป้าหมายที่ชุมชนต้องการ  โดยให้ผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมแต่ละกลุ่มคิดโครงการในการให้บริการชุมชนของแต่ละกลุ่ม  รวมถึงก าหนดวัตถุประสงค์การ
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เรียนรู้ เป้าหมายการเรียนรู้ของกลุ่ม แผนงานและขั้นตอนที่กลุ่มผู้ เข้ารับการฝึกอบรมจะเข้าไป
ให้บริการชุมชน  ระยะเวลาของโครงการ และประโยชน์ที่ชุมชนจะได้รับ  ทั้งนี้เพื่อกลุ่มสามารถ
ก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่ม และก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ของกลุ่มในการให้บริการ
ชุมชนได ้

    การเตรียมความพร้อมก่อนให้บริการชุมชน : ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มออกเป็น 3 
กลุ่มตามเดิม  โดยผู้วิจัยให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละกลุ่มพิจารณาโครงการที่จะเข้าไปให้บริการ
ชุมชนของแต่ละกลุ่ม  ว่ากลุ่มผู้เรียนต้องเตรียมความพร้อมอะไรบ้างก่อนที่จะลงพ้ืนที่ให้บริการชุมชน
ตามโครงการที่วางแผนไว้  ทั้งนี้เพื่อกลุ่มสามารถก าหนดบทบาทของแต่ละคนในกลุ่มพร้อมทั้ง
จัดเตรียมอุปกรณ์ เครื่องมือที่จะใช้ให้บริการชุมชนด้วย 

    การให้บริการชุมชน : ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่มตามเดิม  โดยผู้วิจัย
กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมด าเนินโครงการตามแผนที่กลุ่มผู้เรียนวางไว้ ในระยะเวลา 6 วัน  โดยผู้วิจัย
จะคอยสังเกตการณ์อยู่ห่างๆ ทั้งนี้ผู้วิจัยขอให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละกลุ่มทบทวนและเขียนการ
เรียนรู้ที่ได้ในทุกวันตามใบงานที่ 5  เพื่อปรับแก้และต่อยอดกิจกรรมในวันต่อไป 

    การสะท้อนคิด :  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่มตามเดิม  โดยผู้วิจัย
กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมแต่ละกลุ่มทบทวน ไตร่ตรองถึงกิจกรรมทุกขั้นตอนตั้งแต่วันที่แรกจนกระทั่ง
ให้การบริการชุมชน  พร้อมทั้งทบทวนเหตุการณ์ สิ่งต่างๆที่เกิดขึ้นในกิจกรรมแต่ละขั้นตอน รวมถึง
ปัญหาที่เกิดขึ้นและการแก้ไขให้เหตุการณ์ผ่านพ้นไปได้ด้วยดี  โดยให้สมาชิกภายในกลุ่มพูดคุยกันและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน  เพื่อให้แต่ละกลุ่มสรุปการเรียนรู้รวบยอดที่ได้จากการให้บริการชุมชน 
และแลกเปลี่ยนเปลี่ยนรู้ร่วมกัน   

    ทั้งนี้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเรียนรู้ร่วมกันแบบกลุ่ม ผู้วิจัยจึงขอรายงานผลตามแต่ละกลุ่ม 
ตามตารางที่ 13 – 15 ดังนี ้
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ตารางที่ 13 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มตับไก ่
กลุ่มตับไก่ : หมู่บ้านหนองเข้ (วันที่ 2 : 23 กรกฎาคม 2559 การยึดโยงการมีส่วนร่วม) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กลุ่มตับไก่เลือกหมู่บ้านหนองเข้ เพราะกลุ่มผู้เรียน
เห็นว่า หมู่บ้านหนองเข้เป็นชุมชนไม่ใหญ่มาก ทาง
กลุ่มผู้เรียนจะสามารถช่วยเหลือได้ โดยกลุ่มผู้เรียน
ได้ติดต่อประสานขอเข้าพื้นที่หมู่บ้านหนองเข้ เพื่อ
ไปพบผู้ใหญ่ สุวัฒน์ เขม้นเขตรการ  กลุ่มผู้เรียนระบุ
ล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
1) ล าดับในการพูดคุยกับผู้ใหญ่ (ช่วงเช้า) ได้แก่ 
ถามปัญหาของชุมชน และความต้องการของชุมชน  
ขอความคิดเห็นของผู้ใหญ่บ้าน ว่าสามารถร่วมมือ
จากประชาชนได้ไหม   แล้วประชาชนสามารถ
ร่วมมือกับเราได้หรือไม่ แล้วประชาชนสะดวกให้เรา
ลงพื้นที่ช่วยเหลือ วันไหน, ที่ไหน, ที่ประชาชน
ต้องการ แล้วผู้ใหญ่เห็นด้วยไหม 
2) ล าดับในการลงพื้นที่พูดคุยกับประชาชน (ช่วง
บ่าย)  ได้แก่ การลงพื้นที่ถามประชาชน ความ

เป็นอยู่  ว่าในชุมชนต้องการพัฒนาอะไรบ้าง  

ปัญหาในชุมชนคืออะไร ส่วนมากเดือดร้อนเรื่อง
อะไร  ต้องการให้ช่วยหลือหรือแก้ไขปัญหาของ
ชุมชน อย่างไร  และประชาชน จะให้ความร่วมมือ
แก้ไขปัญหาได้หรือไม่ 
3) การเตรียมตัวลงพื้นที่ของกลุ่ม  ได้แก่ การเตรียม
อุปกรณ์ เครื่องเขียน สมุดจดบันทึก  การลงพื้นที่
ของกลุ่ม จะแบ่งแยกหน้าที่กัน 
ล าดับของสมาชกิในกลุ่ม ว่ามีหน้าที่อะไรกันบ้าง ให้
มีคนถาม 2 คน คนคอยบันทึก 2 คน คนส ารวจ
พื้นที่ 4 คน และคนถ่ายภาพ 2 คน 

ผู้เรียนแต่ละกลุ่มได้เรียนนรู้อะไร กลุ่มตับไก่ ระบุว่า 
“กลุ่มได้การวางแผนในกลุ่ม การค้นหาข้อมูลเรื่องที่จะ
ท า ได้แลกแนวทางความคิด และการจัดระบบวางแผน
ในกลุ่ม” (การยึดโยงการมีส่วนร่วม 23 กรกฎาคม 
2559) 
ผู้เรียนแต่ละคนจะต้องท าอย่างไรถึงจะมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน  ผู้เข้าร่วมอบรมคนที่ 4 ระบุว่า “รับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน  ท ากิจกรรมร่วมกันประชาชน 
ช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหาเท่าความสามารถของเรา” 
(ใบงานที่ 1  23 กรกฎาคม 2559)ผู้เข้าร่วมอบรมคนที่ 
6  ระบุว่า “พูดคุยและท าความรู้จักกับชาวบ้าน ช่วยคน
ในชุมชนท ากิจกรรมร่วม และรวมกลุ่มคิดหาทางออก
หรือแก้ไขเรื่องเดือดร้อนต่างๆในชุมชน”  (ใบงานที่ 1  
23 กรกฎาคม 2559)  ผู้เข้าร่วมอบรมคนที่ 7  ระบุว่า 
“การเข้าใจชุมชนที่จะเข้าไป รู้จักเสียสละให้แก่ส่วนรวม 
ไม่วา่เหนื่อยแค่ไหนก็ต้องทนถึงจะเข้าถึงชุมชนได้” (ใบ
งานที่ 1  23 กรกฎาคม 2559) 
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ตารางที่ 13 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มตับไก ่(ต่อ) 
กลุ่มตับไก่ : หมู่บ้านหนองเข้ (วันที่ 3-4 : 24 - 25 กรกฎาคม 2559การมีส่วนร่วมกับชุมชน) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กลุ่มตับไก่ ระบุว่า เริ่มจากการที่กลุ่มผู้เรียนได้พูดคุย
กับผู้ใหญ่บ้าน ท าให้ทราบว่าทางโรงเรียนบ้านหนอง
เข้ก าลังต้องการความช่วยเหลือ จึงอยากให้กลุ่ม
ผู้เรียนลงพื้นที่สอบถามปัญหากับทางโรงเรียนบ้าน
หนองเข้และเข้าช่วยเหลือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  
จากนั้นทางกลุ่มจึงได้เดิทางไปพบรองผู้อ านวยการ
โรงเรียนบ้านหนองเข้ เพื่อคุยรายละเอียด ได้ทราบ
ว่า ทางโรงเรียนบ้านหนองเข้ถูกเลือกให้เป็นตัวแทน
โรงเรียนในอ าเภอสว่างอารมณ์ เพื่อเข้าประกวด
โครงการยุวเกษตร ซึ่งจะต้องรับการตรวจจากทาง
เจ้าหน้าที่ของจังหวัดอุทัยธานีในวันที่ 2 สิงหาคม 
2559 ซึ่งโรงเรียนยังไม่ได้เริ่มด าเนินการอะไรเลย 
เพราะโรงเรียนขาดครูและเจ้าหน้าที่ จึงไม่มีก าลัง
เพียงพอที่จะท าโครงการนี้ได้  หลังจากที่พูดคุยกับ
รองผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านหนองเข้  กลุ่มผู้เรียนก็
ตัดสินใจไปพูดคุยกับชาวบ้านเพิ่มเติม เพื่อสอบถาม
ว่า หากโรงเรียนบ้านหนองเข้มีกิจกรรมต้องการ
ความร่วมมือจากชาวบ้าน  ชาวบ้านจะยินดีหรือไม่  
ซึ่ งชาวบ้านก็ ได้บอกว่า ตลอดเวลาที่ โรงเรียน
ต้องการความช่วยเหลือ  ชาวบ้านก็จะทยอยเข้ามา
ช่วยเหลือเมื่อเสร็จงานจากไร่แล้ว  จากนั้นทางกลุ่ม
ผู้เรียนจึงได้กลับไปพบรองผู้อ านวยการโรงเรียนอีก
ครั้ง และขออาสาช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาของทาง
โรงเรียนที่ก าลังประสบอยู่  ทั้งนี้ กลุ่มตับไก่ เพิ่มเติม
ว่า จากการวางแผนที่ได้เขียนไว้เมื่อวาน กลุ่มผู้เรียน
ได้มีการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า เนื่องจากผู้เรียนต้อง
ปรับเปลี่ยนหน้าที่กัน ไม่ได้เป็นตามที่วางแผนไว้  
เพราะบางคนไม่สามารถท าหน้าที่ได้ จึงต้องสลับ
หน้าที่กัน (ความร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานใน
ชุมขน 25 กรกฎาคม 2559) 

กลุ่มผู้เรียนได้เข้าไปลงพื้นที่และพูดคุยเรื่องสภาพและ
ปัญหาของชุมชน  กลุ่มผู้เรียนมีความรู้สึกอย่างไร พบว่า 
กลุ่มตบัไก่  ระบุว่า “รู้สึกพึงพอใจที่ลงพื้นที่บ้านหนองเข้
และได้รับความร่วมมือจากชาวบ้านอย่างดี” (ใบงานที่ 2  
25 กรกฏาคม 2559) 
กลุ่มผู้เรียนได้เรียนรู้อะไรบ้าง พบว่า กลุ่มตับไก่ ระบุว่า 
“ได้เรียนรู้วิถีชีวิตชาวบ้านว่าในหมู่บ้านนั้นๆ เป็นอย่างไร 
และหมู่บ้านนั้นๆมีการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ เช่น 
สานตระกร้า  งานฝีมือ งานไม้” (ใบงานที่ 2  25 
กรกฎาคม 2559) 
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ตารางที่ 13 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มตับไก ่(ต่อ) 
กลุ่มตับไก่ : หมู่บ้านหนองเข้ (วันที่ 5 : 26 กรกฎาคม 2559การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กลุ่มตับไก่ : โครงการสานฝันโรงเรียนบ้านหนองเข้
และชุมชน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 ปัญหาของโรงเรียน คือ โรงเรียนมีปัญหาเกี่บว
กับโครงการยุวเกษตร เนื่องจากทางโรงเรียนขาด
แคลนครู คนดูแลและช่วยเหลือ เพราะสมาชิกของ
โรงเรียนมไีม่เพียงพอต่อการดูแลโครงการ  
 วัตถุประสงค์ คือ เพื่อให้ความช่วยเหลือและ
ร่วมมือ ท ากิจกรรมกันแล้วเสริมสร้างชุมชน และ
น้อมน าเศรษฐกิจพอเพียงมาด ารงชีวิต  เพื่อปลูกฝัง
คนในชุมชน โรง เรี ยนตามพระราชด า ริ ของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
 แผนการหรือขั้นตอนของกิจกรรมนั้นๆ 
 วันที่ 28 กรกฎาคม 2559  ตัดหญ้าและเก็บขยะ
พื้นที่ที่เลือกท าโครงการ 
 1000 – 1200  ตัดหญ้า และเก็บขยะเคลียร์
พื้นที่ให้เรียบร้อย 
 1200 – 1300  พักเที่ยง 
 1300 – 1600 ซ่อมแซม ปรับปรุงเล้าไก่ 
 วันที่  29 กรกฎาคม 2559 เตรียมพื้นที่ปลูก
พืชผัก 
 0900 – 1200 ถอนวัชพืชและเตรียมหน้าดิน
เพื่อปลูกพืชผัก 
 1200 – 1300 พักเที่ยง 
 1300 – 1600 ท าการเพาะปลูกเมล็ดพันธุ ์

วันที่ 30 กรกฎาคม 2559 เตรียมพื้นที่ปลูกพืช
กางร่ม 
 0900 – 1200 เตรียมหน้าดิน หยอดเมล็ดพันธุ์ 
กลบฝาง 
 1200 – 1300 พักเที่ยง 
 1300 – 1600 ซ่อมแซมแสลมส าหรับพืชกางร่ม 
และท าความสะอาดบ่อปลาดุก 

กลุ่มตับไก่ ระบุว่า เป้าหมายการเรียนรู้ของกลุ่ม คือการ
วางแผนปลูกพืชผักสวนครัวและแบ่งพื้นที่เป็นสัดส่วนใน
พื้นที่ 200 ตารางวาเพื่อเป็นระเบียบเรียบร้อย  เป็นการ
เรียนรู้ในกลุ่มกับชุมชนว่าสามารถให้ความร่วมมือ ท า
กิจกรรมสานฝันของโรงเรียนหนองเข้และชุมชนได้มาก
น้อยเพียงใด  เป็นการคาดหวังว่าในระยะเวลา  6 วัน จะ
ท าได้ส าเร็จหรือไม่  การแก้ไขปัญหาเฉพาะแก้ของกลุ่ม
ว่าจะแก้ไขได้ดีเพียงใด  สมาชิกในกลุ่มสามารถท าหน้าที่
รับผิดชอบได้มากน้อยเพียงใด  คนในชุมชนจะต้อนรับ
เราอย่างไร  และความสามัคคีในการท ากิจกรรมร่วมกัน
สามารถน าไปใช้ในชีวิตได้จริง (สร้างวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้  26 กรกฎาคม 2559) 
การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่ม และขั้นตอน
ของกิจกรรมการให้บริการชุมชนท าเพื่ออะไร  กลุ่มตับไก่ 
ระบุว่า “เพื่อการศึกษาและน าไปใช้ในอนาคต  น า
ความสามารถที่มีอยู่เผื่อแพร่ให้คนในชุมชนหนองเข้ได้  
และเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งใจไว้ให้ส าเร็จ” (ใบ
งานที่ 3/1  26 กรกฎาคม 2559) 
การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่ม และขั้นตอน
ของกิจกรรมให้บริการชุมชน  ท าให้ผู้ เรียนเกิดการ
เรียนรู้อะไร ดัง ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 9   ระบุว่า 
“เรียนรู้การท างานและการวางแผนก่อนปฏิบัติงาน  
เรียนรู้การเป็นผู้น าชุมชน เรียนรู้ความคิดหลากหลาย
และน ามาปฏิบัติจริง เรียนรู้ที่จะแก้ไขปัญหา” (ใบงานที่ 
3/2  26 กรกฏาคม 2559)    ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 
5 ระบุว่า “สร้างจิตส านึกของตัวเอง และรู้จักกับการที่
ได้ช่วยเหลือผู้อื่น  ได้รู้จักกับการท างานหมู่มาก  ต้องให้
ความร่วมมือกัน และท าให้เรามีจิตใจที่ดีงาม” (ใบงานที่ 
3/2 26 กรกฎาคม 2559)   
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ตารางที่ 13 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มตับไก ่(ต่อ) 
กลุ่มตับไก่ : หมู่บ้านหนองเข้ (วันที่ 6 : 27 กรกฎาคม 2559การเตรียมความพร้อมก่อนให้บริการชุมชน) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

 กลุ่มตับไก่ มีหัวข้อการเตรียมความพร้อมก่อน
ให้บริการชุมชน ดังนี้ 
 การประสานก่อนลงพื้นที่ : ประสานผู้ใหญ่บ้าน
เรื่องเวลาที่ลงพื้นที่ และให้ผู้ใหญบ้านให้ลงพื้นที่ช่วย
บอกกับชุมชนให้มาร่วมท ากิจกรรม  ประสานรอง
ผู้อ านวยการโรงเรียน เรื่องวันเวลาที่จะลงพื้นที่ และ
อุปกรณ์ที่จะสนับสนุนได้ในการท ากิจกรรม และ
ขอให้รองผู้อ านวยการประสานกับผู้ปกครอง
นักเรียนว่าสะดวกมาร่วมท ากิจกรรมหรือไม่  การ
เตรียมอุปกรณ์ท างาน ได้แก่ จอบ 5 เล่ม,  ตระกร้า 
2 ใบ,  เครื่องตัดหญ้าเดินตาม  1 เครื่อง,  เครื่องตัด
หญ้าเครื่องบิน 2 เครื่อง,  ไม้กวาด 2 ด้าม,  คาด 2 
อัน,  มีด 2 เล่ม,  ประแจ,  น้ ามันเบนซิน 20 ลิตร,  
เอ็นตัดหญ้า  และน้ ามันออโตลู๊ป 1 ลิตร 
 การแบ่งพื้นที่ รับผิดชอบ : ตัดหญ้า/เล้าไก่   
จ านวน 2คน  แปลงข้าวโพด/บ่อปลา จ านวน 2 คน  
กวาดหญ้า จ านวน 2 คน  เก็บหญ้า จ านวน 2 คน  
แปลงพืชผัก จ านวน 2 คน 
 การเตรียมตัวของส่วนตัว :  เครื่องอาบน้ า 
อุปกรณ์การบันทึก เครื่องนอน เครื่องแต่งกาย และ
โทรศัพท์  (การเตรียมความพร้อม 27 กรกฎาคม 
2559)    
 

สิ่งที่แสดงถงึการเตรียมความพร้อมก่อนลงพืน้ที่ช่วยเหลือ
ชุมชนคืออะไร พบว่า กลุ่มตับไก่ ระบุว่า “สิ่งที่แสดงถึง
การเตรียมความพร้อม คือ การประสานหาอุปกรณ์ การ
ตรวจสถานที่ที่จะปฏิบัติงาน การเตรียมอุปกรณ์เครือ่งใช้
แต่ละคนภายในกลุ่ม การบริหารเวลาให้ถูกต้อง การ
ตรวจเช็คเครื่องมอืเครื่องใช้ว่าครบตามที่ต้องการ และการ
เคลื่อนย้ายเข้าสูพ่ื้นที่ ” (ใบงานที่ 4  27 กรกฎาคม 
2559) 
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ตารางที่ 13 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มตับไก ่(ต่อ) 
กลุ่มตับไก่ : หมู่บ้านหนองเข้ (วันที่ 7-12 : 28 กรกฎาคม – 2 สิงหาคม 2559 การให้บริการชุมชน) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

 กลุ่มตับไก่ : โครงการสานฝันโรงเรียนบ้านหนอง
เข้  ระบุว่า  
 วันที่ 28 กรกฎาคม 2559  
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : ตอนเช้า

กลุ่มเราตัดหญ้าที่รกในพื้นที่บริเวณที่จะท ากิจกรรม
ขนาดประมาณ 200 ตารางวา  เก็บเศษหญ้า  ขยะ
ในพื้นที่ ไปทิ้ ง  และตอนบ่ายก็ซ่อมแซมเล้าไก่   
กิจกรรมผ่านไปเร็วกว่าที่ก าหนดไว้  กลุ่มเราจึงถอน
วัชพืชเลย เพื่อเตรียมหน้าดิน  
- แก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้า (ถ้ามี) : ชาวบ้าน

ต้องการให้ไปช่วยท าปุ๋ยหมัก กลุ่มเราเลยแบ่ง
สมาชิกไปท า 
 วันที่ 29 กรกฎาคม 2559  
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : ตอนเช้าไถ

เตรียมหน้าดินให้พร้อม ปลูกข้าวโพดร่วมกัน
ชาวบ้านที่มาช่วย ตกแต่งต้นไม้ใหญ่ให้ดี  
 วันที่ 30 กรกฎาคม 2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : เตรียมหน้า

ดินพืชกางร่ม หยอดเมล็ด กลบฝาง คลุมผ้าแสลม
ใหม่ให้สวยงาม  และล้างบ่อปลาดุก 
- แก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้า (ถ้ามี) : บ่อปลา

ดุกร่ัว กลุ่มเราเลยหาอุปกรณ์ในโรงเรียน  ซ่อมแซม 
 วันที่ 31 กรกฎาคม 2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : เติมน้ าใน

บ่อปลาดุก และทาสีบ่อ ท าเล้าเป็ด โดยการแบ่ง
พื้นที่แห้ง บ่อน้ าให้เป็ด และที่หลบฝน ตกแต่ง แล้ว
ปล่อยลูกเป็ด เวลาเหลือกลุ่มเราเลยซ่อมโอ่งน้ า 
- แก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้า (ถ้ามี) : ฝนตก

เมื่อวาน แก้ไขโดยท าร่องน้ าที่แปลงตะไคร้ เพื่อ
ระบายน้ าออก 
 

 
 
วันที่ 28 กรกฎาคม 2559  
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : รู้สึกประทับใจ ที่ชาวบ้าน
หนองเข้ ประมาณ 10 คนมาร่วมท ากิจกรรมกัน  และ
กลุ่มเราค่อนข้างพอใจกับสิ่งที่วันนี้ 
 
 
 
 
 
 
วันที่ 29 กรกฎาคม 2559  
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : ท างานตามที่วางแผนไว้ 
รู้สึกประทับใจ  
 
วันที่ 30 กรกฎาคม 2559 
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : สนุกที่ได้ท ากิจกรรมกับ
เพื่อน ประทับใจ 
 
 
 
วันที่ 31 กรกฎาคม 2559 
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
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ตารางที่ 13 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มตับไก ่(ต่อ) 
กลุ่มตับไก่ : หมู่บ้านหนองเข้ (วันที่ 7-12 : 28 กรกฎาคม – 2 สิงหาคม 2559 การให้บริการชุมชน) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

วันที่ 1 สิงหาคม 2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : ท าป้าย

โครงการ ซ่อมและทาสีรั้ว ทาสีโอ่งน้ า ท าที่เก็บบัว
รดน้ า  เวลาเหลือเลยช่วยตัดหญ้าที่สนามฟุตบอล
โรงเรียน 
 วันที่ 2 สิงหาคม  2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : ดูความ

เรียบร้อย พร้อมรับตรวจจากเจ้าหน้าที่  ตัดหญ้าที่
เหลือบริเวณสนามฟุตบอลโรงเรียน (ใบงานที่ 5  28 
กรกฎาคม 2559) 

วันที่ 1 สิงหาคม 2559 
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : ประทับใจกับสิ่งที่ท า
ส าเร็จ 
 
 
วันที่ 2 สิงหาคม  2559 
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : รู้สึกดีที่ได้พัฒนาโครงการ
ยุวเกษตรของโรงเรียนหนองเข้ ได้ท าตามเป้าหมายที่วาง
ไว้  (ใบงานที่ 5  28 กรกฎาคม 2559) 

 
กลุ่มตับไก่ : หมู่บ้านหนองเข้ (วันที่ 13 - 14 : 3 - 4 สิงหาคม 2559 การสะท้อนคิด) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

 กลุ่มตับไก่  ระบุว่า การเรียนรู้ที่ ได้จากการ
ให้บริการชุมชน ได้แก่ 
 ความเป็นมิตร : จากการที่กลุ่มได้เข้าไปในชุมชน
ชาวบ้านได้ให้การต้อนรับเป็นอย่างดีและได้เข้าไป
พูดคุยกับชาวบ้าน  ชาวบานบางคนก็ตกใจว่า ทหาร
มาท าอะไรกัน  ซึ่งกลุ่มเราได้อธิบายให้ชาวบ้านฟัง
ว่า กลุ่มได้มาช่วยเหลือโรงเรียนท าโครงการของโครง
เรียนบ้านหนองเข้ ทางชาวบ้านก็ดีใจและพวกเขาก็
พร้อมที่จะมาช่วยท ากิจกรรมครั้งนี้ด้วย  แต่ทาง
ชาวบ้านก็ยังคงมีปัญหาเกี่ยวถนน และน้ าที่เอาไว้ใช้
บริโภค  จึงอยากให้กลุ่มเป็นสื่อกลาง ประสาน
หน่วยงานที่รับผิดชอบนั้นๆ เพื่อแก้ไขปัญหาของ
ชุมชน 
 วิถีชีวิต : ได้รู้วิธีชีวิตของชาวบ้านว่าเป็นอยู่ไป
ด้วยความเรียบง่าย  เช่น ปลูกพืชผักสวนครัว  เลี้ยง
ไก่ เลี้ยงเป็ด  เลี้ยงปลา ไว้รับประทานกันภายใน
ครอบครัว  อยู่อย่างพอกินพอใช้  ในช่วงเช้าก่อน 
 

ผู้วิจัยได้ถามผู้ เรียนรายบุคคลตามใบงานที่  6/1 ว่า 
ประสบการณ์ใหม่ที่ท่านได้รับหลังจากท ากิจกรรมลง
ชุมชนที่ผ่านมาคืออะไร  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 4 
ระบุว่า “ได้พูดคุยกับชาวบ้านที่ เราไม่เคยรู้จัก  ได้
ทดสอบความสามารถของตัวเอง  ได้ใช้ความคิดมากขึ้น  
การวางแผนที่จะท ากิจกรรมล่วงหน้า ” (ใบงานที่ 6/1  
4 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 2 ระบุว่า 
“ได้ความสามัคคีในกลุ่ม  ได้เข้าใจกันและกันของกลุ่ม  
มีความภูมิใจที่ได้ท าเพื่อชุมชนถึงจะเล็กน้อยแต่พวกเรา
ในกลุ่มก็ตั้งใจท า” (ใบงานที่ 6/1  4 สิงหาคม 2559)  ผู้ 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 8  ระบุว่า “ได้เรียนรู้การรับ
ฟังปัญหาของชุมชนและเอามาหาวิธีแก้ไขและลงมือท า 
เพื่อให้เกิดประโยชน์กับชุมชนมากที่สุด” (ใบงาน6/1  4 
สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 1 ระบุว่า 
“ได้ความรู้ใหม่กับสิ่งที่ไม่เคยลองไม่เคยท า  ได้ลงมือท า  
แลกเปลี่ยนความคิดดับหลายคน  ต้องปรับปรุงแผนการ
ท างานตลอดเพื่อให้แผนส าเร็จตามเป้าหมาย ใช้ความ  
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ตารางที่ 13 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มตับไก ่(ต่อ) 
กลุ่มตับไก่ : หมู่บ้านหนองเข้ (วันที่ 13 - 14 : 3 - 4 สิงหาคม 2559 การสะท้อนคิด) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

ให้บริการชุมชน  กลุ่ ม เราบางคนก็ ได้ ไปเดิน
บิณฑบาตกับพระในหมู่บ้าน  เลยได้รู้ว่าชาวบ้าน 
    จิตอาสา : เพราะตั้งแต่แรกที่เข้าโครงการการ
ฝึกอบรมนี้  ทุกคนในกลุ่มมีความสมัครใจและอาสา
เข้ามาร่วมโครงการฝึกอบรมโดยไม่ทราบมาก่อนว่า
ต้องท ากิจกรรมอะไร  แต่เมื่อได้ออกมาช่วยเหลือ
ชุมชน  กลุ่มก็รู้สึกดี  กิจกรรมนอกพื้นที่ของกลุ่ม คือ
ท าแปลงเกษตรเศรษฐกิจพอเพียงให้กับโรงเรียน  
โดยใช้อุปกรณ์ที่เตรียมไปเองและมีอยู่ในพื้นที่  ทาง
กลุ่มได้ซ่อมแซมอุปกรณ์ที่ช ารุดให้ทางโรงเรียนด้วย 
เพื่อที่จะได้ให้ทางโรงเรียนและชุมชนได้ใช้ประโยชน์
ต่อไป  และทางกลุ่มมีการพัฒนาพื้นที่โรงเรียนให้
สะอาดและดูดีขึ้นกว่าเกิมที่เป็นอยู่อีกด้วย 
 จิตส านึก : เชื่อว่าทุกคนในกลุ่มมีจิตส านึกกันทุก
คน ขึ้นอยู่ว่าแต่ละคนจะน ามาใช้ไหม แต่ทางกลุ่มได้
สมาชิกที่มีจิตส านึกกันหมดทุกคน  เพราะสมาชิกได้
สังเกตกันและกัน และช่วยเหลือกัน ผลัดเปลี่ยนกัน
ท ากิจกรรม โดยที่สมาชิกไม่ได้บังคับหรือขอความ
ช่วยเหลือเลย  จนท าให้กิจกรรมประสบผลส าเร็จ
เกินที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้  (กลุ่มสะท้อนคิด 3 สิงหาคม 
2559) 
 

ร่วมมือจากชุมชนและ กลุ่มเพื่อการท างานที่ดี” (ใบงาน
ที่ 6/1  4 สิงหาคม 2559)  
ผู้วิจัยได้ถามผู้ เรียนรายบุคคลตามใบงานที่  6/2 ว่า 
ผู้เรียนได้เรียนรู้อะไรจากการช่วยเหลือชุมชนที่ผ่านมา 
ผู้เรียนกลุ่มตับไก่ส่วนใหญ่ เห็นว่า ได้เรียนรู้ช่วยเหลือซึ่ง
กันและกัน ดังที่ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 2   ระบุว่า 
“การช่วยเหลือกันโดยที่ทุกคนสมัครใจกัน และร่วมมือ
ร่วมใจกันโดยไม่หวังผลตอบแทน” (ใบงานที่ 6/2  4 
สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 7 ระบุว่า 
“เรียนรู้ว่าเราสามารถแก้ไขปัญหาในสิ่งต่างๆได้และเรา
ได้รับการพัฒนา” (ใบงาน6/2  4 สิงหาคม 2559) ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมคนที่ 9 ระบุว่า “การเสียสละเวลา
ส่วนตัวเพื่อช่วยเหลือชุมชน รู้สึกดี” (ใบงานที่ 6/2  4 
สิงหาคม 2559) 
ผู้วิจัยได้ถามผู้เรียนรายบุคคลตามใบงานที่ 6/2 เพิ่มว่า 
คุณสมบัติอะไรภายในตัวผู้เรียนที่ท าให้การช่วยเหลือ
ชุมชนประสบความส าเร็จ ดังที่ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคน
ที่ 8   ระบุว่า “การยอมรับฟังความคิดเห็นคนอื่นและ
ช่วยเหลือเพื่อน ระดมความคิด และลงมือท า” (ใบงานที่ 
6/2  4 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 4 
ระบุว่า “ท าด้วยความตั้ งใจจริง  อาสาที่จะท าสิ่ ง
เหล่านั้นให้มันส าเร็จ  จุดเด่นของผมคือผมท าได้ทุกอย่าง
เท่าที่ความสามารถของผมมี” (ใบงานที่ 6/2  4 สิงหาคม 
2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 3 ระบุว่า “ตั้งใจใน
การท างาน แล้วช่วยเหลือเพื่อนในทีม” ” (ใบงานที่ 6/2  
4 สิงหาคม 2559)   
ผู้วิจัยได้ถามผู้ เรียนรายบุคคลตามใบงานที่  6/3 ว่า 
ผู้เรียนมีความสุขที่ได้ช่วยเหลือสังคมหรือไม่ เหตุการณ์
ใดที่ท าให้คุณเกิดความสุขนั้น ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 
6 ระบุว่า “มีความสุข ที่ได้เห็นชาวบ้าน คนแกยิ้มหรือ
หัวเราะ 
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ตารางที่ 13 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มตับไก ่(ต่อ) 
กลุ่มตับไก่ : หมู่บ้านหนองเข้ (วันที่ 13 - 14 : 3 - 4 สิงหาคม 2559 การสะท้อนคิด) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

 ในวันที่ผมลงชุมชน” (ใบงาน6/3  4 สิงหาคม 2559)  ผู้
เข้ ารับการฝึกอบรมคนที่  1  ระบุว่ า  “มีความสุข 
ภาคภูมิใจที่ได้ท าให้ทุกคนมีรอยยิ้ม” (ใบงานที่ 6/3  4 
สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 2 ระบุว่า 
“ตัวผมเองรู้สึกมีความสุขที่ได้ช่วยหลือสังคมเพราะผม
คิดว่า สังคมดี สิ่งแวดล้อมทุกอย่างก็จะดีขึ้นมาโดยล าดับ  
เลยรู้สึกมีความสุขในการช่วยเหลือสังคม” (ใบงานที่ 6/3  
4 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรม คนที่ 7 ระบุว่า 
“มีความสุข ท าให้ชุมชนในหมู่บ้านได้รู้จักพวกเราทหาร
ไทยท าได้ทุกอย่าง” (ใบงานที่ 6/3  4 สิงหาคม 2559) 
ผู้วิจัยได้ถามผู้ เรียนรายบุคคลตามใบงานที่  6/4 ว่า 
ผู้เรียนคิดว่าค าว่า “จิตส านึกสาธารณะ”หมายความว่า
อะไร  แล้วผู้ เรียนคิดว่าตัวเองมีจิตส านึกสาธารณะ
หรือไม่ เพราะเหตุใด  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 2 ระบุ
ว่า “จิตส านึกสาธารณะคือการได้เข้าไปช่วยเหลือผู้ที่
เดือดร้อน สามารถช่วยเหลือสิ่งที่เราช่วยได้  ผมมีครับ มี
อยู่ครั้งหนึ่งได้ขับรถเล่นแถวบ้าน  แล้วเห็นคนเข็นรถ
มอเตอร์ไซด์อยู่ข้างทาง   เลยจอดถามว่า รถเป็นไรครับ 
และเขาตอบกลับมาว่า น้ ามันหมด ผมเลยอาสาไปซื้อ
น้ ามันมาให้  จิตส านึกสาธารณะไม่ได้ก าหนดว่าจะต้อง
เลือกท าในสถานที่ใดที่เดียว” (ใบงานที่ 6/4  4 สิงหาคม 
2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 6 ระบุว่า “จิตส านึก
สาธารณะหมายความว่า การช่วยเหลือส่วนรวมที่ออกมา
จากจิตใจโดยที่ไม่มีใครมาบังคับหรือไหว้วาน  ผมมีเป็น
บางครั้ง เพราะนานๆครั้งจะได้ช่วยเหลือส่วนรวมเช่น
การน าผักตบขึ้นจากสระน้ าวัดในหมู่บ้าน” (ใบงานที่ 
6/4  4 สิงหาคม 2559)   
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ตารางที่ 14 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มจิ๊กกาปู้ 
กลุ่มจิ๊กกาปู้ : หมู่บ้านหนองโพธิ์ (วันที่ 2 : 23 กรกฎาคม 2559 การยึดโยงการมีส่วนร่วม) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กลุ่มจิกกาปู้เลือกหมู่บ้านหนองโพธิ์ เพราะทางกลุ่ม
ได้สอบถามครูฝึกทหารกองประจ าการที่เคยลงไป
ปฏิบัติงานบริเวณใกล้เคียง ทราบว่า หมู่บ้านหนอง
โพธิ์เป็นหมู่บ้านเล็กๆ ไม่มีวัด ไม่มีโรงเรียน จึงมี
ความต้องการที่จะลงไปศึกษาความเป็นอยู่ของ
ชาวบ้านเพื่อช่วยพัฒนา โดยกลุ่มผู้เรียนได้ติดต่อ
ประสานขอเข้าพื้นที่หมู่บ้านหนองโพธิ์ เพื่อไปพบ
ผู้ใหญ่ ทวีป ผาดไทยสงค์  กลุ่มผู้เรียนเขียนล าดับ
ขั้นตอน ดังนี้ 
1) การเตรียมตัวก่อนเข้าพื้นที ่
 ค าถามผู้ใหญ่บ้าน ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงจาก
อดีตจนถึงปัจจุบันภายในหมู่บ้านไปในทิศทางใด  
อนาคตผู้ใหญ่บ้านอยากให้หมู่บ้านพัฒนาไปแนวทาง
ไหน  แนวทางการพัฒนาของผู้ใหญ่บ้านมีอะไรบ้าง  
ปัญหา และอุปสรรคของแนวทางการพัฒนามี
อะไรบ้าง  และความช่วยเหลือที่อยากให้ทางเรา
ช่วยเหลือมีอะไรบ้าง 
 ค าถามชาวบ้าน ได้แก่ แนวทางการพัฒนาหรือ
แผนการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน ชาวบ้านมีความ
คิดเห็นอย่างไร  อยากให้ผู้ใหญ่บ้านพัฒนาหมู่บ้าน
ไปในแนวทางใด  ความต้องการการช่วยเหลือ  และ
ความร่วมมือของชาวบ้านมีมากน้อยเพียงใด 
 แผนการท างาน ได้แก่ ชุดสอบถามผู้ใหญ่บ้าน 
ให้ต้น เป็นผู้สอบถาม, ให้ชาย เป็นผู้จดบันทึก และ
ให้บอล เป็นผู้บันทึกภาพ  ชุดสอบถามชาวบ้าน 
แบ่งเป็น 3 ชุด ได้แก่ ชุดที่ 1 มีต้น บอล เกมส์ และ
เต๋า ชุดที่ 2 มีจอม อาท และรูน ชุดที่ 3 มีชาย นิก 
และตั้ม 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล  ได้แก่ สมุด
บันทึก  3 เล่ ม   ดินสอ 3 แท่ ง  และเครื่ อ งมื อ
บันทึกภาพ 

กลุ่มจิกกาปู้ ระบุว่า “ได้เห็นเพ่ือนๆร่วมมือกัน ได้เห็นถึง
ความสามัคคีของเพื่อนในกลุ่ม ได้รู้จักช่วยกันออกความ
คิดเห็น ได้การวางแผนการท างาน ได้รู้การแบ่งหน้าที่กัน 
ได้ใช้ความคิด และได้เห็นความคิดของเพื่อนในกลุ่ม” 
(การยึดโยงการมีส่วนร่วม 23 กรกฎาคม 2559) 
ผู้เรียนแต่ละคนจะต้องท าอย่างไรถึงจะมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน  ผู้เข้าร่วมอบรมคนที่ 13 ระบุว่า “ปรับตัวเข้าหา
ชุมชน พูดจาให้คนในชุมชนเข้าใจว่าเรามีเจตนาเข้ามา
ช่วยเหลือ และต้องรู้จักแบ่งปันให้คนในชุมชนด้วย” (ใบ
งานที่ 1  23 กรกฎาคม 2559) 
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ตารางที่ 14 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มจิ๊กกาปู้ (ต่อ) 
กลุ่มจิ๊กกาปู้ : หมู่บ้านหนองโพธิ์ (วันที่ 3-4 : 24-25 กรกฎาคม 2559 การมีส่วนร่วมกับชุมชน) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กลุ่มจิกกาปู้  ระบุว่า เมื่อเริ่มพูดคุยกัน กลุ่มผู้เรียน
ได้รับความร่วมมือจากผู้ใหญ่บ้านดีมาก สามารถรู้
ถึงความต้องการและปัญหาที่ผู้น าชุมชนมองเห็น
จากภายในชุมชน  ผู้ใหญ่บ้านให้ความช่วยเหลือใน
การพากลุ่ มผู้ เ รียนเข้ าถึ งชุมชน  ผู้ เ รี ยนก็ ได้
ด าเนินการตามที่วางไว้คือ ให้กลุ่มผู้เรียนแต่ละชุด
เข้าไปสอบถามชาวบ้าน  แค่กลุ่มผู้เรียนค่อนข้าง
เขินอาย  ไม่รู้จะเริ่มคุยกับชาวบ้านอย่างไร  เลย
เปลี่ยนตัวโดยที่ให้ผู้ที่มีความกล้าแสดงออกเข้าไป
พูดคุยกับชาวบ้านแทน  ครูฝึกทหารกองประจ าการ
ที่คอยสังเกตการณ์และร่วมเข้าไปพบปะชุมชนจึงได้
ช่วยสอนวิธีการเข้าไปพูดคุยกับชุมชนให้กับกลุ่ม
ผู้เรียน  ท าให้กลุ่มผู้เรียนเข้าใจมากขึ้น  และพอที่จะ
สามารถเข้าไปพูดคุยกับชาวบ้านได้มากขึ้น ทั้งนี้
ชาวบ้านหมู่บ้านหนองโพธิ์ไม่ค่อยเข้าใจค าถามที่
กลุ่มผู้ เรียนเตรียมไป  แต่ก็ความร่วมมือของ
ชาวบ้าน เลยพูดคุยกันกันนานมากขึ้น  ท าให้เข้าใจ
กันกันมากขึ้น  ทั้งนี้ กลุ่มจิกกาปู้ เพิ่มเติมว่า ทาง
กลุ่มผู้เรียนลืมอุปกรณ์การจดบันทึก จึงต้องแก้ไข
โดยใช้การถ่ายรูปเพื่อเก็บข้อมูลแทน (ความร่วมมือ
กับชุมชนและหน่วยงานในชุมขน 25 กรกฎาคม 
2559) 

กลุ่มผู้เรียนได้เข้าไปลงพื้นที่และพูดคุยเรื่องสภาพและปัญหา
ของชุมชน  กลุ่มผู้เรียนมีความรู้สึกอย่างไร พบว่า กลุ่มจิก
กาปู้  ระบุว่า “จากการได้ลงพื้นที่หมู่บ้านหนองโพธิ์ได้เห็นถึง
ปัญหาและอุปสรรค ความเดือดร้อน ความต้องการที่อยากให้
หน่วยงานเข้าไปช่วยเหลือ ซ่ึงเป็นปัญหาจริงที่หมู่บ้านแห่งนี้
ได้รับความล าบาก” (ใบงานที่ 2  25 กรกฏาคม 2559) 
กลุ่มผู้เรียนได้เรียนรู้อะไรบ้าง พบว่า กลุ่มจิกกาปู้  ระบุว่า 
“สิ่งที่เรียนรู้คือ การวางแผนการท างาน การแก้ปัญหา การ
ให้ความช่วยเหลือ และการท างานเป็นทีมเป็นระบบ” (ใบ
งานที่ 2  25 กรกฏาคม 2559) 
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ตารางที่ 14 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มจิ๊กกาปู้ (ต่อ) 
กลุ่มจิ๊กกาปู้ : หมู่บ้านหนองโพธิ์ (วันที่ 5 : 26 กรกฎาคม 2559 การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กลุ่มจิกกาปู้ : โครงการปลูกป่ารักษาแหล่งน้ า มี
รายละเอียดดังนี้ 
 ปัญหาหมู่บ้าน คือ การขาดแคลนน้ า อุปโภค 
บริโภค และการเกษตรเป็นปัญหาหลัก 
 วัตถุประสงค์ เพื่อแก้ปัญหาต้นเหตุของแหล่งน้ าให้
อุดมสมบูรณ์ขึ้น เพื่อลดปัญหาการขาดแคลนน้ า 
อุปโภค บริโภค และทางการเกษตร  เพื่อเพิ่มพื้นที่สี
เขียวให้กับชุมชนหรือภายในหมู่บ้าน  และเพื่อให้
อนาคตชาวบ้านหรือชุมชนจะได้ประโยชน์จากการปลูก
ต้นไม้ 
 ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 
 28 กรกฎาคม 2559   10.00 – 17.00 น. 
 จัดเตรียมหรือขนย้ายต้นกล้าไม้ 300 ต้นและปุ๋ย
เข้าไปในหมู่บ้านหนองโพธิ์ 
 29 กรกฎาคม 2559   08.00 – 16.30 น. 
 เตรียมและขัดไม้ที่จะใช้ท าป้ายหมู่บ้าน 
 30 กรกฎาคม 2559   08.00 – 16.30 น. 
 จัดเตรียมหลุมและปุ๋ยเทรองพื้นเพื่อเตรียมการ
ปลูกต้นไม้บริเวณที่ก าหนด 
 31 กรกฎาคม 2559   08.00 – 16.30 น. 
 ชักชวนชาวบ้านภายในหมู่บ้านร่วมกันปลูกกล้าไม้
บริเวณพื้นที่ก าหนด 
 1 สิงหาคม 2559   08.00 – 16.30 น. 
 ช่วยกันท าป้ายหมู่บ้านหนองโพธิ์โดยการลงสีใหม่
ตัวอักษรใหม่ 
 2 สิงหาคม 2559   08.00– 15.00 น. 
 ติดตั้งป้ายหมู่บ้านหนองโพธิ์พร้อมตกแต่งให้
สวยงาม 
 ระยะเวลา  วันที่ 28 กรกฎาคม – 2 สิงหาคม 2559 

 

กลุ่มจิกกาปู้ ระบุว่า เป้าหมายการเรียนรู้ของกลุ่ม คือ
การที่กลุ่มเข้าไปช่วยเหลือชุมชน ชุมชนให้ความร่วมมือ
หรือไม่  ได้เรียนรู้ขั้นตอนกระบวนการปฏิบัติงานในการ
ช่วยเหลือชุมชนได้จริงไหม  ได้รู้ ข้อดี ข้อเสีย ของกลุ่ม
ในการเข้าไปช่วยเหลือชุมชน  กลุ่มสามารถเรียนรู้และ
แก้ไขปัญหาได้จริงหรือไม่  ชุมชนพอใจหรือไม่ในการที่
กลุ่มเข้าไปให้ความช่วยเหลือ และการช่วยเหลือแก้ไข
ปัญหาชุมชนอย่างมั่นคงและยั่งยืน กลุ่มท าได้ดีแค่ไหน 
(สร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้  26 กรกฎาคม 2559) 
การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่ม และขั้นตอน
ของกิจกรรมการให้บริการชุมชนท าเพื่ออะไร กลุ่มจิก
กาปู้  ระบุว่า “อยากให้ชาวบ้านหนองโพธิ์มีความเป็นอยู่
ที่ดีขึ้น  ให้มีความร่วมมือในการท างนกับพวกเราอย่าง
สามัคคี  ให้ชาวบ้านมีความเป็นอยุ่อย่างพอเพียง  เกิด
จิตส านึกพัฒนาช่วยเหลือชุมชนที่เกิดปัญหา และเพื่อให้
ชาวบ้านรู้จักการรักษาแหล่งต้นน้ า” (ใบงานที่ 3/1  26 
กรกฏาคม 2559) 
การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่ม และขั้นตอน
ของกิจกรรมให้บริการชุมชน  ท าให้ผู้ เรียนเกิดการ
เรียนรู้อะไร  
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ตารางที่ 14 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มจิ๊กกาปู้ (ต่อ) 
กลุ่มจิ๊กกาปู้ : หมู่บ้านหนองโพธิ์ (วันที่ 6 : 27 กรกฎาคม 2559 การเตรียมความพร้อมก่อนให้บริการชุมชน) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

 กลุ่มจิกกาปู้ มีหัวข้อการเตรียมความพร้อมก่อน
ให้บริการชุมชน ดังนี้ 
  แผนปฏิบัติและความรับผิดชอบภายในกลุ่ม : 
ประสานงานกับผู้น าชุมชนเพื่อขอความร่วมมือของ
ชุมชนและขอสนับสนุนอุปกรณ์ที่ต้องการ  ประสาน
ขอยืมของจากทางกองร้อย ได้แก่ มีด 2 เล่ม, จอบ 4 
เล่ม, กระแป๋งน้ า 2 อัน, ปุ๋ย 10 ถุง และต้นกล้าไม้ 
300 ต้น  ประสานขอรับการสนับสนุนจากผู้วิจัย 
ได้แก่ สีน้ ามันสีขาว 1 กระป๋อง, สีน้ าเงินรองพื้น 1 
กระป๋อง, สีน้ ามันสีแดง 1 กระป๋อง, กระดาษทราย
ละเอียด 1 ม้วน, ทินเนอร์ 1 ขวด, แปรง 2 นิ้ว 1 อัน 
และพู่กัน 1 นิ้ว 1 อัน  กิจกรรมเตรียมปลูกป่า แบ่ง
งานเป็น ถางวัชพืชบริเวณพื้นที่พร้อมท าไม้ปักหลัก 
จ านวน 2 คน, ขุดหลุมเตรียมพร้อมจุดที่เตรียมไว้ 
จ านวน 4 คน และเทปุ๋ยลงให้หลุมที่เตรียม จ านวน 
2 คน  กิจกรรมท าป้ายทางเข้าหมู่บ้าน  แบ่งงานเป็น 
ขัดป้าย จ านวน 4 คน, ทาสีรองพื้น 2 คน, เขียนป้าย
อักษร จ านวน 2 คน และทาสี 2 คน  กิจกรรมปลูก
ป่า ทหารทั้ง 10 คนปลูกป่าร่วมกับชุมชน และ
กิจกรรมติดตั้งป้ายหมู่บ้าน  ช่วยกันติดตั้งป้าย 9 คน 
และบันทึกภาพ 1 คน (การเตรียมความพร้อม 27 
กรกฎาคม 2559)    
 

สิ่งที่แสดงถงึการเตรียมความพร้อมก่อนลงพืน้ที่ช่วยเหลือ
ชุมชนคืออะไร กลุ่มจิกกาปู้  ระบวุ่า “การเตรียมตัว  การ
วางแผนการท างานโดยแบง่การรับผิดชอบ  การ
ประสานงานกับชุมชน  การเตรียมอุปกรณ์และเครื่องมือ 
การท าจิตใจให้พร้อมกับการช่วยเหลือประชาชน และการ
สร้างจิตส านึกในการช่วยเหลือ” (ใบงานที่ 4  27 
กรกฏาคม 2559)   
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ตารางที่ 14 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มจิ๊กกาปู้ (ต่อ) 
กลุ่มจิ๊กกาปู้ : หมู่บ้านหนองโพธิ์ (วันที่ 7-12 : 28 กรกฎาคม - 2 สิงหาคม 2559 การให้บริการชุมชน) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

 กลุ่มจิกกาปู้ : โครงการปลูกป่ารักษาแหล่งน้ า 
ระบุว่า  
 วันที่ 28 กรกฎาคม 2559  
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : ขนย้ายกล้า

ต้นไม้ และปุ๋ยเข้าหมู่บ้าน ท างานตามแผนที่ก าหนดไว้ 
และท าหลักปักกล้าต้นไม้ มีชาวบ้านมาช่วย 8 คน 
- แก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้า (ถ้ามี ) : ขาด

อุปกรณ์ในการท างาน เช่น ไม้ท าหลักกล้า และ
เครื่องมือ  เลยขอให้ชาวบ้านช่วยเหลือ 
 วันที่ 29 กรกฎาคม 2559  
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : เตรียมไม้

ขนาดใหญ่ และขัดไม้เพื่อท าป้ายเข้าหมู่บ้าน  
 วันที่ 30 กรกฎาคม 2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : ขุดหลุม เท

ปุ๋ยลงพื้นที่เป็นจ านวน 300 หลุม  วันนี้กลุ่มคิดและ
ท าหลักลายเพิ่ม เพื่อความเด่นชัดในการมองเห็น 
- แก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้า (ถ้ามี ) : ขาด

อุปกรณ์ กระดาษทราย สี พู่กัน  แก้ไขโดยจัดซื้อ
อุปกรณ์จากชุมชน 
 วันที่ 31 กรกฎาคม 2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : ทางกลุ่มได้

เริ่มท ากิจกรรมก่อนเวลาเพื่อเตรียมความพร้อมของ
การปลูกต้นกล้า  เพื่อเตรียมต่อการปลูกเวลา 0900 
ผู้น าชุมชนและชาวบ้านจ านวน 20 คนได้ร่วมกันปลูก
ต้นไม้ 
 วันที่ 1 สิงหาคม 2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : แก้ไข ลง

รายละเอียดป้ายและหลักลายให้พร้อมต่อการติดตั้ง  
ขุดหลุมรอการติดตั้งป้ายหมู่บ้านในพื้นที่ที่ผู้ใหญ่บ้าน
ก าหนดไว้  และได้ท าน้ าแข็งไสให้ชาวบ้านทาน เพื่อ
เพิ่มความสนิทไปในตัว 

 
 
วันที่ 28 กรกฎาคม 2559  
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : สมาชิกในกลุ่มท างาน

เป็นทีมและการวางแผนเพื่อผลส าเร็จของงาน 
 
 
 
 
วันที่ 29 กรกฎาคม 2559  
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : การร่วมมือกันของกลุ่ม

และชาวบ้าน  
วันที่ 30 กรกฎาคม 2559 
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : การที่จะท าอะไรล้วน

แต่มีปัญหาและอุปสรรคให้แก้ไขเสมอ 
 
 
 
 
วันที่ 31 กรกฎาคม 2559 
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : ความรู้สึกดีกับความ

ร่วมมือท่ีชาวบ้านให้กับกลุ่ม 
 
 
 
วันที่ 1 สิงหาคม 2559 
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : การที่ท าอะไรก็แล้วแต่  

สามารถสอนความรู้และทักษะในการท า 
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ตารางที่ 14 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มจิ๊กกาปู้ (ต่อ) 
กลุ่มจิ๊กกาปู้ : หมู่บ้านหนองโพธิ์ (วันที่ 7-12 : 28 กรกฎาคม - 2 สิงหาคม 2559 การให้บริการชุมชน) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

  วันที่ 2 สิงหาคม  2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : วันนี้เป็นวัน

สุดท้ายของการท ากิจกรรม  จะท าความสะอาดและ
ตกแต่งหลักลาย ป้าย และตัดหญ้า ตัดกิ่งไม้  บริเวณ
ไหล่ทางเพื่อเพิ่มทัศนะในการมองเห็นป้าย และหลัก
ลายมากขึ้น (ใบงานที่ 5  28 กรกฎาคม 2559) 

 วันที่ 2 สิงหาคม  2559 
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : การท าอะไรเป็นขั้น

เป็นตอน  ได้เห็นถึงการวางแผนงานในกลุ่มที่ท า
กิจกรรมให้เห็นเป็นระบบการท างาน  (ใบงานที่ 5  28 
กรกฎาคม 2559) 
 

กลุ่มจิ๊กกาปู้ : หมู่บ้านหนองโพธิ์ (วันที่ 13-14 : 3-4 สิงหาคม 2559 การสะท้อนคิด) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

 กลุ่มจิกกาปู้  ระบุว่า การเรียนรู้ที่ ได้จากการ
ให้บริการชุมชน ได้แก่ 
 การมีส่วนร่วมช่วยเหลือสังคม : การเข้าไป
ช่วยเหลือโดยไม่จ าเป็นต้องการเงินหรือทุนหรืองบ  
แต่อาจจะเป็นการให้ความรู้ในแนวทางการพัฒนา 
หรืออาจจะให้สิ่งที่เรามี  เช่น  การเข้าไปปลูกป่า 
บริเวณแหล่งน้ า เป็นการรักษาแหล่งน้ าที่ต้นเหตุ และ
การท าป้ายทางเข้าหมู่บ้านหนองโพ 
การปลูกจิตส านึกการเป็นผู้ให้และการแสดงออกถึง
การช่วยเหลือทางด้านสังคม : การเห็นปัญหา หรือ
ความเดือดร้อนท าให้เกิดความรู้สึกอยากช่วยเหลือใน
ส่วนที่เราจะช่วยได้ เช่น กลุ่มน ากิจกรรมปลูกป่าให้กับ
หมู่บ้านหนองโพธิ์ก็เป็นการปลูกจิตส านึกในการปลูก
ป่ารักษาแหล่งน้ าในชุมชน  ไม่ใช่แค่ชาวบ้านที่ได้ แต่
สมาชิกในกลุ่มก็เช่นกัน 
 การเห็นปัญหาและแนวทางการแก้ไขในชุมชน : 
การเก็บข้อมูลช่วยให้เห็นถึงปัญหา และแนวทางการ
แก้ไข  ที่ควรจะเป็นในการแก้ปัญหาที่ต้นเหตุและ
ยั่งยืน  เช่น การท าหลักลายทางเข้าหมู่บ้าน  เป็น
กิจกรรมที่ไม่อยู่ในแผนที่วางไว้  แต่กลุ่มได้เห็นปัญหา
ที่ชาวบ้านหรือผู้น าชุมชนที่จะเข้าหมู่บ้าน ก็ขี่รถเลย
ทางเข้าหรือหาทางเข้าหมู่บ้านไม่เจอ  กลุ่มเลยท า 

ผู้วิจัยได้ถามผู้เรียนรายบุคคลตามใบงานที่ 6/1 ว่า 
ประสบการณ์ใหม่ที่ท่านได้รับหลังจากท ากิจกรรมลง
ชุมชนที่ผ่านมาคืออะไร  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 18 
ระบุว่า “การเข้าใจปัยหาของชาวบ้านโดยแท้จริง  ท า
ให้เรามีความตั้งใจมากขึ้นเพราะชาวบ้านให้ความ
ร่วมมือกับเราเป็นอย่างดี  รู้จักคิด วิเคราะห์ การ
วางแผนก่อนท างาน  การตั้งเป้าหมายในการท างาน” 
(ใบงานที่  6/1  4 สิงหาคม 2559)   ผู้ เข้ ารับการ
ฝึกอบรมคนที่ 13 ระบุว่า “ความสามัคคีของเพื่อนๆที่
เวลาท าอะไร เราก็ช่วยเหลือกันแบ่งปันกัน  ได้รู้จัก
การวางแผนท างาน  ได้มีความรับผิดชอบ  และได้เห็น
รอบยิ้มของชาวบ้านที่เราไปช่วยเหลือเป็นรอยยิ้มที่
จริงใจ” (ใบงานที่ 6/1  4 สิงหาคม 2559)   
ผู้วิจัยได้ถามผู้เรียนรายบุคคลตามใบงานที่ 6/2 ว่า 
ผู้เรียนได้เรียนรู้อะไรจากการช่วยเหลือชุมชนที่ผ่านมา 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 13 ระบุว่า “เรียนรู้ที่จะ
ช่วยผู้อื่นโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน  ได้เรียนรู้ปัญหา
ชาวบ้านว่าเยอะแค่ไหน  ถ้าพวกเราช่วยกันท ามันจะ
ส าเร็จ ” (ใบงานที่ 6/2  4 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมคนที่ 11 ระบุว่า “ได้มีส่วนร่วมและหัวใจ
หลักในการช่วยเหลือคือการมีจิตอาสาและการ
เสียสละ” (ใบงานที่ 6/2  4 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับ 
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ตารางที่ 14 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มจิ๊กกาปู้ (ต่อ) 
การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

หลักลายขึ้นเพื่อเป็นสัญลักษณ์ของทางเข้าหมู่บ้าน
หนองโพธิ ์
 ความรู้สึกรักที่เราให้ชุมชนและชุมชนก็มีให้เรา : ถ้า
ทุกคนคิดว่าชุมชนแต่ละที่เป็นชุมชนบ้านเกิดเรา  ความ
รักและการให้ความช่วยเหลือก็จะเกิดได้มากขึ้น  เช่น  
ชาวบ้านในหมู่บ้านเลี้ยงอาหารกลางวัน กลุ่มก็ร่วมกัน
ท าน้ าแข็งใสเลี้ยงชาวบ้าน  เพื่อสร้างความรู้สึกที่ดี
ระหว่างชุมชนกับกลุ่ม  การเรียนรู้เรากับกลุ่ม 
 การเห็นแนวคิดหรือข้อคิดของแต่ละคนในกลุ่ม : 
ทุกคนมีความคิดหรือข้อคิดแตกต่างกัน  ดังนั้น แนว
ทางการแก้ไขปัญหาจะมีทางออกได้เยอะขึ้น 
 ความรู้ประสบการณ์ : การท างานเป็นกลุ่มหรือทีม  
มีทั้งข้อดีและข้อเสีย  เพื่อสร้างประสบการณ์การแก้ไข
ปัญหาชุมชน  กลุ่ม  กลุ่มขาดอุปกรณ์การท ากิจกรรม  
กลุ่มก็ได้แก้ไขเฉพาะหน้าโดยขอความร่วมมือชุมชน 
หรือท าเอง 
 สนุกกับการท างานเป็นทีม : สมาชิกกลุ่มมีความรู้สึก
ดีต่อการช่วยเหลือชุมชน  การท างานเป็นทีมตามแผนที่
วางไว้  สิ่งที่จะช่วยให้ประสบความส าเร็จได้ เช่น การ
พูดคุยกันในกลุ่มหรือการสร้างความสนิทและการ
ช่วยเหลือ 
 การเป็นผู้เสียสละ : งานสังคมจะประสบความส าเร็จ
ไม่ได้เลย  ถ้าไม่มีผู้ เสียสละ  เช่นการเสียสละเวลา
ส่วนตัวเพื่อส่วนร่วม 
 การได้เห็นรอยยิ้มของคนในชุมชน : กลุ่มให้ความ
ช่วงเหลือได้ผลที่พึงพอใจ  ผลตอบแทนของความตั้งใจ
ช่วยเหลือคือรอยยิ้มของชาวบ้านในชุมชน  (กลุ่ม
สะท้อนคิด 3 สิงหาคม 2559) 
 

 

การฝึกอบรมคนที่ 20  ระบุว่า “การที่เราจะท างาน
อะไร  เราต้องท าด้วยจิตใจและต้องมีความมั่งมั่น
สามัคคี ไม่ย่อท้อกับค าว่าเหนื่อย” (ใบงานที่ 6/2  4 
สิงหาคม 2559)    
ผู้วิจัยได้ถามผู้เรียนรายบุคคลตามใบงานที่ 6/2 เพิ่มว่า 
คุณสมบัติอะไรภายในตัวผู้เรียนที่ท าให้การช่วยเหลือ
ชุมชนประสบความส าเร็จ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 15 
ระบุว่า “มีจิตใจช่วยเหลือชุมชนและตั้งใจท างาน ” (ใบ
งานที่ 6/2  4 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคน
ที่ 12   ระบุว่า “ช่วยเหลือกันและกันโดยไม่เกี่ยงกัน” 
(ใบงานที่ 6/2  4 สิงหาคม 2559)     
ผู้วิจัยได้ถามผู้ เรียนรายบุคคลตามใบงานที่  6/3 ว่า 
ผู้เรียนมีความสุขที่ได้ช่วยเหลือสังคมหรือไม่ เหตุการณ์
ใดที่ท าให้คุณเกิดความสุขนั้น ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 
11  ระบุว่า “มีความสุขครับ ได้เห็นชุมชนพอใจที่ทาง
กลุ่มได้ท าป้ายและหลักลาย สังเกตได้จากรอยยิ้มครับ” 
(ใบงานที่ 6/3  4 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
คนที่ 16   ระบุว่า “มีความสุข ได้เห็นชาวบ้านร่วมมือกัน
ปลูกป่าและกลุ่มร่วมมือกันพัฒนาหมู่บ้าน  เป็นครั้งแรก
ที่ได้เห็นรอยย้ิมของชาวบ้าน” (ใบงานที่ 6/3  4 สิงหาคม 
2559)   
ผู้วิจัยได้ถามผู้ เรียนรายบุคคลตามใบงานที่  6/4 ว่า 
ผู้เรียนคิดว่าค าว่า “จิตส านึกสาธารณะ”หมายความว่า
อะไร  แล้วผู้ เรียนคิดว่าตัวเองมีจิตส านึกสาธารณะ
หรือไม่ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 20 ระบุว่า “จิตส านึก
สาธารณะคือ การที่เราจะท าอะไรสักอย่างเพื่อส่วนรวม 
โดยไม่มีใครมาบังคับ เราท าด้วยจิตส านึกของเราเอง ผม
มีคับ เพราะการลงชุมชนท าไปเพื่ออยากให้ชาวบ้านมี
ความสุข” (ใบงานที่ 6/4  4 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมคนที่ 12 ระบุว่า “จิตส านึกสาธารณะคือ 
ช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่เลือกที่จะช่วยคนใดคนหนึ่ง แต่ช่วย
ทุกคนเท่าที่จะท าได้ และรู้จักแบ่งปันไม่เอาเปรียบกัน 
ผมคิดว่ามี เพราะผมช่วยคนอื่นโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน” 
(ใบงานที่ 6/4  4 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
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ตารางที่ 14 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มจิ๊กกาปู้ (ต่อ) 
การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

   
     

 

คนที่ 15 ระบุว่า “มีจิตส านึกสาธารณะ คือ การที่เราท า
อะไรสักอย่างด้วยตัวเอง  โดยไม่มีใครมาสั่ง ท าด้วยจิตใจ
ของเราเอง ผมคิดว่ามีครับ เมื่อวานผมเห็นเพื่อนล้าง 
ห้องน้ าสกปรกมาก  ผมเลยไปช่วยท าทันที” (ใบงานที่ 
6/4  4 สิงหาคม 2559) 
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ตารางที่ 15 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มป่าด า 
กลุ่มป่าด า : หมู่บ้านทุ่งสงบ (วันที่ 2 : 23 กรกฎาคม 2559 การยึดโยงการมีส่วนร่วม) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กลุ่มป่าด าเลือกหมู่บ้านทุ่งสงบ เพราะทางกลุ่มทราบ
ว่าหมู่บ้านทุ่งสงบเป็นหมู่บ้านใหญ่ มีงานจัดงานที่วัด
ประจ าหมู่บ้านอยู่บ่อยครั้ง จึงคิดว่าชุนชนน่าจะให้
ความร่วมมือได้ดี โดยกลุ่มผู้เรียนได้ติดต่อประสาน
ขอเข้าพื้นที่หมู่บ้านทุ่งสงบ เพื่อไปพบผู้ใหญ่ อ านาจ 
หมั่นเขตกิจ  กลุ่มผู้เรียนเขียนล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
1) ถามผู้น าชุมชน ได้แก่ ประชากรมีกี่หลังคาเรือน 
กี่ครอบครัว  การแยกขยะรีไซเคิล  และการอยู่แบบ
เศรษฐกิจพอเพียง 
2) ถามคนในชุมชน ได้แก่ การปลูกผักสวนครัว  
ชาวบ้านเคยมีปัญหาเรื่องอะไร  เคยมีโครงการ
ช่วยเหลือชุมชนหรือไม ่
3) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ สมุดบันทึก
ข้อมูล ดินสอ ปากกา กล้องถ่ายรูป (โทรศัพท์มือถือ) 
4) การเตรียมตัวก่อนเข้าพื้นที่ ได้แก่ ไปกันเป็นกลุ่ม 
จัด 1 คนตั้งค าถาม  จดรายละเอียด  และเดินดู
สิ่งแวดล้อมตามบ้านเรือน และจดข้อมูล 

กลุ่มป่าด า ระบุว่า “การท างานแบบเป็นทีม ได้วางแผน
งานที่จะมีการเป็นส่วนหนึ่งในสังคมและส่วนร่วม  ท าให้
รู้จักคิดก่อนท าอะไร  ได้มีส่วนร่วมกันเป็นหมู่คณะ” 
(การยึดโยงการมีส่วนร่วม 23 กรกฎาคม 2559) 
ผู้เรียนแต่ละคนจะต้องท าอย่างไรถึงจะมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน 

 กลุ่มป่าด า : หมู่บ้านทุ่งสงบ (วันที่ 3-4 : 24-25 กรกฎาคม 2559 การยึดโยงการมีส่วนร่วม) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กลุ่มป่าด า ระบุว่า ได้พบผู้ ใหญ่บ้านทุ่งสงบที่ที่
องค์การบริหารส่วนต าบลไผ่เขียว อ าเภอสว่าง
อารมณ์ จังหวัดอุทัยธานี ได้ค าแนะน าจากผู้ใหญ่ว่า 
ชาวบ้านขาดแคลนเรื่องน้ าและขาดพันธุ์ผักสวนครัว
เกษตร  เพราะในเขตนั้นส่วนใหญ่ท านากัน มีส่วน
น้อยที่ท าแปลงพืชสวนครัว ซึ่งผักสวนครัวขาดตลาด
ในพื้นที่นั้น  จากนั้นผู้ใหญ่บ้านก็น ากลุ่มผู้เรียนลง
พื้นที่พบสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล สัญญา 
เทวสิทธิ์ ได้สอบถามความเป็นอยู่ของคนในหมู่บ้าน
ทุ่งสงบ  จึงได้ทราบว่าส่วนใหญ่แล้วชาวบ้านท านา 
มีพืชผักสวนครัวน้อยมาก ซึ่งเหมือนกับที่ผู้ใหญ่บ้าน  

กลุ่มผู้เรียนได้เข้าไปลงพื้นที่และพูดคุยเรื่องสภาพและ
ปัญหาของชุมชน  กลุ่มผู้เรียนมีความรู้สึกอย่างไร กลุ่ม
ป่าด า ระบุว่า “มีความพึงพอใจที่ได้รับค าแนะน าจาก
ผู้ใหญ่บ้านและ อ.บ.ต. ที่ให้ความร่วมมือกับการลงพื้นที่
ครั้งนี้” (ใบงานที่ 2  25 กรกฎาคม 2559)   

กลุ่มผู้เรียนได้เรียนรู้อะไรบ้าง พบว่า กลุ่มป่าด า ระบุว่า 
“ชาวบ้านให้ความสนใจที่จะท าการเกษตรแปลงผักสวน
ครัวและได้รู้ความเป็นอยู่ของคนในพื้นที่ว่าเป็นอยู่
อย่างไร” (ใบงานที่ 2  25 กรกฎาคม 2559) 
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ตารางที่ 15 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มป่าด า (ต่อ) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กล่าว  ทางสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล สัญญา 
เทวสิทธิ์ ก็แนะน าให้ไปดูพื้นที่บริเวณสระบัวหลวง
ของชุมชน  ซึ่ ง เป็นสระสาธารณะขนาดกว้าง
พอสมควรว่าเหมาะสมที่จะท าเป็นแปลงผักเพื่อ
ส่วนรวมในเขตชุมชนของหม้านทุ่งสงบหรือไม่  
จากนั้นกลุ่มผู้เรียนได้แยกย้ายกันลงไปพูดคุยกับ
ชาวบ้านในหมู่บ้านทุ่งสงบพบว่า ทุ่งสงบเป็นหมู่บ้าน
ใหญ่  บ้านแต่ละครั้งอยู่ห่างไกลกันมาก บ้านที่อยู่
บริเวณสระบัวหลวงมีประมาณ 3 – 4 หลังเท่านั้น  
ชาวบ้านก็ให้ข้อมูลว่า ถ้าเป็นแปลงผักสาธารณะ
ชาวบ้านก็จะเข้ามาให้ความร่วมมือเต็มที่ (ความ
ร่ วมมือกับชุมชนและหน่ วยงานในชุมขน 25 
กรกฎาคม 2559) 

 

กลุ่มป่าด า : หมู่บ้านทุ่งสงบ (วันที่ 5 : 26 กรกฎาคม 2559 การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กลุ่มป่าด า : โครงการแปลงปลอดสารพิษ 
 วัตถุประสงค์ เพื่อให้คนในชุมชนได้มีผักปลอด
สารพิษ  ได้มีผักสวนครัวรับประทานและประหยัด
ค่าใช้จ่ายภายในครอบครัว  ตามแนวพระราชด าริ
ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  เพื่อท าให้คนใน
ชุมชนมีส่วนร่วมในโครงการแปลงปลอดสารพิษ ให้
คนในชุมชนนั้นช่วยกันดูแล 
 แผนการท างาน  ทุกคนภายในกลุ่มมีส่วนร่วมกับ
กิจกรรมโครงการ  โดยมีคนในชุมชนเป็นส่วนร่วมกับ
กิจกรรม โดยมีทหารกลุ่มป่าด า จ านวน 10 นายและ
คนในชุมชนทุ่งสงบร่วมมือกัน  
 ระยะเวลาในการด าเนินการ  จากการลงพื้นที่ได้
เห็นขนาดพื้นที่ เป็นพื้นที่บริเวณสาธารณะ บริเวณ
สระน้ าในเขตพื้นที่นั้น เป็นสภาพดินเหนียวปนดิน
ทราย ระยะการท างาน 4 วัน เริ่มต้นตั้งแต่ 28 
กรกฎาคม – 2 สิงหาคม 2559 

กลุ่มป่าด า ระบุว่า เป้าหมายการเรียนรู้ของกลุ่ม คือ
เรียนรู้เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของคนในชุมชนมีความ
เป็นอยู่แบบพอเพียง  ได้เรียนรู้กับคนในชุมชนกลุ่มมาก
ที่เราไม่เคยเห็น  ได้แลกเปลี่ยนความคิดกับคนในชุมชน
ได้ถามคนในชุมชนว่ามีความประทับใจไหมที่มีโครงการ
ท าแปลงเกษตรขึ้น  และได้สร้างความรัก  ความสามัคคี
ในกลุ่มและคนในชุมชนที่ ได้ท าแปลงเกษตรปลอด
สารพิษร่วมกันและท าเพื่อส่วนรวม (สร้างวัตถุประสงค์
การเรียนรู้  26 กรกฎาคม 2559) 
การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่ม และขั้นตอน
ของกิจกรรมการให้บริการชุมชนท าเพื่ออะไร  กลุ่มป่าด า 
ระบุว่า “ให้คนในชุมชนมีความสามัคคีและอยู่อย่าง
พอเพียง มีสภาพความเป็นอยู่แบบพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและ
กัน” (ใบงานที่ 3/1  26 กรกฎาคม 2559)   
การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่ม และขั้นตอน
ของกิจกรรมให้บริการชุมชน  ท าให้ผู้เรียนเกิดการ 



 

 

173 

ตารางที่ 15 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มป่าด า (ต่อ) 
การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

 วันที่ 28 กรกฎาคม 2559 
 10.00 – 11.45 น.  วัดพื้นที ่
 11.45 – 13.00 น.  พักกลางวัน 

13.00 – 16.00 น.  ตัดหญ้า ถางหญ้า และตัด
กิ่งไม้ 
 วันที่ 29 กรกฎาคม 2559 
 08.30 – 11.45 น.   ตัดหญ้ า  ถางหญ้ า  เก็บ
รายละเอียดรอบสระน้ า 
 11.45 – 13.00 น.  พักกลางวัน 
 13.00 – 16.00 น.  วัดขนาดแปลงผักพร้อมขุด
ดิน 
 วันที่ 30 กรกฎาคม 2559 
 08.30 – 11.45 น.  ปรับหน้าดิน ขุดแปลงผักขึ้น
รูป 5 แปลง 
 11.45 – 13.00 น.  พักกลางวัน 
 13.00 – 16.00 น.  ขุดหลุมหยอดเมล็ดพันธุ์  
กลบด้วยฝาง 
 วันที่ 31 กรกฎาคม 2559 
 08.30 – 11.45 น.  ตัดไม้ไผ่ท าป้ายแปลงผัก 
 11.45 – 13.00 น.  พักกลางวัน 
 13.00 – 16.00 น.  ตัดไม้ไผ่ท าราวเกาะลงสระ
น้ า 
 วันที่ 1 สิงหาคม 2559 
 08.30 – 11.45 น.  ปรับพื้นที่ท าบันไดเดินลง
สระ 
 11.45 – 13.00 น.  พักกลางวัน 
 13.00 – 16.00 น.  เก็บงานให้เรียบร้อย 
 วันที่ 2 สิงหาคม 2559 
 08.30 – 11.45 น.  สอนท าปุ๋ย EM 
 ประโยชน์ของโครงการ  โครงการนี้ท าตาม
แนวทางพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว  โครงการเศรษฐกิจพอเพียง คือ แปลง  

เรียนรู้อะไร ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 30 ระบุว่า “รู้จัก
วางแผนการปฏิบัติงาน  การแก้ไขปัญหาชุมชน  การ
ท างานเพื่อส่วนรวม เพื่อผู้อื่น  และท าให้คนในกลุ่มรัก
สามัคคีกัน” (ใบงานที่ 3/2 26 กรกฎาคม 2559) 
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ตารางที่ 15 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มป่าด า (ต่อ) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

ปลอดสารพิษ  เพื่อให้คนในชุมชนนั้นมีผักที่สะอาด
ถูกหลักอนามัย ได้ท ากินเองโดยไม่ต้องซื้อตาม
ท้องตลาด  และยังสามารถน าขายเพื่อเสริมรายได้ให้
แค่ครอบครัว  และให้คนในชุมชนช่วยกันดูแล โดย
ไม่เป็นของคนในคนหนึ่งในเขตชุมชน  และยังให้  
ชุมชนได้รู้จักค าว่า พอเพียงและอยู่อย่างพอเพียง 
ตามแนวพ่อหลวงที่ท ามาเพื่อเป็นมูลฐานต่อคนรุ่น
หลัง (สร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 26 กรกฎาคม 
2559) 

 

 

 

กลุ่มป่าด า : หมู่บ้านทุ่งสงบ (วันที่ 6 : 27 กรกฎาคม 2559 การเตรียมความพร้อมก่อนให้บริการชุมชน) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กลุ่มป่าด า มีหัวข้อการเตรียมความพร้อมก่อน
ให้บริการชุมชน ดังนี้ 
 โทรประสานผู้ใหญ่บ้านว่า ทางชาวบ้านพร้อมที่
จะร่วมมือท าแปลงผักร่วมกันหรือไม่  ชุมชนมี
เครื่องมือสนับสนุนให้กับทางเรามากน้อยแค่ไหน  
ส่วนทางเราจะเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ และเครื่อง
นอนไป  เพื่อจะไปพักอยู่ในพื้นที่ จะได้สะดวกการ
ลงมือท าแปลงผักปลอดสารพิษได้อย่างต่อเนื่อง และ
สร้างความคุ้นเคยกับคนในชุมชน 
 เครื่องมือที่ต้องใช้  ได้แก่  เครื่องตัดหญ้า จอบ 
มีด เสียม คาด ตะกร้าเก็บหญ้า และกระติกน้ า 
 การแบ่งงานการตัดหญ้า โดย ตัดหญ้า 2 คน, 
เก็บหญ้า 4 คน และคาดหญ้า 4 คน 
 การแบ่งงานปลูกผัก โดย ขุดแปลง 4 คน, หยอด
เมล็ดพันธุ์ 2 คน และถอนวัชพืช 2 คน 
 การแบ่งงานท าทางลงสระ โดย ท าบันได จ านวน 
4 คน, ปรับพื้นทีบ่ริเวณทางลง 2 คน, ท าราวจับ 4 คน 
 การแบ่งงานสอนท าปุ๋ยหมักชีวภาพ ช่วยกันท าทั้ง 
10 คน (การเตรียมความพร้อม 27 กรกฎาคม 2559) 
  

สิ่งที่แสดงถึงการเตรียมความพร้อมก่อนลงพื้นที่ช่วยเหลือ
ชุมชนคืออะไร กลุ่มป่าด า ระบุว่า “สภาพชุมชน ความ
ร่วมมือของชุมชน วัสดุอุปกรณ์ที่เพียงพอ ความสามัคคี 
และหน้าที่ ของแต่ละคนในกลุ่ม” (ใบงานที่  4  27 
กรกฎาคม 2559) 
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ตารางที่ 15 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มป่าด า (ต่อ)   

กลุ่มป่าด า : หมู่บ้านทุ่งสงบ (วันที่ 7-12 : 28 กรกฎาคม – 2 สิงหาคม 2559 การให้บริการชุมชน) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

กลุ่มป่าด า : โครงการแปลงผักปลอดสารพิษ  ระบุว่า  
 วันที่ 28 กรกฎาคม 2559  
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : วัดขนาด

พื้นที่ ตัดต้นไม้ ตัดหญ้า  ถางหญ้า  เก็บขยะ ตัดกิ่ง
ไม้  มีคนในชุมชนมาช่วย 2 คน 
- แก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้า (ถ้ามี) : เป็นการ

ท างานวันแรกของกลุ่มป่าด า  อุปกรณ์เลยไม่สะดวก  
เลยขอยืมชาวบ้านก่อน 
 วันที่ 29 กรกฎาคม 2559  
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : ปรับแต่ง

พื้นที่ท าแปลงผักในหมู่บ้านทุ่งสงบ  ถางหญ้าเขต
รอบสระน้ า  เผาขยะเพื่อดูความเรียบร้อย  
- แก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้า (ถ้ามี) : ช่วงบ่าย

ฝนตกใหญ่  ท าให้ไม่สามารถท างานในช่วงบ่ายได้ 
 วันที่ 30 กรกฎาคม 2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : ปรับหน้า

ดิน ขึ้นรูปแปลงผักแบบยกร่อง ลงเมล็ดพันธ์ บวบ 
พริก ผักชี และกวางตุ้ง  
- แก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้า (ถ้ามี) : บ่อปลา

ดุกร่ัว กลุ่มเราเลยหาอุปกรณ์ในโรงเรียน  ซ่อมแซม 
 วันที่ 31 กรกฎาคม 2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : ตัดไม้ไผ่มา

ท าป้าย และท าราวบันได ตัดหญ้าเพิ่มเพื่อเปิดทาง
สระให้กว้างขึ้น 
 วันที่ 1 สิงหาคม 2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : ปรับพื้นที่

จากแปลงผักสู่สระน้ า เพื่อท าทางเกินเป็นขั้นบันได 
ให้คนในชุมชนตักน้ ามารดแปลงผักได้ 
 วันที่ 2 สิงหาคม  2559 
- กิจกรรมที่วางแผนท าให้ชุมชน : สอนท าปุ๋ย  

 

วันที่ 28 กรกฎาคม 2559  
- ความรู้สึกและการเรียนรู้  : สมาชิกกลุ่มป่าด ามี

ความรู้สึกดีใจที่ได้ร่วมมือกับชุมชนเพื่อพัฒนาชุมชน  
และได้ท าอะไรให้กับส่วนรวม  ได้เรียนรู้การท างานเป็น
กลุ่มใหญ่  
     
 

วันที่ 29 กรกฎาคม 2559  
- ความรู้สึกและการเรียนรู้  : เมื่อเดินหน้าสิ่งที่อยู่

ข้างหน้าก็จะเกิด  ได้เห็นงานที่ตัวเองท า  มีความสนุก
กับงาน และดีใจที่ได้ร่วมมือกับคนในพื้นที่ 
 
 
วันที่ 30 กรกฎาคม 2559 
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : ถึงแม้จะไม่มีชาวบ้านให้

ความร่วมมือ  แต่กลุ่มก็ไม่ย่อท้อที่จะท าให้ประชาชน 
 
 
 
วันที่ 31 กรกฎาคม 2559 
- ความรู้สึกและการเรียนรู้ : ความสามัคคี 

 
 
วันที่ 1 สิงหาคม 2559 
 - ความรู้สึกและการเรียนรู้ : ประทับใจกับสิ่งที่ท า
ส าเร็จ    
 
วันที่ 2 สิงหาคม  2559 
- ความรู้ สึกและการเรียนรู้  : รู้ สึกดีที่ ได้ท าตาม

เป้าหมายที่วางไว้  (ใบงานที่ 5  28 กรกฎาคม 2559) 
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ตารางที่ 15 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มป่าด า (ต่อ) 

กลุ่มป่าด า : หมู่บ้านทุ่งสงบ (วันที่ 7-12 : 28 กรกฎาคม – 2 สิงหาคม 2559 การให้บริการชุมชน) 

การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

EM ให้กับตายาย (ใบงานที่ 5  28 กรกฎาคม 2559)
กลุ่มป่าด า ระบุว่า การเรียนรู้ที่ได้จากการให้บริการ
ชุมชน ได้แก่ 
 การท าให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ  กลุ่มป่า
ด าได้เรียนรู้ความเป็นอยู่ของชุมชนบ้านทุ่งสงบ  การ
ที่เราได้ท างานและลงพื้นที่อยู่เป็นจ านวน 6 วันนั้น  
ได้เห็นสิ่งต่างๆ จากคนในพื้นที่มีทั้งข้อดีและข้อเสีย
ของชุมชน  ซึ่งเป็นเพราะว่าเป็นชุมชนกลุ่มใหญ่  จึง
ได้ความร่วมมือได้ไม่เต็มที่  ด้วยความไม่สะดวก  
การสื่อสารไม่ถึง  พวกเราได้เรียนรู้จากคนในพื้นที่  
ว่า มีความร่วมมือน้อย และแตกสามัคคีกัน  จึงท า
ให้พวกผมมีแรงบันดาลใจที่จะท างานเพื่อส่วนรวม
โดยความหมาย เราจัดท าแปลงผักเพื่อส่วนรวม  
อยากให้คนในพื้นที่มีความสามัคคีและให้ความ
ร่วมมือกับชุมชนของตัวเอง 
 กลุ่มป่าด าได้ลงพื้นที่ท างานด้วยความสามัคคีท า
เป็นหมู่คณะโดยไม่คิดอะไรจากส่วนรวม และกลุ่ม
ป่าด าท าโครงการนี้ขึ้นมาเพื่ออยากให้คนส่วนมากมี
การท างานเพื่อส่วนรวมโดยไม่คิดเป็นประโยชน์ส่วน
ตน  ไม่ใช่เพราะเป็นทหาร  แต่ที่เราท านั้นอยากให้
เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ  กลุ่มเราท างานไปด้วย
เล่นไปด้วย  โดยท างานอย่างสนุกสนาน  โดยอยาก
ให้งานออกมาดี  ซึ่งเพราะว่าเราท าเพื่อส่วนรวม
อย่างที่ดีที่สุด  สิ่งที่เป็นหัวใจส าคัญของการท างานนี้
คือ การเสียสละ  เสียสละความสะดวกสบาย  และมี
ทั้งใจที่พร้อมจะท างาน  (กลุ่มสะท้อนคิด 3 สิงหาคม 
2559) 
 
  

ผู้วิจัยได้ถามผู้ เรียนรายบุคคลตามใบงานที่  6/1 ว่า 
ประสบการณ์ใหม่ที่ท่านได้รับหลังจากท ากิจกรรมลง
ชุมชนที่ผ่านมาคืออะไร  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 23  
ระบุว่า “ได้ลงมือท าในสิ่งที่เราไม่เคยท า  เมื่อท าส าเร็จก็
รู้สึกภูมิใจที่ เห็นผลงานออกมาดี” (ใบงานที่ 6/1  4 
สิงหาคม 2559)   

ผู้วิจัยได้ถามผู้ เรียนรายบุคคลตามใบงานที่  6/2 ว่า 
ผู้เรียนได้เรียนรู้อะไรจากการช่วยเหลือชุมชนที่ผ่านมา ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 21   ระบุว่า “ได้เรียนรู้สิ่ง
ใหม่ๆ เช่นการท าแปลงผักที่ผมไม่เคยท ามาก่อนและเป็น
ครั้งแรกเลยที่ได้ท าด้วยตัวเองและเพื่อส่วนรวมโดยไม่คิด
ค่าตอบแทนใดๆ  เป็นสิ่งที่ภาคภูมิใจ” (ใบงานที่ 6/2  4 
สิงหาคม 2559)   

ผู้วิจัยได้ถามผู้เรียนรายบุคคลตามใบงานที่ 6/2 เพิ่มว่า 
คุณสมบัติอะไรภายในตัวผู้เรียนที่ท าให้การช่วยเหลือ
ชุมชนประสบความส าเร็จ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 27 
ระบุว่า “ความตั้งใจและความร่วมมือที่จะช่วยกันท า จึง
ได้ความส าเร็จที่เราตั้งใจท าให้ชุมชน” (ใบงาน6/2  4 
สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 24   ระบุว่า 
“มีความรับผิดชอบ ช่วยหลือเพื่อนทุกครั้งที่ท างานเรา
เสร็จ  ไม่ว่างานจะหนักหรือเบา ท าให้ดีที่สุด” (ใบงานที่ 
6/2  4 สิงหาคม 2559) 

ผู้วิจัยได้ถามผู้ เรียนรายบุคคลตามใบงานที่  6/3 ว่า 
ผู้เรียนมีความสุขที่ได้ช่วยเหลือสังคมหรือไม่ เหตุการณ์
ใดที่ท าให้คุณเกิดความสุขนั้น ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 
30   ระบุว่า “มีความสุขที่ได้ท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม  
ได้ท างานกับคนที่ไม่รู้จักมาก่อน มีความสุขที่เห็นยาย
ชอบในสิ่งที่เราท าและท าให้ชาวบ้านได้รับประโยชน์จาก
สิ่งที่ท าให้” (ใบงานที่ 6/3  4 สิงหาคม 2559)   
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ตารางที่ 15 ตารางรายงานผลการฝึกอบรมขั้นตอนที่ 2-7 ของกลุ่มป่าด า (ต่อ) 
การด าเนินการฝึกอบรม การสรุปผลและสะท้อนคิด 

 
  

ผู้วิจัยได้ถามผู้ เรียนรายบุคคลตามใบงานที่  6/4 ว่า 
ผู้เรียนคิดว่าค าว่า “จิตส านึกสาธารณะ”หมายความว่า 
อะไร  แล้วผู้ เรียนคิดว่าตัวเองมีจิตส านึกสาธารณะ
หรือไม่ เพราะเหตุ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 30   ระบุ
ว่า “จิตส านึกสาธารณะหมายความว่า การนึกถึง
ประโยชน์ส่วนรวม ท าประโยชน์ให้ส่วนรวมโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน  ผมมีเพราะใช่เวลาท างานเพื่อส่วนรวมด้วย
ความตั้งใจท าให้ส่วนรวม” (ใบงานที่ 6/3  4 สิงหาคม 
2559)  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 26 ระบุว่า “จิตส านึก
สาธารณะหมายความว่า เรามีแล้วต้องให้คนอื่นมีบ้าง 
เราไม่ล าบากต้องท าให้คนอื่นไม่ล าบากด้วย  ผมพอมีนะ 
ท าดีโดยไม่ต้องให้ใครเห็น ช่วยคนที่ต้องการความ
ช่วยเหลือโดยไม่หวังสิ่ งตอบแทน” (ใบงาน6/4  4 
สิงหาคม 2559 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมคนที่ 25 ระบุว่า 
“จิตส านึกสาธารณะคือ สิ่งที่เราท าอะไรเพื่อส่วนรวม
โดยไม่หวังผลตอบแทน  ผมคิดว่าผมมีนะ เพราะแถว
บ้านผมมีงานเกี่ยวกับชุมชนบ่อย  ผมก็ไปช่วยทุกครั้งที่
ว่าง” (ใบงานที่ 6/4  4 สิงหาคม 2559)   

 

   วันที่ 15 : 5 สิงหาคม 2559  
    ผู้วิจัยได้ด าเนินการฝึกอบรมในขั้นที่ 8 คือ การประเมินผล  โดยผู้วิจัยให้ผู้ เข้ารับการ
ฝึกอบรมแต่ละคนทบทวนกิจกรรมที่ท ามากับผู้เข้ารับการฝึกอบรมทุกขั้นตอน  เพื่อให้แต่ละผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมตระหนักรู้ถึงการเรียนรู้ของตัวเองผ่านกิจกรรมการประเมินผล และพิจารณาความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายในตัวเอง กลุ่มสรุปการเรียนรู้รวบยอดที่ได้จากการให้บริการชุมชน และ
แลกเปลี่ยนเปลี่ยนรู้ร่วมกัน 

    ผู้วิจัยได้ถามผู้เข้ารับการฝึกอบรมรายบุคคลว่า ผู้เรียนประทับใจขั้นตอนใดของกิจกรรม
การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะมากที่สุด พบว่า  ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่
ประทับใจขั้นตอนที่ 6 การให้บริการชุมชนมากที่สุด  ดังที่ ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 7 ระบุว่า “ชอบ
กิจกรรมลงพื้นที่มากที่สุดเพราะได้ลงมือท าจริงๆ” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการ
อบรมคนที่ 5 ระบุว่า “กิจกรรมให้บริการชุมชนเพราะท าให้ผมมีจิตใจอ่อนโยน  รู้จักการให้ มีจิตใจที่ดี
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งาม” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 4 ระบุว่า “ลงพื้นที่ปฏิบัติจริงเพราะ
ได้ลงมือท ากันจริงๆ และชอบการช่วยเหลือกันในเวลาท างาน  เวลาท างานสนุก  ไม่ตึงเครียด” 
(ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 8 ระบุว่า “ชอบกิจกรรมลงพื้นที่ปฏิบัติจริง 
เพราะได้ลงไปท าประโยชน์ให้กับชุมชนและโรงเรียน และยังสร้างประสบการณ์ท างานกลุ่ม ท าให้เกิด
ความสามัคคีของกลุ่มและคนในชุมชน” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 11 
ระบุว่า “ชอบกิจกรรมลงพื้นที่ เพราะได้ลงไปช่วยเหลือและแก้ปัญหาที่ชาวบ้านต้องการหรือปัญหาที่
ชุมชนได้ผลกระทบแล้วยังได้เรียนรู้ความเป็นอยู่ของชาวบ้าน  ภูมิใจที่ได้ช่วยเหลือชุมชน ” 
(ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 13 ระบุว่า “ชอบกิจกรรมลงชุมชน เพราะ
ได้เห็นความสามัคคีและความตั้งใจ  ไม่ว่างานหนักแค่ไหน เราก็ช่วยกันท าให้ส าเร็จเพื่อให้ชาวบ้านมี
ความสุข” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 19 ระบุว่า “ชอบกิจกรรมที่ 6 
การลงชุมชนปฏิบัติตามแผนที่เราวางไว้ เพราะได้ช่วยเหลือชาวบ้าน ท าป้าย ปลูกป่า และได้เห็น
รอยยิ้มของชาวบ้าน” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 3 ระบุว่า “ลงพื้นที่
ปฏิบัติจริง เพราะว่าได้ลงพื้นที่ช่วยชาวบ้านจริง  ได้ท าสิ่งที่ไม่เคยท าเป็นประสบการณืใหม่ในชีวิต” 
(ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)   

    ผู้วิจัยได้ถามผู้เข้ารับการฝึกอบรมรายบุคคลว่า หลังจากฝึกอบรมเสร็จแล้ว มีขั้นตอนใด
ที่รู้สึกว่าท าบกพร่อง  และรู้สึกอยากกลับไปแก้ไขใหม่ พบว่า  ครึ่งหนึ่งของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมเห็น
ว่า ไม่มีขั้นตอนใดต้องกลับไปแก้ไข  ส่วนผู้เข้ารับการฝึกอบรมอีกครึ่งที่เหลือ อยากจะกลับไปแก้ไหน
ขั้นเตรียมความพร้อมและขั้นการให้บริการชุมชน ดังที่ ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 23 ระบุว่า “มี 
บกพร่องขั้นตอนการวางแผนการเตรียมอุปกรณ์เพราะสื่อสารกันไม่เข้าใจ” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 
2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 25  ระบุว่า “การเตรียมเครื่องมือในการท างานที่เราไม่ได้เตรียมไป” 
(ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 11  ระบุว่า “มีครับ คือกิจกรรมลงพื้นที่ 
เพราะบางอย่างที่เราท าให้ชุมชนยังไม่สมบูรณ์” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรม
คนที่ 12  ระบุว่า “มีคับ อยากกลับไปทาสีใหม่เพราะยังไม่ค่อยสวยเท่าไหร่ และยังเก็บรายละเอียดได้
ไม่ด”ี (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)   

    ผู้วิจัยได้ถามผู้เข้ารับการฝึกอบรมรายบุคคลว่า การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายหลังจาก
การฝึกอบรมคืออะไร พบว่า  ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมมีการเปลี่ยนแปลงแปลง 2 ส่วนคือ การ
เปลี่ยนแปลงด้านบุคลิก และการเปลี่ยนแปลงทางความคิด  และเปลี่ยนแปลงด้านจิตสาธารณะ ดังที่ 
ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 11  ระบุว่า “เมื่อก่อนจะเป็นคนไม่ค่อยกล้าแสดงออก คิดได้ แต่ไม่แสดงความ
คิดเห็น แต่กิจกรรมครั้งนี้ เป็นหัวหน้ากลุ่มท าให้กล้าแสดงออกมากขึ้น ส่วนที่คิดได้ก็แสดงออกอย่าง
เต็มที่” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 13 ระบุว่า “ตั้งแต่อบรมเรื่องนี้ก็มี
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นิสัยครับที่เปลี่ยนไปจากเป็นคนไม่กล้าแสดงออกก็กล้าที่จะท าและออกความคิดเห็น” (ประเมินผล  5 
สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 26 ระบุว่า “ผมเป็นคนเรียนไม่เก่ง คิดไรไม่ได้ แต่วันนี้ผมคิด
ได้ ท าไรก็กล้าคิด กล้าท า กล้าถาม ดีครับ” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 
18 ระบุว่า “เปลี่ยนแปลง2 ด้าน ด้านความคิด อยากจะช่วยชาวบ้านพัฒนาให้ได้มากเท่าที่เราท าได้ 
ด้านจิตสาธารณะ  ท าให้เรามีความคิดที่จะท าโดยไม่ต้องมีใครบอก อยากช่วย อยากอาสา ” 
(ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 23 ระบุว่า “เปลี่ยนแปลงด้านความคิด ได้
รู้จักคิด รู้จักวางแผนก่อนลงมือท างาน ได้รู้จักคิดท าอะไรที่เป็นประโยชน์แก่ส่วนรวม” (ประเมินผล  5 
สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 15   ระบุว่า “ได้วางแผน ได้นึกถึงการท างานให้ส่วนรวม” 
(ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 7 ระบุว่า “เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านจิตใจ 
และความคิดไปในทางบวกคือรู้จักการให้ ร่วมมือร่วมใจมากขึ้น เพื่อให้งานออกมาดี” (ประเมินผล  5 
สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 5  ระบุว่า “ท าให้ผมรู้จักให้ รู้จักการเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ การมี
เมตตากรุณา ท าให้ผมเป็นคนคิดรอบคอบขึ้นมากกว่าเดิม” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)   ผู้เข้า
รับการอบรมคนที่ 3 ระบุว่า “มีการวางแผนในการท างานเพื่อส่วนรวมมากขึ้น  มีการแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้าได้ดีกว่าเดิม  ใจเย็นมากขึ้นในเวลาที่ท างานเป็นกลุ่ม” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้
เข้ารับการอบรมคนที่ 9 ระบุว่า “เปลี่ยนแปลงด้านความคิด คิดรอบคอบ ท างานเป็นทีม และท าเพื่อ
ส่วนรวม” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559) 

    ผู้วิจัยได้ถามผู้เข้ารับการฝึกอบรมรายบุคคลว่า การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายหลังจาก
ลงพื้นที่ให้บริการชุมชนคืออะไร พบว่า  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีการเปลี่ยนแปลงในด้านการกระท า ที่
อยากท าเพื่อผู้อื่น หรือส่วนรวมมากขึ้น ดังที่ ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 2 ระบุว่า “เหมือนปลุกจิตส านึก
ในตัวให้มีเพิ่มขึ้นกว่าเดิม” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 23 ระบุว่า “6 
วันที่ได้ไปอยู่กับชาวบ้าน การเปลี่ยนแปลงในตัวเรา ได้มีความรับผิดชอบมากขึ้น รู้จักหน้าที่ตัวเอง 
รู้จักท าอะไรให้ผผู้อื่นโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน ” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคน
ที่ 25 ระบุว่า “ได้มีความรู้ดีขึ้น การท าประโยชน์เพื่อคนอื่นและชุมชน และความสบายใจที่ได้ท าเพื่อ
ส่วนรวม” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 23 ระบุว่า “การเปลี่ยนแปลง
การกระท าและความรู้สึก ได้ท าแปลงผักที่ไม่เคยท ามาก่อน ภูมิใจที่ได้ท าเพื่อส่วนรวม” (ประเมินผล  
5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 11 ระบุว่า “เปลี่ยนแปลงทางความคิด ความรู้สึก มุมมอง
ในแง่บวกที่มีต่อชาวบ้านในชุมชน เช่นการมองเห็นปัญหาและอยากที่จะเข้าไปช่วยเหลือ  จากเมื่อ
ก่อนที่จะเข้าไปช่วยเหลือชุมชน จะต้องมีการขอความช่วยเหลือ แต่ตอนนี้มีความคิดว่าอยากจะเข้าไป
ช่วยโดยความรู้สึกจริง” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 18 ระบุว่า 
“เปลี่ยนแปลงการท างาน มีจิตสาธารณะในการท างาน ช่วยงานให้สุดความสามารถ” (ประเมินผล  5 
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สิงหาคม 2559)  ผู้ เข้ารับการอบรมคนที่ 13 ระบุว่า “ความคิดที่จะช่วยชุมชนแบบจริงใจ” 
(ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 26 ระบุว่า “ผมท าแปลงผักให้ชาวบ้าน ผม
รู้สึกว่า ผมมีแนวคิดว่าจะกลับไปท าแปลงผักในที่หมู่บ้านผมบ้างครับ” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 
2559)    

    ผู้วิจัยถามค าถามกับผู้ เข้ารับการฝึกอบรมรายบุคคลตามใบงานที่ 7 ซึ่งเป็นค าถาม
สถานการณ์สมมติว่า หลังจากที่ผู้เรียนปลดประจ าการ แล้วกลับไปที่ชุมชนของตัวเอง พบว่า ที่ชุมชน
มีกลิ่นเหม็นเน่า เนื่องจากมีขยะหมักหมมเป็นจ านวนมาก คุณช่วยเหลือชุมชนหรือไม่ ถ้าจะช่วยเหลือ 
จะช่วยเหลืออย่างไร  โดยให้ผู้เรียนแต่ละคนตอบค าถามให้ตรงกับความคิดของผู้เรียนมากที่สุด  ผู้วิจัย 
พบว่า ผู้เรียนทั้งหมดระบุว่าจะเข้าช่วยเหลือ โดยมีวิธีให้ความช่วยเหลือแตกต่างกัน ดังนี้ 

    ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 7 ระบุว่า “จะช่วยชุมชน  ประการแรกจะช่วยเหลือ  หา
แหล่งที่มาของขยะหมักหมม  เสร็จแล้วเราก็ไปแจ้งเจ้าหน้าที่ให้มาก าจัดหรือให้เขาขุดหลุมฝังขยะ
นั้นๆ และนี้เป็นเพียงการก าจัดเบื้องต้น  และต่อไปเราก็ไปสอนให้ความรู้เกี่ยวกับการแยกขยะรีไซเคิล  
และหาถังขยะมาไว้ตามชุมชน  และหาที่ทิ้งให้เป็นที่ เช่น จุดขุดหลุมฝัง  แยกขยะที่เผาได้  ขายได้  
หรือจัดตั้งที่รับขยะที่สามารถขายเพื่อจะได้เก็บเป็นเงินกองทุนชุมชน  แบบนี้อาจลดขยะลงได้บ้าง  
และที่ส าคัญเราต้องให้ความรู้ที่ถูกต้องต่อชุมชนในการทิ้งขยะมลพิษ” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 
2559)    

    ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 2 ระบุว่า “จะต้องท าเป็นระดับขั้นตอน ผมจะต้องเข้าไปบอก
ผู้น าหมู่บ้านก่อนเพื่อให้ผู้น าชุมชนได้ไปประสานกับลูกบ้านอีกหลายๆหลังภายในชุมชน  เพื่อจะ
ช่วยกันก าจัดขยะที่มีอยู่ในชุมชน  เพราะขึ้นชื่อว่าขยะที่หมักหมมมันไม่ใช่ของคนๆเดียวแน่นอน  จึง
อยากให้คนในชุมชนที่ส่วนร่วมในการก าจัดขยะที่มีอยู่ในชุมชนรวมทั้งตัวผมและเขียนป้ายห้ามทิ้งขยะ
ในบริเวณนั้นติดไว้  เพื่อให้คนในชุมชนได้ท า การที่ให้คนในชุมชนมาช่วยกันเพราะถ้าเกิดคนในชุมชน
น าขยะมาทิ้งอีกจนเกิดเป็นจ านวนและส่งกลิ่นเหม็นอีก ก็ไม่พ้นคนในชุมชนเองที่ต้องมาก าจัดขยะ
กันเอง และจะต้องเสี่ยงกับโรคและอะไรอีกหลายอย่างที่อยู่ในกองขยะ” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 
2559)    

    ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 8 ระบุว่า “จะเข้าไปหาผู้น าชุมชน และชาวบ้านเพื่อณรงค์การ
แยกแยะประเภทของขยะให้เป็นที่เป็นทาง เช่น การคัดแยกขยะรีไซเคิลได้ และประเภทที่รีไซเคิล
ไม่ได้  ขยะมีพิษ ขยะเปียก และจัดการกับขยะที่ขยะธรรมชาติที่สามารถน ามาท าประโยชน์ได้ เช่น 
การน าเศษอาหาร ใบไม้ และขยะภายในครัวเรือน  มาท าปุ๋ยหมัก เพื่อใช้ภายในชุมชน  และการคัด
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แยกขวดแก้ว  ขวดพลาสติก เพื่อน ามารีไซเคิล  แล้วคัดแยกขยะมีพิษออกเพื่อน าไปทิ้งหรือท าลายให้
ถูกวิธี” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)    

    ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 30 ระบุว่า “จะสอบถามคนในชุมชนว่าขยะเกิดจากอะไร  แล้ว
เข้าไปปรึกษาผู้น าชุมชนและชาวบ้าน  เพื่อหาสาเหตุว่าเกิดจากอะไรที่ท าให้มีขยะสะสมจ านวนมาก  
เพื่อหาแหล่งที่มาของขยะ  เพื่อจัดการไม่ให้เกิดสะสม  ขอความร่วมมือของคนในชุมชน  ช่วยจัดการ
กับขยะ  และแยกขยะก่อนน ามาทิ้งพ่ือไม่ให้เกิดการสะสม” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)  

    ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 22 ระบุว่า “ปรึกษาผู้น าชุมชน  เพื่อวางแผนก าจัดขยะเหม็น
เน่า  โดยขุดหลุมฝังขยะที่ไม่สามาถย่อยสลายได้  ขอความร่วมมือคนในชุมชนให้ร่วมช่วยกันออกมา
พัฒนาชุมชน  ช่วยกันแยกแยะขยะเปีก  ขยะแห้ง  ขวดแก้ว  พลาสติก  น าขวดแก้ว  ขวดพลาสติด
สามารถรีไซเคิลได้  น าถุงด าหรือถังขยะวางไว้ตามจุดที่มีขยะเยอะเพื่อท าให้ไม่เกิดกลิ่นเหม็นเน่า” 
(ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)    

    ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 6 ระบุว่า “ช่วยเหลือโดยการจัดตั้งกลุ่มอาสาจากเพื่อนๆ แล้ว
เข้าพบกับผู้น าชุมชน  ปรึกษาแนวทางก าจัดขยะว่าจะก าจัดอย่างไรแล้วน าแนวทางจากผู้น าชุมชน
กลับมาวางแผนและเตรียมการ  วิธีการช่วยเหลือ คือเราต้องแยกขยะ  ขยะประเภทแก้ว หรือ
พลาสติก  เราสามาถน ามารีไซเคิล  ส่วนประเภทถุง หรือขยะมีพิษเราท าลายโดยการฝัง” (ประเมินผล  
5 สิงหาคม 2559)    

    ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 19 ระบุว่า “จะช่วยเหลือ โดยเริ่มหาสมาชิกจัดตั้งกลุ่มขึ้นมา  ดู
ในชุมชนว่ามีกลิ่นเหม็นเน่าตรงไหน  ในชุมชนมีขยะหมักหมมมากขนาดไหน  และสอบถามชาวบ้านว่า
ขยะหมักหมมเพราะอะไร  แล้วช่วยกันวางแผน ปรึกษา ว่าจะจัดการขยะอย่างไร  เตรียมอุปกรณ์ใน
การจัดการขยะในชุมชน  ลงมือจัดการกับขยะในชุมชนให้หมด  และหาถังขยะเอาไว้แบ่งพวกขยะ
ต่างๆในชุมชน  เพื่อไม่ให้ขยะมีกลิ่นเน่าเหม็นและขยะหมักหมมมากเกินไป” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 
2559)    

    พลทหาร ธวัชชัย  สุภารี ระบุว่า “ช่วย  อย่างเช่น สระน้ ามีกลิ่นเน่าเหม็นเพราะมีหญ้า
หรือผักที่ท าให้น้ าเน่าเหม็น ก็จะลงไปเก็บขึ้นมาและน ามาเป็นปุ๋ยหมักและจะน าปลามาปล่อยในสระ
น้ า  ส่วนหญ้าหรือผักน ามาใส่ถังใส่และหมักไว้คนได้ที่  ปุ๋ยนี้จะน าไปใช้กับเกษตรได้เป็นอย่างดี  ส่วน
การปฏิบัติต้องแจ้งผู้ใหญ่บ้านว่าจะน าของเน่าเสียขึ้นจากสระน้ า  ต้องใช้จ านวนคนมากแล้วต้อง
เตรียมสิ่งของ เช่น มีด ไม้ตะขอยาว รถยนต์ ถึงจะเก็บผักหรือหญ้าได้  ในการปฏิบัตินั้นต้องมีคนใน
ชุมชนมาช่วยอีกแรง” (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)    
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    ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 9 ระบุว่า “ช่วยเหลือ เราจะเริ่มจากตัวเราก่อน  เช่นบอกคนใน
ครอบครัวทิ้งให้ขยะให้เป็นที่เป็นทางเสียก่อน  จากนั้นเราก็เริ่มบอกคนในชุมชนมาช่วยกันก าจัดขยะที่
หมักหมมนั้น  บอกผู้น าหมู่บ้านว่าใน 1 อาทิตย์ ขอ 1 วัน  เอที่จะมารวมตัวกันเพื่อเก็บกวาดขยะ
จ านวนนั้น  จนกว่าขยะที่หมักหมมจะหมดไป  ถ้าหมดไปแล้ว  เราควรท าบ่อหรือถังขยะไว้ให้เป็นจุด
เพื่อจะไม่มีขยะหมักหมมนั้นเกิดขึ้นมาได้อีกในชุมชนของเรา  การวางแผนต้องมีผู้น าชุมชน  ปรึกษา
กับผู้น าชุมชนในสิ่งที่จะท า  แล้วน าอุปกรณ์ที่ต้องใช้มาด้วย  เช่น จอบ มีด ไม้กวาด ตะกร้า  ” 
(ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)    

    ผู้เข้ารับการอบรมคนที่ 4 ระบุว่า “ขั้นแรกเราจะช่วยเหลือโดยการไปแจ้งหน่วยงานที่
รับผิดชอบให้เข้ามาเก็บขยะเหล่านี้ออกไป  แล้วเราก็ช่วยบอกคนในหมู่บ้านให้มาช่วยกันคัดแยกขยะ 
เช่น ขวดแก้ว หรือขวดพลาสติก  เพื่อให้ง่ายต่อการก าจัดขยะให้น้อยลง  อีกอย่างขวดพวกนี้เราก็
สามารถน าไปขายเป็นรายได้เสริมอีกด้วย  ส่วนขยะเปียกเราก็ควรขุดหลุมฝัง  เพื่อลดกลิ่นเหม็นให้
กลิ่นน้อยลงได”้ (ประเมินผล  5 สิงหาคม 2559)    

   2.2 แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม  โดยผู้วิจัยและครูฝึกทหารกองประจ าการที่ประจ าแต่ละ
กลุ่มเป็นผู้สังเกตพฤติกรรมของทหารกองประจ าการเป็นประจ าทุกวัน  ในห้ วงการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ สามารถสรุปได้ ดังนี้ 

    ส่วนที่ 1 :   ผลที่ได้จากแบบสังเกตพฤติกรรมการตรวจสอบ สรุปได้ดังนี้ 

    พฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงจิตส านึกสาธารณะด้านการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  พบว่า  
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่ตรงต่อเวลาในการเข้ากิจกรรม  เข้าใจกฏระเบียบของกลุ่ม  ปฏิบัติตาม
กฏระเบียบของกลุ่ม  เรียนรู้ตามกิจกรรมด้วยความสนุกสนาน สนใจในการเรียนรู้แต่ละกิจกรรม  
ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล  มีความกระตือรือล้นในการร่วมกิจกรรม  ให้ความร่วมมือกับ
กิจกรรม  และรักษาสาธารณประโยชน์ 

    พฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงจิตส านึกสาธารณะด้านการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่ต้องการรับรู้ปัญหาชุมชน  เรียนรู้ปัญหาชุมชน  พยายามหาทาง
แก้ไขปัญหาชุมชน  เรียนรู้ที่จะแก้ไขปัญหาชุมชน  พยายามเรียนรู้ชุมชน  เข้าถึงปัญหาชุมชนได้อย่าง
แท้จริง  ช่วยกันแสดงความคิดเห็นเพื่อช่วยเหลือชุมชน  ให้ค าแนะน าชุมชนอย่างเต็มที่  หลีกเลี่ยงการ
ท าลายสาธารณประโยชน์  และพยายามท าให้เกิดชุมชนสีขาว 

    พฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงจิตส านึกสาธารณะด้านการปฏิบัติเพื่อสังคม  พบว่า  ผู้ เข้า
รับการฝึกอบรมส่วนใหญ่เรียนรู้ร่วมกันกับชุมชน  เต็มใจลงพื้นที่เพื่อช่วยเหลือชุมชน  อาสารับผิดอช
อบในเรื่องที่ตัวเองถนัด  มีรอยยิ้มร่วมกันกับชุมชน  ไม่ค านึงถึงเวลาส่วนตัวในการช่วยเหลือชุมชน  
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ทุ่มเทแรงกายเพื่อช่วยเหลือชุมชน  ภูมิใจในสิ่งที่ตัวเองท าเพ่ือชุมชน  พร้อมช่วยเหลือชุมชนในอนาคต  
และมองเห็นแนวทางช่วยเหลือชุมชนในอนาคต 

    ส่วนที่ 2 : ผลที่ได้แยกตามประเด็นการสังเกตพฤติกรรม  สรุปได้ดังนี ้

    การให้ความร่วมมือของผู้เข้ารับการฝึกอบรมในการฝึกอบรม : ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือกับทุกขั้นตอนทุกกิจกรรมการฝึกอบรม  โดยเฉพาะกิจกรรมในขั้นความ
ร่วมมือกับชุมชน และขั้นการให้บริการชุมชน  เมื่อพิจารณาแยกตามแต่ละกลุ่ม  พบว่า   

    กลุ่มตับไก่  :  สมาชิกทุกคนของกลุ่มตับไก่ให้ความร่วมมือกันอย่างดีมาก  ในทุกๆ
กิจกรรม  มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันตลอดเวลา  แต่ละคนจะเลือกปฏิบัติงานในสิ่งที่ตัวเองถนัด
ก่อน  เมื่อท างานที่ตัวเองถนัดเสร็จแล้ว  ก็จะมาช่วยเหลือเพื่อนๆ  โดยไม่มีการร้องขอจากเพื่อนเลย  
เมื่อต้องท ากิจกรรมเกี่ยวกับการระดมความคิด  กลุ่มตับไก่จะแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกัน  จะ
พยายามช่วยกันคิดเพื่อหาแนวทางให้ดีที่สุดให้กลุ่ม 

    กลุ่มจิกกาปู้ : สมาชิกทุกคนในกลุ่มให้ความร่วมมือกันดี  โดยกลุ่มนี้จะให้หัวหน้ากลุ่ม
เป็นผู้ตัดสินใจเป็นหลัก  โดยจะปฏิบัติงานในลักษณะแบ่งงาน แบ่งความรับผิดชอบ  ซึ่งแต่ละคนก็ท า
หน้าที่ตามความรับผิดชอบของตัวเองได้ดี  เมื่อต้องท ากิจกรรมเกี่ยวกับการระดมความคิด  ทุกคนก็
จะช่วยกันออกความเห็น  แต่จะให้การตัดสินใจหลักๆกับหัวหน้ากลุ่ม  

    กลุ่มป่าด า : สมาชิกในกลุ่มให้ความร่วมมือกันดี  กลุ่มนี้จะเป็นกลุ่มที่ผลัดกันปฏิบัติงาน  
ผลัดกันพัก  เมื่อจะต้องท ากิจกรรมเกี่ยวกับการระดมความคิด  สมาชิกกลุ่มป่าด าส่วนใหญ่ประมาณ
ร้อยละ 60 จะช่วยกันคิด  สมาชิกส่วนที่เหลือก็จะเห็นตามการตัดสินใจของเพื่อนในกลุ่ม      

    การมีส่วนร่วมของผู้เรียนในกิจกรรมการฝึกอบรม : ผู้เรียนส่วนใหญ่จะมีส่วนร่วมกับ
ทุกๆกิจกรรม  พยายามจะท าให้ดีที่สุดในทุกๆกิจกรรม  เมื่อพิจารณาแยกตามแต่ละกลุ่ม  พบว่า 

    กลุ่มตับไก่ : สมาชิกในกลุ่มทุกคนจะสามารถมีส่วนร่วมทุกกิจกรรม พยายามคิด  แสดง
ความคิดเห็น  ไม่ว่าจะใช้ระยะเวลาปฏิบัตินานแค่ไหนก็จะท าให้ส าเร็จตามเป้าหมายให้ได้  

    กลุ่มจิกกาปู้ : สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมมากน้อยไม่เท่ากัน  แต่หัวหน้ากลุ่มคือผู้ที่มีส่วน
ร่วมมากที่สุด   

    กลุ่มป่าด า : สมาชิกในกลุ่มมีส่วนร่วมทุกกิจกรรม โดยพยายามช่วยกันออกความคิดเห็น
เพื่อให้เป้าหมายส าเร็จ  
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    การรับรู้และเข้าใจเกี่ยวกับจิตส านึกสาธารณะ : ผู้เรียนส่วนใหญ่เข้าใจว่าจิตส านึก
สาธารณะคืออะไร มีลักษณะแบบไหน  โดยที่ผู้วิจัยไม่เคยบอกเกี่ยวกับจิตส านึกสาธารณะเลย แต่
ผู้เรียนรับรู้และเข้าใจผ่านกิจกรรมตามแผนการเรียนรู้  เมื่อพิจารณาแยกเป็นกลุ่ม  พบว่า 

    กลุ่มตับไก่ : เริ่มรับรู้เกี่ยวกับจิตส านึกสาธารณะในขั้นตอนความร่วมมือกับชุมชน  
เนื่องจากระหว่างที่เข้าไปพูดคุยกับชาวบ้านในหมู่บ้าน  พบชาวบ้านประสบปัญหาหลายประการ 
ได้แก่ เครื่องตัดหญ้าเสีย และ รถเครื่องเสีย  สมาชิกในกลุ่มตับไก่รีบตรงเข้าไปช่วยเหลือทันที  และใช้
เวลาซ่อมอยู่ประมาณ 2 ชั่วโมงจนส าเร็จ หลังจากนั้นก็มาเข้าใจจริงๆ ในขั้นตอนการให้บริการชุมชน
และการสะท้อนคิด 

    กลุ่มจิกกาปู้ : เริ่มรับรู้เกี่ยวกับจิตส านึกสาธารณะในขั้นต้นของขั้นตอนการให้บริการ
ชุมชน เนื่องจากชาวบ้านหนองโพธิ์ให้การต้อนรับและความร่วมมือเป็นอย่างดี กลุ่มจิกกาปู้รู้สึกได้ถึง
ความจริงใจที่ชาวบ้านมีให้  จึงอาสาและคิดที่จะท าสิ่งอ่ืนๆนอกเหนือจากการให้บริการชุมชนที่เตรียม
ไว ้ได้แก่  การท าหลักลายเข้าหมู่บ้าน  และท าขนมหวานน้ าแข็งไสให้ชาวบ้านในหมู่บ้านรับประทา 

    กลุ่มป่าด า : รับรู้และเข้าใจจิตส านึกสาธารณะในขั้นปลายของขั้นตอนการให้บริการ
ชุมชน และขั้นตอนการสะท้อนคิด  เนื่องจากกลุ่มภูมิใจกับผลงานที่กลุ่มได้ท าให้กับตาและยายใน
หมู่บ้าน  โดยแสดงออกมาว่า ต้องการท าแปลงผักเพ่ิมให้กับชาวบ้าน 

    ความสนใจและตั้งใจของผู้เรียนตลอดทั้งการฝึกอบรม : ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความตั้งใจ
และสนใจการเรียนรู้ดีมาก  เห็นได้จากการมารอเข้ากิจกรรมในทุกๆวัน  เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่ม 
พบว่า 

    กลุ่มตับไก่ : ตั้งใจที่จะเรียนรู้โดยไม่ค านึงถึงเวลาพัก หรือเวลาทานกลางวัน  และบางวัน
ของการฝึกอบรมก็มีการส่งข้อความมาถามเรื่องกิจกรรมนอกเวลาฝึกอบรม 

    กลุ่มจิ๊กกาปู้ : ตั้งใจเรียนรู้  โดยทางกลุ่มจะใช้เวลาทบทวนและคิดแต่ละกิจกรรม
ค่อนข้างนาน  แต่ก็ท าออกมาได้น่าประทับใจ 

    กลุ่มป่าด า : พยายามเข้าใจในสิ่งที่ต้องเรียนรู้ตลอด  และซักถามทุกครั้งที่ไม่เข้าใจ 

    การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน : ผู้เรียนส่วนใหญ่มีปฏิสัมพันธ์กันอย่างดี ถึงแม้
จะมาจากคนละหน่วย  แต่ก็ปรับตัว เรียนรู้ซึ่งกันและกัน  เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่ม  พบว่า 

    กลุ่มตับไก่ : ผู้เรียนคุ้นเคยกันมาอยู่แล้ว  เนื่องจากเคยปฏิบัติงานร่วมกัน  พอมาท า
กิจกรรมการฝึกอบรม สมาชิกในกลุ่มจะรู้ใจกัน  มีการหยอกล้อกันตลอด  เพื่อสร้างความสนุกสนาน 
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    กลุ่มจิกกาปู้ : ผู้เรียนมาจากคนละหน่วยกัน  ช่วงแรกๆ ยังไม่ค่อยคุ้นเคย  ก็ไม่ค่อยเล่น
กันมากนักเท่าใด  แต่พอหลังจากขั้นตอนความร่วมมือกับคนในชุมชน  พบว่า  ความสัมพันธ์ของคน
ในกลุ่มดีขึ้นมาก  เนื่องจากสมาชิกช่วยกันแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดขึ้นในวันนั้น 

    กลุ่มป่าด า : ผู้เรียนมาจากคนละหน่วยกัน  แต่ว่าบุคลิกของแต่ละคนในกลุ่มเป็นคนมี
มนุษยสัมพันธ์ดี  จึงท าให้สมาชิกในกลุ่มนี้เข้ากันง่าย  และมีรอยยิ้มอยู่ตลอดเวลา 

    การด าเนินการรับใช้สังคมของผู้เรียนที่ให้กับชุมชน : ผู้เรียนส่วนใหญ่รู้สึกดีกับการ
ให้บริการชุมชน  การช่วยเหลือชาวบ้าน  เมื่อพิจารณาแยกตามกลุ่มแล้ว  พบว่า 

    กลุ่มตับไก่ : ตั้งใจให้บริการชุมชนตามแผนที่วางไว้ทุกประการ  และสมาชิกในกลุ่มยัง
ท างานนอกเหนือแผนอีก  ได้แก่ ตัดหญ้าสนามฟุตบอลโรงเรียนหนองเข้  ตัดหญ้าบริเวณโรงเรียน
หนองเข้  สอนหนังสือให้เด็กในโรงเรียนหนองเข้ ช่วยถือของให้พระขณะพระเดินบิณฑบาต และซ่อม
อุปกรณ์ต่างๆให้ชาวบ้านและโรงเรียน 

    กลุ่มจิกกาปู้ : ไม่ได้ให้บริการชุมชนตามแผนที่วางไว้อย่างเดียว  แต่เพิ่มการท าหลักลาย
และการตัดหญ้าบริเวณไหล่ทางให้กับหมู่บ้านหนองโพธ์ิด้วย   

    กลุ่มป่าด า : ตั้งใจด าเนินการให้บริการชุมชน และยังช่วยซ่อมแซมอุปกรณ์ท าการเกษตร
ให้แก่ชุมชนด้วย 

   2.3 การวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการเปรียบเทียบก่อนและหลัง
เข้าฝึกอบรม   ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลกับกลุ่มทหารกองประจ าการที่ปฏิบัติงานที่หน่วยกองพันทหารราบ
ที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 จังหวัดนครสวรรค์  จ านวน 30 นาย โดยมีรายละเอียดแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้  

    1) การวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประการก่อนฝึกอบรม 

    2) การวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประการหลังฝึกอบรม 

    3) การเปรียบเทียบระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนและหลัง
ฝึกอบรม 

    ปรากฏผลรายละเอียด ดังนี ้

1) การวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประการก่อนฝึกอบรม 

    ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ปรากฏรายละเอียด ดังนี้ตารางที่ 16
ต่อไปนี ้
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ตารางที่ 16 ข้อมูลแสดงพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามก่อนฝึกอบรม 
ลักษณะภูมิหลังของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน  (คน) ร้อยละ 
อายุ 

- 18 – 20 ปี 
- 21 – 23 ปี 
- มากกว่า 23 ปี 

รวม 

 
- 

27 
3 
30 

 
0.0 
90.0 
10.0 
100 

ระดับการศึกษา 
- ประถมศึกษาปีที่ 6 
- มัธยมศึกษาตอนต้น 
- มัธยมศึกษาตอนปลาย 
- สูงกว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย 

รวม 

 
8 
14 
8 
- 

30 

 
26.6 
46.8 
26.6 

- 
100 

ระยะเวลาที่เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการ 
- ต่ ากว่า 6 เดือน 
- 6 เดือน – 1 ปี 6 เดือน 
- มากกว่า 1 ปี 6 เดือน 

รวม 

 
- 
- 

30 
30 

 
- 
- 

100 
100 

 
    จากตารางแสดงข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ทหารกองประจ าการส่วน
ใหญ่มีอายุระหว่าง 21 -23 ปี คิดเป็นร้อยละ 90.0 รองลงมาคือทหารกองประจ าการที่มีอายุมากกว่า 
23 ปี ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 10 และไม่มีทหารกองประจ าการอายุระหว่าง 18-20 ปีเลย 

    ระดับการศึกษา พบว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น คิดเป็นร้อยละ 46.8 รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการมีการศึกษาระดับประถมศึกษาปีที่ 6 
ซึ่งเท่ากับทหารกองประจ าการที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเป็นร้อยละ 26.6 และ
ไม่มีทหารกองประจ าการที่มีระดับการศึกษาสูงกว่ามัธยมศึกษาตอนปลายเลย 

    ระยะเวลาที่เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการ  พบว่า ทหารกองประจ าการทั้งหมดเป็น
ทหารกองประจ าการมามากกว่า 1 ปี 6 เดือน  คิดเป็นร้อยละ 100.0 
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    สรุปว่า ทหารกองประจ าการที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 21-23 ปี และมี
ระดับการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ซึ่งทหารกองประจ าการกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดปฏิบัติงานใน
หน้าที่ทหารกองประจ าการมามากกว่า 1 ปี 6 เดือน  

    ส่วนที่ 2 ข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนฝึกอบรม  ปรากฏ
รายละเอียด ดังตารางที่ 17 ต่อไปนี ้

ตารางที่ 17 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนฝึกอบรมแยกตามรายข้อ
ค าถาม 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ในขณะที่ท่านวิ่งออกก าลังกายที่สวนสาธารณะ  
แล้วเห็นคนเป็นลม ท่านจะท าอย่างไร 
1) วิ่งออกก าลังกายต่อไป เดี๋ยวคนอื่นคงมาช่วย

แทน 
2) วิ่งต่อไปแล้วเพื่อไปตามหน่วยปฐมพยาบาลมา

ช่วยเหลือ 
3) ตรง เข้ า ไปช่ วย เหลื อ  แล้ วบอกให้ผู้ ที่ อยู่

ข้างเคียงตามเจ้าหน้าที่มาช่วยต่อไป 

 
 

2 (6.7) 
 

5 (16.7) 
 

23 (76.6) 

 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
 

ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 

ท่านทราบข้อมูลจากการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
การช่วยเหลือการท าขาเทียมโดยใช้ห่วงดึงฝาโลหะ
ของกระป๋องที่ใช้แล้ว  ท่านจะท าอย่างไร 
1) ช่วยประชาสัมพันธ์ และกระจายข่าวให้เพื่อนๆ

รู้ด้วย 
2) เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้ง และเชิญชวนให้

ผู้อื่นท าด้วย 
3) เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้งที่นึกได้ 

 
 

 
11 (36.7) 

 
10 (33.3) 

 
9 (30.0) 

 
 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
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ตารางที่ 17 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนฝึกอบรมแยกตามรายข้อ
ค าถาม (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ในขณะที่ท่านนั่งดื่มกาแฟที่ในห้างสรรพสินค้าแห่ง
หนึ่ง  แล้วท่านเห็นลูกค้าโต๊ะข้างๆลืมคอมพิวเตอร์
ไว้ในร้าน ท่านจะท าอย่างไร 
1) ปลอ่ยผ่านไป เดี๋ยวลูกค้าคงกลับมาถามหาเอง 
2) เดินไปบอกพนักงานของร้านว่า ลูกค้าโต๊ะข้างๆ 

ลืมคอมพิวเตอร์ไว้  เพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้
ให้ลูกค้าคนดังกล่าวด้วย 

3) เดินไปบอกพนักงานของร้านให้ทางร้านเก็บ
ของ ไว้ แล้ วเดินไปแจ้ งประชาสัมพันธ์ของ
ห้างสรรพสินคา้เพื่อประกาศให้ลูกค้าคนน้ันทราบ 

 
 
 

9 (30.0) 
16 (53.3) 
 
 
5 (16.7) 

 

 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
 
ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 

 

ท่านก าลังขับรถพาเพื่อนไปโรงพยาบาล  เนื่องจาก
เพื่อนของท่านมีอาการปวดศีรษะอย่างรุนแรง  แต่
ป ร า กฎ ว่ า เ จ อ สั ญ ญ า ณ ไ ฟ แ ด ง ที่ แ ย ก ห น้ า
โรงพยาบาล  ท่านจะท าอย่างไร 
1) มองซ้ายมองขวา ถ้าไม่มีรถสวนทาง ก็ขับฝ่า

สัญญาณไฟไป 
2) หยุดรถและรอสัญญาณไฟเขียว 
3) เปิดไฟขอทาง และขับต่อไปโดยชะลอความเร็ว 

 
 
 
 

5 (16.6) 
 

7 (23.3) 
18 (60.0) 

 
 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
 

ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

เจ้านายนัดให้ท่านไปรับเอกสารส าคัญ  เมื่อท่านไป
ถึงที่นัดพบ ที่จอดรถบริเวณนั้นเต็มหมดเลย เหลือ
เฉพาะที่จอดรถส าหรับคนพิการ  ท่านจะท าอย่างไร 
1) จอดรถตรงที่จอดส าหรับคนท้องหรือคนพิการ

ชั่วคราว เพราะจะไปรับของไม่เกิน 5 นาท ี
2) โทรศัพท์ขอร้องเจ้านายให้เดินเอาเอกสารมาให้แทน 
3) โทรศัพท์บอกเจ้านายว่าขออนุญาติช้านิดหนึ่ง 

และวนหาที่จอดรถอีกครั้ง 

 
 
 

8 (26.7) 
 
4 (13.3) 
18 (60.0) 

 
 

 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 
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ตารางที่ 17 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนฝึกอบรมแยกตามรายข้อ
ค าถาม (ต่อ) 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ขณะที่ท่านขับรถเพื่อเดินทางไปหัวหิน  ระหว่าง
ทางมีรถประสบอุบัติเหตุอยู่ข้างทาง ท่านจะท า
อย่างไร 
1) ขับผ่านไป ถ้าเจอป้อมต ารวจค่อยแจ้งต ารวจมา

ช่วยเหลือ 
2) โทรศัพท์แจ้งทางหลวง เพื่อให้เข้ามาช่วยเหลือ

รถคันดังกล่าว 
3) จอดรถ และลงไปดูว่ามีอะไรที่พอจะช่วยได้

หรือไม ่

 
 
 

3 (10.0) 
 

18 (60.0) 
 

9 (30.0) 

 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
 

ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 

ท่านขับรถมาด้วยความเร็ว 60 กิโลเมตรต่อชั่วโมง 
แล้วมีคนยืนรอข้ามถนนอยู่ที่ทางม้าลาย  ท่านจะ
ท าอย่างไร 
1) ชะลอและหยุดรถ  เพื่อให้คนข้ามถนน 
2) กระพริบไฟหน้ารถ เพื่อเตือนให้คนนั้นระวังที่

จะข้ามถนน 
3) ชะลอความเร็วลง และขับต่อไป 

 
 

 
9 (30.0) 
11 (36.7) 

 
10 (33.3) 

 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

หลังจากฝนตกหนักเป็นเวลา 6 ชั่วโมงติดต่อกัน  มี
น้ า ขั ง ในซอยบ้ านของท่ านสู งประมาณ 20 
เซนติเมตร เนื่องจากมีเศษใบไม้และเศษขยะปิดกั้น
รูระบายน้ า ท าให้การสัญจรไม่สะดวก ท่านก าลัง
ขับรถเข้าบ้านของท่าน ท่านจะท าอย่างไร 
1) ค่อยๆขับผ่านไปช้าๆ เพื่อไม่ให้น้ ากระเด็นโดน

คนที่อยู่ข้างทาง 
2) จอดรถและพยายามน าสิ่งกีดขวางรูระบายน้ าออก 
3) โทรแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มาแก้ไข

ปัญหาน้ าท่วมขัง 

 
 
 
 
 

12 (40.0) 
 

5 (16.7) 
13 (43.3) 

 
 
 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
 

ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
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ตารางที่ 17 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนฝึกอบรมแยกตามรายข้อ
ค าถาม (ต่อ) 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ในชุมชนของท่าน มีการจัดกิจกรรม “ลดขยะใน
แม่น้ า” ท่านจะท าอย่างไร 
1) ถ้ามีเพื่อนบ้านมาชวน  ก็เข้าร่วมกิจกรรม 
2) ประสานกับเจ้าภาพที่จัดกิจกรรม เพื่อเป็นเข้า

ร่วมชุมชนในการด าเนินการ 
3) เข้าร่วมกิจกรรม และช่วยเชิญชวนให้คนใน

ชุมชนมาร่วมกันท ากิจกรรมต่อ 

 
 

17 (56.7) 
6 (20.0) 

 
7 (23.3) 

 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 

ท่านได้รับฟังข่าวสารจากกระทรวงสาธารณสุข 
เกี่ยวกับการระบาดของโรคไข้เลือดออก และวิธี
ป้องกันโรค ซึ่งบุตรหลานของคนในชุมชนที่ท่าน
รู้จักป่วยเป็นโรคไข้เลือดออก ท่านจะท าอย่างไร 
1) แนะน าวิธีการป้องกันโรคไข้เลือดออกกับคนใน

ชุมชนทุกครั้งที่มีโอกาส 
2) ให้ความรู้ คนในชุมชนพร้อมทั้ งติดต่อกับ

สาธารณสุขอ าเภอให้เข้ามาฉีดพ่นก าจัดยุงลาย
อย่างสม่ าเสมอ 

3) ปฏิบัติตามกระทรวงสาธารณสุขแจ้งให้ทราบ 

 
 
 
 

13 (43.3) 
 

6 (20.0) 
 
 

11 (36.7) 

 
 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
 

ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ท่านพบปะพูดคุยกับชุมชนเกษตรกรรม แล้วทราบ
ว่าปัจจุบันชุมชนนี้เจอปัญหาขาดแคลนน้ า ท าให้มี
รายได้ไม่พอใช้ในชีวิตประจ าวัน  ท่านจะท าอย่างไร 
1) หาความรู้เพิ่มเติมในการปลูกพืชระยะสั้น เพื่อหา

รายได้เสริม 
2) แนะน าคนในชุมชนให้รู้วิธีปลูกพืชระยะสั้น  เพื่อ

หารายได้เสริม 
3) ร่วมกันกับคนในชุมชนในการปลูกพืชระยะสั้น และหา

แหล่งรับซื้อเพื่อสร้างรายได้ใหม่ให้แก่ชุมชน 

 
 
 

8 (26.7) 
 

13 (43.3) 
 

9 (30.0) 

 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
 

ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 
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ตารางที่ 17 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนฝึกอบรมแยกตามรายข้อ
ค าถาม (ต่อ) 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ในขณะที่ท่านเดินเล่นกับครอบครัว ปรากฎว่าเห็น
อุบัติเหตุรถจักรยานยนต์ชนคน ท่านจะท าอย่างไร 
1) พาครอบครัวเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ  จะได้ไม่เกิด

ภาพติดตา 
2) โทรแจ้งหน่วยกู้ภัยพร้อมเดินเลี่ยงจากจุดเกิด

เหต ุ
3) เข้าไปช่วยเหลือเบื้องต้นเท่าที่ท าได้พร้อมกับแจ้ง

หน่วยกู้ภัย 

 
 
5 (16.7) 

 
10 (33.3) 

 
15 (50.0) 

 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
 

ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 

เมื่อท่านได้เข้าไปพบปะชุมชน และพบปัญหาที่
จ าเป็นจะต้องใช้งบประมาณจากภาครัฐอย่างมาก  
ท่านจะท าอย่างไร 
1) รับฟังปัญหาของชาวบ้านอย่างต้ังใจ 
2) พยายามช่วยแก้ไขด้วยตัวเองเบื้องต้น พร้อมทั้ง

ประสานหน่วยงานที่ เกี่ ยวข้องอย่ าง เต็ม
ความสามารถ 

3) รับฟังปัญหา และพยายามหาแนวทางแก้ไข
ตามศักยภาพของตนเอง 

 
 
 

16 (53.4) 
7 (23.3) 

 
 

7 (23.3) 
 

 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 

 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

หลังเกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหว  พื้นที่ประสบภัย
ต้องการความช่วยเหลือในทุกด้าน  ท่านจะท า
อย่างไร 
1) บริจาคเงินและสิ่งของเครื่องใช้ไปช่วยเหลือ

ผู้ประสบภัย 
2) พยายามติดตามข่าวสาร  และพร้อมเข้า

ช่วยเหลือเมื่อมีการร้องขอ 
3) เดินทางไปช่วยเหลือในพื้นที่ทันทีอย่างสมัครใจ 
 

 
 
 
13 (43.3) 

 
15 (50.0) 

 
2 (6.7) 

 
 
 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

 
ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 
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ตารางที่ 17 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนฝึกอบรมแยกตามรายข้อ
ค าถาม (ต่อ 

     

    จากตารางที่ 17 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อน
ฝึกอบรมแยกตามรายข้อค าถาม ซึ่งเป็นลักษณะของสถานการณ์สมมติ เพื่อวัดระดับจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการ มีรายละเอียด ดังนี้  

    จากสถานการณ์สมมติข้อแรกที่ว่า ในขณะที่ท่านวิ่งออกก าลังกายที่สวนสาธารณะ แล้ว
เห็นคนเป็นลม  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า จะตรงเข้าไป
ช่วยเหลือแล้วบอกให้ผู้ที่อยู่ข้างเคียงตามเจ้าหน้าที่มาช่วยต่อไป คิดเป็นร้อยละ 76.6  แปลว่า ทหาร
กองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม  รองลงมาคือ ทหาร
กองประจ าการเห็นว่า วิ่งต่อไปแล้วไปตามหน่วยปฐมพยาบาลมาช่วยเหลือ คิดเป็นร้อยละ 16.7 
แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุดคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า วิ่งออกก าลังกายต่อไป เดี๋ยวคนอื่นคงมาช่วยแทน คิดเป็นร้อยละ 6.7 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 2 ที่ว่า ท่านทราบข้อมูลจากการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการ
ช่วยเหลือการท าขาเทียมโดยใช้ห่วงดึงฝาโลหะของกระป๋องที่ใช้แล้ว  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  
ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า ช่วยประชาสัมพันธ์ และกระจายข่าวให้เพื่อนๆรู้ด้วย คิดเป็น
ร้อยละ 36.7  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ท่านฟังวิทยุและรับทราบว่า สภากาชาดไทยต้องการ
เลือดด่วนเพื่อใช้ในการผ่าตัด   ซึ่งท่านอยู่ห่างจาก
สภากาชาดเพียง 500 เมตร แต่ในขณะนั้นการจราจร
ติดขัดมาก ท่านจะท าอย่างไร   
1) พยายามขับรถต่อไป เพราะใกล้ถึงสภากาชาด

แล้ว 
2) พยายามเปิดไฟขอทาง เพื่อไปให้เร็วที่สุด 
3) พยายามหาที่จอดรถและรีบไปบริจาคเลือด 

 
 
 

 
5 (16.7) 

 
16 (53.3) 
9 (30.0) 

 
 
 

 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

ค านึงถึงประโยชน์เพื่อสังคม 
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ของกลุ่ม  รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้ง และเชิญชวนให้
ผู้อื่นท าด้วย คิดเป็นร้อยละ 33.3 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการนึกถึงประโยชน์
เพื่อสังคม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้งที่นึกได้ คิดเป็นร้อยละ 
30.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 3 ที่ว่า ในขณะที่ท่านนั่งดื่มกาแฟที่ในห้างสรรพสินค้าแห่ง
หนึ่ง  แล้วท่านเห็นลูกค้าโต๊ะข้างๆลืมคอมพิวเตอร์ไว้ในร้าน ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า เดินไปบอกพนักงานของร้านว่า ลูกค้าโต๊ะข้างๆ ลืมคอมพิวเตอร์ไว้  
เพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้ให้ลูกค้าคนดังกล่าวด้วย คิดเป็นร้อยละ 53.3  แปลว่า ทหารกองประจ าการ
ส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมาคือ คือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า ปล่อยผ่านไป เดี๋ยวลูกค้าคงกลับมาถามหาเอง คิดเป็นร้อยละ 30.0 แปลว่า ทหาร
กองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน   และต่ าสุด คือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า เดินไปบอกพนักงานของร้านเพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้  จากนั้นก็เดินไปแจ้ง
ประชาสัมพันธ์ของห้างสรรพสินค้า เพื่อประกาศให้ลูกค้าคนดังกล่าวทราบ คิดเป็นร้อยละ 16.7 
แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม        

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 4 ที่ว่า ท่านก าลังขับรถพาเพื่อนไปโรงพยาบาล  เนื่องจาก
เพื่อนของท่านมีอาการปวดศีรษะอย่างรุนแรง  แต่ปรากฎว่าเจอสัญญาณไฟแดงที่แยกหน้า
โรงพยาบาล  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า เปิดไฟขอทาง และขับ
ต่อไปโดยชะลอความเร็ว คิดเป็นร้อยละ 60.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมาคือ  ทหารกองประจ าการเห็นว่า หยุดรถและรอสัญญาณไฟ
เขียว คิดเป็นร้อยละ 23.3 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์
เพื่อสังคม   ต่ าสุดคือทหารกองประจ าการเห็นว่า มองซ้ายมองขวา ถ้าไม่มีรถสวนทาง ก็ขับฝ่า
สัญญาณไฟไปเลย คิดเป็นร้อยละ 16.7  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะ
ระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 5 ที่ว่า เจ้านายนัดให้ท่านไปรับเอกสารส าคัญ  เมื่อท่านไป
ถึงที่นัดพบ ที่จอดรถบริเวณนั้นเต็มหมดเลย เหลือเฉพาะที่จอดรถส าหรับคนพิการ  ท่านจะท าอย่างไร  
พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า โทรศัพท์บอกเจ้านายว่าขออนุญาติช้านิดหนึ่ง และวนหา
ที่จอดรถอีกครั้ง คิดเป็นร้อยละ 60.0  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะ
ระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม  รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า จอดรถตรงที่จอด
ส าหรับคนท้องหรือคนพิการชั่วคราว เพราะจะไปรับของไม่เกิน 5 นาที คิดเป็นร้อยละ 26.7 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการ
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เห็นว่า โทรศัพท์ขอร้องเจ้านายให้เดินเอาเอกสารมาให้แทน  คิดเป็นร้อยละ 13.3 แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 6 ที่ว่า ขณะที่ท่านขับรถเพื่อเดินทางไปหัวหิน  ระหว่างทาง
มีรถประสบอุบัติเหตุอยู่ข้างทาง ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า 
โทรศัพท์แจ้งทางหลวง เพื่อให้เข้ามาช่วยเหลือรถคันดังกล่าว คิดเป็นร้อยละ 60.0 แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า 
จอดรถ และลงไปดูวา่มีอะไรที่พอจะช่วยได้หรือไม่  คิดเป็นร้อยละ 30.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการ
มีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า ขับ
ผ่านไป ถ้าเจอป้อมต ารวจค่อยแจ้งต ารวจมาช่วยเหลือ คิดเป็นร้อยละ 10.0  แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 7 ที่ว่า ท่านขับรถมาด้วยความเร็ว 60 กิโลเมตรต่อชั่วโมง 
แล้วมีคนยืนรอข้ามถนนอยู่ที่ทางม้าลาย  ท่านจะท าอย่างไร พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่
เห็นว่า กระพริบไฟหน้ารถ เพื่อเตือนให้คนนั้นระวังที่จะข้ามถนน  คิดเป็นร้อยละ 36.7 แปลว่า ทหาร
กองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม รองลงมาคือ  ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า ชะลอความเร็วลง และขับต่อไป  คิดเป็นร้อยละ 33.3  แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน ต่ าสุดคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า ชะลอและหยุดรถ  เพื่อให้คนข้ามถนน คิดเป็นร้อยละ 30.0 แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการมีจิตส านึกระดับการนึกถึงประโยชนเ์พื่อสังคม   

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 8 ที่ว่า หลังจากฝนตกหนักเป็นเวลา 6 ชั่วโมงติดต่อกัน  มี
น้ าขังในซอยบ้านของท่านสูงประมาณ 20 เซนติเมตร เนื่องจากมีเศษใบไม้และเศษขยะปิดกั้นรูระบาย
น้ า ท าให้การสัญจรไม่สะดวก ท่านก าลังขับรถเข้าบ้านของท่าน ท่านจะท าอย่างไร พบว่า  ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า โทรแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มาแก้ไขปัญหาน้ าท่วมขัง คิดเป็นร้อย
ละ 43.3 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมาคือ 
ทหารกองประจ าการเห็นว่าค่อยๆขับผ่านไปช้าๆ เพื่อไม่ให้น้ ากระเด็นโดนคนที่อยู่ข้างทาง   คิดเป็น
ร้อยละ 40.0  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์
ส่วนตน  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า จอดรถ และพยายามน าสิ่งกีดขวางรูระบายน้ าออก  
คิดเป็นร้อยละ 16.7 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อ
สังคม   
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    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 9 ที่ว่า ในชุมชนของท่าน มีการจัดกิจกรรม “ลดขยะใน
แม่น้ า” ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า ถ้ามีเพ่ือนบ้านมาชวน  ก็เข้า
ร่วมกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 56.7 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์
ส่วนตน    รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า ประสานกับเจ้าภาพที่จัดกิจกรรม เพื่อเป็นเข้า
ร่วมชุมชนในการด าเนินการ  คิดเป็นร้อยละ 23.3  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึก
สาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า เข้าร่วม
กิจกรรม และช่วยเชิญชวนให้คนในชุมชนมาร่วมกันท ากิจกรรมต่อ  คิดเป็นร้อยละ 20.0 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม    

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 10 ที่ว่า ท่านได้รับฟังข่าวสารจากกระทรวงสาธารณสุข 
เกี่ยวกับการระบาดของโรคไข้เลือดออก และวิธีป้องกันโรค ซึ่งบุตรหลานของคนในชุมชนที่ท่านรู้จัก
ป่วยเป็นโรคไข้เลือดออก ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า แนะน า
วิธีการป้องกันโรคไข้เลือดออกกับคนในชุมชนทุกครั้งที่มีโอกาส  คิดเป็นร้อยละ 43.3  แปลว่า ทหาร
กองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมาคือ 
ทหารกองประจ าการเห็นว่า ปฏิบัติตามที่กระทรวงสาธารณสุขแจ้งให้ทราบ คิดเป็นร้อยละ 36.7 
แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน ต่ าสุดคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า ให้ความรู้คนในชุมชนพร้อมทั้งติดต่อกับสาธารณสุขอ าเภอให้เข้ามาฉีดพ่นก าจัด
ยุงลายอย่างสม่ าเสมอ  คิดเป็นร้อยละ 20.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับ
การนึกถึงประโยชนเ์พื่อสังคม       

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 11 ที่ว่า ท่านพบปะพูดคุยกับชุมชนเกษตรกรรม แล้วทราบ
ว่าปัจจุบันชุมชนนี้เจอปัญหาขาดแคลนน้ า ท าให้มีรายได้ไม่พอใช้ในชีวิตประจ าวัน  ท่านจะท าอย่างไร
พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า แนะน าคนในชุมชนให้รู้วิธีปลูกพืชระยะสั้น  เพื่อหา
รายได้เสริม  คิดเป็นร้อยละ 43.3  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับ
การค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า ร่วมกันกับคนในชุมชนใน
การปลูกพืชระยะสั้น และหาแหล่งรับซื้อเพื่อสร้างรายได้ใหม่ให้แก่ชุมชน คิดเป็นร้อยละ 30.0 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการ
เห็นว่า หาความรู้เพิ่มเติมในการปลูกพืชระยะสั้น เพื่อหารายได้เสริม  คิดเป็นร้อยละ 26.7 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน   

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 12 ที่ว่า ในขณะที่ท่านเดินเล่นกับครอบครัว ปรากฎว่าเห็น
อุบัติเหตุรถจักรยานยนต์ชนคน ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า เข้า
ไปช่วยเหลือเบื้องต้นเท่าที่ท าได้พร้อมกับแจ้งหน่วยกู้ภัย  คิดเป็นร้อยละ 50.0  แปลว่า ทหารกอง
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ประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม  รองลงมาคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า โทรแจ้งหน่วยกู้ภัยพร้อมเดินเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ  คิดเป็นร้อยละ 33.3 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการ
เห็นว่า พาครอบครัวเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ  จะได้ไม่เกิดภาพติดตา  คิดเป็นร้อยละ 16.7 แปลว่า ทหาร
กองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 13 ที่ว่า เมื่อท่านได้เข้าไปพบปะชุมชน และพบปัญหาที่
จ าเป็นจะต้องใช้งบประมาณจากภาครัฐอย่างมาก  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการ
ส่วนใหญ่เห็นว่า รับฟังปัญหาของชาวบ้านอย่างตั้งใจ   คิดเป็นร้อยละ 53.4 แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน รองลงมาคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า พยายามช่วยแก้ไขด้วยตัวเองเบื้องต้น พร้อมทั้งประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่าง
เต็มความสามารถ  คิดเป็นร้อยละ 23.3 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการนึกถึง
ประโยชน์เพื่อสังคม  ซึ่งเท่ากับ ทหารกองประจ าการเห็นว่า รับฟังปัญหา และพยายามหาแนว
ทางแก้ไขตามศักยภาพของตนเอง  คิดเป็นร้อยละ 23.3  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มี
จิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 14 ที่ว่า หลังเกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหว  พื้นที่ประสบภัย
ต้องการความช่วยเหลือในทุกด้าน  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า 
พยายามติดตามข่าวสาร  และพร้อมเข้าช่วยเหลือเมื่อมีการร้องขอ   คิดเป็นร้อยละ 50.0  แปลว่า 
ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน รองลงมาคือ 
ทหารกองประจ าการเห็นว่า บริจาคเงินและสิ่งของเครื่องใช้ไปช่วยเหลือผู้ประสบภัย  คิดเป็นร้อยละ 
43.3 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุด
คือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า เดินทางไปช่วยเหลือในพื้นที่ทันทีอย่างสมัครใจ  คิดเป็นร้อยละ 6.7 
แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม   

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 15 ที่ว่า ท่านฟังวิทยุและรับทราบว่า สภากาชาดไทย
ต้องการเลือดด่วนเพื่อใช้ในการผ่าตัด   ซึ่งท่านอยู่ห่างจากสภากาชาดเพียง 500 เมตร แต่ในขณะนั้น
การจราจรติดขัดมาก  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า พยายามเปิด
ไฟขอทาง เพื่อไปให้เร็วที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 53.3  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึก
สาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า พยายามหา
ที่จอดรถและรีบไปบริจาคเลือด  คิดเป็นร้อยละ 30.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับ
การนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า พยายามขับรถต่อไป เพราะใกล้
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ถึงสภากาชาดแล้ว  คิดเป็นร้อยละ 16.7 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

ตารางที่ 18 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนฝึกอบรมโดยรวม 
จิตส านึกสาธารณะ ค่าเฉลี่ย (X) จ านวน  (คน) ร้อยละ 

ระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
ระดับการนึกถึงประโยชนเ์พื่อสังคม   
รวม 

22.0 
27.42 
36.11 
30.70 

2 
19 
9 
30 

6.7 
63.3 
30.0 
100 

 
    จากตารางที่ 18 แสดงระดับจิตส านึกสาธารณะของประจ าการในภาพรวม พบว่า ทหาร
กองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม คิดเป็นร้อยละ 

63.3 (X ̅ = 27.42) รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการที่มีระดับจิตส านึกระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อ

สังคม  คิดเป็นร้อยละ 30.0 (X ̅ = 36.11)และต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการที่มีจิตส านึกสาธารณะ

ระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน คิดเป็นร้อยละ 6.7 (X ̅ = 22.0) 

2) การวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประการหลังฝึกอบรม 

    ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่มเดียวกันกับกลุ่ม
ทหารกองประจ าการที่วัดระดับจิตส านึกสาธารณะก่อนฝึกอบรม  

    ผลข้อมูลพื้นฐานที่ได้มาก่อน พบว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 21 -
23 ปี คิดเป็นร้อยละ 90.0 รองลงมาคือทหารกองประจ าการที่มีอายุมากกว่า 23 ปี ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 
10 และไม่มีทหารกองประจ าการอายุระหว่าง 18-20 ปีเลย 

    ระดับการศึกษา พบว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น คิดเป็นร้อยละ 46.8 รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการมีการศึกษาระดับประถมศึกษาปีที่ 6 
ซึ่งเท่ากับทหารกองประจ าการที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเป็นร้อยละ 26.6 และ
ไม่มีทหารกองประจ าการที่มีระดับการศึกษาสูงกว่ามัธยมศึกษาตอนปลายเลย 

    ระยะเวลาที่เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการ  พบว่า ทหารกองประจ าการทั้งหมดเป็น
ทหารกองประจ าการมามากกว่า 1 ปี 6 เดือน  คิดเป็นร้อยละ 100.0 
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    สรุปว่า ทหารกองประจ าการที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 21-23 ปี และมี
ระดับการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ซึ่งทหารกองประจ าการกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดปฏิบัติงานใน
หน้าที่ทหารกองประจ าการมามากกว่า 1 ปี 6 เดือน 

    ส่วนที่ 2 ข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการหลังฝึกอบรม  ปรากฏ
รายละเอียด ดังตารางที่ 19 ต่อไปนี ้

ตารางที่ 19 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการหลังฝึกอบรมแยกตามรายข้อ
ค าถาม 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ในขณะที่ท่านวิง่ออกก าลังกายที่สวนสาธารณะ  แล้วเห็น
คนเป็นลม ท่านจะท าอย่างไร 
1) วิ่งออกก าลงักายต่อไป เดี๋ยวคนอื่นคงมาช่วยแทน 
2) วิ่งต่อไปแล้วเพื่อไปตามหน่วยปฐมพยาบาลมา

ช่วยเหลือ 
3) ตรงเข้าไปช่วยเหลือ แล้วบอกให้ผู้ที่อยู่ข้างเคียงตาม

เจ้าหน้าที่มาช่วยต่อไป 

 
 

2 (6.7) 
4 (13.3) 

 
24 (80.0) 

 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของสงัคม 

ท่านทราบข้อมลูจากการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกบัการ
ช่วยเหลือการท าขาเทยีมโดยใชห้่วงดงึฝาโลหะของ
กระป๋องทีใ่ช้แล้ว  ท่านจะท าอย่างไร 
1) ช่วยประชาสัมพันธ์ และกระจายข่าวให้เพื่อนๆรู้ 
2) เก็บห่วงดงึฝากระป๋องทุกครัง้ และเชิญชวนใหผู้้อื่น

ท าด้วย 
3) เก็บห่วงดงึฝากระป๋องทุกครัง้ทีน่ึกได้ 

 
 

 
7 (23.3) 
15 (50.0) 

 
8 (26.7) 

 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
ค านึงถึงประโยชนข์องสงัคม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

ในขณะที่ท่านนัง่ดื่มกาแฟที่ในห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่ง  
แล้วท่านเห็นลูกค้าโต๊ะข้างๆลืมคอมพิวเตอร์ไวใ้นร้าน 
ท่านจะท าอย่างไร 
1) ปล่อยผ่านไป เดี๋ยวลูกค้าคงกลับมาถามหาเอง 
2) เดินไปบอกพนักงานของร้านว่า ลูกค้าโต๊ะข้างๆ ลืม

คอมพิวเตอร์ไว้  เพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้ให้ลูกค้าคน
ดังกล่าวด้วย 

 
 

 
1 (3.3) 

18 (60.0) 
 
 

11 (36.7) 
 

 
 

 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของสงัคม 
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3) เดินไปบอกพนักงานของร้านเพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้  
แล้วเดินไปแจ้งประชาสัมพันธ์ของห้างสรรพสินค้าเพื่อ
ประกาศให้ลูกค้าคนดังกล่าวทราบ 

ตารางที่ 19 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการหลังฝึกอบรมแยกตามรายข้อ
ค าถาม (ต่อ) 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึก
สาธารณะ 

ท่านก าลังขับรถพาเพื่อนไปโรงพยาบาล  เนื่องจากเพื่อน
ของท่านมีอาการปวดศีรษะอย่างรุนแรง  แต่ปรากฎว่าเจอ
สัญญาณไฟแดงที่แยกหน้าโรงพยาบาล  ท่านจะท าอย่างไร 
1) มองซ้ายมองขวา ถ้าไม่มีรถสวนทาง ก็ขับฝ่าสญัญาณ

ไฟไป 
2) หยุดรถและรอสัญญาณไฟเขียว 
3) เปิดไฟขอทาง และขับต่อไปโดยชะลอความเร็ว 

 
 
 

2 (6.7) 
 

11 (36.7) 
17 (56.6) 

 
 
 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม
ค านงึถึงประโยชนข์องกลุ่ม 

เจ้านายนัดให้ท่านไปรับเอกสารส าคัญ  เมื่อทา่นไปถึงที่นัด
พบ ที่จอดรถบริเวณนั้นเต็มหมดเลย เหลือเฉพาะที่จอดรถ
ส าหรับคนพิการ  ท่านจะท าอย่างไร 
1) จอดรถตรงที่จอดส าหรับคนท้องหรือคนพิการชั่วคราว 

เพราะจะไปรับของไม่เกิน 5 นาท ี
2) โทรศัพท์ขอร้องเจ้านายให้เดินเอาเอกสารมาใหแ้ทน 
3) โทรศัพท์บอกเจา้นายว่าขออนญุาติช้านิดหนึง่ และวน

หาที่จอดรถอีกครั้ง 

 
 

 
2 (6.7) 

 
2 (6.7) 

26 (86.6) 

 
 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
 

ค านงึถึงประโยชนข์องกลุ่ม
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

ขณะทีท่่านขับรถเพื่อเดินทางไปหัวหิน  ระหวา่งทางมีรถ
ประสบอุบัติเหตุอยู่ข้างทาง ทา่นจะท าอย่างไร 
1) ขับผ่านไป ถ้าเจอป้อมต ารวจค่อยแจ้งต ารวจมา

ช่วยเหลือ 
2) โทรศัพท์แจ้งทางหลวง เพื่อให้เข้ามาช่วยเหลือรถคัน

ดังกล่าว 
3) จอดรถ และลงไปดูว่ามีอะไรทีพ่อจะช่วยได้หรอืไม่ 

 
 

2 (6.7) 
 

12 (40.0) 
 

16 (53.3) 

 
 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของ

กลุ่ม 
ค านึงถึงประโยชน์ของ

สังคม 
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ตารางที่ 19 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการหลังฝึกอบรมแยกตามรายข้อ
ค าถาม (ต่อ) 

 
 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ท่านขับรถมาดว้ยความเรว็ 60 กิโลเมตรตอ่ชั่วโมง แล้วมี
คนยืนรอข้ามถนนอยู่ทีท่างม้าลาย  ท่านจะท าอย่างไร 
1) ชะลอและหยุดรถ  เพื่อให้คนข้ามถนน 
2) กระพริบไฟหนา้รถ เพื่อเตอืนให้คนนั้นระวังทีจ่ะข้าม

ถนน 
3) ชะลอความเร็วลง และขับต่อไป 

 
 

22 (73.3) 
6 (20.0) 

 
2 (6.7) 

 
 
ค านึงถึงประโยชนข์องสังคมก
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

หลังจากฝนตกหนักเป็นเวลา 6 ชั่วโมงติดต่อกัน  มีน้ าขงัใน
ซอยบ้านของทา่นสูงประมาณ 20 เซนติเมตร เนื่องจากมี
เศษใบไม้และเศษขยะปิดกั้นรรูะบายน้ า ท าใหก้ารสัญจรไม่
สะดวก ท่านก าลังขับรถเข้าบ้านของท่าน ท่านจะท า
อย่างไร 
1) ค่อยๆขับผ่านไปช้าๆ เพื่อไมใ่หน้้ ากระเด็นโดนคนที่อยู่

ข้างทาง 
2) จอดรถ และพยายามน าสิ่งกีดขวางรูระบายน้ าออก 
3) โทรแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้มาแก้ไขปัญหาน้ า

ท่วมขัง 

 
 
 

 
 

7 (23.3) 
 

10 (33.3) 
13 (43.4) 

 
 
 

 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
 

ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

ในชุมชนของท่าน มีการจดักิจกรรม “ลดขยะในแม่น้ า” 
ท่านจะท าอย่างไร 
1) ถ้ามีเพื่อนบ้านมาชวน  ก็เข้าร่วมกิจกรรม 
2) ประสานกับเจ้าภาพที่จัดกิจกรรม เพื่อเป็นเข้าร่วม

ชุมชนในการด าเนินการ 
3) เข้าร่วมกิจกรรม และช่วยเชญิชวนให้คนในชุมชนมาร่วม

กันท ากิจกรรมตอ่ 

 
 

6 (20.0) 
7 (23.3) 

 
17 (56.7) 

 
 

ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของ

สังคม 
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ตารางที่ 19 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการหลังฝึกอบรมแยกตามรายข้อ
ค าถาม (ต่อ) 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

ท่านได้รับฟังข่าวสารจากกระทรวงสาธารณสุข เกี่ยวกับการ
ระบาดของโรคไข้เลือดออก และวิธีป้องกันโรค ซึ่งบุตร
หลานของคนในชุมชนที่ท่านรู้จกัป่วยเป็นโรคไข้เลือดออก 
ท่านจะท าอย่างไร 
1) แนะน าวิธีการปอ้งกันโรคไข้เลือดออกกับคนในชุมชน

ทุกครัง้ที่มีโอกาส 
2) ให้ความรู้คนในชุมชนพร้อมทั้งติดต่อกับสาธารณสุข

อ าเภอใหเ้ข้ามาฉีดพ่นก าจัดยุงลายอย่างสม่ าเสมอ 
3) ปฏิบัติตามที่กระทรวงสาธารณสุขแจ้งให้ทราบ 

 
 
 

 
9 (30.0) 

 
14 (46.7) 

 
7 (23.3) 

 
 
 
 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของ

สังคม 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

ท่านพบปะพูดคยุกับชุมชนเกษตรกรรม แล้วทราบว่า
ปัจจุบันชุมชนนี้เจอปัญหาขาดแคลนน้ า ท าให้มีรายได้ไม่
พอใชใ้นชีวิตประจ าวัน  ท่านจะท าอย่างไร 
1) หาความรู้เพิ่มเติมในการปลูกพืชระยะสั้น เพื่อหา

รายได้เสริม 
2) แนะน าคนในชุมชนให้รูว้ิธีปลูกพืชระยะสั้น  เพื่อหา

รายได้เสริม 
3) ร่วมกันกับคนในชุมชนในการปลูกพืชระยะสัน้ และหา

แหล่งรับซื้อเพื่อสร้างรายได้ใหมใ่ห้แก่ชุมชน 

 
 
 

6 (20.0) 
 

9 (30.0) 
 

15 (50.0) 

 
 
 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของ

สังคม 
ในขณะที่ท่านเดินเล่นกับครอบครัว ปรากฎว่าเห็นอุบัติเหตุ
รถจกัรยานยนตช์นคน ท่านจะท าอย่างไร 
1) พาครอบครัวเลี่ยงจากจุดเกิดเหต ุได้ไม่เกิดภาพติดตา 
2) โทรแจ้งหน่วยกูภ้ัยพร้อมเลี่ยงจากจุดเกิดเหต ุ
3) เข้าไปช่วยเหลือเบื้องต้นเท่าที่ท าได้พร้อมกับแจ้ง

หน่วยกู้ภัย 
 

 
 

2 (6.7) 
8 (26.7) 
20 (66.6) 

 
 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
ค านึงประโยชนข์องสงัคม 
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ตารางที่ 19 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการหลังฝึกอบรมแยกตามรายข้อ
ค าถาม (ต่อ) 

ข้อค าถาม จ านวนคน 
(ร้อยละ) 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ 

เมื่อท่านไดเ้ข้าไปพบปะชุมชน และพบปัญหาที่จ าเป็น
จะต้องใช้งบประมาณจากภาครัฐอย่างมาก  ทา่นจะท า
อย่างไร 
1) รับฟังปัญหาของชาวบ้านอย่างตั้งใจ 
2) พยายามช่วยแก้ไขด้วยตัวเองเบื้องต้น พร้อมทั้ง

ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเต็มความสามารถ 
3) รับฟังปัญหา และพยายามหาแนวทางแก้ไขตาม

ศักยภาพของตนเอง 

 
 

 
5 (16.7) 
12 (40.0) 

 
13 (43.3) 

 

 
 

 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

ค านึงถึงประโยชน์ของ
สังคม 

ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
 

หลังเกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหว  พื้นที่ประสบภยัต้องการ
ความช่วยเหลือในทกุด้าน  ท่านจะท าอย่างไร 
1) บริจาคเงินและสิ่งของเครื่องใช้ไปช่วยเหลือ

ผู้ประสบภัย 
2) พยายามติดตามข่าวสาร  และพร้อมเข้าช่วยเหลือเมื่อ

มีการร้องขอ 
3) เดินทางไปช่วยเหลือในพื้นที่ทันทีอย่างสมัครใจ 

 
 

12 (40.0) 
 

4 (13.3) 
 

14 (46.7) 

 
 
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

 
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคม 

ท่านฟังวิทยุและรับทราบว่า สภากาชาดไทยตอ้งการเลือด
ด่วนเพื่อใช้ในการผ่าตัด   ซึ่งทา่นอยู่ห่างจากสภากาชาด
เพียง 500 เมตร แต่ในขณะนั้นการจราจรติดขดัมาก ท่าน
จะท าอย่างไร   
1) พยายามขับรถต่อไป เพราะใกล้ถึงสภากาชาดแล้ว 
2) พยายามเปิดไฟขอทาง เพื่อไปให้เร็วที่สุด 
3) พยายามหาที่จอดรถและรีบไปบริจาคเลือด 

 
 
 

 
4 (13.3) 
6 (20.0) 
20 (66.7) 

 
 
 

 
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ค านึงถึงประโยชนข์องกลุ่ม 
ค านึงถึงประโยชน์ของ

สังคม 
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    จากตารางที่ 19 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการหลัง
ฝึกอบรมแยกตามรายข้อค าถาม ซึ่งเป็นลักษณะของสถานการณ์สมมติ เพื่อวัดระดับจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการ มีรายละเอียด ดังนี้  

    จากสถานการณ์สมมติข้อแรกที่ว่า ในขณะที่ท่านวิ่งออกก าลังกายที่สวนสาธารณะ แล้ว
เห็นคนเป็นลม  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า จะตรงเข้าไป
ช่วยเหลือแล้วบอกให้ผู้ที่อยู่ข้างเคียงตามเจ้าหน้าที่มาช่วยต่อไป คิดเป็นร้อยละ 80.0 แปลว่า ทหาร
กองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการปฏิบัติเพื่อสังคม  รองลงมาคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า วิ่งต่อไปแล้วไปตามหน่วยปฐมพยาบาลมาช่วยเหลือ คิดเป็นร้อยละ 13.3 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการ
เห็นว่า วิ่งออกก าลังกายต่อไป เดี๋ยวคนอื่นคงมาช่วยแทน คิดเป็นร้อยละ 6.7 แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 2 ที่ว่า ท่านทราบข้อมูลจากการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการ
ช่วยเหลือการท าขาเทียมโดยใช้ห่วงดึงฝาโลหะของกระป๋องที่ใช้แล้ว  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  
ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้ง และเชิญชวนให้ผู้อื่นท าด้วย คิด
เป็นร้อยละ 50.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการปฏิบัติเพื่อสังคม รองลงมาคือ 
ทหารกองประจ าการเห็นว่า เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้งที่นึกได้ คิดเป็นร้อยละ 26.7 แปลว่า ทหาร
กองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  ต่ าสุดคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า ช่วยประชาสัมพันธ์ และกระจายข่าวให้เพื่อนๆรู้ด้วย คิดเป็นร้อยละ 23.3  แปลว่า 
ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 3 ที่ว่า ในขณะที่ท่านนั่งดื่มกาแฟที่ในห้างสรรพสินค้าแห่ง
หนึ่ง  แล้วท่านเห็นลูกค้าโต๊ะข้างๆลืมคอมพิวเตอร์ไว้ในร้าน ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า เดินไปบอกพนักงานของร้านว่า ลูกค้าโต๊ะข้างๆ ลืมคอมพิวเตอร์ไว้  
เพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้ให้ลูกค้าคนดังกล่าวด้วย คิดเป็นร้อยละ 60.0  แปลว่า ทหารกองประจ าการ
ส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมา คือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า เดินไปบอกพนักงานของร้านเพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้  จากนั้นก็เดินไปแจ้ง
ประชาสัมพันธ์ของห้างสรรพสินค้า เพื่อประกาศให้ลูกค้าคนดังกล่าวทราบ คิดเป็นร้อยละ 36.7 
แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการปฏิบัติเพื่อสังคม  และต่ าสุด คือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า ปล่อยผ่านไป เดี๋ยวลูกค้าคงกลับมาถามหาเอง คิดเป็นร้อยละ 3.3 แปลว่า ทหาร
กองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน     
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    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 4 ที่ว่า ท่านก าลังขับรถพาเพื่อนไปโรงพยาบาล  เนื่องจาก
เพื่อนของท่านมีอาการปวดศีรษะอย่างรุนแรง  แต่ปรากฎว่าเจอสัญญาณไฟแดงที่แยกหน้า
โรงพยาบาล  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า เปิดไฟขอทาง และขับ
ต่อไปโดยชะลอความเร็ว คิดเป็นร้อยละ 56.6 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมาคือ  ทหารกองประจ าการเห็นว่า หยุดรถและรอสัญญาณไฟ
เขียว คิดเป็นร้อยละ 36.7 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์
เพื่อสังคม  ต่ าสุดคือทหารกองประจ าการเห็นว่า มองซ้ายมองขวา ถ้าไม่มีรถสวนทาง ก็ขับฝ่าสัญญาณ
ไฟไปเลย คิดเป็นร้อยละ 6.7  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 5 ที่ว่า เจ้านายนัดให้ท่านไปรับเอกสารส าคัญ  เมื่อท่านไป
ถึงที่นัดพบ ที่จอดรถบริเวณนั้นเต็มหมดเลย เหลือเฉพาะที่จอดรถส าหรับคนพิการ  ท่านจะท าอย่างไร  
พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า โทรศัพท์บอกเจ้านายว่าขออนุญาติช้านิดหนึ่ง และวนหา
ที่จอดรถอีกครั้ง คิดเป็นร้อยละ 86.6  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะ
ระดับการนึกถึงประโยชนเ์พื่อสังคม รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า โทรศัพท์ขอร้องเจ้านาย
ให้เดินเอาเอกสารมาให้แทน  คิดเป็นร้อยละ 6.7 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะ
ระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม ซึ่งเท่ากับ ทหารกองประจ าการเห็นว่า จอดรถตรงที่จอดส าหรับ
คนท้องหรือคนพิการชั่วคราว เพราะจะไปรับของไม่เกิน 5 นาที คิดเป็นร้อยละ 6.7 แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน   

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 6 ที่ว่า ขณะที่ท่านขับรถเพื่อเดินทางไปหัวหิน  ระหว่างทาง
มีรถประสบอุบัติเหตุอยู่ข้างทาง ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า จอด
รถ และลงไปดูว่ามีอะไรที่พอจะช่วยได้หรือไม่  คิดเป็นร้อยละ 53.3 แปลว่า ทหารกองประจ าการมี
จิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า 
โทรศัพท์แจ้งทางหลวง เพื่อให้เข้ามาช่วยเหลือรถคันดังกล่าว คิดเป็นร้อยละ 40.0 แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า ขับ
ผ่านไป ถ้าเจอป้อมต ารวจค่อยแจ้งต ารวจมาช่วยเหลือ คิดเป็นร้อยละ 6.7  แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 7 ที่ว่า ท่านขับรถมาด้วยความเร็ว 60 กิโลเมตรต่อชั่วโมง 
แล้วมีคนยืนรอข้ามถนนอยู่ที่ทางม้าลาย  ท่านจะท าอย่างไร พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่
เห็นว่า ชะลอและหยุดรถ  เพื่อให้คนข้ามถนน คิดเป็นร้อยละ 73.3 แปลว่า ทหารกองประจ าการมี
จิตส านึกระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม รองลงมาคือ  ทหารกองประจ าการเห็นว่า กระพริบไฟ
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หน้ารถ เพื่อเตือนให้คนนั้นระวังที่จะข้ามถนน  คิดเป็นร้อยละ 20.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการมี
จิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า ชะลอ
ความเร็วลง และขับต่อไป  คิดเป็นร้อยละ 6.7  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึก
สาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 8 ที่ว่า หลังจากฝนตกหนักเป็นเวลา 6 ชั่วโมงติดต่อกัน  มี
น้ าขังในซอยบ้านของท่านสูงประมาณ 20 เซนติเมตร เนื่องจากมีเศษใบไม้และเศษขยะปิดกั้นรูระบาย
น้ า ท าให้การสัญจรไม่สะดวก ท่านก าลังขับรถเข้าบ้านของท่าน ท่านจะท าอย่างไร พบว่า  ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า โทรแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มาแก้ไขปัญหาน้ าท่วมขัง คิดเป็นร้อย
ละ 43.4 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  รองลงมาคือ 
ทหารกองประจ าการเห็นว่า จอดรถ และพยายามน าสิ่งกีดขวางรูระบายน้ าออก  คิดเป็นร้อยละ 33.3 
แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม ต่ าสุดคือ ทหาร
กองประจ าการเห็นว่าค่อยๆขับผ่านไปช้าๆ เพื่อไม่ให้น้ ากระเด็นโดนคนที่อยู่ข้างทาง   คิดเป็นร้อยละ 
23.3  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน   

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 9 ที่ว่า ในชุมชนของท่าน มีการจัดกิจกรรม “ลดขยะใน
แม่น้ า” ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า เข้าร่วมกิจกรรม และช่วย
เชิญชวนให้คนในชุมชนมาร่วมกันท ากิจกรรมต่อ  คิดเป็นร้อยละ 56.7 แปลว่า ทหารกองประจ าการมี
จิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคมรองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า 
ประสานกับเจ้าภาพที่จัดกิจกรรม เพื่อเป็นเข้าร่วมชุมชนในการด าเนินการ   คิดเป็นร้อยละ 23.3  
แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการตระหนักรู้ทางสั ง ต่ าสุดคือ 
ทหารกองประจ าการเห็นว่า ถ้ามีเพื่อนบ้านมาชวน  ก็เข้าร่วมกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 20.0 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 10 ที่ว่า ท่านได้รับฟังข่าวสารจากกระทรวงสาธารณสุข 
เกี่ยวกับการระบาดของโรคไข้เลือดออก และวิธีป้องกันโรค ซึ่งบุตรหลานของคนในชุมชนที่ท่านรู้จัก
ป่วยเป็นโรคไข้เลือดออก ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า ให้ความรู้คนในชุมชนพร้อมทั้งติดต่อกับสาธารณสุขอ าเภอให้เข้ามาฉีดพ่นก าจัด
ยุงลายอย่างสม่ าเสมอ  คิดเป็นร้อยละ 46.7 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับ
การนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม รองลงมาคือ แนะน าวิธีการป้องกันโรคไข้เลือดออกกับคนในชุมชนทุก
ครั้งที่มีโอกาส  คิดเป็นร้อยละ 30.0  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับ
การค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุดคือทหารกองประจ าการเห็นว่า ปฏิบัติตามที่กระทรวง
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สาธารณสุขแจ้งให้ทราบ คิดเป็นร้อยละ 23.3 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 11 ที่ว่า ท่านพบปะพูดคุยกับชุมชนเกษตรกรรม แล้วทราบ
ว่าปัจจุบันชุมชนนี้เจอปัญหาขาดแคลนน้ า ท าให้มีรายได้ไม่พอใช้ในชีวิตประจ าวัน  ท่านจะท าอย่างไร
พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า ร่วมกันกับคนในชุมชนในการปลูกพืชระยะสั้น และหา
แหล่งรับซื้อเพื่อสร้างรายได้ใหม่ให้แก่ชุมชน คิดเป็นร้อยละ 50.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการมี
จิตส านึกระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า แนะน าคนใน
ชุมชนให้รู้วิธีปลูกพืชระยะสั้น  เพื่อหารายได้เสริม  คิดเป็นร้อยละ 30.0  แปลว่า ทหารกองประจ าการ
ส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการ
เห็นว่า หาความรู้เพิ่มเติมในการปลูกพืชระยะสั้น เพื่อหารายได้เสริม   คิดเป็นร้อยละ 20.0 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน   

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 12 ที่ว่า ในขณะที่ท่านเดินเล่นกับครอบครัว ปรากฎว่าเห็น
อุบัติเหตุรถจักรยานยนต์ชนคน ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า เข้า
ไปช่วยเหลือเบื้องต้นเท่าที่ท าได้พร้อมกับแจ้งหน่วยกู้ภัย  คิดเป็นร้อยละ 66.6  แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม รองลงมาคือ ทหารกอง
ประจ าการเห็นว่า โทรแจ้งหน่วยกู้ภัยพร้อมเดินเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ   คิดเป็นร้อยละ 26.7 แปลว่า 
ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการ
เห็นว่า พาครอบครัวเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ  จะได้ไม่เกิดภาพติดตา  คิดเป็นร้อยละ 6.7 แปลว่า ทหาร
กองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 13 ที่ว่า เมื่อท่านได้เข้าไปพบปะชุมชน และพบปัญหาที่
จ าเป็นจะต้องใช้งบประมาณจากภาครัฐอย่างมาก  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการ
ส่วนใหญ่เห็นว่า รับฟังปัญหา และพยายามหาแนวทางแก้ไขตามศักยภาพของตนเอง  คิดเป็นร้อยละ 
43.3  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของ
กลุ่ม  รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า พยายามช่วยแก้ไขด้วยตัวเองเบื้องต้น พร้อมทั้ง
ประสานหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องอย่างเต็มความสามารถ  คิดเป็นร้อยละ 40.0 แปลว่า ทหารกอง
ประจ าการมีจิตส านึกระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม ต่ าสุด คือ ทหารกองประจ าการเห็นว่ารับ
ฟังปัญหาของชาวบ้านอย่างตั้งใจ  คิดเป็นร้อยละ 16.7 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึก
สาธารณะระดับการค านึงถงึประโยชน์ส่วนตน 
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    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 14 ที่ว่า หลังเกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหว  พื้นที่ประสบภัย
ต้องการความช่วยเหลือในทุกด้าน  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า 
เดินทางไปช่วยเหลือในพื้นที่ทันทีอย่างสมัครใจ  คิดเป็นร้อยละ 46.7 แปลว่า ทหารกองประจ าการมี
จิตส านึกระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า บริจาคเงิน
และสิ่งของเครื่องใช้ไปช่วยเหลือผู้ประสบภัย  คิดเป็นร้อยละ 40.0 แปลว่า ทหารกองประจ าการมี
จิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม  ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า  
พยายามติดตามข่าวสาร  และพร้อมเข้าช่วยเหลือเมื่อมีการร้องขอ   คิดเป็นร้อยละ 13.3  แปลว่า 
ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน  

    จากสถานการณ์สมมติข้อที่ 15 ที่ว่า ท่านฟังวิทยุและรับทราบว่า สภากาชาดไทย
ต้องการเลือดด่วนเพื่อใช้ในการผ่าตัด   ซึ่งท่านอยู่ห่างจากสภากาชาดเพียง 500 เมตร แต่ในขณะนั้น
การจราจรติดขัดมาก  ท่านจะท าอย่างไร  พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า พยายามหาที่
จอดรถและรีบไปบริจาคเลือด  คิดเป็นร้อยละ 66.7 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกระดับการ
นึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า พยายามเปิดไฟขอทาง เพื่อไปให้
เร็วที่สุด  คิดเป็นร้อยละ 20.0  แปลว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม ต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการเห็นว่า พยายามขับรถต่อไป เพราะใกล้ถึง
สภากาชาดแล้ว  คิดเป็นร้อยละ 13.3 แปลว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 

ตารางที่ 20 แสดงข้อมูลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการหลังฝึกอบรมโดยรวม 
จิตส านึกสาธารณะ ค่าเฉลี่ย (X) จ านวน  (คน) ร้อยละ 

ระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
ระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 
ระดับการนึกถึงประโยชนเ์พื่อสังคม 
รวม 

23.0 
32.16 
40.11 
36.36 

1 
12 
17 
30 

3.4 
40.0 
56.6 
100 

 
    จากตารางที 20 แสดงระดับจิตส านึกสาธารณะของประจ าการในภาพรวม พบว่า ทหาร
กองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม คิดเป็นร้อยละ 56.7 

(X ̅ = 40.11) รองลงมาคือ ทหารกองประจ าการที่มีระดับจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของ

กลุ่ม คิดเป็นร้อยละ 40.0 (X ̅ = 32.16)และต่ าสุดคือ ทหารกองประจ าการที่มีจิตส านึกสาธารณะ

ระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน คิดเป็นร้อยละ 3.4 (X ̅ = 23.0) 
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  3) การเปรียบเทียบระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนและหลัง
ฝึกอบรม  จากการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการ ระยะเวลา
รวม 15 วัน ปรากฏผลการเปลี่ยนแปลงของระดับจิตส านึกสาธารณะตามตาราง ได้ดังนี ้

ตารางที่ 21 แสดงข้อมูลเปรียบเทียบระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการโดยรวม ก่อน
และหลังฝึกอบรม 

ระดับจิตส านึกสาธารณะ ก่อนการฝึกอบรม 
จ านวน (ร้อยละ) 

หลังการฝึกอบรม 
จ านวน (ร้อยละ) 

การค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 2 (6.7) 1 (3.3) 

การค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 19 (63.3) 12 (40.0) 

การค านึงถึงประโยชนข์องสังคม 9 (30.0) 17 (56.6) 

รวม 30 (100) 30 (100) 

 
    จากตารางที่ 21 แสดงข้อมูลเปรียบเทียบระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการก่อนและหลังการฝึกอบรม  พบว่า  ก่อนการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  
ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะด้านการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่มมากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 63.3  แต่เมื่อวัดจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการอีกครั้งภายหลังการฝึกอบรม  
พบว่า  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะด้านการการนึกถึงประโยชน์เพื่อสังคมมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 56.6  ซึ่งก่อนการฝึกอบรมทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการ
นึกถึงประโยชน์เพื่อสังคม คิดเป็นร้อยละ 30.0 จะเห็นว่า ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะ
ด้านการนึกถึงประโยชนเ์พื่อสังคมเพิ่มขึน้ คิดเป็นร้อยละ 26.6   

ตารางที่ 22 การเปรียบเทียบระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนและหลังฝึกอบรม 
ระดับจิตส านึกสาธารณะ n X S.D. t P 

หลังฝึกอบรม 30 36.3667 5.22912 7.123 .000 

ก่อนฝึกอบรม 30 30.7000 4.37981   

P<0.05 

    จากตารางการเปรียบเทียบระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนและ
หลังการฝึกอบรม แสดงว่า ทหารกองประจ าการมีระดับจิตส านึกสาธารณะหลังฝึกอบรมสูงกว่าก่อน
ฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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   2.4 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกส าหรับครูฝึกทหารกองประจ าการ  เพื่อศึกษาปัจจัย  
เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ โดยศึกษาข้อมูล 2 ส่วน ดังนี ้

    ส่วนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์  ผู้ให้สัมภาษณ์เป็นครูฝึกทหารกองประจ าการ
ของหน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 ที่ประจ าอยู่ด้วยตลอดทั้งการฝึกอบรม  จ านวน 3 
นาย รายช่ือตามภาคผนวก ข โดยสัมภาษณ์ที่หน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 เมื่อวันที่ 
7 และ 9 กันยายน 2559  

    ส่วนที่ 2  ประเด็นการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย สิ่งที่ส าคัญที่สุดต่อการฝึกอบรม  ขั้นตอน
ใดที่ส าคัญที่สุดในการฝึกอบรม องค์ความรู้ที่ถ่ายทอดเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะเหมาะสม
หรือไม่  กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมช่วยเสริมสร้างให้เกิดจิตส านึกสาธารณะหรือไม่  
ระยะเวลา สถานที่ และสิ่งแวดล้อมในการเข้าร่วมการฝึกอบรมเหมาะสมหรือไม่  ปัจจัยภายในที่ส่งผล
ต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  
ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  และข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม 

    ประเด็นสิ่งใดส าคัญที่สุดต่อการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการ  เพราะเหตุใด 

    ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 ท่าน เห็นว่า สิ่งที่ส าคัญต่อการฝึกอบรม คือ ความร่วมมือ  ความ
สามัคคีของกลุ่ม  ความคิดสร้างสรรค์  ความสามารถและศักยภาพของกลุ่ม รวมถึงความเต็มใจในการ
ช่วยเหลือชุมชน  ดังที ่ผู้ให้สัมภาษณ์ที่เป็นครูฝึกทหารกองประจ าการประจ ากลุ่มตับไก่ กล่าวว่า “เกิด
จากตัวทหารกองประจ าการ ตั้งเริ่มจากตัวเรา  ที่ตั้งใจและเต็มใจท าเพื่อส่วนรวม  ความร่วมมือ และ
ความสามัคคีที่ได้รับการกระตุ้นจากแผนฝึกอบรมและการลงมือท า” (สัมภาษณ์ 7 กันยายน 2559)  

    ประเด็นการฝึกอบรมเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการที่
พัฒนาขึ้นขั้นตอนไหนส าคัญที่สุด เพราะเหตุใด  

    ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 ท่าน เห็นว่า ขั้นตอนที่ส าคัญต่อการฝึกอบรมที่สุด คือ การวางแผน
และการลงมือปฏิบัติ เพราะผู้เรียนต้องคิดวางแผนที่จะท าเพื่อชุมชนก่อน  จากนั้นก็ลงมือปฏิบัติให้กับ
ชุมชน  ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์ที่เป็นครูฝึกทหารกองประจ าการประจ ากลุ่มป่าด า กล่าวว่า “ขั้นตอนการ
คิดและการวางแผนส าคัญที่สุด เพราะถ้าเราวางแผน  เราจะแก้ไขปัญหาต่างๆได้ และจะช่วยให้เรา
เกิดความคิดอยากช่วยเหลือสังคม  แต่จะให้ดีต้องปฏิบัติด้วย  เพราะจะได้จิตส านึกสาธารณะจริงๆ” 
(สัมภาษณ์ 9 กันยายน 2559)  
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    ประเด็นเนื้อหา องค์ความรู้ที่ถ่ายทอดเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการมีความเหมาะสมหรือไม่  แต่ละเนื้อหา  องค์ความรู้มีความส าคัญ และจ าเป็นอย่างไ 

    ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 ท่าน เห็นว่า ขั้นตอนส่วนใหญ่เหมาะสมและจ าเป็นแล้ว ผู้เรียนได้
คิด วางแผน  ลงมือท า แต่ผู้เรียนบางคนอาจจะรู้สึกว่าค าถามสรุปการเรียนรู้ทุกวันค่อนข้างยาก 
เพราะผุ้เรียนไม่เคยคิดมาก่อน  ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์ที่เป็นครูฝึกทหารกองประจ าการประจ ากลุ่มจิ๊ก
กาปู้ กล่าวว่า “ทุกขั้นตอนเหมาะสมคับ เพราะเนื้อหาท าให้คิด พอคิดแล้วก็อวางแผน และลงมือ
ปฏิบัต”ิ (สัมภาษณ์ 9 กันยายน 2559)  

    ประเด็นกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมช่วยเสริมสร้างให้เกิดจิตส านึกสาธารณะ
หรือไม่  

    ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 ท่าน เห็นว่า การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมช่วยท าให้เกิดจิตส านึก
สาธารณะเนื่องจาก ผู้เรียนรับรู้และเข้าใจปัญหา แล้วผู้เรียนสามารถลงมือปฏิบัติเพื่อสังคม ผู้เรียนก็
จะภูมิใจที่ท าให้ชุมชนพึงพอใจ ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์ที่เป็นครูฝึกทหารกองประจ าการประจ ากลุ่มป่าด า 
กล่าวว่า “ช่วย เพราะการที่ได้ลงมือท า เขาจะรู้ว่าการช่วยเหลือไม่ได้ยาก เราสามารถท าได้แค่คิดที่จะ
ท าและท าเพื่อส่วนรวม  ถ้าเขามีความสุขที่จะท า ภูมืใจที่จะท า เขาก็จะท าต่อไป” (สัมภาษณ์ 9 
กันยายน 2559)  

    ประเด็นระยะเวลาในการเข้าร่วมการฝึกอบรม การจัดสถานที่ เทคนิคและวิธีการที่
น ามาใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะเหมาะสมแล้วหรือไม่ อย่างไร 

    ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 ท่าน เห็นว่า ทุกอย่างเหมาะสมแล้ว  ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์ที่เป็นครูฝึก
ทหารกองประจ าการประจ ากลุ่มตับไก่ กล่าวว่า “การจัดสถานที่เหมาะสมมีอุปกรณ์สะดวกครบครัน 
ระยะเวลาเหมาะสม เพราะติดกัน15 วันดีเพราะจะเรียนรู้ต่อเนื่อง เทคนิคที่ใช้ช่วยเสริมให้เขาเริ่มที่จะ
ท าจริง” (สัมภาษณ์ 7 กันยายน 2559)  

    ประเด็นปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการมีอะไรบ้าง  แต่ละปัจจัยส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะอย่างไร 

    ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 ท่าน เห็นว่า ปัจจัยภายในประกอบด้วย 2 ปัจจัยหลัก คือ ความคิด
ของผู้เรียน และ การลงมือท า  เพราะความคิดเป็นตัวเริ่มที่จะท าให้เกิดการกระท า โดยการร่วมแรง
ร่วมใจกัน  ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์ที่เป็นครูฝึกทหารกองประจ าการประจ ากลุ่มจิ๊กกาปู้ กล่าวว่า 
“ความคิด คือถ้าเรารู้สึกว่าอยากท า ความคิดก็จะเป็นแรงสนับสนุนให้เกิดการลงมือท า การลงมือท า 
จะท าด้วยการร่วมแรงร่วมใจท าเพื่อส่วนรวม และการเสียสละเพื่อจะได้ช่วยเหลือชุมชน” (สัมภาษณ์ 
9 กันยายน 2559)  
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    ประเด็นปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการมีอะไรบ้าง  แต่ละปัจจัยส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะอย่างไร 

    ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 ท่าน เห็นว่า ปัจจัยภายนอกประกอบด้วยหลายๆส่วน คือ ผู้น ากลุ่ม
ที่จะน าพากลุ่มไปลงมือปฏิบัติ คนในชุมชนที่จะมีส่วนร่วมและเป็นแรงสะท้อนการกระท าของผู้เรียน 
สภาพอากาศที่ไม่แน่นอนท าให้การท างานไม่เป็นตามแผนที่วางไว้ แต่ก็จะเป็นตัวชี้วัดความตั้งใจของ
ผู้เรียน  ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์ที่เป็นครูฝึกทหารกองประจ าการประจ ากลุ่มจิ๊กกาปู้ กล่าวว่า “ผู้น ากลุ่มมี
ความส าคัญ สามารถกระตุ้นผู้เรียน โดยการพากลุ่ม ชี้น ากลุ่ม แสดงความคิดริดเริ่มในการท ากิจกรรม
ให้กับชุมชน  ถ้าคนในชุมชนแสดงความรู้สึก ให้ช่วยเหลือ ให้ความร่วมมือกับกิจกรรม ผู้เรียนก็จะรู้สึก
ดีกับการลงมือท า สภาพอากาศ ถึงฝนตกน้อย ผู้เรียนก็ยังท างาน  ถ้าฝนตกมาก ผู้เรียนก้ท างานเกิน
เวลา เพ่ือให้งานเสร็จตามเป้าที่วางไว”้ (สัมภาษณ์ 9 กันยายน 2559)  

    ประเด็นเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการมีอะไรบ้าง  แต่ละเงื่อนไขส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะอย่างไร 

    ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 2 ท่าน เห็นว่า ไม่มีเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ 
มีเพียง ผู้ให้สัมภาษณ์ที่เป็นครูฝึกทหารกองประจ าการประจ ากลุ่มป่าด า กล่าวว่า “ความต้องการของ
ชุมชน เพราะสมมติชุมชนไม่ต้องการให้เข้าไปช่วยเหลือ ผู้เรียนอยากท า ก็คงท าไม่ได้และไม่เกิด
จิตส านึกสาธารณะ” (สัมภาษณ์ 9 กันยายน 2559)  

    ประเด็นปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการมีอะไรบ้าง  แต่ละปัญหาส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะอย่างไร 

    ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 ท่าน เห็นว่า เป็นเรื่องอุปกรณ์ ที่ไม่พร้อมและไม่พอเพียง แต่กลุ่มก็
สามารถท างานให้ส าเร็จได้ ผู้ให้สัมภาษณ์ที่เป็นครูฝึกทหารกองประจ าการประจ ากลุ่มตับไก่ กล่าวว่า 
“อุปกรณ์ไม่เพียงพอ ท าให้เขาช่วยกันมากขึ้น เผชิญหน้า  ร่วมมือแก้ไขกันมากขึ้น  เพื่อท าให้งาน
ลุล่วง” (สัมภาษณ์ 9 กันยายน 2559)  

    ประเด็นข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 

    ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 3 ท่าน เห็นว่า การลงชุมชนควรมีการไปเตรียมพื้นที่ให้พร้อมก่อนที่
ผู้เรียนจะไปด าเนินการให้บริการชุมชน  และอยากให้มีการจัดกิจกรรมนี้เพิ่มเติม ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์ที่
เป็นครูฝึกทหารกองประจ าการประจ ากลุ่มป่าด า กล่าวว่า “อยากให้มีการจัดแบบนี้ แต่ควรเตรียม
พื้นที่ให้พร้อมก่อนลงไปให้บริการเพื่อสังคม” (สัมภาษณ์ 9 กันยายน 2559)    



 

 

212 

  2.5 การสนทนากลุ่มส าหรับทหารกองประจ าการ  เพื่อศึกษาปัจจัย เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  ผู้วิจัยท าการสนทนากลุ่มจาก
ทหารกองประจ าการเดิม จ านวน 30 นาย โดยศึกษาข้อมูล 2 ส่วน ดังนี้ 

    ส่วนที่ 1    ข้อมูลพื้นฐาน จะแยกตามกลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่ท ากิจกรรมให้บริการ
ชุมชน โดยทั้ง  3 กลุ่ม ในวันที่ 7 กันยายน 2559 เวลา 13.00 – 17.00 น.   

    ส่วนที่ 2   ประเด็นการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย ความคิดเห็นเกี่ยวกับการฝึกอบรม  
ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อการฝึกอบรม  ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการฝึกอบรม  
และข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม  โดยผลของแต่ละประเด็น มีดังนี ้

    ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะตั้งแต่การ
สร้างความคุ้นเคย  ลงพื้นที่ และการประเมินผล 

1) กลุ่มตับไก่ : ในการฝึกอบรม ได้ฝึกการมีความสัมพันธ์ระหว่างกัน การมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน ในแต่ละกิจกรรม ผู้เรียนเรียนรู้และได้แง่คิดต่างๆกันไป เกิดความร่วมมือ ร่วมแรงร่วมใจที่จะ
ช่วยยเหลือชุมชน 

2) กลุ่มจิกกาปู้ : จากกิจกรรมความคุ้นเคย ได้เล่นเกมส์ เช่น บิงโก แม่น้ าพิษ ทายนิสัย 
ท าให้สมาชิกภายในกลุ่มมีความคุ้นเคยกัน ความสามัคคี ท าความรู้จักกันมากขึ้น ซึ่งเป็นผลดีต่อการ
ฝึกอบรมและการฝึกอบรมต้องมี  ส่วนกิจกรรมลงพื้นที่ ท าให้สมาชิกภายในกลุ่มได้รู้ว่าเราสามารถ
ช่วยเหลือชุมชนได้ ซึ่งเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการที่จะท ากิจกรรมในอนาคตต่อไป กิจกรรมการ
ประเมินผล  กลุ่มจิกกาปู้เห็นประโยชน์จากการช่วยเหลือชุมชน และน าไปใช้งานได้จริงในอนาคต 
ข้อสรุปของกิจกรรมเป็รการประเมิลผลที่จ าเป็น 

3) กลุ่มป่าด า : ได้ความคุ้นเคยกับหมู่คณะต่างกองร้อยที่มาร่วมกันช่วยเหลือชุมชน ท า
ให้เกิดความสามัคคีกันมากขึ้น และได้ลงมือท างานอย่างมีความเข้าใจกันและกัน  การลงพื้นที่ของ
เหล่าทหารอาสา ได้รู้ว่าเราสารมารถท าอะไรใช้ชาวบ้านและชุมชนได้ และลงมือท างาน  ดีใจที่ได้
ร่วมมือเพื่อพัฒนาชุมชน  การประเมินผลในการท างาน กลุ่มป่าด าท างานตามแผนได้เตรียมไว้เสร็จไป
ด้วยดีถึงแม้จะมีอุปสรรคบ้าง 

    ประเด็นปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการมีอะไรบ้าง 

1) กลุ่มตับไก่ : ด้านปัจจัยภายในคือ คนในกลุ่มเรามีลักษณะคล้ายกัน เช่น ท างานได้
ทุกอย่าง ใช้ทักษะที่มีอยู่ ชอบช่วยเหลือผู้อื่น  ซึ่งท าให้เมื่อท างานจะมีความสุขกับสิ่งที่ท า ไม่เคยเหน็ด
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เหนื่อยกับการท างานนั้น  ส่วนปัจจัยภายนอกคือ อยากมาเรียนรู้และอยู่กับเพื่อนต่างกองร้อย จะได้
รู้จักและสนิทกันมากขึ้น พอได้ออกนอกสถานที่ ก็ได้เจอเพื่อนใหม่ที่ชุมชนหมู่บ้านด้วย กลุ่มเราคิดว่า 
การลงชุมชนไปช่วยเหลือชุมชนในพื้นทีท่ าให้เกิดจิตสาธารณะ แต่ในขั้นอื่นๆ จะเกิดจิตอาสา 

2) กลุ่มจิกกาปู้ : สมาชิกในกลุ่มท ากิจกรรมและช่วยเหลือชุมชน  เพื่อให้กิจกรรมกับ
ชุมชนส าเร็จ  โดยไม่มีการบังคับ   ซึ่งการแสดงความคิดเห็นและช่วยเหลือกันจากจิตใจพร้อมลงมือท า
โดยปรึกษากันในกลุ่มท าให้กิจกรรมส าเร็จ  ปัจจัยภายในอันนี้จึงเป็นผลดีต่อการเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะ 

3) กลุ่มป่าด า : ปัจจัยภายนอกรับรู้จากผู้บังคับบัญชาว่าขอความร่วมมือทหารอาสาเพื่อ
เข้าร่วมการฝึกอบรม เมื่อฝึกอบรมก็ได้ความรู้ที่ไม่เคยท ามาก่อน และได้ลงมือท า แล้วรู้สึกดีใจ  ส่วน
ปัจจัยภายใน  กลุ่มทหารอาสาของป่าด าได้ช่วยพัฒนาหมู่บ้านและช่วยกันท าแปลงผักด้วยใจโดยไม่คิด
เรื่องส่วนตัว เพื่อที่จะพัฒนาชุมชนให้ชาวบ้านอย่างเต็มใจ 

    ปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการมีอะไร  

1) กลุ่มตับไก่ : ปัญหาที่เจอในการท างาน เช่น ฝนฟ้าอากาศ เลยท าให้การท างานไม่ได้
อย่างที่ตั้งใจไว้  อุปสรรคคือขาดแคลนความร่วมมือจากชาวบ้านในบางวัน  แต่การมีอุปสรรคไม่ได้ท า
ให้พวกเราท้อถ้อย แต่ท าให้งานไหลลื่นมากขึ้น เพราะเราร่วมมือกันช่วยเหลือกันในการแก้ไขปัญหา 
ปัญหาและอุปสรรคช่วยสร้างจิตสาธารณะให้ดีขึ้น เช่น อุปกรณ์เสีย พวกเราต้องหาวิธีซ่อมให้ได้ เราก็
รู้วิธีและสามารถซ่อมอุปกรณ์ให้โรงเรียนและชาวบ้านใช้ต่อได ้

2) กลุ่มจิกกาปู้ : รู้สึกว่าสมาชิกภายในกลุ่มคิดได้ไม่มีพอ เพราะสมาชิกค่อนข้างขาด
ประสบการณ์ในการฝึกอบรม  และขาดการปลูกจิตส านึกสาธารณะ ส่งผลให้แนวทางความคิด การ
ช่วยเหลือ การปฏิบัติ การแก้ไขปัญกาท าได้ไม่ดีนัก  การที่จะสร้างจิตส านึกสาธารณะได้อย่างยั่งยืน
และเห็นผลจริง ทุกคนจะต้องเสียสละ ลงมือท า ให้การช่ยเหลืออย่างเต็มที่และไม่หวังผลตอบแทน 

3) กลุ่มป่าด า : อุปสรรคในการท างานกลุ่มมีเรื่อง อุปกรณ์ สถานที่ และความร่วมมือ
ของชาวบ้าน เราก็หาทางยืมอุปกรณ์องเพื่อนกลุ่มข้างเคียงและชาวบ้านมาพัฒนาพื้นที่  ความร่วมมือ
ที่ไม่มาก ก็ไม่เป็นอุปสรรคที่เราจะท าให้กับชุมชน  

    ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการ 
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1) กลุ่มตับไก่ : อยากให้มีการจัดกิจกรรมอย่างนี้เรื่อยๆ อยากให้เวลาการอบรมมีมาก
กว่าเดิม  อยากลงพื้นที่อื่นๆ เพิ่มเติม  อยากให้มีการติดตามผลงานที่ท าได้  และเพิ่มกิจกรรมความ
บันเทิงอีกนิดหน่อย 

2) กลุ่มจิกกาปู้ : การฝึกอบรมนี้เป็นประโยชน์มาก  แต่อยากให้การฝึกอบรมมีการลง
พื้นที่มากขึ้นในการส ารวจและเก็บข้อมูล เพื่อให้กลุ่มได้เข้าถึงปัญหาชุมชนได้หมด แล้วมาวางแผนจะ
ส าคัญต่อการท ากิจกรรมให้บริการชุมชนมาก 

3) กลุ่มป่าด า : การลงพ้ืนที่น้อยเกินไป  และน่าจะให้กลุ่มได้พักแรมในพื้นที่ของชุมชนนี้  

 

    สรุปจากผลขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่
และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการ
ข้างต้น  สามารถสรุปได้ ดังน้ี 

    ผลของการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการไปใช้ตามแผนการเรียนรู้ในระยะเวลา 15 วัน  โดยภาพรวมแล้ว พบว่า  ทหารกอง
ประจ าการเรียนรู้และเข้าใจในทุกๆขั้นตอนของการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ จนได้
ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม  แต่หากพิจารณารายละเอียดแต่ละขั้นตอนของการ
ฝึกอบรมแล้ว ผู้วิจัยเห็นว่า  ควรเพิ่มหรือปรับปรุงแต่ละขั้นตอนของแผนการเรียนรู้ ดังนี้ 

    ขั้นที่ 1 การเตรียมความพร้อม : กิจกรรมที่ใช้เรียนรู้ในขั้นตอนนี้เป็นกิจกรรมที่จะสร้าง
ความคุ้นเคย  สร้างบรรยากาศ  การยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล  และการท างานเป็นทีม
เนื่องจากกลุ่มผู้เข้ารับการอบรมอาจยังไม่คุ้นแคยกัน หากต้องมาด าเนินกิจกรรมร่วมกัน ผู้เรียนอาจไม่
สะดวกใจในการเรียนรู้ร่วมกัน ดังนั้นการด าเนินกิจกรรมในขั้นเตรียมความพร้อมจึงส าคัญ  หากแต่
เมื่อพิจารณาถึงกิจกรรมในขั้นต่อๆไป  จะพบว่า กิจกรรมในหลายๆขั้นต้องใช้ทักษะทางความคิดด้วย 
เช่น กิจกรรมขั้นสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้  กิจกรรมขั้นเตรียมความพร้อม กิจกรรมขั้นการ
ให้บริการชุมชน  กิจกรรมขั้นการสะท้อนคิด และกิจกรรมขั้นประเมินผล  ผู้วิจัยจึงได้เพิ่มกิจกรรมที่
ช่วยทักษะทางความคิด เข้าไปในการฝึกอบรมที่ผ่านมาแล้ว 

    ขั้นที่ 2 การยึดโยงการมีส่วนร่วม : การยึดโยงการมีส่วนร่วมเป็นกิจกรรมที่ให้ผู้ เข้ารับ
การอบรมยึดโยงตัวเองกับชุมชนที่กลุ่มสนใจ  เพื่อให้กลุ่มมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือแก้ไขปัญหาชุมชน  
จากการฝึกอบรมที่ผ่านมา  ผู้วิจัย พบว่า การให้ผู้เข้ารับการอบรมเลือกชุมชนที่สนใจโดยที่ผู้เรียนไม่
เคยรู้จักมาก่อนนั้น  ไม่ได้ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจหรือเกิดความต้องการในการเลือกชุมชนมากนัก  ดังนั้น
หากให้ผู้เรียนมีประสบการณ์จริงในการลงชุมชน การเลือกชุมชน  จะท าให้ผู้ เข้ารับการอบรมเกิด
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ความต้องการที่ชัดเจนมากขึ้น ดังเช่นที่กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมได้ลงพื้นที่ในขั้นความร่วมมือกับชุมชน  
ท าให้ผู้เรียนเข้าใจและตัดสินใจได้ทันทีว่า  กลุ่มผู้ เข้ารับการอบรมต้องการช่วยเหลือสังคมในรูปแบบ
ใด  ผู้วิจัย เห็นว่าสามารถน าขั้นการยึดโยงการมีส่วนร่วมออกได้ 

    ขั้นที่ 3  ความร่วมมือกับชุมชน : ขั้นนี้ยังคงเป็นขั้นตอนที่ส าคัญ เนื่องจากสามารถท าให้
ผู้เข้ารับการอบรมเข้าถึงชุมชนและรับรู้ปัญหาของชุมชนได้อย่างแท้จริง  จากการฝึกอบรมที่ผ่านมา  ผู้
เข้ารับการอบรมกลุ่มตับไก่เริ่มเกิดจิตส านึกสาธารณะในขั้นตอนนี้  หากพิจารณาแต่ละกลุ่มจะเห็นว่า  
ผู้เข้ารับการอบรมกลุ่มตับไก่และกลุ่มจิ๊กกาปู้จะเกิดจิตส านึกสาธารณะเร็วกว่ากลุ่มป่าด า  เนื่องจาก
ชุมชนที่กลุ่มตับไก่และกลุ่มจิ๊กกาปู้เลือกนั้น  เป็นชุมชนขนาดเล็ก  ประมาณไม่เกิน 50 ครัวเรือน  
ชาวบ้านในชุมชนและกลุ่มผู้เรียนให้ความร่วมมือระหว่างกันค่อนข้างสูง  ดังนั้นชุมชนขนาดเล็กน่าจะ
เหมาะสมกับกลุ่มผู้เข้ารับการอบรมที่เริ่มเข้ามาเรียนรู้การให้บริการกับชุมชน 

    ขั้นที่ 4 การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ : ขั้นการสร้างวัตถุประสงค์เป็นขั้นตอนที่ให้
กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมสามารถก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้และเป้าหมายการเรียนรู้ของตนเองได้  
โดยการเชื่อมโยงวัตถุประสงค์การเรียนรู้และเป้าหมายการเรียนรู้ของตัวเองให้สอดคล้องกับโครงการ
ที่จะให้บริการชุมชน  ซึ่งจะท าให้ผู้เข้ารับการอบรมเห็นภาพรวมของโครงการ และเริ่มกระบวนการคิด 
ไตร่ตรอง เข้าใจเป้าหมายของตนเองมากขึ้น 

    ขั้นที่ 5 การเตรียมความพร้อมก่อนให้บริการชุมชน : ขั้นการเตรียมความพร้อม เป็นการ
ช่วยให้ผู้เข้ารับการอบรมทบทวนกระบวนการทั้งหมดอีกครั้ง  เพื่อให้ผู้เรียนก าหนดบทบาทแต่ละ
บุคคล  พร้อมทั้งเตรียมอุปกรณ์  เตรียมร่างกายและจิตใจให้พร้อม  จากการฝึกอบรมที่ผ่านมา  พบว่า  
ผู้เข้ารับการอบรมบางส่วนต้องการที่จะกลับมาแก้ไขขั้นตอนเตรียมความพร้อม  เพราะกลุ่มผู้ เข้ารับ
การอบรมยังเตรียมความพร้อมได้ไม่ดี เนื่องจากกลุ่มผู้เข้ารับการอบรมคิดและเขียนไว้ว่าจะน าอุปกรณ์
อะไรไปบ้าง  แต่ไม่ได้จัดและรวบรวมอุปกรณ์ไว้ก่อน  ท าให้อุปกรณ์หลายอย่างขาดตกบกพร่องแล้ว
ไม่สามารถกลับไปน าอุปกรณ์มาไดแล้ว  จึงต้องไปแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า  ดั้งนั้นในขั้นนี้  ควรเพิ่ม
การจัด เตรียม และตรวจสอบอุปกรณ์ให้เรียบร้อยก่อนเข้าให้บริการชุมชน 

    ขั้นที่ 6 การให้บริการชุมชน : ขั้นการให้บริการชุมชนเป็นขั้นตอนที่ส าคัญที่สุด  ในขั้นนี้
จะเห็นพฤติกรรมการแสดงออกด้านจิตส านึกสาธารณะได้ชัดเจน  เห็นถึงความสนุกสนาน ความร่วม
แรงร่วมใจ การพัฒนาจิตส านึกสาธารณะ  กลุ่มผู้เข้ารับการอบรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับชุมชน  
ผู้วิจัยให้ผู้เรียนเป็นผู้ก าหนดเวลาให้บริการชุมชน ซึ่งในขั้นนี้ผู้เรียนก าหนดเวลา 6 วันซึ่งมากกว่าที่
ผู้วิจัยก าหนดไว้  ดังนั้นขั้นนี้ควรจะยืดหยุ่นให้เหมาะสมกับความต้องการของผูเ้ข้ารับการอบรม 
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    ขั้นที่ 7 การสะท้อนคิด : ขั้นการสะท้อนคิดนี้เป็นตัวช่วยที่ส าคัญที่จะท าให้ผู้ เข้ารับการ
อบรมได้ทบทวน  ไตร่ตรองการด าเนินการทุกขั้นตอน  สรุปเป็นการเรียนรู้ของผู้เข้ารับการอบรมให้ได้  
ซึ่งขั้นนี้จะช่วยให้ความต้องการให้บริการชุมชนมั่นคงและยั่งยืนขึ้น 

    ขั้นที่ 8 การประเมินผล : ขั้นการประเมินผลเป็นการที่ผู้เข้ารับการอบรมประเมินตัวเอง 
โดยพิจารณาจากความรู้สึกของตนเองและความพึงพอใจของชุมชน การประเมินผลนี้จะเป็นสิ่ง
คาดการณ์การกระท าในอนาคตของผู้เข้ารับการอบรม  จากการฝึกอบรมที่ผ่านมา ผู้วิจัยไม่ได้สรุปผล
ให้ผู้เรียนทราบว่า  ชุมชนมีความพึงพอใจในการให้บริการของผู้เรียนหรือไม่ พึงพอใจมากหรือน้อย
เพียงใด  เนื่องจากผู้วิจัย พบว่า พฤติกรรมแสดงออก ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เข้ารับการอบรมกับชุมชน
นั้น สามารถบ่งบอกความพึงพอใจได้อยู่แล้ว  ทั้งผู้เข้ารับการอบรมและชุมชนรับรู้ได้ซึ่งกันและกัน  

    ผลของการสังเกตแบบมีส่วนร่วม  พบว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่ตั้งใจและสนใจ
เรียนรู้กับทุกกิจกรรม  ไม่เคยแสดงท่าทีว่าไม่พอใจหรือเหน็ดเหนื่อย   รวมถึงยังมีส่วนร่วมและให้
ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการท ากิจกรรม  โดยเฉพาะขั้นการให้บริการชุมชน  ในส่วนของการด าเนน
การให้บริการชุมชน  ทหารกองประจ าการทุกกลุ่มได้ช่วยเหลือชุมชนตามเป้าหมายที่วางไว้ อีกทั้ง
ยังให้บริการชมุชนในเรื่องอื่นๆ นอกเหนือจากแผนที่ก าหนดไว้อีกด้วย 

    ผลของระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ พบว่า ทหารกองประจ าการมี
ระดับจิตส านึกสาธารณะเพิ่มขึ้น ภายหลังที่ได้รับการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะแล้ว  
โดยมีจิตส านึกสาธารณะด้านการนึกถึงประโยชนเ์พือ่สังคมเพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 26.6 

    ผลของการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกครูฝึกทหารกองประจ าการ  พบว่า การวางแผนและ
การลงมือปฏิบัติเป็นขั้นตอนที่ส าคัญของการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ส่วนปัจจัย
ภายใน  ครูฝึกทหารกองประจ าการส่วนใหญ่ เห็นว่า  ความคิดของผู้ เข้ารับการอบรม และ การลงมือ
ท า เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อจิตส านึกสาธารณะ  เนื่องจากความคิดเป็นตัวเริ่มที่จะท าให้เกิดการกระท า 
โดยการร่วมแรงร่วมใจกัน  เสียสละเพื่อส่วนรวม  ส่วนปัจจัยภายนอกประกอบด้วยหลายปัจจัย คือ 
ผู้น ากลุ่มที่จะผู้ริเริ่มน าพากลุ่มไปลงมือปฏิบัติ คนในชุมชนที่จะมีส่วนร่วมและเป็นแรงสะท้อนการ
กระท าของผู้เรียน สภาพอากาศที่ไม่แน่นอนท าให้การท างานไม่เป็นตามแผนที่วางไว้ แต่ก็จะเป็น
ตัวชี้วัดความตั้งใจของผู้เรียน  ส่วนปัญหาและอุปสรรค ครูฝึกทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า 
ความไม่พร้อมของอุปกรณ์เป็นอุปสรรค  แต่กลับช่วยให้ทหารกองประจ าการร่วมมือแก้ไขกันมากขึ้น 
จนท างานส าเร็จ 

    ผลของการสนทนากลุ่มของทหารกองประจ าการ พบว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่
เห็นว่า ลักษณะที่การชอบช่วยเหลือผู้เหลือเป็นจุดเริ่มต้นของจิตอาสา และเมื่อได้ลงไปช่วยเหลือ
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ชุมชนจริงๆ จะท าให้เกิดจิตส านึกสาธารณะ  ส่วนด้านปัญหาและอุปสรรค ทหารกองประจ าการส่วน
ใหญ่ เห็นว่า เปรียบเสมือนแรงกระตุ้นเพื่อท าให้กลุ่มทหารกองประจ าการร่วมมือกันมากขึ้นเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายที่ตั้งใจไว้  ในส่วนข้อเสนอแนะ ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่ เห็นว่า  ต้องการให้มี
การจัดกิจกรรมแบบนี้เรื่อยๆ และขอเพิ่มระยะเวลาของขั้นตอนการให้บริการชุมชน 

  2.6 ผลของการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ 
   ผู้วิจัยสรุปข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพและระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ า
การ และด าเนินการฝึกอบรมตามแผนการเรียรู้เพื่อเสริมสร้ างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ พร้อมทั้งหาปัจจัยและเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ มาร่างเป็นรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะ โดยใช้ชื่อว่า “รูปแบบการฝึกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และแนวคิดการเรียนรู้
โดยการรับใช้สังคมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการกองทัพไทย” 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ความเชื่อ 2) แนวคิด 3) บริบท 4) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ
5) กระบวนการการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

 1. ความเชื่อ ผู้วิจัยมีความเชื่อในศักยภาพของทหารกองประจ าการว่าสามารถที่พัฒนา
ทักษะทางความคิด สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องและสมบูรณ์เมื่อผู้เรียนถูก
กระตุ้นด้วยความสนใจ ประสบการณ์และการสะท้อนคิด 

 2. แนวคิด ประกอบด้วย แนวคิดและหลักการของการศึกษาระบบโรงเรียน การเรียนรู้
ผู้ใหญ่ และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมส าหรับทหารกองประจ าการ ดังต่อไปน้ี 

   2.1 การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะเน้นมีลักษณะเป็นกิจกรรมที่ยืดหยุ่นและสอดคล้อง
กับความต้องการของผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตัวเอง
ได้และมีแหล่งสนับสนุนและผู้อ านวยความสะดวกคอยช่วยเหลืออย่างเต็มที่  โดยผู้เรียนสามารถ
เชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมของตัวเองได้ รวมถึงผู้เรียนสามารถเลือกวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสม
ส าหรับตัวผู้เรียนและสามารถเลือกสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับตัวผู้เรียนได้เช่นกัน  การศึกษานอก
ระบบโรงเรียนต้องเป็นการศึกษาที่ส่งเสริมศักยภาพการเรียนรู้ควบคู่ไปกับการฝึกทักษะชีวิตเพื่อให้
ผู้เรียนเรียนรู้ได้อย่างมีเป้าหมาย  และส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต มี
การพัฒนาความรับผิดชอบตนเอง และมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
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    หลักการของการศึกษานอกระบบโรงเรียนส าหรับทหารกองประจ าการ เป็นหลักการ
ของการจัดการศึกษาที่จะส่งเสริมผู้เรียนมีแรงจูงใจต่อการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ตามสภาพ
ปัญหาเพื่อผสมกลมกลืนกับชวีิตประจ าวัน มี 6 ข้อ ดังต่อไปนี้  
     1) การสร้างแรงจูงใจ สร้างนิสัยใฝ่เรียนรู้ เป็นหลักการส าคัญที่ช่วยเสริมสร้างให้เกิด
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
     2) การเรียนรู้ที่เน้นตามสภาพปัญหา เป็นหลักการที่จะสามารถเชื่อมโยงให้เหมาะสม
กับบริบทในชีวิตจริง โดยใช้กิจกรรมที่ผสมกลมกลืนกับวิถีชีวิตของแต่ละบุคคล 
     3) การพัฒนาให้ทหารกองประจ าการเกิดทักษาทางความคิด เป็นหลักการที่เป็น
จุดเริ่มต้นของการค้นหาศักยภาพของตนเองและพิจารณาศักยภาพของตนเองให้เหมาะสมในการ
พัฒนาและด ารงชีวิตของแต่ละบุคคล  
     4) การเรียนรู้จากการลงมือกระท า โดยเรียนรู้จากการด าเนินชีวิตและสภาพปัญหา
จริง เป็นหลักการที่ส าคัญที่จะช่วยพัฒนาให้ทหารกองประจ าการเกิดการเรียนรู้และเกิดทักษะที่
จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในอนาคตต่อไป 
     5) การส่งเสริมการเรียนรู้ต่อเนื่องอย่างไม่มีที่สิ้นสุด ซึ่งเป็นหลักการและเป้าหมาย
ส าคัญคือการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรียนเรียนรู้ที่จะแสวงหาความรู้และเรียนรู้ในสิ่งที่จ าเป็น เพื่อ
พัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลที่สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต 
     6) การเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างให้ผู้ เรียนรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีความ
รับผิดชอบต่อตนเองและต่อสังคมโดยรวม 

    2.2 การเรียนรู้ผู้ใหญ่ 

     ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยการน าตัวเองมากขึ้น อายุและวุฒิภาวะที่เพิ่มขึ้นท าให้ผู้เรียนมี
ประสบการณ์อย่างกว้างขวางและทรงคุณค่า ซึ่งประสบการณ์เหล่านั้นจะเป็นพื้นฐานส าหรับการ
เรียนรู้สิ่งใหม่ๆต่อไป โดยความพร้อมในการเรียนรู้ของผู้เรียนจะสนับสนุนให้เกิดความต้องการในการ
เรียนรู้เพื่อน ามาพัฒนาชีวิตจริงของตัวผู้เรียน การเรียนรู้จึงเป็นลักษณะที่สามารถน าไปใช้จริงได้อย่าง
ทันทีทันใด  นอกจากนี้ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่จะมองเป้าหมายของการศึกษาว่าเป็นกระบวนการพัฒนา
ขีดความสามารถเพื่อจะเติมเต็มศักยภาพของชีวิต วัตถุประสงค์การเรียนรู้จึงต้องค านึงถึงการลงมือท า
เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
     หลักการของการเรียนรู้ผู้ใหญ่ส าหรับทหารกองประจ าการ เป็นหลักการของการจัด
การศึกษาตามเงื่อนไขการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ เพื่อให้ผู้ใหญ่พัฒนาเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน
ได้อย่างต่อเนื่องและสมบูรณ์ มี 7 ข้อ ดังต่อไปนี้  
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     1) การท าให้ผู้เรียนรู้สึกว่าจ าเป็นต้องเรียน โดยผ้สอนจะช่วยท าให้เป้าหมายการ
เรียนของผู้เรียนนั้นกระจ่างขึ้น และช่วยผู้เรียนก าหนดปัญหาในชีวิตจากประสบการณ์ของผู้เรียน 
     2) สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่สบาย ให้เกียรติ และยอมรับความแตกต่างซึ่งกันและ
กัน โดยผู้สอนและผู้เรียนยอมรับคุณค่า ให้เกียรติซึ่งกันและกัน สร้างความเชื่อมั่น ความช่วยเหลือให้
ก าลังใจซึ่งกันและกัน รวมถึงผู้สอนแสดงความรู้สึกที่เอื้อให้ผู้เรียนเป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มีคุณค่าทั้งต่อ
ตนเองและต่อผู้อื่นซึ่งจะน าไปสู่การเรียนรู้อย่างมีน้ าใจ 
     3) การท าให้ผู้เรียนไปถึงเป้าหมายการเรียนรู้ โดยผู้สอนเชื่อมโยงกระบวนการเรียนรู้
เข้ารับวัตถุประสงค์ของการเรียนรู ้ 
     4) การสร้างให้ผู้ เรียนได้มีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียนรู้และสร้างความ
รับผิดชอบร่วมกัน  
     5) กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม 
     6) การเน้นกระบวนการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับประสบการณ์ของผู้เรียน โดยผู้สอนช่วย
ให้ผู้เรียนเชื่อมโยงการเรียนรู้ใหม่กับประสบการณ์เดิม 
     7) การท าให้ผู้เรียนรู้สึกถึงความก้าวหน้าในการเรียน โดยผู้สอนช่วยให้ผู้เรียน
ประเมินตนเองตามเกณฑ์ที่แต่ละบุคคลก าหนดไว ้

    2.3 การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 

     ผู้เรียนศึกษาผ่านประสบการณ์ที่เน้นประสบการณ์ที่ได้จากกระบวนการศึกษาที่
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้จากการลงมือท า  และการลงมือกระท าของผู้เรียนนั้นได้มาจากความต้องการ
ของผู้เรียนในการประยุกต์ใช้ในสถานการณ์หนึ่งๆ ซึ่งท าให้เกิดความรู้ใหม่ที่เป็นรูปธรรม และใช้ได้กับ
สถานการณ์จริง 
     หลักการของการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมส าหรับทหารกองประจ าการ เป็น
หลักการที่ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จากการท ากิจกรรม มี 7 ข้อ ดังต่อไปนี้  
     1) ผู้เรียนจะเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของชุมชน 
     2) ความร่วมมือที่เกิดขึ้นต้องเกิดจากการร่วมมือกันระหว่างห้องเรียนและชุมชน 
     3) ผู้เรียนต้องบูรณาการสิ่งทีต่้องการเรียนรู้กับหลักสูตรทางสังคม  
     4) ผู้เรียนต้องมีเวลาที่ได้คิด เขียน และสนทนาเกี่ยวกับสิ่งที่ได้พบระหว่างด าเนิน
กิจกรรมการรับใช้สังคม 
     5) ผู้เรียนมีโอกาสใช้ทักษะทางวิชาการ ความรู้ในสถานการณ์จริงในชุมชนของ
ผู้เรียนหรือชุมชนที่ผู้เรียนเลือก 
     6) ผู้เรียนมีโอกาสเรียนนอกเหนือสิ่งที่เรียนในห้องเรียน 
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     7) ผู้เรียนเกิดการพัฒนาความรู้สึกในการเอาใจใส่ผู้อื่น หรือคนในชุมชน 
 

   3. บริบทของรูปแบบ ประกอบด้วย บริบทเชิงสังคมและวัฒนธรรม และบริบทเชิง
บรรยากาศ ดังต่อไปน้ี 

    3.1 บริบทเชิงสังคมและวัฒนธรรม 

     หมู่บ้านหนองเข้ หมู่บ้านหนองโพธิ์ และหมู่บ้านทุ่งสงบ อ าเภอสว่างอารมณ์ จังหวัด
อุทัยธานี เป็นพื้นที่ที่ได้รับการคัดเลือกจากผู้เรียนในการลงเข้าไปท ากิจกรรมให้บริการชุมชนในการ
ฝึกอบรมครั้งนี้ จากผลการฝึกอบรมในพื้นที่ทั้ง 3 หมู่บ้าน พบว่า หมู่บ้านหนองเข้และหมู่บ้านหนองโพ 
เป็นพื้นที่ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนตระหนักรู้ถึงปัญหาชุมชน และเรียนรู้การช่วยเหลือชุมชนได้มากกว่า
หมู่บ้านทุ่งสงบ เนื่องจากชุมชนเป็นลักษณะชนบทขนาดเล็ก ในขณะที่หมู่บ้านทุ่งสงบเป็นชุมชนที่มี
ขนาดใหญ่กว่า มีลักษณะเป็นชุมชนกึ่งเมืองกึ่งชนบท ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ไม่ดีเท่าหมู่บ้าน
หนองเข้และหมู่บ้านหนองโพธิ์ ดังที่ กลุ่มหมู่บ้านหนองโพธิ์ ระบุว่า “...ชาวบ้านในหมู่บ้านเลี้ยงอาหาร
กลางวัน กลุ่มก็ร่วมกันท าน้ าแข็งใสเลี้ยงชาวบ้าน เพื่อสร้างความรู้สึกที่ดีระหว่างชุมชนกับกลุ่มเรา...” 
(สะท้อนคิด 3 สิงหาคม 2559)  ในขณะที่ กลุ่มหมู่บ้านทุ่งสงบ ระบุว่า “...เป็นชุมชนกลุ่มใหญ่ จึงได้
ความร่วมมือไม่เต็มที่ พวกเราเรียนรู้จากคนในพื้นที่ว่า มีความร่วมมือน้อยและแตกความสามัคคี แต่
พวกผมมีแรงบันดาลใจที่จะท างานเพื่อส่วนรวม...” (สะท้อนคิด 3 สิงหาคม 2559) ผู้เรียนจะเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้มากน้อยเพียงใดก็ย่อมขึ้นอยู่กับชุมชนที่ผู้เรียนเข้าไปมีปฏิสัมพันธ์ด้วยเช่นกัน 

    3.2 บริบทเชิงบรรยากาศ 

     การจัดการฝึกอบรมเป็นลักษณะเปิด มีความยืดหยุ่นและอ่อนตัวตลอดทั้งการ
ฝึกอบรม โดยมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ไม่ใช่เพียงแต่จะเริ่มด้วยจากการสร้างความคุ้นเคย การยอมรับ
ความแตกต่างซึ่งกันและกัน หากแต่ในทุกๆขั้นตอนของกิจกรรมการฝึกอบรมนั้นยังใส่ใจในความรู้สึก 
ความสะดวกสบายทั้งกายและใจของผู้เรียน รวมถึงการอ านวยความสะดวกเพื่อสร้างบรรยากาศให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างไม่ติดขัด ผู้เรียนสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อ านวยความสะดวกได้
ตลอดเวลาและได้อย่างเต็มที่ กลุ่มผู้เรียนส่วนใหญ่ รู้สึกประทับใจและชอบกิจกรรมการเรียนรู้ ท าให้
ผู้เรียนได้ใช้สติ และมีความรู้เพิ่มขึ้น การสร้างบรรยากาศนี้ยังช่วยกระตุ้นความร่วมมือร่วมใจกันของ
กลุ่มผู้เรียน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ส่งผลให้ผู้เรียนมีอิสระทาง
ความคิด ช่วยบ่มเพาะทักษะทางความคิด และพฤติกรรมในการนึกถึงกลุ่มมากกว่าตัวผู้เรียนเองอีก
ด้วย 
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    3.3 บริบทเชิงทรัพยากร 
     1) ทรัพยากรภายในชุมชน เป็นทรัพยาการที่ได้รับการจัดสรรหรือสนับสนุนจากคน
ในชุมชน ซึ่งเป็นสิ่งที่ชุมชนมีอยู่แล้วหรืออุปกรณ์ที่ชุมชนใช้ประกอบอาชีพ ได้แก่ แผ่นไม้ จอบ เสียม 
เครื่องตัดหญ้า สีและอุปกรณ์ทาสีเป็นต้น รวมถึงอาหารที่คนในชุมชนผลิตเพื่อค้าขายด้วย การท า
กิจกรรมการมีส่วนร่วมกับชุมชนและการให้บริการชุมชน ผู้เรียนได้รับการสนับสนุนทรัพยากรข้างต้น
ตลอดเวลา ซึ่งท าให้เป้าหมายการเรียนรู้ของผู้เรียนเด่นชัดมากขึ้น 
     2) ทรัพยากรภายในหน่วยทหาร เป็นทรัพยากรที่ได้รับจัดสรรหรือสนับสนุนจาก
หน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 ซึ่งเป็นหน่วยต้นสังกัดของทหารกองประจ าการ ซึ่ง
ผู้บังคับบัญชาของหน่วยจะให้การสนับสนุนเมื่อได้รับการร้องขอ ไม่ว่าจะเป็นยานพาหนะหรือวัสดุ
อุปกรณ์ทางการเกษตร ซึ่งการสนับสนุนดังกล่าวช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะทางความคิดและ
ตระหนักรู้ว่าการแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นเหตุเป็นผลนั้นสามารถกระท าได้ ถ้าสิ่งที่ร้องขอนั้นเป็น
การช่วยเหลือสังคมเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ทั้งนี้การสนับสนุนเหล่านั้นต้องอยู่ในอ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาที่จะกระท าได ้
     3) ทรัพยากรภายนอกหน่วยทหาร เป็นทรัพยาการที่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วย
ราชการอื่นๆ โดยที่หน่วยต้นสังกัดของทหารกองประจ าการเป็นผู้ประสานการติดต่อให้ ซึ่งในการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะในครั้งนี้ ส านักงานเกษตรจังหวัดนครสวรรค์ได้สนับสนุน
ต้นกล้ามะขามจ านวน 300 ต้นให้กับทหารกองประจ าการกลุ่มจิ๊กกาปู้เพื่อด าเนินโครงการปลูกป่า
รักษาแหล่งน้ า โดยผ่านการติดต่อประสานจากหน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 ซึ่งการ
สนับสนุนของส านักงานเกษตรจังหวัดนครสวรรค์เป็นการสนับสนุนความส าเร็จของเป้าหมายการ
เรียนรู้ที่กลุ่มวางแผนไว้  

   4. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง แบ่งเป็น กลุ่มเป้าหมาย ผู้จัดการฝึกอบรม พี่เลี้ยง ชุมชน และหน่วย
สนับสนุน 
    4.1 กลุ่มเป้าหมาย  
     ได้แก่ ทหารกองประจ าการที่เหลือระยะเวลาก่อนปลดประจ าการไม่เกิน 6 เดือน ซึ่ง
มีลักษณะเป็นบุคคลที่เปิดใจที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ มีน้ าใจเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เสียสละ กล้าแสดงออกทาง
ความคิดและทางการปฏิบัติ ดังที่ กลุ่มตับไก่ ระบุว่า “...ท างานได้ทุกอย่าง ใช้ทักษะที่มีอยู่ ชอบ
ช่วยเหลือผู้อื่น หากท างานก็ท างานอย่างมีความสุข ไม่รู้สึกเหน็ดเหนื่อย...” (สนทนากลุ่ม 7 กันยายน 
2559) กลุ่มจิ๊กกาปู้ ระบุว่า “...แสดงความคิดเห็นและช่วยเหลือกันจากจิตใจ...” (สนทนากลุ่ม 7 
กันยายน 2559)      นอกจากนี้ครูฝึกทหารกองประจ าการ แสดงความคิดเห็นว่า “...สิ่งส าคัญคือ 
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ความร่วมมือ ความสามัคคี ความสามารถและศักยภาพ และความเต็มใจในการช่วยเหลือชุมชน... ” 
(สัมภาษณ์ 7 กันยายน 2559)     

    4.2 ผู้จัดการฝึกอบรม  

     ได้แก่ บุคคลทั่วไปที่มีความเชื่อว่าผู้เรียนทุกคนมีจิตส านึกสาธารณะอยู่ทุกคน 
สามารถเรียนรู้ได้ สามารถพัฒนาศักยภาพได้ สามารถสร้างทักษะทางความคิดได้ โดยผู้จัดการ
ฝึกอบรมท าหน้าที่กระตุ้น ส่งเสริม สนับสนุน ให้ข้อเสนอแนะให้กับกลุ่มผู้เรียนเมื่อผู้เรียนร้องขออย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี้ยังคอยเสริมสร้างความมั่นใจให้กับผู้เรียนเพื่อเป็นแรงผลักดันให้กับผู้เรียนในการ
เรียนรู้ต่อยอดอย่างมีความสุข ความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้จัดการฝึกอบรมควรเป็นลักษณะเพื่อน
หรือพี่น้อง ที่พร้อมจะเรียนรู้ร่วมกัน เรียนรู้ไปพร้อมๆกันในทุกๆกิจกรรม 

    4.3 พี่เลี้ยง 

     ได้แก่ ครูฝึกทหารกองประจ าการที่สามารถอยู่กับทหารกองประจ าการได้ตลอด
ระยะการฝึกอบรม ผู้วิจัยสังเกตได้ตลอดระยะเวลาการฝึกอบรมว่า ระหว่างครูฝึกทหารกอง
ประจ าการกับทหารกองประจ าการมีความสัมพันธ์อันดีซึ่งกันและกัน ทหารกองประจ าการมีความเชื่อ
ใจ และมีความเคารพครูฝึกทหารกองประจ าการตลอดเวลา ในขณะที่ครูฝึกทหารกองประจ าการก็
ไม่ได้สร้างบทบาทของผู้บังคับบัญชาตลอดเวลา แต่กลับสร้างบทบาทการเป็นผู้เรียนรู้ร่วมกันกับทหาร
กองประจ าการ   

    4.4 ชุมชน 

     ได้แก่ ผู้น าชุมชน และคนในชุมชน เป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมการเข้าถึงชุมชน การตระหนักรู้ปัญหาชุมชน การมีส่วนร่วมกับชุมชน 
และการให้บริการชุมชน การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะครั้งนี้ เห็นได้ชัดเจนว่า 
ผู้ใหญ่บ้านหรือผู้น าชุมชน จะเป็นเสมือนผู้น าพาและแนะน ากลุ่มผู้เรียนเข้าไปยังหมู่บ้านที่ผู้ใหญ่คน
นั้นเป็นผู้รับผิดชอบ หากผู้เรียนไม่ได้รับความร่วมมือจากผู้น าชุมชน ผู้เรียนคงไม่สามารถที่จะด าเนิน
กิจกรรมต่างๆที่วางแผนไว้ได้ ในส่วนของคนในชุมชนก็เช่นกัน ผู้เรียนของกลุ่มตับไก่และกลุ่มจิ๊กกาปู้
ได้รับความร่วมมือจากคนในชุมชนเป็นอย่างดี จึงท าให้ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและชุมชนเป็นไป
ด้ววยดี การเรียนรู้จึงมีความสนุกสนาน ดังที่ ผู้เรียนกลุ่มจิ๊กกาปู้ ระบุว่า “...ผู้เรียนได้รับความร่วมมือ
จากผู้ใหญ่บ้านดีมาก ผู้ให้บ้านให้ความช่วยเหลือในการพากลุ่มผู้เรียนเข้าถึงชุมชน สามารถรู้ถึงความ
ต้องการและปัญหาที่ผู้น าชุมชนมองเห็นจากภายในชุมชน...” (ความร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานใน
ชุมชน 25 กรกฎาคม 2559) กลุ่มตับไก่ ระบุว่า “...รู้สึกพึงพอใจที่ลงพื้นที่บ้านหนองเข้และได้รับความ
ร่วมมือจากชาวบ้านอย่างดี...” (ใบงานที่ 2 25 กรกฎาคม 2559)  
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    4.5 หน่วยสนับสนุน 

     ได้แก่หน่วยกองพันทหาราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 เป็นหน่วยต้นสังกัดที่ไม่ได้ปิดกั้น
การเรียนรู้ของผู้เรียน ตั้งแต่เริ่มต้นการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ทางหน่วยกองพัน
ทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 ยินดีที่จะให้ทหารกองประจ าการได้รับการฝึกอบรมเพื่อเกิดการ
เรียนรู้และมีประสบการณ์ใหม่ๆ นอกจากนี้การคัดเลือกทหารกองประจ าการในการเข้าร่วมการฝึกอม
รม ยังเป็นการเลือกแบบอิสระโดยให้ทหารกองประจ าการอาสาเข้าร่วมกรฝึกอบรมด้วยตัวเองด้วย
ความสมัครใจ และยินดีที่จะสนับสนุนทรัพยากรทุกอย่างที่สามารถสนับสนุนได้ตลอดการฝึกอบรม 
เพื่อให้การฝึกอบรมเป็นไปได้ด้วยดีไม่ติดขัด   

  5. กระบวนการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ประกอบด้วย การหาความจ าเป็น 
การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม การก าหนดโครงการฝึกอบรม การด าเนินการฝึกอบรม และการ
ประเมินผลและติดตามผลการฝึกอบรม 

   5.1 การหาความจ าเป็น  
    เป็นเนื้อหาการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับสภาพและระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ รวมถึงความต้องการของผู้เรียนและชุมชน ที่เน้นเรื่องการเข้าใจตัวเอง เรียนรู้ผู้อื่นและ
สังคม พัฒนาทักษะทางความคิด และการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  

   5.2 การสร้างหลักสูตรการฝึกอบรม 

    เป็นกรอบและแนวทางส าหรับการฝึกอบรมเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ โดยมีวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหาการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ ระยะเวลาการ
ฝึกอบรม และการประเมินผล ดังนี ้
    1) วัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพื่อพัฒนาจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์
ส่วนรวมส าหรับทหารกองประจ าการ 
    2) เนื้อหาการเรียนรู้ เน้นเรื่องการพัฒนาทักษะทางความคิด การตระหนักรู้ศักยภาพ
ของตัวเอง การช่วยเหลือกลุ่ม ชุมชน และสังคม 
    3) วิธีการเรียนรู้ ใช้การผสมผสานการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 
โดยกิจกรรมการเรียนรู้ทุกขั้นตอนจะเป็นการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้วิจัย ผู้เรียน และชุมชน  
    4) ระยะเวลาฝึกอบรมรวม 120 ชั่วโมง 
    5) การประเมินผล โดยใช้แบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ  
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   5.3 การก าหนดโครงการฝึกอบรม  

    เป็นโครงการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการ 
โดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 

   5.4 การด าเนินการฝึกอบรม 

    ขั้นตอนที่ 1 การสร้างความคุ้นเคย เพื่อให้ผู้เรียนมีบรรยากาศที่เป็นมิตรต่อกัน สร้าง
ความคุ้นเคยได้  เรียนรู้ที่จะอยู่ด้วยกัน การยอมรับความแตกต่างซึ่งกันและกัน มีความสามัคคีกัน และ
ฝึกทักษะทางการคิด    

    ขั้นตอนที่ 2 การสร้างความร่วมมือกับชุมชน เพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงปัญหาชุมชนและรับรู้
ปัญหาชุมชนได้อย่างแท้จริง  อีกทั้งเป็นการยึดโยงการมีส่วนร่วมระหว่างผู้เรียนกับชุมชนด้วย  

    ขั้นตอนที่ 3 การสร้างเป้าหมายการเรียนรู้  เพื่อให้ผู้เรียนก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้
และเป้าหมายการเรียนรู้ของตนเองได้  โดยการเช่ือมโยงให้สอดคล้องกับโครงการที่จะให้บริการชุมชน   

    ขั้นตอนที่ 4 การเตรียมความพร้อมก่อนให้บริการชุมชน  เพื่อให้ผู้เรียนทบทวนการ
บริการที่จะท าให้กับชุมชน  พร้อมทั้งก าหนดบทบาทแต่ละบุคคล  และเตรียมอุปกรณ์  ตลอดจน
เตรียมร่างกายและจิตใจให้พร้อมก่อนเข้าให้บริการชุมชน 

    ขั้นตอนที่ 5 การให้บริการชุมชน เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันกับชุมชน  โดยผ่านการ
ให้บริการชุมชนตามแผนการด าเนินการช่วยเหลือชุมชนที่ตั้งเป้าหมายไว ้  

    ขั้นตอนที่ 6 การสะท้อนคิด เพื่อให้ผู้เรียนตระหนักรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น  ผ่าน
การทบทวนการด าเนนิการทุกขั้นตอน  และสรุปเป็นการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ได้   

    ขั้นตอนที่ 7 การประเมินผล เพื่อให้ผู้เรียนประเมินตัวเอง โดยพิจารณาจากความรู้สึก
ของตนเองและความพึงพอใจของชุมชน ซึ่งการประเมินผลนี้จะเป็นสิ่งคาดการณ์การกระท าในอนาคต
ของผู้เรียน     

   5.5 การประเมิลผลและติดตามผลการฝึกอบรม 
    ประเมินผลความก้าวหน้าของผู้เรียน โดยใช้แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม แบบสอบถาม
เพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ แบบสนทนากลุ่มทหารกองประจ าการ และ
แบบสัมภาษณ์ครูฝึกทหารกองประจ าการ  การประเมินผลการฝึกอบรมทั้ง 4 รูปแบบ ดังนี ้ 
    1) การสังเกตการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการศึกษาของผู้เรียน โดยผู้วิจัยและครูฝึกทหาร
กองประจ าการด าเนินการสังเกตและบันทึกผลการมีส่วนร่วมเป็นรายกิจกรรม 
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    2) แบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ เพื่อ
เปรียบเทียบระดับก่อนฝึกอบรมและหลังการฝึกอบรมของทหารกองประจ าการในการเข้าร่วมการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  
    3) การสนทนากลุ่มส าหรับทหารกองประจ าการเพื่อพิจารณาปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอกที่ส่งผลต่อการฝึกอบรม รวมทั้งประเมินความพึงพอใจและให้ข้อเสนอแนะต่อกิจกรรมการ
ฝึกอบรม 
    4) การสัมภาษณ์ครูฝึกทหารกองประจ าการเพื่อพิจารณาปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอกที่ส่งผลต่อการฝึกอบรม รวมทั้งประเมินผลความเหมาะสมของกิจกรรมการฝึกอบรมและให้
ข้อเสนอแนะต่อกิจกรรมการฝึกอบรม 
  ทั้งนี้ สามารถสรุปองค์ประกอบต่างๆ ของรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง จิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการตามแผนภาพที่ 2 ดังนี ้
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แผนภาพที่ 2 รูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และแนวคิดการเรียนรู้โดยการรับใช้

สังคม เพื่อเสรมิสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 
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ตอนที่ 3 นโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ   
   เพื่อน าข้อมูลจากตอนที่ 1 และ 2 มาน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ โดยการสร้างร่างนโยบายเชิง
ปฏิบัตินี้ แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ ระดับยุทธศาสตร์ ระดับยุทธการ ระดับยุทธวิธี และระดับบุคลล 
โดยแบ่งตามระดับของหน่วยงานที่รับผิดชอบ ได้แก่ กองทัพไทย เหล่าทัพ หน่วยปฏิบัติ และทหาร
กองประจ าการ ตามล าดับ ทั้งนี้ระดับของนโยบายเชิงปฏิบัติการต้องเชื่อมโยงและสอดคล้องจาก
ระดับบนสู่ระดับล่าง มีรายละเอียดที่พิจารณาดังตารางที่ 23 ดังนี้ 

ตารางที่ 23 แสดงความสัมพันธ์ของผลจากตอนที่ 1 และ 2 มาสู่นโยบายเชิงปฏิบัติ 
ผลจากข้อมูลตอนที ่1และ2 นโยบายเชิงปฏิบัต ิ

ผลจากสภาพการฝึกทหารกองประจ าการ 
พบว่า ทหารกองประจ าการเป็นก าลังพลที่มี
ความส าคัญ ควรพัฒนาขีดความสามารถในการ
ช่วยเหลือประชนทุกภาคส่วน ผู้ให้สัมภาษณ์คน
ที่5 กล่าวว่า“...ทหารกองมีบทบาทที่ส าคัญมาก
ในการช่วยเหลืองานต่างๆของประเทศ ไม่ว่าจะ
เป็นการช่วยเหลือประชาชน หรือว่าการปกป้อง
อธิปไตย...” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) 

การที่จะช่วยเหลือผู้อื่นได้ทุกสถานการณ์
ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีความพร้อมก่อน ผลจากการ
พัฒนารูปแบบการฝึกอบรม พบว่า การเรียนรู้ที่
จะช่วยเหลือผู้อื่นส าคัญส่งผลให้ทหารกอง
ประจ าการพร้อมที่จะอาสาช่วยชุมชน ดังที่ ผู้
เข้ารับการอบรมคนที่11 ระบุว่า“...เปลี่ยนแปลง
ทางความคิด ความรู้สึก มุมมองในแง่บวกที่มีต่อ
ชาวบ้าน จากเมื่อก่อนจะเข้าไปช่วยเหลือชุมชน
จะต้องมีการร้องขอ แต่ตอนนี้มีความคิดว่า
อยากจะเข้าไปช่วยด้วยความรู้สึกจริงๆ... ” 
(ประเมินผล 5 สิงหาคม 2559) 

ระดับยุทธศาสตร์ 
1) กองทัพผลักดันทหารกองประจ าการให้มีขีด
ความสามารถในการช่วยเหลือประชาชนในทุกๆ
สถานการณ ์
ระดับยุทธการ 
1) เหล่าทัพพัฒนาขีดความสามารถของทหาร
กองประจ าการ โดยให้ความส าคัญในการ
กระตุ้นและแสดงความคิดเห็นของทหารกอง
ประจ าการ พร้อมทั้งพัฒนาทักษะที่จ าเป็นใน
การน าไปช่วยเหลือชุมชนได้ในอนาคต 
ระดับยุทธวิธ ี
1) หน่วยปฏิบัติส่งเสริมการพัฒนาทักษะในด้าน
ที่มีความจ าเป็นในการใช้พัฒนาชุมชนให้กับ
ทหารกองประจ าการ เพื่อให้ก าลังพลสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ในอนาคตได้ต่อไป 
ระดับบุคคล 
1) ทหารกองประจ าการมีความพร้อมทั้งกาย
และใจอยู่เสมอในการอาสาช่วยเหลือชุมชน 
หรือบรรเทาสาธารณภัย 
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ตารางที ่23 แสดงความสัมพันธ์ของผลจากตอนที่ 1 และ 2 มาสู่นโยบายเชิงปฏิบัติ (ต่อ) 

ผลจากข้อมูลตอนที ่1และ2 นโยบายเชิงปฏิบัต ิ
ผลจากสภาพการฝึกทหารกองประจ าการ 

พบว่า กองทัพต้องการให้ทหารกองประจ าการ
เป็นผู้น าชุมชนในอนาคต ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์คน
ที่1 กล่าวว่า “...ไม่ใช่น าเขามาฝึกอย่างเดียว ก็
จะต้องสอดแทรกเรื่องต่างๆไป ในอนาคตเมื่อ
เขาปลดประจ าการไปแล้ว เขาต้องไปเป็นผู้น า
ชุมชน...” (สัมภาษณ์ 14 ธันวาคม 2558) และ
ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่4 กล่าวว่า “...เกิดวันหน้า
เป็นผู้น า ก็จะได้เอาระบบการเป็นทหารไปใช้ที่
บ้าน...” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) 

การเป็นผู้น าในอนาคตได้  ผู้ เ รี ยนต้อง
ตระหนักรู้ถึงปัญหาและพร้อมแก้ไขปัญหานั้น
ก่อน ซึ่งผลจากการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม 
ในกิจกรรมการประเมิลผลโดยใช้สถานการณ์
สมมติ พบว่า ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมจ านวน 29
คน ตระหนักรู้ถึงปัญหาและสามารถคิดวิธีการ
แก้ไขปัญหาและช่วยเหลือชุมชนได้   

 

ระดับยุทธศาสตร์ 
2) กองทัพไทยผลักดันและเสริมสร้างความรู้
ให้กับทหารกองประจ าการเพื่อสามารถเป็นผู้น า
ชุมชนที่ดีได้ในอนาคต 
ระดับยุทธการ 
2) เหล่าทัพท าความเข้าใจกับหน่วยปฏิบัติ ใน
เรื่องการเป็นผู้น าชุมชน ซึ่งเป็นเป้าหมายสุดท้าย
ของกองทัพในการฝึกทหารกองประจ าการ เพื่อ
เป็นก าลังเสริมของกองทัพที่กระจายตัวอยู่ใน
พื้นที่ต่างๆทั่วประเทศ 
ระดับยุทธวิธ ี
2) หน่ วยปฏิ บั ติ ส่ ง เ ส ริ มและปลู กฝั ง ก าร
ปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวมโดยไม่หวังผลตอบแทน 
ควบคู่ไปกับปลูกฝังอุดมการณ์ความรักชาติ และ
ปลูกฝังลักษณะคนไทย 4.0 
ระดับบุคคล 
2) ทหารกองประจ าการตระหนักรู้ปัญหาและ
พร้อมแก้ไขที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชน จากการ
เข้ าถึ ง ชุ มชนในพื้ นที่ ของหน่ วยที่ ตั ว เอ ง
ปฏิบัติงานอยู่ 

ผลจากสภาพการฝึกทหารกองประจ าการ 
พบว่า กองทัพต้องการทหารกองประจ าการที่
ท างานเพื่อส่วนรวม ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่3 
กล่าวว่า “...ที่ติดตัวเขาไปคือการเสียสละ
ประโยชน์ส่วนรวม ท าประโยชน์ให้ส่วนรวม...” 
(สัมภาษณ์ 14 ธันวาคม 2558) และผลจากการ
วัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการทั่วประเทศ พบว่า ทหารกอง 

ระดับยุทธศาตร์ 

3) กองทัพผลักดันทหารกองประจ าการได้รับ
การพัฒนาจิตอาสาและจิตส านึกสาธารณะ 
ระดับยุทธการ 

3) เหล่าทัพสนับสนุนให้ทหารกองประจ าการ
อาสาและลงมือปฏิบัติ ในการพัฒนาและ
ช่วยเหลือชุมชนในด้านต่างๆ เช่น ด้าน 
 



 

 

229 

ตารางที่ 23 แสดงความสัมพันธ์ของผลจากตอนที่ 1 และ 2 มาสู่นโยบายเชิงปฏิบัติ (ต่อ) 

ผลจากข้อมูลตอนที ่1และ2 นโยบายเชิงปฏิบัต ิ
ผลจากสภาพการฝึกทหารกองประจ าการ 

พบว่า กองทัพต้องการให้ทหารกองประจ าการ
เป็นผู้น าชุมชนในอนาคต ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์คน
ที่1 กล่าวว่า “...ไม่ใช่น าเขามาฝึกอย่างเดียว ก็
จะต้องสอดแทรกเรื่องต่างๆไป ในอนาคตเมื่อ
เขาปลดประจ าการไปแล้ว เขาต้องไปเป็นผู้น า
ชุมชน...” (สัมภาษณ์ 14 ธันวาคม 2558) และ
ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่4 กล่าวว่า “...เกิดวันหน้า
เป็นผู้น า ก็จะได้เอาระบบการเป็นทหารไปใช้ที่
บ้าน...” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) 

การเป็นผู้น าในอนาคตได้  ผู้ เ รี ยนต้อง
ตระหนักรู้ถึงปัญหาและพร้อมแก้ไขปัญหานั้น
ก่อน ซึ่งผลจากการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม 
ในกิจกรรมการประเมิลผลโดยใช้สถานการณ์
สมมติ พบว่า ผู้เข้าร่วมการฝึกอบรมจ านวน 29
คน ตระหนักรู้ถึงปัญหาและสามารถคิดวิธีการ
แก้ไขปัญหาและช่วยเหลือชุมชนได้   

 

ระดับยุทธศาสตร์ 
3) กองทัพไทยผลักดันและเสริมสร้างความรู้
ให้กับทหารกองประจ าการเพื่อสามารถเป็นผู้น า
ชุมชนที่ดีได้ในอนาคต 
ระดับยุทธการ 
2) เหล่าทัพท าความเข้าใจกับหน่วยปฏิบัติ ใน
เรื่องการเป็นผู้น าชุมชน ซึ่งเป็นเป้าหมายสุดท้าย
ของกองทัพในการฝึกทหารกองประจ าการ เพื่อ
เป็นก าลังเสริมของกองทัพที่กระจายตัวอยู่ใน
พื้นที่ต่างๆทั่วประเทศ 
ระดับยุทธวิธ ี
2) หน่ วยปฏิ บั ติ ส่ ง เ ส ริ มและปลู กฝั ง ก าร
ปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวมโดยไม่หวังผลตอบแทน 
ควบคู่ไปกับปลูกฝังอุดมการณ์ความรักชาติ และ
ปลูกฝังลักษณะคนไทย 4.0 
ระดับบุคคล 
2) ทหารกองประจ าการตระหนักรู้ปัญหาและ
พร้อมแก้ไขที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชน จากการ
เข้ าถึ ง ชุ มชนในพื้ นที่ ของหน่ วยที่ ตั ว เอ ง
ปฏิบัติงานอยู่ 

ผลจากสภาพการฝึกทหารกองประจ าการ 
พบว่า กองทัพต้องการทหารกองประจ าการที่
ท างานเพื่อส่วนรวม ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่3 
กล่าวว่า “...ที่ติดตัวเขาไปคือการเสียสละ
ประโยชน์ส่วนรวม ท าประโยชน์ให้ส่วนรวม...” 
(สัมภาษณ์ 14 ธันวาคม 2558) และผลจากการ
วัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการทั่วประเทศ พบว่า ทหารกอง 

ระดับยุทธศาตร์ 

3) กองทัพผลักดันทหารกองประจ าการได้รับ
การพัฒนาจิตอาสาและจิตส านึกสาธารณะ 
ระดับยุทธการ 

3) เหล่าทัพสนับสนุนให้ทหารกองประจ าการ
อาสาและลงมือปฏิบัติ ในการพัฒนาและ
ช่วยเหลือชุมชนในด้านต่างๆ เช่น ด้าน 
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ตารางที่ 23 แสดงความสัมพันธ์ของผลจากตอนที่ 1 และ 2 มาสู่นโยบายเชิงปฏิบัติ (ต่อ) 

ผลจากข้อมูลตอนที ่1และ2 นโยบายเชิงปฏิบัต ิ
ประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนมากที่สุด คิดเป็นร้อย
ละ38.3 

ผลจากการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม 
พบว่า ทหารกองประจ าการต้องการการ
ฝึกอบรมรูปแบบนี้ ดังที่ ผู้เรียนกลุ่มตับไก่ ระบุ
ว่า “...อยากให้มีการจัดกิจกรรมอย่างนี้เรื่อยๆ 
อยากลงพื้นที่อื่นๆ เพิ่มเติม...” (สนทนากลุ่ม 7 
กันยายน 2559) ผู้เรียนกลุ่มจิ๊กกาปู้ ระบุว่า 
“...การฝึกอบรมเป็นประโยชน์มาก อยากให้มี
การลงพื้นที่มากขึ้นในการส ารวจและเก็บข้อมูล
...” (สนทนากลุ่ม 7 กันยายน 2559) นอกจากนี้
ภายหลังจากการเข้าร่วมฝึกอบรม ทหารกอง
ประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึง
ประโยชน์ส่วนรวม คิดเป็นร้อยละ 56.6 

การเกษตร ด้านการซ่อมเครื่องยนต์ ด้านการ
บรรเทาสาธารณภัย เป็นต้น 
ระดับยุทธวิธ ี
3) หน่วยปฏิบัติด าเนินการเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะให้กับทหารกองประจ าการ โดยให้
รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะที่พัฒนาขึ้นเป็นประจ าทุกปี 
ระดับบุคคล 
3) ทหารกองประจ าการให้ความร่วมมือและมี
ส่วนร่วมกับชุมชนและหน่วยปฏิบัติ ในการ
ช่วยเหลือชุมชนในพื้นที่ใกล้เคียง เพื่อร่วมกัน
พัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง 

ผลจากสภาพการฝึกทหารกองประจ าการ 
พบว่า หลักสูตรที่กองทัพฝึกให้กับทหารกอง
ประจ าการยังมุ่งเน้นแต่การฝึกทหาร ดังที่ ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่4 กล่าวว่า “...หลักสูตรมีการฝึก
ท่ ามือ เปล่ า  ท่ าอาวุ ธ  แล้ วก็ฝึ กการปฐม
พยาบาลเบื้องต้น การติดต่อสื่อสาร และก็ฝึก
ทางยุทธวิธี...” (สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2558) 

ผลจากการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม 
พบว่า รูปแบบการฝึกอบรมนี้มีการพัฒนา
ทักษะทางการคิด ซึ่งเป็นทักษะเริ่มต้นของการ
พัฒนาจิตส านึกสาธารณะ ดังที่ ผู้ให้สัมภาษณ์
ที่ประจ ากลุ่มจิ๊กกาปู้ เห็นว่า “...เนื้อหาท าให้ 

ระดับยุทธศาสตร์ 
4) กองทัพผลักดันให้ทหารกองประจ าการมี
ความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ในการพัฒนาและ
แก้ไขปัญหาชุมชน 
ระดับยุทธการ 
4) เหล่าทัพให้กรมยุทธศึกษาทหารบก กรมยุทธ
ศึกษาทหารเรือ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ
พัฒนาคู่มือฝึกทหารใหม่  โดยเน้นกระบวนการ
คิดร่วมกับการลงมือปฏิบัติเพื่อช่วยเหลือชุมชน 
ระดับยุทธวิธ ี
4) หน่วยปฏิบัติผนึกก าลังกับทุกภาคส่วนของ
สังคม โดยเน้นให้เกิดการประสานความร่วมมือ 
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ตารางที่ 23 แสดงความสัมพันธ์ของผลจากตอนที่ 1 และ 2 มาสู่นโยบายเชิงปฏิบัติ (ต่อ) 

ผลจากข้อมูลตอนที ่1และ2 นโยบายเชิงปฏิบัต ิ
คิด พอคิดแล้วก็วางแผนและลงมือปฏิบัติ...” 
( สั ม ภ าษณ์  9 กั น ย า ยน  2559) แ ล ะผู้ ใ ห้
สัมภาษณ์ที่ประจ ากลุ่มป่าด า เห็นว่า “. . .
ขั้นตอนการคิดและการวางแผนส าคัญที่สุด 
เพราะถ้าเราวางแผน เราจะแก้ไขปัญหาต่างๆได้ 
และจะช่วยให้เราเกิดความคิดอยากช่วยเหลือ
สังคม แต่จะให้ดีต้องปฏิบัติด้วย เพราะจะได้
เกิดจิตส านึกสาธารณะจริงๆ...” (สัมภาษณ์ 9 
กันยายน 2559) 
 

ระหว่างทหารกองประจ าการและชุมชน เพื่อ
บรรเทาปัญหาและพัฒนาชุมชนให้ดีขึ้น 

ระดับบุคคล 

4) ทหารกองประจ าการฝึกฝนทักษะทาง
ความคิด ที่พร้อมแสดงความคิดเห็นในการ
ช่วยเหลือชาวบ้าน และฝึกฝนทักษะอื่นๆที่จะ
สามารถน า ไปช่ วย เหลื อผู้ ประสบภัย เต็ ม
ศักยภาพของตน 

 

   3.1 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกส าหรับผู้บริหารระดับนโยบาย จ านวน 2 ท่าน   เพื่อ
ตรวจสอบการน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการเป็นไปได้หรือไม่ มีข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงหรือไม่ อย่างไร  

    ผู้วิจัยได้ท าร่างนโยบายเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ ดังนี ้

    ระดับยุทธศาสตร์ 

1) กองทัพผลักดันทหารกองประจ าการให้มีขีดความสามารถในการช่วยเหลือประชาชน
ในทุกๆสถานการณ์ 

2) กองทัพผลักดันและเสริมสร้างความรู้ให้กับทหารกองประจ าการเพื่อสามารถเป็น
ผู้น าชุมชนที่ดีได้ในอนาคต 

3) กองทัพผลักดันให้ทหารกองประจ าการการพัฒนาจิตอาสาและจิตส านึกสาธารณะ 

4) กองทัพผลักดันให้ทหารกองประจ าการมีความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ในการพัฒนา
และแก้ไขปัญหาชุมชน 
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    ระดับยุทธการ 

1) เหล่าทัพต้องพัฒนาขีดความสามารถของทหารกองประจ าการ โดยให้ความส าคัญใน
การกระตุ้นและแสดงความคิดเห็นของทหารกองประจ าการ พร้อมทั้งพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในการ
น าไปช่วยเหลือชุมชนได้ในอนาคต 

2)  เหล่าทัพท าความเข้าใจกับหน่วยปฏิบัติ ในเรื่องการเป็นผู้น าชุมชน ซึ่งเป็นเป้าหมาย
สุดท้ายของกองทัพในการฝึกทหารกองประจ าการ เพื่อเป็นก าลังเสริมของกองทัพที่กระจายตัวอยู่ใน
พื้นที่ต่างๆทั่วประเทศ 

3) กองทัพสนับสนุนให้ทหารกองประจ าการอาสาและลงมือปฏิบัติในการพัฒนาและ
ช่วยเหลือชุมชนในด้านต่างๆ เช่น ด้านการเกษตร ด้านการซ่อมเครื่องยนต์ ด้านการบรรเทาสาธารณ
ภัย เปน็ต้น 

4) กองทัพให้กรมยุทธศึกษาทหารบก กรมยุทธศึกษาทหารเรือ กรมยุทธศึกษาทหาร
อากาศพัฒนาคู่มือฝึกทหารใหม่  โดยเน้นกระบวนการคิดร่วมกับการลงมือปฏิบัติเพื่อช่วยเหลือชุมชน 

    ระดับยุทธวิธ ี

1) หน่วยปฏิบัติส่งเสริมการพัฒนาทักษะในด้านที่มีความจ าเป็นในการใช้พัฒนาชุมชน
ให้กับทหารกองประจ าการ เพื่อให้ก าลังพลสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในอนาคตได้ต่อไป 

2) หน่วยปฏิบัติส่งเสริมและปลูกฝังการปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวมโดยไม่หวังผลตอบแทน 
ควบคู่ไปกับปลูกฝังอุดมการณ์ความรักชาติ และปลูกฝังลักษณะคนไทย 4.0 

3) หน่วยปฏิบัติด าเนินการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะให้กับทหารกองประจ าการ 
โดยให้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะที่พัฒนาขึ้นเป็นประจ าทุกปี 

4) หน่วยปฏิบัติผนึกก าลังกับทุกภาคส่วนของสังคม โดยเน้นให้เกิดการประสานความ
ร่วมมือระหว่างทหารกองประจ าการและชุมชน เพื่อบรรเทาปัญหาและพัฒนาชุมชนให้ดีขึ้น  

    ระดับบคุคล 

1) ทหารกองประจ าการมีความพร้อมทั้งกายและใจอยู่เสมอในการอาสาช่วยเหลือ
ชุมชน หรือบรรเทาสาธารณภัย 

2) ทหารกองประจ าการตระหนักรู้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชน จากการเข้าถึงชุมชน
ในพื้นที่ของหน่วยที่ตัวเองปฏิบัติงานอยู่ 
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3) ทหารกองประจ าการให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมกับชุมชนและหน่วยปฏิบัติในการ
ช่วยเหลือชุมชนในพื้นที่ใกล้เคียง เพ่ือร่วมกันพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง 

4) ทหารกองประจ าการฝึกฝนทักษะทางความคิด ที่พร้อมแสดงความคิดเห็นในการ
ช่วยเหลือชาวบ้าน และฝึกฝนทักษะอื่นๆที่จะสามารถน าไปช่วยเหลือผู้ประสบภัยเต็มศักยภาพของตน 

    ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 เห็นว่า “นโยบายเชิงปฏิบัติการที่น าเสนอมาข้างต้นนั้นสามารถ
น าไปใช้ได้ และมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ได้แก่ 1) ข้าราชการที่ประจ าการอยู่แล้วควรจัดการศึกษา
อบรมในเรื่องนี้ไว้ในหลักสูตรตามแนวทางรับราชการและหลักสูตรต่างๆ ตามโอกาสอันสมควร เพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะควบคู่ไปกับการสร้างภาวะผู้น า โดยจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และมี
การจัดกิจกรรมสาธารณะในระหว่างการฝึกศึกษา และการศึกษาดูงาน รวมทั้งส่งเสริมให้น าไปขยาย
ผลหลังส าเร็จการศึกษาต่อไป 2) ส าหรับทหารใหม่และบุคลากรที่บรรจุเข้ารับราชการใหม่ ควรจัดการ
ฝึกอบรมให้กับชุดครูฝึกของหน่วยก่อน เพื่อจะเป็นตัวอย่างในการปฏิบัติตัวของทหารใหม่ เมื่อส าเร็จ
การฝึกอบรมตามหลักสูตรไปแล้วและแยกย้ายไปรับราชการเพื่อปฏิบั ติงานตามหน่วยต่างๆ จะเป็น
หน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทรับผิดชอบในการฝึกอบรมและขยายผลต่อไป และ 3) 
การฝึกอบรมทหารทุกขั้นตอนควรเน้นความส าคัญในการเสริมสร้างการรับรู้ ตระหนักรู้ เกี่ยวกับการมี
จิตส านึกสาธารณะให้กับก าลังพลอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลาของการเป็นทหาร” 

    ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 เห็นว่า “นโยบายเชิงปฏิบัติการที่น าเสนอมาข้างต้นนั้นสามารถ
น าไปใช้ได”้ 

   สรุปผลขั้นตอนที่ 3 การน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ สามารถสรุปได้ ดังนี ้

   ผลการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับนโยบาย พบว่า นโยบายเชิงปฏิบัติทั้ง 4 ระดับนั้นสามารถ
น าไปใช้ได้ โดยชุดครูฝึกทหารกองประจ าการควรจะได้รับการอบรมก่อน เพื่อจะได้เป็นตัวอย่างให้กับ
ทหารกองประจ าการ รวมถึงคอยกระตุ้นและปลูกฝังจิตส านึกสาธารณะได้อย่างต่อเนื่อง 

   จากผลของวัตถุประสงค์ที่ 1 ถึง 3 ข้างต้น ผู้วิจัยขอพิจารณาแยกตามประเด็น ดังน้ี 

   การศึกษาสภาพ และระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  ผู้วิจัย พบว่า การ
ฝึกทหารกองประจ าการในปัจจุบันจะเป็นการปลูกฝังอุดมการณ์ความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
ความสามัคคี และการเสียสละเพื่อส่วนรวม โดยคาดหวังว่าการปลูกฝังอุดมการณ์ความรักชาตินี้จะ
ช่วยส่งเสริมให้ทหารกองประจ าการเกิดจิตส านึกสาธารณะ ซึ่งผู้ฝึกทหารกองประจ าการยังไม่สามารถ
กล่าวได้อย่างชัดเจนว่า การปฏิบัติงานที่ผ่านมาของทหารกองประจ าการเป็นการปฏิบัติงานด้วยความ
เต็มใจและอยากช่วยเหลือสังคมอย่างแท้จริง  ทั้งนี้เมื่อผู้วิจัยวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหาร
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กองประจ าการทั่วประเทศ พบว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะในระดับการ
ค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนเท่านั้น  ผู้วิจัยจึงน าข้อมูลที่ได้จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 มาพัฒนารูปแบบ
การฝึกอบรมเพื่อให้เหมาะสมกับทหารกองประจ าการมากที่สุด 

   การด าเนินการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 
ผู้วิจัย พบว่า การสร้างความคุ้นเคยให้กับทหารกองประจ าการ ท าให้ทหารกองประจ าการเรียนรู้และ
ยอมรับซึ่งกันและกัน การที่ทหารกองประจ าการลงไปพื้นที่ชุมชนเพื่อทราบปัญหาที่แท้จริงนั้น เป็น
การท าให้ทหารกองประจ าการตระหนักรู้ปัญหาของชุมชนและเกิดแรงผลักดันที่อยากจะเข้าไปช่วย
บรรเทาปัญหานั้น ทหารกองประจ าการคิดหาหนทาง โดยท าโครงการเพื่อบรรเทาปัญหาให้กับชุมชน 
จากนั้นก็ลงมือปฏิบัติตามแผนและนอกแผนเพิ่มเติมให้กับชุมชน  จากนั้นจึงเริ่มการสะท้อนคิดและ
ประเมินผล ซึ่งจะช่วยให้ทหารกองประจ าการใคร่ครวญ ไตร่ตรองการกระท าของตน  เพื่อพิจารณา
จิตส านึกสาธารณะของตนเอง และความต้องการให้คงอยู่ของจิตส านึกสาธารณะนั้น 

   การศึกษาปัจจัยและเง่ือนไข ผู้วิจัย พบว่า ปัจจัยภายใน หรือปัจจัยตัวบุคคล เป็นสิ่งที่ส าคัญ
ในการเกิดจิตส านึกสาธารณะ โดยทหารกองประจ าการที่มีลักษณะชอบช่วยเหลือผู้อื่น มีน้ าใจ กล้าคิด
กล้าแสดงออก พร้อมลงมือปฏิบัติ จะเป็นตัวกระตุ้นที่จะท าให้เกิดจิตส านึกสาธารณะในระดับการ
ปฏิบัติเพื่อสังคมสูงขึ้น  นอกจากนี้ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยของชุมชน ก็เป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้เกิด
จิตส านึกสาธารณะ ชุมชนที่มีขนาดเล็กและใกล้ชิดกันเสมือนเครือญาติ จะมีความร่วมมือที่ดีภายใน
ชุมชนอยู่แล้ว  ซึ่งจะท าให้ทหารกองประจ าการเข้าถึงชุมชนได้ง่ายขึ้น และรู้สึกเป็นกันเองกับสภาพ
ชุมชนแบบนี้ ในส่วนของผู้น าชุมชนก็ส าคัญ  เนื่องจากผู้น าชุมชนจะเป็นผู้น าพาและพิจารณาหนทาง
บรรเทาปัญหาร่วมกันกับทหารกองประจ าการ  หากผู้น าชุมชนไม่ให้ความร่วมมือหรือแสดงออกว่าไม่
ต้องการให้ทหารกองประจ าการเข้าถึงแล้ว ก็คงเป็นไปได้ยากที่ทหารกองประจ าการจะมีส่วนร่วมใน
ชุมชนเพื่อแก้ไขปัญหาได้  ทั้งนี้ระยะเวลาที่เข้าไปช่วยเหลือชุมชนก็เป็นปัจจัยที่ควรน ามาพิจารณาด้วย  

   นโยบายเชิงปฏิบัติการของกองทัพไทยในแต่ละระดับ ไม่ว่าจะเป็นระดับยุทธศาสตร์ ระดับ
ยุทธการ ระดับยุทธวิธี หรือระดับบุคคลต้องช่วยส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดการปลูกฝั งและพัฒนา
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการด้วย 



 

 

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอ้เสนอแนะ 

   การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้
โดยการรับใช้สังคมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะส าหรับทหารกองประจ าการกองทัพไทย   มี
วัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 2) 
เพื่อพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  3)  เพื่อ
น าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการ   โดยผู้วิจัยได้วางแผนที่จะเลือกใช้แบบทดสอบก่อนและทดสอบหลัง (One Group 
Pretest-Posttest Design) คือก่อนทดลองจะท าการทดสอบเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ  และท าการทดสอบหลังจากด าเนินการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมที่พัฒนา
แล้ว  ซึ่งผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอนการด าเนินการวิจัยไว้ 3 ขั้นตอน  ดังนี้  

   ขั้นตอนที่ 1   การศึกษาสภาพการฝึกทหารกองประจ าการและระดับจิตส านึกสาธารณะ
ของทหารกองประจ าการ   เป็นขั้นตอนในการหาข้อมูลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนารูปแบบ
การฝึกอบรม  มีขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ดังน้ี 

1) ศึกษาสภาพการฝึกทหารกองประจ าการ จากการศึกษาข้อมูลหลักสูตรการฝึกทหารกอง
ประจ าการจากเอกสาร บทความ  งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับ  น าความรู้ ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อ
จัดท าแบบสัมภาษณ์ เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาของการฝึกอบรมทหารกองประจ าการ  จากนั้นน า
แบบสัมภาษณ์ไปตรวจความตรงตามเนื้อหา และปรับแก้ให้สมบูรณ์  แล้วด าเนินการสัมภาษณ์
ผู้บังคับบัญชาหน่วยฝึกทหารกองประจ าการ และครูฝึกทหารกองประจ าการ รวบรวมแล้วสรุปผล 

2) ศึกษาระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการจากการศึกษาจิตส านึก
สาธารณะ และเกณฑ์การวัดผลจากเอกสาร บทความ  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์
เพื่อจัดท าแบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  จากนั้นน า
แบบสอบถามตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา และความเที่ยง  แล้วน าไปเก็บข้อมูลกับทหารกอง
ประจ าการจ านวน 389 นาย  วิเคราะห์ค่าทางสถิติ รวบรวม  วิเคราะห์ และสรุปผล 

   ขั้นตอนที่ 2  การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  โดยใช้การ
ผสมผสานระหว่างแนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่ และแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม มีขั้นตอนการ
ด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
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1) น าข้อมูลสภาพ ปัญหาการฝึกอบรมทหารกองประจ าการ และระดับจิตส านึกสาธารณะ
ของทหารกองประจ าการทั่วประเทศที่ได้จากผลวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 มาวิเคราะห์เพื่อจัดท าร่าง
รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ โดยน าการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการ
รับใช้สังคมมาเป็นขั้นตอนหลักของรูปแบบการฝึกอบรม ประกอบไปด้วย ขั้นเตรียมความพร้อม  ขั้น
การยึดโยงการมีส่วนร่วม  ขั้นการให้ความร่วมมือกับชุมชน ขั้นสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้  ขั้น
เตรียมความพร้อมก่อนให้บริการชุมชน  ขั้นการให้บริการชุมชน  ขั้นการสะท้อนคิด และขั้นการ
ประเมินผล    

2) น าร่างรูปแบบที่ได้ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา จากนั้นน ารูปแบบไปทดลองใช้กับ
กลุ่มทหารกองประจ าการ จ านวน 30 นายที่หน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 รวม
ระยะเวลา 15 วัน  ตั้งแต่วันที่ 22 กรฏาคม 2559 – 5 สิงหาคม 2559  แล้วรวบรวม วิเคราะห์ และ
สรุปผล 

3) วิเคราะห์ผลระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการก่อนและหลังฝึกอบรม
เปรียบเทียบกัน  โดยใช้แบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะที่ตรวจสอบความตรงตาม
เนื้อหา และทดลองใช้เก็บแล้วในขั้นตอนที่ 1  แล้วมาด าเนินการวัดผล  จากนั้นก็น ามาวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ค่าสถิต ิ และสรุปผล 

4) รวบรวมผลการแสดงพฤติกรรมด้านจิตส านึกสาธารณะ โดยใช้แบบสังเกตแบบมีส่วน
ร่วมที่ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาแล้ว มาใช้การเก็บข้อมูลทุกวันตลอดระยะเวลาฝึกอบรม จากนั้น
น าข้อมูลมาวิเคราะห์ และสรุปผล 

5) รวบรวมผลของปัจจัยและเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ ที่ได้จากการสัมภาษณ์ครูฝึกทหารกองประจ าการ 
จ านวน 3 นาย และการสนทนากลุ่มส าหรับทหารกองประจ าการ จ านวน 30 นาย หน่วยกองพัน
ทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 เมื่อวันที่7 และ 9 กันยายน 2559  จากนั้นน ามาวิเคราะห์ และ
สรุปผล 

6) ได้รูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 
เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ซึ่งประกอบไปด้วยความเชื่อ แนวคิด บริบท ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ
กระบวนการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ 

   ขั้นตอนที่ 3 การน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  เมื่อน ารูปแบบการฝึกอบรมไปทดลองใช้ และวิเคราะห์
ร่วมกับปัจจัยที่เกี่ยวข้อง  ปัจจัยสนับสนุน ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข  ซึ่งขั้นตอนนี้จะเป็น
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ประโยชน์ในการน าข้อเสนอแนะไปใช้ในอนาคต  มีขั้นตอนการด าเนินการวิจัย คือน าผลที่ได้ทั้งหมด
มาท าร่างนโยบายเชิงปฏิบัติการเพื่อน ารูปแบบการฝึกอบรมไปใช้ และน าร่างนโยบายนั้นไปสัมภาษณ์
ผู้บริหารของกองทัพไทย เพื่อตรวจสอบความเป็นไปได้ของการน านโยบายเชิงปฏิบัติการไปใช ้

 

สรุปผลวิจัย 

1. ผลการศึกษาสภาพการฝึกทหารกองประจ าการและระดับจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการ ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้บังคับบัญชาหน่วยฝึกทหารกองประจ าการและครูฝึกทหารกอง
ประจ าการ ได้ผล ดังนี ้

   1.1 การฝึกอบรมทหารกองประจ าการกองทัพไทยแยกตามเหล่าทัพ จะใช้เนื้อหาและต ารา
การฝึกของกรมยุทธศึกษาทหารบก ซึ่งเนื้อหาและต าราดังกล่าวจะมีการปรับปรุง แก้ไขให้ทันสมัยขึ้น
ทุกปี  โดยพิจารณาจากเนื้อหาหลักสูตรการฝึกอบรม จะเน้นไปในด้านการฝึกบุคคลท่ามือเปล่า การ
ฝึกบุคคลท่าอาวุธ  การฝึกยุทธวิธีการรบ การปฐมพยาบาลเบื้องต้น  รวมทั้งมีการปลูกฝังอุดมคติการ
รักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ ความสามัคคี และการเสียสละเพื่อส่วนรวม  ซึ่งในการฝึกอบรม
ทหารกองประจ าการดังกล่าว จะท าให้ทหารกองประจ าการนั้นมีวินัย และความรับผิดชอบมากยิ่งขึ้น  
การท างานในบทบาทของทหารกองประจ าการนั้นเป็นการปฏิบัติงานเพื่อช่วยเหลือสังคมอย่างชัดเจน  
แต่การปฏิบัติงานของทหารกองประจ าการส่วนใหญ่จ าเป็นต้องปฏิบัติงานตามค าสั่งผู้บังคับบัญชา 
ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์จึงมีบางส่วนที่เห็นว่าทหารกองประจ าการเต็มใจในการปฏิบัติหน้าที่ แต่อีก
ส่วนก็ยังคงไม่มั่นใจเพราะทหารกองประจ าการไม่สามารถขัดค าสั่งผู้บังคัญบัญชาได้ หรืออาจถูกโน้ม
น้าวให้ปฏิบัติงานก็เป็นได้  ซึ่งสอดคล้องกับ 

   1.2 ผลของระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการทั่วประเทศ พบว่า ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่ มีระดับจิตส านึกในระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนเท่านั้น ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 
38.3 

  2. ผลการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  โดยใช้การ
ผสมผสานระหว่างแนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่ และแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  ผู้วิจัย
ด าเนินการฝึกอบรมให้กับทหารกองประจ าการหน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 จ านวน
รวม 30 นาย รวมทั้งแบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการทั้งก่อน
และหลังการฝึกอบรม และผู้วิจัยยังใช้สังเกตแบบมีส่วนร่วมเพื่อศึกษาพฤติกรรมจิตส านึกสาธารณะ
ของทหารกองประจ าการ ได้ผล ดังนี ้
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   2.1 ผลของการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการไปใช้ตามแผนการเรียนรู้ในระยะเวลา 15 วัน  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่ตั้งใจและ
สนใจเรียนรู้กับทุกกิจกรรม  ไม่เคยแสดงท่าทีว่าไม่พอใจหรือเหน็ดเหนื่อย   รวมถึงยังมีส่วนร่วมและ
ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการท ากิจกรรม  โดยเฉพาะขั้นการให้บริการชุมชน  ในส่วนของการ
ด าเนินการให้บริการชุมชน  ทหารกองประจ าการทุกกลุ่มได้ช่วยเหลือชุมชนตามเป้าหมายที่วางไว้ อีก
ทั้งยังให้บริการชุมชนในเรื่องอื่นๆ นอกเหนือจากแผนที่ก าหนดไว้อีกด้วย 

   2.2 ผลของการสังเกตแบบมีส่วนร่วม  พบว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่ตั้งใจและสนใจ
เรียนรู้กับทุกกิจกรรม  ไม่เคยแสดงท่าทีว่าไม่พอใจหรือเหน็ดเหนื่อย   รวมถึงยังมีส่วนร่วมและให้
ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการท ากิจกรรม  โดยเฉพาะขั้นการให้บริการชุมชน  ในส่วนของการด าเนน
การให้บริการชุมชน  ทหารกองประจ าการทุกกลุ่มได้ช่วยเหลือชุมชนตามเป้าหมายที่วางไว้ อีกทั้ง
ยังให้บริการชุมชนในเรื่องอ่ืนๆ นอกเหนือจากแผนที่ก าหนดไว้อีกด้วย 

   2.3 ผลของระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ พบว่า ทหารกองประจ าการ
มีระดับจิตส านึกสาธารณะเพิ่มขึ้น ภายหลังที่ได้รับการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะแล้ว  
โดยมีจิตส านกึสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์ส่วนรวมเพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 26.6 

   2.4 ผลของการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกครูฝึกทหารกองประจ าการ  พบว่า การวางแผนและ
การลงมือปฏิบัติเป็นขั้นตอนที่ส าคัญของการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ส่วนปัจจัย
ภายใน  ครูฝึกทหารกองประจ าการส่วนใหญ่ เห็นว่า  ความคิดของผู้เรียน และ การลงมือท า เป็น
ปัจจัยที่ส่งผลต่อจิตส านึกสาธารณะ  เนื่องจากความคิดเป็นตัวเริ่มที่จะท าให้เกิดการกระท า โดยการ
ร่วมแรงร่วมใจกัน  เสียสละเพื่อส่วนรวม  ส่วนปัจจัยภายนอกประกอบด้วยหลายปัจจัย คือ ผู้น ากลุ่ม
ที่จะผู้ริเริ่มน าพากลุ่มไปลงมือปฏิบัติ คนในชุมชนที่จะมีส่วนร่วมและเป็นแรงสะท้อนการกระท าของ
ผู้เรียน สภาพอากาศที่ไม่แน่นอนท าให้การท างานไม่เป็นตามแผนที่วางไว้ แต่ก็จะเป็นตัวชี้วัดความ
ตั้งใจของผู้เรียน  ส่วนปัญหาและอุปสรรค ครูฝึกทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เห็นว่า ความไม่พร้อม
ของอุปกรณ์เป็นอุปสรรค  แต่กลับช่วยให้ทหารกองประจ าการร่วมมือแก้ไขกันมากขึ้น จนท างาน
ส าเร็จ 

   2.5 ผลจากการสนทนากลุ่มของทหารกองประจ าการ พบว่า ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่ 
เห็นว่า ลักษณะที่การชอบช่วยเหลือผู้เหลือเป็นจุดเริ่มต้นของจิตอาสา และเมื่อได้ลงไปช่วยเหลือ
ชุมชนจริงๆ จะท าให้เกิดจิตส านึกสาธารณะ  ส่วนด้านปัญหาและอุปสรรค ทหารกองประจ าการส่วน
ใหญ่ เห็นว่า เปรียบเสมือนแรงกระตุ้นเพื่อท าให้กลุ่มทหารกองประจ าการร่วมมือกันมากขึ้นเพื่อให้
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บรรลุเป้าหมายที่ตั้งใจไว้  ในส่วนข้อเสนอแนะ ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่ เห็นว่า  ต้องการให้มี
การจัดกิจกรรมแบบนี้เรื่อยๆ และขอเพิ่มระยะเวลาของขั้นตอนการให้บริการชุมชน 

   2.6 ผลของพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ ประกอบไปด้วย 5 องค์ประกอบ ซึ่งมีรายละเอียดแต่ละองค์ประกอบดังนี ้

    1) ความเชื่อ โดยผู้ผู้วิจัยมีความเชื่อในศักยภาพของทหารกองประจ าการว่าสามารถที่
พัฒนาทักษะทางความคิด สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องและสมบูรณ์เมื่อผู้เรียน
ถูกกระตุ้นด้วยความสนใจ ประสบการณ์และการสะท้อนคิด 

    2) แนวคิด ที่น ามาใช้ในการพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะ ประกอบด้วย แนวคิดและหลักการของการศึกษาระบบโรงเรียน การเรียนรู้ผู้ใหญ่ และการ
เรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 

    3) บริบทของรูปแบบ ประกอบไปด้วย บริบทเชิงสังคมและวัฒนธรรม บริบทเชิง
บรรยากาศ และบริบทเชิงทรัพยากร 

4) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย กลุ่มเป้าหมาย ผู้จัดการฝึกอบรม พี่เลี้ยง ชุมชน และ
หน่วยสนับสนุน 

5) กระบวนการฝึกอบรมเพื่อเสิมสร้างจิตส านึกสาธารณะ ประกอบด้วยการหาความ
จ าเป็น การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม การก าหนดโครงการฝึกอบรม การด าเนินการฝึกอบรม และการ
ประเมินผลและติดตามผลการฝึกอบรม โดยที่ขั้นตอนการด าเนินการฝึกอบรมมี 7 ขั้นตอนได้แก่  
     ขั้นตอนการสร้างความคุ้นเคย : เพื่อให้ผู้เรียนมีบรรยากาศที่เป็นมิตรต่อกัน สร้าง
ความคุ้นเคยได้  เรียนรู้ที่จะอยู่ด้วยกัน การยอมรับความแตกต่างซึ่งกันและกัน มีความสามัคคีกัน และ
ฝึกทักษะทางการคิด    

     ขั้นตอนการสร้างความร่วมมือกับชุมชน : เพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงปัญหาชุมชนและรับรู้
ปัญหาชุมชนได้อย่างแท้จริง  อีกทั้งเป็นการยึดโยงการมีส่วนร่วมระหว่างผู้เรียนกับชุมชนด้วย  

     ขั้นตอนการสร้างเป้าหมายการเรียนรู้ : เพื่อให้ผู้เรียนก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้
และเป้าหมายการเรียนรู้ของตนเองได้  โดยการเช่ือมโยงให้สอดคล้องกับโครงการที่จะให้บริการชุมชน   

     ขั้นตอนการเตรียมความพร้อมก่อนให้บริการชุมชน : เพื่อให้ผู้เรียนทบทวนการ
บริการที่จะท าให้กับชุมชน  พร้อมทั้งก าหนดบทบาทแต่ละบุคคล  และเตรียมอุปกรณ์  ตลอดจน
เตรียมร่างกายและจิตใจให้พร้อมก่อนเข้าให้บริการชุมชน 
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     ขั้นตอนการให้บริการชุมชน : เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันกับชุมชน  โดยผ่านการ
ให้บริการชุมชนตามแผนการด าเนินการช่วยเหลือชุมชนที่ตั้งเป้าหมายไว ้  

     ขั้นตอนการสะท้อนคิด : เพื่อให้ผู้เรียนตระหนักรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น  ผ่าน
การทบทวนการด าเนินการทุกขั้นตอน  และสรุปเป็นการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ได้   

     ขั้นตอนการประเมินผล : เพื่อให้ผู้เรียนประเมินตัวเอง โดยพิจารณาจากความรู้สึก
ของตนเองและความพึงพอใจของชุมชน ซึ่งการประเมินผลนี้จะเป็นสิ่งคาดการณ์การกระท าในอนาคต
ของผู้เรียน 

  3. ผลของน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการ  เมื่อน ารูปแบบการฝึกอบรมไปทดลองใช้ และวิเคราะห์ร่วมกับ
ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง  ปัจจัยสนับสนุน ปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขแล้ว จึงด าเนินการเสนอ
นโยบายเชิงปฏิบัติการ ซึ่งขั้นตอนนี้จะเป็นประโยชน์ในการน าข้อเสนอแนะไปใช้ในอนาคต ได้ผล  
ดังนี้ 

   ผลของนโยบายเชิงปฏิบัติการในการน ารูปแบบไปใช้มีความเป็นไปได้ ประกอบไปด้วย
นโยบายเชิงปฏิบัติการระดับยุทธศาสตร์ นโยบายเชิงปฏิบัติการระดับยุทธการ นโยบายเชิงปฏิบัติการ
ระดับยุทธวิธี และนโยบายเชิงปฏิบัติการระดับบุคคล  มีรายละเอียด ดังนี้ 

    1) นโยบายเชิงปฏิบัติการระดับยุทธศาสตร์ เป็นนโยบายระดับกระทรวงกลาโหม โดยที่
กระทรวงกลาโหมควรจะผลักดันให้ทหารกองประจ าการมีขีดความสามารถในการช่วยเหลือประชาชน
ในทุกๆสถานการณ์  พัฒนาและเสริมสร้างความรู้ให้กับทหารกองประจ าการเพื่อสามารถเป็นผู้น า
ชุมชนที่ดีได้ในในอนาคต ทหารกองประจ าการมีจิตอาสาและจิตส านึกสาธารณะ และทหารกอง
ประจ าการมีความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาชุมชน 

    2) นโยบายเชิงปฏิบัติการระดับยุทธการ เป็นนโยบายของกองทัพ โดยที่กองทัพควร
ด าเนินการ ดังนี้ สนับสนุนให้ทหารกองประจ าการอาสาและลงมือปฏิบัติในการพัฒนาและช่วยเหลือ
ชุมชน พัฒนาขีดความสามารถของทหารกองประจ าการ พัฒนาคู่มือฝึกทหาร และส่งเสริมให้ทหาร
กองประจ าการเป็นผู้น าชุมชน  

    3) นโยบายปฏิบัติการระดับยุทธวิธี เป็นนโยบายของหน่วยปฏิบัติ โดยที่หน่วยปฏิบัติจะ
ผนึกก าลังกับทุกภาคส่วนของสังคม ด าเนินการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะโดยใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะที่พัฒนาขึ้นเป็นประจ าทุกปี  ส่งเสริมการพัฒนาทักษะใน
ด้านที่มีความจ าเป็นในการใช้พัฒนาชุมชน ส่งเสริมและปลูกฝังการปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวมโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน  
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    4) นโยบายระดับบุคคล เป็นนโยบายส าหรับให้ทหารกองประจ าการปฏิบัติ ดังนี้ 
ตระหนักรู้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมและชุมชน ให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมกับชุมชนและหน่วยปฏิบัติ
ในการช่วยเหลือชุมชนในพื้นที่ใกล้เคียง ฝึกฝนทักษะทางความคิด ที่พร้อมแสดงความคิดเห็นในการ
ช่วยเหลือชาวบ้าน และฝึกฝนทักษะอื่นๆที่จะสามารถน าไปช่วยเหลือผู้ประสบภัยเต็มศักยภาพของตน  
และมีความพร้อมทั้งกายและใจอยู่เสมอ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

   ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และการ
เรียนรู้โดยการรับใช้สังคม เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  โดยมีเป้าหมาย
เพื่อพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ โดยการ
อภิปรายผลการวิจัยนี้  ผู้วิจัยได้แบ่งตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  โดยมีประเด็นที่น่าสนใจ ดังนี้ 

1. สภาพปัญหาและระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการกองทัพไทย  

    การฝึกอบรมทหารกองประจ าการจะใช้รูปแบบตามหลักสูตรการฝึกทหารใหม่ของกรม
ยุทธศึกษาทหารบก ซึ่งใช้การอบรมในเรื่องอุดมการณ์ความรักชาติ เข้ามาช่วยท าให้ทหารกอง
ประจ าการนั้นมีจิตส านึกที่จะช่วยพัฒนาประเทศ  จากการปฏิบัติที่ผ่านมา  ผู้ให้สัมภาษณ์ยังไม่มั่นใจ
ว่า  ทหารกองประจ าการนั้นออกไปช่วยเหลือสังคมเพราะต้องปฏิบัติตามค าสั่งผู้บังคับบัญชาหรือ
เพราะมีจิตส านึกสาธารณะ หากพิจารณาคุณลักษณะของทหารที่ส าคัญ คือ  วินัย เชื่อฟังและปฏิบัติ
ตามค าสั่งผู้บังคับบัญชา ซึ่งคุณลักษณะนี้อาจเป็นสิ่งที่ท าให้การปลูกฝังจิตส านึกสาธารณะท ายาก  
เนื่องจากการมีจิตส านึกสาธารณะนั้น  ทหารกองประจ าการจะต้องมีความรู้สึกว่าอยากจะปฏิบัติเพื่อ
ส่วนรวม  เพื่อสังคม เพื่อชุมชนโดยปราศจากการสั่งการ ทหารกองประจ าการต้องมีความต้องการ
กระท าให้ส่วนรวมด้วยความเต็มใจ  แต่หากการฝึกทหารกองประจ าการอนุญาติให้ทหารกอง
ประจ าการสามารถที่จะปฏิบัติตามความรู้สึกหรือความคิดของตนได้  การบังคับบัญชาทหารกอง
ประจ าการก็อาจเป็นไปด้วยความยากล าบาก แต่ในปัจจุบันนี้การช่วยเหลือประชาชนเป็นภารกิจหลัก
ของทหารกองประจ าการและความมุ่งหมายของกองทัพที่ว่าต้องการให้ทหารกองประจ าการเป็นผู้น า
ท้องถิ่นได้ภายหลังจากการปลดกองประจ าการ จึงจ าเป็นต้องมีเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการ  ซึ่งขณะนี้ยังไม่มีปรากฏในหลักสูตรการฝึกทหารกองประจ าการ 

    นอกจากนี้ ระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการทั่วประเทศ พบว่า ทหาร
ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน คิดเป็นร้อยละ 
38.3 ซึ่งใกล้เคียงกับทหารกองประจ าการที่มีระดับจิตส านึกระดับการค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม คิด
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เป็นร้อยละ 35.0 และสุดท้ายคือ ทหารกองประจ าการที่มีจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึง
ประโยชน์ส่วนรวม คิดเป็นร้อยละ 26.7  หากพิจารณาข้อมูลพื้นฐานของผู้สอบแบบสอบถามจะพบว่า 
ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่มีระยะเวลาที่เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการมากกว่า 1 ปี 6 เดือน 
แสดงว่า การที่ทหารกองประจ าการได้ปฏิบัติงานช่วยเหลือประชาชนมาแล้วประมาณ 6 เดือนถึง 1 ปี 
ช่วยเสริมสร้างให้ทหารกองประจ าการมีจิตส านึกสาธารณะจริง  แต่ส่วนใหญ่จะเกิดจิตส านึก
สาธารณะระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนสูงกว่าจิตส านึกสาธารณะระดับปฏิบัติการเพื่อสังคม 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการเกิดจิตส านึกสาธารณะจะต้องเกิดจากความรู้สึกของตัวเองที่อยากจะช่วยเหลือ
สังคมมากกว่าที่จะเกิดจากหน้าที่ในการช่วยเหลือสังคม 

    สุวิทย์ เมษิณทรีย์ (2559) กล่าวว่า เสาหลักในการพัฒนาประเทศไปสู่ประเทศไทย 4.0 
ประกอบไปด้วย 3 เสาหลัก คือ เสาหลักด้านการศึกษา เสาหลักด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ
เสาหลักด้านวัฒนธรรม โดยเสาหลักด้านวัฒนธรรมนี้ จะเปลี่ยนคนไทยให้เป็นคนไทย 4.0 คือ คนไทย
ที่มีความรู้ ทักษะ ความสามารถสูง, คนไทยที่มีจิตส านึกรับผิดชอบต่อสังคม, คนไทยที่เป็น Digital 
Thai และคนไทยสากล (Global-Thai)  ซึ่งการจะที่เป็นคนไทย 4.0 นั้นต้องมีการเรียนรู้ 4 เรื่องที่
ส าคัญคือ การเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างแรงดลใจให้มีชีวิตอยู่อย่างมีความหมาย  การเรียนรู้เพื่อบ่มเพาะ
ความคิดสร้างสรรค์ ความสามารถในการรังสรรค์สิ่งใหม่  การเรียนรู้เพื่อปลูกฝังจิตส านึกสาธารณะ
โดยยึดประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง และการเรียนรู้เพื่อมุ่งสร้างการท างานให้เกิดผลสัมฤทธิ์  จะเห็นว่า 
การสร้างคนไทย 4.0 นี้ ยังไม่ใช่ผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมของการฝึกทหารกองประจ าการในปัจจุบันซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรีชา แคล้วปลอดทุกข์ (2535) ที่พบว่า การฝึกทหารกองประจ าการจะ
มุ่งเน้นความรู้ในวิชาการทหารเบื้องต้นที่จ าเป็นต้องทราบ คือ วิชาทหารทั่วไป ให้มีความรู้ในเรื่องการ
ติดต่อสื่อสาร  การอ่านแผนที่และการใช้เข็มทิศ, การปฐมพยาบาลและสุขอนามัย, การข่าวเบื้องต้น ,  
การระเบิดท าลายทุนระเบิดและการระเบิด และการป้องกันนิวเคลียร์ ชีวะและเคมี เป็นบุคคล 
วิชาการใช้อาวุธ ให้มีความรู้ในเรื่องอาวุธประจ ากาย  ลูกระเบิดขว้างและการใช้ดาบปลายปืน    วิชา
ยุทธวิธี ให้มีความรู้ในเรื่องที่เกี่ยวกับการปฏิบัติการรบเป็นบุคคลและเป็นหน่วยขนาดหมู่   การพราง
และการซ่อนพราง  การฝึกลอดใต้กระสุนวิธี  และวิชาวิชาการอบรมทั่วไป ให้ความรู้เรื่องคุณลักษณะ
ของทหาร  แบบธรรมเนียมทหาร  คุณธรรมทหาร  มารยาทละวินัยทหาร  หน้าที่พลเมืองดี  ความรัก
และการป้องกันประเทศชาติ  

    Sigmund Freud (1856-1939) กล่าวถึง จิตส านึก (Conscious Mind) ว่าเป็นสภาวะ
ที่บุคคลรับรู้ตามประสาทสัมผัสทั้งห้า ที่บุคคลจะมีการรู้ตัวตลอดเวลาว่าก าลังท าอะไรอยู่  คิดอะไรอยู่  
โดยที่ควบคุมการกระท าส่วนใหญ่อยู่ในระดับรู้ตัว (Awareness) และเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกมา
โดยมีเจตนาและมีจุดมุ่งหมาย  จิตส านึกเป็นส่วนที่ท าให้บุคคลมีพฤติกรรมสอดคล้องกับหลักความ
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เป็นจริงในสถานการณ์ต่างๆ โดยอาศัยหลักแห่งเหตุผล และศีลธรรมที่ตนเองเชื่อถือเพื่อเป็นแนวทาง
ในการแสดงพฤติกรรม รวมทั้ง สมพงษ์ สิงหะพล (2542) กล่าวว่า จิตส านึกเป็นเรื่องของจิตใจ เป็น
ความรู้สึกนึกคิดภายบุคคลที่เกิดขึ้นด้วยการเรียนรู้  และเมื่อจิตส านึกเกิดขึ้นแล้วก็ยากที่จะหยุดหรือ
ท าให้จิตส านึกหมดหายไป คนที่มีจิตส านึกที่ดีจะประพฤติปฏิบัติอย่างเหมาะสม และใช้จิตส านึกของ
ตนเพื่อประโยชน์ต่อสิ่งต่างๆ  เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546) กล่าวว่า การมีจิตส านึกสาธารณะ 
หรือ การรับผิดชอบต่อสังคม คือการแสดงออกที่ไม่ยึดประโยชน์ส่วนตนเป็นที่ตั้ง ชอบมีน้ าใจ
ช่วยเหลือผู้อื่นด้วยความยินดีและเต็มใจ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมและการพัฒนาประเทศอย่าง
แท้จริง  หฤทัย  อาจปรุ (2544) ที่กล่าวว่า จิตส านึกสาธารณะ หมายถึงความตระหนักของบุคคลถึง
ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม  ความรู้สึกปรารถนาที่จะช่วยเหลือสังคม  และต้องการเข้าไปแก้วิกฤตการณ์ 
โดยรับรู้สิทธิควบคู่ไปกับหน้าที่และความรับผิดชอบส านึกถึงพลังของตนว่าสามารถร่วมแก้ปัญหาได้ 
และลงมือกระท าเพื่อให้เกิดการแก้ปัญหาด้วยวิธีการต่างๆ โดยการเรียนรู้และแก้ไขร่วมกันกับคนใน
สังคม  นอกจากนี้ ศักดิ์  สุนทรเสณี (2531) กล่าวว่า  จิตส านึกเป็นมิติหนึ่งของเจตคติและเป็นส่วน
หนึ่งของการรับรู้ทางจิตใจซึ่งเกิดขึ้นก่อนการเกิดพฤติกรรมโดยมี 3องค์ประกอบ  คือการรู้ ความรู้สึก
ทางจิตใจ และพฤติกรรม หมายถึง  ถ้าเรารู้สิ่งหนึ่งในทางที่ดี เราก็จะมีเจตคติต่อสิ่งนั้นในทางที่ดี เกิด
ความรู้สึกดีซึ่งจะเป็นแรงส่งเสริมให้เรากระท าดี หากถ้าเรารู้สิ่งหนึ่งสิ่งใดในทางไม่ดี เราก็จะมีเจตคติที่
ไม่ดีต่อสิ่งนั้น ก็จะรู้สึกไม่ดี และเราก็จะไม่กระท าสิ่งนั้นๆ  กอปรกับ ศุภรัตน์ รัตนมุขย์ (2548) กล่าว
ว่า การอาสาจะเป็นการต่อยอดความคิดด้านการมีจิตส านึกสาธารณะซึ่งจะน าไปสู่ระบบการท า
กิจกรรมเพื่อสังคม การอาสานั้นจะพัฒนาด้านจิตใจ สังคม การเรียน และการท างาน 

    การพัฒนาให้เกิดจิตส านึกสาธารณะเป็นสิ่งส าคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ระดับการปฏิบัติ
เพื่อสังคม อนุชาติ พวงส าลี และวีรบูรณ วิสารทสกุล (2541) กล่าวว่า การมีจิตส านึกสาธารณะเป็นสิ่ง
ส าคัญและมีความหมายมากในสังคม จะท าให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็ง ซึ่งหมายถึง ชุมชนมีวิสัยทัศน์
ร่วมกัน สมาชิกทุกคนร่วมกันมองอนาคต พร้อมทั้งเรียนรู้และท าความเข้าใจ โดยรวมกันคิด วิเคราะห์ 
สังเคราะห์สถานการณ์ ความเปลี่ยนแปลงควบคู่ไปกับการปฏิบัติ อีกทั้ง สุมาลี สังข์ศรี (2545) กล่าว
ว่า การศึกษานอกระบบเป็นกิจกรรมการศึกษารูปแบบใหม่ที่จะท าให้ผู้เรียนได้ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ
ในการด าเนินชีวิต เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะตลอดจนความรู้ที่เป็นพื้นฐานต่อการด ารงชีวิต
และปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมอยู่ตลอดเวลา 

    การสร้างคนให้เกิดจิตส านึกสาธารณะ ควรมุ่งเน้นการลงมือปฏิบัติ ซึ่งการเรียนรู้ด้วย
การลงมือท าหรือการเรียนรู้จากประสบการณ์ไม่เพียงแต่เหมาะสมกับผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ แต่ยัง
เหมาะสมกับการปลูกฝังจิตส านึกสาธารณะด้วย  Knowles (1995) กล่าวว่า แนวทางการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ของผู้ใหญ่ ควรเน้นการเรียนรู้จากการทดลองและการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 
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เน้นการปฏิบัติและการน าไปใช้ และเรียนรู้จากประสบการณ์นั้นๆ กอปรกับ อาชัญญา รัตนอุบล 
(2551) ผู้ใหญ่เน้นการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมหรือผ่านประสบการณ์มากกว่าการเรียนรู้ผ่านทฤษฎี   
ปฏิบัติ  เมื่อบุคคลได้ลงมือกระท า  ได้เกิดประสบการณ์โดยตรง  จะได้รู้จักคิด  สามารถสะท้อน
ความคิด และไตร่ตรองอย่างรอบคอบ จะน าไปสู่การเรียนรู้อย่างมีเป้าหมายของแต่ละบุคคล  
นอกจากนี้ สมพงษ์ สิงหะพล (2542) รูปแบบการสร้างจิตส านึกสาธารณะควรเริ่มจากการเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์  เพราะจะท าให้การปรับเปลี่ยนความรู้ของผู้ใหญ่มีคุณค่าและสามารถน าไปใช้ประโยชน์
ได้ เมื่อผู้เรียนได้ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมแล้ว  ผู้เรียนก็ควรน าการเรียนรู้นั้นมา
ทบทวน พินิจ พิจารณา ใคร่ครวญกับตัวเองโดยรอบคอบอย่างใช้สติว่า กิจกรรมที่ผ่านมาเป็นอย่างไร  
มีประสบการณ์ด้านบวกและด้านลบอะไรบ้าง  การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นใหม่นั้นมีประโยชน์กับผู้เรี ยน
หรือไม่  จะถ้าในอนาคตเผชิญกับสถานการณ์เช่นนี้ ผู้เรียนจะประยุกต์ใช้การเรียนรู้นี้อย่างไร 

    Jacoby (1996) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม คือ รูปแบบหนึ่งของการเรียนรู้
ผ่านประสบการณ์ที่ผู้เรียนผูกมัดกิจกรรมที่เกี่ยวกับความต้องการของมนุษย์และชุมชน ไว้รวม
โครงสร้างรูปแบบการสะท้อนคิด เพื่อท าให้ประสบความส าเร็จตามผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ต้องการ  
Weigert (1998)  กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  หมายถึง การเรียนการสอนที่ผู้เรียนท า
กิจกรรมให้กับสังคมจากความต้องการหรือปัญหาของชุมชนอย่างมีความหมายมีการเตรียมการอย่าง
เป็นระบบและบูรณาการ  โดยการไตร่ตรองจากการกระท า  ทั้งนี้งานต้องได้รับการประเมินทั้งด้าน
วิชาการและด้านการรับใช้สังคม  นอกจากนี้ ทิศนา  แขมณี (2545)  กล่าวว่า  การจัดการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคมเป็นการด าเนินการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ในการรับใช้สังคม  
โดยผู้เรียนต้องเข้าไปส ารวจความต้องการของชุมชนที่มีความเกี่ยวข้องกับเรื่องที่จะเรียน  นอกจากนั้น
จะเข้าไปวางแผนการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ  โดยการลงมือปฏิบัติการรับใช้สังคมตามแผน
และน าประสบการณ์ทั้งหลายที่ได้รับมาพิจารณา  ไตร่ตรองจนกระทั่งเกิดความคิดรวบยอด  ตลอดจน
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่างๆได้  งานวิจัยของ จุรี ทัพวงษ์ (2552)  พบว่า  การเรียนรู้
โดยการรับใช้สังคม เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับจิตส านึกสาธารณะและมีประสิทธิผลมากที่สุด
เพราะมีการลงมือปฏิบัติและเชื่อมโยงกับประสบการณ์ที่มีจุดมุ่งหมาย (ซึ่งสอดคล้องกับหลักการของ 
งานวิจัยของพันธ์ทิพย์  เหล่าหาโคตร (2551)  พบว่า นักเรียนที่ได้รับการเรียนการสอนด้วยกิจกรรม
การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมมีความตระหนักในการอนุรักษ์ทรัพยาการป่าไม้  มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและมีความสามารถในการแก้ไขปัญหาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ณัฐนันท์  วิริยะวิทย์ (2554) พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสาขานิเทศ
ศาสตร์ที่เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมไม่ต่ ากว่าเกณฑ์ร้อยละ 70  ผลของการใช้การเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สังคม นักศึกษาได้รับความรู้ตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรม
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จริยธรรม  ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ  และด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
อย่างมีนัยส าคัญ  

2. การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ 

    รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะที่ เหมาะสมส าหรับทหารกอง
ประจ าการ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบด้านความเชื่อของผู้วิจัยว่า ทหารกอง
ประจ าการสามารถที่พัฒนาทักษะทางความคิด สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองไดอ้ย่างต่อเนื่องและ
สมบูรณ์เมื่อผู้เรียนถูกกระตุ้นด้วยความสนใจ ประสบการณ์และการสะท้อนคิด  องค์ประกอบด้าน
แนวคิดที่ใช้แนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียน การเรียนรู้ผู้ใหญ่ และการเรียนผู้ด้วยการรับใช้สังคม
มาสนับสนุน และมีองค์ประกอบด้านบริบท ซึ่งบริบทเชิงสังคมและวัฒนธรรมว่า ชุมชุมควรมีลักษณะ
เป็นชุมชนชนบท ส่งเสริมให้ผู้ เรียนตระหนักรู้ปัญหาสังคมและการช่วยเหลือสังคม บริบทเชิง
บรรยากาศว่า การฝึกอบรมเป็นลักษณะเปิด ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีอิสระทางความคิด และเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนช่วยเหลือซึ่งกันและกันด้วยใจจริง และบริบทเชิงทรัพยากรที่ประกอบด้วยทรัพยากรภายใน
ชุมชน ทรัพยากรภายในหน่วยทหาร และทรัพยากรภายนอกหน่วยทหาร นอกจากนั้นยังมี
องค์ประกอบในส่วนของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้แก่ ทหารกองประจ าการ ผู้จัดการฝึกอบรม ครูฝึกทหาร
กองประจ าการ ชุมชน และหน่วยสนับสนุนที่มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
รวมถึงมีองค์ประกอบด้านกระบวนการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะที่เป็นองค์ประกอบ
สุดท้าย ประกอบไปด้วย 7 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นการสร้างความคุ้นเคย ขั้นการสร้างความร่วมมือกับ
ชุมชน ขั้นการสร้างเป้าหมายการเรียนรู้ ขั้นการเตรียมความพร้อมก่อนลงชุมชน ขั้นการให้บริการ
ชุมชน ขั้นสะท้อนคิด และขั้นประเมินผล  เมื่อพิจารณาตามขั้นตอนการฝึกอบรม พบว่า ขั้นการสร้าง
ความคุ้นเคยเป็นการท าให้ทหารกองประจ าการมีความไว้ใจ ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ขั้น
การสร้างความร่วมมือ ทหารกองประจ าการรับรู้และเข้าใจปัญหาชุมชน โดยทหารกองประจ าการจะรู้
ความสนใจและความต้องการของตนเองที่จะเข้าไปช่วยเหลือสังคม  ขั้นการสร้างเป้าหมายการเรียนรู้ 
ทหารกองประจ าการจะออกแบบกิจกรรมเพื่อชุมชน ตลอดจนประเมินผลด้วยตัวเอง ขั้นการเตรียม
ความพร้อม ทหารกองประจ าการจะคิดทบทวนอีกครั้งกับสิ่งที่ตัวเองจะปฏิบัติ และเตรียมพร้อมทุก
ด้าน  ขั้นการให้บริการชุมชน ทหารกองประจ าการจะลงมือปฏิบัติเพื่อชุมชน  ขั้นการสะท้อนคิด 
ทหารกองประจ าการจะไตร่ตรองทุกขั้นตอนของกิจกรรมเพื่อพิจารณาการเรียนรู้ที่ตัวเองได้รับ  ทั้งนี้
ทหารกองประจ าการต้องร่วมมือกับกลุ่มและชุมชนตลอดด้วย รูปแบบการฝึกอบรมนี้ใช้ส าหรับทหาร
กองประจ าการซึ่งถือเป็นผู้ใหญ่  ซึ่งขั้นตอนการฝึกอบรมสัมพันธ์กับกระบวนการเรียนรู้ผู้ใหญ่  ซึ่งเมื่อ
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น ารูปแบบการฝึกอบรมดังกล่าวไปใช้แล้ว  พบว่า ระดับจิตส านึกสาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์
ส่วนรวมของทหารกองประจ าการหลังจากฝึกอบรม คิดเป็นร้อยละ 56.6 ซึ่งมากกว่าระดับจิตส านึก
สาธารณะระดับการนึกถึงประโยชน์ส่วนรวมก่อนการฝึกอบรม ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 30.0 อยู่ร้อยละ 
26.6 

    ความเชื่อของผู้วิจัยว่า ทหารกองประจ าการสามารถที่พัฒนาทักษะทางความคิด 
สามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องและสมบูรณ์เมื่อผู้เรียนถูกกระตุ้นด้วยความสนใจ 
ประสบการณ์และการสะท้อนคิด เนื่องจากผู้เรียนเป็นผู้ใหญ่การเรียนรู้ที่เกิดจากความต้องการหรือ
ความสนใจ จะกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดประสบการณ์ใหม่ และผู้เรียนจะคิดทบทวน ไตร่ตรองการเรียนรู้
ใหม่เชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิม ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะทางความคิด เรียนรู้และพัฒนาตนเอง
ได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานของ Knowles (1980) การเรียนรู้ของผู้ใหญ่จะมี
สมมุติฐาน4 ด้าน ได้แก่ มโนทัศน์ของผู้เรียน ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ด้วยการน าตัวเองมากขึ้น ประสบการณ์
ของผู้เรียน ผู้ใหญ่จะใช้ประสบการณ์เป็นพื้นฐานในการเปิดกว้างและเรียนรู้สิ่งใหม่ ความพร้อมในการ
เรียน ผู้ใหญ่เกิดความต้องการเรียนรู้เพื่อในการแก้ปัญหาในชีวิตจริงปละปฏิบัติจริงได้ทันทีทันใด และ
เป้าหมายในการเรียนรู้ ผู้ใหญ่มีกระบวนการพัฒนาการเพ่ิมขีดความสามารถเพื่อเติมเต็มศักยภาพชีวิต  

    บริบทเชิงสังคมและวัฒนธรรมจากงานวิจัย พบว่า สังคมที่มีลักษณะเป็นสังคมชนบท มี
ลักษณะความสัมพันธ์แบบเครือญาติ ผู้เรียนสามารถเข้าถึงชุมชนได้ คนในชุมชนมีอัธยาศัยดี คนใน
ชุมชนมีกิจกรรมร่วมกันอยู่เสมอ และยินดีที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับผู้เรียน จะส่งเสริมการ
เรียนรู้ของผู้เรียนจนเกิดจิตส านึกสาธารณะได้ สอดคล้องกับ ประไพพิศ โอฬารวัฒน์ (2548) ศึกษา
เรื่องกระบวนการเกิดจิตส านึกสาธารณะของชุมชนบางล าพู พบว่า ประชาคมบางล าพูมีบทบาทในการ
สร้างกิจกรรมทางสังคมบนพื้นที่สวนสันติชัยปราการ จึงท าให้เกิดการรวมตัวกันเพื่อท ากิจกรรมสังคม 
ซึ่งกิจกรรมทางสังคมนี้ท าให้เกิดอัตลักษณ์ชุมชน และน าพามาซึ่งจิตส านึกสาธารณะ เนื่องจาก
กิจกรรมทางสังคมก่อนให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน ส่วนของบริบทเชิงบรรยากาศที่ผู้วิจัย
ด าเนินการมีลักษณะเป็นการฝึกอบรมลักษณะเปิด มีความยืดหยุ่น ผู้เรียนมีอิสระทางความคิด และ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งเป็นการจัดบรรยากาศที่มีความเหมาะสมต่อการเรียนรู้ 
สอดคล้องกับอาชัญญา รัตนอุบล (2544) กล่าวว่า การเรียนการสอนของการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน เน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง รวมทั้งกิจกรรมการเรียนการสอน จะจัดในสภาพแวดล้อมที่มี
ความสัมพันธ์กับการด ารงชีวิตประจ าวันของผุ้เรียน กิจกรรมมีลักษณะยืดหยุ่นและสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียน มีบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ได้ดี และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่าง
เต็มที่  



 

 

247 

    ผู้ที่มีความส าคัญและเกี่ยวข้องกับรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ
ได้แก่ 1) กลุ่มเป้าหมายหรือผู้เรียน ซึ่งผู้เรียนจะต้องมีความพร้อมในการเรียนรู้ ชอบช่วยเหลือผู้อื่น 
และสามารถปฏิบัติงานให้ชุมชนด้วยความเต็มใจ 2) ผู้จัดการฝึกอบรม ซึ่งจะต้องเข้าใจผู้เรียน กระตุ้น
ทักษะทางความคิดของผู้เรียน และเรียนรู้ร่วมกันกับผู้เรียน 3) พี่เลี้ยง เป็นผู้ที่ดูแลผู้เรียนอย่างใกล้ชิด 
ผู้เรียนให้ความเชื่อใจและเคารพ และสามารถเรียนรู้ร่วมกันกับผู้เรียนได้ 4) ชุมชน ซึ่งต้องเปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนได้เข้าถึงปัญหา และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับผู้เรียน และ5) หน่วยสนับสนุน จะเป็นผู้ที่
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และสนับสนุนทรัพยากรต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับ อัญธิกา ชั่งกฤษ 
(2554) ที่กล่าวว่า ปัจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนเพื่อสร้างจิตส านึกการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาท้องถิ่นประกอบด้วย 1) ความตระหนักในปัญหาและการเปลี่ยนแปลง โดยทุกคนรู้สึกว่า
เป็นปัญหาของตน เห็นความส าคัญของการเสียสละ ท างานเพื่อชุมชนด้วยความสมัครใจ และมีส่วน
ร่วมกับชุมชนอย่างต่อเนื่อง 2) ผู้น าการเปลี่ยนแปลง หมายถึงผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มี
ความสามารถในการกระตุ้นให้คิด และสร้างความตระหนักในการมีส่วนร่วม 3) สภาผู้น า เป็นผู้ที่
ท างานร่วมกันเพื่อพัฒนาชุมชน สมาชิกให้ความเชื่อถือ เป็นแบบอย่าง กล้าคิด กล้าท า 4) การรวมกัน
ภายในชุมชน เป็นการเสริมสร้างความสัมพันธ์ พลังความสามัคคี การสร้างพื้นที่การมีส่วนร่วม และมี
เรื่องราวให้พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน และ 5) การสนับสนุนของภาคีเครือข่าย เป็นความร่วมมือของ
องค์กรภายในและภายนอกชุมชน ในการให้การสนับสนุนทรัพยากรต่างๆควบคู่กับการส่งเสริมการ
เรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชน  

    ลักษณะเด่นของรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะคือการให้ทหาร
กองประจ าการเกิดกระบวนการคิดและการปฏิบัติด้วยตัวเองทุกขั้นตอน โดยเริ่มตั้งแต่ขั้นตอนการ
สร้างความคุ้นเคย ทหารกองประจ าการแต่ละคนจะตัดสินใจว่าตัวเองเหมาะกับกิจกรรมใด อย่างไร 
รวมทั้งบทบาทตัวเองต่อกิจกรรมนั้นๆ ซึ่งทหารกองประจ าการแต่ละคนไม่เพียงแต่เรียนรู้ตัวเองมาก
ยิ่งขึ้นแต่ยังเรียนรู้ทหารกองประจ าการคนอื่นๆ ในการเข้าร่วมกิจกรรมเพิ่มขึ้นด้วย  ในขั้นตอนการ
สร้างความร่วมมือกับชุมชน  ทหารกองประจ าการต้องเป็นผู้เลือกชุมชนเป้าหมายด้วยตัวเอง และต้อง
หาวิธีด าเนินการสอบถามให้ได้มาซึ่งการเข้าถึงปัญหาชุมชนอย่างแท้จริง ซึ่งทหารกองประจ าการต้อง
น าข้อมูลเหล่านั้นมาสร้างเป้าหมายการเรียนรู้ในขั้นตอนที่ 3  เพื่อให้ทหารกองประจ าการก าหนด
เป้าหมายการเรียนรู้ของตัวเองให้ตอบสนองกับความต้องการของชุมชน แล้วก็จะเตรียมความพร้อม
ของตัวเอง ในการทบทวนบทบาท สิ่งที่จะต้องปฏิบัติ รวมถึงอุปกรณ์ให้พร้อมก่อนในขั้นตอนที่ 4 
จากนั้นในขั้นตอนการให้บริการชุมชน ทหารกองประจ าการจะใช้เวลามากที่สุดในขั้นตอนนี้ เพื่อ
เรียนรู้ทุกจังหวะ ทุกขั้นตอน ทุกการลงมือกระท ากิจกรรมให้กับชุมชน ซึ่งบางคนอาจต้องการท า
กิจกรรมเพิ่มให้ชุมชนมากกว่าที่เตรียมมาก็ได้ ต่อมาในขั้นตอนสะท้อนคิด  ทหารกองประจ าการได้มี
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เวลาอยู่กับกลุ่ม อยู่กับตัวเองเพื่อพิจารณา ไตร่ตรอง ทบทวนสิ่งที่ตัวเองลงมือปฏิบัติทั้งหมด เพื่อ
พิจารณาการเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลงที่ได้ จนถึงขั้นประเมินผลซึ่งเป็นขั้นสุดท้ายว่า ทหารกอง
ประจ าการภูมิใจในการให้บริการชุมชนของตนเองหรือไม่ แล้วทหารกองประจ าการจะสามารถคิดและ
วางแผนการกระท าของตัวเองในอนาคตได้ต่อไป  ทั้งนี้ การท ากิจกรรมทุกๆขั้นตอนจะมีการสะท้อน
คิดและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างตัวผู้เรียนและกลุ่มอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้ผู้เรียนได้ตระหนักและ
ใส่ใจในทุกขั้นตอนกิจกรรมที่จะท าให้กับชุมชน  จะเห็นว่า การฝึกให้ทหารกองประจ าการรู้จักคิด 
ตระหนักรู้ปัญหาชุมชนแท้จริง จนกระทั่งเกิดความต้องการในการช่วยเหลือชุมชนตามศักยภาพของ
ตัวเอง รวมถึงได้สะท้อนคิด และประเมินผลการกระท าทั้งหมด  ส่งผลให้ทหารกองประจ า การมี
จิตส านึกสาธารณะเพิ่มมากขึ้น 

    การฝึกอบรมที่ทหารกองประจ าการเข้าร่วมนั้นถือเป็นแนวทางของการจัดการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน เนื่องจากผู้วิจัยเปิดให้ผู้เรียนตัดสินใจเข้าร่วมการฝึกอบรมอย่างอิสระแล้วแต่ความ
ต้องการของผู้เรียน ซึ่งการฝึกอบรมนี้จะไปเติมเต็มทักษะให้กับผู้เรียน สอดคล้องกับ เกียรติวรรณ 
อมาตยกุล (2553) ว่าการศึกษานอกระบบโรงเรียนพัฒนาคนให้รู้จักตัดสินใจ รู้จักการเรียนรู้ด้วย
ตนเองมีอิสรภาพจากสิ่งแวดล้อมมากที่สุด โดยมีวิธีการเป็นส่วนประกอบที่ท าให้คนสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ใน
การฝึกอบรมจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการจะด าเนินการโดยเน้นให้ทหารกอง
ประจ าการมีทักษะทางความคิดและช่วยเหลือผู้อื่นในสังคม ซึ่งสอดคล้องกับ อาชัญญา รัตนอุบล 
(2544) ว่าปรัชญาการจัดศึกษานอกระบบโรงเรียนยึดหลักการเรียนรู้เพื่อชีวิตจริง ส่วนใหญ่จะเป็นการ
เรียนรู้จากการท างาน เป็นการศึกษาที่เน้นให้คนรู้จักคิด รู้จักตัดสินใจและสามารถน าประโยชน์ไป
ใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน  

    ทหารกองประจ าการที่เข้ารับการอบรมนั้นมีอายุระหว่าง 20-22 ปี ซึ่งถือเป็นวัยผู้ใหญ่ 
การเรียนรู้ของผู้ใหญ่จะเรียนรู้ด้วยการกระท าในสิ่งที่ตนสนใจ และไตร่ตรอง ทบทวนกับประสบการณ์
ที่มีในอดีต แล้วประเมินผลว่าจะกระท าต่อเนื่องหรือไม่ ซึ่งสอดคล้องกับ Brookfield (1986)  
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้ผู้ใหญ่พบว่า ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีที่สุดเมื่อกระบวนการเรียนรู้มีปัจจัย 
ดังนี้ 1) ความสนใจ  ต้องเป็นไปตามความต้องการของผู้ใหญ่ เพราะผู้ใหญ่ไม่ชอบความอึดอัดและการ
บังคับ  2)  ความไว้วางใจ  คือ ยอมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม  เปิดเผยตนเอง  ให้ถามค าถาม   3)  ความ
ร่วมมือ โดยให้ตั้งแต่การออกแบบการเรียน เลือกวิชา และการประเมินการเรียนรู้  4)  การปฏิบัติ  
เนื่องจากเกิดการทดลองอย่างต่อเนื่องและได้สะท้อนกลับสิ่งที่เรียนรู้  เพื่อสร้างประสบการณ์การ
เรียนรู้ใหม่  และ5) การคิดอย่างมีจิตวิญญาณ  ผู้ใหญ่ต้องการคิดด้วยตนเอง  วิเคราะห์วิพากษ์จาก
ค่านิยม ความเชื่อ และพฤติกรรม กอปรกับ อาชัญญา รัตนอุบล (2547) กล่าวว่า การเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติเป็นการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สร้างความรู้ ความคิด ทักษะ ทัศนคติ ค่านิยมของ
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ตนเองขึ้น โดยผู้เรียนได้คิดแก้ไขปัญหา คิดค าถามของตนเอง แสวงหาค าตอบด้วยการลงมือปฏิบัติ
กระท าจริงทั้งในสถานการณ์จริงและสถานการณ์จ าลอง และมีการวิพากษ์วิจารย์ การอภิปราย การ
พิจารณา การไตร่ตรอง การทบทวน และการสะท้อนคิดของตนออกมา 

    การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมเป็นการเรียนรู้ที่เน้นการลงมือปฏิบัติ ผู้วิจัยเห็นได้ชัดเจน
ว่า ทหารกองประจ าการเกิดการเรียนรู้ได้ชัดเจนเมื่อได้ปฏิบัติในพื้นที่จริง นอกจากนี้ทหารกอง
ประจ าการส่วนใหญ่ยังเกิดจิตส านึกสาธารณะในขั้นการให้บริการชุมชนด้วย การเรียนรู้โดยการรับใช้
สังคมไม่ได้เกิดขึ้นในขั้นตอนการปฏิบัติเพื่อสังคมอย่างเดียว แต่ทหารกองประจ าการเริ่มเรียนรู้ตั้งแต่
ขั้นตอนการสร้างความร่วมมือกับชุมชน การสร้างเป้าหมายการเรียนรู้ การเตรียมความพร้อม การ
ปฏิบัติเพื่อสังคม การสะท้อนคิด และการประเมินผล ขั้นตอนหล่านี้เป็นขั้นตอนส่งผลให้การเรียนรู้มี
ความหมาย และชัดเจนเป็นรูปธรรมมากขึ้นจนเกิดจิตส านึกสาธารณะ  ซึ่งสอดคล้องกับ Erickson 
and Anderson (1997) กล่าวถึง  การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมว่าเป็นวิธีการเชื่อมโยงการเรียนรู้ทาง
วิชาการและการรับใช้สังคมเข้าด้วยกัน  การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเกิดมาจากทฤษฎีการเรียนรู้
ผ่านประสบการณ์  แต่ผู้เรียนจะสังเคราะห์ความรู้ใหม่จากการฝึกปฏิบัติในชีวิตของผู้เรียน  ผู้เรียนจะ
ได้รับประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรม  และสะท้อนคิดจากการสังเกต  สรุปเป็นความคิดรวบยอดที่เป็น
นามธรรมและน าไปทดลองใช้  นอกจากนี้ Mittlefehldt (1997) กล่าวว่า  การเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สังคม  มีความหมายเช่นเดียวกับการเรียนรู้โดยการกระท า  ผู้เรียนจะเรียนรู้โดยการกระท าที่สังคม
ต้องการ  ซึ่งเป็นการเชื่อมโยงระหว่างห้องเรียนและชุมชน  นักเรียนจะมีความรู้สึกที่ลึกซึ้งต่อการเอา
ใจใส่สิ่งต่างๆ  ผู้เรียนจะเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จากการท ากิจกรรมโดยมีหลักการที่ประกอบไปด้วย 
1) ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของชุมชน 2) ร่วมมือกันระหว่างผู้เรียนและชุมชน 3) จัดเวลาให้
ผู้เรียนได้คิด เขียน และสนทนาเกี่ยวกับสิ่งที่ได้พบระหว่างด าเนินกิจกรรมรับใช้สังคม 4) จัดให้ผู้เรียน
มีโอกาสใช้ทักษะและความรู้ในสถานการณ์จริงในชุมชนของเขาเอง 5) ผู้เรียนมีโอกาสเรียนนอกเหนือ
สิ่งที่เรียนในห้องเรียน และ 6) ผู้เรียนเกิดการพัฒนาความรู้สึกในการเอาใจใส่ผู้อื่น   

    ทั้งนี้ยังมีงานวิจัยหลายงานที่สนับสนุนว่า การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมนั้นสามารถช่วย
เสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดจิตส านึกสาธารณะทั้งระดับการค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน ระดับการค านึงถึง
ประโยชน์ของกลุ่ม และระดับการนึกถึงประโยชน์ส่วนรวมได้ ดังงานวิจัยของ นฤมล มณีงาม (2547) 
ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแรมสร้างจิตส านึกเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานตามหลักการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า นักเรียนร้อยละ 90 มีจิตส านึกเกี่ยวกับ
การประหยัดพลังงานอยู่ในระดับการมีปฏิกิริยาโต้ตอบอย่างใช้วิจารณญาณ คือ นักเรียนมีความรู้
เกี่ยวกับวิธีประหยัดพลังงานสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรม และมีพฤติกรรมประหยัดพลังงานสูงกว่า
ก่อนเข้าร่วมโปรแกรม นอกจากนี้งานวิจัย Alt และ Medrich (1994) พบว่า การเรียนรู้ด้วยการรับใช้
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สังคมท าให้นักเรียนเกิดการพัฒนาด้านต่างๆ เช่น การสร้างนิสัยการคิดอย่างไตร่ตรองต่อสถานการณ์
และประสบการณ์ ตลอดจนพัฒนาความรับผิดชอบต่อการเป็นพลเมืองดีหรือรับผิดชอบต่อสังคม 
กอปรกับ Mauricio (1998) ท าการศึกษานักเรียนตั้งแต่เกรด 8 ถึงเกรด 12 ในโรงเรียนเอกชนหญิง 
โดยการท าการวิจัยเชิงคุณลักษณะ ผลปรากฎว่า นักเรียนมีความเห็นว่า กิจกรรมการเรียนรู้โดยการ
รับใช้สังคมมีผลต่อการเรียนรู้ ความเป็นตัวเอง และความรับผิดชอบต่อสังคม และยังท าให้นักเรียนรู้
ว่าตัวเองมีทักษะอะไร มีโอกาสมีปฏิสัมพันธ์กับคนอืนในชุมชนอย่างไร และยังพัฒนาความเข้าใจต่อ
ภาวะผู้น าในชุมชนที่มีการเปลี่ยนแปลงด้วย 

   ปัจจัยหลักที่มีผลต่อจิตส านึกสาธารณะ คือ ปัจจัยทางด้านความคิด ด้านการอาสาช่วยเหลือ
ผู้อื่น ความประสงค์ที่จะช่วยเหลือผู้อื่นของทหารกองประจ าการ และหากการลงมือปฏิบัติด้วยตัวเอง
อย่างต่อเนื่อง จะช่วยท าให้เกิดจิตส านึกสาธารณะอย่างยั่งยืน  ทหารกองประจ าการส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มี
ความมีความกระตือรือล้น มีน้ าใจ ชอบอาสาช่วยเหลือผู้อื่น และไม่ย่อท้อต่อความล าบาก ซึ่งต้องมี
ควบคู่กับทักษะทางการคิด และการลงมือกระท า เพราะเป็นคุณลักษณะส าคัญที่จ าเป็นส าหรับตัว
บุคคลในเข้าถึง การเรียนรู้และการให้บริการชุมชน ผู้เรียนจะต้องคิดและลงมือปฏิบัติไปพร้อมกัน  จึง
สามารถบรรลุความส าเร็จนั้นได้  

    ศุภรัตน์ รัตนมุขย์ (2548) กล่าวว่า การอาสาเป็นส่วนที่จะต่อยอดความคิดด้านการมี
จิตส านึกสาธารณะ อันจะน าไปสู่ระบบการท ากิจกรรมเพื่อสังคม  ผู้ที่ท างานอาสาจะมีการพัฒนาด้าน 
จิตใจ ด้านสังคม ด้านการเรียนรู้ และด้านการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับ วิศัลย์  โฆษิตานนท์ (2550)  
ศึกษาเรื่อง การพัฒนาจิตส านึกสาธารณะของประชาชนในชุมชนเมือง  จังหวัดเพชรบูรณ์  พบว่า  
ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาจิตส านึกสาธารณะมี 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยภายใน ได้แก่ ความต้องการส่วน
บุคคล  ความสามารถในการใช้วิจารณญาณ  ความรับผิดชอบ  และทัศนคติ  และปัจจัยภายนอก 
ได้แก่ การมีส่วนร่วมกันของคนในสังคม  การขัดเกลาทางสังคม  การเรียนรู้และการรับรู้ข้อมูลต่างๆ 
วัฒนธรรม  ประเพณี  เป็นต้น  นอกจากนี้ ส านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน 
ผู้ด้อยโอกาส คนพิการ และผู้สูงอายุ (2549) กิจกรรมเพื่อสังคมเป็นการหล่อหลอมทักษะทางความคิด
ที่มีต่อส่วนรวม สร้างโอกาสการมีส่วนร่วม สร้างความมั่นใจ สร้างทักษะการท างานร่วมกับคนอื่น เป็น
การพัฒนาอารมณ์ จิตใจให้มั่นคงซึ่งจะน าไปสู่การมีจิตส านึกสาธารณะ 

3. การน าเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการ 

    นโยบายเชิงปฏิบัติการ 4 ระดับ ได้แก่ 1) ระดับยุทธศาสตร์ที่ผลักดันให้ทหารกอง
ประจ าการมีขีดความสามารถในการช่วยเหลือประชาชนในทุกๆสถานการณ์  พัฒนาและเสริมสร้าง
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ความรู้ให้กับทหารกองประจ าการเพื่อสามารถเป็นผู้น าชุมชนที่ดีได้ในในอนาคต ทหารกองประจ าการ
มีจิตอาสาและจิตส านึกสาธารณะ และทหารกองประจ าการมีความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ในการ
พัฒนาและแก้ไขปัญหาชุมชน 2)  ระดับยุทธการ ที่สนับสนุนให้ทหารกองประจ าการอาสาและลงมือ
ปฏิบัติในการพัฒนาและช่วยเหลือชุมชน พัฒนาขีดความสามารถของทหารกองประจ าการ พัฒนา
คู่มือฝึกทหาร และส่งเสริมให้ทหารกองประจ าการเป็นผู้น าชุมชน 3) ระดับยุทธวิธี ที่ส่งเสริมหน่วย
ปฏิบัติจะผนึกก าลังกับทุกภาคส่วนของสังคม ด าเนินการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะโดยใช้รูปแบบ
การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะที่พัฒนาขึ้นเป็นประจ าทุกปี  ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ
ในด้านที่มีความจ าเป็นในการใช้พัฒนาชุมชน ส่งเสริมและปลูกฝังการปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวมโดยไม่
หวังผลตอบแทน และ4) ระดับบุคคล ที่กระตุ้นให้ทหารกองประจ าการตระหนักรู้ปัญหาที่เกิดขึ้นใน
สังคมและชุมชน ให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมกับชุมชนและหน่วยปฏิบัติในการช่วยเหลือชุมชนใน
พื้นที่ใกล้เคียง ฝึกฝนทักษะทางความคิด ที่พร้อมแสดงความคิดเห็นในการช่วยเหลือชาวบ้าน และ
ฝึกฝนทักษะอื่นๆที่จะสามารถน าไปช่วยเหลือผู้ประสบภัยเต็มศักยภาพของตน  และมีความพร้อมทั้ง
กายและใจอยู่เสมอ 

    การที่จะท าให้นโยบายนี้ไปถึงทหารกองประจ าการ จะต้องมุ่งเน้นไปที่ครูฝึกทหารกอง
ประจ าการ เพราะครูฝึกทหารกองประจ าการเป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดกันทหารกองประจ าการตลอดเวลา ถ้า
เป็นห้วงระยะเวลาฝึกทหารใหม่ ครูฝึกทหารกองประจ าการจะอยู่กับทหารกองประจ าการทุกเวลา คือ 
กิน นอน ฝึกด้วยกัน ถ้าเป็นห้วงย้ายไปหน่วยปฏิบัติหลังฝึกทหารใหม่เสร็จ ครูฝึกทหารกองประจ าการ
ก็จะอยู่กับทหารกองประจ าการตลอดเวลาราชการและการปฏิบัติภารกิจ ซึ่งหากครูฝึกทหารกอง
ประจ าการเหล่านี้เข้าใจรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ  ครูฝึกทหารก็สามารถที่จะสอนกระบวนการคิด การให้บริการชุมชน และจิตส านึก
สาธารณะสอดแทรกในชีวิตประจ าวันของทหารกองประจ าการได้เป็นประจ า และการสอดแทรกอย่าง
ต่อเนื่องนั้น ส่งผลให้เกิดจิตส านึกสาธารณะอย่างมั่นคงและยั่งยืน   

    ครูฝึกทหารกองประจ าการ จะมีบทบาทเสมือนผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) เพื่อ
คอยกระตุ้นและชี้แนะการเรียนรู้ รวมทั้งท าให้ผู้เรียนเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยการสะท้อนคิด 
ดังที่จริยา วิไลวรรณ (2550) เห็นว่า ผู้อ านวยความสะดวก คือ ผู้เอื้ออ านวยความสะดวกคอย
ช่วยเหลือดูแลส่งเสริมสนับสนุนให้คนได้เกิดการเรียนรู้   ผู้ช่วยท าให้คนพร้อมที่จะดึงพลัง
ความสามารถของตนที่มีอยู่ออกมาร่วมกับผู้อื่น  ผู้คอยกระตุ้นให้คนได้ร่วมคิด ร่วมท าอย่างเป็นระบบ  
คนกลางผู้ด าเนินการให้คนได้สื่อสารกันอย่างมีอิสระทางความคิด  ผู้จัดกระบวนการที่เหมาะสม
ก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน  ผู้ช่วยให้คนได้พบศักยภาพของตนเองและพัฒนาไปอย่างเต็มที่  ผู้ช่วยให้
คนสามารถจัดการเรื่องราวของเขาได้ด้วยตัวเอง  และผู้คอยตั้งค าถามให้กลุ่มได้คิดแล้วแลกเปลี่ยน
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เรียนรู้ มุมมอง ประสบการณ์กันและกัน  นอกจากนี้ รักษ์พงศ์ วงศาโรศน์ (2553)  กล่าวว่า บทบาท
ของ Facilitator เป็นผู้จัดกระบวนการเรียนรู้โดยการแลกเปลี่ยนระหว่างมนุษย์ เป็นโค้ช คอยชี้แนะ 
และสะท้อนกลับ  สนับสนุนกระบวนการการมีส่วนร่วมทางความคิด  เป็นผู้วิเคราะห์ สรุปประเด็น 
และเชื่อมโยงสู่สิ่งใหม่ๆ เป็นผู้รับผิดชอบต่อความส าเร็จของกระบวนการ  จะเห็นว่า ครูฝึกทหารกอง
ประจ าการเมื่อท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกแล้ว ก็จะเรียนรู้ ไปพร้อมกับทหารกองประจ าการ
เช่นกัน ซึ่งสอดคล้องกับ วิจารณ์ พาณิช (2556) กล่าวว่า Facilitator  หรือคุณอ านวยของการเรียนรู้
ของผู้เรียน ก็คือ นักเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติเหมือนกับผู้เรียนเช่นกัน ครูไม่ใช่ผู้รู้แต่ต้องเป็นผู้เรียน 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างความรู้ขึ้นเอง  และเป็นตัวอย่างและเสวนากับผู้เรียนเรื่องความดี คุณธรรม 
จริยธรรมเช่ือมโยงกับเหตุการณ์จริง ชีวิตจริง  

    จากการสรุปผลและอภิปรายผลดังกล่าว ผู้วิจัยสามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ใหม่ของ
ผู้วิจัยได้ กล่าวคือ จากการฝึกทหารกองประจ าการในปัจจุบันที่มุ่งเน้นการฝึกตามแบบธรรมเนียม
ทหาร ควบคุ่ไปกับการปลูกฝังอุดมการณ์ความรักชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ โดยมีเป้าหมายให้
ทหารกองประจ าการสามารถเป็นผู้น าชุมชนได้หลังจากปลดประจ าการไปแล้วนั้น การที่จะเป็นผู้น า
ชุมชนตามความคาดหมายได้นั้นจ าเป็นต้องมีความตั้งใจและชอบที่จะปฏิบัติ งานเพื่อประโยชน์
ส่วนรวม ซึ่งควรจะมีการเตรียมความพร้อมหรือฝึกทหารกองประจ าการก่อน เพื่อให้ทหารกอง
ประจ าการนั้นได้ปลูกฝังจิตส านึกสาธารณะและกระตุ้นความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนา
รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะขึ้นมา โดยเริ่มจากความเชื่อว่าผู้เรียนสามารถ
พัฒนาทักษะทางความคิด การเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องและสมบูรณ์เมื่อผู้เรียนถูก
กระตุ้นด้วยความสนใจ ประสบการณ์ และการสะท้อนคิด แนวคิดที่จะมาสนับสนุนและสร้างกระบวน
การฝึกอบรมได้นั้น คือ การศึกษานอกระบบโรงเรียน การเรียนรู้ผู้ใหญ่ และการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สังคม ซึ่งทั้ง 3 แนวคิดนี้จะช่วยสร้างกระบวนการการเรียนรู้ที่มีลักษณะเปิดโอกาสทางความคิด 
เรียนรู้โดยเน้นการลงมือปฏิบัติและเกิดการสะท้อนคิดจากประสบการณ์การปฏิบัติน้ัน โดยมีบริบทเชิง
สังคมและวัฒนธรรม บริบทเชิงบรรยากาศ และบริบทเชิงทรัพยากรที่เหมาะสมและส่งเสริมให้เกิดการ
เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา นอกจากนี้ผู้ที่เกี่ยวข้องในรูปแบบนี้จะต้องสนับสนุนซึ่งกันและกัน ได้แก่ 
กลุ่มเป้าหมายหรือทหารกองประจ าการ เป็นผู้ที่เปิดใจและพร้อมที่จะเรียนรู้ มีความเสียสละและชอบ
ช่วยเหลือผู้อื่น ผู้จัดการฝึกอบรมหรือผู้วิจัย จะต้องมีความเชื่อในตัวผู้เรียน สามารถเรียนรู้ร่วมกันกับ
ผู้เรียน และคอยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ พี่เลี้ยงหรือครูฝึกทหารกองประจ าการ จะเป็นผู้ที่
ผู้เรียนให้ความเชื่อใจและเคารพ ใกล้ชิดผู้เรียน เรียนรู้ร่วมกันกับผู้เรียน และคอยให้ข้อเสนอแนะเมื่อ
ผู้เรียนต้องการ ชุมชน จะต้องมีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้าถึง มีส่วนร่วม และให้ความร่วมมือกันผู้เรียน 
และหน่วยสนับสนุนหรือหน่วยต้นสังกัด จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และยินดีสนับสนุน
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ทรัพยากรต่างๆ เมื่อมีองค์ประกอบเบื้องต้นทั้งหมดแล้วผู้เรียนจะต้องผ่านกระบวนการการฝึกอบรมที่
มีขั้นตอนการด าเนินการทั้งสิ้น 7 ขั้นตอน ได้แก่ การสร้างความคุ้นเคย การสร้างความร่วมมือกับ
ชุมชน การสร้างเป้าหมายการเรียนรู้ การเตรียมความพร้อมก่อนให้บริการชุมชน การให้บริการชุมชน 
การสะท้อนคิด และการประเมินผล โดยทหารกองประจ าการจะเริ่มเรี ยนรู้จากกลุ่มด้วยกันก่อน 
เรียนรู้ความแตกต่างระหว่างบุคคล และการยอมรับซึ่งกันและกัน จากนั้นทหารกองประจ าการต้อง
เลือกกลุ่มและเข้าพบปะชุมชน เพื่อเข้าถึงปัญหาของชุมชนอย่างแท้จริง จากนั้นทหารกองประจ าการ
เกิดกระบวนการคิดส่วนบุคคลและกลุ่มว่าจะแก้ไขสถานการณ์ต่างๆได้อย่างไร พร้อมทั้งพิจารณาว่า 
ตัวเองและกลุ่มต้องการที่จะช่วยเหลือและบรรเทาเหตุการณ์นั้นหรือไม่ เมื่อทราบความตั้งใจของ
ตัวเองและกลุ่มแล้วว่าจะช่วยเหลือชุมชน กลุ่มทหารกองประจ าการนั้นก็จะเข้าพบกับผู้ใหญ่บ้าน เพื่อ
รับทราบและเข้าถึงปัญหาร่วมกันกับชุมชนอย่างแท้จริง   เมื่อเข้าใจถ่องแท้แล้ว กลุ่มทหารกอง
ประจ าการจึงร่วมกันคิดหาหนทาง วิธีแก้ไขบรรเทาความทุกข์ให้กับชุมชน  พร้อมทั้งร่วมแรงร่วมใจ 
ลงมือปฏิบัติ เพื่อให้ชุมชนคลี่คลายความเดือดร้อน  จากนั้นกลุ่มทหารกองประจ าการก็พิจารณา 
ประเมินผลสิ่งที่กลุ่มได้ท าให้กับชุมชนเป็นที่พึงพอใจของชุมชนและกลุ่มหรือไม่อย่างไร เพื่อให้ทหาร
กองประจ าการพิจารณา ไตร่ตรองกับประสบการณ์ที่ได้ลงมือปฏิบัติเชื่อมโยงกับประสบการณ์ในอดีต
ว่า มีความหมาย มีคุณค่าต่อตัวทหารกองประจ าการหรือไม่ หากสิ่งที่ทหารกองประจ าการได้ท ามี
ความหมายและคุณค่า ก็จะท าให้ทหารกองประจ าการต้องการที่จะประพฤติ ปฏิบัติช่วยเหลือผู้อื่น 
ชุมชน และสังคมอยู่เรื่อยไป จนเกิดเป็นจิตส านึกสาธารณะอย่างมั่นคงและยั่งยืน ทั้งนี้ หากยังไม่เข้าใจ
ขั้นตอนที่ตัวเองปฏิบัติอยู่อย่างถ่องแท้ ก็สามารถกลับไปมาข้อมูลเพิ่มเติม เรียนรู้เพิ่มเติมในขั้นตอน
ก่อนหน้าได้เสมอ  ทั้งนี้การที่จะบรรลุเป้าหมายของจิตส านึกสาธารณะได้นั้น จะต้องได้รับการผลักดัน
จากกระทรวงกลาโหม การสนับสนุนจากกองทัพ การส่งเสริมจากหน่วยปฏิบัติ และการเกิดแรง
กระตุ้นจากภายในตัวบุคคลเอง ทั้งนี้ปัจจัยทั้งหมดมีความสอดคล้อง เชื่อมโยง สนับสนุนซึ่งกันและกัน 
รวมถึงเป็นตัวบ่งชี้ในการเกิดจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการว่า ทหารกองประจ าการจะ
เกิดจิตส านึกสาธารณะหรือไม่ และจะเกิดขึ้นในระดับใด ดังแผนภาพที่ 3 องค์ความรู้ใหม่ของการวิจัย  
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ข้อเสนอแนะ 

   การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้การเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม  
เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการกองทัพไทย  ผู้วิจัยได้รูปแบบการฝึกอบรม
เพื่อดสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะจากการพัฒนาและผสมผสานขั้นตอนการเรียนรู้ผู้ใหญ่ของ 
Knowles (1995) และขั้นตอนการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมของ Belisle and Sullivan (2007)  ท า
ให้เกิดประสิทธิผลของจิตส านึกสาธารณะ  ผู้วิจัยมีประเด็นที่ค้นพบระหว่างการวิจัยที่ เป็น
ข้อเสนอแนะ  ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

1.1 หน่วยงานระดับกองพันหรือหน่วยงานระดับกรมในกองทัพไทยสามารถน า
รูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และแนวคิดการรับใช้สังคม  เพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานได้ โดย
สามารถปรับหรือลดระยะเวลาของการแต่ละขั้นตอนแผนการเรียนรู้ได้  แต่ควรให้น้ าหนักไปที่ขั้นตอน
การสร้างความร่วมมือกับชุมชน ขั้นตอนการให้บริการสังคม และขั้นตอนการสะท้อนคิดเพราะเป็น
หลักส าคัญตามแนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และแนวคิดการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 

1.2 หน่วยงานระดับกองพันหรือหน่วยงานระดับกรมในกองทัพไทยควรพิจารณา
บริบทของรูปแบบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ บริบทเชิงสังคมและวัฒนธรรม บริบทเชิงบรรยากาศ และบริบท
เชิงทรัพยากรด้วย เพื่อท าให้การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นไปอย่างต่อเนื่อง ไม่ติดขัด    

1.3 กิจกรรมการเรียนรู้  หน่วยงานในกองทัพไทยควรใช้วิธีการ  เทคนิค  และ
กิจกรรมกลุ่มที่เหมาะสม สอดคล้องกับคุณลักษณะของบุคลากรในหน่วยงาน  นอกจากนี้ยังควร
พิจารณาปัจจัยและเงื่อนไขที่ส่งผลต่อรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะที่ผู้วิจัย
น าเสนอด้วย  เพื่อประกอบการตัดสินใจพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ
ให้เหมาะสมกับหน่วยงาน 

1.4 ครูฝึกทหารกองประจ าการสามารถประยุกต์ใช้รูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้
แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และแนวคิดการรับใช้สังคม  เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการ โดยพยายามกระตุ้นให้ทหารกองประจ าการเกิดกระบวนการคิด และพัฒนาจิตส านึก
สาธารณะอย่างต่อเนื่องเมื่อออกปฏิบัติภารกิจนอกหน่วย และปฏิบัติภารกิจร่วมกับชุมชน 

1.5 ส่งเสริมหน่วยงานปฏิบัติให้ศึกษารูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้
ผู้ใหญ่และแนวคิดการรับใช้สังคม  เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ และ
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สามารถจัดการฝึกอบรมดังกล่าวตามห้วงเวลาที่เหมาะสมให้ทหารกองประจ าการที่สนใจหรือที่มีความ
ต้องการ  สามารถเข้าร่วมการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาจิตส านึกสาธารณะได้ตามอัธยาศัย 

1.6 ทหารกองประจ าการที่จะเข้าร่วมในการฝึกอบรมควรต้องแบ่งเป็นกลุ่มเล็กๆ ไม่
เกิน 5-10 คน เพื่อให้ทหารกองประจ าการทุกคนสามารถช่วยกันคิด แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน และลงมือปฏิบัติร่วมกันอย่างทั่วถึง  ซึ่งจะท าให้เกิดการพัฒนาตนเองทั้งร่างกายและ
จิตใจที่จะส่งผลไปยังการพัฒนาจิตส านึกสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.7 การน ากระบวนการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และแนวคิดการรับใช้
สังคม  เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการนี้ไปใช้  ต้องเริ่มต้นจากการที่ทหาร
กองประจ าการได้ตระหนักรู้ถึงปัญหาของชุมชนอย่างแท้จริง ซึ่งเป็นการยึดโยงผู้เรียนกับชุมชนและ
เป็นตัวแปรส าคัญที่จะท าให้ทหารกองประจ าการได้เกิดกระบวนการคิด ว่าตัวของทหารกอง
ประจ าการต้องการจะแก้ไขหรือบรรเทาปัญหาให้คนในชุมชนหรือไม่  ถ้าต้องการ ทหารกอง
ประจ าการจะต้องช่วยเหลือ ด าเนินการอย่างไร ทั้งนี้จะเป็นจุดเริ่มต้นที่จะช่วยพัฒนาความคิดตัวเอง
จนไปถึงเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได ้

1.8 การฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และแนวคิดการรับใช้สังคม  เพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการนี้จะช่วยให้ทหารกองประจ าการพัฒนาตัวเอง
ด้วยการเห็นความส าคัญและเห็นคุณค่าของตนเอง ในการแสดงความคิดและการช่วยเหลือผู้อื่น 
นอกจากนี้ยังต้องลงมือปฏิบัติเพื่อชุมชนด้วย  ซึ่งจะท าให้ทหารกองประจ าการเข้าใจและภูมิใจใน
ศักยภาพของตนเอง แล้วน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงตัวบุคคลและท าให้ชุมชนย่ังยืนต่อไป 

1.9 การพัฒนาครูฝึกทหารกองประจ าการให้มีลักษณะเสมือนผู้อ านวยความสะดวก 
โดยที่จะช่วยกระตุ้น เรียนรู้ร่วมกันกับทหารกองประจ าการ  มีความสนใจในการเพิ่มทักษะและ
ศักยภาพในตัวบุคคล มีจิตส านึกสาธารณะ เป็นผู้คิดบวก เปิดโอกาสให้ทหารกองประจ าการได้มีส่วน
ร่วมอย่างเต็มที่ และสามารถสรุปหัวใจหลักของแต่ละกิจกรรมการอบรมได้  เพื่อให้ทหารกอง
ประจ าการสามารถเข้าใจอย่างถ่องแท้และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

2.1 รัฐควรมอบนโยบายการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของบุคลากรให้เป็น
ยุทธศาสตร์ส าคัญของหน่วยงาน และองค์กรภาครัฐที่เกี่ยวข้อง  เพื่อให้หน่วยงาน องค์กรภาครัฐที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องด าเนินการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ พร้อมทั้งน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการไปพัฒนาต่อยอด  เพื่อสร้างความมั่นคงของชุมชนที่ท า
เพื่อประโยชน์ส่วนรวม  
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2.2 รัฐควรน ารูปแบบการฝึกอบรมโดยใช้การเรียนรู้ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการรับ
ใช้สังคมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการกองทัพไทยที่ได้จากการวิจัยนี้ มา
ก าหนดเป็นกรอบ แนวทางการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะให้กับบุคลากรในองค์กร เพื่อให้
หน่วยงาน องค์กรภาครัฐสามารถไปใช้หรือประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ   

3. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

3.1 ควรน าผลการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการที่ได้ไปเป็นส่วนหนึ่งของการก าหนดแนวทางในการวิจัยและพัฒนารูปแบบการ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะให้กับทหารกองประจ าการที่เพิ่งจะได้รับการเกณฑ์ทหาร
เข้ามา  เพื่อท าให้การปฏิบัติงานหลังฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างทหารกองประจ าการเต็มไปด้วยความสุข
และสมัครใจ ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดจิตส านึกสาธารณะอย่างยั่งยืน 

3.2 ควรมีการวิจัยเพื่อการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการด ารงอยู่ของจิตส านึกสาธารณะ
ของทหารกองประจ าการ  เพื่อให้ได้มาเป็นข้อมูลที่เสริมสร้างให้ทหารกองประจ าการเกิดจิตส านึก
สาธารณะอย่างยัง่ยืน 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒ ิ
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เครื่องมือชุดที ่1 แบสัมภาษณ์แบบเจาะลกึ 
1) พันเอก ดร.มนต์ธรกิตต์ิ รูปขจร 
2) นาวาอากาศเอก ธนวิทย์ ธีรชาติธ ารงค์ 
3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มนัสวาสน์ โกวิทยา 
4) อาจารย์ ดร.ชนินทร จุลบาท 
5) อาจารย์ ดร.พงศ์รัชต์ธวัช วิวังสู  

 
เครื่องมือชุดที ่2 และ 4 แบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 

1) พันเอก ดร. มนต์ธรกิตต์ิ รูปขจร 
2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฉัตรศิริ ปิยะพิมลสิทธ ิ
3) ดร. ปาน กิมปี 
4) อาจารย์ ดร.พงศ์รัชต์ธวัช วิวังสู 
5) ดร.ธีรศักดิ์  ศรีสุรกุล 

 
เครื่องมือชุดที ่3 แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม 

1) พันเอก ดร.มนต์ธรกิตต์ิ รูปขจร 
2) นาวาอากาศเอก ธนวิทย์ ธีรชาติธ ารงค์ 
3) ดร.ปาน กิมป ี
4) ผศ.ดร.วีระเทพ ปทุมเจรญิวัฒนา 
5) อาจารย์ ดร.ชนินทร จุลบาท 

 
รูปแบบการฝกึอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการกองทัพไทย 

1) พันเอก ดร.มนต์ธรกิตต์ิ รูปขจร 
2) นาวาอากาศเอก ธนวิทย์ ธีรชาติธ ารงค์ 
3) ดร.ปาน กิมป ี
4) ผศ.ดร.วีระเทพ ปทุมเจรญิวัฒนา 
5) อาจารย์ ดร.ชนินทร จุลบาท 
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เครื่องมือชุดที ่5 แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึกส าหรับผู้ชว่ยผู้วิจัย 
1) พันเอก ดร.มนต์ธรกิตต์ิ รูปขจร 
2) นาวาอากาศเอก ธนวิทย์ ธีรชาติธ ารงค์ 
3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มนัสวาสน์ โกวิทยา 
4) อาจารย์ ดร.ชนินทร จุลบาท 
5) อาจารย์ ดร.พงศ์รัชต์ธวัช วิวังสู  

 
เครื่องมือชุดที ่6 แบบสนทนากลุ่มส าหรับทหารกองประจ าการ 

1) พันเอก ดร.มนต์ธรกิตต์ิ รูปขจร 
2) นาวาอากาศเอก ธนวิทย์ ธีรชาติธ ารงค์ 
3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มนัสวาสน์ โกวิทยา 
4) อาจารย์ ดร.ชนินทร จุลบาท 
5) อาจารย์ ดร.พงศ์รัชต์ธวัช วิวังสู  
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผู้ใหส้ัมภาษณ์สภาพการฝึกอบรม  

รายชื่อผู้เข้ารบัการอบรมและครูประจ ากลุ่ม 
และรายชื่อผูใ้ห้สัมภาษณ์ในส่วนรา่งนโยบายเชงิปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรม 
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1. รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์สภาพการฝึกอบรม 
1) นาวาอากาศเอก ธนวิทย์ ธีรชาติธ ารงค์ 
2) จ่าสิบเอก นิรุตติ์ เกตุเทศ 
3) จ่าสิบโท ประสงค์ ทองบุราการ 
4) จ่าสิบโท วินัย งาหอม 
5) สิบเอก นนทกร อินชัย 
6) สิบเอก เสกสรรค์ สุทายามาตร 
7) สิบเอก เอกพล ศรีส้มเขียว 
 

2. รายช่ือผู้เข้ารับการฝึกอบรมและครูฝึกประจ ากลุ่ม 
กลุ่มตับไก ่
1) พลทหาร สุบิน เรื่อสีจันทร ์
2) พลทหาร ประดิษฐ์ ทวีศร ี
3) พลทหาร พิทยา น้อยเอี่ยม 
4) พลทหาร วิทยา สุวรรณประเสริฐ 
5) พลทหาร สุธิชยั ปานเขียว 
6) พลทหาร รัตนพล จ าง่าย 
7) พลทหาร ส าพนัธ์ โพธิสาธิ 
8) พลทหาร ฤทธิพร เคลือม้วน 
9) พลทหาร ธวัชชัย สุภาร ี
10) พลทหาร ณฐัพงษ์ ตุ่มศรียา 
ครูฝึกประจ ากลุ่ม คือ สิบโท กฤษณะพงษ์ เขียวสุวรรณ  
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กลุ่มจิกกาปู ้

11) พลทหาร อภิศกัดิ์ สุทจิต 
12) พลทหาร ไพโรจน์ พัดสร 
13) พลทหาร ปิยะณัฐ สมสวย 
14) พลทหาร กฤษดา เศษโถ 
15) พลทหาร จีรวฒัน์ ทองสุก 
16) พลทหาร นฐัพล แสงมา 
17) พลทหาร จรญู เทพทอง 
18) พลทหาร วันชัย เกิดศิร ิ
19) พลทหาร จักรวุฒิ เนตรทอง 
20) พลทหาร เฉลมิ แดงแย้ม 
ครูฝึกประจ ากลุ่ม คือ สิบเอก สัญญา นาคาแก้ว   
 
กลุ่มป่าด า 
21) พลทหาร สมพร อินทรศักดิ ์
22) พลทหาร ชาตรี ภักดีพักตร ์
23) พลทหาร ศราวุธ ภักดีพันธ์ 
24) พลทหาร สุภชยั สุชสบาย 
25) พลทหาร ธงชัย ศรีค าภา 
26) พลทหาร พงคก์ร อินดอนแผง 
27) พลทหาร พิเชษฐ์ คล้ายพุ่ม 
28) พลทหาร กล้าณรงค์ อู่คงคา 
29) พลทหาร แก้วมงคล แย้มบุร ี
30) พลทหาร สุกฤษดิ์ นาคาเสน 
ครูฝึกประจ ากลุ่ม คือ จ่าสิบเอก นเรศ ดอกไม้ทอง 

 
3. รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ร่างนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรม 

1) พลโท ณฐพนธ์ ศรีสวัสดิ์  
2) พลตรี เจริญชยั หินเธาว ์
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ภาคผนวก ค 
แผนการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 
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การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะโดยใช้การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมและการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
แผนการเรียนรูท้ี่ 1 เรื่อง การเตรียมความพร้อมและสร้างความคุ้นเคยร่วมกัน เวลา 8 ชั่วโมง 

จุดประสงค ์ เนื้อหา/
แนวคิด 

จิตส านึก
สาธารณะ 

กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดผล 

เพื่อให้ทหาร
กอง
ประจ าการ
คุ้นเคยกับ
ทหารกอง
ประจ าการคน
อื่นๆ รู้จัก
นิสัยของคน
อื่น และสร้าง
บรรยากาศที่
เป็นมิตร  
ตลอดจนมี
รับผิดชอบ
ร่วมกันและ
สามารถ
ท างานเป็นทีม
ได้  รวมถึง
สามารถ
ไตร่ตรอง นึก
คิดถึงความ
ประทับใจ
และการ
เปลี่ยนแปลง 

การเรียนรู้ที่
จะอยู่ร่วมกัน 
คุ้นเคยกัน 
ยอมรับความ
แตกต่าง
ระหว่างกัน 
สร้างความ
รับผิดชอบ
ร่วมกัน 
เพื่อให้การ
ท างานเป็นทีม
สมบูรณ์ 
รวมถึง
ไตร่ตรอง 
สะท้อนคิดถึง
การเรียนรู้ที่
ได้รับ เพื่อ
เข้าใจการ
เปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นจาก
การเรียนรู้
ผู้ใหญ่ 

การค านึงถึง
ประโยชน์
ส่วนตน 
ทหารกอง
ประจ าการ
เรียนรู้
กฎระเบียบ
ของกลุ่ม 
การท างาน
ร่วมกัน และ
การรักษา
เวลา  

ขั้นน า 
1. ผู้วิจัยแนะน าตนเองและเกริ่นภาพการท า
กิจกรรมในวันนี้คร่าวๆ 
2. ทหารกองประจ าการช่วยกันเลือกและจัด
บรรยากาศที่อยากให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้
ร่วมกัน  
ขั้นด าเนินกิจกรรม 
1. ทหารกองประจ าการแต่ละคนด าเนินกิจกรรม 
“เกมแนะน าชื่อ” เพื่อให้ทหารกองประจ าการ
คุ้นเคยกันและรู้จักกันมากยิ่งขึ้น โดยจับสลากชื่อ
ทหารกองประจ าการออกมาทีละคนแนะน าตัวเอง
พร้อมกับแสดงท่าทาง  เมื่อทหารกองประจ าการ
คนแรกแนะน าตัวเองจบแล้ว  ก็ให้ทหารกอง
ประจ าการคนต่อไปอาสาขึ้นมา  ท าเช่นนี้จนครบ 
30 คน 
 2. ทหารกองประจ าการด าเนินกิจกรรม “เกมบิง
โก” และ“เกมทายนิสัย” เพื่อช่วยสร้างบรรยากาศ
ที่เป็นมิตรมากขึ้นและให้ทหารกองประจ าการได้
รู้จักนิสัยของแต่ละบุคคล    โดยที่“เกมบิงโก” 
โดยทหารกองประจ าการแต่ละคน หยิบแบบฟอร์ม
บิงโกมาคนละแผ่น ซึ่งแต่ละช่องแบบฟอร์มบิงโก
นั้นจะมีลักษณะต่างๆ อยู่แต่ละช่อง  ผู้วิจัยจะเป็น
ผู้บอกลักษณะต่างๆ ให้ทหารกองประจ าการดูว่า
ตนเองมีลักษณะนั้นหรือไม่  ถ้ามีให้กากบาทใน
ช่องนั้น  ถ้าไม่มีใครเว้นว่างไว้ ถ้าทหารกอง
ประจ าการคนใดได้เครื่องหมายกากบาทตาม
เส้นแนวนอน แนวตั้ง หรือเส้นทแยงมุมก็จะเป็นผู้
ชนะ ผู้วิจัยก็จะให้ทหารกองประจ าการคนนั้น
ออกมาแนะน าลักษณะ  เพื่อให้ทหารกอง
ประจ าการคนอื่นๆพิจารณา ว่าถูกต้องหรือไม่ 
ทหารกองประจ าการก็ด าเนินกิจกรรม “เกมทาย
นิสัย” ต่อจะให้ทหารกองประจ าการแต่ละคน
เลือก สัตว์ที่ตนเองชอบที่สุดจาก 9 สัตว์ต่อไปนี้ 
ได้แก่ ปลา ลิง เลียงผา สุนัข นกยูง แมว ช้าง ม้า 
สิงโต 
 

1. สังเกตจาก
การท า
กิจกรรม  
2. การตรวจ
จากใบสรุป
การเรียนรู้ที่
ได้รับ 
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การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะโดยใช้การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมและการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
แผนการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การเตรียมความพร้อมและสร้างความคุ้นเคยร่วมกัน เวลา 8 ชั่วโมง (ต่อ) 

จุดประสงค ์ เนื้อหา/
แนวคิด 

จิตส านึก
สาธารณะ 

กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดผล 

   จากนั้นจัดทหารกองประจ าการที่ชอบสัตว์
ประเภทเดียวกันรวมกลุ่มกัน  แล้วให้แต่ละคน
พูดคุยกันว่าท าไมชอบสัตว์ชนิดนั้นมากที่สุด
ภายในเวลา 5 นาที  จากนั้นให้ฟังผลการทาย
นิสัยจากการเลือกสัตว์  แล้วให้แต่ละกลุ่มแสดง
ความคิดเห็นว่าค าท านาย ถูกต้องหรือไม่  เมื่อท า
ครบทุกกลุม่แล้ว ก็ให้เริ่มด าเนินการรอบสอง โดย
เลือกสัตว์ที่ไม่ชอบที่สุด  แล้วก็ด าเนินการตาม
รอบหนึ่งอีกครั้ง  เมื่อจบกิจกรรมทายนิสัยด้วย  
3. ทหารกองประจ าการด าเนินกิจกรรม “ผึ้งหา
รัง” และ “ ทหารรวมแถว” เพื่อเรียนรู้การ
รับผิดชอบร่วมกันและท างานเป็นทีม  โดย
กิจกรรม “ผึ้งหารัง” ทหารกองประจ าการจะต้อง
จับกลุ่มเป็นรังและเป็นผึ้ง โดยฟังค าบอกเช่น ผึ้ง3 
รัง2 ทหารกองประจ าการสองคนต้องรีบจับมือกัน
ท าเป็นรัง และให้เพื่อนอีกสามคนเป็นผึ้งแล้วมา
นั่งในรัง แล้วทั้งห้าคนรีบนั่งลง เป็นอันเสร็จสิ้น 
ผู้ใดที่ท าตามค าบอกไม่ได้  ก็ต้องออกจากเกมส์  
กิจกรรม “ทหารรวมแถว” ทหารกองประจ าการ
แบ่งเป็นกลุ่มละ5 คน แล้วให้แต่ละกลุ่มจับมือกัน 
แล้วฟังค าบอก เช่น หน้า หลัง ซ้าย ขวา เมื่อ
ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มได้ยินค าบอกแล้ว  
ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มต้องจับมือกันแล้ว
กระโดดไปข้างหน้า 1 ครั้ง ข้างหลัง 1 ครั้ง ข้าง
ซ้าย 1 ครั้ง และข้างขวา 1 ครั้งอย่างพร้อมเพรียง
กัน  กลุ่มไหนที่สามารถท าตามค าบอกได้ถูกต้อง
และพร้อมเพรียงกันที่สุด กลุ่มนั้นเป็นผู้ชนะ 
4. ทหารกองประจ าการด าเนินกิจกรรม “ความ
ประทับใจ” ให้ทหารกองประจ าการแต่ละคนพูด
ถึงกิจกรรมในวันนี้ที่แต่ละคนประทับใจมากที่สุด 
เพราะเหตุใด  เพื่อให้ทหารกองประจ าการ
ไตร่ตรอง นึกคิด ทบทวนถึงกิจกรรมที่ท าร่วมกับ
เพื่อนๆในวันนี้และพิจารณาว่าความประทับสูงสุด
ของทหารกองประจ าการ 
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การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะโดยใช้การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมและการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
แผนการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง การยึดโยงการมีส่วนร่วม โดยใช้ เวลา 8 ชั่วโมง 

จุดประสงค ์ เนื้อหา/
แนวคิด 

จิตส านึก
สาธารณะ 

กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดผล 

เพื่อให้กลุ่ม
ทดลอง
สามารถเลือก
ชุมชนที่กลุ่ม
สนใจและ
ต้องการมีส่วน
ร่วมในการ
ช่วยเหลือ
แก้ไขปัญหา  
อีกทั้งหา
ข้อมูลสภาพ
ปัญหาของ
ชุมชนเบื้องต้น 
เพื่อเป็น
พื้นฐานในการ
เข้าไปเก็บ
ข้อมูล  รวมถึง
มีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน 

การเรียนรู้ที่
จะอยู่
ร่วมกัน 
คุ้นเคยกัน 
ยอมรับ
ความ
แตกต่าง
ระหว่างกัน 
สร้างความ
รับผิดชอบ
ร่วมกัน 
เพื่อให้การ
ท างานเป็น
ทีมสมบูรณ์ 
รวมถึง
ไตร่ตรอง 
สะท้อน
คิดถึงการ
เรียนรู้ที่
ได้รับ เพื่อ
เข้าใจการ
เรียนรู้ที่
เกิดขึ้นจาก
การเรียนรู้
ผู้ใหญ่และ
การเรียนรู้
โดยการรับ
ใช้สังคม 

การค านึงถึง
ประโยชน์ส่วน
ตน และการ
ค านึงถึง
ประโยชน์ของ
กลุ่ม โดย
การศึกษา
ชุมชนที่แต่ละ
กลุ่มทหารกอง
ประจ าการ
สนใจที่จะหา
ข้อมูลปัญหา
ของชุมชนด้วย
ตนเอง เพื่อท า
ความเข้าใจ 
และแนวทาง
หาที่จะเข้าไป
ค้นหาความ
ปัญหาที่
แท้จริงใน
ชุมชน 

ขั้นน า 
1. ผู้วิจัยทบทวนบทเรียนที่แล้ว 
2. ผู้วิจัยเกริ่นภาพกิจกรรมในขั้นตอนนี้คร่าวๆ 
ขั้นด าเนินกิจกรรม 
1. ผู้วิจัยแบ่งกลุ่มทหารกองประจ าการออกเป็น 3 
กลุ่มๆละ 10 คน  โดยมีครูฝึกทหาร 3 คนเป็น
ผู้ดูแลแต่ละกลุ่ม 
2. เริ่มกระบวนการเรียนรู้โดยการยึดโยงการมี
ส่วนร่วม ให้ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มค้นหา
และพิจารณาเลือกชุมชนที่ทหารกองประจ าการ
สนใจและต้องการให้บริการมา 1 ชุมชน  โดยให้
เป็นชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดอุทัยธานี  ซึ่งเป็นพื้นที่ที่
รอบๆทหารกองประจ าการปฏิบัติงานในปัจจุบัน  
ขั้นตอนนี้จะเป็นการผสมระหว่างความสนใจของ
ทหารกองประจ าการ ซึ่งคือพื้นฐานของการ
เรียนรู้ผู้ใหญ่ และการเลือกพ้ืนที่ต้องการเข้าไปมี
ส่วนร่วมกับชุมชน ซึ่งคือพ้ืนฐานของการเรียนรู้
โดยการรับใช้สังคม 
3. จากนั้นทหารกองประจ าการจะต้องรู้จักชุมชน
ให้มากขึ้นด้วยตนเองเพื่อพิจารณาว่าทหารกอง
ประจ าการจะสามารถมีส่วนร่วมกับชุมชนได้
อย่างไร  โดยทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มหา
ข้อมูลสภาพปัญหาชุมชน และร่วมกันวิเคราะห์
ภายในกลุ่มว่าจะไปเก็บข้อมูลปัญหาที่แท้จริงของ
ชุมชนได้อย่างไร และต้องใช้เครื่องมือเพื่อที่จะ
เก็บข้อมูลหรือไม่  ถ้าต้องใช้  เครื่องมือนั้นควร
เป็นอะไร  พร้อมทั้งติดต่อประสานงานชุมชนเพื่อ
เข้าไปให้บริการชุมชน 
4. ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มน าเสนอผลให้
ทหารกองประจ าการกลุ่มอ่ืนรับทราบร่วมกัน 
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
ขั้นสรุป 
1. ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มสรุปการเรียนรู้
และความส าคัญที่ได้ ตามใบงานที่ 1 
  

1. สังเกตจาก
การท ากิจกรรม 
และการเรียนรู้
ร่วมกันของกลุ่ม 
2. การตรวจจาก
ใบสรุปการ
เรียนรู้ที่ได้รับ 

3. ใบงานที่ 1 
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การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะโดยใช้การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมและการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
แผนการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง การความร่วมมือกับชุมชน และหน่วยงานในชุมชน เวลา 16 ชั่วโมง 

จุดประสงค ์ เนื้อหา/
แนวคิด 

จิตส านึก
สาธารณะ 

กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดผล 

เพื่อให้กลุ่ม
ทดลอง
สามารถเข้าถึง
ชุมชนและรับรู้
ปัญหาของ
ชุมชนอย่าง
แท้จริง รวมถึง
สร้างสัมพัน
ภาพกับชุมชน
ที่ตนเองจะเข้า
ไปให้บริการ  
ตลอดจน
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน 

การสร้าง
การมีส่วน
ร่วมกับ
ชุมชน 
หน่วยงาน
ของชุมชน 
โดยการเก็บ
รวบรวม
ข้อมูลเป็น
ความคิด
และวิธีที่
ทหารกอง
ประจ าการ
ต้องการ
กระท า ซึ่ง
เป็นแนวคิด
การเรียนรู้
ผู้ใหญ่  และ
การเข้า
พูดคุยกับ
ชุมชนเป็น
การสร้าง
ความคุ้นเคย
และความ
ร่วมมือ เพื่อ
รับรู้ปัญหาที่
แท้จริงเป็น
แนวคิดการ
รับใช้สังคม 

 

การค านึงถึง
ประโยชน์ส่วน
ตน และการ
ค านึงถึง
ประโยชน์ของ
กลุ่ม โดยการ
ค้นหาปัญหาที่
แท้จริงของ
ชุมชนด้วย
ตัวเอง เข้าใจ
แก่นแท้ของ
ปัญหา และ
พยายาม
หาทางแก้ไข
ปัญหาอย่าง
เป็นรูปธรรม 

ข้ันน า 
1. ผู้วิจัยทบทวนบทเรียนที่แล้ว 
2. ผู้วิจัยเกริ่นภาพกิจกรรมในขั้นตอนนี้
คร่าวๆ 
ขั้นด าเนินการเรียนรู้ 
1. ทหารกองประจ าการแบ่งกลุ่มตามเดิม 
2. เริ่มกระบวนการสร้างความรว่มมอืกับ
ชุมชนและหน่วยงานในชุมชน  โดยทหารกอง
ประจ าการแต่ละกลุ่มแยกยา้ยไปลงชมุชนท่ี
ตนเลือกไว้  ตามวนัและเวลาที่ประสานไว้กบั
ชุมชน  แล้วเขา้พูดคุยกับชุมชนและเก็บข้อมูล
ปัญหาที่แท้จริงของชุมชน  กระบวนการนี้
เป็นการผสมผสานระหว่างการเรียนรู้ผู้ใหญ่
กับการเรียนรู้โดยการรบัใช้สังคม โดยการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเป็นความคิดและวิธทีี่ทหาร
กองประจ าการต้องการกระท า ซึ่งเปน็แนวคิด
การเรียนรูผู้้ใหญ่  และการเข้าพดูคุยกับชุมชน
เป็นการสรา้งความคุ้นเคยและความร่วมมือ 
ซึ่งเป็นแนวคิดการรับใช้สงัคม 
3. จากนั้นทหารกองประจ าการแตล่ะกลุ่ม
สรุปข้อมูลที่ไดร้ับ  วิเคราะหส์ภาพปญัหาที่
แท้จริง รวมถึงปญัหาข้อขดัข้องและการแก้ไข
เบื้องต้นของกลุม่ทหารกองประจ าการ (หาก
มี) 
5. ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มน าเสนอผล
ที่ให้ทหารกองประจ าการกลุ่มอื่นรบัทราบ
ร่วมกัน เพื่อให้เกดิการเรียนรู้ร่วมกัน 
ขั้นสรุป 
1. ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มสรุปการ
เรียนรู้และความส าคัญที่ได้ ตามใบงานที่ 2 
   

1. สังเกตจาก
การท ากิจกรรม 
และการเรียนรู้
ร่วมกันของกลุ่ม 
2. การตรวจจาก
ใบสรุปการ
เรียนรู้ที่ได้รับ 
3. ใบงานที่ 2 
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การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะโดยใช้การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมและการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
แผนการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เวลา 8 ชั่วโมง 

จุดประสงค ์ เนื้อหา/
แนวคิด 

จิตส านึก
สาธารณะ 

กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดผล 

เพื่อให้กลุ่ม
ทดลอง
สามารถ
ก าหนด
วัตถุประสงค์
การเรียนรู้
ของกลุ่ม และ
ก าหนด
เป้าหมายการ
เรียนรู้ของ
กลุ่มในการ
ให้บริการ
ชุมชน  
ตลอดจน
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน 

น าสิ่งที่
ทหารกอง
ประจ าการ
ต้องการ
เรียนรู้ซึ่ง
เป็นลักษณะ
ของการ
เรียนรู้
ผู้ใหญ่ มา
เชื่อมโยงกับ
โครงการที่
จะให้บรกิาร
แก่ชุมชน 
ซึ่งเป็นสิ่งที่
จะกระท า
ให้แก่ชุมชน
บนพื้นฐาน
ของการ
เรียนรู้โดย
การรับใช้
สังคม 
 

การค านึงถึง
ประโยชน์ส่วน
ตน และการ
ค านึงถึง
ประโยชน์ของ
กลุ่ม โดยการ
คิดค้นหาแนว
ทางการ
ให้บริการ
ชุมชนของ
ตนเอง ตาม
เป้าหมายที่
ผู้รับบริการ
ต้องการ และ
พร้อมเรียนรู้
แนวทางการ
ให้บริการ
ชุมชนอื่นๆ 

ขั้นน า 
1. ผู้วิจัยทบทวนบทเรียนที่แล้ว 
2. ผู้วิจัยเกริ่นภาพกิจกรรมในขั้นตอนนี้
คร่าวๆ 
ขั้นด าเนินกิจกรรม 
1. ทหารกองประจ าการใช้การแบ่งกลุ่ม
เดิม 
2. เริ่มกระบวนการการรวมตัว โดยทหาร
กองประจ าการแต่ละกลุ่มก าหนด
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่ม  ก าหนด
เป้าหมายการเรียนรู้ของกลุ่ม รวมถึง
ก าหนดเนื้อหา กิจกรรม หรือ
กระบวนการของกลุ่มที่จะเข้าไป
จัดบริการให้กับชุมชน ให้เชื่อมโยงกับ
โครงการที่จะเข้าไปให้บริการชุมชน ใน
ขั้นนี้จะเป็นการผสมผสานระหว่างความ
ต้องการของทหารกองประจ าการ ซ่ึงเป็น
ลักษณะของการเรียนรู้ผู้ใหญ่ และ
โครงการที่จะให้บริการแก่ชุมชน ซึ่งเป็น
สิ่งที่จะกระท าให้แก่ชุมชนบนพื้นฐานของ
การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 
3. ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่ม
น าเสนอผลที่ให้ทหารกองประจ าการกลุ่ม
อื่นรับทราบร่วมกัน เพื่อแลกเปลี่ยนการ
เรียนรู้ร่วมกัน 
ขั้นสรุป 
1. ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มสรุป
การเรียนรู้และความส าคัญที่ได้ ตามใบ
งานที่ 3/1 และ 3/2 
 

1. สังเกตจาก
การท ากิจกรรม 
และการเรียนรู้
ร่วมกันของกลุ่ม 
2. การตรวจ
จากบื่อมสรุป
การเรียนรู้ที่
ได้รับ 
3. ใบงานที่ 3/1 
และ 3/2 
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การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะโดยใช้การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมและการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
แผนการเรียนรู้ที่ 5 เรื่อง การเตรียมความพร้อม เครื่องมือก่อนให้บริการชุมชน เวลา 8 ชั่วโมง 

จุดประสงค ์ เนื้อหา/
แนวคิด 

จิตส านึก
สาธารณะ 

กิจกรรมการเรียนรู้ Service Learning การวัดผล 

เพื่อให้กลุ่ม
ทดลอง
สามารถ
ก าหนด
บทบาทของ
แต่ละคนใน
กลุ่ม  พร้อม
ทั้งจัดเตรียม
และจัดท า
เนื้อหา 
กิจกรรมที่จะ
ใช้ในการ
ให้บริการ
ชุมชน ซึ่งควร
สอดรับกับ
ความต้องการ
และความ
คาดหวังของ
กลุ่มที่จะเข้า
ไปให้บริการ  
ตลอดจน
แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน 

จัดให้มีการ
เตรียมความ
พร้อมในเรื่อง
บทบาทของ
ทหารกอง
ประจ าการที่
จะเข้าไป
ช่วยเหลือ
ชุมชน จะ
เป็นตาม
ความถนดั
ของทหาร
กอง
ประจ าการซึ่ง
อยู่บน
พื้นฐานของ
การเรียนรู้
ผู้ใหญ่ ทั้งนี้
ต้อง
ตอบสนอง
ความ
คาดหวังของ
ชุมชนนั้นๆ 
เพื่อใหก้าร
เรียนรู้ร่วมกัน
สมบูรณ์ เป็น
การบริการ
ตามการ
เรียนรู้โดย
การรบัใช้
สังคม 
 

การค านึงถึง
ประโยชน์
ส่วนตน โดย
เรียนรู้จาก
การก าหนด
บทบาทตาม
ความถนัด
ของทหาร
กอง
ประจ าการ
แต่ละคน 
เพื่อให้
สอดคล้อง
กับการ
ให้บริการกับ
ชุมชนได้
อย่างมี
ประสิทธิภา
พ 

ขั้นน า 
1. ผู้วิจัยทบทวนบทเรียนที่แล้ว 
2. ผู้วิจัยเกริ่นภาพกิจกรรมในขั้นตอนนี้
คร่าวๆ 
ขั้นด าเนินกิจกรรม 
1. ทหารกองประจ าการแบ่งกลุ่มตามเดิม 
2. เริ่มกระบวนการเตรียมความพร้อม 
และเตรียมเครื่องมือก่อนให้บริการชุมชน 
โดยที่ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่ม
ก าหนดบทบาทของแต่ละคนในการลงไป
ให้บริการในชุมชน  นอกจากนี้ทหารกอง
ประจ าการเตรียม และจัดท าเนื้อหา 
กิจกรรมที่จะใช้ในการให้บริการชุมชน 
รวมถึงทบทวนว่ากิจกรรมเหล่านั้น
สอดคล้องกับความคาดหวังและความ
ต้องการของชุมชนหรือไม่  ในขั้นตอนนี้จะ
เป็นการผสมผสานระหว่างการก าหนด
บทบาทของแต่ละคน โดยจะเป็นตาม
ความถนัดของทหารกองประจ าการซึ่งอยู่
บนพื้นฐานของการเรียนรู้ผู้ใหญ่ และการ
ตอบสนองความคาดหวังของชุมชน  ซ่ึง
เป็นการบริการตามการเรียนรู้โดยการรับ
ใช้สังคม 
3. ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่ม
น าเสนอผลที่ให้ทหารกองประจ าการกลุ่ม
อื่นรับทราบร่วมกัน และการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกัน 
ขั้นสรุป 
1. ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มสรุป
การเรียนรู้และความส าคัญที่ได้  ตามใบ
งานที่ 4 

1. สังเกตจากการ
ท ากิจกรรม และ
การเรียนรู้ร่วมกัน
ของกลุ่ม 
2. การตรวจจากใบ
สรุปการเรียนรู้ที่
ได้รับ 
3. ใบงานที่ 4 
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การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะโดยใช้การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมและการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
แผนการเรียนรู้ที่ 6 เรื่อง การให้บริการชุมชน เวลา 40 ชั่วโมง 

จุดประสงค ์ เนื้อหา/
แนวคิด 

จิตส านึก
สาธารณะ 

กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดผล 

เพื่อให้กลุ่ม
ทดลอง
สามารถ
เรียนรู้ร่วมกัน
จากการ
ด าเนิน
กิจกรรมที่
กลุ่มทหาร
กอง
ประจ าการ
เตรียมไว้ 
 และสะท้อน
คิดในสิ่งที่
ทหารกอง
ประจ าการได้
เรียนรู้ 
 

การ
ด าเนินการ
ให้บริการ
ชุมชนตาม
กระบวนการ
ที่วางไว้ 
เพื่อให้ทหาร
กอง
ประจ าการ
เรียนรู้จาก
การกระท า
และการ
เปลี่ยนแปลง
บนพื้นฐาน
แนวคิดการ
เรียนรู้ผู้ใหญ่
และเรียนรู้
โดยการรับ
ใช้สังคม 
 

การค านึงถึง
ประโยชน์ส่วน
ตน การ
ค านึงถึง
ประโยชน์ของ
กลุ่ม และการ
ปฏิบัติเพื่อ
สังคม  โดย
การให้บริการ
ชุมชนตาม
แนวทางที่
ทหารกอง
ประจ าการ
ก าหนดไว้ 
พร้อมกับ
เรียนรู้ร่วมกัน
กับชุมชน 

ขั้นน า 
1. ผู้วิจัยทบทวนบทเรียนที่แล้ว 
2. ผู้วิจัยเกริ่นภาพกิจกรรมในขั้นตอนนี้
คร่าวๆ 
ขั้นด าเนินกิจกรรม 
1. ทหารกองประจ าการแบ่งกลุ่มตามเดิม 
2. เริ่มกระบวนการการให้บริการชุมชน 
โดยทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มแยก
ย้ายกันไปลงชุมชนที่ตนเลือก และด าเนิน
กิจกรรมที่ทหารกองประจ าการได้เตรียม
ไว้ ในการให้บริการชุมชน  ซ่ึงในขั้นตอน
นี้ทหารกองประจ าการต้องเข้าใจ และ
เรียนรู้ชุมชนบนพื้นฐานแนวคิดการ
เรียนรู้ผู้ใหญ่และเรียนรู้โดยการรับใช้
สังคม 
ขั้นสรุป 
1. ทหารกองประจ าการแต่ละกลุ่มสรุป
การเรียนรู้ ปัญหาและการแก้ไขหลังจาก
ด าเนินกิจกรรมทุกวัน  เพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกันระหว่างกลุ่ม และปรับแก้
หรือต่อยอดกิจกรรมในวันต่อไป ตามใบ
งานที่ 5 

1. สังเกตจาก
การท ากิจกรรม 
และการเรียนรู้
ร่วมกันของกลุ่ม 
2. การตรวจ
จากใบสรุปการ
เรียนรู้ที่ได้รับ 
3. ใบงานที่ 5 
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การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะโดยใช้การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมและการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
แผนการเรียนรู้ที่ 7 เรื่อง การสะท้อนคิด เวลา 24 ชั่วโมง 

จุดประสงค ์ เนื้อหา/
แนวคิด 

จิตส านึก
สาธารณะ 

กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดผล 

เพื่อให้กลุ่ม
ทดลอง
สามารถ
ทบทวน 
ไตร่ตรอง
การด าเนิน
กิจกรรมใน
ทุกขั้นตอน  
พร้อมท้ัง
สรุป
ความคิด
รวบยอดที่
ได้จากการ
ให้บริการ
ชุมชน 
ตลอดจน
แลกเปลี่น
เรียนรู้
ร่วมกัน 

การ
ตระหนักรู้
ถึงการ
เปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น  
ผ่านการ
สะท้อน
ความคิดโดย
พิจารณา
อย่าง
ละเอียดทุก
ขั้นตอนการ
เรียนรู้ตั้งแต่
เริ่มโครงการ
จนกระทั่ง
สิ้นสุด
โครงการ 

การค านึงถึง
ประโยชน์
ส่วนตน การ
ค านึงถึง
ประโยชน์
ของกลุ่ม 
และการ
ปฏิบัติเพื่อ
สังคม  โดย
ไตร่ตรอง
การ
ด าเนินการ
ทุกกิจกรรม
อย่าง
ละเอียด 
พร้อมกับ
วิเคราะห์
การ
เปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้น
ภายในตัว
ทหารกอง
ประจ าการ
แต่ละคน
อย่างเป็น
เหตุเป็นผล 

ข้ันน า 
1. ผู้วิจัยทบทวนบทเรียนที่แล้ว 
2. ผู้วิจัยเกริ่นภาพกิจกรรมในขั้นตอนนี้คร่าวๆ 
ขั้นด าเนินกจิกรรม 
1. ทหารกองประจ าการแบ่งกลุ่มตามเดิม 
2. เริ่มกระบวนการสะท้อนคิด โดยทหารกอง
ประจ าการแต่ละกลุ่มท ารายงานการให้บริการ
ชุมชนเริ่มตั้งแตก่ารเลือกชุมชนจนจบการ
ให้บริการชุมชน  พร้อมทั้งทบทวน วิเคราะห์
เหตุการณ์ สิ่งต่างๆที่เกิดขึ้นในขณะด าเนิน
กิจกรรมแต่ละขั้น  รวมถงึปัญหาที่เกดิขึ้นและสิง่
ที่ทหารกองประจ าการแกไ้ขให้เหตกุารณ์ผ่านพ้น
ไปได้ (หากมี)  นอกจากนี้ทหารกองประจ าการ
แต่ละกลุ่มสรุปการเรียนรู้ที่ได้รับ และน าเสนอให้
ทหารกองประจ าการกลุ่มอื่นทราบ  ทั้งนี้ทหาร
กองประจ าการกลุ่มอื่นๆ ให้ขอ้เสนอแนะ 
แลกเปลี่ยนความคิดระหว่างกลุ่มร่วมกัน  
กระบวนการสะท้อนคิดนี้เป็นขั้นตอนเพื่อให้
ทหารกองประจ าการได้ทบทวนการเรียนรู้
ทั้งหมดที่เกิดขึ้น  เพื่อท าให้ทหารกองประจ าการ
เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านจิตใจ  จิตส านึก
สาธารณะ และส่งผลมาถึงการกระท าที่จะปฏิบัติ
ต่อไปในอนาคต  ซึ่งจะท าให้การเรียนรู้ผ่าน
แนวคิดการเรียนผูใ้หญ่และแนวคิดการเรียนรู้โดย
การรบัใช้สังคมชัดเจนขึ้น 
ขั้นสรุป 
1. ทหารกองประจ าการแต่ละคนท าใบงาน : 
สรุปการเรียนรู้ที่ได้รับ พรอ้มเชื่อมโยง
ประสบการณใ์นอดีต ตามใบงานที่ 6/1 6/2 6/3 
และ 6/4 

1. สังเกตจาก
การท ากิจกรรม 
และการเรียนรู้
ร่วมกันของกลุ่ม 
2. การตรวจจาก
ใบสรุปการ
เรยีนรู้ที่ได้รับ 
3. การตรวจจาก
ใบงานของแต่ละ
บุคคล 
4. ใบงานที่ 6/1 
6/2 6/3 และ 
6/4 
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การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะโดยใช้การเรียนรู้โดยการรับใช้สังคมและการเรียนรู้ผู้ใหญ่ 
แผนการเรียนรู้ที่ 8 เรื่อง การประเมินผล เวลา 8 ชั่วโมง 

จุดประสงค ์ เนื้อหา/
แนวคิด 

จิตส านึก
สาธารณะ 

กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดผล 

เพื่อให้กลุ่ม
ทหารกอง
ประจ าการ
สามารถทราบ
ผลการ
ประเมินจาก
ชุมชนว่าสิ่งที่
ทหารกอง
ประจ าการ
ให้บริการนั้น
ตรงตามความ
ต้องการของ
ชุมชนมาก
น้อยเพียงใด  
รวมถึง
ตระหนักรู้ถึง
การเรียนรู้
ของตนเอง
และชุมชน 
ผ่านการ
ประเมินการ
ฝึกอบรม
ทัง้หมด   
ตลอดจน
ประเมิน
ความคิดและ
ความต้องการ
ของตัวเองใน
อนาคต 
 

การประเมิน
การบริการ
ให้ครบทุก
ภาคส่วน 
รวมถึง
ประเมินการ
เปลี่ยนแปลง
ของตนเอง
ว่า ใน
อนาคต
ทหารกอง
ประจ าการ
คาดหวัง
หรือวางแผน
ที่จะกลับไป
ให้บริการ
ชุมชนของ
ตนเอง
หรือไม่  
อย่างไร 

การค านึงถึง
ประโยชน์ส่วน
ตน การ
ค านึงถึง
ประโยชน์ของ
กลุ่ม และการ
ปฏิบัติเพื่อ
สังคม  โดย
การประเมิน
ของชุมชน
และการ
ประเมิน
ตัวเองทั้งใน
สิ่งที่ทหารกอง
ประจ าการ
ปฏิบัติมา
จนถึงปัจจุบัน 
และการ
วางแผนที่จะ
ปฏิบัติเพื่อ
ช่วยเหลือ
ชุมชนใน
อนาคตชอง
แต่ละบุคคล 

ขั้นน า 
1. ผู้วิจัยทบทวนบทเรียนที่แล้ว 
2. ผู้วิจัยเกริ่นภาพกิจกรรมในขั้นตอนนี้
คร่าวๆ 
ขั้นด าเนินกิจกรรม 
1. เริ่มกระบวนการประเมินผล  โดย
ผู้วิจัยบอกผลการประเมินที่ชุมชนได้
ประเมินการให้บริการของกลุ่มทหารกอง
ประจ าการ ว่าตรงตามความต้องการและ
ความคาดหวังของชุมชนหรือไม่  จากนั้น
ให้ทหารกองประจ าการแต่ละคนประเมิน
การฝึกอบรมที่ทหารกองประจ าการเข้า
ร่วมมาตลอดจนถึงวันสุดท้าย  พร้อมทั้ง
ทหารกองประจ าการแต่ละคน
แลกเปลี่ยนความประทับใจร่วมกัน โดย
บอกความประทับใจหนึ่งสิ่งที่เกิดขึ้นใน
ระหว่างการฝึกอบรม  ในขั้นตอนนี้เป็น
การค้นหาองค์ความรู้ที่ทหารกอง
ประจ าการแต่ละคนได้รับ หรือการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับทหารกอง
ประจ าการ  ซ่ึงได้มาจากการเรียนรู้
ผู้ใหญ่และการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม 
ขั้นสรุป 
1. ทหารกองประจ าการแต่ละคนท าใบ
งาน : การปฏิบัติในอนาคตเพื่อช่วยเหลือ
ชุมชนของตนเอง ตามใบงานที่ 8 

1. สังเกตจาก
การท ากิจกรรม 
และการเรียนรู้
ร่วมกันของกลุ่ม 
2. การตรวจ
จากใบสรุปการ
เรียนรู้ที่ได้รับ 
3. การตรวจ
จากใบงานของ
แต่ละบุคคล 
4. ผลจาก
แบบสอบถาม 
5. ใบงานที่ 8 
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ภาคผนวก ง 
เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัยตามวัตถุประสงคข์้อ 1 

ขั้นตอนที่ 1  สภาพปัญหาและระดับจิตส านึกสาธารณะ  ส าหรับทหารกองประจ าการ  

โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 

1.  แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (ผู ้บังคับบัญชากองพันระวังป้องกัน  ส านักงานผู้
บัญชาการกองบัญชาการกองทัพไทย สังกัดกองบัญชาการกองทัพไทย  และผู้
ฝึกทหารกองประจ าการ) 

2. แบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะ (ทหารกองประจ าการ) 
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เครื่องมือชุดที ่1   แบบสัมภาษณ์  เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการพัฒนาทหารกองประจ าการ และ
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 

วัน/เดือน/ปีที่สัมภาษณ์
............................................................................................................................................................. 

ระยะเวลาในการสัมภาษณ์
............................................................................................................................................................ 

สถานที่สัมภาษณ์
............................................................................................................................................................ 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผูใ้ห้สัมภาษณ์ 
 ชื่อ-นามสกุล
........................................................................................................................................................... 
 ต าแหน่งปัจจุบัน
.......................................................................................................................................................... 

 
ตอนที่ 2 ข้อมูลการฝึกทหารกองประจ าการ 

ท่านคิดว่าทหารกองประจ าการมีบทบาทอย่างไรในกองทัพไทย 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
กองทัพไทยมีหลักสูตรการฝึกทหารกองประจ าการอย่างไร  ใช้วิธีการและแนวคิดอะไรในการ
ด าเนินการ
................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 

 ท่านคิดอย่างไรกับหลักสูตรการฝึกอบรมทหารกองประจ าการในปัจจุบัน 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................  
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ท่านคิดว่าคุณลักษณะใดที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานกองทหารกองประจ าการ 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
ความสามารถหรือทักษะที่ทา่นต้องการให้เกิดขึ้นกับทหารกองประจ าการ  หลังจากการ
ฝึกอบรมคืออะไร
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
ทหารได้รับการพัฒนาอะไรบ้างเมื่อฝึกอบรมทหารกองประจ าการเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
ข้อด้อยของการฝึกทหารกองประจ าการมีหรือไม่อย่างไร
.................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................... 

ตอนที่ 3 ข้อมูลด้านจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 
 ท่านคิดว่าทหารกองประจ าการเต็มใจปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวมหรือไม่  อย่างไร 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 
ท่านคิดว่าการฝึกทหารกองประจ าการในปัจจุบันมีผลท าให้ทหารกองประจ าการมีจิตส านึก
สาธารณะอย่างไร
....................………………………………………………….................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
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ท่านคิดว่าการฝึกทหารกองประจ าการที่ผ่านมา  สามารถส่งเสริมให้ทหารกองประจ าการเป็น
ส่วนหนึ่งในการดูแลรักษาสาธารณสมบัติและสิ่งแวดล้อมชุมชนได้หรือไม่  เพราะเหตุใด 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
ท่านคิดว่าเมื่อทหารกองประจ าการปลดประจ าการแล้ว  จะสามารถน าความรู้ที่ได้จากการ
ฝึกทหารกองประจ าการไปช่วยเหลือส่วนรวมได้หรือไม่  อย่างไร 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
ท่านคิดว่าการเป็นทหารกองประจ าการเป็นการปฏิบัติงานเพื่อสังคมหรือไม่  อย่างไร 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
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เครื่องมือชุดที ่2   แบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ า
การก่อนและหลังในการเข้าร่วมการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และแนวคิดการเรียนรู้โดย
การรับใช้สังคม เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  ทั้งนี้ข้อมูลทีได้เพื่อใช้
ประกอบการวิจัยเท่านั้น  โดยจะไม่สร้างความเสียหายใดๆกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ชื่อ-นามสกุล...............................................ระดับการศึกษา............................................. 
 อายุ............................ปี ระยะเวลาที่เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการ................................ 
 
ตอนที่ 2 ข้อมลูด้านระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  โปรดท าเครื่องหมาย √ หน้า
ค าตอบที่ตรงกับความคิดของท่านมากที่สุด   

1. ในขณะที่ท่านวิ่งออกก าลังกายที่สวนสาธารณะ  แล้วเห็นคนเปน็ลม ท่านจะท าอย่างไร 

□ วิ่งออกก าลังกายต่อไป เดี๋ยวคนอื่นคงมาช่วยแทน     

□ วิ่งต่อไปแล้วเพื่อไปตามหน่วยปฐมพยาบาลมาช่วยเหลือ     

□ ตรงเข้าไปช่วยเหลือ แล้วบอกให้ผู้ที่อยู่ข้างเคียงตามเจ้าหน้าที่มาช่วยต่อไป 
   

2. ท่านทราบข้อมูลจากการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการช่วยเหลือการท าขาเทียมโดยใช้ห่วงดึง
เปิดฝาโลหะของกระป๋องที่ใช้แล้ว  ท่านจะท าอย่างไร 

□ ช่วยประชาสัมพันธ์ และกระจายข่าวให้เพื่อนๆรู้ด้วย    

□ เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้ง และเชิญชวนให้ผู้อื่นท าด้วย    

□ เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้งที่นึกได้    
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3. ในขณะที่ท่านนั่งด่ืมกาแฟที่ในห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่ง  แล้วท่านเห็นลูกค้าโต๊ะข้างๆลืม
คอมพิวเตอร์ไว้ในร้าน ท่านจะท าอย่างไร 

□ ปล่อยผ่านไป เดี๋ยวลูกค้าคงกลับมาถามหาเอง     

□ เดินไปบอกพนักงานของร้านว่า ลูกค้าโต๊ะข้างๆ ลืมคอมพวิเตอร์ไว้  เพื่อให้ทางร้าน
เก็บของไวใ้ห้ลูกค้าคนดังกล่าวด้วย       

□ เดินไปบอกพนักงานของร้านเพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้  จากนั้นก็เดินไปแจ้ง
ประชาสัมพันธ์ของห้างสรรพสินค้า เพ่ือประกาศให้ลูกค้าคนดังกล่าวทราบ  
  

4. ท่านก าลังขับรถพาเพื่อนไปโรงพยาบาล  เนื่องจากเพ่ือนของท่านมีอาการปวดศีรษะอย่าง
รุนแรง  แต่ปรากฎว่าเจอสัญญาณไฟแดงที่แยกหน้าโรงพยาบาล  ท่านจะท าอย่างไร 

□ มองซ้ายมองขวา ถ้าไม่มีรถสวนทาง ก็ขับฝ่าสัญญาณไฟไปเลย   

□ หยุดรถและรอสัญญาณไฟเขียว       

□ เปิดไฟขอทาง และขับต่อไปโดยชะลอความเร็ว    
  

5. เจ้านายนัดให้ท่านไปรับเอกสารส าคัญ  เมือ่ท่านไปถึงที่นัดพบ ที่จอดรถบริเวณนั้นเต็มหมด
เลย เหลือเฉพาะที่จอดรถส าหรับคนพิการ  ท่านจะท าอย่างไร    

□ จอดรถตรงที่จอดส าหรับคนพิการช่ัวคราว เพราะจะไปรับของไม่เกิน 5 นาท ี

□ โทรศัพท์ขอร้องเจ้านายให้เดินเอาเอกสารมาให้แทน     

□ โทรศัพท์บอกเจ้านายว่าขออนุญาตช้านิดหนึ่ง และวนหาที่จอดรถอีกครัง้ 
  

6. ขณะที่ท่านขับรถเพื่อเดินทางไปหัวหิน  ระหว่างทางมีรถประสบอุบัติเหตุอยู่ข้างทาง ท่านจะ
ท าอย่างไร 

□ ขับผ่านไป ถ้าเจอป้อมต ารวจค่อยแจ้งต ารวจมาช่วยเหลือ     

□ โทรศัพท์แจ้งทางหลวง เพ่ือให้เข้ามาช่วยเหลือรถคันดังกลา่ว    

□ จอดรถ และลงไปดูว่ามีอะไรที่พอจะช่วยได้หรือไม่   
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7. ท่านขับรถมาด้วยความเร็ว 60 กิโลเมตรต่อชั่วโมง แล้วมีคนยืนรอข้ามถนนอยู่ที่ทางม้าลาย  
ท่านจะท าอย่างไร 

□ ชะลอและหยุดรถ  เพื่อให้คนข้ามถนน      

□ กะพริบไฟหน้ารถ เพื่อเตือนให้คนนั้นระวังที่จะข้ามถนน    

□ ชะลอความเร็วลง และขับต่อไป      
  

8. หลังจากฝนตกหนักเป็นเวลา 6 ชั่วโมงติดต่อกัน  มีน้ าขังในซอยบ้านของท่านสูงประมาณ 20 
เซนติเมตร เนื่องจากมีเศษใบไม้และเศษขยะปิดกั้นทางระบายน้ า ท าให้การสัญจรไม่สะดวก 
ท่านก าลังขับรถเข้าบ้านของท่าน ท่านจะท าอย่างไร 

□ ค่อยๆขับผ่านไปช้าๆ เพื่อไม่ให้น้ ากระเด็นโดนคนที่อยู่ข้างทาง    

□ จอดรถ และพยายามน าสิ่งกีดขวางรูระบายน้ าออก     

□ โทรแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มาแก้ไขปัญหาน้ าท่วมขัง  
   

9. ในชุมชนของท่าน มีการจัดกิจกรรม “ลดขยะในแม่น้ า” ท่านจะท าอย่างไร 

□ ถ้ามีเพื่อนบ้านมาชวน  ก็เข้าร่วมกิจกรรม      

□ ประสานกับเจ้าภาพที่จัดกิจกรรม เพื่อเป็นตัวแทนชุมชนในการด าเนินการ  

□ เข้าร่วมกิจกรรม และช่วยเชิญชวนให้คนในชุมชนมาร่วมกันท ากิจกรรมตอ่  
 

10. ท่านได้รับฟังข่าวสารจากกระทรวงสาธารณสุข เกี่ยวกับการระบาดของโรคไข้เลือดออก และ
วิธีป้องกันโรค ซึ่งบุตรหลานของคนในชุมชนที่ท่านรู้จักป่วยเป็นโรคไข้เลือดออก ท่านจะท า
อย่างไร 

□ แนะน าวิธีการป้องกันโรคไข้เลือดออกกับคนในชุมชนทุกครั้งที่มีโอกาส   

□ ให้ความรู้คนในชุมชนพร้อมทั้งติดต่อกับสาธารณสุขอ าเภอให้เข้ามาฉีดพ่นก าจัด
ยุงลายอย่างสม่ าเสมอ         

□ ปฏิบัติตามที่กระทรวงสาธารณสุขแจ้งให้ทราบ    
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11. ท่านพบปะพูดคุยกับชุมชนเกษตรกรรม แล้วทราบว่าปัจจุบันชุมชนนี้เจอปัญหาขาดแคลนน้ า 
ท าให้มีรายได้ไม่พอใช้ในชีวิตประจ าวัน  ท่านจะท าอย่างไร 

□ หาความรู้เพิ่มเติมในการปลูกพืชระยะสั้น เพื่อหารายได้เสริม    

□ แนะน าคนในชุมชนให้รู้วิธีปลูกพืชระยะสั้น  เพื่อหารายได้เสริม   

□ ร่วมกันกับคนในชุมชนในการปลูกพืชระยะสั้น และหาแหลง่รับซื้อเพื่อสร้างรายได้
ใหม่ให้แก่ชุมชน        
  

12. ในขณะที่ท่านเดินเล่นกับครอบครัว ปรากฎว่าเห็นอุบัติเหตุรถจักรยานยนต์ชนคน ท่านจะท า
อย่างไร 

□ พาครอบครัวเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ จะได้ไม่เกิดภาพติดตา    

□ โทรแจ้งหน่วยกู้ภัยพร้อมกับเดินเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ      

□ เข้าไปช่วยเหลือเบ้ืองต้นเท่าที่ท าได้พร้อมกับโทรแจ้งหน่วยกู้ภัย   
  

13. เมื่อท่านได้เข้าไปพบปะชุมชน และพบปัญหาที่จ าเป็นจะต้องใช้งบประมาณจากภาครัฐอย่าง
มาก  ท่านจะท าอย่างไร 

□ รับฟังปัญหาของชาวบ้านอย่างต้ังใจ      

□ พยายามช่วยแก้ไขด้วยตัวเองในเบื้องต้น พร้อมทั้งประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อย่างเต็มความสามารถ        

□ รับฟังปัญหา และพยายามหาแนวทางแก้ไขตามศักยภาพของตนเอง  
  

14. หลังเกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหว  พื้นที่ประสบภัยต้องการความช่วยเหลือในทุกด้าน  ท่านจะ
ท าอย่างไร 

□ บริจาคเงินและสิ่งของเครื่องใช้ไปช่วยเหลือผู้ประสบภัย    

□ พยายามติดตามข่าวสาร  และพร้อมเข้าช่วยเหลือเมื่อมีการร้องขอ   

□ เดินทางไปช่วยเหลือในพื้นที่ทนัทีอย่างสมัครใจ  
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15. ท่านฟังวิทยุและรับทราบว่า สภากาชาดไทยต้องการเลือดด่วนเพื่อใช้ในการผ่าตัด   ซึ่งท่าน
อยู่หา่งจากสภากาชาดเพียง 500 เมตร แตใ่นขณะนั้นการจราจรติดขัดมาก ท่านจะท า
อย่างไร   

□ พยายามขับรถต่อไป เพราะใกล้ถึงสภากาชาดแล้ว     

□ พยายามเปิดไฟขอทาง เพื่อไปให้เร็วที่สุด      

□ พยายามหาที่จอดรถข้างทางและรีบไปบริจาคเลือด     
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ภาคผนวก จ 
เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัยตามวัตถุประสงคข์้อ 2 

ขั้นตอนที่  2  การสร้างรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ  ส าหรับทหารกอง
ประจ าการ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
 1.  แบบสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (ผู้วิจัยและครูฝึกทหารกองประจ าการ) 
 2. แบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะ (ทหารกองประจ าการ) 
 3.  ใบงานที่ 1 – 7 ตามขั้นตอนกิจกรรมของการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะ (ทหารกองประจ าการ) 
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เครื่องมือชุดที่ 3 แบบสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 
วัตถุประสงค ์
 แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วมฉบับนี้  จัดท าขึ้นเพื่อใช้ในการประเมินรูปแบบการฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  โดยการสังเกตพฤติกรรมของทหารกอง
ประจ าการเป็นประจ าทุกวันในการด าเนินกระบวนการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ 
 

ข้อมูลพื้นฐาน 
วัน /เดือน / ปีที่สังเกต........................................เวลาทีใ่ช้ในการสังเกต.......................................... 
กิจกรรมเรียนรูข้ั้นตอนที่...................................................................................................................
กลุ่มที่สังเกต..................................................................................................................................... 

 

แบบสังเกตพฤติกรรมตามรายการตรวจสอบ 
พฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงจิตส านึกสาธารณะ ใช ่ ไม่ใช ่

การค านึงถึงประโยชน์ส่วนตน 
1. ผู้เรียนส่วนใหญ่ตรงต่อเวลาในการเข้ากิจกรรม 

  

2. ผู้เรียนส่วนใหญ่เข้าใจในกฎระเบียบของกลุ่ม   
3. ผู้เรียนส่วนใหญ่ปฏิบัติตามกฎระเบียบของกลุ่ม   
4. ผู้เรียนส่วนใหญ่เรียนรู้ตามกิจกรรมด้วยความสนุกสนาน   
5. ผู้เรียนส่วนใหญ่สนใจในการเรียนรู ้   
6. ผู้เรียนส่วนใหญ่ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล   
7. ผู้เรียนส่วนใหญ่ยอมรับความแตกต่างระหว่างชุมชน   
8. ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความกระตือรือล้นในการร่วมกิจกรรม   
9. ผู้เรียนส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่   
10. ผู้เรียนส่วนใหญ่รักษาสาธารณประโยชน ์   
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พฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงจิตส านึกสาธารณะ ใช ่ ไม่ใช ่
การค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่ม 

1. ผู้เรียนส่วนใหญ่ต้องการรับรู้ปัญหาชุมชน 
  

2. ผู้เรียนส่วนใหญ่สนใจเรียนรู้ปัญหาชุมชน   
3. ผู้เรียนส่วนใหญ่พยายามหาทางแก้ไขปัญหาชุมชน   
4. ผู้เรียนส่วนใหญ่เรียนรู้ที่จะแก้ไขปัญหาชุมชน   
5. ผู้เรียนส่วนใหญ่พยายามเรียนรู้ชุมชน   
6. ผู้เรียนส่วนใหญ่เข้าถึงปัญหาชุมชนได้อย่างแท้จริง   
7. ผู้เรียนส่วนใหญ่ช่วยกันแสดงความคิดเห็นเพ่ือช่วยเหลือชุมชน   
8. ผู้เรียนส่วนใหญ่ให้ค าแนะน าชุมชนอย่างเต็มที่   
9. ผู้เรียนส่วนใหญ่หลีกเลี่ยงการท าลายสาธารณประโยชน ์   
10. ผู้เรียนส่วนใหญ่พยายามท าให้เกิดชุมชนสีขาว   

การปฏิบัติเพื่อสังคม 
11. ผู้เรียนส่วนใหญ่เรียนรู้ร่วมกับชุมชน 

  

12. ผู้เรียนส่วนใหญ่เต็มใจลงพื้นที่เพื่อช่วยเหลือชุมชน   
13. ผู้เรียนส่วนใหญ่อาสารับผิดชอบสิ่งที่ตัวเองถนัด   
14. ผู้เรียนส่วนใหญ่มีรอยยิ้มร่วมกันกับชุมชน   
15. ผู้เรียนส่วนใหญ่ไม่ค านึงถึงเวลาส่วนตัวในการช่วยเหลือชุมชน   
16. ผู้เรียนส่วนใหญ่ทุ่มเทแรงกายเพื่อช่วยเหลือชุมชน   
17. ผู้เรียนส่วนใหญ่ไม่รู้สึกเหน็ดเหนื่อยในการช่วยเหลือชุมชน   
18. ผู้เรียนส่วนใหญ่ภูมิใจในสิ่งที่ตัวเองท าเพื่อชุมชน   
19. ผู้เรียนส่วนใหญ่พร้อมช่วยเหลือชุมชนในอนาคต   
20. ผู้เรียนส่วนใหญ่มีแนวทางช่วยเหลือในอนาคต   

 
  



 

 

297 

หัวข้อ / ประเด็นการสังเกต 
 1. การให้ความร่วมมือของผู้เรียนในการฝึกอบรม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 2. การมีส่วนร่วมของผู้เรียนในกิจกรรมการฝึกอบรม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 3. การรับรู้และเข้าใจเกี่ยวกับจิตส านึกสาธารณะ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
 4. ความสนใจและความตั้งใจของผู้เรียนตลอดทั้งการฝึกอบรม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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 5. การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน และผู้เรียนกับผู้สอน 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 6. การด าเนินกิจกรรมการรับใช้สังคมของผู้เรียนที่ให้กับชุมชน 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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เครื่องมือชุดที ่4   แบบสอบถามเพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวัดระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการก่อนและหลังในการเข้าร่วมการฝึกอบรมโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ผู้ใหญ่และแนวคิดการ
เรียนรู้โดยการรับใช้สังคม เพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  ทั้งนี้ข้อมูลทีได้
เพื่อใช้ประกอบการวิจัยเท่านั้น  โดยจะไม่สร้างความเสียหายใดๆกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ชื่อ-นามสกุล........................................................ระดับการศึกษา............................................. 
 อายุ............................ปี ระยะเวลาที่เข้ามาเป็นทหารกองประจ าการ................................. 
 
ตอนที่ 2 ข้อมลูด้านระดับจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  โปรดท าเครื่องหมาย √ หน้า
ค าตอบที่ตรงกับความคิดของท่านมากที่สุด   

1. ในขณะที่ท่านวิ่งออกก าลังกายที่สวนสาธารณะ  แล้วเห็นคนเป็นลม ท่านจะท าอย่างไร 

□ วิ่งออกก าลังกายต่อไป เดี๋ยวคนอื่นคงมาช่วยแทน     

□ วิ่งต่อไปแล้วเพื่อไปตามหน่วยปฐมพยาบาลมาช่วยเหลือ     

□ ตรงเข้าไปช่วยเหลือ แล้วบอกให้ผู้ที่อยู่ข้างเคียงตามเจ้าหน้าที่มาช่วยต่อไป 
  

2. ท่านทราบข้อมูลจากการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการช่วยเหลือการท าขาเทียมโดยใช้ห่วงดึง
เปิดฝาโลหะของกระป๋องทีใ่ช้แล้ว  ท่านจะท าอย่างไร 

□ ช่วยประชาสัมพันธ์ และกระจายข่าวให้เพื่อนๆรู้ด้วย    

□ เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้ง และเชิญชวนให้ผู้อื่นท าด้วย    

□ เก็บห่วงดึงฝากระป๋องทุกครั้งที่นึกได้  
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3. ในขณะที่ท่านนั่งด่ืมกาแฟที่ในห้างสรรพสินค้าแห่งหนึ่ง  แล้วท่านเห็นลูกค้าโต๊ะข้างๆลืม
คอมพิวเตอร์ไว้ในร้าน ท่านจะท าอย่างไร 

□ ปล่อยผ่านไป เดี๋ยวลูกค้าคงกลับมาถามหาเอง     

□ เดินไปบอกพนักงานของร้านว่า ลูกค้าโต๊ะข้างๆ ลืมคอมพวิเตอร์ไว้  เพื่อให้ทางร้าน
เก็บของไว้ให้ลูกค้าคนดังกล่าวด้วย       

□ เดินไปบอกพนักงานของรา้นเพื่อให้ทางร้านเก็บของไว้  จากนั้นก็เดินไปแจ้ง
ประชาสัมพันธ์ของห้างสรรพสินค้า เพ่ือประกาศให้ลูกค้าคนดังกล่าวทราบ   
 

4. ท่านก าลังขับรถพาเพื่อนไปโรงพยาบาล  เนื่องจากเพ่ือนของท่านมีอาการปวดศีรษะอย่าง
รุนแรง  แต่ปรากฎว่าเจอสัญญาณไฟแดงที่แยกหน้าโรงพยาบาล  ท่านจะท าอย่างไร 

□ มองซ้ายมองขวา ถ้าไม่มีรถสวนทาง ก็ขับฝ่าสัญญาณไฟไปเลย   

□ หยุดรถและรอสัญญาณไฟเขียว       

□ เปิดไฟขอทาง และขับต่อไปโดยชะลอความเร็ว    
  

5. เจ้านายนัดให้ท่านไปรับเอกสารส าคัญ  เมือ่ท่านไปถึงที่นัดพบ ที่จอดรถบริเวณนั้นเต็มหมด
เลย เหลือเฉพาะที่จอดรถส าหรับคนพิการ  ท่านจะท าอย่างไร    

□ จอดรถตรงที่จอดส าหรับคนพิการช่ัวคราว เพราะจะไปรับของไม่เกิน 5 นาท ี

□ โทรศัพท์ขอร้องเจ้านายให้เดินเอาเอกสารมาให้แทน     

□ โทรศัพท์บอกเจ้านายว่าขออนุญาตช้านิดหนึ่ง และวนหาที่จอดรถอีกครัง้ 
  

6. ขณะที่ท่านขับรถเพื่อเดินทางไปหัวหิน  ระหว่างทางมีรถประสบอุบัติเหตุอยู่ข้างทาง ท่านจะ
ท าอย่างไร 

□ ขับผ่านไป ถ้าเจอป้อมต ารวจค่อยแจ้งต ารวจมาช่วยเหลือ     

□ โทรศัพท์แจ้งทางหลวง เพ่ือให้เข้ามาช่วยเหลือรถคันดังกลา่ว    

□ จอดรถ และลงไปดูว่ามีอะไรที่พอจะช่วยได้หรือไม่  
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7. ท่านขับรถมาด้วยความเร็ว 60 กิโลเมตรต่อชั่วโมง แล้วมีคนยืนรอข้ามถนนอยู่ที่ทางม้าลาย  
ท่านจะท าอย่างไร 

□ ชะลอและหยุดรถ  เพื่อให้คนข้ามถนน      

□ กะพริบไฟหน้ารถ เพื่อเตือนให้คนนั้นระวังที่จะข้ามถนน    

□ ชะลอความเร็วลง และขับต่อไป      
  

8. หลังจากฝนตกหนักเป็นเวลา 6 ชั่วโมงติดต่อกัน  มีน้ าขังในซอยบ้านของท่านสูงประมาณ 20 
เซนติเมตร เนื่องจากมีเศษใบไม้และเศษขยะปิดกั้นทางระบายน้ า ท าให้การสัญจรไม่สะดวก 
ท่านก าลังขับรถเข้าบ้านของท่าน ท่านจะท าอย่างไร 

□ ค่อยๆขับผ่านไปช้าๆ เพื่อไม่ให้น้ ากระเด็นโดนคนที่อยู่ข้างทาง    

□ จอดรถ และพยายามน าสิ่งกีดขวางรูระบายน้ าออก     

□ โทรแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มาแก้ไขปัญหาน้ าท่วมขัง  
   

9. ในชุมชนของท่าน มีการจัดกิจกรรม “ลดขยะในแม่น้ า” ท่านจะท าอย่างไร 

□ ถ้ามีเพื่อนบ้านมาชวน  ก็เข้าร่วมกิจกรรม      

□ ประสานกับเจ้าภาพที่จัดกิจกรรม เพื่อเป็นตัวแทนชุมชนในการด าเนินการ  

□ เข้าร่วมกิจกรรม และช่วยเชิญชวนให้คนในชุมชนมาร่วมกันท ากิจกรรมตอ่  
 

10. ท่านได้รับฟังข่าวสารจากกระทรวงสาธารณสุข เกี่ยวกับการระบาดของโรคไข้เลือดออก และ
วิธีป้องกันโรค ซึ่งบุตรหลานของคนในชุมชนที่ท่านรู้จักป่วยเป็นโรคไข้เลือดออก ท่านจะท า
อย่างไร 

□ แนะน าวิธีการป้องกันโรคไข้เลือดออกกับคนในชุมชนทุกครั้งที่มีโอกาส   

□ ให้ความรู้คนในชุมชนพร้อมทั้งติดต่อกับสาธารณสุขอ าเภอให้เข้ามาฉีดพ่นก าจัด
ยุงลายอย่างสม่ าเสมอ         

□ ปฏิบัติตามที่กระทรวงสาธารณสุขแจ้งให้ทราบ     
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11. ท่านพบปะพูดคุยกับชุมชนเกษตรกรรม แล้วทราบว่าปัจจุบันชุมชนนี้เจอปัญหาขาดแคลนน้ า 
ท าให้มีรายได้ไม่พอใช้ในชีวิตประจ าวัน  ท่านจะท าอย่างไร 

□ หาความรู้เพิ่มเติมในการปลูกพืชระยะสั้น เพื่อหารายได้เสริม    

□ แนะน าคนในชุมชนให้รู้วิธีปลูกพืชระยะสั้น  เพื่อหารายได้เสริม   

□ ร่วมกันกับคนในชุมชนในการปลูกพืชระยะสั้น และหาแหลง่รับซื้อเพื่อสร้างรายได้
ใหม่ให้แก่ชุมชน        
  

12. ในขณะที่ท่านเดินเล่นกับครอบครัว ปรากฎว่าเห็นอุบัติเหตุรถจักรยานยนต์ชนคน ท่านจะท า
อย่างไร 

□ พาครอบครัวเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ จะได้ไม่เกิดภาพติดตา    

□ โทรแจ้งหน่วยกู้ภัยพร้อมกับเดินเลี่ยงจากจุดเกิดเหตุ      

□ เข้าไปช่วยเหลือเบ้ืองต้นเท่าที่ท าได้พร้อมกับโทรแจ้งหน่วยกู้ภัย  
   

13. เมื่อท่านได้เข้าไปพบปะชุมชน และพบปัญหาที่จ าเป็นจะต้องใช้งบประมาณจากภาครัฐอย่าง
มาก  ท่านจะท าอย่างไร 

□ รับฟังปัญหาของชาวบ้านอย่างต้ังใจ      

□ พยายามช่วยแก้ไขด้วยตัวเองในเบื้องต้น พร้อมทั้งประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อย่างเต็มความสามารถ        

□ รับฟังปัญหา และพยายามหาแนวทางแก้ไขตามศักยภาพของตนเอง  
  

14. หลังเกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหว  พื้นที่ประสบภัยต้องการความช่วยเหลือในทุกด้าน  ท่านจะ
ท าอย่างไร 

□ บริจาคเงินและสิ่งของเครื่องใช้ไปช่วยเหลือผู้ประสบภัย    

□ พยายามติดตามข่าวสาร  และพร้อมเข้าช่วยเหลือเมื่อมีการร้องขอ   

□ เดินทางไปช่วยเหลือในพื้นที่ทนัทีอย่างสมัครใจ    
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15. ท่านฟังวิทยุและรับทราบว่า สภากาชาดไทยต้องการเลือดด่วนเพื่อใช้ในการผ่าตัด   ซึ่งท่าน
อยูห่่างจากสภากาชาดเพียง 500 เมตร แตใ่นขณะนั้นการจราจรติดขัดมาก ท่านจะท า
อย่างไร   

□ พยายามขับรถต่อไป เพราะใกล้ถึงสภากาชาดแล้ว     

□ พยายามเปิดไฟขอทาง เพื่อไปให้เร็วที่สุด      

□ พยายามหาที่จอดรถข้างทางและรีบไปบริจาคเลือด   
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การมีส่วนร่วมกับชุมชน 

ขั้นตอนที่ 2  การยึดโยงการมีส่วนรว่ม   ชื่อ.......................................................... 
ใบงานที่ 1 

ท าอย่างไรเราถึงจะมีส่วนร่วมกับชุมชน?? 
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..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

...................................... 

ขั้นตอนที่ 3  ความร่วมมือกับชุมชนและหนว่ยงานในชุมชน   ชื่อ.......................................................... 
 

ใบงานที่ 2 
จากการที่กลุ่มท่านได้เข้าไปลงพ้ืนที่และพูดคุยเรื่องปัญหาของชุมชน  ท่านรู้สึกอย่างไรและได้เรียนรู้
อะไรบ้าง?? 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................
.......................................................................... 
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ขั้นตอนที่ 4  การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู ้  ชื่อ................................................... 
 

ใบงานที่ 3/1 
การสร้างวัตถุประสงค์การเรยีนรู้ของกลุ่ม และขัน้ตอนของกิจกรรมให้บริการชุมชน ท าเพื่ออะไร?? 
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ขั้นตอนที่ 4  การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู ้  ชื่อ.......................................................... 
 

ใบงานที่ 3/2 
การสร้างวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของกลุ่ม และขั้นตอนของกิจกรรมให้บริการชุมชน ท าให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้อะไร?? 
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ขั้นตอนที่ 5  การเตรียมความพร้อมก่อนใหบ้ริการชุมชน ชื่อ.......................................................... 
 
 

ใบงานที่ 4 
อะไรบ้างที่แสดงถึงการเตรียมความพร้อมก่อนลงพื้นที่ช่วยเหลือชุมชน?? 
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ขั้นตอนที่ 6  การให้บริการชุมชน    ชื่อ.......................................................... 
ใบงานที่ 5 

แบบรายงานการให้บริการชุมชนประจ าวัน 
วันที่........................ชุมชน....................................................จ านวนชาวบ้านที่เข้าร่วม........คน 
กิจกรรมที่ท าให้ชุมชน
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
ความรู้สึกและการเรียนรู้
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
การแก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้า (ถ้ามี) 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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ในอดีต ท่านมีประสบการณท์ี่เคยท างานเพื่อสังคมหรือไม่  อย่างไร
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
............................................................................................ 

ขั้นตอนที่ 7  การสะท้อนคิด    ชื่อ......................................................... 
 

ใบงานที่ 6/1 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ประสบการณใ์หม่ที่ท่านได้รบัหลังจากท ากิจกรรมลงชุมชนทีผ่่านมาคืออะไร
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
....................................................................................... 
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ขั้นตอนที่ 7  การสะท้อนคิด    ชื่อ......................................................... 
 

ใบงานที่ 6/2 
 

คุณไดเ้รียนรู้อะไรจากการช่วยเหลือชุมชนที่ผ่านมา 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

อะไรคือคุณสมบัติภายในตัวคุณ  ทีท่ าให้การช่วยเหลือชุมชนประสบความส าเร็จ 
 

 
 
 
 
 
 

............................................................................................. 
 
 
 
 

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

.......................................................................... 
 

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

..................................................................................................

.... 
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ขั้นตอนที่ 7  การสะท้อนคิด    ชื่อ......................................................... 
 

ใบงานที่ 6/3 
คุณมีความสุขที่ได้ช่วยเหลือสังคมหรือไม่  เหตุการณ์ใดที่ท าให้คุณเกิดความสุขนั้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
  

 
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
........... 
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
............................................... 
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
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ขั้นตอนที่ 7  การสะท้อนคิด    ชื่อ......................................................... 
 

ใบงานที่ 6/4 
คุณคิดว่าค าว่า “จิตส านึกสาธารณะ”หมายความว่าอะไร  แล้วคุณคิดว่าตัวเองมีหรือไม่  เพราะอะไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
คุณคิดว่าตัวเองมี“จิตส านึกสาธารณะ”หรือไม่  เพราะอะไร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

....................................................................................................

....................................................................................................

....................................................................................................

....................................................................................................

....................................................................................................

....................................................................................................

....................................................................................................

........................................................................................ 
 

...................................................................................................

...................................................................................................

...................................................................................................

...................................................................................................

...................................................................................................

...................................................................................................

...................................................................................................

............................................................................................... 
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ขั้นตอนที่ 8  การประเมินผล    ชื่อ......................................................... 
 

ใบงานที่ 7 
สถานการณ์ : หลังจากที่คุณปลดประจ าการ  แล้วกลับไปที่ชุมชนของตัวเอง  พบว่า  ที่ชุมชนมีกลิ่น
เหม็นเน่า  เนื่องจากมีขยะหมักหมมเป็นจ านวนมาก  คุณจะช่วยเหลือชุมชนหรือไม่  ถ้าจะช่วยเหลือ  
จะช่วยเหลืออย่างไร   
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
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ภาคผนวก ฉ 
เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัยตามวัตถุประสงคข์้อ 3 

ขั้นตอนที่ 3  การเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง

จิตส านึกสาธารณะเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 

 1.  แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (ผู้ช่วยวจิัย) 
 2.  แบบสนทนากลุ่มทดลอง (ทหารกองประจ าการ) 
 3. แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (ผู้บริหาร) 
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เครื่องมือชุดที ่5 แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  
 
วัตถุประสงค ์
 แบบสัมภาษณแ์บบเจาะลึกฉบับนี้  จัดท าขึน้เพื่อใช้ในการศึกษาปัจจัยและเงื่อนไขที่
ส่งผลต่อการน ารูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ า
การ  รวมถึงศกึษาข้อเสนอนโยบายเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริม
สร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ  โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับผู้ช่วย
วิจัย  ซึ่งผู้วิจัยคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  
ข้อมูลพื้นฐาน 
ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์
...................................................................................................................... 
ที่อยู่ที่ติดต่อได้
.......................................................................................................................... 
โทรศัพท์
................................................................................................................................... 
วัน /เดือน / ปีที่สัมภาษณ์............................เวลาที่ใช้ในการสัมภาษณ์ .........................นาที 
 
หัวข้อ / ประเด็นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
 1.  สิ่งใดส าคญัที่สุดต่อการฝึกอบรมเพื่อการเสริมสร้างจติส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการ  เพราะเหตุใด 
……………………………………................................................................…………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 

  



 

 

317 

 2.  การฝึกอบรมเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการที่
พัฒนาขึ้น ขั้นตอนไหนส าคัญที่สุด  เพราะเหตุใด 
………………………………………………...................................………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….... 
 3.  เนื้อหา องค์ความรู้ที่ถ่ายทอดเพ่ือการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการมีความเหมาะสมหรือไม ่แต่ละเนื้อหา องค์ความรู้มีความส าคัญ และจ าเป็น
อย่างไร 
………………………………………………...................................………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….... 
 4.  กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมช่วยเสริมสร้างให้เกิดจิตส านึกสาธารณะ
หรือไม่  อย่างไร 
………………………………………………...................................………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….... 
 5. ระยะเวลาในการเข้าร่วมการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะมีความ
เหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………...................................………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….... 
 6. การจัดสถานที่และสิ่งแวดล้อมในการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะมี
ความเหมาะสมหรือไม่  อย่างไร 
………………………………………………...................................………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….... 
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 7.  เทคนิค วิธีการที่น ามาใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อการเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะอย่างไร 
………………………………………………...................................………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
 8.  ปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อการเรียนรู้เพื่อการเสริมสร้างจติส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการมีอะไรบ้าง  แต่ละปัจจัยส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ
อย่างไร 
………………………………………………...................................………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
 9.  ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อการเรียนรู้เพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการมีอะไรบ้าง  แต่ละปัจจยัส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ
อย่างไร 
………………………………………………...................................………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….... 
 10.  เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการฝึกอบรมเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหาร
กองประจ าการมีอะไรบ้าง  แต่ละเง่ือนไขส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะอย่างไร 
………………………………………………...................................………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
 11. ปัญหา  และอุปสรรคทีส่่งผลต่อการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ
ของทหารกองประจ าการมีอะไร  แต่ละอุปสรรคส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ
อย่างไร 
………………………………………………...................................………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….... 
 12. ข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะอื่น ๆ ที่เกีย่วข้องกับการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้าง
จิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ 
………………………………………………...................................………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………….... 
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เครื่องมือชุดที ่6 แบบการสนทนากลุ่มทดลอง 
 
วัตถุประสงค ์
 แบบสนทนากลุ่มฉบับนี้  จัดท าขึ้นเพื่อใช้ในการปัจจัยและเง่ือนไขที่ส่งผลต่อการน า
การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกทางสังคมของทหารกองประจ าการไปใช้ โดยเป็นการ
สนทนากลุ่มกบัทหารกองประจ าการ 
 
ข้อมูลพื้นฐาน 
ชื่อผู้ร่วมสนทนา
......................................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………...………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………… 
สถานที่จัดการสนทนากลุ่ม
............................................................................................................. 
จ านวนผู้ร่วมสนทนากลุ่ม...................................คน  
วันที่.............เดือน.............................. พ.ศ. ..............เวลา .............................................. 

 
หัวข้อ / ประเด็นสนทนากลุม่ 
1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะที่ประกอบไปด้วย

เนื้อหา วัตถุประสงค์  กิจกรรม และการประเมินผล 
.………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………….......................................................……………
………………………………………………………………………………………………….……………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการฝึกอบรมเพื่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกอง
ประจ าการมีอะไรบ้าง  แต่ละปัจจัยส่งผลตอ่การเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะอย่างไร 
.………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………….......................................................……………
………………………………………………………………………………………………….……………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………......................................................……………………………  

3. ปัญหา  และอปุสรรคที่ส่งผลต่อการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของ
ทหารกองประจ าการมีอะไร  แต่ละอุปสรรคส่งผลต่อการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ
อย่างไร 
.………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………….......................................................……………
………………………………………………………………………………………………….……………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………......................................................…………………………… 

4. ข้อคิดเห็น หรอืข้อเสนอแนะอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
ทางสังคมของทหารกองประจ าการ 
.………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………….......................................................……………
………………………………………………………………………………………………….……………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………......................................................…………………………… 
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5. เครื่องมือชุดที ่7  แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
 
วัตถุประสงค ์
 แนวทางการสัมภาษณ์ฉบับนี้  จัดท าขึ้นเพื่อเป็นแนวทางส าหรับนโยบายเชิงปฏิบัติ
ในการใช้การฝกึอบรมเพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะของทหารกองประจ าการ โดยเป็น
การสัมภาษณ์เจาะลึกกับผู้บรหิารระดับสูงที่มีส่วนเกี่ยวข้องในด้านนโยบายของกองทัพ 
(กระทรวงกลาโหม กองทัพบก  และกองทัพอากาศ)   
 
ร่างนโยบายเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะ
ของทหารกองประจ าการ 

1.  ระดับยุทธศาสตร์ 
1.1 ทหารกองประจ าการมีขีดความสามารถในการช่วยเหลือประชาชนใน

ทุกๆสถานการณ์ 
1.2 พัฒนาและเสริมสร้างความรู้ให้กับทหารกองประจ าการเพื่อสามารถ

เป็นผู้น าชุมชนที่ดีได้ในอนาคต 
1.3 ทหารกองประจ าการมีจิตอาสาและจิตส านึกสาธารณะ 
1.4 ทหารกองประจ าการมีความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ในการพัฒนาและ

แก้ไขปัญหาชุมชน 
2. ระดับยุทธการ 

2.1 กองทัพต้องพัฒนาขีดความสามารถของทหารกองประจ าการ โดย
ให้ความส าคัญในการกระตุ้นและแสดงความคิดเห็นของทหารกองประจ าการ พร้อมทั้ง
พัฒนาทักษะที่จ าเป็นในการน าไปช่วยเหลือชุมชนได้ในอนาคต  

2.2 กองทัพท าความเข้าใจกับหน่วยปฏิบัติ ในเรื่องการเป็นผู้น าชุมชน 
ซึ่งเป็นเป้าหมายสุดท้ายของกองทัพในการฝึกทหารกองประจ าการ เพื่อเป็นก าลังเสริมของ
กองทัพที่กระจายตัวอยู่ในพื้นที่ต่างๆทั่วประเทศ 

2.3 กองทัพสนับสนุนให้ทหารกองประจ าการอาสาและลงมือปฏิบัติใน
การพัฒนาและช่วยเหลือชุมชนในด้านต่างๆ เช่น ด้านการเกษตร ด้านการซ่อมเครื่องยนต์ 
ด้านการบรรเทาสาธารณภัย เป็นต้น 

2.4 กองทัพให้กรมยุทธศึกษาทหารบก กรมยุทธศึกษาทหารเรือ กรม
ยุทธศึกษาทหารอากาศพัฒนาคู่มือฝึกทหารใหม่  โดยเน้นกระบวนการคิดร่วมกับการลงมือ
ปฏิบัติเพ่ือช่วยเหลือชุมชน 
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3. ระดับยุทธวิธ ี
3.1 หน่วยปฏิบัติส่งเสริมการพัฒนาทักษะในด้านที่มีความจ าเป็นใน

การใช้พัฒนาชุมชนให้กับทหารกองประจ าการ เพื่อให้ก าลังพลสามารถน าไปใช้ประโยชน์ใน
อนาคตได้ต่อไป 

3.2 ส่งเสริมและปลูกฝังการปฏิบัติงานเพื่อส่วนรวมโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน ควบคู่ไปกับปลูกฝังอุดมการณ์ความรักชาติ และฝูกฝังค่านิยมของคนไทย 12 
ประการ 

3.3 หน่วยปฏิบัติด าเนินการเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะให้กับทหาร
กองประจ าการ โดยให้รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึกสาธารณะที่พัฒนาขึ้น
เป็นประจ าทุกปี 

3.4 หน่วยปฏิบัติผนึกก าลังกับทุกภาคส่วนของสังคม โดยเน้นให้เกิด
การประสานความร่วมมือระหว่างทหารกองประจ าการและชุมชน เพื่อบรรเทาปัญหาและ
พัฒนาชุมชนให้ดีขึ้น  

4. ระดับบุคคล 
4.1 ทหารกองประจ าการมีความพร้อมทั้งกายและใจอยู่เสมอในการ

อาสาช่วยเหลือชุมชน หรือบรรเทาสาธารณภัย 
4.2 ทหารกองประจ าการตระหนักรู้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ชุมชน 

จากการเข้าถึงชุมชนในพื้นที่ของหน่วยที่ตัวเองปฏิบัติงานอยู ่
4.3 ทหารกองประจ าการให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมกับชุมชนและ

หน่วยปฏิบัติในการช่วยเหลือชุมชนในพื้นที่ใกล้เคียง เพ่ือร่วมกันพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง 
4.4 ทหารกองประจ าการฝึกฝนทักษะทางความคิด ที่พร้อมแสดงความ

คิดเห็นในการช่วยเหลือชาวบ้าน และฝึกฝนทักษะอื่นๆที่จะสามารถน าไปช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยเต็มศักยภาพของตน 
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ท่านเห็นว่านโยบายเชงิปฏิบัติการในการใช้การฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตส านึก
สาธารณะของทหารกองประจ าการที่น าเสนอนี้ มีความเป็นไปได้ในการน าไปใช้หรือไม่ 

        สามารถน าไปใช้ได้       ควรปรับปรุง 
 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อการปรับปรุง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 
    ลายมือช่ือ...........................................................ผู้ทรงคุณวุฒิ 
     (                  ) 
        วันที่............................................... 
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ภาคผนวก ช 

ภาพกิจกรรมที่ด าเนินการตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 
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ณ ส านักกองบัญชาการ กองบัญชาการกองทัพไทย เมือ่ 14 ธันวาคม 2558 

 

   
 

  
 

หน่วยกองพนัทหารราบที่ 3 มณฑลทหารกองที่ 11  
และหน่วยกองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 1 รักษาพระองค์ เม่ือ 21 ธันวาคม 2558 
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ภาคผนวก ซ 
ภาพกิจกรรมที่ด าเนินการตามวัตถุประสงค์ข้อ 2 
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หน่วยกองพนัทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 เมื่อ 22 กรกฎาคม ถึง 5 สิงหาคม 2559 
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หน่วยกองพนัทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 เมื่อ 22 กรกฎาคม ถึง 5 สิงหาคม 2559 

 
 

  
 

ขั้นตอนการมสี่วนร่วมกับชมุชน ณ อาคารอเนกประสงค์ ส่วนต าบลไผ่เขยีว 
อ าเภอสว่างอารมณ์ จังหวัดอุทัยธานี เมื่อ 24 กรกฎาคม  
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ขั้นตอนการให้บริการชุมชนของกลุ่มตบัไก ่ณ หมู่บ้านหนองเข้ จังหวัดอุทัยธานี  
เมื่อ 28 กรกฎาคม ถึง 2 สิงหาคม 2559 
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ขั้นตอนการให้บริการชุมชนของกลุ่มจิ๊กกาปู้ ณ หมู่บ้านหนองโพธิ์ จังหวัดอุทัยธานี  
เมื่อ 28 กรกฎาคม ถึง 2 สิงหาคม 2559 
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ขั้นตอนการให้บริการชุมชนของกลุ่มป่าด า ณ หมู่บ้านทุ่งสงบ จังหวดัอุทัยธานี  
เมื่อ 28 กรกฎาคม ถึง 2 สิงหาคม 2559 
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การสนททนากลุ่มและสัมภาษณ ์ณ หน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 
เมื่อ 7 และ 9 กันยายน 2559 
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การสนททนากลุ่มและสัมภาษณ ์ณ หน่วยกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 4 
เมื่อ 7 และ 9 กันยายน 2559 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ ์

 

พันตรีหญิง ศุภวดี มีเพียร เกิดวันที่ 3 กรกฎาคม 2524 ส าเร็จการศึกษาวิทยาศาสตร
บัณฑิต สาชาสถิติ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เมื่อปี พ.ศ. 2547 จากนั้น ส าเร็จการศึกษาพัฒนา
แรงงานและสวัสดิการมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เมื่อปี พ.ศ. 2550 และส าเร็จ
การศึกษารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปี พ.ศ. 2554 และในปี
เดียวกันนั้นได้เข้าศึกษาต่อในหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
ภาควิชาการศึกษาตลอดชีวิต คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

ประวัติการท างาน เมื่อจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีแล้ว ได้บรรจุเข้ารับราชการ
ทหาร ตั้งแต่ปี พ.ศ.2547 ในต าแหน่งนายทหารประจ ากองสถิติ กรมส่งก าลังบ ารุงทหาร 
กองบัญชาการกองทัพไทย ต่อมาในปี พ.ศ.2554 ได้ย้ายไปช่วยราชการที่วุฒิสภา ต าแหน่ง
ผู้ปฏิบัติงานประธานวุฒิสภา ปัจจุบันด ารงต าแหน่ง นายทหารประจ าศูนย์รักษาความปลอดภัย 
กองบัญชาการกองทัพไทย ทั้งนี้ยังเป็นอาจารย์พิเศษ โรงเรียนจิตรลดา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 เป็น
ต้นมา 
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