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บทที่  1 
 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
                 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ.2542 มีสาระสําคญัเกี่ยวกับการปฏิรูปการ
เรียนรูเปนหลกั โดยในหมวด 4 แนวการจดัการศึกษามาตรา 22 วาดวยเรื่องการจัดการศึกษาที่
จะตองยึดหลกัวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถทีจ่ะเรียนรูและพัฒนาตนเองได โดยถือวาผูเรียนมี
ความสาํคัญทีสุ่ด ซึ่งการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูไดนั้น ในมาตรา 
24 ไดกําหนดไววา สถานศกึษาและหนวยงานที่เกีย่วของจะตองการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม
การเรียนรูใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดบนพื้นฐานของความแตกตางระหวางบุคคล
ของผูเรียน ตองฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการประยุกตใช
ความรูเพื่อปองกนัและแกไขปญหา จัดกิจกรรมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากประสบการณจริง เพื่อ
ทําใหผูเรียนคดิเปน ทําเปน รักการอาน และเกดิการใฝรูอยางตอเนื่อง โดยผสมผสานความรูตางๆ 
ใหเกิดสมดุลและสอดแทรกคุณธรรม คานยิมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพงึประสงคไวในทุกวิชา 
และตองสงเสริมใหเกิดบรรยากาศสภาพแวดลอมส่ือการเรียนรูและการอํานวยความสะดวกเพื่อให
เกิดการเรียนรูโดย จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาและสถานที ่(สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ, 2542) 

แตผลการประเมินการจัดการศึกษาของประเทศที่ผานมา ประกอบกับแผนพัฒนาการ 
ศึกษาแหงชาติฉบับที่ 7 (พ.ศ.2535-2539) พบวา เกิดวกิฤตทางดานการศึกษาขึ้นในกระบวนการ
เรียนการสอนที่มุงเนนการทองจําเพื่อการทดสอบเพียงอยางเดยีว มากกวาการเนนใหผูเรียนรูจกัคิด
วิเคราะห แสวงหาความรูดวยตนเอง (ประวีณา นิลนวล, 2541) แผนพฒันาการศึกษาแหงชาติฉบับ
ที่ 8 (พ.ศ.2540-2544) จึงกําหนดวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพสอดคลองสัมพนัธ
กับความตองการของบุคคลในชุมชนและประเทศ ใหผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ เปน
ผูใฝรูตลอดชีวิตและเรียนรูดวยตนเอง การเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนศนูยกลางมีรูปแบบการเรียน
การสอนที่หลากหลายและเอื้อตอการเรียนรู (ประสิทธิ์ เขียวศรี, 2543) 

รัฐบาลจึงไดเนนการปฏิรูปการเรียนรู ซึ่งถือวาเปนหัวใจสําคัญในการปฏิรูปการศึกษา 
โดยเริ่มจากการปฏิรูปเนื้อหา วธิีการ และโครงสราง โดยกระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ.2539-2550)  
ไดกําหนดจุดมุงหมายเพื่อการสรางบุคคลแหงการเรียนรูข้ึน กลายเปนแนวทางในการสราง
บรรยากาศใหผูเรียนในทุกระดบัชั้นไดเรียนรูอยางมีความสุข จัดกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนไดฝก
การคิดอยางเปนระบบและเนนการปฏิบัติมากกวาการทองจํา เพื่อใหผูเรียนมีความสามารถในการ
คิดวิเคราะห สังเคราะห และสามารถสรางความรูซึ่งเปนพื้นฐานของการเรียนรูในโลกอนาคต จาก

 
 



 
                                                                                                   2

นโยบายสูการปฏิบัติของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนจึงเปนปจจยัสําคัญในการปฏิรูปการ 
ศึกษา  ดานหลัก สูตรและกระบวนการเรียนการสอนใหสําเร็จ โดยการจัดทํารูปแบบการเรียนการ
สอนทีย่ึดผูเรียนเปนศนูยกลาง ซึ่งนักการศึกษาสวนมากมีความเชื่อวาการจัดทาํแผนการเรียนรู
ดังกลาวจะทําใหผูเรียนมีคุณลักษณะที่ดีตามทีก่ําหนดไว   ถือวาเปนการรูปแบบการเรียนการสอน
ที่ดีที่สุด  เปนวิธีทีมุ่งเนนประโยชนสูงสุดแกผูเรียน   เพื่อใหผูเรียนแตละคนเกิดการเรยีนรูที่แทจริง 
(ไพรัช สูแสนสขุ, 2546) 

สถาบนัการสอนวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) กลาวถงึบทบาทที่ความสาํคญั
ของคอมพิวเตอรวา คอมพิวเตอรนั้นมีบทบาทเกี่ยวของกบัชีวิตความเปนอยูมากขึ้น ดังนัน้ผูเรียนจึง
ความจาํเปนทีจ่ะตองเรียนรูเพื่อออกไปทาํงานรวมกบัและเทคโนโลยใีนอนาคต ดวยเหตุนี้กระทรวง 
ศึกษาธกิารไดตระหนักถึงความสําคัญในการเตรียมเยาวชนใหพรอมในดานคอมพวิเตอรในสังคม 
สารสนเทศ จงึไดมอบหมายใหสถาบนัสงเสริมการสอนวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี(สสวท.) นาํเอา
คอมพิวเตอรเขาไปสอนในโรงเรียน มีการพัฒนาหลักสตูรและสื่อการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร 
สําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาและมกีารเรียนการสอนคอมพวิเตอรในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายกอน (อรจรีย ณ ตะกัว่ทุง สุกรี รอดโพธิท์อง และ วิชุดา รัตนเพยีร, 2540)  

ศรียา เนตรนอย (2540) กลาววา การจัดการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษาเปน
เร่ืองคอนขางใหมในขณะนัน้ จําเปนตองคาํนงึถงึปจจัยหลายๆ ดาน เชน เครื่องมือ อุปกรณ 
โปรแกรม สถานที ่บุคลากร และที่สําคัญ คือ ความพรอมของผูเรียน กลาวคือ ผูเรียนควรมีความรู
เกี่ยวกับดานคอมพวิเตอรอยูในระดับใดจึงจะเหมาะสม ดังนัน้การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
คอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่2 เพยีงตองการใหผูเรียนมีความรูเบื้องตนและไดมีโอกาสฝก
ปฏิบัติเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร สวนประกอบ การทํางานของคอมพวิเตอร การใชโปรแกรมระบบ 
ปฏิบัติการ การฝกใชแปนพมิพ การใชโปรแกรมประมวลคํา การฝกใชโปรแกรมภาษาคอมพวิเตอร
ข้ันพืน้ฐานหรอืโปรแกรมตารางการทํางานเบื้องตนซึ่งความรูเหลานี้สามารถนําไปใชในชีวิตจริง
ตลอดจนเปนพื้นฐานสาํหรับความรูเกีย่วกับคอมพิวเตอรข้ันสูงตอไปในอนาคต 

แตจากผลการศึกษาพบวาหลักสูตรการศึกษาของประเทศไทยที่ใชอยูนานถงึ 10 ป 
เกิดขอจํากัดอยูหลายประการ ในพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 จึงไดกําหนดใหการ 
ศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถายทอดความรู 
การฝก การอบรม การสืบสวนทางวฒันธรรม การสรางสรรคความกาวหนาทางวิชาการ การสราง
องคความรู อันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอมสังคมแหงการเรียนรูและปจจัยเกื้อหนนุใหบุคคลเกดิ
การเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวติ กระทรวงศกึษาจงึอาศัยอํานาจตามความในบทเฉพาะกาลมาตรา 74 
แหงพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 เหน็สมควรใหมีกาํหนดหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พทุธศักราช 2544 กลาวคือเปนหลักสูตรแกนกลางที่มีโครงสรางหลกัสูตรยดืหยุน ซึ่งถือเปน
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มาตรฐานการเรียนรูในภาพรวม 12 ป และในสวนวิชาคอมพิวเตอร ไดมีการกาํหนดลักษณะอันพงึ
ประสงคของผูเรียนไวในมาตรฐานการเรียนชวงชั้นสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเปนสาระทีม่ี
ความสาํคัญเพราะมุงพฒันาผูเรียนใหมีความรู มีทกัษะการทาํงาน รวมทั้งทักษะในการประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการทํางานอยางถกูตองและมีประสิทธิภาพ ทีเ่ปนคุณสมบัติอันพงึประสงค 
สําหรับบุคคลในยุคสารสนเทศ และกาํหนดมาตรฐานใหผูเรียนมีความเขาใจ เห็นคณุคา และใช
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การ
ทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณธรรม (มณฑาทิพย มณีอินทร,2539 ;
กระทรวงศึกษาธิการ,2545) ดังนัน้การเรียนการสอนคอมพิวเตอรควรมีความยืดหยุนตามสภาพ
และ ความสนใจของผูเรียน จึงเปนหนาที่ของครูผูสอนในการเลือกเทคนิควิธีสอนแบบตางๆ ที่มุง
สงเสริมใหผูเรียนมีโอกาสฝกคิด ทาํเปน แกปญหาเปน และสามารถนาํไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

การเรียนการสอนวิชาคอมพวิเตอรในอดีต มีวัตถุประสงคเพื่อใหนักเรยีนมีความรูและ
ความเขาใจเบือ้งตนเกีย่วกับระบบตางๆ ของคอมพวิเตอร  ประเมนิไดวางานในลักษณะใดสามารถ
ใชกับคอมพิวเตอรได และสามารถนําการแกปญหามาประยุกตกับคอมพิวเตอร รูหลักการเขียน
โปรแกรม รูจักใชความคิดอยางมีเหตุผล คิดเปนระบบและความคิดสรางสรรค แตที่ผานมาสถาน 
ศึกษาแตละแหงมกีารจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาที่มีระดับมาตรฐาน   และความพรอมในการจัดการ
เรียนการสอนที่แตกตางกันออกไป การเรยีนการสอนทีม่ีอยูในปจจุบันยงัไมตรงกับความตองการของ
สังคม แมวาผูเรียนจบการเรยีนการสอนทีม่ีอยูในปจจุบันแลวกย็ังไมสามารถปรับตัวใหทนัตาม
เทคโนโลยีได อีกทั้งการปรับปรุงหลักสตูรกท็ําไดยาก เครือ่งมือก็มีราคาแพง หากตองการ
เปลี่ยนแปลงใหทนัเทคโนโลยีก็เปลี่ยนกนัทั้งชุด ซึ่งใชงบประมาณจํานวนมาก (ชุษณะ มะกรสาร, 
2532 อางถงึใน ศรียา เนตรนอย, 2540)  

ปญหาอีกประการหนึ่งที่ไมควรมองขามคือ ปญหาที่ผูสอนทาํหนาที่เปนผูใหความรู
และ ถายทอดความรูเทานั้น  ผูเรียนจึงเปนเพยีงผูรับความรูแตเพียงอยางเดียว   ทาํใหเปนอกี
ปญหาหนึง่ที่สงผลกระทบโดยตรงตอกระบวนการเรียนรูของผูเรียน (ทิศนา แขมมณี, 2545) ทําให
เห็นวาผูสอนนัน้ไมสามารถชวยใหผูเรียนเกดิการเรียนรูและพัฒนาความรูของตนเองตอเนื่องได
ตลอดชีวิต จึงไดมีการพัฒนาแนวคิด ที่ตองการใหผูเรียนสามารถพัฒนาและสรางขอมูลที่เปนองค
ความรูไดดวยตนเอง ซึ่งผูเรียนเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาและพัฒนาโครงสรางนั้นใหงอก
งามขึน้ไปไดเร่ือยๆ โดยเปนกระบวนการพฒันาโครงสรางทางปญญาภายในของบคุคล มีการ
ปฏิสัมพันธกับส่ิงตางๆ รอบตัว สอดคลองกับพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 ที่เนน
บทบาทใหผูเรียนเปนศูนยกลางและสรางองคความรูดวยตนเอง ผสมผสานกบัการจัดประสบการณ
การเรียนรูตางๆใหมีการเชื่อมโยงระหวางประสบการณเดิมกับประสบการณใหม ทาํใหผูเรียนเกิด



 
                                                                                                   4

การเรียนรู คนคิด สรางและสรุปความรูข้ึนดวยตนเองและสามารถนาํไปประยุกตใชไดจริง เรียกวา
แนวคิดคอนสตรัคติวิสต 

แนวคิดคอนสตรัคติวิสตมี 2 แนวคิดหลักทีน่ํามาใชเปนพืน้ฐาน คือ การสรางความรูเชงิ
พุทธปิญญา (Cognitive Constructivist)  ซึ่งถือกาํเนิดจากแนวคิดของ Jean Piaget (1896 - 
1980) ซึ่งแนวคิดนี้ จะพยายามเชื่อมโยงประสบการณเดมิกับประสบการใหมดวยกระบวนการที่
พิสูจนใหเหน็จริงในเชงิเหตุเชิงผล เปนความรูที่เกิดจากการไตรตรอง (Reflection) และเชื่อวา
ความรูเกิดขึ้นไดจากกระบวนการปรับโครงสรางความรูดวยกระบวนการดูดซึม  (Assimilation) 
ประสบการณใหมเขากบัความรูและประสบการณเดิมทีค่ลายหรือแตกตางจากประสบการณที่มีอยู 
ทําใหเกิดความขัดแยงทางปญญาและเกดิเปนสภาวะความไมสมดุลทางปญญา (Disequilibrium) 
กลายเปนกระบวนการปรับขยายโครงสรางทางปญญาขึ้น (Accommodation) ถาประสบการณ
ใหมนัน้ไมสามารถเขาไดกบัประสบการณเดิมได สมองจะมกีารสรางโครงสรางใหมแทนที่ และปรับ
ใหเขากับประสบการณใหม ถือเปนปรัชญาปฏิบัตินิยมทีม่ีรากฐานทางจิตวิทยาการเรียนรู คือ การ
พัฒนาทางปญญา (Cognitive Development) เปนกระบวนการสรางหรือใหความหมายภายใน
สมองของแตละบุคคล โดยการลงมือคิดและกระทาํเพื่อแกปญหานัน่เอง (สุมาลี ชัยเจริญ, 2547) 

และอีกแนวคดิคือการสรางความรูเชงิสังคม (Social Constructivist) โดย Lev 
Vygotsky (1896 - 1934) ไดเสนอวาการสรางความรูของบุคคลเกิดในบริบททางสงัคมและ
วัฒนธรรม โดยอาศัยการรวมมือกันเพื่อแกปญหาของบคุคลเมื่ออยูภายใตเขตการพัฒนาใกลชิด 
(The Zone of Proximal Development) ตองไดรับการชวยเหลือ ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนจึง
ไมใชเปนเพยีงการสอนสิง่ที่อยูในหนงัสือเทานัน้ แตเปนการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นภายใตกระบวนการทาง
สมองของแตละบุคคล 

Driver and Bell (1986) สรุปแนวคิดนี้ไววาทุกคนมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมและ
เสาะแสวงหาความรูเพื่ออธบิายสิ่งรอบๆ ตัวเหลานัน้ โดยในการหาคาํตอบจะมีการสรางรูปแบบ
หรือสรางตัวแทนของปรากฏการณที่พบเห็นไวในสมอง และสรางความหมายใหกับส่ิงนัน้ ซึง่
กระบวนการนีจ้ะเกิดขึ้นไดกต็อเมื่อผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู มีปฏิสัมพนัธกับผูอ่ืนและ
ไดรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง ผูสอนจึงเปนผูสนบัสนุนผูเรียนเทานั้น การเรียนรูจึงเปน
กระบวนการพฒันาทางสติปญญาที่ผูเรียนเปนผูสรางความรูดวยตนเอง  โดยจะเกิดขึ้นจากการที่
ผูเรียนมีประสบการณตรงจากการใชประสาทสัมผัส หรือการเกิดปฏิสัมพันธทางสงัคมและ
กระบวนการคดิ ที่เกิดจากความพยายามเชื่อมโยงขอมูลใหมกับความรูเดิมดวยการอธิบายการให
เหตุผล เปรียบเทียบหรือตรวจสอบความขดัแยงของขอมลูที่มีอยูเดิมทาํใหเกิดการปรับเปลี่ยน
กลายเปนโครงสรางทางปญญาที่มีความซบัซอนและคงทนยิ่งขึ้น โดยที่ผูเรียนพยายามประยกุตใช
โครงสรางความรูเดิมกับสถานการณใหมๆ จะทาํใหผูเรียนเกิด ความขดัแยงทางปญญา (Cognitive 
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Conflict)  และพยายามรับขอมูลใหมไปเชื่อมโยงกับโครงสรางทางความรูเดิมแลวสรางเปนความรู
ใหม เปนการพยายามหาคําตอบเพื่อลดความเครียดทางปญญา ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนจึง
ตองการใหผูเรียนเชื่อมโยงความรูใหมกับประสบการณเดิมดวยกนั จงึถือเปนการเรียนรูที่สมบูรณ 
(Bently and Watts, 1994; Deiscoll, 1994; Hassard อางถงึใน Hemmerich et all.1994; Martin 
et all.1994; Ormdo,1995; Abruscato,1996; Shepardson, 1997) การที่ผูเรียนสรางองคความรู
ตามแนวคิด Constructivist จงึสอดคลองกับกระบวนการสอนทีม่ีผูเรียนเปนศูนยกลางได ทาํให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมปีระสิทธิภาพ นอกจากนี้แลวการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับ
วัย วุฒิภาวะ ความแตกตางระหวางบุคคลและพัฒนาการของผูเรียนแตละระดับ ก็มคีวามสาํคัญ
และเปนการเพิ่มประสทิธิภาพการเรียนรูเชนกนั   

ฐาปนยี ธรรมเมธา  (2540)  กลาววา  การเรียนการสอนคอมพิวเตอรเปนการเรียนการ
สอนแบบแกปญหา โดยเฉพาะผูเรียนจะเกดิการเรียนรูทีดี่ไดนั้นยอมเกดิจากปญหาทีไ่ดพบและได
ฝกฝนการแกปญหานั่นเอง เพราะการเรียนการสอนแบบแกปญหา (Problem Solving) เปนวธิีการ
สอนที่มุงเนนผูเรียนเกิดทักษะดานการคนควา การวิเคราะห สังเคราะห ประเมินคาขอมูล การลง
ขอสรุปและการแกปญหา เพือ่ใหผูเรียนเกดิกระบวนการศึกษาและการแกปญหาอยางเปนระบบ
และฝกทักษะการเรียนรูที่สําคัญดวยตนเอง (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2543) 

ดังนัน้การฝกใหผูเรียนมีทกัษะการสามารถในการแกปญหา จึงถือเปนทกัษะพื้นฐานที่
สามารถชวยใหผูเรียนนาํความรูที่มีไปประยุกตใชไดในชวีิตประจําวนัได ซึ่งนักการศึกษาหลายทาน
ตางยอมรับวา การพัฒนาผูเรียนใหมทีักษะในการแกปญหาเปนเปาหมายสูงสุดในการจัดการศกึษา
ทั้งนี้เพราะการแกปญหาเปนความสามารถทางความคดิ ที่เกิดจากการที่บุคคลไดรับประสบการณ
และฝกฝนจนเกิดเปนทักษะที่มนษุยจาํเปนตองใชตลอดชวีิต Bourne and others (1971) อธิบาย
วา การคิดแกปญหาเปนความสามารถในการใชประสบการณเดิมของผูเรียน ทั้งทางตรงและทาง 
ออมเปนการแสดงความรู ความคิดของสถานการณที่เปนปญหาในปจจุบัน โดยนาํมาจัดเรียง 
ลําดับใหมเพื่อผลของความสําเร็จในจุดมุงหมายเฉพาะอยาง โดยการแกปญหาเมื่อทําอยางเปน
ข้ันตอน คือ มกีารรวบรวมความคิด ต้ังสมมุติฐาน รายงานผลที่ได รับจากการทดสอบสมมุติฐานจะ
เกิดเปนกรอบแนวคิดและแนวทางเพื่อการปฏิบัติงานตอไป 

ทักษะการแกปญหาเปนการหาแนวทางทีจ่ะหาสิ่งที่ไมรูหรือปญหานัน้ เปนการหาวธิี
กําจัดเอาอุปสรรคที่เผชิญอยูเพื่อจะใหไดขอสรุป หรือหาคําตอบที่มีความชัดเจน แตส่ิงเหลานี้ไมได
เกิดขึ้นอยางทนัททีันใดแตสามารถพัฒนาได (Polya, 1980) จะเหน็ไดวาวัตถุประสงคของหลักสูตร 
ไดมีการกําหนดเนนใหผูเรียนมีความสามารถในการแกปญหาในเรื่องตางๆ ตัวอยางเชน เนนให
ผูเรียนใชประสบการณมาชวยตัดสินใจแกปญหาและวนิิจฉัยเหตุการณตางๆ อยางมีเหตุผล เนนให
ผูเรียนมทีักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร สามารถนาํความรูทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีมา
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ใชใหเกิดประโยชนในชีวิตประจําวนั ดังนัน้จึงจําเปนที่จะตองมีการปลกูฝงใหผูเรียนมีทักษะการ
แกปญหาอยางตอเนื่องจนสามารถตอบสนองจุดประสงคของหลักสูตรได 

มีปจจัยหลายอยางที่จะชวยสงเสริมใหผูเรียนชวงชัน้ที ่2 นี้สามารถแกปญหาไดดี เชน 
การใหผูเรียนมีโอกาสพบกบัปญหาและแกปญหาบอยๆ เพื่อฝกฝนทกัษะในการแกปญหานั้นๆ แต
ทักษะดังกลาวของผูเรียนจะดีข้ึนหรือไมตองอาศัยประสบการณเดิม แรงจูงใจในการหาแนวทางเพือ่
แกปญหา ถาผูเรียนไดรับแรงจูงใจสงู ผูเรียนก็จะสามารถแกปญหานัน้ไดดียิ่งขึ้น ประกอบกับปจจัย
ที่สําคัญซึ่งมีสวนชวยในการแกปญหาของผูเรียนอีกสิง่หนึ่งก็คือ  สติปญญาผูเรียนเอง  ถาผูเรียนมี 
สติปญญาสูงก็จะมีความสนใจในการคิด การรูจักเลือกและรูจักตัดสินใจในการแกปญหาเปนการ
เพิ่มความสามารถในการแกปญหาดวย ดังนัน้การฝกทกัษะการแกปญหาใหกับผูเรียน จงึมีความจํา
เปนมากตอการจัดการเรียนการสอน ที่จะตองทําใหผูเรียนรูสึกคุนเคยกับปญหาและมีการแกปญหา 
อยางเปนระบบและเปนขั้นตอน ดังนั้นผูสอนจึงตองปลกูฝงความรูเร่ืองกระบวนการแกปญหาใหกับ
ผูเรียนเพื่อใหพรอมที่จะเผชญิหนากับปญหาและทราบขัน้ตอนตางๆ ในการแกปญหา (วารี ถิระจิตร
, 2538)  

 ผูวิจัยเล็งเห็นวา  แนวคิดดังกลาวมีความเหมาะสมอยางยิ่งในการนาํมาผสมผสาน
และบูรณาการรวมกับการเรยีนการสอนคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่2 เพือ่ใหผูเรียนรูจกั
คิดวิเคราะห มีทักษะในการแกปญหา และสามารถเชือ่มโยงความรูเขาดวยกนั ซึง่สอดคลองแนวคิด
ของ สุรางค โควตระกูล (2545) ไดเสนอเกีย่วกับพัฒนาการดานการเรยีนรูของเด็กวาพัฒนาการ
ทางดาน ภาษาและการคิดจะควบคูกันเสมอ นกัจิตวทิยาไดมีการศึกษาและมีผลการวิจัยที่มีความ
สอดคลองกันวา นักเรียนชวงชั้นที่  2  มีอายุประมาณ  9 - 11 ป  จะมีความคิดสรางสรรคติดตัวมา
ต้ังแตเกิดและจะพัฒนาขึน้เรื่อยๆ จนถงึอายุประมาณ 10 ป และคอยๆ ลดลงเพราะ สภาพแวดลอม 
สภาพสังคม การเรียนรูทีเ่พิ่มข้ึน และการทีต่องปฏิบัติตนตามกฎเกณฑของสังคมจึงทาํใหความคิด
สรางสรรคที่ลดลง สงผลตอความสามารถในการแกปญหาของเดก็ในชวงวัยนี้อีกดวย (Torrance, 
1967; อารี รังสินันท, 2537) Piaget (1975) ไดทําการศกึษาเกี่ยวกับพัฒนาการที่สงผลตอการ
เรียนรูวาเด็กวยั 10 –12  ป  จะมีพฒันาการทางความคิดอยางมีเหตุผลสูงใกลเคียงกบัผูใหญ มี
ความกลาชอบเผชิญปญหาและแกปญหา (อารี รังสินนัท, 2537) สอดคลองกับผลการวิจยัของ
บังอร เสรีรัตน (2539)พบวาผูเรียนทีเ่รียนดวยกระบวนการแกปญหาสามารถคิดหาเหตุผลในการ
แกปญหา มีทกัษะทางดานการคิดและตัดสินใจดีข้ึน ใชความคิดแบบมีวิจาญาณทําใหความคิด
สรางสรรคและผล สัมฤทธิท์างการเรียนดีข้ึนดวย โดยผูเรียนมวีิธีคนควาหาความรูดวยตนเอง และ
เปนการเพิ่มทกัษะการใชความคิดอยางมีเหตุผล (วินัย คําสุวรรณ,2529; วราภรณ ภูละคร, 2534 ;
วารี ถิระจิตร, 2535) 
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เพื่อสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นจากที่กระทรวงศกึษาธิการ
ไดพยายามหาแนวทางเพื่อใหการปฏิรูปการศึกษาที่ปฏิบัติอยูเกิดเปนรูปธรรมที่ชัดเจนยิง่ขึ้นการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ที่สามารถใหผูเรียนสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตใน
วิชาคอมพิวเตอรที่มีความเหมาะสมกับพฒันาการของผูเรียนชวงชัน้ที่ 2 โดยเฉพาะ เพื่อเปนการ
ฝกฝนใหผูเรียนมีความสามารถในการสรางองคความรู และสามารถนาํความรูนั้นไปประยุกตใชให
เกิดประโยชน  เปนการสรางทักษะ ความรู ความจํา และความเขาใจในสาขาวิชา ซึง่จะเปนการชวย
ยับยั้งหรือชะลอการลดลงของความคิดสรางสรรคในผูเรียนวัยนี ้เพื่อพฒันาผูเรียนนัน้มีลักษณะอนั
พึงประสงคตามที่ไดกําหนดไว (ศศิรัศม สริขกานนท,2540) เปนการเพิม่ศักยภาพของผูเรียนดวย
การสงเสริมใหผูเรียนมีการพฒันาความรูดวยตนเองอยางตอเนื่องและตลอดชีวิต  

การบูรณาการทักษะและแนวคิดดังกลาวกบัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร จะชวยให
ผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองใหกาวทนัเทคโนโลยทีี่ความเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เปนผูทีม่ี
ศักยภาพที่สามารถสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษาทีต่องการใหผูเรียนเปนศูนยกลางและมีความ 
สําคัญที่สุด ยงัเปนการชวยพัฒนาผูเรียน ผูสอน คณาจารย และบุคลากรทางการศกึษาเพื่อไปเปน
ผูนําทางวิชาชพีทีพ่รอมจะสนองปรัชญา เจตนารมณของการปฏิรูปการศึกษาไปสูการปฏิบัติอยาง
แทจริง ใหผูเรียนและผูสอนคอมพิวเตอรกลายเปนบุคลากรที่สําคัญตอการพัฒนาประเทศให
เจริญกาวหนาตอไป 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพื่อสรางรูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการ

จัดการเรียนรูแบบแกปญหาสําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษา 
ข้ันพืน้ฐาน พทุธศักราช 2544 

2. เพื่อนาํเสนอรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรคัติวิสตดวยการ
จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พทุธศักราช 2544 

ขอบเขตการศึกษา 
1.   การวิจัยครั้งนี้เปนรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต

ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา   สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่ 2  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พทุธศักราช 2544 โดยยึดกรอบการจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอรของกลุมสาระการ
เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี สาระที่ 4  เทคโนโลยีสารสนเทศ ชวงชัน้ที ่2 ตามแกนสาระการ
เรียนรู สถาบนัสงเสริมการสอนวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี(สสวท.) กระทรวงศึกษาธิการ 
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2. ประชากรทีใ่ชในการวิจัย ประกอบดวย 
                   2.1. ผูเชี่ยวชาญ จาํนวนทั้งสิน้ 25 ทาน เพื่อประเมนิผลความเหมาะสมในการนํา 
รูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง แบงออกตามความชาํนาญเฉพาะดานดังนี ้
        2.1.1. ดานการออกแบบการเรียนการสอน ทีม่ีประสบการณในการสอน หรือ 
มีงานวจิัยหรือเขียนบทความเกี่ยวกับสาขา ไมตํ่ากวา 2 ป จํานวน 5 ทาน  
        2.1.2. ดานแนวคอนสตรัคติวิสต ที่มีประสบการณในการสอน หรือมีงานวิจยั 
หรือเขียนบทความเกี่ยวกับสาขา ไมตํ่ากวา 2 ป จาํนวน 5 ทาน 
        2.1.3. ดานการจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา ที่มีประสบการณในการสอน หรือ 
มีงานวจิัยหรือเขียนบทความเกี่ยวกับสาขา ไมตํ่ากวา 2 ป จํานวน 5 ทาน 
       2.1.4. ดานคอมพวิเตอร ที่มีประสบการณในการสอน หรือมีงานวจิัยหรือเขียน
บทความเกีย่วกับสาขา ไมตํ่ากวา 2 ป รวมจํานวนทัง้สิน้ 5 ทาน 
       2.1.5. ดานการเรียนการสอนสาระการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศ มี
ประสบการณสอนในสาระการเรียนรูดังกลาวไมตํ่ากวา 2 ป จํานวนทั้งสิ้น 5 ทาน 
 2.2. ผูทรงคุณวุฒิ เพื่อรับรองการนํารูปแบบการเรียนการสอน จํานวนทั้งสิน้ 5 ทาน 

 3. รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการ
เรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 
2544 หมายถงึ โครงสรางทีแ่สดงถึงกระบวนการเรียนการสอนคอมพวิเตอรที่ใชในระดับหนวยการ
เรียนรูโดยมีแนวคิดคอนสตรัคติวิสตเปนพื้นฐาน เพื่อใหผูเรียนสรางความรูไดดวยตนเอง โดยผาน
กระบวนการจดัการเรียนรูแบบแกปญหาประกอบดวย 3 สวนดงันี ้

1. การเตรียมการสอน 
1.1. เนื้อหาและสถานการณปญหา 
1.2. บรรยากาศและสภาพหองเรียน 
1.3. ส่ือและอุปกรณ 
1.4. บทบาทผูสอน 
1.5. บทบาทผูเรียน 

2. กระบวนการเรยีนการสอน 
 21. ข้ันระดมความคิดและตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน 
 2.2.ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 
 2.3.ข้ันนําความรูไปประยุกตใช 

3. การวัดและประเมินผล 
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

รูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง โครงสรางที่อธิบายถึงลาํดับข้ันตอนของ
กระบวนการเรยีนการสอนทีม่ีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อตางๆ เปนพืน้ฐาน 
รวมถึงการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนเพื่อพัฒนาผูเรียนทัง้ดานความคิด ทักษะ คุณคาแนว
การคิด   รวมทั้งแนวทางในการแสดงออกของผูเรียนใหตรงตามวัตถปุระสงคที่ผูสอนกําหนดไว 

การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร หมายถงึ กรอบการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร
ของกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี สาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศชวงชัน้ที ่2 
ตามแกนสาระการเรียนรูของสถาบนัสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) 
กระทรวงศึกษาธิการ หลกัสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศักราช 2544 

การเรยีนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต  หมายถงึ  กระบวนการที่ผูเรียนแสวงหาความรู
และสรางความเขาใจดวยตนเอง เปนกระบวนการเรียนรูซึ่งเกิดจากภายในตวัผูเรียน โดยการนํา
ความรูและประสบการณเดมิที่มีอยูมาเชือ่มโยงกับความรูใหม ส่ิงใหม ประสบการณใหม เกิดเปน
สภาวะความขดัแยงทางปญญาและตองการแสวงหาคําตอบ โดยการตั้งคําถามกับตนเอง การ
ไตรตรอง การอภิปรายรวมกบัผูอ่ืน การหาสาเหตุของขอขัดแยงและลงขอสรุปเกิดเปนโครงสราง
ใหมทางปญญาหรือขอคนพบใหมดวยตนเอง    

การจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา หมายถึง กระบวนการในการแกปญหา 6 ข้ันตอน คือ 
กําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา ต้ังสมมุติฐาน เสนอวิธกีารแกปญหา วิเคราะหขอมูลที่ได
จากการแกปญหา  สรุปผล และนาํเสนอนําไปประยกุตใช  

นักเรียนชวงชั้นที่ 2 หมายถึง นักเรยีนระดับประถมศึกษาปที ่4 – 6 ซึ่งมีอายุระหวาง 9 ป  
ถึง 11 ป 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

การวิจยั เร่ือง รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสติดวยการ
จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544 กรอบแนวคิดที่นาํมาใชในการวิจัย ประกอบดวย หลกัการออกแบบการเรียนการ
สอน (Instructional Design) แนวคิดคอนสตรัคติวิสต การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา และการ
จัดการเรียนรูสาระที ่4 เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีรายละเอียดและสามารถสรุปเปนแผนภาพได
ดังนี ้
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แผนภาพที่ 1-1     กรอบแนวคิดในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนการสอนแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 

ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544   
 

การจัดการเรียนรูสาระที่ 4 เทคโนโลยี
สารสนเทศ ชวงชั้นที่ 2  

(กรมวิชาการ, 2545) 
 
 

สาระและมาตรฐานการเรียนรู 

มาตรฐานการเรียนรู 
ชวงชั้นที่ 2 สาระที่ 4 

 เนื้อหาสาระที่ 4  
เทคโนโลยีสาระสนเทศ 

กระบวนการเรียนรูกลุมการงานและ
เทคโนโลยี (ระพพีันธ พิมสุต,2546) 

ความสําคัญ  ธรรมชาติ และลักษณะเฉพาะ,
วิสัยทัศนและคุณภาพผูเรียน 

สาระที่ 4 เทคโนโลยีสาระสนเทศ 

รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนการสอนแบบแกปญหา  
สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 

แนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
(Driver and Bell ,1986; Vygotsky ,1989; 

Bruner ,1969; Piaget,1977, von Glaserfeld, 
1989; Savery and Duffy,1995) 

 
 

 

หลักการออกแบบการเรียนการสอน  
 (Kemp, J , 1985;Dick and Carry,1990;  

  Gustafson, 1994; Morrison, R.G.,  
Ross, M.S., and Kemp, E.J. ,2001) 

 

ปรับปรุงแกไข/ทบทวนระบบ 

การวิเคราะห  

การออกแบบ  

  การพัฒนา  

   การนําไปใช 

การประเมิน  

การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 
(Bruner,1966; Guilford,1971; Wallas ,1972; 

Weir,1974 Dewey,197; 5; Bethtol and 
Sorenson, 1993; Jonassen ,1993) 

 
 

กําหนดประเด็นปญหา

ตั้งสมมุติฐาน

เสนอวิธีการแกปญหา 

วิเคราะหขอมูล 

นําไปประยุกตใช 

สรุปผล 
  ปญหาไดรับการแกไขแลว

ปญหายัง 
ไมไดรับ 
การแกไข 
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รายละเอียดของกรอบแนวคิด ทฤษฎี ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

1. หลักการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) (Kemp, J ,1985;  
Dick and Carry,1990; Gustafson, 1994; Morrison, R.G., Ross, M.S., and Kemp, E.J. ,2001)  
                     คือ หลักการทีใ่ชเปนกรอบในการพัฒนาวธิีการหรือแนวทางที่แสดงถึงกระบวนการ
เรียนการสอน ข้ันตอน องคประกอบ ทีม่ีความระบบ (System Approach) มีลักษณะแสดงความ 
สัมพันธซึ่งกันและกันหรือเรียกวารูปแบบการเรียนการสอน (Instructional Model) ซึ่งปจจุบันการ
ออกแบบการเรียนการสอนมีเปาหมายหลัก คือการเรียนการสอนนัน้ที่ผูเรียนเปนศนูยกลางและมี
เรียนรูอยางเหมาะสม ดังนั้นในการออกแบบขั้นตอนกระบวนการ หรือองคประกอบของการเรียน 
การสอน  จงึตองมีการศึกษาและวิเคราะหความตองการของผูเรียน  เพื่อนาํมากําหนดกรอบของ 
การเรียนการสอนทีย่ืดหยุนตามความความแตกตางของผูเรียนแตละคน ซึง่จะกอให เกิดการเรียนรู 
ที่ไดผลและมีประสิทธิภาพ  (Mcgriff,2000) รูปแบบการเรียนการสอนที่นยิมใชมากในปจจุบัน และ
เปนรูปแบบพืน้ฐานในการพฒันาและออกแบบการเรียนการสอนอยางมากมาย คือ  ADDIE Model, 
Kemp Model, Dick and Carrey Model, Seels and Glasgow ID Model ที่มีองคประกอบพืน้ฐาน
สําคัญ 5 ประการสําคัญ เพือ่ใชในการสรางการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและทําใหผูเรียนเกดิ
การเรียนรูใหมากที่สุด โดยหลักการออกแบบการเรียนการสอนมีรายละเอียดดังนี ้(Richey,1986 ; 
Morrison Ross and Kemp ,2001)  

1.1. การวิเคราะห (Analysis) การกําหนดรายละเอียดขององคประกอบตางๆ  
ในการสรางกระบวนการเรียนการสอน 

1.2. การออกแบบ (Design) การกําหนดวาจะเรียนอยางไร 
1.3. การพัฒนา (Development) การสรางวัสดุ วิธีการ ประกอบการเรียน 
1.4. การนาํไปประยุกตใช (Implementation)  คือ  การนําสิง่ที่สรางขึน้นัน้ไปใชเรียนจริง 
1.5. การประเมนิ (Evaluation)  เปนการประเมนิวาการเรียนการสอนบรรล ุ

วัตถุประสงคทีก่ําหนดไวหรือไม 

2. แนวคิดคอนสตรัคติวิสต (Driver and Bell ,1986 ; Vygotsky ,1989 ;  Bruner , 
1969 ; Piaget,1977; Von Glaserfeld,1989 ; Savery and Duffy,1995) 

คือ การที่ผูเรียนสามารถสรางความรูหรือโครงสรางทางปญญาดวยตนเอง โดยมี
ผูสอนเปนฐานของกิจกรรมการเรียนการสอนมีการสื่อสารออกมาในลกัษณะการกระตุนใหผูเรียน 
คิดมาวาจะบอกหรือตอบคําถามผูเรียนตรงๆ ผูสอนจึงเปนผูชี้แนะไมใชผูชี้นํา  และไมยัดเหยียด
ความคิดของผูสอนใหกับผูเรียน ลักษณะของกระบวนการเรียนการสอน เปนระบบและขั้นตอน คือ 
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เมื่อความรูหรือประสบการณที่มีอยูเดิมของผูเรียนถูกกระตุนดวยปญหาหรือสถานการณทีท่าทาย 
นําไปสู กระบวนการสรางองคความรูดวยตนเองของผูเรียน 2 ระดับ คือ  

1)  ระดับการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาในสมองของผูเรียนนัน้เกิดขึ้นจาก 
สภาวะไมสมดุลทางความคิดและตองการปรับสภาวะนั้นใหเกิดความสมดุลดวยการแสวงหาคําตอบ
หรืออธิบายความขัดแยงดวยเหตุผลที่เกิดขึ้นเพื่อใหเกิดสภาวะสมดุลทางความคิด 

2)  การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญาดวยการปฏิสัมพนัธกับสังคมและ 
สภาพแวดลอมรอบๆ ตัว ผานกระบวนการกิจกรรมกลุมเพื่อใหผูเรียนเปนเจาของความรูที่มนีิยาม 
จากการใหความหมายดวยตนเอง 

ซึ่งกระบวนการสรางความรูดวยตนเองทัง้ 2 ระดับนี ้นาํไปสูโครงสรางทางปญญา
และความรูใหม โดยจะมีทบทวนระบบดวยการประเมนิตามสภาพจรงิ (Authentic Assessment) 
เพื่อนาํมาปรับปรุงการกระตุนผูเรียนดวยปญหาและสถานการณที่ทาทาย และเขาสูกระบวน การ
สรางความรูดวยตนเองอีกครั้งหนึ่ง 

3. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา (Bruner,1966; Guilford,1971; Wallas ,1972; 
Weir, 1974; Dewey,1975; Bethtol and Sorenson,1993; Jonassen (1993); กรมวิชาการ,2543)  
                      1)  ข้ันการกาํหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา  ผูเรียนตระหนักในปญหาและ
ความจาํเปนของปญหา มกีารเรียงลาํดับเหตุการณตางๆ ของปญหามองถงึความสมัพันธแบบ
ตรรกศาสตร ทําการระบุปญหาโดยการเลือกประโยคหรือขอความที่จะสื่อใหเขาใจปญหาโดยตอง
เขาใจในประเด็นปญหาอยางถองแท  และผูสอนเนนใหผูเรียนมองเหน็และเขาใจปญหา 
  2)  ข้ันตัง้สมมุติฐาน  รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหา โดยการคิดวเิคราะห  
การคิดแบบเปนระบบ เรียงลาํดับความสาํคัญอยางเปนขั้นเปนตอน เพื่อหาสาเหตุของปญหา 
  3)  ข้ันเสนอวธิีการแกปญหา นําเสนอแนวทางที่มีลักษณะหลากหลายเพื่อแกปญหา  
  4)  ข้ันวิเคราะหขอมูล  ผลที่ไดจากการแกปญหา เปนการประเมนิและตัดสินใจเลอืก
ทางปฏิบัติ โดยพิจารณาจากความเปนไปได ผลดี ผลเสีย จากนัน้ทําการกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติ
ตามแนวทางที่เลือก โดยทบทวนสาเหตุของปญหา กาํหนดวัตถุประสงค วธิีดําเนนิการ การประเมิน 
การติดตามผล โดยจะประเมินผลระหวางการปฏิบัติเพือ่ปรับปรุงงานใหดีข้ึนเสมอ  
  5) ข้ันสรุปผล เปนการประเมินผลรวมเมื่อการปฏิบัติส้ินสุดลง โดยยึดวัตถุประสงค
และพิจารณาวาปญหาไดรับการแกไขหรือไม ถาไมไดรับการแกไข ตองทบทวนกระบวนการใหม
ต้ังแตตน  
    6) ข้ันนาํเสนอนําไปประยกุตใช เปนการนาํเสนอผลการแกปญหาหรืออุปสรรคที่มี
ความคลายคลึงกับปญหาทีไ่ดแกไขไปแลว เพื่อสามารถนําไปประยกุตใชในบริบทอื่นๆ ได 
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3. การจัดการเรียนรูสาระที ่4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สาระที ่4  เทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนสาระที่เกีย่วกับกระบวนการเทคโนโลยี

สารสนเทศ  การติดตอส่ือสาร  การคนหาความรู  การสบืคน  การใชขอมูลและสารสนเทศ  
การแกปญหาหรือสรางงาน  คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่ 2 (ประถมศกึษาปที่ 4-6)  

   1) เห็นความสาํคัญของขอมูลและแหลงขอมูล 
   2) รวบรวมขอมูลที่สนใจไดตรงตามวัตถปุระสงคจากแหลงขอมูลตางๆ ที่เชื่อถือได 
   3) จัดเก็บรักษาขอมูลที่เปนประโยชนในรูปแบบตางๆ 
   4)  รูจักชื่อและหนาที่ของอุปกรณพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   5) เขาใจหลักการทาํงานเบือ้งตนและประโยชนของคอมพิวเตอร 
   6) เขาใจขั้นตอนการใชงานคอมพิวเตอร 
   7) ใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูลและความรูจากแหลงขอมูล 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
1. ไดแนวทางกระบวนการจัดการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรคัติวิสต ที่ใชการ

จัดการเรียนรูแบบแกปญหาเปนเครื่องมอืในการใหผูเรียนสามารถพฒันาและสรางโครงสรางความรู
ดวยตนเองได ที่เหมาะกับในนักเรียนชวงชัน้ที ่2 ตามกรอบหลักสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
พุทธศกัราช 2544  

2. ผูสอนสามารถนํารูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการ
จัดการเรียนการสอนแบบแกปญหาสาํหรับนักเรียนชวงชั้นที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544  เปนแนวทางในการประยุกตและจัดทําแผนการเรยีนรู สําหรับสาระการเรียนรูที่ 4 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามความเหมาะสมของสถานศึกษาแตละแหงตอไป 
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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการ
จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชั้นที ่2 ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544 ผูวิจัยไดศึกษาเกีย่วกับเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของ แบงออกเปน 5 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 รูปแบบและการออกแบบการเรยีนการสอน 
1.  การออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) 
2.  รูปแบบการเรยีนการสอน (Instructional Model) 

ตอนที่ 2 แนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
1.  ความหมายของแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
2.  ทฤษฎีพืน้ฐานของแนวคอนสตรัคติวิสต 
3.  หลักการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
4.  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
5.  การนําแนวคดิคอนสตรัคติวิสตไปใชในการเรียนการสอน 
6.  การวัดและประเมินการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

ตอนที่ 3 การจดัการเรียนรูแบบแกปญหา 
 1. ความรูพืน้ฐานเกี่ยวกบัการแกปญหา 

   2. การจัดการเรียนรูแบบการแกปญหา 
  2.1. การจัดการเรียนการสอนกับการแกปญหา 
   2.2. การวัดและการประเมนิผลการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 

ตอนที่ 4 สาระและมาตรฐานการเรียนรูกลุมการงานอาชพีและเทคโนโลยี   
1. บทนาํ 
2. ความสาํคัญ ธรรมชาติและลักษณะเฉพาะ 
3. วิสัยทัศน 
4. คุณภาพของผูเรียน 
5. สาระการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศ  12 ป 

ตอนที่ 5 งานวจิัยที่เกี่ยวของ 
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ตอนที่    1   รูปแบบและการออกแบบการเรยีนการสอน 

1. การออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) 

1.1.ความหมายของการออกแบบการเรียนการสอน 
 Briggs et al., (1981) กลาววา การออกแบบการเรียนการสอนเปนกระบวนการที่มี 
การวิเคราะหความตองการจําเปนในการเรียน (Analysis of Learning Needs) เปาหมายการเรียน 
(Goal) เพื่อพฒันากระบวนการใหเหมาะสมโดยใชกิจกรรม ส่ือการเรยีนการสอน นาํไปทดลองใช
และทําการประเมินผลเพื่อเพิ่มประสทิธิ์ภาพในการเรียนรู 

Richey (1986) อธิบายเกี่ยวกับการออกแบบการเรียนการสอนวาถือเปนศาสตรแหง
การสรางสรรคของกระบวนการพัฒนา การประเมิน และการบํารุงรักษาที่ละเอียดและมีการระบทุี่
เฉพาะเจาะจงเพื่อเอื้อใหการเรียนการสอนทุกประเภทไมวาจะเปนวิชาหนวยเลก็หรือหนวยใหญ 

AECT (1979) ไดระบุคําจํากัดความของการออกแบบการเรียนการสอนวา เปน
กระบวนการ (Systematic Approach) ที่กาํหนดรายละเอียดวาแตละขัน้ตอนมีองคประกอบการ
เรียนการสอนอยางเปนระบบและศึกษาความจาํเปนในการผลิตและพัฒนาการเรียนการสอนดวย 

Johnson (1989) เสนอนยิามการออกแบบการเรียนการสอนไว 2 ความหมาย คือ  
       1. เปนกระบวนการเชงิระบบในการสรางโปรแกรมการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ
และประสิทธผิล ที่มพีื้นฐานมาจากการวเิคราะหผูเรียน เนื้อหาสาระ และบริบทของการเรียนรู 
       2. เปนองคความรูที่เกี่ยวของกนัระหวางทฤษฎีการเรียนรู การประเมินผล และการนํา 
ไปประยุกตใชอยางเปนระบบ โดยมหีลักการและทฤษฎีการเรียนรูเปนพื้นฐานที่อยูภายใตบริบท
การเรียนการสอนที่เฉพาะเจาะจง 

 Seels and Glasgow (1990) ใหนยิามของการออกแบบการเรียนการสอนไววาเปน
กระบวนการแกปญหาในการเรียนการสอน โดยการวิเคราะหเงื่อนไขในการเรียน (Condition of 
Learning) รูอยางเปนระบบ 

 Gustafson (1994) กลาววา การออกแบบการเรียนการสอน เปนกระบวนการที่
วิเคราะหถึงสิง่ที่ควรสอนหรอืเรียนรู และกาํหนดวาจะสอนหรือเรียนรูอยางไร จากนัน้นาํไปทดลอง
ใชและปรับปรุง และวัดสิ่งทีผู่เรียนไดเรียนรูดวย 
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 Morrison, R.G., Ross, M.S., and Kemp, E.J. (2001) กลาวในหนงัสือ Designing 
Effective Instruction วาการออกแบบการเรียนการสอนเปนการวางแผน พัฒนา ประเมินและการ
จัดการกระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 

 ดังนัน้ การออกแบบการเรียนการสอน คือ  กระบวนการที่ใชในการพฒันาการเรียน
การสอนที่อยูบนพืน้ฐานของ แนวคิด ทฤษฎี การวิเคราะหองคประกอบตางๆ เชน ผูเรียน เนื้อหา 
และนํามากาํหนดวัตถุประสงค เงื่อนไข รายละเอยีด และองคประกอบที่จําเปนของกิจกรรมการ
เรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนมีลักษณะอนัพึงประสงค สอคลองกับเปาหมายทีก่ําหนดไวเบื้องตน 

1.2. องคประกอบของกระบวนการออกแบบการเรยีนการสอน 
           การออกแบบการเรียนการสอนในปจจุบันใหความสนใจกับผูเรียนเปนสําคัญ โดยการ 
ศึกษาตัวแปรที่สงผลกับการเรียน (Learning Outcome) ประกอบดวย 
 1. การที่ทาํใหผูเรียนทีม่ีระดบัสามารถตางกันบรรลุวัตถปุระสงคของการเรียนรวมกนั 
 2. กลยุทธการเรียนการสอนที่เหมาะสมกบัวัตถุประสงคและลักษณะของผูเรียนแตละคน 
 3. ส่ือการเรียนการสอนและแหลงเรียนรูที่เหมาะสมและเอื้อประโยชนสูงสุด 
 4. ปจจัยที่สนบัสนุนการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ 
 5. กระบวนการที่จะทาํใหประสบความสาํเร็จตามที่ต้ังวัตถุประสงคไว 
 6. การทบทวนและทดลองใชส่ิงทีพ่ัฒนาขึน้วาเปนไปตามที่คาดหวงัไวหรือไม 

 Kemp (1985) ระบุคําถามทีต่องพิจารณากอนการออกแบบการเรียนการสอนไวดังนี ้
 1. การเรียนการสอนนี้ออกแบบเพื่อใคร 
 2. ส่ิงที่ตองการใหผูเรียนเรียนรูหรือจุดประสงคในการเรียนการสอนคืออะไร  
 3. วิธกีารในการถายทอดเนือ้หาสาระ หรือกิจกรรมการเรียนการสอนคืออะไร 
 4. วิธีและกระบวนการประเมินผลผูเรียนวาเกิดการเรียนรูตามที่ต้ังจุดประสงคไว 

 Gunter, et al., (1990) กลาวถึงกระบวนการวางแผนในการออกแบบการเรียนการสอน 
วาตองมีความเปนระบบตอเนื่องกนั โดยมข้ัีนตอนดังตอไปนี้ 
 1. การตั้งเปาหมายและพฒันาหลักการและเหตุผลสําหรับการเรียนการสอน 
 2. การระบุวัตถุประสงคทัว่ไปของการเรียนรู 
 3. การสรางวธิีการประเมนิผล 
 4. การสรางหนวยการเรียนที่แสดงถงึเนื้อหาของหลักสตูร / รายวิชาทีเ่รียน 
 5. การออกแบบบทเรียนสําหรับการเรียนการสอน 
 6. การเลือกวสัดุสําหรับการเรียนการสอน 
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 Briggs et al., (1981) ไดระบุข้ันตอนของการออกแบบการเรียนการสอนไวดังนี ้
 1. ระบุเปาหมายของการเรียนการสอน 
 2. จัดลําดับโครงสรางของรายวิชา 
 3. เขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
 4. เตรียมการวัดผลสัมฤทธิข์องผูเรียน 
 5. วิเคราะหทกัษะการเรียนรู 
 6. ออกแบบกลวิธีการเรียนการสอน 
 7. ออกแบบบทเรียนหรือหนวยการเรียน 
           8. ทําการประเมินระหวางการเรียนการสอน 

Dick and Carry (1990) อางถึงใน Gange (1992) นาํเสนอการออกแบบการเรียน
การสอนไว 9 ข้ันดังนี ้
 1. กาํหนดเปาหมายของการเรียนการสอน 
 2. การวิเคราะหการเรียนการสอน ดานทกัษะที่สนับสนุนการเรียนการสอนเพื่อให
บรรลุเปาหมาย 
 3. การพิจารณานิสัยและบคุลิกลักษณะของผูเรียน 
 4. การกําหนดพฤติกรรมที่สามารถวัดได 
 5. การกําหนดขอสบสอบแบบอิงเกณฑ 
 6. การพิจารณากลวธิีการเรียนการสอน 
 7. การพิจารณาเลือกอุปกรณการเรียนการสอน 
             8. การประเมนิระหวางเรียน 
 9. การประเมนิสรุป 

 National Special Media Institution (Gustafson, 1994 อางถึงใน ชวาลา เวชยนัต, 
2544) ไดนําเสนอรูปแบบการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Development Institutes 
Model : IDI ) เปน 3 ตอนรวมทั้งสิน้ 9 ข้ันตอน สามารถแสดงเปนแผนภาพไดดังนี ้
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แผนภาพที่ 2-1  รูปแบบการออกแบบการเรยีนการสอน (Instructional Development Institutes  
                        Model : IDI ) 

 

  

 

 

 

 

 

 
แหลงที่มา : National Special Media Institution (Gustafson, 1994) 

                  Mccomp (1986); Andrew and Goodson (1980); Dick (1981) อางถงึใน Johnson 
(1989) เสนอหลักการออกแบบการเรียนการสอน ประกอบดวย 10 ข้ันตอน คือ 
 1. การสํารวจความตองการ 
 2. ระบุเปาหมายอยางกวางและรายละเอยีดของจุดประสงค/ผลของการเรียนรู 
 3. พฒันาแบบวัดเพื่อวัดการบรรลุเปาหมายและจุดประสงคที่ต้ังไว 
 4. วิเคราะหเปาหมายและจดุประสงคเพื่อกําหนดลักษณะของทักษะที่ตองการพัฒนา 
 5. วิเคราะหลักษณะผูเรียน 
 6. ระบกุลวิธีการเรียนการสอนที่มพีืน้ฐานจากการวิเคราะหงานและผูเรียน 
 7. เลือกวิธีการ/อุปกรณที่จะนํากลวิธกีารเรยีนการสอนไปใช 
 8. พัฒนาอุปกรณตางๆ โดยมีพื้นฐานจากกลวิธีและอุปกรณที่เลือก 
 9. ประเมนิระหวางดําเนนิการและปรับปรุงวัสดุอุปกรณตางๆ 
 10.นําไปใชและดําเนนิโครงการตอไป 

นอกจากทีก่ลาวมาแลวขางตน  รูปแบบหลักการออกแบบการเรียนการสอนของ
นักการศึกษาหลายทานดงัสามารถนําเสนอไดตอไปนี้ 

1. การระบุปญหา  
(Identify Problem) 

+ ประเมินความตองการ 
+ กําหนดขอตกลงเบื้องตน
+ กําหนดปญหา 

2. วิเคราะหสภาพแวดลอม
(Analyze Setting) 

+ ผูเรียน 
+ สภาพแวดลอม 
+ ทรัพยากรที่เกี่ยวของ

3. การดําเนินการ  
(Organize Management)

+ งาน 
+ ความรับผิดชอบ 
+ เวลาที่ดําเนินงาน 

4. ระบุจุดมุงหมาย  
(Identify Objective) 

+ จุดมุงหมายนําทาง 
+ จุดมุงหมายปลายทาง 

5. รายละเอียดวธิีการ 
(Specific Method) 

+ การเรียนรู 
+ การสอน 
+ สื่อการสอน 

6. สรางตนแบบ 
(Construct Prototype) 

+ วัสดุการสอน 
+ แบบประเมิน 

7. การทดสอบตนแบบ 
(Test Prototype) 

+ ดําเนินการทดสอบ 
+ รวบรวมขอมูลจากการ

ประเมิน 

8. วิเคราะหผลงาน 
(Analyzes Result) 

+ วัตถุประสงค 
+ วิธีการ 
+ เทคนิคการประเมิน 

9. การนําไปทดลองใชใหม
(Implement Recycle) 

+ ปรับปรุง 
+ ตัดสินใจ 
+ ลงมือปฏิบัติ 

1. ใหความหมาย
(Define) 

2. พัฒนา 
(Develop) 

3. ประเมินผล 
(Evaluate) 
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แผนภาพที ่ 2-2   รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนของ Dick and Carry Model 

 

 

 

 

 

 
 แหลงที่มา :  Dick, W. and Carry, L. (1985) The Design of Instructional. Glenview: Scott, Foresman & Company 

แผนภาพที่  2-3 รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนของ Seel and Glasgow ID Model 

 

 

 

 
  
 

Seels and Glasgow (1990) ไดเสนอการจัดระบบการเรียนการสอน โดยมีข้ันตอนดงันี ้
1. การวิเคราะหปญหา (Problem Analysis) เปนการพจิารณาวาเกิดปญหาอะไรในการ 

เรียนการสอนโดยผานการรวบรวมและเทคนิคการประเมินและระบุส่ิงที่เปนปญหา 
2. วิเคราะหการสอนและกิจกรรม (Task and Instructional Analysis) เปนการรวบรวม 

ขอมูลและวิเคราะหขอกาํหนดดานเจตคติเพื่อกําหนดสิ่งที่ไดเรียนมากอน 
3. การกําหนดวัตถุประสงคและแบบทดสอบ (Objective and Tests) เปนการกําหนด 

วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมและแบบทดสอบอิงเกณฑ 
4. กลยุทธการเรยีนการสอน (Instructional Strategy) เปนการตัดสินใจเกี่ยวกับกลยุทธ 

และองคประกอบดานการเรียนการสอน 
5. การตัดสินใจเลือกสื่อการสอน (Media Decision) เปนการเลือกสื่อการเรียนการสอน 

และวิธีการใชเพื่อทาํใหการเรียนการสอนบรรลุผล 

กําหนด
วัตถุประสงค 

กําหนด
วัตถุประสงค 

 เขียน 
 วัตถุประสงค 
เชิงพฤติกรรม 

การพัฒนาขอสอบ
แบบอิงเกณฑ 

พัฒนากล
ยุทธการสอน 

พัฒนาและ
เลือกกลยุทธ 
การสอน 

ออกแบบ 
และประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิ 
กอนเรียน 

วิเคราะห
พฤติกรรม 
การสอน 

ระบุลักษณะ/
พฤติกรรม
เบื้องตน    ออกแบบ 

 และประเมิน 
  ผลสัมฤทธ์ิ 
  หลังเรียน 

วิเคราะห 
ปญหา 

การวิเคราะห 
การสอนและ
กิจกรรม 

กลยุทธ 
การสอน 

พัฒนา 
วัสดุการสอน 

นําไปใชและ
บํารุงรักษา 

วัตถุประสงค
และขอสอบ 

  ตัดสินใจเลือก
ส่ือการสอน 

วัดผลเพื่อ
ปรับปรุง 

 วัดผลสัมฤทธ์ิ 

เผยแพร 
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6. การพัฒนาการสอน (Materials Development) เปนการวางแผนสําหรับผลผลิต การ 
พัฒนาวัสดุ เครื่องมือหรือโปรแกรมที่ใชในการเรียนการสอน 

7. การประเมนิผลยอยระหวางเรียน (Formative Evaluation) เปนการประเมินผลเพื่อ 
ปรับปรุงการเรยีนการสอน รวบรวมขอมูล และตรวจสอบพัฒนาการของผูเรียน 

8. การนาํไปใชและบํารุงรักษา (Implementation Maintenance ) เปนการนาํไปใชเพื่อ 
พัฒนาการเรียนการสอน 

9. การประเมนิผลรวมภายหลังการเรียน (Summative Evaluation) เปนการพิจารณา 
ประเมินผลวาผานเกณฑที่กาํหนดไวหรือไม 

10. การเผยแพรและขยายผล (Dissemination Diffusion) เปนขั้นของการจัดการใหมกีาร 
เผยแพร ขยายผล นวัตกรรมการเรียนการสอนที่พฒันาได 
 
แผนภาพที ่2-4 รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนของ Kemp Model 

 

 
 

แหลงที่มา : Kemp, J (1985) The Instructional Design Process. New York : Harper& Row Publisher Inc.  
 

ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ส่ิงที่ตองมีการคํานงึถงึหลกัการออกแบบการ
เรียนการสอน (Instructional Design) โดยมี 4 องคประกอบพื้นฐานหลกัที่ตองคาํนงึถึงในการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคือผูเรียน (Learner) วตัถุประสงค (Objective) วิธีการ (Method) 
และการประเมินผล (Evaluation) เพื่อใหรูปแบบที่ได สามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่มี
ประสิทธิภาพ การวางแผนในการออกแบบการเรียนการสอน Morrison, R.G., Ross, M.S., and 
Kemp, E.J. (2001) ประกอบดวย 
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1. การระบุปญหาในการเรียนการสอนเพื่อใชกําหนดเปนเปาหมายในการออกแบบ 
2. การเรียนการสอน 
3. การวิเคราะหลักษณะของผูเรียน (Learner Characteristics) 
4. การกําหนดเนือ้หา (Subject Content) และวิเคราะหหาแนวทางปฏิบัติที่สอดคลอง 
5. กับเปาหมายที่กําหนดไว 
6. กําหนดวัตถุประสงคการเรียนการสอน 
7. การเรียงลาํดบัเนื้อหาที่สอดคลองกับการเรียนรู 
8. ออกแบบกลยทุธหรือวิธกีารในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนแตละคนสามารถเปน 
9. เปนผูสรางความรูดวยตนเอง 
10. การวางแผนเพื่อผลิตสื่อการเรียนการสอนและพัฒนาการเรียนการสอน 
11. การพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวัดและประเมินวาบรรลุตามวัตถุประสงคหรือไม 
12. การเลือกแหลงเรียนรูที่เหมาะสมกับการเรียนการสอนและกิจกรรม 
 

2. รูปแบบการเรียนการสอน (Instructional Model)   
การสอนที่ดีตองเราความสนใจและทาํใหผูเรียนสนใจตลอดจบกระบวนการสอน เชน 

ผูสอนใชส่ือทีน่าสนใจ ใชคําถามกระตุนใหคิด ใชวิธกีารสอนหลายรูปแบบที่มีความเหมาะสมกบั
ผูเรียนแตละคน ใหผูเรียนไดลงมือทาํ (Learning by Doing) ไดทดลอง ไดคิดคนควา ฯลฯ ยอมทาํ
ใหผูเรียน นัน้เรียนดวยความสนใจ นอกจากนี้ควรเปนการสอนที่ผูสอนรูจักใชจิตวทิยาการเรียนรูได
อยางเหมาะสม เชน การจูงใจ เราใจ ผูเรียนทราบผลงานของตนโดยทันที การสอนที่ดีควรเปนการ
สงเสริมใหผูเรียนมอิีสระในการแสดงความคิดเห็น ฝกทาํงานกลุมรวมกนั  

2.1. ความหมายของรูปแบบ (Model)  
       รูปแบบ เปนแบบจําลอง เพราะมาจากภาษาองักฤษคําวา Model ตามพจนานกุรม
ทางการศึกษาของ Carter V. Good ในป 1976 (อางถึงใน ประภาศรี ศักดิ์ศรีชัยสกุล, 2544) ไดให
ความหมายของรูปแบบไวหลากหลาย ซึ่งสามารถแบงออกเปนรายละเอียดไดดังนี ้
                  1. เปนแบบ (Pattern) ของบางสิ่งบางอยางที่ถูกทําหรือสรางขึ้นมา 
                  2. เปนตวัอยางเพื่อการเลยีนแบบ 
                  3. รูปภาพหรือ 3 มิติ ทีเ่ปนตวัแทนของวัตถ ุกฎ หรือแนวความคิด 
                  4. เปนเซตขององคประกอบหรือตัวแปรที่มีความสัมพนัธกนั ซึง่องคประกอบหรือ 
ตัวแปรนี้ประกอบดวยสมาชกิซึ่งเปนสัญลกัษณของระบบสังคม 
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ดังนัน้  รูปแบบ หมายถึง การสรุปองคประกอบซึ่งเปนหลักฐานของสิ่งตางๆ ใน
ลักษณะของรปูภาพ 3 มิติ สัญลักษณคําพูด หรือสัญลกัษณทางคณติศาสตรเพื่อเปนแบบอยาง 
หรือเปนแนวทางในการปฏิบัติตาม หรือแสดงโครงสรางลาํดับข้ันตอนในการดําเนนิงานหนึง่ๆ  

2.2. ประเภทของรูปแบบ ( สุโขทัยธรรมาธิราช, 2536 ) 
            รูปแบบ สามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภท ตามลักษณะ คือ 
                  1. รูปแบบไอโอนิค (Ionic Model) เปนการจาํลองระบบดวยภาพเหมือน ภาพถาย 
หรือลักษณะโครงสรางทางกายภาพ เชน หุนจาํลองตางๆ ซึ่งตองเทียบเหมือนกับองคประกอบ
โครงสรางและกระสวนการเปลี่ยนแปลงของระบบจริง 
                  2. รูปแบบอนาลอ็ค (Analogue Model) คือ ระบบเทียบเหมือนเปนการทีใ่ชส่ิงแทนที่
กําหนดขึ้นแทนสวนประกอบ องคประกอบ และกระสวนการเปลีย่นแปลงของระบบจริง สามารถ
ลดความสลับซับซอนของระบบจริง และแสดงเฉพาะสวนสําคัญของระบบ 
                  3. รูปแบบสัญลักษณ (Symbol Model) เปนรูปแบบระบบที่เปนนามธรรมมากที่สุดใน
รูปแบบทั้ง 3 รูปแบบ คือ รูปแบบสัญลักษณที่เปนเพียงสมการ หรือสูตรทางคณิตศาสตร 

2.3. ความหมายของรูปแบบการเรียนการสอน  

Saylor and others (1981:271) ใหคําจํากัดความสรุปไดวา รูปแบบการเรียนการ
สอน คือ แบบ (Plan) หรือ แผน (Pattern) ของการสอนทีม่ีการจัดกระทาํพฤตกิรรมขึ้น ซึง่มีความ
แตกตางกนั เพื่อจุดมุงหมายหรือจุดเนนทีเ่ฉพาะเจาะจงอยางใดอยางหนึง่ 

Joyce and Weil, 1992 (อางถึงในอาภรณ  ใจเที่ยง, 2537) กลาววา รูปแบบการสอน 
คือ แผน ( Plan ) หรือ แบบแผน ( Pattern ) ที่เราสามารถใชเพื่อการสอนโดยตรงในหองเรียน หรือ
การสอนกลุมยอย หรือเพื่อจัดสื่อการเรียนการสอน ซึง่รวมถึงหนังสือ  ภาพยนตร  เทปบันทึกเสยีง 
โปรแกรมคอมพิวเตอรตางๆ และหลักสูตรรายวิชา ซึ่งแตละรูปแบบจะใหแนวทางในการออกแบบ
การเรียนการสอน ที่จะชวยใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคตางๆกนั  รูปแบบการเรียนการสอน คือ 
การบรรยายสิง่แวดลอมทางการเรียน เปนรูปแบบทางการเรียนที่ชวยใหผูเรียนไดรับสารสนเทศ 
ความคิด  ทักษะ   คุณคา   แนวทางการคดิ   รวมทัง้การแสดงออกของผูเรียนโดยแตละรูปแบบจะ
ใหแนวทางในการออกแบบการสอน ที่จะชวยใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคตางๆ กัน 

Gunter, Ester and Schwab, (1995) กลาววา รูปแบบการเรียนการสอนเปนเหมือน
ตนแบบ ที่ประกอบดวยขั้นตอนการสอนหลักๆ ทีท่ําใหเกิดผลที่ตองการ ข้ันตอนการสอนจะเรียง 
ลําดับของกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งแตละแบบจะตอบสนองจุดมุงหมายที่แตกตางกนัออกไป 
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ทิศนา แขมมณี (2545) ไดเสนอความหมายของรูปแบบการสอนไวอยางครอบคลมุวา
หมายถงึ สภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่จัดขึน้อยางมีระบบระเบยีบ มีแผนตาม
ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อตางๆ เขามาชวยใหเปนไปตามหลกัการที่ยึดถือ 

เยาวดี วิบูลยศรี ( 2542 )  กลาววา รูปแบบเปนวธิีการที่บุคคลใดบุคคลหนึง่ได
ถายทอดความคิด ความเขาใจ และจนิตนาการทีม่ีตอปรากฏการณหรือเร่ืองราวใดๆ ใหปรากฏ 
โดยใชหลักการสื่อสาร เชน  ภาพวาด   แผนภูมิ   หรือแผนภาพ ใหสามารถเขาใจได โดยสามารถ
นําเสนอเรื่องราวหรือประเด็นตางๆ อยางกระชับภายใตหลักการอยางมีระบบ  

 ศิริพร ทวีชาต ิ(2545) สรุปวา รูปแบบการเรียนการสอน หมายถงึ สภาพ ลักษณะการ
จัดการเรียนการสอนที่แสดงการจัดโครงสรางที่ครอบคลุมองคประกอบที่สําคัญทีจ่ดัไวอยางเปน
ระเบียบตามหลักปรัชญา หลักการพื้นฐาน ที่ไดรับการยอมรับวามีประสิทธิภาพและใชเปนแบบ
แผนในการจัดการเรียนการสอนใหบรรลุตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว 

 ดังนัน้จากแนวคิดดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา รูปแบบการเรียนการสอน คือ 
โครงสรางที่อธบิายถงึลําดับข้ันตอนของวธิกีารในการจัดสภาพการเรียนการสอนทีม่ปีรัชญาทฤษฎี 
หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อตางๆ เปนพื้นฐาน เพื่อพฒันาผูเรียนทัง้ดานความคดิ ทักษะ 
คุณคา แนวการคิด   แนวทางการแสดงออกของผูเรียนใหตรงตามวัตถุประสงคที่ผูสอนกําหนดไว 

2.4. องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน 
       รูปแบบการเรียนการสอนโดยทั่วไปมีองคประกอบรวมที่สําคัญซึง่ผูพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนควรคํานึงถึงดงัตอไปนี้ ( Joyce and Weil, 1986 )  

1. หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน คือ การกลาวถึงความเชื่อและแนวคิดของ 
ทฤษฎทีี่รองรับรูปแบบการเรียนการสอน  หลักการของรูปแบบการเรียนการสอนจะเปนตัวชีน้ํา
กําหนดจุดประสงค   เนื้อหา   กิจกรรมและขั้นตอนการดําเนินการในรูปแบบการเรียนการสอน 

2. จุดประสงคของรูปแบบการเรียนการสอน เปนสวนที่ระบถุึงความคาดหวงัที ่
ตองการใหเกดิขึ้น จากการใชรูปแบบการเรียนการสอน 

3. เนื้อหา เปนสวนที่ระบถุึงเนื้อหาและกิจกรรมตางๆ ที่จะใชในการจัดการเรียนการ 
สอนเพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของรูปแบบการเรียนการสอน 

4. กิจกรรมและขั้นตอนการดําเนินการ เปนสวนที่ระบุถงึวธิกีารปฏิบัติในขั้นตอนหนึ่งๆ  
เมื่อนํารูปแบบไปใช 

5. การวัดและประเมินผล เปนสวนหนึง่ของการประเมินประสิทธิผลของรปูแบบการ 
เรียนการสอน 
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                รูปแบบการเรียนการสอนจาํเปนตองมีองคประกอบสําคัญดังนี้ (ทิศนา แขมมณี,2545 ) 
      1. ปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด  หรือความเชื่อทีเ่ปนพืน้ฐานหรือหลักของรูปแบบ
การเรียนการสอนนัน้ 
      2. การบรรยายและอธบิายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลอง
กับหลักการทีย่ึดถือ 
   3. การจัดระบบ คือ มีการจัดองคประกอบหรือความสมัพันธขององคประกอบของ
ระบบ ใหสามารถนาํผูเรียนไปสูเปาหมายของระบบหรือกระบวนการนัน้ๆ 
   4. การอธิบายหรือใหขอมลูเกี่ยวกับวธิีการสอนและเทคนิคการสอนตางๆ อันจะชวยให
กระบวนการเรยีนการสอนนัน้ๆ เกิดประสทิธิภาพสูงสุด 

2.5. การจัดกลุมของรปูแบบการเรียนการสอน 
Joyce and Weil (1986 : 5-14) ไดจัดกลุมรูปแบบการเรียนการสอน เปน 4 กลุม คือ 

                  1. กลุมทีเ่นนการประมวลผลขอมูล (The Information Processing Family) รูปแบบ 
การเรียนการสอนในกลุมนี ้ เนนการคนหาและประมวลผลขอมูล   ใหรูปญหาและหาคําตอบของ
ปญหา   มุงใหผูเรียนไดพัฒนาความคิดและสรางมโนทศัน   รูปแบบการเรียนการสอนกลุมนี้อาจเนน
ใหผูเรียนสรางมโนทัศนและทดสอบสมมุติฐาน  มุงเนนทีก่ารพัฒนาความคิดสรางสรรค  หรือมุง
สงเสริมความสามารถทางสติปญญาโดยทั่วไป เชน รูปแบบการเรียนการสอนมโนทศัน  (Concept 
Attainment Model) รูปแบบการเรียนการสอนแบบแกปญหาทางวทิยาศาสตร (Scientific Inquiry 
Model) รูปแบบการเรียนการสอนกลยทุธการจํา (Memory Model) 

 2. กลุมที่เนนตัวบุคคล ( The Personal Family ) รูปแบบการเรียนการสอนในกลุมนี้  
มุงพฒันาตัวบคุคล ทัศนคติ และคานิยมทีดี่งาม เพื่อใหบุคคลมีความเขาใจในตนเองดีข้ึน มีความ
รับผิดชอบตอการกระทําของตนเอง สามารถสรางสรรคเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตใหสูงขึ้น  เชน  
รูปแบบการเรียนการสอนแบบไมส่ังการ (Non Directive Instructional Model) รูปแบบการเรียน
การสอนฝกความตระหนกัรู ( Awareness Instructional Model )  

3. กลุมที่เนนปฏิสัมพันธทางสังคม ( The Social Family ) รูปแบบการเรียนการสอน
ในกลุมนี้มุงพฒันาผูเรียนใหมีความสมัพนัธอันดีกับบุคลอื่น  ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 
เนนการใชกระบวนการประนปีระนอมในการแกปญหา เนนการมีสวนรวมกับผูอ่ืนโดยใชหลักการ
ประชาธิปไตย เชน  รูปแบบการเรียนการสอนแบบ   แกปญหาทางสังคมศาสตร (Social Science 
Inquiry Model) รูปแบบการเรียนการสอนแบบใหคนควาเปนกลุม (Group Investigation Model)  
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4.กลุมทีเ่นนการปรับพฤติกรรม (The Behavioral Systems Family) รูปแบบการเรียน
การสอนกลุมนี้มุงเนนพฒันาพฤตกิรรมของผูเรียน และทกัษะในการปฏิบัติ ทฤษฎพีืน้ฐานที่รองรับ
รูปแบบการเรียนการสอนในกลุมนี ้ไดแก ทฤษฎีการเรียนรูทางสงัคม (Social Learning Theory) 
หรือการปรับพฤติกรรม ( Behavior Modification ) การรกัษาเยียวยาพฤติกรรม (Behavior 
Therapy) มีการกําหนดงานและแจงผลความกาวหนาใหผูเรียนทราบอยางชัดเจน เชน รูปแบบการ
เรียนการสอนฝกความกลาแสดงออก (Assertive Training Model) รูปแบบการเรียนรูโดยมี
เงื่อนไข ( Contingency Management Model )  

2.6. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
จากการนาํหลกัการออกแบบการเรียนการสอนดังกลาวขางตน มาใชเปนกรอบในการ

พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน สามารถอธิบายไดวารูปแบบการเรียนการสอนคอืแนวทางที่แสดง
ถึงกระบวนการ ข้ันตอน องคประกอบ ทีม่ีความเปนระบบ (System Approach) และแสดงความ 
สัมพันธซึ่งกันและกัน ซึ่งปจจุบันการออกแบบการเรียนการสอนมเีปาหมายหลกั คือตองการใหมี
การเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนศูนยกลางและมีเรียนรูอยางเหมาะสม ดังนัน้ในการออกแบบขั้นตอน
กระบวนการ หรือองคประกอบของการเรยีนการสอน  จึงตองมกีารศกึษาและวิเคราะหความ
ตองการของผูเรียน  เพื่อนาํมากาํหนดกรอบของการเรยีนการสอนทีย่ืดหยุนตามความความ
แตกตางของผูเรียนแตละคน ซึ่งจะกอใหเกดิการเรียนรูที่ไดผลและมีประสิทธิภาพ (Mcgriff,2000) 
รูปแบบการเรียนการสอนทีน่ิยมใชมากในปจจุบัน และเปนรูปแบบพืน้ฐานในการพฒันาและ
ออกแบบการเรียนการสอนอยางมากมาย คือ  ADDIE Model , Kemp Model, Dick and Carrey 
Model , Seels and Glasgow ID Model ลวนแลวแตมอีงคประกอบพื้นฐานสาํคัญ 5 ประการ
สําคัญ เพื่อใชในการสรางการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูให
มากที่สุด โดยหลักการออกแบบการเรียนการสอนมีรายละเอียดดังนี ้(Richey,1986 Morrison 
Ross and Kemp ,2001) 

1. การวิเคราะห (Analysis) การกําหนดรายละเอียดขององคประกอบตางๆ ในการ 
สรางกระบวนการเรียนการสอน  

2. การออกแบบ (Design) การกําหนดวาจะเรียนอยางไร 
3. การพัฒนา (Development) การสรางวัสดุ วิธีการ ประกอบการเรียน 
4. การนาํไปประยุกตใช (Implementation)  คือ  การนําสิง่ที่สรางขึน้นัน้ไปใชเรียนจริง 
5. การประเมนิ (Evaluation)  เปนการประเมนิวาการเรียนการสอนบรรลวุัตถุประสงค 

ที่กําหนดไวหรือไม 
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ตารางที่ 2-1  แสดงองคประกอบและรายละเอียดทีน่ํามาใชในการออกแบบการเรียนการสอน  
หลักการ 

ออกแบบการเรียนการสอน สิ่งที่ตองปฏบัิติ รายละเอียด 

1.การวิเคราะห (Analysis)    
  1.1 ปญหาหรือความตองการ 
        ในการเรียนการสอน       
        (Instructional Problem or  
          Needs Identification) 

• วิเคราะหความตองการ
(Needs Assessment) 

• วิเคราะหเปาหมาย 
(Goal Analysis) 

• วิเคราะหความสามารถ
(Performance Assessment) 

• เปาหมายของการเรียนการสอน 
• ประโยชนของการเรียนการสอน 
• การรับรูและถายทอดเนื้อหาในการ
เรียนการสอน 

• ลักษณะทั่วไป  
(General Characteristic) 

• ดานกายภาพ :อายุ,เพศ,พื้นฐานสังคม 

• ลักษณะเฉพาะของผูเรียน 
 
 

• ความรู ทักษะ ทัศนคติของผูเรียน 
(Knowledge, Skill, &Attitude 
Required) 

 

  1.2. ลักษณะของผูเรียน  
        (Learners’ Characteristic) 
 

• ลักษณะการเรียน  
(Learning Style)  

• บุคลิกภาพของผูเรียนที่สงผลตอการ
เรียนรู 

 

  1.3. บริบทและสภาพแวดลอม  
        (Contextual Analysis) 

• ปจจัยทางสภาพแวดลอมที่
สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

• แสงสวาง, เสียงรบกวน, อุณหภูมิ, 
การอํานวยความสะดวกระหวางทํา
กิจกรรมการสอน, ส่ือและอุปกรณ  

 

  1.4. การวิเคราะหงาน  
        (Task Analysis) 

• วิเคราะหหัวเรื่อง 
(Topic / Concept Analysis) 

• กําหนดโครงสรางของเรื่อง
(Content Structure)  

• วิเคราะหองคประกอบยอย
(Analyzing a Topic)  

• วิเคราะหขั้นตอน /วิธีการ 
(Procedural Analysis)  

• กําหนดหัวขอและโครงสราง 
สวนประกอบของเนื้อหาที่จะเรียน 

• กําหนดรายละเอียด, แนวคิด, 
หลักการ, ขั้นตอน, รูปแบบการ
นําเสนอ,ทัศนคติตอเนื้อหาที่ตองการ
ใหผูเรียนเกิด 

• กําหนดโครงสรางยอยของเนื้อหา 
• กําหนดวิธีการเรียนเนื้อหา 

2. การออกแบบ (Design)    
   2.1. วัตถุประสงคการเรียนการสอน  
         (Instructional Objective) 
   2.2. กิจกรรมการเรียนการสอน  
         (Learning Activities) 
   2.3. โครงสรางและขั้นตอนกิจกรรม    
         (Structure Sequence of       
         Object & Activities) 

• ระบุวัตถุประสงค  
(Write Learning Objectives) 

• การพัฒนาแบบทดสอบ  
(Develop test items)  

• วางแผนการสอน  
(Plan instructional)  

• ระบุทรัพยากร  
(Identify resources) 

• วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม, เชิงทักษะ, 
เชิงทัศนคติ 

• เรียงเนื้อหาจากงาย-ยาก, รูปธรรม -
นามธรรม ทาทาย นาสนใจ  

• เลือกแนวคิด ทฤษฎี หลักการที่ชวยให
การเรียนการสอนเปนไปตามที่กําหนด
ไว 
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ตารางที่ 2-1  แสดงองคประกอบและรายละเอียดทีน่ํามาใชในการออกแบบการเรียนการสอน (ตอ) 
หลักการ 

ออกแบบการเรียนการสอน สิ่งที่ตองปฏบัิติ รายละเอียด 

2. การออกแบบ (Design) (ตอ)   
   2.4. การจัดประสบการณ 
(Experimental Learning Activities)  

   2.5. ส่ือและอุปกรณ  
         (Media and Materials)     

 • ออกแบบการใชส่ือและอุปกรณที่
สอดคลองกิจกรรมการเรียนการสอน 

3. การพัฒนา (Development)    
     3.1. กลยุทธการเรียนการสอน  
           (Instructional Strategy) 

     3.2. ออกแบบเนื้อหา  
           (Designing Massage) 

     3.3. พัฒนาเครื่องวัดประเมินผล       
 (Develop Assessment Instrument) 

• แผนการจัดการเรียนรู 
• การผลิตชิ้นงาน  

(Work with producers) 
• การสรางคูมือ ,แผนภาพ และ
โปรแกรมการสอน 
(Develop workbook, 
flowchart, program)  

• การเลือกใชกระบวนการการจัดการ
เรียนรูที่เหมาะสมเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงค เชน การเรียนแบบ
แกปญหา กิจกรรมกลุม การสาธิต 
การจําลองสถานการณ เปนตน 

• เลือกวิธีการนําเสนอที่เหมาะสมกับ
เนื้อหา เชน ตัวอักษร รูปภาพ ตาราง  

4. การนําไปประยุกตใช    
   (Implementation)   
 
  

• การอบรมผูสอน  
(Teacher Training) 

• การทดลองใช (Tryout)  
• กิจกรรมการเรียนรู  

(Learning Activities) 

• พิจารณาขอดีและขอจํากัดของสื่อและ
กิจกรรมแตละประเภทใหเหมาะสมกับ
เนื้อหาและงายตอการนําไปใช 

5. การประเมิน (Evaluation)   
   5.1. ประเมินกอนเรียน    
         (Formative Evaluation) 

 

• การบันทึกเวลาขอมูล (Record 
time data) 

• การแปลผลการทดสอบ 
(Interpret test results)  

  5.2. ประเมินหลังเรียน    
         (Summative Evaluation) 

• การสํารวจผูเรียน  
(Survey graduate)  

• การปรับปรุงกิจกรรมการสอน 
(Revise activity) 

• แบบทดสอบ 
• แบบสังเกตพฤติกรรม 
• แบบประเมินตนเอง 
• แบบวัดความสามารถ,ทัศนคติ 

 

จากรายละเอยีดของพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนขางตน ผูวิจัยสามารถเพื่อใหเปน
กรอบแนวคิดในการพัฒนารปูแบบการเรียนการสอนไดดังนี ้
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แผนภาพที่   2-5  กรอบแนวคิดหลักการออกแบบการเรยีนการสอนที่ไดจากการสังเคราะห 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
  

  

2.7. การนําเสนอรูปแบบการเรยีนการสอน 
 Joyce and Weil (1988) กลาววา การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนเปนขัน้ตอน
ที่สําคัญ เพราะการนําเสนอรูปแบบที่ ชัดเจน เขาใจงาย และชวยใหผูสอนเกิดความเขาใจและ
สามารถนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชได หรือสามารถศึกษาและฝกฝนตนเอง เพือ่ใหใช
รูปแบบไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึง่ทาํใหเกดิผลตามจุดมุงหมายของรูปแบบ แบงการนําเสนอ
ออกเปน 4 ตอน คือ 

ตอนที่   1    ทีม่าของรูปแบบการเรียนการสอน (Orientation to the Model)  
          เปนการอธิบายความสมัพนัธของสิ่งตางๆ ซึ่งเปนที่มาของรูปแบบการเรียนการสอน 
ประกอบดวยเปาหมายของ รูปแบบ ทฤษฎี ขอสมมุติฐาน หลักการ และแนวคิดสําคัญที่เปน
พื้นฐานของรูปแบบการเรียนการสอน 

ตอนที่   2    รูปแบบการเรียนการสอน ( The Model of Teaching )  
           การระบุรายละเอียดเกี่ยวกบัลําดับข้ันตอนของการเรียนการสอน หรือการจัดกิจกรรม      
การเรียนการสอน  เปนการเนนใหเหน็ปจจยัทีน่ําไปสูการปฏิบัติแบงออกเปน 4 ประเด็นคือ 

การวิเคราะห 
(Analysis) 

การออกแบบ 
(Design) 

การพัฒนา
(Development) 

การนําไปใช 
(Implementation) 

การประเมิน 
(Evaluation) 

ปญหาและ
ความ
ตองการ 

ลักษณะ
ผูเรียน 

  บริบทและ  
สภาพแวดลอม 

  การวิเคราะห
งาน 

วัตถุประสงค
การเรียน 

กิจกรรม 

โครงสราง 
กิจกรรม 

การจัด
ประสบการณ 

สือและ 
อุปกรณ 

กลยุทธ 
การเรียน
การสอน 

ออกแบบ
เนื้อหา 

  เครืองมือวัด
และประเมินผล 

แผนการ
จัดการ
เรียนรู 

การผลิต 
ชิ้นงาน 

สื่อการสอน 

คูมือการ
สอน 

  การประเมิน 
หลังเรียน 

  การประเมิน 
กอนเรียน 

การทบทวนระบบ 
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1. ข้ันตอนการสอนตามรูปแบบ (Syntax หรือ Phases) เปนการใหรายละเอียดเกีย่วกับ 
ลําดับข้ันตอนหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวามีข้ันตอนใดบาง โดยเรียงลาํดับกิจกรรมที่
สอนเปนขัน้ๆ แตละรูปแบบอาจมีจํานวนของขั้นตอนการสอนไมเทากันก็ได 
             2. ระบบของปฏิสัมพันธ  ( Social System) เปนการอธิบายถงึบทบาทและความ 
สัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน ซึง่อาจจะแตกตางกนัไปในแตละรูปแบบ เชน บทบาทของผูสอน
อาจเปนผูนํา ในการทํากิจกรรมเปนผูอํานวยความสะดวก เปนผูแนะแนว เปนแหลงขอมูล เปนตน 

3. หลกัการของการตอบสนอง ( Principles of Reaction) เปนการบอกถึงวธิีการ
แสดงออกของผูสอนที่มีตอผูเรียน การตอบสนองการกระทําของผูเรียน เชน การใหรางวัลแกผูเรียน 
การใหอิสระในการแสดงความคิดเหน็ การไมประเมินวาถูกหรือผิด 

4. ปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน ( Support System) เนนการอธบิายถงึเงื่อนไขหรือ
ส่ิงจําเปนที่จะทําใหการใชรูปแบบนั้นสัมฤทธิ์ผล เชน รูปแบบการเรียนการสอนแบบทดลองใน
หองปฏิบัติการ ตองใชผูนาํการทดลองทีฝ่กฝนมาเปนอยางด ีรูปแบบการเรียนการสอนแบบฝก
ทักษะ ผูเรียนตองไดฝกฝนในสถานการณและอุปกรณทีใ่กลเคียงกบัการปฏิบัติงานจริง 

ตอนที่   3    การนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช ( Application)   
           เปนการใหคําแนะนาํและตั้งขอสังเกตเกี่ยวกับการใชรูปแบบการเรียนการสอน เชน 
ควรใชกับเนื้อหาประเภทใด ควรใชกับผูเรียนระดับใด เปนตน หรือคําแนะนาํอื่นใดเพื่อใหนํา
รูปแบบการเรียนการสอนไปใชใหเกิดประสิทธิผลมากทีสุ่ด 

ตอนที่   4    ผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียนทัง้ทางตรงและทางออม ( Instructional and 
Nuturant Effects)  
                  เปนการระบุถึงผลของการใชรูปแบบการเรียนการสอนทีค่าดวาจะเกิดขึ้นกับผูเรียนทัง้
ผลทางตรงซึ่งเปนจุดมุงหมายหลักของรูปแบบการเรียนการสอนอาจเกิดจากการสอนของผูสอน
หรือกิจกรรมทีจ่ัดขึ้นตามขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนนัน้ๆ  สวนผลทางออมซึ่งเปนผล
พลอยไดจากสภาพแวดลอม ซึ่งถือเปนผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการใชรูปแบบการเรียนการสอน 
เปนสิ่งที่คาดคะเนวาจะเกิดแฝงมากับรูปแบบการเรียนการสอน ซึง่จะเปนแนวทางสาํหรับผูสอนใน
การพิจารณาและเลือกรูปแบบการเรียนการสอนไปใช 

เยาวดี วิบูลยศรี ( 2542 )  กลาววา ลักษณะสําคัญของการนาํเสนอรปูแบบการเรียน
การสอนมีลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ  
 1. เปนการถายทอดการเลียนแบบ หรือถายโยงจากความเขาใจ ตลอดจนจินตนาการ
ของคนที่มีตอปรากฏการณใดๆ ออกมาเปนโครงสรางที่มีระบบงายตอการรับรูของผูอ่ืน 
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 2. ลักษณะของรูปแบบไมใชการบรรยาย หรือการพรรณนาอยางยืดยาว แตเปนการ
แสดงความสมัพันธระหวางสัญลักษณและหลักการของระบบ 
 3. ตัวรูปแบบเนนเฉพาะสวนสําคัญ เพื่อนําไปสูความเขาใจที่ตรงกนัระหวางผูนําเสนอ
รูปแบบ ความสัมพันธระหวางสวนยอยไดโดยการนําเสนอเพยีงครั้งเดียว 
 4. ภาพลกัษณของรูปแบบมุงการสื่อสารใหกระชับ รับรูภาพรวมของความหมาย 
มองเหน็ความสัมพันธระหวางสวนยอยๆ ได โดยการนําเสนอเพยีงครัง้เดียว 

 ดังนัน้การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอน หมายถงึ การแสดงลักษณะความ 
สัมพันธเชงิระบบโครงสรางของกระบวนการเรียนการสอน ที่ออกมาในรูปสัญลักษณเพื่ออธิบาย
กระบวนการ ลําดับข้ันตอน ของกระบวนการเรียนการสอนที่สรางขึ้น และสามารถนาํไปประยุกต 
ใชตามขั้นตอนเพื่อใหเกิดผลตามที่รูปแบบไดเสนอไว 

ตอนที่ 2 การเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

การเรียนการสอนในชวง 20 ปที่ผานมาไดมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมทีมุ่งศกึษาปจจยั
ภายนอกมาเปนสิ่งเราปจจยัภายใน ซึ่งไดแก ความรู ความเขาใจ หรือกระบวนการคิด (Cognitive 
Process) ที่ชวยสงเสริมการเรียนรู ความตั้งใจ (Attending) การรับรู (Perception) การจําได 
(Remembering) การคิดอยางมีเหตุผล (Reasoning) การใชจิตนาการ (Imagining) การคาดการณ
ลวงหนา (Anticipating) การตัดสินใจ (Decision) การแกปญหา (Problem Solving)  

ซึ่งจากผลการ ศึกษาปจจัยภายในตางๆ เหลานี้มีสวนทาํใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยาง
มีความหมายและความรูเดมิก็เปนอกีปจจัยหนึ่งที่สวนเกี่ยวของและชวยเสริมสรางความเขาใจของ 
ผูเรียนทีม่ีความสอดคลองกบัแนวคิดคอนสตรัคติวิสต (โครงการพัฒนาการเรียนรู, 2544) ที่เชื่อวา
การเรียนรูเกิดขึ้นภายในตวัผูเรียนซึง่เปนผูสรางความรูจากการเชื่อมโยง พยายามทาํความเขาใจ
เกี่ยวกับเหตุการณ หรือทีพ่บเห็นเปนการสรางความสัมพันธกันระหวางสิง่ทีพ่บเห็นใหมกับความรู
ที่มีอยูเดิม กลายเปนโครงสรางทางปญญา (Cognitive Structure) ซึ่งประกอบดวย ความหมาย
หรือความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงที่บุคคล แตละคนมี (วัฒนาพร ระงับทุกข, 2541; สุมาลี ชัยเจริญ, 
2545) ซึ่งรายละเอียดของแนวคิดมีดังนี ้

1. ความหมายของแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 

Fensham (1995) ไดกลาววา แนวคิดนี้เปนวิธกีารสอนที่ใชหลกัการทีผู่เรียนแตละคน
สรางความหมายของตน (Personal Meaning) จากประสบการณของตน 
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Ausuble เปนผูต้ังทฤษฎีการเรียนรูอยางมคีวามหมาย เชื่อวา การเรียนรูจะเกิดขึ้นได 
เมื่อผูเรียนมีความรูพื้นฐานที่สามารถเชื่อมโยงกับความรูใหม การเรียนรูที่ผูเรียนสามารถสราง
ความสัมพันธระหวางความรูใหมกับโครงสรางของความรูที่มีอยูเดิม จัดเปนการเรียนรูอยางมี
ความหมาย (Meaningful Learning) แตการเรียนรูที่ผูเรียนไมสามารถนําสิง่ใหมไปสัมพันธกับ
ความรูเดิมไดจัดเปนการเรยีนรูอยางไรความหมายหรือการเรียนรูแบบทองจาํ (Rote Learning)  

Von Glaseisfeld (1991) กลาวถงึแนวคิดคอนสตรัคติวิสตวา ความรูไมไดเกิดจาก
การรับรูเพียงอยางเดยีวแตเปนการสรางขึน้โดยบุคคลทีม่ีความรูความเขาใจ โดยหนาที่ของการ
รับรูคือการปรับตัวและการประมวลประสบการณทัง้หมด แตไมใชเพื่อการคนพบสิ่งที่เปนจริง 

Fosnot (1996) ; Henson and Eller (1999) กลาววา แนวคิดคอนสตรัคติวิสต เปน
ทฤษฎีเกี่ยวกบัความรูและการเรียนรูทีม่ีรากฐานมาจากทั้งความรูดานวิทยาศาสตร ปรัชญา และ
จิตวิทยาไดเนนวา ความรูเปนสิ่งที่เกิดขึ้นจากการสรางความรูของผูเรียนคือ การที่ผูเรียนสราง
ความรูดวยตนเองมากกวาจะรับการถายทอดจากผูอ่ืน เนนความสาํคญัของตัวผูเรียนในฐานะที่
เปนศูนยกลางของการเรียนรู  

 Nick Selly (1999) กลาววาทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตเปนทฤษฎีผูเรียนทกุคนสราง
ความรูจากความคิดของตนเอง แทนทีจ่ะรับความรูที่สมบูรณและถูกตองจากผูสอนหรือแหลง
ความรูที่ผูสอนกําหนดไว การสรางความรูเชนนี้เปนกระบวนการที่เกดิขึ้นภายในบคุคลโดยไมรูตัว 
ซึ่งสวนใหญประกอบดวยการนําความรูหลายดานมาตีความหมายใหม ความรูบางเรื่องอาจไดมา
จากประสบการณตรงของตนเองและบางเรื่องไดมาจากการแลกเปลี่ยนกับผูอ่ืนแลวจึงสรางภาพที่
สมบูรณและสอดคลองกันของโลกโดยรวมขึ้นมา “โลก” อาจหมายรวมถึงธรรมชาตทิางดาน 
กายภาพหรือวัตถุ และดานจิตใจ คือดานสังคม อารมณ และปรัชญาตางๆ 

 ไพจิตร สดวกการ (2538) ไดใหคําจํากัดความของแนวคิดคอนสตรัคติวิสต หมายถงึ 
หลักการ ขอตกลงเบื้องตนทางการเรียนรูของผูเรียน โดยผูเรียนสามารถสรางมโนทัศนในการ
แกปญหาไดโดยการอาศัยประสบการณเดิม โครงสรางทางปญญาทีม่ีอยู และแรงจูงใจภายใน
ตนเองเปนจุดเริ่มตน  

อารมณ มีชัย (2541) อธิบายวา แนวคิดนี ้เกิดจากการทีผู่สอนมีความเชื่อวา ผูเรียน
เปนคนมีจิตใจ มีสติปญญา มีสมองที่รูจกัคิด จึงไมมีความจําเปนที่ผูสอนจะยัดเหยยีดสิ่งใหมที่
ผูสอนตองการลงไปในสมองของผูเรียน แตผูเรียนนัน้ไดมกีารสะสมประสบการณและเรียนรูมาแลว 
จากสิง่แวดลอมที่มีอยูรอบๆ เปนการสอนเพื่อใหผูเรียนคดิเปน 
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สิริชนม ปนนอย (2542) ไดใหคําจาํกัดความแนวคิดคอนสตรัคติวิสตวา หมายถงึ 
ทฤษฎีเกี่ยวกบัการเรียนรูของเด็กทีเ่นนผูเรียนเปนศูนยกลาง มีการจดัรูปแบบกิจกรรมที่หลากหลาย
เพื่อกระตุนใหผูเรียนสรางความรูดวยวิธกีารตางๆกนั โดยอาศัยประสบการณเดิมและการมี
ปฏิสัมพันธทางสังคม 

สุกัญญา กตญัู (2542) ไดใหอธิบายถึงแนวคิดนีว้า เปนหลกัการและขอตกลง
เบื้องตนทางการเรียนรูที่ผูเรียนเปนผูสรางความรูดวยตนเอง โดยอาศยัประสบการณเดิมและ
แรงจูงใจภายในของตนเองเปนจุดเริ่มตนในการเรียนรู ผูเรียนจะสรางความหมายโดยการมี
ปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ซึง่ผูสอนมีบทบาทเพียงเปนผูสนับสนุนและอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู 

ธิดา ภูประทาน (2542) ไดใหคําจาํกัดความแนวคิดคอนสตรัคติวิสตวา หมายถงึ 
กระบวนการทีเ่กิดขึ้นภายในตัวเด็กซึ่งเปนผูสรางความรูจากสิง่ทีพ่บเหน็กับความรูความเขาใจเดิม
เกิดเปนโครงสรางทางปญญามีลักษณะ 2 ประการ คือ ใหความสําคัญกับกระบวนการเรียนรูทีเ่ด็กมี
ปฏิสัมพันธกับโลกภายนอก และเกิดปฏิกิริยาภายในระหวางการรับรูของเด็กทีม่ีตอเหตุการณดวย
การซึมซับรับรูและการปรับประสบการณใหม 

 จิราภรณ ศิริทวี(2543) กลาววาการเรียนรูตามแนวคิดนีไ้มใชการเติมสมองทีว่างเปลา
ของผูเรียนใหเต็ม แตเปนการพัฒนาความคิดที่ผูเรียนมีอยูแลวหรือกลาวอีกนยัหนึง่ คือ การสอนให
เด็กคิดเปนหรอืรูจักคิดนั่นเอง  

กรมวิชาการ (2543) อธิบายวา ทฤษฎีการสรางองคความรูดวยตนเอง  เนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง ผานรูปแบบกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อกระตุนใหผูเรียนตื่นตัวตลอดเวลา และมีการ
เชื่อมโยงวิธกีารเรียนรูในเนื้อหาวิชากับชีวติจริง  โดยมีองคประกอบดังนี ้

  1. ผูเรียนตองเรียนรูดวยตนเอง เปนเจาของการเรียน ลงมือปฏิบัติจริง ไมใชการ
เรียนรูดวยการบอกเลา  เรียนรูดวยความเขาใจ จากแหลงความรู 2 แหลง คือ ความรูที่เกิดจาก 
การที่ผูเรียนมปีฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมตามธรรมชาต ิและความรูที่ไดจากการเรียนในหองเรียน 
         2. ผูเรียนจะเรียนรูไดดีตองผานกระบวนการกลุม ซึง่จะชวยเสริมใหเกิดการรวมมือ
ในการทํางาน สงผลถึงทักษะทางสังคม ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ความรับผิดชอบ การเปนผูนาํ ผูตาม 
การตัดสินใจ การแกปญหาขอขัดของ การจัดการ การสื่อสาร 

   3.บทบาทครู จําเปนจะตองสื่อสารออกมาในลักษณะการกระตุนใหผูเรียนคิดมาวา
จะบอกหรือตอบคําถามผูเรียนตรงๆ ผูสอนจึงเปนผูชี้แนะไมใชผูชี้นํา  และไมยัดเหยยีดความคิดของ
ผูสอนใหกับผูเรียน 
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อัมพร มาคนอง (2543) ไดใหความหมายแนวคิดคอนสตรัคติวิสต วา ความรูเปนสิ่งที่
เกิดขึ้นจากการสรางของผูเรียน  โดยใชความรู ประสบการณที่ตนมีอยู และการมีปฏิสัมพันธกับ
ส่ิงแวดลอม   มากกวาไดมาจากการจดจําหรือถูกถายทอดมา ซึง่ผูเรียนมีบทบาทในกระบวนการคดิ
ไตรตรอง สืบสวน และอภิปรายความคิดของตนเองรวมกับผูอ่ืน ผูสอนมีหนาที่ชวยเหลือผูเรียน
ตรวจสอบความคิดของตนเอง กระตุนใหผูเรียนใชขอมูล ความเขาใจทีม่ีอยูมาใชสรางความรู 

แจมจันทร ทองสา (2544) ไดใหความหมายแนวคิดคอนสตรัคติวิสต หมายถงึ การสอน
โดยผูเรียนสามารถเลือกเรยีนเรื่องที่สนใจซึ่งอาศัยแรงจงูใจจากผูเรียนและประสบการณจากสิง่ที่
ผูเรียนมพีื้นฐานความรูมากอน ซึง่มีข้ันตอนหลกั 4 ข้ันตอน คือ ข้ันสํารวจความสนใจของผูเรียน ข้ัน
สอน ข้ันดาํเนนิการ และขั้นสรุปเพื่อสรางความรูใหม โดยที่ผูเรียนยงัอาศัยประสบการณเดิมเปน
พื้นฐานในการเชื่อโยงความรูเขาดวยกนั 

ชนาธิป พรกุล (2544) กลาววา แนวคิดคอนสตรัคติวิสตเปนกระบวนการสวนบุคคล 
และผูเรียนจะเรียนรูไดดีที่สุด เมื่อผูเรียนสรางความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงตางๆ ดวยตนเอง 

งานวิจยัของนกัการศึกษาเกีย่วกับการเรียนรูของมนษุย (McBrien Brand, 1997; 
Perkins, 1999; Rrinchetti and Sheerin, 1999) เชื่อวา ความรูเปนสิง่ชั่วคราวและมกีารพัฒนา โดย
แตละบุคคลจะเปนผูสรางความรูมากกวาเปนผูรับความรูจากผูอ่ืน อีกทั้งการเรียนรูเปนกระบวนการ
ที่สามารถควบคุมไดดวยตนเอง ในการตอสูกับความขดัแยงที่เกิดขึ้นระหวางความรูเดิมที่มีอยูกบั
ความรูใหมที่แตกตางไปจากเดิม สรุปไดวาการเรียนรูเปนกระบวนการภายในตวับุคคล มีการพัฒนา
ความเขาใจเกีย่วกับปญหาหรือสภาพการณตางๆ ดวยตนเอง โดยอาศยัประสบการณเดิมของผูเรียน 
เปนการสรางตัวแทนของความจรงิ โดยผูเรียนเปนผูสรางความหมายดวยเครื่องมือและสัญลักษณ
ทางวัฒนธรรม และเปนการประนีประนอมความหมายที่สรางขึน้โดยผานกจิกรรมทางสงัคม และ
ผานการรวมมอื แลกเปลี่ยนความคิดทัง้ทีเ่ห็นดวยและไมเหน็ดวย ซึ่งการเรียนรูจะทําไดงายขึ้นถามี
บรรยากาศและปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน และมีสภาพของบทเรียนหรือปญหาที่เปนรูปธรรมใน
สภาพการณจริง (ประสาร มาลากลุ ณ อยธุยา, 2541) ซึง่ผูสอนจัดประสบการณใหผูเรียนสรางองค
ความรูข้ึน เปนการเรียนรูผานการสํารวจและลงมือปฏิบัติจริง  

จากขอความขางตนสามารถสรุปไดวา แนวคิดคอนสตรัคติวิสต หมายถึง ทฤษฎีการ
สรางองคความรูไดดวยตนเองของผูเรียน โดยผูเรียนจะอาศัยประสบการณเดิมและแรงจูงใจภายใน
ตนเองเปนจุดเริ่มตนในการเรียนรู การสรางความรูเปนกระบวนการทีเ่กิดขึ้นภายในบุคคลโดยไมรูตัว 
ความรูอาจไดมาจากประสบการณตรงของตนเองและบางเรื่องไดมาจากการแลก เปลี่ยนกับผูอ่ืน 
เปนทฤษฎีการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
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2. ทฤษฎีพื้นฐานของแนวคอนสตรัคติวิสต 
 แนวคิดคอนสตรัคติวิสตเปนแนวคิดที่รูจกักันอยางแพรหลาย โดยมีผูนํามาประยกุตใช

ในการศึกษาและพัฒนาการเรียนรูแตละสาขาอยางกวางขวาง Prawat and Floden (1994) ได
ทําการศึกษาและจําแนกแนวคิดคอนสตรัคติวิสตในปจจุบัน แบงออกเปน 2 กลุมคือ 

  1. แนวคิดคอนสตรัคติวิสตแบบรากฐาน  (Radical Constructivist)   ที่มจีากกลุม 
นักการศึกษา นกัจิตวทิยา ผูนิยมแนวคิดของ Piaget ที่มคีวามคิดวา การจัดสภาพแวดลอมที ่
ทาทาย วิธีการคิดของเด็ก และชวยใหเด็กไดทดสอบความคิดของตนเอง 

 2. แนวคิดคอนสตรัคติวิสตแบบสังคม (Social Constructivist) แนวคิดของกลุมนี้
ประกอบดวย แนวคิดที่เกี่ยวของกับความสัมพันธและการแลกเปลี่ยนความรู ซึง่ถือวาเปนผลผลิต
ทางสังคม โดยมีความสัมพนัธกับส่ิงตอไปนี้คือ ความรูพัฒนาผานการเจรจาในการสนทนา
แลกเปลี่ยนของชุมชน และผลลัพธของการเรียนรูไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมและองคประกอบทาง
ประวัติศาสตร 

แนวคิดคอนสตรัคติวิสตในปจจุบัน ทีน่ักการศึกษากลุมใหมมกีารศกึษาวิจัยยืนยนัวา 
เด็กๆ จะมทีัศนะของตนเอง มีการแปลความ ตีความขอมูลที่เขาไดรับจากโลกที่เขาอยู สรางขึ้นเปน
ความรูของตนเอง ซึง่ทัศนะเหลานี้เกิดขึ้นมาจากขอมูล จากประสบการณ (จากการพบเหน็การไดรับ
การบอกเลา) ที่พบในโลกรอบตัว เมื่อไดพบเห็นสิง่ใหมๆ เด็กก็จะเชื่อมโยงสิง่นัน้เขากับตน เพื่อใหมี
ความหมายสาํหรับตน และจะยึดถือความหมายที่ตนสรางขึ้นโดยถือวาความหมายที่ตนสรางขึน้เปน
ความรูหรือทัศนะของตน  

2.1.  แนวคิดเกี่ยวกับแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
  John Dewey เสนอวา ผูเรียนตองเรียนควบคูไปกับการกระทาํ (Learning by doing) 
และตองมีการทําความเขาใจความรูใหม โดยตองอาศัยประสบการณเดิมที่ส่ังสมมาเปนพืน้ฐาน  

 Jean Piaget (1973) กลาววา ความรูไมใชตัวสารสนเทศที่คงที ่(A Static body 
Information) ที่สงผานจากผูสอนไปยังตัวผูเรียน แตเปนกระบวนการสรางและจัดระบบโครงสราง
ใหมของความรูอยางตอเนื่อง ผูเรียนจะตองมีการสรางและปรับโครงสรางของความรูนี้ดวยตนเอง
อีกทั้ง Piaget ไดเสนออีกวาการรูบางสิง่มคีวามหมายมากกวาการจําขอมูล การรู (Knowing) 
เกี่ยวกับการจดัลําดับขอมูลและการขยายความคิดรวบยอดที่บุคคลมอียูเพื่อรับประสบการณหรือ
ขอมูลใหม (ปยนุช จุลกนิษฐ, 2544) 
 นอกจากนี ้Piaget ไดทําการศึกษาเกีย่วกบัทฤษฎพีัฒนาการทางสติปญญา ซึ่งเปน
พื้นฐานของแนวคิดคอนสตรัคติวิสต Piaget แบงพัฒนาการทางสติปญญา เปน 4 ข้ันตอน ดังนี ้
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ข้ันที่  1  ระยะประสาทสัมผัส กลามเนื้อ และการเคลื่อนไหว (Sensorimotor Stage) 
คือ อายุต้ังแตแรกเกิดถึง 2 ป เด็กจะรูเฉพาะสิ่งที่เปนรูปธรรม โดยผานประสาทสัมผัสทางปาก หู 
ตา ตอสภาพแวดลอม มพีฤติกรรมที่แสดงออกตอส่ิงเรา มีความเจริญอยางรวดเร็วในดานความคิด
ความ เขาใจ การประสานงานระหวางกลามเนื้อและสายตา และการใชประสาทสมัผัสตางๆ ตอ
สภาพจริงรอบตัว เด็กในวัยนี้ชอบทาํอะไรบอยๆ ซ้ําๆ เปนการเลยีนแบบ พยายามแกปญหาแบบ
ลองผิดลองถกู ความสามารถในการคิดวางแผนของเดก็อยูในขีดจํากดั 

ข้ันที่  2  ข้ันเตรียมสําหรับความคิดที่มีเหตผุล (Pre-parational Stage) อยูในชวงอายุ 
2-7 ป เปนขัน้ที่เด็กเริ่มเรียนรูภาษาพูดและเขาใจเครื่องหมายตางๆ หรือสภาพแวดลอมรอบตัว 
สัญลักษณตางๆ เด็กสามารถสรางโครงสรางความรูทางปญญาแบบงายๆ โดยไมเหน็วัตถหุรือ
เหตุการณที่สัมพันธกนั ซึง่การคิดพื้นฐานที่อาศัยการรับรูเปนสวนใหญ เด็กในวัยนีย้ังไมสามารถ
คิดแบบเปนเหตุเปนผลได Piaget ไดแบงขั้นนี้ออกเปนขัน้ยอยๆ 2  ข้ัน  คือ 

1. ข้ันกอนเกิดความคิดรวบยอด (Pre-conceptual Though) อยูในชวง 2  - 4 ป โดย
มีลักษณะชอบสํารวจ ตรวจสอบเด็กจะสนใจวาทาํไมเหตุการณตางๆ จึงเกิดขึน้ไดอยางไร เด็กเริ่ม
จะใชภาษาและความเขาความหมายของสัญลักษณ โดยที่เด็กในขั้นนีจ้ะมีลักษณะตางๆ ดังนี ้

      1.1. ยึดตนเองเปนศนูยกลางชัดเจน 
   1.2. มองไมเหน็วัตถทุี่เหมือนกนั อาจมีบางสวนตางกัน 
   1.3. เร่ิมคิดอยางมีเหตุผลเปนแบบตามใจตนเอง 
   1.4. ตัดสินใจตางๆ ตามที่มองเหน็ 

2. ข้ันคิดแบบรูข้ึนไดเอง (Intuitive Though) อยูในชวงอายุระหวาง 4 - 7 ป เปนการ
คิดเกี่ยวกับบางสิ่งบางอยางแบบรวดเร็วโดยไมคํานงึถึงความละเอยีด การคิดและการตัดสินใจ
ข้ึนอยูกับการรับรูเปนสวนใหญ ทําใหการตัดสินใจเปลี่ยนไป-มา ความเขาใจเด็กเริ่มมปีฏิกิริยาตอ
ส่ิงแวดลอม มคีวามสนใจอยากรูอยากเห็น มีการซักถามมากขึ้น มกีารเลียนแบบพฤติกรรมของ
ผูใหญที่อยูรอบขาง ใชภาษาเปนเครื่องมอืในการคิด อยางไรก็ตามความเขาใจของเด็กวัยนี้กย็ัง
ข้ึนอยูกับส่ิงทีรั่บรูจากภายนอก โดยเด็กในขั้นนี้มีลักษณะดังนี ้

 2.1. เขาใจเรือ่งจํานวน 
    2.2. เขาใจเรือ่งการคงที่ (Conversation) เร่ิมคิดไดวาของบางสิ่งบางอยาง 
ยังคงเดิม ไมคํานงึถงึรูปรางและจํานวนที่เปลี่ยนไป 
    2.3. เลนเพื่อเขาสังคมมากขึ้น เลียนแบบบทบาทตางๆ และยึดตนเองเปน
ศูนยกลางนอยลง 
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  ข้ันที่  3  ข้ันการคิดอยางมเีหตุผลเชิงรูปธรรม  (Concrete Operational Stage) อยู
ในชวงอาย ุ7  - 11  ป  เด็กวยันี้  สามารถใชสมองในการคิดอยางมีเหตผุล  แตกระบวนการคิดและ
การใชเหตุผลในการแกไขปญหายงัตองอาศัยสิ่งที่เปนรูปธรรม  จุดเดนของเด็กวัยนีคื้อเร่ิมมีเหตุผล  
สามารถคิดกลับไปกลับมาได  เร่ิมมองเหน็เหตกุารณและสิ่งตาง ๆ  ไดหลายแงหลายมุมมากขึน้  
สามารถตัง้กฎเกณฑนํามาใชในการแบงแยกสิ่งตาง ๆ  เปนหมวดหมูได 

                    ข้ันที่  4 ข้ันการคิดอยางมีเหตุผลเชิงนามธรรม (Formal Operational Stage) อยู
ในชวงอาย ุ11  - 15 ป ในขั้นนี้โครงสรางทางความคิดของเด็กไดพัฒนามาถึงขั้นสงูสดุ เด็กจะเริ่ม
เขาใจกฎเกณฑทางสงัคมไดดีข้ึน สามารถเรียนรูโดยใชเหตุผลมาอธิบายและแกปญหาตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นได เด็กรูจักคิดตัดสินปญหา มองเหน็ความสัมพนัธของสิ่งตาง ๆ  ไดมากขึน้  สนใจในสิง่ที่
เปนนามธรรม  และสามารถเขาใจสิ่งที่เปนนามธรรมไดดีข้ึน 
  พัฒนาการของเดก็จะเปนไปตามลําดับข้ันและเกิดขึ้นอยางตอเนื่องจากระดับตํ่าไปสู
ระดับสูงโดยไมมีการกระโดดขามขั้น แตบางชวงอาจชาหรือเร็วก็ได โดยพัฒนาการทางสติปญญา
จะเกิดขึ้นไดกต็อเมื่อมีการปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมใน 2 ลักษณะ คือ  
  1. การผสมผสาน หรือการซมึซับ (Assimilation) หมายถงึ การซึมซับประสบการณที่
ไดใหเขามาอยูในโครงสรางของสติปญญา (Cognitive Structure) ของเด็ก 
  2. การปรับโครงสรางของสติปญญาใหเขากับส่ิงแวดลอม (Accommodation) เปน
การเปลี่ยนแปลงความคิดของเด็กทีม่ีอยูใหเขากับส่ิงแวดลอมหรือประสบการณใหม 
  หลักการสําคญัอีกประการหนึง่คือ การสรางภาวะสมดลุ (Equilibration) หมายถึง 
การที่บุคคลแตละคน จะตองปรับปรุงความสมดุลทางสติปญญาจากขั้นต่ําไปหาขัน้ที่สูงกวา โดย
ใชการซึมซับประสบการณ และการปรับโครงสรางทางสติปญญาทั้งสองขอและการปรับสมดุลเปน
ส่ิงจะเปนสําหรับทุกคนเพื่อการพัฒนาไปสูข้ันที่สูงขึ้นไป 

 Bruner (1969) กลาววา การเรียนรูของเดก็เกิดจากกระบวนการทาํงานภายในอนิทรยี 
(Organism) เนนที่ความสําคัญของสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมแวดลอมที่มีผลตอความงอกงาม
ทางสติปญญาของเด็ก ซึ่งจะมีพัฒนาการทางสติปญญาไดนั้นจะตองเกิดกับส่ิงตอไปนี ้
  1. เด็กทําสิง่ตางๆ อยางมีอิสระมากขึ้น ทาํใหมกีารพฒันาทางสติปญญาในขณะที่
เด็กรูภาษากจ็ะรูจักเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางสิง่เรากับการตอบสนอง ทาํใหรูวาการ
ตอบสนองใดจะรับความพึงพอใจและมีการปรับพฤตกิรรม 

 2. เด็กจะสะสมความรู  สัญลักษณที่ใชแทนสิง่ตางๆ และความสามารถคาดคะเน 
ส่ิงใหมที่เกิดขึน้ได 
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3. พฒันาการทางสติปญญา  คือ  ความสามารถในการสื่อสารใหผูอ่ืนและตนเองรูถงึ
ส่ิงทีก่ําลงัทาํโดยใชคําหรือสัญลักษณตางๆ โดยสามารถอธิบายการกระทําในอดีตและปจจุบันได 
  4. ผูสอนและผูเรียนมีความสัมพันธกนัอยางเปนระบบ ดังนัน้สมาชกิในสังคมจะตอง
สอนผูเรียน ตลอดจนนาํวัฒนธรรมตางๆมาตีความและใหเด็กมีสวนรวม 
 5. เด็กใชภาษาเพื่อส่ือความหมายทาํใหเขาใจตนเองและสิ่งตางๆ เปนการสื่อ
ความคิดของตนไปสูผูอ่ืน ตลอดจนใชความคิดเชื่อมโยงเหตุการณตางๆ อยางเปนเหตุเปนผลและ
เชื่อมโยงสิ่งใหมกับส่ิงที่คลายกันโดยใชการบันทึกสิง่ตางๆ ดังนัน้ภาษาจึงเปนกุญแจสําคัญของ
การพัฒนาทางสติปญญา 
  6. การพัฒนาทางสติปญญา สังเกตไดจากการมีความสามารถเลือกทาํกิจกรรมและ
เลือกสนใจเหตุการณเมื่อมทีางเลือกมาพรอมกัน 
 นอกจากนี ้Bruner (1969) ไดแบงขั้นพัฒนาการทางสตปิญญาและการคิดในทฤษฎี
พัฒนาการทางสติปญญา ซึง่แบงเปน 3 ข้ันตอน คือ 

      1.ข้ันการเรียนรูดวยการกระทาํ (Inactive Stage) ต้ังแตแรกเกิดจนถงึ 2 ป ซึ่งตรงกับ
ข้ัน Sensorimotor Stage ของ Piaget เปนขั้นที่เด็กเรียนรูดวยการกระทําหรือประสบการณมาก
ที่สุด มีลักษณะพัฒนาการดานทักษะ เด็กจึงมีการเคลื่อนไหว จับ กัด และถู เพื่อใหรูจักสิ่งเหลานัน้ 

2.  ข้ันการเรียนรูดวยภาพและจิตนาการ  (Iconic Stage) เร่ิมต้ังแต 3 ป เปนขั้นที่เดก็
มีการรับรูแตยังไมรูจักใชเหตผุล ซึ่งตรงกับ ข้ัน Concrete Operational Stage) ของ Piaget เด็กวัย
นี้เกีย่วของกับความเปนจริงมากขึ้น จะเกดิความคิดจากการรับรูเปนสวนใหญและภาพแทนในใจ 
อาจจะมีจนิตนาการบางแตไมลึกซึ้ง สนใจแสงสวาง เสยีง การเคลื่อนไหว และสนใจลักษณะตางๆ 
ของสิ่งแวดลอมเพียงลักษณะเดียว มีการใชเหตุผลมากขึน้ 

      3.  ข้ันการเรียนรูดวยสญัลักษณ (Symbolic Stage) เร่ิมต้ังแตอายุ 7 – 8 ป   เปนขั้น
พัฒนาการสูงสุดทางดานความรูและความเขาใจ เทียบเทากับส่ิงที่เปนนามธรรม (Formal 
Operational Stage) เด็กสามารถถายทอดประสบการณโดยการใชสัญลักษณหรือภาพ สามารถ
คิดหาเหตุผลและเขาใจสิ่งที่เปนนามธรรม ตลอดจนสามารถคิดแกไขปญหาไดเกิดเปนความคิด
รวบยอดในสงตางๆ ที่ไมซับซอนได 

 Bruner  ไดเนนความสัมพนัธของสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมที่มีผลตอการพัฒนาทาง
สติปญญา โดยไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูดวยการคนพบดวยตนเอง (Discovery 
Learning) และการสอนพืน้ฐานวิชาตางๆ ใหกับเดก็เทาที่ผูเรียนสามารถเรียนรูได ดวยการเนนการ
จัดสภาพแวดลอมที่กระตุนผูเรียน (พัชรี สวนแกว, 2536) ซึ่งเปนแนวคิดเชนเดียวกบัแนวคิดของ 
Piaget ที่กลาววา ผูเรียนเปนผูสรางความรูดวยตนเอง จากการลงมือกระทําเพื่อเกิดประสบการณ
ตรง เกิดการเรียนรูที่ไดจากการมีปฏิสัมพนัธจากสิง่แวดลอมและผูอ่ืนโดยผูเรียนเปนผูสรางความรู 
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ปรากฏการณที่เคยมีมากอนจะมีบทบาทในการสงเสริมการเรียนรู โดยเปนการเสนอแนวคิดที่
แตกตางจาก Piaget วาวุฒภิาวะเพียงอยางเดียวนัน้ ไมเพียงพอตอการพัฒนาโครงสรางความรู
ใหม แตยงัมีองคประกอบอืน่ๆ เชน พัฒนาการดานภาษาและประสบการณเดิมมสีวนสาํคัญใน
การเพิม่ความเจริญงอกงามทางสติปญญา 

 Vygotsky (1989) นักจิตวทิยาชาวรัสเซียเชื่อวา บริบททางสงัคมและวฒันธรรมมี
อิทธิพลตอการเรยีนรู และสนับสนนุใหใชวิธีการดานคนควาหาความรูในการเรียน โดยหลักการ
เรียนรูของ Vygotsky คือ 

1. การสรางความหมาย (Making Meaning)  
      - ชุมชนมีบทบาทสําคัญในการเรียนรู 
      - บุคคลที่อยูแวดลอมเด็กอิทธิพลตอการมองโลกของเด็กเปนผูมีบทบาท 

2. เครื่องมือเพื่อพัฒนาการเรียนรู 
      - รูปแบบและคุณภาพของเครื่องมือเปนสิ่งกําหนดรปูแบบและอัตราของการพฒันา 
      - เครื่องมืออาจจะรวมถึงตัวบุคคลที่เปนผูใหญ วัฒนธรรม และภาษา 

3. เขตการพฒันาใกลชิด Zone of Proximal Development โดยเชื่อวา เด็กๆ ยอม
เลียนแบบผูใหญในขั้นตน ตอมาก็คอยๆพฒันาทีละนอยจนกระทั้งสามารถจะปฏิบัติงานบางอยาง
ไดโดยไมมีใครชวย โดยเรียกระยะที่เด็กตองที่คนมาชวยกับระยะที่เดก็สามารถทาํไดเองโดยไมตอง 
มีคําแนะนําวา“เขตการพัฒนาใกลชิด” เปนอาณาเขตระหวางผูสอนและผูเรียนซึง่จะรวมกันสราง
ความหมาย ความรูและสติปญญาขึ้นมา การเรียนรูไมควรถูกแยกแยะออกจากบริบท หรือเปนอิสระ
จากประวัติศาสตรและสังคม แตการเรียนรู คือ ประสบการณที่ไดจากการสั่งสมมาจากสวนบุคคล 
ประสบการณประวัติศาสตรและสังคมของกลุมบุคคล โดยวัตถุประสงคของการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวคอนสตรัคติวิสตนั้นเพื่อ ใหผูเรียนสรางองคความรูใหมดวยการศึกษาและปฏิบัติกิจกรรม
ตางๆ  จากสื่อการเรียนหรือแหลงเรียนรูดวยตนเอง 

3.หลักการเรยีนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

Driver and Bell (1986) มีความคิดวาโดยทั่วไปแลวคนสวนใหญมักคดิวา การเรียนรู
เปนการซึมซับความรู แตแนวคิดปจจุบันไดชี้แนะวาการเรียนรูเปนกระบวนการที่ผูเรียนมีสวนรวม
ในการสรางความหมายของความรูนัน้ ไมวาความรูนัน้ไดมาจากหนังสือเรียน จากการพูดคุย หรือ
จากประสบการณรอบตัว ซึ่งแนวคิดนี้เนนวา 

1. ผลที่ไดจากการเรียนรูไมไดข้ึนอยูเพยีงแคสภาพแวดลอมของการเรยีนรูเทานั้น แต
ยังขึ้นอยูกับความรูที่มีอยูเดมิของผูเรียน ความคิด เปาหมาย และแรงจูงใจของผูเรียนมีอิทธพิลตอ
วิธีการที่ผูเรียนมีปฏิสัมพนัธกับอุปกรณการเรียนรูในหลายรูปแบบ 
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2. การเรียนรูจะเกี่ยวของกับการสรางความหมาย คนเรามักสรางความหมายในสิง่ที่
เขาไดยินหรือไดเห็นโดยการเชื่อมโยงระหวางความรูเดิมที่มีอยูกับประสบการณใหมที่ไดรับ 

3. การสรางความหมาย เปนกระบวนการที่ตอเนื่องและผูเรียนมีสวนรวมในการสราง
ความหมาย เมื่อคนเรามีปฏิสัมพันธกับปรากฏการณตางๆ หรือบุคคลอื่นๆ เราจะมสีวนรวมในการ
ต้ังสมมติฐาน ตรวจสอบ และเปลี่ยนแปลงความคิด 

4. ความเชื่อและการประเมนิผลความหมาย ถึงแมวาผูเรียนอาจสรางความหมาย
อยางที่ผูสอนตั้งใจไว แตเขาอาจไมเต็มใจยอมรับหรือเชื่อมั่น การเรียนรูไมไดเกี่ยวของแคการสราง
ความหมายเทานัน้ แตตองยอมรับมันดวยความหมายทีถู่กสรางขึน้แลวตองมีการประเมินผลและ
หลังจากการประเมินผลแลวอาจมีการยอมรับหรือทิ้งมนัไป 
  5. การเรียนรูเปนความรับผิดชอบของผูเรียนนั้น ผูเรียนตองมีความรับผิดชอบตอการ
เรียนรูของตนเองดวย 
  6. ความหมายบางความหมายสามารถแลกเปลี่ยนกนัได ผูเรียนแตละคนสามารถ
สรางความหมายที่แตกตางกันในการทําความเขาใจเกี่ยวกับปรากฏการณตางๆ รอบตัว ซึ่งเปน
ความหมายทีแ่ปลกไมเหมือนใคร ความหมายที่ผูเรียนสรางขึ้นอาจเนือ่งมาจากการแลกเปลี่ยน 
ประสบการณที่เกีย่วกับส่ิงแวดลอมโดยผานภาษาพูด 

Renshaw and other, 1997 (อางถงึใน กาญจนา ไชยพนัธุ, 2542) ไดเสนอแนวทาง 
การปฏิบัติในการเรียนการสอนแบบสรางสรรคความรูนยิมไวดังนี้  
 1. การเรียนรู คือ การเขาใจบุคลิกภาพของนกัเรียนแตละคน ผูสอนจัดการเรยีนการ
สอนใหผูเรียนไดเกิดการเปลีย่นแปลงตนเอง 
 2. การเรียนรู คือ การตีความและเลือกรับ ผูสอนเปนผูจดักิจกรรมใหผูเรียนไดพูดคุย  
สัมภาษณสิงที่ผูเรียนพบเหน็ 
 3. การเรียนรู คือ ความกระตือรือรน โดยผูสอนเปนผูจดัการเรียนการสอนสนับสนนุให
ผูเรียนโดยมีกจิกรรมการเรียนรูในแตละเรือ่ง 
 4. การเรียนรู คือ การทาํใหส่ิงที่เรียนมีโครงสราง ผูสอนจัดการเรียนการสอนใหผูเรียน
เกิดความคิดสรางสรรค 
 5. การเรียนรู คือ การทบทวนและนาํไปใช ผูสอนจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนรูจาก
การพิจารณาสิ่งที่เขาเรียนเพื่อเลือกนําไปใชกับตนเอง 
  
                  โดยแนวทางการปฏิบัตินี้จะอยูในรูปแบบของการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 
และสรางสรรคความรูที่มาจากตนเอง โดยการแลกเปลีย่นนั้น หมายถึง การแสดงความคิดเหน็ 
รูจักโตแยงและอภิปรายผลนั่นเอง 
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Underhill (1991) ไดเสนอกลไกการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตที่เกี่ยวของกับการคิด
ไตรตรองดังนี้ 
  1. ความขัดแยงทางปญญา (Conflict) และความอยากรูอยากเหน็ (Curiosity)  
เปนกลไกสาํคญัในการกระตุนใหผูเรียนเรยีน 
  2. การมีปฏิสัมพันธกับเพื่อน (Peer Interaction) เปนปจจัยของความขัดแยงทางปญญา 

3. ความขัดแยงทางปญญากอใหเกิดกจิกรรมการไตรตรอง (Reflection) 
4. การไตรตรองเปนการกระตุนใหเกิดการสรางโครงสรางทางปญญา (Cognitive 

Restructuring) 
5. โดยขั้นตอนตั้งแตการเกิดความขัดแยงทางปญญา การมีปฏิสัมพนัธกับเพื่อน 

กอใหเกิดกจิกรรมการไตรตรองซึ่งเปนการกระตุนใหเกิดโครงสรางทางปญญานัน้ มลัีกษณะ 
การเกิดเปนกระบวนการครบวงจร 

6. โดยวงจรที่เกิดขึ้นนี้เกิดจากประสบการณของผูเรียน 
7. วงจรนี้จะชวยใหผูเรียนควบคุมการเรียนรูของตนเองได 

จากสมมุติฐานของ Underhill ขางตนสามารถสรุปเปนแผนภาพการเกิดการเรียนรู
ตามแนวคอนสตรัคติวิสตเพื่อใหผูเรียนเกดิการเรียนรู ไดดังนี ้
 

แผนภาพที่ 2-6 Underhill’s Model of Learner’s Empowerment (อางถึงใน อัมพร มาคนอง, 2543) 
 

 
 
 

  
 

Brooks and Brooks (1993) ไดกําหนดหลัก 5 ประการของการเรียนการสอนแบบ
คอนสตรัคติวิสต ไวดังนี ้

1. ผูเรียนเปนผูกระทํากิจกรรมการเรียนการสอน โดยที่กิจกรรมนั้นมพีื้นฐานมาจาก 
ความขัดแยงซึง่มีความหมายโดยตรงกับผูเรียน 

2. วัตถุดิบที่ใชในการสืบคนเปนรูปแบบภาพรวม (Organized Holistically) ที่ม ี
ลักษณะเปนแนวคิดเพื่อชวยกระตุนหรือสงเสริมใหผูเรียนแสวงหาคําตอบโดยกระบวนการแกปญหา 

3. ผูสอนตองกระตุนผูเรียนสรางมุมมองหรือความหมายของเนื้อหาที่เรียนดวยตนเอง 
4. อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอนตองสามารถตอบสนองหรือชวยผูเรียนแสวงหา 

คําตอบจากสิง่ที่ผูเรียนตั้งสมมุติฐานไว 

ความอยากรูอยากเห็น

การมีปฏิสัมพันธ 
กับเพ่ือน 

ความขัดแยง 
ทางปญญา การไตรตรอง 

การสราง
โครงสราง 
ทางปญญา 

การใหอํานาจ 
ในการเรียนรู 
แกผูเรียน 
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5. ตองประเมินสิง่ที่ผูเรียนสรางขึ้นจริงจากประสบการณของตนเองหรืออยูในบริบท 
ของความจรงิ (Authentic Assessment)  
 โดยสามารถสรุปแนวคิดคอนสตรัคติวิสตไดวา เปนการมีปฏิสัมพันธระหวางสิง่ที่
ผูเรียนสนใจ, ความรูทีม่ีอยูเดิมของผูเรียน, เนื้อหาหรือความรูใหมซึ่งสามารถแสดงเปนแผนภาพ
ความสัมพันธไดดังนี้ 
 
แผนผังที่  2-7  ความสัมพันธระหวางสิ่งที่ผูเรียนสนใจ, ความรูที่มีอยูเดิมของผูเรียน, และเนื้อหา 
                      หรือความรูใหม Brooks and Brooks (1993) 
 
 
 
 

 

 
 

 

ไพจิตร สดวกการ (2538) ไดนําแนวคิดคอนสตรัคติวิสตไปใชในการเรียนการสอน 
และไดสรุปเปนวงจรการสรางความรูตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสตดวยแผนภาพไดดังนี้  
 

แผนภาพที ่ 2-8 แสดงวงจรการสรางการเรียนรูตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสต (ไพจิตร สดวกการ, 2538) 

 

 

 

 
  

 จากแผนภาพเพื่อใหเกิดการเรียนรูไดเนนดานกระบวนการขัดแยงทางปญญา ดังนั้น
การกระตุนใหผูเรียนเกิดความขัดแยงทางปญญา จึงเปนองคประกอบหลักของการใหผูเรียนสราง
โครงสรางใหมทางปญญาหรือเกิดการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตนั่นเอง 

ความขัดแยง
ทางปญญา แรงจูงใจ กิจกรรม 

ไตรตรอง 

การสราง
โครงสรางใหม
ทางปญญา   สถานการณ 

  ที่เปนปญหา 

ปฏิสัมพันธ 
ทางสังคม 

ส่ิงที่ผูเรียนสนใจ  
(Student’s Personal Purpose) 

เนื้อหา/ความรูใหม  
(Requirement for Subject Matter Inquiry) 

ความรูที่มีอยูเดิม  
(Student’s Knowledge/Dispositions) 
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สถาบนัสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (สสวท.) (2543) กลาววา ผูเรียน
จะสรางแนวคดิหลักอยูตลอดเวลา โดยไมจําเปนตองมีการสอนภายในหองเรียนเทานั้น แตจะไดจาก
ส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ โดยการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตจะเกดิขึ้นไดตามเงือ่นไขดังตอไปนี ้
 1. การเรียนรูเปน Active Process ที่เกิดขึน้เฉพาะตัวบุคคล การสอนโดยการบอกเลา
ซึ่งเปน Passive Process จะไมชวยใหเกดิการพัฒนาแนวความคิดหลักมากนัก แตการบอกเลาจะ
เปนวธิีการจัดขอมูลทางหนึง่ได 
 2. ความรูตางๆ จะถูกสรางขึ้นดวยผูเรียนเอง โดยใชขอมูลที่ไดรับมาใหมรวมกับขอมูล
หรือความรูที่มอียูแลวจากแหลงตางๆ  รวมทั้งประสบการณเดิมมาเปนเกณฑในการตัดสินใจ 
  3. ความรูและความเชื่อของแตละบุคคลจะแตกตางกนั ทั้งนี้ข้ึนอยูกันสิ่งแวดลอม 
ขนบธรรมเนยีมประเพณีและส่ิงตางๆ ที่ผูเรียนไดพบเห็น ซึ่งจะถูกใชเปนพืน้ฐานในการตัดสินใจและ
สรางแนวคิดใหม 
 4. ความเขาใจจะแตกตางจากความเชื่อโดยสิ้นเชงิ และความเชื่อจะมีผลโดยตรงตอ
การสรางแนวคิดหรือการเรียนรู 
  

 วัฒนาพร ระงบัทุกข (2541) อธิบายวา การเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต ประกอบ 
ดวยรายละเอยีดดังนี ้
  1. ผูเรียนสรางความหมายของสิ่งที่ไดพบเห็น รับรู โดยใชกระบวนการทางปญญาของ
ตนเอง ที่เรียนรูและสรางความสัมพันธระหวางประสาทสัมผัสของผูเรียนกับส่ิงแวดลอม โดยจะใช
ความรู ความเขาใจ ที่มีอยูเดิมในการคาดคะเนเหตุการณ 
  2. โครงสรางทางปญญา เกดิจากการพยายามทางความคิดหากการใชความรูเดิม
คาดคะเนเหตกุารณไดถูกตอง จะทําใหโครงสรางทางปญญามั่นคงยิง่ขึ้น แตถาหากคาดคะเน 
ไมถูกตอง จะเกิดสภาวะที่เรียกวา เกิดความไมสมดุล (Disequilibrium) และเมื่อมีความขัดแยง
เกิดขึ้นผูเรียนมีทางเลือก คือ 
       2.1. ไมปรับความคิดในโครงสรางทางปญญาของตน แตปฏิเสธขอมูลจาก
ประสาทสัมผัส โดยการหาเหตุผลที่จะมาหักลางขอมูลจากประสามสมัผัสออกไป  จัดเปนความ
เฉื่อยชาทางปญญา (Cognitive Inertia) ผูเรียนจะไมสนใจขอมูลที่ไดจากการสัมผัสแตยึดติดกับ
โครงสรางทางปญญาของตน    
     2.2. ปรับความคิดในโครงสรางทางปญญาไปในทางที่การคาดคะเนนัน้ใหเปนไป
ตามประสบการณมากขึน้ เกิดเปนการเรียนรูอยางมีความหมายไมสนใจที่จะทาํความเขาใจ 
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วรรณจรีย มังสิงห (2541) ไดสรุปการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตไวดังนี ้
 1. ความรูและความเชื่อเกิดขึ้นภายในตวัผูเรียน นักจิตวิทยากลุมนี้มคีวามเชื่อวา
ผูเรียนไมมีความรูในเรื่องที่จะเรียนมากอน และเชื่อวาผูเรียนจะนําประสบการณและความเขาใจ
มาใชในหองเรยีน เมื่อไดขอสนเทศใหมหรือขอมูลใหม และนําสิง่ที่เขารูมาเชื่อมโยงกับขอสนเทศ
นั้นและปรับส่ิงที่เขารูใหมใหสอดคลองกับความเขาใจใหมที่เขาไดรับ กระบวนการที่ไดมาซึ่งการ
เรียนรูนี้เปนกระบวนการปฏสัิมพันธทัง้สิ้น 
 2. ผูเรียนเปนผูใหความหมายกับประสบการณ ปกติผูสอนจะเปนผูอธิบาย
ความหมายใหกับผูเรียน เชน บทประพนัธนี้ความหมายวาอยางไร เหตุการณอะไรที่สําคัญใน
ประวัติศาสตร ภาพเขียนนี้ส่ือความหมายอะไร เปนตน แตในการเรียนรูแบบสรางสรรคความรูนิยม 
ผูเรียนจะแปลความหมายหรือตีความถอยคํา ขอความที่ไดรับใหเปนไปตามความเขาใจดวย
ตนเอง โดยใชคานิยมและความเชื่อที่เขามีอยูรวมทั้งการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่น ความหมายจะ
ถูกสรางขึน้และปรับแตงโดยประสบการณที่มีมากอนของผูเรียน บางครั้งประสบการณและความ
เชื่อเดิมที่ผูเรียนมีอยูอาจขัดแยงกับหลักการเรียนที่ผูเรียนจะตองเรยีนรูจากหองเรียน ความคิด 
ความเขาใจดงักลาวเปนสิ่งที่ปรับเปลี่ยนไดยากและจะเปนอุปสรรคตอการเรียนรูของผูเรียน การ
สอนที่มีประสิทธิภาพจึงตองคํานงึถงึเรื่องนี้ดวย 
 3. กิจกรรมการเรียนรูควรจะเปดโอกาสใหผูเรียนเขาถึงประสบการณ ความรู ความ
เชื่อของตน  เพื่อใหเกิดการเรียนรูตามแนวคิดของกลุมสรางสรรคความรูนิยมจะตองเปดโอกาสให
ผูเรียนใชส่ิงที่เขารูเพื่อแปลความหมายขอสนเทศใหม และสรางความรูใหม หนาที่ผูสอนคือ คนหา
ประสบการณและความเขาใจที่มีมากอนของผูเรียน และใชส่ิงทีเ่ขารูเปนจุดเริ่มตนของการสอน 
 4. การเรียนรูเปนกิจกรรมทางสงัคมโดยการสืบเสาะรวมกัน ผูเรียนจะเรียนรูและเขาใจ 
ลึกซึ้งยิง่ขึ้น พนิิจพิเคราะหความเหน็ของผูอ่ืน และขยายทัศนะของตนใหกวางขวางขึ้นจึงอาจสรุป
ไดวา การจัดการเรียนรูตามแนวคอนสตรคัติวิสตนั้น ผูเรียนเปนผูสรางความรูดวยตนเอง ผูสอนไม
สามารถปรับเปลี่ยนโครงสรางทางปญญาของผูเรียนไดแตสามารถชวยผูเรียนปรับขยายโครงสราง 
ทางปญญาได ดวยการจัดสถานการณที่ทาํใหเกดิภาวะไมสมดุลหรือกอใหเกิดความขัดแยงทาง
ปญญา โดยการจัดสิ่งแวดลอมใหมีการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 

 กิตติ พฒันตระกูลสุข (2542) กลาววา การเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต เกิดจาก 
ปฏิสัมพันธระหวางผูสอน ผูเรียนและสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการเรียนรูของผูเรียน ไมใชการบอกใหรู
แตเปนการสอนใหคิดเปน และพัฒนาความคิดที่ผูเรียนมีอยูแลวโดยที่ผูเรียนสรางองคความรูดวย
การรวบรวม ปรับเปลี่ยนสภาพการณรอบๆ ตัวมาอธิบายสิ่งที่กาํลังศกึษา เปนการสรางความคิด
จากพื้นฐานความคิดเดิมมากกวาการเรียนรูความคิดผูอ่ืน แตการที่ผูเรียนจะสามารถเรียนรูไดดวย
ตนเอง และสามารถสรางองคความรูไดนั้นจําเปนตองอาศัยแหลงความรูเปนสวนประกอบดวย 
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แหลงแรกก็คือความรูที่ไดมาจากการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน และแหลงความรูแหลงที่
สองก็คือ ความรูที่เกิดจากปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับส่ิงแวดลอมทีม่ีผลตอการเรียนรู 

 กรมวิชาการ (2543) ไดอธิบายหลกัการสรางองคความรูใหเกิดขึ้นแกผูเรียน คือ 
 1. ผูเรียนจะมปีฏิสัมพันธกับทุกสิง่ที่อยูแวดลอม และจะพยายามคนหาเพื่ออธิบายสิง่
ตางๆ ที่อยูรอบตัวนัน้ โดยเขาจะสรางแบบจําลองหรือสัญลักษณของสิ่งตางๆ ทีพ่บเห็นไวใน
ความคิดเพื่ออธิบายวัตถุ ปรากฏการณและเหตุการณตางๆ ดังนั้นผูสอนจึงมีหนาที่ชวยผูเรียน
สรางแบบจําลองทางความคดิใหสมบูรณแบบยิ่งขึ้น 

2. ผูเรียนทกุคนสรางหรือรวมสรางสิง่ที่มีความหมายตอตนเอง 
3. ผูเรียนเปนผูรับผิดชอบการเรียนของตนเอง โดยผูสอนเปนสนับสนนุและอํานวย

ความสะดวกในการเรียนรู 
4. ผูเรียนจะสรางสิ่งที่มคีวามหมายแลกเปลี่ยนกนัจากการมีปฏิสัมพนัธซึง่กนัและกัน 

สุวิทย และ อรทัย มูลคํา (2545) เสนอหลกัการของทฤษฎีการเรียนรูตามแนวคิด 
คอนสตรัคติวิสต คือ 
  1. ความรู คือ โครงสรางทางปญญาที่บุคคลสรางขึ้นเพื่อคลี่คลายสถานการณที่เผชญิ 
  2. ความรูเกิดจากตัวผูเรียน โดยจะดูดซับสารสนเทศใหมเชื่อมโยงหรอืปรับเปลี่ยน
สารสนเทศใหมนั้นกับความรูเดิม  
  3. ผูเรียนเปนผูสรางความหมายแกส่ิงที่ไดเรียน โดยมีการนํามาเชื่อมโยงกับความรู
เดิมหรือประสบการณเดิม 
  4. กิจกรรมการเรียนการสอนควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดใชความรู ความสามารถตาม
ความเชื่อของตน ซึง่จะชวยฝกใหสรางความหมายกับสารสนเทศใหมที่ไดรับ 
  5. การเรียนรูเปนกิจกรรมทางสงัคมซึ่งเกดิขึ้นโดยการสบืเสาะรวมกัน การเรียนแบบที่
มีความรวมมอืในการสืบเสาะหาความรูรวมกนั จะทาํใหผูเรียนมีความรูลึกซึ้งและกวางขวางขึ้น 
เพราะมโีอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเหน็กับผูอ่ืน และเปนการขยายทัศนะของตนเองใหกวางขึ้น 

ตอไปนี้ผูวิจัยไดสรุปแนวคิดการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต จากการวิเคราะห
แนวคิดของนกัการศึกษาปรากฏดังตารางดังนี ้
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ตารางที่  2-2 สรุปแนวคิดการเรียนรูตามแนวคอนสตรคัติวิสตจากการวิเคราะหแนวคิดของนักการศึกษา 
Driver and Bell (1986) Underhill (1991) Renshaw (1997) วรรณจรีย มังสิงห 

(2541) 
กรมวิชาการ (2543) สสวท ( 2543) สุวิทย และ อรทัย มูลคํา 

(2545) 
สรุปแนวคิดการเรยีนรูตาม
แนวคอนสตรัคติวิสต 

1. การเรียนรูเกิดจาก
สภาพแวดลอมและ
ความรูเดิม ความคิด 
เปาหมายและ
แรงจูงใจ ที่มีผลตอ
วิธีการที่ผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธกบั
อุปกรณ 

1. ความขัดแยงทาง
ปญญา (Conflict) 
และความอยากรู
อยากเห็น (Curiosity) 
เปนกลไกสาํคัญใน
การกระตุนใหผูเรยีน
เรียน 

 

1. การเรียนรู คอื การ
เขาใจบุคลกิภาพของ
ผูเรียนแตละคน 
ผูสอนจัดการเรยีน
การสอนใหผูเรยีน
เกิดการเปลี่ยนแปลง
ตนเอง 

1. กิจกรรมการเรียนรู
ควรเปดโอกาสให
ผูเรียนเขาถึง
ประสบการณ 
ความรู และใช
ความรูนั้นในการ
แปลความหมาย
และสรางความรูใหม  

1. ผูเรียนจะปฏิสัมพันธกับทุก
สิ่งที่อยูแวดลอม และ
พยายามอธิบายสิ่งตางๆ ที่
อยูรอบตวันั้น โดยการ
สัญลกัษณของสิ่งตางๆ 
เพื่ออธิบายวัตถุ 
ปรากฏการณและ
เหตุการณตางๆ  

1. การเรียนรูเปน Active 
Process เฉพาะตวั
บุคคล การสอนโดย
การบอกเลาไมชวยให
เกิดการพฒันา
แนวความคิดหลกั แต
เปนวิธกีารจัดขอมูล
ทางหนึ่งได 

1. ความรู คอื โครงสราง
ทางปญญาทีบุ่คคล
สรางขึ้นเพื่อคลีค่ลาย
สถานการณที่เผชิญ 

3. การเรียนรู คอื การมี
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน
กับสิ่งแวดลอมรอบตัว 
เกิดเปนความอยากรู
อยากเห็น และกระตนให
ผูเรียนสรางโครงสรางทาง
ปญญาที่ใชในการแปล
ความหมายหรอืสราง
ความรูใหม 

2. การเรียนรูเปนการ
สรางความหมาย 
ดวยการเชือ่มโยง
ความรูเดิมเขากับ
ประสบการณใหม 

 

2. การมีปฏิสัมพันธกบั
เพื่อน (Peer 
Interaction) เปน
ปจจัยที่กอใหเกิด
ความขัดแยงทาง
ปญญา 

2. การเรียนรู คอื การ
ตีความและเลอืกรบั
ใหผูเรียนไดพูดคยุ 
สัมผัสสิ่งที่พบเห็น 

2. ผูสอนมีหนาที่หา
ประสบการณและ
ความเขาใจที่มีมา
กอนของผูเรียน และ
ใชเปนจุดเริ่มตนใน
การสอน 

2. ผูสอนจึงมีหนาที่ชวย 
ผูเรียนสรางแบบจาํลอง
ทางความคิดใหสมบูรณ
แบบยิ่งขึ้น 

 

2. ผูเรียนเปนผูสราง
ความรูเอง โดยใช
ขอมูลใหมกับความรู
เดิมประสบการณเดมิ
มาเปนเกณฑในการ
ตัดสินใจ 

2. ความรูเกิดจากตัว
ผูเรียนที่ดูดซับ
สารสนเทศใหมหรือ
ปรับเปลี่ยน
สารสนเทศใหมเขา
กับความรูเดมิ  

4. การเรียนรู คอื การ
เชื่อมโยงความรูเดิมกับ
ประสบการณใหมที่
ผูเรียนไดรับ โดย เกดิเปน
ความรูที่มีความหมายแก
ผูเรียน 

3. การที่ผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธ จะตั้ง
สมมุติฐานและ
เปลีย่นแปลง
ความคิด สราง
ความหมาย และ
ตรวจสอบกบัประสบ
การเดิม 

3. ความขัดแยงทาง
ปญญากอใหเกิด
กิจกรรมการไตรตรอง 
(Reflection)  

 

3. การเรียนรู คอื ความ
กระตือรือรน โดย
ผูสอนจัดกิจกรรม
การเรียนรูในแตละ
เรื่อง 

 
 

3. การเรียนรูเปน
กิจกรรมทางสังคม
โดยสบืเสาะรวมกัน 
วิเคราะหความเห็น
ของผูอื่น และขยาย
ทัศนะของตนกวาง
ขึ้น 

3. ผูเรียนทุกคนสรางหรือรวม
สรางสิ่งที่มีความหมายตอ
ตนเอง 

 
 

3. สิ่งแวดลอม 
ขนบธรรมเนียม
ประเพณีและสิ่งตางๆ 
ที่ผูเรียนไดพบเห็น ซึ่ง
จะถูกใชเปนพื้นฐาน
ในการตัดสินใจและ
สรางแนวคิดใหม 

3. ผูเรียนเปนผูสราง
ความหมายแกสิ่งที่ได
เรียน โดยมีการนํามา
เชื่อมโยงกับความรู
เดิมหรือ
ประสบการณเดิม 

3. การเรียนรูที่เกิดขึน้เกิด
จากการไตรตรองอยาง
เปนกระบวนการ ดวยการ
ตั้งสมมุติฐานและ
เปลีย่นแปลงความคิด 
สรางความหมาย และ
ตรวจสอบกบัประสบการ
เดิม 
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ตารางที ่2-2 สรุปแนวคิดการเรียนรูตามแนวคอนสตรคัติวิสตจากการวิเคราะหแนวคิดของนักการศึกษา (ตอ)  
Driver and Bell (1986) Underhill (1991) Renshaw (1997) วรรณจรีย มังสิงห (2541) กรมวิชาการ (2543) สสวท ( 2543) สุวิทย และ อรทัย มูลคํา 

(2545) 
สรุปแนวคิดการเรยีนรูตามแนว

คอนสตรัคตวิิสต 
4. ความหมายที่ไดจะ
ผานการประเมินวา
สามารถยอมรับได
หรือไม 

 

4. การไตรตรองเปนการ
กระตุนใหเกิดการสราง
โครงสรางทางปญญา 
(Cognitive 
Restructuring)  
 

5. การเรียนรู คอื การทาํ
ใหสิ่งที่เรียนใหเปน
โครงสราง จัดการเรยีน
การสอนใหผูเรยีนเกดิ
ความคิดสรางสรรค 

4. ความรูและความเชือ่ที่
เกิดขึ้นภายในตัว
ผูเรียน เกิดจากการดูด
ซึมขอมูลใหมและ
ปรับเปลี่ยนให
สอดคลองกบัความรู
เดิม 

4. ผูเรียนเปนผูรบัผิดชอบ
การเรียนของตนเอง 
โดยผูสอนเปน
สนับสนุนและอํานวย
ความสะดวกในการ
เรียนรู 

4. ความเขาใจจะ
แตกตางจาก
ความเชื่อโดย
สิ้นเชิง และ
ความเชื่อจะมีผล
โดยตรงตอการ
สรางแนวคิดหรือ
การเรียนรู 

4. กิจกรรมควรเปดโอกาสให
ใชความรู ความสามารถ
ตามความเชื่อของตน เปน
การชวยฝกใหสราง
ความหมายกับ
สารสนเทศใหมที่ไดรับรู 

4. ผูเรยีนเปนผูรับผดิชอบการ
เรียนรูที่เกิดขึ้นภายในตัว
ผูเรียนเอง เปนการใหผูเรียน
ควบคุมการเรียนรูของตนเอง
ได โดยผูสอนทาํหนาที่เปน
ผูสนับสนุนและอาํนวยความ
สะดวกในการเรียนรู โดยการ
จัดประสบการณการเรียนรู
อยางเปนระบบและมี
ความหมาย  

5. ผูสอนชวยจัด
ประสบการณให
ผูเรียนเปนระบบและ
มีความหมายแก
ผูเรียน นําไปใชไดทั้ง
ในและนอกหองเรียน 

5. มีลักษณะการเกิดเปน
กระบวนการครบวงจร 

6. การเรียนรู คอื การ
ทบทวนและนําไป 

5. ผูเรียนเปนผูให
ความหมายกับ
ประสบการณโดย
ความเชื่อเดิมของ
ผูเรียน การมี
ปฏิสัมพันธใน
หองเรียน 

5. ผูเรียนจะสรางสิ่งทีม่ี
ความหมายแลกเปลี่ยน 
กันจากการมีปฏิสัมพนัธ
ซึ่งกันและกัน 

 5. การเรียนรูเปนกิจกรรม
ทางสังคมที่สืบเสาะหา
ความรูรวมกัน ทําใหมี
ความรูกวางขึ้น ได
แลกเปลี่ยนความคดิเห็น
กับผูอื่น และขยายทัศนะ
ของตนเองใหกวางขึน้ 

5. การเรียนรู คือ การทบทวน
และนําไปประยุกตใช โดย
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กับผูอื่น และขยายทัศนะของ
ตนเองใหกวางขึ้นสามารถ
นําไปใชจริงไดทั้งในและนอก
หองเรียน 

6. ความหมายที่ผูเรยีน
สรางขึ้น อาจจะเปน 
Alternative 
Framework สามารถ
แลกเปลี่ยนกันผาน
ภาษาพูด 

6. โดยวงจรที่เกิดขึน้นั้น  
เกิดจากประสบการณ
ของผูเรยีนเพือ่ชวยให 
ผูเรียนควบคุมการ
เรียนรูของตนเองได 
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 จากแนวคิดที่เกี่ยวของของนกัการศึกษาหลายทาน เมื่อนํามาวิเคราะหสามารถสรุปไดวา
การเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตประกอบดวย 
  1. การเรียนรู คือ การมีปฏิสัมพันธของผูเรียนกับส่ิงแวดลอมรอบตัวจนเกิดความอยากรู
อยากเหน็ กระตนใหผูเรียนสรางโครงสรางทางปญญาที่ใชในการแปลความหมายหรือความรูใหม 
  2. การเรียนรู คือ การเชื่อมโยงความรูเดิมกับประสบการณใหมที่ผูเรียนไดรับ โดยเกดิเปน
ความรูทีม่ีความหมายแกผูเรียน 
  3. การเรียนรูที่เกิดขึ้นเกิดจากการไตรตรองอยางเปนกระบวนการ ดวยการตั้งสมมติุฐาน 
และเปลี่ยนแปลงความคิด สรางความหมาย และตรวจสอบกับประสบการณเดิม 
  4. ผูเรียนเปนผูรับผิดชอบการเรียนรูทีเ่กิดขึ้นภายในตวัผูเรียนเอง เปนการใหผูเรียนควบคุม
การเรียนรูของตนเองได โดยผูสอนทาํหนาที่เปนผูสนับสนุนและอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู โดย
การจัดประสบการณการเรียนรูอยางเปนระบบและมีความหมาย  
  5. การเรียนรู คือ การทบทวนและนาํไปประยุกตใช โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็กับ
ผูอ่ืน และขยายทัศนะของตนเองใหกวางขึ้นสามารถนําไปใชจริงไดทั้งในและนอกหองเรียน 

จากนิยามและสรุปแนวคิดดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวา  กระบวนการผูเรียนสราง 
ข้ึนดวยวิธีการแสวงหาความรูและสรางความเขาใจดวยตนเองเกิดเปนโครงสรางใหมทางปญญา   
เปนกระบวนการเรียนรูเกิดจากภายในตัวผูเรียนเอง โดยการนาํความรูและประสบการณเดิมที่มีอยูมา
ใชรวมกับส่ิงทีค่วามรูที่ไดรับความรูใหมโดยการตั้งคาํถามกับตนเอง การไตรตรอง แสวงหาคําตอบโดย
การอภิปรายรวมกับผูอ่ืน การหาสาเหตุของขอขัดแยงและลงขอสรุป 

4 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

กระบวนการจดัการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต เปนเพยีงแนวคิดที่เนนการ
เปดโอกาสใหผูเรียนสรางองคความรูข้ึน องคประกอบสําคัญของการจดัการเรียนรูหลัก คือ การให
ผูเรียนไดสรางความรูใหมข้ึนมาโดยอาศัยความรูเดิมเปนฐาน เมื่อสรางความรูใหมแลวผูสอนจะได
ตรวจสอบหรือประเมินความรูใหม เมื่อเกิดความเขาใจชดัเจนและพอใจกับความรูใหมนั้นแลว 
ผูเรียนจงึนาํความรูไปใชไดหรือเปนแนวทางในการใชความรูใหม 

Driver and Oldham,1986  ไดเสนอขั้นตอนการจัดการเรยีนรูไวดังนี ้
 1. ข้ันนํา (Orientation) คือ การใหผูเรียนรบัรูจุดหมายและมีแรงจูงใจในการเรียนบทเรียน 
 2. ข้ันลวงความคิด (Elicitation) คือ การใหผูเรียนแสดงออกถึงความรูเดิมที่มีความ
เกี่ยวของกับเร่ืองที่เรียน วิธกีารใหผูเรียนแสดงออก อาจจะทาํไดโดยการอภิปรายกลุม หรือเขียนเพือ่
แสดงความรูความเขาใจที่มอียู 
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3. ข้ันปรับเปลีย่นแนวคิด (Turning Restructuring of Ideas) ประกอบดวยขั้นตอนดังนี ้
            3.1. ทาํความกระจางและแลกเปลีย่นความคิด (Clarification and Exchange of Idea) 
คือผูเรียนพิจารณาความแตกตางและความขัดแยงระหวางความคิดของตนกับผูอ่ืน 
            3.2. สรางความคิดใหม (Construction of New Ideas) ผูเรียนจะกําหนดความคิด 
ข้ึนใหมจากการไดอภิปราย ไดชมการสาธิต คนควา ทดลอง เปนตน 
            3.3. ประเมินความคดิใหม (Evaluation of the new Ideas) โดยการทดลองหรือคิด
อยางลกึซึ้ง 
            3.4. ข้ันนาํความคดิไปใช (Application of ideas) เปนขั้นตอนที่ผูเรียนมโีอกาสใช
แนวคิดหรือความรูความเขาใจทีพ่ัฒนาขึน้มาใหมในสถานการณตางๆ  
            3.5. ข้ันทบทวน (Review) ผูเรียนทบทวนตนเองวาความเขาใจไดเปลี่ยนแปลงไปจาก
เดิมหรือไม โดยการเปรียบเทียบความคิดเมื่อเร่ิมตนบทเรียนกับความคิดเมื่อส้ินสุดบทเรียน 
                   โดย Driver and Oldham เนนวา ผูเรียนควรจะเรียนเนื้อหาสาระไปพรอมกับการเรียนรู
กระบวนการเรยีนรู 

Saunders (1992) ไดเสนอการนาํแนวคิดคอนสตรัคติวิสต ไปใชในการเรียนการสอน
วิชาวิทยาศาสตร สรุปวา การเรียนการสอนวิชาวทิยาศาสตรนั้นเปนการแสวงหาความหมายโดยการ
ปรับโครงสรางทางปญญาของผูเรียนใหสอดคลองกับขอมูลเชิงประจกัษเกีย่วกับโลกภายนอก 
ลักษณะของการเรียนการสอนดังกลาวประกอบดวย 
        1. การลงมือปฏิบัติการ (Hand on, Investigation Labs) เปนการเปดโอกาสใหผูเรียน
มีประสบการณตรง หรืออานเอกสารเกี่ยวกับปรากฏการณนั้นๆ  
        2. การมสีวนรวมในการใชความคิด (Active Cognitive Involvement) เปนการจดั
สภาพหองเรียนใหผูเรียนไดใชความคิดดวยตนเอง กิจกรรมที่เนนความคิด ไดแก การคิดแบบออก
เสียง (Thinking out Loud) การกําหนดสมมุติฐานทีห่ลากหลาย การเลือกสมมุติฐานที่เปนไปได 
        3. การทํางานกลุม (Group Work) การจัดใหผูเรียนทํางานเปนกลุมจะชวยกระตุน
กิจกรรมทางความคิดในระดบัสูงของสมาชกิในกลุมไดมากกวาการฟงบรรยาย ซึง่ทาํใหมีโอกาสเกิด
การปรับโครงสรางทางปญญาได 
        4. การประเมินผลระดับสูง (Higher-Level Assessment) เปนการประเมินทีเ่นน
กิจกรรมการคดิระดับสูง จัดเปนสภาพแวดลอมการเรียนรูที่ชวยใหผูเรียนมีสวนของกับการเรียนรู
อยางมีความหมายดวยตนเองมากขึ้น 
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Ellis and Maxwell (1995) อธิบายการจัดการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
โดยมีรายละเอียดดังนี ้
                  1. จัดใหผูเรียนอยูในบทเรียน (Engage the Learner) โดยการตั้งคําถามใหผูเรียนสนใจ 
เปนการเชื่อมโยงสงที่เรียนกบัความรูเดิม 
 2. ใหผูเรียนสาํรวจมโนทัศน (Explore the Concept) สังเกต สํารวจ รวมกันคนหา
ปญหาหรือปรากฏการณ 
 3. ใหผูเรียนอธิบายมโนทัศน (Explain the Concept) เปนการเรียนรูส่ิงใหมเพื่อจัดให
เขากับความรูเดิม และอธิบายดวยคําพูดของตนเอง 
 4. ใหผูเรียนขยายความมโนทัศน (Elaborate on the Concept) ผูสอนทาํการจัด
สถานการณใหผูเรียนสามารถประยุกตใชความรู เพื่อใหความรูนัน้มีความหมายกับผูเรียน 
 5. ประเมนิความเขาใจมโนทัศนของผูเรียน (Evaluate Students Understanding of 
the Concept) เปนการตรวจสอบความคิดที่เปลี่ยนไป เชน การแกปญหา ทกัษะทางสังคม 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2540) เสนอขั้นตอนในการจัดการเรียนรู 
โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 1. ข้ันปฐมนิเทศ คือ ผูสอนใหโอกาสผูเรียนสรางจุดหมายและแรงดลใจในการเรียนรูใน
เนื้อหาทีก่ําหนด 
 2. ข้ันทําความเขาใจ คือ ผูสอนใหผูเรียนปรับแนวคิดปจจุบันหรือบรรยายความเขาใจ
ของตนเองในหัวขอทีก่ําลงัเรียน ซึง่ผูเรียนแตละคนอาจมีแบบจําลองทางความคิดรวบยอดที่ไม
สมบูรณในตอนที่เร่ิมเรียน โดยผูเรียนจะทาํกิจกรรมที่หลากหลาย เชน อภิปรายกลุมเล็ก เขียนผัง
ความคิด การเขียนสรุปความคิด เปนตน 
 3. ข้ันจัดโครงสรางแนวคิดใหม โดยขั้นตอนนีถ้ือเปนหัวใจสําคัญของการจัดการเรียนรู
ตามแนวคอนสตรัคติวิสต ซึ่งประกอบดวย 
      3.1. การชวยผูเรียนสรางสรรคความรูความเขาใจใหม เปนการที่ผูสอนชวยผูเรียน
เกิดความคิดรอบยอดใหม หรือการสรางความคิดรวบยอดที่ยังไมสมบูรณข้ึนใหม ตลอดจนขยาย
ไปสูแบบจําลองทางความคดิรวบยอดของตนเอง โดยผูสอนตองรับผิดชอบและที่สําคัญ คือ การ
วินิจฉัยความเขาใจผิดของผูเรียน ซึง่สามารถทําไดโดยการสัมภาษณ ซักถามผูเรียนโดยตรงเพื่อ
คนหาแบบจําลองทางความคิดรวบยอดที่ไมสมบูรณและสรางแบบจําลองที่สมบูรณข้ึนมาใหม 
      3.2. การเขยีนแผนภาพความคิดรวบยอด เปนรูปแบบโครงสรางทางความคิดของ 
ผูเรียนซึง่ดําเนนิการไดโดย 
             3.2.1. ผูเรียนจัดความคิดรวบยอดของคําลงในโครงสรางหรือจัดทําเปนหมวดหมู 
             3.2.2. ระบุความคิดรวบยอดที่ตองการศึกษาตั้งแตสองความคดิรวบยอดขึ้นไป 
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             3.2.3. สรางโครงสรางความรูของความคิดรวบยอดและตัวปญหาที่ตองการศึกษา
เปนแผนภาพความคิดรวบยอด 
             3.2.4. นําโครงสรางความรูที่ไดมาอภิปรายรวมกนัเปนกลุมและจัดทําเปน 
แผนภาพความคิดรวบยอดรวมกัน                    
                3.3. การตรวจสอบความเขาใจ นอกจากชวยใหผูเรียนสรางความคิดรวบยอดใหมข้ึน 
ดวยตนเองแลว ยงัตองมกีารตรวจสอบวาผูเรียนเขาใจหรือไม โดยอาจจะพิจารณาจากเกณฑดังนี ้
              3.3.1. ความคิดรวบยอดไดเกิดจากการเชื่อมโยงระหวางกันและจัดระเบียบเปน
โครงสรางความรูแลวหรือยัง  
                           3.3.2. ความคิดรวบยอดนั้น ไดรับการเชื่อมโยงเขาสูเครือขายของปญหาที่ตอง
พิสูจนหรือยัง 
              3.3.3. ความรูนั้นนาํไปใชในบริบททางสังคมของโลกแหงความจริงไดหรือไม 
                      4. ข้ันนาํแนวคิดไปใช โดยผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนนาํแนวคิดของตนที่สรางขึ้น 
ไปใชในสถานการณตางๆ ทีห่ลากหลายทัง้ที่คุนเคยและแปลกใหม 
                      5. ข้ันทบทวนหรือเปรียบเทยีบความรู เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสะทอนตนเอง 
วาไดเปลี่ยนแปลงไปจากกอนการเรียนรูอยางไร โดยอาจจะเขียนหรือวาดภาพเปรียบเทียบระหวาง
ความคิดกอนเริ่มเรียนรูในบทเรียนนัน้ กับความคิดตอนสิ้นสุดการเรียนรูในบทเรียนนั้น 

 

 

ชนาธิป พรกุล (2544) ไดอธิบายกระบวนการเรียนการสอนนีว้า เปนขัน้ตอนในการฝก
ผูเรียนเพื่อใหเรียนรูกระบวนการสรางความรูดวยตนเอง แบงออกเปน 4 ข้ันตอนหลักแสดงไดดังนี ้
 

ตาราง   2-3   ข้ันตอนในการฝกผูเรียนเพื่อใหเรียนรูกระบวนการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

  กระบวนการเรียนการสอน วิธีการจัด 
การเรียนการสอน 

ตัวอยางการจดักิจกรรม 

1. ขั้นดึงขอมูลหรือประสบการณ
เดิมของผูเรียน  
โดยมีจุดประสงคเพื่อใหผูเรียน
ยอนระลึกถึงส่ิงที่เคยเรียน และ
เปนโอกาสใหผูสอนไดทราบ 
พื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน 

ใหผูเรียนวางแผนเลา 
เขียนขอมูล ประสบการณ
เดิมที่เคยไดรับเกี่ยวกับ
เร่ืองที่ผูสอนกาํลังจะสอน 
เชน เร่ืองอาหารชีวจิต  

ผูสอนควรถามคําถามดังนี้ 
- ทานมีความรูเกี่ยวกับรางกายและจิตใจ
อยางไร 

- อาหาร รางกาย และจิตใจมีความสัมพันธ
กันอยางไร 
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ตาราง   2-3   ข้ันตอนในการฝกผูเรียนเพื่อใหเรียนรูกระบวนการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต (ตอ) 

  กระบวนการเรียนการสอน วิธีการจัด 
การเรียนการสอน 

ตัวอยางการจดักิจกรรม 

2. ขั้นแสวงหาความรูใหม 
โดยมีจุดประสงคเพื่อใหผูเรียน
รวบรวมขอมูลใหมที่เกี่ยวของ
กับเรื่องราวที่ตองการจะศึกษา
จากแหลงความรูตางๆ ดวย
วิธีการที่หลากหลาย 

 ใหผูเรียนวางแผนแสวงหา
ความรู โดยกําหนดวิธีการ 
ศึกษาขอมูล แหลงขอมูล  
วิธีการเก็บขอมูล รวบรวมขอมูล 
วิธีจัดกระทําขอมูล และการ
มอบหมายหนาที่สมาชิกในกลุม 

แบงเปนกิจกรรมยอยๆ ใหผูเรียนปฏิบัติ 
- ศึกษาจากเอกสารที่ผูสอนเตรียมมาให
เฉพาะที่จําเปนหรือมีขอความบางสวน 

- คนควาเพิ่มเติมจากแหลงตางๆ เชน 
สัมภาษณผูรู สํารวจความคิดเห็นดวย
แบบสอบถาม การทดลอง อานเอกสารตํารา 

3. ขั้นนําขอมูลเดิมมาสัมพันธกับ
ขอมูลใหม 
จุดประสงคเพื่อเชื่อมโยง 
ขอมูลเดิมกับขอมูลใหมแลวจัด
ขอมูลทั้งหมดใหเปนระบบ 

ใหผูเรียนนําขอมูลทั้งหมดมา
วิเคราะหรวมกัน 

ใหผูเรียนทํากิจกรรมดังตอไปนี้ 
- สํารวจขอมูลทั้งหมด แลวบันทึก 
- ตั้งเกณฑในการจําแนกขอมูลตามความรู
หรือประสบการณที่เคยมี 

- จัดหมวดหมูขอมูลเปนประเภทตามเกณฑ 
- ศึกษาความสัมพันธของขอมูลทุกประเภท 
- สรุปขอมูลเปนเรื่องเดียวกัน 

4. การอภิปรายขอมูลที่ได 
จุดประสงคเพื่อใหผูเรียนไดแลก 
เปล่ียนความคิดเห็น และขยาย
ทัศนะของตนเองใหกวางขึ้น 

 อภิปรายขอมูลที่ไดจากการ
วิเคราะหรวมกันกับกลุมอื่นใน
ชั้นเรียน 

ผูสอนควรใหผูเรียนปฏิบัติดังนี้ 
- ใหคนในกลุมไดมีโอกาสไดอภิปราย 
อยางทั่วถึง 

- หาวิธีการนําเสนอที่นาสนใจ 

จากแนวคิดขางตนสามารถสรุปเปนกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต  
ที่ใชเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ โดยมีรายละเอยีดดังนี ้( Suander,1993; Nick Selly ,1999; 
Dewey, 1996; สมจิตร วัฒนคลัง; ไพจิตร สะดวกการ,2542) 

ข้ันที่ 1 ลวงความคิดผูเรียน 
1.1. ผูสอนจะตองใหผูเรียนแสดงออกถึงความเขาใจเดิมที่มีอยูเกี่ยวกบัเร่ืองที่เรียน 

โดยวิธกีารที่ใหผูเรียนแสดงออกนั้น อาจทาํไดโดยผูสอนเปนผูนาํเสนอปญหาแกผูเรียนเปนรายบุคคล
เพื่อนาํไปสูการสรางโครงสรางทางปญญา 
                   1.2. จากนัน้ผูสอนทาํการแบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอยๆ เพื่อทาํกิจกรรมตอไป 

 ข้ันที ่2 ปรับเปลี่ยนความคดิผูเรียน 
                   2.1. ผูเรียนจะแลกเปลี่ยนความคิดของตนเองกับสมาชิกภายในกลุม โดยผูเรียนจะ
นําแนวทางการแกปญหาทั้งหมดที่เกิดขึ้นในกลุมมาเปรียบเทียบ พิจารณาถึงความแตกตางและหา
คําตอบของปญหาที่เกิดขึ้นทั้งในตัวผูเรียนเองและของผูเรียนคนอืน่  
                   2.2. ความคิดใหมๆจะเกิดขึน้ภายในตัวผูเรียนจากการอภิปรายกลุมยอยที่เกิดขึน้ 
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และกลุมจะเลอืกแนวทางการแกปญหาที่สมาชิกทุกคนเห็นชอบที่สุดเพื่อมานําเสนอในกลุมใหญ  
                   2.3. แตละกลุมจะทาํการเปรียบเทียบ พิจารณาถงึความแตกตางระหวางแนว
ทางการแกปญหาของกลุมของตนเองกับกลุมของผูเรียนคนอืน่ ทําใหผูเรียนเห็นแนวทางการ
แกปญหาที่หลากหลาย โดยที่ผูสอนจะทาํการสรุปแตละแนวทางในการแกปญหาอกีครั้งหนึ่ง 
                   2.4. ผูเรียนหาแนวทางการแกปญหาจากการอภิปรายกลุม การทดลองหรือคิด
อยางลกึซึ้ง เพือ่หาแนวทางการแกปญหาทีดี่ที่สุด ผูเรียนอาจไมพอใจเพราะการแกปญหาที่ไดอาจ
ขัดแยงกับความรูเดิมหรือผลทดลองที่ไดสนับสนนุแนวทางแกปญหาแบบใหมมากกวาแบบเดิม 

 
 ข้ันที ่3 การนาํแนวทางแกปญหาที่ไดไปใช 

                   3.1. ผูเรียนทาํการแลกเปลี่ยนแนวทางการแกปญหาที่ผานการสรุปของตนเองกับ
ผูอ่ืนที่มีความรูและเขาใจที่ไดจากการอภิปรายกลุมที่ผานมา ทั้งผูเรียนที่คุนเคยและไมคุนเคยกนั 
                   3.2. ผูสอนและผูเรียนอภิปรายสรุปแนวทางการแกปญหารวมกนั 

5. การนําแนวคิดคอนสตรัคติวิสตไปใชในการเรียนการสอน 
สุมาลี ชยัเจรญิ (2545) ไดเสนอการนําแนวคอนสตรัคติวิสตไปใชในการเรียนการสอน

ซึ่งสามารถประยุกตได 2 แนวทางดวยกนัคอื 
การนาํทฤษฎี Cognitive Constructivist มาประยุกตใชในการเรียนการสอน 
1)  จัดการเรียนรูที่เปนกระบวนการใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติ มีประสบการณตรง      

การลองผิดลองถูก คนหาวิธกีารแกปญหาซึ่งจําเปนตอการดูดซึมและการปรับเปลี่ยนของขอมูล 
วิธีการสืบคนสารสนเทศเพือ่นํามาใชในการแกปญหา 

2)  การจัดการเรียนรูที่เปนองครวม เนนสภาพจริงที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตหรอืในช้ันเรียน  
เชน การจัดหองเรียนตามแนวคิดของ Piaget คือมีลักษณะเปดโอกาสใหผูเรียนสรางความรูผาน
ประสบการณความรูของตนเองที่ไมไดมาจากการบอกหรือสอนโดยครู มีการสอนที่เนนทักษะนอยลง 
แตเพิ่มการเรยีนรูในบริบทที่มีความหมายโดยใชเทคโนโลยทีี่ผูสอนเปนผูจัดสภาพหรือเตรียม
ส่ิงแวดลอมทางการเรียนรู เปนชวยขยายพื้นฐานความคิดรวบยอดประสบการณของผูเรียน 

การนาํทฤษฎี Sociocultural Constructivist ประยุกตใชในการเรียนการสอน 
1)  การเรียนรูอยูภายใตพัฒนาการทางสงัคม คือ การใชกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือ 
2)  การเรียนรูเกดิขึ้นควรอยูในบริบทที่มีความหมายและไมควรแยกออกจากการเรียนรู 

ที่ผูเรียนพัฒนามาจากสภาพจริง 
3)  ประสบการณนอกชัน้เรียนตองสามารถเชือ่มโยงกับประสบการณในชัน้เรียนได 
 
เฉิดศักดิ์ ชุมนมุ (2540) นําเสนอการประยกุตแนวคอนสตรัคติวิสตในการจัดการเรียนรูดังนี ้
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1)  กําหนดขอบเขตของเนื้อหาหรือปญหาที่จะศึกษาที่มีขอบเขตกวาง ทําใหผูเรียน 
สามารถมองเห็นความสมัพนัธของกจิกรรมกับเนื้อหาการเรียนการสอน 

2)  สงเสริมใหผูเรียนรูสึกหรือเปนเจาของหวัขอการเรียนการสอน โดยการมีสวนรวมใน 
การระบุประเด็นในการเรียน และนําเสนอปญหา ประเด็นตางๆ จากประสบการณตรงของผูเรียนเอง 

3)  การออกแบบการเรียนการสอนตองอยูในบริบทจริง (Authentic)  เนนการมีสวนรวม 
ในการอภิปรายกลุม และการปฏิสัมพันธกบักลุมเพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 

4)  ผูสอนอาจเสนอแนะใหผูเรียนใชขอมูลดิบหรือขอมูลจากแหลงปฐมภูมิแทนที่จะ 
มอบหมายใหอานจากหนงัสือหรือส่ิงที่ผูอ่ืนเขียนขึน้ 

5)  กําหนดกิจกรรมและบริบทของการเรียนการสอนใหสามารถประยกุตใชไดในชีวิตจริง 
6)  กําหนดบริบทของผูเรียนใหไดรับการกระตุนใหฝกความคิด เปดโอกาสใหวิเคราะห 

เนื้อหาและกระบวนการเรียนการสอน 
 

                   สมประสงค สิงคชาติ (2548) กลาวถึงหลกัพืน้ฐานในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ตามแนวคอนสตรัคติวิสต (P I E S) ไว 4 ประการ คือ  

1) Positive Interdependence กิจกรรมมีลักษณะตองพึง่พาอาศัยซึง่กนัและกันใน 
เชิงบวกและเปนประโยชนตอสวนรวม 

2) Individual Accountability เปนกิจกรรมทีส่รางใหผูเรียนมีความรับผิดชอบสวน 
บุคคลหรือมีหนาที่ในการทาํกิจกรรม 

3) Equal Participation กิจกรรมที่ผูเรียนทกุคนมีสวนรวมทํากจิกรรมอยางเทาเทียมกนั 
4) Simultaneous Interaction กิจกรรมทีก่ระตุนใหผูเรียนมปีฎิสัมพันธไดในเวลาเดียวกนั 

กรมวิชาการ (2543) ไดอธิบายการนาํแนวคิดคอนสตรัคติวิสตไปใชในการเรียนการสอน  
ซึ่งสามารถสรปุไดดังนี้ 

1. ตองจัดสภาพการเรียนรูใหมีทางเลือก ลดความกดดนัและสงเสริมความคิดริเร่ิม การ
เรียนการสอนไมเนนหนักในการควบคุมพฤติกรรมการเรยีนรูของผูเรียนที่ตองอยูในกรอบและปฏิบัติ
ตามสิ่งที่ผูสอนบอกทุกอยางจนไมมทีางเลือก 
                   2. การจัดบริบทการเรียนรู ซึ่งสนับสนนุการเปนอิสระของผูเรียนในลกัษณะเดียวกับที่
ผูสอนซ่ึงเปนผูสนับสนนุที่ดี เพื่อพัฒนาผูเรียนที่อยูระหวางการพึ่งผูอ่ืนมาพึง่ตนเอง การจัดสิ่งแวดลอม 
หมายถงึ เพื่อนๆ ของผูเรียนซึ่งมีการทาํงานรวมกนั เกื้อกูลและสนับสนุนซึง่กนัและกัน ยอมเปนปจจัย
สนับสนนุใหผูเรียนพฒันาการเรียนรูไดดียิ่งขึ้น  
                   3. ผูเรียนทโีอกาสที่จะใชความรูที่เรียนในบริบทที่เหมาะสม เพื่อใหผูเรียนเหน็ความ
เชื่อมโยงระหวางสิง่ที่เรียนรูกับโลกแหงความเปนจริง 
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                   4. สนบัสนนุใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง โดยการสอนใหมทีักษะและเจตคติที่เหมาะสม
ตอการแสวงหาและสรางความรู 
                   5. เสริมสรางศกัยภาพผูเรียนใหพรอมที่จะเรียนรู รวมทั้งการยอมรับความผิดพลาดวา
เปนเรื่องธรรมดา และเปนสิง่ที่จะชวยใหสามารถแสวงหาสิ่งที่ดีกวาและถูกตองไดตอไป 

แจมจันทร ทองสา (2544) กลาวถงึการนาํแนวคอนสตรคัติวิสตไปใชในการเรียนการ 
สอน เพื่อใหผูเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง ประกอบไปดวย   
                   1. มีการเนนใหผูเรียนสรางความรูดวยตนเอง โดยผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวกให 
ผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองมากกวาที่จะเปนผูบอกความรู 
                   2. ผูสอนตองตระหนกัถงึโครงสรางทางปญญาและประสบการณเดิมของผูเรียน ทัง้
ประสบการณที่ผูเรียนไดรับจากในโรงเรียน และในชีวิตประจําวนั เพือ่จะไดใชส่ิงเหลานี้เปนจุดเริม่
ตนของการสรางโครงสรางใหมทางปญญา  
                   3. ผูสอนไมควรปฏิเสธกลวิธกีารเรยีนรูของผูเรียนที่ใชไดผลจริงๆ สําหรับตัวผูเรียนเอง  

ชนาธิป พรกุล (2544) กลาววา การเรียนรูเปนกระบวนการจัดโครงสรางความรูซึ่ง
เกิดขึ้นในขณะที่ผูเรียนพยายามเอาชนะอปุสรรคขณะทํากิจกรรม หรือทําความเขาใจกับปญหาที่
กําลังเผชิญอยู โดยผูเรียนไดแลกเปลี่ยนความคิดเหน็หรือมีปฏิสัมพนัธกับผูอ่ืน โดยการเรียนการ
สอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตจะเพื่อใหประสบความสาํเร็จ ตองมีลักษณะดังตอไปนี ้

1. การใหผูเรียนมีเปาหมายในการเรียนรู และพยายามหาหนทางไปสูเปาหมายนัน้  
2. มีการใชกระบวนการถายโอนความรู ดวยทกัษะการตีความและการสรางองค 

ความรูใหมจากการทํากจิกรรมทางกายและสมอง 
 3. การเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตนั้น ผูเรียนแตละคนจะสรางความหมายจาก 
ประสบการณของตน ซึง่เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต ตองใชเวลาและสติปญญา       

กระบวนการทีส่ามารถถายทอดในการเรียนการสอนได แตความรูที่เกดิขึ้นนั้นไมไดเกิด
ดวยวิธกีารดูดซึมขอความทีส่งมาจากผูสอน ซึง่องคประกอบในการสรางองคความรู ไดแก 
                  1. ความรูเดิมของผูเรียน ผูเรียนทุกคนยอยมีความรูติดตัวมาและความรูนั้นมีคุณคาทีจ่ะ
นําไปใชเปนพืน้ฐานเชื่อมโยงกับส่ิงที่ศึกษาใหม 

2. จุดมุงหมายของการเรียนรู ผูเรียนควรมีเปาหมายหรอืมีความตองการเรียนรู จึงจะทาํ
ใหมีความพยายามหาหนทางไปสูเปาหมายนัน้ 
                  3. ขอมูลจําเพาะที่เปนเรื่องใหม ไดแก ขอเทจ็จริง ประสบการณ และความรูสึก 
                  4. ประสบการณเพิ่มเติมอ่ืนทีท่าทาย หรือขยายความคิด เพื่อใหผูเรียนไดใชความรูเดมิ
และความรูใหม ทาํการยืนยนั ปฏิเสธหรือขยายความสิง่ที่กําลงัคิดอยู 
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                  5. กระบวนการสรางความเขาใจหรือกระบวนการทางสติปญญา ที่ผูเรียนใชคนหาวิธนีํา
ขอมูลใหมไปสัมพันธกับความรูเดิม โดยผูเรียนตองตั้งคาํถามกับตนเอง มกีารไตรตรอง ไดมีการ
อภิปรายกับผูอ่ืน มีขอโตแยงแลวจึงลงขอสรุป 
 

5.1. บทบาทของผูสอนตามแนวคิดคอนสตรัคติวสิต 
บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ (2540) ไดเสนอแนะบทบาทของผูสอนไววา 

  1. เปนผูอํานวยความสะดวกใหผูเรียนสรางสรรคความรูความเขาใจใหเกิดขึ้นดวยตนเอง 
  2. กระตุนผูเรียนใหเรียนรูโดยสรางความคดิรวบยอด ทฤษฎีและแบบจําลองของแตละคน 

3. ชวยผูเรียนสรางความรูความเขาใจใหมและความคดิรวบยอดที่ยงัไมสมบูรณ 
4. ผูสอนชวยตรวจสอบความเขาใจของผูเรียน โดยพิจารณาวาความคิดรวบยอดที่

เกิดขึ้นไดประสานกนัเปนระเบียบ เปนโครงสรางที่สามารถนําไปใชในบริบททางสงัคมจริงเพยีงใด 
5. ผูสอนชวยผูเรียนสรางแผนภาพความคิด โดยใหผูเรียนนําความรู ความคิดรวบยอดที่

ไดมาทําการอภิปรายกลุม แลวทาํแผนภาพความคิดรวม 

 กิตติ พัฒนตระกูลสุข (2542) กลาววา การเรียนการสอนตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
จะทาํใหบทบาทผูสอนเปลีย่นจากผูสอนในส่ิงที่ตนอยากสอนและบอกในสิ่งที่ตนเองตองการบอก มา
เปนผูชี้แนะ และผูเตรียมการใหเกิดการเรยีนรู กิจกรรมการสอนเนนใหผูเรียนถามเพื่อหาขอมูลและ
ขอสรุปการเรียนรูดวยการลงมือทาํ หรือเรียนรูจากสื่อทีจ่ับตองได โดยผูสอนเปนผูกระตุนใหผูเรียน
แสดงความคดิเห็นเพื่อหาขอสรุปของความคิดของตนเอง การประเมนิผลจะผสมผสานกบักิจกรรม
การเรียนการสอน โดยการสังเกตพฤติกรรมการทาํงาน และผลงานที่ผูเรียนสรางขึน้ สวนบทบาทของ
ผูเรียนจะเปนนักคิด เปนเจาของความคิดมากกวาผูติดตามสิ่งที่ผูเรียนเขาใจคือส่ิงที่ผูเรียนสรางขึ้น
ไมใชทําตาม ผูเรียนจะตองเรียนรูดวยการถาม การหาขอมูล และลงมอืกระทําเพื่อสรางสรรคส่ิงที่
แสดงแนวความคิดของตนเอง 

Martin et all (1994) อธิบายบทบาทของผูสอนในการเรียนการสอนตามแนว 
คอนสตรัคติวิสต มีดังนี ้
 1. Explore เปดโอกาสใหผูเรียนสงัเกต สนบัสนุนรวมมือกันสํารวจเพื่อใหเหน็ปญหา 
 2. Explain ผูสอนมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนดวยการแนะนาํ ถามเพื่อใหผูเรียนคิดคน 
หรือสรางความรูดวยตนเอง ความรูที่ไดเปนความรูประจกัษ 
 3. Expand ผูสอนชวยพัฒนาผูเรียนใหคิดคนตอไป พฒันาทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร การทาํงานรวมกันเปนกลุมและพัฒนาใหมีประสบการณกวางไกลทัง้เรื่องธรรมชาติ
และเทคโนโลยี 



 

 56

 4. Evaluation ผูสอนประเมนิมโนทัศนของผูเรียน ตรวจสอบความคิดที่เปลี่ยนไป และ
ตรวจสอบทักษะทางวิทยาศาสตร การปฏิบัติ การแกปญหา การถามคําถาม ตลอดจนการพัฒนาให
ผูเรียนสนใจและเคารพความคิดและเหตุผลของผูอ่ืนดวย 

 หากผูสอนตระหนักวา บทบาทเพียงเปนผูชวยใหผูเรียนสรางความหมายและอธิบายสิ่ง
ที่คนพบดวยตนเอง รวมถึงการจัดบรรยากาศสภาพหองเรียนที่เอื้อตอการสรางความรูของผูเรียน
แลว การพัฒนาศักยภาพของเด็กคงบรรลุวัตถุประสงคไดไมยาก ดังนั้นหากตองการจะสํารวจตนเอง
วามีความพรอมมากนอยเพยีงใดในการสรางบรรยากาศดังกลาวก็สามารถพจิารณาได 

 สุวิทย และ อรทัย มูลคํา (2545) กลาวถึงบทบาทหนาที่ของผูสอนในการจัดการเรียน
การสอนตามแนวคอนสตรคัติวิสต โดยรายละเอยีดสามารถอธิบายไดดังนี ้
 1. ผูสอนมหีนาที่จัดการใหผูเรียนขยายโครงสรางทางปญญา (สรางความรู) โดยมี
สมมุติฐานดังนี ้
      1.1. นําเสนอสถานการณที่เปนปญหาซึ่งมีปฏิสัมพนัธตอสังคมและตัวผูเรียนเอง ซึง่
กอใหเกิดความขัดแยงทางปญญา 
      1.2. กระตุนใหเกิดความขัดแยงทางปญญา ทาํใหผูเรียนเกิดการคิดไตรตรองเพือ่
สรางความรูทีจ่ะขจัดความขดัแยงนัน้ 
       1.3. สนับสนนุใหเกิดปฏิสัมพันธข้ึนในการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนคิดไตรตรอง
บนพืน้ฐานของประสบการณเดิมเกิดเปนการสรางโครงสรางทางปญญา 
 2. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน 
โดยคํานงึถงึความแตกตางระหวางบุคคล 
 3. จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติใหทาํได คิดเปน ทาํ
เปนและใฝรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
 4. มีการฝกทกัษะกระบวนการคิด การจดัการ การเผชญิสถานการณ  และกรประยุกต
ความรูมาใชใหเปนประโยชนตอตนเองและสังคม 
 5. ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียนโดยการจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม 
รวมไปถึงการวางแผนการจดักิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนเกดิการสรางความรูดวยตนเอง 
 
 แจมจันทร ทองสา (2543) อธิบายบทบาทของผูสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดังนี ้
 1. ผูสอนตองเปน “นักจงูใจ” ครูผูสอนตองชวยใหผูเรียนพิจารณาในสิง่ทีถู่กตองจาก 
ส่ิงเราและความหมายที่หลากหลายและเปนไปได 
 2. ผูสอนตองเปน “ผูวินิจฉัย” ผูสอนตองคนควาหาความคิดที่ผูเรียนนํามาใชในการ
เรียนการสอนและจัดหาโอกาสระหวางการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนไดแสดงความคิดและสื่อ



 

 57

ความหมาย ความคิดของตนเอง 
 3. ผูสอนจะตองเปน “ผูชี้แนวทาง” คือ ตองชวงใหผูเรียนสรางความหมายและอธิบาย
ดวยตนเอง ชวงใหผูเรียนไดพัฒนายทุธวิธกีารใชกระบวนการเรียนรูอยางมีประสิทธภิาพ ความไม
แนนอนในความคิดของผูเรียน ทาทายใหผูเรียนพจิารณาความเปนไปไดของความหมายนั้น 
 4. ผูสอนจะตองเปน “ผูที่ชอบเปลี่ยนแปลง” คือตองชอบคนหาทรพัยากรเพื่อจัดการ
เรียนรูใหผูเรียน 
 5. ผูสอนตองเปน “ผูทดลอง” คือ ผูสอนตองประเมนิอยางเปนระบบในสิ่งที่ผูเรียน
ปฏิบัติ และใชการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีท่ันสมยัอยูเสมอ 
 6. ผูสอนจะตองเปน “นักวิจยั” โดยผูสอนตองมีการแลกเปลี่ยนความคิดเกี่ยวกับการ
สอนของตนกบัผูสอนทานอืน่ๆ ในขณะทีค่รูผูสอนชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 

 จากแนวคิดของบทบาทผูสอนตามแนวคดิคอนสตรัคติวิสตนัน้ สามารถสรุปไดดังนี้ 
 1. เปดโอกาสใหผูเรียนสงัเกต สํารวจเพื่อใหเหน็ปญหา 
 2. มีปฏิสัมพนัธกับผูเรียน เชน แนะนาํ ถามใหคิด เพื่อใหผูเรียนคนพบหรือสรางความรู
ดวยตนเอง 
 3. ชวยพัฒนาผูเรียนใหเกิดการคิดคนตอๆ ไป ใหมีการทํางานเปนกลุม พฒันาผูเรียนให
มีประสบการณกวางไกล 
 4. ประเมนิความคิดรวบยอดของผูเรียน ตรวจสอบความคิดและทักษะการคิดตางๆ การ
ปฏิบัติ การแกปญหาและการพัฒนา การเคารพความคิดและเหตุผลของผูอ่ืน 
  
 โดยบทบาทผูเรียนนัน้กม็ีความสําคัญไมยิง่หยอนไปกวากัน ซึ่งผูวิจัยสามารถสรุปและ
แสดงเปนตารางเปรียบเทยีบไดดังนี้ 
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ตารางที่ 2-5 เปรียบเทียบบทบาทผูสอนและผูเรียนในการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
 

บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน 

1. เปดโอกาสใหผูเรียนสังเกต สํารวจเพื่อใหเห็นปญหา 1. ผูเรียนเปนเจาของความคิดมากกวาเปน
ผูรับสารหรือซึมซับขอมูล 

2. มีปฏิสัมพันธกบัผูเรียน เชน แนะนํา ถามใหคิด 
เพื่อใหผูเรียนคนพบหรือสรางความรูดวยตนเอง 

2. ผูเรียนตองเรียนรูวิธีการแปลความหมาย
จากสิ่งที่ผูสอนพูดเพื่อนํามาใชหาคําตอบ
ที่ผูเรียนตองการ 

3. ชวยพฒันาผูเรียนใหเกิดการคิดคนตอๆ ไป ใหมีการ
ทํา งานเปนกลุม พฒันาผูเรียนใหมีประสบการณ
กวางไกล ดวยการจัดกิจกรรมหรือสถานการณที่ทํา
ใหเกิดการสื่อสารและสงเสริมพัฒนาการทางรางกาย
และสมอง 

3. ผูเรียนเรียนรูดวยความเขาใจที่สรางขึ้น
ดวยตนเอง 

 

4. ประเมินความคิดรวบยอดของผูเรียน ตรวจสอบ
ความคิดและทักษะการคิดตางๆ การปฏิบัต ิการ
แกปญหาและการพัฒนา การเคารพความคิดและ
เหตุผลของผูอื่น 

4. ส่ิงที่ผูเรียนเขาใจเปนสิ่งที่ผูเรียนสรางขึ้น 
ไมใชการลอกเลียนแบบแนวคิดของผูสอน 

5. คนหาประสบการณและความเขาใจที่มมีากอนของ
ผูเรียน รวมทั้งการศึกษาความรูและวิธีแกปญหาของ
ผูเรียน 

5. พยายามมีสวนรวมในการบวนการเรียนรู 
เพื่อการเรียนรูอยางมีความหมาย 

    

5.2.หองเรียนและการจัดสภาพแวดลอมตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
1. ผูสอนตองยอมรับและสงเสริมการริเร่ิมและการเปนตัวของตัวเองของผูเรียน การที ่

ผูสอนใหการยอมรับความคดิเห็นของผูเรียน และสงเสรมิใหเขาใชความคิดโดยอิสระนั้นจะเปนการ
ชวยใหผูเรียนพัฒนาความมเีอกลักษณทางดานวิชาการเฉพาะตวั ผูเรียนที่ต้ังคําถามและประเด็น
แลวทําการวเิคราะหและหาคําตอบดวยตนเอง จะเปนคนที่รับผิดชอบที่จะหาความรูและแกปญหา 

2. ผูสอนต้ังคําถามประเภทปลายเปดและทิ้งชวงเวลาใหผูเรียนตอบเพราะความคิดที ่
ลึกซึ้งตองใชเวลาและมักจะเกิดขึ้นจากที่ไดฟงความคิดเห็นของคนอื่น แลวลักษณะคาํถามลักษณะ
คําตอบจากผูเรียนจะมีสวนสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

3. ผูสอนสงเสริมความคิดลึกซึง้มีความซับซอนขึ้นผูสอนในแนวปรัชญาแหงการ 
สรางสรรคจะกระตุนใหผูเรียนไมใหพอใจแคเพียงรูความรูอยางงายๆ แตใหสามารถเชื่อมโยงและ 
สรุปความคิดรวบยอดตางๆ โดยวิเคราะห ทํานายและใหคําอธิบายความคิดของเขาได 
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4. ผูเรียนมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในลกัษณะแลกเปลี่ยนกับผูสอน และกับเพื่อน 
ผูเรียน ความคิดของผูเรียนจะเปลี่ยนแปลงหรือมัน่คงขึน้เมื่อไดทดสอบความคิดนัน้ในสังคม เมื่อ
ผูเรียนมีโอกาสแสดงความคิดของตนเองและรับรูความคิดเห็นของคนอื่นผูเรียนจะมพีื้นฐาน ความรู 
ซึ่งเราเขาใจได ผูเรียนตองมีโอกาสทีจ่ะแสดงความคิดเหน็อยางอิสระเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยน
ความคิดเหน็อยางมีความหมาย 

5. ผูสอนจัดโอกาสใหผูเรียน ไดรับประสบการณที่จะทดสอบขอสงสัยและกระตุนการ 
อภิปราย ถาหากใหผูเรียนมโีอกาสที่จะทํานายเกี่ยวกับปรากฏการณธรรมชาติ แตละคนจะ
ต้ังสมมติฐานไวแตกตางกัน ผูสอนที่มีความคิดแนวปรัชญาสรางสรรคจะหาโอกาสใหผูเรียนทาํการ
ทดสอบสมมตฐิานเหลานัน้จากการอภิปรายประเด็นที่เปนรูปธรรม 

6. ผูสอนใชขอมูลดิบจากแหลงปฐมภูมิใหผูเรียนมีโอกาสเคลื่อนไหวใชวสัดุอุปกรณทุก 
ชนิดรวมทั้งสือ่และประเภทที่มีกระบวนการตองปฏิสัมพันธ (Interactive) ผูสอนทีย่ึดแนวทางของ
ปรัชญาแหงการสรางสรรคจะใหผูเรียนไดเรียนในสภาพแหงความเปนจริงแลวชวยเขาใหสามารถที่
จะเชื่อมโยงปรากฏการณตางๆ โดยใชความคิด 

Alessi (2001) ไดใหแนวการจัดสภาพแวดลอมเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรยีนรูซึ่งเปน
กระบวนการทีเ่กิดขึ้นภายในตัวผูเรียน โดยที่ผูเรียนจะเปนผูสรางความรูจากความสัมพันธระหวางสิง่ที่
พบเหน็กับความรูความเขาใจเดิม โดยเนนวิธีการทีน่ําไปสูเปาหมายเพือ่ใหผูเรียนเกดิการเรียนรูดังนี ้

1. เนนการเรียนมากกวาการสอน 
2. เนนการแสดงออกและการคดิของผูเรียนมากกวาผูสอน 
3. เนนการเรียนที่มีการโตตอบกัน 
4. ใชการสืบคนหรือแนะนําเพื่อใหผูเรียนการสืบคน 
5. สงเสริมใหผูเรียนสรางความรูหรือสรางชิ้นงาน 
6. ใชกิจกรรมการเรียนใหผูเรียนแบบรวมมือ 
7. มีการสรางกระบวนการความรู และรวมกนัสรางโครงสรางความรูนัน้ 
8. ใหผูเรียนเรยีนดวยกิจกรรมหรอืประสบการณจริง 
9. ใหผูเรียนมีทางเลือกในการกําหนดวัตถุประสงค กลวิธี และการวัดผล 
10. เนนความแตกตางระหวางบคุคล 
11. สนับสนนุใหผูเรียนโตตอบ 
12. สงเสริมกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง 
13. กระตุนใหผูเรียนยอมรับและนําเสนอแลกเปลี่ยนความคิดผานประสบการณจริง 
14. ใชสถานการณตามที่ผูเรียนสนใจ 
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 จิราภรณ ศิริทวี (2541) ไดทําการเปรียบเทยีบสภาพหองเรียนปกติกบัหองเรียนตาม
แนวคอนสตรคัติวิสตโดยมีรายละเอยีดดังนี ้

ตารางที่ 2-6   ตารางเปรียบเทียบสภาพหองเรียนปกติกับหองเรียนหองเรียนตามแนวคอนสตรัคติวิสต  
 

สภาพหองเรยีนปกติ  
(Traditional Classroom) 

สภาพหองเรยีนหองเรียน 
ตามแนวคอนสตรัคติวสิต 

1. หลักสูตรนําเสนอรายละเอียดยอยๆ ไปสู
องครวม เนนทักษะพื้นฐาน 

1. หลักสูตรมองจากองครวมไปหารายละเอียดยอยๆ เนนที่
ความคิดรวบยอดหลักๆ 

2. กิจกรรมการสอนเนนรูปแบบตาม
หลักสูตรที่กําหนด 

2. กิจกรรมการสอนเนนใหผูเรียนถามคําถาม เพือ่เปนแนว
ทางการหาขอสรุป 

3. กิจกรรมการเรียนเปนไปตามบทเรียน 3. กิจกรรมการเรียนเนนใหผูเรียนหาขอมูล และเรียนรูดวย
การกระทําหรือดวยสื่อท่ีจับตองได 

4. สภาพผูเรียนเปนเสมือนกระดานชนวน
วางๆ ที่ผูสอนมหีนาที่ขีดรองรอยลงไป 

4. ผูเรียนถูกคาดหมายใหเปนนักคิดที่สามารถสรางทฤษฎี
เกี่ยวกับส่ิงที่เรียนได 

5. บทบาทของผูสอนคือผูส่ังการ 5. บทบาทของผูสอนคือผูจัดการทําใหเกิดการเรียนรู 
6. ผูสอนตองการคําตอบที่ถูกตอง 6. ผูสอนตองการใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย 

เพื่อใหสามารถคนหาจุดยืนของความคิดของตนเอง 
7. กิจกรรมการวัดผลและประเมินผลถูกแยก
จากกิจกรรมการสอน สวนมากเนนที่การ
สอบ 

7. กิจกรรมการสอนและการประเมินผสมผสานกัน รูปแบบ
การประเมิน ใชวิธีการที่หลากหลาย เนนการสังเกต
พฤติกรรมของผูเรียนขณะทํางาน ผลงานที่ผูเรียนสรางขึ้น 
และเก็บรวบรวมไวในแฟมสะสมงาน (Portfolio) 

แจมจันทร ทองสา (2543) กลาวถงึการจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูที่
ดีของผูเรียน ควรมีสวนประกอบ 3 ประการคือ 
  1. การมีทางเลือก (Choice) คือ การเรียนที่ทาํใหมกีําลงัทางความคิดมากที่สุดจะเกดิขึ้น
เมื่อผูเรียนมีสวนรวมในการสรางสิ่งที่มีความหมายตอตนเอง สรางสิง่ที่มีความหมายตอตนเอง สรางสิ่ง
ที่เด็กชอบและสนใจ ทําให “การมีทางเลือก” เปนสวนประกอบของการสรางอะไรไดมากเทาใดผูเรียน
จะเต็มใจมีสวนรวมและทํางานนั้นๆ โดยการที่ผูเรียนสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ลงมือทาํสามารถเชื่อมโยง
ความรูใหมใหกับความรูเดิมที่มีอยู ที่เรียกวา “การดูดซึมของความรู” นัน่เอง 

 2. การมีความหลากหลาย แบงออกเปน 2 ประการคือ 
   2.1. ความหลากหลายของทักษะ เนื่องจากผูเรียนทีม่ีความสามารถทีม่าเทากนัอาจ
ทําใหผูเรียนคดิอะไรไมออกและเปนสาเหตุที่ทาํใหงานไมเดินเทาที่ควร แตในการจัดกลุมที่มีความ
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แตกตางกนัของผูเรียนที่มีประสบการณนอยนัน้ผูเรียนจะสามารถเรียนไดจากคนทีม่ีทักษะมากกวา
ตนเอง สวนคนที่มปีระสบการณมากวากจ็ะเกิดทกัษะและมีความรูเพิม่มากขึน้จากการไดชวยเหลือ
และอธิบายใหกับผูอ่ืน  เหมอืนเปนการจุดประกายความคิดใหผูเรียนคนอื่นๆ ทําใหเกิดการตอเติม
ความรูใหแกกนัมากขึ้น 
   2.2. ความหลากหลายของรูปแบบ คือ การที่ผูเรียนแตละคนมีรูปแบบการสราง
ความรูความแตกตางกนั ไมวาวธิีการใดในการสรางความรูควรเกิดความยอมรับและใหเกยีรติกนั 
  3. มีความเปนกันเอง การจัดสภาพการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตนั้นควร
สรางความเปนมิตร ยนิดีตอนรับ เชื้อเชิญผูเรียนควรใหเวลาที่เพยีงพอในการทํางานใหการใช
ความคิด ดังนัน้อาจจะตองใชเวลาสาํหรับการเริ่มตนที่ผิดพลาดเพื่อใหบรรยากาศการเรียนรูเต็มไป
ดวยความอบอุนละความสนิทสนมเหมือนคนในครอบครัวเดียวกนั 

จากขอมูลที่ไดกลาวมาขางตนสามารถสรปุไดวา การจดัหองเรียนและสภาพแวดลอมที่
เอื้อตอการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตมีดังนี้  

1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ และความถนัดของผูเรียน 
2. จัดกิจกรรมใหผูเรียนเรยีนรูจากประสบการณจริง มกีารลงมือปฏิบัติการจริง เปด

โอกาสใหผูเรียนมีประสบการณตรง ลงมือปฏิบัติการทดลองดวยตนเอง 
3. มีการฝกทกัษะการคิดโดยใหผูเรียนไดใชความคิดดวยตนเอง การจดัการ การเผชญิ

สถานการณ การแกปญหา และการประยกุตความรูมาใชใหเปนประโยชน  
4. บรรยากาศและสภาพแวดลอมที่ดีตอการเรียนรู จะตอง จัดสภาพแวดลอมการเรยีนรู

ใหมีทางเลือกสําหรับผูเรียน การมีความหลากหลายในทางเลือก และการมีความเปนกนัเอง  
 5. จัดใหผูเรียนทาํงานเปนกลุม เพื่อชวยกระตุนกิจกรรมทางความคิดระดับสูงระหวาง
สมาชิกในกลุม กิจกรรมการเรียนการสอนเปนการเรียนรูรวมกนั 
 6. การประเมนิผลงาน ใชวธิกีารประเมนิที่หลากหลาย เนนการสงัเกตพฤติกรรมของ
ผูเรียนขณะทาํงาน โดยการประเมินเปนการประเมินตามสภาพจริง ผลงานที่ผูเรียนสรางขึ้นจะเกบ็
รวบรวมผลงานไวในแฟมสะสมผลงาน (Portfolio)  

7. ผูสอนผูสอนมีบทบาทในการกระตุนและจูงใจ ใหคําปรึกษาแนะนาํ อํานวยความ
สะดวก จัดสภาพแวดลอมทางการเรียนและใหขอมูลปอนกลับอยางตอเนื่อง 

6. การวัดและประเมินการเรยีนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวสิต (Henderson,1996) 
 ในการเรียนการสอนโดยใชแนวคิดคอนสตรัคติวิสตนั้น สวนการประเมนิเพื่อวัดผล

ผูเรียนจะตองเปนสิ่งที่เกิดขึน้ในหองเรียนหรือเกิดขึ้นจริงๆ กับตัวผูเรียน (Marsh and Willis, 1995) 
โดยหลักการประเมินผูเรียนตามสภาพจรงิ (Authentic Assessment) คือ การมีปฏิกิริยาโตตอบกบั
ขอจํากัดในการเรียนการสอน และแสดงออกมาทันทีในลักษณะความรูสึก ความคิด และการกระทํา 
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โดยการประเมินกอนเรียน (Formative Evaluation) เพื่อวัดระดับคุณภาพการเรียนการสอนทีเ่กิดขึ้น
วาผูเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเองตามแนวคอนสตรัคติวิสตหรือไมและการประเมนิ
หลังเรียน (Summative Evaluation) จะชวยใหทราบวาผูเรียนมีความเขาใจเนื้อหาในระดับใด และ
ตองการการพฒันาอยูในระดับใดซึ่งการประเมินแบบนี้สามารถประเมนิไดทั้งในระดบับทเรียน 
หนวยการเรียน หรือวิชาเรียนก็ได โดยรูปแบบของการประเมินตามสภาพจริงม ี4 รูปแบบหลังคือ 

1. การประเมนิกอนเรียนโดยผูสอน (Formative Teacher Evaluations)  โดยอาศัย 
การสังเกต การจดบันทึก การอภิปรายกลุมยอย การตอบ แบบสอบถาม การพูดคุยอยางไมเปน
ทางการ การทีผู่เรียนอยูระหวางการทํากิจกรรม 

2. การประเมนิกอนเรียนโดยผูเรียน (Formative Student Evaluations) โดยผูเรียน 
สามารถตอบสนองและแสดงความคิดเหน็ ที่เปนการประเมินจากพฤติกรรมในกลุม การรับผิดชอบ
งานที่ไดรับมอบหมายจากกลุม เปนตน 

3. การประเมนิทายบทเรียนหรอืหนวยการเรยีน (Periodic Lesson and Unit  
Evaluations)  ผูสอนกาํหนดสิ่งที่ตองการประเมินระหวางที่ผูเรียนอยูในกระบวนการเรยีนการสอน 
เชน การประเมินทกัษะการแกปญหา ประเมินแฟมสะสมงาน เพื่อนาํผลงานมาเปนตัวอยาง โดย
ผูเรียนไดอภิปรายและหาขอสรุปของผลงานทีก่ําลงัทาํรวมกัน เปนการกระตุนใหผูเรียนสรางความ
เขาใจในการเรียนการสอนไดอีกทางหนึง่ดวย 

4. การประเมนิเมื่อส้ินสุดวิชาเรียน (Final Course Evaluation)  การประเมินรูปแบบนี ้
ผูสอนตองมีแหลงที่มาของขอมูลจํานวนมากเพื่อใชในการประเมินผูเรียน เชน การสังเกตผูเรียน 
ผลงานของผูเรียน สัมภาษณผูเรียน การสรางสรรคงานที่อาจจะไมเกี่ยวของกับวิชาที่เรียน  

6.1. หลักการวัดและและประเมินผลการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต  
(กรมวิชาการ, 2545 และอัจฉรา เสาวเฉลมิ, 2546) 

1. ผูสอนมีการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเปน ระยะๆ 
2. การประเมนิเปนลักษณะการประเมินตามจุดมุงหมายโดยเนนถึงความ 

แตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน (Goal Free Evaluation) 
3. การประเมนิเปนลักษณะ เปนการประเมนิที่อาศัยบริบทจริงทางสังคมผนวก 

กับวิธกีารประเมินที่หลากหลาย (Socially Negotiated Goal) 
4. เกณฑในการประเมินตองใชตองอยูในบรบิทของความเปนจริงและประเมิน 

ผูเรียนตามสภาพจริง (Authentic Assessment)  
5. เนนการประเมินที่ดําเนินการไปพรอม ๆ กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  

ซึ่งสามารถทําไดตลอดเวลา ทุกสภาพการณ 
6. เนนการประเมินทีย่ึดพฤติกรรมการแสดงออกหรือพัฒนาการที่โดดเดนของผูเรียนจรงิ ๆ 
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7. ใชขอมูลที่หลากหลาย ดวยเครื่องมือทีห่ลากหลายและสอดคลองกับวิธีการ 
ประเมินตลอดจนจุดประสงคในการประเมิน 

8. เนนคุณภาพผลงานของผูเรียนที่เกิดจากการบูรณาการความรู ความสามารถหลายดาน 
9. ประเมินดานความคิด เนนความคิดเชงิวิเคราะห สังเคราะห 
10. เนนใหผูเรียนประเมินตนเอง และเปดโอกาสใหประเมนิโดยเพื่อนรวมชั้นเรียน 

 เครื่องมือในการประเมินตามสภาพจริงตามแนวคอนสตรัคติวสิต  
(กรมวิชาการ, 2545) 

1. การบันทึกขอมูล จากการศึกษา ผลงาน โครงงาน หนังสือที่ผูเรียนผลิต แบบบันทึก 
2. ไดแก แบบบันทึกความรูสึก ความคิดของผูเกี่ยวของ หลักฐานรองรอยหรือผลงานจากการ

รวมกิจกรรม 
3. แบบสังเกต เปนการสงัเกตพฤติกรรมการรวมกิจกรรมของผูเรียน 
4. แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณความรูสึก ความคิดเห็น ทั้งผูเรียนและผูเกี่ยวของ 
5. แฟมสะสมงาน ที่รวบรวมสิง่ที่ผูเรียนสรุปออกหลังจากผานกระบวนการสราง 
6. โครงสรางทางปญญาแลว ซึง่จะออกมาในรูปของผลงานที่แสดงถงึผลสัมฤทธิ์  

ความสามารถ ความพยายาม หรือความถนัดของบุคคลหรือประเด็นสําคัญที่ตองเก็บไวอยางเปนระบบ 
7. แบบทดสอบ เปนเครื่องมือวดัความรู ความเขาใจในเนื้อหาหรือวิชาที่เรียน 
8. แบบประเมินพฤติกรรมของผูเรียนในบริบทจริงในหองเรียน ประกอบดวยผูเรียน 

ประเมินตนเอง ผูสอน เพื่อน/กลุมเพื่อน หรือผูเกี่ยวของกบัผูเรียน 

จากแนวคิด ทฤษฎี และกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตที่กลาวมาแลว 
ผูวิจัยสามารถสรุปแนวคิดคอนสตรัคติวิสตที่ใชเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนดังนี ้

หลักการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
1) เนนกระบวนการสรางความรู  (Process of Knowledge Construction)  
2) ผูเรียนตระหนกัในกระบวนการนั้น (Reflexive Awareness of that Process) 
3) เปาหมายการเรียนรูมาจากการปฏิบัติงานจริง (Authentic Tasks)  
4) เนนความแตกตางระหวางผูเรียนแตละคน 
กระบวนการองคความรูตามแนวคอนสตรคัติวิสต 
1) เกิดจากการกระตุนใหเกิด 
2) ผูเรียนจะนํามาสรางความสมัพันธกับความรูหรือประสบการณเดิมทีม่อียู เกิดความ

ขัดแยงทางปญญา (Cognitive Conflict)  
3) เกิดสภาวะความไมสมดุล (Disequilibrium) ทาํใหผูเรียนพยายามปรบัภาวะนั้นให

สมดุล โดยการแสวงหาคําตอบของความขัดแยงหรือส่ิงที่ไมตรงกับความรูเดิม 
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4) เกิดเปนกระบวนการปรับโครงสรางทางปญญา (Accommodation) 
บทบาทของผูสอนในการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
1) เตรียมสิ่งที่ผูเรียนตองการเพือ่ขจัดสภาวะความไมสมดุลออกไป 
2) ใหความชวยเหลือ แนะนาํแกผูเรียนที่มีลักษณะ Assisted Learning หรือ Scaffolding 
3) สรางบรรยาการทางสังคม จริยธรรม (Sociomoral)  
บทบาทของผูเรียนในการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
1) กระตือรือรนและตื่นตัวที่จะเรียนรูตลอดเวลา (Active Learner)  
2) เปนเจาของความรู เงื่อนไข และกิจกรรมการเรียนการสอนดวยตนเอง 
3) แสดงขอคนพบ ความรู ขอคิดเห็นตอชั้นเรียน 
กิจกรรมที่สงเสริมการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
1) กิจกรรมมีการเปดโอกาสใหปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบๆ ตัว(Physical-Knowledge  

Activities) มีการพึง่พาอาศยัซึ่งกนัและกนั และเปนประโยชนตอสวนรวม 
2) กิจกรรมอยูในสิ่งแวดลอมทางสงัคม (Social Environment) หรือการโตตอบ 

ทางสังคม โดยการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกนัและกัน 
3) กิจกรรมกลุม (Collaborative Group) ที่เปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมมีสวนรวม 

อยางเทาเทยีมกัน 
4) กจิกรรมสามารถเกิดขึ้นจริงไดในชีวิตประจาํวนั (Authentic Activities Tasks) 
5) กิจกรรมที่ผูเรียนมีสวนรวมหรือเปนเจาของการเรียนรู 
6) กิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีการเรียนรูที่กวางขึ้น ซับซอน และหลากหลายมากขึน้ 
7) กิจกรรมที่สรางหนาที่หรือความรับผิดชอบใหแกผูเรียน 
8) การประเมนิและวัดผลตองอยูในบริบทที่เกิดขึ้นจริง (Authentic Assessment) 
จากการสรุปแนวคิดการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตขางตน  สามารถแสดง

เปนแผนภาพกรอบแนวคิดของการเรียนการสอนไดดังนี ้
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แผนภาพที่  2-9   แสดงรูปแบบการจัดการเรียนสอนตามแนวคอนสตรคัติวิสต ที่ผูวจิยัใชเปนกรอบ 
                          ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตขางตนนี้ แสดงถึงการระบบที่ใชใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต ทีม่ีผูสอนเปนฐานของกิจกรรมการสอน 
ลักษณะของกระบวนการเรียนการสอน เปนระบบและขัน้ตอน คือ เมือ่ความรูหรือประสบการณทีม่ี
อยูเดิมของผูเรียนถกูกระตุนดวยปญหาหรอืสถานการณที่ทาทาย นาํไป สูกระบวนการสรางองค
ความรูดวยตนเองของผูเรียน 2 ระดับ คือ  

1. ระดับการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาในสมองของผูเรียน จากแผนภาพจะ 
เห็นลกัษณะของชอง 6 เหลีย่มที่แสดงถึงสภาวะการภายในสมองของผูเรียน แสดงความสัมพันธ
แบบไมเปนเสนตรง (Non-linear System) คือ ภายในกรอบของการสรางความรูในสมองของผูเรียน
นั้นเกิดขึ้นจากสภาวะไมสมดุลทางความคิดและตองการปรับสภาวะนั้นใหเกิดความสมดุลดวยการ
แสวงหาคําตอบหรือความขดัแยงเพื่อใหเกิดเปนสภาวะความสมดุลทางความคิดนัน่เอง 

2. ระดับการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาดวยการปฏิสัมพันธกับสังคมและ 
ส่ิงแวดลอมรอบๆ ตัว ผานกระบวนการกจิกรรมกลุมเพื่อใหผูเรียนเปนเจาของความรูทีม่ีนิยามจาก
การใหความหมายดวยตนเอง 

ซึ่งกระบวนการสรางความรูดวยตนเองทัง้ 2 ระดับนี ้นาํไปสูโครงสรางทางปญญาและ
ความรูใหม โดยจะมทีบทวนระบบดวยการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) เพื่อ
นํามาปรับปรุงการกระตุนผูเรียนดวยปญหาและสถานการณที่ทาทาย และเขาสูกระบวนการสราง
ความรูดวยตนเองอกีครั้งหนึ่ง 
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ตอนที่ 3 : การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) 
 ผูวิจัยเสนองานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการแกปญหาและการจัดการเรียนรูแบบแกปญหาโดยแบงออกเปน
รายละเอียดดังนี้ 

1.ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการแกปญหา 
 

1.1.ความหมายของการแกปญหา 
  มนุษยดํารงชวีิตอยูในสงัคมจะตองพบกับปญหานานัปการ โดยวีระพล สุวรรณนนัต       
( 2543 ) กลาววา ปญหา  คือ   สภาพที่จะเกิดขึ้นอนาคตที่มีแนวโนมไมตรงกับที่ตองการ ดังนั้น 
ปญหาทั้งหลายเหลานี้จะตองถูกขจัดออกไป  แตกรรมวิธกีารแกปญหาในแตละคนกแ็ตกตางกนั
ออกไป ซึ่งมนีกัการศึกษาหลายทานไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะการแกปญหา พอสรุปไดดังนี ้

Osborn (1954) กลาววา การแกปญหาเปนความสามารถที่เปนทักษะพืน้ฐานของ
มนุษยที่สามารถขึ้นไดเต็มศักยภาพของแตละคนได เปนความพยายามของมนุษยในการเอาชนะ
อุปสรรคดวยวิธีการระดมสมอง หาแนวคิดเพื่อขจัดปญหาตางๆ ใหหมดไป 

Bourne, Ekstrad and Dominoski (1971) กลาววา การแกปญหาเปนกิจกรรมที่เปน
ทั้งการแสดงความรู   ความคิด   จากประสบการณๆ และสวนประกอบของสถานการณที่เปน
ปจจุบัน โดยนาํมาจัดเรียงลาํดับเพื่อใหเกดิความสําเร็จในจดุมุงหมายเฉพาะอยาง 

Cater v. Good (1973) ไดแสดงความคิดเห็นวา วิธกีารทางวทิยาศาสตร ก็คือวิธีการ
แกปญหานั่นเอง กลาวคือ การแกปญหาเปนแบบแผนหรือวิธีดําเนินการ ซึ่งอยูในสภาวะที่มีความ
ยุงยากและตองพยายามหาขอมูลที่มีความเกี่ยวของกับปญหา มีการตั้งสมมุติฐาน และตรวจสอบ
ขอมูลเพื่อหาความสัมพันธของสมมุติฐานวาเปนจริงหรือไม 

Gangè (1977) ไดใหความหมายเกีย่วกบัการแกปญหาวา เปนรูปแบบของการเรียนรู
อยางหนึ่งที่ตองอาศัยความคิดรวบยอดเปนพืน้ฐานการเรียน เปนการกระทําที่มีจุดมุงหมาย เปนการ
เลือกเอาวิธีการหรือกระบวนการที่เหมาะสมเพื่อนําไปสูจดุมุงหมายที่ตองการนั้น โดยอาศัยการหยัง่
เห็น (Insight) ในปญหาอยางถองแทเสียกอนจึงจะแกปญหา 

Chi and Glaser (1982) อธิบายวา การแกปญหาเปนกจิกรรมที่ตองใชความรูเฉพาะดาน 
(Domain-Specific Knowledge) และกลยุทธทางปญญา (Cognitive Strategies) เพื่อเผชิญ กบั
สถานการณอันมจีุดหมายทีช่ัดเจน แตหนทางที่จะนาํไปสูจุดหมายยงัไมเกิดขึ้น 

Rober (1985) ไดใหความหมายเกี่ยวกับการแกปญหา สรุปไดวา เปนกระบวนการที่
อาศัยเชาวนปญญาเพื่อนําไปสูบทสรุปของปญหานัน้ๆ  
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ประสาท อิศรปรีดา (2523) ไดใหความหมายเกีย่วกับการแกปญหา คือ กระบวนการที่
อาศัยเชาวปญญาและความคิด รวมทัง้รูปแบบพฤติกรรมที่ซับซอนตางๆ อันเปนผลมาจาก
พัฒนาการทางสติปญญา 

จารุวรรณ ภูละคร (2531) สรุปความหมายของการแกปญหา วา เปนพฤติกรรมแบบ
แผน หรือวิธีดําเนนิการที่สลับซับซอน ตองอาศัยความรู ความคิด ประสบการณ วธิีการ และขั้นตอน
ในการศึกษาปญหา เพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมายที่ตองการ  

กันยา สุวรรณแสง (2534) ไดรวบรวมความหมายของการแกปญหาไววา การแกปญหา
เปนการคิดหาทางแกไขอุปสรรคที่เกิดขึ้นเพื่อใหบรรลุถึงจุดหมาย เมื่อมีการตั้งจุดหมายเอาไวแตมี
อุปสรรคขัดขวางไมใหบรรลุเปาประสงคจงึเกิดปญหาขึน้ บุคคลจะพยายามคิดหาวธิขีจัดปญหา
ตางๆ ที่เกิดขึน้ใหหมดไป เปนการคิดที่มจีุดหมาย 

อาภรณ ชูดวง (2535) กลาววา การแกปญหาเปนพฤติกรรม  แบบแผน  หรือวิธกีารที่
ตองอาศัยกระบวนการคิด วิเคราะห วิจารณ วิธีการทางวิทยาศาสตร ตลอดจนประสบการณเดิม
จากการเรียนรูทั้งทางตรงและทางออม เพือ่ใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ 

สมศักดิ์ ภูวิภาดาวรรธน (2537) ใหความหมายวา การแกปญหาเปนกระบวนการ
ทํางานที่สลับซับซอนของสมอง ในการรวบรวมและเชื่อมโยงความคิดหรือประสบการณตางๆ เขา
ดวยกนัอยางมีจุดหมาย  

กลมทพิย ตอติด (2544) พอจะสรุปไดวา การแกปญหาเปนกระบวนการทางเชาวน
ปญญา เปนพฤติกรรมที่มีแบบแผนหรือวธิีดําเนนิการทีส่ลับซับซอน โดยอาศัยการคิดและวิเคราะห
จากประสบการณเดิม เปนพฤติกรรมที่มวีิธกีาร ข้ันตอนในการแกปญหา เพื่อใหบรรลถุึงจุดมุงหมาย
ที่ตองการ ซึง่สามารถสรุปลักษณะของการแกปญหาไดดังนี้  

1. การแกปญหาเกิดขึ้นภายใน ดวยการใชระบบทางปญญาของผูแกปญหา 
 2. การแกปญหาเปนกระบวนการเพราะตองมีการจัดกระทําตามความรูของผูแกปญหา 
 3. การแกปญหามีแนวทางเพราะผูแกปญหาใชความพยายามที่จะเอาชนะอุปสรรค 
และไปสูจุดมุงหมาย 

สุวิทย-อรทัย คํามูล (2545) อธิบายการจดัการเรียนรูแบบแกปญหา หมายถงึ 
กระบวนการทีผู่สอนเนนใหผูเรียนคิดแกปญหาอยางเปนกระบวนการ มีข้ันตอน มีเหตุผลดวยตนเอง 
เร่ิมดวยการกาํหนดปญหา วางแผน ต้ังสมมติุฐาน เกบ็รวบรวมขอมูล และสรุปผล 
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จากแนวคิดขางตนสามารถสรุปไดวา การแกปญหาเปนกระบวนการทาํงานที่สลับ 
ซับซอนของสมองที่ตองอาศัยสติปญญา ทักษะ ความรู ความเขาใจ ความคิด การรับรู ความ 
ชํานาญ รูปแบบพฤติกรรมตางๆ ประสบการณทัง้ทางตรง (มีผูอบรมส่ังสอน) และทางออม (เรียนรูดวย
ตนเอง) มโนทศัน กฎเกณฑ ขอสรุป การพจิารณา การสงัเกต และการใชกลยุทธทางปญญา 
ที่จะวิเคราะห สังเคราะห ความรูความเขาใจตางๆ อยางมีวิจารญาณ มีเหตุผล และจินตนาการ  
เพื่อหาแนวทางในปฏิบัตินัน้หมดสิ้นลง บรรลุจุดมุงหมายที่ตองการและการไดมาซึง่ความรูใหม 

1.2. องคประกอบของการแกปญหา 
 มนุษยแตละคนมีความสามารถในการแกปญหาไมเทากัน ข้ึนอยูกับปจจัยหรือ
องคประกอบภายนอกและภายในที่ตางกนั การที่จะพฒันาความสามารถในการแกปญหาใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นนั้น จาํเปนอยางยิง่ทีจ่ะตองทราบองคประกอบทีส่งผลถึงความสามารถในการ
แกปญหาเหลานัน้ดวย 

Morgan, 1978 ( อางถึงใน วินัย คําสวุรรณ, 2528 ) เสนอองคประกอบที่มีผลตอ
ความสามารถในการแกปญหา ไดแก 

1. สติปญญา ผูมีสติปญญาดีจะแกปญหาไดดี 
  2. แรงจูงใจในการแสวงหาแนวทางในการแกปญหา 
  3. ประสบการณเดิมที่มีอยูพรอม สามารถนํามาใชแกปญหาไดทนัท ี

กันยา สุวรรณแสง (2534) รวบรวมสิง่ที่มอิีทธิพลตอการแกปญหาไวดังนี ้
 1. ตัวผูเรียน ไดแก เชาวนปญญา ลักษณะอารมณ อาย ุแรงจูงใจของผูเรียน 
ประสบการณบางอยางที่สงเสริมการแกปญหาใหงายยิง่ขึ้น หรือขัดขวางการแกปญหา 
 2. สถานการณที่เปนปญหา เชน เคยเรียนรูปญหานัน้มาแลว เปนปญหาตอเนื่อง ปญหา
มีความคลายคลึงกับทีเ่คยเรียนรูมาแลว ปญหามลัีกษณะทาทายนาสนใจ 
 3. การแกปญหาเปนหมู สงผลตอสมาชิกในกลุมที่มีจุดหมายชวยกนัแกปญหาใหสําเร็จ 

จําเนยีร โชติชวง (2521) กลาววา ความสามารถในการแกปญหาของบุคคลขึ้นอยูกบั
องคประกอบหลัก 2 ประการ คือ ลักษณะของปญหา และตัวผูแกปญหา  

ลักษณะของปญหาที่มีผลตอการแกปญหา ไดแก 
  1. จํานวนทางเลือกในการแกปญหา 
  2. การแนะนําของผูเสนอปญหา 
  3. การเรียงลาํดับปญหา 
  4. ความคลายคลึงของปญหาและคําตอบ 
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 ลักษณะความแตกตางของผูแกปญหา มีประเด็นดังตอไปนี ้
  1. ความสามารถทั่วไป เชน ความสามารถในการคิด การตัดสินใจ เปนตน 
  2. วยั ผูใหญสามารถแกปญหาไดดีกวาเดก็ 
  3. เพศ ในบางปญหา ชาย – หญิง จะมีความสามารถในการแกปญหาตางกนั 
  4. แรงจูงใจ ความตองการทีจ่ะแกปญหา 
  5. บุคลิกภาพ ความยืดหยุนในการแกปญหา 

Perkin (1986)  (อางถึงใน ศิริพร วิริยะบญัชา, 2545) กลาววา องคประกอบของการ
แกปญหาคือ   สติปญญาของมนษุย   ผูที่สามารถแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพเปนเพราะความ 
สามารถทางสมองและกลยทุธทางปญญาของผูนัน้  กลาวคือ สติปญญาประกอบดวยความสามารถที่
ติดตัวมาตั้งแตกําเนิด ประกอบกับการมกีลยุทธหรือเทคนิคของการใชปญญาและการมีความรูใน
เนื้อหาวิชาตางๆ  สามารถเขียนเปนสมการคือ  [  Intelligence  =  Power  +  Tactics + Content ]  
โดยการพัฒนากลยทุธดวยการพัฒนาความคิดใหมีความสามารถในการจําไดดีและแกปญหาอยางมี
ประสิทธิภาพไมใชส่ิงทีเ่กิดขึ้นจากธรรมชาติ แตไดจากการสอนเทคนิคตางๆ ควบคูไปกับการสอน 
เนื้อหาโดยใชเทคนิคเปนการจัดการเรียนรูแบบตางๆ จงึเปนหนาที่ของสถานศกึษาทีจ่ะตองสงเสรมิ
ผูเรียนใหเกิดกลยุทธทางปญญาและสามารถเรียกคนืขอมูลที่จําเปนตอการแกปญหาออกมา Gangè 
(1985) อธิบายวา เมื่อบุคคลใชทักษะทางปญญา (Intellectual Skill) เพื่อระลึกและรวมกฎตางๆ ที่
เกี่ยวของกนัใหเปนกฎใหมที่ซบัซอนทาํใหเกิดการเรียนรูใหม หรือกลยุทธทางปญญาเพิ่มข้ึน 

 ดังนัน้สามารถสรุปไดวา องคประกอบในการแกปญหาขึ้นอยูกับตัวบุคคลเปน
สําคัญ ทัง้ในดานความสามารถสวนตัว และความสามารถในการจัดกระทาํปญหาเพื่อแกปญหาให
ลุลวงไป และขึ้นอยูกับลักษณะของปญหาวามีความซบัซอนเพยีงใด โดยการจัดการเรียนรูที่มี
ประสิทธิภาพตองคํานงึถงึปญหา  กระบวนการแกปญหาและผลการเรียนรูของผูเรียนเปนสาํคัญ 

1.3. ปจจยัทีม่ีอิทธิพลตอความสามารถในการแกปญหา 
             Grossnickle and Brueckner (1959) กลาวถงึปจจยัทีม่ีอิทธพิลตอความสามารถในการ
แกปญหาสามารถสรุปไดดังนี ้
 1. สภาพปญหาที่เกิดขึ้นจะตองมีความสมัพันธหรือเกี่ยวของกับผูเรียน 
 2. ลักษณะของปญหาสามารถคิดหาแนวทางแกไขได 
 3. ปญหาทีเ่กดิขึ้นตองอยูในขอบเขตที่ชดัเจน ผูเรียนสามารถเขาใจได 
 4. ผูเรียนจะเสนอแนะวิธีการแกปญหาที่สามารถเปนไปไดจริง 
 5. ผูเรียนควรไดรับคําแนะนาํจากผูสอนในการคิดวางแผนการแกปญหา 
 6. ผูเรียนจะใชวิธีการตางๆ ในการรวบรวมขอมูล การจดักระทําขอมลูและการประเมินผล 
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 7. ผูเรียนจะนาํขั้นตอนการคิดแกปญหาที่เคยประสบมาแลว มาใชในสถานการณที่เปนตน
กําเนิดของปญหาที่เกิดขึ้นตอไป 

ศิรินันท เพชรทองคํา และคณะ (2521) ไดอธิบายเกีย่วกับ ปจจยัที่มอิีทธิพลตอความ 
สามารถในการแกปญหาไววา การแกปญหาเปนกิจกรรมทางความคดิที่จะรวบรวมประสบการณ
เดิมกับสถานการณของปญหาเขาดวยกัน เปนกระบวนการคัดเลือกวธิีการตางๆ ซึง่จะนาํไปสู
จุดมุงหมายทีต้ั่งไว เปนการเรียนดวยวิธกีารคนหา ซึง่จะมีความหมายสมบูรณตอผูเรียนไดก็ตอเมื่อ
ผูเรียนเชื่อมโยงวิธกีารเขากับโครงสรางทางความคิด ปจจยัที่มีอิทธพิลตอความสามารถในการ
แกปญหาดงักลาว เปนสิง่ทีค่วรคํานึงถึงสาํหรับการจัดสถานการณที่ตองการใหผูเรียนแสดง
ความสามารถในการคิดแกปญหาดวยวิธกีารตางๆ 

Quellmalz, 1985 (อางถงึใน สุกญัญา ยติุธรรมานนท, 2539) กลาววา ปจจยัที่มี
อิทธิพลตอความสามารถในการแกปญหามีดังนี ้
 1. ปญหาทีน่ํามาใชถามควรเปนปญหาที่มคีวามสาํคัญและเกิดขึ้นบอยๆ  
 2. กาํหนดปญหาที่มทีางเลือกหรือวิธกีารแกปญหาหลายๆ วิธ ี
 3. กาํหนดรูปแบบคําถามทีใ่หผูเรียนสามารถอธิบายเหตุผลได 
 4. กาํหนดคําถามใหมีการเชื่อมโยงความคิดและสรุปไดทั่วๆ ไป 
 5. วัดทักษะความสามารถในการแกปญหาแบบรวมๆ 

จากแนวคิดของนักการศึกษาไดกลาวมาแลวสามารถสรุปไดวา ปจจยัที่มีอิทธพิลตอ
ความสามารถในการแกปญหาเปนสิ่งที่ควรคํานึงถึงสาํหรับการจัดสถานการณ ปญหาหรือ
สถานการณทีม่ีความเหมาะสมในการนําไปใชวัดความสามารถในการแกปญหา ความเปนปญหาที่
อยูใกลตัว และสามารถเกิดขึ้นไดบอยๆ ตามสภาพแวดลอม เชน ปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน 
หรือปญหาที่ไมมีความยุงยากหรือซับซอนมากเกนิไป 

1.4. อุปสรรคในการแกปญหา 
 สุชา จนัทนเอม (2527) ไดนําเสนออุปสรรคที่มีผลตอการแกปญหาดังตอไปนี้ 
 1. ความเคยชนิตอวิธกีารแกปญหาที่ใชมาแลว ผูแกปญหาไมพยายามมองหาวิธีการ
ใหมๆ ในการแกปญหา คนทีต่องการแกปญหาใหลุลวงไมควรแกปญหาทีพ่บใหมโดยอาศัยวธิีเกา
ตลอดเวลา เพราะปญหาใหมอาจมีลักษณะแตกตางจากปญหาเดิม 
 2. ไมไวตอการรับรู ผูที่สามารถแกปญหาไดสําเร็จ ตองเปนคนที่ประสาทตืน่ตัว รับรู
สภาพของสิ่งแวดลอมไดเร็ว 
 3. ไมชอบคิดคน ผูที่ไมชอบใชความคิดแกปญหาเลก็ๆ นอยๆ ในยามวาง เพื่อหาทาง
ออกที่เปนไปได เมื่อถึงเวลาพบปญหาจริงๆ จะไมทราบวาควรจะตัง้ตนแกปญหาอยางไร 
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Bloom and Broder (1981) เสนออุปสรรคในการแกปญหาไวหลายขอดังนี ้
 1. ไมเขาใจปญหาและความหมายของปญหาอยางถองแทโดยตลอด 
 2. ลืมขอมูลตางๆ ที่นาํมาใชแกปญหา 
 3. ไมมีความรูและขอมูลเพียงพอที่จะแกปญหา 
 4. ไมมีความพรอมในวธิีการแกปญหาที่ดี และไมไดเตรียมตัวในการแกปญหา 
 5. ไมสามารถตั้งสมมุติฐานใหเหมาะสมและมีประสิทธภิาพ 
 6. ไมมีความเชื่อมั่นในตนเองวาจะแกปญหานั้นได ไมมคีวามอดทน และยอทอ 
 7. ยึดมัน่ในวิธกีารหรือกฎเกณฑ และไมยดึถือหลักการที่วาของสิ่งหนึง่เหมาะกับของ
หรือสถานการณอันใดอันหนึง่เพยีงอยางเดียวเทานั้น 

Olson (1996) เสนอปจจยัทีเ่ปนอุปสรรคทีขั่ดขวางการแกปญหา ดังนี ้
 1.  นิสัยความเคยชิน 
 2.  การใชเวลา 
 3.  ปริมาณปญหา 
 4.  การหนัหลงัใหปญหา 
 5.  การกลวัความลมเหลว 
 6.  ความตองการใหไดคําตอบทนัท ี
 7.  ความยากลําบากของการใชสมอง 
 8.  การเกรงกลัวความสนกุขบขัน 
 9.  การคิดคนหนทางในการแกปญหาที่ดี 
  10.การวพิากษวิจารณของผูอ่ืน 

 จากการเสนอแนวคิดที่สอดคลองกันของนักจิตวทิยาและนักการศึกษาขางตน แสดงให
เห็นถึงปจจัยหรือส่ิงตางๆ ทีม่ีอิทธพิลตอความสามารถในการแกปญหาของแตละบคุคล ทั้งทางดาน
ของตัวผูแกปญหา ส่ิงเราหรือปญหาและดานจิตวทิยา เชน นสัิยหรือความกลวั เปนตน นอกจาก
องคประกอบและอุปสรรคในการแกปญหาซึ่งรวบรวมไวขางตน ที่จะสงผลถึงความสามารถในการ
แกปญหาของบุคคลเดียวกนั ในชวงเวลาหรือวัยที่แตกตางกนัออกไป เชน การที่ผูใหญสามารถ
แกปญหาไดรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากกวาเดก็ หรือการที่บุคคลสามารถแกปญหาไดดีข้ึนเมื่อโต
เปนผูใหญ ซึ่งก็คือ พัฒนาการในการแกปญหาซึง่เปนการคิดแบบมีเหตุมีผล 
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2. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 

2.1. แกปญหากับพัฒนาการของผูเรียนชวงชัน้ที่ 2  
 พัฒนาการของการแกปญหาจะเกิดควบคูไปกับพัฒนาการดานทักษะ ความคิด ที่มี
เหตุผล ซึง่สามารถพฒันาใหสูงขึน้หรือทาํใหลดลงได   พัฒนาการในการแกปญหาของเด็กจะคอยๆ 
เพิ่มข้ึนตัง้แตวยัเด็กและในชวงอายุ 10 – 12 ป เด็กจะมีพฒันาการทางความคิดที่เปนเหตุเปนผล   
โดยการแกปญหาจะสงูขึ้นมากจนใกลเคยีงกับผูใหญ   มีความกลา   ชอบเผชิญและแกปญหาตางๆ 
เพิ่มข้ึน แลวอาจลดลงหรอืคงที ่แตสามารถทําใหเพิ่มข้ึนไดดวยการพฒันาที่ถกูตอง (Piaget, 1963; 
Ribot, 1906 อางถงึใน อารี รังสินนัท, 2537) 

เมื่อพิจารณาการแกปญหากับผูเรียนชวงชั้นที ่ 2  อายปุระมาณ  9 – 11 ป  ตามแนวคิด
ทฤษฎพีัฒนาการทางสติปญญา ของ Piaget ( 1971 ) สรุปไดวาผูเรียนในวัยนี้อยูในขั้นที่ 3 เปนขั้น
การคิดอยางมเีหตุผลเชิงพฤติกรรม ( Concrete Operational Stage ) แมวาผูเรียนในวัยนี้มีความ 
สามารถในการคิดเชิงเหตุผล แตกระบวนการคิดและการใชเหตุผลในการแกปญหายังตองอาศัยสิง่ที่
เปนรูปธรรม   จุดเดนของผูเรียนวยันี้คือ  เร่ิมตนมีเหตุผล สามารถคิดกลับไปกลับมาได ผูเรียนเริ่ม
มองเหน็เหตุการณ และสิ่งตางๆไดหลายแงมุมมากขึน้ สามารถตัง้กฎเกณฑที่นาํไปใชในการแบง 
แยกสิ่งตางๆ เปนหมวดหมูได สอดคลองกบั ทฤษฎีพัฒนาการทางปญญาของบรูเนอร ทีก่ลาววา 
ผูเรียนในวัยนีอ้ยูในขั้น Iconic Stage โดยมีลักษณะที่เกีย่วของกับความเปนจริงมากขึ้น จะเกิด
ความคิดจากการรับรูเปนสวนใหญและใชภาพแทนในใจ อาจมีจนิตนาการบางแตไมลึกซึ้ง นุตอนงค 
ทัดบัวขํา (2540) กลาววา การฝกฝนใหเด็กรูจักการแกปญหาที่เหมาะสม จาํเปนตองมีความเขาใจ
ในเรื่องพฒันาการ ความสามารถและขอจาํกัดดานประสบการณของเด็กเปนสาํคัญ ดังนัน้การจัด
กิจกรรมหรือวธิีการในการพฒันาความสามารถของผูเรียนในการแกปญหาจะตองมคีวามสอดคลอง
กับองคประกอบตางๆ เหลานี้ดวยเชนกนั 

2.2. การแกปญหากับการเรียนการสอน 
 ความสามารถในการแกปญหาของแตละบุคคลนั้นแตกตางกนัออกไป แตละบุคคล 
จะมีความสามารถในการแกปญหาไดดีหรือไมนั้น ข้ึนอยูกับเชาวนปญญา ความรู ประสบการณ 
ตลอดจนไดรับการจูงใจมากนอยเพียงใด ซึ่งเหลานัน้เปนปจจัยสาํคัญตอความสามารถในการ
แกปญหา และวิธีการแกปญหานั้นไมมีข้ันตอนที่แนนอนตายตวัเสมอไป  การจัดการเรียนการสอน
แบบแกปญหาเปนทักษะเพือ่ใหผูเรียนไดฝกการสังเกต การเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูล การ
ตีความ และการสรุป โดยการฝกทักษะการแกปญหานั้นมีลักษณะเปนขั้นตอน มเีหตผุล ซึ่งสามารถ
นําไปใชในชวีติประจําวนัได รวมทั้งเปนการฝกการทาํงานเปนกลุม มีการแลกเปลี่ยนความคิดและ
ประสบการณซึ่งกนัและกนัระหวางผูเรียนอีกดวย ( สุวทิย-อรทัย คํามลู, 2545 )  
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  ดังนัน้การเรียนการสอนจึงเปนสวนหนึง่ทีจ่ะชวยพัฒนาปจจัยตางๆ อันจะสงผลให
ความสามารถในการแกปญหาของผูเรียนดีข้ึน 

Goldstein (1949) กลาวโดยสรุปวา ผูสอนควรสอนการแกปญหาโดยตรงแกผูเรียน 
โดยควรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จะชวยใหผูเรียนไดรูจักคิด รูจักพิสูจนหาขอสรุป และให
ผูเรียนไดมองเห็นคุณคาของการแกปญหาดวย 

Gaier (1953) กลาววาการแกปญหานัน้จําเปนตองอาศัยของเท็จจริง แตขอเท็จจริง
เพียงอยางเดยีวไมเปนการเพียงพอในการแกปญหา จําเปนตองรูจักสงัเกต พิจารณา คัดเลือก หา
แนวทางที่จะเปนประโยชนตอการแกปญหา บอกแนวทางและขอเท็จจริงในการแกปญหา ไมเปน
การชวยผูเรียนใหสามารถแกปญหาได ผูสอนควรฝกใหผูเรียนรูจักสงัเกตและแกปญหาดวยตนเอง 

Raths and Other, 1967 (อางถงึใน กมลทิพย ตอติด, 2544) กลาววา การเรียนการสอน
ที่สงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถในการคิดแกปญหานั้น ผูสอนควรเปนผูจัดกิจกรรมใหผูเรียนได
ปฏิบัติในชั้นเรยีน ไดแก การสังเกต การเปรียบเทียบ การจัดจําแนกประเภท การตีความหมาย การ
สรุปเร่ืองราว การวพิากษวิจารณ การคนหาขอตกลงเบื้องตน การใชจนิตนาการ การตั้งสมมุติฐาน 
การตัดสินใจ การรวบรวมและจัดประเภทของขอมูล การวางแผนการศึกษาคนควา การประยุกต
หลักการมาใชกับสถานการณใหม วิธีดังกลาวนี้เปนลกัษณะของวธิีการแกปญหาของคนที่ตัดสินใจทํา
อยางหนึ่งอยางใดลงไปและถาหากผูเรียนไดทํากิจกรรมดังกลาวทกุๆ วัน ผูเรียนก็จะเกิดประสบการณ
ในการแกปญหา 

Heining (1981) กลาวโดยสรุปวา การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนทีจ่ะชวยใหผูเรียน
รูจักคิด รูจักพสูิจนหาขอสรุป และใหผูเรียนไดมองเห็นคณุคาของการแกปญหานั้น ดังนัน้กิจกรรม
การเรียนการสอนควรเปดโอกาสใหผูเรียน ไดแสดงความคิดเพื่อสังเคราะหเร่ืองราว สงเสริมให
ผูเรียนไดคาดคะเน ต้ังสมมติุฐาน ทดสอบสมมุติฐาน โดยเนนกิจกรรมที่ผูเรียนจัดขึ้นเปนสาํคัญ 

สุวัฒน มทุธเมธา (2523) กลาววา ถาปญหาตางๆ เกิดขึ้นกับผูใหญการแกปญหามกัจะ
ประสบความสําเร็จมากกวา เพราะผูใหญมีความมัน่คงทางอารมณ ความสนใจ และประสบการณ
มากกวาเด็ก โดยเด็กมีประสบการณและขอสรุปจํากัด กระบวนการแกปญหาของเดก็จึงจาํกัดไป
ดวย ผูสอนจําเปนตองฝกฝนใหผูเรียนเกดิความชํานาญในการแกปญหาเพื่อผูเรียนจะเปนผู
แกปญหาที่ดีในอนาคต 
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อนงค ผดุงชีวติ (2534) การเรียนการสอนแบบแกปญหาเปนการสงเสริมใหผูเรียนไดใช
ความคิดคนควาเพื่อหาเหตุผลสงเสริมความรับผิดชอบ ตลอดจนความคิดริเร่ิมสรางสรรค สามารถ
นําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในชีวิตไดจริง 

พรรณี ช. เจนจิต (2538) กลาววา การชวยใหผูเรียนมีประสบการณในการเก็บขอมลู 
สํารวจ ทดลอง เพื่อเปนแรงกระตุนใหเกิดการแสวงหาความรูตอไปสามารถสรุปไดดังนี ้

1. ข้ันแรกสอน Verbal Association, Concept และ Principal ซึ่งถือวาเปนพืน้ฐานที่
สําคัญสําหรับการแสวงหาความรูใหมตอไป 
 2.สรางบรรยากาศโดยชวยกระตุน ใหผูเรียนเกิดความรูสึกเปนอิสระที่จะซักถาม ไม
เขมงวด ไมตึงเครียด ถาผูเรียนเกิดความรูสึกกลัวการทาํผิด หรือถูกหัวเราะเยาะจะไมกลาซกัถาม 
 3. กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเหน็และใหอิสระในการบรรยายสิ่งตางๆ ตอชัน้เรียนที่
พรอมจะเขาใจและรับฟง 

จากคํากลาวขางตนจะเห็นไดวา ผูเรียนจะมีความสามารถในการแกปญหาหรือไมนัน้ 
สวนประกอบที่สําคัญอยางหนึง่คือ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของผูสอน และวิธีการจัดการ
เรียนรูที่ใหผูเรียนรูจักแกปญหานั้น ผูสอนควรตั้งปญหาใหเหมาะสมกบัวัย ความรู ความสามารถ 
เพื่อที่ผูเรียนจะไดแกปญหานั้นดวยวธิีที่ไมยุงยาก และกระบวนการแกปญหาจะตองมีการฝกฝนจะ
ทําใหผูเรียนประสบความสาํเร็จในการแกปญหาอยางเปนระบบตอไป 

2.3. กระบวนการและขั้นตอนในการแกปญหา 
           ในการศึกษากระบวนการและขั้นตอนในการแกปญหานัน้ มีผูการเสนอแนวคิดไวหลาย
ทาน สวนใหญแลวมีความคลายคลึงกนั จะมีความแตกตางในเรื่องของการแบงขัน้ตอน ซึ่งผูวิจัยของ
เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการและขั้นตอนในการแกปญหา ดังนี ้

Bruner, 1966 (อางถึงใน อราม วัฒนะ, 2536) ไดศึกษาวธิีการแกปญหาและไดสรุปวา 
การแกปญหาของบุคคลนั้นตองการกลไกแหงความสามารถในการอางอิงและจําแนกประเภทของสิ่ง
เรา ประสบการณรับรูตางๆ ก็เปนปจจยัทีสํ่าคัญยิ่งของกระบวนการการจัดประเภทที่จะนําไปสูการ
ตอบสนองในขั้นสุดทาย ข้ันตอนตางๆ ในการแกปญหา โดยมีข้ันตอนดังนี ้

 1. ข้ันรูจกัปญหา เปนขัน้ที่บุคคลรับรูส่ิงเราที่ตนกาํลงัเผชิญอยูวาเปนปญหา 
                   2. ข้ันแสวงหาเคาเงื่อน เปนขัน้ที่บุคคลใชความพยายามอยางมากที่จะระลึกถึง 
ประสบการณเดิม 
     3.  ข้ันตรวจสอบความถกูตอง กอนทีจ่ะตอบสนองในลกัษณะของการจัดประเภทหรือ
แยกแยะโครงสรางของเนื้อหา 
   4.  การตัดสินตอบสนองที่สอดคลองกับปญหา 
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Guilford (1971) ไดเสนอขั้นตอนในการแกปญหาไว 5 ข้ันตอนดังนี ้
   1. ข้ันเตรียมการ (Preparation) หมายถึง ข้ันตั้งปญหาหรือคนพบปญหาวา ปญหาที่
แทจริงของเหตุการณคืออะไร 
   2. ข้ันของการวิเคราะหปญหา (Analysis) หมายถึง ข้ันในการพิจารณาดูวา มีส่ิงใดบาง
ที่เปนสาเหตุสําคัญของปญหา 
   3. ข้ันเสนอแนวทางในการแกปญหา  (Production) หมายถึง การหาวิธกีารแกปญหา
ซึ่งตรงกับสาเหตุของปญหาแลวแสดงออกมาในรูปของวธิีแกปญหา 
   4. ข้ันตรวจสอบผล (Verification) หมายถงึ ข้ันในการแสนอเกณฑเพื่อตรวจสอบ
ผลลัพธที่ไดจากการเสนอวธิีการแกปญหา ถาพบวาผลลัพธที่ไดยงัไมใชผลที่ถูกตอง ก็ตองมวีิธีการ
เสนอปญหาใหมจนกวาจะไดผลลัพธถูกตอง 
  5. ข้ันในการนาํไปประยุกตใหม (Reapplication)  หมายถึง การนําวิธกีารแกปญหาที่
ถูกตองไปใชในโอกาสขางหนา เพื่อพบกับเหตุการณที่เปนปญหาคลายคลึงกับปญหาที่ผานมา 

Wallas (1972) ไดเสนอกระบวนการในการแกปญหา 4 ข้ันตอนดังนี ้
             1. ข้ันเตรียม ( Preparation ) เปนขั้นที่ผูแกปญหาทาํการเลือกปญหา เปนความ
พยายามเบื้องตนที่จะแกปญหา โดยรวบรวมขอมูล จัดหาและเตรียมขอมูลที่เกี่ยวของ              

2. ข้ันฟกตัวของความคิด (Incubation) เปนขั้นที่ผูแกปญหาหันความสนใจออกไปจาก
ปญหาไปยงักจิกรรมอื่นๆ เปนขั้นของการรวบรวมและคนหาความสัมพันธจากขอมลูที่มีอยู 

3. ข้ันเกิดความคิด, มีความเขาใจปญหา หรือปญหากระจางชัด  ( Illumination) โดยผู
แกปญหาจะมคีวามคิด “แวบ” เขามาในสมอง หลังจากที่ผูแกปญหาเห็นความสมัพนัธใหมของ
ขอมูลที่ไดมา เกิดเปนความรูและแนวทางในการแกปญหา 
             4. ข้ันตรวจสอบความจริง   (Verification)  เปนขั้นที่ผูแกปญหาตรวจสอบคําตอบของ
ตนวาสามารถใชไดหรือไม เปนการประเมนิผลโดยการตรวจสอบความสัมพันธของความรูที่คนพบ
พรอมกับปรับปรุงแนวคิดอยางถี่ถวน 

Weir (1974) ไดเสนอขั้นตอนในการแกปญหาไว 4 ข้ันตอน ดังนี ้
1. การกําหนดปญหา 
2. การวิเคราะหปญหา 
3. การเสนอวธิีการแกปญหา 
4. การวิเคราะหผลจากการแกปญหา 
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Dewey,1975 (อางถงึใน วารี ถิระจิตร, 2534) ไดนําเสนอขั้นตอนในการแกปญหาไวดังนี ้
1. การกําหนดขอบเขตของปญหา (Location of Problem)  
2. ต้ังสมมุติฐานการแกปญหา (Setting up of hypothesis)  
3. ทดลองและรวบรวมขอมูล (Experimenting and Gathering Data)  
4. วิเคราะหขอมูล (Analysis of Data)  
5. สรุปผล (Conclusion)  

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2534) ไดเสนอกระบวนการแกปญหามีข้ันตอนดงันี ้
                   1. กําหนดประเด็นปญหาจากการที่ผูเรียนสังเกต ศึกษาขอมูล รับรูและทําความเขาใจ
ปญหา จนสามารถสรุปและกําหนดประเดน็ปญหาขึ้นได 
                   2. ผูเรียนวิเคราะหโดยการอภิปราย หรือแสดงความคิดเห็นเพื่อแยกแยะประเดน็ปญหา 
สภาพ สาเหต ุและลําดับความสําคัญของปญหา 
                   3. ผูเรียนสรางทางเลือกในการแกปญหาดวยการตั้งสมมุติฐาน 
                   4. ผูเรียนตรวจสอบสมมุติฐานดวยการลงมือปฏิบัติ 
                   5. สรุปผล สังเคราะหความรูดวยตนเอง 

ดังนัน้สามารถสรุปไดวา กระบวนการแกปญหาที่จะประสบความสาํเรจ็นั้น ผูแกปญหา 
จะตองมีความเขาใจและใชความคิดพิจารณาขอมูลที่มอียูเพื่อหาวิธีการแกปญหาทีเ่หมาะสม จากกรอบ
แนวคิดในการแกปญหา นอกจากขอมูลที่เกี่ยวกับการแกปญหาโดยตรงที่ไดจากประสบการณของผู
แกปญหาแลว ผูแกปญหาจาํเปนตองเขาใจปญหาที่เผชญิอยูอยางชัดเจนและ    คิดพิจารณาหา
ความสัมพันธจากขอมูลตางๆ ที่เกีย่วของกบัปญหาอยางรอบคอบ มีระบบแบบแผน ข้ันตอนที่เหมาะสม 
เพื่อใหเกิดความรูในการแกปญหาตามจุดมุงหมายที่ต้ังไว สามารถสรปุเปนไดดังนี ้
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ตารางที่  2-6 การสรุปกระบวนการแกปญหาตามแนวคิดตางๆ 
Bruner 
(1966) 

Guilford 
(1971) Wallas (1972) Weir 

(1974) Dewey (1975) Bethtol and 
Sorenson, 1993 

กรมวิชาการ 
(2543) 

• ขั้นรูจัก 
ปญหารับรู  
สิ่งเราที่กําลัง
เผชิญอยูวา
เปนปญหา 

• ขั้นเตรียมการ 
ดูวาปญหาที่
แทจริงของ
เหตุการณคือ
อะไร 

• ขั้นเตรียม 
( Preparation) 
ทําการเลือกและ
รวบรวมขอมูล
เกี่ยวกบัปญหา 

• การ 
กําหนดและ
นิยามปญหา 

• การกําหนด 
ขอบเขตของ
ปญหา  
(Location of 
Problem) 

• สํารวจปญหา 
ดวยการใชความรู
หรือประสบการณ
เดิม 
• กําหนดปญหา 

• กําหนด 
ประเด็นปญหา 

• ขั้นแสวงหา 
เคาเงื่อน จาก
ประสบการณ
เดิม 

• ขั้นการ 
วิเคราะห 
ปญหาวาอะไร
คือสาเหตุสําคัญ 

• ขั้นฟกตัวของ 
ความคิด 
(Incubation) 
รวบรวมและ
คนหาความ 
สัมพันธจาก
ขอมูลที่มีอยู 

• การ 
วิเคราะห
ปญหา 

• ต้ังสมมุติฐาน 
การแกปญหา 
(Setting up of 
hypothesis) 

• หาวิธีการแกไขที ่
คาดวาดีที่สุด 
• สรางวิธีการ 
แกปญหา
หลากหลาย  
• เลือกวธิีที่ดีที่สุด 

• อภิปราย  
แยกแยะ
ประเด็นสาเหตุ 
และลําดับ
ความสําคัญ
ของปญหา 

• ขั้นตรวจ  
สอบความ 
ถูกตองของ 
การแยกแยะ
โครงสรางของ
เนื้อหา 

• ขั้นการหา 
วิธีการแกปญหา
ซึ่งตรงกับสาเหต ุ

• ขั้นเกิดความ 
เขาใจ 
( Illumination)   
เกิดเปนความรู
และแนวทางใน
การแกปญหา 

• การเสนอ 
วิธีการ
แกปญหา 

• ทดลองและ 
รวบรวมขอมูล 
(Experimenting 
and Gathering 
Data) 

• จัดการผลลัพธ 
ใหเปนระบบตีความ 
หมายของผลการ 
แกปญหา 

• สรางทาง 
เลือกในการ
แกปญหาดวย
การตั้ง
สมมุติฐาน 

• การตัดสิน 
ตอบสนองที่
สอดคลองกับ
ปญหา 

• ขั้นตรวจสอบ 
ผล เสนอเกณฑ
เพ่ือตรวจสอบ
ผลลัพธที่ได 

• ขั้นตรวจสอบ 
ความจริง   
(Verification) 
ตรวจสอบคําตอบ
วาสามารถใชได
หรือไม 

• การ 
วิเคราะหผล
จากการ
แกปญหา 

• วิเคราะห 
ขอมูล (Analysis 
of Data) 

• ประเมินผลการ 
แกปญหา 

• ตรวจสอบ 
สมมุติฐานดวย
การลงมือ
ปฏิบัติ 

• การตัดสิน 
ตอบสนองที่
สอดคลองกับ
ปญหา 

• ขั้นในการ 
นําไปประยุกตใช
ในกับปญหาที่
คลายคลึงกัน 

  • สรุปผล  
(Conclusion) 

 • สรุปผล  
สังเคราะห
ความรูดวย
ตนเอง 

จากตารางขางตนผูวจิัยสามารถสรุปเปนขั้นตอนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหาที่ใช
เปนกรอบแนวคิด ทฤษฎีในการวิจยัครั้งนี ้ 

 



 

 78

แผนภาพที ่2-10  แสดงกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา ที่ผูวจิัยใชเปนกรอบในการพัฒนา 
                           รูปแบบการเรียนการสอน 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 1. ข้ันการกําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา โดยการตระหนักในปญหาและความ
จําเปนของปญหา เรียงลาํดับเหตุการณตางๆ ของปญหา มองความสัมพันธแบบตรรกศาสตร ระบุปญหา
โดยเลือกประโยคหรือส่ิงที่จะสื่อใหเขาใจปญหา และเนนการมองเหน็และเขาใจปญหา 
  2. ข้ันตั้งสมมติุฐาน  รวบรวมขอมูลที่เกีย่วของกับปญหา มีการคิดวิเคราะห การคิด 
แบบเปนระบบ เรียงลาํดับความสาํคัญอยางเปนขัน้เปนตอน เพื่อหาสาเหตุของปญหา 
 3. ข้ันเสนอวธิกีารแกปญหา  ผูเรียนนําเสนอแนวทางที่มลัีกษณะหลากหลายเพื่อแกปญหา  
 4. ข้ันวิเคราะหขอมูล  ผลทีไ่ดจากการแกปญหา เปนการประเมินและตัดสินใจเลือกทาง
ปฏิบัติ โดยพิจารณาจากความเปนไปได ผลดี ผลเสีย จากนัน้ทาํการกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติตาม
แนวทางที่เลือก โดยทบทวนสาเหต ุกําหนดวัตถุประสงค วิธีดําเนนิการ การประเมินตดิตามผล  
 5. ข้ันสรุปผล โดยยึดวัตถุประสงคเปนสาํคญัและพิจารณาวาปญหาไดรับการแกไขหรือไม ถา
ไมไดรับการแกไข ตองทบทวนกระบวนการใหมต้ังแตเร่ิมตน  
   6. ข้ันนําเสนอนําไปประยกุตใช เปนการนาํเสนอผลการแกปญหาหรืออุปสรรคที่มี 
ความคลายคลึงกับปญหาทีไ่ดแกไขไปแลว เพื่อสามารถนําไปประยกุตใชในบริบทอื่นๆ ได 

 

ปญหาไดรับการแกไขอยางถูกตอง 

ขั้นนําเสนอนําไปประยุกตใช  

ขั้นสรุปผล 

ขั้นการกําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา 

ขั้นตั้งสมมุติฐาน 

ขั้นเสนอวิธีการแกปญหา 

ขั้นวิเคราะหขอมูล 

เกิดขอผิดพลาด 
ในการปญหา 
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2.4. การจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนที่มีผลตอการแกปญหา 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชวิธีการจัดการเรียนรูแบบแกปญหาเพื่อให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูที่มปีระสิทธิภาพและมีคุณลักษณะอันพงึประสงคที่ผูสอนไดกาํหนดไวนัน้ 
นอกเหนือจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับวัตถุประสงคแลว บทบาทของผูสอน
เองก็เปนปจจยัสําคัญอีกปจจัยหนึ่งที่ทาํเปนการเรียนการสอนนัน้บรรลุผล ผูวิจัยจึงแบงเปนหัวขอซึ่ง
มีรายละเอยีดดังนี ้

  บุญชม ศรีสะอาด (2528) ไดใหขอเสนอแนะเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการสอนแบบ
แกปญหาวา ผูสอนควรสรางบรรยากาศการเรียนการสอนที่ดี เปนประชาธิปไตย สงเสริมใหผูเรียน
เกิดกําลงัใจ และกระตือรือรนในการแกปญหา  

Raths and other (1967) ไดกลาวถึงการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีความ  
สามารถในการแกปญหาวา ผูสอนควรจัดกิจกรรมเพื่อใหผูเรียนไดปฏิบัติ 14 ประการดวยกัน คือ 
 1. การเปรียบเทียบ   8. การใชจนิตนาการ 
  2. การสรุปเร่ืองราว   9. การตั้งสมมุติฐาน 
  3. การสังเกต 10. การการประยุกตหลกัการมาใชกับสถานการณใหม 
  4. การจัดจําแนกประเภท 11. การการตัดสินใจ 
  5. การตีความหมาย 12. การสรางโครงการ หรือการวางแผนศึกษาคนควา 
  6. การวิพากษวิจารณ 13. การรวบรวมและจัดประเภทของขอมูล 
  7. การคนหาขอตกลงเบื้องตน 14. การเขารหสั 

 ซึ่งวิธกีารเหลานี้เปนลกัษณะของวิธีการแกปญหา ดังนัน้ถาผูเรียนไดทาํกิจกรรม
เหลานั้น ผูเรียนจะเกิดประสบการณในการคิดเปน สอดคลองกับแนวคิดของ Heinig (1981) ที่กลาว
วาการแกปญหาจะเกิดขึ้นเมื่อผูสอนจัดกจิกรรมใหผูเรียนทาํและลักษณะกิจกรรมควรเปนลักษณะ
ปลายเปด คือ เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเหน็ คาดคะเน กาํหนดและทดสอบ สมมุติฐาน 
เพื่อสังเคราะหขอมูลที่ไดเปนความรูใหม 

อนงค ผดุงชีวติ (2534) กลาวถึงการจัดสภาพการเรียนการสอนทีเ่อื้อใหผูเรียน
แกปญหา โดยมีรายละเอียดดังนี ้
  1. จัดสถานการณใหมๆ และวิธีการแกปญหาไดหลายวิธี เพื่อฝกฝนการแกปญหา 
  2. ปญหาที่ผูสอนนาํเสนอใหผูเรียนแกปญหานั้น ควรเปนปญหาที่ผูเรียนไมเคยเผชญิ
มากอน และไมควรพนวิสัยของผูเรียนหรืออยูในกรอบของทักษะทางเชาวปญญาของผูเรียน 
  3. ผูสอนควรแนะนําใหผูเรียนระบุปญหาวาเปนปญหาเกี่ยวกับอะไร และแยกปญหา
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ออกเปนปญหายอยๆ แลวหาแนวทางในการแกปญหาแตละขอยอยนัน้ และเมื่อสามารถหาแนว 
ทางการแกปญหาแตละขอยอยแลว ผูเรียนจะสามารถสรุปแนวทางในการแกปญหาทั้งหมดได 
  4. ในการจัดสภาพการเรียนการสอนหรือสภาพแวดลอมใหผูเรียนตองมีลักษณะที่ไม
ตายตัว เชน ผูเรียนสามารถเปลี่ยนแปลงบทบาทของตนเองได 
  5. ผูสอนใหโอกาสผูเรียนไดเรียนรูอยูเสมอ 
  6. ผูสอนไมควรบอกแนวทางการแกปญหาใหกับผูเรียนโดยตรง เพราะผูเรียนจะไม
พยายามคิดหาแนวทางการแกปญหาดวยตนเองการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน นอกจากจะวัด
ความสามารถทางดานผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนแลว  

อีกสิ่งหนึง่ที่จะไดรับจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนยงัมีอีกหลายอยาง อาทิเชน 
ความคิดสรางสรรค ความสนใจ เจตคติ ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ความสามารถในการ
แกปญหา ฯลฯ อีกทั้งหลักสตูรในปจจุบันตั้งแตระดับอนุบาลจนถงึระดับอุดมศึกษามีจุดมุงหมาย
เพื่อใหผูเรียนคิดเปน ทําเปน แกปญหาเปน สามารถนาํไปใชประโยชนในชวีิตประจําวนัได นกัการ 
ศึกษาใหความสนใจศึกษาเกี่ยวกับความสามารถในการแกปญหา เพือ่ใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน โดยการ
พยายามศึกษาตัวแปรตางๆ ที่จะสงเสริมใหผูเรียนเกิดทกัษะในการแกปญหา ส่ิงที่สําคัญที่สุดที่ผูเรียน
ที่อยูในโรงเรียน กับปญหาจริงที่ประสบอยูในชีวิตประจาํวันนั้นหางไกลกัน กลยทุธในการแกปญหาจะ
เปนสวนสําคญัที่จะชวยปทูางใหผูเรียนแกปญหาตางๆ ได (สํานกังานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ, 
2547) นักการศึกษาพบวากจิกรรมการฝกความพรอม เร่ืองการแกปญหามีสวนชวยใหผูเรียนสามารถ
แยกแยะ  และถายโยงความแตกตางระหวางทฤษฎีและภาคปฏิบัติไดดีข้ึน การฝกทกัษะการแกปญหา
ใหแกผูเรียนจงึเกี่ยวของกบัการตั้งสมมุติฐาน การหาความจรงิ การทดลอง การสืบเสาะ การตัดสินใจ
และการทาํลายอุปสรรคตอกระบวนการแกปญหา เชน ความแตกตางระหวางเพศ การไมนําเอาทฤษฎี
มาประยกุตใชในชีวิตประจาํวัน  

จากแนวคิดของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนขางตน จึงสรุปไดวา ในการวาง
แผนการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนในชัน้เรียนเพื่อพฒันาทักษะการแกปญหาผูสอนตองมีการ
เตรียมการในการเลือกสถานการณที่เหมาะสมกับวัยและความสนใจของผูเรียน ตองจัดกิจกรรมให
ผูเรียนไดฝกปฏิบัติ พรอมทัง้จัดหาอุปกรณที่จําเปนสาํหรบัผูเรียนซึง่ลักษณะกิจกรรมไดแก การ
สังเกต  การคาดคะเน  การเชื่อมโยงเหตุการณ  การทดลอง  และการสรุปผล เปนตน  

โดยผูสอนตองมีการวางแผนดานการกําหนดวัตถุประสงค  หมายถึง  ครูตองมีการ
กําหนดวัตถุประสงคไวลวงหนาในการจัดกิจกรรมการแกปญหา โดยในการกําหนดวัตถุประสงคนัน้
ครูตองศึกษาเนื้อหาบทเรยีนวามกีารกาํหนดวัตถุประสงคหรือกิจกรรมการแกปญหาไวแลวหรือไม  
ถาไมมีการกําหนดไว ครูตองศึกษาวาจะเพิ่มเติมวัตถุประสงคเพิ่มเติมไวอยางไร นอกจากนี้ตองมี
การวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หมายถงึ การจัดการเรียนการสอนทีมุ่งเนนการฝก
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แกปญหา ซึ่งไดแก การเลือกเนื้อหา บทเรียน หรือเร่ืองราวที่จะนาํมาใชเปนประเดน็ปญหา  ซึง่หลกั
ในการเลือกเนือ้หาบทเรียนหรือเร่ืองราวทีน่าํมาเปนประเด็นปญหานัน้มีดังนี้คือ 
         1)  เปนปญหาที่มีความเหมาะสมกับเด็ก คือ เหมาะสมกับวยั วฒุภิาวะ และ
พัฒนาการทางการคิดของเด็ก และมีความเกี่ยวของกับตัวเด็ก 
         2)  เปนเรื่องที่อยูในความสนใจของเดก็ เพราะจะทาํใหเด็กเกิดความ
กระตือรือรนในการรวมแกปญหา 
         3)  เปนปญหาที่มีความหมายตอเด็ก คือ เด็กสามารถนําผลจากการเรียนรูไป
ใชปฏิบัติจริงได 

รวมทัง้การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน ซึง่ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อฝก
การแกปญหานั้น ครูผูสอนตองจัดกิจกรรมตามลําดับข้ันตอน  การจัดกิจกรรมขั้นนํา เปนการจัด
กิจกรรมเพื่อกระตุน หรือเราใจใหเด็กมีความสนใจในปญหาและอยากเรียนรูการแกปญหาตอไป ซึ่ง
การกระตุนเราความสนใจตอการแกปญหานัน้ครูผูสอนสามารถทําไดหลายแบบ เชน การเลานทิาน 
การสนทนา การใชคําถาม การใหดูภาพที่เปนปญหา การอานขอความ/ขาวที่นาสนใจ การแสดง
บทบาทสมมุติ เปนตน 

 
2.5. แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 

การสอนกลยทุธการแกปญหาที่มีประสิทธิภาพควรจะแทรกอยูในทุกเนื้อหาวิชา โดย 
เฉพาะวิชาที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี หรือคอมพิวเตอรผูสอนควรกระตุนใหผูเรียนฝกทักษะความคิด
ทางดานการแกปญหาทัง้จากการเขียนภาษาคอมพวิเตอร การใชโปรแกรมสําเร็จรูปที่เนนการ
แกปญหาในชวีิตประจําวนั ทางดานวิธกีารสอนและการสงเสริมความสามารถในการแกปญหานั้น 
Thorndike (1950) กลาววา การเรียนรูขอเท็จจริงกบัการนําขอเท็จจริงไปใชเพื่อการแกปญหาใหม 
เปนกระบวนการที่แตกตางกนั การเรียนรูจากการแกปญหาไดสําเร็จจากสถานการณหนึง่ ไมได
หมายความวา ตองแกปญหาในสถานการณอ่ืนไดเสมอไป ในการแกปญหานั้นจาํเปนตองอาศยั
ขอเท็จจริง แตก็ถือวายงัไมเพียงพอสําหรบัการแกปญหาจึงจาํเปนอยางยิง่ที่ตองมีการสังเกต 
พิจารณา คัดเลือกแนวทางที่เปนประโยชนตอการแกปญหา หรือการสอนที่บอกแนวทางและ
ขอเท็จจริงในการแกปญหานั้น ไมสามารถที่จะชวยใหผูเรียนสามารถแกปญหาได ควรฝกใหผูเรียน
รูจักสังเกต และคิดหาแนวทางในการแกปญหาดวยตนเอง จากผลการวิจัยของ ราชคิ (1966) พบวา
ผูเรียนทีม่ีความคิดสรางสรรคสูงสามารถคิดแกปญหาไดอยางรวดเร็ว 

การฝกใหผูเรียนคิดแกปญหาตองฝกการสังเกตใหมากๆ ยิ่งฝกการสงัเกตมากเทาใดก็
จะมีความสามารถในการแกปญหามากขึ้นเทานั้น หรือจะอาศัยการทดลองทําจริงดวยก็ได  
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  1. ลักษณะของผูสอนที่เหมาะกับการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 
   -  กระตุนใหผูเรียนมองเหน็ปญหา ขบคิดวธิีการแกปญหาอยางที่สรางสรรค  
   -  มทีัศนคติทีช่อบคิดสรางสรรคและชอบขบคิดปญหา 
   -  เปนผูที่เตรียมปญหาใหผูเรียนไดฝกฝนอยูเปนประจาํ  
   -  เปนผูที่รูจักปรับปรุง เปลีย่นแปลงตามสถานการณ 
   -  เปนผูรูขีดความสามารถของผูเรียนแตละคน 
   -  เปนผูที่มคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง มีความศรัทธาตองานของตน  
   จากลักษณะขางตนจะเห็นไดวา การสงเสริมการแกปญหา ผูสอนเปนผูที่มีหนาที่
สําคัญอยางยิง่ ดังนัน้จึงควรสอนผูเรียนเกี่ยวกับการแกปญหาตั้งแตระดับปฐมวัย โดยผูสอนและผูที่
เกี่ยวของกับผูเรียนควรจัดการเรียนรูแบบแกปญหา คือ นําประสบการณ สถานการณและกิจกรรมที่
มีความเหมาะสม และเอื้อตอการเรียนรู สงเสรมิใหผูเรียนคิดคนดวยตวัเอง ซึ่งลกัษณะของ
ประสบการณที่จัดใหแกผูเรียนควรมีความหลากหลายรูปแบบ เพื่อใหเกิดความสนกุสนานและไดฝก
ทักษะการแกปญหาทั้งกับตนเองและรวมมือกับผูอ่ืน 

  2. แนวทางในการฝกทักษะการแกปญหา 
    - การแกปญหา ตองเปนการกระทาํทีม่ีจดุหมาย 
    - การแกปญหามวีิธกีารหลายรูปแบบ ผูเรียนตองเลือกวิธีการที่มีความเหมาะสมกบั
ความตองการและความสามารถของตน 
   -  วิธกีารแกปญหาแตละรูปแบบมีความเหมาะสมเฉพาะปญหาใดปญหาหนึง่เทานั้น 
   -  การแกปญหาตองอาศัยการรูแจงเหน็จริง คือ ในการแกปญหาแตละครั้งนัน้ตอง
ทําการศึกษาปญหานั้นใหเขาใจอยางถองแท จงึสามารถทําการแกปญหาได 
   -  การแกปญหาเปนการสรางสรรค คือ เมื่อแกปญหานั้นไดสําเร็จจะตองไดความรูใหม
เกิดขึ้น ทําใหผูเรียนเกิดสตปิญญางอกงามขึ้นดวย 
   -  ปญหาทีน่ํามาแกนัน้ตองไมเปนกจิกรรมที่เกิดขึ้นอยูเปนประจํา  
   -  กระบวนการที่กระทาํไปโดยไมมีแบบแผนไมถือวาเปนการแกปญหา 
   -  กิจกรรมที่นาํมาใชในการแกปญหาเดิมไมถือวาเปนการแกปญหา 
   -  กิจกรรมที่ทาํไปเพื่อหลกีเลี่ยงปญหาไมถือวาเปนกระบวนการแกปญหา 
        -  การแกปญหายอมประกอบดวยการวิพากษ วิจารณ วิเคราะห สังเคราะห   

 3. ขอแนะนําเกี่ยวกับการแกปญหาใหบรรลุเปาหมาย ตองตระหนักในขอควรระวังดงันี ้
          1. การระบุปญหาจะตองชัดเจน และควรระวังสิง่ตอไปนี้ 
   1.1. ไมนาํเอาอาการมาระบเุปนปญหา เชน ปญหาการวจิัย ”ลาชา” ซึ่งเปน
เพียงอาการ แตตองระบุถึงสาเหตุของความลาชา เชน  เนื่องจากเบกิจายงบประมาณทําวจิัยขัดของ  
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 1.2. ไมนาํอดตีมาระบุเปนปญหา แมปญหาในอดีตยังปรากฏอยู  แตเมื่อพิจารณา
ปญหาที่เกิดขึน้ในปจจุบันและอนาคตนั้นมีสําคัญและควรคํานงึถงึมากกวา 
    1.3.ไมนําทางเลือกมาเปนปญหา เชน  ปญหางบประมาณการวจิัยไมเพียงพอ 
เพราะมีลักษณะตรงไปตรงมาเสมือนจงใจใหแกปญหาดวยการเพิ่มงบประมาณ เปนตน 
  1.4. พยายามแบงปญหาออกเปนหัวขอยอยๆ เพื่อ ครอบคุลม ถกูตองชดัเจน 
   1.5. ไมดวนสรุปลงความเหน็ เพราะปญหาแบบเดียวกันอาจมีสาเหตุหรือที่มา
ของปญหาตางกนั        
            2. ระวงัตัวแปรแทรกซอนทีเ่กิดขึ้นในระหวางกระบวนการแกปญหา 
       2.1. ตัวแปรดานประสบการณ บุคคลที่มีประสบการณมากจะทํางานระบุ
สาเหตุของปญหาซึง่เปนสิง่ที่มาจากประสบการณเดิม 
       2.2. ตัวแปรดานวิชาการ ซึ่งหลกัการทางวิชาการบางครั้งก็ไมสามารถ
นํามาประยกุตกับการใชแกปญหาจริงได 
        2.3. การหาขอมลูในการแกปญหา ควรหาใหไดมากทีสุ่ด  เพื่อปองกนัวา
ขอมูลที่หามาไดไมใชขอมูลที่สามารถใชในการแกปญหาไดจริง 
      2.4. ในการวิเคราะหขอมลูตองอยูบนหลักการของเหตุผล ไมควรยดึความ
คิดเห็นสวนบคุคลเปนสําคญั 

3. ขอดีและขอจํากัดของการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 
  ขอดีของการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา  
  1.   ทาํใหผูเรียนตื่นตวัในการเรียนรู กระตุนความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
  2.   ทาํใหผูเรียนเขาใจความหมายและเหน็ประโยชนของการเรียนรู 
  3.   เปนการสรางความมัน่ใจในความสามารถของตนเอง 
  4.   มีความเขาใจและจําบทเรียนไดดี เพราะในการแกปญหาจะตองคิดหาเหตุผล 
ขอมูลตางๆ มาสัมพนัธกัน ทําใหมีความจําเกี่ยวกับขอมูลและวิธีการตางๆ ไดดี 
  5.   วิธกีารแกปญหาและขอมูลตางๆ อันเปนความรู ขอเท็จจริง สามารถนําไปใช
แกปญหาตอไปได ทําใหผูเรียนรูจักคิดแกปญหา 
  6.   ทาํใหผูเรียนมีประสบการณในการเรยีนรูชีวิต 
  7.   ผูเรียนมีประสบการณตรงในการเรียนรูผูอ่ืน 
  8.   ทาํใหผูเรียนเปนคนมัง่คง หนักแนน ยอมรับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน 
  9.   ทาํใหผูเรียนมีเหตุผลในกรตัดสินใจ 
  10. ฝกใหผูเรียนมีความรับผิดชอบตอสังคม และรับผิดชอบในงานทีท่ํา 
  11. ทาํใหผูเรียนเปนผูทีม่ีความรู ความคดิ และทัศนคติที่กวางขวาง 
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  12. ฝกการทาํงานรวมกนัแบบประชาธิปไตย 
  13. ผูเรียนมีความเจริญทั้งทางดานสังคมและอารมณ จากการประกอบกิจกรรมกลุม 
   

 ขอจํากัดในการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 
    1. เปนการจดัการเรียนรูทีต่องใชเวลาในการเรียนการสอนนาน  
    2. ตองมีการเตรียมตัวลวงหนา ทั้งสื่อการเรียนการสอน หนงัสืออางอิง ซึง่ถาหาก
โรงเรียนที่ขาดแคลนจะเกิดเปนอุปสรรคในการจัดการเรยีนรูแบบนี้ได 

4. การวัดและการประเมนิผลการจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ กลาววา การประเมินผลเปนกระบวนการ
สําคัญที่มีสวนเสริมสรางความสําเร็จใหกับผูเรียน และเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนการ
สอน การสอนและการประเมินผลจําเปนตองมีลักษณะที่สอดคลองกนั แตในการจดัการศึกษาทีผ่าน
มาการประเมนิผลเปนคนละสวนและแยกจากกัน ซึ่งการประเมินผลนาจะเปนกระบวนการที่ชวยให
ผูสอน ไดขอมูลที่จะนําไปใชประโยชนในการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสดุกับผูเรียน  

นักการศึกษาและนักจิตวทิยาบางทาน อาจใหความสาํคัญของกระบวนการวัดผลในแง
ของแบบทดสอบ ซึ่งมีขอจาํกัดในการวัดและประเมินผลการเรียนรูทางดานเจตพิสัย และทักษะพิสัย  
แตปจจุบันการประเมินโดยการสังเกตพฤติกรรม      หรือการสัมภาษณโดยตรงก็เปนทีน่ิยมเชนกนั 
โดยการประเมินผลควรที่จะประเมินทัง้กระบวนการ (Process) ต้ังแตเร่ิมจนจบ ซึง่วิธกีารประเมนิ
อาจทาํไดหลายวิธ ีเชน การสังเกต การอภิปรายปญหา การตอบคําถาม การทําแบบทดสอบ 
ความสามารถในการแกโจทยปญหาที่มีความซับซอน โดยผูสอนเองตองใหผูเรียนมสีวนรวมในการ
ประเมินตนเอง รวมทัง้ขั้นตอนในการเรียนรูทัง้หมด ถือเปนการประเมินจุดประสงคเชิงพฤติกรรมของ
ผูเรียนนัน่เอง (อุษณีย โพธิ์สุข. มปป.) อาจกลาวไดวา แนวคิดในการวดัและประเมินผลการเรียนรูที่
เหมาะสม คือ การวัดและประเมินผลการเรยีนรูของผูเรียนตามสภาพจริง  

4.1. การวัดและประเมินผลผูเรียนตามสภาพจริง 
  เปนการประเมินผลผูเรียนรอบดานตามสภาพจริงของผูเรียน มีลักษณะสําคัญดังนี ้
  1. เนนการประเมินที่ดําเนนิการไปพรอม ๆ กับการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน ซึง่
สามารถทําไดตลอดเวลา ทกุสภาพการณ 
 2.  เนนการประเมินที่ยึดพฤติกรรมการแสดงออกของผูเรียนจริง ๆ 
 3.  เนนการพฒันาจุดเดนของผูเรียน 
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 4.  ใชขอมูลทีห่ลากหลาย ดวยเครื่องมือทีห่ลากหลายและสอดคลองกับวิธกีารประเมิน 
ตลอดจนจุดประสงคในการประเมิน 
 5.   เนนคุณภาพผลงานของผูเรียนที่เกิดจากการบูรณาการความรู ความสามารถหลาย ๆ ดาน 
 6.  ประเมินดานความคิด เนนความคิดเชงิวิเคราะห สังเคราะห 
 7.  เนนใหผูเรียนประเมินตนเอง และมีสวนรวมในการประเมินของผูเรียน  

 วิธีการในการประเมินตามสภาพจริง 
                  การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง เปนการประเมนิการแสดงออกของผูเรียนรอบ
ดานตลอดเวลา ใชขอมูลและวิธีการหลากหลาย ดวยวิธกีารและเครื่องมือ ดังนี ้
 1. ศึกษาวัตถปุระสงคของการประเมิน เปนการประเมินเพื่อพัฒนาผูเรียนรอบดาน 
ดังนัน้ จงึใชวิธกีารทีห่ลากหลาย ข้ึนอยูกับจุดประสงค เชน การสังเกต การสัมภาษณ การตรวจ
ผลงาน การทดสอบ บันทึกจากผูเกีย่วของ การรายงานตนเองของผูเรียน แฟมสะสมงาน เปนตน 
  2. กาํหนดเครื่องมือในการประเมิน เมื่อกาํหนดวัตถุประสงคของการประเมิน ใหเปน
การประเมนิพฒันาการของผูเรียนรอบดานตามสภาพจริง 

การกําหนดเครื่องมือในการประเมินตามสภาพจริง 
 -  การบันทึกขอมูล จากการศึกษา ผลงาน โครงงาน หนังสือที่ผูเรียนผลิต แบบบันทึก
ตางๆ ไดแก แบบบันทกึความรูสึก บันทึกความคิด บันทึกของผูเกี่ยวของ  (ผูเรียน เพื่อน ผูสอน 
ผูปกครอง) หลักฐานรองรอยหรือผลงานจากการรวมกิจกรรม เปนตน 
 -  แบบสังเกต เปนการสังเกตพฤติกรรมการรวมกิจกรรมของผูเรียน 
 - แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณความรูสึก ความคิดเห็น ทั้งผูเรียนและผูเกี่ยวของ 
 - แฟมสะสมงานที่รวบรวมผลงานหรือตัวอยางหรือหลกัฐานที่แสดงถงึผลสัมฤทธิ์ 
ความสามารถ ความพยายาม หรือความถนัดของบุคคลหรือประเด็นสําคัญที่ตองเก็บไวอยางเปนระบบ 
 - แบบทดสอบ เปนเครื่องมือวัดความรู ความเขาใจที่ยงัคงมีความสําคัญตอการประเมิน
สําหรับผูประเมิน ประกอบดวยผูเรียนประเมินตนเอง ผูสอน เพื่อน/กลุมเพื่อน ผูปกครอง และ
ผูเกี่ยวของกับผูเรียน 

 การวัดพฤติกรรมการใชกระบวนการแกปญหาของผูเรียน 
 ในการจัดการเรียนรูแบบแกปญหานั้น การวัดระดับความสามารถในการแกปญหา  
ของผูเรียนถือเปนองคประกอบสําคัญอีกประการหนึ่ง ซึ่งจะทําใหผูสอนสามารถประเมินผูเรียนวา
สามารถใชกระบวนการแกปญหาอยูในระดับใด Choi, J.; Chistopher, D.; Hsu, S.P.; Kim,H.; and 
Mcgriff, J.S. (2000) กําหนดพฤติกรรมของผูเรียนตามกระบวนการแกปญหาแตละขั้น โดยมี
รายละเอียดดงันี ้
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ตารางที ่ 2-7   แสดงพฤตกิรรมผูเรียนตามกระบวนการแกปญหา Choi, J.; Chistopher, D.;  
                      Hsu, S.P.; Kim,H.; and Mcgriff, J.S. (2000) 
กระบวนการ
แกปญหา 

ปญหาที่จะนําไปสูการ
แกปญหา 

ลักษณะพฤติกรรม 

1. การระบุ
สาเหตุของ
ปญหา 

• มีขอมูลหรือแหลง
อางอิงเพียงพอที่จะ
ทําใหเขาใจปญหา
กระจางขึ้นหรือไม? 

• มีการตั้งเปาหมายของ
สถานการณไว
หรือไม? 

• สามารถกําหนด
โอกาสที่จะเกิดปญหา
ไดอยางครอบคลุม
หรือไม? 

• จดจําลักษณะของปญหาได 
• ตัดสินใจไดวาขอมูลใดเกี่ยวของกับปญหาหรือไม 
• สรุปองคประกอบและเขาใจท่ีมาของปญหาได 
• จําแนกความแตกตางของของปญหาในภาพรวมได 
• จําแนกโครงสราง สภาพแวดลอมทางกายภาพของปญหาได 
• อธิบายลักษณะเฉพาะของปญหาได 
• กําหนดเวลาในการแกปญหาได 
• กําหนดตัวแปรแทรกซอนพื้นฐานของปญหาได 
• ตัดสินใจแกปญหาไดเมื่อมีขอมูลพื้นฐานเพียงพอ 
• ประยุกตเปนหลักการเพื่อใชในการแกปญหาอื่นได 
• ใชรูปภาพหรือสัญลักษณในการจดจําขอมูล 
• ระบุขอมูลที่ตองการเพิ่มเติมในการแกปญหาได 
• พัฒนาและสรางเปนความรูโดยใชขอมูลพื้นฐานหรือหลักการ
ที่มีอยูเดิม 

• ใชหลักตรรกศาสตรในการตั้งเปาหมาย 
• ประเมินความเห็นของผูอื่นและสรางความสัมพันธของขอมลู 
• สรางความสัมพันธของขอมูลที่มีอยูได 
• จําโครงสรางหรือความสัมพันธของขอมูลจํานวนมาก 
• ใชหลักการเปรียบเทียบเพื่อขยายผลของปญหา 
• อธิบายเกี่ยวกับปญหาไดอยางชัดเจนและคลอบคลุม 

2. การระบุ
แนวทาง
แกปญหา 

• มีแนวทางในการ
แกปญหากี่วิธกีาร? 

• มีหนทางที่จะนําไปสู
วิธีการแกปญหานั้น
อยางไร? 

• มีความคิดเชิงสรางสรรค 
• ระบุวิธีการแกปญหาหลายๆ แบบที่สอดคลองกับเปาหมายที่
กําหนด 

• มีความคิดแบบยืดหยุนในการใชประสบการณที่มีหาวิธีการ
แกปญหา 

• ใชการระดมสมองเปนเครื่องมือ 
• ออกแบบการแกปญหาจากการจัดการสวนประกอบ แยกแยะ
ตัวแปรที่เปนสาเหตุที่แทจริงของปญหาได 

• พัฒนากระบวนการจากการประเมินความสําเร็จของ
เหตุการณ 

• ตัดสินใจไดหากมีขอมูลที่เปนประโยชนตอการแกปญหา
เกิดขึ้น 

• ประเมินสถานการณที่จะเกิดขึ้นตอไปได 



 

 87

ตารางที ่ 2-7   แสดงพฤตกิรรมผูเรียนตามกระบวนการแกปญหา Choi, J.; Chistopher, D.;  
                      Hsu, S.P.; Kim,H.; and Mcgriff, J.S. (2000) 
กระบวนการ
แกปญหา 

ปญหาที่จะนําไปสูการ
แกปญหา 

ลักษณะพฤติกรรม 

3. การตั้ง
สมมุติฐาน 

• มีวิธีการประเมนิ
สถานการณที่
สอดคลองกับ
เปาหมายที่กําหนดไว
หรือไม? 

• มีทางเลือกจากการ
ประเมินสถานการณ
หรือไม? 

• มีทางเลือกอื่นๆสํารอง
ไวสําหรับการ
แกปญหาหรือไม? 

• สามารถกําหนดแประเมินขอจํากัดที่เกิดขึ้นได 
• ระบุปจจัยที่สงเสริมการแกปญหาได 
• ตั้งคําถามเกี่ยวกับนิยามจากขอมูลของตนเองได 
• จดจําขอจาํกัดที่สัมพันธกับปญหาได 
• ประยุกตส่ิงที่ตนเองประเมินไดเพื่อใชในการแกปญหา 
• ใชความคิดสรางสรรคในการประเมินขอจํากัดของ
สถานการณได 

4. เลือก
แนวทางใน
การแกปญหา 

• เคยใชวิธีการที่เลือก
มาในการแกปญหา
หรือไม? 

• วางแผนของวิธกีารเปน
ขั นตอนหรือไม? 

• มีแหลงทรัพยากรที่
ตองการหรือไม? 

• มีการตรวจสอบความเปนไปไดของแนวทางที่เลือกไว 
• มีการประเมินสถานการณที่เชื่อถือได 
• มีขอมูลที่จัดเกบ็มาในการสถานการณที่คลายคลึงกัน 
• มีการประเมินความเปนไปไดของเหตุการณทั้งดานบวกและ
ดานลบ 

• มีการสํารวจทางเลือกในที่หลากหลาย 

5. การทดสอบ
สมมุติฐาน
และสรุปการ
แกปญหา 

• มีการวางแผนสําหรับ
การประเมินแนวทางที่
เลือกมาหรือไม? 

• มีการระบุเหตุผลของแนวทางที่เลือกมาแตละวิธ ี
• ตัดแนวทางที่มีความเปนไปไดนอยที่สุด 
• วิเคราะหเหตุผลรองรับการตัดสินใจแนวทางที่เลือกไว 
• ระบุรายละเอียดของแนวทางนั้น 
• ปฏิบัติตามขั้นตอนที่กําหนดไว 

6. การนํา
แนวทางไปใช 

• ผลการแกปญหา
สอดคลองกับ
วัตถุประสงคหรือไม? 

• พบปญหาอื่นๆที่
เกิดขึ้นระหวางการ
แกปญหาหรือไม? 

• ตัดสินในกับ
สถานการณที่เกิดขึ้น
อยางไร? 

• ปญหาไดรับการแกไข
หรือไม? 

• มีการเปล่ียนแนวทางที่สํารองไวเมื่อปญหานัน้ไมไดรับการ
แกไข 

• ตัดสินใจและทบทวนการนําแนวทางการแกปญหาไปใชใน
บริบทอื่นๆ 

• รวบรวมปจจยัที่สนับสนุนการแกปญหา 
• ตัดสินใจไดเมื่อนําแนวทางการแกปญหาไปใชกับปญหา
รูปแบบอื่นๆ 
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4.2. การนําแนวคิดการประเมินผลผูเรยีนตามสภาพจริงไปใชในการจัดการ
เรียนการสอนแบบแกปญหา มีแนวปฏิบัติดังนี ้
  1.  กอนนําไปใช ผูสอนตองเรียนรูเกี่ยวกับแนวทางการประเมินตามสภาพจริง  
ที่สําคัญที่สุดคือ การศึกษาดวยตนเองและลงมือปฏิบัติจริง พฒันาความรูจากการลงมือปฏิบัติ 
 2.   การแนะนาํใหผูเรียนจัดทําแฟมสะสมงาน ซึ่งแฟมสะสมงานของผูเรียน 
นอกจากจะแสดงพัฒนาการของผูเรียนแลว ยงัเปนการสะทอนการสอนของผูสอน เพื่อจะนําไป
ปรับปรุงการเรยีนการสอนตอไป  

   2.1. หลักการเบื้องตนของการจัดทาํแฟมสะสมงาน มดัีงนี ้
 1.  รวบรวมผลงานที่แสดงถงึพัฒนาการดานตาง ๆ 
 2.  รวบรวมผลงานที่แสดงลักษณะเฉพาะของผูเรียน 
 3.  ดําเนนิการควบคูกับการเรียนการสอน 
 4.  เปนตัวอยางหลักฐานทีแ่สดงความสามารถดานกระบวนการและผลผลิต 
 5.  มุงเนนในสิง่ที่ผูเรียนเรียนรู 
  2.2. ความสาํคัญของแฟมสะสมงาน คือ การรวบรวมขอมูลของผูเรียน ทําให
ผูสอนไดขอมูลที่มีประโยชนเกีย่วกับพัฒนาการการเรยีนรูของผูเรียนรายบุคคล และนาํเอาขอมูลนัน้มา
ใชปรับปรุงการจัดกิจกรรม การเรียนรู เพื่อพัฒนาผูเรียนแตละคนไดเต็มศักยภาพของตนเอง 
 

5. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหาทีส่นับสนุนการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
การเรียนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) เปนกระบวนการทีเ่ปดโอกาสใหผูเรียนให

สามารถประยกุตความรูและทักษะไปใชในการแกปญหาที่เปนสภาพชวีิตจริง (Real World 
Problem) ซึ่งจะอยูในบริบทที่มกีารปฏิบัติจริง (Brigh, 1995 อางถงึใน สุมาลี ชยัเจริญ, 2547) และ
กระบวนการแกปญหายังชวยสนับสนุนการเรียนรูผานกจิกรรมตามวัตถุประสงคทีเ่หมาะสมกับ
สถานการณทีม่ีรูปแบบอยูในบริบทตามสภาพจริงซึง่ประยุกตมาจากความรู ขอคนพบหรือแนวทางที่
ไดจากการศึกษา เปนการเรยีนรูที่สรางขึ้นจากประสบการณและขอคนพบเชิงประจักษและพบวา
การเรียนรูจะเพิ่มมากขึ้น ถาผูเรียนไดรับแรงจูงใจเพิ่มข้ึน และพัฒนาทักษะการคิดอยางมวีิจารญาณ 
ตลอดจนสงเสริมความเขาใจที่ลึกซึง้ในเนือ้หาที่สําคัญ (Sage and Torp, 19987) 

เมื่อการเรียนรูแบบแกปญหานาํมาเปนเครื่องมือเพื่อใหผูเรียนสามารถสรางความรู  
ตามแนวคอนสตรคัติวิสต ภายใตสภาพการเรียนรูและสภาพปญหาจรงิ ผูเรียนจะสะทอนวิธีการโดย
นําความรูที่ไดในชั้นเรียนไปใชแกปญหานัน้ในชวีิตประจาํวนั ซึง่เปนปญหาที่มีโครงสรางซับซอน (Ill-
Problem Structure) กวาปญหาที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และผูเรียนจะใชแนวทางการแกปญหาทีห่ลาก 
หลายมากขึ้นในการแกปญหานั้น Michael Hannafin (1999) ไดนําเสนอการจัดสภาพการเรียนรูตาม
แนวคอนสตรคัติวิสต ที่เนนทฤษฎีการคิดแบบอเนกนัย (Divergent Thinking) เปนการอธบิายความ 
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สามารถทางสติปญญาของมนุษยที่จะตอบสนองตอส่ิงเรา โดยวิธีการและแนวคิดทีห่ลากหลาย 
(Multiple Perspective) ซึ่งจะทาํใหประสิทธิภาพของการแกปญหาทีม่ีลักษณะโครงสรางซับซอนเพิ่ม
มากขึ้น 

หลักการออกแบบการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต ของ Cunningham (1993) 
 1. จัดใหมีประสบการณในกระบวนการสรางความรู 
 2. จัดประสบการณใหเขาถงึแนวคิดที่หลากหลาย 
 3. การเรียนรูที่อยูในสภาพการณจริงและบริบทของปญหาที่ตรงกับสภาพจริง 
 4. สงเสริมใหตระหนักถึงการมีสวนรวมในกระบวนการเรยีนรู 
 5. สงเสริมการเรียนรูที่แวดลอมดวยประสบการณทางสังคม 
 6. สงเสริมใหมีรูปแบบที่หลากหลายในการนําเสนอ 
 7. กระตุนใหเกิดความรูเกีย่วกับขอคนพบของตนเองในกระบวนการสรางความรู 
เมื่อนําลกัษณะการจัดการเรียนรูแบบแกปญหาขางตน มาบูรณาการกับการเรียนการสอน

ตามแนวคอนสตรัคติวิสต ผูวิจัยสามารถสรุปลักษณะกิจกรรมการเรียนรูแบบแกปญหาที่สงเสริมการ
การเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

 

ตารางที่ 2-8   แสดงกิจกรรมการเรียนรูแบบแกปญหาทีส่งเสริมการการเรียนการสอน 
                     ตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
องคประกอบของการเรียนรูที่สงเสริม

การสรางความรูดวยตนเอง กิจกรรมการเรียนรูแบบแกปญหา 

บริบทสภาพจรงิ (Authentic Contexts) • นําเสนอเนื้อหาที่มีการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน 
• ปญหาตองมคีวามเกี่ยวของและความหมายตอผูเรียน 

กิจกรรมการเรยีนรูตามสภาพจริง  
(Authentic Activities) 

• นําเสนอปญหาที่เปนสภาพจรงิ 
• เปนปญหาที่ใหแสวงหาคําตอบอยางเปดกวาง 
• ปญหามีลักษณะกิจกรรมการเรยีนรูที่ไมมีโครงสราง 

การกระทําดวยความชํานาญ  
(Expert Performance) 

• แนะนําตวัอยางการแกปญหาทีจ่ะเปนแนวทางใน
กระบวนการแกปญหาของผูเรียน 

• ใชแหลงขอมูลเพิ่มเติมเพื่อแสวงหาคําตอบของสมมุติฐาน 
มุมมองที่หลากหลาย 
(Multiple Perspective) 

• ใชแหลงขอมูลทีห่ลากหลายในการแสวงหาขอมูลหรือ
ความรูใหมๆ 

• มีการเปลีย่นแปลงสมาชิกในกลุม เพื่อใหเกิดมมุมองที่
หลากหลาย 

• สามารถนําเสนอแนวทางที่เปนไปไดและหลากหลายใน
การแกปญหา 
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ตารางที่ 2-8   แสดงกิจกรรมการเรียนรูแบบแกปญหาทีส่งเสริมการการเรียนการสอน 
                     ตามแนวคอนสตรัคติวิสต (ตอ) 
องคประกอบของการเรียนรูที่สงเสริม

การสรางความรูดวยตนเอง กิจกรรมการเรียนรูแบบแกปญหา 

การรวมมือ (Collaborative) • ใชกิจกรรมกลุมเปนฐานในการสงเสริมทักษะการแกปญหา
อยางรวมมือ 

• ใชปญหาแบบเปดคือ ตองมีการตัดสินใจโดยใชการ 
ระดมสมอง อภิปรายในกลุมเปนฐาน 

การไตรตรอง (Reflection) • ใชการประเมนิโดยกลุมเพื่อสรางกระบวนการไตรตรอง 
• ใหความหมายของสิ่งที่ศกึษาเพื่อความเขาใจที่ตรงกัน 

การนําเสนอความรูและขอคนพบ 
ของตนเอง (Articulation) 

• ใชกระบวนการกลุมเปนฐานเพือ่กระตุนใหมีการนําเสนอ
แนวทางการแกปญหา 

• มีการสรุปแนวทางการแกปญหารวมกัน โดยการนําเสนอ
แนวความคิดของตนเองและอภิปรายเพื่อหาขอสรุป 

บทบาทผูเรียนและผูสอน  
(Coaching and Scaffolding) 

• ผูเรียนไดรับการชวยเหลือจากสมาชิกคนอื่นๆ ในกลุม 
• ผูเรียนไดรับขอมูลและความรูจากการแสวงหาจากแหลง 
ขอมูลตางๆ ทีห่ลากหลาย เพื่อนํามาสรางรูปแบบ
กระบวนการแกปญหา 

การประเมินตามสภาพจริง  
(Authentic Assessment) 

• ประเมินทั้งกระบวนการเรียนรูและผลงานของผูเรียน 
• ประเมินโดยสมาชิกในช้ันเรียน เพื่อพัฒนาทักษะการคดิ
อยางมีวิจารณญาณ 

 

โดยบทบาททีสํ่าคัญของผูสอน คือ การสังเกต วิเคราะห และควบคุมพฒันาการทักษะที่
สําคัญของผูเรียน ดวยวิธีการดังนี ้

กระตุนโดยทันท ี
1. ใหคําแนะนาํชวยเหลือ ในมุมมองของปญหาหรือขอสังเกตที่ผูเรียนมองขาม 
2. แนะแนวความคิดที่เหมาะสม การลองผดิลองถูก การกําจัดสิ่งที่ไมตองการออกไป  

การอภิปรายเชิงเหตุผล  เปรียบเทียบ สรางเรื่องราว คําถาม สรุปผล หรือแสดงภาพการนําไปใช 
3. แนะแนวแสดงตัวอยางในบริบทที่ใกลเคยีงกนั เพื่อใหผูเรียนเขาใจสถานการณ 

ของปญหาเพิม่ข้ึน 
4. แนะเครื่องมือที่ชวยใหสรางความคิดรวบยอดหรือชวยอธิบายความสัมพนัธของขอมูลที่มีอยู 
5. ประเมินผูเรียนทั้งในระหวางและหลังการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนไดปรับปรุง 

ผลงานและสรุปเปนความคดิของตนได 
 กระตุนใหเกิดการไตรตรอง 

1. ถามผูเรียนใหคิดทบทวนหรือไตรตรองสิ่งทีท่ําอยู 
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2. ใหผูเรียนบททวนขอสรุปที่เรียนมาแลว 
3. ใหผูเรียนทบทวนวธิีการหรือกลยุทธที่ใช 
4. ใหผูเรียนอธิบายสาเหตุในการเลือกใชเครื่องมือ 
5. ใหผูเรียนยนืยนัในแนวทางหรือส่ิงที่ผูเรียนคนพบ 
6. ใหผูเรียนอภิปรายแนวทางหรือส่ิงที่ตนเองคนพบ 
7. กระตุนใหมกีารแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ วิพากษ วิจารณและประเมินผลงานของสมาชกิ 
8. นาํเสนอบริบทที่จะนาํแนวทางแกปญหานัน้ไปใชในชวีิตประจําวนั 
ปรับความยากของภารกิจ (Vygotsky, 1989) 
คือ เร่ิมตนดวยภารกิจทีง่ายหรือผูเรียนคุนเคยและคอยๆ เพิ่มความยากของภารกิจ 

จนผูเรียนไมสามารถปฏิบัติภารกิจไดตามลําพงัเรียกวา Zone of Proximal Development ของผูเรียน  
ปรับโครงสรางภารกิจ (Salomin, 1997) 
โดยการเสนอแนะหรือเพิ่มเครื่องมือทางปญญาซึ่งเปนการชวยในการทํากจิกรรมของ

ผูเรียนใหสามารถนาํเสนอหรือจัดกระทํากบัขอมูลเพื่อแกปญหาไดงายขึ้น 
การเตรียมทางเลือกในการประเมิน 
เมื่อผูเรียนพฒันาความรูและใชมีขอคนพบใหมๆ ในการแกปญหาเพิ่มข้ึน ผูสอนจึงตองมี

การสังเกตพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปของผูเรียน เพื่อประเมนิวาผูเรียนสามารถสรางแนวทางการแกปญหา
ที่ถูกตองเหมาะสม และนําไปใชไดจริงหรือไม  ซึ่งบางครั้งการแสดงพฤติกรรมตอบสนองตอปญหาของ
ผูเรียนไมเหมอืนกนั ดังนัน้การประเมินตองมีเครื่องมือทีห่ลากหลายมีเกณฑการประเมินที่ชัดเจนและ
อยูในสภาพจริงของการเรียนรู (Authentic Assessment) 

Hannafin (1990) ไดเสนอหลักการของจัดสภาพการเรียนรูตามแนวคอนสตรัคติวิสตที่ใช
กระบวนการแกปญหาเปนฐานไวดังนี ้

1. การเขาสูบริบท (Enabling Context) เปนการจัดสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรู แบงเปน 
1.1. บริบทจากภายนอก (Externally Imposed) คือ การกําหนดเปาหมายหรือ  

สถานการณปญหาหลักที่ตองการใหผูเรียนศึกษา เปนการสรางประเดน็ปญหาทีห่ลากหลายและอยูใน
ความสนใจของผูเรียน เพื่อกระตุนใหผูเรียนกระตือรือรนที่จะแสวงหาคาํตอบ เพื่อชวยผูเรียนในการ
อางอิงหรือเชือ่มโยงเขากับประสบการณหรือความรูที่มอียูเดิม 

1.2. บริบทภายใน (Internally Imposed) คือ เนื้อหาหรือสถานการณปญหาได 
จากผูเรียน โดยผานการนําเสนอหรือเปนปญหาของผูเรียนเอง หรือพบเห็นจริงในชวีิตประจําวนั ซึ่ง
แตกตางกนัตามความสนใจรายบุคล ประเด็นที่สนใจและตองการศึกษา 

1.3. บริบทที่แตละคนสรางขึน้มา (Individually Generated)  ) คือปญหาหรือบริบท 
ที่มีความซับซอนมากขึ้น เมือ่สถานการณที่เปนกรณีศึกษาไดรับการแกไขจากแนวทางที่ไดสรางขึน้ 
เปนการเพิ่มความซับซอนหรือขยายบริบทของปญหาโดยผูเรียนเองโดยประยุกตการแกปญหาไปใช 
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2. แหลงการเรียนรู (Resource) 
2.1. แหลงการเรียนรูคงที ่(Static Resource) ไมมีการเปลี่ยนแปลง เชน เนื้อหาที ่

เปนหลกัการ ทฤษฎี หรือกฎเกณฑทีน่ํามาใชในการอางอิง เปนตน 
2.2. แหลงการเรียนรูพลวัตร (Dynamic Resource) เปนแหลงขอมูลที่มกีาร 

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เชน ขอมูลเกีย่วกับเทคโนโลยสีารสนเทศ เปนตน 

3. เครื่องมือ (Tools) คือ วิธีการหรือแนวทางเพื่อชวยผูเรียนในการจัดกระทํา 
กับขอมูลที่มีอยู แบงออกเปน 

3.1. เครื่องมือกระบวนการ (Processing Tool) สนับสนุนกระบวนการรูคิดของผูเรียน 
3.1.1. เครื่องมือที่ใชในการคนหา (Seeking Tool) เชน อินเทอรเน็ต  

เว็บไซตที่ชวยในการคนหา (Search engine) 
3.1.2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล (Collecting Tool) เชน การ 

ระดมสมอง การทําแผนผังความคิด (Concept Mapping) 
3.1.3. เครื่องมือที่ชวยในการจัดระเบียบขอมูล (Organization Tool) เพื่อ 

ชวยนาํเสนอความสัมพนัธระหวางแนวคิดกับขอมูลที่มีอยู เชน โปรแกรม การจัดเกบ็ฐานขอมูล 
3.1.4. เครื่องมือที่ชวยในการบูรณาการ (Integration Tool) เพื่อชวย 

เชื่อมโยงความรูใหมกับความรูเดิมที่มีอยู 
3.1.5. เครื่องมือที่ชวยในการสราง (Generating Tool) ชวยสรางสิ่งใหมที ่

คิดหรือคนพบ เชน โปรแกรมกราฟก โปรแกรมการสรางชิ้นงาน 
3.2. เครื่องมือจัดกระทํา (Manipulation Tool)  เพื่อชวยในการทดสอบความตรง 

หรือทดสอบสมมุติฐานจากกรอบแนวคิดทฤษฎทีี่กําหนดไว  
3.3. เครื่องมือส่ือสาร (Communication Tool)  เพื่อใชส่ือสารระหวางผูเรียนกับ 

ผูเรียน หรือระหวางผูเรียนกบัผูสอน 

4. การชวยเหลือ (Scaffolding) เปนการแนะนําหรือสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน  
4.1. ชวยเหลือดานการสรางความคิดรวบยอด (Conceptual Scaffolding)  
4.2. ชวยเหลือดานความคิด (Metacognitive Scaffolding)  
4.3. ชวยเหลือดานกระบวนการ (Procedural Scaffolding)  เปนการแนะนาํ 

วิธีการใชแหลงเรียนรูและเครื่องมือ 
4.4. ชวยเหลือดานกลยุทธ (Strategic Scaffolding) คือ การแนะนาํวธิีการหรือ 

กระบวนการในการแกปญหา 
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สุมาลี ชยัเจรญิ และคณะ (2547) ไดทําการศึกษาการออกแบบการเรยีนการสอนตาม  
แนวคอนสตรคัติวิสต เพื่อสงเสริมความสามารถในการแกปญหา โดยเปนการออกแบบการเรียนการ
สอนใชสถานการณปญหาที่มีความซับซอน ทําใหผูเรียนเกิดปญหาและความขัดแยง โดยที่ผูเรียน
เปนผูกาํหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายในการเรียนเอง มีสภาพการเรยีนรูแบบตื่นตวัและเนนสภาพ
จริง มีองคประกอบสามารถสรุปรายละเอยีดไดดังนี ้

1. กรณีศึกษาและสถานการณปญหาหลักที่ตองศึกษา เพื่อใชเปนแรงกระตุนและ
ผลักดันใหผูเรียนนําความคดิหรือประสบการณที่มีอยูเดิมมาใชแกปญหา ดังนัน้ลกัษณะของปญหา 
คือ ตองมีความนาสนใจ ทาทายและนาคนหาคําตอบ เกี่ยวของสมัพนัธกับผูเรียน โดยผูเรียนจะ
แสดงความ สามารถในการแกปญหาโดยการระบุประเด็น โครงสราง และเสนอแนวทางในการ
แกปญหาดวยตนเอง Jonassen (1997) กลาววา ลักษณะของปญหาที่ใชในการเรยีนการสอน
เพื่อใหผูเรียนสรางความรูดวยตนเองนั้น มี 3 องคประกอบดวยกนั คือ  

- บริบทของปญหา คือ มีการอธิบายบริบทของปญหาที่เกดิขึ้น เชน ปญหาเดียวกนั 
แตตางสังคมหรือวัฒนธรรมกัน ทาํใหบริบทของปญหาตางกนั ดังนัน้จึงตองมกีารอธิบายสภาวะที่
แวดลอมปญหาทั้งหมดเพือ่ทําใหผูเรียนเขาใจสภาพปญหาไดอยางทองแท และหาแนวทางการ
แกปญหาที่ถกูตองและตรงกบัสาเหตุของปญหาอยางแทจริง 

- การนาํเสนอปญหาหรือการจําลองเหตุการณ เพื่อดึงดูดหรือกระตุนความสนใจ 
ของผูเรียน เปนการกระตุนทีเ่นนสภาพจรงิ (Authentic) หมายถงึ การนําเสนอสิ่งแวดลอมที่อยูใน
สภาพจริง หรือการถูกกระตุนดวยกิจกรรมที่ทาทายความคิดที่สามารถเกิดขึ้นไดในชีวิตจริง 
(Honebien, Duffy and Fishman, 1993; Savery and Duffy, 1996) ซึ่งรวมถึงปญหาที่มีความ
เกี่ยวของหรืออยูในความสนใจสวนตัวของผูเรียนดวย 

- พื้นที่สําหรับการแกปญหา หมายถงึ ที่วางที่เหมาะในการทํากิจกรรมเพื่อใหผูเรียน  
มีการเรียนรูอยางตืน่ตัว มีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมหรือสามารถจาํลองสถานการณปญหาใหใกลเคียง
สภาพจริงที่สุด (Perkins, 1991) โดยพื้นที่สําหรับการปฏิบัติกิจกรรมหรือทดสอบสมมุติฐานเพือ่การ
แกปญหานั้นตองเปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติกบัส่ืออุปกรณไดอยางทั่วถึงและใหผลที่ไดนัน้อยูใน
สภาพจริงหรือเกิดขึ้นไดจริงดวย 

2. กรณีศึกษาหรือสถานการณปญหาที่เกีย่วของ เพื่อใหผูเรียนนาํแนวทางจาก
กรณีศึกษาที่ไดเปนฐานความคิดนําไปสูแนวทางการแกปญหาใหมๆ หรือเปนการชวยใหผูเรียนเขา
ประเด็นปญหาชัดเจนขึน้ โดยมีวัตถุประสงคสําคัญดังนี ้

1) เพื่อชวยใหผูเรียนจดจําไดดีข้ึน เพราะการเรียนรูที่ดีที่สุด คือ การที่ผูเรียนสราง
ความหมายของขอคนพบหรือความรูนัน้ดวยตนเอง จากการที่ตนเองเขาไปมีสวนรวมหรือเกี่ยวของ
กับขอคนพบจากปญหาที่เกดิขึ้น ซึ่งเปนประสบการณหรือความรูที่ผูเรียนไมเคยมีเปนการกระตุนให
ผูเรียนเปรียบเทียบขอมูลหรือแหลงอางอิงเดิมที่เคยใช  Polya (1957) กลาววา โดยธรรมชาติแลว
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เมื่อมนษุยไดเผชิญกับสถานการณปญหาในครั้งแรก ก็จะพยายามนกึถึงวธิีการที่เคยใชเพื่อลอง
นํามาแกปญหานัน้ นั่นคือการประยุกตโดยนําความความรูเดิมมาใชในการแกปญหานัน่เอง 

2) สนับสนนุความยืดหยุนทางปญญา (Cognitive Flexibility) เพราะการใช
ตัวอยางหรือกรณีศึกษาที่เกีย่วของหรือใกลเคียงกับปญหาที่กาํลังศึกษาอยูจะเปนการเพิ่มฐาน 
ขอมูลหรือความรูเดิมเพื่อนาํมาใชในการคิดหาแนวทางการแกปญหาที่มีความหลากหลายเพิ่มมาก
ข้ึน (Spiro, Vispoel, Schmitz, Samarapungavan and Boerger, 1987; Jonassen, 1993)  

3. แหลงขอมูลในการแกปญหาหรือแสวงหาเหตุผลเพือ่ตอบขอขัดแยงที่เกิดขึ้นผูเรียน
จําเปนตองการขอมูลเพื่อนําไปอางอิงหรือตอบขอสงสัยผานการจัดกระทําขอมูลเพื่อตรวจสอบ
สมมุติฐานทีก่าํหนดไว ลักษณะขอมูลจึงตองมีความหลากหลาย ผูเรียนสามารถเลือก คนหาและจดั
กระทาํขอมูลตามตองการเพื่อชวยผูเรียนแกปญหา แหลงขอมูลที่เขาถึงงายจะชวยผูเรียนพฒันาการ
คิดและการกลัน่กรองอยางมวีจิารณญาณเพื่อไดขอมูลที่ตองการและสนับสนนุการแกปญหา 

4. เครื่องมือในการสรางความรูทางปญญา (Cognitive Tool) เปนการชวยเหลือผูเรียนใน
การนาํเสนอปญหาใหออกมาเปนรูปธรรมที่ชัดเจน และเขาใจงาย เชน โปรแกรมการสรางชิ้นงาน
นําเสนอ การนําเสนอปญหาในรูปแผนผงัแนวคิด (Concept Mapping) หรือเปนการชวยผูเรียนเกบ็
รวบรวมขอมูลที่จําเปนในการแกปญหา แบงออกเปน 

     4.1. เครื่องมือสรางการนาํเสนอปญหาหรือภารกิจ เปนเครื่องมอืที่ชวยสรางภาพ
จําลองทางปญญา ภาพที่เปนรูปธรรมหรือกิจกรรม เชน โปรแกรมสรางภาพกราฟก เปนตน 

     4.2. เครื่องมือจําลองความรูคงที่และความรูที่เปนพลวตัร เปนเครื่องมือที่ชวย
อธิบายความคิดแบบมีวิจารณญาณหรือการนาํเสนอแนวคิดรวบยอดของผูเรียน เชน โปรแกรมสราง
เอกสารและฐานขอมูล เพื่อสงเสริมการคิดเชิงเหตุผลและสรางความสัมพันธระหวางวัตถุประสงคกับ
แหลงขอมูลทีม่ี 

5. เครื่องมือทีใ่ชในการสนทนาและรวมมือแกปญหา (Scardamalia, Bereiter and 
Lamon, 1994) กลาววา เครือ่งมือที่สนับสนุนการแกปญหาดวยการแลกเปลี่ยนความรูกันนัน้ 
คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือทีถ่ือวาไดผลที่สุด เพราะสงเสริมการแบงบนัขอมูล ความคดิเห็นและ 
สงเสริมกระบวนการสรางความรู (Metaknowledge) ดวยการใหผูเรียนมีสวนรวม (Slatin, 1992) 

6. การนําไปใชในสังคมหรือบริบทจริง โดย แนวทางการแกปญหาที่คนพบอาจไม
สามารถนําไปใชแกปญหาจริงได เนื่องจากการไมศึกษาปจจัยหรือขอจํากัดของสภาพแวดลอมหรือ
บริบทจริงๆ ในการนําไปใช ดังนัน้กระบวนการแกปญหาที่ใชในการเรยีนการสอนควรอยูใน
สภาพแวดลอมจริง และมกีารทดสอบเพื่อการนาํไปใชแกปญหาอยางไดผล  
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ตอนที่ 4 การจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอร 

1. สาระและมาตรฐานการเรียนรูของ สาระที ่4 เทคโนโลยสีารสนเทศ 

การพัฒนาผูเรียนตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน   มุงพัฒนาใหเปนคนที่สมบูรณ  
และสมดุลทั้งดานจิตใจ  รางกาย   สติปญญา  อารมณ  และสังคม  โดยมุงเนนการพัฒนาให     
ผูเรียนมีความรู   ความสามารถ  ทัง้ดานวชิาการ  วิชางาน  และวิชาชวีิต   เพื่อใหสามารถดํารงชีวติ
อยูในสังคมไดอยางมีความสขุ   พึ่งตนเองได  อยูรวมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรค  พฒันาสังคม  และ
ส่ิงแวดลอม 
 สาระการเรียนรูกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลย ี เปนกลุมสาระการเรียนรูทีมุ่งพัฒนา
ผูเรียนใหมีทกัษะในการทาํงาน   ทาํงานเปน   รักการทาํงาน   ทาํงานรวมกับผูอ่ืนได  มี
ความสามารถในการจัดการ   การวางแผนออกแบบการทํางาน  สามารถนําเอาความรูเทคโนโลยี
และเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช และประยกุตใชในการทาํงาน  สราง  พัฒนางาน  ผลิตภัณฑ  
ตลอดจนวิธีการใหม  เพื่อพฒันาคุณภาพของงานและการทํางาน   
 

1.ความสาํคญั  ธรรมชาต ิและลักษณะเฉพาะ 
 กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลย ี เปนสาระการเรียนรูทีมุ่งพฒันาผูเรียน   ใหมีความรู  
ความเขาใจเกีย่วกับงาน อาชีพ และเทคโนโลย ี  มีทกัษะการทํางาน  ทักษะ  การจดัการ  สามารถ
นําเทคโนโลยสีารสนเทศและเทคโนโลยีตางๆ มาใชในการทํางานอยางถูกตอง เหมาะสม  คุมคาและ
มีคุณธรรม สรางและพัฒนาผลิตภัณฑหรือวิธีการใหม  สามารถทํางานเปนหมูคณะ  มนีิสัยรักการ
ทํางาน เหน็คุณคาและมีเจตคติที่ดีตองาน  ตลอดจนมคุีณธรรม  จริยธรรมและคานิยมที่เปนพืน้ฐาน 
ไดแก ความขยัน ซื่อสัตย  ประหยัด และอดทน  อันจะนาํไปสูการใหผูเรียน สามารถชวยเหลือตนเอง
และพึ่งตนเองไดตามพระราชดําริเศรษฐกจิพอเพยีงสามารถดํารงชวีิตอยูในสังคมไดอยางมีความสขุ  
รวมมือและแขงขันในระดับสากลในบริบทของสังคมไทย 

2.วิสัยทัศน 
                  วสัิยทัศนของกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เปนสาระที่เนนกระบวนการทํางานและ
การจัดการอยางเปนระบบ   พัฒนาความคดิสรางสรรค   มีทักษะการออกแบบงาน  และการทาํงาน
อยางมีกลยทุธ   โดยใชกระบวนการเทคโนโลย ี และเทคโนโลยีสารสนเทศ  ตลอดจนนาํเทคโนโลยี
มาใชและประยุกตใชในการทํางาน รวมทัง้การสราง พฒันาผลิตภัณฑ  หรือวธิีการใหม   เนนการใช
ทรัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอมและพลังงานอยางประหยัดและคุมคา   เพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน
ดังกลาว  กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี    จงึกาํหนดการเรียนรูทีย่ึดงานกระบวนการจัดการและ
การแกปญหาเปนสําคัญ  บนพืน้ฐานของการใชหลกัการและทฤษฎีเปนหลกัในการทํางานและการ
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แกปญหา  งานทีน่ํามาฝกฝนเพื่อบรรลุวิสัยทัศนของกลุมนั้น  เปนงานเพื่อการดํารงชีวิตในครอบครัว
และสังคมและงานเพื่อการประกอบอาชพี  ซึ่งงานทัง้  2  ประเภทนี้   เมื่อผูเรียนไดรับการฝกฝนและ
ปฏิบัติตามกระบวนการเรียนรูของกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยีแลว  ผูเรียนจะไดรับการปลูกฝง
และพัฒนาใหมีคุณภาพและศีลธรรม  การเรียนรูจากการทํางานและการแกปญหาของกลุมการงาน
อาชีพและเทคโนโลย ี  จึงเปนการเรียนรูทีเ่กิดจากการบูรณาการ  ความรู  ทกัษะ  และความดทีี่
หลอมรวมกันจนกอเกิดเปนคุณลักษณะของผูเรียนทั้งดานคุณภาพและศีลธรรมตามมาตรฐานการ
เรียนรูทีก่ําหนด 
 

3.คุณภาพของผูเรียน 
 กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลย ี   มุงพฒันาผูเรียนแบบองครวมเพือ่ใหเปนคนดี    มี
ความรู  ความสามารถ   โดยมีคุณลักษณะที่พงึประสงคดังนี ้
 มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดํารงชวีิตและครอบครัว การอาชีพ การออกแบบและ
เทคโนโลยี เทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยีเพื่อการทํางานและอาชีพ  มทีักษะในการทํางาน  
การประกอบอาชีพ  การจัดการ  การแสวงหาความรู  เลอืก ใชเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการทํางาน  สามารถทาํงานอยางมีกลยุทธ สรางและพัฒนาผลิตภัณฑหรือวิธกีารใหม  มีความ
รับผิดชอบ  ซือ่สัตย  ขยนั  อดทน  รักการทํางาน  ประหยัด อดออม ตรงตอเวลา เอือ้เฟอ  เสียสละ  
และมีวินยัในการทาํงาน  เห็นคุณคาความสําคัญของงานและอาชีพสุจริต ตระหนกัถงึความสาํคญั
ของสารสนเทศ การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ส่ิงแวดลอม และพลงังาน 

  เมื่อจบในชวงชั้นที ่2 แลว ผูเรียนตองมีความ สามารถชวยเหลือตนเอง   ครอบครัวและ
ชุมชน  ทํางานอยางมีข้ันตอน   มทีักษะในการจัดการ   มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคในการทํางาน  เลือก  
ใชเทคโนโลยีและเทคโนโลยสีารสนเทศไดเหมาะสมกับงาน   สามารถคิด  ออกแบบ  สราง  ดัดแปลง
ส่ิงของเครื่องใชในชีวิตประจาํวนังายๆ   ทาํงานดวยความรับผิดชอบ   ขยัน   ซื่อสัตย   ประหยัด   อด
ออม   อดทน   ใชพลงังาน   ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางคุมคาและถูกวิธ ี

4.สาระ 
 สาระที่เปนความรูของกลุมการงานอาชพีและเทคโนโลย ี ประกอบดวย 
   สาระที ่ 1   การดํารงชีวิตและครอบครัว 
   สาระที ่ 2   การอาชีพ 
   สาระที ่ 3  การออกแบบและเทคโนโลย ี
   สาระที ่ 4   เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   สาระที ่ 5  เทคโนโลยีเพื่อการทํางานและอาชีพ 
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 งานวิจยัครั้งนีผู้วิจัยขอกลาวถึงในรายละเอยีดของสารที ่4 เทคโนโลยีสาระสนเทศซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้
  

สาระที ่4  เทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนสาระที่เกีย่วกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การติดตอส่ือสาร  การคนหาความรู  การสืบคน  การใชขอมูลและสารสนเทศ  การแกปญหาหรือ
สรางงาน  คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5. มาตรฐานการเรียนรูแตละชวงชัน้ ใน สาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
      มาตรฐานที่ 4.1    

เขาใจ เห็นคณุคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล  การ
เรียนรู  การสือ่สาร การแกปญหา การทํางานและอาชพีอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมี
คุณธรรม 

มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่ 2 (ประถมศกึษาปที่ 4-6)  
  1.  เห็นความสําคัญของขอมูลและแหลงขอมูล 
  2.  รวบรวมขอมูลที่สนใจไดตรงตามวัตถปุระสงคจากแหลงขอมูลตางๆ ที่เชื่อถือได 
  3. จัดเก็บรักษาขอมูลที่เปนประโยชนในรูปแบบตางๆ 
  4.  รูจักชื่อและหนาที่ของอุปกรณพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5.  เขาใจหลักการทาํงานเบือ้งตนและประโยชนของคอมพิวเตอร 
  6.  เขาใจขั้นตอนการใชงานคอมพิวเตอร 

7.  ใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูลและความรูจากแหลงขอมูล 
8.  นําเสนอขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
9. เขาใจหลักการเบื้องตนของการแกปญหา 
10. ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิ้นงานจากจนิตนาการหรือการทาํงานทีท่าํใน

ชีวิตประจําวันอยางมีจิตสํานึกและมีความรับผิดชอบ 
สาระที ่4 นัน้ไดมีการแบงเนือ้หาออกเปน 5 หัวขอยอย โดยมีรายละเอยีดดังนี ้
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ตารางที ่ 2-9   แสดงเนื้อหาสาระและตัวอยางเนื้อหาในการจัดการเรียนรูสาระที ่4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เนื้อหาสาระ ตัวอยางเนื้อหา 

1. ขอมูลและสาระสนเทศ 
     1.1. แหลงขอมูล 
     1.2. ความหมายและประโยชนของขอมูล 
     1.3. การรวบรวมขอมูล 
     1.4. ประเภทของขอมูล 
     1.5. การจัดเก็บขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
     1.6. การประมวลผลขอมูลเปนสารสนเทศ 
     1.7. การจัดเก็บและบํารุงรักษาขอมูล 
     1.8. ซอฟตแวรชวยประมวลขอมูล 

1.ขอมูลที่จะชวยในการตัดสินใจ ตองผานการประมวล 
    ใหเปนสารสนเทศที่เหมาะสม 
2. การเก็บ บํารุงรักษาขอมูลและสารสนเทศเปนเรื่องสําคัญ 
ตองมีวิธีการปรับปรุงดูแลใหขอมูลถูกตองและเปนปจจุบัน
อยูเสมอ 

3. การใชซอฟตแวรในการประมวลผล ตอง 
    เลือกใหเหมาะสมกับปญหาหรืองาน 
 

 
2. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
     2.1. องคประกอบของการผลิตสารสนเทศ 
     2.2. บทบาทและประโยชนของเทคโนโลยี 
            สารสนเทศ 
     2.3. สวนประกอบและอุปกรณของคอมพิวเตอร 
     2.4. หลักการทํางานของคอมพิวเตอร 
     2.5. ซอฟตแวร 
     2.6. คอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดีย 
     2.7. จริยธรรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.บทบาท พัฒนาการ ขอบเขต และประโยชนของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ เปนเรื่องจําเปน สําหรับการดํารง 
ชีวิตในปจจุบันและอนาคต 

2. การประมวลผลขอมูลโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรนั้น จะตอง
รับรูเรื่องระบบคอมพิวเตอร ขอมูล ระบบการจัดเก็บ และ
การจัดขอมูลใหเปนสารสนเทศ 

3. ระบบคอมพิวเตอรที่ทําใหคอมพิวเตอรทํางานได 
ประกอบดวยฮารดแวร ซอฟตแวรและบุคลากร 

4. องคประกอบของคอมพิวเตอรประกอบดวย หนวยรับขอมูล 
หนวยประมวลผลขอมูล หนวยความจําและหนวยแสดงผล 

5. คอมพิวเตอรระบบมัลติมีเดีย คือ คอมพิวเตอรที่มีการ
ประมวลผลขอมูลหลายรูปแบบ เชน ขอความ กราฟ 
ภาพเคลื่อนไหว ภาพยนตรและเสียง 

6. เครื่องคอมพิวเตอรตั้งแต 2 เครื่องขึ้นไปสามารถยงเปน
เครือขายได 

7. การสรางงานจะมีประสิทธิภาพ ถาเลือกใชซอฟตแวรที่
เหมาะสม ความรูหลักการทํางานและอุปกรณตอพวงของ
ระบบส่ือสารโทรคมนาคม ทําใหสามารถเลือกใชระบบ
เครือขายไดอยางเหมาะสม 

3. การสื่อสารขอมูลและเครือขาย 
    3.1. การส่ือสารขอมูล 
    3.2. สวนประกอบของเครือขายคอมพิวเตอร 
    3.3. เครือขายอินเทอรเน็ต 
    3.4. การคนหาและสืบคาขอมูล 
    3.5. การติดตอส่ือสารผานเครือขายคอมพิวเตอร 

1. ขอมูล  ความรู  หรือเรื่องที่นาสนใจสามารถสืบคนผาน 
     เครือขายคอมพิวเตอร 

2.เครือขายคอมพิวเตอรเปนรูปแบบหนึ่งในการสื่อสาร 
3. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพสูงสุด  

     ตองสามารถเลือกฮารตแวรและซอฟตแวรที่เหมาะกับงาน 
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ตารางที ่ 2-9   แสดงเนื้อหาสาระและตัวอยางเนื้อหาในการจัดการเรียนรูสาระที ่4เทคโนโลยีสารสนเทศ (ตอ)
เนื้อหาสาระ ตัวอยางเนื้อหา 

 
4. หลักการคํานวณแกปญหาหรือสรางงาน 
   4.1. หลักการพื้นฐานในการประมวลขอมูล 
   4.2. หลักการเบื้องตนในการแกปญหา 
   4.3. ขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรมและภาษา 
          โปรแกรม 
   4.4. การใชงานซอฟตแวรสําเร็จ 
   4.5. ตรรกะ ระบบเลขฐานสองและ 
          วงจรตรรกะ 

1. ระบบทํางานเชิงตรรกะ รูปแบบการทํางาน รูปแบบการคิดคํานวณ
และลําดับการทํางานเปนพื้นฐานในการแกปญหาหรือสรางงาน
ดวยคอมพิวเตอร 

2. ตรรกศาสตร และระบบเลขฐานสอง เปนพื้นฐานของวงจรตรรกะ 
เครื่องจักรลําดับ 

3. การพัฒนาโปรแกรมเพื่อแกปญหาหรือสรางงานจะเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ถาใชหลักการแกปญหาที่ประกอบดวยการวิเคราะห 
การออกแบบ การวางแผน การดําเนินงานตามแผน และการ
ตรวจสอบ 

4. ซอฟตแวรสําเร็จที่ชวยในการทํางาน เชน โปรแกรมประมวลคํา 
โปรแกรมกราฟก โปรแกรมตารางทํางาน โปรแกรมนําเสนอขอมูล 

5. ภาษาคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการพัฒนาโปรแกรมในขั้นตอน
การดําเนินการตามแผน 

5. การสรางงาน 
   5.1. การนําเสนอขอมูล 
   5.2. การวางแผน 
   5.3. การสรางงานตามวัตถุประสงคของงาน 
   5.4. การจัดทําคูมือ 
   5.5. การบํารุงรักษาโปรแกรมและขอมูล 

1. การดําเนินการแกปญหาหรือสรางงานตามรูปแบบ หรือ  แผนที่ได
วางไวอยางเปนระบบโดยใช   ซอฟตแวรสําเร็จหรือภาษา 
คอมพิวเตอรที่เหมาะสม  จะทํางานใหสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 

2. การตรวจสอบปญหาหรืองานที่ไดดําเนินการโดยใชขอมูลหรือ 
หลักการที่ถูกตอง จะทําใหไดงานตรวจ ตามที่ตองการ 

3. การจัดทําคูมือประกอบโปรแกรมเปนส่ิงจําเปนในการพัฒนา 
และบํารุงรักษาโปรแกรม 

4. การบํารุงรักษาโปรแกรมและขอมูล จะทําใหการประยุกตใช 
โปรแกรมเปนไปอยางตอเนื่อง 

6. หลักการพื้นฐานของคอมพิวเตอร 
    6.1. กลไกการทํางาน 
    6.2. รูปแบบการทํางาน 
    6.3. ภาษาคอมพิวเตอร 

1. ระบบคอมพิวเตอร 
2. ฮารดแวร 
3. ซอฟตแวร 
4. ขอกําหนดของคอมพิวเตอรและอุปกรณที่เกี่ยวของ 

 
7. การจัดการขอมูล 
    7.1. การจัดการขอมูลเบื้องตน 
    7.2. โครงสรางขอมูล 
    7.3. การจัดการฐานขอมูล 

1. ความหมายของการประมวลผลขอมูล 
2. วิธีการประมวลผลขอมูล 
3. การคนหาขอมูลความรูผานคอมพิวเตอรหรือเครือขายคอมพิวเตอร 
4. ขั้นตอนการใชคอมพิวเตอรชวยในการประมวลผลขอมูลใหเปน 
    สารสนเทศ 
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หมายเหต ุ         
กําหนดมาตรฐานการเรียนรูชวงชัน้ไวเฉพาะสวนที่จําเปน  เพื่อเปนพื้นฐาน ในการ

ดํารงชีวิตใหมคุีณภาพสําหรับผูเรียนทุกคน  สถานศึกษาจึงตองจัดการเรียนรู ใหผูเรียนบรรลุ
มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่กําหนดไวทัง้หมด   

สําหรับสาระและมาตรฐานการเรียนรูตามความสามารถ  ความถนัดและความสนใจ
ของผูเรียน  สถานศกึษาสามารถพฒันาเพิ่มเติมเพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มตามศกัยภาพ 

2. กระบวนการเรียนรูกลุมการงานและเทคโนโลย ี(ระพีพันธ พมิสุต,2546) 
 
    2.1. กลวธิีการจัดการเรียนรูกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  กลวิธกีารจัดการเรียนรู เปนหัวใจสาํคัญของการพัฒนาผูเรียนใหบรรลุตามมาตรฐาน
การเรียนรู สําหรับกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยี  แนวความคิดหลัก  
( Main Concept )   กลวิธกีารจัดการเรียนรูมีลักษณะดังตอไปนี้ 
              1 จัดการเรียนรูใหครบองครวมของการพฒันาตามศักยภาพผูเรียน คือผูเรียนตองมี
ทั้งความรู  ทกัษะ  กระบวนการ คุณธรรม จริยธรรม และคานิยม 
                    2 การจัดการเรียนรูตองกําหนดเปนงาน ( Task )  โดยแตละงานตองเปนไปตาม
โครงสรางการเรียนรูของกลุมงานอาชพีและเทคโนโลย ีทั้ง 7 หวัขอ คือ 
                                    1)  ความหมายของงาน 
                                    2)  ความสาํคัญและประโยชนของงาน 
                                    3)  มีทฤษฎีสนับสนุนหลักการของงาน 
                                    4)  วิธกีารและขัน้ตอนของการทํางาน 
                                    5)  กระบวนการทํางาน  การจัดการ  เทคโนโลยี  เทคโนโลยีสารสนเทศ
และแนวทางในการประกอบอาชีพ 
                                    6)  การนําเทคโนโลยี เทคโนโลยีสารสนเทศ มาใชในการทาํงานการ
สรางและพฒันาผลิตภัณฑหรือวิธีการใหม ๆ  
                                    7)  คุณธรรม จริยธรรมและคานิยมในการทํางานและประกอบอาชีพ 
            ผูสอนสามารถสอนแตละงานครบหรือไมทั้ง 7 หวัขอก็ไดข้ึนอยูกับลักษณะงานแตทัง้นี้
จะตองสอนครบ    ทั้งมาตรฐานดานความรู ดานทักษะ/กระบวนการ และดานคุณธรรม จริยธรรม 
และคานิยม 
             3  การจัดการเรียนรู  ผูสอนสามารถนําความรู ทักษะ/กระบวนการ คุณธรรม 
จริยธรรม และคานิยม     จากสาระภายในกลุมมาบูรณาการกนัไดหรือนําสาระจากกลุมวิชาอืน่มา
บูรณาการกับสาระของกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยีก็ไดเพื่อใหผูเรียนสามารถปฏิบัติงานตาม
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กระบวนการเรยีนรูตาง ๆ   เชน   กระบวนการทาํงาน กระบวนการคิด กระบวนการตดัสินใจ 
กระบวนการแกปญหา กระบวนการกลุม กระบวนการเรยีนรูแบบมีสวนรวม ฯลฯ จนเกิดทักษะใน
การทาํงานและไดชิ้นงาน รวมทั้งสรางพัฒนางานและวธิกีารใหม 
          4  จัดการเรียนรูได ทั้งภายในชั้นเรียน นอกชั้นเรียน โดยจัดในสถานปฏิบัติงาน
แหลงวทิยาการ สถานประกอบการ สถานประกอบอาชพีอิสระ ฯลฯ  ทั้งนี้ใหข้ึนอยูกับสภาพความ
พรอมของสถานศึกษา ผูเรียน   และดุลยพนิิจของผูสอน  โดยคํานึงถึง 
สภาพการเปลีย่นแปลงทางสังคมเศรษฐกจิและเทคโนโลยี 
          5  จัดการเรียนรูโดยกระตุนในผูเรียนกําหนดงานที่มีความหมายกับผูเรียน ทําให
ผูเรียนเห็นประโยชน ความสําคัญ เหน็คณุคา ยอมทําใหเกิดความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงาน 
          6  จัดการเรียนรูโดยผูสอนตองคํานงึถงึความตองการความสนใจความพรอมทาง
รางกาย อุปนสัิย สติปญญา และประสบการณเดิมของผูเรียน 

 2.2. รูปแบบการจัดการเรยีนรู 
 เพื่อใหผูเรียนประสบผลสําเร็จในการเรียนกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยีจงึ
เสนอแนะรูปแบบการจัดการเรียนรู  4 รูปแบบ ผูสอนจะเริ่มตนจากรูปแบบใดกอนหลงัก็ได และอาจ
จัดการเรียนรูใหครบทั้ง 4 รูปแบบ หรือไมครบทั้ง 4 รูปแบบก็ไดรายละเอียดมีดังนี ้
         1  การเรียนรูจากการปฏิบัติจริงเปนการเรยีนรูทีมุ่งเนนใหผูเรียนไดลงมือทํางานจรงิ ๆ มี
ข้ันตอนอยางนอย  4  ข้ันตอน คือ 
                     1) ข้ันศึกษาและวิเคราะห 
                     2) ข้ันวางแผน 
                    3) ข้ันปฏิบัติ 
                      -  ผูสอนใหคําแนะนํา        -  ผูเรียนฝกปฏิบัติ                 -  ผูเรียนฝกฝน 
                      4) ข้ันประเมิน / ปรับปรุง 
              2  การเรียนรูจากการศึกษาคนควา  เปนการเรียนที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาคนควา
ในเรื่องที่สนใจ  จากแหลงความรูตาง ๆ จนสามารถสนองแรงจูงใจ ใฝรูของตนเอง ทั้งนี้ผูสอนควรให
ผูเรียนเรียบเรยีงกระบวนการแสวงหาความรู เสนอตอผูสอนและหรือกลุมผูเรียน 
          3  การเรียนรูจากประสบการณ  เปนการเรยีนรูซึ่งครูผูสอนควรดําเนินการจัดการเรียน
การสอนใหครบทั้ง  5 ข้ันตอน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางสมบรูณ  ดังนี ้
                      1) ครูผูสอนสรางกิจกรรม  โดยที่กจิกรรมนั้นอาจจะเชื่อมโยงกับสถานการณของ
ผูเรียน  หรือเปนกิจกรรมใหม หรือเปนประสบการณในชีวิตประจําวันก็ได 
                       2) ผูเรียนมีสวนรวมในกจิกรรม ขอ 1)  โดยการอภิปราย การศึกษากรณีตัวอยาง
หรือการปฏิบัติกิจกรรมนัน้ ๆ  ฯลฯ  
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                       3) ผูเรียนวิเคราะหผลทีเ่กิดขึ้นจากการปฏิบัติกิจกรรม วาเกิดจากอะไร 
                       4) สรุปผลที่ไดจาก ขอ 3)   เพื่อนาํไปสูหลักการ/แนวคิดของสิ่งที่ไดเรียนรู 
                       5) นําหลกัการ/แนวคิดจาก ขอ 4)  ไปใชกับกิจกรรมใหม หรือ กจิกรรมอื่น ๆหรือ
สถานการณใหมตอไป 
          4  การเรียนรูจากการทาํงานกลุม   เปนการเรียนรูที่เปดโอกาสใหมกีารเลือกใช
กระบวนการกลุม    กระบวนการแกปญหา กระบวนการสรางคานยิม กระบวนการสรางความคิด
รวบยอดกระบวนการทาํงานรวมกับผูอ่ืน ฯลฯ  
 
  2.3. การวัดและประเมินผล 
           1. วัตถุประสงคของการวัดและประเมนิผล 
            1.1. เพื่อวนิิจฉัยความรู ความสามารถ ทกัษะ กระบวนการ เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม และ
คานิยมของผูเรียน เพื่อสงเสริมผูเรียนพฒันาความรูความสามารถและทักษะไดเต็มศักยภาพ 
             1.2. เพื่อใชเปนขอมูลปอนกลับใหแกตัวผูเรียนตรวจสอบวาผูเรียนไดบรรลุตาม 
มาตรฐานการเรียนรูเพยีงใด 
             1.3. เพื่อใชเปนขอมูลเพื่อสรุปผลการเรียนรูและเปรียบเทียบระดับพฒันาการของผูเรียน 

2. แนวทางของการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู 
           การวัดผลและประเมินผลการเรียนรูจะบรรลุผลตามเปาหมายของการเรียนการ
สอนทีว่างไวได ควรมีแนวทางดังตอไปนี ้
           2.1.  ตองวัดและประเมินผลทั้งความรู ความคิด ความสามารถ ทกัษะ และ
กระบวนการ เจตคติ คุณธรรม จริยธรรม คานิยม รวมทัง้โอกาสในการเรียนรูของผูเรียน 
          2.2.  วิธีการวดัและประเมินผล ตองสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรูที่กําหนด 
          2.3.  ตองเก็บขอมูลที่ไดจากการวัดและประเมินผลตามความเปนจริง และตอง
ประเมินผลภายใตขอมูลที่มอียู           
          2.4.  ผลการวัดและประเมนิผลการเรียนรูของผูเรียน ตองนาํไปสูการแปลผลและ
ขอสรุปที่สมเหตุสมผล 
          2.5.  การวัดและประเมินผลตองมีความเทีย่งตรงและเปนธรรม ทั้งในดานของ
วิธีการวัดโอกาสของการประเมิน 

การวัดและประเมินผล จึงมคีวามสาํคัญเปนอยางยิง่ตอกระบวนการเรยีนการสอน
วิธีการวัดและประเมินผล  ทีส่ามารถสะทอนผลการเรียนรูอยางแทจริงของผูเรียนและครอบคลุม
กระบวนการเรยีนรูและผลการเรียนรูทั้ง 3 ดาน ตามที่กลาวมาแลวจึงตองวัดและประเมินผลจาก
สภาพจริง ( Authentic assessment ) การวัดและประเมินผลจากสภาพจริง 
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กิจกรรมการเรยีนรูของผูเรียนมีหลากหลาย เชน กจิกรรมในชั้นเรียน กิจกรรมการปฏิบัติ 
กิจกรรมสํารวจภาคสนาม กิจกรรมการสํารวจตรวจสอบ การทดลอง กจิกรรมการศึกษาคนควา 
กิจกรรมศึกษาปญหาพิเศษหรือโครงงาน  อยางไรก็ตามในการทํากิจกรรมเหลานี้ตองคํานงึวาผูเรียน
แตละมีศักยภาพแตกตางกนั ผูเรียนแตละคนจึงอาจทํางานชิ้นเดียวกนัไดเสร็จในเวลาที่แตกตางกัน 
และผลงานที่ไดอาจแตกตางกันดวย เมื่อผูเรียนทาํกิจกรรมเหลานี้แลว ก็จะตองเก็บรวบรวมผลงาน 
เชน รายงาน ชิ้นงาน บันทึกและรวมถึงทักษะปฏิบัติตาง ๆ เจตคติ ความรัก ความซาบซึ้ง กิจกรรมที่
ผูเรียนไดทําและผลงานเหลานี้ตองใชวิธีประเมินที่มีความเหมาะสมและแตกตางกนัเพื่อชวยให
สามารถประเมินความรูความสามารถและความรูสึกนึกคิดที่แทจริงของผูเรียนได การวัดและ
ประเมินผลจากสภาพจริงจะมีประสิทธิภาพก็ตอเมื่อมกีารประเมินหลาย ๆ ดาน หลากหลายวิธ ีใน
สถานการณตาง ๆ ที่สอดคลองกับชีวิตจริง และตองประเมินอยางตอเนื่อง เพื่อที่จะไดขอมูลที่มาก
พอที่จะสะทอนความสามารถที่แทจริงของผูเรียนไดวิธีการวัดและประเมินผลที่สําคญั 

1. การสังเกต (Observe)  การสังเกตทําใหสามารถเรียนรูเร่ืองราวของผูเรียนแตละคน
ได แตการสังเกต    ที่ไมไดมีการเตรียมการในรายละเอยีดตาง ๆ หรือใชวิธีการที่ไมดีก็จะทาํใหขาด
ความเชื่อมัน่ได การใชวธิีการสังเกตโดยตรง ทําใหไดขอมูลที่ดี  

2. การสัมภาษณ (Interview)  การสัมภาษณเปนวิธีการที่ดีที่สุด ทําใหรูวาเหตุการณที่
เกิดขึ้นในตอนที่ไมไดสังเกตดวยตัวเองนัน้เหตุการณเปนอยางไร การสมัภาษณสามารถใชไดอยาง
กวางขวาง เชนอาจสัมภาษณ ความคิดของผูเรียนเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้น ระหวางที่อยูใน
สถานการณเดียวกนั 

3. การวัดและประเมินผลความสามารถ (Performance Assessment) ความสามารถ
ของผูเรียนประเมินไดจากการแสดงออกโดยตรงจากการทํางานตาง ๆ เปนสถานการณที่กําหนดให 
ซึ่งเปนของจรงิหรือใกลเคียงกับสภาพจริง และเปดโอกาสใหผูเรียนไดแกปญหาหรือการปฏิบัติงาน
ไดจริง โดยประเมินจากกระบวนการทาํงาน กระบวนการคิด โดยเฉพาะความคิดขั้นสูงและผลงานที่
ได  ลักษณะสาํคัญของการประเมินความสามารถ คือ กาํหนดวัตถุประสงคของงาน วิธกีารทาํงาน 
ผลสําเร็จของงาน มีคําสั่งควบคุมสถานการณในการปฏิบัติงาน และมเีกณฑการใหคะแนนที่
ชัดเจน  การประเมินความสามารถที่แสดงออกของผูเรียน ทําไดหลายแนวทาง ๆ กนั ข้ึนอยูกบั
สภาพแวดลอม สภาวการณและความสนใจของผูเรียน 

4. การประเมนิโดยใชแฟมสะสมผลงาน (Portfolio ) การประเมินผลโดยใชแฟมสะสมงาน
เปนการเก็บรวบรวมและสรางเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับผลงานของผูเรียนที่บงบอกถงึความสําเร็จเชิง
สมรรถนะเฉพาะดานที่ไดมกีารคัดสรรมาแลว แฟมสะสมผลงานจะแสดงใหเห็นความสามารถ 
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จุดเดน จุดดอย ความสําเร็จและพัฒนาการของผูเรียน      เปนสิง่ที่บงบอกใหทราบวาผูเรียนอยู
ตรงไหน ข้ันไหนและกาํลังเดนิทางไปไหน เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงออกดวยคนเอง รูจัก
และเขาใจหลกัเกณฑของผลงานที่ดีเปนอยางไร 

5. การประเมนิโดยกลุมเพื่อน ( Peer Assessment )  เปนการตัดสินใจโดยใหกลุมเพื่อน
ทํางานรวมดวยเกณฑที่ใชในการพิจารณา  เชน  

- ความคิดสรางสรรค 
- การชวยเหลือกลุม 
- ความสามารถที่จะทํางานใหเสร็จตามกําหนดเวลาเกณฑอ่ืน ๆ ไดแก   

การคนควา การรวบรวมขอมูล การเขียนรายงาน การนาํเสนอสิง่ที่คนพบ 

6. การประเมนิกลุม ( Group Assessment )  ความสามารถทีจ่ะทาํงานในฐานะสมาชิกผูมี
ประสิทธิภาพของกลุมถือเปนทกัษะที่สําคญั การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางทุกกลุม
วิชาตองเนนย้าํการทํางานเปนกลุม มีการจัดความพรอมอยางมีคุณภาพ และมีการประเมินผลที่
ละเอียดรอบคอบ การทํางานกลุมของผูเรียนจะมีคุณภาพสูงสุด รวมทัง้ใหความสนุกสนาน 
เพลิดเพลนิ 

7. การประเมนิตนเอง ( Self Assessment )  ในการเสนอผลงาน ผูสอนควรฝกใหผูเรียนมี
การประเมนิตนเอง ทัง้ดานความคิด และดานความรูสึก โดยใหผูเรียนไดพูดถึงงานของตน มีข้ันตอน
กระบวนการทาํอยางไร มีจุดบกพรอง จุดดีตรงไหน ผูเรียนไดความรูอะไรบาง และผูเรียนมีความรูสึก
อยางไรตองานทีท่ําขณะเดยีวกนัก็เปดโอกาสใหเพื่อนๆ ไดมีการวพิากษวิจารณงานของผูเรียนอนัจะ
นําไปสูความภาคภูมิใจ 

8. การเขียนรายงาน (Self - Report ) เปนการใหผูเรียนเขียนรายงานเกี่ยวกับพฤติกรรมของ
ตนเอง เหมือนการสัมภาษณเพียงแตไมมีคนคอยตั้งคําถามเทานั้นเอง  จากวิธกีารประเมินผล
ดังกลาว สามารถนาํมาจัดแสดงวิธีการและเครื่องมือประเมินผลการเรยีนรูของกลุมสาระการเรียนรู
ในดานความรู ดานทักษะ/กระบวนการ และดานคุณธรรม จริยธรรม และคานิยม 

3. ปจจยัที่ควรคํานึงถึงตอการจัดการสอนคอมพิวเตอร (ฐาปนยี เมธาธรรม,2540) 
              การสอนเกี่ยวกับคอมพิวเตอรนั้นคงไมสามารถจัดเขาทฤษฎีการสอนประเภทใด
ประเภทหนึ่งไดโดยตรง  แตควรนําทฤษฎกีารสอนทั้ง 4 ประการ  มาพจิารณาใชรวมกัน การสอน
คอมพิวเตอรยงัตองคํานึงถึงปจจัยบางประการที่จะสงผลตอการสอนใหสัมฤทธิผลดวย 
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 ดังนัน้ปจจยัทีส่งผลตอการสอนคอมพวิเตอรที่ประกอบดวย ดานตาง ๆ ประกอบดวย 
  - หนทางการแกปญหา (Solution) 
  - ประสบการณและแบบฝกหัด (Experience and Exercises) 
  - ความรู (Knowledge) 
  - ความชอบความพึงพอใจ และการเลง็เห็นคุณคา (Appreciation) 
  - ความทันสมัย (Modern) 
ซึ่งใชชื่อปจจัยนี้วา SEKAM โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 

         1. หนทางการแกปญหา (Solution) 
          การเรียนการสอนคอมพิวเตอร มักพบปญหาอยูตลอดเวลา  ทั้งปญหาของผูเรียนและ

ผูสอนเอง  เชน ปญหาผูเรียนเขียนโปรแกรมภาษา  Basic แลว Run โปรแกรมไมออกผลลัพธผูสอน
ตองชวยแกปญหาใหกับผูเรียนได  โดยตรวจดูขอผิดพลาด  อาจพบวาผูเรียนพมิพรูปแบบคําสั่งผิด 
หรืออาจลืมพมิพเครื่องหลายเพียงเครื่องหมายคําพูดปดก็ได แตถาไมพบขอผิดพลาดเหลานี้แลว
ผูสอนตองพิจารณาตอไปอีกวายังมีขอผิดพลาดที่ใดอีกหรือไม  ทั้งนี้ตองแกปญหาใหได ถายังไมไดลง
มือแกปญหาตองสันนิษฐานไดวาปญหานั้นนาจะมาจากสาเหตุใด 
              ผลการศึกษาของ  Kathleen M. Swigger, Robert  Brazile, and  Dongil  Shin 
(1997) เกี่ยวกบัการสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรีวิชาเอกคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัย North 
Texas พบวาการที่สอนคอมพิวเตอรโดยใชผูเรียนเรียนแบบกลุม   โดยใชทักษะรวมมือกันแกปญหา 
(Cooperation Problem Solving) มีผลสําเร็จจากการแกปญหาโครงการสูงถงึรอยละ 69.8  ขณะที่
การเรียนแบบคนเดียวมีผลสําเร็จเพยีง  รอยละ 47.3 เทานัน้ 
  กลาวไดวาการเรียนการสอนคอมพวิเตอรเปนการเรียนการสอนแบบแกปญหา ทั้งนี้ตัว
ผูสอนเองตองฝกฝนโดยการพบปญหาหรอืเคยกระทาํกจิกรรมตาง ๆ เหลานี้ใหเชีย่วชาญพอ กอนจะ
มาสอน และถาผูสอนสามารถแกปญหาใหผูเรียนได แนนอนวาการยอมรับจากผูเรียนยอมเกิดขึ้นตอ
ตัวผูสอน บางครั้งปญหาจากผูเรียนชวยผูสอนใหประสบการณสะสมไวดวยเชนกนั สวนผูเรียนจะเกิด
การเรียนรูไดดี  จนไดประสบการณยอมเกดิจากปญหาทีไ่ดพบ และไดฝกการแกปญหานั่นเอง 

 2.ประสบการณและแบบฝกหัด 
              การเรียนการสอนคอมพวิเตอรที่ดีนั้น   ผูสอนควรจัดประสบการณการเรียนรูใหแกผูเรียน
ที่เปนประสบการณตรง   การสอนคอมพวิเตอรควรสอนทฤษฎีนอย   ฝกปฏิบัติการมาก เนื่องจาก
นักเรียนนัง่อยูหนาจอคอมพวิเตอรยอมตองการใชเครื่องมากกวาจะฟงคําอธิบายจากครู ถาจาํเปน 
ตองสอนทฤษฎีไมควรใชเวลามาก  อธิบายเฉพาะทฤษฎีที่จําเปนที่ตองใชในครั้งนัน้ ๆ แลวจึงลงมือ
ปฏิบัติการ   ถาผูเรียนคนใดพบปญหาและมีขอซักถาม  ผูสอนควรเขาไปอธิบายทีเ่ครื่องโดยตรงจะ
ดีกวา (อําพล สงวนศิริธรรม 2538:193) 
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              เมื่อกําหนดใหผูเรียนไดเรียนจากการฝกปฏิบัติการ  โดยการใชแบบฝกหัดซึ่งแบบฝกหัด
ควรมีทั้งในและนอกชัว่โมงเรยีน   เพราะแบบฝกหัดเปนเครื่องมือที่ดี ในการใหประสบการณตรงแก
ผูเรียน ตลอดจนเปนแนวทางหนึ่งที่จะใหผูเรียนเกิดความรูความเขาใจ ความคงทนตอการเรียน
เนื้อหานัน้ ๆ ไดดีข้ึน    ผูสอนตองถือวาแบบฝกหัดเปนการสื่อการสอนที่จะชวยผูสอนและผูเรียน 
ไดมีปฏิสัมพันธรวมกนั  ในกรณีที่ทําแบบฝกหัดในชัน้เรียน ผูเรียนพบปญหาและขอสงสัยมกัจะ 
ถามผูสอน สวนแบบฝกหัดทีใ่หผูเรียนทํานอกชั่วโมงเรียนยงัชวยใหผูเรียนไดทบทวนการเรียนของ
ตนเอง  ผูสอนอาจใชประเมนิผลการสอนของตนดวยวาเมื่อสอนแลวผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์
อยางไร      นอกจากนี้ผูสอนคอมพวิเตอรควรมีการเตรยีมการสอนโดยคิดรูปแบบการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน  ควรสรางแบบฝกหัดตามจุดประสงค และเนื้อหาการเรียนการสอนเปนหลัก  
โดยที่แบบฝกหัดนัน้ตองเนนปฏิบัติการมากกวาความรูทางทฤษฎ ี
 
              3. ความรู 
              การสอนเนื้อหาความรูทางดานคอมพิวเตอร   แยกเปนเนื้อหาทางทฤษฎี  และ
ปฏิบัติการ การสอนทุกครั้งตองเริ่มทีก่ารใหความรูแกผูเรียนกอน จากนัน้จึงปฏิบัติการโดยใชความรู 
ความเขาใจนัน้ และจากความรูพัฒนาเปนทกัษะความชํานาญตอไป 
             ความรูเกีย่วกบัคอมพิวเตอรบางเรื่องที่ยุงยากซับซอน เชน เร่ืองคาํสั่ง  ผังงานควรสอน
เนื้อหาในหองเรียนธรรมดา  บางเนื้อหา  เชน ประวัติคอมพิวเตอรองคประกอบคอมพิวเตอร  ผูสอน
อาจสรุปเพียงเล็กนอยแลวกาํหนดใหผูเรียนไปศึกษาคนควาเอง ใหทํารายงานและนาํเสนอในชั้น
เรียน รวมถงึการจัดบอรดนิทรรศการเผลแพรความรูดวย   โดยเปนความรูที่นอกเนือ้จาก
แบบเรียน   และหลักสูตร  หรือเปนความรูเร่ืองใหม  เชน  อุปกรณ Input Output ของคอมพวิเตอร 
กลองดิจติอล เครื่องพิมพรุนใหม ระบบอินเตอรเน็ต เปนตน 
              
 4. ความชอบความพึงพอใจ และการเลง็เห็นคุณคา (Appreciation) 
             การเรียนถาเริม่จาก ฉันทะ  คือ ความชอบ ความพงึพอใจ และเล็งเหน็คุณคาจากเรื่อง
ที่ตนสนใจ ผูเรียนยอมมีความสุขกับการเรียน ทําใหทาํนายความสําเร็จของผูเรียนไดดวย 
              จากผลการศึกษาของ  เกษมศรี พรหมภิบาล (2537)   เร่ือง  ผลของการสอนวิชา
ออกแบบ 1 ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรกราฟก ระดบัชั้นมัธยม 
ศึกษาตอนปลาย  กรุงเทพมหานคร  โดยศึกษาทั้งผลสมัฤทธิท์างการเรียน และทัศนคติตอ 
โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน พบวา ผลการสอนวิชาออกแบบ 1  เร่ืองทฤษฎีองคประกอบศิลป
โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรกราฟก  ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิท์างเรียนสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว
และผูเรียนมทีศันคติที่ดีตอการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนนี้อยูในระดับดีมากมีความ
กระตือรือรน สนุกสนานในการเรียน เห็นประโยชนของการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
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5. ความทนัสมัย (Modern) 
  เนื่องจากวิทยาการดานคอมพิวเตอรมีความเจริญกาวหนาและเปลีย่นแปลงไดอยาง

รวดเร็วมากทัง้เรื่องฮารดแวร  ซอฟตแวร  ตลอดจนวิธกีารใหม  จากแนวการจัดกิจกรรมคอมพิวเตอร
พื้นฐาน  ระดับชั้นประถมศกึษา  ศูนยพฒันาหลักสูตร  กรมวิชาการ กระทรวง ศึกษาธิการ (2540:9) 
กลาววา โปรแกรมคอมพิวเตอรใหม ๆ  ไดพัฒนาออกมาใชในทองตลาดมากมาย  และโปรแกรม
เหลานี้ไดพัฒนาใหสะดวกตอผูใชมากขึ้น   แตตองอาศัยเครื่องคอมพิวเตอรที่มีสมรรถนะสงูขึ้น  ซึ่ง
ตลาดพัฒนาอยูตลอดเวลา   หลักสูตรคอมพิวเตอรพืน้ฐานจึงมีความจําเปนตองพัฒนาใหสอดคลอง
กับความกาวหนาดวย จากแนวความคิดดังกลาว  เนื้อหาความรูทางคอมพิวเตอรทีผู่สอนจะนําเสนอ
กับผูเรียนตองเปนเรื่องที่ทนัสมัยสอดคลองกับความกาวหนาดวย จากแนวความคิดดังกลาวเนื้อหา
ความรูทางคอมพิวเตอรที่ผูสอนจะนําเสนอกับผูเรียนตองเปนเรื่องที่ทนัสมัย สอดคลองกับความ 
กาวหนาทางวทิยาการคอมพิวเตอร เชน การสอนดานโปรแกรมประยุกตที่เปลี่ยน Version อยูเสมอ 
ดังนัน้ผูสอนยอมตองสอนโปรแกรม Version ใหมนั้นตามที่นยิมกนั เมื่อสองปการศึกษาที่ผานมาสอน
โปรแกรม Windows 3.11  แตปจจุบันตองเปลี่ยนเปน Windows 98 หรือ Windows XP แตทั้งนี้บาง
กรณีอาจสอนไมไดเพราะขอจํากัดทางฮารดแวร อาจเลือกโปรแกรม Version ที่ใกลเคียงแทน 
  ผูสอนคอมพวิเตอรควรใสใจติดตามวิทยาการดานคอมพวิเตอร      เพื่อที่จะไดรับขาวสาร
ขอมูลที่เปนปจจุบันอยูเสมอ  โดยการอานวารสารคอมพิวเตอร การไปชมนทิรรศการทางคอมพวิเตอร
ซึ่งมักจะมีการนําอุปกรณคอมพิวเตอรที่ทนัสมัยมาแสดง การสืบคนขอมูลใหม ๆ ทางอนิเตอรเนต็ 
  โดยปจจัยที่ควรคํานงึถงึตอการจัดการสอนคอมพวิเตอร สามารถสรุปเปนผังงาน 
(Flowchart) ไดดังนี ้
แผนภาพที่ 2-9  แสดงความสัมพันธของปจจัยที่ควรคํานงึถึงในการจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร 
                         (ฐาปนีย เมธาธรรม, 2540) 
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การสอนคอมพิวเตอรมิใชแตเพียงการสอนเพื่อใหผูเรียนสามารถใชเครื่องหรือโปรแกรม
คอมพิวเตอรไดเทานั้น ซึ่งไมไดหมายถึงการสรางใหคนมปีฏิสัมพันธกับเครื่องเพียงอยางเดียวแต
ผูสอนไมควรมองขามประเดน็ทีว่าการสอนเปนการใชทัง้ศาสตรและศิลป และเปนกระบวนการที่
ผูเรียนและผูสอนตองมีปฏิสัมพันธรวมกัน ผูสอนคอมพวิเตอรทุกคนยอมมีความเหมอืนกนั คือความรู 
ความเขาใจในเนื้อหาที่ตนจะถายทอด แตความสามารถทางการถายทอดนั้นเปนทกัษะที่ผูสอนแตละ
คนมีความแตกตางกัน ส่ิงเหลานี้ตองอาศยัการฝกฝนเพิม่พูนความสามารถดวยตนเอง ทั้งนี้ยงัมีปจจัย
ที่ตองคํานึงถึง อันจะสงผลตอการจัดการเรยีนการสอนซึง่ไดกลาวมาแลว และยังตองตระหนักเรื่องการ
จัดสภาพแวดลอมดวย 

4. การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนการสอนคอมพิวเตอร 
  Gary G Bitter (1989) กลาววา การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนการสอนคอมพิวเตอร
เปนหนาที่และการตัดสินใจของผูสอน โดยคํานงึถงึการใชงาน ความปลอดภัย ซอฟตแวร ฮารดแวร 
และผูใชเปนสาํคัญ 
 Marcha Bayless (1995 : 106) ไดเสนอแนวคิดในการออกแบบหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอรวา ตองมกีารวางแผนผังวาจะจัดอุปกรณอยางไรใหเหมาะสมและสะดวกตอการใชงาน 
เชนการเชื่อมตอเครือขายและอุปกรณตอพวง เปนตน 
 การจัดสภาพแวดลอมของหองเรียนมีผลตอบรรยากาศในการเรียนการสอนและมีผลตอ
การเรียนรูของผูเรียนดวย และเปนปจจยัหนึง่ทีช่วยสงเสริมในผูเรียนเกิดการกระตือรือรนในการเรยีนรู 
ดังนัน้การจัดสภาพแวดลอมที่ดีควรเหมาะสมกับวยัของผูเรียน, เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอนดวย 
ส่ิงที่สําคัญสําหรับการจัดสภาพแวดลอมเพื่อใหการเรียนการสอนคอมพิวเตอรที่มปีระสิทธิภาพสําหรับ
นักเรียนชวงชัน้ที ่2 คือ การจัดที่นัง่ใหผูเรียน มีการจัดมุมกิจกรรมในชัน้เรียน มกีารจดัวางสื่อการเรยีน
การสอนที่ผูสอนเคยใช เพื่อกระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู การจัดปายนิเทศผลงานของผูเรียนเพือ่ให
ผูเรียนเกิดความภาคภูมิใจ เปนแรงเสริมใหผูเรียนกระตอืรือรนที่จะสรางผลงาน โดยผูสอนตองจัดสื่อ
และอุปกรณตางๆ ใหกลมกลืนกนัซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม ซึง่การจดัสภาพแวดลอม
ทางการเรียนการสอนที่ดีไมจําเปนตองเปนรูปแบบอยางใดอยางหนึ่งแบบถาวร ควรมีการเปลี่ยนแปลง
ตามลักษณะบทเรียน เนื้อหาหรือกิจกรรมการเรียนการสอนที่เกีย่วของเปนสาํคัญ เปนสภาพหองเรียน
ที่ทาํใหผูเรียนสรางการเรียนรูอยางมีความหมาย เหมาะสมกับการเรียนรูรวมกนัระหวางผูสอนและ
ผูเรียน เพื่อใหผูเรียนตองการเรียนรูดวยความสมัครใจ (สุมงคล ดีมาก, 2544) 
 ผูสอนคอมพวิเตอรมักเปนผูสอนที่มาถงึหองสอนกอนเวลาเสมอ ทั้งนี้เพื่อการจัดเตรยีม
สภาพแวดลอมสําหรับการสอนของตน   ทาํใหเปนการสอนที่ภาระงานหนกักวาผูสอนทัว่ไปเพราะการ
สอนคอมพวิเตอรตองใชเครื่องมือประกอบการเรียนการสอน  ทั้งของตนเองและผูเรียน คือเครื่อง 
ไมโครคอมพิวเตอร เครื่องพมิพ เครื่องสแกนเนอร และอุปกรณตอพวงอื่น ๆ ผูสอนตองเตรียมเครื่อง
คอมพิวเตอรโปรแกรมที่จะใชสอน  มีการตรวจสอบเครื่องและโปรแกรมใหพรอมทีจ่ะใชสอน หรือจัด
ประสบการณการเรียนรูแกผูเรียน รวมถงึการจัดหองเรียนและสภาพแวดลอม ซึ่งนบัเปนหนึง่ในวธิี การ
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เตรียมการสอน ดังนัน้ผูสอนควรคํานึงถึงการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนในเรื่องตาง ๆ ดังนี ้
              1. จํานวนเครือ่งคอมพวิเตอรตอจํานวนผูเรียน เพียงพอหรือไม จะกาํหนดใหผูเรียน  
1 หรือ 2 คนตอเครื่อง หรือใหเรียนเปนกลุม 
              2. ระยะหางระหวางเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่อง   ชองวางทางเดนิเพื่อผูสอนจะเดิน
เขาไปหา   และอธิบายผูเรียนแบบตัวตอตัว  ในกรณีทีม่ปีญหา 
              3. กระแสไฟ และแหลงจายไฟ หองเรียนคอมพิวเตอรควรมีเครื่องสํารองกระแสไฟฟาและ
ปรับกระแสไฟใหสม่ําเสมอ หรือหมอปนกระแสไฟอัตโนมัติทันทีในกรณีที่ไฟฟาดับ มิฉะนัน้จะไม
สามารถดาํเนนิการสอนได 
              4. แสงสวาง  คือแสงธรรมชาติและแสงอิเล็กทรอนกิสในหองเรียน   เนื่องจากผูเรียนตอง
ใชสายตาเพงมองจอภาพอยูตลอดเวลา     ภายในหองเรียนควรมีมานเพื่อควบคุมแสงสวางใหมี
ปริมาณพอเหมาะ มิฉะนั้นจะทําใหผูเรียนเกิดความเมื่อยลาทางสายตา เสียสมาธิในการเรียน 
              5. เสียง หองเรียนไมควรตั้งอยูในบริเวณทีม่ีเสียงดงั หองเรียนทีม่ีขนาดใหญ ควรจัดระบบ
เครื่องขยายเสยีงไมโครโฟน 
              6. อุณหภูมิ ควรปรับระดับอุณหภูมิใหพอเหมาะไมหนาว ไมรอนจนเกนิไป เพระอาจเปน
สาเหตุใหผูเรียนเสียสมาธิในการเรียนได 
              7. ควรจัดเตรียมสื่อการเรียนการสอนใหพรอมที่จะใชงานไดทนัท ีเชนเครื่องฉายภาพขาม
ศีรษะ เครื่องถายทอดสัญญาณภาพจากคอมพวิเตอร 
 สุปรีชา หิรัญโต (2524) กลาวถึงการจัดบรรยากาศในหองเรียนที่ดี ตองประกอบดวย 

1. ควรมีแสงสวางในระดับที่มองไดสบาย 
2. ไกลจากแหลงกําเนิดเสียงรบกวน 
3. อุณหภูมิและการถายเทอากาศเหมาะสม 

ฝายวิชาการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2532) ไดกําหนดหลักเกณฑในการจัด 
หองเรียนเพื่อการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพควรมีลักษณะดังนี ้

1. การจัดหองเรียนตองควรคํานึงถึงลักษณะการเรียนการสอน และวิธีการสอน คือ  
วัตถุประสงคของการใช และบรรยากาศที่ตองการใหเกิดขึ้น ความสะดวกและความยดืหยุนในการใชงาน 

2. โตะ เกาอี้ ควรมีลักษณะที่สะดวกตอการเคลื่อนยาย จัดวางอยูในลกัษณะที ่
เหมาะสม ไมบังผูเรียนขณะมีการเรียนการสอน 

3. เสียง ควรมีความดังที่เหมาะสมไดใหไดยินอยางทั่วถึง และควรคํานงึเรือ่งเสียง 
สะทอนดวย 

4. ไฟฟาและแสงสวางภายในหองเรียน ควรมคีวามสวางทีพ่อเหมาะ หลอดไฟควรอยู 
ในตําแหนงที่เหมาะสม เพื่อสะดวกในการใหงานและความปลอดภัย 

5. การระบายอากาศ ควรมีลักษณะการถายเทที่ดีและมีความเหมาะสม 
6. การใชอุปกรณเครื่องคอมพิวเตอร ควรคาํนงึถงึการติดตั้งเพื่อใหไดประสิทธิภาพ 

สูงสุดในการใชงาน 
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จากแนวคิดการจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอรขางตน สามารถสรปุไดวาตองคํานึงถึง
ปจจัยที่สงผลตอการจัดการสอนคอมพวิเตอร คือ ความชอบ ความพอใจ การเลง็เหน็คุณคาในวิชา 
ผูสอนใหความรู จัดประสบการณ หรือใหแบบฝกหัดเพือ่ฝกผูเรียนใหบรรลุจุดประสงคของการ
สอน และการสอนในเนื้อหาที่ใหม ทนัสมยั เปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยีดานคอมพวิเตอร และการจัด
สภาพแวดลอมใหเอื้อตอการเรียนรู อันไดแก การจัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร และโปรแกรมที่จะใช 
คํานึงถึงเรื่องแสงสวาง อุณหภูมิ เสียง ภายในหองเรียน เปนตน 

ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกีย่วของ 

1. การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร 

Polly Munn Larosa (1998) ไดทําการวิจยัการใชคอมพวิเตอรของครูโรงเรียนประถม
ของ South Carolina พบวาครูสวนใหญสามารถในคอมพิวเตอรได แตไมไดใชในการเรียนการสอน 
และเปนอุปสรรคของในการนําหลักสูตรมาบูรณาการกบัการใชคอมพิวเตอร อีกทัง้ครูสวนใหญไม
คอยมีเวลา และขาดแคลนคอมพิวเตอรในชั้นเรียน 

Suladda Loipha (1992) ไดศึกษาความเขาใจในการใชคอมพิวเตอรของครูในระดับ 
ชั้นประถมศกึษา และมัธยมศึกษาในประเทศไทย พบวาครูสวนใหญทาํงานโดยไมมคีอมพิวเตอรมา
ชวย โดยโรงเรยีนที่มีการนาํคอมพิวเตอรมาใชจะเปนโรงเรียนทีม่ีผูบริหารเหน็ความสาํคัญและจัดหา
เครื่องคอมพิวเตอรมาให มีการสนับสนุนและสงเสริมใหครูในโรงเรียนใชคอมพิวเตอร จากกลุม
ตัวอยางมีโรงเรียนรอยละ 24.86 ที่มกีารใชคอมพิวเตอรในหองเรียน ซึง่สวนมากจะใชกับวิชา
คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและคอมพิวเตอรพื้นฐาน โดยคอมพิวเตอรสวนใหญจะอยูในหองปฏิบัติ 
การคอมพวิเตอร ปญหาที่สําคัญที่พบคือ ครูยังตองการโปรแกรมเพื่อมาใชงานกับคอมพิวเตอร ซึง่
กลุมตัวอยางเห็นวาคอมพิวเตอรชวยใหผูเรียนมีลักษณะที่พงึประสงค ผูสอนสวนใหญมีทัศนคติกบั
คอมพิวเตอรวาควรบูรณาการคอมพิวเตอรเขากับการเรยีนการสอนทกุวิชา และควรเปลี่ยนแปลง
หลักสูตรไปพรอมๆ กัน 

Terril Martin (1997) ไดศึกษาการใชคอมพิวเตอรของผูสอนโรงเรียนประถมศึกษา 
พบวา ผูสอนสวนใหญเหน็คณุคาของการนําเทคโนโลยคีอมพิวเตอรมาใช แตยังมีการนํามาใชกับ
ผูเรียนนอยมาก โดยอุปสรรคในการนาํคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอนคือ การไมมีเวลา การ
ขาดความรูพืน้ฐาน และการขาดแคลนอุปกรณคอมพิวเตอรและโปรแกรม 

2. แนวคิดคอนสตรัคติวิสต 
 Bigge (1976) ไดศึกษาวธิีการเรียนการสอนตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสตพบวา 
สามารถชวยใหผูเรียนพัฒนาในดานความสามารถและความเขาใจในการใชความคิด ความอยากรู
อยากเหน็ การแกปญหา ความเพยีรพยายามและความรอบคอบ 
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 Golue and Kolen (1978) ไดศึกษาและพบวา ผูเรียนทีม่าจากรูปแบบการสอนตาม
แนวคิดคอนสตรัคติวิสต มีความคิดซับซอนมากกวาผูเรียนที่มาจากโรงเรียนอนุบาลทั่วไป เมื่อ
เปรียบเทยีบในกิจกรรมการเลนอิสระ และพบวา ผูเรียนมีปฏิสัมพันธทางสังคม มีความรวมมือ และ
อิสระในการตดัสินใจดวยตนเองมากกวากลุมควบคุม  

 Renner and Marek (1988 ) ไดศึกษาโดยการนําทฤษฎีพัฒนาทางสติปญญาของ 
Piaget มาออกแบบการสอนวทิยาศาสตร โดยใชวัฏจักรการเรียนรู (The Learning Cycle)  พบวา 
สงตอผลสัมฤทธิท์างการเรียน ชวยใหผูเรียนพัฒนาทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร ทักษะทาง
สังคมและความเขาใจความหมายของคํา การแกปญหาและชวยใหผูเรียนรูวิธีคิด 

 ไพจิตร สดวกการ (2538) ศึกษาเรื่องผลของการสอนคณิตศาสตรตามแนวคอนสตรัคติ
วิสตที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร และการถายโยงความรูของนกัเรียนระดับชัน้
มัธยมตน ผลการวิจยัพบวา นักเรียนทีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรปานกลางหลงัจาก
ที่ไดรับการสอน ดวยกระบวนการสอนที่สูงขึ้นกวานักเรยีนระดับเดียวกันที่ไดรับการสอนปกติ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนระดับผลการเรียนคณิตศาสตรสูง กลาง ตํ่า ที่ไดรับการ
สอนดวยกระบวนการสอนคณิตศาสตรที่สรางขึ้นมีความสารถในการถายโยงความรูสูงกวานกัเรียน
ระดับเดียวกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ .05, .01 และ .05 ตามลําดับ 

 จิรภรณ วสุวัต (2540) ไดศึกษาการพัฒนาโปรแกรมสงเสริมจริยธรรมทางสงัคมของเด็ก
วัยอนุบาลตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสต โดยใชประสบการณแบบโครงการ พบวา หลังการทดลองใช
โปรแกรม กลุมทดลองมีคะแนนจริยธรรมทางสังคมดานกลวธิีการเจรจาเพื่อหาขอตกลงรวมกันระดับ 
2 สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 สุกัญญา กตญัู (2542) ศึกษาเรื่อง ผลการสอนวิทยาศาสตรตามแนวคิดคอนสตรัคติ
วิสตที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที5่ ผลการวิจยัพบวา  
หลังการทดลองนักเรียนที่ไดรับการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิทยาศาสตรสูงกวานักเรียนที่ไดรับการสอนตามปกติ อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

 ธิดา ภูประทาน (2542) ศึกษาเรื่องผลของการจัดกจิกรรมความรูทางกายภาพตามแนว
คอนสตรัคติวิสตที่มีตอมโนทัศนทางวทิยาศาสตรของเด็กวัยเตาะแตะ ผลการวิจัยพบวา หลังการจัด
กิจกรรมความรูทางกายภาพตามแนวคอนสตรัคติวิสต มโนทัศนทางวทิยาศาสตรของเด็กวัยเตาะแตะ 
กลุมทดลองสงูกวามโนทัศนทางวทิยาศาสตรของเด็กวัยเตาะแตะกลุมควบคุม อยางมีนัยสาํคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 หลังการจดักิจกรรมความรูทางกายภาพตามแนวคอนสตรัคติวิสต คะแนนแตละมโน
ทัศนทางวทิยาศาสตรของเด็กวัยเตาะแตะกลุมทดลองสูงกวาคะแนนแตละมโนทัศนทางวิทยาศาสตร
ของเด็กวัยเตาะแตะกลุมควบคุม อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 สิริชนม ปนนอย (2542) ศึกษาเรื่องผลของการใชเกมคณิตศาสตรในการสอนตามแนว
คอนสตรัคติวิสตที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของเด็กวยัอนุบาล ผลการวิจัยพบวา 
คะแนนความสามารถในการเปรียบเทียบจํานวนของกลุมที่ไดรับการจดักิจกรรมการสอนเกม
คณิตศาสตรตามแนวคอนสตรัคติวิสต สูงกวาคะเเนนความสามารถในการเปรยีบเทียบจาํนวนของ
กลุมที่ไดรับการจัดกิจกรรมการสอนคณิตศาสตรแบบปกติ อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
คะแนนความสามารถในการเพิ่มและลดจาํนวนของกลุมที่ไดรับการจดักิจกรรมการสอนเกม
คณิตศาสตรตามแนวคอนสตรัคติวิสต สูงกวาคะเเนนความสามารถในการเพิ่มและลดจํานวนของ
กลุมที่ไดรับการจัดกิจกรรมการสอนคณิตศาสตรแบบปกติ อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
คะแนนความสามารถดานจาํนวนของกลุมที่ไดรับการจดักิจกรรมการสอนเกมคณิตศาสตรตามแนว
คอนสตรัคติวิสต สูงกวาคะเเนนความสามารถดานจํานวนของกลุมที่ไดรับการจัดกิจกรรมการสอน
คณิตศาสตรแบบปกติ อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 พิชญ ขํามา (2543) ศึกษาเรื่องผลของการสงเสริมจริยธรรมทางสงัคมตามแนว 
คอนสตรัคติวิสตของเด็กวัยอนุบาลโดยการใชการอภิปรายเพื่อแกสถานการณที่มีขอขัดแยงทาง
จริยธรรมในนทิานทีม่ีทางสองแพรง ผลการวิจัย พบวา หลังการทดลอง กลุมทดลองมีคะแนน
จริยธรรมทางสังคมดานกลวิธีการเจรจาเพื่อหาขอตกลงรวมกนัระดับ 2 สูงกวากลุมควบคุม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลุมทดลองมีคะแนนจรยิธรรมทางสงัคมดานการแลกเปลี่ยน
ประสบการณรวมกันระดับ 2 สูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลุมทดลอง
มีคะแนนจรยิธรรมทางสังคมดานความสมัพันธระหวางเด็กกับเพื่อน สูงกวากลุมควบคุม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ปยนุช จุลกนษิฐ (2544) ศึกษาเรื่องผลของการจัดประสบการณการแกไขปญหาขัดแยง
ตามแนวคอนสตรัคติวิสตตอความรอบรูทางอารมณของเด็กวัยอนุบาล ผลการวิจัยพบวา หลงัการ
ทดลอง กลุมทดลองมีคะแนนความรอบรูทางอารมณ ดานการตระหนกัรูอารมณของตนสูงกวากลุม
ควบคุม อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กลุมทดลองมีคะแนนความรอบรูทางอารมณ ดาน
ความสามารถในการสื่อสารดานอารมณ สูงกวากลุมควบคุม อยางมนียัสําคัญ 
ทางสถิติที่ระดบั .01 

3. การจัดการเรยีนรูแบบการแกปญหา 

อราม วฒันะ (2536) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถใน
การแกปญหาและความสามารถในการสรางความคิดรวบยอด กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต 
เร่ืองสิ่งแวดลอมของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 6 ที่ไดรับการสอนแบบสืบสวนสอบสวนกับการ
สอนปกติ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชัน้ประถมปที่ 6 โรงเรียนชุมชนวัดบางแกง อําเภอเมือง จงัหวัด
นครสวรรค จํานวน 67 คน แบงเปนกลุมทดลอง 33 คนและกลุมควบคุม 34 คน ผลการศึกษาพบวา 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสรางเสริมประสบการณชวีิตของนักเรียนกลุมทดลองสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนกลุม
ทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 ความสามารถในการคิดรวบยอด
ของนักเรียนกลุมทดลองสงูกวากลุมควบคุมอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 

สุกัญญา ยุติธรรมนนท (2539) ไดศึกษาผลของการใชกระบวนการคิดแกปญหาอนาคต
ตามแนวคิดทอแรนซที่มตีอความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปที่ 6 กลุม
ตัวอยางคือ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่6 จํานวน 60 คนแบงเปนกลุมทดลอง 30 คน กลุมควบคุม  
30 คนโดยวธิกีารสุมอยางงาย สอนโดยใชเนื้อหาวชิาสรางเสริมประสบการณชีวิต  ผลการ วิจัยพบวา 
คะแนนเฉลีย่ความสามารถในการคิดแกปญหาหลังการทดลองของนกัเรียนกลุมทดลองสูงกวากลุม
ควบคุมอยางมีนัยสาํคญัที่ระดับ .01 และคะแนนเฉลีย่ความสามารถในการคิดแกปญหาหลังการ
ทดลองของกลุมนักเรียนกลุมทดลองสงูกวากอนการทดลองอยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 

รพีพร โตไทยะ (2542) ไดศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรียนและการแกปญหาวชิา
วิทยาศาสตรของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดรับการสอนแบบแกปญหาตามแนววทิยาศาสตร 
เทคโนโลยีและสังคม กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1 จํานวน 90 โรงเรียนภูสิงหประชา
เสริมวิทย อําเภอภูสิงห จงัหวัดศรีสะเกษ แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุมละ 45 คน 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวทิยาศาสตร เร่ือง น้ําเพื่อชีวติ 
และแบบทดสอบความสามารถในการแกปญหา ผลการวิจัยพบวา นกัเรียนที่ไดรับการสอนแบบ
แกปญหาตามแนววทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถใน
การแกปญหาสูงกวานกัเรียนที่ไดรับการสอนตามคูมือครูอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

บังอร ภัทรโกมล (2540) ไดทําการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถใน
การแกปญหาของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่6 กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต หนวยตัวเรา ดวย
วิธีการสอนแบบโครงการ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่6 โรงเรียนวัดศรีคัคณางค
และโรงเรียนวดัสอนดีศรีเจริญ อําเภอหนองเสือ จงัหวดัปทุมธาน ีโรงเรยีนละ 30 คน กลุมทดลอง
และกลุมควบคุม ผลการศึกษาพบวา นกัเรียนที่ไดรับการสอนโดยวิธีสอนแบบโครงการมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกลุมสรางประสบการณชีวิต หนวยตัวเรา สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 และนักเรยีนที่ไดรับการสอนโดยวิธีแบบโครงการมีความสามารถในการแกปญหา
สุขภาพ หนวยตัวเรา สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

พิชิต สนั่นเอื้อ (2542) ไดศึกษาผลของการฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณแบบสอดแทรก
ในวิชาที่สอนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนและความสามารถดานการแกปญหาเชงิวิทยาศาสตรของ
นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่3 โรงเรียนศึกษาสงเคราะหสกลนคร ผลการวิจัยสรุปวานักเรียนที่ไดรับการ
ฝกการคิดอยางมีวิจารณญาณแบบสอดแทรกในวิชาที่สอนหลงัการฝกมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู
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กวากอนไดรับการฝก และสงูกวานักเรียนที่ไดรับการฝก และมีความสามารถดานการแกปญหาเชงิ
วิทยาศาสตรสูงกวากอนฝกและสูงกวานักเรียนที่ไมไดรับการฝก 

กมลทพิย ตอติด (2544) ไดศึกษาผลการฝกกระบวนการแกปญหาที่มตีอความสามารถ
ในการคิดเชิงเหตุผลและความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรยีนระดับประถมศึกษาปที่ 6 
กลุมตัวอยางคือ นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่6 โรงเรยีนสาธิต สถาบนัราชภัฎสวนสุนันทา จํานวน 
84 คน แบงเปนกลุมทดลอง 42 คน กลุมควบคุม 42 คน ผลการศึกษาพบวา หลังการทดลอง
นักเรียนที่ไดรับการฝกกระบวนการแกปญหามีความสามารถในการคดิแกปญหาสงูกวานักเรยีนที่
ไดรับการฝกกระบวนการแกปญหา และสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สุวัฒน ไกรมาก (2544) ไดศึกษาผลของการเรียนการสอนวิชาวทิยาศาสตรส่ิงแวดลอม 
โดยวิธกีารวิจยัปฏิบัติการทีม่ีตอมโนทัศนเกี่ยวกับวทิยาศาสตรส่ิงแวดลอมและความสามารถในการ
แกปญหาสิง่แวดลอมของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที่ 4 กลุมตัวอยางคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 
4 โรงเรียนทาแซะรัชดาภิเษก จังหวัดชุมพร ผลการวิจยัพบวา คาเฉลี่ยคะแนนมโนทัศนดาน
วิทยาศาสตรส่ิงแวดลอม คาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการแกปญหาสิ่งแวดลอมของนักเรียน
กลุมทดลองสงูกวานักเรียนที่เรียนโดยวธิกีารเรียนแบบปกติอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ประยูร บุญใช (2544) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิด
ประสบการณการเรียนรูผานสื่อกลางเพื่อสรางเสริมความสามารถในการคิดแกปญหาและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาของนักศึกษาในสถาบนัราชภัฎ ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาที่เรียน
โดยใชรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวประสบการณการเรียนรูผานสื่อกลางไดคะแนน
ความสามารถในการคิดแกปญหาสงูกวาเกณฑทีก่ําหนด คือ รอยละ 60 และสูงกวานกัศึกษาที่เรียน
โดยใชการเรียนแบบปกติอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั .01 

ยุรวัฒน คลายมงคล (2545) ไดศึกษาการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนโดยการ
ประยุกตแนวคิดการใชปญหาเปนหลักในการเรียนรูเพื่อสรางเสริมสมรรถภาพทางคณิตศาสตรของ
นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5 ทีม่ีความสามารถพิเศษทางคณิตศาสตร กลุมตัวอยางที่ใชในการ
ทดลอง คือ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่5 ที่มีความสามารถพเิศษทางคณิตศาสตรในโรงเรียนพญา
ไท ปการศึกษา 2545 จํานวน 15 คน ผลการศึกษาพบวา กระบวนการเรียนการสอนโดยการ
ประยุกตแนวคิดการใชปญหาเปนหลักในการเรียนรูที่พฒันาขึน้นัน้ สามารถพัฒนาทักษะการ
แกปญหาและทักษะการเชื่อมโยงใหเพิ่มสูงขึ้นกวาเกณฑรอยละ 20 ของคะแนนเต็มอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได 
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บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อสรางและนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตาม
แนวคอนสตรคัติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชั้นที ่2 ตามหลกัสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 โดยมีดําเนินขัน้ตอนในการวจิัยมีรายละเอยีดดังนี ้

การพัฒนารูปแบบครั้งนี้ ผูวจิัยไดศึกษา คนควาเกี่ยวกับ แนวคิด และทฤษฎีการพฒันา
รูปแบบการเรียนการสอน เพื่อนาํมากําหนดเปนขัน้ตอนในการดําเนนิการวิจัย ซึ่งแบงออกเปน 3
ข้ันตอน คือ 

ตอนที่ 1 : การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  
      1. การศึกษา ทฤษฎทีี่เกี่ยวของทีน่ํามาใชในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
      2. การสรางรูปแบบการเรียนการสอน 

        2.1. กําหนดองคประกอบ และรายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอน 
        2.2. การกําหนดเงื่อนไขและวิธีการในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช 

 ตอนที่ 2 : ประเมินและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน    
                     1. การตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูเชีย่วชาญ 
                      2. การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน 

ตอนที่ 3 : การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอน  
         1. รับรองรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูทรงคุณวฒุิ 
         2. นําเสนอรูปแบบการเรียนการสอน 

ซึ่งขั้นตอนทัง้ 3 ข้ันตอนดังกลาว สามารถแสดงเปนแผนภาพไดดังนี ้

 



 

 1 

 
แผนภาพที่ 3-1   แสดงขั้นตอนดําเนินการวิจัยของการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 

  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 

 

 

        

ตอนที่ 1 : การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

ขั้นที่ 1 : การศึกษา ทฤษฎีที่เกี่ยวของ
กับการพัฒนารูปแบบ 
 

ตอนที่ 2 : ประเมินและปรับปรุงรูปแบบ  

ขั้นที่ 2 : การสรางรูปแบบการเรียนการสอน 

กําหนดองคประกอบ และรายละเอียดของ
รูปแบบการเรียนการสอน 
             

ขั้นที่ 1 : ตรวจสอบรูปแบบการเรียนการเรียน 
    การสอนโดยผูเชี่ยวชาญรวมทั้งสิ้น 25 ทาน 
       

 ดานการสอนสาระวิชาการอาชีพและเทคโนโลยี  5 ทาน

การเตรียมการเรียนการสอน 
-  เนื้อหาหรือตัวอยางปญหา   
-  บรรยากาศหรือสภาพแวดลอม 
-  จํานวนผูเรียน   
-  สื่อและอุปกรณ 
-  บทบาทผูเรียน   
-  บทบาทผสอน 

กิจกรรมการเรียนการสอน 
- ขั้นระดมและตรวจสอบความรูเดิม 
- ขั้นแปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 
- ขั้นนําไปประยุกตใช 

การวัดและประเมินผล 

ตอนที่ 3 : การนําเสนอรูปแบบ 
               การเรียนการสอน 
               ขั้นที่ 1 : รับรองรปูแบบการโดย   

            ผูทรงคณุวุฒิ 5 ทาน 

ขั้นที่ 2 : นําเสนอรูปแบบการเรียน 
             การสอน 

รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนว 
คอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรู 
แบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2  

ตามหลักสูตรสถานศึกษา พุทธศักราช 2544 
 กําหนดกรอบแนวคิด 
การพัฒนารูปแบบ 
การเรียนการสอน 

 การเรียนการสอนตาม
แนวคอนสตรัคติวิสต 

การจัดการเรียนรู 
สาระที่ 4 เทคโนโลยีฯ

การจัดการเรียนรู 
แบบแกปญหา  

กําหนดเงื่อนไขและวิธีการในการนํารูปแบบ
การเรียนการสอนไปใช            

ขั้นที่ 2 : การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน 
       

เหมาะสม 

ปรับปรุงแกไขตามการประเมินของผูเชี่ยวชาญ 

แบบรับรองรูปแบบการเรียนการสอน 

  ไมเหมาะสม ผลการประเมิน 

หลักการออกแบบ
การเรียนการสอน  

- การวิเคราะห  
- การออกแบบ 
- การพัฒนา       
- การนําไปใช 

ป ิ

เหมาะสม 

ปรับปรุงแกไขตามการประเมิน 
ของผูทรงคุณวุฒิ 

แบบรับรองรูปแบบการเรียนการ

  ไมเหมาะสม ผลการรับรอง 
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 ดานการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 5 ทาน

 ดานการจัดการเรียนรแบบแกปญหา 5 ทาน

 ดานคอมพวิเตอร   5 ทาน

 ดานการออกแบบการเรียนการสอน 5 ทาน
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ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนว               
คอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2             
ตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พทุธศกัราช 2544 

ขั้นที่ 1 :  การศึกษาและวิเคราะหขอมูลพืน้ฐาน เพื่อใชเปนกรอบแนวคิดและทฤษฎี
พื้นฐานของรูปแบบการเรียนการสอน มีรายละเอยีดดังนี ้

 
1. ศึกษาสภาพปจจุบันและที่มาของปญหาการเรียนการสอนคอมพวิเตอร 

ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช2544 เพื่อนาํมาเปนขอมูลพื้นฐานของการพฒันา
รูปแบบ การเรยีนการสอน 
 

2. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฏี เพื่อนํามาเปนขอมูลพืน้ฐานและแนวทาง 
ในการกาํหนดกรอบการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ดังนี ้

2.1. แนวคิดการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต เพื่อนาํมาเปน
ขอมูลพื้นฐานและแนวทางในการกําหนดหลักการเรียนการสอน การกําหนดวัตถุประสงค การจัด 
การเรียนการสอนของรูปแบบ เปาหมายความสามารถของผูเรียน รวมทั้งการวัดและประเมิน ผล
ผูเรียน โดยใชแนวคิดทฤษฎีของ Driver and Bell (1986);  Vygotsky (1989); Bruner (1969) 
Piaget (1977); von Glaserfeld (1989); Savery and Duffy (1995) 

2.2. การจัดการเรียนรูแบบแกปญาหา (Problem Solving) เพื่อใชเปน
ขอมูลพื้นฐานและแนวทางในการกําหนดกระบวนการเรยีนการสอน กจิกรรมการเรียนการสอนของ
รูปแบบ โดยใชทฤษฎีของ Bruner (1966) ; Guilford (1971); Wallas (1972) ; Weir(1974) 
Dewey (1975) ;  Bethtol and Sorenson (1993) ; Jonassen (1993) ; กรมวิชาการ (2543) 

2.3. การจัดการเรียนรูสาระที ่4 เทคโนโลยีสารสนเทศในพระราชบัญญัติ 
หลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 เพื่อนาํมาเปนกรอบในการกําหนดเนื้อหาการ
เรียนการสอนคอมพิวเตอรของรูปแบบการเรียนการสอน โดยอางองิจากพระราชบัญญัติหลักสูตร
การ ศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 กรมวิชาการ (2545) 

                                    2.4. หลักการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) 
สังเคราะห เพือ่นํามาเปนพืน้ฐานและแนวทางในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน การกําหนด
หลักการและกาํหนดแนวทางการเรียนรู โดยใชทฤษฎีของ Kemp, J (1985) ; Dick and Carry 
(1990) ; Gustafson (1994) ; Morrison, R.G., Ross, M.S., and Kemp, E.J. (2001) 
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ขั้นที่ 2 :  การสรางรูปแบบการเรียนการสอน 
1. สังเคราะหกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอน เพื่อนาํมากําหนด

องคประกอบในการสรางรูปแบบการเรียนการสอน 
2. สรางรูปแบบการเรียนการสอนประกอบดวยหลักการ วัตถุประสงค 

เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดประเมินผลผูเรียน โดยมข้ัีนตอนดังนี ้
2.1. กําหนดขอมูลที่ไดจากการศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหขอมูล

พื้นฐานขององคประกอบตางๆ ที่เกีย่วของกับการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวย
กระบวนการเรยีนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) มากําหนดเปนกรอบแนวคิด 

ตารางที่   3-1 แสดงรายละเอียดการจัดการเรียนการสอนเพื่อสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
                         ที่ใชเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
ขั้นตอนการเรยีน

การสอน กิจกรรมการเรยีนการสอน บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน 

ขั้นที่ 1  
ลวงความคิด
ผูเรียน  

กระตุนใหผูเรียนแสดงออกถึงความเขาใจเดิมที่มีอยู
โดยใหผูเรียนนําเสนอปญหาในเรื่องที่ศึกษาอยู
แบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอยๆ เพื่อทํากิจกรรม
ตอไป 

ขั้นที่ 2  
ปรับเปล่ียน
ความคิดผูเรียน  

ผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดของตนเองกับกลุมโดย
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางแนวคิดของตนเอง
กับเพื่อนรวมชั้น กลุมจะเลือกการแกปญหาที่สมาชิก
ทุกคนเห็น ชอบท่ีสุดเพื่อมานําเสนอในกลุมใหญ ทําให
ผูเรียนเกิดความรูใหมแตละกลุมจะทําการเปรียบเทียบ
ความแตกตางระหวางแนวของตนเองกับกลุมอื่นทําให
มีแนวทางแกปญหาที่หลากหลาย โดยที่ผูสอนจะทํา
การสรุปแตละแนว ทางในการแกปญหาอีกครั้งหนึ่ง
ผูเรียนประเมนิแนวการแกปญหาที่ไดจากการอภิปราย
กลุมโดยการทดลองเพื่อหาการแก ปญหาที่ดีที่สุด 

ขั้นที่ 3  
การนําแนวทาง 
แกปญหาที่ไดไปใช 

ผูเรียนทําการแลกเปลี่ยนแนวทางการแกปญหาที่ผาน
การสรุปของตนเองกับผูเรียนคนอื่นที่มีความรูความ
เขาใจที่พัฒนาขึ้นจากการอภิปรายกลุมที่ผานมา ทั้ง
ผูเรียนที่คนเคยและไมคุนเคยกันผูสอนและผูเรียน
อภิปรายสรุปแนวทางการแกปญหารวมกัน 

- เปดโอกาสให
สังเกต สํารวจ
เพื่อใหเห็น
ปญหา 

- มีปฏิสัมพันธ
กับผูเรียน 

- ชวยพัฒนา
ผูเรียนใหเกิด
การคิดคนตอๆ 
ไป 

- ศึกษารูปแบบ
การเรียนของ
ผูเรียนแตละคน

- ประเมินผูเรียน
ทุกดาน 

- ผูเรียนเปน
เจาของ
ความคิด 

- เรียนรูดวย
ความเขาใจ 

- แปลสิ่งที่
ผูสอนแนะนํา
เปนความ
เขาใจของ
ตนเอง 

- สรางความรู
จากความ
เขาใจของ
ตนเอง 

- มีสวนรวมทุก
กิจกรรมการ
เรียนรู  

 Piaget (1977), vonGlaserfeld (1989), Vygotsky (1978), Savery and Duffy (1995) 
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ตารางที่ 3-2   แสดงรายละเอียดการจัดการเรียนการสอนดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 
                     (Problem Solving) ที่ใชเปนกรอบในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน 
 

ขั้นตอนการเรยีนการสอน กิจกรรมการเรยีนการสอน บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน 

1) กําหนดขอบเขตและ 
 ประเด็นของปญหา 

ผูเรียนระบุประโยคหรือขอความที่
ส่ือใหเขาใจถึงปญหา 

2) ตั้งสมมุติฐาน ผูเรียนรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับ
ปญหา โดยการอภิปราย วิเคราะห
เพื่อหาสาเหตุของปญหา 

3) เสนอวิธีการ แกปญหา  ผูเรียนสรางแนวทางการแกปญหา 
เพื่อพิจารณาวา แนวทางใดนาจะ
เหมาะสมที่สุด 

4) วิเคราะหขอมูล ผูเรียนระบุถึงวิธีการแกปญหาที่
ผานการวิเคราะหและเล็งเห็นวา
เหมาะสําหรับการแกปญหา 

5) สรุปผล ผูเรียนประเมินวาแนวทางที่เลือก
สามารถแกปญหาไดหรือไม ถา
ปญหาไมไดรับการแกไขตองกลับไป
วิเคราะหขอมูลใหม 

6) นําเสนอและประยุกตใช นําเสนอแนวทางนั้นในชั้นเรียนเพื่อ
อภิปรายวาถานําไปใชใน
สถานการณใกลเคียงกันหรือ
ซับซอนขึ้นจะแกปญหานั้นได
หรือไม 

 
- กระตุนใหผูเรียน
มองเห็นปญหา 
และคิดวิธีการแกไข
ปญหาอยาง
สรางสรรค 

- กระตุนใหผูเรียน
กระตือรือรนและ
ทาทายเมื่อได
แกปญหา 

- จัดเตรีมปญหาให
ผูเรียนไดฝกฝนเปน
ประจํา 

- กระตุนหรือแนะนํา
ใหผูเรียนรูจัดการ
พลิกแผลง
แกปญหาไดใน
สถานการณที่
ตางกัน 

- ประเมิน
ความสามารถใน
การแกปญหาของ
ผูเรียนแตละคนได 

- สงเสริมใหผูเรียน
คิดดวยตนเอง 

 
- ผูเรียนเปน
เจาของ
กระบวนการ
แกปญหา 

- พยายาม
แสวงหาความรู
เพื่อนํามาใชเปน
วิธีการในการ
ปญหา 

- กลาแสดงความ
คิดเห็นและ
ซักถามเมื่อเกิด
ขอสงสัย 

- ฝกฝนทักษะการ
แกปญหา
ตลอดเวลา 

 

 Bruner (1966) , Guilford (1971), Wallas (1972), Weir (1974),Dewey (1975), Bethtol and Sorenson (1993), Jonassen (1993),   
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ตารางที่  3-3    แสดงรายละเอียดหลักการและขั้นตอนการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional  
                       Design) ที่ใชเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

หลักการออกแบบ 
การเรียนการสอน 

ส่ิงที่ตองปฏิบัติ รายละเอียด 

1.การวิเคราะห (Analysis)    
  1.1 ปญหาหรือความตองการในการ 
        เรียนการสอน       
        (Instructional Problem or  
          Needs Identification) 

• วิเคราะหความตองการ
(Needs Assessment) 

• วิเคราะหเปาหมาย 
(Goal Analysis) 

• วิเคราะหความสามารถ
(Performance Assessment) 

• เปาหมายของการเรียนการสอน 
• ประโยชนของการเรียนการสอน 
• การรับรูและถายทอดเนื้อหาในการเรียน
การสอน 

• ลักษณะทั่วไป  
(General Characteristic) 

• ดานกายภาพ :อายุ,เพศ,พื้นฐานสังคม 

• ลักษณะเฉพาะของผูเรียน 
 

• ความรู ทักษะ ทัศนคติของผูเรียน 
(Knowledge, Skill, &Attitude 
Required) 

 

  1.2. ลักษณะของผูเรียน  
        (Learners’ Characteristic) 

 

• รูปแบบการเรียน  
(Learning Style)  

• บุคลิกภาพของผูเรียนที่สงผลตอการ
เรียนรู 

 

  1.3. บริบทและสภาพแวดลอม  
        (Contextual Analysis) 

• ปจจัยทางสภาพแวดลอมที่
สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน 

• แสงสวาง, เสียงรบกวน, อุณหภูมิ, การ
อํานวยความสะดวกระหวางทํากิจกรรม
การสอน, ส่ือและอุปกรณ  

 

  1.4. การวิเคราะหงาน  
        (Task Analysis) 

• วิเคราะหหัวเรื่อง 
(Topic / Concept Analysis) 

• กําหนดโครงสรางของเรื่อง
(Content Structure)  

• วิเคราะหองคประกอบยอย
(Analyzing a Topic)  

• วิเคราะหขั้นตอน /วิธีการ 
(Procedural Analysis)  

• กําหนดหัวขอและโครงสราง 
สวนประกอบของเนื้อหาที่จะเรียน 

• กําหนดรายละเอียด, แนวคิด, หลักการ, 
ขั้นตอน, รูปแบบการนําเสนอ,ทัศนคติ
ตอเนื้อหาที่ตองการใหผูเรียนเกิด 

• กําหนดโครงสรางยอยของเนื้อหา 
• กําหนดวิธีการเรียนเนื้อหา 

2. การออกแบบ (Design)    

   2.1. วัตถุประสงคการเรียนการสอน  
         (Instructional Objective) 

   2.2. กิจกรรมการเรียนการสอน  
         (Learning Activities) 

• ระบุวัตถุประสงค  
(Write Learning Objectives) 

• การพัฒนาแบบทดสอบ  
(Develop test items)  

• วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม, เชิงทักษะ, 
เชิงทัศนคติ 

• เรียงเนื้อหาจากงาย-ยาก, รูปธรรม -
นามธรรม ทาทาย นาสนใจ  
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ตารางที่  3-3    แสดงรายละเอียดหลักการและขั้นตอนการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional  
                       Design) ที่ใชเปนกรอบในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน (ตอ) 

หลักการออกแบบ 
การเรียนการสอน 

ส่ิงที่ตองปฏิบัติ รายละเอียด 

2. การออกแบบ (Design) (ตอ)   
   2.3. โครงสรางและขั้นตอนกิจกรรม    
         (Structure Sequence of       
         Object & Activities) 
   2.4. การจัดประสบการณ 
(Experimental Learning Activities)  

   2.5. ส่ือและอุปกรณ  
         (Media and Materials)     

• วางแผนการสอน  
(Plan instructional)  

• ระบุทรัพยากร  
(Identify resources) 

• เลือกแนวคิด ทฤษฎี หลักการที่ชวยให
การเรียนการสอนเปนไปตามที่กําหนดไว 

• ออกแบบการใชส่ือและอุปกรณที่
สอดคลองกิจกรรมการเรียนการสอน 

3. การพัฒนา (Development)    
     3.1. กลยุทธการเรียนการสอน  
           (Instructional Strategy) 

     3.2. ออกแบบเนื้อหา  
           (Designing Message) 

     3.3. พัฒนาเครื่องวัดประเมินผล      
 (Develop Assessment Instrument) 

• แผนการจัดการเรียนรู 
• การผลิตชิ้นงาน  

(Work with producers) 
• การสรางคูมือ ,แผนภาพ และ
โปรแกรมการสอน 
(Develop workbook, 
flowchart, program)  

• การเลือกใชกระบวนการการจัดการ
เรียนรูที่เหมาะสมเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงค เชน การเรียนแบบ
แกปญหา กิจกรรมกลุม การสาธิต การ
จําลองสถานการณ เปนตน 

• เลือกวิธีการนําเสนอที่เหมาะสมกับ
เนื้อหา เชน ตัวอักษร รูปภาพ ตาราง  

4. การนําไปประยุกตใช    
   (Implementation)   

 
  

• การอบรมผูสอน  
(Teacher Training) 

• การทดลองใช (Tryout)  
• กิจกรรมการเรียนรู  

(Learning Activities) 

• พิจารณาขอดีและขอจํากัดของสื่อและ
กิจกรรมแตละประเภทใหเหมาะสมกับ
เนื้อหาและงายตอการนําไปใช 

 

5. การประเมิน (Evaluation)  
   5.1. ประเมินระหวางเรียน    
         (Formative Evaluation) 

 

• การบันทึกเวลาขอมูล (Record 
time data) 

• การแปลผลการทดสอบ 
(Interpret test results)  

  5.2. ประเมินหลังเรียน    
         (Summative Evaluation) 

• การสํารวจผูเรียน  
(Survey graduate)  

• การปรับปรุงกิจกรรมการสอน 
(Revise activity) 

 
• แบบทดสอบ 
• แบบสังเกตพฤติกรรม 
• แบบประเมินตนเอง 
แบบวัดความสามารถ,ทัศนคติ 
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2.2. กําหนดองคประกอบ และรายละเอยีดของรูปแบบการเรียนการ
สอน จากการศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน (Instructional Model) ซึ่งจะตอง
ประกอบดวย 5 องคประกอบหลัก  คือ 

        1)  การวิเคราะห (Analysis) 
          2)  การออกแบบ (Design) 
          3)  การพัฒนา (Development) 
          4)  การนําไปใช (Implementation) 
          5)  การวัดและประเมินผล (Evaluation) 

และบูรณาการตามกรอบแนวคิดทฤษฎีและงานวจิัยที่เกี่ยวของที่ได
กลาวมาแลวขางตน สามารถวิเคราะหรายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตาม
แนวคอนสตรคัติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตาม
หลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 ตามกรอบหลักการออกแบบการเรยีนการสอน 
(Instructional Design) 

1.การวิเคราะห (Analysis) 
1.1. ปญหาหรือความตองการในการเรียนการสอน (Instructional Problem or Needs 

Identification) 
1.1.1. วิเคราะหความตองการ (Needs Assessment)  

- ผูเรียนเปนเจาของความรูที่เกิดขึ้นโดยการใหความหมายผาน 
กระบวนการปรับและขยายโครงสรางทางปญญาและการมีปฏิสัมพนัธกับส่ิงรอบตัวโดยผาน
กระบวนการกลุมและอภิปรายแลกเปลีย่นความคิดเหน็ (กรมวิชาการ ,2543) 

- ผูเรียนเกิดการเรียนรูหรือมีขอคนพบใหมๆ ดวยการแสวงหาคําตอบและ 
การแกปญหาโดยใชประสบการณหรือความรูเดิมทีม่ีอยู (Driver and Bell ,1986) 

1.1.2. วิเคราะหเปาหมาย (Goal Analysis) (Piaget ,1977) 
- ผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียน 
- ผูเรียนสรางความรูดวยตนเองผานกระบวนการแกปญหา 6 ข้ันตอน 
- ผูเรียนสามารถนําขอคนพบที่ไดจากหองเรียนไปใชไดจริงในชีวิตประจําวนั 
- ผูเรียนใชทกัษะกระบวนการแกปญหา 6 ข้ันตอนเปนเครื่องมือในการ 

เรียนรูเนื้อหาวชิาอยางเขาใจ 
1.1.3. วิเคราะหความสามารถ (Performance Assessment) 

- ผูเรียนตองมทีกัษะกระบวนการแกปญหา 6 ข้ันตอน 
- ผูเรียนและผูสอนเรียนรูรวมกันผานการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
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  1.2. ลักษณะของผูเรียน (Learners’ Characteristic)  
1.2.1. ลักษณะทั่วไป  (General Characteristic) (Piaget ,1977) 

- นักเรียนชวงชัน้ที ่2 (ป.4-6)  
- อายุระหวาง 9-12 ป 

1.2.2. ลักษณะเฉพาะของผูเรียน (Specific Entry Competencies) (Bruner ,1969) 
- ผูเรียนมีลักษณะความคิดเปนรูปธรรม 
- มีความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผลในระดับพอใช คือ เร่ิมมีเหตุผล 

และคิดกลับไปกลับมาได 
- ใชส่ิงที่เปนรูปธรรมในการอธิบายเหตุผลในการแกปญหาหรือแทน 

ความหมายของสิ่งตางๆ 
- สามารถแยกแยะเหตกุารณหรือส่ิงตางๆไดหลายหลายมุมมอง 
- สามารถตัง้กฎเกณฑนํามาใชในการแบงแยกสิ่งตางๆ เปนหมวดหมูได  
- การทาํกิจกรรมอยางมีอิสระจะชวยใหเกิดพัฒนาการทางสติปญญา 
- ผูเรียนใชภาษาในการตอบสนองตอส่ิงเราหรือใชการสื่อสารอธิบายการกระทํา 
- ผูเรียนจะมีพฒันาการทางสติปญญาก็ตอเมื่อสามารถเลือกทาํกิจกรรม 

และเลือกสนใจเหตุการณที่เกิดขึ้นพรอมกนัได 

1.3. การวิเคราะหบริบทและสภาพแวดลอม (Contextual Analysis)  
1.3.1. สภาพแวดลอมเอ้ือตอการสรางความรูดวยตนเอง (Jonassen ,1993) 

- มีความเปนประชาธิปไตย คือ มีการแลกเปลี่ยนความรูอยางอิสระและ 
ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืนดวยหลักเหตุและผล 

- มีความเปนกนัเอง คือ ผูเรียนและผูสอนเรยีนรูรวมกัน 
- มีความตืน่เตน ทาทาย คือ ผูสอนกระตุนใหผูเรียนเผชิญปญหาหรือ 

สถานการณทีต่ื่นเตน ทาทายทําใหรูสึกกระตอืรือรน และตองการแสวงหาคําตอบ 
- มีความรวมมอื คือ ผูเรียนนาํเสนอความรู การแกปญหา หรือขอคนพบ 

ที่เกิดขึ้นตอชัน้เรียน เพื่อใหผูเรียนมีสวนรวมและเปนเจาของความรูนัน้ 
- มีบรรยากาศเอื้อตอการเรียนรู คือ จัดสภาพ แวดลอมการเรียนรูใหม ี

ทางเลือกที่หลากหลายสาํหรบัผูเรียน 
1.3.2. บริบทดานการเรียนการสอน (Instructional Contextual) (กรมวิชาการ,2543) 

- พื้นที่มีความเหมาะสมและเพียงพอกับการทํากิจกรรมกลุม 
- ความพรอมของสื่อและอุปกรณตองเหมาะสมและทั่วถึงที่ผูเรียนทุกคน 

มีโอกาสในการใชส่ือและอุปกรณเทาเทียมกัน 
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1.4. การวิเคราะหงาน (Task Analysis) 

1.4.1. วิเคราะหหวัเรื่อง (Topic / Concept Analysis) 
- สาระการเรียนรูที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ 

มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นที่ 2 (ประถมศกึษาปที่ 4-6) (กรมวิชาการ ,2545) 
1)  เหน็ความสําคัญของขอมูลและแหลงขอมูล 
2)  รวบรวมขอมูลที่สนใจไดตรงตามวัตถปุระสงคจากแหลงขอมูลตางๆ ที่เชื่อถือได 
3) จัดเก็บรักษาขอมูลที่เปนประโยชนในรูปแบบตางๆ 
4)  รูจักชื่อและหนาที่ของอุปกรณพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5)  เขาใจหลกัการทาํงานเบือ้งตนและประโยชนของคอมพิวเตอร 
6)  เขาใจขั้นตอนการใชงานคอมพิวเตอร 
7)  ใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูลและความรูจากแหลงขอมูล 
8)  นาํเสนอขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
9) เขาใจหลักการเบื้องตนของการแกปญหา 
10) ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิน้งานจากจินตนาการหรอืการทาํงานในชีวิตประจาํวนั

อยางมีจิตสํานึกและมีความรับผิดชอบ 

1.4.2. กําหนดโครงสรางของเรื่อง (Content Structure)  

1.4.3. วิเคราะหองคประกอบยอย (Analyzing a Topic)  
- แบงตามหนวยการเรียนรู 7 หนวยการเรียน  

1.4.4. วิเคราะหข้ันตอน /วิธกีาร (Procedural Analysis) ประกอบดวย 
- กระบวนการเรยีนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต 3 ข้ันตอน 

1)  ข้ันระดมและตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน  
2)  ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา  
3)  ข้ันนาํความรูไปประยุกตใช 

- กระบวนการแกปญหา 6 ข้ันตอน 
1)  ข้ันการกําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา 
2)  ข้ันตั้งสมมติุฐาน 
3)  ข้ันเสนอวธิีการแกปญหา 
4)  ข้ันวิเคราะหขอมูล 
5)  ข้ันสรุปผล 
6)  ข้ันนาํเสนอนําไปประยกุตใช 
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2.การออกแบบ (Design) 
2.1. วัตถุประสงคการเรียนการสอน (Instructional Objective) 

- ผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรูและเปนเจาของความรู 
- ผูเรียนสรางองคความรูดวยตนเองดวยกระบวนการแกปญหา 6 ข้ันตอน 
- การเรียนรูเกิดขึ้นเมื่อผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู มีปฏิสัมพนัธกับผูอ่ืน 

และไดรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง 
  2.2. กิจกรรมการเรียนการสอน (Learning Activities) 

1) กิจกรรมมีการเปดโอกาสใหปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบๆ ตัวมกีารพึง่พาอาศยัซึ่งกนัและกนั 
และเปนประโยชนตอสวนรวม 

2) กิจกรรมอยูในสิ่งแวดลอมทางสงัคมหรือการโตตอบทางสังคม โดยการอภิปราย 
แลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกนัและกัน 

3) กิจกรรมกลุมที่เปดโอกาสใหสมาชกิในกลุมมีสวนรวมอยางเทาเทยีมกัน 
4) กิจกรรมสามารถเกิดขึ้นจริงไดในชีวิตประจาํวนั  
5) กิจกรรมที่ผูเรียนมีสวนรวมหรือเปนเจาของการเรียนรู 
6) กิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีการเรียนรูที่กวาง ข้ึน ซับซอน และหลากหลายมากขึน้ 
7) กิจกรรมที่สรางหนาที่หรือความรับผิดชอบใหแกผูเรียน 
8) การประเมนิและวัดผลตองอยูในบริบทที่เกิดขึ้นจริง  

2.3. โครงสรางและขั้นตอนกิจกรรม (Structure Sequence of Object and Activities) 
- ข้ันตอนกิจกรรมการเรียนการสอนประกอบดวย 3 สวน คือ 

1) การเตรียมการเรียนการสอน 
    1.1) เนื้อหาและสถานการณปญหา 
 1.2) บรรยากาศและสภาพแวดลอมในหองเรียน 
 1.3) ส่ือและอุปกรณ 
 1.4) บทบาทผูสอน 
 1.5) บทบาทผูเรียน 
2) กระบวนการเรียนการสอน 

2.1) ข้ันระดมและตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน 
 2.2) ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 
 2.3) ข้ันนาํไปประยุกตใช 
3) การวัดและประเมินผล 
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2.4. การจัดประสบการณ (Experimental Learning Activities) (Driver and Bell ,1986) 
- ผูสอนมีบทบาทในการกระตุนและจูงใจ ใหแนะนาํคําปรึกษา อํานวยความ  

สะดวกจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนและใหขอมูลปอนกลับอยางตอเนื่อง 
- ใหผูเรียนมีประสบการณตรงใหมากที่สุด โดยลักษณะของเนื้อหาหรือ 

สถานการณปญหาที่ใชตองมีความใกลชดิหรือเกิดขึ้นในชีวิตประจาํวนัของผูเรียน 
- ผูเรียนมีสวนรวมในทุกกิจกรรมการเรียนการสอน 
- เนนทักษะกระบวนการแกปญหาเปนเครื่องมือในการแสวงหาคําตอบ 

2.5. ส่ือและอุปกรณ (Media and Material)  (Savery and Duffy ,1995) 
- เปนสื่อที่สามารถพบเหน็ในชวีิตประจําวนั 
- ชวยกระตุนพฒันาการและประสาทสัมผัสทุกสวน 
- สงเสริมทกัษะการสังเกต  

3.การพฒันา (Development) 
3.1. กลยุทธการเรียนการสอน (Instructional Strategy)  (Bethtol and Sorenson ,1993)  

- ฝกทักษะการคิดโดยใหผูเรียนคิดของตนเอง มกีารจัดการ การเผชิญ  
สถานการณ การแกปญหา และการประยกุตใชความรูใหเปนประโยชน  

- จัดกิจกรรมใหเรียนรูจากประสบการณจริง มกีารลงมือปฏิบัติการจริง ลงมือ 
ปฏิบัติการทดลองดวยตนเอง เปดโอกาสใหผูเรียนมีประสบการณตรง 

3.2. ออกแบบเนื้อหา (Message Design) 
- ผูเรียนสามารถรับรูรูปภาพแบบไมมีลายละเอียดซับซอน ดังนัน้ภาพที่ใชประกอบ 

ควรเปนภาพการตูนหรือการใชสัญลักษณอยางงายๆ เปนตัวแทนเนื้อหา  
- ไมควรเนนตวัอักษร โดยเรียนการสอนนีเ้นนการปฏิบัติและฝกทกัษะ 

 พัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผล (Develop Assessment Instrument)  
(กรมวิชาการ, 2543) 

- แบบสังเกต เปนการสงัเกตพฤติกรรมการรวมกิจกรรมของผูเรียน 
- แฟมสะสมงาน  
- แบบประเมินตนเอง  
- การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ (Practical assessment) 
- การวัดและประเมินผลดานความสามารถ (Performance assessment) 
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4.การประยกุตใช (Implementation) 
4.1. เงื่อนไขและการใชรูปแบบการเรียนการสอน 

- รายละเอียดเพิ่มเติม (ภาคผนวก ก) 

5.การประเมนิ (Evaluation)  (กรมวิชาการ, 2545 และอัจฉรา เสาวเฉลิม, 2546) 
5.1. การประเมินระหวางเรยีน  (Formative Evaluation) 

1)  ผูสอนมีการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเปน ระยะๆ 
2)  การประเมนิเปนลักษณะการ ประเมนิตามจุดมุงหมายโดยเนนถึงความแตกตาง 

ระหวางบุคคลของผูเรียน  
3)  การประเมนิเปนลักษณะ เปนการประเมนิที่อาศัยบริบทจริงทางสังคมผนวก 

กับวิธกีารประเมินที่หลากหลาย 
4)  เกณฑในการประเมินตองใชตองอยูในบรบิทของความเปนจริง 
5)  ศึกษาวัตถุประสงคการเรียนการสอนและนํามากําหนดเปนวัตถุประสงคของการ 

ประเมิน แลวจงึเลือกเครื่องมือในการประเมินที่สอดคลองกับวัตถุประสงค ใหเปนการประเมิน
พัฒนาการของผูเรียนรอบดานตามสภาพจริง 

6)  การประเมนิผูเรียนตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 

  5.2. การประเมินหลังเรียน (Summative Evaluation) 
- การประเมนิผลงาน ใชวิธีประเมินทีห่ลากหลาย เนนการสังเกตพฤติกรรมของ 

ผูเรียนขณะทาํงาน โดยการประเมินเปนการประเมินตามสภาพจริง ผลงานที่ผูเรียนสรางขึ้นจะเกบ็
รวบรวมผลงานไวในแฟมสะสมผลงาน (Portfolio)  

ตอนที่ 2 : ประเมินและปรับปรุง รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนว
คอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา สาํหรับนกัเรียนชวงชัน้ที่ 2 ตาม
หลักสูตร การศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2544   

ขั้นที่ 1: การตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูเชี่ยวชาญ 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.ประชากร 
เมื่อไดเครื่องมือมาแลวนํามาใหผูเชีย่วชาญประเมินความเปนไปไดในการนํารูปแบบ

การเรียนการสอนไปใชจริง จํานวนทั้งสิน้ 25 ทาน โดยรายละเอียดและคุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญ
คือ มีงานวิจัยหรือเขียนบทความเกี่ยวกับความชาํนาญในดานนัน้ๆ ไมตํ่ากวา 2 ป หรือมี
ประสบการณสอนสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนทศไมตํ่ากวา 1 ป  
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2. กลุมตัวอยาง ประกอบดวย 
ผูเชี่ยวชาญ ซึ่งเลือกกลุมตัวอยางแบบกลุม (Cluster Sampling) ดานละ 5 ทาน รวม

ทั้งสิน้ 25 ทาน โดยใชการสุมตัวอยางแบบงาย(Simple Random Sampling) ไดกลุมตัวอยางดังนี ้
1. การออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design)    จํานวน  5 ทาน 
2. การเรียนการสอนแนวคิดคอนสตรัคติวิสต      จํานวน  5 ทาน 
3. ดานคอมพวิเตอร     จํานวน  5 ทาน 
4. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา      จํานวน  5 ทาน 
5. การสอนสาระการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศ  จํานวน  5 ทาน 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

แบบประเมินความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง การสราง
เครื่องมือ ผูวิจยันํารายละเอียดที่สังเคราะหไดขางตน นาํมาสรางเปนรายละเอียดในการประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบในการนาํไปใชจริง ซึ่งประเมินโดยผูเชี่ยวชาญรวมทัง้สิ้น 25 ทาน โดยใช
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) และมีการตรวจสอบความถกูตองและความ
ครบถวนของ ดานความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ซึ่งตรวจสอบโดยอาจารยที่ปรึกษา  
 
ขั้นที่ 2: การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมข้ัีนตอนดังตอไปนี้ 
1. ผูวิจัยสงหนังสอืขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม จากบัณฑิตวิทยาลัยให 

ผูเชี่ยวชาญในการประเมนิความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง 
2. สงแบบประเมนิรูปแบบการเรียนการสอนใหผูเชี่ยวชาญและติดตอขอรับแบบประเมินคืน 
3. การปรับปรุง แกไข รูปแบบการเรียนการสอน ตามขอเสนอแนะและใหผูทรงคุณวุฒ ิ

ประเมินและรบัรองอีกครั้งหนึ่ง 

การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดกําหนดผลของการวเิคราะหขอมูลเพื่อนาํมาเปนเกณฑในการปรับปรุง

รูปแบบการเรียนการสอนดังนี ้
- การวิเคราะหดวยคาสถิติมชัฌิมเลขคณิต )(X เทากับหรือมากกวา 3.50   

หมายความวา ผูเชีย่วชาญประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนในการนาํไปใช
จริงอยูในระดบัมากและมากที่สุด 

- การวิเคราะหดวยคาสถิติสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) มากกวาหรือเทากับ 1.50  
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หมายความวาหมายความวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นในการประเมินความเหมาะสมของ
รูปแบบในการนําไปใชจริงไปในแนวทางเดียวกนัในระดบัมาก 

- การวิเคราะหขอเสนอแนะเพิม่เติมในประเด็นตางๆ ของผูเชี่ยวชาญ ทัง้ดานความ 
ถูกตองของเนือ้หา กระบวนการเรียนการสอน แนวคิดทฤษฎีตางๆ ที่เกีย่วของกับรูปแบบการเรียน
การสอน 

จากการวิเคราะหทั้ง 3 ประเด็น ผูวิจยัไดนาํมารวมกนัพจิารณาประกอบการปรับปรุง
รูปแบบการเรียนการสอนใหเหมาะสมที่อางอิงเกณฑขางตน และนํามาใชกําหนดเปนแบบรับรอง
ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนรูแบบ
แกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 โดย
เกณฑในการใหคะแนน ดังนี ้
 5    มีคา    มากที่สุด 
           4    มีคา    มาก 
           3    มีคา    ปานกลาง  
           2    มีคา    นอย 
           1    มีคา    นอยที่สุด 

เกณฑการใหคะแนนเฉลีย่ที่แสดงระดับความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการ
สอนไปใชจริง ดังนี ้
             คะแนนเฉลีย่ ระดับความเหมาะสมของรูปแบบในการนําไปใชจริง 

4.51- 5.00      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั มากที่สุด 
            3.51- 4.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั มาก 
             2.51- 3.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั ปานกลาง  
            1.51- 2.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั นอย 
             ตํ่ากวา 1.50       รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั นอยที่สุด 
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ตอนที่ 3 : การนําเสนอรปูแบบการเรยีนการสอนคอมพิวเตอรตามแนว 
คอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2  
ตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พทุธศกัราช 2544 

ขั้นที่ 1:  รับรองรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูทรงคุณวุฒ ิ

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
1.ประชากร 
ผูทรงคุณวุฒ ิที่จบการศึกษาในสาขาที่เกีย่วของ มีความรูดานคอนสตรัคติวิสต  

หรือการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา หรือมีเขียนบทความหรืองานวิจัยในสาขาที่เกีย่วของ  
ไมตํ่ากวา 3 ป หรือมีประสบการณสอนสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศไมตํ่ากวา 2 ป  

2. กลุมตัวอยาง ประกอบดวย 
ผูทรงคุณวุฒ ิโดยใชการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) 

 รวมทั้งสิน้ 5 ทาน  

เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
แบบประเมินและรับรองรูปแบบการเรียน โดยนํารายละเอียดที่ผานการประเมินความ

เหมาะสมจากผูเชี่ยวชาญทัง้ 25 ทาน รวมทั้งขอเสนอแนะตางๆ มาปรบัปรุงรายละเอียดเพื่อนาํมา
สรางเปนแบบประเมินรับรอง โดยใชมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เพื่อใหผูทรงคณุวุฒิรวม
ทั้งสิน้ 5 ทานประเมินและรบัรองรูปแบบการเรียนการสอน 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลโดยมข้ัีนตอนดังตอไปนี้ 
1. ผูวิจัยสงหนังสอืขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม จากบัณฑิตวิทยาลัย 

ใหผูทรงคุณวฒุิในการประเมินรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง 
2. ติดตอขอพบผูทรงคุณวุฒิแตละทานเพื่อใหประเมินรับรองรูปแบบการเรียนการสอน 

พรอมการอธบิายและเสนอแนะโดยตรงจากผูทรงคุณวฒุิแตละทาน 
3. การปรับปรุง แกไข รูปแบบการเรียนการสอน ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒ ิ
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การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดกําหนดการวิเคราะหขอมูลเพื่อนาํมาเปนเกณฑในการปรับปรุงรูปแบบดังนี ้
- การวิเคราะหดวยคาสถิติมชัฌิมาเลขคณิต )(X เทากับหรือมากกวา 3.50 หมายความ 

วา ผูทรงคุณวฒุิประเมินและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนวาในการนําไปใชจริงอยูในระดับมาก
และมากที่สุด 

- การวิเคราะหดวยคาสถิติสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) มากกวาหรือเทากับ 1.50  
หมายความวาหมายความวา ผูทรงคุณวฒุิประเมินและรับรองความเหมาะสมของรูปแบบในการ
นําไปใชจริงไปในแนวทางเดียวกนัในระดบัมาก 

- การวิเคราะหขอเสนอแนะเพิม่เติมในประเด็นตางๆ ของผูทรงคุณวุฒ ิทั้งดานความ 
ถูกตองของเนือ้หา กระบวนการเรียนการสอน แนวคิดทฤษฎีตางๆ ที่เกีย่วของกับรูปแบบ 

จากการวิเคราะหทั้ง 3 ประเด็น ผูวิจยัไดนาํมารวมกนัพจิารณาเพื่อสรุปเปนรูปแบบ  
การเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียน  
ชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 โดยเกณฑในการใหคะแนน ดังนี ้

         5    มีคา    มากที่สุด 
           4    มีคา    มาก 
           3    มีคา    ปานกลาง  
           2    มีคา    นอย 
           1    มีคา    นอยที่สุด 

เกณฑการใหคะแนนเฉลีย่ที่แสดงระดับความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการ
สอนไปใชจริง ดังนี ้
             คะแนนเฉลีย่          ระดับความเหมาะสมของรูปแบบ 

4.51- 5.00      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั มากที่สุด 
            3.51- 4.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั มาก 
             2.51- 3.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั ปานกลาง  
            1.51- 2.50      รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั นอย 
             ตํ่ากวา 1.50       รูปแบบเหมาะสมอยูในระดบั นอยที่สุด 

ขั้นที่ 2 : นําเสนอรูปแบบการเรียนการสอน 
 การนาํเสนอรปูแบบการเรียนการสอน จะแสดงเปนแผนผัง (Flowchart) เพื่ออธิบาย
กระบวนการ ลําดับข้ันตอน ของกระบวนการเรียนการสอนที่สรางขึ้นและประกอบการอธิบายดวย
ความเรียงตารางแสดงการนาํไปใช รายละเอียดนําเสนอในบทที่ 5 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิจยัเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอร ตามแนวคอนสตรคัติวิสต 
ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 ตามหลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
พุทธศกัราช 2544 ผูวิจัยนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดังนี ้

ตอนที่ 1  ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรู
แบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพทุธศกัราช 2544 

  ตอนที่ 2  ผลการประเมินรูปแบบความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอน
ไปใชจริงโดยผูเชี่ยวชาญ 
  ตอนที่ 3   ผลการแกไขรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูเชี่ยวชาญ 
  ตอนที่ 4   ผลการประเมินรับรองรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูทรงคุณวุฒิ 
 

ตอนที่1 ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนว 
คอนสตรัคติวิสต ดวยกระบวนการจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที ่2 
ตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐานพทุธศกัราช 2544 ผูวิจัยนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมลู 

 
ผูวิจัยไดทาํการศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับ 

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน รวมทั้งการบูรณาการเอาแนวคดิการสรางความรูตามแนว 
คอนสตรคัติวิสต ผานกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) ในบริบทของ
การจัดการเรียนการจัดการเรยีนรูสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ ภายใตกรอบการพฒันารูปแบบ
ตามหลกัการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design)  โดยมีผลการพฒันารูปแบบดังนี ้

1. แนวคิดและทฤษฎ ี
แนวคิดคอนสตรัคติวิสต กระบวนการทีผู่เรียนแสวงหาความรูและสรางความเขาใจ

ดวยตนเอง เปนกระบวนการเรียนรูที่เกิดจากภายในตวัผูเรียน โดยการนําความรูและประสบการณ
เดิมที่มีอยูมาเชื่อมโยงกับความรูใหม ส่ิงใหม ประสบการณใหม เกิดเปนสภาวะความขัดแยงทาง
ปญญาและตองการแสวงหาคําตอบ โดยการตั้งคําถามกับตนเอง การไตรตรอง การอภิปราย
รวมกับผูอ่ืน การหาสาเหตุของขอขัดแยงและลงขอสรุปเกิดเปนโครงสรางใหมทางปญญาหรือขอ
คนพบใหมดวยตนเอง    
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 การจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา  เปนการเรียนรูเพื่อคนหาคําตอบหรือแกไขขัดแยงที่
เกิดขึ้นของผูเรียน โดยที่ผูสอนจัดกิจรรมตางๆ เพื่อใหผูเรียนหาคําตอบโดยผานกระบวนการ
แกปญหา ประกอบดวย การกําหนดขอบเขตและประเด็นปญหา การตั้งสมมุติฐาน  ข้ันเสนอวิธ ีการ
แกปญหา การวิเคราะหขอมลู ข้ันสรุปผล และขั้นนาํไปประยุกตใช 

 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยสีาระที ่4 เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 มาตรฐาน ง 4.1 เขาใจ เหน็คุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน
ขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทาํงานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และมีคุณธรรมโดยมีหวัขอมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น 2 ประถมศึกษาปที่ 4-6 ไดแก 

1. เห็นความสาํคญัของขอมูลและแหลงขอมลู 
2. รวบรวมขอมูลที่สนใจไดตรงตามวัตถุประสงคจากแหลงขอมูลตางๆ ทีเ่ชื่อถือได 
3. จัดเก็บรักษาขอมูลที่เปนประโยชนในรูปแบบตางๆ  
4. รูจักชื่อและหนาที่ของอุปกรณพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5. เขาใจหลักการทํางานเบื้องตนและประโยชนของคอมพวิเตอร 
6. เขาใจขั้นตอนการใชงานคอมพิวเตอร 
7. ใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูลและความรูจากแหลงขอมูล 
8. นําเสนอขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
9. เขาใจหลักการเบื้องตนของการแกปญหา   
10. ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิ้นงานจากจินตนาการ หรืองานทีท่ําในชีวิตประจําวนั 

อยางมีจิตสํานึก และมีความรับผิดชอบ  

2. หลกัการ 
 1. ในการเรียนการสอนผูเรียนเปนศนูยกลางของการเรียนรู โดยใหผูเรียนสรางองคความรู
ดวยตนเองจากกระบวนการแกปญหา 
 2. ผูเรียนมีการเรียนรูคอมพวิเตอรอยางเขาใจ โดยการไตรตรองอยางเปนขั้นตอน ใช
กระบวนการแกปญหาดวยการกําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา ต้ังสมมุติฐาน เสนอวธิีการ
แกปญหา วิเคราะหขอมลู สรุปผลและนําไปประยุกตใช 
 3. ผูเรียนมีการสรางความรูจากการมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมตางๆ รอบตัว รวมทัง้การ
เปดโอกาสใหแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ เพือ่กระตุนใหผูเรียนความอยากรูอยากเหน็  
 4. ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก และมีการ โดยการจัดประสบการณการเรียนรูอยาง
เปนระบบและมีความหมาย  
 5. ผูสอนมีการการทบทวนและนําไปประยกุตใช ใหผูเรียนสามารถนําไปใชจริงไดทั้งใน
และนอกหองเรียน 
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3. เนื้อหาวิชา 
 เนื้อหาวิชาจากกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยีสาระที่ 4 เทคโนโลยี
สารสนเทศสําหรับผูเรียนชวงชั้นที่ 2 แยกเปนหนวยการเรียนรูโดยมหีัวขอดังตอไปนี้ 
  หนวยการเรียนรูที่ 1 ขอมูลการรวบรวมและการจัดเก็บรักษา 
  หนวยการเรียนรูที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  หนวยการเรียนรูที่ 3 การทํางานของคอมพิวเตอร 
  หนวยการเรียนรูที่ 4 การใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูล 
  หนวยการเรียนรูที่ 5 การนาํเสนอขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
  หนวยการเรียนรูที่ 6 หลกัการเบื้องตนของการแกปญหา 
  หนวยการเรียนรูที่ 7 การใชคอมพิวเตอรสรางชิ้นงาน 

4. กระบวนการเรียนการสอน 

ขั้นที่ 1 : การเตรียมการเรยีนการสอน 
  1. การเตรยีมเนื้อหาหรอืปญหา 

1.1. ควรสอดคลองกับสถานการณปจจุบันหรือมีความเกี่ยวของกับผูเรียน      
1.2. ควรมีบริบทใกลเคียงกนั เพื่อฝกใหผูเรียนมพีัฒนาการในการแกปญหา และเพิ่มความยาก 

ของบริบทขึ้นเรื่อยๆ 
1.3. ควรเหมาะสมกับความสนใจและความอยากรูอยากเหน็ของผูเรียน 
1.4. ทาทายความสนใจของผูเรียน, เกีย่วพันกบัส่ิงที่เรียนหรือชีวิตประจําวนั 
1.5. เรียงลําดับของปญหาจากงายไปหายาก 
1.6. ปญหาควรมีลักษณะทีม่ีคําตอบไมเฉพาะเจาะจงเพื่อใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง

อยางเตม็ที่ปญหาควรมีความหมายตอผูเรียน เพื่อใหผูเรียนผลการเรียนรูไปใชปฏิบัติไดจริง 
2. บรรยากาศและสภาพแวดลอมในการเรยีน 

2.1. สรางบรรยากาศใหผูเรียนมอิีสระในการเรยีนรูโดยเปดโอกาสใหผูเรียน สงสัยและซกัถาม 
ใหมากที่สุด 

2.2. เปดโอกาสใหแสดงความคดิเห็นโดยไมมกีารตัดสินวาถกูหรือผิด 
2.3. สรางบรรยากาศใหเปนประชาธิปไตยโดยใหผูเรียนกลาแสดงความคดิเห็นของตนเอง 
2.4. จัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับกิจกรรมกลุมสรางบรรยากาศมีลักษณะของการเรียนรู

รวมกันและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยางหลากหลาย 
2.5. สรางบรรยากาศของความกระตือรือรนอยากรูอยากคนหาคําตอบใหกับผูเรียน 
2.6. สรางบรรยากาศใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเกี่ยวกับประเด็นที่กําลงัศกึษาอยู 
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   3. จํานวนผูเรียน  
3.1. จํานวนผูเรียนควรเอื้อตอการทํากิจกรรมประมาณ 4-5 คนตอ 1 กลุมยอย 
3.2. แบงผูเรียนที่มคีวามสามารถในการแกปญหาตางกนัอยูกลุมยอยเดยีวกัน 

   4. สื่อการเรียนการสอน 
4.1. ใชอุปกรณเปนกรณีศึกษาในการแกปญหา เชน อุปกรณคอมพิวเตอรที่เกิดปญหาเพื่อให

ผูเรียนอภิปราย/วิเคราะหสาเหตุของปญหา 
4.2. กิจกรรมหรือส่ือการเรียนการสอนเอื้อตอการแสวงหาแนวทางการแกปญหา 
4.3. เปนสื่อที่สงเสริมพัฒนาการในการสงัเกตโดยเฉพาะดานประสาทสัมผัสทุกดาน 
4.4. กิจกรรมที่มีความหลากหลายตามระดับ 

5. บทบาทผูสอน 
5.1. จัดวิธีการกระตุนผูเรียนตามระดับความสามารถในการแกปญหา เชน ผูเรียนทีม่ีความ 

สามารถในการแกปญหาต่ําจะกระตุนผูเรียนใหหาวิธกีารแกปญหาโดยลองผิดลองถูก เปนตน 
5.2. ศึกษาผูเรียนวามีลักษณะของความสามารถในการแกปญหาอยูในระดับใด 
5.3. สงเสริมผูเรียนใหรูจักยอมรับความคิดเหน็ของผูอ่ืนและไมยึดติดกับวิธีใดวิธีหนึ่ง 
5.4. กระตุนและเสนอแนะผูเรียนใหเกิดการคิดวิเคราะห ทักษะการคิดขั้นสูง และวิธีการแกปญหาใหมๆ   
5.5. ศึกษาปญหาของผูเรียนหรือปญหาสวนรวมของชัน้เรียนเพื่อนํามาเปนกรณีศึกษาในการ

หาวิธีการแกปญหารวมกัน 
5.6. พูดเชื่อมโยงวธิีการแกปญหาแบบเดิมๆ วาสามารถแกปญหาไดเหมาะสมหรือไม แลว

กระตุนใหผูเรียนหาวิธีการแกปญหาแบบใหมๆ 
5.7. เปนผูดําเนนิกจิกรรมการสอน, ใหกาํลังใจผูเรียนและชวยเหลือเมื่อจําเปนเทานั้น 
5.8. เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบตัว ตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง 
5.9. เปนผูสรุปประเด็นที่ผูเรียนไดอภิปรายไววาวิธกีารแกปญหาใดเหมาะสม 
5.10. ใชคําถามปลายเปดเพื่อพัฒนาความสามารถในการใชเหตุผลและการลําดบัชั้นตอนความคิด 
5.11. ฝกใหผูเรียนใชกระบวนการแกปญหาจนคุนเคยกับวิธกีารและเกิดเปนทักษะในการแกปญหา 
5.12. ผูสอนนาํกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหามาใชกําหนดวัตถุประสงคของการ

เรียนการสอนใหชัดเจน 
6. บทบาทผูเรียน 

6.1. ผูเรียนกาํหนดประเด็นปญหาที่สนใจและตองการศึกษาจากการอภิปรายรวมกนั 
6.2. ผูเรียนแสดงความคิดเห็นของตนเองระหวางการอภิปรายในชัน้เรียนใหมากที่สุด 
6.3. ผูเรียนนาํเสนอวิธีการแกปญหาจากการนําความรูเดิมของตนเอง 
6.4. ผูเรียนตองชางสังเกต ชางสงสัย และอยากรูคําตอบ 
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ขั้นที่ 2 : กิจกรรมการเรยีนการสอน 
1. ระดมความคิดและตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน  

1) กระตุนผูเรียนใหสนใจ,เหน็ความสาํคัญและตองการแกไขปญหา 
2) นําผูเรียนเขาสูสถานการณปญหาโดยนาํเสนอปญหาทีก่ระตุนผูเรียน ดวย 
3) ใชคําถามหรือสรางสถานการณใหสนใจเพือ่ใหหาสาเหตแุละที่มาแทจริงของปญหา 
4) บอกวัตถุประสงคของการเรยีนการสอนหรือส่ิงที่ผูเรียนควรทราบ ขอมูลที่มีอยู  

และขอมูลที่ตองการเพิ่มเตมิ เปนตน 
5) ใหผูเรียนเขาใจปญหาหรือส่ิงที่ผูสอนตองการอยางแทจริงโดยการเปดโอกาสใหซักถาม 

2. เปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 
1) แบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอยเพื่อสะดวกในการทาํกิจกรรมการแกปญหา 
2) กระตุนผูเรียนแตละคนใหลําดับเหตุการณเพื่อหาสาเหตุที่แทจริงของปญหา 
3) กระตุนผูเรียนแตละคนใหใชความคิดและดึงความรูเดิมมาใชประกอบ 

การตัดสินใจวาสาเหตุของปญหาที่แทจริงคืออะไร 
4) กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดของตนเองตอกลุมยอยวาอะไรคือสาเหตุของปญหา 
5) สมาชิกในกลุมยอยอภิปรายสรุปวาสาเหตุของปญหาวาคืออะไร 
6) สมาชิกในกลุมยอยอภิปรายเลือกแนวทางการแกปญหาใหเหมาะสมกับสาเหตุ 

ของปญหา 
7) สมาชิกในกลุมยอยตั้งสมมติุฐานแนวทางในการแกปญหากระตุนดวยคํา 
8) ถามปลายเปด เพื่อใหผูเรียนใชความคิดของตนเองในการแกปญหาอยาง 

เต็มที่ เชน ควรทําอยางไรกบัปญหาที่เกิดขึ้น 
9) สมาชิกในกลุมยอยวเิคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของวิธ ี

การแกไขปญหา 
10) กําหนดรายละเอียดของแนวทางการแกปญหา ไดแก วตัถุประสงค วธิี 

ดําเนนิการ การประเมินและการติดตามผล 
11) สมาชิกในกลุมยอยทดสอบวาวธิีการนัน้สามารถแกปญหาไดจริงหรือไม 
12) หากวิธกีารนัน้ไมไดผลสมาชิกในกลุมยอยจะวิเคราะหและอภิปรายเพือ่หาสาเหต ุ
13) สมาชิกในกลุมยอยรวมกันวิเคราะหและประเมินวาปญหาไดรับการแกไข 

จากแนวทางของกลุมหรือไม 
14) สมาชิกในกลุมยอยอภิปรายเพื่อตัดสินใจเลือกแนวทางในการแกไขปญหาที่ดีที่สุด 
15) กลุมยอยสงตวัแทนรายงานผลการแกปญหาในชั้นเรยีน เพื่อเปรียบเทยีบ 

การแกปญหาของกลุมอ่ืน 
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16) ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภปิรายผลแนวทางการแกปญหาของแตละกลุมยอย 
17) ผูสอนและผูเรียนลงความเหน็รวมกนัวาแนวทางการแกปญหาใดเปนแนว 

ทางที่ดีที่สุดในการแกปญหาครั้งนี ้
3. การนําแนวทางการแกไขปญหาไปใช 

1) กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการแกไขปญหาใน 
บริบทอื่นที่มีความคลายคลึงกัน 

2) ผูสอนช้ีแนะขอดี และขอจํากัด และความเหมาะสมในการนําไปใช 
3) ผูสอนช้ีแนะลกัษณะของการนาํแนวทางการแกปญหาไปประยุกตใชใน 

เหตุการณลักษณะตางๆ 

5. การวัดและประเมินผลการเรยีนการสอน 
เครื่องมือการวัดและประเมนิผล 

1) สังเกตการแสดงออกเปนรายบุคคลหรือรายกลุม 
2) ชิ้นงาน ผลงาน รายงานและกระบวนการ 
3) การสัมภาษณ 
4) บันทกึผูเรียน 
5) แฟมผลงาน (Portfolio) 
6) การประชุมปรึกษาหรือรวมมือกันระหวางผูเรียนและผูสอน 
7) การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ  (Practical assessment) 
8) การวัดและประเมินผลดานความสามารถ (Performance assessment) 
9) การประเมนิตนเอง 
10) การประเมนิโดยกลุมเพื่อน 
11) การประเมนิกลุม 
12) การประเมนิโดยใชแบบทดสอบทั้งแบบอตันัยและแบบปรนัย 
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ตอนที่ 2 ผลการประเมินรูปแบบความเหมาะสมในการนาํรูปแบบการเรียนการสอน 
ไปใชจริงและขอเสนอแนะโดยผูเชี่ยวชาญ 
 

ตารางที่ 4-1 แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน  
                   ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ การเตรียม 
                   การเรียนการสอน ดานการเตรียมเนื้อหาหรือปญหา 

คาสถิต ิ
รายละเอียดกจิกรรมการเรยีนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. การเตรียมเนื้อหาหรือปญหา 
1.1. ควรสอดคลองกับสถานการณปจจบุันหรือมี

ความเกี่ยวของกับผูเรียน      4.73 0.45 มากที่สุด 
1.2. ควรมีบริบทใกลเคียงกัน เพื่อฝกใหผูเรียนมี

พัฒนาการในการแกปญหา และเพิ่มความ
ยากของบริบทขึ้นเรื่อยๆ 4.64 0.49 มากที่สุด 

1.3. ควรเหมาะสมกับความสนใจและความอยากรู
อยากเห็นของผูเรียน 4.59 0.50 มากที่สุด 

1.4. ทาทายความสนใจของผูเรียน,เกี่ยวพันกับส่ิง
ที่เรียนหรือชีวิตประจําวัน 4.59 0.50 มากที่สุด 

1.5. เรียงลําดับของปญหาจากงายไปหายาก 4.31 0.65 มาก 
1.6. ปญหาควรมีลักษณะที่มีคําตอบไมเจาะจง

เพื่อใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง
อยางเต็มที่ ปญหาควรมีความหมายตอผูเรียน 
เพื่อใหนําผลการเรียนรูไปปฏิบัติไดจริง 4.60 0.50 มากที่สุด 

 

ตารางที่  4-1  ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นการเตรยีมเนื้อหาและสถานการณปญหา
ที่มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ลักษณะของเนื้อหาและสถานการณปญหา ควรสอดคลองกับ
สถานการณปจจุบัน หรือมีความเกี่ยวของกับผูเรียน ควรมีบริบทใกลเคยีงกนัเพื่อฝกผูเรียนใหมี
พัฒนาการในการแกปญหา และเพิ่มความยากของบริบทขึ้นเรื่อยๆ  ควรเหมาะสมกบัความสนใจและ
ความอยากรูอยากเหน็ของผูเรียน ปญหาควรมีลักษณะทีม่ีคําตอบไมเจาะจงเพื่อใหผูเรียนตดัสินใจ
แกปญหาดวยตนเองอยางเต็มที่ ปญหาควรมีความหมายตอผูเรียน เพือ่ใหนําผลการเรียนรูไปปฏิบัติ
ไดจริง 
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ตารางที่  4-2   แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชีย่วชาญ  
                      การเตรียมการเรียนการสอน ดานการจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอม 

คาสถิต ิ
รายละเอียดกจิกรรมการเรยีนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

 2. บรรยากาศและสภาพแวดลอมในการเรียน 
2.1. สรางบรรยากาศใหผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู

โดยเปดโอกาสใหผูเรียน สงสัยและซักถามให
มากที่สุด 4.73 0.46 มากที่สุด 

2.2. เปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นโดยไมมีการ
ตัดสินวาถูกหรือผิด 4.32 0.89 มาก 

2.3. สรางบรรยากาศใหเปนประชาธิปไตยโดยให
ผูเรียนกลาแสดงความคิดเห็นของตนเอง 4.56 0.51 มากที่สุด 

2.4. จัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับกจิกรรมกลุม 4.64 0.49 มากที่สุด 
2.5. สรางบรรยากาศมีลักษณะของการเรียนรู

รวมกันและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยาง
หลากหลาย 4.64 0.49 มากที่สุด 

2.6. สรางบรรยากาศของความกระตือรือรนอยากรู
อยากคนหาคําตอบใหกบัผูเรียน 4.77 0.43 มากที่สุด 

2.7. สรางบรรยากาศใหมีการแลกเปลี่ยนความคิด
เกี่ยวกับประเด็นที่กําลังศึกษาอยู 4.73 0.46 มากที่สุด 

 

ตารางที่  4-2  ผูเชี่ยวชาญมคีวามคิดเหน็ในประเด็นบรรยากาศและสภาพแวดลอมที่มี
ความเหมาะสมในระดับมากที่สุด บรรยากาศและสภาพแวดลอมควรสรางบรรยากาศใหผูเรียนมี
อิสระในการเรยีนรูโดยเปดโอกาสใหผูเรียน สงสัยและซกัถามใหมากที่สุด มีความเปนประชาธิปไตย
โดยใหผูเรียนกลาแสดงความคิดเห็นของตนเอง มีการจัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับกิจกรรม
กลุม มีลักษณะของการเรียนรูรวมกันและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยางหลากหลาย สรางความ
กระตือรือรนอยากรูอยากคนหาคําตอบใหกับผูเรียน และมีการแลกเปลี่ยนความคดิเกี่ยวกับประเดน็
ที่กําลงัศึกษาอยู 
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ตารางที่ 4-3   แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน 
                     ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                     การเตรียมการเรียนการสอน   ดานจํานวนผูเรียน 

คาสถิต ิ
รายละเอียดกจิกรรมการเรยีนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

3. จํานวนผูเรยีน  
3.1. จํานวนผูเรียนควรเอื้อตอการทาํกิจกรรม

ประมาณ 4-5 คนตอ 1 กลุมยอย 2.31 0.83 นอย 
3.2. แบงผูเรียนที่มีความสามารถในการแกปญหา

ตางกันอยูกลุมยอยเดียวกัน 4.32 0.89 มาก 

ตารางที่  4-3   ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นจํานวนผูเรียนวาตองมีการแบงกลุมผูเรียน
ตามระดับความสามารถในการแกปญหา โดยผูเรียนที่มีระดับความสามารถในการแกปญหาตางกนั
อยูในกลุมเดียวกัน โดยการแบงผูเรียนในการทาํกิจกรรมประมาณ 4-5 คนตอ 1 กลุมยอยมีความ
เหมาะสมในระดับนอย 
 
 
 

ตารางที่ 4-4   แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน 
                     ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                     การเตรียมการเรียนการสอน  ดานสื่อและอุปกรณ 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

4. สื่อและอปุกรณ 
4.1. ใชอปุกรณเปนกรณีศึกษาในการแกปญหา เชน 

อุปกรณคอมพวิเตอรที่เกิดปญหาจริงเพื่อให
ผูเรียนวิเคราะหสาเหตุของปญหา 4.32 0.65 มาก 

4.2. กิจกรรมหรือส่ือการเรียนการสอนเอื้อตอการ
แสวงหาแนวทางการแกปญหา 4.27 0.55 มาก 

4.3. เปนสื่อที่สงเสริมพัฒนาการในการสังเกต
โดยเฉพาะดานประสาทสัมผัสทุกดาน 4.45 0.60 มาก 

4.4. ส่ือและอุปกรณใหมีความหลากหลาย 4.23 0.69 มาก 
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ตารางที่ 4-4  ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นการเตรยีมสื่อและอุปกรณที่ใชในการ
เรียนการสอนที่มีความเหมาะสมในระดับมากนั้น ใชอุปกรณเปนกรณศึีกษาในการแกปญหา เชน 
อุปกรณคอมพิวเตอรที่เกิดปญหาจริงเพือ่ใหผูเรียนวิเคราะหสาเหตุของปญหา สวนกิจกรรมหรือส่ือการ
เรียนการสอนเอื้อตอการแสวงหาแนวทางการแกปญหา และเปนสื่อที่สงเสริมพัฒนาการในการสังเกต
โดยเฉพาะดานประสาทสัมผัสทุกดาน รวมทั้งสื่อและอปุกรณใหมีความหลากหลาย 
 
 
 
 

ตารางที่ 4-5     แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                       ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชีย่วชาญ  
                       การเตรียมการเรียนการสอน   ดานบทบาทผูสอน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

5. บทบาทผูสอน 
5.1. จัดวิธีการกระตุนผูเรียนตามความสามารถใน

การแกปญหา เชน ถาผูเรียนที่มีความ สามารถ
ต่ําจะกระตุนผูเรียนใหหาวิธีการแกปญหาโดย
การเดา เปนตน 3.68 1.12 มาก 

5.2. ศึกษาผูเรียนวามีลักษณะของความ 
สามารถในการแกปญหาอยูในระดับใด 4.45 0.60 มาก 

5.3. สงเสริมผูเรียนใหรูจักยอมรับความคิดเห็นของ
ผูอื่นและไมยึดติดกับวิธีใดวิธหีนึ่ง 4.45 0.67 มาก 

5.4. กระตุนและเสนอแนะใหผูเรียนเกิดการคิด
วิเคราะห ทักษะการคิดขั้นสูง และวิธีการใหมๆ   
ในการแกปญหา 4.45 0.67 มาก 

5.5. ศึกษาปญหาของผูเรียนหรือปญหาสวนรวมของ
ชั้นเรียนเพื่อนํามาเปนกรณีศึกษาในการหา
วิธีการแกปญหารวมกัน 4.41 0.67 มาก 

5.6. พูดเชื่อมโยงวธิกีารแกปญหาแบบเดิมๆ วา
สามารถแกปญหาไดเหมาะสมหรือไม แลว
กระตุนใหผูเรียนหาวิธีการแกปญหาแบบใหมๆ 4.50 0.74 มาก 
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ตารางที่ 4-5     แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                       ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชีย่วชาญ  
                       การเตรียมการเรียนการสอน   ดานบทบาทผูสอน (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

5.7. เปนผูดําเนินกิจกรรมการสอน, ใหกําลังใจ
ผูเรียนและชวยเหลือเมื่อจําเปนเทานั้น 3.14 0.83 ปานกลาง 

5.8. เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพนัธกับส่ิงรอบตัว 
ตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง 4.55 0.51 มากที่สุด 

5.9. ผูสอนสรุปประเด็นที่ผูเรียนไดอภิปรายไววา 
วิธีการแกปญหาใดเหมาะสม 3.23 0.97 ปานกลาง 

5.10. ใชคําถามปลายเปดเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการใชเหตุผลและการลําดับชั้นตอน
ความคิด 4.68 0.48 มากที่สุด 

5.11. ฝกใหผูเรียนใชกระบวนการแกปญหาจน
คุนเคยกับวิธีการและเกิดเปนทักษะในการ
แกปญหา 4.41 0.91 มาก 

5.12. ผูสอนนํากระบวนการจัดการเรียนรูแบบ
แกปญหามาใชกําหนดวัตถุประสงคของ 
การเรียนการสอนใหชัดเจน 4.41 0.96 มาก 

 

ตารางที่ 4-5  ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นการเรียนการสอนตามรูปแบบใหมคีวาม
เหมาะสมในระดับมากที่สุด ควรเปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบตัว ตัดสนิใจแกปญหาดวย
ตนเอง  ใชคําถามปลายเปดเพื่อพัฒนาความสามารถในการใชเหตุผลและการลําดบัชั้นตอนความคิด 
บทบาทของผูสอนที่มีระดับความเหมาะสมในระดับมาก ผูสอนควรกระตุนผูเรียนตามความสามารถใน
การแกปญหา และศึกษาผูเรียนวามีความสามารถในการแกปญหาอยูในระดับใด  สงเสริมผูเรียนให
รูจักยอมรับความคิดเหน็ของผูอ่ืนและไมยดึติดกับวิธีใดวิธีหนึง่  กระตุนและเสนอแนะใหผูเรียนเกิดการ
คิดวิเคราะห ทักษะการคิดขั้นสูง และวิธกีารใหมๆ ในการแกปญหา  ศึกษาปญหาของผูเรียนหรือ
ปญหาสวนรวมของชั้นเรียนเพื่อนาํมาเปนกรณีศึกษาในการหาวิธกีารแกปญหารวมกัน  พูดเชื่อมโยง
วิธีการแกปญหาแบบเดิมๆ แลวกระตุนใหผูเรียนหาวธิีการแกปญหาแบบใหมๆ  ฝกใหผูเรียนใช
กระบวนการแกปญหาจนคุนเคยกับวิธกีารและเกิดเปนทักษะในการแกปญหา  ผูสอนนาํกระบวนการ
จัดการเรียนรูแบบแกปญหามาใชกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนการสอนใหชัดเจน 
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ตารางที่ 4-6   แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน 
                     ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                     การเตรียมการเรียนการสอน  ดานบทบาทผูเรียน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

6. บทบาทผูเรียน 
6.1. ผูเรียนกําหนดประเด็นปญหาที่สนใจและ

ตองการศึกษาจากการอภปิรายรวมกัน 4.46 0.51 มาก 
6.2. ผูเรียนแสดงความคิดเห็นของตนเองระหวาง

การอภิปรายในชั้นเรียนใหมากที่สุด 4.48 0.90 มาก 
6.3. ผูเรียนนําเสนอวิธีการแกปญหาจากการนํา 

ความรูเดิมของตนเอง 4.57 0.72 มากที่สุด 
6.4. ผูเรียนตองชางสังเกต ชางสงสัย และอยากรู

คําตอบ 4.48 0.95 มาก 
 

ตารางที่    4-6    ผูเชี่ยวชาญมีความเหน็ในประเด็นของบทบาทผูเรียนทีม่ีระดับความ
เหมาะสมมากที่สุด คือ ผูเรียนนาํเสนอวิธกีารแกปญหาจากการนาํความรูเดิมของตนเอง นอกนั้นมี
ความเหมาะสมอยูในระดับมาก คือ ผูเรียนกําหนดประเด็นปญหาที่สนใจและตองการศึกษาจากการ
อภิปรายรวมกนั  มีการแสดงความคิดเหน็ของตนเองระหวางการอภิปรายในชัน้เรียนใหมากที่สุดและ
ผูเรียนตองชางสังเกต ชางสงสัย และอยากรูคําตอบ 
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ตารางที่ 4-7  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน 
                    ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                    กระบวนการเรยีนการสอน : การระดมความคิดและรวบรวมความคิด (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

1) กระตุนผูเรียนใหสนใจ,เห็นความสําคัญและ
ตองการแกไขปญหา 4.68 0.48 มากที่สุด 

2) กระตุนผูเรียนใหสนใจ,เห็นความสําคัญและ
ตองการแกไขปญหา 4.68 0.48 มากที่สุด 

3) นําผูเรียนเขาสูสถานการณปญหาโดยนําเสนอ
ปญหาที่กระตุนผูเรียน ดวยการใชคําถาม, 
สรางสถานการณที่นาสนใจเพื่อใหหาสาเหตุ
และที่มาแทจริง  ของปญหา 4.63 0.49 มากที่สุด 

4) บอกวัตถปุระสงคของการเรียนการสอนหรือส่ิง
ที่ผูเรียนควรทราบ ขอมูล  ที่มอียูและขอมูลที่
ตองการเพิ่มเติม เปนตน 4.41 0.59 มาก 

5) ใหผูเรียนเขาใจปญหาหรือส่ิงที่ผูสอนตองการ
อยางแทจริงโดยการเปดโอกาสใหซักถาม 4.64 0.49 มากที่สุด 

ตารางที่   4-7  ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นกระบวนการเรียนการสอน ข้ันระดม
ความคิดและรวบรวมความรูเดิมของผูเรียนที่มีความเหมาะสมระดับมากที่สุดคือ ตองมีการกระตุน
ผูเรียนใหสนใจ เหน็ความสาํคัญและตองการแกไขปญหา นาํผูเรียนเขาสูสถานการณปญหาโดย
นําเสนอปญหาที่กระตุนผูเรียน ดวยการใชคําถาม,สรางสถานการณที่นาสนใจเพื่อใหหาสาเหตุและ
ที่มาแทจริงของปญหา ใหผูเรียนเขาใจปญหาหรือส่ิงที่ผูสอนตองการอยางแทจริงโดยการเปดโอกาสให
ซักถาม โดยทีก่ารบอกวัตถปุระสงคของการเรียนการสอนหรือส่ิงที่ผูเรียนควรทราบ ขอมูล  ทีม่ีอยูและ
ขอมูลที่ตองการเพิ่มเติม มีความเหมาะสมอยูระดับมาก 
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ตารางที่ 4-8    แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชีย่วชาญ  
                      กระบวนการเรียนการสอน : การเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญา 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

เปล่ียนแปลงโครงสรางทางปญญา 
1) แบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุมยอยเพื่อสะดวก 
ในการทํากิจกรรมการแกปญหา 4.68 0.48 มากที่สุด 

2) กระตุนผูเรียนแตละคนใหลําดับเหตุการณเพื่อ 
หาสาเหตุที่แทจริงของปญหา 4.59 0.50 มากที่สุด 

3) กระตุนผูเรียนแตละคนใหใชความคิดและ 
ดึงความรูเดิมมาใชประกอบการตัดสินใจ 
วาสาเหตุของปญหาที่แทจริงคืออะไร 4.63 0.49 มากที่สุด 

4) กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดของตนเอง 
ตอกลุมยอยวาอะไรคือสาเหตุของปญหา 4.55 0.50 มากที่สุด 

5) สมาชิกในกลุมยอยอภปิรายสรุปวาสาเหตุ 
ของปญหาวาคอือะไร 4.64 0.49 มากที่สุด 

6) สมาชิกในกลุมยอยอภปิรายเลือกแนวทาง การ
แกปญหาใหเหมาะสมกบัสาเหตุของปญหา 4.64 0.49 มากที่สุด 

7) สมาชิกในกลุมยอยตั้งสมมุติฐานแนวทางในการ
แกปญหากระตุนดวยคําถามปลายเปด เพื่อให
ผูเรียนใชความคิดของตนเองในการแกปญหา
อยางเต็มที่เชน ควรทําอยางไรกับปญหาที่เกิดขึ้น 4.59 0.50 มากที่สุด 

8) สมาชิกในกลุมยอยวิเคราะหขอมูล ความเปนไป
ได ผลดี ผลเสีย ของวิธีการแกไขปญหา 4.67 0.48 มากที่สุด 

9) กําหนดรายละเอียดของแนวทางการแกปญหา 
ไดแก วัตถุประสงค วิธีดําเนินการ การประเมนิ
และการติดตามผล 4.62 0.50 มากที่สุด 

10) สมาชิกในกลุมยอยทดสอบวาวิธีการนั้น
สามารถแกปญหาไดจริงหรือไม 4.38 0.59 มาก 

11) หากวิธีการนั้นไมไดผลสมาชิกในกลุมยอยจะ
วิเคราะหและอภิปรายเพื่อหาสาเหตุ 4.38 0.59 มาก 
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ตารางที่ 4-8    แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชีย่วชาญ  
                      กระบวนการเรียนการสอน : การเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญา (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

12) สมาชิกในกลุมยอยรวมกันวิเคราะหและ
ประเมินวาปญหาไดรับการแกไขจากแนวทาง
ของกลุมหรือไม 4.52 0.51 มากที่สุด 

13) สมาชิกในกลุมยอยอภปิรายเพื่อตัดสินใจเลือก
แนวทางในการแกไขปญหาที่ดีที่สุด 4.67 0.48 มากที่สุด 

14) กลุมยอยสงตัวแทนรายงานผลการแกปญหา 
ในชั้นเรียน เพื่อเปรียบเทียบการแกปญหาของ
กลุมอื่น 4.55 0.51 มากที่สุด 

15) ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปรายผลแนว
ทางการแกปญหาของแตละกลุมยอย 4.68 0.48 มากที่สุด 

16) ผูสอนและผูเรียนลงความเห็นรวมกันวา
แนวทาง การแกปญหาใดเปนแนวทางที่ดีที่สุด
ในการแกปญหาครั้งนี้ 4.40 0.91 มาก 

ตารางที่ 4-8   ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นกระบวนการเรียนการสอน ข้ันเปลีย่น 
แปลงโครงสรางทางปญญา ที่มีความเหมาะในระดับมากที่สุด คือ มีการแบงกลุมผูเรียนออกเปนกลุม
ยอยเพื่อสะดวกในการทาํกิจกรรมการแกปญหา   กระตุนผูเรียนแตละคนใหลําดับเหตกุารณเพื่อหา
สาเหตทุี่แทของปญหา  และใชความคิดและดึงความรูเดิมมาใชประกอบการตัดสินใจวาสาเหตุของ
ปญหาที่แทจริงคืออะไร มีการกระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดของตนเองตอกลุมยอยวาอะไรคือสาเหตุ
ของปญหา  อภิปรายสรุปวาสาเหตุของปญหาวาคืออะไร   อภิปรายเลือกแนวทางการแกปญหาให
เหมาะสมกับสาเหตุของปญหา  สมาชิกในกลุมยอยตัง้สมมุติฐานแนวทางในการแกปญหากระตุนดวย
คําถามปลายเปด เพื่อใหผูเรียนใชความคดิของตนเองในการแกปญหาอยางเต็มที่เชน ควรทําอยางไรกับ
ปญหาที่เกิดขึน้  สมาชกิในกลุมยอยวิเคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของวิธกีารแกไขปญหา  
กําหนดรายละเอียดของแนวทางการแกปญหา ไดแก วตัถุประสงค วธิีดําเนนิการ การประเมินและการ
ติดตามผล  รวมกนัวิเคราะหและประเมนิวาปญหาไดรับการแกไขจากแนวทางของกลุมหรือไมและเพื่อ
ตัดสินใจเลือกแนวทางในการแกไขปญหาที่ดีที่สุด สงตัวแทนรายงานผลการแกปญหาในชัน้เรียนเพื่อ
เปรียบเทยีบการแกปญหาของกลุมอ่ืน  ผูสอนและผูเรียนรวมกนัอภิปรายผลแนวทางการแกปญหาของ
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แตละกลุมยอย สวนกระบวนการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก คือ สมาชิกในกลุม
ยอยทดสอบวาวิธกีารนัน้สามารถแกปญหาไดจริงหรือไม  หากวิธีการนัน้ไมไดผลสมาชิกในกลุมยอยจะ
วิเคราะหและอภิปรายเพื่อหาสาเหตุ  ผูสอนและผูเรียนลงความเหน็รวมกันวาแนวทาง การแกปญหาใด
เปนแนวทางทีดี่ที่สุดในการแกปญหาครัง้นี ้

 

 

 
ตารางที่  4-9  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                    ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                    กระบวนการเรยีนการสอน : การนาํความรูไปประยุกตใช 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

การนําแนวทางการแกไขปญหาไปใช 
1) กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
แนวทางการแกไขปญหาในบรบิทอื่นที่มีความ
คลายคลึงกัน 4.48 0.60 มาก 

2) ผูสอนชี้แนะขอดี และขอจาํกัด และความ
เหมาะสมในการนําไปใช 4.43 0.60 มาก 

3) ผูสอนชี้แนะลักษณะของการนาํแนวทางการ
แกปญหาไปประยุกตใชในเหตุการณลักษณะ
ตางๆ 4.38 0.67 มาก 

 

ตารางที่ 4-9  ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นในประเด็นกระบวนการเรียนการสอน ข้ันการนํา
ความรูไปประยุกตใชวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก คือ มีการกระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับแนวทางการแกไขปญหาในบริบทอื่นที่มีความคลายคลึงกัน  ผูสอนช้ีแนะขอดี และขอจํากัด 
และความเหมาะสมในการนาํไปใช  ผูสอนชี้แนะลักษณะของการนาํแนวทางการแกปญหาไป
ประยุกตใชในเหตุการณลักษณะตางๆ 
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ตารางที่ 4-10 แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมิน 
                    ความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูเชี่ยวชาญ  
                    ข้ันการวัดและประเมินผล 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. สังเกตการแสดงออกเปนรายบคุคลหรือรายกลุม 4.60 0.50 มากที่สุด 
2. ชิ้นงาน ผลงาน รายงานและกระบวนการ 3.45 0.60 ปานกลาง 
3. การสัมภาษณ 3.25 0.97 ปานกลาง 
4. บันทึกผูเรียน 3.35 0.93 ปานกลาง 
5. แฟมผลงาน (Portfolio) 4.60 0.50 มากที่สุด 
6. การประชมุปรึกษาหรือรวมมอืกันระหวางผูเรียน 

และผูสอน 3.38 0.93 ปานกลาง 
7. การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ  4.58 0.92 มากที่สุด 
8. การวัดและประเมินผลดานความสามารถ  4.53 0.93 มากที่สุด 
9. การประเมินตนเอง 4.55 0.72 มากที่สุด 
10. การประเมินโดยกลุมเพื่อน 3.15 0.99 ปานกลาง 
11. การประเมินกลุม 3.10 0.97 ปานกลาง 
12. การประเมินโดยใชแบบทดสอบทั้งแบบอัตนัย

และแบบปรนัย 3.00 0.97 ปานกลาง 
 

ตารางที่ 4-10 ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็นวาการวัดและประเมินผลที่มีระดบัความเหมาะสม
มากที่สุดกับการเรียนการสอนตามรูปแบบ คือ สังเกตการแสดงออกเปนรายบุคคลหรือรายกลุม แฟม
ผลงาน (Portfolio)  การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ (Practical assessment)  การวัดและประเมนิ 
ผลดานความสามารถ (Performance assessment) และ การประเมินตนเอง นอกนัน้ผูเชี่ยวชาญมี
ความเห็นวามคีวามเหมาะสมในการนําไปใชจริงในระดบัปานกลาง 

ขอเสนอแนะขอผูเชี่ยวชาญ 
สามารถแบงตามประเด็นดานรายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอนไดดังนี ้
1. การเตรียมการเรียนการสอน  
 1.1. ปญหาทีผู่เรียนนาํเสนอในหองเรียนควรเปนปญหาที่คิดขึ้นเองจากสภาพจริง  

1.2. มกีารอภิปรายคนควาจนไดขอสรุป และมีการนําเสนอดวยวาแนวทางการแกปญหาที่ได
ตางจากการแกปญหาวิธีเดมิอยางไร  
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1.3. ตองมกีารใหผูเรียนจัดลําดับสถานการณปญหาเพือ่ไดการแกปญหาที่หลากหลาย  
1.4. ผูสอนมีบทบาทกระตุนผูเรียนใหใชความรูใหมๆ ที่ไดรับมาบูรณาการเพื่อการแกปญหา  
1.5. การแบงผูเรียนตามระดับความสามารถในการแกปญหาตองมีการระบุใหชัดเจนวาเปน

ระดับความสามารถของผูเรียนหรือเปนระดับความยาก-งายของปญหาและตองมีเกณฑในการแบง
ผูเรียนใหชัดเจนดวย 

1.6. การอภิปรายในชัน้เรียนเปนการหาแนวทางการแกปญหาที่มีประสิทธิภาพ เปนการ
อภิปรายเพื่อหาวาแนวทางการแกปญหาทีไ่ดสามารถนาํไปใชไดจริงหรือไม ไมใชเปนแนวทางการ
แกปญหาที่ดีที่สุด และมีเงือ่นไขที่สามารถปฏิบัติไดจริง 

1.7. ควรอธิบายกระบวนการเรียนการสอน โดยการระบเุกณฑและวิธีในการจัดใหละเอียด
และเขาใจงายกวานี ้

1.8. ควรระบุหลักที่ใชในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช หรือการสรางเปนแผนการ
จัดการเรียนรูดวย 

1.9. ควรหากจิกรรมที่มีลักษณะ ตาดู หฟูง และเปดโอกาสใหมีการลงมือปฏิบัติ 
1.10. ในกิจกรรมควรสอดแทรกเรื่องทัศนคติ เร่ืองการละเมิดลิขสิทธิ์ โดยการใหผูเรียนอางอิง

แหลงที่มาของขอมูลที่นาํมาใชทุกครั้ง 
2. กระบวนการเรียนการสอน 

2.1. ในกระบวนการเรียนการสอนตองมีการรวมอภิปรายและรวมกันประยุกตใชแนวทางการ
แกปญหาระหวางผูสอนและผูเรียน  

2.2. ในการเรยีนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต ตองเปดโอกาสใหผูเรียนสรางความรูหรือ
ขอคนพบดวยตนเอง ดังนัน้ในรายละเอียดของรูปแบบไมควรใชคําวา ตอง, เทานัน้  

2.3. ผูสอนดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ใหคําปรึกษา แนะนาํผูเรียน ควบคุมการเรียนให
ผูเรียนสรุปประเด็นดวยตนเอง 

2.4. ควรจาํกดัเวลาในการนําเสนอผลงานของแตละกลุมไมเกิน กลุมละ 5 นาที เพื่อความ
ทั่วถงึในการนาํเสนอของแตละกลุม และมเีวลาเพียงพอในการอภิปรายสรุป 

2.5. ในการอภิปรายสรุป ตองใหผูเรียนรวมกันหาขอสรุปวากาํลังทาํอะไร รวมกนัเลอืกและ
วิเคราะหและเลือกแนวทางในการแกปญหา 

3. การวัดและประเมินผล 
 3.1. ทักษะการแกปญหาควรเปนการประเมินในระดับรายหนวยการเรยีนรู 
   3.2.  ในการขยายผลรูปแบบการเรียนการสอนเปนแผนการจัดการเรยีนรูนัน้ควรเปน 2 คาบ 

เพื่อใหเหน็ภาพรวมในการนาํรูปแบบการเรียนการสอนไปใชและการวดัประเมินผล 
   3.3. เกณฑในการประเมินระดับทักษะความสามารถในการแกปญหา คือ แนวทางการ

แกปญหาตองชัดเจน ถูกตองตามขั้นตอนการแกปญหาและสามารถแกไขไดจริง 
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ตอนที่ 3  ผลการแกไขรูปแบบการเรียนการสอนโดยผูเชี่ยวชาญ 

จากผลการประเมินความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง ของผูเชี่ยวชาญ 
5 ดาน รวมทั้งสิ้น 25 ทานแลว ผูวจิัยไดปรับปรุง แกไขตามคําแนะนาํและเกณฑที่วาหากประเดน็ใดที่
ผูเชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมในระดบัมากและมากที่สุด  มีคามชัฌิมเลขคณิต  ( X ) มากกวา
หรือเทากับ 3.50 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) มากกวาหรือเทากับ 1.50 จึงนํามาใชกาํหนดเปน
แบบประเมินและรับรองความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนสาํหรับผูทรงคณุวุฒิ โดยผลการ
แกไขรูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบ
แกปญหาสาํหรับผูเรียนชวงชั้นที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 แบงเปน 3 
สวนคือ ข้ันการเตรียมการเรยีนการสอน กระบวนการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล พรอม
แนวทางการนาํรูปแบบไปใชจริงโดยมีรายละเอียดดังนี ้
สวนที่ 1 การเตรียมการเรยีนการสอน 

1. เนื้อหาและสถานการณปญหา 
1.1.ปญหามีลักษณะทาทายทําใหผูเรียนสนใจและ ตองการแสวงหาคาํตอบ 
1.2.ปญหามีลักษณะเปนความรูที่ผูเรียนตองการศึกษา 
1.3.ปญหามีความหมายตอผูเรียน คือ เกดิขึ้นจริงใน ชีวติประจําวนัและสามารถนาํ  
      แนวทางการ  แกปญหานั้นไปใชแกปญหาไดจริง 
1.4.ปญหามีลักษณะสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 
1.5.ปญหามีลักษณะเปนเหตุการณที่เกดิขึ้นไดจริงในชวีิตประจําวนัของผูเรียน 
1.6.ปญหามีความสัมพนัธ เกี่ยวของหรือใกลชิดกับผูเรียน     
1.7.ปญหาสามารถเพิ่มเงื่อนไข เพื่อใหปญหามีความยากเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ได     
1.8.ปญหาตรงกับความสนใจและอยากรูอยากเหน็ของผูเรียน 
1.9.ปญหาเปนแบบปลายเปดเพื่อใหผูเรียนสามารถแสดงแนวทางการแกปญหาได 
      อยางอิสระเต็มที ่

2. บรรยากาศและสภาพหองเรยีน 
2.1.ผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู คือ ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถามเมื่อมีขอสงสัย 
2.2.หองเรียนมีบรรยากาศของความเปนประชาธิปไตย คือ การเปดโอกาสใหผูเรียน

แสดงความเหน็ของตนเองไมมีการตัดสินวาความคิดนัน้ถูกหรือผิด รวมทัง้การเคารพความคิดเหน็
ของผูอ่ืนดวย 

2.3.สรางบรรยากาศความเปนกนัเองระหวางผูสอนและ ผูเรียน 
2.4.สรางบรรยากาศใหการเรียนการสอนมีลักษณะที่ทาทายกระตุนใหผูเรียนอยากรู

อยากเหน็และตองการแสวงหาคําตอบ 
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2.5.ดูแลใหการแสดงความคดิเห็นของผูเรียนอยูในประเด็น ทีก่ําลงัศึกษาอยู 
2.6.มีบรรยากาศที่เอื้อตอการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 

3. ส่ือและอุปกรณ 
3.1.ส่ือและอุปกรณที่ใชเปนของจริงที่พบเห็นในชวีิตประจําวนั 
3.2.ควรมีแหลงการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถแสวงหาแนวทางแกปญหาไดดวยตนเอง 
3.3.เปนสื่อที่สงเสริมพฒันาการในการสังเกต 
3.4.เปนสื่อที่สงเสริมประสาทสัมผัสในทุกดาน 

4. บทบาทผูสอน 
4.1.เนนความแตกตางของผูเรียนแตละคน  
4.2.เตรียมวธิกีารกระตุนผูเรียนโดยคํานงึถึงระดับความสามารถในการแกปญหาของผูเรียน 
4.3.สงเสริมใหผูเรียนเปรียบเทียบและผสมผสานความคิดของตนเองกับความคิดเห็น

ของผูอ่ืน เพื่อฝกใหผูเรียนรูจักยอมรับความคิดเหน็ของผูอ่ืน 
4.4.เตรียมวธิกีารกระตุนใหผูเรียนหาเหตผุลของปญหาและแสวงหาแนวทางแกไข เพื่อ

ฝกทักษะการคิดวิเคราะหและพัฒนาสูแนวทางใหมๆในการแกปญหา 
4.5.เตรียมวธิกีารกระตุนใหผูเรียนทกุคนมีสวนรวมในการแกปญหา โดยใหผูเรียน

เปนเจาของปญหานั้น 
4.6.เตรียมวธิกีารกระตุนโดยการเปรียบเทียบขอดีและขอดอยของวิธแีกปญหาที่เคย

ใชเพื่อใหผูเรียนสรางแนวทางการแกปญหาใหมๆ 
4.7.ผูสอนเปนเพียงผูสนับสนุนและดูแลกจิกรรมการเรียนการสอนใหเปนไปตามที่กาํหนด 
4.8.ผูสอนคอยใหกาํลังใจและชวยเหลือเมื่อผูเรียนขอความชวยเหลือหรือจําเปน 
4.9.เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบตัว 
4.10. เตรียมวธิีการกระตุนใหผูเรียนใชความคิดโดยเฉพาะความคิดเชงิเหตุผล 
4.11.ผูเรียนตดัสินใจแกปญหาดวยตนเองและเห็นความสําคัญของแนวทางการแกปญหา 
4.12.เตรียมวธิีการกระตุนเพื่อใหผูเรียนฝกทักษะการใชเหตุผล เชน ใหอภิปราย

พรอมเหตุผล 
4.13.สงเสริมใหผูเรียนฝกลําดับความคิดเปนขั้นตอน 
4.14.เตรียมวธิีการใหผูเรียนใชกระบวนการแกปญหาอยางสม่ําเสมอ  จนคุนเคยกบั

กระบวนการและเกิดเปนทักษะติดตัวผูเรียนไปในที่สุด 
4.15.ผูสอนนาํกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหามากําหนดเปนวัตถุประสงค

ของการเรียนการสอนใหชัดเจน 
4.16.ใหคําปรึกษาผูเรียนทั้งทางดานวิชาการและดานสงัคมแกผูเรียนดวย 
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5. บทบาทผูเรียน 
5.1.ผูเรียนตองมีลักษณะการเรียนรูอยางตื่นตัว (Active Learner) 
5.2.ผูเรียนมีการเรียนแบบนาํตนเอง (Self Directed) และควบคุมตนเองในการเรียนรู 
5.3.ผูเรียนนําเสนอวิธกีารแกปญหาจากความรูเดิมของตน 
5.4.ผูเรียนฝกสังเกต ต้ังขอสงสัยและกระตอืรือรนที่จะแสวงหาคําตอบอยูเสมอ 
5.5.ผูเรียนใชวธิีการอภิปรายและคนควาจนสามารถไดแนวทางในการแกปญหาของตนเอง 
5.6.ผูเรียนจัดกระทาํขอมูลหรือประสบการณ  และสรางความหมายกบัส่ิงตางๆดวยตนเอง 
5.7.ใหความรวมมือในการแสดงความคิดเห็นและอภิปรายแลกเปลีย่นในชั้นเรียน 

2. กระบวนการเรียนการสอน 
2.1. ขั้นระดมความคิด-ตรวจสอบประสบการณ-สรปุความรูเดิมของผูเรียน                      
      2.1.1. ระดมความคิดและตรวจสอบประสบการณของผูเรียน 
 1)  นาํเสนอปญหาของตนเอง 
 2)  อภิปรายวาสอดคลองกบัเนื้อหาทีก่ําลงัศึกษาอยางไร 
 3)  ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถาม 

2.1.2. สรุปความรูเดิของผูเรียน 
 1)  นาํเสนอแนวทางการแกปญหาของตนเองตอชั้นเรียน 
 2)  สรุปแนวทางดังกลาวใหเปนกรณีศึกษาของชั้นเรียนรวมกนั 

2.2. เปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 
2.2.1. จัดผูเรียนเขากลุมยอย 

1) จับกลุมตามความตองการ เร่ืองที่สนใจหรือแนวคิดในการแกไขปญหาที่คลายคลงึกนั  
2) ใชวิธีการสุมแบบความนาจะเปนเทากันแบงผูเรียนเปนกลุมยอย โดยที ่

ผูเรียนไดอยูในกลุมที่ไมซ้ํากันกับคาบที่ผานมา 
2.2.2. กําหนดประเด็นปญหา 

1) รวมกันลาํดับเหตุการณ โดยใชความรูทีม่ีเพื่อหาสาเหตหุรือที่มาที่แทจริงของปญหา 
2) สมาชิกในกลุมนําเสนอสาเหตุของปญหาจากความรูเดมิหรือส่ิงที่ตนเองเคยเรียนรูมา 

ตอกลุม และรวมกนัอภิปรายสรุปสาเหตุของปญหา เพื่อใชเปนขอมูลในการพิจารณาปญหาของกลุม 
2.2.3. ต้ังสมมติุฐาน 

1) สมาชิกในกลุมรวมกนัตั้งเปาหมายของการแกปญหาหรือลักษณะของสถานการณ 
ปญหาที่ไดรับการแกไขแลววาเปนอยางไร 

2) รวมกันตัง้สมมุติฐานวาวิธีการใดสามารถทําใหสถานการณปญหาเปลีย่นไปใน 
ลักษณะทีก่ลุมพอใจหรือกาํจัดสาเหตุและที่มาของปญหาที่สรุปไว 
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2.2.4. นําเสนอวิธีการแกปญหา   สมาชกิในกลุมรวมกนั... 
1) อภิปรายและนําเสนอแนวทางการแกไขปญหาหลายๆ วิธ ี
2) วิเคราะหขอมลู ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของแตละแนวทาง 
3) ตัดสินใจเลือกแนวทางการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด 
4) กําหนดวัตถุประสงค วธิี ดําเนินการ การประเมินผลของแนวทางที่เลือกไว 

2.2.5. วิเคราะหขอมูล 
1) รวมทดสอบแนววาสามารถแกปญหาไดตามสมมุติฐานที่ต้ังไวหรือไม 
2) ผูสอนอํานวยความสะดวกในดานอุปกรณที่ผูเรียนตองใชในการทดสอบ 

2.2.6. สรุปผล 
1) รวมวิเคราะหและประเมินวาปญหาไดรับการแกไขจากแนวทางของกลุมหรือไม 
2) หากปญหาไมไดรับการแกไขหรือไมตรงกับที่ต้ังสมมุติฐานไว กลุมตอง 

รวมกันกลับทบทวนในขัน้การกําหนดประเด็นปญหาอีกครั้งหนึง่ 

2.3. การนําแนวทางการแกไขปญหาไปประยุกตใช 
2.3.1. การอภิปรายการใชแนวทางที่คนพบ 

1) กลุมยอยสงตวัแทนนาํเสนอแนวทางการแกปญหาตอชัน้เรียน 
2) ผูเรียนในชัน้เรยีนรวมกันอภปิรายและเปรยีบเทยีบแนวทางการแกปญหาของ 

แตละกลุมพรอมการใหเหตผุล และลงความเห็นวาแนวทางของกลุมใดมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
3) ผูเรียนและผูสอนรวมกนัอภปิรายมุมมองเกี่ยวกับขอดี ขอจํากัด และความ 

เหมาะสมในการนําไปใช 
2.3.2. การนาํขอสรุปที่ไดไปขยายผลใชในสถานการณปญหาที่ใกลเคยีง  

1) ผูเรียนและผูสอนรวมกนัการประยุกตแนวทางการแกปญหาไปประยกุตใชใน
เหตุการณลักษณะตางๆ 

2) ผูเรียนแสดงความคิดเห็นแนวทางการแกไขปญหาในบรบิทอื่นที่มีความคลายคลึงกนั 
3) ผูเรียนแตละคนสรุปเปนแนวทางการแกปญหาตามความเขาใจของตนเองดวย

การสรุปเปนแผนผังความคดิ (Concept Mapping) ในแฟมสะสมงานสวนตัว 

สวนที่ 3 การวัดและประเมินผล 
1. แบบสังเกตพฤติกรรม 
2. แฟมสะสมงาน  
3. แบบประเมินตนเอง  
4. การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติดานการนําเสนอผลงาน 
5. การวัดและประเมินผลดานความสามารถดานทักษะการแกปญหา 
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ตอนที่ 4  ผลการประเมินรับรองรูปแบบการเรยีนการสอนโดยผูทรงคุณวุฒิ 

ตารางที่ 4-11  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                      เตรียมการเรียนการสอนดานการเตรียมเนื้อหาหรือปญหา 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. เนื้อหาและสถานการณปญหา 
1.1.ปญหามีลักษณะทาทายทําใหผูเรียนสนใจ  
      และตองการแสวงหาคําตอบ 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.2.ปญหามีลักษณะเปนความรูที่ผูเรียน 
      ตองการศึกษา 4.50 0.57 มากที่สุด 
1.3.ปญหามีความหมายตอผูเรียน คือ เกิดขึ้น  
      จริงในชีวิตประจําวันและสามารถนําแนว  
      ทางการแกปญหานั้นไปใชแกปญหาไดจริง 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.4.ปญหามีลักษณะมีความสอดคลองกับ 
      สถานการณปจจบุัน 4.75 0.50 มากที่สุด 
1.5.ปญหามีลักษณะเปนเหตุการณที่เกิดขึ้นจริง 
      ในชีวิตประจําวันของผูเรียน 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.6.ปญหามีความสัมพันธ เกีย่วของหรือใกลชิด 
      กับผูเรียน     4.75 0.50 มากที่สุด 
1.7.ปญหาสามารถเพิ่มเงื่อนไข เพื่อใหปญหาม ี
      ความยากเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ได     4.75 0.50 มากที่สุด 
1.8.ปญหาตรงกับความสนใจและอยากรูอยาก 
      เห็นของผูเรียน   5.00 0.00 มากที่สุด 
1.9.ปญหาเปนแบบปลายเปดเพื่อใหผูเรียน 
      สามารถแสดงแนวทางการแกปญหาได 
      อยางอสิระเต็มที่ 5.00 0.00 มากที่สุด 

ตารางที่  4-11 ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นการเตรียมเนื้อหาและสถานการณ
ปญหาที่มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด คือ ปญหาตองมีลักษณะทาทายทาํใหผูเรียนสนใจ
และตองการหาคําตอบ เปนความรูที่ผูเรียนตองการศึกษา และมีความหมายตอผูเรียน สามารถนาํ
การแกปญหานี้ไปใชแกปญหาไดจริง สอดคลองกับสถานการณปจจบัุน  มีความสมัพันธเกีย่วของ
หรือใกลชิดกบัผูเรียน  สามารถเพิม่เงื่อนไขใหปญหามีความยากเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ได  ตรงกับความ
สนใจและอยากรูอยากเหน็ของผูเรียน และเปนแบบปลายเปดเพื่อใหผูเรียนสามารถแสดงแนวทาง 
การแกปญหาไดอยางอิสระเต็มที ่
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ตารางที่ 4-12  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                      เตรียมการเรียนการสอน  ดานบรรยากาศและสภาพหองเรียน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

2.บรรยากาศและสภาพหองเรียน 
2.1.ผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู คือ ผูสอนเปด 
      โอกาสใหผูเรียนซักถามเมื่อมีขอสงสัย 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2.หองเรียนมีบรรยากาศของความเปน 
      ประชาธปิไตย คือ การเปดโอกาสใหผูเรียน  
       แสดงความเห็นของตนเองไมมีการตัดสิน   
      วาความคดินั้นถูกหรือผิด รวมทั้งการเคารพ
      ความคิดเห็นของผูอื่น 4.75 0.50 มากที่สุด 
2.3.สรางบรรยากาศความเปนกันเองระหวาง 
      ผูสอนและผูเรียน 4.75 0.50 มากที่สุด 
2.4.สรางบรรยากาศใหการเรียนการสอนมี 
      ลักษณะทีท่าทาย กระตุนใหผูเรียนอยากรู 
      อยากเห็นและตองการแสวงหาคําตอบ 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.5.ดูแลใหการแสดงความคิดเห็นของผูเรียน    
       อยูใน  ประเด็นที่กําลังศึกษาอยู 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.6.มีบรรยากาศที่เอื้อตอการมีปฏิสัมพันธทาง 
      สังคม 4.75 0.50 มากที่สุด 
 

ตารางที่ 4-12 ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นการสรางบรรยากาศและสภาพ
หองเรียนวามคีวามเหมาะสมในระดับมากที่สุดทกุประเด็น ไดแก ผูเรียนตองมีอิสระในการ
เรียนรู คือ เปดโอกาสใหผูเรียนซักถามเมื่อสงสัย หองเรียนมีบรรยากาศของความเปน
ประชาธิปไตย คือ เปดโอกาสใหผูเรียนแสดงความเหน็ของตนเองไมมกีารตัดสินวาความคิดนัน้
ถูกหรือผิดรวมทั้งเคารพความคิดเห็นของผูอ่ืน  มีความเปนกนัเองระหวางผูสอนและผูเรียน  มี
ลักษณะทีท่าทาย กระตุนใหผูเรียนอยากรูอยากเห็นและตองการแสวงหาคําตอบ  ดูแลใหการ
แสดงความคดิเห็นของผูเรียนอยูในประเด็นที่กาํลังศกึษาอยู  และมบีรรยากาศที่เอื้อตอการมี
ปฏิสัมพันธทางสังคม 
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ตารางที่ 4-13  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                      เตรียมการเรียนการสอน  ดานสื่อและอปุกรณ 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

3. ส่ือและอุปกรณ    
3.1.ส่ือและอุปกรณที่ใชเปนของจริงที่พบเห็นใน 
     ชีวิตประจําวัน 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.2.ควรมีแหลงการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถ 
      แสวงหาแนวทางแกปญหาไดดวยตนเอง 4.75 0.50 มากที่สุด 
3.3.เปนสื่อที่สงเสริมพัฒนาการในการสังเกต 5.00 0.00 มากที่สุด 
3.4.เปนสื่อที่สงเสริมประสาทสัมผัสในทุกดาน 4.75 0.50 มากที่สุด 
 

ตารางที่ 4-13 ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นดานสือ่และอุปกรณในการเรียนการ
สอนที่มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ส่ือและอุปกรณควรใชเปนของจริงทีพ่บเหน็ใน
ชีวิตประจําวัน   ควรมีแหลงการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถแสวงหาแนวทางแกปญหาไดดวยตนเอง    
เปนสื่อที่สงเสริมพัฒนาการในการสงัเกต   เปนสื่อที่สงเสริมประสาทสมัผัสในทกุดาน 

 
 

ตารางที่ 4-14  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                       เตรียมการเรยีนการสอน  ดานบทบาทผูสอน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

4.บทบาทผูสอน 
4.1.เนนความแตกตางของผูเรียนแตละคน  5.00 0.00 มากที่สุด 
4.2.เตรียมวิธีการกระตุนผูเรียนโดยคํานึงถึง 
      ระดับความสามารถในการแกปญหาของ 
      ผูเรียน 4.75 0.50 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4-14  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                       เตรียมการเรยีนการสอน  ดานบทบาทผูสอน (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

4.3.เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนทุกคนมี 
      สวนรวมในการแกปญหา โดยใหผูเรียน 
      เปนเจาของ ปญหานั้น 4.75 0.50 มากที่สุด 
4.4.สงเสริมใหผูเรียนเปรียบเทียบและ 

 ผสมผสาน ความคิดของตนเองกับของ
ผูอื่น เพื่อฝกให ผูเรียนรูจักยอมรับความ
คิดเห็นของผูอื่น 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.5.เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนหาเหตุผลของ 
ปญหาและแสวงหาแนวทางแกไข เพื่อฝก
ทักษะการคิดวิเคราะหและพัฒนาสูแนวทาง 
ใหมๆ ในการแกปญหา 4.75 0.50 มากที่สุด 

4.6.เตรียมวิธีการกระตุนโดยการเปรียบเทียบ
ขอดี และขอดอยของวิธีแกปญหาที่เคยใช
เพื่อให ผูเรียนสรางแนวทางการแกปญหา
ใหมๆ 5.00 0.00 มากที่สุด 

4.7.ผูสอนเปนเพียงผูสนับสนุนและดูแล 
      กิจกรรมการเรียนการสอนใหเปนไป 

 ตามที่กําหนด 4.75 0.50 มากที่สุด 
4.8.ผูสอนคอยใหกําลังใจและชวยเหลือเมื่อ 
      ผูเรียนขอความชวยเหลือหรือจําเปน 4.75 0.50 มากที่สุด 
4.9.เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับส่ิง 
     รอบตัว 5.00 0.00 มากที่สุด 
4.10. เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนใช 
         ความคิดโดยเฉพาะความคิดเชิงเหตุผล 4.75 0.50 มากที่สุด 
4.11.ใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง 
        และเห็นความสําคัญของแนวทางการ 
       แกปญหา 5.00 0.00 มากที่สุด 
4.12.เตรียมวิธีการกระตุนเพื่อใหผูเรียนฝก 
        ทักษะการใชเหตุผล เชน ใหอภปิราย 
        พรอมเหตุผล 4.75 0.50 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4-14  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ การ 
                       เตรียมการเรยีนการสอน  ดานบทบาทผูสอน (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

4.13.สงเสริมผูเรียนลําดับความคิดเปน  
       ขั้นตอน 5.00 0.00 มากที่สุด 
4.14.เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนใช 
        กระบวนการแกปญหาอยางสม่ําเสมอ   
        จนคุนเคยและเกิดเปนทักษะติดตัว 
        ผูเรียนไปในที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 
4.15.ผูสอนนํากระบวนการจดัการเรียนรูแบบ 
        แกปญหามากําหนดเปนวัตถุประสงค 
        ของการสอนใหคลอบคลุม 4.75 0.50 มากที่สุด 
4.16.ใหคําปรึกษาผูเรียนทั้งทางดานวิชาการ 
        และดานสังคมแกผูเรียนดวย 4.75 0.50 มากที่สุด 

 
ตารางที่  4-14  ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นบทบาทของผูสอนในการเรียนการ

สอนตามรูปแบบที่มีความเหมาะในระดับมากที่สุด ผูสอนควรเนนความแตกตางของผูเรียนแตละคน 
เตรียมวิธีการกระตุนผูเรียนโดยคํานงึถงึระดับความสามารถในการแกปญหาของผูเรียน เตรียมวธิี 
การกระตุนใหผูเรียนทกุคนมีสวนรวมในการแกปญหา ใหผูเรียนเปนเจาของปญหานัน้ สงเสริมให
ผูเรียนเปรียบเทียบและผสมผสานความคดิของตนเองกบัของผูอ่ืน เพือ่ฝกการรูจักยอมรับความคดิ 
ของผูอ่ืน  เตรียมวิธ ีการกระตุนใหผูเรียนหาเหตุผลของปญหาและแสวงหาแนวทางแกไขเพื่อฝก
ทักษะการคิดวิเคราะหและพัฒนาสูแนวทางใหมๆในการแกปญหา   เตรียมวิธีการกระตุนโดยการ
เปรียบเทยีบขอดีและขอดอยของวิธีแกปญหาที่เคยใชเพื่อใหผูเรียนสรางแนวทาง การแกปญหา
ใหมๆ ผูสอนเปนเพยีงผูสนบัสนุนและดูแลกิจกรรมการเรียนการสอนใหเปนไปตามที่กําหนดคอยให
กําลังใจและชวยเหลือเมื่อผูเรียนรองขอหรือจําเปน เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพนัธกับส่ิงรอบตัว 
เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนใชความคดิ โดยเฉพาะความคิดเชิงเหตุผลใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหา
ดวยตนเองและเหน็ความสําคัญของแนวทางการแกปญหา  เตรียมวิธกีารกระตุนเพือ่ใหผูเรียนฝก
ทักษะการใชเหตุผล เชน ใหอภิปรายพรอมเหตุผลสงเสริมใหผูเรียนฝกลําดับความคิดเปนขั้นตอน  
ฝกใหผูเรียนใชกระบวนการแกปญหาอยางสม่ําเสมอ จนคุนเคยและเกิดเปนทักษะติดตัวผูเรียนไปใน
ที่สุด ผูสอนนาํกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหามากําหนดเปนวัตถุประสงคของการสอนให
คลอบคลุม รวมทั้งการใหคําปรึกษาผูเรียนทั้งทางดานวิชาการและดานสังคมแกผูเรียนดวย 
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ตารางที่ 4-15  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      และรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวุฒิ การเตรียมการเรียน   
                      การสอนดานบทบาทผูเรียน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 

5.บทบาทผูเรียน 
5.1.ผูเรียนตองมีลักษณะการเรียนรูอยางตื่นตัว  
     (Active Learner) 5.00 0.00 มากที่สุด 
5.2.ผูเรียนมีการเรียนแบบนําตนเอง (Self       
      Directed) และควบคุมตนเองในการเรียนรู 4.75 0.50 มากที่สุด 
5.3.ผูเรียนนําเสนอวิธีการแกปญหาจากความรู 
      เดิมของตนเอง 4.75 0.00 มากที่สุด 
5.4.ผูเรียนฝกสังเกต ตั้งขอสงสัยและ 
      กระตือรือรนที่จะแสวงหาคําตอบอยูเสมอ 5.00 0.00 มากที่สุด 
5.5.ผูเรียนใชวิธีการอภิปรายและคนควาจน 
      สามารถไดแนวทางในการแกปญหาของ 
      ตนเอง 5.00 0.00 มากที่สุด 
5.6.ผูเรียนจัดกระทําขอมูลหรือประสบการณ 
      ตางๆและสรางความหมายกับส่ิงเหลานั้น 
      ดวยตนเอง 5.00 0.00 มากที่สุด 
5.7.ใหความรวมมือในการแสดงความคิดเห็น 
      และอภปิรายแลกเปลี่ยนในชั้นเรียน 5.00 0.00 มากที่สุด 

ตารางที่  4-15  ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นของบทบาทผูเรียนวาตองเปนผูที่ม ี
ลักษณะการเรียนรูอยางตื่นตัว (Active Learner) เปนผูที่มีการเรียนแบบนําตนเอง (Self   Directed) 
ควบคุมตนเองในการเรียนรู  ผูเรียนนาํเสนอวิธีการแกปญหาจากความรูเดิมของตนเอง ฝกสงัเกต ต้ัง
ขอสงสัยและกระตือรือรนที่จะแสวงหาคําตอบอยูเสมอ  ใชวิธีการอภิปรายและคนควาจนสามารถได
แนวทางในการแกปญหา จดักระทําขอมลูหรือประสบการณตางๆ และสรางความหมายกับส่ิงนัน้ๆ
ดวยตนเอง  รวมทัง้ใหความรวมมือในการแสดงความคดิเห็นและอภปิรายแลกเปลีย่นในชั้นเรียน 
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ตารางที่ 4-16  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      และรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวุฒิ กระบวนการเรียน 
                      การสอน  ข้ันดึงความคิด-ตรวจสอบประสบการณ-สรุปความรูเดิมของผูเรียน 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

    1.ขั้นดึงความคิด-ตรวจสอบประสบการณ -  
    สรุปความรูเดิมของผูเรียน 

   1.1. การระดมความคิดและตรวจสอบ  
         ประสบการณของผูเรียน 
• ผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาที่ประสบมา
ดวยตนเอง หรือเปนปญหาทีต่นเองสนใจ
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่ศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด 

• อภิปรายรวมกนัวาประเด็นปญหาใดตรง
กับเร่ืองที่กําลังอยูและควรแกไขกอน 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถามอยาง
อิสระในประเด็นที่ศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.2. สรุปความคิดเดิมที่ผูเรียนมีอยู 
• ผูเรียนรวมกันสรุปหัวขอที่จะใชเปนกรณี 
ศึกษาที่จะมารวมกันหาแนวทางแกไข 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูเรียนนําเสนอแนวทางการแกไขกรณี 
ศึกษานั้นตามความคิดเห็นของตนเอง 
เพื่อดูวามีเพื่อนรวมชั้นตรงกับความ
คิดเห็นของตนเองบาง โดยผูสอนคอย
แนะนําใหอยูในประเด็นที่ศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด 

         

ตารางที่   4-16   ผูทรงคุณวฒุิมีความเหน็ในประเด็นกระบวนการเรียนการสอน ข้ันดึง
ความคิด - ตรวจสอบประสบการณ-สรุปความรูเดิมของผูเรียน มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด
ทุกขอ แบงออกเปน 2 ข้ันตอนใหญๆ คือ การระดมความคิดและตรวจสอบประสบการณของผูเรียน 
เปนกระบวนการที่ผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาที่ประสบมาดวยตนเอง  เปนปญหาที่ตนเองสนใจ 
เปนประเดน็ทีเ่กี่ยวของกับเร่ืองที่ศึกษา  อภิปรายรวมกนัวาประเด็นปญหาใดมีความสอดคลองกบั
เร่ืองที่กาํลังศกึษาและควรแกไขกอน  โดยที่ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถามอยางอสิระในประเดน็
ที่ศึกษา และขั้นสรุปความคดิเดิมที่ผูเรียนมีอยู โดยรวมกันสรุปหวัขอรวมกนั และหาแนวทางแกไข 
นําเสนอแนวทางการแกไข ตามความคิดเหน็ของตนเอง เปรียบเทียบกบัรวมชั้นตรงกบัความคิดเหน็
ของตนเองบาง โดยผูสอนคอยแนะนําใหอยูในประเดน็ทีศึ่กษา 
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ตารางที่ 4-17  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      และรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวุฒิ กระบวนการเรียน 
                       การสอน ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

2. เปล่ียนแปลงโครงสรางทางปญญา 
2.1.จัดผูเรียนเขากลุมยอย 

• จับกลุมตามความตองการ เร่ืองที่สนใจ
หรือแนวคิดในการแกไขปญหาที่
คลายคลึงกัน  5.00 0.00 มากที่สุด 

• ใชวธิีการสุมแบบความนาจะเปน
เทากันแบงผูเรียนเปนกลุมยอย โดยที่
ผูเรียนไดอยูในกลุมที่ไมซ้ํากันกับคาบที่
ผานมา 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2. กําหนดประเด็นปญหา 
• กลุมรวมกันลําดับเหตุการณ โดยใช
ความรูที่มีเพื่อหาสาเหตุหรือที่มาที่
แทจริงของปญหา 5.00 0.00 มากที่สุด 

• สมาชิกในกลุมมีการนําเสนอสาเหตุ
ของปญหาจากความรูเดิมหรือส่ิงที่
ตนเองเคยเรียนรูมาตอกลุม และ
รวมกันอภิปรายสรุปสาเหตุของปญหา 
เพื่อใชเปนขอมลูในการพิจารณาปญหา
ของกลุม 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.3. ตั้งสมมุติฐาน 
• สมาชิกในกลุมรวมกันตั้งเปาหมายของ
การแกปญหาหรือลักษณะของ
สถานการณปญหาที่ไดรับการแกไข
แลววาเปนอยางไร 5.00 0.00 มากที่สุด 

• สมาชิกในกลุมรวมกันตั้งสมมตุิฐานวา
วิธีการใดสามารถทําใหสถานการณ
ปญหาเปลี่ยนไปในลักษณะทีก่ลุม
พอใจหรือกําจดัสาเหตุและที่มาของ
ปญหาที่สรุปไว 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4-17  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                      ประเมนิและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวฒุิ  
                      กระบวนการเรียนการสอน  ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

2.4. การนําเสนอวิธีการแกปญหา 
• สมาชิกรวมกันวิเคราะหขอมูล ความเปน 
ไปได ผลดี ผลเสียของแตละแนวทาง 5.00 0.00 มากที่สุด 

• สมาชิกในกลุมรวมกันวิเคราะหขอมูล 
ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของแตละ
แนวทาง 5.00 0.00 มากที่สุด 

• สมาชิกในกลุมรวมกันตัดสินใจเลือก
แนวทางการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

• สมาชิกในกลุมรวมกันกําหนด
วัตถุประสงค วธิี ดําเนินการ การ
ประเมินผล ของแนวทางที่เลือกไว         5.00 0.00 มากที่สุด 

2.5. วิเคราะหขอมูล 
• สมาชิกในกลุมรวมทดสอบแนวทางการ
แกปญหานั้นวาสามารถแกปญหาได 
ตามสมมุติฐานที่ตั้งไวหรือไม 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูสอนอํานวยความสะดวกในดาน
อุปกรณที่ผูเรียนตองใชในการทดสอบ 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.6. สรุปผล 
• สมาชิกในกลุมรวมวิเคราะหและ
ประเมินวาปญหาไดรับการแกไขจาก
แนวทางของกลุมหรือไม 5.00 0.00 มากที่สุด 

• หากปญหาไมไดรับการแกไขหรือไมตรง
กับที่ตั้งสมมุติฐานไว กลุมตองรวมกัน
กลับไปทบทวนในขั้นการกําหนด
ประเด็นปญหาอีกครั้งหนึ่ง 5.00 0.00 มากที่สุด 

 

ตารางที่  4-17 ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นกระบวนการเรียนการสอนขั้นเปลีย่น 
แปลงโครงสรางทางปญญา ที่มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด แบงเปน 6 ข้ันตอน คือ.1) การจัด
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ผูเรียนเขากลุมยอย ควรจับกลุมตามความตองการ เร่ืองที่สนใจหรือแนวคิดในการแกไขปญหาที่
คลายคลึงกนั โดยใชวิธกีารสุมแบบความนาจะเปนเทากัน โดยผูเรียนไดอยูในกลุมที่ไมซ้ํากันกบัคาบ
ที่ผานมา  2) การกําหนดประเด็นปญหา โดยมอบหมายใหกลุมรวมกนัลําดับเหตุการณใชความรูที่มี
เพื่อหาสาเหตหุรือที่มาที่แทจริงของปญหา รวมกันนําเสนอสาเหตุของปญหาจากความรูเดิมหรือส่ิงที่
ตนเองเคยเรียนรูมาตอกลุม และรวมกันอภิปรายสรุปสาเหตุของปญหา เพื่อใชเปนขอมูลในการ
พิจารณาปญหาของลุม 3) ใหต้ังสมมุติฐานโดยรวมกนัตั้งเปาหมายของการแกปญหาหรือลักษณะ
ของสถานการณปญหาที่ไดรับการแกไขแลววาเปนอยางไร สมาชกิในกลุมรวมกนัตัง้สมมุติฐานวา
วิธีการใดสามารถทาํใหสถานการณปญหาเปลี่ยนไปในลักษณะทีก่ลุมพอใจหรือกาํจัดสาเหตุและ
ที่มาของปญหาที่สรุปไว 4) นําเสนอวธิีการแกปญหาสมาชิกในกลุมรวมกันอภิปรายและนําเสนอแนว
ทางการแกไขปญหาหลายๆ วิธ ีสมาชิกในกลุมรวมกนัวิเคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย 
ของแตละแนวทางสมาชกิในกลุมรวมกนัวิเคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของ แตละ
แนวทางสมาชกิในกลุมรวมกนัตัดสินใจเลือกแนวทางการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุดสมาชิกในกลุม
รวมกันกําหนดวัตถุประสงค วิธีดําเนนิการ การประเมินผลของแนวทางที่เลือกไว 5) วิเคราะหขอมูล 
โดยสมาชกิในกลุมรวมทดสอบแนวทางการแกปญหานั้นวาสามารถแกปญหาไดตาม สมมุติฐานทีต้ั่ง
ไวหรือไมผูสอนอํานวยความสะดวกในดานอุปกรณที่ผูเรียนตองใชในการทดสอบ   6) สรุปผล
สมาชิกในกลุมรวมวิเคราะหและประเมนิวาปญหาไดรับการแกไขจากแนวทางของกลุมหรือไมหาก
ปญหาไมไดรับการแกไขหรือไมตรงกับที่ต้ังสมมุติฐานไว กลุมตองรวมกันกลับไปทบทวนในขัน้การ
กําหนดประเดน็ปญหาอีกครัง้หนึ่ง 
 

ตารางที่ 4-18  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      และรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวุฒิ กระบวนการเรียน 
                      การสอน ข้ันการนาํแนวทางการแกปญหาไปประยุกตใช 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

3. การนําแนวทางการแกไขปญหาไป
ประยุกตใช 
3.1. การอภิปรายการใชแนวทางที่คนพบ 

• กลุมยอยสงตัวแทนนําเสนอแนว
ทางการแกปญหาตอชั้นเรียน 5.00 0.00 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4-18  แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการประเมนิ 
                      และรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของผูทรงคุณวุฒิ กระบวนการเรียน 
                      การสอน ข้ันการนาํแนวทางการแกปญหาไปประยุกตใช  (ตอ) 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

• ผูเรียนในชั้นเรียนรวมกันอภิปรายและ
เปรียบเทียบแนวทางการแกปญหาของ
แตละกลุมพรอมการใหเหตุผล และลง
ความเห็นวาแนวทางของกลุมใดมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูเรียนและผูสอนรวมกันอภิปราย
มุมมองเกี่ยวกบัขอดี ขอจํากดั และ
ความเหมาะสมในการนําไปใช 5.00 0.00 มากที่สุด 

3.2. การนําขอสรุปที่ไดไปขยายผลใชใน     
       สถานการณปญหาที่ใกลเคียง 
• ผูเรียนและผูสอนรวมกันการประยุกต
แนวทาง การแกปญหาไปประยุกตใชใน
เหตุการณลักษณะตางๆ 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูเรียนแสดงความคิดเห็นแนวทางการ
แกไขปญหาในบริบทอื่นที่คลายกัน 5.00 0.00 มากที่สุด 

• ผูเรียนแตละคนสรุปเปนแนวทางการ
แกปญหา ตามความเขาใจของตนเอง
ดวยการสรุปเปนแผนผังความคิดใน 
แฟมสะสมงานสวนตัว 5.00 0.00 มากที่สุด 

 
               ตารางที่ 4-18 ผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นในประเด็นของกระบวนการเรียนการสอนในขัน้การ
นําแนวทางการแกไขปญหาไปประยุกตใช ที่มีระดับความเหมาะสมมากที่สุด แบงออกเปน 2 ข้ันตอน
คือ 1) มีการอภิปรายการใชแนวทางที่คนพบ โดยสงตัวแทนนําเสนอแนวทางการแกปญหาตอชัน้เรียน 
ในชั้นเรียนรวมกันอภิปรายและเปรียบเทยีบแนวทางการแกปญหาของแตละกลุมมกีารใหเหตุผล ลง
ความเห็นวาแนวทางของกลุมใดมีประสิทธิภาพมากที่สุด  ผูเรียนและผูสอนรวมกนัอภิปรายมุมมอง
เกี่ยวกับขอดี ขอจํากัด และความเหมาะสมในการนําไปใช  2) การนาํขอสรุปที่ไดไปขยายผลใชใน
สถานการณปญหาที่ใกลเคยีง โดยที่ผูเรียนและผูสอนรวมกนัการประยุกตแนวทางการแกปญหา แสดง
ความคิดเหน็แนวทางการแกไขปญหาที่คลายกนั โดยแตละคนสรุปเปนแนวทางการแกปญหา ตาม
ความเขาใจของตนเองดวยการสรุปเปนแผนผังความคดิในแฟมสะสมงานสวนตัว 
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ตารางที่ 4-19   แสดงคามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) จากการ 
                       ประเมนิประเมินและรับรองรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงของทรงคุณวุฒ ิ
                       ข้ันการวัดและการประเมนิผล 

คาสถิติ 
รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน

คอมพิวเตอร 
คามัชฌิมเลขคณติ 

( X ) 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(S.D.) 

ระดับความ
เหมาะสม 

1. แบบสังเกตพฤติกรรม  4.75 0.50 มากที่สุด 
2. แฟมสะสมงาน  5.00 0.50 มากที่สุด 
3. แบบประเมินตนเอง  4.75 0.50 มากที่สุด 
4. การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ  
การนําเสนอผลงาน 5.00 0.50 มากที่สุด 

5. การวัดและประเมินผลดานความสามารถ
ดานทักษะการแกปญหา 5.00 0.50 มากที่สุด 

 

ตารางที่ 4-20  ผูทรงคุณวุฒมิีความเหน็ในประเด็นของการวัดและประเมินผลที่มี    
ความเหมาะสมในระดับมากที่สุดที่ใชวัดผูเรียนในการเรียนการสอนตามรูปแบบแบงเครื่องมือ คือ 
แบบสังเกตพฤติกรรม  แฟมสะสมงาน  แบบประเมินตนเอง  การวดัและประเมินผลภาคปฏิบัติ กา
นําเสนอผลงาน  การวัดและประเมินผลดานความสามารถดานทักษะการแกปญหา 

ขอเสนอแนะขอผูทรงคุณวุฒิ 
1. การกําหนดสถานการณในการเตรียมการเรียนการสอน ควรมกีารอธิบายลกัษณะของ

สถานปญหาที่ชัดเจน สามารถปฏิบัติ หรือสรางขึ้นเพื่อเปนกรณีศึกษาในหองเรียนไดจริง เชน ปญหามี
ลักษณะทาทาย คําถามปลายเปดที่ตรงกบัเนื้อหา เปนตน 

2. ปญหามีลักษณะเชื่อมโยงกับความรูเดิมของผูเรียน 
3. ผูสอนและผูเรียนรวมกันเรียนรู คือ การแกปญหารวมกัน เปดโอกาสใหผูเรียนอธิบายขอ

คนพบของตนเอง โดยที่ผูสอนรวนเรียนรูในสิ่งที่ตนเองอาจไมทราบมากอน 
4. การกระตุนขึ้นอยูกับสถานการณเฉพาะหนาในชั้นเรยีน ดังนัน้การกระตุนผูเรียนจะไมใชใน

ลักษณะทีม่ีการเตรียมการไวลวงหนาเพียงอยางเดียว 
5. บทบาทผูเรียนเปนผูลงมอืปฏิบัติและแกไขปญหาดวยตนเองและเปนศูนยกลางการเรียน 
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บทที่  5 
 

การนาํเสนอ สรุปอภิปรายรูปแบบ และขอเสนอแนะ 

การวิจยั เร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 ตามหลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
พุทธศกัราช 2544 มีวัตถุประสงคดังนี ้

1. เพื่อสรางรูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวย 
การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544 

2. เพื่อนาํเสนอรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรคัติวิสต ดวย 
การจัด การเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชัน้ที่ 2 ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
พุทธศกัราช 2544 

การดําเนินการวิจยั 

การวิจยัครั้งนีแ้บงเปนขัน้ตอนดําเนินการวจิัยออกเปน 3 ข้ันตอน คือ การพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอน การประเมนิปละปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอน และการนาํเสนอรูปแบบการ
เรียนการสอน ซึ่งมีรายละเอยีดดังนี ้

1. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต
ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรบันักเรยีนชวงชั้นที ่2 ตามหลกัสตูรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544   

1.1 การศึกษาเอกสารจากแหลงขอมลูตาง ๆ  
1.1.1. ศึกษาสภาพปจจุบันและที่มาของปญหาการเรียนการสอนคอมพิวเตอร 

ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช2544 เพื่อนาํมาเปนขอมูลพื้นฐานของการพฒันา
รูปแบบ การเรยีนการสอน 

   1.1.2. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฏี เพื่อนาํมาเปนขอมูลพื้นฐานและแนวทาง 
ในการกาํหนดกรอบการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน  

1 ) แนวคิดการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต เพื่อนาํมาเปนขอมูล
พื้นฐานและแนวทางในการกําหนดหลักการเรียนการสอน วัตถุประสงค การจัดการเรียนการสอน 
เปาหมายความสามารถของผูเรียน รวมทัง้การวัดและประเมินผลผูเรียน โดยใชแนวคดิทฤษฎีของ 
Driver and Bell (1986);  Vygotsky (1989); Bruner (1969) Piaget (1977); von Glaserfeld 
(1989); Savery and Duffy (1995) 
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2)  การจัดการเรียนรูแบบแกปญาหา (Problem Solving) เพื่อใชเปน
ขอมูลพื้นฐานและแนวทางในการกําหนดกระบวนการเรยีนการสอน กจิกรรมการเรียนการสอนของ
รูปแบบ โดยใชทฤษฎีของ Bruner (1966) ; Guilford (1971); Wallas (1972) ; Weir(1974) 
Dewey (1975) ;  Bethtol and Sorenson (1993) ; Jonassen (1993) ; กรมวิชาการ (2543) 

3)  การจัดการเรียนรูสาระที ่4 เทคโนโลยสีารสนเทศในพระราชบัญญติั 
หลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2544 เพื่อนาํมาเปนกรอบในการกําหนดเนื้อหาการ
เรียนการสอนคอมพิวเตอรของรูปแบบการเรียนการสอน โดยอางองิจากพระราชบัญญัติหลักสูตร
การ ศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศกัราช 2544 กรมวิชาการ (2545) 
                                    4 )  หลักการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) 
สังเคราะห เพือ่นํามาเปนพืน้ฐานและแนวทางในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน การกําหนด
หลักการและกาํหนดแนวทางการเรียนรู โดยใชทฤษฎีของ Kemp, J (1985) ; Dick and Carry 
(1990) ; Gustafson (1994) ; Morrison, R.G., Ross, M.S., and Kemp, E.J. (2001) 

1.2  การสรางรูปแบบการเรียนการสอน 
1.2.1. สังเคราะหกรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอน เพื่อนํามากาํหนด

องคประกอบในการสรางรูปแบบการเรียนการสอน 
 1.2.2. สรางรปูแบบการเรียนการสอนประกอบดวยหลักการ วัตถุประสงค 

เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดประเมินผลผูเรียน โดยมข้ัีนตอนดังนี ้
1) กําหนดขอมูลที่ไดจากการศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหขอมูล

พื้นฐานขององคประกอบตางๆ ที่เกีย่วของกับการสรางองคความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวย
กระบวนการเรยีนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) มากําหนดเปนกรอบแนวคิด 

2) กําหนดองคประกอบ และรายละเอยีดของรูปแบบการเรียนการสอน 
จากการศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน (Instructional Model) ซึ่งจะตองประกอบดวย 
5 องคประกอบหลัก  คือ    การวิเคราะห (Analysis)  การออกแบบ (Design)   การพัฒนา 
(Development)   การนําไปใช (Implementation) และการวัดและประเมินผล (Evaluation) 

2. การประเมินและปรับปรุงรูปแบบการเรยีนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอน
สตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรบันักเรยีนชวงชั้นที ่2 ตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2544   
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2.1   การประเมินรูปแบบการเรยีนการสอน 
2.1.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง  ประชากรที่ใช คือ ผูเชี่ยวชาญจํานวน 25 ทาน 

ที่มีผลงานทางวิชาการ ดําเนินการวิจยั หรือเขียนบทความทีเ่กี่ยวของ โดยแบงออกเปน  ดานการ
ออกแบบการเรียนการสอน  ดานการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา  ดานทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต   
ดานการสอนคอมพิวเตอร และครูผูสอนคอมพิวเตอรในระดับประถมปลายหรือชวงชัน้ที ่2 จํานวน
ดานละ 5 ทาน    

           2.1.2  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   
แบบประเมินความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง การสราง

เครื่องมือ ผูวิจยันํารายละเอียดที่สังเคราะหไดขางตน นาํมาสรางเปนรายละเอียดในการประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบในการนาํไปใชจริง ซึ่งประเมินโดยผูเชี่ยวชาญรวมทัง้สิ้น 25 ทาน โดยใช
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) และมีการตรวจสอบความถกูตองและความ
ครบถวนของ ดานความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ซึ่งตรวจสอบโดยอาจารยที่ปรึกษา  

          2.1.3  การเก็บรวบรวมขอมูล  แบบประเมินที่ใชเปนแบบสอบถามมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

          2.1.4  การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยนาํผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอนไปหา
คาเฉลี่ยเลขคณิต ( X )  และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.)  ดวยโปรแกรม SPSS for Window  

-  วิเคราะหคาเฉลี่ยเลขคณิตจะตองเทากับหรือมากกวา 3.50 ข้ึนไป 
หมายความวา ผูเชีย่วชาญเห็นดวยวาประเด็นที่เหมาะสมในการนําไปใช อยูในเกณฑ มากและ
มากที่สุด หากนอยกวาคาทีก่ําหนดใหตัดรายละเอียดของรูปแบบนั้นทิ้ง 

-  วิเคราะหคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานจะตองเทากับหรือนอยกวา 1.50 
หมายความวา ผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็ไปในแนวทางเดียวกนัมาก หากมากกวาคาที่กาํหนดให
ตัดรายละเอียดของรูปแบบนั้นทิ้งไป 

-  วิเคราะหขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามของผูเชี่ยวชาญทีม่ีตอ
รูปแบบการเรียนการสอน แลวเสนอเปนความเรียง 

 
 2.2  การปรบัปรุงและรบัรองรูปแบบการเรยีนการสอน 

2.2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ ผูทรงคุณวุฒิทีม่ผีลงานทางวิชาการ 
ดําเนนิการวิจยั หรือเขียนบทความ และมปีระสบการณ   ทีบู่รณาการคอนสตรัคติวิสตในการ
จัดการเรียนการสอนคอมพวิเตอร จํานวน 5 ทาน 
           2.2.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   ผูวิจัยนําผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอน
จากผูเชีย่วชาญทั้ง 25 ทาน มาแกไขและปรับปรุง  แลวจงึนาํไปสรางเปนแบบประเมนิและรับรอง 
เพื่อใหผูทรงคณุวุฒิจํานวน 5 ทานทําการประเมินและรบัรองรูปแบบการเรียนการสอน 
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          2.2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  แบบประเมินที่ใชเปนแบบสอบถามมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

          2.2.4 การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยนาํผลการประเมินรูปแบบการเรียนการสอนไปหา
คาเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ดวยโปรแกรม SPSS for Window  

-  วิเคราะหคาเฉลี่ยเลขคณิตจะตองเทากับหรือมากกวา 3.50 ข้ึนไป 
หมายความวา ผูทรงคุณวฒุิเหน็ดวยวาประเด็นที่เหมาะสมในการนาํไปใช อยูในเกณฑ มากและ
มากที่สุด หากนอยกวาคาทีก่ําหนดใหตัดรายละเอียดของรูปแบบนั้นทิ้ง 

-  วิเคราะหคาสวนเบีย่งเบนมาตรฐานจะตองเทากับหรือนอยกวา 1.50 
หมายความวา ผูทรงคุณวฒุิมีความคดิเห็นไปในแนวทางเดียวกันมาก หากมากกวาคาที่กาํหนดให
ตัดรายละเอียดของรูปแบบนั้นทิ้งไป 

-  วิเคราะหขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามของผูทรงคุณวุฒทิี่มีตอ
รูปแบบการเรียนการสอน แลวเสนอเปนความเรียง 

การนาํเสนอรูปแบบการเรียนการสอน 

จากการสังเคราะหแนวคิด องคความรู ทฤษฎี ไดแก แนวคอนสตรัคติวิสต การจัดการเรียนรู
แบบแกปญหา หลักการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) และการจัดการเรียนการ
สอนสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อนาํมาเปนกรอบในการพัฒนารปูแบบการเรียนการสอน
คอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่
2 ตามหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พทุธศักราช 2544 สามารถนําเสนอในรูปของโครงสรางทาง
สัญลักษณ ไดดังนี ้

แผนผังที ่5-1     แสดงรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการ   
                        จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษา  
                        ข้ันพืน้ฐาน      พทุธศักราช 2544 
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จากรูปแบบการเรียนการสอนขางตน แบงออกเปน 3  สวน คือ การเตรียมการเรียนการ
สอน กระบวนการเรียนการสอน และการวดัและประเมินผล ซึ่งอยูภายในการประเมนิตามสภาพจริง 
เพื่อใหการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสครคัตวิสต ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา
นั้นมจีุดมุงหมายใหผูเรียนใชกระบวนการแกปญหาเปนเครื่องมือในการแสวงหาคําตอบ ของปญหา
หรือขอสงสัย โดยรวมกับการใชประสบการณหรือความรูเดิมที่ผูเรียน จนเกิดเปนขอคนพบใหม หรือ
โครงสรางทางปญญาที่จะอยูกับผูเรียนและผูเรียนเองก็สามารถเรยีกใชเมื่อใดก็ได ตามตองการ 

หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน 
 1. ในการเรียนการสอนผูเรียนเปนศนูยกลางของการเรียนรู โดยใหผูเรียนสราง

องคความรูดวยตนเองจากกระบวนการแกปญหา 
  2. ผูเรียนมีการเรียนรูคอมพวิเตอรอยางเขาใจ โดยการไตรตรองอยางเปนขั้นตอน 
ใชกระบวนการแกปญหาดวยการกาํหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา ต้ังสมมติุฐาน เสนอ
วิธีการแกปญหา วิเคราะหขอมูล สรุปผลและนําไปประยกุตใช 

 3. ผูเรียนมีการสรางความรูจากการมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมตางๆ รอบตัว 
รวมทัง้การเปดโอกาสใหแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ เพื่อกระตุนใหผูเรียนอยากรูอยากเห็น  

 4. ผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก และมีการ โดยการจัดประสบการณการเรียนรู
อยางเปนระบบและมีความหมาย  

 5. ผูสอนมีการการทบทวนและนําไปประยกุตใช ใหผูเรียนสามารถนําไปใชจริงได
ทั้งในและนอกหองเรียน 

ซึ่งรูปแบบการเรียนการสอนที่ผูวิจยัพัฒนาขึ้นนัน้ ในแตละสวนจะมีข้ันตอน
รายละเอียดตางๆ สามารถอธิบายไดดังนี้
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แผนผังที ่5-2     แสดงรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการ 
                        จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตร 
                        การศึกษาขัน้พืน้ฐาน   พทุธศักราช 2544 (แบบละเอียด) 
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แผนผังที ่5-3    แสดงรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการ 
                        จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษา 
                        ข้ันพืน้ฐาน   พทุธศักราช 2544 (เพิ่มเติม) ข้ันการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญา 



 

 175

     จากแผนผังขางตนสามารถอธิบายรายละเอียดของแตละขั้นตอนไดดังนี้ 
1. การเตรยีมการเรียนการสอน แบงออกเปน 2 สวน คือ 

1.1. ผูเรียนเปนผูกระทํา 
1.1.1. เนื้อหาและสถานการณปญหา 

มีลักษณะทาทายทาํใหผูเรียนสนใจและ ตองการแสวงหาคําตอบเปน
ความรูที่ผูเรียนตองการศึกษา และมีความหมายตอผูเรียน คือ เกิดขึ้นจริงใน ชวีิตประจําวนัและ
สามารถนําแนวทางการแกปญหานั้นไปใชแกปญหาไดจริง สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 
รวมทัง้สามารถเกิดขึ้นไดจริงในชวีิตประจาํวนัของผูเรียน มีความสมัพันธ เกีย่วของหรือใกลชิดกบั
ผูเรียน อีกทัง้สามารถเพิ่มเงื่อนไข เพื่อใหปญหามีความยากเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ได  ปญหาตรงกับความ
สนใจและอยากรูอยากเหน็ของผูเรียน และปญหาเปนแบบปลายเปดเพือ่ใหผูเรียนสามารถแสดง
แนวทางการแกปญหาไดอยางอิสระเต็มที ่

1.1.2. บทบาทผูเรียน 
ผูเรียนตองมีลักษณะการเรียนรูอยางตื่นตัว (Active Learner)   เปนผู

ที่มีการเรียนแบบนําตนเอง (Self Directed) และควบคุมตนเองในการเรียนรู และนําเสนอวิธกีาร
แกปญหาจากความรูเดิมของตน สังเกต ต้ังขอสงสัยและกระตือรือรนทีจ่ะแสวงหาคาํตอบอยูเสมอ 
ใชวิธีการอภิปรายและคนควาจนสามารถไดแนวทางในการแกปญหาของตนเอง มกีารจัดกระทํา
ขอมูลหรือประสบการณตางๆและสรางความหมายกับส่ิงเหลานัน้ดวยตนเอง.ใหความรวมมือใน
การแสดงความคิดเห็นและอภิปรายแลกเปลี่ยนในชั้นเรยีน 

1.2. ผูเรียนเปนผูถกูกระทาํ 
1.2.1. บริบทและสภาพแวดลอมในหองเรียน 

ผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู คือ ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถามเมื่อ
มีขอสงสัย หรืออธิบายไดอีกอยางก็คือ มีความเปนประชาธิปไตย คือ การเปดโอกาสใหผูเรียน
แสดงความเหน็ของตนเองไมมีการตัดสินวาความคิดนัน้ถูกหรือผิด รวมทัง้การเคารพความคิดเหน็
ของผูอ่ืนดวย รวมทัง้มีความเปนกนัเองระหวางผูสอนและ ผูเรียน  บรรยากาศมีลักษณะทีท่าทาย
กระตุนใหผูเรียนอยากรูอยากเหน็และตองการแสวงหาคาํตอบ โดยที่ผูสอนจะดูแลใหการแสดง
ความคิดเหน็ของผูเรียนอยูในประเด็นที่กาํลังศึกษาอยู  และเอื้อตอการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 

1.2.2. ส่ือและอุปกรณ 
ส่ือและอุปกรณที่ใชเปนของจริงที่พบเหน็ในชีวิตประจาํวัน โดยที่ผูสอน

ควรมีแหลงการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถแสวงหาแนวทางแกปญหาไดดวยตนเอง และสื่อการเรียน
การสอนควรเปนสื่อที่สงเสรมิพัฒนาการในการสงัเกต เปนสื่อที่สงเสรมิประสาทสมัผัสในทุกดาน 
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1.2.3. บทบาทผูสอน 
ผูสอนตองใหความสาํคัญเรื่องความแตกตางของผูเรียนแตละคน  โดย

การเตรียมวธิกีารกระตุนผูเรียนโดยคํานงึถึงระดับความสามารถในการแกปญหาของผูเรียน และ
สงเสริมใหผูเรียนเปรียบเทียบและผสมผสานความคิดของตนเองกับความคิดเห็นของผูอ่ืน เพื่อฝกให
จักยอมรับความคิดเหน็ของผูอ่ืน  กระตุนใหผูเรียนหาเหตุผลของปญหาและแสวงหาแนวทางแกไข 
เพื่อฝกทักษะการคิดวิเคราะหและพัฒนาสูแนวทางใหมๆ ในการแกปญหา  กระตุนใหผูเรียนทุกคนมี
สวนรวมในการแกปญหา โดยใหผูเรียนเปนเจาของปญหานั้น กระตุนโดยการเปรียบเทียบขอดีและ
ขอดอยของวิธแีกปญหาที่เคยใชเพื่อใหผูเรียนสรางแนวทางการแกปญหาใหมๆ โดยที่ผูสอนเปน
เพียงผูสนับสนุนและดูแลกจิกรรมการเรียนการสอนใหเปนไปตามที่กาํหนด คอยใหกําลังใจและ
ชวยเหลือเมื่อผูเรียนขอความชวยเหลือหรือจําเปน เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพนัธกับส่ิงรอบตัว 
กระตุนใหผูเรียนใชความคดิโดยเฉพาะความคิดเชงิเหตุผลผูเรียนตัดสินใจแกปญหาดวยตนเองและ
เห็นความสาํคญัของแนวทางการแกปญหา กระตุนเพื่อใหผูเรียนฝกทกัษะการใชเหตผุล เชน ให
อภิปรายพรอมเหตุผลสงเสริมใหผูเรียนฝกลําดับความคิดเปนขั้นตอน  ใหผูเรียนใชกระบวนการ
แกปญหาอยางสม่ําเสมอ  จนคุนเคยกับกระบวนการและเกิดเปนทักษะติดตัวผูเรียนไปในที่สุด  และ
ผูสอนนาํกระบวนการจัดการเรียนรูแบบแกปญหามากําหนดเปนวัตถปุระสงคของการเรยีนการสอน
ใหชัดเจนใหคําปรึกษาผูเรียนทัง้ทางดานวชิาการและดานสังคมแกผูเรียนดวย 

 
2. กระบวนการเรยีนการสอน   

  กอนที่ผูสอนจะนําผูเรียนเขาสูกระบวนการเรียนการสอนตอง ตองมกีารผูเรียนเขา
กลุมยอย โดยจับกลุมตามความตองการ เร่ืองที่สนใจหรือแนวคิดในการแกไขปญหาของผูเรียนที่
คลายคลึงกนั ใชวิธีการสุมแบบความนาจะเปนเทากันแบงผูเรียนเปนกลุมยอย โดยที่ผูเรียนไดอยูใน
กลุมที่ไมซ้าํกนักับคาบที่ผานมา  แบงออกเปน 3 ข้ันตอน คือ  

2.1. ข้ันระดมความคดิ-ตรวจสอบประสบการณ-สรุปความรูเดิมของผูเรียน 
1) ระดมความคิด-ตรวจสอบประสบการณ : คือ ผูเรียนนาํเสนอปญหา

ของตนและรวมกันอภิปรายวาสอดคลองกับเร่ืองทีจ่ะเรยีนอยางไร โดยผูสอนเปดโอกาสใหซกัถาม 
2) สรุปความรูเดิมที่ผูเรียนมี : ผูเรียนนาํเสนอแนวทางการแกปญหาโดย

ใชประสบการณเดิมของตนเอง รวมกันสรุปเปนกรณีศึกษาเพื่อคนหาคําตอบในคาบนั้น 
2.2. ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา 

1) กําหนดประเด็นปญหา  : กลุมรวมกันลาํดับเหตุการณ โดยใชความรูที่มี
เพื่อหาสาเหตหุรือที่มาที่แทจริงของปญหา  และรวมกนันําเสนอสาเหตุของปญหาจากความรูเดิม
หรือ ส่ิงที่ตนเองเคยเรียนรูมาตอกลุม และรวมกันอภิปรายสรุปสาเหตขุองปญหา เพื่อใชเปนขอมูล 
ในการพิจารณาปญหาของกลุม 
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2) ต้ังสมมุติฐาน : สมาชกิในกลุมรวมกนัตั้งเปาหมายของการแกปญหา
หรือลักษณะของสถานการณปญหาที่ไดรับการแกไขแลววาเปนอยางไร และรวมกนัตั้งสมมุติฐาน
วาวธิีการใดสามารถทําใหสถานการณปญหาเปลีย่นไปในลักษณะทีก่ลุมพอใจหรือกําจัดสาเหตุ
และที่มาของปญหาที่สรุปไว 

3) นําเสนอวธิกีารแกปญหา : สมาชิกในกลุมรวมกนัอภิปรายและ
นําเสนอแนวทางการแกไขปญหาหลายๆ วิธ ีและรวมกนัวิเคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี 
ผลเสีย ของแตละแนวทาง รวมกันตัดสนิใจเลือกแนวทางการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด  รวมกนั
กําหนดวัตถุประสงค วธิี ดําเนินการ การประเมินผล ของแนวทางที่เลือกไว 

4) วิเคราะหขอมูล : สมาชกิในกลุมรวมทดสอบแนวทางการแกปญหานัน้
วาสามารถแกปญหา ไดตามสมมุติฐานทีต้ั่งไวหรือไม โดยที่ผูสอนอํานวยความสะดวกในดาน
อุปกรณที่ผูเรียนตองใชในการทดสอบ 

5) สรุปผล : สมาชิกในกลุมรวมวิเคราะหและประเมินวาปญหาไดรับการ
แกไขจากแนวทางของกลุมหรือไม หากปญหาไมไดรับการแกไขหรือไมตรงกับที่ต้ังสมมุติฐานไว 
กลุมตอง และรวมกันกลับทบทวนในขัน้การกําหนดประเด็นปญหาอีกครั้งหนึง่ 

2.3. ข้ันนําความรูไปประยุกตใช 
1) การอภิปรายการใชแนวทางที่คนพบ : กลุมยอยสงตวัแทนนําเสนอแนว

ทางการแกปญหาตอชั้นเรียน ผูเรียนในชัน้เรียนรวมกนัอภิปรายและเปรียบเทียบแนวทางการแกปญหา
ของ แตละกลุมพรอมการใหเหตุผล และลงความเหน็วาแนวทางของกลุมใดมีประสิทธิภาพมากทีสุ่ด 
ผูเรียนและผูสอนรวมกนัอภปิรายมุมมองเกี่ยวกับขอดี ขอจํากัด และความเหมาะสมในการนําไปใช 

2)  การนําขอสรุปที่ไดไปขยายผลใชในสถานการณปญหาที่ใกลเคียง : ผูเรียน
และผูสอนรวมกันการประยกุตแนวทางการแกปญหาไปประยุกตใชในเหตุการณลักษณะตางๆ  
ผูเรียนแสดงความคิดเห็นแนวทางการแกไขปญหาในบรบิทอื่นที่มีความคลายคลึงกนัผูเรียนแตละคน
สรุปเปนแนวทางการแกปญหาตามความเขาใจของตนเองดวยการสรุปเปนแผนผงัความคิด 
(Concept Mapping) ในแฟมสะสมงานสวนตัว 

3. การวัดและการประเมินผล  โดยเครื่องมือที่ใชประเมนิผูเรียนตามรูปแบบการเรียนการ
สอนนัน้ ตองอยูภายใตการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) โดยเครื่องมือมีดังตอไปนี ้

1) แบบสังเกต  
2) แฟมสะสมงาน  
3) แบบประเมินตนเอง  
4) การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ : แบบประเมินการนาํเสนอผลงาน 
5) การวัดและประเมินผลดานความสามารถ : แบบประเมนิทกัษะความสามารถ 

ในการแกปญหา 
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ผูสอนมีการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเปน ระยะๆ และมีลักษณะการประเมินตาม
จุดมุงหมายโดยเนนถงึความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน (Goal Free Evaluation) ที่อาศัย
บริบทจริงทางสังคมผนวกกบัวิธีการประเมินทีห่ลากหลาย (Socially Negotiated Goal) และเกณฑ
ในการประเมนิตองใชตองอยูในบริบทของความเปนจริงดวย รวมทัง้ตองศึกษาวัตถปุระสงคการเรยีน
การสอนและนํามากาํหนดเปนวัตถุประสงคของการประเมิน แลวจงึเลือกเครื่องมือในการประเมนิที่
สอดคลองกับวัตถุประสงค ใหเปนการประเมินพัฒนาการของผูเรียนรอบดานตามสภาพจริง 

การประเมนิผูเรียนตามสภาพจริง (Authentic Assessment) มีลักษณะ ดังนี ้
1) เนนการประเมินที่ดําเนินการไปพรอม กบัการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึง่ 

สามารถทําไดตลอดเวลา ทกุสภาพการณ 
2) เนนการประเมินทีย่ึดพฤติกรรมการแสดงออกของผูเรียนจริง ๆ 
3) เนนใหผูเรียนประเมินตนเอง และการมีสวนรวมในการประเมิน 
4) เนนการพัฒนาจุดเดนของผูเรียน 
5) ใชขอมูลที่หลากหลาย ดวยเครื่องมือทีห่ลากหลายและสอดคลองกับการประเมนิ  

ตลอดจนจุดประสงคในการประเมิน 
6) เนนคุณภาพผลงานของผูเรียนที่เกิดจากการบูรณาการความรู ความสามารถ 
7) ประเมินดานความคิด เนนความคิดเชิงวิเคราะหและสังเคราะห 

 
อภิปรายผลรปูแบบการเรยีนการสอน 

รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรู
แบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พทุธศักราช 2544 ได
ใชแนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของนํามาบูรณาการใหสอดคลองกับการเรียนการสอนในระดับนักเรียน
ชวงชัน้ที ่2 คือระดับประถมศึกษาปที่ 4-6 โดยมีวัตถุประสงคหลักคือใหผูเรียนสามารถสรางองค
ความรูจากกระบวนการปรับ-ขยายโครงสรางทางปญญาของผูเรียน และการมีปฏิสัมพันธรอบตัวผาน
กิจกรรมกลุม โดยใชการอภปิรายรวมกนัหาแนวทางของสถานการณปญหาที่เกิดจากการนําเสนอ 
และระดมความคิดของผูเรียนในชัน้ โดยใชกระบวนการแกปญหาเปนเครื่องมือในการแสวงหา
คําตอบในเนื้อหาวิชาสาระการเรียนรูที ่4 เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยทีผู่เรียนสามารถนําแนวทางการ
แกปญหาที่ไดนั้นไปปรับใชในชีวิตประจาํวนัไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งการพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนดังกลาวนี้ประกอบดวยแนวคิดดานการเรยีนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต (Driver 
and Bell ,1986; Vygotsky ,1989; Bruner ,1969; Piaget,1977, von Glaserfeld,1989; Savery and 
Duffy,1995) การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา (Bruner,1966; Guilford,1971; Wallas ,1972; Weir, 
1974; Dewey,1975; Bethtol and Sorenson,1993; Jonassen (1993); กรมวิชาการ,2543) การจัดการ
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เรียนรูสาระที่ 4 เทคโนโลยีสารสนเทศ กรมวิชาการ (2545) และหลักการออกแบบการเรียนการสอน 
(Instructional Design) (Kemp, J ,1985; Dick and Carry,1990; Gustafson, 1994; Morrison, R.G., 
Ross, M.S., and Kemp, E.J. ,2001) เปนการพัฒนาเชงิระบบ (System Approach) ประกอบดวย 5 
องคประกอบ คือ การวิเคราะห (Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒนา (Development) การ
นําไปใช (Implementation) และการประเมินผล (Evaluation) นํามากาํหนดเปนกรอบแนวคิดของ
การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในรปูแบบ  เมื่อไดขอบเขตของกรอบแนวคิดในการพัฒนา
รูปแบบแลวจึงนํามากาํหนดโครงสรางของรปูแบบการเรียนการสอน หลกัการ แนวคิด วัตถุประสงค 
กระบวนการเรยีนการสอน รวมทัง้การวัดและการประเมนิผล ซึง่รายละเอียดของกระบวนการเรียน
การสอน การวัดและการประเมินผล ผานการประเมนิความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการ
สอนไปใชจริงโดยผูเชี่ยวชาญจํานวนทั้งสิน้ 25 ทาน แกปรับปรุงตามขอเสนอแนะและคาทางสถิติ 
จากนั้นจงึนาํมาใหผูทรงคณุวุฒิอีก 5 ทานประเมินรับรองรูปแบบอีกครั้งหนึง่ 

 การประเมนิความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริงนัน้ทรงคุณวุฒิมี
ความเห็นสอดคลองกันวาแนวคิดหลกัของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดคอนสตรัคติวิสตนั้น
คือ ผูเรียนตองเปนศนูยกลางการเรียนและเปนเจาของความรูนั้น จากการนาํเสนอรปูแบบการเรียน
การสอนขางตน ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจยัไดดังนี ้

1. การเตรยีมการเรียนการสอน 
หลักการออกแบบการเรียนการสอน ผูสอนตองมกีารเตรียมการกอนการเรียนการสอน 

เพื่อใหกระบวนการเรียนการสอนนัน้มีประสิทธิภาพ และสอดคลองกบัเปาหมายทีก่ําหนดไว คือ ให
ผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนและเปนเจาของความรู ดวยการสรางองคความรูดวยตนเอง ซึ่งใน
การวิจยัครั้งนี ้ไดสังเคราะหตามหลกัการออกแบบการเรียนการสอนไดองคประกอบในการเตรียม 
การเรียนการสอนทัง้สิ้น 5 องคประกอบดวยกัน โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

1.1. เนื้อหาและสถานการณปญหา  
  สภาพปญหาที่เกิดขึ้นจะตองมีความสัมพันธหรือเกีย่วของกับผูเรียน โดยลักษณะ

ของปญหาสามารถคิดหาแนวทางแกไขไดอยางหลากหลาย ปญหาที่เกิดขึ้นตองอยูในขอบเขตที่
ชัดเจน สอดคลองกับ Grossnickle and Brueckner  (1959)  กลาววาผูเรียนสามารถเขาใจได และ
สามารถเสนอแนะวิธกีารแกปญหาที่สามารถเปนไปไดจริง  ผูเรียนควรไดรับคําแนะนาํจากผูสอนใน
การคิดวางแผนการแกปญหานัน้ซึ่งจะเปนการชวยผูเรียนใหใชวิธีการตางๆ ในการรวบรวมขอมูล 
การจัดกระทําขอมูลและการประเมินผลที่สอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ังไว  โดยผูเรียนจะมีข้ันตอน
การคิดแกปญหาจากความรูหรือประสบการณที่มีอยูเดิมมาใชในสถานการณที่เปนตนกําเนิดของ
ปญหาที่เกิด ข้ึนตอไป ดังนั้นลักษณะปญหาที่เอื้อใหผูเรียน สรางองคความรูดวยตนเอง ตองเปน
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ปญหาที่ทาทายใหผูเรียนแสวงหาคําตอบ หรือเปนเรื่องที่ผูเรียนตองการศึกษา ตรงกับความสนใจ
หรือความอยากรูอยากเหน็ของผูเรียนรวมทั้งที่มีความเหมาะสมกับผูเรียน คือ เหมาะสมกับวยั วฒุิ
ภาวะ และพฒันาการทาง การคิดของเด็ก และมีความเกี่ยวของกับผูเรียนซึง่อยูชวงชั้นที่ 2 ที่มีอายุ
ระหวาง 9-12 ป มีความใกลชิดผูเรียน หรือสามารถพบเห็นหรือเกิดขึ้นจริงในชีวิตประประจําวนัเพือ่ 
งายตอการใหความหมายหรือกําหนดของเขตปญหาของผูเรียน ลักษณะปญหาที่ใชควรสามารถ
เพิ่มเงื่อนไขหรือความซับซอนของปญหาเพื่อฝกทกัษะการคิดอยางมวีจิารณญาณ (สุมาลี ชยัเจรญิ 
และคณะ, 2547) ปญหาที่มลัีกษณะเปนปลายเปดจะชวยใหผูเรียนสามารถสรางแนวทางและ
ตัดสินใจในการแกปญหาไดอยางอิสระเตม็ที่ดวย   
 

1.2. บรรยากาศและสภาพแวดลอม  
 เพื่อสงเสริมการสรางความรูดวยตนเองนัน้สามารถทําไดโดย จัดสภาพแวดลอม

การเรียนรูใหมทีางเลือกสาํหรับผูเรียน การมีความหลากหลายในทางเลือก และการมีความเปน
กันเอง สอดคลองกับการวิจยัของ แจมจนัทร ทองสา (2543) ที่กลาวถงึการจัดบรรยากาศและ
สภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรูที่ดีของผูเรียน ควรมีสวนประกอบ 3 ประการคือ  1) การมีทางเลือก 
(Choice) คือ การเรียนทีท่ําใหมกีาํลังทางความคิดมากที่สุดจะเกิดขึน้เมื่อผูเรียนมีสวนรวมในการ
สรางสิ่งที่มีความหมายตอตนเอง สรางสิง่ที่มีความหมายตอตนเอง สรางสิ่งที่เด็กชอบและสนใจ ทํา
ให “การมีทางเลือก” เปนสวนประกอบของการสรางอะไรไดมากเทาใดผูเรียนจะเตม็ใจมีสวนรวม
และทํางานนัน้ๆ โดยการทีผู่เรียนสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ลงมือทําสามารถเชื่อมโยงความรูใหมใหกับ
ความรูเดิมที่มอียู ทีเ่รียกวา “การดดูซึมของความรู” 2) การมีความหลากหลายทางดานทกัษะ คือ 
การจัดกลุมทีม่ีความแตกตางกนัของผูเรียนที่มีประสบการณนอยจะสามารถเรยีนไดจากคนที่มี
ทักษะมากกวาตนเอง สวนคนที่มีประสบการณมากวาก็จะเกิดทักษะและมีความรูเพิ่มมากขึ้นจาก
การไดชวยเหลือและอธิบายใหกับผูอ่ืน  เหมือนเปนการจุดประกายความคิดใหผูเรียนคนอืน่ๆ ทาํให
เกิดการตอเตมิความรูใหแกกันขึ้น โดยความหลากหลายของรูปแบบ คือ การที่ผูเรียนแตละคนมี
รูปแบบการสรางความรูความแตกตางกนั ไมวาจะใชวิธกีารใดในการสรางความรูควรเกิดความยอม 
รับและใหเกียรติกัน 3) มีความเปนกนัเอง การจัดสภาพการเรียนการสอนตามแนวคอนสตรัคติวิสต
นั้นควรสรางความเปนมิตร ยินดีตอนรับ เชื้อเชิญผูเรียนควรใหเวลาที่เพียงพอในการทํางานใหการ
ใชความคิด ดังนัน้อาจจะตองใชเวลาสําหรับการเริ่มตนที่ผิดพลาดเพื่อใหบรรยากาศการเรียนรูเต็ม
ไปดวยความอบอุนละความสนิทสนมเหมอืนคนในครอบครัวเดียวกนั 
 

1.3. ส่ือและอุปกรณ  
 เปนเครื่องมือที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเองนัน้ สอดคลองกบัแนวคิด

ของ Hannafin (1990)  ไดเสนอหลกัการเกี่ยวกับเครื่องมือหรือวิธกีารหรือแนวทางเพื่อชวยผูเรียนใน
การจัดกระทํากับขอมูลที่มีอยู แบงออกเปน 1) เครื่องมือกระบวนการ (Processing Tool) สนับสนนุ
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กระบวนการรูคิดของผูเรียน ไดแก เครื่องมือที่ใชในการคนหา (Seeking Tool) เชน อินเทอรเน็ต 
เว็บไซตที่ชวยในการคนหา (Search engine) ,เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลู (Collecting 
Tool) เชน การระดมสมอง การทาํแผนผงัความคิด (Concept Mapping) ,เครื่องมือที่ชวยในการจดั
ระเบียบขอมูล (Organization Tool) เพื่อชวย นําเสนอความสัมพนัธระหวางแนวคิดกับขอมูลที่มีอยู 
เชน โปรแกรม การจัดเกบ็ฐานขอมูล, เครื่องมือที่ชวยในการบูรณาการ (Integration Tool) เพื่อชวย
เชื่อมโยงความรูใหมกับความรูเดิมที่มีอยู และเครื่องมือที่ชวยในการสราง (Generating Tool) ชวย
สรางสิ่งใหมทีคิ่ดหรือคนพบ เชน โปรแกรมกราฟก โปรแกรมการสรางชิ้นงาน 2) เครื่องมือจัดกระทํา 
(Manipulation Tool)  เพื่อชวยในการทดสอบความตรงหรือ ทดสอบสมมุติฐานจากกรอบแนวคิด
ทฤษฎทีี่กําหนดไว  3)เครื่องมอืส่ือสาร (Communication Tool)  เพื่อใชส่ือสารระหวางผูเรียนกับ
ผูเรียน หรือระหวางผูเรียนกบัผูสอน 
 

1.4. บทบาทผูสอน  
 ตองแนะนําแนวทางหรือสนบัสนุนการเรียนรูของผูเรียนเปดโอกาสใหผูเรียน

สังเกต สํารวจเพื่อใหเหน็ปญหา  มีปฏิสัมพันธกับผูเรียน เชน แนะนาํ ถามใหคิด เพื่อใหผูเรียนได
คนพบหรือสรางความรูดวยตนเอง  สอดคลองกับผลการวิจัยของ สุมาลี ชัยเจริญและคณะ (2547) 
กลาววาบทบาทผูสอนที่ดีจะชวยพัฒนาผูเรียนใหเกิดการคิดคนตอๆ ไป ใหมกีารทาํงานเปนกลุม 
พัฒนาผูเรียนใหมีประสบการณกวางไกล  ประเมนิความคิดรวบยอดของผูเรียน ตรวจสอบความคิด
และทักษะการคิดตางๆ การปฏิบัติ การแกปญหาและการพัฒนา การเคารพความคิดและเหตุผล
ของผูอ่ืน รวมทั้งการใหความชวยเหลือผูเรียนดานตางๆ ประกอบดวย 1) ชวยเหลือดานการสราง
ความคิดรวบยอด (Conceptual Scaffolding)  2) ชวยเหลือดานความคิด (Metacognitive 
Scaffolding)  3) ชวยเหลือดานกระบวนการ (Procedural Scaffolding)  คือ เปนการแนะนาํ
วิธีการใชแหลงเรียนรูและเครื่องมือ 4) ชวยเหลือดานกลยุทธ (Strategic Scaffolding) คือ การ
แนะนาํวธิีการหรือกระบวนการในการแกปญหา 

 
 

1.5. บทบาทผูเรียน  
 ผูเรียนตองมกีารเรียนรูอยางตื่นตัว (Active Learner) มีการเรียนแบบนําตนเอง 

คือ การควบคมุตนเองในการเรียนรู โดยในการสรางความรูนัน้มีการใชความรูหรือประสบการณเดมิ
ที่มีอยูประมวลออกมาเปนแนวทางการแกปญหาในเบื้องตน มีการฝกสังเกต ต้ังขอสงสัย คิดเชงิ
เหตุผลและกระตือรือรนที่จะแสวงหาคําตอบอยูตลอดเวลา กลาแสดงความคิดเห็นหรอืขอคนพบที่
เกิดขึ้นระหวางการเรียนของตนเองรวมทัง้ยอมรับความคิดเห็นและการประเมนิจากผูอ่ืนดวย  
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2. กระบวนการเรียนการสอน  ในรูปแบบการเรียนการสอนนี ้มีเปาหมายเพื่อให 
ผูเรียนสรางองคความรูดวยตนเอง โดยใชกระบวนการแกปญหาเปนเครื่องมือ โดยแบงเปน 3 
ข้ันตอน คือ  

2.1. ข้ันระดมความคิดและตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน  
 เปนการปรับพื้นฐานผูเรียน เปนการฝกใหผูเรียนใชความรูหรือประสบการณเดิม 

ที่มีนาํเสนอแนวทางการแกปญหาของตนเอง สอดคลองกับ Driver and Oldham (1986) ที่เสนอวา 
การระดมหรือลวงความคดิเดิมของผูเรียน เปนการใหผูเรียนแสดงออกถึงความรูเดิมที่เกีย่วของกับ
เร่ืองที่กาํลังศกึษาอยู  ตรงกบัแนวคิดของ Ellis and Maxwell (1995)  ไดกลาวถึงวิธกีารระดมและ
ตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียนนั้น ตองจัดใหผูเรียนอยูบทเรียนหรือเร่ืองท่าํกาํลังศึกษา โดยตองมี
การสํารวจมโนทัศนของผูเรียน โดยการใหผูเรียนไดอธิบายมโนทัศนหรือแนวคิดของตนเองนั่นเองซึ่ง
ตรงกับแนวคดิของ Hannafin (1990) ที่ไดเสนอหลักการเขาสูบริบท (Enabling Context) เปนการ
สรางแนวคิดทีใ่ชในการนําเขาสูกระบวนการเรียนรู แบงเปน 1) บริบทจากภายนอก (Externally 
Imposed) คือ การกาํหนดเปาหมายหรือสถานการณปญหาหลักที่ตองการใหผูเรียนศึกษา เปนการ
สรางประเด็นปญหาที่หลากหลายและอยูในความสนใจของผูเรียน เพื่อกระตุนใหผูเรียนกระตือรือรน
ที่จะแสวงหาคาํตอบ เพื่อชวยผูเรียนในการอางอิงหรือเชือ่มโยงเขากับประสบการณหรือความรูที่มอียู
เดิม ซึ่งตองแจงใหผูเรียนทราบเพื่อใหเขาใจในประเด็นปญญาตรงกัน โดยเปดโอกาสใหผูเรียนซกัถาม
เพื่อใหเขาบริบทของปญหาอยางแทจริง 2) บริบทภายใน (Internally Imposed) คือ เนื้อหาหรือ
สถานการณปญหาไดจากผูเรียน โดยผานการนาํเสนอหรือเปนปญหาของผูเรียนเอง หรือพบเหน็จริง
ในชีวิตประจาํวัน ซึ่งแตกตางกนัตามความสนใจรายบคุล ประเด็นทีส่นใจและตองการศึกษา เปนการ
กระตุนใหผูเรียนเห็นความสําคัญของปญหาและตองการแกปญหานั้น เพื่อสามารถนําไปใชไดจริง 3) 
บริบทที่แตละคนสรางขึน้มา (Individually Generated)  คือ ปญหาหรอืบริบทที่มีความซับซอนมาก
ข้ึนเมื่อสถานการณที่เปนกรณีศึกษาไดรับการแกไขจากแนวทางที่ไดสรางขึ้นมาแลว เปนการเพิ่ม
ความซับซอนของปญหาหรอืขยายบริบทของปญหาโดยผูเรียนเอง เปนการประยุกตแนวทางการ
แกปญหาไดใชนั่นเอง 
 

2.2.  ข้ันเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา   
เมื่อความรูหรือประสบการณที่มีอยูเดิมของผูเรียนถูกกระตุนดวยปญหาหรือ

สถานการณทีท่าทาย นําไปสู กระบวนการสรางองคความรูดวยตนเองของผูเรียน 2 ระดับ คือ 1) 
ระดับการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาในสมองของผูเรียน คือสภาวะการภายในสมองของ
ผูเรียน เกิดขึ้นจากสภาวะไมสมดุลทางความคิดและตองการปรับสภาวะนัน้ใหเกิดความสมดุลดวย
การแสวงหาคาํตอบหรือความขัดแยงเพื่อใหเกิดเปนสภาวะความสมดุลทางความคิดนั่นเอง 2) 
ระดับการเปลีย่นแปลงโครงสรางทางปญญาดวยการปฏิสัมพันธกับสังคมและสิ่งแวดลอมรอบๆ ตัว 
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ผานกระบวนการกิจกรรมกลุมเพื่อใหผูเรียนเปนเจาของความรูที่มนียิามจากการใหความ หมาย
ดวยตนเอง สอดคลองกับแนวคิดของ Ellis and Maxwell (1995) ที่กลาวถงึการขยายนโนทัศนของ
ผูเรียนทีเ่กิดจากการปฏิสัมพันธกับส่ิงรอบตัวและสามารถประยุกตใชความรู เพื่อใหความรูนัน้มี
ความหมายตอผูเรียน ตรงกบัแนวคิดของ Saunders (1992) กลาววา การที่ผูเรียนไดลงมือปฏิบัติมี
สวนรวมในการใชความคิด มีการใชกจิกรรมกลุม และมกีารประเมนิผลที่สอดคลองกับวัตุประสงค
การเรียนที่กาํหนดไว สอดคลองกับ สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2540) ที่กลาววา
ผูสอนชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดความคิดรวบยอด เกิดเปนโครงสรางทางความคิดไดนั้น ผ็สอนตอง 
จัดความคิดรวบยอดของผูเรียนใหเปนหมวดหมู โดยใหผูเรียนนาํเสนออกมาในรูปของแผนผัง
ความคิด (Concept Mapping) นัน่เอง  

 

2.3. ข้ันนําแนวทางไปประยุกตใช  
เปนการนาํเสนอผลการแกปญหาหรืออุปสรรคที่มีความคลายคลึงกับปญหาที่

ไดแกไขไปแลว เพื่อสามารถนําไปประยกุตใชในริบทอื่นๆ ไดกลยุทธในการแกปญหาจะเปนสวน
สําคัญที่จะชวยปูทางใหผูเรียนแกปญหาตางๆ ได สอดคลองกับ สํานกังานคณะกรรมการศึกษา
แหงชาติ,2547 กลาววา กิจกรรมการฝกความพรอม เร่ืองการแกปญหามีสวนชวยใหผูเรียนสามารถ
แยกแยะ  และถายโยงความแตกตางระหวางทฤษฎีและภาคปฏิบัติไดดีข้ึน การฝกทกัษะการ
แกปญหาใหแกผูเรียนจงึเกีย่วของกับการตัง้สมมุติฐาน การหาความจรงิ การทดลอง การสืบเสาะ 
การตัดสินใจ สอดคลองกับผลการวิจยัของบุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ (2540) พบวา ผูสอนจะทาํ
การตรวจสอบความเขาใจของผูเรียน โดยพิจารณาวาคดิรวบยอดของผูเรียนทีเ่กิดขึน้ ตรงกบั
แนวคิดของ Driver and Oldham (1986) กลาวถึงการนาํความคิดไปใชวาเปนขั้นตอนทีท่ําให
ผูเรียนมีโอกาสใชแนวคิดหรอืความรูความเขาใจทีพ่ัฒนาขึ้นในสถานการณตางๆ และยังgปนการ
ทบทวนวาความรูหรือความเขาใจไดเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมหรือไม 
 

3. การวัดและประเมินผล 
ผูสอนมีการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเปน ระยะๆ การประเมินเปนลักษณะการ 

ประเมินตามจดุมุงหมายโดยเนนถึงความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน การประเมินเปน
ลักษณะที่อาศยับริบทจริงทางสังคมผนวกกับวิธกีารประเมินที่หลากหลาย (Socially Negotiated 
Goal)  สอดคลองกับการวัดและประเมินผลของ Marsh and Willis (1995)  ไดกลาวถึง เกณฑใน
การประเมนิตองใชตองอยูในบริบทของความเปนจริง  ศึกษาวัตถุประสงคการเรียนการสอนและ
นํามา  กาํหนดเปนวตัถุประสงคของการประเมิน แลวจึงเลือกเครื่องมอืในการประเมินที่สอดคลอง
กับวัตถุประสงค ใหเปนการประเมินพัฒนาการของผูเรียนรอบดาน ตามสภาพจริง  โดยการประเมนิ
ผูเรียนตามสภาพจริง (Authentic Assessment) ประกอบดวย เนนการประเมินที่ดําเนินการไป
พรอม ๆ กบัการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึง่สามารถทําไดตลอดเวลา ทุกสภาพการณ  เนนการ
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ประเมินที่ยึดพฤติกรรมการแสดงออกของผูเรียนจริง ๆ  เนนใหผูเรียนประเมินตนเอง และการมีสวน
รวมในการประเมิน  เนนการพัฒนาจุดเดนของผูเรียน  ประเมินดานความคิด เนนความคิดเชงิ
วิเคราะหและสังเคราะห  ใชขอมูลที่หลากหลาย ดวยเครื่องมือทีห่ลากหลายและสอดคลองกับการ
ประเมิน ตลอดจนจุดประสงคในการประเมิน  เนนคุณภาพผลงานของผูเรียนทีเ่กิดจากการบูรณา
การความรู ความสามารถหลายๆ ดาน  

ขอเสนอแนะในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช 
1. ที่มาของปญหาที่ใชในการสอน คือ ผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาหรือ สถานการณ 

เร่ืองการเกบ็ขอมูลของตนเองตอชั้นเรียน เชน เก็บภาพถายจากกลองดิจิตอลหลายๆตัว ใหอยูที่
เดียว เพลงจากแผนซีดี หรือเกมสที่ตนซื้อมา เพื่อจะนํามาแบงกบัเพื่อนในชัน้เรียน อาจมีการเลน
เกมสแบบบทบาทสมมุติ (Role Play) โดยผูสอนคอยๆ เพิ่มเงื่อนไข เชน ไมจาํกัดวธิกีารบันทึกและ
จดัเก็บขอมูลแตตองทําใหเสร็จภายในเวลาที่กาํหนด  กลุมยอยรวมกนัสรางสถานการณจําลอง
เกี่ยวกับปญหาการจัดเก็บขอมูล โดยใหเพื่อนกลุมอ่ืนชวยกนัแกไขปญหานั้น สลับกันสรางและ
แกไขสถานการณ ผูสอนใชคําถามปลายเปดที่เกี่ยวของกบัเร่ืองที่กาํลังศึกษา เพื่อโอกาสใหผูเรียน
ใชความคิดทีม่ีอยูเดิมและเชื่อมโยงเขากบัความคิดใหมโดยการรวมอภิปรายกับเพื่อนในกลุมยอยให
มากที่สุด 

 
2. กิจกรรมเพือ่สรางบรรยากาศในหองเรยีนใหเอื้อตอ การสรางองคความรู ใชกิจกรรม

กลุม เชน การรวมมือ แลกเปลี่ยนความรูความคิดเหน็ หรือประสบการณระหวางผูเรียนกับผูเรียน
ดวยกนั หรือกบับุคคลอื่นๆ การอภิปรายกลุมยอยเปดโอกาสใหผูเรียนนําเสนอความรูใหม ปญหา 
หรือแนวคิดทีต่นเองคนพบตอชั้นเรียน โดยผูสอนจะเรยีนรูและแกปญหาไปพรอมๆ กับผูเรียน มีการ
แขงขันตอบปญหาเรื่องที่เรียน มีการเก็บคะแนน หาผูมคีะแนนสงูสุดในแตละครั้งมพีื้นที่เพียงพอทํา
กิจกรรมกลุม คือ งายตอการอภิปรายและประชุมกลุมยอย 

 
3. ส่ือการเรียนการสอนทีเ่หมาะสม คือ ใชตัวอยางเครื่องคอมพวิเตอรที่เกิดปญหาจริง

ตามสถานการณที่กําหนด  จดัแหลงการเรียนรู อินเทอรเน็ต หนงัสืออางอิง,ชื่อ URL ที่มาของขอมูล 
ใหพรอมและงายตอการใชและวัยผูเรียน  เปนสื่อที่มีสวนประกอบหรือรายละเอยีดมากๆเชน  ตัวตอ 
จิ๊กซอภาพ ตัวตอ สวนประกอบคอมพิวเตอร ตัวอยาง เชน ส่ือมัลติมเีดีย ประเภทฝกทักษะ   (Drill 
and Tutorial) 

 
4. แนวทางการปฏิบัติของผูสอน คือ สังเกตและจดบันทกึพฤติกรรม ทกัษะดานตางๆ 

ของผูเรียน เชน พฤติกรรมการทํากิจกรรมกลุม ทักษะการแกปญหา ผูสอนเรียนรูรวมกับผูเรียนและ
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แกปญหารวมกับผูเรียน ใหผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาที่เกิดขึ้นจากชีวิตจริงของตนเองตอชัน้เรยีน
เพื่อนาํมาเปนโจทยในการรวมกนัหาแนวทางการแกปญหา แนะแนววาผูเรียนสามารถนาํวธิีการ
แกปญหา ไปใชในชีวิตจริงไดและเปนประโยชนตอตนเอง กระตุนดวยการใชคําถามปลายเปดที่
เกี่ยวของกับเนื้อหาหรือส่ิงที่กําลงัศึกษาอยู เชน  “...คิดวาเปนเพราะอะไร?”     “...เปนอยางนี้เพราะ
อะไร?”  ใหกลุมยอยรวมกันสรางและนาํเสนอแนวทางการแกปญหาในรูปแบบของแผนผังความคิด 
(Concept mapping) จัดเวลาใหคําปรึกษานอกเวลาเรียนที่ชัดเจนและเปนระบบ เพื่อใหผูเรียนรูจัก
วางแผนในการทํางานและขอคําปรึกษา จดัทําวัตถุประสงคที่ประยกุตใชกระบวนการแกปญหาให
ชัดเจนในแผนการสอน เปดโอกาสใหผูเรียนไดอธิบายสิง่ที่เรียนรูหรือตนเองคนพบใหกับผูสอนหรือ
ผูเรียนคนอืน่ๆ กระตุนผูเรียนโดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและเหตกุารณเฉพาะในหองเรียน
ขณะนั้นเปนสาํคัญ 

 
5. ที่มาของบทบาทผูเรียน ผูเรียนเปนผูกาํหนดประเด็นปญหาที่ตนสนใจและตองการ

ศึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและอภิปรายรวมกันเมื่อเกิดขัดแยงในประเด็นปญหาที่กาํหนดขึ้น
เองในหองเรียน ผูเรียนลงมอืปฏิบัติและทดลองแนวทางการแกปญหาดวยตนเอง  ผูเรียนเปนผู
กําหนดเงื่อนไขในการเรียนการสอนแตละครั้งดวยตนเอง   ผูเรียนรวมกันแกปญหาที่เกิดขึ้นและ 
ดูแล รับผิดชอบ หองเรียนของตนเอง  ผูเรียนเปนผูนาํเสนอและเปรียบเทียบวา  แนวทางการ
แกปญหาของตน ตางจากวธิีการที่เคยใชมากอนอยางไร 

 
6. กระบวนการเรียนการสอน  กระตุนดวยสิ่งที่ผูเรียน (ชวงชัน้ที ่2) ชอบหรือสนใจและ

เปนประเดน็ปญหา เชน เกมส รูปภาพ ของสะสมที่มีจาํนวนมากและไมสามารถจัดเก็บไดแตสามารถ
ใชคอมพิวเตอรแกปญหาได เชน การบนัทกึในแผนซีดี หรือหนวยความจําเคลื่อนที่  กลุมยอยนําเสนอ
ปญหาอืน่ๆ ทีใ่กลเคียงกนัและรวมกนัหาแนวทางการแกปญหา  ใหผูเรียนจับกลุมตามความสนใจ
หรือวิธีการเกบ็ขอมูลคลายๆ กันอยูกลุมยอยเดียวกนั ใหแตละกลุมยอยเขียนวาชอบเลนเกมส เพลง 
รูปภาพ ของสะสมใด แลวกลุมไหนมีของที่เพื่อนๆ รวมขั้นชอบบาง  แตละกลุมยอยนําเสนอปญหา
การเก็บขอมูลที่มีจํานวนมาก แตจะทําอยางไรเพื่อใหผูเรียนทกุคนสามารถไดขอมูลที่แตละคน
ตองการจากกลุมยอยแตละกลุมได  กลุมยอยแตละกลุมรวมกนัอภิปรายและหาแนวทาง การจัดเก็บ
ขอมูลที่ส้ินเปลืองนอยที่สุด และทุกคนไดประโยชนรวมกันมากที่สุด  ภายในกลุมยอยรวมกนัเลือก
วิธีการจัดเก็บขอมูลและวิธกีารสําเนาขอมูลใหกับกลุมอ่ืนๆ และนาํเสนอหนาชัน้เรยีน พรอมเหตุผล  
ผูสอนจัดอุปกรณตามที่กลุมผูเรียนกาํหนดและคอยแนะนําวิธีใช เปดโอกาส ใหระหวางการนําเสนอ 
ผูเรียนกลุมอ่ืนสามารถซกัถามและประเมินผลการนาํเสนอโดยใช ส่ือประกอบการนําเสนอ เชน
โปรแกรมนําเสนอ (Power Point) แผนใส โปสเตอรหนวยความจําเคลือ่นที ่(Removable disk / 
Thump drive)  ผูเรียนนาํเสนอแนวทางการจัดเก็บขอมูลหลายๆ แบบ เชน แผนซีดี เครื่อง



 

 186

คอมพิวเตอร  แตละกลุมยอยออกมานําเสนอแนวทางวาไดขอมูลของกลุมใดบาง แลวขอมูลถูกจัด 
เก็บอยูในรูปของอะไร กลุมใดจัดเก็บขอมูลเร็วที่สุดผูสอนสรุปประเด็นของการละเมดิลิขสิทธิ์ของการ
สําเนาและจัดเก็บขอมูลที่ไมไดรับอนุญาต ผลเสียรวมทั้งบทลงโทษ ใหผูเรียนแตละคนสรุปเปนแผน 
ผังการจัดเก็บขอมูลในช้ันเรยีนวาแตละกลุมมีขอมูลอะไร จัดเก็บดวยวิธีการใด ภายในกลุมไดขอมูล
ตามที่ตองการครบหรือไม 

 การนาํรูปแบบการเรียนการสอนนี้ไปใชในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน
คอมพิวเตอร  ผูสอนควรประยุกตในการเรียนการสอนรายหนวยการเรยีนรู 

- แผนการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางขึ้นเพื่อใหผูเชีย่วชาญและผูทรงคุณวุฒ ิพจิารณา
ประกอบรูปแบบการเรียนการสอนนัน้ไดเลือกมาตรฐานการเรียนรูเร่ือง “การจัดเกบ็ขอมูลดวย
คอมพิวเตอร”  ซึ่งผูวิจัยไดกําหนด กระบวนการเรียนรูในทกุ ๆ ข้ันตอนตามรูปแบบที่สรางขึ้น   
และสรางตัวอยางแผนการจัดการเรียนรู ทีป่ระกอบดวยสื่อการเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน 
และกระบวนการวัดและประเมินผล และแบบประเมินที่ใชในการเรียนการสอนความรู เพื่อเปน
แนวทางในการประยุกตรูปแบบการเรียนการสอนไปสูการใชจริงตอไป 

- การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบนี้ควรใหผูเรียนไดมีเวลารวม
ปฏิบัติกิจกรรมกลุมมากเพยีงพอ เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดและรวมกันอภิปรายกลุมเปน
หลัก แตหากวาเนื้อหาในหนวยการเรียนรูนั้นมจํีานวนมาก ผูสอนควรประยุกตใหการเรียนการสอน
เนื้อหาผานกิจกรรมกลุมหรือรวมเอาหลายๆ เนื้อหาของแตละหนวยการเรียนรูมารวมกับกิจกรรม
กลุมรวมกนั 

- การแบงกลุมผูเรียนควรมีเทคนิคการแบงกลุมหลายวิธีเพื่อใชในการสุมผูเรียน
เขาสูกลุมยอย อาจทําไดโดยการใชอุปกรณตาง ๆ ชวย เชน การเสี่ยงเซียมซีสุมหมายเลข  การจับ
ฉลาก การจับลูกบอลสี เปนตน เพื่อใหเกิดความสนุกสนานและสรางบรรยากาศการเรยีนรูแกผูเรียน 

- สถานที่ในการจัดกิจกรรมกลุมภายในหองคอมพิวเตอรเปนสิ่งสาํคัญยิง่ ควรมี
การจัดสถานที่ใหผูเรียนสามารถทาํกิจกรรมรวมกันได อาจมีการออกแบบหองคอมพิวเตอรใหมี
พื้นที่วางเพียงพอที่จะทาํกิจกรรมกลุม  

- รูปแบบการเรียนการสอนนีส้ามารถนําไปใชไดในทุกเนือ้หาประเภทเนนทักษะ 
เนื่องจากกิจกรรมที่ออกแบบนี้มีความเหมาะสมกับเนือ้หาประเภททกัษะ หากมีความตองการที่จะ
นํารูปแบบดังกลาวมาใชกับผูเรียนระดับชวงชัน้อื่น ควรมีการศึกษาสิง่ที่ผูเรียนในระดับชวงชัน้นัน้
สนใจเพื่อนํามาสรางเปนกรณีศึกษาและเงื่อนไขในการปฏิบัติกิจกรรมกลุม 
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ขอเสนอแนะในการทําวิจยัครั้งตอไป 
1. ควรศึกษาเกี่ยวกับการเรยีนการสอนบนเครือขายโดยใชแนวคิดคอนสตรัคติวิสต 

ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา เพื่อพัฒนาและสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2. ควรศึกษารูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรคัติวิสต ดวยการ
จัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนกัเรยีนชวงชัน้ที ่1,3 และ 4 เพื่อสรางการเรียนการสอนตาม
แนวคอนสตรคัติวิสตที่เหมาะกับผูเรียนแตละชวงวยัโดยเฉพาะซึง่ลักษณะของการเรียนการสอน
ตามแตละชวงวัยก็จะมีรายละเอียดแตกตางกนัออกไป 

3. ควรศึกษาผลการใชรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต 
ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับนักเรียนชวงชั้นที่ 2 ตามหลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
พุทธศกัราช 2544 
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อาจารยประจาํโรงเรียนสาธติแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (ฝายประถม) 
 

3. ผศ.ประภัสสร จุริพร 
อาจารยประจาํภาควิชาประถมศึกษาคณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

4. อ.สมประสงค สิงคชาต ิ
เลขานุการคณะกรรมการบรหิารศูนย มูลนธิิสงเสริมโอลมิปกวิชาการและ
พัฒนามาตรฐานวิทยาศาสตรศึกษาและสาขาคอมพวิเตอร 
กรุงเทพมหานคร 
 

5. รองศาสตราจารย ดร.บุปผชาติ ทฬัหิกรณ 
          ที่ปรึกษาสํานักบริการคอมพิวเตอร มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร
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ภาคผนวก ข. 
 

รายชื่อรายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
ประเมินความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญประเมนิความเหมาะสมในการนาํรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง 
 

1.1. ดานการออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) 
1.1.1. รองศาสตราจารย ดร.ประหยัด จิรวรพงษ  

อาจารยประจาํคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยนเรศวร 
1.1.2. รองศาสตราจารย ดร.สมหญิง เจริญจิตรกรรม   

อาจารยประจาํภาควิชาเทคโนโลยกีารศึกษาคณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลยัศิลปากร 

1.1.3. รองศาสตราจารย ดร.อรจรีย ณ ตะกั่วทุง 
อาจารยประจาํสาขาวิชาโสตทัศนศึกษาคณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.1.4. ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ใจทิพย ณ สงขลา 
อาจารยประจาํสาขาวิชาโสตทัศนศึกษา  คณะครุศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.1.5. รองศาสตราจารย ดร. วารนิทร รัศมีพรหม 
 

 
1.2. ดานแนวคิดการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

1.2.1. รองศาสตราจารย ดร.อุดมลักษณ กุลพิจิตร 
อาจารยประจาํสาขาวิชาประถมศึกษา  คณะครุศาสตร   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.2.2. รองศาสตราจารย ดร.ดวงเดอืน ออนนวม 
อาจารยประจาํสาขาวิชาประถมศึกษาคณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.2.3. รองศาสตราจารย ดร.สุจินต วิศวธีรานนนท  
อาจารยประจาํคณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

1.2.4. ผูชวยศาสตราจารย ดร. อลิศรา ชูชาต ิ
อาจารยประจาํสาขาวิชามัธยมศึกษา คณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.2.5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อัมพร มาคนอง  
อาจารยประจาํสาขาวิชามัธยมศึกษา คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   
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 รายชื่อผูทรงคุณวุฒิประเมินรับรองวทิยานิพนธ  (ตอ)   
   

1.3. ดานการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา (Problem Solving) 
1.3.1. ดร.สรวงสุดา ปานสกุล 

เจาหนาที่ฝายฝกอบรม 7ว  สถาบนัการประชาสัมพันธ 
1.3.2. รองศาสตราจารย ดร.วีระพล สุวรรณนนัต 

อาจารยประจาํสํานักฝกอบรม สถาบนับณัฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
1.3.3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วลัย พานิช 

อาจารยประจาํสาขาวิชามัธยมศึกษา คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.3.4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฉันทนา ภาคบงกช  
อาจารยประจาํสถาบนัวิจัยพฤติกรรมศาสตร   
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร 

1.3.5. รองศาสตราจารย ดร. สมบูรณ ชิตพงษ 
อธิการบดี มหาวทิยาลยัทกัษิณ     
  

1.4. ดานคอมพวิเตอร 
1.4.1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นพ.ชัยเลิศ พชิิตพรชยั 

รองคณบดีฝายเวชสารสนเทศ  คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  
มหาวิทยาลยัมหิดล 

1.4.2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฐาปนีย ธรรมเมธา 
อาจารยประจาํภาควิชาเทคโนโลยกีารศึกษาคณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลยัศิลปากร 

1.4.3. อาจารย ดร.อนุชัย ธีระเรืองชัยศรี 
อาจารยประจาํคณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.4.4. อาจารย ดร.ปานใจ ธารทัศนวงศ 
ผูอํานวยการศูนยคอมพิวเตอร  มหาวทิยาลัยศิลปากร 

1.4.5. อาจารย ดร.บุญเรือง เนยีมหอม 
อาจารยประจาํสาขาวิชาโสตทัศนศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 
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 รายชื่อผูทรงคุณวุฒิประเมินรับรองวทิยานิพนธ  (ตอ)  
 

1.5. ดานการสอนกลุมวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
1.5.1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิภาวี มณีเนตร   

อาจารยประจาํหมวดวิชาคอมพิวเตอรโรงเรียนสาธิตแหงจุฬาลงกรณ           
          มหาวทิยาลัย (ฝายประถม) 
1.5.2. อาจารย มุทิตา หวงัคิด  

ผูอํานวยการศูนยคอมพิวเตอร ชวงชัน้ที่ 2 โรงเรียนสาธติแหง               
          มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตรศูนยวิจยัและพัฒนาการศกึษา 
1.5.3. อาจารยสุภรัฐ ผองพนัธงาม 

หัวหนาศูนยคอมพิวเตอรโรงเรียนจิตรลดา 
1.5.4. อาจารยประไผ ธรมธัช 

หัวหนากลุมวชิาการงานอาชีพและเทคโนโลยีโรงเรียนราชวนิิต 
1.5.5. อาจารยวิจิตร ชะโลปถัมภ  

หัวหนาหมวดวิชาคอมพิวเตอรโรงเรียนสาธิตมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร (ประถม) 
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ภาคผนวก ค. 
 

หนงัสือขอความรวมมือในการทําวิทยานพินธ 
1- บันทกึขอความเชิญเปนผูเชีย่วชาญประเมนิรูปแบบการเรียนการสอน 
2- จดหมายเชิญเปนผูเชี่ยวชาญประเมินรูปแบบการเรียนการสอน 
3- จดหมายเชิญเปนผูทรงคุณวฒุิในการประเมินและรับรองรูปแบบการเรียนการสอน 
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ภาคผนวก ง 
 

ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรู  
สาระการเรียนการสอนเทคโนโลยี
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ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรู 
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี                                     สาระที่ 4         
หนวยการเรียนรูที่ 5 การจัดเก็บขอมูลดวยรูปแบบที่เหมาะสม        เวลาเรียน 1 ชั่วโมง 
 
1.    ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
 1.1. ผูเรียนสามารถจัดเก็บขอมูลของกลุมอ่ืนไดตรงตามเปาหมายและความตองการของกลุม 

1.2. ผูเรียนสามารถสําเนาขอมูลแจกจายใหกับสมาชิกในกลุมยอยไดครบทุกคน  
            1.3. เลือกใชวิธีการจัดเก็บขอมูลที่ถูกตองและเหมาะสมกับชนิดของขอมูล  
            1.4. สมาชิกอภิปรายแลกเปลีย่นแนวทางการจดัเก็บขอมูลที่เหมาะสมที่สุด  
            1.5. การนาํเสนอผลงานชัดเจน ถูกตอง และสามารถใชปฏิบัติไดจริง 
2.    สาระการเรียนรู 

2.1  รูปแบบการจดัเก็บขอมูลดวยวัสดุประเภทตางๆ 
2.2  วิธกีารจัดเก็บขอมูลดวยวัสดุประเภทตางๆ 

3.    สื่อ-อุปกรณ 
3.1. วัสดุการจัดเก็บขอมูล เชน ซีดีเปลา, ซีดีที่มีการบันทึกขอมูลแลวบาง 
3.2. หนวยความจําเคลื่อนที ่(Removable Drive/Thump Drive)  
3.3. เครื่องคอมพิวเตอรพรอมเครื่องเขียนซีดีใหกําหนดเปน 1 กลุมยอยตอ 1 เครื่อง 

4.    กระบวนการจัดการเรียนรู 
 4.1    การเตรียมการเรียนการสอน 
 4.1.1 เนื้อหาและสถานการณปญหาที่ใชในการเรียนการสอน เร่ืองการจัดเก็บขอมูลที่
ถูกตองและเหมาะสม (ที่ไดจากการอภิปรายและรวมแสดงความคิดของผูเรียนในหอง โดยใหเสนอ
วาใครมีขอมูลประเภทใดบาง เชน ภาพตอนเขาคายจากกลองดิจิตอล เพลงที่ชอบฟง รูปภาพ
การตูนที่สะสม และเกมจากแผนซีดี) ทีม่ขีนาดของไฟลขอมูลตางกนั 
 4.1.2 สถานทีใ่หเหมาะสมกบัการประชุมกลุมยอยขนาด 3-4 คน      
 4.2    ขัน้กระบวนการเรยีนการสอน 

4.2.1 ขั้นนํา 
4.2.1.1 แบงกลุมผูเรียนเปน 3-4 คนกลุม 1 กลุมยอย ตามลกัษณะ

ขอมูลที่มี เชน เพลง รูปภาพจากกลองดิจติอล เพลง เปนตน 
แลวใหรวมกันอภิปรายปญหาการจัดเก็บขอมูลที่มีขนาดของ
ไฟลและมีการเก็บขอมูลไวตางที่กนั  

4.2.1.2 กลุมยอยรวมกันอภิปรายวาแตละกลุมมขีอมูลประเภทใด 
และตองการแลกเปลี่ยนขอมูลกับกลุมยอยใด 



 

 209

4.2.1.3 บอกเงื่อนไขของกิจกรรมการจัดเก็บขอมูลดวยรูปแบบที่เหมาะสม 
- แตละกลุมยอยตองมีขอมลูของกลุมตนเองและกลุมยอยอื่น 
- สําเนาขอมูลแจกจายใหกบัสมาชิกในกลุมยอยไดครบทุกคน  
- เลือกใชวิธกีารจัดเก็บขอมลูที่ถูกตองและเหมาะสมกับชนิดของขอมลู 
- สมาชิกอภิปรายแลกเปลี่ยนแนวทางการจัดเก็บขอมูลที่เหมาะสมทีสุ่ด 
- การนาํเสนอผลงานชัดเจน ถูกตอง และสามารถใชปฏิบัติไดจริง 

4.2.2 ขั้นสอน (กิจกรรมกลุมยอย ประมาณ 15 นาที) 
4.2.2.1 กลุมยอยแตละกลุมอภิปรายวาลกัษณะขอมูลประเภทใด 

เหมาะสมกับการจัดเก็บขอมูลแบบใดและขอมูลนั้นสามารถ
จัดเก็บไดมากกวา 1 รูปแบบหรือไม 

4.2.2.2 กลุมยอยวิเคราะหขอมูล ความเปนไปได ผลดี ผลเสีย ของการ
จัดเก็บขอมูลแตละประเภทกบัความเหมาะสมของขอมูล 

4.2.2.3 กลุมรวมกนักาํหนดรายละเอียดของแนวทางการจัดเกบ็ขอมูลกับ
ขอมูลที่กลุมมอียู ไดแก วัตถปุระสงค วธิีดําเนนิการ การประเมิน 
และการติดตามผล 

4.2.2.4 กลุมยอยอภิปรายเพื่อตัดสินใจเลือกการจดัเก็บขอมูลกบัขอมูลที่
กลุมมีใหเหมาะที่สุด 

4.2.2.5 กลุมยอยทดลองวาวิธกีารจดัเก็บขอมูลที่เลือกกับขอมูลที่กลุมมี
อยูวาเหมาะสมหรือไม พรอมระบุเหตุผล 

4.2.2.6 หากวิธกีารนัน้ไมไดผลสมาชิกในกลุมยอย รวมกันวิเคราะหและ
อภิปรายเพื่อหาสาเหต ุ

4.2.2.7 กลุมยอยสงตวัแทนนาํเสนอแนวทางการแกปญหาในชัน้เรียน 
โดยมีกลุมยอยอื่นรวมกันซกัถามและประเมินผลการนาํเสนอ 
กลุมละ 2-3 นาท ี

4.2.3  ข้ันสรุป 
4.2.3.1 ผูเรียนรวมกันอภิปรายและเปรียบเทียบการจัดเก็บขอมูลของแต

ละกลุม วากลุมใดสามารถจดัเก็บขอมูลไดเหมาะสมกับขอมูลที่มี
อยู และรวดเรว็ที่สุด 

4.2.3.2 ผูเรียนแตละคนแสดงความคิดเห็นวธิีการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบ
อ่ืนๆ เมื่อขอมลูที่ตองการจัดเก็บอยูบนอินเทอรเน็ต 

4.2.3.3 ผูเรียนแตละคนนาํเสนอมุมมองเกีย่วกบัขอดี ขอจํากัด และ ความ
เหมาะสมในการนําไปใช 
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4.2.3.4 ผูสอนแนะนําการประยุกตแนวทางการแกปญหาไปประยุกตใชใน
เหตุการณลักษณะตางๆ 

4.2.3.5 ผูเรียนตองสรปุเปนแนวคิดของตนเองโดยการเขียน “แผนผัง
ความคิด” (Concept Mapping) ของตนเอง เพื่อสะสมในแฟม
สะสมงานสวนตัว 

5.    กระบวนการวัดและประเมินผล  
5.1 เครื่องมือในการวัดและประเมินผล 

5.1.1  แบบวัดผูเรียนในชัน้เรียน 
(แบบสังเกตการปฏิบัติงาน, แบบประเมินผลงาน, ระดับทักษะการแกปญหา) 

5.1.2  แบบประเมินการนาํเสนอผลงาน (ประเมนิโดยผูเรียน) 
5.1.3  การประเมินแฟมสะสมงานสวนตัว (Portfolio) 

     5.2  เกณฑการวัดและประเมินผล 
5.2.1  ผลการประเมนิเปนรายบุคคลจาก “แบบวดัในชั้นเรียน” คะแนนเต็ม 10 คะแนน 
5.2.2 ผลการประเมินผลงานนาํเสนอ คะแนนเต็ม 10 คะแนน 
5.2.3. ผลการประเมินแฟมสะสมงานสวนตัว (Portfolio) คะแนนเต็ม 10 คะแนน 

6.    แหลงการเรียนรู 
 6.1    ใบความรูเร่ือง “การจดัเก็บขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม” 
 6.2    มุมการเรียนรูในหองเรยีนคอมพิวเตอร  
 6.3    อินเทอรเน็ต 
7.     บันทึกระหวางเรียน หลังเรียน การปรับปรงุ และขอเสนอแนะ 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
 .................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก จ 
 

แบบประเมินพฤติกรรมผูเรียนในหองเรียน 
ระหวางการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน 
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แบบวัดผูเรียนในชั้นเรียน 
หนวยการเรียนรู ที่ 5 การจัดเก็บขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 

แบบ สังเกตการปฏิบัติงาน ประเมินผลงาน ทักษะการแกปญหา 
ขอท่ี 1 2 3 4 5 รวม 1 2 3 4 5 รวม 1 2 3 4 5 รวม ช่ือกลุม / ช่ือ

ผูเรียน 
คะแนน 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10 

รวม 
(30/3) 

10  

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    

กลุมที่.............. 
1 

                   

2                    
3                    
4                    
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เกณฑการใหคะแนน 
รายการประเมินในแบบสังเกตการปฏิบตัิงาน 
1. ความรวมมือในการทาํกิจกรรมกลุม 

ใหความรวมมอืกับเปนอยางดี             2   คะแนน 
ตองใหเพื่อนเตือนและขอรอง                            1         คะแนน 
ไมใหความรวมมือ                                           0        คะแนน 

2. การอภิปรายและแสดงความคิดเห็น 
แสดง และ ยอมรับฟงเหตุผลของผูอื่น                    2        คะแนน 
แสดง  หรือ รับฟง   เพียงอยางเดียว                    1        คะแนน 
ไมแสดง และ ไมรับฟงเหตุผลของใคร           0        คะแนน 

3. ความรับผิดชอบ 
ยอมรับขอผิดพลาดและเต็มใจปรับปรุงแกไข          2      คะแนน 
ยอมรับขอผิดพลาดและแกไขอยางไมเต็มใจ           1      คะแนน 
ไมยอมรับขอผิดพลาดหรือไมยอมปรบัปรุงแกไข     0      คะแนน 

4. ความตั้งใจ  
ทํางานอยางละเอียดรอบคอบและมีสมาธ ิ             2      คะแนน 
สนใจทําแตมักหันเหไปหาเรื่องอื่นในเวลาเดียวกัน   1      คะแนน 
ไมสนใจและไมทํา                                  0     คะแนน 

5. ความอดทน 
ตั้งใจทําจนสําเร็จ ไมยอมเลิกถายังไมสําเร็จ           2      คะแนน 
เลิกทํา  เมื่อไดทําครบขั้นตอนแลวแตยังไมสําเร็จ    1      คะแนน 
เลิกทําตั้งแตยังทําไมครบขั้นตอน                       0      คะแนน 

รายการประเมินในแบบประเมินผลงาน 
1.  จัดเก็บขอมลูของกลุมอื่นไดตรงตามเปาหมายและความตองการของกลุม 2   คะแนน 
2.  สามารถสําเนาขอมูลแจกจายใหกบัสมาชิกในกลุมยอยไดครบทุกคน  2  คะแนน 
3.  เลือกใชวธิีการจัดเก็บขอมลูที่ถูกตองและเหมาะสมกับชนิดของขอมูล  2  คะแนน 
4.  สมาชิกอภปิรายแลกเปลี่ยนแนวทางการจัดเก็บขอมูลที่เหมาะสมที่สุด 2 คะแนน 
5.  การนําเสนอผลงานชัดเจน ถูกตอง และสามารถใชปฏบิัติไดจริง  2  คะแนน 
เกณฑการประเมินทักษะการแกปญหา 

1. การกําหนดประเด็นหรือสาเหตุปญหา 
สามารถกําหนดประเด็นปญหาเชิงเหตุผลและมีความหลากหลาย 2      คะแนน 
กําหนดประเด็นปญหาหรือสาเหตุของปญหาแบบเดิมๆ ไมหลากหลาย 1      คะแนน 
ไมสามารถกําหนดประเด็นปญหาที่ชัดเจนได    0      คะแนน 
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2. การเสนอแนวทางการแกปญหา 
ระบุแนวทางการแกปญหาอยางหลากหลาย และสามารถกําหนด 

เปนกฎหรือความสัมพันธที่เปนรูปแบบในการแกปญหาได   2      คะแนน 
เสนอแนวทางการแกปญหาไดมากกวา 1 แนวทาง โดยดัดแปลง 

แนวทางเดิมใหมีประสิทธิภาพในการแกปญหาไดดีขึ้น    1      คะแนน 
เสนอแนวทางการแกปญหา 1 แนวทาง หรือนอยกวา   0      คะแนน 
 

3. การตั้งสมมุตฐิาน 
ตั้งสมมุติฐานที่ชัดเจนอยางมีเหตุผลและชัดเจน   2      คะแนน 
ตั้งสมมุติฐานที่มเีหตุผลแตระบุเหตุผลไมชัดเจน   1      คะแนน 
ตั้งสมมุติฐานไมเหมาะสม      0      คะแนน 
 

4. การทดลองแนวทางการแกปญหา 
มีวิธีการที่สามารถไดผลการทดลองที่ถูกตอง เหมาะสม เที่ยงตรง 2      คะแนน 
มีวิธีการที่สามารถไดผลการทดลองไมแนนอน   1      คะแนน 
มีวิธีการที่ไมสามารถไดผลการทดลองที่ถูกตอง เหมาะสม  0      คะแนน 
 

5. สรุปผลการแกปญหา 
สรุปผลการแกปญหาจากสมมุติฐานไดอยางถูกตอง ครบถวน  2      คะแนน 
สรุปผลการแกปญหาจากสมมุติฐานแตไมชดัเจน   1      คะแนน 
ไมสามารถสรุปผลการแกปญหาจากสมมุติฐานไดถูกตอง ครบถวน 0      คะแนน 
 

6. การประยุกตใช 
รวมมือกับผูอื่นนํารูปแบบที่กําหนดไปใชในการแกปญหา ลงมือทํา 

และคิดถึงองคประกอบยอย ๆ รอบดาน     2      คะแนน 
นํารูปแบบที่กําหนดไปใชในการแกปญหาอื่น ๆ โดยไมรวมมอืกับผูอื่น 1      คะแนน 
ไมสามารถนําแนวทางการแกปญหาไปประยกุตใชอยางเหมาะสม 0      คะแนน 

  
 

 

การอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
สาระที่ 4  เทคโนโลยีสารสนเทศ   จัดโดยหนวยศึกษานิเทศก กรมสามัญศึกษา   25 - 27 มถิุนายน พ.ศ. 2545 
 นางชมาย  ทาวคําลือ        โรงเรียนวัดนอยใน                               

นางสาวจินตนา  เพิ่มทรัพยทวผีล    โรงเรียนมัธยมวัดดาวคะนอง 
 นางอรทัย  แยมมณฑา     โรงเรียนมัธยมวัดเบญจมบพิตร            

นางพรรณสรวง  นิธากร                  โรงเรียนราชนันทาจารย 
 นายวินัย  พุมเทศ            โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภช สามเสนวิทยาลัย 2 

นายสุรยุทธ  สิงหศิริ         โรงเรียนบางเขน              
นายจรูญวิชญ  ผลสุวรรณ                โรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัย 



 

 215

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
 

แบบรับรองงานวิจยั 
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คําชี้แจง 

1. แบบรับรองงานวิจยัครั้งนี ้มวีัตถุประสงคเพื่อใหผูทรงคณุวุฒิ รับรองรปูแบบการเรียนการ 
สอนที่ผูวิจัยพฒันาขึน้ โดยมีรายละเอยีดดังนี ้

1. กิจกรรมการเรยีนการสอน  
2.   การวัดประเมินผลการเรียนการสอน  
3. แนวทางการประยุกตใชรูปแบบการเรียนการสอนเปนแผนการจัดการเรยีนรู 
 

2. รูปแบบการเรียนการสอนดังกลาวไดผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญทั้งสิน้ 25 ทาน 
ตามความเชี่ยวชาญเฉพาะดานดังนี ้

2.1. การออกแบบการเรียนการสอน (Instructional Design) จํานวน 5 ทาน 
2.2. การเรียนการสอนแนวคิดคอนสตรัคติวิสต  จํานวน 5 ทาน 
2.3. ดานคอมพิวเตอร    จํานวน 5 ทาน 
2.4. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา   จํานวน 5 ทาน 
2.5. การสอนสาระการเรียนรูเทคโนยีสารสนเทศ จํานวน 5 ทาน 
 

3. รูปแบบการเรียนการสอนในการวิจยัครั้งนี ้ แบงออกเปน 3 ตอน โดยมีรายละเอยีดคือ 
ตอนที ่: 1  รูปแบบการเรียนการสอน เพื่อใหผูทรงคุณวฒุิรับรอง 

-  กิจกรรมการเรียนการสอน 
-  การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 

ตอนที ่: 2  ขอเสนอแนะเพิ่มเติมและการรบัรองโดยผูทรงคุณวุฒ ิ
ตอนที่ : 3  เอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน 

- ภาคผนวก ก  ตัวอยางแผนการเรียนการสอน “การจัดเก็บขอมูลดวยคอมพิวเตอร” 
- ภาคผนวก ข  แบบวัดผูเรียนในชั้นเรียน 

            (แบบสงัเกตการปฏิบัติงาน, แบบประเมินผลงาน, แบบวัดทักษะการแกปญหา) 
 

4. งานวิจยันี้เปนสวนหนึง่ของวทิยานพินธระดับมหาบัณฑติ สาขาวชิาโสตทัศนศึกษา 
ภาควิชาหลักสูตร การสอนและเทคโนโลยีการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 
แบบรับรองงานวิจัย 

เรื่อง 
การพัฒนารปูแบบการเรยีนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต 

ดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชั้นที่ 2  
ตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2544 

             สาํหรับผูทรงคุณวุฒิ 



 

 217

 ตอนที่ 1 องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรคัติวิสต 
ดวยการจัดการเรียนรูแบบการแกปญหา สําหรับผูเรียนชวงชัน้ที ่2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พทุธศักราช 2544  

  

1. แนวคิดและทฤษฎ ี

 แนวคิดคอนสตรัคติวิสต กระบวนการทีผู่เรียนแสวงหาความรูและสรางความเขาใจดวย
ตนเอง เปนกระบวนการเรียนรูซึ่งเกิดจากภายในตัวผูเรียน โดยการนาํความรูและประสบการณเดมิ
ที่มีอยูมาเชื่อมโยงกับความรูใหม ส่ิงใหม ประสบการณใหม เกิดเปนสภาวะความขัดแยงทาง
ปญญาและตองการแสวงหาคําตอบ โดยการตั้งคําถามกับตนเอง การไตรตรอง การอภิปราย
รวมกับผูอ่ืน การหาสาเหตุของขอขัดแยงและลงขอสรุปเกิดเปนโครงสรางใหมทางปญญาหรือขอ
คนพบใหมดวยตนเอง    

 การจัดการเรยีนรูแบบแกปญหา  เปนกระบวนการเพือ่แสวงหาคําตอบหรือแกไขขอ
ขัดแยงที่เกิดขึน้ในใจของผูเรียน โดยที่ผูสอนจัดกิจกรรมตางๆ ที่อาศัยกระบวนการแกปญหา 
ประกอบดวย การกําหนดขอบเขตและประเด็นปญหา การตั้งสมมุติฐาน  ข้ันเสนอวิธกีารแกปญหา 
การวิเคราะหขอมูล ข้ันสรุปผล และขั้นนาํไปประยุกตใช 

 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยสีาระที ่4 เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 มาตรฐาน ง 4.1 เขาใจ เหน็คุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน
ขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทาํงานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และมีคุณธรรมโดยมหีัวขอมาตรฐานการเรียนรูชวงชั้น 2 ประถมศึกษาปที ่4-6 ไดแก 

1. เห็นความสาํคญัของขอมูลและแหลงขอมลู 
2. รวบรวมขอมูลที่สนใจไดตรงตามวัตถุประสงคจากแหลงขอมูลตางๆ ทีเ่ชื่อถือได 
3. จัดเก็บรักษาขอมูลที่เปนประโยชนในรูปแบบตางๆ  
4. รูจักชื่อและหนาที่ของอุปกรณพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5. เขาใจหลักการทํางานเบื้องตนและประโยชนของคอมพวิเตอร 
6. เขาใจขั้นตอนการใชงานคอมพิวเตอร 
7. ใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูลและความรูจากแหลงขอมูล 
8. นําเสนอขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสม 
9. เขาใจหลักการเบื้องตนของการแกปญหา   
10. ใชคอมพิวเตอรชวยสรางชิ้นงานจากจินตนาการ หรืองานทีท่ําในชีวิตประจําวนั

อยางมีจิตสํานึก และมีความรับผิดชอบ  

รูปแบบการเรียนการสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสต ดวยการจัดการเรียนรู 
แบบแกปญหาสําหรับผูเรียนชวงชั้นที่ 2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 
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2. หลกัการ 

 1. การเรียนการสอนมีผูเรียนเปนศนูยกลางของการเรียนรู  ใหผูเรียนสรางองคความรูดวย
ตนเองจากกระบวนการแกปญหา 
 2. ผูเรียนจะเรยีนรูคอมพวิเตอรอยางเขาใจ ถามีการไตรตรองอยางเปนขั้นตอน โดยใช
กระบวนการแกปญหาดวยการกําหนดขอบเขตและประเด็นของปญหา ต้ังสมมุติฐาน เสนอวธิีการ
แกปญหา วิเคราะหขอมูล สรุปผลและนําไปประยุกตใช 
 3. ผูเรียนมีการสรางความรูจากการมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมตางๆ รอบตัว รวมทัง้ตอง 
เปดโอกาสใหแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ เพือ่กระตุนใหผูเรียนเกิดความอยากรูอยากเห็น  
 4. ผูสอนตองเปนผูอํานวยความสะดวก โดยการจัดประสบการณการเรียนรูอยางเปน
ระบบและมีความหมาย  
 5.  ผูสอนตองสรุปกิจกรรมและเปดโอกาสใหผูเรียนรวมกันอภิปรายการนํากิจกรรมหรือ
การแกปญหาที่ไดเรียนไปประยุกตใช เพื่อใหผูเรียนสามารถนาํไปใชจริงไดทั้งในและนอกหองเรยีน 

3. เนื้อหาวิชา 
 เนื้อหาวิชาจากกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชพีและเทคโนโลยีสาระที่ 4 เทคโนโลยี
สารสนเทศสําหรับผูเรียนชวงชั้นที่ 2 แยกเปนหนวยการเรียนรูโดยมหีัวขอดังตอไปนี้ 
  หนวยการเรียนรูที่ 1 ขอมูลการรวบรวมและการจัดเก็บรักษา 
  หนวยการเรียนรูที่ 2 เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  หนวยการเรียนรูที่ 3 การทํางานของคอมพิวเตอร 
  หนวยการเรียนรูที่ 4 การใชคอมพิวเตอรในการคนหาขอมูล 
  หนวยการเรียนรูที่ 5 การนําเสนอขอมลูในรูปแบบที่เหมาะสม 
  หนวยการเรียนรูที่ 6 หลกัการเบื้องตนของการแกปญหา 
  หนวยการเรียนรูที่ 7 การใชคอมพิวเตอรสรางชิ้นงาน 
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คําชี้แจง 
            ในการรับรองรูปแบบการเรียนการสอนคอมพวิเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจดัการ
เรียนรูแบบแกปญหาสาํหรับผูเรียนชวงชัน้ที่ 2 ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศักราช 2544  
            โปรดขีดเครื่องหมาย  ในชอง ระดับความเหมาะสม เพือ่แสดงความคิดเห็นวา “กิจกรรม
การเรียนการสอน” และ “การวัดและประเมินผล” ในชอง รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน
คอมพิวเตอร แตละขอมีระดับความเหมาะสมในการนาํไปใชตามมากนอยเพียงใด  
            ผูวิจัยไดนําเสนอแนวทางในการนาํรูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง ในชอง แนวทางการ
นํารูปแบบไปใชจริง โดยยกตัวอยางของหนวยการเรยีนรูที ่5 การจดัเก็บขอมูลในรูปแบบที่
เหมาะสม เพือ่สะดวกในการตรวจสอบความเหมาะสมในการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชจริง 

ตัวอยางแบบรับรองและวธิีการดูรายละเอียดประกอบรูแบบการเรียนการสอน 
ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด   นอยที่สุด 

รายละเอียดกิจกรรมการเรียนการสอน
คอมพิวเตอร 

5 4 3 2 1 
แนวทางการนาํรูปแบบไปใชจริง 

1. แนวคิดคอนสตรัคติวิสต  
1.1.การเรียนการสอนที่มีผูเรียนเปนศูนยกลาง 
1.2.ผูเรียนเปนเจาของความรูและปญหา 
1.3.สงเสริมการมีปฏิสัมพันธในหองเรียน     
1.4.กระตุนใหผูเรียนสงสัยและแสวงหาคําตอบ 
2. การจัดการเรียนรูแบบแกปญหา 

สรางสถานการณจําลอง(Stimulation) โดย
ใหผูเรียนนําเสนอปญหาและรวมกนั
แกปญหานั้น เชน สรางสถานการณดวย
โปรแกรมโลโก โดยผูเรียนจะสราง
สถานการณที่แกปญหาแลว 

2.1.ผูสอนใชกระบวนแกปญหาทั้ง 6 ช้ันตอน 
2.2.ปญหาหรือสถานการณที่นํามาใชตองมี 
      ความหมายตอผูเรียน 
2.3.ผูเรียนนําวิธีการแกปญหาไปใชไดจริง 
2.4. กระบวนการแกปญหาตองมีลักษณะเปนระบบ 

สรางสถานการณจําลอง(Stimulation) โดย
ใหผูเรียนนําเสนอปญหาและรวมกนั
แกปญหานั้น เชน สรางสถานการณดวย
โปรแกรมโลโก โดยผูเรียนจะสราง
สถานการณที่แกปญหาแลว 

 
 

เพ่ือใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณาความ
เหมาะสมในการนําไปใชจริง ของ
รูปแบบวาเหมาะสมหรือไม  ในชอง 
“รายละเอียดกจิกรรมคอมพิวเตอร” 

 
เพ่ือใหผูทรงคุณวุฒิ แสดงความ
คิดเห็น วารายละเอียดแตละขอของ
รูปแบบมีความเหมาะสมอยูในระดบั
ใด ในชอง “ระดับความคิดเห็น”  

 

เพ่ือใหผูทรงคุณวุฒิใช ประกอบการ 
รับรองรูปแบบ วารายละเอียดของ
รูปแบบแตละขอ สามารถนําไปใชจริง
อยางไรและสอดคลองกับขอใด 
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4. กิจกรรมการเรียนการสอน 

ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด     นอยที่สุด 

รายละเอียดกิจกรรม 
การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร 5 4 3 2 1 

แนวทาง 
การนํารูปแบบไปใชจริง 

ขั้นการเตรียมการเรยีนการสอน 
1. เนื้อหาและสถานการณปญหา 
1.1.ปญหามีลักษณะทาทายทําใหผูเรียนสนใจ  
      และตองการแสวงหาคําตอบ 
1.2.ปญหามีลักษณะเปนความรูที่ผูเรียน 
     ตองการศึกษา 
1.3.ปญหามีความหมายตอผูเรียน คือ เกิดขึ้น  
      จริงใน ชีวิตประจําวันและสามารถนําแนว 
      ทางการแกปญหานั้นไปใชแกปญหาไดจริง 
1.4.ปญหามีลักษณะมีความสอดคลองกับ 
      สถานการณปจจุบัน 
1.5.ปญหามีลักษณะเปนเหตุการณที่เกิดขึ้นได 
      จริงในชีวิตประจําวันของผูเรียน 
1.6.ปญหามีความสัมพันธ เกี่ยวของหรือใกลชิด 
      กับผูเรียน     
1.7.ปญหาสามารถเพิ่มเงื่อนไข เพื่อใหปญหามี 
      ความยากเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ได     
1.8.ปญหาตรงกับความสนใจและอยากรูอยาก 
      เห็นของผูเรียน   
1.9.ปญหาเปนแบบปลายเปดเพื่อใหผูเรียน 
      สามารถแสดงแนวทางการแกปญหาได 
      อยางอิสระเต็มที่ 

ที่มาของปญหาที่ใชในการสอน 
• ผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาหรือ  
สถานการณ เร่ืองที่กําลังศึกษา เชน 
การเก็บขอมูลของตนเองตอชัน้เรียน 
เชน เก็บภาพถายจากกลองดิจิตอล
หลายๆตัว ใหอยูที่เดียว เพลงจาก
แผนซีดีหรือเกมสที่ตนซื้อมา  
เพ่ือจะนํามาแบงกับเพ่ือนในชั้นเรยีน

• เลนเกมสแบบบทบาทสมมุติ (Role 
Play) โดยผูสอนคอยๆ เพ่ิมเงือ่นไข 
เชน ไมจํากัดวิธีการบันทึกและ
จัดเก็บขอมูลแตตองทําใหเสร็จ
ภายในเวลาที่กําหนด 

• กลุมยอยรวมกันสรางสถานการณ
จําลองเกี่ยวกบัปญหาการจัดเก็บ
ขอมูล โดยใหเพ่ือนกลุมอื่นชวยกัน
แกไขปญหานั้น สลับกันสรางและ
แกไขสถานการณ 

• ผูสอนใชคําถามปลายเปดที่
เกี่ยวของกับเร่ืองที่กําลังศึกษา เพ่ือ
โอกาสใหผูเรียนใชความคิดที่มีอยู
เดิมและเชือ่มโยงเขากับความคิด
ใหมโดยการรวมอภิปรายกับเพ่ือนใน
กลุมยอยใหมากที่สุด 

2. บรรยากาศและสภาพหองเรียน 
2.1.ผูเรียนมีอิสระในการเรียนรู คือ ผูสอนเปด 
      โอกาสใหผูเรียนซักถามเมื่อมีขอสงสัย 
2.2.หองเรียนมีบรรยากาศของความเปน  
      ประชาธิปไตย คือ การเปดโอกาสให 
      ผูเรียนแสดงความเห็นของตนเองไมมีการ  
      ตัดสินวาความคิดนั้นถูกหรือผิด รวมทั้ง 
      การเคารพความคิดเห็นของผูอื่นดวย 

 กิจกรรมเพื่อสรางบรรยากาศ 
 ในหองเรียน ใหเอื้อตอการสราง  
 องคความรู 
• ใชกิจกรรมกลุม เชน การรวมมือ 
แลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็น หรือ
ประสบการณระหวางผูเรียนกับ
ผูเรียนดวยกัน หรือกับบุคคลอื่นๆ 
การอภิปรายกลุมยอย 
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4. กิจกรรมการเรียนการสอน 

ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด     นอยที่สุด 

รายละเอียดกิจกรรม 
การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร 5 4 3 2 1 

แนวทาง 
การนํารูปแบบไปใชจริง 

2.3.สรางบรรยากาศความเปนกันเองระหวาง 
      ผูสอนและผูเรียน 
2.4.สรางบรรยากาศใหการเรียนการสอนมี 
      ลักษณะที่ทาทาย กระตุนใหผูเรียนอยากรู 
      อยากเห็นและตองการแสวงหาคําตอบ 
2.5.ดูแลใหการแสดงความคิดเห็นของผูเรียน      
      อยูใน ประเด็นที่กําลังศึกษาอยู 
2.6.มีบรรยากาศที่เอื้อตอการมีปฏิสัมพันธทาง   
      สังคม 

• เปดโอกาสใหผูเรียนนําเสนอความรู
ใหม ปญหา หรือแนวคิดที่ตนเอง
คนพบตอชั้นเรียน โดยผูสอนจะ
เรียนรูและแกปญหาไปพรอมๆ กบั
ผูเรียน 

• แขงขันตอบปญหาเรื่องที่เรียน มีการ
เก็บคะแนน หาผูมีคะแนนสูงสุดใน
แตละครั้ง 

• มีพ้ืนที่เพียงพอทาํกิจกรรมกลุม งาย
ตอการอภิปรายและประชุมกลุมยอย

• ใชตัวอยางเครื่องคอมพิวเตอรที่เกดิ 
ปญหาจริงตามสถานการณที่กําหนด

2.ส่ือและอุปกรณ ส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสม 
3.1.ส่ือและอุปกรณที่ใชเปนของจริงที่พบเห็นใน 
     ชีวิตประจําวัน 

3.2.ควรมีแหลงการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถ 
     แสวงหาแนวทางแกปญหาไดดวยตนเอง 

3.3.เปนส่ือที่สงเสริมพัฒนาการในการสังเกต 

3.4.เปนส่ือที่สงเสริมประสาทสัมผัสในทุกดาน 

• จัดแหลงการเรียนรู อินเทอรเน็ต
แหลง อางอิง, ที่มาของขอมูลให
พรอมและงายตอการใชและวัยของ
ผูเรียน 

• เปนสือ่ที่มีสวนประกอบหรือ
รายละเอยีดมากๆเชน ตัวตอ จิก๊ซอ
ภาพ ตัวตอ สวนประกอบ
คอมพิวเตอร 

• ตัวอยาง เชน สือ่มัลติมีเดีย ประเภท
ฝกทักษะ (Drill and Tutorial) 

4.บทบาทผูสอน แนวทางการปฏิบัติของผูสอน 
4.1.เนนความแตกตางของผูเรียนแตละคน  
4.2. เตรียมวิธีการกระตุนผูเรียนโดยคํานึงถึงระดับ

ความสามารถในการแกปญหาของ ผูเรียน 
4.3.สงเสริมใหผูเรียนเปรียบเทียบและผสมผสาน   
      ความคิดของตนเองกับความคิดเห็นเพื่อฝก 
      ใหรูจักยอมรับความคิดเห็นของผูอื่น 

• สังเกตและจดบันทึกพฤติกรรม 
ทักษะดานตางๆ ของผูเรียน เชน 
พฤติกรรมการทํากิจกรรมกลุม ทักษะ
การแกปญหา  

• ผูสอนเรยีนรูรวมกับผูเรียน และ
แกปญหารวมกับผูเรียน 
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4. กิจกรรมการเรียนการสอน 

ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด     นอยที่สุด 

รายละเอียดกิจกรรม 
การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร 5 4 3 2 1 

แนวทาง 
การนํารูปแบบไปใชจริง 

4.4.เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนหาเหตุผลของ 
      ปญหาและแสวงหาแนวทางแกไข เพื่อฝก        
      ทักษะการคิดวิเคราะหและพัฒนาสูแนวทาง 
      ใหมๆในการแกปญหา 
4.5. เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนทุกคนมีสวน 
      รวมในการแกปญหา โดยใหผูเรียนเปน 
      เจาของปญหานั้น 
4.6.เตรียมวิธีการกระตุนโดยการเปรียบเทียบ 
      ขอดีและขอดอยของวิธีแกปญหาที่เคยใชเพื่อ 
      ใหผูเรียนสรางแนวทางการแกปญหาใหมๆ 
4.7.ผูสอนเปนเพียงผูสนับสนุนและดูแลกิจกรรม 
      การเรียนการสอนใหเปนไปตามที่กําหนด 
4.8.ผูสอนคอยใหกําลังใจและชวยเหลือเมื่อ 
      ผูเรียนขอความชวยเหลือหรือจําเปน 
4.9.เปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับส่ิง 
     รอบตัว 
4.10. เตรียมวิธีการกระตุนใหผูเรียนใช  
        ความคิด โดยเฉพาะความคิดเชิงเหตุผล 
4.11.ใหผูเรียนตัดสินใจแกปญหาดวยตนเอง 
        และเห็นความสําคัญของแนวทางการ 
        แกปญหา 
4.12. เตรียมวิธีการกระตุนเพื่อใหผูเรียนฝก 
        ทักษะการใชเหตุผล เชน ใหอภิปราย  
        พรอมเหตุผล 
4.13. สงเสริมใหผูเรียนฝกลําดับความคิดเปน 
        ขั้นตอน 
4.14. เตรียมวิธีการใหผูเรียนใชกระบวนการ 
        แกปญหาอยางสม่ําเสมอ  จนคุนเคยกับ       
        กระบวนการและเกิดเปนทักษะติดตัว 
        ผูเรียนไปในที่สุด 

• ใหผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาที่
เกิดขึ้นจากชีวิตจริงของตนเองตอชัน้
เรียนเพื่อนํามาเปนโจทยในการ
รวมกันหา 
แนวทางการแกปญหา 

• กระตุนดวยการใชคําถามปลายเปด 
ที่เกี่ยวของกับเนือ้หาหรือสิ่งทีก่ําลงั
ศึกษาอยู เชน “...คิดวาเปนเพราะ
อะไร?”  “...เปนอยางนี้เพราะอะไร?” 

• แนะแนววาผูเรียนสามารถนําวิธีการ
แกปญหา ไปใชในชีวิตจริงไดและเปน
ประโยชนตอตนเอง 

• ใหกลุมยอยรวมกนัสรางและนําเสนอ
แนวทางการแกปญหาในรูปแบบของ
แผนผังความคิด (Concept 
mapping) 

• จัดเวลาใหคําปรึกษานอกเวลาเรยีน 
ที่ชัดเจนและเปนระบบ เพ่ือใหผูเรียน
รูจักวางแผนในการทํางานและขอ
คําปรึกษา 

• จัดทําวัตถุประสงคที่ประยุกตใช
กระบวนการแกปญหาใหชัดเจนใน
แผนการสอน 

• เปดโอกาสใหผูเรียนไดอธิบายสิง่ที่
เรียนรูหรือตนเองคนพบใหกับผูสอน
หรือผูเรียนคนอื่นๆ 

• กระตุนผูเรียนโดยพิจารณาถึงความ
เหมาะสมและเหตุการณเฉพาะใน
หองเรียนขณะนัน้เปนสําคัญ 
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4. กิจกรรมการเรียนการสอน 

ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด     นอยที่สุด 

รายละเอียดกิจกรรม 
การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร 5 4 3 2 1 

แนวทาง 
การนํารูปแบบไปใชจริง 

4.15. ผูสอนนํากระบวนการจัดการเรียนรูแบบ 
        แกปญหามากําหนดเปนวัตถุประสงคของ 
        การเรียนการสอนใหชัดเจน 
4.16. ใหคําปรึกษาผูเรียนทั้งทางดานวิชาการ 
        และดานสังคมแกผูเรียนดวย 
5.บทบาทผูเรียน ที่มาของบทบาทผูเรียน 
5.1.ผูเรียนตองมีลักษณะการเรียนรูอยางตื่นตัว  
     (Active Learner) 
5.2.ผูเรียนมีการเรียนแบบนําตนเอง (Self       
      Directed) และควบคุมตนเองในการเรียนรู 
5.3.ผูเรียนนําเสนอวิธีการแกปญหาจากความรู 
      เดิมของตนเอง 
5.4.ผูเรียนฝกสังเกต ตั้งขอสงสัยและ 
      กระตือรือรนที่จะแสวงหาคําตอบอยูเสมอ 
5.5.ผูเรียนใชวิธีการอภิปรายและคนควาจน 
      สามารถไดแนวทางในการแกปญหาของ 
      ตนเอง 
5.6. ผูเรียนจัดกระทําขอมูลหรือประสบการณ 
      ตางๆและสรางความหมายกับส่ิงเหลานั้น 
      ดวยตนเอง 
5.7.ใหความรวมมือในการแสดงความคิดเห็น 
      และอภิปรายแลกเปลี่ยนในชั้นเรียน 

• ผูเรียนเปนผูกําหนดประเด็นปญหาที่
ตนสนใจและตองการศึกษา   

• แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
อภิปรายรวมกันเมื่อเกิดขัดแยงใน
ประเด็นปญหาทีก่ําหนดขึ้นเองใน
หองเรียน 

• ผูเรียนลงมอืปฏิบติัและทดลองแนว
ทางการแกปญหาดวยตนเอง 

• ผูเรียนเปนผูกําหนดเงื่อนไขในการ
เรียนการสอนแตละครั้งดวยตนเอง  

• ผูเรียนรวมกันแกปญหาที่เกิดขึ้นและ 
ดูแล รับผิดชอบ หองเรียนของตนเอง

• ผูเรียนเปนผูนําเสนอและ
เปรียบเทยีบวา 
แนวทางการแกปญหาของตน ตาง
จากวิธีการที่เคยใชมากอนอยางไร 

กระบวนการเรยีนการสอน กระบวนการเรยีนการสอน 
1.ขั้นระดมความคิด-ตรวจสอบประสบการณ -
สรุปความรูเดิมของผูเรียน 
   1.1.การระดมความคิดและตรวจสอบ 
         ประสบการณของผูเรียน 
• ผูเรียนรวมกันนําเสนอปญหาที่ประสบมาดวย
ตนเอง หรือเปนปญหาที่ตนเองสนใจใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับเรื่องที่ศึกษา 

1. กระตุนดวยสิ่งที่ผูเรียนชอบหรือ
สนใจและเปนประเด็นปญหา เชน 
เกมส รูปภาพ ของสะสมที่มี
จํานวนมากและไมสามารถจัดเก็บ
ไดแตสามารถใชคอมพิวเตอร
แกปญหาได เชน การบันทึกใน
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4. กิจกรรมการเรียนการสอน 

ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด     นอยที่สุด 

รายละเอียดกิจกรรม 
การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร 5 4 3 2 1 

แนวทาง 
การนํารูปแบบไปใชจริง 

• ผูเรียนอภิปรายรวมกันวาประเด็นปญหาใดมี
ความสอดคลองกับเรื่องที่กําลังศึกษาและควร
แกไขกอน 

• ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถามอยางอิสระ
ในประเด็นที่ศึกษา 

1.2. สรุปความคิดเดิมที่ผูเรียนมีอยู 
• ผูเรียนรวมกันสรุปหัวขอที่จะใชเปนกรณีศึกษา
ที่จะมารวมกันหาแนวทางแกไข 

• ผูเรียนนําเสนอแนวทางการแกไขกรณีศึกษา
นั้นตามความคิดเห็นของตนเอง เพื่อดูวามี
เพื่อนรวมชั้นตรงกับความคิดเห็นของตนเอง
บาง โดยผูสอนคอยแนะนําใหอยูในประเด็นที่
ศึกษา 

2. เปล่ียนแปลงโครงสรางทางปญญา 
2.1.จัดผูเรียนเขากลุมยอย 
• จับกลุมตามความตองการเรื่องที่สนใจหรือ
แนวคิดในการแกไขปญหาที่คลายคลึงกัน 

• ใชวิธีการสุมแบบความนาจะเปนเทากันแบง
ผูเรียนเปนกลุมยอย โดยที่ผูเรียนไดอยูในกลุม
ที่ไมซ้ํากันกับคาบที่ผานมา 

2.2. กําหนดประเด็นปญหา 
• กลุมรวมกันลําดับเหตุการณ โดยใชความรูที่มี
เพื่อหาสาเหตุหรือที่มาที่แทจริงของปญหา 

• สมาชิกในกลุมมีการนําเสนอสาเหตุของปญหา
จากความรูเดิมหรือส่ิงที่ตนเองเคยเรียนรูมาตอ
กลุม และรวมกันอภิปรายสรุปสาเหตุของ
ปญหา เพื่อใชเปนขอมูลในการพิจารณา
ปญหาของกลุม 

      
 

แผนซีดี หรือหนวยความจํา
เคลื่อนที่ 

2. กลุมยอยนําเสนอปญหาอื่นๆ ที่
ใกลเคียงกันและรวมกันหาแนว
ทางการแกปญหา 

3. ใหผูเรียนจับกลุมตามความ
สนใจหรือวิธีการเก็บขอมูล
คลายๆ กันอยูกลุมยอยเดียวกัน 

4. ใหแตละกลุมยอยเขียนวาชอบ
เลนเกมส เพลง รูปภาพ ของ
สะสมใด แลวกลุมไหนมีของที่
เพื่อนๆ รวมขั้นชอบบาง 

5. แตละกลุมยอยนําเสนอปญหา
การเก็บขอมูลที่มีจํานวนมาก จะ
ทําอยางไรเพื่อใหผูเรียนทุกคน
สามารถไดขอมูลที่แตละคน
ตองการจากกลุมยอยแตละกลุม 

6. กลุมยอยแตละกลุมรวมกัน
อภิปรายและหาแนวทาง การ
จัดเก็บขอมูลที่ส้ินเปลืองนอย
ที่สุด และทุกคนไดประโยชน
รวมกันมากที่สุด 

7. ภายในกลุมยอยรวมกันเลือก
วิธีการจัดเก็บขอมูลและวิธีการ
สําเนาขอมูลใหกับกลุมอื่นๆ และ
นําเสนอหนาชั้นเรียน พรอม
เหตุผล 

8. ผูสอนจัดอุปกรณตามที่กลุม
ผูเรียนกําหนดและคอยแนะนํา
วิธีใช 
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4. กิจกรรมการเรียนการสอน 

ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด     นอยที่สุด 

รายละเอียดกิจกรรม 
การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร 5 4 3 2 1 

แนวทาง 
การนํารูปแบบไปใชจริง 

2.3. ตั้งสมมุติฐาน 

• สมาชิกในกลุมรวมกันตั้งเปาหมายของการ
แกปญหาหรือลักษณะของสถานการณปญหา
ที่ไดรับการแกไขแลววาเปนอยางไร 

• สมาชิกในกลุมรวมกันตั้งสมมุติฐานวาวิธีการ
ใดสามารถทําใหสถานการณปญหาเปลี่ยนไป
ในลักษณะที่กลุมพอใจหรือกําจัดสาเหตุและ
ที่มาของปญหาที่สรุปไว 

2.4. นําเสนอวิธีการแกปญหา 
• สมาชิกในกลุมรวมกันอภิปรายและนํา เสนอ
แนวทางการแกไขปญหาหลายๆ วิธี 

• สมาชิกในกลุมรวมกันวิเคราะหขอมูล ความ
เปนไปได ผลดี ผลเสีย ของแตละแนวทาง 

• สมาชิกในกลุมรวมกันวิเคราะหขอมูล ความ
เปนไปได ผลดี ผลเสีย ของแตละแนวทาง 

• สมาชิกในกลุมรวมกันตัดสินใจเลือกแนว
ทางการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด 

• สมาชิกในกลุมรวมกันกําหนดวัตถุประสงค วิธี 
ดําเนินการ การประเมินผล ของแนวทางที่
เลือกไว         

2.5. วิเคราะหขอมูล 
• สมาชิกในกลุมรวมทดสอบแนวทางการ
แกปญหานั้นวาสามารถแกปญหาไดตาม
สมมุติฐานที่ตั้งไวหรือไม 

• ผูสอนอํานวยความสะดวกในดานอุปกรณที่
ผูเรียนตองใชในการทดสอบ 

2.6. สรุปผล 

9. แตละกลุมยอยออกมานําเสนอ
แนวทางวาไดขอมูลของกลุม
ใดบาง แลวขอมูลถูกจัดเก็บอยู
ในรูปของอะไร กลุมใดจัดเก็บ
ขอมูลเร็วที่สุด 

10. ผูเรียนนําเสนอแนวทางการ
จัดเก็บขอมูลหลายๆ แบบ เชน 
แผนซีดี เครื่องคอมพิวเตอร 
หนวยความจําเคลื่อนที่ 
(Removable disk / Thump 
drive) โดยใช ส่ือประกอบการ
นําเสนอ เชน โปรแกรมนําเสนอ 
แผนใส โปสเตอร 

11. เปดโอกาสใหระหวางการ
นําเสนอ ผูเรียนกลุมอื่น
สามารถซักถามและ
ประเมินผลการนําเสนอ 

12. ผูเรียนรวมกันอภิปราย เรื่อง
การจัดเก็บขอมูล โดยมีผูสอน
แนะแนววาควรเลือกวัสดุและ
วิธีการเก็บใหเหมาะสม โดยใช
คําถามปลายเปด “...หากมี
ขอมูลที่มากกวานี้ หรือขอมูล
อยูบนอินเทอรเน็ตจะทํา
อยางไร?” 

13. ผูสอนสรุปประเด็นของการ
ละเมิดลิขสิทธิ์ของการสําเนา
และจัดเก็บขอมูลที่ไมไดรับ
อนุญาต ผลเสียรวมทั้ง
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4. กิจกรรมการเรียนการสอน 

ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด     นอยที่สุด 

รายละเอียดกิจกรรม 
การเรยีนการสอนคอมพิวเตอร 5 4 3 2 1 

แนวทาง 
การนํารูปแบบไปใชจริง 

• สมาชิกในกลุมรวมวิเคราะหและประเมินวา
ปญหาไดรับการแกไขจากแนวทางของกลุม
หรือไม 

• หากปญหาไมไดรับการแกไขหรือไมตรงกับ
ที่ตั้งสมมุติฐานไว กลุมตองรวมกันกลับไป
ทบทวนในขั้นการกําหนดประเด็นปญหาอีก
ครั้งหนึ่ง 

3. การนําแนวทางการแกไขปญหาไป   
   ประยุกตใช 
3.1. การอภิปรายการใชแนวทางที่คนพบ 
• กลุมยอยสงตัวแทนนําเสนอแนวทางการ
แกปญหาตอชั้นเรียน 

• ผูเรียนในชั้นเรียนรวมกันอภิปรายและ
เปรียบเทียบแนวทางการแกปญหาของแตละ
กลุมพรอมการใหเหตุผล และลงความเห็นวา
แนวทางของกลุมใดมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

• ผูเรียนและผูสอนรวมกันอภิปรายมุมมอง
เกี่ยวกับขอดี ขอจํากัด และความเหมาะสมใน
การนําไปใช 

3.2. การนําขอสรุปที่ไดไปขยายผลใชใน  
      สถานการณปญหาที่ใกลเคียง 
• ผูเรียนและผูสอนรวมกันการประยุกตแนวทาง 
การแกปญหาไปประยุกตใชในเหตุการณ
ลักษณะตางๆ 

• ผูเรียนแสดงความคิดเห็นแนวทางการแกไข
ปญหาในบริบทอื่นที่มีความคลายคลึงกัน 

• ผูเรียนแตละคนสรุปเปนแนวทางการแกปญหา
ตามความเขาใจของตนเองดวยการสรุปเปน
แผนผังความคิด (Concept Mapping) ใน
แฟมสะสมงานสวนตัว 

บทลงโทษ 
14. ใหผูเรียนแตละคนสรุปเปน

แผนผังการจัดเก็บขอมูลในชั้น
เรียนวาแตละกลุมมีขอมูลอะไร 
จัดเก็บดวยวิธีการใด ภายใน
กลุมไดขอมูลตามที่ตองการ
ครบหรือไม?? 
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5. การวัดและประเมินผล 
ระดับความเหมาะสม 
มากที่สุด     นอยที่สุด รายละเอียดกิจกรรม 

การเรียนการสอนคอมพิวเตอร 
5 4 3 2 1 

แนวทางการนาํรูปแบบ 
ไปใชจริง 

1. แบบสังเกต เปนการสังเกตติกรรมการ
รวมกิจกรรมของผูเรียน 

  

2.  แฟมสะสมงาน เปนสื่อที่รวบรวม
ผลงานหรือตัวอยางหรือหลักฐานที่
แสดงถึงผลสัมฤทธิ์ ความสามารถ 
ความพยายาม หรือความถนัดของ
บุคคลหรือประเดน็สําคัญที่ตองเกบ็ไว  
อยางเปนระบบ 

3.  แบบประเมินตนเอง 
4.  การวัดและประเมินผลภาคปฏิบัติ  

(Practical assessment) 
5. วัดและประเมนิผลดานความสามารถ 

(Performance assessment) 
 
 
 
 
 

• ผูสอนมีการประเมินการเรียนรูของผูเรียนเปน 
ระยะๆ 

• การประเมินเปนลักษณะการ ประเมินตาม
จุดมุงหมายโดยเนนถึงความแตกตางระหวาง
บุคคลของผูเรียน  
(Goal Free Evaluation) 

• การประเมินเปนลักษณะ เปนการประเมินที่อาศัย
บริบทจริงทางสังคมผนวกกับวิธีการประเมินที่
หลาก หลาย (Socially Negotiated Goal) 

• เกณฑในการประเมินตองใชตองอยูในบริบทของ
ความเปนจริง 

• ศึกษาวัตถุประสงคการเรียนการสอนและนํามา
กําหนดเปนวัตถุประสงคของการประเมิน แลวจึง
เลือกเครื่องมือในการประเมินที่สอดคลองกับ
วัตถุประสงค ใหเปนการประเมินพัฒนาการของ
ผูเรียนรอบดานตามสภาพจริง 

• การประเมินผูเรียนตามสภาพจริง  
(Authentic Assessment) 
+ เนนการประเมินที่ดําเนินการไปพรอม กับการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงสามารถทํา
ไดตลอดเวลา ทุกสภาพการณ 

+ เนนการประเมินที่ยึดพฤติกรรมการแสดงออก
ของผูเรียนจริง ๆ 

+ เนนใหผูเรียนประเมินตนเอง และการมีสวน
รวมในการประเมิน 

+ เนนการพัฒนาจุดเดนของผูเรียน 
+ ใชขอมูลที่หลากหลาย ดวยเครื่องมือที่

หลากหลายและสอดคลองกับการประเมิน 
ตลอดจนจุดประสงคในการประเมิน 

+ เนนคุณภาพผลงานของผูเรียนที่เกิดจาก
การบูรณาการความรู ความสามารถหลายๆ 
ดาน 

+ ประเมินดานความคิด เนนความคิดเชิง
วิเคราะหและสังเคราะห 
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติม  
 ..................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
....................................................................................................................  

 
ผูวิจัยขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงที่กรณุาใหขอมูลและความคิดเห็น 

อันเปนประโยชนตองานวิจัยครั้งนี้เปนอยางมาก 
นิลวรรณ วานิชสุขสมบัติ  ผูวิจัย 

 
   

   ขาพเจา..................................................................ไดทําการรับรองรูปแบบการเรียน
การสอนคอมพิวเตอรตามแนวคอนสตรัคติวิสตดวยการจัดการเรียนรูแบบแกปญหาสําหรับ 
นักเรียนชวงชัน้ที ่  2  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พทุธศกัราช  2544  จากนางสาว
นิลวรรณ วานชิสุขสมบัติ เรียบรอยแลวและเหน็ควรวา 

 เหมาะสมดีแลว 
 ควรปรับปรุงแกไขตามขอคิดเห็นที่ระบุไวขางตน 

 
..................................................................(ลงชื่อ) 
(...........................................................................) 
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ประวัติผูเขี่ยนวิทยานิพนธ 
 

นางสาวนิลวรรณ วานิชสุขสมบัติ เกิดเมื่อวันที ่3 สิงหาคม พ.ศ. 2521 ทีก่รุงเทพมหานคร 
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ภาควิชาเอกวทิยุกระจายเสยีงและวิทยุโทรทัศน คณะนิเทศ-
ศาสตร มหาวทิยาลยักรุงเทพ เมื่อปการศึกษา 2541 และเขาศึกษาตอระดับปริญญาโทที่
สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา ภาควิชาหลักสตูร  การสอนและเทคโนโลยีการศึกษา คณะครศุาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2545 
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