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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก และทัศนคติของ
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สาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ กับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม รวมทั้งศึกษาตัวแปรที่สามารถ
อธิบายการมีสวนรวมในการอนุ รักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัด
สมุทรปราการไดดีที่สุด โดยการแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนประชาชนที่ทํางานอยูในเขตนิคมอุต
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The purposes of this research were 1) to study media exposure, knowledge, awareness,
and attitude of people towards environment conservation in Bangpoo Industrial Estate, Samut
Prakarn Province 2) to study the relationships among the aforementioned variables affecting the
participation in environment conservation of the people and 3) to identify the variable which best
effectively explains the participation in environment conservation of the people. Questionnaires were
used to collect data from 413 samples working in Bangpoo Industrial Estate, Samut Prakarn
Province. Percentage, mean, Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient and Mutiple
Regression Analysis were used to analyze data through  SPSS / PC+ .  The results of the study were
as follows.

1. Exposure to environmental information positively correlated with knowledge and
awareness of environment conservation

2. Exposure to environmental information did not  correlate with attitude towards
environment conservation

3. Exposure to environmental information positively correlated with participation in
environment conservation

4. Knowledge on environment conservation positively correlated with attitude towards
environment conservation

5. Knowledge on environment conservation did not correlate with participation in
environment conservation

6. Attitude towards environment conservation positively correlated with participation in
environment conservation

7. Exposure to environmental information best explained participation in environment
conservation
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วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดเปนอยางดีดวยความกรุณา และความชวยเหลืออยาง
ดียิ่งจากรองศาสตราจารย ดร. ธนวดี บุญลือ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ซึ่งไดใหคําแนะนํา 
และขอคิดเห็นตางๆ มาโดยตลอด รองศาสตราจารยอุบลวรรณ ปติพัฒนะโฆษิต ซึ่งกรุณาสละ
เวลามาเปนประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ และดร.วิเชียร  เกตุสิงห ซึ่งกรุณาเปนกรรมการ
สอบวิทยานิพนธและไดใหคําแนะนําทางดานสถิติที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณทุกๆ 
ทานเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้

นอกจากนี้ผูวิจัยขอขอบพระคุณเจาหนาที่การนิคมอุตสาหกรรมบางปู เจาหนาที่หองสมุด
การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และเจาหนาที่หองสมุดจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยทุกทานที่
ไดเอ้ือเฟอขอมูลตางๆ เปนอยางดี รวมทั้งผูตอบแบบสอบถามทุกทานที่ไดกรุณาสละเวลาอันมีคา
ในการตอบแบบสอบถาม
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และพี่หนึ่งที่ไดใหความชวยเหลืออยางเต็มที่ และเปนกําลังใจใหอยางอบอุนเสมอมา
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บทที่ 1

ที่มาและความสําคัญของปญหา

ในชวงสองสามทศวรรษที่ผานมาจนถึงป 2540 ประเทศไทยนับไดวาประสบความสําเร็จใน
การพัฒนาประเทศเปนอยางมาก ดังจะเห็นไดจากอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเฉลี่ยที่สูงขึ้น
รอยละ  8 ตอป หรือ รอยละ 12 ในบางป (กระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยี และสิ่งแวดลอม 2543: 
159) การเจริญเติบโตดังกลาวเปนผลมาจากการที่ประเทศไทยไดพัฒนาจากระบบเกษตรกรรมมาสู
ระบบอุตสาหกรรม การพัฒนาสูระบบอุตสาหกรรมนี้แมวาจะสงผลดีตอระดับความเปนอยูของ
ประชาชนสวนมาก แตในขณะเดียวกันธุรกิจภาคอุตสาหกรรมก็เปนแหลงปญหาหลักของความ
เสื่อมโทรมและความรอยหรอของทรัพยากรธรรมชาติดวยเชนกัน โดยในปจจุบันประเทศไทยมีโรง
งานอุตสาหกรรมและธุรกิจที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมประมาณ 120,000 โรงงาน ในจํานวนนี้เปน
โรงงานขนาดใหญและขนาดกลางที่มีระบบการจัดการสิ่งแวดลอมที่ไดรับการรับรองประมาณ 90 –
95 โรง สวนมากที่เหลือเปนกิจการขนาดเล็กและขนาดกลาง (Small and Medium Enterprises – 
SME) และอีกจํานวนมากที่ไมมีระบบการจัดการสิ่งแวดลอมที่ถูกตอง ซึ่งกอใหเกิดปญหามลพิษส่ิง
แวดลอมเปนอยางมากในปจจุบัน (สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2542: 
30)

จากขอมูลสํารวจของกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และส่ิงแวดลอม 
ในปพ.ศ. 2540 พบวามีปริมาณของเสียอันตรายจากอุตสาหกรรมเกิดขึ้นประมาณ 1.4 ลานตัน จาก
โรงงานอุตสาหกรรมประเภทตางๆ ไดแก อุตสาหกรรมปโตรเลียม อุตสาหกรรมเคมี อุตสาหกรรม
พลาสติก อุตสาหกรรมชุบโลหะ อุตสาหกรรมถลุงโลหะ อุตสาหกรรมผลิตสารกําจัดศัตรูพืช อุตสาห
กรรมอิเล็กทรอนิกส อุตสาหกรรมสิ่งพิมพ อุตสาหกรรมผลิตรถยนต และอุตสาหกรรมฟอกหนัง 
เปนตน

นอกจากนี้กรมโรงงานอุตสาหกรรมไดเปดเผยตัวเลขวา ในป 2541 เฉลี่ยแลวมีโรงงานอุต
สาหกรรมที่ทําผิดและสรางความเดือดรอนแกประชาชนจนมีการรองเรียนและเขาตรวจสอบเดือนละ 
120 – 150 ราย โดยสวนใหญเปนปญหาเรื่องโรงงานปลอยน้ําทิ้งเกินมาตรฐานสูแหลงน้ําสาธารณะ 
(กรุงเทพธุรกิจ 6/5/41, มติชน 5/5/41)
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ทางดานขอมูลของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (สปช.) เร่ืองการ
สํารวจโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัด พบวา มีโรงเรียนที่ไดรับผลกระทบจากมลพิษมากถึง 1,153 
โรง ใน 69 จังหวัด ในจํานวนนี้เปนผลกระทบที่เกิดจากกลิ่นและเสียงจากโรงงานอุตสาหกรรม 348 
โรง เปนผลกระทบจากฝุนโรงงานอุตสาหกรรม 203 โรง ซึ่งจากการเปดเผยของ ดร. กษมา วรวรรณ 
ณ อยุธยา เลขาธิการสปช. พบวามีอยู 7 จังหวัดที่ตองไดรับการแกไขอยางเรงดวน คือ สระบุรี 
สงขลา สมุทรปราการ ลําปาง ระยอง ยะลา และนราธิวาส (ไทยรัฐ, ขาวสด 3/6/41)

กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดสรุปปจจัยทําใหการพัฒนาทางดานอุตสาหกรรมสงผล
กระทบตอส่ิงแวดลอมไว 6 ประการดังนี้

1. ความสมดุลระหวางการพัฒนาอุตสาหกรรมและการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและ
ปจจัยสนับสนุนอื่นๆ เชน ระบบการคมนาคมขนสง ระบบสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการ การพัฒนาบุคลากร และระดับการศึกษาของประชาชน ในปจจุบันการ
ขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมอยูในอัตราสูงจนทําใหการพัฒนาปจจัยสนับสนุนตางๆ
ตามไมทันและไมทั่วถึง สงผลใหโรงงานอุตสาหกรรมจํานวนมากกระจุกตัวอยูในเขตที่
มีความพรอมของโครงสรางพื้นฐานที่จําเปนหรือมีวัตถุดิบและแรงงานอยางเพียงพอ

2. การขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมและบริการ ดึงดูดใหแรงงานจากชนบทหลั่งไหลเขา
มาในเขตเมืองเพื่อหางานทํา การเพิ่มของประชากรอยางรวดเร็วในเมืองทําใหเกิด
ความแออัดขาดแคลนระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการตางๆ เชน การคมนาคม
ขนสง การบริการกําจัดขยะมูลฝอย และการบริการน้ําประปา ซึ่งสงผลตอเนื่องเปนลูก
โซ อาทิเชน ปญหาน้ําทวมและแผนดินทรุด เนื่องจากการสูบน้ําบาดาลขึ้นมาใชมากขึ้น

3. ในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมา แนวโนมการพัฒนาอุตสาหกรรมเปลี่ยนรูปแบบจากอุต
สาหกรรมเบามาเปนอุตสาหกรรมขั้นกลางและอุตสาหกรรมหนัก อุตสาหกรรมเหลานี้
ตองใชเทคโนโลยีซับซอน รวมทั้งมีการนําเคมีภัณฑตางๆ มาใชเปนวัตถุดิบหรือกึ่งวัตถุ
ดิบในกระบวนการผลิตมากขึ้น การเปลี่ยนแปลงโครงสรางอุตสาหกรรมในลักษณะดัง
กลาวนอกจากทําใหปริมาณมลพิษกระจายสูสิ่งแวดลอมมากขึ้นแลว รูปแบบมลพิษก็
เปลี่ยนแปลงไปดวย ซึ่งมีผลทําใหเกิดความเสี่ยงตอส่ิงแวดลอมหลายดานขึ้นและรุน
แรงมากขึ้น ในอดีตปญหาสิ่งแวดลอมที่สําคัญไดแก ปญหาน้ําเสีย แตในปจจุบัน
ปญหามลพิษทางอากาศ เสียง และอันตรายตอชีวิตเนื่องจากกากสารพิษจากภาคอุต
สาหกรรมมีนัยสําคัญเพิ่มข้ึน
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4. การขยายตัวของชุมชนในเมือง และความกาวหนาทางเศรษฐกิจซึ่งทําใหประชาชนมี
รายไดสูงขึ้นมีผลทําใหจํานวนยานพาหนะตางๆ เพิ่มข้ึนมาก และไมไดสัดสวนกับการ
ขยายตัวของถนน ทําใหเกิดปญหาการจราจรติดขัด ซึ่งนอกจากจะทําใหการใชพลัง
งานเพื่อการคมนาคมเพิ่มมากขึ้นแลวยังมีผลทําใหระดับมลพิษทางอากาศสูงขึ้น เนื่อง
จากกาซเสียและเขมาจากการเผาไหมของเครื่องยนต

5. การขยายตัวของเศรษฐกิจอยางตอเนื่องทําใหความตองการพลังงานโดยเฉพาะพลัง
งานเพื่อผลิตกระแสไฟฟาเพิ่มมากขึ้น ภายในสิบปขางหนาการไฟฟาฝายผลิตแหง
ประเทศไทย (กฟผ.) คาดวาแหลงพลังงานในประเทศคือ ลิกไนตและกาซธรรมชาติจะ
ไมเพียงพอตอความตองการและไดวางแผนจะนําเขาถานหินจากตางประเทศ แนวโนม
การใชพลังงานของประเทศไทยในอนาคตจะเนนหนักในรูปของแหลงพลังงานที่มี
คารบอนและกํามะถันสูง เชน ลิกไนต และปโตรเลียม การใชพลังงานในลักษณะดัง
กลาวจะมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม โดยเฉพาะคุณภาพของอากาศอยางมาก ถาไมได
มีการควบคุมใดๆ เพื่อควบคุมมลพิษทางอากาศจากการใชพลังงานเพิ่มข้ึน

6. การที่รัฐบาลมิไดกําหนดผังเมืองใหชัดเจน ทําใหโรงงานอุตสาหกรรมตั้งอยูทามกลาง
แหลงชุมชนบานพักอาศัย เมื่อเกิดมลพิษแมเพียงเล็กนอยก็จะทําใหเกิดเปนปญหาได 
และเมื่อเกิดปญหาขึ้น การแกไขปญหาของโรงงานโดยการสรางระบบกําจัดของเสียที่มี
ประสิทธิภาพอาจตองขยายพื้นที่ออกไปจะทําไดยากเนื่องจากไมสามารถหาซื้อที่ดินได 
เพราะราคาที่ดินสูงขึ้นหรือที่ดินโดยรอบมีเจาของหมดแลว การจะยายโรงงานไปอยูใน
พื้นที่อ่ืนก็ไมแนใจวารัฐจะสามารถจัดสาธารณูปโภค เชน น้ํา ไฟฟา การสื่อสาร รวมทั้ง
ความสะดวกในการคมนาคมขนสงไดอยางเพียงพอหรือไม

ในชวงปพ.ศ.2540 สภาวะการณทางดานเศรษฐกิจของประเทศไดดําเนินมาถึงชวงที่เรียก
วาเปน “วิกฤต” ดังจะเห็นไดจากอัตราการเจริญเติบโตที่ลดลงเปนประวัติการณถึงรอยละ 8 การ
ผลิตนอกภาคเกษตรกรรมจึงหดตัวลงเกือบทุกสาขาโดยเฉพาะสาขาอุตสาหกรรม กอสราง การคา 
สาขา การเงิน และอสังหาริมทรัพย

สําหรับภาคอุตสาหกรรมนั้น วิกฤติเศรษฐกิจดังกลาวไดสงผลใหการขยายตัวของอุตสาห
กรรม ชะลอตัวลง โดยในป 2540 จํานวนโรงงานอุตสาหกรรมที่ไดรับแจงและอนุญาตใหประกอบกิจ
การมี 4,440 โรงท่ัวประเทศ ในจํานวนนี้เปนโรงงานในกรุงเทพฯ 1,003 โรงเทียบกับป 2539  ที่มีโรง
งานอุตสาหกรรมไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการจํานวน 5,201 โรงแลว อัตราการเพิ่มของโรงงาน
ในป 2540 ลดนอยลงประมาณรอยละ 15
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ในป พ.ศ. 2541  การผลิตในภาคอุตสาหกรรมไดลดลงรอยละ 9.1 เทียบกับที่เพิ่มข้ึนรอย
ละ 0.2 ในปกอน โดยเกือบทุกหมวดการผลิตหดตัวจากปกอนมาก โดยเฉพาะหมวดวัสดุการกอ
สราง และอุปกรณการขนสงซึ่งถือวาเปนหัวใจของการลงทุนภาคอุตสาหกรรมในชวงที่เศรษฐกิจ
เฟองฟู

สาเหตุสําคัญประการหนึ่งที่กอใหเกิดภาวะการถดถอยของภาคอุตสาหกรรมก็คือ ขีดความ
สามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมไทยไดลดนอยลง เนื่องจากอุตสาหกรรมไมไดมีการพัฒนา
อยางตอเนื่องโดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงที่เศรษฐกิจเฟองฟูซึ่งธุรกิจสามารถทํากําไรไดโดยไมตอง
พยายามเรงรัดปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานหรือยกระดับคุณภาพของสินคา ในขณะที่
ประเทศคูแขงขันมีการปรับปรุงพัฒนาการการผลิตและการจัดการของตน นอกจากนี้ยังเกิดประเทศ
คูแขงใหมๆ ที่มีตนทุนแรงงานต่ํากวามาก การแขงขันซึ่งตองพัฒนาภาคเทคโนโลยีการผลิตและการ
พัฒนาสินคาจึงจําเปนตองลงทุนสูงขึ้น

แตอยางไรก็ตามการชะลอตัวลงของภาคอุตสาหกรรมนั้นไมไดทําใหปญหาสิ่งแวดลอมอัน
เนื่องมาจากอุตสาหกรรมลดนอยลงแตอยางใด เนื่องจากภาวะวิกฤตคาเงินบาทที่ออนตัวลงไดสง
ผลใหธุรกิจตางๆพยายามลดตนทุนการผลิตที่สามารถทําได ซึ่งตนทุนการผลิตที่ผูผลิตในยุค
เศรษฐกิจถดถอยใหความสําคัญเปนอันดับสุดทายก็คือ “คาบําบัดมลพิษ” โดยผูผลิตไดใชวิธีผลัก
ภาระใหสังคมรับแทนดังจะเห็นไดวาหนวยงานของรัฐตองเขามาตรวจสอบและดูแลอยางใกลชิด
เนื่องจากอาจมีการลักลอบระบายมลพิษตางๆ ที่ไมผานการบําบัดออกนอกโรงงานเพื่อลดตนทุน
การผลิต นอกจากนี้วิกฤตดานเศรษฐกิจนี้ยังสงผลใหงบประมาณดานการจัดการมลพิษลดนอยลง
ดวย โดยในปงบประมาณ 2541 ไดมีการจัดสรรงบประมาณรายจายเพื่อควบคุมปองกันและแก
ปญหามลพิษของประเทศรวมทั้งสิ้น 12,513 ลานบาทคิดเปนสัดสวนรอยละ 1.36 ของงบประมาณ
รายจายของประเทศ และรอยละ 0.25 ของผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศซึ่งตอมาตองปรับลดลง
ตามวิกฤตการณทางเศรษฐกิจของประเทศคงเหลือ 8,355 ลานบาท ซึ่งเมื่อเทียบกับงบประมาณปที่
ผานมา (จํานวน 11,280 ลานบาท) พบวาลดลง 2,925 ลานบาท หรือลดลงรอยละ 26 (กรมควบคุม
มลพิษ 2541)

การจัดสรรงบประมาณจําแนกตามประเภทมลพิษและกิจกรรมหลักสูตรสรุปไดดังตาราง
ขางลางนี้
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ตารางที่ 1 – 1 การจัดสรรงบประมาณดานการจัดการมลพิษประจําปงบประมาณ 2541
กิจกรรม งบประมาณ

(ลานบาท)
มลพิษทางน้ํา

- สนับสนุนกทม.ในการกอสรางระบบรวบรวมและบําบัดน้ําเสียชุมชน
- สนับสนุนทองถิ่นในการกอสรางระบบรวบรวมและบําบัดน้ําเสียภายใตแผนฯ จังหวัด
- จัดสรรใหกระทรวงมหาดไทยเพื่อสนับสนุนทองถิ่นในการกอสรางระบบและบําบัดน้ํา

เสีย
- กอสรางระบบน้ําเสียในโรงพยาบาลชุมชน
- กอสรางระบบน้ําเสียในสถานศึกษาและอื่นๆ
- ติดตามตรวจสอบและเฝาระวังคุณภาพน้ํา และตรวจสอบการระบายน้ําทิ้งจากแหลง

กําเนิดมลพิษ

6,562
1,478
2,157
1,571

1,156
53

147

มลพิษทางอากาศและเสียง
- จัดทําและดําเนินการตามมาตรการและแนวทางการควบคุม ปองกันและลดปญหา

มลพิษทางอากาศและเสียงจากกิจกรรมตางๆ
- ติดตามตรวจสอบมลพิษทางอากาศและเสียงในบรรยากาศ
- ติดตามตรวจสอบมลพิษทางอากาศและเสียงจากแหลงกําเนิด

183
59

69
55

ขยะ
- ปรับปรุงและกอสรางระบบเก็บขนและกําจัดขยะในทองถิ่น ภายใตแผนฯจังหวัด
- จัดสรรใหกระทรวงมหาดไทยเพื่อสนับสนุนทองถิ่นในการกอสรางระบบกําจัดขยะใน

ทองถิ่น
- จัดทํามาตราการแนวทางเพื่อควบคุม ปองกันและแกไขปญหามลพิษจากการกําจัด

ขยะและการลดปริมาณขยะ

795
135
626

34

สารอันตรายและของเสียอันตราย
- กอสรางระบบกําจัดกากอุตสาหกรรมและของเสียอันตรายจากโรงงานอุตสาหกรรม
- กอสรางระบบกําจัดขยะติดเชื้อในโรงพยาบาลชุมชน
- สนับสนุนการดําเนินงานเพื่อกําหนดแนวทางและมาตราการปองกัน แกไขและลด

ปญหามลพิษจากการคัดแยก การทิ้ง การขนสง และการกําจัดสารอันตรายและของ
เสียอันตราย

- การควบคุมการใชสารอันตรายทางการเกษตรและอุตสาหกรรม

369
168
14
92

95
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ในพื้นที่นี้ ความหนาแนนของสถานประกอบการทางดานอุตสาหกรรมนี้เองที่เปนสาเหตุใหเกิด
ปญหาดานมลพิษซึ่งรุนแรงมากขึ้นเรื่อยๆ

การนิคมอุตสาหกรรมไดจัดตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2515 โดยมีจุดมุงหมายเพื่อแกไขปญหาสิ่ง
แวดลอมอันเนื่องมาจากการพัฒนาอุตสาหกรรม 2 ประการหลักดังนี้

1. ปญหาอันเกิดจากกรรมวิธีการผลิตซึ่งกอใหเกิดน้ําเสีย อากาศเสีย กากอุตสาหกรรม 
และของมีพิษอันเกิดจากกรรมวิธกีารการผลิต ซึ่งเรียกรวมกันวา “มลพิษ”

2. ปญหาอันเนื่องมาจากการกระจัดกระจายของโรงงานอุตสาหกรรมทั้งใหญและเล็กซึ่ง
ตั้งอยูในแหลงตางๆ ของชุมชนอยางไมเปนระเบียบ กอใหเกิดเหตุเดือดรอนรําคาญ 
และอันตรายแกสาธารณชนและสิ่งแวดลอม รวมทั้งความไมเปนระเบียบแบบแผนใน
เร่ืองของผังเมือง

นิคมอุตสาหกรรมไดจัดตั้งขึ้นโดยใหบริการดานโครงสรางพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการอุต
สาหกรรมเพื่อลดตนทุนของผูประกอบการลง นอกจากสิ่งจูงใจทางดานการลงทุนแลวการนิคมอุต
สาหกรรมก็ไดจัดใหมีมาตรการหลักในการจัดการสิ่งแวดลอมในนิคมอุตสาหกรรมดังนี้

1. การศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอม กอนที่จะมีการจัดตั้งนิคมอุตสาหกรรมขึ้นในแตละ
แหง การนิคมอุตสาหกรรมจะตองจัดทํารายงานการศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอมเสนอ
ตอกระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม ในรายงานดังกลาวจะตอง
ประเมินผลกระทบ ระบุการเตรียมการเพื่อลดผลกระทบ และมาตราการแกไขและติด
ตามผลกระทบที่เกิดขึ้นหลังจากที่ตั้งนิคมอุตสาหกรรมแลว

2. การใหบริการบําบัดน้ําเสียรวม ในแตละนิคมที่ตั้งขึ้น การนิคมอุตสาหกรรมจะจัดให
มีระบบบําบัดน้ําเสียรวมที่สามารถรับน้ําเสียจากทุกโรงงาน และน้ําเสียที่ปลอยออกไป
จากนิคมอุตสาหกรรมจะตองเปนไปตามมาตรฐานน้ําทิ้งที่กําหนดไว โดยการนิคมอุต
สาหกรรมจะเปนผูรับผิดชอบในการเดินระบบ และใหบริการการบําบัดน้ําเสียใหแกโรง
งานตางๆ ในนิคมฯ โดยคิดคาบริการตามหลักการผูกอมลพิษจะตองเปนผูรับผิดชอบ
คาใชจาย (Polluter Pays Principle)

3. การควบคุมคุณภาพน้ําทิ้งจากโรงงานกอนเขาระบบบําบัดน้ําเสียรวม น้ําทิ้งจาก
โรงงานกอนจะเขาระบบบําบัดน้ําเสียรวม จะตองมีระดับมลพิษไมเกินมาตรฐานที่การ
นิคมอุตสาหกรรมกําหนดไว (Pretreatment Standard) หากวาเกินกวามาตรฐานที่
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กําหนดไว โรงงานจะตองติดตั้งระบบบําบัดเบื้องตน (Pretreatment System) โดย
ความเห็นชอบจากการนิคมอุตสาหกรรม

4. การควบคุมตรวจสอบมลพิษอุตสาหกรรม การนิคมอุตสาหกรรมมีพนักงานประจํา
แตละนิคมฯเพื่อตรวจสอบคุณสมบัติของน้ําเสียและอากาศเสียที่ปลอยออกมาจากโรง
งานแตละโรงเพื่อการคิดคาบริการในการบําบัด และเพื่อควบคุมใหเปนไปตามมาตร
ฐานสิ่งแวดลอมที่ไดกําหนดไว

5. การรับเรื่องรองทุกขและการแกไขปญหา ในกรณีที่มีการรองเรียนเกี่ยวกับโรงงาน
ในนิคมฯ ในเรื่องผลกระทบตอส่ิงแวดลอมหรือกอเหตุรําคาญใหบริเวณใกลเคียง 
พนักงานของการนิคมฯจะตองดําเนินการตรวจสอบและคลี่คลายปญหา

จากจุดมุงหมายและมาตรการตางๆ ที่ทางการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไดกําหนดขึ้น
แลว ดูเหมือนวาโรงงานตางๆ ที่อยูในพื้นที่ของนิคมอุตสาหกรรมนาจะเปนโรงงานที่มีความรับผิด
ชอบและมีระบบการจัดการในเรื่องของการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรทางธรรมชาติที่มีประ
สิทธิภาพกวาโรงงานอุตสาหกรรมที่อยูนอกการดูแลและควบคุมของการนิคมอุตสาหกรรม แตใน
ความเปนจริงแลวโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมตางๆ ไมไดปฏิบัติตามแนวทางที่การนิคมอุตสาห
กรรมแหงประเทศไทยไดวางไวในเรื่องของการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ แตกลับ
เปนสาเหตุใหญของปญหาสิ่งแวดลอมอันเนื่องมาจากภาคอุตสาหกรรม ดังจะเห็นไดจากปญหา
ตางๆ ดังตอไปนี้

รายงานสถานการณคุณภาพสิ่งแวดลอมปพ.ศ. 2541 ของสํานักงานนโยบายและแผนสิ่ง
แวดลอม กระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม  ไดแสดงใหเห็นถึงกรณีปญหาสําคัญที่
เกิดจากการดําเนินงานของกลุมอุตสาหกรรมในชวงป 2541 ซึ่งเปนชวงของวิกฤตเศรษฐกิจเอาไววา 
ในชวงปดังกลาวนิคมอุตสาหกรรมบางแหงไดกอปญหามลพิษดานตางๆ สรางความเสียหายแก
สภาพแวดลอมและสงผลกระทบตอชุมชนที่อยูใกลเคียง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากความพยายามที่จะ
ลดตนทุนในการผลิต โดยการหลีกเลี่ยงคาใชจายในเรื่องระบบบําบัดมลพิษดานตางๆ หรืออาจเกิด
จากระบบที่ขาดประสิทธิภาพและไมไดมาตรฐาน สาเหตุและปญหาดานมลพิษที่เดนชัดที่เกิดจาก
กลุมอุตสาหกรรมและมีผลกกระทบตอชุมชน ที่สําคัญไดแก



9

1) กรณีนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด

ปญหาของนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดที่เดนชัดคือปญหาทางดานสุขภาพ กรณีประชาชน
ชุมชนมาบตาพุดไดรับกลิ่นสารเคมีจากโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งเปนปญหาตอเนื่องมาตั้งแตป 2540 
ผลกระทบที่เดนชัดไดแกครูและนักเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร ภิกษุและสามเณรในวัดโสภณวนา
ราม ตลอดจนประชาชนที่อยูในชุมชนใกลเคียงที่ตองเจ็บปวยเนื่องจากกลิ่นเหม็นและมลพิษทาง
อากาศ ในกรณีดังกลาวนี้สาธารณสุขจังหวัดระยองไดแกปญหาเฉพาะหนาโดยการใหบริการรักษา
ผูปวย และมีการเฝาระวังปองกันสุขภาพจากมลพิษเบื้องตน

2) กรณีนิคมอุตสาหกรรมลําพูน

จากหนังสือพิมพสยามโพสตฉบับวันที่ 7 พ.ค. 2537 รายงานเรื่อง “ขยะพิษ มหันตภัยใคร
รับผิดชอบ?”  กลาวถึงการทิ้งและการขจัดโดยการเผาขยะและกากสารพิษจากโรงงานในนิคมอุต
สาหกรรมลําพูนตามจุดตางๆ ในจังหวัด เชน ทิศตะวันออกเฉียงเหนือของเขตนิคมฯ ไปตามถนน
สายนิคมฯ – สันกําแพงประมาณ 5 กม. และเลยเขาไปอีกไมไกลนัก มีขยะพิษถูกนํามาทิ้งลงในสระ
น้ําขนาดใหญ และอยูติดกับสระเก็บน้ําของหมูบานสันคะยอม กิ่งอําภอบานธิ ทั้งถุงดําและถังสาร
เคมีขนาด 200 ลิตรถูกทิ้งจมลงไปใตน้ํานับรอยๆ ใบตอนกลางคืน ขยะสงกลิ่นเหม็นคลุมไปทั่ว
บริเวณ และหางจากแหลงที่สองขามกิ่งดอยไปดานหลังประมาณ 200 เมตรมีกองขยะขนาดยอมถูก
เผา ทิ้งรองรอยสารเคมีและเศษวัสดุจากโรงงานเอาไวใหเห็นชัดเจน (สยามโพสต 07 / 05 / 37)

อนึ่งจากการเปดเผยของนายทวีศักดิ์ ล้ิมไพศาล สมาชิกสภาจังหวัดลําพูนเขตอําเภอเมือง
วา นับต้ังแตนิคมอุตสาหกรรมเกิดขึ้นในจังหวัดลําพูน ชาวบานในจังหวัดลําพูนโดยเฉพาะหมูบานที่
อยูรอบๆ นิคม ไดรับความเดือดรอนอยูเนืองๆ ทั้งการปลอยน้ําเสียลงแมน้ํา ปญหาขยะสารพิษ
ตางๆ ซึ่งกําลังเปนปญหาใหญของนิคมฯ เพราะขยะในนิคมฯ นับวันจะเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ เฉลี่ยแลว
ขยะในนิคมฯ ที่ตองการกําจัดมีมากถึง 2 ตัน / วัน และที่กําจัดแลวไมมีที่ทิ้งเพยีงพอโดยเฉพาะขยะ
สารพิษไมมีที่ทําลาย บริษัทแอบนําออกไปทิ้งตามปาหรือที่สาธารณะทั่วไป ทําใหชาวบานที่อยูใน
บริเวณที่นํากากสารพิษไปทิ้งไดรับความเดือดรอน (มติขน 31 / 05 / 37)

3) กรณีนิคมอุตสาหกรรมนวนคร

สําหรับกรณีนิคมอุตสาหกรรมนวนครนั้นมีปญหาของการลอบสูบน้ําเสียจากในเขตนิคม
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แลวปลอยลงสูคลองเปรมประชากร โดยมีจุดสูบน้ําเสียอยูดานหลังหมูบานนวนคร เหตุการณดัง
กลาวไดรับการตรวจสอบจากอุตสาหกรรมจังหวัดและเจาหนาที่กองสิ่งแวดลอม กรมโรงงานอุตสาห
กรรม เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2535 และพบวามีการดําเนินการดังกลาวจริง การกระทําดังกลาวสง
ผลใหชาวบานนับหมื่นคนไดรับความเดือดรอนขาดน้ําดื่มน้ําใชมานานเปนเดือน ปญหานี้ในที่สุด
ชาวบานก็ชุมนุมประทวง และพากันไปเปดประตูระบายน้ําเพื่อขับไลน้ําเสียในคลองเปรมประชากร
ออกไปตอมาในชวงเดือนพฤศจิกายน ไดมีการตรวจสอบของจังหวัดถึงการรุกล้ําคลองสาธารณะ      
และการถมคลองทําเปนถนนของนิคมอุตสาหกรรมนวนคร รวมถึงเรื่องน้ําเสียที่ยังคงปลอยออกสู
ภายนอกเขต

ในกรณีการรุกล้ําและการถมคลองทําเปนถนนนั้น ทางนิคมฯ อางวามีหลักฐานการซื้อที่
แลกกับที่ราชพัสดุ แตหลักฐานจะนํามาใหดูภายหลัง สวนกรณีน้ําเสียก็อางวามีบริษัทเอสแอลซี 
จํากัด ไดซื้อที่จํานวนกวา 300 ไร ของนิคมอุตสาหกรรมนวนครไปทําการจัดสรรที่พักอาศัย ผูที่เขา
อาศัยไดดัดแปลงทําเปนหอพัก จึงทําใหปริมาณน้ําเสียที่เกิดขึ้นมีมากเกินกวาที่ระบบบําบัดจะรับได

แตจากการตรวจสอบจากโรงงานพบวา สวนใหญไมมีระบบบําบัดน้ําเสีย แตจะมีสัญญาที่
ทํากับนิคมอุตสาหกรรมนวนครในดานความรับผิดชอบของนิคมฯ ตอการบําบัด โดยโรงงานเปนผู
จายคาบริการ หรือบางแหงที่พบมีระบบบําบัด แตก็ไมมีการเปดเครื่องบําบัด

สําหรับงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจะมุงเนนศึกษากรณีของ “นิคมอุตสาหกรรมบางปู” เปนกรณี
หลัก โดยปญหาดานมลพิษส่ิงแวดลอมของนิคมอุตสาหกรรมแหงนี้อาจดูไดจากปญหาในป 2536 
ที่มีการกลาวถึงนิคมอุตสาหกรรมบางปูวา มีปญหาทอระบายน้ําอุดตัน และการมีเตาเผากากสาร
เคมีไมเพียงพอ และไมสามารถกําจัดสารปรอทซึ่งมีอยูถึง 1,200 ลิตรตอวันได และที่นิคมฯ แหงยัง
เปนที่ตั้งของโรงงานและบริษัทแอกโกร (ประเทศไทย) จํากัด ที่เกิดกรณีการนําถังบรรจุสารเคมีเสื่อม
สภาพจํานวน 75 ถังไปแอบฝงในพื้นที่บริเวณเชิงเขาใหญดวย

นอกจากนี้ยังมีรายงานการตรวจพบวาคุณภาพน้ําทิ้งจากระบบบําบัดน้ําเสียสวนกลางที่
ระบายลงสูคลองหัวลําพูไมไดเกณฑมาตรฐาน โดยทางนิคมอุตสาหกรรมบางปูไดชี้แจงวาระบบ
บําบัดน้ําเสียอยูในระหวางการปรับปรุงแกไข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของระบบ โดยไดจัด
ทําเปนโครงการเรงดวนประกอบดวย การตรวจวัดคุณภาพน้ําทิ้งจากโรงงานโดยเครงครัด การซอม
แซมปรับปรุงทอรวบรวมน้ําเสีย และอุปกรณในการบําบัดน้ําเสีย โดยเริ่มดําเนินโครงการในเดือน
พฤษภาคม พ.ศ. 2541
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ในสวนของที่ตั้งนั้นนิคมอุตสาหกรรมบางปูตั้งอยูในพื้นที่จังหวัดสมุทรปราการซึ่งนับไดวา
เปนพื้นที่ของแหลงมลพิษจากโรงงานอุตสาหกรรมมากที่สุดแหงหนึ่งดังผลการศึกษามลพิษจากโรง
งานอุตสาหกรรมในเขตจังหวัดสมุทรปราการ โดยสถาบันสิ่งแวดลอมไทยพบวามีปริมาณการสาร
พิษจากโรงงานอุตสาหกรรมทั้งหมดประมาณ 140,000 ตัน / ป สวนคาความสกปรกของน้ํานั้นมีตน
เหตุมาจากโรงงานรอยละ 60 และอาคารบานเรือนรอยละ 40

โรงงานที่กอสารมลพิษรายแรงมี 5 ประเภทไดแก โรงงานอุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรม
เคมีภัณฑ อุตสาหกรรมโลหะ อุตสาหกรรมสิ่งทอ และอุตสาหกรรมวัสดุอุปกรณไฟฟา โดยปริมาณ
กากสารพิษและคาความสกปรกในน้ําจากโรงงานอุตสาหกรรมประเภทดังกลาวรอยละ 75 ของทั้ง
หมด โดยพบวากากสารพิษรอยละ 73 มีตนเหตุมาจากโรงงานอุตสาหกรรม 3 ประเภทคือ อุตสาห
กรรมโลหะ อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ และอุตสาหกรรมวัสดุอุปกรณไฟฟา สวนคาความสกปรกในน้ํา
พบวารอยละ 74 มาจากโรงงานอุตสาหกรรม 2 ประเภทคือ อุตสาหกรรมอาหารและอุตสาหกรรม
ส่ิงทอฟอกยอม

ในจํานวนโรงงานที่สํารวจทั้งหมดมีโรงงานที่กอปญหาอากาศเสียจํานวน 100 โรงงาน กอ
ปญหาน้ําเสียมีจํานวน 210 โรง และกอใหเกิดกากสารพิษจํานวน 400 โรง โดยโรงงานที่กอปญหา
น้ําทิ้งมักจะกอใหเกิดกากสารพิษรวมดวย โดยการสารพิษที่เกิดในเขตปูเจาสมิงพรายมีจํานวนทั้ง
ส้ิน 3 หมื่นตัน / ป (ผูจัดการ 26 / 07 / 37)

ดร. ขวัญฤดี ลิ้มวรพิทักษ นักวิจัยของสถาบันสิ่งแวดลอมไทยเปดเผยวา กลุมโรงงานอุต
สาหกรรมฟอกหนังซึ่งมีอยูหนาแนนในเขตจังหวัดสมุทรปราการ ปจจุบันยังไมมีระบบบําบัดน้ําทิ้งที
มีประสิทธิภาพมากพอที่จะกําจัดสารอันตรายได และระบบบําบัดที่มีอยูไมสามารถรองรับน้ําทิ้ง
จํานวนมากไดทั้งหมด

กลุมโรงงานดังกลาวมีอยูหนาแนน 2 จุดคือบริเวณกม.30 และกม.40 ประกอบดวนโรงงาน
ฟอกหนังทั้งสิ้น 134 โรง ป 2536 มีผลผลิตจากหนังเค็มทั้งสิ้น 140,000 ตันจากหนังโคและกระบือ 
โดยจําหนายทั้งในและนอกประเทศในรูปผลิตภัณฑเครื่องหนัง กระเปาถือ รองเทา ผลิตภัณฑเครื่อง
หนังสําหรับสัตวเลี้ยง เปนตน ทํารายไดกวาปละ 40,000 ลานบาท มีปริมาณการสงออกทั้งสิ้นรอย
ละ 85 ของผลผลิตทั้งหมด หรือคิดเปนมูลคาสงออกประมาณ 10,000 ลานบาท ตลาดหลักอยูที่
สหรัฐอเมริกา แคนาดา และประชาคมยุโรป (ผูจัดการ 26 / 07 / 37)
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ตารางที่ 1 – 2 ขอมูลชนิดและปริมาณของเสียอันตรายที่เกิดขึ้นจากโรงงานใน
นิคมอุตสาหกรรมบางปูระหวางเดือน พฤศจิกายน 2543 – มีนาคม 2544

เดือน ชนิดและประเภท ปริมาณ
พฤศจิกายน 2543 - กรดไนตริกและน้ําลางผิว

โลหะของอะไหลเครื่องจักร
0.20 ตัน

ธันวาคม 2543 -    Used Fluorescent Tubes 0.09 ตัน
- Contaminated Material 

และ Packaging
- กากอุตสาหกรรม

0.45 ตัน

11.70 ตัน
มกราคม 2544 - หลังคากระเบื้อง

- น้ําลางเครื่องจักร
- กากอุตสาหกรรม
- สารเคมี
- หลอดไฟที่เสียจากกระบวน  
การผลิต

2.00 ตัน
40.00 ถัง
12.27 ตัน
1.67 ตัน

75.00 ตัน

กุมภาพันธ 2544 -     กากอุตสาหกรรม 12.90 ตัน
มีนาคม 2544 -  กากตะกอนจากการบําบัด

น้ําเสียและน้ํามันเครื่อง
12.50 ตัน

ที่มา: รายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมนิคมอุตสาหกรรมบางปู พฤศจิกายน 
2543 – มีนาคม 2544

การตรวจสอบคุณภาพของสิ่งแวดลอมบริเวณพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมบางปูและพื้นที่
บริเวณใกลเคียงรวม 4 บริเวณ อันไดแกบริเวณนิคมอุตสาหกรรม ชุมชนบานคลองเกา ชุมชนบาน
คลองตอ และชุมชนบานเมฆขาว (วัดอโศการาม) ในชวงเดือนพฤศจิกายน 2543 – มีนาคม 2544
สามารถสรุปผลการตรวจสอบไดดังนี้

คุณภาพอากาศในบรรยากาศ

การตรวจวัดคุณภาพอากาศดังกลาวใน 4 บริเวณทั้งในบริเวณนิคมอุตสาหกรรมและ
บริเวณพื้นที่ใกลเคียงพบวาทั้ง 4 บริเวณไดรับผลกระทบบางจากฝุนละออง (TSP) ไนโตรเจนได
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ออกไซด (NO2) ซัลเฟอรไดออกไซด (SO2) และคารบอนมอนนอกไซด (CO) โดยพื้นที่บริเวณนิคม
อุตสาหกรรมจะไดรับผลกระทบสูงกวาบริเวณอื่น รองลงมาเปนบริเวณชุมชนบานบางเมฆขาว ชุม
ชนบานคลองตอ และชุมชนบานคลองเกาตามลําดับ

คุณภาพอากาศจากปลองระบายเตาเผาขยะ

จากการประเมินผลการวิเคราะหคุณภาพอากาศจากปลองระบายเตาเผาขยะของการนิคม
อุตสาหกรรมบางปูในเมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2544 พบวามีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมของ
อากาศในบรรยากาศในระดับรุนแรง จากปริมาณฝุนละออง (Particulate) ที่มีคา 846.53 mg /
Nm2 ซึ่งเปนคาที่เกินมาตรฐานตามประกาศกระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และส่ิงแวดลอม (17
มิถุนายน 2540) เร่ืองกําหนดใหเตาเผามูลฝอยเปนแหลงกําเนิดมลพิษที่ตองควบคุมการปลอยทิ้ง
อากาศเสียออกสูบรรยากาศ ซึ่งกําหนดใหปริมาณฝุนละอองมีคาไมเกิน 400 mg / Nm2

ระดับเสียงในบรรยากาศ

ผลการวิเคราะหระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชม. (Leq 24 hrs) มีคาอยูระหวาง 52.5 – 69.4 dBA
ซึ่งเปนคาที่อยูในเกณฑมาตรฐาน ตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ ฉบับที่ 15 (พ.ศ.
2540) เร่ืองกําหนดมาตรฐานระดับเสียงโดยทั่วไปที่กําหนดใหระดับเสียงมีคาไดไมเกิน 70.0 dBA
จากผลการวิเคราะหระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชม. (Leq 24 hrs) ของนิคมอุตสาหกรรมบางปูพอสรุปได
วา ระดับเสียงโดยทั่วไป เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน พบวาในบริเวณโครงการและพื้นที่ใกล
เคียงจํานวน 4 จุดไดรับผลกระทบทางเสียงในระดับปานกลาง ในบริเวณพื้นที่จุดตรวจวัดทั้ง 4 จุด
พบวา บริเวณชุมชนบานคอตอ มีแนวโนมที่จะไดรับผลกระทบสูงกวาบริเวณอื่น รองลงมาเปน
บริเวณชุนบานคลองเกา บริเวณพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมบางปู และบริเวณชุมชนบานบางเมฆขาว
ตามลําดับ

คุณภาพน้ําทิ้งชุมชน

จากการตรวจสอบคุณภาพน้ําทิ้งชุมชนซึ่งเปนบริเวณน้ําเสียรวมที่ออกจากระบบบําบัด
กลางของเขตพาณิชยกรรมและที่พักอาศัยพบวาน้ําทิ้งดังกลาวมีคาบีโอดี (BOD) อยูระหวาง 2.3 –
205.1 mg / l ซึ่งเกินกวาเกณฑมาตรฐาน ตามประกาศกระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และส่ิง
แวดลอม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2539) เร่ืองกําหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน้ําทิ้งจากแหลงกําเนิด
ประเภทโรงงานอุตสาหกรรมและนิคมอุตสาหกรรม กําหนดใหคาบีโอดีมีคาไมเกิน 20 mg / l จาก
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ผลการตรวจวิเคราะหดังกลาวพอสรุปไดวา คุณภาพน้ําทิ้งของนิคมอุตสาหกรรมบางปู มีผลกระทบ
จากมลพิษปริมาณบีโอดี (BOD) ตอแหลงรองรับน้ําทิ้งในระดับรุนแรง

นอกจากนี้ยังมีสารพิษที่เปนปญหาอีกตัวหนึ่งคือ ออรแกโนคลอรีน (OrganoChlorine) ที่มี
คาอยูระหวาง < 0.10 – 0.10 mg / l ซึ่งมีคาเกินกวาเกณฑมาตรฐาน ตามประกาศกระทรวงวิทยา
ศาสตร เทคโนโลยี และส่ิงแวดลอม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2539) เร่ืองกําหนดมาตรฐานควบคุมการระบาย
น้ําทิ้งจากแหลงกําเนิดประเภทโรงงานอุตสาหกรรมและนิคมอุตสาหกรรม ที่กําหนดใหตองไมมีออร
แกโนคลอรีน ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาคุณภาพน้ําทิ้งของนิคมอุตสาหกรรมบางปู มีผลกระทบจา
กมลพิษของสารออรแกโนคลอรีน (OrganoChlorine) ตอแหลงรองรับน้ําทิ้งในระดับรุนแรง

คุณภาพน้ําผิวดิน

จากการตรวจสอบคุณภาพน้ําผิวดินพบวาแหลงน้ําผิวดินในบริเวณนิคมอุตสาหกรรมบางปู
พบวามีคามลพิษเกินมาตรฐานดังตอไปนี้

ปริมาณออกซิเจนละลายในน้ํา (DO) มีคาอยูระหวาง < 0.1 – 1.2 mg / l ซึ่งไมอยูในเกณฑ
มาตรฐานคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดินประเภท 4 ตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ
ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2537) เร่ืองกําหนดมาตรฐานคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดิน ที่กําหนดใหปริมาณ
ออกซิเจนละลายในน้ํามีคาไมนอยกวา 2.0 mg / l

คาบีโอดี (BOD) มีคาอยูระหวาง 15.5 – 29.2 mg / l ซึ่งพบวาจุดตรวจวัดทั้ง 4 มีคาเกิน
กวามาตรฐานคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดินประเภท 4 ตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหง
ชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2537) เร่ืองกําหนดมาตรฐานคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดิน กําหนดใหบีโอดีมี
คาไมเกิน 4.0 mg / l จากผลการตรวจวิเคราะหจึงสรุปไดวาคณุภาพน้ําผิวดินของนิคมอุตสาหกรรม
บางปูไดรับผลกระทบจากมลพิษปริมาณบีโอดี (BOD) ในระดับรุนแรง

ผลการตรวจวิเคราะหแอมโมเนีย – ไนโตรเจน (NH3 – N) มีคาอยูระหวาง 3.11 – 10.6 mg
/ l ซึ่งพบวาจุดตรวจวัดทั้ง 4 มีคาเกินกวาเกณฑมาตรฐานคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดินประเภท 4
ตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2537) เร่ืองกําหนดคุณภาพน้ําใน
แหลงน้ําผิวดิน ที่กําหนดใหแอมโมเนีย – ไนโตรเจน (NH3 – N) มีคาไมเกิน 0.5 mg / l จากผลการ
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ตรวจวิเคราะหพอสรุปไดวาคุณภาพน้ําผิวดินของนิคมอุตสาหกรรมบางปูไดรับผลกระทบจากมล
พิษของสารแอมโมเนีย – ไนโตเจน (NH3 – N) ในระดับรุนแรง

ผลการตรวจวิเคราะหฟนอล (Phenol) มีคาอยูระหวาง < 0.01 – 0.03 mg / l ซึ่งพบวาจุด
ตรวจวัดทั้ง 4 มีคาเกินมาตรฐานคุณภาพในแหลงน้ําผิวดินประเภท 4 ตามประกาศคณะกรรมการ
สิ่งแวดลอมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2537) เร่ืองกําหนดคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดิน กําหนดใหฟ
นอล (Phenol) มีคาไมเกิน 0.5 mg / l จากผลการตรวจวิเคราะหพอสรุปไดวาคุณภาพน้ําผิวดินของ
นิคมอุตสาหกรรมบางปูไดรับผลกระทบจากมลพิษของสารฟนอลในระดับรุนแรง

จากการตรวจวิเคราะหคุณภาพน้ําผิวดินขางตนอาจกลาวโดยสรุปไดวา คุณภาพน้ําผิวดิน
ไดรับผลกระทบในระดับรุนแรง จากปริมาณการลดลงของออกซิเจนละลายในน้ํา (DO) คาบีโอดี
(BOD) คาแอมโมเนีย – ไนโตรเจน (HN3 – N) และคาฟนอล (Phenol) และเมื่อเปรียบเทียบผลการ
ตรวจวัดคุณภาพน้ําผิวดินในบริเวณรอบโครงการอันเปนที่เก็บตัวอยางที่ใชในการวิเคราะหทั้ง 4 จุด
พบวา คุณภาพน้ําผิวดินทั้ง 4 จุดมีคุณภาพไมแตกตางกันมากคืออยูในภาวะวิกฤต เนื่องมาจากการ
ไดรับผลกระทบจากคุณภาพน้ําทิ้งของโรงงานอุตสาหกรรมและชุมชนที่อาศัย

ปญหาทางดานสิ่งแวดลอมอันเนื่องมาจากมลพิษอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมบาง
ปูที่ไดกลาวมาแลวนั้นเปนเพราะประชาชนยังขาดความรู ความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ดังนั้นจึงเปนการสมควรที่จะศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารของประชาชนจากสื่อตางๆ ตลอด
จนปจจัยอื่นๆ ที่จะนําไปสูการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชน อันเปนการพัฒนา
ศักยภาพของสื่อที่จะนํามาใชในการปลูกจิตสํานึกของประชาชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอมใน
อนาคต

สําหรับการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึงปจจัยตางๆ อันไดแก พฤติกรรมการเปดรับ
ขาวสารจากสื่อมวลชน หรือส่ือบุคคลที่จะนําไปสูความรู ความตระหนัก อันมีผลนําไปสูการเขารวม
ในกิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนตอไป
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วัตถุประสงคในการวิจัย

1. เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาห
กรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

2. เพื่อศึกษาความรู และความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุต
สาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และความรูเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมของประชา
ชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมของ
ประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

6. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมี
สวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัด
สมุทรปราการ

7. เพื่อศึกษาตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการไดดีที่สุด

สมมติฐานในการวิจัย

1. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับความรูและความตระหนัก
ในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

2. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศนคตติอการอนุรักษส่ิง
แวดลอม

3. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

4. ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม
5. ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม
6. ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
7. การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของประชาชนมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ

อนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชน
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ขอบเขตในการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ โดย
แบงเปนประชาชนที่อยูในเขตอุตสาหกรรมทั่วไปจํานวน 45,000 คน จากจํานวนโรงงาน 302 โรง 
และประชาชนที่อยูในเขตอุตสาหกรรมสงออกจํานวน 21,000 คน จากจํานวนโรงงาน 45 โรง โดย
ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อมวลชน ประเภทวิทยุ 
โทรทัศน และหนังสือพิมพ และส่ือบุคคลอันไดแก สมาชิกในครอบครัว เพื่อนบาน เพื่อนรวมงาน
รวมทั้งเจาหนาที่ทางราชการ

นิยามคําศัพทที่ใชในการวิจัย

การเปดรับขาวสาร หมายถึง การเปดรับส่ือมวลชนและการเขาถึงสื่อบุคคล ซึ่งในการศึกษา
วิจัยครั้งนี้แบงเปน

- การเปดรับขาวสารทั่วไป
- การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม

การเปดรับส่ือมวลชน หมายถึง ปริมาณในการรับขาวสารจากสื่อ เปนตนวา หนังสือพิมพ
โทรทัศน วิทยุ

การเขาถึงสื่อบุคคล หมายถึง ปริมาณในการสนทนา พูดคุย แลกเปลี่ยนขาวสารความรู
และ / หรือการติดตอส่ือสารกับบุคคลตางๆ

ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอม หมายถึง ความรูเร่ืองราวขอเท็จจริง รวมทั้งปญหา 
สาเหตุของปญหา หรือหนาที่ความรับผิดชอบและบทบาทของตนเองเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวด
ลอม

ความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม หมายถึง ลักษณะอาการที่แสดงถึงการรับรู คิดได 
รูสึกสํานึก หรือเกิดความรูสึกรับผิดชอบตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม ไดแก ดิน น้ํา อากาศ
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ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม หมายถึง สภาวะที่บุคคลมีความรูสึกตอบสนองตอวัตถุ
หรือส่ิงเราใดๆ ไปในทางที่ยอมรับหรือไมยอมรับ แบงออกเปนทัศนคติในทางบวก คือเห็นดวย และ
ทัศนคติในทางลบ คือไมเห็นดวย ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้หมายถึงทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม หมายถึง การใหความรวมมือรวมใจและเขารวม
กิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับการอนรัุกษสิ่งแวดลอม โดยเนนการปกปองและกระทําสิ่งที่เปนประโยชน
ตอสภาพแวดลอมในบริเวณนิคมอุตสาหกรรม

เขตนิคมอุตสาหกรรม หมายถึง พื้นที่แหลงรวมโรงงานอุตสาหกรรมจํานวนมาก อยูภายใต
การดูแลของการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย หรือ กนอ.

เขตอุตสาหกรรมทั่วไป หมายถึง เขตพื้นที่ที่กําหนดไวสําหรับการประกอบอุตสาหกรรมและ
กิจกรรมอื่นที่เปนประโยชนหรือเกี่ยวเนื่องกับการประกอบอุตสาหกรรม

เขตอุตสาหกรรมสงออก หมายถึง เขตพื้นที่ที่กําหนดไวสําหรับการประกอบอุตสาห
กรรมการคา หรือการบริการเพื่อสงสินคาออกไปจําหนายยังตางประเทศ และกิจการอื่นที่เปน
ประโยชนหรือเกี่ยวเนื่องกับการประกอบอุตสาหกรรมการคา หรือการบริการเพื่อสงสินคาออกไป
จําหนายยังตางประเทศ

ประชาชน หมายถึง คนงานและพนักงานที่ทํางานในเขตอุตสาหกรรมทั่วไป หรือเขตอุต
สาหกรรมสงออกของนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

ผูประกอบอุตสาหกรรม หมายถึง ผูซึ่งไดรับอนุญาตใหประกอบอุตสาหกรรมในนิคมอุต
สาหกรรม

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนตอการพัฒนาระบบการสื่อสารเพื่อเผยแพรความรู ความเขา
ใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมซ่ึงจะกอใหเกิดความรวมมือสนับสนุนกิจกรรมตางๆ 
ที่เกี่ยวของตอไป
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2. เพื่อเปนประโยชนตอหนวยงานที่เกี่ยวของใชเปนแนวทางในการประชาสัมพันธใหขอมูลขาว
สารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมแกประชาชน

3. เปนการกระตุนใหประชาชนที่ทําการศึกษาไดตระหนักถึงความสําคัญของการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมและมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากยิ่งขึ้น

4. ผลจากการวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนแกการนิคมอตุสาหกรรมแหงประเทศไทย ที่จะนําไปเปน
แนวทางในการวางแผนปรับปรุงนโยบายการสื่อสารเพื่อพัฒนาการอุตสาหกรรมที่ไมทําลายสิ่ง
แวดลอมตอไปในอนาคต
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บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยเรื่องการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการนั้น ผูวิจัยได
ศึกษาถึงความสัมพันธของการเปดรับขาวสารกับ ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวน
รวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยผูวิจัยไดใชทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของเปนแนวทาง
ในการศึกษาดังตอไปนี้

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเปดรับขาวสาร
2. ทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพของสื่อมวลชนและสื่อบุคคล
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวม
4. แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ
5. แนวคิดเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม
6. แนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม
7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเปดรับขาวสาร

การเปดรับขาวสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนานั้นมีอยู 2 ลักษณะดวยกนัคือ การเปดรับขาว
สารจากสื่อมวลชน และการเปดรับขาวสารสื่อบุคคล

ชารล เค อัทคิน (Atkin, 1973: 208) กลาวไววา    บุคคลที่เปดรับขาวสารมากยอมมีหูตา
กวางไกล มีความรู ความเขาใจในสภาพแวดลอม และเปนคนทันสมัยทันเหตุการณกวาบุคคลที่เปด
รับขาวสารนอย

โรเจอร และสเวนนิ่ง (Rogers and Sevenning, 1969: 3) ไดขยายแนวคิดเกี่ยวกับการเปด
รับส่ือมวลชนใหกวางออกไปอีกโดยใหคํานิยามวา ส่ือมวลชนนั้นครอบคลุมถึงสื่อ 5 ประเภทคือ
หนังสือพิมพ ภาพยนตร วิทยุ นิตยสาร และโทรทัศน ดวยเหตุนี้ดัชนีในการวัดการเปดรับส่ือมวลชน
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ในความหมายของเขาทั้งสองจึงตองประกอบดวยจํานวนรายการวิทยุที่รับฟงตอสัปดาห ภาพยนตร
ที่ดูตอปและอื่นๆ

การเปดรับขาวสารผูรับสารอาจเปดรับสารโดยผานกระบวนการในการเลือกรับสาร ซึ่ง
กระบวนการในการเลือกรับสาร (Selective Process) จะประกอบไปดวย (Klapper, 1960: 5)

1. การเลือกเปดรับ (Selective Exposure) กลาวคือ บุคคลจะเลือกเปดรับส่ือและขาวสาร
จากแหลงขาวสารตางๆ ตามความสนใจและความตองการ เพื่อนํามาใชแกปญหาหรือ
สนองความตองการของตน

2. การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) นอกจากบุคคลจะเลือกเปดรับขาวสาร
แลว บุคคลยังจะเลือกใหความสนใจตอขาวสารที่ไดรับซึ่งสอดคลองกับทัศนคติ และ
ความเชื่อด้ังเดิมของบุคคลนั้นๆ ในขณะเดียวกันก็พยายามหลีกเลี่ยงการรับขาวสารที่
ขัดตอทัศนคติ หรือความคิดดั้งเดิม ทั้งนี้การที่บุคคลไดรับขาวสารที่ไมสอดคลองกับ
ความรูสึกของตน จะทําใหบุคคลเกิดความรูสึกไมพึงพอใจ

3. การเลือกรับรูและตีความหมาย (Selective Perception and Selective
Interpretation) เมื่อบุคคลเปดรับขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึ่งแลว ผูรับสารอาจมี
การเลือกรับรูและเลือกตีความสารที่ไดรับตามประสบการณของแตละคน ผูรับสารจะมี
การตีความขาวสารที่ไดรับมาตามความเขาใจของตนเอง หรือตามทัศนคติ ประสบ
การณ ความเชื่อ ความตองการ และแรงจูงใจของตนในขณะนั้น

4. การเลือกจดจํา (Selective Retention) หลังจากที่บุคคลเลือกใหความสนใจ เลือกรับรู
และตีความขาวสารไปในทิศทางที่สอดคลองกับทัศนคติและความเชื่อของตนแลว 
บุคคลยังเลือกจดจําเนื้อหาสาระของสารในสวนที่ตองการจําเขาไวเปนประสบการณ 
ในขณะเดียวกันก็มักจะลืมขาวสารที่ไมตรงกับความสนใจของตนเอง

ในขั้นตอนนี้ ชแรมมอธิบายไววา ขาวสารที่เขาถึงความสนใจของผูรับสารจะมีแนวโนมที่ทํา
ใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพมากขึ้น

สําหรับเหตุผลในการที่มนุษยเลือกสนใจหรือต้ังใจรับขาวสารอยางไร จากสื่อใดนั้น นักวิชา
การหลายทานมีความเห็นสอดคลองกันดังนี้
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ไฟรตสัน (Friedson) ไรเลย (Ri lev) และฟลาวเวอรแมน (Flowerman) มีความเห็นวา แรง
จูงใจที่ตองการเปนที่ยอมรับของสมาชิกภายในสังคมจะเปนสิ่งชวยกําหนดความสนใจในการเปดรับ
ขาวสารจากสื่อตางๆ เพื่อสนองความตองการของตน ปรากฏการณนี้ เมอรตัน (Merton) ไรท
(Wright) และวาบเลส Waples) เรียกวา “พฤติกรรมการแสวงหาขาวสาร” นักวิชาการเหลานี้มี
ความเห็นตรงกันวา ผูรับสารจะเลือกรับสารจากสื่อใดนั้นยอมเปนไปตามบทบาทและสถานภาพใน
สังคมของผูรับสาร และเหตุผลในการรับขาวสารก็เพื่อนําไปเปนหัวขอในการสนทนา ซึ่งจะทําใหผู
รับสารรูสึกวาตนเปนสวนหนึ่งของสังคม

ทั้งนี้พฤติกรรมที่เกิดจากการเปดรับขาวสารนั้นสามารถแบงไดเปน 2 ลักษณะดวยกันคือ
พฤติกรรมปฏิบัติการ (Consumatory Behavior) และพฤติกรรมอุปกรณ (Instrument Behavior)
ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2522: 5 – 6 อางใน อารยา ศุพุทธมงคล 2533:
33)

1. พฤติกรรมปฏิบัติการ (Consumatory Behavior) เปนปฏิกิริยาในการรับสารที่เกิดขึ้น
พรอมกับกระบวนการสื่อสารในทันทีที่มีสิ่งเรา (Stimulus) หรือมีขาวสาร (Message)
มากระตุนผูรับปฏิกิริยานั้น อาจสังเกตไดหรือสังเกตไมได แตจะสิ้นสุดทันทีที่สิ่งเรานั้น
หมดแรงกระตุน หรือเมื่อยุติการใหขาวสาร เชน เมื่อผูรับสารอานหนังสือ ฟงวิทยุ ดูโทร
ทัศน หรือภาพยนตร แลวเกิดอารมณคลอยตาม คิดสรางภาพพจนตางๆ ตามไป แต
เมื่อเลิกอาน เลิกฟง หรือเลิกดูแลว อารมณหรือปฏิกิริยาตางๆ ก็หยุดลงเพียงนั้น
ปฏิกริิยานี้จัดเปนพฤติกรรมปฏิบัติการ

2. พฤติกรรมอุปกรณ (Instrument Behavior) เปนปฏิกิริยาในการรับสารที่เกิดขึ้นเชน
เดียวกับพฤติกรรมปฏิบัติการ แตตางกันตรงที่ในกรณีของพฤติกรรมอุปกรณนั้น
ปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นอาจกอใหเกิดแรงกระตุน และพฤติกรรมอยางอื่น เชน เมื่อผูรับสารฟง
หรือดู หรืออานขอความไปแลว อาจนําไปวิพากษวิจารณตอ เลาใหผูอ่ืนฟง แนะนําใหผู
อ่ืนปฏิบัตติาม หรือนํามาใชเปนหลักความคิดประจําตน เปนตน ปฏิกิริยาเชนนี้ถือวา
เปนพฤติกรรมอุปกรณ

ในการสงเสริมและรักษาส่ิงแวดลอมใหดํารงอยูอยางมีคุณภาพไดนั้น จําเปนที่จะตองกอให
เกิดการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมในหมูประชาชน โดยการใหขอมูลขาวสาร เพื่อใหเกิดความรู
ความเขาใจ และความตระหนักในปญหาสิ่งแวดลอมรวมทั้งหนทางที่จะรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม
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ไว แมวาพฤติกรรมนี้จะไมเห็นผลในทันทีทันใดก็ตาม แตอาจมีผลเกิดขึ้นในระยะยาวซึ่งกอใหเกิด
การรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม และเกิดผลดีตอสภาพแวดลอมในอนาคต

ทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพของสื่อมวลชนและสื่อบุคคล

องคประกอบที่สําคัญของกระบวนการสื่อสารนั้นมีอยูดวยกัน 4 ประการไดแก ผูสงสาร
(Source) สาร (Message) ส่ือ (Media) และผูรับสาร (Receiver) องคประกอบทั้ง 4 ประการนี้ลวน
แลวแตมีความสําคัญในการกําหนดความสําเร็จของการสื่อสารทั้งสิ้น

ในสวนของ “ส่ือ” ซึ่งเปนองคประกอบอยางหนึ่งของกระบวนการสื่อสารนับวามีความ
สําคัญอยางยิ่งในการทําใหผูรับสารเกิดความรู ความเขาใจ มีทัศนคติ   และพฤติกรรมไปในแนว
ทางที่ผูสงสารปรารถนา (Roger and Svenning, 1969)

ส่ือ (Media) หรือพาหนะที่นําพาขาวสารจากผูสงสารไปยังผูรับสาร สามารถจําแนกไดเปน 
2 ประเภทใหญๆ คือ สื่อมวลชน และสื่อบุคคล

สื่อมวลชน (Mass Media)

ส่ือมวลชน (Mass Media) หมายถึง ส่ือที่ทําใหผูสงสารซึ่งอาจจะเปนบุคคลคนเดียว หรือ
กลุมบุคคล สามารถสงขาวสารขอมูลไปยังผูรับสารเปาหมายจํานวนมาก และอยูกันอยางกระจัด
กระจายไดในเวลาอันรวดเร็ว (เสถียร เชยประทับ 2528) สําหรับส่ือมวลชนของการวิจัยครั้งนี้ไดแก 
วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสารและวารสาร

สื่อมวลชนในกระบวนการสื่อสารมวลชนเปนรูปแบบหนึ่งของการสื่อสารซึ่งมีลักษณะโดย
ทั่วไปที่แตกตางจากการสื่อสารในรูปแบบอื่น 2 ประการคือ (ลดาวัลย พอใจ 2536: 12)

1. กลุมผูรับสารจะตองเปนกลุมขนาดใหญ ซึ่งมิใชผูที่อยูในสังคมหรือมีประสบการณรวม
กัน แตเปนกลุมชนที่มีความหลากหลาย และมีลักษณะที่แตกตางกันไป ไมจําเปนตองรู
จักและมีประสบการณคลายคลึงกันมากอน

2. สื่อที่ใชในการสื่อสารมวลชนจะเปนสื่อที่สัมผัสไดดวยการมองเห็น (Visual Transmitter 
หรือ Visual Media) เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร สื่อที่สัมผัสไดดวยการฟง (Audio 
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transmitter) เชน วิทยุ สื่อที่สัมผัสไดดวยการมองเห็นและการฟง  (Audio – Visual 
transmitter) ไดแก โทรทัศน เปนตน

อิทธิพลของสื่อมวลชน

โจเซฟ ที แคลปเปอร (Joseph T. Klapper อางใน ปรมะ สตะเวทิน 2533: 142) ไดเสนอ
แนวความคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อมวลชนประเภทตางๆ ที่มีตอทัศนคติและพฤติกรรมดานตางๆ 
ของประชาชนไวดังนี้

1. อิทธิพลของสื่อมวลชนที่มีตอประชาชนนั้นไมใชอิทธิพลโดยตรง แตเปนอิทธิพลโดย
ออม เพราะมีปจจัยตางๆ ที่กั้นอิทธิพลของสื่อมวลชน ปจจัยดังกลาวไดแก

1.1 ความมีใจโนมเอียงของผูรับสาร (Predisposition) ประชาชนจะมีความเห็น คานิยม 
และความโนมเอียงที่จะประพฤติปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งอยูกอน ซึ่งไดรับอิทธิพลจาก
การคบหาสมาคมกับคนอื่นและสถาบันที่ตนเปนสมาชิก เมื่อบุคคลผูนั้นสัมผัสกับส่ือ
มวลชน ก็จะนําเอาทัศนคติ คานิยม และพฤติกรรมเหลานี้ติดตัวมาดวย

1.2 การเลือกของผูรับสาร  (Selective Processes) ประชาชนจะเลือกรับสารที่สอดคลอง
กับความคิดเห็นและความสนใจของตน และจะหลีกเลี่ยงไมยอมรับสารที่ไมสอดคลอง 
หรือขัดแยงกับความคิดเห็น และความสนใจของตน ประชาชนจะพยายามตีความสาร
ตามความเชื่อ และคานิยมที่ตนมีอยูเดิม และจะเลือกจดจําเฉพาะสิ่งที่สนับสนุน ความ
คิด และความเชื่อของตน

1.3 อิทธิพลของบุคคล (Personal Inference) ขาวสารจากสื่อมวลชนอาจไมไดไปถึง
ประชาชนทั่วไปในทันที แตจะผานสื่อบุคคลหรือผูนําความคิดเห็นกอนจะไปถึงประชา
ชน ผูนําความคิดเห็นมักสอดแทรกความรูสึกนึกคิดของตนเขาไปดวย ผูนําความคิด
เห็นมักจะเปนคนที่ไดรับความเชื่อถือเลื่อมใส และไววางใจจากประชาชนทั่วไป จึงเปน
ผูมีอิทธิพลตอความคิดเห็นและการตัดสินใจของประชาชน

1.4 ลักษณะของธุรกิจดานสื่อมวลชน (Economic Aspect) การดําเนินธุรกิจดานสื่อมวล
ชนในสังคมเสรีนิยมที่มีระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนั้น สื่อมวลชนสามารถแขงขันกันได
โดยเสรี ตางฝายตางเสนอความคิดเห็นและคานิยมที่แตกตางกันออกไป และประชาชน
ก็มีเสรีภาพที่จะเลือกเชื่อถือความคิดเห็นใดความคิดเห็นหนึ่งได และตัดสินวาควรจะ
เชื่อส่ือมวลชนไหนดี
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2. อิทธิพลที่ส่ือมวลชนมีตอประชาชนเปนเพียงผูสนับสนุนเทานั้น คือส่ือมวลชนจะ
สนับสนุนทัศน
คติ รสนิยม ความมีใจโนมเอียง ตลอดจนแนวโนมดานพฤติกรรมของประชาชนใหมี
ความเขมแข็ง และพรอมจะแสดงใหปรากฏออกมาเมื่อมีแรงจูงใจเพียงพอ หรือเมื่อมี
โอกาสเหมาะสม

3. ส่ือมวลชนอาจทําหนาที่เปนผูเปลี่ยนแปลงประชาชนไดเชนกัน ซึ่งจะเกิดขึ้นตอเมื่อ
บุคคลมีความโนมเอียงที่จะเปลี่ยนแปลงอยูกอนแลว ส่ือมวลชนสามารถเสนอสิ่งที่สอด
คลองกับความตองการของเขา เขาก็จะเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมได สื่อมวลชนจึง
ทําหนาที่เปนเพียงผูเสนอหนทางในการเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมเทานั้น

4. ส่ือมวลชนสามารถสรางทัศนคติและคานิยมใหมใหเกิดแกประชาชนไดในกรณีที่บุคคล
นั้นๆ ไมเคยมีความรูหรือประสบการณเกี่ยวกับส่ิงนั้นมากอน ทัศนคติ และคานิยมใหม
นี้จะเกิดขึ้นไดกต็อเมื่อบุคคลผูนั้นรับสารที่เสนอเรื่องราวในแนวเดียวกันบอยๆ กลาวคือ
เปนอิทธิพลในลักษณะสะสมไมใชอิทธิพลที่กอใหเกิดผลไดทันทีทันใด หรือในระยะ
เวลาอันสั้น

เมลวิน แอล เดอเฟอร  (De Fleur 1970) ไดเสนอแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อตอ
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลไว 4 ทฤษฎีดังนี้

1. ทฤษฎีความแตกตางของแตละบุคคล กลาววา โครงสรางทางบุคลิกภาพที่แตกตางกนั 
เชน ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อ จะมีสวนสําคัญตอการกําหนดแบบการรับรู หรือ
การเรียนรูของมนุษยเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้น และขาวสารตางๆ ที่แตกตางกัน ตาม
ทฤษฎีนี้ส่ือมวลชนจึงมีอิทธิพลในแงการสรางการเรียนรู หรือการย้ําในสิ่งที่เขารูอยูแลว

2. ทฤษฎีการจัดประเภททางสังคม กลาววา บุคคลในกลุมเดียวกันยอมจะเปดรับสารและ
มีปฏิกิริยาตอบสนองตอเนื้อหาของขาวสารที่คลายคลึงกัน ทั้งนี้เนื่องมาจากความใกล
ชิดสนิทสนมกันของกลุม ฉะนั้นสื่อมวลชนจึงมีอิทธิพลตอกลุมคนเหลานี้ ก็ตอเมื่อสงมา
ในลักษณะที่สอดคลองกับบรรทัดฐานของกลุม

3. ทฤษฎีความสัมพันธทางสังคม กลาววา ความสัมพันธระหวางบุคคลในกลุมแบบไม
เปนทางการมีอิทธิพลตอการสื่อสาร นักสังคมวิทยาชนบทเชื่อวาเครือญาติชาวนามี
สวนสาํคัญตอการตัดสินใจยอมรับ หรือการไมยอมรับการเปลี่ยนแปลงใหมๆ และชาว
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ชนบทมีความผูกพันทางสังคมอยางแนนแฟนกับเพื่อนบาน ผูนําความคิดเห็นในสังคม
จะเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอการเผยแพรขาวสาร และการตัดสินใจยอมรับนวกรรมของ
บุคคลในสังคมนั้น ในกรณีเชนนี้สื่อมวลชนจะมีอิทธิพลตอคนไดในลักษณะของทฤษฎี
การสื่อสารสองขั้นตอน (Two – Step Flow Theory) ซึ่งตองอาศัยอิทธิพลของบุคคล 
(Personal Influence) เขารวมดวย

4. ทฤษฎีบรรทัดฐานทางสังคม กลาววา พฤติกรรรมของบุคคลอาจขึ้นอยูกับบรรทัดฐาน
และสภาพแวดลอมทางสังคม ถาส่ือมีเนื้อหาสาระที่สอดคลองกับบรรทัดฐานทาง
สังคม สื่อมวลชนอาจเพียงย้ําบรรทัดฐานเดิม และสรางบรรทัดฐานใหมเพียงเล็กนอย
เทานั้น ฉะนั้นจึงอาจกลาวไดวา ส่ือมวลชนทําหนาที่ทางออม 3 ประการคือ 1) ส่ือมวล
ชนจะสงเสริมสนับสนุนหรือย้ําบรรทัดฐานทางสังคมใหดํารงอยูตอไป 2) ส่ือมวลชนจะ
สามารถสรางความรับผิดชอบรวมกันใหเกิดขึ้นในสังคม 3) สื่อมวลชนสามารถเปลี่ยน
แปลงแบบอยางการดําเนินชีวิตและพฤติกรรมของบุคคล โดยชวยใหเกิดพฤติกรรมใหม 
แตตองใชระยะเวลามาก

เออรวิน พี เบททิงฮอส (Bettinghaus 1968) ไดกลาวถึงหนาที่บทบาทของสื่อมวลชนใน
สังคมไววา สื่อมวลชนเปนเพียงตัวเสริมความเชื่อ และทัศนคติที่มีอยูเดิมใหฝงแนนมากกวาจะ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติอยางสิ้นเชิง แตอาจเปลี่ยนแปลงการรับรูไดบาง ในขอบเขตจํากัดของประสบ
การณ สิ่งที่สื่อมวลชนเปลี่ยนแปลงไดมากที่สุดคืออารมณ  สวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมยังไม
ปรากฏผลจากการวิจัยแนนอนวา ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอพฤติกรรมแตอยางใด กิจกรรมตางๆ ที่เกิด
ข้ึนเปนผลมาจากการสื่อสารระหวางบุคคลทั้งสิ้น

วิลเบอร ชแรมม (Schramm 1973) ไดกลาวเอาไววา การสื่อสารมีบทบาทตอการพัฒนาได 
3 ลักษณะคือ 1) ประชาชนตองไดรับขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนา 2) ประชาชนตองมีโอกาสเขามา
รวมในกระบวนการตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลง 3) ทักษะที่จําเปนตองไดรับการอบรมสั่งสอน เด็ก
ตองไดรับการศึกษา ผูประกอบอาชีพตางๆ ตองไดรับการเรียนรูในการปรับปรุงอาชีพของตนใหกาว
หนา
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สื่อบุคคล (Personal Media)

ส่ือบุคคล (Personal Media) หมายถึง ตัวบุคคลที่นําพาขาวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังอีก
บุคคลหนึ่ง โดยอาศัยการติดตอส่ือสารแบบตัวตอตัวระหวางบุคคล 2 คน หรือมากกวา 2 คนขึ้นไป 
(เสถียร เชยประทับ 2528)

ส่ือบุคคลของการวิจัยครั้งนี้จะหมายถึง ญาติพี่นอง สามีหรือภรรยา เพื่อนบาน เพื่อนรวม
งาน เจาหนาที่รัฐบาล และเจาหนาที่จากองคกรเอกชน

การสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication)

การสื่อสารระหวางบุคคล เปนการสื่อสารโดยตรงระหวางคนสองคนหรือมากกวาสอง ใน
ระยะหางทางกายภาพพอที่จะเลือกใชประสาทสัมผัสทั้งหาและปฏิกิริยาตอบสนองแบบปจจุบันทัน
ที

บารนลันด (Barnlund) ไดกําหนดคุณลักษณะ 5 ประการของกิจกรรมการสื่อสารประเภทนี้
ไววา (พัชนี เชยจรรยา เมตตา วิวัฒนานุกูล และถิรนันท อนวัชศริริวงศ 2538: 61 – 62)

1. ในเบื้องแรกสุดจะมีความเกี่ยวเนื่องรับรูกันระหวางคนสองคนหรือมากกวาซึ่งมีความ
ใกลชิดกันทางกายภาพ นับเปนสวนหนึ่งของการติดตอกันทางสังคมเบื้องตน อันเปน
สิ่งที่ตองเกิดขึ้นกอน

2. การรับรูระหวางกันทําใหเกิดการพึ่งพากันในการสื่อสาร ซึ่งเนนการปฏิสัมพันธอันเปน
จุดเนนของการเอาใจใสในดานความนึกคิด และการเห็นภาพ เชน ในการสนทนากัน 
การมีปฏิสัมพันธกันนั้นแตละคนจะมีการตอบสนองตอประเด็นโดยคนอื่นๆ

3. จุดเนนของการปฏสิัมพันธนี้ผานการแลกเปลี่ยนสื่อสารระหวางกัน การแลกเปลี่ยนนี้ผู
มีสวนรวมจะขบคิดประเด็นอยางกวางขวาง ประเด็นนั้นๆ ทําใหนํามาซึ่งสารใหมจาก
บุคคลอีกคนหนึ่ง

4. ปฏิสัมพันธนี้อยูบนพื้นฐานของการสื่อสารแบบซึ่งหนากัน แตละคนเผชิญหนากับอีก
คนหนึ่ง

5. การสื่อสารระหวางบุคคลมักจะไมมีโครงสรางที่แนชัด และมีกฎนอยมากในการควบคุม
ความถี่ รูปแบบหรือเนื้อหาของสาร
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กลาวโดยสรุปก็คือ การสื่อสารระหวางบุคคลมีความเกี่ยวของกับสถานการณทางสังคมของ
การสื่อสารที่ไมเปนทางการ ซึ่งบุคคลมีการปะทะสังสรรคกันแบบซึ่งหนา โดยผานสารที่แลกเปลี่ยน
กันทั้งสองฝาย ทั้งที่เปนวัจนสารและอวัจนสาร

ประสิทธิภาพของสื่อบุคคล

การสื่อสารระหวางบุคคลเปนการสื่อสารแบบสองทาง กลาวคือ ผูสงสารและผูรับสาร
สามารถซักถามทําความเขาใจ และมีปฏิกิริยาตอบโตซึ่งกันและกันไดโดยทันที จัดเปนลักษณะที่
เปนประโยชนมากในการชักจูงโนมนาวใจผูรับสาร ดังที่เสถียร เชยประทับ (2525) ไดกลาวถึงประ
สิทธิภาพของสื่อบุคคลไวดังนี้

1. สามารถทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนขาวสารแบบยุคลวิธี ถาผูรับไมสามารถเขาใจก็
สามารถไตถามหรือขอขาวสารเพิ่มเติมจากผูสงสารไดในเวลาอันรวดเร็ว สวนผูสงสาร
ก็สามารถปรับปรุงแกไขสารที่สงออกไปใหเขากับความตองการและความเขาใจของผู
รับสารไดในเวลาอันรวดเร็วเชนกัน การที่ชองสารที่เปนสื่อระหวางบุคคลมีระดับ
ปฏิกิริยาตอบสนองหรือปฎิกิริยาสะทอนกลับสูง สามารถทําใหลดอุปสรรคของการสื่อ
สารที่เกิดจากการเลือกรับสาร การเลือกแปลหรือตีความสาร และการเลือกจดจําได

2. สามารถจูงใจบุคคลใหเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝงรากลึกได

การสื่อสารระหวางบุคคลสามารถแบงออกเปน การติดตอสื่อสารโดยตรง และการติดตอส่ือ
สารโดยกลุมดังนี้ (เสถียร เชยประทับ 2525)

1. การติดตอโดยตรง (Direct Contact) การติดตอโดยตรงนี้ใชสื่อบุคคลในการเผยแพร
ขาวสารโดยวิธีเยี่ยมบาน เพื่อสรางความเขาใจอันดีกับประชาชน วิธีการนี้หากประาชน
หรือผูรับสารสงสัยไมเขาใจก็สามารถซักถามทําความเขาใจไดเปนอยางดี นอกจากนี้ผู
เผยแพรขาวสารยังสามารถสํารวจขอเท็จจริงเกี่ยวกับตัวผูรับสารไดดวย ฉะนั้นในกิจ
การการเผยแพรขาวสารสรางความเขาใจ หรือชักจูงโนมนาวใจจึงนิยมใชการติดตอส่ือ
สารโดยตรง แตมีขอจํากัดคือ การสื่อสารประเภทนี้ตองใชบุคคลเปนจํานวนมาก สิ้น
เปลืองเวลา และแรงงานในการเผยแพรขาวสาร

2. การติดตอโดยกลุม (Group Contact of Community Public) คือการติดตอโดยผาน
กลุม กลุมจะมีอิทธิพลตอบุคคลสวนรวม กลุมตางๆ ชวยใหการสื่อสารของบุคคลบรรลุ
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เปาหมายได ดังที่ Blumer (1969) กลาวไววา “สังคมมนุษยประกอบดวยกลุมที่ตาง
ชนิดกัน สวนใหญชีวิตที่รวมกันอยูทั้งหมดจะประกอบกันเปนแบบแผนปฏิบัติ และมี
พฤติกรรมรวมของบุคคล เมื่อกลุมมีความสนใจมุงไปสูทิศทางใด บุคคลสวนใหญใน
กลุมก็จะมีความสนใจมุงไปในทางนั้นดวย” การติดตอโดยกลุมนี้อาจทําไดโดยการ
ประชุม อภิปราย และสนทนาภายในกลุม คือจัดกลุมที่มีความสนใจกันตั้งแต 2 คนขึ้น
ไปใหสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีปฏิกิริยาโตตอบกัน ซึ่งจะมีสวนในการตัดสิน
ใจยอมรับหรือปฏิเสธขาวสาร

ในเรื่องประสิทธิภาพของสื่อมวลชนและสื่อบุคคลนั้น นักวิชาการทางการสื่อสารสวนใหญ
ตางมีความเห็นเชนเดียวกันวา สื่อมวลชนจะมีประสิทธิภาพมากกวาสื่อบุคคลในการใหขาวสารแก
คนจํานวนมาก เพื่อกอใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยางถกูตอง สวนสื่อบุคคลจะมี
ประสิทธิภาพมากกวาในการชักจูงใจใหบุคคลมีทัศนคติตอเร่ืองนั้นๆ ตามแนวทางที่มุงหวัง ดังความ
เห็นของนักวิชาการตางๆเหลานี้

โรเจอรส (Rogers 1978: 291) ไดกลาวเปรียบเทียบประสิทธิภาพของสื่อมวลชนและสื่อ
บุคคลจากผลการวิจัยตางๆ วา สื่อมวลชนสามารถเปลี่ยนแปลงการรับรูอันหมายถึง การเพิ่มพูน
ความรูความเขาใจไดอยางมีประสิทธิภาพ แตการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นมีประสิทธิภาพมากกวา
เมื่อวัตถุประสงคของผูสงสารอยูที่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ เนื่องจากขาวสารที่ถายทอดจากสื่อมวล
ชนเพียงอยางเดียว ไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝงแนน หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได 
ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของเบททิงฮอส (Bettinghaus 1968: 180) ที่วา ส่ือมวลชนเปนเพียงตัว
เสริมความเชื่อและทัศนคติที่มีอยูเดิมใหฝงแนนมากกวาจะเปลี่ยนแปลงทัศนคติอยางสิ้นเชิง แต
อาจเปลี่ยนแปลงการรับรูไดบางในขอบเขตจํากัดของประสบการณ ฉะนั้นสื่อมวลชนจึงเปนเพียง
แหลงความคิด และเปนผูวางแนวทางการเปลี่ยนแปลงเทานั้น กิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้นระหวาง
มนุษยนั้นเปนผลมาจากการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลแบบเห็นหนาเห็นตากันทั้งสิ้น

นอกจากนี้แคทซ และลาซาสเฟล (Katz and lazarfekd 1955: 27) ก็มีความเห็นเชนเดียว
กันวา การสื่อสารระหวางบุคคลมีผลตอการทําใหผูรับสารยอมรับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและยอม
ที่จะใหความรวมมือในการดําเนนิกิจกรรมตางๆ มากที่สุด ฉะนั้นสื่อบุคคลจึงมีความสําคัญมากกวา
สื่อมวลชนในขั้นของการจูงใจ สวนสื่อมวลชนจะมีความสําคัญกวาในข้ันของการใหความรู ความ
เขาใจที่ถูกตอง รวมทั้งอาจมีผลบางในการสรางทัศนคติในเรื่องที่บุคคลยังไมเคยรับรูมากอน
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ตามแนวความคิดของลาซาสเฟลและคณะ ปจจัยที่ทําใหการติดตอส่ือสารผานทางสื่อ
บุคคลมีประสิทธิภาพในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลมากกวาการติอตอส่ือสารผานทางสื่อ
มวลชนมีอยูดวยกัน 4 ประการดังนี้ (Lazersfeld and Menzel 1968: 97)

1. การติดตอส่ือสารระหวางบุคคลสามารถขจัดการเลือกรับสารของผูฟงได เนื่องจากการ
หลีกเลี่ยงการสนทนาหรือการรับฟงเปนไปไดยาก ตางจากการรับขาวสารจากสื่อมวล
ชนซึ่งผูรับสารอาจหลีกเลี่ยงไมรับฟงเนื้อหาที่ขัดแยงกับทัศนคติและความเชื่อของตน 
หรือเร่ืองที่ตนไมสนใจไดงาย

2. การติดตอส่ือสารแบบเผชิญหนาเปดโอกาสใหผูสงสารสามารถปรับปรุงหรือเปลี่ยน
แปลงเนื้อหาที่ใชสนทนากันไดในเวลาอันรวดเร็ว ถาหากเนื้อหาที่ใชในการสนทนาถูก
ตอตานโดยคูสนทนา

3. การติดตอส่ือสารระหวางบุคคลนั้น จะมีลักษณะเปนกันเอง จึงงายตอการชักจูงใจให
คลอยตาม

4. ผูรับสารสวนใหญมักจะเชื่อถือในขอตัดสิน และความคิดเห็นของผูที่ตนรูจักและนับถือ
มากกวาบุคคลที่ไมเคยรูจักมากอนและมาติดตอส่ือสารดวย

นอกจากนี้ทฤษฎีการสื่อสารแบบหลายขั้นตอน (Multi – Step Flow of Communication)
ยังกลาวเอาไววา ขาวสารสวนใหญที่เผยแพรจากสื่อมวลชนไปยังประชาชนเปาหมายนั้นมักจะผาน
ผูนําความคิดหรือผูที่เขาถงึสื่อมากกวาเสียกอน แลวบุคคลนั้นจึงจะนําเอาขาวสารขอมูลที่ไดรับไป
เผยแพรแกประชาชนเปาหมายคนอื่นๆ ตอไป ซึ่งในการถายทอดขาวสารแตละครั้ง ผูถายทอดมักจะ
แทรกทัศนคติและความคิดเห็นของตนลงไปดวย ทําใหผูรับสารคนทายๆ ไดรับขาวสารที่มีทัศนคติ
ของคูสนทนาแทรกมาดวย ซึ่งมีผลไมนอยที่จะทําใหผูรับสารคลอยตาม (Menzel H. and E. Katz 
1965)
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ตารางที่ 2-1

การเปรียบเทียบระหวางสื่อบุคคลกับสื่อมวลชน

คุณสมบัติในการสื่อสาร สื่อบุคคล สื่อมวลชน
1. ลักษณะของการสื่อสาร

2. ความรวดเร็วในการสงสารไป
ยังคนจํานวนมาก

3. ความถูกตองของสารเมื่อสง
ไปยังคนจํานวนมาก

4. ความสามารถในการเลือกผู
รับสาร

5. ความสามารถในการที่จะ
ขจัดการเลือกของผูรับสาร
(Selectivity Process)

6. โอกาสที่จะไดรับการสื่อสาร
กลับ (Feedback)

7. ผล (Effect)

เปนการสื่อสารแบบสองทาง
(Two – Way Communication)

ชา

นอย

มาก

มาก

มาก

เปลี่ยนทัศนคติของผูรับสาร

เปนการสื่อสารแบบทางเดียว
(One – Way Communication)

เร็ว

มาก

นอย

นอย

นอย

เพิ่มพูนความรูแกผูรับสาร
ที่มา: ปรมะ สตะเวทิน 2523
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แนวความคิดเกี่ยวกับความรู (Knowledge)

เบนจามิน เอส บลูม (1971: 271) กลาววา “ความรู” เปนสิ่งที่เกี่ยวของกับการระลึกถึงสิ่ง
เฉพาะเรื่องหรือเร่ืองทั่วๆ ไป ระลึกไดถึงวิธีการ กระบวนการ หรือสถานการณตางๆ โดยเนนความจํา

คารเตอร วี กูด (1973: 325) ไดใหความหมายของ “ความรู” ไววา ความรูเปนขอเท็จจริง
(Facts) ความจริง (Truth) กฎเกณฑ และขอมูลตางๆ ที่มนุษยไดรับและรวบรวมสะสมไวจาก
ประสบการณตางๆ

ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526: 16) กลาววา “ความรู” เปนพฤติกรรมขั้นตนที่ผูเรียนเพียงแต
จําได อาจจะโดยการนึกไดหรือโดยการมองเห็น ไดยิน หรือจําได ความรูข้ันนี้ไดแก ความรูเกี่ยวกับ
คําจํากัดความ ความหมาย ขอเท็จจริง ทฤษฎี กฎ โครงสราง และวิธีการแกปญหาเหลานี้

วิชัย วงษใหญ (2523: 130) กลาววา “ความรู” เปนพฤติกรรมเบื้องตนที่ผูเรียนสามารถจด
จําไดหรือระลึกได โดยการมองเห็น ไดยิน ความรูในที่นี้คือ ขอเท็จจริง กฎเกณฑ คําจํากัดความ 
เปนตน

ธวัชชัย ชัยจริฉายากุล (2539: 29) กลาววา “ความรู” หมายถึงการเรียนรูที่เนนความจําและ
การระลึกไดที่มีตอความคิด วัตถุ และปรากฏการณตางๆ เปนความจําที่เร่ิมจากสิ่งที่งายๆ ที่เปน
อิสระแกกันไปจนถึงความจําในสิ่งที่ยุงยากซับซอน แลละมีความหมายตอกัน

สุภารักษ จูตระกูล (2537: 20) กลาววา “ความรู” เปนการรับรูเบื้องตน ซึ่งบุคคลสวนมาก
ไดรับผานประสบการณโดยการเรียนรูจากการตอบสนองสิ่งเรา แลวจัดระบบเปนโครงสรางของ
ความรูที่ผสมผสานระหวางความจํากับสภาพจิตวิทยา ดวยเหตุนี้ความรูจึงเปนความจําที่เลือกสรร
ซึ่งสอดคลองกับสภาพจิตใจของตนเอง

จากการใหความหมาย “ความรู” ของนักวิชาการตางๆหลายทานขางตน อาจสรุปความ
หมายของ “ความรูในการอนุรักษส่ิงแวดลอม” ไดวาเปนการระลึกได จําไดในเรื่องความหมาย ขอ
เท็จจริง ความจริง และขอมูลตางๆ อันเกี่ยวเนื่องกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม ซึ่งไดจากการสังเกต 
ประสบการณ หรือจากรายงานสืบสวน
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ความสําคัญของความรูตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

การที่บุคคลไดรับขาวสารที่มีเนื้อหาถูกตองเหมาะสมเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมจะชวยใหบุคคล
เกิดความรูและความเขาใจในการสงเสริม รักษา และอนุรักษสิ่งแวดลอม ตลอดจนเกิดความเขาใจ
ในปญหาที่เกิดขึ้นกับส่ิงแวดลอม ความรูดังกลาวนี้จะชวยกอใหเกิดทัศนคติ คานิยมที่จะรับผิดชอบ
และมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมตอไป

การดําเนินการใหความรูทางดานสิ่งแวดลอมแกกลุมเปาหมายใดก็ตาม สิ่งที่จําเปนและ
ตองคํานึงถึงอยางมากคือความรูนั้นจะตองเปนความรูที่ถูกตองแมนยํา นอกจากนี้กระบวนการให
ความรูความขาใจก็เปนสิ่งที่ตองคํานึงถึงเชนกันเพราะเปนปจจัยหนึ่งที่จะนําไปสูการปฏิบัติหรือ
ดําเนินการจัดการกับสภาพแวดลอมของตนไดอยางถูกตอง

แนวความคิดเกี่ยวกับความตระหนัก (Awareness)

 คารเตอร วี กูด (Good 1973: 54) ไดใหความหมายของ “ความตระหนัก” ไววา การกระทํา
ที่แสดงวาจําได การรับรูหรือมีความรูและความตระหนัก มีความหมายเหมือนกับความสํานึก 
(Consciousness)

เบนจามิน บี โวลแมน (Wolamn 1973: 32) กลาวถึง “ความตระหนัก” ไวอยางสั้นๆ วาเปน
การกระทําที่เกิดจากความสํานึก

เบนจามิน เอส บลูม (Bloom 1971:273) กลาววา “ความตระหนัก” คลายกับความรูตรงที่
ทั้งความรูและความตระหนักตางไมเนนที่ลักษณะของสิ่งเรา แตความตระหนักตางจากความรูตรงที่
ความตระหนักไมจําเปนตองเนนประสบการณหรือส่ิงหนึ่งสิ่งใด ความตระหนักจะเกิดขึ้นเมื่อมีสิ่งเรา
มาเราใหเกิดความตระหนัก

อีเซนต และอารโนลด (1972: 11) ไดอธิบาย “ความตระหนัก” ในแงจิตวิทยาวา ความ
ตระหนักเปนความสัมพันธของความสํานึก (Consciousness) และ เจตคติ (Attitudes) ความ
ตระหนักเปนภาวะของจิตใจ ซึ่งไมอาจแยกเปนความรูสึกหรือความคดิเพียงอยางเดียวโดยเด็ดขาด
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เดวิด อาร แครธโวล และคณะ (อางใน อุทุมพร ทองอุทัย 2523: 99) กลาววา “ความ
ตระหนัก” หมายถึง ความรูสึกไวตอการมีอยูของปรากฏการณบางอยางและของสิ่งเราบางอยางซึ่ง
เราตองการจะรับรู

ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526: 20) กลาววา “ความตระหนัก” หมายถึงการที่บุคคลฉุกคิดได 
หรือการเกิดขึ้นในความรูสึกวามีส่ิงหนึ่ง เหตุการณหนึ่ง หรือสถานการณหนึ่ง ซึ่งการรูสึกวามีหรือ
การไดฉุกคิดถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่งนี้ เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นในสภาวะจิตแตไมไดแสดงวา บุคคลนั้น
สามารถจําไดหรือระลึกไดถึงลักษณะบางอยางของสิ่งนั้น

วิชัย วงษใหญ (2523: 133) กลาวถึง “ความตระหนัก” ไววาเปนพฤติกรรมขั้นต่ําสุดทาง
ดานความรู (Cognitive Domain) แตความตระหนักนั้นไมไดเกี่ยวกับความจํา หรือความสามารถ
ระลึกได ความตระหนักหมายถึง ความสามารถนึกคิด ความรูสึกที่เกิดขึ้นในสภาวะจิตใจ

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2521: 24) ไดใหความหมายของ “ความตระหนัก” ไววา 
ความรูตัวอยูแลว คือการที่รูอยูวาสิ่งนี้มีอยูหรือเปนอยู แตไมรูอยางละเอียดถองแท

สําหรับการวิจัยครั้งนี้ “ความตระหนัก” หมายถึง ลักษณะอาการที่แสดงถึงการรับรู คิดได รู
สึกสํานึกของประชาชน ถึงความสําคัญของการอนุรักษสิ่งแวดลอม รวมทั้งปญหาอันเกี่ยวเนื่องกับ
สิ่งแวดลอมตางๆ ที่เกิดขึ้น

องคประกอบที่กอใหเกิดความตระหนัก

เบรคเลอร (1986) ไดกลาวเอาไววา “ความตระหนักเกิดจากทัศนคติที่มีตอส่ิงเรา อันไดแก 
บุคคล สถานการณ กลุมสังคม และสิ่งตางๆ ที่โนมเอียง หรือที่จะตอบสนองในทางบวกหรือทางลบ 
เปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูและประสบการณ โดยองคประกอบสําคัญที่กอใหเกิดความตระหนักมี
อยูดวยกัน 3 ประการดังนี้

1. ความรูความเขาใจ (Cognitive Component) จะเริ่มตนจากระดับงายและมีการพัฒนา
เพิ่มมากขึ้นตามลําดับ

2. อารมณความรูสึก (Affective Component) เปนความรูสึกดานทัศนคติ คานิยม ความ
ตระหนักชอบหรือไมชอบ ดีหรือไมดี เปนองคประกอบในการประเมินสิ่งเราตางๆ
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3. พฤติกรรม (Behavioral Component) เปนการแสดงออกทั้งทางวาจา กิริยา ทาทาง ที่
มีตอส่ิงเรา หรือแนวโนมที่บุคคลจะกระทํา

แนวความคิดของเบรดเลอรดังกลาวนี้สามารถนํามาอธิบายความตระหนักในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมไดวา เมื่อบุคคลไดรับส่ิงเราตางๆ อันไดแกขาวสารและความรูเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมผาน
ทางสื่อตางๆแลว บุคคลจะเกิดความรูสึก คานิยม รวมทั้งความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
โดยองคประกอบดานอารมณความรูสึกนี้เองจะเปนสิ่งที่นําไปสูการแสดงออกทางพฤติกรรมทาง
ดานสิ่งแวดลอมตอไป

ความสัมพันธของความตระหนักตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ความสําเร็จในการอนุรักษสิ่งแวดลอมนั้น นอกจากกระบวนการใหความรูความเขาใจที่ถูก
ตองแลว การปลูกฝงจิตสํานึกและความรูสึกที่หวงใยตอส่ิงแวดลอมในทางที่เหมาะสมก็เปนสิ่งที่จํา
เปนเชนกัน

พฤติกรรมทางดานอารมณและความรูสึกเปนเรื่องที่เกิดขึ้นภายในของจิตใจของแตละ
บุคคล การปลูกฝงเรื่องอารมณ ความรูสึกจึงควรทําอยูเสมอเมื่อมีโอกาสที่เหมาะสม แมวาการ
กระทําดังกลาวจะไมเห็นผลในทันทีทันใดก็ตาม แตถาในอนาคตการเปลี่ยนแปลงนั้นเปนไปในทิศ
ทางที่มุงหวังไวก็จะเปนการชวยสงเสริมใหบุคคลมีจิตสํานึกในการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากยิ่งขึ้น อัน
จะนําไปสูการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมตอไป

ความสัมพันธระหวางความตระหนักและความรู

ความตระหนักเปนพฤติกรรมดานอารมณ หรือความรูสึก (Affective Domain) อันเปนพฤติ
กรรมขั้นต่ําสุดของความรู ความคิด (Cognitive Domain) ปจจัยดานความรูสึกหรืออารมณนั้นจะมี
ความสัมพันธกับปจจัยดานความรูและความคิดเสมอ อาจกลาวไดวาความรูเปนเรื่องที่เกิดจากขอ
เท็จจริง ประสบการณ การสัมผัส และการใชจิตไตรตรอง คิดหาเหตุผล ในขณะที่ความตระหนักเปน
เร่ืองของโอกาส การไดรับสัมผัสจากสิ่งเรา หรือส่ิงแวดลอมโดยไมตั้งใจ (ประสาท อิศรปรีดา 2533: 
177)
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กลาวโดยสรุปไดวาความตระหนักและความรูมีความสัมพันธกันคือ ทั้งความตระหนักและ
ความรูตางก็เกี่ยวของกับการสัมผัส และการใชจิตไตรตรอง โดยความรูเปนเรื่องของขอเท็จจริง กฎ
เกณฑซึ่งไดจากการสังเกตและรับรูที่ตองอาศัยเวลา สวนความตระหนักเปนเรื่องของความรูสึกที่
เกิดในสภาวะจิตที่ไมเนนความสามารถในการจําหรือระลึกได อยางไรก็ตามการที่จะเกิดความ
ตระหนักขึ้นมาไดนั้นก็ตองผานการมีความรูเบื้องตนมากอน (จิราพร จักรไพวงศ 2530: 19)

แนวความคิดเกี่ยวกับทัศนคติ

ทัศนคติ หรือ เจตคติ (Attitude) หมายถึง ความรูสึกชอบหรือไมชอบตอส่ิงตางๆ ซึ่งอาจจะ
เปนบุคคล สิ่งของ ความคิด คําพูด เหตุการณ หรือสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง ทัศนคติเกิดขึ้นมาจาก
ประสบการณสวนบุคคล มีลักษณะที่คอนขางที่จะคงทนแตก็สามารถเปลี่ยนแปลงไดถามเีหตุผล
หรือเหตุการณสําคัญเพียงพอ และทัศนคติมีความพรอมที่จะแสดงออกเมื่อไดรับการกระตุน

Thiendis (Attitude and Attitude change 1971) กลาววา ทัศนคติมีองคประกอบที่สําคัญ
อยู 3 ประการคือ

1. การเรียนรู (Cognitive Component) ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูหรือเกิดจาก
ประสบการณของแตละคน

2. ความรูสึก (Affective Component) ทัศนคติเปนสภาพทางจิตใจ เกิดจากอารมณ ซึ่ง
จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงความคิด ถาบุคคลมีความรูสึกชอบหรือไมชอบตอส่ิงใดสิ่ง
หนึ่ง บุคคลก็จะมีสภาพจิตใจที่สนับสนนุหรือตอตานสิ่งนั้นอยางถาวรพอสมควร

3. พฤติกรรมที่แสดงออก (Behavioral Component) ทัศนคติเปนสภาพจิตใจที่มีอิทธิพล
ตอความคิดและการกระทําของบุคคลเปนอันมาก เพราะถามีความรูสึกตอส่ิงใดแลวก็
จะมีทาทีตอส่ิงนั้นในลักษณะอันจํากัด

Newson และ Siegfried (Newson and Siegfried 1981) ไดเสนอแบบจําลองของกระบวน
การพื้นฐานในการเกิดทัศนคติเอาไวดังนี้



38

แบบจําลองขางตนแสดงใหเห็นวา การกอตัวของทัศนคติมีความสัมพันธกับส่ิงตางๆ ดังตอ
ไปนี้

1. องคประกอบทางประวัติศาสตร (Historical Factor) หมายถึง ลักษณะทางดานประวัติ
ของบุคคลไดแก สถานที่เกิด บุคลิกภาพ ภูมิลําเนา สถานภาพทางเศรษฐกิจ บรรทัด
ฐานทางสังคม บุคลิกภาพ และการพิจารณาเรื่องเกี่ยวกับการเมืองและสังคมที่ผานมา
ซึ่งสิ่งตางๆ เหลานี้จะเปนสิ่งที่ชวยกําหนดลักษณะของบุคคล

2. ส่ิงแวดลอมทางสงัคม (Social Environment) ซึ่งประกอบดวย การติดตอส่ือสารกับ
บุคคลตางๆ การโนมนาวใจ กลุมและบรรทัดฐานของกลุม สถานการณตางๆ ในชีวิต
ของบุคคล ประสบการณ และองคประกอบทางดานประวัติศาสตรที่มีอยู ส่ิงตางๆ
เหลานี้มีบทบาทในการสรางทัศนคติซึ่งมีผลตอความรูสึกนึกคิดของบุคคลในเรื่องตางๆ

3. กระบวนการพัฒนาบุคลิกภาพและปจจัยที่มีอยูแลว (Personality Process and
Predisposition)  ซึ่งเปนกระบวนการพื้นฐานในการสรางทัศนคติของบุคคล ไดแก
ความเห็นเกี่ยวเรื่องตางๆ ในสังคม การปองกันตัวเอง ลักษณะเฉพาะของบุคคล ความ
เชื่อ ความรู อารมณและพฤติกรรม ซึ่งทําใหบุคคลแตละบุคคลมีทัศนคติที่ไมเหมือนกัน

4. ทัศนคติ (Attitude) ทัศนคติของบุคคลที่มีตอเร่ืองตางๆ นั้น เกิดขึ้นจากการมองแบบ
เหมารวมพวก (Stereotype) นอกจากนี้เรายังอาจกลาวไดวา ทัศนคติของบุคคลเปนสิ่ง
ที่เกิดจากกรอบแหงประสบการณ (Frame of Reference)

5. การสื่อสาร (Communication) การสื่อสารองคประกอบสําคัญในการเชื่อมโยงให
มนุษยเกิดทัศนคติตอส่ิงตางๆ ไมวาทัศนคติจะเกดิจากอะไรก็ตามก็จะตองมีการสื่อ
สารเปนองคประกอบอยูดวยเสมอ จนสามารถกลาวไดวา การสื่อสารหรือการแลก
เปลี่ยนขาวสารระหวางกันเปนกิจกรรมที่สําคัญ และมีผลใหเกิดทัศนคติตอส่ิงตางๆ

พฤติกรรม

องคประกอบทาง
ประวัติศาสตร

การสื่อสาร ส่ิงแวดลอมทางสังคม กระบวนการพัฒนาบุคลิก
ภาพและปจจัยที่มีอยูกอน

อยูแลว

ทัศนคติ

สถานการณที่เกิดขึ้นขณะนั้น
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การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ

โดยทั่วไปคนเราสามารถที่จะเปลี่ยนทัศนคติและความคิดเห็นได กระบวนการในการกอให
เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลมีอยูดวยกัน 3 ประการคือ (Herbert 1967: 496 – 471)

1. การยินยอม (Compliance) จะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลยอมรับส่ิงที่มีอิทธิพลตอเขา และเพื่อ
มุงหวังใหเกิดความพอใจจากบุคคลที่มีอิทธิพลนั้น การที่เขายอมทําตามสิ่งที่บุคคลผูมี
อิทธิพลอยากใหทํา ก็เพราะคาดหวังวาจะไดรับรางวัลหรือการยอมรับ ทัศนคติที่เกิดขึ้น
จากการยินยอมนี้อธิบายไดในแงของการปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมของบุคคลใน
สังคม
จํานวนทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไปจากกระบวนการยินยอมนี้ ข้ึนอยูกับความสําคัญของ
ผลที่คาดวาจะไดรับหลังจากการยอมทําตามนั้นๆ จึงอาจกลาวไดวาการยอมทําตามนี้
เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติซึ่งพลังที่ผลักดันใหบุคคลยอมกระทําตามนี้จะ
มากหรือนอยขึ้นอยูกับความมาก – นอยหรือความรุนแรงของรางวัลและการลงโทษ
บุคคลจะยอมทําตามในบางสิ่งบางอยางก็ตอเมื่อเขาอยูในภาวะที่ผูมีอิทธิพลจะบังคับ
เขาได

2. การเลียนแบบ (Identification) เปนภาวะที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลยอมรับส่ิงเราหรือส่ิง
กระตุน และเปนผลมาจากการที่เขาตองการสรางความสัมพันธที่ดี หรือที่พึงพอใจ
ระหวางตัวเขากับบุคคลอื่นหรือกลุมคนอื่น ความสัมพันธนี้อาจจะออกมาในรูปของการ
รับเอาบทบาททั้งหมดของบุคคลหรือกลุมมาเปนของตน และ / หรือเปลี่ยนบทบาทซึ่ง
กันและกัน ทัศนคติของบุคคลจะเปลี่ยนไปมากหรือนอย ข้ึนอยูกับส่ิงเราที่ทําใหเกิดการ
เลียนแบบนั้น กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ การเลียนแบบเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนค
ติ ซึ่งผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลง จะเลียนแบบมากหรือนอยขึ้นอยูกับความดึงดูด
ใจของสิ่งเราที่มีตอบุคคลนั้น การเลียนแบบจึงขึ้นอยูกับพลังของแหลงขาว
เมื่อบุคคลยอมรับหรือเปลี่ยนแปลงสิ่งตางๆ โดยใชกระบวนการเลียนแบบแลว บุคคล
นั้นมีแนวโนมจะกระทําสิ่งดังกลาว เมื่ออยูในสถานการณที่จะดํารงไวซึ่งสัมพันธภาพ
บางอยางในสังคม นั่นหมายความวา ทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไป สวนใหญข้ึนอยูกับ
ความตองการที่จะคงไวซึ่งสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นในสังคม

3. ความตองการที่อยากจะเปลี่ยน (Internalization) เกิดขึ้นเมื่อบุคคลยอมรับส่ิงที่มีอิทธิ
พลเหนือกวา เนื่องจากสิ่งนั้นตรงกับความตองการภายในและคานิยมของเขาพฤติ
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กรรมที่เปลี่ยนแปลงไปโดยกระบวนการนี้จะสอดคลองกับคานิยมที่เขามีอยูเดิม ความ
พอใจจะขึ้นอยูกับเนื้อหารายละเอียดของพฤติกรรมนั้นๆ

แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม

การมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ นั้นเริ่มมาต้ังแตสมัยที่มนุษยเร่ิมอยูกันเปนชุมชน โดยรูป
แบบการมีสวนรวมสามารถมีไดหลายลักษณะ หลายวัตถุประสงค ดังนั้นการใหคาํนิยามหรือคํา
จํากัดความของการมีสวนรวมอยางครอบคลุมและถูกตองจึงเปนไปไดยาก นักวิชาการจึงใหความ
หมายของการมีสวนรวมตามสาขาวิชาหรือความสนใจของตน

ในรายงานการประชุมของ The Ad Hoc Group of Expert เร่ือง “Popular Participation 
as a Strategy for Promoting Community Level Action and National Development” (อางใน
บุญชัย เกิดปญญาวงศ 2535: 76) ไดกลาวถึงการใหความหมายของการมีสวนรวมไววา 
“การมีสวนรวมของประชาชนนั้นไมสามารถใหคําจํากัดความที่ตายตัวได และมีการใหความหมาย
แตกตางกันไปในแตละประเทศ หรือแมแตในประเทศเดียวกัน ในการจะเขาใจความหมายของการมี
สวนรวมของประชาชนนั้นตองดูปริบท (Context) ของแตละประเทศ และสภาพเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองของประเทศนั้น” นอกจากนี้การประชุมดังกลาวยังไดกลาวถึงความสําคัญของการมีสวน
รวมเอาไวดวยวา

การมีสวนรวมจะนํามาซึ่งโอกาสที่จะทําใหสมาชิกของชุมชนและสังคมสามารถเขามามี
สวนรวมและมีอิทธิพลในกระบวนการพัฒนา และในการแบงสรรผลของการพัฒนาอยางเปนธรรม 
ซึ่งหมายถึงการเขามามีสวนรวมของประชาขนอยางเทาเทียมกันในประเด็นของ

1. การสนับสนุนและกระบวนการพัฒนา
2. การแบงสรรผลประโยชนจากการพัฒนาอยางเปนธรรม
3. การตัดสินใจในรูปของการกําหนดเปาหมาย การวางนโยบาย การวางแผน และการ

ปฏิบัติตามแผน ทั้งในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม (Department of International 
Economic and Social Affairs 1981: 5)

การมีสวนรวมของประชาชนในกิจกรรมใดๆ นั้นจะประสบความสําเร็จไดตองอาศัยความ
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รวมมือจากประชาชนในการลงมือกระทํา กลาวคือจะตองประกอบไปดวยบุคคลและการลงมือ
กระทํา

ในทางรัฐศาสตรมักจะกลาวถึงการมีสวนรวมในรูปของการปกครองแบบประชาธิปไตย ดัง
คํากลาวของอริสโตเติล นักปราชญในสมัยกรีกโบราณเกี่ยวกับการปกครองแบบประชาธิปไตยวา
เปนรูปของการปกครองที่ประชาชนทั้งหมดเปนผูใชอํานาจในการปกครองโดยตรง

Rousseau (อางใน บุญชัย เกิดปญญาวัฒน 2535) ไดเขียนทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
(A Participation Theory of Democracy) ไวดังนี้

1. การมีสวนรวมตองอยูบนพื้นฐานของเสรีภาพในการตัดสินใจวาจะเลือกมีสวนรวมหรือ
ไม ที่สําคัญคือ จะตองไมมีใครเปนนายใคร หรือเปนนายแหงชีวิตใคร

2. กระบวนการมีสวนรวมนั้นตองอยูบนพื้นฐานของความเสมอภาค และความสามารถพึ่ง
พาตนเอง ซึ่งจะทําใหเกิดความตระหนัก รับรูในความสําคัญของการมีสวนรวมของตน
เอง

ไพรัตน เตชะรินทร (2527) กลาววา นโยบายการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาหมาย
ถึง กระบวนการที่รัฐบาลสงเสริม ชักนํา สนับสนุน และสรางโอกาสใหประชาชนในชุมชนทั้งในรูป
สวนบุคคล กลุมคน ชมรม สมาคมมูลนิธิ และองคกรอาสาสมัครรูปแบบตางๆ ใหเขามามีสวนรวม
ในการดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกันใหบรรลุวัตถุประสงคและนโยบายการ
พัฒนาที่กําหนดไว ดังนี้

1. รวมทําการศึกษาคนควาถึงปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน ตลอดจน
ความตองการของชุมชน

2. รวมคิดหา และสรางรูปแบบ และวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขและลดปญหาของชุมชน หรือ
เพื่อสรางสิ่งใหมที่เปนประโยชนตอชุมชน หรือสนองความตองการของชุมชน

3. รวมวางนโยบาย หรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อขจัด และแกปญหา และ
สนองความตองการของชุมชน

4. รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม
5. รวมขจัด หรือปรับปรุงระบบบริหารงานพัฒนา ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
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6. รวมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและ
หนวยงาน

7. รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงานโครงการ และกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว
8. รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดทําไว

ทั้งเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป

สําหรับทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม (Active Participation of Theory) ในทางจิตวิทยานั้น
ผลการวิจัยบางเรื่องเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติไดใหขอเสนอแนะวา “การเปลี่ยนแปลงทัศนค
ติ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทาํใหเกิดขึ้นไดโดยการสรางสถานการณใหเกิดการมีสวนรวมใน
กลุมบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ”

การทําใหสมาชิกกลุมมีสวนรวมในการตัดสินใจการเกิดความรูสึกนั้นๆ และการมีสวนใน
การปฏิบัติ จะทําใหบุคคล กลุม ชุมชนเกิดความรูสึกวาตนเองไดลงทุนใหความคิดเห็น การตัดสินใจ 
และอุทิศพลังงานทุกอยางเพื่อใหไดมาซึ่งวิธีการแกปญหานั้นๆ ซึ่งมีผลทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติของตนเองไดดวยเชนกัน (ลดาวัลย พอใจ 2536: 23)

ในทางสังคมวิทยา สัญญา สัญญาวิวัฒน (2523: 28) กลาววา การมีสวนรวมหมายถึง 
พฤติกรรมอันประกอบไปดวยการรวมและการสมยอม ประพฤติตามพฤติกรรมคาดหวังของกลุม
ทางการและไมใชทางการ ดังนั้นการมีสวนรวมของประชาชนในความหมายนี้คือ การที่ประชาชนกอ
ใหเกิดสิ่งตางๆ รวมกนันั่นเอง

William W. Reeder (อางในบุญชัย เกิดปญญาวัฒน 2535:80) กลาววา การมีสวนรวม
หมายถึงการมีสวนรวมในการปะทะสังสรรคทางสังคม ซึ่งรวมทั้งการมีสวนรวมของปจเจกบุคคล 
และการมีสวนรวมของทุกกลุม

Philippe Encyclopedia of Social Work ไดสรุปความหมายของการมีสวนรวมของประชา
ชนวาคือ การแบงอํานาจในการกําหนดนโยบายและตัดสินใจในการกําหนด หรือจัดสรรทรัพยากร
ซึ่งจะไมสามารถทําไดโดยขาดความเขาใจรวมกันในจิตสํานึกและการประสานงานกันโดยการรวม
มือกันของบุคคลที่สวนใหญแสดงออกโดยผานกลุมตัวแทนในการกําหนดและหาแนวทางในการแก
ปญหารวมกัน ซึ่งในขณะนี้จะทําใหบุคคลและกลุมสามารถตัดสินใจในสิ่งที่กระทบตอชีวิตของเขา
โดยเฉพาะผลประโยชนที่เขาควรจะไดรับจากบริการตางๆ (เลมเดียวกัน: 81)
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สหประชาชาติไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนในฐานะที่เปนกระบวนการ
ในการพัฒนาวาคือ การเขารวมอยางกระตือรือลนและมีพลังของประชาชนในระดับตางๆ คือ

1. ในกระบวนการตัดสินใจ เพื่อกําหนดเปาหมายของสังคม และการจัดสรรทรัพยากรให
บรรลุเปาหมาย

2. ในการปฏิบัติตามแผนการหรือโครงการตางๆ โดยสมัครใจ  (United Nation 1978: 4)

จากความหมายของคําวา “การมีสวนรวม” ตางๆ ที่ยกมาขางตนนี้สามารถสรุปไดวา การมี
สวนรวมประกอบดวยปจจัยที่สําคัญ 3 ประการดวยกันดังนี้

1. การเกี่ยวของทางดานจิตใจและอารมณ เปนการเกี่ยวของทั้งรางกายและจิตใจ ไมใช
เฉพาะแตดานกําลังกายหรือทักษะ กลาวคือผูมีสวนรวมจะมีสวนเกี่ยวของทางจิตใจไม
ใชเฉพาะดานการกระทําเทานั้น

2. การกระทําให เมื่อผูมีสวนรวมมีความเกี่ยวของทั้งทางดานการกระทําและจิตใจแลวก็
เทากับเปนการเปดโอกาสใหเขาไดแสดงความคิดริเร่ิมสรางสรรค กระทําการเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคของกลุม (Group Goal) โดยเหตุนี้การมีสวนรวมจึงเปนมากกวาการ
ยินยอมที่จะกระทําตามคําสั่ง ซึ่งเปนการกระทําโดยปราศจากากรยินยอมพรอมใจและ
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค การมีสวนรวมจึงเปนความสัมพันธทางอารมณและจิตใจแบบ 
“ยุคลวิถี” คือมีการติดตอทั้งไปและกลับระหวางบุคคลและกลุม

3. การมีสวนรวมรับผิดชอบ เมื่อเกิดการเกี่ยวของทางดานจิตใจ อารมณ และไดกระทํา
การใหแกสถานการณกลุมนั้นแลว ผูมีสวนรวมจะเกิดความรูสึกรับผิดชอบรวมกับกลุม
นั้นดวย เพราะการมีสวนรวมเปนกระบวนการทางสังคมที่บุคคลไปเกี่ยวของกับกลุม
และตองการเห็นผลสําเร็จของการงานนั้นๆ ดวย

โดยสรุปแลวอาจกลาวอีกนัยหนึ่งไดวา (เลมเดียวกัน: 82)

การมีสวนรวม = ความรวมมือรวมใจ          +       การประสานงาน         +        ความรับผิดชอบ
Participation = Cooperation                   +       Coordination            +         Responsibility

ความรวมมือรวมใจ หมายถึง ความตั้งใจของบุคคลที่จะเขามาทํางานรวมกัน เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคของกลุม
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การประสานงาน หมายถึง ความรูสึกผูกพันในการทํางานและในการทําใหเชื่อถือไววางใจ

ดังนั้นการมีสวนรวมจึงอาจหมายถึง การกระทํากิจกรรมใดๆ รวมกับกลุมเพื่อใหบรรลุถึง
วัตถุประสงค ซึ่งจะตองกระทําโดยอาศัยชวงระยะเวลาที่ถูกจังหวะและเหมาะสม นอกจากนี้การ
กระทํากิจกรรมดังกลาวจะตองเกิดความรูสึกผูกพันของบุคคลนั้นตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง

นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการอีกหลายทานที่ไดใหคําจํากัดความของคําวา “การมีสวนรวม” ไว
ตามความสนใจและความถนัดของตนเปนตนวา

วิลเลี่ยม เออรวิน (William Erwin 1976: 138) ไดกลาวถึงการพัฒนาแบบมีสวนรวมวาคือ 
กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด ตัดสินใจแกปญหา
ของตนเอง เนนการมีสวนรวม เกี่ยวของอยางแข็งขันของประชาชน ใชความคิดสรางสรรค และ
สนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติการขององคการ และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ

สําหรับการมีสวนรวมในงานวิจัยครั้งนี้คือ การที่ประชาชนไดใหความรวมมือและเขารวมกิจ
กรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับการดูแลรักษา การใชทรัพยากรอยางคุมคาไมเกิดพิษภัยตอสวนรวม ดํารงไว
ซึ่งสภาพเดิมของสิ่งแวดลอมใหอยูในสถานที่ที่สอดคลองกับธรรมชาติที่มีอยู รวมทั้งหาทางปองกัน
และกําจัดมลภาวะหรือส่ิงแวดลอมเปนพิษมิใหเกิดข้ึน

แนวคิดสําคัญของการมีสวนรวม

แนวความคิดเกี่ยวกับการที่ประชาชนมีสวนรวมในการกิจกรรมตางๆ ของชุมชนนั้นได
บังเกิดขึ้นกับชุมชนตางๆ ทั่วโลก ซึ่งการมีสวนรวมเกิดจากแนวคิดสําคัญ 3 ประการ คือ (นิรันดร จง
วุฒิเวศย อางถึงใน ทวีทอง หงษวิวัฒน 2527: 182)

1. ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน ซึ่งเกิดจากความสนใจและความหวงกังวลของ
บุคคล ซึ่งบังเอิญพองตองกัน กลายเปนความสนใจและความหวงกังวลรวมกันของ
สวนรวม

2. ความเดือดรอน และความไมพึงพอใจรวมกันที่มีตอสถานการณที่เปนอยูนั้น ผลักดันให
มุงไปสูการรวมกลุม วางแผน และลงมือกระทํารวมกัน
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3. การตกลงใจรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุมหรือชุมชนไปในทิศทางที่พึงปรารถนา การ
ตัดสินใจรวมกันนี้จะตองรุนแรงมากพอที่จะทําใหเกิดความคิดริเร่ิมกระทําการที่ตอบ
สนองความเห็นชอบของคนสวนใหญที่เกี่ยวของกับกิจกรรมนั้น

นอกจากนี้การมีสวนรวมยังเกิดจากแนวความคิดอื่นๆ อีกเปนตนวา

1. ความศรัทธา ความเชื่อถือที่มีตอบุคคลสําคัญและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ สงผลใหประชาชนมี
สวนรวมในกิจกรรมตางๆ เชน การลงแขก การบําเพ็ญประโยชน

2. ความเกรงใจที่มีตอบุคคลที่เคารพนับถือ หรือบุคคลที่มีเกียรติ ยศ ตําแหนง ทําให
ประชาชนเกิดความเกรงใจที่จะมีสวนรวมดวยทั้งๆ ที่ยังไมมีความศรัทธาหรือความเต็ม
ใจอยางเต็มเปยมที่จะกระทํา เชน ผูใหญออกปากขอแรงผูนอยก็จะชวย

3. อํานาจบังคับ ที่เกิดจากบุคคลที่มีอํานาจเหนือกวา ทําใหปวงชนถูกบีบบังคับใหมีสวน
รวมในการกระทําตางๆ เชนบีบบังคับใหทํางานเยี่ยงทาส

เงื่อนไขของการมีสวนรวม

การพัฒนาตางๆ จําเปนตองเริ่มตนจากประชาชน ประชาชนตองมีสวนรวมในการดําเนิน
การและในกิจกรรมตางๆ อันจะนําไปสูความสามารถในการพึ่งพาและชวยเหลือตนเองได โอกาสใน
การมีสวนรวมของประชาชนตองอาศัยเงื่อนไขอยางนอย 3 ประการดังนี้

1. ประชาชนตองมีอิสรภาพที่จะมสีวนรวม
2. ประชาชนตองมีความสามารถที่จะมีสวนรวม
3. ประชาชนตองเต็มใจที่จะมีสวนรวม

หากปราศจากเงื่อนไขใดเงื่อนไขหนึ่งขางตนนี้ การมีสวนรวมของประชาชนก็จะไมเกิดขึ้น

อยางไรก็ตามนอกจากเงื่อนไขทั้ง 3 ประการที่กลาวมาแลว ความสําเร็จของการมีสวนรวม
ยังขึ้นอยูกับเงื่อนไขดังตอไปนี้ (บุญชัย เกิดปญญาวัฒน 2535: 85)

1. ประชาชนตองมีเวลาที่จะมีสวนรวมกอนเริ่มกิจกรรม เนื่องจากการมีสวนรวมไม
สามารถเกิดขึ้นไดในสถานการณฉุกเฉิน
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2. ประชาชนตองไมเสียคาใชจายใดๆ ในการมีสวนรวมมากเกินกวาที่เขาประเมินผลตอบ
แทนที่จะไดรับ

3. ประชาชนตองมีความสนใจที่สัมพันธสอดคลองกับการมีสวนรวมนั้น
4. ประชาชนตองสามารถสื่อสารกันรูเร่ืองทั้งสองฝาย
5. ประชาชนตองไมรูสึกกระทบกระเทือนตอตําแหนง หนาที่ หรือสถานภาพทางสังคม 

หากจะมีสวนรวม

รูปแบบการมีสวนรวม

รูปแบบการมีสวนรวมนั้นสามารถจําแนกได 3 ประการตามลักษณะของการมีสวนรวมดังนี้

1. การที่ประชาชนมีสวนรวมโดยตรง โดยผานองคกรจัดตั้งของประชาชน เชน การรวมตัว
ของกลุมชาวบานจัดโครงการทอดผาปาตนไม

2. การที่ประชาชนมีสวนรวมทางออม โดยผานองคกรผูแทนประชาชน เชน กรรมการกลุม 
กรรมการหมูบาน

3. การที่ประชาชนมีสวนรวมโดยการเปดโอกาสใหโดยผานองคกรที่ไมใชผูแทนของ
ประชาชน เชน สถาบันหรือหนวยงานที่เชิญชวน หรือเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี
สวนรวมเมื่อใดก็ได

แบบอยางของผูมีสวนรวม

ผูมีสวนรวมนั้นสามารถแบงออกเปน 3 ประเภทดังนี้

1. เปนผูกระทําการ คือผูที่กอใหเกิดการพัฒนา หรือกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งขึ้นมา
2. เปนผูรับผลการกระทํา กลาวคือไดรับผลจากกิจกรรมโดยตรง
3. เปนสาธารณชนทั่วไป หรือประชาชนทั่วไปที่มิไดมีสวนเกี่ยวของโดยตรง แตวามีความ

สําคัญตอการมีสวนรวมในกิจกรรม
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ขอบเขตของการมีสวนรวม

ประเด็นเรื่องขอบเขตการมีสวนรวมของประชาชนมีผูพิจารณาไว 2 ทางดวยกันคือ 1)
พิจารณาจากกิจกรรมการพัฒนา เปนการพิจารณาวาประชาชนเขารวมในกิจกรรมใดหรือข้ันตอน
ใดในการพัฒนา 2) พิจารณาจากลักษณะการเขารวมของประชาชน เปนการดูวาประชาชนเขารวม
อยางไร

1. ขั้นตอนในการพัฒนาตามความเห็นของ ม.ร.ว. อคิน รพีพัฒน (2525) กลาววา ประชา
ชนอาจเขารวมในขั้นตอนตางๆ ของการพัฒนา 4  ข้ันตอนคือ

- ขั้นตอนการคนหาปญหา กําหนดสาเหตุของปญหา จัดลําดับของความสําคัญและหา
แนวทางแกไข

- ข้ันตอนการตัดสินใจ เลือกแนวทางและวางแผนพัฒนาแกไขปญหา
- ข้ันตอนการปฏิบัติงานในกิจกรรมการพัฒนาตามแผน
- ข้ันตอนการประเมินผลงานของกิจกรรมการพัฒนา

สําหรับขอบเขตการมีสวนรวมดังกลาวนี้ ประชาชนอาจเขารวมในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง
หรือเขารวมในทุกขั้นตอนก็ได

2. ลักษณะการเขารวมของประชาชน ขอบเขตการเขารวมประเภทนี้จะพิจารณาวาประชา
ชนจะเขารวมทํากิจกรรมอะไรบาง ตามแนวคิดของ โคเฮน และอัฟฮอฟ (John M.
Cohen and Norman T Uphoff 1977: 6) ประชาชนอาจเขารวมในกระบวนการตัดสิน
ใจวาจะทําอะไรและอยางไร เขารวมโดยการนําโครงการไปปฏิบัติโดยเสียสละ
ทรัพยากรตางๆ หรือรวมมือในความพยายามประเมินผลโครงการ

อยางไรก็ตามลักษณะการเขามามีสวนรวมของประชาชนอาจเขารวมในลักษณะใดก็ไดซึ่งผู
เขารวมอาจจะเปนไดทั้งบุคคลภายในหรือภายนอกชุมชน โดยอาจจะพิจารณาไดจากประโยชนที่จะ
ไดรับหรือประสบการณที่ไดรับในอดีต ซึ่งมีผลตอกิจกรรมนั้นๆ
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ปญหาการมีสวนรวมของประชาชน

ม.ร.ว. อคิน รพีพัฒน พบวา การมีสวนรวมของประชาชนอาจถูกจํากัดโดยลักษณะโครง
สรางทางสังคมและวัฒนธรรมไทย เปนตนวา ความเกรงใจมีผลทําใหคนบางกลุมในชุมชนอันไดแก
กํานัน ผูใหญบาน และผูมีฐานะดี มักไดรับเลือกจากเจาหนาที่ของรัฐใหมีสวนรวมในโครงการตางๆ
และชาวบานก็จะเขารวมกิจกรรมเนื่องจากความเกรงใจผูใหญบาน กํานัน หรือนายอําเภอที่ขอรอง
ใหเขารวม

ขอสังเกตของ ม.ร.ว. อคิน รพีพัฒน สะทอนลักษณะประการหนึ่งซึ่งเปนปญหาพื้นฐานของ
การมีสวนรวมคือ ลักษณะการครอบงําโดยบุคคลหรือกลุมบุคคลซึ่งไมสงเสริมหรือไมใหความสนใจ
ในการมีสวนรวมของคนสวนใหญ ดังที่มีผูวิจารณวา ปญหาวิกฤติการณปจจุบันที่กอใหเกิดความ
ยากจนทับทวีขึ้นนี้ มิไดเปนปรากฏการณธรรมชาติที่เลี่ยงไมได แตเปนผลของความตั้งใจแตคร้ัง
อดีตที่จะแยกชาวชนบทสวนใหญออกจากการวางแผนและกระบวนการพัฒนา ความต้ังใจที่จะหลีก
เลี่ยงการปฏิรูปสถาบันและโครงสรางรวมทั้งการปฏิรูปการเกษตร และเนนหนักแตเพียงการเพิ่มผล
ผลิตเทานั้น (อคิน รพีพัฒน 2527)

การครอบงํานั้นไมเพียงแตจะเกิดขึ้นโดยองคกรของรัฐและผูปกครองเทานั้น กลุมผูมีผล
ประโยชนหรือบางครั้งผูนําในระดับทองถิ่นเองก็มีสวนในการครอบงําการพัฒนาดวยเชนกัน ซึ่งผูนํา
เหลานี้มักจะเปนผูมีฐานะดี มีอํานาจและมีอิทธิผลในทองถิ่น รวมทั้งมีความสามารถในการติดตอ
ประสานงานกับขาราชการหรือตัวแทนของกลุมบุคคลและองคกรภายนอกไดเปนอยางดี ลักษณะ
ความไมเสมอภาคทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองระหวางบุคคลในทองถิ่น จึงมีผลกระทบตอการมี
สวนรวมของประชาชน ดังที่ ม.ร.ว. อคิน ชี้วาคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจเทาเทียมกัน และมีปญหา
รวมกันอาจรวมมือกันแกปญหาและชวยเหลือกันได

นอกจากนี้ปญหาอื่นๆ ที่นับไดวาเปนอุปสรรคของการมีสวนรวมไดแก ความไมรูอันเกิดจา
การไรการศึกษา การไมสามารถเขาถึงแหลงสื่อมวลชน และระดับการศึกษา รวมทั้งความแตกตาง
ทางดานสถานะทางเศรษฐกิจ สังคม ที่ถูกควบคุมโดยคนจํานวนนอย และขาดกลไกที่มีประสิทธิ
ภาพในการจัดสรรทรัพยากร หรือกลไกควบคุมระบบเศรษฐกิจอยางเขมงวด นอกจากนี้การแบงแยก
ในสังคม เชน ภาษา เพศ อายุ อาจมีผลกระทบตอการมีสวนรวมดวย
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การที่บุคคลจะมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมวาดวยความสํานึกของตนหรือดวย
การชักจูงจากผูอ่ืนยอมเปนผลมาจากระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม ความผูกพัน
และความสํานึกที่มีตอส่ิงแวดลอม โดยมองเห็นถึงผลกระทบที่เขาจะไดรับ รวมทั้งมีความรูสึกวาสิ่ง
แวดลอมเปนเรื่องสําคัญเกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตของตน ปจจัยตางๆ เหลานี้เปนสิ่งสําคัญในการ
ดึงดูดใหประชาชนเขามารวมในโครงการอนุรักษ เนื่องจากพวกเขาจะไดรับผลจาการเขามามีสวน
รวมโดยตรง เชน พวกเขาจะไดรับความรมร่ืนจากปา มีน้ําในลําธารสําหรับอุปโภคบริโภค ตลอดจน
มีอาหารอยางอุดมสมบูรณ มนุษยทุกคนตางมีความปรารถนาที่จะอยูรวมกับผูอ่ืนอยางเปนสุข ได
รับการปฏิบัติอยางเปนธรรมและเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน และพรอมที่จะอุทิศตนเพื่อกิจกรรมของชุม
ชน ขณะเดียวกันเราตองยอมรับวามนุษยนั้นสามารถพัฒนาไดถามีโอกาสและไดรับการชี้แนะอยาง
ถูกตอง (ยุวัฒน วุฒิเมธี 2526: 27)

แนวคิดเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม

ความหมายของสิ่งแวดลอม

คําวา “สิ่งแวดลอม” นี้มีผูใหคํานิยามหรือความหมายที่แตกตางกันออกไป เปนตนวา

ในทางชีววิทยา ทุกๆ สิ่งที่อยูรอบๆ และมีผลกระทบตอส่ิงมีชีวิตหนึ่งก็คือส่ิงแวดลอมของสิ่ง
นั้น (Haynes 1978: 61)

คณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติไดสรุปความหมายของคําวา “สิ่งแวดลอม” วาคือ ทุกสิ่ง
ทุกอยางที่อยูรอบตัวมนุษย ทั้งที่มีชีวิตและไมมีชีวิต ทั้งที่เปนรูปธรรม (จับตองและมองเห็นได) และ
นามธรรม (วัฒนธรรม แบบแผนประเพณี ความเชื่อ) มีอิทธิพลเกี่ยวโยงถึงกัน เปนปจจัยในการเกื้อ
หนุนซึ่งกันและกัน ผลกระทบจากปจจัยหนึ่งจะมีสวนสรางหรือทําลายอีกสวนหนึ่งอยางหลีกเลี่ยงไม
ได สิ่งแวดลอมเปนวงจรและวัฏจักรที่เกี่ยวของกันไปทั้งระบบ (ณรงค ขําวิจิตร 2534)

ศุภวิทย เปยมพงศสานต (2530: 1) ไดใหความหมายของสิ่งแวดลอมไววา ทุกสิ่งทุกอยางที่
แวดลอมตัวมนุษยอยูทั้งที่มีชีวิตและไมมีชีวิต ซึ่งมิไดมีแตสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติเทานั้น แตยัง
รวมไปถึงสิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น ซึ่งมีทั้งสิ่งแวดลอมดานชีวกายภาพ (Biophysical
Environment) และสิ่งแวดลอมทางดานวัฒนธรรม (Socialcultural Environment)
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ทวี ทองสวาง (2530: 1) ใหความหมายของสิ่งแวดลอมไววา วัตถุ พฤติกรรม และสถาน
การณตางๆ ที่อยูรอบๆ ตัวเรา เชน สภาพลมฟาอากาศ ดิน และสิ่งมีชีวิตตางๆ สิ่งแวดลอมเหลานี้
จะมีอิทธิพลเปนตัวกําหนดรูปรางความเปนอยู รวมทั้งการอยูรอดของแตละชีวิตหรือสังคมสิ่งมีชีวิต
นั้น

เสถียร เชยประทับ (2528) ไดอธิบายไววา สิ่งแวดลอม (Environment) หมายถึงทุกส่ิงทุก
อยางที่อยูลอมรอบตัวเรา ทั้งที่มีชีวิตและไมมีชีวิต นับต้ังแตคน สัตว ดิน น้ํา ตนไม ภูเขา ตลอดจน
สิ่งกอสรางตางๆ เชน อาคารที่อยูอาศัย ถนนหนทาง โรงงานอุตสาหกรรม ส่ิงกอสราง ส่ิงประดิษฐ
ตางๆ นอกจากนี้ยังหมายรวมไปถึงสิ่งที่ไมสามารถมองเห็นไดชัดเจน เชน ขนบธรรมเนียมประเพณี
ศิลปวัฒนธรรม ความเชื่อตางๆ ซึ่งสิ่งตางๆ เหลานี้เกี่ยวของกับคนเราทั้งในดานรางกายและจิตใจ

กลาวโดยสรุป “ส่ิงแวดลอม” ก็คือ สิ่งตางๆ ที่อยูรอบๆ ตัวเรา ทั้งที่เกิดขึ้นหรือมีอยูเองตาม
ธรรมชาติ และที่มนุษยสรางขึ้น ซึ่งลวนมีอิทธิพลตอการอาศัยดํารงชีวิตของมนุษย

คุณสมบัติเฉพาะตัวของสิ่งแวดลอม

สิ่งแวดลอมทั้งหลายจะมีคุณสมบัติเฉพาะตัวซึ่งสรุปไดดังนี้ (เกษม จันทรแกว 2530)

1. สิ่งแวดลอมแตละประเภทนั้นมคีุณสมบัติเฉพาะตัวในการแสดงใหเห็นวาสิ่งนั้นเปนสิ่ง
แวดลอม เชน ตนไม น้ํา ดิน มนุษย สัตว วัฒนธรรม ฯลฯ

2. ส่ิงแวดลอมนั้นจะไมอยูโดดเดี่ยวในธรรมชาติ แตจะมีส่ิงแวดลอมอ่ืนอยูดวยเสมอ เชน
มนุษยกับที่อยูอาศัย ตนไมกับดิน น้ํากับปลา ฯลฯ

3. ส่ิงแวดลอมประเภทหนึ่งมีความตองการสิ่งแวดลอมอ่ืนเสมอ เชน ปลาตองการน้ํา
มนุษยตองการที่อยูอาศัย

4. ส่ิงแวดลอมจะอยูกันเปนกลุม ซึ่งกลุมของสิ่งแวดลอมเหลานี้เรียกวา “ระบบนิเวศน”
หรือ “ระบบสิ่งแวดลอม” ซึ่งภายในระบบนี้มีองคประกอบหลายชนิด แตละชนิดจะมี
หนาที่เฉพาะ และทําหนาที่ของตนภายในระบบนิเวศนนั้นๆ

5. ส่ิงแวดลอมทั้งหลายมักจะมีความเกี่ยวเนื่องและสัมพันธตอกันเปนลูกโซ ดังนั้นเมื่อ
ทําลายสิ่งแวดลอมหนึ่งแลวจะสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอ่ืนๆ เปนลกูโซเสมอ เชน
การตัดไมทําลายปา จะสงผลตอการพังทลายของดิน เมื่อดินขาดความอุดมสมบูรณ ก็
เกิดอุทกภัยสูญเสียทรัพยสินและชีวิต ฯลฯ
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6. ส่ิงแวดลอมแตละประเภทจะมีลักษณะและความเปราะตอการถูกกระทบไดแตกตาง
กัน บางชนิดจะมีความคงทนไดดี บางชนิดเปราะงาย เชน ดินมักจะถูกชะลางไดงาย

7. ส่ิงแวดลอมมีการเปลี่ยนแปลงตามกาลเวลาที่เปลี่ยนไป การเปลี่ยนแปลงนั้นอาจเปน
การเปลี่ยนแปลงชั่วคราวหรือถาวรก็ได เชน เมืองทุกเมืองจะคอยๆ เติบโต การทําลาย
ปาแลวเผาจะมีพืชคอยๆ ข้ึนทดแทนเปนตน

ประเภทของสิ่งแวดลอม

ส่ิงแวดลอมสามารถแบงออกเปน 2 ประเภทใหญๆ ไดดังนี้
.

1. สิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยางที่เกิดขึ้นเองตามธรรม
ชาติที่แวดลอมตัวมนุษยอยู เปนทั้งสิ่งมีชีวิตและไมมีชีวิต เชน ตนไม ภูเขา แมน้ํา สัตว
ปา ฯลฯ

2. สิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยางที่มนุษยสรางขึ้นทั้งโดยตั้งใจและ
ไมตั้งใจ อาจเปนสิ่งที่สามารถมองเห็นได หรือไมสามารถมองเห็นได อาจแบงยอยได 2
ประเภทคือ

2.1 สิ่งแวดลอมทางกายภาพ หมายถึง สิ่งแวดลอมที่มนุษยใชความรู ความสามารถสราง
ข้ึนมา เชน อาคารบานเรือน รถยนต ซึ่งเมื่อใดก็ตามที่มนุษยสรางสิ่งแวดลอมเหลานี้
โดยขาดการศึกษาถึงความเหมาะสมตอสภาพแวดลอมตามธรรมชาติแลว สิ่งที่สราง
ข้ึนมาจะเขาไปรบกวนสิ่งแวดลอมที่อยูในที่ของมันได

2.2 สิ่งแวดลอมทางสังคม หรือส่ิงแวดลอมที่เปนนามธรรม หมายถึง ส่ิงแวดลอมที่มนุษย
สรางขึ้น เปนสิ่งแวดลอมที่ไมมีตัวตน ไมมีรูปราง เชน วัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา
กฎระเบียบตางๆ

หนาที่ของสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติ

สิ่งแวดลอมตามธรรมชาติมีหนาที่สําคัญ 4 ประการคือ

1. เปนแหลงที่มาของทรัพยากรธรรมชาติหรือวัตถุดิบสําหรับภาคเศรษฐกิจ
2. เปนที่รองรับระบบตางๆ ที่ทําใหชีวิตดํารงอยูได (Life Support System)
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3. ทําหนาที่รองรับ ดูดกลืน และยอยสลายเศษเหลือ (Residuals) จากการผลิตและการ
บริโภค

4. เปนฝายใหส่ิงที่เรียกวาทรัพยากรธรรมชาติ (Natural Goods) เชน ทิวทัศน ภูมิประเทศ
ความงามของธรรมชาติ สภาพปาตามธรรมชาติ เปนตน (ศุภวิทย เปยมพงศสานต
2530: 2)

แนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ความหมายของการอนุรักษ

คําวา “การอนุรักษ” นั้นมีผูใหความหมายไวตางๆ กันดังนี้

นิวัติ เรืองพานชิ (2528: 14) กลาววา “การอนุรักษ” หมายถึงการรูจักใชทรัพยากรอยาง
ชาญฉลาดใหเปนประโยชนตอมหาชนมากที่สุด และใชไดเปนเวลานานที่สุด ทั้งนี้ตองสูญเสีย
ทรัพยากรโดยเปลาประโยชนนอยที่สุด และจะตองกระจายการใชประโยชนจากทรัพยากรโดยทั่วถึง
กัน

จีระ จินตนุกูล (2530: 18) กลาววา “การอนุรักษ” หมายถึงการใชสิ่งที่มีอยูอยางเหมาะสม
และกอใหเกิดประโยชนไดมากที่สุดตลอดไป

ทวี ทองสวาง (2530: 11 – 12) กลาวา “การอนุรักษ” หมายถึงการรูจักใชทรัพยากรอยาง
ชาญฉลาดใหเปนประโยชนตอมหาชนมากที่สุด เปนเวลานานที่สุด จะตองใหสูญเสียทรัพยากรโดย
เปลาประโยชนนอยที่สุด

จากความหมายตางๆ สามารถสรุปไดวา “การอนุรักษ” หมายถึงการใชทรัพยากรและสิ่ง
แวดลอมอยางคุมคาใหเกิดประโยชนมากที่สุด และใชไดในระยะเวลายาวนานที่สุด

แนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

นิวัติ เรืองพานิช (2528: 15) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ง
แวดลอมไว 10 ประการดวยกนัดังนี้
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1. การที่จะใชทรัพยากรธรรมชาตินั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีความรูในการรักษาสิ่งแวด
ลอมและทรัพยากร กลาวคือตองมีความรูเกี่ยวกับการรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่จะมี
ผลตอส่ิงแวดลอม และจะใหประโยชนและโทษแกมนุษยซึ่งอยูในแตละสิ่งแวดลอม
นั้นๆ อยางนอยตองคํานึงถึงการสูญเปลา อันอาจจะเกิดจากการใชทรัพยากรธรรมชาติ

2. รักษาทรัพยากรที่จําเปนและหายากดวยความระมัดระวัง  และทําใหอยูในสภาพที่เพิ่ม
พูนทั้งทางดานกายภาพและเศรษฐกิจเทาที่จะทําได รวมทั้งตองตระหนักวาการใช
ทรัพยากรธรรมชาติมากเกินไปจะไมปลอดภัยตอสภาพแวดลอม

3. ตองรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่ทดแทนได โดยอาศัยอัตราการผลิต (เพิ่มพูน) เทากับ
อัตราการใช หรืออัตราการเกิดเทากับอัตราการตาย

4. ประชากรเปนปจจัยที่ทําใหสภาวะแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งที่
จะตองประมาณอัตราการเกิดและการเปลี่ยนแปลงของพลเมืองตลอดเวลา โดย
พิจารณาความตองการในการใชทรัพยากรเปนสําคัญ

5. หาทางปรับปรุงวิธีการใหมๆ ในการที่จะผลิตและใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ อีก
ทั้งพยายามคนควาสิ่งใหมๆ เพื่อใหประชาชนไดใชอยางเพียงพอ

6. ใหการศึกษาแกประชาชนเพื่อเขาใจถึงความสําคัญในการรักษาความสมดุลตามธรรม
ชาติ ซึ่งจะตองทําใหส่ิงแวดลอมอยูในสภาพที่ดี การใหการศึกษาอาจเปนทั้งในและ
นอกระบบโรงเรียนและเหมาะสมกับสภาพทองถิ่น วัย และคุณวุฒิ เพื่อใหประชาชน
เขาใจในหลักการอนุรักษธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ

7. การนําทรัพยากรธรรมชาติมาใช จะตองคํานึงถึงความถูกตองตามกาลเทศะ
8. การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติตองคํานึงถึงทรัพยากรอยางอื่นในเวลาเดียวกันดวย ไม

ควรแยกพิจารณาเฉพาะอยางใดอยางหนึ่ ง เพียงอยางเดียวเทานั้น  เพราะ
ทรัพยากรธรรมชาติทุกอยางมีสวนเกี่ยวของสัมพันธกันอยางใกลชิด

9. การวางแผนจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางชาญฉลาดนั้น จะตองไมแยกมนุษยออก
จากสภาพแวดลอมทางสังคมหรือวัฒนธรรมหรือสภาวะแวดลอมทางธรรมชาติ เพราะ
วาวัฒนธรรมและสังคมมนุษยไดพัฒนาตัวเองมาพรอมกับการใชประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติของสังคมนั้นๆ กลาวโดยทั่วไปการอนุรักษถือไดวาเปนทางแหงการ
ดําเนินชีวิต เพราะมีสวนเกี่ยวของกับเศรษฐกิจและสังคมซึ่งมีบทบาทตอชีวิตมนุษย
เปนอันมาก

10. ไมมีโอกาสใดที่การอนุรักษจะสําเร็จ นอกเสียจากผูใชทรัพยากรธรรมชาติจะได
ตระหนักถึงความสําคัญของทรัพยากรนั้นๆ และใชอยางชาญฉลาดใหเกิดผลดีในทุกๆ
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ดานตอสังคมมนุษย รวมถึงการใชทรัพยากรใหอํานวยประโยชนหลายๆ ดานในเวลา
เดียวกันดวย

หลักในการอนุรักษ

ฝายประชาสัมพันธกรมปาไมไดเสนอหลักในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติเพื่อใหเกิดผลดี
ตอสาธารณะไวดังนี้ (มปป: 5 – 10)

1. การสํารวจตรวจหา (Exploration)
ส่ิงแรกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติคือการสํารวจตรวจหาสิ่งที่เราตองการนํามาใช

ประโยชน นักการปาไมจะเสาะแสวงหาพืชพันธุไมที่สําคัญ ในการที่จะนํามาใชประโยชนดานตางๆ
นักธรณีวิทยาจะพยายามคนหาแหลงแรที่มคีา สวนนักอุทกวิทยาก็ทําการสืบคนหาแหลงน้ําตางๆ
นักการเกษตรก็จะสํารวจหาวิธีการปรับปรุงที่ดินเพื่อใชในการเพาะปลูก วิศวกรก็พยายามคนหาวิธี
ที่จะนําพลังงานจากดวงอาทิตยมาใชประโยชนเปนตน

2. การปองกัน (Protection)
เมื่อสํารวจทรัพยากรตางๆ หรือส่ิงตางๆ ที่ตองการนํามาใชประโยชนไดแลวก็ตองมีการปอง

กันมิใหทรัพยากรเหลานั้นเปลี่ยนสภาพเปนพิษภัย (Pollution) เกิดความเสื่อมโทรม
(Deterioration) เกิดความเสียหาย (Spoilage) หรือถูกทําลาย (Destruction) ไป ในอดีตที่ผานมา
ไดเกิดการสูญเสียทรัพยากรน้ําในหลายๆ วิถีทาง เชน น้ําซึมร่ัวหายไปจากคูคลองสงน้ํา หรือการ
ระเหยของน้ําจากอางเก็บน้ํา ความสูญเสียเหลานี้อยูในวิสัยที่จะลดลงได ความเปนพิษของน้ําและ
อากาศเปนเรื่องที่ควบคุมได แตทรัพยากรธรรมชาติอีกหลายอยางที่ถูกทอดทิ้งก็จะเสื่อมโทรมไปเอง
ตามธรรมชาติไดเหมือนกัน เชนปาไมที่มีไมมีคา ถาหากละทิ้งไมชวยธรรมชาติในการบํารุงรักษา
แลว พันธุไมที่ไมมีคาอาจจะบุกรุกปานั้นมากขึ้น จนพันธุไมชนิดมีคาตองลดนอยลงและเสื่อมสูญไป
พื้นดินที่ถูกละเลยปลอยใหหนาดินถูกชะลางดวยแรงฝนและแรงลม ดิน ณ ที่ตรงนั้นก็จะคอยๆ
เสื่อมคาลงไปไดเชนกัน นอกจากนี้ยังมีพลังงานอีกมากมายที่แฝงตัวอยูในธรรมชาติและยังไมไดถูก
นํามาใชประโยชน ดังนั้นจึงมีแนวโนมในอนาคตวาควรจะตองมีการใชทรัพยากรธรรมชาติใหเหมาะ
สมและมีการอนุรักษที่สมควรประกอบกันไป
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3. การลดอัตราการสูญเสีย (Reduction of Waste)
หลักการสําคัญของการอนุรักษอีกขอหนึ่งคือ การบริโภคใหถูกหลักเศรษฐศาสตรและมีประ

สิทธิภาพ นั่นคือ เปนการบริโภคที่มีการลดอัตราการเสื่อมโทรมใหมากที่สุด ทุกครั้งที่มนุษยใช
ทรัพยากรยอมจะมีส่ิงหนึ่งที่ทิ้งขวางไปเสมือนของไมมีคาที่เรียกกันวา “By Product” นี่คือส่ิงที่เรา
จะตองอนุรักษและหาทางใชใหเปนประโยชน ตัวอยางเชนทรัพยากรปาไม เมื่อทําการโคนตนไมลง
จะตองริดกิ่งกานสาขาของตนไมออก เพื่อความสะดวกในการขนไมออกจากปา กิ่งกานที่ริดออกก็
จะถูกทิ้งใหผุเปอยอยูในปานั้นแทนที่จะนํามาใชประโยชนอยางอื่นได เชนทําไมชิ้นเล็กๆ สําหรับปู
พื้นที่เรียกวา “ปารเก” หรือแมแตเศษขี้เลื่อยก็ควรนํามาเปนสวนประกอบของไมอัดไดเชนกัน ดังนั้น
ดวยวิถีทางใดๆ ก็ตาม การใชประโยชนทรัพยากรธรรมชาติใหใชไดเต็มที่ (Fuller Use) ซึ่งเทากับเรา
ไดเพิ่มปริมาณของทรัพยากรนั้นไปในตัว

4. พยายามใชสิ่งตางๆ ที่มีประสิทธิภาพรองลงมา (Use Lower – Grade Material)
การพยายามใชสิ่งตางๆ ที่มีคุณภาพรองลงมา และพยายามนําวิทยาการที่เหมาะสม

เขามาชวย เราก็อาจมีทรัพยากรเพิ่มข้ึนอีกหลายชนิด และพบคุณคาของทรัพยากรเหลานั้นมากขึ้น
เทาที่ผานมามนุษยมักจะเลือกใชแตของดีหรือดีที่สุดอยูตลอดเวลา ทั้งๆ ที่บางครั้งไมจําเปนที่จะ
ตองใชของที่มีคุณภาพสูงเชนนั้นเลยก็ตาม เปนตนวา สมัยกอนผูคนในจังหวัดภาคเหนือใชไมสกัทํา
ร้ัวบาน ทําหลังคาบาน และทําฟน เปนตน

5. การปรับปรุงคุณภาพ (Improve the Quality)
ในขณะที่นักวิทยาศาสตรสาขาตางๆ ไดเรียนรูวิธีใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติที่มี

คุณภาพขั้นรองลงมา นักวิทยาศาสตรจํานวนไมนอยยังไดศึกษาวิธีการที่จะปรับปรุงคุณภาพของ
ทรัพยากรเหลานั้นดวย เชนหาวิธีที่จะปรับปรุงน้ําเสียใหใชประโยชนไดอีก หาวิธีการปรับปรุงคุณ
ภาพที่ดินที่เสื่อมโทรม เพื่อจะนํากลบัมาใชประโยชนในการเพาะปลูกอีก เปนตน

6. การใชสิ่งอื่นทดแทนกัน (Substitution)
ในที่นี้หมายถึงการนําทรัพยากรธรรมชาติที่มีเหลือมาใชประโยชนแทนทรัพยากรธรรมชาติ

ที่หาไดยากขึ้น เชน ใชเสาเข็มคอนกรีตแทนการใชไมเสาเข็มในการลงรากปลูกสรางอาคาร เปนตน

7. การนํากลับมาใชประโยชน (Re – Cycling)
ในการผลิตตางๆ ยอมจะมีเศษวัสดุเหลืออยูมาก เชน เศษโลหะตางๆ เปนตนวา ทองแดง

สังกะสี ตะกั่ว ส่ิงเหลานี้นําไปหลอมกลับมาใชใหมไดอีก
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ

งานวิจัยในประเทศ

เสนห พบพาน (2528) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม
ของประชาชนอําเภอนครหลวง โดยศึกษากิจการอุตสาหกรรมในเขตเกษตรกรรม พบวา ประชาชน
โดยรวมมีความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม ในระดับปานกลาง การเปดรับส่ือมวลชนมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม สวนอายุ ระยะเวลาที่อยูในชุม
ชน และการเขาถึงสื่อบุคคลมีความสัมพันธเชิงลบกับความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม

ศรีปริญญา ธูปกระจาง (2529) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของพัฒนากรในการสงเสริม
และการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในชนบท พบวา

1. พัฒนากรสวนใหญมีสวนรวมในการสงเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในชนบทใน
ระดับปานกลาง

2. ลักษณะการมีสวนรวมเปนการมีสวนรวมวางโครงการและรวมปฏิบัติมากกวาการมี
สวนรวมบํารุงรักษา

3. ระยะเวลาการปฏิบัติงานในชุมชน ระยะเวลาการปฏิบัติงานในเขตพัฒนาตําบล
ปจจุบัน และความคิดเหน็ตอปญหาสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในชนบทของพัฒนากร

4. เพศ อายุ ระดับการศึกษา ภูมิภาคเขตปฏิบัติงาน การติดตอขาวสารสิ่งแวดลอมไมมี
ความสัมพันธตอการมีสวนรวมในการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในชนบท
ของพัฒนากร

ประสบ ดีอินทร (2531) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไม
ของกํานัน ผูใหญบานในภาคเหนือ โดยศึกษาวิจัยความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากร
เศรษฐกิจ สังคม จิตวิทยาสังคม และดานอื่นๆ กับการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของ
กํานัน ผูใหญบาน พบวา ความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ กับผลตอการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไม มีความแตกตางกันคือ ปจจัยดานประชากรจะมีแตขนาดครอบครัวเทานั้นที่มีผลตอ
การมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญบาน สวนอายุและระดับการศึกษาไม
มีผลตอการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญบาน สําหรับปจจัยดาน
เศรษฐกิจและสังคม จํานวนที่ดินที่ถือครองเปนกรรมสิทธิ์ ระยะเวลาในการดํารงตําแหนง การเขา
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อบรมจากหนวยงานตางๆ จะมีผลตอการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญ
บาน ในขณะที่การเปนสมาชิกกลุมสังคม รายได การใชเชื้อเพลิง การจัดหาเชื้อเพลิง ไมมีผลตอการ
มีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญบาน สวนปจจัยดานจิตวิทยาสังคมและ
ดานอื่นๆ พบวาการพบปะพูดคุยกับเจาหนาที่ปาไมอําเภอ เจตคติตอการอนุรักษทรัพยากรปาไม
และความสนใจเกี่ยวกับเร่ืองการอนุรักษทรัพยากรปาไม มีผลตอการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญบานในภาคเหนือ

ฉัตราภรณ วิวัฒนวานิช (2537) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการมีสวนรวมในการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมของประชาชนในหมูบานพลา และหมูบานพยูน อําเภอ
บานฉาง จังหวัดระยอง พบวา

1. การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมอยูใน
ระดับตํ่า

2. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม ไดแก การคํานึงถึงประโยชนที่จะไดรับจาก
การเขารวมกิจกรรม และการไดรับขาวสาร

3. ปจจัยที่ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม ไดแก ความเชื่อถือในตัวผูนํา ความรู
ความเขาใจ

บุญลือ คชเสนีย (2532) ไดศึกษาความรู และความตระหนักของประชาชนในทองถิ่นที่มีตอ
การอนุรักษสิ่งแวดลอม บริเวณสถานที่ทองเที่ยวชายทะเล ศึกษาเฉพาะกรณีเกาะเสม็ด จงัหวัด
ระยองพบวา ประชาชนในทองถิ่นสวนใหญมีความรูในระดับสูง โดยผูประกอบอาชีพหลักเกี่ยวกับ
การทองเที่ยวจะมีความรูมากกวาผูประกอบอาชีพหลักไมเกี่ยวกับการทองเที่ยว และประชาชนที่มี
การศึกษาสูงมีความตระหนักมากกวาผูที่มีการศึกษาต่ํา ประชาชนในทองถิ่นสวนใหญมีพฤติ
กรรมการรับขาวสารในระดับปานกลาง

ลดาวัลย พอใจ (2536) ศึกษาเรื่องการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก และการมี
สวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตอําเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา
การเปดรับส่ือเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิง
แวดลอม แตมีความสัมพันธกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม สวน
ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมก็มีความสัมพันธกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม
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สุวารีย วงศวัฒนา (2536) ไดศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความรู ความตระหนัก
และการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของชุมชนชาวแพ จังหวัดพิษณุโลก พบวา กลุมตัว
อยางสวนใหญเปดรับขาวสารในระดับตํ่า มีความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมในระดับปานกลาง มี
ความตระหนักและมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในระดับนอย พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร
มีความสัมพันธเชิงบวกกับความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอม ความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม และความตระหนักในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม และเปนตัวแปร
เดียวที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

บุษบา ภูสกุล (2535) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือ ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมใน
การรักษาทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม อําเภอวัฒนานคร จังหวัดปราจีนบุรี พบวา
พฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมมีความสัมพันธทางบวกกับความรูเกี่ยว
กับการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม พฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการ
อนุรักษทรัพยากรปาไมไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนใน
หมูบานปาไม พฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมมีความสัมพันธทางบวก
กับการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม ความรูเกี่ยวกับการ
อนุรักษทรัพยากรปาไมมีความสัมพันธทางบวกกับทัศนคติตอการอนุรักษทรัพยากรปาไมของ
ประชาชนในหมูบานปาไม ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมไมมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม ทัศนคติตอการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนใน
หมูบานปาไม พฤติกรรมการเปดรับส่ือและทัศนคติตอการอนุรักษทรัพยากรปาไมสามารถอธิบาย
การมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไมไดโดยทัศนคติมีอิทธิพล
ในทางลบ ในขณะที่พฤติกรรมการเปดรับส่ือมีอิทธิพลในทางบวก

สุภารักษ จูตระกูล (2536) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความรู ทัศนคติ และการ
มีสวนรวมในการทิ้งขยะแยกประเภทเพื่อการหมุนเวียนกลับมาใชประโยชนใหม (Recycle) ของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร การเปดรับขาวสารจากหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน แผนพับ
โปสเตอร งานนิทรรศการ มีความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับการทิ้งขยะแยกประเภท การเปดรับขาว
สารจากสื่อมวลชน บุคคลในครอบครัว โปสเตอร งานนิทรรศการ มีความสัมพันธกับทัศนคติ การ
เปดรับขาวสารจากสื่อมวลชน บุคคลในครอบครัว เพื่อนบาน เพื่อนรวมอาชีพ แผนพับ มีความ
สัมพันธกับการมีสวนรวม
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สุมาลี ตั้งจิตตศีล (2537) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการรักษาคุณภาพแหลง
น้ํา กับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพแหลงน้ําของประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา สื่อมวลชนที่ไดรับการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับคุณภาพของแหลง
น้ํามากที่สุด คือ โทรทัศน สวนสื่อบุคคล คือ สามี / ภรรยา พฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการ
รักษาคุณภาพของแหลงน้ํา ไมมีความสัมพันธกับความรูและทัศนคติ แตการเปดรับขาวสารจากสื่อ
บุคคล สามี / ภรรยา มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการมีสวนรวม ความรูในเรื่องการรักษาแหลงน้ํามี
ความสัมพันธกับทัศนคติ และพฤติกรรมการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพแหลงน้ํา และในสวน
ของทัศนคติ ก็มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพแหลงน้ํา ในเรื่อง
ประชากรศาสตร ระดับการศึกษาเปนตัวแปรเดียวที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการมีสวนรวม
สวนระดับการศึกษา อาชพี และรายไดมีความสัมพันธกับความรูและทัศนคติ

จารุณี บุญนิพันธ (2539) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร กับความตระหนัก ทัศนคติ
และการมีสวนรวมเรื่องสิ่งแวดลอมของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม เขตอําเภอบางบอ จังหวัด
สมุทรปราการ ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเรื่องสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับ
ความตระหนักในการรักษาสิ่งแวดลอม และพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเรื่องสิ่งแวดลอมจากสื่อ
บุคคลมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอการรักษาสิ่งแวดลอม ตลอดจนพฤติกรรมการเปดรับขาว
สารเรื่องสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการรักษาส่ิงแวดลอม นอกจากนั้นทัศนคติ
ที่มีตอการรักษาสิ่งแวดลอมยังมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการรักษาส่ิงแวดลอมอีกดวย

งานวิจัยตางประเทศ

แชคเกอร (Zachor, 1975) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอความรูดานสิ่งแวดลอมของนักเรียนชั้น 11
โดยสุมตัวอยางจากนักเรียนจํานวน 436 คน จากโรงเรียน 6 แหง พบวา เพศ ขนาดของครอบครัว
การอานวารสารและหนังสือพิมพ การไดศึกษาเกี่ยวกับเรื่องสิ่งแวดลอมในโรงเรียนและภูมิลําเนา
ของนักเรียน เปนปจจัยกอใหเกิดความรูดานสิ่งแวดลอม นอกจากนี้จากการเปรียบเทียบคะแนนพบ
วา นักเรียนชายมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวานักเรียนหญิง เด็กจากครอบครัวเล็กมีคะแนนสูงกวาเด็กจาก
ครอบครัวใหญ และเด็กที่อานหนังสือพิมพตั้งแตสามฉบับข้ึนไปมีคะแนนสูงกวาเด็กที่อานจํานวน
นอยกวานั้น

ชิตวูด (Chitwood, 1977) ทําการวิจัยเกี่ยวกับความรูและเจตคติตอส่ิงแวดลอมของผูเขา
คายอนุรักษสําหรับเยาวชน 4 คาย เพื่อศึกษาความรูและเจตคติตอส่ิงแวดลอมวามีการเปลี่ยน
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แปลงหรือไมหลังจากจบการเขาคายแลว ซึ่งผลที่ไดพบวา มีการเปลี่ยนแปลงทั้งความรู และเจตคติ
ตอส่ิงแวดลอมในทางที่ดีขึ้น คะแนนจากแบบวัดความรูมีความสัมพันธกับคะแนนจากแบบวัดเจต
คติ ความแตกตางของคะแนนระหวางเพศหญิงและเพศชายมีคานอย เพศชายมีการเปลี่ยนแปลง
ของคะแนนดานความรูมากกวา และเพศหญิงจะมีการเปลี่ยนแปลงเจตคติไปในทางที่ดีขึ้นมากกวา
เพศชาย

เลฟทริดจ (Lefttridge, 1978) ไดทําการศึกษาการรับรูเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอมของนัก
เรียนมัธยมศึกษาในชนบทและในเมืองวาแตกตางกันหรือไม เพื่อนํามาใชพัฒนาหลักสูตรสิ่งแวด
ลอมศึกษา กลุมตัวอยางเปนนักเรียนจากโรงเรียนในมัธยมชนบทและในเมือง 9 โรงเรียนในรัฐแคนซั
ส จํานวน 1,078 คน ซึ่งเลือกเรียนวิชาประวัติศาสตรอเมริกา วรรณคดีหรือภาษาอังกฤษ เพื่อหลีก
เลี่ยงวิชาวิทยาศาสตรซึ่งอาจจะสงผลกระทบตอการรับรู ผลการวิจัยพบวานักเรียนมัธยมในชนบทมี
การรับรูเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอมดีกวานักเรียนมัธยมในเมือง

คาสติลโล (Castillo, 1980) ไดสรุปผลงานของผูที่ศึกษาเกี่ยวกับชองทางในการติดตอส่ือ
สาร และแหลงความรูทางการเกษตรที่เกษตรกรไดรับวา แหลงขาวที่เปนตัวบุคคลนั้นสําคัญที่สุด ซึ่ง
ไดแกเจาหนาที่สงเสริม เพื่อนบานและญาติ นอกจากนี้เขายังพบวาเกษตรกรที่ไมไดรับการสงเสริม
โดยตรงจากเจาหนาที่สวนใหญจะไดรับขาวสารจากวิทยุมากที่สุด ซึ่งเปนที่นิยมของเกษตรกรมาก
กวาเอกสารสิ่งพิมพหรือหนังสือพิมพ

แดเนียล แยงเคโลวิช อินคอรเปอเรชั่น (1995) ไดสํารวจความเห็นของผูบริหารบริษัทใหญๆ
ในสหรัฐอเมริกาประมาณ 270 คน เกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม ปรากฏวานักบริหาร 6 ใน 10 คน
กลาววา ส่ิงแวดลอมเปนปญหาที่ตองไดรับการพิจารณากอนเรื่องอื่น และกําลังเปนปญหาที่รายแรง
ทุกดาน เร่ืองการจราจร อากาศเสีย ความคับค่ัง น้ําเสีย และการกําจัดขยะมูลฝอยเปนปญหาที่ถูก
กลาวถึงมากที่สุด เมื่อใหจัดอันดับปญหาตางๆ จํานวน 10 เร่ือง ผูบริหารเหลานั้นก็จัดปญหาสิ่ง
แวดลอมไวสําคัญเปนอันดับ 5 แตผูบริหาร 7 ใน 10 คน ไมเชื่อวาปญหาสิ่งแวดลอมจะกระทบ
กระเทือนตอสุขภาพของตนและครอบครัวโดยตรง ในการแกปญหานั้นผูบริหารสวนใหญยังไมเต็ม
ใจจายเงินหรือรวมมืออยางจริงจัง ตางเห็นวารัฐบาลตองเปนผูแนะนํา และตองใชมาตรการทาง
กฎหมายที่ดีที่สุด และรอยละ 41 เห็นวาในอดีตนั้นสหรัฐอเมริกาเอาความกาวหนาทางเทคโนโลยี
มาใชโดยไมคํานึงถึงผลลัพธทางดานสิ่งแวดลอมอยางเพียงพอ
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ริชมอนด (Richmond, 1997) ทําการศึกษาเกี่ยวกับความรู และทัศนคติดานสิ่งแวดลอม
ของนักเรียนมัธยม 5 ในประเทศอังกฤษ ผลของการวิจัยพบวานักเรียนมีความรูดานสิ่งแวดลอมคอน
ขางต่ํา แตเขาใจโดยสังเขปเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมกวางขวางพอสมควร มีทัศนคติตอส่ิงแวดลอมโดย
ทั่วไปเปนไปในทางบวก แตถามีเร่ืองความรับผิดชอบหรือเสียสละเปนภาระดวยก็จะเปนไปในทาง
ลบ นักเรียนชายมีความรูเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมดีกวานักเรียนหญิง และในการหาสหสัมพันธนั้นความ
คิดรวบยอดกับทัศนคตขิองเด็กมีความสัมพันธในเกณฑสูงแสดงวา ความคิดรวบยอดที่ถูกตองอาจ
กอใหเกิดทัศนคติที่ดีได



62

บทที่ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ที่มุงศึกษาพฤติกรรมการเปดรับ
ขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน
ในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ เปนการคนหาความสัมพันธของตัวแปรตางๆ 
โดยใชการวัดแบบครั้งเดียว (One – Shot Descriptive Study) และใชแบบสอบถามประกอบกับ
การสัมภาษณเปนเครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอมูล

ประชากร

ประชากรที่ศึกษา คือ ประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการซึ่งมี
จํานวนทั้งสิ้น 66,000 คน โดยแบงออกเปนประชาชนในเขตอุตสาหกรรมทั่วไปจํานวน 45,000 คน
จากโรงงาน 302 โรง และประชาชนในเขตอุตสาหกรรมสงออกจํานวน 21,000 คนจากโรงงาน 45
โรง

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย

สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ประชาชนที่อยูในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู 
จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 400 คน โดยคํานวณจากสูตร (วิเชียร เกตุสิงห 2543: 22)

เมื่อความเชื่อถือไดของการเลือกตัวอยาง = 95 % และ
n คือ จํานวนตัวอยาง หรือขนาดของกลุมตัวอยาง
N คือ จํานวนหนวยทั้งหมด หรือขนาดของประชากร
e  คือ ความนาจะเปนของความผิดพลาดที่ยอมใหเกิดได

เมื่อแทนคาสูตร

)1( 2Ne
Nn
+

=
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   = 397.59 ≈ 400

ในการคัดเลือกกลุมตัวอยางตามจํานวนดังกลาวนั้นผูวิจัยไดใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
หลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling) เพื่อทําเก็บขอมูลดังตอไปนี้

ขั้นตอนที่ 1 แบงโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการออกเปน 2 
กลุมดวยวิธี Stratified Sampling คือ โรงงานในเขตอุตสาหกรรมทั่วไป จํานวน 302 โรง ซึ่งมีคนงาน 
45,000 คน และ โรงงานในเขตอุตสาหกรรมสงออก จํานวน 45 โรง ซึ่งมีคนงาน 21,000 คน จากนั้น
กําหนดขนาดตัวอยางของแตละกลุมตามสัดสวน โดยเปนคนงานจากโรงงานในเขตอุตสาหกรรมทั่ว
ไปจํานวน 273 คน และคนงานจากโรงงานในเขตอุตสาหกรรมสงออกจํานวน 127 คน

ขั้นตอนที่ 2 หาจํานวนโรงงานในแตละเขตอุตสาหกรรมดวยวิธีการเลือกตัวอยางแบบกลุม 
(Cluster Sampling) โดยใชสัดสวนรอยละ 10 ดังนั้นจะเปนโรงงานในเขตอุตสาหกรรมทั่วไปจํานวน 
30 โรง และโรงงานในเขตอุตสาหกรรมสงออกจํานวน 5 โรง

ขั้นตอนที่ 3 สุมรายชื่อโรงงานในแตละเขตอุตสาหกรรมตามจํานวนที่กําหนดไวในขั้นตอน
ที่ 2 โดยใชวิธีการสุมแบบเปนระบบ (Systematic Random Sampling)

ขั้นตอนที่ 4 เขาถึงกลุมตัวอยางในแตละโรงงานโดยใชวิธี Accidental Sampling โดยเปน
กลุมตัวอยางจากโรงงานในเขตอุตสาหกรรมทั่วไปโรงงานละ 10 ตัวอยาง และโรงงานในเขตอุตสาห
กรรมสงออกโรงงานละ 26 ตัวอยาง

ตัวแปรในการวิจัย

จากสมมติฐานของการวิจัยสามารถกําหนดตัวแปรอิสระและตัวแปรตามไดดังตอไปนี้

])05.0)(000,66(1[
000,66

2+
=n
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สมมติฐานขอที่ 1 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ
ความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ ความรูและความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 2 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ 
ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 3 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 4 ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 5 ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 6 ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
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สมมติฐานขอที่ 7 การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของประชาชนมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน

ตัวแปรอิสระ คือ การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการสรางแบบสอบถามซึ่งไดมา
จากการคนควาจากเอกสาร รวมทั้งศึกษาการสรางแบบสอบถามที่มีผูเคยทําวิจัยมากอนเพื่อใหได
ขอมูลครอบคลุมมากที่สุด โดยแบบสอบถามที่สรางขึ้นนี้เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด (Close – 
ended Questionnaire) โดยแบงโครงสรางของแบบสอบถามออกเปน 7 ตอนดังตอไปนี้

ตอนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัว ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได ระยะ
เวลาในการทํางาน และตําแหนง จํานวน 6 ขอ

ตอนที่ 2 เปนคําถามที่วัดความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจํานวน 12 ขอ
ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารทั่วไป ไดแก ขาวสารจากสื่อมวลชนและ

จากสื่อบุคคล จํานวน 5 ขอ
ตอนที่ 4 เปนคําถามเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารสิ่งแวดลอม จํานวน 3 ขอ
ตอนที่ 5 เปนคําถามที่วัดความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม จํานวน 8 ขอ
ตอนที่ 6 เปนคําถามที่วัดทัศนคติในการอนุรักษสิ่งแวดลอม จํานวน 8 ขอ
ตอนที่ 7 เปนคําถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม จํานวน 12 ขอ

การตรวจสอบเครื่องมือ (Validity Test)

เพื่อความเที่ยงตรงของขอมูลที่จะไดรับ ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่จะใชในการวิจัยไป
ทดลองใชกอน (Pre – Test) จํานวน 40 ชุด โดยทําการสอบถามจากประชาชนที่อยูอาศัยบริเวณ
รอบเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ เพื่อทดสอบวาคําถามในแตละขอ แตละตอน
ในแบบสอบถามสามารถสื่อความหมายไดตรงตามที่ผูวิจัยตองการหรือไม คําถามที่ใชเหมาะสม
หรือไม ยากหรืองายตอการเขาใจหรือไม แลวจึงนํามาปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหมีความเหมาะ
สมมากยิ่งขึ้น
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การทดสอบความเชื่อถือไดของเครื่องมือ (Reliability Test)

ผูวิจัยไดทําการทดสอบความเชื่อถือไดของเครื่องมือหรือแบบสอบถามซึ่งจัดระดับความรู
เกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมโดยใชวิธีการทดสอบครั้งเดียว และนําผลการทดสอบมาคํานวณหา
คาความเชื่อถือได โดยวิธีการทดสอบของคูเดอร ริชารดสัน (Kuder Richardson’s Method) จาก
สูตร (วิเชียร เกตุสิงห 2543: 92)

สูตร KR21

เมื่อ X คือ คะแนนเฉลี่ยรวมทั้งฉบับ
k คือ จํานวนขอ
S2 คือ การเก็บรวบรวมขอมูล

ผลจากการคํานวณหาคาความเชื่อถือไดของความรู คือ .742

ในสวนของความเชื่อถือไดของแบบทดสอบความตระหนัก ทัศนคติและการมีสวนรวมใน
การอนุรักษสิ่งแวดลอม ผูวิจัยไดใชสูตร Coefficient Alpha ของ Cronbach ดังนี้ (วิเชียร เกตุสิงห 
2543: 93)

เมื่อ α คือ คาความเชื่อถือได
k คือ จํานวนขอ
Vi คือ ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ
Vt คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ

ผลจากการคํานวณคาความเชื่อถือไดของความตระหนัก คือ .849
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ผลจากการคํานวณคาความเชื่อถือไดของทัศนคติ คือ .730

และผลจากการคํานวณคาความเชื่อถือไดของการมีสวนรวม คือ .720

คาความเชื่อถือได (Reliability) ดังกลาวนับวามีคาสูงเพียงพอที่จะนําไปใชในการเก็บขอ
มูลจริงได

การเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจะใชแบบสอบถามประกอบกับการสัมภาษณ 
โดยมีผูวิจัยและผูชวยวิจัยที่ผานการฝกอบรมในการสัมภาษณแลวจํานวน 10 คน มาทําการสอบ
ถามและสัมภาษณกลุมตัวอยางตามที่กาํหนดไว

เกณฑการใหคะแนน

เกณฑการใหคะแนนความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม ความตระหนัก ทัศนคติ และ
การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม มีรายละเอียดดังตอไปนี้

1. ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม วัดจากความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอม จํานวน 
12 ขอ โดยมีเกณฑการใหคะแนน คือ

ตอบถูกได 1 คะแนน
ตอบผิดได 0 คะแนน

นําคะแนนที่ไดมาจัดระดับความรูเปน 3 ระดับดังนี้
คะแนนมากกวา X + 0.5 SD = มีความรูมาก
คะแนนระหวาง X + 0.5 SD = มีความรูปานกลาง
คะแนนนอยกวา X  - 0.5 SD = มีความรูนอย

2. ความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม วัดจากความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวด
ลอม จํานวน 8 ขอ โดยมีเกณฑการใหคะแนน คือ
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เห็นดวยอยางยิ่ง 5 คะแนน
เห็นดวย 4 คะแนน
ไมแนใจ 3 คะแนน
ไมเห็นดวย 2 คะแนน
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 คะแนน
และจัดคาของคะแนนเฉลี่ย (จาก 8 ขอ) ออกเปน 5 ระดับคือ
คะแนนระหวาง 1.00 – 1.50 ระดับตํ่ามากหรือมีความตระหนักนอยมาก
คะแนนระหวาง 1.51 – 2.50 ระดับตํ่าหรือมีความตระหนักนอย
คะแนนระหวาง 2.51 – 3.50 ระดับตํ่าปานกลางหรือมีความตระหนักระดับปานกลาง
คะแนนระหวาง 3.51 – 4.50 ระดับสูงหรือมีความตระหนักสูง
คะแนนระหวาง 4.51 – 5.00 ระดับสูงมากหรือมีความตระหนักสูงมาก

3. ทศันคติในการอนุรักษส่ิงแวดลอม วัดจากทัศนคติในการอนุรักษส่ิงแวดลอม จํานวน 8 
ขอ โดยมีเกณฑการใหคะแนน คือ

เห็นดวยอยางยิ่ง 5 คะแนน
เห็นดวย 4 คะแนน
ไมแนใจ 3 คะแนน
ไมเห็นดวย 2 คะแนน
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 คะแนน
และจัดคาของคะแนนเฉลี่ย (จาก 8 ขอ) ออกเปน 5 ระดับคือ
คะแนนระหวาง 1.00 – 1.50 ระดับตํ่ามากหรือมีทัศนคติในเชิงลบอยางมาก
คะแนนระหวาง 1.51 – 2.50 ระดับตํ่าหรือมีทัศคติในเชิงลบ
คะแนนระหวาง 2.51 – 3.50 ระดับตํ่าปานกลางหรือมีทัศนคติปานกลาง
คะแนนระหวาง 3.51 – 4.50 ระดับสูงหรือมีทัศนคติในเชิงบวก
คะแนนระหวาง 4.51 – 5.00 ระดับสูงมากหรือมีทัศนคติในเชิงบวกอยางมาก

4. การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม วัดจากการใหความรวมมือในการอนุรักษสิ่ง
แวดลอม จํานวน 12 ขอ โดยมีเกณฑการใหคะแนนคือ

บอยที่สุด 5 คะแนน
บอย 4 คะแนน
ตามสมควร 3 คะแนน
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นานๆ คร้ัง 2 คะแนน
ไมเคย 1 คะแนน
และจัดคาของคะแนนเฉลี่ย (จาก 12 ขอ) ออกเปน 5 ระดับคือ
คะแนนระหวาง 1.00 – 1.50 มีสวนรวมระดับตํ่ามาก
คะแนนระหวาง 1.51 – 2.50 มีสวนรวมระดับตํ่า
คะแนนระหวาง 2.51 – 3.50 มีสวนรวมระดับปานกลาง
คะแนนระหวาง 3.51 – 4.50 มีสวนรวมระดับสูง
คะแนนระหวาง 4.51 – 5.00 มีสวนรวมระดับสูงมาก

เกณฑการใหคะแนนการเปดรับขาวสารทั่วไปและการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษ
สิ่งแวดลอม มีรายละเอียดดังนี้

1. การเปดรับขาวสารทั่วไป

1.1 ความบอยครั้งในการเปดรับขาวสารจากสื่อวิทยุ โทรทัศน และหนังสือพิมพ
ทุกวัน 5 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารมาก
บอยมาก 4 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารคอนขางมาก
พอสมควร 3 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารปานกลาง
นานๆ คร้ัง 2 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารนอย
ไมเคยเปดรับเลย 1 คะแนน ไมเคยเปดรับขาวสารเลย

1.2 ความบอยครั้งในการเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคล
ทุกวัน 5 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารมาก
เกือบทุกวัน 4 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารคอนขางมาก
บางวัน 3 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารปานกลาง
นานๆ คร้ัง 2 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารนอย
ไมเคยเปดรับเลย 1 คะแนน ไมเคยเปดรับขาวสารเลย

ความบอยครั้งในการเปดรับการสื่อสารระหวางบุคคล แยกตามประเภทเนื้อหาที่
พูดคุย

ทุกวัน 5 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารมาก
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บอยมาก 4 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารคอนขางมาก
พอสมควร 3 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารปานกลาง
นานๆ คร้ัง 2 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารนอย
ไมเคยเปดรับเลย 1 คะแนน ไมเคยเปดรับขาวสารเลย
นําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยแลวแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังตอไปนี้
คะแนนระหวาง 1.00 – 1.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับตํ่ามาก
คะแนนระหวาง 1.51 – 2.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับตํ่า
คะแนนระหวาง 2.51 – 3.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับปานกลาง
คะแนนระหวาง 3.51 – 4.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับสูง
คะแนนระหวาง 4.51 – 5.00 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับสูง

2. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม

2.1 ความบอยครั้งในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชน สื่อบุคคล
และสื่อเฉพาะกิจ

บอยที่สุด 5 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับสูง
บอยมาก 4 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับคอนขางสูง
พอสมควร 3 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับปานกลาง
นานๆ คร้ัง 2 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับตํ่า
ไมเคยเลย    1 คะแนน ไมเคยเปดรับขาวสารเลย

อิทธิพลของสื่อที่มีตอความรู ความเขาใจสิ่งแวดลอม แบงเปน
มากที่สุด 5 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับสูง
มาก 4 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับคอนขางสูง
พอสมควร 3 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับปานกลาง
นอย 2 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับตํ่า
นอยที่สุด 1 คะแนน ไมเคยเปดรับขาวสารเลย

นําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยแลวแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังตอไปนี้
คะแนนระหวาง 1.00 – 1.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับตํ่ามาก
คะแนนระหวาง 1.51 – 2.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับตํ่า
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คะแนนระหวาง 2.51 – 3.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับปานกลาง
คะแนนระหวาง 3.51 – 4.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับสูง
คะแนนระหวาง 4.51 – 5.00 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับสูง

การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล

การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ อธิบายขอมูล
ตามลักษณะตางๆ คือ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ปริมาณการเปด
รับขาวสาร ความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยหาคารอยละ
และคะแนนเฉลี่ย และนําเสนอขอมูลดวยตารางแจกแจงความถี่

การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)) เปนการวิเคราะห
เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์แบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อ
หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) เพื่อหาตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการอธิบายการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอมมากที่สุด

การประมวลผลขอมูล

เมื่อเก็บขอมูลไดเรียบรอยแลวจึงทําการตรวจสอบขอมูล ลงรหัส (Coding) แลวจึงนําไป
ประมวลผลขอมูลโดยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS / PC+ เพื่อคํานวณคา
สถิติตางๆ ที่ใชในการวิจัย
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บทที่ 4

ผลการวิจัย

การวิจัยเรื่องการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนักรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ โดยเก็บขอ
มูลจากการตอบแบบสอบถามของประชาชนในเขตพื้นที่ดังกลาวจํานวน 413 คน ไดนําเสนอผลการ
วิจัยตามลําดับดังตอไปนี้

ผลการวิจัยตอนที่1

การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา โดยการหาคาสถิติพื้นฐาน อันไดแก การแจกแจงความถี่
และคารอยละ ดังรายละเอียดตอไปนี้

สวนที่   1   ลักษณะทางประชากร
สวนที่ 2 การเปดรับขาวสารทั่วไป การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ผลการวิจัยตอนที่ 2

การทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติวิเคราะหเพื่อหาคาสัมประสิทธสหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ
(Multiple Regression Analysis)

ผลการวิจัยตอนที่1

สวนที่ 1
ลักษณะทางประชากร

การวิเคราะหในสวนนี้จะเปนขอมูลเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได ระยะเวลาใน
การทํางาน และตําแหนงงาน ดังผลการวิเคราะหตอไปนี้
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ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามเพศ

เพศ จํานวน รอยละ
ชาย
หญิง

182
231

44.1
55.9

รวม 413 100

จากตารางที่ 1 พบวา ประชาชนในการศึกษาครั้งนี้สวนใหญเปนเพศหญิง โดยเพศหญิง
มากกวาเพศชายประมาณรอยละ 11.8
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ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามอายุ

อายุ จํานวน รอยละ
15 – 25 ป
26 – 35 ป
36 – 45 ป
มากกวา 45 ป

109
212
81
11

26.4
51.3
19.6
2.7

รวม 413 100

จากตารางที่ 2 พบวา มากกวาครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางทั้งหมดซึ่งทํางานอยูในเขตนิคมอุต
สาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการนั้นอยูในชวงอายุ 26 ถึง 35 ป รองลงมาประมาณ 1 ใน 4 อยู
ในชวงอายุ 15 ถึง 25 ป สวนชวงอายุ 36 – 45 ปมีประมาณ 1 ใน 5 ที่เหลือเพียงเล็กนอยอายุมาก
กวา 45 ป
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ตารางที่  3 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ
ประถมศึกษา
มัธยมศึกษาตอนตน
มัธยมศึกษาตอนปลาย
ปวช.
ปวส. / อนุปริญญา / เทียบเทา
ปริญญาตรี
อื่นๆ

35
60
75
40
91
106

6

8.5
14.5
18.2
9.7
22.0
25.7
1.5

รวม 413 100

จากตารางที่ 3 พบวา ประมาณ 1 ใน 4 คือรอยละ 25.7 ของกลุมตัวอยางมีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี รองลงมาประมาณ 1 ใน 5 คือรอยละ 22 มีการศึกษาระดับปวส. สวนระดับมัธยม
ศึกษาตอนตนและตอนปลายมีนอยกวา 1 ใน 5 เพียงเล็กนอย ที่เหลือมีการศึกษาอยูในระดับปวช.
และประถมศึกษา สวนระดับการศึกษาที่สูงกวาปริญญาตรีมีเพียงเล็กนอยเทานั้น
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ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามรายได

รายได (บาท) จํานวน รอยละ
ไมเกิน 3,000
3,001 – 5,000
5,001 – 7,000
7,001 – 9,000
9,001 – 11,000
11,001 – 13,000
มากกวา 13,000

8
74
98
82
63
36
52

1.9
17.9
23.7
19.9
15.3
8.7
12.6

รวม 413 100

จากตารางที่ 4 พบวา ประมาณเกือบ 1 ใน 4 ของกลุมตัวอยางมีรายไดระหวาง 5,001 –
7,000 บาท รองลงมาเกือบ 1 ใน 5 คือกลุมตัวอยางที่มีรายไดระหวาง 7,001 – 9,000 บาท 3,001 –
5,000 บาท และ 9,001 – 11,000 บาท ตามลําดับ กลุมตัวอยางประมาณ 1 ใน 10 มีรายได
ประมาณ 11,001 บาทขึ้นไป สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดนอยกวา 3,000 บาทมีเพียงเล็กนอยเทา
นั้นคือรอยละ 1.9
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ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามระยะเวลาในการทํางานใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

ระยะเวลาในการทํางาน (ป) จํานวน รอยละ
นอยกวา 1
1 – 5
5 – 10
มากกวา 10
ไมตอบ

43
166
146
56
2

10.4
40.2
35.4
13.6
0.5

รวม 413 100

จากตารางที่ 5 กลุมตัวอยางสวนใหญคือรอยละ 40.2 ทํางานในเขตนิคมอุตสาหกรรมบาง
ปูประมาณ 1 – 5 ป ถัดมารอยละ 35.4 ทํางานประมาณ 5 – 10 ป สวนกลุมตัวอยางที่ทํางานนอย
กวา 1 ป และมากกวา 10 ป นั้นมีรวมกันประมาณรอยละ 20
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามตําแหนงงาน

ตําแหนง จํานวน รอยละ
พนักงานปฏิบัติงานทั่วไป
เสมียน
ชางเทคนิค
หัวหนางานระดับตน
หัวหนาฝาย
ผูชวยผูจัดการฝายขึ้นไป
อื่นๆ

194
93
39
52
17
10
8

47
22.5
9.4
12.6
4.1
2.4
1.9

รวม 413 100

จากตารางที่ 6 พบกวากลุมตัวอยางเกือบคร่ึงหนึ่งคือรอยละ 47 เปนพนักงานปฏิบัติงานทั่ว
ไป ประมาณ 1 ใน 5 ของกลุมตัวอยางเปนเสมียน สวนชางเทคนิคและหัวหนางานระดับตนนั้นมี
รอยละ 9.4 และ 12.6 ตามลําดับ ที่เหลือรอยละ 4.1 เปนหัวหนาฝาย และรอยละ 2.4 เปนผูชวยผู
จัดการฝายขึ้นไป
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สวนที่ 2
การเปดรับขาวสารทั่วไป
สื่อมวลชน

เมื่อนําการเปดรับขาวสารทั่วไปจากสื่อประเภทตางๆ มาจัดแบงเปน 5 ระดับคือ ต่ํามาก ต่ํา
ปานกลาง สูง และสูงมาก ตามเกณฑคะแนนที่ไดกลาวไปแลว ปรากฏผลดังนี้

ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับการเปดรับขาวสารทั่ว
ไปจากสื่อประเภทตางๆ

                                               ส่ือ
ระดับการเปดรับขาวสารทั่วไป วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ ส่ือบุคคล
ต่ํามาก

ต่ํา

ปานกลาง

สูง

สูงมาก

ไมตอบ

39
(9.4)
171

(41.4)
165

(40.0)
34

(8.2)
-
-
4

(1.0)

-
-

46
(11.1)
226

(54.7)
125

(30.3)
11

(2.7)
5

(1.2)

7
(1.7)
106

(25.7)
196

(47.5)
89

(21.5)
9

(2.2)
6

(1.5)

16
(3.9)
163

(39.5)
198

(47.9)
30

(7.3)
1

(.2)
5

(1.2)
รวม 413

(100.0)
413

(100.0)
413

(100.0)
413

(100.0)
คาเฉลี่ย 2.53 3.32 3.03 2.68

จากตารางที่ 7 พบวา กลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนประเภทวิทยุใน
ระดับตํ่า และ ปานกลางใกลเคียงกันคือรอยละ 41.4 และ 40.0 ตามลําดับ สวนโทรทัศน หนังสือ
พิมพ และสื่อบุคคลนั้น กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเปดรับในระดับปานกลางคือรอยละ 54.7  47.5
และ 47.9 ตามลําดับ
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เมื่อนําการเปดรับขาวสารทั่วไปจากสื่อมวลชนรวมทุกประเภท มาจัดแบงเปน 5 ระดับคือ
ต่ํามาก ต่ํา ปานกลาง สูง และสูงมาก ตามเกณฑคะแนนที่ไดกลาวไปแลว ปรากฏผลดังนี้

ตารางที่ 8 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับการเปดรับขาวสารทั่ว
ไปจากสื่อมวลชนรวมทุกประเภท

ระดับการเปดรับขาวสาร จํานวน รอยละ
ต่ํามาก
ต่ํา
ปานกลาง
สูง
สูงมาก
ไมตอบ

-
95
231
74
-

13

-
23.0
55.9
17.9

-
3.1

รวม 413 100.0
คาเฉลี่ย 2.96
คาความแปรปรวน .58

จากตารางที่ 8 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนทุกประเภทรวม
กันในระดับปานกลางคือรอยละ 55.9 รองลงมาอยูในระดับตํ่าและสูง คือรอยละ 23.0 และ 17.9
ตามลําดับ
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สําหรับการเปดรับขาวสารทั่วไปประเภทตางๆ จากสื่อมวลชนแตละประเภทในที่นี้จะแสดง
ใหเห็นถึงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารประเภทตางๆ โดยแยกตามสื่อมวลชนแตละประเภทดัง
ตอไปนี้

ตารางที่ 9 แสดงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารประเภทตางๆ จากสื่อวิทยุ

ประเภทของขาวสาร ปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับ  (x)
(ชวงคะแนน  1 - 5)

(N = 413)
ขาว วิเคราะหขาว 3.16
เกร็ดความรู สารคดี 2.72
รายการเพลง 3.60
รายการละคร 2.35
รายการเพื่อการศึกษา 2.28
รายการตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ 2.26
รายการนิทาน / การตูนสําหรับเด็ก 1.80
รายการสําหรับแมบานและผูหญิง 2.06
อื่นๆ 3.55

จากตารางที่ 9 พบวา กลุมตัวอยางฟงรายการเพลงมากที่สุด โดยมีปริมาณการเปดรับขาว
สารเฉลี่ย 3.60 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง รองลงมาจะฟงรายการขาว วิเคราะหขาว และ เกร็ดความรู
สารคดี โดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.16 และ 2.72 ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 35: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 10 แสดงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารประเภทตางๆ จากสื่อโทรทัศน

ประเภทของขาวสาร ปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับ  (x)
(ชวงคะแนน  1 - 5)

(N = 413)
ขาว วิเคราะหขาว 4.00
เกร็ดความรู สารคดี 3.27
บันเทิง เชน ละคร ภาพยนตร ดนตรี 3.97
รายการเพื่อการศึกษา 2.68
รายการกีฬา 3.54
รายการตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ 2.69
เกมโชว 3.26
รายการทอลคโชว / สนทนา / พูดคุย 3.18
อื่นๆ 3.08

จากตารางที่ 10 พบวา กลุมตัวอยางดูรายการขาว วิเคราะหขาวมากที่สุด โดยมีปริมาณ
การเปดรับขาวสารเฉลี่ย 4.00 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง รองลงมาจะดูรายการบันเทิง เชน ละคร ภาพ
ยนตร ดนตรี และ รายการกีฬา โดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.97 และ 3.54 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง
เชนเดียวกัน

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 36: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 11 แสดงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารประเภทตางๆ จากสื่อหนังสือพิมพ

ประเภทของขาวสาร ปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับ (x)
(ชวงคะแนน  1 - 5)

(N = 413)
ขาว วิเคราะหขาว 3.48
 เศรษฐกิจ 2.85
 บทวิจารณ และความคิดเห็นตางๆ 2.81
 เกร็ดความรู และสารคดี 3.08
 ขาวสังคม และขาวสตรี 2.87
 บันเทิง ดารา นวนิยาย 3.30
 กีฬา 3.25
 ตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ 2.58
 อื่นๆ 3.75

จากตารางที่ 11 พบวา กลุมตัวอยางอานคอลัมนขาว วิเคราะหขาวมากที่สุด โดยมีปริมาณ
การเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.48 ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง รองลงมาจะอานคอลัมนบันเทิง ดารา
นวนิยาย และคอลัมนกีฬา โดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.30 และ 3.25 ซึ่งจัดอยูในระดับปาน
กลางเชนเดียวกัน

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 37: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 12 แสดงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารจากบุคคลตางๆ

ส่ือบุคคล ปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับ (x)
(ชวงคะแนน  1 - 5)

(N = 413)
ญาติพี่นอง บุคคลในครอบครัว 4.44
เพื่อนบาน 3.48
เพื่อนฝูง / เพื่อนรวมงาน 4.63
เจาหนาที่จากทางราชการ 2.18
บุคคลอื่นๆ 2.42

จากตารางที่ 12 พบวา กลุมตัวอยางมีการพบปะ ติดตอ พูดคุยกับเพื่อนฝูง หรือเพื่อนรวม
งานมากที่สุด โดยมีปริมาณการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 4.63 ซึ่งจัดอยูในระดับสูงมาก รองลงมาจะพบ
ปะ ติดตอ พูดคุยกับญาติพี่นอง บุคคลในครอบครัว และเพื่อนบานโดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย
4.44 และ 3.48 ซึ่งจัดอยูในระดับสูงและปานกลางตามลําดับ สวนเจาหนาที่จากทางราชการนั้น มี
การติดตอกันโดยเฉลี่ยเพียง 2.18 ซ่ึงจัดอยูในระดับตํ่า

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 38: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 13 แสดงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารประเภทตางๆ จากสื่อบุคคล

ประเภทของขาวสาร ปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับ (x)
(ชวงคะแนน  1 - 5)

(N = 413)
 ขาวสารบานเมือง 2.92
 การทํามาหากิน 3.45
 วิถีชีวิตของคนในทองถิ่น 2.65
 วัฒนธรรมประเพณีของทองถิ่น 2.41
 สุขภาพอนามัย 2.94
 ธรรมะ 2.21
 ปญหาในครอบครัว 2.67
 เรื่องของชาวบาน 2.17
 อื่นๆ 2.85

จากตารางที่ 13 พบวา กลุมตัวอยางติดตอ พบปะ พูดคุยกับบุคคลอื่นๆ เร่ืองการทํามาหา
กินมากที่สุด โดยมีปริมาณการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.45 ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง รองลงมาจะ
พูดคุยเรื่องสุขภาพอนามัย ขาวสารบานเมือง ปญหาครอบครัว และวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น โดยมี
การเปดรับขาวสารเฉลี่ย 2.94  2.92  2.67 และ 2.65 ตามลําดับ ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง สวน
เร่ือง วัฒนธรรมประเพณีของทองถิ่น ธรรมะ และเรื่องของชาวบาน มีปริมาณการเปดรับเฉลี่ย 2.41
2.21 และ 2.17 ตามลําดับ ซึ่งจัดอยูในระดับตํ่า

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 39: ภาคผนวก)
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การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 14 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉลี่ยของประชาชน จําแนกตามการเปดรับขาวสาร
เกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม จากสื่อประเภทตางๆ

ส่ือ บอยที่สุด บอย พอสมควร นานๆ
ครั้ง

ไมเคยเลย ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

วิทยุ 15.0 19.6 33.2 25.2 5.58 1.2 100.0 3.13 ปานกลาง
โทรทัศน 39.2 34.6 18.6 6.5 1.0 - 100.0 4.05 สูง
หนังสือพิมพ 21.1 32.9 30.8 10.9 4.1 .2 100.0 3.56 สูง
เจาหนาที่ปาไม .5 1.0 5.8 30.3 62.5 - 100.0 1.47 ต่ํามาก
กํานัน ผูใหญบาน .7 .5 5.3 31.0 62.5 - 100.0 1.46 ต่ํามาก
นายอําเภอ ปลัด
อําเภอ

.2 .2 4.8 25.4 69.2 - 100.0 1.37 ต่ํามาก

พระสงฆ .5 1.0 7.0 26.6 64.6 .2 100.0 1.46 ต่ํามาก
ครู 2.9 8.5 20.6 27.8 40.2 - 100.0 2.06 ต่ํา
เจาหนาที่เกษตร .2 1.2 8.0 23.5 67.1 - 100.0 1.45 ต่ํามาก
ทหาร .4 1.0 4.4 12.3 81.4 .5 100.0 1.27 ต่ํามาก
เพื่อนบาน 2.4 10.9 29.5 37.0 19.6 .5 100.0 2.39 ต่ํา
สมาชิกในครอบครัว 8.0 25.9 31.7 24.5 9.9 - 100.0 2.98 ปานกลาง
เอกสารสิ่งพิมพ
เชน แผนพับ ใบ
ปลิว

5.1 14.5 27.4 33.9 19.1 - 100.0 2.53 ปานกลาง

แผนปายประกาศ
คําขวัญ

4.1 17.7 30.8 33.9 13.3 .2 100.0. 2.65 ปานกลาง

หอกระจายขาว 2.4 8.2 17.4 29.5 42.4 - 100.0 1.99 ต่ํา
นิสิต นักศึกษา 1.2 4.8 15.0 33.9 45.0 - 100.0 1.83 ต่ํา
อาจารย
มหาวิทยาลัย

.5 5.8 11.1 26.4 55.9 .2 100.0 1.68 ต่ํา

เจาหนาที่องคกร
เอกชน

- 1.9 8.5 24.5 65.1 - 100.0 1.47 ต่ํามาก

อื่นๆ - - .2 .2 - 99.5 100.0 2.50 ต่ํา
การเปดรับขาวสารเฉลี่ย 2.15 ต่ํา
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จากตารางที่ 14 พบวา กลุมตัวอยางเปดรับขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมจากสื่อโทรทัศน
มากที่สุด โดยมีปริมาณการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 4.05 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง รองลงมาจะเปดรับขาว
สารจากสื่อหนังสือพิมพ โดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.56   ซึ่งจัดอยูในระดับสูง ถัดมาคือส่ือวิทยุ
สมาชิกในครอบครัว แผนปายประกาศหรือคําขวัญ และเอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว โดยมี
การเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.13 2.98 2.65 และ 2.53 ตามลําดับ ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง สวนสื่อ
ที่มีการเปดรับนอยที่สุดคือส่ือทหาร โดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 1.27 ซึ่งจัดอยูในระดับตํ่ามาก

 (รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 40: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 15 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉลี่ยของประชาชน จําแนกตามอิทธิพลของสื่อที่มี
ตอความรู ความเขาใจเรื่องเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม

ส่ือ มากที่สุด มาก พอสมควร นอย นอยที่สุด ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

วิทยุ 15.7 29.8 45.3 6.3 2.9 - 100.0 3.49 ปานกลาง
โทรทัศน 49.2 32.9 16.2 1.7 - - 100.0  4.30 สูง
หนังสือพิมพ 25.9 39.7 31.0 2.4 1.0 - 100.0 3.87 สูง
เจาหนาที่ปาไม 4.4 11.9 19.6 25.9 38.3 - 100.0 2.18 ต่ํา
กํานัน ผูใหญบาน 1.5 5.1 21.5 29.3 46.2 - 100.0 1.93 ต่ํา
นายอําเภอ ปลัด
อําเภอ

1.5 6.1 17.2 24.9 49.9 .5 100.0 1.84 ต่ํา

พระสงฆ 1.5 2.7 21.3 22.8 51.8 - 100.0 1.79 ต่ํา
ครู 6.5 14.0 26.4 18.4 34.4 - 100.0 2.40 ต่ํา
เจาหนาที่เกษตร 3.9 10.2 18.9 22.8 43.8 .5 100.0 2.07 ต่ํา
ทหาร 1.0 2.9 16.7 22.5 56.9 - 100.0 1.69 ต่ํา
เพื่อนบาน 3.1 10.2 42.9 28.8 14.8 .2 100.0 2.58 ปานกลาง
สมาชิกในครอบ
ครัว

8.5 23.7 39.7 18.6 9.4 - 100.0 3.03 ปานกลาง

เอกสารสิ่งพิมพ
เชน แผนพับ ใบ
ปลิว

4.6 19.4 33.4 27.6 15.0 - 100.0 2.71 ปานกลาง

แผนปายประกาศ
คําขวัญ

4.6 18.9 37.3 26.6 12.6 - 100.0. 2.76 ปานกลาง

หอกระจายขาว 4.4 11.1 26.4 24.9 33.2 - 100.0 2.29 ต่ํา
นิสิต นักศึกษา 3.4 6.5 26.4 24.9 38.7 - 100.0 2.11 ต่ํา
อาจารย
มหาวิทยาลัย

3.6 10.2 22.5 19.6 44.1 - 100.0 2.10 ต่ํา

เจาหนาที่องคกร
เอกชน

3.4 7.0 21.5 24.2 43.8 - 100.0 2.02 ต่ํา

อื่นๆ - .5 - - 1.0 98.5 100.0 2.00 ต่ํา
อิทธิพลของสื่อโดยเฉลี่ย 4.29 สูง
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จากตารางที่ 15 พบวา ส่ือที่มีอิทธิพลตอความรู ความเขาใจเรื่องสิ่งแวดลอมมากที่สุดคือ
ส่ือโทรทัศน โดยมีอิทธิพลของสื่อโดยเฉลี่ย 4.30 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง รองลงมาคือส่ือหนังสือพิมพ
โดยมีอิทธิพลของสื่อโดยเฉลี่ย 3.87 ซึ่งจัดอยูในระดับสูงเชนกัน ถัดมาคือส่ือวิทยุ สมาชิกในครอบ
ครัว แผนปายประกาศหรือคําขวัญ เอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว และเพื่อนบาน โดยมอิีทธิ
พลของสื่อโดยเฉลี่ย 3.49 3.03 2.76 2.71 และ 2.58 ตามลําดับ ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง สวน
ส่ือที่มีอิทธิพลนอยที่สุดคือส่ือทหาร โดยมีอิทธิพลของสื่อโดยเฉลี่ย 1.69 ซึ่งจัดอยูในระดับตํ่า

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 41: ภาคผนวก)
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เมื่อนําการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมาจัดแบงเปน 5 ระดับ คือ ต่ํา
มาก ต่ํา ปานกลาง สูง และสูงมาก ตามเกณฑคะแนนที่ไดกลาวไปแลว ปรากฏผลดังนี้

ตารางที่ 16 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับการเปดรับขาวสาร
เกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม จากสื่อรวมทุกชนิด

ระดับการเปดรับขาวสาร จํานวน รอยละ
ต่ํามาก
ต่ํา
ปานกลาง
สูง
สูงมาก
ไมตอบ

50
250
96
5
-

12

12.1
60.5
23.2
1.2
-

2.9
รวม 413 100.0

จากตารางที่  16 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมจากสื่อตางๆ รวมกันในระดับตํ่าคือรอยละ 60.5 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง คือรอยละ
23.2 สวนระดับสูงมีเพียงเล็กนอยเทานั้นคือรอยละ1.2

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 40: ภาคผนวก)
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ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 17 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับความรูเกี่ยวกับการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ระดับความรู จํานวน รอยละ
ต่ํา
ปานกลาง
สูง

7
164
242

1.7
39.7
58.6

รวม 413 100.0
คาเฉลี่ย 8.56
คาความแปรปรวน 1.86

จากตารางที่  17 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมใน
ระดับสูง คือรอยละ 58.6 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง คือรอยละ 39.7 สวนระดับตํ่ามีเพียงเล็ก
นอยเทานั้นคือรอยละ1.7

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 42: ภาคผนวก)
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ความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 18 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉลี่ยของประชาชนเกี่ยวกับความตระหนักในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

เรื่อง เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง

ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

1. ถาเราตองการจะ
ใหส่ิงแวดลอมใน
ชุมชนของเรา
สะอาดสวยงามขึ้น
กวาเดิม เราควร
รวมมือกันแกไข
ปญหาสิ่งแวดลอม

67.1 31.7 1.0 - - .2 100.0 4.66 สูงมาก

2. ปญหาสิ่งแวด
ลอมควรไดรับการ
ปลูกฝงใหรูและเขา
ใจตั้งแตเด็ก เนื่อง
จากเปนปญหาที่
สําคัญมากใน
ปจจุบัน

60.5 37.8 .7 1.0 - - 100.0 4.58 สูงมาก

3. ผูที่กอใหเกิด
ปญหาสิ่งแวดลอม
ตองรับผิดชอบตอ
ความเสียหายที่เกิด
ขึ้น

48.7 36.8 10.9 3.6 - - 100.0 4.31 สูง

4. หนาที่ในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม
เปนหนาที่ของเรา
ทุกคน

67.3 29.3 2.7 .7 - - 100.0 4.63 สูงมาก
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เรื่อง เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง

ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

*5. การรณรงคปลูก
ปาเปนส่ิงที่ไมจํา
เปนเนื่องจากปาไม
สามารถเกิดขึ้นได
เองตามธรรมชาติ
และจะไมมีวันหมด
ไป

6.3 7.7 5.6 38.5 41.9 - 100.0 4.02 สูง

*6. โรงงานและบาน
เรือนที่ตั้งอยูริมน้ํา
สามารถปลอยน้ํา
เสียลงสูแมน้ําลํา
คลองไดเนื่องจาก
เปนวิธีการกําจัดน้ํา
เสียที่งายและ
สะดวกที่สุด

3.9 10.2 3.9 25.9 56.2 - 100.0 4.20 สูง

*7. ชาวบานทั่วๆ
ไปอยางเราไม
สามารถชวยแก
ปญหาหรืออนุรักษ
ส่ิงแวดลอมได

2.2 5.8 7.5 47.5 37.0 - 100.0 4.11 สูง

*8. ปญหามลพิษ
ทางสิ่งแวดลอมเปน
หนาที่ของรัฐบาล
เทานั้นที่จะตองแก
ปญหาเนื่องจากมี
อํานาจมากที่สุด

8.0 10.4 10.9 36.3 34.4 - 100.0 3.79 สูง

ความตระหนักเฉล่ีย 4.29 สูง
* ขอความเชิงลบไดรับการปรับคาคะแนนในการวิเคราะหแลว

จากตารางที่ 18 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
โดยเฉลี่ย 4.29 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง โดยกลุมตัวอยางมีความตระหนักระดับสูงมากในเรื่องการรวม
มือกันแกไขปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชน เร่ืองหนาที่ในการอนุรักษสิ่งแวดลอมวาเปนหนาที่ของทุก
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คน และเรื่องการปลูกฝงปญหาเรื่องสิ่งแวดลอมใหแกเด็ก โดยมีคาเฉลี่ย 4.66 4.63 และ 4.58 ตาม
ลําดับ สวนเรื่องการรับผิดชอบตอความเสียหายดานสิ่งแวดลอมนั้น กลุมตัวอยางมีความตระหนัก
ในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 4.31 สําหรับขอความหรือคําถามเชิงลบ เชน โรงงานและบานเรือนที่ตั้ง
อยูริมน้ําสามารถปลอยน้ําเสียลงสูแมน้ําลําคลองได การรณรงคปลูกปาเปนสิ่งไมจําเปน ชาวบาน
ทั่วไปไมสามารถชวยแกไขปญหาสิ่งแวดลอมได และการแกไขปญหามลพิษเปนหนาที่ของรัฐบาล
เทานั้น กลุมตัวอยางสวนใหญไมเห็นดวยกับขอความดังกลาว เมื่อปรับคาคะแนนในการวิเคราะห
แลวพบวากลุมตัวอยางมีความตระหนักในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 4.20 4.02 4.11 และ 3.79 ตาม
ลําดับ

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 43: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 19 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับความตระหนักในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ระดับความตระหนัก จํานวน รอยละ
นอยมาก
นอย
ปานกลาง
สูง
สูงมาก
ไมตอบ

-
1

41
226
144

1

-
.2

9.9
54.7
34.9

.2
รวม 413 100.0

จากตารางที่  19 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ในระดับสูง คือรอยละ 54.7 รองลงมาอยูในระดับสูงมาก คือรอยละ 34.9 นอกนั้นอยูในระดับปาน
กลางและนอย คือ รอยละ 9.9 และ .2 ตามลําดับ

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 43: ภาคผนวก)
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ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 20 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉลี่ยของประชาชนเกี่ยวกับทัศนคติตอการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม

เรื่อง เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง

รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

*1. ปญหาสิ่งแวด
ลอมเปนเรื่องปกติ
ของทุกประเทศ ไม
ใชเรื่องรายแรงแต
อยางใด

1.9 9.9 10.7 50.6 26.9 100.0 3.91 เชิงบวก

*2. การใหความ
รวมมือในการรักษา
ส่ิงแวดลอมของ
พนักงานมีผลตอ
การรักษาสิ่งแวด
ลอมเพียงเล็กนอย
เทานั้น

1.7 12.8 14.3 52.3 18.9 100.0 3.74 เชิงบวก

3. การใหความรูใน
เรื่องส่ิงแวดลอม
อยางจริงจังจะชวย
ลดปญหาสิ่งแวด
ลอมได

40.0 54.7 4.4 .7 .2 100.0 4.33 เชิงบวก

*4. ขาวสารการ
รณรงคใหทุกคน
ชวยกันรักษาสิ่ง
แวดลอมเปนการ
กระทําตามแฟชั่น
ไมมีผลในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

1.9 8.7 15.3 52.3 21.8 100.0 3.83 เชิงบวก
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เรื่อง เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง

รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

*5. เราไมจําเปน
ตองแยกขยะกอน
ทิ้งลงในถังขยะแบบ
แยกประเภท เพราะ
พนักงานเก็บขยะ
จะเทขยะทุก
ประเภทรวมกัน

1.9 7.0 6.5 52.3 32.2 100.0 4.06 เชิงบวก

*6. การที่จะให
พนักงานในโรงงาน
ชวยกันอนุรักษส่ิง
แวดลอม หัวหนา
หรือผูบริหารระดับ
สูงจําเปนตองทํา
เปนแบบอยางให
เห็นกอน

2.9 4.8 5.6 46.7 40.0 100.0 4.16 เชิงบวก

*7. การรณรงคเรื่อง
การอนุรักษส่ิงแวด
ลอมเปนการสิ้น
เปลืองงบประมาณ
โดยเปลาประโยชน
เนื่องจากปญหาสิ่ง
แวดลอมเปนเรื่องที่
ควบคุมไมได

1.0 4.4 9.2 54.2 31.2 100.0 4.10 เชิงบวก

*8.  การนําขยะไป
เทรวมกับขยะตาม
ทางเดินที่มีคนนํา
มากองรวมกันอยู
กอนแลวไมถือเปน
การทําลายสิ่งแวด
ลอมแตอยางใด

2.7 4.8 7.7 39.2 45.5 100.0 4.20 เชิงบวก

ทัศนคติเฉล่ีย 4.04 เชิงบวก
* ขอความเชิงลบไดรับการปรับคาคะแนนในการวิเคราะหแลว
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จากตารางที่ 20 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมโดย
เฉลี่ย 4.04 ซึ่งจัดอยูในเชิงบวก โดยกลุมตัวอยางเห็นดวยมากที่สุดในเรื่องการใหความรูเร่ืองสิ่งแวด
ลอมอยางจริงจังวาจะชวยลดปญหาสิ่งแวดลอมได โดยมีคาเฉลี่ย 4.33 และไมเห็นดวยกับขอความ
หรือคําถามเชิงลบ เชน การนําขยะไปเทรวมกับขยะตามทางเดินที่มีคนนํามากองไวอยูกอนแลวไม
ถือเปนการทําลายสิ่งแวดลอม การที่จะใหพนักงานในโรงงานชวยกันอนุรักษสิ่งแวดลอม ผูบริหาร
ระดับสูงจําเปนตองทําเปนแบบอยางกอน การรณรงคเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมเปนการสิ้นเปลือง
งบประมาณโดยเปลาประโยชน การแยกขยะเปนสิ่งไมจําเปน ปญหาสิ่งแวดลอมไมใชเร่ืองรายแรง
ขาวสารการรณรงคใหทุกคนชวยกันรักษาสิ่งแวดลอมไมมีผลในการรักษาสิ่งแวดลอม และการให
ความรวมมือในการรักษาสิ่งแวดลอมของพนักงานมีผลตอการรักษาสิ่งแวดลอมเพียงเล็กนอยเทา
นั้น   เมื่อปรับคาคะแนนในการวิเคราะหแลวพบวากลุมตัวอยางมีทัศนคติในเชิงบวก โดยมีคาเฉลี่ย
4.20 4.16 4.10 4.06 3.91 3.83 และ 3.74 ตามลําดับ

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 44: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 21 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับทัศนคติตอการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ระดับทัศนคติ จํานวน รอยละ
เชิงลบอยางมาก
เชิงลบ
ปานกลาง
เชิงบวก
เชิงบวกอยางมาก

-
9

52
288
64

-
2.2
12.6
69.7
15.5

รวม 413 100.0

จากตารางที่ 21 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมเชิงบวก
คือรอยละ 69.7 รองลงมามีทัศนคติเชิงบวกอยางมาก คือรอยละ 15.5 ถัดมามีทัศนคติปานกลาง
และเชิงลบ คือ รอยละ 12.6 และ 2.2 ตามลําดับ

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 44: ภาคผนวก)



100

การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 22 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉลี่ยของประชาชนในการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม

กิจกรรม บอยที่สุด บอย ตาม
สมควร

นานๆ
ครั้ง

ไมเคย ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

1. ทานใชน้ําอยาง
ประหยัดและคุมคา
เชน นําน้ําที่เหลือ
จากการซักผาไปรด
น้ําตนไม หรือไม
เปดน้ําทิ้งไวขณะ
แปรงฟนหรือถูสบู

24.0 32.9 27.8 10.9 4.4 - 100.0 3.61 สูง

2. ทานดูแลรักษา
ความสะอาดบาน
เรือน และบริเวณ
ชุมชนที่อยูอาศัย
ของทาน

24.2 49.2 23.2 3.1 .2 - 100.0 3.94 สูง

3. ทานทิ้งขยะลงใน
ถังขยะโดยแยก
ประเภทของขยะให
ถูกตองกอนทิ้ง

19.6 37.3 26.2 11.6 5.3 - 100.0 3.54 สูง

4. เมื่อพนักงานผู
อื่นทิ้งขยะไมถูกที่
ทานจะวากลาว
ตักเตือนหรือเก็บไป
ทิ้งถังขยะทันที

1.7 12.8 40.0 21.3 24.2 - 100.0 2.46 ต่ํา

5. ทานรวมกิจกรรม
ทําความสะอาดใน
โอกาสพิเศษตางๆ
ที่โรงงานจัดขึ้น

7.3 25.7 39.5 19.9 7.7 - 100.0 3.05 ปานกลาง
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กิจกรรม บอยที่สุด บอย ตาม
สมควร

นานๆ
ครั้ง

ไมเคย ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

6. ทานชักชวนให
เพื่อนรวมงานและ
คนใกลชิดชวยกันดู
แลรักษาสภาพแวด
ลอม

6.1 18.2 47.5 18.2 10.2 - 100.0 2.92 ปานกลาง

7. ทานเลือกใชผลิต
ภัณฑที่ไมทําลาย
สภาพแวดลอม เชน
ผงซักฟอก น้ํายา
ลางจานที่ผสมสาร
ที่ชวยลดปญหามล
ภาวะ น้ํามันไรสาร
ตะกั่ว ผักที่ไมใชยา
ฆาแมลง เปนตน

14.8 37.8 32.4 10.9 4.1 - 100.0 3.48 ปานกลาง

8. ทานจะนําถุง
พลาสติกที่ใชแลว
มาใชซ้ําอีกครั้ง เพื่อ
ชวยลดปริมาณขยะ

21.8 28.6 24.7 13.6 11.4 - 100.0 3.36 ปานกลาง

9. ทานปฏิบัติตาม
กฎที่โรงงานตั้งขึ้น
เกี่ยวกับการรักษา
ส่ิงแวดลอมอยาง
เครงครัด

17.4 39.5 35.4 6.8 1.0 - 100.0 3.66 สูง

10. ทานปดไฟที่ไม
ใชกอนกลับบาน

44.1 33.2 16.7 2.9 2.9 .2 100.0 4.13 สูง

11. ทานเลือกใช
ผลิตภัณฑที่ยอย
สลายได หรือผลิต
ภัณฑรีไซเคิล เชน
ใชกลองกระดาษ
แทนกลองโฟม

17.4 33.2 37.3 8.5 3.6 - 100.0 3.52 สูง
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กิจกรรม บอยที่สุด บอย ตาม
สมควร

นานๆ
ครั้ง

ไมเคย ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

12. ทานหมั่นดูแล
รักษาเครื่องยนตให
อยูในสภาพดี มีการ
เผาไหมเชื้อเพลิง
อยางสมบูรณเพื่อ
ไมใหเกิดปญหา
ควันพิษ

17.4 30.8 28.3 7.3 15.7 .5 100.0 3.26 ปานกลาง

การมีสวนรวมเฉลี่ย 3.41 ปานกลาง

จากตารางที่ 22 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมโดย
เฉลี่ย 3.41 ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในเรื่องการปดไฟที่ไม
ใชกอนกลับบานมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.13 รองลงมาคือ เร่ืองการดูแลรักษาความสะอาดบาน
เรือนและบริเวณชุมชน การปฏิบัติตามกฎเกี่ยวกับการรักษาสิ่งแวดลอมที่โรงงานตั้งขึ้น และการใช
น้ําอยางประหยัดและคุมคา โดยมีคาเฉลี่ย 3.94 3.66 และ 3.61 ตามลําดับ และมีสวนรวมในการ
วากลาวตักเตือน หรือเก็บขยะไปทิ้งเมื่อพนักงานผูอ่ืนทิ้งขยะไมถูกที่นอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 2.46

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 45: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 23 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ระดับการมีสวนรวม จํานวน รอยละ
ต่ํามาก
ต่ํา
ปานกลาง
สูง
สูงมาก
ไมตอบ

-
38
196
166
10
3

-
9.2
47.5
40.2
2.4
.7

รวม 413 100.0

จากตารางที่  23 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมใน
ระดับปานกลาง คือรอยละ 47.5 รองลงมามีสวนรวมในระดับสูง คือรอยละ 40.2 นอกนั้นมีสวนรวม
ในระดับตํ่าและสูงมาก คือ รอยละ 9.2 และ 2.4 ตามลําดับ

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 45: ภาคผนวก)
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ผลการวิจัยตอนที่ 2
การทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐานขอที่1 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ
ความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 24 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) กับความรูและความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ EXP)

P

ความรูในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

402
401

.170*

.160*
.001
.001

*มีนัยสําคัญที่ระดับ .001

จากตารางที่ 24 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธ
กับความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดย
ความสัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากจะมีความรูและความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากกวา
ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมนอย

แตอยางไรก็ตามคาสหสัมพันธที่พบมีคาต่ํามาก ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปนเพียงสวน
นอยเทานั้น
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ตารางที่ 25 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) จากสื่อประเภทตางๆ กับความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ประเภทของสื่อ คาสหสัมพันธกับความรู P
ส่ือมวลชน
ส่ือบุคคล
ส่ือเฉพาะกิจ

.172*
.064
.270*

.042

.078

.018
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .05

จากตารางที่ 25 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชน 
และสื่อเฉพาะกิจ มีความสัมพันธกับความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยความสัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา ประชาชนที่เปด
รับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อมวลชน และสื่อเฉพาะกิจมากจะมีความรูเร่ืองการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมมากกวาประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อดัง
กลาวนอย

แตอยางไรก็ตามคาสหสัมพันธที่พบมีคาต่ํามาก ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปนเพียงสวน
นอยเทานั้น
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ตารางที่ 26 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) จากสื่อประเภทตางๆ กับความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวด
ลอม

ประเภทของสื่อ คาสหสัมพันธกับความตระหนัก P
ส่ือมวลชน
ส่ือบุคคล
ส่ือเฉพาะกิจ

.272*

.176*

.214*

.028

.015

.043
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .05

จากตารางที่ 26 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชน 
สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ มีความสัมพันธกับความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยความสัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา 
ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะ
กิจมากจะมีความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากกวาประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อดังกลาวนอย

แตอยางไรก็ตามคาสหสัมพันธที่พบมีคาต่ําถึงต่ํามาก ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปน
เพียงสวนนอยเทานั้น



107

สมมติฐานขอที่ 2 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศ
นคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตารางที่ 27 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) กับทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ EXP)

P

ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม 402 -.035 .480

จากตารางที่ 27 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความ
สัมพันธกับทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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ตารางที่ 28 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) จากสื่อประเภทตางๆ กับทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ประเภทของสื่อ คาสหสัมพันธกับทัศนคติ P
ส่ือมวลชน
ส่ือบุคคล
ส่ือเฉพาะกิจ

.391

.492

.142

.078

.124

.363

จากตารางที่ 28 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชน 
สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ
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สมมติฐานขอที่ 3 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตารางที่  29 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) กับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ EXP)

P

การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม 401 .461* .000
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .001

จากตารางที่ 29 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยความ
สัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การอนุรักษสิ่งแวดลอมมากจะมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมาก และในทางตรงกันขาม 
ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมนอยจะมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมนอย โดยคาสหสัมพันธที่พบมีคาคอนขางต่ํา
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ตารางที่ 30 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) จากสื่อประเภทตางๆ กับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ประเภทของสื่อ คาสหสัมพันธกับการมีสวนรวม P
ส่ือมวลชน
ส่ือบุคคล
ส่ือเฉพาะกิจ

.428*

.416*

.374*

.035

.012

.029
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .05

จากตารางที่ 30 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชน 
สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยความสัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา 
ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะ
กิจมากจะมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมสูงกวาประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อดังกลาวนอย สําหรับคาสหสัมพันธที่พบนั้นจัดอยูในระดับตํ่าถึงระดับ
ปานกลาง ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปนเพียงบางสวนเทานั้น
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สมมติฐานขอที่ 4 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ตารางที่  31 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางความรูเร่ืองการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม (KNOW) กับทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ KNOW)

P

ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม 413 .345* .000
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .001

จากตารางที่ 31 พบวา ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับ ทัศนคติตอ
การการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยความสัมพันธดังกลาวเปน
ความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา ประชาชนที่มีความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากจะมี
ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมในเชิงบวก และในทางตรงกันขาม ประชาชนที่มีความรูเร่ืองการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมนอยจะมีทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิงลบ

แตอยางไรก็ตามคาสหสัมพันธที่พบมีคาคอนขางต่ํา ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปนเพียง
สวนนอยเทานั้น
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สมมติฐานขอที่ 5 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตารางที่ 32 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางความรูเร่ืองการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม (KNOW) กับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ KNOW)

P

การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม 411 -.064 .194

จากตารางที่ 32 พบวา ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวน
รวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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สมมติฐานขอที่ 6 ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตารางที่ 33 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางทัศนคติ (ATTITUDE) 
ตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ ATTITUDE)

P

การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม 411 .134* .007
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .01

จากตารางที่ 33 พบวา ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยความสัมพันธดังกลาวเปน
ความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา ประชาชนที่มีทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมในเชิงบวก
จะมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมมาก และในทางตรงกันขาม ประชาชนที่มีทัศนคติตอการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิงลบจะมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมนอย

แตอยางไรก็ตามคาสหสัมพันธที่พบมีคาต่ํามาก ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปนเพียงสวน
นอยเทานั้น
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สมมติฐานขอที่ 7 การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของประชาชนมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน

ตารางที่ 34 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ เมื่อใหการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่ง
แวดลอมของประชาชนเปนตัวแปรตาม และเลือกใชตัวพยากรณเฉพาะที่มีนัยสําคัญทางสถิติ

สัมประสิทธิ์ถดถอย
ตัวพยากรณ R R2 R2 ที่เพิ่ม B Beta t p

การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การอนุรักษส่ิงแวดลอม
การเปดรับส่ือหนังสือพิมพ
ทัศนคติ
การเปดรับส่ือบุคคล
คาคงที่

.4673

.5186

.5327

.5469

.2183

.2689

.2838

.2914

.2183

.0506

.0149

.0076

.3429

.1755

.2076

.1102
1.5590

.2901

.2077

.1839

.1141

5.234

3.931
3.417
2.037
5.796

.000

.000

.001

.042

.000
F = 32.4389 (P < .05)

จากตารางที่ 34 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณพบวา มีตัวแปรที่สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของคะแนนการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนไดอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 4 ตัวแปร โดยมีความสําคัญตามลําดับคือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวด
ลอม การเปดรับส่ือหนังสือพิมพ ทัศนคติ และการเปดรับส่ือบุคคล โดยตัวแปรทุกตัวมีอิทธิพลตอ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในทางบวก จึงอาจกลาวไดวา การที่ประชา
ชนเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมาก เปดรับขาวสารจากสื่อหนังสือพิมพมาก มี
ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมในเชิงบวก และเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคลมากจะมีอิทธิพลตอ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม กลาวคือ จะมีคะแนนการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมสูงกวาประชาชนที่มลีักษณะดังกลาวในทางตรงกันขาม

นอกจากนี้ยังพบวาตัวแปรทั้ง 4 ตัวแปรสามารถรวมกันอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมของประชาชนไดประมาณรอยละ 30.0 ซึ่งนับวาอยูในระดับตํ่า เฉพาะตัวแปรการเปดรับ
ขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมเพียงตัวแปรเดียวก็สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนไดมากกวา 2 ใน 3 ของที่อธิบายโดย 4 ตัวแปรรวมกัน โดยเมื่อ
เพิ่มตัวแปรการเปดรับส่ือหนังสือพิมพ เขาไปจะทําใหการอธิบายไดผลมากขึ้นอีกรอยละ 5 สวนตัว
แปรทัศนคติ และการเปดรับส่ือบุคคลแตละตัวแปรจะชวยใหการอธิบายไดผลมากขึ้นอีกรอยละ 1
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บทที่ 5

สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ

การวิจัยเรื่องการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนักรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ มีวัตถุ
ประสงคในการวิจัยดังตอไปนี้

1. เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาห
กรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

2. เพื่อศึกษาความรู และความตระหนกัในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุต
สาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และความรูเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมของประชา
ชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมของ
ประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

6. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมี
สวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัด
สมุทรปราการ

7. เพื่อศึกษาตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการไดดีที่สุด

ลักษณะของการวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม
ประกอบการสัมภาษณเปนเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมขอมูล กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้
คือประชาชนที่ทํางานในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 413 คน ซึ่งเปน
พนักงานจากโรงงานทั้งในเขตอุตสาหกรรมทั่วไปและเขตอุตสาหกรรมสงออก โดยการคัดเลือกกลุม
ตัวอยางใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling)
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สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ คารอยละ และคาเฉลี่ย เพื่ออธิบายลักษณะทาง
ประชากร วัดปริมาณการเปดรับขาวสาร คาความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอมของกลุมตัวอยาง สวนการทดสอบสมมติฐานตางๆ นั้นใชการหาคาสัมประ
สิทธสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และการ
วิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Mutiple Regression Analysis)

สรุปผลการวิจัย

1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไป

1.1 ลักษณะทางประชากร
ประชาชนสวนใหญเปนเพศหญิง อยูในชวงอายุระหวาง 26 ถึง 35 ป มีการศึกษาในระดับ

ปวส. และปริญญาตรี มีรายไดประมาณ 5,001 – 7,000 บาทตอเดือน ทํางานในนิคมอุตสาหกรรม
บางปูมานานประมาณ 1 – 5 ป ในตําแหนงพนักงานปฏิบัติงานทั่วไป

1.2 การเปดรับขาวสารทั่วไป
ประชาชนสวนใหญเปดรับขาวสารทั่วไปจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคลในระดับปานกลาง

ผลการวิจัยพบวา ในการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนนั้น ประชาชนสวนใหญเปดรับขาวสารจาก
สื่อโทรทัศนมากที่สุด รองลงมาคือส่ือหนังสือพมิพ และสื่อวิทยุ โดยเปดรับขาวสารประเภทรายการ
เพลงจากสื่อวิทยุมากที่สุด และเปดรับขาวสารประเภทขาว วิเคราะหขาว จากสื่อโทรทัศน และสื่อ
หนังสือพิมพมากที่สุด

สําหรับการเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคล ประชาชนเปดรับขาวสารจากเพื่อนฝูง หรือเพื่อน
รวมงานมากที่สุด รองลงมาคือ ญาติพี่นอง บุคคลในครอบครัว เพื่อนบาน และเจาหนาที่จากทาง
ราชการตามลําดับ โดยเปดรับขาวสารประเภทการทํามาหากินมากที่สุด รองลงมาไดแก เร่ืองสุข
ภาพอนามัย ขาวสารบานเมือง ปญหาครอบครัว วิถีชีวิตของคนในทองถิ่น วัฒนธรรมประเพณีของ
ทองถิ่น ธรรมะ และเรื่องของชาวบานตามลําดับ

1.3 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ประชาชนสวนใหญเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อทุกประเภทรวม
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กันในระดับตํ่า โดยเปดรับขาวสารจากสื่อโทรทัศนมากที่สุด รองลงมาไดแกส่ือหนังสือพิมพ วิทยุ
สมาชิกในครอบครัว แผนปายประกาศหรือคําขวัญ และเอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว ตาม
ลําดับ

สําหรับอิทธิพลของสื่อตางๆ ที่มีผลตอความรู ความเขาใจเรื่องเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมนั้น ผล
การวิจัยพบวา ส่ือที่มีอิทธิพลมากที่สุดคือส่ือโทรทัศน รองลงมาไดแกส่ือหนังสือพิมพ วิทยุ สมาชิก
ในครอบครัว แผนปายประกาศหรือคําขวัญ เอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว และเพื่อนบาน
ตามลําดับ

ขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมที่ประชาชนไดรับมากที่สุดคือเร่ืองการอนุรักษปาไม เชน การ
ปลูกปา การปลูกตนไมทดแทน และภัยธรรมชาติอันเนื่องมาจากการตัดไมทําลายปา เชน อุทกภัย
รองลงมาคือ เร่ืองปญหามลพิษ เชน น้ําเสีย อากาศเสีย เร่ืองปญหาขยะ เชน การกําจัดขยะ การ
แยกขยะ และการนํากลับมาใชใหม (Recycle) เร่ืองการอนุรักษแมน้ํา ลําคลอง และแหลงน้ําตางๆ
สําหรับเรื่องการประหยัดพลังงาน เชน น้ํามัน ไฟฟา และน้ํา เร่ืองการรณรงคงดใชผลิตภัณฑที่
ทําลายสิ่งแวดลอม เชน ผลิตภัณฑที่ประกอบดวยสารซีเอฟซี เร่ืองการรักษาความสะอาดของบาน
เมือง เร่ืองโลกรอนขึ้น และเรื่อง ระบบ ISO 14000 มีการเปดรับนอยมาก

1.4 ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม
จากผลการวิจัยพบวา ประชาชนสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมใน

ระดับสูง รองลงมาคือระดับปานกลาง และระดับตํ่าตามลําดับ

1.5 ความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ประชาชนสวนใหญมีความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในระดับสูง รองลงมาคือ

ระดับสูงมาก ปานกลาง และนอยตามลําดับ

1.6 ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ประชาชนสวนใหญมีทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิงบวก รองลงมาคือเชิงบวก

อยางมาก ปานกลาง และเชิงลบตามลําดับ
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1.7 การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในระดับปานกลาง รองลงมาคือ

ระดับสูง ต่ํา และสูงมากตามลําดับ

2. การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน

2.1 การหาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการ
มีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีผลการวิจัยดังตอไปนี้

2.1.1 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
ความรู และความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม     (เปนไปตามสมมติฐานขอ
ที่ 1)

2.1.2 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับทัศนคติ
ตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2)

2.1.3 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับการ
มีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม (เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 3)

2.1.4 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติตอการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม (เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 4)

2.1.5 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 5)

2.1.6 ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม (เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 6)

2.2 การหาตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมไดดี
ที่สุด มผีลการวิจัยดังนี้

ตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมไดแก การเปดรับขาวสาร
เกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม การเปดรับส่ือหนังสือพิมพ    ทัศนคติ และการเปดรับส่ือบุคคล โดย
ตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมไดดีที่สุดคือ ตัวแปรการเปดรับขาว
สารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม ซึ่งสามารถอธิบายไดรอยละ 22
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อภิปรายผลการวิจัย

1. ความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติและการมี
สวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน แบงเปน

สมมติฐานขอที่ 1 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ
ความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธ
เชิงบวกกับความรู และความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเปน
ไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว กลาวคือ ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมาก
จะมีความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากกวาประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอมนอย

ในสวนของความสัมพันธกับความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอม เมื่อแยกพิจารณาสื่อแต
ละประเภทพบวา สื่อมวลชน และส่ือเฉพาะกิจ มีความสัมพันธกับความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมที่ระดับความสัมพันธ .172 และ .270 ตามลําดับ (ดูตารางที่ 25) ผลการวิจัยสอดคลองกับแนว
คิดของ ชารล อัทคิน (Atkin, 1973: 208) ที่กลาวไววา บุคคลที่เปดรับขาวสารมากยอมมีหูตากวาง
ไกล มีความรู ความเขาใจในสภาพแวดลอม และเปนคนทันสมัยทันเหตุการณกวาบุคคลที่เปดรับ
ขาวสารนอย และสอดคลองกับแนวคิดของ Rogers ที่กลาวไววา การสื่อสารไดกอใหเกิดผลการ
เปลี่ยนแปลงดานความรูของผูรับสาร

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของสุพัตรา ผาผุย (2533) เร่ือง ประสิทธิภาพของหนวย
งานประชาสัมพันธเคลื่อนที่ในการใหความรูและทัศนคติดานการอนุรักษทรัพยากรปาไมแกประชา
ชนในหมูบาน จังหวัดเชียงใหม ที่พบวา หมูบานที่ไดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไม
จะมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมเพิ่มข้ึน และสอดคลองกับงานวิจัยของบุษบา ภูสกุล 
เร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือ ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากร
ปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม: ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอวัฒนานคร จังหวัดปราจีนบุรี ที่พบวา 
ประชาชนที่เปดรับส่ือเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมจะมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากร
ปาไมเพิ่มข้ึน
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สําหรับส่ือบุคคลซึ่งผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา การเปดรับส่ือดังกลาวไมมีความสัมพันธกับ
ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมนั้น อาจเปนไปไดวา ลักษณะงานและสภาพแวดลอมในการ
ทํางานของประชาชนสวนใหญไมเอื้ออํานวยใหมีการพบปะพูดคุยหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใน
เร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอม เนื่องจากประชาชนสวนใหญทํางานในตําแหนงพนักงานปฏิบัติงานทั่ว
ไป ซึ่งเปนตําแหนงที่ตองทํางานเปนชวงเวลาหรือเปนกะ จึงมีโอกาสในการพบปะผูคนคอนขางนอย

ในสวนความสัมพันธกับความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม เมื่อแยกพิจารณาสื่อ
แตละประเภทพบวา สื่อมวลชน สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ มีความสัมพันธกับความตระหนักใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอมที่ระดับความสัมพันธ .272 .176  และ .214 ตามลําดับ (ดูตารางที่ 26) ซึ่ง
สอดคลองกับแนวคิดดานการสื่อสารที่วา การสื่อสารมีผลตอการสรางเสริมความตระหนัก   และทัศ
นคติในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ไดรับการสื่อสารสูกลุมเปาหมาย และสอดคลองกับงานวิจัยของ ลดาวัลย 
พอใจ (2536) เร่ือง การเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่ง
แวดลอมของประชาชนในเขตอําเภอหินปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่วา ถาประชาชนเปดรับขาว
สารมาก ก็จะมีความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากขึ้นดวย

หากพิจารณาผลการวิจัยดังกลาวกับแนวความคิดของเบรคเลอร (1986) ที่กลาววา “ความ
ตระหนักเกิดจากทัศนคติที่มีตอส่ิงเรา อันไดแก บุคคล สถานการณ กลุมสังคม และสิ่งตางๆ ที่โนม
เอียง หรือที่จะตอบสนองในทางบวกหรือทางลบ เปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูและประสบการณ จะ
สามารถอธิบายความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมกับความ
ตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอมไดวา เมื่อบุคคลไดรับส่ิงเราตางๆ อันไดแกขาวสารและความรู
เกี่ยวกับส่ิงแวดลอมผานทางสื่อตางๆ แลว บุคคลจะเกิดความรูสึก คานิยม รวมทั้งความตระหนักใน
การอนุรักษสิ่งแวดลอม

นอกจากนี้หากพิจารณาโดยรวมในแงความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมกับความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมตามสมมติฐานขอที่ 1 
แลว พบวาสอดคลองกับแนวคิดของ ประสาท อิศรปรีดา (2533: 17) ที่วา ความตระหนักเปนพฤติ
กรรมดานอารมณ หรือความรูสึก (Affective Domain) อันเปนพฤติกรรมขั้นต่ําสุดของความรู ความ
คิด (Cognitive Domain) ปจจัยดานความรูสึกหรืออารมณนั้นจะมีความสัมพันธกับปจจัยดาน
ความรูและความคิดเสมอ อาจกลาวไดวาความรูเปนเรื่องที่เกิดจากขอเท็จจริง ประสบการณ การ
สัมผัส และการใชจิตไตรตรอง คิดหาเหตุผล ในขณะที่ความตระหนักเปนเรื่องของโอกาส การไดรับ
สัมผัสจากสิ่งเรา หรือส่ิงแวดลอมโดยไมตั้งใจ รวมทั้งสอดคลองกับแนวคิดของ จิราพร จักรไพวงศ 
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(2530: 19) ที่กลาวไววา ความตระหนักและความรูมีความสัมพันธกันคือ ทั้งความตระหนักและ
ความรูตางก็เกี่ยวของกับการสัมผัส และการใชจิตไตรตรอง โดยความรูเปนเรื่องของขอเท็จจริง กฎ
เกณฑซึ่งไดจากการสังเกตและรับรูที่ตองอาศัยเวลา สวนความตระหนักเปนเรื่องของความรูสึกที่
เกิดในสภาวะจิตที่ไมเนนความสามารถในการจําหรือระลึกได อยางไรก็ตามการที่จะเกิดความ
ตระหนักขึ้นมาไดนั้นก็ตองผานการมีความรูเบื้องตนมากอน

สมมติฐานขอที่ 2 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับ
ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธ
กับทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงปฏิเสธสมมติฐานขอที่ 2 เมื่อ
พิจารณาจากผลการวิจัยพบวาประเภทของสื่อที่ประชาชนเปดรับมากที่สุดไดแก โทรทัศน หนังสือ
พิมพ และวิทยุ โดยมีคาเฉลี่ยในการเปดรับส่ือ 4.05 3.56 และ 3.13 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง สูง และ
ปานกลางตามลําดับ สื่อดังกลาวลวนเปนสื่อมวลชนซึ่งเปนสื่อที่ไมสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่
ฝงรากลึกได ดังที่เออรวิน พี เบททิงฮอส (Bettinghaus 1968) ไดกลาวถึงหนาที่และบทบาทของสื่อ
มวลชนในสงัคมไววา สื่อมวลชนเปนเพียงตัวเสริมความเชื่อ และทัศนคติที่มีอยูเดิมใหฝงแนนมาก
กวาจะเปลี่ยนแปลงทัศนคติอยางสิ้นเชิง แตอาจเปลี่ยนแปลงการรับรูไดบาง ในขอบเขตจํากัดของ
ประสบการณ ส่ิงที่สื่อมวลชนเปลี่ยนแปลงไดมากที่สุดคืออารมณ สวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ยังไมปรากฏผลจากการวิจัยที่แนนอนวา สื่อมวลชนมีอิทธิพลตอพฤติกรรมแตอยางใด กิจกรรม
ตางๆ ที่เกดิขึ้นเปนผลมาจากการสื่อสารระหวางบุคคลทั้งสิ้น

เมื่อพิจารณาการเปดรับส่ือบุคคลซึ่งเปนสื่อที่มีประสิทธิภาพในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติพบ
วาประชาชนเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากเจาหนาที่ปาไม กํานัน ผูใหญบาน 
นายอําเภอ ปลัดอําเภอ พระสงฆ ครู เจาหนาที่เกษตร ทหาร เพื่อนบาน สมาชิกในครอบครัว นิสิต 
นักศึกษา อาจารยมหาวิทยาลัย และเจาหนาที่องคกรเอกชน ในระดับต่ําถึงต่ํามาก จึงไมสงผลตอ
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม ดังแนวความคิดของโรเจอรส (Rogers 1978: 
291) ที่กลาวไววา สื่อมวลชนสามารถเปลี่ยนแปลงการรับรูอันหมายถึง การเพิ่มพูนความรูความเขา
ใจไดอยางมีประสิทธิภาพ แตการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นมีประสิทธิภาพมากกวาเมื่อวัตถุประสงค
ของผูสงสารอยูที่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ เนื่องจากขาวสารที่ถายทอดจากสื่อมวลชนเพียงอยาง
เดียว ไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝงแนน หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได
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นอกจากนี้ผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับงานวิจัยของบุษบา ภูสกุล (2536) เร่ือง การ
ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือ ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไม
ของประชาชนในหมูบานปาไม: ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอวัฒนานคร จังหวัดปราจีนบุรี ที่พบวาการ
เปดรับส่ือเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการ
อนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชน งานวิจัยของ อุทัยวรรณ โกศัลวัฒน (2539) เร่ือง พฤติ
กรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการแกไขปญหาน้ําเสียในโครงการ
บําบัดน้ําเสียของผูบริหารธุรกิจและเจาของสถานประกอบการ ที่พบวา พฤติกรรมการเปดรับขาว
สารเรื่องปญหาน้ําเสียจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคล ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการแกไข
ปญหาน้ําเสียในโครงการบําบัดน้ําเสีย งานวิจัยของ วรรณี จงศักดิ์สวัสด์ิ (2536) เร่ือง การศึกษาผล
ของสื่อมวลชนในการพัฒนาจิตสํานึกของประชาชนตอปญหามลพิษทางน้ํา ที่พบวา พฤติกรรมการ
เปดรับขาวสารดานปญหามลพิษทางน้ําจากสื่อมวลชน ทั้งจากหนังสือพิมพ วิทยุ และโทรทัศนจะ
เปนแบบนานๆ คร้ัง และกลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับจิตสํานึกและความรับผิดชอบสูงตอปญหา
มลพิษทางน้ํา แตผลที่ไดจากการเปดรับขาวสารดานปญหามลพิษทางน้ําไมมีความสัมพันธกับ
ระดับจิตสํานึกตอปญหามลพิษทางน้ํา รวมทั้งไมมีความสัมพันธกับการรับรูในสถานการณของ
ปญหา และงานวิจัยของ พีระนันท บูรณะโสภณ (2538) เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู 
ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอม ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อ
โทรทัศน หนังสือพิมพ แผนพับ โปสเตอร และสื่อบุคคล ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการใชผลิต
ภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชน

สมมติฐานขอที่ 3 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธ
เชิงบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเปนไปตามสมมติ
ฐานที่ตั้งไว กลาวคือ ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากจะมสีวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอมมาก และในทางตรงกันขาม ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมนอยจะมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมนอย

เมื่อพิจารณาจากสื่อแตละประเภทพบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมจากสื่อมวลชนมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทาง
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สถิติที่ระดับ .428 ซึ่งเปนความสัมพันธระดับปานกลาง รองลงมาคือส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะกิจโดย
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .416 และ.374 ตามลําดับ ซึ่งเปนความสัมพันธระดับปานกลางเชนกัน 
(ตารางที่ 30) ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของโรเจอรส (Rogers 1978) ที่กลาววา การ
ส่ือสารกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมของผูรับสารได และสอดคลองกับงานวิจัยของ
ประสบสุข ดีอินทร (2531) เร่ือง การมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญบาน 
ในภาคเหนือ ที่พบวา การที่กลุมตัวอยางไดพบปะพูดคุยกับเจาหนาที่ปาไม มีผลตอการมีสวนรวม
ในการอนุรักษทรัพยากรปาไม งานวิจัยของพิสิฏฐ บุญไชย (2525) เร่ือง การมีสวนรวมในการ
อนุรักษปาไมของกรรมการสภาตําบล: ศึกษาเฉพาะกรณีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง พบวา 
การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษปาไมจากสื่อมวลชนมาก จะมีระดับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษปาไมมากดวย งานวิจัยของสมใจ เข็มเจริญ (2525) เร่ือง การมีสวนรวมในการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไม: ศึกษาเฉพาะกรณีตําบลสะเอียบ อําเภอสอง จังหวัดแพร พบวา การไดรับขาวสาร
เกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมมีความสัมพันธทางบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไมของประชาชน

จากการวิจัย ตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชา
ชนไดมากที่สุดคือ สื่อมวลชน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาประชาชนเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่ง
แวดลอมจากสื่อโทรทัศน หนังสือพิมพ และวิทยุ มากที่สุด 3 อันดับแรก โดยจัดอยูในระดับปาน
กลางถึงสูง ในขณะที่ปริมาณการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อบุคคล และ
สื่อเฉพาะกิจจัดอยูในระดับตํ่าและต่ํามาก (ตารางที่ 14) ซึ่งอาจเปนไปไดวาสื่อมวลชนเปนสื่อที่เขา
ถึงประชาชนไดงายและรวดเร็วตางกับส่ือบุคคลและสื่อเฉพาะกิจซ่ึงการเปดรับส่ือตองอาศัยเวลา
และความตั้งใจมากกวา

สมมติฐานขอที่ 4 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศน 
คติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว กลาวคือ
ประชาชนที่มีความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากจะมีทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิง
บวก และในทางตรงกนัขาม ประชาชนที่มีความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมนอยจะมีทัศนคติตอ
การอนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิงลบ ซึ่งเปนไปตามแนวคิดและทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
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พฤติกรรมที่วา การเปลี่ยนแปลงทัศนคติข้ึนอยูกับความรู ความเขาใจ หากความรู ความเขาใจเกิด
การเปลี่ยนแปลง ทัศนคติก็จะเปลี่ยนแปลงตามไปดวย

นอกจากนี้ผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับงานวิจัยของสุพัตรา ผาผุย (2533) เร่ือง 
ประสิทธิภาพของหนวยงานประชาสัมพันธเคลื่อนที่ในการใหความรูและทัศนคติดานการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไมแกประชาชนในหมูบาน จังหวัดเชียงใหม ที่พบวาประชาชนที่มีความรูเกี่ยวกับการ
อนุรักษทรัพยากรปาไมมากขึ้นจะเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอการอนุรักษทรัพยากรปาไมในทางที่ดีข้ึน
ดวย งานวิจัยของนฤมล โรหิตจันทร (2533) เร่ือง ประสิทธิผลของสื่อประชาสัมพันธที่มีตอความรู
และทัศนคติเกี่ยวกับโครงการและสื่อประชาสัมพันธในโครงการ “รักเจาพระยากับตาวิเศษ” ของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานคร ที่พบวา ความรูกับทัศนคติของประชาชนเกี่ยวกับโครงการและสื่อ
ประชาสัมพันธในโครงการ “รักเจาพระยากับตาวิเศษ” มีความสัมพันธกัน งานวิจัยของสุมาลี ตั้ง
จิตตศีล (2536) เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการรักษาคุณภาพแหลงน้ํากับความรู ทัศนค
ติ และพฤติกรรมการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพแหลงน้ําของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ที่
พบวา ความรูในการรักษาคุณภาพแหลงน้ํามีความสัมพันธกับทัศนคติในการรักษาคุณภาพแหลง
น้ํา และงานวิจัยของพีระนันท บูรณะโสภณ (2538) เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู  ทัศ
นคติ และการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑเพื่อการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่พบวา ความรูเกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑเพื่อการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชา
ชนมีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติตอการใชผลิตภัณฑเพื่อการอนุรักษสิ่งแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 5 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษสิ่งแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวน
รวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ จึงปฏิเสธสมมติฐานขอที่ 5 ซึ่งเปนไปไดวา
ประชาชนอาจไมมีเวลาพอที่จะเขารวมกิจกรรม หรือเห็นวาผลตอบแทนที่จะไดรับจากการมีสวน
รวมจะไมคุมคากับเวลาที่เสียไป นอกจากนั้นอาจเปนไปไดวากิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมที่จัดขึ้นไมสอดคลองหรือตรงกับความสนใจของประชาชน หรือไมมีการประชาสัมพันธที่ทั่วถึง
เพียงพอ รวมทั้งการเขารวมในกิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมอาจสงผลกระทบตอตําแหนง
หนาที่การงานของผูเขารวมก็เปนได ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ บุญชัย เกิดปญญาวัฒน (2535) ที่
กลาววา นอกจากอิสรภาพ ความสามารถ และความเต็มใจของประชาชนที่จะมีสวนรวมแลว ความ
สําเร็จของการมีสวนรวมยังขึ้นอยูกับเวลา ผลตอบแทน ความสนใจ ความสามารถในการสื่อสาร ผล
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กระทบตอตําแหนง หนาที่ หรือสถานภาพทางสังคมดวย โดยปจจัยที่นาจะสงผลใหความรูเร่ืองการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม มากที่สุดนาจะ
เปนปจจัยเวลาเนื่องจากประชาชนสวนใหญเปนพนักงานปฏิบัติงานทั่วไปในโรงงานซึ่งตองทํางาน
ทั้งในเวลาปกติและลวงเวลาจึงไมมีเวลาเหลือมากพอที่จะเขารวมในกิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิง
แวดลอม

นอกจากนี้ผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุวารีย วงศวัฒนา (2536) 
เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร กับความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิง
แวดลอมของชุมชนชาวแพ จังหวัดพิษณุโลก ที่พบวา ความรูเร่ืองการอนรัุกษสิ่งแวดลอมไมมีความ
สัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม งานวิจัยของ พีระนันท บูรณะโสภณ (2538) 
เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑเพื่อการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่พบวา ความรูเกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑ
เพื่อการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑ
เพื่อการอนุรักษสิ่งแวดลอม งานวิจัยของสนิ นัยวินิจ (2539) เร่ือง ความสัมพันธระหวางพฤติ
กรรมการเปดรับขาวสารการอนุรักษสิ่งแวดลอม กับความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมอันเกี่ยวเนื่องกับธุรกิจแพทองเที่ยวของประชาชนในเขตเทศบาลเมือง จังหวัด
กาญจนบุรี ที่พบวา ความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอันเกี่ยวเนื่องกับธุรกิจแพทองเที่ยวไมมีความ
สัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอันเกี่ยวเนื่องกับธุรกิจแพทองเที่ยว

สมมติฐานขอที่ 6 ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา ทัศนคติตอการอนรัุกษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมี
สวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว กลาว
คือ ประชาชนที่มีทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิงบวกจะมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอ
มมาก และในทางตรงกันขาม ประชาชนที่มีทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมในเชิงลบจะมีสวน
รวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมนอย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารและการเปลี่ยน
แปลงทัศนคติของโรเจอรส (Rogers 1973) ที่กลาววา การสื่อสารกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดาน
ความรู ทัศนคติ และกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูรับสาร ซึ่งอาจกลาวไดวาการที่จะให
ประชาชนเขารวมในกิจกรรมการอนุรักษสิ่งแวดลอม จําเปนตองใหประชาชนกลุมเปาหมายเกิดทัศ
นคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมเสียกอน โดยการนําเสนอความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม
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ผานทางสื่อตางๆ เพื่อใหประชาชนเกิดความรู ความเขาใจ และทัศนคติในเรื่องการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมอันจะนําไปสูการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในที่สุด

นอกจากนี้ผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พีระนันท บูรณะโสภณ (2538) 
เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู  ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑเพื่อการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่พบวา ทัศนคติตอการใชผลิตภัณฑเพื่อ
การอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนมีความสัมพันธในเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการใชผลิต
ภัณฑเพื่อการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน

2. การวิเคราะหตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของ
ประชาชนไดดีที่สุด

สมมติฐานขอที่ 7 การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของประชาชนมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน

จากการทดสอบสมมติฐานโดยการหาตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมของประชาชนไดดีที่สุด พบวา ตัวแปรดังกลาวคือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม นอกจากนี้ยังมีตัวแปรอื่นๆ อีก 3 ตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยมีความสําคัญตามลําดับคือ 
การเปดรับส่ือหนังสือพิมพ ทัศนคติ และการเปดรับส่ือบุคคล โดยตัวแปรดังกลาวลวนมีอิทธิพลตอ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในทางบวก จึงอาจกลาวไดวา การที่ประชา
ชนเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมาก เปดรับขาวสารจากสื่อหนังสือพิมพมาก มี
ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมในเชิงบวก และเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคลมากจะมีอิทธิพลตอ
การมีสวนรวมในการอนรัุกษสิ่งแวดลอม กลาวคือ จะมีคะแนนการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมสูงกวาประชาชนที่มีลักษณะดังกลาวในทางตรงกันขาม

เมื่อแยกพิจารณาตัวแปรการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม ซึ่งเปนตัวแปร
ที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนไดดีที่สุด โดยสามารถ
อธิบายไดมากกวา 2 ใน 3 ของที่อธิบายโดย 5 ตัวแปรรวมกัน พบวา สื่อที่มีอิทธิพลมากที่สุดคือส่ือ
เฉพาะกิจ ไดแก แผนปายประกาศ คําขวัญ และเอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว ซึ่งอาจเปน
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เพราะวา ส่ือดังกลาวเปนสื่อที่ชวยเสริมและตอกย้ําความรู ความเขาใจ ในกรณีที่เร่ืองดังกลาวถูกนํา
เสนอผานไปทางสื่อมวลชนเรียบรอยแลว โดยอาจแยกพิจารณาไดดังนี้

ปายประกาศ และคําขวัญ เปนสื่อเฉพาะกิจที่มีความนาสนใจ และสามารถดึงดูดผูอานได
มาก ทั้งนี้อาจเนื่องจากมีสีสันสวยงาม มีขอความที่สั้น กะทัดรัด เขาใจงาย และเปนสื่อที่กระจายอยู
ทั่วไปตามสถานที่ตางๆ จึงมีผลในดานการตอกย้ําความรูที่มอียูเดิมของผูรับสาร

เอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว เปนสื่อที่สามารถสงขอมูลขาวสารในปริมาณที่คอน
ขางมากไดอยางสะดวก ผูรับสารสามารถรับรูสาระสําคัญของเนื้อหาไดในรูปแบบของสื่อที่สะดวก
ในการไดรับ (มีคนมาแจก หรือหยิบไดฟรี) สะดวกในการพกพาและการอาน (อานเมื่อไรก็ได เนื้อหา
พอสมควร มีภาพประกอบทําใหไมนาเบื่อ)

สําหรับอิทธิพลของทัศนคตินั้น จากการวิจัยครั้งนี้ระดับทัศนคติของประชาชนสวนใหญเปน
ทัศนคติในเชิงบวก และระดับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยูในระดับปานกลาง ผลการ
วิจัยดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ Thiendis (1971) ในเรื่องของการแยกสวนประกอบของทัศ
นคติไวเปน 3 สวน ไดแก สวนการเรียนรู (Cognitive Component) สวนความรูสึก (Affective 
Component) และสวนพฤติกรรมที่แสดงออก (Behavioral Component) โดยในสวนประกอบทาง
ดานพฤติกรรม (Behavioral Component) นั้นมีแนวโนมไปในทางการกระทํา หรือพฤติกรรม ใน
ลักษณะที่วาเมื่อมีส่ิงเราก็จะเกิดปฏิกิริยาอยางใดอยางหนึ่งขึ้น เชน เมื่อบุคคลมีความรูสึกในดาน
บวก พฤติกรรมที่แสดงออกก็จะเปนไปในทางที่ดี

ในสวนของการเปดรับขาวสารทั่วไปพบวาสื่อที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนคือส่ือหนังสือพิมพ และส่ือบุคคล โดยการเปดรับส่ือหนังสือพิมพ
ชวยใหการอธิบายไดผลมากขึ้นรอยละ 5 ในขณะที่สื่อบุคคลสงผลเพียงรอยละ 1 เทานั้น ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะวา ส่ือบุคคลที่ประชาชนเปดรับมากที่สุดคือเพื่อนฝูงหรือเพื่อนรวมงาน โดยสวนใหญจะ
เปดรับขาวสารประเภทการทํามาหากิน ซึ่งการเปดรับขาวสารดังกลาวไมมีเนื้อหาสอดคลองกับการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

การที่ความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่ง
แวดลอมของประชาชนอาจเปนเพราะวา ประชาชนที่มีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอาจไมจํา
เปนตองมีความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากอนก็ได ทั้งนี้การมีสวนรวมในกิจกรรมใดกิจกรรม
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หนึ่งของประชาชนอาจเปนผลมาจากแรงผลักหรือแรงกระตุนจากสิ่งอื่นๆ ก็ได ดังแนวความคิดของ
นิรันดร จงวุฒิเวศย (2527) ที่กลาววา การมีสวนรวมอาจเกิดจากแนวความคิดสั้นๆ เชน

1. ความศรัทธา ความเชื่อถือที่มีตอบุคคลสําคัญ และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ทําใหประชาชนมีสวน
รวมในกิจกรรมตางๆ เชน การลงแขก การบําเพ็ญประโยชน

2. ความเกรงใจที่มีตอบุคคลที่ประชาชนเคารพนับถือ หรือมีเกียรติยศตําแหนง ทําให
ประชาชนเกิดความเกรงใจที่จะมีสวนรวมดวยทั้งๆ ที่ยังไมมีความศรัทธาหรือความเต็ม
ใจอยางเต็มเปยมที่จะกระทํา เชน ผูใหญออกปากขอแรงผูนอยก็จะชวย

3. อํานาจบังคับอันเกิดจากบุคคลที่มีอํานาจเหนือกวา ทําใหประชาชนถูกบีบบังคับใหมี
สวนรวมในการกระทําตางๆ

นอกจากนี้การที่ความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนยังสอดคลองกับแนวคิดในเรื่อง ชองวางของความรู ทัศนคติ 
และการยอมรับปฏิบัติ หรือ KAP – Gap ของโรเจอรส (Rogers 1971: 288 – 289 อางถึงใน   สุวรร
ณี โพธิ์ศรี 2535: 42 –43) ที่อธิบายไววา ทัศนคติกับพฤติกรรมของบุคคลนั้นไมสัมพันธกันอยางตอ
เนื่องเสมอไป เมื่อการสื่อสารกอใหเกิดความรู และทัศนคตใินทางบวกตอส่ิงที่เผยแพรแลว ในขั้น
การยอมรับปฏิบัติอาจมีผลในทางตรงกันขามก็ได ถึงแมวาโดยสวนใหญเมื่อบุคคลมีทัศนคติอยางไร
แลว จะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติตามทัศนคติของตนก็ตาม กลาวโดยสรุปก็คือ การที่บุคคลแสดง
พฤติกรรมไปตามความรู และทัศนคติที่มีอยู หรือเปนไปตามลําดับ K (Knowledge) A (Attitude) 
และ P (Practice) นั้นจะไมเกิดขึ้นในทุกกรณี ในบางครั้งอาจเปน A (Attitude) K (Knowledge) 
และ P (Practice) P (Practice) A (Attitude) และ K (Knowledge) หรือ P (Practice) K 
(Knowledge) และ A (Attitude) ก็ได

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะทั่วไป

1. จากการวิจัยในสวนของการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมพบวา ตัวแปร
ดังกลาวเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนมากที่สุด
ดังนั้นหากตองการเผยแพรขาวสารใหประชาชนเกิดทัศนคติในทางบวกตอการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม อันจะนําไปสูการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมนั้น ควรนําเสนอขาวสาร
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ผานสื่อตางๆ มากขึ้น รวมทั้งพัฒนารูปแบบการนําเสนอ โดยใหความสําคัญกับการใชสื่อแบบ
บูรณาการ (Integrated Media) อันไดแกสื่อมวลชน เชน โทรทัศน วิทยุ และหนังสือพิมพ ซึ่งจัดเปน
ส่ือที่สามารถเขาถึงประชาชนจํานวนมากไดในเวลาอันรวดเร็ว สื่อบุคคล เชน เพื่อนฝูงหรือเพื่อนรวม
งาน ซึ่งเปนสื่อที่มีความสําคัญและสามารถควบคุมได โดยอาจจัดในรูปแบบของกิจกรรมเกี่ยวกับ
การอนุรักษสิ่งแวดลอม เชน การปลูกตนไมรอบบริเวณโรงงาน สวนสื่อเฉพาะกิจ ซึ่งจากการวิจัยพบ
วาเปนสื่อที่มีอิทธิพลตอความรูความเขาใจเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนมากที่สุด
นั้น เราควรใหความสําคัญเปนพิเศษ เนื่องจากเปนสื่อที่มีความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมในการ
ทํางานของประชาชนซึ่งตองใชเวลาสวนใหญอยูในโรงงาน และมีโอกาสในการเปดรับส่ือมวลชน 
หรือพูดคุยกับบุคคลตางๆ คอนขางนอย การใชสื่อเฉพาะกิจ เชน แผนปายประกาศ คําขวัญ จึง
สามารถชวยเนนย้ําเรื่องราวดานสิ่งแวดลอมใหชัดเจนมากยิ่งขึ้น เนื่องจากเปนขอความที่ประชาชน
สามารถเห็นไดทุกวัน

2. จากการวิจัยในสวนของการเปดรับขาวสารทั่วไปพบวา สื่อหนังสือพิมพ และส่ือบุคคล
เทานั้นที่มีอิทธิพลตอการมสีวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน ซึ่งอาจเปนไปไดวาสื่อ
โทรทัศน และสื่อวิทยุไมไดนําเสนอขาวสารอันเกี่ยวเนื่องกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางละเอียด
และมีความถี่มากเทาที่ควร ทั้งที่สื่อโทรทัศนเปนสื่อที่ประชาชนเปดรับมากที่สุด ในขณะที่ส่ือวิทยุนั้น
ก็จัดวาเปนสื่อราคาถูก ซึ่งประชาชนจํานวนมากสามารถเขาถึงได ดังนั้นเพื่อใหประชาชนมีโอกาสได
รับรูเร่ืองราวและขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมมากขึ้น ส่ือโทรทัศน และสื่อวิทยุควรมีการดําเนินการ
เพิ่มเติมเนื้อหาสาระหรือเกร็ดความรูเร่ืองสิ่งแวดลอมและมีความถี่ในการออกอากาศเพิ่มมากขึ้น 
รวมทั้งพัฒนารูปแบบการนําเสนอที่ไมหนักหรือเปนเชิงวิชาการจนเกินไป ซึ่งอาจเปนผลใหขาด
ความนาสนใจไป

3. จากการวิจัยพบวา ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการอนุรักษสิ่งแวดลอม ดังนั้นจึงสมควรที่จะเรงกอใหเกิดทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมใน
ทางบวก รวมทั้งเสริมสรางทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนใหถูกตองและเหมาะสม
มากขึ้น ซึ่งจะชวยใหประชาชนมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากย่ิงขึ้น โดยอาศัยชองทาง
การสื่อสารที่มีศักยภาพในการเสริมสรางหรือปรับทัศนคติ เชน สื่อบุคคล โดยอาจใชรูปแบบของการ
จัดกิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

4. จากการวิจัยพบวา ประชาชนมีความรูในระดับสูง แตมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมในระดับปานกลางเทานั้น จึงควรมีการจัดกิจกรรมตางๆ ที่นาสนใจเพื่อเปนการกระตุนให
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ประชาชนมีสวนรวมมากยิ่งขึ้น เปนตนวา การเยี่ยมชมชุมชนตัวอยางที่มีการจัดการทางดานสิ่งแวด
ลอมที่ดี หรือการจัดประกวดโรงงานสะอาด

ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ
เพียงแหงเดียว จึงควรมีการศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมี
สวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมอื่นๆ เพื่อดวูาสอดคลอง
หรือแตกตางกับเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปูมากนอยเพียงใด และเพื่อนําผลการวิจัยมาเปน
ประโยชนในการรณรงคดานสิ่งแวดลอมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในพื้นที่ตางๆ

2. การวิจัยครั้งนี้ไมไดศึกษาลักษณะของเนื้อหาขาวสารที่ปรากฏผานสื่อตางๆ ทั้งสื่อมวล
ชน ส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะกิจวาสามารถใหความรูและจูงใจใหประชาชนมีสวนรวมในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมไดมากนอยเพียงใด จึงควรมีการศึกษาถึงเนื้อหาของสื่อตางๆ เพื่อเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงเนื้อหาและรูปแบบการเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น

3. การวิจัยครั้งนี้ไมไดศึกษาถึงเหตุผลหรือสาเหตุในมีการสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมของประชาชน ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาถึงสาเหตุดังกลาว เพื่อจะไดนําผลการวิจัยมาเปนแนว
ทางในปรับปรุงและแกไขปญหาหรืออุปสรรคตางๆ ใหหมดไป ซึ่งจะสงผลใหประชาชนมีความรู 
ความตระหนัก ทัศนคติ และมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากยิ่งขึ้น
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ตารางที่ 35 แสดงจํานวนและรอยละของความบอยครั้ง ในการฟงรายการวิทยุประเภทตางๆ

ฟงทุกวัน ฟงบอยมาก ฟงบางพอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยฟงเลย
รายการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ขาว วิเคราะหขาว 86 20.8 64 15.5 121 29.3 108 26.2 32 7.7
เกร็ดความรู สารคดี 28 6.8 46 11.1 160 38.7 138 33.4 40 9.7
รายการเพลง 119 28.8 106 25.7 104 25.2 71 17.2 13 3.1
รายการละคร 53 12.8 49 11.9 64 15.5 65 15.7 181 43.8
รายการเพื่อการ
ศึกษา

5 1.2 34 8.2 121 29.3 165 40.0 87 21.1

รายการตอบปญหา
ชีวิตและสุขภาพ

7 1.7 22 5.3 127 30.8 171 41.4 86 20.8

รายการนิทาน /
การตูนสําหรับเด็ก

5 1.2 21 5.1 62 15.0 123 29.8 202 48.9

รายการสําหรับแม
บานและผูหญิง

6 1.5 26 6.3 87 21.1 160 38.7 134 32.4

อื่นๆ 5 1.2 8 1.9 4 1.0 4 1.0 1 .2
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ตารางที่ 36 แสดงจํานวนและรอยละของความบอยครั้ง ในการดูรายการโทรทัศนประเภทตางๆ

ดูทุกวัน ดูบอยมาก ดูบางพอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยดูเลย
รายการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ขาว วิเคราะหขาว 182 44.1 96 23.2 86 20.8 44 10.7 3 .7
เกร็ดความรู สารคดี 48 11.6 115 27.8 158 38.3 85 20.6 7 1.7
บันเทิง เชน ละคร
ภาพยนตร ดนตรี

152 36.8 125 30.3 109 26.4 27 6.5 - -

รายการเพื่อการ
ศึกษา

16 3.9 52 12.6 158 38.3 157 38.0 30 7.3

รายการกีฬา 109 26.4 104 25.2 110 26.6 74 17.9 14 3.4
รายการตอบปญหา
ชีวิตและสุขภาพ

24 5.8 48 11.6 150 36.3 156 37.8 35 8.5

เกมโชว 61 14.8 107 25.9 135 32.7 97 23.5 13 3.1
รายการทอลคโชว /
สนทนา / พูดคุย

56 13.6 94 22.8 146 35.4 100 24.2 16 3.9

อื่นๆ 2 .5 4 1.0 1 .2 5 1.2 1 .2
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ตารางที่ 37 แสดงจํานวนและรอยละของความบอยครั้ง ในการอานคอลัมนประเภทตางๆ
จากสื่อหนังสือพิมพ

อานทุกวัน อานบอยมาก อานบางพอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยอานเลย
รายการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ขาว วิเคราะหขาว 106 25.7 94 22.8 120 29.1 69 16.7 21 5.1
เศรษฐกิจ 41 9.9 66 16.0 135 32.7 131 31.7 40 9.7
บทวิจารณ และ
ความคิดเห็นตางๆ

31 7.5 64 15.5 154 37.3 123 29.8 40 9.7

เกร็ดความรู และ
สารคดี

32 7.7 100 24.2 167 40.4 99 24.0 15 3.6

ขาวสังคม และขาว
สตรี

39 9.4 66 16.0 146 35.4 127 30.8 35 8.5

บันเทิง ดารา
นวนิยาย

72 17.4 113 27.4 119 28.8 85 20.6 24 5.8

กีฬา 80 19.4 99 24.0 107 25.9 98 23.7 29 7.0
ตอบปญหาชีวิต
และสุขภาพ

12 2.9 54 13.1 134 32.4 168 40.7 42 10.2

อื่นๆ 5 1.2 6 1.5 3 .7 - - 2 .5
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ตารางที่ 38 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามความบอยครั้งในการเปด
รับขาวสารทั่วไปจากสื่อบุคคล

พูดทุกวัน พูดบอยมาก พูดบางพอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยพูดเลย
ส่ือบุคคล จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ญาติพี่นอง บุคคล
ในครอบครัว

285 69.0 56 13.6 35 8.5 33 8.0 1 .2

เพื่อนบาน 85 20.6 103 24.9 162 39.2 52 12.6 11 2.7
เพื่อนฝูง / เพื่อน
รวมงาน

280 67.8 117 28.3 11 2.7 5 1.2 - -

เจาหนาที่จากทาง
ราชการ

16 3.9 15 3.6 72 17.4 234 56.7 74 17.9

บุคคลอื่นๆ - - 2 .5 2 .5 7 1.7 7 .2
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ตารางที่ 39 แสดงจํานวนและรอยละของความบอยครั้งในเนื้อหาที่พูดคุยกับบุคคลตางๆ

พูดทุกวัน พูดบอยมาก พูดบางพอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยพูดเลย
เนื้อหาที่พูดคุย จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ขาวสารบานเมือง 49 11.9 54 13.1 156 37.8 118 28.6 33 8.0
การทํามาหากิน 68 16.5 129 31.2 142 34.4 68 16.5 6 1.5
วิถีชีวิตของคนใน
ทองถิ่น

16 3.9 52 12.6 159 38.5 142 34.4 44 10.7

วัฒนธรรมประเพณี
ของทองถิ่น

6 1.5 31 7.5 141 34.1 185 44.8 50 12.1

สุขภาพอนามัย 27 6.5 79 19.1 168 40.7 122 29.5 17 4.1
ธรรมะ 9 2.2 21 5.1 99 24.0 204 49.4 80 19.4
ปญหาในครอบครัว 25 6.1 70 16.9 116 28.1 146 35.4 56 13.6
เรื่องของชาวบาน 12 2.9 22 5.3 72 17.4 223 54.0 82 19.9
อื่นๆ  3 .7 1 .2 2 .5 5 1.2 2 .5
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ตารางที่ 40 แสดงจํานวนและรอยละของความบอยครั้งในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมจําแนกตามสื่อประเภทตางๆ

บอยที่สุด บอย พอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยเลย
ส่ือ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

วิทยุ 62 15.0 81 19.6 137 33.2 104 25.2 24 5.8
โทรทัศน 162 39.2 143 34.6 77 18.6 27 6.5 4 1.0
หนังสือพิมพ 87 21.1 136 32.9 127 30.8 45 10.9 17 4.1
เจาหนาที่ปาไม 2 .5 4 1.0 24 5.8 125 30.3 258 62.5
กํานัน ผูใหญบาน 3 .7 2 .5 22 5.3 128 31.0 258 62.5
นายอําเภอ ปลัด
อําเภอ

1 .2 1 .2 20 4.8 105 25.4 286 69.2

พระสงฆ 2 .5 4 1.0 29 7.0 110 26.6 267 64.6
ครู 12 2.9 35 8.5 85 20.6 115 27.8 166 40.2
เจาหนาที่เกษตร 1 .2 5 1.2 33 8.0 97 23.5 277 67.1
ทหาร 2 .4 4 1.0 18 4.4 51 12.3 336 81.4
เพื่อนบาน 10 2.4 45 10.9 122 29.5 153 37.0 81 19.6
สมาชิกในครอบครัว 33 8.0 107 25.9 131 31.7 101 24.5 41 9.9
เอกสารสิ่งพิมพ
เชน แผนพับ ใบ
ปลิว

21 5.1 60 14.5 113 27.4 140 33.9 79 19.1

แผนปายประกาศ
คําขวัญ

17 4.1 73 17.7 127 30.8 140 33.9 55 13.3

หอกระจายขาว 10 2.4 34 8.2 72 17.4 122 29.5 175 42.4
นิสิต นักศึกษา 5 1.2 20 4.8 62 15.0 140 33.9 186 45.0
อาจารย
มหาวิทยาลัย

2 .5 24 5.8 46 11.1 109 26.4 231 55.9

เจาหนาที่องคกร
เอกชน

- - 8 1.9 35 8.5 101 24.5 269 65.1

อื่นๆ - - - - 1 .2 1 .2 - -
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ตารางที่ 41 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามสื่อประเภทตางๆ ที่มีอิทธิ
พลตอความรู ความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม

มากที่สุด มาก พอสมควร นอย นอยที่สุด
ส่ือ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

วิทยุ 65 15.7 123 29.8 187 45.3 26 6.3 12 2.9
โทรทัศน 203 49.2 136 32.9 67 16.2 7 1.7 - -
หนังสือพิมพ 107 25.9 164 39.7 128 31.0 10 2.4 4 1.0
เจาหนาที่ปาไม 18 4.4 49 11.9 81 19.6 107 25.9 158 38.3
กํานัน ผูใหญบาน 6 1.5 21 5.1 89 21.5 121 29.3 176 42.6
นายอําเภอ ปลัด
อําเภอ

6 1.5 25 6.1 71 17.2 103 24.9 206 49.9

พระสงฆ 6 1.5 11 2.7 88 21.3 94 22.8 214 51.8
ครู 27 6.5 58 14.0 109 26.4 76 18.4 142 34.4
เจาหนาที่เกษตร 16 3.9 42 10.2 78 18.9 94 22.8 181 43.8
ทหาร 4 1.0 12 2.9 69 16.7 93 22.5 235 56.9
เพื่อนบาน 13 3.1 42 10.2 177 42.9 119 28.8 61 14.8
สมาชิกในครอบครัว 35 8.5 98 23.7 164 39.7 77 18.6 39 9.4
เอกสารสิ่งพิมพ
เชน แผนพับ ใบ
ปลิว

19 4.6 80 19.4 138 33.4 114 27.6 62 15.0

แผนปายประกาศ
คําขวัญ

19 4.6 78 18.9 154 37.3 110 26.6 52 12.6

หอกระจายขาว 18 4.4 46 11.1 109 26.4 103 24.9 137 33.2
นิสิต นักศึกษา 14 3.4 27 6.5 109 26.4 103 24.9 160 38.7
อาจารย
มหาวิทยาลัย

15 3.6 42 10.2 93 22.5 81 19.6 182 44.1

เจาหนาที่องคกร
เอกชน

14 3.4 29 7.0 89 21.5 100 24.2 181 43.8

อื่นๆ - - 2 .5 - - - - 4 1.0
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ตารางที่ 42 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามความรูเกี่ยวกับการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ตอบถูก ตอบผิด
ขอ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

1. คําวา “รีไซเคิล” หมายความวาอยางไร
2. “การอนุรักษส่ิงแวดลอม” หมายถึงอะไร
3. ขอใดคือเหตุผลสําคัญที่สุดที่เราตองชวยกันรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติ เชน ดิน น้ํา ปาไม
4. การใชส่ิงใดตอไปนี้ ไม กอใหเกิดสารซีเอฟซี / CFC
5. ขอใดเปนวิธีปองกันการพังทลายและการสูญเสียหนา

ดินไดดีที่สุด
6. ขอใดเปนวิธีการกําจัดขยะที่เหมาะสมที่สุด
7. เหตุผลสําคัญที่เราตองอนุรักษปาไมบริเวณตนน้ําลํา

ธารไวคืออะไร
8. การเผาขยะประเภทโฟมหรือพลาสติกจะทําใหเกิดผล

กระทบตอส่ิงแวดลอมอยางไร
9. ขอใดเปนกาซพิษจากรถยนต
10. ขอใดเปนผลจากการทําลายปาไม
11. เราจะชวยรักษาและปองกันน้ําเสียไดดังนี้ ยกเวน ขอ

ใด
12. การอนุรักษส่ิงแวดลอมในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู

เปนหนาที่ของใคร

356
389
347

153
358

54
282

380

296
379
308

234

86.2
94.2
84.0

37.0
86.7

13.1
68.3

92.0

71.7
91.8
74.6

56.7

57
24
66

260
55

359
131

33

117
34

105

179

13.8
5.8
16.0

63.0
13.3

86.9
31.7

8.0

28.3
8.2
25.4

43.3
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ตารางที่ 43 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามความตระหนักในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง
เรื่อง จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

1. ถาเราตองการจะ
ใหส่ิงแวดลอมใน
ชุมชนของเรา
สะอาดสวยงามขึ้น
กวาเดิม เราควร
รวมมือกันแกไข
ปญหาสิ่งแวดลอม

277 67.1 131 31.7 4 1.0 - - - -

2. ปญหาสิ่งแวด
ลอมควรไดรับการ
ปลูกฝงใหรูและเขา
ใจตั้งแตเด็ก เนื่อง
จากเปนปญหาที่
สําคัญมากใน
ปจจุบัน

250 60.5 156 37.8 3 .7 4 1.0 - -

3. ผูที่กอใหเกิด
ปญหาสิ่งแวดลอม
ตองรับผิดชอบตอ
ความเสียหายที่เกิด
ขึ้น

201 48.7 152 36.8 45 10.9 15 3.6 - -

4. หนาที่ในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม
เปนหนาที่ของเรา
ทุกคน

278 67.3 121 29.3 11 2.7 3 .7 - -

*5. การรณรงคปลูก
ปาเปนส่ิงที่ไมจํา
เปนเนื่องจากปาไม
สามารถเกิดขึ้นได
เองตามธรรมชาติ
และจะไมมีวันหมด
ไป

26 6.3 32 7.7 23 5.6 159 38.5 173 41.9



145

เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง
เรื่อง จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

*6. โรงงานและบาน
เรือนที่ตั้งอยูริมน้ํา
สามารถปลอยน้ํา
เสียลงสูแมน้ําลํา
คลองไดเนื่องจาก
เปนวิธีการกําจัดน้ํา
เสียที่งายและ
สะดวกที่สุด

16 3.9 42 10.2 16 3.9 107 25.9 232 56.2

*7. ชาวบานทั่วๆ
ไปอยางเราไม
สามารถชวยแก
ปญหาหรืออนุรักษ
ส่ิงแวดลอมได

9 2.2 24 5.8 31 7.5 196 47.5 153 37.0

*8. ปญหามลพิษ
ทางสิ่งแวดลอมเปน
หนาที่ของรัฐบาล
เทานั้นที่จะตองแก
ปญหาเนื่องจากมี
อํานาจมากที่สุด

33 8.0 43 10.4 45 10.9 150 36.3 142 34.4

*ขอความเชิงลบไดรับการปรับคาคะแนนในการวิเคราะหแลว
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ตารางที่ 44 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง
เรื่อง จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

*1. ปญหาสิ่งแวด
ลอมเปนเรื่องปกติ
ของทุกประเทศ ไม
ใชเรื่องรายแรงแต
อยางใด

8 1.9 41 9.9 44 10.7 209 50.6 111 26.9

*2. การใหความ
รวมมือในการรักษา
ส่ิงแวดลอมของ
พนักงานมีผลตอ
การรักษาสิ่งแวด
ลอมเพียงเล็กนอย
เทานั้น

7 1.7 53 12.8 59 14.3 216 52.3 78 18.9

3. การใหความรูใน
เรื่องส่ิงแวดลอม
อยางจริงจังจะชวย
ลดปญหาสิ่งแวด
ลอมได

165 40.0 226 54.7 18 4.4 3 .7 1 .2

*4. ขาวสารการ
รณรงคใหทุกคน
ชวยกันรักษาสิ่ง
แวดลอมเปนการ
กระทําตามแฟชั่น
ไมมีผลในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

8 1.9 36 8.7 63 15.3 216 52.3 90 21.8

*5. เราไมจําเปน
ตองแยกขยะกอน
ทิ้งลงในถังขยะแบบ
แยกประเภท เพราะ
พนักงานเก็บขยะ
จะเทขยะทุก
ประเภทรวมกัน

8 1.9 29 7.0 27 6.5 216 52.3 133 32.2
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เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง
เรื่อง จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

*6. การที่จะให
พนักงานในโรงงาน
ชวยกันอนุรักษส่ิง
แวดลอม หัวหนา
หรือผูบริหารระดับ
สูงจําเปนตองทํา
เปนแบบอยางให
เห็นกอน

12 2.9 20 4.8 23 5.6 193 46.7 165 40.0

*7. การรณรงคเรื่อง
การอนุรักษส่ิงแวด
ลอมเปนการสิ้น
เปลืองงบประมาณ
โดยเปลาประโยชน
เนื่องจากปญหาสิ่ง
แวดลอมเปนเรื่องที่
ควบคุมไมได

4 1.0 18 4.4 38 9.2 224 54.2 129 31.2

*8.  การนําขยะไป
เทรวมกับขยะตาม
ทางเดินที่มีคนนํา
มากองรวมกันอยู
กอนแลวไมถือเปน
การทําลายสิ่งแวด
ลอมแตอยางใด

11 2.7 20 4.8 32 7.7 162 39.2 188 45.5

* ขอความเชิงลบไดรับการปรับคาคะแนนในการวิเคราะหแลว
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ตารางที่ 45 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

บอยที่สุด บอย ตามสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคย
กิจกรรม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

1. ทานใชน้ําอยาง
ประหยัดและคุมคา
เชน นําน้ําที่เหลือ
จากการซักผาไปรด
น้ําตนไม หรือไม
เปดน้ําทิ้งไวขณะ
แปรงฟนหรือถูสบู

99 24.0 136 32.9 115 27.8 45 10.9 18 4.4

2. ทานดูแลรักษา
ความสะอาดบาน
เรือน และบริเวณ
ชุมชนที่อยูอาศัย
ของทาน

100 24.2 203 49.2 96 23.2 13 3.1 1 .2

3. ทานทิ้งขยะลงใน
ถังขยะโดยแยก
ประเภทของขยะให
ถูกตองกอนทิ้ง

81 19.6 154 37.3 108 26.2 48 11.6 22 5.3

4. เมื่อพนักงานผู
อื่นทิ้งขยะไมถูกที่
ทานจะวากลาว
ตักเตือนหรือเก็บไป
ทิ้งถังขยะทันที

7 1.7 53 12.8 165 40.0 88 21.3 100 24.2

5. ทานรวมกิจกรรม
ทําความสะอาดใน
โอกาสพิเศษตางๆ
ที่โรงงานจัดขึ้น

30 7.3 106 25.7 163 39.5 82 19.9 32 7.7

6. ทานชักชวนให
เพื่อนรวมงานและ
คนใกลชิดชวยกันดู
แลรักษาสภาพแวด
ลอม

25 6.1 75 18.2 196 47.5 75 18.2 42 10.2
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บอยที่สุด บอย ตามสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคย
กิจกรรม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

7. ทานเลือกใชผลิต
ภัณฑที่ไมทําลาย
สภาพแวดลอม เชน
ผงซักฟอก น้ํายา
ลางจานที่ผสมสาร
ที่ชวยลดปญหามล
ภาวะ น้ํามันไรสาร
ตะกั่ว ผักที่ไมใชยา
ฆาแมลง เปนตน

61 14.8 156 37.8 134 32.4 45 10.9 17 4.1

8. ทานจะนําถุง
พลาสติกที่ใชแลว
มาใชซ้ําอีกครั้ง เพื่อ
ชวยลดปริมาณขยะ

90 21.8 118 28.6 102 24.7 56 13.6 47 11.4

9. ทานปฏิบัติตาม
กฎที่โรงงานตั้งขึ้น
เกี่ยวกับการรักษา
ส่ิงแวดลอมอยาง
เครงครัด

72 17.4 163 39.5 146 35.4 28 6.8 4 1.0

10. ทานปดไฟที่ไม
ใชกอนกลับบาน

182 44.1 137 33.2 69 16.7 12 2.9 12 2.9

11. ทานเลือกใช
ผลิตภัณฑที่ยอย
สลายได หรือผลิต
ภัณฑรีไซเคิล เชน
ใชกลองกระดาษ
แทนกลองโฟม

72 17.4 137 33.2 154 37.3 35 8.5 15 3.6

12. ทานหมั่นดูแล
รักษาเครื่องยนตให
อยูในสภาพดี มีการ
เผาไหมเชื้อเพลิง
อยางสมบูรณเพื่อ
ไมใหเกิดปญหา
ควันพิษ

72 17.4 127 30.8 117 28.3 30 7.3 65 15.7
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แบบสอบถาม
เรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการ

อนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ
แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธ หลักสูตรปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
_______________________________________________________________________

สําหรับผูวิจัย
___ ___ ___ 3

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัว

กรุณาทําเครื่องหมาย √ ลงหนาขอความที่ตองการ หรือ เขียนขอความลงในชองวางให
สอดคลองกับคําถาม และตรงกับความเปนจริง

1. เพศ              ___ 4
1 [   ] ชาย
2 [   ] หญิง

2. อายุ           ___ 5
1 [   ] 15 – 25 ป
2 [   ] 26 – 35 ป
3 [   ] 36 – 45 ป
4 [   ] มากกวา 45 ปขึ้นไป

3. การศึกษาขั้นสูงสุด           ___ 6
1 [   ] ประถมศึกษา
2 [   ] มัธยมศึกษาตอนตน
3 [   ] มัธยมศึกษาตอนปลาย
4 [   ] ปวช.
5 [   ] ปวส. / อนุปริญญา / เทียบเทา
6 [   ] ปริญญาตรี
7 [   ] อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………………
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4. ปจจุบันทานมีรายไดจากการทํางานในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู (รวมคาลวงเวลา / โอที)
เดือนละประมาณ           ___ 7
1 [   ] ไมเกิน 3,000 บาท
2 [   ] 3,001 – 5,000 บาท
3 [   ] 5,001 – 7,000 บาท
4 [   ] 7,001 – 9,000 บาท
5 [   ] 9,001 – 11,000 บาท
6 [   ] 11,001 – 13,000 บาท
7 [   ] มากกวา 13,000 บาท

5. ทานทํางานในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปูมานาน           ___ 8
1 [   ] นอยกวา 1 ป
2 [   ] 1 – 5 ป
3 [   ] 5 – 10 ป
4 [   ] มากกวา 10 ป

6. ตําแหนงของทานในปจจุบัน           ___ 9
1 [   ] พนักงานปฏิบัติงานทั่วไป
2 [   ] เสมียน (พนักงานดานเอกสาร / บัญชี / ดูแลสินคา)
3 [   ] ชางเทคนิค
4 [   ] หัวหนางานระดับตน
5 [   ] หัวหนาฝาย
6 [   ] ผูชวยผูจัดการฝายขึ้นไป
7 [   ] อ่ืนๆ (โปรดระบุ) …………………………..

ตอนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

กรุณาทําเครื่องหมาย √ หนาคําตอบที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว

1. คําวา “รีไซเคิล” หมายความวาอยางไร                    ___ 10
1 [   ] การทิ้งสิ่งของที่ไมใชประโยชนแลวเพื่อเปนการลดปริมาณขยะ
2 [   ] การนําสิ่งของที่ไมใชแลวมาผานกระบวนการเพื่อใหไดเปนสิ่งที่สามารถ

นํากลับมาใชประโยชนไดอีกครั้ง



152

3 [   ] การนําทรัพยากรที่ใชแลวกลับมาใชใหมอีก เพื่อเปนการประหยัดทรัพยากรของโลก
4 [   ] การบําบัดมลพิษทางสิ่งแวดลอม เชน การบําบัดน้ําเสีย

2. “การอนุรักษส่ิงแวดลอม” หมายถึงอะไร         ___ 11
1 [   ] การดูแลรักษาดิน
2 [   ] การดูแลรักษาและการใชสิ่งแวดลอมอยางชาญฉลาดไมเกิดพิษภัยตอสังคมสวนรวม
3 [   ] การดูแลรักษาน้ํา
4 [   ] การดูแลรักษาปาไม

3. ขอใดคือเหตุผลสําคัญที่สุดที่เราตองชวยกันรักษาทรัพยากรธรรมชาติ เชน ดิน น้ํา ปาไม___12
1 [   ] เพื่อใหฝนตกตามฤดูกาล
2 [   ] เพื่อปองกันน้ําทวม
3 [   ] เพื่อปองกันไมใหปาไมหมดไปจากโลกนี้
4 [   ] เพื่อรักษาความสมดุลของธรรมชาติ

4. การใชส่ิงใดตอไปนี้ ไม กอใหเกิดสารซีเอฟซี / CFC         ___ 13
1 [   ] กลองโฟม
2 [   ] สารทําความเย็นในเครื่องปรับอากาศ
3 [   ] สเปรยฉีดผม
4 [   ] ภาชนะพลาสติก

5. ขอใดเปนวิธีปองกันการพังทลายและการสูญเสียหนาดินไดดีที่สุด         ___ 14
1 [   ] การไมตัดไมทําลายปา
2 [   ] การสรางทํานบกั้นน้ํา
3 [   ] การหาวัสดุมาคลุมดินไว
4 [   ] การใสปุยลงในดิน

6. ขอใดเปนวิธีการกําจัดขยะที่เหมาะสมที่สุด         ___ 15
1 [   ] ทิ้งใหยอยสลายเองตามธรรมชาติ
2 [   ] การเผาขยะ
3 [   ] การขุดหลุมฝงขยะ
4 [   ] การทิ้งขยะลงในแหลงน้ํา

7. เหตุผลสําคัญที่เราตองอนุรักษปาไมบริเวณตนน้ําลําธารไวคืออะไร         ___ 16
1 [   ] เพื่อไวทําเปนอุทยานใหประชาชนไดพักผอน
2 [   ] เพื่อเปนที่อยูอาศัยของสัตวปา
3 [   ] เพื่อใชเปนแนวปองกันพายุ
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4 [   ] เพื่อใหมีความชุมชื้นและมีน้ําใชตลอดป
8. การเผาขยะประเภทโฟมหรือพลาสติกจะทําใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางไร     ___ 17

1 [   ] ทําใหบานเมืองสะอาดขึ้น
2 [   ] ทําใหขยะลดนอยลง
3 [   ] ทําใหเกิดอากาศเสียหรือเปนพิษ
4 [   ] ไมกอใหเกิดผลกระทบใดๆ ทั้งสิ้น

9. ขอใดเปนกาซพิษจากรถยนต         ___ 18
1 [   ] กาซคารบอนไดออกไซด
2 [   ] กาซคารบอนมอนนอกไซด
3 [   ] กาซออกซิเจน
4 [   ] กาซไนโตรเจน

10. ขอใดเปนผลจากการทําลายปาไม                     ___ 19
1 [   ] อากาศเย็นสบายเพราะไมมีตนไมบังลม
2 [   ] ฝนไมตกตามฤดูกาล
3 [   ] มีน้ําขังตามแหลงตางๆ อยูตลอดเวลา
4 [   ] ฝนตกในฤดูฝนเปนปกติ

11. เราจะชวยรักษาและปองกันน้ําเสียไดดังนี้ ยกเวน ขอใด                     ___ 20
1 [   ] สํารวจและขุดหาแหลงน้ําเพิ่มเติม
2 [   ] ตรวจสอบคุณภาพน้ําตามโรงงานตางๆ
3 [   ] ควบคุมการทิ้งขยะมูลฝอยลงสูแมน้ําลําคลอง
4 [   ] สนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการกําจัดน้ําเสียจากแหลงน้ําตางๆ

12. การอนุรักษสิ่งแวดลอมในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปูเปนหนาที่ของใคร         ___ 21
1 [   ] ผูประกอบการอุตสาหกรรม / เจาของโรงงานอุตสาหกรรม
2 [   ] ประชาชนทุกคน
3 [   ] เจาหนาที่ดานสิ่งแวดลอม
4 [   ] เจาหนาที่สํานักงานนิคมอุตสาหกรรมบางปู

ตอนที่ 3 การเปดรับขาวสารทั่วไป

กรุณาทําเครื่องหมาย √ ลงหนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง
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สื่อมวลชน

วิทยุกระจายเสียง

1. ทานฟงรายการวิทยุแตละรายการ มากนอยเพียงใด

รายการ ฟงทุกวัน ฟงบอย
มาก

(5-6 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ฟงบางพอ
สมควร

(3-4 ครั้ง
ตอสัปดาห)

นานๆ ครั้ง

(1–2 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ไมเคยฟง
เลย

1. ขาว วิเคราะหขาว ___ 22
2. เกร็ดความรู สารคดี ___ 23
3. รายการเพลง ___ 24
4. รายการละคร ___ 25
5. รายการเพื่อการศึกษา ___ 26
6. รายการตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ ___ 27
7. รายการนิทาน / การตูนสําหรับเด็ก ___ 28
8. รายการสําหรับแมบานและผูหญิง ___ 29
9. อื่นๆ (โปรดระบุ) …………………. ___ 30

โทรทัศน

2. ทานดูรายการโทรทัศนแตละรายการ มากนอยเพียงใด

รายการ ดูทุกวัน ดูบอย
มาก

(5-6 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ดูบางพอ
สมควร

(3-4 ครั้ง
ตอสัปดาห)

นานๆ ครั้ง

(1-2 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ไมเคยดู
เลย

1. ขาว วิเคราะหขาว ___ 31
2. เกร็ดความรู สารคดี ___ 32
3. บันเทิง เชน ละคร ภาพยนตร ดนตรี ___ 33
4. รายการเพื่อการศึกษา ___ 34
5. รายการกีฬา ___ 35
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6. รายการตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ ___ 36
7. เกมโชว ___ 37
8. รายการทอลคโชว / สนทนา / พูดคุย ___ 38
9. อื่นๆ (โปรดระบุ) …………………… ___ 39

หนังสือพิมพ

3. ทานอานหนังสือพิมพจากคอลัมนตอไปนี้ มากนอยเพียงใด

คอลัมน อานทุกวัน อานบอย
มาก

(5-6 ครั้ง
ตอสัปดาห)

อานบางพอ
สมควร

(3-4 ครั้ง
ตอสัปดาห)

นานๆ ครั้ง

(1-2 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ไมเคย
อานเลย

1. ขาว วิเคราะหขาว ___ 40
2. เศรษฐกิจ ___ 41
3. บทวิจารณ และความคิดเห็นตางๆ ___ 42
4. เกร็ดความรู และสารคดี ___ 43
5. ขาวสังคม และขาวสตรี ___ 44
6. บันเทิง ดารา นวนิยาย ___ 45
7. กีฬา ___ 46
8. ตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ ___ 47
9. อื่นๆ (โปรดระบุ) …………………… ___ 48

สื่อบุคคล

4. โดยปกติทานไดพูดคุยกับบุคคลตางๆ ตอไปนี้บอยเพียงใด
บุคคล ทุกวัน เกือบทุกวัน บางวัน นานๆ ครั้ง ไมเคย

พูดคุยเลย
1. ญาติพี่นอง บุคคลในครอบครัว ___ 49
2. เพื่อนบาน ___ 50
3. เพื่อนฝูง / เพื่อนรวมงาน ___ 51
4. เจาหนาที่จากทางราชการ ___ 52
5. บุคคลอื่นๆ (โปรดระบุ) ……………… ___ 53
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5. โดยปกติ ในแตละวันทานใชเวลาในการพบปะพูดคุยกับบุคคลตางๆ ในเร่ืองดังตอไปนี้
บอยเพียงใด

ประเภทของเนื้อหา พูดทุกวัน พูดบอย
มาก

(5-6 ครั้ง
ตอสัปดาห)

พูดบางพอ
สมควร

(3-4 ครั้ง
ตอสัปดาห)

นานๆ ครั้ง

(1-2 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ไมเคยพูด
เลย

1. ขาวสารบานเมือง ___ 54
2. การทํามาหากิน ___ 55
3. วิถีชีวิตของคนในทองถิ่น ___ 56
4. วัฒนธรรมประเพณีของทองถิ่น ___ 57
5. สุขภาพอนามัย ___ 58
6. ธรรมะ ___ 59
7. ปญหาในครอบครัว ___ 60
8. เรื่องของชาวบาน ___ 61
9. อื่นๆ (โปรดระบุ) .………………….. ___ 62

ตอนที่ 4 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

1. ทานเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อตอไปนี้มากนอยเพียงใด

ส่ือ บอยที่สุด บอย พอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยเลย
1. วิทยุ ___ 63
2. โทรทัศน ___ 64
3. หนังสือพิมพ ___ 65
4. เจาหนาที่ปาไม (พูดใหฟง) ___ 66
5. กํานัน ผูใหญบาน (พูดใหฟง) ___ 67
6. นายอําเภอ ปลัดอําเภอ (ประชุม / เลา
ใหฟง)

___ 68

7. พระสงฆ (เลาใหฟง) ___ 69
8. ครู (อธิบายใหฟง) ___ 70
9. เจาหนาที่เกษตร (ชี้แจงใหฟง) ___ 71
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10. ทหาร (ชี้แจงใหฟง) ___ 72
11. เพื่อนบาน (พูดคุยกัน) ___ 73
12. สมาชิกในครอบครัว (พูดคุยกัน) ___ 74
13. เอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว ___ 75
14. แผนปายประกาศ คําขวัญ ___ 76
15. หอกระจายขาว ___ 77
16. นิสิต นักศึกษา (พูดใหฟง) ___ 78
17. อาจารยมหาวิทยาลัย (ประชุม) ___ 79
18. เจาหนาที่จากองคกรเอกชน (ทําโครง
การ / ชี้แจงใหฟง)

___ 80

19. อื่นๆ (โปรดระบุ) …………………… ___ 81

2. ทานคิดวาสื่อตางๆ ดังกลาวสามารถทําใหทานรับรูหรือเขาใจสิ่งแวดลอมมากนอยเพียงใด

ส่ือ มากที่สุด มาก พอสมควร นอย นอยที่สุด
1. วิทยุ ___ 82
2. โทรทัศน ___ 83
3. หนังสือพิมพ ___ 84
4. เจาหนาที่ปาไม (พูดใหฟง) ___ 85
5. กํานัน ผูใหญบาน (พูดใหฟง) ___ 86
6. นายอําเภอ ปลัดอําเภอ (ประชุม / เลา
ใหฟง)

___ 87

7. พระสงฆ (เลาใหฟง) ___ 88
8. ครู (อธิบายใหฟง) ___ 89
9. เจาหนาที่เกษตร (ชี้แจงใหฟง) ___ 90
10. ทหาร (ชี้แจงใหฟง) ___ 91
11. เพื่อนบาน (พูดคุยกัน) ___ 92
12. สมาชิกในครอบครัว (พูดคุยกัน) ___ 93
13. เอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว ___ 94
14. แผนปายประกาศ คําขวัญ ___ 95
15. หอกระจายขาว ___ 96
16. นิสิต นักศึกษา (พูดใหฟง) ___ 97
17. อาจารยมหาวิทยาลัย (ประชุม) ___ 98
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18. เจาหนาที่จากองคกรเอกชน (ทําโครง
การ / ชี้แจงใหฟง)

___ 99

19. อื่นๆ (โปรดระบุ) …………………… ___ 100

3. ขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมที่ทานไดรับมากที่สุดเปนเรื่องเกี่ยวกับอะไรบาง
1 …………………………………………………………………………………..
2 …………………………………………………………………………………..
3 …………………………………………………………………………………..

ตอนที่ 5 ความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ทานมีความคิดเห็นตอเรื่องนี้อยางไร เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

1. ถาเราตองการจะใหส่ิงแวดลอมในชุม
ชนของเราสะอาดสวยงามขึ้นกวาเดิม เรา
ควรรวมมือกันแกไขปญหาสิ่งแวดลอม

___ 101

2. ปญหาสิ่งแวดลอมควรไดรับการปลูกฝง
ใหรูและเขาใจตั้งแตเด็ก เนื่องจากเปน
ปญหาที่สําคัญมากในปจจุบัน

___ 102

3. ผูที่กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมตองรับ
ผิดชอบตอความเสียหายที่เกิดขึ้น

___ 103

4. หนาที่ในการอนุรักษส่ิงแวดลอมเปน
หนาที่ของเราทุกคน

___ 104

5. การรณรงคปลูกปาเปนส่ิงที่ไมจําเปน
เนื่องจากปาไมสามารถเกิดขึ้นไดเองตาม
ธรรมชาติ และจะไมมีวันหมดไป

___ 105

6. โรงงานและบานเรือนที่ตั้งอยูริมน้ํา
สามารถปลอยน้ําเสียลงสูแมน้ําลําคลอง
ไดเนื่องจากเปนวิธีการกําจัดน้ําเสียที่งาย
และสะดวกที่สุด

___ 106

7. ชาวบานทั่วๆ ไปอยางเราไมสามารถ
ชวยแกปญหาหรืออนุรักษส่ิงแวดลอมได

___ 107

8. ปญหามลพิษทางสิ่งแวดลอมเปนหนาที่
ของรัฐบาลเทานั้นที่จะตองแกปญหาเนื่อง
จากมีอํานาจมากที่สุด

___ 108
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ตอนที่ 6 ทัศนคติในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ทานมีความคิดเห็นตอเรื่องนี้อยางไร เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

1. ปญหาสิ่งแวดลอมเปนเรื่องปกติของทุก
ประเทศ ไมใชเรื่องรายแรงแตอยางใด

___ 109

2. การใหความรวมมือในการรักษาสิ่งแวด
ลอมของพนักงานมีผลตอการรักษาสิ่งแวด
ลอมเพียงเล็กนอยเทานั้น

___ 110

3. การใหความรูในเรื่องส่ิงแวดลอมอยาง
จริงจังจะชวยลดปญหาสิ่งแวดลอมได

___ 111

4. ขาวสารการรณรงคใหทุกคนชวยกัน
รักษาสิ่งแวดลอมเปนการกระทําตาม
แฟชั่น ไมมีผลในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

___ 112

5. เราไมจําเปนตองแยกขยะกอนทิ้งลงใน
ถังขยะแบบแยกประเภท เพราะพนักงาน
เก็บขยะจะเทขยะทุกประเภทรวมกัน

___ 113

6. การที่จะใหพนักงานในโรงงานชวยกัน
อนุรักษส่ิงแวดลอม หัวหนาหรือผูบริหาร
ระดับสูงจําเปนตองทําเปนแบบอยางให
เห็นกอน

___ 114

7. การรณรงคเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอม
เปนการสิ้นเปลืองงบประมาณโดยเปลา
ประโยชน เนื่องจากปญหาส่ิงแวดลอมเปน
เรื่องที่ควบคุมไมได

___ 115

8.  การนําขยะไปเทรวมกับขยะตามทาง
เดินที่มีคนนํามากองรวมกันอยูกอนแลวไม
ถือเปนการทําลายสิ่งแวดลอมแตอยางใด

___ 116
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ตอนที่ 7 การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม บอยที่สุด บอย ตาม
สมควร

นานๆ ครั้ง ไมเคย

1. ทานใชน้ําอยางประหยัดและคุมคา เชน
นําน้ําที่เหลือจากการซักผาไปรดน้ําตนไม
หรือไมเปดน้ําทิ้งไวขณะแปรงฟนหรือถูสบู

___ 117

2. ทานดูแลรักษาความสะอาดบานเรือน
และบริเวณชุมชนที่อยูอาศัยของทาน

___ 118

3. ทานทิ้งขยะลงในถังขยะโดยแยก
ประเภทของขยะใหถูกตองกอนทิ้ง

___ 119

4. เมื่อพนักงานผูอื่นทิ้งขยะไมถูกที่ทานจะ
วากลาวตักเตือนหรือเก็บไปทิ้งถังขยะทันที

___ 120

5. ทานรวมกิจกรรมทําความสะอาดใน
โอกาสพิเศษตางๆ ที่โรงงานจัดขึ้น

___ 121

6. ทานชักชวนใหเพื่อนรวมงานและคน
ใกลชิดชวยกันดูแลรักษาสภาพแวดลอม

___ 122

7. ทานเลือกใชผลิตภัณฑที่ไมทําลาย
สภาพแวดลอม เชน ผงซักฟอก น้ํายาลาง
จานที่ผสมสารที่ชวยลดปญหามลภาวะ
น้ํามันไรสารตะกั่ว ผักที่ไมใชยาฆาแมลง
เปนตน

___ 123

8. ทานจะนําถุงพลาสติกที่ใชแลวมาใชซ้ํา
อีกครั้ง เพื่อชวยลดปริมาณขยะ

___ 124

9. ทานปฏิบัติตามกฎที่โรงงานตั้งขึ้นเกี่ยว
กับการรักษาสิ่งแวดลอมอยางเครงครัด

___ 125

10. ทานปดไฟที่ไมใชกอนกลับบาน ___ 126
11. ทานเลือกใชผลิตภัณฑที่ยอยสลายได
หรือผลิตภัณฑรีไซเคิล เชน ใชกลอง
กระดาษแทนกลองโฟม

___ 127

12. ทานหมั่นดูแลรักษาเครื่องยนตใหอยู
ในสภาพดี มีการเผาไหมเชื้อเพลิงอยาง
สมบูรณเพื่อไมใหเกิดปญหาควันพิษ

___ 128

ขขออขขออบบพพรระะคุคุณณที่ที่กกรุรุณณาาสสลละะเเววลลาาตตออบบแแบบบบสสออบบถถาามมฉฉบับับบนี้นี้
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ
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