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ปฏิบัติตามขอกําหนด รวมทั้งไมมีพื้นที่สําหรับขยายตัวในอนาคต ซึ่งไดมีการนําเสนอแนวทางการ
พัฒนาเพื่อเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
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Clinical laboratory is recognized as a place to serve clinician in the patient 

care process. Laboratory personnel works daily under a great physical and 
psychological pressure caused by high volume and speedy of work, as well as in an 
unpleasant environment.  A safe work place is one factor of leading to both laboratory 
personnel and patients’ safety. 

The purpose of this study was an intense identification of the unpleasant 
condition in the work place, and formulating a standard guideline for the management 
of physical environment through the concept of healthy work place. Clinical laboratory 
of Phramongkutklao Hospital is selected as a study site. Both direct observation and 
interview of clinical laboratory personnel were used as a study tool.  

Results showed that Phramongkutklao Hospital laboratory was the high 
potential service workplace, but it was not a true healthy workplace. Both potential and 
problems of being a healthy workplace could be classified into 2 categories; 1) 
management: clinical laboratory strictly followed the Royal Thai Army policy to place 
health promotion as the top goal. Unfortunately, the own health promotion practice 
guideline did not exist. The appropriate laboratory work-shift schedule and the right 
man on the right job were established. For the risk management, the near-miss, and 
accident prevention was based on the hospital guideline. 2) environment: they paid 
emphasis on the concept of healthy workplace; the location, circulation, physical 
environment and safe work area were all concerned.  However, there were some minor 
deficit and some mis-used area that need to be corrected. In addition, the limited 
space for future expansion was also found. Finally, recommendation and a better 
design for  Phramongkutklao Hospital laboratory was proposed for her to become a 
healthy workplace. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร (Clinical Laboratory) เปนหนวยงานบริการที่สําคัญ

หนวยหนึ่งของโรงพยาบาล เนื่องจากตองทําหนาที่ใหบริการตรวจวิเคราะห ตัวอยางเชน ส่ิงสง
ตรวจจากผูปวย เพื่อรายงานผลที่ถูกตองใหแพทยสามารถนําไปใชประกอบการดูแลรักษาผูปวยได
อยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ ลักษณะงานของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรจึงเปนงานที่
ตองมีทั้งความถูกตอง แมนยํา รวดเร็ว ดังนั้นบุคลากรที่ทํางานอยูในหองปฏิบัติการจึงตองทํางาน
ตอเนื่องเปนเวลานาน รวมทั้งยังตองเผชิญกับความเครียดทั้งรางกายและจิตใจ จากการทํางาน
ภายใตขอจํากัดและภาวะเรงดวน ดังนั้นการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพที่เหมาะสมและเอื้อตอ
การปฏิบัติงานจึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งสําหรับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 

จากรายงานของ Conn (Conn, 2003) ไดแสดงถึงความเสียหายจากการจัด
สภาพแวดลอมทางกายภาพที่ไมเหมาะสม และการจัดระบบเขาเวรทํางานที่ไมเหมาะสมใน
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ทําใหผูปฏิบัติงานมีความเครียดที่เกิดจากการอดนอนและการ
ทํางานที่ตองมีความรับผิดชอบสูง ทําใหเกิดการเจ็บปวย การขาดงาน และการลาออกจากงาน ซึ่ง
ส่ิงเหลานี้ทําใหเกิดมูลคาความสูญเสียคิดเปนตนทุนจํานวนมาก เมื่อเทียบกับคาใชจายในการ
บริหารทรัพยากรกายภาพที่เหมาะสมเอื้อตอการทํางาน โดยพบวาเมื่อบุคลากรที่ไดรับการ
ฝกอบรมและมีประสบการณในการทํางานลาออก 1 คน ตองเสียคาใชจายในการบริหารจัดการถึง 
7,600 ดอลลาสหรัฐตอป คาใชจายในการฝกอบรมบุคลากรใหม 20,000 ดอลลาสหรัฐตอคร้ัง คา
รักษาพยาบาลและคาจางบุคลากรทดแทนพนักงานที่ปวย 15,000 ดอลลาสหรัฐตอเดือน สถานที่
ทํางานจึงเปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญตอการทํางาน เนื่องจากการทํางานแตละอยางมี
รูปแบบที่แตกตางกัน สถานที่ทํางานจึงตองตอบสนองความตองการของผูปฏิบัติงาน เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการทํางาน รวมทั้งสถานที่ทํางานที่สามารถใชงานไดดี มีความสะดวกสบาย 
ปลอดภัยและสวยงามนั้น สงผลถึงผูปฏิบัติงานใหมีคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ดี ทั้งทางรางกาย
และจิตใจ และคุณภาพชีวิตที่ดีก็จะสงผลถึงคุณภาพและประสิทธิภาพในการทํางานดวย 

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่ไมเหมาะสมของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรมีสาเหตุ
มาจาก การพัฒนาการทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป ทําใหระบบอัตโนมัติและ
ระบบสารสนเทศ (Hospital Information System) เขามามีบทบาทมากขึ้น ซึ่งสงผลตอลักษณะ
การใชพื้นที่เปลี่ยนไป รวมทั้งนโยบายการลดกําลังคนทําใหบุคลากรทํางานมากขึ้น จนทําใหพื้นที่
เดิมไมเหมาะสมกับการทํางาน ประกอบกับในปจจุบันโรงพยาบาลหลายแหงเริ่มใหความสําคัญ
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และมีนโยบายในการเพิ่มรายไดโดยการพัฒนา ปรับปรุงหรือขยายสถานที่ใหบริการผูปวย เพื่อเพิ่ม
รายไดใหกับโรงพยาบาล ทําใหพื้นที่ของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรเดิมไมเหมาะสม 
 แนวคิดสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ (Healthy Workplace) เปนหลักการในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผูปฏิบัติงานและพัฒนามาตรฐานความปลอดภัยของสถานที่ทํางานใหเอ้ือตอ
การเกิดประสิทธิภาพการทํางานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตาม แนวคิดสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพ ไมไดหมายถึงเฉพาะความปลอดภัยจากสิ่งที่เปนอันตรายเทานั้น แตยังหมายถึงการ
จัดเตรียมสภาพแวดลอมที่จะชวยเอื้อใหผูปฏิบัติงานมีความสะดวกกาย สบายใจในการทํางานที่
ตนรับผิดชอบ 
 องคการอนามัยโลกไดกลาวถึงสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพไววา เปนสถานที่ทํางานที่มี
บุคลากรทํางานอยูรวมกันโดยมีจุดมุงหมายที่จะทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายเพื่อสุขภาวะของ
ผูปฏิบัติงานและสังคมโดยรอบ โดยมีการจัดเตรียมทั้งสภาพแวดลอมทางกายภาพ สภาพสังคม
จิตวิทยาและการจัดระบบองคกร ที่สามารถจะคุมครองและเอื้อใหเกิดสุขภาวะและความปลอดภัย
แกบุคลากร โดยมีการควบคุมตรวจสอบและพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อใหบุคลากรเกิดพลังและ
กําลังใจในการทํางานใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ มีรายงานวาแนวคิดสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพเปนอีกแนวคิดหนึ่งในการจัดการสถานที่ทํางานใหมีการจัดสิ่งแวดลอมในการทํางานที่เอ้ือ
ตอการมีสุขภาพที่ดีและการจัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพในที่ทํางาน เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความสุข
ในการทํางาน รวมทั้งผูมารับบริการเกิดความสุขกาย สบายใจ (สสิธร เทพตระการพร, 2546) 
เนื่องจากผูปฏิบัติงานเปนปจจัยหลักที่จะทําใหงานดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ โดย
เฉพาะงานที่มีความจําเปนตองอยูในบริเวณเดิมเปนเวลานานกับเครื่องมือตางๆ ซึ่งกอใหเกิด
ความเครียดซึ่งนําไปสูการเกิดปญหาทางสุขภาพทั้งรางกายและจิตใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากร
ที่เกิดความเครียดจากการทํางานแลวแกปญหาดวยวิธีที่ผิด เชน การคลายเครียดดวยการสูบบุหร่ี 
การใชยาหรือการรับประทานอาหารมากเกินไป 

หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรควรเปนสถานที่ทํางานที่มีการวางแผน ออกแบบ และ
จัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพ ที่เหมาะสมกับลักษณะการทํางานไมวาจะเปนการจัดพื้นที่
ทํางาน งานระบบประกอบอาคารหรือสภาพแวดลอม เพื่อเอื้ออํานวยใหเกิดความคลองตัวในการ
ทํางาน ปลอดภัยจากอันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการทํางานทั้งทางกายภาพและชีวภาพ หรือจาก
การที่ตองทํางานซ้ําๆเปนเวลานานตอเนื่องจนเกิดความเครียดทั้งทางกายหรือทางอารมณ 
เนื่องจากการทํางานของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรคือการรายงานผลการวิเคราะหเพื่อให
แพทยนําไปรักษาผูปวย ซึ่งการรายงานผลผิดพลาดสงผลถึงการรักษาผูปวยดวย (Gile, 1990) 
ดังนั้นนําการจัดการทางสถาปตยกรรม เพื่อมาใชในการจัดการหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรให
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เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพนั้น จึงเปนอีกแนวทางหนึ่งในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของ
บุคลากรทางการแพทย ซึ่งสงผลตอผูปวยที่เขารับการักษาดวย 

โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลาเปนโรงพยาบาลหนึ่งที่มีบริการทางการแพทยและทรัพยากร
กายภาพที่มีศักยภาพในการพัฒนาเพื่อใหเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ จากการสํารวจและ
สัมภาษณเบื้องตนพบวาที่ตั้งหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรของโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา มี
องคประกอบและระบบที่มีศักยภาพ หากแตไมไดถูกออกแบบเพื่อใหเปนหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรตั้งแตแรก เมื่อถูกใชใหเปนสถานที่ตั้งของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ทําใหการจัด
สถานที่ทํางานยังมีปญหาและอุปสรรค และหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรมีความตองการการที่
จะพัฒนาใหเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของบุคลากร ซึ่งจะสงผลถึง
ประสิทธิภาพในการทํางานตอไปในภายหนา 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสําคัญตอการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพสําหรับ

หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสําคัญตอแนวคิดสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ของ

หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
3. เพื่อศึกษาการบูรณาการหลักการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพและแนวคิด 

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
4. เพื่อศึกษาศักยภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

เพื่อเปนกรณีศึกษาในการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพเพื่อพัฒนาใหเปนสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพ 

5. เพื่อนําเสนอแนวทางการจัดการหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระ
มงกุฎกลา ใหเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 

 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
 ทําการศึกษาการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพเพื่อพัฒนาหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรในสวนของ หองเจาะเลือด (Phlebotomy Room) หองปฏิบัติการเคมีคลินิก (Clinical 
Chemistry) หองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก (Clinical Microscopy) เพื่อใหเปนสถานที่
ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
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1.4 คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร (Clinical Laboratory) หมายถึง หองปฏิบัติการที่
ใหบริการ ตรวจวิเคราะหส่ิงสงตรวจ ของผูเขามารับบริการตรวจทางสุขภาพ และรายงานผลการ
วิเคราะหที่ถูกตองแมนยํา เพื่อใหแพทยนําไปประกอยการรักษาผูปวย รวมทั้งยังเปนสถานที่ให
คําปรึกษาในการเก็บส่ิงสงตรวจหรือขอมูลทางหองปฏิบัติการที่ เปนประโยชนตอผูปวย
 สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ (Healthy Workplace) หมายถึง การจัดการสถานที่
ทํางานโดยการจัดสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการมีสุขภาพที่ดีทั้งทางรายกายและจิตใจ รวมทั้งการ
จัดกิจกรรมสงเสริมสุขภาพในที่ทํางาน เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความสุขในการทํางาน ซึ่งจะสงผลใหผู
มารับบริการเกิดความสุขกาย สบายใจ (สสิธร เทพตระการพร, 2546) 
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) หมายถึง สภาพของสิ่งตางๆ ที่
อยูรอบตัวผูปฏิบัติงาน เชน เครื่องมือ อุปกรณ อากาศ แสงสวาง ความรอน การสั่นสะเทือน ความ
เย็น รังสี เสียงดัง และบริเวณสถานที่ขณะทํางาน 

1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ไดทราบถึงความเปนมาและหนาที่ของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร  
 2. ไดทราบถึงปญหาและอุปสรรคของการจัดการหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรใน
ปจจุบัน 
 3. ไดแนวทางการพัฒนาของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรโดยการจัดสภาพแวดลอม
ทางกายภาพใหเปน Healthy Workplace เพื่อเปนตัวอยางกรณีศึกษาใหกับหองปฏิบัติการเวช
ศาสตรชันสูตรโรงพยาบาลตางๆ 
 4. เพื่อใหบุคลากรทางหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรไดเห็นความสําคัญของการจัด
สภาพแวดลอมทางกายภาพและไมมองขามปจจัยสําคัญเหลานี้ ในขณะเดียวกันสถาปนิกไดมี
โอกาสศึกษาและเรียนรูการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรทําใหเกิดความชํานาญเฉพาะทาง 

 
1.6 วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ศึกษาขั้นตอนการทํางานของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรและมาตรฐานการ
จัดการหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
 2. ศึกษาคนควาขอมูลเกี่ยวกับปจจัยที่มีความสําคัญตอการจัดการสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ และที่มีความสําคัญตอสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ของหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตร 
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 3. สรางเครื่องมือเก็บขอมูล เพื่อนํามาเก็บขอมูล โดยการสํารวจพื้นที่และขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร รวมทั้งสัมภาษณผูปฏิบัติการ 
 4. วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสํารวจ คนควา และสัมภาษณบุคลากรของหองปฏิบัติการ
เวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
 5. ประเมินศักยภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
โดยเปรียบเทียบกับมาตรฐานการเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
 6. เสนอแนะแนวทางการพัฒนาศักยภาพหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล
พระมงกุฎเกลา โดยใชการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพเพื่อใหเปนสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพ 

 
1.7 เครื่องมือที่ใช 

- แบบสํารวจ เปนรายการหัวขอที่ไดจากขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอม
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพที่ตองสํารวจ เพื่อใหผูวิจัยใช
เปนแนวทางในการสํารวจ ศึกษาและสังเกตการณ การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในพื้นที่ศึกษา 

- แบบสอบถาม  เปนรายการหัวขอที่ ไดจากการวิ เคราะหขอพิจารณาดานผู ใช 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพที่ตองสํารวจ เพื่อใหผูวิจัยใช
เปนแนวทางในการศึกษา การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในพื้นที่ศึกษา  

1.8 ขอจํากัดในการวิจัย 
งานวิจัยนี้จะทําการสํารวจและสัมภาษณเฉพาะหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรหลักของ

โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ซึ่งตั้งอยูที่อาคารเฉลิมพระเกียรติเทานั้น จะไมรวมหองปฏิบัติการที่
กระจายอยูที่ตึกอ่ืนๆ และจะสํารวจและเก็บขอมูลเฉพาะสวนที่ไมกระทบตอสิทธิผูปวยที่มารับ
บริการหรือทําใหเกิดอุปสรรคตอการทํางานของเจาหนาที่หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร  
 
 



 
 

บทที่ 2 
การศึกษาทบทวนวรรณกรรม 

2.1 ขอมูลเบื้องตนของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสตูร 
โรงพยาบาลเปนสถานที่ใหบริการทางการแพทย โดยหนาที่หลักคือการดูแลรักษา

ผูที่เจ็บปวย การสงเสริมสุขภาพแกประชาชน ซึ่งในกระบวนการดูแลรักษาจะประกอบไปดวย
บุคลากรทางการแพทยหลายสาขาทํางานรวมกันเปน Healthcare Team ไมวาจะเปนแพทย 
พยาบาล ทันตแพทย เภสัชกร นักเทคนิคการแพทย นักรังสีเทคนิค นักกายภาพบําบัด ตลอดจน
เจาหนาที่ตางๆ รวมกันทํางานเพื่อใหผูปวยไดรับการดูแลรักษาที่ถูกตองเหมาะสม 

เมื่อผูปวยมาโรงพยาบาลเนื่องจากมีการเจ็บปวย ในกระบวนการดูแลผูปวย
ประกอบดวยขั้นตอนดังนี้ 

- การซักประวัติ เพื่อจะไดทราบขอมูลเกี่ยวกับประวัติการเจ็บปวยในอดีต ขอมูล
เกี่ยวกับสุขภาพ ขอมูลเกี่ยวกับอาการที่ผูปวยสามารถบอกเลาได เปนตน 

- การตรวจรางกาย เพื่อตรวจยืนยันอาการ (Symptoms) อาการแสดง (Sign) ซึ่ง
อาจจะตรวจโดยการฟง การสังเกตอยางละเอียด การเคาะ การคลํา เปนตน 

จากนั้นจึงนําขอมูลที่ไดจากการซักประวัติและการตรวจรางกายมาวิเคราะห เพื่อ
วินิจฉัยวาอาการเจ็บปวยมีสาเหตุมาจากพยาธิสภาพใด เพื่อที่จะใหการรักษาไดถูกตอง ซึ่งใน
ข้ันตอนนี้หากแพทยมีขอสงสัยและจําเปนตองไดขอมูลอ่ืนๆเพิ่มเติม แพทยก็จะทําการสงผูปวยไป
ตรวจเพิ่มเติมเพื่อใหไดขอมูลมาประกอบการตัดสินใจ ซึ่งการตรวจเพิ่มเติมจะประกอบดวยการ
ตรวจสําคัญหลายประเภท เชน การตรวจชิ้นเนื้อ (Histology) การตรวจทางรังสีเทคนิค 
(Radiological Technology) การตรวจ MRI (Magnetic Resonance Imaging) การตรวจ EKG 
(Electrocardiogram) ซึ่งการตรวจทางหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ก็เปนการตรวจเพิ่มเติม
อีกประเภทหนึ่งดวย 

หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรเปนสถานที่ที่ใหบริการตรวจวิเคราะหส่ิงสงตรวจ
จากผูปวยและรายงานผลการวิเคราะหที่ถูกตองแมนยํา  เพื่อใหแพทยสามารถนําไปใช
ประกอบการดูแลรักษาผูปวยตามวัตถุประสงคดังนี้ 

1. เพื่อประกอบการยืนยันหรือปฏิเสธการวินิจฉัย (confirm or reject diagnosis) 
2. เพื่อติดตามผลการรักษาผูปวย 
3. เพื่อคัดกรองผูปวย 
4. เพื่อพยากรณการดําเนินโรคของผูปวย 
5. เพื่อประเมินสุขภาวะของผูปวย 
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นอกจากนั้นยังเปนสถานที่ใหคําปรึกษาแกแพทยและพยาบาลในการเตรียม
ผูปวย การเก็บส่ิงสงตรวจจากผูปวย หรือการใหขอมูลทางหองปฏิบัติการที่เปนประโยชนตอผูปวย
เมื่อไดรับการขอรอง ดังนั้นลักษณะงานของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรจะประกอบดวยหลัก
ใหญ 3 ประการ ดังนี้ 

1. สวนที่สัมผัสโดยตรงกับผูปวยในการเก็บส่ิงสงตรวจ 
2. สวนที่วิเคราะหส่ิงสงตรวจ 
3. สวนที่ใหคําปรึกษาและพัฒนางานใหบริการใหเกิดประโยชนแกผูใชบริการไม

วาจะเปนแพทย พยาบาลหรอืผูปวย 

2.1.1 พื้นที่ใชสอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
พื้นที่ใชสอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร สามารถแบงได 4 สวน ตามการ

ใชงาน ไดแก พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจ พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร พื้นที่สนับสนุนการวิเคราะห
และพื้นที่งานธุรการและบริการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจ 
ส่ิงสงตรวจ คือ ตัวอยางที่ไดจากการเก็บของเหลว สารคัดหลั่งหรือส่ิงที่ไดจาก

รางกายของผูปวย เพื่อสงมาทําการวิเคราะหทางหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร เชน เลือด 
ปสสาวะ อุจจาระ น้ําไขสันหลัง น้ําชองทอง เปนตน โดยทั่วไปสิ่งสงตรวจที่เก็บจากพื้นที่เก็บส่ิงสง
ตรวจนั้น ไดแก เลือด ปสสาวะ อุจจาระและเสมหะ สวนสิ่งสงตรวจอื่นๆ จะเก็บจากพื้นที่ตรวจโรค
หรือหอผูปวย แลวจึงสงมาทําการวิเคราะหที่หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจ
ประกอบดวย 

 
รูปที่ 2-1 การแบงพื้นที่หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร (Clinical Laboratory) 
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- สวนเจาะเลือด ประกอบดวย พื้นที่เจาะเลือดทั่วไป พื้นที่เจาะเลือดสําหรับ
รถเข็น และหองเจาะเลือดผูปวยพิเศษ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจอื่นๆ ไดแก ปสสาวะ อุจจาระและเสมหะ โดยทั่วไปจะใช 
หองน้ําสําหรับเก็บส่ิงสงตรวจ 

- พื้นที่พักคอย สําหรับลงทะเบียน  รับบัตรคิวและรอผลตรวจ 

2) พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรของโรงพยาบาลทั่วไปจะมีหองปฏิบัติการ

พื้นฐาน 4 หองปฏิบัติการ สวนในโรงพยาบาลเฉพาะทางหรือโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยจะมี
หองปฏิบัติการเฉพาะทาง หรือหองปฏิบัติการระดับโมเลกุล ที่พัฒนาขั้นตอนตามการพัฒนาทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งแตละแหงจะมีการแบงที่แตกตางกันออกไป 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2-2 สวนเจาะเลือด 
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- หองปฏิบัติการเคมีคลินิก (Clinical Chemistry) 
หองปฏิบัติการเคมีคลินิก มีหนาที่หลักในการวิเคราะหสารเคมีในเลือด 

ปสสาวะ น้ําไขสันหลัง หรือสารเหลวอื่นของรางกาย (Body Fluid) โดยใชวิธีการทางเคมี เชนการ
วิเคราะหความเขมขนของน้ําตาลกลูโคส คอเรสเตอรอล แคลเซียม เอนไซม ฮอรโมน เปนตน ใน
ปจจุบันหองปฏิบัติการเคมีคลินิกเกือบทุกแหงจะทําการวิเคราะหโดยใชเครื่องมืออัตโนมัติ ซึ่งมีให
เลือกใชทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ ตามความเหมาะสมของแตละโรงพยาบาล ดังนั้นบุคลากรที่
ปฏิบัติงานในหองปฏิบัติการเคมีคลินิกจึงตองมีความรูความชํานาญทั้งทางเคมีวิเคราะหพื้นฐาน 
การใชเครื่องมือ อุปกรณและการบํารุงรักษา ตลอดจนกระบวนการควบคุมคุณภาพ เพื่อใหไดผล
การวิเคราะหที่มีทั้งความถูกตองแมนยํา เพื่อใหแพทยสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนตอผูปวย 

- หองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก (Clinical microscopy) 
หองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตร มีหนาที่ในการวิเคราะหโดยการใชกลอง

จุลทรรศน ซึ่งแบงเปน 2 สวน ไดแก 
1) หองปฏิบัติการโลหิตวิทยา (Hematology Laboratory) มีหนาที่หลักใน

การตรวจสารชีวโมเลกุลในเลือด และการตรวจวิเคราะหคุณสมบัติตางๆของเซลลเม็ดเลือด เพื่อ
จําแนกชนิดเซลลและวิเคราะหคุณสมบัติของเซลลโดยรายงานผลเปนพารามิเตอรตางๆ ซึ่งใน
ปจจุบันมีการพัฒนาเครื่องวิเคราะหเม็ดเลือดอัตโนมัติ จนมีความสามารถในการตรวจแยกชนิด
เซลลไดอยางหลากหลาย แตยังจําเปนตองตรวจแผนสไลดเลือดดวยกลองจุลทรรศน เพื่อดูความ
ผิดปกติที่อาจไมสามารถแสดงใหเห็นไดดวยเครื่องมือวิเคราะหอัตโนมัติ เพื่อไมใหการวินิจฉัยโรค
ผิดพลาด 

 
รูปที่ 2-3 พื้นที่ที่ใชปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
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2) หองปฏิบัติการตรวจปสสาวะ (Urinalysis) มีหนาที่หลักในการตรวจ
ปสสาวะ ซึ่งสามารถทําได 2 วิธี ทั้งทางเคมีวิเคราะหและการตรวจตะกอนปสสาวะดวยกลอง
จุลทรรศน เชนการตรวจน้ําตาล โปรตีน ความเปนกรดดาง การตรวจตะกอนปสสาวะเพื่อหาเซลล
เม็ดเลือด ผลึกสารเคมี เปนตน 

- หองปฏิบัติการจุลชีววิทยาคลินิก (Clinical microbiology) 
หองปฏิบัติการจุลชีววิทยาคลินิก (Clinical microbiology laboratory) เปน

หองปฏิบัติการทางการแพทยที่ใหบริการในการวินิจฉัยเชื้อจุลชีพกอโรค (pathogen) ทั้งแบคทีเรีย 
เชื้อรา และไวรัส ที่เปนสาเหตุของโรคติดเชื้อ (infectious diseases) รวมถึงการทดสอบความไว
ของเชื้อจุลชีพกอโรคตอยาตานจุลชีพ (antimicrobial agent) ที่มีประสิทธิภาพสําหรับการรักษา 
นอกจากนี้ความรับผิดชอบหองปฏิบัติการจุลชีววิทยาคลินิกยังมีบทบาทครอบคลุมในดานตางๆ
ของการควบคุมโรคติดเชื้อ ไดแกการตรวจสอบการระบาดของการติดเชื้อในโรงพยาบาล 
(nosocomial infection)  การคัดกรองจุลชีพกอโรคที่ดื้อตอยาตานจุลชีพหลายๆชนิด (multiple-
resistant organisms) การใหคําแนะนําแกแพทยเกี่ยวกับการปองกันการติดเชื้อ (disinfection)  
วิธีการทําใหปราศจากเชื้อ (sterilization) และการเพาะแยกเชื้อ (isolation)  และการใชยา
ปฏิชีวนะอยางสมเหตุสมผล (rational use of antibiotics) 

กระบวนการในการวินิจฉัยโรคติดเชื้อดวยวิธีการทางหองปฏิบัติการ
ประกอบดวยการ เก็บและนําสงสิ่งสงตรวจ (collection and transportation of specimen)  การ
เพาะแยกเชื้อจากสิ่งสงตรวจ (isolation culture) และการพิสูจนชนิดของเชื้อที่เพาะแยกได 
(identification of  isolates) สําหรับใชประกอบการวินิจฉัยโรคติดเชื้อในผูปวยนั้น และยังทําการ
ทดสอบความไวของเชื้อกอโรคตอยาตานจุลชีพ (drug susceptibility test) เพื่อเปนแนวทาง
สําหรับแพทยในการใหยาตานจุลชีพเพื่อการรักษา 

เพื่อใหการวินิจฉัยโรคติดเชื้อมีความถูกตองและแมนยํามากขึ้น งานของ
หองปฏิบัติการจุลชีววิทยาคลินิกจึงไมเพียงแตตรวจหาเชื้อกอโรคจากสิ่งสงตรวจของผูปวยโรคติด
เชื้อดวยวิธีการทางจุลชีววิทยา แตยังตองทําการวินิจฉัยดวยการทดสอบทางน้ําเหลืองวิทยา 
(serodignosis) และการทดสอบทางภูมิคุมกันวิทยา (immunological test) ดวย 

เนื่องจากหองปฏิบัติการจุลชีววิทยาเปนหองปฏิบัติการที่ทํางานเกี่ยวกับเชื้อ
จุลชีพทั้งจากเชื้อแบคทีเรีย เชื้อรา และเชื้อไวรัส โดยเฉพาะหองปฏิบัติการจุลชีววิทยาคลินิกซึ่งตอง
ทํางานเกี่ยวกับเชื้อจุลชีพที่กอโรค ดังนั้นสภาพแวดลอมภายในหองปฏิบัติการจึงมีลักษณะ
เฉพาะที่ตองใหความปลอดภัยตอบุคลากรที่ปฏิบัติงาน รวมถึงการปองกันไมใหจุลชีพกอโรค
เหลานั้นแพรกระจายออกสูส่ิงแวดลอมภายนอกหองปฏิบัติการดวย  ส่ิงสงตรวจทั้งหลายจาก
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ผูปวยที่สงมายังหองปฏิบัติการนั้นตองสันนิษฐานไวเสมอวามีอันตรายตอบุคลากรซึ่งเกิดจากเชื้อ
ติดตอ (infectious agents) ที่มีอยูในสิ่งสงตรวจนั้น 

- ธนาคารเลือด (Blood Bank) 
ธนาคารเลือดเปนที่ซึ่งทําหนาที่รับบริจาคเลือดจากผูบริจาค  ตรวจหาชนิด

ของกรุปเลือด (blood typing)  แยกเลือดออกเปนสวนประกอบตางๆ (blood component)  เก็บ
รักษา และเตรียมเลือดเพื่อการถายเลือด (blood transfusion) ใหแกผูปวยที่ตองการรับเลือด 

หลังที่เลือดที่ไดรับบริจาคมาจากผูบริจาค ธนาคารเลือดตองนําเลือดที่รับ
บริจาคมาไดนั้นไปทดสอบหาชนิดของ ABO group และ Rh group รวมถึง antibody ตอ antigen 
ของเม็ดเลือดแดงซึ่งอาจทําใหเกิดปญหาในการถายเลือดใหแกผูรับเลือด  นอกจากนี้ยังตองทํา
การทดสอบคัดกรอง (screening test) เชื้อจุลชีพสําคัญที่อาจถายทอดไปยังผูรับเลือดได ไดแก 
ไวรัสตับอักเสบบี และไวรัสตับอักเสบซี  ไวรัสเอดส (Human Immunodeficiency Viruese : HIV) 
และซิฟลิส เปนตน 

ในปจจุบันเลือดที่ไดรับบริจาคมาแตละยูนิตจะนํามาแยกเปนสวนประกอบ
ตางๆ (blood component) ไดแก สวนเม็ดเลือดแดง (packed red cell)  น้ําเลือด (plasma) และ
เกร็ดเลือด (platelets) เพื่อใหสามารถนําไปใชถายใหกับผูปวยไดอยางเหมาะสมและตรงกับความ
ตองการของผูปวยแตละราย ซึ่งมีความตองการที่ไมเหมือนกัน เปนการใชเลือดที่รับบริจาคมาได
อยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ 

ในการเก็บรักษาเลือด สวนประกอบเลือดแตละชนิดที่แยกออกมามีวิธีการ
เก็บรักษาที่แตกตางกัน เม็ดเลือดแดงจะเก็บรักษาไวในตูเย็น (4oC) ไดนาน 21 วัน  หรือน้ําเลือด
สดแชแข็ง (Fresh frozen plasma) สามารถเก็บแชแข็งไดนาน 1 ป 

กอนการจายเลือดจากธนาคารเลือดไปยังแพทยเพื่อถายเลือดที่รับบริจาค
ใหกับผูปวยที่ตองการรับเลือด ธนาคารเลือดตองทําการทดสอบความเขากันไดระหวางเลือดของผู
บริจาคและของผูปวยที่จะรับเลือด (cross-matching) เพื่อใหแนใจวาเลือดที่ผูปวยไดรับไปจะไม
ทําใหเกิดปฏิกิริยาการเขากันไมไดของเลือด (transfusion reaction) ซึ่งอาจเปนอันตรายถึงแกชีวิต
ของผูปวยได 

3) พื้นที่สนับสนนุการวิเคราะห  
พื้นที่สนับสนุนการวิเคราะหเปนพื้นที่สําหรับรองรับกิจกรรมสนับสนุนของ ซึ่ง

สงผลตอประสิทธิภาพในการทํางานภายในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ประกอบดวยพื้นที่
ดังตอไปนี้ 
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- พื้นที่ลางอุปกรณ (Glass Wash) มีหนาที่สําหรับลางอุปกรณทาง
วิทยาศาสตรทั้งหมด  

- หองควบคุมอุณหภูมิ (Controlled Environment Room) เปนหองที่ควบคุม
ใหมีอุณหภูมิคงที่ตลอดเวลา โดยแบงเปนหองเย็น (Cold Room) มีอุณหภูมิ 4oC และหองอุน 
(Warm Room) ซึ่งมีอุณหภูมิ 37oC โดยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร มักจะใชในรูปแบบตู 
Incubator แทนหองอุน เนื่องจากควบคุมอุณหภูมิไดดีกวา 

- Server Room เปนพื้นที่สําหรับสวนงานระบบคอมพิวเตอรที่ใชควบคุม
ระบบ 

- Bench Lab Support เปนพื้นที่สําหรับวางอุปกรณตางๆที่ใชในการ
ปฏิบัติการ แบงเปน 2 ประเภท ไดแก High Bench Lab Support สําหรับอุปกรณที่มีการใชงานใน
ระดับสูง เชน Spectrophotometers Isotope Counters เปนตน และ Low Bench Lab Support 
สําหรับกลองจุลทรรศน คอมพิวเตอร 

- หองเก็บของ เปนหองสําหรับเก็บอุปกรณใชงานทั่วไปภายในหองปฏิบัติการ 
- พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจที่ใชแลว เปนพื้นที่สําหรับเก็บส่ิงสงตรวจที่ทําการ

วิเคราะหแลว เพื่อปองกันความผิดพลาดในการวิเคราะห หากจําเปนตองมีการวิเคราะหซ้ําจะใชส่ิง
สงตรวจเหลานี้ในการวิเคราะหซ้ํา 

- พื้นที่ทิ้งของเสีย เปนพื้นที่พักคอยของเสียเพื่อนําไปกําจัด 
- พื้นที่ซอมบํารุง เปนพื้นที่สําหรับซอมอุปกรณและเครื่องมือตางๆ  

4) พื้นที่งานธุรการและบริการ 
พื้นที่งานธุรการและบริการ เปนพื้นที่สําหรับกิจกรรมทางงานบริหารและ

กิจกรรมสวนตัวของเจาหนาที่ทั้งการทํางานและการพักผอน ประกอบดวยพื้นที่ดังตอไปนี้ 
- สํานักงาน (Office) เปนพื้นที่ สําหรับงานดานธุรการตางๆ ของ

หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
- Locker Room เปนหองเก็บของสวนตัวสําหรับบุคลากรในหองปฏิบัติการ 
- หองประชุม 
- พื้นที่พักผอน เปนพื้นที่สําหรับพักผอนสําหรับเจาหนาที่ ซึ่งเปนพื้นที่ที่

อนุญาตใหนําอาหารและเครื่องดื่มเขามาได 
- พื้นที่พกัคอย พื้นที่พกัคอยสาํหรับผูมาติดตอหองปฏิบัติการ 
- หองพักเจาหนาที่เวร สําหรับเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานในชวงกลางคืน 
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ตารางที่2-3 การเปรียบเทียบขอดีขอเสียของ Modular Laboratory Design 

ขอดี ขอเสีย 
- ไมเสียเวลาจากการพูดคุยกันมากเกินไป - ไม สะดวกในการประสานงานระหว า ง

หนวยงาน 
- ขอบเขตการทํางานของแตละหนวยแยกจาก
กันชัดเจน 

- การใชเครื่องมือสวนกลางรวมกันไมสะดวก 
ขาดความคลองตัว 

- ลดมลภาวะทางเสียง - การปรับเปลี่ยนพื้นที่ทํางานไดลําบาก 
- การควบคุมความปลอดภัยทําไดงายและ
สะดวก 

 

- Open Laboratory Design 
เปนรูปแบบที่ไมมีการแบงออกเปนหองยอยๆ โดยจัดแบงเปนสวนๆตาม

อันตรายและการทดลองทางวิทยาศาสตร 
 

 
 

 
 
 
 

 
รูปที่ 2-9 การจัดภายในพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร Modular Laboratory Design 
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2.2 ขอพิจารณาการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพตามมาตรฐานหองปฏิบัติการเวช
ศาสตรชันสูตร 

สภาพแวดลอมทางกายภาพในหองปฏิบัติการทางเวชศาสตรชันสูตร เปนปจจัย
หนึ่งในการกําหนดมาตรฐานในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ที่เอื้อตอการยกระดับคุณภาพ
ของสุขภาพกาย อารมณ สังคม จิตใจ แกผูใชงาน ซึ่งจะสงผลตอการปฏิบัติงานของบุคลากร สวน
นี้เปนการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับมาตรฐานของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรจาก  

- มาตรฐานขององคการอนามัยโลก (World Health Organization : WHO)ไดแก 
Good Clinical Laboratory Practice (GCLP)  

- National Institutes of Health (NIH)  
- ISO 15190 Medical Laboratory Requirement for Safety : 2003 
- มาตรฐานงานเทคนิคการแพทย 2544 สําหรับหองปฏิบัติการทางการแพทย 
- แนวทางการประเมินบริการเทคนิคการแพทยในสถานพยาบาลประเภทที่รับ

ผูปวยไวคางคืน กองการประกอบโลกศิลป 
จากการศึกษาสรุปโดยรวมแลวพบวา เอกสารตางๆที่ไดคนความีประเด็นที่

สอดคลองกัน ซึ่งสามารถจําแนกเปนขอพิจารณาในการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพใน
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรไดดังนี้ 

2.2.1 ที่ตั้งของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
2.2.2 การจัดพื้นที่ใชสอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
2.2.3 เสนทางสัญจรและการขนสงสิ่งสงตรวจ  
2.2.4 จํานวนบุคลากร  
2.2.5 ขนาดพื้นที่และอุปกรณที่เหมาะสมตอการทํางาน 
2.2.6 สภาพแวดลอมและความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
2.2.7 การกําจัดขยะ 
2.2.8 การรองรับการขยายตัวในอนาคต 
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ตารางที่2-5 เปรียบเทียบมาตรฐานทางหองปฏิบัติการเวชศาสตร 

  GCLP NIH ISO 15190 : 2003 มาตรฐานงานเทคนิคการแพทย 2544  
แนวทางการประเมินบริการเทคนิค

การแพทย 
1 ที่ตั้งของ

หองปฏิบัติการเวช
ศาสตรชันสูตร 

6.1 Location             1.1 มีสถานที่ตั้งที่เหมาะสม สะดวก 

2 การจัดพื้นที่ใชสอย
ในหองปฏิบัติการ
เวชศาสตรชันสูตร 

6.1 Type of Work 2.3 Laboratory Activity ขอ 7 Procedure 5.1.2 ข ออกแบบและจัดสถานที่ให
ปฏิบัติ 

1.2.1 มีการจัดแบงหองปฏิบัติการ
เฉพาะ 

                งานไดอยางมีประสิทธิภาพ 1.2.2 มีการจัดหองพักเวร 
              5.1.2 ค แยกพื้นที่ปฏิบัติงาน   หองเจาะเลือด 
              5.1.3 กําหนดสถานที่เก็บตัวอยางให   พื้นที่ตรวจรับสิ่งสงตรวจ 
                เหมาะสม   พื้นที่พักรอสําหรับผูปวย 
                    พื้นที่ลางและทําลายเชื้อ 
                  1.3 การแบงสวนปฏิบัติงานและ 
                    พื้นที่พักเจาหนาที่ 
3 เสนทางสัญจรและ

การขนสงสิ่งสงตรวจ 
ขอ 11  Trial Material     ขอ 22 Transport of Sample         

  11.3 Speciment logistics                 
4 จํานวนบุคลากร                 5.1.2 มีนักเทคนิคการแพทย 24 ชั่วโมง 
                      จํานวนนักเทคนิคการแพทย 
5 

ขนาดพื้นที่และ
อุปกรณที่เหมาะสม
ตอการทํางาน 

6.1 Suitable Size 2.3 Design Requirements     5.1.1 ก จัดใหมีพื้นที่ปฏิบัติงานพอเพียง     
    Sufficience Area   Design to scale             

        
Adequate & 
Comfortable space 
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ตารางที่2-5 เปรียบเทียบมาตรฐานทางหองปฏิบัติการเวชศาสตร 

  GCLP NIH ISO 15190 : 2003 มาตรฐานงานเทคนิคการแพทย 2544  
แนวทางการประเมินบริการเทคนิค

การแพทย 
6 สภาพแวดลอมและ

ความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงาน 

    2.3 Safety 7.4 Safety 5.1.1 ก สภาพแวดลอมเหมาะสม 2.2 มีการระบายอากาศที่เหมาะสม 
      C. Qulity of Life   Fire Prevention 

 
มีความปลอดภัย 2.3 มีแสงสวางเพียงพอ 

         Natural Light   Electrical Safety 
 

 ดานการบริหารจัดการ     
         Lighting   Chemical Safety 

 
 ดานอัคคีภัย     

         Niose   
Microbiological 
Hazard  

 ดานจุลชีพ     

         Vibration   personal Safty 
 

 ดานสารเคมีและวัตถุมีพิษ     
         Interaction Area ขอ 6  Designing for Safety 

  
    

          6.3 Physical  
  

    
             Lighting 

  
    

             Temperature 
  

    
             Ventilation 

  
    

             Ergonomic 
  

    
             Signage 

  
    

             Security         
7 การกําจัดขยะ 6.2 Waste Disposal     ขอ 23 Waste Disposal 5.1.5 มีวิธีการจัดการขยะติดเชื้อ 2.4 มีการจัดการขยะมูลฝอย 
            Waste Management       จัดใหมีพื้นที่พักขยะ 
8 การรองรับการ

ขยายตัวในอนาคต 
    

2.3 Future Expansion             

(ตอ) 
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พิจารณารายละเอียดจาก มาตรฐาน The College of  American Pathologists 
(CAP), มาตรฐานจากหนังสือคูมือทางสถาปตยกรรม Time- Saver Standard for Building 
Types – 4thและ Neufert Architect data,  พระราชบัญญัติสถานพยาบาล, พระราชบัญญัติการ
ประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทย พ.ศ. 2542 การรับรองมาตรฐานโรงพยาบาลและการสํารวจ
กรณีศึกษา โดยมีรายละเอียดดังนี ้

2.2.1 ที่ต้ังของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
ที่ตั้งสําหรับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรเปนปจจัยที่ทําใหผูใชหองปฏิบัติการ

มีความสะดวกสบายในการมารับบริการหรือใหบริการ โดยที่ตั้งของหองปฏิบัติการนั้นควรอยูใน
พื้นที่ที่เขาถึงงาย เพื่อไมใหเกิดความสับสนแกผูใชบริการทั้งแพทยซึ่งอาจสับสนในการสงสิ่งสง
ตรวจ หรือผูปวยที่ไมสามารถเดินทางไปยังหองรับการเก็บส่ิงสงตรวจไดยังหองปฏิบัติการที่ถูกตอง 
(วิโรจน ไววานิชกิจ,2548) ดังนั้นที่ตั้งของหองปฏิบัติการควรมีลักษณะดังนี้ 

- ตั้งอยูในบริเวณที่ติดตองาย สะดวกสําหรับผูใชบริการ คือผูปวยและบุคลากร
ทางการแพทยอ่ืนๆ ภายในโรงพยาบาลที่จะติดตอขอรับบริการ 

- ที่ตั้งควรจัดใหมีลักษณะมิดชิด ไมกอใหเกิดทัศนะอุจาดแกผูปวย โดยเฉพาะ
บริเวณที่ทําการตรวจวิเคราะหและจัดเก็บส่ิงสงตรวจ 

- ในกรณีที่ทางหองปฏิบัติการมีบริการในการเก็บส่ิงสงตรวจจากผูปวย ควรจัด
บริเวณที่ทําการเก็บส่ิงสงตรวจจากผูปวย เชน บริเวณที่ทําการเจาะเลือด สวนบริเวณที่ทําการรับ
ส่ิงสงตรวจจากหอผูปวย ควรจัดบริเวณเฉพาะแยกไวดานหนาเชนเดียวกัน โดยบริเวณที่ใชทําเก็บ
ส่ิงสงตรวจหรือรับส่ิงสงตรวจควรเชื่อมเขากับบริเวณที่ทําการตรวจวิเคราะหไดโดยสะดวก 

- โดยทั่วไปหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรจะมีการจายผลการวิเคราะห 2 
ลักษณะ ถาเปนผูปวยนอกจะมีพื้นที่ใหนั่งรอรับผลการวิเคราะหเพื่อนํากลับไปยังแผนกผูปวยนอก 
(Out Patient Department : OPD) จึงควรจัดพื้นที่ใหเหมาะสม ถาเปนผูปวยในจะมีเจาหนาที่จาก
หอผูปวยใน (In Patient Department : IPD) มารับผลการวิเคราะห แตในปจจุบันหองปฏิบัติการ
หลายแหงมีการนําระบบคอมพิวเตอรมาใช เพื่อรายงานผลไปยัง OPD หรือ IPD 

2.2.2 การจัดพื้นที่ใชสอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
1) การแบงพื้นที่ใชสอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร สามารถแบง

ได 2 รูปแบบ ดังนี้ 
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- แบงตามการใชงาน ประกอบดวย 
1. พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจ ไดแก พื้นที่เจาะเลือด พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจอื่นๆ 

ไดแก หองน้ําสําหรับเก็บปสสาวะ อุจจาระ เสมหะ และพื้นที่พักคอยของผูปวย 
2. พื้นที่ที่ใชปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ไดแก หองปฏิบัติการเคมีคลินิก 

หองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก หองปฏิบัติการจุลชีววิทยาคลินิกและธนาคารเลือด 
โดยทั่วไป หองปฏิบัติการจุลชีววิทยาคลินิกและธนาคารเลือด จะแยกออกจากพื้นที่ปฏิบัติการทาง
วิทยาศาสตร เนื่องจากหองปฏิบัติการจุลชีววิทยาคลินิกตองการการควบคุมการแพรกระจายของ
เชื้อโรค และธนาคารเลือดตองการพื้นที่ในการบริจาคเลือด รวมทั้งตองการการควบคุมไมใหเกิด
การปนเปอนของเลือดที่ไดรับบริจาค ดังนั้นในสวนพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรที่ใชในการ
วิเคราะหพื้นฐานจึงเปนหองปฏิบัติการเคมีคลินิกและหองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก 

พื้นที่ใชสอยหองปฏิบัติการเคมีคลินิกและหองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตร
คลินิกมีสวนรับส่ิงสงตรวจ สวนตรวจสอบและรายงานผลและสวนสนับสนุนการปฏิบัติการ มีพื้นที่
ใชสอยและการใชงานเหมือนกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

- สวนรับสิ่งสงตรวจ 
มีหนาที่ รับ ลงทะเบียนและตรวจสอบสิ่งสงตรวจตางๆที่ เขามายัง

หองปฏิบัติการเพื่อสงไปยังสวนตางๆของหองปฏิบัติการตามความตองการผลการวิเคราะหของสิ่ง
สงตรวจแตละชิ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
รูปที่ 2-12 สวนรับและลงทะเบียนสิ่งสงตรวจ 
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- สวนตรวจสอบและรายงานผล 
มีหนาที่ตรวจสอบความถูกตองของผลการวิเคราะหแตละรายการ (Result 

Verification) ตรวจสอบผลของสารควบคุมคุณภาพ (Quality Control Material) และรายงานผล
ไปยังผูปวยหรือแพทยผูรับผิดชอบผูปวย 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
โดยในแตละสวนปฏิบัติการมีพื้นที่ใชสอยและการใชงานดังตอไปนี้ 
1) หองปฏิบัติการเคมีคลินิก (Clinical Chemistry) 
ในสวนนี้จะรับส่ิงสงตรวจที่เปนเลือด เมื่อส่ิงสงตรวจไดรับการลงทะเบียนและ

ตรวจสอบสิ่งสงตรวจแลว ส่ิงสงตรวจนั้นจะถูกสงไปยังสวนเตรียมสิ่งสงตรวจและสวนวิเคราะหส่ิง
สงตรวจ โดยแตละสวนมีหนาที่ดังตอไปนี้ 

- สวนเตรียมสิ่งสงตรวจ มีหนาที่เตรียมสิ่งสงตรวจใหพรอมสําหรับการ
วิเคราะหแตละประเภท ซึ่งสิ่งสงตรวจแตละชิ้นจะถูกวิเคราะหไมเหมือนกันตามแตแพทย
ผูรับผิดชอบสั่งวาตองการผลการวิเคราะหใด โดยสวนนี้จะทําการปนเลือดดวยเครื่องปนเหวี่ยง 
(Centrifuge) เพื่อแยกน้ําเลือด (Serum) ออกจากเม็ดเลือด (Red Blood Cell) จากนั้นจะสงสิ่งสง
ตรวจไปตามเครื่องตรวจตางๆ ตามความตองการแตละผลการทดสอบ 

- สวนวิเคราะหสิ่งสงตรวจ มีหนาที่วิเคราะหสารควบคุมคุณภาพ (Quality 
Control Material) เตรียมน้ํายาที่จะใชสําหรับการทดสอบ (Reagent) และวิเคราะหผลทดสอบ
ทางเคมีคลินิก เชน Glucose BUN Creatinine Uric acid เปนตน ข้ึนอยูกับความตองการผลการ
ทดสอบของสิ่งสงตรวจแตละชิ้น โดยการวิเคราะหจะทําดวยเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ (Automate) 

 
รูปที่ 2-13 สวนตรวจสอบและรายงานผล 
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เมื่อส่ิงสงตรวจไดรับการทดสอบแลว ผลการทดสอบจะถูกสงไปยังสวน
ตรวจสอบและรายงานผล 

 
 
 
 
 
 

2) หองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก (Clinical Microscopy) 
ในสวนนี้จะรับส่ิงสงตรวจที่เปนเลือดและปสสาวะ เมื่อส่ิงสงตรวจไดรับการ

ลงทะเบียนและตรวจสอบสิ่งสงตรวจแลว ส่ิงสงตรวจที่เปนเลือดจะถูกสงไปยังหองปฏิบัติการโลหิต
วิทยา (Hematology Laboratory) และส่ิงสงตรวจที่เปนปสสาวะจะถูกสงไปยังหองปฏิบัติการ
ตรวจปสสาวะ (Urinalysis) โดยแตละสวนมีหนาที่ดังตอไปนี้ 

- สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยา (Hematology Laboratory) ทําหนาที่ตรวจ
วิเคราะหเลือด โดยการวิเคราะห Complete Blood Cell (CBC) ดวยเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 
(Automate) เครื่องปนเลือด (Hematocrit Centrifuge) และกลองจุลทรรศน สวนการวิเคราะหอีก
สวนทําดวยการสองดวยกลองจุลทรรศน ซึ่งตองนําเลือดมาไถลงบนแผนฟลม (Slide) จากนั้น
นําไปยอมสี โดยการยอมสีนั้นตองมีอางน้ําเพื่อใชในการยอมสีฟลมเลือด กอนนําไปวิเคราะหดวย
กลองจุลทรรศนตอไป 

- สวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะ (Urinalysis) ทําหนาที่ตรวจวิเคราะห
ปสสาวะดวยการตรวจทางเคมี โดยนําสิ่งสงตรวจที่เปนปสสาวะเขาเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 
(Automate) และการตรวจดวยกลองจุลทรรศน ดวยการนําปสสาวะไปปน แลวนําตะกอนไป
วิเคราะหดวยการสองกลองจุลทรรศน 

เมื่อส่ิงสงตรวจไดรับการทดสอบแลว ผลการทดสอบจะถูกสงไปยังสวนตรวจ
และรายงานผล 

 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2-14 สวนเตรียมส่ิงสงตรวจ 

 
รูปที่ 2-15 สวนวิเคราะหส่ิงสงตรวจ 
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3. พื้นที่สนับสนุนการวิเคราะห ไดแก พื้นที่ลางอุปกรณ หองควบคุม

อุณหภูมิ Sever Room, Bench Lab Support, หองเก็บของ และพื้นที่ซอมบํารุง 
4. พื้นที่ธุรการและบริการ ไดแก สํานักงาน Locker หองประชุม พื้นที่

พักผอน หองพักเจากหนาที่เวร Lobbiesและพื้นที่พักคอย 

- แบงตามอันตรายจากการปฏิบัติงาน 
องค การอนามั ย โลกกล าวถึ งหลั กการของการแบ งพื้ นที่ ภายใน

หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตามอันตรายที่เกิดขึ้น โดยตั้งอยูบนพื้นฐานของกิจกรรมในแตละ
พื้นที่ โดยแบงพื้นที่การทํางานตามอันตรายที่อาจเกิดขึ้นไดดังนี้ 

1) เขตปลอดภัย (Safety Zone) เปนพื้นที่สะอาดและปลอดภัยสําหรับทุก
คน ไดแก ประตูทางเขาออก หองพัก หองสํานักงาน หองเก็บขอมูล หองเก็บวัสดุที่ไมอันตราย 
หองน้ํา ซึ่งเขตนี้ตองเขาออกไดสะดวกปราศจากสิ่งกีดขวางและเครื่องมืออันตราย 

2) เขตอันตรายนอย (Low-Hazard Zone) เปนพื้นที่ที่ใชทํางานที่มีอันตราย
และความเสี่ยงไมมากนัก พื้นที่ควรอยูระหวางเขตปลอดภัยและเขตอันตรายสูง ไดแก การใช
สารเคมีที่ไมระเหย สถานที่จัดเก็บสารเคมีที่มีอันตรายนอย เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ กลอง
จุลทรรศน เปนตน 

3) เขตอันตรายมาก (High-Hazard Zone) เปนพื้นที่ที่ใชทํางานที่มีอันตราย
และความเสี่ยงสูงมาก สงผลกระทบตอทุกคน พื้นที่ควรอยูลึกที่สุดของหองปฏิบัติการ หางจาก
ประตูเขาออกหลัก ไมควรอยูใกลพื้นที่สวนกลางที่ใชรวมกัน ไดแก การเตรียมชิ้นเนื้อของงานพยาธิ
วิทยา การทดลองที่มีอันตรายมาก การใชสารเคมีไวไฟ การอบนึ่งฆาเชื้อที่มีอันตรายรายแรง เปน
ตน 

 
รูปที่ 2-16 หองปฏิบัติการจุล

ทรรศนศาสตรคลินิก 

 
รูปที่ 2-17 สวนแยกปสสาวะ 
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2) ความสัมพันธระหวางพื้นที่ใชสอย 
การจัดพื้นที่ใชสอยภายในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรควรมีการแบงพืน้ที่

ทั้ง 4 สวนออกจากกัน โดยจําเปนตองแยกพื้นที่ตามการอันตรายจากการปฏิบัติงานดวย เพื่อ
ความปลอดภัยของบุคลากรและผูปวยที่เขามารับบริการ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

รูปที่ 2-18 การแบงตามอันตรายจากการปฏิบัติงาน 

 
รูปที่ 2-19 ความสัมพันธระหวางพื้นที่ใชสอย 
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2.2.3 เสนทางสัญจรและการขนสงสิ่งสงตรวจ 
เสนทางสัญจรเปนปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพและความสะดวกสบายในการ

ทํางาน ซึ่งเสนทางสัญจรของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรมีความสําคัญตอการขนสงสิ่งสง
ตรวจดวย โดยปกติการขนสงสิ่งสงตรวจ จําเปนตองใชเวลาในการขนสงนอยที่สุด และตองทําการ
เฝาระวังสิ่งสงตรวจจนกระทั่งเวลาวิเคราะห ความลาชาและปญหาเสถียรภาพและขอผิดพลาด
ใดๆที่เกิดขึ้นระหวางขนสงจะมีผลตอการวิเคราะห ดังนั้นระยะทางยิ่งสั้นเปนการลดความเสี่ยงลง 
รวมทั้งเสนทางสัญจรระหวางสิ่งสงตรวจ ผูปวยและการขนสงขยะ ไมควรซอนทับกัน เนื่องจากอาจ
กอใหเกิดอันตรายได โดยทั่วไปแลวเสนทางสัญจรและการขนสงสิ่งสงตรวจสามารถแบงได 2 
ระดับไดแก 

1) ระดับมหภาค (Macro Scale) 
เสนทางสัญจรและการขนสงสิ่งสงตรวจระดับมหภาคขึ้นอยูกับที่ตั้งและการจดั

พื้นที่ของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ซึ่งเสนทางสัญจรระดับมหภาคจะสงผลตอการเขาถึงที่
สะดวกสบาย ประสิทธิภาพในการขนสงสิ่งสงตรวจและการจัดการขยะ จากการสํารวจกรณีศึกษา
พบวาการจัดเสนทางสัญจรและการขนสงสิ่งสงตรวจของโรงพยาบาลโดยทั่วไปมี 3 รูปแบบ ดังนี้ 

- พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจติดกับพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร เปน
รูปแบบตามมาตรฐานที่สะดวกตอการเก็บและรับส่ิงสงตรวจจากผูปวยนอก โดยพื้นที่เก็บส่ิงสง
ตรวจอยูติดกับพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร และมีศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจรับส่ิงสงตรวจจาก
ผูปวยใน เชน โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจแยกจากพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร เปน
รูปแบบสําหรับโรงพยาบาลที่มีขอจํากัดดานพื้นที่ ซึ่งการขนสงสิ่งสงตรวจจากพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจ
ข้ึนอยูกับความเหมาะสมของแตละโรงพยาบาล เชน การขนสงโดยรถเข็น จําเปนตองกําหนด

 
รูปที่ 2-20 เสนทางสัญจรแบบพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจติดกับพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
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เสนทางการขนสงเพื่อใหเกิดความปลอดภัยตอส่ิงสงตรวจ การขนสงโดยทอสุญญากาศ หรือการ
ขนสงโดยลิฟตสงของ ตองอยูในภาชนะปดอยางดีและตองออกแบบใหมีการหักมุมนอยที่สุดและ
ระวังการหยุดกระทันหัน ซึ่งตองดูแลปองกันการกระแทกของหลอดบรรจุเลือด เพื่อหลีกเลี่ยงการ
แตกตัวของเม็ดเลือด ซึ่งจะสงผลตอการวิเคราะหผลตรวจ เปนตน (สุดารัตน มโนเชี่ยวพินิจ, 2542) 
ซึ่งจะมีศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจเพื่อรับส่ิงสงตรวจจากทั้งผูปวยในและผูปวยนอก เชน 
โรงพยาบาลศิริราช โรงพยาบาลรามาธิบดี 

 

 

 

 

 

 

 

- พื้นที่ปฏิบั ติการทางวิทยาศาสตรของผูปวยในแยกจากพื้นที่
ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรของผูปวยนอก เปนรูปแบบสําหรับโรงพยาบาลขนาดใหญที่มี
ผูปวยจํานวนมาก ซึ่งพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรแยกจากกันโดยชัดเจน เชน โรงพยาบาล
จุฬาลงกรณ สภากาชาดไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
รูปที่ 2-21 เสนทางสัญจรแบบพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจแยกจากพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 

 
รูปที่ 2-22 เสนทางสัญจรแบบพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรของผูปวยในแยกจากพื้นที่ปฏิบัติการ

ทางวิทยาศาสตรของผูปวยนอก 
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2) ระดับจุลภาค (Micro Scale) 
เสนทางสัญจรและการขนสงสิ่งสงตรวจภายในหองปฏิบัติการเวชศาสตร

ชันสูตรสงผลตอความสะดวกสบายในการทํางาน และมีความสําคัญตอการสงสิ่งสงตรวจหรือทิ้ง
ขยะอันตรายตางๆอีกดวย เสนทางสัญจรที่เพียงพอและเหมาะสมจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ทํางานและยังชวยใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ซึ่งการจัดเสนทางการสัญจรนั้น ข้ึนอยู
กับการทํางานของในแตละสวนงาน โดย National Institutes of Health (NIH) กําหนดใหเสนทาง
สัญจรเปนรอยละ 30 ของพื้นที่ทั้งหมด 

เสนทางสัญจรและการขนสงสิ่งสงตรวจภายในหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรนั้น ข้ึนอยูกับลําดับการทํางานและการจัดพื้นที่ใชสอยภายในหองปฏิบัติการทาง
วิทยาศาสตร โดยสิ่งสงตรวจจากแผนกผูปวยภายนอก (Out Patient Department) จะไดรับจาก
แผนกรับและเจาะสิ่งสงตรวจ สวนแผนกผูปวยใน (In Patient Department) ส่ิงสงตรวจจะถูกสง
มาจากหอผูปวย ซึ่งเมื่อส่ิงสงตรวจถูกสงมาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรแลว ส่ิงสงตรวจจะ
ถูกสงไปยังศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจ เพื่อลงทะเบียนสิ่งสงตรวจวาสิ่งสงตรวจนั้นๆเปนของผูปวยคน
ใดและตองการการวิเคราะหเร่ืองใดบาง จากนั้นสิ่งสงตรวจจะถูกสงไปยังสวนทดลองซึ่งขึ้นอยูกับ
ความตองการการวิเคราะหของผูปวยแตละคน วาจะสงไปยังสวนทดลองสวนใด จากนั้นสิ่งสง
ตรวจจะถูกสงไปยังหองตรวจทางพยาธิวิทยาเพื่อประมวลผลของสิ่งสงตรวจ และสวนสํานักงาน
พยาธิแพทยจะทําการรายงานผลไปยังแพทย หรือผูปวยที่รอรับผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2-23 เสนทางสัญจรและการขนสงส่ิงสงตรวจภายในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
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ในพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจและพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรมีเสนทางสัญจร

และการขนสงสิ่งสงตรวจดังนี้ 
- พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจ 
พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจเปนพื้นที่ในสวนที่สัมผัสกับผูปวยโดยตรง ซึ่งผูปวยจะ

เขามาลงทะเบียนเพื่อรับบัตรคิวและรอคิวในสวนพักคอย เมื่อถึงคิวผูปวยจะถูกสงไปยังสวนเจาะ
เลือดหรือสวนเก็บส่ิงสงตรวจอื่นๆ ข้ึนอยูกับความตองการผลการวิเคราะหของผูปวยแตละคน 
จากนั้นผูปวยจะไปรอผลจากแพทยหรือรอรับผลจากหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ข้ึนอยูกับ
ระบบของโรงพยาบาล 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

- หองปฏิบัติการเคมีคลินิก (Clinical Chemistry) 
ส่ิงสงตรวจที่ใชในหองปฏิบัติการเคมีคลินิกเปนสิ่งสงตรวจที่เปนเลือด โดย

เมื่อรับส่ิงสงตรวจจากศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจมาแลว ส่ิงสงตรวจจะถูกสงไปยังสวนรับส่ิงสงตรวจ
เพื่อตรวจสอบความถูกตองและประเภทของการตรวจวิเคราะหวาสิ่งสงตรวจนั้นตองการผลใดบาง 
จากนั้นสิ่งสงตรวจจะถูกสงไปสวนเตรียมสิ่งสงตรวจ โดยจะถูกสงเขาเครื่องปนเหวี่ยง (Centrifuge) 
เพื่อแยกน้ําเลือดออกจากเม็ดเลือด จากนั้นสงสิ่งสงตรวจไปทําการตรวจวิเคราะหโดยเครื่อง
อัตโนมัติ เมื่อวิเคราะหเสร็จผลจะถูกรายงานไปยังแพทยหรือสงคืนผูปวยเพื่อนําไปพบแพทย 
ข้ึนอยูกับระบบของโรงพยาบาล 

 
 
 

 
รูปที่ 2-24 เสนทางสัญจรและการขนสงส่ิงสงตรวจในพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจ 
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- หองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก (Clinical Microscopy) 
ส่ิงสงตรวจที่ใชในหองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิกเปนสิ่งสงตรวจที่เปน

เลือดและปสสาวะ โดยเมื่อรับส่ิงสงตรวจมาจากศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจแลว ส่ิงสงตรวจจะถูก
สงไปยังสวนรับส่ิงสงตรวจเพื่อตรวจสอบความถูกตองและประเภทของการตรวจวิเคราะหวาสิ่งสง
ตรวจนั้นตองการผลใดบาง จากนั้นสิ่งสงตรวจจะถูกสงไปสวนเตรียมสิ่งสงตรวจ โดยสิ่งสงตรวจที่
เปนเลือดจะถูกสงตอไปยังสวนปฏิบัติการโลหิตวิทยา ซึ่งสวนนี้จะทําการตรวจวิเคราะหโดยการใช
กลองจุลทรรศน ซึ่งจะตองนําเลือดไปยอมสีและไถสไลดกอน จึงนําไปสองกลองจุลทรรศนได สวน
ส่ิงสงตรวจที่เปนปสสาวะจะถูกสงไปยังสวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะ เพื่อตรวจสอบทางเคมีหรือ
ตรวจสอบดวยกลองจุลทรรศน ซึ่งการตรวจดวยกลองจุลทรรศนมีข้ันตอนเชนเดียวกับการตรวจ
เลือด เมื่อทําการวิเคราะหส่ิงสงตรวจทั้งหมดเสร็จ ผลจะถูกรายงานไปยังแพทยหรือสงคืนผูปวย
เพื่อนําไปพบแพทย ข้ึนอยูกับระบบของโรงพยาบาล 

 
 

 

 
รูปที่ 2-25 เสนทางสัญจรและการขนสงส่ิงสงตรวจในหองปฏิบัติการเคมีคลินิก 
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2.2.4 จํานวนบุคลากร 
จากกฎกระทรวง วาดวยวิชาชีพและจํานวนผูประกอบวิชาชีพในสถานพยาบาลที่

ออกตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 กําหนดใหหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร
ตองมีบุคลากรที่ไดรับใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพเทคนิคการแพทย และมีจํานวนเพียงพอ
ตามปริมาณการตรวจวิเคราะห โดยมีนักเทคนิคการแพทยเปนหัวหนาหองปฏิบัติการ และมีนัก
เทคนิคการแพทยปฏิบัติงานตลอด 24 ชั่วโมง รวมทั้งตองมีนักเทคนิคการแพทยอยางนอยตาม
จํานวนที่กําหนด ดังนี้ 
ตารางที่2-6 จํานวนนักเทคนิคการแพทยตอจํานวนเตียงของโรงพยาบาล 

  
จํานวนเตียง 

สัดสวนตอเตียงที่
เพิ่มขึ้น ไมเกิน 10 

เตียง 
11 ถึง 30 
เตียง 

31 ถึง 60 
เตียง 

61 ถึง 90 
เตียง 

นักเทคนิคการแพทย 
(มีใบประกอบโรคศิลปะ) 

1 คน 1 คน 1 คน 2 คน 1 คนตอ 1 ถึง 60 เตียง 

 
รูปที่ 2-26 เสนทางสัญจรและการขนสงส่ิงสงตรวจในหองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก 
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เจาหนาที่อ่ืนๆ ตองมีความรูความสามารถเหมาะสมกับการทํางาน และทํางาน
ภายใตการควบคุมของนักเทคนิคการแพทย และมีการมอบหมายหนาที่ที่เหมาะสมกับความ
รับผิดชอบ 

2.2.5 ขนาดพื้นที่ที่เหมาะสมตอการทํางาน 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรควรมีขนาดที่เหมาะสมและเพียงพอตอการ

ปฏิบัติการ รวมทั้งพื้นที่สนับสนุนตางๆ และเพียงพอตอการแยกพื้นที่ทํางานแตละประเภทดวย ซึ่ง
พื้นที่ที่เหมาะสมจะสงผลตอความสะดวกในการทํางาน (WHO)  

มาตรฐานของ The College of  American Pathologists (CAP) กลาววาพื้นที่ที่
เหมาะสมตอการปฏิบัติงานคือ 228 ตารางฟุต (21.18 ตารางเมตร) ตอนักเทคนิคการแพทย 1 คน 
(Gross Area) หรือคิดเปนพื้นที่สุทธิ (Net Area) คือ 152 ตารางฟุต (14.12 ตารางเมตร) ตอนัก
เทคนิคการแพทย 1 คน แตหากรวมบุคลากรทุกฝายทั้งฝายปฏิบัติการและฝายสนับสนุนอื่นๆ เชน 
ธุรการ การใชพื้นที่ที่เหมาะสม (Gross Area) คือ 175 ตารางฟุต (16.25 ตารางเมตร) ตอบุคลากร 
1 คน 

ลักษณะที่เหมาะสมตอการทํางานของพื้นที่ใชสอย ประกอบดวยปจจัยที่เกี่ยวของ
กับการกําหนดพื้นที่ใชสอย ไดแก ลักษณะการปฏิบัติงาน เครื่องมือวิเคราะหและส่ิงอํานวยความ
สะดวก ซึ่งลักษณะการปฏิบัติการปฏิบัติงาน ข้ึนอยูกับประเภทของหองปฏิบัติการ ระดับการ
ใหบริการ จํานวนเตียงและสถิติผูปวยในและผูปวยนอก ซึ่งแบงพื้นที่ตามลักษณะการปฏิบัติงาน
เปน พื้นที่ใชปฏิบัติการ พื้นที่สนับสนุนการวิเคราะห พื้นที่ธุรการและบริการ โดย National 
Institutes of Health (NIH) ไดกําหนดมาตรฐานของพื้นที่ตางๆ ภายในหองปฏิบัติการไว ดังนี้ 

1) พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจ ประกอบดวย 
- สวนเจาะเลือด 
ก. พื้นที่เจาะเลือดทั่วไป 
พื้นที่เจาะเลือดจะแยกโตะเจาะเลือดออกจากกัน เพื่อความเปนสวนตัว

และปองกันความหวาดกลัวของผูปวยอื่น โดยพื้นที่เจาะเลือดประกอบดวย เกาอ้ีสําหรับผูปวย 
เกาอ้ีสําหรับเจาหนาที่และโตะ ขนาด 24x36 นิ้ว (0.70 x 0.90 เมตร) โดยขนาดความกวางของ
พื้นที่เจาะเลือด ไมควรต่ํากวา 30 นิ้ว (0.76 เมตร) และเกาอ้ีควรเปนเกาอ้ีมีพนักพิง เพื่อปองกัน
อุบัติเหตุจากการเปนลม หงายหลังของผูปวย ในบริเวณพื้นที่เจาะเลือดควรมีอางน้ําสําหรับ
เจาหนาที่สําหรับลางมือดวย 
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ข. พื้นที่เจาะเลือดสําหรับรถเข็น 
พื้นที่เจาะเลือดสําหรับควรแยกจากพื้นที่เจาะเลือดผูปวยทั่วไป เนื่องจาก

ตองการพื้นที่ในการสัญจรมากกวา และความสูงของโตะที่แตกตางกัน ทําใหไมสามารถใชพื้นที่
รวมกันได โดยความสูงของโตะสูงไมเกิน 80 เซนติเมตรและตองมีพื้นที่ใหรถเข็นสามารถสอดตัว
เขาใตโตะได โดยความกวางของโตะเจาะเลือดไมต่ํากวา 90 เซนติเมตร 

ค. พื้นที่เจาะเลือดผูปวยพิเศษ 
พื้นที่เจาะเลือดผูปวยพิเศษควรมีเตียงหรือเกาอ้ี สําหรับผูปวยที่มีประวัติ

การเปนลมหลังเจาะเลือด หรือผูปวยที่ตองการการดูแลเปนพิเศษ เชน ผูปวยกลัวเข็ม ซึ่งในสวนนี้

 

 
รูปที่ 2-27 ขนาดโตะเจาะเลือด 
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ควรแยกเปนหองสวนตัว และมีพื้นที่เพียงพอตอผูพิการและทุพพลภาพ รวมทั้งควรมีอุปกรณ
สําหรับเจาะเลือดครบถวนภายในหอง ไดแก อางลางมือ พื้นที่เก็บอุปกรณ เครื่องมือปฐมพยาบาล 

- พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจอื่นๆ ไดแก หองน้ําสําหรับเก็บส่ิงสงตรวจ 
หองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจควรมีชองสําหรับสงสิ่งสงตรวจ (Specimens Pass-

Through) ไปยังพื้นที่ปฏิบัติการเลย โดยผูปวยไมตองถือส่ิงสงตรวจออกมาภายนอกหองน้ํา และ
ตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับผูพิการและทุพพลภาพดวย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
รูปที่ 2-28 ชองสําหรับสงส่ิงสงตรวจ (Specimens Pass-Through) 
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- พื้นที่พักคอย สําหรับลงทะเบียน รับบัตรคิวและรอผลตรวจ 
พื้นที่พักคอยตองมีจํานวนเพียงพอตอการรองรับผูปวย โดยจํานวนเกาอี้พัก

คอยมีหลักการคิดดังนี้ 
2P x D – E = S โดย P คือ จํานวนผูปวยเฉลี่ยใน 1 ชั่วโมง/เจาหนาที่ 1 คน 

  D คือ จํานวนเจาหนาที่เจาะเลือด 
  E คือ จํานวนโตะเจาะเลือด 
  S คือ จํานวนเกาอี้พักคอย 
พื้นที่พักคอยที่เหมาะสมและสะดวกสบายที่สุดไดแก 18 ตารางฟุต (1.5 

ตารางเมตร) ตอผูปวย 1 คน โดยรวมเสนทางสัญจรและพื้นที่สําหรับรถเข็นแลว ซึ่งขนาดพื้นที่
สามารถเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสมของพื้นที่และตําแหนงที่ตั้งของหองปฏิบัติการเวช
ศาสตรชันสูตรดวย 

2) พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
พื้นที่ใชสอยในพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรในแตละสวนนั้น ข้ึนอยูกับ

ลักษณะการปฏิบัติการและอุปกรณที่ใชในการทดสอบในพื้นที่แตสวน โดยอุปกรณหลักที่ตองการ
การจัดสภาพการใชงานที่ใชในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรประกอบดวย 

 
 

 
รูปที่ 2-29 ขนาดหองน้ําสําหรับรถเข็น 
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- โตะปฏิบัติการ 
เปนอุปกรณหลักในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรทุกสวน เนื่องจาก

อุปกรณหลายชนิดนั้นตองทํางานบนโตะปฏิบัติการ เชน ไปเปต ถาดยอมสี อุปกรณยอมสี เปนตน 
ซึ่งมีทั้งชนิดถาวรและชนิดที่ถอดเพื่อเคลื่อนยายได โดยโตะปฏิบัติการควรมีลักษณะดังนี้ 

ความสูงของโตะ สามารถพิจารณาจากปจจัยตางๆกัน ไดดังนี้ 
ก. ทาทางการทํางาน - โตะที่ใชสําหรับการนั่งทํางานมีความสูงมาตรฐาน 

29-30 นิ้ว (73-76 เซนติเมตร) และควรมีที่วางใตโตะดวย และโตะที่ใชสําหรับการยืนทํางานมี
ความสูงมาตรฐาน 36-37 นิ้ว (91-93 เซนติเมตร) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข. ลักษณะการทํางาน  - โตะที่ใช สําหรับงานที่ใชแรงมากมีความสูง
มาตรฐาน 28-35 นิ้ว (71-89 เซนติเมตร) หรือมีระดับตํ่ากวาขอศอก 4-6 นิ้ว (10-15 เซนติเมตร) 
โตะที่ใชสําหรับงานที่ใชแรงนอยมีความสูงมาตรฐาน 34-37 นิ้ว (86-93 เซนติเมตร) หรือมีระดับตํ่า
กวาขอศอกเล็กนอย โตะที่ใชสําหรับงานที่ใชความละเอียดแมนยํามีความสูงมาตรฐาน 37-43 นิ้ว 
(93-110 เซนติเมตร) หรือมีระดับสูงกวาขอศอกเล็กนอย 

 
 
 
 
 
 
 

 

  

รูปที่ 2-30 ความสูงที่เหมาะสมของโตะทํางาน พิจารณาจากทาทางการทํางาน 

  
รูปที่ 2-31 ความสูงที่เหมาะสมของโตะทํางาน พิจารณาจากลักษณะการทํางาน 
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- โตะทําจากวัสดุแข็งแรง ทนทาน ทนตอความรอน ทนตอการกัดกรอน
ของสารเคมี ทําความสะอาดไดงาย และไมติดสี (Stain) ตางๆ 

- โครงโตะและพื้นโตะสามารถทําไดจากวัสดุหลายชนิด เชน ไมเนื้อแข็ง 
โลหะ หินขัด ปูซีเมนต เปนตน และปูทับดวยแผนลามิเนต แผนเหล็กกลาหรือแผนพลาสติกชนิด
พิเศษ 

- พื้นผิวโตะตองเรียบปราศจากรอยตอ เพื่อไมใหเปนแหลงสะสมสารพิษ
หรือสารอันตรายตางๆ 

- ทนตออุณหภูมิได -40 oC ถึง 180 oC และสามารถทนตอความรอนที่ 
180 oC ถึง200 oC ไดนาน 20 นาที 

 

 

 

 

 

 

 
 

- กลองจุลทรรศน  
กลองจุลทรรศนเปนอุปกรณที่เปรียบเสมือนหัวใจของงานตรวจทางจุล

ทรรศนศาสตรคลินิก ไมวาจะเปนการตรวจสเมียรเลือด การตรวจตะกอนปสสาวะ หรือการตรวจ
อ่ืนๆ ที่ใชกลองจุลทรรศนพื้นที่และอุปกรณประกอบการทํางานควรมีลักษณะ ดังนี้ 

 - การนั่งบนเกาอี้ที่มีระดับความสูงที่พอเหมาะ คือ ความสูงของเกาอี้ตอง
ชวยใหผูปฏิบัติงานสามารถนั่งพิงพนักเกาอี้อยูในทาหลังตรง  มีพื้นที่ใตโตะเพียงพอที่จะวางเขา
แนวฉาก เทาแตะพื้นพอดี  เกาอี้ควรเปนชนิดปรับความสูงในระดับมาตรฐานชวง 15-21 นิ้ว (38-
53 เซนติเมตร) 

 
รูปที่ 2-32 การนั่งและยืนทํางานอยางถูกวิธีในการใชโตะปฏิบัติการ 
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 - ระดับความสูงของโตะทํางานเพียงพอใหผูปฏิบัติงานวางมือและแขนบน
โตะในแนวราบได ศอกจะอยูในแนวฉาก ความสูงมาตรฐานของโตะอยูที่ระดับประมาณ 30 นิ้ว 
(76 เซนติเมตร) 

 - โตะทํางานอยูในระดับสูงเพียงพอที่เมื่อวางกลองจุลทรรศนบนโตะแลว  
ผูปฏิบัติงานสามารถดูที่ eyepiece ของกลองไดโดยศีรษะกมไมเกิน 20o จากแนวตั้งฉาก  

 - การพักสายตา หรือพักการปฏิบัติงานเปนระยะ  ในการทํางานที่ใชทาทาง
เดิมอยูเปนเวลานาน  หากมีการพักเปนระยะจะชวยลดหรือควบคุมความเมื่อยลาหรืออันตรายที่
อาจเกิดขึ้นจากการทํางานระยะยาวได   ดังนั้นจึงควรพักสายตาประมาณ 5 นาทีเมื่อดูกลอง
จุลทรรศนเปนเวลาประมาณ 30 นาที  หรือพักการทํางานสักครูเพื่อเปล่ียนอิริยาบถ เมื่อทํางาน
ติดตอกันเปนระยะเวลานานเกิน 2 ชั่วโมง 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

รูปที่ 2-33 การนั่งทํางานอยางถูกวิธีในการใชงานกลองจุลทรรศน 

 

 
รูปที่ 2-34 การนั่งทํางานที่ผิดวิธีใน

การใชงานกลองจุลทรรศน 
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- คอมพิวเตอร 
ในปจจุบันคอมพิวเตอรไดเขามามีบทบาทในรูปแบบของเครือขายเชื่อมโยง

จากหองปฏิบัติการสูสวนตางๆของโรงพยาบาล หรือจากเครื่องมือวิเคราะห พื้นที่ในการทํางานควร
มีลักษณะดังนี้ 

- เกาอี้ควรมีพนักพิงสูง และสามารถปรับความสูงใหผูนั่งสามารถวางเทา
ราบกับพื้นได ควรมีที่พักแขน 

- พื้นที่ทํางาน โตะทํางานควรมีขนาดใหญพอในการตั้งอุปกรณตางๆ ความ
สูงอยูในระดับที่ในขณะทํางานแขนวางขนานกับพื้นหองโดยหัวไหลไมตองยกขึ้น มีพื้นที่ใตโตะ
สําหรับวางเทา 

- มีแสงสวางพอเหมาะ ไมมากหรือนอยเกินไป 

 

 

 

 

 
 
3) พื้นที่สนับสนุนการวิเคราะห ประกอบดวย 

- พื้นที่ลางอุปกรณ (Glass Wash) ควรมีลักษณะดังนี้ 
- ตั้งอยูในพื้นที่สวนกลางที่สามารถรองรับพื้นที่ไดทุกสวน 
- มีพื้นที่เก็บอุปกรณสําหรับลาง 
- มีพื้นที่สําหรับเครื่อง Autoclave 
- มีพื้นที่สําหรับลางอุปกรณที่สกปรก 
- เคานเตอรควรเปนแสตนเลสสตีลและมีขา 

- หองควบคุมอุณหภูมิ (Controlled Environment Room) เปนหองที่
ควบคุมใหมีอุณหภูมิคงที่ตลอดเวลา โดยแบงเปนหองเย็น (Cold Room) มีอุณหภูมิ 4oC และหอง
อุน (Warm Room) ซึ่งมีอุณหภูมิ 37oC โดยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร มักจะใชใน
รูปแบบตู Incubator แทนหองอุน เนื่องจากควบคุมอุณหภูมิไดดีกวา หองเย็นควรมีลักษณะดังนี้ 

 
รูปที่ 2-35 การใชคอมพิวเตอรที่ผิดวิธี 
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- ทางเขาไมควรมีการเปลี่ยนระดับ หากตางระดับควรมีทางลาด 
- อุปกรณตางๆ ควรเปนแสตนเลสตีลและมีขา 
- ประตูหองควรล็อกได 
- มีชองทางบริการ ซอมบํารุงจากภายนอก 
- ควรปดชองวางระหวางหองและโครงสรางอาคาร 
- ประตูควรเปดไดจากภายใน 

- Sever Room เปนพื้นที่สําหรับสวนงานระบบคอมพิวเตอรที่ใชควบคุม
ระบบตางๆ ควรมีลักษณะดังนี้ 

- ควรมีระบบพื้นยก (Access Floor) 
- ควรมีระบบควบคุมความเย็นประมาณ 21 oC 

- Bench Lab Support เปนพื้นที่สําหรับวางอุปกรณตางๆที่ใชในการ
ปฏิบัติการ แบงเปน 2 ประเภท ไดแก High Bench Lab Support สําหรับอุปกรณที่มีการใชงานใน
ระดับสูง เชน Spectrophotometers Isotope Counters เปนตน และ Low Bench Lab Support 
สําหรับกลองจุลทรรศน คอมพิวเตอร 

- ควรมีอางลางมือ เครื่องลางตาและฝกบัวฉุกเฉิน สําหรับเปนอุปกรณ
พื้นฐานในการปฐมพยาบาล ผูปฏิบัติงานที่สัมผัสสารเคมี เพื่อลดหรือบรรเทาอาการ บาดเจ็บให
เหลือนอยที่สุด 

- เครื่องลางตาควรเปดไดงาย ที่เปดอาจมีลักษณะเปนแบบคันโยก (Push 
Bar) หรือเปดดวยการเหยียบ (Foot Plate) ควรปลอยใหน้ําไหลไดนานติดตอกันอยางนอย 15 
นาที 

- ฝกบัวฉุกเฉินควรติดตั้งหัวฝกบัวสูงจากพื้น 7-8 ฟุต (213-244 เซนติเมตร) 
และหางจากกําแพง 25 นิ้ว (63.5 เซนติเมตร) และตองสามารถเขาถึงไดโดยงายและรวดเร็ว มี
ระยะไมเกิน 30 เมตรจากจุดเสี่ยง และตองสามารถไปถึงไดภายใน 10 วินาที เสนทางที่ไปตองโลง
ไมมีส่ิงกีดขวาง เปนเสนทางตรงที่สุดเทาที่จะทําได  
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- หองเก็บของ เปนหองสําหรับเก็บอุปกรณใชงานทั่วไปภายใน
หองปฏิบัติการ ควรมีลักษณะดังนี้ 

- มีพื้นที่เพียงพอสําหรับเก็บพัสดุและอุปกรณตางๆ 

- พื้นที่ซอมบํารุง เปนพื้นที่สําหรับซอมอุปกรณและเครื่องมือตางๆ ควรมี
ลักษณะดังนี้ 

- มีเคานเตอรหรือโตะสําหรับซอมอุปกรณขนาดเล็ก 
- มีพื้นที่สําหรับซอมอุปกรณขนาดใหญ 
- มีพื้นที่ที่เพียงพอสําหรับเก็บเครื่องมือซอมบํารุง 

- พื้นที่ทิ้งของเสีย เปนพื้นที่สําหรับพักขยะกอนนําไปกําจัด ควรมีลักษณะ
ดังนี้ 

- จัดใหมีที่หรือมุมหนึ่งของหอง สําหรับเปนที่รวมภาชนะบรรจุมูลฝอยติด
เชื้อเพื่อรอการขนยาย ทั้งนี้หามเก็บไวเกิน 1 วัน 

- แยกพื้นที่ระหวางขยะมูลทั่วไปและขยะติดเชื้อออกจากกัน 
- ภาชนะตองทําดวยวัสดุที่แข็งแรงทนทานตอการแทงทะลุ และการกัด

กรอนของสารเคมี 

4) พื้นที่ธุรการและบริการ ประกอบดวย 
- สํานักงาน ควรมีลักษณะดังนี้ 
- ควรตั้งอยูใกลกับทางเขา เพื่อความสะดวกของผูมาติดตอ และควรตั้งอยู

ใกลกับพื้นที่ทํางานของหัวหนาหองปฏิบัติการ เพื่อความสะดวกในการควบคุม ดูแล 

 
รูปที่ 2-36 เครื่องลางตาและฝกบัวฉุกเฉิน 
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- ควรตกแตงดวยเฟอรนิเจอรที่ทําจากวัสดุตานจุลชีพ (antimicrobial) เชน 
Silver conductive fiber และเฟอรนิเจอรที่เหมาะสมกับรางกายคนทํางาน ตามหลักสรีระวิทยา
และกายวิภาคศาสตร (Ergonomic Furniture) 

- ควรจัดใหมีแสงสวางธรรมชาติเขามา 
- ควรมีพื้นที่สําหรับเก็บเอกสารตางๆ และพื้นที่สําหรับแยกเอกสารที่ไมใช

แลว 
- อุปกรณเก็บเอกสารควรล็อกได 
- ควรมีพื้นที่สําหรับพักคอยของผูมาติดตอ 

- Locker เปนหองเก็บของสวนตัวสําหรับบุคลากรในหองปฏิบัติการ ควรมี
ลักษณะดังนี้ 

- ควรอยูแยกจากหองปฏิบัติการ เชน อยูระหวางทางเดินหรืออยูในหองพัก
ผอน 

- ควรมีความเปนสวนตัวและมีความปลอดภัย 
- มีพื้นที่เพียงพอสําหรับเก็บของสวนตัวของบุคลากรแตละคน 
- มีพื้นที่สําหรับเปลี่ยนเสื้อผาของบุคลากร 

- หองประชุม ควรมีลักษณะดังนี้ 
- สามารถรองรับการประชุมอยางเปนทางการและไมเปนทางการ 
- มีอุปกรณตางๆสําหรับอํานวยความสะดวกในการประชุม ไดแก กระดาน 

(White Board) โสตทัศนวัสดุ ระบบเครื่องเสียง ระบบเครื่องฉาย และระบบแสงสวาง 
- มีพื้นที่สําหรับการบริการตางๆ 
- ที่นั่งสามารถปรับเปลี่ยนไดตามความตองการ 

- พื้นที่พักผอน เปนพื้นที่ที่อนุญาตใหนําอาหารและเครื่องดื่มเขามาได ควรมี
ลักษณะดังนี้ 

- ควรอยูแยกจากหองปฏิบัติการ 
- มีพื้นที่สําหรับพบปะสําหรับบุคลากร 
- มีอุปกรณอํานวยความสะดวกสําหรับการพักผอน เชน ตูหนังสือ อางลาง

มือ ไมโครเวฟ ตูเย็น เคานเตอรและอางลางภาชนะ เปนตน 
- มีพื้นที่สําหรับทิ้งขยะ 
- มีการปองกันเสียงรบกวนจากภายนอก 
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- ตกแตงดวยเฟอรนิเจอรที่สะอาดและไมทําลายสุขภาพ 
- มีระบบระบายอากาศที่ดี สําหรับระบายกลิ่นที่เกิดจากอาหาร 

- Lobbies และพื้นที่พักคอย พื้นที่พักคอยสําหรับผูมาติดตอหองปฏิบัติการ 
ควรมีลักษณะดังนี้ 

- ควรตั้งอยูบริเวณดานหนาของหองปฏิบัติการ 
- มีระบบควบคุมความปลอดภัย 
- มีพื้นที่ระหวางประตูทางเขาและออกหองปฏิบัติการ เพื่ออนุรักษพลังงาน 

และพื้นที่สวนนี้ควรมีอุปกรณสําหรับทําความสะอาดผูที่จะเขามาติดตอ เชน แอลกอฮอลลางมือ 
กระดาษชําระ เปนตน 

- หองพักเจาหนาที่เวร สําหรับเจาหนาที่ที่ทํางานชวงกลางคืน ควรมี
ลักษณะดังนี้ 

- ควรแยกจากหองปฏิบัติการ 
- มีอุปกรณอํานวยความสะดวกสําหรับเจาหนาที่ เชน เตียงนอน ตูเสื้อผา 

สวนเครื่องมือวิเคราะหและสิ่งอํานวยความสะดวกนั้น ในแตละพื้นที่มีอุปกรณที่
แตกตางกันออกไป โดย NIH ไดกําหนดมาตรฐานไวดังนี้ 
ตารางที ่2-7 พื้นที่ใชสอยในสวนสนับสนนุการวิเคราะห 

พื้นที่ 
ขนาดพื้นที่ 

อุปกรณและเฟอรนิเจอร 
Hgt. 

 (ตารางเมตรตอคน) เมตร 
พื้นที่ลางอุปกรณ  Glassware washer 3.0 
   Glassware dryer  
   Sterilizer หรือ Autoclave  
   Stainless steel counter  
   Double bolw sink  
   Tall carbinet  
   Over head exhuast  
หองควบคุมอุณหภูมิ ขึ้นอยูกับขนาดอุปกรณ Prefabrication unit  
   Stainless steel wire shelves  
   Stainless steel counter top  
   Uni-stud support  
Sever Room  Micro processor 3.0 
   File server  
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ตารางที ่2-7 พื้นที่ใชสอยในสวนสนับสนนุการวิเคราะห 

พื้นที่ 
ขนาดพื้นที่ 

อุปกรณและเฟอรนิเจอร 
Hgt. 

 (ตารางเมตรตอคน) เมตร 
   LAN Equipment  
   Monitor  
   ETC.  
Bench Lab Support 9.3 Sink 3.0 
   Eyewash  
   Emergency shower  
   Flammable storage  
   Cabinet and casework  
หองเก็บของ ขึ้นอยูกับความตองการ   3.0 
พื้นที่ซอมบํารุง 11.25 Countertops 3.0 
   Chairs  
   Stools  
   Shelved  
   Storage bins  
พื้นที่ทิ้งของเสีย ขึ้นอยูกับความตองการ    

 
ตารางที่ 2-8 พื้นที่ใชสอยในสวนธุรการและบริการ 

พื้นที่ 
ขนาดพื้นที่ 

อุปกรณและเฟอรนิเจอร 
Hgt. 

(ตารางเมตรตอคน) เมตร 
Chief's Office 15.0 Work surface 2.4 
  Convergent work surface  
  Lateral files  
  Task boards and White 

boards 
 

Medical Technologist 12.0 Work surface 2.4 
  Convergent work surface  
  Lateral files  
  Task boards and White 

boards 
 

(ตอ) 
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ตารางที่ 2-8 พื้นที่ใชสอยในสวนธุรการและบริการ 

พื้นที่ 
ขนาดพื้นที่ 

อุปกรณและเฟอรนิเจอร 
Hgt. 

(ตารางเมตรตอคน) เมตร 
Receptionist 8.0 Counter 2.4 
Workstation  Work surface  
  Lateral files  
Locker 0.3 Locker 2.4 
  Bencese  
หองประชุม 1.86 Conference table 2.4+ 
  Chair  
  A/V equipment  
  White boards  
  ETC.  
พื้นที่พักผอน ขึ้นอยูกับความตองการ Counter 2.4 
  Table  
  Chair  
  Refrigerator  
  Microwave  
  Canopy exhuast hood  
Entrance Lobbies ขึ้นอยูกับความตองการ   

2.2.6 สภาพแวดลอมและความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
สภาพแวดลอมในการทํางานเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอการปฏิบัติหนาที่ของ

บุคลากร ซึ่งการทําใหบุคลากรมีความพึงพอใจและมีความปลอดภัยในสถานที่การทํางานที่
เหมาะสมและสะดวกสบาย จะชวยใหประสิทธิภาพในการทํางานสูงขึ้นจากคุณภาพชีวิตที่ดีในการ
ทํางานของบุคลากร โดยจากการศึกษาพบวาสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการทํางานนอกจากจะขึ้นอยู
กับลักษณะงานแลว ยังขึ้นอยูกับปจจัยตางๆดังตอไปนี้ 

1) สภาพแวดลอมทางกายภาพ ประกอบดวย 
- วัสดุพื้นผิวภายในหองปฏิบัติการ 
พื้นผิวภายใน หมายถึง พื้นหอง พื้นผิวกําแพง/ฝาพนัง และเพดาน รวมถึง

ชองเปด ประตู หนาตางดวย ควรจะมีผิวเรียบ ไมมีรอยแตกราว ไมมีรูผลุน ซึ่งฝุนละอองผงละเอียด
ของสารเคมีเขาไปอยูได ไมมีเหลี่ยมมุมที่คม ตองเหนียวไมฉีกงายและน้ําซึมผานไมได พื้นผิว
เหลานี้ควรทําจากวัสดุแข็งแรงไมไวไฟและไมติดไฟ และสะดวกตอการทําความสะอาดดวย 

(ตอ) 
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1.พื้นหอง ควรมีลักษณะดังตอไปนี้ 

- ทนทานตอแรงกระแทก ไมควรมีลักษณะที่ขาดความยืดหยุนหรือเกิด
รอยขีดขวนไดงาย 

- มีลักษณะเปนเนื้อเดียวกัน ไมมีรอยตอ หรือหากมีรอยตอควรยึดรอยตอ
อยางระมัดรัง ควรปดดวยวัสดุยาแนว เพื่อไมใหเกิดความเสียหายกับพื้นเหลานั้นซึ่งจะทําให
ของเหลวหรือสารเคมีซึมลงไปยังพื้นผิว 

- ไมเปนที่เก็บฝุน 
- สามารถทําความสะอาดไดงาย ไมควรมีลักษณะหยาบเนื่องจากจะ

สะสมสิ่งสกปรกและยากตอการทําความสะอาด 
- สามารถรองรับสารเคมีหรือของเหลวไวไดในกรณีที่เกิดการหก และไม

ดูดซึมน้ําหรือสารเคมีลงบนพื้นผิว 
- เดินสบายไมเกิดเสียงดัง 
- ควรแยกพื้นที่ซึ่งมีเครื่องมือซ่ึงสั้นสะเทือนมาก เชน เครื่องปนเหวี่ยง 

(centrifuge) ออกมาตางหาก หรือจากจะตองเลือกใชวัสดุที่สามารถรับแรงและน้ําหนักไดมากกวา
ปกติ 2-3 เทาของพื้นหองธรรมดาและจัดทําผิวพื้นที่มีการเสริมความแข็งแรงเปนพิเศษ 

ตารางที่ 2-9 การเปรียบเทยีบขอดีและขอเสียของวัสดุพื้น 

ประเภทวัสดุพ้ืน ขอดี ขอเสีย 
พื้นคอนกรีตขัดมัน/เปลือยผิว มีอายุการใชงานยาวนาน ไมทนตอสารเคมี 

ทําความสะอาดและดูแลรักษางาย เดินแลวไมสบาย 
พื้นปูกระเบื้องยางแบบแผน ทนตอการใชงานพอสมควร เดินแลวสบาย 

ทําความสะอาดและดูแลรักษางาย ไมทนตอสารเคมี 
ซอมแซมไดงาย ไมเหมาะตอการขัดถูบอยๆ 
มีความยืดหยุนดี มีรอยตอระหวางแผนมาก 
สามารถเก็บรอยตอระหวางกําแพงไดดี เปยกน้ําแลวล่ืน 

พื้นปูกระเบื้องยางแบบมวน ทนตอการใชงานพอสมควร ไมทนตอสารเคมี 
ทําความสะอาดและดูแลรักษางาย ไมเหมาะตอการขัดถูบอยๆ 
มีความยืดหยุนดี เปยกน้ําแลวล่ืน 
สามารถเก็บรอยตอระหวางกําแพงไดดี 

พื้นทําผิวแบบอีพอกซี ทนตอการใชงาน ยากตอการซอมแซม 
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ตารางที่ 2-9 การเปรียบเทยีบขอดีและขอเสียของวัสดุพื้น 

ประเภทวัสดุพ้ืน ขอดี ขอเสีย 

ทําความสะอาดและดูแลรักษางาย ไมทนตอสารเคมี 
พื้นปูพรมน้ํามัน ทนทานตอการใชงานปานกลาง ไมเหมาะตอการขัดถูบอยๆ 

ทําความสะอาดและดูแลรักษางาย   
ลอยตอนอย   
เปนฉนวนไฟฟา   

ในบางพื้นที่ควรมีการปูพรมเพื่อความสะดวกและปลอดภัยในการทํางาน 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

- พื้นหองบริเวณที่มีอันตรายสูง ควรปองกันหรือลดความเสี่ยงดวยการ
ปูพื้นดวยพรมวิทยาศาสตร ไดแก 

ก. พรมวิทยาศาสตรชนิด adhesive coat ปูทางเขาออกเขตปลอดภัย 
ซึ่งพรมชนิดนี้มีกาวเคลือบอยูบนผิวชวยดักจับฝุนละอองที่ติดมากับรองเทาหรือลอรถเข็นได 

ข. พรมวิทยาศาสตรที่ชวยลดไฟฟาสถิตได เปน electro-soft ststic 
dissipative mat มีคุณสมบัติมีความยืดหยุนและยืดหดไดเร็ว และสามารถลดไฟฟาสถิตได โดยที่
มุมของพรมมีสายดินอยูดวย เหมาะกับหองทํางานที่มีเครื่องใชไฟฟาแรงสูง 

ค. พรมวิทยาศาสตรที่ชวยลดความเมื่อยลาของเทา ขาและหลัง มี
คุณสมบัติกันลื่นและไฟฟาสถิต เหมาะกับบริเวณที่เปยก เปนพรมที่ทําจาก polyurethane และ
เคลือบผิวดวนสารกันลื่น 

- พื้นหองบริเวณพื้นที่ปฏิบัติงาน เปนบริเวณที่ผูปฏิบัติงานอาจใชเปน
ที่ยืนทํางาน ซึ่งการยืนนานทําใหเกิดปญหาสุขภาพได ในปจจุบันนิยมใชพรมวิทยาศาสตรเพื่อ
สุขภาพปูบริเวณที่ยืนทํางาน เพราะสามารถชวยลดความเมื่อยลาได 

ก. พรมที่เปนแผนคลายฟองน้ํามีลักษณะเปนหมอนลม (Air Cushion) 
ชวยลดความเมื่อยลาของขาและเทาไดดี เหมาะกับบริเวณที่แหง มีขอเสียคือไมสามารถรองรับขา
โตะปลายแหลมหรือรองเทาสนสูงได 

ข. พรมที่ ใชกับบริ เวณที่ เปยกชวยใหรองเทาไม ล่ืน  เปนพรมที่
ประกอบดวยแผนยางรูปครึ่งวงกลมเชื่อมตอกันเปนผืน ยางรูปทรงครึ่งวงกลมนี้จะรองรับเทาไมให
เปยกและยังชวยนวดเทาขณะเดินและยืนได เปนการลดความเมื่อยลา 

(ตอ) 
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ค. พรมที่ใชลดความแข็งกระดางของพื้น ชวยลดความเมื่อยลาของขา
และเทา เมื่อใชพรมชนิดนี้ปูทับพื้นที่แข็งจะชวยลดความแข็งกระดางไดรอยละ 50 พรมนี้ทําจาก 
close cell vinyl sponge อยางดี 

ง. พรมที่ทําจากวัสดุ recycle PVC ใชปูบริเวณที่ยืนทํางานปองกันการ
เมื่อยลาของขา เทาและอาการปวดหลัง รวมทั้งปองกันการลื่นไถลได และทนทานตอสารเคมีไดดี 

จ. พรมที่ใชไดกับงานหลายแบบ มีลักษณะเปนชิ้น คือเปนแผนสี่เหลี่ยม
เล็กๆ นํามาตอกันพอดีกับพื้นที่ที่ตองการปูไดทุกขนาด ทําจากยางพารา ใชกับบริเวณที่แหง เปยก
และเหนียวได 

ฉ. พรมชนิดพิเศษทนทานตอสารเคมีไดดี เชน ชนิด ultra-tred armour 
cote ทนทานตอสารเคมี รอยขีดขวน ความชื้นและฝุนสกปรกได 

2.ผนัง มีขอพิจารณาเชนเดียวกับเลือกวัสดุปูพื้นหอง นอกจากนี้ยังมี
ขอพิจารณาอื่นๆ อีก ดังนี้  

- การกันไฟของผนัง โดยเฉพาะผนังของสวนที่มีการใชและเก็บสารเคมี
ไวไฟ 

- การเก็บเสียงและการควบคุมเสียง ในบริเวณที่มีเครื่องมีที่กอใหเกิด
เสียงดัง 

- การควบคุมอุณหภูมิและเปนฉนวนความรอน เชน หองควบคุมเฉพาะ 
หองรอน (warm room) หองเย็น (cold room) 

ควรทาผนังดวยสีหรือวัสดุที่ลางน้ําได สีที่ทาควรมีลักษณะทนไฟได 
โดยเฉพาะอยางยิ่งบริเวณวงกบประตูหนาตาง 
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ตารางที่ 2-10 คุณสมบัติของส ี
ประเภทสี คุณสมบัติ 

สีจําพวกที่มีเรซินสังเคราะหเปนองคประกอบ มีสวนผสมระหวางคลอริเนตรับเบอรกับพลาติกเรซิน ซึ่งมีเรซิน
สังเคราะหเปนองคประกอบหลัก มีความทนทานสูงและอายุการใช
งานยาวนาน 

สีจําพวกที่มีอีพอกซีเปนองคประกอบ มีความสามารถในการทนทานตอสารเคมีไดดี แตจะมีปญหากับ
กรดแรเขมขน และอาจจะพองในน้ําบริสุทธิ์รวมทั้งทนความรอนได
ไมเกิน 90o 

สีจําพวกโพลียูรีเทน เปนสีที่มีคุณสมบัติหลากหลาย ขึ้นอยูกับสวนผสมที่กําหนดลงไป 
มีคุณลักษณะคลายสีอิพอกซีเรซิน ปราศจากรูพรุนไมเก็บฝุนหรือ
ยากตอการสะสมของสารปนเปอน โดยสามารถผสมสารกันการ
ปนเปอนหรือสารฆาเชื้อโรคหรือสารกันไฟลามได 

 
3.เพดาน มีขอพิจารณาในการเลือกวัสดุที่คลายคลึงกับพื้นหองและผนัง 

แตอาจมีความสําคัญนอยกวา เนื่องจากมีปญหาที่เกิดจากการปฏิบัติการที่ใชสารเคมีนอยกวา 
ความสูงของหองเปนอีกปจจัยหนึ่งที่สําคัญตอการทํางาน โดยมีเกณฑ

สําหรับกําหนดความสูง ดังนี้ 
- ไมควรมีระดับฝาเพดานต่ํากวา 2.40 เมตร 
- ความสูงมาตรฐานของระดับฝาเพดานควรอยูที่ระดับ 2.85 ถึง 3.00 

เมตร เพื่อใหติดตั้งงานระบบไฟฟาไดอยางเหมาะสม มีปริมาตรอากาศที่เพียงพอตอการหมุนเวียน
อากาศ และเปนความสูงที่ไมทําใหผูปฏิบัติงานอึดอัด 

4.ประตูและหนาตาง  
- ประตู ควรมีลักษณะดังนี้ 
ก. ขนาดของประตูตองกวางพอใหเครื่องมือขนาดใหญผานเขาออกได 

และสามารถเปดกวางเพื่อใหผูคนเขาออกไดอยางสะดวกในกรณีฉุกเฉิน โดยหากเปนประตูบาน
เดี่ยวควรกวางอยางนอย 0.95 เมตร แตขนาดที่เหมาะสมควรกวาง 1.05 เมตร สวนประตูที่นิยมใช
และเหมาะสมควรมีลักษณะเปนแบบบานคู บานเลื่อนหรือประตูบานครึ่ง (door and half) ที่
ประกอบดวยบานใหญที่มีความกวาง 0.90 เมตร และบานเล็กมีความกวาง 0.45 เมตร 

ข. ประตูหองเก็บสารเคมีไวไฟตองทําจากวัสดุทนไฟและยกธรณีประตู
สูงขึ้นประมาณ 10 เซนติเมตร ควรปดล็อคตลอดเวลาและควรใชระบบกุญแจรวม (master key) 
เพื่อความสะดวกในกรณีฉุกเฉิน 
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ค. สําหรับประตูที่เปดออกควรถอยรนเขาไปในหอง ไมควรเปดออกมา
กันพื้นที่สวนทางเดิน 

ง. ประตูควรมีชองแสงหรือสวนที่โปรงใสบนบานประตู เพื่อความ
สะดวกในการตรวจดูความเรียบรอยจากภายนอก 

- หนาตาง ควรมีลักษณะดังนี้ 
ก. ควรมีหนาตางขนาดใหญอยางนอย 1 บาน เพื่อใหสามารถระบาย

อากาศและรับแสงธรรมชาติได รวมถึงเปนทางหนีไฟและทางออกฉุกเฉินในกรณีเกิดอุบัติเหตุหรือ
เพลิงไหม 

ข. สามารถเปดปดไดสะดวก 
ค. กรอบบานหนาตางควรทําจากวัสดุที่คงทนตอการกัดกรอนของกรด 

ดางหรือสารเคมี 
ง. การเลือกชนิดของวัสดุกระจก การกําหนดตําแหนงของหนาตาง 

จะตองเลือกใหเกิดความเหมาะสมตั้งแตการชวยลดเสียงรบกวนจากภายนอก และการรักษา
อุณหภูมิภายในหอง รวมถึงปริมาณแสงสวางและความรอนที่ผานเขามา 

- แสงสวาง 
แสงสวางเปนสิ่งสําคัญในการทํางานโดยเฉพาะการทํางานสวนที่ปดลอม ซึ่ง

ความสวางที่ไมเพียงพอสงผลกระทบตอประสิทธิภาพในการทํางาน ความสวางที่เหมาะสมในการ
ทํางานบริเวณโตะปฏิบัติการคือความสวางขนาด  300-500 ลักซ  โดยในแตละสวนของ
หองปฏิบัติการมีความตองการความสวางไมเทากันขึ้นอยูกับลักษณะและประเภทของการใชงาน 
นอกจากนี้ความสูงในการติดตั้ง การทําความสะอาดหลอดไฟและสีของผนังยังสงผลตอความ
สวางอีกดวย 

สวนแสงธรรมชาติและทัศนียภาพภายนอกเปนปจจัยที่สามารถชวยลด
ความเครียดจากการทํางาน สําหรับประเทศไทยนั้นอยูในภูมิภาคที่ไดรับแสงธรรมชาติตลอดปแต
จะรอนมาก ซึ่งแสงที่จาเกินไปอาจทําใหเกิดความไมสบายในการทํางาน ประกอบกับงานบาง
ประเภทในหองปฏิบัติการไมสามารถไดรับแสงแดดได เชน rack ที่วางเลือดที่เจาะเสร็จตองอยูใน
บริเวณที่ไมถูกแสงแดดโดยตรง เพราะสาร bilirubin ในเลือดที่เจาะใสหลอดไวจะสลายตัวอยาง
รวดเร็วเมื่อถูกแสงแดด  หรือหลอดเลือดที่ตากแดดนานๆจะทําใหเม็ดเลือดขาว เม็ดเลือดแดงมี
ลักษณะเปลี่ยนแปลงไปจนทําใหรายงานผลการตรวจผิด เปนตน 
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- ความชื้นและอุณหภูมิ 
อากาศบริ สุทธิ์  อุณหภูมิและความชื้นที่ เหมาะสมกับการทํางานมี

ความสําคัญตอการทํางานในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่มีควัน ไอและฝุนสารเคมีเกิดขึ้น 
รวมทั้งอันตรายตางๆในอากาศเชน แบคทีเรีย ไวรัสและกลิ่นตางๆ ซึ่งทําใหผูปฏิบัติรูสึกไมสบาย
หรือเหนื่อยลาไดงาย เปนสาเหตุที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุ อุณหภูมิและความชื้นภายในหองปฏิบัติการ
นั้นมีผลโดยตรงการปฏิบัติงาน อุณหภูมิที่เหมาะสมคือระหวาง 20-25OC (68-77 OF) ระดับ
ความชื้นที่เหมาะสมคือรอยละ 80 

- การระบายอากาศ 
การระบายอากาศของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตองมีการระบาย

อากาศที่ดีและเหมาะสม ซึ่งการระบายอากาศจะตองไมสงผลกระทบตอการตรวจวิเคราะห โดย
การระบายอากาศ สามารถทําได 2 วิธี คือ การระบายอากาศโดยวิธีธรรมชาติและการระบาย
อากาศดวยระบบปรับภาวะอากาศ 

กรณีที่จัดใหมีการระบายอากาศโดยวิธีทางธรรมชาติ ตองมีชองระบาย
อากาศดานติดกับอากาศภายนอกเปนพื้นที่รวมกันไมนอยกวารอยละ 10 ของพื้นที่หอง โดยไมนับ
รวมพื้นที่ของประตูหนาตางและชองระบายอากาศที่ติดตอกับหองอื่นหรือชองทางเดินภายใน
อาคาร 

กรณีที่จัดใหมีการระบายอากาศดวยระบบปรับภาวะอากาศ ตองมีการนํา
อากาศภายนอกเขามาในพื้นที่หองหรือดูดอากาศจากภายในพื้นที่หองออกไป ไมนอยกวา 2 
ลูกบาศกเมตรตอช่ัวโมงตอตารางเมตร และควรแยกสวิตซปดเปดเครื่องปรับอากาศเพื่อใหสามารถ
เลือกปดเปดไดเปนสวนๆ รวมทั้งควรมีเครื่องกรองอากาศและที่ดูดอากาศออกสูภายนอก 

- เสียงรบกวนและการสั่นสะเทือนจากเครื่องมือวิเคราะห 
เครื่องมือวิเคราะหหลายชนิดกอใหเกิดเสียงรบกวนและการสั่นสะเทือน ซึ่ง

เสียงรบกวนนั้นเปนสิ่งที่ยากจะควบคุม เนื่องจากวัสดุตางๆในหองปฏิบัติการไมสามารถใชวัสดุดูด
ซับเสียงได ดังนั้นการจัดการพื้นที่ในหองปฏิบัติการจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะสามารถลดเสียงรบกวนได 
สําหรับการสั่นสะเทือนที่เกิดจากเครื่องมือวิเคราะหอาจทําใหเกิดความเสียหายแกโครงสราง
อาคารหรือผูอ่ืนที่ทํางานใกลเคียงได หากวางอยูในพื้นที่ที่ไมเหมาะสม 

2) ความปลอดภัยในการทํางาน ประกอบดวย 
- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากสารเคมี  
แนวทางการใชสารเคมีในหองปฏิบัติการ มีดังนี้ 
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 ก. มีการจัดทําแผนและคูมือการปฏิบัติงานทางเคมีอยางปลอดภัย 
 ข. ทุกคนตองรูตําแหนงที่เก็บเอกสาร และขอมูลอ่ืนๆของสารเคมีที่ใชกัน 
 ค. ภาชนะบรรจุสารเคมีทุกภาชนะตองมีปายสารเคมีและระบุอันตรายของ

สารที่บรรจุนั้น 
 ง. เครื่องมือเครื่องใชตางๆจัดวางเปนระเบียบไมกีดขวางการทํางาน 
 จ. ผูปฏิบัติงานทุกคนตองผานการอบรมวิธีการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย

และเก็บขอมูลของการอบรมไวดวย 

- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากกระแสไฟฟา 
อันตรายที่เกิดจากกระแสไฟฟา ไดแก ไฟฟาช็อต หรือไฟฟาลัดวงจร ไฟฟา

ร่ัว ไฟฟาดูด โดยมีแนวทางการปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยจากการใชไฟฟา มีดังนี้ 
ก. ในกรณีที่เกิดไฟฟาลัดวงจรตองปดสวิตชไฟฟาตัดกระแส หากไฟฟาชอต

บุคคลใดบุคคลหนึ่งตองใชวัตถุที่เปนฉนวนดึงบุคคลนั้นออกจากจุดเกิดเหตุโดยทันที และใหการ
ปฐมพยาบาลเบื้องตน 

 ข. การออกแบบระบบไฟฟาของหองปฏิบัติการตองมีสวิตชหลัก (master 
switch) ที่คุมกระแสที่จายตรงเขาหองปฏิบัติการทั้งหมด 

 ค. อุปกรณไฟฟาทุกชนิดในหองปฏิบัติการควรเลือกใชชนิดที่มีคุณสมบัติที่
ไดรับรองตามมาตรฐานหนึ่งที่ไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง 

 ง. ตองตรวจสอบใหแนใจวาอุปกรณทุกชนิดมีการตอสายดิน (grounding) 
ไวอยางถูกตอง 

  จ. ตองไมใชอุปกรณที่มีกําลังไฟฟาไมเกินกําลังไฟฟาที่มีอยู 
 ฉ. บุคคลทุกคนในหองปฏิบัติการตองทราบสถานที่ตั้งแผงควบคุมไฟฟาของ

หองปฏิบัติการ 
 ช. สายไฟปลั๊กควรจะมีความยาว ขนาด และลักษณะสมบัติที่เหมาะสมกับ

อุปกรณไฟฟาและสถานที่ ไมควรมีปล๊ักพวง 
 ซ. ไมควรเปดฝาครอบอุปกรณไฟฟาเปลือยทิ้งไว 
  ฌ. ไมควรเก็บสารไวไฟไวใกลกับอุปกรณไฟฟา 
 - ความปลอดภัยจากอันตรายที่อาจเกิดไฟไหม 
อันตรายที่อาจเกิดไฟไหมและอุปกรณที่จําเปนตองใชในหองปฏิบัติการ

บางชนิดเปนสารไวไฟ โดยแนวทางการปองกันไฟไหมในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร มีดังนี้ 
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ก. หลีก เลี่ ย ง ไม ให มี แก ส ไว ไฟ  ห รือส วนผสมของไอสารไว ไฟใน
หองปฏิบัติการ 

 ข. ปองกันไมใหแกสไวไฟ หรือสวนผสมของไอสารไวไฟกับออกซิเจนสัมผัส
กับ แหลงกําเนิดประกายไฟ (ignition source) เพื่อใหบรรลุเปาหมายดังกลาวอาจใชสารที่ไมไวไฟ
แทน แตถาไมสามารถเลิกใชสารไวไฟไดใหใชสารที่มีโอกาสติดไฟไดนอยที่สุดหรือมีโอกาสระเหยที่
อุณหภูมิปกตินอยที่สุดโดยใชสารละลายหรือน้ํายาที่มีจุดวาบไฟสูง หรือมีจุดเดือดสูง และใชสาร
ไวไฟใหมีปริมาณนอยที่สุด 

 ค. จัดระบบระบายอากาศที่ดี เพื่อปองกันการสะสมของแกส และไอสาร
ไวไฟในอากาศจนมีความเขมขนสูงกวาอุณหภูมิต่ําที่สุดที่กอใหเกิดการติดไฟ (lower flammable 
limit) ตําแหนงของชองระบายอากาศในหองปฏิบัติการจะมีความหนาแนนของไอสารที่ใชงานสูง 
และไอของตัวทําละลายที่หองปฏิบัติการใชสวนใหญจะหนักกวาอากาศจึงควรมีชองระบายอากาศ
ที่ระดับใกลพื้นดวยเพื่อเจือจางไมใหมีการสะสมของไอสารหรือแกส 

 ง. กําจัดแหลงที่มีความเสี่ยงตอการประกายไฟ (potential ignition 
source) ทั้งที่อาจสัมผัสกับสารไวไฟได เชน เปลวไฟ (open flame) เครื่องมือไฟฟา หรือเครื่องมือ
ที่มีขดลวดรอน (heating element) ผิวกําเนิดความรอน (hot surface) หรือมีประกายไฟ ออกไป
ไวนอกหองปฏิบัติการ และตองมีนโยบายหามสูบบุหร่ีและจุดไฟในหองปฏิบัติการอยางเด็ดขาด 

 จ. แยกไอ หรือแกสไวไฟออกจากสิ่งที่มีแนวโนมวาจะเปนแหลงกําเนิด
ประกายไฟ (ignition source) โดย 

1. กําหนดระยะหางของตัวทําละลายไวไฟที่อยูในภาชนะเปดฝา ใหหาง
จากตะเกียงบุนเสนหรือเปลวไฟชนิดอื่นอยางนอย 2 เมตร หรือ 

2. มีกําแพงหรือส่ิงกอสรางทนไฟกั้น 

- ความปลอดภัยจากอันตรายจากการติดเชื้อในหองปฏิบัติการ 
การทํางานในหองปฏิบัติการเสี่ยงตอการสัมผัสโดยตรงกับเชื้อโรคมากมาย 

เนื่องจากสิ่งสงตรวจที่สงเขามายังหองปฏิบัติการมาเก็บมาจากผูปวยโรคตางๆกัน ทําให
หองปฏิบัติการตองมีการเพาะเชื้อโรคมากมาย โดยแนวทางการจัดการความเสี่ยงตออันตรายจาก
การติดเชื้อในหองปฏิบัติการไดมีองคกรตางๆ โดยในระดับสากล National Institutes of Health 
(NIH) และ Center for Disease Control (CDC) ไดแบงระดับความปลอดภัยทางชีวภาพเปน 
Biosafety Level (BSL) เปน BSL1 ถึง BSL4 คือระดับความปลอดภัยจากนอยไปหามากตามลําดับ 
และในระดับชาติ สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) ไดแบงระดับความ
ปลอดภัยตามทางชีวภาพเปนระดับ C1และC2 โดย C1 คือเปนการปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรที่ไม
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มีอันตราย และ C2 คือเปนการปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรที่มีอันตราย ซึ่งจัดทําไวเปนมาตรฐาน
เพื่อใหหองปฏิบัติการนําไปประยุกตใชตามความเหมาะสม (ตารางที่ 2-11) โดยหองปฏิบัติการเวช
ศาสตรชันสูตรควรมีระดับความปลอดภัยทางชีวภาพในระดับ BSL 2 เปนอยางต่ํา 
ตารางที่ 2-11  ขอปฏิบัติในการปองกนัภัยระดับตางๆ ตามกาํหนดของ สวทช., NIH, และ CDC 

ระเบียบปฏิบัติ 
ระดับความปลอดภัยทางชีวภาพ 

C1 C2 BSL1 BSL2 BSL3 BSL4 

1. ปดประตูหองปฏิบัติการขณะทํางาน       

2. สวมเสื้อคลุม เชน laboratory coat หรือ gown 
ฯลฯ ขณะทํางาน และถอดเส้ือคลุมเก็บเมื่อจะ
ออกจากหองปฏิบัติการ 

      

3. เส้ือคลุมที่จะนําไปซักหรือทําความสะอาดให
นําไปฆาเชื้อโดยการอบนึ่งฆาเชื้อกอน และควร
ซักหรือทําความสะอาดที่สถาบันไมนํากลับไป
บาน 

-      

4. สวมถุงมือ หรือแวนตานิรภัย หรือหนากากตาม
ความเหมาะสม เชน สวมถุงมือเมื่อมีบาดแผล 
ผ่ืนที่ผิวหนัง สวมแวนหรือหนากากปองกันการ
กระเด็น  และขณะสวมถุงมืออยูตองไมจับวัสดุ
อุปกรณที่ไมเกี่ยวกับงาน เชน การรับโทรศัพท 
เปนตน 

-      

5. ไมดูดสารละลายดวยปาก ใหใชอุปกรณชวยดูด
สารละลายแทน 

      

6. การเคลื่อนยายสารที่มีอันตรายควรกระทําอยาง
ระมัดระวัง และปองกันไมใหเกิดการพุงกระจาย
หรือเกิดการฟุงกระจายนอยที่สุด 

      

7. การดําเนินงานทุกขั้นตอนตองระวังไมใหเกิดการ
ฟุงกระจายโดยเฉพาะงานที่ใชเครื่อง sonication 
หรือ vortex หรือเครื่องมือทุกชนิดที่กอใหเกิด
การฟุงกระจายควรใชเครื่องเหลานี้ในตูชีวนิรภัย 

  -    

8. ทําความสะอาดตูชีวนิรภัยหลังเสร็จงานแตละ
ครั้งดวยแกส formaldehyde เม่ือมีการปนเปอน

-  - - - - 
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ตารางที่ 2-11  ขอปฏิบัติในการปองกนัภัยระดับตางๆ ตามกาํหนดของ สวทช., NIH, และ CDC 

ระเบียบปฏิบัติ 
ระดับความปลอดภัยทางชีวภาพ 

C1 C2 BSL1 BSL2 BSL3 BSL4 
มาก 

9. งดรับประทานอาหาร เครื่องดื่ม สูบบุหรี่ หรือใช
เครื่องสําอางในบริเวณปฏิบัติงาน รวมทั้งไมเก็บ
อาหารหรือเครื่องดื่มในบริเวณปฏิบัติงาน 

      

10. ลางมือและทําความสะอาดรางกายบริเวณที่มี
การปนเปอนหรือเมื่อเสร็จงาน และกอนออกจาก
หองปฏิบัติการ (กรณี BSL 4 ตองชําระรางกาย
ดวย) 

      

11. หลังปฏิบัติงานเสร็จตองทําความสะอาดพื้นหรือ
บริเวณที่ปฏิบัติงานดวนน้ํายาฆาเชื้อหรือน้ํายา
ทําความสะอาดที่เหมาะสม 

      

12. วัสดุ อุปกรณ หรือเครื่องมือที่ปนเปอน ภายหลัง
การใชงานควรฆาเชื้อดวยการอบนึ่งฆาเชื้อ  หรือ
ใชผงคลอรีน 5,000 ppm แชเครื่องมือหรือวัสดุ
ไมต่ํากวา 300 นาที กอนนําไปลาง 

  -    

13. ของเสียทางจุลชีววิทยาทุกชนิดตองฆาเชื้อดวย
การอบนึ่งฆาเชื้อกอนนําไปทิ้ง  การเคลื่อนยาย
ไปอบนึ่งฆาเชื้อตองใสในภาชนะที่ปดสนิทและ
ไมแตก ขณะอบนึ่งตองเปดใหไอน้ําเขาไปได
ทั่วถึงทุกสวน 

      

14. ควบคุมสัตวและแมลงที่รบกวนการทํางาน -      

15. ควบคุมการเขาออกหองปฏิบัติการ และหามผูมี
อัตราเสี่ยงสูงเขาหองปฏิบัติการ  กิจกรรมอื่นๆ 
หากไมใชเจาหนาที่ประจําควรไดรับอนุญาตจาก
ผูรับผิดชอบ 

-      

16. มีการตรวจสอบระบบการกรองอากาศ ระบบ
ถายเทอากาศ และทําความสะอาดวัสดุอุปกรณ
ที่เกี่ยวของอยางสม่ําเสมอ 

-  - - - - 

(ตอ) 
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ตารางที่ 2-11  ขอปฏิบัติในการปองกนัภัยระดับตางๆ ตามกาํหนดของ สวทช., NIH, และ CDC 

ระเบียบปฏิบัติ 
ระดับความปลอดภัยทางชีวภาพ 

C1 C2 BSL1 BSL2 BSL3 BSL4 

17. มีการตรวจเลือดกอนปฏิบัติงานและตรวจเปน
ระยะระหวางที่ปฏิบัติงาน 

- - -    

18. มีคูมือดานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
พรอมลําดับการแจงเหตุ และมีการอบรม
ผูปฏิบัติงานดานการปองกันภัยดวย 

- - -    

2.2.7 การจัดการขยะ 
การปฏิบัติงานในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร มีผลทําใหเกิดขยะทั้งขยะติด

เชื้อ และขยะอันตราย ซึ่งสงผลกระทบตอสุขภาพของบุคลากรและกอเกิดมลพิษตอส่ิงแวดลอม 
ดังนั้นการจัดการขยะของหองปฏิบัติการจึงตองมีแนวทางที่ถูกตอง เหมาะสมเพื่อไมใหเกิด
อันตรายแพรกระจายออกไป  

ขยะติดเชื้อ หมายถึง ขยะที่ เปนผลมาจากการรักษาพยาบาล การตรวจ
วินิจฉัยโรค การใหภูมิคุมกัน การศึกษาวิจัย และมีเหตุอันควรสงสัยวามีหรืออาจเช้ือโรค โดยขยะ
ติดเชื้อ 

ขยะอันตราย หมายถึง ขยะที่เปนสารที่มีคุณสมบัติตอไปนี้ คือ สารไวไฟ สารกัด
กรอน สารทําปฏิกิริยาได สารพิษ สารกัมมันตรังสี สารกอมะเร็งและวัตถุมีคม อุปกรณเครื่องแกวที่
แตกหรือเสียหาย ซึ่งสารเหลานี้มีอันตรายตอชีวิตและสุขภาพของคนและสิ่งแวดลอม 

- พื้นที่พักคอยขยะ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตองจัดใหมีพื้นที่พักคอยขยะกอนขนสงไป

ทําลาย โดยพื้นที่พักคอยขยะควรอยูแยกจากพื้นที่อ่ืนๆอยางชัดเจน เพื่อความปลอดภัยของ
บุคลากรและความเสี่ยงตอการปนเปอนของสิ่งสงตรวจ โดยพื้นที่พักคอยขยะตองแยกพื้นที่
ระหวางขยะติดเชื้อและขยะอันตรายออกจากกัน ซึ่งตองไมเก็บขยะไวนานเกิน 1วัน สวนขยะอื่นๆ 
เชน กระดาษ เอกสารตางๆ ที่ไมมีการปนเปอนนั้น ไมจําเปนตองปองกัน แตควรอยูแยกจากขยะ
อันตรายและขยะติดเชื้อ 

- เสนทางการขนสงขยะ 
ขยะติดเชื้อในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรมีตนกําเนิดมาจาก สวนเจาะ

เลือด สวนเก็บส่ิงสงตรวจอื่นๆ หองเก็บวัสดุ และสวนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ซึ่งเสนทางการ

(ตอ) 
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ขนสงขยะไมควรเปนเสนทางเดียวกับเสนทางขนสงสิ่งสงตรวจ เพื่อปองกันการปนเปอนของสิ่งสง
ตรวจ การขนยายขยะติดเชื้อควรใชรถเข็นแยกจากขยะอื่นๆ และรถเข็นนี้ตองทําความสะอาดดวย
น้ํายาฆาเชื้ออยางสม่ําเสมอ 

2.2.8 การรองรับการขยายตัวในอนาคต 
การเตรียมพื้นที่ในการรองรับการขยายตัวในอนาคตเปนปจจัยที่สําคัญในการ

พัฒนาหองปฏิบัติการ เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงดังตอไปนี้ 
- การเปลี่ยนแปลงเปาหมายในการวิจัย อาจเกิดจาก การพัฒนาของเชื้อโรคทํา

ใหเกิดขอจํากัดมากขึ้น ทําใหวิธีการปฏิบัติการและเครื่องมือบางอยางเปลี่ยนไป หรืออาจเพิ่มมาก
ข้ึน 

- การเปลี่ยนแปลงบุคลากร ทําใหการทํางานในกลุมเปลี่ยนไป พื้นที่เดิมจึงไม
เหมาะสมกับการทํางาน 

- การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม อาจเกิดจาก การเปลี่ยนแปลงของพื้นที่ภายนอก 
- การเปลี่ยนแปลงกระบวนการและเทคโนโลยี ทําใหพื้นที่ในการใชงาน

เปล่ียนไป จากเครื่องมือใหมๆ ซึ่งสงผลใหพื้นทีเดิมไมเหมาะสมกับการใชงาน 
โดย NIH ไดกําหนดพื้นที่สําหรับการขยายตัวไวรอยละ 25 ของพื้นที่ใชงาน

ทั้งหมดในปจจุบัน 

 
2.3 ประเภทผูใชและขอพิจารณาสําหรับผูใชแตละประเภท 

ผูใชในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ประกอบดวย ผูปวย ญาติผูปวย รวมไป
ถึงเจาหนาที่ตางๆ  ซึ่งมีขอพิจารณาที่แตกตางกัน ดังนี้ 

2.3.1 ผูปวย  
เปนผูรับบริการจากหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร เปนกลุมผูใชในสวนเก็บส่ิง

สงตรวจ ในการเขามาใชบริการหองเจาะเลือดนั้น ผูปวยและญาติจะตองผานขั้นตอนตางๆที่อาจ
ตองใชเวลาพอสมควร ดังนั้นองคประกอบกายภาพที่สําคัญอีกประการสําหรับหองเจาะเลือด คือ
ส่ิงอํานวยความสะดวกพื้นฐาน เชน หองน้ํา ตูน้ํา ถังขยะ องคประกอบเหลานี้มีผลตอคุณภาพชีวิต
ของผูใชปวยขณะเขามาใชบริการ และบุคลากรในหองเจาะเลือดที่ตองทํางานอยูในหองเจาะเลือด 
ซึ่งผูปวยแตละประเภทมีขอพิจารณาทางดานรางกายและอารมณตางกันออกไป ดังนี้ 
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1) ในดานรางกาย ไดแก 
- ผูปวยที่อดอาหาร โดยทั่วไปผูปวยที่จะเขามาเจาะเลือดจําเปนตองอด

อาหารกอนเจาะเลือดเปนเวลา 8–12 ชั่วโมง ซึ่งมีผลตออารมณและจิตใจของผูปวย ดังนั้นในสวน
ของพื้นที่รอเจาะเลือด ไมควรมีกลิ่นหรืออาหารเนื่องจากทําใหผูปวยรูสึกหิวมากขึ้น ทําใหเกิด
อารมณหงุดหงิด หากตองรอคิวนาน การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพเพื่อใหเอ้ือตอการผอน
คลายของผูปวยจึงมีความสําคัญ เชน การมีมุมมองสูทิวทัศนธรรมชาติ การมีกิจกรรมใหผูปวยทํา
ระหวางรอ เปนตน    

- ผูปวยรถเข็นและไมเทา เปนผูปวยที่มีขอจํากัดในการชวยเหลือตัวเองและ
การเคลื่อนไหว จึงจําเปนตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกและพื้นที่ที่เพียงพอตอการเคลื่อนที่ พื้นผิว
ทางเดินไมมีการเปลี่ยนระดับพื้น  เนื่องจากจะสรางความลําบากใหกับผูปวย  แตถาจําเปน  ควรมี
ทางลาดความชัน 1:12 สําหรับรถเข็น หรือควรมีมือจับสําหรับผูปวยที่ใชไมเทา และอาจจะมีใน
สวนอื่นๆ ดวย เพื่อความปลอดภัยของผูปวยที่ใชไมเทา ประกอบกับเฟอรนิเจอรที่ตอบสนองการใช
งานของผูปวยกลุมนี้ เชน การคํานึงถึงความสูงของเคานเตอรและอางลางมือ รูปแบบของโตะที่
สามารถรองรับการเขาถึงของรถเข็นได (ระเบียบคณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ วาดวย
มาตรฐานอุปกรณหรือส่ิงอํานวยความสะดวกโดยตรงแกคนพิการ พ.ศ.2544) 

2) ในดานอารมณ ไดแก 
- ผูปวยกลัวเข็มและผูปวยกลัวเลือด   อาการเหลานี้อาจสงผลใหผูปวย

เปนลม ซึ่งสงผลตอผูปวยคนอื่นๆทั้งทางดานจิตใจและเสียเวลาแกผูปวยอื่น โดยผูปวยเหลานี้
จําเปนตองไดรัยการดูแลจากเจาหนาที่ หรือมีหองพิเศษสําหรับการเจาะเลือด (Flynn, 1994) โดย
ส่ิงอํานวยความสะดวกจะแตกตางกับผูปวยทั่วไป เชน เกาอี้เจาะเลือดที่มีพนักพิง เพื่อปองกัน
ไมใหผูปวยที่เปนลมหงายหลังตกเกาอี้ (McCall, 2003) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2-37 ตัวอยางเกาอี้สําหรับเจาะเลือดเพื่อปองกันผูปวยเปนลม
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2.3.2 เจาหนาที่ 
เปนผูปฏิบัติงานในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรในทุกพื้นที่ โดยเจาหนาที่แต

ละประเภทมีขอพิจารณาตางกันดังนี้ 
1) เจาหนาที่เจาะเลือด ทําหนาที่เจาะเลือดและใหบริการในการเก็บส่ิงสงตรวจ

ของผูปวย เปนบุคลากรที่ทํางานภายใตสภาวะที่เส่ียงตอการเกิดความเครียดทั้งทางรางกายที่ตอง
ทํางานละเอียดออนซ้ําๆเปนเวลานาน และยังตองเสี่ยงตอความเครียดทางอารมณที่ตองสัมผัสกับ
ผูปวยและญาติผูปวยที่หลากหลาย ซึ่งตางก็ตองการและคาดหวังวาจะไดรับบริการที่ดีมีคุณภาพ
อยางรวดเร็ว  

2) เจาหนาที่ปฏิบัติการวิเคราะห ทําหนาที่ตรวจวิเคราะหส่ิงสงตรวจ ซึ่งมี
ลักษณะงานที่ตองการความรู ความชํานาญ ความละเอียดถี่ถวน และตองทํางานภายใตเวลาอัน
จํากัด อีกทั้งยังมีผลกระทบตอชีวิตผูปวยและความปลอดภัยของตัวเอง 

ดังนั้นการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพที่เอื้อใหเกิดการผอนคลายและเปนไป
ตามหลักกายวิภาคศาสตร (Ergonomics) รวมถึงสภาพแวดลอมทางกายภาพอื่นๆ เปนสิ่งสําคัญ
ตอประสิทธิภาพกาทํางานของเจาหนาที่ 

 2.3.3 ญาติผูปวย  
ในกรณีผูปวยสูงอายุ ผูปวยเด็ก หรือผูปวยที่ไมสามารถจะชวยเหลือตัวเองได 

จําเปนตองมีญาติพามา ญาติเปนกลุมที่ชวยทําใหผูปวยรูสึกถึงความใกลชิดและรูสึกถึงชีวิตปกติ 
ความอบอุนภายในครอบครัว สงผลตอสุขภาพจิตใจของผูใช ทําใหมีความเครียดลดลง นอกจากนี้
ยังสงผลตอสภาพจิตใจของบุคลากรที่ทํางานในหองเจาะเลือด การไดสนทนากัน ชวยลด
ความเครียดจากการทํางาน ดังนั้นการพิจารณาถึงพื้นที่จําเปนตอองคํานึงถึงพื้นที่สําหรับญาติ
ผูปวยดวย 

 
2.4 สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ (Healthy Workplace) 

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ (Healthy Workplace) เปนแนวคิดหนึ่งในการ
จัดการสถานที่ทํางานใหมีสภาพแวดลอมในที่เอื้อตอการมีสุขภาพที่ดีและการจัดกิจกรรมสงเสริม
สุขภาพในสถานที่ทํางาน เพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความสุข ซึ่งจะสงผลใหผูมารับบริการเกิดความสุข
กาย สบายใจดวย (สสิธร เทพตระการพร, 2546) ในสวนของโรงพยาบาล ซึ่งเปนสถานที่ใหบริการ
ทางการแพทยที่มีคุณภาพสูงและยังมีเปาหมายในการเปนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ โดยการ
พัฒนาโครงสราง การจัดสภาพแวดลอมและวัฒนธรรมองคกร ใหเอ้ือตอการสงเสริมสุขภาพ ทั้ง
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สุขภาพของผูปวยและบุคลากรในโรงพยาบาล (Grone, 2006) อยางไรก็ตาม สถานที่ทํางาน
สงเสริมสุขภาพไมเพียงแตเปนการปองกันอันตรายเทานั้น แตยังรวมถึงการจัดการสิ่งแวดลอมทั้ง
ทางกายภาพและทางสังคมที่เอ้ือตอสุขภาพ เพื่อสรางแรงจูงใจและความพอใจใหบุคลากรที่
ทํางานในสถานที่นั้น 

องคการอนามัยโลก (WHO) ไดใหคําจํากัดความของสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพไววา สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพเปนสถานที่ทํางานที่มีเปาหมายในการปองกัน สงเสริม
สุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากรในสถานที่ทํางาน ทั้งในดานกายภาพ จิตใจ สังคมและ
องคกร โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 

- สรางสภาพแวดลอมที่เอื้อตอสุขภาวะและความปลอดภัยของผูปฏิบัติงาน 
- เพื่อใหมั่นใจวาการสงเสริมสุขภาพและการปองกันสุขภาพเปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการบริหารองคกร 
- สนับสนุนใหเกิดลักษณะการทํางานและการดําเนินชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพที่ดี 
- เพื่อใหทุกคนในองคกรมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
- ขยายผลการสงเสริมสุขภาพไปยังหนวยงานอื่นภายในและนอกองคกร 
แนวคิดหลักในการสรางสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ คือ การปองกันและ

สงเสริมสุขภาพ โดยมีพื้นฐานมาจาก การจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพเพื่อเอื้อตอการ
ปองกันอันตรายที่เกิดจากการทํางาน และยังสงเสริมกิจกรรมที่กอใหเกิดสุขภาวะตอบุคลากรที่
เกี่ยวของทุกภาคสวน 

2.4.1 ประโยชนของสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
การนําหลักการของสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพมากําหนดเปนนโยบายของ

องคกร จะเปนประโยชนตอทั้งองคกร บุคลากรและสังคม 
1) ประโยชนตอองคกร 

- องคกรมีระบบการจัดการเกี่ยวกับสุขภาพและความปลอดภัยที่ดี 
- มีภาพลักษณที่ดีในการใหความใสใจตอคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
- สรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากร ซึ่งจะสงผลทําใหการดําเนินการของ
องคกรเกิดประสิทธิภาพ 

- ลดอัตราการลาออกของบุคลากร 
- ลดอัตราการขาดงานของบุคลากร 
- เพิ่มผลผลิตขององคกร 
- ลดคาใชจายในการประกันสุขภาพของบุคลากร 
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- ลดความเสี่ยงจากการถูกฟองรองและคาปรับ 
2) ประโยชนตอบุคลากร 

- บุคลากรมีพื้นที่ทํางานที่มีสภาวะแวดลอมที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 
- เพิ่มคุณคาและความมั่นใจในการทํางาน 
- ลดความเครียดที่เกิดจากการทํางาน 
- สรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน 
- สรางความพึงพอใจในการทํางาน 
- เพิ่มทักษะในการดูแลสุขภาพ 
- สงเสริมสุขภาพของบุคลากร 
- ครอบครัวและชุมชนของบุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

2.4.2 ปจจัยที่สนับสนุนใหเกิดสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
ปจจัยที่มีความสําคัญตอการพัฒนาสถานที่ทํางานใหเปนสถานที่ทํางานสงเสริม

สุขภาพขึ้นอยูกับองคประกอบของสถานที่ทํางานนั้นๆ ไมวาจะเปนบุคลากร สถานที่ตั้ง ลักษณะ
ขององคกรและสวัสดิการขององคกร โดย 

- บุคลากร ไดแก จํานวนบุคลากร อายุ สัดสวนระหวางเพศชายและหญิง ปจจัย
ทางเศรษฐกิจและสังคมของบุคลากรแตละคน พื้นฐานทางการศึกษา 

- สถานที่ ไดแก กระบวนการทํางาน การออกแบบพื้นที่ทํางาน ส่ิงแวดลอมของ
สถานที่ทํางาน ความปลอดภัยจากภัยอันตราย 

- องคกร ไดแก การบริหารจัดการ ภาพลักษณและลักษณะการทํางานขององคกร 
คุณธรรมและจริยธรรมของบุคลกรในองคกร ความเปนเอกภาพในองคกร 

- สวัสดิการขององคกร ไดแก การปองกันอันตราย นโยบายดานความปลอดภัย
และสุขภาพ การจัดการการสงเสริมสุขภาพ 

ซึ่งองคประกอบของสถานที่ทํางานที่ดี มีผลมาจากการบริหารจัดการของผูบริหาร
องคกรที่จะใหความสําคัญกับปจจัยที่สําคัญ ดังนี้ 

1) พฤติกรรมสงเสริมสุขภาพ (Health Practice) 
การใหความสําคัญตอการสรางและสนับสนุนลักษณะการทํางานและพฤติกรรมที่

สงเสริมสุขภาพ ประกอบการสงเสริมกับทักษะการแกปญหา รวมทั้งจัดใหมีพื้นที่สําหรับทํา
กิจกรรมเพื่อผอนคลายความเครียดทั้งทางรางกายและจิตใจ 
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2) ส่ิงแวดลอม (Environment) 
การใหความสําคัญตอการจัดสภาพแวดลอมและสภาพสังคมที่เกี่ยวของกับความ

ปลอดภัยและสุขภาพ รวมทั้งการแจงใหบุคลากรทราบถึงความปลอดภัยและการดูแลสุขภาพ ซึ่ง
เปนความรับผิดชอบขององคกรตามกฎหมาย 

3) ทรัพยากรบุคคล (Personal Resource) 
การใหความสําคัญตอทรัพยากรบุคคล โดยเปดโอกาสใหบุคลากรสรางสรรค

วัฒนธรรมองคกรที่เกิดจากการเรียนรู ประสบการณการแกปญหา การสื่อสาร จนเกิด
ความสัมพันธที่ดี 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

โดยปจจัยทั้ง 3 นั้น จะมีความสําคัญตอองคกรทั้งสิ้น และปจจัยตางเหลานี้มี
สอดคลองกัน เพื่อความสัมพันธที่ดีขององคกร 

2.4.3 องคประกอบสําคัญของสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
องคประกอบที่สําคัญสําหรับการสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพจาก 
- มาตรฐานขององคการอนามัยโลก ไดแก Regional Guidelines for The 

Development of Health Workplace 
- มาตรฐานของไทย ไดแก มาตรฐานของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง

เสริมสุขภาพ (สสส.) และกองชีวอนามัย กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 

 

รูปที่ 2-38 ความสัมพันธระหวางปจจัยสนับสนุนใหเกิดสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
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จากการศึกษาเอกสารตางๆที่ไดคนความีประเด็นพบวา สามารถจําแนก
องคประกอบที่สําคัญที่สงผลตอการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพตามแนวคิดสถานที่ทํางาน
สงเสริมสุขภาพ ไดดังนี้ 

1) นโยบายของสถานที่ทํางาน (Workplace Policies) 
2) การบริหารจัดการสิ่งแวดลอมขององคกร (Organizational Environment) 
3) การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) 
4) ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายนอก (Impact on the External environment) 
โดยองคประกอบแตละสวนมีรายละเอียดดังนี้ 
1) นโยบายของสถานที่ทํางาน (Workplace Policies) 
องคกรที่มีเปาหมายในการเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ จําเปนตองให

ความสนใจในการวางนโยบายเกี่ยวกับสุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากรเปนหลัก โดยแสดง
นโยบายตอบุคลากร ซึ่งนโยบายจะกลาวถึงกรอบการทํางานทั้งการวางแผนและการปฏิบัติงาน ที่
สงผลกระทบถึงสุขภาพและความปลอดภัย โดยองคประกอบที่สําคัญของนโยบายดานสุขภาพ
และความปลอดภัยมีดังนี้ 

- นโยบายควรสรางความมั่นใจใหกับบุคลากรในดานสุขภาพและความ
ปลอดภัย โดยใหนโยบายนี้เปนสวนหนึ่งของเปาหมายองคกร 

- องคกรมีผูควบคุมและดูแลพื้นที่ทํางานใหถูกสุขลักษณะและปลอดภัย 
รวมทั้งมีการวัดผลและติดตามผลการใชพื้นที่ทํางานดวย 

นอกจากนโยบายของหนวยงานระดับสูง ที่ดูแลควบคุมองคกรแลว องคกรก็
จําเปน จะตองสรางนโยบาย เพื่อใหเอ้ือตอสุขภาพของบุคลากร การกําหนดนโยบายขององคกร 
เพื่อใหเอื้อตอสุขภาพ เชน นโยบายการจัดสิ่งแวดลอมของโรงพยาบาล นโยบายการจัดบริการดาน
สงเสริมสุขภาพใหกับบุคลากร นโยบายปลอดบุหร่ี ปลอดสุราในสถานที่ทํางาน การจัดบริการ
อาหารสงเสริมสุขภาพ การบริการดานการออกกําลังกาย การปรับบริการใหเอ้ือตอการสงเสริม
สุขภาพ เปนตน นโยบายเหลานี้ จะตองนําไปปฏิบัติอยางเครงครัด และบุคลากรทุกคนจะตอง
เขาใจ และยอมรับ (World Health Organization,  2010 : online) 

2) ก า รบ ริ ห า ร จั ด ก า ร สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ขอ ง อ ง ค ก ร  ( Organizational 
Environment) 

สภาพแวดลอมขององคกรหมายถึงวัฒนธรรมองคกรและลักษณะการทํางาน  
รวมไปถึงความสัมพันธระหวางบุคลากรทุกระดับในองคกร ซึ่งสภาพแวดลอมขององคกรมีอิทธิพล
ตอรางกายและจิตใจของบุคลากร โดยเฉพาะโรคบางชนิดที่เกิดจากความเครียด เชน โรคความดัน
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โลหิตสูง โรคหัวใจ และโรคที่เกี่ยวสภาพจิตใจ ซึ่งสิ่งเหลานี้สงผลตอการประสิทธิภาพในการทํางาน
ของบุคลากร สวนลักษณะการทํางานก็มีผลตอสุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากรดวย เชน 
ประเภทและความหลากหลายของการทํางาน ลักษณะทาทางในการทํางานที่ตองงทําซ้ําเปน
เวลานาน การทํางานเรงดวน และการทํางานในลักษณะที่ตองเขาเวร โดยองคประกอบที่สําคัญ
ของสภาพแวดลอมขององคกรมีดังนี้ 

- องคกรควรมีการสงเสริมการทํางานในลักษณะที่ถูกตอง เชน ระยะเวลาที่
เหมาะสมสําหรับการทํางาน การใหความเขาใจในลักษณะทาทางของการทํางานแตละประเภท 
การสรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากร เปนตน 

- มีการปรับเปลี่ยนการเขาเวรที่เหมาะสมกับประสิทธิภาพและความสามารถ
ของบุคลากร 

- มีการจัดหาสวัสดิการที่เหมาะสมกับบุคลากรแตละคน 
นอกจากปจจัยที่กลาวมาแลว องคกรจะตองสนับสนุนในเรื่อง ของการพัฒนา

ความรู และทักษะสวนบุคคลดวย การใหขอมูลขาวสาร การศึกษาเพื่อสุขภาพ และการเสริมทักษะ
ชีวิต เพื่อเปนการเพิ่มทางเลือกแกบุคคลเหลานี้ ใหสามารถดูแลสภาวะสุขภาพ และส่ิงแวดลอม ได
มากขึ้น ตลอดจนเพิ่มโอกาสตอการพัฒนาสุขภาพ และการดําเนินชีวิต โดยเฉพาะอยางยิ่งในผูที่มี
โรคเรื้อรังและผูที่บาดเจ็บจากการทํางาน  

3) การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) 
ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพมีอิทธิพลตอสุขภาพและความปลอดภัยใน

การทํางาน ซึ่งประกอบดวย เทคโนโลยี อาคาร เครื่องมือ กระบวนการและความชํานาญในการ
ทํางาน ทั้งภายในและภายนอกอาคาร ซึ่งลักษณะทางกายภาพที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพนั้น สามารถนําไปใชในการวางนโยบายเพื่อลดการแพรกระจายของสารเคมีและเชื้อโรค 
และยังสามารถชวยลดการบาดเจ็บจากทาทางการทํางานที่ไมถูกตอง โดยองคประกอบที่สําคัญ
ของลักษณะทางกายภาพที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ มีดังนี้ 

- สภาพแวดลอมที่มีความปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ เชน การออกแบบ
อาคาร ทางสัญจร อุปกรณและเครื่องมือตางๆ ระบบระบายอากาศที่เหมาะสม พื้นที่ปฏิบัติการมี
แสงสวาง ระบบปรับอากาศและระบบปองกันเสียงที่เหมาะสม พื้นผิวทางสัญจรสะอาดและ
ปลอดภัย มีระบบปองกันอัคคีภัยและดับเพลิง เปนตน 

- มีการควบคุมการแพรกระจายของสิ่งปนเปอนตางๆที่เกิดจากการทํางาน ซึ่ง
มีผลตอบุคลากรและสิ่งแวดลอมรอบขาง 
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- มีแผนเพื่อการปองกันและควบคุมความปลอดภัย เชน การใชอุปกรณ
ปองกันภัยสวนตัว มีปายสัญลักษณที่ชัดเจนและงายตอการเขาใจ มีพื้นที่และแผนการสําหรับการ
ปฐมพยาบาลเบื้องตน โดยอุปกรณจะตองมีความเหมาะสมและเพียงพอ 

- พื้นที่ทํางานสะอาดและถูกสุขลักษณะ และมีระบบสาธารณูปโภคที่เพียงพอ 

4) ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมภายนอก (Impact on the External 
environment) 

พื้นที่ทํางานเปนสวนหนึ่งของสิ่งแวดลอม ดังนั้นสิ่งที่เกิดจากการทํางาน
สามารถสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมภายนอกไดเปนอยางมาก การเปนสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพ นั้น จําเปนตองใหความสําคัญตอส่ิงแวดลอมรอบขางดวย ซึ่งการจัดการพื้นที่อยาง
เหมาะสมสามารถชวยลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นได เชนผลกระจากการปนเปอนของควัน ฝุน ส่ิงที่
ระเหยออกมาจากสารเคมี รังสีตางๆและเสียงรบกวน ที่เกิดจากการวัสดุอุปกรณ เครื่องมือในการ
ทํางาน กระบวนการทํางาน และการจัดการขยะตางๆ ซึ่งกอใหเกิดความเสี่ยงตอสุขภาพของบุคคล
ที่อยูในชุมชนใกลเคียง องคกรจึงควรมีการปองกันมลภาวะที่เกิดตอส่ิงแวดลอมโดยรอบ เชน การ
ซอมบํารุงเครื่องมือ ใหอยูในสภาพที่ดี การจัดการกับขยะอันตราย การมีระบบกรองสารเคมีกอน
ปลอยสูสาธารณะ เปนตน 

การจัดการสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอสุขภาพของบุคลากรจะตองทําควบคูไปกับการ
ปองกันและควบคุมผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับสภาพแวดลอมภายนอก ทั้งทางกายภาพและทาง
สังคมของบุคคลในชุมชนดวย 
 

2.5 ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 

ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพในหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตร เปนหลักการพื้นฐานที่มุงเนนการทํางานที่สามารถใหบริการทางการแพทยไดอยางถูกตอง 
มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ หากจะดําเนินการเพื่อใหหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรมี
สภาพแวดลอมการทํางานที่ดีและเกิดความปลอดภัยตอผูปฏิบัติงานทั้งดานรางกายและจิตใจแลว 
จําเปนตองนําแนวคิดสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพมาบูรณาการรวมกัน  

 จากการศึกษาขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพใน
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรและองคประกอบสําหรับสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ สามารถ
จะนํามาเปนแนวทางในการจัดการสภาพแวดลอมของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรใหเปน 
สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ดังนี้ 



67 
 

 
 

2.5.1 แนวทางดานการบริหารจัดการ 
1) นโยบายขององคกร 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรจะตองมีการกําหนดหลักการของการเปน

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพไวเปนเปาหมายอยางชัดเจน โดยนโยบายนี้ควรเปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวม เพื่อใหเปนนโยบายที่เหมาะสมเปนที่ยอมรับและเปนไปไดในเชิงปฏิบัติ และมี
การสื่อสารนโยบายนี้ใหกับบุคลากรโดยทั่วถึง และจะตองมีแผนงานรองรับนโยบาย ทั้งดานแผน
ดานสถานที่ งบประมาณ การติดตาม ประเมินผล อยางสม่ําเสมอ โดยนโยบายควรครอบคลุมทั้ง
การบริหารจัดการและการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ ดังนี้ 

- แผนงานดานความปลอดภัยของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
- การจัดตั้งกรรมการบริหารความปลอดภัย และการกําหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบ 

- การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
- การอบรมเรื่องความปลอดภัยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
- การจัดทําระเบียบปฏิบัติดานความปลอดภัย 

- แผนงานดานการสงเสริมสุขภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตร 
- การปรับสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการทํางาน 
- การจัดสถานที่พักผอนและออกกําลังกาย 
- การสรางวัฒนธรรมของการมีสุขภาวะทั้งทางกายภาพและทางสังคม เชน 
การสงเสริมเร่ืองการบริหารอารมณ  

- แผนงานดานการสรางระบบประเมินและตรวจติดตาม 
- การจัดตั้งคณะกรรมการการตรวจประเมิน 
- การสรางตัวชี้วัดในการตรวจประเมิน 
- การกําหนดแนวทางการประเมินและตรวจติดตาม 

2) การจัดการองคกร 
เปนการจัดการการทํางานของบุคลากรใหเหมาะสมกับงานและระยะเวลาใน

การทํางาน รวมทั้งมีจํานวนบุคลากรเพียงพอตอการทํางาน เชน มีการปรับเปลี่ยนการเขาเวรที่
เหมาะสมกับประสิทธิภาพและความสามารถของบุคลากร รวมถึงการเพิ่มพูนทักษะของบุคลากร 
ประกอบกับการพัฒนาสุขภาพเพื่อใหบุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
บุคลากรที่มีโรคเรื้อรังที่เกิดจากการทํางาน 
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3) การจัดการความเสี่ยง 
มีการบริหารความเสี่ยงเพื่อปองกันอันตรายที่จะเกิดขึ้นและการจัดการกับ

อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นแลว โดยมีการจัดเตรียมเครื่องมือปองกันอันตรายทั้งสวนรวมและสวนบุคคล 
รวมทั้งมีแผนปองกันและจัดการกับอุบติเหตุที่จะเกิดขึ้น โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ทํางานในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ไดแก 

- ความเสี่ยงตออันตรายจากสารเคมี 
- ความเสี่ยงตออันตรายที่เกิดจากกระแสไฟฟา 
- ความเสี่ยงตออันตรายที่อาจเกิดไฟไหม 
- ความเสี่ยงตออันตรายจากการติดเชื้อ 
นอกจากความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอความปลอดภัยของผูปฏิบัติการใน

หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรแลว ยังตองคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอกดวย 
ซึ่งหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรจําเปนตองมีแผนในการจัดการตนเหตุของอันตรายทั้งหมด 
เชน การจัดการพื้นที่อยางเหมาะสมสามารถลดผลกระทบจากการปนเปอนของควัน ฝุน ส่ิงที่
ระเหยออกมาจากสารเคมี รังสีตางๆและเสียงรบกวนที่เกิดจากวัสดุอุปกรณและเครื่องมือที่ใชใน
การทํางาน กระบวนการทํางาน การมีแผนซอมบํารุงเครื่องมือใหอยูในสภาพที่ดีเสมอ และการมี
แผนการจัดการขยะ เปนตน 

2.5.2 แนวทางดานสภาพแวดลอม 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรควรใหความสําคัญตอการจัดสภาพแวดลอม

ทางกายภาพซึ่งครอบคลุมถึงสถานที่ การใชเทคโนโลยี การเลือกใชวัสดุอุปกรณ ข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ที่เอ้ือตอสุขภาพของบุคลากร โดยกําหนดเปนนโยบาย แผนงานและ
กิจกรรมที่ลดความเสี่ยงตออันตรายจากทั้งปจจัยทางกายภาพและลดความเสี่ยงจากปจจัยทาง
สังคมวิทยา 

1) ที่ต้ังและการเขาถึง 
ที่ตั้งและการเขาถึงเปนปจจัยที่สงผลตอความสะดวกสบายและความ

ปลอดภัยของผูรับบริการ ซึ่งที่ตั้งของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรควรอยูในพื้นที่ที่สะดวกตอ
การเขาถึง และควรอยูในบริเวณที่ผูปวยสามารถมารับบริการไดอยางรวดเร็ว เชน อยูใกลบริเวณ
หองตรวจผูปวยนอก (Out Patient Department : OPD) เปนตน รวมทั้งตองคํานึงถึงการขนสงสิ่ง
สงตรวจจากผูปวยในมายังหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรดวย โดยปกติในการขนสงสิ่งสงตรวจ
จําเปนตองใชเวลานอยที่สุด และตองเฝาระวังความเสถียรของสิ่งสงตรวจจนกระทั่งถึงเวลา
วิเคราะห ความลาชาและปญหาเสถียรภาพของสิ่งสงตรวจและขอผิดพลาดใดๆที่เกิดขึ้นระหวาง
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ขนสงจะมีผลตอการวิเคราะห ดังนั้นระยะทางยิ่งสั้นเปนการลดความเสี่ยงลง ปจจุบันการขนสงสิ่ง
สงตรวจทําไดหลายรูปแบบ ข้ึนอยูกับระบบของแตละโรงพยาบาล เชน การขนสงโดยลิฟตสงของ 
การขนสงโดยทอสุญญากาศ เปนตน 

2) การจัดพื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจร  
พื้นที่ใชสอยภายในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรเปนปจจัยที่สงผลตอ

ประสิทธิภาพในการทํางาน การจัดพื้นที่ใชสอยควรจัดใหถูกตามลําดับการทํางานและมีการแบง
พื้นที่ตามระดับความอันตราย รวมทั้งตองคํานึงถึงเสนทางสัญจรที่เกิดขึ้นดวย วาการจัดพื้นที่ใช
สอยนั้น สงผลตอเสนทางการสัญจรอยางไร ซึ่งจะสงผลตออุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นและการเกิดการ
ปนเปอนระหวางสิ่งสงตรวจและขยะอันตรายตางๆ  

3) สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรควรมีขนาดพื้นที่ทํางานที่เพียงพอตอการ

ทํางาน และมีการจัดสภาพแวดลอมซ่ึงไดแก  ขนาดและองคประกอบของพื้นที่ วัสดุพื้นผิว แสง
สวาง การระบายอากาศ ความชื้นและอุณหภูมิภายในหอง เสียงรบกวนและการสั่นสะเทือนจาก
เคร่ืองวิเคราะห และสิ่งอํานวยความสะดวกอื่นๆ เพื่อประสิทธิภาพและความปลอดภัยในการ
ทํางาน ซึ่งเปนสภาพแวดลอมควรถูกสุขลักษณะ รวมทั้งควรมีพื้นที่พักผอนสําหรับผอนคลายดวย 
เนื่องจากการทํางานในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรนั้น ตองเผชิญกับความเสี่ยงทั้งทาง
รางกายและจิตใจ ทางออม เชน การเกิดความเครียดจากการทํางาน การทํางานซ้ําๆเปน
เวลานานๆ เปนตน 

4) ความปลอดภัยและการจัดการขยะ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรเปนพื้นที่ที่บุคลากรมีความเสี่ยงตออุบัติเหตุ

และการเกิดโรคหลายประการ เชน การติดเชื้อ การไดรับสารกอมะเร็ง หองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรควรมีการกําจัดหรือลดความเสี่ยงจากอันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน รวมทั้งควร
มีส่ิงอํานวยความสะดวกขั้นพื้นฐานดานความปลอดภัยและสุขอนามัยที่เหมาะสมและเพียงพอ 
สําหรับขยะอันตรายและขยะติดเชื้อภายในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรนั้น ควรจัดใหมีพื้นที่
สําหรับพักคอยขยะ และไมควรเก็บขยะไวภายในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรเกิน 1 วัน 

5) การรองรับการขยายตัวในอนาคต 
NIH ไดกําหนดพื้นที่สําหรับการขยายตัวไวรอยละ 25 ของพื้นที่ใชงานทั้งหมดใน

ปจจุบัน 
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2.6 กรณีศึกษา 
2.6.1 กรณีศึกษา : หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรโรงพยาบาล A 

1) ขอมูลทั่วไป 
เปนโรงพยาบาลขนาด 2,400 เตียง หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรสามารถ

รองรับการตรวจได 2,500 คนตอวัน มีเจาหนาที่ประจํา 15 คน แบงเปนเจาหนาที่เคมีคลินิก 5 คน 
เจาหนาที่จุลทรรศนศาสตร 9 คน หัวหนาหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 1 คน 

2) ที่ต้ังและการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
โรงพยาบาล A เปนโรงพยาบาลที่มีอาคารหลายอาคาร โดยมีเสนทางเชื่อมตอ

ระหวางอาคารบางอาคาร โดยพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจอยูแยกกับพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
สําหรับพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจอยูใกลกับแผนกผูปวยนอก สวนพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรตั้งอยู
ชั้น 1อาคารดานหลัง โดยการขนสงสิ่งสงตรวจทั้งจากผูปวยในและผูปวยนอกใชรถเข็นขนสงมา
จากอาคารตางๆของโรงพยาบาล 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

3) การจัดพื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจร 
พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจมีการจัดพื้นที่แบบ Cubicle Phlebotomy Room Design 

และพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรมีการจัดพื้นที่แบบ Open Laboratory Design โดยมีการแบง
พื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจร ดังตอไปนี้ 

 

 
รูปที่ 2-39 ที่ตั้งและการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรโรงพยาบาล A 
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รูปที่ 2-41 พื้นที่ใชสอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล A 

 
รูปที่ 2-40 พื้นที่ใชสอยในสวนเก็บส่ิงสงตรวจ โรงพยาบาล A 
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สําหรับสวนพักเจาหนาที่ สวนธุรการและพื้นที่เก็บสารเคมีที่มีพื้นที่อยูบริเวณชั้น 

2 ดวย โดยมีหองสําหรับพักผอนและรับประทานอาหารของเจาหนาที่ สวนพื้นที่ทิ้งของเสียไมไดถูก
จัดไว ขยะทิ้งในถังขยะที่วางขางโตะปฏิบัติการ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
รูปที่ 2-43 สวนพักเจาหนาที่และสวนธุรการโรงพยาบาล A 

 
รูปที่ 2-42 เสนทางสัญจรในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล A 
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4) สภาพแวดลอมทางกายภาพ 

- พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจ 
จํานวนพื้นที่พักคอยและโตะเจาะเลือด - มีเกาอ้ีพักคอย 40 ที่และมีโตะ

เจาะเลือด 8 โตะ 
รูปแบบของโตะเจาะเลือด - เปนโตะเจาะเลือดที่มีที่บังตาสําหรับผูปวยอื่น 

และเกาอี้มีพนักพิงแตไมมีที่วางแขน 
หองน้ําสําหรับเก็บส่ิงสงตรวจ - แยกระหวางผูปวยทั่วไปและผูปวยที่นั่ง

รถเข็น ไมมีชองรับส่ิงสงตรวจจากภายในหองน้ํา 
- พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
แสงสวาง - ใชหลอดฟลูออเรสเซนตทั้งหมด ไมมีแสงธรรมชาติ สวนความ

เขมของแสงไมสามารถวัดได โดยจากการสอบถามและสังเกตพบวา พื้นที่บางสวนมีความเขมของ
แสงไมเพียงพอตอการทํางาน 

การระบายอากาศ - ใชเครื่องปรับอากาศแบบ sprit type โดยไมมีการ
กรองอากาศ 

การจัดสภาพการทํางาน - มีพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรประมาณ 
198 ตารางเมตร เฉล่ีย 13.2 ตารางเมตรตอนักเทคนิคการแพทย 1 คน ไมเพียงพอตอการทํางาน 

5) ความปลอดภัยและการจัดการขยะ 
อันตรายจากสารเคมี - มีฝกบัวฉุกเฉิน 
อันตรายจากกระแสไฟฟา - ไมมีสวิทซหลักในการควบคุมกระแสไฟฟา และมี

การใชปล๊ักพวงจํานวนมาก 

 
รูปที่ 2-44 พื้นที่ทิ้งขยะ โรงพยาบาล A 
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อันตรายจากไฟไหม - มีอุปกรณดับเพลิงมือถือ ไฟฉุกเฉิน และเสนทางหนีไฟ 
รวมทั้งแผนในการอพยพ 

อันตรายจากการติดเชื้อ - ไมมีการควบคุมการติดเชื้อ  
การจัดการขยะ - ไมมีพื้นที่พักคอยขยะ มีบริษัทกําจัดขยะมารับขยะอันตราย

และขยะติดเชื้อไปกําจัด 

6) การรองรับการขยายตัวในอนาคต 
มีพื้นที่สําหรับรองรับการขยายตัวในอนาคต แตเปนพื้นที่ที่อยูชั้น 2 ไมไดเปน

พื้นที่ที่อยูตอเนื่องกัน 

2.6.2 กรณีศึกษา : หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรโรงพยาบาล B 
1) ขอมูลทั่วไป 
เปนโรงพยาบาลขนาด 1,800 เตียง มีหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 2 แหง

โดยแยกสวนการวิเคราะหระหวางผูปวยในและผูปวยนอก สามารถรองรับการตรวจได 1,300 คน
ตอวัน แบงเปนผูปวยนอก 800 คนตอวันและผูปวยใน 500 คนตอวัน มีเจาหนาที่ประจําสวนผูปวย
นอก 20 คน แบงเปนเจาหนาที่เคมีคลินิก 8 คน เจาหนาที่จุลทรรศนศาสตร 12 คน และเจาหนาที่
ประจําสวนผูปวยใน 11 คน แบงเปนเจาหนาที่เคมีคลินิก 6 คน เจาหนาที่จุลทรรศนศาสตร 5 คน 

2) ที่ต้ังและการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
โรงพยาบาล B เปนโรงพยาบาลที่มีอาคารหลายอาคาร โดยมีเสนทางเชื่อมตอ

ระหวางอาคาร โดยพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจของผูปวยนอกอยูติดกับพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร
ของผูปวยนอกในบริเวณชั้น 4 ซึ่งอยูใกลกับโถงลิฟตที่เชื่อมตอมาจากสวนผูปวยนอก การขนสงสิ่ง
สงตรวจจากแผนกอื่นทําโดยการใชทอสุญญากาศ สวนพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรผูปวยใน
อยู บริเวณชั้น 1 ของอาคารดานหลัง การขนสงสิ่งสงตรวจทําโดยใชรถเข็นสงมาจากอาคารอื่นๆ 
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รูปที่ 2-45 ที่ตั้งและการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรสําหรับผูปวยนอกโรงพยาบาล B 

 
รูปที่ 2-46 ที่ตั้งและการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรสําหรับผูปวยในโรงพยาบาล B 
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3) การจัดพื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจร 
พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจมีการจัดพื้นที่แบบ Cubicle Phlebotomy Room Design 

และพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรมีการจัดพื้นที่แบบ Open Laboratory Design โดยมีการแบง
พื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจรในสวนผูปวยนอก ดังตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
รูปที่ 2-47 พื้นที่ใชสอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรสวนผูปวยนอก โรงพยาบาล B 
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รูปที่ 2-48 เสนทางสัญจรในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรสวนผูปวยนอก โรงพยาบาล B 
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สวนผูปวยในมีการจัดพื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจร ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2-49 พื้นที่ใชสอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรสวนผูปวยใน โรงพยาบาล B 

 
รูปที่ 2-50 เสนทางสัญจรในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรสวนผูปวยใน โรงพยาบาล B 
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4) สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
- พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจ 
จํานวนพื้นที่พักคอยและโตะเจาะเลือด - มีเกาอ้ีพักคอย 143 ที่และมีโตะ

เจาะเลือด 8 โตะ 
รูปแบบของโตะเจาะเลือด - เปนโตะเจาะเลือดที่มีที่บังตาสําหรับผูปวยอื่น 

และเกาอี้มีพนักพิงแตไมมีที่วางแขน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2-52 พื้นที่เจาะเลือด โรงพยาบาล B 

 
รูปที่ 2-51 พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร โรงพยาบาล B 
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หองน้ําสําหรับเก็บส่ิงสงตรวจ – แยกหองน้ําชายและหญิง แตไมมีหองน้ํา
สําหรับรถเข็นและชองรับส่ิงสงตรวจจากภายในหองน้ํา ซึ่งชองรับส่ิงสงตรวจจะอยูหนาหองน้ํา 

- พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรผูปวยนอก 
แสงสวาง - ใชหลอดฟลูออเรสเซนตทั้งหมดและมีสวนที่ไดรับแสงธรรมชาติ 

สวนความเขมของแสงไมสามารถวัดได โดยจากการสอบถามและสังเกตพบวาเพียงพอตอการ
ทํางาน 

การระบายอากาศ - ใชระบบระบายอากาศแบบ Central Air โดยมีการกรอง
อากาศ แตมีความเย็นไมเพียงพอทําใหเจาหนาที่ตองนําพัดลมมาใชและเปดหนาตาง 

การจัดสภาพการทํางาน - มีพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรประมาณ 205 
ตารางเมตร เฉล่ีย 10.25 ตารางเมตรตอนักเทคนิคการแพทย 1 คน ไมเพียงพอตอการทํางาน 

- พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรผูปวยใน 
แสงสวาง - ใชหลอดฟลูออเรสเซนตทั้งหมด ไมไดรับแสงธรรมชาติ สวน

ความเขมของแสงไมสามารถวัดได โดยจากการสอบถามและสังเกตพบวาไมเพียงพอตอการ
ทํางาน 

การระบายอากาศ - ใชระบบระบายอากาศแบบ Sprit Type โดยไมมีการ
กรองอากาศ 

การจัดสภาพการทํางาน - มีพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรประมาณ 165 
ตารางเมตร เฉล่ีย 15 ตารางเมตรตอนักเทคนิคการแพทย 1 คน ไมเพียงพอตอการทํางาน 

5) ความปลอดภัยและการจัดการขยะ 
- พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรผูปวยนอก 
อันตรายจากสารเคมี - ไมมีฝกบัวฉุกเฉิน 
อันตรายจากกระแสไฟฟา - มีสวิทซหลักในการควบคุมกระแสไฟฟา และมี

การใชปล๊ักพวงจํานวนมาก 
อันตรายจากไฟไหม - มีอุปกรณตรวจจับควันและหัวดับเพลิงอัตโนมัติ แต

ไมมีอุปกรณดับเพลิงมือถือ ไฟฉุกเฉิน และเสนทางหนีไฟ 
อันตรายจากการติดเชื้อ - ไมมีการควบคุมการติดเชื้อ  
การจัดการขยะ  - ไมมีพื้นที่พักคอยขยะ มีบริษัทกําจัดขยะมารับขยะ

อันตรายและขยะติดเชื้อไปกําจัด 
- พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรผูปวยใน 
อันตรายจากสารเคมี - ไมมีฝกบัวฉุกเฉิน 
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อันตรายจากกระแสไฟฟา - ไมมีสวิทซหลักในการควบคุมกระแสไฟฟา และ
มีการใชปล๊ักพวงจํานวนมาก 

อันตรายจากไฟไหม - ไมมีอุปกรณดับเพลิง 
อันตรายจากการติดเชื้อ - ไมมีการควบคุมการติดเชื้อ  
การจัดการขยะ  - ไมมีพื้นที่พักคอยขยะ มีบริษัทกําจัดขยะมารับขยะ

อันตรายและขยะติดเชื้อไปกําจัด 

6) การรองรับการขยายตัวในอนาคต 
ไมมีพื้นที่สําหรับรองรับการขยายตัวในอนาคต 

2.6.3 กรณีศึกษา : หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรโรงพยาบาล C 
1) ขอมูลทั่วไป 
เปนโรงพยาบาลขนาด 1,000 เตียง หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรสามารถ

รองรับการตรวจได 2,000 คนตอวัน มีเจาหนาที่ประจํา 70 คน แบงเปนเจาหนาที่เคมีคลินิก 38 คน 
เจาหนาที่จุลทรรศนศาสตร 32 คน 

2) ที่ต้ังและการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
โรงพยาบาล C เปนโรงพยาบาลที่มีอาคารเดียว โดยพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจอยูคน

ละชั้นกับพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร โดยอยูในบริเวณที่ตรงกัน โดยสําหรับพื้นที่เก็บส่ิงสง
ตรวจอยู บริเวณชั้น 1 ใกลกับแผนกผูปวยนอก สวนพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรตั้งอยูชั้น 2 
โดยการขนสงสิ่งสงตรวจทั้งจากผูปวยในทําโดยขนสงมาตามรางขนสงสิ่งสงตรวจ (Tele lift) ที่
เชื่อมตอกันทั้งอาคาร และผูปวยนอกทําโดยขนสงทางลิฟต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
รูปที่ 2-53 ที่ตั้งและการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรโรงพยาบาล C 
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3) การจัดพื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจร 
พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจมีการจัดพื้นที่แบบ Cubicle Phlebotomy Room Design 

และพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรมีการจัดพื้นที่แบบ Modular Laboratory Design แบงเปน 
หองปฏิบัติการเคมีคลินิกและหองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก โดยมีการแบงพื้นที่ใชสอย
และเสนทางสัญจร ดังตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2-54 พื้นที่ใชสอยในสวนเก็บส่ิงสงตรวจ โรงพยาบาล C 

 
รูปที่ 2-55 Lay-out หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล C 
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รูปที่ 2-56 พื้นที่ใชสอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล C 
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รูปที่ 2-57 เสนทางสัญจรในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล C 
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สําหรับพื้นที่เก็บสารเคมีและส่ิงสงตรวจที่ใชแลว อยูบริเวณทางเดิน 
 
 

 

 

 

 

 

 

4) สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
- พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจ 
จํานวนพื้นที่พักคอยและโตะเจาะเลือด - อยูรวมกับพื้นที่พักคอยผูปวยอื่นๆ 

โดยเมื่อถึงคิว ผูปวยจะตองมารับหลอดเลือด ลงทะเบียนและไปตอแถว มีโตะเจาะเลือด 10 โตะ 
รูปแบบของโตะเจาะเลือด - เปนโตะเจาะเลือดที่มีที่บังตาสําหรับผูปวยอื่น 

และเกาอี้มีพนักพิงแตไมมีที่วางแขน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2-58 ส่ิงสงตรวจที่ใชแลว โรงพยาบาล C 

 
รูปที่ 2-59 พื้นที่เจาะเลือด โรงพยาบาล C 
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หองน้ําสําหรับเก็บส่ิงสงตรวจ - แยกระหวางผูปวยทั่วไปและผูปวยที่นั่ง
รถเข็น ไมมีชองรับส่ิงสงตรวจจากภายในหองน้ํา 

- พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
แสงสวาง - ใชหลอดฟลูออเรสเซนตทั้งหมด หองปฏิบัติการจุลทรรศน

ศาสตรคลีนิกไมมีแสงธรรมชาติ แตสวนหองปฏิบัติการเคมีคลินิกไดรับแสงธรรมชาติ สวนความ
เขมของแสงไมสามารถวัดได โดยจากการสอบถามและสังเกตพบวา หองปฏิบัติการจุลทรรศน
ศาสตรคลีนิกมีความเขมของแสงเพียงพอ แตหองปฏิบัติการเคมีคลินิกมีความเขมของแสงไม
เพียงพอตอการทํางาน 

การระบายอากาศ - ใชเครื่องปรับอากาศแบบ sprit type โดยมีการกรอง
อากาศ 

การจัดสภาพการทํางาน - หองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลีนิกมีพื้นที่
ประมาณ 129 ตารางเมตร เฉลี่ย 4 ตารางเมตรตอนักเทคนิคการแพทย 1 คน สวนหองปฏิบัติการ
เคมีคลินิกมีพื้นที่ประมาณ 279 ตารางเมตร เฉล่ีย 8.7 ตารางเมตรตอนักเทคนิคการแพทย 1 คน 
ไมเพียงพอตอการทํางาน 

5) ความปลอดภัยและการจัดการขยะ 
อันตรายจากสารเคมี - ไมมีฝกบัวฉุกเฉิน 
อันตรายจากกระแสไฟฟา - ไมมีสวิทซหลักในการควบคุมกระแสไฟฟา และมี

การใชปล๊ักพวงจํานวนมาก 
อันตรายจากไฟไหม – ไมมีอุปกรณดับเพลิงมือถือ ไฟฉุกเฉิน สวนเสนทางหนี

ไฟ มีเฉพาะหองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลีนิก 
อันตรายจากการติดเชื้อ - ไมมีการควบคุมการติดเชื้อ  
การจัดการขยะ - ไมมีพื้นที่พักคอยขยะ มีบริษัทกําจัดขยะมารับขยะอันตราย

และขยะติดเชื้อไปกําจัด 

6) การรองรับการขยายตัวในอนาคต 
ไมมีพื้นที่สําหรับรองรับการขยายตัวในอนาคต 
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2.6.4 กรณีศึกษา : หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรโรงพยาบาล D 
1) ขอมูลทั่วไป 
เปนโรงพยาบาลขนาด 600 เตียง หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรสามารถ

รองรับการตรวจได 800 คนตอวัน มีเจาหนาที่ประจํา 10 คน แบงเปนเจาหนาที่เคมีคลินิก 5 คน 
เจาหนาที่จุลทรรศนศาสตร 5 คน 

2) ที่ต้ังและการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
โรงพยาบาล D เปนโรงพยาบาลที่มีหลายอาคาร โดยมีเสนทางเชื่อมตอ

ระหวางอาคาร โดยพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจอยูแยกกับพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร สําหรับพื้นที่
เก็บส่ิงสงตรวจอยูใกลกับแผนกผูปวยนอก สวนพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรตั้งอยูชั้น 1 ของ
อาคาร โดยการขนสงสิ่งสงตรวจทั้งจากผูปวยในและผูปวยนอกใชรถเข็นขนและทอสุญญากาศสง
มาจากสวนตางๆของโรงพยาบาล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3) การจัดพื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจร 
พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจมีการจัดพื้นที่แบบ Cubicle Phlebotomy Room Design 

และพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรมีการจัดพื้นที่แบบ Modular Laboratory Design แบงเปน 
หองปฏิบัติการเคมีคลินิกและหองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก โดยมีการแบงพื้นที่ใชสอย
และเสนทางสัญจร ดังตอไปนี้ 

 
 
 

 
รูปที่ 2-60 ที่ตั้งและการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรโรงพยาบาล D 
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รูปที่ 2-62 Lay-out สวนปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล D 

 
รูปที่ 2-61 พื้นที่ใชสอยในสวนเก็บส่ิงสงตรวจ โรงพยาบาล D 
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สําหรับพื้นที่เก็บสารเคมีและส่ิงสงตรวจที่ใชแลว อยูบริเวณทางเดิน 
 
 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 2-64 พื้นที่ใชสอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล D 

 
รูปที่ 2-63 พื้นที่ใชสอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล D 
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4) สภาพแวดลอมทางกายภาพ 

- พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจ 
จํานวนพื้นที่พักคอยและโตะเจาะเลือด - มีเกาอี้พักคอย 36 ที่และมีโตะเจาะ

เลือด 6 โตะ 
รูปแบบของโตะเจาะเลือด - เปนโตะเจาะเลือดที่มีที่บังตาสําหรับผูปวยอื่น 

และเกาอี้มีพนักพิงแตไมมีที่วางแขน 
หองน้ําสําหรับเก็บส่ิงสงตรวจ - แยกระหวางผูปวยทั่วไปและผูปวยที่นั่ง

รถเข็น ไมมีชองรับส่ิงสงตรวจจากภายในหองน้ํา  
- พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
แสงสวาง - ใชหลอดฟลูออเรสเซนตทั้งหมด และมีสวนที่ไดรับแสงธรรมชาติ 

สวนความเขมของแสงไมสามารถวัดได โดยจากการสอบถามและสังเกตพบวาเพียงพอตอการ
ทํางาน 

การระบายอากาศ – ใชเครื่องปรับอากาศแบบ Central Air  และมีการใช 
Sprit Type รวมดวย เนื่องจากความเย็นไมเพียงพอ โดยมีการกรองอากาศ 

การจัดสภาพการทํางาน - หองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิกมีพื้นที่
ประมาณ 56 ตารางเมตร เฉลี่ย 11.2 ตารางเมตรตอนักเทคนิคการแพทย 1 คน สวน

 
รูปที่ 2-65 พื้นที่เก็บสารเคมีและส่ิงสงตรวจที่ใชแลว โรงพยาบาล D 
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หองปฏิบัติการเคมีคลินิกมีพื้นที่ประมาณ 60 ตารางเมตร เฉลี่ย 12 ตารางเมตรตอนักเทคนิค
การแพทย 1 คน 

5) ความปลอดภัยและการจัดการขยะ 
อันตรายจากสารเคมี - ไมมีฝกบัวฉุกเฉิน 
อันตรายจากกระแสไฟฟา - ไมมีสวิทซหลักในการควบคุมกระแสไฟฟา และมี

การใชปล๊ักพวงจํานวนมาก 
อันตรายจากไฟไหม - ไมมีอุปกรณดับเพลิงมือถือ ไฟฉุกเฉิน และเสนทางหนี

ไฟ  
อันตรายจากการติดเชื้อ - ไมมีการควบคุมการติดเชื้อ  
การจัดการขยะ - ไมมีพื้นที่พักคอยขยะ มีบริษัทกําจัดขยะมารับขยะอันตราย

และขยะติดเชื้อไปกําจัด 

6) การรองรับการขยายตัวในอนาคต 
มีพื้นที่รองรับการขยายตัวในอนาคต ในบริเวณเดียวกัน และมีขนาดเพียงพอ 
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ตารางที่ 2-12 การเปรียบเทียบขอพิจารณาการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตามหลักการสถานที่ทาํงานสงเสริมสุขภาพ 
    โรงพยาบาล  A โรงพยาบาล B โรงพยาบาล C โรงพยาบาล D 
ขอมูลทั่วไป จํานวนเตียง 2,400 1,800 1,000   600 
  จํานวนผูรับ 

บริการตอวัน 
2,500 1,300 (ผูปวยนอก 800, ผูปวยใน 

500) 
2,000 800 

  จํานวน
เจาหนาที่ 

15 สวนผูปวยนอก 20 คน, สวนผูปวย
ใน 11 คน 

70 10 

ที่ตั้งและการ
เขาถึง 
  

ที่ตั้ง พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจแยกจากพื้นที่
ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร โดย
อยูแยกกันคนละอาคาร 

พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร
ของผูปวยในแยกจากผูปวยนอก 
โดยพื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจผูปวยนอก
ติ ด กั บ พื้ น ที่ ป ฏิ บั ติ ก า ร ท า ง
วิทยาศาสตรผูปวยนอก 

พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจแยกจากพื้นที่
ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร โดยอยู
อาคารเดียวกันแตคนละชั้น 

พื้นที่ เก็บ สิ่งสงตรวจแยกจาก
พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
โดยอยูอาคารและชั้นเดียวกัน 

การขนสงสิ่งสง
ตรวจ 

รถเข็น สวนผูปวยนอก ทอสุญญากาศ 
สวนผูปวยใน รถเข็น 

สิ่งสงตรวจผูปวยนอก ลิฟต 
สิ่งสงตรวจผูปวยใน รางขนสงสิ่งสง
ตรวจ 

สิ่งสงตรวจผูปวยนอก รถเข็น 
สิ่งสงตรวจผูปวยใน ทอ
สุญญากาศ 

การจัดพื้นที่ใช
สอย 

การจัดพื้นที่เก็บ
สิ่งสงตรวจ 

Cubicle Phlebotomy Room 
Design 

Cubicle Phlebotomy Room 
Design 

Cubicle Phlebotomy Room 
Design 

Cubicle Phlebotomy Room 
Design 

  
 

การจัดพื้นที่
ปฏิบัติการทาง
วิทยาศาสตร 

Open Laboratory Design  Open Laboratory Design Modular Laboratory Design Modular Laboratory Design  
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ตารางที่ 2-12 การเปรียบเทียบขอพิจารณาการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตามหลักการสถานที่ทาํงานสงเสริมสุขภาพ 
    โรงพยาบาล  A โรงพยาบาล B โรงพยาบาล C โรงพยาบาล D 
สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 

พื้นที่เก็บสิ่งสง
ตรวจ 

       

   - จํานวนพื้นที่
พักคอย 

40 143 ใชรวมกับพื้นที่พักคอยผูปวยอื่น 36 

   - จํานวนโตะ
เจาะเลือด 

8 8 10 6 

   - รูปแบบโตะ
เจาะเลือด 

 โตะเจาะเลือดที่มีที่บังตาสําหรับ
ผูปวยอื่น และเกาอี้มีพนักพิงแตไม
มีที่วางแขน 

โตะเจาะเลือดที่ มีที่บังตาสําหรับ
ผูปวยอื่น และเกาอี้มีพนักพิงแตไมมี
ที่วางแขน 

เป น โต ะ เ จาะ เลื อดที่ มี ที่ บั ง ตา
สําหรับผูปวยอื่น และเกาอี้มีพนัก
พิงแตไมมีที่วางแขน 

 เปนโตะเจาะเลือดที่ มีที่บังตา
สําหรับผูปวยอื่น และเกาอี้มีพนัก
พิงแตไมมีที่วางแขน 

   - หองน้ําเก็บสิ่ง
สงตรวจ 

แยกระหวางผูปวยทั่วไปและผูปวย
ที่นั่งรถเข็น ไมมีชองรับสิ่งสงตรวจ
จากภายในหองน้ํา 

แยกหองน้ําชายและหญิง แตไมมี
หองน้ําสําหรับรถเข็นและชองรับสิ่ง
สงตรวจจากภายในหองน้ํา 

แยกระหวางผูปวยทั่วไปและผูปวย
ที่นั่งรถเข็น ไมมีชองรับสิ่งสงตรวจ
จากภายในหองน้ํา 

แยกระหวางผูปวยทั่ ว ไปและ
ผูปวยที่นั่งรถเข็น ไมมีชองรับสิ่ง
สงตรวจจากภายในหองน้ํา 

 พื้นที่ปฏิบัติการ
ทาง
วิทยาศาสตร 

        

(ตอ) 
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ตารางที่ 2-12 การเปรียบเทียบขอพิจารณาการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตามหลักการสถานที่ทาํงานสงเสริมสุขภาพ 
    โรงพยาบาล  A โรงพยาบาล B โรงพยาบาล C โรงพยาบาล D 
  - แสงสวาง ใชหลอดฟลูออเรสเซนต ไมมีแสง

ธรรมชาติพื้นที่บางสวนมีความเขม
ของแสงไมเพียงพอตอการทํางาน 

สวนผูปวยนอก ใชหลอดฟลูออเรส
เซนต มีแสงธรรมชาติ มีความเขม
ของแสงเพียงพอตอการทํางาน 
สวนผูปวยใน ใชหลอดฟลูออเรส
เซนต ไมมีแสงธรรมชาติ มีความ
เขมของแสงไม เพียงพอตอการ
ทํางาน 

หองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตร
คลีนิก ใชหลอดฟลูออเรสเซนต
ทั้งหมด ไมมีแสงธรรมชาติ มีความ
เขมของแสงเพียงพอตอการทํางาน  
หองปฏิบัติการเคมีคลินิก ใชหลอด
ฟลูออ เ รส เซนตทั้ งหมด  มี แสง
ธรรมชาติ มีความเขมของแสงไม
เพียงพอตอการทํางาน 

ใชหลอดฟลูออเรสเซนต มีแสง
ธรรมชาติพื้นที่บางสวนมีความ
เขมของแสง เพียงพอตอการ
ทํางาน 

   - การระบาย
อากาศ 

ใชเครื่องปรับอากาศแบบ sprit 
type โดยไมมีการกรองอากาศ 

สวนผูปวยนอก ใชระบบระบาย
อากาศแบบ Central Air โดยมีการ
กรองอากาศ แตมีความเย็นไม
เพียงพอ 
สวนผูปวยใน ใชระบบระบาย
อากาศแบบ Sprit Type ไมมีการ
กรองอากาศ 

ใชเครื่องปรับอากาศแบบ sprit 
type โดยมีการกรองอากาศ 

ใชเครื่องปรับอากาศแบบ 
Central Air  และมีการใช Sprit 
Type รวมดวย โดยมีการกรอง
อากาศ 

   - การจัดสภาพ
การทํางาน 

พื้นที่ทํางานไมเพียงพอตอการ
ทํางาน 

พื้นที่ทํางานไมเพียงพอตอการ
ทํางาน ทั้งสวนผูปวยนอกและ
ผูปวยใน 

พื้นที่ทํางานไมเพียงพอตอการ
ทํางาน 

พื้นที่ไมเพียงพอตอการทํางาน 

(ตอ) 
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ตารางที่ 2-12 การเปรียบเทียบขอพิจารณาการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตามหลักการสถานที่ทาํงานสงเสริมสุขภาพ 
    โรงพยาบาล  A โรงพยาบาล B โรงพยาบาล C โรงพยาบาล D 
ความปลอดภัย อันตรายจาก

สารเคมี 
มีฝกบัวฉุกเฉิน ไมมีฝกบัวฉุกเฉิน ทั้งสวนผูปวยนอก

และผูปวยใน 
ไมมีฝกบัวฉุกเฉิน ไมมีฝกบัวฉุกเฉิน 

  อันตรายจาก
กระแสไฟฟา 

ไมมีสวิตซหลัก และใชปลั๊กพวง
จํานวนมาก 

สวนผูปวยนอก มีสวิตซหลัก และใช
ปลั๊กพวงจํานวนมาก 
สวนผูปวยใน ไมมีสวิตซหลัก และ
ใชปลั๊กพวงจํานวนมาก 

ไมมีสวิตซหลัก และใชปลั๊กพวง
จํานวนมาก 

ไมมีสวิตซหลัก และใชปลั๊กพวง
จํานวนมาก 

  อันตรายจากไฟ
ไหม 

มีอุปกรณดับเพลิงมือถือ ไฟ
ฉุกเฉิน เสนทางหนีไฟ และแผนใน
การอพยพ 

สวนผูปวยนอก มีอุปกรณตรวจจับ
ควันและหัวดับเพลิงอัตโนมัติ แตไม
มีอุปกรณดับเพลิงมือถือ ไฟฉุกเฉิน 
และเสนทางหนีไฟ 
สวนผูปวยใน ไมมีอุปกรณดับเพลิง 

ไมมีอุปกรณดับเพลิงมือถือ ไฟ
ฉุกเฉิน  
มีเสนทางหนีไฟ มีเฉพาะ
หองปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตร
คลีนิก 

ไมมีอุปกรณดับเพลิงมือถือ ไฟ
ฉุกเฉิน และเสนทางหนีไฟ  

  อันตรายจาก
การติดเชื้อ 

ไมมีการควบคุม ไมมีการควบคุม ทั้งสวนผูปวยนอก
และผูปวยใน 

ไมมีการควบคุมการติดเชื้อ ไมมีการควบคุมการติดเชื้อ 

(ตอ) 
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ตารางที่ 2-12 การเปรียบเทียบขอพิจารณาการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตามหลักการสถานที่ทาํงานสงเสริมสุขภาพ 
    โรงพยาบาล  A โรงพยาบาล B โรงพยาบาล C โรงพยาบาล D 
การจัดการขยะ พื้นที่พักคอย

ขยะ 
ไมมี ไมมี ทั้งสวนผูปวยนอกและผูปวยใน ไมมี  

  การกําจัดขยะ บริษัทกําจัดขยะ บริษัทกําจัดขยะ บริษัทกําจัดขยะ  

การรองรับการ
ขยายตัวใน
อนาคต 

พื้นที่รองรับ มี แตเปนพื้นที่ที่ไมไดอยูในบริเวณ
เดียวกัน 

ไมมี ไมมี  

 
 
 
  
 

(ตอ) 



 
 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการศึกษาวิจัย 

 
  

ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสตูรที่เปน
สถานทีท่ํางานสงเสริมสุขภาพ (Healthy Workplace) 

ศึกษาเอกสารที่เกีย่วของ 

เก็บขอมูลพืน้ที่ศึกษา 
โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

วิเคราะหขอมลู 

ประเมินศักยภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา โดยเปรียบเทยีบกับมาตรฐานการ

เปนสถานทีท่าํงานสงเสริมสุขภาพ 

เสนอแนะแนวทางการพัฒนาศักยภาพหองปฏิบัติการเวช
ศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

ขอมูลดานการบริหารจัดการ ขอมูลดานสภาพแวดลอม 

ขอมูลเบื้องตนของ 
หองปฏิบัติการเวช
ศาสตรชันสูตร 

มาตรฐานสภาพแวดลอมทาง
กายภาพในหองปฏิบัติการเวช

ศาสตรชันสูตร 

มาตรฐานสถานที่ทํางาน
สงเสริมสุขภาพ 

(Healthy Workplace) 
กรณีศึกษา 

รูปที่ 3-1 แผนภูมิสรุปขั้นตอนการดําเนินการศึกษา 
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3.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อวิเคราะหแนวทางการจัดการสภาพแวดลอมทาง
กายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 

เปนการศึกษาเพื่อคนหาขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของ
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ตามแนวทางสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ โดยทําศึกษา
รวบรวมและศึกษาจากแหลงขอมูลตางๆ ซึ่งขอมูลที่รวบรวมนั้น ไดแก 

- ขอมูลเบื้องตนของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ไดแก การศึกษาพื้นที่ใช
สอยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรและการจัดรูปแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 

- มาตรฐานสภาพแวดลอมทางกายภาพในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โดย
ทําการศึกษาจากมาตรฐานระดับโลก ไดแก Good Clinical Laboratory Practice (GCLP) ซึ่งเปน
มาตรฐานขององคการอนามัยโลก (World Health Organization : WHO) National Institutes of 
Health (NIH) และISO 15190 Medical Laboratory Requirement for Safety : 2003 รวมทั้ง
ศึกษามาตรฐานของไทย ไดแก มาตรฐานงานเทคนิคการแพทย 2544 สําหรับหองปฏิบัติการทาง
การแพทยและแนวทางการประเมินบริการเทคนิคการแพทยในสถานพยาบาลประเภทที่รับผูปวย
ไวคางคืน กองการประกอบโรคศิลปะ 

- มาตรฐานสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ (Healthy Workplace) โดย
ทําการศึกษาจากมาตรฐานขององคการอนามัยโลก ไดแก Regional Guidelines for The 
Development of Health Workplace และมาตรฐานของไทย ไดแก มาตรฐานของสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) และกองชีวอนามัย กรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข 

- กรณีศึกษา เปนการศึกษาหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรของโรงพยาบาล
อ่ืนๆที่มีลักษณะใกลเคียงกับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรของโรงพยาบาลที่ใชในการศึกษา
วิจัย โดยเปนโรงพยาบาลขนาดใหญที่เปนโรงเรียนแพทย และมีจํานวนผูใชบริการหองปฏิบัติการ
เวชศาสตรชันสูตรประมาณ 1,000 คนตอวัน 

จากขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสาร นํามาวิเคราะหเพื่อหาจุดรวมของมาตรฐาน
ทางหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตางๆที่สอดคลองกัน และนํามาบูรณาการรวมกับมาตรฐาน
สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ รวมทั้งใหสอดคลองกับขอมูลเบ้ืองตนของหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรและขอมูลจากกรณีศึกษา โดยสามารถแบงรายละเอียดเนื้อหาของขอพิจารณาออกเปน 2 
สวน ไดดังนี้ 

1) แนวทางดานการบริการจัดการ พิจารณาจาก นโยบายองคกร การจัดการ
องคกรและการจัดการความเสี่ยง 
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2) แนวทางดานสภาพแวดลอม พิจารณาจาก ที่ตั้งและการเขาถึง การจัดการ
พื้นที่ใชสอยและการสัญจร สภาพแวดลอมทางกายภาพ ความสะอาด ความปลอดภัยและการ
จัดการขยะ และการรองรับการขยายตัวในอนาคต 

 
3.2 การศึกษาขอมูลเบื้องตนของกรณีศึกษา 

ข้ันตอนนี้เปนการลงสํารวจพื้นที่หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรของโรงพยาบาล
พระมงกุฎเกลา และพื้นที่โดยรอบของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร เพื่อศึกษาลักษณะพื้นที่ 
และสังเกตการใชงานของผูใช ทําการรวบรวมขอมูลเบื้องตนใหเกิดความชัดเจนในประเด็นปญหา
ที่จะนําไปประกอบการพิจารณากระบวนการศึกษาในขั้นตอนตอไป 

 
3.3 กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางแบงเปน 2 ประเภท ไดแก 
1) บุคลากร จากการสํารวจเบื้องตนพบวาบุคลากรในหองปฏิบัติการเวชศาสตร

ชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา มีจํานวน 45 คน แบงเปน เจาหนาที่เคมีคลินิกจํานวน 17 คน 
เจาหนาที่จุลทรรศนศาสตรคลินิก 11 คน เจาหนาที่เจาะเลือด 10 คน และเจาหนาที่ธุรการ 7 คน 
โดยเก็บขอมูลจากบุคลากรทั้งหมดในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 

2) ผูปวย คํานวณขนาดกลุมตัวอยาง (sample size) ดวยวิธีของ Taro Yamane 
จากจํานวนผูปวยที่ ใชบริการเฉลี่ยใน  1 วัน  ซึ่งจากการสํารวจเบื้องตนพบวามีผูปวยใช
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา จํานวน 1,000 คน เมื่อคํานวณดวย
วิธีของ Taro Yamane ไดขนาดกลุมตัวอยางที่ระดับความเชื่อมั่น 95% จํานวน 286 คน โดยเลือก
กลุมตัวอยางดวยวิธีการสุมอยางงาย (simple random) 

 
3.4 เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล 

- แบบสํารวจ เปนแบบฟอรมที่ผูวิจัยใชประกอบการสํารวจเพื่อเก็บขอมูลที่
เกี่ยวของกับการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ตาม
แนวคิดสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ การสํารวจนี้ผูวิจัยจะทําการสังเกตลักษณะทางกายภาพ
และการปฏิบัติงาน รวมทั้งสอบถามขอมูล โดยมีรายละเอียดหัวขอการสํารวจดังนี้ 

หมวดที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
หมวดที่ 2 ที่ตั้งและการเขาถึง 
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หมวดที่ 3 การจัดพื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจร 
หมวดที่ 4 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
หมวดที่ 5 ความปลอดภัยและการจัดการขยะ 
หมวดที่ 6 การรองรับการขยายตัวในอนาคต 

- แบบสอบถาม เปนแบบฟอรมในการเก็บขอมูลเกี่ยวกับขอพิจารณาของ
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ตามแนวคิดสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ โดยแบง
แบบสอบถามเปน 2 ชุด ไดแก 

1) แบบสอบถามสําหรับบุคลากร ประกอบดวย 
หมวดที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
หมวดที่ 2 ขอมูลการเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 

สวนที่ 1 นโยบายองคกร 
สวนที่ 2 การจัดการองคกร 
สวนที่ 3 การจัดการความเสี่ยง 

หมวดที่ 3 ความเหมาะสมในการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
หมวดที่ 4 ปญหาดานสุขภาพ 

2) แบบสอบถามสําหรับผูปวย ประกอบดวย 
หมวดที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 
หมวดที่ 2 ความเหมาะสมในการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

 
3.5 วิธีการเก็บขอมูล 

- การเก็บขอมูลดานการบริหารจัดการ 
ขอมูลดานการบริหารจัดการของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล

พระมงกุฎเกลา เก็บขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณบุคลากร สังเกตและสํารวจการทํางานและการ
ใหบริการ โดยใชแบบสํารวจและแบบสอบถาม 

- การเก็บขอมูลดานสภาพแวดลอม 
ขอมูลดานสภาพแวดลอมของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล

พระมงกุฎเกลา เก็บขอมูลดวยวิธีการสํารวจ โดยใชแบบสํารวจที่ไดจากขอพิจารณาการจัด
สภาพแวดลอมหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตามแนวคิดสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ และ
สอบถามบุคลากรและผูปวยที่เขารับบริการ โดยใชแบบสอบถาม 
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การกําหนดเวลาในการเก็บขอมูล ซึ่งเก็บขอมูลในชวงวันธรรมดา โดยแบงเปน 5 
ชวงเวลา ดังนี้ 

ชวง 6.00-7.00 น. เปนชวงเวลาที่มีผูปวยมารอรับบริการ 
ชวง 7.00-9.00 น. เปนชวงเวลาที่ เริ่มใหบริการและมีผูปวยเขารับ

บริการมากที่สุด 
ชวง 9.00-11.00 น. เปนชวงเวลาที่มีผูปวยเขารับบริการจํานวนปาน

กลาง 
ชวง 11.00-12.00 น. เปนชวงเวลาที่มีผูปวยเขารับบริการจํานวนนอย 
ชวง 13.00-16.00 น. เปนชวงเวลาที่มีผูปวยเขารับบริการจํานวนนอยมาก 

 
3.6 การวิเคราะหขอมูล 

เมื่อดําเนินการเก็บขอมูลดานการบริหารจัดการและดานสภาพแวดลอมแลว นํา
ขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อประเมินศักยภาพและปญหาของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ตามแนวคิดสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 

- การวิเคราะหขอมูลดานการบริหารจัดการ 
นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาจากบุคลากรที่ปฏิบัติงานในหองปฏิบัติการเวช

ศาสตรชันสูตร มาตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล และวิเคราะหขอมูลแตละขอโดยการจําแนก
ดวยการใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) เพื่อใหทราบถึงขอมูลของการเปน
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ตามแนวคิดสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 

- การวิเคราะหขอมูลดานสภาพแวดลอม 
นําขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทางกายภาพที่ไดจากแบบสอบถามสําหรับ

บุคลากรและผูปวย รวมทั้งขอมูลที่ไดจากแบบสํารวจ มาวิเคราะหขอมูลแตละขอดวยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistic) 

 
3.7 การเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

จากผลการวิเคราะหที่ได นํามาอภิปรายประเด็นที่สอดคลองและไมสอดคลองกับ
ขอพิจารณาที่ได เพื่อประมวลเปนขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ตามแนวคิดสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ และสอดคลองกับ
การใชงานของผูใชและผูรับบริการ 

 



 
 

บทที่ 4 
พื้นที่ศึกษา 

โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา เปนโรงพยาบาลขนาด 1,200 เตียง ในปจจุบันเปด
ใหบริการเพียง 800 เตียง  หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรสามารถรองรับผูปวยเฉลี่ย 1,000 คน
ตอวัน แบงเปนผูปวยนอก 700 คนตอวัน ผูปวยใน 300 คนตอวัน  และรองรับการตรวจเฉลี่ย 
8,000 การทดสอบตอวัน มีเจาหนาที่ประจํา 45 คน แบงเปนเจาหนาที่เคมีคลินิก 17 คน เจาหนาที่
จุลทรรศนศาสตร 11 คน เจาหนาที่เจาะเลือด 10 คน และเจาหนาที่ธุรการ 7 คน 

4.1 ขอบเขตและองคประกอบของพื้นทีศ่ึกษา 
4.1.1 ขอบเขตของพื้นที่ศกึษา 

หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ตั้งอยูชั้น 2 อาคาร
เฉลิมพระเกียรติ6รอบ พระชนมพรรษา เปนอาคารสําหรับผูปวยนอกและผูปวยใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร อยูทางทิศตะวันออกของอาคาร มีพื้นที่ติดกับ
หองประชุมกองพยาธิ กองรังสีกรรม ธนาคารเลือด หองปฏิบัติการตรวจ HIV หองปฏิบัติการตรวจ 
DNA และสํานักงานกองพยาธิ โดยชั้น1 ของอาคารเปนพื้นที่สําหรับลงทะเบียนผูปวยนอก 

 
รูปที่ 4-1 ที่ตั้งอาคารเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา 

ที่มา www.googleearth.com 
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รูปที่ 4-2 ผังพื้นชั้น 2 อาคารเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา 
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โดยขอบเขตการศึกษาพื้นที่หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระ
มงกุฎเกลา จะศึกษาเฉพาะพื้นที่ หองเจาะเลือด VIP หองเจาะเลือดผูปวยนั่งรถเข็นและเตียงเข็น 
โดยหองเจาะเลือด VIP และหองเจาะเลือดผูปวยรถเข็น อยูภายในสวนหองประชุมกองพยาธิ  
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
รูปที่ 4-3 พื้นที่ศึกษา สวนปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
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4.1.2 องคปรกอบของพื้นทีศ่ึกษา 
ภายในหองปฏิบัติการหลักประกอบดวยพื้นที่ 4 สวน ดังตอไปนี้ 
1) พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจ ไดแก สวนเจาะเลือดและหองน้ําสําหรับเก็บส่ิงสงตรวจ 
2) พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ไดแก สวนปฏิบัติการเคมีคลินิกและสวน

ปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก  
3) พื้นที่สนับสนุนการวิเคราะห 
4) พื้นที่ธุรการและบริการ 

 
 
 
 

  

 
รูปที่ 4-4 หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
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4.2 ลักษณะพืน้ที่และการใชงานของพื้นที่ศึกษา 
4.2.1 พื้นที่เกบ็สิ่งสงตรวจ 

พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจ ประกอบดวย 
1) พื้นที่พักคอย 
2) สวนลงทะเบียนผูปวย 
3) สวนเจาะเลือด ไดแก สวนเจาะเลือดผูปวยทั่วไป สวนเจาะเลือดผูปวยนั่ง

รถเข็นและเตียงเข็น และสวนเจาะเลือด VIP 
4) หองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจ ไดแก หองน้ําหญิง หองน้ําชาย หองน้ําผูพิการและ

ทุพพลภาพ และหองเก็บเสมหะ 
5) สวนปฐมพยาบาล 

 
 
 
 
 

  

 
รูปที่ 4-5 พื้นที่พักคอยผูปวยทั่วไป 

 
รูปที่ 4-6 พื้นที่พักคอยผูปวยรถเข็นและเตียงเข็น 

 
รูปที่ 4-7 สวนเจาะเลือดผูปวยทั่วไป 

 
รูปที่ 4-8 สวนเจาะเลือดผูปวยรถเข็นและเตียงเข็น 
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รูปที่ 4-9 ผังพื้นพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจ 
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4.2.2 พื้นที่ปฏิบัติการทางวทิยาศาสตร 
พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ประกอบดวย 
1) ศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจ 
2) สวนปฏิบัติการเคมีคลินิก 
3) สวนปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก ไดแก สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยาและ

สวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
รูปที่ 4-10 สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยา 

 
รูปที่ 4-11 สวนปฏิบัติการเคมีคลินิก 

 
รูปที่ 4-12 สวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะ 

 
รูปที่ 4-13 สวนรับและลงทะเบียนสิ่งสงตรวจ 
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รูปที่ 4-14 ผังพื้นพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
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4.2.3 พื้นทีส่นับสนนุการวิเคราะห 
พื้นที่สนับสนุนการวิเคราะห ประกอบดวย 
1) พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจใชแลว 
2) หองเก็บของ 
3) หองเย็น 
4) หองเก็บสารเคมี 
5) Server Room 

 
 
 

  

 
รูปที่ 4-15 หองเก็บของ 

 
รูปที่ 4-16 หองเก็บอุปกรณ 

 
รูปที่ 4-17 หองเย็น 

 
รูปที่ 4-18 สวนเก็บส่ิงสงตรวจใชแลว 
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รูปที่ 4-19 ผังพื้นพื้นที่สนับสนุนการวิเคราะห 



112 
 

 
 

4.2.4 พื้นที่ธรุการและบริการ 
พื้นที่ธุรการและบริการ ประกอบดวย 
1) หองหัวหนาหนวย 
2) สวนพักเจาหนาที่ภายในพื้นที่ปฏิบัติการ 
3) หองพักเจาหนาที่เวร 
4) หองน้ํา 
5) Locker Room 
6) หองประชุม   

 
  

 
รูปที่ 4-20 สวนพักเจาหนาที่ภายในพื้นที่

 
รูปที่ 4-21 Locker Room 

 
รูปที่ 4-22 สวนพักเจาหนาที่ 

 
รูปที่ 4-23 หองพักเจาหนาที่เวร 

 
รูปที่ 4-24 หองประชุม 
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รูปที่ 4-25 ผังพื้นพื้นที่ธุรการและบริการ 



 
 

บทที่ 5 
ผลการเก็บขอมูลทางการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของพื้นที่ศึกษา 

5.1 ผลการเก็บขอมูลดานการบริหารจัดการ 
5.1.1 นโยบายองคกร 

จากการสัมภาษณพบวาหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎ
เกลา เห็นความสําคัญและมีแนวความคิดในการพัฒนาหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรใหเปน
สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ตามนโยบายหลักของกองทัพบกที่ใหความสําคัญตอสุขภาพของ
กําลังพล ซึ่งกําหนดใหมีการตรวจสุขภาพและทดสอบสมรรถภาพทางรางกายของกําลังพล รวมถึง
การใหมีการจัดเวลาวางชวงบายวันพุธเพื่อกิจกรรมสงเสริมสุขภาพ แตหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรยังไมมีการกําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจนในเชิงปฏิบัติ เพียงแตดําเนินการเฉพาะกิจแลวแต
กรณี โดยมีแนวทางในแตละดานดังนี้ 

- แผนงานดานความปลอดภัย หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาล
พระมงกุฎเกลา มีระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับอันตรายตางๆที่เกิดจากการทํางาน โดยมีนโยบายหลัก
ของโรงพยาบาลเปนแนวทางในการกําหนดระเบียบ และมีคณะกรรมการตรวจสอบของ
โรงพยาบาลเปนผูดูแล  

- แผนงานดานการสงเสริมสุขภาพ พบวาหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา มีการจัดการหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตามมาตรฐานสากล 
โดยมีหลักการการจัดการพื้นที่ทํางานตามลําดับการทํางาน (Workflow) และมีอุปกรณใชงาน
ครบถวน แตขาดพื้นที่เพื่อพักผอนและสรางเสริมสุขภาพของเจาหนาที่ ซึ่งองคกรมีแผนในการหา
พื้นที่เพื่อใหเปนสถานที่สรางเสริมสุขภาพของเจาหนาที่ แตยังไมมีการกําหนดเปนแผนงานดาน
การสงเสริมสุขภาพที่ชัดเจน 

- แผนงานดานการประเมินและตรวจติดตาม มีคณะกรรมการตรวจติดตาม
ดานความปลอดภัย ซึ่งเปนไปตามนโยบายหลักของโรงพยาบาล แตยังไมมีคณะกรรมการติดตาม
ดานการเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพอยางชัดเจน 

จากการสํารวจความคิดเห็นของเจาหนาที่ในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร
ทั้งหมด 45 คน พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลางถึงมากที่สุด เกี่ยวกับ
ความเหมาะสมของการกําหนดนโยบายการเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ  การมี
คณะกรรมการบริหารความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน การใหความสําคัญกับการปองกันอันตราย
ที่เกิดจากการทํางานและการดําเนินชีวิตที่เอ้ือตอสุขภาพที่ดี และการไดรับอบรมเกี่ยวกับความ
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ปลอดภัยในการปฏิบัติงานและการสงเสริมสุขภาพ จํานวนรอยละ 84.61 84.61 80.78 และ 
73.03 ตามลําดับ 

ในดานมาตรการสงเสริมสุขภาพของบุคลากรของหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตร ผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลางถึงมากที่สุดเกี่ยวกับการปรับ
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการทํางาน การจัดสถานที่ทํางานไดเหมาะสมกับขนาดและประโยชนใช
สอย และการจัดอบรมเกี่ยวกับการควบคุมอารมณ การคิดเชิงบวก จํานวนรอยละ 76.92 73.07 
และ 53.84 ตามลําดับ แตมีรอยละ 53.84 มีความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของการจัดสถานที่
พักผอนและออกกําลังกาย ในระดับนอยถึงไมเหมาะสม สวนความเหมาะสมของความถี่ในการ
ประเมินและตรวจติดตามแผนการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 69.23 มี
ระดับความคิดเห็นในระดับปานกลางถึงมากที่สุด (ตารางที่ 5-1) 

ตารางที่ 5-1 รอยละของเจาหนาที่ที่แสดงความคิดเห็นระดับตางๆ ในดานนโยบายการจัดการของ
องคกรที่เหมาะสมตอการเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
 ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
มาก 

ไม
เหมาะสม 

การกําหนดนโยบายการเปนสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพ 

0.00 19.23 65.38 3.85 0.00 11.54 

การมีคณะกรรมการบริหารความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน 

0.00 15.38 69.23 7.69 0.00 7.69 

การใหความสําคัญกับการปองกันอันตรายที่เกิดจาก
การทํางานและการดําเนินชีวิตที่เอื้อตอสุขภาพที่ดี 

3.85 42.31 34.62 11.54 3.85 3.85 

การใหทานไดรับอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงานและการสงเสริมสุขภาพมากนอยเพียงใด 

7.69 19.23 46.15 19.23 3.85 3.85 

มาตรการสงเสริมสุขภาพบุคลากรของหองปฏิบัติการ   
- การปรับสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการทํางาน 7.69 30.77 38.46 15.38 0.00 7.69 
- การจัดสถานที่ทํางานไดเหมาะสมกับขนาดและ
ประโยชนใชสอย 

7.69 38.46 26.92 11.54 11.54 3.85 

- การจัดสถานที่พักผอนและออกกําลังกาย 0.00 7.69 38.46 26.92 15.38 11.54 
- การจัดอบรมเกี่ยวกับการควบคุมอารมณ, การ
คิดเชิงบวก 

0.00 15.38 38.46 23.08 7.69 15.38 

ความถี่ในการประเมินและตรวจติดตามแผนการ
ดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ 

0.00 11.54 57.69 23.08 3.85 3.85 
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5.1.2 การจัดการองคกร 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา มีการจัดการ

คัดเลือกงานใหเหมาะสมเปนรายบุคคล โดยมีเจาหนาที่ทั้งหมด 45 คน เปนเจาหนาที่เทคนิค
การแพทยที่มีใบประกอบโรคศิลปจํานวน 14 คน ครบตามกฎกระทรวง วาดวยวิชาชีพและจํานวน
ผูประกอบวิชาชีพในสถานพยาบาลที่ออกตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ.2541 ซึ่ง
กําหนดไว ใหโรงพยาบาลขนาด 800 เตียง มีนักเทคนิคการแพทยที่มีใบประกอบโรคศิลปอยาง
นอยจํานวน 14 คน โดยแตละตําแหนงมีการกําหนดภาระงาน (Job Description) ไวอยางชัดเจน 
และกําหนดใหเจาหนาที่แตละคนสามารถทํางานไดไมเกิน 8 ชั่วโมง ในการใหบริการมีนโยบาย
ขยายเวลาใหบริการเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูปวยเปน 16 ชั่วโมง โดยเจาหนาที่เจาะเลือด
และเจาหนาที่ธุรการจะเริ่มทํางานตั้งแต 6.30 น. ถึง 12.30 น. ซึ่งเจาหนาที่เจาะเลือดจะสลับกัน
ทํางานครั้งละ 2 ชั่วโมง สวนเจาหนาที่ในสวนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรทํางานตั้งแต 7.30 น. ถึง 
16.00 น. เจาหนาที่ทั้งหมดมีเวลาพัก 1 ชั่วโมง ไมกําหนดชวงเวลาขึ้นอยูกับแตละบุคคล ในดาน
สวัสดิการในการดูแลสุขภาพ เจาหนาที่ไดรับสวัสดิการเชนเดียวกับขาราชการทั่วไปโดยขึ้นอยูกับ
โรงพยาบาล 

จากการสํารวจความคิดเห็นของเจาหนาที่ในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร
ทั้งหมด 45 คน พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลางถึงมากที่สุด เกี่ยวกับ
ความเหมาะสมของการจัดเวลาทํางานและเวลาเขา-ออกเหมาะสมเปนรายบุคคล การเพิ่มพูน
ทักษะเกี่ยวกับการทํางานที่ถูกสุขลักษณะใหกับบุคลากร การสนับสนุนการดํารงชีวิตอยางถูก
สุขลักษณะและการคัดเลือกงานใหเหมาะสมเปนรายบุคคล จํานวนรอยละ 76.92 76.92 73.08 
และ 65.38 ตามลําดับ แตมีรอยละ 50.00 มีความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของสวัสดิการใน
การดูแลสุขภาพของบุคลากรในระดับนอยถึงไมเหมาะสม(ตารางที่ 5-2) 
ตารางที่ 5-2 รอยละของเจาหนาที่ที่แสดงความคิดเหน็ระดับตางๆ ในดานการจัดการองคกร 
 ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
มาก 

ไม
เหมาะสม 

การจัดเวลาทํางานและเวลาเขา-ออกเหมาะสมเปน
รายบุคคล 

3.85 30.77 42.31 7.69 7.69 7.69 

การ เพิ่ มพู นทั กษะ เกี่ ย วกั บการทํ า ง านที่ ถู ก
สุขลักษณะใหกับบุคลากร 

0.00 19.23 57.69 11.54 7.69 3.85 

การสนับสนุนการดํารงชีวิตอยางถูกสุขลักษณะ 0.00 15.38 57.69 19.23 0.00 7.69 
การคัดเลือกงานใหเหมาะสมเปนรายบุคคล 3.85 15.38 46.15 7.69 15.38 11.54 
สวัสดิการในการดูแลสุขภาพของบุคลากร 3.85 11.54 34.62 23.08 15.38 11.54 
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5.1.3 การจัดการความเสี่ยง 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา มีแนวทางในการ

ปฏิบัติในการปองกันอันตรายที่อาจเกิดจากการทํางานและมีแนวทางการปองกันอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น 
ตามแนวทางหลักของโรงพยาบาล โดยมีแผนในการปองกันอันตรายที่เกิดจากไฟฟาและไฟไหม 
อันตรายที่เกิดจากสารเคมี อันตรายที่เกิดจากการติดเชื้อ รวมทั้งมีแผนงานในการจัดการตอ
ผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก ซึ่งมีคณะกรรมการควบคุมและดูแลในดานอันตรายตางๆ 
แตไมมีแผนงานปองกันอันตรายที่เกิดจากการจัดสภาพการทํางาน เชน การกําหนดรูปแบบพื้นที่
ทํางาน 

จากการสํารวจความคิดเห็นของเจาหนาที่ในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร
ทั้งหมด 45 คน พบวาผูตอบแบบสอบถามรอยละ 76.92 มีความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของ
การบริหารความเสี่ยงเพื่อปองกันอันตรายที่เกิดแกบุคลากร ในระดับปานกลางถึงมากที่สุด สวนใน
ดานความปลอดภัย ผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลางถึงมากที่สุดเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากไฟไหม ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากระแสไฟฟา 
ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากการติดเชื้อและความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจาก
สารเคมี จํานวนรอยละ 96.15 92.21 84.82 และ 65.38 ตามลําดับ 

ในดานแผนการจัดการปองกันอันตรายของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
ผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลางถึงมากที่สุดเกี่ยวกับแผนการจัดการ
อันตรายที่เกิดจากไฟไหม แผนการจัดการอันตรายที่เกิดจากไฟฟา แผนการจัดการอันตรายที่เกิด
จากการติดเชื้อและแผนการจัดการอันตรายที่เกิดจากไฟไหมสารเคมี จํานวน รอยละ 84.62 80.77 
76.92 และ 69.23 (ตารางที่ 5-3) สวนความมั่นใจวาสามารถทํางานไดอยางปลอดภัยใน
หองปฏิบัติการของบุคลากรและความเหมาะสมของการมีผูดูแลพื้นที่ทํางานใหถูกสุขลักษณะและ
ความปลอดภัย โดยมีการติดตามและประเมินผลอยางสม่ําเสมอ ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็น
ในระดับปานกลางถึงมากที่สุด จํานวนรอยละ 88.46 และ 84.62 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5-3 รอยละของเจาหนาที่ที่แสดงความคิดเหน็ระดับตางๆในดานการจัดการความเสี่ยง 
 ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
มาก 

ไม
เหมาะสม 

มีการบริหารความเสี่ยงเพื่อปองกันอันตรายที่เกิดแก
บุคลากร 

3.85 11.54 61.54 7.69 11.54 3.85 

ดานความปลอดภัย  
- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากไฟไหม 7.69 19.23 69.23 0.00 3.85 0.00 
- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากระแสไฟฟา 7.69 23.08 61.54 0.00 3.85 3.85 
- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากการติดเชื้อ 7.69 23.08 53.85 7.69 3.85 3.85 
- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากสารเคมี 7.69 11.54 46.15 23.08 0.00 11.54 
ดานแผนการจัดการอันตราย  
- แผนการจัดการอันตรายที่เกิดจากไฟไหม 0.00 34.62 50.00 11.54 0.00 3.85 
- แผนการจัดการอันตรายที่เกิดจากกระแสไฟฟา 0.00 23.08 57.69 11.54 3.85 3.85 
- แผนการจัดการอันตรายที่เกิดจากการติดเชื้อ 7.69 19.23 50.00 15.38 3.85 3.85 
- แผนการจัดการอันตรายที่เกิดจากสารเคมี 0.00 23.08 46.15 19.23 0.00 11.54 
ทานมั่นใจวาสามารถทํางานไดอยางปลอดภัยใน
หองปฏิบัติการของทาน 

0.00 42.31 46.15 0.00 3.85 7.69 

หองปฏิบัติการของทานมีผูดูแลพื้นที่ทํางานใหถูก
สุขลักษณะและความปลอดภัย โดยมีการติดตาม
และประเมินผลอยางสม่ําเสมอ 

7.69 30.77 46.15 7.69 3.85 3.85 

5.2 ผลการเก็บขอมูลดานสภาพแวดลอม 
5.2.1 ที่ต้ังและการเขาถึง  

1) ที่ต้ัง 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ตั้งอยูบริเวณชั้น2 อาคารเฉลิมพระเกียรติ6

รอบ พระชนมพรรษา โดยชั้น1 เปนพื้นที่สําหรับลงทะเบียนผูปวยนอก ซึ่งผูปวยสามารถเขารับ
บริการโดยบันไดเลื่อนและบันได ซึ่งอยูดานหนาหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร หรือใชโดยลิฟต
โดยสาร ซึ่งทําใหผูปวยที่มาเขารับบริการมีความสะดวกสบายในการเขาถึง พื้นที่โดยรอบ
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ไดแก ประชุมกองพยาธิ กองรังสีกรรม ธนาคารเลือด 
หองปฏิบัติการตรวจ HIV หองปฏิบัติการตรวจ DNA และสํานักงานกองพยาธิ 
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รูปที่ 5-1 ที่ตั้งหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
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2) การเขาถึง 
โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา เปนโรงพยาบาลที่มีหลายอาคาร โดยพื้นที่เก็บส่ิง

สงตรวจจากผูปวยนอกอยูบริเวณเดียวกับพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร จากการสํารวจพบวา
ที่ตั้งของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรอยูในบริเวณที่สะดวกตอการเขารับบริการของผูปวย โดย
ผูปวยนอกสามารถลงทะเบียนและเดินทางเขารับบริการไดทั้งทางบันได บันไดเลื่อนและลิฟต สวน
บุคลากรทางการแพทยอ่ืนๆที่มาติดตอสามารถเขาถึงโดยใชเสนทางเดียวกับผูปวย การขนสงสิ่งสง
ตรวจจากหอผูปวยในทําโดยใชรถเข็นขนสงมาจากสวนตางๆของอาคารและอาคารอื่นๆ โดยไมมี
การแยกเสนทางระหวางผูปวย บุคลากรและสิ่งสงตรวจ แยกเฉพาะพื้นที่รับส่ิงสงตรวจเทานั้น ซึ่ง
อาจสงผลใหเกิดอันตรายหากมีอุบัติเหตุได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
รูปที่ 5-2 ที่ตั้งและการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
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รูปที่ 5-3 เสนทางการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
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จากการสํารวจความคิดเห็นของผูปวยทั้งหมด 291 คน เกี่ยวกับการใชบริการ
สวนเก็บส่ิงสงตรวจในดานการความสะดวกในการเขาถึงของผูปวยพบวา รอยละ 87.28 ของผูปวย
มีความเห็นวาสามารถเขาถึงหองเก็บส่ิงสงตรวจไดสะดวกในระดับปานกลางถึงมาก โดยที่ผูปวย
ทั่วไป ผูปวยใชรถเข็น และผูปวยใชไมเทามีความเห็นในระดับปานกลางถึงมาก จํานวนรอยละ 
94.14, 71.43 และ 81.82 ตามลําดับ (ตารางที่ 5-4) ซึ่งผูปวยแตละประเภทมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับความสะดวกในการเขาถึงหองเก็บส่ิงสงตรวจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่
ระดับความเชื่อมั่น 95% แตผูปวยที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสะดวกในการเขาถึง
หองเก็บส่ิงสงตรวจไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ตารางที่ 5-4 รอยละของผูปวยที่แสดงความคิดเห็นระดับตางๆเกี่ยวกับความสะดวกในการเขาถึง
สวนเก็บส่ิงสงตรวจ จําแนกตามประเภทและอายุ 

ประเภทผูปวย อายุ 
จํานวน 

(คน) 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยมาก ไม
เหมาะสม 

ผูปวยทั่วไป 20-40 45 0.00 40.00 51.11 8.89 0.00 0.00 
41-60 89 0.00 29.21 66.29 4.49 0.00 0.00 
61-80 48 0.00 29.17 64.58 4.17 2.08 0.00 

81 ขึ้นไป 6 0.00 33.33 66.67 0.00 0.00 0.00 
รวม 188 0.00 31.91 62.23 5.32 0.53 0.00 

ผูปวยใชรถเข็น 20-40 11 0.00 9.09 54.55 36.36 0.00 0.00 
41-60 19 0.00 31.58 52.63 15.79 0.00 0.00 
61-80 32 0.00 15.63 56.25 28.13 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 8 0.00 25.00 25.00 50.00 0.00 0.00 
รวม 70 0.00 20.00 51.43 28.57 0.00 0.00 

ผูปวยใชไมเทา 20-40 4 0.00 25.00 50.00 25.00 0.00 0.00 
41-60 7 0.00 28.57 57.14 14.29 0.00 0.00 
61-80 16 0.00 37.50 50.00 12.50 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 6 0.00 0.00 66.67 33.33 0.00 0.00 
รวม 33 0.00 27.27 54.55 18.18 0.00 0.00 

รวม 291 0.00 28.52 58.76 12.37 0.34 0.00 

 

 



 
5.2.2 ก

สงตรวจ 399
และบริการ 1

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผูปวยทั่วไปแ
ตรวจ และมีพ
ดวย สวนพื้น
ขางเคียง 

รูปที่

การจัดพื้นทีใ่
หองปฏิบ

9.50 ตารางเ
196.50 ตารา

1) การจั
จากก

และสวนปฏิบ
พื้นที่สนับสนุ
นที่เจาะเลือด

 
 
 
 
 
 

ที ่5-4 แสดงการ

พื้นที่สนับสนุนก
วิเคราะห

10%

ใชสอยและเ
บัติการเวชศา
เมตร พื้นที่ปฏิ
งเมตร และพื้

จัดพืน้ที่ใชส
การศึกษากา
บัติการอยูในพ
นุนการวิเคราะ
ดผูปวยนั่งรถ

รแบงพื้นที่ของห

การ

พื้นที่ธุรการแล
19%

เสนทางสัญจ
าสตรชันสูตรมี
ฏิบัติการทาง
พื้นที่สนับสนุน

อย 
ารจัดพื้นที่ใชส
พื้นที่ติดกัน โ
ะหแยกกันตา
ถเข็นและพื้น

หองปฏิบัติการเ

พื้นที่เก็บสิ่ง
37%

ะบริการ 

จร 
มีขนาด 1,072
วิทยาศาสตร
นการวิเคราะห

สอยตามการ
โดยมีศูนยกล
ามแตละสวนง
ที่เจาะเลือด

เวชศาสตรชันสู

พื้นที
วิ

สงตรวจ 
%

2 ตารางเมต
ร 366.80 ตา
ห 109.20 ตา

รใชงานพบว
ลางรับสิ่งสงต
งาน รวมถึงพื้
 VIP แยก

สูตร โรงพยาบา

ที่ปฏิบัติการทาง
วิทยาศาสตร 

34%

ร แบงเปนพื้น
ารางเมตร พื้น
รางเมตร 

าพื้นที่เก็บส่ิง
ตรวจเปนสวน
พื้นที่ธุรการแล
กออกไปอยูใ

ลพระมงกุฎเกล

123 

นที่เก็บส่ิง
นที่ธุรการ

งสงตรวจ
นรับส่ิงสง
ละบริการ
ในบริเวณ

 
ลา 
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รูปที่ 5-5 การแบงพื้นที่ใชสอยตามการใชงานในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
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การจัดพื้นที่ใชสอยตามอันตรายจากการปฏิบัติงานนั้น ไมมีการแบงขอบเขตที่
ชัดเจนทําใหพื้นที่ปลอดภัยบางสวนอยูใกลกับพื้นที่อันตรายมาก ซึ่งสงผลตอความปลอดภัยของ
เจาหนาที่ในการทํางาน จากการจัดพื้นที่ตามการใชสอยสามารถแบงพื้นพื้นที่ตามอันตรายไดดัง
รูปที่ 5-6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 5-6 การแบงพื้นที่ใชสอยตามอันตรายจากการปฏิบัติงานในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระ

มงกุฎเกลา 
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ภายในพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจมีการจัดพื้นที่แบบ Cubicle Phlebotomy Room 
Design โดยมีพื้นที่พักคอยอยูดานหนา ซึ่งรวมถึงบริเวณทางเดินดานหนา สวนบริเวณทางเดิน
ดานขางเปนที่พักคอยของผูปวยนั่งรถเข็นและเตียงเข็น เนื่องจากพื้นที่พักคอยภายในหองไม
เพียงพอ สวนพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรมีการจัดพื้นที่แบบ Open Laboratory Design โดย
แยกพื้นที่สวนปฏิบัติการเคมีคลินิกและสวนปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิกออกจากกัน ซึ่งมี
การแยกพื้นที่ปฏิบัติการโลหิตวิทยาและพื้นที่ปฏิบัติการตรวจปสสาวะออกจากกันดวย สวน
สนับสนุนการวิเคราะหและสวนธุรการและบริการ แยกตามสวนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ทําให
สะดวกตอการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

2) เสนทางสัญจร 
จากการศึกษาโดยการสํารวจและการสัมภาษณพบวา มีการคํานึงถึงลําดับ

การทํางานเปนหลักในการจัดเสนทางสัญจร โดยไมใหเสนทางขนสงสิ่งสงตรวจซอนทับกัน และ
แยกเสนทางของสวนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรแตละสวน รวมทั้งในสวนเก็บส่ิงสงตรวจดวย ดัง
รูปที่ 5-11 
  

 
รูปที่ 5-7 พื้นที่เจาะเลือดผูปวยทั่วไป 

 
รูปที่ 5-8 ทางเดินหนาหองที่ใชเปนพื้นที่พักคอย 

 
รูปที่ 5-9 สวนปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก 

 
รูปที่ 5-10 เขตอันตรายมาก 
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รูปที่ 5-11 เสนทางสัญจรภายในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
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ผูปวย  
1. รับบัตรคิว 
2. ลงทะเบียนผูปวย 
3. พักคอย 3’. ผูปวยนั่งรถเขน็คอยเจาะเลอืด 
4. เจาะเลือด 4’. ผูปวยนั่งรถเขน็เจาะเลือด 4’’. เก็บปสสาวะ 
    สวนปฏิบัติการตรวจ

ปสสาวะ 
5. ลงทะเบียนสิ่งสงตรวจ   5. ลงทะเบียนสิ่งสงตรวจ 
สวนปฏิบัติการเคมีคลินกิ สวนปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตร 
6. ปนเหวี่ยง (centrifuge) 6’. รับส่ิงสงตรวจ 6. เตรียมสิ่งสงตรวจ 
7. เขาเครื่องวิเคราะหอัตโนมัต ิ 7’. เขาเครื่องวิเคราะหอัตโนมัต ิ 7. วิเคราะหดวยกลอง

จุลทรรศน 
     เขาเครื่องวิเคราะห

อัตโนมัต ิ
8. เก็บส่ิงสงตรวจใชแลว 8’. ยอมสไลด 8. เก็บส่ิงสงตรวจใชแลว 
  9’. ผ่ึงสไลด 
  10’. วิเคราะหดวยกลองจุลทรรศน 
  11’. เก็บส่ิงสงตรวจใชแลว 
• พักคอยขยะ • พักคอยขยะ • พักคอยขยะ 
 
  



129 
 

5.2.3 สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
1) พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจ 

- ขนาดและองคประกอบของพื้นที่ 
พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจมีขนาด 399.50 ตารางเมตร ประกอบดวย สวน

ลงทะเบียนผูปวย พื้นที่พักคอย พื้นที่เจาะเลือดผูปวยทั่วไป พื้นที่เจาะเลือดผูปวยรถเข็นและเตียง
เข็น พื้นที่เจาะเลือดผูปวย VIP หองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจ หองเก็บเสมหะและสวนปฐมพยาบาล แต
หองเก็บเสมหะไมไดเปดใช เนื่องจากใชหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจในการเก็บเสมหะ และเสมหะถูก
สงไปตรวจที่หองปฏิบัติการอื่น   

พื้นที่พักคอย - จากการสํารวจพบวาพื้นที่พักคอยมีเกาอี้พักคอย 125 ตัว มี
จํานวนผูปวยเฉลี่ย 20 คนตอชั่วโมงตอเจาหนาที่ 1 คน มีโตะเจาะเลือด 14 ชุด และมีเจาหนาที่
เจาะเลือด 10 คน ซึ่งการคํานวณจํานวนที่เหมาะสมของเกาอี้พักคอยมีหลักการคิดดังนี้ 

S = 2P x D – E โดย P คือ จํานวนผูปวยเฉลี่ยใน 1 ชั่วโมง/เจาหนาที่ 1 คน 
  D คือ จํานวนเจาหนาที่เจาะเลือด 
  E คือ จํานวนโตะเจาะเลือด 
  S คือ จํานวนเกาอี้พักคอย 
เมื่อนําขอมูลมาคํานวณแลว พบวาจํานวนที่เหมาะสมของเกาอี้พักคอย คือ 

((2x20)x10) – 14 = 386 ตัว จะเห็นไดวามีจํานวนเกาอี้พักคอยไมเพียงพอตอจํานวนผูปวย 
เชนเดียวกับขนาดพื้นที่ที่ไมเพียงพอตอจํานวนผูปวย ซึ่งขนาดพื้นที่ที่เหมาะสมและสะดวกสบาย
ที่สุด คือ 1.5 ตารางเมตรตอผูปวย 1 คน โดยรวมเสนทางสัญจรและพื้นที่สําหรับรถเข็นแลว ซึ่ง 
NIH กําหนดเสนทางสัญจรเปนรอยละ 30 ของพื้นที่ทั้งหมด ขนาดพื้นที่ที่เหมาะสมคือ 579 ตาราง
เมตร แตขนาดพื้นที่สามารถเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสมของขนาดพื้นที่และตําแหนงที่ตั้ง
ของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
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จากการสํารวจความคิดเห็นของผูปวยที่ใชบริการหองเก็บส่ิงสงตรวจจํานวน 
291 คน ในดานความพอเพียงของจํานวนเกาอ้ีพักคอยของผูปวยพบวารอยละ 92.78 ของผูปวยมี
ความเห็นดานความเพียงพอของเกาอี้พักคอยในระดับไมเหมาะสมถึงนอย โดยที่ผูปวยทั่วไป 
ผูปวยใชรถเข็น และผูปวยใชไมเทามีความเห็นในระดับไมเหมาะสมถึงนอย จํานวนรอยละ 93.09, 
97.14 และ 81.82 ตามลําดับ (ตารางที่ 5-5) ซึ่งผูปวยแตละประเภทมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
เพียงพอของเกาอ้ีพักคอยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และ
ผูปวยที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของเกาอ้ีพักคอยไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ตารางที่ 5-5 รอยละของผูปวยที่แสดงความคิดเห็นในระดับตางๆ เกี่ยวกับความพอเพียงของ
จํานวนเกาอี้พักคอย จําแนกตามประเภทและอายุ 

ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยมาก ไม
เหมาะสม 

ผูปวยทั่วไป 20-40 45 0.00 0.00 4.44 22.22 31.11 42.22 
41-60 89 0.00 3.37 2.25 13.48 31.46 49.44 
61-80 48 0.00 2.08 10.42 25.00 37.50 25.00 

81 ขึ้นไป 6 0.00 0.00 0.00 0.00 16.67 83.33 
รวม 188 0.00 2.13 4.79 18.09 32.45 42.55 

ผูปวยใชรถเข็น 20-40 11 0.00 0.00 0.00 9.09 27.27 63.64 
41-60 19 0.00 5.26 0.00 31.58 31.58 31.58 
61-80 32 0.00 0.00 3.13 18.75 12.50 65.63 

81 ขึ้นไป 8 0.00 0.00 0.00 25.00 37.50 37.50 
รวม 70 0.00 1.43 1.43 21.43 22.86 52.86 

ผูปวยใชไมเทา 20-40 4 0.00 0.00 0.00 50.00 0.00 50.00 
41-60 7 0.00 0.00 14.29 28.57 28.57 28.57 
61-80 16 0.00 0.00 12.50 18.75 31.25 37.50 

81 ขึ้นไป 6 0.00 0.00 50.00 16.67 0.00 33.33 
รวม 33 0.00 0.00 18.18 24.24 21.21 36.36 

รวม 291 0.00 1.72 5.50 19.59 28.87 44.33 
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ความคิดเห็นของผูปวยใชบริการหองเก็บส่ิงสงตรวจจํานวน 291 คน ในดาน
ความสะดวกสบายของจํานวนเกาอ้ีพักคอยของผูปวยพบวารอยละ 74.57 ของผูปวยมีความเห็น
วาเกาอี้พักคอยมีความสะดวกสบายในระดับไมเหมาะสมถึงนอย โดยที่ผูปวยทั่วไป ผูปวยใช
รถเข็น และผูปวยใชไมเทามีความเห็นในระดับไมเหมาะสมถึงนอย จํานวนรอยละ 79.79, 64.29 
และ 66.67 ตามลําดับ (ตารางที่ 5-6) ซึ่งผูปวยแตละประเภทมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอ
ของเกาอ้ีพักคอยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และปวยที่มี
อายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของเกาอ้ีพักคอยไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ตารางที่ 5-6 รอยละของผูปวยที่แสดงความคิดเห็นในระดับตางๆ เกี่ยวกับความสะดวกสบายของ
จํานวนเกาอี้พักคอย จําแนกตามประเภทและอายุ 

ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยมาก ไม
เหมาะสม 

ผูปวยทั่วไป 20-40 45 0.00 2.22 22.22 40.00 20.00 15.56 
41-60 89 0.00 2.25 19.10 48.31 20.22 10.11 
61-80 48 0.00 0.00 16.67 37.50 25.00 20.83 

81 ขึ้นไป 6 0.00 0.00 0.00 66.67 33.33 0.00 
รวม 188 0.00 1.60 18.62 44.15 21.81 13.83 

ผูปวยใชรถเข็น 20-40 11 0.00 0.00 27.27 54.55 9.09 9.09 
41-60 19 0.00 0.00 31.58 31.58 26.32 10.53 
61-80 32 0.00 6.25 31.25 34.38 12.50 15.63 

81 ขึ้นไป 8 0.00 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 
รวม 70 0.00 2.86 32.86 38.57 14.29 11.43 

ผูปวยใชไมเทา 20-40 4 0.00 0.00 50.00 25.00 0.00 25.00 
41-60 7 0.00 14.29 28.57 28.57 28.57 0.00 
61-80 16 0.00 0.00 25.00 62.50 0.00 12.50 

81 ขึ้นไป 6 0.00 0.00 33.33 66.67 0.00 0.00 
รวม 33 0.00 3.03 30.30 51.52 6.06 9.09 

รวม 291 0.00 2.06 23.37 43.64 18.21 12.71 
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พื้นที่เจาะเลือด 
ก. พื้นที่เจาะเลือดผูปวยทั่วไป - โตะเจาะเลือดผูปวยทั่วไป มีจํานวน 9 ชุด มี

ขนาด 0.90x0.70 เมตร สูง 0.90 เมตร มีความกวาง 1.00 เมตร มีการจัดแบบ Cubicle 
Phlebotomy Room Design มีฉากกั้นแยกโตะเจาะเลือดแตละชุดออกจากกัน เกาอี้ผูปวยเปน
เกาอี้มีพนักพิงแตไมมีที่ทาวแขน สวนเกาอี้เจาหนาที่เปนเกาอี้มีพนักพิงและมีที่ทาวแขน 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

ข. พื้นที่เจาะเลือดผูปวยรถเข็นและเตียงเข็น - โตะเจาะเลือดผูปวยรถเข็น
และเตียงเข็น มีจํานวน 2 ชุด แตใชงานเพียง 1 ชุด มีขนาด 0.90x0.70 เมตร สูง 0.90 เมตร ไมมี
ฉากกั้นแยกโตะเจาะเลือดแตละชุดออกจากกัน เกาอี้เจาหนาที่เปนเกาอี้มีพนักพิงและมีที่ทาวแขน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค. พื้นที่เจาะเลือดผูปวย VIP - เปนพื้นที่เจาะเลือดสําหรับนายทหาร โตะ
เจาะเลือดผูปวย VIP มีจํานวน 3 ชุด มีขนาด 0.90x0.70 เมตร สูง 0.90 เมตร มีการจัดแบบ 

 
รูปที่ 5-12 โตะเจาะเลือดผูปวยทั่วไป 

 
รูปที่ 5-13 โตะเจาะเลือดผูปวยรถเข็นและเตียงเข็น 
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Modular Phlebotomy Room Design มีฉากกั้นโตะเจาะเลือดแตละชุดออกจากกัน เกาอ้ีผูปวย
เปนเกาอี้มีพนักพิงแตไมมีที่ทาวแขน สวนเกาอี้เจาหนาที่เปนเกาอี้มีพนักพิงและมีที่ทาวแขน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากการสํารวจความคิดเห็นของผูปวยใชบริการพื้นที่เจาะเลือดจํานวน 200 
คน ในดานความเหมาะสมของโตะเจาะเลือดของผูปวยพบวารอยละ 73.50 ของผูปวยมีความเห็น
ความเหมาะสมของโตะเจาะเลือดในระดับปานกลางถึงมาก โดยที่ผูปวยทั่วไป ผูปวยใชรถเข็น 
และผูปวยใชไมเทามีความเห็นในระดับปานกลางถึงมาก จํานวนรอยละ 75.21, 68.97 และ 76.00 
ตามลําดับ (ตารางที่ 5-7) ซึ่งผูปวยแตละประเภทกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของ
โตะและเกาอี้เจาะเลือดไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แต
ผูปวยที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของโตะและเกาอี้เจาะเลือดแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ตารางที่ 5-7 รอยละของผูปวยที่ใชพื้นที่เจาะเลือดที่แสดงความคิดเห็นในระดับตางๆ เกี่ยวกับ
ความเหมาะสมของรูปแบบโตะเจาะเลือด จําแนกตามประเภทและอายุ 

ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย นอยมาก 
ไม

เหมาะสม 
ผูปวยทั่วไป 20-40 17 0.00 5.88 52.94 35.29 5.88 0.00 

41-60 59 0.00 25.42 55.93 11.86 1.69 5.08 
61-80 35 0.00 28.57 40.00 31.43 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 6 0.00 33.33 66.67 0.00 0.00 0.00 
รวม 117 0.00 23.93 51.28 20.51 1.71 2.56 

 
รูปที่ 5-14 โตะเจาะเลือดผูปวย VIP 
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ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย นอยมาก 
ไม

เหมาะสม 
ผูปวยใชรถเข็น 20-40 8 0.00 0.00 62.50 37.50 0.00 0.00 

41-60 17 0.00 52.94 41.18 5.88 0.00 0.00 
61-80 26 0.00 15.38 34.62 38.46 11.54 0.00 

81 ขึ้นไป 7 0.00 0.00 85.71 14.29 0.00 0.00 
รวม 58 0.00 22.41 46.55 25.86 5.17 0.00 

ผูปวยใชไมเทา 20-40 4 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 
41-60 6 0.00 0.00 66.67 33.33 0.00 0.00 
61-80 10 0.00 10.00 60.00 30.00 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 5 0.00 20.00 60.00 20.00 0.00 0.00 
รวม 25 0.00 8.00 68.00 24.00 0.00 0.00 

รวม 200 0.00 21.50 52.00 22.50 2.50 1.50 
 

ความคิดเห็นของผูปวยใชบริการพื้นที่เจาะเลือดจํานวน 200 คน ในดาน
ความเพียงพอของจํานวนโตะเจาะเลือดของผูปวยพบวารอยละ 51.50 ของผูปวยมีความเห็นใน
ดานความเพียงพอของจํานวนโตะเจาะเลือดในระดับปานกลางถึงมาก โดยที่ผูปวยทั่วไป ผูปวยใช
รถเข็น และผูปวยใชไมเทามีความเห็นในระดับปานกลางถึงมาก จํานวนรอยละ 47.01, 53.45 และ 
68.00 ตามลําดับ (ตารางที่ 5-8) ซึ่งผูปวยแตละประเภทกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอ
ของโตะเจาะเลือดไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และผูปวยที่
มีอายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของโตะเจาะเลือดไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ตารางที่ 5-8 รอยละของผูปวยที่ใชพื้นที่เจาะเลือดที่แสดงความคิดเห็นในระดับตางๆ เกี่ยวกับ
ความเพียงพอของจํานวนโตะเจาะเลือด จําแนกตามประเภทและอายุ 

ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย นอยมาก 
ไม

เหมาะสม 
ผูปวยทั่วไป 20-40 45 0.00 0.00 0.00 52.94 35.29 11.76 

41-60 89 0.00 0.00 16.95 32.20 33.90 15.25 
61-80 48 0.00 0.00 25.71 17.14 45.71 11.43 

81 ขึ้นไป 6 0.00 0.00 0.00 33.33 33.33 33.33 
รวม 188 0.00 16.24 30.77 37.61 14.53 0.85 
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ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย นอยมาก 
ไม

เหมาะสม 
ผูปวยใชรถเข็น 20-40 11 0.00 0.00 25.00 25.00 50.00 0.00 

41-60 19 0.00 0.00 5.88 52.94 35.29 5.88 
61-80 32 0.00 0.00 15.38 38.46 38.46 3.85 

81 ขึ้นไป 8 0.00 0.00 0.00 42.86 57.14 0.00 
รวม 70 0.00 12.07 41.38 41.38 3.45 1.72 

ผูปวยใชไมเทา 20-40 4 0.00 0.00 75.00 0.00 25.00 0.00 
41-60 7 0.00 0.00 16.67 66.67 0.00 16.67 
61-80 16 0.00 0.00 10.00 60.00 30.00 0.00 

81 ขึ้นไป 6 0.00 0.00 20.00 20.00 40.00 20.00 
รวม 33 0.00 24.00 44.00 24.00 8.00 0.00 

รวม 200 0.00 16.00 35.50 37.00 10.50 1.00 
 

หองน้ําเก็บสิ่งสงตรวจ 
หองน้ําสําหรับเก็บส่ิงสงตรวจแบงเปน หองน้ําชาย หองน้ําหญิงและหองน้ํา

สําหรับผูพิการและทุพพลภาพ โดยหองน้ําหญิงมีจํานวน 5 หอง ขนาด 0.94x1.30 เมตร หองน้ํา
ชายมีโถปสสาวะจํานวน 6 โถ หองน้ํา 3 หอง ขนาด 1.00x1.30 เมตร และหองน้ําสําหรับผูพิการ
และทุพพลภาพ 1 หอง ขนาด 2.20x1.95 เมตร มีอุปกรณอํานวยความความสะดวกสําหรับผูพิการ
และทุพพลภาพ และประตูเปนประตูบานเลื่อน ไมมีชองสําหรับสงสิ่งสงตรวจ (Specimens Pass-
Through) ไปยังพื้นที่ปฏิบัติการเลย โดยผูปวยตองนําสิ่งสงตรวจมาสงยังจุดรับส่ิงสงตรวจ ซึ่งมี
ปายบอกดานหนาหองน้ํา 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
รูปที่ 5-16 หองน้ําสําหรับผูพิการและทุพพลภาพ 

 
รูปที่ 5-15 จุดรับส่ิงสงตรวจ 



136 
 

จากการสํารวจความคิดเห็นของผูปวยใชบริการหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจ
จํานวน 52 คน ในดานความสะดวกสบายในการใชหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจของผูปวยพบวารอยละ 
94.23 ของผูปวยมีความเห็นดานความสะดวกสบายในการใชหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจในระดับปาน
กลางถึงมาก โดยที่ผูปวยทั่วไป ผูปวยใชรถเข็น และผูปวยใชไมเทามีความเห็นในระดับปานกลาง
ถึงมาก จํานวนรอยละ 94.12, 90.91 และ 87.50 ตามลําดับ (ตารางที่ 5-9) ซึ่งผูปวยแตละประเภท
กันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสะดวกสบายของหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และผูปวยที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความสะดวกสบายของหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น 95% 

ตารางที่ 5-9 รอยละของผูปวยที่ใชหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจที่แสดงความคิดเห็นในระดับตางๆ
เกี่ยวกับความสะดวกสบายของหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจ จําแนกตามประเภทและอายุ 

ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย นอยมาก 
ไม

เหมาะสม 
ผูปวยทั่วไป 20-40 6 0.00 33.33 50.00 16.67 0.00 0.00 

41-60 15 0.00 13.33 80.00 6.67 0.00 0.00 
61-80 13 0.00 23.08 76.92 0.00 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
รวม 34 0.00 20.59 73.53 5.88 0.00 0.00 

ผูปวยใชรถเข็น 20-40 2 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 
41-60 2 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 
61-80 6 0.00 0.00 83.33 16.67 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 1 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 
รวม 11 0.00 18.18 72.73 9.09 0.00 0.00 

ผูปวยใชไมเทา 20-40 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
41-60 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
61-80 6 0.00 14.29 71.43 14.29 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 1 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 
รวม 7 0.00 12.50 75.00 12.50 0.00 0.00 

รวม 52 0.00 18.87 73.58 7.55 0.00 0.00 
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ความคิดเห็นของผูปวยใชบริการหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจจํานวน 52 คน ใน
ดานความเพียงพอของหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจของผูปวยพบวารอยละ 92.45 ของผูปวยมีความเห็น
ดานความเพียงพอของหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจในระดับปานกลางถึงมาก โดยที่ผูปวยทั่วไป ผูปวยใช
รถเข็น และผูปวยใชไมเทามีความเห็นในระดับปานกลางถึงมาก จํานวนรอยละ 94.12, 91.67 และ 
85.71 ตามลําดับ (ตารางที่ 5-10) ซึ่งผูปวยแตละประเภทมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอ
ของหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และ
ผูปวยที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ตารางที่ 5-10 รอยละของผูปวยที่ใชหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจที่แสดงความคิดเห็นในระดับตางๆ 
เกี่ยวกับความเพียงพอของหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจ จําแนกตามประเภทและอายุ 

ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
มาก 

ไม
เหมาะสม 

ผูปวยทั่วไป 20-40 6 0.00 16.67 83.33 0.00 0.00 0.00 
41-60 15 0.00 33.33 66.67 0.00 0.00 0.00 
61-80 13 0.00 15.38 69.23 15.38 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
รวม 34 0.00 23.53 70.59 5.88 0.00 0.00 

ผูปวยใชรถเข็น 20-40 2 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 
41-60 2 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 
61-80 6 0.00 28.57 57.14 14.29 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 1 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
รวม 11 0.00 25.00 66.67 8.33 0.00 0.00 

ผูปวยใชไมเทา 20-40 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
41-60 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
61-80 6 0.00 50.00 33.33 16.67 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 1 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 
รวม 7 0.00 42.86 42.86 14.29 0.00 0.00 

รวม 52 0.00 26.42 66.04 7.55 0.00 0.00 
 
 
 



138 
 

ความคิดเห็นของผูปวยใชบริการหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจจํานวน 52 คน ใน
ดานความสะดวกสบายในการสงสิ่งสงตรวจของผูปวยพบวารอยละ 90.57 ของผูปวยมีความเห็น
ดานความสะดวกสบายในการสงสิ่งสงตรวจในระดับปานกลางถึงมาก โดยที่ผูปวยทั่วไป ผูปวยใช
รถเข็น และผูปวยใชไมเทามีความเห็นในระดับปานกลางถึงมาก จํานวนรอยละ 91.18, 91.67 และ 
85.71 ตามลําดับ (ตารางที่ 5-11) ซึ่งผูปวยแตละประเภทกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
สะดวกสบายในการสงสิ่งสงตรวจไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 
95% และผูปวยที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสะดวกสบายในการสงสิ่งสงตรวจไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ตารางที่ 5-11 รอยละของผูปวยที่ใชหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจที่แสดงความคิดเห็นในระดับตางๆ
เกี่ยวกับความสะดวกสบายของหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจ จําแนกตามประเภทและอายุ 

ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
มาก 

ไม
เหมาะสม 

ผูปวยทั่วไป 20-40 6 0.00 16.67 83.33 0.00 0.00 0.00 
41-60 15 0.00 46.67 46.67 6.67 0.00 0.00 
61-80 13 0.00 0.00 84.62 15.38 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
รวม 34 0.00 23.53 67.65 8.82 0.00 0.00 

ผูปวยใชรถเข็น 20-40 2 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 
41-60 2 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
61-80 6 0.00 16.67 83.33 0.00 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 1 0.00 50.00 0.00 50.00 0.00 0.00 
รวม 11 0.00 41.67 50.00 8.33 0.00 0.00 

ผูปวยใชไมเทา 20-40 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
41-60 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
61-80 6 0.00 16.67 66.67 16.67 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 1 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 
รวม 7 0.00 14.29 71.43 14.29 0.00 0.00 

รวม 52 0.00 26.42 64.15 9.43 0.00 0.00 
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- วัสดุพื้นผิว 
1) พื้นหอง - ปูดวยพื้นปูกระเบื้องยางแบบมวน โดยมีบัวเชิงผนังเปนไม สวน

หองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจปูดวยกระเบื้องเซรามิก 
2) ผนัง - เปนผนังกออิฐฉาบปูน ไมมีวัสดุเก็บเสียง 
3) เพดาน - เพดานมีความสูง 3.50 เมตร เปนยิปซั่มบอรด โครงเครา

อะลูมิเนียมทีบาร 
4) ประตูหนาตาง - ประตูทางเขาหลักและประตูทางเขาดานขางเปนประตู

ลูกฟกกระจกบานคู บานกรอบอะลูมิเนียม มีความกวาง 1.90 เมตร และ 1.70 เมตร ตามลําดับ ไม
มีหนาตางเปดสูภายนอก 

- แสงสวาง 
ใชหลอดฟลูออเรสเซนต ประเภทเดยไลท (daylight) ขนาด 36 วัตต มีฟลักซ

การสองสวาง 3,250 ลูเมนทั้งหมด เฉลี่ยมีคาการสองสวาง 406 ลักซ ไมมีความสวางจากแสง
ธรรมชาติ  

จากการสํารวจความคิดเห็นของผูปวยใชบริการหองเก็บส่ิงสงตรวจจํานวน 
291 คน ในดานความเพียงพอของแสงสวางพบวารอยละ 96.56 ของผูปวยมีความเห็นดานความ
เพียงพอของแสงสวางในระดับปานกลางถึงมากที่สุด โดยที่ผูปวยทั่วไป ผูปวยใชรถเข็น และผูปวย
ใชไมเทามีความเห็นในระดับปานกลางถึงมากที่สุด จํานวนรอยละ 97.34, 95.71 และ 93.94 
ตามลําดับ (ตารางที่ 5-12) ซึ่งผูปวยแตละประเภทกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของ
แสงสวางไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และผูปวยที่มีอายุ
ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของแสงสวางไมแตกตางกันอยางมีนยัสําคญัทางสถติ ิ
ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ตารางที่ 5-12 รอยละของผูปวยที่แสดงความคิดเห็นในระดับตางๆ เกี่ยวกับความเพียงพอของ
แสงสวาง จําแนกตามประเภทและอายุ 

ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
มาก 

ไม
เหมาะสม 

ผูปวยทั่วไป 20-40 45 0.00 71.11 28.89 0.00 0.00 0.00 
41-60 89 2.25 55.06 38.20 3.37 1.12 0.00 
61-80 48 2.08 60.42 35.42 2.08 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 6 0.00 83.33 16.67 0.00 0.00 0.00 
รวม 188 1.60 61.17 34.57 2.13 0.53 0.00 
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ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
มาก 

ไม
เหมาะสม 

ผูปวยใชรถเข็น 20-40 11 0.00 72.73 27.27 0.00 0.00 0.00 
41-60 19 0.00 57.89 31.58 10.53 0.00 0.00 
61-80 32 0.00 68.75 28.13 3.13 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 8 0.00 62.50 37.50 0.00 0.00 0.00 
รวม 70 0.00 65.71 30.00 4.29 0.00 0.00 

ผูปวยใชไมเทา 20-40 4 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 
41-60 7 0.00 28.57 57.14 0.00 14.29 0.00 
61-80 16 0.00 75.00 25.00 0.00 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 6 0.00 50.00 33.33 0.00 16.67 0.00 
รวม 33 0.00 57.58 36.36 0.00 6.06 0.00 

รวม 291 0.00 1.03 61.86 33.68 2.41 1.03 

- อุณหภูม ิ
จากการสํารวจพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจพบวา ใน 1 วัน พื้นที่ตางๆในพื้นที่เก็บส่ิง

สงตรวจมีอุณหภูมิเฉล่ีย ในแตละชวง ดังตารางที่ 5-13 

ตารางที่ 5-13 อุณหภูมิเฉล่ียในแตละชวงเวลา ภายในพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจ (OC) 
 6.00 - 

7.00 น. 
7.00 - 

9.00 น. 
9.00  - 

11.00 น. 
11.00 -

13.00 น. 
13.00 -

16.00 น. 
พื้นที่พักคอยภายนอก 24.5 OC 25.5OC 25.0OC 24.5OC 23.5 OC 
พื้นที่พักคอยภายใน 24.0 OC 25.5OC 25.0OC 25.5OC 23.0 OC 
สวนเจาะเลือดผูปวยทั่วไป - 25.0OC 24.5OC 24.0OC 23.0 OC 
สวนเจาะเลือดผูปวยรถเข็น - 24.0OC 24.0OC 24.0OC 23.0 OC 
สวนเจาะเลือดผูปวย VIP - 24.0OC 24.0OC 23.5OC 23.0 OC 
หองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจ 25.0 OC 25.5OC 25.0OC 24.5OC 24.5 OC 
สวนปฐมพยาบาล 23.5 OC 23.5OC 23.5OC 23.5OC 23.5 OC 

จากการสํารวจความคิดเห็นของผูปวยใชบริการหองเก็บส่ิงสงตรวจจํานวน 
291 คน ในดานความเหมาะสมของอุณหภูมิพบวารอยละ 84.54 ของผูปวยมีความเห็นดานความ
เหมาะสมของอุณหภูมิในระดับปานกลางถึงมากที่สุด โดยที่ผูปวยทั่วไป ผูปวยใชรถเข็น และผูปวย
ใชไมเทามีความเห็นในระดับปานกลางถึงมากที่สุด จํานวนรอยละ 85.64, 85.71 และ 75.76 
ตามลําดับ (ตารางที่ 5-14) ซึ่งผูปวยแตละประเภทกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของ
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อุณหภูมิไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% แตผูปวยที่มีอายุ
ตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของอุณหภูมิแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยผูปวยที่มีอายุ 61 ปข้ึนไปบางสวนมีความคิดเห็นวาอุณหภูมิในหอง
ต่ําเกินไป 

ตารางที่ 5-14 รอยละของผูปวยที่แสดงความคิดเห็นในระดับตางๆ เกี่ยวกับความเหมาะสมของ
อุณหภูมิ จําแนกตามประเภทและอายุ 

ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
มาก 

ไม
เหมาะสม 

ผูปวยทั่วไป 20-40 45 0.00 33.33 60.00 4.44 2.22 0.00 
41-60 89 1.12 33.71 49.44 12.36 3.37 0.00 
61-80 48 0.00 43.75 41.67 10.42 4.17 0.00 

81 ขึ้นไป 6 0.00 16.67 33.33 0.00 50.00 0.00 
รวม 188 0.53 35.64 49.47 9.57 4.79 0.00 

ผูปวยใชรถเข็น 20-40 11 0.00 18.18 81.82 0.00 0.00 0.00 
41-60 19 5.26 36.84 52.63 5.26 0.00 0.00 
61-80 32 0.00 31.25 43.75 12.50 12.50 0.00 

81 ขึ้นไป 8 0.00 25.00 62.50 12.50 0.00 0.00 
รวม 70 1.43 30.00 54.29 8.57 5.71 0.00 

ผูปวยใชไมเทา 20-40 4 0.00 25.00 25.00 50.00 0.00 0.00 
41-60 7 0.00 42.86 57.14 0.00 0.00 0.00 
61-80 16 0.00 50.00 31.25 18.75 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 6 0.00 16.67 33.33 16.67 33.33 0.00 
รวม 33 0.00 39.39 36.36 18.18 6.06 0.00 

รวม 291 0.00 0.69 34.71 49.14 10.31 5.15 

- การระบายอากาศ 
จากการสํารวจพบวามีการระบายอากาศดวยระบบปรับอากาศแบบ 

Central Air มีเครื่องกรองอากาศทั้งพื้นที่ ไมมีการดูดอากาศออกสูภายนอก และไมมีการระบาย
อากาศโดยวิธีการทางธรรมชาติ โดยมีอัตราการระบายอากาศของพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจเฉลี่ย 3.85 
ลูกบาศกเมตรตอช่ัวโมงตอตารางเมตร 

จากการสํารวจความคิดเห็นของผูปวยใชบริการหองเก็บส่ิงสงตรวจจํานวน 
291 คน ในดานความเหมาะสมของการระบายอากาศพบวารอยละ 94.85 ของผูปวยมีความเห็น
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ดานความเหมาะสมของการระบายอากาศในระดับปานกลางถึงมากที่สุด โดยที่ผูปวยทั่วไป ผูปวย
ใชรถเข็น และผูปวยใชไมเทามีความเห็นในระดับไมเหมาะสมถึงนอย จํานวนรอยละ 92.55, 97.14 
และ 96.97 ตามลําดับ (ตารางที่ 5-15) ซึ่งผูปวยแตละประเภทกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความ
เหมาะสมของการระบายอากาศไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 
95% และผูปวยที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของการระบายอากาศไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 

ตารางที่ 5-15 รอยละของผูปวยที่แสดงความคิดเห็นในระดับตางๆ เกี่ยวกับความเหมาะสมของ
การระบายอากาศ จําแนกตามประเภทและอายุ 

ประเภทผูปวย อายุ จํานวน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
มาก 

ไม
เหมาะสม 

ผูปวยทั่วไป 20-40 45 2.22 35.56 62.22 0.00 0.00 0.00 
41-60 89 2.25 26.97 60.67 7.87 1.12 1.12 
61-80 48 0.00 39.58 52.08 8.33 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 6 0.00 0.00 83.33 16.67 0.00 0.00 
รวม 188 1.60 31.38 59.57 6.38 0.53 0.53 

ผูปวยใชรถเข็น 20-40 11 9.09 45.45 45.45 0.00 0.00 0.00 
41-60 19 0.00 63.16 36.84 0.00 0.00 0.00 
61-80 32 0.00 40.63 53.13 3.13 3.13 0.00 

81 ขึ้นไป 8 0.00 25.00 75.00 0.00 0.00 0.00 
รวม 70 1.43 45.71 50.00 1.43 1.43 0.00 

ผูปวยใชไมเทา 20-40 4 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 
41-60 7 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 
61-80 16 0.00 43.75 50.00 6.25 0.00 0.00 

81 ขึ้นไป 6 0.00 16.67 83.33 0.00 0.00 0.00 
รวม 33 0.00 30.30 66.67 3.03 0.00 0.00 

รวม 291 1.37 34.71 58.08 4.81 0.69 0.34 
 

- สิ่งอํานวยความสะดวกอืน่ๆ 
ไดแก สวนปฐมพยาบาล เปนพืน้ที่สําหรับดูแลผูปวยเปนลมหรือผูปวยที่มี

ปญหาในการเจาะเลือด 
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2) พื้นที่ปฏิบัติการทางวทิยาศาสตร 
- ขนาดและองคประกอบของพื้นที่ 
พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรมีพื้นที่ 366.80 ตารางเมตร ประกอบดวย 

ศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจ สวนปฏิบัติการเคมีคลินิก สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยาและสวนปฏิบัติการ
ตรวจปสสาวะ 

ศูนยกลางรับสิ่งสงตรวจ - มีขนาด 30 ตารางเมตร มีเจาหนาที่ 7 คน มี
พื้นที่เฉลี่ย 4.28 ตารางเมตรตอคน จากการสํารวจพบวามีโตะและเกาอี้ทํางานสําหรับบุคลากร
เพียง 5 คน อีก 2 คนเปนการเสริมเกาอี้แทรกกับโตะทํางานที่จัดไว ซึ่งโตะทํางานมีความกวาง 
0.75 เมตร มีความสูง 0.75 เมตร และเกาอ้ีที่สําหรับบุคลากรมี 5 ตัว เปนเกาอ้ีมีพนักพิงและที่ทาว
แขน มีขนาด 0.50x0.50 เมตร สูง 0.45 เมตร ซึ่งสามารถปรับความสูงได สวนเกาอ้ีเสริมเปนเกาอ้ี
ไมมีพนักพิง สูง 0.55 เมตร สามารถปรับความสูงไดเชนกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนปฏิบัติการเคมีคลินิก - มีขนาด 146 ตารางเมตร มีเจาหนาที่ 17 คน 
มีพื้นที่เฉลี่ย 8.58 ตารางเมตรตอคน โดยสวนปฏิบัติการเคมีคลินิกประกอบดวย สวนรับและ
เตรียมสิ่งสงตรวจ สวนวิเคราะหดวยเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ Blood Gas และสวนรายงานผล 

 
  

 
รูปที่ 5-17 ศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจ 
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รูปที่ 5-18 Function Diagram สวนปฏิบัติการเคมีคลินิก 

 
รูปที่ 5-19 สวนปฏิบัติการเคมีคลินิก 
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ก. สวนรับและเตรียมสิ่งสงตรวจ - จากการสํารวจพบวาเจาหนาที่สวนรับ
และเตรียมสิ่งตรวจจะยืนทํางาน โดยรับส่ิงสงตรวจจากศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจ หลังจากนั้นเตรียม
ส่ิงสงตรวจดวยเครื่องปนเหวี่ยง (Centrifuge) เพื่อสงวิเคราะหดวยเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติตอไป 
ซึ่งเครื่องปนเหวี่ยงนั้น วางแยกโตะกันกับโตะรับส่ิงสงตรวจเนื่องจากมีแรงส่ันสะเทือน โดยโตะรับ
ส่ิงสงตรวจมีความกวาง 0.75 เมตร มีความสูง 0.85 เมตร สวนโตะวางเครื่องปนเหวี่ยงมีขนาด 
0.75x0.60 เมตร สูง 0.55 เมตร 

 
 
 
 
 
 
 
 

ข. สวนวิเคราะหดวยเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ - จากการสํารวจพบวามี
เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 4 แบบ มีความสูงอยูระหวาง 1.00 ถึง 1.10 เมตร โดยเจาหนาที่จะยืน
ทํางานอยูบริเวณคอมพิวเตอรที่วางอยูบนโตะสูง 0.95 เมตร ซึ่งเปนโตะที่เปนชุดของเครื่อง
วิเคราะหอัตโนมัติ สวนคอมพิวเตอรที่ไมไดเปนชุดของเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติจะวางอยูบนโตะสูง 
0.75 เมตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 5-21 เครื่องปนเหวี่ยง รูปที่ 5-20 สวนรับส่ิงสงตรวจ 

 
รูปที่ 5-23 เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 

 
รูปที่ 5-24 โตะคอมพิวเตอร 
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ค. Blood Gas - เปนสวนวิเคราะหที่ตองการ.... โดยเครื่องวิเคราะห Blood 
Gas วางอยูบนโตะสูง 0.75 เมตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ง. สวนรายงานผล - เปนโตะและเกาอ้ีทํางาน โดยโตะมีความกวาง 0.60 
เมตร มีความสูง 0.75 เมตร สวนที่วางคียบอรดสูง 0.60 เมตร เกาอ้ีเปนเกาอ้ีแบบมีพนักพิงและที่
ทาวแขน มีขนาด 0.50x0.50 เมตร สูง 0.45 เมตร สามารถปรับความสูงได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
รูปที่ 5-24 สวนวิเคราะห Blood Gas 

 
รูปที่ 5-25 โตะรายงานผล 
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สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยา - มีขนาด 162.8 ตารางเมตร มีเจาหนาที่ 7 
คน มีพื้นที่เฉลี่ย 23.25 ตารางเมตรตอคน โดยสวนปฏิบัติการโลหิตวิทยาประกอบดวย สวนรับส่ิง
สงตรวจ สวนวิเคราะหดวยเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ สวนวิเคราะหดวยกลองจุลทรรศน และสวน
รายงานผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 5-26 Function Diagram สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยา 
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ก. สวนรับส่ิงสงตรวจ - โตะรับส่ิงสงตรวจมีความกวาง 0.75 เมตร มีความ
สูง 0.75 เมตร เกาอี้เปนเกาอี้แบบมีพนักพิงและที่ทาวแขน มีขนาด 0.50x0.50 เมตร สูง 0.45 
เมตร สามารถปรับความสูงได 

 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 5-28 สวนรับส่ิงสงตรวจ 

 
รูปที่ 5-27 สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยา 
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ข. สวนวิเคราะหดวยเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ - จากการสํารวจพบวามี
เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 7 เครื่อง แตละเครื่องจะวางอยูบนโตะที่มีความสูง 0.90 เมตร โดย
เจาหนาที่จะยืนทํางาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

ค. สวนวิเคราะหดวยกลองจุลทรรศน - กลองจุลทรรศนวางอยูบนโตะที่มี
ความสูง 0.90 เมตร เกาอี้เปนเกาอี้แบบมีพนักพิงและที่ทาวแขน มีขนาด 0.50x0.50 เมตร สูง 
0.55 เมตร สามารถปรับความสูงได และอางยอมสีสไลดมีความสูง 0.90 เมตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 5-29 เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 

 
รูปที่ 5-30 สวนวิเคราะหดวยกลองจุลทรรศน 

 
รูปที่ 5-31 อางยอมสไลด 



150 
 

ง. สวนรายงานผล - เปนโตะและเกาอ้ีทํางาน โดยโตะมีความกวาง 0.60 
เมตร มีความสูง 0.75 เมตร สวนที่วางคียบอรดสูง 0.60 เมตร เกาอ้ีเปนเกาอ้ีแบบมีพนักพิงและที่
ทาวแขน มีขนาด 0.50x0.50 เมตร สูง 0.45 เมตร สามารถปรับความสูงได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะ - มีขนาด 28 ตารางเมตร มีเจาหนาที่ 4 คน 
มีพื้นที่เฉลี่ย 7 ตารางเมตรตอคน โดยสวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะประกอบดวย สวนรับและ
เตรียมสิ่งสงตรวจ สวนวิเคราะหดวยเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ สวนวิเคราะหดวยกลองจุลทรรศน 
และสวนรายงานผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 5-33 สวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะ 

 
รูปที่ 5-32 สวนวิเคราะหดวยกลองจุลทรรศน 
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ก. สวนรับและเตรียมสิ่งสงตรวจ - จากการสํารวจพบวาเจาหนาที่สวนรับ
และเตรียมสิ่งตรวจจะยืนทํางาน โดยรับส่ิงสงตรวจจากผูปวย หลังจากนั้นเตรียมสิ่งสงตรวจที่อาง
เตรียมสิ่งสงตรวจ เพื่อสงวิเคราะหดวยเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติหรือกลองจุลทรรศนตอไป โดยโตะ
รับส่ิงสงตรวจมีความกวาง 0.75 เมตร มีความสูง 0.75 เมตร สวนอางเตรียมสิ่งสงตรวจมีความสูง 
0.75 เมตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข. สวนวิเคราะหดวยเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ - จากการสํารวจพบวามี
เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 3 เครื่อง แตละเครื่องจะวางอยูบนโตะที่มีความสูง 0.75 เมตร โดย
เจาหนาที่จะยืนทํางาน 

 
รูปที่ 5-35 สวนรับส่ิงสงตรวจ 

 
รูปที่ 5-34 สวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะ 
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ค. สวนวิเคราะหดวยกลองจุลทรรศน - กลองจุลทรรศนวางอยูบนโตะที่มี
ความสูง 0.75 เมตร เกาอี้เปนเกาอี้แบบมีพนักพิงและที่ทาวแขน มีขนาด 0.50x0.50 เมตร สูง 
0.45 เมตร สามารถปรับความสูงได 

ง. สวนรายงานผล - เปนโตะและเกาอ้ีทํางาน โดยโตะมีความกวาง 0.60 
เมตร มีความสูง 0.75 เมตร สวนที่วางคียบอรดสูง 0.60 เมตร เกาอ้ีเปนเกาอ้ีแบบมีพนักพิงและที่
ทาวแขน มีขนาด 0.50x0.50 เมตร สูง 0.45 เมตร สามารถปรับความสูงได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- วัสดุพื้นผิว 

1) พื้นหอง - ปูดวยพื้นปูกระเบื้องยางแบบมวน โดยมีบัวเชิงผนังเปนไม ไมมี
การปูพรมเพื่อความสะดวกและปลอดภัยในการทํางาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

2) ผนัง - เปนผนังกออิฐฉาบปูน ไมมีวัสดุเก็บเสียง  
3) เพดาน - เพดานมีความสูง 3.50 เมตร เปนยิปซั่มบอรด โครงเครา

อะลูมิเนียมทีบาร 

 
รูปที่ 5-36 ปฏิบัติการตรวจปสสาวะ 

 
รูปที่ 5-37 พื้นกระเบื้องยางแบบมวน 

 
รูปที่ 5-38 บัวเชิงผนัง 
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4) ประตูหนาตาง - ประตูทางเขาหลักเปนประตูลูกฟกกระจกบานคู บาน
กรอบอะลูมิเนียม มีความกวาง 1.90 เมตร มีหนาตางลูกฟกกระจกบานคู บานกรอบอะลูมิเนียม
เปดสูภายนอก 4 บาน อยูดานทิศใต 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
- แสงสวาง 
ใชหลอดฟลูออเรสเซนต ประเภทเดยไลท (daylight) ขนาด 36 วัตต มีฟลักซ

การสองสวาง 3,250 ลูเมนทั้งหมด เฉลี่ยมีคาการสองสวาง 440 ลักซ มีความสวางจากแสง
ธรรมชาติแตไมทั่วทั้งหอง 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
รูปที่ 5-39 ประตูทางเขาหลัก 

 
รูปที่ 5-40 หลอดไฟ 
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- อุณหภูม ิ
จากการสํารวจพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรพบวา ใน 1 วัน พื้นที่ตางๆ

ในพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรมีอุณหภูมิเฉล่ีย ในแตละชวงเวลา ดังตารางที่ 5-16 

ตารางที่ 5-16 อุณหภูมิเฉล่ียในแตละชวงเวลา ภายในพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร (OC) 
 6.00 -

7.00 น. 
7.00 -

9.00 น. 
9.00 - 

11.00 น. 
11.00 -

13.00 น. 
13.00 -

16.00 น. 
ศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจ 24.5 OC 24.5 OC 24.5 OC 24.0 OC 24.0OC 
สวนปฏิบัติการเคมีคลินิก      

- สวนรับและเตรียมส่ิงสงตรวจ 23.5 OC 24.0OC 24.0 OC 23.5 OC 23.0 OC 
- สวนเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 25.0 OC 25.5OC 25.5 OC 25.5 OC 24.0 OC 
- Blood Gas 23.5 OC 24.0OC 24.0 OC 23.5 OC 23.0 OC 
- สวนรายงานผล 25.5 OC 25.5OC 25.5 OC 25.5 OC 24.0 OC 

สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยา      
- สวนรับและเตรียมส่ิงสงตรวจ 23.5 OC 23.5OC 23.5 OC 23.5 OC 23.0 OC 
- สวนเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 23.5 OC 24.0OC 24.0 OC 24.0 OC 24.0 OC 
- สวนกลองจุลทรรศน 23.5 OC 24.0OC 24.0 OC 23.5 OC 23.0 OC 
- สวนรายงานผล 23.5 OC 24.0OC 24.0 OC 23.5 OC 23.0 OC 

สวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะ      
- สวนรับและเตรียส่ิงสงตรวจ 24.0 OC 25.0OC 25.0 OC 24.5 OC 24.0 OC 
- สวนเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 24.0 OC 25.0OC 25.0 OC 24.5 OC 24.0 OC 
- สวนกลองจุลทรรศน 24.0 OC 25.0OC 25.0 OC 24.5 OC 24.0 OC 
- สวนรายงานผล 24.0 OC 25.0OC 25.0 OC 24.5 OC 24.0 OC 

 
- การระบายอากาศ 
จากการสํารวจพบวามีการระบายอากาศดวยระบบปรับอากาศแบบ 

Central Air มีเครื่องกรองอากาศทั้งพื้นที่ ไมมีการดูดอากาศออกสูภายนอก และไมมีการระบาย
อากาศโดยวิธีการทางธรรมชาติ แตมีหนาตางที่สามารถเปดออกสูภายนอกได โดยมีอัตราการ
ระบายอากาศของพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรเฉล่ีย 6.95 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมงตอตาราง
เมตร 

- เสียงรบกวนและการสั่นสะเทือนจากเครื่องมือวิเคราะห 
ไมมีการแยกพื้นที่เพื่อปองกันเสียงรบกวนและการสั่นสะเทือนจากเครื่องมือ

วิเคราะห แตมีการแยกโตะสําหรับเครื่องมือที่กอใหเกิดเสียงและการสั่นสะเทือน 
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3) พื้นที่สนับสนนุการวิเคราะห 
- ขนาดและองคประกอบของพื้นที่ 
พื้นที่สนับสนุนการวิเคราะหมีพื้นที่ 109.2 ตารางเมตร ประกอบดวย สวนเก็บ

ส่ิงสงตรวจใชแลว หองควบคุมอุณหภูมิ Server Room สวนทําน้ําสะอาด หองเก็บสารเคมี และ
หองเก็บของ 2 หอง 

สวนเก็บสิ่งสงตรวจใชแลว - เปนตูเย็น มีขนาด 1.60x0.80 เมตร สูง 2.00 
เมตร 

 
 
 
 
 
 
 
 

หองควบคุมอุณหภูมิ - เปนหองเย็น ควบคุมอุณหภูมิที่ 4oC มีความสูง 
2.25 เมตร ทางเขามีการเปลี่ยนระดับ ไมมีทางลาด โดยชั้นวางของภายในเปนแสตนเลสตีลและมี
ขา ประตูสามารถล็อกไดและเปดไดจากภายใน แตไมมีชองบริการซอมบํารุงจากภายนอก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Server Room - มีความสูง 3.50 เมตร ไมไดควบคุมอุณหภูมิ แตเปด
เครื่องปรับอากาศเพื่อทําความเย็นตลอดเวลา 

 
รูปที่ 5-41 ตูเย็นเก็บส่ิงสงตรวจ 

 
รูปที่ 5-42 หองเย็น 
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สวนทําน้ําสะอาด - เปนพื้นที่สําหรับต้ังเครื่องทําน้ําสะอาด เพื่อใชใน
หองปฏิบัติการ มีความสูง 3.50 เมตร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หองเก็บสารเคมี - มีความสูง 3.50 เมตร สําหรับเก็บสารเคมีที่ไมตองการ
ความเย็น ชั้นวางของภายในเปนแสตนเลสตีลและมีขา 

หองเก็บของ - หองเก็บของมี 2 หอง ใชสําหรับเก็บอุปกรณใชงานทั่วไป โดย
ชั้นวางของภายในเปนแสตนเลสตีลและมีขา 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
รูปที่ 5-43 สวนทําน้ําสะอาด 

 
รูปที่ 5-44 หองเก็บของ 
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- วัสดุพื้นผิว 
1) พื้นหอง - ปูดวยพื้นปูกระเบื้องยางแบบมวน โดยมีบัวเชิงผนังเปนไม 
2) ผนัง - เปนผนังกออิฐฉาบปูน ไมมีวัสดุเก็บเสียง  
3) เพดาน - เพดานมีความสูง 3.50 เมตรเปนยิปซั่มบอรด โครงเครา

อะลูมิเนียมทีบาร 
4) ประตูหนาตาง - ประตูทางเขาหองแตละหองเปนประตูไมทาสีบานเดี่ยว 

เปดเขา มีขนาด 0.76 เมตร ไมมีหนาตางเปดสูภายนอก 
- แสงสวาง 
ใชหลอดฟลูออเรสเซนต ประเภทเดยไลท (daylight) ขนาด 36 วัตต มีฟลักซ

การสองสวาง 3,250 ลูเมนทั้งหมด เฉลี่ยมีคาการสองสวางของแตละหอง 400 ลักซ ไมมีความ
สวางจากแสงธรรมชาติ 

- อุณหภูม ิ
จากการสํารวจพื้นที่สนับสนุนการวิเคราะหพบวา ใน 1 วัน พื้นที่ตางๆในพื้นที่

สนับสนุนการวิเคราะหมีอุณหภูมิเฉล่ีย ในแตละชวงเวลา ดังตารางที่ 5-17 

ตารางที่ 5-17 อุณหภูมิเฉล่ียในแตละชวงเวลา ภายในพื้นที่สนับสนุนการวิเคราะห (OC) 
 6.00 - 

7.00 น. 
7.00 - 

9.00 น. 
9.00 - 

11.00 น. 
11.00 -

12.00 น. 
13.00 -

16.00 น. 
สวนเก็บส่ิงสงตรวจใชแลว 23.5 OC 24.0OC 24.0 OC 23.5 OC 23.0 OC 
หองควบคุมอุณหภูมิ 4.0 OC 4.0OC 4.0 OC 4.5 OC 4.0 OC 
Server Room 21.0 OC 21.0OC 21.0 OC 21.0 OC 21.0 OC 
สวนทําน้ําสะอาด 28.0 OC 28.0OC 28.5 OC 28.5 OC 28.5 OC 
หองเก็บสารเคมี 28.0 OC 28.0OC 28.5 OC 28.5 OC 28.0 OC 
หองเก็บของ 1 27.5 OC 27.5OC 27.5 OC 28.0 OC 28.0 OC 
หองเก็บของ 2 27.5 OC 27.5OC 27.5 OC 28.0 OC 28.0 OC 

 
- การระบายอากาศ 
จากการสํารวจพบวามีการระบายอากาศดวยระบบปรับอากาศแบบ Central 

Air มีเครื่องกรองอากาศเฉพาะสวนเก็บส่ิงสงตรวจใชแลวและ Server Room ไมมีการดูดอากาศ
ออกสูภายนอก และไมมีการระบายอากาศโดยวิธีการทางธรรมชาติ 
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4) พื้นที่ธรุการและบริการ 
- ขนาดและองคประกอบของพื้นที่ 
พื้นที่ธุรการและบริการมีพื้นที่ 196.5 ตารางเมตร ประกอบดวย หองทํางาน

หัวหนาสวนเคมีคลินิกและสวนจุลทรรศนศาสตร สวนพักเจาหนาที่เคมีคลินิกและจุลทรรศนศาสตร 
หองน้ําเจาหนาที่ หองพักเจาหนาที่เวร หองประชุมและ Locker Room 

หองทํางานหัวหนา - หองหัวหนาปฏิบัติการเคมีคลินิกมีขนาด 12.00 
ตารางเมตร และหองหัวหนาสวนจุลทรรศนศาสตรคลินิก มีขนาด 10.00 ตารางเมตร อยูแยกจาก
สวนปฏิบัติการ มีพื้นที่สําหรับเก็บเอกสารตางๆ แตไมไดรับแสงธรรมชาติและไมมีการปองกันเสียง
รบกวนจากภายนอก 

สวนพักเจาหนาที่ - อยูแยกจากสวนปฏิบัติการ มีพื้นที่สําหรับพบปะ
สําหรับบุคลากร มีอุปกรณอํานวยความสะดวกสําหรับการพักผอน ไดแก อางลางมือ ไมโครเวฟ 
ตูเย็น เคานเตอรและอางลางภาชนะ มีพื้นที่สําหรับทิ้งขยะและไดรับแสงธรรมชาติ แตไมมีการ
ปองกันเสียงรบกวนจากภายนอกและการปองกันกลิ่นที่เกิดจากอาหาร  

หองพักเจาหนาที่เวร - อยูแยกจากสวนปฏิบัติการ และแยกเปนหองพัก
ชายหญิง มีหองน้ําเฉพาะสําหรับเจาหนาที่เวร มีอุปกรณอํานวยความสะดวกสําหรับเจาหนาที่ 
ไดแก เตียงนอน ตูเสื้อผา 

หองประชุม - มีขนาด 51.76 ตารางเมตร อยูแยกจากหองปฏิบัติการเวช
ศาสตรชันสูตร มีอุปกรณตางๆสําหรับอํานวยความสะดวกในการประชุม ไดแก กระดาน (White 
Board) โสตทัศนวัสดุ ระบบเครื่องเสียง ระบบเครื่องฉาย และระบบแสงสวาง 

Locker Room - อยูแยกจากสวนปฏิบัติการ มีพื้นที่สําหรับเปลี่ยนเสื้อผา
ของบุคลากร มีความเปนสวนตัวและมีความปลอดภัย 

- วัสดุพื้นผิว 
1) พื้นหอง - ปูดวยพื้นปูกระเบื้องยางแบบมวน โดยมีบัวเชิงผนังเปนไม 
2) ผนัง - เปนผนังกออิฐฉาบปูน ไมมีวัสดุเก็บเสียง 
3) เพดาน - เพดานมีความสูง 3.50 เมตร เปนยิปซ่ัมบอรด โครงเครา

อะลูมิเนียมทีบาร 
4) ประตูหนาตาง - ประตูทางเขาหองแตละหองเปนประตูไมทาสีบานเดี่ยว 

เปดเขา มีขนาด 0.76 เมตร ไมมีหนาตางเปดสูภายนอก ยกเวนหองประชุมเปนประตูไม มีกระจก 
บานคู ขนาด 1.60 เมตร และไมมีหนาตางเปดสูภายนอกเชนกัน สวนพักเจาหนาที่มีหนาตางเปดสู
ภายนอกหนาตางลูกฟกกระจกบานคู บานกรอบอะลูมิเนียมกระจกบานคูบานกระทุงขนาด 1.00 
เมตร จํานวน 12 บาน 
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- แสงสวาง 
ใชหลอดฟลูออเรสเซนต ประเภทเดยไลท (daylight) ขนาด 36 วัตต มีฟลักซ

การสองสวาง 3,250 ลูเมนทั้งหมด เฉลี่ยมีคาการสองสวางของแตละหอง 400 ลักซ ไมมีความ
สวางจากแสงธรรมชาติ ยกเวนสวนพักเจาหนาที่ ไดรับแสงธรรมชาติจากภายนอก 

- อุณหภูม ิ
จากการสํารวจพื้นที่ธุรการและบริการพบวาใน1วัน พื้นที่ตางๆในพื้นที่

ธุรการและบริการมีอุณหภูมิเฉล่ีย ในแตละชวงเวลา ดังตารางที่ 5-18 

ตารางที่ 5-18 อุณหภูมิเฉล่ียในแตละชวงเวลา ภายในพื้นที่ธุรการและบริการ (OC) 
 6.00 - 

7.00 น. 
7.00 - 

9.00 น. 
9.00 - 

11.00 น. 
11.00 -

12.00 น. 
13.00 -

16.00 น. 
หองหัวหนาเคมีคลินิก 23.0 OC 23.0OC 23.0 OC 23.0 OC 23.0 OC 
หองหัวหนาจุลทรรศนศาสตร
คลินิก 

23.0 OC 23.0OC 23.0 OC 23.0 OC 23.0 OC 

สวนพักเจาหนาที่เคมีคลินิก 23.5 OC 24.0OC 24.0 OC 23.5 OC 23.0 OC 
สวนพักเจาหนาที่ จุลทรรศน
ศาสตรคลินิก 

23.5 OC 24.0OC 24.0 OC 23.5 OC 23.0 OC 

หองประชุม - - - - - 
Locker Room 27.5 OC 27.5OC 27.5 OC 28.0 OC 28.0 OC 

- การระบายอากาศ 
จากการสํารวจพบวามีการระบายอากาศดวยระบบปรับอากาศแบบ 

Central Air มีเครื่องกรองอากาศทั้งพื้นที่ยกเวน Locker Room ไมมีการดูดอากาศออกสูภายนอก 
และไมมีการระบายอากาศโดยวิธีการทางธรรมชาติ แตมีหนาตางที่สามารถเปดสูภายนอกได ใน
บริเวณพื้นที่พักผอนของเจาหนาที่ โดยมีอัตราการระบายอากาศของสวนธุรการและบริการเฉลี่ย 
6.95 ลูกบาศกเมตรตอช่ัวโมงตอตารางเมตร 

จากการสํารวจความคิดเห็นของเจาหนาที่ในหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรทั้งหมด 45 คน พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลางถึงมากที่สุด 
เกี่ยวกับความเพียงพอของแสงสวางในการทํางาน  ความเหมาะสมของอุณหภูมิ  ความ
สะดวกสบายในการทํางาน พื้นที่ทํางานที่ถูกสุขลักษณะ ความเหมาะสมของการระบายอากาศ 
การมีสาธารณูปโภคที่ครบถวน และความเหมาะสมของขนาดพื้นที่ทํางาน จํานวนรอยละ 96.15 
96.15 84.62 84.62 80.77 80.77 และ 80.77 ตามลําดับ แตมีรอยละ 50.00 มีความคิดเห็นใน
ระดับเกี่ยวกับการมีพื้นที่พักผอนที่เพียงพอ ในระดับนอยถึงไมเหมาะสม สวนการไดรับการรบกวน
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จากเสียงและการสั่นสะเทือนจากเครื่องมือ ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 80.77 มีระดับความ
คิดเห็นในระดับปานกลางถึงมากที่สุด 

ตารางที่ 5-19 รอยละของเจาหนาทีท่ี่แสดงความคิดเหน็ระดับตางๆในดานสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ 
 ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
มาก 

ไม
เหมาะสม 

มีแสงสวางเพียงพอตอการทํางาน 11.54 50.00 34.62 0.00 0.00 3.85 
มีอุณหภูมิที่เหมาะสมตอการทํางาน 11.54 42.31 42.31 3.85 0.00 0.00 
มีความสะดวกสบายในการทํางาน 7.69 34.62 42.31 3.85 7.69 3.85 
พื้นที่ทํางานไมกอใหเกิดความเจ็บปวยทางรางกาย 
(ไมถูกสุขลักษณะ) 

7.69 26.92 50.00 3.85 7.69 3.85 

มีการระบายอากาศที่เหมาะสมตอการทํางาน 3.85 26.92 50.00 15.38 0.00 3.85 
ทานมีสาธารณูโภคครบถวนในหองปฏิบัติการของ
ทาน 

3.85 23.08 53.85 15.38 3.85 0.00 

มีขนาดพื้นที่ทํางานที่เพียงพอและเหมาะสม 11.54 23.08 38.46 11.54 11.54 3.85 
ทานไดรับการรบกวนจากเสียงและการสั่นสะเทือน
จากเครื่องมือ 

7.69 11.54 61.54 19.23 0.00 0.00 

ทานมีพื้นที่สําหรับพักผอนที่เพียงพอและเหมาะสม 3.85 11.54 34.62 38.46 7.69 3.85 
 

5.2.4 ความปลอดภัยและการจดัการขยะ 
1) ความปลอดภัย 

- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากสารเคมี 
มีระเบียบปฏิบัติสําหรับอันตรายที่เกิดจากสารเคมี มีแนวทางและการซอม

ปฏิบัติสําหรับบุคลากรเพื่อปองกันอันตรายและเมื่อเกิดอันตรายจากสารเคมี ตามนโยบายหลัก
ของโรงพยาบาล ซึ่งสารเคมีอันตรายจะถูกเก็บแยกออกจากอุปกรณอ่ืนๆ และมีการติดปายเพื่อ
เตือนอันตรายที่ขวด และมีอุปกรณควบคุมภัยอันตรายสวนตัว (personal protective equipment 
, PPE) สําหรับเจาหนาที่แตละคน ไดแก ถุงมือ เสื้อคลุม แวนตานิรภัย หนากากปดปากและจมูก 
โดยเสื้อคลุมจะมีล็อกเกอรเก็บของแตละบุคคล แตไมมีเครื่องลางตาและฝกบัวฉุกเฉิน 
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- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากกระแสไฟฟา 
พื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจใชระบบไฟฟาหลักของชั้น สวนในพื้นที่ปฏิบัติการทาง

วิทยาศาสตร พื้นที่สนับสนุนการปฏิบัติการและพื้นที่ธุรการและบริการมีสวิตชหลัก (master 
switch) ที่คุมกระแสที่จายตรงเขาหองปฏิบัติการทั้งหมดสายไฟทั้งหมดเชื่อมตอเขาตูสวิตชหลัก 
โดยอยูบริเวณดานขางหองทําน้ําสะอาด สําหรับเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติมีชองสําหรับเดินสายไฟ
หลังเครื่องมือทั้งหมด และมีชองสําหรับเดินสายไฟไปใตฝา สวนเครื่องมือใหมที่ไมไดวางในบริเวณ
ที่จัดชองเดินสายไฟไว มีการใชปล๊ักพวง จํานวน 1 จุด ในสวนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 5-45 อุปกรณควบคุมภัยอันตรายสวนตัว 

 
รูปที่ 5-46 ชองเดินสายไฟหลังเครื่องวิเคราะห 

 
รูปที่ 5-47 ชองเดินสายไฟไปใตฝา 
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อุปกรณไฟฟาใชชนิดที่มีคุณสมบัติไดรับรองตามมาตรฐาน และมีการ
กําหนดการตรวจสอบเครื่องใชไฟฟา ระบบไฟฟา สายไฟฟา สายดิน และซอมบํารุงใหอยูในสภาพ
สมบูรณ มีอุปกรณสํารองไฟฟาในกรณีไฟฟาดับ 

- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากไฟไหม 
มีระเบียบปฏิบัติสําหรับอันตรายที่เกิดจากไฟไหม มีแนวทางและการซอม

ปฏิบัติสําหรับบุคลากรเพื่อปองกันอันตรายและเมื่อเกิดอันตรายจากไฟไหม ตามนโยบายหลักของ
โรงพยาบาล คือ การแยกสารเคมีไวไฟออกจากแหลงกําเนิดประกายไฟ (ignition source) มี
อุปกรณเพื่อปองกันอันตรายจากไฟไหม ไดแก หัวฉีดน้ําดับเพลิง (Sprinkler) อุปกรณตรวจจับควัน 
(Smoke Detector) ถังดับเพลิงมือถือ (Fire Extinguisher) และตูเก็บสายฉีดน้ําดับเพลิง (Fire 
Hose Cabinet) รวมทั้งมีเสนทางหนีไฟและปายบอกทางชัดเจน แตไมมีไฟฉุกเฉิน และมีการซอม
หนีไฟรวมกับโรงพยาบาลปละ 2 คร้ัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 5-48 สวิตชหลัก (master switch) 

 
รูปที่ 5-49 ปล๊ักพวง 

 
รูปที่ 5-50 ถังดับเพลิงมือถือ 
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รูปที่ 5-53 ตําแหนงอุปกรณดับเพลิง 

 
รูปที่ 5-52 ตูเก็บสายฉีดน้ําดับเพลิง 

 
รูปที่ 5-51 ปายบอกทางหนีไฟ 
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- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากการติดเชื้อ 
มีระเบียบปฏิบัติสําหรับอันตรายที่เกิดจากติดเชื้อ มีแนวทางปฏิบัติสําหรับ

บุคลากรเพื่อปองกันอันตรายและเมื่อเกิดอันตรายจากการติดเชื้อ เชน แนวทางการปฏิบัติเมื่อ
เจาหนาที่ถูกเข็มหรือของมีคมที่ใชกับผูปวยทิ่มตําหรือสัมผัสสารคัดหลั่งของผูปวย แตไมมีการ
ควบคุมการติดเชื้อในระดับความปลอดภัยทางชีวภาพ (Biosafety Level : BSL)  

2) การจัดการขยะ 
มีขอกําหนดโดยรวมของโรงพยาบาลในการจัดการขยะ สามารถแบงประเภท

ขยะเปน 3 ประเภท ไดแก ขยะติดเชื้อ ขยะอันตรายและขยะทั่วไป โดยขยะติดเชื้อบรรจุในถุงสีแดง
และติดปายอยางชัดเจน ขยะอันตรายบรรจุในถุงสีเทาและติดปายอยางชัดเจน ขยะทั่วไปบรรจุใน
ถุงสีดํา แยกเปนกระดาษ พลาสติกและเศษอาหาร 

- พื้นที่ทิ้งและพักคอยขยะ 
ขยะติดเชื้อ - ถังขยะติดเชื้อจะอยูบริเวณที่สามารถทิ้งขยะไดทันที ขยะติด

เชื้อจะมีในพื้นที่เจาะเลือดและพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ซึ่งในแตละพื้นที่จะมีถังขยะอยูใน
พื้นที่นั้นๆ โดยในพื้นที่เจาะเลือดเปนถังขยะแบบไมมีฝาปด และบนโตะเจาะเลือดจะมีถังขยะ
สําหรับปลดเข็มฉีดยาโดยเฉพาะ สวนในพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรจะเปนถังขยะแบบใชเทา
เหยียบ สําหรับพื้นที่พักคอยขยะอยูบริเวณขางบันไดหนีไฟทางดานหลังของหองปฏิบัติการเวช
ศาสตรชันสูตร และจะมีการเก็บเพื่อนําไปพักที่เรือนพักขยะซึ่งอยูดานหลังโรงพยาบาล โดยมีการ
เก็บไปเผาทุกวันเวลา 6 โมงเย็น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 5-54 ถังขยะสําหรับโตะเจาะเลือด 

 
รูปที่ 5-55 ถังขยะสําหรับปลดเข็มฉีดยา 
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ขยะอันตราย - ถังขยะอันตรายอยูบริเวณขางเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ เพื่อ
ทิ้งขวดหรือภาชนะบรรจุน้ํายาที่ใชในเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ เปนถังขยะแบบมีฝาปด แตไมมีพื้นที่
พักคอยขยะ มีเพียงเจาหนาที่โรงพยาบาลมาเก็บ เพื่อนําไปพักที่เรือนพักขยะทุกวันเวลา 6 โมงเย็น 

 

 

 

 

 

 
 

ขยะทั่วไป - ถังขยะกระดาษอยูบริเวณพื้นที่ทํางานและอางลางมือ เปนถัง
ขยะแบบใชเทาเหยียบ ถังขยะพลาสติกอยูบริเวณขางเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ เปนถังขยะแบบมี
ฝาปด และถังขยะสําหรับเศษอาหารอยูบริเวณสวนพักเจาหนาที่ เปนถังขยะแบบมีฝาปด แตไมมี

รูปที่ 5-56 ถังขยะสําหรับในพื้นที่ปฏิบัติการทาง
วิทยาศาสตร 

 
รูปที่ 5-59 เจาหนาที่เก็บขยะ 

 
รูปที่ 5-58 ถังขยะอันตราย 

 
รูปที่ 5-57 พื้นที่พักคอยขยะติดเชื้อ 
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พื้นที่พักคอยขยะ มีเพียงเจาหนาที่โรงพยาบาลมาเก็บ เพื่อนําไปพักที่เรือนพักขยะทุกวันเวลา 6 
โมงเย็น เชนเดียวกับขยะอันตราย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- เสนทางการขนสงขยะ 
เสนทางขนสงขยะแยกระหวางขยะติดเชื้อ และขยะประเภทอื่นๆ โดยขยะติด

เชื้อจะถูกเก็บไปยังพื้นที่พักคอยขยะดานขางบันไดหนีไฟกอนสงไปกําจัด สวนขยะประเภทอื่นจะ
ถูกเก็บและขนสงไปทางลิฟตขนสง ดังรูปที่ 5-64 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 5-61 ถังขยะพลาสติก 

 
รูปที่ 5-62 ถังขยะเศษอาหาร 

 
รูปที่ 5-60 ถังขยะทั่วไป 

 
รูปที่ 5-63 เจาหนาที่เก็บขยะ 
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รูปที่ 5-64 เสนทางขนสงขยะ 
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5.2.5 การรองรับการขยายตวัในอนาคต 
ไมมีพื้นที่รองรับการขยายตัวในอนาคต แตมีแนวทางในการหาพื้นที่เพื่อขยายตัว 

เนื่องจากพื้นที่พักคอยในพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจไมเพียงพอ จากการสอบถามพบวามีพื้นที่ที่เปนไปได
ที่จะเปนพื้นที่ในการขยายตัว ไดแก พื้นที่ดานขางหองเจาะเลือดผูปวยนั่งรถเข็น มีขนาด 46.30 
ตารางเมตร และบริเวณโถงลิฟตและบันไดเลื่อน มีขนาด 33.67 ตางเมตร โดยบริเวณโถงลิฟตและ
บันไดเลื่อนนั้นสามารถจัดใหเปนพื้นที่พักคอยได แตตองอาศัยการจัดการเสนทางสัญจร เพื่อไมให
กระทบผูปวยอื่น ทําใหไมสามารถใชพื้นที่ทั้งหมดได 
 

 
รูปที่ 5-65 พื้นที่รองรับการขยายตัวในอนาคต 



 
 

 
 

บทที่ 6 
ผลการวิเคราะหศักยภาพและปญหาของพื้นที่ศึกษา 

จากการเก็บขอมูลดานการจัดการและทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา สามารถนําผลการเก็บขอมูลมาวิเคราะหถึงศักยภาพและ
ปญหาของพื้นที่ศึกษาที่มีผลตอการพัฒนาเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ โดยคํานึงถึงปจจัย 2 
ดาน คือ ดานการบริหารจัดการ และดานสภาพแวดลอม 

6.1 ศักยภาพและปญหาดานการบรหิารจดัการ 
6.1.1 ศักยภาพและปญหาดานนโยบายองคกร 

1) ศักยภาพดานนโยบายองคกร 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา มีนโยบายหลัก

ของกองทัพบกที่ใหความสําคัญตอสุขภาพของกําลังพล ซึ่งมีนโยบายที่สงเสริมการพัฒนาสุขภาพ
ใหกําลังพลปฏิบัติ เชน การจัดเวลาวางเพื่อออกกําลังกาย การตรวจสุขภาพบุคลากรประจําป โดย
มีแนวทาง 3 ดาน ไดแก แผนงานดานความปลอดภัย ซึ่งใชนโยบายหลักของโรงพยาบาลเพื่อ
กําหนดระเบียบปฏิบัติ ทําใหงายตอการควบคุมและตรวจสอบของโรงพยาบาล แผนงานดานการ
สงเสริมสุขภาพ ซึ่งบุคลากรของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรไดเห็นถึงความสําคัญในการ
จัดการพื้นที่ใหเหมาะสมกับการทํางาน ซึ่งมีแผนในการจัดพื้นที่เพื่อสงเสริมสุขภาพของบุคลากร 
เชน พื้นที่ออกกําลังกาย และแผนงานดานกระประเมินและตรวจติดตาม มีการประเมินและตรวจ
ติดตามโดยโรงพยาบาล ซึ่งบุคลากรของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรมีความพอใจตอนโยบาย
และการตรวจประเมิน 

2) ปญหาดานนโยบายองคกร 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ยังไมมีแผนงาน

ดานการสงเสริมสุขภาพที่ชัดเจนในเชิงปฏิบัติ โดยปฏิบัติตามนโยบายหลักของกองทัพบก ทําให
บุคลากรไมมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย เพื่อใหเปนนโยบายที่เหมาะสมเปนที่ยอมรับและ
เปนไปไดในเชิงปฏิบัติ ทําใหนโยบายบางสวนไมสามารถปฏิบัติไดจริง เชนการจัดเวลาวางชวง
บายวันพุธเพื่ออกกําลังกาย ซึ่งบุคลากรไมสามารถออกกําลังกายในชวงเวลานั้นได และไมมี
นโยบายในดานการสงเสริมสุขภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรอยางชัดเจน ซึ่งบุคลากร
ของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรมีความเห็นตอความเพียงพอของสถานที่ออกกําลังกายและ
การจัดการเกี่ยวกับการควบคุมอารมณในระดับนอยถึงไมเหมาะสม 

 



170 
 

6.1.2 ศักยภาพและปญหาดานการจัดการองคกร 
1) ศักยภาพดานการจัดการองคกร 
จากการวิเคราะหพบวาการจัดการองคกรของหองปฏิบัติการเวชศาสตร

ชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา สอดคลองกับขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทาง
กายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ที่กําหนดใหมี
การจัดเวลาการทํางานของบุคลากร การคัดเลือกงานใหเหมาะสมกับบุคลากรแตละคน และมี
จํานวนบุคลากรเพียงพอตอการทํางาน และยังเห็นถึงความสําคัญของการใหบริการโดยมีการ
ขยายเวลาใหบริการ เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูปวย ซึ่งบุคลากรของหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรมีความพอใจตอการจัดการองคกร 

2) ปญหาดานการจัดการองคกร 
บุคลากรมีความคิดเห็นในระดับนอยถึงปานกลางตอการจัดสวัสดิการในการ

ดูแลสุขภาพของบุคลากร เนื่องจากมีเห็นวาการทํางานในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร มีความ
เสี่ยงทั้งตอรางกายและจิตใจ ดังนั้นควรใหความสําคัญตอการจัดการความเครียดที่เกิดจากการ
ทํางาน และสงผลตอรางกายของบุคลากรดวย 

6.1.3 ศักยภาพและปญหาดานการจัดการความเสี่ยง 
1) ศักยภาพดานการจัดการความเสี่ยง 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา มีการบริหาร

ความเสี่ยง แนวทางในการปฏิบัติในการปองกันอันตรายที่อาจเกิดจากการทํางานและมีแนว
ทางการปองกันอุบัติเหตุที่เกิดข้ึน ตามแนวทางหลักของโรงพยาบาล ซึ่งมีการควบคุม ติดตาม 
ตรวจสอบ อยางเขมงวด เพื่อปองกันการเกิดอันตราย ทําใหงายตอการควบคุมดูแล ซึ่งบุคลากร
ของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรมีความพอใจตอการบริหารความเสี่ยงและแผนการจัดการ
อันตราย และมีความมั่นใจวาสามารถทํางานไดอยางปลอดภัยในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 

2) ปญหาดานการจัดการความเสีย่ง 
จากการสํารวจพบวามีแนวทางในการปองกันอันตรายจากไฟฟาและไฟไหม

คํานึงถึงอันตรายที่สงผลตอการเกิดอัคคีภัยเปนหลัก ทําใหขาดแนวทางการในการปองกันอันตราย
จากไฟฟาที่มีตอบุคลากร เชน ไฟฟาช็อต และไฟฟาดูด ทําใหมีพื้นที่ที่ยังมีความเสี่ยงตอการเกิด
ไฟฟาดูดอยู เชน เครื่องเคราะหอัตโนมัติมีสายไฟพาดผานอางน้ํา เปนตน รวมทั้งยังขาดแผนงาน
ปองกันอันตรายที่เกิดจากการจัดสภาพการทํางาน ซึ่งสงผลโดยตรงตอสุขภาพของบุคลากร 
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6.2 ศักยภาพและปญหาดานสภาพแวดลอม  

6.2.1 ศักยภาพและปญหาดานที่ต้ังและการเขาถึง 
จากการวิ เคราะหที่ตั้ งและการเขาถึงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 

โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลาพบวา ที่ตั้งอยูในพื้นที่ที่เหมาะสมและสอดคลองกับขอพิจารณาการ
จัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางาน
สงเสริมสุขภาพ ที่กําหนดใหที่ตั้งควรอยูในพื้นที่ที่สะดวกตอการเขาถึงของทั้งผูรับบริการและผู
ใหบริการ ซึ่งแสดงใหเห็นวาที่ตั้งและการเขาถึงมีศักยภาพ สามารถตอบสนองความพึงพอใจของ
ผูปวยทั่วไปไดทุกชวงอายุ อยางไรก็ตามสําหรับผูปวยที่ใชรถเข็นและไมเทานั้น อาจมีปญหาบางใน
ชวงเวลาที่มีผูปวยแออัด และยังมีความเสี่ยงตอการเกิดอันตรายสําหรับบุคลากรผูนําสงสิ่งสงตรวจ
จากหอผูปวยใน โดยผูนําสงสิ่งสงตรวจจะหิ้วตะกราใสส่ิงสงตรวจหรือนําสิ่งสงตรวจใสรถเข็นขนาด
เล็กมาสง โดยเดินปะปนมากกับผูปวยที่กําลังเดินทางมาและผูปวยที่รออยูบริเวณทางเดินซึ่งมี
จํานวนมาก จากการสังเกตพบวาบางครั้งมีการชนกันระหวางรถเข็นผูปวยและรถเข็นสงสิ่งสงตรวจ 
ซึ่งเสี่ยงตอการหกหรือการแตกของภาชนะบรรจุส่ิงสงตรวจ อันจะทําใหผูปวยหรือบุคลากรไดรับ
บาดเจ็บและทําใหเกิดการแพรกระจายของเชื้อโรคได แตยังมีขอดีคือ มีการแยกจุดรับส่ิงสงตรวจ
ของผูปวยในออกจากพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจ ทําใหลดความแออัดในบริเวณจุดรับส่ิงสงตรวจ 
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รูปที่ 6-1 ผังแสดงปญหาดานที่ตั้งและการเขาถึง 
1) พื้นที่ที่มีปวยแออัด กอใหเกิดปญหากับผูปวยที่ใชรถเข็นและผูปวยที่ใชไมเทา 
2) พื้นที่ที่พบการชนกันระหวางรถเข็นผูปวยและรถเข็นสงส่ิงสงตรวจ 
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6.2.2 ศักยภาพและปญหาดานการจัดพื้นทีใ่ชสอยและเสนทางสัญจรภายใน 
จากการวิเคราะหการจัดพื้นที่ใชสอยพบวา มีการแบงพื้นที่ใชสอยตามการใชงาน

สอดคลองกับขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ที่แบงพื้นที่การทํางานเปน 4 สวน ไดแก พื้นที่เก็บส่ิง
สงตรวจ พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร พื้นที่สนับสนุนการวิเคราะหและพื้นที่ธุรการและบริการ 
ซึ่งพื้นที่แตละสวนถูกจัดเปนหมวดหมูตามการใชงาน โดยจากการสัมภาษณพบวาหองปฏิบัติการ
เวชศาสตรชันสูตร ไดคํานึงถึงลําดับการทํางานเปนหลักในการจัดพื้นที่ เพื่อใหเสนทางสัญจร
เปนไปในทิศทางเดียว (One-Way) และไมมีเสนทางที่ซอนทับกันระหวางสิ่งสงตรวจที่ยังไมไดใช
กับส่ิงสงตรวจใชแลว และเสนทางสงสิ่งสงตรวจกับผูปวย ซึ่งลําดับการทํางานและการจัดพื้นที่
สําหรับอุปกรณ เครื่องมือตางๆมีผลตอเสนทางสัญจร อยางไรก็ตามจากการวิเคราะหเสนทาง
สัญจรพบวา ยังมีเสนทางสัญจรที่ซอนทับกันอยู เนื่องจากการจัดพื้นที่ใชสอย และยังมีการใชพื้นที่
ปฐมพยาบาลเปนเสนทางขนสงขยะอีกดวย ดังรูปที่ 6-2 
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รูปที่ 6-2 ผังแสดงปญหาการซอนทับกันของเสนทางสัญจร 
1) เสนทางสัญจรของผูปวย ที่ซอนทับกับเสนทางสงส่ิงสงตรวจของผูปวยรถเข็นและเตียงเข็น 
2) เสนทางสัญจรของขยะ ที่ซอนทับกับเสนทางสงส่ิงสงตรวจที่เปนปสสาวะของผูปวย 
3) หองปฐมพยาบาลที่ถูกใชเปนเสนทางขนสงขยะ 
4) เสนทางสัญจรของสิ่งสงตรวจ ที่ซอนทับกับ เสนทางของสิ่งสงตรวจใชแลว 
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สวนการจัดพื้นที่ตามอันตรายจากการปฏิบัติงาน ยังมีเขตอันตรายมาก ไดแก 
พื้นที่เตรียมสิ่งสงตรวจ และพื้นที่ยอมสีสไลด ที่อยูติดกับเขตปลอดภัย และอางยอมสีสไลดกับโตะ
วางสไลดอยูหางกัน ซึ่งอาจทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการชนกันและเกิดอันตรายจากการติดเชื้อข้ึนได 
รวมทั้งสวนวางสไลดยังอยูติดกับพื้นที่พักผอนของเจาหนาที่ อาจทําใหเกิดการแพรกระจายของ
เชื้อโรคไปสูพื้นที่พักผอนได 

 

 

 
  

 
รูปที่ 6-3 ผังแสดงปญหาการจัดพื้นที่ตามอันตรายจากการปฏิบัติงาน 
1) สวนเตรียมส่ิงสงตรวจอยูติดกับเขตปลอดภัย 
2) อางยอมสีสไลดและโตะวางสไลดอยูติดกับเขตปลอดภัย 
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6.2.3 ศักยภาพและปญหาดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
1) พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจ 

ขนาดและองคประกอบของพื้นที่ - จากการวิเคราะหขนาดและ
องคประกอบของพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจพบวา พื้นที่พักคอยมีขนาดไมเพียงพอตอจํานวนผูปวย ทําให
จํานวนเกาอี้พักคอยภายในพื้นที่ไมเพียงพอตอการรองรับผูปวยดวย จึงมีการจัดเกาอี้พักคอยไว
ตามทางเดินหนาหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร แตก็ยังไมเพียงพอตอจํานวนผูปวย ทําใหผูปวย
บางสวนตองยืนคอยหรือใชเกาอี้สวนตัว สงผลใหเกิดความแออัดบริเวณหนาหอง ซึ่งเปนเสนทาง
สัญจรหลักของผูปวยทําใหเปนอุปสรรคตอผูปวยที่นั่งรถเข็นและผูปวยที่ใชไมเทา รวมทั้งเปน
เสนทางสงสิ่งสงตรวจจากของผูปวยรถเข็นและเตียงเข็นดวย สวนผูปวยรถเข็นและเตียงเข็น
จําเปนตองรอบริเวณทางเดิน เนื่องจากไมมีพื้นที่พักคอยสําหรับรถเข็น ทําใหเกิดความแออัด
บริเวณทางเดินเชนกัน จากการสํารวจพบวาผูปวยที่นั่งรอดานนอกหองมักจะไมทราบคิวเนื่องจาก
ไมมีปายบอกคิว ทําใหเกิดความสับสนและเสียเวลา สวนรูปแบบของเกาอ้ีพักคอย ผูปวยเห็นวาไม
เหมาะสมเนื่องจากใชระยะเวลาในการรอนาน ทําใหเกิดอาการเมื่อยลา โดยเฉพาะผูสูงอายุ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 6-4 ความแออัดหนาหองปฏิบัติการเวชศาสตร

ชันสูตร 

 
รูปที่ 6-5 ความแออัดหนาบริเวณพื้นทีพักคอย

สําหรับผูปวยรถเข็นและเตียงเข็น 

 
รูปที่ 6-6 ผูปวยที่ใชเกาอี้สวนตัว 
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รูปที่ 6-7 ผังแสดงปญหาของพื้นที่พักคอย 
1) พื้นที่ที่มีความแออัดของผูปวยรถเข็นและเตียงเข็น 
2) พื้นที่ที่มีความแออัดหนาหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
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พื้นที่เจาะเลือดผูปวยทั่วไปมีขนาดและองคประกอบของพื้นที่สอดคลองกับ
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน
สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ คือมีโตะและเกาอี้เจาะเลือดที่ขนาดและจํานวนที่เหมาะสม และมี
อางน้ําสําหรับเจาหนาที่ แตรูปแบบเกาอ้ีไมเหมาะสมกับผูปวยที่มีรูปรางใหญ สวนพื้นที่เจาะเลือด
รถเข็นใชโตะและเกาอี้ขนาดเดียวกับผูปวยทั่วไป ทําใหมีผูปวยไมสามารถนํารถเข็นสอดใตโตะได
จึงตองเจาะเลือดจากดานขาง ทําใหเจาหนาที่เจาะเลือดไมสามารถนั่งเจาะไดตองยืนเจาะ ซึ่ง
สงผลตออาการเมื่อยลาและหากทําติดตอเปนระยะเวลานานอาจกอใหเกิดโรคทางรางกายได 
สําหรับพื้นที่เจาะเลือด VIP มีความสอดคลองกับขอพิจารณา แตผูปวยทั่วไปไมสามารถใชได ใช
งานไดเฉพาะนายทหารระดับสูงเทานั้น ซึ่งมีจํานวนผูใชนอยมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

หองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจ มีการแยกหองน้ําชายและหญิง และมีหองน้ําสําหรับผู
พิการและทุพพลภาพ แตไมมีชองสําหรับสงสิ่งสงตรวจ (Specimens Pass-Through) ซึ่งการสงสิ่ง
สงตรวจนั้นผูปวยตองเดินไปสงสิ่งสงตรวจ บริเวณจุดรับส่ิงสงตรวจซึ่งมีขนาดเล็กทําใหเกิดความ
แออัด และกีดขวางเสนทางของผูปวยที่จะไปหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจในเวลาที่มีผูปวยมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 6-8 ปญหาสําหรับผูปวยที่มีรูปรางใหญ 

 
รูปที่ 6-9 เจาหนาที่ยืนเจาะเลือด 

 
รูปที่ 6-10 ความแออัดหนาจุดรับส่ิงสงตรวจ 
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วัสดุพื้นผิว - มีความสอดคลองกับขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทาง
กายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ โดยพื้นปู
กระเบื้องยางแบบมวนมีความทนทานตอการใชงาน ทําความสะอาดงาย ไมเปนอันตรายหากเกิด
การหกลมและมีรอยตอระหวางแผนนอย สามารถเก็บรอยตอระหวางแผนได ทําใหไมเปนที่สะสม
ของฝุนและเชื้อโรค แตบัวเชิงผนังไมทําใหเกิดรอยตอและที่สะสมของฝุนและเชื้อโรค รวมทั้งยังไม
ทนทานตอการใชงานดวย สวนเพดานเปนเปนยิปซั่มบอรด โครงเคราอะลูมิเนียมทีบาร ทําใหงาย
ตอการซอมแซมงานระบบซึ่งอยูใตฝา สําหรับประตูซึ่งเปดออกสูทางเดินทําใหกีดขวางทางสัญจร 
ซึ่งมีความแออัดอยูแลว 

แสงสวาง - จากการวิเคราะหพบวาแสงสวางเหมาะสมตอการใชงาน แตไมมี
แสงจากธรรมชาติ ซึ่งแสงธรรมชาติและทัศนียภาพภายนอกเปนปจจัยที่สามารถชวยลด
ความเครียดใหกับผูปวยได  

อุณหภูมิ - จากการวิเคราะหพบวาอยูในชวงที่เหมาะสม คือ ระหวาง 20-25 
OC แตชวงเวลาที่มีผูปวยแออัดในบริเวณพื้นที่พักคอย อุณหภูมิจะสูงกวาชวงอุณหภูมิที่เหมาะสม
เล็กนอย อยางไรก็ตามสําหรับผูปวยที่มีอายุ 61 ปข้ึนไปบางสวนมีความคิดเห็นวาอุณหภูมิในหอง
ต่ําเกินไป ซึ่งขึ้นอยูกับผูปวยแตละบุคคลดวย และไมสามารถควบคุมความชื้นภายในหองได 

การระบายอากาศ - ใชระบบปรับอากาศแบบ Central Air ที่มีสวิตชรวมอยู
ภายในสวนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ทําใหไมสามารถแยกเปดได และไมมีการดูดอากาศออกสู
ภายนอกทําใหเกิดการสะสมของเชื้อโรคและสารเคมี และมีอัตราการระบายอากาศเฉลี่ย 3.85 
ลูกบาศกเมตรตอช่ัวโมงตอตารางเมตรเพียงพอ ตามมาตรฐาน  

สิ่งอํานวยความสะดวกอื่นๆ - มีสวนปฐมพยาบาลสําหรับผูปวยที่มีปญหา
ทางรายกายและจิตใจ จากการสํารวจพบวาไมมีการใชงาน และพื้นที่ที่ใชเปนสวนปฐมพยาบาล 
แตเดิมเคยเปนทางเดินเชื่อมระหวางพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจและพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ซึ่ง
อาจทําใหเกิดอุบัติเหตุจากการเชี่ยวชนได 

2) พื้นที่ปฏิบัติการทางวทิยาศาสตร 
ขนาดและองคประกอบ - จากการวิเคราะหขนาดและองคประกอบของพื้นที่

ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรพบวา ศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจมีขนาดพื้นที่ไมเหมาะสมตอการทํางาน 
โดยมีพื้นที่ทํางานเพียง 4.28 ตารางเมตรตอบุคลากร 1 คน โดยขอพิจารณาการจัดการ
สภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพกําหนดใหขนาดพื้นที่ที่เหมาะสมตอการทํางานคือ 16.25 ตารางเมตรตอบุคลากร 1 คน 
สําหรับโตะและเกาอ้ีที่จัดไว 5 ชุด มีขนาดและรูปแบบที่เหมาะสมกับการทํางาน คือโตะมีความสูง 
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0.75 เมตรและมีที่วางเทาใตโตะ เกาอ้ีมีพนักพิงและที่ทาวแขน มีขนาด 0.50x0.50 เมตร สูง 0.45 
เมตร สามารถปรับความสูงได โดยเจาหนาที่มีความสูงเฉลี่ย 165 เซนติเมตรและนั่งทํางาน แต
เกาอี้เสริมเปนเกาอี้ไมมีพนักพิง ทําใหเกิดความเมื่อยลาในการทํางาน และอาจสงผลใหเกิดโรค
ตามมา 

 
 
 
 
 
 
 

สวนปฏิบัติการเคมีคลินิกมีขนาดพื้นที่ไมเหมาะสมตอการทํางาน โดยมีพื้นที่
เพียง 8.58 ตารางเมตรตอบุคลากร 1 คน สําหรับอุปกรณในการทํางานของแตละสวนมี
รายละเอียด คือสวนรับและเตรียมสิ่งสงตรวจ มีลักษณะการทํางานโดยการยืน ซึ่งโตะทํางานมี
ความสูง 0.85 เมตร ทําใหเกิดอาการเมื่อยลาบริเวณหลังและไหลได แตมีการแยกโตะระหวางโตะ
รับส่ิงสงตรวจและโตะวางเครื่องปนเหวี่ยง ซึ่งมีแรงสั่นสะเทือนเพื่อไมใหเกิดแรงสั่นสะเทือนตอการ
ทํางานบริเวณอื่น โดยโตะวางเครื่องปนเหวี่ยงมีความสูง 0.55 เมตร เมื่อรวมความสูงของเครื่อง 
ระยะทํางานจะสูง 0.85 เมตร ซึ่งยังมีความสูงไมเพียงพอตอการยืนทํางาน สวนเครื่องวิเคราะห
อัตโนมัติ มีความสูงตามมาตรฐาน คือ 0.93 เมตร ในการยืนทํางาน ซึ่งโตะวางคอมพิวเตอรที่เปน
ชุดของเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติก็มีความสูงตามมาตรฐานเชนกัน เวนแตคอมพิวเตอรที่ไมไดวาง
บนโตะที่เปนชุดของเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ จะวางบนโตะที่มีความสูง 0.85 เมตร ซึ่งไมเพียงพอ
ตอการยืนทํางาน เชนเดียวกับสวน Blood Gas สําหรับสวนรายงานผลมีลักษณะการทํางานโดย
การนั่ง ซึ่งมีขนาดและรูปแบบของโตะเชนเดียวกับศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจ ซึ่งเหมาะสมตอการ
ทํางาน แตวางอยูในพื้นที่ที่โดนลมระบายความรอนของเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ และยังพบ
เครื่องตรวจวิเคราะหที่ไมไดใชงาน ทําใหพื้นที่แออัด 

 
 
 
 
 

 
รูปที่ 6-11 ความแออัดในศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจ 

 
รูปที่ 6-12 โตะเกาอี้ที่ใชในศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจ 
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รูปที่ 6-14 โตะทํางานที่มีความสูงไมเพียงพอ 

 
รูปที่ 6-15 โตะคอมพิวเตอรที่มีความสูงไม 

เพียงพอ 

 
รูปที่ 6-13 ผังแสดงปญหาของสวนปฏิบัติการเคมีคลินิก 
1) สวนรับและเตรียมส่ิงสงตรวจมีความสูงของโตะไมเพียงพอตอการยืนทํางาน 
2) โตะคอมพิวเตอรมีความสูงของโตะไมเพียงพอตอการยืนทํางาน 
3) สวน Blood Gas มีความสูงของโตะไมเพียงพอตอการยืนทํางาน 
4) โตะรายงานผลโดนลมระบายความรอนของเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 
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สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยามีขนาดพื้นที่เหมาะสมตอการทํางาน โดยมีพื้นที่
เพียง 23.25 ตารางเมตรตอบุคลากร 1 คน สําหรับอุปกรณในการทํางานของแตละสวนมี
รายละเอียด สวนรับส่ิงสงตรวจ มีลักษณะการทํางานโดยการนั่ง ซึ่งมีขนาดและรูปแบบของโตะ
เชนเดียวกับศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจ สวนเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ มีลักษณะการทํางานโดยการ
ยืน โดยโตะวางเครื่องมีความสูงตามมาตรฐาน คือ 0.90 เมตร แตมีความกวางของโตะไมเพียงพอ
ทําใหตองใชแผนลามิเนตมาวางเพื่อเพิ่มความกวางของโตะ ทําใหเกิดรอยตอเปนที่สะสมฝุนและ
เชื้อโรค และยากตอการทําความสะอาดหากมีสารเคมีหก รวมทั้งอาจทําใหเกิดอันตรายหากแผน
ลามิเนตลมลงมา และมีเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติบางสวนที่วางอยูบนโตะที่มีหนาโตะเปนพลาสติก
มีลอเลื่อนธรรมดา เนื่องจากโตะไมเพียงพอ ทําใหอาจเกิดอันตรายได สวนวิเคราะหดวยกลอง
จุลทรรศน โตะทํางานมีความสูง 0.90 เมตร ซึ่งมีความสูงมากเกินไป ทําใหขอศอกไมสามารถตั้ง
ฉากกับโตะ และโตะมีล้ินชักทําใหเจาหนาที่ไมสามารถสอดตัวเขาไปใตโตะได ซึ่งกอใหเกิดความ
เมื่อยลา สําหรับอางยอมสีสไลดมีความสูง 0.90 เมตร แตโตะวางสไลดอยูหางออกไป อาจทําให
เกิดอุบัติเหตุจากการเดินชนกันได สวนรายงานผลมีลักษณะการทํางานโดยการนั่ง ซึ่งมีขนาดและ
รูปแบบของโตะเชนเดียวกับศูนยกลางรับส่ิงสงตรวจ ซึ่งเหมาะสมตอการทํางาน และอางน้ําที่ถูกใช
เปนที่วางถังสําหรับทิ้งสารเคมีจากเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ ซึ่งมีสายไฟจากเครื่องวิเคราะห
อัตโนมัติพาดผาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 6-16โตะวางเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติที่มี

ความกวางไมเพียงพอ 

 
รูปที่ 6-17เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติที่วางอยู

บนโตะที่มีหนาโตะเปนพลาสติกมี
ลอเล่ือนธรรมดา 
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รูปที่ 6-19อางยอมสไลดที่ไมเหมาะสม 

 
รูปที่ 6-18 โตะวางกลองจุลทรรศนที่ไม

เหมาะสม 

 
รูปที่ 6-20 ผังแสดงปญหาของสวนปฏิบัติการโลหิตวิทยา 
1) โตะที่มีหนาโตะเปนพลาสติกมีลอเล่ือน ที่ใชเปนที่วางเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 
2) อางน้ําที่ใชเปนที่วางถังสําหรับทิ้งสารเคมี ซึ่งอยูขางเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 
3) โตะวางเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติที่มีความกวางไมเพียงพอ 
4) โตะวางกลองจุลทรรศนที่มีขนาดไมเหมาะสม 
5) อางยอมสไลดและตะวางสไลดที่อยูไกลกัน 
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สวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะ มีขนาดพื้นที่ไมเหมาะสมตอการทํางาน โดยมี
พื้นที่เพียง 7.00 ตารางเมตรตอบุคลากร 1 คน โดยทุกสวนใชโตะและเกาอ้ีขนาดเทากันทั้งหองคือ 
โตะมีความสูง 0.75 เมตร เกาอ้ีเปนเกาอี้แบบมีพนักพิงและที่เทาแขน มีขนาด 0.5x0.5 เมตร สูง 
0.45 เมตร ยกเวนเกาอี้สําหรับเจาหนาที่ที่ใชกลองจุลทรรศนที่ไมมีพนักพิง ซึ่งสวนวิเคราะหดวย
กลองจุลทรรศนและสวนรายงานผลมีลักษณะการทํางานโดยการนั่ง โดยขนาดโตะเกาอ้ีเหมาะสม
กับการทํางาน แตเกาอ้ีสําหรับเจาหนาที่ที่ใชกลองจุลทรรศนที่ไมมีพนักพิงทําใหเกิดความเมื่อยลา
ได สวนเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติและสวนรับส่ิงสงตรวจที่ยืนทํางาน โตะมีความสูงไมเพียงพอ และ
มีอางเตรียมสิ่งสงตรวจอยูขางเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติซึ่งอาจเกิดอันตรายจากไฟฟาชอตได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 6-22โตะรับส่ิงสงตรวจที่มีความสูงไม

เพียงพอ 

 
รูปที่ 6-23เกาอี้สําหรับเจาหนาที่ที่ใชกลอง

จุลทรรศนที่ไมมีพนักพิง 

 
รูปที่ 6-21 ผังแสดงปญหาของสวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะ 
1) สวนรับส่ิงสงตรวจมีความสูงของโตะไมเพียงพอตอการยืนทํางาน 
2) อางน้ําที่ใชเตรียมส่ิงสงตรวจ ซึ่งอยูขางเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 
3) โตะวางกลองจุลทรรศนที่มีขนาดไมเหมาะสม 
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วัสดุพื้นผิว - มีความสอดคลองกับขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทาง
กายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ โดยพื้นปู
กระเบื้องยางแบบมวนมีความทนทานตอการใชงาน ทําความสะอาดงาย ไมเปนอันตรายหากเกิด
การหกลมและมีรอยตอระหวางแผนนอย สามารถเก็บรอยตอระหวางแผนได ทําใหไมเปนที่สะสม
ของฝุนและเชื้อโรค แตบัวเชิงผนังไมทําใหเกิดรอยตอและที่สะสมของฝุนและเชื้อโรค รวมทั้งยังไม
ทนทานตอการใชงานดวย แตไมมีการปูพรมเพื่อความสะดวกและปลอดภัยในการยืนทํางาน ซึ่ง
การยืนนานทําใหเกิดปญหาสุขภาพได สวนเพดานเปนเปนยิปซั่มบอรด โครงเคราอะลูมิเนียมที
บาร ทําใหงายตอการซอมแซมงานระบบซึ่งอยูใตฝา สําหรับประตูซึ่งเขาสูภายในหอง และหนาตาง
อยูติดกับถนนใหญ หากเปดอาจทําใหเกิดเสียงรบกวนและไดรับฝุนละอองได 

แสงสวาง - จากการวิเคราะหพบวาแสงสวางเหมาะสมตอการใชงาน และมี
แสงจากธรรมชาติแตไมทั่วทั้งหอง ซึ่งแสงธรรมชาติและทัศนียภาพภายนอกเปนปจจัยที่สามารถ
ชวยลดความเครียดจากการทํางานได  

อุณหภูมิ - จากการวิเคราะหพบวาอยูในชวงที่เหมาะสม คือ ระหวาง 20-25 
OC แตมีสวนเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติและสวนรายงานผลของสวนปฏิบัติการเคมีคลินิก ในชวง
เวลาที่มีการทํางานเรงดวน มีอุณหภูมิสูงกวาชวงที่เหมาะสมเล็กนอย เนื่องจากเครื่องวิเคราะห
อัตโนมัติของสวนปฏิบัติการเคมีคลินิกมีขนาดใหญ และมีการระบายลมรอนออกมา โดยสวน
รายงานผลไดรับลมรอนที่ระบายออกมาทําใหมีอุณหภูมิสูงเชนกัน แตไมสามารถควบคุมความชื้น
ภายในหองได 

การระบายอากาศ - ใชระบบปรับอากาศแบบ Central Air ที่มีสวิตชรวมอยูที่
เดียว ทําใหไมสามารถแยกเปดได และไมมีการดูดอากาศออกสูภายนอกทําใหเกิดการสะสมของ
เชื้อโรคและสารเคมี ซึ่งอาจกอใหเกิดอันตรายจากการติดเชื้อและการสูดดมสารเคมี รวมทั้งอาจ
กอใหเกิดอันตรายจากไฟไหม ซึ่งเกิดจากการสะสมของไอสารเคมี มีอัตราการระบายอากาศเฉลี่ย 
6.95 ลูกบาศกเมตรตอช่ัวโมงตอตารางเมตรเพียงพอ ตามมาตรฐาน 

เสียงรบกวนและการสั่นสะเทือนจากเครื่องมือวิเคราะห - ไมมีการแยก
พื้นที่เพื่อปองกันเสียงรบกวนจากเครื่องมือวิเคราะห ทําใหเกิดเสียงรบกวนแตไมมาก เนื่องจาก
เครื่องมือวิเคราะหไมกอใหเกิดเสียงดังมาก สวนการสั่นสะเทือนมีการแยกโตะสําหรับเครื่องที่
กอใหเกิดแรงสั่นสะเทือน ซึ่งสามารถชวยลดการรบกวนจากการสั่นสะเทือนได 
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3) พื้นที่สนับสนนุการวิเคราะห 
ขนาดและองคประกอบ - จากการวิเคราะหขนาดและองคประกอบของพื้นที่

สนับสนุนการวิเคราะหพบวามีขนาดและองคประกอบที่เหมาะสมตอการใชงานสอดคลองกับ
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน
สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ โดยสวนเก็บส่ิงสงตรวจใชแลวมีขนาดเพียงพอ ตอการเก็บส่ิงสง
ตรวจใชแลวไว 3 วัน แตตั้งอยูใกลกับตูเก็บของที่ยังไมไดใช ซึ่งอาจทําใหเกิดการปนเปอนได สวน
หองควบคุมอุณหภูมิ ไมมีชองสําหรับซอมบํารุงจากภายนอกและตั้งอยูในพื้นที่ทึบ ทําใหการ
ระบายอากาศทําไดไมเพียงพอ และสวนพื้นที่ทําน้ําสะอาดไมมีทางเขา เนื่องจากถูกตูเก็บของวาง
ปดทางเขา แตหองเก็บของยังมีไมเพียงพอ ทําใหมีของใชที่ไมไดเก็บในหองเก็บของวางอยู
ภายนอกเปนจํานวนมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วัสดุพื้นผิว - มีความสอดคลองกับขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทาง
กายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ โดยพื้นปู
กระเบื้องยางแบบมวนมีความทนทานตอการใชงาน ทําความสะอาดงาย ไมเปนอันตรายหากเกิด
การหกลมและมีรอยตอระหวางแผนนอย สามารถเก็บรอยตอระหวางแผนได ทําใหไมเปนที่สะสม
ของฝุนและเชื้อโรค แตบัวเชิงผนังไมทําใหเกิดรอยตอและที่สะสมของฝุนและเชื้อโรค รวมทั้งยังไม
ทนทานตอการใชงานดวย สวนเพดานเปนเปนยิปซั่มบอรด โครงเคราอะลูมิเนียมทีบาร ทําใหงาย
ตอการซอมแซมงานระบบซึ่งอยูใตฝา แตประตูไมของหองเก็บสารเคมี ไมสามารถกันไฟลามได 

แสงสวาง - จากการวิเคราะหพบวาแสงสวางเหมาะสมตอการใชงาน และไม
มีแสงจากธรรมชาติ ซึ่งเหมาะสมสําหรับสวนสนับสนุนการวิเคราะห เนื่องจากสารเคมีบางชนิด
และสิ่งสงตรวจไมสามารถถูกแสงได สวนหองที่ควบคุมอุณหภูมิถาถูกแสงแดดอาจทําให
เครื่องปรับอากาศตองทํางานหนัก ไดแก หองเย็นและ Server Room 

 
รูปที่ 6-24 หองเย็นตั้งอยูในพื้นที่ปดทึบ รูปที่ 6-25 หองทําน้ําสะอาดที่ไมมีทางเขา 
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อุณหภูมิ - จากการวิเคราะหพบวาอุณหภูมิของสวนเก็บส่ิงสงตรวจใชแลว 
หองเย็นและหองServer Room อยูในชวงที่กําหนดไว สวนหองเก็บของ หองเก็บสารเคมี และสวน
ทําน้ําสะอาดไมมีการควบคุมอุณหภูมิและเปดเครื่องปรับอากาศ 

การระบายอากาศ - ใชระบบปรับอากาศแบบ Central Air ที่มีสวิตชรวมอยู
ภายในสวนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ทําใหไมสามารถแยกเปดได และไมมีการดูดอากาศออกสู
ภายนอกทําใหเกิดการสะสมของเชื้อโรคและสารเคมี มีอัตราการระบายอากาศเฉลี่ย 6.95 
ลูกบาศกเมตรตอช่ัวโมงตอตารางเมตรเพียงพอ ตามมาตรฐาน 

สิ่งอํานวยความสะดวกอื่นๆ - จากการวิเคราะหพบวา พื้นที่สนับสนุนการ
วิเคราะหขาดพื้นที่ซอมบํารุงสําหรับซอมเครื่องมือและอุปกรณตางๆ และพื้นที่ลางอุปกรณ ซึ่งพื้นที่
ลางอุปกรณนั้นในปจจุบันอาจไมจําเปน เนื่องจากอุปกรณในปจจุบันเปนแบบใชแลวทิ้ง 

4) พื้นที่ธรุการและบริการ 
ขนาดและองคประกอบ - จากการวิเคราะหขนาดและองคประกอบของพื้นที่

สนับสนุนการวิเคราะหพบวามีองคประกอบครบถวนสอดคลองกับขอพิจารณาการจัดการ
สภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพ แตขนาดของหองหัวหนาสวนปฏิบัติการเคมีคลินิกและหองหัวหนาสวนปฏิบัติการจุล
ทรรศนศาสตรคลินิก มีขนาดไมเหมาะสม โดยมีขนาด 12.00 และ 10.00 ตารางเมตร ตามลําดับ 
ซึ่งขนาดที่เหมาะสมตามมาตรฐานควรมีขนาด 15.00 และ 15.00 ตารางเมตร ตามลําดับ สําหรับ
สวนพักผอนของเจาหนาที่ทั้ง 2 สวน มีอุปกรณอํานวยความสะดวกครบถวน แตไมไดแยกพื้นที่
จากพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรโดยตรง ทําใหกลิ่นอาหารปะปนเขามาในพื้นที่ปฏิบัติการทาง
วิทยาศาสตร และกลิ่นสารเคมีเขามาในสวนพักผอนได ซึ่งจากการสํารวจพบวามีแมลงวันอยูใน
พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรดวย 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
รูปที่ 6-26 แมลงวันในพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
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วัสดุพื้นผิว - มีความสอดคลองกับขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทาง
กายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ โดยพื้นปู
กระเบื้องยางแบบมวนมีความทนทานตอการใชงาน ทําความสะอาดงาย ไมเปนอันตรายหากเกิด
การหกลมและมีรอยตอระหวางแผนนอย สามารถเก็บรอยตอระหวางแผนได ทําใหไมเปนที่สะสม
ของฝุนและเชื้อโรค แตบัวเชิงผนังไมทําใหเกิดรอยตอและที่สะสมของฝุนและเชื้อโรค รวมทั้งยังไม
ทนทานตอการใชงานดวย สวนเพดานเปนเปนยิปซั่มบอรด โครงเคราอะลูมิเนียมทีบาร ทําใหงาย
ตอการซอมแซมงานระบบซึ่งอยูใตฝา  

แสงสวาง - จากการวิเคราะหพบวาแสงสวางเหมาะสมตอการใชงาน และมี
แสงจากธรรมชาติในสวนพักผอนของเจาหนาที่ ซึ่งแสงธรรมชาติและทัศนียภาพภายนอกเปน
ปจจัยที่สามารถชวยลดความเครียดจากการทํางานได 

อุณหภูมิ - จากการวิเคราะหพบวาอยูในชวงที่เหมาะสม คือ ระหวาง 20-25 
OC แตมี Locker Room ไมมีการควบคุมอุณหภูมิและเปดเครื่องปรับอากาศ 

การระบายอากาศ - ใชระบบปรับอากาศแบบ Central Air ที่มีสวิตชรวมอยู
ภายในสวนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร ทําใหไมสามารถแยกเปดได และไมมีการดูดอากาศออกสู
ภายนอกทําใหเกิดการสะสมของเชื้อโรคและสารเคมี 

6.2.4 ศักยภาพและปญหาดานความปลอดภัยและการจดัการขยะ 
1) ศักยภาพและปญหาดานความปลอดภัย 

- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากสารเคมี 
จากการวิเคราะหพบวาหองปฏิบัติเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎ

เกลา พบวามีการจัดดานความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากสารเคมีสอดคลองกับขอพิจารณา
การจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางาน
สงเสริมสุขภาพ ที่กําหนดใหมีการจัดทําแผนและคูมือการปฏิบัติงานทางเคมีอยางปลอดภัย 
เจาหนาที่ทุกคนตองรูตําแหนงที่เก็บเอกสาร และขอมูลอ่ืนๆของสารเคมีที่ใชกัน ภาชนะบรรจุ
สารเคมีทุกภาชนะตองมีปายสารเคมีและระบุอันตรายของสารที่บรรจุนั้น ผูปฏิบัติงานทุกคนตอง
ผานการอบรมวิธีการปฏิบัติงานอยางปลอดภัย และมีอุปกรณควบคุมภัยอันตรายสวนตัว 
(personal protective equipment , PPE) สําหรับเจาหนาที่แตละคน อยางไรก็ตามยังมีเจาหนาที่
บางสวนที่ไมไดปฏิบัติตามขอกําหนด เชน ไมสวมอุปกรณควบคุมภัยอันตรายสวนตัวในขณะ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งยังมีเครื่องมือเครื่องใชตางๆที่จัดวางเปนไมระเบียบกีดขวางการทํางาน ซึ่งเปน
เหตุใหเกิดอุบัติเหตุได อีกทั้งยังขาดฝกบัวและเครื่องลางตาฉุกเฉิน หากมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นจะเปน
อันตรายตอเจาหนาที่ ที่ไมสามารถลางสารเคมีออกจากรางกายไดในเวลาอันรวดเร็ว 
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- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากกระแสไฟฟา 
จากการวิเคราะหพื้นที่ศึกษาพบวา มีการจัดการดานความปลอดภัยจาก

อันตรายที่เกิดจากกระแสไฟฟา สอดคลองกับขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพ
ของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ที่กําหนดการจัดการ
ระบบไฟฟา การเลือกใชอุปกรณใหเหมาะสมกับกระแสไฟฟา และการใชงานอุปกรณไฟฟา 
โดยเฉพาะเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติที่มีความแตกตางจากอุปกรณไฟฟาทั่วไป โดยสวนปฏิบัติการ
ทางวิทยาศาสตรนั้น พื้นที่สนับสนุนการปฏิบัติการและพื้นที่ธุรการและบริการมีสวิตชหลัก 
(master switch) อุปกรณไฟฟาใชชนิดที่มีคุณสมบัติไดรับรองตามมาตรฐาน และมีการ
กําหนดการตรวจสอบเครื่องใชไฟฟา ระบบไฟฟา สายไฟฟา สายดิน และซอมบํารุงใหอยูในสภาพ
สมบูรณ มีอุปกรณสํารองไฟฟาในกรณีไฟฟาดับ แตยังมีพื้นที่ที่มีความเสี่ยงตอการเกิดอันตราย
จากไฟฟา ไดแก บริเวณที่มีการใชปล๊ักพวงตอกับเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ และอางน้ําที่ถูกใชเปนที่
วางถังสําหรับทิ้งสารเคมีจากเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติในสวนปฏิบัติการโลหิตวิทยา ซึ่งมีสายไฟ
จากเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติพาดผาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 6-27 เจาหนาที่ที่ไมสวมควบคุมภัย
อันตรายสวนตัวในขณะปฏิบัติงาน 

รูปที่ 6-28 เครื่องมือเครื่องใชตางๆที่จัด
วางไมเปนระเบียบ 

 
รูปที่ 6-29 บริเวณที่มีการใชปล๊ักพวงตอกับ

เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ  
รูปที่ 6-30 อางน้ําที่ถูกใชเปนที่วางถัง
สําหรับทิ้งสารเคมีซึ่งมีสายไฟพาดผาน 
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- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากไฟไหม 
จากการวิเคราะหพบวา มีการกําหนดการจัดการดานอันตรายจากไฟไหม

สอดคลองกับขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ และมีอุปกรณปองกันอันตรายจากไฟไหมตาม
ขอกําหนด แตขาดไฟฉุกเฉิน รวมทั้งการติดตั้งถังดับเพลิงมือถือ (Fire Extinguisher) ไมถูกตอง ซึ่ง
ควรสูงจากพื้น 1-1.5 เมตร และในพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจไมมีถังดับเพลิงมือถือ มีเสนทางหนีไฟและ
แผนการหนีไฟ แตขาดไฟฉุกเฉิน รวมทั้งไมมีการจัดการระบบระบายอากาศที่ดีเพื่อปองกันการ
สะสมของแกส และไอสารไวไฟในอากาศจนมีความเขมขนสูงกวาอุณหภูมิต่ําที่สุดที่กอใหเกิดการ
ติดไฟ (lower flammable limit) และควรมีชองระบายอากาศที่ระดับใกลพื้นดวยเพื่อเจือจางไมให
มีการสะสมของไอสารหรือแกสที่สวนใหญจะหนักกวาอากาศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- ความปลอดภัยจากอันตรายที่เกิดจากการติดเชื้อ 
จากการวิเคราะหพบวามีแนวทางปฏิบัติสําหรับอันตรายที่เกิดจากติดเชื้อ 

แตไมมีการควบคุมการติดเชื้อในระดับความปลอดภัยทางชีวภาพ (Biosafety Level : BSL) ซึ่ง
กําหนดใหมีระดับความปลอดภัยทางชีวภาพในระดับ BSL 2 เปนอยางต่ํา ทําใหเปนอันตรายตอ
บุคลากร และยังมีอุปกรณที่ใชแลวถูกทิ้งอยูตามโตะอีกดวย ซึ่งอาจกอใหเกิดการแพรกระจายของ
เชื้อโรคได 

 
 
 
 

 
รูปที่ 6-31 ถังดับเพลิงมือถือ ติดตั้งที่ความสูง 0.60 เมตร 
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2) ศักยภาพและปญหาดานการจัดการขยะ 
มีการแบงขยะเปน 3 ประเภท ไดแก ขยะติดเชื้อ ขยะอันตรายและขยะทั่วไป 

โดยขยะติดเชื้อบรรจุในถุงสีแดงและติดปายอยางชัดเจน ขยะอันตรายบรรจุในถุงสีเทาและติดปาย
อยางชัดเจน ขยะทั่วไปบรรจุในถุงสีดํา แยกเปนกระดาษ พลาสติกและเศษอาหาร ถังขยะติดเชื้อ
เปนถังโลหะแบบใชเทาเหยียบ สามารถทําความสะอาดและอบฆาเชื้อได ยกเวนถังขยะในพื้นที่
เจาะเลือดที่เปนพลาสติกสีแดงและไมมีฝาปด ซึ่งหากถังขยะลมจะทําใหเกิดอันตรายตอบุคลากร
และผูปวย และไมสามารถนําไปอบฆาเชื้อได ถังขยะในสวนอื่นๆไมไดมีสีเดียวกับถุงขยะ ทําให
บางครั้งอาจเกิดการสับสนในการทิ้งขยะ เชน ถังขยะสําหรับทิ้งเศษอาหารมีสีแดง 

สําหรับเสนทางในการขนสงขยะติดเชื้อ ไมมีการแยกเสนทางกันกับเสนทาง
ขนสงสิ่งสงตรวจ รวมทั้งยังใชสวนปฐมพยาบาลเปนเสนทางในการขนสงขยะติดเชื้อ ซึ่งอาจทําให
เกิดการปนเปอนของสิ่งสงตรวจ และเกิดอุบัติเหตุไดงาย สวนพื้นที่พักคอยขยะติดเชื้อ อยูนอก
อาคารดานขางบันไดหนีไฟ ซึ่งแยกจาสวนอื่นๆ แตเปนพื้นที่โลงทําใหเกิดการแพรกระจายของเชื้อ
โรคไดงาย และจากการสํารวจยังพบขยะแตละประเภทวางกองรวมกันอยูในพื้นที่ใชงาน 

 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 6-33 ถังขยะติดเชื้อที่ไมมีฝาปด 

 
รูปที่ 6-32 ถุงมือและผาซับเลือดที่ใชแลว 

 
รูปที่ 6-34 ถังขยะทิ้งเศษอาหารสีแดง 
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6.2.5 ศักยภาพและปญหาดานการรองรับการขยายตวัในอนาคต 

ปจจุบันไมมีพื้นที่รองรับการขยายตัวในอนาคต ถึงแมจะมีแนวทางในการหาพื้นที่
เพื่อขยายตัว แตเปนแคเพียงการหาพื้นที่สําหรับสวนพักคอยที่มีขนาดไมเพียงพออยูแลว สวนพื้นที่
ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรไมสามารถขยายตัวไดเลย ซึ่งหากเกิดการพัฒนาของเชื้อโรคทําใหเกิด
ขอจํากัดมากขึ้น ทําใหวิธีการปฏิบัติการและเครื่องมือบางอยางเปลี่ยนไป หรืออาจเพิ่มมากขึ้น 
การเปลี่ยนแปลงบุคลากร ทําใหการทํางานในกลุมเปลี่ยนไป พื้นที่เดิมจึงไมเหมาะสมกับการ
ทํางาน การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม อาจเกิดจาก การเปลี่ยนแปลงของพื้นที่ภายนอกและการ
เปล่ียนแปลงกระบวนการและเทคโนโลยี ทําใหพื้นที่ในการใชงานเปลี่ยนไป จากเครื่องมือใหมๆ ซึ่ง
สงผลใหพื้นที่เดิมไมเหมาะสมกับการใชงาน จะทําใหพื้นที่ศึกษาไมสามารถปรับเปลี่ยนไดอยาง
เหมาะสม โดย NIH ไดกําหนดพื้นที่สําหรับการขยายตัวไวรอยละ 25 ของพื้นที่ใชงานทั้งหมดใน
ปจจุบัน 

 
 

 
รูปที่ 6-35 ที่พักคอยขยะติดเชื้อตั้งอยูในที่โลง 

 
รูปที่ 6-36 ถุงขยะ 3 ชนิด วางกองรวมกัน 
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ตารางที่ 6-1 ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพดานการบริหาร
จัดการเทียบกับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

1.นโยบายองคกร  
 จะตองมีการกําหนดหลักการของการเปนสถานที่ทํางานสงเสริม

สุขภาพไวเปนเปาหมายอยางชัดเจน 
มีนโยบายหลักของกองทัพบกที่ใหความสําคัญตอสุขภาพของกําลังพล ซึ่งมี
นโยบายที่สงเสริมการพัฒนาสุขภาพใหกําลังพลปฏิบัติ 

นโยบายนี้ควรเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม เพื่อใหเปน
นโยบายที่เหมาะสมเปนที่ยอมรับและเปนไปไดในเชิงปฏิบัติ 

บุคลากรไมมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย ทําใหนโยบายบางสวนไม
สามารถปฏิบัติไดจริง 

มีการสื่อสารนโยบายนี้ใหกับบุคลากรโดยทั่วถึง มีการประเมินและตรวจติดตามโดยโรงพยาบาล ทําใหบุคลากรจําเปนตอง
รับทราบ 

มีแผนงานดานความปลอดภัย มีแผนงานดานความปลอดภัย ยกเวนดานการจัดสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ 

มีแผนงานดานการสงเสริมสุขภาพ มีแผนงานดานการสงเสริมสุขภาพ 
มีแผนงานดานการประเมินและตรวจติดตาม  มีการประเมินและตรวจติดตามโดยโรงพยาบาล 

2.การจัดการองคกร  
 จัดการการทํางานของบุคลากรใหเหมาะสมกับงาน แตละตําแหนงมีการกําหนดภาระงาน (Job Description) ไวอยางชัดเจน 

แตไมไดมีการคัดเลือกงานตามสภาพรางกายของแตละบุคคล  
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ตารางที่ 6-1 ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพดานการบริหาร
จัดการเทียบกับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

 จัดการระยะเวลาในการทํางาน เจาหนาที่แตละคนสามารถทํางานไดไมเกิน 8 ชั่วโมง ในการใหบริการมี
นโยบายขยายเวลาใหบริการเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูปวยเปน 16 
ชั่วโมง เจาหนาที่เจาะเลือดจะสลับกันทํางานครั้งละ 2 ชั่วโมง สวนเจาหนาที่
ในสวนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรทํางานตั้งแต 7.30 น. ถึง 16.00 น. 
เจาหนาที่ทั้งหมดมีเวลาพัก 1 ชั่วโมง ไมกําหนดชวงเวลาขึ้นอยูกับแตละ
บุคคล 

มีจํานวนบุคลากรเพียงพอตอการทํางาน เจาหนาที่เทคนิคการแพทยที่มีใบประกอบโรคศิลปจํานวน 14 คน ครบตาม
กฎกระทรวง 

การเพิ่มพูนทักษะของบุคลากรและการพัฒนาสุขภาพเพื่อให
บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการทํางาน  

มีการจัดอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร 

มีการจัดหาสวัสดิการที่เหมาะสมกับบุคลากรแตละคน ไดรับสวัสดิการเชนเดียวกับขาราชการทั่วไปโดยขึ้นอยูกับโรงพยาบาล 
   
   
   
   
   
   

(ตอ) 
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ตารางที่ 6-1 ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพดานการบริหาร
จัดการเทียบกับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

3.การจัดการความเสี่ยง  
 มีการบริหารความเสี่ยงเพื่อปองกันอันตรายที่เกิดแกบุคลากร มีแนวทางในการปฏิบัติในการปองกันอันตรายที่อาจเกิดจากการทํางานและ

มีแนวทางการปองกันอุบัติเหตุที่เกิดขึ้น ตามแนวทางหลักของโรงพยาบาล 
โดยมีแผนในการปองกันอันตรายที่เกิดจากไฟฟาและไฟไหม อันตรายที่เกิด
จากสารเคมี อันตรายที่เกิดจากการติดเชื้อ รวมทั้งมีแผนงานในการจัดการ
ตอผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก 

มีแผนงานจัดการอันตราย มีการกําหนดแผนงานจัดการอันตรายและมีการซอม ตามกําหนดของ
โรงพยาบาล 

คํานึงถึงผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก มีแผนงานในการจัดการตอผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก 

 

 

 

 

(ตอ) 
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ตารางที่ 6-2 ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพดานสภาพแวดลอม 
เทียบกับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

1.ที่ตั้งและการเขาถึง  
- ที่ตั้ง ตั้งอยูในบริเวณที่ติดตองาย สะดวกสําหรับผูใชบริการ ตั้งอยูใกลกับเสนทางสัญจรหลัก ไดแก บันได บันไดเลื่อนและลิฟต โดย

ตั้งอยูชั้น 2 ของอาคาร ซึ่งชั้น 1 เปนพื้นที่สําหรับลงทะเบียนผูปวยนอก 
ควรจัดบริเวณที่ทําการเก็บสิ่งสงตรวจจากผูปวยนอกและผูปวยใน มีการแยกจุดรับสิ่งสงตรวจของผูปวยในออกจากพื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจ ทําให

ลดความแออัดในบริเวณจุดรับสิ่งสงตรวจ 
บริเวณที่ใชทําเก็บสิ่งสงตรวจหรือรับสิ่งสงตรวจควรเชื่อมเขากับ
บริเวณที่ทําการตรวจวิเคราะหไดโดยสะดวก 

พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจติดกับพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 

ที่ตั้งควรจัดใหมีลักษณะมิดชิด ไมกอใหเกิดทัศนะอุจาดแกผูปวย สวนเจาะเลือดกับประตูทางออกอยูชิดกัน ทําใหผูปวยที่รออยูหนาหอง
สามารถมองเห็นได 

- การเขาถึง ควรมีระยะทางสั้นที่สุด ใชเวลาในการขนสงนอยที่สุด สิ่งสงผูปวยนอกสามารถสงเขาศูนยกลางรับสิ่งสงตรวจไดเลย แตสิ่งสงตรวจ
ผูปวยในตองขนสงมาจากชั้นอื่นของอาคาร หรือมาจากอาคารอื่นๆ ดวย
รถเข็น 

เสนทางสัญจรระหวางสิ่งสงตรวจ ผูปวยและการขนสงขยะ ไมควร
ซอนทับกัน 

เสนทางสัญจรซอนทับกันระหวางผูปวย สิ่งสงตรวจและขยะ 

มีการเฝาระวังสิ่งสงตรวจจนกระทั่งเวลาวิเคราะห ไมมีการเฝาระวังสิ่งสงตรวจจนกระทั่งเวลาวิเคราะห 
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ตารางที่ 6-2 ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพดานสภาพแวดลอม 
เทียบกับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

2.การจัดพื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจรภายใน  
- การจัดพื้นที่ใชสอย จัดพื้นที่ตามการใชงาน พื้นที่แตละสวนถูกจัดเปนหมวดหมูตามการใชงาน คํานึงถึงลําดับการ

ทํางานเปนหลักในการจัดพื้นที่ 
จัดพื้นที่ตามอันตรายจากการทํางาน พื้นที่ตามอันตรายจากการปฏิบัติงาน ยังมีเขตอันตรายมากอยูติดกับเขต

ปลอดภัย 
- เสนทางสัญจรภายใน มีเสนทางสัญจรตามลําดับการทํางาน คํานึงถึงลําดับการทํางานเปนหลักในการจัดพื้นที่ เพื่อใหเสนทางสัญจร

เปนไปในทิศทางเดียว (One-Way) 
เสนทางสัญจรระหวางสิ่งสงตรวจ ผูปวยและการขนสงขยะ ไมควร
ซอนทับกัน 

เสนทางสัญจรซอนทับกันระหวางผูปวย สิ่งสงตรวจและขยะ 

3.สภาพแวดลอมทางกายภาพ  
- ขนาดและองคประกอบของพื้นที่  

พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจ มีพื้นที่พักคอยเพียงพอ มีพื้นที่พักคอยไมเพียงพอ 
โตะเจาะเลือดผูปวยทั่วไปมีขนาด 0.70 x 0.90 เมตร โตะเจาะเลือดผูปวยทั่วไปมีขนาด 0.90x0.70 เมตร สูง 0.90 เมตร จัดแบบ

Cubicle Phlebotomy Room Design 
 ความกวางของพื้นที่โตะเจาะเลือด ไมควรต่ํากวา 0.76 เมตร ความกวางของพื้นที่โตะเจาะเลือด 1.00 เมตร 

เกาอี้ ควรเปนเกาอี้มีพนักพิง เกาอี้ผูปวยเปนเกาอี้มีพนักพิงแตไมมีที่ทาวแขน 

(ตอ) 
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ตารางที่ 6-2 ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพดานสภาพแวดลอม 
เทียบกับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

โตะเจาะเลือดสําหรับรถเข็นสูงไมเกิน 0.80 เมตร และตองมีพื้นที่
ใหรถเข็นสามารถสอดตัวเขาใตโตะได 

โตะเจาะเลือดรถเข็นทั่วไปมีขนาด 0.90x0.70 เมตร สูง 0.90 เมตร แตมี
ลิ้นชักใตโตะ ทําใหรถเข็นไมสามารถสอดตัวเขาไปได 

ห อ งน้ํ า เ ก็ บ สิ่ งส งต รวจควรมี ช อ ง สํ าหรั บส ง สิ่ งส งต รวจ 
(Specimens Pass-Through) 

ไมมีชองสําหรับสงสิ่งสงตรวจ (Specimens Pass-Through) ไปยังพื้นที่
ปฏิบัติการ 

 มีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผูพิการและทุพพลภาพ หองน้ําสําหรับผูพิการและทุพพลภาพ 1 หอง ขนาด 2.20x1.95 เมตร มี
อุปกรณอํานวยความความสะดวกสําหรับผูพิการและทุพพลภาพ และประตู
เปนประตูบานเลื่อน 

มีอุปกรณสําหรับเจาะเลือดครบถวนภายในหอง ไดแก อางลางมือ 
พื้นที่เก็บอุปกรณ เครื่องมือปฐมพยาบาล 

มีอางลางมือ พื้นที่เก็บอุปกรณและสวนปฐมพยาบาล 

พื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร มีพื้นที่เพียงพอตอการทํางาน (16.25 ตร.ม./คน รวมเสนทาง
สัญจรรอยละ 30) 

ศูนยกลางรับสิ่งสงตรวจ สวนปฏิบัติการเคมีคลินิก สวนปฏิบัติการโลหิต
วิทยา และสวนปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตร มีพื้นที่ 4.28 8.58 23.25 และ 
7.00 ตารางเมตรตอบุคลากร 1 คน ตามลําดับ 

โตะที่ใชสําหรับการยืนทํางานมีความสูงมาตรฐาน 0.91-0.93 
เมตร 

โตะที่ใชสําหรับยืนทํางานมีความสูง 0.75 เมตร ยกเวนโตะวางคอมพิวเตอร
ที่เปนชุดของเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติก็มีความสูง 0.95 เมตร 

โตะที่ใชสําหรับการนั่งทํางานมีความสูงมาตรฐาน 0.73-0.76 
เมตร และควรมีที่วางใตโตะดวย 

โตะทํางานมีความกวาง 0.75 เมตร มีความสูง 0.75 เมตร มีที่วางเทาใตโตะ 

(ตอ) 
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ตารางที่ 6-2 ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพดานสภาพแวดลอม 
เทียบกับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

โตะทําจากวัสดุแข็งแรง ทนทาน ทนตอความรอน ทนตอการกัด
กรอนของสารเคมี ทําความสะอาดไดงาย และไมติดสี (Stain) 
ตางๆ 

โตะทําจากวัสดุแข็งแรง ทนทาน ทนตอความรอน ทนตอการกัดกรอนของ
สารเคมี ทําความสะอาดไดงาย และไมติดสี (Stain) ตางๆ 

พื้นผิวโตะตองเรียบปราศจากรอยตอ เพื่อไมใหเปนแหลงสะสม
สารพิษหรือสารอันตรายตางๆ 

โตะมีผิวเรียบไมมีรอยตอ ยกเวนบางสวนที่มีความกวางของโตะไมเพียงพอ
ทําใหตองใชแผนลามิเนตมาวางเพื่อเพิ่มความกวางของโตะ 

เกาอี้ ควรเปนเกาอี้มีพนักพิง ที่ทาวแขนและปรับความสูงได เกาอี้มีพนักพิงและที่ทาวแขน มีขนาด 0.50x0.50 เมตร สูง 0.45 เมตร 
สามารถปรับความสูงได 

ความสูงมาตรฐานของโตะวางกลองจุลทรรศนอยูที่ระดับประมาณ
0.76 เมตร เพียงพอใหผูปฏิบัติงานวางมือและแขนบนโตะใน
แนวราบได ศอกจะอยูในแนวฉาก 

โตะทํางานมีความสูง 0.90 เมตร ซึ่งมีความสูงมากเกินไป ทําใหขอศอกไม
สามารถตั้งฉากกับโตะ และโตะมีลิ้นชักทําใหเจาหนาที่ไมสามารถสอดตัว
เขาไปใตโตะได 

เกาอี้ของโตะวางกลองจุลทรรศนควรเปนชนิดปรับความสูงใน
ระดับมาตรฐานชวง 0.38-0.53 เมตร 

เกาอี้เปนเกาอี้แบบมีพนักพิงและที่ทาวแขน มีขนาด 0.50x0.50 เมตร สูง 
0.55 เมตร สามารถปรับความสูงได 

พื้นที่สนับสนุนการวิเคราะห มีองคประกอบครบถวน ไมมีพื้นที่ซอมบํารุง และพื้นที่ลางอุปกรณ ซึ่งพื้นที่ลางอุปกรณนั้นในปจจุบัน
อาจไมจําเปน เนื่องจากอุปกรณในปจจุบันเปนแบบใชแลวทิ้ง 

มีขนาดของพื้นที่แตละสวนเพียงพอตอการใชสอย หองเก็บของยังมีไมเพียงพอ ทําใหมีของใชที่ไมไดเก็บในหองเก็บของวางอยู
ภายนอกเปนจํานวนมาก 

(ตอ) 
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ตารางที่ 6-2 ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพดานสภาพแวดลอม 
เทียบกับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

องคประกอบแตละสวนตั้งอยูในพื้นที่ที่เหมาะสม สวนเก็บสิ่งสงตรวจใชแลวตั้งอยูใกลกับตูเก็บของที่ยังไมไดใช ซึ่งอาจทําให
เกิดการปนเปอน 

องคประกอบแตละสวนมีลักษณะที่เหมาะสม หองควบคุมอุณหภูมิ ไมมีชองสําหรับซอมบํารุงจากภายนอกและตั้งอยูใน
พื้นที่ทึบ 

พื้นที่ธุรการและบริการ มีองคประกอบครบถวน มีองคประกอบครบถวน 
มีขนาดของพื้นที่แตละสวนเพียงพอตอการใชสอย หองหัวหนาสวนปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิกและหองประชุม มีขนาด

ไมเหมาะสม 
องคประกอบแตละสวนตั้งอยูในพื้นที่ที่เหมาะสม สวนพักผอนของเจาหนาที่ทั้ง 2 สวน ไมไดแยกพื้นที่จากพื้นที่ปฏิบัติการทาง

วิทยาศาสตรโดยตรง 

- วัสดุพื้นผิว  
พื้นหอง มีผิวเรียบ ไมมีรอยแตกราว ไมมีรูผลุน พื้นปูกระเบื้องยางแบบมวน ผิวเรียบ สามารถเก็บรอยตอระหวางแผนได ทํา

ใหไมเปนที่สะสมของฝุนและเชื้อโรค แตบัวเชิงผนังไมทําใหเกิดรอยตอและที่
สะสมของฝุนและเชื้อโรค 

ทําจากวัสดุแข็งแรงไมไวไฟและไมติดไฟ วัสดุแข็งแรงไมไวไฟและไมติดไฟ 
สะดวกตอการทําความสะอาด ทําความสะอาดงาย 

(ตอ) 
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หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

ทนทานตอแรงกระแทก มีความทนทานตอการใชงาน 
ไมควรขาดความยืดหยุนหรือเกิดรอยขีดขวนไดงาย มีความยืดหยุน 
ไมดูดซึมน้ําหรือสารเคมีลงบนพื้นผิว ไมดูดซึมน้ําหรือสารเคมีลงบนพื้นผิว 
เดินสบายไมเกิดเสียงดัง เดินไมเกิดเสียงดัง 

 ควรแยกพื้นที่ซึ่งมีเครื่องมือซึ่งสั่นสะเทือนมากออกมาตางหาก ไมมีการแยกพื้นที่ซึ่งมีเครื่องมือซึ่งสั้นสะเทือนมากออกมาตางหาก 
ควรมีการปูพรมเพื่อความสะดวกและปลอดภัยในการทํางาน  ไมมีการปูพรมเพื่อความสะดวกและปลอดภัยในการยืนทํางาน 

ผนัง มีผิวเรียบ ไมมีรอยแตกราว ไมมีรูพลุน เปนผนังกออิฐฉาบปูน ผิวเรียบ ไมมีรอยแตกราว 
ทําจากวัสดุแข็งแรงไมไวไฟและไมติดไฟ ทําจากวัสดุแข็งแรงไมไวไฟและไมติดไฟ 
สะดวกตอการทําความสะอาด ทําความสะอาดงาย 
มีการเก็บเสียงและการควบคุมเสียง ในบริเวณที่มีเครื่องมีที่
กอใหเกิดเสียงดัง 

ไมมีวัสดุเก็บเสียง 

มีการควบคุมอุณหภูมิและเปนฉนวนความรอน ในบริเวณที่จําเปน ไมมีฉนวนความรอน 
เพดาน มีผิวเรียบ ไมมีรอยแตกราว ไมมีรูพลุน เปนยิปซั่มบอรด โครงเคราอะลูมิเนียมทีบาร 

ทําจากวัสดุแข็งแรงไมไวไฟและไมติดไฟ 
 สะดวกตอการทําความสะอาด 

ไมควรมีระดับฝาเพดานต่ํากวา 2.40 เมตร เพดานมีความสูง 3.50 เมตร 

(ตอ) 
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หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

ประตู กวางพอใหเครื่องมือขนาดใหญผานเขาออกได ประตูทางเขาหลักเปนประตูลูกฟกกระจกบานคู บานกรอบอะลูมิเนียม มี
ความกวาง 1.90 เมตร  

ประตูควรเปดเขา สวนประตูที่เปดออกควรถอยรนเขาไปในหอง 
ไมควรเปดออกมากันพื้นที่สวนทางเดิน 

ประตูทางเขาหลักเปดออก สวนประตูอื่นๆเปดเขา 

ควรมีชองแสงหรือสวนที่โปรงใสบนบานประตู ประตูลูกฟกกระจก 
กรอบบานหนาตางควรทําจากวัสดุที่คงทนตอการกัดกรอนของ
กรด ดางหรือสารเคมี 

บานกรอบอะลูมิเนียม 

หนาตาง ควรมีหนาตางขนาดใหญอยางนอย 1 บาน  มีหนาตางลูกฟกกระจกบานคู บานกรอบอะลูมิเนียมเปดสูภายนอก 4 บาน 
อยูดานทิศใต 

สามารถเปดปดไดสะดวก หนาตางบานกระทุงเปดสูภายนอก 
กรอบบานหนาตางควรทําจากวัสดุที่คงทนตอการกัดกรอนของ
กรด ดางหรือสารเคมี 

 บานกรอบอะลูมิเนียม 

- แสงสวาง ความสวางที่เหมาะสมในการทํางานบริเวณโตะปฏิบัติการคือ
ความสวางขนาด 300-500 ลักซ 

ใชหลอดฟลูออเรสเซนต ประเภทเดยไลท (daylight) ขนาด 36 วัตต มีฟลักซ
การสองสวาง 3,250 ลูเมน มีความสองสวาง 400-440 ลักซ 

ควรไดรับแสงธรรมชาติและทัศนียภาพภายนอก ซึ่งเปนปจจัยที่
สามารถชวยลดความเครียดจากการทํางาน 

มีแสงธรรมชาติและทัศนียภาพในสวนพักผอนของเจาหนาที่ 

แสงธรรมชาติไมสองเขามาในสวนที่ไมควรโดนแสง แสงธรรมชาติสองเขาในพื้นที่พักผอนของเจาหนาที่ 

(ตอ) 
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สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

- อุณหภูมิ อุณหภูมิที่เหมาะสมคือระหวาง 20-25OC (68-77 OF) มีอุณหภูมิอยูในชวง 20-25 OC ยกเวนบางพื้นที่ของสวนปฏิบัติการทาง
วิทยาศาสตร 

- การระบายอากาศ มีการนําอากาศภายนอกเขามาในพื้นที่หองหรือดูดอากาศจาก
ภายในพื้นที่หองออกไป ไมนอยกวา 2 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมงตอ
ตารางเมตร 

มีการนําอากาศภายนอกเขามาในพื้นที่หองหรือดูดอากาศจากภายในพื้นที่
หองออกไป 3.85 และ 6.95 ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมงตอตารางเมตร 

แยกสวิตซปดเปดเครื่องปรับอากาศ ไมมีสวิตซแยกปดเปดเครื่องปรับอากาศ 
 ควรมีเครื่องกรองอากาศ มีเครื่องกรองอากาศ 

ควรมีที่ดูดอากาศออกสูภายนอก ไมมีที่ดูดอากาศออกสูภายนอก 
4.ความปลอดภัยและการจัดการขยะ  

- ความปลอดภัย   
ความปลอดภัยจากอันตรายที่

เกิดจากสารเคมี 
มีการจัดทําแผนและคูมือการปฏิบัติงานทางเคมีอยางปลอดภัย มีระเบียบปฏิบัติสําหรับอันตรายที่เกิดจากสารเคมี มีแนวทางและการซอม

ปฏิบัติสําหรับบุคลากรเพื่อปองกันอันตรายและเมื่อเกิดอันตรายจากสารเคมี 
ตามนโยบายหลักของโรงพยาบาล 

มีการแยกเก็บสารเคมีอันตรายจากอุปกรณอื่นๆ สารเคมีอันตรายจะถูกเก็บแยกออกจากอุปกรณอื่นๆ  
ภาชนะบรรจุสารเคมีทุกภาชนะตองมีปายสารเคมีและระบุ
อันตรายของสารที่บรรจุนั้น 

มีการติดปายเพื่อเตือนอันตรายที่ขวด 

(ตอ) 
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เทียบกับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
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มีอุปกรณควบคุมภัยอันตรายสวนตัว (personal protective 
equipment , PPE) สําหรับเจาหนาที่แตละคน  

มีอุปกรณควบคุมภัยอันตรายสวนตัว (personal protective equipment , 
PPE) สําหรับเจาหนาที่แตละคน อยางไรก็ตามยังทีเจาหนาที่บางสวนที่ไมได
ปฏิบัติตามขอกําหนด 

 มีเครื่องลางตาและฝกบัวฉุกเฉิน ไมมีเครื่องลางตาและฝกบัวฉุกเฉิน 
ความปลอดภัยจากอันตราย

ที่เกิดจากกระแสไฟฟา 
ตองมีสวิตชหลัก (master switch) ที่คุมกระแสที่จายตรงเขา
หองปฏิบัติการทั้งหมด 

มีสวิตชหลัก (master switch) ในพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร พื้นที่
สนับสนุนการปฏิบัติการและพื้นที่ธุรการและบริการ 

อุปกรณไฟฟาทุกชนิดในหองปฏิบัติการควรเลือกใชชนิดที่ มี
คุณสมบัติที่ไดรับรองตามมาตรฐาน 

อุปกรณไฟฟาใชชนิดที่มีคุณสมบัติไดรับรองตามมาตรฐาน และมีการ
กําหนดการตรวจสอบเครื่องใชไฟฟา ระบบไฟฟา สายไฟฟา สายดิน และ
ซอมบํารุงใหอยูในสภาพสมบูรณ มีอุปกรณสํารองไฟฟาในกรณีไฟฟาดับ 

บุคคลทุกคนในหองปฏิบัติการตองทราบสถานที่ตั้งแผงควบคุม
ไฟฟาของหองปฏิบัติการ 

บุคคลทุกคนในหองปฏิบัติการตองทราบสถานที่ตั้งแผงควบคุมไฟฟาของ
หองปฏิบัติการ 

สายไฟปลั๊กควรจะมีความยาว ขนาด และลักษณะสมบัติที่
เหมาะสมกับอุปกรณไฟฟาและสถานที่ 

มีชองสําหรับเดินสายไฟหลังเครื่องมือทั้งหมด และมีชองสําหรับเดินสายไฟ
ไปใตฝา 

ไมควรมีปลั๊กพวง มีการใชปลั๊กพวง จํานวน 1 จุด ในสวนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร 
ความปลอดภัยจากอันตราย

ที่เกิดจากไฟไหม 
หลีกเลี่ยงไมใหมีแกสไวไฟ หรือสวนผสมของไอสารไวไฟใน
หองปฏิบัติการ และแยกสารเคมีไวไฟออกจากแหลงกําเนิด
ประกายไฟ  

มีระเบียบปฏิบัติสําหรับอันตรายที่เกิดจากไฟไหม มีแนวทางและการซอม
ปฏิบัติสําหรับบุคลากรเพื่อปองกันอันตรายและเมื่อเกิดอันตรายจากไฟไหม 
ตามนโยบายหลักของโรงพยาบาล  

(ตอ) 
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จัดระบบระบายอากาศที่ดี เพื่อปองกันการสะสมของแกส และไอ
สารไวไฟ 

ไมมีการจัดการระบบระบายอากาศเพื่อปองกันการสะสมของแกส และไอ
สารไวไฟ 

ควรมีชองระบายอากาศที่ระดับใกลพื้นดวยเพื่อเจือจางไมใหมีการ
สะสมของไอสารหรือแกส 

ไมมีชองระบายอากาศที่ระดับใกลพื้น 

 มีอุปกรณเพื่อปองกันอันตรายจากไฟไหม มีอุปกรณปองกันอันตรายจากไฟไหมตามขอกําหนด แตขาดไฟฉุกเฉิน 
รวมทั้งการติดตั้งถังดับเพลิงมือถือ (Fire Extinguisher) ไมถูกตอง และใน
พื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจไมมีถังดับเพลิงมือถือ 

มีเสนทางหนีไฟและปายบอกทางชัดเจน มีเสนทางหนีไฟ ปายบอกทางและแผนการหนีไฟ แตขาดไฟฉุกเฉิน และมี
การซอมหนีไฟรวมกับโรงพยาบาลปละ 2 ครั้ง 

ความปลอดภัยจากอันตราย
ที่เกิดจากการติดเชื้อ 

มีแนวทางปฏิบัติสําหรับบุคลากรเพื่อปองกันอันตรายและเมื่อเกิด
อันตรายจากการติดเชื้อ 

มีแนวทางปฏิบัติสําหรับอันตรายที่เกิดจากติดเชื้อ 

มีการควบคุมการติดเชื้อในระดับความปลอดภัยทางชีวภาพใน
ระดับ BSL 2 เปนอยางต่ํา  

ไมมีการควบคุมการติดเชื้อในระดับความปลอดภัยทางชีวภาพ (Biosafety 
Level : BSL) 

- การจัดการขยะ   
พื้นที่ทิ้งและพักคอยขยะ มีการแยกขยะ มีการแบงขยะเปน 3 ประเภท ไดแก ขยะติดเชื้อ ขยะอันตรายและขยะทั่วไป 

โดยขยะแตละชนิดบรรจุถุงสีตางกัน แตถังขยะมีสีตางจากถุงทําใหเกิดการ
สับสน 

(ตอ) 
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ตารางที่ 6-2 ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพดานสภาพแวดลอม 
เทียบกับหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน

สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

จัดใหมีพื้นที่พักคอยขยะกอนขนสงไปทําลาย มีพื้นที่พักคอยขยะติดเชื้อ  
พื้นที่พักคอยขยะควรอยูแยกจากพื้นที่อื่นๆอยางชัดเจน มีพื้นที่พักคอยขยะติดเชื้อแยกจากขยะอื่นๆ 
ไมเก็บขยะไวนานเกิน 1วัน มีการเก็บขยะติดเชื้อไปเผาทุกวันเวลา  6 โมงเย็น  และมี เจาหนาที่

โรงพยาบาลมาเก็บขยะอันตรายและขยะทั่วไป เพื่อนําไปพักที่เรือนพักขยะ
ทุกวันเวลา 6 โมงเย็น 

ถังขยะควรมีฝาปด และเปนถังขยะแบบใชเทาเหยียบเปด พื้นที่ เจาะเลือดเปนถังขยะแบบไม มีฝาปด  ในพื้นที่ปฏิบัติการทาง
วิทยาศาสตรจะเปนถังขยะแบบใชเทาเหยียบ 

เสนทางขนสงขยะ เสนทางการขนสงขยะไมควรเปนเสนทางเดียวกับเสนทางขนสงสิ่ง
สงตรวจ 

เสนทางสัญจรซอนทับกันระหวางสิ่งสงตรวจและขยะ 

เสนทางขนสงขยะแยกระหวางขยะติดเชื้อ และขยะประเภทอื่นๆ เสนทางสัญจรซอนทับกันระหวางขยะติดเชื้อ และขยะประเภทอื่นๆ 
การขนยายขยะติดเชื้อควรใชรถเข็นแยกจากขยะอื่นๆ และรถเข็น
นี้ตองทําความสะอาดดวยน้ํายาฆาเชื้ออยางสม่ําเสมอ 

มีการแยกรถเข็นขยะแตละประเภทออกจากกัน 

5.การรองรับการขยายตัวในอนาคต  
 พื้นที่สําหรับการขยายตัวไวรอยละ 25 ของพื้นที่ใชงานทั้งหมดใน

ปจจุบัน 
ไมมีพื้นที่รองรับการขยายตัวในอนาคต แตมีแนวทางในการหาพื้นที่เพื่อ
ขยายตัว เนื่องจากพื้นที่พักคอยในพื้นที่เก็บสิ่งสงตรวจไมเพียงพอ 

 

(ตอ) 



 

บทที่ 7 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาแสดงใหเห็นวาสภาพแวดลอมทางกายภาพสวนใหญของ
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา มีศักยภาพสอดคลองกับปจจัยที่เอ้ือ
ตอการเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ แตก็ยังมีปญหาที่สําคัญตอการใชงานเพื่อเปนสถานที่
ทํางานสงเสริมสุขภาพ 

7.1 การเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
โรงพยาบาลพระมงกฎุเกลา ใหเอื้อตอการเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพดาน
การบรหิารจดัการ 
7.1.1 นโยบายองคกร 

จากศักยภาพดานนโยบายของทัพบกที่ใหความสําคัญตอสุขภาพของกําลังพลอยู
แลว เมื่อหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรรับนโยบายมาแลว จึงควรมีการกําหนดนโยบายเปนของ
ตนเองอยางชัดเจน และเปดโอกาสบุคลากรมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นในการวางแผนและ
กําหนดแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับลักษณะงานของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ทั้ง
กิจกรรม เวลาในการทํากิจกรรมและสถานที่ ใหเอื้อตอการเขารวมกิจกรรมของบุคลากร โดยไมให
กระทบตอการปฏิบัติหนาที่ เชน การจัดเวลาพักผอนและออกกําลังกายใหเหมาะสมกับบุคลากร
แตละคน สวนการจัดสถานที่ออกกําลังกายที่มีไมเพียงพอ เนื่องจากมีพื้นที่อาคารจํากัดนั้น 
สามารถใชพื้นที่ภายนอกอาคารในการออกกําลังกายแทนการออกกําลังในอาคารได ซึ่ง
โรงพยาบาลพระมงกุฎมีพื้นที่เปดโลงภายนอกที่สามารถใชในการออกกําลังกายและพักผอนได 
เชน พื้นที่สวนโรมัน พื้นที่ลานไทร พื้นที่รอบพระที่นั่งอุดมวนาภรณ สนามหนาพระราชวังพญาไท 
พื้นที่สวนสุขภาพและพื้นที่แอโรบิค เปนตน ศักยภาพของการมีพื้นที่นี้ถาหากมีนโยบายและ
แนวทางปฏิบัติที่เอื้อใหบุคลากรปฏิบัติไดอยางสม่ําเสมอจะสงผลตอการพัฒนาสุขภาพ โยเฉพาะ
การออกกําลังกายภายนอกอาคารนั้นชวยใหไดรับบรรยากาศและทัศนียภาพธรรมชาติที่สามารถ
ลดความเครียดจากการทํางานไดเปนอยางดี 
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7.1.2 การจัดการองคกร 

หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลาเปนหองปฏิบัติการ
ที่มีการจัดการองคกรดานการใหบริการตรวจวิเคราะหส่ิงสงตรวจจากผูปวยตามมาตรฐาน มีการ
พัฒนาบุคลากรดานวิชาการ มีการจัดสภาพแวดลอมที่สอดคลองกับการเปนสถานที่ทํางาน
สงเสริมสุขภาพ แตบุคลากรยังมีความเห็นวางานที่ปฏิบัติมีความเสี่ยงสูง ควรจะมีสวัสดิการ
สําหรับดูแลบุคลากรที่ชัดเจน มีประสิทธิภาพ ดังนั้นการดําเนินการตามนโยบายและการมีชองทาง
พิเศษใหบุคลากรที่มีปญหาสุขภาพจากการปฏิบัติงานสามารถเขาถึงการรักษาพยาบาลไดสะดวก 
หรือการไดรับการดูแลที่ดีจะสรางขวัญและกําลังใจใหกับบุคลากรเปนอยางมาก 

7.1.3 ดานการจัดการความเสี่ยง 
การจัดการความเสี่ยงมีการควบคุมติดตาม ตรวจสอบอยางเขมงวด เฉพาะใน

สวนหลักที่สอดคลองกับการจัดการความเสี่ยงของโรงพยาบาล หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรมี
หลักการศึกษาความเสี่ยงเฉพาะงานของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่ครอบคลุมการปองกัน
อันตรายที่เกิดจากงานที่มีเฉพาะในหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร แตอันตรายจากไฟฟาใน

 
รูปที่ 7-1 พื้นที่เปดโลงภายนอกที่สามารถใชในการออกกําลังกายและพักผอนได 
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ปจจุบันมีเพียงแนวทางการปองกันอันตรายจากไฟฟาและไฟไหมเทานั้น ไมรวมถึงอันตรายจาก
ไฟฟาที่จะเกิดกับบุคลากร เชน ไฟฟาช็อต ไฟฟาดูด จึงควรมีแนวทางการปฏิบัติในการปองกัน
อันตรายจากไฟฟาอันอาจเกิดกับบุคลากรโดยตรงที่เปนรูปธรรมและมีการฝกปฏิบัติไปพรอมๆกับ
การซอมไฟไหมดวย สวนแนวทางการปองกันความเสี่ยงอื่นๆ ควรมีการทบทวนอยางสม่ําเสมอ 

 
7.2 การเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร 
โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ใหเอ้ือตอการเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพดานการ
สภาพแวดลอม 

จากผลการศึกษาดานสภาพแวดลอมแสดงใหเห็นวาการจัดการพื้นที่ภายใน
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ควรเปนความรวมมือระหวางบุคลากรทางการแพทยและ
สถาปนิก เพื่อใหไดพื้นที่ที่มีความเหมาะสมตอการใชงาน และเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
ซึ่งเปนการสรางเสริมประสิทธิภาพและความปลอดภัยในการทํางานของเจาหนาที่ ถึงแมวา
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ใหความสําคัญตอการเปนสถานที่
ทํางานสงเสริมสุขภาพแตก็ยังพบวามีปญหาทางดานสภาพแวดลอมอยูในหลายจุด แตดวย
ศักยภาพที่มีอยูแลวทําใหสามารถพัฒนาเปนหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรเดิมใหเปนสถานที่
ทํางานสงเสริมสุขภาพได การเสนอแนะแนวทางดานสภาพแวดลอมทั้งหมดเพื่อใหเกิดคุณภาพ
ชีวิตที่ดีและสงเสริมสุขภาพ โดยไมกระทบโครงสรางหลักของอาคาร มีการทุบหรือร้ือหองใหนอย
ที่สุดและการทุบหรือร้ือหองจะตองไมกระทบพื้นที่ทํางานหรือรบกวนผูปวย การพัฒนาจะเปนการ
เพิ่มประสิทธิภาพและความปลอดภัยในการทํางานของบุคลากร รวมทั้งเปนไปไดในเชิงปฏิบัติ (รูป
ที่ 7-3) 

แตขอเสนอแนะที่นําเสนอนี้จะอยูบนขอจํากัดที่วา หองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตรนี้สรางขึ้นมาแลวบนเนื้อที่จํากัด และสภาพแวดลอมทางกายภาพตางๆที่มีอยูเปนสิ่งถาวร
ยากที่ปรับปรุงหรือทุบทําลาย รวมทั้งหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรตองทํางานตลอด 24 ชั่วโมง 
ทําใหไมสามารถเปลี่ยนแปลงพื้นที่ในบางสวนได นอกจากนั้นงานวิจัยนี้เปนการยืนยันไดวาการ
วางแผน การออกแบบ กอนการดําเนินการกอสรางเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งที่ไมสามารถมองขามได  
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รูปที่ 7-2 ผังแสดงพื้นที่เดิมบริเวณที่มีการปรับปรุง 



211 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
รูปที่ 7-3 ผังการปรับปรุงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรหลังการปรับปรุง เพื่อพัฒนาใหเปนสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพ 
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จากแนวทางการปรับปรุงสามารถสรุปประเด็นสําคัญสําหรับการพัฒนา
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา เพื่อการพัฒนาใหเปนสถานที่
ทํางานสงเสริมสุขภาพ 

7.2.1 ปรับพื้นที่ที่ไมไดใชงานหรือมีการใชงานซํ้าซอนมาปรับปรุงเพื่อใชสําหรับ
พื้นที่ที่มีการใชงานไมเพียงพอ 

จากการศึกษาพบวามีพื้นที่ที่ไมไดใชงานและพื้นที่ที่ใชงานซ้ําซอนสามารถนํามา
ปรับปรุงได ดังตอไปนี้  

 
 
 

  

 
รูปที่ 7-4 แสดงการปรับพื้นที่ที่ไมไดใชงานหรือมีการใชงานซ้ําซอนมาปรับปรุงเพื่อใชสําหรับพื้นที่ที่การใชงาน
ไมเพียงพอ 

1.ใชพื้นที่รองรับการขยายตัวใน
อ น า ค ต  เ ป น ส ว น ร อ แ ล ะ
ลงทะเบียนผูปวยรถเข็น 

2.ใชพื้นที่หอง เก็บเสมหะ  เพื่ อ
ขยายห อ งปฏิ บั ติ ก า รตรวจ
ปสสาวะ 

3.ใชพื้นที่หองน้ําที่ ไม ไดใชงาน 
เปนหองเก็บของ 

4.แบงพื้นที่ปฏิบัติการโลหิตวิทยา
ใชเปนสวนซอมเครื่องมือ 

5.ใชพื้นที่หองพักเจาหนาที่ เคมี
ค ลินิ ก เป นห อ งหั วหน า เคมี
คลินิก และปรับหองหัวหนาเคมี
คลินิกไปเปนสวนเก็บเอกสาร 
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1) ใชพื้นที่รองรับการขยายตัวในอนาคต เปนสวนรอและลงทะเบียนผูปวยรถเข็น 
เพื่อแยกสวนผูปวยรถเข็นออกจากผูปวยทั่วไป ผูปวยรถเข็นจะไดไมตองเขาไปลงทะเบียนในสวน
ผูปวยทั่วไป และตองเข็นรถผานผูปวยที่รออยู ซึ่งกอใหเกิดความแออัดและไมสะดวกในการรับ
บริการ 

2) ใชพื้นที่หองเก็บเสมหะ เพื่อขยายหองปฏิบัติการตรวจปสสาวะที่มีขนาดพื้นที่
ไมเพียงพอตอการทํางาน 

3) ใชพื้นที่หองน้ําที่ไมไดใชงาน เปนหองน้ําสําหรับเจาหนาที่เวรซึ่งไมไดแยกชาย
หญิง ทําใหเจาหนาที่ไปใชหองน้ําในสวนพักผอนของเจาหนาที่จุลทรรศนศาสตรที่มีขนาดใหญ
กวาและมีการแยกเพศ จึงปรับใหเปนหองเก็บของเนื่องจากปจจุบันมีหองเก็บของไมเพียงพอตอ
การใชงาน ประกอบกับอยูในพื้นที่สนับสนุนการวิเคราะหดวย 

4) แบงพื้นที่ปฏิบัติการโลหิตวิทยา ซึ่งมีขนาดใหญ คือ 23.25 ตารางเมตรตอ
บุคลากร 1 คน เพื่อใชเปนสวนซอมเครื่องมือที่ยังขาดอยู โดยเมื่อแบงพื้นที่แลวยังมีพื้นที่เพียงพอ
ตอการทํางาน คือ 18.00 ตารางเมตรตอบุคลากร 1 คน 

5) ใชพื้นที่หองพักเจาหนาที่เคมีคลินิกเปนหองหัวหนาเคมีคลินิก เพื่อใหมีขนาด
ใหญข้ึน และทุบหองหัวหนาเคมีคลินิกปรับเปนสวนเก็บเอกสาร เพื่อเก็บเอกสารที่เดิมเก็บในสวน
พักผอนของเจาหนาที่เคมีคลินิก ซึ่งขวางประตูสวนทําน้ําสะอาด และหองเย็นจะไดมีชองทาง
สําหรับซอมบํารุงดวย 

เมื่อปรับและเปลี่ยนพื้นที่แลว สงผลใหมีพื้นที่พักผอนของเจาหนาที่และพื้นที่ใช
งานเพิ่มข้ึน 

7.2.2. ยายเครื่องมือและอุปกรณที่ไมไดใชงานออกจากหองปฏิบัติการเวชศาสตร
ชันสูตร 

จากการสํารวจพบวามีเครื่องวิเคราะหที่ไมไดใชงานวางอยูในบริเวณพื้นที่ทํางาน 
ดังนั้นจึงยายเครื่องวิเคราะหเหลานี้ออก เพื่อเพิ่มพื้นที่ในการทํางานใหมากขึ้น 
  

 
รูปที่ 7-5 เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติที่ไมไดใชงาน 

 
รูปที่ 7-6 เครื่องมือที่ไมไดใชงาน 
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1) ยายเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 3 เครื่องในสวนปฏิบัติการเคมีคลินิกออก เพื่อให
ไดพื้นที่ในการทํางานเพิ่ม 

2) ยายเครื่องมือที่ไมไดใชงานออก 1 เครื่องในสวนปฏิบัติการโลหิตวิทยาออก 
  

 
รูปที่ 7-7 แสดงผังพื้นหลังจากการยายเครื่องมือและอุปกรณที่ไมไดใชงานออกจากหองปฏิบัติการเวช
ศาสตรชันสูตร 

1.ยายเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ 3 
เครื่องที่ไมไดใชงานออก 

2.ยายเครื่องมือที่ไมไดใชงานออก 
1 เครื่อง 



215 
 

7.2.3 จัดพื้นที่ไมใหเกิดการซอนทับของเสนทางสัญจร และเกิดอันตราย 
เมื่อไดพื้นที่ใชสอยเพิ่มข้ึนจากการปรับพื้นที่ที่ไมไดใชงานหรือมีการใชงานซ้ําซอน

และยายเครื่องมือและอุปกรณที่ไมไดใชงานออกแลว จึงจัดพื้นที่การทํางานใหม โดยคํานึงถึง
ลําดับการทํางาน การจัดพื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจร 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ยายพื้นที่เจาะเลือดรถเข็นจากหนาหองประชุม มายังหองเจาะเลือด VIP ซึ่ง
ลดจํานวนลงเหลือ 1 โตะ จากเดิมมีจํานวน 3 โตะ ซึ่งมากเกินความจําเปน และจัดใหมีโตะเจาะ
เลือดรถเข็น 2 โตะ เพื่อความรวดเร็วในการเจาะเลือด ซึ่งจะทําใหพื้นที่พักคอยมีความแออัดลดลง 

2) ยายสวนปฐมพยาบาลจากเดิมอยูในพื้นที่ที่เปนทางเดิน มายังพื้นที่เจาะเลือด
ผูปวยทั่วไป เพื่อความปลอดภัยและสามารถชวยเหลือผูปวยไดทันทวงทีหากมีเหตุฉุกเฉิน 

 
รูปที่ 7-8 การจัดพื้นที่ไมใหเกิดการซอนทับของเสนทางสัญจร และเกิดอันตราย 

1.จัดพื้นที่ลงทะเบียนและเจาะ
เลือดผูปวยรถเข็นใหม 

2.ยายสวนปฐมพยาบาล 
3.ยายสวนเก็บส่ิงสงตรวจใชแลว 
4.จั ด พื้ น ที่ ป ฏิ บั ติ ก า ร ต ร ว จ
ปสสาวะใหม 

5.จัดพื้นที่ปฏิบัติการโลหิตวิยา
ใหม 

6.จัดพื้นที่เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ
ของสวนปฏิบัติการเคมีคลินิก
ใหม 
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3) ยายพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจใชแลวจากเดิมอยูในพื้นที่ขางเคียงกับตูเย็นเก็บ
อุปกรณที่ยังไมไดใช มียังทางเดินแทนสวนปฐมพยาบาล เนื่องจากเปนเสนทางที่ใชขนสงขยะติด
เชื้ออยูแลว 

4) จัดพื้นที่สวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะใหม เพื่อใหสะดวกตอการใชงาน และ
ยายสวนรับส่ิงสงตรวจเพื่อใหชองรับส่ิงสงตรวจอยูตรงกับบริเวณที่มีพื้นที่วางภายนอก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
5) จัดพื้นที่สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยาใหม โดยยายสวนวิเคราะหดวยกลอง

จุลทรรศนมาใหใกลกับสวนรับส่ิงสงตรวจ เพื่อไมใหเสนทางสัญจรซอนทับกัน และจัดสวน
วิเคราะหดวยเครื่องวิเคราะหอัตโนมัติใหม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 7-9 สวนปฏิบัติการตรวจปสสาวะใหม 

 
รูปที่ 7-10 สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยาใหม 
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6) จัดพื้นที่เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติของสวนปฏิบัติการเคมีคลินิกใหม โดยไมให
ลมจากเครื่องวิเคราะหเปาใสเจาหนาที่รายงานผล และจัดสวนรับและเตรียมสิ่งสงตรวจ โดยแยก
โตะวางเครื่องปนเหวี่ยงออกจากโตะรับส่ิงสงตรวจเนื่องจากเครื่องปนเหวี่ยงทําใหเกิด
แรงสั่นสะเทือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จากการการปรับปรุงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎ

เกลา ทําใหไดการจัดพื้นที่ใหมโดยการแบงพื้นที่ใชสอยตามการใชงานนั้นยังคงสอดคลองกับ
ขอพิจารณาการจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปน
สถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ (รูปที่ 7-12) สวนการแบงพื้นที่ตามอันตรายจากการปฏิบัติงานจัด
ใหสวนอันตรายไมติดกับสวนปลอดภัย (รูปที่ 7-13) สวนเสนทางสัญจรใหมนั้น ยังมีคงเสนทางที่
ซอนทับกันอยูบางสวน ระหวางผูปวย ส่ิงสงตรวจและขยะ ซึ่งสามารถแกปญหาไดโดยการจัดเวลา
ในการขนสงขยะเพื่อหลีกเลี่ยงการซอนทับกันของการสัญจร หรือสามารถแกปญหาไดโดยการสง
ส่ิงสงตรวจดวยวิธีอ่ืนๆ เชน ลิฟตขนสงสิ่งสงตรวจ ทอสุญญากาศ เปนตน (รูปที่ 7-14) 

 
รูปที่ 7-11 สวนปฏิบัติการเคมีคลินิกใหม 
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รูปที่ 7-12 การแบงพื้นที่ใชสอยตามการใชงานของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร หลังการปรับปรุงแลว 
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รูปที่ 7-13 การแบงพื้นที่ใชสอยตามอันตรายจากการปฏิบัติงานของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร หลังการปรับปรุงแลว 
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รูปที่ 7-14 เสนทางสัญจรภายในของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร หลังการปรับปรุงแลว 
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ผูปวย  
1. รับบัตรคิว 1’. ลงทะเบียนผูปวยนัง่รถเขน็ 
2. ลงทะเบียนผูปวย 2’. ผูปวยนั่งรถเขน็คอยเจาะเลอืด 
3. พักคอย 3’. ผูปวยนั่งรถเขน็เจาะเลือด  
4. เจาะเลือด   4’’. เก็บปสสาวะ 
    สวนปฏิบัติการตรวจ

ปสสาวะ 
5. ลงทะเบียนสิ่งสงตรวจ   5. ลงทะเบียนสิ่งสงตรวจ 
สวนปฏิบัติการเคมีคลินกิ สวนปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตร 
6. รับส่ิงสงตรวจ 6’. รับส่ิงสงตรวจ 6. เตรียมสิ่งสงตรวจ 
    6’. เขาเครื่องวิเคราะห

อัตโนมัต ิ
7. ปนเหวี่ยง (centrifuge) 7’. เขาเครื่องวิเคราะหอัตโนมัต ิ 7. วิเคราะหดวยกลอง

จุลทรรศน 
8. เขาเครื่องวิเคราะหอัตโนมัต ิ 8’. ยอมและผึ่งสไลด 8. เก็บส่ิงสงตรวจใชแลว
  
9. พักสิ่งสงตรวจใชแลว 9’. วิเคราะหดวยกลองจุลทรรศน  
  10’. พักสิ่งสงตรวจใชแลว  
11.เก็บส่ิงสงตรวจใชแลว 11. เก็บส่ิงสงตรวจใชแลว 11.เก็บส่ิงสงตรวจใชแลว 
• พักคอยขยะ • พักคอยขยะ • พักคอยขยะ 
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7.2.4 ปรับเปลี่ยนองคประกอบที่ไมเหมาะสมกับการทํางานใหถูกตองตามมาตรฐาน 
1) เปล่ียนเฟอรนิเจอรที่มีขนาดไมเหมาะสมกับการทํางาน 

- โตะวางอุปกรณสําหรับยืนทํางาน ไดแก โตะคอมพิวเตอรในสวนปฏิบัติการ
เคมีคลินิก อางยอมสีสไลด และโตะวางเครื่องปนเหวี่ยงใหมีความสูง 91-93 เซนติเมตร โดยโตะ
สําหรับวางเครื่องปนเหวี่ยงนั้นควรวางอยูบนพื้นที่ปองกันการสั่นสะเทือน และพื้นในบริเวณที่ยืน
ทํางานควรปูพรมวิทยาศาสตรเพื่อสุขภาพ ซึ่งสามารถชวยลดความเมื่อยลาได 

- โตะและเกาอ้ีสําหรับกลองจุลทรรศน ใหมีความสูงของเกาอ้ีตองชวยให
ผูปฏิบัติงานสามารถนั่งพิงพนักเกาอ้ีอยูในทาหลังตรง  มีพื้นที่ใตโตะเพียงพอที่จะวางเขาแนวฉาก 
เทาแตะพื้นพอดี  เกาอ้ีควรเปนชนิดปรับความสูงในระดับมาตรฐานชวง 38-53 เซนติเมตร สวน
ระดับความสูงของโตะทํางานเพียงพอใหผูปฏิบัติงานวางมือและแขนบนโตะในแนวราบได ศอกจะ
อยูในแนวฉาก ความสูงมาตรฐานของโตะอยูที่ระดับประมาณ 30 นิ้ว (76 เซนติเมตร) 

- โตะเจาะเลือดรถเข็น ใหมีความสูงของโตะสูงไมเกิน 80 เซนติเมตรและตอง
มีพื้นที่ใหรถเข็นสามารถสอดตัวเขาใตโตะได โดยความกวางของโตะเจาะเลือดไมต่ํากวา 90 
เซนติเมตร 

- เกาอี้เจาะเลือดผูปวย ใหมีที่วางแขน เพื่อปองกันอุบัติเหตุ เชน ผูปวยเปนลม
ซึ่งจะไมตกเกาอี้ 

2) เปล่ียนองคประกอบเพื่อความปลอดภัยในการทํางาน 
- ดานอันตรายที่เกิดจากกระแสไฟฟา - เปลี่ยนปลั๊กพวงที่มี 1 จุด บริเวณ

เครื่องวิเคราะหอัตโนมัติ สวนปฏิบัติการโลหิตวิทยา โดยทํารางสายไฟหลังเครื่องเหมือนสวนอื่นๆ 
เพื่อความปลอดภัยและหลีกเลี่ยงการพาดผานอางน้ําที่วางถังสารเคมี 

- ดานอันตรายที่เกิดจากไฟไหม - ปรับความสูงของที่ตั้งเครื่องดับเพลิงมือถือ
ใหอยูระหวาง 1.00-1.50 เมตร ตามมาตรฐาน และควรมีไฟฉุกเฉิน รวมทั้งควรมีการจัดการระบบ
ระบายอากาศที่ดีเพื่อปองกันการสะสมของแกส และไอสารไวไฟในอากาศจนมีความเขมขนสูงกวา
อุณหภูมิต่ําที่สุดที่กอใหเกิดการติดไฟ (lower flammable limit) และควรมีชองระบายอากาศที่
ระดับใกลพื้นดวยเพื่อเจือจางไมใหมีการสะสมของไอสารหรือแกสที่สวนใหญจะหนักกวาอากาศ 

- ดานอันตรายที่เกิดจากสารเคมี - ควรมีเครื่องลางตาและฝกบัวฉุกเฉินที่มี
ระยะหางจากจุดเสี่ยงไมเกิน 30 เมตร จึงจําเปนตองมีฝกบัวฉุกเฉิน 2 ตัว ในสวนปฏิบัติการเคมี
คลินิกและสวนปฏิบัติการจุลทรรศนศาสตรคลินิก รวมทั้งตองควบคุมใหเจาหนาที่ปฏิบัติตามขอบัง
คบอยางเครงครัดเพื่อความปลอดภัย 
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- ดานการจัดการขยะ - ควรเปล่ียนสีของถังขยะใหตรงกับประเภทเพื่อปองกัน
การสับสน และยกเวนถังขยะติดเชื้อควรเปนถังโลหะแบบใชเทาเหยียบ มือของเจาหนาที่จะไดไม
สัมผัสขยะโดยตรงและสามารถนําไปอบฆาเชื้อได 

 
7.3 ขอเสนอแนะในกรณีที่สามารถขยายพื้นที่ได 

ขอเสนอแนะแนวทางการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพในกรณีที่สามารถจะ
ขยายพื้นที่ โดยการปรับเปลี่ยนพื้นที่ใหเหมาะสมและเพียงพอสําหรับงานในแตละสวน ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 7-15 พื้นที่สวนขยายสําหรับขอเสนอแนะในกรณีที่สามารถขยายพื้นที่ 
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1) ขยายพื้นที่สวนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรเพื่อใหมีพื้นที่เพียงพอตอการ
ปฏิบัติงาน โดยยายพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจออกไป ยกเวนหองน้ําเก็บส่ิงสงตรวจ จะทําใหสวน
ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรมีพื้นที่เพิ่มอีก 245.90 ตารางเมตร จากเดิมที่มีอยู 366.80 ตารางเมตร 
รวมเปน 612.70 ตารางเมตร ซึ่งจะทําใหเจาหนาที่มีพื้นที่เพียงพอตอการทํางาน 

2) สวนเก็บส่ิงสงตรวจที่ยายออกไปจะนําไปอยูในบริเวณเดียวกับพื้นที่เจาะเลือด
รถเข็น ซึ่งเปนพื้นที่ที่มีความเปนไปไดมากที่สุดที่สามารถใชในการขยายได โดยพื้นที่เดิมเปน
หองปฏิบัติการฉุกเฉินและหองปะชุมของหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร ซึ่งจะทําใหพื้นที่ในสวน
เจาะเลือดอยูในบริเวณเดียวกันทั้งหมด โดยมีพื้นที่เพิ่ม 212.17 ตารางเมตร รวมเปน 611.67 
ตารางเมตร ซึ่งจะทําใหมีพื้นที่พักคอยเพิ่มขึ้นไมแออัดเชนเดิม 

3) หองปฏิบัติการฉุกเฉินที่ถูกยายออกไป จะนําไปอยูในบริเวณหองประชุมกอง
พยาธิ สําหรับหองประชุมกองพยาธิสามารถยายไปอยูในสํานักงานกองพยาธิได และประชุมของ
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรสามารถยายไปอยูในสวนธุรการและบริการได ซึ่งจะทําใหหอง
ประชุมไมปะปนกับพื้นที่เก็บส่ิงสงตรวจ 

จากการการปรับปรุงหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎ
เกลา สามารถการจัดพื้นที่ใหมได ดังนี้ 
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รูปที่ 7-16 การแบงพื้นที่ใชสอยสําหรับขอเสนอแนะในกรณีที่สามารถขยายพื้นที่ 
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ดวยขอเสนอแนะในการปรับปรุงดังกลาว  จะเปนสวนชวยในการพัฒนา
หองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา ใหเปนสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพ ซึ่งจะทําใหบุคลากรมีคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ดี เมื่อบุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีแลว
บุคลากรก็จะเกิดพลังและกําลังใจในการทํางานใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

อนึ่งสิ่งที่เปนขอจํากัดสําคัญสําหรับการปรับปรุงครั้งนี้คือ การมีพื้นที่ไมเพียงพอ
ตอการรองรับการขยายตัว ซึ่งทําใหการปรับปรุงไมสามารถแกปญหาในดานขนาดของพื้นที่ได เชน 
พื้นที่พักคอยและพื้นที่ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรไมสามารถขยายไดตามจํานวนที่ควรจะเปน 
รวมทั้งหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร เปนพื้นที่ที่ตองทํางานตลอด 24 ชั่วโมง ทําใหการปรับปรุง
ไมสามารถรื้อหรือทุบกําแพงได เนื่องจากจะทําใหการปฏิบัติงานหยุดชะงัก ซึ่งจะสงผลเสียตอ
ผูปวย จะเห็นไดวาการวางแผน การออกแบบ กอนการดําเนินการกอสรางเปนสิ่งสําคัญที่สงผลตอ
การใชงาน ซึ่งจากการศึกษาสามารถสรุปแนวทางในการออกแบบได 3 ระดับ ไดแก ขอพิจารณาที่
จําเปนตองมี ขอพิจารณาที่ควรมีและขอพิจารณาสําหรับการเปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ 
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ตารางที่ 7-1 แนวทางการออกแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ดานการบริหารจัดการ 
ขอพิจารณา จําเปนตองมี ควรมี การเปนสถานที่ทํางานสงเสรมิสุขภาพ 

1. นโยบายองคกร มีแผนงานดานความปลอดภัย มีการกําหนดหลักการของการเปนสถานที่ทํางานสงเสริม
สุขภาพไวเปนเปาหมายอยางชัดเจน 

มีแผนงานดานการสงเสริมสุขภาพ 

 มีแผนงานดานการประเมินและตรวจติดตาม นโยบายนี้ควรเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม เพื่อให
เปนนโยบายที่เหมาะสมเปนที่ยอมรับและเปนไปไดในเชิง
ปฏิบัติ 

 

 มีการสื่อสารนโยบายใหกับบุคลากรโดยทั่วถึง   
2. การจัดการ
องคกร 

จัดการระยะเวลาในการทํางานใหเหมาะสมกับการ
ทํางาน 

จัดการการทํางานของบุคลากรแตละคนใหเหมาะสมกับ
งาน 

การเพิ่มพูนทักษะของบุคลากรและการพัฒนา
สุขภาพเพื่อใหบุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการ
ทํางาน 

 มีการกําหนดภาระงาน (Job Description) อยาง
ชัดเจน 

  

 มีจํานวนบุคลากรเพียงพอตอการทํางาน   
 มีการจัดหาสวัสดิการที่เหมาะสมกับบุคลากรแตละ

คน 
  

3. การจัดการ
ความเสี่ยง 

มีการบริหารความเสี่ยงเพื่อปองกันอันตรายที่เกิด
แกบุคลากร 

  

 มีแผนงานจัดการอันตราย   
 คํานึงถึงผลกระทบตอสภาพแวดลอมภายนอก   
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ตารางที่ 7-2 แนวทางการออกแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ดานสภาพแวดลอม 

ขอพิจารณา จําเปนตองมี ควรมี การเปนสถานที่ทํางานสงเสรมิสุขภาพ 
1. ที่ตั้งและการเขาถึง 

- ที่ตั้ง ตั้งอยูในบริเวณที่ติดตองาย สะดวกสําหรับ
ผูใชบริการ 

บริเวณที่ใชทําเก็บสิ่งสงตรวจหรือรับสิ่งสงตรวจควรเชื่อม
เขากับบริเวณที่ทําการตรวจวิเคราะหไดโดยสะดวก 

ที่ตั้งควรจัดใหมีลักษณะมิดชิด ไมกอใหเกิดทัศนะ
อุจาดแกผูปวย 

 จัดบริเวณที่ทําการเก็บสิ่งสงตรวจจากผูปวยนอกและ
ผูปวยใน 

  

- การเขาถึง มีการเฝาระวังสิ่งสงตรวจจนกระทั่งเวลาวิเคราะห เสนทางสัญจรระหวางสิ่งสงตรวจ ผูปวยและการขนสง
ขยะ ไมควรซอนทับกัน 

ควรมีระยะทางสั้นที่สุด ใชเวลาในการขนสงนอย
ที่สุด 

2. การจัดพื้นที่ใชสอยและเสนทางสัญจรภายใน 
- การจัดพื้นที่ใช
สอย 

แบงพื้นที่ตามการจัดพื้นที่ตามอันตรายจากการ
ทํางาน เพื่อความปลอดภัยในการทํางาน 

แบงพื้นที่ตามการจัดพื้นที่ตามการใชงาน เพื่อความ
สะดวกในการทํางาน 

 

- เสนทางสัญจร
ภายใน 

เสนทางสัญจรระหวางสิ่งสงตรวจ ผูปวยและการ
ขนสงขยะ ไมควรซอนทับกัน 

มีเสนทางสัญจรตามลําดับการทํางาน  

3. สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
- ขนาดและองคประกอบของพื้นที ่

พื้นที่เก็บสิ่งสง
ตรวจ 

มีพื้นที่พักคอยเพียงพอ โตะเจาะเลือดผูปวยทั่วไปมีขนาด 0.70 x 0.90 เมตร มีอุปกรณและบรรยากาศที่เหมาะสมตอการ
คลายเครียดจากการรอคอย เชน ตูน้ําเย็น มุม
หนังสือ กระถางตนไมหรือรูปภาพทัศนียภาพ 
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ตารางที่ 7-2 แนวทางการออกแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ดานสภาพแวดลอม 
ขอพิจารณา จําเปนตองมี ควรมี การเปนสถานที่ทํางานสงเสรมิสุขภาพ 

 เกาอี้สําหรับผูปวยเจาะเลือด ควรเปนเกาอี้มีพนักพิง 
และมีที่ทาวแขน 

ความกวางของพื้นที่โตะเจาะเลือด ไมควรต่ํากวา 0.76 
เมตร 

 

 มีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผูพิการและทุพพล
ภาพ 

โตะเจาะเลือดสําหรับรถเข็นสูงไมเกิน 0.80 เมตร และ
ตองมีพื้นที่ใหรถเข็นสามารถสอดตัวเขาใตโตะได 

 

 มีอุปกรณสําหรับเจาะเลือดครบถวนภายในหอง 
ไดแก อางลางมือ พื้นที่เก็บอุปกรณ เครื่องมือปฐม
พยาบาล 

หองน้ําเก็บสิ่งสงตรวจควรมีชองสําหรับสงสิ่งสงตรวจ 
(Specimens Pass-Through) 

 

พื้นที่ปฏิบัติการ
ทางวิทยาศาสตร 

มีพื้นที่เพียงพอตอการทํางาน (16.25 ตร.ม./คน รวม
เสนทางสัญจรรอยละ 30) 

โตะที่ใชสําหรับการยืนทํางานมีความสูงมาตรฐาน 0.91-
0.93 เมตร 

มีอุปกรณและบรรยากาศที่เหมาะสมตอการ
ทํางาน  

 โตะทําจากวัสดุแข็งแรง ทนทาน ทนตอความรอน ทน
ตอการกัดกรอนของสารเคมี ทําความสะอาดไดงาย 
และไมติดสี (Stain) ตางๆ 

โตะที่ใชสําหรับการนั่งทํางานมีความสูงมาตรฐาน 0.73-
0.76 เมตร และควรมีที่วางใตโตะดวย 

 

 พื้นผิวโตะตองเรียบปราศจากรอยตอ เพื่อไมใหเปน
แหลงสะสมสารพิษหรือสารอันตรายตางๆ 

เกาอี้ ควรเปนเกาอี้มีพนักพิง ที่ทาวแขนและปรับความ
สูงได 

 

  ความสูงมาตรฐานของโตะวางกลองจุลทรรศนอยูที่ระดับ
ประมาณ0.76 เมตร เพียงพอใหผูปฏิบัติงานวางมือและ
แขนบนโตะในแนวราบได ศอกจะอยูในแนวฉาก 

 

(ตอ) 
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ตารางที่ 7-2 แนวทางการออกแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ดานสภาพแวดลอม 
ขอพิจารณา จําเปนตองมี ควรมี การเปนสถานที่ทํางานสงเสรมิสุขภาพ 

  เกาอี้ของโตะวางกลองจุลทรรศนควรเปนชนิดปรับความ
สูงในระดับมาตรฐานชวง 0.38-0.53 เมตร 

 

พื้นที่สนับสนุน
การวิเคราะห 

มีองคประกอบครบถวน องคประกอบแตละสวนตั้งอยูในพื้นที่ที่เหมาะสม  

 มีขนาดของพื้นที่แตละสวนเพียงพอตอการใชสอย องคประกอบแตละสวนมีลักษณะที่เหมาะสม  
พื้นที่ธุรการและ

บริการ 
มีองคประกอบครบถวน องคประกอบแตละสวนตั้งอยูในพื้นที่ที่เหมาะสม  

 มีขนาดของพื้นที่แตละสวนเพียงพอตอการใชสอย   
 มีการแยกพื้นที่ระหวางพื้นที่พักผอนและพื้นที่

ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรอยางชัดเจน 
  

-  วัสดุพื้นผิว 
พื้นหอง มีผิวเรียบ ไมมีรอยแตกราว ไมมีรูผลุน ทนทานตอแรงกระแทก สะดวกตอการทําความสะอาด 

 ทําจากวัสดุแข็งแรงไมไวไฟและไมติดไฟ ไมควรขาดความยืดหยุนหรือเกิดรอยขีดขวนไดงาย มีการปูพรมเพื่อความสะดวกและปลอดภัยในการ
ทํางาน 

 ไมดูดซึมน้ําหรือสารเคมีลงบนพื้นผิว เดินสบายไมเกิดเสียงดัง  
  ควรแยกพื้นที่ซึ่งมีเครื่องมือซึ่งสั่นสะเทือนมากออกมา

ตางหาก 
 

(ตอ) 
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ตารางที่ 7-2 แนวทางการออกแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ดานสภาพแวดลอม 
ขอพิจารณา จําเปนตองมี ควรมี การเปนสถานที่ทํางานสงเสรมิสุขภาพ 

ผนัง มีผิวเรียบ ไมมีรอยแตกราว ไมมีรูพลุน มีการเก็บเสียงและการควบคุมเสียง ในบริเวณที่มีเครื่อง
มีที่กอใหเกิดเสียงดัง 

สะดวกตอการทําความสะอาด 

 ทําจากวัสดุแข็งแรงไมไวไฟและไมติดไฟ มีการควบคุมอุณหภูมิและเปนฉนวนความรอน  ใน
บริเวณที่จําเปน 

 

เพดาน มีผิวเรียบ ไมมีรอยแตกราว ไมมีรูพลุน  สะดวกตอการทําความสะอาด 
 ทําจากวัสดุแข็งแรงไมไวไฟและไมติดไฟ   
 ไมควรมีระดับฝาเพดานต่ํากวา 2.40 เมตร   

ประตู กวางพอใหเครื่องมือขนาดใหญผานเขาออกได ประตูควรเปดเขา สวนประตูที่เปดออกควรถอยรนเขาไป
ในหอง ไมควรเปดออกมากันพื้นที่สวนทางเดิน 

 

 กรอบบานหนาตางควรทําจากวัสดุที่คงทนตอการกัด
กรอนของกรด ดางหรือสารเคมี 

ควรมีชองแสงหรือสวนที่โปรงใสบนบานประตู  

หนาตาง ควรมีหนาตางขนาดใหญอยางนอย 1 บาน สามารถเปดปดไดสะดวก  
 กรอบบานหนาตางควรทําจากวัสดุที่คงทนตอการกัด

กรอนของกรด ดางหรือสารเคมี 
  

- แสงสวาง ความสวางที่เหมาะสมในการทํางานบริเวณโตะ
ปฏิบัติการคือความสวางขนาด 300-500 ลักซ 

 ควรไดรับแสงธรรมชาติและทัศนียภาพภายนอก 
ซึ่งเปนปจจัยที่สามารถชวยลดความเครียดจาก
การทํางาน 

 แสงธรรมชาติไมสองเขามาในสวนที่ไมควรโดนแสง   

(ตอ) 
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ตารางที่ 7-2 แนวทางการออกแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ดานสภาพแวดลอม 
ขอพิจารณา จําเปนตองมี ควรมี การเปนสถานที่ทํางานสงเสรมิสุขภาพ 

- อุณหภูมิ อุณหภูมิที่เหมาะสมคือระหวาง 20-25OC (68-77 
OF) 

  

-  การระบาย
อากาศ 

มีการนําอากาศภายนอกเขามาในพื้นที่หองหรือดูด
อากาศจากภายในพื้นที่หองออกไป ไมนอยกวา 2 
ลูกบาศกเมตรตอชั่วโมงตอตารางเมตร 

แยกสวิตซปดเปดเครื่องปรับอากาศ  

 ควรมีเครื่องกรองอากาศ   
 ควรมีที่ดูดอากาศออกสูภายนอก   

4. ความปลอดภัยและการจัดการขยะ 
-  ความปลอดภัย 
ความปลอดภัย
จากอันตรายที่

เกิดจาก
สารเคมี 

มีการจัดทําแผนและคูมือการปฏิบัติงานทางเคมี
อยางปลอดภัย 

  

มีการแยกเก็บสารเคมีอันตรายจากอุปกรณอื่นๆ   
ภาชนะบรรจุสารเคมีทุกภาชนะตองมีปายสารเคมี
และระบุอันตรายของสารที่บรรจุนั้น 

  

 มีอุปกรณควบคุมภัยอันตรายสวนตัว (personal 
protective equipment , PPE) สําหรับเจาหนาที่แต
ละคน  

  

 มีเครื่องลางตาและฝกบัวฉุกเฉิน   

(ตอ) 
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ตารางที่ 7-2 แนวทางการออกแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ดานสภาพแวดลอม 
ขอพิจารณา จําเปนตองมี ควรมี การเปนสถานที่ทํางานสงเสรมิสุขภาพ 
ความปลอดภัย
จากอันตรายที่

เกิดจาก
กระแสไฟฟา 

ตองมีสวิตชหลัก (master switch) ที่คุมกระแสที่จาย
ตรงเขาหองปฏิบัติการทั้งหมด 

อุปกรณไฟฟาทุกชนิดในหองปฏิบัติการควรเลือกใชชนิด
ที่มีคุณสมบัติที่ไดรับรองตามมาตรฐาน 

 

สายไฟปลั๊กควรจะมีความยาว ขนาด และลักษณะ
สมบัติที่เหมาะสมกับอุปกรณไฟฟาและสถานที่ 

บุคคลทุกคนในหองปฏิบัติการตองทราบสถานที่ตั้งแผง
ควบคุมไฟฟาของหองปฏิบัติการ 

 

ไมควรมีปลั๊กพวง   
ความปลอดภัย
จากอันตรายที่
เกิดจากไฟไหม 

หลีกเลี่ยงไมใหมีแกสไวไฟ หรือสวนผสมของไอสาร
ไวไฟในหองปฏิบัติการ และแยกสารเคมีไวไฟออก
จากแหลงกําเนิดประกายไฟ 

ควรมีชองระบายอากาศที่ระดับใกลพื้นดวยเพื่อเจือจาง
ไมใหมีการสะสมของไอสารหรือแกส 

 

 จัดระบบระบายอากาศที่ดี เพื่อปองกันการสะสมของ
แกส และไอสารไวไฟ 

  

 มีอุปกรณเพื่อปองกันอันตรายจากไฟไหม   
 มีเสนทางหนีไฟและปายบอกทางชัดเจน   
ความปลอดภัย
จากอันตรายที่
เกิดจากการติด

เชื้อ 

มีแนวทางปฏิบัติสําหรับบุคลากรเพื่อปองกันอันตราย
และเมื่อเกิดอันตรายจากการติดเชื้อ 

  

มีการควบคุมการติดเชื้อในระดับความปลอดภัยทาง
ชีวภาพในระดับ BSL 2 เปนอยางต่ํา 

  

    

(ตอ) 



 
 

 
 

234 

ตารางที่ 7-2 แนวทางการออกแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตรที่เปนสถานที่ทํางานสงเสริมสุขภาพ ดานสภาพแวดลอม 
ขอพิจารณา จําเปนตองมี ควรมี การเปนสถานที่ทํางานสงเสรมิสุขภาพ 

- การจัดการขยะ 
พื้นที่ทิ้งและพัก

คอยขยะ 
มีการแยกประเภทขยะ ถังขยะควรมีฝาปด และเปนถังขยะแบบใชเทาเหยียบเปด  

 จัดใหมีพื้นที่พักคอยขยะกอนขนสงไปทําลาย   
 พื้นที่พักคอยขยะควรอยูแยกจากพื้นที่อื่นๆอยาง
ชัดเจน 

  

 ไมเก็บขยะไวนานเกิน 1วัน   
เสนทางขนสงขยะ เสนทางการขนสงขยะไมควรเปนเสนทางเดียวกับ

เสนทางขนสงสิ่งสงตรวจ 
เสนทางขนสงขยะแยกระหวางขยะติดเชื้อ และขยะ
ประเภทอื่นๆ 

 

 การขนยายขยะติดเชื้อควรใชรถเข็นแยกจากขยะ
อื่นๆ และรถเข็นนี้ตองทําความสะอาดดวยน้ํายาฆา
เชื้ออยางสม่ําเสมอ 

  

5.การรองรับการขยายตัวในอนาคต 
   พื้นที่สําหรับการขยายตัวไวรอยละ 25 ของพื้นที่

ใชงานทั้งหมดในปจจุบัน 
 

(ตอ) 
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ภาคผนวก ก 
มาตรฐานงานเทคนิคการแพทย 2544 สําหรับหองปฏิบัติการทางการแพทย 

การพัฒนาบุคลากร 
1. มีแผนงานศึกษาตอเนื่อง/ฝกองรมขณะประจําการสําหรับบุคลากรทุกระดับ 

รวมถึงการฝกอบรมพิเศษในดานการประกันคุณภาพและการบริหารระบบคุณภาพ การปองกัน
อุบัติเหตุ 

2. มีการประเมินความสามารถในการปฏิบัติงานเปนระยะ เพื่อใชเปนแนวทางใน
การกําหนดความจําเปนของการฝกอบรมเพิ่มเติม 

3. มีการควบคุมดูแลผูมีคุณสมบัติไมครบถวนตามคําบรรยายลักษณะงาน โดย
ผูประกอบการที่มีความรู ความชํานาญ และประสบการณ 

4. บันทึกประวัติการศึกษา อบรม ความสามารถเชิงวิชาชีพ ประสบการณและ
คุณสมบัติเหมาะสมในการปฏิบัติงานรวมถึงประวัติอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานและสถานะ
ภูมิคุมกันโรค 

ความพรอมใชงานของเครื่องมือปฏิบัติการ 
1. มีเครื่องมือหองปฏิบัติการที่จําเปนและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานอยาง

พอเพียง เครื่องมือมีคุณลักษณะถูกตอง พรอมทํางานไดตามที่กําหนด 
2. มีวิธีการขนสง การเคลื่อนยาย การจัดเก็บรักษา และการใช เพื่อปองกันการ

ปนเปอนหรือเสียหายของเครื่องมือหองปฏิบัติการ 
3. มีแผนการสอบเทียบเครื่องมือที่มีผลกระทบตอคุณภาพ แผนบํารุงรักษาเชิง

ปองกัน เพื่อการพรอมใชงานของเครื่องมือ จัดทํากําหนดการตรวจติดตาม เพื่อใหมั่นใจวาเปนไป
ตามแผนที่กําหนด มีเอกสารคุณภาพและบันทึกเกี่ยวกับการสอบเทียบ และการบํารุงรักษาเชิง
ปองกันตามขอกําหนดของผูผลิต 

4. มีการบํารุงรักษาเครื่องมือใหอยูในสถานะที่ปลอดภัย เชน ระบบปองกันไฟฟา
ร่ัว มีเครื่องจายไฟฟาสํารอง การนําสงหรือทิ้งสารเคมีและชีววัตถุ กระทําโดยบุคลากรที่ไดรับ
มอบหมาย มีวิธีการปองกันเครื่องเสียหาย 

5. ระบุผูมีสิทธิใชเครื่องมือสําคัญ มีคูมือการใชและการบํารุงรักษาที่เปนปจจุบัน 
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สถานที่และสภาพแวดลอม 

1. พื้นที่ปฏิบัติงาน 
1.1 จัดใหมีพื้นที่ปฏิบัติงานพอเพียง  สะดวกในการปฏิบัติงาน  สภาวะ

แวดลอมที่เหมาะสม ไมมีผลกระทบตอคุณภาพและความปลอดภัย 
1.2 การออกแบบ จัดสถานที่ เพื่อใหปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและ

ปลอดภัย โดยพิจารณาถึงความเสี่ยงหรืออันตรายที่ไดจากการปฏิบัติงานที่ผูปวย ผูปฏิบัติงานหรือ
บุคคลภายนอกที่มาติดตออาจไดรับ มีวิธีการปองกันอันตรายที่เกิดขึ้น 

1.3 แยกพื้นที่ปฏิบัติงาน และตรวจสอบการปนเปอนที่อาจมีผลกระทบตอ
คุณภาพ 

1.4 ควบคุมการเขาออกและใชพื้นที่ซึ่งมีผลกระทบตอคุณภาพ 
2. ติดตาม ควบคุม และบันทึก สภาวะแวดลอมที่อาจมีผลกระทบตอคุณภาพ 

ทั้งนี้ข้ึนอยูกับประเภทของการทดสอบ เชน อุณหภูมิที่เก็บรักษาตัวอยาง น้ํายา สารควบคุม 
3. กําหนดสถานที่จัดเก็บตัวอยางเหมาะสมเปนสัดสวน สะดวกสําหรับผูปวย ไม

มีผลกระทบตอคุณภาพตัวอยาง 
4. มีการรักษาพื้นที่ปฏิบัติงานใหสะอาดเรียบรอย อยางถูกตองตามหลักวิชาการ 
5. มีวิธีจัดเก็บและทําลายสารอันตราย  และวิธีปองกันการติดเชื้อ  การ

แพรกระจายเชื้อในส่ิงแวดลอม 
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ภาคผนวก ข 
แนวทางการประเมินบริการเทคนิคการแพทยในสถานพยาบาลประเภทที่รับ

ผูปวยไวคางคืน กองการประกอบโลกศิลป 

บริการเทคนิคการแพทย หมายถึง การใหบริการตรวจวิเคราะหวิจัยทาง
หองปฏิบัติการทางการแพทยสาขาตางๆ เชน จุลทรรศนศาสตรคลินิก (Clinical Microscopy) เคมี
คลินิก (Clinical Chemistry) เปนตน 

มาตรฐานการบริการทางเทคนิคการแพทย หมายถึง มาตรฐานงานบริการเทคนิค
การแพทยในโรงพยาบาลที่ผูบริหารและผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของนําไปปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ และใช
เปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด  ซึ่งมี
องคประกอบหลัก ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

- สถานที่ 
- ส่ิงแวดลอม 
- อุปกรณและเครื่องมือ 
- บุคลากร 
- การจัดการองคกรและการบริหาร 
- ระบบบริการ 
- ระบบคุณภาพ การตรวจติดตาม และการทบทวน 
- ระบบความปลอดภัย 

สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไป 
จํานวนบุคลากร 

นักเทคนิคการแพทย คือ จํานวนนักเทคนิคการแพทยทั้งหมดที่ใหบริการในแผนก
เทคนิคการแพทย โดยแยกเปนบุคลากรประจํา (Full Time) และบุคลากรบางเวลา (Part Time) 

บุคลากรประจํา หมายถึง บุคลากรที่ปฏิบัติงานเต็มเวลา ทั้งนี้ตองไมนอยกวา
สัปดาหละ 40 ชั่วโมง โดยทําสัญญาจางเปนลายลักษณอักษร หรือมีขอตกลงจากผูอนุญาต
ประกอบกิจการ 

บุคลากรบางเวลา หมายถึง บุคลาการที่ปฏิบัติงานนอยกวาสัปดาหละ 40 ชั่วโมง 
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สวนที่ 2 เกณฑการตรวจประเมินบริการเทคนิคการแพทย 

สถานที่ 
1. มีที่ตั้งที่เหมาะสม สะดวกตอการมาใชบริการ ทั้งจากภายในองคกรและ

ภายนอกองคกร มีความปลอดภัยตอผูใหบริการ ผูใชบริการและบุคคลภายนอก 
2. สถานที่ปฏิบัติการเหมาะสมและปลอดภัย 

2.1 มีการจัดแยงหองปฏิบัติการหรือมีการจัดแยงพื้นที่เปนสัดสวน 
2.2 มีการจัดหองพักเวร หองเจาะเลือด พื้นที่ตรวจรับส่ิงสงตรวจ พื้นที่พักรอ

สําหรับผูปวยเก็บส่ิงสงตรวจ พื้นที่ลางและทําลายเชื้อ 
2.3 พื้นผิวโตะที่ใชในการตรวจวิเคราะหตองใชวัสดุที่งายตอการทําความ

สะอาดใหปราศจากเชื้อและมีความคงทนตอสารเคมี 
3. การจัดแบงสัดสวนพื้นที่การปฏิบัติงานและบริเวณที่พักเจาหนาที่ที่เหมาะสม 

3.1 มีการแบงพื้นที่สวนหองปฏิบัติการกับพื้นที่ธุรการและเอกสาร 
3.2 มีการจัดหองพักเจาหนาที่ และพื้นที่รับประทานอาหารแยกตางหากจาก

หองปฏิบัติการ 
4. มีอางลางมือที่เปดและปดโดยไมใชกอกหรือมือหมุนในสวนหองปฏิบัติการ ให

เปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

สิ่งแวดลอม 
1. มีความสะอาดเปนระเบียบเรียบรอย 
2. มีการระบายอากาศที่ดี มีอุณหภูมิเหมาะสม ไมมีผลกระทบตอการตรวจ

วิเคราะห 
2.1 กรณีที่จัดใหมีการระบายอากาศโดยวิธีการทางธรรมชาติ ตองมีชอง

ระบายอากาศติดกับอากาศภายนอกเปนพื้นที่รวมกันไมนอยกวารอยละสิบของพื้นที่หอง ทั้งนี้ ไม
นับรวมพื้นที่ของประตู หนาตาง และชองระบายอากาศที่ติดตอกับหองอ่ืนๆหรือชองทางเดิน
ภายในอาคาร 

2.2 กรณีที่จัดใหมีการระบายอากาศดวยระบบปรับภาวะอากาศ ตองมีการนํา
อากาศภายนอกเขามาในพื้นที่หองหรือดูดอากาศจากภายในพื้นที่ออกไป ไมนอยกวา 2 ลูกบาศก
เมตร/ชั่วโมง/ตารางเมตร 

3. มีแสงสวางเพียงพอ สามารถมองเห็นสิ่งตางๆไดชัดเจนเหมาะสมกับกิจกรรม
นั้นๆ 

4. มีการเก็บมูลฝอยติดเชื้อแยกจากมูลฝอยทั่วไป 
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4.1 ภาชนะที่ใชบรรจุมูลฝอยติดเชื้อ ตองมีลักษณะที่เหมาะสม ดังนี้ 
- กรณีมูลฝอยติดเชื้อประเภทของมีคม เชน มีด เข็ม เศษแกว ภาชนะที่ใช

ตองทําดวยวัสดุที่แข็งแรงทนทานตอการแทงทะลุ และการกดกรอนของสารเคมี เชน พลาสติกแข็ง
หรือโลหะมีฝาปดมิดชิดและปองกันการรั่วไหลของของเหลวภายในได และสามารถเคลื่อนยายได
โดยสะดวก โดยผูขนยายไมมีการสัมผัสกับมูลฝอยติดเชื้อ 

- กรณีมูลฝอยติดเชื้ออ่ืนๆ ตองใชภาชนะที่มีความเหนียวไมฉีกขาดงาย 
ทนตอสารเคมีและการรับน้ําหนัก กันน้ําได ไมร่ัวซึมและไมดูดซึม 

4.2 การเก็บมูลฝอยติดเชื้อ และการรวบรวมภาชนะบรรจุมูลฝอยติดเชื้อตอง
ปฏิบัติใหถูกสุขลักษณะ ดังนี้ 

- เก็บหรือบรรจุมูลฝอยติดเชื้อที่เกิดขั้นภายในภาชนะบรรจุมูลฝอยติดเชื้อ 
โดยไมชักชาและตองเก็บไมเกินกวา 3/4 ของความจุของภาชนะประเภทกลอง และไมเกิน 2/3 ของ
ความจุภาชนะประเภทถุงพลาสติก 

- ตองจัดใหมีที่หรือมุมหนึ่งของหอง สําหรับเปนที่รวมภาชนะบรรจุมูล
ฝอยติดเชื้อเพื่อรอการขนยาย ทั้งนี้หามเก็บไวนานเกิน 1 วัน 

ระบบความปลอดภัย 
1. ตองมีระเบียบวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เชน วิธี

ปองกันการแพรกระจายเชื้อโรค การกําจัดทําลายเชื้อโรคจากตัวอยางสิ่งสงตรวจและเศษวัสดุ
อุปกรณที่เปนขยะติดเชื้อ การปองกันและทําลายสารเคมีและน้ํายาที่เกิดจากการตรวจวิเคราะห 

2. มีการปฏิบัติเกี่ยวกับการปองกันอันตรายสวนบุคคล โดยสวมใสเครื่องปองกัน
อันตรายสวนบุคคล (Personal Protective Equipment, PPE) เชน การใชถุงมือ เส้ือคลุม ผาปด
ปากและจมูก หมวกคลุมผม ผายางกันเปอน รองเทาชนิดหัวปด และมีการตรวจสอบทบทวนแนว
ทางการปฏิบัติใหมันสมัยตามความจําเปน โดยยึดหลัก Universal Precaution 

3. มีคูมือ เอกสาร บอกวิธีปฏิบัติการแกไขเมื่อไดรับอันตรายจากสารเคมี วัตถุ
อันตรายหรืออุบัติเหตุจากการทํางาน 

4. มีการเก็บรักษาวัสดุหรือสารเคมีและสารไวไฟโดยจัดไวเปนหมวดหมู มีปาย
และฉลากแสดงปดไวใหถูกตองครบถวน 

5. มีระบบสายดินสําหรับเครื่องมือที่จําเปน 
6. มีระบบสัญญาณเตือนภัย ติดตั้งเครื่องดับเพลิงชนิดที่เหมาะสมไวในที่สะดวก 

สภาพพรอมใชงาน และมีปายบอกทางหนีไฟ 
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การจัดองคกรและการบริหาร 
1. มีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบและขอบขายการใหบริการของ

หองปฏิบัติการที่ชัดเจน 
2. แสดงโครงสรางของหนวยงานในการจัดรูปแบบการใหบริการเพื่อตอบสนอง

หนาที่ความรับผิดชอบที่เหมาะสม 
3. มีการกําหนดความรับผิดชอบ อํานาจหนาที่และการมอบหมายหนาที่ เปน

ลายลักษณอักษรของบุคคลทุกระดับ (Job Description) 
4. ผูปฏิบัติงานตองมีอิสระในการคัดเลือกวิธีการตรวจวิเคราะหใหไดตาม

มาตรฐานและปฏิบัติตามจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 
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ภาคผนวก ค 
GOOD CLINICAL LABORATORY PRACTICE (GCLP) 

5. Organization and personnel 
5.1 Trial Facility Management Responsibilities 

5.1.1 Trial facility management should ensure that the principles of Good Clinical 
Laboratory Practice as defined in this document are complied within their 
facility. 

5.1.2 At a minimum it should : 
a) ensure that qualified personnel, appropriate facilities, equipment, and 

materials are available; 
b) maintain a record of the qualifications, training, experience and job 

description for each individual working within the trial facility; 
c) ensure that personnel clearly understand the functions they are to 

perform and, where necessary, provide training for these functions; 
d) ensure that health and safety precautions within the trial facility are 

applied according to national and/or international regulations; 
e) ensure that appropriate standard operating procedures are established 

and followed and an historical file of all standard operating procedures 
is maintained; 

f) ensure that there is a quality audit program with designated personnel; 
g) ensure as and when appropriate, a programme of quality control is 

operated within the trial facility;  
h) ensure an analytical plan exists which defines the analyses to be 

performed by the facility. This instruction maybe included as part of the 
trial protocol; 

i) ensure that any amendments to the analytical plan are agreed and 
documented; 

j) maintain copies of all trial protocols and analytical plans; 
k) ensure that a sufficient number of personnel are available for the timely 

and proper conduct of the work; 
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l) for each trial designate an individual with the appropriate qualifications, 
training, and experience as the Analytical Project Manager before the 
work is initiated in the trial facility. If it is necessary to replace the 
Analytical Project Manager during a trial, this should be documented; 

m) ensure that an individual or organisation is identified as having 
responsibility for the management of the archives used for the retention 
of trial and facility records; 

n) for any work sub-contracted by the trial facility, trial facility management 
are responsible to the sponsor for its conduct. 

6. Facilities 
6.1 Trial Facilities 

6.1.1 The trial facility should be of suitable size, construction and location to 
meet the requirements of the trial and minimize any disturbances that 
might interfere with the validity of the trial. 

6.1.2 The trial facility should have appropriately designed areas of sufficient size 
for the type of work being performed and provide an adequate degree of 
separation and security to assure the integrity of trial samples at all times. 

6.1.3 Suitable facilities should be available for the preparation of trial supplies in 
order to ensure accurate preparation of such materials. 

6.1.4 There should be appropriate storage areas as needed for samples and 
supplies. Storage areas should be separated as appropriate to prevent 
contamination or mix up of trial samples or materials. 

6.2  Archive Facilities 
6.2.1 Where appropriate space should be provided for the safe and secure 

archive storage and retrieval of data, reports, samples and specimens. 
6.2.2 If suitable facilities cannot be provided for the storage of trial records 

alternative arrangements should be made. This could include the use of 
third party contract archive facilities. 
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6.3 Waste Disposal 
6.3.1 The handling and disposal of wastes generated during the performance of 

a trial should be carried out in a manner that is consistent with local 
regulatory requirements. 

7. Equipment, materials and reagents 
7.1 Equipment 

7.1.1 Equipment used in the analysis of trial material and operation of the trial 
facility should be suitably located and of appropriate design and adequate 
capacity. 

7.1.2 Equipment used should be periodically inspected, cleaned, maintained, 
and calibrated, as appropriate. Records of such maintenance and any 
unscheduled maintenance or calibration should be retained. 

7.1.3 An equipment service schedule listing all relevant equipment and the 
schedule of planned service and calibration activities should be 
maintained. 

7.1.4 Any equipment that is out of service for any reason should be clearly 
identified as such. 

7.1.5 Equipment users should be suitably qualified and trained in the operation 
of the equipment. 

7.1.6 In all cases equipment used should be demonstrably fit for purpose. 

11. Trial materials 
11.1 Receipt 

11.1.1 Procedures for the receipt, handling, storage, retrieval and management of 
trial materials should be designed to prevent mix-ups and maintain their 
integrity. Trial materials should be adequately identified at all times. 

11.1.2 Trial materials should be checked on receipt to confirm their identification. 
Records of identity, source, date of arrival, and condition on arrival should 
be maintained. 
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11.2 Chain of Custody 
 
11.2.1 Facilities and procedures should be designed and operated to maintain 

trial materials identification and traceability at all times. 
11.2.2 Records should be maintained to allow the reconstruction of the chain of 

custody of trial materials received and to allow the retrospective evaluation 
of material storage. 

11.2.3 Trial material storage areas should be monitored where controlled 
conditions are required to maintain the integrity of trial materials. 
Contingency plans that define the actions to be taken in the case of failure 
of such equipment should be in place. Such plans should ensure the 
integrity of the stored trial materials. 

11.3 Logistics 
11.3.1 When a trial facility prepares sample kits or materials used for the 

collection of trial samples, the systems used for the preparation, 
distribution, sample collection and return of such materials to the trial 
facility must be documented and the systems and procedures used, 
validated. 

11.3.2 Details of the logistics required on a given trial should be documented in 
the analytical plan or similar document approved by the Sponsor and 
Analytical Project Manager. 

11.3.3 The type of material required, the type and design of the package, the 
timing and means of distribution both from the trial facility to the 
Investigator site and return, the checks performed and storage 
requirements should be detailed in the above document. 

11.3.4 The processes involved in these logistics should be subject to quality 
control procedures to confirm conformance of practice with defined 
requirements. 
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ภาคผนวก ง 
REGIONAL GUIDELINES FOR THE DEVELOPMENT OF 

HEALTHY WORKPLACES 

Components and checkpoints for healthy workplaces 
Components and checkpoints are presented under six areas, which 

reflect the major elements of a healthy workplace: 
• the organizational environment; 
• the physical environment; 
• lifestyles and personal health skills; 
• health services; and 
• impact on the external environment. 
The checkpoints provide examples of criteria which participating 

enterprises can use to measure their progress in becoming healthy workplaces. The list 
is not all-inclusive. In fact, there may be other checkpoints more relevant to the situation 
in particular countries and workplaces. Some countries may opt to use their own 
legislation and standards as the criteria for evaluating a healthy workplace. However the 
list which follows includes elements that are probably not covered by legislation, yet are 
important for worker health and well-being. Before presenting the checkpoints, there are 
some important issues to address. 

Workplace policies (PO) 
An organization that aims to become a healthy workplace regards the 

enforcement of health and safety laws, regulations and standards as a top priority. 
Where there are no externally enforced standards, the organization develops its own 
and vigorously monitors and evaluates their implementation, while continuously 
upgrading and improving them. Many organizations have recognized the need for a 
comprehensive workplace health policy as a way to show their commitment to the health 
of their workers. Unlike more specific policies that address single issues such as 
smoking, a comprehensive health policy addresses the whole range of factors that 
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influence workers’ health. A comprehensive policy provides a framework within which 
actions can be planned to deal with particular health issues. 

A written policy has multiple benefits. It is less open to misinterpretation 
than a verbal statement because it clarifies who is affected and specifies roles and 
responsibilities regarding implementation. A policy also justifies the allocation of 
resources to health promotion activities or to efforts to improve the work environment. 

However, policies are only as good as their implementation. Successful 
organizations realize that maintaining a safe and healthy workplace is an important 
management function. Special training may be required for management in the 
concepts and practice of a healthy workplace. 

PO1 The organization has a policy on developing a healthy workplace 
that includes health, safety and environmental components. The 
policy outlines the roles and responsibilities of employers and 
employees for ensuring a healthy workplace. 

PO2 The policy ensures that a Health, Safety and Environment 
Committee is established with significant authority and full 
participation of the workforce. 

PO3 The Health, Safety and Environment Committee establishes 
indicators for monitoring and evaluating progress. 

PO4 An education and training policy is established which ensures that 
training in health and safety and health promotion are offered to all 
levels of the organization, including management and supervisors. 

PO5 The organization has clearly defined human resources 
management policies. 

The organizational environment (OE) 
The organizational environment refers to the culture of an organization 

and how work is designed and organized. Elements of a healthy organizational 
environment include good leadership, an open management style, increased employee 
participation, a sense of control over one’s work, enhanced communication and 
teamwork, opportunities for professional and social development, protection from 
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harassment and discrimination, an equitable system of remuneration, and other 
mechanisms for acknowledging and rewarding good work. 

Organizational factors are known to have an important influence on 
mental and physical health, particularly stress-related conditions such as hypertension, 
coronary heart disease, and a wide range of emotional problems. Evidence suggests 
that a caring workplace culture, which fosters empowerment, skills development and 
accountability, and which encourages worker participation in decision-making, has a 
positive impact on workers’ health. 

The structure and sequence of work tasks are also important 
determinants of health. Work factors such as the type and variety of work tasks, 
workload, repetitive motion, speed of work activities and shift work can have a 
tremendous impact on employee well-being. 

OE1 The organization supports the development of workstyles 
conducive to health 

OE2 The organization ensures that shift work causes minimum harm to 
physical and social health. 

OE3 The organization ensures that shift work causes minimum harm to 
physical and social health. The organization manages the transition 
for those staff who are retiring or losing their jobs. 

OE4 The organization seeks to protect and enhance the well-being and 
participation in the workforce of groups of staff with special needs. 

The physical environment (PE) 
Factors in the physical environment that influence the health and safety 

of the workforce include technology, buildings, plant, equipment, materials, and work 
processes and practices – both indoor and outdoor. The term also refers to basic 
amenities such as sanitation and the availability of water and hygiene facilities. 

A healthy workplace implements policies, programmes and activities to 
eliminate or minimize exposure to physical, chemical, biological, psychosocial and 
ergonomic hazards in the work environment. 
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Preventive actions should adhere to the principle of “hierarchy of 
controls”, which prioritizes efforts to remove or reduce the source of the hazard. 
Engineering controls that prevent occupational exposure by managing the work 
environment are preferable. Source reduction measures include modifying the 
processes or equipment that create the hazard, substituting materials with less toxic 
alternatives, and better maintenance of equipment. When source modifications are not 
feasible, or are not sufficient to attain the desired level of control, then hazards should 
be prevented by administrative controls that interrupt their transmission path, such as 
isolating the work process by putting the equipment or chemicals in a separate room or 
area, better clean-up of the work environment, or rotating jobs so an individual worker is 
not exposed to a hazard for a long period of time. As a last resort, occupational 
exposure can be avoided or reduced by placing a protective barrier on the worker, that 
is, the use of personal protective equipment, such as respirators, gloves and eye 
protection. Since this method depends on equipment availability, proper fit and worker 
initiative, it is the least desirable. 

PE1 The organization provides a safe and healthy environment for staff. 
PE2 The organization has eliminated or minimized the exposure to 

work-related hazards, such as emission of dust, fumes, radiation, 
excess heat or cold, noise, vibration and contact with dangerous 
substances or materials. 

PE3 The organization has clearly defined procedures for the safe 
handling of materials including the use of personal protective 
clothing and equipment. 

PE4 The organization ensures that the direct line manager is held 
clearly accountable for the health and safety of the workforce within 
his or her jurisdiction. 

PE5 The organization ensures basic hygiene and sanitary workplace 
conditions. 
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Lifestyles and personal health skills (HL) 
The health status of workers is affected significantly by their personal 

lifestyle, particularly in the areas of diet, exercise, stress, smoking and alcohol abuse. 
For example, the protective effect of exercise has been demonstrated for some types of 
cancer and heart disease. The interaction among multiple risk factors in the workplace is 
also significant. Increased job stress (time pressure, piecework, exposure to hazards) 
may lead to unhealthy coping mechanisms such as smoking, excessive alcohol intake, 
overeating or drug use. Similarly stress factors are associated with musculoskeletal 
injury and heart attacks. Furthermore, health behaviors and environmental factors can 
work together to multiply the negative health effects. For example, workers who are 
exposed to asbestos and who also smoke are much more likely to develop lung cancer 
than exposed workers who are non-smokers. 

Organizational change, improvements in working conditions (including 
health and safety), and support for healthy lifestyles must go hand in hand. Unless the 
workplace itself is healthy and safe, the provision of health information and education 
will not be effective in improving the overall health status of the workforce. The 
promotion of lifestyles conducive to health and the development of personal health skills 
are part of a coherent strategy for a healthy workplace. 

HL1 Programs to promote healthy lifestyles and personal health skills 
are an integral part of the workplace action plan coordinated by the 
Health, Safety and Environment Committee. 

HL2 Healthy lifestyle programs are designed to support skill-building 
and behaviour change in a variety of areas. 

HL3 Family and community connections to the organization are 
respected and enhanced. 

Health services (HS) 
A healthy workplace ensures that the workforce has access to basic 

health services, primary and preventive care, and occupational health services. Health 
services also play an important role in the management of critical incidents. Many large 
and medium-sized organizations provide health services on site, while small businesses 
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often rely on industrial clinics or community health centers. Contracts with health 
insurance providers support the provision of good health services. 

HS1 Basic health services are available to staff. 
HS2 Rehabilitation and return-to-work programs are in place to enable 

staff to return to work after illness or injury 
HS3 Local health services contribute to the organization’s healthy 

workplace program. 

Impact on the external environment (EE) 
Workplaces are not isolated from the external environment. They can 

contribute to environmental contamination and create health risks for the surrounding 
community through emissions and pollution from smoke, fumes, dust, dirt, radiation and 
noise. The environment can also be affected by inefficient energy consumption in the 
production process (contributing to greenhouse gases and climate change) and by the 
use of chemicals that are difficult to transport, use and dispose of safely. Alternatively, a 
healthy workplace can strive to prevent external pollution by considering the health and 
environmental impact of raw materials, production processes, energy consumption, 
waste generation, product distribution and use, and product recycling. The goal of such 
“cleaner production” is to avoid generating pollution rather than focus on what to do with 
wastes and emissions once they have been created. 

Lack of adequate and safe transport for employees is a problem in the 
external environment that can detract from the health and safety of the workplace. 
Organizations have a key role to play in both environmental preservation and the 
development of more effective transport systems. 

EE1 The organization develops an environmental management strategy 
to prevent negative impacts on the external environment from the 
plant and work processes. 

EE2 The organization promotes worker access to adequate and safe 
transport to and from work. 

EE3 The organization plays a positive role in local community life. 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
นางสาว ภิญญนรี สิริสาล ี
เกิด 11 มกราคม พ.ศ.2529 

การศึกษาระดับ  
พ.ศ.2532 - 2535 - อนุบาล จากโรงเรียนสาธิตอนุบาลลอออุทิศ 
พ.ศ.2535 - 2541 - ประถมศึกษา จากโรงเรียน ประถมสาธิตสถาบันราชภัฏสวนสุนันทา 
พ.ศ.2541 - 2547 - มัธยมศึกษา จากโรงเรียนสามเสนวิทยาลัย 
พ.ศ.2547 - 2552 - ปริญญาตรี เกียรตินิยมอันดับ 2 จากภาควิชาสถาปตยกรรม คณะ

สถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ประสบการทํางาน 
- ออกแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ 
- ออกแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลคายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช 
- ออกแบบหองปฏิบัติการเวชศาสตรชันสูตร โรงพยาบาลอานันทมหิดล 

การฝกอบรม 
- Universal Design Workshop 2008 Organized by Faculty of Architecture, 

Kasetsart University and Disable Peoples’ International Asia-Pacific Region (DPI-
AP) 
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