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กับการรับรูความเขาใจสําหรับสัญลักษณเสน 115 

ตารางที่ 21  แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของการสัมผัส                                                  
กับการรับรูความเขาใจสําหรับสัญลักษณพื้นที่ 115 

ตารางที่ 22  แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของการสัมผัสกับการรับรูความเขาใจ 117 

ตารางที่ 23  แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของการมองเห็นกับการรับรูความเขาใจ 118 

ตารางที่ 24  สัญลักษณที่เล็กที่สุดในการใชงานบนแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด 120 

ตารางที่ 25  สัญลักษณที่เหมาะสมในการใชงานบนแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด 121 

ตารางที่ 26  จํานวนทิศทางที่เหมาะสมในการใชงานบนแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด 124 



 ฎ

สารบัญภาพ 

 หนา 

ภาพที่ 1 ตัวแปรของการมองเห็นและตัวแปรของการสัมผัส 16 

ภาพที่ 2 กระบวนการของการรับรู 18 

ภาพที่ 3 กระบวนการรับรูในแงพฤติกรรม 19 

ภาพที่ 4 เทอรโมฟอรม กราฟฟก 26 

ภาพที่ 5 สเวล เปเปอร 26 

ภาพที่ 6 แทคไทล ออดิโอ กราฟฟก 27 

ภาพที่ 7 เอ็มบอส กราฟฟก 28 

ภาพที่ 8 ฟรี แฮน 28 

ภาพที่ 9 คราฟ 29 

ภาพที่ 10 คอมเมอเชี่ยล โปรเซส 30 

ภาพที่ 11 แผนที่ Position : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 31 

ภาพที่ 12 แผนที่ Form : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 31 

ภาพที่ 13 แผนที่ Orientation : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 31 

ภาพที่ 14 แผนที่ Colour : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 32 

ภาพที่ 15 แผนที่ Texture : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 32 

ภาพที่ 16 แผนที่ Value : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 32 

ภาพที่ 17 แผนที่ Size : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 32 

ภาพที่ 18 แผนที่ Position : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 33 



 ฏ

สารบัญภาพ (ตอ) 

  หนา 

ภาพที่ 19 แผนที่ Form : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 33 

ภาพที่ 20 แผนที่ Orientation : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 33 

ภาพที่ 21 แผนที่ Colour : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 33 

ภาพที่ 22 แผนที่ Texture : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 34 

ภาพที่ 23 แผนที่ Value : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 34 

ภาพที่ 24 แผนที่ Size : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 34 

ภาพที่ 25 แผนที่ Position : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 34 

ภาพที่ 26 แผนที่ Form : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 35 

ภาพที่ 27 แผนที่ Orientation : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 35 

ภาพที่ 28 แผนที่ Colour : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 35 

ภาพที่ 29 แผนที่ Texture : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 35 

ภาพที่ 30 แผนที่ Value : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 36 

ภาพที่ 31 แผนที่ Size : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 36 

ภาพที่ 32 เครื่องผลิตสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ใชในงานวิจัย 43 

ภาพที่ 33 สัญลักษณแผนที่ ที่ 1 Position : Point  Symbol 46 

ภาพที่ 34 สัญลักษณแผนที่ ที่ 2 Form : Point  Symbol 47 

ภาพที่ 35 สัญลักษณแผนที่ ที่ 3 Orientation : Point  Symbol 47 

ภาพที่ 36 สัญลักษณแผนที่ ที่ 4 Texture : Point  Symbol 48 



 ฐ

สารบัญภาพ (ตอ) 

  หนา 

ภาพที่ 37 สัญลักษณแผนที่ ที่ 5 Value : Point  Symbol 48 

ภาพที่ 38 สัญลักษณแผนที่ ที่ 6 Size : Point  Symbol 49 

ภาพที่ 39 สัญลักษณแผนที่ ที่ 7 Position : Line  Symbol 49 

ภาพที่ 40 สัญลักษณแผนที่ ที่ 8 Form : Line  Symbol 50 

ภาพที่ 41 สัญลักษณแผนที่ ที่ 9 Orientation : Line  Symbol 50 

ภาพที่ 42 สัญลักษณแผนที่ ที่ 10 Texture : Line  Symbol 51 

ภาพที่ 43 สัญลักษณแผนที่ ที่ 11 Value : Line  Symbol 51 

ภาพที่ 44 สัญลักษณแผนที่ ที่ 12 Size : Line  Symbol 52 

ภาพที่ 45 สัญลักษณแผนที่ ที่ 13 Position : Area  Symbol 52 

ภาพที่ 46 สัญลักษณแผนที่ ที่ 14 Form : Area  Symbol 53 

ภาพที่ 47 สัญลักษณแผนที่ ที่ 15 Orientation : Area  Symbol 53 

ภาพที่ 48 สัญลักษณแผนที่ ที่ 16 Texture : Area  Symbol 54 

ภาพที่ 49 สัญลักษณแผนที่ ที่ 17 Value : Area  Symbol 54 

ภาพที่ 50 สัญลักษณแผนที่ ที่ 18 Size : Area  Symbol 55 

ภาพที่ 51 สัญลักษณแผนที่ ที่ 19 จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัส 56 

ภาพที่ 52 สัญลักษณแผนที่ ที่ 20 จุดสามเหลี่ยมดานเทา 57 

ภาพที่ 53 สัญลักษณแผนที่ ที่ 21 จุดวงกลม 58 

ภาพที่ 54 สัญลักษณแผนที่ ที่ 22 เสนตรง 59 



 ฑ

สารบัญภาพ (ตอ) 

  หนา 

ภาพที่ 55 สัญลักษณแผนที่ ที่ 23 ระยะหางระหวางสัญลักษณ 60 

ภาพที่ 56 สัญลักษณแผนที่ ที่ 24 สี่เหลี่ยมจัตุรัส 2 ทิศทาง 61 

ภาพที่ 57 สัญลักษณแผนที่ ที่ 25 สี่เหลี่ยมจัตุรัส 3 ทิศทาง 61 

ภาพที่ 58 สัญลักษณแผนที่ ที่ 26 สี่เหลี่ยมจัตุรัส 4 ทิศทาง 62 

ภาพที่ 59 สัญลักษณแผนที่ ที่ 27 สี่เหลี่ยมผืนผา 4 ทิศทาง 63 

ภาพที่ 60 สัญลักษณแผนที่ ที่ 28 สี่เหลี่ยมผืนผา 6 ทิศทาง 63 

ภาพที่ 61 สัญลักษณแผนที่ ที่ 29 สี่เหลี่ยมผืนผา 8 ทิศทาง 64 

ภาพที่ 62 สัญลักษณแนะนําที่ 1 122 

ภาพที่ 63 สัญลักษณแนะนําที่ 2 122 

ภาพที่ 64 สัญลักษณแนะนําที่ 3 122 

ภาพที่ 65 สัญลักษณแนะนําที่ 4 122 

ภาพที่ 66 สัญลักษณแนะนําที่ 5 123 

ภาพที่ 67 สัญลักษณแนะนําที่ 6 123 

ภาพที่ 68 สัญลักษณแนะนําที่ 7 123 



 ฒ

สารบัญแผนภูมิ 

 หนา 

แผนภูมิที่ 1 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 1                               
Position : Point  Symbol 71 

แผนภูมิที่ 2 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 1                                  
Position : Point  Symbol 71 

แผนภูมิที่ 3 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 1                                   
Position : Point  Symbol 72 

แผนภูมิที่ 4 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 1                                 
Position : Point  Symbol 72 

แผนภูมิที่ 5 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 2                                   
Form : Point  Symbol 73 

แผนภูมิที่ 6 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 2                                      
Form : Point  Symbol 73 

แผนภูมิที่ 7 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 2                                        
Form : Point  Symbol 74 

แผนภูมิที่ 8 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 2                                    
Form : Point  Symbol 74 

แผนภูมิที่ 9 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 3                                         
Orientation : Point  Symbol 75 

แผนภูมิที่ 10 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 3                                               
Orientation : Point  Symbol 75 

แผนภูมิที่ 11 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 3                               
Orientation : Point  Symbol 76 



 ณ

สารบัญแผนภูมิ (ตอ) 

  หนา 

แผนภูมิที่ 12 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 3                                          
Orientation : Point  Symbol 76 

แผนภูมิที่ 13 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 4                                 
Texture : Point  Symbol 77 

แผนภูมิที่ 14 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 4                                   
Texture : Point  Symbol 77 

แผนภูมิที่ 15 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 4                                    
Texture : Point  Symbol 78 

แผนภูมิที่ 16 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 4                                
Texture : Point  Symbol 78 

แผนภูมิที่ 17 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 5                                  
Value : Point  Symbol 79 

แผนภูมิที่ 18 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 5                                      
Value : Point  Symbol 79 

แผนภูมิที่ 19 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 5                                       
Value : Point  Symbol 80 

แผนภูมิที่ 20 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 5                                   
Value : Point  Symbol 80 

แผนภูมิที่ 21 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 6                                   
Size : Point  Symbol 81 

แผนภูมิที่ 22 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 6                                       
Size : Point  Symbol 81 



 ด

สารบัญแผนภูมิ (ตอ) 

  หนา 

แผนภูมิที่ 23 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 6                                        
Size: Point  Symbol 82 

แผนภูมิที่ 24 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 6                                      
Size : Point  Symbol 82 

แผนภูมิที่ 25 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 7                               
Position : Line  Symbol 83 

แผนภูมิที่ 26 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 7                                  
Position : Line  Symbol 83 

แผนภูมิที่ 27 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 7                                   
Position : Line  Symbol 84 

แผนภูมิที่ 28 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 7                              
Position : Line  Symbol 84 

แผนภูมิที่ 29 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 8                                    
Form : Line  Symbol 85 

แผนภูมิที่ 30 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 8                                      
Form : Line  Symbol 85 

แผนภูมิที่ 31 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 8                                        
Form : Line  Symbol 86 

แผนภูมิที่ 32 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 8                                  
Form : Line  Symbol 86 

แผนภูมิที่ 33 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 9                                           
Orientation : Line  Symbol 87 



 ต

สารบัญแผนภูมิ (ตอ) 

  หนา 

แผนภูมิที่ 34 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 9                                 
Orientation : Line  Symbol 87 

แผนภูมิที่ 35 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 9                              
Orientation : Line  Symbol 88 

แผนภูมิที่ 36 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 9                                         
Orientation : Line  Symbol 88 

แผนภูมิที่ 37 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 10                             
Texture : Line  Symbol 89 

แผนภูมิที่ 38 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 10                                 
Texture : Line  Symbol 89 

แผนภูมิที่ 39 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 10                                    
Texture : Line  Symbol 90 

แผนภูมิที่ 40 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 10                           
Texture : Line  Symbol 90 

แผนภูมิที่ 41 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 11                             
Value : Line  Symbol 91 

แผนภูมิที่ 42 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 11                                   
Value : Line  Symbol 91 

แผนภูมิที่ 43 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 11                                    
Value : Line  Symbol 92 

แผนภูมิที่ 44 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 11                               
Value : Line  Symbol 92 



 ถ

สารบัญแผนภูมิ (ตอ) 

  หนา 

แผนภูมิที่ 45 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 12                                 
Size : Line  Symbol 93 

แผนภูมิที่ 46 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 12                                      
Size : Line  Symbol 93 

แผนภูมิที่ 47 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 12                                      
Size : Line  Symbol 94 

แผนภูมิที่ 48 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 12                                  
Size : Line  Symbol 94 

แผนภูมิที่ 49 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 13                                              
Position : Area  Symbol 95 

แผนภูมิที่ 50 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 13                                 
Position : Area  Symbol 95 

แผนภูมิที่ 51 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 13                                 
Position : Area  Symbol 96 

แผนภูมิที่ 52 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 13                                            
Position : Area  Symbol 96 

แผนภูมิที่ 53 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 14                                
Form : Area  Symbol 97 

แผนภูมิที่ 54 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 14                                    
Form : Area  Symbol 97 

แผนภูมิที่ 55 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 14                                     
Form : Area  Symbol 98 



 ท

สารบัญแผนภูมิ (ตอ) 

  หนา 

แผนภูมิที่ 56 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 14                                
Form : Area  Symbol 98 

แผนภูมิที่ 57 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 15                                           
Orientation : Area  Symbol 99 

แผนภูมิที่ 58 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 15                                            
Orientation : Area  Symbol 99 

แผนภูมิที่ 59 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 15                                              
Orientation : Area  Symbol 100 

แผนภูมิที่ 60 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 15                                          
Orientation : Area  Symbol 100 

แผนภูมิที่ 61 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 16                                               
Texture : Area  Symbol 101 

แผนภูมิที่ 62 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 16                                 
Texture : Area  Symbol 101 

แผนภูมิที่ 63 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 16                                 
Texture : Area  Symbol 102 

แผนภูมิที่ 64 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 16                                               
Texture : Area  Symbol 102 

แผนภูมิที่ 65 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 17                                   
Value : Area  Symbol 103 

แผนภูมิที่ 66 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 17                                   
Value : Area  Symbol 103 



 ธ

สารบัญแผนภูมิ (ตอ) 

  หนา 

แผนภูมิที่ 67 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 17                                     
Value : Area  Symbol 104 

แผนภูมิที่ 68 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 17                               
Value : Area  Symbol 104 

แผนภูมิที่ 69 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 18                                  
Size : Area  Symbol 105 

แผนภูมิที่ 70 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 18                                    
Size : Area  Symbol 105 

แผนภูมิที่ 71 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 18                                       
Size : Area  Symbol 106 

แผนภูมิที่ 72 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 18                                  
Size : Area  Symbol 106 
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บทที่  1 
บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

มนุษยเปนสัตวสังคมจึงทําใหมีความจําเปนตองมีการติดตอส่ือสารกันโดยอาศัย
รูปแบบและวิธีการตางๆกัน การสื่อสารมีสวนสัมพันธในชีวิตมนุษยทั้งในดานการดํารงชีวิตการ
ศึกษาเลาเรียนและการทํางาน 

กิดานันท  มลิทอง (2540) ไดอธิบายไววา การสื่อสารหรือการสื่อความหมาย 
(Communication) เปนคําที่มีรากศัพทมาจากภาษาลาตินวา “Communius” หมายถึง “พรอมกัน” 
หรือ “รวมกัน” (Common) หมายความวา เมื่อมีการสื่อสารระหวางกันเกิดขึ้น คนเราพยายามที่จะ
สราง “ความพรอมกัน หรือความรวมกัน” ทางดานความคิด เร่ืองราว เหตุการณ ทัศนคติ ฯลฯ กับ
บุคคลที่เรากําลังสื่อสารดวย ดังนั้นการสื่อสารจึงหมายถึง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแสดง
ออกของความคิดและความรูสึก 

ส่ิงสําคัญที่สุดอยางหนึ่งในกระบวนการสื่อสารคือ การที่จะสื่อความหมายอยางไร 
เพื่อใหผูที่จะรับขาวสารนั้น เขาใจไดอยางถูกตอง วาผูสง หมายความวาอะไรในขาวสารนั้น 

กิดานันท  มลิทอง ยังอธิบายไวอีกวา สื่อ (Medium) เปนคําที่มาจากภาษาลาติน
วา “Medium” แปลวา “ระหวาง” (Between) หมายถึงสิ่งใดก็ตามที่บรรจุขอมูล เพื่อใหผูสงและผู
รับ สามารถสื่อสารกันไดตรงตามวัตถุประสงค เชน วิทยุ, ตัวหนังสือในภาษาเขียน, ลูกโลกจําลอง, 
แผนภูมิและแผนที่ เปนตน 

แผนที่จัดวาเปนอุปกรณสําคัญอยางหนึ่งที่มนุษยไดนํามาใชเปนเครื่องชวยในการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆ ตลอดจนการศึกษาหาความรูทั่วไปทั้งในดานวิชาการและการดําเนินชีวิต
ประจําวัน ตั้งแตสมัยโบราณจนถึงปจจุบัน (ทวี ทองสวาง, 2520 : 1) 

ในบางครั้ง การสื่อสารหรือการสื่อความหมายและการเรียนรูอาจจะไมไดผลบรรลุ
ตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ทั้งนี้เพราะอาจจะเกิดอุปสรรคระหวางผูสงและผูรับ เชน การรับรูที่จํากัด 
(Limited perception) เชน ผูรับสารแผนที่นั้นเปนคนตาบอด หรือสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
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(Physical discomfort) เชน แผนที่ภาพนูนของคนตาบอดมีขนาดเล็กเกินไปจนคนตาบอดแยก
แยะไมออก 

โดยทั่วไปแลวหากกลาวถึงแผนที่มักจะหมายความถึงการใชงานสําหรับคน
สายตาปกติ แตก็ยังมีแผนที่พิเศษที่พิจารณาถึงขอจํากัดสําหรับคนสายตาพิการอยู ซึ่งเรียกวา 
แผนที่ภาพนูน (Tactile maps) 

ICA Newsletter (1993 : 22 อางถึงใน Cambell, 2001 : 218 ) กลาววา 

“We acquire and develop the concept of space, learn about our world 
and gather geographical information through the eyes, with the help of maps and 
graphics. Most of these types of data are  not available for the visually impaired and 
they have to be translated to a tactual format. Tactile maps  and graphics are relevant 
because they help to overcome informational barriers for those who cannot see, 
facilitating their way in school, work, and everyday life.” 

ความสําคัญในการใช แผนที่ภาพนูน คือ การชวยเหลือขอมูลเพิ่มเติมในการเดิน
ทางและการนําทาง แผนที่ภาพนูนในการเดินทางจะชวยในการตัดสินใจและสรางภาพขึ้นภายใน
ใจของผูใชแผนที่ได โดยในการสื่อสารขอมูลของแผนที่ภาพนูนนั้น เกิดจากการทําใหนูนขึ้นของพื้น
ผิว ซึ่งผูใชสามารถแยกแยะออกไดดวยการสัมผัส โดยสัญลักษณตองแตกตางกันชัดเจนเพียงพอที่
จะทําใหผูใชสามารถแยกแยะความแตกตางออกไดและตองไมทําใหแผนที่ชํารุดสึกหรอ หรือไม
สะดวกในการสัมผัส ซึ่งวัสดุตองทนทานเพียงพอตอสภาพในการใชงาน 

วิริยะ  นามศิริพงศพันธุ (2541 : 113) กลาวไววา “.....การเดินทางของคนตาบอด
ที่ตองเจออุปสรรคและตองไดรับการบาดเจ็บอยูบางนี้ ผมพบอยูบอยๆจนชิน และถือเปนเรื่อง
ธรรมดาของคนตาบอด สิ่งเหลานี้ไมไดทําใหผมเกิดความทอแทแตอยางใด ผมชินกับมันเหมือนคน
เก็บขยะชินกับขยะเสียแลว การเดินทางไปไหนไดดวยตนเองเปนเรื่องสําคัญ และผมรูคุณคาของ
มันดี ผมยินดีที่จะแลกกับความลําบากและการบาดเจ็บบาง.....” แสดงใหเห็นไดวา คนตาบอดจํา
เปนตองมีการเดินทางในสภาพสังคมสิ่งแวดลอมปจจุบัน และจะมีความภาคภูมิใจอยางยิ่งที่ได
เดินทางดวยตนเองโดยไมจําเปนตองมีคนตาดีเปนผูชี้แนะหรือนําทาง 

ในการออกแบบแผนที่นั้น จําเปนตองใหผูใชแผนที่ไดรับขอมูลที่ผูผลิตตองการจะ
ส่ือสารไดมากที่สุดถูกตอง และตรงตามความตองการมากที่สุด ผูผลิตแผนที่จึงตองศึกษาถึงความ
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สัมพันธของการรับรูความเขาใจทางจักษุสัมผัสของผูใชแผนที่ตอตัวแปรของการมองเห็นที่จะใชใน
การสื่อสารในแผนที่ (Perception Properties of Visual Variables) เพื่อใชประกอบในการเลือกตัว
แปรของการมองเห็นที่เหมาะสมที่สุดในแผนที่ 

เพื่อประสิทธิภาพที่สมบูรณสูงสุดของแผนที่ภาพนูนสําหรับคนตาบอด จึงควรมี
การศึกษาเกี่ยวกับ คุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัส (Perception Properties of Tactile 
Variables) สําหรับแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด เพื่อใชเปนองคประกอบชวยในการตัดสินใจ ออก
แบบและผลิตแผนที่ภาพนูนสําหรับใหคนตาบอดไดใชงานตอไป 

และในกระบวนการการเจนเนอรราไลเซชั่น (Generalization) นั้น จําเปนตองออก
แบบขนาดของสัญลักษณที่ใชบนแผนที่ภาพนูนใหเหมาะสมและสะดวกตอการใชงาน แตใน
ปจจุบัน เรายังไมอาจทราบไดเลยวาคนตาบอดมีประสาทสัมผัสตอสัญลักษณภาพนูน (Tactile 
graphic)  เปนอยางไรบาง ซึ่งหากเราไดทราบวาขนาดของสัญลักษณภาพนูนที่เหมาะสมที่สุดที่
คนตาบอดสามารถสัมผัสแลวรับขอมูลที่สื่อสารได และไดทราบถึงความหางระหวางแตละ
สัญลักษณภาพนูนวามีระยะเทาใด ที่เขาเหลานั้นสามารถแยกแยะสัญลักษณภาพนูนออกไดรวม
ถึงทิศทางการวางตัว ซึ่งในคนสายตาปกตินั้นขอบเขตของจาํนวนทิศทางมากสุดที่ผูใชแผนที่
สามารถแยกแยะไดนั้น คือ 2 ทิศทางสําหรับรูปส่ีเหลี่ยมจัตุรัส และ 6 ทิศทางสําหรับรูปส่ีเหลี่ยม
ผืนผา (Bos, E.  S., C.  van Elzakker, and J.  van den Worm, 1984 : 31) ก็จะเปนประโยชน
ตอการผลิตแผนที่เปนอยางมาก ขอมูลที่เราจะไดจากการวิจัยนี้ จะชวยใหแผนที่ภาพนูนที่จะผลิต
ขึ้นมาใชงานนั้น มีประสิทธิภาพสมบูรณและสูงยิ่งขึ้นไปอีก ซึ่งเปนประโยชนโดยตรงตอคุณภาพ
ชีวิตของคนตาบอดทั้งในปจจุบันและอนาคตตอไป 

 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัสและการออก
แบบสัญลักษณที่เหมาะสมสําหรับแผนที่ภาพนูนของคนตาบอดนี้ เปนการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ 
โดยผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยไวดังนี้ 

1.2.1 เพื่อหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัส สําหรับแผนที่ภาพนูนของ
คนตาบอด 
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1.2.2 เพื่อหามิติที่เหมาะสมของสัญลักษณ สําหรับการใชงานบนแผนที่ภาพนูน
ของคนตาบอด 

1.2.3 เพื่อออกแบบสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่เหมาะสมในการใชงานจริง 

 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่องการหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัสและการออก
แบบสัญลักษณที่เหมาะสมสําหรับแผนที่ภาพนูนของคนตาบอดนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยเก็บ
ขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนคนตาบอดเทานั้น โดยผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัยไว ดังนี้ 

1.3.1 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาถงึ คุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัส สําหรับ
แผนที่ภาพนูนของคนตาบอด ใหไดถึงตารางแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของการสัมผัสกับ
การรับรูความเขาใจ แบงสัญลักษณออกเปน 3 ประเภท คือ สัญลักษณจุด (Point Symbols) 
สัญลักษณเสน (Line Symbols) และสัญลักษณพื้นที่ (Area Symbols) โดยระบุระดับของการใช
งานเปน 5 ระดับ ไดแก  ++  =  ดีมาก,  +  =  ดี,  0  =  ปานกลาง,  -  =  ไมดี,  - -  =  ไมดีอยาง
มาก และเปรียบเทียบขอมลูที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้กับงานวิจัยที่เปนคุณสมบัติการรับรูของตัวแปร
เชิงจักษุสัมผัส 

1.3.2 การวิจัยครั้งนี้ยังมุงศึกษาถึงขนาดที่เล็กที่สุดที่คนตาบอดสามารถรับรูได
ของสัญลักษณภาพนูนและระยะหางระหวางแตละสัญลักษณภาพนูน รวมถึงขนาดที่เหมาะสมที่
สุดในการใชงานบนแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด และยังศึกษาถึงจํานวนทิศทางการวางตัวมาก
สุดของสัญลักษณภาพนูนที่คนตาบอดจะสามารถรับรูได 

1.3.3 ผลของการวิจัยนี้จะชวยเปนแนวทางในการออกแบบสัญลักษณที่เหมาะ
สม เหมาะแกการใชงานสําหรับแผนที่คนตาบอด โดยออกแบบไวเปนสัญลักษณตัวอยาง แนะแนว 
ไวเบื้องตนได 

1.3.4 กลุมประชากร ศึกษาเฉพาะคนตาบอดสนิทที่เปนคนไทยและอาศัยอยูใน
ประเทศไทย เทานั้น 
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1.3.5 การวิจัยนี้ ผูวิจัยไมคํานึงถึงความแตกตางดานอายุ เชาวปญญา ระดับ
การศึกษา เพศ ตลอดจนการประกอบอาชีพ ของตัวอยางที่เก็บขอมูล 

 

1.4 ขอตกลงเบื้องตน 

การวิจัยนี้ ถือวา คนตาบอดทดลองและตอบแบบสัมภาษณดวยความจริงใจ ตรง
กับความเปนจริง และทําการทดสอบดวยความตั้งใจ 

ขอมูลทั้งหมดที่ไดจากการทดลองและสัมภาษณเปนขอมูลที่ตอบตามสภาพ
ความเปนจริง 

กลุมตัวอยางไมคํานึงถึงความแตกตางทางดานภูมิลําเนา, อายุ, ประสบการณใน
ชวงเวลาที่ตาบอดและอาชีพ 

 

1.5 ขอจํากัดของการวิจัย 

ในการวิจัยนี้ ไมไดรวมตัวแปรที่เปนสี (Colour) ไวดวย เนื่องจาก คนตาบอดไม
สามารถมองเห็นสีได และในการทําเปนตัวแปรของการสัมผัส ที่ Vasconcellos (1993 : 96) แนะ
นําไว ตัวแปรสีจะใชเปนระดับสูงต่ํา (Elevation) ของแผนที่ภาพนูน ซึ่งอาจทําใหแผนที่สื่อความ
หมายไปในเรื่องของระดับภูมิประเทศ ก็เปนได 

 การวิจัยนี้ ผูวิจัยไดใชสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ผลิตโดยเครื่องผลิตแผนที่ภาพ
นูน ที่สถาบันคนตาบอดแหงชาติ ยี่หอ ZY-FUSE เพียงชนิดเดียวประกอบการวิจัย ซึ่งเปนเครื่องมือ
ที่ทันสมัยที่สุด ที่สะดวกและเริ่มเปนที่นิยมในประเทศไทย แตยังไมไดนํามาใชงานผลิตแผนที่อยาง
จริงจัง ไมมีงานวิจัยเกี่ยวกับเครื่องมือนี้ และไมมีผูเชี่ยวชาญทางดานนี้เลย ซึ่งอาจจะไดขอมูลที่ไม
สมบูรณเทาที่ควร 
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1.6 คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

คนตาบอด หมายถึง คนที่มีปญหาในการมองเห็นอยางหนัก ตาบอดสนิท 
(Totally Blind) ซึ่งระดับความชัดของสายตาที่ดีที่สุดคือ 3/60 หรือ 20/400 หรือนอยกวานั้น ตามที่
กําหนดโดยองคการอนามัยโลก ตองสอนอานอักษรเบรลลเทานั้นจึงสามารถอานได ไมรวมคนที่
สามารถมองเห็นไดเลือนลาง หรือระยะใกลๆ (Low vision) และตองเปนคนที่ไมมีความบกพรอง
ทางสติสัมปชัญญะ หรือไมเปนคนวิกลจริต 

แผนที่ภาพนูน (Tactile maps) หมายถึง แผนที่ที่ออกแบบมาใหใชงานสําหรับ
บุคคลผูซึ่งพิการทางสายตา, คนตาบอด โดยการรับรูไดจากประสาทสัมผัสโดยใชมือ ซึ่งใชเปนสื่อ
กลางในการบันทึกและนําเสนอขอมูลตําแหนง รูปราง และความสัมพันธดานตําแหนงของสิ่งตางๆ
บนโลกดวยรูปภาพลายเสนที่นูนขึ้นมา ซึ่งในการวิจัยนี้ ใชสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ไดจากเครื่อง
ผลิตแผนที่ภาพนูน ยี่หอ ZY-FUSE ที่สถาบันคนตาบอดแหงชาติ 

 

1.7 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.7.1 เปนขอมูลที่ชวยในการตัดสินใจในการออกแบบและผลิตแผนที่ภาพนูน
สําหรับคนตาบอด เพื่อใหการสื่อสารผานแผนที่ มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

1.7.2 ทําใหทราบวาคนตาบอดมีการใชสัญลักษณแผนที่ การรับรู ความเขาใจ
และการแปลความหมายของขอมูลที่ไดจากการใชสัญลักษณแผนที่เปนอยางไร 

1.7.3 เนื่องจากงานวิจัยทางดานนี้ยังมีอยูนอย จะเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับคน
ควาทางดานนี้ ทําใหผูตองการศึกษาคนความีขอมูลประกอบเพิ่มมากขึ้นในการผลิตแผนที่ภาพนูน
ของคนตาบอดสําหรับการใชงานจริง เพื่อการพัฒนายิ่งขึ้นอีกตอไป 

1.7.4 ชวยใหคนตาบอดมีโลกทัศนที่กวางไกลขึ้น เพิ่มความกระตือรือรนในการ
ศึกษาหาความรู ทําใหเขาเหลานั้นมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นได 

1.7.5 สามารถประยุกตใชในการออกแบบสื่อในดานอื่นๆ ที่ไมใชแผนที่ เพื่อใช
สื่อสารและใหความรูกับคนตาบอดได 
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1.7.6 สําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในการผลิตและปรับปรุงสื่อ
แผนที่ ที่เหมาะสม เพื่อสงผลใหเกิดการเรียนรูแกคนตาบอดมากที่สุด 

 

1.8 วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยวิธีทดลอง 
(Experimental Method) และวิธีการสัมภาษณ (Interview Method) กับคนตาบอด เพื่อหาคุณ
สมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัสและสัญลักษณที่เหมาะสมสําหรับแผนที่ภาพนูนของคนตา
บอด 

1.8.1 ประชากร 

1.8.1.1 ประชากรเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ คนตาบอดที่
เปนคนไทยและอาศัยอยูในประเทศไทย 

1.8.1.2 กลุมตัวอยาง ใชวิธีสุมแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยจํานวนกลุมตัวอยางที่ผูวิจัยเลือกคือ 30 ตัวอยาง ที่มีคุณสมบัติครบถวนตามที่
กําหนดในการวิจัย คือ เปนคนตาบอด ไมเปนคนวิกลจริต เปนผูมีสติสัมปชัญญะ พูดคุยรูเร่ือง ได
รับการศึกษาบาง และเต็มใจในการใหสัมภาษณ 

1.8.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้จะใชวิธีทดลอง (Experimental Method) โดยให
คนตาบอดที่เปนกลุมตัวอยาง ใชมือสัมผัสสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ทําขึ้นเพื่อใชเปนแบบ
ทดสอบในการวิจัย และใชวิธีสัมภาษณ (Interview Method) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล โดย
กําหนดประเด็นของแบบสัมภาษณไวดังนี้ 

1.8.2.1 ตอนที่ 1. ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหสัมภาษณ 

1.8.2.2 ตอนที่ 2. การหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัส 

1.8.2.3 ตอนที่ 3. สัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่เหมาะสม 

1.8.2.4 ตอนที่ 4. แนวทางและขอเสนอแนะตอแผนที่ภาพนูน 
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1.8.3 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น ผูวิจัยไดกําหนด
เปนลําดับข้ันตอนดังนี้ 

1.8.3.1 รวบรวมขอมูลทุติยภูมิ 

1.8.3.2 ปรึกษาผูเชี่ยวชาญ  

1.8.3.3 สรางเครื่องมือในการวิจัย 

1.8.3.4 ทดลองเครื่องมือในการวิจัย และตรวจสอบความถูกตอง  

1.8.3.5 ปรับปรุงแกไขเครื่องมือในการวิจัย 

1.8.3.6 จัดทําเครื่องมือในการวิจัย ฉบับสมบูรณ 

1.8.3.7 เก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง 

1.8.3.8 ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได 

1.8.4 วิธีการประมวลผลและวิเคราะหขอมูล 

1.8.4.1 การตรวจสอบขอมูล เพื่อตรวจสอบความสมบูรณของขอ
มูล หากมีสวนใดขาดหายไปจะไดมีการติดตามแกไขขอบกพรองที่เกิดขึ้น และเพื่อตรวจสอบความ
เปนไปไดของขอมูล หากมีขอมูลใดผิดพลาดจากความเปนจริงจะไดมีการตัดขอมูลนั้นทิ้ง เพราะ
เปนขอมูลที่ไมมีประโยชน 

1.8.4.2 การจัดทําขอมูล เนื่องจากผูวิจัยใชเครื่องคอมพิวเตอรใน
การวเิคราะหขอมูล การจัดทําขอมูลคือการนําขอมูลที่ไดมาจัดเตรียมในลักษณะที่พรอมจะปอน
เขาสูเครื่องคอมพิวเตอร เพื่อวิเคราะหขอมูล 

1.8.4.3 การวิเคราะหขอมูล นําเสนอในรูปของแผนภูมิและตาราง
ประกอบความเรียง 
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1.8.5 สถิติที่ใชในการวิจัย 

สถิติที่ใชในการวิจัยคือ ความถี่, คารอยละ, คาเฉลี่ยเลขคณิต, คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน, ฐานนิยมและคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสันสําหรับการวิเคราะหความเชื่อมั่น
โดยวิธี Equivalent – Form Method 

 

1.9 ลําดับขั้นตอนในการวิจัย 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการวิจัยเปนลําดับข้ันตอนคือ กําหนดหัวขอ
วิจัย, ศึกษาคนควาเอกสารงานวิจยัที่เกี่ยวของ, กําหนดแนวทางการทําวิจัย, เสนอโครงรางการทํา
วิจัย, สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย, ทดลองเครื่องมือวิจัย, ปรับปรุงเครื่องมือวิจัยใหสมบูรณ, เก็บ
รวบรวมขอมูล, เขียนตนฉบับรายงานการวิจัย, พิมพตนฉบับรายงานการวิจัย, จัดทํารายงานการ
วิจัยเปนรูปเลมและเผยแพรงานวิจัย โดยรายละเอียดแสดงในตารางที่ 1 ดังนี้ 
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บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

2.1 แนวคิดและทฤษฎี 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษา คนควา รวบรวมเรียบเรียง และตรวจสอบ
ทฤษฎีที่เกี่ยวของไวดังนี้ 

2.1.1 ทฤษฎีแผนที่และการออกแบบแผนที่ 

2.1.2 ทฤษฎีกระบวนการรับรู 

2.1.3 คนตาบอด 

2.1.4 แผนที่ภาพนูนสําหรับคนตาบอด 

 

2.1.1 ทฤษฎีแผนที่และการออกแบบแผนที่ 

 วิชัย เทียนนอย, บัญชา คูเจริญไพบูลย และธวัช บุรีรักษ ไดใหความหมายไววา 
แผนที่ คือลายเสนแสดงผิวของพิภพหรือบางสวนของผิวพิภพ ซึ่งเขียนหรือกําหนดรูปรางขึ้นตาม
มาตราสวนบนพื้นราบ ส่ิงที่มนุษยสรางขึ้นและสิ่งที่ปรากฏตามธรรมชาติ แสดงเปนเครื่องหมาย 
เสน สี และรูปราง เสมือนหนึ่งภาพที่มองเห็นจากเบื้องบน 

 วิชัย เทียนนอย และคณะ ยังไดอธิบายไวอีกวา คําวา Map มาจากภาษาลาติน 
วา Mappa ซึ่งหมายความถึง ผาคลุม และยังกลาวไวอีกวา แผนที่ นับเปนภาษาเขียนที่เกาแกที่สุด
ที่มีการบันทึกไวเปนเวลานานกอนที่ภาษาพูดใดๆจะไดพัฒนามาเปนภาษาเขียน นอกจากนี้ใน
อดีตยังมีแผนที่แบบนูน (Relief map) เชน แผนที่ของชาวเปรู ซึ่งทําจากหิน ดินเหนียว ฟาง หญา
ตางๆ แผนที่ดังกลาวจะแสดงถึงสถานที่ที่เหมาะสําหรับจะไปลาสัตวและจับปลา และแผนที่ที่
แสดงเสนทางเดิน ตําแหนงที่ตั้งของพวกเผาตางๆ แสดงใหเห็นวา แผนที่ภาพนูนไดเกิดขึ้นมา
พรอมๆกับแผนที่แบบเขียนตั้งแตในอดีตกาลแลว 
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 อภิศักดิ์ โสมอินทร (2519 : 6) กลาวไววา แผนที่ คือการนําเอารูปภาพของสิ่ง
ตางๆบนพื้นผิวของโลกมายอสวนใหเล็กลง แลวนํามาเขียนบนกระดาษหรือวัตถุที่แบนราบ สิ่ง
ตางๆบนพื้นผิวโลกประกอบดวย สิ่งที่เกิดเองตามธรรมชาติและสิ่งที่มนุษยทําขึ้น สิ่งเหลานี้แสดง
บนแผนที่โดยใช สี เสน หรือรูปตางๆ เปนสัญลักษณแทน 

 ทวี ทองสวาง (2520 : 1) ไดใหความเห็นไววา แผนที่เปนเครื่องมือที่ดีที่สุดในการ
ใชศึกษาวิชาภูมิศาสตร เพราะชวยประหยัดเวลา เปรียบเสมือนเปน ชวเลข (Short hand) ที่ยอด
เยี่ยมที่สุดของนักภูมิศาสตร 

 ทวี ทองสวาง  ยังไดกลาวไวอีกวา  แผนที่ที่เกาแกที่สุดที่คนพบนั้น  เปนแผนที่  
บาบิโลน (Babylonian maps) จัดเก็บและแสดงไวอยูที่พิพิธภัณฑมหาวิทยาลัยฮารวารด 
(Harvard University) สันนิษฐานวา มีอายุไมนอยกวา 4,500 ป หรือประมาณ 2,500 ป กอน 
คริสตศักราช 

 วิชัย เทียนนอย และคณะ ไดกลาวไววา แผนที่ เปนสิ่งที่แสดงใหทราบทั้งลักษณะ
ของภูมิประเทศ และการกระจายของกิจกรรมตางๆของมนุษยเรา นอกจากนี้ยังแสดงใหเห็นถึง
ความสัมพันธของสิ่งตางๆ อีกดวย เราจะเห็นวาแผนที่นั้นอาจแสดงถึงสถิติตางๆ ที่ตองการทราบ
ไดเกือบทุกอยาง 

 Isaiah Bowman (อางถึงใน วิชัย เทียนนอย และคณะ : 4) กลาววา “สัญลักษณ
ของแผนที่ (Map language) คือภาษาที่จะตองเรียนรูเหมือนกับภาษาอื่นๆ แมวาจะเปนแผนที่
เพียงแผนเดียว เราอาจพบวา มีเครื่องหมายตางๆ ตั้งแต 20 ถึง 50 อยาง ที่จะใชอานแผนที่แผน
นั้นใหเขาใจ” 

 วิชัย เทียนนอย และคณะ ยังไดแนะนําไววา การกําหนดสัญลักษณของแผนที่ มี
ขอควรจํา คือ ตองเปนสัญลักษณที่งายในการเขียนและจํา, สัญลักษณตองมีความชัดเจน และ
ขนาดตองใหมีความเหมาะสม 

อดิศักดิ์ โสมอินทร (2519 : 19) ไดกลาวไววา คารโทกราฟฟ (Cartography) หรือ
วิชาการเขียนแผนที่ คือการแสดงรายละเอียดตางๆ ที่ไดจากการสํารวจ ใหสามารถมองเห็นและ
เขาใจงาย แปลความหมายไดอยางถูกตอง ในรูปของ แผนที่ (Map) และแผนภูมิ (Chart) และยัง
อธิบายไวอีกวาการผลิตแผนที่มีลําดับข้ันตอนดังนี้ คือ หนึ่ง การสํารวจรายละเอียดในภูมิประเทศ 
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สอง ขั้นเตรียมขอมูล เตรียมวัสดุ เตรียมเครื่องมือสําหรับทําแผนที่ และสาม ขั้นทําแผนที่ ซึ่งเกี่ยว
กับการเขียน การจําลอง การยอ ขยายและการพิมพแผนที่ 

อดิศักดิ์ โสมอินทร (2519 : 20) ยังไดกลาวไวอีกวา การลงรายละเอียดตางๆ ของ
ภูมิประเทศในแผนที่จะตองคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ เสนโครงแผนที่, มาตราสวน, ลักษณะบางอยางของ
ภูมิประเทศ ที่จะนําลงในแผนที่, ลักษณะบางอยางของภูมิประเทศที่สําคัญ ที่ตองเนนเปนพิเศษ, 
เครื่องหมายแผนที่, การเขียนตัวอักษรและการวางตัวอักษร, การใหรายละเอียดประจําขอบระวาง
แผนที่ และการเพิ่มเติมรายละเอียด 

สวัสด์ิชัย เกรียงไกรเพชร (2544) ไดกลาวถึงกระบวนการในการผลิตแผนที่ใน
ปจจุบันวา มีกระบวนการขั้นตอนดังนี้ 

1. การวางแผนและกระบวนการ (Planning and Progress) 

2. การเก็บขอมูล (Data collection)  

3. การประมวลผล (Data manipulation) 

3.1 การแบงกลุม (Classifying, Grouping) 

3.2 การออกแบบสัญลักษณ (Symbolization) 

3.3 การเจนเนอรราไลเซชั่น (Generalization) 

4. การแสดงผล (Presentation) 

4.1 การวาด, การเขียน, การกําหนดชื่อ เปนตน 

5. การแจกจาย (Distribution) 

6. การจัดการ จัดเก็บ ปรับปรุงแกไข (Administration) 

โดยในขั้นตอนกระบวนการออกแบบสัญลักษณ นั้นมีข้ันตอนยอย ดังนี้ 

1. กําหนดเนื้อหาของแผนที่ 

2. วิเคราะหการใชสัญลักษณมาตรฐาน 
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3. วิเคราะหคุณลักษณะของขอมูลและองคแผนที่ฐาน 

4. กําหนดระดับการรับรูความเขาใจทางจักษุสัมผัส (Visual 
Perception) 

5. เลือกตัวแปรของการมองเห็น (Visual Variables) 

6. วิเคราะหความตองการพิเศษของผูใชแผนที่ 

7. ออกแบบสัญลักษณ 

8. ประเมินผลของการออกแบบสัญลักษณ 

ซึ่งตัวแปรของการมองเห็นนั้น Bertin (1967/1983 อางถึงใน MacEachren, 
1995) ได แบงออกเปน 7 ชนิด ไดแก 

1. ตําแหนง (Position) คือ ตําแหนงที่แตกตางกันของสัญลักษณ 

2. รูปราง (Form) คือ รูปรางที่แตกตางกันของสัญลักษณ 

3. ทิศทาง (Orientation) คือ ทิศทางการหันเหที่แตกตางกันของ
สัญลักษณ 

4. สี (Colour) คือ สีที่แตกตางกันของสัญลักษณในขอนี้ จะพิจารณา
เฉพาะ ชื่อสีและความอิ่มตัว เทานั้น 

5. ลวดลาย (Texture) คือ ลวดลายที่แตกตางกันของสัญลักษณ 
โดยอัตราสวนระหวางขาวกับดําคงที่ไมเปลี่ยนแปลง (อัตราที่แสง
สองเขาตา) 

6. ความเขมออน (Value) คือ ความเขม ออน หรือความสวางของสี 
โดยอัตราสวนขาวตอดําไมคงที่ (อัตราที่แสงสองเขาตา) 

7. ขนาด (Size) คือ ขนาดที่ตางกันของสัญลักษณ 
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และไดแบงระดับการรับรูความเขาใจไวเปน 4 ประเภทดวยกัน ดังนี้ 

1. Associative : สัญลักษณดูมีความสําคัญเทาๆ กัน 

2. Selective : มีความแตกตางของสัญลักษณ หรือแยกแยะหรือจัด 
สัญลักษณออกเปนกลุมๆ ไดอยางฉับพลัน 

3. Ordered : สัญลักษณมีความสําคัญตางกันสามารถเรียงลําดับได 

4. Quantitative : สัญลักษณมีความสําคัญตางกันเปนลําดับโดย
สามารถประมาณเปนจํานวนได 

ในการออกแบบ จําเปนตองใหผูใชแผนที่ไดรับขอมูลที่ผูผลิตตองการจะสื่อสารได
มากที่สุดถูกตองและตรงตามความตองการมากที่สุด ผูผลิตแผนที่จึงตองศึกษาถึงความสัมพันธ
ของการรับรูความเขาใจทางจักษุสัมผัสของผูใชแผนที่ตอตัวแปรของการมองเห็นที่จะใชในการสื่อ
สารในแผนที่ (Perception Properties of Visual Variables) เพื่อใชประกอบในการเลือกตัวแปร
ของการมองเห็นที่เหมาะสมที่สุดในแผนที่ โดยใชตารางดังนี้ 

ตารางที่ 2 ความสัมพันธระหวางตัวแปรของการมองเห็นกับการรับรูความเขาใจ 
(Perception Properties of Visual Variables) 

 Position Form Orientation Colour Texture Value Size 
Associative + + + + O - - 
Selective - - O ++ + + + 
Ordered - - - - O ++ + 

Quantitative - - - - - - ++ 
( ++  =  very good ;  +  =  good ;  O  =  moderate ;  -  =  bad ) 
ที่มา : Bos, E.  S., C.  van Elzakker, and J.  van den Worm (1984 :71) 

 
สวนในการผลิตแผนที่ภาพนูนสําหรับคนตาบอดนั้น พื้นฐานในการออกแบบแผน

ที่นั้น คลายกับการออกแบบแผนที่ปกติเพราะตองผลิตเปนแผนที่ปกติออกมากอน แตในการออก
แบบตัวแปรที่จะใชส่ือสารขอมูลสําหรับคนตาบอดนั้นอาจแตกตางจากคนสายตาปกติ เนื่องจาก
รูปแบบของการสื่อสารนั้นแตกตางกัน 
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Vasconcellos (1993 : 96) ไดแสดง ตัวแปรของการมองเห็นเทียบกับตัวแปรของ
การสัมผัส (Visual and tactile graphic variables) ไวดังนี้ 

 

 
ภาพที่ 1 ตัวแปรของการมองเห็นและตัวแปรของการสัมผัส 

 

 โดยสัญลักษณของแผนที่นั้น แบงตามมิติไดเปน 3 พวกใหญๆ คือ Point 
Symbols แสดงดวย จุด, Line Symbols แสดงดวย เสน, และ Area Symbol แสดงดวย พื้นที่ 
(Robinson, 1969 : 69  อางถึงใน อดิศักดิ์ โสมอินทร, 2519 : 121) 

 

2.1.2 ทฤษฎีกระบวนการรับรู 

 ความรูความเขาใจในเรื่องการรับรู (Perception) นั้น เปนกระบวนการทางจิตที่
ตอบสนองตอส่ิงที่ไดรับ การที่คนเราไดเลือกรับส่ือดวยเหตุผลตางๆ กันแลว ในเนื้อหาของสารนั้นๆ 
ผูรับยังเขาใจหรือแปลความหมายแตกตางกันไป ทั้งนี้ขึ้นอยูกับการรับรูของแตละบุคคล มีนักวิชา
การหลายทานไดอธิบายถึงการรับรูดังนี้ 
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 ปรมะ สตะเวทิน (2528) กลาวถึงความหมายของการรับรู (Perception) วาเปน
กระบวนการตีความหมายสิ่งที่เราพบเห็นในสิ่งแวดลอม สวนความหมาย (Meaning) คือส่ิงที่เกิด
จากกระบวนการตีความหมายหรือการรับรู หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ เราจะมีความหมายตอส่ิงใด
ส่ิงหนึ่งอยางไรก็ยอมข้ึนอยูกับที่เรารับรูหรือตีความหมาย (Interpret) ส่ิงนั้นอยางไร ในการรับรู
และตีความหมายสิ่งที่เราไดพบนั้น เรากระทําโดยอาศัยประสบการณของเรา ซึ่งประสบการณของ
เรามีอิทธิพลตอการรับรูและความหมายของเราตอส่ิงที่เราพบ 

 ประหยัด จิระวรพงศ (2527 : 51) กลาวถึงการรับรูวา เปนพื้นฐานการเรียนรูที่
สําคัญของบุคคล เพราะการตอบสนองใดๆจะขึ้นอยูกับการรับรูจากสภาพแวดลอมของตนและ
ความสามารถในการแปลความหมายเรียนรูที่มีประสิทธิภาพของสภาพนั้นๆ การรับรูจะประกอบ
ดวยกระบวนการ 3 ดาน คือ การสัมผัส การแปลความหมาย และอารมณ 

สุโท สุขเจริญ (2520 : 24) ไดกลาวไววา “การรับรู หรือ สัญชาน คือการรู รูจักสิ่ง
ตางๆ สภาพตางๆ ภาวะตางๆ ที่เปนสิ่งเรา มาทําปฏิกิริยากับตัวเรา เปนการแปรอาการสัมผัสใหมี
ความหมายขึ้น เกิดเปนความรูหรือรูสึกเฉพาะตัวสําหรับบุคคลนั้น” 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2521 : 129) ไดใหความหมายไววา การรับรู คือการ
สัมผัสที่มีความหมาย การรับรูเปนกระบวนการหรือการตีความแหงการสัมผัสที่ไดรับออกเปนสิ่ง
หนึ่งสิ่งใดที่มีความหมาย 

กฤษณา ศักดิ์ศรี (2530 : 89) ไดกลาวไววา การรับรู หรือ สัญชาน คือการใช
ประสบการณเดิมแปลความหมายสิ่งเราที่ผานประสาทสัมผัส แลวเกิดความรูสึกรูความหมายวา
เปนอะไร 

 พัชนี เชยจรรยา และคณะ (2534 : 72) กลาววา คนแตละคนมีความสนใจและรับ
รูสิ่งตางๆรอบตัวตางกัน เมื่อไดรับสารเดียวกันผูรับสารสองคนอาจใหความสนใจและรับรูสารเดียว
กันตางกัน โดยทั่วไปการรับรูที่แตกตางกันเกิดจากอิทธิพลหรือตัวกรอง (Filter) ดังนี้ 

1. แรงผลักดันหรือแรงจูงใจ (Motive) เรามักเห็นในสิ่งที่เราตองการ
เห็น ไดยินในสิ่งที่เราตองการไดยิน เพ่ือสนองความตองการของ
ตนเอง 

2. ประสบการณเดิม (Past experience) 
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3. กรอบอางอิง (Frame of reference) เกิดจากการสั่งสม อบรม 
ทางครอบครัว 

4. สภาพแวดลอม คนที่อยูในสภาพแวดลอมที่ตางกันจะตีความสาร
ไดตางกัน 

5. สภาวะจิตใจและอารมณ 

กระบวนการรับรู เปนกระบวนการทางจิตที่ตอบสนองตอส่ิงเราที่ไดรับ การเลือก
รับสาร การจัดสารเขาดวยกันและการตีความ ความเขาใจและความรูสึกของตัวเอง ซึ่งมีผูไดกลาว
ถึงและอธิบายไวดังนี้ 

กันยา สุวรรณแสง (2532 : 128 - 130) กลาววา การรับรูเปนกระบวนการที่คาบ
เกี่ยวระหวางความเขาใจ การคิด การรูสึก ความจํา การเรียนรูการตัดสินใจ การแสดงพฤติกรรม 
ดังภาพที่ 2  

 

  ตีความ   

สิ่งเรา   พฤติกรรม 

  

การ 

รูสึก การคิด ความเขาใจ ความจํา 
การเรียนรู  มโนภาพ 

คิด 

ตัดสินใจ

  

ภาพที่ 2 กระบวนการของการรับรู 

 

 กระบวนการรับสัมผัสเปนบันไดขั้นแรกของการรับรู และหลังจากเราไดขอมูลมา
จากอวัยวะรับสัมผัสแลว เราก็นํามาตีความ อันเปนบันไดขั้นสองของการรับรู ในกระบวนการแหง
การรับรู ถาพิจารณาในแงของพฤติกรรม “การรับรู” แทรกอยูระหวางสิ่งเรากับการตอบสนองสิ่งเรา 
ดังภาพที่ 3 
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ภาพที่ 3 กระบวนการรับรูในแงพฤติกรรม  ที่มา : กฤษณา, 2530 : 93 
 

การที่จะเกิดการรับรูไดตองประกอบดวย 

1. มีส่ิงเราที่จะรับรู (Stimulus) 

2. ประสาทสัมผัส (Sense Organs) และความรูสึกสัมผัส จากผล
การวิจัยที่เคยมีผูวิจัยไวพบวา มนุษยเรียนรูผานสายตา 83 %  
ทางหู 11 %  ทางกายสัมผัส 1.5 %  ชิวหาสัมผัส 1 %  และผาน
นาสิกสัมผัส 3.5 %  (ไชยยศ, 2526 : 106) 

3. ประสบการณเดิมหรือความรูเดิมเกี่ยวกับส่ิงเราที่ไดสัมผัส 

4. การแปลความหมายจากสิ่งที่สัมผัส 

ประสาทสัมผัสที่ใชในการรับรูของมนุษยนั้น มี 5 ประสาทสัมผัส ซึ่ง Dale (1955 : 
243) ไดเปรียบเทียบปริมาณการรับรูทางประสาทสัมผัสตางๆ ของมนุษย คิดเปนอัตรารอยละดังนี้ 
จักษุสัมผัส 75  โสตสัมผัส 1 กายสัมผัส 5  ชิวหาสัมผัส 3 และฆานะสัมผัส 3 

 Lowenfeld (1973 อางถึงใน วารี  ถิระจิตร, 2541 : 24) ไดใหขอคิดไววา เด็กตา
บอดมีขอจํากัดในเรื่องของการรับรู ความรูและความเขาใจ 3 ดาน คือ ความมากนอยของประสบ
การณ, ความสามารถในการเดินทางไปไหนมาไหน และการปรับตนเองใหเขากับส่ิงแวดลอมและ
การปรับปรุงสิ่งแวดลอมใหเขากับตนเองไดนอย 

 

2.1.3 คนตาบอด 

 ผูที่มีปญหาในการมองเห็นนั้น มีเอกสารและผูเชี่ยวชาญ ไดอธิบายความหมาย
เกี่ยวกับสายตามนุษยไว ดังนี้ 

Stimulus 
สิ่งเรา 

Perception
การรับรู 

Response 
การตอบสนอง 
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ชูชีพ ออนโคกสูง (2527 : 111) ไดกลาววา ความหมายตามกฎหมาย ผูที่มีปญหา
ในการมองเห็นคือ ผูที่เมื่อไดรับการแกไขทางสายตาแลวสามารถมองเห็นวัตถุหรือส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่
อยูหางออกไปตั้งแต 20 ฟุต ลงไปได ในขณะที่เด็กปกติอ่ืนๆ สามารถมองเห็นวัตถุสิ่งเดียวกันนั้นได
เมื่ออยูหางถึง 200 ฟุต (20/200) หรือมุมในการมองเห็นไมเกิน 20 องศา และยังกลาวความหมาย
ทางการศึกษาไวดวยวา หมายถึง ผูที่มีปญหาในการมองเห็นอยางหนัก ไมสามารถมองเห็นไดเลย 
ตองสอนใหอานอักษรเบรลลเทานั้นจึงจะสามารถอานได 

ตัวเลข 20/200 คือตัวเลขที่ไดจากการวัดสายตาโดยใช สเนลเลนชารท (Snellen 
Chart) ซึ่งหมายถึง คนที่เขาไปยืนใกลในระยะ 20 ฟุต จึงจะมองเห็นตัวพิมพมาตรฐานที่คนปกติ
เห็นไดชัดในระยะไกล 200 ฟุต 

พิมพพรรณ  วรชุตินธร (2542 : 55) ไดนิยามไววา ตาบอดในแงการศึกษา หมาย
ถึง ผูที่มีสายตาพิการ จนกระทั่งไมสามารถไดรับการศึกษาโดยใชสายตาได (ไมอาจอานเขียน
หนังสือของคนปกติได ตองใชตัวอักษรพิเศษคือ เบรลล) ตองใชประสาทหู ผิวหนัง กลามเนื้อ และ
มือเปนสําคัญ 

สวนคนที่มีลานสายตาแคบกวา 20 องศา (คนปกติลานสายตา ประมาณ 180 
องศา) หมายถึง คนที่มองเห็นไดในบริเวณแคบไมเกิน 20 องศา เมื่อวัดดวย Perimeter เปนคนที่
มองเห็นในบริเวณแคบจํากัดเพียงมุมใดมุมหนึ่ง หรือมีจุดที่มองไมเห็นอยูตรงสวนใดสวนหนึ่งของ
ลานสายตา เชน ถาจุดบอดอยูตรงกลางลานสายตาก็มองไมเห็นตรงลานสายตาแตอาจเห็นในทิศ
ทางใดทิศหนึ่ง ซึ่งในบางคนนั้น มุมที่มองเห็นจะมองไมเห็นไดอยางชัดเจน ถึงแมวาจะเปนมุมแคบ 

วงพักตร  ภูพันธศรี ( 2526 : 127) ไดกลาวไววา ถาในแงของการศึกษานั้น คนตา
บอด (Educational Blindness) หมายถึง บุคคลที่มีความบกพรองทางการเห็นและไมสามารถจะ
ศึกษาโดยอาศัยตา แตจะศึกษาไดโดยอาศัย การฟง (Auditory) และการใชประสาทสัมผัสตางๆ  
นั่นก็คือ คนตาบอดจะศึกษาไดโดย การอานและเขียนดวยอักษรเบรลล (Braille) เทานั้น สวนคนที่
มองเห็นเลือนลางนั้น ไมจําเปนตองใชอักษรเบรลล แตจะศึกษาไดโดยการเขียนตัวอักษรใหใหญ
ขึ้น หรืออาจจะใชอุปกรณชวยอยางอื่นก็ได 
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องคการอนามัยโลก ไดกําหนดระดับความพิการทางสายตาไว ดังนี้ 

ตารางที่ 3  ระดับความพิการทางสายตาที่กําหนดโดยองคการอนามัยโลก 

ระดับความพิการทางสายตา ระดับความชัดของสายตาที่ดีที่สุด เมื่อใชแวนสายตาธรรมดา

ระดับ  1 6 / 8   หรือ   20 / 70 สายตาเลือนลาง 

(Low Vision) ระดับ  2 6 / 60   หรือ   20 / 200 

ระดับ  3 3 / 60   หรือ   20 / 400 

ระดับ  4 1 / 60   หรือ   5 / 300 

สภาพตาบอด 

(Blindness) 

 ระดับ  5 ไมเห็นแมแตแสงสวาง 

ที่มา : สกาวรัตน  คุณาวิศรุต,2534 : 175  (อางถึงใน พิมพพรรณ  วรชุตินธร, 2542 : 56) 

สายตาเลือนลาง  หมายถึง  ระดับ 1 และ 2  

สายตาบอด    หมายถึง  ระดับ 3, 4 และ 5 

 

 วารี  ถิระจิตร (2541 : 23 ) ไดแบงลักษณะของความบกพรองทางสายตาเปน 2 
อยาง คือ 

1. มองเห็นเลือนลาง (Partially Sighted) หรือ Low Vision หมายถึง 
บุคคลที่มีสายตาบกพรองภายหลังจากการแกไขแลวจะมองเห็นไดบางและสามารถใชสายตาได
บางในระยะ 20/70 หมายความวา บุคคลนี้จะมองเห็นไดระยะ 20 ฟุต โดยที่คนตาปกติ จะมอง
เห็นไดในระยะ 70 ฟุต เมื่อวัดดวย สเนลเลนชารท (Snellen Chart) บุคคลเหลานี้ตองการเครื่องมือ
และอุปกรณพิเศษบางอยางที่ชวยใหสามารถใชสายไดดีขึ้น 

2. ตาบอดสนิท (Totally Blind) หมายถึง บุคคลที่ตามองไมเห็นอะไร 
หรือบุคคลที่มีสายตาเหลืออยูนอยมากหรือไมมีเลย ซึ่งเปนการสูญเสียการมองเห็น 2/200 หรือ
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นอยกวานั้น หมายความวา คนสายตาปกติจะมองเห็นในระยะ 200 ฟุต แตคนตาบอดสนิทจะไม
สามารถรับรูการเคลื่อนไหวตางๆ หรือแมแตการโบกมือในระยะ 2 ฟุต 

สมาคมคนตาบอดแหงอเมริกา (American Foundation for the Blind, 1961) ได
ใหความหมายไววา คนตาบอด (Blindness) หมายถึงบุคคลที่สามารถมองเห็นไดในระดับ 20/200 
หรือสามารถมองเห็นไดในพื้นที่ซึ่งทํามุมไมเกิน 20 องศา กับตา สวนคนที่มองเห็นเลือนลาง 
(Partially Blind หรือ Partially Sighted) หมายถึงบุคคลที่สามารถมองเห็นไดอยูในระหวางระดับ 
20/70 – 20/200  (อางถึงใน วงพักตร  ภูพันธศรี, 2526 : 125) 

Kirk (1965 อางถึงใน วารี  ถิระจิตร, 2541 : 24) ไดจัดประสิทธิภาพของสายตา
และลักษณะของการมองเห็นไวดังนี้ 

           ประสิทธิภาพของสายตา             ลักษณะของการมองเห็น 

20 / 20  100 % 

20 / 35  89.5 % 

20 / 70  64.0 % 

20 / 100  48.9 % 

20 / 200 20 %  ไมสามารถใชสายตาใหเปนประโยชนได 

นอกจากนี้ Abel (1958 อางถึงใน วงพักตร  ภูพันธศรี, 2526 : 126) ไดจําแนก
ความสามารถในการมองเห็นของคนตาบอดออกเปน 5 พวกดวยกัน คือ 

1. คนที่จัดวาตาบอดสนิท (Totally Blind) คือคนที่มองเห็นแสงไดต่ํา
กวากวาระดับ 2/200 และไมสามารถมองเห็นการเคลื่อนไหวของสิ่งตางๆ ในระยะหาง 3 ฟุตได 

2. ผูที่สามารถรับรูการเคลื่อนไหวของสิ่งตางๆไดในระดับ 5/200 แต
ไมสามารถนับนิ้วมือไดในระยะ 3 ฟุต 

3. ผูที่สามารถรับรูการเคลื่อนไหวของสิ่งตางๆไดในระดับ 10/200 
แตไมสามารถอานตัวอักษรที่พาดหัวหนังสือพิมพได 
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4. ผูที่สามารถอานสเนลเลนชารท ไดไมเกิน 14 จุด แตสามารถอาน
อักษรตัวโตๆ ที่พาดหัวหนังสือพิมพได 

5. ผูที่สามารถมองเห็นไดในระดับ 20/200 สามารถอานสเนลเลน
ชารท ได 10 จุด แตไมสามารถใชสายตาใหเปนประโยชนในชีวิตประจําวันได 

วารี  ถิระจิตร (2541 : 25) ยังไดกลาวถึง ความเชื่อเกี่ยวกับคนตาบอดไว ดังนี้ 

ความเชื่อที่ผิด 

1. คนตาบอดจะมองไมเห็นอะไรเลย  
0 

2. คนตาบอดจะมีพรสวรรคทาง
ประสาทสัมผัส                             
0                                                
0 

3. คนตาบอดจะมีประสาททางการได
ยินดีกวาคนสายตาปกติ                 
ฟ 

4. คนตาบอดจะมีพรสวรรคทางดนตรี
0 

5. คนตาบอดตองมีผูดูแลและคอย
ชวยเหลืออยูเสมอ 

6. สุนัขสามารถเปนผูชวยคนตาบอด
และสามารถพาไปทุกสถานที่ที่จะ
ไปได 

ความเชื่อที่ถูก 

1. คนตาบอดสวนใหญยังมองเห็นแสงสวางได
บางเล็กนอย 

2. คนตาบอดจะไมมีพรสวรรคทางดานประสาท
สัมผัส ความสามารถเกิดจากประสบการณ
ของการใชประสาทสัมผัสมากกวาคนสายตา
ปกติ 

3. คนตาบอดจะตองมีการแยกแยะเสียงตางๆ 
จากการไดยินและจากการสัมผัสจนสามารถ
ทําไดดีกวาคนที่มีสายตาปกติ 

4. ดนตรีเปนเพียงสิ่งเดียวที่คนตาบอดจะเรียนได
และชวยผอนคลาย 

5. คนตาบอดสามารถชวยเหลือตัวเองไดดีเชน
เดียวกับคนตาดี 

6. สุนัขจะชวยเหลือใหปลอดภัยจากพื้นที่ที่ไม
ปลอดภัยไมได 

 เอกสารวิชาการของ UNICEF (2524 : 147 อางถึงใน วงพักตร, 2526 : ภาค
ผนวก) ไดกลาวถึงขอพึงปฏิบัติและไมพึงปฏิบัติ ในการติดตอสัมพันธกับบุคคลพิการไวซึ่งขอที่
เกี่ยวของกับคนตาบอดมีดังนี้ 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

24

ขอพึงปฏิบัติตอคนตาบอด 

1. แสดงความเปนมิตรและเปนธรรมชาติตอเขา 

2. สอบถามดูวา เขาตองการใหชวยเหลือหรือไม อยางไร แตควรถาม
เฉพาะเทาที่รูสึกวาเขามีความตองการเทานั้น 

3. โปรดระลึกไววา ทัศนคติของทานตอคนพิการอาจเปนอุปสรรคที่
สําคัญที่สุดตอตัวเขา 

4. ถามเขาอยางสุภาพ นุมนวลวาอะไรเปนสาเหตุที่ทําใหเขาพิการ 

5. บรรยายถึงสิ่งกีดขวางขณะเดินไปกับผูมีปญหาทางสายตา เชน 
“ระวังเสาทางดานซาย” 

6. เปนฝายแนะนําตัวเองตอผูที่มีปญหาทางสายตา 

ขอที่ไมพึงปฏิบัติตอคนตาบอด 

1. แสดงกิริยาเคอะเขิน อึกอักหรืออาย 

2. แสดงความเวทนาสงสารตอคนพิการ 

3. ปฏิบัติตอคนพิการมากกวาหรือนอยกวาคนปกติ แตจงปฏิบัติตอ
เขาเหมือนคนอื่นๆ 

4. พยายามทําทุกสิ่งทุกอยางใหคนพิการ 

5. แสดงความขุนเคือง ถาคนพิการไมตองการความชวยเหลือจาก
ทานในเวลานั้น ปกติแลวคนพิการมักจะชอบทําอะไรดวยตนเอง
เทาที่จะทําได 

6. จับแขนคนตาบอดโดยไมขออนุญาตกอน 

7. กีดกันคนตาบอดจากสิ่งสวยงามหรือนาสนใจ จงบรรยายถึงสิ่งที่
ทานเห็นใหเขาฟง 
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8. อยาลืม เรียกชื่อคนตาบอดเมื่อพูดกับเขา เนื่องจากเปนวิธีเดียวที่
เขารูไดวา ทานพูดกับเขา 

ในปจจุบัน จํานวนคนตาบอดในประเทศไทยยังไมมีขอมูลที่แนชัด แตจากขอมูลที่
มีอยูไดแนะนําไวดังนี้ 

กิตติพงศ  สุทธิ (2546) ไดอธิบายวา ปจจุบันไดมีผูขึ้นทะเบียนเปนผูพิการทาง
สายตากับทางสมาคมคนตาบอดแหงประเทศไทย เปนจํานวน 5,000 กวาคน แตขอมูลจํานวนคน
ตาบอดในประเทศไทยที่สามารถอางอิงไดนั้น ทางสมาคมไดยึดเกณฑขององคการอนามัยโลก ที่
ไดกําหนดไววา ในประเทศที่กําลังพัฒนานั้นจะมีจํานวนผูพิการทางสายตาประมาณ รอยละ 1 
ของประชากรทั้งหมด นั่นคือ ในประเทศไทยมีประชากรคนตาบอดประมาณ 600,000 คน 

สํานักงานสถิติแหงชาติ ใหขอมูลไววา ผลการสํารวจจํานวนผูพิการทางสายตาใน
ประเทศไทยในป 2545 มีจํานวน รอยละ 21.9 ของประชากรทั้งประเทศ หรือประมาณ 13 ลานคน 
โดยเหตุที่ผลการสํารวจมีจํานวนมากกวารายงานการวิจัยขององคการอนามัยโลกนั้น เนื่องจาก
นยิามของผูพิการทางสายตาของแตละงานวิจัยนั้นแตกตางกันและความเที่ยงตรงของการตรวจวัด
ระดับความพิการของสายตาไมเทาเทียมกัน ซึ่งรายงานขององคการอนามัยโลกนั้นเปนขอมูลที่ได
จากการสํารวจของนานาประเทศ จึงอาจทําใหไดขอมูลสวนใหญมาจากประเทศที่มีจํานวนคนตา
บอดนอยกวาในประเทศไทย 

 

2.1.4 แผนที่ภาพนูนสําหรับคนตาบอด 

ในปจจุบันนี้ อาจแบงประเภทของแผนที่สําหรับคนตาบอดตามวัสดุและวิธีการ
ผลิตไดดังนี้ 

1. เทอรโมฟอรม กราฟฟก (Thermoform Graphics) คือแผนที่ที่ถูก
สรางจากกระบวนการที่เกิดจาก แผนพลาสติกที่ถูกอัดดวยสญุญากาศและความรอน บนตนฉบับ
ที่เปนภาพหรือวัตถุที่นูนออกมาในรูปทรง 3 มิติ ซึ่งตนฉบับสามารถทําไดจากวัสดุโดยทั่วไป ที่โดย
นํามาปะ ติด ปน หรือทําใหนูนออกมา ตนฉบับโดยทั่วไปนั้น ชวงที่หางของวัสดุควรเพียงพอที่จะให
อากาศผานหรือรูที่สามารถใหการอัดสุญญากาศโดยทําใหแผนพลาสติกแผนที่นั้นเปลี่ยนรูปทรงได
ตามที่ตั้งใจไว วัสดุที่ใชนั้นเปนวัสดุที่หาไดงายทั่วๆ ไป เชน ลูกปด ไม เชือก ลวด ปูนปาสเตอร ดิน
เหนียว เปนตน 
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ภาพที่ 4 เทอรโมฟอรม กราฟฟก 

ขอดีของแผนที่ชนิดนี้คือ ลวดลายสามารถแปรผันไดหลากหลาย งายในการผลิต
หลายๆ สําเนา ทนทานทําความสะอาดงาย ราคาฉบับสําเนาไมแพง และยังสามารถสรางอักษร
เบรลลลงในแผนที่ไดดวย สวนขอดอยของแผนที่ชนิดนี้คือ ตองใชความสามารถ ฝมือทางศิลปะ
และแรงงาน ในการประดิษฐแผนที่ตนฉบับ ซึ่งแผนที่ตนฉบับนี้เปราะ เสียหายไดงาย และแผนที่ที่
ไดจากตนฉบับยังตองผานกระบวนการการทําสําเนา ซ่ึงตองใชเวลาในการผลิตสําเนาแตละแผน 
ทําใหตองใชเวลานาน และเครื่องผลิตสําเนามีราคาแพง 

2. สเวล เปเปอร (Swell Paper) คือแผนที่ที่เปนกระดาษพิเศษที่มี 
ไมโครแคปซูลของแอลกอฮอลฝงอยูในผิวกระดาษ เมื่อทําปฏิกิริยากับคารบอน ดินสอ หมึก จะ
ระเบิดหรือแตกออกเมื่อไดรับความรอน ซึ่งจะทําใหผิวกระดาษนูนขึ้นมา 

 
 

ภาพที่ 5 สเวล เปเปอร 
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ขอดีของวิธีนี้คือ สามารถใชคอมพิวเตอรในการออกแบบแผนที่ไดและพิมพออก
มาทางเครื่องพิมพได ซึ่งสามารถใชไดทั้งแบบพนน้ําหมึกและแบบเลเซอร ซึ่งเปนการดีที่จะจัดทํา
แผนที่ใหสวยงาม งายตอการเปลี่ยนแปลงขอมูลหรือแกไขขอมูล การสรางรูปรางวัตถุจะเปนรูปราง
ที่คงที่ ลายเสนเรียบรอยหากออกแบบโดยคอมพิวเตอร ผลิตเปนกระดาษขนาด A4 และ A3 ได 
งายในการเพิ่มเติมปายหรือฉลากในภายหลังที่ผลิตเสร็จแลว และยังสามารถมองเห็นชัดเจนดวย
สายตาปกติ ทําใหคนสายตาปกติก็สามารถใชแผนที่นี้ไดอยางชัดเจนดวยเชนกัน สวนขอดอยของ
วิธีนี้คือ ขอจํากัดในความเขมออนและลวดลายบนผิวของกระดาษ จํากัดในความสูงของผิว
กระดาษที่นูนออกมา และราคาเครื่องผลิตแผนที่และกระดาษ มีราคาสูง 

3. แทคไทล ออดิโอ กราฟฟก (Tactile Audio Graphic) คือแผนที่
ภาพนูนพิเศษที่เชื่อมตอกับระบบจอสัมผัสที่ใชกับคอมพิวเตอร ซึ่งเมื่อใชมือสัมผัสแลว จะมีเสียง
พูดออกมาทางลําโพงเพื่อเปนการอธิบายขอมูลเพิ่มเติมได 

 
 

ภาพที่ 6 แทคไทล ออดิโอ กราฟฟก 
 
ขอดีของวิธีนี้คือ ชวยเพิ่มวิธีการในการเพิ่มเติมขอมูลที่จะไดรับนอกจากการ

สัมผัสเพียงอยางเดียว เปนการเพิ่มประสาทสัมผัสทางโสตสัมผัสดวย ซึ่งจะทําใหไดรับขอมูลอ่ืนๆ 
ที่ไมสามารถรับรูไดจากการสัมผัสดวยมือเพียงอยางเดียว สวนขอดอยของวิธีนี้คือ จําเปนตอง
เชื่อมตอกับระบบคอมพิวเตอรเสมอขณะใชงาน จําเปนตองใชซอฟตแวร หรือโปรแกรมเฉพาะซึ่ง
ตองใชเวลามาก ในการสรางโปรแกรมเฉพาะหนึ่งๆ 

4. เอ็มบอส กราฟฟก (Embossed Graphic) คือแผนที่ที่เปน
กระดาษซึ่งเกิดจากการกดกระดาษใหนูนขึ้นเปนจุดๆ คลายการเขียนอักษรเบรลล แตสามารถใช
คอมพิวเตอรในการออกแบบเพื่อใหเครื่องพิมพพิเศษที่ใชสําหรับกดจุดกระดาษ พิมพออกมาเปน
จุดๆ ไดตามภาพที่สรางขึ้นไวได 
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ภาพที่ 7 เอ็มบอส กราฟฟก 

 ขอดีของวิธีนี้คือ การออกแบบและการผลิตแตละครั้งเปนขั้นตอนเดียว งายที่จะ
ผลิตเปนจํานวนมากเพราะใชเวลานอยในการผลิต และกระดาษที่ใชผลิตนั้นมีราคาถูก สวนขอ
ดอยของวิธีนี้คือ ขอจํากัดในรูปรางที่นูนขึ้นมาที่เปนเพียงเฉพาะจุดเทานั้น และขอจํากัดทางความ
สูงของจุด ถามองดวยสายตาปรกติก็มองออกไดไมชัดเจน และอายุของแผนที่สั้น ไมคงทน 

5. ฟรี แฮน (Free Hand) คือแผนที่ที่สามารถแสดงผลไดทันทีที่สราง
เพราะเกิดจากการใชวัสดุปลายแหลม หรือปากกาพิเศษเฉพาะที่ใชคูกับกระดาษพิเศษนั้นๆ ลาก
ลงบนกระดาษพิเศษเฉพาะ เชน เจอแมน ฟลม (German film) หรือ อลูมิเนียม ฟอย (Aluminium 
foil) เพื่อใหเกิดรองหรือเสนนูนตามรอยที่ลากลงไป 

 

 
ภาพที่ 8 ฟรี แฮน 
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ขอดีของวิธีนี้คือ งายในการสรางเสนที่เปนอิสระ เหมาะสําหรับการวาดเสนและ
รูปรางที่งายๆเทานั้น และราคาไมแพง สวนขอดอยของวิธีนี้ สรางรูปรางที่สลับซับซอนไดไมดีนัก 
วัสดุไมทนทาน และเปนการยากที่จะทําฉบับสําเนาขึ้นมาใหเหมือนกับตนฉบับ 

6. คราฟ (Craft) คือแผนที่ที่เกิดจากใชวัสดุที่หาไดงายๆ ทั่วไป ตัด 
ปะ ติด หรือยึดไว บนกระดาษหรือแผนรองสําหรับจะใชเปนแผนที่ 

 

 
ภาพที่ 9 คราฟ 

ขอดีของวิธีนี้คือ ราคาถูก ขึ้นกับวัสดุที่นํามาใช  ความทนทานก็ขึ้นกับวัสดุและวิธี
การผลิตเชนกัน สวนขอดวยของวิธีนี้คือ สรางรูปรางที่สลับซับซอนไดไมดีนัก วัสดุไมทนทาน และ
เปนการยากที่จะทําฉบับสําเนาขึ้นมาใหเหมือนกับตนฉบับ ตองใชความสามารถทางศิลปะในการ
สรางสรรคแผนที่ออกมา 

7. คอมเมอเชี่ยล โปรเซส (Commercial Processes) คือแผนที่ที่เกิด
จากการประยุกตมาจากการใชเรซินพิมพนูนแทนหมึก ซึ่งเปนการพิมพสกรีนอยางดี โดยใชบล็อก
หรือตะแกรงเปนแมพิมพ แลวดันหมึกออกทางรู ทําใหรูปรางสัญลักษณที่ได เปนรูปรางตามแบบ
บล็อกที่ใชเปนแมพิมพ 
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ภาพที่ 10 คอมเมอเชี่ยล โปรเซส 

ขอดีของวิธีนี้คือ ทนทานที่จะใชงานภายนอกหรือกลางแจง รูปแบบใชเปนสากล
ได และงายในการผลิตชิ้นงานเปนวัตถุรูปราง สวนขอดวยของวิธีนี้คือ มีราคาสูงในการผลิต และใช
เวลานานในการผลิต 

 

2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

งานวิจัยเกี่ยวกับ ความสัมพันธระหวางตัวแปรเชิงสัมผัสกับการรับรูความเขาใจ 
และสัญลักษณที่เหมาะสมนั้นยังไมมีผูใดทําไวเลย แตงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแผนที่, แผนที่ภาพนูน
และคนตาบอด ไดมีผูวิจัยไวบาง ไดแก 

Bos, E.  S., C.  van Elzakker, and J.  van den Worm ไดเผยแพรงานวิจัยของ 
Jacques Bertin เกี่ยวกับ ตาราง แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของการมองเห็นกับการรับรู
ความเขาใจ เพื่อใชชวยในการเลือกตัวแปรของการมองเห็นในการออกแบบแผนที่สําหรับคน
สายตาปกติทั่วไป ซึ่งงานวิจัยนี้ เปนมูลเหตุหนึ่งที่จูงใจใหผูวิจัยไดทําการวิจัยในครั้งนี้ ในกรณี
ศึกษาการรับรูของคนตาบอดกับตัวแปรของการสัมผัสในแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด เพื่อเปน
การเปรียบเทียบผลจากการวิจัยในความแตกตางกันของตัวแปรที่ใชในแผนที่ ผลการวิจัยของ 
Bertin ไดจากการทดลองกับกลุมคนจริงๆ โดยมีการออกแบบเครื่องมือและแบบสอบถามซึ่ง
สามารถใชหาคําตอบที่ตองการได 

จากเอกสารของ Bos, E.  S., C.  van Elzakker, and J.  van den Worm พอจะ
สรุปไดวา ใบแบบสอบถามของ Bertin จะมีคําถามที่สําคัญ 4 ขอดังนี้ 
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A. Do all symbols in the map look of a similar importance ? 

B. Can you easily distinguish among the symbols distinct groups ? 

C. Can you recongnize any specific order in the symbols ? 

D. In the case there is a specific order, can you specify this order in terms of amount    
( e.g. 2x, 5x larger) ? 

และเครื่องมือที่ Bertin  ใชในการทดลองนาจะมีลักษณะดังแสดงในภาพที่ 11 - 31 

 
ภาพที่ 11 แผนที่ Position : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 12 แผนที่ Form : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 13 แผนที่ Orientation : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 
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ภาพที่ 14 แผนที่ Colour : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 15 แผนที่ Texture : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 16 แผนที่ Value : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 17 แผนที่ Size : Point  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 
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ภาพที่ 18 แผนที่ Position : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 19 แผนที่ Form : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 20 แผนที่ Orientation : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 21 แผนที่ Colour : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 
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ภาพที่ 22 แผนที่ Texture : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 23 แผนที่ Value : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 24 แผนที่ Size : Line  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 25 แผนที่ Position : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 
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ภาพที่ 26 แผนที่ Form : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 27 แผนที่ Orientation : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 28 แผนที่ Colour : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 29 แผนที่ Texture : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 
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ภาพที่ 30 แผนที่ Value : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 

 
ภาพที่ 31 แผนที่ Size : Area  Symbol ของตัวแปรของการมองเห็น 
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ชัชวาล ศรีโหมดและเทพมงคล พัฒนะเศรษฐ (2543) ทําปริญญานิพนธ เร่ือง 
โครงงานออกแบบและสรางแทนวางแผนผังแสดงบริเวณภายในอาคาร สําหรับผูพิการทางสายตา 
ซึ่งงานปริญญานิพนธนี้ วัตถุประสงคเพื่อ ออกแบบและสรางแทนวางแผนผังแสดงบริเวณภายใน
อาคารสําหรับผูพิการทางสายตา ซึ่งจะชวยใหผูพิการทางสายตาทําความเขาใจแผนผังของอาคาร
วาประกอบไปดวยแผนกอะไรบาง อยูในทิศทางและทางไหนที่สามารถเดินผานได ทางไหนมีสิ่งกีด
ขวาง โดยทําการสื่อสารกับผูพิการทางสายตาดวยแผนผังสัญลักษณของอาคารที่มีลักษณะนูนขึ้น
มา และนําอกัษรเบรลลมาอธิบายสัญลักษณตางๆของแผนผังภายในอาคารและยังนําอุปกรณอิ
เล็คทรอนิกสมาใชงานรวมดวย ซึ่งขอบเขตของงานนี้คือทําการออกแบบและสรางตนแบบแทนวาง
แผนผังของอาคารเพื่อใชที่โรงพยาบาลรามาธิบดี ในชั้นที่ 1 ตึกอํานวยการ 

Lowenfeld (1963 อางถึงใน วงพักตร  ภูพันธศรี, 2526 : 134) ศึกษาเรื่องการรับ
รูและการเกิดกระบวนการความคิดรวบยอดของคนตาบอด (Perceptual and Conceptual 
Process of the Blind) กลาวไววา คนตาบอดจะมีปญหาเฉพาะในเรื่องของกระบวนการเกิดการ
รับรู การเกิดความคิดรวบยอดและการเคลื่อนไหวเทานั้น และเปนที่นาสังเกตวาเด็กที่ตาบอดมาตั้ง
แตกําเนิดจะมีการรับรูวัตถุส่ิงของตางๆในโลกนี้และสรางภาพพจนหรือเกิดความคิดรวบยอดใน
วัตถุนั้นแตกตางออกไปจากเด็กทั่วไป 

Koch and Kinzel (อางถึงใน http://www.lgu.ac.uk/psychology/ungar/intact/ 
icc97/kochpaper.html) ไดแนะนําถึงมาตราสวนที่เหมาะสมในการทําแผนที่ภาพนูน 2 มิติ ได
แสดงไววา หากเปนแผนผังบริเวณภายในอาคาร ควรใชมาตราสวน 1:100 ถึง 1:2000 หากเปน
แผนผังบริเวณ เสนทางภายในเมือง ควรใชมาตราสวน 1:2,000 ถึง 1:50,000 หากเปนแผนที่แสดง
อาณาเขตระหวางเมืองตางๆในราชอาณาจักร ควรใชมาตราสวน 1:50,000 ถึง 1:250,000 หาก
เปนแผนที่แสดงภูมิศาสตรของแตละประเทศ ควรใชมาตราสวน 1:250,000 ถึง 1:10,000,000 
และหากเปนแผนที่โลก ควรใชมาตราสวนไมนอยกวา 1:10,000,000 โดยในการเลือกมาตราสวน
นั้น ข้ึนกับจํานวนและความหนาแนนของขอมูลที่จะแสดงในแผนที่ ใหครอบคลุมในพื้นที่ที่จะแสดง 

Amick N., Corcoran and APH staff (1997 อางถึงใน http://www.aph.org/ 
edresearch/guides.html) ไดแนะนําแนวทางในการออกแบบสัญลักษณภาพนูน เชน เลือกแสดง
เฉพาะสัญลักษณที่สําคัญจําเปนเทานั้น, สัญลักษณควรเปนรูปรางที่งายที่คนตาบอดมีพื้นฐานใน
การเขาใจรูปรางนั้น, ควรแสดงในรูป 2 มิติ มากกวา 3 มิติ, ใชขอความชวยอธิบายแทนสัญลักษณ
ได, พยายามใช ลวดลาย (Texture) ใหนอยชนิดที่สุด, ถาจําเปนตองแสดงความแตกตางของ     
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ภูมิประเทศ ดิน น้ํา ใหใช ลวดลาย (Texture) แยกแยะ, สัญลักษณจุดและเสน มีระยะชองวาง ไม
นอยกวา 1/8” , ใชปาย ฉลาก ในการอธิบายสัญลักษณที่เหมือนหรือคลายกันในแผนที่นั้นๆ, ควร
วางตําแหนงของ ชื่อเร่ืองหรือหัวขอไวสวนบนของแผนที่, เครื่องหมายแสดงทิศควรอยูสวนบนของ
แผนที่ และใชเครื่องหมายลูกศร พรอมตัว N  และมาตราสวนควรมีคาคงที่ในแผนที่ชุดนั้นๆเปนตน 
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บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง การหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัสและการออก
แบบสัญลักษณที่เหมาะสมสําหรับแผนที่ภาพนูนของคนตาบอดนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) โดยวิธีทดลอง (Experimental Method) และวิธีการสัมภาษณ (Interview Method) 
กับคนตาบอด เพื่อหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัสและการออกแบบสัญลักษณที่เหมาะ
สมสําหรับแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดวิธีดําเนินการวิจัยไวดังนี้ 

 

3.1 ประชากร 

3.2 กลุมตัวอยาง 

3.3 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูล 

3.4 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

3.5 การผลิตสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ใชในการวิจัย 

3.6 การวิเคราะหขอมูล 

3.7 สถิติที่ใชในการวิจัย 

3.8 เกณฑเทียบระดับความคิดเห็น 

 

3.1 ประชากร 

ประชากรเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ คนตาบอดที่เปนคนไทยและอาศัย
อยูในประเทศไทย 
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3.2 กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยาง ใชวิธีสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยจํานวนกลุมตัว
อยางที่ผูวิจัยเลือกคือ 30 ตัวอยาง ที่มีคุณสมบัติครบถวนตามที่กําหนดในการวิจัย คือ เปนคนตา
บอด ไมเปนคนวิกลจริต เปนผูมีสติสัมปชัญญะ พูดคุยรูเร่ือง ไดรับการศึกษาบาง และเต็มใจใน
การใหสัมภาษณ 

 

3.3 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูล 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยและการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น ผูวิจัยไดกําหนด
เปนลําดับข้ันตอนดังนี้ 

3.3.1 รวบรวมขอมูลทุติยภูมิที่เกี่ยวของตามกรอบของงานวิจัยจากเอกสาร งาน
วิจัย บทคัดยอ บทความทางวิชาการ หนังสือ หนวยงานและสมาคม 

3.3.2 ปรึกษาผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และผูที่
คาดวาจะสามารถชวยเหลือและใหคําแนะนําในงานวิจัยนี้ได โดยผูเชี่ยวชาญมีรายนามดังนี้ 

คุณกิตติพงศ สุทธิ ผูอํานวยการสถาบันคนตาบอดแหงชาติ ใหคําปรึกษาดานคน
ตาบอด, งานวิจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวของ, แนวทางการทําวิจัย และอนุเคราะหเครื่องผลิตแผนที่ภาพนูนที่
ใชในการวิจัย 

อาจารยสุจิตรา  ติกวัฒนานนท โรงเรียนสอนคนตาบอด กรุงเทพมหานคร ใหคํา
ปรึกษาดานคนตาบอด, งานวิจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวของ, แนวทางการทําวิจัย และแผนที่ภาพนูนที่มีใช
งานในปจจุบัน 

อาจารยกมลวรรณ  อินอราม โปรแกรมการศึกษาพิเศษ คณะวิชาคุรุศาสตร 
สถาบันราชภัฏสวนดุสิต ใหคําปรึกษาดานคนตาบอด, งานวิจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวของ และแนวทางการ
ทําวิจัย 

คุณบันลือ  พงพัง กรรมการผูจัดการ บริษัทคอมมอนแอคเซสอินเตอรเนชั่นแนล 
จํากัด ใหคําปรึกษาดานคนตาบอด การใชเครื่องผลิตแผนที่ภาพนูน และการผลิตสัญลักษณแผนที่
ภาพนูนที่ใชในการวิจัย 
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อาจารย รัตติกรณ  จงวิศาล ภาควิชาจิตวิทยา คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย
เกษตรศาสตร ใหคําปรึกษาดานแนวทางการทําวิจัย แบบทดสอบและสัมภาษณคนตาบอด 

3.3.3 สรางเครื่องมือในการวิจัย สัญลักษณแผนที่ภาพนูนสําหรับทดสอบ และ
จัดทําแบบสัมภาษณ 

3.3.4 ทดลองเครื่องมือในการวิจัย และตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณของแบบ
สัมภาษณ และเพื่อหาความเปนไปไดในเครื่องมือวิจัยที่จะใชวิจัย โดยนําสัญลักษณแผนที่ภาพนูน
และแบบสัมภาษณไปทดสอบกับคนสายตาปกตกิอน ซึ่งใหปดตาขณะทดสอบ จํานวน 30 คน  

3.3.5 นําผลการทดลองที่ได ปรึกษาผูเชี่ยวชาญ พรอมทั้งปรับปรุงแกไขเครื่องมือ
ในการวิจัย ใหสมบูรณที่สุด 

3.3.6 จัดทําสัญลักษณแผนที่ภาพนูนในการวิจัยและจัดพิมพแบบสัมภาษณ
ฉบับสมบูรณ สําหรับการเก็บขอมูลปฐมภูมิ ที่ใชในการวิจัย 

3.3.7 นําเครื่องมือในการวิจัยไปทําการทดสอบกับกลุมตัวอยาง ตามขอบเขต
ของการวิจัยที่ไดกําหนดไว 

3.3.8 ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได 

 

3.4 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้จะใชวิธีทดลอง (Experimental Method) โดยให
คนตาบอดที่เปนกลุมตัวอยางใชมือสัมผัสสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ทําขึ้นเพื่อใชเปนแบบทดสอบ
ในการวิจัย และใชวิธีสัมภาษณ (Interview Method) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล โดยกําหนด
ประเด็นของแบบสัมภาษณไวดังนี้ 

3.4.1 ตอนที่ 1. ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูใหสัมภาษณ เปนการสัมภาษณ
แบบมีโครงสราง (Structured interview) โดยคําถามเปนแบบปลายปด (Closed-form) 

 

 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

42

3.4.2 ตอนที่ 2. การหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัส เปนการทดลองที่
ใชแผนที่ภาพนูนสําหรับคนตาบอด แลวตอบแบบสัมภาษณ ซึ่งใหเลือกคําตอบที่มีน้ําหนัก มาก-
นอย (Rating scale) 

3.4.3 ตอนที่ 3. สัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่เหมาะสม เปนการทดลองที่ใช
สัญลักษณแผนที่ภาพนูนสําหรับคนตาบอด แลวตอบแบบสัมภาษณ ซึ่งเปนการสัมภาษณแบบมี
โครงสราง (Structured interview) โดยคําถามเปนแบบปลายปด (Closed-form) 

3.4.4 ตอนที่ 4. แนวทางและขอเสนอแนะตอแผนที่ภาพนูน เปนการสัมภาษณ
แบบไมมีโครงสราง (Unstructured interview) โดยคําถามเปนแบบปลายเปด (Open-form) 

 การวิเคราะหคุณภาพของสัญลักษณแผนที่ภาพนูนและแบบสัมภาษณที่ใชในการ
วิจัยนี้ ใชการวิเคราะหความเชื่อมั่นโดยวิธี Equivalent – Form Method (ยุทธพงษ, 2543 : 146) 
โดยแบบทดสอบตองมีเนื้อหาเดียวกัน ความยากงายเทาเทียมกัน และมีอํานาจจําแนกเทาเทียม
กัน แลวนําเครื่องมือทั้ง 2 ชุดนี้ไปทดลองตัวอยางกลุมเดียวกัน แลวนําคะแนนที่ไดจากการวัด 2 
คร้ัง มาคํานวณสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ โดยใชสูตรของเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation) ดังนี้ 

      สูตร rxy   =                         N . ∑XY - ∑X . ∑Y 

                     [ N . ∑X2 – ( ∑X )2 ] [ N . ∑Y2 – ( ∑ Y)2 ] 

 เมื่อ rxy = สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 

  N = จํานวนตัวอยางในกลุมที่วัด 

  X = คะแนนที่ไดจากการวัดในครั้งที่ 1 

  Y = คะแนนที่ไดจากการวัดในครั้งที่ 2 

โดย  คา  rxy  อยูระหวาง 0.70 – 1.00 ถือวา แบบทดสอบมีความเชื่อถือไดสูง 

 คา  rxy  อยูระหวาง 0.30 – 0.69 ถือวา แบบทดสอบมีความเชื่อถือปานกลาง 

 คา  rxy  นอยกวา 0.30 ถือวา แบบทดสอบมีความเชื่อถือตํ่า 
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3.5 การผลิตสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ใชในการวิจัย 

ในการผลิตสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ใชในการวิจัยนั้น ผูวิจัยไดเลือกใช
สัญลักษณแผนที่ภาพนูนแบบ สเวล เปเปอร (Swell Paper) เพราะสะดวกตอการออกแบบและ
เปนวิธีการผลิตสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ทันสมัยที่สุดในปจจุบันของประเทศไทย ซึ่งใชกระดาษ
พิเศษที่มี ไมโครแคปซูลของแอลกอฮอลฝงอยูในผิวกระดาษ ทําปฏิกิริยากับหมึกที่พิมพลงบน
กระดาษ เมื่อไดรับความรอนโดยผานเครื่องใหความรอน ZY-FUSE จะระเบิดหรือแตกออก ซึ่งจะ
ทําใหผิวกระดาษนูนขึ้นมา 2 มิลลิเมตร โดยในการวิจัยมีขั้นตอนการผลิตดังนี้ 

3.5.1 ออกแบบสัญลักษณแผนที่ดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยผูวิจัยเลือกใช
ซอฟตแวร โปรแกรม Macromedia FreeHand 9 ในการออกแบบสัญลักษณแผนที่ โดยใหมีขนาด
กระดาษเทากับ 210 x 297 ม.ม. ซึ่งเปนขนาดของกระดาษ A4 และเทากับกระดาษที่ใชสําหรับทํา
สัญลักษณแผนที่ภาพนูนหรือ สเวล เปเปอร ที่ใชกับเครื่องผลิตแผนที่ภาพนูน ZY-FUSE 

3.5.2 พิมพสัญลักษณแผนที่ออกมาทางเครื่องพิมพ โดยเครื่องพิมพเปนระบบ
หมึกพน ใชหมึกสีดําเทานั้น และใชกระดาษขาวปกติกอน มีขนาดเทากับ 210 x 297 ม.ม. ซึ่งเปน
ขนาดของกระดาษ A4 

3.5.3 นํากระดาษที่ไดจากการพิมพนี้ ไปถายเอกสารลงใสกระดาษสําหรับผลิต
สัญลักษณแผนที่ภาพนูน หรือ สเวล เปเปอร 

3.5.4 นํากระดาษ สเวล เปเปอร นี้ ผานเขาเครื่องผลิตสัญลักษณแผนที่ภาพนูน 
ZY-FUSE ก็จะไดสัญลักษณแผนที่ภาพนูนออกมา โดยตําแหนงที่พิมพหมึกลงไปนั้น จะนูนขึ้นมา
จากผิวกระดาษ 2 มิลลิเมตร สวนตําแหนงที่ไมมีหมึกพิมพ ก็จะไมมีปฏิกิริยาหรือไมนูนขึ้นมา 

3.5.5 ตรวจสอบความถูกตองและความเรียบรอยของสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่
ได               

 
ภาพที่ 32 เครื่องผลิตสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ใชในงานวิจัย 
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สําหรับขนาดที่ใชกําหนดสัญลักษณแผนที่ในการออกแบบนั้น ผูวิจัยไดกําหนดไว 
ดังนี้ 

1. จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัส : ดานกวาง = ดานยาว = L 

 

 

 

2. จุดสามเหลี่ยมดานเทา : ความสูง = H 

 

 

 

3. จุดวงกลม : เสนผาศูนยกลาง = D 

 

 

 

4. เสนตรง : ความกวาง = T 

 

 

L

L

H

D

T 
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5. ระยะหางระหวางสัญลักษณ : ระยะหาง = P 

 

 

 

 

6. ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส 2 ทิศ ไดแก 0 องศา และ 45 องศา 

 

 

7. ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส 3 ทิศ ไดแก 0 องศา, 30 องศา และ 60 องศา 

 

 

8. ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส 4 ทิศ ไดแก 0 องศา, 22.5 องศา, 45 องศา และ 
67.5 องศา 

 

 

9. ส่ีเหลี่ยมผืนผา 4 ทิศ ไดแก 0 องศา, 45 องศา, 90 องศา และ 
135 องศา 

 

 

P 
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10. สี่เหลี่ยมผืนผา 6 ทิศ ไดแก 0 องศา, 30 องศา, 60 องศา, 90 
องศา, 120 องศา และ 150 องศา 

 

 

11. สี่เหลี่ยมผืนผา 8 ทิศ ไดแก 0 องศา, 22.5 องศา, 45 องศา, 67.5 
องศา, 90 องศา, 112.5 องศา, 135 องศา และ 157.5 องศา 

 

 

 สัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ใชในการทดสอบของ ตอนที่ 2 การหาคุณสมบัติการ
รับรูของตัวแปรเชิงสัมผัสนั้น มีจํานวนทั้งสิ้น 18 แผน โดยมีรายละเอียดในการออกแบบดังนี้  

(หมายเหตุ : ตําแหนงที่พิมพดวยหมึกสีดํานั้น มีลักษณะนูนขึ้นมาจากพื้นผิวกระดาษ 2 ม.ม.) 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 1 Position : Point  Symbol  

ประกอบไปดวย จุดวงกลม ที่มีขนาดเสนผาศูนยกลางเทากับ 12.0 ม.ม. จํานวนทั้งหมด 23 ชิ้น 

 

 
ภาพที่ 33 สัญลักษณแผนที่ ที่ 1 Position : Point  Symbol 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 2 Form : Point  Symbol 

ประกอบไปดวย จุดวงกลม ที่มีขนาดเสนผาศูนยกลางเทากับ 12.0 ม.ม. จํานวนทั้งหมด 8 ชิ้น, จุด
ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส มีดานกวางและยาวเทากับ 10.6 ม.ม. จํานวนทั้งหมด 7 ชิ้น และจุดสามเหลี่ยม
ดานเทามีความสูงเทากับ 14.0 ม.ม. จํานวนทั้งหมด 8 ชิ้น 

 
ภาพที่ 34 สัญลักษณแผนที่ ที่ 2 Form : Point  Symbol 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 3 Orientation : Point  Symbol 

ประกอบไปดวย จุดสี่เหลี่ยมผืนผา ขนาดกวาง 4.0 ม.ม. ยาว 16.0 ม.ม. โดยวางตัวในทิศทาง 0 
องศา ทั้งหมด 7 ชิ้น, ทิศทาง 45 องศา ทั้งหมด 8 ชิ้น และทิศทาง 90 องศา ทั้งหมด 8 ชิ้น 

 
ภาพที่ 35 สัญลักษณแผนที่ ที่ 3 Orientation : Point  Symbol 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 4 Texture : Point  Symbol 

ประกอบไปดวย จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัส ขนาดกวางและยาวเทากับ 20.0 ม.ม. มีอัตราสวนขาวตอดํา
เปน 1 : 1 โดยภายเปนพื้นผิว 2 แถบ, 3 แถบ และ 4 แถบ จํานวนชนิดละ 5 ชิ้น 

 
ภาพที่ 36 สัญลักษณแผนที่ ที่ 4 Texture : Point  Symbol 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 5 Value : Point  Symbol 

ประกอบไปดวย จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัส ขนาดกวางและยาวเทากับ 20.0 ม.ม. โดยมีอัตราสวนขาวตอ
ดําเปน 7 : 9 , อัตราสวนขาวตอดําเปน 3 : 1 และอัตราสวนขาวตอดําเปน 15 : 1 จํานวนชนิดละ 5 
ชิ้น 

 
ภาพที่ 37 สัญลักษณแผนที่ ที่ 5 Value : Point  Symbol 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 6 Size : Point  Symbol 

ประกอบไปดวย จุดวงกลม ที่มีขนาดเสนผาศูนยกลางเทากับ 6.0 ม.ม. จํานวนทั้งหมด 8 ชิ้น, มี
ขนาดเสนผาศูนยกลางเทากับ 12.0 ม.ม. จํานวนทั้งหมด 8 ชิ้น และมีขนาดเสนผาศูนยกลางเทา
กับ 24.0 ม.ม. จํานวนทั้งหมด 7 ชิ้น 

 
ภาพที่ 38 สัญลักษณแผนที่ ที่ 6 Size : Point  Symbol 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 7 Position : Line  Symbol 

ประกอบไปดวย เสนทาง ที่มีความกวางเทากับ 5.0 ม.ม. จํานวน 3 เสนทาง 

 
ภาพที่ 39 สัญลักษณแผนที่ ที่ 7 Position : Line  Symbol 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 8 Form : Line  Symbol 

ประกอบไปดวย เสนที่เกิดจาก จุดวงกลมขนาดเสนผาศูนยกลาง 12.0 ม.ม. เรียงตอกันเปนเสน
ทาง, เสนที่เกิดจาก จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัส มีดานกวางและยาวเทากับ 11.0 ม.ม. เรียงตอกันเปนเสน
ทาง และเสนที่เกิดจากจุดสามเหลี่ยมดานเทามีความสูงเทากับ 14.0 ม.ม. เรียงตอกันเปนเสนทาง 

 
ภาพที่ 40 สัญลักษณแผนที่ ที่ 8 Form : Line  Symbol 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 9 Orientation : Line  Symbol 

ประกอบไปดวย เสนทางที่มีความกวาง เทากับ 15.0 ม.ม. โดยภายในเปนแถบเสนกวาง 2.0 ม.ม. 
มีทิศทางการวางตัวที่ 0 องศา, 45 องศา และ 90 องศา จํานวนชนิดละ 1 เสนทาง 

 
ภาพที่ 41 สัญลักษณแผนที่ ที่ 9 Orientation : Line  Symbol 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 10 Texture : Line  Symbol 

ประกอบไปดวย เสนทางที่มีความกวาง เทากับ 15.0 ม.ม. มีอัตราสวนขาวตอดําเปน 1 : 1 โดย
ภายในเปนแถบกวาง 2.5 ม.ม. , แถบกวาง 5.0 ม.ม. และแถบกวาง 10.0 ม.ม. จํานวนชนิดละ 1 
เสนทาง 

 
ภาพที่ 42 สัญลักษณแผนที่ ที่ 10 Texture : Line  Symbol 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 11 Value : Line  Symbol 

ประกอบไปดวย เสนทางที่มีความกวาง เทากับ 15.0 ม.ม. โดยมีอัตราสวนขาวตอดําเปน 7 : 9 , 
อัตราสวนขาวตอดําเปน 3 : 1 และอัตราสวนขาวตอดําเปน 15 : 1 จํานวนชนิดละ 1 เสนทาง 

 
ภาพที่ 43 สัญลักษณแผนที่ ที่ 11 Value : Line  Symbol 



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

52

สัญลักษณแผนที่ ที่ 12 Size : Line  Symbol  

ประกอบไปดวย เสนทาง ที่มีความกวางเทากับ 4.0 ม.ม. , 8.0 ม.ม. และ 16.0 ม.ม. จํานวนชนิด
ละ 1 เสนทาง 

 
ภาพที่ 44 สัญลักษณแผนที่ ที่ 12 Size : Line  Symbol 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 13 Position : Area  Symbol 

ประกอบไปดวย พื้นที่ที่แบงเปน 11 สวน โดยทุกสวนมีพื้นผิวที่มีอัตราสวนขาวตอดําเปน 15 : 1 

 
ภาพที่ 45 สัญลักษณแผนที่ ที่ 13 Position : Area  Symbol 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 14 Form : Area  Symbol 

ประกอบไปดวย พื้นที่ที่พื้นผิวภายในเปนจุดวงกลมเสนผาศูนยกลางเทากับ 10.0 ม.ม. จํานวน 3 
พื้นที่, พื้นที่ที่พื้นผิวภายในเปนจุดสี่เหลี่ยมจัตุรัสมีดานกวางและยาวเทากับ 9.0 ม.ม. จํานวน 4 
พื้นที่ และพื้นที่ที่พื้นผิวภายในเปนจุดสามเหลี่ยมที่มีความสูง 10.0 ม.ม. จํานวน 4 พื้นที่ 

 
ภาพที่ 46 สัญลักษณแผนที่ ที่ 14 Form : Area  Symbol 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 15 Orientation : Area  Symbol 

ประกอบไปดวย พื้นที่ที่พื้นผิวภายในเปนเสนตรงกวาง 1.5 ม.ม. เรียงหางกัน 3.5 ม.ม. วางตัวใน
ทิศทาง 0 องศา จํานวน 4 พื้นที่, ทิศทาง 45 องศา จํานวน 3 พื้นที่ และทิศทาง 90 องศา จํานวน 4 
พื้นที่ 

 
ภาพที่ 47 สัญลักษณแผนที่ ที่ 15 Orientation : Area  Symbol 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 16 Texture : Area  Symbol 

ประกอบไปดวย พื้นที่ที่มีพื้นผิวอัตราสวนขาวตอดําเปน 1 : 1 โดยพื้นผิวภายในแบงเปนเสนตรง
กวาง 1.25 ม.ม. จํานวน 3 พื้นที่, เปนเสนตรงกวาง 2.5 ม.ม. จํานวน 4 พื้นที่ และเปนเสนตรงกวาง 
5.0 ม.ม. จํานวน 4 พื้นที่ 

 
ภาพที่ 48 สัญลักษณแผนที่ ที่ 16 Texture : Area  Symbol 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 17 Value : Area  Symbol 

ประกอบไปดวย พื้นที่ที่มีพื้นผิวอัตราสวนขาวตอดําเปน 7 : 9 จํานวน 3 พื้นที่, อัตราสวนขาวตอดํา
เปน 3 : 1 จํานวน 3 พื้นที่ และอัตราสวนขาวตอดําเปน 15: 1 จํานวน 3 พื้นที่ 

 
ภาพที่ 49 สัญลักษณแผนที่ ที่ 17 Value : Area  Symbol 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 18 Size : Area  Symbol 

ประกอบไปดวย พื้นที่ที่มีพื้นผิวภายในเปนจุดวงกลมขนาดเสนผาศูนยกลาง 3.0 ม.ม. จํานวน 3 
พื้นที่, จุดวงกลมขนาดเสนผาศูนยกลาง 6.0 ม.ม. จํานวน 4 พื้นที่ และจุดวงกลมขนาดเสนผาศูนย
กลาง 12.0 ม.ม. จํานวน 3 พื้นที่ 

 
ภาพที่ 50 สัญลักษณแผนที่ ที่ 18 Size : Area  Symbol 
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สวนสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ใชในการทดสอบของ ตอนที่ 3 สัญลักษณแผนที่
ภาพนูนที่เหมาะสมนั้น มีจํานวนทั้งสิ้น 11 แผน โดยมีรายละเอียดในการออกแบบดังนี้ 

(หมายเหตุ : ตําแหนงที่พิมพดวยหมึกสีดํานั้น มีลักษณะนูนขึ้นมาจากพื้นผิวกระดาษ 2 ม.ม.) 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 19 จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัส 

ประกอบไปดวย จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัสที่เร่ิมตนจากจุดแรก มีดานกวางและยาวเทากับ 0.5 ม.ม. โดย
จุดตอไปจะเพิ่มขนาดขึ้นดานละ 0.5 ม.ม. จากจุดเดิม เรียงเปนลําดับจนถึงจุดสี่เหลี่ยมจัตุรัสจุด
สุดทายที่มีดานกวางและยาวเทากับ 12.0 ม.ม. รวมเปนจํานวนทั้งสิ้น 24 ชิ้น 

 
ภาพที่ 51 สัญลักษณแผนที่ ที่ 19 จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัส 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 20 จุดสามเหลี่ยมดานเทา 

ประกอบไปดวย จุดสามเหลี่ยมดานเทาที่เร่ิมตนจากจุดแรก มีความสูงเทากับ 0.75 ม.ม. โดยจุด
ตอไปจะเพิ่มขนาดความสูงขึ้น 0.75 ม.ม. จากจุดเดิม เรียงเปนลําดับจนถึงจุดสามเหลี่ยมดานเทา
จุดสุดทายที่มีความสูงเทากับ 18.0 ม.ม. รวมเปนจํานวนทั้งสิ้น 24 ชิ้น 

 
ภาพที่ 52 สัญลักษณแผนที่ ที่ 20 จุดสามเหลี่ยมดานเทา 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 21 จุดวงกลม 

ประกอบไปดวย จุดวงกลมที่เร่ิมตนจากจุดแรก มีเสนผาศูนยกลางเทากับ 0.5 ม.ม. โดยจุดตอไป
จะเพิ่มขนาดเสนผาศูนยกลางขึ้น 0.5 ม.ม. จากจุดเดิม เรียงเปนลําดับจนถึงจุดวงกลมจุดสุดทายที่
มีขนาดเสนผาศูนยกลางเทากับ 12.0 ม.ม. รวมเปนจํานวนทั้งสิ้น 24 ชิ้น 

 
ภาพที่ 53 สัญลักษณแผนที่ ที่ 21 จุดวงกลม 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 22 เสนตรง 

ประกอบไปดวย เสนตรงยาว 80.0 ม.ม.ที่เร่ิมตนจากความกวางเทากับ 0.2 ม.ม. โดยเสนตอไปจะ
เพิ่มขนาดความกวางขึ้น 0.2 ม.ม. จากเสนเดิม เรียงเปนลําดับจนถึงเสนสุดทายที่มีความกวางเทา
กับ 3.6 ม.ม. รวมเปนจํานวนทั้งสิ้น 18 เสน 

 
ภาพที่ 54 สัญลักษณแผนที่ ที่ 22 เสนตรง 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 23 ระยะหางระหวางสัญลักษณ 

ประกอบไปดวย ส่ีเหลี่ยมผืนผากวาง 10.0 ม.ม. ยาว 55.0 ม.ม. 2 รูป วางหางกันเปนคูมีระยะหาง
ที่เร่ิมตนจากระยะหางเทากับ 0.4 ม.ม. โดยระยะหางระหวางสี่เหลี่ยมผืนผานี้จะเพิ่มข้ึน 0.2 ม.ม. 
จาก ระยะหางเดิม เรียงเปนลําดับจนถึงคูสุดทายที่มีระยะหางเทากับ 3.2 ม.ม. รวมเปนจํานวนทั้ง
สิ้น 15 ระยะความหาง 

 
ภาพที่ 55 สัญลักษณแผนที่ ที่ 23 ระยะหางระหวางสัญลักษณ 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 24 ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส 2 ทิศทาง 

ประกอบไปดวย จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัสขนาดกวางและยาวเทากับ 12.0 ม.ม. แบงเปนกลุมที่หนึ่งวางตัว
ในทิศทาง 0 องศา จํานวน 11 ชิ้น และกลุมที่สองวางตัวในทิศทาง 45 องศา จํานวน 9 ชิ้น 

 
ภาพที่ 56 สัญลักษณแผนที่ ที่ 24 ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส 2 ทิศทาง 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 25 สี่เหลี่ยมจัตุรัส 3 ทิศทาง 

ประกอบไปดวย จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัสขนาดกวางและยาวเทากับ 12.0 ม.ม. แบงเปนกลุมที่หนึ่งวางตัว
ในทิศทาง 0 องศา จํานวน 7 ชิ้น, กลุมที่สองวางตัวในทิศทาง 30 องศา จํานวน 6 ชิ้น และกลุมที่
สามวางตัวในทิศทาง 60 องศา จํานวน 7 ชิ้น 

 
ภาพที่ 57 สัญลักษณแผนที่ ที่ 25 ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส 3 ทิศทาง 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 26 ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส 4 ทิศทาง 

ประกอบไปดวย จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัสขนาดกวางและยาวเทากับ 12.0 ม.ม. แบงเปนกลุมที่หนึ่งวางตัว
ในทิศทาง 0 องศา จํานวน 5 ชิ้น, กลุมที่สองวางตัวในทิศทาง 22.5 องศา จํานวน 5 ชิ้น, กลุมที่
สามวางตัวในทิศทาง 45 องศา จํานวน 5 ชิ้น และกลุมที่สี่วางตัวในทิศทาง 67.5 องศา จํานวน 5 
ชิ้น 

 
ภาพที่ 58 สัญลักษณแผนที่ ที่ 26 ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส 4 ทิศทาง 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 27 สี่เหลี่ยมผืนผา 4 ทิศทาง 

ประกอบไปดวย จุดสี่เหลี่ยมผืนผาขนาดกวาง 4.0 ม.ม. ยาว 16.0 ม.ม. แบงเปนกลุมที่หนึ่งวางตัว
ในทิศทาง 0 องศา จํานวน 7 ชิ้น, กลุมที่สองวางตัวในทิศทาง 45 องศา จํานวน 7 ชิ้น, กลุมที่สาม
วางตัวในทิศทาง 90 องศา จํานวน 6 ชิ้น และกลุมที่ส่ีวางตัวในทิศทาง 135 องศา จํานวน 6 ชิ้น 
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ภาพที่ 59 สัญลักษณแผนที่ ที่ 27 ส่ีเหลี่ยมผืนผา 4 ทิศทาง 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 28 สี่เหลี่ยมผืนผา 6 ทิศทาง 

ประกอบไปดวย จุดสี่เหลี่ยมผืนผาขนาดกวาง 4.0 ม.ม. ยาว 16.0 ม.ม. แบงเปนกลุมที่หนึ่งวางตัว
ในทิศทาง 0 องศา จํานวน 5 ชิ้น, กลุมที่สองวางตัวในทิศทาง 30 องศา จํานวน 4 ชิ้น, กลุมที่สาม
วางตัวในทิศทาง 60 องศา จํานวน 5 ชิ้น, กลุมที่สี่วางตัวในทิศทาง 90 องศา จํานวน 5 ชิ้น, กลุมที่
หาวางตัวในทิศทาง 120 องศา จํานวน 4 ชิ้น และกลุมที่หกวางตัวในทิศทาง 150 องศา จํานวน 5 
ชิ้น 

 
ภาพที่ 60 สัญลักษณแผนที่ ที่ 28 ส่ีเหลี่ยมผืนผา 6 ทิศทาง 
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สัญลักษณแผนที่ ที่ 29 ส่ีเหลี่ยมผืนผา 8 ทิศทาง 

ประกอบไปดวย จุดสี่เหลี่ยมผืนผาขนาดกวาง 4.0 ม.ม. ยาว 16.0 ม.ม. แบงเปนกลุมที่หนึ่งวางตัว
ในทิศทาง 0 องศา จํานวน 4 ชิ้น, กลุมที่สองวางตัวในทิศทาง 22.5 องศา จํานวน 4 ชิ้น, กลุมที่
สามวางตัวในทิศทาง 45 องศา จํานวน 4 ชิ้น, กลุมที่สี่วางตัวในทิศทาง 67.5 องศา จํานวน 4 ชิ้น, 
กลุมที่หาวางตัวในทิศทาง 90 องศา จํานวน 4 ชิ้น, กลุมที่หกวางตัวในทิศทาง 112.5 องศา จํานวน 
4 ชิ้น, กลุมที่เจ็ดวางตัวในทิศทาง 135 องศา จํานวน 4 ชิ้น และกลุมที่แปดวางตัวในทิศทาง 157.5 
องศา จํานวน 4 ชิ้น 

 
ภาพที่ 61 สัญลักษณแผนที่ ที่ 29 ส่ีเหลี่ยมผืนผา 8 ทิศทาง 
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3.6 การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยไดแบงขั้นตอนยอยในการวิเคราะหดังนี้ 

3.6.1 การตรวจสอบขอมูล เพื่อตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล หากมีสวนใด
ขาดหายไปจะไดมีการติดตามแกไขขอบกพรองที่เกิดขึ้น และเพื่อตรวจสอบความเปนไปไดของขอ
มูล หากมีขอมูลใดผิดพลาดจากความเปนจริงจะไดมีการตัดขอมูลนั้นทิ้ง เพราะเปนขอมูลที่ไมมี
ประโยชน 

3.6.2 การจัดทําขอมูล เนื่องจากผูวิจัยใชเครื่องคอมพิวเตอรในการวิเคราะหขอ
มูล การจัดทําขอมูลคือการนําขอมูลที่ไดมาจัดเตรียมในลักษณะที่พรอมจะปอนเขาสูเครื่อง
คอมพิวเตอร เพื่อวิเคราะหขอมูล 

3.6.3 การวิเคราะหขอมูล นําเสนอในรูปของแผนภูมิและตารางประกอบความ
เรียง 

 

3.7 สถิติที่ใชในการวิจัย 

สถิติที่ใชในการวิจัยคือ ความถี่, คารอยละ, คาเฉลี่ยเลขคณิต, คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และฐานนิยม 

 

สูตร 

 คารอยละ  = ( X / ∑X ) . 100 

 คาเฉลี่ยเลขคณิต, x =  ∑X / N 

 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน, S.D. =      [ ∑ ( Xi – x )2 ] / N 

 ฐานนิยม Mode = คาของขอมูลตัวหนึ่ง ซึ่งเปนขอมูลที่มี
ความถี่สูงสุด ในกลุมของขอมูลทั้งชุดนั้น 
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3.8 เกณฑเทียบระดับความคิดเห็น 

ในการหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัสนั้น แบบสัมภาษณจะอยูในรูป
ของมาตราสวนการประมาณคา (Rating Scale) โดยใชวิธีของ Likert ที่ไดแบงมาตราสวนของการ
ตีความหมาย ออกเปน 5 ชวง (ยุทธพงษ, 2543 : 108) โดยมีคาระดับคะแนนดังนี้ 

5 หมายความวา ระดับความคิดเห็น เห็นดวยอยางยิ่ง หรือ ทานรู
สึกวาเห็นดวยอยางยิ่งกับขอความนั้นๆ 

4 หมายความวา ระดับความคิดเห็น เห็นดวย หรือ ทานรูสึกวาเห็น
ดวยกับขอความนั้นๆ เปนสวนใหญ 

3 หมายความวา ระดับความคิดเห็น ยังตัดสินใจไมได หรือ ทานรู
สึกวายังตัดสินใจไมไดวาจะเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับขอความนั้นๆ 

2 หมายความวา ระดับความคิดเห็น ไมเห็นดวย หรือ ทานรูสึกวา
ไมเห็นดวยกับขอความนั้นๆ เปนสวนใหญ 

1 หมายความวา ระดับความคิดเห็น ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หรือ ทาน
รูสึกวาไมเห็นดวยอยางยิ่งกับขอความนั้นๆ 

และในการวิเคราะหผลนั้นมีเกณฑเทียบระดับความคิดเห็นดังนี้ 

ประคอง  กรรณสูต (2528 : 70) ไดแนะนําไววา 

4.50 – 5.00  แปลผล   มีความเห็นในระดับ เห็นดวยอยางยิ่ง 

3.50 – 4.49 แปลผล   มีความเห็นในระดับ เห็นดวย 

2.50 – 3.49 แปลผล   มีความเห็นในระดับ ยังตัดสินใจไมได 

1.50 – 2.49 แปลผล   มีความเห็นในระดับ ไมเห็นดวย 

1.00 – 1.49 แปลผล   มีความเห็นในระดับ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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และผูวิจัยไดระบุระดับเทียบเปนเกณฑของการใชงานในตารางแสดงความ
สัมพันธระหวางตัวแปรของการสัมผัสกับการรับรูความเขาใจ ไวเปนดังนี้ 

 

เห็นดวยอยางยิ่ง แปลวา   ดีมาก (very good) =  ++ 

เห็นดวย  แปลวา   ดี (good) =  + 

ยังตัดสินใจไมได แปลวา   ปานกลาง (moderate) =  O 

ไมเห็นดวย  แปลวา   ไมดี (bad) =  - 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง แปลวา   ไมดีอยางมาก (very bad) =  - - 
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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

4.1 ผลการวิเคราะห 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัส
และการออกแบบสัญลักษณที่เหมาะสมสําหรับแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด โดยใชแบบ
สัมภาษณเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน ซึ่งรายละเอียดผลการวิจัยสามารถนําเสนอ
เปนลําดับหัวขอไดดังนี้ 

4.1.1 ตอนที่ 1 สถานภาพของผูใหสัมภาษณ 

คนตาบอดกลุมตัวอยางในการศึกษา จํานวน 30 คน เปนเพศชาย รอยละ 70 
และเพศหญิง รอยละ 30 โดย กลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 15 - 19 ป, 20 - 24 ป, 25 - 29 ป และ 
30 - 34 ป มีจํานวนเทากัน คือรอยละ 16.67 รองลงมา รอยละ 13.33 มีอายุระหวาง 35 - 39 ป ซึ่ง
คาเฉลี่ยเลขคณิตอายุของกลุมตัวอยางนี้ เทากับ 27 ป 

สวนใหญมีวุฒิการศึกษาสูงสุด คือ ประถมศึกษา รอยละ 56.67 รองลงมาคือ 
มัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 26.67 

สวนการมองเห็นนั้น ทุกคนที่ถูกเจาะจงใหเปนกลุมตัวอยาง ตองเปนคนตาบอด
สนิท  (Blindness) ซึ่งสวนใหญนั้น มีประวัติการมองเห็นที่ไมไดพิการมาแตกําเนิด รอยละ 93.33 
และที่พิการแตกําเนิด รอยละ 6.67 ซึ่งคนตาบอดที่เปนกลุมตัวอยางนี้ สามารถอานและเขียน
อักษรเบรลลไดทั้งหมดทุกคน รายละเอียด ดังตารางที่ 4 นี้ 
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ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะห สถานภาพของผูใหสัมภาษณ
จํานวน (คน)

  เพศ
ชาย 21 70.00
หญิง 9 30.00

  อายุ
ตํ่ากวา 10 ป 0 0.00
10 – 14 ป 3 10.00
15 – 19 ป 5 16.67
20 – 24 ป 5 16.67
25 – 29 ป 5 16.67
30 – 34 ป 5 16.67
35 – 39 ป 4 13.33
40 – 44 ป 2 6.67
45 – 49 ป 0 0.00
50 – 54 ป 1 3.33
55 – 60 ป 0 0.00
60 ป ขึ้นไป 0 0.00

  วุฒิการศึกษาสูงสุด
ไมไดรับการศึกษา 0 0.00
ประถมศึกษา 17 56.67
มัธยมศึกษาตอนตน 8 26.67
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 5 16.67
อนุปริญญาหรือเทียบเทา 0 0.00
ปริญญาตรีหรือสูงกวา 0 0.00
อ่ืนๆ 0 0.00

สถานภาพ รอยละ
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ตารางท่ี 4  ผลการวิเคราะห สถานภาพของผูใหสัมภาษณ (ตอ)
จํานวน (คน)

  การมองเห็น
บอดสนิท 30 100.00
มองเห็นไดเลือนลาง 0 0.00
อ่ืนๆ 0 0.00

  ประวัติการมองเห็น
พิการแตกําเนิด 2 6.67
ไมไดพิการแตกําเนิด 28 93.33

  การอานและเขียนอักษรเบรลล
ได 30 100.00
ไมได 0 0.00

สถานภาพ รอยละ

 
 

4.1.2 ตอนที่ 2 การหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัส 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน โดยเก็บขอมูล 2 คร้ัง ตอ 1 
คน เพื่อใชสําหรับการวิเคราะหคุณภาพของสัญลักษณแผนที่ภาพนูนและแบบสัมภาษณที่ใชใน
การวิจัยนี้ จึงทําใหไดจํานวนขอมูลทั้งหมดเปน 60 ชุด ไดรายละเอียด ดังแผนภูมิตอไปนี้ 
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แผนภูมิที่ 1 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 1 Position : Point  Symbol 

43.33
50.00

6.67
0.00 0.00

46.67
53.33

0.00 0.00 0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 2 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 1 Position : Point  Symbol 

0.00
6.67

20.00

40.00
33.33

0.00
6.67

13.33

43.33
36.67

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 4.42
S.D. = 0.56
rxy    = 0.76

n      = 60 
X     = 1.95
S.D. = 0.88
rxy    = 0.81

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 3 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 1 Position : Point  Symbol 

0.00 0.00 0.00

36.67

63.33

0.00 0.00
6.67

43.33
50.00

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 4 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 1 Position : Point  Symbol 

0.00 0.00 0.00

33.33

66.67

0.00 0.00 0.00

43.33

56.67

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 1.47 
S.D. = 0.56 
rxy    = 0.65 

n      = 60 
X     = 1.38
S.D. = 0.49
rxy    = 0.52

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 5 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 2 Form : Point  Symbol 

10.00

26.67

50.00

10.00
3.33

16.67

33.33 30.00

16.67

3.33

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 6 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 2 Form : Point  Symbol 

63.33

30.00

6.67
0.00 0.00

60.00

36.67

3.33 0.00 0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 3.37
S.D. = 0.98
rxy    = 0.81

n      = 60 
X     = 4.57
S.D. = 0.59
rxy    = 0.72

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 7 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 2 Form : Point  Symbol 

3.33

16.67

33.33

23.33 23.33

3.33

13.33

26.67

40.00

16.67

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 8 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 2 Form : Point  Symbol 

0.00 0.00

40.00
46.67

13.33

0.00 0.00

46.67
40.00

13.33

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 2.5 
S.D. = 1.07
rxy    = 0.74

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

n      = 60 
X     = 2.3 
S.D. = 0.69
rxy    = 0.58

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 9 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 3 Orientation : Point  Symbol 

40.00 40.00

20.00

0.00 0.00

30.00

60.00

10.00

0.00 0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 10 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 3 Orientation : Point  Symbol 

43.33
36.67

20.00

0.00 0.00

36.67

60.00

3.33 0.00 0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 4.20
S.D. = 0.68
rxy    = 0.73

n      = 60 
X     = 4.28
S.D. = 0.66
rxy    = 0.79

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 11 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 3 Orientation : Point  Symbol 

0.00 0.00 0.00

40.00

60.00

0.00 0.00 3.33

50.00 46.67

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 12 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 3 Orientation : Point  Symbol 

0.00 0.00
6.67

30.00

63.33

0.00 0.00 3.33

46.67 50.00

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 1.48 
S.D. = 0.53 
rxy    = 0.76 

n      = 60 
X     = 1.48
S.D. = 0.59
rxy    = 0.68

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 13 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 4 Texture : Point  Symbol 

3.33

23.33 26.67
33.33

13.3316.67

26.67

16.67
23.33

16.67

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 14 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 4 Texture : Point  Symbol 

36.67

56.67

6.67
0.00 0.00

36.67

53.33

10.00

0.00 0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 2.87
S.D. = 1.23
rxy    = 0.84

n      = 60 
X     = 4.28
S.D. = 0.61
rxy    = 0.78

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

78

แผนภูมิที่ 15 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 4 Texture : Point  Symbol 

3.33

16.67
23.33

30.00 26.67

10.00
16.67 16.67

26.67 30.00

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 16 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 4 Texture : Point  Symbol 

0.00 0.00

40.00

30.00 30.00

0.00 0.00

50.00

26.67 23.33

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 2.45 
S.D. = 1.24 
rxy    = 0.79 

n      = 60 
X     = 2.18
S.D. = 0.83
rxy    = 0.70

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 17 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 5 Value : Point  Symbol 

0.00
6.67

13.33

43.33
36.67

0.00

10.00 10.00

40.00 40.00

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 18 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 5 Value : Point  Symbol 

40.00

50.00

10.00

0.00 0.00

43.33

53.33

3.33 0.00 0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 1.90
S.D. = 0.91
rxy    = 0.84

n      = 60 
X     = 4.35
S.D. = 0.60
rxy    = 0.79

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 19 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 5 Value : Point  Symbol 

30.00

43.33

13.33 10.00
3.33

43.33
36.67

6.67 10.00
3.33

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 20 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 5 Value : Point  Symbol 

6.67
13.33

40.00

26.67

13.3310.00

23.33
30.00

23.33

13.33

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 3.67 
S.D. = 1.08 
rxy    = 0.87 

n      = 60 
X     = 2.83
S.D. = 1.13
rxy    = 0.84

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 21 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 6 Size : Point  Symbol 

0.00 0.00

10.00

50.00

40.00

0.00 0.00 0.00

53.33
46.67

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 22 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 6 Size : Point  Symbol 

40.00

53.33

6.67
0.00 0.00

40.00

56.67

3.33 0.00 0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 1.62
S.D. = 0.58
rxy    = 0.71

n      = 60 
X     = 4.35
S.D. = 0.57
rxy    = 0.75

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 23 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 6 Size: Point  Symbol 

30.00

56.67

13.33

0.00 0.00

30.00

56.67

13.33

0.00 0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 24 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 6 Size : Point  Symbol 

26.67
33.33

26.67

13.33

0.00

23.33

43.33

20.00

10.00
3.33

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 4.17 
S.D. = 0.64 
rxy    = 0.75 

n      = 60 
X     = 3.73
S.D. = 1.01
rxy    = 0.77

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 25 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 7 Position : Line  Symbol 

36.67

53.33

10.00

0.00 0.00

40.00

56.67

3.33 0.00 0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 26 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 7 Position : Line  Symbol 

0.00 0.00

16.67

46.67

36.67

0.00 0.00
6.67

53.33

40.00

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 4.32
S.D. = 0.59
rxy    = 0.59

n      = 60 
X     = 1.73
S.D. = 0.65
rxy    = 0.72

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 27 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 7 Position : Line  Symbol 

0.00 0.00 0.00

53.33
46.67

0.00 0.00 0.00

56.67

43.33

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 28 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 7 Position : Line  Symbol 

0.00 0.00 0.00

50.00 50.00

0.00 0.00 0.00

50.00 50.00

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 1.55 
S.D. = 0.50 
rxy    = 0.80 

n      = 60 
X     = 1.50
S.D. = 0.50
rxy    = 0.73

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 29 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 8 Form : Line  Symbol 

6.67

26.67 30.00 30.00

6.6710.00

30.00

20.00

30.00

10.00

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 30 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 8 Form : Line  Symbol 

43.33

26.67
20.00

10.00

0.00

40.00 40.00

13.33
6.67

0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 2.98
S.D. = 1.12
rxy    = 0.89

n      = 60 
X     = 4.08
S.D. = 0.95
rxy    = 0.81

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

86

แผนภูมิที่ 31 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 8 Form : Line  Symbol 

3.33

26.67

13.33

33.33

23.33

6.67

23.33

13.33

40.00

16.67

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 32 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 8 Form : Line  Symbol 

0.00 0.00

26.67

46.67

26.67

0.00
6.67

16.67

46.67

30.00

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 2.58 
S.D. = 1.20 
rxy    = 0.92 

n      = 60 
X     = 2.00
S.D. = 0.80
rxy    = 0.75

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 33 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 9 Orientation : Line  Symbol 
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แผนภูมิที่ 34 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 9 Orientation : Line  Symbol 
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n      = 60 
X     = 4.30
S.D. = 0.64
rxy    = 0.60

n      = 60 
X     = 4.38
S.D. = 0.61
rxy    = 0.78

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

88

แผนภูมิที่ 35 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 9 Orientation : Line  Symbol 
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แผนภูมิที่ 36 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 9 Orientation : Line  Symbol 
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n      = 60 
X     = 1.73 
S.D. = 0.73 
rxy    = 0.88 

n      = 60 
X     = 1.58
S.D. = 0.59
rxy    = 0.58

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

89

แผนภูมิที่ 37 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 10 Texture : Line  Symbol 
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แผนภูมิที่ 38 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 10 Texture : Line  Symbol 

36.67 40.00

23.33

0.00 0.00

36.67

50.00

13.33

0.00 0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 2.40
S.D. = 1.25
rxy    = 0.92

n      = 60 
X     = 4.18
S.D. = 0.72
rxy    = 0.79

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

90

แผนภูมิที่ 39 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 10 Texture : Line  Symbol 
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แผนภูมิที่ 40 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 10 Texture : Line  Symbol 

16.67

33.33

16.67

26.67

6.67
13.33

30.00
23.33

16.67 16.67

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 3.45 
S.D. = 1.35 
rxy    = 0.91 

n      = 60 
X     = 3.17
S.D. = 1.25
rxy    = 0.87

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

91

แผนภูมิที่ 41 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 11 Value : Line  Symbol 
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แผนภูมิที่ 42 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 11 Value : Line  Symbol 
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n      = 60 
X     = 1.63
S.D. = 0.60
rxy    = 0.78

n      = 60 
X     = 4.53
S.D. = 0.59
rxy    = 0.72

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

92

แผนภูมิที่ 43 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 11 Value : Line  Symbol 
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แผนภูมิที่ 44 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 11 Value : Line  Symbol 
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n      = 60 
X     = 4.10 
S.D. = 0.89 
rxy    = 0.76 

n      = 60 
X     = 3.12
S.D. = 1.10
rxy    = 0.90

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

93

แผนภูมิที่ 45 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 12 Size : Line  Symbol 
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แผนภูมิที่ 46 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 12 Size : Line  Symbol 
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n      = 60 
X     = 1.67
S.D. = 0.70
rxy    = 0.77

n      = 60 
X     = 4.30
S.D. = 0.69
rxy    = 0.87

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

94

แผนภูมิที่ 47 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 12 Size : Line  Symbol 
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แผนภูมิที่ 48 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 12 Size : Line  Symbol 
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n      = 60 
X     = 4.20 
S.D. = 0.70 
rxy    = 0.93 

n      = 60 
X     = 4.03
S.D. = 0.86
rxy    = 0.88

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

95

แผนภูมิที่ 49 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 13 Position : Area  Symbol 
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แผนภูมิที่ 50 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 13 Position : Area  Symbol 
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n      = 60 
X     = 4.67
S.D. = 0.54
rxy    = 0.78

n      = 60 
X     = 1.67
S.D. = 0.60
rxy    = 0.82

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

96

แผนภูมิที่ 51 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 13 Position : Area  Symbol 
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แผนภูมิที่ 52 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 13 Position : Area  Symbol 
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n      = 60 
X     = 1.45 
S.D. = 0.62 
rxy    = 0.53 

n      = 60 
X     = 1.45
S.D. = 0.64
rxy    = 0.56

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

97

แผนภูมิที่ 53 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 14 Form : Area  Symbol 
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แผนภูมิที่ 54 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 14 Form : Area  Symbol 
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n      = 60 
X     = 3.98
S.D. = 0.92
rxy    = 0.84

n      = 60 
X     = 4.55
S.D. = 0.56
rxy    = 0.95

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

98

แผนภูมิที่ 55 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 14 Form : Area  Symbol 
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แผนภูมิที่ 56 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 14 Form : Area  Symbol 
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n      = 60 
X     = 2.18 
S.D. = 1.04 
rxy    = 0.87 

n      = 60 
X     = 2.10
S.D. = 0.96
rxy    = 0.79

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

99

แผนภูมิที่ 57 ผลการวิเคราะห Associative จากสัญลักษณแผนที่ ที่ 15 Orientation : Area  Symbol 
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แผนภูมิที่ 58 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 15 Orientation : Area  Symbol 
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n      = 60 
X     = 4.35
S.D. = 0.57
rxy    = 0.75

n      = 60 
X     = 4.32
S.D. = 0.62
rxy    = 0.87

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

100

แผนภูมิที่ 59 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 15 Orientation : Area  Symbol 
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แผนภูมิที่ 60 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 15 Orientation : Area  Symbol 
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n      = 60 
X     = 1.73 
S.D. = 0.63 
rxy    = 0.76 

n      = 60 
X     = 1.68
S.D. = 0.81
rxy    = 0.67

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

101

แผนภูมิที่ 61 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 16 Texture : Area  Symbol 
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แผนภูมิที่ 62 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 16 Texture : Area  Symbol 
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n      = 60 
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S.D. = 1.38
rxy    = 0.94

n      = 60 
X     = 4.38
S.D. = 0.61
rxy    = 0.87

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

102

แผนภูมิที่ 63 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 16 Texture : Area  Symbol 
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แผนภูมิที่ 64 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 16 Texture : Area  Symbol 
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n      = 60 
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rxy    = 0.97 

n      = 60 
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S.D. = 1.30
rxy    = 0.80

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

103

แผนภูมิที่ 65 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 17 Value : Area  Symbol 
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100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 66 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 17 Value : Area  Symbol 

66.67

30.00

3.33 0.00 0.00

66.67

30.00

3.33 0.00 0.00
0

10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 1.50
S.D. = 0.83
rxy    = 0.76

n      = 60 
X     = 4.63
S.D. = 0.55
rxy    = 0.89

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 67 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 17 Value : Area  Symbol 

53.33

26.67

10.00 10.00

0.00

53.33

26.67

6.67 10.00
3.33

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 68 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 17 Value : Area  Symbol 

13.33 16.67

26.67 23.33 20.0020.00

10.00

30.00

20.00 20.00

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 4.20 
S.D. = 1.06 
rxy    = 0.95 

n      = 60 
X     = 2.85
S.D. = 1.34
rxy    = 0.94

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 69 ผลการวิเคราะห Associative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 18 Size : Area  Symbol 

0.00 0.00

16.67

36.67

46.67

0.00 0.00

16.67

36.67

46.67

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 70 ผลการวิเคราะห Selective จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 18 Size : Area  Symbol 

46.67 46.67

6.67
0.00 0.00

46.67 46.67

6.67
0.00 0.00

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 1.70
S.D. = 0.74
rxy    = 0.75

n      = 60 
X     = 4.40
S.D. = 0.61
rxy    = 0.82

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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แผนภูมิที่ 71 ผลการวิเคราะห Ordered จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 18 Size : Area  Symbol 

40.00

50.00

10.00

0.00 0.00

36.67

50.00

13.33

0.00

50.00

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 
 
 

แผนภูมิที่ 72 ผลการวิเคราะห Quantitative จาก สัญลักษณแผนที่ ที่ 18 Size : Area  Symbol 

26.67

46.67

6.67 10.00 10.00

23.33

50.00

10.00 10.00 6.67

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100

5 4 3 2 1

เก็บขอมูลครั้งที่ 1
เก็บขอมูลครั้งที่ 2

 

n      = 60 
X     = 4.27 
S.D. = 0.65 
rxy    = 0.69 

n      = 60 
X     = 3.72
S.D. = 1.18
rxy    = 0.87

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น

รอยละ 

ระดับความคิดเห็น
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4.1.3 ตอนที่ 3 สัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่เหมาะสม 

4.1.3.1 สวนที่ 1 ขนาดเล็กที่สุดที่สามารถรับรูได 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง พบวา สัญลักษณจุดส่ีเหล่ียมจัตุรัสขนาด
เล็กที่สุดที่สามารถรับรูไดนั้น มีระยะดานกวางและยาวเทากับ 3.0 ม.ม. รอยละ 63.33  รองลงมามี
ขนาด 3.5 ม.ม. รอยละ 13.33 รายละเอียด ดังตารางที่ 5 นี้ 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหสัญลักษณจุดสี่เหลี่ยมจัตุรัสขนาดเล็กท่ีสุดท่ีสามารถรับรูได

2.5 3.0 3.5 4.0 4.5
2 19 4 3 2 3.0

6.67 63.33 13.33 10.00 6.67 0.50

(N=30) Mode
S.D.

ระยะดาน (ม.ม.)     ;   
จํานวน (คน)
รอยละ

 
 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง พบวา สัญลักษณจุดสามเหลี่ยมดานเทา
ขนาดเล็กที่สุดที่สามารถรับรูไดนั้น มีระยะความสูงของสามเหลี่ยมเทากับ 3.00 ม.ม. รอยละ 
66.67 รองลงมามีขนาด 4.50 ม.ม. และ 5.25 ม.ม. รอยละ 10.00 เทากัน รายละเอียด ดังตารางที่ 
6 นี้ 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหสัญลักษณจุดสามเหลี่ยมขนาดเล็กที่สุดท่ีสามารถรับรูได

2.25 3.00 3.75 4.50 5.25 6.00
1 20 1 3 3 2 3.00

3.33 66.67 3.33 10.00 10.00 6.67 0.68

(N=30) Mode
S.D.

ความสูง (ม.ม.)       ;    
จํานวน (คน)
รอยละ

 
 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง พบวา สัญลักษณจุดวงกลมขนาดเล็กที่
สุดที่สามารถรับรูไดนั้น มีขนาดเสนผาศูนยกลางวงกลมเทากับ 2.5 ม.ม. รอยละ 66.67 รองลงมา
มีขนาด 3.0 ม.ม. รอยละ 13.33 รายละเอียด ดังตารางที่ 7 นี้ 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 19 
จุดส่ีเหล่ียมจัตุรัส 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 20 
จุดสามเหลี่ยมดานเทา 
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ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหสัญลักษณจุดวงกลมขนาดเล็กที่สุดท่ีสามารถรับรูได

2.0 2.5 3.0 3.5 4.0
3 20 4 2 1 2.5

10.00 66.67 13.33 6.67 3.33 0.43

Mode
S.D.

เสนผาศูนยกลาง (ม.ม.)   ; 
จํานวน (คน)
รอยละ

(N=30)

 
 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง พบวา สัญลักษณเสนตรงขนาดเล็กที่สุดที่
สามารถรับรูไดนั้น ทุกตัวอยางตอบระยะความกวางเทากับ 0.2 ม.ม. รายละเอียด ดังตารางที่ 8 นี้ 

ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะหสัญลักษณเสนตรงขนาดเล็กท่ีสุดที่สามารถรับรูได

0.2 0.4 0.6 0.8 1.0
30 0 0 0 0 0.2

100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Mode
S.D.

ความกวาง (ม.ม.)    ;  
จํานวน (คน)
รอยละ

(N=30)

 
 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง พบวา ระยะหางระหวางสัญลักษณขนาด
เล็กที่สุดที่สามารถรับรูไดนั้น มีระยะความหางเทากับ 1.2 ม.ม. รอยละ 66.67 รองลงมามีขนาด 
1.0 ม.ม. และ 1.4 ม.ม. รอยละ 13.33 เทากัน รายละเอียด ดังตารางที่ 9 นี้ 

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหระยะหางระหวางสัญลักษณขนาดเล็กที่สุดท่ีสามารถรับรูได

1.0 1.2 1.4 1.6 1.8
4 20 4 2 0 1.2

13.33 66.67 13.33 6.67 0.00 0.14

Mode
S.D.

ความหาง (ม.ม.)    ;  
จํานวน (คน)
รอยละ

(N=30)

 
 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 21 
จุดวงกลม 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 22 
เสนตรง 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 23 
ระยะหางระหวาง 
สัญลักษณ 
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4.1.3.2 สวนที่ 2 ขนาดที่เหมาะสมที่ควรใชงานในแผนที่ 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง พบวา สัญลักษณจุดส่ีเหล่ียมจัตุรัสขนาด
ที่เหมาะสมที่ควรใชงานนั้น มีระยะดานกวางและยาวเทากับ 4.0 ม.ม. รอยละ 60.00 รองลงมามี
ขนาด 4.5 ม.ม. รอยละ 20.00 รายละเอียด ดังตารางที่ 10 นี้ 

ตารางที่ 10 ผลการวิเคราะหสัญลักษณจุดสี่เหลี่ยมจัตุรัสขนาดท่ีเหมาะสมที่ควรใชงาน

3.0 3.5 4.0 4.5 5.0
0 3 18 6 3 4.0

0.00 10.00 60.00 20.00 10.00 0.39

Mode
S.D.

ระยะดาน (ม.ม.)     ;   
จํานวน (คน)
รอยละ

(N=30)

 
 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง พบวา สัญลักษณจุดสามเหลี่ยมดานเทา
ขนาดที่เหมาะสมที่ควรใชงานนั้น มีระยะความสูงของสามเหลี่ยมเทากับ 4.50 ม.ม. รอยละ 63.33 
รองลงมามีขนาด 6.00 ม.ม. รอยละ 13.33 รายละเอียด ดังตารางที่ 11 นี้ 

ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหสัญลักษณจุดสามเหลี่ยมขนาดที่เหมาะสมท่ีควรใชงาน

3.75 4.50 5.25 6.00 6.75 7.50
1 19 2 4 2 2 4.50

3.33 63.33 6.67 13.33 6.67 6.67 0.65

Mode
S.D.

ความสูง (ม.ม.)      ;    
จํานวน (คน)
รอยละ

(N=30)

 
 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง พบวา สัญลักษณจุดวงกลมขนาดที่เหมาะ
สมที่ควรใชงานนั้น มีเสนผาศูนยกลางวงกลมเทากับ 3.0 ม.ม. รอยละ 66.67 รองลงมามีขนาด 4.0 
ม.ม. รอยละ 13.33 รายละเอียด ดังตารางที่ 12 นี้ 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 19 
จุดส่ีเหล่ียมจัตุรัส 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 20 
จุดสามเหลี่ยมดานเทา 
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ตารางที่ 12 ผลการวิเคราะหสัญลักษณจุดวงกลมขนาดที่เหมาะสมที่ควรใชงาน

2.5 3.0 3.5 4.0 4.5
2 20 3 4 1 3.0

6.67 66.67 10.00 13.33 3.33 0.46

Mode
S.D.

เสนผาศูนยกลาง (ม.ม.)   ; 
จํานวน (คน)
รอยละ

(N=30)

 
 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง พบวา สัญลักษณเสนตรงขนาดที่เหมาะ
สมที่ควรใชงานนั้น มีระยะความกวางเทากับ 0.4 ม.ม. รอยละ 73.33 รองลงมามีขนาด 0.2 ม.ม. 
รอยละ 26.67  รายละเอียด ดังตารางที่ 13 นี้ 

ตารางที่ 13 ผลการวิเคราะหสัญลักษณเสนตรงขนาดที่เหมาะสมที่ควรใชงาน

0.2 0.4 0.6 0.8 1.0
8 22 0 0 0 0.4

26.67 73.33 0.00 0.00 0.00 0.09

Mode
S.D.

ความกวาง (ม.ม.)    ;  
จํานวน (คน)
รอยละ

(N=30)

 
 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง พบวา ระยะหางระหวางสัญลักษณที่
เหมาะสมที่ควรใชงานนั้น มีระยะความหางเทากับ 2.0 ม.ม. รอยละ 63.33 รองลงมามีขนาด 1.8 
ม.ม. รอยละ 13.33  รายละเอียด ดังตารางที่ 14 นี้ 

ตารางที่ 14 ผลการวิเคราะหระยะหางระหางสัญลักษณที่เหมาะสมที่ควรใชงาน

1.6 1.8 2.0 2.2 2.4
3 4 19 3 1 2.0

10.00 13.33 63.33 10.00 3.33 0.17

Mode
S.D.

ความหาง (ม.ม.)    ;  
จํานวน (คน)
รอยละ

(N=30)

 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 21 
จุดวงกลม 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 22 
เสนตรง 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 23 
ระยะหางระหวาง 
สัญลักษณ 
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4.1.3.3 สวนที่ 3 จํานวนทิศทางที่จะสามารถแยกแยะกลุมออกได 

จากการศึกษาคนตาบอดกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน พบวา ในสัญลักษณแผนที่
ภาพนูนทดสอบของสี่เหล่ียมจัตุรัส ที่มีจํานวน 2 ทิศทาง มีจํานวนผูที่ตอบถูก 24 คน คิดเปน รอย
ละ 80.00 มีผูที่ตอบผิด มีจํานวน 6 คน คิดเปน รอยละ 20.00 สวนในสัญลักษณแผนที่ภาพนูน
ทดสอบของสี่เหล่ียมจัตุรัส ที่มีจํานวน 3 ทิศทาง มีจํานวนผูที่ตอบถูก 12 คน คิดเปน รอยละ 40.00 
มีผูที่ตอบผิด มีจํานวน 18 คน คิดเปน รอยละ 60.00 และในสัญลักษณแผนที่ภาพนูนทดสอบของ
ส่ีเหล่ียมจัตุรัส ที่มีจํานวน 4 ทิศทางนั้น มีจํานวนผูที่ตอบถูก 8 คน คิดเปน รอยละ 26.67 มีผูที่
ตอบผิด มีจํานวน 22 คน คิดเปน รอยละ 73.33  

สวนในสัญลักษณแผนที่ภาพนูนทดสอบของสี่เหล่ียมผืนผา ที่มีจํานวน 4 ทิศทาง 
มีจํานวนผูที่ตอบถูก 21 คน คิดเปน รอยละ 70.00 มีผูที่ตอบผิด มีจํานวน 9 คน คิดเปน รอยละ 
30.00 ในสัญลักษณแผนที่ภาพนูนทดสอบของสี่เหล่ียมผืนผา ที่มีจํานวน 6 ทิศทาง มีจํานวนผูที่
ตอบถูก 7 คน คิดเปน รอยละ 23.33 มีผูที่ตอบผิด มีจํานวน 23 คน คิดเปน รอยละ 76.67 และใน
สัญลักษณแผนที่ภาพนูนทดสอบของสี่เหล่ียมผืนผา ที่มีจํานวน 8 ทิศทางนั้น มีจํานวนผูที่ตอบถูก 
6 คน คิดเปน รอยละ 20.00 มีผูที่ตอบผิด มีจํานวน 24 คน คิดเปน รอยละ 80.00 รายละเอียด ดัง
ตารางที่ 15 นี้ 
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ตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหจํานวนทิศทางที่จะสามารถแยกแยะกลุมออกได
จํานวน (คน)

(N=30) รอยละ
ได
24

80.00
12
40
8

26.67
21

70.00
7

23.33
6

20.00

23
76.67

24
80.00

9
30.00

18
60
22

73.33

ความสามารถในการแยกแยะกลุม ;

ไมได
6

20.00

 
 

4.1.4  ตอนที่ 4 แนวทางและขอเสนอแนะตอแผนที่ภาพนูน 

 จากการศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะตอแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด 30 คน 
โดยขอความคิดเห็นวา แผนที่ภาพนูนมีความจําเปนในชีวิตประจําวันตอทานหรือไม พบวา ทุกตัว
อยางมีความคิดเห็นวาแผนที่ภาพนูนมีความจําเปนในชีวิตประจําวัน โดยใหเหตุผลไววา เพราะ
สามารถชวยอํานวยความสะดวกในการเดินทางของคนตาบอดได รอยละ 93.33 และสามารถชวย
เพิ่มพูนความรูของคนตาบอดได รอยละ 6.67 รายละเอียด ดังตารางที่ 16 นี้ 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 24
ส่ีเหล่ียมจัตุรัส 2 ทิศทาง
สัญลักษณแผนที่ ที่ 25
ส่ีเหล่ียมจัตุรัส 3 ทิศทาง

สัญลักษณแผนที่ ที่ 26
ส่ีเหล่ียมจัตุรัส 4 ทิศทาง
สัญลักษณแผนที่ ที่ 27
ส่ีเหล่ียมผืนผา 4 ทิศทาง

สัญลักษณแผนที่ ที่ 28
ส่ีเหล่ียมผืนผา 6 ทิศทาง

สัญลักษณแผนที่ ที่ 29
ส่ีเหล่ียมผืนผา 8 ทิศทาง
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ตารางที่ 16 ความคิดเห็นในความจําเปนของแผนที่ภาพนูนในชีวิตประจําวัน
จํานวน (คน)
รอยละ

มีความจําเปน  ; ความคิดเห็น

28
93.33

 2. เพิ่มพูนความรูของคนตาบอดได
2

6.67

 1. อํานวยความสะดวกในการเดินทางของคนตาบอดได

 
 

สวนการขอความคิดเห็นวา แผนที่อะไรบางที่ทานตองการใหผลิตเปนแผนที่ภาพ
นูน โดยใชคําถามปลายเปดและคนตาบอดแตละตัวอยางสามารถแสดงความคิดเห็นไดมากกวา 1 
ความคิดเห็นนั้น พบวา สวนใหญตองการแผนที่ภาพนูนแสดงเสนทางการเดินทางและสายรถเมล 
ในเขตกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล จํานวน 27 คน รองลงมา ตองการแผนที่ภาพนูนแสดง
แผนที่ประเทศไทย จํานวน 5 คน ตองการแผนที่ภาพนูนแสดงแผนที่โลก จํานวน 5 คน และ
ตองการแผนที่ภาพนูนแสดงสถานที่ทองเที่ยว จํานวน 1 คน รายละเอียด ดังตารางที่ 17 นี้ 

ตารางที่ 17 แผนที่ที่ตองการใหผลิตเปนแผนที่ภาพนูน 

แผนที่ จํานวน (คน) รอยละ 

แผนที่กรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล 27 90.00 

แผนที่ประเทศไทย 8 26.67 

แผนที่โลก 5 16.67 

แผนที่สถานที่ทองเที่ยว 1 3.33 

หมายเหตุ คนตาบอด 1 คน สามารถแสดงความคิดเห็นไดมากกวา 1 ความคิดเห็น 
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4.2 ผลการเปรียบเทียบ 

ในการหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัสนั้น แบบสัมภาษณจะอยูในรูป
ของมาตราสวนการประมาณคา (Rating Scale) ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบเปนเกณฑของการใชงาน
ในตารางที่ผูวิจัยไดระบุไวในการวิจัย ดังนี้ 

ตารางที่ 18 เกณฑการเปรียบเทียบผลการวิจัย 

ระดับความคิดเห็น แปลผล ความเหมาะสมในการ
เลือกใชตัวแปร 

แสดงเครื่องหมายใน
ตาราง 

4.50 – 5.00 เห็นดวยอยางยิ่ง ดีมาก ++ 

3.50 – 4.49 เห็นดวย ดี + 

2.50 – 3.49 ยังตัดสินใจไมได ปานกลาง o 

1.50 – 2.49 ไมเห็นดวย ไมดี - 

1.00 – 1.49 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ไมดีอยางมาก - - 

ผลการเปรียบเทียบเปนเกณฑของการใชงานในตารางสําหรับสัญลักษณจุด ราย
ละเอียด ดังตารางที่ 19 นี้ 

ตารางที่ 19 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของการสัมผัสกับการรับรูความเขาใจสําหรับ
สัญลักษณจุด 
(Perception Properties of Tactile Variables for Point Symbols) 

 Position Form Orientation Texture Value Size 
Associative + O + O - - 
Selective - ++ + + + + 
Ordered - - O - - - + + 

Quantitative - - - - - - O + 

( ++  =  very good ;  +  =  good ;  O  =  moderate ;  -  =  bad ;  - -  =  very bad ) 
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 สวนผลการเปรียบเทียบเปนเกณฑของการใชงานในตารางสําหรับสัญลักษณเสน 
รายละเอียด ดังตารางที่ 20 นี้ 

ตารางที่ 20 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของการสัมผัสกับการรับรูความเขาใจสําหรับ
สัญลักษณเสน 
(Perception Properties of Tactile Variables for Line Symbols) 

 Position Form Orientation Texture Value Size 
Associative + O + - - - 
Selective - + + + ++ + 
Ordered - O - O + + 

Quantitative - - - O O + 

( ++  =  very good ;  +  =  good ;  O  =  moderate ;  -  =  bad ;  - -  =  very bad ) 

  

และผลการเปรียบเทียบเปนเกณฑของการใชงานในตารางสําหรับสัญลักษณพืน้ที ่
รายละเอียด ดังตารางที่ 21 นี้ 

ตารางที่ 21 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของการสัมผัสกับการรับรูความเขาใจสําหรับ
สัญลักษณพื้นที่ 
(Perception Properties of Tactile Variables for Area Symbols) 

 Position Form Orientation Texture Value Size 
Associative ++ + + O - - 
Selective - ++ + + ++ + 
Ordered - - - - O + + 

Quantitative - - - - O O + 

( ++  =  very good ;  +  =  good ;  O  =  moderate ;  -  =  bad ;  - -  =  very bad )
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บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เปนการหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัสและการออก
แบบสัญลักษณที่เหมาะสม สําหรับแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด โดยใชสัญลักษณแผนที่ภาพนูน
ทดสอบและใชแบบสัมภาษณ ในการเก็บรวบรวมขอมูลกับคนตาบอดกลุมตัวอยางที่ใชในการ
ศึกษาครั้งนี้ ทั้งหมด 30 คน แบงไดเปน ชาย 21 คน หญิง 9 คน ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใช คา
ความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาฐานนิยม และใชวิธี Equivalent – 
Form Method เพื่อหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ โดยใชสูตรของเพียรสัน (Pearson Product 
Moment Correlation) ในการวิเคราะหคุณภาพของแผนที่และแบบสัมภาษณที่ใชในการวิจัย ซ่ึง
ผลการวิจัย สรุปผลไดดังนี้ 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผูใหสัมภาษณ 

สถานภาพสวนบุคคลของคนตาบอดกลุมตัวอยาง จากผลการวิจัยพบวา คนตา
บอดสวนใหญเปนเพศชาย โดยกลุมตัวอยางนี้มีอายุโดยเฉลี่ย 27 ป สวนใหญมีวุฒิการศึกษาสูง
สุดในระดับประถมศึกษา  

คนตาบอดสวนใหญไมไดพิการตาบอดมาตั้งแตกําเนิด โดยกลุมตัวอยางนี้ทุกคน
เปนคนตาบอดสนิทและทุกคนสามารถอานและเขียนอักษรเบรลลได 

ตอนที่ 2 การหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัส 

ในการหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัสเพื่อเปนขอมูลที่ชวยในการตัด
สินใจในการออกแบบและผลิตแผนที่ภาพนูนสําหรับคนตาบอดนั้น ผูวิจัยไดเก็บขอมูล 2 คร้ัง ตอ 1 
คน เพื่อใชสําหรับการวิเคราะหคุณภาพของสัญลักษณแผนที่ภาพนูนและแบบสัมภาษณที่ใชใน
การวิจัยนี้จึงทําใหไดจํานวนขอมูลทั้งหมดเปน 60 ชุด และจากการวิเคราะหขอมูลแลวนั้นไดผล
สรุปดังตารางที่ 21 นี้ 
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ตารางที่ 22 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของการสัมผัสกับการรับรูความเขาใจ
(Perception Properties of Tactile Variables )

Point Line Area Point Line Area Point Line Area Point Line Area Point Line Area Point Line Area
Associative + + ++ O O + + + + O - O - - - - - -
Selective - - - ++ + ++ + + + + + + + ++ ++ + + +
Ordered - - - - - O O - - - - - - O O + + + + + +

Quantitative - - - - - - - - - - - - - O O O O O + + +
( ++  =  very good ;  +  =  good ;  O  =  moderate ;  -  =  bad ;  - -  =  very bad )

Value SizePosition Form Orientation Texture
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 ซ่ึงหากนํามาเปรียบเทียบกับตารางแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของการ
มองเห็นกับการรับรูความเขาใจซึ่งเปนคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงจักษุสัมผัส สําหรับแผนที่
ปกติของคนตาดี ดังแสดงในตารางที่ 23 นี้ 

ตารางที่ 23 แสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของการมองเห็นกับการรับรูความเขาใจ 
(Perception Properties of Visual Variables) 

 Position Form Orientation Texture Value Size 
Associative + + + O - - 
Selective - - O + + + 
Ordered - - - O ++ + 

Quantitative - - - - - ++ 

( ++  =  very good ;  +  =  good ;  O  =  moderate ;  -  =  bad ) 

 พบวาในตัวแปรตําแหนง (Position) นั้น การรับรูความเขาใจของคนตาบอดใน
สัญลักษณภาพนูนใหผลใกลเคียงกับการรับรูความเขาใจของแผนที่ของคนตาปกติ นั่นคือตัวแปร
ตําแหนง เหมาะสมที่จะใชงานเมื่อตองการใหสัญลักษณดูมีความสําคัญเทาๆ กัน เทานั้น 

 แตตัวแปรรูปราง (Form) นั้น การรับรูความเขาใจของคนตาบอดในสัญลักษณ
ภาพนูนใหผลแตกตางจากการรับรูความเขาใจของแผนที่ของคนตาปกติ นั่นคือตัวแปรรูปราง 
เหมาะสมที่จะใชงานเมื่อตองการใหมีความแตกตางกันของสัญลักษณหรือสามารถแยกแยะหรือ
จัดออกเปนกลุมไดงายมากกวาความตองการใหการรับรูความเขาใจเปนอยางอื่น ซ่ึงอาจเกิดจาก
การที่คนตาบอดสัมผัสสัญลักษณในแผนที่ภาพนูนแลวนั้นจะสามารถแยกแยะประเภทสัญลักษณ
จากตัวแปรรูปรางไดอยางชัดเจน ตางจากคนตาดีที่หากมองตัวแปรรูปรางอยางผิวเผินแลวโดยทั่ว
ไปจะเห็นเปนสัญลักษณที่คลายๆกัน และอาจเกิดจากการทดลองที่ตองการใหคนตาบอด คลํา
แผนที่ภาพนูนทดสอบจนทั่ว โดยในการทดสอบนี้ไดใหเวลาที่เพียงพอ ซ่ึงตางจากการวิจัยสําหรับ
คนตาปกติกับตัวแปรนี้ที่ใหเวลาในการมองเพียงชั่วขณะ 

 สวนในตัวแปรทิศทาง (Orientation) นั้น การรับรูความเขาใจของคนตาบอดใน
สัญลักษณภาพนูนใหผลใกลเคียงกับการรับรูความเขาใจของแผนที่ของคนตาปกติ นั่นคือตัวแปร
ทิศทาง เหมาะสมที่จะใชงานเมื่อตองการใหสัญลักษณดูมีความสําคัญเทาๆ กัน และยังสามารถใช
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ตัวแปรทิศทางนี้เมื่อตองการใหมีความแตกตางกันของสัญลักษณหรือสามารถแยกแยะหรือจัด
ออกเปนกลุมไดงาย 

 สําหรับตัวแปรลวดลาย (Texture) นั้น การรับรูความเขาใจของคนตาบอดใน
สัญลักษณภาพนูนใหผลใกลเคียงกับการรับรูความเขาใจของแผนที่ของคนตาปกติ นั่นคือตัวแปร
ลวดลาย เหมาะสมที่จะใชงานเมื่อตองการใหมีความแตกตางกันของสัญลักษณหรือสามารถแยก
แยะหรือจัดออกเปนกลุมไดงายมากกวาความตองการใหการรับรูความเขาใจเปนอยางอื่น 

 แตตัวแปรความเขมออน (Value) นั้น การรับรูความเขาใจของคนตาบอดใน
สัญลักษณภาพนูนใหผลแตกตางจากการรับรูความเขาใจของแผนที่ของคนตาปกติ นั่นคือตัวแปร
ความเขมออน เหมาะสมที่จะใชงานเมื่อตองการใหมีความแตกตางกันของสัญลักษณหรือสามารถ
แยกแยะหรือจัดออกเปนกลุมไดงายมากกวาความตองการใหการรับรูความเขาใจเปนสัญลักษณดู
มีความสําคัญตางกันเปนลําดับ ซ่ึงอาจเกิดจากการที่คนตาบอดสัมผัสพื้นผิวที่ขรุขระของ
สัญลักษณในแผนที่ภาพนูนแลวนั้น จะแยกแยะประเภทของสัญลักษณ (Selective) กอน เปน
อันดับแรกเพราะพื้นผิวที่ขรุขระของสัญลักษณนั้นแตกตางกันแลวถึงจะพิจารณาวาพื้นผิวนั้น
ขรุขระมากหรือนอยในภายหลังจากแบงกลุมสัญลักษณออกแลวเปนอันดับรองลงมา  

 และในตัวแปรขนาด (Size) นั้น การรับรูความเขาใจของคนตาบอดในสัญลักษณ
ภาพนูนใหผลใกลเคียงกับการรับรูความเขาใจของแผนที่ของคนตาปกติ นั่นคือตัวแปรตําแหนง 
เหมาะสมที่จะใชงานเมื่อตองการใหสัญลักษณมีความแตกตางกันของสัญลักษณหรือสามารถแยก
แยะหรือจัดออกเปนกลุมไดงาย ตองการใหสัญลักษณดูมีความสําคัญตางกันเปนลําดับ และ
ตองการใหสัญลักษณดูมีความสําคัญตางกันเปนลําดับโดยสามารถประมาณเปนจํานวนได 

 สําหรับการวิเคราะหคุณภาพของแผนที่และแบบสัมภาษณที่ใชในการวิจัยนี้ ได
ผลเปนที่นาพอใจคือ สวนใหญ คาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อม่ัน, rxy  อยูระหวาง 0.70 – 1.00 ถือ
วา คุณภาพของแผนที่และแบบสัมภาษณที่ใชในการวิจัยนี้มีความเชื่อถือไดสูง 

 ตอนที่ 3 สัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่เหมาะสม 

 ในการศึกษาสัญลักษณแผนที่ภาพนูน ขนาดเล็กที่สุดที่สามารถรับรูไดนั้น จากผล
การวิจัย พบวา สัญลักษณจุดส่ีเหล่ียมจัตุรัสขนาดเล็กที่สุดที่สามารถรับรูไดนั้น มีระยะดานกวาง
และยาวเทากับ 3.0 ม.ม. สัญลักษณจุดสามเหลี่ยมดานเทาขนาดเล็กที่สุดที่สามารถรับรูไดนั้น มี
ระยะความสูงของสามเหลี่ยมดานเทาเทากับ 3.0 ม.ม. สัญลักษณจุดวงกลมขนาดเล็กที่สุดที่
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สามารถรับรูไดนั้น มีเสนผาศูนยกลางวงกลมเทากับ 2.5 ม.ม. สัญลักษณเสนตรงขนาดเล็กที่สุดที่
สามารถรับรูไดนั้น มีระยะความกวางเทากับ 0.2 ม.ม. และระยะหางระหวางสัญลักษณที่เล็กสุดที่
สามารถรับรูไดนั้น มีระยะความหางเทากับ 1.2 ม.ม. รายละเอียด ดังตารางที่ 24 นี้ 

ตารางที่ 24 สัญลักษณที่เล็กที่สุดในการใชงานบนแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด 

สัญลักษณ ขนาดเล็กที่สุด ตัวอยาง 

จุดส่ีเหล่ียมจัตุรัส ดานกวาง = 3.0 ม.ม. 
 

 

จุดสามเหลี่ยมดานเทา ความสูง = 3.0 ม.ม. 
 

 

จุดวงกลม เสนผาศูนยกลาง = 2.5 ม.ม. 
 

 

เสนตรง กวาง = 0.2 ม.ม.  
 

ระยะหางระหวาง
สัญลักษณ 

หาง = 1.2 ม.ม. 

 

 

 

 สวนในการศึกษาสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่เหมาะสมสําหรับใชงานบนแผนที่คน
ตาบอดนั้น จากผลการวิจัย พบวา สัญลักษณจุดส่ีเหล่ียมจัตุรัสขนาดที่เหมาะสมที่ควรใชงานนั้น มี
ระยะดานกวางและยาวเทากับ 4.0 ม.ม. สัญลักษณจุดสามเหลี่ยมดานเทาขนาดที่เหมาะสมที่ควร
ใชงานนั้น มีระยะความสูงของสามเหลี่ยมดานเทาเทากับ 4.5 ม.ม. สัญลักษณจุดวงกลมขนาดที่
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เหมาะสมที่ควรใชงานนั้น มีเสนผาศูนยกลางวงกลมเทากับ 3.0 ม.ม. สัญลักษณเสนตรงขนาดที่
เหมาะสมที่ควรใชงานนั้น มีระยะความกวางเทากับ 0.4 ม.ม. และระยะหางระหวางสัญลักษณที่
เหมาะสมที่ควรใชงานนั้น มีระยะความหางเทากับ 2.0 ม.ม. รายละเอียด ดังตารางที่ 25 นี้ 

ตารางที่ 25 สัญลักษณที่เหมาะสมในการใชงานบนแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด 

สัญลักษณ ขนาดที่เหมาะสม ตัวอยาง 

จุดส่ีเหล่ียมจัตุรัส ดานกวาง = 4.0 ม.ม. 
 

 

จุดสามเหลี่ยมดานเทา ความสูง = 4.5 ม.ม. 
 

 

จุดวงกลม เสนผาศูนยกลาง = 3.0 ม.ม. 
 

 

เสนตรง กวาง = 0.4 ม.ม.  
 

ระยะหางระหวาง
สัญลักษณ หาง = 2.0 ม.ม. 

 

 

 

 ผลที่ไดจากการหามิติที่เหมาะสมของสัญลักษณแผนที่ภาพนูนนั้น สามารถนํามา
ออกแบบเปนสัญลักษณใหมได โดยผูวิจัยไดออกแบบเพื่อแนะนําไวใชงานในแผนที่ภาพนูนดังนี้ 
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 สัญลักษณแนะนําที่ 1 เกิดจากสัญลักษณ       
สามเหลี่ยมดานเทาที่มีความสูง 4.5 ม.ม. ติดกับสัญลักษณ                  
เสนตรงที่มีความกวาง 0.8 ม.ม. ยาว 4.0 ม.ม. สามารถใช                 
เปนรูปสัญลักษณ (Pictorial symbol) แทนลูกศร, ตนไมหรือ                 
แสดงแทนเครื่องหมายบอกทิศทางได  

ภาพที่ 62 สัญลักษณแนะนําที่ 1 

 สัญลักษณแนะนําที่ 2 เกิดจากสัญลักษณ                     
ส่ีเหล่ียมจัตุรัสที่มีดานกวางและยาวเทากับ 7.0 ม.ม. โดย                     
มีจุดวงกลมขนาดเสนผาศูนยกลาง 3.0 ม.ม. ภายในที่ไมนูน                   
ข้ึนมา สามารถใชแทนรูปสัญลักษณที่ตองการแสดงเปน             
ตําแหนงวัตถุได เชน อาคาร, กระถางตนไมหรือรูปปน เปนตน 

ภาพที่ 63 สัญลักษณแนะนําที่ 2 

 สัญลักษณแนะนําที่ 3 เกิดจากสัญลักษณ                     
จุดวงกลมขนาดเสนผาศูนยกลาง 3.0 ม.ม. ลอมรอบดวย           
สัญลักษณเสนตรงที่มีความกวาง 0.4 ม.ม. เปนกรอบ                     
ส่ีเหล่ียม โดยระยะหางระหวางสัญลักษณนั้นเปน 2.0                       
ม.ม. สามารถใชแทนรูปสัญลักษณที่ตองการแสดงเปนตําแหนง                 
วัตถุได เชน อาคาร หรือสถานที่ราชการ เปนตน 

ภาพที่ 64 สัญลักษณแนะนําที่ 3 

 

 สัญลักษณแนะนําที่ 4 เกิดจากสัญลักษณ                        
ส่ีเหล่ียมจัตุรัสที่มีดานกวางและยาวเทากับ 4.0 ม.ม.                 
จํานวน 5 รูปเรียงกันเปนรูปกากบาท สามารถใชแทนรูป           
สัญลักษณที่ตองการแสดงเปนตําแหนงโรงพยาบาลได 

ภาพที่ 65 สัญลักษณแนะนําที่ 4 
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 สัญลักษณแนะนําที่ 5 เกิดจากสัญลักษณ                     
จุดวงกลมขนาดเสนผาศูนยกลาง 3.0 ม.ม. ลอมรอบดวย             
สัญลักษณแนะนําที่ 1 หางออกไป 2.0 ม.ม. ในทิศทาง 4 ทิศ             
สามารถใชแทนรูปสัญลักษณที่ตองการแสดงเปน จุดนัดพบ              
(Meeting point) หรือตําแหนงที่สําคัญได 

ภาพที่ 66 สัญลักษณแนะนําที่ 5 

 

 สัญลักษณแนะนําที่ 6 เกิดจากสัญลักษณเสนตรงที่มีความกวางเทากับ 0.4 ม.ม. 
วางหางกันเปนระยะเทากับมิติที่เหมาะสมของสัญลักษณส่ีเหล่ียมจัตุรัสคือ 4.0 ม.ม. สามารถใช
แทนรูปสัญลักษณที่ตองการแสดงเปนเสนทางรถไฟ หรือแนวรั้วได 

 

 

 

ภาพที่ 67 สัญลักษณแนะนําที่ 6 

 สัญลักษณแนะนําที่ 7 เกิดจากสัญลักษณเสนตรงที่มีความกวางเทากับ 0.4 ม.ม. 
ลากตามแนวขอบของสัญลักษณวงกลมที่เหมาะสมคือ 3.0 ม.ม. เรียงตอกัน สามารถใชแทนรูป
สัญลักษณที่ตองการแสดงเปนแนวพุมไม หรือแนวสายไฟได 

 

 

 

 

ภาพที่ 68 สัญลักษณแนะนําที่ 7 
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ในการศึกษาถึงจํานวนทิศทางการวางตัวมากสุดของ สัญลักษณภาพนูน ที่คนตา
บอดจะสามารถรับรูได จากการวิจัย พบวา จํานวนทิศทางที่จะสามารถแยกแยะกลุมออกได ของ
สัญลักษณภาพนูนรูปส่ีเหล่ียมจัตุรัสนั้น ได 2 ทิศทาง คือ 0 องศา และ 45 องศา เหมือนกับขอ
จํากัดของคนปกติที่ใชในแผนที่ปกติ แตสําหรับสัญลักษณภาพนูนรูปส่ีเหล่ียมผืนผานั้น ไดเพียง 4 
ทิศทาง คือ 0 องศา, 45 องศา, 90 องศา และ 135 องศา แตกตางจากขอจํากัดของคนปกติที่ใชใน
แผนที่ปกติ ที่ไดถึง 6 ทิศทาง คือ 0 องศา, 30 องศา, 60 องศา, 90 องศา, 120 องศา และ 150 
องศา รายละเอียด ดังตารางที่ 26 นี้ 

ตารางที่ 26 จํานวนทิศทางที่เหมาะสมในการใชงานบนแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด 

สัญลักษณ จํานวนทิศทาง ตัวอยาง 

ส่ีเหล่ียมจัตุรัส 2 
 

 

ส่ีเหล่ียมผืนผา 4 
 

 

 

 ตอนที่ 4 แนวทางและขอเสนอแนะตอแผนที่ภาพนูน 

ในการศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะตอแผนที่ภาพนูน จากการวิจัย พบวา คน
ตาบอดทุกคนเห็นวาแผนที่ภาพนูนมีความจําเปนในชีวิตประจําวันของเขา โดยสวนใหญมีเหตุผล
วาสามารถชวยอํานวยความสะดวกในการเดินทางของคนตาบอดได และสามารถชวยเพิ่มพูน
ความรูของคนตาบอดได เปนเหตุผลรองลงมา 

 และแผนที่ที่คนตาบอดตองการใหผลิตเปนแผนที่ภาพนูนนั้น จากการวิจัย พบวา 
สวนใหญตองการแผนที่ภาพนูนแสดงเสนทางการเดินทางและสายรถเมล ในเขตกรุงเทพมหานคร
และเขตปริมณฑล รองลงมา ตองการแผนที่ภาพนูนแสดงแผนที่ประเทศไทย แผนที่โลก และมีบาง
คนตองการแผนที่ภาพนูนที่แสดงถึงสถานที่ทองเที่ยว 
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5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

ผลที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้ สามารถนํามาใชชวยในการตัดสินใจในการออกแบบ
และผลิตแผนที่ภาพนูนสําหรับคนตาบอดได ทั้งการเลือกตัวแปรของการรับรูความเขาใจหรือตัว
แปรของการสัมผัส, การเลือกใชประเภทและขนาดของสัญลักษณภาพนูน และการเลือกใชจํานวน
ทิศทางของสัญลักษณในแผนที่ภาพนูนสําหรับคนตาบอด ดังตารางที่ไดสรุปไปแลว 

เพื่อผลของการสื่อสารผานสัญลักษณแผนที่ภาพนูนใหคนตาบอดไดรับรูมากที่สุด 
ควรมีขอมูลที่สามารถชวยอธิบายสัญลักษณนั้น เชน เขียนอักษรเบรลลกํากับ, ออกแบบ
สัญลักษณใหใกลเคียงกับวัตถุจริงมากที่สุด, ใชสัญลักษณที่เปนรูปลักษณสากล หรือใชการสื่อสาร
ทางโสตสัมผัส (เสียง) ชวยขยายความ เปนตน 

ในปจจุบัน คนตาบอดตองการแผนที่สําหรับการเดินทางที่รวมถึงสายรถเมลที่วิ่ง
ผาน ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมากที่สุด สําหรับการพัฒนาผลิตแผนที่ภาพนูนสําหรับ
คนตาบอดตอไป ควรพิจารณาถึงความตองการสวนนี้เปนอันดับแรก 

 

5.3 ขอเสนอแนะ 

ผลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ สามารถเสนอแนะไดดังนี้ 

5.3.1 เนื่องจาก งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัส
และการออกแบบสัญลักษณที่เหมาะสม สําหรับแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด ยังมีอยูนอยมาก จึง
ควรมีการศึกษาวิจัยเร่ืองเดียวกันนี้ ในพื้นที่หรือตัวอยางอื่นๆ เพื่อเปรียบเทียบหรือยืนยันถึงผลการ
วิจัยที่ไดในครั้งนี้ อันจะนําไปสูการประยุกตใชอยางกวางขวางตอไป 

5.3.2 ควรมีการศึกษาวิจัยในเรื่องเดียวกันนี้โดยขยายขอบเขตของกลุมประชากร
ตัวอยางใหกวางข้ึน เพื่อนําไปสูการประยุกตใชอยางกวางขวางตอไป 

5.3.3 ควรมีการศึกษาวิจัยในเรื่องเดียวกันนี้กับแผนที่ภาพนูนที่ไดจากการผลิต
โดยวิธีอ่ืน ซ่ึงจะเปนการชวยพัฒนาคุณภาพเครื่องมือผลิตแผนที่สําหรับคนตาบอดอีกทางหนึ่ง 
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5.3.4 ควรมีการศึกษาวิจัยในตัวแปรอื่นหรือคุณสมบัติการรับรูอ่ืนๆ ที่อาจจะมี
ผลตอการใชแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด เพื่อความละเอียดในการแยกประเภท และเกิดตัวแปร
ใหมข้ึนมาอีก เชน ประสาทสัมผัสทางโสตสัมผัส (เสียง) เปนตน 

5.3.5 ควรมีการศึกษาถึงองคประกอบอื่นๆ ที่ใชในการผลิตแผนที่ปกติและนํามา
ประยุกตใชในแผนที่ภาพนูน เชน มาตราสวนที่เหมาะสมในแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด ตําแหนง
การวางสัญลักษณและการวางคําอธิบาย รวมถึงรูปรางสัญลักษณที่เหมาะสมในการใชงานอื่นๆ 
นอกจากที่ใชในการวิจัยนี้ 

5.3.6 ควรมีการศึกษาถึงปจจัยอ่ืนๆ ที่อาจสงผลกระทบตอการรับรูความเขาใจ
ในแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด เชน ภูมิลําเนา, อายุ, ประสบการณในชวงเวลาที่ตาบอด, อาชีพ, 
เวลาที่ใชในการทดสอบ หรือ ชนิดของแผนที่ ที่ผลิตเปนแผนที่ภาพนูน 

5.3.7 ควรมีการศึกษาถึงการนําผลที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้ ไปผลิตเปนแผนที่
ภาพนูนสําหรับใชงานจริง แลววิเคราะหความสมบูรณ ถูกตอง ของผลการวิจัย เพื่อการปรับปรุง
คุณภาพของผลการวิจัยนี้ 

5.3.8 ควรมีการศึกษาถึงการนําผลที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้ ไปเปรียบเทียบกับ
แผนที่ภาพนูนที่มีการผลิตใชงานจริงแลว เพื่อวิเคราะหถึงความสมบูรณของแผนที่ภาพนูนนั้นๆ 

5.3.9 ควรมีการผลิตแผนที่ภาพนูนสําหรับคนตาบอด เพื่อนํามาใชงานจริงตาม
ความตองการของคนตาบอดในประเทศไทย 
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ภาคผนวก  ก 

เครื่องผลิตสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่ใชในการวิจัย 
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ภาคผนวก  ข 

แบบสัมภาษณที่ใชในการวิจัย 



 

 

136

 
แบบสัมภาษณประกอบการวิจัย 

 
เร่ือง การหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัสและการออกแบบสัญลักษณที่เหมาะสม 

สําหรับแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด 
โดยนายวรชาติ  สุวรรณวงศ  นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาวิศวกรรมสํารวจ ภาควิชาวิศวกรรมสํารวจ 

คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

สัมภาษณ เมื่อวันที่ ____ เดือน _______________ พ.ศ. _______ เวลา______________________ 
สถานที่สัมภาษณ ________________________________________________________________ 
ผูสัมภาษณ _____________________________________________________________________ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัส สําหรับแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด 

2. เพื่อหามิติที่เหมาะสมของสัญลักษณ สําหรับการใชงานบนแผนที่ภาพนูนของคนตาบอด 

3. เพื่อออกแบบสัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่เหมาะสม แนะนําควรแกการใชงาน 

คําชี้แจง 

1. กรุณาตอบคําถามตามความเปนจริง เพื่อประโยชนในการพัฒนาแผนที่ภาพนูนสําหรับคน
ตาบอด ในโอกาสตอไป 

2. แบบสัมภาษณชุดนี้ มีทั้งหมด 4 ตอน 

3. ขอขอบคุณทานที่ใหความรวมมือในการสัมภาษณ 

(ฉบับรูปเลมวิทยานิพนธ) หมายเลขแบบสัมภาษณ
____________ 
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ตอนที่ 1.  สถานภาพของผูใหสัมภาษณ 
 
1. ชื่อ ___________________________________________  (อาจระบุเปนชื่อเลนหรือไมระบุก็ได) 
2. เพศ   ชาย    หญิง 
3. อายุ ______________ ป   (ระบุและจําแนก)  
  ต่ํากวา 10 ป    35 – 39 ป 
  10 – 14 ป    40 – 44 ป 
  15 – 19 ป    45 – 49 ป 
  20 – 24 ป    50 – 54 ป 
  25 – 29 ป    55 – 60 ป 
  30 – 34 ป    60 ปขึ้นไป 
4. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
  ไมไดรับการศึกษา   มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 
  ประถมศึกษา    อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
  มัธยมศึกษาตอนตน   ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

 อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) __________________________________________________ 
5. การมองเห็น 
  บอดสนิท    มองเห็นไดเลือน ลาง 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ___________________________________________________ 
6. ประวัติการมองเห็น 
  พิการแตกําเนิด    
  ไมไดพิการแตกําเนิด  พิการตั้งแตอายุ  _______  ป 
7. การอานและเขียนอักษรเบรลล    

 ได     ไมได 
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ตอนที่ 2.  การหาคุณสมบัติการรับรูของตัวแปรเชิงสัมผัส 
คําชี้แจง  ใหสัญลักษณแผนที่ภาพนูนแกผูใหสัมภาษณ ใชมือสัมผัสภายในเวลาที่กําหนด พรอม
ทั้งถามคําถาม และใหพิจารณาวา ผูใหสัมภาษณมีความรูสึกอยางไรเกี่ยวกับ ตัวแปรของ
สัญลักษณที่ใชในสัญลักษณแผนที่ภาพนูนนี้ โดยตอบเปนคะแนนของความคิดเห็น ตามความ
หมายดังนี้           5   หมายถึง   เห็นดวยอยางยิ่ง 

4   หมายถึง   เห็นดวย 
3   หมายถึง   ยังตัดสินใจไมได 
2   หมายถึง   ไมเหน็ดวย 
1   หมายถึง   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

คําถามที่ 1.  สัญลักษณทั้งหมดที่ใชในสัญลักษณแผนที่ รูสึกวามีความสําคัญเทาๆ กัน ? 
คําถามที่ 2.  สามารถที่จะจัด หรือ แยกแยะสัญลักษณ ที่เหมือนกันออกเปนกลุมๆ ไดโดยงาย ? 
คําถามที่ 3.  สามารถที่จะจัด หรือ แยกแยะสัญลักษณ ออกเปนลําดับความสําคัญ มาก-นอย ได ? 
คําถามที่ 4.  สามารถที่จะจัด หรือ แยกแยะสัญลักษณ ตามลําดับความสําคัญ ออกเปนจํานวน
ของความแตกตางได ? ( เชน ใหญกวา 2 เทา หรือ 3 เทา เปนตน ) 
หมายเหต ุคําวา “ความสําคัญ” อาจใชคําวา “ความเดน” หรือคําวา “ความแปลกกวาเพื่อน” แทน
ได หากผูใหสัมภาษณไมเขาใจในคําวา “ความสําคัญ” 

    ใหใชเครื่องหมาย     ในชองคะแนนความคิดเห็นที่ตรงกับคําตอบของผูใหสัมภาษณ 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 1 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 2 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      
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คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 3 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 4 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 5 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 6 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      
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คะแนนความคิดเห็น 
สัญลักษณแผนที่ ที่ 7 

กําหนดเวลา 
(วินาที) 5 4 3 2 1 

คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 8 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 9 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 10 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      
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คะแนนความคิดเห็น 
สัญลักษณแผนที่ ที่ 11 

กําหนดเวลา 
(วินาที) 5 4 3 2 1 

คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 12 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 40      
คําถามที่ 2. 40      
คําถามที่ 3. 40      
คําถามที่ 4. 40      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 13 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 50      
คําถามที่ 2. 50      
คําถามที่ 3. 50      
คําถามที่ 4. 50      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 14 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 50      
คําถามที่ 2. 50      
คําถามที่ 3. 50      
คําถามที่ 4. 50      
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คะแนนความคิดเห็น 
สัญลักษณแผนที่ ที่ 15 

กําหนดเวลา 
(วินาที) 5 4 3 2 1 

คําถามที่ 1. 50      
คําถามที่ 2. 50      
คําถามที่ 3. 50      
คําถามที่ 4. 50      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 16 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 50      
คําถามที่ 2. 50      
คําถามที่ 3. 50      
คําถามที่ 4. 50      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 17 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 50      
คําถามที่ 2. 50      
คําถามที่ 3. 50      
คําถามที่ 4. 50      

 
คะแนนความคิดเห็น 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 18 
กําหนดเวลา 

(วินาที) 5 4 3 2 1 
คําถามที่ 1. 50      
คําถามที่ 2. 50      
คําถามที่ 3. 50      
คําถามที่ 4. 50      
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ตอนที่ 3. สัญลักษณแผนที่ภาพนูนที่เหมาะสม 
แบงการทดสอบออกเปน 3 สวน คือ ขนาดเล็กที่สุดที่สามารถรับรูได, ขนาดที่เหมาะสมที่

ควรใชงานในแผนที่ และจํานวนทิศทางที่จะสามารถแยกแยะกลุมออกได 
สวนที่ 1. ขนาดเล็กที่สุดที่สามารถรับรูได 
คําชี้แจง  ใหสัญลักษณแผนที่ภาพนูนแกผูใหสัมภาษณ ใชมือสัมผัสโดยเรียงจากขนาดเล็กไป
ใหญ จนกวาจะบอกไดวา  “สัญลักษณนั้นเปนรูปรางใดที่ถูกตอง” 
โดยคําตอบนั้น ใหผูสัมภาษณ ตรวจคําตอบไปในตัว 
หากตอบ   ถูก   แสดงวาสัญลักษณนั้นเปนขนาดเล็กที่สุดที่สามารถรับรูได 
หากตอบ   ผิด   ใหผูใหสัมภาษณ สัมผัสตอไปจนกวาจะตอบถูก 
 

สัญลักษณแผนที่ทดสอบ สัญลักษณที่พิจารณา ขนาดเล็กสุด 
(มิลลิเมตร) 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 19 จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัส L = 
สัญลักษณแผนที่ ที่ 20 จุดสามเหลี่ยมดานเทา H = 
สัญลักษณแผนที่ ที่ 21 จุดวงกลม D = 
สัญลักษณแผนที่ ที่ 22 เสนตรง T = 
สัญลักษณแผนที่ ที่ 23 ระยะหางระหวางสัญลักษณ P = 

 
สวนที่ 2. ขนาดที่เหมาะสมที่ควรใชงานในแผนที่ 
คําชี้แจง  ใหสัญลักษณแผนที่ภาพนูนแกผูใหสัมภาษณ ใชมือสัมผัสโดยอิสระ พรอมทั้งตอบคํา
ถามที่วา 
“ทานคิดวาสัญลักษณใดที่มีขนาดเหมาะสมแกการใชงานจริงบนแผนที่ภาพนูน” 
 

สัญลักษณแผนที่ทดสอบ สัญลักษณที่พิจารณา ขนาดที่เหมาะสม
(มิลลิเมตร) 

สัญลักษณแผนที่ ที่ 19 จุดสี่เหลี่ยมจัตุรัส L = 
สัญลักษณแผนที่ ที่ 20 จุดสามเหลี่ยมดานเทา H = 
สัญลักษณแผนที่ ที่ 21 จุดวงกลม D = 
สัญลักษณแผนที่ ที่ 22 เสนตรง T = 
สัญลักษณแผนที่ ที่ 23 ระยะหางระหวางสัญลักษณ P = 
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สวนที่ 3. จํานวนทิศทางที่จะสามารถแยกแยะกลุมออกได 
คําชี้แจง  ใหสัญลักษณแผนที่ภาพนูนแกผูใหสัมภาษณ ใชมือสัมผัสภายในเวลาที่กําหนด พรอม
ทั้งตอบคําถามที่วา  “ทานสามารถที่จะแบงหรือแยกแยะสัญลักษณออกเปนกลุมๆ ตามกลุมทิศ
ทางการวางตัวไดกี่กลุม อะไรบาง”   
โดยคําตอบนั้น ใหผูสัมภาษณ ตรวจคําตอบไปในตัว 
หากตอบ   ถูก   แสดงวา   ผูใหสัมภาษณสามารถแบงหรือแยกแยะกลุม ได 
หากตอบ   ผิด   แสดงวา   ผูใหสัมภาษณสามารถแบงหรือแยกแยะกลุม ไมได 

ใหระบุจํานวนกลุมที่ผูใหสัมภาษณตอบ และใหใชเครื่องหมาย     ในชองตรวจคําตอบ 
ถูก – ผิด ของผูใหสัมภาษณ 

 
การแยกแยะกลุม สัญลักษณแผนที่ทดสอบ กําหนดเวลา 

(วินาที) 
สัญลักษณและทิศทาง

คําตอบ (กลุม) ถูก ผิด
สัญลักษณแผนที่ ที่ 24 60 สี่เหลี่ยมจัตุรัส 2 ทิศ    
สัญลักษณแผนที่ ที่ 25 60 สี่เหลี่ยมจัตุรัส 3 ทิศ    
สัญลักษณแผนที่ ที่ 26 60 สี่เหลี่ยมจัตุรัส 4 ทิศ    
สัญลักษณแผนที่ ที่ 27 60 สี่เหลี่ยมผืนผา 4 ทิศ    
สัญลักษณแผนที่ ที่ 28 60 สี่เหลี่ยมผืนผา 6 ทิศ    
สัญลักษณแผนที่ ที่ 29 60 สี่เหลี่ยมผืนผา 8 ทิศ    

 
ตอนที่ 4. แนวทางและขอเสนอแนะตอแผนที่ภาพนูน 
1. แผนที่ภาพนูน มีความจําเปนในชีวิตประจําวันตอทานหรือไม ? 

 มี เพราะ _________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________ 

 ไมมี เพราะ _______________________________________________________ 
______________________________________________________________________________ 
2. แผนที่อะไรบางที่ทานตองการใหผลิตเปนแผนที่ภาพนูน ? 
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________ 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
นายวรชาติ  สุวรรณวงศ 
เกิดวันที่ 5 เดือนกุมภาพันธ  พ.ศ. 2522 
สถานที่เกิด ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดขอนแกน 
วุฒิการศึกษา ปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมโยธา) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
พ.ศ. 2543 
ตําแหนงปจจุบัน วิศวกรโยธา (ภย. 33986)
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