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 The purpose of the descriptive research was to develop a Basic Education 
Institution Network Management System Based on the Results-based Management concept. 
The study of related documents and the interviews were conducted as research tools. 
Interviewed data were given by the directors of The Educational Service Area, the network 
leaders, and the network secretaries in the type1-schools and were analyzed by the using of 
content analysis method, then were used in designing the system. The appropriateness of 
the system was evaluated through the interview of the experts and the feasibility of the 
system was evaluated by the network leaders through the use of questionnaires. 

 The research results were concluded as that the system was comprised of 5 
elements; 1) the System-Inputs, 2) the System-Processes, 3) the System-Outputs, 4) the 
System-Feedback, and 5) the System-Environment, which were presented as follows: 

1. System-Inputs included of the network establishment policies, the network 
principles, the network establishment procedure, and the role of The Educational Service 
Area in supporting the network system. 

2. System-Processes included the planning of the network strategic plan, the 
managing of the network, the auditing, the reviewing, and the revising of the network 
management. 

3. System-Outputs included of the network performances which consisted of the 
outputs and the outcomes of the network management. 

4. System-Feedback included of the data derived from the audition, the 
evaluation, the reviewing and the revising of the network management.  

5. System-Environment included of the managing of the external environment. 
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บทที่  1 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 
การปฏิรูประบบราชการ ซึง่เร่ิมมาตัง้แตปี่ 2545 ท่ีมุ่งเน้นให้มีการน าการจดัการภาครัฐ

แนวใหม่ (New Public Management) มาใช้กบัระบบราชการแบบเดิม  (Public Management)
โดยการเปล่ียนแปลงให้ระบบราชการมีความยืดหยุ่นในการด าเนินการมากยิ่งขึน้ จากเดิมท่ีให้
ความส าคญักับการจดัองค์การในแนวดิ่ง (Vertical Organizing) มาเป็น การจดัการในแนวราบ 
(Horizontal Organizing) จากท่ีเน้นการสัง่การ (Command) มาเป็นความร่วมมือ (Cooperation) 
และการประสานงาน (Coordination) ต้องมีการท างานกับทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง ไม่ว่าจะเป็น
ระหว่างส่วนราชการด้วยกันเอง ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสงัคม ชุมชนและท้องถ่ิน ในรูปภาคี
หรือหุ้ นส่วนในการท างาน การเปล่ียนแปลงดังกล่าวท าให้ต้องมีการปรับ กระบวนทัศน์และ
กระบวนวิธีการบริหารราชการในรูปของ “การจดัการเครือข่าย” (Network Management) ซึ่ง
นบัวนัจะมีความส าคญัมากยิ่งขึน้ (ส านกังานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2547)  เครือข่าย 
เป็นเคร่ืองมือหรือวิธีการท างานร่วมกนัท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในกรณีท่ีต้องเผชิญกบัปัญหา
ตา่งๆท่ีใหญ่โต และซบัซ้อน เกินกว่าท่ีใครจะเผชิญได้โดยล าพงัเพียงคนเดียว การสร้างเครือข่าย
หรือการท างานเป็นเครือข่าย เป็นเคร่ืองมือท่ีท าให้เกิดผลกระทบทัง้ในระดบัภูมิภาค ระดบัชาติ
และระดับนานาชาติ เพราะการท างานแบบเครือข่ายเป็นการท างานแบบ  “ประสานพลัง” 
(Synergy)  (เสรี พงศ์พิศ, 2548)  การท างานร่วมกัน จึงถือได้ว่า เป็นภารกิจท่ีส าคญัของการ
รวมตวักนัเป็นเครือขา่ย เพราะความเป็นเครือข่ายมีความสมัพนัธ์กบังานและสมัพนัธภาพระหว่าง
กนั ซึง่งานและภารกิจและความเป็นภาคีตอ่กนันัน้ จะน าไปสู่การเรียนรู้และการสร้างกระบวนการ
ความเคล่ือนไหวทางสงัคม  

ปัจจบุนั “เครือข่าย” มีความส าคญัมากขึน้ ไม่ว่าจะเป็นระดบัท้องถ่ิน ระดบัชาติ และ
ระดบันานาชาติ ผู้คนพูดถึงเครือข่ายในหน่วยงานการพฒันา งานวิจยั ธุรกิจ และในสาขาวิชาชีพ
ตา่งๆ องค์กรจ านวนมากตระหนกัว่าเครือข่าย เป็นเคร่ืองมือท่ีมีคณุคา่ในการพฒันา เป็นเคร่ืองมือ
ท่ีมีคณุค่าในการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารระหว่างกันขององค์กรท่ีมีวตัถุประสงค์คล้ายคลึงกัน หรือ
เก่ียวข้องกนั ให้ได้ประโยชน์สงูสดุภายใต้ทรัพยากรท่ีจ ากดั วรรณกร ทวีแก้ว  (2550) กล่าวถึงการ
สร้างเครือข่าย (Net Working) ว่า เป็นรูปแบบการพฒันาตนเองรูปแบบหนึ่ง ท่ีได้รับความนิยมทัง้
ในภาคธุรกิจและในการท างานเชิงพฒันาสงัคม การสร้างเครือข่ายนัน้ เป็นการแสวงหาโอกาสเพ่ือ
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รู้จักกับบุคคลใหม่ ๆ และการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับบุคคลท่ีพึ่งรู้จัก  รวมทัง้การรักษา
ความสมัพนัธ์อนัดีกบับคุคลตา่ง ๆ ทัง้ท่ีเก่ียวข้องและไม่เก่ียวข้องในสายอาชีพหรือแวดวงเดียวกนั 
การสร้างเครือข่ายมีประโยชน์หลายประการ คือ ช่วยให้เกิดการพฒันาตนเอง เกิดการพฒันาองค์
ความรู้ใหม่ๆ พฒันาตนเองจากการประมวลผลข้อมูล เกิดการยอมรับจากเครือข่าย มีท่ีปรึกษา
หากเผชิญกบัปัญหา และยงัช่วยจดุประกายความหวงัใหม่ ซึ่งจะท าให้มีความคิดริเร่ิม หรือไอเดีย
ใหม่ๆท่ีแปลกแหวกแนวออกไปจากงานปัจจุบนัท่ีก าลงัท าอยู่ ส่วน เสรี พงศ์พิศ (2548) ให้
ความเห็นว่า การสร้างเครือข่ายเป็นการท าให้บุคคลและองค์กรท่ีกระจดักระจาย ได้ติดต่อและ
แลกเปล่ียนข้อมลูขา่วสาร และการร่วมมือกนัด้วยความสมคัรใจ อีกทัง้ท าให้สมาชิกในเครือข่าย มี
ความสมัพนัธ์กันฉันท์เพ่ือน ท่ีต่างก็มีความเป็นอิสระ มากกว่าสร้างการคบค้าสมาคมแบบพึ่งพิง 
ดงันัน้ เครือข่ายจึงเป็นเคร่ืองผูกมดัทางสงัคมระหว่างผู้ เก่ียวข้องในระดบัปัจเจกบคุคลและระดบั
องค์กรตามกฎเกณฑ์ท่ีตัง้ไว้ร่วมกนั เพ่ือแลกเปล่ียนการไหลเวียนของทรัพยากร ข้อมลูข่าวสารและ
เอือ้ประโยชน์กนัและกนั    

ในวงการศกึษา เครือข่ายจดัเป็นยทุธศาสตร์ส าคญัท่ีนกับริหารการศกึษานานาประเทศ
พยายามคิดค้นหารูปแบบ  วิธีการท่ีจะระดมบุคคล  หน่วยงาน  องค์กรทัง้ภาครัฐและเอกชน ให้
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  ในรูปแบบของการท างานร่วมกัน  โดยให้
การศกึษาในสว่นท่ีเป็นบคุคล  หน่วยงาน  และองค์กร  ท่ีมีความถนดัหรือปฏิบตัิอยู่แล้ว ให้เป็นไป
ตามปกติ  และท างานร่วมกนัในภาระหน้าท่ีซึ่งท าอยู่เป็นประจ า  ทัง้นีเ้พ่ือขยายจดุให้บริการทาง
การศกึษาให้กระจายกว้างขวางทัว่ถึง  และใกล้ตวัผู้มาใช้บริการให้มากท่ีสดุเท่าท่ีจะสามารถท าได้ 
(ทวีป  อภิสิทธ์ิ, 2544) ส าหรับการจดัการศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานในปัจจบุนั เครือข่าย
มีบทบาทส าคญัในการปฎิรูปการศกึษาตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาติ  พทุธศกัราช 2542  
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ.  2545  ซึ่งมีความมุ่งหมายท่ีจะจดัการศกึษา เพ่ือพฒันาคน
ไทยให้เป็นมนษุย์ท่ีสมบรูณ์ เป็นคนดี มีความสามารถและอยู่ร่วมกันในสงัคมอย่างมีความสขุ โดย
กระทรวงศกึษาธิการได้ก าหนดเง่ือนไขและหลกัการส าคญัของการปฏิรูปการศกึษาไว้ 4 ประการ
คือ 1) ยดึโรงเรียนเป็นศนูย์กลางในการตดัสินใจ 2) การมีสว่นร่วม 3) การกระจายอ านาจ 4) ความ
รับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ จะเห็นได้ว่าหลักของการมีส่วนร่วมซึ่งเป็นลักษณะท่ีส าคญัของการ
รวมตวักันเป็นเครือข่าย ได้ถูกก าหนดให้เป็นเง่ือนไขท่ีส าคญัในการปฏิรูปการศึกษา นอกจากนี ้
เง่ือนไขในการกระจายอ านาจ ซึ่งเป็นอีกเง่ือนไขหนึ่งในการปฏิรูปการศึกษา ยงัใช้เครือข่ายเป็น       
กลยทุธ์หนึ่งในการด าเนินการสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายด้วย โดยท่ีกระทรวง ศกึษาธิการได้ออก
กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา พ.ศ.
2550 เพ่ือน าไปสู่การปฏิบตัิอย่างเป็นรูปธรรม และได้ระบุไว้ในหลกัการกระจายอ านาจข้อ 5 ว่า
มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียในพืน้ท่ี  ซึ่งส านักงานคณะกรรมการ
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การศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได้เสนอแนวทางการกระจายอ านาจตามหลกัการข้อนีว้่า เขตพืน้ท่ีการศกึษา
และสถานศึกษา ควรมีการรวมพลังในการด าเนินงาน ด้วยการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
หน่วยงาน องค์กรและบุคคลทัง้ภาครัฐและเอกชน และการรวมกลุ่มสถานศึกษา เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพ และเสริมพลงัให้เขตพืน้ท่ีการศึกษาและสถานศึกษา สามารถ
บริหารและจัดการศึกษาได้อย่างกว้างขวาง หลากหลายรูปแบบ และมุ่งให้เกิดผลส าเร็จแก่
สถานศึกษา  โดยเน้นการกระจายอ านาจให้แก่สถานศึกษาให้มากท่ีสุด  เพ่ือให้สถานศึกษามี
ความเข้มแข็งและความคลอ่งตวัในการด าเนินการจดัการศกึษา   

นอกจากนีก้ฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการ
จดัการศกึษา พ.ศ.2550 ยงัระบไุว้ในข้อ 5 ว่า ในกรณีท่ีปลดักระทรวงศกึษาธิการ หรือเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน เห็นสมควร หรือได้รับการร้องขอจากส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาหรือกลุม่สถานศกึษา ปลดักระทรวงศกึษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน อาจประกาศก าหนดให้รวมกลุ่มสถานศึกษาหลายแห่งทัง้ในเขตพืน้ท่ีการศึกษา
เดียวกันหรือต่างเขตพืน้ท่ีการศึกษา เป็นระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา เพ่ือ
ด าเนินการ หรือช่วยเหลือกันในการปฏิบตัิหน้าท่ีในเร่ืองท่ีได้รับการกระจายอ านาจ  โดยค านึงถึง
ความพร้อมของแตล่ะสถานศกึษาด้วย ซึ่งส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานได้อาศยั
อ านาจตามความในข้อดงักล่าว ออกประกาศส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน เร่ือง 
กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ไปยังคณะกรรมการ ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2550 และระบุให้ มี  “ระบบเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศกึษา” ซึ่งหมายถึง การรวมกลุ่มสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ภายในหรือตา่งเขต
พืน้ท่ีการศึกษา เพ่ือร่วมกันบริหารและจดัการศึกษาในลกัษณะเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ี
หนึง่และการรวมกลุม่ส าหรับสถานศกึษาประเภทท่ีสอง ซึง่รวมกลุม่ภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา เพ่ือ
ร่วมกนับริหารและจดัการศกึษาในลกัษณะเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีสอง โดยส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษาให้การสง่เสริมสนบัสนนุและชว่ยเหลือตามสภาพความพร้อมท่ีแตกตา่งกนั  

ในการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษานัน้ ส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได้ก าหนดให้สถานศกึษาในสงักดัท่ีได้รับการกระจายอ านาจ 
แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งและสถานศึกษาประเภทท่ีสอง  พร้อมทัง้
ก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของสถานศกึษาทัง้ 2 ประเภทไว้อย่างชดัเจน ตามขอบข่าย
ภารกิจการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารและการ
จดัการศกึษาสถานศกึษาทัง้ 2 ประเภท  ทัง้นี ้ได้ให้ความหมายของสถานศกึษาทัง้ 2 ประเภทไว้ 
ดงันี ้คือ สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ได้แก่ สถานศึกษาท่ีมีจ านวนนกัเรียนตัง้แต่ห้าร้อยคนขึน้ไป 
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หรือโรงเรียนและศนูย์การศึกษาพิเศษ และมีผลการประเมินคณุภาพการศกึษา ได้มาตรฐานจาก
ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  โดยหมายถึง  
สถานศกึษาได้มาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินจาก สมศ. เชน่ ได้มาตรฐานรอบแรก (พ.ศ. 2544- 
2548) อยูใ่นระดบัดี มีคา่เฉล่ียของผลประเมินทัง้ 14 มาตรฐาน มากกว่า 2.50 และไม่มีมาตรฐาน
ใดอยูใ่นระดบัปรับปรุง หรือได้มาตรฐานรอบท่ี 2 (พ.ศ.2549 – 2553) ระดบัดี หมายถึง มีคา่เฉล่ีย
ผลประเมินทัง้ 14 มาตรฐาน เท่ากบัหรือมากกว่า 2.75 และได้มาตรฐานระดบัดี 11 มาตรฐานขึน้
ไป และไม่มีมาตรฐานใดอยู่ในระดบัปรับปรุง ส่วนสถานศกึษาประเภทท่ีสองได้แก่ สถานศกึษาท่ี
ไมเ่ข้าขา่ยการเป็นสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่  

การด าเนินการเพ่ือให้การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาสู่เขตพืน้ท่ี  
การศึกษาและสถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎกระทรวงและประกาศส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน เร่ือง กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ
นัน้ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ได้ก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินการ โดยใน
ปีงบประมาณ 2550 ก าหนดให้มีการพัฒนาบุคลากรในส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาและ
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่  ให้มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัการบริหารโดยใช้สถานศกึษาเป็นฐาน 
และบทบาทของผู้น าในฐานะนิตบิคุคลท่ีจะกระตุ้นให้เกิดการพฒันาคณุภาพ และด าเนินการปฏิรูป
การเรียนรู้ในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญัติการศึกษา
แหง่ชาต ิ มีการด าเนินการ 4 ขัน้ตอน คือ ในขัน้ตอนท่ี  1  ด าเนินการอบรมเชิงปฏิบตัิการแบบเข้ม 
ให้กบัผู้บริหารการศกึษาและผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 6 วนั ให้กบัครูและศกึษานิเทศก์ จ านวน 
9 วนั ขัน้ตอนท่ี  2 เป็นการฝึกประสบการณ์การเรียนรู้ระหว่างปฏิบตัิงาน 1 ภาคเรียน เพ่ือค้นหา
แนวทางและรูปแบบการพัฒนาผู้น าการเปล่ียนแปลงและคุณภาพการบริหารงานด้านวิชาการ 
งบประมาณ บริหารงานบคุคล และบริหารทัว่ไป โดยเน้นการสร้างเครือข่ายให้มีประสิทธิภาพ ส่วน
ขัน้ตอนท่ี  3  มีการสมัมนาแลกเปล่ียนเรียนรู้และน าเสนอผลงานท่ีประสบผลส าเร็จจากการฝึก
ประสบการณ์เรียนรู้ระหว่างเรียน 1 ภาคเรียน และขัน้ตอนท่ี  4  สนบัสนุนให้ส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาและสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง และสถานศึกษาประเภทท่ีสอง สร้างองค์กรท่ีเข้มแข็ง
เพ่ือรองรับการกระจายอ านาจ และจัดกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศกึษา ส าหรับในปีงบประมาณ 2551 ได้ด าเนินการในลกัษณะเดียวกันกบัในปีงบประมาณ 
2550 และได้ให้ความส าคญักับส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง และ
สถานศกึษาประเภทท่ีสอง โดยเพิ่มงบประมาณเพื่อสนบัสนนุการด าเนินงานในเขตพืน้ท่ีการศกึษา
ในการพัฒนาบุคลากรให้ความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีและภารกิจ ท่ีได้รับการกระจาย
อ านาจ และพฒันาเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศกึษา ซึ่งเป็นเครือข่ายสถานศกึษาประเภท
ท่ีหนึง่ และเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีสอง โดยก าหนดให้มีการใช้ทรัพยากรร่วมกนัเพ่ือพฒันา
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คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้สถานศึกษาประเภทท่ีสองสามารถจัดการศึกษาให้ได้
มาตรฐานการศึกษาขัน้พืน้ฐาน สามารถพัฒนาเป็นสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง  และเพ่ือให้
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่พฒันาสูส่ากลตอ่ไป  
 ในปีงบประมาณ 2551 ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได้มอบหมายให้ 
กลุม่สง่เสริมการกระจายอ านาจ ส านกัตดิตามและประเมินผลการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานติดตาม
การด าเนินงานการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา โดยมีวตัถปุระสงค์ เพ่ือศกึษา
สภาพการด าเนินงานการกระจายอ านาจของส านกังาน เขตพืน้ท่ีการศกึษา การรวมเป็นเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศกึษาของสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง และสถานศกึษาประเภทท่ีสอง รวมทัง้เพ่ือ
ศกึษาการด าเนินงานด้านงบประมาณ และการด าเนินงานเก่ียวกบัการกระจายอ านาจในอนาคต  
โดยจดัประชมุเชิงปฏิบตักิาร ระดมความคิดเห็นด้วยวิธีการสนทนากลุ่มใน 4 ภูมิภาค จ านวน 185  
เขตพืน้ท่ีการศกึษา มีการด าเนินการในภาคใต้ ท่ีจงัหวดัสรุาษฎร์ธานี  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ี
จงัหวดัอดุรธานี  ภาคเหนือ  ท่ีจงัหวดัพิษณุโลก  ภาคกลางและภาคตะวนัออก ท่ีกรุงเทพมหานคร  
กลุ่มตวัอย่างประกอบด้วย ผู้บริหารเขตพืน้ท่ีการศึกษาหรือรองผู้ อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศึกษา
จ านวน 185 คน  ประธานเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาและเลขานุการเครือข่าย  
จ านวน  152  คน  และหัวหน้ากลุ่มท่ีรับผิดชอบงานกระจายอ านาจจากเขตพืน้ท่ีการศึกษา  
จ านวน  185  คน ผลการติดตามการด าเนินงานการกระจายอ านาจดงักล่าว ในส่วนท่ีเก่ียวกับ
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งท่ีรวมเป็นเครือข่ายเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา พบว่า 
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาส่วนใหญ่จดัเครือข่ายในภาพรวมของจงัหวดั บางจงัหวดัส านกังาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัเครือขา่ยเฉพาะในเขตพืน้ท่ีการศกึษา เน่ืองจากประสบปัญหาเร่ืองระยะทาง
ระหว่างสถานศึกษาท่ีอยู่ต่างเขตพืน้ท่ีการศึกษาห่างไกลกันมาก  บางจังหวัดจัดเครือข่าย
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งและสองคละกัน  ในส่วนของการประสานงานระหว่างเขตพืน้ท่ี
การศกึษากบัเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศกึษา พบว่าเขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ีไม่ใช่เขต 1  ไม่
ค่อยได้รับรู้เก่ียวกับการด าเนินงานของเครือข่าย ส าหรับการบริหารงานเครือข่ายสถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึ่ง มีการเลือกกรรมการบริหารเครือข่ายกันเองภายในกลุ่มเครือข่าย คณะกรรมการ
ประกอบด้วยประธานเครือข่าย รองประธาน และเลขานุการ โดยมีผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเป็น
สมาชิกเครือข่ายเป็นคณะกรรมการโดยต าแหน่ง ทัง้นีมี้ผู้แทนจากส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ร่วมเป็นคณะกรรมการด้วย  ในบางจังหวดัอาจมีครูในสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกได้รับคดัเลือกให้
เข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการ ส าหรับการจัดโครงสร้างการบริหารเครือข่าย พบว่าส่วนหนึ่งจัด
โครงสร้างการบริหารเครือข่ายตามภารกิจท่ีได้รับการกระจายอ านาจทัง้  4  ด้าน  และพบว่า
เครือขา่ยสว่นมากไมมี่การจดัโครงสร้างการบริหารเครือขา่ย 
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ในส่วนของการบริหารงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการด าเนินการของเครือข่ายนัน้ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ได้พิจารณาอนุมัติงบประมาณในการบริหาร
เครือขา่ย ตัง้แตปี่งบประมาณ 2550 เป็นต้นมา โดยผ่านเขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ีเป็นเขต 1 ของแตล่ะ
จงัหวดั พบวา่ ในแตล่ะจงัหวดัมีการบริหารงบประมาณท่ีหลากหลายแตกตา่งกนัออกไป ส่วนมาก
ใช้งบประมาณในการอบรมขยายผลการกระจายอ านาจ  การฝึกอบรมครูเพ่ือพฒันาการจดัการ
เรียนการสอน การศกึษาดงูาน บางจงัหวดัมีการแบง่เงินให้แตล่ะโรงเรียนในเครือข่ายไปด าเนินการ
พฒันาสถานศกึษาของตนเอง มีการจดัแสดงผลงานท่ีเป็น Best practice ของแตล่ะสถานศกึษา
ในด้านวิชาการ การบริหารบุคลากร การบริหารทัว่ไปและการบริหารงบประมาณ ในบางจงัหวดั
ได้รับงบประมาณสมทบ เพ่ือพัฒนาเครือข่ายจากแหล่งอ่ืนด้วย เช่น งบพัฒนาจังหวัด องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กรเอกชน เช่น มูลนิธิ สโมสร ชมรม สหกรณ์ครู ตลอดจนมีการระดม
ทรัพยากรในรูปแบบและวิธีการตา่ง ๆ เชน่ ทอดผ้าป่า สร้างวตัถมุงคล และบางเครือข่ายมีการร่วม
ลงทนุทรัพย์ของสถานศกึษาภายในเครือข่าย ส าหรับผลการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศกึษา
เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา ในส่วนท่ีเก่ียวกับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของ
สถานศกึษาในแตล่ะเครือข่ายนัน้ พบว่ายงัไม่เห็นการพฒันาท่ีชดัเจน (เอกสารการติดตามผลการ
กระจายอ านาจ ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2551)  
  ผู้วิจยัได้ศกึษาผลการติดตามการด าเนินการบริหารเครือข่ายเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศึกษาดงักล่าว โดยการเข้าร่วมประชุมสัมมนาเพ่ือติดตามผลการด าเนินงานของเครือข่าย
(วันท่ี 10 มิถุนายน 2552 - วันท่ี 3 กรกฎาคม 2552) และศึกษาเอกสารสรุปการประชุมเชิง
ปฏิบัติการระดมความคิดเห็นการกระจายอ านาจของกลุ่มส่งเสริมการกระจายอ านาจ ส านัก
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน สามารถสรุปปัญหาในการบริหารเครือข่าย
เพ่ือสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาได้ ดงันี ้1) นโยบายการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษาเพ่ือส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศึกษา ไม่มีความชดัเจน 2) ประธานเครือข่ายสถานศึกษาและผู้อ านวยการเขต
พืน้ท่ีการศกึษาสว่นมาก ยงัขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการบริหารและท างานแบบเครือข่าย 3) 
เขตพืน้ท่ีการศึกษา ซึ่งได้รับมอบหมายให้เป็นผู้ ก ากับดูแลระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศึกษา ไม่ให้ความส าคัญกับการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา 4) การบริหารเครือข่ายเพ่ือ
สง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษา ยงัไมเ่ป็นระบบ ขาดแนวทางในการด าเนินการท่ีเป็นรูปธรรม ท่ีจะ
น าลงสูก่ารปฏิบตัใิห้เกิดผลดี  5) การจดักิจกรรมของเครือข่ายไม่มีความหลากหลาย ส่วนมากเป็น
การจดัอบรมพฒันาบคุลากร และการจดันิทรรศการแสดงผลงานการจดัการศกึษาของสถานศกึษา
ตา่งๆท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายเท่านัน้  6) การจดักิจกรรมไม่สอดคล้องกบัวัตถุประสงค์ในการจดัตัง้
เครือขา่ย 7) ผลการบริหารเครือขา่ยไมมี่ความชดัเจน และไมมี่การประเมินผลการด าเนินงานท่ีเป็น
รูปธรรม 
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จากปัญหาในการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งดงักล่าว ผู้วิจยัพิจารณา
วา่ ควรมีการพฒันาระบบบริหารเครือขา่ย ด้วยการสร้างกลไกการบริหารท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ โดย
มุ่งเน้นผลสมัฤทธ์ิของเครือข่าย ให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผลและมีดชันีชีว้ดัความส าเร็จของงาน
อยา่งเป็นรูปธรรม ซึ่งการบริหารจดัการดงักล่าว เป็นการน าแนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
(Results – Based Management : RBM) มาประยกุต์ใช้ในการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษา  

การบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  เป็นวิธีการบริหารท่ีมุ่งเน้นสมัฤทธิผลขององค์กรเป็น
หลกั เป็นการเปรียบเทียบผลผลิตและผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้จริงกบัเป้าหมายท่ีก าหนด โดยใช้ระบบการ
ประเมินผลงานท่ีอาศยัตวัชีว้ดัเป็นตัวสะท้อนผลงานให้ออกมาเป็นรูปธรรม เพ่ือให้มีการปรับปรุง
ผลการด าเนินงานขององค์กรให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มคา่ รวมถึงมีความ
รับผิดชอบตอ่ผู้ รับบริการ การบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิมีความเช่ือมโยงโดยตรงกบัการบริหารงาน
เชิงกลยทุธ์ องค์กรใช้วิสยัทศัน์ พนัธกิจ วตัถปุระสงค์ และกลยทุธ์ ซึ่งอยู่ในแผนกลยทุธ์ขององค์กร 
เป็นกรอบในการก าหนดปัจจยัหลกัแห่งความส าเร็จและตวัชีว้ดัผลการด าเนินงาน นอกจากนี ้การ
บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิยงัเป็นเคร่ืองมือช่วยประเมินความส าเร็จของการด าเนินการตามกลยทุธ์ 
องค์กรท่ีมีการบริหารเชิงกลยุทธ์ โดยใช้ปัจจยัหลกัแห่งความส าเร็จและตวัชีว้ดัผลการด าเนินงาน  
เป็นกรอบวดัผลการปฏิบตังิานขององค์กรเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพ่ือให้ทราบถึงความก้าวหน้า
ของการบรรลวุิสยัทศัน์ หากผลงานยงัไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ผู้บริหารองค์กรควรปรับเปล่ียนกล
ยทุธ์ให้เหมาะสม  

จากปัญหาการบริหารเครือข่ายสถานศกึษาข้างต้น ประกอบกบัการศกึษาแนวคิดการ
บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิดงักล่าว  ผู้วิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะประยกุต์แนวทางการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิมาใช้ในการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ซึ่งจะท าให้การบริหารเครือข่าย
สถานศึกษา มีความชัดเจน เป็นรูปธรรม มีข้อมูลท่ีสามารถน ามาปรับปรุงผลการปฏิบตัิงานของ
เครือข่ายให้ดีขึน้อย่างตอ่เน่ือง โดยอาศยัข้อมูลการประเมินผลการด าเนินงานท่ีมีตวัชีว้ดัสะท้อน
ผลงาน ท าให้ผู้บริหารเครือข่ายสามารถควบคุมทิศทางการปฏิบตัิงานให้มุ่งไปสู่วิสัยทัศน์ หรือ
เป้าหมายท่ีก าหนดร่วมกนัของสมาชิกเครือข่าย ตลอดจนมีรายงานผลการปฏิบตัิงานเป็นเคร่ืองมือ
ท่ีช่วยให้ทราบความก้าวหน้าของการด าเนินงานว่าเป็นไปในทิศทางท่ีคาดหวงัหรือไม่ และใกล้บรรลุ
วิสยัทศัน์หรือเป้าหมายของเครือข่ายเพียงใด  ดงันัน้การน าเสนอระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ จะท าให้ได้แนวทางการบริหารเครือข่ายท่ี
เป็นไปได้ มีความเหมาะสมท่ีจะน าไปบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลต่อไป  ซึ่งจะท าให้สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายมีความเข้มแข็งและมีความ
พร้อมในการรองรับการกระจายอ านาจ เกิดความร่วมมือกันในการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศกึษา ทัง้ในด้านการบริหารวิชาการ การบริหารบคุคล การบริหารงบประมาณ และการบริหาร
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ทัว่ไป อนัจะส่งผลให้สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายจดัการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และ
สามารถบริหารจัดการโดยใช้ทรัพยากรทางการบริหารร่วมกันอย่างคุ้มค่า  ผู้ วิจัยจึงสนใจท่ีจะ
ศกึษาประเดน็ดงักลา่ว 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือพฒันาระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบ
มุง่ผลสมัฤทธ์ิ 
 
ค าถามส าหรับการวิจัย  

1.สภาพปัจจบุนัของการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน (เครือข่ายสถานศกึษา
ประเภทท่ีหนึง่) เป็นอยา่งไร 

2. ปัญหาการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน(เครือข่าย
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่) คืออะไรและมีแนวทางการแก้ปัญหาเหลา่นัน้อยา่งไร 

3.ระบบบริหารเครือขา่ยขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ท่ีมีความ
เหมาะสมและเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัใิห้เกิดผลด ีควรเป็นอยา่งไร 
 
ขอบเขตของการวิจัย      

การวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัก าหนดขอบเขตของการวิจยัไว้ 2 ประเดน็ดงันี ้
1. การศึกษาระบบการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานครัง้นี ้เป็นการศึกษา

ระบบการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน เร่ือง กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาของเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานไปยังคณะกรรมการ ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา และ
สถานศกึษาในสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2550    

2.การศกึษาเก่ียวกบัระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษา ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ ครัง้นี ้ต้องการศกึษากระบวนการบริหารเครือข่ายสถานศกึษาแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ทัง้นี ้
ไมร่วมถึงการศกึษาวิธีการพฒันาตวับง่ชีผ้ลการด าเนินงาน 

 
ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

เพ่ือความเข้าใจท่ีตรงกันในการศึกษา ผู้ วิจัยขอท าความเข้าใจในความหมายในค า
จ ากดัความบางค าท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ดงันี ้
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เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน หมายถึง การรวมกลุ่มสถานศกึษาภายในหรือตา่ง
เขตพืน้ท่ีการศกึษาในแตล่ะจงัหวดั เพ่ือร่วมกนับริหารและจดัการศกึษาในลกัษณะเครือข่าย โดยมี
การรวมตวักันหลากหลายรูปแบบ  ด้วยการเช่ือมโยง  สร้างสมัพันธ์  ส่ือสาร  แลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกัน และมีส่วนร่วมใน กิจกรรมการบริหารและการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ  ภายใต้
ข้อตกลงหรือวตัถปุระสงค์ร่วมกนั 

ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน หมายถึง ชุดขององค์ประกอบท่ี
แสดงความสัมพันธ์ของแนวทางการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา ท่ีประธานเครือข่าย ใช้
ด าเนินการบริหารจัดการ ให้สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย แลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมมือ 
ช่วยเหลือเกือ้กูลซึ่งกันและกัน ในการบริหารและการจัดการศึกษาในเร่ืองท่ีได้รับการกระจาย
อ านาจ โดยมีองค์ประกอบของระบบประกอบด้วย ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ ปัจจยัส่งออก ข้อมลู
ป้อนกลบั และสภาพแวดล้อมของระบบ  

การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  หมายถึง การบริหารเครือข่ายสถานศกึษาท่ีเน้นการ
วางแผนกลยทุธ์ของเครือข่าย และการให้ความส าคญักับผลการด าเนินงาน รวมทัง้การตรวจสอบ
ผลส าเร็จในการด าเนินงานของเครือข่าย ซึ่งจะต้องมีการก าหนดตวับ่งชีว้ดัผลการด าเนินงาน มี
การก าหนดเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ไว้ล่วงหน้า โดยอาศัยการมีส่วนร่วม  และเม่ือมีการ
พิจารณาผลการด าเนินงานแล้ว  จะต้องมีการให้รางวลัตอบแทนตามระดบัของผลงานท่ีได้ตกลง
กนัไว้  รวมทัง้ให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงผลงานให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด       

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ศกึษาแนวคิด หลกัการและทฤษฏี เก่ียวกบัการพฒันาระบบ 
การบริหารเครือขา่ย และการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ดงันี ้

1.แนวคิดเก่ียวกับระบบ ผู้ วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบระบบของ 
Lunenburg and Ornstein (1996)  ซึ่งกล่าวถึงรูปแบบพืน้ฐานของระบบ (Basic System Model)   
มาเป็นแนวทางในการก าหนดองค์ประกอบตา่งๆของระบบ  ได้แก่   
 1) ปัจจยัน าเข้า                 
 2) กระบวนการ  
 3) ปัจจยัสง่ออก   
 4) ปัจจยัป้อนกลบั   
 5) สภาพแวดล้อมของระบบ 
 2.  แนวคิด เ ก่ียวกับการพัฒนาระบบ ผู้ วิ จัยใ ช้แนวคิดในการพัฒนาระบบ                     
ของนักวิชาการ ได้แก่ Silvern (1968),Kendall and Kendall (1988),Edwards (1985), 
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Debenham (1989) และเฉลิมชยั หาญกล้า(2545) สรุปเป็นขัน้ตอนการพฒันาระบบท่ีจะน ามาใช้
เป็นสว่นหนึง่ในการวิจยัครัง้นี ้ซึง่ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน คือ  
 1) การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis)  
 2) การออกแบบระบบ (System Design)  
 3) การตรวจสอบระบบ (System Verification)  

4) การพฒันาระบบ (System Development)     
3. แนวคดิเก่ียวกบัการบริหารเครือขา่ย ผู้วิจยัได้ประมวลแนวคิดการสร้างเครือข่ายของ

นกัวิชาการหลายทา่น ไดแ่ก่ Starkey (1997), กาญจนา แก้วเทพ(2538), เสรี พงศ์พิศ (2544) และ
เกรียงศกัดิ ์เจริญวงศ์ศกัดิ ์(2543) สรุปเป็นขัน้ตอนในกระบวนการบริหารเครือขา่ย ดงันี ้   

1) การก าหนดโครงสร้างและการจดัผงักลุม่เครือขา่ย 
2) การจดับทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือขา่ย 
3) การจดัระบบแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 
4) การจดัระบบสารสนเทศ 
5) การจดัระบบตดิตอ่ส่ือสารภายในเครือขา่ย 
6) การสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิก 
7) การจดัระบบตดิตามและประเมินผลการด าเนินงาน 

 4. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  ผู้ วิจัยยึดแนวคิดของ William            
(1998 : 25-27) และทศพร ศิริสัมพันธ์ (2543:151-152) ซึ่งประกอบด้วยขัน้ตอนท่ีส าคญั 4 
ขัน้ตอน ดงันี ้ 

1) การวางแผนกลยทุธ์ขององค์การ  
2) การก าหนดตวับง่ชีผ้ลการปฏิบตังิาน 
3) การวดัและการตรวจสอบผลการปฏิบตังิาน 
4) การให้รางวลัและผลตอบแทนการปฏิบตังิาน  

  
จากแนวคดิเบือ้งต้นของการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ

บริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ผู้วิจยัได้น าแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาระบบมาก าหนดเป็นขัน้ตอนการ
วิจยั และก าหนดกรอบแนวคิดเบือ้งต้นเก่ียวกบัการพฒันาระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาตาม
แนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ซึง่ใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ดงันี ้
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ภาพท่ี 1   กรอบแนวคิดเบือ้งต้นในการพฒันาระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตาม
แนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  
 
 
 
 

สภาพแวดล้อมของระบบ 

- การทบทวนผลการด าเนินงาน 
- กาปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงาน 

ผลสมัฤทธ์
การบริหาร
เครือข่าย 

- ผลผลิต 

- ผลลพัธ์ 

สภาพแวดล้อมของระบบ 

นโยบาย 

การจดัตัง้
เครือขา่ย 

บทบาทของ
เขตพืน้ท่ี
การศกึษา 

นโยบาย 

หลกัการ 
การวางแผน            

กลยทุธ์เครือขา่ย
เครือข่าย 

การด าเนินการ
บริหารเครือข่าย 

การติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงาน 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.ผลการวิจยัจะได้ข้อมลูเชิงประจกัษ์เก่ียวกบัสภาพทัว่ไปและปัญหาของระบบบริหาร

เครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ซึง่เป็นเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 
2.ผลการวิจยัจะได้ข้อมูลเชิงประจกัษ์ในการน าไปเสนอ เพ่ือจดัระบบบริหารเครือข่าย

สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ซึ่งจะท าให้เกิดความร่วมมือกันในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
สถานศึกษาในเครือข่าย ให้สามารถบริหารจดัการโดยใช้ทรัพยากรทางการบริหารร่วมกันอย่าง
คุ้มคา่ และสามารถตดิตามความก้าวหน้าในการด าเนินงานได้อย่างตอ่เน่ือง 

3.ผลการวิจัยจะเป็นการเสริมสร้างองค์ความรู้เก่ียวกับการพัฒนาระบบบริหาร
เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ซึ่งสามารถใช้เป็นแนวทางในการพฒันาระบบบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาเพ่ือวตัถปุระสงค์อ่ืนๆตอ่ไป 

4.ผลการวิจัยเป็นแนวทางในการบริหารและการจัดการศึกษาในสถานศึกษาขัน้
พืน้ฐาน ให้มีความเข้มแข็ง มีประสิทธิภาพมากขึน้ ส่งผลตอ่คณุภาพผู้ เรียน  และสามารถรองรับ
การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ก าหนดวิธีด าเนินการวิจยัออกเป็น 5 ขัน้ตอน โดยย่อ ดงันี ้

1 การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั 
เป็นขัน้ตอนการศึกษา แนวคิด หลกัการท่ีเก่ียวข้องกับทฤษฎีระบบ และการพัฒนา

ระบบ แนวคิดเก่ียวกับการบริหารเครือข่าย และแนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
รวมทัง้สภาพทัว่ไปเก่ียวกบัการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการศกึษาขัน้
พืน้ฐาน จากหนงัสือ ต ารา ผลงานวิจยั และเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือใช้เป็นแนวทางใน
การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั ท่ีสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ในการวิจยั ผลลพัธ์ท่ีต้องการใน
ขัน้ตอนนีคื้อ หลกัการ ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง ในการจดัระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน
ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ และกรอบแนวคดิในการวิจยั  

2 การวิเคราะห์สภาพปัจจบุนั ปัญหา และแนวทางการบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้
พืน้พืน้ฐาน 

ขัน้ตอนนีเ้ป็นการศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบของระบบตามกรอบแนวคิดในการวิจยั
ตามท่ีก าหนดไว้ในขัน้ตอนท่ี 1 การด าเนินการในขัน้ตอนนี ้ประกอบด้วยกิจกรรมย่อย 2 ส่วน  คือ 
ส่วนท่ี 1 เป็นการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัของการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ท่ี
เป็นอยู่ปัจจุบัน ตามองค์ประกอบของระบบท่ีใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย
ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ ปัจจยัส่งออก ข้อมลูป้อนกลบัและสภาพแวดล้อมของระบบ การศกึษา
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สภาพปัจจุบนัของระบบดงักล่าว ใช้การวิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับระบบเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ซึ่งเป็นเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง เช่นแนวทางการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาให้คณะกรรมการ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
และสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง ก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและ
การจดัการศกึษา พ.ศ. 2550  แนวทางการจดัตัง้เครือขา่ยส่งเสริมประสิทธิภาพการศกึษา ระเบียบ
ว่าด้วยการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา ประกาศ ค าสั่งและรายงานต่างๆ ส่วนท่ี 2 เป็นการ
วิเคราะห์สภาพปัจจุบนั ประมวลการด าเนินการ ปัญหา แนวทางแก้ไขและคณุลกัษณะท่ีต้องการ
ของระบบบริหารเครือขา่ยตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการ
จดัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามองค์ประกอบของระบบท่ีใช้ เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยการ
สมัภาษณ์ ซึ่งใช้แบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง น าไปสมัภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับระบบส่งเสริม
ประสิทธิภาพการการศึกษา ผลลัพธ์ ท่ี ต้องการในขัน้ตอนนี  ้ คือ สภาพปัจจุบัน ปัญหา                       
แนวทางแก้ไข และลกัษณะท่ีพงึประสงค์ของระบบ 

3 การออกแบบระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

การด าเนินการวิจยัในขัน้ตอนนี ้เป็นการน าผลการวิจยัในขัน้ตอนท่ี 1และขัน้ตอนท่ี 2 มา
ด าเนินการออกแบบ ส่วนประกอบและคุณสมบัติท่ี เหมะสมของระบบบริหารหารเครือข่าย
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ และจัดท าร่างระบบดงักล่าว ท่ี
พร้อมจะน าไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิตรวจสอบ ซึง่ถือวา่เป็นผลลพัธ์ในการวิจยัในขัน้ตอนนี ้

4  การตรวจสอบระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

 การด าเนินการวิจยัในขัน้ตอนนี ้เป็นการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
ของร่างระบบการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ  โดยการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิท่ีก ากบัดแูล การกระจายอ านาจการบริหารและการจดั
การศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ทรงคณุวฒุิด้านการบริหารการศกึษา และผู้ทรงคณุวฒุิ
ด้านการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา ผลลัพธ์ในขัน้ตอนนี ้คือร่างระบบการบริหารเครือข่าย
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิย ท่ีผ่านการตรวจสอบความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้แล้ว 

5 การปรับปรุงและพฒันาระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาตามแนวคิดการบริหาร 
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิเพ่ือสง่เสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  

การด าเนินการวิจยัในขัน้ตอนนี ้ เป็นการน าข้อมลูท่ีได้จากการตรวจสอบระบบเครือข่าย
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  มาปรับปรุง และพฒันาระบบ 
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จากนัน้จึงสรุปและน าเสนอระบบเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ ในรูปแบบของรายงานการวิจยั ผลลพัธ์ในขัน้ตอนนีเ้ป็นขัน้ตอนสดุท้ายของขัน้ตอนการ
วิจัย ซึ่งท าให้ได้ระบบเครือข่ายสถานศึกาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ฉบบัสมบรูณ์ 
 
 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาระบบบริหารเครือข่ายตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ
เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  ผู้ วิจัยได้ศึกษาเอกสาร บทความและงานวิจัยท่ี
เก่ียวข้อง เพ่ือประมวลความรู้ ความเข้าใจ ซึ่งจะน ามาก าหนดกรอบการวิจยัเบือ้งต้น โดยน าเสนอเป็น 
6 ตอน ประกอบด้วย                 

ตอนท่ี 1 แนวคดิเก่ียวกบัระบบและการพฒันาระบบ  
ตอนท่ี 2 แนวคดิเก่ียวกบัเครือขา่ย  
ตอนท่ี 3 แนวคดิเก่ียวกบัการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  
ตอนท่ี 4 สภาพทัว่ไปของการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
ตอนท่ี 5  การจดัเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานเพ่ือรองรับการกระจายอ านาจ 
ตอนท่ี 6 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง   

 
ตอนที่ 1 แนวคิดเก่ียวกับระบบ และการพัฒนาระบบ 
 

Ludwig von Bertalanffy เป็นบคุคลแรกท่ีน าเสนอแนวคิดเก่ียวกบัทฤษฎีระบบ (System 
Theory) ขึน้ในปี ค.ศ. 1950 ด้วยการใช้ศาสตร์ด้านชีววิทยาในการอธิบาย โดยเสนอแนวความคิดว่า 
สิ่งมีชีวิตใดๆก็ตามเกิดขึน้จากการรวมตวัของระบบต่างๆ ซึ่งมีโครงสร้างและการท าหน้าท่ีท่ีประสาน
สมัพนัธ์กนั แนวคิดดงักล่าวได้กลายเป็นรากฐานทางความคิดท่ีส าคญั ท่ีนกัวิชาการในยคุตอ่มาได้มี
การน าไปพฒันาและประยกุต์ใช้อย่างกว้างขวาง ภายใต้กรอบความคิดเดียวกนัคือ ทฤษฎีระบบทัว่ไป 
(General System Theory)  ซึ่ง Owens (1998: 41) ได้กล่าวว่า แนวความคิดเก่ียวกบัระบบนีไ้ด้
กลายเป็นพืน้ฐานท่ีใช้เป็นวิธีการในการพิจารณาและวิเคราะห์สถานการณ์ท่ียุ่งยากซบัซ้อน สอดคล้อง
กบั Shrode and Voich (1974:94) ได้กล่าวไว้เช่นเดียวกนัว่า ทฤษฎีระบบนบัว่าเป็นสหวิทยาการ
อย่างหนึ่งท่ีจะน าไปสู่การวิเคราะห์หรือพิจารณาสิ่งต่างๆได้ชดัเจนมากยิ่งขึน้  นอกจากนี ้Lunenburg 
and Ornstein (1996:14) ได้กล่าวถึงความส าคญัของระบบว่า เป็นแนวคิดหนึ่งท่ีมีความส าคญัและมี
ประโยชน์อยา่งมากในการท าความเข้าใจองค์การตา่งๆ 
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 ความหมายของระบบ 
นกัวิชาการหลายทา่นได้ให้ความหมายของค าวา่ระบบในลกัษณะท่ีสอดคล้องกนั ดงันี ้
Smith (1978) ให้ความหมายของระบบว่า หมายถึง ชุดของส่วนประกอบย่อยท่ีมี

ความสมัพนัธ์ตอ่กันและท าหน้าท่ีร่วมกันภายใต้ข้อจ ากัดของตนเอง โดยมุ่งไปสู่จุดมุ่งหมายอย่างใด
อยา่งหนึง่ร่วมกนั         

Banathy (1992 อ้างถึงใน Lunenburg and Ornstein, 1996:14) ได้ให้ความหมายของ
ระบบวา่ หมายถึงกลุม่ขององค์ประกอบท่ีมีความสมัพนัธ์กนั ซึง่ตา่งก็ท าหน้าท่ีเพ่ือวตัถปุระสงค์เฉพาะ
อยา่งร่วมกนั   

Bedian (1993:712) ให้ความหมายว่า ระบบ หมายถึง ชดุของส่วนประกอบย่อยท่ีมีการ
พึง่พาอาศยักนั (interdependent parts) ซึง่เช่ือมโยงไปสูก่ารบรรลผุลส าเร็จตามจดุมุง่หมาย  

Hoy and Miskel (2001: 20) กล่าวว่าระบบคือ ชดุขององค์ประกอบท่ีมีความสมัพนัธ์ซึ่ง
กนัและกนัท่ีต้องมีปัจจยัน าเข้า (Inputs) จากภายนอกระบบ และมีกระบวนการแปรสภาพปัจจยัตา่ง ๆ 
เหลา่นัน้เพ่ือให้ได้ผลผลิตคืนสูส่ิ่งแวดล้อม   

ประชุม  รอดประเสริฐ (2545: 66) กล่าวว่า ระบบ หมายถึงองค์ประกอบของสรรพสิ่งท่ี
รวมตัวกันอย่างเป็นเอกภาพ โดยแต่ละองค์ประกอบต่างปฏิบัติภาระหน้าท่ีของตนอย่างประสาน
สัมพันธ์กับภาระหน้าท่ีขององค์ประกอบอ่ืนๆ และเป็นการปฏิบตัิภาระหน้าท่ีอย่างมีรูปแบบและมี
ขัน้ตอนเป็นการเฉพาะ 

จากความหมายของระบบดงัท่ีกล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า นักวิชาการทัง้หลายต่างมี
ความเห็นท่ีสอดคล้องกนัเก่ียวกบัลกัษณะของระบบ ดงัตารางท่ีน าเสนอตอ่ไปนี ้ 
 
ตารางท่ี 1 ลกัษณะของระบบ 

ลกัษณะของระบบ Smith Banathy Bedian Hoy  and 
Miskel 

ประชมุ              
รอดประเสริฐ 

- มีองค์ประกอบยอ่ย         

- มีความสมัพนัธ์ระหวา่งองค์ประกอบ      

- อง ค์ประกอบย่อยต่า งท าหน้าที่ เพื่ อ
วตัถปุระสงค์อยา่งใดอยา่งหนึง่ร่วมกนั 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

- มีสภาพแวดล้อมครอบคลมุ      
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จากลกัษณะของระบบดงักล่าวในตาราง สรุปได้ว่า ระบบ คือ ชดุขององค์ประกอบย่อยท่ี
มีปฏิสัมพันธ์กันในลักษณะท่ีเช่ือมโยงกันหรือพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันโดยมุ่งไปท่ีการบรรลุ
วตัถปุระสงค์อยา่งใดอยา่งหนึง่ร่วมกนั 
 
องค์ประกอบของระบบ 

Von Bertalanffy (1968:42-43) ได้น าเสนอแนวคิดเก่ียวกบัองค์ประกอบของระบบโดย
ประยุกต์ทฤษฎีระบบทัว่ไป (General System Theory) เข้ากบัทฤษฏีการส่ือสารและการควบคมุ 
(Theory of Communication and control) ซึง่แสดงองค์ประกอบของระบบไว้ 4 ประการ ดงันี ้

ปัจจยัน าเข้า (Inputs) หรือตวัรับเข้า (Receptors) หมายถึง สิ่งท่ีจ าเป็นต้องใช้ในการ
ด าเนินงานของระบบ ซึ่งในทางการส่ือสารเราอาจจะเปรียบได้กับอวยัวะหรืออินทรีย์ท่ีใช้ในการรับรู้ 
(sense organ)  

กระบวนการ (Process) หมายถึง ขัน้ตอนหรือวิธีด าเนินการเปล่ียนปัจจัยน าเข้าไปสู่
ผลผลิตท่ีต้องการ ส าหรับในทางการส่ือสารอาจจะเปรียบได้กับกระบวนการทางสมองท่ีท าหน้าท่ี
ควบคมุการรับรู้ขา่วสาร (Control Apparatus)  

ผลผลิต (Outputs) หรือ ตวัแสดงผล (Effectors) หมายถึง ผลท่ีได้รับจากกระบวนการ 
ด าเนินงานของระบบ ซึ่งในทางการส่ือสารอาจจะเปรียบได้กับข่าวสาร (message) ท่ีได้รับจาก
กระบวนการควบคมุการรับรู้ข่าวสาร 

ข้อมูลป้อนกลบั (Feedback) หมายถึง การน าผลท่ีได้รับจากระบบเป็นข้อมูลย้อนกลบั
ไปสู่ปัจจยัน าเข้า และกระบวนการในลกัษณะการป้องกนัและควบคมุตนเอง (Self regulating) เพ่ือ
รักษาสภาวะสมดลุของระบบ 

Smith (1982:33) ได้กลา่วถึงองค์ประกอบของระบบสรุปได้ 5 ประการ คือ  
1.แหลง่ทรัพยากร (Sources) หมายถึง แหลง่ทรัพยากรตา่ง ๆ ส าหรับปัจจยัแตล่ะปัจจยัท่ี

น าเข้าสูร่ะบบ 
2.ปัจจยัน าเข้า (Inputs) หมายถึง แหลง่ของวตัถดุบิหรือปัจจยัแตล่ะปัจจยัท่ีน าเข้าสู่ระบบ

ซึง่จะมีผลตอ่กระบวนการปฏิบตังิาน และผลผลิตท่ีได้รับตามล าดบัตอ่ไป 
3.กระบวนการและการแปรสภาพ (Process and Transformation) หมายถึงกรรมวิธีใน

การแปรสภาพวตัถดุิบ หรือปัจจยัน าเข้าไปสู่ผลผลิตท่ีต้องการ กระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพจึงขึน้อยู่
กบัปัจจยัน าเข้าท่ีเหมาะสม 
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4. ผลผลิต (Outputs) หมายถึง สิ่งตา่ง ๆ ท่ีออกมาจากกระบวนการของระบบและเข้าไปสู่
สิ่งแวดล้อมภายนอกระบบ ซึ่งอาจจะออกมาในรูปสสาร พลังงาน หรือข้อมูลสารสนเทศทัง้ท่ีเป็น
รูปธรรม และนามธรรม 

5.ข้อมลูป้อนกลบั (Feedback) หมายถึง สารสนเทศท่ีได้มาจากการด าเนินงานของ 
ระบบซึง่จะมีอิทธิพลตอ่การเลือกปัจจยัน าเข้า กระบวนการ และผลผลิตตอ่ไปในอนาคต 

Schoderbek and others (1990:14-16) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของระบบ (element of 
a system) มี 3 ประการ คือ ปัจจยัน าเข้า (Inputs) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Outputs) ดงั
รายละเอียดตอ่ไปนี ้

ปัจจยัน าเข้า (Inputs) หมายถึง สสาร พลงังาน มนษุย์ หรือ ข้อมลู ข้อมลูสารสนเทศ ซึ่งมี
ความจ าเป็นตอ่การด าเนินงาน (operation) ของระบบ 

กระบวนการ (Process) หมายถึง การแปรสภาพหรือเปล่ียนรูป (transformation) ปัจจยั
น าเข้าไปสูผ่ลผลิตท่ีต้องการ 

ผลผลิต (Outputs) หมายถึง ผลท่ีได้รับ (Results) จากกระบวนการด าเนินงานตาม
จดุมุง่หมายของระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2  องค์ประกอบของระบบตามแนวคิดของ Schoderbek and others 
ท่ีมา Schoderbek P, P and others. Management system: Concept consideration.Boston, MA:  

Richard D. Irwin, 1990:22 
  

กระบวนการแปรสภาพ 
Transformation process 

ผลผลิต 
Outputs 

ปัจจยัน าเขา้ 
Inputs 

ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) 
 

สภาพแวดลอ้ม (Environment) 
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 Lunenberg and Ornstein (1996: 15-18) กลา่วถึงองค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย  
1. ปัจจยัน าเข้า (Inputs) 
2.  กระบวนการแปรสภาพ (Transformation process)  
3.  ผลผลิต (Outputs)  
4.  ข้อมลูย้อนกลบั (Feedback)  
5.  สิ่งแวดล้อมของระบบ (Environment)  

 
สิ่งแวดล้อม (Environment) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3  องค์ประกอบของระบบตามแนวคิดของ Lunenberg and Ornstein  
ท่ีมา  :  Lunenburg Fred C. and Ornstien Allan C.   Educational Administration: Concept and 
            Practices.  2nd ed.  Belmont California: Wadsworth Publishing Company, 1996.  P: 18. 

 
จากแนวคดิองค์ประกอบของระบบดงัท่ีกล่าวมาข้างต้น ตา่งมีลกัษณะขององค์ประกอบท่ี

สอดคล้องกัน คือมีองค์ประกอบของระบบท่ีส าคัญได้ 4 ประการ คือ ปัจจัยน าเข้า (Inputs) 
กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Outputs) และข้อมลูป้อนกลบั (Feedback) ผู้วิจยัได้เลือใช้แนวคิด
ของ Lunenberg and Ornstein มาเป็นหลักในการพิจารณา เน่ืองจากเป็นแนวคิดท่ีเน้นให้เห็น

กระบวนการแปรสภาพ 
Transformation process 

ผลผลิต 
Outputs 

ปัจจยัน าเขา้ 
Inputs 

ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) 
 

องคก์าร (Organization) 
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ความส าคญัของระบบต่างๆในสถาบนัศึกษาว่ามีลกัษณะเป็นระบบเปิด จึงสรุปว่า องค์ประกอบท่ี
ส าคญัของระบบ 5 สว่น ดงันี ้

1.ปัจจัยน าเข้า (Inputs) สิ่งต่างๆท่ีน าเข้าสู่ระบบ เพ่ือให้ระบบสามารถด าเนินการได้
ประกอบด้วย คน วสัดอุปุกรณ์ งบประมาณ และสารสนเทศเพ่ือการผลิตและการบริการ 

2.กระบวนการแปรสภาพ (Transformation process) เป็นวิธีการหรือขัน้ตอนในการ
เปล่ียนแปลงปัจจยัน าเข้าไปจดักระท า เพ่ือให้ได้ผลผลิตท่ีต้องการของระบบ  

3. ผลผลิต (Outputs) ประกอบด้วยอนัเกิดจากกระบวนการท างานให้ได้ผลผลิตหรือบริการ 
4. ข้อมลูย้อนกลบั (Feedback) เป็นข้อมลูสารสนเทศเก่ียวกบัผลผลิตหรือกระบวนการของ

ระบบ เพ่ือใช้ในการปรับปรุงปัจจยัน าเข้า กระบวนการแปรสภาพ เพ่ือให้ได้ผลผลิตท่ีมีความเหมาะสม
ตอ่ไป 

5.สิ่งแวดล้อมของระบบ (Environment) เป็นทุกสิ่งท่ีอยู่ล้อมรอบระบบ และมีความ
เก่ียวข้องและมีผลกระทบตอ่ระบบ ซึง่ประกอบด้วย สงัคม การเมือง สภาพเศรษฐกิจ 
 
การพัฒนาระบบ 

การได้มาซึง่ตวัระบบท่ีสามารถน าไปใช้แก้ปัญหาตา่ง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพนัน้ จ าเป็น  
ต้องอาศยักระบวนการพฒันาท่ีเหมาะสม เพ่ือให้ได้ระบบท่ีมีความเหมาะสมกบัวตัถปุระสงค์ในการใช้
งาน และมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัต้องการพฒันาระบบบริหารเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศึกษาขัน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  เพ่ือให้ระบบดงักล่าวเป็น
เคร่ืองมือในการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันัน้เพ่ือให้การพฒันาระบบในการ
วิจยัครัง้นีด้ าเนินไปอย่างถูกต้องตามหลกัการและแนวคิดท่ีเก่ียวกับการพฒันาระบบ จึงขอน าเสนอ
แนวคดิเก่ียวกบัการพฒันาระบบ ซึง่มีนกัวิชาการได้น าเสนอไว้ดงัตอ่ไปนี ้  

ความหมายของการพฒันาระบบ   
Biggs and others (1980:11) กล่างว่า การพฒันาระบบเป็นกระบวนการในการสร้าง

แนวทางหรือข้อก าหนดอยา่งละเอียดของระบบใหมใ่ห้มีความเหมาะสมตอ่การน าไปปฏิบตัิ  
Hoffer and others (1996:879) ให้ความหมายเก่ียวกับการพฒันาระบบสารสนเทศว่า 

หมายถึงกระบวนการท่ีเป็นขัน้ตอนส าคญั ประกอบด้วยการวิเคราะห์ การออกแบบ การน าไปปฏิบตัิ 
การรักษาไว้ เพ่ือให้ระบบมีความสมบรูณ์ เหมาะสมกบัการใช้งาน 
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เฉลิมชัย หาญกล้า (2545: 23) ให้ความหมายเก่ียวกับการพัฒนาระบบว่า  เป็น
กระบวนการในการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงรายละเอียดขององค์ประกอบในระบบท่ีมีอยู่เดิมให้ มี
ความเหมาะสมตอ่การน าไปในการปฏิบตังิานมากยิ่งขึน้ 

จากความหมายดงักลา่ว สรุปได้วา่ การพฒันาระบบเป็นกระบวนการในการพฒันาขัน้ตอน
และองค์ประกอบตา่งๆของระบบให้มีความเหมาะสมตอ่การน าไปปฏิบตังิานมากยิ่งขึน้  

ขัน้ตอนการพฒันาระบบ 
มีนกัวิชาการหลายทา่นได้น าเสนอกระบวนการหรือขัน้ตอนในการ พฒันาระบบไว้ ดงัจะยก

มาน าเสนอแตพ่อสงัเขปดงันี ้
Silvern (1968 cited in Romiszowski, 1970:72) ได้เสนอว่า การพฒันาระบบมีขัน้ตอน

การด าเนินการท่ีส าคญั 4 ประการ ประกอบด้วย 
การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) คือ การวิเคราะห์ความส าคญัขององค์ประกอบ

ตา่งๆ ในระบบ 
การสงัเคราะห์ระบบ (System Synthesis) คือ การรวมองค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง

สมัพนัธ์กนัเข้าด้วยกนั และก าหนดเป็นองค์ประกอบใหม ่ 
การสร้างรูปแบบระบบ (System Modeling) คือ การสร้างแบบจ าลองของระบบเพ่ือ

พยากรณ์ประสิทธิผลของระบบ 
การทดสอบรูปแบบระบบ (System Testing) โดยการน าไปใช้ในชีวิตจริง 
Edwards (1985:20) กลา่วถึงขัน้ตอนการพฒันาระบบไว้ดงันี ้
การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) เป้นขัน้ตอนท่ีเกิดขึน้หลงัจากมีการร้องขอหรือมี

ความต้องการปรับปรุง เปล่ียนแปลงให้ระบบมีความเหมาะสมกว่าท่ีเป็นอยู่ ซึ่งเม่ือท าการวิ เคราะห์
ระบบให้มีความเข้าใจอย่างชดัเจนแล้ว จะต้องมีการศกึษาถึงความเป็นไปได้ก่อนท่ีจะมีการออกแบบ
ระบบใหม ่

การออกแบบระบบ (System Design) เป็นขัน้ตอนของการออกแบบคุณสมบตัิของ
โปรแกรม หรือคณุสมบตัิของระบบท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้เหมาสมกบัการใช้งาน ก่อนท่ีจะได้มีการสร้าง
เป็นต้นแบบของระบบ 

การพฒันาระบบ (System Development) เป็นขัน้ตอนสดุท้ายของวงจรชีวิตตามระบบ ซึ่ง
ในขัน้ตอนนีจ้ะต้องมีการพฒันาระบบให้เป็นต้นแบบท่ีมีความสมบรูณ์ มีการประเมินผลและตรวจสอบ
ข้อมลูย้อนกลบั เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ ก่อนท่ีจะน าระบบดงักล่าวไปสู่
ผู้ ใช้  
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Kendall และ Kendall (1988 อ้างถึงใน วิทยา คูว่ิรัตน์2540:50) ได้กล่าวถึงล าดบัขัน้ตอน
ในการพฒันาระบบได้ 3 ขัน้ตอน คือ  

การวิเคราะห์ระบบ (System analysis) หมายถึง การวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจยั
น าเข้า กระบวนการ รวมทัง้ผลผลิตของระบบนัน้ ๆ ให้ชดัเจน 

การออกแบบระบบ (System design) หมายถึง การออกแบบองค์ประกอบของระบบใน
ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ และผลผลิตให้มีคณุภาพมากท่ีสุด เพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพขององค์กร 
และสภาพแวดล้อมท่ีใช้ระบบนัน้ 

การทดสอบระบบ (System Testing) หมายถึง การน าระบบท่ีออกแบบไปทดสอบโดยการ
ทดลองใช้ในสถานการณ์จ าลองหรือในสถานการณ์จริง เพ่ือทดลองดวู่าระบบนัน้มีคณุภาพหรือไม่ มี
ข้อบกพร่องในองค์ประกอบใด จะได้ปรับปรุงแก้ไขได้ดีขึน้ตอ่ไป 

Debenham (1989) ได้น าเสนอกระบวนการพฒันาระบบไว้ 3 ขัน้ตอนคือ 
การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) หมายถึง การศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบต่าง 

ภายในระบบว่ามีอะไรบ้าง  มีองค์ประกอบใดควรปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมของระบบ 

การออกแบบระบบ (System Design) หมายถึง การน าเอาองค์ประกอบ ต่าง ๆ มา
เช่ือมโยงสมัพนัธ์กนั ก่อให้เกิดความสอดคล้องและสามารถบรรลจุดุมุ่งหมายตามท่ีต้องการ ซึ่งเป็นผล
มาจากการวิเคราะห์ระบบ 

การน าระบบไปใช้ (System Implementation) หมายถึง การน าระบบท่ีออกแบบไว้ ไปใช้
ตามจดุมุง่หมายท่ีต้องการ 

เฉลิมชยั หาญกล้า (2545: 29) ได้พฒันาระบบมาเป็นขัน้ตอนท่ีใช้ในการวิจยั เพ่ือเสนอ
เป็นวิทยานิพนธ์ในระดบัปริญญาเอก ซึ่งสรุปให้เห็นขัน้ตอนส าคญัในการพฒันาระบบว่ามี 4 ขัน้ตอน 
คือ 

การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) เป็นขัน้ตอนในการศกึษา วิเคราะห์สภาพของ 
ระบบท่ีเป็นอยู่ปัจจบุนั ว่ามีลกัษณะเป็นอย่างไร มีปัญหา อุปสรรคในการใช้ระบบอย่างไร และหากมี
การปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม ควรมีแนวทางอยา่งไร 

การออกแบบระบบ (System Design) เป็นขัน้ตอนในการสร้างความสมัพนัธ์ เช่ือมโยง หรือ
ออกแบบรายละเอียดภายในองค์ประกอบต่างๆ ของระบบใหม่ เพ่ือให้ระบบใหม่ท่ีเกิดขึน้มีความ
เหมาะสมตอ่การน าไปใช้ปฏิบตัิ และเป็นไปตามหลกัการแนวคดิท่ีถกูต้อง 
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การตรวจสอบระบบ (System) เป็นขัน้ตอนในการตรวจสอบความเหมาะสมและความ
ถูกต้องตามเนือ้หา /โครงสร้าง โดยการให้ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวข้องในเร่ืองนัน้เป็นผู้ท าหน้าท่ีในการ
ตรวจสอบระบบ  

การประเมินระบบ (System Evaluation) เป็นขัน้ตอนในการประเมินผลระบบ หลงัจากท่ีได้
น าไปให้บคุคลท่ีเก่ียวข้องกบัระบบนัน้ใช้ในสถานการณ์จริงหรือทดลองใช้ หรือได้พิจารณาตรวจสอบ
ถึงความเหมาะสมหรือข้อบกพร่องอีกครัง้หนึง่ ทัง้นีเ้พ่ือเป็นการยืนยนัว่าระบบท่ีผ่านการตรวจสอบโดย
ผู้ทรงคณุวฒุิมาแล้ว มีความเป็นไปได้กบัการน าไปใช้จริง 

 
ตารางท่ี 2 การสงัเคราะห์การพฒันาระบบ 
ขัน้ตอนการพฒันาระบบ Silvern 

(1968) 
Edwards 
(1985) 

Kendall 
&Kendall 
(1988) 

Debenham 
(1989) 

เฉลมิชยั 
(2545) 

วิเคราะห์ระบบ          
สงัเคราะห์ระบบ          
ออกแบบระบบ/สร้างรูปแบระบบ          
ตรวจสอบระบบ          
ประเมินระบบ/พฒันาระบบ          
การน าระบบไปใช้/ทดสอบรูปแบบระบบ          

 
จากแนวคิดของนกัวิชาการดงักล่าวข้างต้น ผู้วิจยัได้สรุปและก าหนดขัน้ตอนส าคญัในการ

พฒันาระบบท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้เป็น 4 ขัน้ตอน  ดงันี ้  
การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) เป็นการศกึษ วิเคราะห์สภาพของระบบท่ีเป็นอยู ่

ปัจจุบันว่ามีลักษณะอย่างไร มีปัญหา อุปสรรคในการด าเนินการตามระบบอย่างไร และหากจะ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลงให้เหมาะสม ควรมีแนวทางอยา่งไร 

การออกแบบระบบ (System Design) การน าเอาองค์ประกอบ ตา่ง ๆ มาเช่ือมโยง 
สมัพนัธ์กนั และออกแบบรายละเอียดภายในองค์ประกอบตา่งๆของระบบใหม่ ให้เหมาะสมกบัสภาพ
ขององค์กร และสภาพแวดล้อมของระบบนัน้ เพ่ือให้ระบบใหม่ท่ีเกิดขึน้มีความเหมาะสมต่อการ
น าไปใช้ปฏิบตั ิและเป็นไปตามหลกัการแนวคดิท่ีถกูต้อง 

การตรวจสอบระบบ (System Verification) เป็นขัน้ตอนการพิจารณาวา่ระบบท่ีสร้างขึน้มี 
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ความสมบูรณ์ ถูกต้อง และครอบคลุมวัตถุประสงค์ของระบบมากน้อยเพียงใด โดยมุ่งเน้นการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา และความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติจริง  โดยให้ผู้ ทรงคุณวุฒิท่ี
เก่ียวข้องในเร่ืองนัน้เป็นผู้ท าหน้าท่ีในการตรวจสอบระบบ  

การพฒันาระบบ (System Development) เป็นขัน้ตอนในการพฒันาระบบและปรับปรุง
ระบบให้เป็นต้นแบบท่ีมีความสมบูรณ์ หลังจากท่ีได้น าไปให้บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับระบบนัน้ใช้ใน
สถานการณ์จริงหรือทดลองใช้ หรือได้พิจารณาตรวจสอบถึงความเหมาะสมหรือข้อบกพร่องอีกครัง้
หนึง่ ทัง้นีเ้พ่ือเป็นการยืนยนัวา่ระบบท่ีผา่นการตรวจสอบโดยผู้ทรงคณุวฒุิมาแล้ว มีความเป็นไปได้กบั
การน าไปใช้จริง 
 
ตอนที่ 2 แนวคิดเก่ียวกับเครือข่าย 
  

ในทางสงัคมวิทยา เครือขา่ยเป็นรูปแบบความสมัพนัธ์ทางสงัคมท่ีแตกตา่งไปจากกลุ่ม โดยท่ี
กลุ่มจะมีขอบเขตท่ีชดัเจน รู้ว่าใครเป็นสมาชิก ใครไม่ใช่สมาชิก มีความเป็นรูปธรรม มองเห็นได้ มี
โครงสร้างทางสงัคมในระดบัหนึ่ง แต่เครือข่ายเป็นรูปแบบความสมัพนัธ์ทางสงัคมท่ีไม่มีขอบเขต การ
เช่ือมความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกเครือข่ายอาจจะมองเห็นและมองไม่เห็นเป็นรูปธรรมก็ได้ สาระของ
การเช่ือมโยงระหว่างกันท่ีจะช่วยให้มองเห็นรูปธรรมของเครือข่ายมี 3 ลักษณะ คือ เครือข่ายการ
แลกเปล่ียน เครือข่ายการติดต่อส่ือสาร และเครือข่ายความสมัพันธ์ในการอยู่ร่วมกัน เครือข่ายไม่มี
โครงสร้างท่ีแนน่อนตายตวั อาจมีการออกแบบโครงสร้างขึน้มาท าหน้าท่ีสานความสมัพนัธ์ระหว่างคน/
กลุม่องค์กรให้ตอ่เน่ือง แตใ่นเครือข่ายไม่มีใครบงัคบัให้ใครกระท าอะไรได้ แตล่ะคน/กลุ่มองค์กรตา่งก็
เป็นศนูย์กลางของเครือขา่ยได้พอ ๆ กนั  ดงันัน้รูปแบบความสมัพนัธ์ทางสงัคมของเครือข่ายจึงมีความ
ซบัซ้อนกว่ากลุ่มและองค์กรมากนกั  (Boissevain and Mitchell, 1973) การรวมกนัเป็นเครือข่ายจึง
เป็นการสร้างพลังในการขับเคล่ือนกระบวนการพัฒนา หรือสร้างพลังในการเปล่ียนแปลงสิ่งต่างๆ           
(ปาริชาต ิวลยัเสถียร และคนอ่ืนๆ, 2543 : 304-305) ส าหรับเหตผุลในการสร้างเครือข่ายทางสงัคมนัน้ 
เป็นเพราะ 1) ต้องการมีเพ่ือนในการท างาน ต้องการมีหมู่ มีพวก 2) ต้องการทรัพยากรในการท างาน 
3) ต้องการรับภาระความเส่ียงในกิจกรรมร่วมกัน 4) ต้องการความช านาญเฉพาะด้านในการแก้ไข
ปัญหา 5) ต้องการประหยดั และ 6) ต้องการเรียนรู้ประสบการณ์ในการท างานร่วมกัน รวมไปถึงมี
ปัจจัยเสริมท่ีเป็นเ ง่ือนไขส าคัญ คือ ความเต็มใจท่ีจะเข้าร่วมเป็นเครือข่าย  (นฤมล นิราทร           
(2543 : 11-12) 
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ความหมายของเครือขา่ย     
Paul Starkey (1997) ให้ความหมายของ "เครือขา่ย" วา่ คือ กลุม่ของคนหรือองค์กรท่ีสมคัร 

ใจแลกเปล่ียนขา่วสารข้อมลูระหวา่งกนั หรือท ากิจกรรมร่วมกนั ในลกัษณะท่ีบคุคลหรือองค์กรสมาชิก 
ยงัคงมีความเป็นอิสระในการด าเนินกิจกรรมของตน  

Alter และ Hage (1993 อ้างถึงในนฤมล   นิราทร, 2543: 6) กล่าวว่า เครือข่าย (Network) 
คือ รูปแบบทางสงัคม ท่ีเปิดโอกาสให้เกิดปฏิสมัพนัธ์ระหว่างองค์กร เพ่ือแลกเปล่ียน การสร้างความ
เป็นอนัหนึง่อนัเดียว และการร่วมกนัท างาน เครือข่ายประกอบด้วยองค์กรจ านวนหนึ่งซึ่งมีอาณาเขตท่ี
แนน่อนหรือไมก็่ได้ และองค์กรเหลา่นีมี้ฐานะเทา่เทียมกนั  

Jeremy Boissevain (1974: 22) ให้นิยามของ เครือข่ายทางสังคม ว่าหมายถึง 
ความสมัพนัธ์ทางสงัคมของบคุคล โดยมีการตดิตอ่ส่ือสารและแลกเปล่ียนผลประโยชน์ซึง่กนัและกนั 

เกรียงศกัดิ์  เจริญวงศ์ศกัดิ์ (2543: 27) ให้ความหมายของ เครือข่าย ว่า หมายถึง การท่ี
ปัจเจกบุคคล องค์กร หน่วยงาน หรือสถาบนัใดๆได้ตกลงท่ีจะประสาน เช่ือมโยงเข้าหากัน ภายใต้
วตัถปุระสงค์หรือข้อตกลงอยา่งใดอยา่งหนึง่ร่วมกนัอย่างเป็นระบบ   

เสรี   พงศ์พิศ (2548: 8) กล่าวว่า   เครือข่าย หมายถึง กระบวนการทางสงัคมอนัเกิดจาก
การสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล กลุ่ม องค์กร สถาบนั โดยมีเป้าหมาย วตัถุประสงค์และความ
ต้องการบางอย่างร่วมกนั ร่วมกนัด าเนินกิจกรรมบางอย่าง โดยท่ีสมาชิกของเครือข่ายยงัคงความเป็น
เอกเทศ ไมข่ึน้ตอ่กนั    

สมพนัธ์ เตชะอธิก และคนอ่ืนๆ(2547: 29) กล่าวว่า เครือข่าย หมายถึงบุคคลหรือกลุ่ม
องค์กรหลายๆองค์กรท่ีมีแนวคิด เป้าหมาย วิธีการท างานและกิจกรรมท่ีคล้ายคลึงกัน หรือสนใจ
ร่วมกนั มารวมตวัเพ่ือท ากิจกรรมร่วมกนั รวมทัง้แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนัและกนั เป็นการพฒันา
ความรู้ให้ก้าวหน้ายิ่งขึน้ หรือรวมกนัให้เกิดพลงั มีอ านาจตอ่รอง น าไปสู่ความยุติธรรมของสงัคมและ
ร่วมกนัท าให้บรรลตุามเป้าหมายของเครือขา่ย 
  ปาริชาติ สถาปิตานนท์ และชัยวฒัน์ ถิระพนัธุ์  กล่าวว่า เครือข่าย หมายถึง การท่ีคนมา
พบปะกัน มาประชุมกัน และท าสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ต่อกันเพราะมีสิ่งท่ียึดโยงใจระหว่างสมาชิก เข้า
ด้วยกัน คือ สัมพันธภาพของสมาชิกในเครือข่าย โดยบุคคลจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับ
ความสมัพนัธ์ ระหว่าง กันบนพืน้ฐานของความเท่าเทียมในด้านต่างๆ โดยเฉพาะด้านโอกาสในการ
ส่ือสาร การเข้าถึงแหลง่ข้อมลูขา่วสาร และการตดัสินใจในเร่ืองตา่งๆร่วมกนั 
  จากความหมายของเครือข่ายข้างต้น สรุปได้ว่า เครือข่าย เกิดขึน้จากการท่ีบุคคล กลุ่ม 
หรือองค์กร สมคัรใจแลกเปล่ียนข้อมลูขา่วสารระหวา่งกนั หรือท ากิจกรรมร่วมกนั ช่วยเหลือกนั ภายใต้
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วตัถปุระสงค์ หรือข้อตกลงอยา่งใดอยา่งหนึ่งร่วมกนั จนบรรลเุป้าหมายท่ีเป็นผลประโยชน์ร่วมกนั โดย
ท่ีแตล่ะฝ่ายยงัคงปฏิบตัภิารกิจหลกัของตนตอ่ไปอยา่งไมส่ญูเสียเอกลกัษณ์ และปรัชญาของตนเอง  
    ลกัษณะของเครือขา่ย 
               ปาริชาต ิวลยัเสถียร และคนอ่ืนๆ (2543) กลา่งถึงลกัษณะทัว่ไปของเครือขา่ย ดงันี ้   

1. เครือข่ายมีลกัษณะเป็นโครงสร้างทางความคิด (Cognitive structures) ไม่ว่าเครือข่าย
จะพัฒนาไปถึงระดบัใด บุคคลท่ีเก่ียวข้องในองค์กรเครือข่ายจะมีกรอบความคิดเก่ียวกับองค์กร
เครือขา่ยใกล้เคียงกนั ในด้านความรู้ความสามารถและความต้องการ 

2. องค์กรเครือข่ายไม่มีล าดบัขัน้ (Hierarchy) การเช่ือมโยงระหว่างองค์กรเครือข่ายเป็นไป
ในลกัษณะแนวราบ แต่ละองค์กรเป็นอิสระต่อกัน แต่ระดบัความเป็นอิสระของแตล่ะองค์กรอาจไม่
เทา่กนั  

3. องค์กรเครือข่ายมีการแบง่งานกนัท า (Division of labour) การท่ีองค์กรเข้ามาร่วมเป็น
เครือข่ายกัน เพราะส่วนหนึ่งคาดหวงัการพึ่งพิงแลกเปล่ียนความสามารถระหว่างกัน ดงันัน้  หาก
องค์กรใดไมส่ามารถแสดงความสามารถให้เป็นท่ีประจกัษ์ ก็อาจหลดุออกจากเครือขา่ยได้   

4. ความเข้มแข็งขององค์กรท่ีร่วมกันเป็นเครือข่ายจะน าไปสู่ความเข้มแข็งโดยรวมของ
เครือขา่ย ดงันัน้ การพฒันาของแตล่ะองค์กรเครือขา่ย จงึเป็นสิ่งส าคญั  

5. องค์กรเครือขา่ยก าหนดการบริหารจัดการกนัเอง (Self-regulating) ในการท างานร่วมกนั
ในลกัษณะแนวราบ จ าเป็นต้องมีความสมานฉนัท์ โดยผา่นกระบวนการทางประชาธิปไตย ซึ่งหมายถึง
การตอ่รอง ตกลงระหว่างองค์กรเครือข่ายเก่ียวกบัการบริหารจดัการภายใน  เพ่ือให้เครือข่ายสามารถ
บรรลวุตัถปุระสงค์ได้  

6. ความส าเร็จขององค์กรเครือข่าย  ต้องอาศยัระยะเวลา ในการบ่มเพาะความสัมพันธ์ 
ความศรัทธา และความไว้เนือ้เช่ือใจ ตลอดจนการสร้างกรอบทางความคิด เพ่ือให้เกิดการแลกเปล่ียน
ข้อมลูขา่วสาร การแก้ไขปัญหาร่วมกนัอยา่งสร้างสรรค์ รวมทัง้การด าเนินการร่วมกนัระหวา่งองค์กร  
 ลกัษณะร่วมของเครือขา่ย 
 เสรี พงศ์พิศ (2548) สรุปไว้ว่า เครือข่ายทกุประเภท ทกุแบบ ทกุเครือข่าย มีลกัษณะร่วมกนั  
5 ประการดงันี ้ 

1. เป็นกลุม่ องค์กรหรือบคุคลท่ีมาร่วมกนัเพ่ือด าเนินการตามวตัถปุระสงค์และความสนใจท่ี
ตัง้ขึน้ร่วมกนั 

2. เป็นเวทีเพ่ือกิจกรรมทางสงัคม โดยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 
3. ด ารงอยูไ่ด้ยาวนาน (ไมใ่ชเ่ฉพาะกิจ) ด้วยการส่ือสารแบบใดแบบหนึง่ท่ีตอ่เน่ือง  
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4. สมาชิกมีความรู้สกึผกูพนักบัโครงสร้างท่ีพฒันาขึน้มาร่วมกนั และร่วมกนัรับผิดชอบ 
5. มีฐานอยู่ท่ีความเป็นเจ้าของร่วมกันและความมุ่งมั่นท่ีจะท าตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้

ร่วมกนั รวมทัง้เคร่ืองมือหรือวิธีการในการด าเนินการท่ีคิดไว้ร่วมกนั 
 องค์ประกอบของเครือขา่ย  

พระมหาสทุิตย์   อาภากโร (2547: 48-49) กลา่วถึงองค์ประกอบท่ีส าคญัของความเป็น 
เครือขา่ย ได้แก่ สมาชิก จดุมุง่หมาย การท าหน้าท่ีอย่างมีจิตส านึก  การมีส่วนร่วมและการแลกเปล่ียน 
ระบบความสมัพนัธ์และการส่ือสาร   

เกรียงศกัดิ ์เจริญวงศกัดิ ์ (2543) กลา่วถึงองค์ประกอบส าคญัๆของเครือขา่ย ดงันี ้  
การรับรู้มมุมองร่วมกนั (Common perception)  การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั (Common vision) 

วิสยัทศัน์ร่วม การมีผลประโยชน์และความสนใจร่วมกัน (Mutual interests/ benefits) การมีส่วนร่วม
ของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง (All stakeholders’ participation) การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน 
(Complementary relationship) การพึ่งพิง ร่วมกัน ( Interdependence)  และการปฏิสัมพันธ์เชิง
แลกเปล่ียน (Interaction)     
  ธนา ประมขุกลู (2547) กลา่ววา่เครือขา่ย ประกอบด้วยองค์ประกอบ  4 ประการ ดงันี ้
สมาชิก กรรมการ/ผู้ประสานงาน เป้าหมายหรือวตัถปุระสงค์ และกิจกรรม   
  ปาริชาติ สถาปิตานนท์ และ ชัยวัฒน์ถิระพันธุ์  กล่าวถึงองค์ประกอบท่ีส าคัญในการ
เสริมสร้างเครือข่าย คือ การถ่ายทอดความรู้ทักษะ การส่ือสาร การบริหารข้อมูลข่าวสาร และการ
ปฏิสัมพันธ์ เพ่ือน าไปสู่การตีความหมาย หรือการสร้างความหมายร่วม และการเห็นและเข้าใจใน
เป้าหมายร่วม   
   จากท่ีกลา่วมา สามารถสงัเคราะห์แนวคดิเก่ียวกบัองค์ประกอบของเครือข่ายของนกัวิชาการ
ดงักลา่วข้างต้น ได้ดงันี ้ 
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ตารางท่ี 3 การสงัเคราะห์องค์ประกอบของเครือขา่ย 

องค์ประกอบเครือขา่ย 

พร
ะม
หา
สุ

ทิต
ย์อ
าภ
าก
โร 
   

เก
รีย
งศ
กัด
ิ์  

เจิ
ญ
วง
ศ์ศ
กัด
ิ ์

ปา
ริช
าต
ิ    
    

สถ
าปิ
ตา
นน
ท์ 

แล
ะ ช

ยัว
ฒั
น์ 
    
    

ถิร
ะพ
นัธ
ุ์ 

ธน
า 

ปร
ะม
ขุก
ลู 

สมาชิก     
การรับรู้และมมุมองร่วมกนั(มีผลประโยชน์
และความสนใจร่วมกนั) 

 
 

 
 

  

การมีวิสัยทัศน์ ร่วม(มีจุดหมายร่วม,มี
เป้าหมายร่วม) 

 
 

 
 

 
 

 
 

การท าหน้าที่อยา่งมีจิตส านกึ     
การมีสว่นร่วม     
การปฏิสัมพัน ธ์ เ ชิ ง แลก เปลี่ ยน (การ
ถ่ายทอดความรู้ ทกัษะ) 

 
 

 
 

 
 

 
 

การสือ่สาร     
การเสริมสร้างซึง่กนัและกนั     
การพึง่พิงร่วมกนั     
การบริหารข้อมลูขา่วสาร     
การจดักิจกรรมที่สอดคล้องกบั
วตัถปุระสงค์ 

    

กรรมการ/ผู้ประสานงาน     

 
จากการสงัเคราะห์แนวคดิของนกัวิชาการจากตารางข้างต้น สามารถสรุปองค์ประกอบของ

เครือขา่ย ได้ดงันี ้
การมีวิสยัทศัน์ร่วม เป็นการมองเห็นภาพของจดุมุ่งหมายในอนาคตร่วมกนัระหว่างสมาชิก

ในกลุ่ม  การรับรู้ เข้าใจถึงทิศทางเดียวกัน  และการมีเป้าหมาย ท่ีจะไปด้วยกัน จะช่วยท าให้
ขบวนการเคล่ือนไหวมีพลัง  เกิดเอกภาพ  และช่วยบรรเทาความขัดแย้งอันเกิดจากมุมมอง
ความคิดท่ีแตกต่างลงไปได้ ทัง้นี ้เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ ถือเป็นจุดร่วมส าคญัของการเป็น
เครือขา่ย เป็าหมายต้องชดัเจน มีความเป็นไปได้  

การมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่าย  นบัเป็นกระบวนการท่ีส าคญัมากใน
การพัฒนาความเข้มแข็งของเครือข่าย เพราะกระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายในเครือข่าย                    
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(All stakeholders  in  network  )  ย่อมเป็นเง่ือนไขท่ีท าให้เกิดการรับรู้  ร่วมคิด  ร่วมตดัสินใจ และร่วม
ลงมือกระท าอยา่งแข็งขนั   

การมีปฏิสมัพนัธ์เชิงแลกเปล่ียน  การแลกเปล่ียนเรียนรู้มีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง เพราะ
จะน าไปสูก่ารให้และการรับ รวมถึงการระดมทรัพยากรเพ่ือให้ภารกิจท่ีเครือข่ายด าเนินการร่วมกนันัน้
บรรลุถึงเป้าหมาย การแลกเปล่ียนเรียนรู้จึงเป็นทัง้แนวคิด กระบวนการและวิธีการของการจัดการ
เครือข่าย เป็นกระบวนการสร้างข้อมูลท่ีต่อเน่ือง เพราะถ้าไม่มีกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน
ท่ีมาจากการมีส่วนร่วมแล้ว พฒันาการของเครือข่ายจะเป็นไปอย่างช้าๆ และอาจถดถอยลง ดงันัน้ 
การแลกเปล่ียนจงึเสมือนกลไกท่ีเป็นแรงผลกัให้ความเป็นเครือขา่ยด าเนินไปอยา่งตอ่เน่ือง 

สมาชิกของเครือข่าย เป็นองค์ประกอบเบือ้งต้นของความเป็นเครือข่ายท่ีสร้างระบบ
ปฏิสมัพนัธ์ โดยแต่ละหน่วยชีวิตและแต่ละปัจเจกบคุคล จะด าเนินการสานต่อเพ่ือหาแนวร่วมในการ
สร้างสรรค์สิ่งตา่งๆ เพ่ือให้เกิดการด ารงอยู่ร่วมกันตามหลกัธรรมชาติท่ีทกุสรรพสิ่งจะต้องพึ่งพาอาศยั
และสร้างกระบวนการท่ีสืบเน่ือง เพ่ือรักษาความเป็นไปของชีวิต  

การมีผลประโยชน์และความสนใจร่วมกนั สมาชิกท่ีเข้ามาอยู่ในเครือข่าย ต้องมีความรู้สึก
นึกคิดและการรับรู้ร่วมกันถึงเหตุผลการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย  อาทิ  มีความเข้าใจในปัญหาและมี
ส านกึในการแก้ไขปัญหาร่วมกนั  มีประสบการณ์ในปัญหาร่วมกนั  มีความต้องการความช่วยเหลือใน
ลกัษณะท่ีคล้ายคลึงกัน การรวมเป็นเครือข่ายจึงต้องตัง้อยู่บนฐานของผลประโยชน์ท่ีมีร่วมกัน  ซึ่ง
ผลประโยชน์ในท่ีนีค้รอบคลุมทัง้ผลประโยชน์ท่ีเป็นตวัเงินและผลประโยชน์ท่ีไม่ใช่ตวัเงินด้วย  อาทิ  
เกียรติยศ  ช่ือเสียง  การยอมรับโอกาสในความก้าวหน้า  ความสุข  ความพึงพอใจ ความสัมพันธ์
ระหวา่งสมาชิกในเครือขา่ย เป็นความสมัพนัธ์แบบเพ่ือนร่วมงาน สมาชิกมารวมกนัด้วยความสมคัรใจ 
สถานะของสมาชิกในเครือข่ายมีความเท่าเทียมกัน (Equal status) ในฐานะของ " หุ้นส่วน " ( Partner ) 
ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ในแนวราบ     ( Horizontal relationship)  ท่ีเท่าเทียมกันแทนความสัมพันธ์ใน
แนวดิง่ (Vertical relationship)  

การส่ือสาร  หมายถึงการส่ือสารระหว่างปัจเจกบคุคลกับปัจเจกบุคคล กลุ่มกบักลุ่ม และ
ระหว่างเครือข่ายกับเครือข่าย การส่ือสารสามารถกระท าได้ทัง้ท่ีเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ  
ช่องทางหรือแบบแผนของการติดต่อ จะเป็นกลไกหลักท่ีจะน าไปสู่เจตจ านงเดียวกันในการท างาน
ร่วมกนั  

การท าหน้าท่ีอย่างมีจิตส านึก  เป็นการท าหน้าท่ีต่อกันและกระท าอย่างมีจิตส านึกของ
สมาชิก กล่าวคือ เม่ือสมาชิกเครือข่ายเห็นปัญหาหรือต้องการท่ีจะพฒันาและเปล่ียนแปลงสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง จิตใจท่ีมุ่งมั่นซึ่งเป็นปัจจัยภายในของแต่ละบุคคล ย่อมเป็นแรงขับเคล่ือนท่ีน าไปสู่การคิด
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วิเคราะห์และการค้นหาวิธี เพ่ือแก้ไขปัญหานัน้ๆ รวมทัง้แสวงหาแนวร่วมจากเพ่ือนร่วมอดุมการณ์ เพ่ือ
สร้างพลงัอ านาจในการตอ่รองหรือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนั จนกลายเป็นองค์กรเครือข่ายท่ีทกุ
ฝ่ายตา่งก็มีความไว้วางใจตอ่กนั  

การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน เป็นองค์ประกอบท่ีจะท าให้เครือข่ายด าเนินไปอย่างต่อเน่ือง 
โดยท่ีจดุแข็งของฝ่ายหนึ่งไปช่วยแก้จดุอ่อนของอีกฝ่ายหนึ่ง ซึ่งจะท าให้ผล ตอบแทนหรือผลประโยชน์
ท่ีเกิดขึน้จากการรวมตวัเป็นเครือขา่ย มากกวา่การไมส่ร้างเครือขา่ย แตต่า่งคนตา่งอยู ่

การพึง่พิงร่วมกนั  เป็นการพึ่งพาซึ่งกนัและกนัระหว่างสมาชิกในเครือข่าย  เพ่ือให้เกิดการ
เสริมสร้างซึ่งกันและกัน เน่ืองจากธรรมชาติความจ ากัดของสมาชิกครือข่ายทัง้ด้านทรัพยากรความรู้  
เงินทุน  ก าลงัคน ฯลฯ ของสมาชิกเครือข่าย จึงไม่สามารถด ารงอยู่ได้อย่างสมบรูณ์ด้วยตนเอง  การจะ
ท าให้เป้าหมายร่วมส าเร็จได้นัน้ จะต้องท าให้สมาชิกหรือหุ้นส่วนของเครือข่ายยึดโยงกันให้แน่นหนา  
โดยต้องท าให้หุ้นส่วนแตล่ะคน เป็นความจ าเป็นตอ่การด ารงอยู่ของเครือข่าย  ซึ่งการพึ่งพิงร่วมกนันีจ้ะ
สง่ผลท าให้สมาชิกต้องมีรู้สกึวา่  หากเอาหุ้นสว่นคนใดคนหนึง่ออกไปจะท าให้เครือข่ายล้มลงไปได้   

การบริหารข้อมลูขา่วสาร เครือขา่ยจะต้องมีกลไกการจดัการระบบข้อมลูข่าวสารหรือระบบ
สารสนเทศ เพ่ือถ่ายทอดความรู้หรือทักษะต่างๆ ตลอดจน การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกันอยู่
ตลอดเวลา มีการล่ืนไหลของข้อมลูข่าวสาร ท่ีส่ือถึงกนั มีพืน้ท่ี รูปธรรมในการท างาน มีชมุทาง (hub) 
มีโหนด (node) หรือ“ศนูย์ประสานงานยอ่ย”หลากหลาย และกระจายอยูใ่นพืน้ท่ีตา่งๆ 

การจดักิจกรรมท่ีสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ การจดักิจกรรมให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 
ด้วยอาศยัการร่วมคดิ ร่วมตดัสินใจ ร่วมด าเนินการ และใช้ทรัพยากรร่วมกนั 

    กรรมการ/ผู้ ประสานงาน เป็นการคัดเลือกแกนน าเครือข่าย และคณะกรรมการหรือผู้
ประสานงาน เพ่ือให้เกิดการจดัการท่ีดี สามารถน าพาเครือขา่ยขบัเคล่ือนไปด้วยพลงัร่วมของสมาชิก 
  จากการพิจารณา แนวคิด ความหมาย ลกัษณะและองค์ประกอบของเครือข่าย สามารถ
สรุปหลักการหรือสาระส าคัญท่ีใช้ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติในการสร้างเครือข่ายได้ดงันี ้คือ หลักการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้  หลักการมีส่วนร่วม หลักความสัมพันธ์ของสมาชิกท่ีเท่าเทียมกัน หลักการ
เสริมสร้างซึง่กนัและกนั และหลกัการพึง่พิงกนั 

ประเภทของเครือขา่ย  
เครือขา่ยสามารถแบง่ออกเป็นประเภทตา่งๆได้มากมาย ขึน้อยู่กบัเกณฑ์ท่ีก าหนดขึน้  การ

แบง่ประเภทของเครือข่าย มีวตัถปุระสงค์ เพ่ือท าความเข้าใจกบัเครือข่ายท่ีเกิดขึน้  และน าผลท่ีได้รับ
ไปใช้ต่อไป  เช่น  เพ่ือก าหนดนโยบาย  หรือเพ่ือการวางแผนขยายเครือข่าย การแบ่งประเภทของ
เครือขา่ย สรุปได้ ดงัตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4  การแบง่ประเภทเครือขา่ย 
เกณฑ์การแบง่ ประเภทของเครือขา่ย 

ขนาดของกลุม่ 
 
 
พืน้ท่ี 
 
 
 
 
ประเดน็ท่ีสนใจร่วม 
 
 
 
วิชาชีพของสมาชิกกลุม่ 
 
 
บทบาทของกลุม่ 
 
 
 
ลกัษณะภาคีท่ีร่วมใน
เครือข่าย 
 
 
 
 
 
ระดบัความผกูพนั 

แบ่งได้เป็น (1)  เครือข่ายรวม (total network) และ (2) เครือข่ายย่อย 
(sub network) โดยท่ีเครือข่ายรวมเปรียบเสมือนสงัคมใหญ่ในภาพรวม  
ขณะท่ีเครือขา่ยยอ่ยเปรียบเสมือนกลุม่สงัคมยอ่ยท่ีอยูใ่นสงัคมใหญ่นัน้ 
แบง่ได้เป็น(1) เครือข่ายระดบัหมู่บ้านในพืน้ท่ีต าบล (2)  เครือข่ายระดบั
หมู่บ้านข้ามพืน้ท่ีต าบล (3) เครือข่ายระหว่างต าบลในอ าเภอใดอ าเภอ
หนึง่ (4) เครือขา่ยระดบัต าบลข้ามพืน้ท่ีอ าเภอ (5)  เครือข่ายระดบัอ าเภอ
ในจงัหวดัใดจงัหวดัหนึง่  (6)  เครือข่ายระดบัอ าเภอข้ามพรมแดนจงัหวดั  
และ (7)  เครือขา่ยระหวา่งจงัหวดัในภมูิภาคใดภมูิภาคหนึง่  
ประเภทของเครือข่ายขึน้กับประเด็นท่ีเครือข่ายนัน้สนใจซึ่งอาจแบ่งได้
หลายหลากมาก เช่นเครือข่ายการศึกษาทางเลือก เครือข่ายการศึกษา
ปฐมวัย เครือข่ายการเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ในลักษณะนีเ้ครือข่าย
หนึง่เครือขา่ยก็อาจมีประเดน็ท่ีสนใจหลายประเดน็รวมอยูไ่ด้ 
แบ่งตามระดับวิชาชีพของสมาชิกในเครือข่าย   เช่น   เครือข่าย
นักการเมือง   เครือข่ายนักวิชาการ  เครือข่ายผู้ บริหารการศึกษา  
เครือขา่ยครูอาจารย์ เครือขา่ยผู้น าศาสนา  
เป็นการพิจารณาจากบทบาทหลักท่ีเครือข่ายนัน้ด าเนินการอยู่   เช่น 
เครือขา่ยรณรงค์ประชาสมัพนัธ์การปฏิรูปการศกึษา  เครือข่ายการศกึษา
วิจัยเพ่ือปฏิรูปการศึกษา เครือข่ายการวิเคราะห์และการเสนอแนะ
นโยบาย  เป็นต้น 
เกิดได้สองทางหลกัๆ คือ  (1)  เครือข่ายแนวนอน (horizontal  network ) 
เป็นการสร้างเครือข่ายของกลุ่มคนท่ีมีลักษณะทางสังคมใกล้เคียงกัน  
เ ผ ชิ ญ ปัญห า ท่ี ค ล้ า ย คลึ ง กั น   เ ช่ น   ก า ร ร ว ม กลุ่ ม ร ะ ห ว่ า ง
สถาบันการศึกษาด้วยกัน และ (2)เครือข่ายแนวตัง้                    ( 
vertical  network ) เป็นการสร้างเครือข่ายระหว่างภาคีท่ีแตกต่างกัน 
เชน่  การรวมกลุม่ระหวา่งหนว่ยงานของรัฐกบัองค์กรชมุชน การรวมกลุ่ม
ระหวา่งองค์กรธุรกิจกบัสถานศกึษา 
การแบ่งด้วยเกณฑ์นีใ้ช้ระดับความผูกพันระหว่างบุคคลท่ีเป็นจุด
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เกณฑ์การแบง่ ประเภทของเครือขา่ย 
ศนูย์กลางของเครือข่ายกบัภาคีตา่งๆของเครือข่ายเป็นหลกั  ซึ่งอาจแบ่ง
ได้เป็นเครือข่ายท่ีมีความผูกพันใกล้ชิดในระดบัสูง เครือข่ายท่ีมีความ
ผกูพนัในระดบัรองลงไปจนถึงเครือข่ายท่ีมีความผกูพนัในระดบัห่างไกล
ออกไป  การแบง่ในลกัษณะนีช้ว่ยในการประเมินระดบัอิทธิพลของบคุคล
ท่ีเป็นศนูย์กลางของเครือขา่ยท่ีจะมีตอ่สมาชิกในเครือขา่ย 

 
   วงจรชีวิตของเครือขา่ย 

เกรียงศกัดิ์ เจริญวศ์ศกัดิ์ (2543) กล่าวถึงแนวคิดพืน้ฐานเก่ียวกบัของวงจรชีวิตเครือข่าย
วา่มี 5 ระยะ สรุปได้ดงันี ้  

ระยะก่อตวั  ชว่งนีเ้ป็นระยะเร่ิมต้นของเครือขา่ย เร่ิมจากการมีแกนน าเป็นผู้ ริเร่ิมเครือข่าย  
ซึ่ งแกนน านี อ้าจ เ ป็นไ ด้ทั ง้ ปัจ เจกบุคคลหรือกลุ่มบุคคล อาจเป็นคนในท้อง ถ่ิน  ผู้ บ ริหาร
สถาบนัการศึกษา  นักวิชาการ  หน่วยงานภาครัฐ ฯลฯ แกนน าเหล่านีจ้ะก าหนดประเด็น ( Issue)  
บางเร่ืองท่ีตนเองสนใจอยากเข้าไปมีส่วนจดัการ และแกนน านีจ้ะเป็นผู้จุดประกายให้คนอ่ืนๆเร่ิมรับรู้
ในปัญหาร่วมกัน จนเกิดความตระหนักถึงความจ าเป็นท่ีต้องรวมตัวเป็นเครือข่าย  แต่สมาชิกยังมี
จ านวนน้อยอยู่ และจ ากัดเฉพาะคนเพียงบางกลุ่มหรือบางพืน้ท่ี  วัตถุประสงค์ของเครือข่ายยังไม่
ชัดเจนนักในช่วงระยะแรกนี ้ ระบบบริหารภายในเครือข่ายมีลักษณะท่ีไม่เป็นทางการ  อีกทัง้คน
ภายนอกเครือขา่ยสว่นใหญ่ยงัไมรู้่จกัเครือข่าย     

ระยะขยายตวั เป็นระยะท่ีแนวคิดเก่ียวกบัการด าเนินการของเครือข่ายเร่ิมคมชดัมากขึน้ 
วตัถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่ายเร่ิมชัดเจน เป้าหมายและรูปแบบการท างานท่ีชัดเจนช่วย
ดงึดดูให้คนท่ีสนใจเข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายเพิ่มจ านวนขึน้  ส่งผลให้เครือข่ายเร่ิมเกิดการขยายตวั
ในเชิงปริมาณ แนวทางการด าเนินงานท่ีชัดเจนยังส่งผลให้เครือข่ายด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ สมาชิกรู้ว่าตนเองได้รับประโยชน์จากการเข้าร่วมเครือข่ายได้ผลประโยชน์โดยตรงท่ีเป็น
รูปธรรม ท าให้สมาชิกเร่ิมเกิดการผกูพนัตวั (Commit)  กบัเครือข่าย ปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้เครือข่าย
พฒันาสู่ระยะต่อไปอยู่ท่ีภาวะผู้น า ความเป็นประโยชน์ และความตอ่เน่ืองของกิจกรรมตลอดจนการ
จดัระบบบริหารภายใน   

ระยะรุ่งเรือง แบง่ได้เป็น 3 ช่วงย่อยๆ ได้แก่ ระยะรุ่งเรืองช่วงต้น ระยะรุ่งเรืองช่วงเสถียร 
และระยะรุ่งเรืองช่วงถดถอย โดยระยะเวลาในแตล่ะช่วงจะมากน้อยเพียงใดก็ขึน้อยู่กบัความสามารถ
ในการบริหารจดัการเครือขา่ย  
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ระยะรุ่งเรืองช่วงต้น  เป็นผลสืบเน่ืองจากระยะขยายตวัท่ีมีการจดัระบบบริหารภายใน
เครือข่ายลงตวั  เกิดการพฒันางานอย่างสม ่าเสมอ  กิจกรรมภายในเครือข่ายยงัคงมีอยู่อย่างตอ่เน่ือง  
และสงัคมสว่นใหญ่รู้จกัเครือขา่ย ท าให้การเพิ่มขึน้ของจ านวนสมาชิกยงัคงมีอยู่เร่ือยๆ แตเ่ป็นการเพิ่มขึน้ใน
อตัราท่ีลดลง (increase with decreasing rate)  เน่ืองจากคนส่วนใหญ่ได้รู้จกัเครือข่าย คนท่ีสนใจใน
เป้าหมายและรูปแบบการท างานของเครือข่ายก็ได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกจนเกือบหมด การเพิ่มขึน้ของ
จ านวนสมาชิกจึงเร่ิมอ่ิมตัว นอกจากนีย้ังอาจมีการจัดตัง้เครือข่ายแบบเดียวกันขึน้มา  เกิดการ
เลียนแบบเพราะเห็นตวัอยา่งความส าเร็จท่ีเกิดขึน้ ความยัง่ยืนของเครือข่ายขึน้อยู่กบัความสามารถใน
การบริหารจดัการ หากเครือขา่ยมีการบริหารท่ีดี ก็มีแนวโน้มท่ีระยะรุ่งเรืองชว่งต้นจะตอ่เน่ืองยาวนาน  

ระยะรุ่งเรืองชว่งเสถียร ในระยะนี ้ อตัราการเพิ่มของสมาชิกแทบจะเป็นศนูย์ไม่มีการเพิ่ม
ของสมาชิก กิจกรรมส่วนใหญ่ท่ีด าเนินการก็มกัจะเป็นกิจกรรมเดิมๆ ท่ีได้เคยท ามาก่อนภายใต้กรอบ
วตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ จงึไมเ่กิดการคดิค้นรูปแบบกิจกรรมท่ีแปลกใหมไ่ปจากเดิม ส่งผลท าให้สมาชิกเร่ิม
เข้าร่วมกิจกรรมน้อยลง เพราะสมาชิกส่วนใหญ่ได้เคยร่วมกิจกรรมต่างๆ เหล่านัน้หมดแล้ว อีกทัง้
สมาชิกบางสว่นอาจจะได้รับการตอบสนองความต้องการจากเครือขา่ยแล้ว   

ระยะรุ่งเรืองชว่งถดถอย ในระยะนี ้สมาชิกเร่ิมถอยห่างออกไปจากเครือข่าย ซึ่งบางส่วนก็
เกิดจากการท่ีเป้าหมายส่วนตวัได้บรรลผุลแล้ว จึงรู้สึกว่าไม่จ าเป็นต้องอาศยัเครือข่ายอีกตอ่ไป อตัรา
การเข้าร่วมกิจกรรมของเครือข่ายเร่ิมน้อยลง สมาชิกมีสถานะเป็นส่วนหนึ่งของเครือข่ายเพียงในทาง
นิตนิยั  แตใ่นทางพฤตนิยัแล้วสมาชิเร่ิมไมมี่สว่นร่วม ระดบัความผกูพนักบัเครือขา่ยก็เร่ิมลดลง จ านวน
สมาชิกจงึเร่ิมลดลงตามไปด้วย  สง่ผลท าให้การด าเนินกิจกรรมของเครือขา่ยไมค่อ่ยบรรลผุล  

ระยะถดถอย ความถดถอยของเครือขา่ยส่วนหนึ่งเกิดจากการท่ีเป้าหมายของเครือข่ายได้
บรรลุผลแล้ว  ท าให้มีการเตรียมตวัสลายเครือข่ายแต่อีกส่วนหนึ่งก็เกิดจากการท่ีเครือข่ายไม่มีพลัง
เพียงพอจะดึงดูดสมาชิกให้อยู่ร่วมต่อไปได้  ความถดถอยของเครือข่ายจึงเห็นได้ชัดเจนจากการท่ี
จ านวนสมาชิกลดลงอย่างต่อเน่ือง  สมาชิกท่ีเหลืออยู่ก็ไม่ค่อยต่ืนตวั (active)  ในการมีส่วนร่วมท า
กิจกรรมกับเครือข่าย  ส่งผลท าให้เงินทุนสนับสนุนการท างานทัง้จากภายในและภายนอกเครือข่าย
ลดลง กิจกรรมของเครือข่ายก็เร่ิมลดน้อยลงจนอาจถึงขนาดท่ีไม่มีกิจกรรมเลย นอกจากนี ้ยงัอาจเกิด
ความขดัแย้งระหวา่งกลุม่สมาชิก  ท าให้สัน่คลอนความเข้มแข็งของเครือขา่ยซึ่งจะน าไปสู่การแตกแยก
และการสิน้สดุของเครือขา่ยได้  

ระยะฟื้นตัว แนวทางในการรือ้ฟื้นเครือข่ายนัน้ จะไม่แตกต่างจากการพยายามก่อตัว
เครือขา่ยขึน้ใหม่ ซึ่งควรเร่ิมด้วยการทบทวนวตัถปุระสงค์ และการก าหนดเป้าหมายของเครือข่ายใหม่ 
เพ่ือน าไปสูก่ารแสวงหาแนวร่วมพนัธมิตรกลุม่ใหม่ๆ  นอกจากสมาชิกเดมิท่ีเคยมีอยู ่ 
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วงจรชีวิตเครือขา่ยทัง้ 5 ระยะ แสดงดงัแผนภาพ 
 

ระยะ 
ก อตัว 

ระยะ 
ขยายตัว 

ระยะ 
รุ งเรือง 

ระยะ
ถดถอย 

ระยะ 
ฟ  นตัว 

เวลา 

การเติบโต 
ของเครือข าย 

 

 
ภาพท่ี 4 กราฟแสดงช่วงของวงจรชีวิตเครือข่าย 
ท่ีมาเกรียงศกัดิ ์เจริญวศ์ศกัดิ,์ 2543:50 

 

พิชยั เพชรรัตน์ (2547;3) กลา่วถึงวงจรชีวิตเครือขา่ยวา่มี 4 ขัน้ตอน คือ  
ขัน้เกิดแรงจูงใจในการรวมกลุ่ม เป็นขัน้ตอนท่ีสมาชิกได้รับการกระตุ้ นหรือจูงใจให้มา

รวมกลุม่กนั จากผู้น าชมุชน เจ้าหน้าท่ีรัฐ การมองเห็นปัญหาและความต้องการท่ีจะแก้ไข ความพร้อม
ท่ีจะท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน    

ขัน้ไว้วางใจกลุ่มท่ีเป็นพืน้ฐานของเครือข่าย เป็นขัน้ตอนท่ีสมาชิกเกิดความไว้วางใจกนัและ
กนั มัน่ใจวา่กลุม่ท่ีเกิดขึน้ สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาและความต้องการได้ จึงด าเนินการสร้างการ
เรียนรู้ร่วมกนั ท าให้เกิดพลงัของกลุม่และเครือขา่ยในท่ีสดุ  

ขัน้ขยายผลท่ีมีการประสานตอ่และเช่ือมโยงกบัทกุฝ่าย เป็นขัน้ตอนท่ีเครือข่ายได้ด าเนินงาน
มาในระยะหนึ่งแล้ว เกิดความเข้มแข็ง จึงมีการสานต่อและเช่ือมโยงกับทุกฝ่ายในการจัดการกับ
ประเดน็ปัญหาตา่งๆ ซึง่เป็นการขยายผลท่ีน าไปสูก่ารพฒันาเครือขา่ยอย่างตอ่เน่ือง 

ขัน้กลุ่มสมัพันธ์ เป็นการบริหารเครือข่ายเพ่ือรักษาเครือข่ายให้ยั่งยืน เม่ือเครือข่ายได้
ด าเนินการจนมีความเข้มแข็ง สามารถพึ่งพาตนเองได้แล้ว ก็จะบริหารจัดการเครือข่ายให้เกิดการ
พฒันากิจกรรมความสมัพนัธ์ เพ่ือร่วมกนัรักษาเครือขา่ยให้ยัง่ยืน 

มหาสทุิตย์ อาภากโร ( 2548:114-5) แบง่วงจรชีวิตของเครือขา่ยออกเป็น 4 ระยะ คือ  
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ระยะตระหนกัและการก่อตวัของเครือข่าย เป็นขัน้ตอนเร่ิมต้นของการรวมพลงัเป็นกลุ่มและ
เป็นเครือข่าย ท่ีสมาชิกและผู้ เก่ียวข้องท าการศึกษาข้อมูลและสถาพการณ์ ทัง้ข้อมูลภายในกลุ่มตน 
เครือขา่ยอ่ืน และสภาพการณ์ทางสงัคม การสร้างศรัทธาและหาแนวร่วมให้กบัสมาชิก การสร้างความ
ตระหนกัหรือเสนอให้เห็นประเด็นปัญหาท่ีเกิดขึน้กับชุมชน กลุ่มองค์กร การแสวงหาข้อมูลทางเลือก 
การค้นหาความต้องการและจุดร่วมในการพัฒนาเครือข่าย การแสวงหาทางเลือกในการในการท า
กิจกรรมท่ีส่งเสริมความสมัพันธ์ การแสวงหาแกนน าเครือข่ายและการสร้างระบบความสมัพนัธ์ของ
เครือขา่ย 

ระยะการสร้างพนัธะกรณีและการบริหารเครือข่าย เป็นขัน้ตอนท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือของ
ความเป็นเครือข่ายและการบริหารจดัการทัง้ภายในและภายนอกเครือข่าย เพ่ือให้เกิดประโยชน์สงูสดุ
ต่อสมาชิกทุกคนของเครือข่าย โดยมีวิธีบริหารจัดการด้วยการร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์และ
ข้อตกลงในกิจการของเครือข่าย การก าหนดบทบาทหน้าท่ี การวางผงัเครือข่าย การเสริมสร้างและ
พฒันาผู้น า การจดัระบบติดตอ่ส่ือสารของเครือข่ายและสมาชิก การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้อย่าง
ต่อเน่ือง การติดตามและประเมินผลอย่างมีส่วนร่วม การส่งเสริมและด ารงไว้ซึ่งความสัมพันธ์ท่ีดี
ระหวา่งสมาชิก 

ระยะการพฒันาความสมัพนัธ์และการใช้ประโยชน์ เป็นขัน้ตอนของการพฒันาเครือข่ายให้มี
ความเข้มแข็งและยัง่ยืน โดยสมาชิกทบทวนและสรุปบทเรียนร่วมกนั เพ่ือรู้ถึงปัญหาและศกัภาพของ
เครือขา่ย และน าไปประยกุต์ใช้ในกิจกรรมของเครือขา่ย การเสริมสร้างผู้น าและหน่วยน าของเครือข่าย
เพ่ือน าพาเครือขา่ยไปสูจ่ดุหมายท่ีวางไว้ การเสริมสร้างกิจกรรมสาธารณะและเวทีแห่งการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ เพ่ือให้กิจกรรมของเครือข่ายเป็นท่ียอมรับและน าความรู้ ประสบการณ์ท่ีได้จากการแลกเปล่ียน
ไปใช้ประโยชน์ การสร้างความรู้ใหม่และการจัดๆการความรู้ท่ีต่อเน่ือง ท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมี
ประสิทธิภาพ การเสริมสร้างวฒันธรรมเครือข่ายเพ่ือขจดัความขดัแย้งท่ีอาจจะเกิดขึน้ การเสริมสร้าง
ความน่าเข่ือถือและระบบการตรวจสอบแบบมีส่วนร่วม สามารถตรวจสอบได้ทุกฝ่าย เป็นระบบท่ี
เสริมสร้างความนา่เช่ือถือและความไว้วางใจของสมาชิกตอ่เครือขา่ย 

ระยะการรักษาความสมัพนัธ์และความตอ่เน่ือง เป็นขัน้ตอนท่ีสร้างความตอ่เน่ืองหรือความ
ยัง่ยืนของเครือข่าย ด้วยการจดักิจกรรมร่วมกันท่ีต่อเน่ือง การรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างสมาชิก
ด้วยการร่วมกิจกรรม การสรุปบทเรียนร่วมกนั การพฒันาระบบส่ือสารท่ีเหมาะสม ความสจุริตโปร่งใส
ของฝ่ายตา่งๆ เพ่ือไม่ให้เกิดความแตกแยกในเครือข่าย การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ด้วยเทคโลยี
และความรู้ใหมท่ี่หลากหลาย ซึง่สมาชิกอาจไม่มาพบปะกนัโดยตรงก็ได้ เช่น การส่งจดหมายข่าว การ
ใช้อีเมลล์ การก าหนดและสร้างระบบจูงใจในการท างานของสมาชิก เพ่ือดึงสมาชิกให้ผูกพันกับ
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เครือข่าย การบริหารจดัการข้อมลู ระบบส่ือสารและการจดัการความรู้ท่ีต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ 
การให้ความชว่ยเหลือ การแก้ปัญหาภายในเครือขา่ยและการเสริมสร้างผู้น ารุ่นใหม่ของเครือข่ายอย่าง
ตอ่เน่ือง เพ่ือการพฒันาเครือขา่ยในระยะยาว และเพ่ือความยัง่ยืนของเครือขา่ย 

จากแนวคดิเร่ืองวงจรชีวิตเครือขา่ยท่ีได้น าเสนอดงักลา่ว สรุปได้วา่ วงจรชีวิตของเครือขา่ย มี  
ขัน้ตอน คือ การเกิดขึน้ของเครือขา่ย การเจริญเตบิโต และการรักษาเครือขา่ยให้มีความยัง่ยืน แตใ่น 
การจ าแนกชว่งชีวิตของเครือขา่ยในแตล่ะระยะ ยงัคงต้องการตวัชีว้ดัท่ีเป็นรูปธรรมมากขึน้  

การก่อเกิดของเครือขา่ย  
เครือข่ายแต่ละเครือข่าย ต่างมีจดุเร่ิมต้น หรือถูกสร้างมาด้วยวิธีการต่างๆกนั แบ่งชนิดของ

การก่อเกิดเครือขา่ยออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ  
1. เครือข่ายท่ีเกิดโดยธรรมชาติ มกัเกิดจากการท่ีผู้คนมีใจตรงกัน ท างานคล้ายคลึงกนัหรือ

ประสบกับสภาพปัญหาเดียวกนัมาก่อน เข้ามารวมตวักนัเพ่ือแลกเปล่ียนความคิดและประสบการณ์ 
ร่วมกนัแสวงหาทางเลือกใหมท่ี่ดีกวา่ การด ารงอยู่ของกลุ่มสมาชิกในเครือข่ายเป็นแรงกระตุ้นท่ีเกิดขึน้
ภายในตวัสมาชิกเอง เครือข่ายประเภทนี ้มกัใช้เวลาก่อร่างสร้างตวัท่ียาวนาน แต่เม่ือเกิดขึน้แล้ว  
มกัจะเข้มแข็ง ยัง่ยืน และมีแนวโน้มท่ีจะขยายตวัเพิ่มขึน้  

2. เครือข่ายจดัตัง้ มกัจะมีความเก่ียวพนักบันโยบายหรือการด าเนินงานของภาครัฐเป็นส่วน
ใหญ่ การจดัตัง้อยู่ในกรอบความคิดเดิมท่ีใช้กลไกของรัฐผลกัดนัให้เกิดงานท่ีเป็นรูปธรรมโดยเร็ว และ
สว่นมากภาคีหรือสมาชิกท่ีเข้าร่วมเครือข่ายมกัจะไม่ได้มีพืน้ฐาน ความต้องการ ความคิด ความเข้าใจ 
หรือมุมมองในการจัดตัง้เครือข่ายท่ีตรงกันมาก่อนท่ีจะเข้ามารวมตวักัน  เป็นการท างานเฉพาะกิจ
ชัว่คราวท่ีไมมี่ความตอ่เน่ือง และมกัจะจางหายไปในท่ีสดุ  

3. เครือขา่ยวิวฒันาการ เป็นการถือก าเนิดโดยไม่ได้เป็นไปตามธรรมชาติตัง้แตแ่รก  และไม่ได้
เกิดจากการจัดตัง้โดยตรง แต่มีกระบวนการพฒันาผสมผสานอยู่ โดยเร่ิมท่ีกลุ่มบุคคล/องค์กรมา
รวมกนัด้วยวตัถปุระสงค์กว้างๆ ในการสนบัสนนุกนัและเรียนรู้ไปด้วยกนั โดยยงัไม่ได้สร้างเป้าหมาย
หรือวตัถปุระสงค์เฉพาะท่ีชดัเจนนกั หรืออีกลกัษณะหนึ่งคือถกูจดุประกายความคิดจากภายนอก ไม่
ว่าจะเป็นการได้รับฟัง หรือการไปได้เห็นการด าเนินงานของเครือข่ายอ่ืนๆมา แล้วเกิดความคิดท่ีจะ
รวมตวักนั สร้างพนัธสญัญาเป็นเครือขา่ยชว่ยเหลือและพฒันาตนเอง  

การสร้างเครือขา่ย (Networking) 
การสร้างเครือข่ายเกิดจากหลกัการพืน้ฐานท่ีว่า มนุษย์ทุกคนมีความต้องการพืน้ฐานท่ีจะ

ตดิตอ่สมัพนัธ์กนั และมีแนวโน้มท่ีจะท าในสิ่งท่ีพวกเขาถกูคาดหวงัไว้ บคุคล หรือ องค์กร มีแนวโน้มท่ี
จะเข้าร่วมสมาคมกบับคุคลอ่ืนๆ ท่ีชอบหรือมีกิจกรรมท่ีเหมือนกบัพวกเขา มีการด าเนินงานช่วยเหลือ
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สนบัสนนุซึง่กนัและกนัอยูต่ลอดเวลา ท าให้มีความสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่กนั ทกุคนมีเครือข่าย ซึ่งขอบเขตของ
การตดิตอ่อาจเป็นการตดิตอ่โดยตรงระหวา่งกนั หรือผา่นเครือขา่ยอ่ืนๆ ท่ีสามารถส่ือถึงกนัได้ 

ทฤษฎีและแนวคดิท่ีอธิบายการสร้างเครือขา่ยการท างาน ได้แก่  
ทฤษฎีการแลกเปล่ียน (Exchange Theory) ซึง่อธิบายถึงการแลกเปล่ียนผลประโยชน์  

ระหว่างกนั เหตผุลหลกัท่ีจะท าให้เครือข่ายเกิดขึน้ได้โดยสมคัรใจ ก็คือ แตล่ะฝ่ายมองเห็นประโยชน์ท่ี
ตนจะได้รับจากการเข้าร่วมเครือข่าย  ซึ่งจะน าไปสู่ความเต็มใจท่ีจะประสานกันหรือเข้าร่วมเป็น
เครือขา่ย  

แนวคิดการรวมพลงั (Synergy) ซึ่งอธิบายได้ด้วยตวัเลข 2 + 2 = 5 หมายความว่า การรวม
พลงักนัท างานน าไปสูผ่ลลพัธ์ท่ีมีคณุคา่หรือเข้มแข็งมากกวา่การท่ีแตล่ะองค์กรจะท างานโดยโดดเดี่ยว  

การสร้างเครือขา่ย หมายถึงการท าให้มีการตดิตอ่ สนบัสนนุให้มีการแลกเปล่ียนข้อมลูข่าวสาร
และการร่วมมือกนัด้วยความสมคัรใจ การสร้างเครือข่ายควรสนบัสนนุและอ านวยความสะดวก ให้
สมาชิกในเครือข่ายมีความสมัพนัธ์กันฉันท์เพ่ือน ท่ีต่างก็มีความเป็นอิสระมากกว่าสร้างการคบค้า
สมาคมแบบพึ่งพิง นอกจากนีก้ารสร้างเครือข่ายต้องไม่ใช่การสร้างระบบติดต่อด้วยการเผยแพร่
ข่าวสารแบบทางเดียว เช่นการส่งจดหมายข่าวไปให้สมาชิกตามรายช่ือ แตจ่ะต้องมีการแลกเปล่ียน
ข้อมลูขา่วสารระหวา่งกนัด้วย  

การจะสร้างเครือข่าย หรือการเข้าเป็นส่วนหนึ่งของเครือข่าย  ต้องมาจากความเต็มใจท่ีจะ
สร้างและเป็นส่วนหนึ่งของเครือข่าย เน่ืองจากความเต็มใจเป็นตวัแปรท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีจะน าไปสู่การ
สร้างเครือข่ายแบบร่วมมือว่าเกิดขึน้ได้จริงหรือไม่  ความเต็มใจนีไ้ม่ได้เกิดขึน้โดยปราศจากท่ีมา แต่
เป็นสิ่งท่ีได้จากการเห็นประโยชน์ของการสร้างเครือข่ายท่ีจะมีต่องานของตนเอง  ผนวกกบัความเช่ือ
และความศรัทธาท่ีมีตอ่กนั  ซึง่มีท่ีมาจากการมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัมาก่อนและการมีเป้าหมายระยะยาว
ร่วมกันด้วย การเช่ือมโยงในลักษณะของเครือข่าย ไม่ได้หมายถึงการจัดการให้คนมานั่ง “รวมกัน”  
เพ่ือพดูคยุสนทนากันเฉยๆโดยไม่ได้ “ร่วมกนั” ท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด  เปรียบเหมือนการเอาก้อนอิฐมากอง
รวมกนั ยอ่มไมเ่กิดประโยชน์แตอ่ยา่งใด การเช่ือมโยงเข้าหากนัจะเกิดขึน้ก็ตอ่เม่ือเอาอิฐแตล่ะก้อนมา
ก่อกนัเป็นก าแพงโดยการประสานอิฐแตล่ะก้อนเข้ากนัอย่างเป็นระบบ และก็ไม่ใช่เป็นแคก่ารรวมกลุ่ม
ของสมาชิกท่ีมีความสนใจร่วมกันเพียงเพ่ือพบปะสังสรรค์แลกเปล่ียนความคิดเห็นกันเท่านัน้ แต่
จะต้องพฒันาไปสู่ระดบัของการลงมือท ากิจกรรมร่วมกนัเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมกนัด้วยและไม่ใช่
การรวบรวมรายช่ือบคุคลท่ีมีความสนใจเหมือนกนัไว้ในมือเพ่ือสะดวกแก่การติดตอ่ การมอบหมายให้
สมาชิกแต่ละคนหาสมาชิกเพิ่มขึน้ ยิ่งได้รายช่ือมามากก็ยิ่งท าให้เครือข่ายใหญ่ขึน้ การกระท าเช่นนี ้
เปรียบเสมือนการขยายถุงใส่อิฐให้โตขึน้ เพ่ือจะได้บรรจุอิฐได้มากขึน้ แต่กองอิฐในถุงก็ยังวาง
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ระเกะระกะขาดการเช่ือมโยงประสานกนัอย่างเป็นระบบ ดงันัน้ เครือข่ายต้องมีการจดัระบบให้กลุ่ม
บคุคลหรือองค์กรท่ีเป็นสมาชิกด าเนินกิจกรรมบางอย่างร่วมกนั เพ่ือน าไปสู่จดุหมายท่ีเห็นพ้องต้องกนั 
ซึ่งอาจเป็นกิจกรรมเฉพาะกิจตามความจ าเป็น เม่ือภารกิจบรรลุเป้าหมายแล้ว เครือข่ายก็อาจยุบ
สลายไป แต่ถ้ามีความจ าเป็นหรือมีภารกิจใหม่อาจกลบัมารวมตวักันได้ใหม่ หรือจะเป็นเครือข่ายท่ี
ด าเนินกิจกรรมอยา่งตอ่เน่ืองระยะยาวก็ได้ (นฤมล นิราทร, 2543) 

ความหมายของการสร้างเครือขา่ย 
มีนกัวิชาการหลายทา่นกลา่วถึงความหมายของการสร้างเครือขา่ยดงันี ้
Wayne E.  Baker  (1994)  กล่าวถึงการสร้างเครือข่าย  (networkin ) ว่า เป็นกระบวนการ

สร้างและจดัความสมัพนัธ์  อนัเป็นเครือข่ายความสมัพนัธ์อนักว้างใหญ่ทัง้ระหว่างบคุคลและระหว่าง
องค์กร  กระบวนการนีร้วมไปถึงทุกคนท่ีท างานด้วยกัน  คนท่ีเหนือขึน้ไป  คนร่วมงานระดบัเดียวกัน  
สมาชิกของทีม  คนท่ีต ่ากว่า  และคนอ่ืนๆ  ความสมัพนัธ์ท่ีว่านีเ้ป็นความสมัพนัธ์ระหว่างหน่วยงาน  
ฝ่ายต่างๆ  ทีมต่างๆ  หน้าท่ีต่างๆ  ส านักงานต่างๆ  ส่วนย่อยต่างๆ และรวมไปถึงความสัมพันธ์กับ
ภายนอก  ความสมัพนัธ์กบัลกูค้ากบัผู้จดัหาสินค้า  กบัคูแ่ขง่  กบันกัลงทนุ  และกบัชมุชนตา่งๆ   

Adam Burke (1999) กลา่ววา่ การสร้างเครือข่าย หมายถึง การท าให้มีการติดตอ่ สนบัสนนุ
ให้มีการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารและการร่วมมือกันด้วยความสมัครใจ การสร้างเครือข่ายควร
สนบัสนนุและอ านวยความสะดวก ให้สมาชิกในเครือข่ายมีความผกูพนักนัฉันท์เพ่ือน ท่ีตา่งก็มีความ
เป็นอิสระมากกวา่สร้างการคบค้าสมาคมแบบพึง่พิง  

นฤมล   นิราทร (2543) กล่าวว่า การสร้างเครือข่าย (Networking) หมายถึง กิจกรรมในการ
ก่อให้เกิดกลุ่ม ซึ่งอาจเป็นกลุ่มองค์กร หรือกลุ่มบุคคล เพ่ือวัตถุประสงค์ในการแลกเปล่ียน การจัด
กิจกรรม หรือการผลิตระหว่างองค์กรสมาชิก ต้องอาศยัการมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกันมาก่อนหน้าท่ีจะท า
ความตกลงเป็นองค์กรเครือขา่ย  

สรุปได้ว่าการสร้างเครือข่าย หมายถึงการการด าเนินการจดัความสมัพนัธ์ระหว่าง บุคคล 
กลุ่มบคุคล หรือองค์กร ให้มีการติดต่อกันเพ่ือแลกเปล่ียนข้อมลูข่าวสารและการร่วมมือกันในการจดั
กิจกรรมตา่งๆ ด้วยความสมคัรใจ มีความผกูพนักนัฉนัท์เพ่ือน โดยท่ีสมาชิกตา่งก็มีความเป็นอิสระ 

แนวทางในการสร้างเครือขา่ย 
Starkey (1997) กลา่วถึง แนวทางในการสร้างเครือขา่ยวา่ ควรด าเนินการ ดงันี ้
1. เชิญองค์กรและผู้ มีส่วนได้เสียมาร่วมประชุม โดยมีหวัข้อการประชุมท่ีน่าสนใจเก่ียวกับ

ผลประโยชน์ร่วม หรือเป้าประสงค์ท่ีต้องการร่วมกนั  มอบหน้าท่ีในการบริหารจัดการการประชมุให้กบั
บรรดาผู้ มีสว่นได้เสียร่วมกนัรับผิดชอบ  
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2. หาข้อตกลงร่วมในกิจกรรมท่ีเป็นผลประโยชน์ร่วมดงักลา่ว ก าหนดวตัถปุระสงค์ของการ 
จดัตัง้เครือข่าย ทิศทาง กิจกรรมหลกั และคณุสมบตัิของสมาชิกให้ชดัเจน โดยให้สมาชิกส่วนใหญ่มี
ส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดด้วย เพ่ือป้องกันการครอบง าจากกลุ่มคนบางกลุ่ม ทัง้นีค้วรมีการ
ทบทวนวตัถุประสงค์เป็นระยะ ๆ เพ่ือปรับให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ของสงัคม และความต้องการ
ของสมาชิก  

3. จดัตัง้กลุม่แกนน าของเครือขา่ยท่ีปวารณาตวัเข้ามาท าหน้าท่ีประสานงาน จดัการ และส่ง
ก าลังบ ารุงให้กับสมาชิก ซึ่งต้องไม่ติดอยู่กับกิจกรรมประจ าวันขององค์กรตวัเองและแกนน าต้อง
ด าเนินกิจกรรมของเครือข่ายให้บังเกิดประโยชน์สูงสุด  ทัง้นีต้้องมีการหมุนเวียนเปล่ียนแกนน า
เครือขา่ยเพ่ือพฒันาภาวะผู้น าของสมาชิก และป้องกนัการผกูขาดอ านาจ  

4. ควรเปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามีสว่นร่วมในกระบวนการตดัสินใจ การสร้างความรู้สกึมี 
ส่วนเป็นเจ้าของและความผูกพันท่ีเหนียวแน่น มีส่วนอย่างส าคญัต่อความส าเร็จของเครือข่าย การ
เลือกกิจกรรมและวิธีการท างานของเครือข่ายในลักษณะประชาธิปไตมีวิธีการจัดหาและจัดการ
ทรัพยากร เพ่ือความมีประสิทธิภาพในการขบัเคล่ือนกิจการของเครือข่าย และความสามารถในการ
พึง่ตนเอง  

5. ท าให้เครือขา่ยมีสถานภาพถกูต้องตามกฎหมาย เพ่ือให้เครือข่ายและผู้น าเครือข่ายได้รับ
การสนบัสนนุ และความไว้เนือ้เช่ือใจจากสมาชิกเครือขา่ย อีกทัง้ยงัได้สามารถด าเนินงานได้กว้างขวาง  

6. ควรสนับสนุนให้มีการเช่ือมโยงระหว่างเครือข่ายกับเครือข่าย เพ่ือเสริมให้เครือข่ายมี
ความเข้มแข็งมากขึน้ ซึ่งมีได้ทัง้ทางแนวราบ แนวตัง้ หรือในภูมิภาคตา่งระดบักัน การเช่ือมเครือข่าย
ท าได้ทัง้อยา่งเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ ด้วยการมีกิจกรรมร่วมกนั หรือเป็นตวัแทนร่วมกนัในการ
จดัประชมุเชิงปฏิบตักิารท่ีเก่ียวข้อง และการร่วมกนัประสานงานการประชมุ  

7. ควรมีการติดตามผลและประเมินผลเป็นประจ าสม ่าเสมอและถ่ีถ้วน  โดยดูความ
สอดคล้องของแผนการท างานกับวตัถุประสงค์ ความก้าวหน้าและความส าเร็จของเครือข่ายในแตล่ะ
ระยะ ทัง้นีค้วรให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดวิธีและเคร่ืองชีว้ดัประสิทธิภาพของ
กิจกรรมเครือขา่ย และร่วมเรียนรู้ตลอดกระบวนการติดตามและประเมินผล  

8. ควรมีการจดัหลักสูตรฝึกอบรมด้านการจัดการเครือข่ายให้กับองค์กรแกนน า  และผู้น า
เครือขา่ยอยา่งสม ่าเสมอ  

Adam Burke, (1999) กล่าวถึง ข้อก าหนดเบือ้งต้น (Requirement) ในการสร้างเครือข่าย
ดงันี ้
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1. กลุ่มท่ีจะสร้างเครือข่ายนัน้จะต้องผ่านการพูดคยุกัน  การวิเคราะห์ร่วมกันเพ่ือให้เกิด
ส านกึอยา่งจริงจงัวา่ “เพราะเหตใุดเราจงึต้องพึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนั ท าไมเราจึงมีชีวิตอยู่ตามล าพงั
ด้วยตนเองไม่ได้” การพูดคยุกันและการวิเคราะห์จนกระทัง่เกิดส านึก เกิดเห็นความจ าเป็นท่ีจะต้อง
ประสานงานร่วมกบัคนอ่ืน ร่วมกับกลุ่มอ่ืน ร่วมกบัหมู่บ้านอ่ืน เป็นเง่ือนไขเบือ้งต้นท่ีจ าเป็นอย่างยิ่ง
ส าหรับการสร้างเครือขา่ย 

2. สมาชิกในกลุ่มเครือข่ายจะต้องเข้าใจเป้าหมายของการรวมกลุ่มและการประสานงาน
อยา่งชดัเจน 

3. ต้องมีรูปแบบขององค์กรเพ่ือการประสานงานท่ีแน่นอนในระดบัหนึ่ง การสร้างเครือข่าย
จะเป็นไปได้ หากไมมี่การจดัระบบในรูปแบบขององค์กรเพ่ือการประสานงาน 

4. ต้องมีการเคล่ือนไหวให้มีกิจกรรมอย่างตอ่เน่ืองอยู่เสมอ เน่ืองจากลกัษณะของเครือข่าย
นัน้มีความเป็นโครงสร้าง (structured) น้อยกว่ากลุ่มหรือองค์กร ทัง้ยงัเกิดจากการรวมตวัของกลุ่มท่ี
อยูห่า่งไกลกนั ดงันัน้ จงึต้องมีการเคล่ือนไหวให้มีกิจกรรมอยา่งตอ่เน่ืองอยูเ่สมอ 

5. แรงจงูใจ (motive) แรงจงูใจของสมาชิกท่ีจะเข้ามาอยู่ในเครือข่ายจะต้องเป็นแรงจงูใจ  2 
ด้าน คือ ทัง้เป็น “ผู้ รับ” และเป็น “ผู้ ให้” ผู้ ท่ีท่ีมีแรงจงูใจแต่เพียงด้านเดียว คือ มองตวัเองแตด้่านท่ีจะ
เป็น “ผู้ รับ” หรือแม้แตจ่ะเป็น “ผู้ให้” แตเ่พียงฝ่ายเดียวจะประคองตวัอยูใ่นเครือขา่ยไมไ่ด้นาน 

วรรณกร ทวีแก้ว (2550)  มีความเห็นว่า การสร้างเครือข่าย (Net Working) เป็นรูปแบบ
การพัฒนาตนเองรูปแบบหนึ่งท่ีได้รับความนิยมทัง้ในภาคธุรกิจและในการท างานเชิงพัฒนาสังคม 
นอกเหนือจากค าว่า "เครือข่าย" หรือ "Network" ในทางด้านธุรกิจ เราจะได้ยินค าเรียกช่ือตา่ง ๆ ท่ีมี
ความหมายใกล้เคียงกัน เช่นค าว่า แนวร่วมในเชิงกลยุทธ์ หรือ Strategic Alliance หุ้นส่วนใน               
การท างาน หรือ Partner เป็นต้น ซึ่งการสร้างเครือข่ายนัน้ เป็นการแสวงหาโอกาสเพ่ือรู้จกักบับคุคล
ใหม ่ๆ และการสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบับคุคลท่ีพึ่งรู้จกั รวมทัง้การรักษาความสมัพนัธ์อนัดีกบับคุคล
ตา่ง ๆ ทัง้ท่ีเก่ียวข้องและไม่เก่ียวข้องในสายอาชีพหรือแวดวงเดียวกนั  การสร้างเครือข่ายมีประโยชน์
หลายประการ คือ ช่วยให้เกิดการพฒันาตนเอง เกิดการพฒันาองค์ความรู้ใหม่ๆ พฒันาตนเองจาก 
การประมวลผลข้อมูล เกิดการยอมรับจากเครือข่าย มีท่ีปรึกษาหากเผชิญกับปัญหา และยังช่วย             
จดุประกายความหวงัใหม่ซึ่งจะท าให้มีความคิดริเร่ิมหรือ ไอเดียใหม่ ๆ ท่ีแปลกแหวกแนวออกไปจาก
งานปัจจบุนัท่ีก าลงัท าอยู่  

สมชยั จิรโรจน์วฒัน์ (2549) กลา่วถึง องค์ประกอบในการสร้างเครือขา่ย ดงันี ้ 
1. มีการจดัเวทีส าหรับสมาชิกเป็นระยะ ๆ เพ่ือแลกเปล่ียนประเด็นปัญหา ความต้องการ 

รวมทัง้มีวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจนว่าต้องการอะไร และร่วมกันหาทางแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ ด้วย
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เทคนิคการประสานงานท่ีอาศยัความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือองค์กรตา่ง  ๆ และระหว่างแม่ข่าย
กบัสมาชิก   

2. มีโครงสร้างและการบริหารท่ีชดัเจน 
2.1 มีโครงสร้างขององค์กรเครือข่าย  ท่ีมีรูปแบบและเป็นรูปธรรมชดัเจน โดยมีองค์กร

หลกัในการประสานงาน และรับผิดชอบด าเนินการจดัตัง้เครือขา่ย หรือท่ีเรียกวา่ “แมข่า่ย”   
2.2 สมาชิกเครือขา่ย มาจากตวัแทนกลุม่บคุคลหรือองค์กร  
2.3 มีระเบียบ/ข้อปฏิบตัิหรือข้อตกลงร่วมกนั ในการเข้าเป็นสมาชิกเครือข่าย รวมทัง้การ

กระจายอ านาจให้สมาชิกมีสว่นร่วมและตรวจสอบในด้านตา่ง ๆ   
2.4 มีการตดิตอ่ประสานงาน และส่ือสารกบัสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอและตอ่เน่ือง    

3. มีการวางแผนและด าเนินกิจกรรมร่วมกัน เพ่ือสนองความต้องการของสมาชิกอย่าง
ตอ่เน่ือง สม ่าเสมอ  

4. มีการเช่ือมโยงเครือขา่ย โดยอาจจะมีการเช่ือมโยงเครือข่ายกบัองค์กร/หน่วยงานภาครัฐ/
เอกชน หรือกบัเครือข่ายอ่ืน ๆ ท่ีมีอยู่ ท่ีคิดว่าจะให้ความช่วยเหลือได้ หรือประสานความร่วมมือ หรือ
ขอรับการสนับสนุนต่าง ๆ เพ่ือให้การด าเนินกิจกรรม /โครงการขององค์กรเครือข่าย บรรลุตาม
วตัถปุระสงค์ท่ีก าหนด  

5. สมาชิกมีความรู้สกึวา่เป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนั ร่วมรับผิดชอบและร่วมด าเนินกิจกรรมของ
เครือขา่ย  

6. มีการพฒันาและขยายเครือขา่ย โดยท่ี 
6.1 สมาชิกสามารถแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ จากการประเมินผลการท างานหรือการ

ให้บริการของแมข่า่ยหรือการมาใช้บริการของลกูขา่ย เพ่ือหาแนวทางด าเนินการขึน้ใหม ่ 
6.2 มีจ านวนสมาชิกมากขึน้  
6.3 กลุม่ของสมาชิกเครือขา่ย ให้ความร่วมมือเป็นอยา่งดี    
6.4 สมาชิกสามารถจดัสวสัดิการร่วมกัน เม่ือประสบปัญหาความเดือดร้อน ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และหลากหลายรูปแบบ   
เสรี พงศ์พิศ (2548: 209) กล่าวถึงขัน้ตอนในการก่อตัง้เครือข่ายว่าควรมีการด าเนินการ 

ดงันีคื้อ ร่างเป้าประสงค์ (Purpose) ให้ชดัเจน เพ่ือให้รู้ว่าสาเหตคุวามเป็นมาของการตัง้เครือข่ายคือ
อะไร บอกเป้าหมาย (Goals) และวตัถปุระสงค์ (objectives) ก าหนดแผนการด าเนินงาน(Action 
plan) ก าหนดกฎ ระเบียบ กฎเกณฑ์พืน้ฐาน ก าหนดกระบวนการในการตดัสินใจ(Define dicision 
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making process) เตรียมแผนการส่ือสารระหวา่งสมาชิก เลือกโครงสร้างการจดัการองค์กร และจดัหา
ทนุในการด าเนินงาน (Secure resources) 

เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศ์ศกัดิ์ (2543) กล่าวถึงการจดัตัง้เครือข่ายว่า มีการด าเนินการ ดงันีคื้อ 
การสร้างความตระหนกัในปัญหาและการรวมตวั การสร้างจดุร่วมของผลประโยชน์  การแสวงหาแกน
น าท่ีดีของเครือขา่ย และการสร้างแนวร่วมสมาชิกของเครือขา่ย  

จากแนวคิดการสร้างเครือข่ายของนกัวิชาการ ดงักล่าวข้างต้น สามารถสงัเคราะห์การสร้าง
เครือขา่ยได้ ดงันี ้

  
ตารางท่ี 5  การสงัเคราะห์กิจกรรมการสร้างเครือขา่ย 

กิจกรรมการจดัตัง้และการสร้างเครือขา่ย 
St
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y  
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จดัประชุม/พูดคุย สร้างความตระหนกัในปัญหาและ
การรวมตวัเป็นเครือขา่ย 

 
 

 
 

  
 

 
 

หาข้อตกลงเก่ียวกบัผลประโยชน์ที่จะได้รับร่วมกนัใน
การรวมตวัเป็นเครือขา่ย 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

จดัตัง้กลุม่แกนน า      
ก าหนดวตัถแุละสงค์และเป้าหมายของเครือขา่ย      
จดัโครงสร้างการบริหารเครือขา่ย      
จดัท าระเบียบ/ข้อปฏิบตัิ/ข้อตกลงร่วมของเครือขา่ย      
จดัระบบติดตอ่สือ่สารภายในเครือขา่ย      
 จดักิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้      
จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์      
จดัระบบติดตามประเมินผล      
ท าให้เครือขา่ยถกูต้องตามกฎหมาย      
เช่ือมโยงเครือขา่ย      
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ตารางท่ี 5  (ตอ่) 

กิจกรรมการจดัตัง้และการสร้างเครือขา่ย 
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จดัหลกัสตูรฝึกอบรมสมาชิก      
ก าหนดแผนการด าเนินงาน      
ก าหนดกระบวนการในการตดัสนิใจ      
จดัหาทนุในการด าเนินงาน      

 
จากการสงัเคราะห์กิจกรรมการสร้างเครือข่าย ตามตารางท่ี 5  ผู้วิจยัสรุปกิจกรรมการสร้าง

เครือข่ายเพ่ือน าไปใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ดงันี ้1) จดัประชุม/พูดคยุ สร้างความตระหนกัในปัญหาและ
การรวมตัวเป็นเครือข่าย 2) หาข้อตกลงเก่ียวกับผลประโยชน์ท่ีจะได้รับร่วมกันในการรวมตวัเป็น
เครือข่าย 3) จัดตัง้กลุ่มแกนน า 4) ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่าย 5) ก าหนด
กระบวนการตดัสินใจ /ก าหนดแผนการด าเนินงาน (การวางแผน) 6) จดัโครงสร้างการบริหารเครือข่าย 
7) จดัท าระเบียบ/ข้อปฏิบตัิ/ข้อตกลงร่วมของเครือข่าย 8) จดัระบบติดต่อส่ือสารภายในเครือข่าย 9) 
จดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 10 ) จัดกิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์ 11) จดัระบบติดตามประเมินผล 
12) เช่ือมโยงเครือขา่ย 

เม่ือพิจารณากิจกรรมการสร้างเครือข่าย ดงักล่าว สามารถแบ่งกิจกรรมได้เป็น 2 ส่วน คือ 
กิจกรรมในการจดัตัง้เครือขา่ย และกิจกรรมในการบริหารเครือขา่ย ดงัตารางท่ี 6  ดงันี ้
 
ตารางท่ี 6 การวิเคราะห์กิจกรรมการสร้างเครือขา่ย 

กิจกรรมการสร้างเครือขา่ย 
ผลการวิเคราะห์กิจกรรมการสร้างเครือขา่ย 

การจดัตัง้เครือขา่ย การบริหารจดัการเครือขา่ย 
- จดัประชุม/พูดคยุ สร้างความตระหนกัใน
ปัญหาและการรวมตวัเป็นเครือขา่ย 

- หาข้อตกลงเก่ียวกบัผลประโยชน์ที่จะ
ได้รับร่วมกนัในการรวมตวัเป็นเครือขา่ย 

- จดัตัง้กลุม่แกนน า 
- ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
เครือขา่ย 

- จัดประชุม/พูดคุย สร้างความ
ตระหนักในปัญหาและการ
รวมตวัเป็นเครือขา่ย 

- หาข้อตกลงเก่ียวกบั
ผลประโยชน์ที่จะได้รับร่วมกนั
ในการรวมตวัเป็นเครือขา่ย 

- จดัตัง้กลุม่แกนน า 

- การวางแผนเครือขา่ย 
- จดัโครงสร้างการบริหาร
เครือขา่ย 

- จัดระบบติดต่อสื่อสารภายใน
เครือขา่ย 

- จดักิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
- จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ 
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ตารางท่ี 6 (ตอ่) 

กิจกรรมการสร้างเครือขา่ย 
ผลการวิเคราะห์กิจกรรมการสร้างเครือขา่ย 

การจดัตัง้เครือขา่ย การบริหารจดัการเครือขา่ย 
- การวางแผนเครือขา่ย 
- จดัโครงสร้างการบริหารเครือขา่ย 
- จดัท าระเบียบ/ข้อปฏิบตัิ/ข้อตกลงร่วม 
ของเครือขา่ย 

- จดัระบบติดตอ่สือ่สารภายในเครือขา่ย 
- จดักิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
- จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ 
- จดัระบบติดตามประเมินผล 
เช่ือมโยงเครือขา่ย 

- ก าหนดวตัถปุระสงค์และ
เป้าหมายของเครือขา่ย 

- จดัท าระเบียบ/ข้อปฏิบตัิ/
ข้อตกลงร่วมของเครือขา่ย 

- เช่ือมโยงเครือขา่ย 
 

- จดัระบบติดตามประเมินผล 
 

 
สรุปผลการวิเคราะห์กิจกรรมการสร้างเครือข่าย จากตารางท่ี   ดงันี ้
กิจกรรมในการจดัตัง้เครือข่าย คือจดัประชุม/พดูคยุ สร้างความตระหนกัในปัญหาและการ

รวมตวัเป็นเครือข่าย  หาข้อตกลงเก่ียวกับผลประโยชน์ท่ีจะได้รับร่วมกันในการรวมตวัเป็นเครือข่าย 
จดัตัง้กลุม่แกนน า ก าหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของเครือข่าย จดัท าระเบียบ/ข้อปฏิบตัิ/ข้อตกลง
ร่วมของเครือขา่ย และเช่ือมโยงเครือขา่ย  

กิจกรรมในการบริหารเครือข่าย คือ การวางวางแผนเครือข่าย จัดโครงสร้างการบริหาร
เครือข่าย จัดระบบติดต่อส่ือสารภายในเครือข่าย จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ จัดกิจกรรมสร้าง
ความสมัพนัธ์ และการจดัระบบตดิตามประเมินผล   
 ส าหรับการบริหารเครือข่าย เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศกัดิ์ (2543) ได้เสนอแนวคิดไว้ว่ามี
องค์ประกอบ ส าคญั 4 ประการ ดงันี ้

1.การจดัผงักลุ่มเครือข่าย (Mapping) โดยน าข้อมลูของแตล่ะเครือข่ายมาท าการจดัแผนท่ี
หรือแผนผงัของเครือข่าย (network map) ในภาพรวม จัดผงัตามความสนใจและวตัถุประสงค์ของ
เครือขา่ย  

2. การจดับทบาทหน้าท่ีของสมาชิกในเครือข่าย (Role and responsibility) เพ่ือให้สมาชิก
แต่ละคนรู้จกับทบาทหน้าท่ีของตนเอง ซึ่งจะเป็นการป้องกันการสบัสนและเกิดความขดัแย้งระหว่าง
สมาชิกเน่ืองจากการท างานท่ีซ า้ซ้อนกนั    
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3. การจดัระบบติดต่อส่ือสาร (Communication system) การส่ือสารเป็นเสมือนกลไกท่ี
เช่ือมสมาชิกของเครือขา่ยเข้าหากนั และยงัเป็นช่องทางในการแลกเปล่ียนเรียนรู้และการแพร่กระจาย
ความคดิ ซึง่มีผลตอ่การรักษาและขยายตวัของเครือขา่ย    

4. การจดัระบบการเรียนรู้ร่วมกนั (Learning system) การท าให้เครือข่ายแข็งแรงต้องอาศยั
ระบบการพฒันาสมาชิกของเครือขา่ยอยา่งตอ่เน่ือง ผา่นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั Interactive action 
learning) การเรียนรู้ร่วมกันจากการปฏิบตัิจะช่วยให้เกิดองค์ความรู้ในการพฒันาและแก้ไขปัญหา
ต่างๆท่ีอยู่บนพืน้ฐานของประสบการณ์จริง การจัดระบบการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง จะช่วยสร้างและ
สะสมองค์ความรู้ท่ีสามารถน ามาปรับใช้และเพิ่มเตมิได้ตลอดเวลา 

5.การจัดระบบสารสนเทศ (Information system) โดยท าการรวบรวมข้อมูลทุกอย่างท่ี
เก่ียวข้องกับเป้าหมาย รูปแบบ วิธีการ ความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรค และข้อมูลอ่ืนๆท่ีจ าเป็น รวมทัง้
ผลการวิจยั ทฤษฎี โครงการ ประสบการณ์ภาคปฏิบตัเิพ่ือใช้เป็นฐานข้อมลูหลกัในการท างาน  

  สามารถเปรียบเทียบแนวคิดในการบริหารเครือข่ายของนกัวิชาการและแนวคิดการบริหาร
เครือขา่ยของเกรียงศกัด์ เจริญวงศ์ศกัดิ ์(2543) ได้ ดงันี ้
 
ตารางท่ี 7  เปรียบเทียบกิจกรรมการบริหารเครือขา่ย  

กิจกรรมการบริหารเครือขา่ย 
แนวคิดของนกัวิชาการ แนวคิดของ                               

เกรียงศกัดิ์                     
เจริญวงศ์ศกัดิ ์

การวางแผน(ก าหนดกระบวนการตัดสินใจ, ก าหนด
แผนการด าเนินงาน) 

 
 

 

จดัโครงสร้างการบริหารเครือขา่ย   
จดัระบบติดตอ่สือ่สารภายในเครือขา่ย   
จดักิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้   
จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์   
จดัระบบติดตามประเมินผล   
การจดัผงักลุม่เครือขา่ย   
การจดับทบาทหน้าที่ของสมาชิกเครือขา่ย   
การจดัระบบสารสนเทศ   
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จากตารางท่ี 7 จะเห็นได้ว่ากิจกรรมในการสร้างเครือข่ายท่ีนกัวิชาการมีความเห็นตรงกนั คือ การ
จดัระบบติดตอ่สื่อสารภายในเครือข่าย และการจดักิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส่วนการด าเนินการอื่นๆในการ
สร้างเครือข่ายท่ีมีความส าคัญ ได้แก่ การวางแผนเครือข่าย การจัดโครงสร้างการบริหาร การจัดผังกลุ่ม
เครือข่าย การจัดบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือข่าย  การจัดระบบสารสนเทศ การจัดกิจกรรมสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิก และการจดัระบบติดตามและประเมินผล  

สรุปสาระส าคัญจากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการสร้างเครือข่าย ซึ่งประกอบด้วย การจัดตัง้
เครือข่าย และการบริหารเครือข่าย ท่ีผู้ วิจยัน าไปใช้พิจารณาในการออกแบบระบบในการวิจยัในครัง้นี ้ดงันี ้

 
 ตารางท่ี  8 สรุปกิจกรรมการจดัตัง้เครือขา่ยและกิจกรรมการบริหารเครือขา่ย 

การจดัตัง้เครือขา่ย การบริหารเครือข่าย 
จัดประชุม/พูดคุย สร้างความตระหนกัในปัญหาและ
การรวมตวัเป็นเครือขา่ย 

การวางแผนบริหารเครือขา่ย 

หาข้อตกลงเก่ียวกบัผลประโยชน์ที่จะได้รับร่วมกนัใน
การรวมตวัเป็นเครือขา่ย 

จดัโครงสร้างการบริหารเครือขา่ย 

จดัตัง้กลุม่แกนน า การจดัผงักลุม่เครือขา่ย 
ก าหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของเครือขา่ย การจดับทบาทหน้าที่ของสมาชิกในเครือขา่ย 
จดัท าระเบียบ/ข้อปฏิบตัิ/ข้อตกลงร่วมกนัของเครือขา่ย จดักิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
เช่ือมโยงเครือขา่ย จดัระบบติดตอ่สือ่สารภายในเครือขา่ย 

 การจดัระบบสารสนเทศ 

 จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ 

 จดัระบบติดตามประเมินผล 

 
ผู้น าเครือขา่ย   
บคุคลท่ีมีบทบาทส าคญัท่ีสดุในการก าหนดความส าเร็จหรือล้มเหลวของเครือข่าย คือผู้น า

ของเครือข่าย  การเกิดและการท าให้เครือข่ายเข้มแข็งล้วนขึน้อยู่กับตวัผู้น าของเครือข่ายนัน้ๆ ดงันัน้ 
การก าหนดตวัผู้น าของเครือข่ายท่ีมีภาวะผู้น าเข็มแข็ง  สามารถระดมความร่วมมือร่วมใจจากสมาชิก
ในกลุม่  รวมทัง้มีความรู้และประสบการณ์ร่วมกบัเครือขา่ย  มีความเข้าใจในปัญหาและความต้องการ
ของกลุ่ม  มีบารมีเป็นท่ียอมรับเช่ือถือของสมาชิก  และท่ีส าคญัคือสามารถบริหารจดัการกลุ่มได้ ใน
บางกรณี ผู้ น ากลุ่มหรือเครือข่าย  อาจมิใช่บุคคลเพียงคนเดียวแต่เป็นคณะผู้ น า (Collective)  ท่ี
ประกอบไปด้วยบคุคลหลากหลายในท้องถ่ินเข้ามาชว่ยกนัได้ ซึง่ในแตล่ะท้องถ่ินตา่งก็มีผู้น าของตนอยู่
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แล้ว ผู้น าจะรวมกนัเป็นคณะของผู้น าของเครือข่าย เครือข่ายขบัจะเคล่ือนไปได้อย่างมีพลงั หากคณะ
ผู้ น าท่ีท างานประสานกันอย่างแนบสนิท แต่ถ้าคณะผู้ น าเกิดความแตกแยกกัน ก็จะส่งผลท าให้
เครือขา่ยออ่นก าลงัลงไป ไมส่ามารถขบัเคล่ือนไปสูท่ิศทางท่ีพงึประสงค์ได้ (เกรียงศกัดิ์ เจริญวงค์ศกัดิ์, 
2545) 

ผู้น าเครือข่ายหรือสมาชิกแกนน ามีหน้าท่ีในการดแูล และรักษาเครือข่าย ด้วยการช่วยสร้าง
แรงจงูใจและกระตุ้นให้สมาชิกรวมตวักนัท างาน โดยมีกิจกรรมเป็นส่ือ เช่นการประชมุประจ าปี การจดั
เวทีแลกเปล่ียนข้อมลู การแก้ปัญหาร่วมกนั การวางแผนและด าเนินการจดักิจกรรมใหม่ เปิดโอกาสให้
มีการส่ือสารระหวา่งกนั มีการแลกเปล่ียนข้อมลูขา่วสารระหว่างกนั เก็บรวมรวมข้อมลูและตัง้เป็นศนูย์
ข้อมลูของเครือข่ายเพ่ือให้สมาชิกเข้าถึง สร้างความรักความผกูพนัและความไว้เนือ้เช่ือใจระหว่างคน
ในกลุ่มสมาชิก จดักิจกรรมสร้างความสมัพันธ์ระหว่างบุคลากรในกลุ่มสมาชิก จัดให้มีกระบวนการ
ตดัสินใจโดยให้สมาชิกทกุกลุ่มมีส่วนร่วม พยายามสร้างสภาพแวดล้อมให้มีการเสนอความคิดเห็น
อย่างเป็นอิสระ ไม่รวบอ านาจ ควรแบง่กนัเป็นผู้น าตามความถนดั ด าเนินการให้มีรวบรวมข้อมลูจาก
สมาชิกทุกกลุ่มก่อนการตดัสินใจ เพ่ือท าให้เกิดการยอมรับและเต็มใจท่ีจะน าผลการตดัสินใจของ
เครือขา่ยไปปฎิบตั ิเช่ือมตอ่กบัเครือขา่ยอ่ืนๆ   

 การรักษาเครือขา่ย   
Adam Burke (1999: 76-79) กลา่ววา่ การท่ีเครือข่ายด ารงอยู่ได้ก็ด้วยเหตผุลหลายประการ 

เช่น เพ่ือแลกเปล่ียนข้อมลูข่าวสาร เพ่ือเป็นศนูย์รวมของการสนบัสนุน เพ่ือให้เกิดประโยชน์จากการมี
ประสบการณ์ แตกต่างกนั เพ่ือเป็นช่องทางส าหรับแหล่งทนุ เครือข่ายเป็นเวทีในการเจรจาตอ่รองกับ
หน่วยงานหรือองค์กรอ่ืน ๆ หลกัการรักษาเครือข่าย มีดงันี ้1) การจดักิจกรรมร่วมท่ีด าเนินการอย่าง
ต่อเน่ือง 2) การรักษาสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างสมาชิกเครือข่าย 3) การก าหนดกลไกในการสร้าง
แรงจูงใจ 4) การจัดหาทรัพยากรสนับสนุนอย่างเพียงพอ 5) การให้ความช่วยเหลือและช่วยแก้ไข
ปัญหา 6) การสร้างผู้น ารุ่นใหมอ่ยา่งตอ่เน่ือง 
   ปัญหาของเครือขา่ย  

Starkey (1997) พบปัญหาของเครือขา่ย มีหลายประการดงันี ้
1. วตัถปุระสงค์ของเครือขา่ยๆไมช่ดัเจน  
2. เครือข่ายท่ีมีสมาชิกหลากหลายประเภท หรือมีความแตกตา่งมากระหว่างฐานะ ขนาด

ความเข้มแข็งและสถานภาพอ่ืน ๆ ของสมาชิก  
3. สมาชิกเครือขา่ยท่ีเป็นหนว่ยงานใหญ่ มีทรัพยากรมาก หรือสถาบนัท่ีเจ้าหน้ามีการศกึษา

สงู เช่ือมัน่ในตวัเอง มีแนวโน้มท่ีจะครอบง าองค์กรท่ีมีขนาดเล็กกวา่ 
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4. มีการรวมศูนย์เกิดขึน้เม่ือผู้ ประสานงานของเครือข่าย  เลขานุการ คณะท างานและ
คณะกรรมการเร่ิมควบคมุและด าเนินการเครือข่ายในนามของตนเอง มากกว่าการประสานงานและ
อ านวยความสะดวกให้กบักิจกรรมของสมาชิก  

5. การตดัสินใจถกูรวมศนูย์และการติดตอ่ส่ือสารภายในเครือขา่ยด าเนินการโดยเลขานกุาร 
6. การขาดเงินทนุส าหรับกิจกรรมและการประสานงานภายในเครือข่าย  
7. การส่ือสารข้อมลูท่ีไมถ่กูต้อง   
8. ถกูกระทบจากการแขง่ขนัของเครือขา่ยอ่ืน หรือองค์กรอ่ืนท่ีมีงานคาบเก่ียวกนั  
9. การตดิตามและประเมินผลเครือขา่ยมีคอ่นข้างน้อย หรือไมมี่การประเมินผล  
De la Sierra (1995) และ ส.ย.ช. (2541) กล่าวถึงการท างานแบบเครือข่ายย่อมจะมีปัญหา

ด้วยเชน่กนั ซึง่ปัญหาเหลา่นีเ้ป็นเหตเุป็นผลซึง่กนัและกนั ดงันี ้
1. ขาดบุคคลากรท่ีท างานอย่างต่อเน่ือง เพราะทุกคนต่างมีงานประจ าของตนเอง และไม่

ต้องพึง่พิงเครือขา่ย ท าให้ไมค่อ่ยมีกิจกรรมและความเคล่ือนไหว 
2. ขาดความสามารถในการประสานงานซึ่งเป็นหัวใจส าคญัในการท างานแบบเครือข่าย 

รวมทัง้เงินทนุและวิธีการประเมินประสิทธิผลเครือขา่ย 
3. มุ่งเน้นความส าเร็จเฉพาะหน้ามากเกินไป จึงขาดการเรียนรู้และสร้างประสบการณ์

ร่วมกนั 
4. ขาดความชดัเจนในกระบวนการท างานทัง้ในระดบัลกึและกว้าง และขาดความตอ่เน่ือง  
5. ขาดแนวร่วมในการท างาน ปกตจิะมีแตอ่งค์กรประเภทเดียวกนัเทา่นัน้   
6. ขาดผู้น าท่ีมีความสามารถและวิสยัทศัน์  
สมชยั จิรโรจน์วฒัน (2549) กลา่ววา่ ปัญหาอปุสรรคขององค์กรเครือข่ายโดยทัว่ไป มีสาเหตุ

หลายประการ ดงันี ้ 
1. ผู้จดัตัง้หรือแม่ข่าย  มีภาระกิจมาก ไม่มีเวลาท างานให้เครือข่ายอย่างเต็มท่ี หรือขาด 

ประสบการณ์ในการท างาน  
2. บทบาทหน้าท่ีไม่ชดัเจน สมาชิกเครือข่าย (ลกูข่าย) ไม่เข้าใจเป้าหมาย หรือหลกัการของ

การรวมตวักันเป็นเครือข่าย และขาดการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของเครือข่าย (จึงไม่มีผู้ ร่วม
ด าเนินการ)  

3. ไมมี่แผนการด าเนินงานการจดักิจกรรมของเครือข่ายท่ีชดัเจน ท าแบบกว้าง ๆ หรือมีน้อย 
ไมต่อ่เน่ือง หาข้อสรุปไมไ่ด้ ท าให้สมาชิกไมมี่สว่นร่วมรับรู้ และเกิดการพฒันาร่วมกนั 
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4. ไม่มีการจัดเวทีเพ่ือการประชุม หรือขาดการประสานงาน ขาดการติดต่อส่ือสารถึงกัน 
หรือมีการส่ือสารแตไ่มส่ม ่าเสมอ  

5. ขาดการติดตามผล ท าให้สมาชิกขาดความเก่ียวเน่ืองและความผกูพนัธ์ ในความเป็นอนั
หน่ีงอนัเดียวกนัของการเป็นสมาชิกเครือขา่ย ไมมี่ทนุหรืองบประมาณ ในการด าเนินกิจกรรมตา่ง ๆ  

จากแนวคิดเก่ียวกับปัญหาเครือข่ายของนกัวิชาการดงักล่าวข้างต้น สรุปได้ว่าปัญหาของ
เครือขา่ยโดยรวมเกิดจากระบบการด าเนินงานของเครือขา่ย และบคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบัเครือขา่ย 
 
ตอนที่ 3 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ           

 
การบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  เป็นวิธีการบริหารจดัการท่ีเป็นระบบ ท่ีมุ่งเน้นสมัฤทธ์ิผลของ

องค์การหรือผลการปฏิบตัิงานเป็นหลกั การปฏิบตัิงานขององค์การมีผลสมัฤทธ์ิเพียงใดพิจารณาได้
จากการวดัผลผลิตและผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้จริงเปรียบเทียบกับเป้าหมายท่ีก าหนด  โดยระบบการบริหาร
แบบมุ่งผลสมัฤทธ์ินัน้  มกัจะมีช่ือเรียกท่ีแตกตา่งกันออกไป เช่น การบริหารงานโดยยึดวตัถุประสงค์ 
(Management by Objective-MBO) การบริหารแบบเน้นผลส าเร็จ (Managing for Results) การ
บริหารท่ีเน้นผล (Results-Oriented Management) หรือการบริหารผลการด าเนินงาน (Performance 
Management) 

ในท่ีนีข้อน าเสนอความหมายในช่ือของการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิและการบริหารผลการ
ปฏิบตังิาน ดงันี ้

Canadian International Development Agency; CIDA (1999) กล่าวว่า การบริหารแบบ
มุ่งผลสมัฤทธ์ิ เป็นวิธีการในการปรับปรุงการบริหารให้เกิดประสิทธิผล (Effectiveness) และโปร่งใส
สามารถตรวจสอบได้ (Accountability) โดยท่ีผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมาย ประเมินความเส่ียง ก ากบัติดตามกระบวนการด าเนินงานเพ่ือการบรรลผุลตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว้ รวมถึงการมีสว่นร่วมในการตดัสินใจทางบริหารและการรายงานผลการปฏิบตังิาน 

ทศพร ศิริสมัพนัธ์ (2543: 146) กล่าวว่า การบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ เป็นการบริหารท่ี
เน้นการวางแผน การก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์การด าเนินงานแบบมีส่วนร่วม 
ผู้บริหารในแตล่ะระดบัขององค์การต้องยอมรับและค านึงถึงผลงาน รวมทัง้ต้องให้ความส าคญักบัจดั
วางระบบการตรวจสอบผลงานและการให้รางวลัตอบแทนผลงาน (Performance Related Pay) 

สุพจ น์   บุญวิ เศษ   ( 2549 : 3)  การบ ริหารแบบมุ่ ง ผลสัมฤท ธ์ิ  (Result-based 
Management) มีความหมายตามช่ือเรียกว่าเป็นการบริหารท่ีเน้นท่ีผลลัพธ์  โดยใช้ระบบการ
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ประเมินผลงานท่ีอาศยัตวัชีว้ัดเป็นตวัสะท้อนผลงานให้ออกมาเป็นรูปธรรม ซึ่งผลการประเมินนีจ้ะ
น ามาใช้ในการตอบค าถามถึงความคุ้ มค่าในการท างาน ใช้แสดงผลงานต่อสาธารณะ และเพ่ือ
ปรับปรุงกระบวนการท างานให้ดียิ่งขึน้ 

Bacal (1999 : 93) กล่าวว่า การบริหารผลการปฏิบตัิงานเป็นผลท่ีเกิดขึน้จาก
กระบวนการติดต่อส่ือสาร 2 ทาง (2-way communication) ภายใต้ความเช่ือในลกัษณะความเท่า
เทียมกนัของหุ้นสว่น (Partnership) โดยแสดงให้เห็นถึงข้อตกลงร่วมกนัระหวา่งงานและความคาดหวงั 
อนัจะน าไปสู่วิธีการท่ีจะท าให้พนกังานบรรลเุป้าหมายการท างาน มีวิธีการท างานท่ีถกูต้องเหมาะสม 
และเป็นการสร้างความสมัพนัธ์ร่วมกนัทัง้สองฝ่ายในการท่ีจะช่วยปรับปรุงและพฒันาการท างานให้ดี
ขึน้ รวมทัง้เป็นการก าหนดตวัชีว้ัดผลการปฏิบตัิงาน และค้นหาวิธีการแก้ไขอุปสรรคท่ีขัดขวางการ
ท างาน  

Bredrup (1995 : อ้างถึงใน Williams, 1998 : 12) กล่าวว่า ระบบการบริหารผลการ
ปฏิบตัิงาน คือ กระบวนการวางแผน (Planning) เพ่ือท าข้อตกลงร่วมกนัในเร่ืองการปฏิบตัิงาน ความ
คาดหวงั การก าหนดเป้าหมาย การวดัผล และมาตรฐานการปฏิบตัิงานท่ีสนบัสนนุเป้าหมายท่ีก าหนด
ไว้ในแต่ละระดบั โดยการใช้กระบวนการบริหารจดัการ (Managing) เพ่ือติดตามผลการปฏิบตัิงาน
ผ่านการฝึกสอน (Coaching) และการให้ข้อมูลย้อนกลบั (Feedback) แก่พนกังาน เพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาผลการปฏิบัติงานอย่างสม ่าเสมอ อีกทัง้ต้องมีการทบทวนผลการปฏิบัติงาน (Reviewing) 
อย่างเป็นทางการและรวมถึงการอภิปรายและท าข้อตกลงเพ่ือการพฒันา อันจะน าไปสู่การพัฒนา 
(Development) เพ่ือยกระดบัผลการปฏิบตัิงานให้สูงขึน้และมีศกัยภาพในการท างานท่ีสามารถ
บรรลผุลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ได้  

คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2550)  ให้ความหมายของการบริหารผลการปฏิบตัิงาน
ว่า หมายถึง กระบวนการบริหารแบบบรูณาการท่ีเช่ือมโยงการวางแผนยทุธศาสตร์และเป้าหมายของ
องค์กร การพฒันาผลการปฏิบตัิงานการติดตามผลการปฏิบตัิงาน และการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
โดยมุง่เน้นความสอดคล้องของผลการปฏิบตัิงานของบคุคลให้เป็นไปในทิศทางเดียวกบัเป้าหมายรวม
ขององค์กร 

จากความหมายดงักลา่วข้างต้น สรุปได้วา่ การบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิหรือบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน เป็นการบริหารท่ีมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิขององค์กรเป็นหลัก โดยเน้นการเช่ือมโยงแผน
ยทุธศาสตร์ขององค์กรกับเป้าหมายในการปฏิบตัิงาน มีการท าข้อตกลงร่วมกันในการปฏิบตัิงาน ให้
ความส าคญักับผลการด าเนินงาน โดยการก าหนดตัวบ่งชีผ้ลการด าเนินงาน มีการติดตามผลการ
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ปฏิบตัิงาน การให้ข้อมูลย้อนกลับ และการให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้ปฏิบตัิงาน เพ่ือปรับปรุงผลงานให้
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้  

หลกัการพืน้ฐานของการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 
Canadian International Development Agency หรือ CIDA (2000) ได้น าเสนอหลกัการ

พืน้ฐานของนโยบายและการปฏิบตัท่ีิส าคญัของการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิไว้ 6 ประการดงันี ้ 
1) การมีส่วนร่วม (participation)  การมีส่วนร่วมในการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ินี ้จะ

เสริมให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย นอกจากนี ้ผลสมัฤทธ์ิท่ีเกิดขึน้ควรมาจากการยอมรับร่วมกัน
ของผู้ มีส่วนได้เสีย นอกจากนีผ้ลสมัฤทธ์ิของการท างานท่ีเกิดขึน้มาจากเง่ือนไขประการนีค้วรมาจาก
ความคาดหวงัร่วมกนั โดยอาจจะมีขบวนการสร้างประชามต ิอนัจะเป็นการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ 
บุคลากรมีค ามั่นต่อการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิอย่างต่อเน่ือง และเป็นแนวทางในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

2) ความรับผิดชอบหรือความพร้อมรับผิด (accountability) บนพืน้ฐานของการมีส่วนร่วม 
ซึ่งพบว่าการมีส่วนร่วมนัน้ เป็นปัจจัยส าคญัของการเกิดความรู้สึกรับผิดชอบในการปฏิบตัิงานตาม
โครงการ  

3) ความโปร่งใส (transparency) ของรายงานผลการด าเนินงานต่าง ๆ ผลสัมฤทธ์ิท่ี
คาดหวงัและตวัชีว้ดัท่ีเก่ียวข้องสามารถวดัได้  สามารถตรวจสอบได้  

4) ความเรียบง่าย (simplicity) แนวทางในการปฏิบตัิตามรูปแบบและระบบการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ควรมีลกัษณะท่ีง่ายต่อการท าความเข้าใจและน าไปปรับใช้กับการท างาน ระบบ
การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวัดผลท่ีซับซ้อนเกินไปมักพบว่าเป็นปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบตัิงานเพ่ือให้เกิดผลสมัฤทธ์ิ ทัง้นี ้CIDA แนะน าไว้ว่า การวดัผลสมัฤทธ์ินัน้ ควรเร่ิมต้นจากตวัวดั
ผลสมัฤทธ์ิท่ีมีจ านวนน้อยก่อน เพ่ือให้เราสามารถตดิตามประเมินผลได้ดีกวา่ 

5) การเรียนรู้จากการปฏิบัติ (learning by doing) หมายถึงการท าซ า้ ๆ เพ่ือให้เกิด
ประสบการณ์และการเรียนรู้ ประสบการณ์จากการปฏิบตัิโดยทัว่ไปมกัเป็นเร่ืองของการลองผิดลองถกู 
ซึ่งจัดว่าเป็นบทเรียนท่ีจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาความสามารถ รวมทัง้การปรับปรุงวิธีการและ
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการปฏิบตังิาน 

6) การน าไปใช้อยา่งกว้างขวาง (broaden application) หมายถึงโครงการทุกโครงการของ
องค์การหนึ่ง ๆ  ควรมีการก าหนดกรอบการปฏิบตัิงานและการก าหนดผลสัมฤทธ์ิของโครงการให้
สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ขององค์การ นอกจากนีแ้ล้ว โครงการตา่ง ๆ ท่ีก าลงัด าเนินงานอยู่  ซึ่งก็ควร
จะใช้หลกัการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิเชน่เดียวกนั  
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องค์ประกอบของการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 
ในทศันะของนกัวิชาการและผู้ รู้หลายท่านเก่ียวกับการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ สามารถ

สรุปองค์ประกอบท่ีส าคญัของการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ได้ดงันี ้  
 1) การก าหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายองค์การ 
 2) การก าหนดตัว ชี ว้ัดการบรรลุ เ ป้าหมายและผลการปฏิบัติ งาน (Performance 
Indication and Key Result Area Determination) เพ่ือใช้ในการตดิตามและประเมินผลงาน  
 3)  การจดัท าข้อตกลงเพ่ือให้รับรู้ถึงเป้าหมาย (Performance Agreement)  
 4)  การจดัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology System) ในการจดัท า 
ฐานข้อมลู เพ่ือน ามาสนบัสนนุการตดัสินใจ การวางแผน การควบคมุงานและการประเมินผล   

5)  การปรับปรุงงานอยา่งตอ่เน่ือง (Continuous Improvement) 
 6)  การวดัและประเมินผลงาน (Performance Measurement and Evaluation)  
 7) การจดัวางกลไกการตรวจสอบ (Accountability Mechanism)   

 กระบวนการแบบบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 
  ส านกังานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2547) กล่าวถึงขัน้ตอนในการวางระบบการ
บริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ประกอบด้วย 9 ขัน้ตอน ดงันี ้ 1 ) การวิเคราะห์วิสยัทศัน์และพนัธกิจของ
ส่วนราชการเพ่ือให้รู้ทิศทางขององค์กรในอนาคตและวตัถปุระสงค์ขององค์กร  2)  การก าหนดปัจจยั
หลกัแหง่ความส าเร็จ  3) การก าหนดตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานหลกั 4) การก าหนดแหล่งข้อมลูเพ่ือให้รู้
ว่าข้อมูลของผลการปฏิบตัิงานตามตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานหลกัมีอยู่ท่ีหน่วยงานใดภายในองค์กร  
และจดัเก็บอยู่ในรูปแบบของแฟ้มข้อมูล รายงานประจ าเดือน หรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) 
ผู้บริหารระดับสูงขององค์กรจะเป็นผู้ ก าหนดเป้าหมายของตวัชีว้ัดผลการด าเนินงานหลักเพ่ือเป็น
เกณฑ์เทียบวา่ ผลการปฏิบตังิานดีพอหรือไมเ่พียงใด  6) การรวบรวมข้อมลู องค์กรด าเนินการรวบรวม
ข้อมลูผลการปฏิบตัิงานตามตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานหลกัในรอบระยะเวลาท่ีก าหนด 7) การบนัทึก
และการอนุมตัิข้อมูลเป็นการท างานบน Web base ของระบบการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 8) การ
วิเคราะห์ผล เพ่ือพิจารณาผลการปฏิบตัิงานท่ีเกิดขึน้จริงเทียบกับเป้าหมายท่ีก าหนด วิเคราะห์หา
สาเหตุท่ีผลการปฏิบัติงานต ่าหรือสูงกว่าเป้าหมายเกินไป เพ่ือเสนอทางเลือกต่อผู้ บริหารในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพของงาน  9) การรายงานผล เจ้าหน้าท่ีผู้ รับผิดชอบน าผลการวิเคราะห์ในขัน้ตอน
ท่ี 8 เสนอผู้บริหาร โดยผู้บริหารสามารถเรียกดขู้อมลูผลการปฏิบตัิงานขององค์กรผ่านอินเตอร์เน็ตได้
ด้วยตนเอง โดยใช้รายงานระบบงานประยกุต์ของการบริหารมุง่ผลสมัฤทธ์ิได้อีกสว่นหนึง่ 
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 สว่น Richard S. William (1998) และทศพร ศริิสมัพนัธ์ (2543) กลา่วถึงกระบวนการใน
การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน ดงันี ้ 
 1. การวางแผนกลยทุธ์ขององค์การ องค์การจะต้องก าหนดทิศทางโดยรวมว่าต้องการท่ีจะ
ท าอะไรอย่างไร  ซึ่งเป็นเร่ืองของการวางยุทธศาสตร์หรือวางแผนกลยุทธ์ โดยท าการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทัง้ภายนอกและภายในองค์การ (SWOT Analysis) เพ่ือให้ได้มาซึ่งเป้าประสงค์สดุท้าย
ท่ีต้องการขององค์การหรือวิสยัทศัน์ (Vision) อนัจะน าไปสู่การก าหนดพนัธกิจ (Mission) วตัถปุระสงค์ 
(Objective) เป้าหมาย (Target) และกลยุทธ์การด าเนินงาน (Strategy) รวมทัง้พิจารณาถึงปัจจยั
ส าคญัแห่งความส าเร็จขององค์การ (Critical Success Factors) และสร้างตัวบ่งชีว้ัดผลการ
ด าเนินงาน (Key Performance Indicators) ในด้านตา่งๆ 
 2. การก าหนดรายละเอียดของตวับง่ชีว้ดัผลด าเนินงาน เม่ือองค์การได้ท าการตกลงร่วมกนั
เก่ียวกบัตวับง่ชีว้ดัในการวดัผลการด าเนินงานแล้ว จะต้องด าเนินการส ารวจข้อมูลหลกัฐานเก่ียวกับ
สภาพในปัจจบุนั (Baseline Data) เพ่ือน ามาประกอบในการก าหนดความชดัเจนของตวับง่ชีผ้ลการ
ด าเนินงาน ทัง้ในเชิงปริมาณ (Quantity) คณุภาพ (Quality) เวลา (Time) และสถานท่ีหรือความ
ครอบคลมุ (Place) อนัเป็นเป้าหมายท่ีต้องการของแตล่ะตวับง่ชี ้
 3. การวดัและการตรวจสอบผลการด าเนินงาน ผู้บริหารจะต้องจดัให้มีการตรวจสอบและ
รายงานผลการด าเนินงานของแตล่ะตวับง่ชีต้ามเง่ือนไขท่ีก าหนดไว้ เช่น รายเดือน รายไตรมาส รายปี 
เป็นต้น เพ่ือแสดงความก้าวหน้าและสมัฤทธ์ิผลของการด าเนินงานว่าเป็นไปตามเป้าหมายท่ีต้องการ
หรือไม ่อยา่งไร หรือในบางกรณีอาจจะจดัให้มีคณะบคุคลเพ่ือท าการตรวจสอบผลการด าเนินงานเป็น
เร่ืองๆไปก็ได้ 
 4. การให้รางวลัตอบแทน หลงัจากท่ีได้พิจารณาผลการด าเนินงานแล้ว ผู้บริหารจะต้องมี
การให้รางวลัตอบแทนตามระดบัของผลงานท่ีได้ตกลงกันไว้ นอกจากนีอ้าจจะมีการให้ข้อเสนอแนะ
หรือก าหนดมาตรการบางประการเพ่ือให้มีการปรับปรุงผลงานให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 
 ผู้วิจยัได้ยึดแนวคิดของกระบวนการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิทัง้ 4 ขัน้ตอนของ Richard 
S. William (1998) และทศพร ศริิสมัพนัธ์ (2543) ดงักลา่วข้างต้น มาใช้ในการวิจยัครัง้นี ้  

จากการทบทวนเอกสารเก่ียวกับเครือข่าย ซึ่งมีนกัวิชาการหลายท่านให้แนวคิดท่ีน่าสนใจ
ไว้เป็นจ านวนมาก ผู้ วิจยัได้ท าการประมวลและสรุปให้เห็นว่า ส่วนประกอบท่ีมีการกล่าวถึงเก่ียวกับ
การจัดตัง้เครือข่ายและการบริหารเครือข่ายโดยนักวิชาการส่วนใหญ่ และบางส่วนประกอบท่ีมี
นกัวิชาการบางท่านกล่าวถึง แตถื่อว่ามีความส าคญั ส่วนประกอบดงักล่าวผู้ วิจยัได้พิจารณาจดักลุ่ม 
และล าดบัขัน้ตอนในการด าเนินการ พิจารณาคดัเลือกส่วนประกอบท่ีมีความเหมาะสมท่ีสามารถน าไป
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ประยุกต์ใช้ในการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา จากนัน้จึงน าไปสงัเคราะห์กับแนวคิดการบริหารแบบ
มุง่ผลสมัฤทธ์ิทัง้ 4 ขัน้ตอนของ Richard S. William (1998) และทศพร ศิริสมัพนัธ์ (2543) ซึ่งน ามาใช้
ในงานวิจยัครัง้นี ้ดงันี ้

 
ตารางท่ี  9  การสงัเคราะห์การบริหารเครือขา่ยกบัการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

การบริหารเครือขา่ย การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ผลการสงัเคราะห์การบริหารเครือขา่ยกบัการ
บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

- วางแผนบริหารเครือขา่ย 
- การจัดโครงสร้างการบริหาร
เครือขา่ย 

- การจดัผงักลุม่เครือขา่ย 
- การจดับทบาทหน้าที่ของ   
สมาชิกเครือขา่ย 

-  การจดัระบบติดตอ่สือ่สาร
ภายในเครือขา่ย 

-  การจดักิจกรรมแลกเปลีย่น 
   เรียนรู้ 
- การจดัระบบสารสนเทศ 
-  การจดักิจกรรมสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหวา่ง
สมาชิก 

- การจดัระบบติดตาม
ประเมินผล 

-  การวางแผนกลยทุธ์ 
-  การก าหนดตวับง่ชีผ้ลการ  
    ด าเนินงาน 
-  การวดัและตรวจสอบผล
การด าเนินงาน 

-  การให้รางวลัตอบแทนผล  
   การ ปฏิบตัิงาน 

- การจดัระบบสารสนเทศ 
- การวางแผนกลยทุธ์ 
- การจดัโครงสร้างการบริหารเครือขา่ย 
- การจดัผงักลุม่เครือขา่ย 
- การจดับทบาทหน้าที่ของสมาชิก

เครือขา่ย 
- การจดัระบบติดตอ่สือ่สารภายใน

เครือขา่ย 
- การจดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์

ระหวา่งสมาชิก 
-     การจดัระบบติดตามและประเมินผลการ 

ด าเนินงาน 
-  การก าหนดตวับง่ชีผ้ลการ   
    ด าเนินงาน 

- การให้รางวลัตอบแทนผลการปฏิบตัิงาน 

 
สรุปผลการสังเคราะห์การบวนการบริหารเครือข่ายกับกระบวนการบริหารแบบมุ่ง

ผลสมัฤทธ์ิ ดงันี ้
 1) การวางแผนบริหารเครือขา่ย (การวางแผนกลยทุธ์)   

2) การจดัโครงสร้างการบริหารเครือข่าย  
3) การจดัผงักลุม่เครือขา่ย  
4) การจดับทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือขา่ย  
5) การจดัระบบตดิตอ่ส่ือสารภายในเครือข่าย  
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6) การจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้  
7) การจดัระบบสารสนเทศ  
8) การจดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิก  
9) การจดัระบบตดิตามและประเมินผลการด าเนินงาน ประกอบด้วย  

(1)การก าหนดตวับง่ชีผ้ลการด าเนินงาน  
(2) การให้รางวลัตอบแทนผลการปฏิบตังิาน 

  ในแตล่ะกิจกรรมท่ีสรุปไว้ข้างต้น มีนกัวิชาการได้ให้แนวคดิไว้ ดงันี ้

   
  การวางแผนกลยทุธ์เครือขา่ย 
  การจัดท าแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) หมายถึง การก าหนดแนวทางด าเนินงาน
เพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์ตามพนัธกิจ (Mission) ขององค์กร โดยสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างองค์กรให้
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม โดยแนวคิดพืน้ฐานในการจดัท าแผนกลยุทธ์ จะเป็นการตอบค าถามท่ี
ส าคญั คือ องค์กรในปัจจุบนัอยู่ท่ีไหน องค์กรต้องการไปท่ีไหน และองค์กรจะไปถึงสิ่งนัน้ได้อย่างไร  
โดยการบริหารเชิงกลยทุธ์ มีการด าเนินการใน 3 สว่นท่ีเก่ียวข้องกนั คือ (1) การวางแผนกลยทุธ์  
(Strategic Planning) (2) การน าแผนกลยทุธ์ไปปฏิบตัิ (Strategic implementation) และ (3) การ 
ควบคมุและประเมินผลกลยทุธ์ (Strategic control and evaluation) กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
ปรากฎดงัภาพท่ี 5 ดงันี ้
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ภาพท่ี 5 กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
ท่ีมา สถาบนัพฒันานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั(2546) 

 
 

2. การน าแผนกลยุทธ์ไป
ปฏิบัติ 

การวเิคราะห์ 

สภาพแวดลอ้มภายนอก 

 

โอกาส 

Opportuniti
es 

อุปสรรค 

Threats 

พนัธกิจ / Mission 

 
เป้าประสงค ์Goal 

 

การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 

ภายในองคก์ร 
 

จุดแข็ง 
Strengths 

จุดอ อน 

Weaknes
ses 

กลยทุธ์ Strategy 

วสิัยทศัน์ Vision 

ขอ้มูลยอ้นกลบั 

Feedback 

 การจดัท ารายงานผลงานประจ าปี 

 การควบคุมภายใน / การตรวจสอบภายใน 

 การประเมินผลส าเร็จของแผนกลยทุธ์ทุก 3-5 ปี 

 ฯลฯ 

แผนงาน / งาน / โครงการ / ผลผลิต / กิจกรรม / งบประมาณ 

 

 การจดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปี                        
 การพฒันาองคก์ร 
 การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 การสัง่การ / ประสานงาน 

 การรายงานผลงาน / งบประมาณ 

  เทคโนโลยสีารสนเทศ 

  วฒันธรรมองคก์ร 
  องคก์ารแห งการเรียนรู้ 
  การจดัการคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร 
 ฯลฯ 

3. การควบคุมและประเมินผล 
    แผนกลยุทธ์ 
 
 

1. การวางแผนกลยุทธ์ 
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สถาบนัพฒันานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (2546) 
กล่าวถึงกระบวนการวางแผนกลยทุธ์ประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีส าคญัได้แก่  การก าหนด วิสยัทศัน์
พนัธกิจ เป้าประสงค์ เป้าหมาย ขององค์กรและก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินงาน โดยมีรายละเอียด 
ดงันี ้   

วิสยัทศัน์ (Vision) หมายถึง ความคาดหวงัในอนาคตขององค์กรท่ีต้องการจะเป็น (โดยมิได้
ก าหนดวิธีการไว้) เป็นข้อความซึ่งก าหนดทิศทางของพนัธกิจ เป็นสถานภาพอย่างใดอย่างหนึ่ง ท่ีองค์กร
มุง่หมายมุง่หวงัหรือประสงค์จะเป็นหรือจะมีในอนาคต  
 พนัธกิจ (Mission) หมายถึง การก าหนดขอบเขตของงานหรือบทบาทหน้าท่ีท่ีองค์กรต้อง
ท าในลกัษณะอาณัติ (Mandate) หรือตามกฎหมาย เพ่ือให้องค์กรบรรลวุิสยัทศัน์ท่ีก าหนดไว้ หรือเป็น
ภารกิจตามยทุธศาสตร์  
 เป้าประสงค์ (Goal) หมายถึง การก าหนดสิ่งท่ีต้องการในอนาคตซึ่งองค์กรจะต้องพยายาม
ให้เกิดขึน้ หรือผลลพัธ์/ผลส าเร็จท่ีองค์กรต้องการบรรลถุึง โดยทัว่ไปจะเป็นข้อความท่ีกล่าวอย่างกว้างๆ 
ถึงผลลพัธ์ของบริการอนัเน่ืองมาจากหน้าท่ีหลกัขององค์กร โดยจะต้องสอดคล้องกบัพนัธกิจท่ีก าหนด
ไว้ และหนว่ยงานยอ่ยภายในองค์กรควรมีเป้าประสงค์ของตนเองท่ีชดัเจนและสนบัสนนุซึง่กนัและกนั 
 กลยทุธ์ (Strategy) หมายถึง แนวทางหรือวิธีการท างานท่ีแยบยล เพ่ือให้บรรลเุป้าประสงค์ 
โดยทัว่ไปกลยทุธ์ไม่ควรเป็นวิธีการท างานตามปกติ แตค่วรเป็นแนวทาง/วิธีการท่ีมีอบุาย กลวิธีท่ีแยบยล 
(ในเชิงบวก) ส าหรับการท างานภายใต้ข้อจ ากดัตา่งๆ 

กลยทุธ์จะได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (จดุแข็ง จดุออ่น) และวิเคราะห์ 
สภาพ แวดล้อมภายนอกองค์กร (โอกาส อุปสรรค) ของกรม แล้วน ามาวิเคราะห์หาต าแหน่งของกรม 
(Position analysis) และก าหนดกลยทุธ์ตา่งๆ ในล าดบัถดัไป  
       

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 

 ก่อนท่ีองค์กรจะก าหนดกลยุทธ์ จะต้องวิเคราะห์สภาพภายในองค์กรซึ่งเป็นการตรวจสอบ
สมรรถนะขององค์กรท่ีจะชว่ยบง่บอกถึงจดุแข็งท่ีจะใช้ให้เป็นประโยชน์ กบัจดุอ่อนท่ีจะต้องแก้ไข ถึงแม้
ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกอาจเป็นเชิงบวก แต่ถ้าหากภายในองค์กรขาดความพร้อม การ
ด าเนินงานก็ยากท่ีจะประสบความส าเร็จได้ โดยทัว่ไปขอบเขตของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
องค์กร จะพิจารณาจากตวัแบบ 7 ปัจจยั (7S Model) ของ R. Waterman คือ ระบบ (System) 
โครงสร้าง (Structure) กลยทุธ์ (Strategy) บคุลากร (Staff) ทกัษะ (Skill) รูปแบบ (Style) และคา่นิยม
ร่วม (Shared values) โดยทัง้ 7 ปัจจยัมีความสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนั ดงันี ้ 
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S tra te g y  

ก ล ยุ ท ธ์  

S tru c tu re  

โค ร งส ร้ า ง  

S ys te m  

ร ะบ บ  

S ta ff 

บุ ค ล าก ร  

S ty le  

ส ไต ล์  

S k ill 

ทั ก ษ ะ  

S h a re d  

V a lu e s  

ค่ า นิ ย ม ร่ ว ม  

 

แผนภาพท่ี 6    McKinsey’s 7 S Model ของ R. Waterman 
ท่ีมา สถาบนัพฒันานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 
  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร 

ก่อนท่ีองค์กรจะก าหนดกลยทุธ์ จะต้องตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร เพ่ือ 
ประเมินโอกาส (Opportunities) และข้อจ ากดัหรืออุปสรรค (Threats) การตรวจสอบสภาพแวดล้อม
ภายนอก คือ การประเมิน แจกแจงและวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารจากสภาพแวดล้อมภายนอกให้แก่
ผู้ บริหารและบุคลากรภายในองค์กรได้รับทราบ หลักนิยมทั่วไป  คือใช้หลักท่ีเรียกกันว่า “PEST 
Analysis” หรือ “STEP Analysis” ซึง่มีองค์ประกอบดงันี ้
 การเมือง (Political Component = P) เป็นการวิเคราะห์นโยบายและกฎเกณฑ์ตา่งๆ ของ
ภาครัฐ ท่ีนา่จะมีผลทัง้ในเชิงบวกและเชิงลบตอ่การด าเนินงานขององค์กร  
 เศรษฐกิจ (Economic Component = E) เป็นการวิเคราะห์เศรษฐกิจระดบัมหภาค / ระดบั
จลุภาค ซึง่หมายถึงระบบเศรษฐกิจทัง้ในและระหวา่งประเทศท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานขององค์กร  
 สงัคมและวฒันธรรม (Sociocultural Component = S) เป็นการวิเคราะห์สภาวะทาง
สงัคมและวฒันธรรม ซึง่หมายถึงโครงสร้างทางสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัการด าเนินงานขององค์กร  
 เทคโนโลยี (Technological Component = T) เป็นการวิเคราะห์สภาพการเปล่ียนแปลง
ด้านเทคโนโลยีท่ีจะมีผลต่อการด าเนินงาน เช่น การผลิตคิดค้นเทคโนโลยีต่างๆ ความรู้และวิทยาการ
แขนงต่างๆ การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร การแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างองค์กรความก้าวหน้าใน
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การวิจยัและพฒันาในสาขาท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงการเสริมสร้างประสิทธิภาพการผลิตและการให้บริการ
โดยใช้อปุกรณ์อตัโนมตัิตา่ง ๆ  

 การวิเคราะห์ต าแหนง่ขององค์กร (Position Analysis) 

 หลังจากการด าเนินการวิเคราะห์ปัจจัยจากภายนอกและปัจจัยจากภายในองค์กร  จน
สามารถสงัเคราะห์ โอกาสและอปุสรรค กบัจดุแข็งและจดุออ่นได้แล้ว ตอ่มาจะต้องด าเนินการประมวล
ข้อมูลทัง้ส่ีด้านเข้าด้วยกัน โดยน าค่าคะแนนรวมของ S, W, O, T มาก าหนดจุดหรือวางต าแหน่ง 
(Position) ลงในแกน SWOT Matrix  

   การก าหนดกลยทุธ์ (Strategic Formulation) 

 กลยุทธ์เป็นแนวทางหรือวิธีการท างานท่ีดีท่ีสุดเพ่ือให้บรรลุผลตามเป้าประสงค์  พันธกิจ 
และวิสยัทศัน์ท่ีก าหนดไว้ การก าหนดกลยุทธ์จึงมีความส าคญัมากต่อจุดหมายปลายทางในอนาคต 
การประมวลข้อมูลทัง้หมดจากการวิเคราะห์ส่วนประกอบ (Portfolio approach) โดยเฉพาะการ
วิเคราะห์ SWOT จะน ามาก าหนดเป็นกลยทุธ์ในระดบัองค์กรโดยรวม (Corporate-level strategy) ซึ่ง
ถือเป็นกลยทุธ์หลกั (Grand strategy) ท่ีผู้บริหารระดบัสูงจะเป็นผู้ตดัสินใจว่าควรน ากลยุทธ์ใดไป
ด าเนนิการ ทัง้นีมี้บรรทดัฐานในการตดัสินใจเลือกกลยทุธ์ ดงันีคื้อ 

1) กลยทุธ์ต้องตอบสนองตอ่สิ่งแวดล้อมภายนอก 
2) กลยทุธ์ท่ีดีต้องค านงึถึงการรักษาสถานภาพ และความได้เปรียบในการแขง่ขนั 
3) กลยทุธ์แตล่ะด้านต้องมีความสอดคล้องกนั 
4) กลยทุธ์ท่ีดีต้องค านงึถึงความยืดหยุ่น 
5) กลยทุธ์ต้องสอดคล้องกบัพนัธกิจและเป้าประสงค์ 
6) กลยทุธ์ท่ีดีต้องมีความเป็นไปได้ในการด าเนินงาน 

 ในการคดัเลือกกลยทุธ์ ควรต้องพิจารณาเง่ือนไขตา่งๆ ประกอบด้วย อาทิ ความเพียงพอของ
ทรัพยากร การเผชิญกับความเส่ียง สมรรถนะขององค์กรโดยรวม ความสัมพันธ์กับหน่วยงานท่ีท า
หน้าท่ีในการจดัหาวตัถดุิบและการติดตอ่ผู้ รับบริการ และความว่องไวในการปรับตวัตอ่สถานการณ์ท่ี
นอกเหนือความคาดหมาย กลยทุธ์ดงักล่าว ถือเป็นนโยบายขององค์กรท่ีผู้บริหารระดบักลางจะน าไป
เป็นกรอบส าคญัในการก าหนดกลยทุธ์ระดบัหน่วยงาน (Business-level strategy) ได้แก่ระดบัส านกั 
กองหรือฝ่ายต่างๆ ซึ่งจะต้องด าเนินการแปลงกลยุทธ์หลักขององค์กร เพ่ือไปก าหนดเป็นกลวิธี 
(Tactics) หรือแผนด าเนินงาน (Operation or action plans) เพ่ือให้องค์กรสามารถรักษาความ
ได้เปรียบในการแขง่ขนั (Competitive advantage)  
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 การทบทวนวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค์ 

 เม่ือได้ด าเนินการก าหนดกลยุทธ์แล้ว ผู้ บริหารระดับสูงจะต้องน าข้อมูลด้านต่างๆ ท่ี
เก่ียวข้องกับกลยุทธ์มาทบทวนวิสยัทศัน์ขององค์กร พนัธกิจ และเป้าประสงค์ขององค์กรอีกครัง้หนึ่ง 
เพ่ือให้ให้มั่นใจว่าองค์กรมีจุดหมายปลายทางท่ีชัดเจน และวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ ท่ี
องค์กรก าหนดไว้นัน้มีความสอดคล้องกบัข้อมลูและกลยทุธ์ท่ีจะด าเนินการตอ่ไป  
  

 การน าแผนกลยทุธ์ไปปฏิบตัิ (Strategic Implementation) 
 จากกลยทุธ์ตา่งๆ ท่ีได้ก าหนดไว้ จะแปลงออกเป็นแผนปฏิบตัิการประจ าปี ซึ่งโดยทัว่ไปจะ
ประกอบด้วยกิจกรรมท่ีต้องท า เวลาด าเนินการ ผู้ปฏิบตัิ/รับผิดชอบ งบประมาณด าเนินงาน ตวัชีว้ดั 
ทัง้นี ้โดยมีโครงสร้างองค์กร ระบบงาน เทคโนโลยี ฯลฯ รองรับ ซึ่งการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  จะ
ประกอบด้วยกระบวนงานยอ่ย 2 สว่น ได้แก่ 

1) การจดัท าแผนปฏิบตักิาร (Action Plan) 
 แผนปฏิบัติการจะเป็นแผนท่ีถูกก าหนดขึน้โดยระบุรายละเอียดเ ก่ียวกับแผนงานและ
โครงการตา่งๆท่ีมีเป้าหมายผลงานสอดคล้องกับเป้าประสงค์และเป้าหมายของแผนกลยทุธ์ท่ีก าหนด
ไว้ โดยทัว่ไปแล้วการก าหนดแผนปฏิบตัิการจะเป็นแผนรายปี โดยหน่วยปฏิบตัิจะต้องแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ของผลงานท่ีจะเกิดขึน้อย่างน้อย  2 ระดับ ได้แก่ ผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ 
(Outcome) ดงันัน้รูปแบบของแผนปฏิบตัิการท่ีจดัท าจึงมกันิยมด าเนินการโดยใช้กรอบการวางแผน
แบบเหตผุลสมัพนัธ์ (Logical framework project planning) ซึ่งเป็นการชีใ้ห้เห็นถึงความสมัพนัธ์ของ
เป้าหมายเชิงกลยทุธ์ (ในระดบัตา่งๆ) ตวัชีว้ดัความส าเร็จและทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการด าเนินงาน 

 2) การปฏิบตักิาร (Take Action) 
 การปฏิบตัิการเป็นกระบวนการด าเนินการตามแผนงาน งาน/โครงการ และกิจกรรมท่ี
ก าหนดไว้ โดยทัว่ไปจะมี 2 สว่น คือ 

 (1) การปฏิบตัิตามแผนงาน งาน/โครงการ ตามกลยุทธ์ขององค์กร เพ่ือด าเนินการ
จดัท าผลผลิตหรือให้บริการแก่ลกูค้าหรือผู้ รับบริการ 
   (2) การปฏิบตัิตามแผนงาน งาน/โครงการ ท่ีเป็นพนัธกิจสนบัสนุน ได้แก่ การจดัการ
ความรู้ (Knowledge management) ในองค์กร หรือการพฒันาองค์กรและการจดัการ (Management 
development) เพ่ือช่วยเสริมสร้างขีดสมรรถนะการเรียนรู้ให้องค์กรมีความพร้อมท่ีจะปรับปรุงตนเอง 
ซึ่งจะช่วยสนับสนุนให้การปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยทั่วไปสิ่งท่ีต้อง
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ด าเนินการได้แก่ การปรับปรุงโครงสร้างองค์กร การปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน การพัฒนา
บคุลากร การจดัการระบบสารสนเทศ และการบริหารคณุภาพเพ่ือเพิ่มผลผลิต  

 
การจัดโครงสร้างการบริหารเครือข่าย 
โครงสร้างองค์การ เป็นการจดัระบบความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลหรือกลุ่มท่ีมีตอ่งาน ความ

รับผิดชอบและอ านาจภายในองค์การ  ซึ่งเขียนเป็นรูปธรรมแทนด้วยแผนภูมิโครงสร้างองค์การ  
แผนภูมิดงักล่าวเกิดขึน้จากองค์ประกอบพืน้ฐาน 5 ประการ คือ ลกัษณะเฉพาะของงาน  สายการ
บงัคบับญัชา ขอบเขตการบงัคบับญัชา การรวมหรือการกระจายอ านาจ และความเป็นทางการ  

ส าหรับเครือข่ายมีลกัษณะเป็นโครงสร้างทางความคิดและองค์กรเครือข่ายไม่มีล าดบัขัน้ 
ดงันัน้ลกัษณะโครงสร้างของเครือข่าย จึงเก่ียวข้องกบัโครงสร้างองค์การสมยัใหม่ ได้แก่ องค์การแบบ
แนวราบ (Horizontal Organization) องค์การแบบ Modular (Modular Organization) องค์การ
เสมือน (Virtual Organization) และองค์การแบบระบบเครือข่ายสมทบ (Affiliate network 
organizations) ดงันี ้

องค์กรแนวราบ (Horizontal Organization)  
เป็นโครงสร้างองค์การท่ีลดล าดบัขัน้ของการจดัการลง  และมีการให้อ านาจแก่พนกังาน 

(Empowerment) แบบเบ็ดเสร็จ แบง่โครงสร้างองค์การตามกระบวนการส าคญั และสร้างทีมงานท่ี
ประกอบด้วยพนกังานจากหลาย ๆ ฝ่าย (Cross-functional Teams)  เพ่ือท าให้กระบวนการนัน้บรรลุ
เป้าหมายได้ แตล่ะทีมจะให้ความส าคญักบัความต้องการและความพึงพอใจของผู้บริโภค ปัจจยัหลกั
ของการจดัองค์การแนวราบ คือ 

1. การจดัโครงสร้างองค์กรโดยค านงึถึงกระบวนการ (Process) มิใชง่าน (Job/task) 
2. ลดล าดบัขัน้ภายในองค์กรให้เหลือเทา่ท่ีจ าเป็นในปฏิบตังิาน 
3. ใช้ทีมงานในการด าเนินงานและแก้ไขปัญหาให้ส าเร็จ  
4. ใช้ความพงึพอใจของลกูค้าเป็นสิ่งผลกัดนัในการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน  
5. มีการให้รางวลักบัการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ  
6. เพิ่มการตดิตอ่และความสมัพนัธ์กบัผู้ขายวตัถดุิบ (Suppliers) 
7. ให้ข้อมลูขา่วสารและการฝึกฝนแก่พนกังาน  เพ่ือให้เกิดความพร้อมในการปฏิบตัิงาน  
ตวัอยา่งโครงสร้างองค์กรแนวราบ แสดงดงัแผนภาพท่ี 7 
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ภาพท่ี  7  แสดงโครงสร้างองค์การแบบราบ 
ท่ีมา : Kreitner and Kinicki, 1998 : 601. 
 

องค์กรแบบ  Modular (Modular Organization)  
เป็นระบบองค์การท่ีมีลกัษณะเป็นกลุม่องค์การ โดยมีองค์การหลกัท่ีเป็นแกนกลางจะ

ท างานท่ีตนถนดัและช านาญ ซึง่ใช้บคุลากรไมม่ากนกั และมีการจ้างงานให้กบัองค์การอ่ืนท่ีเป็นผู้ รับ
เหมาะชว่งงาน (Subcontractor) มีผู้ รับผิดชอบของการตดิตอ่กบัผู้ เชา่ช่วงทัง้หลาย ให้ท างานให้
สอดคล้องกบั แกนธุรกิจ ลกัษณะส าคญัขององค์การแบบ Modular คือ 

1.  องค์กรแตล่ะองค์กรตา่งก็เป็นอิสระ ตา่งก็ท าหน้าท่ีทางธุรกิจของตน  
2.  องค์กรหลกัจะรวมกลุม่ธุรกิจเข้าด้วยกนั โดยมีผู้ รับเหมาช่วงงานเข้ามาท าหน้าท่ีตกลงกนั  

3.  องค์กรตา่ง ๆ มาท างานร่วมกนัตามข้อตกลงท่ีก าหนด  ซึง่จะไมก้่าวก่ายในการ
ด าเนินงานและการแก้ปัญหาภายในของกนัและกนั  แตก็่จะรับผิดชอบในการท างานของตนให้ส าเร็จ
ตามท่ีสญัญากนัไว้  

4.  องค์กรจะเช่ือมโยงและใช้สารสนเทศระหวา่งกนั ในการสร้างประสิทธิภาพและการรวม
พลงั (Synergy) ในการท างานให้ส าเร็จ 

ตวัอยา่งโครงสร้างองค์กรแบบ Modular แสดงดงัแผนภาพท่ี 8 
 

ความตอ้งการของ
ลูกคา้ 

ความพึงพอใจ
ของลูกคา้ 

ทีมงานเน้น 

กระบวนการพฒันา 

ผลิตภณัฑ์ใหม่ 

ทีมงานเน้น 

กระบวนการบริหาร
จดัการด้านบญัชี 

คณะผู้บริหารเน้นกระบวนการเชิงกลยทุธ์และ 

การบริหารจดัการ 

 

ทีมงานเน้น 

กระบวนการให้บริการ  
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ภาพท่ี 8 โครงสร้างองค์การแบบโมดลุ  
ท่ีมา : Greenberg and Baron, 1997 : 520 

 
องค์กรเสมือน (Virtual Organization)   
เป็นโครงสร้างท่ีแสดงความสมัพนัธ์ของคูค้่า ลกูค้า รวมทัง้คูแ่ขง่ซึง่ตา่งก็เป็นอิสระตอ่กนั แต่

มารวมตวักนัด้วยผลประโยชน์  โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่ือมสว่นประกอบของระบบเข้าด้วยกนั
แบบพึง่พาอาศยักนั (Interdependence)  ซึง่ชว่ยให้มีการร่วมกนัใช้ทกัษะ ต้นทนุ และการเข้าถึงความ
ต้องการของกนัและกนัได้ ลกัษณะขององค์การเสมือน คือ 

1. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารโทรคมนาคมเช่ือมโยงบริษัทท่ีอยูห่่างไกลให้ติดตอ่
และร่วมงานกนัได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2.  สร้างโอกาสในการด าเนินงานและความส าเร็จในอนาคต  
3. ต้องการความเช่ือถือระหว่างกนัสงูในหมูส่มาชิก 
4. ไร้ขอบเขต เน่ืองจากมีขอบเขตทางกายภาพท่ีไมช่ดัเจน แตจ่ะมีความสมัพนัธ์ทาง 

จิตใจระหวา่งสมาชิก ซึง่เป็นปัจจยัท่ีก าหนดความผกูพนัและการเป็นสมาชิกขององค์การ 

ใช้ผลติภณัฑ์ภายนอก   
(Outsourced Function) 

ภายใน 

องคก์าร 

ฝ าย 

การตลาด 

ฝ าย 

การผลิต 

ฝ าย 

วจิยัและ
พฒันา บริษทั 1 

บริษทั 2 

บริษทั 3 

ใช้ผลติภณัฑ์ภายนอก   
(Outsourced Function) 

ใช้ผลิตภณัฑ์ภายนอก   
(Outsourced Function) 
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ตวัอยา่งโครงสร้างองค์กรเสมือน (Virtual Organization) แสดงดงัแผนภาพท่ี 8 
 

 

 
 

ภาพท่ี 9 โครงสร้างองค์การแบบเสมือน   
ท่ีมา : Greenberg and Baron, 1997 : 520 

 
องค์การแบบระบบเครือขา่ยสมทบ (Affiliate network organizations) 
เป็นการจดัระบบโครงสร้างองค์การระหว่างองค์การท่ีเป็นแกนหลกั (Core firm) กบับริษัท

ย่อยอ่ืน ๆ ท่ีเข้ามาร่วมเป็นเครือข่ายในลกัษณะเป็นบริษัทสมทบ (Affiliated firms) โดยบริษัทสมทบ
เหล่านีม้กัมีประวตัิการก่อตัง้และการลงทนุด้วยความช่วยเหลือจากบริษัทท่ีเป็นแกนหลกัมาก่อน บาง
บริษัทอาจเคยเป็นแผนกงานหนึง่ของบริษัทแกนหลกั แตเ่ม่ือด าเนินกิจการเข้มแข็งขึน้ก็แยกตวัออกมา 
เป็นบริษัทอิสระใหมข่ึน้ บริษัทสมทบเหลา่นี ้จงึมีสมัพนัธภาพพิเศษด้านธุรกิจกบับริษัทแกนในลกัษณะ
เป็นระบบเครือขา่ยขนาดใหญ่ขึน้  

ตวัอยา่งโครงสร้างองค์กรแบบระบบเครือขา่ยสมทบ แสดงดงัแผนภาพท่ี 10 
 

 

บริษทั 1 
ฝ าย 

การตลาด 

ฝ าย 

วจิยัและพฒันา ฝ าย 

การผลิต 

บริษทั 2 

บริษทั 3 

ภายใน 
องค์การ 
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ภาพท่ี 10:  แสดงโครงสร้างองค์การแบบระบบเครือขา่ยสมทบ 
ที่มา : McShane and Glinow, 2000 : 518. 
 

การจัดระบบตดิต่อส่ือสารภายในเครือข่าย 
ธนา ประมุขกูล (2547) กล่าวว่า ระบบการติดต่อส่ือสาร และสารสนเทศเป็นสิ่งท่ีมี

ความส าคญัยิ่งต่อความยัง่ยืนของเครือข่าย เพราะจะช่วยให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และทราบถึง
กิจกรรมความเคล่ือนไหวของเครือขา่ย  
 เสถียร จิรรังสิมนัต์ (2549)  กล่าวว่าสิ่งท่ีมีความส าคญัในการรักษาสมัพนัธภาพระหว่าง
สมาชิกเครือข่าย คือ การส่ือสารระหว่างสมาชิกและภาคีในเครือข่ายเพ่ือให้ฝ่ายต่างๆ ได้มีโอกาสใน
การแลกเปล่ียนเรียนรู้และการท างานร่วมกนัเพราะ  

1)  การส่ือสารจะท าให้สมาชิกในเครือขา่ยมีโอกาสรับรู้ (perception) เก่ียวกบัข้อมลู
ขา่วสารตา่งๆ ได้ทัว่ถึง  

2)  การส่ือสารเป็นสว่นส าคญัในการสร้างแรงบนัดาลใจ (inspiration) ให้บคุคลร่วมมือกนั
ค้นหาเป้าหมายร่วมกนั (Shared goal)  

3) การส่ือสารเป็นแนวทางท่ีท าให้สมาชิกในเครือข่ายได้มีโอกาสเรียนรู้  (learning) 
ความคิด ความรู้สึก ความเช่ือ และพฤติกรรมของกนัและกนั การแลกเปล่ียน (exchange) ข้อมลูและ
ข้อคดิตา่งๆ การฝึกเปิดใจกว้าง (open mind) เพ่ือยอมรับฟังความคิดเห็นและพฤติกรรม ตลอดจนการ
พฒันาสมัพนัธภาพระหวา่งกนั (relationship development) และร่วมมือกนัท างานให้บรรลเุป้าหมาย  

บริษทัสมทบ 

ก 

 
บริษทั แกน 

บริษทัสมทบ 

ข 

บริษทัสมทบ 

ค 

บริษทัสมทบ 

ช 

บริษทัสมทบ 

จ 

บริษทัสมทบ 

ค 
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4) การส่ือสารมีส่วนส าคญัในการค้นหาและพัฒนา “อัตลักษณ์” (identity) และ
บคุลิกลกัษณะ (character) ร่วมกนัของสมาชิกในเครือข่ายและเป็นช่องทางในการน าเสนออตัลกัษณ์
และบคุลิกลกัษณะดงักลา่วสูส่งัคมภายนอก  

เสนาะ ตเิยาว์ ( 2541 ) กลา่ววา่ ในการตดิตอ่ส่ือสรภายในเครือขา่ยมีข้อควรพิจารณา 
ดงันี ้ 

1. เครือขา่ยจะจดัการให้มีการแลกเปล่ียนอะไรระหวา่งสมาชิก จะแลกเปล่ียนกนัอยา่งไร 

แลกเปล่ียนเพ่ืออะไร ใครเป็นผู้ได้ประโยชน์ ประโยชน์ท่ีได้มีคณุคา่เพียงใดส าหรับสมาชิก 

2. เครือขา่ยจะจดัการให้มีการตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งสมาชิกอยา่งไร เร่ืองอะไรท่ีควรจะมี 

การติดต่อส่ือสาร จะใช้ส่ือประเภทใดในการส่ือสาร สารท่ีส่ือมีความหมายตอ่สมาชิกหรือไม่ อย่างไร 
ความถ่ีในการตดิตอ่ส่ือสารมีมากน้อยแคไ่หน 

3. เครือขา่ยจะจดัการให้ความสมัพนัธ์ทางสงัคมระหวา่งสมาชิกเป็นไปในทิศทางใด เป็น 

ทางการหรือไมเ่ป็นทางการ มีรูปแบบหรือไร้รูปแบบ เอือ้อาทรหรือท าตามหน้าท่ี ผกูพนัเป็นเจ้าของร่วม 
หรือเป็นเพียงผู้ ถือหุ้นและรับก าไร ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกมีขอบเขตถึงไหน แค่ตวัแทนหรือ
สมาชิกกลุม่ 

ธิตภิพ  ชยธวชั.( 2548: 137–14) กลา่วถึง รูปแบบของการส่ือสารภายในเครือขา่ย ดงันี ้
1. การติดตอ่ส่ือสารจากบนลงล่าง  (Downward  Communication) เป็นการติดต่อจาก

ผู้บงัคบับญัชาไปยังผู้ ใต้บงัคบับญัชา เป็นลกัษณะของการสั่งงาน  บอกเป้าหมายวตัถุประสงค์การ

มอบหมายงาน  การให้ข้อมูลย้อนกลบัในการท างาน (Performance Feedback)  รวมทัง้การประชุม 

(Meeting)  การติดต่อจากบนมาล่างท่ีผู้บริหารนิยมใช้มากคือ  การประชุมงาน  การจัดท าวารสาร

ภายใน   

2. การติดต่อส่ือสารจากล่างขึน้บน (Upward  Communication)  เป็นการส่ือสารจาก

บคุลากรไปยงัผู้บริหาร เชน่ การขอค าแนะน า  การรายงานผลการปฏิบตังิานให้ผู้บริหารได้ทราบ   

3. การส่ือสารในแนวนอน (Later หรือHorizontal Communication)  เป็นการส่ือสารใน

แนวทางเดียวกนั  กลุม่งานเดียวกนั หรือในระดบัเดียวกนัจะมีความเป็นมิตร เป็นกนัเอง จะช่วยให้การ

ประสานงานได้ดีขึน้ ซึง่ชว่ยลดเวลาการส่ือสารตามสายงาน  และยงัเป็นชอ่งทางในการสร้างนวตักรรม 

ใหม่ๆ  ในองค์กร 
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4. การติดตอ่ส่ือสารในแนวทแยง (Diagonal  Communication)  เป็นการส่ือสารข้าม

แผนกและข้ามระดบั  โดยปกตมิกัจะเป็นการส่ือสารของฝ่ายให้ค าแนะน า (Staff) กบัฝ่ายปฏิบตักิาร 

(Line)  

การตดิตอ่ส่ือสารภายในเครือข่าย ควรพิจารณาประเภทของเครือข่ายด้วยว่าเป็นเครือข่าย
ท่ีเป็นทางการ  หรือไม่เป็นทางการ  การส่ือสารภายใต้เครือข่ายท่ีเป็นทางการจะมีการติดตอ่ส่ือสารได้
หลายรูปแบบ ได้แก่ แบบลกูโซ่ แบบตวัวาย แบบวงล้อ  การส่ือสารแบบวงกลม  และแบบทกุทิศทาง   

1. การส่ือสารแบบลกูโซ่  (Chain  Network)เป็นเครือข่ายการส่ือสารท่ีสมาชิกแตล่ะคนจะ

ติดต่อส่ือสารกับสมาชิกคนอ่ืนท่ีอยู่ถัดจากเขาเท่านัน้ ท าให้การเคล่ือนท่ีของข้อมูลไม่เป็นอิสระ 

เน่ืองจากมีข้อจ ากดัในการประสานงาน และเช่ือมโยงระหวา่งบคุคลกบัเพ่ือนร่วมงานท่ีอยู่ถดัไปเท่านัน้ 

ท าให้ข้อมลูในการส่ือสารอาจเบี่ยงเบน 

2. การส่ือสารแบบตวั Y (Y Network) เป็นเครือข่ายการส่ือสารท่ีสมาชิกคนกลาง จะท า

หน้าท่ีรับและกระจายข่าวสารให้กับสมาชิกคนอ่ืน ๆ และสมาชิกคนอ่ืนก็จะติดต่องส่ือสารแบบลูกโซ่

กับสมาชิกท่ีอยู่ถัดจากเขา โดยสมาชิกท่ีอยู่ ณ จุดตดัท่ีคอของ Y จะเป็นศูนย์กลางและมีบทบาท

ส าคญัในการสร้างความส าเร็จ หรือความล้มเหลวในการส่ือสารของทีม ซึ่งอาจจะใช้สมาชิกมากกว่า

หนึง่คนมาชว่ยกนัปฏิบตังิาน 

3. การส่ือสารแบบวงล้อ (Wheel  Network)  หรือ การส่ือสารแบบดาว (Star  Network) 
เป็นเครือข่ายการส่ือสารท่ีมีสมาชิกคนหนึ่ง ท าหน้าท่ีเป็นศนูย์กลางในการติดต่อส่ือสารของทีม โดย
เขาจะเป็นผู้ รับ- ส่งข่าวสาร และสร้างความเข้าใจกบัสมาชิกคนอ่ืน ซึ่งบางครัง้เขาอาจเป็นผู้ตดัสินใจ 
และสัง่งานให้สมาชิกคนอ่ืนปฏิบตัติาม หรือเป็นผู้น าของกลุม่                 

4. การส่ือสารแบบวงกลม (Circle) เป็นเครือข่ายการส่ือสารท่ีสมาชิกแต่ละคนจะติดต่อ 
ส่ือสารกบัสมาชิกท่ีอยูถ่ดัไปทัง้สองข้างในเครือข่ายการติดตอ่ส่ือสาร  โดยทกุคนในกลุ่มจะมีฐานะเท่า
เทียมกัน ซึ่งสมาชิกส่วนใหญ่จะมีความพึงพอใจในทีม แต่อาจมีปัญหาในการปฏิบัติงานร่วมกัน 
เน่ืองจากสมาชิกแตล่ะคนจะเทา่เทียมกนั จงึไมมี่คนสัง่งานและตดัสินใจอยา่งเดด็ขาด 

5. การส่ือสารแบบทกุช่องทาง (All-channel  Network)เป็นเครือข่ายการส่ือสารท่ีสมาชิก
ทกุคนสามารถติดตอ่ส่ือสารระหว่างกนัได้โดยตรง ท าให้ข้อมลูข่าวสารสามารถเคล่ือนท่ีได้อย่างอิสระ 
สมาชิกสามารถพดูจา  ปรับความเข้าใจ และแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนั โดยไม่ต้องผ่านบคุคลท่ีสาม 
ท าให้ขา่วสารข้อมลูถกูสง่จากต้นทางไปยงัผู้ รับสารแตล่ะคน ซึง่จะมีความถกูต้องและไมเ่บี่ยงเบน 
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จากแนวคิดเก่ียวกับการติดต่อส่ือสารของนักวิชาการดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุป
กระบวนการส่ือสารท่ีเป็นระบบ ได้ดงันี ้

1. ระบเุร่ืองท่ีต้องส่ือสาร ซึง่ต้องมีการคดัสรรวา่เร่ืองอะไรท่ีจ าเป็นต้องมีการน าไปส่ือสาร  

2. ระบบุคุคลท่ีจ าเป็นต้องทราบเร่ือง   

3. ก าหนดใจความส าคญั ตรงประเดน็ กระชบัและเข้าใจง่าย  

4. ก าหนดวิธีการท่ีเหมาะสม เชน่ การประชมุชีแ้จง การฝึกอบรม การบอกกลา่ว ง 

5. ก าหนดผู้ รับผิดชอบ ผู้ รับผิดชอบท่ีส าคญัคือผู้ รับผิดชอบเนือ้หาสาระและผู้น าไป

ส่ือสารอาจเป็นผู้ อ่ืน  

6. ด าเนินการส่ือสาร  

7. มีการส่ือสารสองทาง คือให้มีการสอบถามได้  

8. มีการน าระบบมาตรวจสอบ ทบทวนเป็นระยะ ๆ  เพ่ือปรับแก้ข้อบกพร่อง หาแนว

ปฏิบัติท่ีดีเพ่ือน าไปใช้งานร่วมกันทัง้ภายใน และภายนอก เป็นการสร้างความรู้  สร้างผลงาน 

นวตักรรม    

 
การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) คือ การท่ีกลุม่คนท่ีมีความสนใจในเร่ืองใด

เร่ืองหนึง่ร่วมกนั มารวมตวักนัและแลกเปล่ียนเรียนรู้ ด้วยความสมคัรใจ เพ่ือร่วมสร้างความเข้าใจหรือ
พฒันาแนวปฏิบตัใินเร่ืองนัน้ๆ 

การแบง่ปันแลกเปล่ียนความรู้จะต้องประกอบด้วยทกัษะตา่งๆได้แก่  การค้นคว้าแสวงหา
ข้อมูล (Searching) การท าความเข้าใจในความรู้ท่ีศึกษาท่ีได้นัน้ว่าตรงกับความต้องการหรือไม่ 
(Confirming) การซึมซบัใส่ใจ (Absorbing) และการแปลงความรู้ไปสู่การปฏิบตัิ(Transforming) 
นอกจากนี ้สมาชิกของกลุม่จะต้องมีความเตม็ใจและมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ให้กบัผู้ อ่ืน
เข้าใจได้ ซึ่งจะเป็นการเพิ่มระดับของความเข้าใจเก่ียวกับความรู้ ในเร่ืองนัน้ๆให้เพิ่มขึน้                         
(Fang and Tsai, 2005) กระบวนการแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้เป็นกระบวนการส่ือสารจากบคุคล
หนึง่สูอี่กบคุคลหนึง่ โดยผา่นกระบวนการจดัการองค์ความรู้ขององค์กร ในกระบวนการจดัการ               
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องค์ความรู้ขององค์กรให้ประสบความส าเร็จนัน้ ประเด็นส าคญัอยู่ท่ีว่าท าอย่างไรจึงจะท าให้ความรู้
ของพนกังานแตล่ะคนนัน้เข้าไปเป็นความรู้ขององค์กรได้ (Nonaka and Takeuchi,1995; Grant, 
1996) 
  องค์ประกอบหลกัท่ีส าคญัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) มีอยูด้่วยกนั 
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1. คน (People) เป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะเป็นแหล่งศนูย์รวมของความรู้ท่ี

สมควรน าออกมาแบ่งปัน ซึ่งควรเป็นผู้ ท่ีมีความรู้จากการปฏิบตัิจริง และอยากจะมาแบ่งปันและ

แลกเปล่ียนความรู้นัน้ ด้วยความเตม็ใจ 

2. สถานท่ี และบรรยากาศ  (Place) เป็นองค์ประกอบท่ีจะท าให้การแลกเปล่ียนเรียนรู้มี

ชีวิตชีวาและน่าสนใจ เพราะสถานท่ีและบรรยากาศท่ีดี (สบายๆผ่อนคลาย) มีความเหมาะสมกบัแต่

ละกลุม่คน จะท าให้คนเหลา่นัน้มาเจอกนัพดูคยุ ปรึกษา วิเคราะห์ปัญหา  แบง่ปัน และแลกเปล่ียน

เรียนรู้ซึง่กนัและกนัอย่างสบายใจ 

3. สิ่งอ านวยความสะดวกตา่งๆ (Infrastructure) เป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีชว่ยให้การ

แบง่ปันและแลกเปล่ียนเรียนรู้เกิดได้ง่ายและสะดวกขึน้ เชน่ กระดานส าหรับเขียน คอมพิวเตอร์ส าหรับ

การสรุปและจดัเก็บความรู้รวมถึงการแบง่ปัน (Share) หรือการสง่ตอ่ข้อมลู 

ปัจจยัหลกัของการแบง่ปันและแลกเปล่ียนเรียนรู้ 6 ประการ ได้แก่ 
1.  ก าหนดเป้าหมายการแบง่ปันและแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้ชดัเจนและสมัพนัธ์กบัเป้าหมาย 
2.   สร้างผู้น าท่ีเป็นแบบอยา่ง 
3.   สร้างเครือขา่ยของผู้ มีความรู้จากการปฏิบตัิ (Human Networks)     
4.   ก าหนดวิธีการแบง่ปันและแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้เหมาะกบัวฒันธรรมองค์กร 
5.   แบง่ปันและแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีน าไปใช้ในงานประจ าวนัได้  
6.   สร้างแรงจงูใจท่ีสนบัสนนุการแบง่ปันและแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้มีหลากหลายประเภท มีทัง้ท่ีเหมาะสมกบัความรู้ท่ีเป็นประเภท 

Explicit Knowledge และ Tacit Knowledge ดงัแสดงในตารางท่ี 10  
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ตารางท่ี 10 แสดงกิจกรรมแลกเปล่ียนความรู้กบัประเภทของความรู้ 

ประเภทของความรู้ กิจกรรมแลกเปล่ียนความรู้ 
Explicit Knowledge 
 

1. การจดัเก็บความรู้และวิธีปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศในรูปของเอกสาร 
2. การใช้เทคนิคการเลา่เร่ือง (Story Telling) 
3. สมดุหน้าเหลือง (Yellow Pages) 
4. ฐานความรู้ (Knowledge Bases) 

Tacit Knowledge 
 

1. การจดัตัง้ทีมข้ามสายงาน (Cross-Functional Team) 
2. Innovation & Quality Circles (IQCs) 
3. ชมุชนนกัปฏิบตัิ (Communities of Practice : CoP) 
4. ระบบพ่ีเลีย้ง (Mentoring System) 
5. การสบัเปล่ียนงาน (Job Rotation) และการยืมตวับคุลากรมา
ชว่ยงาน(Secondment) 
6. เวทีส าหรับการแลกเปล่ียนความรู้ (Knowledge Forum) 

 
กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัความรู้ประเภท Explicit Knowledge ได้แก่ 
1. การจดัเก็บความรู้และวิธีปฏิบตัท่ีิเป็นเลิศในรูปของเอกสาร เป็นการจดัเก็บความรู้หรือ

ข้อมลูขององค์กรในรูปแบบง่ายๆ เพ่ือความสะดวกในการค้นหาและน าไปใช้ เชน่ งานวิจยั ผลการ
ส ารวจ ผลงานประจ าปี ข้อมลูทางการตลาด  

2. การใช้เทคนิคการเล่าเร่ือง (Story Telling) เป็นวิธีการเผยแพร่สิ่งท่ีแตล่ะคนได้เรียนรู้มา
ให้แก่ผู้สนใจ โดยต้องสร้างความสมดลุระหวา่งความนา่สนใจในการบรรยายเร่ืองและเนือ้หาท่ีต้องการ
ส่ือ  

3. สมดุหน้าเหลือง (Yellow Pages) สมุดหน้าเหลืองส าหรับการจดัการความรู้จะบนัทึก
แหล่งท่ีมาของความรู้ ประเภทของความรู้ และผู้ เช่ียวชาญในแตล่ะด้านขององค์กร รวมถึงข้อมลูส่วน
บคุคลท่ีส าคญัๆ เช่นผลงานท่ีผ่านมาและเร่ืองท่ีเช่ียวชาญเฉพาะทาง สมดุหน้าเหลืองในลกัษณะนีจ้ะ
ชว่ยสร้างความเช่ือมโยงระหว่างคนท่ีต้องการใช้ข้อมลูกบัแหล่งข้อมลูท่ีมี  เพ่ือท าให้คนในองค์กรรู้ว่ามี
ข้อมลูอยูท่ี่ใด และจะสามารถเข้าถึงข้อมลูนัน้ๆได้อยา่งไร  

4. ฐานความรู้ (Knowledge Bases) เป็นการเก็บข้อมลูความรู้ตา่งๆท่ีองค์กรมีไว้ในระบบ
ฐานข้อมลูและให้ผู้ ต้องการใช้ค้นหาข้อมลูความรู้ผา่นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้สามารถเข้าถึง
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ข้อมลูได้ตลอดเวลาผา่นระบบอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต หรือระบบอ่ืนๆ ได้อยา่งสะดวกรวดเร็วและ
ถกูต้อง  

กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัความรู้ประเภท Tacit Knowledge 
1. การจดัตัง้ทีมข้ามสายงาน (Cross-Functional Team)เป็นการจดัตัง้ทีมเพ่ือมาท างาน

ร่วมกันในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งท่ีก าหนดขึน้ภายใต้ความเช่ือท่ีว่าการท างานในแต่ละเร่ืองต้องอาศัย
ผู้ เช่ียวชาญจากหลายๆด้านมาแลกเปล่ียนประสบการณ์และท างานร่วมกนัจงึจะประสบความส าเร็จ  

2. Innovation & Quality Circles (IQCs) เป็นการรวมตวักนัของบคุคลเพ่ือค้นหาวิธีการท่ี
ช่วยให้องค์กรบรรลเุป้าหมายท่ีตัง้ไว้ หรือเพ่ือปรับปรุงกระบวนการท างานตา่งๆ การท ากลุ่ม IQCs นี ้
จะเป็นการระดมสมองเพ่ือก าหนดแนวคิดตา่งๆ ท่ีหลากหลายในการพฒันาองค์กรตามหวัข้อเร่ืองท่ีตัง้
ไว้และค้นหาทางเลือกท่ีดีท่ีสดุชว่ยแก้ปัญหาในการท างานของหนว่ยงานหรือองค์กร  

3. ระบบพ่ีเลีย้ง (Mentoring System) เป็นวิธีการถ่ายทอดความรู้แบบตวัตอ่ตวั จากผู้ ท่ีมี
ความรู้และประสบการณ์มากกว่า ไปยงับคุลากรรุ่นใหม่ หรือผู้ ท่ีมีความรู้และประสบการณ์น้อยกว่า 
ซึ่งระบบพ่ีเลีย้งเป็นวิธีการหนึ่งในการสอนงานและให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด  ผู้ ท่ีเป็นพ่ีเลีย้งมกัจะมี
ต าแหนง่และอาวโุสกวา่ ซึง่อาจอยูใ่นหนว่ยงานเดียวกนัหรือตา่งหนว่ยงานก็ได้  

4. การสบัเปล่ียนงาน (Job Rotation) และการยืมตวับคุลากรมาช่วยงาน (Secondment) 
เป็นการย้ายบคุลากรไปท างานในหน่วยงานตา่งๆ ซึ่งอาจอยู่ภายในสายงานเดียวกนัหรือข้ามสายงาน
เป็นระยะๆ เป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิผลในการกระตุ้นให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์
ของทัง้สองฝ่าย ท าให้ผู้ถกูย้ายเกิดการพฒันาทกัษะท่ีหลากหลายมากขึน้ส า  

5. เวทีส าหรับการแลกเปล่ียนความรู้ (Knowledge Forum) เป็นการจดัการประชุมหรือ
กิจกรรมอย่างเป็นกิจลกัษณะอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือเป็นเวทีให้บคุลากรในองค์กรมีโอกาสพบปะพดูคยุ
ท าได้ในหลายลกัษณะ เชน่การสมันา และการประชมุทางวิชาการท่ีจดัอยา่งสม ่าเสมอ 

6. ชุมชนนักปฏิบตัิ (Communities of Practice: CoP) เป็นกิจกรรมส่วนหนึ่งของ 
กระบวนการจดัการความรู้ (KM Process) และการบริหารการเปล่ียนแปลง (Change Management 
Process) เป็นกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีใช้กันอย่างแพร่หลาย  เพ่ือให้เกิดการถ่ายทอดและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกนัและเหมาะสมจะน ามาใช้กบัการบริหารแบบเครือข่าย CoP เป็นกลุ่ม
คนท่ีมารวมตวักนัอยา่งไมเ่ป็นทางการ มีวตัถปุระสงค์เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ 
เพ่ือชว่ยให้การท างานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีดีขึน้  การท า CoP จะมีระยะเวลาในการเร่ิมต้น
และสิน้สดุ โดยหากสมาชิกในกลุ่มหมดความสนใจหรือบรรลวุตัถปุระสงค์ร่วมกนัแล้ว  กลุ่ม CoP ก็
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อาจจะมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึน้ เช่นเปล่ียนหวัข้อของกลุ่มหรือมีการจดัตัง้กลุ่ม CoP ใหม่ๆ ขึน้มา  
พฒันการกลุม่ CoP แสดงดงัภาพท่ี 11  
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 11 พฒันการกลุม่ CoP 
ท่ีมา: ท่ีมา : ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการและสถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ :คูมื่อการ
สร้างกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้, 2549. หน้า 20 

 
ขัน้ตอนของการท า CoP 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและสถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2549) 

กลา่วถึงขัน้ตอนของการท า CoP  ดงัตอ่ไปนี ้
ขัน้เร่ิมต้น กิจกรรมประกอบด้วย การหา Sponsor/Leader และทีมน า ก าหนดหวัข้อเร่ือง 

และขอบเขตท่ีสนใจ ออกแบบโครงสร้าง และก าหนดกิจกรรมหลกั เชิญชวนและรับสมคัรสมาชิก ปรับ
การท าให้เหมาะกบัวฒันธรรมองค์กร  ก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ 

1.หาประเด็น
สนใจร่วมและ
เตรียมความ
พร้อมในการ
จดัตัง้ CoP 

3. ค้นหา
ประโยชน์ สร้าง
ความเชื่อมโยง 
เร่ิมออกแบบ 
CoP 

2.เกิดเครือข่าย
ระหวา่งกลุม่
คนที่มีความ
สนใจในเร่ือง
เดียวกนั 

4. เปิดรับ
สมคัรสมาชิก
และเปิดตวั 
CoP 

8. ขยายตวัและมี
กิจกรรมที่
หลากหลายจ านวน
มากในกลุม่ 

10. เร่ิมเสื่อม
ความนิยม 
สมาชิกถอนตวั 

5. ก าหนด
มาตรฐาน 
พฒันาการ
เรียนรู้ 

7. กระตุ้นและ
สนบัสนนุ หา
ประเด็นสนใจ
ใหม่ๆ  รับสมาชิก
ใหม ่และให้ความรู้ 
สร้างแรงจงูใจ 

9. สร้างความ
ประทบัใจ           
เก็บเก่ียว
ประสบการณ์
และสลายตวั 

Maturin
g 

Active 

Dispersin
g 

6.  เตรียมรับการ
เปลี่ยนแปลงและ
การเติบโต 

Potentia
l 

Coalescin
g 
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ขัน้เปิดตวั กิจกรรมประกอบด้วย การก าหนดทรัพยากร และหาการสนบัสนนุ ก าหนดวิธีการ
ส่ือสาร จดังานเปิดตวั ก าหนดระยะเวลาการประชมุ และแลกเปล่ียนเรียนรู้  

ขัน้เตบิโต กิจกรรม ประกอบด้วย การประชมุแลกเปล่ียน และสร้างองค์ความรู้ ช่วยเหลือกนั
ในการแก้ปัญหา รวบรวมองค์ความรู้ท่ีเกิดขึน้ สร้างความยัง่ยืนของ CoP และประเมินผลการท างาน  

ขัน้สลายกลุ่ม กิจกรรมประกอบด้วย ตกลงใจร่วมกนั เพ่ือปิดตวั พิจารณาสิ่งท่ีท า และเก็บ
รวมรวมบทเรียนตา่งๆท่ีมี 

 
การจัดระบบสารสนเทศ 
การจดัท าระบบสารสนเทศทัว่ไป มี 6 ขัน้ตอนดงันี ้    

  1. การรวบรวมข้อมลูหมายถึง  วิธีการด าเนินการ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมลูและบนัทึกข้อมูล
ให้อยู่ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เพ่ือการประมวลผล เช่นบันทึกในแฟ้มเอกสาร  บันทึกไว้ใน
คอมพิวเตอร์  จดบนัทกึไว้ในสมดุ   

2. การตรวจสอบข้อมลู หมายถึงขัน้ตอนการตรวจสอบข้อมลูในลกัษณะตา่งๆ เชน่การ
ตรวจสอบพ่ือหาข้อผิดพลาด  ความนา่เช่ือถือ  ความสมเหตสุมผล  เพ่ือให้มีความมัน่ใจได้วา่ข้อมลูท่ี
ได้รับการรวบรวมและบนัทกึไว้อยา่งถกูต้อง 

3. การประมวลผลข้อมลู  หมายถึง  วิธีการด าเนินการกระท าข้อมลูให้เป็นสารสนเทศ 
4. การจดัเก็บข้อมลู  หมายถึง  การเก็บรักษาข้อมลูเพื่อการบริหาร โดยเก็บไว้ในรูปแบบ

ตา่งๆ 
5. การวิเคราะห์ข้อมลู  หมายถึงขัน้ตอนการด าเนินการเพ่ือสรุปความส าคญัของข้อมลู

สารสนเทศ  ให้ตรงสภาพท่ีเป็นจริง  ตรงตามวตัถปุระสงค์  ก่อนท่ีจะน าข้อมลูมาใช้ 
6. การน าข้อมลูไปใช้  หมายถึง  การน าข้อมลูไปใช้ในลกัษณะตา่งๆ  
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการ (Management Information Systems – MIS) 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการ หมายถึง ระบบท่ีรวบรวมสารสนเทศ ซึ่งเก่ียวข้องกับการ

ด าเนินงานขององค์กรให้กบัผู้ปฏิบตังิานและผู้บริหารเพ่ือสนบัสนนุภารกิจท่ีรับผิดชอบ  โดยใช้เทคโนโลยี
และอปุกรณ์สมยัใหมเ่พ่ือสร้างสารสนเทศท่ีมีประโยชน์ตอ่ผู้ ใช้ เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์กรเป็นไป 
อยา่งมีประสิทธิภาพ  

การจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถจ าแนกเป็นกลยทุธ์การจดัการท่ีส าคญั 3 ด้าน คือ 
กลยุทธ์ระบบสารสนเทศ กลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ และกลยุทธ์ระบบการจัดการสารสนเทศ ซึ่ง               
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กลยุทธ์ทัง้ 3 นี ้ต้องสัมพนัธ์และสอดคล้องกับนโยบายกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ แผนงานขององค์การ
รวมทัง้วิธีการด าเนินงาน ดงันี ้

กลยทุธ์ระบบสารสนเทศ คือ การก าหนดระบบสารสนเทศท่ีต้องการว่า ต้องการสร้างระบบ
สารสนเทศอะไร (what) และเพราะอะไร (why) เช่น  เป็นระบบสารสนเทศทัง้องค์การ หรือเป็นระบบ
ระดบัฝ่ายงานในองค์การ  ลักษณะและรูปแบบของสารสนเทศท่ีต้องการคืออะไร  ซึ่งความต้องการ
สารสนเทศต้องสอดคล้องกบัแผนกลยทุธ์ขององค์การ ซึ่งเป็นแผนงานองค์การท่ีก าหนดว่าหน่วยงาน
ควรมีระบบสารสนเทศอะไรบ้างในช่วง 3 ถึง 5 ปีข้างหน้า รวมทัง้แผนปฏิบตัิการประจ าปีเพ่ือให้สนอง
เป้าหมายดงักลา่ว ระบบเหลา่นีมี้โครงสร้างข้อมลู ฐานข้อมลูอะไร และมีความสมัพนัธ์กนัอยา่งไร  

การก าหนดความต้องการระบบสารสนเทศว่า องค์การต้องการระบบใด อาจใช้การ
วิเคราะห์ระบบสารสนเทศของทัง้องค์การ จ าแนกตามหน้าท่ีการท างาน กระบวนการท างาน และ
ข้อมลูท่ีต้องใช้ หรืออาจใช้การวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์ โดยใช้วิธีวิเคราะห์ปัจจยัแหง่ความส าเร็จ 

 กลยทุธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ การน าเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ เพ่ือจดัท าหรือพฒันา
ระบบสารสนเทศ โดยพิจารณาว่า ระบบสารสนเทศท่ีต้องการนัน้มีกิจกรรมหรือกระบวนการท างานใด   
ท่ีต้องใช้เทคโนโลยี ใช้อปุกรณ์ เทคนิคอะไร จะท าได้อยา่งไร (how)  

กลยทุธ์ระบบการจดัการสารสนเทศ  คือ การบริหารจดัการเพ่ือให้การจดัท าระบบ
สารสนเทศส าเร็จตามวตัถปุระสงค์และเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ โดยพิจารณาวา่ จะสามารถท าได้อยา่งไร 
และท าอย่างไรจงึเกิดประสิทธิภาพ ดงันัน้กลยทุธ์ระบบการจดัการสารสนเทศจงึเก่ียวข้องกบัประเดน็
การจดัการ 3 ประการ คือ  

1) ประเดน็ปัญหาของการพฒันาระบบสารสนเทศและ การท าแผนการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ    

2) ประเดน็การจดัการทรัพยากรในการจดัการระบบสารสนเทศ ซึง่ได้แก่ การจดัองค์การ
เทคโนโลยีสารสนเทศ การจดัการทรัพยากรบคุคล ทรัพยากรการเงิน   

3) ประเดน็การควบคมุความมัน่คงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ  
 

การตดิตามและประเมินผลการด าเนินงาน  
 ในกระบวนการบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ การติดตามและประเมินผลการ

ด าเนินงาน  มีวัตถุประสงค์หลกัอยู่ท่ีการท าให้ได้มาซึ่งข้อมูลสารสนเทศสนับสนุนการตดัสินใจของ
ผู้บริหาร เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงการปฏิบตัิงานขององค์การให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ยิ่งขึน้ การวัดผลการปฏิบัติงานในปัจจุบันเน้นการวัดผลการปฏิบัติงานแบบองค์รวม  กล่าวคือ 
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พิจารณาผลส าเร็จของการปฏิบตัิงาน โดยให้ความส าคญักับปัจจยัภายในและภายนอกองค์การใน
สดัส่วนท่ีทดัเทียมกนั มีการค านึงหรือให้ความส าคญัถึงความเช่ือมโยงระหว่างโครงสร้างองค์การและ
พันธกิจในการท างานแต่ละระดับขององค์การ รวมทัง้ให้ความสนใจในด้านการตอบสนองความ
คาดหวังของผู้ รับบริการ และผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียทุกๆฝ่าย จึงมีผลท าให้ตัวบ่งชีว้ัดความส าเร็จของ
องค์การมีหลายมิต ิ 

 ทศพร  ศิริสมัพนัธ์ (2543) กล่าวถึงการวดัผลการด าเนินงานว่า เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการ
ก าหนดเป้าหมาย ตัวบ่งชีว้ัดผลส าเร็จของกิจกรรม การจัดเก็บข้อมูลและเปรียบเทียบผลงานกับ
เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ล่วงหน้า การวดัผลการด าเนินงานจะช่วยให้องค์การ/ผู้ปฏิบตัิงานได้รับข้อมูล
และสารสนเทศย้อนกลบัท่ีแสดงถึงผลส าเร็จของการด าเนินงาน ปัญหาหรือความผิดพลาดท่ีเกิดขึน้ 
เพ่ือน าไปสูก่ารแสดงถึงการมีพนัธะ หน้าท่ีและความรับผิดชอบตอ่สาธารณะ ผู้ก าหนดนโยบาย แหล่ง
สนับสนุนงบประมาณ การเสริมสร้างการเรียนรู้ให้แก่บุคลากรและองค์การ การออกแบบทบทวน
กระบวนการด าเนินงานขององค์กร หรือของทีมงานท่ีรับผิดชอบกิจกรรมการด าเนินงาน รวมทัง้ช่วยให้
การจดัสรรทรัพยากรเพ่ือการสนบัสนุนการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  การ
วัดผลการปฏิบัติงาน เป็นกระบวนการท่ีต้องด าเนินการคู่ขนานหรือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
จดัการผลงาน มีกิจกรรม/กระบวนการท่ีส าคญั สรุปได้ดงัแผนภาพ ท่ี 10  

 
   

 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 12   กระบวนการวดัผลการปฏิบตังิาน 
ท่ีมา ทศพร  ศิริสมัพนัธ์. การบริหารผลการด าเนินงาน (Performance Management) รวมบทความ

วิชาการ 100 ปี รัฐประศาสนศาสตร์ไทย . ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์  มหาวิทยาลยั, 2543:   

 

การก าหนดผลลพัธ์ 
         Define Results 

 
  

D
e
f
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n
e
 
R
e
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t
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(ตวับ งช้ีและมาตรฐาน)          

การวดัผลการฏิบตัิงาน 
Measure Performance 

การรายงานผลลพัธ์ 
Report Results 
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ความประหยดั (Economy) คือการใช้ทรัพยากรน้อยท่ีสุดในการผลิต โดยการใช้ปัจจยั
น าเข้า (Input) ซึง่ได้แก่ทรัพยากรในการผลิตราคาท่ีต ่าท่ีสดุเทา่ท่ีจะเป็นไปได้   

ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) คือการเปรียบเทียบระหว่างปัจจยัน าเข้า (Input) กับ
ผลผลิต (Output) ได้แก่ การสร้างผลผลิตในระดบัท่ีสงูกว่าปัจจยัน าเข้า ความมีประสิทธิภาพสามารถ
วดัได้โดยน าปัจจยัน าเข้าจริงหารด้วยผลผลิตจริง หากได้คา่ท่ีน้อยแสดงวา่มีผลผลิตเพิ่มขึน้ 

ความมีประสิทธิผล (Effectiveness) คือการเปรียบเทียบระหว่างวตัถปุระสงค์กบัผลลพัธ์
ของโครงการซึ่งหมายถึงระดบัของการบรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีได้ตัง้ไว้ล่วงหน้าของโครงการนัน้  ๆ ว่าได้
ผลลพัธ์ตามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้เพียงไร 

Kusek และ Rist (2004) ได้น าเสนอขัน้ตอนของการสร้างระบบการติดตามและประเมินผล
การด าเนินงานส าหรับระบบบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิไว้ 10 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

ขัน้ตอนท่ี 1  การประเมินความพร้อม  ก่อนท่ีจะเร่ิมด าเนินการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงาน ควรมีการประเมินความพร้อมขององค์การว่าบุคลากรมีความสามารถและเต็มใจท่ีจะ
ยอมรับและน าระบบไปปฏิบตัมิากน้อยเพียงใด  

     ขัน้ตอนท่ี 2   ตกลงร่วมกันเก่ียวกับตัวชีว้ัดผลงานหลักท่ีจะใช้ท าการติดตามและ
ประเมินผล โดยร่วมกันก าหนดตัวชีว้ัดผลการด าเนินงานหลักท่ีสอดคล้องกับเป้าหมาย และ
เป้าประสงค์ต่าง ๆ ซึ่งต้องด าเนินการแบบมีส่วนร่วม จึงเป็นความจ าเป็นท่ีจะต้องมีการปรึกษาหารือ
ร่วมกนักบัผู้ มีสว่นได้สว่นเสียหลายฝ่ายทัง้ภายในและภายนอกองค์การ   

     ขัน้ตอนท่ี 3  ก าหนดตวัชีว้ดัผลงานหลกัในการติดตามผล โดยพิจารณาจากองค์ประกอบ
ของห่วงโซ่ผลสัมฤทธ์ิ อันได้แก่ ปัจจัยน าเข้า กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์และผลกระทบ โดยตวัชีว้ัด
ผลงานท่ีก าหนดขึน้นัน้ จะต้องสามารถให้ข้อมลูป้อนกลบั (feedback) จากองค์ประกอบตา่ง ๆ รวมทัง้
ผลสมัฤทธ์ิจากการด าเนินงานสะท้อนไปยงัผู้บริหารได้ด้วย 

     ขัน้ตอนท่ี 4  สร้างฐานข้อมูลขัน้ต้นเก่ียวกับระดับผลการปฏิบัติงาน โดยใช้ข้อมูลจาก
ตวัชีว้ดัผลงานต่าง ๆ เพ่ือประเมินสถานะท่ีเป็นอยู่ และแนวโน้มจากผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา และ
สร้างฐานข้อมูลท่ีเก่ียวกับระดบัผลการปฏิบตัิงานปัจจุบนั เทียบกับเป้าหมายท่ีต้องการไปให้ถึงใน
อนาคต ฐานข้อมูลนีน้บัได้ว่าเป็นจดุเร่ิมต้นและเป็นข้อมูลส าคญัส าหรับผู้บริหารท่ีจะท าการตดัสินใจ
ในการติดตามและประเมินผล เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายและใช้เป็นตวัชีว้ดัเปรียบเทียบกบัโครงการอ่ืน ๆ 
ท่ีจะด าเนินการตอ่ไป 
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     ขัน้ตอนท่ี 5 วางแผนเพ่ือการปรับปรุง เม่ือได้ข้อมูลจากฐานข้อมูลขัน้ต้นท่ีสร้างไว้แล้ว 
จะต้องท าการก าหนดเป้าหมายของการด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลาท่ีระบุไว้อย่างชดัเจน และเลือก
ตวัชีว้ดัผลงานท่ีส าคญั พร้อมกบัการจดัล าดบัความส าคญัของตวัชีว้ดัท่ีสะท้อนเป้าหมายในระยะสัน้ 
ระยะปานกลางและระยะยาวตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ในแผนงานหรือโครงการ ข้อมูลเหล่านีจ้ะถูก
น ามาเพ่ือใช้พิจารณาประกอบการปรับปรุงและเลือกเป้าหมายท่ีเจาะจงในขัน้ตอนต่อไป ได้แก่ 
งบประมาณ และทรัพยากรท่ีคาดว่าจะได้รับจัดสรร รวมทัง้กระบวนการทางการเมืองท่ีต้องเข้ามา
เก่ียวข้องทัง้ทางตรงก็ทางอ้อม  

     ขัน้ตอนท่ี 6  ติดตามผลสัมฤทธ์ิ โดยมีการติดตามผลใน 2 ประการคือผลจากการ
ด าเนินงาน (ปัจจยัน าเข้า กิจกรรม และผลผลิต) และผลการพฒันา (ผลลพัธ์และผลกระทบ) โดยการ
เก็บรวบรวมข้อมูลท่ีจ าเป็นท่ีจะช่วยในการตดัสินใจอย่างเป็นระบบ ข้อมูลเหล่านี ้จะเป็นหลกัฐานท่ี
แสดงให้เห็นถึงผลการปฏิบตังิานและการเปล่ียนแปลงบางอย่างท่ีจ าเป็นส าหรับการด าเนินโครงการ 

     ขัน้ตอนท่ี 7  วิเคราะห์และประเมินผล เป็นการวิเคราะห์ถึงสาเหตแุละรายละเอียดของการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ในโครงการต่าง ๆ เพ่ือหาสาเหตุและลักษณะของการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ 
รวมทัง้ชีใ้ห้เห็นถึงจดุแข็ง จดุอ่อนตา่ง ๆของโครงการ ซึ่งมีความส าคญัอย่างมากตอ่ระบบบริหารแบบ
มุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

     ขัน้ตอนท่ี 8  รายงานผล  เป็นการรายงานผลของการติดตามและวิเคราะห์ประเมินผล 
ข้อมลูท่ีได้รายงานจะเป็นเคร่ืองมือส าคญัของการบริหาร ช่วยในการตดัสินใจของผู้ รับผิดชอบ ในการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงงานให้เป็นไปตามสถานการณ์ และมุ่งให้การด าเนินงานสอดคล้องกบัเป้าหมาย
ท่ีก าหนดไว้  

     ขัน้ตอนท่ี 9  น าข้อมูลไปใช้ จากการจัดท ารายงานอย่างเหมาะสมซึ่งมีประโยชน์คือการ
ชว่ยสะท้อนถึงผลการปฏิบตังิานและท าให้ทราบถึงจดุท่ีจะต้องปรับปรุงแก้ไข อีกทัง้ข้อมลูเหล่านีย้งัจะ
ช่วยในเร่ืองของการของบประมาณเพ่ือด าเนินโครงการ/กิจกรรม การปรับปรุงงานและการวางแผนใน
ระยะยาว ข้อมลูเหลา่นี ้ จะชว่ยสร้างความไว้เนือ้เช่ือใจระหวา่งผู้ปฏิบตังิานท่ีต้องประสานตดิตอ่กนั 

ขัน้ตอนท่ี 10  ท าให้ระบบการตดิตามผลการด าเนินระบบบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิมีความ
ยัง่ยืน  โดยอาศยัองค์ประกอบสองประการกล่าวคือ การค านึงถึงความต้องการและความจ าเป็นท่ีมา
จากโครงสร้างองค์การท่ีต้องมีการรายงานผลการปฏิบตัิงานตามกฎระเบียบและท่ีเป็นข้อก าหนดการ
ท างาน และ บทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบท่ีมีตอ่กนั  
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 การประเมินผลการด าเนินงาน 

 ในท่ีนีจ้ะกล่าวถึงการประเมินผลท่ีสามารถน ามาใช้ในการบริหารเครือข่าย คือการ
ประเมินผลแผนกลยทุธ์ (Strategic Control and Evaluation) และการประเมินผลโครงการ ดงันี ้  

กระบวนการประเมินผลแผนกลยทุธ์ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบท่ีส าคญั ได้แก่ 
1. การตดิตามผลการด าเนินงาน (Track Status) การตดิตามผลการด าเนินงานเป็น 

เคร่ืองมือส าคญัของผู้บริหารท่ีจะสร้างความมัน่ใจได้ว่าการปฏิบตัิงานขององค์กรเป็นไปในทิศทางท่ี
ถกูต้องและสามารถสร้างผลงานท่ีสอดคล้องตามเป้าประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้  การติดตาม
ผลการด าเนินงานจะชว่ยให้ผู้บริหารทราบข้อมลูท่ีเป็นตวับง่ชีปั้ญหาอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ ซึ่งจะเป็นข้อมลู
แก่ผู้บริหารในการปรับเปล่ียนกลยทุธ์ให้สอดรับกบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

2. การรายงานความก้าวหน้า (Communicate Progress) ผู้ มีหน้าท่ีในการก ากับ
ติดตามผลจะต้องจดัท ารายงานสรุปเสนอต่อผู้บริหารให้ได้รับทราบความก้าวหน้าในการปฏิบตัิงาน
เป็นระยะ รวมทัง้ควรส่งข้อมลูย้อนกลบัให้แก่ผู้ปฏิบตัิงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือจะช่วยให้ผู้ รับผิดชอบแตล่ะ
ระดบัด าเนินการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบตังิานให้เป็นไปตามแนวทางท่ีเหมาะสม 

3. การวดัและประเมินผล (Measurement and Evaluation) การวดัและประเมินผล
ประกอบด้วยกระบวนงานย่อย 3 ขัน้ตอน ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมลู การวิเคราะห์และประเมินผล
ข้อมูล และการน าเสนอผลการประเมิน การวัดและประเมินผลเป็นการประเมินผลส าเร็จของการ
ปฏิบตังิานตามแผนในแตล่ะรอบเวลาท่ีก าหนด ซึ่งผลท่ีได้จากการประเมินจะเป็นข้อมลูพืน้ฐานในการ
วางแผนกลยทุธ์ในรอบเวลาตอ่ไปขององค์กร   

การประเมินผลโครงการ  
การประเมินผลโครงการเป็นการประเมินเพ่ือให้ได้ข้อมลูย้อนกลบั D.Stufflebeam (อ้างถึง

ใน ชัยสิทธ์ิ เฉลิมมีประเสริฐ,2546) ได้เสนอตวัแบบ (Model) เก่ียวกับการประเมินผลแผนงาน/
โครงการอยา่งเป็นระบบไว้ เรียกช่ือยอ่วา่ CIPP Model ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ  

1) การประเมินผลบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation) เป็นการประเมินผล
แผนงาน / โครงการในภาพกว้าง (Macro Analysis) เป็นรูปแบบพืน้ฐานของการประเมินผลโดยทัว่ๆ 
ไป เพ่ือให้ได้ข้อมลูน ามาเปรียบเทียบกับวตัถุประสงค์ของโครงการ โดยจะเน้นในด้านความสมัพนัธ์
ของแผนงาน / โครงการ ท่ีเก่ียวข้องกบัสภาพแวดล้อม ทัง้ด้านเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง การบริหาร 
เทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม ระบบนิเวศ ฯลฯ 

2) การประเมินผลปัจจยัเบือ้งต้น (Input Evaluation) เป็นการประเมินผลเก่ียวกบัปัจจยั
น าเข้า ได้แก่ การประเมินในด้านอตัราก าลงั งบประมาณวสัดอุปุกรณ์ วิธีการจดัการ เวลา ฯลฯ ว่ามี
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เพียงพอหรือไม่ การประเมินผลปัจจัยเบือ้งต้นนี  ้ จะช่วยให้ได้ข้อมูลเพ่ือการตดัสินใจว่าควรปรับ
วตัถปุระสงค์เชิงปฏิบตัิอย่างไร ใช้อตัราก าลงัเท่าใด วงแผนและด าเนินการอย่างไร ซึ่งจะแตกตา่งจาก
การประเมินสภาวะแวดล้อมในแง่ท่ีวา่ การประเมินปัจจยัเบือ้งต้นเป็นการกระท าเฉพาะกรณีนัน้ๆ และ
วิเคราะห์ภายในแผนงาน / โครงการเทา่นัน้ 

3) การประเมินผลกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นการประเมินผลเพ่ือหา
ข้อบกพร่องของการด าเนินงานตามขัน้ตอนของแผนงาน /โครงการท่ีก าหนดไว้ เพ่ือเป็นข้อมูล
สารสนเทศส าหรับนกัประเมินผล ตลอดจนเป็นการบนัทึกสะสมข้อมลูระหว่างการปฏิบตัิงาน จะพบว่า
การประเมินผลกระบวนการเป็นการค้นหาค าตอบท่ีว่าระบบการท างาน กลไก ขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน 
ความสมัพนัธ์ระหว่างทรัพยากรบคุคลวิธีการติดตอ่ส่ือสาร ฯลฯ มีประสิทธิภาพเพียงพอหรือไม่ มาก
น้อยเพียงใด จะมีแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขอยา่งไร 

4) การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) มีจุดมุ่งหมายเพ่ือวัดผลและแปล
ความหมายของผลความส าเร็จของแผนงาน /โครงการโดยทั่วไปการประเมินผลผลิตเป็นการ
เปรียบเทียบผลงานท่ีท าได้กบัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ในแผนงาน / โครงการ หากผลงานท่ีท าได้สงูกว่าหรือ
เทา่กบัเกณฑ์ แสดงวา่แผนงาน / โครงการประสบผลส าเร็จ  แตถ้่าผลงานท่ีท าได้ต ่ากว่าเกณฑ์ ก็แสดง
วา่แผนงาน / โครงการไมป่ระสบผลส าเร็จ โดยผู้ประเมินผลจะต้องอธิบายถึงสาเหตุ ปัญหา อปุสรรคท่ี
เกิดขึน้ โดยอาจใช้รายงานการประเมินผลสภาวะแวดล้อม การประเมินผลปัจจยัเบือ้งต้นและการ
ประเมินผลกระบวนการประกอบในการวิเคราะห์ปัญหาอปุสรรคด้วย 

 
การก าหนดตัวบ่งชีผ้ลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators)  

 ตัว ชี ว้ัดผลการด า เนิ น ง าน  (Key Performance Indicator - KPI) หมายถึ ง ข้ อมูล                                         
เชิงประจกัษ์หรือ คา่ทางสถิติท่ีเปรียบเสมือนเป็นเคร่ืองมือวดัหรือตวัชีบ้อกถึงกระบวนการด าเนินงาน
และผลการปฏิบตัิงานของหน่วยงาน ว่าเป็นไปตามภารกิจและวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้มากน้อยเพียงไร 
เป็นการให้ข้อมลูส าหรับผู้บริหารเพ่ือประสิทธิภาพในกระบวนการตดัสินใจ และการคาดการณ์เพ่ือการ
วางแผนในอนาคต ตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานหลกั หรือ KPI (Key Performance Indicator) เป็นการ
วดัความก้าวหน้าของการบรรลปัุจจยัหลกัแหง่ความส าเร็จ หรือผลสมัฤทธ์ิขององค์กร โดยเทียบผลการ
ปฏิบตัิงานกบัมาตรฐานหรือเป้าหมายท่ีตกลงกนัไว้ องค์กรสามารถใช้ผลของการวดัและการประเมิน
ความก้าวหน้าของการบรรลวุิสยัทศัน์ขององค์กร เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานขององค์กร 
ตัวชีว้ัดผลการด าเนินงานหลักมีความเช่ือมโยงกับปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ  ตัวชีว้ัดผลการ
ด าเนินงานหลกัท่ีดี ควรมีความเหมาะสม สามารถท่ีจะโน้มน้าวให้ทกุคนในองค์กร และผู้ มีส่วนได้เสีย
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ประโยชน์ตลอดจนสาธารณชนเช่ือถือผลงานท่ีวดัจากตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานหลกัจะแสดงถึงภารกิจ
ท่ีองค์กรจะต้องปฏิบตับินพืน้ฐานของเป้าหมายท่ีตัง้ไว้โดยต้องสามารถวดัได้อยา่งเป็นรูปธรรม 

ตวับง่ชีว้ดัผลงานตามแนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ประกอบด้วยตวับง่ชีท่ี้ส าคญั
ดงัตอ่ไปนี ้(ทศพร ศริิสมัพนัธ์, 2543:148-150 และสพุจน์ ทรายแก้ว, 2543:137-138) 

 ตวับ่งชีว้ดัปัจจยัน าเข้า (Input Indicators) ได้แก่ จ านวนทรัพยากรโดยรวมท่ีใช้ในการ
ด าเนินกิจกรรมหรือบริการ เพ่ือก่อให้เกิดผลผลิตผลลพัธ์  
 ตวับ่งชีว้ดัผลผลิต (Output Indicators) เป็นตวับ่งชีท่ี้แสดงถึงปริมาณ จ านวนสิ่งของท่ี
ผลิตได้จากการด าเนินกิจกรรม  
 ตวับ่งชีว้ัดผลลัพธ์ (Outcome Indicators) หมายถึง ตวัชีว้ดัท่ีแสดงถึงผลสมัฤทธ์ิของ
กิจกรรม และยงัรวมถึงตวับง่ชีว้ดัผลลพัธ์คณุภาพของการบริการ (Quality Indicators) 
 ตวับ่งชีว้ัดประสิทธิภาพ (Efficiency Indicators) หมายถึง ตวับ่งชีว้ัดผลงานท่ีแสดง
คา่ใช้จา่ยตอ่หนว่ยของผลผลิต หรือระยะเวลาในการให้บริการตอ่รายการ  
 ตวับ่งชีว้ัดความคุ้มค่า (Cost-Effectiveness) หมายถึง ตัวบ่งชีท่ี้แสดงค่าใช้จ่ายของ
ผลลพัธ์ท่ีแสดงถึงความคุ้มคา่ (Value for money) ท่ีเกิดจากการด าเนินกิจกรรม  
 ตวับง่ชีว้ดัปริมาณงาน (Workload Indicators) หมายถึง ข้อมลูท่ีแสดงถึงความต้องการใน
การใช้บริการ หรือภาระงานในหน้าท่ีของบคุลากร  

ตวับง่ชีส้ารสนเทศเชิงอธิบาย (Explanatory Information) หมายถึง ข้อมลูท่ีอธิบายถึง 
องค์ประกอบท่ีมีผลกระทบตอ่ผลการปฏิบตังิานขององค์การ ซึ่งอาจจะอยู่ภายใต้หรืออยู่นอกเหนือการ
ควบคมุขององค์การ  

ส านักแผนงานและโครงการพิเศษ ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์,(มปป)
กลา่วถึง ขัน้ตอนการจดัท าตวับง่ชี ้ทัว่ไป ดงันี ้

1) วิเคราะห์ข้อมลู วิเคราะห์วตัถปุระสงค์ขององค์กร ยทุธศาสตร์ แผนงาน โครงการและ 
กิจกรรมขององค์กรให้ชดัเจนว่ามีวตัถปุระสงค์อะไร เป้าหมายท่ีเป็นผลผลิต (Output) หรือผลลพัธ์ 
(Outcome) ในระยะสัน้ระยะยาวคืออะไร ในกรณีท่ีต้องการวดัผลเฉพาะระดบัโครงการหรือบาง
กิจกรรมก็จะพิจารณาเฉพาะวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของโครงการหรือกิจกรรมท่ีสนใจเท่านัน้  

2) ก าหนดประเด็น โดยประมวลเป็นประเด็นท่ีต้องติดตามประเมินผลให้ครบทกุขัน้ตอน 
โดยเร่ิมตัง้แตข่ัน้ตอนการใช้ปัจจยั (Input) ท่ีใช้ในการด าเนินงาน กระบวนการด าเนินงาน (Process) 
ไปจนถึงผลผลิต และผลลพัธ์ในระยะยาวท่ีจะเกิดขึน้   
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3) เลือกประเด็นสาคญั ในแต่ละประเด็นให้เลือกเฉพาะประเด็นท่ีสาคญัท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จ ไม่ส าเร็จของการด าเนินงาน (Critical Success Factor: CSF) หรือสอดคล้องกับ
วตัถปุระสงค์ของการด าเนินงานมากท่ีสดุ มาเป็นประเดน็ท่ีต้องตดิตามหรือประเมินผล  

4) ก าหนดตวัชีว้ดั ก าหนดตวัชีว้ดัโดยเลือกตวัชีว้ดัท่ีตรงประเด็นมากท่ีสดุ เพ่ือประหยดั
งบประมาณและเวลาในการเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมลู ซึ่งในแตล่ะประเด็นอาจมีมากกว่า 1 
ตวัชีว้ดัก็ได้ ในบางกรณีอาจจ าเป็นต้องจดัท าเป็นดชันี (Index) ขึน้มาด้วย   

5) วางระบบจดัเก็บและประมวลผลข้อมลู ก าหนดรายละเอียดข้อมลูท่ีจะจดัเก็บในแตล่ะ
ชว่งเวลาอยา่งเหมาะสม เช่น ก่อน หลงัโครงการ หรือระหว่างด าเนินการตามโครงการ เพ่ือให้สามารถ
ด าเนินการได้อย่างตอ่เน่ือง และทนัตอ่เหตกุารณ์ รวมทัง้สามารถเปรียบเทียบความแตกตา่งท่ีเกิดขึน้
ในแตล่ะชว่งเวลาได้  

  การให้รางวัลตอบแทนผลการปฏิบัตงิาน  

หลงัจากท่ีได้พิจารณาผลการด าเนินงานแล้ว ผู้บริหารจะต้องมีการให้รางวลัตอบแทนตาม
ระดบัของผลงานท่ีได้ตกลงกันไว้ นอกจากนีอ้าจจะมีการให้ข้อเสนอแนะหรือก าหนดมาตรการบาง
ประการเพ่ือให้มีการปรับปรุงผลงานให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

การทบทวนผลการด าเนินงาน 
การทบทวนโดยฝ่ายบริหารเป็นข้อก าหนดหนึง่ท่ีส าคญัในระบบบริหารจดัการด้านคณุภาพ

ระบบISO 9001: 2000 โดยในข้อก าหนดข้อ 5.6 ของระบบบริหารคณุภาพได้กล่าวไว้ว่า ผู้บริหาร
ระดบัสงูต้องท าการทบทวนระบบบริหารคณุภาพขององค์กรตามช่วงเวลาท่ีวางแผนไว้  เพ่ือท่ีจะมัน่ใจ
ได้ว่าระบบยังคงความเหมาะสมและมีประสิทธิผลเพียงพอ  การทบทวนนีต้้องรวมถึงการประเมิน
โอกาสในการปรับปรุง และความจ าเป็นท่ีจะเปล่ียนแปลงระบบบริหารคณุภาพ รวมไปถึงนโยบายด้าน
คณุภาพ และวตัถปุระสงค์คณุภาพ องค์กรต้องเก็บบนัทึกการทบทวนของฝ่ายบริหาร  จากข้อก าหนด
ดงักลา่ว แสดงวา่การทบทวนโดยฝ่ายบริหารนัน้จ าเป็นต้องประกอบด้วยผู้ เข้าร่วมประชมุท่ีมาจากส่วน
ตา่งๆ ท่ีมีความเก่ียวข้องกบัระบบบริหารคณุภาพ รวมถึงผู้บริหารสงูสดุด้วย การท่ีมีผู้บริหารสงูสดุเข้า
ร่วมประชุมนัน้จะท าให้การประชุมทวีความส าคญัมากขึน้  อีกทัง้ยงัเป็นช่องทางท่ีผู้บริหารจะได้เห็น
ศกัยภาพของผู้ เข้าร่วมประชมุจากแตล่ะสว่นงาน  

Mill (1989):44 กล่าวว่าการทบทวนของฝ่ายบริหาร ถือเป็นองค์ประกอบส าคญัในการ
จดัการในระบบคณุภาพ เพราะการทบทวนแตล่ะครัง้จะช่วยให้ฝ่ายบริหารได้เห็นถึงจดุส าคญัท่ีเกิดขึน้
ในระบบคณุภาพขององค์กร และผลการตรวจสอบการด าเนินงาน ตลอดจนเห็นความต้องการในการ
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ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานให้มีความเหมาะสมยิ่งขึน้ โดยทั่วไปการทบทวนของฝ่ายบริหารจะ
เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์ผลจากรายงานการตรวจติดตามการด าเนินงาน และเสนอให้มีการแก้ไข 
รวมทัง้ผลจากการปฏิบตัิการแก้ไขข้อบกพร่อง แสดงให้เห็นว่า Mill ได้ให้ความส าคญักบัการทบทวน
ของฝ่ายบริหารและถือวา่เป็นกิจกรรมตอ่เน่ือง 

ชยัทวี เสนะวงศ์ ( 2547) กล่าววา่ การทบทวนผลการปฏิบตังิานเป็นขัน้ตอนท่ีบงัคบับญัชา 
และพนกังานทบทวนการปฏิบตังิานท่ีผ่านมาว่ามีผลส าเร็จอยา่งไร มีปัญหาและอปุสรรคอยา่งไร และ
ในการปฏิบตังิานร่วมกนัในอนาคตต้องปรับปรุงอะไร อย่างไร เพ่ือให้การปฏิบตังิานของพนกังานใน
อนาคตประสบความส าเร็จ และบรรลเุป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
การปฏิบัตกิารแก้ไขการด าเนินงาน 
ในการบริหารคณุภาพ ตามข้อก าหนดมาตรฐาน ISO 9001:2000 ข้อท่ี 8.5.2 ก าหนดไว้ว่า 

“องค์กรต้องปฏิบตัิการแก้ไขเพ่ือขจดัสาเหตขุองความบกพร่อง  และป้องกันการเกิดซ า้อีก การแก้ไข
ต้องเหมาะสมกบัผลกระทบของความบกพร่องต่างๆท่ีประสบอยู่ จะเห็นได้ว่าจากความหมายดงักล่าว 
มุง่เน้นให้การปฏิบตักิารแก้ไข ขจดัสาเหตขุองความบกพร่อง และป้องกนัการเกิดซ า้ของความบกพร่อง
อีกครัง้ด้วย ในกระบวนการการปฏิบตัิการแก้ไขความบกพร่อง มีการด าเนินงาน 3 ขัน้ตอน คือ การ
วิเคราะห์หาสาเหตุของความบกพร่อง การปฏิบตัิการแก้ไขความบกพร่องและการป้องกันความ
บกพร่องไมใ่ห้เกิดซ า้อีก ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์หาสาเหตขุองความบกพร่อง วิธีการค้นหาสาเหตขุองความ
บกพร่องมีอยู่ด้วยกนัหลายวิธี วิธีท่ีง่ายและไม่ซบัซ้อน คือการระดมความคิดกบัผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกบั
ความบกพร่อง ประมาณ 3-5 คน สาเหตขุองความบกพร่องในการด าเนินงาน โดยทัว่ไป มกัจะเก่ียวกบั
คน และทรัพยากรท่ีใช้ในการด าเนินงาน ได้แก่ งบประมาณ อปุกรณ์ เทคโนโลยี และวิธีการด าเนินงาน 
เพ่ือน ามาระบสุาเหตขุองความบกพร่อง  

ขัน้ตอนท่ี  2   การปฏิบตัิการแก้ไขความบกพร่อง ด าเนินการหลงัจากท่ีทราบสาเหตุของ
ความบกพร่องท่ีแท้จริงและครบถ้วนทกุสาเหตแุล้ว   

ขัน้ตอนท่ี 3 การป้องกันความบกพร่องไม่ให้เกิดซ า้ เป็นขัน้ตอนท่ีส าคญัท่ีสุดในการ
ปฏิบตัิการแก้ไข เพ่ือไม่ให้ความบกพร่องกลบัมาเกิดซ า้อีก แบง่ออกเป็น 2 แนวทาง คือการขยายผล 
และการทวนสอบ  

การขยายผล คือ การน าแนวทางในการปฏิบตัิการแก้ไขขยายผลไปสู่พืน้ท่ี กระบวนการ 
กิจกรรม ผลิตภณัฑ์ ท่ีใกล้เคียงกบัความบกพร่องท่ีเกิดขึน้ เพ่ือปัญหาจะไมก่ลบัมาเกิดขึน้อีก  

http://www.moodythai.com/new/article/9001_14001_car.htm#1
http://www.moodythai.com/new/article/9001_14001_car.htm#1
http://www.moodythai.com/new/article/9001_14001_car.htm#2
http://www.moodythai.com/new/article/9001_14001_car.htm#3
http://www.moodythai.com/new/article/9001_14001_car.htm#3
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การทวนสอบ คือ การก าหนดมาตรฐาน วิธีการ หรือระยะเวลามาติดตามความคืบหน้า  
ของการน าไปปฏิบตัใิห้ตอ่เน่ือง หรือก าหนดเป็นมาตรฐานในการท างานอยา่งถาวร  
 
ตอนที่ 4   สภาพท่ัวไปของการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

 
แนวคดิเก่ียวกบัการจดัการศกึษาของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
การศกึษาขัน้พืน้ฐานเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับบุคคลเพ่ือการด ารงชีวิตได้อย่างมี

คณุภาพในสงัคม แตอ่าจไมเ่พียงพอในการประกอบอาชีพ ยกเว้นอาชีพท่ีได้รับการอบรมฝึกฝนมาจาก
ครอบครัว หรือจากสภาพแวดล้อมวยัเยาว์ การศกึษาระดบันีถื้อเป็นเง่ือนไขจ าเป็นท่ีรัฐต้องดแูลจดัหา
ให้ หรือส่งเสริมให้เอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หรือประชาชนร่วมจดัให้มีขึน้ และถือว่า
ประชาชนทกุคนควรต้องผา่นการศกึษาระดบัพืน้ฐาน 

พระราชบญัญตัิการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ให้ความหมายของการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ไว้วา่ หมายถึง การศกึษาก่อนระดบัอดุมศกึษา  

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542) กล่าวว่าการศึกษาพืน้ฐาน (Basic 
education) หมายถึง การศกึษาท่ีมุ่งให้ตอบสนองความต้องการทางการเรียนรู้ขัน้พืน้ฐาน ซึ่งรวมถึง
การเรียนการสอนในระดบัต้น ซึ่งเป็นพืน้ฐานให้แก่การเรียนรู้ขัน้ต่อไป  เช่นการศึกษาส าหรับเด็กวยั
เร่ิมต้น การศึกษาระดบัประถม การสอนให้รู้หนังสือ ทักษะความรู้ทั่วไป ทักษะเพ่ือการด ารงชีวิต 
ส าหรับเยาวชนและผู้ใหญ่   

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ได้ก าหนดไว้ในมาตรา 43 มี
สาระส าคญัดงันี ้บคุคลยอ่มมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศกึษาขัน้พืน้ฐานไม่น้อยกว่า12 ปี ท่ีรัฐจะต้อง
จดัให้อย่างทัว่ถึง และมีคณุภาพและไม่เก็บคา่ใช้จ่าย ซึ่งระบบการจดัการศึกษาทัว่ไปจะเร่ิมตัง้แตช่ัน้
ประถมศกึษาปีท่ี 1 ถึงชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ทัง้สายสามญัและสายอาชีพ 

อดุมการณ์ของการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
การจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เป็นการจดัการศกึษาเพ่ือปวงชน โดยรัฐต้องจดัให้มีการศกึษา

ขัน้พืน้ฐานเพ่ือพฒันาเยาวชนไทยทกุคนให้มีคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ ทัง้ในฐานะท่ีเป็นพลเมืองไทย
และพลเมืองของโลก เพ่ือเป็นรากฐานท่ีพอเพียงส าหรับการใฝ่รู้ใฝ่เรียนตลอดชีวิต รวมทัง้เพ่ือการ
พฒันาหน้าท่ีการงานและการพฒันาคณุภาพชีวิตส่วนตนและครอบครัว และเพ่ือสร้างเป็นรากฐานท่ี
แข็งแกร่งส าหรับการสร้างสรรค์สงัคมไทยให้เป็นสงัคมแห่งการเรียนรู้ เพ่ือการพฒันาประเทศท่ียัง่ยืน
ในอนาคต 
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หลกัการส าคญัของการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ยึดหลกัท่ี
สอดคล้องกบัอดุมการณ์ ดงันี ้

1.หลกัการพฒันาผู้ เรียนอย่างครบถ้วนสมบรูณ์ ทัง้ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และ
คณุธรรม เป็นผู้ ท่ีมีจริยธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสขุ ใฝ่รู้ มีทกัษะ 
ในการแสวงหาความรู้ท่ีพอเพียงต่อการพัฒนางานอาชีพและคุณภาพชีวิตส่วนตน  สามารถเผชิญ
ความเปล่ียนแปลงได้อยา่งเทา่ทนัและชาญฉลาด และมีความเป็นประชาธิปไตย 

2.หลักการจัดการศึกษาเพ่ือความเป็นไทย ให้มีความรักและภาคภูมิใจในท้องถ่ินและ
ประเทศชาติ มีความรู้และทักษะขัน้พืน้ฐานส าหรับการประกอบอาชีพสุจริต  มีความมุ่งมั่น ขยัน 
ซ่ือสตัย์ ประหยัด อดทน มีลักษณะนิสยัและทศันคติท่ีพึงประสงค์เพ่ือเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว 
ชมุชนสงัคมไทยและสงัคมโลก 

3.หลกัแหง่ความเสมอภาค คนไทยทัง้ปวงต้องมีสิทธ์ิเสมอกนัในการับการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
ไม่น้อยกว่า 12 ปี อย่างทั่วถึงเท่าเทียม ควบคู่ไปกับความมีคุณภาพ โดยไม่แบ่งชนชัน้หรือความ
แตกตา่งทางสงัคมวฒันธรรม 

4.หลกัการมีส่วนร่วม องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการบริหาร 
และการจัดการศึกษา ร่วมกับคณะกรรมการส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา และสถานศึกษาเพ่ือ
เสริมสร้างเอกลกัษณ์ ศกัดิศ์รี และตอบสนองความต้องการท้องถ่ินตามนยัของรัฐธรรมนญูแหง่ 
ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2540 เก่ียวกบัการกระจายอ านาจ 

5.หลักแห่งความสอดคล้อง อุดมการณ์ หลักการ และมาตรฐานในการจัดการศึกษาขัน้
พืน้ฐานต้องสอดคล้องระหว่างสาระบญัญัติในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 
พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 2545 
นโยบายการศึกษาของรัฐบาล สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ และสัมพันธ์เช่ือมโยงกับ
มาตรฐานการอาชีวศกึษาและมาตรฐานการอดุมศกึษา 

รูปแบบการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
การจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน แบง่ออกเป็น 3 รูปแบบ คือ  
1. การศกึษาในระบบเป็นการศกึษาท่ีก าหนดจดุมุ่งหมาย วิธีการศกึษา หลกัสตูรระยะเวลา

ของการศกึษาการวดัและประเมินผล ซึง่เป็นเง่ือนไขของการส าเร็จการศกึษาท่ีแนน่อน  
2. การศกึษานอกระบบ เป็นการศกึษาท่ีมีความยืดหยุ่นในการก าหนดจดุมุ่งหมาย รูปแบบ 

วิธีการจัดการศึกษาระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นเง่ือนไขส าคญัของการ
ส าเร็จการศกึษา  
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3. การศกึษาตามอธัยาศยั เป็นการศกึษาท่ีผู้ เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองมากท่ีสดุ ตามความ
สนใจ ศกัยภาพ ความพร้อม และโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สงัคม สภาพแวดล้อม 
ส่ือ หรือแหลง่เรียนรู้อ่ืน ๆ  

มาตรการในการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
 มาตรการท่ี 1 รัฐจัดการศึกษาให้มีรูปแบบท่ีหลากหลาย ท่ีผู้ เรียนสามารถเลื อกตาม

ศกัยภาพและตามสภาพท้องถ่ิน 
 มาตรการท่ี 2  มรดกของสงัคมไทยท่ีได้สัง่สมมาหลายร้อยปี ได้ช่วยให้ประเทศพ้นวิกฤต 

มาได้ทกุยคุทกุสมยั ต้องจดัให้เป็นแกนของการเรียนรู้ โดยปรับให้เหมาะสมกบัอาย ุ ระดบัและท้องถ่ิน
ของผู้ เรียนการศึกษาขัน้พืน้ฐาน มรดกดังกล่าว ได้แก่ สถาบันพระมหากษัตริย์   สถาบันศาสนา 
ค่านิยม การเอือ้อาทร ความมีน า้ใจต่อกัน ความรักถ่ินรักชาติ การรักษาธรรมชาติ การรักษาสมบตั ิ
สาธารณะ มรดกด้านศิลปะ สถาปัตยกรรมไทย แพทย์แผนไทย อาหารไทย ครอบครัว ปราชญ์ 
ชาวบ้าน เครือขา่ยประชาชน และภมูิปัญญาไทยด้านการผลิตและด้านอาชีพตา่ง ๆ  

มาตรการท่ี 3 รัฐสนบัสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินร่วมรับผิดชอบการจดัการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน 12 ปี ตามท่ีก าหนดไว้ตามกฎหมายรัฐธรรมนญู  พทุธศกัราช 2540  มาตรา 43 และมาตรา 
289  มาตราท่ี 4 ก าหนดบทบาทของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการจดัการศกึษา มาตรท่ี 5 รัฐ
สนับสนุนให้ชุมชน เอกชน องค์กรเอกชน ครอบครัว สถาบนัศาสนา มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
และมีส่วนร่วมในการระดมทุนเพ่ือการจดัการศึกษา ทัง้นี ้รัฐต้องมีแผน ก าหนดท่ีตัง้สถานศกึษา เพ่ือ
ก าหนดสดัสว่นการมีสว่นร่วมของแตล่ะฝ่ายอย่างชดัเจน 

 มาตราท่ี 6   ให้รัฐสนบัสนนุการจดัการศกึษาพระปริยตัธิรรมแผนกธรรม – บาลี และแผนก 
สามัญศึกษาได้เรียนอย่างมีคุณภาพเท่าเทียมกันกับการท่ีรัฐสนับสนุนการจัดการศึกษาในระบบ
โรงเรียนปกตขิองรัฐ 

มาตรท่ี 7  รัฐจดัและสนบัสนนุเอกชนและองค์กรตา่งๆจดัการศกึษาให้กบัผู้พิการ ผู้ ด้อย 
โอกาสและผู้ มีความสามารถพิเศษในรูปแบบท่ีหลากหลายทัง้การศึกษาในระบบโรงเรียนการศึกษา 
นอกระบบโรงเรียน และการศกึษาตามอธัยาศยั ตามศกัยภาพและสภาพของผู้ เรียน 

มาตราท่ี 8  ส าหรับประชากรวยัแรงงานท่ีพลาดโอกาสทางการศึกษาในระบบปกติให้รัฐ
หรือสนบัสนุนให้เอกชน หรือองค์กรต่าง ๆ จัดการศึกษาพืน้ฐานให้ โดยรูปแบบต่างๆ  ทัง้การศึกษา
นอกระบบ และการศกึษาตามอธัยาศยั ให้ครอบคลมุและทัว่ถึงประชากรในกลุม่นี ้

มาตราท่ี 9  รัฐจะจดัโครงการเฉพาะกิจเพื่อจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานให้กบัเด็กและเยาชนใน
ท้องถ่ินเส่ียงภยั และทรุกนัดารโดยเฉพาะ 
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มาตรา 10  รัฐจัดให้มีการปฏิรูปการศึกษาโดยยึดหลักผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง ทัง้นีจ้ะมุ่ง 
ปฏิรูป 4 ด้าน คือ 1) หลกัสูตรและกระบวนการเรียนการสอน 2) ครูและบุคคลากรทางการศึกษา 3)
การบริหารการจดัการ 4) การประกนัคณุภาพการศกึษาและมาตรฐานการศกึษา 

มาตราท่ี 11 คา่ใช้จ่ายการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 12 ปี ท่ีรัฐไม่เก็บจากผู้ เรียน (ตามบทบญัญัติ
ในรัฐธรรมนญู มาตรา 43) ประกอบด้วย คา่ใช้จ่ายพืน้ฐาน หมายถึง คา่เล่าเรียนคา่อปุกรณ์การเรียน 
ซึง่รัฐจดัสรรให้กบัผู้ เรียนทกุคน และคา่ใช้จ่ายพิเศษ หมายถึง คา่หนงัสือคา่อาหารกลางวนั คา่อาหาร
เสริม(นม) คา่พาหนะ คา่เคร่ืองแบบและคา่ใช้จา่ยอ่ืน ๆ ซึ่งรัฐจดัสรรให้กบักลุ่มท่ีมีความต้องการพิเศษ
สืบเน่ืองจากปัจจยัทางด้านเศรษฐกิจและสงัคม ทัง้นีโ้ดยให้คงสดัสว่นคา่ใช้จา่ยพิเศษในสดัสว่นท่ีไมส่งู 
กวา่ท่ีรัฐจดัสรรให้ในปัจจบุนั 

บทบาทของสถานศกึษาในการจดัการศกึษา 
บทบาทส าคัญโดยทั่วไปของสถานศึกษาในการจัดการศึกษาคือการวางแผน จัดท า

หลกัสตูร และจดักิจกรรมการเรียนการสอน รวมทัง้กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนรู้ของนกัเรียน จดั
และบริหารชัน้เรียน จดัและดูแลรักษาอุปกรณ์ ตลอดจนอาคารสถานท่ี บริหารงานวิชาการ การเงิน 
บริหารงานบุคคล ดูแลสุขภาพอนามัยของผู้ เรียน สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน พระราชบัญญัติ
การศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 ซึง่เป็นกฎหมายท่ีได้ก าหนดบทบาทส าคญัไว้ดงันี ้

1. จดัการเรียนการสอน โดยจดัเนือ้หาสาระและกิจกรรมในการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัความ
สนใจและความถนดัของผู้ เรียน  

2. ฝึกทกัษะและวิธีคิด สถานศกึษามีหน้าท่ีฝึกฝนผู้ เรียนให้รู้จกัคิด เพิ่มพูนทกัษะในการ
จดัการ ฝึกฝนการเผชิญสถานการณ์และปัญหาต่างๆ และสามารถประยกุต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกัน
และแก้ปัญหา  

3. จดัให้เรียนรู้จากประสบการณ์ การเรียนรู้ท่ีดีต้องมาจากการฝึกฝนปฏิบตัิจริงของผู้ เรียน
โดยครูและสถานศกึษาควรเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เย่ียมชมสถานท่ี และเรียนรู้จากประสบการณ์ในชีวิต
จริง ฝึกให้รู้จกัคิดเป็น และส่งเสริมบรรยากาศให้ผู้ เรียนรักการอ่านเพ่ือจะได้สนใจใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง 
เนือ้หาสาระท่ีสถานศกึษาจดัให้นัน้ ไม่ควรทุ่มเน้นด้านใดด้านหนึ่งโดยเฉพาะ แต่สถานศกึษาต้องจดั
ให้มีสดัสว่นผสมผสานอยา่งเหมาะสมทัง้ในเร่ืองเนือ้หาสาระและวิธีการเรียนรู้ ทัง้ในเร่ืองความรู้ ความ
เข้าใจ การประพฤติปฏิบตัิ การมีคณุธรรม ค่านิยมท่ีดี การมีสมัพันธ์ท่ีดีกับผู้ อ่ืน โดยอาจแทรกสาระ 
กิจกรรม การฝึกฝนปฏิบตั ิการคดิ การปลกูฝังคา่นิยมไว้ในทกุวิชา 

นอกจากนี ้สถานศึกษายังมีหน้าท่ีส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ สอนสามารถจัดบรรยากาศ 
สภาพแวดล้อมส่ือการเรียน และส่งเสริมการเรียนรู้ในลกัษณะตา่ง ๆ และขณะเดียวกนั สถานศกึษาก็
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ควรส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในทุกเวลาทุกสถานท่ี โดยร่วมมือกับทุกฝ่าย คือบิดามารดา ผู้ปกครอง 
และคนในชมุชน เพ่ือ สง่เสริมให้มีการพฒันาผู้ เรียนได้อยา่งเตม็ท่ีในทกุโอกาส 

ดชันีชีว้ดัและการประเมินผลสมัฤทธ์ิของการจดัการศึกษา เน้นท่ีคณุภาพของผลผลิตของ
กระบวนการศกึษาเป็นหลกั สว่นปริมาณเป็นปัจจยัรอง กล่าวคือ การจดัการศกึษาต้องมุ่งถึงเป้าหมาย
ท่ีตัง้ไว้ในเชิงคณุภาพเป็นเกณฑ์ โดยมีดชันีชี้ว้ดับางประการ ดงัตอ่ไปนี ้

1. คณุภาพของผู้ เรียน ถือว่าเป็นผลท่ีเกิดจากการจัดการศึกษา คณุภาพของผู้ เรียนมี
ความหมายครอบคลุมหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านความรู้ความสามารถ คณุธรรม จริยธรรม ทกัษะ 
และพฤติกรรม ดชันีชีว้ัดคณุภาพของผู้ เรียนซึ่งจะใช้วัดผลการจดัการศึกษาต้องเป็นผลทางตรงหรือ
ทางอ้อมท่ีมาจากการจดัการศกึษาครูควรก าหนดวตัถปุระสงค์เชิงพฤติกรรม (วตัถปุระสงค์ท่ีวดัได้จริง) 
ท่ีมุง่ให้เกิดขึน้ อนัเป็นผลจากการจดัการเรียนการสอนของครู และประเมินวตัถปุระสงค์ดงักล่าวเพ่ือวดั
ประสิทธิภาพของวิธีการสอนของตน 

2. คณุภาพของการจดัการเรียนการสอน ขึน้อยู่กบัปัจจยัหลายประการซึ่งเป็นปัจจยัชีว้ดัใน
ระบบประกนัคณุภาพการศึกษา เช่น คณุภาพของครู สภาพแวดล้อม รูปแบบและระบบการเรียนการ
สอน ส่ือและเทคโนโลยี กระบวนการเรียนรู้  

3. ความคุ้มคา่ในการจดัการศึกษา เน่ืองจากการจดัการศึกษาต้องใช้จ่าย ความคุ้มค่าจึง
ถือเป็นดชันีชีว้ดัการจดัการศกึษาด้วย ความคุ้มคา่ หมายถึงการประหยดัด้านงบประมาณ และผลการ
จดัการศกึษาคุ้มกบัการลงทนุ 

4. ผลลพัธ์ของการจดัการศกึษา ผลลพัธ์หรือผลสะท้อนหมายถึงผลตอ่เน่ืองท่ีเกิดจากการ
จดัการศกึษา ส่วนผลลพัธ์ของการจดัการศึกษาในภาพรวมของประเทศ พิจารณาได้จากความเจริญ
ของประเทศ สภาพปัญหาภายในประเทศ หรือความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ ซึ่งเป็นผลลพัธ์
ส่วนหนึ่งอนัเกิดจากคณุภาพของประชากรท่ีได้รับการศึกษาของประเทศ เป็นอุดมการณ์ของการจดั
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
 
ตอนที่ 5  การจัดเครือข่ายสถานศึกษาเพื่อรองรับการกระจายอ านาจ 
 

 พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.๒๕๔๒ และแก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบบัท่ี  ๒)  พ.ศ.
๒๕๔๕  มาตรา ๓๙  ก าหนดสาระส าคญัให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและจดัการศกึษาทัง้
ด้านวิชาการ  งบประมาณ การบริหารงานบคุคล และการบริหารทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการ  ส านกังาน
เขตพืน้ท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง  เพ่ือให้การศึกษาสร้างคนและสร้างความรู้สู่สังคม
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คณุธรรม คณุภาพ สมรรถภาพและประสิทธิภาพตอ่ไป และมาตรา  ๔๔  แห่งพระราชบญัญัติระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.๒๕๔๖  กระทรวงศึกษาธิการ  ได้ก าหนดกฎกระทรวง
ก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา พ.ศ.๒๕๕๐ เพ่ือน าไปสู่
การปฏิบตัิอย่างเป็นรูปธรรม โดยก าหนดหลกัการในการกระจายอ านาจไว้ 8 ประการ ซึ่งส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้ พื น้ฐาน ได้น าเสนอแนวปฎิบัติ ตามหลักการดังกล่าวไ ว้ดัง นี ้              
(ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2551) 

1. ความพร้อมและความเหมาะสมในการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการเขตพืน้ท่ี
การศกึษา ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา และสถานศกึษา ท่ีจะสามารถรับผิดชอบด าเนินการ  ตามขีด
ความสามารถได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ความพร้อมและความเหมาะสมในการปฏิบตัิหน้าท่ีดงักล่าว คือ
ความพร้อมและความเหมาะสมด้านบริบททั่วไปและด้านคุณลักษณะของส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาและสถานศกึษา ซึ่งได้แก่ การมีรูปแบบ โครงสร้างการแบง่ส่วนงานท่ีเอือ้ตอ่การบริหารและ
การจดัการศกึษา การมีทรัพยากรทางการศกึษาและบคุลากรท่ีเหมาะสมตามความจ าเป็น เป็นองค์กร
ท่ีมีความเช่ียวชาญด้านการก ากับ ดูแล สนับสนุน ส่งเสริมประสานงาน มีศักยภาพเพียงพอท่ีจะ
บริหารงานได้ด้วยตนเอง สามารถจดับริการและพฒันาการศึกษาได้อย่างเข้มแข็ง คณะกรรมการเขต
พืน้ท่ีการศึกษา คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน   ผู้บริหาร ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศกึษามีความรู้ความสามารถเป็นท่ียอมรับของชมุชนและสงัคม 

2. ความสอดคล้องกบักฎหมาย  กฎ  ระเบียบ  ประกาศหรือมตคิณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวข้อง 

กบัเร่ืองท่ีจะกระจายอ านาจ ความสอดคล้องดงักล่าว ไม่ว่าจะเป็นผู้มอบอ านาจ ซึ่งได้แก่เลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ก็จะต้องด าเนินการกระจายอ านาจทัง้ด้านวิชาการ  งบประมาณ  
งานบริหารงานบุคคล และบริหารทั่วไป ตามอ านาจหน้าท่ีของตน ตามท่ีกฎหมายก าหนด  
เชน่เดียวกบัผู้ รับมอบอ านาจ ซึง่ได้แก่ คณะกรรมการเขตพืน้ท่ีการศกึษา  ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
หรือสถานศกึษา ถึงแม้วา่จะถือวา่เป็นผู้ มีอ านาจหน้าท่ีเชน่เดียวกบัผู้มอบอ านาจหรือผู้ซึ่งตนแทน แตก็่
ไม่สามารถปฏิบตัิเกินขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของกฎหมายหรืออ านาจตามท่ีผู้มอบได้มอบอ านาจให้ได้ 
นอกจากนัน้การบริหารและการจดัการศกึษาก็ต้องปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ หรือมติ
คณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวข้องกบัเร่ืองท่ีกระจายอ านาจหรือเร่ืองอ่ืน ๆ จะหลีกเล่ียงไมถื่อปฏิบตัมิิได้ 

3.  ความเป็นเอกภาพด้านมาตรฐานและนโยบายด้านการศึกษา ส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาและสถานศกึษาต้องจดัให้มีการประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือน าไปสู่การพฒันา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยยึดหลัก  การ
จัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ต้องเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการศึกษาขัน้



89 
 

พืน้ฐาน  มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย  และนโยบายด้านสังคมของรัฐบาลและด้านการศึกษาของ
กระทรวงศกึษาธิการ  มีการตรวจสอบและเปิดเผยตอ่สาธารณชนอนัจะท าให้ เป็นท่ียอมรับของสงัคม 

4. ความ เ ป็น อิส ระและความคล่อ งตัว ในการบ ริหารและการจัดการศึกษา                    
ความเป็นอิสระและความคล่องตวัดงักล่าวต้องอยู่ภายใต้กรอบนโยบายท่ีก าหนดด้วยตนเอง การ
ตดัสินใจโดยสมบูรณ์ ในการบริหารงานวิชาการ  งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหาร
ทัว่ไป ท่ีเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษา จึงควรเบ็ดเสร็จอยู่ท่ีสถานศึกษาโดยตรง ส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษามีความคล่องตวัเพียงพอท่ีจะก ากบั ดแูล การปฏิบตัิงานในเชิงนโยบาย ส่งเสริม สนบัสนุน 
และประสานงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในเขตพืน้ท่ีการศึกษาและในสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5. มุง่เน้นการมีสว่นร่วมของชมุชน และผู้ มีสว่นได้เสียในพืน้ท่ี เขตพืน้ท่ีการศกึษาและ
สถานศกึษา ควรมีการรวมพลงัในการด าเนินงาน โดยการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัหนว่ยงาน 
องค์กรและบคุคลทัง้ภาครัฐและเอกชน และการรวมกลุม่สถานศกึษา เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและเสริมพลงัให้เขตพืน้ท่ีการศกึษาและสถานศกึษา สามารถบริหารและจดัการศกึษาได้
อยา่งกว้างขวาง หลากหลายรูปแบบ นอกจากนัน้ควรมุง่เน้นให้หนว่ยงาน องค์กรและบคุคลดงักล่าวมี
สว่นได้เสียกบัการตดัสินใจตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ ในสถานศกึษาในลกัษณะการสร้างฉนัทานมุตั ิจากผู้ มีสว่น
ร่วมหรือผู้ เก่ียวข้องกบัสถานศกึษา   

6. มุง่ให้เกิดผลส าเร็จแกส่ถานศกึษา โดยเน้นการกระจายอ านาจให้แก่สถานศกึษาให้ 
มากท่ีสุด  เพ่ือให้สถานศึกษานัน้ต้องมีความเข้มแข็งและความคล่องตวั ผลส าเร็จของสถานศึกษา
ดงักล่าว คือ เม่ือจัดการศึกษาแล้วผู้ เรียนเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทัง้ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 
และคณุธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
โดยใช้หลกัการและแนวคิดการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School-Based – Management : 
SBM) เป็นกลยทุธ์หรือยทุธ์ศาสตร์ส าคญัในการขบัเคล่ือนเพ่ือพฒันาประสิทธิภาพการบริหารและการ
จดัการศกึษา 

7. เพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพให้แก่สถานศึกษา ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษาต้องสร้างกลไกการบริหารท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ มุ่งเน้นให้เขตพืน้ท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษาปรับเปล่ียนการบริหารเป็นการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public  
Management : NPM) มุ่งผลสมัฤทธ์ิ มีประสิทธิภาพประสิทธิผลและมีดชันีชีว้ดัความส าเร็จของงาน
อยา่งเป็นรูปธรรม โดยเร่ิมจากการจดัท าแผนพฒันาคณุภาพการศกึษา การก าหนดตวัชีว้ดัความส าเร็จ 
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การบริหารโดยมุง่เน้นผลสมัฤทธ์ิ การจดัระบบประเมินผลงานและการประเมินผู้ เรียน และการประกนั
คณุภาพการศกึษา เพ่ือมุง่ไปสูก่ารพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการศกึษา 

8. เพ่ือให้ผู้ มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการด าเนินการเป็นผู้ตดัสินใจในเร่ืองนัน้ ๆโดยตรง หน้าท่ี 
ความรับผิดชอบในการด าเนินการตัดสินใจดังกล่าว เป็นการก าหนดว่า เร่ืองใดจะก าหนดให้
คณะกรรมการเขตพืน้ท่ีการศกึษา ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาหรือสถานศกึษา เป็นผู้ รับมอบอ านาจ
โดยตรง และผู้ รับมอบอ านาจสามารถใช้ดลุพินิจของตนหรือใช้อ านาจหน้าท่ีเช่นเดียวกบัผู้มอบอ านาจ
หรือผู้ซึ่งตนแทนแตต้่องค านึงถึงประโยชน์ท่ีจะเกิดกบัประชาชนเป็นหลกัและพร้อมท่ีจะรับผิดชอบต่อ
ผลงานท่ีเกิดจากการใช้อ านาจดงักลา่ว 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ได้ออกประกาศส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน เร่ือง การกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาของเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานไปยังคณะกรรมการ ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา และ
สถานศึกษาในสงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2550 ในประกาศดงักล่าว
ก าหนดให้มี ระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา ซึ่งหมายถึง การรวมกลุ่มสถานศึกษา 
ประเภทท่ีหนึ่งภายในหรือต่างเขตพืน้ท่ีการศึกษาเพ่ือร่วมกันบริหารและจัดการศึกษาในลักษณะ
เครือข่าย สถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง และการรวมกลุ่มส าหรับสถานศกึษาประเภทท่ีสอง ซึ่งรวมกลุ่ม
ภายในเขตพืน้ท่ีการศึกษาเพ่ือร่วมกันบริหารและจัดการศึกษาในลักษณะเครือข่ายสถานศึกษา  
ประเภทท่ีสองโดยส านกังาน เขตพืน้ท่ีการศกึษาให้การส่งเสริม สนบัสนนุ และช่วยเหลือ ตามสภาพ
ความพร้อมท่ีแตกตา่งกนั และก าหนดให้ เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง หมายถึง สถานศกึษา
ประเภทท่ีหนึ่งภายในหรือ ตา่งเขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ีรวมกนั เพ่ือให้มีการด าเนินการส่งเสริม สนบัสนนุ
และแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบั การบริหารและจดัการศกึษาในเร่ืองท่ีได้รับการกระจายอ านาจ  ส่วน
เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีสองหมายถึง สถานศกึษาประเภทท่ีสองท่ีอยู่ภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ซึ่งส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัเป็นเครือข่ายสถานศึกษา  และส่งเสริม สนบัสนุนเพ่ือการบริหาร
และการจัดการศึกษาร่วมกันได้เสมือนกับสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง  และให้รวมถึงสถานศึกษา
ประเภทท่ีสองซึง่ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเห็นว่าสถานศกึษานัน้ สามารถบริหารและจดัการศกึษา
ได้ด้วยตนเอง ก็อาจไมต้่องรวมเป็นเครือข่ายก็ได้ ทัง้นีใ้ห้ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา ประกาศรายช่ือ
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ตามวรรคหนึง่ท่ีอยูใ่น เขตพืน้ท่ีการศกึษาของตนทกุรอบปีการศกึษา  

จากสาระในประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน เร่ือง การกระจาย
อ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานไปยัง
คณะกรรมการ ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
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การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2550 ดงักล่าว สามารถวิเคราะห์นโยบายการจดัตัง้เครือข่ายสถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึง่ได้ดงันี ้

1. สง่เสริม สนบัสนนุ ให้สถานศกึษารวมตวักนัเป็นเครือข่ายภายในเขตพืน้ท่ี 

2. สง่เสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบัการบริหารและจดัการศกึษา

ในเร่ืองท่ีได้รับการกระจายอ านาจ  

3. มุ่งให้เครือข่ายสถานศึกษาเป็นกลไกในการรวมพลงัเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการจัด

การศกึษา 

การสร้างเครือข่ายสถานศึกษาเป็นยุทธศาสตร์ส าคญัในการน ารูปแบบการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐานไปใช้ในสถานศึกษา ควรมีการด าเนินการดงันี ้(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 

ขัน้พืน้ฐาน, 2551) 

1. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้หรือทีมงานการบริหารแบบใช้โรงเรียนเป็นฐาน  เป็น

ยทุธศาสตร์ส าคญัในการรวมตวักนัเป็นเครือข่าย เพ่ือสร้างองค์ความรู้ หรือแลกเปล่ียน เรียนรู้ จะเป็น

ประโยชน์อย่างมากต่อสถานศึกษาเกิดผลดีต่อชุมชน ครู นกัเรียน หากมีการสร้างเครือข่ายท่ีดีและ

หลากหลาย การท างานจะง่ายขึน้  

2. สถานศึกษาหลายแห่งอาจรวมกันเป็นเครือข่าย เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
แลกเปล่ียนบคุลากรกนั  พฒันาบคุลากรร่วมกนั จดักิจกรรมวิชาการร่วมกัน แลกเปล่ียนความคิดเห็น
ทางวิชาการ  สถานศึกษาหลายแห่งควรรวมกันเพ่ือให้ผู้ เรียนได้ท ากิจกรรมร่วมกัน เช่น กิจกรรม
แขง่ขนัทางวิชาการ  การเข้าคา่ยวิชาการ  ศลิปะ ดนตรี คา่ยวิทยาศาสตร์ 

3.  สถานศึกษาหลายแห่ง สร้างเครือข่ายกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ส่วนราชการ
ต่าง ๆ เพ่ือใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ของผู้ เรียน  หรือให้การสนับสนุนทางด้านวิชาการ หรือการระดม
ทรัพยากร  

4. สถานศึกษามีการรวมตัวกันเป็นเครือข่าย เช่น เครือข่ายชมรมครู  ชมรมศิษย์เก่า  
สมาคมผู้ปกครองและครู  เป็นต้น  เพ่ือร่วมมือกนัในการดแูล  อบรมคณุธรรมจริยธรรมของผู้ เรียน และ
หรืออาจร่วมมือกนัในการบริจาคสิ่งของหรือทรัพย์สิน เพ่ือสนบัสนนุกิจการของสถานศกึษา นอกจากนี ้
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ยงัได้ก าหนดหลกัการกระจายอ านาจการบริหารและ
การจัดการศึกษาไว้ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความคาดหวังของส านักงานคณะกรรมการการศศึกษาขัน้
พืน้ฐาน ท่ีมีตอ่การกระจายอ านาจให้เขตพืน้ท่ีการศกึษาและสถานศกึษา 
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ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน(2551) ก าหนดแนวทางการจัดเครือข่าย
ตามกฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดั ไว้ดงันี ้    

เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา เป็นเครือข่ายท่ีด าเนินการภายใต้กฎกระทรวง
ก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา ประกอบด้วย 
 1. เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง  เกิดจากการรวมกลุ่มของสถานศึกษาประเภทท่ี
หนึ่ง  ทัง้ในและต่างเขตพืน้ท่ีการศึกษาจัดเป็นเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ ง โดยรวมกลุ่ม
สถานศกึษาในจงัหวดัเดียวกนัก่อน อาจรวมสถานศกึษาเอกชนหรือสถานศกึษาสงักดัอ่ืนเข้าด้วยกนัก็
ได้ และอาจขยายหรือเพิ่มเติมข้ามไปยงัจงัหวดัอ่ืนด้วยก็ได้ เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้และพฒันาคณุภาพ
การศึกษา โดยสถานศึกษาภายในเครือข่ายปรึกษาหารือเพ่ือก าหนดแนวทางในการด าเนินงานของ
เครือขา่ยได้เอง 
 2. เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีสอง  เกิดจากการท่ีส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาจดักลุ่ม
สถานศึกษาประเภทท่ีสอง  เป็นเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีสอง  เพ่ือช่วยเหลือ ดูแล พัฒนา 
สถานศกึษาประเภทท่ีสอง  ในการบริหารและการจดัการศกึษาของสถานศกึษาในเครือข่ายให้พฒันาสู่
ความเป็นสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 

วัตถุประสงค์ของเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา(ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษา ขัน้พืน้ฐาน, 2551) 

   เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง  มีวตัถปุระสงค์ให้สถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่งท่ีรวมตวั
กันเป็นเครือข่าย สนับสนุน ส่งเสริม เกือ้กูลกัน เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารและการจัด
การศกึษา และพฒันาคณุภาพการศกึษา มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ องค์ความรู้และมวลระสบการณ์ของ
ผู้บริหาร ครูและบุคลากรในเร่ืองการบริหารและการจัดการศึกษา หรือนวตักรรมต่าง ๆ ท่ีก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพการปฏิบตังิานเพื่อยกระดบัมาตรฐานคณุภาพการศกึษาสูส่ากล 

เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง  อาจเกิดจากการรวมตวัของสถานศึกษาประเภทท่ี
หนึ่ง  และจัดตัง้ในระดับเขตพืน้ท่ีการศึกษาภายในจังหวัดก่อน  หรืออาจเป็นจังหวัดใกล้เคียง 
คณะกรรมการ อาจประกอบด้วย ประธาน รองประธาน เลขานกุารโดยให้มีการเลือกกนัเอง พร้อมทัง้
ก าหนดระเบียบแนวทางในการบริหารจดัการในแต่ละเครือข่ายโดยความเห็นชอบของส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษาท่ีเก่ียวข้อง 

บทบาทในการส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา 

(ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2551) 
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 1. ให้ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาส่งเสริมสนบัสนุนระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศึกษา เพ่ือด าเนินการหรือช่วยเหลือกนัในการปฏิบตัิหน้าท่ีในเร่ืองท่ีได้รับการกระจายอ านาจโดย
ค านงึถึงความพร้อมของแตล่ะสถานศกึษา 
 2. ในกรณีท่ีส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาเห็นว่าสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งแห่งใดแห่งหนึ่ง
ไม่สามารถบริหารและจัดการศึกษาท่ีจะรับการกระจายอ านาจ ให้ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ด าเนินการประเมิน และเร่งด าเนินการให้การส่งเสริม สนบัสนนุและช่วยเหลือก่อน หากยงัไม่ผ่านการ
ประเมินอีก และจะส่งผลกระทบตอ่การบริหารและจดัการศกึษาของสถานศึกษานัน้ ให้ส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศึกษาแจ้งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน เพ่ือด าเนินการประกาศถอดถอน
รายช่ือจากการเป็นสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 
 3. ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาอาจส่งเสริมสนบัสนุนสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งรวมกัน
เป็นเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่งทัง้ในและตา่งเขตพืน้ท่ีการศึกษาโดยรวมกลุ่มสถานศกึษาใน
จังหวัดเดียวกันก่อน และอาจรวมสถานศึกษาเอกชนหรือสถานศึกษาสังกัดอ่ืน เข้าเป็นเครือข่าย 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการพฒันาคณุภาพการศกึษาด้วยก็ได้ 
 4. ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาอาจจัดกลุ่มสถานศึกษาประเภทท่ีสองเป็นเครือข่าย
สถานศกึษาประเภทท่ีสองเพื่อชว่ยเหลือ ปรับปรุง  และพฒันาการบริหารและการจดัการศกึษา เพ่ือให้
สถานศกึษาสามารถพฒันาสูค่วามเป็นสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ โดยท าเป็นประกาศส านกังานเขต 
พืน้ท่ีการศกึษา 
 ให้ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาช่วยเหลือ ก ากับ และดแูลการบริหารจัดการ และการใช้
ทรัพยากรร่วมกนัของเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีสองเพ่ือเสริมสร้างความพร้อมและความเข้มแข็ง
รองรับการกระจายอ านาจ 
 5. ให้ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัระบบการก ากบั ดแูล ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล
และนิเทศการด าเนินการของสถานศึกษาในการใช้อ านาจในการบริหารและจดัการศึกษาให้เป็นไป
ตามกฎกระทรวงและประกาศส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
 6. การบริหารเครือข่ายสถานศึกษา ให้ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา ก าหนดตามสภาพ
บริบทท่ีเหมาะสม โดยยึดการบริหารแบบมีส่วนร่วม และส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาอาจออก
ระเบียบแนวปฏิบตัเิก่ียวกบัเครือขา่ยสถานศกึษาได้ 
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ตอนที่ 6  งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

งานวิจยัเก่ียวกบัเครือขา่ยและการมีสว่นร่วม 
สนัติ แสงสุก (2548: บทคดัย่อ) ได้ท าการศึกษาเพ่ือน าเสนอรูปแบบการใช้ทรัพยากร

ร่วมกนัในการจดัการศกึษาของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยมีองค์ประกอบในการศกึษา 5 ด้าน คือ การ
จัดกลุ่มสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานเพ่ือการใช้ทรัพยากรร่วมกัน  การจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการใช้
ทรัพยากรร่วมกนั การวางแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกนั วิธีการใช้ทรัพยากรร่วมกนั และการติดตามและ
ประเมินผลการใช้ทรัพยากรร่วมกนั พบว่า การจดัระบบสารสนเทศเพ่ือการใช้ทรัพยากรร่วมกนั ควรมี
ศนูย์สารสนเทศของกลุม่สถานศกึษา เพ่ือท าหน้าท่ีด าเนินงานด้านระบบสารสนเทศเก่ียวกบัทรัพยากร
ทางการศึกษา โดยมีเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์สารสนเทศ การจัดระบบสารสนเทศใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ ซึ่งสถานศกึษาทุกแห่งภายในกลุ่มใช้ร่วมกันได้ทางอินเทอร์เน็ต การวางแผน การใช้
ทรัพยากรร่วมกนั ควรจดัท าแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกนั ทัง้แผนยทุธศาสตร์ระยะยาวและรายปี แผน
ดงักล่าว ประกอบด้วย แผนการใช้บคุลากร งบประมาณ ส่ือการเรียน และการใช้สถานท่ีร่วมกัน 
คณะกรรมการกลุม่เป็นผู้วางแผนใช้ทรัพยากรร่วมกนั โดยน าสารสนเทศมาใช้ในการวางแผน วิธีการใช้
ทรัพยากรร่วมกนัของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน การใช้บคุลากรร่วมกนัด าเนินการโดยจดัครูผู้ช านาญการ
เฉพาะด้าน หมนุเวียนไปสอนท่ีสถานศกึษาภายในกลุ่ม โดยมีคา่ตอบแทน คา่พาหนะ และการเล่ือน
ขัน้เงินเดือนเป็นพิเศษ การใช้งบประมาณร่วมกันด าเนินการโดยกลุ่มสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานจดัท า
โครงการร่วมกัน และร่วมสนบัสนนุงบประมาณตามศกัยภาพ การใช้ส่ือการเรียนร่วมกนั ควรจดัตัง้
ศนูย์ส่ือการเรียน เพ่ือวางแผนการเรียนรู้และจดัตารางการใช้ส่ือการเรียนร่วมกนั และหมนุเวียนไปตาม
สถานศกึษา ในกลุม่การใช้อาคารสถานท่ีร่วมกนัด าเนินการโดยคณะกรรมการกลุ่มวางแผนการเรียนรู้
และตารางการใช้สถานท่ี ตามแผนการติดตามและประเมินผลการใช้ทรัพยากรร่วมกนั ด าเนินการโดย
คณะกรรมการเป็นผู้ตดิตามและประเมินผลตามแผนตดิตามและประเมินผล การตดิตามงานท่ีตอ่เน่ือง 
และมีการประเมินเม่ือสิน้ปีการศึกษา การประเมินต้องศึกษาจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ
คณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ของนกัเรียนในกลุม่ด้วย  

สมพนัธ์  เตชะอธิก  ปรีชา อยุตระกลู และช่ืน  ศรีสวสัดิ์, (2533 ท าการวิจยัเร่ือง   ศกัยภาพ
และเครือขา่ยผู้น าท้องถ่ิน ได้ข้อค้นพบท่ีส าคญั คือ 

1.การเกิดขึน้ของเครือข่าย อาจเกิดได้ 2 แบบ คือเกิดขึน้โดยธรรมชาติ เป็นเครือข่ายท่ี
เกิดขึน้ตามธรรมชาต ิเครือขา่ยทางเศรษฐกิจ และเครือขา่ยทางความเช่ือถือ ส่วนการเกิดของเครือข่าย
ขึน้อีกรูปแบบหนึ่ง คือ การเกิดขึน้โดยการจัดตัง้  เป็นเครือข่ายท่ีเกิดขึน้จากความพร้อมและความ
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ต้องการของผู้น าและเครือข่ายเอง หรือเกิดจากการท่ีเครือข่ายประสานกนักบัการหนนุช่วยจากองค์กร
ภายนอกชมุชน 

2.ลกัษณะของเครือข่ายจ าแนกเป็น 3 ลกัษณะ คือ เครือข่ายความคิด เครือข่ายกิจกรรม 
และเครือขา่ยสนบัสนนุ 

3. ความสัมพันธ์ของเครือข่ายแบ่งเป็น 3 ลักษณะ คือ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับ
ชาวบ้าน ความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้น ากบัผู้น าอ่ืน ความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้น ากบัเจ้าหน้าท่ีรัฐ 

4. มิติความสัมพันธ์ของเครือข่ายเกิดขึน้  ทัง้มิติความสัมพันธ์ในแนวราบ แล ะมิติ
ความสมัพนัธ์กึ่งแนวราบและกึ่งแนวดิง่ 

5.ความเข้มแข็งของเครือข่าย การสร้างเครือข่ายจะเกิดขึน้ใน 2 ลักษณะ คือ เครือข่าย
ภายในชุมชน และเครือข่ายภายนอกชุมชน ความเข้มแข็งของเครือข่ายจะมีอยู่ท่ีการมีส่วนร่วมของ
สมาชิก ซึ่งมีระดบัการมีส่วนร่วม 5 ระดบั คือ การร่วมคิดและวิเคราะห์ถึงปัญหาการตดัสินใจ การ
วางแผน การปฏิบตังิาน และการตดิตามประเมินผล 

เกษมศานต์ ชยัศิลป์ (2548: บทคดัย่อ) ท าการศกึษา เร่ือง การพฒันาเครือข่ายการจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของเยาวชน พบว่า การพฒันาเครือข่ายมีองค์ประกอบส าคญั 5 
ประการ ได้แก่ (1) การมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิก (2) การปฏิบตัิกิจกรรมร่วมกัน (3) การถ่ายทอด
ข้อมูลของเครือข่ายให้ผู้ อ่ืนรับรู้ (4) การสรรหาบุคคลเข้าร่วม และ (5) การจัดหาทรัพยากรในการ
ด าเนินงาน 

ประชาสรรค์  แสนภักดี (2549: บทคัดย่อ) ท าการศึกษา เร่ือง การจัดการความรู้ของ
เครือข่ายทางสังคมเพ่ือการคุ้ มครองผู้ บริโภคด้านสุขภาพ  พบว่า รูปแบบการจัดการความรู้ 
ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน คือ (1) การสร้างผงัเครือข่าย (Network Mapping) (2) การจดัท าแผนท่ี
ความรู้ (3) การบริหารความรู้ และ (4) การสรุปบทเรียนร่วมกนัของเครือข่าย 

สอาดจิต เพ็ชรมีศรี(2551) ท าการวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบเครือข่ายการบริหารงาน
วิชาการตามแนวคดิการจดัการความรู้ของวิทยาลยัพยาบาล กระทรวงกลาโหม โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือ
พฒันารูปแบบเครือข่ายการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดการจดัการความรู้ของวิทยาลยัพยาบาล  
กระทรวงกลาโหม ผลการวิจยัสรุปได้วา่ 

1. รูปแบบเครือข่ายการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดการจัดการความรู้ของวิทยาลัย
พยาบาล สงักดักระทรวงกลาโหมท่ีมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ ประกอบด้วย 4 ส่วน คือ 
ส่วนท่ี 1 ท่ีมาของรูปแบบ ประกอบด้วย1) หลกัการและเหตผุล 2) แนวคิดและหลกัการของรูปแบบ 
และ 3) วตัถปุระสงค์ของรูปแบบ ส่วนท่ี 2 องค์ประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย 1) ผู้น าและสมาชิก 
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2) เป้าหมายร่วมของเครือข่าย 3) เทคโนโลยีสารสนเทศ งบประมาณและทรัพยากร 4) กิจกรรม
เครือข่าย และ 5) การบริหารจดัการ โดยทกุองค์ประกอบมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงกนั ประสิทธิภาพ
เครือข่าย คือ 1) การประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของเครือข่าย 2) ความร่วมมือในการปฏิบตัิ
กิจกรรมของผู้บริหารและผู้ปฏิบตัิงานในสถาบนัเครือข่าย  และ 3) ความพึงพอใจของผู้ เก่ียวข้อง เช่น 
อาจารย์พยาบาล บคุลากรสนบัสนนุ และนกัเรียนพยาบาลศาสตร์ ส่วนท่ี 3 แนวทางการน ารูปแบบไป
ใช้ แบง่เป็น แนวทางส าหรบผู้บริหารและผู้ปฏิบตัิงานในระยะท่ี 1 และระยะท่ี 2 และส่วนท่ี 4 เง่ือนไข
และข้อจ ากดัของการใช้รูปแบบ 

2. การท างานในรูปแบบเครือข่าย สถาบันท่ีจะเข้าร่วมเป็นเครือข่ายต้องมีนโยบาย 
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีมีแนวทางร่วมกัน และมีทิศทางเป็นไปในแนวทางเดียวกัน  และ
องค์ประกอบด้านเป้าหมายร่วม สามารถด าเนินการเพียง 1 – 2 เร่ืองก็ได้ตามความพร้อมของสถาบนั
สมาชิกเครือขา่ยท่ีจะตกลงกนั 

อาดุลย์ พรมแสง (2552) ท าการวิจัยเร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์เครือข่าย
สถานศึกษา ในการขบัเคล่ือนกลยุทธ์ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3 อย่างมี
ประสิทธิผล โดยมี วตัถปุระสงค์เพ่ือ1) ศกึษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารจดัการ ศนูย์เครือข่าย
สถานศึกษาในการขับเคล่ือนกลยุทธ์ของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษานราธิวาส  เขต 3 อย่างมี
ประสิทธิผล  2) สร้างรูปแบบการบริหารจดัการศนูย์เครือข่ายสถานศกึษาในการ  ขบัเคล่ือนกลยทุธ์ 3) 
เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการศนูย์เครือข่ายสถานศกึษาในการขบัเคล่ือนกลยุทธ์ และ 4) 
เพ่ือประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการบริหารจดัการศนูย์เครือข่ายสถานศึกษาในการขบัเคล่ือนกล
ยทุธ์ ของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษานราธิวาส เขต 3 อยา่งมี ประสิทธิผล ผลการวิจยัพบวา่  

1. องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารจดัการศนูย์เครือข่ายสถานศกึษาในการ ขบัเคล่ือน
กลยทุธ์ ของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษานราธิวาส เขต 3 อย่างมีประสิทธิผล มี 7 องค์ประกอบหลกั 
ได้แก่ 1) สว่นประกอบส าคญัของศนูย์เครือข่ายสถานศกึษา 2) กระบวนการใน การปฏิบตัิงาน 3) การ
จดับรรยากาศในการบริหาร 4) ภาวะผู้น าศนูย์เครือข่ายสถานศกึษา 5) การ มีส่วนร่วมของสมาชิก 6) 
วิธีการพฒันาสมาชิก และ 7) การใช้เทคโนโลยีและการตดิตอ่ส่ือสาร  

2.รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์เครือข่ายสถานศึกษาในการขับเคล่ือนกลยุทธ์  ของ 
ส านกังานเขตพืhนท่ีการศกึษานราธิวาส เขต 3 อย่างมีประสิทธิผล ประกอบด้วย 58 องค์ประกอบ 
ยอ่ยดงันี ้ 

  2.1 องค์ประกอบหลกัท่ี 1 คือ ส่วนประกอบส าคญัของศนูย์เครือข่ายสถานศึกษา 
ประกอบด้วย การจดัองค์การแบบเครือข่าย ประกอบด้วย ประธาน รองประธาน คณะกรรมการ และ
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เลขานกุาร ท่ีมาจากบคุลากรแตล่ะโรงเรียน มีระเบียบศนูย์เครือข่ายสถานศกึษา บทบาท หน้าท่ีการ
ด าเนินงานมีความชดัเจน การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั การมีส่วนร่วมของสมาชิก การระดม ทรัพยากร การ
ตดิตอ่ประสานงาน และการตดิตามและประเมินผลการปฏิบตังิาน  

  2.2 องค์ประกอบหลกัท่ี 2 คือ กระบวนการในการปฏิบตัิงาน ประกอบด้วย มี การ
สร้างความตระหนัก มีการก าหนดจุดมุ่งหมายหรือเป้ าหมาย มีการจัดท าแผน มีการจัดท า 
งบประมาณ มีการปฏิบตัติามแผน มีการนิเทศติดตาม ประเมินผล มีการรายงานผล และมีการ ปฏิบตัิ
อยา่งยั ่งยืนและเผยแพร่  

  2.3 องค์ประกอบหลกัท่ี 3 คือ การจดับรรยากาศในการบริหาร ประกอบด้วย 
บรรยากาศมีความผกูพนั ด้วยความรู้สึกของความเป็ นเจ้าของศนูย์เครือข่าย บรรยากาศเอือ้ตอ่ การ
ท างานเป็นทีม มีการท างานท่ีมีความเท่าเทียมกนัเสมอภาค และเป็นประชาธิปไตย มีความ ไว้วางใจ 
เปิดใจรับฟังความคิดเห็นของสมาชิก มีความเป็นกลัยาณมิตร มีความเป็นธรรม และ โปร่งใส พึ่งพา
อาศยั ช่วยเหลือโรงเรียนท่ีอ่อนกว่า ให้ขึน้มาเท่าเทียมกนั มีความเป็นอิสระหรือเป็น ตวัของตวัเอง มี
การประชมุแบบไมเ่ป็นทางการ และมีกิจกรรมท่ีสร้างความรู้สกึร่วมกนั  

  2.4 องค์ประกอบหลกัท่ี 4 คือ ภาวะผู้น าศนูย์เครือข่ายสถานศกึษา ประกอบด้วย มี
วิสยัทศัน์กว้างไกล มีความรับผิดชอบ มีความรู้ความสามารถในการบริหารงานศนูย์เครือข่าย อย่าง
เป็นระบบ มีการประสานงานอยา่งเป็นระบบ มีการขยายผลสิ่งท่ีได้รับจากผู้บริหารระดบัสงู ให้สมาชิก
ทกุคนรับรู้ร่วมกนั มีการกระจายอ านาจไปสู่การปฏิบตัิ มีการบริหารงานบนพืน้ฐานของ ข้อมลู ใช้หลกั
ธรรมาภิบาลในการบริหารงานศนูย์เครือข่ายสถานศกึษา มีบคุลิกภาพ มีมนษุย สมัพนัธ์ ท่ีดี ใจกว้าง 
เสียสละเพ่ือสว่นรวม และมีการรับฟังความคดิเห็นตา่งๆ ของสมาชิก  

  2.5 องค์ประกอบหลกัท่ี 5 คือ การมีส่วนร่วมของสมาชิก ประกอบด้วย ร่วม ก าหนด
เป้าหมาย หรือวตัถปุระสงค์ เป็นแนวทางในการด าเนินงาน รู้สึกเป็นเจ้าของกิจกรรมร่วมกนั แสดง
บทบาทได้ตามความสามารถ และเต็มตามศกัยภาพของตน ร่วมติดสินใจ และร่วมรับผิดชอบในสิ่งท่ี
ตดัสินใจ ร่วมแก้ปัญหา พฒันางานด้วยกนั มีการแลกเปล่ียนข้อมลูในศนูย์ เครือข่าย และมีการพึ่งพา
การใช้ทรัพยากรร่วมกนั  

  2.6 องค์ประกอบหลกัท่ี 6 คือ วิธีการพฒันาสมาชิก ประกอบด้วย การบรรยาย การ
อภิปราย การระดมสมอง การสมัมนา การประชมุเชิงปฏิบตัิการ การศกึษาดงูาน และการจดั กิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

  2.7 องค์ประกอบหลกัท่ี 7 คือ การใช้เทคโนโลยีและการติดตอ่ส่ือสาร ประกอบ ด้วย 
การน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาใช้ในการบริหาร มีการใช้เคร่ืองมือติดตอ่ส่ือสาร ท่ีเป็นระบบ และรวดเร็ว 
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มีการตดิตอ่ส่ือสารโดยตรงทางโทรศพัท์ วิทยส่ืุอสารและจดหมาย มีการติดตอ่ส่ือสาร โดยมีโรงเรียนท่ี
เป็ นศนูย์เครือขา่ยเป็นผู้ประสานงาน และมีการตดิตอ่ส่ือสาร โดยใช้อีเมล์ เวปบอร์ด เวปไซต ์ 

3.ผลการประเมินจากการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์เครือข่ายในการ 
ขบัเคล่ือนกลยุทธ์ของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษานราธิวาส  เขต 3 อย่างมีประสิทธิผล พบว่า 
ผู้บริหารและหวัหน้างานในโรงเรียนท่ีอยูใ่นกลุม่ทดลองของรูปแบบมีความคิดเห็นตอ่รูปแบบฯ ใน ด้าน
ความเป็นไปได้ ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นประโยชน์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  

4.ผลการประเมินประสิทธิผลหลังการใช้รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์เครือข่ายในการ
ขบัเคล่ือนกลยทุธ์ ของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษานราธิวาส เขต 3 อย่างมีประสิทธิผล พบว่า 
ผู้บริหารและหวัหน้างานในโรงเรียนท่ีได้ด าเนินงานตามรูปแบบมีระดบัประสิทธิผลของการ ด าเนินงาน
ตามกลยทุธ์ของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษานราธิวาส เขต 3 ทกุกลยทุธ์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 
งานวิจยัเก่ียวกบัการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 
วีระยุทธ ชาตะกาญจน์ (2550) วิจยัเร่ือง ระบบบริหารจดัการของสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

เป็นการวิจยัและพฒันา โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาระบบบริหารจดัการของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ท่ีเป็นต้นแบบ 4 โรงเรียน ให้สามารถบริหารจดัการได้ตามแนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ และ
เป็นไปตามเกณฑ์คณุภาพการบริหารจดัการภาครัฐ พร้อมทัง้เป็นการพฒันาระบบการรายงานผลการ
ปฏิบตัิงานของสถานศกึษาทัง้ 4 โรงเรียน ให้สามารถด าเนินงานโดยใช้ระบบ IT ได้ ผลการวิจยัพบว่า 
1) การสัมมนาเพ่ือพัฒนาระบบบริหารจัดการ ได้มีผู้ เข้าร่วมสัมมนาทัง้หมด 63 คน ซึ่งผู้ เข้าร่วม
สมัมนาให้ความเห็นว่าการประชุมสมัมนาเกิดประโยชน์ตอ่การพฒันาคณุภาพการบริหารจดัการของ
โรงเรียนและมีความพงึพอใจในภาพรวมระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน คือ ด้านการจดัการ
อบรม ด้านกิจกรรมการอบรม และด้านสาระประโยชน์ท่ีได้รับ ทุกด้านมีความ พึงพอใจ อยู่ในระดบั
มากเช่นเดียวกัน 2)  การศึกษาดูงานโรงเรียนท่ีมีความเป็นเลิศในการบริหารจัดการ ได้มีผู้ เข้าร่วม
ศึกษาดูงานทัง้หมด 75 คน ซึ่งผู้ เข้าร่วมกิจกรรมการศึกษาดูงานให้ความเห็นว่าการศึกษาดูงานมี
ประโยชน์ตอ่การพฒันาคณุภาพการบริหารจดัการของโรงเรียนและมีความพึงพอใจในภาพรวมระดบั
มาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน คือด้านการประสานงาน ด้านวิทยากรและแหล่งศึกษาดงูานและ
ด้านสารประโยชน์ท่ีได้รับ ทุกด้านมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากเช่นเดียวกัน 3)  ผลการก าหนด
ตัวชีว้ัดร่วมของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐทัง้  7 หมวด 
ประกอบด้วยตัวชีว้ัดร่วมทัง้หมด 36 ตัวชีว้ัด พร้อมทัง้สามารถพัฒนาระบบ การรายงานผลการ
ปฏิบตัิงานของสถานศึกษาได้ทางอินเทอร์เน็ต ท่ี http://www.edu.nstru.ac.th/~pmqa  4) แต่ละ
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โรงเรียนได้จัดท าแผนงาน/โครงการในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการของสถานศึกษาให้เข้าสู่
เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐได้ตามความพร้อมและศักยภาพของแต่ละโรงเรียน  โดย
เป็นไปตามแผนยทุธศาสตร์และแผนปฏิบตัิการท่ีก าหนดไว้ 5) ผลการประเมินการพฒันาระบบบริหาร
จดัการของสถานศกึษาตามเกณฑ์คณุภาพการบริหารจดัการภาครัฐของทัง้ 4 โรง มีความส าเร็จในการ
พัฒนาระบบบริหารจัดการอยู่ในระดับสูง  โดยสามารถเรียงล าดับจากมากท่ีสุด โรงเรียนวัดกัด 
โรงเรียนชมุชนบ้านนาวา โรงเรียนบ้านทุง่ครัง้ และโรงเรียนเรียนชะอวดเคร่งธรรมวิทยา 

เยาวลกัษณ์ ฉันทอมรเลิศกลุ (2546) การศกึษา เร่ือง “การบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิ : ความรู้ 
ทศันคติและการปฏิบตัิของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัิงานด้านแรงงานสัมพันธ์ ” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ความรู้เก่ียวกับการบริหารมุ่งสมัฤทธ์ิ ศึกษาทศันคติเก่ียวกับการบริหารมุ่งสมัฤทธ์ิ และศึกษาการ
ปฏิบตัิและปัญหาจากการน าการบริหารมุ่งสมัฤทธ์ิมาใช้ ผลการศกึษาพบว่าเจ้าหน้าท่ีมีระดบัความรู้
สงูกว่าคา่เฉล่ียทัง้ 2 ด้าน คือ ด้านแนวคิดการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิ และด้านประโยชน์ของการบริหาร
มุ่งผลสมัฤทธ์ิท่ีมีต่อองค์การ ตอ่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัิ ตอ่รัฐบาลและต่อประชาชน โดยในภาพรวมของ
ระดบัความรู้ของเจ้าหน้าท่ีจะอยูใ่นระดบัสงู ส่วนในด้านทศันคติท่ีมีตอ่การบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิ พบว่า 
เจ้าหน้าท่ีมีทัศนคติอยู่ในระดับท่ีดีทัง้ในด้านทัศนคติท่ีมีต่อแนวคิดการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิและ
ทศันคติท่ีมีตอ่ประโยชน์ของการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิท่ีมีตอ่องค์การ ตอ่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัิ ตอ่รัฐบาล
และต่อประชาชน โดยในภาพรวมระดบัทัศนคติของเจ้าหน้าท่ีอยู่ในระดบัท่ีดี  ส่วนในเร่ืองการ
ปฏิบตังิานของเจ้าหน้าท่ีเพ่ือให้เป็นไปตามลกัษณะขององค์การท่ีน าการบริหารมุง่สมัฤทธ์ิมาใช้ พบวา่ 
ผลการปฏิบตังิานของเจ้าหน้าท่ีอยูใ่นระดบัท่ีมีการปฏิบตัมิาก ในด้านของการศกึษาความสมัพนัธ์  
พบว่า การผ่านการอบรมหลกัสตูรเก่ียวกบัการบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิมีผลตอ่ความรู้ และทศันคติของ
เจ้าหน้าท่ีท่ีมีตอ่การบริหารมุ่งผลสมัฤทธ์ิท่ีแตกตา่งกนั แตใ่นด้านของการปฏิบตัิแล้วการได้รับหรือไม่
เคยได้รับการอบรมหลกัสตูรเก่ียวกบัการบริหารมุง่สมัฤทธ์ิ ไม่มีผลตอ่การปฏิบตัิงานเพ่ือให้เป็นไปตาม
ลกัษณะขององค์การท่ีน าการบริหารมุง่สมัฤทธ์ิมาใช้ และจากการทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ 
ทศันคตแิละการปฏิบตั ิพบวา่ทัง้ 3 องค์ประกอบตา่งมีความสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนั 

 
งานวิจยัตา่งประเทศ 

 งานวิจยัเก่ียวกบัเครือขา่ย 
Hewitson (1995) ศึกษาเก่ียวกับการปฏิบัติงานของผู้ บริหารสถานศึกษาใหม่ในรัฐ                

ควีนส์แลนด์ ประเทศออสเตรเลีย พบว่าผู้บริหารสถานศกึษาใหม่ท่ีมาจากสายการสอนโดยตรงและมี
ประสบการณ์ในการสอนมานาน มักจะมีปัญหาค่อนข้างสูงเม่ือเทียบกับผู้ บริหารสถานศึกษาท่ีมี
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ประสบการณ์ในด้านอ่ืน นอกเหนือจากการสอน และพบว่าปัญหาของผู้บริหารสถานศึกษาใหม่ ท่ีพบ
มากท่ีสุด คือ ปัญหาด้านการบริหารการเงิน การจัดการเอกสารในส านักงานและ การสร้าง
ความสมัพนัธ์กบัชุมชน งานวิจยัได้เสนอแนะให้ผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีการเตรียมตวัก่อนเข้ามา
ปฏิบตัิงาน โดยการเข้ารับการอบรมจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง และการเข้ากลุ่มเครือข่ายท่ีช่วยในการ
พฒันาวิชาชีพและการปฏิบตังิาน จากการวิจยัพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาใหม่ จ านวนมากจากทัง้ 4 
ภูมิภาค กล่าวถึงเครือข่ายท่ีช่วยในการพฒันาวิชาชีพและการปฏิบตัิงาน ซึ่งประกอบด้วยสมาชิก คือ
ผู้บริหารสถานศกึษา ชมุชนและส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาว่า กลุ่มเครือข่ายนีท้ าหน้าท่ีเสมือนเป็น
เพ่ือนในการบริหารสถานศกึษาและการจดัการศกึษาระหวา่งสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิก ดงันัน้การสร้าง
และพฒันาระบบให้ความชว่ยเหลือผู้บริหารสถานศกึษา จึงควรน ากลุ่มเครือข่ายท่ีมีอยู่แล้วเข้ามาเป็น
ส่วนหนึ่งของระบบ หรือถ้ายังไม่มีระบบเครือข่าย สถานศึกษาบางแห่งก็ควรพยายามสร้างกลุ่ม
เครือขา่ยดงักลา่วให้เกิดขึน้ ก็จะเป็นประโยชน์ตอ่การพฒันาผู้บริหารสถานศกึษาตอ่ไป 
 งานวิจยัเก่ียวกบัการบริหารคณุภาพในองค์กร 
  Laetz (1993) ได้ศกึษาวิจยัเร่ือง “ Total Quality Management Implementation : The 
Effect of Forces for Change on Organization Development Change Tactics” มีวตัถปุระสงค์
เพ่ือศกึษาการน ากระบวนการคณุภาพไปประยกุต์ใช้ในการพฒันาองค์การ  (OD) โดยวิเคราะห์เนือ้หา
จากการสมัภาษณ์เก่ียวกบัการใช้โครงการคณุภาพใน 6 มิติ คือ 1) ความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ผลิตและ
ผู้บริโภค 2) พลงัท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง 3) กิจกรรม TQM 4) การท านายการเปล่ียนแปลง 5) การ
ประเมินความส าเร็จ และ 6) กลยทุธ์การน า TQM ไปใช้ ผลการวิจยัพบว่า การน าโครงการ TQM ไปใช้
สามารถบรรลุผลสัมฤทธ์ิได้ ซึ่งจะเป็นสิ่งจูงใจให้บริษัทต่างๆพัฒนาองค์การโดยการใช้องค์ความรู้
เก่ียวกบัคณุภาพ  

Teigland (1993) ได้ศกึษาวิจยัเร่ือง “ A Study of the Beliefs for Total Quality 
Management Comparing Superintendents, Board Members and Classroom Teachers in 
Iowa Schools” โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือประเมินความเช่ือของประชากรทัง้ 3 กลุ่ม เก่ียวกบัความเช่ือใน
เร่ือง TQM พบว่า มีข้อความท่ีเป็นความเช่ือท่ีได้จากการประเมินและเปรียบเทียบความเช่ือของนกั
การศึกษาเก่ียวกับหลกัการบริหาร 14 ข้อ ของเดมมิ่ง ท่ีน าไปประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาได้ ซึ่ง
หลกัการบริหารของเดมมิ่งท่ีพบว่าน าไปใช้ในทางการศกึษา ได้แก่ 1) การปรับปรุงอย่างตอ่เน่ือง 2) 
การใช้การก าหนดเป้าหมายและค าขวญั 3) การใช้การทดสอบและระดบัผลการเรียน 4) การใช้การ
ประเมินทางสถิต ิ5) การประเมินบคุลากรโดยใช้ระบบคณุธรรม  
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Rigsby (1994) ได้ศกึษาวิจยัเร่ือง “Total Quality Management and the Culture of A 
Model Elementary School: A Case Study” โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือเสนอรูปแบบ TQM ให้กับ
โรงเรียนประถมศึกษา โดยรวบรวมข้อมลูจากการสมัภาษณ์ การสงัเกต การส ารวจ และเอกสาร
เก่ียวกบัประเด็นด้านวฒันธรรม 12 ประการ คือ 1) ความผกูพนัทางสญัลกัษณ์ตอ่วฒันธรรมคณุภาพ 
2) การตดัสินใจ 3) องค์การของครูและนกัเรียน 4) การคดิเชิงระบบ 5)จดุเน้นในเร่ืองการอ่านออกเขียน
ได้ 6)การศกึษาผู้ใหญ่ 7) การท างานเป็นทีม 8) การใช้เทคโนโลยี 9) การใช้ประโยชน์จากกระบวนการ
และเคร่ืองมือคณุภาพ 10) การฝึกสอน 11) บรรยากาศ และ 12) ความรับผิดชอบตอ่ผู้ รับบริการทัง้
ภายในและภายนอก รูปแบบคณุภาพท่ีใช้ คือ “ The Organizational Energy System (ODES)” 
ผลการวิจยัพบว่า การมีพนัธะผูกพนัอย่างเหนียวแน่น (Strong Commitment) จะสนบัสนุนให้
วฒันธรรมคณุภาพยงัคงมีอยูท่ัง้ในระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษาและโรงเรียน กระบวนการของโรงเรียนจะมี
ผลอยา่งมากตอ่การพฒันาลกัษณะทางวฒันธรรมท่ีแสดงให้เห็นว่าน่าเช่ือถือมาก คือ การบริหารแบบ
ร่วมมือ การท างานเป็นทีม และการท างานร่วมกนั (Collaboration) วฒันธรรมของการท างานท่ีปรากฏ
อีกอยา่งหนึง่คือ การปรับปรุงคณุภาพอยา่งตอ่เน่ือง  

Shipengrover ( 1994) ได้ศกึษาวิจยั เร่ือง “The Relationship of the Total Quality 
Management to the Implemention of the School Improvement Process in a New York State 
Excelsior Award-Winning School District” โดยใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพและเชิงปริมาณเพ่ือ
หาสิ่งท่ีเกิดขึน้ในกระบวนการพฒันาโรงเรียนตามหลกั TQM เพ่ือศึกษาการรับรู้ในเร่ืองวิวฒันาการ
และกระบวนการปรับปรุงโรงเรียนในระยะเวลา 12 ปี ผลการวิจยัแสดงวิวฒันาการเป็น 4 ระยะ และมี
องค์ประกอบท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ 5 องค์ประกอบ คือ 1) ความผกูพนัของผู้บริหารระดบัสงู 2) การ
พัฒนาบุคลากรแบบประสม 3) การท าให้เกิดพลัง 4) การสนับสนุนในระดบัท้องถ่ินและสิ่งอ านวย
ความสะดวก 5) ความผกูพนัระยะยาว  

จากการศกึษาโรงเรียนท่ีเป็นกลุม่ตวัอย่างท าให้เห็นความส าคญัในการประยกุต์การปฏิบตัิ 
ด้านคณุภาพในโรงเรียน 6 ประการ คือ 1) การยอมรับบทบาทของนกัเรียนท่ีมีลกัษณะหลายบทบาท 
(Multiple Role) 2) การมีตวัแทนท าหน้าท่ีเสนอความต้องการด้านคณุภาพกับเจ้าของกิจการ 3) 
อปุสรรคในการรับฟังความคดิเห็นกบัผู้ รับบริการ 4) การเปล่ียนปรัชญาการบริหาร 5) การใช้วิธีการเชิง
สถิต ิ6) การการจดัสรรทรัพยากรเพ่ือการรวบรวมข้อมลู    



 

บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research) โดยมีวตัถปุระสงค์
ในการวิจยัและวิธีด าเนินการวิจยัดงันี ้
 
 วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 

เพ่ือพฒันาระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบ
มุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

  
วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 วิธีด าเนินการวิจยั ประกอบด้วยขัน้ตอนในการด าเนินการ ดงันี ้ 
ขัน้ตอนท่ี 1 การก าหนดกรอบแนวคดิในการวิจยั 
ขัน้ตอนที่ 2 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั ปัญหา และคณุลกัษณะท่ีต้องการของ

ระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
 ขัน้ตอนท่ี 3 การออกแบบระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด

การบริหารแบบมุง่ ผลสมัฤทธ์ิ 
ขัน้ตอนท่ี 4 การตรวจสอบระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด

การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 
ขัน้ตอนที่  5 การปรับปรุงและพฒันาระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน

ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 
 
ขัน้ตอนการวิจยัปรากฎดงัแผนภมูิ 
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ขัน้ตอนการวจิัยและ                 
กิจกรรมย่อย 

แหล่งข้อมูล             
ที่ศึกษา 

วิธีการ/
เคร่ืองมือ 

ผลลัพธ์ที่
ต้องการ 

1. ขัน้ตอนการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั 
     1.1 ศกึษา วิเคราะห์ แนวคิดเก่ียวกบั เครือข่าย 
การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ และระบบเครือข่าย
สง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษา (เครือข่าย
สถานศกึษาประเภทที่หนึ่ง) 
       1.2 ศกึษาแนวคดิเก่ียวกบัระบบและการ
พฒันาระบบ 
       1.3 ก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั 

    
    
    
    
    
    
    
    
    

หลกัการ
ทฤษฎีที่
เก่ียวข้อง 

กรอบแนวคิด
ในการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

การศกึษา/สรุป
เนือ้หาจากเอกสาร
และผลการวิจยัที่
เก่ียวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

เอกสารทาง
วิชาการ 

ผลการวิจยั 

 

หนงัสือ ต ารา 

 

3. ขัน้ตอนการออกแบบระบบ 
        3.1 ออกแบบสว่นประกอบและลกัษณะที่
ต้องการของระบบ 
        3.2 เสนอร่างระบบบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ   
 
    
    
    
    
    
    
    
    

ผลการวิจยัในขัน้
การวิเคราะห์ระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 

- การศกึษา                   
- สรุปเนือ้หาจาก    
  เอกสารและ 
  ผลการวิจยั

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร่างระบบบริหาร
เครือข่าย
สถานศกึษาขัน้
พืน้ฐานตาม
แนวคิดการบริหาร
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการวิจยัในขัน้
การก าหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ขัน้การวิเคราะห์ระบบเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้
พืน้ฐาน   
        2.1 ศกึษาวิเคราะห์สภาพปัจจบุนัของระบบ
เครือข่ายสถานศกึษาประเภทที่หนึ่ง 
       2.2 ศกึษา/ประมวลปัญหา แนวทางแก้ไขและ
คณุลกัษณะที่ต้องการของระบบ 
    
    
    
    
    
    
    
    
    
  

สภาพ
ปัจจบุนัของ
ระบบ
เครือข่าย
สถานศกึษา
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัญหา/แนว
ทางแก้ไข
คณุลกัษณะที่
ต้องการของ
ระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารที่  
   เก่ียวข้องเชน่ 
กฎกระทรวง  
   ค าสัง่ ระเบียบ
ประกาศ รายงาน
ผลการด าเนินงาน 

บคุคลที่เก่ียวข้อง 
- - ผู้อ านวยการเขตพืน้ที่

การศกึษา เขต 1 
- ประธานเครือข่าย 
สถานศกึษาประเภท
ที่หนึ่ง  

- - เลขานกุารเครือขา่ย 
 

การวิเคราะห์ เอกสาร 
/แบบวิเคราะห์เอกสาร 

 

การสมัภาษณ์/แบบ
สมัภาษณ์ 
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ภาพท่ี13  ขัน้ตอนการวิจยั 
 
 
 
 
 

4. ขัน้ตอนการตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของระบบบริหารเครือขา่ย
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  
       - ศกึษาความเหมะสมและความเป็นไป
ได้ของระบบ 

        
 
    
    
    
    
    
    
    
    
    
  

ระบบที่ผา่นการ
ตรวจสอบความ
เหมาะสมและ
ความเป็นไปได้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ผู้ทรงคณุวฒิุด้าน
การบริหารเครือข่าย

สถานศกึษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสมัภาษณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ผู้ทรงคณุวฒิุที่ก ากบั
ดแูลการกระจาย

อ านาจ 

ผู้ทรงคณุวฒิุด้านการ
บริหารการศกึษาและ
การบริหารสถานศกึษา 

5. ขัน้ตอนการปรับปรุงและพฒันาระบบ  
    - การสรุปและน าเสนอระบบบริหารเครือข่าย   
      สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหาร 
     แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ    
    
    
    
    
    
    
    

ระบบบริหารเครือขา่ย 
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ตามแนวคดิการบริหาร
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   

จดัท ารายงานการวิจยั 
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ขัน้ตอนท่ี 1 การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ในขัน้ตอนนีเ้ป็นการศึกษา แนวคิด หลักการท่ีเก่ียวข้องกับทฤษฎีระบบ และการ

พฒันาระบบ แนวคิดเก่ียวกบัเครือข่าย และแนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิรวมทัง้
สภาพทั่วไปเก่ียวกับการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง เพ่ือน ามาวิเคราะห์ และ
สงัเคราะห์เป็นแนวคิดในการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั โดยเร่ิมศกึษาสภาพทัว่ไปของระบบ
เครือข่ายสถานศกึษาส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา  ซึ่งเป็นเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง
วิเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบัเครือข่ายของ  Paul Starkey (1997), Alter และ Hage (1993), Jeremy 
Boissevain (1974: 22), และ เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศ์ศกัดิ์ (2543) รวมทัง้วิเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบั
การบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ โดยได้ศกึษาแนวคิดของ Richard S. Williams (1998), ทศพร ศิริ
สัมพันธ์ (2543) Canadian International Development Agency (1999) และส านักงาน
ข้าราชการพลเรือน(2548) โดยวิเคราะห์ค าส าคัญท่ีเก่ียวกับการบริหารเครือข่าย  การบริหาร
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน และการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ พิจารณารายละเอียด จัดกลุ่ม และ
สังเคราะห์เป็นการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ โดยน ามาก าหนดเป็นส่วนประกอบหลักของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้
พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ตามท่ีต้องการ น าส่วนประกอบดังกล่าวไป
สัมภาษณ์ผู้ ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับการบริหารเครือข่าย การบริหารสถานศึกษาและการบริหาร
คณุภาพ เพ่ือยืนยันความเหมาะสมของส่วนประกอบ ก่อนท่ีจะน าผลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ไป
ผนวกกับแนวคิดเก่ียวกับระบบของ Lunenburg and Ornstein (1996) ท าให้ได้ระบบบริหาร
เครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ตามองค์ประกอบดงันี ้

ปัจจยัน าเข้า หมายถึงปัจจยัตา่งๆท่ีน าเข้าสู่ระบบและท าให้ระบบสามารถด าเนินการ
ไปได้ ในท่ีนีพ้ิจารณาว่าส่วนประกอบท่ีอยู่ในองค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า ได้แก่ 1) หลกัการของ
เครือข่ายสถานศึกษา 2) นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา   3) การจัดตัง้เครือข่าย 4) 
บทบาทของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาในการสง่เสริมสนบัสนนุระบบเครือขา่ยสถานศกึษา 

กระบวนการ หมายถึงกิจกรรมท่ีมีการด าเนินการในระบบ เพ่ือให้ได้ผลลพัธ์ท่ีต้องการ
คือผลการบริหารเครือข่ายตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ซึ่งประกอบด้วย 1) การ
วางแผนกลยุทธ์เครือข่าย 2) การด าเนินการบริหารเครือข่าย และ3) การตรวจสอบผลการ
ปฏิบตังิาน  

ปัจจยัส่งออก หมายถึง ผลท่ีเกิดจากการน าปัจจยัน าเข้าตา่งๆ เข้ามาด าเนินการตาม
กิจกรรมในกระบวนการ ท าให้ได้ผลงานออกมา ในท่ีนีคื้อผลสัมฤทธ์ิการบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาซึง่ประกอบด้วย ผลผลิต และผลลพัธ์ในการบริหารเครือขา่ย  
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ข้อมูลป้อนกลับ หมายถึงส่วนท่ีเป็นข้อมูล/ สารสนเทศ ซึ่งเกิดจากการด าเนินการ   
ภายหลังจากท่ีได้รับทราบผลการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา ข้อมูล/สารสนเทศดงักล่าวจะถูก
ส่งกลับเข้าสู่ระบบ เพ่ือเป็นการยืนยันว่า ข้อบกพร่องท่ีปรากฎระหว่างการด าเนินการบริหาร
เครือข่าย ได้มีการด าเนินการแก้ไขเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว โดยมีคณะกรรมการบริหารเครือข่ายเป็นผู้
รับรองผลการด าเนินงานทัง้หมด ข้อมลูป้อนกลบัในระบบนีม้าจาก 1) การทบทวนการด าเนินงาน 
และ2) การปฏิบตักิารแก้ไขผลการด าเนินงาน 

สภาพแวดล้อมของระบบ หมายถึงปัจจยัอ่ืนๆท่ีมีผลกระทบตอ่ระบบบริหารเครือข่าย
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ได้แก่ นโยบายการกระจาย
อ านาจของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน นโยบายการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาของส านักงานเขตพืน้การศึกษา ปัจจัยทางการเมือง ปัจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม 
วฒันธรรม และเทคโนโลยี 

เพ่ือให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ในการวิจยั  ผู้วิจยัได้สงัเคราะห์แนวคิดเก่ียวกบัการ
พฒันาระบบจากนกัวิชาการหลายท่านได้แก่ Silvern (1968:72) Kendall and Kendall (1988) 
Edwards (1985), Debenham (1989)และเฉลิมชยั หาญกล้า (2545) มาก าหนดเป็นส่วนหนึ่ง
ของขัน้ตอนการวิจยั สรุปเป็นขัน้ตอนการพฒันาระบบ ดงันี ้1) การวิเคราะห์ระบบ 2) การออกแบบ
ระบบ 3) การตรวจสอบระบบ 4) การปรับปรุงและพฒันาระบบ 

 
ขัน้ตอนที่  2  การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และแนวทางการบริหาร

เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 ในขัน้ตอนนีเ้ป็นการศกึษาองค์ประกอบของระบบตามกรอบแนวคิดในการวิจยัตามท่ี

ก าหนดไว้ในขัน้ตอนท่ี 1 โดยท าการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางแก้ไข และลกัษณะท่ี
ต้องการของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน แบง่เป็น 2 ส่วน คือ 1) การศกึษาสภาพ
ปัจจบุนัของการบริหารเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง จากแหล่งข้อมลูท่ีเป็นเอกสาร ด้วยวิธี
วิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้อง โดยใช้แบบวิเคราะห์เอกสารท่ีผู้ วิจัยสร้างขึน้ 2) การศึกษาสภาพ
ปัจจุบันของการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง จากแหล่งข้อมูลบุคคล ซึ่งได้แก่ 
ผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 1 ประธานเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่งใน
จงัหวดั และเลขานกุารเครือขา่ย ด้วยวิธีสมัภาษณ์ โดยใช้แบบสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 

รายละเอียดของแหล่งข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใช้เก็บข้อมูล วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมลู มีดงันี ้

2.1 แหลง่ข้อมลูท่ีใช้ในการวิจยั 
    การด าเนินการในขัน้ตอนนี ้ใช้แหลง่ข้อมลู 2 สว่น คือ 
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    2.1.1 แหลง่ข้อมลูท่ีเป็นเอกสาร  
    ประกอบด้วยเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิถาพการศกึษา

และเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ซึ่งได้แก่  กฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาพ.ศ. 2550 ประกาศส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน เร่ือง การกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาของเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานไปยังคณะกรรมการ ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา และ
สถานศกึษาในสงักัดส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2550  แนวทางกระจาย
อ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาให้คณะกรรมการ ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา และ
สถานศกึษาตามกฎกระทรวง ก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษา พ.ศ. 2550 แนวทางการจัดเครือข่ายตามกฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ระเบียบ ค าสั่ง ประกาศและรายงานผลการ
ด าเนินงานของเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่  

 2.1.2  แหลง่ข้อมลูท่ีเป็นบคุคล  
   ผู้ วิจัยก าหนดประชากรท่ีเป็นกลุ่มบุคคล ท่ีเก่ียวข้องกับเครือข่ายสถานศึกษา

ประเภทท่ีหนึง่ ใน 4 ภมูิภาค คือ  ภาคเหนือ  ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้  ซึ่ง
ประกอบด้วยบคุคล ดงัตอ่ไปนี ้

ผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 1   จ านวน 76 คน 
ประธานเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ จ านวน 76 คน 
เลขานกุารเครือขา่ย สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ จ านวน 76 คน 
กลุ่มตัวอย่างและจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยท าการสุ่มตวัอย่าง โดยการเลือกแบบเจาะจง จาก 4 ภูมิภาค โดยสุ่ม

ภูมิภาคละ 3 จงัหวดั พิจารณาคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจากจงัหวดัท่ีมีจ านวนสมาชิกเครือข่ายมาก
ท่ีสุด และรองลงมา (เป็นสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐานประกาศในครัง้แรกในปีการศึกษา 2550) กรณีท่ีในแต่ละภูมิภาค มีจังหวัดท่ีมีจ านวน
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งในเครือข่ายเท่ากัน ผู้ วิจัยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการจับฉลาก 
สรุปผลการคดัเลือกกลุม่ตวัอย่าง ดงันี ้
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ภาค/จงัหวดั จ านวนสถานศกึษาท่ีเป็น
สมาชิกเครือขา่ย 

ภาคเหนือ 
เชียงใหม ่  
เชียงราย 
พิษณโุลก 

 
18 
14 
8 

ภาคกลาง 
กรุงเทพฯ 
นครปฐม 
ปทมุธานี 

 
69 
14 
12 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
นครราชสีมา 
ขอนแก่น 
อบุลราชธานี 

 
17 
15 
14 

ภาคใต้ 
นครศรีธรรมราช 
สรุาษฎร์ธานี 

ตรัง 

 
17 
9 
8 

   
    ผู้วิจยัก าหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่งเพ่ือใช้ในการสมัภาษณ์  โดยแยกเป็นภมูิภาค  ท าให้ได้
จ านวนผู้ให้สมัภาษณ์ ดงันี ้
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ให้สมัภาษณ์ 
กลุม่ตวัอยา่ง 

(คน) 
จ านวนผู้ให้
สมัภาษณ์ 

ผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 1 
หรือผู้ ท่ีได้รับมอบหมายให้ก ากบัดแูล
เครือข่ายฯ 

12 10 

ประธานเครือขา่ยสถานศกึษา 12 11 
เลขานกุารเครือขา่ย 12 12 
                     รวม 36 33 
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  2.2  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
  ในการเก็บข้อมูลในขัน้ตอนนี  ้ใช้ เค ร่ืองมือในการเก็บข้อมูล 2 แบบ คือ                     
1) แบบวิเคราะห์เอกสาร 2) แบบสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 

แบบวิเคราะห์เอกสาร  
  เป็นรายการบนัทึกข้อมลู ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ตามกรอบแนวคิดในการวิจยั มีขัน้ตอน
ในการสร้างดงันี ้

1) จ าแนกประเดน็การวิเคราะห์ออกเป็น 2 สว่น คือ 
ส่วนท่ี 1 เป็นประเด็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบันในการการกระจายอ านาจของ

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ให้เขตพืน้ท่ีการศึกษาและสถานศึกษา พิจารณา
หลกัการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา ความหมายของค าท่ีเก่ียวข้องกับระบบ
เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศกึษา เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง หลกัเกณฑ์ในการ
ก าหนดประเภทของสถานศกึษา บทบาทในการส่งเสริมประสิทธิภาพการศกึษาของส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษา การด าเนินการของเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง รวมทัง้เป้าหมายและแนว
ทางการพฒันาเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่  

ส่วนท่ี 2  เป็นประเด็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัในการด าเนินการบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง พิจารณาจากองค์ประกอบของระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้
พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ท่ีผู้วิจยัใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์ 

2) จดัโครงสร้างของแบบวิเคราะห์เอกสาร ให้ครอบคลมุประเด็นในการวิเคราะห์ 
และรายการข้อมลูท่ีต้องการ แล้วน ามาจดัท าเป็นแบบวิเคราะห์เอกสาร น าแบบวิเคราะห์เอกสารท่ี
จดัท าขึน้ ปรึกษากับอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือปรับปรุงให้มีความเหมาะสม ก่อนน าไป
วิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัระบบเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบ
มุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

แบบสัมภาษณ์ 
แบบสัมภาษณ์ในขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ระบบเครือข่าย

สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งในการวิจัยครัง้นี ้เป็นแบบสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยมีเนือ้หา
เก่ียวกบัสภาพปัจจบุนั ปัญหา แนวทางแก้ไข และลกัษณะท่ีต้องการของระบบ  ก าหนดขัน้ตอนใน
การสมัภาษณ์  โดยจ าแนกประเดน็การวิเคราะห์ตามกรอบแนวคิดในการวิจยั ระบรุายการข้อมลูท่ี
ต้องการแต่ละประเด็น คือ สภาพปัจจุบนั ปัญหา  แนวทางแก้ไข และคณุลกัษณะท่ีต้องการของ
ระบบ จดัท าร่างแบบสมัภาษณ์ น าร่างแบบสมัภาษณ์ไปปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือ 

พิจารณาความเหมาะสม น าแบบสมัภาษณ์ท่ีผ่านการอนุญาตจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
ไปทดลองสมัภาษณ์ ผู้ เก่ียวข้องกบัการบริหารเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง จ านวน 3 คนท่ี
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ไมใ่ชเ่ป็นกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัตามขัน้ตอนนี ้เพ่ือตรวจสอบความชดัเจน ความเข้าใจ และความ
ครอบคลุมของแบบสัมภาษณ์ รวมทัง้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  ปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาแบบ
สมัภาษณ์ให้มีความสมบรูณ์ก่อนน าไปสมัภาษณ์ เพ่ือเก็บข้อมลูจริง 

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมลู 
ในการเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจยัครัง้นี ้แบง่วิธีเก็บข้อมลูเป็น 2 สว่น ดงันี ้
การเก็บรวบรวมข้อมลูจากการวิเคราะห์เอกสาร  
ด าเนินการโดย รวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัระบบเครือข่ายสง่เสริมประสิทธิภาพ 

การศึกษา ในส่วนท่ีเป็นเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง แนวทางการกระจายอ านาจการบริหาร
และการจดัการศึกษา แนวทางการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา สรุปการประชุมเชิงปฏิบตัิการระดม
ความคิดเห็นการกระจายอ านาจ ประกาศการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา ค าสั่ง และระเบียบ
ปฏิบัติเก่ียวกับเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง โดยขอความร่วมมือจากกลุ่มส่งเสริมการ
กระจายอ านาจ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาและ
สถานศกึษาท่ีเป็นท่ีตัง้ศนูย์เครือขา่ย เม่ือได้เอกสารท่ีเพียงพอแล้ว ท าการวิเคราะห์ตามแบบวิเคราะห์
เอกสารท่ีได้ผู้ วิจัยสร้างขึน้ ในการสัมภาษณ์ ผู้ วิจัยขอหนังสือจากบณัฑิตวิทยาลัย เพ่ือติดต่อขอ
ความร่วมมือจากบุคคลท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในการให้สัมภาษณ์ โดยนัดวัน/เวลาท่ีเหมาะสมเพ่ือ
ด าเนินการสมัภาษณ์ด้วยตนเอง  

การวิเคราะห์ข้อมลู 
การวิเคราะห์ข้อมูลในขัน้ตอนนี ้ พิจารณาจากลกัษณะเนือ้หาของข้อมูลท่ีเก็บรวบรวม

ได้ ซึ่งได้แก่ สภาพปัจจุบนัในการด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง วิเคราะห์
ข้อมูลจากเอกสารและการสัมภาษณ์  โดยการวิเคราะห์ เนือ้หาและสรุปเป็นสาระส าคญั ในส่วนท่ี
เก่ียวกบัการด าเนินการ ปัญหา แนวทางแก้ไข และคณุลกัษณะท่ีต้องการของระบบ แจกแจงความถ่ี
และหาคา่ร้อยละของผู้ให้สมัภาษณ์ในแตล่ะรายการ ตามประเดน็ท่ีก าหนด  
 

ขัน้ตอนที่  3 การออกแบบระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตาม
แนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

ด าเนินการโดย น าผลการวิจยัในขัน้การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั และในขัน้ตอน
การวิเคราะห์ระบบเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง รวมทัง้การศึกษาแนวคิดเก่ียวกับเครือข่าย 
และการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มาศึกษาและสรุปเนือ้หา ด าเนินการออกแบบรายละเอียดของ
ส่วนประกอบและคุณสมบัติท่ีเหมาะสมตามประเด็นส าคัญในองค์ประกอบของระบบบริหาร
เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ร่างรายละเอียดต่างๆ
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ขององค์ประกอบในแต่ละประเด็น ผลการวิจัยในขัน้ตอนนีท้ าให้ได้ร่างระบบบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ส าหรับน าไปตรวจสอบ 

 
ขัน้ตอนท่ี 4 การตรวจสอบระบบบริหารเครือข่ายตามแนวคิดการบริหารแบบ

มุ่งผลสัมฤทธ์ิเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
การด าเนินการวิจยัในขัน้ตอนนี ้เป็นการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้

ของร่างระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ท่ี
ผู้วิจยัได้ออกแบบไว้  โดยด าเนินการ 2 ขัน้ตอน คือ  

ขัน้ตอนท่ี 1 ศกึษาความเหมาะสมของร่างระบบ โดยสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวุฒิท่ีก ากับ 
ดูแล เก่ียวกับการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ทรงคณุวฒุิด้านการบริหารการศกึษา ด้านการบริหารสถานศกึษา และด้าน
การวางแผนและการก าหนดนโยบายการจัดการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน น าผลท่ีได้จากการสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ มาแก้ไข ปรับปรุง เพ่ือ ให้มี
ความเหมาะสม  

ขัน้ตอนท่ี 2  ศกึษาความเป็นไปได้ของร่างระบบ โดยการน าร่างระบบบริหารเครือขา่ย 
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีผ่านการตรวจสอบความ
เหมาะสม ซึง่ได้แก้ไขและปรับปรุงแล้ว ไปให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง คือประธานเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ี
หนึ่ง พิจารณาระบบดงักล่าวว่ามีความเป็นไปได้  ท่ีจะน าไปปฏิบตัิในสถานการณ์จริงเพียงใด โดย
การตอบแบบสอบถาม  

รายละเอียดของแหลง่ข้อมลู เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูวิธีการเก็บรวบรวม 
ข้อมลู และการวิเคราะห์ข้อมลูในขัน้ตอนนี ้มีดงันี ้
  การตรวจสอบความเหมาะสมของระบบ 

แหล่งข้อมูลด้านบุคคล 
ผู้ทรงคณุวฒุิท่ีเป็นผู้พิจาณาตรวจสอบความเหมาะสมของระบบบริหารเครือขา่ย  

สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีเกณฑ์ในการคัดเลือก
ผู้ทรงคณุวฒุิ ดงันี ้เป็นผู้ รับผิดชอบเก่ียวกบัการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา 
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  เป็นนกัวิชาการด้านการบริหารการศกึษา ผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีมีผลงานเป็นท่ีประจกัษ์ เช่นผลงานการเขียนต ารา บทความทางวิชาการ งานวิจัย 
และเป็นท่ีปรึกษาในการท าวิจยั  

หลกัเกณฑ์ในการคดัเลือกผู้ทรงคณุวุฒิ เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของระบบ ใช้
วิธีเลือกแบบเจาะจง โดยด าเนินการดงันี ้ผู้ วิจัยเสนอรายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ ให้อาจารย์ท่ีปรึกษา
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วิทยานิพนธ์ได้พิจารณา จ านวน 5 คน ติดตอ่ขอความร่วมมือผู้ทรงคณุวฒุิทัง้ 5 คนตามท่ีอาจารย์
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เห็นชอบ เพ่ือขอสมัภาษณ์  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีเป็นความคิดเห็นของผู้ ทรงคุณวุฒิ ในการ

พิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมของร่างระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตาม
แนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ เป็นแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้างท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ ดงันี ้

ขัน้ตอนในการสร้างแบบสมัภาษณ์ มีดงันี ้
ร่างแบบสัมภาษณ์ โดยมีเนือ้หาสอดคล้องกับระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้

พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ท่ีผู้วิจยัได้ออกแบบไว้ น าร่างแบบสมัภาษณ์ไป
ปรึกษากบัอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาในขัน้ต้น ตอ่จากนัน้น าแบบสมัภาษณ์ท่ีผ่าน
การพิจาณาจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ไปปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ ก่อนน าไป
สมัภาษณ์ เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมลูจริงจากผู้ทรงคณุวฒุิ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจยัติดต่อผู้ทรงคณุวฒุิซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลในการวิจยั โดยขอความอนุเคราะห์จาก

บณัฑิตวิทยาลยัในการท าหนงัสือเพ่ือขอความร่วมมือในการสมัภาษณ์ จากนัน้น าร่างระบบบริหาร
เครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ไปมอบให้ผู้ทรงคณุวฒุิ
ได้ศกึษาลว่งหน้าก่อนการสมัภาษณ์ 1 สปัดาห์ และผู้วิจยัท าการสมัภาษณ์ด้วยตนเอง 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสมัภาษณ์ระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน

ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ใช้การวิเคราะห์เนือ้หาจากการสมัภาษณ์ และสรุปเป็น
ประเดน็ส าคญัตามสว่นประกอบของระบบ 

การตรวจสอบความเป็นไปได้ของระบบ 
แหล่งข้อมูลในการวิจัย 
ผู้วิจยัคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นประธานเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง โดยสุ่ม

อย่างง่ายจากประธานเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จาก 4 ภูมิภาค จ านวน 
30 คน โดยท่ีประธานเครือข่ายเหล่านี ้ ไม่ใช่ประธานเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ท่ีเป็น
แหลง่ข้อมลูในการวิเคราะห์ตามขัน้ตอนท่ี 2 ของการวิจยัครัง้นี ้  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูในการตรวจสอบความเป็นไปได้ของระบบ เป็น 

แบบประเมินท่ีเป็นมาตราส่วนประเมินค่า ซึ่งผู้ วิจัยสร้างขึน้ โดยมีเนือ้หาสอดคล้องกับร่างระบบ
บริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีผ่านการ



113 
 

ตรวจสอบจากผู้ทรงคณุวฒุิ ซึ่งมีการปรับปรุงแก้ไขแล้ว และมีส่วนของข้อมลูปลายเปิด ส าหรับให้
ผู้ตอบแบบประเมินให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิในแตล่ะส่วนประกอบด้วย 

ขัน้ตอนการสร้างแบบประเมินระบบ 
ผู้ วิจัยร่างแบบประเมินระบบ โดยมีเนือ้หาสอดคล้องกับระบบบริหารเครือข่าย

สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  ท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขใน
ขัน้ตอนการตรวจสอบความเหมาะสมจากผู้ทรงคณุวฒุิแล้ว น าร่างแบบประเมินดงักล่าวไปปรึกษา
กับอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาในขัน้ต้น ต่อจากนัน้น าแบบประเมินท่ีผ่านการ
พิจาณาจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ไปปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบรูณ์ น าแบบประเมินไป
ทดลองใช้กบัประธานเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างใน
การวิจยัในขัน้ตอนนี ้จ านวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจ และขอข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง  

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้ วิจัยท าหนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบประเมินระบบบริหารเครือข่าย

สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ จากบณัฑิตวิทยาลยั ส่งไปยงั
ประธานเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัในขัน้ตอนนี ้พร้อมกับ
ส่งเอกสาร (ร่าง) ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ ท่ีมีการปรับปรุงแก้ไขแล้วภายหลงัจากการตรวจสอบความเหมาะสมจากผู้ทรงคณุวฒุิ 
พร้อมทัง้แบบประเมินระบบ เพ่ือให้ผู้ตอบแบบประเมินได้ท าการศึกษา และขอให้ผู้ ตอบแบบ
ประเมิน สง่แบบประเมินกลบัมายงัผู้วิจยัทางไปรษณีย์  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบประเมิน ในส่วนท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

โดยการหาค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ท่ีได้จากข้อมูล
ปลายเปิด ใช้การวิเคราะห์เนือ้หาโดยสรุปเป็นประเดน็ส าคญัตามสว่นประกอบของระบบ  

น าผลจากการวิเคราะห์ไปเป็นข้อสงัเกตส่วนหนึ่ง เพ่ือใช้ในการปรับปรุงและแก้ไขร่าง
ระบบท่ีผา่นการตรวจสอบจากผู้ทรงคณุวฒุิ ให้เป็นระบบท่ีมีความสมบรูณ์มากยิ่งขึน้  

 
ขัน้ตอนที่ 5  การพัฒนาระบบ 
เป็นขัน้ตอนสดุท้ายของการด าเนินการวิจยั หลงัจากได้รวบรวมประมวลความคดิเห็น 

จากผู้ทรงคณุวุฒิจากการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบแล้ว ผู้ วิจัยน ามา
สรุปและน าเสนอระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิในรูปแบบของรายงานการวิจยั 

 



 
 

บทที่ 4  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ในการพัฒนาระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ด าเนินการตามขัน้ตอนของการวิจยั ซึ่งผลการวิจยัท่ีน าเสนอใน
แตล่ะขัน้ตอนประกอบด้วย 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในขัน้ตอนการวิเคราะห์ระบบบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน (เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่) ในปัจจบุนั 

ตอนท่ี 2 ผลการออกแบบระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด
การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในขัน้ตอนการตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ  

ตอนท่ี 4 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลในขัน้ตอนการพัฒนาระบบบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 
 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในขัน้การวิเคราะห์ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้
พืน้ฐาน (เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง) ในปัจจุบัน 

 
1.1 การด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานในปัจจุบัน 

1.1.1 สภาพปัจจุบันในการด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้
พืน้ฐาน (เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง) จากการวิเคราะห์เอกสาร 
 

ผู้วิจยัขอน าเสนอเอกสารท่ีใช้ในการวิเคราะห์ และก าหนดเลขหมายก ากบัแทนการ
เขียนช่ือเอกสาร แสดงในตาราง ดงันี ้

ช่ือเอกสาร เลขหมายก ากบัเอกสาร 
ประกาศส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เร่ือง กระจาย
อ านาจการบริหารและการจดัการศกึษาของเลขาธิการคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานไปยงัคณะกรรมการ ส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษา และสถานศกึษาในสงักดัส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2550 

เอกสารล าดบัท่ี 1 
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ช่ือเอกสาร เลขหมายก ากบัเอกสาร 
แนวทางในการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษาให้
คณะกรรมการ ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษาและสถานศกึษา ตาม
กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหาร
และการจดัการศกึษา พ.ศ. 2550 

เอกสารล าดบัท่ี 2 

หนงัสอืส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  ที ่ ศธ 04003 / 
154  เร่ืองแนวทางการจดัเครือขา่ยสถานศกึษาตามกฎกระทรวง
ก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดั
การศกึษา ลงวนัท่ี 3 สงิหาคม 2550 

เอกสารล าดบัท่ี 3 

ประกาศการจดัตัง้กลุม่เครือขา่ยสถานศกึษา ส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาเชียงราย เขต 1 

เอกสารล าดบัท่ี 4 

ประกาศการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ระดบัจงัหวดั 
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาพิษณโุลก เขต1 ปีงบประมาณ 2552 

เอกสารล าดบัท่ี 5 

รายงานผลการด าเนินงานของเครือขา่ยสง่เสริมประสทิธิภาพ
การศกึษา(สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่) กรุงเทพมหานคร   

เอกสารล าดบัท่ี 6 

รายงานผลการด าเนินงานของเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 
นครปฐม    

เอกสารล าดบัท่ี 7 

ประกาศส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษานครราชสมีาเขต 6  วา่ด้วยกลุม่
เครือขา่ยสง่เสริมประสทิธิภาพการศกึษา พ.ศ.2550 

เอกสารล าดบัท่ี 8 

ระเบียบส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาอบุลราชธานี เขต 2 วา่ด้วย
เครือขา่ยสถานศกึษา พ.ศ 2550 

เอกสารล าดบัท่ี 9 

ระเบียบส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาตรัง เขต 2 วา่ด้วยการบริหาร
เครือขา่ยสถานศกึษาและกลุม่สถานศกึษา 

เอกสารล าดบัท่ี 10 

 
จากการวิ เคราะห์สภาพปัจจุบัน ในด าเนินการเ ก่ียวกับการบริหารเครือข่าย

สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง จากเอกสาร  พบว่า ระบบเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งใน
ปัจจุบัน เกิดขึน้ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน เร่ือง การกระจาย
อ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานไปยงั
คณะกรรมการ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาและสถานศกึษา ในสงักดัส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานพ.ศ. 2550 ซึ่งเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ
พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ท่ีมุ่งจะปฏิรูประบบการบริหารจดัการศกึษา
ของไทย โดยยึดหลกัความมีเอกภาพด้านนโยบายและมีความหลากหลายในทางปฏิบตัิ  มีการ
กระจายอ านาจไปสู่เขตพืน้ท่ีการศึกษา และสถานศึกษาโดยตรง ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง
รูปแบบการบริหารจดัการด้านการศกึษาจากเดิม โดยมีการแบง่ส่วนราชการใหม่ในส่วนกลาง และ
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ในส่วนภูมิภาคมีการยบุรวมหน่วยงานทางการศึกษาเข้าด้วยกนั  และแบ่งเป็นเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
175 เขตทั่วประเทศในระยะแรก และในปัจจุบันได้ก าหนดเขตพืน้ท่ีการศึกษาใหม่ เป็นเขต
ประถมศกึษา 183 เขต และเขตมธัยมศกึษา 42 เขต รวมเป็น 225 เขต มีการกระจายอ านาจการ
บริหารและการจดัการศึกษาไปยงัคณะกรรมการ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาและสถานศกึษา
โดยตรง เพ่ือให้สามารถบริหารและจดัการศึกษาได้อย่างคล่องตวัตามอ านาจหน้าท่ีในกรอบท่ี
กฎหมายก าหนดไว้  ในการรองรับการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ตาม
ประกาศส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เร่ือง กระจายอ านาจการบริหารและการจดั
การศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานไปยงัคณะกรรมการ ส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษา และสถานศกึษาในสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.2550 
ได้แบ่งสถานศึกษาในสงักัดออกเป็น 2 ประเภท คือ สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง และสถานศึกษา
ประเภทท่ีสอง สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ ได้แก่ สถานศกึษาท่ีมีจ านวนนกัเรียนตัง้แตห้่าร้อยคนขึน้
ไป หรือโรงเรียนและศนูย์การศึกษาพิเศษ และมีผลการประเมินคณุภาพการศึกษา ได้มาตรฐาน
จากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (องค์การมหาชน) หมายถึง 
สถานศึกษาได้มาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินจาก  สมศ. โดยได้มาตรฐานรอบแรก                      
(พ.ศ. 2544- 2548) อยูใ่นระดบัดี    มีคา่เฉล่ียของผลประเมินทัง้ 14 มาตรฐาน มากกว่า 2.50 และ
ไม่มีมาตรฐานใดอยู่ในระดบัปรับปรุง หรือได้มาตรฐานรอบท่ี 2 (พ.ศ.2549 – 2553) ระดบัดี 
หมายถึง มีคา่เฉล่ียผลประเมินทัง้ 14 มาตรฐาน เท่ากบัหรือมากกว่า 2.75 และได้มาตรฐานระดบั
ดี 11 มาตรฐานขึน้ไป และไม่มีมาตรฐานใดอยู่ในระดบัปรับปรุง ส่วนสถานศึกษาประเภทท่ีสอง
ได้แก่ สถานศกึษาท่ีไมเ่ข้าข่ายการเป็นสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง และให้มีระบบเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศึกษา ซึ่งหมายถึงการรวมกลุ่มสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งภายในหรือต่างเขต
พืน้ท่ีการศึกษาในแต่ละจังหวัด เพ่ือร่วมกันบริหารและจัดการศึกษาในลักษณะเครือข่าย
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง และการรวมกลุ่มส าหรับสถานศกึษาประเภทท่ีสองซึ่งรวมกลุ่มภายใน
เขตพืน้ท่ีการศกึษาเพ่ือร่วมกนับริหารและจดัการศกึษาในลกัษณะเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ี
สอง โดยส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาให้การส่งเสริม สนบัสนุน และช่วยเหลือ ตามสภาพความ
พร้อมท่ีแตกตา่งกนั เพ่ือพฒันาเป็นสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ตอ่ไป 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันในการด าเนินการบริหารระบบเครือข่าย
สถานศกึษา ซึง่เป็นเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ จากเอกสาร จ าแนกตามส่วนประกอบของ
ระบบตามกรอบแนวคดิเบือ้งต้น ผลการวิเคราะห์ปรากฎ ดงัตารางท่ี 11  
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ตารางท่ี 11 การวิเคราะห์สภาพปัจจบุนัในการบริหารของเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่  
จากเอกสาร  

สว่นประกอบของระบบ 
เอกสารล าดบัที ่ รวม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  

หลักการของเครือข่ายสถานศึกษา            
หลกัของความเป็นทางการ           10 
หลกัของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้            10 
หลกัของการมีสว่นร่วม            10 
หลกัของการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั           7 

นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา            

1) สง่เสริม สนบัสนนุให้สถานศกึษา 
ประเภทที่หนึ่งรวมตวักนัเป็นเครือข่าย 
ภายในเขตพืน้การศกึษา 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
10 

2) สง่เสริม สนบัสนนุให้สถานศกึษา 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเร่ืองที่ 
ได้รับการกระจายอ านาจ 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
10 

3) สง่เสริม สนบัสนนุให้สถานศกึษา 
ชว่ยเหลือและร่วมแก้ปัญหา 
ในการจดัการศกึษา 

   
 
 

 
 
 

 
 
 

   
 
 

  
 
 

 
 
4 

4) สนบัสนนุให้สถานศกึษา 
ร่วมกนัพฒันาคณุภาพผู้ เรียน 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
10 

5) มุง่ให้เครือข่ายสถานศกึษาเป็น 
กลไกในการรวมพลงัในการปฏิรูป
การศกึษา  

   
 
 

   
 
 

     
 
2 

6) สนบัสนนุให้สถานศกึษาร่วมมือกนัยก 
ระดบัคณุภาพการศกึษาสูส่ากล 

   
 

   
 

     
2 

การจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา              

1) รวมกลุม่สถานศกึษาประเภทที่หนึ่ง 
- การรวมกลุม่ภายในเขตพืน้ที่ 
- การรวมกลุม่ตา่งเขตพืน้ที่ 

    
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
2 
5 

2) จดัท าระเบียบวา่ด้วยเครือข่าย           8 

3) ก าหนดวตัถปุระสงค์ของเครือข่าย           8 

4) เลือกตัง้ประธาน/คณะกรรมการ 
บริหารเครือข่าย 

   
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
8 

5) จดัท าประกาศ เร่ืองการจดัตัง้ 
เครือข่ายสถานศกึษา 

   
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
8 
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ตารางท่ี 11 (ตอ่) 

สว่นประกอบของระบบ 
เอกสารล าดบัที ่ รวม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  

บทบาทของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา            

1) สนบัสนนุให้สถานศกึษาประเภทที่หนึง่ 
รวมตวัเป็นเครือข่ายภายใน 
หรือตา่งเขตพืน้ที่การศกึษา 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
9 

2) จดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา           8 

3) สนบัสนนุ สง่เสริมให้สมาชิก 
 เครือข่ายชว่ยเหลือกนัใน 

เร่ืองที่ได้รับการกระจายอ านาจ 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
9 

4) ก ากบั ดแูล ชว่ยเหลือ/ประเมินผล 
 การบริหารและการใช้ทรัพยากร 

ร่วมกนัของเครือข่าย 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
9 

5) ออกระเบียบแนวปฏิบตัิเครือข่าย           9 

6) จดัท าประกาศเร่ืองการจดั 
ตัง้เครือข่ายสถานศกึษา 

  

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
8 

การวางแผนบริหารเครือข่าย            

1) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย 
 ร่วมประชมุเพ่ือวางแผน จดัท าโครงการ 

พฒันาการจดัการศกึษา 

    
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
7 

2) เสนอโครงการเพื่อขอรับงบประมาณ 
ด าเนินการ 

    
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
7 

การด าเนินการบริหารเครือข่าย            

1) จดัโครงสร้างการบริหารเครือข่าย           2 

2) จดัผงัเครือข่าย           2 

3) ก าหนดบทบาทหน้าที่ของ 
      คณะกรรมการบริหารเครือข่าย 

   
 

     
 

 
 

 
 

 
4 

4) จดัประชมุคณะกรรมการบริหาร 
เครือข่ายเพ่ือร่วมปรึกษาหารือ/ 
วางแผนจดักิจกรรมเครือข่าย 

   
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
7 

5) จดักิจกรรมพฒันาบคุลากร           7 
6) จดันิทรรศการแสดงผลงาน           7 
การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
จดัท ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน 

      
 

 
 

    
2 
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ตารางท่ี 11 (ตอ่) 

สว่นประกอบของระบบ 
เอกสารล าดบัที ่ รวม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  

ผลสัมฤทธ์ิการบริหารเครือข่าย            

ผลผลิต 
1) เครือข่ายมีการด าเนินการแบบมีส่วนร่วม 

          10 

2) มีการจดักิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
      อยา่งตอ่เน่ือง 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
10 

ผลลัพธ์ 
1) สมาชิกเครือข่าย มีความเข้มแข็ง มีอิสระ

และคลอ่งตวัในการบริหารและจดั
การศกึษา 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

2) มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน           10 
3) มีระบบประกนัคณุภาพภายในที่พร้อม 
       รองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
10 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร ตามตาราง ท่ี 8 สรุปสาระส าคญัเก่ียวกับสภาพ

ปัจจบุนัของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่  ได้ดงันี ้ 
 
หลักการของเครือข่ายสถานศึกษา 
จากการวิเคราะห์เอกสารพบวา่ ระบบเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ยดึหลกัการ 

ดงัตอ่ไปนี ้
1) หลกัของความเป็นทางการ  
2) หลกัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในเร่ืองท่ีได้รับการกระจายอ านาจ  

3) หลกัของการมีสว่นร่วม 

4) หลกัของการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั 
นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา 
จากการวิเคราะห์เอกสาร พบวา่ นโยบายในการสร้างเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ี

หนึง่ มีดงันี ้ 
1) สง่เสริม สนบัสนนุให้สถานศกึษารวมตวักนัเป็นเครือขา่ยภายในหรือตา่งเขตพืน้ 

การศกึษา 
2) สง่เสริม สนบัสนนุ ให้สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ยแลกเปล่ียนเรียนรู้เก่ียวกบั

ภารกิจท่ีได้รับการกระจายอ านาจ 
3) สง่เสริม สนบัสนนุให้สถานศกึษาชว่ยเหลือและร่วมแก้ปัญหาในการจดัการศกึษา 
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4) สนบัสนนุให้สถานศกึษาร่วมกนัพฒันาคณุภาพผู้ เรียน 
5) มุง่ให้เครือขา่ยสถานศกึษาเป็นกลไกในการรวมพลงัในการปฏิรูปการศกึษา 
6) สนบัสนนุให้สถานศกึษาร่วมมือกนัยกระดบัมาตรฐานคณุภาพการศกึษาสูส่ากล 
สาระท่ีเป็นนโยบายและมีการกล่าวถึงมากท่ีสุด คือ สาระในข้อท่ี 1) และ 2) ปรากฎ

อยูใ่นเอกสาร ทัง้ 10 ฉบบั แสดงให้เห็นถึงแนวทางการด าเนินการในการสร้างเครือข่ายท่ีทกุจงัหวดั
ต้องด าเนินการใน 2 แนวทางดงักล่าว ส่วนนโยบายข้อท่ี 3) และ 4) ปรากฏในเอกสาร 4,5 , 9 และ
10 ส าหรับสาระนโยบายข้อ 5) และ 6) ปรากฏในเอกสาร เพีบง 2 ฉบบั คือฉบบัท่ี 3 และฉบบัท่ี 6  

การจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา   
จากการวิเคราะห์เอกสาร สามารถระบุขัน้ตอนในการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา

ประเภทท่ีหนึง่ ได้ดงันี ้
1) มีการรวมกลุ่มสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งทัง้ภายในเขตพืน้ท่ีการศึกษาและการ

รวมกลุม่กนัตา่งเขตพืน้ท่ีการศกึษา  
2) การจดัท าระเบียบวา่ด้วยเครือขา่ยสถานศกึษา 
3) การก าหนดวตัถปุระสงค์ในการจดัตัง้เครือข่าย 
4) การเลือกตัง้ประธานเครือขา่ยและคณะกรรมการบริหารเครือขา่ย  
5) การจดัท าประกาศ เร่ืองการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 

เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ขัน้ตอนการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ี
หนึ่ง ท่ีมีการกล่าวถึงมากท่ีสุด ขัน้ตอนในข้อ 1), 2) และ 3), ปรากฎในเอกสาร 9 ฉบบั คือฉบบัท่ี 
2-10 แสดงให้เห็นว่าการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา มีการด าเนินการตามประกาศเร่ืองการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษาของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
ส่วนในรายละเอียดการด าเนินการในการจัดตัง้เครือข่าย พบว่า มีก าหนดไว้ในระเบียบและ
ประกาศจดัตัง้เครือขา่ยของเขตพืน้ท่ีการศกึษาแตล่ะจงัหวดั โดยแบง่เป็น 2 ลกัษณะคือ การจดัตัง้
เครือข่ายภายในเขตพืน้ท่ีการศึกษาปรากฎในเอกสารฉบบัท่ี 7 และ ฉบบัท่ี 10  และการจัดตัง้
เครือข่ายในระดบัจงัหวัด โดยจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งต่างเขตพืน้ท่ีการศึกษา 
ปรากฎในเอกสารฉบบัท่ี 4, 5, 6, 8 และ 9  ส่วนการด าเนินการในข้อ  4) ปรากฏในเอกสารฉบบัท่ี 
4-10 ส าหรับการด าเนินการในข้อ 5) ปรากฏในเอกสารฉบบัท่ี 2, 4, 5, 6, 7,8, 9 และ10 แสดงให้
เห็นวา่การจดัตัง้เครือขา่ย ทัง้ 2 ขัน้ตอนนี ้มีการด าเนินการเชน่เดียวกนัทกุจงัหวดั   

บทบาทของส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา 
จากการวิเคราะห์เอกสาร พบว่า บทบาทของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาเก่ียวกับ

เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ คือ 
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1) สง่เสริมสนบัสนนุให้มีการรวมตวักนัเป็นเครือขา่ยสถานศกึษาภายในหรือตา่งเขต
พืน้ท่ีการศกึษา 

2) สนับสนุน ส่งเสริมให้สมาชิกเครือข่าย ช่วยเหลือกันในการบริหารและการจัด
การศกึษา 

3) ก ากบั ดแูล และประเมินผลการบริหารจดัการและการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของ
เครือข่ายสถานศกึษา  

4) ด าเนินการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 
5) ออกระเบียบแนวปฏิบตัเิก่ียวกบัเครือขา่ยสถานศกึษา 
6) จดัท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศกึษาเร่ืองการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 
บทบาทของส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาทัง้ 6 ข้อปรากฏในเอกสารฉบับท่ี 2-10 

แสดงให้เห็นถึงภารกิจของเขตพืน้ท่ีการศึกษาท่ีจะต้องด าเนินการเก่ียวกับเครือข่ายสถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึ่งท่ีชดัเจน ในฐานะบทบาทของหน่วยงานต้นสงักัด ซึ่งเป็นบทบาทในการสนบัสนุน 
สง่เสริมการด าเนินงานเครือขา่ย 

การวางแผนบริหารเครือข่ายสถานศึกษา 
จากการวิเคราะห์เอกสาร พบวา่ การวางแผนบริหารเครือขา่ย มีการด าเนินการ ดงันี ้
1)  คณะกรรมการบริการเครือข่ายประชมุร่วมกนัเพ่ือวางแผนจดักิจกรรมเครือขา่ย 
2) จดัท าโครงการเพ่ือพฒันาสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิก 
เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบว่า การด าเนินการทัง้ 2 ข้อ ปรากฏในเอกสารฉบบัท่ี 

4-10 ซึ่งเป็นเอกสารเก่ียวกับระเบียบว่าด้วยการจัดตัง้เครือข่าย แสดงให้เห็นว่า เครือข่าย
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่มีการด าเนินการวางแผนบริหารเครือข่ายใน 2 ขัน้ตอนเหมือนกนั 

การด าเนินการบริหารเครือข่าย 
ในการวิเคราะห์เอกสาร สรุปได้ว่า การด าเนินการในการบริหารเครือข่าย มีการ

ด าเนินการ ดงันี ้
1) การจดัโครงสร้างการบริหารเครือข่าย 
2) การจดัผงัเครือข่าย 
3) การก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารเครือขา่ย 
4) จดัท าข้อมลูพืน้ฐานของสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย 
5)  การจดักิจกรรมพฒันาบคุลากร 
6) การจดันิทรรศการแสดงผลงานของสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย 
การด าเนินการบริหารเครือข่ายท่ีมีการกล่าวถึงมาก คือ ขอั 4), 5), และ6) ปรากฎใน

เอกสารฉบบัท่ี 4-10  แสดงให้ว่าเครือข่ายส่วนใหญ่มีการด าเนินการท่ีเหมือนกันใน 3 ภารกิจ
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ดังกล่าว ส าหรับการด าเนินการในข้อ 3) ปรากฏในเอกสารฉบับท่ี 4, 8, 9 และ10 และการ
ด าเนินการในข้อ 1) และ 2) ปรากฏในเอกสารเพียง 2 ฉบบั คือฉบบัท่ี 6 และฉบบัท่ี 9  

การตดิตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
จากการวิเคราะห์เอกสาร พบว่า ไม่มีการระบเุก่ียวกับการตรวจสอบและประเมินผล

การด าเนินงานเครือขา่ยไว้ในเอกสารฉบบัใด แตป่รากฎเอกสารรายงานสรุปผลการด าเนินงานของ
เครือข่ายในเอกสารฉบบัท่ี 6 และฉบบัท่ี 7  ซึ่งถือได้ว่าเป็นวิธีรวบรวมข้อมูลเพ่ือประเมินผลการ
ด าเนินงานสว่นหนึง่   

ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา 
จากการวิเคราะห์เอกสาร พบว่า ไม่มีการก าหนดผลสมัฤทธ์ิในการบริหารเครือข่ายไว้

อย่างชดัเจน แต่เม่ือพิจารณาจากวตัถุประสงค์ในการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง 
และเป้าหมายการพัฒนาสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง เพ่ือรองรับก่ารกระจายอ านาจ ในเอกสาร
ฉบบัท่ี 2 ซึ่งเป็นแนวทางในการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษาให้คณะกรรมการ 
ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 และออกโดย สพฐ. รวมทัง้สาระท่ี
บรรจุอยู่ในระเบียบและประกาศการจดัตัง้เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งของแต่ละจงัหวัด 
สามารถจะสรุปผลสมัฤทธ์ิในการบริหารเครือขา่ย โดยแบง่เป็นผลิต และผลลพัธ์ ได้ดงันี ้ 

ในส่วนของผลผลิตในการบริหารเครือข่าย  พิจารณาจากวตัถุประสงค์ในการจดัตัง้
เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ สรุปได้วา่ ผลผลิตเครือขา่ย คือ  

1)  เครือขา่ยมีการด าเนินการแบบมีสว่นร่วม 
2)  มีการจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง 
ส าหรับผลลัพธ์ในการบริหารเครือข่าย พิจารณาจากเป้าหมายในการพัฒนา

สถานศกึษาในสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานเพ่ือรองรับการกระจายอ านาจ 
คือ 

1) สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีความเข้มแข็ง มีอิสระและคล่องตวัในการ
บริหารและจดัการศกึษา ตามกรอบภารกิจการกระจายอ านาจทัง้ 4 ด้าน ท่ีได้รับมอบการกระจาย
อ านาจ ได้ด้วยตนเอง  

2) มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) มุง่เน้นคณุภาพผู้ เรียนเป็นส าคญั  
3) มีระบบประกันคณุภาพภายในท่ีพร้อมรองรับการประเมินคณุภาพภายนอกและ

การตรวจสอบจากหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องและสาธารณชน  
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การทบทวนการบริหารเครือข่าย 
จากการวิเคราะห์เอกสาร เก่ียวกับเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ไม่มีการ

กลา่วถึงการทบทวนการบริหารเครือขา่ย 
การปฏิบัตกิารแก้ไขการบริหารเครือข่าย 
จากการวิเคราะห์เอกสารเก่ียวกับเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ีง ไม่มีการ

กลา่วถึงการปฏิบตักิารแก้ไขการด าเนินงานเครือขา่ย 
สภาพแวดล้อมภายนอก 
จากการวิเคราะห์เอกสารเก่ียวกับเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ไม่มีการ

กลา่วถึงสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีสง่ผลกระทบกบัเครือข่าย 
 

1.1.2 สภาพปัจจุบันในการด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทที่
หน่ึง จากการสัมภาษณ์ 

 
 ผู้วิจยัขอน าเสนอเครือข่ายสถานศกึษาในจงัหวดัท่ีใช้เป็นหน่วยในการวิเคราะห์ใน

การสมัภาษณ์ โดยก าหนดตวัอกัษรท่ีเป็นพยญัชนะไทยก ากบัแทนช่ือเครือข่ายสถานศกึษา แสดง
ในตาราง ดงันี ้

 
เครือข่ายสถานศกึษาในจงัหวดั อกัษรท่ีใช้ก ากบั 

เชียงราย ก 
เชียงใหม ่ ข 
พิษณโุลก ค 
กรุงเทพมหานคร ง 
นครปฐม จ 
ปทมุธานี ฉ 
นครราชสีมา ช 
ขอนแก่น ญ 
อบุลราชธานี ฐ 
สรุาษฎร์ธานี ฒ 
นครศรีธรรมราช ด 
ตรัง ต 
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สรุปผลการสมัภาษณ์ผู้ เก่ียวข้องกับระบบเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง  แยก
ตามกลุม่ตวัอยา่งท่ีให้ข้อมลูดงันี ้ 

สรุปผลการสมัภาษณ์ผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศึกษา เขต 1 ซึ่งเป็นกลุ่มตวัอย่างท่ี
เป็นหนว่ยในการวิเคราะห์ 

สรุปผลการสมัภาษณ์ด้านปัจจยัน าเข้า โดยรวม ดงันี ้ผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
เขต1 หรือผู้ ท่ีได้รับมอบหมายให้ก ากับดแูลเครือข่ายสถานศึกษา ให้ข้อมูลเก่ียวกับหลกัการของ
เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งตรงกันว่า แม้ไม่มีการก าหนดหลักการของเครือข่าย
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ท่ีชดัเจนไว้ในประกาศส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
เร่ือง กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาฯ  หรือในเอกสารแนวทางในการกระจาย
อ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาให้คณะกรรมการ ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาและ
สถานศกึษาฯ หรือระเบียบ/ประกาศการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่งของจงัหวดั ไว้
เป็นลายลักษณ์อักษร แต่ถ้าให้วิเคราะห์ สาระส าคญัท่ีน ามาใช้เป็นพืน้ฐานในการด าเนินงาน
เครือข่ายสถานประเภท่ีหนึ่ง  (หลักการ) ในเอกสาร ดังกล่าว ก็น่าจะสรุปได้ว่า เครือข่าย
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ยึดหลกัของความเป็นทางการ หลกัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่าง
สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย หลกัของการมีส่วนร่วม และหลกัของการช่วยเหลือกันในการ
ปฏิบตัิหน้าท่ีในเร่ืองท่ีได้รับการกระจายอ านาจ  ในส่วนของ นโยบายการสร้างเครือข่าย  ได้ให้
ข้อมูลว่า ไม่มีการระบุนโยบายการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งไว้เป็นลายลกัษณ์
อกัษรท่ีชดัเจน แตเ่ม่ือพิจาณาถึงแนวทางการสร้างเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง พอจะสรุป
เป็นนโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งได้ว่า  มีการสนบัสนุนให้สถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึ่งรวมตวัเป็นเครือข่ายภายในหรือต่างเขตพืน้การศกึษา  ส่งเสริม สนบัสนุน ให้มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั และการสง่เสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาช่วยเหลือกนัในเร่ืองท่ีได้รับการ
กระจายอ านาจ  

ส าหรับการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
เขต1 หรือผู้ ท่ีได้รับมอบหมายให้ก ากับดูแลเครือข่ายสถานศึกษา ส่วนมาก ให้ข้อมูลว่า ในการ
จดัตัง้เครือจ่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง เขตพืน้ท่ีการศึกษา ด าเนินการเฉพาะในขัน้ตอนการ
ประกาศรายช่ือสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งในจังหวัด และประสานงานให้ผู้บริหารสถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึ่งในจังหวัด มาร่วมประชุมเพ่ือปรึกษาหารือกันในการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา 
สว่นขัน้ตอนการจดัตัง้เครือขา่ย ได้มอบหมายให้เป็นหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง
พิจารณาร่วมกนัวา่ จะด าเนินการอยา่งไร  ส าหรับการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่งใน
แต่ละจังหวัดท่ีเป็นหน่วยในการวิเคราะห์ ให้ข้อมูลแตกต่างกัน บางจังหวัดจัดตัง้เครือข่าย
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งในภาพรวมของจงัหวัด บางจังหวัดจัดตัง้เครือข่ายแยกตามเขตพืน้ท่ี
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การศึกษา เน่ืองจากได้พิจารณาว่า สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ท่ีอยู่ต่างเขตพืน้ท่ีการศึกษา อยู่
หา่งไกลกนัมาก ไมส่ะดวกในการตดิตอ่ประสานงาน จึงให้มีการรวมกลุ่มสถานศกึษาแยกตามเขต
พืน้ท่ีการศกึษา ในบางจงัหวดัจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่งและประเภทท่ีสองคละกนั 
เพราะต้องการให้สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งเหลือสถานศึกษาประเภทท่ีสอง และเม่ือมีการจดัตัง้
เครือขา่ยสถานศกึษาแล้ว เขตพืน้ท่ีการศกึษาจึงด าเนินการจดัท าประกาศเร่ืองการจดัตัง้เครือข่าย
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ตอ่ไป 

  ส่วนการให้ข้อมูลเก่ียวกับบทบาทของเขตพืน้ท่ีการศึกษาในการด าเนินการเครือข่าย
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ ผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต1 หรือผู้ ท่ีได้รับมอบหมายให้ก ากบั
ดแูลเครือข่ายสถานศึกษา ให้ข้อมูลว่า สพฐ. ได้ก าหนดให้เขตพืน้ท่ีการศึกษา มีบทบาทในการ
ส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา โดยการส่งเสริมสนับสนุนให้
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่รวมกนัเป็นเครือขา่ยทัง้ในและตา่งเขตพืน้ท่ีการศกึษา ส่งเสริมสนบัสนนุ
ให้สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย ช่วยเหลือกนัในการปฏิบตัิหน้าท่ีในเร่ืองท่ีได้รับการกระจาย
อ านาจ ประเมินสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง จดัท าประกาศส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเร่ืองการ
จดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา และออกระเบียบแนวปฏิบตัเิก่ียวกบัเครือขา่ยสถานศกึษา     
   ส าหรับข้อมลูการให้สมัภาษณ์เก่ียวกบั ปัญหาและแนวทางแก้ไข รวมทัง้ลกัษณะท่ีพึง
ประสงค์ในแตล่ะส่วนในองค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า มีความหลากหลาย ได้น าไปวิเคราะห์รวม
ในแตล่ะองค์ประกอบ ตามตารางท่ี 9  

 สรุปผลการสมัภาษณ์ในด้านกระบวนการ ปัจจยัส่งออก ข้อมลูป้อนกลบั รวมถึงการ
จัดการเก่ียวกับสภาพแวดล้อมเครือข่าย ผู้ อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศึกษา เขต1 หรือผู้ ท่ีได้รับ
มอบหมายให้ก ากบัดแูลเครือข่ายสถานศกึษา ให้ข้อมลูว่า การด าเนินการในเร่ืองดงักล่าวทัง้หมด 
เป็นเร่ืองของประธานเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่ายเป็นผู้ ด าเนินการ เขตพืน้ท่ี
การศกึษาเป็นเพียงท่ีปรึกษา และรับทราบการรายงานผลการด าเนินงานเทา่นัน้ 

สรุปผลการสมัภาษณ์ประธานและเลขานุการเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง
ของกลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นหนว่ยในการวิเคราะห์ 

สรุปผลการสมัภาษณ์ด้านปัจจยัน าเข้า ประธานและเลขานกุารเครือข่ายสถานศกึษา
ประเภทท่ีหนึง่ ทัง้ 12 จงัหวดั ให้ข้อมลูใกล้เคียงกนัในส่วนของหลกัการของเครือข่าย ว่า  ไม่มีการ
ก าหนดหลกัการของเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร แตถ้่าพิจารณา
จากสาระในประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน เร่ือง กระจายอ านาจการ
บริหารและการจดัการศกึษาฯ  หรือในเอกสารแนวทางในการกระจายอ านาจการบริหารและการ
จัดการศึกษาให้คณะกรรมการ ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาและสถานศึกษาฯ หรือระเบียบ/
ประกาศการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ก็พอจะสรุปได้ว่า ยึดหลกัของความเป็น
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ทางการ หลกัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ หลกัของการมีส่วนร่วม และหลกัของการช่วยเหลือกนัใน
การปฏิบตัิหน้าท่ีในเร่ืองท่ีได้รับการกระจายอ านาจ  ประธานเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง
ของจงัหวดั ญ กล่าวว่า ในฐานะประธานเครือข่าย อยากจะบอกว่า เครือข่ายของเรายึดหลกัการ
พ่ึงพิงกันด้วย คือ สถานศึกษาที่เป็นสมาชิกเครือข่ายที่มีความพร้อมเกือบทุกด้านในการจัด
การศึกษา โดยเฉพาะสถานศึกษาที่เป็นที่ตัง้ศูนย์เครือข่าย จะท าหน้าที่ในการช่วยเหลือสมาชิก
เครือข่าย ทีเ่ป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก และขาดความพร้อมทัง้ในดา้นงบประมาณ สื่อการเรียนการ
สอน การนิเทศครูในบางกลุ่มสาระ บริจาคสื่อและอุปกรณ์ ในการจดัการเรียนการสอน ตลอดจน
เอือ้เฟ้ือสถานทีข่องโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ดว้ย  

ในส่วนของนโยบายการสร้างเครือข่าย ประธานและเลขานกุารเครือข่ายสถานศกึษา
ประเภทท่ีหนึง่ ให้ข้อมลูวา่ ไมท่ราบนโยบายการจดัตัง้เครือข่ายท่ีชดัเจน แตไ่ด้รับค าสัง่ให้รวมกลุ่ม
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งในจังหวัดเป็นเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา และให้
สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายช่วยเหลือกนัในการบริหารและจดัการศกึษาในเร่ืองท่ีได้รับการ
กระจายอ านาจ รวมทัง้ให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน ดังนัน้จึงคิดว่านโยบายการสร้าง
เครือข่าย สถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ควรประกอบด้วย การส่งเสริมสนบัสนนุให้มีการรวมตวัเป็น
เครือข่ายสถานศึกษาทัง้ภายในและนอกเขตพืน้ ท่ีการศึกษา การสนับสนุนให้มีการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ร่วมกัน และช่วยเหลือกันในการบริหารละการการจัดการศึกษา นอกจากนี ้ประธาน
เครือข่ายและเลขานุการเครือข่ายทุกจังหวัด ยังให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า ในการประชุมผู้ บริหาร
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งในแต่ละภูมิภาค โดยส านักติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 
สพฐ. มีการเสนอว่า ต้องการให้สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งร่วมมือกันในการยกระดบัคุณภาพ
การศกึษาสูส่ากลด้วย 

ส าหรับการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา ประธานและเลขานกุารเครือข่ายสถานศกึษา
ประเภทท่ีหนึ่งบางจังหวัด ให้ข้อมูลว่า เขตพืน้ท่ีการศึกษาทุกเขต ร่วมกันจัดประชุมผู้ บริหาร
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ทัง้จงัหวดั ชีแ้จงเร่ืองการกระจายอ านาจ และด าเนินการให้สถานศกึษา
ประเภทท่ีหนึ่งรวมตวักันเป็นเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งในจังหวัด ส่วนบางจังหวัดให้
ข้อมลูวา่ ได้จดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่แยกตามเขตพืน้ท่ีการศกึษา และบางจงัหวดั
ให้ข้อมูลว่าจดัตัง้เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งและประเภทท่ีสองคละกัน ส าหรับขัน้ตอน
การจดัตัง้เครือข่ายสถานศึกษา เร่ิมจากการเลือกตัง้ประธานเครือข่ายสถานศึกษา และประธาน
เครือข่ายด าเนินการจดัตัง้คณะกรรมการบริหารเครือข่าย  ในบางจงัหวดัคณะกรรมการบริหาร
เครือข่ายร่วมกับเขตพืน้ท่ีการศึกษาจัดท าระเบียบว่าด้วยเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง 
หลายจงัหวดัไม่มีการจดัท าระเบียบว่าด้วยเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง เม่ือมีการจัดตัง้
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เครือข่ายแล้ว จึงน าเสนอให้เขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัท าประกาศจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาประเภท
ท่ีหนึง่ตอ่ไป  

ในส่วนของบทบาทของเขตพืน้ท่ีการศึกษาเก่ียวกับเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ี
หนึง่ ประธานและเลขานกุารเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ ให้ข้อมลูวา่ มีการก าหนดบทบาท
หน้าท่ีของเขตพืน้ท่ีการศึกษาเก่ียวกับการส่งเสริม สนับสนุนเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศึกษาไว้ในเอกสารแนวทางในการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาให้
คณะกรรมการเขตพืน้ท่ีการศึกษาและสถานศึกษา แต่ในทางปฏิบัติเขตพืน้ท่ีการศึกษาไม่ได้
ด าเนินการตามบทบาทท่ีก าหนดไว้หลายข้อ ส าหรับด าเนินการท่ีเห็นเป็นรูปธรรมคือการสนบัสนนุ
ให้มีการรวมตวักันเป็นเครือข่ายสถานศึกษา และการจัดท าประกาศจดัตัง้เครือข่ายสถานศึกษา
เทา่นัน้  
 สรุปผลการสัมภาษณ์ในด้านกระบวนการ  ประธานและเลขานุการเครือข่าย
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ สว่นมากให้ข้อมลูวา่ ไมมี่การด าเนินการวางแผนกลยทุธ์เครือข่าย แตมี่
การประชุมร่วมกันเพ่ือวางแผนจัดท าโครงการพัฒนาการบริหารและการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย โดยได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก สพฐ. ในแต่ละ
ปีงบประมาณ ในปี 2550 ซึ่งเป็นปีแรกของการประกาศให้มีการกระจายอ านาจ มีความสับสน
เก่ียวกบัการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศกึษา ท าให้หลายจงัหวดัไม่ได้จดักิจกรรมใดๆ แม้จะมี
งบประมาณสนับสนุนจาก สพฐ.  ส าหรับในปี 2521 และ ปี 2522 มีการจัดท าโครงการรองรับ
งบประมาณ ส่วนในปี 2553 เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งไม่ได้รับงบประมาณสนับสนุน
จาก สพฐ. จงึไมมี่การวางแผนด าเนินการเก่ียวกบัเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ประกอบกบั 
มีการเปล่ียนแปลงเก่ียวกับการแบ่งเขตพืน้ท่ีการศึกษาใหม่ เป็นเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
และเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา ท าให้เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่สว่นมากล้มหายไป 

การด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ประธานและเลขานุการ
เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ ให้ข้อมลูวา่ สว่นมากเป็นการประชมุปรึกษาหารือกนัของคณะ
กรรมการบริหารเครือข่าย เพ่ือวางแผนจัดกิจกรรมเครือข่าย เช่นการหมุนเวียนเย่ียมเยือนกัน
ระหว่างสถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย จดักิจกรรมอบรมพฒันาบุคลากร และจดันิทรรศการ
แสดงผลงานการบริหารและการจดัการศกึษาของสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย 

ในส่วนของการตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ประธานและเลขานุการเครือข่าย
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ทัง้ 12 จงัหวัด ให้ข้อมูลว่า ไม่มีการด าเนินการท่ีเป็นรูปธรรม มีการ
พดูคยุกนัแบบไม่เป็นทางการเก่ียวกบัการผลการด าเนินการตามโครงการท่ีได้รับงบประมาณจาก 
สพฐ. โดยไม่มีการเก็บรวบรวมข้อมูลไว้เป็นหลักฐาน และไม่มีการใช้ข้อมูลเพ่ือน ามาปรับปรุง 
พฒันาการด าเนินงานเครือชขา่ยในครัง้ตอ่ไป 
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 สรุปผลการสัมภาษณ์ในด้านปัจจัยส่งออก  ประธานและเลขานุการเครือข่าย
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ทุกจังหวัดท่ีเป็นหน่วยในการวิเคราะห์ ให้ข้อมูลว่าไม่มีการก าหนด
ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารเครือข่ายไว้ชัดเจน แต่คิดว่าผลผลิตการบริหารเครือข่าย คือ ผลการ
ด าเนินงานตามโครงการท่ีได้รับเงินสนบัสนุนจาก สพฐ. ส่วนผลลพัธ์ในการบริหารเครือข่าย คือ 
สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายมีความเข้มแข็ง  มีอิสระและคล่องตวัในการบริหารและจัด
การศกึษา 

สรุปผลการสมัภาษณ์ในด้านข้อมลูป้อนกลบั ประธานและเลขานกุารเครือขา่ย 
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ ให้ข้อมลูวา่ ไมมี่การด าเนินการในเร่ืองดงักลา่ว  

สรุปผลการสมัภาษณ์ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก ประธานและเลขานกุารเครือข่าย
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ให้ข้อมูลว่า สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีมีผลต่อการสร้างเครือข่าย
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง คือผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม ต้องการเห็นสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ แต่ในปัจจุบัน มี
สถานศึกษาจ านวนมากขาดความพร้อมในการจัดการศึกษา ทัง้ในด้านคุณภาพของผู้ บริหาร
สถานศึกษา จ านวนและคุณภาพของครู อาคารสถานท่ี ส่ือและเทคโนโลยีรวมทัง้เทคนิคและ
วิทยาการใหม่ๆในจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษา นอกจากนีข้้อจ ากัดด้าน
งบประมาณในการจัดการศึกษาของสพฐ. เป็นอีกปัจจัยหนึ่งท่ีผลักดนัให้มีการสร้างเครือข่าย
สถานศกึษา โดยสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกต้องชว่ยเหลือซึ่งกนัและกนั และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง ซึ่งจะท าให้สถานศึกษาสามารถยกระดับคุณภาพในบริหารและการจัด
การศกึษาให้เทา่เทียมกนัได้  
  ส าหรับข้อมูลการให้สัมภาษณ์เก่ียวกับ ปัญหาและแนวทางแก้ไข รวมทัง้ลักษณะท่ี
ต้องการของระบบ ในแต่ละส่วนในแต่ละองค์ประกอบของระบบ มีความหลากหลาย ได้น าไป
วิเคราะห์รวม  ตามตารางท่ี 9  

จากการการสัมภาษณ์ผู้ เก่ียวข้องกับเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง สามารถ
วิเคราะห์และสรุปสาระส าคญัเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัในด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึ่ง ตามองค์ประกอบของระบบในกรอบแนวคิดเบือ้งต้น โดยผลการวิเคราะห์ ปรากฎ
ดงัตารางท่ี12 ดงันี ้
 
 
 
 



129 
 

ตารางท่ี12  การวิเคราะห์สภาพปัจจบุนัในการด าเนินการบริหารของเครือข่ายสถานศกึษา
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ จากการสมัภาษณ์  

สว่นประกอบของระบบ เครือข่ายในจงัหวดั รวม 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

หลักการของเครือข่าย              
1) หลกัของความเป็นทางการ             12 
2) หลกัของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้             12 
3) หลกัของการมีสว่นร่วม             12 
4) หลกัของการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั              12 
5) หลกัของการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั              12 
5) หลกัการพึง่พิง              7 
นโยบายการสร้างเครือข่าย               
1) สนับสนุนให้สถานศึกษาประเภทที่หนึ่งรวมตัวเป็นเครือข่าย
ภายในหรือตา่งเขตพืน้การศกึษา 

            12 

2) สง่เสริม สนับสนนุ ให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเร่ืองที่ได้รับการ
กระจายอ านาจ  

            3 

3) ส่ง เส ริมสนับสนุนให้สถานศึกษาช่วยเหลือกันในการจัด
การศกึษา 

            12 

4) สนบัสนนุให้สถานศกึษาร่วมมือกนัยกระดบัคณุภาพการศึกษาสู่
สากล 

            12 

การจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา                
1) ประชมุผู้บริหารสถานศึกษา/แจ้งให้ทราบเก่ียวกับนโยบายการ
กระจายอ านาจ และการสร้างเครือข่ายพื่อรองรับการกระจาย
อ านาจ 

            12 

2) ประกาศรายชื่อสถานศกึษาประเภทที่หนึ่ง              12 
3) จดัท าระเบียบวา่ด้วยการจดัตัง้เครือข่าย              12 
4) เขตพื น้ที่ ด า เ นินการรวมกลุ่มสถานศึ กษาเ ป็นเค รือข่ าย
สถานศกึษาภายในและตา่งเขตพืน้ที่การศกึษา 

            12 

5) ด าเนินการเลือกตัง้ประธานเครือข่ายและคณะกรรมการบริหาร
เครือข่าย 

            12 

6)เขตพืน้ที่การศึกษาจัดท าประกาศ เร่ืองการจัดตัง้เครือข่าย
สถานศกึษาประเภทที่หนึ่ง 

            12 

บทบาทของเขตพืน้ที่การศึกษา              
1)สนบัสนนุให้สถานศกึษาประเภทที่หนึ่งรวมตวัเป็นเครือข่าย
ภายใน/ตา่งเขตพืน้ที่การศกึษา 

            12 

2)จดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา             12 
3)สนบัสนนุสง่เสริมให้สถานศกึษาชว่ยเหลือกันในการปฏิบตัิหน้าที่ 
ในเร่ืองที่ได้รับการกระจายอ านาจ 

            12 

4)ก ากบัดแูลและประเมินผลการบริหารเครือข่าย             12 
5)ออกระเบียบแนวปฏิบตัิเก่ียวกบัเครือข่าย               12 
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ตารางท่ี 12 (ตอ่) 
สว่นประกอบของระบบ เครือข่ายในจงัหวดั รวม 

ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 
6)จดัท าประกาศ เร่ืองการจดัตัง้เครือข่าย             12 
การวางแผนบริหารเครือข่ายสถานศึกษา                
1)คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชุมเพื่อร่วมวางแผนจัดท า
โครงการ   

            12 

2)เสนอโครงการเพื่อขอรับงบประมาณด าเนินการ              12 
การด าเนินการบริหารเครือข่าย              
1)จดัโครงสร้างการบริหารเครือข่าย             2 
2)จดัผงัเครือข่าย             1 
3)ก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการเครือข่าย              12 
4)ประชมุคณะกรรมการบริหารเครือข่ายเป็นครัง้คราวเพื่อวางแผน
จดักิจกรรมของเครือข่าย  

            12 

5)รวบรวมข้อมลูของสมาชิก             9 
6)ติดตอ่สื่อสารโดยหนงัสือราชการค าสัง่ และการประชมุ             12 
7)จดักิจกรรมพฒันาบคุลากร             12 
8)จดักิจกรรมศกึษาดงูาน             6 
9)เยี่ยมเยือนสมาชิกเครือข่าย             1 
10)จดันิทรรศการแสดงผลงานของสถานศกึษาที่เป็นสมาชิก             12 
การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน              
จดัท ารายงานผลการด าเนินงาน             12 
ผลสัมฤทธ์ิการบริหารเครือข่าย              
ผลผลิต              
ความส าเร็จในการด าเนินงานตามโครงการ             12 
ผลลัพธ์              
สถานศึกษาที่เป็นสมาชิกเครือข่ายมีความเข้มแข็งมีอิสระและ
คลอ่งตวัในการบริหารและการจดัการศกึษา 

            12 

สภาพแวดล้อมภายนอก              
1)การปฎิรูปการศึกษาท าให้สถานศึกษาต้องพฒันาประสิทธิภาพ
และคณุภาพในการจดัการศกึษา 

            12 

2)การกระจายอ านาจก าหนดให้สถานศึกษารวมตัวเป็นเครือข่าย
สง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษา 

            2 

3)ข้อจ ากัดด้านงบประมาณในการจดัการศึกษาท าให้สถานศึกษา
หลายแหง่ขาดความพร้อมในการจดัการศกึษา 

            3 

4)การปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษาที่ต้องการให้
สถานศึกษาปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารเป็นการบริหารภาครัฐ
แนวใหม ่  

            5 

5)การสร้างเครือข่ายท าให้สงัคมมีความเชื่อมัน่ต่อการจดัการศึกษา
ของสถานศกึษาหลายแหง่มากขึน้ 

            3 
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 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ตามตารางท่ี 12 สรุปเป็นสาระส าคญัเก่ียวกบั
สภาพปัจจบุนัของการบริหารของเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ ได้ดงันี ้

 
หลักการของเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา 
จากการสมัภาษณ์บคุลากรท่ีเก่ียวข้องกับระบบเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง

ใน 12 จงัหวดั พบว่า เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ยึดหลกัการเดียวกนั คือหลกัของความ
เป็นทางการ หลกัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย หลกัของ
การมีสว่นร่วม และหลกัของการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนัในการปฏิบตัิหน้าท่ีในเร่ืองท่ีได้รับการกระจาย
อ านาจ สว่นเครือขา่ยในจงัหวดั ก, ค, จ, ฉ, ช, ญ, ฐ, ฒ และ ด ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่าหลกัการ
ในการจดัเครือขา่ยยดึหลกัการพึง่พิงกนัด้วย 

นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา  
จากการสัมภาษณ์ พบว่า เครือข่ายสถานศึกษาท่ีเป็นหน่วยในการวิเคราะห์ ทัง้ 12 

จงัหวดัมีการก าหนดนโยบายในการสร้างเครือข่ายสถานศกึษาไว้ใกล้เคียงกนั โดยสรุป ดงันี ้
1)  สนบัสนนุให้สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่รวมตวัเป็นเครือข่ายภายในหรือตา่งเขตพืน้

การศกึษา 

2)  ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการแลกเปล่ียนระหว่างกันในเร่ืองท่ีได้รับการกระจาย
อ านาจ 

3) สง่เสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาชว่ยเหลือกนัในการจดัการศกึษา 

4)  สนบัสนนุให้สถานศกึษาร่วมมือกนัยกระดบัคณุภาพการศกึษาสูส่ากล 
เม่ือพิจารณารายละเอียดของสาระในการสมัภาษณ์ พบว่า นโยบายในข้อ1), 2) และ

ข้อ 3) เป็นนโยบายท่ีทกุจงัหวดัท่ีเป็นหน่วยในการวิเคราะห์ ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการสร้าง
เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ส่วนนโยบายข้อท่ี 4 เป็นนโยบายท่ี สพฐ. เพิ่มเติมขึน้เม่ือมี
การนิเทศเก่ียวกับการบริหารจัดการเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งในทุกภูมิภาคเม่ือ 
ปีงบประมาณ 2551 

การจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา   
จากการวิเคราะห์ข้อมลูการสมัภาษณ์ พบวา่ ในการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 

ประเภทท่ีหนึง่ในจงัหวดัท่ีเป็นหนว่ยในการวิเคราะห์ มีการด าเนินการท่ีใกล้เคียงกนั ดงันี ้
1) เขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัประชมุผู้บริหารสถานศกึษาในจงัหวดั เพ่ือแจ้งให้ทราบ

เก่ียวกบันโยบายการกระจายอ านาจ และการสร้างเครือขา่ยสถานศกึษาพ่ือรองรับการกระจาย
อ านาจ 

2) เขตพืน้ท่ีการศกึษาประกาศรายช่ือสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่     
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3) เขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัท าระเบียบวา่ด้วยการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา 
4) เขตพืน้ท่ีการศึกษาด าเนินการให้มีการรวมกลุ่มสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งเป็น

เครือขา่ยภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา/ ตา่งเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
5) สมาชิกเครือขา่ยเลือกตัง้ประธานเครือขา่ยและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย 

6) เขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัท าประกาศ เร่ืองการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 
เม่ือพิจาณาในรายละเอียดของการสมัภาษณ์ พบว่า การจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา

ในจงัหวดัท่ีเป็นหน่วยในการวิเคราะห์ ส่วนมากมีการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่งใน
ระดบัจงัหวดั ยกเว้นเครือข่ายในจงัหวัด ก และ ช ท่ีจดัตัง้เครือข่ายแยกตามเขตพืน้ท่ีการศึกษา 
โดยให้เหตผุลว่าท่ีตัง้ของสถานศึกษาในเขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ีต่างกัน มีระยะทางห่างไกลกันมาก 
ไม่สะดวกในการติดต่อส่ือสาร  ส่วนเครือข่ายในจงัหวดั ด และ ต มีการจดัตัง้เครือข่ายในระดบั
จงัหวัด แต่แบ่งประเภทเครือข่ายเป็นเครือข่ายประถมศึกษา และมธัยมศึกษา และเครือข่ายใน
จังหวัด ญ  จัดตัง้เครือข่ายในระดับจังหวัด โดยมีสมาชิกเป็นสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งและ
ประเภทท่ีสองคละกนั    

บทบาทของเขตพืน้ที่การศึกษา 
จากการสมัภาษณ์ พบวา่ เขตพืน้ท่ีการศกึษาในจงัหวดัท่ีเป็นหนว่ยในการวิเคราะห์ทกุ

จงัหวดั มีบทบาทท่ีใกล้เคียงกนัดงันี ้
1) สนบัสนนุให้สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่รวมตวัเป็นเครือขา่ยภายในหรือตา่งเขต

พืน้ท่ีการศกึษา 

2) ด าเนินการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 

3) สนบัสนุนส่งเสริมให้สถานศึกษาช่วยเหลือกันในการปฏิบตัิหน้าท่ีในเร่ืองท่ีได้รับ
การ กระจายอ านาจ   

4) ก ากบัดแูลและประเมินผล การบริหารและการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของเครือขา่ย 

5) ออกระเบียบแนวปฏิบตัิเก่ียวกบัเครือข่ายจดัท าประกาศ เร่ืองการจดัตัง้เครือข่าย
สถานศกึษา 

เม่ือพิจารณาในรายละเอียดในการสมัภาษณ์ พบว่า เขตพืน้ท่ีการศึกษาในจังหวดัท่ี

เป็นหนว่ยในการวิเคราะห์ ได้ด าเนินการตามบทบาท ข้อ 1, 2, 3 และ 5  ส่วนบทบาทในข้อ 4 คือ 
การก ากับ ดูแล และประเมินผลการบริหารจัดการเครือข่ายสถานศึกษา ปรากฎว่าเขตพืน้ท่ี
การศกึษาไมไ่ด้ด าเนินการในเร่ืองนีอ้ยา่งจริงจงัในทกุจงัหวดัท่ีเป็นหนว่ยในการวิเคราะห์  

การวางแผนบริหารเครือข่ายสถานศึกษา 
จากการสมัภาษณ์ พบวา่ การวางแผนในการบริหารเครือขา่ย มีการด าเนินการ ดงันี ้  
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1) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชุมเพ่ือร่วมวางแผนจัดท าโครงการตาม
นโยบายของ สพฐ.   

2) ประธานเครือข่ายน าเสนอโครงการผ่านเขตพืน้ท่ีการศกึษาเพ่ือขอรับงบประมาณ
ในการด าเนินโครงการ จาก สพฐ. 

ส่วนรายละเอียดเพิ่มเติมในการสมัภาษณ์ พบว่า เครือข่ายในทุกจงัหวดัท่ีเป็นหน่วย
ในการวิเคราะห์มีความเห็นตรงกนัว่า  การวางแผนเครือข่ายไม่มีความเป็น อิสระ ต้องด าเนินการ
ภายใต้นโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด (สพฐ.) และเป็นท่ีน่าสังเกตว่าทุกเครือข่าย ไม่มีการ
วางแผนพฒันาเครือข่ายในภาพรวม ท าให้ไม่เห็นทิศทางในการด าเนินงานของเครือข่าย ส าหรับ
งบประมาณท่ีใช้ในการบริหารเครือขา่ย ทกุเครือขา่ยให้ข้อมลูวา่ ได้รับงบประมาณจากสพฐ. โดยมี
การจดัสรรงบประมาณให้ตามจ านวนสถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย ประธานเครือข่ายของ
จงัหวดั ฉ, ญ และ ฒ ให้ข้อมูลว่าจ านวนสมาชิกเครือข่ายท่ีเป็นสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งของ
จงัหวดัมีไมม่ากนกั ได้รับงบประมาณไม่เพียงพอในการด าเนินโครงการ ต้องมีการระดมทรัพยากร
จากแหล่งต่างๆ เช่นสมาคมผู้ปกครองและครู สมาคมศิษย์เก่า ขอรับการสนบัสนุนงบประมาณ
จากองค์การปกครองสว่นท้องถ่ิน การจดักิจกรรมทอดผ้าป่า และการสร้างวตัถมุงคล  

การด าเนินการบริหารเครือข่าย 
จากการสมัภาษณ์ เก่ียวกับการด าเนินงานบริหารเครือข่าย พบว่า มีการด าเนินงาน 

ดงันี ้
1) จดัโครงสร้างการบริหารเครือขา่ย  
2) จดัผงัเครือขา่ย 

3) ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหาร   

4) ประชุมคณะกรรมการบริหารเครือข่ายเพ่ือร่วมปรึกษาหารือและวางแผนจัด
กิจกรรมของเครือขา่ย    

5) รวบรวมข้อมลูของสมาชิกจดัท าเป็นสารสนเทศ 

6) ตดิตอ่ส่ือสารโดยหนงัสือราชการค าสัง่และการประชมุ   

7) จดักิจกรรมพฒันาบคุลากร   

8) จดักิจกรรมศกึษาดงูาน   

9) เย่ียมเยือนสมาชิกเครือขา่ย  

10) จดันิทรรศการแสดงผลงานของสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย 
เม่ือพิจารณารายละเอียดของข้อมูลในการสัมภาษณ์ พบว่า  ทุกเครือข่ายมีการ

ด าเนินการบริหารเครือข่ายท่ีใกล้เคียงกัน คือมีการด าเนินการ ในข้อ 3, 4,  6, 7, และ10 ส าหรับ
เครือข่ายในจงัหวดั ง ให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า มีการจดัผงัเครือข่าย เพราะมีสมาชิกเครือข่ายจ านวน
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มาก การจดัผงัเครือขา่ยมีการด าเนินการโดยแบง่สมาชิกเป็นเครือขา่ยยอ่ย และจดัผงัเครือข่ายโดย
แสดงจ านวนสมาชิกเครือข่ายในแต่ละเครือข่ายย่อย ท่ีกระจายในแต่ละเขตพืน้ท่ีการศึกษา ส่วน
เครือข่ายในจงัหวดั ค, และ ช ให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า มีการจดัโครงสร้างเครือข่าย โดยแบ่งภารกิจ
เครือขา่ย ออกเป็น 4 ด้าน ตามท่ีได้รับการกระจายอ านาจ คือ ด้านวิชาการ ด้านบคุลากร ด้านการ
บริหารทัว่ไป และด้านงบประมาณ ส าหรับเครือขา่ยในจงัหวดั ช, ญ และ ต ให้ความเห็นตรงกนัว่า 
แม้จะมีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารเครือขา่ยไว้ในระเบียบว่าด้วยการจดัตัง้
เครือข่าย  แตใ่นทางปฏิบตัิ ไม่ได้ปฏิบตัิตามภารกิจท่ีก าหนดไว้ทัง้หมด ภารกิจท่ีมีการปฏิบตัิทกุปี
การศกึษา คือการจดัให้มีการฝึกอบรมพฒันาบคุลากร และการจดันิทรรศการแสดงผลงานการจดั
การศกึษาของสมาชิกเครือขา่ย  ส าหรับการจดักิจกรรมศกึษาดงูาน มีการด าเนินการของเครือข่าย
ในจงัหวดั ก, ค,ง,ฉ,ฐ และ ฒ ส่วนเครือข่าย  ฐ ให้ข้อมูลว่า มีการจดักิจกรรมเย่ียมเยือนสมาชิก
เครือข่ายเป็นประจ า โดยการหมุนเวียนเย่ียมเยือนจนครบทุกโรงเรียน ท่ีเป็นสมาชิก นอกจากนี ้
ประธานเครือขา่ยในจงัหวดั ญ ยงัให้ข้อมลูว่าภารกิจในการด าเนินการบริหารเครือข่ายท่ีส าคญัอีก
ประการหนึ่งคือ การเสนอเขตพืน้ท่ีการศกึษาเก่ียวกบัการพิจารณาเล่ือนขัน้เงินเดือนของผู้บริหาร
สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ยด้วย 

การตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานเครือข่าย   
จากการสัมภาษณ์ เครือข่ายสถานศึกษาในจังหวัดท่ีเป็นหน่วยในการวิเคราะห์ ได้

ข้อมูลเก่ียวกับการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของเครือข่ายว่า ทุกเครือข่ายมีการ
ตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานโครงการท่ีได้รับงบประมาณจากสพฐ. โดยจดัท ารายงานผล
การด าเนินโครงการ เสนอต่อเขตพืน้ท่ีการศึกษา นอกจากนีย้งัให้ข้อมูลเพิ่มเติมว่า มีการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานเครือข่ายโดย สพฐ.ด้วย  แต่ทุกเครือข่ายไม่ได้รับทราบผลการ
ติดตามการด าเนินงานดงักล่าว ในปี 2551 สพฐ.ยงัก าหนดให้มี  Roving Team ในแต่ละจงัหวดั 
เพ่ือท าหน้าท่ี นิเทศ และประเมินผลการพัฒนาหลักสูตรผู้ น าการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึง่ โดยจดัท าแบบสอบถามเก่ียวกบัการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ี
หนึ่ง มีเพียงเครือข่ายในจังหวัด ค, ง และ ญ เท่านัน้ท่ีมีข้อมูลสรุปผลการตอบแบบสอบถาม 
นอกนัน้ไมมี่ข้อมลูผลการตอบแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพการด าเนินงานของเครือข่าย นอกจากนี ้
ผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศึกษา เขต 1 และประธานเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง ซึ่งเป็น
หน่วยในการวิเคราะห์ส่วนมากยงัให้ความเห็นว่า มีความสบัสนเก่ียวกับการด าเนินงานเครือข่าย
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งท่ีผ่านมา ซึ่งในปี 2552 ไม่มีการจดักิจกรรมใดๆของเครือข่าย เพราะ
ไมไ่ด้รับงบประมาณจาก สพฐ. ยกเว้นเครือข่ายในจงัหวดั ณ ท่ีให้ข้อมลูว่าแม้ไม่ได้รับงบประมาณ
สนบัสนนุจาก สพฐ. แตไ่ด้ด าเนินการนิเทศ และให้ความช่วยเหลือสมาชิกเครือข่ายท่ีมีความพร้อม
น้อย โดยใช้งบประมาณของสถานศกึษาท่ีเป็นประธานเครือขา่ย 
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ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารเครือข่าย 
จากการสมัภาษณ์ ประธานเครือข่ายส่วนมากให้ความเห็นว่า ผลสมัฤทธ์ิการบริหาร

เครือข่ายพิจารณาจากความส าเร็จในการจัดกิจกรรมในโครงการ  ส่วนผลลัพธ์ในการบริหาร
เครือขา่ย คือ สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายมีความเข้มแข็งมีอิสระและคล่องตวัในการบริหาร
และการจดัการศกึษา 

การทบทวนการปฏิบัตงิาน 
จากการสมัภาษณ์ พบวา่ในการประชมุคณะกรรมการบริหารเครือขา่ย ไมมี่การน าผล

การปฏิบตังิานเครือข่ายเข้าสู่วาระการประชมุ เพื่อทบทวนผลการด าเนินงานของเครือข่าย  
การปฏิบัตกิารแก้ไขการด าเนินงาน 
จากการสมัภาษณ์ ไม่ปรากฎว่ามีเครือข่ายสถานศึกษาท่ีเป็นหน่วยในการวิเคราะห์

แหง่ใด มีการปฏิบตัใินเร่ืองดงักล่าว แตมี่การพดูคยุกนัอย่างไม่เป็นทางการเก่ียวกบัความต้องการ
ให้มีการเปล่ียนแปลงแนวทางการจดัตัง้เครือข่ายใหม่ เพราะมีปัญหาและอุปสรรคหลายประการ
เก่ียวกับการบริหารจัดการเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง เน่ืองจากมีความแตกต่างของ
สมาชิกในด้านระดบัการจดัการศึกษา และพืน้ท่ีตัง้สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายหลายแห่ง 
หา่งไกลกนัมาก ท าให้การตดิตอ่ส่ือสารและการประสานงานไม่สะดวกและคล่องตวั ประกอบกบัมี
การแก้ไขระเบียบและกฎหมายเก่ียวกับการจัดเขตพืน้ท่ีก ารศึกษาใหม่ โดยแบ่งเป็นเขต
มัธยมศึกษา และเขตประถมศึกษา ท าให้เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งส่วนมากไม่ได้
ด าเนินการจดักิจกรรมเครือขา่ย ตัง้แตปี่งบประมาณ 2552 เป็นต้นมา 

สภาพแวดล้อมภายนอก 
จากการสมัภาษณ์ ผู้ เก่ียวข้องกับเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง มีผู้ ให้ข้อมูล

แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อระบบเครือข่ายสถานศึกษา 
ดงันี ้

1) เครือข่ายสถานศึกษา ทัง้ 12 จังหวัด มีความเห็นเช่นเดียวกันว่า การปฎิรูป
การศกึษาท าให้สถานศกึษาต้องพฒันาประสิทธิภาพและคณุภาพในการจดัการศกึษา  

2) ผู้ อ านวยการส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา เขต 1 ของจังหวัด ข และ ช มี
ความเห็นตรงกนัวา่ การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา ท าให้เขตพืน้ท่ีการศกึษา
และสถานศึกษา มีความจ าเป็นต้องพัฒนาสถานศึกษาหลายแห่งให้มีความพร้อมในการรองรับ
การกระจายอ านาจ การสร้างเครือข่ายสถานศึกษาเป็นกลยุทธ์หนึ่งท่ี จะช่วยให้สถานศึกษา
เหลา่นัน้มีความพร้อมมากขึน้ในการรองรับการกระจายอ านาจ  

3) เครือขา่ยสถานศกึษา 9 แห่ง ยกเว้นเครือข่ายในจงัหวดั ข, ง, และ ด  มีความเห็น
ว่าข้อจ ากัดด้านงบประมาณในการจัดการศึกษาของประเทศท าให้สถานศึกษาหลายแห่งขาด
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ความพร้อมในการจัดการศึกษา การสร้างเครือข่ายสถานศึกษาเป็นช่องทางหนึ่งท่ีจะท าให้
สถานศกึษาท่ีขาดความพร้อมสามารถพฒันาการจดัการศกึษาให้สงูขึน้โดยไม่ต้องพึ่งงบประมาณ
จากภาครัฐ 

4) เครือข่ายในจงัหวดั 5 จังหวดั ได้แก่ เครือข่ายในจงัหวัด  ข, ค, ง, ช และ ด  ให้
ความเห็นวา่การปฏิรูประบบราชการ และการปฏิรูปการศกึษาท่ีต้องการให้สถานศกึษาปรับเปล่ียน
รูปแบบการบริหารเป็นการบริหารภาครัฐแนวใหม่ และการปรับการเรียนเปล่ียนการสอน  จ าเป็นท่ี
ผู้บริหารและครูจะต้องเรียนรู้เทคนิค และวิทยาการใหม่ๆเพ่ือน ามาปรับใช้ในการปฏิบตัิงาน  ควรมี
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสถานศกึษา 

5) เครือข่ายสถานศึกษาในจังหวัด ข, จ และ ญ ให้ความเห็นไปในทางเดียวกันว่า 
ความไมเ่ช่ือมัน่ของสงัคมตอ่การจดัการศกึษาของสถานศกึษาหลายแห่ง จึงต้องให้สถานศกึษาท่ีมี
ความพร้อมและเป็นท่ียอมรับเข้าไปมีส่วนร่วมในการพฒันาการจดัการศกึษาในลกัษณะเครือข่าย 
จะชว่ยให้สงัคมยอมรับสถานศกึษาเหลา่นัน้มากขึน้   
 

1.2 ปัญหา แนวทางแก้ไข และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของการบริหาร
เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง  

ในการน าเสนอข้อมูลการสัมภาษณ์บุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ในแตล่ะจงัหวดัท่ีเป็นหนว่ยในการวิเคราะห์  ผู้วิจยัขอก าหนดตวัอกัษรท่ี
เป็นพยญัชนะไทยก ากบัแทนช่ือเครือขา่ยสถานศกึษาในจงัหวดั แสดงในตาราง ดงันี ้
 

เครือขา่ยสถานศกึษาในจงัหวดั อกัษรท่ีใช้ก ากบั 
เชียงราย ก 
เชียงใหม ่ ข 
พิษณโุลก ค 
กรุงเทพมหานคร ง 
นครปฐม จ 

เครือขา่ยสถานศกึษาในจงัหวดั อกัษรท่ีใช้ก ากบั 
ปทมุธาน ี ฉ 
นครราชสมีา ช 
ขอนแก่น ฌ 
อบุลราชธาน ี ญ 
สรุาษฎณ์ธาน ี ฎ 
นครศรีธรรมราช ฐ 
ตรัง ฒ 
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จากการสมัภาษณ์ผู้ อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศึกษาเขต 1  ประธานเครือข่ายสถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึ่งระดับจังหวัด และเลขานุการเครือข่าย ของจังหวัดท่ีใช้เป็นหน่วยในการวิเคราะห์ทัง้ 4  
ภูมิภาค  12  จังหวัด จ านวน 33  คน เก่ียวกับประเด็นปัญหา และแนวทางแก้ไขระบบเครือข่าย
สถานศกึษา เพ่ือสง่เสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษา รวมทัง้ลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของระบบเครือข่าย
สถานศึกษาสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ปรากฎผลการวิเคราะห์
ตามสว่นประกอบของระบบ โดยแสดงให้เห็นในรูปของคา่ความถ่ีและคา่ร้อยละ ดงัตารางตอ่ไปนี  ้
 

1. หลักการของเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง 
 

ตารางท่ี 13 ปัญหาเก่ียวกบัหลกัการของเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 
ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 

ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 
1)ขาดความเป็นระบบและความตอ่เน่ือง 2 2 2 3 3 2 2 3 2 3 2 2 28 84.84 
2)ไมมี่การก าหนดหลกัการของเครือข่ายสถานศึกษาไว้อย่างชดัเจน
และเป็นลายลกัษณ์อักษร ท าให้การด าเนินการเก่ียวกับเครือข่าย
สถานศกึษามีความหลากหลาย 

2
  

2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 27 81.81 

n=33 
จากตารางท่ี 13 พบว่าเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ซึง่เป็นหน่วยในการวิเคราะห์ทัง้ 

12 แห่ง มีปัญหาเก่ียวกบัหลกัการของเครือข่าย โดยมีผู้ ให้ข้อมลูใน 2 ประเด็นหลกั คือ 1) ขาดความเป็น
ระบบและความตอ่เน่ืองในการปฏิบตัิ จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 84.84  2) ไม่มีการก าหนดหลกัการ
ของเครือข่ายสถานศกึษาไว้อย่างชดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร ท าให้การด าเนินการเก่ียวกบัเครือข่าย
สถานศึกษามีความหลากหลาย เกิดความสบัสนในการปฏิบตัิและประสบปัญหาความร่วมมือ  จ านวน 
27 คน คิดเป็นร้อยละ 8.1.81     
 

ตารางท่ี 14 แนวทางแก้ไขเก่ียวกบัหลกัการของเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 
ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 

ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 
1)ควรมีการประชุมสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักการของ
เครือข่ายสถานศึกษาแก่บุคลากรในระดับบริหารทัง้ในเขตพืน้ที่
การศกึษาและสถานศกึษา  

2 2 3 3 3 2 2 2 2 3 2 2 28 84.84 

2)ควรก าหนดหลกัการของเครือข่ายที่ชดัเจนและมีความเป็นไปได้ที่
จะน าไปสูก่ารปฏิบตัิ  

2 2 3 2 3 3 3 3 2 2 2 2 28 84.84 

3)ควรกระตุ้นให้บุคลากรในเขตพืน้ที่การศึกษาและในสถานศึกษา
เห็นความส าคญักบัการสร้างเครือข่ายสถานศกึษาให้มากขึน้  

2 1 2 3 2 2 3 3 2 1 2 2 25 75.75 

 
 

n=33 
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จากตาราท่ี 14 พบวา่ มีผู้ เสนอแนวทางแก้ไขเก่ียวกบัหลกัการเครือข่ายสถานศกึษา 
ประเภทท่ีหนึ่ง ดงันี ้ 1) ควรมีการประชุมสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลกัการของเครือข่าย
สถานศกึษาแก่บุคลากรในระดบับริหารทัง้ในเขตพืน้ท่ีการศึกษาและสถานศกึษา จ านวน 28 คน 
คิดเป็นร้อยละ 84.84  2)ควรก าหนดหลกัการของเครือข่ายท่ีชดัเจนและมีความเป็นไปได้ท่ีจะ
น าไปสูก่ารปฏิบตั ิจ านวน 28 คน คดิเป็นร้อยละ 84.84 และ 3) ควรกระตุ้นให้บคุลากรในเขตพืน้ท่ี
การศกึษาและในสถานศกึษาเห็นความส าคญักบัการสร้างเครือข่ายสถานศกึษาให้มากขึน้ จ านวน 
25 คน คดิเป็นร้อยละ 75.75 
 
ตารางท่ี 15 ลกัษณะท่ีพงึประสงค์เก่ียวกบัหลกัการของเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 

ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)หลกัของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 33 100 
2)หลกัของการมีสว่นร่วม 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 
3)หลกัของการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 
4)หลกัของการรวมพลงั 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 32 96.96 
5)หลกัของความเป็นทางการ 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 31 93.93 
6)หลกัของความเทา่เทียมกนั 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 27 81.81 
7)หลกัของการพึง่พิง 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1 2 1 18 54.54 

n =33 
จากตารางท่ี15 พบว่า ลักษณะท่ีพึงประสงค์เก่ียวกับหลักการของเครือข่ายสถานศึกษา

ประเภทท่ีหนึ่ง มีผู้ ให้ข้อมลู ดงันี ้1) หลกัของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  
2) หลกัของการมีส่วนร่วม จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  3) หลกัของการช่วยเหลือเกือ้กูลกัน 
จ านวน 33  คน คิดเป็นร้อยละ 100  4) หลกัของการรวมพลงั จ านวน 32 คน  คิดเป็นร้อยละ 96.96              
5) หลักของความเป็นทางการจ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 93.93  6) หลักของความเท่าเทียมกัน 
จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ81.81  7) หลกัของการพึง่พิง จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 54.54    

 

2. นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง 
 

ตารางท่ี 16 ปัญหาเก่ียวกบันโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศกึษาประเภทที่หนึง่ 
ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 

ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 
1)ขาดการท าความเข้าใจเก่ียวกบันโยบายการสร้างเครือข่าย 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 
2)บคุลากรไมท่ราบนโยบายการสร้างเครือข่าย 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 28 84.84 
3)ไมมี่การก าหนดนโยบายการสร้างเครือข่ายอยา่งชดัเจน  2 1 2 2 2 1 2 1 2 3 2 2 22 66.66 

n=33 
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จากตารางท่ี 16 พบวา่ ปัญหาเก่ียวกบันโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง 
มีผู้ ให้ข้อมลูดงันี ้1) ขาดการท าความเข้าใจเก่ียวกับนโยบายการสร้างเครือข่าย จ านวน 33 คน คิดเป็น
ร้อยละ 100   2)บุคลากรไม่ทราบนโยบายการสร้างเครือข่าย จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 84.84              
3) ไม่มีการก าหนดนโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษาท่ีชัดเจน จ านวน  22 คน   คิดเป็นร้อยละ 
66.66      
 

ตารางท่ี 17 แนวทางแก้ไขเก่ียวกบันโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 
แนวทางแก้ไข  จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 

ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 
1)ควรสร้างความเข้าใจของสมาชิกให้ตรงกันเก่ียวกับวตัถปุระสงค์
การจดัตัง้เครือข่าย เพื่อความร่วมมือในการด าเนินงาน   

3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 31 93.93 

2)ควรก าหนดนโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศกึษาให้ชดัเจน  2 1 2 2 2 1 2 1 2 3 2 2 22 66.66 
3)ควรแจ้งให้สมาชิกรับทราบนโยบายในการจัดตัง้เครือข่ายก่อนที่
จะเข้าร่วมเป็นเครือข่าย 

1 1 3 3 2 2 2 1 2 2 2 1 22 66.66 

n=33 
จากตารางท่ี 17 พบว่า มีผู้ เสนอแนวทางแก้ไขเก่ียวกับนโยบายการสร้างเครือข่าย

สถานศึกษาขัน้พืน้ฐานท่ีส าคัญ ดังนี  ้1) ควรสร้างความเข้าใจของสมาชิกให้ตรงกันเก่ียวกับ
วตัถปุระสงค์การจดัตัง้เครือขา่ย เพ่ือความร่วมมือในการด าเนินงาน จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 
93.93  2) ควรก าหนดนโยบายในการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาให้ชดัเจน จ านวน 22 คน คิดเป็น
ร้อยละ 66.66  3) ควรแจ้งให้สมาชิกรับทราบนโยบายในการจดัตัง้เครือข่ายก่อนท่ีจะเข้าร่วมเป็น
เครือขา่ย จ านวน 22 คน คดิเป็นร้อยละ 66.66   

 
ตารางท่ี 18 ลกัษณะท่ีพงึประสงค์เก่ียวกบันโยบายการสร้างเครือขา่ยสถานศกึษา  

ลกัษณะที่พงึประสงค์ จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)สง่เสริม สนับสนนุให้สถานศึกษารวมตวักันเป็นเครือข่ายภายใน
เขตพืน้การศกึษา 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)สง่เสริม สนบัสนนุให้สถานศึกษาร่วมมือกันในการบริหารและจดั
การศกึษา 

3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 33 100 

3)สง่เสริม สนบัสนนุให้สถานศกึษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 30 90.90 
4)สง่เสริม สนับสนนุให้สถานศึกษาช่วยเหลือกันในการบริหารและ
การจดัการศกึษา 

2 1 1 3 2 3 3 2 2 3 2 3 27 81.81 

5)สนบัสนนุให้สถานศกึษารวมมือกนัเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู้ 2 1 2 2 3 2 2 3 2 2 2 1 24 72.72 

n=33 
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จากตารางท่ี  18 พบว่า ลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนโยบายการสร้างเครือข่าย
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน มีผู้ ให้ข้อมลูไว้ ดงันี ้ 1) ส่งเสริม สนบัสนนุให้สถานศกึษารวมตวักันเป็น
เครือข่ายสถานศึกษาภายในเขตพืน้การศึกษา จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  2) ส่งเสริม 
สนบัสนุนให้สถานศึกษาร่วมมือกันในการบริหารและจดัการศึกษาในภารกิจท่ีได้รับการกระจาย
อ านาจ จ านวน 33 คน คดิเป็นร้อยละ 100  3) ส่งเสริม สนบัสนนุให้สถานศกึษาแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ความรู้และประสบการณ์ในการจดัการศึกษา จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 90.90   4) ร่วมกัน
ส่งเสริมสนบัสนุนให้สถานศึกษาช่วยเหลือกันในการบริหารและการจดัการศกึษา จ านวน 27 คน 
คิดเป็นร้อยละ 81.81  5) สนบัสนนุให้สถานศกึษาร่วมมือกนัเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู้ จ านวน 24 คน 
คดิเป็นร้อยละ 72.72    
 

3. การจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
 

ตารางท่ี 19 ปัญหาเก่ียวกบัการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 
ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 

ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 
1) สมาชิกเครือข่ายมีความแตกต่างกันด้านระดบัการจัดการศึกษา
และสงักดัท าให้ประสบปัญหาความร่วมมือและการประสานงาน 

3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 32 96.96 

2) บคุลากรไมเ่ข้าใจการบริหารแบบเครือข่าย 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 2 2 32 96.96 
3) บคุลากรขาดความเข้าใจเก่ียวกบัแนวทางการจดัตัง้เครือข่าย  3 2 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 31 93.93 
4) ขาดการสร้างส านึกร่วมกนัในการรวมตวัเป็นเครือข่าย 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 31 93.93 
5) สมาชิกเครือข่ายอยูต่า่งเขตพืน้ที่การศกึษาท าให้ไมส่ะดวกในการ
ปฏิบตัิงานร่วมกนั  

3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 2 31 93.93 

6) บคุลากรไมเ่ข้าใจบทบาทการท างานแบบเครือข่าย 2 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 29 87.87 
7) การแบ่งประเภทสถานศึกษาสร้างความเหลื่อมล า้ในการจัด
การศกึษา 

3 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 2 29 87.87 

8) พืน้ที่ตัง้ของสมาชิกเครือข่ายอยู่ห่างไกลกันมากไม่สะดวกในการ
ติดตอ่สื่อสารและประสานงาน 

3 3 3 2 1 2 2 2 2 3 2 2 27 81.81 

9) การก าหนดระเบียบเครือข่ายที่เคร่งครัดท าให้ขาดความเป็นอิสระ
ในการด าเนินงาน  

1 2 1 2 3 2 3 2 2 2 3 2 25 75.75 

10) ความเป็นทางการของเครือข่ายท าให้เกิดการรวมศนูย์ 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 22 66.66 
11) ประธานเครือข่ายมีภารกิจมาก  1 2 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 20 60.60 

n=33 
ตารางท่ี 19  พบว่า ปัญหาเก่ียวกับการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง มี

ผู้ ให้ข้อมูล ดงันี ้1) สมาชิกเครือข่ายมีความแตกต่างกันในด้านระดบัการจัดการศึกษาและต่าง
สงักัดท าให้ประสบปัญหาความร่วมมือและการประสานงาน จ านวน  32  คน คิดเป็นร้อยละ 
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96.96  2) บคุลากรไม่เข้าใจการบริหารแบบเครือข่าย จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 96.96  3) 
บคุลากรขาดความเข้าใจเก่ียวกบัแนวทางการจดัตัง้เครือข่าย จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 93.93                  
4) ขาดการสร้างส านึกร่วมกนัในการรวมตวัเป็นเครือข่าย  จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ93.93            
5) สมาชิกเครือขา่ยอยู่ตา่งเขตพืน้ท่ีการศกึษาท าให้ไม่สะดวกในการปฏิบตัิงานร่วมกนั  จ านวน 31 
คน คิดเป็นร้อยละ93.93  6) บคุลากรไม่เข้าใจบทบาทการท างานแบบเครือข่าย จ านวน 29 คน  
คิดเป็นร้อยละ 87.87  7) การแบง่ประเภทสถานศกึษาสร้างความเหล่ือมล า้ในการจดัการศกึษา  
จ านวน 29 คน  คิดเป็นร้อยละ 87.87  8) พืน้ท่ีตัง้ของสมาชิกเครือข่ายอยู่ห่างไกลกันมากไม่
สะดวกในการตดิตอ่ส่ือสารและประสานงาน จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 81.81  9) การก าหนด
ระเบียบเครือข่ายท่ีเคร่งครัดท าให้ขาดความเป็นอิสระในการด าเนินงาน  จ านวน 25 คน  คิดเป็น
ร้อยละ 75.75   10) ความเป็นทางการของเครือข่ายท าให้เกิดการรวมศนูย์  จ านวน 22 คน คิดเป็น
ร้อยละ 66.66  11) ประธานเครือขา่ยมีภารกิจมาก จ านวน 20 คน คดิเป็นร้อยละ 60.60   

 
ตารางท่ี 20 แนวทางแก้ไขเก่ียวกบัการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 

แนวทางแก้ไข  จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ควรสร้างความตระหนักและความเข้าใจในการรวมตัวเป็น
เครือข่ายก่อนจดัตัง้เครือข่าย 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)ควรชีแ้จงนโยบาย/วตัถปุระสงค์/หลกัการในการจดัตัง้เครือข่ายให้
รับทราบก่อนการจดัตัง้เครือข่าย 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

3)ควรอบรมผู้ บริหารสถานศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการ
เครือข่าย 

2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 31 93.93 

4)ควรก าหนดประเภทของเครือข่ายตามระดบัการจดัการศกึษา  2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 2 29 87.87 
5)ควรสร้างเครือข่ายสถานศกึษาภายในเขตพืน้ที่การศกึษา 3 2 3 2 2 2 3 2 1 3 3 1 27 81.81 
6)ควรให้สถานศกึษาร่วมเครือข่ายด้วยความสมคัรใจโดยไมก่ าหนด
ประเภทสถานศกึษา 

2 1 1 2 1 2 1 2 1 2 2 1 18 54.54 

7)ควรคัดเลือกผู้ น าเครือข่ายจากคุณสมบัติบุคคลมากกว่าการ
พิจารณาจากการเป็นผู้ บริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่หรือเป็น
สถานศกึษา ยอดนิยมนิยม  

1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 16 48.48 

n=33 
จากตารางท่ี 20 พบวา่ มีผู้ เสนอแนวทางแก้ไขเก่ียวกบัการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา 

ดงันี ้ 1) ควรสร้างความตระหนกัและความเข้าใจในการรวมตวัเป็นเครือข่ายก่อนจดัตัง้เครือข่าย 
จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ100  2) ควรชีแ้จงนโยบาย วตัถปุระสงค์และหลกัการในการจดัตัง้
เครือข่ายให้ผู้บริหารสถานศกึษารับทราบก่อนการจดัตัง้เครือข่าย  จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 
100  3) ควรจัดอบรมผู้บริหารสถานศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการเครือข่าย จ านวน 31 คน            
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คิดเป็นร้อยละ93.93  4) ควรก าหนดประเภทของเครือข่ายตามระดบัการจดัการศกึษา  จ านวน 29 
คน  คิดเป็นร้อยละ 87.87   5) ควรสร้างเครือข่ายสถานศกึษาภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา จ านวน 
27 คน คิดเป็นร้อยละ 81.81  6) ควรให้สถานศึกษาสมคัรใจเข้าร่วมเครือข่ายโดยไม่ก าหนด
ประเภทของสถานศกึษา จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 54.54 7) การคดัเลือกผู้น าเครือข่ายควร
พิจารณาจากคณุสมบตัิบุคคลมากกว่าการพิจารณาจากการเป็นผู้บริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่
หรือเป็นสถานศกึษายอดนิยมเพราะมีภารกิจมาก ท าให้ไมมี่เวลาให้กบัการบริหารจดัการเครือข่าย
จ านวน 16 คน คดิเป็นร้อยละ 48.48 

 

ตารางท่ี 21 ลกัษณะท่ีพงึประสงค์เก่ียวกบัการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา 
ลกัษณะที่พงึประสงค์ จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 

ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 
1)สร้างความตระหนักในปัญหาการบริหารและการจัดการศึกษา
และส านึกในการรวมตวัเป็นเครือข่าย 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)จดัท าประกาศของเขตพืน้ที่การศกึษา 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 
3)คดัเลือกแกนน าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 
4)ก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบปฏิบตัิของเครือข่าย 3 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 2 31 93.93 
5)ก าหนดวตัถปุระสงค์ของเครือข่าย 3 2 3 2 2 3 2 2 2 2 3 2 28 84.84 
6)เปิดโอกาสให้สถานศึกษาเข้าร่วมเป็นเครือข่ายสถานศึกษาด้วย
ความสมคัรใจ 

2 1 1 2 1 2 1 2 1 2 2 1 18 54.54 

n=33 
จากตารางท่ี 21 ลกัษณะท่ีพึงประสงค์เก่ียวกบัการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา มีผู้ ให้

ข้อมลูท่ีส าคญัสรุปได้ดงันี ้1) สร้างความตระหนกัในปัญหาการบริหารและการจดัการศึกษา  และ
ส านึกในการรวมตวัเป็นเครือข่าย จ านวน 33 คน  คิดเป็นร้อยละ100  2) จดัท าประกาศของเขต
พืน้ท่ีการศึกษา จ านวน 33 คน  คิดเป็นร้อยละ 100   3) คัดเลือกแกนน าเครือข่ายและ
คณะกรรมการบริหารเครือข่าย จ านวน 33 คน  คิดเป็นร้อยละ 100  4) ก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐาน
และระเบียบปฏิบตัิของเครือข่าย จ านวน 31 คน    คิดเป็นร้อยละ 93.93   5) ก าหนดวตัถปุระสงค์
ของเครือข่าย จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ84.84   6) เปิดโอกาสให้สถานศกึษา เข้าร่วมเป็น
เครือขา่ยสถานศกึษาด้วยความสมคัรใจ จ านวน 18 คน  คดิเป็นร้อยละ 54.54 3)  

 

4. บทบาทหน้าที่ ของส านักงานเขตพืน้ที่ การศึกษา เก่ียวกับเครือข่าย
สถานศึกษา 
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ตารางท่ี 22 ปัญหาเก่ียวกบับทบาทหน้าท่ีของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาในการสง่เสริม
สนบัสนนุเครือข่ายสถานศกึษา 

ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1) เขตพืน้ที่ ไม่เ ข้าใจบทบาทหน้าที่ ในการส่งเส ริม
สนบัสนนุเครือข่าย 

2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 23 78.78 

2)  เขตพืน้ที่การศกึษาไมป่ฏิบตัิตามบทบาทหน้าที่ตามที่  
 ก าหนด  

2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 22 66.66 

3)  เขตพืน้ที่การศกึษาไมใ่ห้ความส าคญักบัการบริหาร  
 แบบเครือข่าย 

2 1 2 2 1 2 2 1 1 2 2 1 19 57.57 

n=33 
จากตารางท่ี 22 พบว่า ปัญหาของบทบาทหน้าท่ีของส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

เก่ียวกับเครือข่ายสถานศกึษา มีผู้ ให้ข้อมูลดงันี ้ 1) เขตพืน้ท่ีการศกึษาไม่เข้าใจบทบาทหน้าท่ีใน
การส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา จ านวน 23  คน คิดเป็นร้อยละ 
78.78  2) เขตพืน้ท่ีการศกึษาไม่ปฏิบตัิตามบทบาทหน้าท่ีตามท่ีได้ก าหนด จ านวน 22 คน คิดเป็น
ร้อยละ 66.66  3) เขตพืน้ท่ีการศึกษาไม่ให้ความส าคญักับการบริหารแบบเครือข่าย  จ านวน               
19  คน คดิเป็นร้อยละ 57.57         

 
ตารางท่ี 23 แนวทางแก้ไขเก่ียวกบับทบาทหน้าท่ีของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาในการส่งเสริม
สนบัสนนุเครือขา่ยสถานศกึษา 

แนวทางแก้ไข จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ควรจัดให้มีการฝึกอบรมผู้ อ านวยการเขตพืน้ที่การศึกษาและ
ผู้ เก่ียวข้องเพื่อสร้างความตระหนัก และสร้างความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกบัการบริหารแบบเครือข่าย 

3 2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 2 29 87.87 

2)ควรมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของเขตพืน้ที่
การศกึษา เก่ียวกบัการก ากบัดแูลเครือข่ายสถานศกึษาอยา่งจริงจงั 

1 2 1 2 1 1 2 2 1 2 2 1 18 54.54 

n=33 
จากตารางท่ี 23 พบว่า มีผู้ เสนอแนวทางแก้ไขบทบาทหน้าท่ีของส านกังานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาเก่ียวกับเครือข่ายสถานศึกษา ไว้ 2 ประการ ดังนี ้1) ควรจัดให้มีการฝึกอบรม
ผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศึกษาและผู้ เก่ียวข้องเพ่ือสร้างความตระหนกั และสร้างความรู้ความ
เข้าใจเก่ียวกบัการบริหารแบบเครือขา่ยจ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 87.87   2) ควรมีการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานของเขตพืน้ท่ีการศึกษา เก่ียวกับการก ากับดูแลเครือข่าย
สถานศกึษาอยา่งจริงจงั จ านวน 18 คน คดิเป็นร้อยละ 54.54 
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ตารางท่ี 24 ลกัษณะท่ีพงึประสงค์เก่ียวกบับทบาทหน้าท่ีของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
ในการสง่เสริมสนบัสนนุเครือขา่ยสถานศกึษา 

 ลกัษณะที่พงึประสงค์ จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ด าเนินการให้รวมกลุ่มสถานศึกษาเป็นเครือข่ายในเขตพืน้ที่
การศกึษา 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)จดัท าประกาศเร่ืองการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 
3)สนบัสนนุสง่เสริมให้สถานศกึษาที่เป็นสมาชิกเครือข่าย ชว่ยเหลือ
กนัในการปฏิบตัิหน้าที่ในเร่ืองที่ได้รับการกระจายอ านาจ  

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

4)ออกระเบียบแนวปฏิบตัิเก่ียวกบัเครือข่ายสถานศกึษา 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 32 96.96 
5)ก ากบัดแูล ชว่ยเหลือในการบริหารจดัการเครือข่าย อยา่งจริงจงั 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 26 78.78 

n=33 
 จากตารางท่ี 24 พบว่า ลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของบทบาทหน้าท่ีส านกังานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาเก่ียวกับเครือข่ายสถานศึกษา มีผู้ ให้ข้อมูล ดังนี ้1) ด าเนินการให้มีการรวมกลุ่ม
สถานศกึษา เป็นเครือข่ายสถานศกึษาในเขตพืน้ท่ีการศกึษา จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  
2) จัดท าประกาศเร่ืองการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100                     
3) สนบัสนนุสง่เสริมให้สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย ช่วยเหลือกนัในการปฏิบตัิหน้าท่ีในเร่ือง
ท่ีได้รับการกระจายอ านาจ จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  4) ออกระเบียบแนวปฏิบตัิเก่ียวกบั
เครือข่ายสถานศกึษา จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 96.96  5) ก ากบั ดแูล และช่วยเหลือในเร่ือง
การบริหารจดัการเครือขา่ย อยา่งจริงจงั จ านวน 26 คน คดิเป็นร้อยละ 78.78    

 
5. การวางแผนบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง  

 
ตารางท่ี 25 ปัญหาเก่ียวกบัการวางแผนบริหารเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่  

ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ขาดอิสระในการวางแผน เพราะต้องจดัท าแผนและโครงการตาม
นโยบายของ สพฐ. 

2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 29 87.87 

2)ขาดข้อมลูที่จ าเป็นในการวางแผน 2 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 29 87.87 
3)ขาดการสร้างจดุร่วมของผลประโยชน์ของสมาชิกเครือข่าย 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 28 84.84 
4)การวางแผนการบริหารเครือข่ายไม่ครอบคลุมภารกิจและ
วตัถปุระสงค์ของเครือข่าย 

1 2 2 3 2 2 2 3 1 2 2 2 24 72.72 

5)สมาชิกเครือข่ายไมมี่สว่นร่วมในการวางแผน  1 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 20 60.60 

n=33 
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จากตารางท่ี 25 พบว่า ปัญหาเก่ียวกับการวางแผนบริหารเครือข่ายสถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึง่ มีผู้ให้ข้อมลู ดงันี ้1) ) ขาดอิสระในการวางแผน เพราะต้องจดัท าแผนและโครงการ
ตามนโยบายของ สพฐ. จ านวน 29 คน เป็นร้อยละ 87.87  2)  ขาดข้อมลูท่ีจ าเป็นในการวางแผน 
จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 87.87  3)ขาดการสร้างจุดร่วมของผลประโยชน์ของสมาชิก
เครือข่ายท าให้ขาดความชดัเจนของเป้าหมายเครือข่าย จ านวน 28 คน  คิดเป็นร้อยละ 84.84               
4) การวางแผนการบริหารเครือข่ายไม่ครอบคลุมภารกิจและวตัถุประสงค์ของเครือข่าย จ านวน  
24 คน  คิดเป็นร้อยละ 72.72   5) สมาชิกเครือข่ายไม่มีส่วนร่วมในการวางแผน จ านวน 20 คน               
คดิเป็นร้อยละ 60.60    
 
ตารางท่ี 26 แนวทางแก้ไขเก่ียวกบัการวางแผนบริหารเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 

แนวทางแก้ไข จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)คณะกรรมการบริหารเครือข่ายควรให้เวลาในการประชุม
ปรึกษาหารือกนั 

3 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 2 31 93.93 

2)ควรจดัตัง้คณะท างานเพื่อรวบรวมข้อมลูสารสนเทศเครือข่ายทกุ
ด้าน 

2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 2 3 30 90.90 

3)ควรมีการจดัตัง้คณะท างานจดัท าแผนเครือข่าย 2 2 1 2 1 2 3 2 2 2 2 2 23 78.78 
4)ควรด าเนินการให้มีการวางแผนบริหารเครือข่ายให้ครอบคลุม
ภารกิจและวตัถปุระสงค์ของเครือข่าย 

1 2 2 3 2 2 2 3 1 2 2 2 22 66.66 

5)ควรแยกแผนเครือข่ายออกจากแผนปฏิบตัิการของโรงเรียนที่เป็น
แกนน าเครือข่าย 

1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 16 48.48 

n=33 
จากตารางท่ี 26 พบว่า มีผู้ เสนอแนวทางแก้ไขเก่ียวกับการวางแผนบริหารเครือข่าย

สถานศกึษา ดงันี ้1) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายควรให้เวลาในการประชมุปรึกษาหารือกนัเพ่ือ
พิจารณาแนวทางการบริหารเครือข่าย จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 93.93   2) ควรมีการจดัตัง้
คณะท างานเพ่ือรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเครือข่ายทุกด้านเพ่ือน ามาใช้ในการวางแผนบริหาร
เครือข่าย จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 90.90   3) ควรมีการจดัตัง้คณะท างานวางแผนบริหาร
เครือข่ายซึ่งประกอบด้วยตวัแทนจากสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย  จ านวน 23 คน คิดเป็น
ร้อยละ 78.78   4) ควรด าเนินการให้มีการวางแผนบริหารเครือข่ายให้ครอบคลุมภารกิจและ
วตัถปุระสงค์ของเครือข่าย จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 66.66   5) ควรแยกแผนเครือข่ายออก
จากแผนปฏิบตักิารของโรงเรียนท่ีเป็นแกนน าเครือขา่ย จ านวน 16 คน คดิเป็นร้อยละ 48.48 
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ตารางท่ี 27 ลกัษณะท่ีพงึประสงค์เก่ียวกบัการวางแผนบริหารเครือข่ายสถานศกึษา  
ลกัษณะที่พงึประสงค์ จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 

ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 
1)วางแผนการก ากบัตดิตามผลการด าเนินงานของเครือข่าย 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 32 96.96 
2)รวบรวมข้อมลูที่เก่ียวข้องให้เพียงพอและเชื่อถือได้เพื่อน ามาใช้ใน
การวางแผน 

2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 2 3 30 90.90 

3)จดัท าแผนพฒันาเครือข่าย ระยะ 1 ปี 2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 1 21 81.81 
4)จดัตัง้คณะท างานจดัท าแผนของเครือข่าย 2 2 1 2 1 2 3 2 2 2 2 2 23 78.78 

n=33 
จากตารางท่ี 27 พบว่า ลกัษณะท่ีพึงประสงค์เก่ียวกับการวางแผนบริหารเครือข่าย

สถานศึกษา มีผู้ ให้ข้อมูลดงันี ้1) วางแผนในการก ากับติดตามผลการด าเนินงานของเครือข่าย 
จ านวน 32 คน  คิดเป็นร้อยละ 96.96   2) รวบรวมข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง ให้เพียงพอและเช่ือถือได้เพ่ือ
น ามาใช้ในการวางแผน จ านวน 30 คน คดิเป็นร้อยละ 90.90  3) จดัท าแผนพฒันาเครือข่าย ระยะ 
1 ปีเป็นอย่างน้อย จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 81.81  4) จดัตัง้คณะท างานในการวางแผน 
ประกอบด้วยตวัแทนจากสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิก จ านวน  23 คน คดิเป็นร้อยละ 78.78     
 

6. การด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง 
 
ตารางท่ี 28 ปัญหาเก่ียวกบัการด าเนินการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่  

ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)การด าเนินการบริหารเครือข่ายไมเ่ป็นระบบและไมต่อ่น่ือง 3 2 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 31 93.93 
2)ไมมี่ผู้ปฏิบตัิงานเครือข่ายอยา่งจริงจงั 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 31 93.93 
3)มีการรวมศนูย์การบริหารอยูท่ี่แกนน าเครือข่าย 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 30 90.90 
4)ขาดการจัดระบบติดต่อสื่อสารที่ มีประสิทธิภาพและการ
ประสานงานที่ตอ่เน่ือง 

2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 30 90.90 

5)ไม่มีการจัดโครงสร้างองค์กรเครือข่ายท าให้ขาดความชัดเจน
เก่ียวกบัภารกิจ ความรับผิดชอบและการประสานงาน 

2 3 1 1 3 3 1 3 3 3 3 3 29 87.87 

6)ขาดงบประมาณในการบริหารเครือข่าย 3 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 29 87.87 
7)แกนน าและคณะกรรมการบริหารเครือข่ายมีภารกิจมากไม่ให้
เวลาในการประชมุปรึกษาหารือร่วมกนั 

3 3 3 3 2 2 1 2 2 3 2 1 27 81.81 

 8)สมาชิกเครือข่ายไม่เข้าใจวิธีการบริหารและการท างานแบบ
เครือข่าย 

3 2 2 3 3 2 2 3 2 1 2 2 27 81.81 

9 )การจัดกิจกรรมของเครือข่ายไม่มีความหลากหลายและไม่
ตอ่เน่ือง 

2 2 1 3 2 2 2 2 3 2 1 1 23 78.78 

10)ไมมี่การจดักิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เป็นไปตามหลกัการ 2 2 2 1 2 1 2 2 2 3 3 2 24 72.72 
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ตารางท่ี 28 (ตอ่) 
ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 

ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 
11)คณะกรรมการบริหารเครือข่ายไมเ่ห็นความส าคญัในการรวมตวั
เป็นเครือข่าย 

1 2 1 3 2 2 2 3 2 2 1 1 22 66.66 

12)การด าเนินการช่วยเหลือเกือ้กูลกันของเครือข่ายมักเป็นไปใน
ลกัษณะฝ่ายหนึ่งเป็นผู้ รับอีกฝ่ายหนึ่งเป็นผู้ ให้ตลอดเวลา 

2 2 3 1 2 1 2 3 2 1 1 1 21 63.63 

13) ขาดการจดัระบบสารสนเทศของเครือข่าย 1 2 1 2 2 1 2 2 1 2 2 1 19 57.57 
14) การด าเนินการของเครือข่ายอยู่ภายใต้ระเบียบที่ค่อนข้าง
เคร่งครัดท าให้ขาดความคล่องตัวและความยืดหยุ่นในการ
ด าเนินงาน 

2 1 1 1 1 1 2 2 1 2 2 3 19 57.57 

15) บุคลากรติดยึดกับวัฒนธรรมของระบบราชการ ซึ่งขัดแย้งกับ
หลกัการบริหารแบบเครือข่าย   

1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 1 1 15 45.45 

n=33 
จากตารางท่ี 28 พบว่า ปัญหาเก่ียวกับการด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา

ประเภทท่ีหนึ่ง มีผู้ ให้ข้อมูล ดงันี ้1) การด าเนินการบริหารเครือข่ายไม่เป็นระบบและไม่ต่อน่ือง 
จ านวน 31 คน  คิดเป็นร้อยละ 93.93   2) ไม่มีผู้ปฏิบตัิงานเครือข่ายอย่างจริงจงั จ านวน 31 คน   
คดิเป็นร้อยละ 93.93   3) มีการรวมศนูย์การบริหารอยู่ท่ีแกนน าเครือข่าย  จ านวน 30 คน  คิดเป็น
ร้อยละ 90.90  4) ขาดการจดัระบบติดตอ่ส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพและการประสานงานท่ีตอ่เน่ือง 
จ านวน 30 คน    คิดเป็นร้อยละ  90.90  5) ไม่มีการจดัโครงสร้างองค์กรเครือข่ายท าให้ขาดความ
ชดัเจนเก่ียวกบัภารกิจ ความรับผิดชอบและการประสานงาน จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 87.87  
6) ขาดงบประมาณในการบริหารเครือข่าย จ านวน 29 คน    คิดเป็นร้อยละ 87.87   7) แกนน า
เครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่ายมีภารกิจมาก ไม่ให้เวลาในการประชมุปรึกษาหารือ
ร่วมกนั จ านวน 27 คน  คดิเป็นร้อยละ  81.81              8) สมาชิกเครือข่ายไม่เข้าใจวิธีการบริหาร
และการท างานแบบเครือข่าย จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 81.81   9) การจัดกิจกรรมของ
เครือข่ายไม่มีความหลากหลายและไม่ตอ่เน่ือง  จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 78.78   10) ไม่มี
การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเป็นไปตามหลักการ จ านวน 24 คน  คิดเป็นร้อยละ  72.72  
11) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายไม่เห็นความส าคญัในการรวมตวัเป็นเครือข่าย จ านวน 22 คน 
คิดเป็นร้อยละ 66.66  12) การด าเนินการในส่วนของการช่วยเหลือเกือ้กูลกันของเครือข่ายมัก
เป็นไปในลกัษณะฝ่ายหนึง่เป็นผู้ รับอีกฝ่ายหนึง่เป็นผู้ให้ตลอดเวลา  จ านวน 21 คน  คิดเป็นร้อยละ 
63.63   13) ขาดการจดัระบบสารสนเทศเครือข่าย จ านวน 19 คน  คิดเป็นร้อยละ57.57  14)การ
ด าเนินการของเครือข่ายอยู่ภายใต้ระเบียบท่ีคอ่นข้างเคร่งครัดท าให้ขาดความคล่องตวั และความ
ยืดหยุน่ในการด าเนินงาน จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 57.57   15) บคุลากรติดยึดกบัวฒันธรรม
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ของระบบราชการท่ีเน้นสายการบงัคบับญัชาและการสั่งการ ซึ่งขดัแย้งกับหลักการบริหารแบบ
เครือขา่ย จ านวน 15 คน คดิเป็นร้อยละ 45.45 
 
ตารางท่ี 29 แนวทางแก้ไขเก่ียวกบัการด าเนินการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 

แนวทางแก้ไข จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ควรจัดโครงสร้างเคร่ือข่ายให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
เครือข่าย 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)ควรแบง่ประเภทเครือข่ายตามระดบัการจดัการศกึษา 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 29 87.87 
3)ควรปรับปรุง กฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบเครือข่ายให้มีความ
ยืดหยุน่ ลดกฎเกณฑ์ในลกัษณะการสัง่การ 

2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 3 2 28 84.84 

4)ควรพฒันาความรู้ความเข้าใจของผู้บริหารและผู้ เก่ียวข้องในเร่ือง
การบริหารแบบเครือข่ายและการบริหารแบบมีสว่นร่วม 

2 2 1 3 2 2 2 2 2 3 2 2 25 75.75 

5)ควรมีการระดมทนุเพ่ือน ามาใช้ในการบริหารเครือข่าย  2 2 1 1 2 2 2 2 2 3 3 3 25 75.75 
6)ผู้ น าเครือข่ายควรด าเนินการให้มีการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้
ร่วมกนัอยา่งจริงจงั 

1 2 1 2 1 1 1 2 1 2 2 1 17 51.51 

n=33 
จากตารางท่ี 29 พบวา่ มีผู้ เสนอแนวทางแก้ไขเก่ียวกบัการด าเนินการบริหารเครือข่าย

สถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ดงันี ้1)  ควรจดัโครงสร้างเครือข่าย ให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของ
เครือข่าย เพ่ือให้เห็นความสมัพนัธ์ของงาน และความรับผิดชอบท่ีต้องด าเนินการจ านวน 33 คน  
คิดเป็นร้อยละ 100   2) ควรแบ่งประเภทเครือข่ายตามระดับการจัดการศึกษา จ านวน 29 คน             
คิดเป็นร้อยละ 87.87  3) ควรปรับปรุง กฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบเครือข่ายให้มีความยืดหยุ่น  
ลดกฎเกณฑ์ท่ีเป็นลักษณะการสั่งการ จ านวน  28  คน คิดเป็นร้อยละ 84.84   4) ควรพัฒนา
ความรู้ความเข้าใจของผู้บริหารและผู้ เก่ียวข้องในเร่ืองการบริหารแบบเครือข่ายและการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมจ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 75.75  5) ควรมีการระดมทุนเพ่ือน ามาใช้ในการ
บริหารเครือข่าย จ านวน  25 คน  คิดเป็นร้อยละ 75.75  6) ผู้น าเครือข่ายควรด าเนินการให้มีการ
ปฏิบตัติามแผนท่ีวางไว้ร่วมกนั อยา่งจริงจงั จ านวน 17 คน  คดิเป็นร้อยละ 51.51   
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ตารางท่ี 30 ลกัษณะท่ีพงึประสงค์เก่ียวกบัการด าเนินการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษา  
ลกัษณะที่พงึประสงค์ จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 

ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 
1) จดัท าสารสนเทศของเครือข่าย 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 
4) จัดระบบสื่อสารภายในเครือข่ายให้เลื่อนไหลทุกทิศทางโดยน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการสื่อสาร 

3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 32 96.96 

3)จดัโครงสร้างการบริหารเครือข่าย 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 31 93.93 
4)ก าหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารเครือข่าย 3 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 31 93.93 
5)จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกเครือข่าย 2 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 29 87.87 
6)ก าหนดภารกิจของเครือข่ายให้ชดัเจน  2 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 29 87.87 
7)จดักิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกเครือข่ายอย่าง
สม ่าเสมอ   

2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 27 81.81 

8)มอบหมายให้มีผู้ รับผิดชอบในแตล่ะภารกิจของเครือข่าย 2 1 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 26 78.78 
9)เปิดโอกาสให้มีการระดมทนุเพ่ือการบริหารเครือข่าย 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 22 66.66 
10)จดักลุม่เครือข่ายยอ่ยตามความสนใจของสมาชิก 1 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 18 54.54 

n=33 
จากตารางท่ี 30 พบว่า ลกัษณะท่ีพึงประสงค์เก่ียวกบัการด าเนินการบริหารเครือข่าย

สถานศึกษา มีผู้ ให้ข้อมูล ดงันี ้1) จดัท าสารสนเทศของเครือข่าย จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ
100   2) จดัระบบส่ือสารภายในเครือข่ายให้เล่ือนไหลทุกทิศทางโดยน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ส่ือสารจ านวน  คน 32 คิดเป็นร้อยละ 96.96   3) จดัโครงสร้างการบริหารเครือข่าย จ านวน 31คน  
คิดเป็นร้อยละ 93.93  4) ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของ คณะกรรมการบริหารเครือข่ายนวน 31 คน 
คิดเป็นร้อยละ 93.93 5) จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกเครือข่าย จ านวน 29 คน 
คิดเป็นร้อยละ 87.87   6) ก าหนดภารกิจของเครือข่ายให้ชดัเจนจ านวน 29 คน  คิดเป็นร้อยละ  
87.87   7) จัดกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกเครือข่ายอย่างสม ่าเสมอจ านวน             
27 คน  คิดเป็นร้อยละ 81.81 8) มอบหมายให้มีผู้ รับผิดชอบในแตล่ะภารกิจของเครือข่าย จ านวน          
26 คน  คิดเป็นร้อยละ 78.78  9) เปิดโอกาสให้มีการระดมทุนเพ่ือการบริหารเครือข่าย จ านวน          
22  คน  คิดเป็นร้อยละ 66.66  10) จัดกลุ่มเครือข่ายย่อยตามความสนใจของสมาชิกจ านวน             
18  คน  คดิเป็นร้อยละ 54.54   
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7. การตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ี
หน่ึง 
 
ตารางท่ี 31 ปัญหาเก่ียวกบัการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศกึษา
ประเภทท่ีหนึง่ 

ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ขาดกลไกในการติดตามและประเมินผลการบริหารเครือข่าย
โดยรวมที่จริงจงัและเป็นรูปธรรมท าให้ไม่ทราบจุดอ่อนและจดุแข็ง
ของเครือข่าย  

3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 31 93.93 

3)วิ ธีประเมินไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
โครงการ 

2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 3 2 29 87.87 

2)การประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการที่ ได้ รับอนุมัติ
งบประมาณไมเ่ป็นระบบและขาดหลกัการ ท าให้ผลการประเมินไม่
เป็นที่น่าเชื่อถือ  

1 2 1 2 2 2 2 2 1 1 2 2 20 60.60 

n=33 
จากตารางท่ี 31 พบว่า ปัญหาเก่ียวกับการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของ

เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง  มีผู้ ให้ข้อมลูดงันี ้1) ขาดกลไกในการติดตามและประเมินผล
การบริหารเครือข่ายโดยรวมท่ีจริงจังและเป็นรูปธรรมท าให้ไม่ทราบจุดอ่อนและจุดแข็งของ
เครือข่าย จ านวน  31 คน คิดเป็นร้อยละ 93.93  2) วิธีประเมินไม่สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์และ
เป้าหมายของโครงการ จ านวน 29 คน  คิดเป็นร้อยละ 87.87  3)การประเมินผลการด าเนินงาน
ตามโครงการท่ีได้รับอนุมตัิงบประมาณยงัไม่เป็นระบบและขาดหลกัการ ท าให้ผลการประเมินไม่
เป็นท่ีนา่เช่ือถือ จ านวน 20 คน  คดิเป็นร้อยละ 60.60    
 
ตารางท่ี 32 แนวทางแก้ไขเก่ียวกบัการตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานของเครือขา่ย
สถานศกึษา 

แนวทางแก้ไข  จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ควรมีการวางแผนการประเมินให้สอดคล้องกับวตัถปุระสงค์และ
กิจกรรมของเครือข่าย 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)ควรก าหนดรูปแบบการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน
เครือข่ายโดยรวมที่ชดัเจนและเป็นรูปธรรม 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

3)ควรด าเนินการให้มีการวางแผนบริหารเครือข่ายให้ครอบคลุม
ภารกิจและวตัถปุระสงค์ของเครือข่าย 

3 2 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 30 90.90 

4)ควรก าหนดให้มีการประเมินตนเองของผู้ปฏิบตัิงาน 1 2 2 3 2 3 3 2 2 3 3 2 28 84.84 

n=33 
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จากตารางท่ี 32  พบว่า มีผู้ เสนอแนวทางแก้ไขเก่ียวกับการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานของเครือข่ายสถานศึกษา ดงันี ้ 1) ควรมีการวางแผนการประเมินให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และกิจกรรม โดยก าหนดผู้ ประเมิน เคร่ืองมือและระยะเวลาในการประเมินให้
เหมาะสม จ านวน 33 คน  คิดเป็นร้อยละ 100  2) ควรก าหนดรูปแบบการติดตามและประเมินผล
การด าเนินงานเครือข่ายโดยรวมท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรม  จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100              
3) ควรด าเนินการให้มีการวางแผนบริหารเครือข่ายให้ครอบคลุมภารกิจและวัตถุประสงค์ของ
เครือข่าย จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 90.90  4) ควรก าหนดให้มีการประเมินตนเองของ
ผู้ปฏิบตังิาน จ านวน 28 คน  คดิเป็นร้อยละ 84.84    
 
ตารางท่ี 33 ลกัษณะท่ีพงึประสงค์เก่ียวกบัการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของเครือขา่ย
สถานศกึษา 

ลกัษณะที่พงึประสงค์ จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)แจ้งผลการประเมินให้ผู้ปฏิบตัิงานรับทราบ 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 
2)ก าหนดวิธีประเมินผลการด าเนินงานที่หลากหลายสอดคล้องกับ
วตัถปุระสงค์และลกัษณะของกิจกรรม 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

3)คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชุมสรุปผลการประเมิน
โดยรวม 

3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 30 90.90 

4)ก าหนดผลลัพธ์ในการด าเนินงานให้ชัดเจนพร้อมทัง้ก าหนด
ตวัชีว้ดัผลงานที่สามารถวดัและประเมินได้ 

2 2 3 3 2 3 3 3 2 2 3 2 30 90.90 

5)แต่งตัง้คณะกรรมการประเมินเพื่อตรวจสอบผลการประเมิน
ตนเองของผู้ปฏิบตัิงาน  

2 3 3 2 2 3 3 2 2 2 3 2 29 87.87 

6)ให้ผู้ปฏิบตัิงานประเมินตนเอง 1 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 26 78.78 

n=33 
จากตารางท่ี 33 พบว่า ลักษณะท่ีพึงประสงค์เก่ียวกับการติดตามและประเมินผลการ

ด าเนินงานของเครือข่าย มีผู้ ให้ข้อมลูดงันี ้1)แจ้งผลการประเมินให้ผู้ปฏิบตัิงานรับทราบ จ านวน 
33 คน คิดเป็นร้อยละ 100   2)  มีวิธีประเมินผลการด าเนินงานท่ีหลากหลายสอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์และลกัษณะของกิจกรรม จ านวน 33 คน  คิดเป็นร้อยละ 100  3) คณะกรรมการ
บริหารเครือข่ายประชุมสรุปผลการประเมินโดยรวม  จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 90.90                    
4) ก าหนดผลลัพธ์ในการด าเนินงานในแต่ละภารกิจหรือในแต่ละโครงการให้ชัดเจน พร้อมทัง้
ก าหนดตัวชีว้ัดผลงานท่ีสามารถวัดและประเมินได้  จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 90.90                     
5) แตง่ตัง้คณะกรรมการประเมินเพ่ือตรวจสอบผลการประเมินตนเองของผู้ปฏิบตัิงาน จ านวน 29 
คน คิดเป็นร้อยละ 87.87   6)  ให้ผู้ปฏิบตัิงานประเมินตนเอง จ านวน 26 คน  คิดเป็นร้อยละ 
78.78   
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8. ผลสัมฤทธ์ิการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง 
 
ตารางท่ี 34 ปัญหาเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 

ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ไม่ปรากฎผลชดัเจนเก่ียวกับประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศกึษาที่เป็นสมาชิกเครือข่าย 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)ผลการด าเนินงาน ไมส่ะท้อนวตัถปุระสงค์ของเครือข่าย 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 28 84.84 

n=33 
จากตารางท่ี 34 พบว่า ปัญหาเก่ียวกับผลสัมฤทธ์ิการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา

ประเภทท่ีหนึง่ มีผู้ให้ข้อมลูดงันี ้1) ไมป่รากฎผลชดัเจนเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัการศกึษาของ
สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  2) ผลการด าเนินงาน ไม่
สะท้อนวตัถปุระสงค์ของเครือขา่ยจ านวน  28  คน คดิเป็นร้อยละ  84.84   
 
ตารางท่ี 35 แนวทางแก้ไขเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 

ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ควรให้สมาชิกเครือข่ายร่วมกันก าหนดผลลพัธ์ที่สมาชิกจะได้รับ
ร่วมกนัในการด าเนินงานเครือข่าย 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)แกนน าเครือข่ายควรกระตุ้นให้สมาชิกร่วมมือกันด าเนินงานของ
เครือข่ายอยา่งจริงจงัและตอ่เน่ือง 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

3)ควรร่วมกนัก าหนดผลการด าเนินงานที่ชดัเจน 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 31 93.93 
4)ควรมีการวัดและประเมินผลการด าเนินงานเครือข่ายที่เป็น
รูปธรรมและจริงจงั 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 30 90.90 

5)เขตพืน้ที่การศึกษาควรให้ความส าคัญกับการบริหารแบบ
เครือข่าย 

2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 27 81.81 

n=33 
จากตารางท่ี 35 พบวา่ มีผู้ เสนอแนวทางแก้ไขเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิการบริหารเครือข่าย

สถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ไว้ ดงันี ้ 1) ควรให้สมาชิกเครือข่ายร่วมกนัก าหนดผลลพัธ์ท่ีสมาชิกจะ
ได้รับร่วมกนัในการด าเนินงานเครือข่าย จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100   2) แกนน าเครือข่าย
ควรกระตุ้นให้สมาชิกเครือขา่ยร่วมมือกนัด าเนินงานของเครือข่ายอย่างจริงจงัและตอ่เน่ือง จ านวน  
33 คน คิดเป็นร้อยละ 100   3)ควรร่วมกนัก าหนดผลการด าเนินงานท่ีชดัเจน เพ่ือให้บรรลผุลลพัธ์
ท่ีก าหนด จ านวน  31 คน คิดเป็นร้อยละ 93.93  3) ควรมีการวดัและการประเมินผลการ
ด าเนินงานเครือข่ายท่ีเป็นรูปธรรมและจริงจงั จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 90.90  4) เขตพืน้ท่ี
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การศกึษาควรให้ความส าคญักบัการบริหารแบบเครือขา่ยให้มากขึน้ จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 
81.81   
 

ตารางท่ี 36 ลกัษณะท่ีพงึประสงค์ของผลสมัฤทธ์ิในการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษา 
ลกัษณะที่พงึประสงค์ จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 

ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 
ผลการบริหารเครือข่าย 
1)มีการด าเนินการแบบมีสว่นร่วม 

 
3 

 
2 

 
3 

 
3 

 
3 

 
3 

 
3 

 
3 

 
2 

 
3 

 
3 

 
2 

 
33 

 
100 

2)สมาชิกมีสมัพนัธภาพที่ดีตอ่กนั 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 33 100 
ผลลพัธ์การบริหาร 
1)มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)สามารถประกนัคณุภาพได้ 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 
3)สถานศึกษาที่เป็นสมาชิกเครือข่ายมีความความเข้มแข็ง มีอิสระ
คลอ่งตวัในการบริหารและจดัการศกึษา  

 
2 

 
2 

 
2 

 
3 

 
2 

 
2 

 
3 

 
3 

 
2 

 
2 

 
3 

 
2 

 
28 

 
84.84 

n=33 

จากตารางท่ี 36 พบว่าลกัษณะท่ีพึงประสงค์เก่ียวกับผลสมัฤทธ์ิการบริหารเครือข่าย 
ผู้ ให้ข้อมลูดงันี ้ผลผลิตของเครือข่าย คือ 1) มีการด าเนินการแบบมีส่วนร่วม จ านวน  33 คน  คิด
เป็นร้อยละ 100  2) สมาชิกเครือขา่ยมีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั จ านวน 33 คน คดิเป็นร้อยละ 100  

ส่วนผลลัพธ์ในการบริหารเครือข่ายคือ  1) สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายมี
รูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  2) สถานศกึษาท่ีเป็น
สมาชิกเครือข่ายสามารถประกนัคณุภาพได้ จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  3) สถานศกึษาท่ี
เป็นสมาชิกเครือข่ายมีความความเข้มแข็ง มีอิสระและคล่องตวัในการบริหารและจัดการศึกษา
จ านวน 28 คน คดิเป็นร้อยละ 84.84 

 
9. การทบทวนการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการ

จัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
 
ตารางท่ี 37 ปัญหาเก่ียวกบัการทบทวนการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 

ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

ไมมี่การทบทวนเก่ียวกบัการบริหารเครือข่าย 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

n=33 
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จากตารางท่ี 37 พบว่า ปัญหาเก่ียวกับการทบทวนการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา 
เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มีผู้ ให้ข้อมลู ดงันี ้คือ ไม่มีการทบทวนการ
เก่ียวกบับริหารเครือขา่ย จ านวน  33 คน คดิเป็นร้อยละ 100 
 
ตารางท่ี 38 แนวทางแก้ไขเก่ียวกบัการทบทวนการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ 

แนวทางแก้ไข จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)คณะท างานเครือข่ายในด้านต่างๆควรประชุมทบทวนผลการ
บริหารเครือข่ายรวบรวมข้อมลู ปัญหา อปุสรรค และวิเคราะห์ผล
การด าเนินงาน 

2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 2 29 87.87 

2)ควรน าผลการทบทวนการบริหารเครือข่ายไปใช้ในการพฒันาและ
ปรับปรุงการด าเนินงาน 

3 2 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 29 87.87 

n=33 
จากตารางท่ี 38 พบว่า มีผู้ เสนอแนวทางแก้ไขเก่ียวกับการทบทวนการบริหาร

เครือข่ายสถานศกึษา ดงันี ้1) คณะท างานเครือข่ายในด้านตา่งๆ ควรมีการประชมุทบทวนผลการ
บริหารเครือขา่ยเพ่ือรวบรวมข้อมลูความส าเร็จปัญหาและอปุสรรค จ านวน  29 คน คิดเป็นร้อยละ 
87.87  2) ควรน าผลการทบทวนการบริหารเครือข่ายไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุง                       
การด าเนินงาน จ านวน 29 คน คดิเป็นร้อยละ 87.87     
 
ตารางท่ี 39 ลกัษณะท่ีพงึประสงค์เก่ียวกบัการทบทวนการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษา 

ลกัษณะที่พงึประสงค์ จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชุมเพื่อทบทวน ผลส าเร็จ 
ปัญหา และอปุสรรคในการบริหารเครือข่าย 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)คณะกรรมการร่วมกันแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการ
ด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ  

2 2 3 3 2 3 3 2 2 3 3 2 30 90.90 

n=33 
จากตารางท่ี 39 พบว่า ลกัษณะท่ีพึงประสงค์เก่ียวกับการทบทวนการบริหารระบบ

เครือข่ายสถานศึกษา มีผู้ ให้ข้อมูลดงันี ้1) จดัประชุมคณะกรรมการบริหารเครือข่ายเพ่ือทบทวน 
ผลส าเร็จ ปัญหา และอุปสรรคในการบริหารเครือข่าย  จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  2) 
คณะกรรมการร่วมแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
จ านวน 30 คน คดิเป็นร้อยละ 90.90 
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10. การปฏิบัตกิารแก้ไขการด าเนินงานของครือข่ายสถานศึกษา  
 

ตารางท่ี 40 ปัญหาเก่ียวกบัการปฏิบตักิารแก้ไขการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ี
หนึง่ 

ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ขาดการปฏิบตัิการแก้ไขข้อบกพร่องในการด าเนินงาน 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 2 2 31 93.93 
2)ผู้ปฏิบตัิงานเครือข่ายไม่ให้ความส าคญักับการแก้ไขข้อบกพร่อง
เพราะไมมี่ผลตอ่การพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบตัิงาน 

2 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 2 27 81.81 

n=33 
จากตารางท่ี 40 พบว่า ปัญหาเก่ียวกบัการปฏิบตัิการแก้ไขการบริหารระบบเครือข่าย

สถานศึกษา มีผู้ ให้ข้อมลูดงันี ้1) ขาดการปฏิบตัิการแก้ไขข้อบกพร่องในการด าเนินงาน  จ านวน         
31 คน คิดเป็นร้อยละ 93.93 2) ผู้ปฏิบตัิงานเครือข่ายไม่ให้ความส าคญักบัการแก้ไขข้อบกพร่อง
เพราะไมมี่ผลตอ่ความดีความชอบในการปฏิบตังิาน จ านวน 27 คน คดิเป็นร้อยละ 81.81 
 

ตารางท่ี 41 แนวทางแก้ไขเก่ียวกับการปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึง่ 

แนวทางแก้ไข จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ควรก าหนดให้คณะท างานต่างๆแก้ไขข้อบกพร่องหลังจาก
รับทราบผลการประเมินการปฏิบตัิงาน 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)ควรให้มีการรายงานผลการแก้ไขต่อคณะกรรมการบริหาร
เครือข่ายเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

3)ควรมีการประกาศยกย่องหรือการมอบรางวัล หรือผลตอบแทน
อ่ืนๆที่เหมาะสมแก่ผู้ที่ทุม่เทการปฏิบตัิงานเครือข่าย   

3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 29 87.87 

n=33 
จากตารางท่ี 41 พบวา่ มีผู้ เสนอแนวทางแก้ไขเก่ียวกบัการปฏิบตัิการแก้ไขการบริหารระบบ

เครือข่ายสถานศึกษา ดงันี ้1) ควรก าหนดให้คณะท างานต่างๆแก้ไขข้อบกพร่องหลังจากรับทราบผล          
การประเมินการปฏิบตัิงาน จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  2) ควรให้มีการรายงานผลการแก้ไขต่อ
คณะกรรมการบริหารเครือข่ายเป็นลายลกัษณ์อกัษร จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  3) ควรมีการ
ประกาศยกย่องหรือการมอบรางวัล หรือผลตอบแทนอื่นๆ ท่ีเหมาะสมแก่ผู้ ท่ีทุ่มเทการปฏิบัติงาน
เครือข่าย จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 87.87 
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ตารางท่ี 42 ลักษณะท่ีพึงประสงค์เก่ียวกับการปฏิบัติการแก้ไขการด าเนินงานของเครือข่าย
สถานศกึษา 

ลกัษณะที่พงึประสงค์ จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)คณะท างานเครือข่ายในด้านต่างๆ น าผลการประเมินไปร่วมกัน
วางแผนแก้ไขข้อพกพร่องในการด าเนินงาน 

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)ก ากบัดแูลให้มีการปรับปรุง แก้ไขตามแผนอยา่งจริงจงั  2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 25 75.75 

n=33        
จากตารางท่ี 42 พบว่า ลกัษณะท่ีพึงประสงค์เก่ียวกบัการปฏิบตัิการแก้ไขการบริหาร

เครือขา่ยสถานศกึษา มีผู้ให้ข้อมลู ดงันี ้1) ก าหนดให้คณะท างานเครือข่ายในด้านตา่งๆ น าผลการ
ประเมินไปร่วมกนัวางแผนแก้ไขข้อพกพร่องในการด าเนินงาน  จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 100  
2) ก ากบัดแูลให้มีการปรับปรุง แก้ไขตามแผนอยา่งจริงจงั จ านวน 25 คน คดิเป็นร้อยละ 75.75      
 

11.สภาพแวดล้อมภายนอกของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษา 
 

ตารางท่ี 43 ปัญหาเก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอกของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึง่  

ปัญหา จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ความสบัสนในทางปฏิบตัิเน่ืองจากมีการเปลี่ยนแปลงแนวปฏิบตัิ
เก่ียวกับการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา  โดยไม่ทราบว่าจะใช้
แนวทางของหน่วยงานใดเป็นหลกั   

3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 33 100 

2)การจัดตัง้ศูนย์เครือข่ายไม่มีกฎหมายรองรับและมีงบประมาณ
สนบัสนนุน้อยท าให้ไมส่ามารถด าเนินงานได้เต็มที่  

3 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 28 84.84 

3)การบริหารภายใต้ระเบียบราชการมีความตึงตัวสูง ท าให้การ
บริหารแบบเครือข่ายไม่บรรลตุามวตัถปุระสงค์การจดัตัง้เครือข่าย 
และท าให้สถานศกึษาขาดแรงจงูใจในการพฒันาประสิทธิภาพการ
บริหารและการจดัการศกึษา  

3 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 2 28 84.84 

4)หน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับ ดูแล  ติดตามการกระจาย
อ านาจขาดความชดัเจนเก่ียวกบัการบริหารแบบเครือข่าย 

2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 26 78.78 

5)กฎระเบียบทางราชการบางอย่างไม่เอือ้ต่อการด าเนินการแบบ
เครือข่าย 

2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 26 78.78 

6)หน่วยงานต้นสังกัดไม่ให้ความส าคัญกับการสร้างเครือข่าย
สถานศกึษา 

2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 25 75.75 

7)การบ ริหารจัดการของหน่วยงานต้นสังกัด มีการวมศูน ย์ 
สถานศกึษา   

2 2 1 1 2 2 3 2 2 2 2 1 22 66.66 

n=33 
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จากตารางท่ี 43 พบว่า ปัญหาเก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหาร
เครือขา่ยสถานศกึษา มีผู้ ให้ข้อมลู ดงันี ้ 1) ความสบัสนในทางปฏิบตัิเน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลง
แนวปฏิบตัิเก่ียวกบัการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา โดยไม่ทราบว่าจะใช้แนวทางของหน่วยงานใด
เป็นหลกั จ านวน 33 คน คดิเป็นร้อยละ 100   2)การจดัตัง้ศนูย์เครือข่ายไม่มีกฎหมายรองรับและมี
งบประมาณสนับสนุนน้อยท าให้ไม่สามารถด าเนินงานได้เต็มท่ี  จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ  
84.84   3) การบริหารภายใต้กฎระเบียบทางราชการมีความตงึตวัสูง ท าให้การบริหารแบบเครือข่ายไม่
บรรลุตามวัตถุประสงค์การจัดตัง้เครือข่าย และท าให้สถานศึกษาขาดแร งจูงใจในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการบริหารและการจดัการศกึษา จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ  84.84   4) หน่วยงานต้น
สงักดัท่ีมีหน้าท่ีก ากบั 15 

 

ตารางท่ี 44 แนวทางแก้ไขเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมภายนอกของระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษา
ประเภทท่ีหนึง่ 

แนวทางแก้ไข จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)ควรให้คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประสานงานกับหน่วยงาน
ภายนอกที่เก่ียวข้องเพื่อรับทราบข้อมลูที่เป็นปัจจบุนั 

3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 3 2 30 90.90 

2)ควรพัฒนาบุคลากรทุกระดับในเขตพื น้ที่การศึกษาและ
สถานศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการบริหารและการ
ท างานแบบเครือข่าย อยา่งจริงจงั 

2 2 1 2 2 2 3 2 1 3 3 2 25 75.75 

n=33 
จากตารางท่ี 44 พบวา่ แนวทางแก้ไขเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมภายนอกของการบริหาร

เครือข่ายสถานศึกษา มีผู้ ให้ข้อมูลเสนอให้มีการแก้ไข ดังนี ้1)  ควรให้คณะกรรมการบริหาร
เครือข่ายประสานงานกับหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวข้องเพ่ือรับทราบข้อมูลท่ีเป็นปัจจบุนั  จ านวน 
30 คน คิดเป็นร้อยละ 90.90   และ 2) ควรพัฒนาบุคลากรทุกระดับในเขตพืน้ท่ีการศึกษาและ
สถานศกึษาให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการบริหารและการท างานแบบเครือข่าย อย่างจริงจงั 
จ านวน 25 คน คดิเป็นร้อยละ 75.75 
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ตารางท่ี 45 ลักษณะท่ีพึงประสงค์เก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอกของระบบบริหารเครือข่าย
สถานศกึษา  

ลกัษณะที่พงึประสงค์ จ านวนผู้ ให้สมัภาษณ์ รวม ร้อยละ 
ก ข ค ง จ ฉ ช ญ ฐ ฒ ด ต 

1)น าข้อมลูเก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอกมาใช้ในการวางแผน
พฒันาเครือข่าย 

3 2 3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 31 93.93 

1) 2)ปรับปรุงกฎระเบียบราชการที่ให้เอือ้ตอ่การท างานแบบเครือข่าย 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 2 2 29 87.87 
3)คณะกรรมการจัดท าแผนเครือข่าย รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับ
นโยบายการจัดการศึกษาข้อมูลทางสังคมเศรษฐกิจ การเมือง 
เทคโนโลยีและข้อมลูอ่ืนๆที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานเครือข่าย
รวมทัง้การบริหารและการจดัการศกึษา 

1 2 3 1 2 2 3 3 2 2 2 2 25 75.75 

n = 33  
จากตารางท่ี 45 พบว่า  คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์เก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอก

ของการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา ท่ีผู้ ให้ข้อมูลเห็นว่ามีความส าคญั คือ 1)น าข้อมูลเก่ียวกับ
สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเก่ียวข้อง มาใช้ในการวางแผนพฒันาเครือข่าย จ านวน 31 คน คิดเป็น
ร้อยละ 93.93   2) ปรับปรุงกฎระเบียบราชการท่ีให้เอือ้ตอ่การท างานแบบเครือข่าย จ านวน 29 คน 
คิดเป็นร้อยละ 87.87  3) คณะกรรมการจดัท าแผนเครือข่าย รวบรวม ข้อมลูเก่ียวกบันโยบายการ
จดัการศกึษาของกระทรวง ศกึษาธิการ และ สพฐ. ข้อมลูทางสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี
และข้อมูลอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง ท่ีมีผลกระทบต่อการบริหารและการจัดการศึกษาและการบริหาร
เครือขา่ยสถานศกึษา จ านวน 25 คน คดิเป็นร้อยละ 75.75 
  จากการศึกษาสภาพปัจจุบันของระบบเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง จาก
เอกสารและการสมัภาษณ์ผู้ เก่ียวข้อง สามารถเปรียบเทียบระบบเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ี
หนึง่ในปัจจบุนักบัระบบเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ
ท่ีผู้วิจยัออกแบบไว้เบือ้งต้น ดงันี ้
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ตารางท่ี 46 เปรียบเทียบระบบเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งในปัจจุบนักับกรอบแนวคิด
ระบบเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ 

ระบบเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่                  
ในปัจจบุนั 

ระบบเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

มีการความเป็นระบบทีไ่มช่ดัเจน มีความเป็นระบบที่ชดัเจนแยกตามองค์ประกอบ  
ด้านปัจจยัน าเข้า  
- หลักการ นโยบาย และการจัดตัง้เครือข่าย ไม่
ก าหนดไว้ชัดเจน ต้องพิจารณาจากการวิเคราะห์
เอกสารและการสมัภาษณ์ 

- บทบาทของเขตพืน้ที่การศึกษาเก่ียวกบัการสง่เสริม
เครือข่ายสถานศึกษา ก าหนดไว้เป็นลายลักษณ์
อกัษรในแนวทางการกระจายอ านาจของ สพฐ. 

ด้านปัจจยัน าเข้า  
-  หลกัการของเครือขา่ย ก าหนดโดยพิจารณาจาก
สาระส าคญัที่น ามาใช้เป็นพืน้ฐานการด าเนินงาน
เครือขา่ย และจากข้อก าหนดตามประกาศฯ สพฐ. 
รวมทัง้จาก แนวคดิ ทฤษฎี เครือขา่ย 

-  นโยบายการสร้างเครือขา่ย ก าหนดจากแนวทางการ
สร้างเครือข่ายของ สพฐ. และการสังเคราะห์แนว
ทางการสร้างเครือขา่ยของนกัวิชาการด้านเครือขา่ย 

-  การจัดตัง้เครือข่าย ก าหนดจากการประมวลแนว
ปฏิบัติในการสร้างเครือข่ายสถานศึกษาประเภทที่
หนึ่งในปัจจุบันกับแนวทางการสร้างเครือข่ายของ
นกัวิชาการด้านเครือขา่ย 

-  บทบาทของเขตพืน้ที่การศึกษา ปรับปรุงข้อก าหนด
ตามที่ สพฐ.ระบุ ไว้ในแนวทางการกระจายอ านาจ
และจากการสมัภาษณ์ 

ด้านกระบวนการ 
- การวางแผนจดัท าโครงการ 
- การด าเนินกิจกรรมในโครงการ 

ด้านกระบวนการ 
- การวางแผนกลยทุธ์เครือขา่ย 
- ด าเนินการบริหารเครือขา่ยตามภารกิจ      
- การตรวจสอบผลการด าเนินงาน 

ด้านปัจจยัสง่ออก 
ไมก่ าหนดไว้ชดัเจน  

ด้านปัจจยัสง่ออก คือผลสมัฤทธ์ิในการบริหารเครือขา่ย 
ประกอบด้วย 
  ผลผลติในการบริหารเครือขา่ย 
  ผลลพัธ์ในการบริหารเครือขา่ย 

 ด้านข้อมลูป้อนกลบั 
ไมม่ีก าหนดไว้ในระบบ 

ด้านข้อมลูป้อนกลบั ประกอบด้วย 
- การทบทวนการด าเนินงาน 
- การปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงาน 

ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 
- - ไมม่ีก าหนดไว้ในระบบ 
-  

ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 
- มีการจดัการเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมภายนอก โดยน า
ข้อมูลมาใช้ในการวางแผน ปรับปรุงและพัฒนา
ระบบบริหารเครือขา่ย 
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ตอนที่ 2 ผลการออกแบบระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 

จากผลการศึกษาในขัน้ตอนการก าหนดกรอบแนวคิด ระบบบริหารเครือข่าย
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน (ขัน้ตอนท่ี 1ของการวิจัย) และขัน้ตอนการวิเคราะห์ระบบเครือข่าย
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง (ขัน้ตอนท่ี 2 ของการวิจัย) ผู้ วิจัยท าการเปรียบเทียบระบบบริหาร
เครือข่ายตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี  กับระบบท่ีเป็นอยู่ปัจจุบัน และลักษณะท่ีต้องการของ
ระบบ พร้อมทัง้เพิ่มเตมิหรือประยกุต์แนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิเข้าไปในแตล่ะส่วนของ
ระบบ โดยน าเสนอเฉพาะส่วนท่ีต้องการน ามาออกแบบระบบใหม่ ลงในตารางท่ีปรากฎ ส่วน
ประเดน็ท่ีผู้วิจยัตดัออกหรือเพิ่มเตมิ ได้ระบถุึงเหตผุลประกอบไว้อยา่งชดัเจน และน าข้อมลูไปใช้ใน
การจดัท า (ร่าง) ระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือน าเสนอตอ่ผู้ทรงคณุวฒุิเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของระบบในขัน้ตอน
ตอ่ไป โดยแสดงให้เห็นในชอ่ง “ระบบท่ีผู้วิจยัออกแบบ”  
 
ตารางท่ี 47 การออกแบบเก่ียวกบัหลกัการเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคดิการบริหาร 
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

           ระบบที่ผู้วิจยัออกแบบระบบ 
ระบบตามหลักการ
แนวคิด ทฤษฎี 

ระบบปัจจบุนั ลกัษณะทีต้่องการ 
ของระบบ 

1) หลกัของความเป็นทางการ       

2) หลกัของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้    

3) หลกัของการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั    

4) หลกัของการมีสว่นร่วม    
5) หลกัของการรวมพลงั    
6) หลกัของความเทา่เที่ยมกนั    

 
จากตารางท่ี 47 พบว่า หลักการเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ

บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีปรากฎอยู่ ทัง้ 3 ส่วน คือ หลักของความเป็นทางการ หลักการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ หลกัของการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั  และหลกัของการมีสว่นร่วม 

เม่ือพิจารณาจากระบบตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ระบบท่ีเป็นอยู่ปัจจุบัน และ
ลกัษณะท่ีต้องการของระบบ รวมถึงส่วนท่ีผู้ วิจยัเห็นว่าควรเพิ่มเติมเพ่ือความเหมาะสม ท าให้ได้
ข้อมูลเก่ียวกับหลกัการของเครือข่ายขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ท่ีควร
น าไปออกแบบ (ร่าง) ระบบ ดงันี ้1) หลกัของความเป็นทางการ 2) หลกัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้  
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3) หลกัของการช่วยเหลือเกือ้กลูกัน  4) หลกัของการมีส่วนร่วม  5) หลกัของการรวมพลงั และ 6) 
หลกัของความเทา่เท่ียมกนั 

ส าหรับหลกัการในข้ออ่ืนท่ีเป็นลกัษณะะท่ีต้องของระบบ ท่ีได้จากการสัมภาษณ์ ซึ่ง
ผู้ วิจยัไม่ได้น ามาก าหนดในระบบท่ีออกแบบ ได้แก่ 1) หลกัของการพึ่งพิง 2) หลกัของความเป็น
กลัยาณมิตร เน่ืองจากทัง้ 2 ประเด็น มีความหมายใกล้เคียงกับหลกัของการช่วยเหลือเกือ้กูลกัน 
ผู้วิจยัจงึไมน่ ามาเป็นหลกัการของระบบ   
 
ตารางท่ี 48 การออกแบบเก่ียวกบันโยบายการสร้างเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด
การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

ระบบที่ผู้วิจยัออกแบบระบบ 
ระบบตามหลกัการ
แนวคิด ทฤษฎ ี

ระบบปัจจบุนั ลกัษณะทีต้่องการ 
ของระบบ 

1)  สง่เสริม สนบัสนนุ ให้สถานศกึษารวมตวักนัเป็นเครือข่าย
ภายในเขตพืน้ที่การศกึษา 

 
 

 
 

 
 

2) สง่เสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาทีส่มาชิกเครือข่าย ร่วมมือ 
และเสริมสร้างซึง่กนัและกนัในการบริหารและจดัการศกึษา
ตามภารกิจที่ได้รับการกระจายอ านาจ 

 
 
 

  
 
 

3) สง่เสริมสนบัสนนุให้สมาชิกเครือข่าย แลกเปลี่ยนความรู้
และประสบการณ์ระหวา่งกนัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดั
การศกึษา 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

4) ให้เขตพืน้ที่การศกึษาก ากบั ดแูลการบริหารและการจดั
การศกึษาและการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของเครือข่าย
สถานศกึษา 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

5) มุง่ให้เครือข่ายสถานศกึษาเป็นกลไกในการรวมพลงัปฏิรูป
การศกึษา  

 
 

  

 
จากตารางท่ี 48 พบวา่  นโยบายการสร้างเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด 

การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  ท่ีปรากฎอยู ่ทัง้ 3 สว่น คือ สง่เสริม สนบัสนนุ ให้สถานศกึษา 
รวมตัวกันเป็นเครือข่ายภายในเขตพืน้ท่ีการศึกษา  ส่งเสริมสนับสนุนให้สมาชิกเครือข่าย
แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ระหว่างกันเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการศึกษา และให้เขต
พืน้ท่ีการศึกษาก ากับ ดูแลการบริหารและการจัดการศึกษาและการใช้ทรัพยากรร่วมกันของ
เครือขา่ยสถานศกึษา 

เม่ือพิจารณาจากระบบตามหลกัการ แนวคิด ทฤษฎี ระบบท่ีเป็นอยู่ปัจจบุนั และลกัษณะ
ท่ีต้องการของระบบ รวมถึงส่วนท่ีผู้ วิจัยเห็นว่าควรเพิ่มเติมเพ่ือความเหมาะสม ท าให้ได้ข้อมูล
เก่ียวกับนโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ ท่ีควรน าไปออกแบบ (ร่าง) ระบบ ดงันี ้ 1) ส่งเสริม สนบัสนนุ ให้สถานศกึษารวมตวักนั
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เป็นเครือข่ายภายในเขตพืน้ท่ีการศึกษา  2) ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาท่ี เป็นสมาชิก
เครือข่าย ร่วมมือ และเสริมสร้างซึ่งกันและกันในการบริหารจดัการศึกษาตามภารกิจท่ีได้รับการ
กระจายอ านาจ  3) ส่งเสริมสนบัสนนุให้สมาชิกเครือข่าย แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์
ระหว่างกนัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการศึกษา 4) ให้เขตพืน้ท่ีการศึกษาก ากับ ดแูลการบริหาร
และการจัดการศึกษาและการใช้ทรัพยากรร่วมกันของเครือข่ายสถานศึกษา 5) มุ่งให้เครือข่าย
สถานศกึษาเป็นกลไกในการรวมพลงัปฏิรูปการศกึษา 
 
ตารางท่ี 49 การออกแบบเก่ียวกบัการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา  

ระบบที่ผู้วิจยัออกแบบระบบ 
ระบบตามหลักการ
แนวคิด ทฤษฎี 

ระบบปัจจบุนั ลกัษณะที่ต้องการ 
ของระบบ 

1)   สร้างความตระหนกัในปัญหาการบริหารและการจดั
การศกึษา และส านึกในการรวมตวัเป็นเครือข่าย  

 
 

 
 

 
 

2) เปิดโอกาสให้สถานศึกษาเข้าร่วมเป็นเครือข่ายสถานศึกษา
ด้วยความสมคัรใจ 

 
             

  
 

3) คดัเลือกแกนน าและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย    
4) ก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบปฏิบตัิของเครือข่าย    
5) จดัการประชมุสมาชิกเครือข่ายเพ่ือสร้างจดุร่วมของ

ผลประโยชน์ 
 
 

  

6) ก าหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของเครือข่าย    
7) สร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือข่าย    
8) จดัท าประกาศของเขตพืน้ที่การศกึษา    

 
จากตารางท่ี 49 พบว่า  การจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ

บริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ท่ีปรากฎอยู่ ทัง้ 3 ส่วน คือ การคดัเลือกแกนน าและคณะกรรมการ
บริหารเครือขา่ย  และจดัท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศกึษาเร่ืองการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 

เม่ือพิจารณาจากระบบตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ระบบท่ีเป็นอยู่ปัจจุบัน และ
ลกัษณะท่ีต้องการของระบบ รวมถึงส่วนท่ีผู้ วิจยัเห็นว่าควรเพิ่มเติมเพ่ือความเหมาะสม ท าให้ได้
ข้อมลูเก่ียวกบัการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ
ท่ีควรน าไปออกแบบ (ร่าง) ระบบ ดงันี  ้1) สร้างความตระหนกัในปัญหาการบริหารและการจัด
การศกึษา และส านกึในการรวมตวัเป็นเครือขา่ย 2)เปิดโอกาสให้สถานศกึษา เข้าร่วมเป็นเครือข่าย
สถานศึกษาด้วยความสมัครใจ 3) คดัเลือกแกนน าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย     
4) ก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบปฏิบตัิของเครือข่าย 5) จดัการประชุมสมาชิกเครือข่าย
เพ่ือสร้างจุดร่วมของผลประโยชน์  6) ก าหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่าย 7) สร้าง
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แนวร่วมของสมาชิกเครือข่าย  8 ) จดัท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศกึษาเร่ืองการจดัตัง้เครือข่าย
สถานศกึษา  
 

ตารางท่ี 50 การออกแบบเก่ียวกบับทบาทของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาในการสร้างเครือขา่ย
สถานศกึษา  

ระบบที่ผู้วิจยัออกแบบระบบ 
ระบบตามหลกัการ
แนวคิด ทฤษฎ ี

ระบบปัจจบุนั ลกัษณะทีต้่องการ 
ของระบบ 

1)  สนบัสนนุให้มีการรวมตวักนัเป็นเครือข่ายสถานศกึษา    
 ภายในเขตพืน้ที่การศกึษา 

 
 

 
 

 
 

2)   สนบัสนนุ สง่เสริมให้สมาชิกเครือข่าย ชว่ยเหลือกนัในการ  
  บริหารและการจดัการศกึษา 

 
 

 
 

 
 

3)  ก ากบั ดแูล ชว่ยเหลือในเร่ืองการบริหารจดัการ/การใช้  
 ทรัพยากรร่วมกนัของเครือข่าย 

 
 

 
 

 
 

4)  จดัท าตวัชีว้ดัผลการด าเนินของเครือขา่ยในระดบัเขตพืน้ที่      
 การศกึษา 

 
 

  

5) จดัท าประกาศเร่ืองการจดัตัง้เครือข่าย    
6)  ร่วมประเมินผลการด าเนินงานของเครือข่าย     

 

จากตารางท่ี 50 พบว่า  บทบาทของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาเก่ียวกับเครือข่าย
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีปรากฎอยู่ ทัง้ 3 ส่วน คือ 
สง่เสริมสนบัสนนุให้มีการรวมตวักนัเป็นเครือขา่ยสถานศกึษาภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา สนบัสนนุ 
สง่เสริมให้สมาชิกเครือขา่ยชว่ยเหลือกนัในการบริหารและการจดัการศกึษา ก ากบั ดแูล ช่วยเหลือ
ในเร่ืองการบริหารจดัการและการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของเครือขา่ยสถานศกึษา และจดัท าประกาศ
เร่ืองการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 

เม่ือพิจารณาจากระบบตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ระบบท่ีเป็นอยู่ปัจจุบัน และ
ลกัษณะท่ีต้องการของระบบ รวมถึงส่วนท่ีผู้ วิจยัเห็นว่าควรเพิ่มเติมเพ่ือความเหมาะสม ท าให้ได้
ข้อมูลเก่ียวกับบทบาทของส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาในการสร้างเครือข่ายสถานศึกษาขัน้
พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีควรน าไปออกแบบ (ร่าง) ระบบ ดังนี ้                 
1) ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการรวมตัวกันเป็นเครือข่ายสถานศึกษาภายในเขตพืน้ท่ีการศึกษา                 
2) สนับสนุน ส่งเสริมให้สมาชิกเครือข่าย ช่วยเหลือกันในการบริหารและการจัดการศึกษา                                  
3) ก ากับ ดูแล ช่วยเหลือในเร่ืองการบริหารจัดการและการใช้ทรัพยากรร่วมกันของเครือข่าย
สถานศึกษา 4) จัดท าตัวบ่งชีผ้ลการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศึกษาในระดบัเขตพืน้ท่ี
การศึกษา 5) จัดท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศึกษาเร่ืองการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา และ              
6) ร่วมประเมินผลการด าเนินงานของเครือขา่ยสถานศกึษา  
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ตารางท่ี 51 การออกแบบเก่ียวกบัการวางแผนบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิด
การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

ระบบที่ผู้วิจยัออกแบบระบบ 
ระบบตามหลกัการ

แนวคิด ทฤษฎ ี

ระบบปัจจบุนั ลกัษณะทีต้่องการ 
ของระบบ 

1)   จดัตัง้คณะท างานจดัท าแผนกลยทุธ์เครือข่าย  ไมไ่ด้ก าหนด

ไว้ในระบบ 

 

2)  ด าเนินการวางแผนกลยทุธ์เครือข่าย   
- วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเครือข่าย 

 
 

  
 

- การประเมินสถานภาพเครือข่าย              

- จดัวางทิศทางการด าเนินงานและก าหนดกลยทุธ์ 
  เครือข่าย 

 
 

  
 

- ทบทวนวสิยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค์ของ 
  เครือข่าย 

 
 

  

- จดัท าแผนปฏิบตัิการ    

 
จากตารางท่ี 51 พบว่า  การออกแบบเก่ียวกับการวางแผนบริหารเครือข่าย  ไม่มีการ

ด าเนินการใดปรากฎอยูท่ัง้ 3 สว่น  
    เม่ือพิจารณาจากระบบตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ระบบท่ีเป็นอยู่ ปัจจุบัน และ
ลกัษณะท่ีต้องการของระบบ รวมถึงส่วนท่ีผู้ วิจยัเห็นว่าควรเพิ่มเติมเพ่ือความเหมาะสม ท าให้ได้
ข้อมลูเก่ียวกบัท่ีการวางแผนกลยทุธ์เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบ
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีควรน าไปออกแบบ (ร่าง) ระบบ ดงันี ้1) จัดตัง้คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์
เครือข่าย  2) ด าเนินการวางแผนกลยุทธ์เครือข่าย โดย การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกเครือข่าย  การประเมินสถานภาพของเครือข่าย  การจดัวางทิศทางการด าเนินงานและ
ก าหนดกลยุทธ์เครือข่าย  การทบทวนวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค์ของเครือข่าย และการ
จดัท าแผนปฏิบตักิาร 

ส าหรับการวางแผนในข้ออ่ืนท่ีเป็นคุณลักษณะท่ีต้องการของระบบท่ีได้จากการ
สมัภาษณ์   ซึง่ผู้วิจยัไมไ่ด้น ามาก าหนดในระบบท่ีออกแบบ ได้แก่ การรวบรวมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องให้
เพียงพอและเช่ือถือได้ เพ่ือน ามาใช้ในการวางแผน เพราะการด าเนินการดงักล่าวเป็นส่วนประกอบ
ในการด าเนินการวางแผนกลยุทธ์แล้ว ส่วนการจัดท าแผนพัฒนาเครือข่าย ระยะ 1 ปีเป็นอย่าง
น้อยนัน้ผู้วิจยัเห็นวา่เป็นการด าเนินการซ า้ซ้อนในการวางแผน จงึไมน่ ามาก าหนดในการวางแผน 
บริหารเครือขา่ย 
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ตารางท่ี 52 การออกแบบเก่ียวกบัการด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตาม
แนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

ระบบที่ผู้วิจยัออกแบบระบบ 
ระบบตามหลกัการ
แนวคิด ทฤษฎ ี

ระบบปัจจบุนั ลกัษณะทีต้่องการ 
ของระบบ 

1) การจดัโครงสร้างการบริหารและจดัผงัเครือข่าย    
2) การจดักลไกการบริหารเครือข่าย ประกอบด้วย   

- ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้น าและคณะกรรมการ 
   บริหารเครือข่าย 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

- การมอบหมายให้มีผู้ รับผิดชอบในแตล่ะภารกิจของ 
   เครือข่าย 

 
 

 
 

 
 

- การจดัท าสารสนเทศของเครือข่าย    
- การจดัระบบตดิตอ่สื่อสารภายในเครือข่าย    

- การจดัให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง    

- การจดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกอยา่ 
  สม ่าเสมอ  

 
 

  
 

 
จากตารางท่ี 52 พบว่า  การด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตาม

แนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีปรากฎอยู่ทัง้ 3 ส่วน คือก าหนบทบาทหน้าท่ีของผู้น า
เครือขา่ยและคณะกรรมการบริหารเครือขา่ย และรวบรวมข้อมลูสารสนเทศของเครือขา่ย 

เม่ือพิจารณาจากระบบตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ระบบท่ีเป็นอยู่ปัจจุบัน และ
ลกัษณะท่ีต้องการของระบบ รวมถึงส่วนท่ีผู้ วิจยัเห็นว่าควรเพิ่มเติมเพ่ือความเหมาะสม ท าให้ได้
ข้อมูล เ ก่ียวกับการด า เนินการบริหารเครือข่ายท่ีควรน าไปออกแบบ ( ร่าง)ระบบ ดัง นี ้                      
1) จดัโครงสร้างการบริหาร 2) การจดักลไกการบริหารเครือข่าย ซึ่งประกอบด้วย (1) การก าหนด
บทบาทหน้าท่ีของผู้ น าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย (2) การมอบหมายให้มี
ผู้ รับผิดชอบในแต่ละภารกิจของเครือข่าย 4) การจดัผงัเครือข่าย  (3) การจดัท าสารสนเทศของ
เครือข่าย (4) การจดัระบบติดต่อส่ือสารภายในเครือข่าย (5) การจดัให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
อยา่งตอ่เน่ือง (6) การจดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอ   

สว่นการด าเนินการบริหารเครือขา่ยในข้ออ่ืนท่ีเป็นคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของระบบ
ท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ซึ่งผู้วิจยัไม่ได้น ามาก าหนดในระบบท่ีออกแบบ ได้แก่ 1) ก าหนดภารกิจ
ของเครือขา่ยให้ชดัเจน 2) จดักิจกรรมเครือขา่ยให้มีความหลากหลายและไม่ซ า้ซาก 3) เปิดโอกาส
ให้มีการระดมทุนเพ่ือการบริหารเครือข่าย ส าหรับข้อ 1)และ ข้อ 2) ผู้ วิจยัพิจารณาว่าไม่มีความ
ชัดเจนในทางปฏิบตัิ ซึ่งในการออกแบบระบบได้ด าเนินการแล้ว ส่วนข้อ 3) ผู้ วิจัยพิจารณาว่า
เครือข่ายสถานศึกษาเป็นเครือข่ายท่ีมีงบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัดในการจด
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กิจกรรมพฒันาเครือข่าย ส่วนการจดักิจกรรมท่ีไม่สามาถใช้งบประมาณทางราชการได้ ควรมีการ
ระดมทนุเป็นครัง้คราว แตไ่มค่วรก าหนดไว้เป็นภารกิจประจ าท่ีต้องปฏิบตัิ 
  
ตารางท่ี 53 การออกแบบเก่ียวกบัการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของเครือขา่ย
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

ระบบที่ผู้วิจยัออกแบบระบบ 
ระบบตามหลกัการ
แนวคิด ทฤษฎ ี

ระบบปัจจบุนั ลกัษณะทีต้่องการ 
ของระบบ 

1) การตรวจสอบและประเมินโครงการตามแผนกลยทุธ์เครือขา่ย    
2)  การประเมินตนเองของผู้ปฏิบตัิงาน    
3)  การสรุปและรายงานผลการปฏิบตัิงาน     
4) การให้รางวลัและผลตอบแทนการปฏบิตัิงาน    

 

จากตารางท่ี 53 พบวา่ การตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานท่ีปรากฎอยู่ทัง้ 3 
สว่น คือการ การสรุปและรายงานผลการปฏิบตังิาน 

เมื่อพิจารณาจากระบบตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ระบบท่ีเป็นอยู่ปัจจุบัน และลักษณะท่ี
ต้องการของระบบเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิรวมถงึส่วนท่ี

ผู้ วิจยัเห็นวา่ควรเพ่ิมเติมเพ่ือความเหมาะสม ท าให้ได้ข้อมลูเก่ียวกบัการตรวจสอบและประเมินผลการ
ด าเนินงานของเครือข่ายท่ีควรน าไปออกแบบ (ร่าง)ระบบ ดังนี ้1) การตรวจสอบและประเมินโครงการ
ตามแผนกลยุทธ์เครือข่าย 2) การประเมินตนเองของผู้ ปฏิบัติงาน 3) การสรุปและรายงานผลการ
ปฏิบตัิงาน 4) การให้รางวลัและผลตอบแทนการปฏิบตัิงาน 
 

ตารางท่ี 54 การออกแบบเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิในการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษา 

ระบบที่ผู้วิจยัออกแบบระบบ 
ระบบตามหลักการ
แนวคิด ทฤษฎี 

ระบบปัจจบุนั ลกัษณะที่ต้องการ 
ของระบบ 

ผลผลิต  
1) เครือข่ายมีการด าเนินการแบบมีสว่นร่วม 

 
 

 
 

 
 

2) สมาชิกเครือข่ายมีสมัพนัธภาพที่ดีตอ่กนั    
3)    สมาชิกเครือข่ายมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันอย่าง

ตอ่เน่ือง 
 
 

 
 

 
 

ผลผลลพัธ์       
1)    สถานศึกษา มีความเข้มแข็งมีอิสระและคล่องตัว  ในการ
บริหารและจดัการศกึษาตามกรอบภารกิจที่ก าหนด 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

2) มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน     
3) มีระบบประกันคุณภาพภายในที่พร้อมรองรับการประเมิน

คณุภาพภายนอก 
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จากตารางท่ี 54 พบว่า  ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีปรากฎอยู่ทัง้ 3 ส่วน ในด้านผลผลิตในการบริหาร
เครือขา่ย คือ เครือขา่ยมีการด าเนินการแบบมีส่วนร่วม ส าหรับด้านผลลพัธ์ในการบริหารเครือข่าย 
คือ สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย มีความความเข้มแข็งมีอิสระและคลอ่งตวัในการบริหารและ
จดัการศกึษาตามกรอบภารกิจท่ีก าหนดด้วยตนเอง  สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีรูปแบบ
บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน และ สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย  และมีระบบประกัน
คณุภาพภายในท่ีพร้อมรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

เม่ือพิจารณาจากระบบตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ระบบท่ีเป็นอยู่ ปัจจุบัน และ
ลักษณะท่ีต้องการของระบบเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ  รวมถึงส่วนท่ีผู้ วิจัยเห็นว่าควรเพิ่มเติมเพ่ือความเหมาะสม ท าให้ได้ข้อมูลเก่ียวกับ
ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารเครือข่ายท่ีควรน าไปออกแบบ (ร่าง)ระบบ ดังนี  ้ด้านผลผลิต คือ                    
1) เครือข่ายมีการด าเนินการแบบมีส่วนร่วม  2) สมาชิกเครือข่ายมีสัมพันธภาพท่ีดีต่อกัน                    
3) สมาชิกเครือข่ายมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเน่ือง ในด้านผลลัพธ์การบริหาร
เครือข่าย คือ 1) สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีความความเข้มแข็งมีอิสระและคล่องตวั ใน
การบริหารและจดัการศกึษาตามกรอบภารกิจท่ีก าหนดด้วยตนเอง 2) สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิก
เครือข่าย มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 3) สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีระบบ
ประกนัคณุภาพภายในท่ีพร้อมรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 
 
ตารางท่ี 55 การออกแบบเก่ียวกบัการทบทวนผลการด าเนินงาน 

ระบบที่ผู้วิจยัออกแบบระบบ 
ระบบตามหลกัการ
แนวคิด ทฤษฎ ี

ระบบปัจจบุนั ลกัษณะทีต้่องการ 
ของระบบ 

1) ประธานเครือข่ายด าเนินการให้กลุม่ผู้ปฏิบตัิงานเครือข่าย
ประชมุเพ่ือทบทวนผลการด าเนินงานไว้ในระบบ ปัญหา
อปุสรรค 

 
 
 

ไมมี่ก าหนด
ไว้ในระบบ 

 
 
 

2) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย ประชมุสรุปผลการ
ด าเนินงานของเครือข่าย และประเมินผลการบริหาร
เครือข่ายโดยรวม รวมทัง้แสวงหาแนวทางในการปรับปรุง
ข้อบกพร่องในการด าเนินงาน 

 
 
 
 

  
 
 
 

3) ผู้น าเครือข่ายสถานศกึษา แจ้งให้สมาชิกเครือข่ายรับทราบ
ผลการทวนของคณะกรรมการบริหารเครือข่ายและร่วม
หารือเพ่ือพิจารณาผลประโยชน์ร่วมกนัของเครือข่ายที่
จะต้องด าเนินการตอ่ไป  
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จากตารางท่ี 55 พบว่า  ไม่มีส่วนของการทบทวนการด าเนินงาน อยู่ทัง้ 3 ส่วน 
เน่ืองจากระบบในปัจจบุนัไมมี่การก าหนดให้มีการทบทวนการด าเนินงานไว้เป็นสว่นหนึง่ของระบบ 

เม่ือพิจารณาจากระบบตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ระบบท่ีเป็นอยู่ปัจจุบัน และ
ลักษณะท่ีต้องการของระบบเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ รวมถึงส่วนท่ีผู้ วิจยัเห็นว่าควรเพิ่มเติมเพ่ือความเหมาะสม ท าให้ได้ข้อมลูเก่ียวกบัการ
ทบทวนการด าเนินงาน ท่ีควรน าไปออกแบบ (ร่าง) ระบบ ดงันี ้1) จดัการประชมุกลุ่มผู้ปฏิบตัิงาน
เครือข่ายทุกกลุ่มเพ่ือทบทวนผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรคและประเมินผลการบริหาร
เครือข่ายโดยรวม 2) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชุมสรุป ผลการด าเนินงานของเครือข่าย 
และแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงข้อบกพร่องหรือการพัฒนาการบริหารเครือข่ายให้มี
ประสิทธิภาพมากขึน้ 3) ผู้น าเครือขา่ยสถานศกึษา แจ้งให้สมาชิกเครือข่ายรับทราบผลการทบทวน
การด าเนินงาน และร่วมหารือเพ่ือพิจารณาผลประโยชน์ร่วมกันของเครือข่ายท่ีจะต้องด าเนินการ
ตอ่ไป 
 
ตารางท่ี 56 การออกแบบเก่ียวกบัการปฏิบตัิการแก้ไขและปรับปรุงการด าเนินงาน 

ระบบที่ผู้วิจยัออกแบบระบบ 
ระบบตามหลกัการ
แนวคิด ทฤษฎ ี

ระบบปัจจบุนั ลกัษณะทีต้่องการ 
ของระบบ 

1)  คณะกรรมการบริหารเครือข่าย น าผลการประเมินหรือ
สภาพการณ์ทีส่มาชิกหรือผู้ เก่ียวข้องไมย่อมรับผลงานของ
เครือข่ายมาพิจารณา 

 
 
 

ไมมี่ก าหนด
ไว้ในระบบ 

 
 
 

2)  คณะกรรมการบริหารเครือข่าย ร่วมประชมุเพ่ือจดัท า   
แผนปฏบิตัิการในการแก้ไขข้อบกพร่องในการบริหาร
เครือข่าย 

 
 
 

  
 
 

3) น าเสนอแผนให้ผู้ เก่ียวข้องด าเนินการแก้ไข    

4) บนัทกึผลการปฏบิตัิงานแตล่ะขัน้ตอน และผลที่ได้จากการ
ปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงานเครือข่าย  

 
 

  

5)    คณะกรรมการบริหารเครือข่ายทบทวนผลที่ได้จาก  
       การปฏิบตัิการแก้ไขอีกครัง้ ก่อนรายงานผลให้สมาชิก

รับทราบความก้าวหน้า 

 
 
 

  

6)    หาวิธีการการป้องกนัระบบการบริหารเครือข่ายให้คงไว้ซึง่
ประสิทธิภาพ 

 
 

  

 

จากตารางท่ี 56 พบว่า  ไม่มีส่วนของการปฏิบัติการแก้ไขและปรับปรุงการบริหาร
เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ปรากฎอยู่ทัง้ 3 ส่วน 
เน่ืองจากระบบในปัจจบุนัไมมี่การก าหนดให้มีการด าเนินการเร่ืองนีไ้ว้เป็นสว่นหนึง่ของระบบ 
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เม่ือพิจารณาจากระบบตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ระบบท่ีเป็นอยู่ปัจจุบัน และ
ลกัษณะท่ีต้องการของระบบ รวมถึงส่วนท่ีผู้ วิจยัเห็นว่าควรเพิ่มเติมเพ่ือความเหมาะสม ท าให้ได้
ข้อมูลเก่ียวกับการปฏิบตัิการแก้ไขและปรับปรุงการบริหารเครือข่ายท่ีควรน าไปออกแบบ (ร่าง)
ระบบ ดงันี ้ดงันี ้1) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายน าผลการประเมินหรือสภาพการณ์ท่ีสมาชิก
หรือผู้ เก่ียวข้องไม่ยอมรับผลงานของเครือข่ายมาพิจารณา 2) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย  ร่วม
ประชุมเพ่ือจดัท าแผนปฏิบตัิการในการแก้ไขข้อบกพร่องในการบริหารเครือข่าย  3) น าเสนอแผน
ให้ผู้ เก่ียวข้องด าเนินการแก้ไขบนัทกึผลการปฏิบตังิานแตล่ะขัน้ตอนและผลท่ีได้จากการปฏิบตัิการ
แก้ไขการด าเนินงานเครือข่าย  4) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายทบทวนผลท่ีได้จากการ
ปฏิบตัิการแก้ไขอีกครัง้ก่อนรายงานผลให้สมาชิกรับทราบความก้าวหน้า 5) หาวิธีการการป้องกัน
ระบบการบริหารเครือขา่ยให้คงไว้ซึง่ประสิทธิภาพ 
 
ตารางท่ี 57 การออกแบบเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมภายนอกของระบบเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้
พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

ระบบที่ผู้วิจยัออกแบบระบบ 
ระบบตามหลกัการ
แนวคิด ทฤษฎ ี

ระบบปัจจบุนั ลกัษณะทีต้่องการ 
ของระบบ 

1)     คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประสานงานกับหน่วยงาน 
       ภายนอก เพ่ือรับทราบข้อมลูตา่งๆที่เก่ียวข้องกบัการ 
       บริหารและการจดัการศกึษา 

 
 
 

ไมมี่ก าหนด
ไว้ในระบบ 

 
 
 

2) คณะกรรมการจดัท าแผนรวบรวมข้อมลูด้านเศรษฐกิจ 
สงัคมเทคโนโลยีและด้านอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง ซึง่มีผลกระทบตอ่
การบริหารและการจดัการศกึษา มาท าการวิเคราะห์          
และน าผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการวางแผน 

 
 
 
 

  
 
 
 

1) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย ทบทวนเก่ียวกบัระบบ 
       บริหารเครือข่ายเป็นระยะๆ เพ่ือจดัท าข้อเสนอให้ส านกังาน

เขตพืน้ที่การศกึษาพิจารณาปรับปรุงหลกัเกณฑ์ ตวับง่ชี ้
หรือองค์ประกอบของเครือข่ายสถานศกึษา ให้มีความ
ทนัสมยัและเหมาะสมที่จะด าเนินการตอ่ไป  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
จากตารางท่ี 57 พบว่า  ไม่มีส่วนของสภาพแวดล้อมภายนอกของระบบเครือข่าย

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิปรากฎอยู่ทัง้ 3 ส่วน เน่ืองจาก
ระบบในปัจจบุนัไมมี่การก าหนดให้มีการด าเนินการเร่ืองนีไ้ว้เป็นสว่นหนึง่ของระบบ 

เม่ือพิจารณาจากระบบตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ระบบท่ีเป็นอยู่ปัจจุบัน และ
ลกัษณะท่ีต้องการของระบบ รวมถึงส่วนท่ีผู้ วิจยัเห็นว่าควรเพิ่มเติมเพ่ือความเหมาะสม ท าให้ได้
ข้อมูลเก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอกเครือข่ายท่ีควรน าไปออกแบบ (ร่าง)ระบบ ดังนี ้ดังนี ้               
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1) คณะกรรมการบริหารเครือขา่ยประสานงานกบัหนว่ยงานภายนอก ในการรับทราบข้อมลูตา่งๆท่ี
เก่ียวข้องกับการบริหารและการจดัการศกึษา  2) รวบรวมข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สงัคม เทคโนโลยี
และด้านอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งมีผลกระทบต่อการบริหารและการจดัการศึกษา มาท าการวิเคราะห์      
3) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย ทบทวนเก่ียวกับระบบบริหารเครือข่ายเป็นระยะๆ เพ่ือจดัท า
ข้อเสนอให้ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาพิจารณาปรับปรุง หลกัเกณฑ์ ตวับง่ชี ้หรือองค์ประกอบ
ของเครือขา่ยสถานศกึษา ให้มีความทนัสมยัและเหมาะสมท่ีจะด าเนินการตอ่ไป 

สว่นการด าเนินการบริหารเครือขา่ยในข้ออ่ืนท่ีเป็นคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของระบบ
ท่ีได้จากการสมัภาษณ์ ซึง่ผู้วิจยัไมไ่ด้น ามาก าหนดในระบบท่ีออกแบบคือ การปรับปรุงกฎระเบียบ
ราชการให้เอือ้ต่อการท างานแบบเครือข่าย เป็นเร่ืองท่ีอยู่นอกเหนืออ านาจการด าเนินการบริหาร
เครือข่ายของประธานเครือข่ายสถานศึกษา ผู้ วิจยัจึงไม่น ามาก าหนดเป็นส่วนหนึ่งในการจดัการ
สิ่งแวดล้อมของระบบ 

จากข้อมูลเก่ียวกับส่วนต่างๆของระบบท่ีควรน าไปใช้ในการออกแบบตามตารางท่ี       
ผู้ วิจัยน าข้อมูลมาออกแบบ (ร่าง) ระบบในขัน้ตอนต่อไป ผลการออกแบบ (ร่าง) ระบบบริหาร
เครือขา่ยสถานศกึษา ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ เป็นดงันี ้

สว่นท่ี 1   โครงสร้างของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

 ส่วนท่ี 2   ลักษณะท่ีส าคญัของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตาม
แนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 
 
ส่วนที่  1 โครงสร้างของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ประกอบด้วยสว่นประกอบ 11 สว่น ดงันี ้

1. หลกัการของเครือขา่ยสถานศกึษา 
2. นโยบายการสร้างเครือขา่ยสถานศกึษา 
3. การจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 
4.  บทบาทของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาในการสง่เสริมสนบัสนนุระบบเครือขา่ย   

 สถานศกึษา 
5.  การวางแผนบริหารเครือขา่ย 
6.  การด าเนินการบริหารเครือข่าย 
7. การตรวจสอบผลการปฏิบตังิาน 
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8. ผลสมัฤทธ์ิของการบริหารเครือขา่ย 
9. การทบทวนผลการด าเนินงาน 
10.  การปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน 
11.  การจดัการเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมภายนอก 

 
โครงสร้างของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหาร

แบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  ได้ใช้แนวคิดเชิงระบบทัว่ไปในการออกแบบ ท าให้ได้โครงสร้างของระบบดงั
แผนภาพตอ่ไปนี ้
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ภาพท่ี 14  (ร่าง) โครงสร้างระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคดิการบริหาร           
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

โครงสร้าง ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษา                                                                
ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

การจดัการเก่ียวกบั 
สภาพแวดลอ้มของระบบ 

- การทบทวนผลการด าเนินงาน 

- การปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินงาน 

การจดัการเก่ียวกบั 
สภาพแวดลอ้มของระบบ 

ผลสมัฤทธ์ิการบริหาร
เครือข่าย 

 
 ผลผลิต ผลลพัธ์ 

การจดัตั้ง
เครือข่าย 

บทบาทของเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา 

นโยบาย 

หลกัการ การวางแผน                        
กลยทุธ์เครือข่ายเครือข่าย 

การด าเนินการบริหาร
เครือข่าย 

การตรวจสอบและประเมิน                       
ผลการด าเนินงาน 
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ภาพท่ี 15  (ร่าง)  องค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า 

การจดัตั้งเครือข่าย 
1. สร้างความตระหนกัในปัญหาการบริหารและการจดัการศึกษา 

และส านึกในการรวมตวัเป็นเครือข่าย                                                                  

2. เปิดโอกาสให้สถานศึกษาเขา้ร่วมเป็นเครือข่ายสถานศึกษาดว้ย

ความสมคัรใจ  

3.  คดัเลือกแกนน าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย 

4. ก าหนดกฎเกณฑพ้ื์นฐานและระเบียบปฏิบติัของเครือข่าย 

5. จดัการประชุมสมาชิกเครือข่ายเพ่ือสร้างจุดร่วมของ

ผลประโยชน์  

6. ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของเครือข่าย  

7. สร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือข่าย  

8. จดัท าประกาศของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเร่ืองการจดัตั้งเครือข่าย 

 

องคป์ระกอบดา้น
ปัจจยัน าเขา้ 
 

หลกัการของเครือข่าย 
1.   หลกัของความเป็นทางการ 
2. หลกัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
3. หลกัของการช่วยเหลือเก้ือกลูกนั  
4. หลกัของการมีส่วนร่วม 
5. หลกัของการรวมพลงั 
6. หลกัของความเท่าเทียมกนั 

 
 

นโยบายการสร้างเครือข่าย 
1) ส่งเสริม สนบัสนุน ให้สถานศึกษารวมตวักนัเป็น
เครือข่ายภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

2) ส่งเสริมสนบัสนุนให้สถานศึกษาร่วมมือ และ
ช่วยเหลือกนักนัในการบริหารและจดัการศึกษา 

3) ส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการ แลกเปล่ียนความรู้
ระหวา่งกนั  

4) ให้เขตพ้ืนท่ีการศึกษาก ากบั ดูแลการบริหารและ
การจดัการศึกษาและการใชท้รัพยากรร่วมกนัของ
เครือข่ายสถานศึกษา   

5) มุ่งให้เครือข่ายสถานศึกษาเป็นกลไกในการรวม
พลงัในการปฏิรูปศึกษา 
 

บทบาทของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
1. ส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการรวมตวักนัเป็น 

เครือข่ายสถานศึกษาภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา                  
2. สนบัสนุน ส่งเสริมให้สมาชิกเครือข่าย  
 ช่วยเหลือกนัในการบริหารและการจดั 
 การศึกษา 
3. ก ากบั ดูแล ช่วยเหลือในเร่ืองการบริหารจดัการ

และการใชท้รัพยากรร่วมกนัของเครือข่าย
สถานศึกษา  

4. จดัท าตวัช้ีวดัผลการด าเนินของเครือข่าย
สถานศึกษาในระดบัเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

5. จดัท าประกาศของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเร่ืองการ 
จดัตั้งเครือข่ายสถานศึกษา 

6. ประเมินผลการด าเนินงานของเครือข่าย  
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ภาพท่ี 16 (ร่าง)  องค์ประกอบด้านกระบวนการ 

การวางแผนกลยุทธ์เครือข่าย 
1. จดัตั้งคณะท างานจดัท าแผนของเครือข่าย 
2. จดัท าแผนกลยทุธ์ของเครือข่าย   

1) การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกเครือข่าย 
2) การประเมินสถานภาพของเครือข่าย 
3) การจดัวางทิศทางการด าเนินงานและก าหนดกลยทุธ์เครือข่าย 
4) การจดัท าแผนปฏิบติัการ 

 

การตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน 
1. การตรวจสอบและประเมินโครงการตามแผนกลยทุธ์เครือข่าย 
2. การประเมินตนเองของผูป้ฏิบติังาน 

3. การสรุปและรายงานผลการปฏิบติังาน 

4. การให้รางวลัและผลตอบแทนการปฏิบติังาน 

การด าเนินการบริหารเครือข่าย 
1. จดัโครงสร้างเครือข่ายและจดัผงัเครือข่าย 

2. จดักลไกการบริหารเครือข่าย 

1) ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของผูน้ าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย 

2) มอบหมายให้มีผูรั้บผิดชอบในแต่ละภารกิจของเครือข่าย 

3) จดัระบบสารสนเทศเครือข่าย 

4) จดัระบบติดต่อส่ือสารภายในเครือข่าย 

5) จดัระบบแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอ 

6) จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกอยา่งต่อเน่ือง 

องคป์ระกอบดา้น
กระบวนการ 
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ภาพท่ี 17 (ร่าง)  องค์ประกอบด้านปัจจยัสง่ออกและข้อมลูป้อนกลบั 

องคป์ระกอบดา้น
ปัจจยัส่งออก 
 

ผลสมัฤทธ์ิการบริหารเครือข่าย 

ผลลพัธ์ 
1. สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายมี

ความความเขม้แขง็มีอิสระและ
คล่องตวัในการบริหารและจดั
การศึกษา  

2. มีรูปแบบบริหารโดยใชโ้รงเรียน            
 เป็นฐาน 
3. มีระบบประกนัคุณภาพภายในท่ีพร้อม

รองรับการประเมินภายนอก 
 

ผลผลติ 
1. เครือข่ายมีการด าเนินการแบบมี

ส่วนร่วม 
2. สมาชิกเครือข่ายมีสมัพนัธภาพ 
 ท่ีดีต่อกนั 
3. มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 

อยา่งสม ่าเสมอ 
4. มีการประเมินผลการปฏิบติังาน

อยา่งต่อเน่ือง 
 

องคป์ระกอบดา้นขอ้มูล
ป้อนกลบั 

การทบทวนผลการด าเนินงาน 
1. กลุ่มปฏิบติังานประชุมร่วมกนัเพื่อทบทวนผลการด าเนินงานโดย

พิจารณาความส าเร็จ ปัญหาและอุปสรรค 
2. คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชุมสรุปผลการด าเนินงานและ

ประเมินผลการบริหารเครือข่ายโดยรวม ร่วมกนัแสวงหาแนวทาง
ปรับปรุงขอ้บกพร่องในการด าเนินงาน 

3. แจง้ผลการทบทวนให้สมาชิกทราบและร่วมหารือเพ่ือพิจารณา

ผลประโยชน์ร่วมกนัท่ีจะตอ้งด าเนินการต่อไป 

การปฏิบัติการแก้ไขการด าเนินงาน 

1) น าขอ้บกพร่องหรือสภาพการณ์ท่ีสมาชิกหรือผูเ้ก่ียวขอ้งไม่ยอมรับ 
 ผลงานของเครือข่ายมาร่วมกนัพิจารณา 

2) หาสาเหตุของการไม่ยอมรับ 

3) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย ประชุมจดัท าแผนปฏิบติัการในการแกไ้ข
ขอ้บกพร่อง และร่วมกนัก าหนดวิธีการแกไ้ข  

4) น าเสนอแผนการแกไ้ขให้ผูเ้ก่ียวขอ้งด าเนินการแกไ้ข 

5) บนัทึกผลการปฏิบติังานการแกไ้ขทุกขั้นตอน และผลท่ีไดจ้ากการ 
 ปฏิบติัการแกไ้ข 

6) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายทบทวนผลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัการแกไ้ข
อีกคร้ัง ก่อนรายงานผลให้สมาชิกรับทราบความกา้วหนา้ 

7) ร่วมกนัแสวงหาวิธีการการป้องกนัและรักษาระบบการบริหารเครือข่ายให้
คงไวซ่ึ้งประสิทธิภาพ 
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ภาพท่ี 18 (ร่าง)  องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ 
 
 
ส่วนที่ 2  ลักษณะท่ีส าคัญของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิด
การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
  

รายละเอียดของลักษณะระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิด
การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ท่ีส าคญั ตามโครงสร้างของระบบ มีดงันี ้
  
องค์ประกอบของปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วย 

1. หลักการของเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบ
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

เครือข่ายสถานศึกษาสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ  มีหลกัการในการด าเนินการ ดงันี ้ 

1) หลกัของความเป็นทางการ  
เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เป็น

เครือขา่ยท่ีด าเนินการภายใต้กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหาร
และการจดัการศกึษา พ.ศ.2550 

2) หลกัของการมีสว่นร่วม 
เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ต้องเกิด

จากการมีส่วนร่วมของบุคลากรทกุฝ่าย ในแตล่ะสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย เข้ามามีส่วน

1. ผูน้ าและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย ประสานกบั
หน่วยงานภายนอก เพ่ือรับทราบขอ้มูลต่างๆท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารและการจดัการศึกษา 

2. รวบรวมขอ้มูลดา้นเศรษฐกิจ สงัคม เทคโนโลยแีละ
ดา้นอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง วิเคราะห์และน าผลไปใชใ้นการ
วางแผนต่อไป  

3. ทบทวนเก่ียวกบัระบบบริหารเครือข่ายเป็นระยะ และ

จดัท าขอ้เสนอให้ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเพ่ือ

ปรับปรุง หลกัเกณฑ ์ ระเบียบและองคป์ระกอบของ

เครือข่าย ให้มีความทนัสมยัและเหมาะสมท่ีจะ

ด าเนินการต่อไป 

องคป์ระกอบดา้น
ส่ิงแวดลอ้มของระบบ 
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ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และร่วมด าเนินการอย่างแข็งขันในการจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้บรรลุ
วตัถปุระสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้ร่วมกนั 

3) หลกัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ เป็นการ

รวมกลุ่มสถานศกึษาท่ีสมคัรใจแลกเปล่ียน ข้อมลูข่าวสารระหว่างกนัและท ากิจกรรมร่วมกนั เพ่ือ
พฒันาประสิทธิภาพการจดัการศกึษา โดยท่ีสถานศกึษาแตล่ะแห่งท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย ยงัคงมี
ความเป็นอิสระในการบริหารและจดัการศกึษาในสถานศกึษาของตนเอง 

4) หลกัของการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั 
เน่ืองจากข้อจ ากัดของสถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายในแต่ละแห่ง  ในด้าน

ทรัพยากร ความรู้  งบประมาณ  อตัราก าลงั ส่ือและเทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอน จึงไม่
สามารถจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพได้สมบูรณ์ด้วยตนเอง  สมาชิกเครือข่ายจ าเป็นต้อง
พึง่พา ชว่ยเหลือเกือ้กลูกนัและเสริมสร้างซึง่กนัและกนั   

5) หลกัของการรวมพลงั   
การรวมตวัเป็นเครือข่ายต้องเกิดจากความสมัครใจของสมาชิก ไม่ใช่เพราะถูกบีบ

บงัคบั การท่ีสถานศึกษามารวมตวักันเป็นเครือข่าย เพราะตระหนักในปัญหาว่าไม่สามารถจัด
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพด้วยตนเองอย่างสมบูรณ์ จึงต้องรวมพลงักัน โดยไม่ใช่การพึ่งพิง
สมาชิกอ่ืนๆเพียงฝ่ายเดียว สมาชิกต้องน าศกัยภาพออกมาใช้อย่างเต็มท่ี เพ่ือให้เกิดพลงัทวีคณูใน
การจดัการศกึษา 

6) หลกัของความเทา่เทียมกนั 
ลักษณะโครงสร้างความสัมพันธ์ของสมาชิกเครือข่ายเป็นแนวราบ สมาชิกจึงมี

ความส าคัญความเท่าเทียมกันและเสมอภาคกัน ไม่มีใครบังคับบัญชาใคร แต่มีลักษณะเป็น
หุ้ นส่วนกัน โดยท่ีสถานศึกษาแต่ละแห่งท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีอิสระในการด าเนินการจัด
การศกึษาในความรับผิดชอบของตนเอง 
 

2. นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา 
นโยบายการสร้าง เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง

ผลสมัฤทธ์ิ มี  5 ประการ ดงันี ้
 1) ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษารวมตัวกันเป็นเครือข่ายภายในเขตพืน้ท่ี

การศกึษา 
 2) ส่งเสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาท่ีสมาชิกเครือข่ายร่วมมือ และช่วยเหลือกนักนัใน

การบริหารและจดัการศกึษาตามภารกิจท่ีได้รับการกระจายอ านาจ  
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3) ส่งเสริมสนบัสนนุให้สมาชิกเครือข่าย แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ระหว่าง
กนัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษา  

4) ให้เขตพืน้ท่ีการศึกษาก ากับ ดูแลการบริหารและการจัดการศึกษาและการใช้
ทรัพยากรร่วมกนัของเครือขา่ยสถานศกึษา   

5) มุง่ให้เครือขา่ยสถานศกึษาเป็นกลไกในการรวมพลงัเพ่ือปฏิรูปการศกึษา 
 
3. การจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา 
การจดัตัง้เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ

ตาม เป็นการจดัตัง้เครือขา่ยในแตล่ะเขตพืน้ท่ีการศกึษา มีการด าเนินการดงันี ้
1) เขตพืน้ท่ีการศึกษา จัดประชุมผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือสร้างความตระหนักใน

ปัญหาการบริหารและการจดัการศกึษา และส านกึในการรวมตวัเป็นเครือขา่ย   
2) เขตพืน้ท่ีการศึกษา ด าเนินการให้สถานศึกษารวมตวักันเป็นเครือข่าย โดยเปิด

โอกาสให้สถานศกึษา เข้าร่วมเป็นเครือขา่ยสถานศกึษาด้วยความสมคัรใจ  
3) สมาชิกเครือข่ายร่วมกันคัดเลือกแกนน าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหาร

เครือขา่ย  
4) คณะกรรมการบริหารเครือขา่ยร่วมกนัก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบปฏิบตัิ

ของเครือขา่ย  
5) ผู้น าเครือขา่ยจดัประชมุสมาชิกเครือขา่ยเพ่ือสร้างจดุร่วมของผลประโยชน์ 
6) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ

เครือขา่ย  
7) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย ร่วมกันพิจารณาการสร้างแนวร่วมของสมาชิก

เครือข่าย โดยการดงึบคุคล กลุ่มหรือองค์กรท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสมเข้าเป็นสมาชิกเครือข่าย เพ่ือ
เสริมให้เครือขา่ยมีความเข้มแข็งมากขึน้  

8) เขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัท าประกาศเก่ียวกบัการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 
 
4. บทบาทของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาในการส่งเสริมสนับสนุนระบบ

เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมสนับสนุนระบบเครือข่าย

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ดงันี ้
1) ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการรวมตวักันของสถานศึกษาเป็นเครือข่ายสถานศึกษา

ภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
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2) สนับสนุน ส่งเสริมให้สมาชิกเครือข่าย ช่วยเหลือกันในการบริหารและการจัด
การศกึษา  

3) ก ากับ ดูแล ช่วยเหลือในเร่ืองการบริหารจดัการและการใช้ทรัพยากรร่วมกันของ
เครือขา่ยสถานศกึษา  

4) จดัท าตวับง่ชีผ้ลการด าเนินของเครือขา่ยสถานศกึษาในระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา  
5) จดัท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศกึษาเร่ืองการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา  
6) ประเมินผลการด าเนินงานของเครือขา่ยสถานศกึษา 

 
องค์ประกอบด้านกระบวนการ ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย ดงันี ้
 1. การวางแผนกลยุทธ์เครือข่าย 

การวางแผนกลยุทธ์เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง การก าหนดทิศทางของเครือข่ายในอนาคตว่าต้องการจะท าอะไร อย่างไร  
โดยท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกเครือข่าย ซึ่งท าให้ได้ข้อมลูท่ีจะน าไปสู่
การก าหนดพนัธกิจ วตัถปุระสงค์ เป้าหมาย และกลยทุธ์การด าเนินงาน รวมทัง้พิจารณาถึงปัจจยั
ส าคญัแหง่ความส าเร็จของเครือขา่ย  และการก าหนดตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานในด้านตา่งๆ   

มีการด าเนินการดงันี ้
1.1 ผู้ น าเครือข่ายจัดตัง้คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์ของเครือข่าย ประกอบด้วย

บคุลากรซึง่เป็นตวัแทนสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย 
1.2 คณะท างานท่ีจดัตัง้ขึน้ ด าเนินการจดัท าแผนกลยุทธ์ของเครือข่าย ตามขัน้ตอน

ดงันี ้
1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเครือขา่ย 
2) การประเมินสถานภาพของเครือขา่ย 
3) การจดัวางทิศทางการด าเนินงานและก าหนดกลยทุธ์เครือขา่ย 
4)  การทบทวนวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค์ 
5) การจดัท าแผนปฏิบตักิาร 

มีรายละเอียดในการด าเนินการในแตล่ะขัน้ตอนในการจดัท าแผนกลยทุธ์ ดงันี ้            
 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเครือขา่ย 

คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์เครือข่าย ประชุมร่วมกันเพ่ือด าเนินการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมของเครือขา่ย ดงันี ้

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในเครือข่าย 
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คณะท างานจดัท าแผนกลยทุธ์ ตรวจสอบศกัยภาพและความพร้อมของเครือข่าย ด้านทรัพยากร
ในการบริหารเครือขา่ย ได้แก่ คน งบประมาณ วสัด ุอปุกรณ์ ส่ือ และเทคโนโลยีตา่งๆ เพ่ือประเมิน
จุดแข็งหรือศักยภาพในการด าเนินงานของเครือข่าย ซึ่งน ามาใช้ในการด าเนินการให้บรรลุ
วตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดร่วมกนั และด าเนินการวิเคราะห์จดุอ่อนของเครือข่ายว่ามีปัญหาอะไรบ้างท่ี
จะท าให้การด าเนินงานของเครือขา่ยไมบ่รรลตุามวตัถปุระสงค์ โดยวิเคราะห์ประเดน็ตอ่ไปนี ้

1)  ความเหมาะสมของโครงสร้างเครือขา่ย โดยพิจารณาวา่สอดคล้องกบั 
วตัถปุระสงค์ของเครือขา่ยหรือไม ่เพียงใด  

2)   ความชดัเจนของวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของเครือข่าย 

3)  อัตราก าลัง และคุณภาพบุคลากรในการปฏิบัติงานเครือข่าย การคัดเลือก
บุคลากรมาปฏิบตัิงานเครือข่าย การให้รางวัล ขวัญและก าลังใจสมาชิกเครือข่าย รวมทัง้การ
ฝึกอบรมเพ่ือพฒันาบคุลากรเก่ียวกบัการบริหารและการท างานแบบเครือขา่ย 

4) ความพร้อมด้านการเงินและการระดมทนุ 
5) ความพร้อมของครุภณัฑ์ การใช้ครุภณัฑ์อยา่งคุ้มคา่ การบ ารุงรักษาครุภณัฑ์ 

และอาคารสถานท่ีซึ่งเป็นท่ีตัง้ของศนูย์ประสานงานเครือข่าย รวมทัง้การจดัหาวัสดุสิน้เปลืองท่ี
จะต้องน ามาใช้ในการปฏิบตังิาน 

6) พิจารณาความสอดคล้องระหวา่งแผนปฏิบตักิาร กบัพนัธกิจและเป้าประสงค์ของ
เครือข่าย  

7) การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเครือข่าย โดยพิจารณาความตรง
ประเดน็และความสอดคล้องกบัผลผลิตและผลลพัธ์ ของตวัชีว้ดัผลการด าเนินงาน และวิธีการท่ีใช้
ในการตดิตามและประเมินผล   

8) การจดัท าฐานข้อมลูและระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารเครือข่าย พิจารณาความ
ครอบคลมุ ความถกูต้องและเป็นปัจจบุนั  

2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกเครือขา่ย   
คณะท างานจดัท าแผนกลยุทธ์เครือข่าย รวบรวมข้อมูลสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ท่ีอยู่

ภายนอกเครือข่าย ซึ่งคาดว่ามีผลกระทบตอ่การด าเนินงานของเครือข่ายทัง้ทางตรงและทางอ้อม 
เพ่ือวิเคราะห์โอกาสท่ีจะสนบัสนนุให้มีการพฒันาเครือข่ายให้เข้มแข็ง  หรือสามารถด าเนินการให้
บรรลเุป้าประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ร่วมกนั และวิเคราะห์ว่ามีอุปสรรค/ข้อจ ากัด อะไรบ้างท่ีอาจ
เกิดขึน้เม่ือมีการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมของเครือข่าย ทัง้นีเ้พ่ือจะได้ใช้ตรวจสอบสภาวะ
ความเส่ียงในการด าเนินงาน และใช้ประกอบการพิจารณาตดัสินใจเลือกทางเลือกในการวางแผน
บริหารจัดการเครือข่ายอย่างมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนท าให้เครือข่ายมีความเข้มแข็งท่ีจะ
ด าเนินงานให้ส าเร็จลลุว่งตามเป้าประสงค์ โดยวิเคราะห์ปัจจยัตอ่ไปนี ้
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ปัจจยัด้านการเมือง วิเคราะห์นโยบายและระเบียบตา่งๆ ของกระทรวงศกึษาธิการ 
และ สพฐ.ท่ีจะมีผลต่อการด าเนินงานของเครือข่าย  ทัง้ในด้านบวกและด้านลบ  เช่น 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชครูและ
บคุลากรทางการศึกษา พ.ศ 2547 กฎกระทรวง กฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี กฎระเบียบตา่งๆท่ี
เก่ียวกบัการจดัการศกึษา เสถียรภาพของรัฐบาล กลุม่ผู้ มีอิทธิพลตอ่การด าเนินงานเครือขา่ย   

ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ   วิเคราะห์เศรษฐกิจระดบัประเทศ ระดบัท้องถ่ินและชมุชน ท่ี
เก่ียวกบัการด าเนินงานของเครือข่าย เช่น อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจ รายได้ของประชากรใน
ท้องถ่ิน การกระจายรายได้ ท่ีมีผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบ  

ปัจจยัด้านสงัคม วฒันธรรมและสิ่งแวดล้อม วิเคราะห์โครงสร้างทางสงัคมท่ีเก่ียวข้อง
กบัการด าเนินงานของเครือข่าย เช่น สภาพการจดัการศกึษาในท้องถ่ิน อตัราการรู้หนงัสือ อตัรา
การเข้าเรียนของประชากรในท้องถ่ิน จ านวนประชากรและโครงสร้างประชากรในท้องถ่ิน 
ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเช่ือ คา่นิยมและวฒันธรรม แบบแผนการด าเนินชีวิตและพฤติกรรม 
การประกอบอาชีพ คุณภาพชีวิต ลักษณะของชุมชน และลักษณะทางภูมิศาสตร์ ระบบ
สาธารณปูโภค การคมนาคมและการตดิตอ่ส่ือสาร  

ปัจจยัด้านเทคโนโลยี วิเคราะห์สภาพการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีท่ีจะมีผลตอ่การ
ด าเนินงาน เชน่ การผลิตคดิค้นเทคโนโลยีตา่งๆ ความรู้และวิทยาการแขนงตา่งๆ การใช้เทคโนโลยี
เพ่ือการส่ือสาร การแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างสมาชิกเครือข่าย ความก้าวหน้าในการวิจยัและ
พฒันา สาขาท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารและการจดัการศกึษา รวมทัง้การเสริมสร้างประสิทธิภาพ
การบริหารและการจดัการศกึษาโดยใช้อปุกรณ์และเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั   

คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์  รวบรวมข้อมูลผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกและภายในเครือขา่ย 

การประเมินสถานภาพของเครือข่าย  
คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์เครือข่าย น าข้อมูลผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายนอกและภายในเครือขา่ยทัง้หมดใสล่งในตาราง เพ่ือประเมินสถานภาพของเครือข่าย ซึ่งจะท า
ให้ได้ข้อมลูน าไปใช้ประกอบการวางแผนกลยทุธ์ตอ่ไป 

ตารางประเมินสถานภาพเครือขา่ย  แสดงดงันี ้
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ปัจจยัภายใน /                      
ปัจจยัภายนอก 

จดุแข็งภายในเครือข่าย จดุออ่นภายในเครือข่าย 

โอกาสภายนอก 

การน าข้อได้เปรียบของจดุแข็ง
ภายในและโอกาสภายนอกมาใช้ใน
การเสริมสร้าง และขยายการ
ด าเนินงาน 
ของเครือข่าย 

พิจารณาโอกาสภายนอก ท่ีเป็น
ผลดีตอ่เครือข่าย มาใช้ปรับปรุง
แก้ไข และพฒันาการด าเนินงาน  

อปุสรรคภายนอก 

น าจดุแข็งภายในเครือข่ายมาใช้ 
พฒันาและปรับปรุงงาน รอโอกาส
ภายนอก 
 

ลดความเสียหาย ของการ
ด าเนินงานเครือข่าย โดยพิจารณา
ทบทวนและปรับปรุงหรือชลอการ
ด าเนินงาน 

 
การจดัวางทิศทางการด าเนินงานและก าหนดกลยทุธ์เครือขา่ย 
1) คณะท างานจดัท าแผนกลยทุธ์เครือข่าย จดัประชมุปฏิบตัิการ น าผลการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายใน และภายนอก รวมทัง้การประเมินสถานภาพเครือข่าย  มาจัดท าร่าง
วิสยัทศัน์  พนัธกิจ และวตัถปุระสงค์ ของเครือขา่ย 

2) น าเสนอร่างวิสัยทัศน์  พันธกิจ และวัตถุประสงค์  ของเครือข่ายต่อคณะ
กรรมการบริหารเครือขา่ย เพ่ือขอความคดิเห็นและขอความเห็นชอบ 

3) คณะท างานจดัท าแผนกลยทุธ์ ด าเนินการก าหนดกลยุทธ์เครือข่าย โดยประมวล
ข้อมูลทัง้หมดจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอก และการประเมินสถานภาพ
เครือข่าย มาก าหนดเป็นกลยทุธ์เครือข่ายโดยรวม ซึ่งถือเป็นกลยทุธ์หลกัของเครือข่าย ท่ีแสดงให้
เห็นถึงทิศทางการด าเนินงานและความเข้มแข็งของเครือข่าย โดยพิจารณาก าหนดกลยทุธ์หลกัใน 
4 ประเภท ดงันี ้

(1) กลยทุธ์เชิงรุก โดยน าจดุแข็งภายในเครือข่าย และใช้โอกาสจากภายนอก มา
ด าเนินงานท่ีมุง่สร้างความเข้มแข็งและความเจริญเตบิโตให้เครือขา่ย 

(2) กลยุทธ์ท่ีต้องเลือกด าเนินงานในลกัษณะการปรับปรุง การพฒันา การสร้าง
แนวร่วมเครือขา่ย เพ่ือลดจดุอ่อนภายในเครือข่าย โดยพิจารณาโอกาสจากภายนอกท่ีเป็นผลดีตอ่
เครือขา่ยมาสนบัสนนุการด าเนินการ 

(3) กลยุทธ์ท่ีต้องเลือกด าเนินงานในแบบเดิมๆ โดยเลือกขยายงานเฉพาะส่วนท่ี
ยงัพอมีจดุแข็งมาชว่ยต้านอปุสรรคจากภายนอก    
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(4) กลยทุธ์ท่ีต้องพยายามรักษาเครือขา่ยไว้ และรอโอกาสจากภายนอกมา 
สนบัสนนุเพ่ือให้เครือขา่ยสามารถด าเนินการตอ่ไปได้ คณะกรรมการบริหารเครือขา่ยจะเป็นผู้  
ตดัสินใจวา่ควรน ากลยทุธ์ใดไปด าเนินการ 
   การทบทวนวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค์ 

หลงัจากท่ีได้ด าเนินการก าหนดกลยทุธ์ตามแนวทางข้างต้นแล้ว คณะกรรมการบริหาร
เครือข่าย จะต้องน าข้อมูลด้านต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับกลยุทธ์มาทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เป้าประสงค์ของเครือข่ายอีกครัง้หนึ่ง เพ่ือให้มีความชดัเจนและมัน่ใจว่า วิสยัทศัน์ พนัธกิจ และ
เป้าประสงค์ ท่ีก าหนดไว้นัน้มีความสอดคล้องกับข้อมูลและกลยุทธ์ท่ีจะด าเนินการ หากยังไม่
สอดคล้องก็ควรปรับปรุงแก้ไข ทัง้นีเ้น่ืองจากหลงัจากเสร็จสิน้กระบวนการนีแ้ล้ว คณะกรรมการ
บริหารเครือข่ายจะต้องก าหนดเป็นนโยบายของเครือข่าย และด าเนินการให้น านโยบายลงสู่การ
ปฏิบตัติอ่ไป 

การจดัท าแผนปฏิบตักิาร  
แผนปฏิบัติการ เป็นแผนท่ีก าหนดขึน้โดยระบุรายละเอียดเก่ียวกับแผนงานและ

โครงการต่างๆ ท่ีมีเป้าหมายผลงานท่ีสอดคล้องกับวตัถุประสงค์และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ท่ี
ก าหนดไว้ โดยผู้ รับผิดชอบจะต้องแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ของผลงานท่ีจะเกิดขึน้ คือ ผลผลิต 
(Output) และผลลพัธ์ (Outcome) ซึ่งเป็นการชีใ้ห้เห็นถึงความสมัพนัธ์ของเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ 
ตวัชีว้ดัความส าเร็จและทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการด าเนินงาน 

การจดัท าแผนปฏิบตัิการ มีส่วนประกอบดงันี ้ 
สว่นท่ี 1: ข้อมลูทัว่ไปของแผนปฏิบตัิการ ประกอบด้วย 1) ช่ือแผนงาน 2) ผู้ รับผิดชอบ

แผนงาน 3) วตัถปุระสงค์หลกัของแผนงาน 4) ระยะเวลาในการด าเนินการโดยรวม 
สว่นท่ี 2: รายละเอียดของแผนปฏิบตัิการ ประกอบด้วย 1) ขัน้ตอนการด าเนินการของ

แผนปฏิบตักิาร 2) กิจกรรมหลกัในแตล่ะขัน้ตอน 3) วนั/เดือน/ปีท่ีจะด าเนินการ 4) หนว่ยงาน/
บคุคลท่ีเก่ียวข้อง 5) ทรัพยากรท่ีต้องการ เชน่ งบประมาณ คน เคร่ืองมือ อปุกรณ์ 6)จดุวิกฤตท่ี
ส าคญัหรือข้อควรระวงั หรือปัญหาอปุสรรคท่ีอาจจะเกิดขึน้ 7) แนวทางในการป้องกนัแก้ไข  

สว่นท่ี 3: วิเคราะห์โอกาสความส าเร็จของแผนปฏิบตัิการ  ผู้จดัท าแผนปฏิบตักิารสรุป
ภาพรวมให้เห็นอย่างชดัเจนวา่ ถ้าท าตามแผนปฏิบตักิารตามท่ีก าหนดไว้แล้วจะเกิดอะไรขึน้บ้าง 
และจะชว่ยให้เป้าหมายท่ีก าหนดไว้บรรลผุลส าเร็จหรือไม่ มากน้อยเพียงใด เพราะอะไร 
 

2.การด าเนินการบริหารเครือข่าย เป็นการจดักลไกในการบริหารเครือข่าย 
ประกอบด้วย 

2.1 การจดัโครงสร้างการบริการและการการจดัผงัเครือข่ายสถานศกึษา  
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2.1.1 การจดัโครงสร้างองค์กรเครือข่าย  
การจดัโครงสร้างองค์กรเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหาร

แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เป็นการแสดงภารกิจของเครือข่ายท่ีต้องด าเนินการ  โดยค านึงถึงการ
ประสานงาน การล่ืนไหลของข้อมลู ขา่วสาร และทรัพยากรภายในเครือข่าย ซึ่งจะป้องกนัไม่ให้การ
ท างานเกิดความซ า้ซ้อน และท่ีส าคญัคือการออกแบบโครงสร้างเครือข่ายสถานศึกษามีความ
แตกตา่งกนัขึน้อยูก่บัวตัถปุระสงค์ของเครือขา่ย และโดยท่ีการท างานแบบเครือข่ายเป็นการท างาน
ท่ีอาศยัการมีส่วนร่วม การรวมพลังและยึดหลักของความเท่าเทียมกัน ดงันัน้การจัดโครงสร้าง
องค์กรเครือข่าย จึงจดัโครงสร้างตามแนวนอน ซึ่งยึดกระบวนการท างานเป็นแกนในการแบง่งาน 
และมุ่งเน้นความพึงพอใจของสมาชิก ลกัษณะโครงสร้างเครือข่ายมีองค์ประกอบท่ีส าคญัได้แก่ 
การใช้ทีมงานเป็นโครงสร้างพืน้ฐานหลัก เป็นทีมงานท่ีจดัตัง้ขึน้ตามกระบวนการท่ีเป็นแกนของ
งาน เช่น ทีมงานจัดท าแผนกลยุทธ์เครือข่าย ทีมงานจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ทีมงาน
สารสนเทศและทีมงานประชาสัมพันธ์ ซึ่งมีผู้ รับผิดชอบคือ ผู้ น าทีมของกระบวนการดังกล่าว  
ตวัอยา่งโครงสร้างพืน้ฐานของเครือขา่ย แสดงดงัภาพ ดงันี ้

 
      
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 19 แสดงการจดัโครงสร้างองค์กรเครือขา่ยสถานศกึษา 
 
2.1.2  โครงสร้างของคณะกรรมการบริหารเครือข่าย 
โครงสร้างการบริหารเครือข่าย ประกอบด้วย ผู้ บริหารสถานศึกษา ซึ่งได้รับ

คัดเลือกให้ท าหน้าท่ีผู้ น าเครือข่าย ปฏิบัติหน้าท่ีประธานเครือข่าย มีคณะกรรมการบริหาร
เครือข่ายซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย บุคลากรท่ีเป็นตวัแทนจาก
เขตพืน้ท่ีการศึกษา และครูหรือบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมท่ีจะท างานใน

ความตอ้งการ              
ของสมาชิก 

ความพึงพอใจ
ของสมาชิก 

 

คณะกรรมการบริหารเครือข่าย 

ทีมงานจดัท า
แผนกลยทุธ ์

ทีมงาน
สารสนเทศ 

 

ทีมงานจดักิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

 

ทีมงาน
ประชาสมัพนัธ์ 

 



185 
 

รูปแบบเครือข่ายในแต่ละสถานศึกษาท่ีได้รับการคัดเลือกเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการบริหาร
เครือขา่ย 

2.1.3 การจดัผงัเครือขา่ย  
การจดัผงัเครือขา่ย มีการด าเนินการดงันี ้

1) ผู้น าเครือขา่ย ส ารวจความสนใจของสมาชิกเครือข่าย  และจดักลุม่เครือขา่ย
ยอ่ยตามความสนใจของสมาชิก  

2) คณะกรรมการบริหารเครือขา่ยรวบรวมข้อมลูของทกุเครือข่าย ในทกุประเภท
ท่ีด าเนินการ มาจดัท าแผนผงัของเครือขา่ยในภาพรวม โดยจดัผงัตามความสนใจและวตัถปุระสงค์
ของสมาชิกเครือข่าย เพ่ือจะได้ทราบจ านวนสมาชิกในแต่ละเครือข่ายย่อย การกระจายตวัของ
เครือขา่ย และจ านวนเครือขา่ยท่ีมีเป้าหมายในการด าเนินการไปในทิศทางเดียวกนั  

3) ปรับปรุงแผนผังเครือข่ายให้ทนัสมัยอยู่เสมอ เพ่ือให้ทราบว่าเครือข่ายใดท่ี
เพิ่มขึน้มาและเครือขา่ยใดท่ีล้มเลิกหายไป   

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 

 
 

 
ภาพท่ี 20 แสดงการจดัผงัเครือขา่ยในเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
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เขตพ้ืนท่ี 
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2.2 การก าหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิกเครือข่าย ประกอบด้วย  
บทบาทหน้าท่ีผู้น าเครือข่าย  
1) สร้างแรงจงูใจและกระตุ้นให้สมาชิกรวมตวักนัท างาน โดยมีกิจกรรมเป็นส่ือ  

เชน่ การประชมุประจ าปี การจดัเวทีแลกเปล่ียนข้อมลู ข่าวสาร การแก้ปัญหาร่วมกนั การวางแผน
และด าเนินการจดักิจกรรมของเครือขา่ย 

2) เปิดโอกาสให้มีการส่ือสารระหวา่งกนัของสมาชิกเครือข่าย ได้แก่ การสง่ขา่ว 
ผา่นจดหมายขา่ว เวปไซต์ อีเมล หรือใช้เทคโนโลยีการส่ือสารตา่งๆ การแลกเปล่ียนข้อมลูระหว่าง
กัน  รวมทัง้ ด าเนินการให้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลของเครือข่าย  และตัง้เป็นศูนย์ข้อมูลของ
เครือขา่ยเพ่ือให้สมาชิกเข้าถึง 

3) สร้างความรักความผกูพนัและความไว้เนือ้เช่ือใจระหว่างสมาชิกเครือข่าย เร่ิม
จาก การจดักิจกรรมง่ายๆท่ีมีโอกาสประสบความส าเร็จร่วมกันก่อน ได้แก่ การจดักิจกรรมสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลากรในกลุม่สมาชิกเป็นประจ า  จดัเวทีให้มีการพดูคยุกนัเก่ียวกบัปัญหา
ในการบริหารและการจดัการศกึษา และจดักิจกรรมสง่ตอ่งานท่ีเก่ียวข้อง 

4) จัดให้มีกระบวนการตัดสินใจโดยให้สมาชิกทุกกลุ่มมีส่วนร่วม  สร้าง
สภาพแวดล้อมให้มีการเสนอความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระ ไม่รวบอ านาจ ด าเนินการให้มีรวบรวม
ข้อมูลจากสมาชิกทุกกลุ่มก่อนการตดัสินใจ เพ่ือท าให้เกิดการยอมรับและเต็มใจท่ีจะน าผลการ
ตดัสินใจของเครือขา่ยไปปฎิบตั ิ 

5) วางแผนในการประสานงานระหว่างสมาชิกและเช่ือมต่อกับเครือข่ายอ่ืนๆ 
จดัระบบการประสานงานให้คลอ่งตวัและทัว่ถึง  

บทบาทหน้าท่ีคณะกรรมการบริหารเครือขา่ย  

1) สรรหาบคุคลเป็นคณะท างานเครือขา่ย  
2) ร่วมกนัวางแผนกลยทุธ์เครือขา่ยสถานศกึษา 
3) จดัท าระบบข้อมลูสารสนเทศเครือข่าย 
4) จดัระบบส่ือสารภายในเครือขา่ย 

 5) ระดมทรัพยากร วิทยากร และภมูิปัญญาท้องถ่ินเพ่ือพฒันาการบริหารและ
การจดัการศกึษาของสมาชิกเครือข่าย 
 6) ประสานงานกับเครือข่ายสถานศึกษาอ่ืนๆ ส่วนราชการทัง้ภาครัฐและเอกชน 
เพ่ือสง่เสริม สนบัสนนุการบริหารและการจดัการศกึษาของสมาชิกเครือข่าย รวมทัง้ด าเนินการให้มี
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิกเครือขา่ย  
 7) วางระเบียบ กฎเกณฑ์พืน้ฐานของเครือขา่ย    

8) ก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานของเครือขา่ย    
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           9) รายงานผลการด าเนินงานเครือขา่ย 
 
2.3 การมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบในแต่ละภารกิจของเครือข่าย 
ผู้น าเครือข่ายด าเนินการมอบหมายให้มีผู้ รับผิดชอบในแต่ละภารกิจของเครือข่าย 

ดงันี ้  
1) ก าหนดภารกิจและวตัถปุระสงค์ในการมอบหมายให้ชดัเจน 
2) ก าหนดขอบเขตหน้าท่ีและอ านาจการตดัสินใจของผู้ปฏิบตังิาน  
3) พิจารณาบคุคลท่ีเหมาะสมในการปฏิบตังิานในแตล่ะภารกิจ  
4) ท าความเข้าใจกบัผู้ รับมอบ  
5) กระตุ้นจงูใจ ให้ก าลงัใจและสนบัสนนุอปุกรณ์เคร่ืองมือ ความสะดวก และการ 

ชีแ้นะหรือให้ค าปรึกษาเป็นระยะเพื่อสร้างขวญัก าลงัใจ และความสมัพนัธ์อนัดี   
6) ตดิตามและประเมินผลการปฏิบตังิาน  

 
2.4 การจัดระบบสารสนเทศเครือข่าย  
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารเครือข่าย หมายถึง ระบบท่ีรวบรวมสารสนเทศ ซึ่ง

เก่ียวข้องกับการด าเนินงานของเครือข่าย โดยใช้เทคโนโลยีและอุปกรณ์สมัยใหม่ ในการสร้าง
สารสนเทศท่ีมีประโยชน์ตอ่สมาชิก เพ่ือให้การด าเนินงานของเครือข่ายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
มีการด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้ 

1) จดัตัง้ทีมงานท่ีเป็นแกนกลางท าหน้าท่ีจดัระบบฐานข้อมลูเครือขา่ย  
2) ทีมงานท่ีจดัตัง้ขึน้รวบรวมข้อมลูทกุอย่างท่ีเก่ียวข้องกบัเป้าหมาย รูปแบบ วิธีการ 

ความส าเร็จ ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงานของเครือข่าย และข้อมูลอ่ืนๆท่ีจ าเป็นรวมทัง้
ผลการวิจยั องค์ความรู้ โครงการและประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมลูหลกัใน
การท างานเครือขา่ย  

3) ก าหนดลกัษณะและรูปแบบของสารสนเทศท่ีต้องการ  
4) พิจารณาความสอดคล้องระหวา่งรูปแบบสารสนเทศกบัแผนกลยทุธ์ของเครือข่าย  
5) ก าหนดโครงสร้างข้อมลู ฐานข้อมลู และพิจาณาความสมัพนัธ์ของข้อมลู 
6) พิจารณาชนิดของเทคโนโลยี และอปุกรณ์ตา่งๆท่ีต้องการใช้เพ่ือด าเนินการ  
7) ด าเนินการบริหารจัดการเ พ่ือให้การจัดท าระบบสารสนเทศส าเ ร็จตาม

วตัถปุระสงค์และเป้าหมาย โดยต้องพิจารณาในประเดน็ตอ่ไปนี ้
- การจัดองค์กรเทคโนโลยีสารสนเทศ การมอบหมายผู้ รับผิดชอบ และจัด

งบประมาณในการด าเนินการ 
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- พิจารณาปัญหาของการพัฒนาระบบสารสนเทศและจัดท าแผนการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

- วางแผนควบคมุความมัน่คงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ 
 
2.5 การจัดระบบตดิต่อส่ือสารภายในเครือข่าย 
การจัดระบบติดต่อส่ือสารภายในเครือข่าย  หมายถึง การท าให้บุคลากรใน

สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย ได้ติดต่อและแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร และร่วมมือกันด้วย
ความสมคัรใจ มีการเสริมสร้างซึ่งกันและกัน รวมทัง้ท าให้สมาชิกเครือข่ายมีความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อ
กนั โดยท่ีสมาชิกตา่งก็มีความเป็นอิสระในการด าเนินงานประจ าในความรับผิดชอบ  

การติดตอ่ส่ือสาร ด าเนินการดงันี ้

1)  ระบเุร่ืองท่ีต้องส่ือสาร  โดยพิจารณาวตัถปุระสงค์ในการส่ือสาร วา่ต้องการ 
ส่ือสาร เพ่ือแจ้งให้ทราบ หรือเพ่ือขอความร่วมมือ หรือจงูใจ ให้ก าลงัใจหรือส่ือสารความรู้สึกท่ีดี  
เพ่ือรักษามิตรภาพระหวา่งสมาชิก  

2)  ระบบุคุคล/กลุม่บคุคลท่ีจ าเป็นต้องทราบเร่ือง  
3)  ก าหนดสาระท่ีต้องการส่ือสาร ตรงประเดน็ กระชบัและเข้าใจง่าย 
4) ก าหนดวิธีการท่ีเหมาะสม เช่นประชุมชีแ้จง การฝึกอบรม การบอกกล่าว 

เอกสารจดหมายขา่ว และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5) ก าหนดผู้ รับผิดชอบเนือ้หาสาระ และผู้น าไปส่ือสาร เช่น ทีมงานธุรการหรือ
ทีมงานประชาสมัพนัธ์  

6)  ด าเนินการตดิตอ่ส่ือสาร โดยเน้นการส่ือสารสองทาง  
 

2.6 การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ หมายถึง การท่ีกลุ่มคนท่ีมีความสนใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง
ร่วมกัน มารวมตวักันเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ ด้วยความสมัครใจ โดยร่วมสร้างความเข้าใจหรือ
พฒันาแนวปฏิบตัใินเร่ืองนัน้ๆ มีการด าเนินการ เป็นขัน้ตอนดงันี ้ 

ขัน้เตรียมการ 

1) จดัตัง้ทีมงานด าเนินการในการแลกเปล่ียนเรียนรู้  ซึ่งประกอบด้วยบคุลากรท่ี
เป็นตวัแทนจากสถานศกึษาตา่งๆท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย 

2) ทีมงานท่ีจดัตัง้ขึน้ร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการร่วมกนัของสมาชิก
เครือข่าย น าผลการวิเคราะห์มาก าหนดกรอบหรือแนวทางในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยด าเนิน
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การศกึษารวบรวมข้อมลูท่ีกว้างขวาง และครอบคลุมทกุกลุ่มเป้าหมาย ท าการประมวลผลข้อมูล
อยา่งเป็นระบบ 

3) ก าหนดวตัถปุระสงค์ โดยน าผลการประมวลข้อมูลในข้อ 2 มาร่วมกนัก าหนด
วตัถปุระสงค์ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

4) ก าหนดกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้  โดยคณะกรรมการร่วมกันก าหนด
เนือ้หาสาระส าคญัท่ีต้องการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์
และเป้าหมายการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เทคนิควิธีการท่ีน ามาใช้ การออกแบบกลุ่ม ส่ือท่ีใช้ในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ระยะเวลา สถานท่ีในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และผู้ รับผิดชอบในการด าเนินการ
ในกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

5) ก าหนดกลุ่มบุคคลในการแลกเปล่ียนเรียนรู้  ก าหนดคุณสมบัติ ผู้ เข้าร่วม
กิจกรรม 

6) ประชาสัมพันธ์ เชิญชวนและรับสมัครสมาชิกผู้ สนใจ ให้เข้าร่วมกิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

7) หาผู้น าและทีมน า 

การด าเนินการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

1) การรายงานตวัและลงทะเบียน ด าเนินการ โดยให้ผู้สมคัรรายงานตวัและ 

ลงทะเบียนเพ่ือเป็นหลกัฐานในการตดิตามและประสานงานตอ่ไป 

2) ปฐมนิเทศ เพ่ือแนะน า ชีแ้จงท าความเข้าใจเก่ียวกบัวิทยากร กระบวนการ 

วตัถปุระสงค์เป้าหมาย รูปแบบ เทคนิควิธีการในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สถานท่ี การติดตอ่ส่ือสาร 
กฎระเบียบ กตกิาในการแลกเปล่ียนเรียนรู้  

3) เลือกกระบวนการในการแลกเปล่ียนเรียนรู้  เชน่ กระบวนการเรียนรู้แบบมี 

ส่วนร่วม กระบวนการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ กระบวนการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริง  และ
กระบวนการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุม่ 

4) จดักิจกรรมแนะน าตนเองและสร้างความคุ้นเคย โดยการสร้างบรรยากาศ 

ความเป็นกนัเองระหวา่งสมาชิกให้มีความมัน่ใจ ปลอดโปร่ง ไว้เนือ้เช่ือใจวิทยากรกระบวนการและ
ผู้ ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ซึ่งจะท าให้สมาชิกกล้าแสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนประสบการณ์ของ
ตนเองอยา่งกว้างขวาง สร้างสรรค์และจริงใจ 

5) จดักิจกรรมละลายพฤตกิรรม 

6) ด าเนินการตามก าหนดการ 

7) บนัทกึผลการเรียนรู้ 

8) ประชมุสมัมนาเพ่ือสรุปและประเมินผลการเรียนรู้ 
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การด าเนินการหลงัการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

1) ทีมงานท่ีจดัตัง้ขึน้ วิเคราะห์และประเมินผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

2) ประชมุทีมงานท่ีร่วมจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

3) จดัท าเอกสารรายงานผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ให้สมาชิกรับทราบ 

4) เผยแพร่ผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

5) น าผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้สูก่ารปฏิบตัิ 
6) ตดิตามผลและสนบัสนนุการปฏิบตัิ 
7) ทบทวนผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

 

2.7 การจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกอย่างต่อเน่ือง มีการ
ด าเนินการ ดงันี ้

1) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชุมร่วมกัน เพ่ือก าหนดกิจกรรมท่ีจะ
ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง ควรเป็นกิจกรรมท่ีสมาชิกเครือข่ายยอมรับและน่าสนใจเพียงพอท่ีจะ
ดงึดดูสมาชิกให้เข้าร่วมกิจกรรมดงักลา่ว 

2) ก าหนดโครงสร้างและตารางกิจกรรมไว้ให้ชัดเจน ทัง้ในแง่ของเวลา และ
ความถ่ีในการจดักิจกรรม  

3) ส ารวจความต้องการของสมาชิกในระดบัยอ่ยลงไปในแตล่ะคนและแตล่ะกลุม่  
4) ก าหนดกิจกรรมย่อยท่ีหลากหลายเพียงพอท่ีจะตอบสนองความสนใจของ

สมาชิกกลุ่มย่อยในเครือข่าย โดยจดัในรูปแบบท่ีเป็นทางการ เช่น การวางแผนงานร่วมกัน การ
พบปะเพ่ือประเมินผลการด าเนินงานร่วมกันประจ าทุกเดือน ฯลฯ หรือจัดในรูปแบบท่ีไม่เป็น
ทางการ  เช่น จดักีฬา สนัทนาการระหว่างสมาชิก จดังานประเพณีท้องถ่ินร่วมกนั จดัทศันศกึษา 
จดัการพบปะสงัสรรค์  

5) กระจายจดุพบปะสงัสรรค์หมนุเวียนกนัไปเพ่ือให้สมาชิกเข้าร่วมได้โดยสะดวก 

 
2.8 การตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน  
การตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของเครือข่าย หมายถึง การตรวจสอบ

และประเมินผลของการด าเนินงานงานตามแผนกลยุทธ์เครือข่ายท่ีเกิดขึน้จริงทัง้ก่อนด าเนินการ 
ในระหวา่งด าเนินการและท่ีแล้วเสร็จ ว่าเป็นไปตามวตัถปุระสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ในแผน
หรือโครงการหรือไม่ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด โดยให้ความส าคัญกับผลงานท่ี
เกิดขึน้ทัง้ในเชิงปริมาณ คุณภาพ และการใช้ทรัพยากร ภายใต้ระยะเวลาท่ีก าหนด และเพ่ือ
ตรวจสอบดูว่าผลงานของแต่ละบุคคลท่ีปฏิบัติงานเครือข่ายมีความสอดคล้องกับผลงานของ
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เครือข่าย มากน้อยเพียงใด ทัง้นีเ้พ่ือจะได้น าผลท่ีได้ไปใช้ในการปรับปรุงและพฒันากระบวนการ
ในการปฏิบตังิานให้มีประสิทธิภาพ ยิ่ง ๆ ขึน้ 

การตรวจสอบผลการปฏิบตังิานของเครือขา่ย แบง่การตรวจสอบเป็น 2 ลกัษณะคือ 
1. การจดัท าตวัชีว้ดัผลการปฏิบตังิาน 
2. การตรวจสอบและประเมินผลโครงการ 
3. การประเมินตนเองของผู้ปฏิบตังิาน 
4. การให้รางวลัตอบแทนการปฏิบตังิาน 

มีการด าเนินการในแตล่ะลกัษณะ ดงันี ้

การจัดท าตัวชีวั้ดผลการปฏิบัตงิาน 
การจดัท าตวัชีว้ดัผลการปฏิบตังิาน มีขัน้ตอนในการจดัท าดงันี ้

1)  วิเคราะห์ข้อมลู  
วิเคราะห์วตัถปุระสงค์ของเครือข่าย ยทุธศาสตร์ แผนงาน โครงการและกิจกรรม

ของเครือข่ายให้ชดัเจนว่ามีวตัถุประสงค์อะไร เป้าหมายท่ีเป็นผลผลิต (Output) หรือผลลพัธ์ 
(Outcome) ในระยะสัน้ระยะยาวคืออะไร ในกรณีท่ีต้องการวดัผลเฉพาะระดบัโครงการหรือบาง
กิจกรรมก็จะพิจารณาเฉพาะวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของโครงการหรือกิจกรรมท่ีสนใจเท่านัน้  

2) ก าหนดประเดน็  
ประมวลประเด็นท่ีต้องติดตามประเมินผลให้ครบทุกขัน้ตอน เลือกตัวชีว้ัด

ผลสัมฤทธ์ิของงาน โดยเร่ิมตัง้แต่ขัน้ตอนการใช้ปัจจัยท่ีใช้ในการด าเนินงาน  กระบวนการ
ด าเนินงาน (Process) ไปจนถึงผลผลิต และผลลพัธ์ในระยะยาวท่ีจะเกิดขึน้  

3) เลือกประเดน็ส าคญั  
-  ในแตล่ะประเดน็ให้เลือกเฉพาะประเดน็ท่ีส าคญัท่ีมีผลตอ่ความส าเร็จ ไม่ส าเร็จ

ของการด าเนินงาน (Critical Success Factor: CSF) หรือสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของการ
ด าเนินงานมากท่ีสดุ มาเป็นประเดน็ท่ีต้องตดิตามหรือประเมินผล  

- แสดงแหลง่ข้อมลูและกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีจ าเป็น 
4) ก าหนดตวัชีว้ดั  
ก าหนดตวัชีว้ดัโดยเลือกตวัชีว้ดัท่ีตรงประเด็นมากท่ีสดุ เพ่ือประหยดังบประมาณ

และเวลาในการเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมลู ซึ่งในแตล่ะประเด็นอาจมีมากกว่า 1 ตวัชีว้ดัก็
ได้ ในบางกรณีอาจจ าเป็นต้องจดัท าเป็นดชันี (Index) ขึน้มาด้วย โดยเฉพาะกรณีท่ีมีตวัชีว้ดัหลาย
ตวัหรือมีเร่ืองท่ีเก่ียวข้องหลายประเด็นหรือหลายมิติ จะต้องจัดท าเป็นดชันีรวม (Composite 
Index) เพ่ือให้สามารถสรุปเป็นภาพรวมในประเดน็นัน้ๆ ได้ด้วย  
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5) วางระบบจดัเก็บและประมวลผลข้อมลู  
-   ก าหนดรายละเอียดข้อมลูท่ีจะจดัเก็บในแตล่ะช่วงเวลาให้เหมาะสม เช่น ก่อน

และหลงั ด าเนินการ หรือระหวา่งด าเนินการ เพ่ือให้สามารถด าเนินการได้อยา่งตอ่เน่ือง และทนัตอ่ 
เหตกุารณ์ รวมทัง้สามารถเปรียบเทียบความแตกตา่งท่ีเกิดขึน้ในแตล่ะชว่งเวลาได้ 

- แสดงแหลง่ข้อมลูและกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีจ าเป็น 

- ทดสอบและการปรับปรุงกระบวนการทดสอบตัวชีว้ัดและทบทวนในส่วนท่ี
จ าเป็น 

- เก็บรวบรวม วิเคราะห์ และรายงานข้อมูลเก่ียวกับตวัชีว้ดัผลสมัฤทธ์ิของงาน
อยา่งสม ่าเสมอ 

- รายงานข้อมลูผลการปฏิบตังิานตอ่สมาชิกเครือข่าย หรือผู้สนบัสนนุเครือข่าย 
 

การตรวจสอบและประเมินโครงการ เป็นการการตรวจสอบและประเมินโครงการ ตาม
แผนกลยุทธ์เครือข่าย เพ่ือให้ได้ข้อมูลบ่งชีป้ระสิทธิภาพการด าเนินโครงการต่างๆ โดยพิจารณา
ความก้าวหน้าและปัญหาอุปสรรคในการด าเนินโครงการ  ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมูลท่ีผู้ รับผิดชอบ
โครงการน าไปใช้เพ่ือปรับเปล่ียนแนวทางด าเนินงานและแก้ไขปัญหาอปุสรรคได้ทนัเหตกุารณ์ ถ้า
ประเมินพบว่าแผนงาน หรือโครงการท่ีก าลงัด าเนินการอยู่มีแนวโน้มท่ีจะล้มเหลวหรือไม่บรรลผุล
ส าเร็จตามท่ีคาดหวงัไว้ โดยมีการด าเนินการ ดงันี ้

1) เลือกโครงการท่ีต้องการตรวจสอบและประเมินผล 
2) จัดท าเกณฑ์และตัวชีว้ัดความส าเร็จในการประเมินผลโครงการ ประกอบด้วย

เกณฑ์ ดงันี ้
(1)  เกณฑ์ประสิทธิภาพ ตัวชีว้ัด คือสัดส่วนของผลผลิตของโครงการต่อ

คา่ใช้จา่ย และตอ่ระยะเวลาในการด าเนินการเพ่ือให้ได้ผลผลิต 
(2) เกณฑ์ประสิทธิผล ตวัชีว้ดัคือ ระดบัการบรรลเุป้าหมาย ระดบัการบรรลตุาม

เกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด ระดบัการมีสว่นร่วม และระดบัความเส่ียงของโครงการ 
(3) เกณฑ์ความพอเพียง ตวัชีว้ดั คือ ระดบัความพอเพียงของทรัพยากรท่ีใช้ใน

การด าเนินโครงการ 
(4) เกณฑ์ความพงึพอใจ ตวัชีว้ดั คือ ระดบัความพงึพอใจของผู้ เก่ียวข้อง และผู้ ท่ี

ได้รับผลจากโครงการ 
(5) เกณฑ์ความก้าวหน้า ตวัชีว้ัด คือผลผลิตเปรียบเทียบกับเป้าหมายรวม 

กิจกรรมท่ีท าแล้วเสร็จ ทรัพยากร และเวลาท่ีใช้ไป 
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(6) เกณฑ์ความยัง่ยืน ตวัชีว้ดั คือ ความอยู่รอดของโครงการโดยพิจารณาด้าน
เศรษฐกิจ ความสามารถของผู้ด าเนินโครงการ และความเป็นไปได้ในการขยายผลของโครงการ 

(7) เกณฑ์ความเสียหายของโครงการ มีตวัชีว้ดั คือ ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 
ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ รวมทัง้ผลกระทบด้านสงัคมและวฒันธรรม เป็นต้น 

3) ก าหนดขอบขา่ยในการตรวจสอบและประเมินผล ดงันี ้

การประเมินผลก่อนการด าเนินงาน มีการด าเนินการดงันี ้                  
(1) ทบทวนความสอดคล้องและความเช่ือมโยงระหว่างวตัถปุระสงค์ของโครงการ

กบัตวัชีว้ดัผลการเนินงาน 
(2) พิจารณาความเหมาะสมของปัจจยัน าเข้า และวิธีการปฏิบตัิตามแผนว่ามี

ความพร้อม ความเหมาะสมหรือไม่ พิจารณาปัญหา อปุสรรค ความเส่ียงของโครงการ ตลอดจน
ผลลพัธ์ หรือประสิทธิผลท่ีคาดวา่จะได้รับ เม่ือได้ท าการศกึษารอบคอบแล้ว ผู้ รับผิดชอบโครงการ 
น าข้อมลูมาประกอบการตดัสินใจ เพ่ือให้การด าเนินโครงการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอ่ไป 

การประเมินผลระหวา่งด าเนินโครงการ ผู้ รับผิดชอบโครงการ ประเมินเก่ียวกบั
ประเดน็ดงัตอ่ไปนี ้

(1) การจดักิจกรรมของโครงการมีปัญหาอปุสรรคอยา่งไร หรือไม ่
(2) ความก้าวหน้าของโครงการ 
(3) กิจกรรมท่ีจดั ท าให้บรรลวุตัถปุระสงค์ของโครงการท่ีก าหนดไว้หรือไม่หรือเกิด

ประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด มีปัญหาอปุสรรคใดเกิดขึน้  
(4) สรุปและวิเคราะห์ผลการประเมิน และน าผลไปใช้ในการตดัสินใจ ปรับปรุง

กิจกรรม วิธีการ หรือกระบวนการด าเนินงาน  
การประเมินหลงัสิน้สดุโครงการ แบง่ออกเป็น 2 ขัน้ตอนคือ 

(1) การประเมินทนัที เม่ือสิน้สุดโครงการ เป็นการประเมินผลผลิตของโครงการ 
โดยพิจารณาว่าโครงการประสบความส าเร็จตามแผนท่ีวางไว้หรือไม่ ผลผลิตของโครงการเป็นไป
ตามวตัถปุระสงค์ และเป้าหมายหรือไม ่และคุ้มคา่เพียงใด 

(2)  การประเมินภายหลังสิน้สุดโครงการแล้วช่วงระยะเวลาหนึ่งเป็นการ
ประเมินผลลพัธ์ หรือผลกระทบ (Impact evaluation) ของโครงการ ซึ่งเป็นผลท่ีเกิดขึน้ตอ่เน่ือง
จากผลผลิตของโครงการ โดยพิจารณาว่าผลผลิตของโครงการก่อให้เกิดผลอ่ืน ๆ ตามมาอย่างไร 
ซึ่งส่วนหนึ่งอาจเป็นผลท่ีมิได้ระบไุว้ในวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของโครงการ และอีกส่วนหนึ่ง
เป็นผลท่ีคาดวา่จะได้รับของโครงการ 
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 การประเมินตนเองของผู้ปฏิบตังิาน 
เน่ืองจากการท างานแบบเครือข่ายเป็นการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคลากรใน

สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายในบางเร่ืองท่ีเป็นข้อตกลงร่วมกันด้วยความสมัครใจ เม่ือ
บรรลผุลประโยชน์ร่วมกันของสมาชิกแล้ว เครือข่ายของกลุ่มบุคคลเหล่านัน้อาจสลายตวัได้ แล้ว
มารวมตวักันอีกครัง้เพ่ือจะท ากิจกรรมใหม่ ดงันัน้ความส าเร็จในการด าเนินการในกิจกรรมแตล่ะ
ครัง้ จึงขึน้อยู่กับผู้ ปฏิบัติการเป็นส าคัญ การประเมินตนเองของผู้ ปฏิบัติงาน จึงเป็นตัวบ่งชี ้
ความส าเร็จของเครือขา่ย   

การประเมินตนเองของผู้ปฏิบตังิาน หมายถึง วิธีการท่ีจะท าให้ผู้ปฏิบตัิงานได้ทราบถึง
สมรรถนะ จดุอ่อน จดุแข็งของตนเอง ซึ่งจะท าให้สามารถน าไปใช้ในการวางแผนปรับปรุงงานท่ี
รับผิดชอบ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ซึง่น าไปสูก่ารพฒันาตนเองอยา่งถกูต้องตรงประเดน็ตอ่ไป 

มีการด าเนินการ ดงันี ้ 
1) ระบภุารกิจหรือสิ่งท่ีผู้ปฏิบตังิานรับผิดชอบ 
2) จดัท าตวัชีว้ดัและคา่เป้าหมายทัง้ในด้านปริมาณและคณุภาพ  โดยเลือกวิธีจดัท า

ตวัชีว้ดัให้เหมาะสมกบัสิ่งท่ีต้องการประเมิน หรืออาจบรูณาการทกุวิธีตอ่ไปนี ้ในการจดัท าตวัชีว้ดั 
คือ 

(1) จดัท าตวัชีว้ดัจากเป้าหมายของเครือขา่ย หรือจากโครงการ โดยน าตวัชีว้ดั 
เป้าหมายของเครือข่าย หรือของโครงการมาเป็นตวัตัง้ เพ่ือพิจารณางานท่ีตนรับผิดชอบ ซึ่งจะ
สนบัสนนุผลส าเร็จของตวัชีว้ดัดงักลา่ว 

(2) จดัท าตวัชีว้ดัจากการสอบถามความคาดหวงัของสมาชิกผู้ รับบริการ โดยน า 
ความคาดหวงัหรือความต้องการของผู้ รับบริการมาเป็นตวัตัง้  เพ่ือพิจารณางานท่ีต้องปฏิบตัิ ให้
สนองตอ่ความคาดหวงัของผู้ รับบริการ 

(3) จดัท าตวัชีว้ดัตามกระบวนการท างาน โดยพิจารณาขัน้ตอนการปฏิบตังิานที 
ผู้ปฏิบตังิานต้องด าเนินการ เพ่ือระบเุนือ้งานท่ีต้องรับผิดชอบ 

(4) พิจารณาผลงานท่ีคาดหวงั โดยระบวุา่สิ่งใดเป็นผลส าเร็จท่ีควรเกิดขึน้ 
(5) ก าหนดตวัชีว้ดัสะท้อนความส าเร็จท่ีคาดหวงั และก าหนดน า้หนกัของตวัชีว้ดั 

แตล่ะตวั 
(6) ประเมินตนเอง โดยการสะท้อนความคดิ และตีความการปฏิบตังิานท่ีผา่นมา  

พิจารณาข้อดี ข้อบกพร่องในการท างานของตนตามตวัชีว้ัด ผู้ประเมินตนเองต้องพิจารณาการ
ปฏิบตัิงานตามตวับ่งชีด้้วยความซ่ือตรง ปราศจากอคติ จึงจะช่วยให้ผลการประเมิน มีความถูก
ต้อง และเกิดประโยชน์ตอ่การพฒันาตนเองสงูสดุ  

(7) สรุปข้อดี ข้อบกพร่องในการปฏิบตังิาน และน าผลการประเมินไปใช้ในการ 
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ปรับปรุงและพฒันางานท่ีรับผิดชอบ หรือภารกิจท่ีปฏิบตัิ เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์และเป้าหมาย 
หรือถ้าไม่มีปัญหาใดๆ ก็ยอมรับแนวทางการปฏิบตัิตามแผนงานท่ีเป็นผลส าเร็จ และน าวิธีการไป
ปรับใช้ในการท างานครัง้ตอ่ไป 

 การสรุปและรายงานผลการประเมิน 

1) ผู้ รับผิดชอบโครงการสรุปผลการประเมินโครงการ และจดัท ารายงานเสนอตอ่คณะ
กรรมการบริหารเครือขา่ย 

2) ผู้ปฏิบตัิงานจดัท ารายงานผลการประเมินตนเอง เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร
เครือขา่ย 

3) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชมุร่วมกนั เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินตนเอง
ของผู้ ปฏิบัติงาน สรุปผลการประเมินโครงการต่างๆตามแผน  และสรุปผลการประเมินการ
ด าเนินงานเครือขา่ยโดยรวม 

4) แจ้งผลการประเมินโดยรวมให้สมาชิกเครือข่ายรับทราบและจดัท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตอ่เขตพืน้ท่ีการศกึษา และผู้สนบัสนนุเครือขา่ย  

การให้รางวลัตอบแทนการปฏิบตังิาน 
การให้รางวลัตอบแทนการปฏิบตัิงานเครือข่าย  เป็นการด าเนินการภายหลงัจากการ

สรุปผลการประเมินการปฏิบตังิานของเครือขา่ย โดยพิจารณาตอบแทนการปฏิบตัิงาน ทัง้ในฐานะ
บคุคล กลุม่บคุคลและสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย การให้รางวลัตอบแทนการปฏิบตัิงาน มี
การด าเนินการดงันี ้

1) ผู้น าเครือขา่ยประชมุคณะกรรมการบริหารเครือข่าย ทบทวนผลการประเมินการ 
ปฏิบตังิาน และร่วมกนัพิจารณา บคุคล กลุม่บคุคลและสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย ท่ีทุม่เท 
และมีสว่นในความส าเร็จในการด าเนินงานเครือข่าย 

2) แจ้งผลการทบทวนให้สมาชิกเครือขา่ยรับทราบ 
3) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายจัดประชุม ร่วมกันพิจารณาผลตอบแทนการ

ปฏิบตังิาน ซึง่อาจด าเนินการโดยการยกยอ่งชมเชย การประกาศเกียรติคณุ การส่งเสริม สนบัสนนุ
ให้ได้รับการการพัฒนา การให้รางวัลในฐานะมีผลงานดีเด่น การตอบแทนความทุ่มเทในการ
ปฏิบตัิงาน หรือการมีส่วนในความส าเร็จในการด าเนินงานเครือข่าย โดยการให้รางวลัอย่างเป็น
ทางการหรือไมเ่ป็นทางการ ตามความเหมาะสม 
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องค์ประกอบด้านปัจจัยส่งออก  
ปัจจยัสง่ออกในระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่

ผลสมัฤทธ์ิเพ่ือสง่เสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน คือ ผลสมัฤทธ์ิในการบริหาร
เครือข่าย ประกอบด้วย 

ผลผลิตจากการบริหารเครือขา่ย  คือ 
1)  เครือขา่ยมีการด าเนินการแบบมีสว่นร่วม ตวัชีว้ดั คือมีส่วนร่วม  

- สมาชิกเครือขา่ยร่วมคิดและเสนอความคิดเห็น 
- ร่วมตดัสินใจ 

- ร่วมด าเนินการ 

- ร่วมรับประโยชน์ 
- ร่วมตดิตามผลการด าเนินการของเครือขา่ย 

2) สมาชิกเครือขา่ยมีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั ตวัชีว้ดั คือ 
- ผู้น าเครือขา่ยเข้มแข็งและมีภาวะผู้น า 
- ผู้น าเครือขา่ยและสมาชิกเช่ือถือและไว้วางใจกนั 
- สมาชิกมีความรัก ความเอือ้อาทร ความสามคัคี ไมแ่ขง่ขนัและไมข่ดัแย้งกนั 
- สมาชิกรวมกลุม่กนัอย่างเหนียวแนน่ มีความจริงใจ ศรัทธาตอ่กนั และมี

ความมัน่คงตอ่เครือขา่ย 
- สมาชิกมีวิสยัทศัน์ และคา่นิยมร่วมกนั 
- สมาชิกให้การสนบัสนนุ และให้การสง่เสริมกนัและกนั  
-    มีการจดักิจกรรมร่วมกนัระหวา่งสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอ  

3) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งตอ่เน่ือง ตวัชีว้ดั คือ 
- จดัเวทีส าหรับให้สมาชิกแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัอย่างสม ่าเสมอ จนเป็น

วฒันธรรมเครือขา่ย 
- มีองค์ความรู้เกิดขึน้จากเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
- มีการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้จากการปฏิบตัจิริง หรือการท ากิจกรรมร่วมกนั 
- มีเทคนิควิธีการท่ีน ามาเรียนรู้ร่วมกนัหลายๆวิธี เหมาะสมกบัสมาชิก และ

กิจกรรมท่ีจดัแตล่ะครัง้ไมซ่ า้ซากอยูเ่ทคนิควิธีการเดียว 
4) มีการประเมินผลการปฏิบตังิานอยา่งตอ่เน่ือง 

- มีการจดัท าตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานทัง้ในระดบักระบวนการ ผลผลิตและ 
ผลลพัธ์ 
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- ผู้ปฏิบตัิงานประเมินตนเองอย่างต่อเน่ืองด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย และมีการ
ด าเนินการจนเป็นวฒันธรรมเครือขา่ย 

- มีการประเมินโครงการตามแผนกลยทุธ์เครือข่าย 
ผลลพัธ์ในการบริหารเครือขา่ย คือ 
1) สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีความความเข้มแข็งมี อิสระและคล่องตวั ใน

การบริหารและจดัการศกึษาตามกรอบภารกิจท่ีก าหนดด้วยตนเอง มีตวัชีว้ดั ดงันี ้
- ผู้บริหารสถานศกึษา มีความเข้มแข็ง และมีภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง 
- มีการจดัท าแผนพฒันาคณุภาพสถานศกึษา 
-  มีการจดัระบบโครงสร้างการบริหารสถานศกึษาท่ีเอือ้ตอ่การรองรับการ

กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา 
- มีการมอบหมายงานและความรับผิดชอบให้ผู้ปฏิบตัอิยา่งชดัเจน 
- มีการก าหนดตวัชีว้ดัความส าเร็จในการบริหารและการจดัการศกึษา 
- มีการก ากบั ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบตังิานอยา่งสม ่าเสมอ 

2) สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน มี
ตวัชีว้ดั ดงันี ้

-   มีการบริหารเชิงกลยทุธ์และใช้หลกัการมีสว่นร่วม 
-   มีคณะกรรมการสถานศกึษาร่วมพฒันาสถานศกึษา 
-   มีรูปแบบการบริหารท่ีมุง่ผลสมัฤทธ์ิของงาน 
-   มีการตรวจสอบผลการปฏิบตังิานอยา่งตอ่เน่ือง 
-    มีการน าผลการประเมินคุณภาพผู้ เรียนมาใช้ในการปรับปรุงและพฒันาการ

จดัการเรียนการสอนเพ่ือยกระดบัคณุภาพการจดัการศกึษาของสถานศกึษา 
3) สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีระบบประกนัคณุภาพภายในท่ีพร้อมรองรับ

การประเมินคณุภาพภายนอก มีตวัชีว้ดั ดงันี ้

-  มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับมาตรฐาน
การศกึษาขัน้พืน้ฐานและมาตรฐานการศกึษาชาติ 

- มีการจดัระบบสารสนเทศเป็นหมวดหมู่ คลอบคลมุภารกิจในการจดัการศกึษา และ
เป็นปัจจบุนั 

- มีการตรวจสอบและทบทวนคณุภาพการจดัการการศกึษาตามแผนพฒันาและ
แผนปฏิบตักิารอยา่งจริงจงัและตอ่เน่ือง 

- มีการจัดท ารายงานการประเมินตนเองโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
สถานศกึษาเสนอหนว่ยงานต้นสงักดัและเผยแพร่ตอ่สาธารณชน 
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องค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลับ ประกอบด้วย 

การทบทวนการด าเนินงาน  
การทบทวนการด าเนินงาน หมายถึงการท่ีประธานเครือข่ายจดัประชุมคณะกรรมการ

บริหารเครือข่ายเพ่ือทบทวน จุดเด่น จุดด้อยในการบริหารเครือข่าย และการรับทราบผลการ
ด าเนินงานของเครือข่าย รวมทัง้ ร่วมกันแสวงหาแนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานของ
เครือข่าย และการหาช่องทางช่วยเหลือสนับสนุนให้คณะกรรมการบริหารเครือข่ายและ
สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย ปรับปรุงข้อบกพร่องท่ีค้นพบจากการบริหารเครือข่าย และผล
การบริหารสถานศกึษา ข้อมลูท่ีได้จากการการประชมุทบทวนการบริหารเครือข่าย จะน าไปสู่การ
ปรับปรุงระบบบริหารเครือขา่ยให้มีความเหมาะสมยิ่งขึน้ 

การทบทวนการบริหารเครือขา่ย ด าเนินการดงันี ้
1) ผู้ น าเครือข่าย ด าเนินการให้กลุ่มกิจกรรมต่างๆ ประชุมเพ่ือทบทวนปัญหา 

อปุสรรคในการด าเนินงาน เสนอผลการประชมุตอ่คณะกรรมการบริหารเครือขา่ย 
2) ผู้น าเครือข่าย จดัประชุมคณะกรรมการบริหารเครือข่าย เพ่ือร่วมกันพิจารณาผล

การทบทวนการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมสรุป เก่ียวกบัความส าเร็จ ปัญหาและอปุสรรคในการ
ด าเนินงานของเครือข่าย และร่วมประเมินผลการบริหารเครือข่ายโดยรวม  ตลอดจนแสวงหา
แนวทางในการปรับปรุงข้อบกพร่อง  

3) ผู้ น าเครือข่ายสถานศึกษา แจ้งให้สมาชิกรับทราบถึงผลการทบทวนของ
คณะกรรมการบริหารเครือข่าย และร่วมหารือเพ่ือแสวงหาแนวทางให้ร่วมมือกับเครือข่ายในการ
จดักิจกรรมร่วมกนัตอ่ไป 

การปฏิบตักิารแก้ไขการด าเนินงาน  
การปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงาน หมายถึง การด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องในการ

บริหารเครือข่าย ภายหลงัจากได้รับทราบข้อมลูจากการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
ซึ่งเม่ือด าเนินการแล้วเสร็จ จะท าให้เครือข่ายด าเนินงานอย่างมีประสิทธิผล นอกจากนีย้งัท าให้
เครือข่ายมีข้อมูลเป็นปัจจุบัน ท่ีสามารถน าไปใช้ในการวางแผนบริหารเครือข่ายต่อไป มีการ
ด าเนินการดงันี ้

1) คณะกรรมการบริหารเครือขา่ย น าข้อบกพร่องหรือสภาพการณ์ท่ีสมาชิกหรือ 
ผู้ เก่ียวข้องไมย่อมรับผลงานของเครือขา่ยมาร่วมกนัพิจารณา 

2) หาสาเหตขุองการไมย่อมรับ 
3) คณะกรรมการบริหารเครือขา่ย ร่วมประชมุเพ่ือจดัท าแผนปฏิบตักิารแก้ไข 
ข้อบกพร่องในการบริหารเครือข่าย โดยร่วมกันก าหนดวิธีการและขัน้ตอนการ

ปฏิบตักิารแก้ไขในสว่นท่ีบกพร่อง  
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4) น าเสนอแผนการแก้ไขให้ผู้ เก่ียวข้องด าเนินการแก้ไข 
5) บนัทกึผลการปฏิบตังิานแตล่ะขัน้ตอน และผลท่ีได้จากการปฏิบตักิารแก้ไขการ 
ด าเนินงานบริหารเครือขา่ยท่ีบกพร่อง 
6) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายทบทวนผลท่ีได้จากการปฏิบตัิการแก้ไขอีกครัง้  

ก่อนรายงานผลให้สมาชิกรับทราบความก้าวหน้า 
7) ร่วมแสวงหาวิธีการการป้องกันและรักษาระบบการบริหารเครือข่ายให้คงไว้ซึ่ง

ประสิทธิภาพ 
 
องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ 

การจัดการเ ก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอก  หมายถึง  การด าเนินการของ
คณะกรรมการบริหารเครือข่ายในการน าข้อมูลสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเก่ียวข้อง  มาก าหนด
แนวทางท่ีจ าเป็นตอ่การปรับปรุงระบบบริหารเครือข่ายให้มีความเหมาะสม มีการด าเนินการดงันี ้

3) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประสานงานกบัหนว่ยงานภายนอก เพ่ือรับทราบ
ข้อมลูตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารและการจดัการศกึษา 

4) รวบรวมข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีและด้านอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งมี
ผลกระทบตอ่การบริหารและการจดัการศกึษา มาท าการวิเคราะห์ 

5) ผู้น าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา ทบทวนเก่ียวกับ
ระบบเครือข่ายสถานศึกษา เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาเป็นระยะๆ เพ่ือจัดท า
ข้อเสนอให้ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาพิจารณา ปรับปรุง หลกัเกณฑ์ ตวัชีว้ดั หรือองค์ประกอบ
ของเครือข่ายสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาให้มีความทันสมัยและ
เหมาะสมท่ีจะด าเนินการตอ่ไปอยา่งตอ่เน่ือง 
 
ตอนที่ 3   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในขัน้ตอนการตรวจสอบความเหมาะสมของระบบ
บริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

จากการตรวจสอบความเหมาะสมของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  โดยผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 5 ทา่น ด้วยวิธีสมัภาษณ์ 
ปรากฎผล ดงันี ้
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ตารางท่ี 58 สรุปผลการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิเก่ียวกบัหลกัการเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
ตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

ประเด็นการสมัภาษณ์      ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  
1 2 3 4 5  รวม 

1)หลกัของความเป็นทางการ            4 
2)หลกัของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้            5  
3)หลกัของการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั            4  
4)หลกัของการมีสว่นร่วม             5  
5)หลกัของการรวมพลงั             4  
6)หลกัของความเทา่เทียมกนั            5  
        

 

จากตารางท่ี 58 พบว่าผู้ทรงคุณวุฒิ ท่านท่ี 1 ท่านท่ี 2 และท่านท่ี 3 มีความเห็น
สอดคล้องวา่หลกัการเครือขา่ยทกุข้อมีความเหมาะสม 

ผู้ทรงคณุวฒุิทา่นท่ี 4 ให้ความเห็นโดยกล่าวว่า หลกัการ ข้อ 1 คือหลกัของความเป็น
ทางการ เหมาะสม แต่ไม่ควรเน้นมากนกั เพราะเมื่อมีการแยกเขตมัธยมและเขตประถมแล้ว 
เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาตามประกาศ สพฐ. ว่าดว้ยการกระจายอ านาจการบริหาร
และการจัดการศึกษาบทบาทของเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาจะลดบทบาทลงลงไป 
แต่ถ้าความเป็นทางการของเครือข่ายสถานศึกษาในงานวิจัยนี้ หมายถึงการรวมตัวของ
สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาซ่ึงอาจจะเป็นเขตมัธยมหรือเขตประถมก็ตาม ภายใต้พนัธ
สญัญาที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร มีการก าหนดโครงสร้าง กฏระเบียบของเครือข่าย และหน้าที่ของ
สมาชิกไวอ้ย่างชดัเจนก็เห็นดว้ยว่าเหมาะสม นอกจากนีย้งัเสนอแนะวา่ หลกัการข้อ 3 คือหลกัของ
การช่วยเหลือเก้ือกูลกนั และหลกัของการรวมพลงั น่าจะรวมกนัเป็น หลกัของการรวมพลงัเพื่อ
ช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 

 ผู้ทรงคณุวุฒิท่านท่ี 5 กล่าวว่า หลกัการทุกข้อ OK โดยเฉพาะ หลกัการข้อที่ 6 คือ
หลกัของความเท่าเทียมกนั ใช่มากเลย และให้ความเห็นว่า หลกัของความเป็นทางการต้องมี เพือ่
เป็นตวัขบัเคลือ่นการจดัตัง้เครือข่าย 
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ตารางท่ี 59  สรุปผลการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิเก่ียวกบัเก่ียวกบันโยบายการสร้างเครือขา่ย
สถานศกึษา 

     ประเด็นการสมัภาษณ์               ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  
1 2 3 4 5  รวม  

1) สง่เสริม สนบัสนนุ ให้สถานศกึษารวมตวักนัเป็น 
เครือข่ายภายในเขตพืน้ที่การศกึษา           5 

2) สง่เสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาร่วมมือและ 
ชว่ยเหลือกนักนัในการบริหารและจดัการศกึษา          5 

3) สง่เสริมสนบัสนนุให้สมาชิกเครือข่าย แลกเปลี่ยน 
ความรู้ระหวา่งกนั               5 

4) ให้เขตพืน้ที่การศกึษาก ากบั ดแูลการบริหาร 
และการจดัการศกึษาของเครือข่าย            5 

5) มุง่ให้เครือข่ายสถานศกึษาเป็นกลไกในการ 
รวมพลงัเพื่อปฏิรูปการศกึษา            5 

      

จากตารางท่ี 59 พบว่า  ผู้ ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 1 ท่านท่ี 2 และท่านท่ี 4 มีความเห็น
สอดคล้องกันว่านโยบายเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ ทกุข้อมีความเหมาะสม ส่วนผู้บริหารท่านท่ี 3 ให้ความคิดเห็นส าหรับนโยบายข้อท่ี 5 
ว่า การรวมพลังพื่อปฏิรูปการศึกษามีความหมายกว้างมาก น่าเป็นการรวมพลังเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพการจดัการศึกษา ตามจุดประสงค์ของเครือข่าย และผู้ทรงคณุวฒุิท่านท่ี 5 กล่าวว่า 
นโยบายในข้อที ่1ควรระบวุ่าทัง้เขตมธัยมศึกษาและเขตประถมศึกษา 

 

ตารางท่ี 60 สรุปผลการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิเก่ียวกบัการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ    
               ประเด็นการสมัภาษณ์          ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  

1 2 3 4 5  รวม   
1)     สร้างความตระหนกัในปัญหาการบริหารและ 
    การจดัการศกึษา และส านึกในการ 
     รวมตวัเป็นเครือข่าย             5  
2) เปิดโอกาสให้สถานศกึษาเข้าร่วมเป็นเครือข่าย 
 สถานศกึษาด้วยความสมคัรใจ           5      
3) คดัเลือกแกนน าเครือข่ายและคณะกรรมการ 
 บริหารเครือข่าย             5  
4) ก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบปฏิบตัิ 
 ของเครือข่าย               5  
5) จดัการประชมุสมาชิกเครือข่ายเพ่ือสร้าง 
 จดุร่วมของผลประโยชน์             5 
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ตารางท่ี 60 (ตอ่) 
               ประเด็นการสมัภาษณ์          ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  

1 2 3 4 5  รวม   
6) สร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือข่าย           5  
7)     จดัท าประกาศของเขตพืน้ที่การศกึษา          5 
 

 
จากตารางท่ี 60 พบว่า ความเห็นของผู้ทรงคณุวฒุิ ท่านท่ี 2 ท่านท่ี 3 และท่านท่ี 4 มี

ความเห็นสอดคล้องว่า การจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ เหมาะสมแล้ว ผู้ ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 1 ให้ข้อเสนอแนะว่า ในการจัดตั้งเครือข่าย
สถานศึกษาควรเพ่ิมการก าหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของเครือข่ายไว้ด้วย เพือ่ให้เครือข่ายที่
จดัตัง้ข้ึนมีความชดัเจนเก่ียวกบัทิศทางการด าเนินงาน ส่วนผู้ทรงคณุวฒุิท่านท่ี 5 ให้ข้อเสนอแนะ
ว่า ในการสร้างความตระหนกั ควรเน้นนโยบายของสพฐ. ที่ให้มีการรวมกลุ่มสถานศึกษาเป็น
เครือข่ายสถานศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพและเสริมพลังให้เขตพื้นที่
การศึกษาและสถานศึกษา ใหส้ามารถบริหารจดัการศึกษาได้อย่างกว้างขวาง หลากหลายรูปแบบ  
และแสดงให้เห็นว่า สพฐ. ให้ความส าคญัต่อเครือข่ายสถานศึกษา เพือ่ส านกังานเขตพื้นที่ทัง้ 2 
ประเภท จะไดมี้ความตระหนกัและผลกัดนั 

 

ตารางท่ี 61 สรุปผลการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิเก่ียวกบับทบาทของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
ในการสง่เสริมสนบัสนนุระบบเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่
ผลสมัฤทธ์ิ 

 ประเด็นการสมัภาษณ์      ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  
1 2 3 4 5  รวม 

1)  สง่เสริมสนบัสนนุให้มีการรวมตวักนัเป็น 
  เครือข่ายสถานศกึษาภายในเขตพืน้ทีก่ารศกึษา         5  
2) สนบัสนนุ สง่เสริมให้สมาชิกเครือข่ายชว่ยเหลือกนั 
    ในการบริหารและการจดัการศกึษา           5  
3) ก ากบั ดแูล ชว่ยเหลือในเร่ืองการบริหารจดัการ 
 และการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของเครือขา่ยสถานศกึษา        5  
4) จดัท าตวับง่ชีผ้ลการด าเนินของเครือข่าย 
 สถานศกึษาในระดบัเขตพืน้ที่การศกึษา          5  
5) จดัท าประกาศของเขตพืน้ที่การศกึษาเร่ือง 
 การจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา           5 
6) ประเมินผลการด าเนินงานของเครือข่าย           5 
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จากตารางท่ี 61 ผู้ ทรงคุณวุฒิทุกท่านมีความเห็นสอดคล้องกันว่าบทบาทของ
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาทกุข้อ ตามท่ีผู้วิจยัออกแบบ มีความเหมาะสม ส่วนผู้ทรงคณุวฒุิท่าน
ท่ี 5 กลา่ววา่เพิ่มเตมิวา่ เน่ืองจากขณะนี ้มีการแยกเขตพืน้ท่ีการศกึษาเป็นเขตมธัยมศกึษาและเขต
ประถมศกึษาแล้ว ส าหรับบทบาทข้อ 1 ควรเขียนแยกเขตให้ชดัเจนหรือไม่ ส่วนผู้ทรงคณุวฒุิท่านท่ี 
3 เสนอแนะวา่ คววรวมบทบาทข้อท่ี 4 และข้อท่ี 6 เข้าด้วยกนัเป็น“จดัท าตวับง่ชีผ้ลการด าเนินของ
เครือขา่ยสถานศกึษาในระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษาและประเมินผลการด าเนินงานของเครือขา่ย” 

 
ตารางท่ี 62 สรุปผลการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิเก่ียวกบัการวางแผนบริหารเครือขา่ยสถานศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  
 ประเด็นการสมัภาษณ์                ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  

1 2 3 4 5  รวม 
1.จดัตัง้คณะท างานจดัท าแผนเครือข่าย            5 
2.จดัท าแผนกลยทุธ์ของเครือข่าย   

1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
      ภายในและภายนอกเครือข่าย             5 

2) การประเมินสถานภาพของเครือข่าย           5 
3) การจดัวางทิศทางการด าเนินงาน 

     และก าหนดกลยทุธ์เครือข่าย            5 
4) การจดัท าแผนปฏิบตัิการ             5 

 
จากตารางท่ี 62 ผู้ ทรงคุณวุฒิ ทุกท่าน มีความเห็นสอดคล้องกันว่าการวางแผน

เครือข่ายสถานศึกษาตามท่ีออกแบบไว้มีความเหมาะสมแล้ว และผู้ ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 5 ให้
ข้อเสนอแนะวา่ กระบวนการจดัท าแผนกลยทุธ์อาจท าแผนภูมิภาพ หรือ Flow chart ก็จะสื่อความ
เข้าใจง่ายข้ึน  

 
ตารางท่ี 63 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้ ทรงคุณวุฒิ เ ก่ียวกับการด าเนินการบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  
       ประเด็นการสมัภาษณ์                ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  

1 2 3 4 5  รวม 
1. จดัโครงสร้างเครือข่ายและจดัผงัเครือขา่ย           5 

2. จดักลไกการบริหารเครือขา่ย 

1)   ก าหนดบทบาทหน้าทีข่องผู้น าเครือขา่ยและคณะกรรมการ 

  บริหารเครือข่าย              5 

2)  มอบหมายให้มีผู้ รับผิดชอบในแตล่ะภารกิจของเครือข่าย        5 

3)    จดัระบบสารสนเทศเครือข่าย            5 
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ตารางท่ี 63 (ตอ่) 
       ประเด็นการสมัภาษณ์                ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  

1 2 3 4 5  รวม 
4)    จดัระบบติดตอ่สื่อสารภายในเครือข่าย           5 

5)  จดัระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอ        5 

6)    จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกอยา่งตอ่เน่ือง        5 

จากตารางท่ี 63 ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ให้ความเห็นสอดคล้องกันว่าการด าเนินการ
บริหารเครือข่ายสถานศกึษาตามท่ีผู้วิจยัออกแบบไว้ มีความเหมาะสม และผู้ทรงคณุวฒุิท่านท่ี 5 
เสนอแนะว่า ควรน าการทบทวนผลการด าเนินงานเครือข่าย และการปฏิบัติการแก้ไขการ
ด าเนินงานเครือข่ายมาไว้ในองค์ประกอบด้านกระบวนการ เพราะการด าเนินการใน 2 เร่ืองนี ้เป็น
สว่นหนึง่ของการบริหารผลการปฏิบตังิาน 

ตารางท่ี 64 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้ ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับการตรวจสอบผลการด าเนินงานของ
เครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  
 ประเด็นการสมัภาษณ์               ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  

1 2 3 4 5  รวม 
1.การตรวจสอบและประเมินโครงการตาม 
    แผนกลยทุธ์เครือข่าย              5 
2.การประเมินตนเองของผู้ปฏิบตัิงาน            5 
3.การสรุปและรายงานผลการปฏบิตัิงาน            5 
4.การให้รางวลัและผลตอบแทนการปฏิบตัิงาน           5 

 
จากตารางท่ี 64 ผู้ทรงคณุวฒุิทา่นท่ี 1, 2, 3และท่านท่ี 5 มีความเห็นว่าการตรวจสอบ

ผลการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
ตามท่ีผู้วิจยัออกแบบ มีความเหมาะสม ส่วนผู้ทรงคณุวฒุิท่านท่ี 4 กล่าวว่า การการตรวจสอบผล
การปฏิบติังานเครือข่ายสถานศึกษาตามที่ออกแบบ โดยรวมเหมาะสมแล้ว แต่ควรปรับปรุงดงันี้ 
1) ก าหนดหวัข้อการตรวจสอบให้สอดคล้องกบัองค์ประกอบของระบบ 2) การประเมินตนเองเป็น
มิติของผู้ประเมิน ควรมีการประเมินของผู้เก่ียวข้องร่วมด้วย เช่นการประเมินโดยเพื่อนร่วมงาน 
หรือหวัหนา้โครงการ 
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ตารางท่ี 65 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้ ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับผลสัมฤทธ์ิในการบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

 ประเด็นการสมัภาษณ์      ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่) 
          1 2 3 4 5  รวม   

ผลผลติการบริหารเครือขา่ย 
1)    เครือข่ายมีการด าเนินการแบบมีสว่นร่วม           5 
2)     สมาชิกเครือข่ายมีสมัพนัธภาพที่ดีตอ่กนั          5 
3)     มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งสม ่าเสมอ          5 
4) มีการประเมินผลการปฏบิตัิงานอยา่งตอ่เน่ือง          5 
ผลลพัธ์การบริหารเครือข่าย 
1) สถานศกึษาที่เป็นสมาชิกเครือข่ายมีความเข้มแข็ง 
 มีอิสระและคลอ่งตวัในการบริหารและจดัการศกึษา         5 
2) มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน           5 
3) มีระบบประกนัคณุภาพภายในที่พร้อมรองรับ 
 การประเมินภายนอก             5 

 
จากตารางท่ี 65 ในสว่นของผลผลิตของเครือข่าย ผู้ทรงคณุวฒุิ ท่านท่ี 1 ท่านท่ี 2 ท่าน

ท่ี 3 และท่านท่ี 5  มีความเห็นสอดคล้องกันว่า ผลผลิตของการบริหารเครือข่ายทุกข้อมีความ
เหมาะสม ส่วนผู้ทรงคณุวฒุิท่านท่ี 4 ให้ข้อเสนอแนะว่า ส าหรับตวัชี้วดัของผลผลิตเครือข่าย ข้อที ่
1  ควรรวมข้อความ “ร่วมคิดและเสนอความคิดเห็น” และ “ร่วมตดัสินใจ” เข้าด้วยกนั เป็น ร่วม
วางแผน น่าจะดีกว่า  ส าหรับผลลัพธ์การบริหารเครือข่าย ผู้ ทรงคุณวุฒิทุกท่าน มีความเห็น
สอดคล้องกันว่าผลลพัธ์ของการบริหารเครือข่ายทุกข้อตามที่ออกแบบไว้มีความเหมาะสมแล้ว 
และผู้ ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 3 ให้ข้อเสนอแนะว่า ควรเติมค าว่า “สามารถจัดการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ” ท้ายข้อความในผลลัพธ์ข้อท่ี 1 คือ สถานศึกษาที่เป็นสมาชิกเครือข่าย มีความ
ความเข้มแข็งมี อิสระและคล่องตวั ในการบริหารและจดัการศึกษาตามกรอบภารกิจที่ก าหนดด้วย
ตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ตารางท่ี 66 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้ ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับการทบทวนผลการบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  
 ประเด็นการสมัภาษณ์       ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  

1 2 3 4 5  รวม 

1) ผู้ปฏิบตัิงานเครือข่ายทกุกลุม่ประชมุเพ่ือ 
 ทบทวนผลการด าเนินงานปัญหา อปุสรรค           5 
2) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชมุ สรุปผล 
 การด าเนินงานและประเมินผลการบริหารเครือข่าย 
 และร่วมกนัแสวงหาแนวทางการปรับปรุง 
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ตารางท่ี 66 (ตอ่) 
       ประเด็นการสมัภาษณ์                ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  

1 2 3 4 5  รวม 
 ข้อบกพร่องในการด าเนินงาน             5 
3) แจ้งให้สมาชิกเครือข่ายรับทราบผลการทวน 

 การบริหารเครือข่ายและร่วมหารือเพ่ือพิจารณา 
 ผลประโยชน์ร่วมกนัของเครือข่าย 
 ที่จะต้องด าเนินการตอ่ไป             5 

 
จากตารางท่ี 66 ผู้ทรงคณุวฒุิทกุท่าน มีความเห็นสอดคล้องกนัว่าการทบทวนผลการ

ด าเนินงานเครือขา่ยทกุข้อตามท่ีผู้วิจยัออกแบบ มีความเหมาะสม 
 
ตารางท่ี 67 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้ทรงคณุวุฒิเก่ียวกับการปฏิบตัิการแก้ไขและปรับปรุงระบบ
บริหารเครือขา่ยขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

ประเด็นการสมัภาษณ์       ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  
1 2 3 4 5  รวม   

1) น าข้อบกพร่องหรือสภาพการณ์ที่สมาชิกหรือ 
ผู้ เก่ียวข้องไมย่อมรับผลงานของเครือข่ายมาร่วมกนั 

 พิจารณาหาสาเหตขุองการไมย่อมรับ           5 
2) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายร่วมประชมุเพ่ือ 

จดัท าแผนปฏิบตัิการในการแก้ไขข้อบกพร่อง 
 ในการบริหารเครือข่าย             5 
3) น าเสนอแผนการแก้ไขให้ผู้ เก่ียวข้องด าเนินการแก้ไข         5 
4) บนัทกึผลการปฏบิตัิการแก้ไขในแต ่
 ละขัน้ตอน และผลที ่             5 
5) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายทบทวนผลที่ได้ 

จากการปฏิบตัิการแก้ไขอีกครัง้ก่อนรายงานผล 
 ให้สมาชิกรับทราบความก้าวหน้าและร่วม 

แสวงหาวิธีการการป้องกนัและรักษาระบบการบริหาร 
เครือข่ายให้คงไว้ซึง่ประสิทธิภาพ           5 

 

 

จากตารางท่ี 67 ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน มีความเห็นสอดคล้องกันว่าการปฏิบัติการ
แก้ไขผลการด าเนินงานเครือขา่ยทกุข้อตามท่ีผู้วิจยัออกแบบ มีความเหมาะสม 
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ตารางท่ี 68 สรุปผลการสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวุฒิเก่ียวกับการจดัการสภาพแวดล้อมภายนอกของ
ระบบบริหารเครือขา่ยขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

ประเด็นการสมัภาษณ์               ความคิดเห็นของผู้ทรงคณุวฒิุ (ทา่นที่)  
1 2 3 4 5  รวม  

1) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประสานงานกบั 
 หน่วยงานภายนอกเพ่ือรับทราบข้อมลูตา่งๆที่ 
 เก่ียวข้องกบัการบริหารและการจดัการศกึษา         5 
2) รวบรวมข้อมลูด้านเศรษฐกิจ สงัคมเทคโนโลยี 
 และด้านอ่ืนๆที่เก่ียวข้องซึง่มีผลกระทบตอ่ 
 การบริหารและการจดัการศกึษา มาท าการวิเคราะห์        5 
3) ผู้น าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย 
 ทบทวนเก่ียวกบัระบบเครือขา่ยสถานศกึษา 
 เป็นระยะๆ เพ่ือจดัท าข้อเสนอให้ส านกังานเขตพืน้ที ่
  การศกึษาพิจารณา ปรับปรุง หลกัเกณฑ์ ตวัชีว้ดั  
  หรือองค์ประกอบของเครือข่ายให้มีความทนัสมยั 
  และเหมาะสมที่จะด าเนินการตอ่ไปอยา่งตอ่เน่ือง         5 

 

 

จากตารางท่ี 68 ผู้ ทรงคุณวุฒิทุกท่าน มีความเห็นสอดคล้องกันว่าการจัดการ
สภาพแวดล้อมของระบบเครือขา่ยสถานศกึษาทกุข้อตามท่ีผู้วิจยัออกแบบ มีความเหมาะสม 
 

สรุปผลการปรับปรุงแก้ไขระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด
การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิจากผู้ทรงคณุวฒุิ 

จากการตรวจสอบความเหมาะสมของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  โดยผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 5 ทา่น ด้วยวิธีสมัภาษณ์ 
ปรากฎผล ดงันี ้

 

ส่วนที่ 1 โครงสร้างของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

จากการพิจารณาสรุปผลการสมัภาษณ์ ผู้ทรงคณุวฒุิ ทัง้ 5 ท่าน เก่ียวกบัโครงสร้าง
ของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ พบว่า 
การจัดโครงสร้างระบบโดยใช้แนวคิดเชิงระบบทัว่ไป ซึ่งประกอบด้วยปัจจยัน าเข้า กระบวนการ 
ปัจจยัส่งออก ข้อมูลป้อนกลับ และสภาพแวดล้อมของระบบ ตามโครงสร้างท่ีปรากฎ โดยรวมมี
ความเหมาะสม และมีข้อเสนอแนะบางประการดงันี ้

1. ในส่วนปัจจัยน าเข้า ควรปรับให้นโยบายการสร้างเครือข่าย มาก่อนหลักการ
เครือขา่ย 
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2. ควรก าหนดให้ ส่วนประกอบด้านการทบทวนผลการด าเนินงานเครือข่ายและการ
ปฏิบตัิการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานเครือข่ายอยู่ในส่วนของกระบวนการ ส่วนข้อมลูป้อนกลบั
ควรใช้ผลจากการด าเนินการของการตรวจสอบผลการปฏิบตัิงาน การทบทวนผลการด าเนินงาน
เครือขา่ยและการปฏิบตักิารปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน 

ส่วนที่  2 ลักษณะที่ส าคัญของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด
การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

จากการพิจารณาสรุปผลการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคณุวุฒิ ทัง้ 5 ท่าน เก่ียวกบัลกัษณะท่ี
ส าคญัของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
พบวา่ ผู้ทรงคณุวฒุิทกุทา่นมีความเห็นว่า ลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษา
ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานท่ี
ผู้วิจยัพฒันาขึน้สว่นมากมีความเหมาะสม มีข้อเสนอแนะบางประเดน็ ดงันี ้

1. ในสว่นหลกัการของเครือขา่ยให้รวมหลกัของการชว่ยเหลือกลูกนัและหลกัของ 
การรวมพลงัเข้าด้วยกนั เป็นหลกัของการรวมพลงัเพ่ือชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั 

2. ในสว่นนโยบายการสร้างเครือขา่ยข้อ 1 ควรเขียนให้ชดัเจนวา่ “สง่เสริม สนบัสนนุ  
ให้สถานศกึษารวมตวักนัเป็นเครือขา่ยภายในเขตพืน้ท่ีมธัยมศกึษา และเขตพืน้ท่ีประถมศกึษา” 
และนโยบายข้อท่ี 5 ควรปรับเป็น “มุง่ให้เครือขา่ยสถานศกึษาเป็นกลไกในการรวมพลงัเพ่ือพฒันา
ประสิทธิภาพการจดัการศกึษา” 

3. ในสว่นของการจดัตัง้เครือขา่ยควรเพิ่มขัน้ตอน เก่ียวกบัการก าหนดประเภท 
เครือข่ายท่ีต้องการจดัตัง้และก าหนดวตัถปุระสงค์ของเครือขา่ยแตล่ะประเภท ควรรวมบทบาทของ
เขตพืน้ท่ีการศกึษาในข้อ 6 กบั ข้อ 4 เข้าด้วยกนัเป็น “จดัท าตวับง่ชีผ้ลการด าเนินของเครือข่าย
สถานศกึษาในระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา และประเมินผลการด าเนินงานเครือข่ายสถานศกึษา” 

4. ในสว่นผลผลิตเครือขา่ยข้อท่ี 1 ควรรวมตวัชีว้ดั “ร่วมคิดและเสนอความคิดเห็น”  
กบั “ร่วมตดัสินใจ” เป็น “ร่วมวางแผนด าเนินงาน”  

5. ในสว่นของผลลพัธ์การบริหารเครือข่ายในข้อ 1 ควรเพิ่ม ค าวา่ “สามารถจดั 
การศกึษาอยา่งมีประสิทธิภาพ” ตอ่จากข้อความ ….. ในการบริหารและจดัการศกึษาตามกรอบ
ภารกิจท่ีก าหนดด้วยตนเอง 

จากข้อมูลในขัน้การตรวจสอบระบบของผู้ ทรงคุณวุฒิ  ผู้ วิจัยน าข้อเสนอแนะมา
ปรับปรุงให้ระบบมีความเหมาะสม โดยน าเสนอเฉพาะสว่นท่ีมีการปรับปรุงแก้ไขดงันี ้
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ส่วนที่  1 โครงสร้างของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

มีการปรับเปล่ียนองค์ประกอบด้านปัจจยัน าเข้า โดยให้วตัถปุระสงค์ของเครือข่ายมา
ก่อนหลกัการเครือขา่ย ท าให้ปัจจยัน าเข้ามีสว่นประกอบ ดงันี ้

1)  นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศกึษา 

2)  หลกัการของเครือข่ายสถานศกึษา 

3)   การจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา 

4)  บทบาทของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาในการสง่เสริมสนบัสนนุระบบเครือข่าย   
องค์ประกอบด้านกระบวนการ เพิ่มเป็น 5 สว่น คือ 

1) การวางแผนกลยทุธ์เครือข่าย 

2) การด าเนินการบริหารเครือข่าย 

3) การตรวจสอบผลการปฏิบตังิาน 

4) การทบทวนผลการบริหารเครือขา่ย 

5) การปฏิบตักิารแก้ไขการด าเนินงาน 

องค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลบัปรับเปล่ียนเป็น ผลท่ีได้จากการตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติงาน  การทบทวนผลการด าเนินงานเครือข่ายและการปฏิบัติการปรับปรุงแก้ไขการ
ด าเนินงาน 

 

ส่วนที่ 2    ลักษณะที่ส าคัญของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

 

   สรุปผลการปรับปรุงลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  
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1. นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา 
 

ระบบก่อนการตรวจสอบ ระบบที่มีการปรับปรุง แก้ไขหลงัการตรวจสอบ 

1) สง่เสริม สนบัสนนุ ให้สถานศกึษารวมตวั 
ระบบก่อนการตรวจสอบกนัเป็นเครือขา่ยภายในเขต
พืน้ท่ีการศกึษา 
         2) สง่เสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาที่สมาชิก 
เครือขา่ยร่วมมือ และชว่ยเหลอืกนักนัในการบริหาร
และจดัการศกึษาตามภารกิจที่ได้รับการกระจาย
อ านาจ  
       3) สง่เสริมสนบัสนนุให้สมาชิกเครือขา่ย 
แลกเปลีย่นความรู้และประสบการณ์ระหวา่งกนัเพื่อ
พฒันาคณุภาพการจดัการศกึษา  
 

1) สง่เสริม สนบัสนนุ ให้สถานศกึษารวมตวั  
ระบบท่ีมีการปรับปรุง แก้ไขหลงัตรวจสอบ 
กนัเป็นเครือขา่ยภายในเขตพืน้ท่ีมธัยมศึกษาและเขต
พืน้ท่ีประถมศกึษา 
2) สง่เสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาที่สมาชิก 
เครือขา่ยร่วมมือ และชว่ยเหลอืกนักนัในการบริหาร
และจดัการศกึษาตามภารกิจที่ได้รับการกระจาย
อ านาจ  
3) สง่เสริมสนบัสนนุให้สมาชิกเครือขา่ย แลกเปลีย่น
ความรู้และประสบการณ์ระหวา่งกนัเพื่อพฒันา
คณุภาพการจดัการศกึษา  

       4) ให้เขตพืน้ท่ีการศกึษาก ากบั ดแูลการบริหาร
และการจดัการศกึษาและการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของ
เครือขา่ยสถานศกึษา   
      5) มุง่ให้เครือขา่ยสถานศกึษาเป็นกลไกในการ
รวมพลงัเพื่อปฏิรูปการศกึษา 
 

4) ให้เขตพืน้ท่ีการศกึษาก ากบั ดแูลการบริหารและ
การจดัการศกึษาและการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของ
เครือขา่ยสถานศกึษา   
5) มุง่ให้เครือขา่ยสถานศกึษาเป็นกลไกในการรวม
พลงัเพื่อพฒันาประสทิธิภาพการจดัการศกึษา 

 

2. หลักการของเครือข่าย 
ระบบก่อนการตรวจสอบ ระบบท่ีมีการปรับปรุง แก้ไขหลงัการตรวจสอบ 

1) หลกัของความเป็นทางการ   
2) หลกัของการแลกเปลีย่นเรียนรู้   
3)  หลกัของการช่วยเหลอืเกือ้กลูกนั  
4)  หลกัของการมีสว่นร่วม    
5)  หลกัของการรวมพลงั    
6)   หลกัของความเทา่เทียมกนั 

1) หลกัของความเป็นทางการ   
2) หลกัของการแลกเปลีย่นเรียนรู้   
3) หลกัของการรวมพลงัช่วยเหลอืเกือ้กลูกนั 
4) หลกัของการมีสว่นร่วม    
หลกัของความเทา่เทียมกนั 
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3.การจัดตัง้เครือข่าย (ต่อ) 
ระบบก่อนการตรวจสอบ ระบบท่ีมีการปรับปรุง แก้ไขหลงัการตรวจสอบ 

1) สร้างความตระหนกัในปัญหาการบริหารและการ
จดัการศกึษา และส านกึในการ 

2) รวมตวัเป็นเครือขา่ย     
3) เปิดโอกาสให้สถานศกึษาเข้าร่วมเป็นเครือขา่ย

สถานศกึษาด้วยความสมคัรใจ  
4) คดัเลอืกแกนน าเครือขา่ยและคณะกรรมการ

บริหารเครือขา่ย   
5) ก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบปฏิบตัิของ

เครือขา่ย      
6) จดัการประชมุสมาชิกเครือขา่ยเพื่อสร้างจดุร่วม

ของผลประโยชน์      
7) ก าหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของเครือขา่ย  
8) สร้างแนวเครือขา่ย      
9) จดัท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

1) สร้างความตระหนกัปัญหาการบริหารและการจดั
การศกึษา และส านกึในการรวมตวั 

2) เป็นเครือขา่ยตามนโยบายของสพฐ.                                                                  
3) ก าหนดประเภทและวตัถุประสงค์ของเครือข่าย

สถานศกึษาในแตล่ะประเภท 
4) เปิดโอกาสให้สถานศกึษาเข้าร่วมเป็น 

เครือขา่ยสถานศกึษาด้วยความสมคัรใจ  
5) คดัเลอืกแกนน าเครือขา่ยและคณะกรรมการ

บริหารเครือขา่ย 
6) ก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบปฏิบตัิของ

เครือขา่ย 
7) จดัการประชมุสมาชิกเครือขา่ยเพื่อสร้างจดุร่วม

ของผลประโยชน์  
8) สร้างแนวร่วมเครือขา่ย  
9) จัดท าประกาศของเขตพืน้ที่การศึกษาเร่ืองการ

จดัตัง้เครือขา่ย 
 

3. บทบาทของเขตพืน้ท่ีการศึกษา 

ระบบก่อนการตรวจสอบ ระบบท่ีมีการปรับปรุง แก้ไขหลงัการตรวจสอบ 

1. สง่เสริมสนบัสนนุให้มีการรวมตวักนัเป็นเครือขา่ย
สถานศกึษาภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา                  

2. สนบัสนนุ สง่เสริมให้สมาชิกเครือขา่ย  
 ช่วยเหลอืกนัในการบริหารและการจดั การศกึษา 
3. ก ากบั ดแูล ชว่ยเหลอืในเร่ืองการบริหารจดัการ

และการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของเครือขา่ย
สถานศกึษา  

4. จดัท าตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานของเครือขา่ยใน
ระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา  

5. ประเมินผลการด าเนินงานเครือขา่ย  

6. จดัท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศกึษาเร่ืองการ
จดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 

 

1) สง่เสริมสนบัสนนุให้มีการรวมตวักนัเป็น 
เครือขา่ยสถานศกึษาภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา                  

2) สนบัสนนุ สง่เสริมให้สมาชิกเครือขา่ย  
 ช่วยเหลอืกนัในการบริหารและการจดั 
 การศกึษา 
3)  ก ากบั ดแูล ชว่ยเหลอืในเร่ืองการบริหารจดัการ

และการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของเครือขา่ย
สถานศกึษา  

4) จดัท าตวัชีว้ดัผลงานในระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา
และประเมินผลการด าเนินงานเครือขา่ย
สถานศกึษา 

5) จดัท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศกึษาเร่ืองการ
จดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 
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4. ผลสัมฤทธ์ิในการบริหารเครือข่าย 

ระบบก่อนการตรวจสอบ ระบบท่ีมีการปรับปรุง แก้ไขหลงัการตรวจสอบ 

ผลผลติในการบริหารเครือขา่ย 
1) เครือขา่ยมีการด าเนินการแบบมสีว่นร่วม 

ตวัชีว้ดั คือสมาชิกเครือขา่ยมีสว่นร่วม ดงันี ้
- ร่วมคิดและเสนอความคิดเห็น 
- ร่วมตดัสนิใจ 
- ร่วมด าเนินการ 
- ร่วมติดตามผลการด าเนินการของเครือขา่ย 
- ร่วมรับประโยชน์ 

ผลผลติในการบริหารเครือขา่ย 
1) เครือขา่ยมีการด าเนินการแบบมสีว่นร่วม 

ตวัชีว้ดั คือสมาชิกเครือขา่ยมีสว่นร่วม ดงันี ้
- ร่วมวางแผน 
- ร่วมด าเนินการ 
- ร่วมติดตามผลการด าเนินการขอ   เครือขา่ย 
- ร่วมรับประโยชน์ 

 

ผลลพัธ์ในการบริหารเครือขา่ย 
1. สถานศกึษาทีเ่ป็นสมาชิกเครือขา่ยมีความความ
เข้มแขง็มีอิสระและคลอ่งตวัในการบริหารและจดั
การศกึษาตามกรอบภารกิจที่ก าหนดด้วยตนเอง 

2. มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
มีระบบประกนัคณุภาพภายในท่ีพร้อมรองรับการ
ประเมินภายนอก 

ผลลพัธ์ในการบริหารเครือขา่ย 
1. 1.สถานศกึษาที่เป็นสมาชิกเครือขา่ยมคีวามเข้มแขง็     

มีอิสระและคลอ่งตวัในการบริหารและจดัการศกึษา
ตามกรอบภารกิจทีก่ าหนดด้วยตนเอง และสามารถ
จดัการศกึษาอยา่งมีประสทิธิภาพ 

2. มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน    
3. มีระบบประกนัคณุภาพภายในท่ีพร้อม   รองรับ

การประเมินภายนอก 

 
ตอนที่  4 ผลการวิคราะห์ข้อมูลในขัน้ตอนการประเมินความเป็นไปได้ของระบบบริหาร
เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
  

ผู้วิจยัส่งแบบประเมินระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ จ านวน 30 ฉบบั ไปให้ประธานเครือข่ายสถานศึกษาในแต่ละจงัหวัด 
รวม 30 จงัหวดัท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัในขัน้ตอนนี ้ซึ่งได้ประเมินความเป็นไปได้ของระบบ 
ได้รับแบบสอบถามกลบัคืนทัง้หมด 30 ฉบบั คดิเป็นร้อยละ 100 ผลการประเมินปรากฎดงัตารางท่ี  
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ตารางท่ี 69 โครงสร้างของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขันื้น้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบ
มุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

    รายการ           Mean  SD 
 

โครงสร้างของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาตามแนวคดิ 
การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือประสิทธิภาพการจดัการศกึษา 
ขัน้พืน้ฐาน มีความเป็นไปได้         4.37  0.615 
 

 
จากตารางท่ี  69 โครงสร้างของระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิด

การบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ พบว่า โครงสร้างของระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ มีความเป็นไปได้ในระดบัมาก 
 
ตารางท่ี 70 ลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

 รายการ             Mean  SD 
 
องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า 
1.หลกัการเครือข่ายสถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้มีความเป็นไปได้  4.33  0.606 
 

2.นโยบายการสร้างเครือขา่ยสถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ 
   มีความเป็นไปได้           4.40  0.724 
 

3.การจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้มีความเป็นไปได้  4.40  0.563 
 

4.บทบาทของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาในการสง่เสริมสนบัสนนุ 
ระบบเครือข่ายสถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้มีความเป็นไปได้   3.93  0.691 
ค่าเฉล่ียรวมองค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า      4.27  0.646 
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ตารางท่ี 70 (ตอ่) 

    รายการ           Mean  SD 
 
องค์ประกอบด้านกระบวนการ 
1.การวางแผนกลยทุธ์เครือข่ายสถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้มี 
ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัจิริง       4.23  0.626 
 

2.การด าเนินการบริหารเครือขา่ยสถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้มี 
ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัจิริง       4.30  0.466 
 

3.การตรวจสอบผลการปฏิบตังิานท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ 
มีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัจิริง       4.13  0.629 
 

4.การทบทวนผลการบริหารเครือข่ายสถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ 
มีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัจิริง       4.20  0.610 
 

5.การปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้มีความเป็นไปได้ 
ในการน าไปปฏิบตัจิริง          4.37  0.556 
 
องค์ประกอบด้านปัจจัยส่งออก 
ผลสมัฤทธ์ิการบริหารเครือข่ายสถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ 
มีความเป็นไปได้                
 ผลผลิตในการบริหารเครือข่าย       4.47  0.571 
 

ผลสมัฤทธ์ิการบริหารเครือข่ายสถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ 
มีความเป็นไปได้  

ผลลัพธ์ในการบริหารเครือข่าย       4.49  0.540 
 
ค่าเฉล่ียรวมองค์ประกอบด้านปัจจัยส่งออก      4.49  0.540 
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ตารางท่ี 70 (ตอ่) 

   รายการ            Mean  SD 
 
องค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลับ 
ข้อมลูป้อนกลบัในการบริหารเครือข่าย ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ สามารถไปใช้ 
ในการปรับปรุงระบบบริหารสถานศกึษาตามแนวคิดการบริหาร 
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือสง่เสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  4.13  0.507 
 
ค่าเฉล่ียรวมองค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลับ      4.49  0.540 
 
องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ 
การจดัการเก่ียวกบัสภาพภายนอกท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้มีความเป็นไปได้   4.13  0.571 
 
ค่าเฉล่ียรวมองค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ    4.13  0.571 
 
ค่าเฉล่ียรวม             4.27  0.587 
 

 
จากตารางท่ี 70 ลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตาม

แนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ พบว่า องค์ประกอบด้านปัจจยัส่งออก ประกอบด้วยผลผลิต
ในการบริหารเครือข่าย ผลลัพธ์ในการบริหารเครือข่าย มีค่าเฉล่ียสูงสุด 4.49 และองค์ประกอบ
ด้านข้อมลูป้อนกลบัและองค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบมีค่าเฉล่ียสงูสดุ  4.13 โดยใน
ภาพรวมมีความเป็นไปได้ในระดบัมาก 
 

 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

บทที่ 5 
 

ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

 
รายงานการวิจยัในบทนี ้เป็นการน าเสนอสาระส าคญัของระบบระบบบริหารเครือข่าย

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ท่ีผ่านกระบวนการพฒันาระบบ
มาจนครบทกุขัน้ตอนแล้ว รายละเอียดของระบบมีดงัตอ่ไปนี ้
 
ส่วนที่  1   โครงสร้างของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

ระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
หมายถึง ชดุขององค์ประกอบท่ีแสดงความสมัพนัธ์ของแนวทางการบริหารเครือข่ายสถานศกึษา ท่ี
ประธานเครือข่าย ใช้ด าเนินการบริหารจัดการให้สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย ร่วมมือ 
ชว่ยเหลือเกือ้กลูซึง่กนัและกนั เก่ียวกบัการด าเนินการบริหารและการจดัการศกึษาสถานศกึษา จน
ได้รับความส าเร็จตามวตัถปุระสงค์ท่ีได้ตกลงไว้ร่วมกัน โดยร่วมกนัตรวจสอบผลการด าเนินงาน ท่ี
อาศยัตวับง่ชีเ้ป็นตวัสะท้อนผลงานให้ออกมาเป็นรูปธรรม  

องค์ประกอบของระบบประกอบด้วย 
องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า ได้แก่ 
1. นโยบายในการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 
2. หลกัการของเครือขา่ยสถานศกึษา 
3. การจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 
4. บทบาทของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาในการสง่เสริมสนบัสนนุระบบเครือข่าย

สถานศกึษา 
องค์ประกอบด้านกระบวนการ ได้แก่ 
5.  การวางแผนกลยทุธ์เครือขา่ย 
6.  การด าเนินการบริหารเครือข่าย 
7. การตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน 
8.  การทบทวนผลการด าเนินงาน 
9.  การปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงาน 
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องค์ประกอบด้านปัจจัยส่งออก ได้แก่ 
10. ผลสมัฤทธ์ิในการบริหารเครือข่าย     
      - ผลลพัธ์ในการบริหารเครือข่าย 

 - ผลผลิตในการบริหารเครือขา่ย  
องค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลับ ได้แก่ 
11. ผลท่ีได้จากการตรวจสอบผลการปฏิบตัิงาน การทบทวนผลการด าเนินงานเครือข่าย

และการปฏิบตักิารปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน 
องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ ได้แก่ 
12. การจดัการเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมภายนอก 
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โครงสร้างระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน                                                    
ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ 

 

การจดัการเก่ียวกบั 

สภาพแวดล้อมของระบบ 

การจดัการเก่ียวกบั 

สภาพแวดล้อมของระบบ 

ผลที่ได้จากการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน, การ
ทบทวนการด าเนินงานและการปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงาน 
 
 

นโยบาย 

การจดัตัง้
เครือขา่ย 

บทบาทของ
เขตพืน้ท่ี
การศกึษา 

หลกัการ 

นโยบาย 
 

ผลสมัฤทธ์ิการ
บริหารเครือขา่ย 

 
 
ผลผลติ ผลลพัธ์ 

การวางแผนกลยทุธ์เครือขา่ย 

การด าเนินการบริหารเครือขา่ย 

การทบทวนผลการด าเนินงาน 
 

การปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงาน 
 

การติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงาน 
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องค์ประกอบด้าน
ปัจจยัน าเข้า 
 

การจัดตัง้เครือข่าย 
1. สร้างความตระหนกัในปัญหาการบริหารและการจดั

การศกึษา และส านึกในการรวมตวัเป็นเครือข่าย                                                                  

2. เปิดโอกาสให้สถานศกึษาเข้าร่วมเป็นเครือข่าย

สถานศกึษาด้วยความสมคัรใจ  

3.  คดัเลือกแกนน าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหาร

เครือข่าย 

4. ก าหนดวตัถปุระสงค์ของเครือข่าย 

5. ก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบปฏิบตัิของเครือข่าย 

6. จดัการประชมุสมาชิกเครือข่ายเพ่ือสร้างจดุร่วมของ

ผลประโยชน์  

7. สร้างแนวร่วมเครือข่าย  

8. จดัท าประกาศของเขตพืน้ที่การศกึษาเร่ืองการจดัตัง้

เครือข่าย 

 

นโยบายในการจัดตัง้เครือข่าย 
1.    สง่เสริม สนบัสนนุ ให้สถานศกึษารวมตวักัน

เป็นเครือข่ายภายในเขตพืน้ที่มธัยมศกึษาและ

ประถมศกึษา 

2.    สง่เสริมสนบัสนนุให้สมาชิกเครือข่ายร่วมมือ 

และชว่ยเหลือกนักนัในการบริหารและจดั

การศกึษาตามภารกิจที่ได้รับการกระจาย

อ านาจ 

3.   สง่เสริมสนบัสนนุให้สมาชิกแลกเปลีย่นความรู้

และประสบการณ์ระหวา่งกนั 

4.    ให้เขตพืน้ที่การศกึษาก ากบั ดแูลการบริหาร

จดัการและการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของ

เครือข่ายสถานศกึษา 

5.    มุง่ให้เครือข่ายสถานศกึษาเป็นกลไกในการ
รวมพลงัเพ่ือพฒันาประสิทธิภาพการจดั

การศกึษา 

 
หลักการของเครือข่าย 

1.     หลกัของความเป็นทางการ 
2. หลกัของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
3. หลกัของการมีสว่นร่วม 
4. หลกัของการรวมพลงัในการ

ชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั  
5. หลกัของความเทา่เทียมกนั 

 
 

บทบาทของเขตพืน้ที่การศึกษา 
1. สง่เสริมสนบัสนนุให้มีการรวมตวักนัเป็น 

เครือข่ายสถานศกึษาภายในเขตพืน้ทีก่ารศกึษา                  
2. สนบัสนนุ สง่เสริมให้สมาชิกเครือข่าย  
 ชว่ยเหลือกนัในการบริหารและการจดั 
 การศกึษา 
3. ก ากบั ดแูล ชว่ยเหลือในเร่ืองการบริหารจดัการและ

การใช้ทรัพยากรร่วมกนัของเครือข่ายสถานศกึษา  
4. จดัท าตวัชีว้ดัผลงานและประเมินผลการด าเนินงาน

เครือข่าย สถานศกึษาในระดบัเขตพืน้ที่การศกึษา 

5. จดัท าประกาศของเขตพืน้ที่การศกึษาเร่ืองการ 
จดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา 
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การวางแผนกลยุทธ์เครือข่าย 
1. จดัตัง้คณะท างานจดัท าแผนของเครือข่าย 

2. จดัท าแผนกลยทุธ์ของเครือข่าย   

การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
1. การจดัท าตวัชีว้ดัผลการปฏบิตัิงาน 
2. การวดัและประเมินโครงการตามแผนกล

ยทุธ์เครือข่าย 
3. การประเมินตนเองของผู้ปฏิบตัิงาน 

4. การสรุปและรายงานผลการปฏิบตัิงาน 

5. ให้รางวลัและผลตอบแทนการปฏบิตัิงาน 

การด าเนินการบริหารเครือข่าย 
1. จดัโครงสร้างและผงัเครือข่าย 

2. จดักลไกการบริหารเครือขา่ย 

-  ก าหนดบทบาทหน้าทีข่องผู้น าและ   

คณะกรรมการบริหารเครือข่าย 

-   มอบหมายผู้ รับผิดชอบในแตล่ะภารกิจ 

-   จดัระบบสารสนเทศเครือข่าย 

-   จดัระบบติดตอ่สื่อสารภายในเครือขา่ย 

-   จดัระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิก 

-   จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่ง      

 สมาชิก 

 

องค์ประกอบด้าน
กระบวนการ 
 

การทบทวนผลการด าเนินงาน 
1. จดัประชมุทบทวนผลการด าเนินงาน 
2. สรุปผลการด าเนินงาน/ร่วมกนัแสวงหาแนวทางปรับปรุง

ข้อบกพร่อง 
3. แจ้งผลการทบทวน/ร่วมหารือพิจารณาผลประโยชน์ที่จะต้อง

ด าเนินการร่วมกนัตอ่ไป 

การปฏิบัติการแก้ไขการด าเนินงาน 

1) ร่วมกนัพิจารณาขอ้บกพร่องของเครือข่าย 

2) หาสาเหตุของการไม่ยอมรับผลงานของเครือข่าย 

3) จดัท าแผนปฏิบติัการในการแกไ้ขขอ้บกพร่อง  
4) น าเสนอแผนให้ผูเ้ก่ียวขอ้งด าเนินการแกไ้ข 

5) บนัทึกผลการปฏิบติังานการแกไ้ขขอ้บกพร่อง 

6) ทบทวนผลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัการแกไ้ข / รายงานผลให้สมาชิกรับทราบ 

7) แสวงหาวิธีการป้องกนัและรักษาระบบให้คงไวซ่ึ้งประสิทธิภาพ 
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องค์ประกอบด้าน
ปัจจยัสง่ออก 

 

ผลสมัฤทธ์ิการบริหารเครือขา่ย 

ผลลัพธ์ 
1. สถานศกึษาที่เป็นสมาชิก

เครือข่ายมีความความเข้มแข็ง
มีอิสระและคลอ่งตวัในการ
บริหารและจดัการศกึษา  

2. มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียน            
 เป็นฐาน 
3. มีระบบประกนัคณุภาพภายใน

ที่พร้อมรองรับการประเมิน
ภายนอก 

 

ผลผลิต 
1. เครือข่ายมีการด าเนินการแบบ

มีสว่นร่วม 
2. สมาชิกเครือข่ายมีสมัพนัธภาพ 
 ที่ดีตอ่กนั 
3. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั 

อยา่งสม ่าเสมอ 
4. มีการประเมินผลการปฏบิตัิงาน

อยา่งตอ่เน่ือง 

 

องค์ประกอบด้าน
ข้อมลูป้อนกลบั 

ผลที่ได้จากการตรวจสอบผลการปฏิบตัิงาน การทบทวน
ผลการด าเนินงานเครือขา่ยและการปฏิบตัิการปรับปรุง
แก้ไขการด าเนินงาน 

1. ประสานกบัหน่วยงานภายนอก เพ่ือรับทราบข้อมลูที่
เก่ียวข้องกบัการบริหารเครือข่ายและการจดั
การศกึษา 

2. รวบรวมข้อมลูด้านเศรษฐกิจ สงัคม เทคโนโลยีและ
ด้านอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง ท าการวิเคราะห์และน าผลไปใช้
ในการวางแผนตอ่ไป  

3. ทบทวนเก่ียวกบัระบบบริหารเครือข่ายเป็นระยะ และ

จดัท าข้อเสนอให้เขตพืน้ที่การศกึษารับทราบ และ

ร่วมกนัปรับปรุง หลกัเกณฑ์  ระเบียบและ

องค์ประกอบของเครือข่าย ให้มีความทนัสมยัและ

เหมาะสมที่จะด าเนินการตอ่ไป 

องค์ประกอบด้าน
สิง่แวดล้อมของระบบ 
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ส่วนที่  2  ลักษณะที่ส าคัญของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด
การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
  

รายละเอียดของลกัษณะระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิท่ีส าคญั ตามโครงสร้างของระบบมีดงันี ้
  
องค์ประกอบของปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วย 

1. นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา 
1) ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษารวมตัวกันเป็นเครือข่ายภายในเขตพืน้ท่ี

มธัยมศกึษาและประถมศกึษา 

2) ส่งเสริมสนบัสนุนให้สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายร่วมมือ และช่วยเหลือกัน

กนัในการบริหารและจดัการศกึษาตามภารกิจท่ีได้รับการกระจายอ านาจ 

3) สง่เสริมสนบัสนนุให้สมาชิกเครือขา่ย แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ระหว่าง

กนัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษา 

4) ให้เขตพืน้ท่ีการศึกษาก ากับ ดูแลการบริหารและการจัดการศึกษาและการใช้

ทรัพยากรร่วมกนัของเครือขา่ยสถานศกึษา 

5) มุ่งให้เครือข่ายสถานศกึษาเป็นกลไกในการรวมพลงัเพ่ือพฒันาประสิทธิภาพการ

จดัการศกึษา 

 
2. หลักการของเครือข่ายสถานศึกษา 
เครือขา่ยสถานศกึษาสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคดิการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ มี

หลกัการในการด าเนินการ ดงันี ้ 
1) หลกัของความเป็นทางการ  
เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เป็น

เครือขา่ยท่ีด าเนินการภายใต้กฎกระทรวงก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหาร
และการจดัการศกึษา พ.ศ.2550 

2) หลกัของการมีสว่นร่วม 
เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ เกิดจาก

การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย ในแต่ละสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย เข้ามามีส่วนร่วม
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คิด ร่วมตัดสินใจ และร่วมด าเนินการอย่างแข็งขันในการจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้บรรลุ
วตัถปุระสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้ร่วมกนั 

3) หลกัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ เป็นการ

รวมกลุ่มสถานศึกษาท่ีสมัครใจแลกเปล่ียน ข้อมูลข่าวสารระหว่างกันและท ากิจกรรมร่วมกัน 
เพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ร่วมกัน โดยท่ีสถานศึกษาแต่ละแห่งท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย 
ยงัคงมีความเป็นอิสระในการบริหารและจดัการศกึษาในสถานศกึษาของตนเอง 

4) หลกัของการรวมพลงัเพ่ือการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั 
การรวมตวัเป็นเครือข่ายต้องเกิดจากความสมคัรใจของสมาชิก ไม่ใช่เพราะถูกบีบ

บงัคบั การท่ีสถานศึกษามารวมตวักันเป็นเครือข่าย เพราะตระหนักในปัญหาว่าไม่สามารถจัด
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพด้วยตนเองอย่างสมบูรณ์ จึงต้องรวมพลงักัน โดยไม่ใช่การพึ่งพิง
สมาชิกอ่ืนๆเพียงฝ่ายเดียว สมาชิกต้องน าศกัยภาพออกมาใช้อย่างเต็มท่ี เพ่ือให้เกิดพลงัทวีคณูใน
การจดัการศกึษา และเน่ืองจากข้อจ ากดัของสถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายในแต่ละแห่ง ใน
ด้านทรัพยากร ความรู้  งบประมาณ  อตัราก าลงั ส่ือและเทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอน จึง
ไม่สามารถจดัการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพได้สมบูรณ์ด้วยตนเอง สมาชิกเครือข่ายจ าเป็นต้อง
พึง่พา ชว่ยเหลือเกือ้กลูกนัและเสริมสร้างซึง่กนัและกนั   

5) หลกัของความเทา่เทียมกนั 
ลักษณะโครงสร้างความสัมพันธ์ของสมาชิกเครือข่ายเป็นแนวราบ สมาชิกจึงมี

ความส าคัญความเท่าเทียมกันและเสมอภาคกัน ไม่มีใครบังคับบัญชาใคร แต่มีลักษณะเป็น
หุ้ นส่วนกัน โดยท่ีสถานศึกษาแต่ละแห่งท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีอิสระในการด าเนินการจัด
การศกึษาในความรับผิดชอบของตนเอง 

 
3. การจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา 
การจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ เป็น

การจดัตัง้เครือขา่ยในแตล่ะเขตพืน้ท่ีการศกึษา มีการด าเนินการดงันี ้
1) เขตพืน้ท่ีการศึกษา จัดประชุมผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือสร้างความตระหนักใน

ปัญหาการบริหารและการจดัการศกึษา และส านกึในการรวมตวัเป็นเครือขา่ย 
2) เขตพืน้ท่ีการศึกษา ด าเนินการให้สถานศึกษารวมตวักันเป็นเครือข่าย โดยเปิด

โอกาสให้สถานศกึษาเข้าร่วมเป็นเครือขา่ยด้วยความสมคัรใจ  
3) สมาชิกเครือข่ายร่วมกันคัดเลือกแกนน าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหาร

เครือขา่ย  



224 
 

 
 

4) ผู้น าและสมาชิกเครือข่ายร่วมกันก าหนดวตัถุประสงค์ของเครือข่ายเพ่ือสร้างจุด
ร่วมของผลประโยชน์ 

5) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายร่วมกันก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบ
ปฏิบตัขิองเครือขา่ย  

6) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย ร่วมกันพิจารณาสร้างแนวร่วมเครือข่าย โดยการ
ดงึบคุคล กลุ่มหรือองค์กรท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสมเข้าเป็นสมาชิกเครือข่าย เพ่ือเสริมให้เครือข่ายมี
ความเข้มแข็งมากขึน้  

7) เขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัท าประกาศเก่ียวกบัการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 
 
4. บทบาทของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาในการส่งเสริมสนับสนุนระบบ

เครือข่ายสถานศึกษา  
ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมสนับสนุนระบบเครือข่าย

สถานศกึษาดงันี ้
1) สง่เสริมสนบัสนนุให้มีการรวมตวักนัของสถานศกึษาเป็นเครือข่ายสถานศกึษาภายใน

เขตพืน้ท่ีการศกึษา 
2) สนับสนุน ส่งเสริมให้สมาชิกเครือข่าย ช่วยเหลือกันในการบริหารและการจัด

การศกึษา  
3) ก ากับ ดูแล ช่วยเหลือในเร่ืองการบริหารจัดการและการใช้ทรัพยากรร่วมกันของ

เครือขา่ยสถานศกึษา  
4) จดัท าตวับง่ชีผ้ลการด าเนินของเครือขา่ยสถานศกึษาในระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา และ

ประเมินผลการด าเนินงานเครือขา่ยสถานศกึษา 
5) จดัท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศกึษาเร่ืองการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา  

 
องค์ประกอบด้านกระบวนการ ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย ดงันี ้

1. การวางแผนกลยุทธ์เครือข่าย 
การวางแผนกลยุทธ์เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง

ผลสมัฤทธ์ิ หมายถึงการก าหนดทิศทางของเครือขา่ยในอนาคตวา่ต้องการจะท าอะไร อย่างไร  โดย
ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกเครือข่าย ซึ่งท าให้ได้ข้อมลูท่ีจะน าไปสู่การ
ก าหนดพันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์การด าเนินงาน รวมทัง้พิจารณาถึงปัจจัย
ส าคญัแหง่ความส าเร็จของเครือขา่ย  และการก าหนดตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานในด้านตา่งๆ   

มีการด าเนินการดงันี ้
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 1) ผู้ น าเครือข่ายจัดตัง้คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์ของเครือข่าย ประกอบด้วย
บคุลากรซึง่เป็นตวัแทนสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย 
  2) คณะท างานท่ีจดัตัง้ขึน้ ด าเนินการจดัท าแผนกลยทุธ์ของเครือข่าย ตามขัน้ตอนดงันี ้

(1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเครือขา่ย 
(2) การประเมินสถานภาพของเครือขา่ย 
(3) การจดัวางทิศทางการด าเนินงานและก าหนดกลยทุธ์เครือขา่ย 
(4) การทบทวนวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค์ของเครือขา่ย 
(5) การจดัท าแผนปฏิบตักิาร 

มีรายละเอียดในการด าเนินการในแตล่ะขัน้ตอน ดงันี ้            
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเครือข่าย 
คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์ เครือข่าย ประชุมร่วมกันเพ่ือด าเนินการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมของเครือขา่ย ดงันี ้
1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในเครือขา่ย 
คณะท างานจดัท าแผนกลยทุธ์ ตรวจสอบศกัยภาพและความพร้อมของเครือข่าย ด้านทรัพยากรใน

การบริหารเครือขา่ย ได้แก่ คน งบประมาณ วสัด ุอปุกรณ์ ส่ือ และเทคโนโลยีตา่งๆ เพ่ือประเมินจดุ
แข็งหรือศักยภาพในการด าเนินงานของเครือข่าย  ซึ่งน ามาใช้ในการด าเนินการให้บรรลุ
วตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดร่วมกนั และด าเนินการวิเคราะห์จดุอ่อนของเครือข่ายว่ามีปัญหาอะไรบ้างท่ี
จะท าให้การด าเนินงานของเครือข่ายไม่บรรลุตามวตัถุประสงค์ โดยวิเคราะห์ความสอดคล้อง
ระหว่างโครงสร้างเครือข่ายกับวัตถุประสงค์ของเครือข่าย ความชัดเจนของวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของเครือข่าย อตัราก าลงั และคณุภาพบคุลากรในการปฏิบตัิงานเครือข่าย การคดัเลือก
บุคลากรมาปฏิบตัิงานเครือข่าย การให้รางวัล ขวัญและก าลังใจสมาชิกเครือข่าย รวมทัง้การ
ฝึกอบรมเพ่ือพฒันาบุคลากรเก่ียวกับการบริหารและการท างานแบบเครือข่าย ความพร้อมด้าน
การเงินและการระดมทุน ความพร้อมของครุภัณฑ์ การใช้ครุภัณฑ์อย่างคุ้มค่า การบ ารุงรักษา
ครุภัณฑ์และอาคารสถานท่ีซึ่งเป็นท่ีตัง้ของศูนย์ประสานงานเครือข่าย รวมทัง้การจัดหาวัสดุ
สิน้เปลืองท่ีจะต้องน ามาใช้ในการปฏิบตัิงาน พิจารณาความสอดคล้องระหว่างแผนปฏิบตัิการกบั
พันธกิจและเป้าประสงค์ของเครือข่าย ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเครือข่าย โดย
พิจารณาความตรงประเด็นและความสอดคล้องกับผลผลิตและผลลัพธ์ของตัวชีว้ัดผลการ
ด าเนินงาน และวิธีการท่ีใช้ในการติดตามและประเมินผล การจัดท าฐานข้อมูลและระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารเครือขา่ย พิจารณาความครอบคลมุ ความถกูต้องและเป็นปัจจบุนั  
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2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกเครือขา่ย   
คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์เครือข่าย รวบรวมข้อมูลสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ท่ีอยู่

ภายนอกเครือข่าย ซึ่งคาดว่ามีผลกระทบตอ่การด าเนินงานของเครือข่ายทัง้ทางตรงและทางอ้อม 
เพ่ือวิเคราะห์โอกาสท่ีจะสนบัสนุนให้มีการพฒันาเครือข่ายให้เข้มแข็ง  หรือสามารถด าเนินการให้
บรรลุเป้าประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ร่วมกัน และวิเคราะห์ว่ามีอุปสรรค/ข้อจ ากัด อะไรบ้างท่ีอาจ
เกิดขึน้เม่ือมีการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมของเครือข่าย ทัง้นีเ้พ่ือจะได้ใช้ตรวจสอบสภาวะความ
เส่ียงในการด าเนินงาน และใช้ประกอบการพิจารณาตดัสินใจเลือกทางเลือกในการวางแผนบริหาร
จดัการเครือข่ายอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนท าให้เครือข่ายมีความเข้มแข็งท่ีจะด าเนินงานให้
ส าเร็จลลุว่งตามเป้าประสงค์ โดยวิเคราะห์ปัจจยัตอ่ไปนี ้

ปัจจัยด้านการเมือง ท าการวิเคราะห์นโยบายและระเบียบต่างๆ ของกระทรวง  
ศกึษาธิการและสพฐ.  ท่ีจะมีผลตอ่การด าเนินงานของเครือข่าย ทัง้ในด้านบวกและด้านลบ เช่น 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชครูและ
บคุลากรทางการศึกษา พ.ศ 2547 กฎกระทรวง กฎหมาย มติคณะรัฐมนตรี กฎระเบียบต่างๆท่ี
เก่ียวกบัการจดัการศกึษา เสถียรภาพของรัฐบาล กลุม่ผู้ มีอิทธิพลตอ่การด าเนินงานเครือขา่ย   

ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ   ท าการวิเคราะห์เศรษฐกิจระดบัประเทศ ระดบัท้องถ่ินและ 
ชมุชนท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานของเครือข่าย เช่น อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจ รายได้ของ
ประชากรในท้องถ่ิน การกระจายรายได้ของประชากรในท้องถ่ิน ท่ีมีผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบ  

ปัจจยัด้านสงัคม วฒันธรรมและสิ่งแวดล้อม วิเคราะห์โครงสร้างทางสงัคมท่ีเก่ียวข้อง
กบัการด าเนินงานของเครือข่าย เช่น สภาพการจดัการศกึษาในท้องถ่ิน อตัราการรู้หนงัสือ อตัรา
การเข้าเรียนของประชากรในท้องถ่ิน จ านวนประชากรและโครงสร้างประชากรในท้องถ่ิน 
ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเช่ือ คา่นิยมและวฒันธรรม แบบแผนการด าเนินชีวิตและพฤติกรรม 
การประกอบอาชีพ คุณภาพชีวิต ลักษณะของชุมชน และลักษณะทางภูมิศาสตร์  ระบบ
สาธารณปูโภค การคมนาคมและการตดิตอ่ส่ือสาร  
 ปัจจยัด้านเทคโนโลยี ท าการวิเคราะห์สภาพการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีท่ีจะมีผล
ตอ่การด าเนินงาน เช่น การผลิตคิดค้นเทคโนโลยีตา่งๆ ความรู้และวิทยาการแขนงตา่งๆ การใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร การแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างสมาชิกเครือข่าย ความก้าวหน้าในการ
วิจัยและพัฒนาในสาขาท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารและการจดัการศึกษา รวมทัง้การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการบริหารและการจดัการศกึษาโดยใช้อปุกรณ์และเทคโนโลยีท่ีทนัสมยั   

คณะท างานจดัท าแผนกลยทุธ์ รวบรวมข้อมลูผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก
และภายในเครือขา่ยเพ่ือน าไปใช้ด าเนินการในขัน้ตอนตอ่ไป 
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การประเมินสถานภาพของเครือข่าย  
คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์เครือข่าย น าข้อมูลผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายนอกและภายในเครือขา่ยทัง้หมดใสล่งในตาราง เพ่ือประเมินสถานภาพของเครือข่าย ซึ่งจะท า
ให้ได้ข้อมลูน าไปใช้ประกอบการวางแผนกลยทุธ์เครือขา่ยตอ่ไป 

ตารางประเมินสถานภาพเครือขา่ย  แสดงดงันี ้
 

ปัจจยัภายใน /                      
ปัจจยัภายนอก 

จดุแข็งภายในเครือข่าย จดุอ่อนภายในเครือขา่ย 

โอกาสภายนอก 

การน าข้อได้เปรียบของจดุแข็ง
ภายในและโอกาสภายนอกมาใช้
ในการเสริมสร้าง และขยายการ
ด าเนินงานของเครือขา่ย 

พิจารณาโอกาสภายนอก ท่ีเป็น
ผลดีตอ่เครือขา่ย มาใช้ปรับปรุง
แก้ไข และพฒันาการด าเนินงาน  

อปุสรรคภายนอก 

น าจดุแข็งภายในเครือขา่ยมาใช้ 
พฒันาและปรับปรุงงาน รอ
โอกาสภายนอก 
 

ลดความเสียหาย ของการ
ด าเนินงานเครือขา่ย โดย
พิจารณาทบทวนและปรับปรุง
หรือชลอการด าเนินงาน 

 
การจัดวางทศิทางการด าเนินงานและก าหนดกลยุทธ์เครือข่าย 
คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์เครือข่าย จัดประชุมปฏิบัติการ น าผลการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายใน และภายนอก รวมทัง้การประเมินสถานภาพเครือข่าย มาจัดท าร่าง
วิสยัทศัน์ พนัธกิจ และวตัถปุระสงค์ ของเครือขา่ย  น าเสนอร่างวิสยัทศัน์ พนัธกิจและวตัถปุระสงค์
ของเครือข่าย  ต่อคณะกรรมการบริหารเครือข่าย เพ่ือขอความคิดเห็นและขอความเห็นชอบ 
คณะท างานจดัท าแผนกลยทุธ์ ด าเนินการก าหนดกลยทุธ์เครือข่าย โดยประมวลข้อมลูทัง้หมดจาก
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ภายนอก และการประเมินสถานภาพเครือข่าย มาก าหนดเป็น
กลยุทธ์เครือข่ายโดยรวม ซึ่งถือเป็นกลยุทธ์หลกัของเครือข่าย ท่ีจะแสดงให้เห็นถึงทิศทางการ
ด าเนินงานและความเข้มแข็งของเครือขา่ย โดยพิจารณาก าหนดกลยทุธ์หลกั 4 ประเภท ดงันี ้

 1)  กลยุทธ์เชิงรุก โดยน าจุดแข็งภายในเครือข่าย และใช้โอกาสจากภายนอก มา
ด าเนินงานท่ีมุง่สร้างความเข้มแข็งและความเจริญเตบิโตให้เครือขา่ย 



228 
 

 
 

  2) กลยทุธ์ท่ีต้องเลือกด าเนินงานในลกัษณะการปรับปรุง การพฒันา การสร้างแนวร่วม
เครือขา่ย เพ่ือลดจดุออ่นภายในเครือขา่ย โดยพิจารณาโอกาสจากภายนอกท่ีเป็นผลดีตอ่เครือข่าย
มาสนบัสนนุการด าเนินการ 
  3) กลยทุธ์ท่ีต้องเลือกด าเนินงานในแบบเดิมๆ โดยเลือกขยายงานเฉพาะส่วนท่ียงัพอมี
จดุแข็งมาชว่ยต้านอปุสรรคจากภายนอก 
   4) กลยุทธ์ท่ีต้องพยายามรักษาเครือข่ายไว้ และรอโอกาสจากภายนอกมาสนบัสนุน
เพ่ือให้เครือขา่ยสามารถด าเนินการตอ่ไปได้  

คณะกรรมการบริหารเครือข่ายเป็นผู้ตดัสินใจวา่ควรน ากลยทุธ์ใดไปด าเนินการ 
การทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของเครือข่าย 
คณะกรรมการบริหารเครือข่าย น าข้อมูลด้านต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับกลยุทธ์มาทบทวน

วิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค์ของเครือข่ายอีกครัง้หนึ่ง ภายหลงัจากท่ีได้ด าเนินการก าหนด
กลยุทธ์ตามแนวทางข้างต้นแล้ว เพ่ือให้เครือข่ายมีจุดหมายปลายทางท่ีชัดเจน และมั่นใจว่า 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ ท่ีก าหนดไว้นัน้มีความสอดคล้องกับข้อมูลและกลยุทธ์ท่ีจะ
ด าเนินการ หากยงัไม่สอดคล้องก็ควรปรับปรุงแก้ไข ทัง้นีเ้น่ืองจากหลงัจากเสร็จสิน้กระบวนการนี ้
แล้ว คณะกรรมการบริหารเครือขา่ยจะต้องก าหนดเป็นนโยบายของเครือข่าย และด าเนินการให้น า
นโยบายลงสูก่ารปฏิบตัติอ่ไป 

การจัดท าแผนปฏิบัตกิาร     
แผนปฏิบตัิการเครือข่าย เป็นแผนท่ีก าหนดขึน้โดยระบุรายละเอียดเก่ียวกับแผนงาน

และโครงการตา่งๆท่ีมีเป้าหมายผลงานท่ีสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของแผนกลยทุธ์
เครือข่ายท่ีก าหนดไว้ โดยผู้ รับผิดชอบจะต้องแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ของผลงานท่ีจะเกิดขึน้ 
คือ ผลผลิต (Output) และผลลพัธ์ (Outcome) ซึ่งเป็นการชีใ้ห้เห็นถึงความสมัพนัธ์ของเป้าหมาย
เชิงกลยทุธ์ ตวัชีว้ดัความส าเร็จและทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการด าเนินงาน 

การจดัท าแผนปฏิบตัิการ มีส่วนประกอบดงันี ้ 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของแผนปฏิบตัิการ ประกอบด้วย ช่ือแผนงาน  ผู้ รับผิดชอบ 

แผนงาน วตัถปุระสงค์หลกัของแผนงาน และระยะเวลาในการด าเนินการโดยรวม 
ส่วนท่ี 2 รายละเอียดของแผนปฏิบตัิการ ประกอบด้วย กิจกรรมหลกัในแตล่ะขัน้ตอน 

วนั/เดือน/ปีท่ีจะด าเนินการ  หนว่ยงาน/บคุคลท่ีเก่ียวข้อง ทรัพยากรท่ีต้องการ เช่น งบประมาณ คน 
เคร่ืองมือ อุปกรณ์  จุดวิกฤตท่ีส าคญัหรือข้อควรระวงั หรือปัญหาอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดขึน้ และ 
แนวทางในการป้องกนัแก้ไข  

ส่วนท่ี 3 วิเคราะห์โอกาสความส าเร็จของแผนปฏิบตัิการ ผู้ จดัท าแผนปฏิบตัิการ
เครือขา่ย ท าการสรุปภาพรวมให้เห็นอยา่งชดัเจนวา่ ถ้าท าตามแผนปฏิบตักิารตามท่ีก าหนดไว้แล้ว
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จะเกิดอะไรขึน้บ้าง และจะช่วยให้เป้าหมายท่ีก าหนดไว้บรรลผุลส าเร็จหรือไม่ มากน้อยเพียงใด 
เพราะอะไร 

 
2. การด าเนินการบริหารเครือข่าย ประกอบด้วย 

2.1 การจัดโครงสร้างการบริหารและผังเครือข่าย มีการด าเนินการดงันี ้   
1) การจดัโครงสร้างการบริหารเครือข่าย  

การจดัโครงสร้างการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เป็นการแสดงภารกิจของเครือข่ายท่ีต้องด าเนินการ โดยค านึงถึงการ
ประสานงาน ช่องทางการส่ือสารข้อมูล ข่าวสาร และการใช้ทรัพยากรภายในเครือข่าย ซึ่งจะ
ป้องกันไม่ให้การท างานเกิดความซ า้ซ้อน ส าหรับการออกแบบโครงสร้างการบริหารเครือข่าย
สถานศึกษามีความแตกต่างกัน ขึน้อยู่กับวัตถุประสงค์ของเครือข่าย และโดยท่ีการท างานแบบ
เครือข่ายเป็นการท างานท่ีอาศยัการมีส่วนร่วม การรวมพลงัและยึดหลกัของความเท่าเทียมกัน 
การจดัโครงสร้างองค์กรเครือขา่ย จงึจดัโครงสร้างตามแนวนอน ซึ่งยึดกระบวนการท างานเป็นแกน
ในการแบง่งาน และมุง่เน้นความพงึพอใจของสมาชิก ลกัษณะโครงสร้างเครือข่ายมีองค์ประกอบท่ี
ส าคญัได้แก่ การใช้ทีมงานเป็นโครงสร้างพืน้ฐานหลกั เป็นทีมงานท่ีจดัตัง้ขึน้ตามกระบวนการท่ี
เป็นแกนของงาน เช่น ทีมงานจดัท าแผนกลยุทธ์เครือข่าย ทีมงานจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ทีมงานสารสนเทศและทีมงานประชาสัมพันธ์  ซึ่งมีผู้ รับผิดชอบคือ ผู้ น าทีมของกระบวนการ
ดงักลา่ว รูปแบบโครงสร้างพืน้ฐานของเครือขา่ย แสดงดงัภาพ ดงันี ้

 
   
    
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพแสดงการจดัโครงสร้างองค์กรเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน                                  
ตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

ความตอ้งการ              
ของสมาชิก 

ความพึงพอใจ
ของสมาชิก 

 

คณะกรรมการบริหารเครือข่าย 

ทีมงานจดัท า
แผนกลยทุธ ์

ทีมงาน
สารสนเทศ 

 

ทีมงานจดักิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

 

ทีมงาน
ประชาสมัพนัธ์ 
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2) การจดัโครงสร้างคณะกรรมการบริหารเครือข่าย 
โครงสร้างของคณะกรรมการบริหารเครือข่าย ประกอบด้วย ผู้ บริหาร

สถานศึกษา ซึ่งได้รับคัดเลือกให้ท าหน้าท่ีผู้ น าเครือข่าย ปฏิบัติหน้าท่ีประธานเครือข่าย มี
คณะกรรมการบริหารเครือข่ายซึ่งประกอบด้วยผู้ บริหารสถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย 
บุคลากรท่ีเป็นตวัแทนจากเขตพืน้ท่ีการศึกษา และครูหรือบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีคุณสมบตัิ
เหมาะสมท่ีจะท างานในรูปแบบเครือข่ายในแต่ละสถานศึกษาท่ีได้รับการคดัเลือกเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการบริหารเครือขา่ย 

3) การจดัผงัเครือขา่ย มีการด าเนินการดงันี ้

ผู้น าเครือข่าย ส ารวจความสนใจของสมาชิกเครือข่าย และจัดกลุ่มเครือข่าย
ย่อยตามความสนใจของสมาชิก คณะกรรมการบริหารเครือข่ายรวบรวมข้อมูลของทุกเครือข่าย
ย่อย ท่ีด าเนินการ มาจัดท าแผนผังของเครือข่ายในภาพรวม โดยจัดผังตามความสนใจและ
วัตถุประสงค์ของสมาชิกเครือข่าย เพ่ือจะได้ทราบจ านวนสมาชิกในแต่ละเครือข่ายย่อย การ
กระจายตวัของเครือขา่ย และจ านวนเครือขา่ยท่ีมีเป้าหมายในการด าเนินการไปในทิศทางเดียวกนั 
ควรปรับปรุงแผนผังเครือข่ายให้ทันสมัยอยู่เสมอ เพ่ือให้ทราบว่าเครือข่ายใดท่ีเพิ่มขึน้มาและ
เครือขา่ยใดท่ีล้มเลิกหายไป   

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพแสดงการจดัแผนผงัเครือขา่ยในเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

ค 

9 

10 12 

11 

เขตพ้ืนท่ี 

ก 

1 

2 4 

3 

ง 

13 

14 16 

15 

ข 

5 

6 8 

7 
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2.2 การก าหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิกเครือข่าย ประกอบด้วย  
บทบาทหน้าท่ีผู้น าเครือข่าย   
1) สร้างแรงจงูใจและกระตุ้นให้สมาชิกรวมตวักนัท างาน โดยมีกิจกรรมเป็นส่ือ  

เชน่การประชมุเพ่ือร่วมวางแผนหรือรับฟังความคดิเห็น การจดัเวทีแลกเปล่ียนข้อมลู ข่าวสาร การ
แก้ปัญหาร่วมกนั การวางแผนและด าเนินการจดักิจกรรมของเครือขา่ย 

2) เปิดโอกาสให้มีการส่ือสารระหว่างกนัของสมาชิกเครือข่าย ได้แก่ การส่งข่าวผ่าน
จดหมายข่าว เวปไซต์ อีเมล หรือใช้เทคโนโลยีการส่ือสารตา่งๆ การแลกเปล่ียนข้อมลูระหว่างกัน  
รวมทัง้ด าเนินการให้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลของเครือข่าย และตัง้เป็นศนูย์ข้อมูลของเครือข่าย
เพ่ือให้สมาชิกเข้าถึง 

3) สร้างความรักความผูกพนัและความไว้เนือ้เช่ือใจระหว่างสมาชิกเครือข่าย เร่ิมจาก 
การจัดกิจกรรมง่ายๆท่ีมีโอกาสประสบความส าเร็จร่วมกันก่อน ได้แก่ การจัดกิจกรรมสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลากรในกลุม่สมาชิกเป็นประจ า  จดัเวทีให้มีการพดูคยุกนัเก่ียวกบัปัญหา
ในการบริหารและการจดัการศกึษา และจดักิจกรรมสง่ตอ่งานท่ีเก่ียวข้อง 

4) จดัให้มีกระบวนการตดัสินใจโดยให้สมาชิกทกุกลุ่มมีส่วนร่วมสร้างสภาพแวดล้อม
ให้มีการเสนอความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระ ไม่รวบอ านาจ  ด าเนินการให้มีรวบรวมข้อมูลจาก
สมาชิกทกุกลุ่มก่อนการตดัสินใจ เพ่ือท าให้เกิดการยอมรับและเต็มใจท่ีจะน าผลการตดัสินใจของ
เครือขา่ยไปปฎิบตั ิ 

5) วางแผนในการประสานงานระหวา่งสมาชิกและเช่ือมตอ่กบัเครือข่ายอ่ืนๆ จดัระบบ
การประสานงานให้คลอ่งตวัและทัว่ถึง  

บทบาทหน้าท่ีคณะกรรมการบริหารเครือขา่ย  
1) สรรหาบคุคลเป็นคณะท างานเครือขา่ย  
2) ร่วมกนัวางแผนกลยทุธ์เครือขา่ย 
3) จดัท าระบบข้อมลูสารสนเทศเครือข่าย 
4) จดัระบบส่ือสารภายในเครือขา่ย 
5) ระดมทรัพยากร วิทยากร และภมูิปัญญาท้องถ่ินเพ่ือพฒันาการบริหารและการจดั

การศกึษาของสมาชิกเครือข่าย 
6) ประสานงานกบัเครือข่ายสถานศึกษาอ่ืนๆ ส่วนราชการทัง้ภาครัฐและเอกชน เพ่ือ

สง่เสริม สนบัสนนุการบริหารและการจดัการศกึษาของสมาชิกเครือขา่ย รวมทัง้ด าเนินการให้มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิกเครือขา่ย  

7) วางระเบียบ กฎเกณฑ์พืน้ฐานของเครือขา่ย    
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8) ก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานของเครือขา่ย    
9) รายงานผลการด าเนินงานเครือขา่ย 

 
2.3  การมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบในแต่ละภารกิจของเครือข่าย 
การมอบหมายให้มีผู้ รับผิดชอบในแต่ละภารกิจของเครือข่าย ประธานเครือข่าย

ด าเนินการดงันี ้  
1) ก าหนดภารกิจและวตัถปุระสงค์ในการมอบหมายให้ชดัเจน 
2) ก าหนดขอบเขตหน้าท่ีและอ านาจการตดัสินใจของผู้ปฏิบตังิาน  
3) พิจารณาบคุคลท่ีเหมาะสมในการปฏิบตังิานในแตล่ะภารกิจ  
4) ท าความเข้าใจกบัผู้ รับมอบ  
5) กระตุ้นจงูใจ ให้ก าลงัใจและสนบัสนนุอปุกรณ์เคร่ืองมือ ความสะดวก และ 

การชีแ้นะหรือให้ค าปรึกษาเป็นระยะ เพ่ือสร้างขวญัก าลงัใจ และความสมัพนัธ์อนัดี   
6) ตดิตามและประเมินผลการปฏิบตังิาน  
 
2.4 การจัดระบบสารสนเทศเครือข่าย  
ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารเครือขา่ย หมายถึง ระบบท่ีรวบรวมสารสนเทศ ซึง่ 

เก่ียวข้องกับการด าเนินงานของเครือข่าย โดยใช้เทคโนโลยีและอุปกรณ์สมัยใหม่ ในการสร้าง
สารสนเทศท่ีมีประโยชน์ตอ่สมาชิก เพ่ือให้การด าเนินงานของเครือข่ายเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
มีการด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้ 

1) จดัตัง้ทีมงานท่ีเป็นแกนกลางท าหน้าท่ีจดัระบบฐานข้อมลูเครือขา่ย  
2) ทีมงานท่ีจดัตัง้ขึน้รวบรวมข้อมลูทกุอย่างท่ีเก่ียวข้องกบัเป้าหมาย รูปแบบ วิธีการ 

ความส าเร็จ ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงานของเครือข่าย และข้อมูลอ่ืนๆท่ีจ าเป็นรวมทัง้
ผลการวิจยั องค์ความรู้ โครงการและประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมลูหลกัใน
การท างานเครือขา่ย  

3) ก าหนดลกัษณะและรูปแบบของสารสนเทศท่ีต้องการ  
4) พิจารณาความสอดคล้องระหวา่งรูปแบบสารสนเทศกบัแผนกลยทุธ์ของเครือขา่ย  
5) ก าหนดโครงสร้างข้อมลู ฐานข้อมลู และพิจาณาความสมัพนัธ์ของข้อมลู 
6) พิจารณาชนิดของเทคโนโลยี และอปุกรณ์ตา่งๆท่ีต้องการใช้เพ่ือด าเนินการ  
7) ด าเนินการบริหารจดัการเพ่ือให้การจดัท าระบบสารสนเทศส าเร็จตามวตัถปุระสงค์

และเป้าหมาย โดยต้องพิจารณาจดัองค์กรเทคโนโลยีสารสนเทศ การมอบหมายผู้ รับผิดชอบ และ
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จดังบประมาณในการด าเนินการ จดัท าแผนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ วางแผนควบคมุความ
มัน่คงปลอดภยัของระบบสารสนเทศ 

 
2.5 การจัดระบบตดิต่อส่ือสารภายในเครือข่าย 
การจดัระบบตดิตอ่ส่ือสารภายในเครือขา่ย หมายถึง การท าให้บคุลากรในสถานศกึษา

ท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย ได้ตดิตอ่และแลกเปล่ียนข้อมลูขา่วสาร และร่วมมือกนัด้วยความสมคัรใจ มี
การเสริมสร้างซึ่งกนัและกัน รวมทัง้ท าให้สมาชิกเครือข่ายมีความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกัน โดยท่ีสมาชิก
ตา่งก็มีความเป็นอิสระในการด าเนินงานประจ าในความรับผิดชอบ  

การติดตอ่ส่ือสาร ด าเนินการดงันี ้

1)  ระบเุร่ืองท่ีต้องส่ือสาร  โดยพิจารณาวตัถปุระสงค์ในการส่ือสาร วา่ต้องการ 

ส่ือสารเพ่ือแจ้งให้ทราบ หรือเพ่ือขอความร่วมมือ หรือจูงใจ ให้ก าลงัใจหรือส่ือสารความรู้สึกท่ีดี   
เพ่ือรักษามิตรภาพระหวา่งสมาชิก  

2) ระบบุคุคล/กลุม่บคุคลท่ีจ าเป็นต้องทราบเร่ือง  
3)  ก าหนดสาระท่ีต้องการส่ือสาร ตรงประเดน็ กระชบัและเข้าใจง่าย 
4)  ก าหนดวิธีการท่ีเหมาะสม เชน่ประชมุชีแ้จง การฝึกอบรม การบอกกลา่ว  

เอกสาร จดหมายขา่ว และการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร 

5)  ก าหนดผู้ รับผิดชอบเนือ้หาสาระ และผู้น าไปส่ือสาร เชน่ ทีมงานธุรการหรือ
ทีมงานประชาสมัพนัธ์  

6) ด าเนินการตดิตอ่ส่ือสาร โดยเน้นการส่ือสารสองทาง  

 
2.6 การจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ หมายถึง การท่ีกลุ่มคนท่ีมีความสนใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง

ร่วมกัน มารวมตวักันเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ ด้วยความสมคัรใจ โดยร่วมสร้างความเข้าใจหรือ
พฒันาแนวปฏิบตัใินเร่ืองนัน้ๆ มีการด าเนินการ เป็นขัน้ตอนดงันี ้ 

ขัน้เตรียมการ 
1) จดัตัง้ทีมงานด าเนินการในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ซึง่ประกอบด้วยบคุลากรท่ี 

เป็นตวัแทนจากสถานศกึษาตา่งๆท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย 
2) ทีมงานท่ีจดัตัง้ขึน้ร่วมกนัวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการร่วมกนัของสมาชิก 

เครือข่าย น าผลการวิเคราะห์มาก าหนดกรอบหรือแนวทางในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดย                  
ด าเนินการศึกษารวบรวมข้อมูลท่ีกว้างขวาง และครอบคลมุทกุกลุ่มเป้าหมาย ท าการประมวลผล
ข้อมลูอยา่งเป็นระบบ 
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6) ก าหนดวตัถปุระสงค์ โดยน าผลการประมวลข้อมลูในข้อ 2 มาร่วมกนัก าหนด 
วตัถปุระสงค์ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

7) ก าหนดกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้  โดยคณะกรรมการร่วมกนัก าหนดเนือ้หา
สาระส าคญัท่ีต้องการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับวตัถปุระสงค์และ
เป้าหมายการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เทคนิควิธีการท่ีน ามาใช้ การออกแบบกลุ่ม ส่ือท่ีใช้ในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ระยะเวลา สถานท่ีในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และผู้ รับผิดชอบในการด าเนินการ
ในกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

8)   ก าหนดกลุม่บคุคลในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ก าหนดคณุสมบตั ิผู้ เข้าร่วมกิจกรรม 
9) ประชาสมัพนัธ์ เชิญชวนและรับสมคัรสมาชิกผู้สนใจ ให้เข้าร่วมกิจกรรม 

แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
10) หาผู้น าและทีมน า 
การด าเนินการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
1) การรายงานตัวและลงทะเบียน ด าเนินการโดยให้ผู้ สมัครรายงานตัวและ

ลงทะเบียนเพ่ือเป็นหลกัฐานในการตดิตามและประสานงานตอ่ไป 
2) การปฐมนิเทศ เพ่ือแนะน า ชีแ้จงท าความเข้าใจเก่ียวกบัวิทยากรกระบวนการ  

วตัถปุระสงค์เป้าหมาย รูปแบบ เทคนิควิธีการในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สถานท่ี การติดตอ่ส่ือสาร 
กฎระเบียบ กตกิาในการแลกเปล่ียนเรียนรู้  

3) เลือกกระบวนการในการแลกเปล่ียนเรียนรู้  เชน่ กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
กระบวนการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ กระบวนการเรียนรู้ด้วยการปฏิบตัิจริง และกระบวนการเรียนรู้
ด้วยกระบวนการกลุม่ 

4) จดักิจกรรมแนะน าตนเองและสร้างความคุ้นเคย โดยการสร้างบรรยากาศความ
เป็นกนัเองระหวา่งสมาชิกให้มีความมัน่ใจ ปลอดโปร่ง ไว้เนือ้เช่ือใจวิทยากรกระบวนการและผู้ ร่วม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ซึ่งจะท าให้สมาชิกกล้าแสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนประสบการณ์ของตนเอง
อยา่งกว้างขวาง สร้างสรรค์และจริงใจ 

5) จดักิจกรรมละลายพฤตกิรรม 
6) ด าเนินการตามก าหนดการ 
7) บนัทกึผลการเรียนรู้ 
8) ประชมุสมัมนาเพ่ือสรุปและประเมินผลการเรียนรู้ 
การด าเนินการหลงัการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
1) ทีมงานท่ีจดัตัง้ขึน้ วิเคราะห์และประเมินผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
2) ประชมุทีมงานท่ีร่วมจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
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3) จดัท าเอกสารรายงานผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ให้สมาชิกรับทราบ 
4) เผยแพร่ผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
5) น าผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้สูก่ารปฏิบตัิ 
6) ตดิตามผลและสนบัสนนุการปฏิบตัิ 
7) ทบทวนผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

 

2.7 การจัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกอย่างต่อเน่ือง  มีการ
ด าเนินการดงันี ้

1) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชุมร่วมกนั เพ่ือก าหนดกิจกรรมท่ีจะด าเนินการ
อย่างต่อเน่ือง ควรเป็นกิจกรรมท่ีสมาชิกเครือข่ายยอมรับและน่าสนใจเพียงพอท่ีจะดงึดดูสมาชิก
ให้เข้าร่วมกิจกรรมดงักลา่ว 

2) ก าหนดโครงสร้างและตารางกิจกรรมไว้ให้ชดัเจน ทัง้ในแง่ของเวลา และความถ่ีใน
การจดักิจกรรม  

3) ส ารวจความต้องการของสมาชิกในระดบัยอ่ยลงไปในแตล่ะคนและแตล่ะกลุม่  
4) ก าหนดกิจกรรมย่อยท่ีหลากหลายเพียงพอท่ีจะตอบสนองความสนใจของสมาชิก

กลุม่ยอ่ยในเครือขา่ย โดยจดัในรูปแบบท่ีเป็นทางการ เช่น การวางแผนงานร่วมกนั การพบปะเพ่ือ
ประเมินผลการด าเนินงานร่วมกัน หรือจดัในรูปแบบท่ีไม่เป็นทางการ  เช่น จดักีฬา สนัทนาการ
ระหวา่งสมาชิก จดังานประเพณีท้องถ่ินร่วมกนั จดัทศันศกึษา จดัการพบปะสงัสรรค์  

5) กระจายจดุพบปะสงัสรรค์หมนุเวียนกนัไปเพ่ือให้สมาชิกเข้าร่วมได้โดยสะดวก 
 

2.8 การตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน 
การตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานเครือข่าย หมายถึง การตรวจสอบและ

ประเมินผลของการปฏิบตังิานตามแผนกลยทุธ์เครือขา่ยท่ีเกิดขึน้จริงทัง้ก่อนด าเนินการ ในระหว่าง
ด าเนินการและท่ีแล้วเสร็จ ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ในแผนหรือ
โครงการหรือไม ่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด โดยให้ความส าคญักบัผลงานท่ีเกิดขึน้ทัง้
ในเชิงปริมาณ คณุภาพ และการใช้ทรัพยากร ภายใต้ระยะเวลาท่ีก าหนด และเพ่ือตรวจสอบดวู่า
ผลงานของแตล่ะบคุคลท่ีปฏิบตัิงานเครือข่ายมีความสอดคล้องกับผลงานของเครือข่าย มากน้อย
เพียงใด ทัง้นีเ้พ่ือจะได้น าผลท่ีได้ไปใช้ในการปรับปรุงและพฒันากระบวนการในการปฏิบตัิงานให้
มีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ขึน้ 

การตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานเครือข่าย มีการด าเนินการดงันี ้
1) การจดัท าตวัชีว้ดัผลการปฏิบตังิาน 
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2) การตรวจสอบและประเมินผลโครงการท่ีก าหนดตามแผนกลยทุธ์เครือขา่ย 

3) การประเมินตนเองของผู้ปฏิบตังิาน 

4) การสรุปและรายงานผลการประเมิน 

5) การให้รางวลัตอบแทนการปฏิบตังิาน 

มีรายละเอียดการด าเนินการในแตล่ะสว่น ดงันี ้

การจดัท าตวัชีว้ดัผลการปฏิบตังิาน 
การจดัท าตวัชีว้ดัผลการปฏิบตังิาน มีขัน้ตอนในการจดัท าดงันี ้
1) วิเคราะห์ข้อมลู  
วิเคราะห์วตัถปุระสงค์ของเครือขา่ย ยทุธศาสตร์ แผนงาน โครงการและกิจกรรมของ 

เครือข่ายให้ชัดเจนว่ามีวัตถุประสงค์อะไร  เป้าหมายท่ีเป็นผลผลิต (Output) หรือผลลัพธ์ 
(Outcome) ในระยะสัน้ระยะยาวคืออะไร ในกรณีท่ีต้องการวดัผลเฉพาะระดบัโครงการหรือบาง
กิจกรรม ก็จะพิจารณาเฉพาะวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของโครงการหรือกิจกรรมท่ีสนใจเทา่นัน้  

2) ก าหนดประเดน็  
ประมวลประเดน็ท่ีต้องตดิตามประเมินผลให้ครบทกุขัน้ตอน เลือกตวัชีว้ดัผลสมัฤทธ์ิ 

ของงาน โดยเร่ิมตัง้แต่ขัน้ตอนของปัจจยัน าเข้าท่ีใช้ในการด าเนินงาน  ขัน้ตอนการด าเนินงาน 
(Process) ไปจนถึงผลผลิต และผลลพัธ์ในระยะยาวท่ีจะเกิดขึน้  

3) เลือกประเดน็ส าคญั  
ในแตล่ะประเดน็ให้เลือกเฉพาะประเดน็ท่ีส าคญัท่ีมีผลตอ่ความส าเร็จ ไมส่ าเร็จของ 

การด าเนินงาน (Critical Success Factor: CSF) หรือสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ
ด าเนินงานเครือข่ายมากท่ีสดุ มาเป็นประเด็นท่ีต้องติดตามหรือประเมินผล แสดงแหล่งข้อมลูและ
ขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีจ าเป็น 

4) ก าหนดตวัชีว้ดั  
ก าหนดตวัชีว้ดัโดยเลือกตวัชีว้ดัท่ีตรงประเดน็มากท่ีสดุ เพ่ือประหยดังบประมาณและ 

เวลาในการเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมลู  ในแตล่ะประเดน็อาจมีมากกวา่ 1 ตวัชีว้ดัก็ได้  
5) วางระบบจดัเก็บและประมวลผลข้อมลู  
ก าหนดรายละเอียดข้อมลูท่ีจะจดัเก็บในแตล่ะชว่งเวลาให้เหมาะสม เชน่ ก่อนและ 

หลงัด าเนินการ หรือระหวา่งด าเนินการ เพ่ือให้สามารถด าเนินการได้อยา่งตอ่เน่ือง และทนัตอ่ 
เหตกุารณ์ รวมทัง้สามารถเปรียบเทียบความแตกตา่งท่ีเกิดขึน้ในแตล่ะชว่งเวลาได้ 

6) แสดงแหลง่ข้อมลูและขัน้ตอนการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีจ าเป็น 
7) ทดสอบและการปรับปรุงขัน้ตอนการทดสอบตวัชีว้ดัและทบทวนในส่วนท่ีจ าเป็น 
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8) เก็บรวบรวม วิเคราะห์ และรายงานข้อมลูเก่ียวกบัตวัชีว้ดัผลสมัฤทธ์ิของงานอยา่ง 
สม ่าเสมอ 

9) รายงานข้อมลูผลการปฏิบตังิานตอ่สมาชิกเครือข่าย และผู้สนบัสนนุเครือขา่ย 

 
การตรวจสอบและประเมินโครงการตามแผนกลยทุธ์เครือขา่ย 
การตรวจสอบและประเมินโครงการตามแผนกลยทุธ์เครือข่ายเป็นการประเมินเพ่ือให้

ได้ข้อมูลบ่งชีป้ระสิทธิภาพการด าเนินโครงการต่างๆ โดยพิจารณาความก้าวหน้าและปัญหา
อปุสรรคในการด าเนินโครงการ ซึง่จะท าให้ได้ข้อมลูท่ีผู้ รับผิดชอบโครงการน าไปใช้เพ่ือปรับเปล่ียน
แนวทางด าเนินงานและแก้ไขปัญหาอุปสรรคได้ทันเหตกุารณ์  ถ้าประเมินพบว่าแผนงาน หรือ
โครงการท่ีก าลงัด าเนินการอยู่มีแนวโน้มท่ีจะ ล้มเหลวหรือไม่บรรลผุลส าเร็จตามท่ีคาดหวงัไว้ โดย
มีการด าเนินการดงันี ้

1) เลือกโครงการท่ีต้องการตรวจสอบและประเมินผล 
2) ก าหนดขอบข่ายในการตรวจสอบและประเมินผล ผู้ รับผิดชอบโครงการ  

ด าเนินการดงันี ้

การประเมินผลก่อนการด าเนินงาน  
(1) ทบทวนความสอดคล้องและความเช่ือมโยงระหวา่งวตัถปุระสงค์ของโครงการกบั

ตวัชีว้ดัผลการด าเนินงาน 
(2) พิจารณาความเหมาะสมของปัจจยัน าเข้า และวิธีการปฏิบตัิตามแผนว่ามีความ

พร้อม ความเหมาะสมหรือไม ่พิจารณาปัญหา อปุสรรค ความเส่ียงของโครงการ ตลอดจนผลลพัธ์ 
หรือประสิทธิผลท่ีคาดว่าจะได้รับ ผู้ รับผิดชอบโครงการน าข้อมลูมาประกอบการตดัสินใจ เพ่ือให้
การด าเนินโครงการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอ่ไป 

การประเมินผลระหวา่งด าเนินโครงการ โดยพิจารณาในประเดน็ต่อไปนี ้
(1) การจดักิจกรรมของโครงการมีปัญหาอปุสรรคอย่างไร หรือไม่ 
(2) ความก้าวหน้าของโครงการ 
(3) กิจกรรมท่ีจัด ท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการท่ีก าหนดไว้หรือไม่หรือเกิด

ประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด มีปัญหาอปุสรรคใดเกิดขึน้  
(4) สรุปและวิเคราะห์ผลการประเมิน และน าผลไปใช้ในการตดัสินใจปรับปรุงกิจกรรม 

วิธีการ หรือกระบวนการด าเนินงาน    
การประเมินหลงัสิน้สดุโครงการ แบง่ออกเป็น 2 ขัน้ตอนคือ 
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(1) การประเมินทนัที เม่ือสิน้สดุโครงการ เป็นการประเมินผลผลิตของโครงการ โดย
พิจารณาว่าโครงการประสบความส าเร็จตามแผนท่ีวางไว้หรือไม่  ผลผลิตของโครงการเป็นไปตาม
วตัถปุระสงค์ และเป้าหมายหรือไม ่และคุ้มคา่เพียงใด 

(2)  การประเมินภายหลงัสิน้สุดโครงการแล้วช่วงระยะเวลาหนึ่งเป็นการประเมินผล
ลพัธ์ หรือผลกระทบ (Impact evaluation) ของโครงการ ซึ่งเป็นผลท่ีเกิดขึน้ตอ่เน่ืองจากผลผลิต
ของโครงการ โดยพิจารณาว่าผลผลิตของโครงการก่อให้เกิดผลอ่ืน ๆ ตามมาอย่างไร ซึ่งส่วนหนึ่ง
อาจเป็นผลท่ีมิได้ระบไุว้ในวตัถปุระสงค์หรือเป้าหมายของโครงการ  และอีกส่วนหนึ่งเป็นผลท่ีคาด
วา่จะได้รับของโครงการ 

การประเมินตนเองของผู้ปฏิบตังิาน 
การประเมินตนเองของผู้ปฏิบตังิาน หมายถึง วิธีการท่ีจะท าให้ผู้ปฏิบตัิงานได้ทราบถึง

สมรรถนะ จดุอ่อน จดุแข็งของตนเอง ซึ่งจะท าให้สามารถน าไปใช้ในการวางแผนปรับปรุงงานท่ี
รับผิดชอบ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ซึง่น าไปสูก่ารพฒันาตนเองอยา่งถกูต้องตรงประเดน็ตอ่ไป 

มีการด าเนินการ ดงันี ้ 
1) ระบภุารกิจหรือสิ่งท่ีผู้ปฏิบตังิานรับผิดชอบ 
2) จัดท าตวัชีว้ัดและค่าเป้าหมายทัง้ในด้านปริมาณและคุณภาพ  เลือกวิธีจัดท า

ตวัชีว้ดัให้เหมาะสมกบัสิ่งท่ีต้องการประเมิน โดยบรูณาการวิธีตอ่ไปนี ้ในการจดัท าตวัชีว้ดั คือ 
(1)  จดัท าตวัชีว้ดัจากเป้าหมายของเครือข่าย หรือจากโครงการท่ีตนเองต้อง 

ร่วมด าเนินการ โดยน าตัวชีว้ัดเป้าหมายของโครงการมาเป็นตัวตัง้ เพ่ือพิจารณางานท่ีตน
รับผิดชอบ ซึง่จะสนบัสนนุผลส าเร็จของตวัชีว้ดัดงักลา่ว 

(2)  จดัท าตวัชีว้ดัจากการสอบถามความคาดหวงัของสมาชิกผู้ รับบริการ โดย 
น าความคาดหวงัหรือความต้องการของผู้ รับบริการมาเป็นตวัตัง้ เพ่ือพิจารณางานท่ีต้องปฏิบตัิ ให้
สนองตอ่ความคาดหวงัของผู้ รับบริการ 

(3) จดัท าตวัชีว้ดัตามขัน้ตอนการท างาน โดยพิจารณาขัน้ตอนการปฏิบตัิงานท่ี
ผู้ปฏิบตังิานต้องด าเนินการ เพ่ือระบเุนือ้งานท่ีต้องรับผิดชอบ 

3) พิจารณาผลงานท่ีคาดหวงั โดยระบวุา่สิ่งใดเป็นผลส าเร็จท่ีควรเกิดขึน้ 
4) ก าหนดตวัชีว้ดัสะท้อนความส าเร็จท่ีคาดหวงั และก าหนดน า้หนกัของตวัชีว้ดัแต่

ละตวั 
5) ท าการประเมินตนเอง โดยการสะท้อนความคิด และตีความการปฏิบตัิงานท่ีผ่าน

มา พิจารณาข้อดี ข้อบกพร่องในการท างานของตนตามตวัชีว้ดั ผู้ประเมินตนเองต้องพิจารณาการ
ปฏิบตัิงานตามตวับ่งชีด้้วยความซ่ือตรง ปราศจากอคติ จึงจะช่วยให้ผลการประเมิน มีความถูก
ต้อง และเกิดประโยชน์ตอ่การพฒันาตนเองสงูสดุ  
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6) สรุปข้อดี ข้อบกพร่องในการปฏิบตังิาน และน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุง
และพฒันางานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือให้บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมาย ถ้าไม่มีปัญหาใดๆ ก็ยอมรับ
แนวทางการปฏิบตัติามแผนงานท่ีเป็นผลส าเร็จ และน าวิธีการไปปรับใช้ในการท างานครัง้ตอ่ไป 

การสรุปและรายงานผลการประเมิน  ด าเนินการดงันี ้
1) ผู้ รับผิดชอบโครงการสรุปผลการประเมินโครงการ และจัดท ารายงานเสนอต่อ 

คณะกรรมการบริหารเครือขา่ย 
2) ผู้ ปฏิบัติงานจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง เสนอต่อคณะกรรมการ         

บริหารเครือขา่ย 
3) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชมุร่วมกนั เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินตนเอง

ของผู้ปฏิบตัิงาน และสรุปผลการประเมินโครงการตา่งๆตามแผน รวมทัง้สรุปผลการประเมินการ
ด าเนินงานเครือขา่ยโดยรวม 

4) แจ้งผลการประเมินโดยรวมให้สมาชิกเครือข่ายรับทราบและจดัท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตอ่เขตพืน้ท่ีการศกึษา และผู้สนบัสนนุเครือขา่ย  

การให้รางวลัตอบแทนผลการปฏิบตังิาน 
การให้รางวลัตอบแทนการปฏิบตัิงานเครือข่าย เป็นการด าเนินการภายหลงัจากการ

สรุปผลการประเมินการปฏิบตังิานของเครือขา่ย โดยพิจารณาตอบแทนการปฏิบตัิงาน ทัง้ในฐานะ
บคุคล กลุม่บคุคลและสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย การให้รางวลัตอบแทนการปฏิบตัิงาน มี
การด าเนินการดงันี ้

1) คณะกรรมการบริหารเครือขา่ย ประชมุทบทวนผลการประเมินการปฏิบตัิงาน และ
ร่วมกนัพิจารณา บุคคล กลุ่มบคุคลและสถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย ท่ีทุ่มเท และมีส่วนใน
ความส าเร็จในการด าเนินงานเครือขา่ย 

2) แจ้งผลการประชมุให้สมาชิกเครือข่ายรับทราบ 
3) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายจัดประชุม ร่วมกันพิจารณาผลตอบแทนการ

ปฏิบตังิาน ซึง่อาจด าเนินการโดยการยกยอ่งชมเชย การประกาศเกียรติคณุ การส่งเสริม สนบัสนนุ
ให้ได้รับการการพัฒนา การให้รางวัลในฐานะมีผลงานดีเด่น การตอบแทนความทุ่มเทในการ
ปฏิบตัิงาน หรือการมีส่วนในความส าเร็จในการด าเนินงานเครือข่าย โดยการให้รางวลัอย่างเป็น
ทางการหรือไมเ่ป็นทางการ ตามความเหมาะสม 

 
2.9  การทบทวนการบริหารเครือข่าย  
การทบทวนการบริหารเครือข่าย หมายถึงการ ท่ีประธานเครือข่ายจัดประชุม

คณะกรรมการบริหารเครือขา่ย เพ่ือทบทวน จดุเดน่ จดุด้อยในการปฏิบตัิงาน และการรับทราบผล
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การด าเนินงานของเครือข่ายรวมทัง้ ร่วมกันแสวงหาแนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานของ
เครือข่าย และการหาช่องทางช่วยเหลือสนบัสนนุให้ผู้ปฏิบตัิงานเครือข่าย ปรับปรุงข้อบกพร่องท่ี
ค้นพบจากการด าเนินงาน ข้อมลูท่ีได้จากการประชมุทบทวนการปฏิบตังิาน จะน าไปสู่การปรับปรุง
ระบบบริหารเครือขา่ยให้มีความเหมาะสมยิ่งขึน้ 

การทบทวนการบริหารเครือข่าย ด าเนินการดงันี ้
1) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชุมร่วมกันกับผู้ รับผิดชอบในการด าเนินงาน

และโครงการตา่งๆของเครือขา่ย เพ่ือพิจารณาความส าเร็จ และอปุสรรคในการด าเนินงาน  
2) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย ร่วมกันทบทวนผลการตรวจสอบและประเมินผล

การด าเนินงาน และแสวงหาแนวทางการปรับปรุงข้อบกพร่อง หรือพฒันาระบบบริหารเครือข่ายให้
มีประสิทธิภาพ   

คณะกรรมการบริหารเครือข่าย แจ้งให้สมาชิกเครือขา่ยรับทราบผลการทบทวนการ
ปฏิบตังิาน และร่วมหารือเพ่ือแสวงหาแนวทางชว่ยเหลือหรือให้การสนบัสนนุให้สมาชิกเครือขา่ย
สามารถด าเนินงานในสว่นท่ีได้ตกลงร่วมกนัในการบริหารเครือข่ายสถานศกึษาให้มีประสิทธิภาพ
ตอ่ไป 

 
2.10  การปฏิบัตกิารแก้ไขการด าเนินงาน  
การปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงาน หมายถึง การด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องในการ

ปฏิบัติงานเครือข่าย ภายหลังจากได้รับทราบข้อมูลจากประเมินผลการปฏิบัติงาน ซึ่งเม่ือ
ด าเนินการแล้วเสร็จ จะท าให้เครือข่ายด าเนินงานอย่างมีประสิทธิผล นอกจากนีย้งัท าให้เครือข่าย
มีข้อมลูเป็นปัจจบุนั ท่ีสามารถน าไปใช้ในการวางแผนบริหารเครือขา่ยตอ่ไป มีการด าเนินการดงันี ้

1) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายน าข้อบกพร่องหรือสภาพการณ์ท่ีสมาชิกหรือ
ผู้ เก่ียวข้องไมย่อมรับผลงานของเครือขา่ยมาร่วมกนัพิจารณา 

2) หาสาเหตขุองการไมย่อมรับผลงานเครือขา่ย 
3) คณะกรรมการบริหารเครือขา่ย ร่วมประชมุเพ่ือจดัท าแผนปฏิบตักิารแก้ไข 

ข้อบกพร่องในการปฏิบตังิานเครือขา่ย โดยร่วมกนัก าหนดวิธีการและขัน้ตอนการปฏิบตักิารแก้ไข
ในสว่นท่ีบกพร่อง  

4) น าเสนอแผนการแก้ไขให้ผู้ เก่ียวข้องด าเนินการแก้ไข 
5) บนัทกึผลการปฏิบตังิานแตล่ะขัน้ตอน และผลท่ีได้จากการปฏิบตักิารแก้ไข 

การด าเนินงานบริหารเครือขา่ยท่ีบกพร่อง 
6) คณะกรรมการบริหารเครือขา่ยทบทวนผลท่ีได้จากการปฏิบตักิารแก้ไขอีกครัง้  

ก่อนรายงานผลให้สมาชิกรับทราบความก้าวหน้า 
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7) ร่วมแสวงหาวิธีการการป้องกนัและรักษาระบบการบริหารเครือขา่ยให้คงไว้ซึง่ 
 ประสิทธิภาพ 

 
องค์ประกอบด้านปัจจัยส่งออก คือ ผลสมัฤทธ์ิในการบริหารเครือขา่ย ประกอบด้วย 

ผลผลิตจากการบริหารเครือขา่ย  คือ 
1) เครือข่ายมีการด าเนินการแบบมีสว่นร่วม  โดยพิจารณาจากตวัชีว้ดั ดงันี ้ 

(1)  ร่วมวางแผนการด าเนินงาน 
(2)  ร่วมด าเนินการ 
(3)  ร่วมติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของเครือขา่ย 
(4)  ร่วมรับประโยชน์ 

2) สมาชิกเครือขา่ยมีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั โดยพิจารณาจากตวัชีว้ดั ดงันี ้
(1)  ผู้น าเครือขา่ยเข้มแข็งและมีภาวะผู้น า 
(2)  ผู้น าเครือขา่ยและสมาชิกเช่ือถือและไว้วางใจกนั 
(3)  สมาชิกมีความรัก ความเอือ้อาทร ความสามคัคี ไมแ่ขง่ขนัและไมข่ดัแย้งกนั 
(4)  สมาชิกรวมกลุม่กนัอยา่งเหนียวแนน่ มีความจริงใจ ศรัทธาตอ่กนั และมีความ

มัน่คงตอ่เครือขา่ย 
(5)  สมาชิกมีวิสยัทศัน์ และคา่นิยมร่วมกนั 
(6)  สมาชิกให้การสนบัสนนุ และให้การสง่เสริมกนัและกนั  
(7) มีการจดักิจกรรมร่วมกนัระหวา่งสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอ 

3)  มีการจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งสม ่าเสมอ พิจารณาจากตวัชีว้ดั 
ดงันี ้

(1)  จดัเวทีส าหรับให้สมาชิกแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งสม ่าเสมอ จนเป็น
วฒันธรรมเครือขา่ย 

(2)  มีองค์ความรู้เกิดขึน้จากเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
(3)  มีการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้จากการปฏิบตัจิริง หรือการท ากิจกรรมร่วมกนั 
(4)  มีเทคนิควิธีการท่ีน ามาเรียนรู้ร่วมกนัหลายๆวิธี เหมาะสมกบัสมาชิก และ

กิจกรรมท่ีจดัแตล่ะครัง้ไมซ่ า้ซากอยูเ่ทคนิควิธีการเดียว 
4) มีการประเมินผลการปฏิบตังิานอยา่งตอ่เน่ือง พิจารณาจากตวัชีว้ดั ดงันี ้

(1)  มีการจดัท าตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานทัง้ในระดบักระบวนการ ผลผลิตและ
ผลลพัธ์ 
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(2)  ผู้ปฏิบตังิานประเมินตนเองอยา่งตอ่เน่ืองด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย และมีการ
ด าเนินการจนเป็นวฒันธรรมเครือข่าย 

(3)  มีการประเมินโครงการตามแผนกลยทุธ์เครือข่าย 
ผลลพัธ์ในการบริหารเครือขา่ย  ประกอบด้วย 
1) สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีความความเข้มแข็งมี อิสระและคล่องตวั ใน 

การบริหารและจดัการศกึษาตามกรอบภารกิจท่ีก าหนดด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ พิจารณา
จากตวัชีว้ดั ดงันี ้

(1) ผู้บริหารสถานศกึษา มีความเข้มแข็ง และมีภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง 
(2) มีการจดัท าแผนพฒันาคณุภาพสถานศกึษา 
(3) มีการจดัระบบโครงสร้างการบริหารสถานศกึษาท่ีเอือ้ตอ่การรองรับการ

กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา 
(4) มีการมอบหมายงานและความรับผิดชอบให้ผู้ปฏิบตัิอยา่งชดัเจน 
(5) มีการก าหนดตวัชีว้ดัความส าเร็จในการบริหารและการจดัการศกึษา 
(6) มีการก ากบั ตรวสอบและประเมินผลการปฏิบตังิานอยา่งสม ่าเสมอ 

2) สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
พิจารณาจากตวัชีว้ดั ดงันี ้

(1) มีการบริหารเชิงกลยทุธ์และใช้หลกัการมีสว่นร่วม 
(2) คณะกรรมการสถานศกึษาร่วมพฒันาสถานศกึษา 
(3) มีรูปแบบการบริหารท่ีมุง่ผลสมัฤทธ์ิของงาน 
(4) มีการตรวจสอบผลการปฏิบตังิานอยา่งตอ่เน่ือง 
(5) มีการน าผลการประเมินคณุภาพผู้ เรียนมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการ

จดัการเรียนการสอนเพ่ือยกระดบัคณุภาพการจดัการศกึษาของสถานศกึษา 
3) สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีระบบประกันคณุภาพภายในท่ีพร้อมรองรับ

การประเมินคณุภาพภายนอก พิจารณาจากตวัชีว้ดั ดงันี ้

(1) มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับมาตรฐาน
การศกึษาขัน้พืน้ฐานและมาตรฐานการศกึษาชาติ 

(2) มีการจัดระบบสารสนเทศเป็นหมวดหมู่  คลอบคลุมภารกิจในการจัด
การศกึษา และเป็นปัจจบุนั 

(3) มีการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการจดัการศึกษาตามแผนพฒันาและ
แผนปฏิบตักิารอยา่งจริงจงัและตอ่เน่ือง 
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(4) มีการจดัท ารายงานการประเมินตนเองโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
สถานศกึษาเสนอหนว่ยงานต้นสงักดัและเผยแพร่ตอ่สาธารณชน 

 
องค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลับ   คือ ผลท่ีได้จากการตรวจสอบผลการปฏิบตังิาน  การ
ทบทวนผลการด าเนินงานและการปฏิบตักิารแก้ไขการด าเนินงานเครือขา่ย 

ข้อมลูท่ีได้จากการตรวจสอบผลการปฏิบตังิาน การทบทวนผลการด าเนินงานและการ
ปฏิบตักิารปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานเครือขา่ย จะถกูป้อนกลบัเข้าสู่ระบบระบบบริหารเครือข่าย
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือใช้ในการปรับแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเครือข่ายทุกส่วนขององค์ประกอบของระบบให้มีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพมากขึน้ 
 
องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ 

การจัดการเ ก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอก หมายถึง  การด าเนินการของ
คณะกรรมการบริหารเครือข่ายในการน าข้อมูลสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเก่ียวข้อง มาก าหนด
แนวทางท่ีจ าเป็นตอ่การปรับปรุงระบบบริหารเครือข่ายให้มีความเหมาะสม มีการด าเนินการดงันี ้

1) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประสานงานกบัหนว่ยงานภายนอก เพ่ือรับทราบ
ข้อมลูตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารและการจดัการศกึษา 

2) รวบรวมข้อมลูด้านเศรษฐกิจ สงัคม เทคโนโลยีและด้านอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง ซึง่มี 
ผลกระทบตอ่การบริหารและการจดัการศกึษา มาท าการวิเคราะห์ 

3) ผู้น าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา ทบทวนเก่ียวกับ
ระบบเครือข่ายสถานศึกษาเป็นระยะๆ  จดัท าข้อเสนอให้เขตพืน้ท่ีการศกึษารับทราบ และร่วมกัน
พิจารณา ปรับปรุง หลกัเกณฑ์ ตวัชีว้ัด หรือองค์ประกอบของเครือข่ายสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริม
ประสิทธิภาพการจดัการศกึษาให้มีความทนัสมยัและเหมาะสมท่ีจะด าเนินการตอ่ไปอย่างตอ่เน่ือง 
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สรุปผลการวิจัย การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
รายงานวิจยัในบทนีค้รอบคลุมเนือ้หาสาระท่ีส าคญั คือ วตัถุประสงค์ของการวิจยั สรุป

ผลการวิจยั การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
มีรายละเอียดดงันี ้
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือพฒันาระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง

ผลสมัฤทธ์ิ 
สรุปผลการวิจัย 
การสรุปผลการวิจยัในบทนี ้เป็นการน าเสนอผลการวิจยัตามประเด็นหลกัในการพฒันา

ระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ โดยมีค าถาม
ในการวิจยั ดงันี ้

1. สภาพปัจจบุนัของการบริหารเครือขา่ยสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
(เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่) เป็นอยา่งไร 

2. ปัญหาการบริหารเครือขา่ยสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษา(เครือข่ายสถานศกึษา 
ประเภทท่ีหนึง่) เป็นอยา่งไรและมีแนวทางการแก้ปัญหาเหลา่นัน้อยา่งไร 

3. ระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ 
ผลสมัฤทธ์ิท่ีมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัใิห้เกิดผลดี ควรเป็นอยา่งไร 

ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสรุปได้ดงันี ้ 
 

1. สภาพปัจจุบันของการบริหารเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา (เครือข่าย
สถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง)  

จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา ใน
ส่วนของเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ซึ่งได้แก่ ประกาศส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้
พืน้ฐาน เร่ือง กระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐานไปยังคณะกรรมการ ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.2550 แนวทางการกระจายอ านาจการบริหารและการจัด
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การศกึษาให้คณะกรรมการ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง ก าหนด
หลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา พ.ศ. 2550 แนวทางการจดัตัง้
เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา ระเบียบว่าด้วยการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา ประกาศ 
ค าสั่งและรายงานต่างๆ และการสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวข้องคือผู้ อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศึกษา 
ประธานเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง และเลขานุการเครือข่าย พบว่า ระบบเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศกึษาขัน้พืน้ฐานในปัจจบุนั เกิดขึน้ตามประกาศส านกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน เร่ือง การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐานไปยงัคณะกรรมการ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ในสงักัด
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานพ.ศ.2550 ซึ่งในระบบดงักล่าวประกอบด้วยเครือข่าย
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ และเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีสอง 

การด าเนินการของเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งในปัจจุบนั มีการด าเนินการ โดย
จ าแนกตามสว่นประกอบตา่งๆในระบบ ซึง่ผู้วิจยัออกแบบไว้เบือ้งต้น ดงันี ้  

นโยบายการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา  ประกอบด้วย 1) ส่งเสริม สนับสนุนให้
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งรวมตัวกันเป็นเครือข่ายภายในและต่างเขตพืน้การศึกษา 2) ส่งเสริม 
สนบัสนนุให้สถานศกึษาแลกเปล่ียนเรียนรู้ในเร่ืองท่ีได้รับการกระจายอ านาจ 3) ส่งเสริม สนบัสนนุให้
สถานศกึษาชว่ยเหลือและร่วมแก้ปัญหาในการจดัการศกึษา 4)สนบัสนนุให้สถานศกึษาร่วมกนัพฒันา
คณุภาพผู้ เรียน  5) มุ่งให้เครือข่ายสถานศึกษาเป็นกลไกในการรวมพลังในการปฏิรูปการศึกษา 6) 
สนบัสนนุให้สถานศกึษาร่วมมือกนัยกระดบัคณุภาพการศกึษาสูส่ากล 

หลักการของเครือข่ายสถานศึกษา ยึดหลกัการ ดงันี ้หลกัของความเป็นทางการ หลกั
ของการแลกเปล่ียนรียนรู้  หลกัของการมีส่วนร่วม  หลกัของการช่วยเหลือเกือ้กลูกนั และหลกัของการ
พึง่พิง 

การจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา มีการด าเนินการโดยการรวมกลุ่มสถานศกึษาประเภท
ท่ีหนึ่งภายในและต่างเขตพืน้ท่ีการศึกษา เขตพืน้ท่ีการศึกษาจัดท าระเบียบว่าด้วยเครือข่าย
สถานศึกษา เลือกตัง้ประธานและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย คณะกรรมการบริหารเครือข่าย
ร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์ของเครือข่าย และเขตพืน้ท่ีการศึกษาจัดท าประกาศ เร่ืองการจัดตัง้
เครือขา่ยสถานศกึษา 

บทบาทของส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาในการส่งเสริมสนับสนุนระบบเครือข่าย
สถานศึกษา ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามีบทบาทดงันี ้สนับสนุนให้สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง
รวมตวัเป็นเครือข่ายภายในหรือตา่งเขตพืน้ท่ีการศกึษา จดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา สนบัสนนุส่งเสริม
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ให้สถานศึกษาช่วยเหลือกันในการปฏิบตัิหน้าท่ีในเร่ืองท่ีได้รับการกระจายอ านาจ  ก ากับดูแลและ
ประเมินผลการบริหารและการใช้ทรัพยากรร่วมกันของเครือข่าย ออกระเบียบแนวปฏิบตัิเก่ียวกับ
เครือขา่ย และจดัท าประกาศ เร่ืองการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา  

 การวางแผนบริหารเครือข่ายเครือข่าย มีการด าเนินการ โดยคณะกรรมการบริหาร
เครือข่ายประชุมเพ่ือร่วมวางแผนจัดท าโครงการพัฒนาสถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย และ
ประธานเครือขา่ยเสนอโครงการเพ่ือขอรับงบประมาณในการด าเนินการ 
 การด าเนินการบริหารเครือข่าย มีการด าเนินการดังนี ้จัดโครงสร้างการบริหาร
เครือข่าย จัดผังเครือข่าย ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหาร เครือข่าย ประชุม
คณะกรรมการบริหารเครือข่ายเพ่ือร่วมปรึกษาหารือและวางแผนจดักิจกรรมเครือข่าย รวบรวมข้อมูล
ของสมาชิก มีการติดตอ่ส่ือสารโดยหนงัสือราชการ ค าสัง่ และการประชมุ จดักิจกรรมพฒันาบคุลากร 
จัดกิจกรรมศึกษาดูงาน  การเย่ียมเยือนสมาชิกเครือข่าย และจัดนิทรรศการแสดงผลงานของ
สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย 

การตดิตามและประเมินผลการด าเนินงาน มีการด าเนินการโดยจดัท ารายงานสรุปผล
การด าเนินงาน เพ่ือรายงานเขตพืน้ท่ีการศกึษา และ สพฐ. 

ผลสัมฤทธ์ิของการบริหารเครือข่าย ประกอบด้วยผลผลิตของการบริหารเครือข่าย คือ 
เครือข่ายมีการด าเนินการแบบมีส่วนร่วม มีการจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ส่ วน
ผลลัพธ์ในการบริหารเครือข่ายคือ สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายมีความเข้มแข็งมีอิสระและ
คล่องตัวในการบริหารและการจัดการศึกษา มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน และมีระบบ
ประกนัคณุภาพภายในท่ีพร้อมรองรับการประเมินคณุภาพภายนอก 

 การทบทวนผลการบริหารเครือข่าย ระบบปัจจบุนัไมมี่การด าเนินการในเร่ืองนี ้ 
 การปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน ระบบปัจจบุนัไมมี่การด าเนินการในเร่ืองนี ้ 
  สิ่งแวดล้อมภายนอกที่มีผลกระทบต่อการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา คือ เม่ือมี

การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษาให้เขตพืน้ท่ีการศกึษาและสถานศกึษา ท าให้ต้องมี
การสร้างระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาในทุกจังหวัด ตามประกาศส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน เร่ืองการกระจายอกนาจการบริหารและการจัดการศึกษา 
นอกจากนี ้ ข้อจ ากดัด้านงบประมาณในการจดัการศกึษาของประเทศท าให้สถานศกึษาหลายแห่งขาด
ความพร้อมในการจดัการศกึษา การสร้างเครือขา่ยสถานศกึษาเป็นชอ่งทางหนึง่ท่ีจะท าให้สถานศกึษา 
ท่ีขาดความพร้อมสามารถพัฒนาการจัดการศึกษาให้สูงขึน้โดยไม่ต้องพึ่งงบประมาณจากภาครัฐ  
นอกจากนี ้การปฏิรูประบบราชการ และการปฏิรูปการศึกษาต้องการให้สถานศึกษาปรับเปล่ียน
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รูปแบบการบริหารเป็นการบริหารภาครัฐแนวใหม่ และการปรับการเรียนเปล่ียนการสอน  จ าเป็นท่ี
ผู้บริหารและครูจะต้องเรียนรู้เทคนิค และวิทยาการใหม่ๆเพ่ือน ามาปรับใช้ในการปฏิบตัิงาน  จึงควรมี
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสถานศึกษาและการสร้างเครือข่าย โดยให้สถานศกึษาท่ีมีความพร้อม
และเป็นท่ียอมรับเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาหลายแห่งท่ีขาด
ความพร้อมในการจดัการศกึษา จะชว่ยให้สงัคมยอมรับสถานศกึษาเหลา่นัน้มากขึน้   
 
2. ปัญหาการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (เครือข่าย

สถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่ และแนวทางการแก้ปัญหา 
ผลการศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขเก่ียวกับเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง 

จ าแนกตามแตล่ะสว่นประกอบของระบบ สรุปได้ดงันี ้
หลักการของเครือข่ายสถานศึกษา ปัญหา คือ ไม่มีการก าหนดหลกัการของเครือข่าย

สถานศึกษาไว้อย่างชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษร ท าให้การด าเนินการเก่ียวกับเครือข่าย
สถานศึกษามีความหลากหลาย เกิดความสับสนในการปฏิบัติและประสบปัญหาความร่วมมือ 
ตลอดจนขาดความเป็นระบบและความตอ่เน่ืองในการปฏิบตั ิ  

แนวทางแก้ไข มีดงันี ้ควรก าหนดหลกัการของเครือข่ายสถานศกึษาให้ชดัเจน และเป็นไป
ได้ในทางปฏิบตัิ ควรมีการประชุมสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัหลกัการของเครือข่ายสถานศกึษา
แก่บคุลากรในระดบับริหารทัง้ในเขตพืน้ท่ีการศกึษาและสถานศกึษา และควรกระตุ้นให้บคุลากรในเขต
พืน้ท่ีการศกึษาและในสถานศกึษาเห็นความส าคญักบัการสร้างเครือขา่ยสถานศกึษาให้มากขึน้  

นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา ปัญหา คือ บุคลากรไม่ทราบนโยบายการ
สร้างเครือข่าย ขาดการท าความเข้าใจเก่ียวกับนโยบายในการสร้างเครือข่ายและไม่มีการก าหนด
นโยบายการสร้างเครือขา่ยท่ีชดัเจน 

แนวทางแก้ไข มีดงันี ้ควรก าหนดก าหนดนโยบายการสร้างเครือขา่ยให้ชดัเจน โดยจดัท า 
เป็นลายลกัษณ์อกัษร  และส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ควรชีแ้จงนโยบายการสร้าง
เครือข่ายสถานศึกษาให้ผู้ อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ เก่ียวข้องเข้าใจ
นโยบายอยา่งชดัเจนและตรงกนั เพ่ือน าสูก่ารปฏิบตัติอ่ไป  

การจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา ปัญหาคือ บุคลากรขาดความเข้าใจเก่ียวกับแนว
ทางการจดัตัง้เครือข่าย ขาดการสร้างส านึกร่วมกนัในการรวมตวัเป็นเครือข่าย  บคุลากรไม่เข้าใจการ
บริหารแบบเครือขา่ย และไม่เข้าใจบทบาทการท างานแบบเครือข่าย การแบง่ประเภทสถานศกึษาเป็น
สถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งและประเภทท่ีสองสร้างความเหล่ือมล า้ในการจัดการศึกษา สมาชิก
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เครือขา่ยมีความแตกตา่งกนัในด้านระดบัการจดัการศกึษาและตา่งสงักดั(ตา่งเขตพืน้ท่ีการศกึษา) ท า
ให้ประสบปัญหาความร่วมมือและการประสานงาน นอกจากนี ้การก าหนดระเบียบเครือข่ายท่ี
เคร่งครัดท าให้ขาดความเป็นอิสระในการด าเนินงาน ความเป็นทางการของเครือข่ายท าให้เกิดการรวม
ศนูย์อยู่ท่ีประธานเครือข่ายและเขตพืน้ท่ีการศกึษา พืน้ท่ีตัง้ของสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายอยู่
หา่งไกลกนัมากไมส่ะดวกในการติดตอ่ส่ือสารและประสานงาน รวมทัง้ประธานเครือข่ายมีภารกิจมาก 
ไมมี่เวลาในการบริหารเครือขา่ย 

แนวทางแก้ไข มีดงันี ้ควรจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษาภายในเขตพืน้ท่ีการศึกษา ในการ    
หนดประเภทของเครือข่าย ควรมีการปรึกษาหารือร่วมกันระหว่างหน่วยงานท่ีก ากับดแูลสถานศกึษา 
และผู้บริหารสถานศกึษาซึ่งเป็นตวัแทนสมาชิกเครือข่าย ควรให้สถานศกึษาสมคัรใจเข้าร่วมเครือข่าย
ตามความสนใจ ควรสร้างความตระหนักและความเข้าใจในการรวมตัวเป็นเครือข่ายก่อนจัดตัง้
เครือข่าย ควรชีแ้จงนโยบาย และหลักการในการจดัตัง้เครือข่ายให้ผู้บริหารสถานศกึษารับทราบก่อน
การจดัตัง้เครือขา่ย ควรจดัอบรมผู้บริหารสถานศกึษาเก่ียวกบัการบริหารจดัการเครือข่าย การคดัเลือก
ผู้ น าเครือข่ายควรพิจารณาจากคุณสมบัติบุคคลมากกว่าการพิจารณาจากการเป็นผู้ บริหาร
สถานศึกษาขนาดใหญ่หรือเป็นสถานศึกษายอดนิยมเพราะมีภารกิจมาก ท าให้ไม่มีเวลาให้กับการ
บริหารจดัการเครือขา่ย 

บทบาทของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาในการส่งเสริมสนับสนุนระบบเครือข่าย
สถานศึกษา ปัญหาคือ เขตพืน้ท่ีการศกึษาไม่เข้าใจบทบาทหน้าท่ีในการส่งเสริมสนบัสนุนเครือข่าย
สถานศึกษา เขตพืน้ท่ีการศึกษาไม่ให้ความส าคญักับการบริหารแบบเครือข่าย และไม่ปฏิบตัิตาม
บทบาทหน้าท่ีตามท่ีได้ก าหนด  

แนวทางแก้ไข มีดังนี  ้ควรจัดให้มีการฝึกอบรมผู้ อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศึกษาและ
ผู้ เก่ียวข้องเพ่ือสร้างความตระหนัก และสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการบริหารแบบเครือข่าย  
สพฐ. ควรมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของเขตพืน้ท่ีการศกึษา เก่ียวกบัการก ากบัดแูล
เครือขา่ยสถานศกึษาอยา่งจริงจงั  

การวางแผนบริหารเครือข่าย ปัญหาคือ การวางแผนการบริหารเครือข่ายไม่ครอบคลุม
ภารกิจและวตัถุประสงค์ของเครือข่าย ขาดการสร้างจดุร่วมของผลประโยชน์ของสมาชิกเครือข่าย ท า
ให้ขาดความชดัเจนของเป้าหมาย เครือข่ายสถานศึกษาขาดอิสระในการวางแผน เพราะต้องจัดท า
แผนและโครงการตามนโยบายของ สพฐ. สมาชิกเครือข่ายไม่มีส่วนร่วมในการวางแผน ขาดข้อมลูท่ี
จ าเป็นในการวางแผน และการจดัท าแผนบริหารเครือข่าย มกัอิงกบัแผนปฏิบตัิการของสถานศกึษาท่ี
เป็นแกนน าเครือขา่ย  
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แนวทางแก้ไข มีดงันี ้ควรด าเนินการให้มีการวางแผนบริหารเครือข่ายให้ครอบคลมุภารกิจ
และวตัถปุระสงค์ของเครือข่าย  ควรมีการประชมุคณะกรรมการบริหารเครือข่ายเพ่ือสร้างจดุร่วมของ
ผลประโยชน์ของสถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย ซึ่งจะท าให้เครือข่ายมีเป้าหมายท่ีชดัเจนในการ
ด าเนินงาน ควรมีการจัดตัง้คณะท างานวางแผนบริหารเครือข่ายซึ่งประกอบด้วยตัวแทนจาก
สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย ควรมีการจดัตัง้คณะท างานเพ่ือรวบรวมข้อมลูสารสนเทศเครือข่าย
ทกุด้านเพ่ือน ามาใช้ในการวางแผนบริหารเครือขา่ย และควรแยกแผนปฏิบตัิการของเครือข่ายออกจาก
แผนปฏิบตักิารของโรงเรียนท่ีเป็นแกนน าเครือขา่ย  

การด าเนินการบริหารเครือข่าย ปัญหา คือ การด าเนินการบริหารเครือข่ายไม่เป็นระบบ
และไม่ต่อน่ือง มีการรวมศูนย์การบริหารอยู่ท่ีแกนน าเครือข่าย  ส่วนมากไม่มีการจดัโครงสร้างการ
บริหารเครือขา่ยท าให้ขาดความชดัเจนเก่ียวกบัภารกิจ ความรับผิดชอบและการประสานงาน  แกนน า
เครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่ายมีภารกิจมาก ไม่ให้เวลาในการประชุมปรึกษาหารือ
ร่วมกนั คณะกรรมการบริหารเครือขา่ยไมเ่ห็นความส าคญัในการรวมตวัเป็นเครือข่าย สมาชิกเครือข่าย
ไม่เข้าใจวิธีการบริหารและการท างานแบบเครือข่าย ขาดการจดัระบบติดตอ่ส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ
และการประสานงานท่ีตอ่เน่ือง ขาดการจดัระบบสารสนเทศเครือข่าย ไม่มีผู้ปฏิบตัิงานเครือข่ายอย่าง
จริงจงั การจดักิจกรรมของเครือข่ายไม่มีความหลากหลายและไม่ตอ่เน่ือง การด าเนินการในส่วนของ
การช่วยเหลือเกือ้กูลกันของเครือข่ายมักเป็นไปในลักษณะฝ่ายหนึ่งเป็นผู้ รับอีกฝ่ายหนึ่งเป็นผู้ ให้
ตลอดเวลา ไมมี่การจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีเป็นไปตามหลกัการ ขาดงบประมาณในการบริหาร
เครือขา่ย บคุลากรตดิยดึกบัวฒันธรรมของระบบราชการท่ีเน้นสายการบงัคบับญัชาและการสัง่การ ซึ่ง
ขดัแย้งกบัหลกัการบริหารแบบเครือขา่ย และการด าเนินการของเครือข่ายอยู่ภายใต้ระเบียบท่ีคอ่นข้าง
เคร่งครัดท าให้ขาดความคล่องตวั และความยืดหยุน่ในการด าเนินงาน  

แนวทางแก้ไข มีดังนี ้ควรพัฒนาความรู้ความเข้าใจของผู้ บริหารสถานศึกษาและ
ผู้ เก่ียวข้องในเร่ืองการบริหารแบบเครือข่ายและการบริหารแบบมีส่วนร่วม ควรจดัโครงสร้างเครือข่าย 
ให้สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของเครือข่าย เพ่ือให้เห็นความสมัพนัธ์ของงาน และความรับผิดชอบท่ี
ต้องด าเนินการ ควรปรับปรุงกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบเครือข่ายให้มีความยืดหยุ่น  ลดกฎเกณฑ์ท่ี
เป็นลักษณะการสั่งการ ผู้น าเครือข่ายควรด าเนินการให้มีการปฏิบตัิตามแผนท่ีวางไว้ร่วมกันอย่าง
จริงจังและควรจดักิจกรรมสร้างความสมัพันธ์ระหว่างสมาชิกเครือข่ายอย่างต่อเน่ืองและควรมีการ
ระดมทนุเพ่ือน ามาใช้ในการบริหารเครือขา่ย  

การตดิตามและประเมินผลการด าเนินงาน ปัญหา คือ ขาดกลไกในการตดิตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานโดยรวมท่ีจริงจงัและเป็นรูปธรรม ท าให้ไมท่ราบจดุออ่นและจดุแข็งของ
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เครือข่าย การประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการท่ีได้รับอนมุตังิบประมาณยงัไมเ่ป็นระบบและ
ขาดหลกัการ ท าให้ผลการประเมินไมเ่ป็นท่ีนา่เช่ือถือ วิธีประเมินไมส่อดคล้องกบัวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายของโครงการ  

แนวทางแก้ไข มีดงันี ้ควรก าหนดตวัชีว้ดัผลการด าเนินงาน ก าหนดรูปแบบการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานเครือข่ายโดยรวมท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรม  ควรก าหนดให้ผู้ปฏิบตัิงาน
ประเมินตนเอง และควรมีการวางแผนการประเมินให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และกิจกรรมท่ี
ด าเนินการ โดยก าหนดผู้ประเมิน เคร่ืองมือในการประเมิน วิธีประเมินและระยะเวลาในการประเมินให้
เหมาะสม  

ผลสัมฤทธ์ิของการบริหารเครือข่าย ปัญหาคือไม่มีการก าหนดผลสัมฤทธ์ิของ
เครือขา่ยให้ชดัเจน ผลการด าเนินงานของเครือขา่ย ไมส่ะท้อนวตัถปุระสงค์ของเครือข่าย ไม่ปรากฎผล
ชดัเจนเก่ียวกบัประสิทธิภาพการจดัการศกึษาของสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย  

แนวทางแก้ไข มีดงันี ้คณะกรรมการบริหารเครือข่ายควรร่วมกันก าหนดผลสัมฤทธ์ิของ
เครือขา่ยท่ีชดัเจน สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์และเป้าหมายในการจดัตัง้เครือขา่ย  

การทบทวนผลการปฏิบัติงานเครือข่าย ปัญหาคือไม่มีการทบทวนเก่ียวกับการ
ด าเนินงานเครือขา่ย 

แนวทางแก้ไข มีดงันี ้คณะกรรมการบริหารเครือข่าย และคณะท างานเครือข่ายในด้าน
ตา่งๆควรมีการประชุมร่วมกนัเพ่ือทบทวนผลการปฏิบตัิงานเครือข่าย เพ่ือรวบรวมข้อมลูความส าเร็จ 
ปัญหาอปุสรรค และควรน าผลการทบทวนการปฏิบตังิานเครือขา่ยไปใช้ในการพฒันาและปรับปรุงการ
ด าเนินงานเครือขา่ยในครัง้ตอ่ไป  

การปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน ปัญหาคือขาดการปฏิบตัิการแก้ไขข้อบกพร่องใน
การด าเนินงาน และผู้ปฏิบตัิงานเครือข่ายไม่ให้ความส าคญักบัการแก้ไขข้อบกพร่องเพราะไม่มีผลตอ่
ความดีความชอบในการปฏิบตังิาน  

แนวทางแก้ไข มีดงันี ้ควรก าหนดให้คณะท างานตา่งๆแก้ไขข้อบกพร่องหลงัจากรับทราบ
ผลการประเมินการปฏิบตังิาน ควรให้มีการรายงานผลการแก้ไขตอ่คณะกรรมการบริหารเครือข่ายเป็น
ลายลกัษณ์อกัษร ควรมีการประกาศยกยอ่งหรือการมอบรางวลัหรือผลตอบแทนอ่ืนๆท่ีเหมาะสมแก่ผู้ ท่ี
ทุม่เทการปฏิบตังิานเครือขา่ย 

การจัดการเก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอก ปัญหาคือ เสียงสะท้อนจากสังคม
เก่ียวกับความไม่พร้อมของสถานศึกษาหลายแห่งในการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ                 
ความสบัสนในทางปฏิบตัเิน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัการแบง่เขตพืน้ท่ีการศกึษาใหม่ เป็นเขต
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พืน้ท่ีมธัยมศึกษา และเขตพืน้ท่ีประถมศกึษา ประกอบกับมีการจดัตัง้เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
มัธยมศึกษาตอนปลาย ท าให้เกิดความซ า้ซ้อนและความสับสนในการบริหารจัดการเครือข่าย
สถานศกึษา เพราะไม่ทราบว่าจะใช้แนวทางของหน่วยงานใดเป็นหลกั หน่วยงานต้นสงักดัท่ีมีหน้าท่ี
ก ากบั ดแูลติดตามการกระจายอ านาจขาดความชดัเจน ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการบริหารแบบ
เครือขา่ย การบริหารภายใต้กฎระเบียบทางราชการมีความตงึตวัสงู ท าให้การบริหารแบบเครือข่ายไม่
บรรลตุามวตัถปุระสงค์ในการจดัตัง้เครือข่าย ท าให้สถานศึกษาขาดแรงจงูใจในการร่วมมือกันในการ
พฒันาประสิทธิภาพการบริหารและการจดัการศึกษา หน่วยงานต้นสังกัดไม่ให้ความส าคญักับการ
สร้างเครือขา่ยสถานศกึษา มีการรวมศนูย์ในการบริหารจดัการเครือข่าย โดยหน่วยงานต้นสงักดั ท าให้
การด าเนินงานแบบเครือขา่ย ไมมี่ความเป็นอิสระและความคล่องตวัในการด าเนินงานและกฎระเบียบ
ทางราชการบางอยา่งไมเ่อือ้ตอ่การด าเนินการแบบเครือขา่ย   

แนวทางแก้ไข มีดงันี ้ควรพฒันาบคุลากรทกุระดบัในเขตพืน้ท่ีการศกึษาและสถานศกึษา
ให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการบริหารและการท างานแบบเครือข่าย อย่างจริงจัง และควรให้
คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประสานงานกับหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวข้องเพ่ือรับทราบข้อมูล
เก่ียวกบัการบริหารและการจดัการศษึาท่ีเป็นปัจจบุนั และควรแก้ไขระเบียบ กฎหมายท่ีเป็นอปุสรรคใน
การบริหารจดัการแบบเครือขา่ย 

 
3. ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ที่มี
ความเหมาะสมและเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัตใิห้เกิดผลดี  

จากการวิจัยสรุปได้ว่า ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ

บริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ ซึ่งผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู้ทรงคณุวุฒิ 

และผ่านการประเมินความเป็นไปได้ในการน าลงสู่การปฏิบัติโดยประธานเครือข่ายสถานศึกษา

ประเภทท่ีหนึ่ง ประกอบด้วยส่วนส าคญั 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 โครงสร้างของระบบบริหารเครือข่าย

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ และส่วนท่ี 2 ลกัษณะท่ีส าคญัของ

ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  สรุป

สาระส าคญั ดงัตอ่ไปนี ้ 

ส่วนที่ 1 โครงสร้างของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด
การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
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ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
หมายถึง ชุดขององค์ประกอบท่ีแสดงความสมัพันธ์ของแนวทางการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา ท่ี
ประธานเครือขา่ย ใช้ด าเนินการบริหารจดัการให้สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย ร่วมมือ ช่วยเหลือ
เกือ้กูลซึ่งกันและกัน เก่ียวกับการด าเนินการบริหารและการจัดการศึกษาสถานศึกษา จนได้รับ
ความส าเร็จตามวตัถปุระสงค์ท่ีได้ตกลงไว้ร่วมกนั โดยร่วมกนัตรวจสอบผลการด าเนินงาน ท่ีอาศยัตวั
บง่ชีเ้ป็นตวัสะท้อนผลงานให้ออกมาเป็นรูปธรรม องค์ประกอบของระบบประกอบด้วย 

องค์ประกอบของระบบประกอบด้วย 
องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า ได้แก่ นโยบายการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา หลกัการ

ของเครือข่ายสถานศึกษา การจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษา และบทบาทของส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาในการสง่เสริมสนบัสนนุระบบเครือขา่ยสถานศกึษา 

องค์ประกอบด้านกระบวนการ ได้แก่ การวางแผนกลยทุธ์เครือขา่ย การด าเนินการ
บริหารเครือขา่ย การตดิตามและประเมินผลการด าเนินงาน การทบทวนผลการด าเนินงาน และการ
ปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงาน 

องค์ประกอบด้านปัจจัยส่งออก คือ ผลสมัฤทธ์ิในการบริหารเครือข่าย ประกอบด้วย 
ผลลพัธ์ในการบริหารเครือขา่ย ผลผลิตในการบริหารเครือขา่ย  

องค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลับ คือ ผลท่ีได้จากการตรวจสอบผลการปฏิบตัิงาน 
การทบทวนผลการด าเนินงานเครือข่าย และการปฏิบตักิารปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน 

องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ คือ การจดัการเก่ียวกับสภาพแวดล้อม
ภายนอก  

ผลการออกแบบระบบน าเสนอเป็นแผนภาพระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ดงัแผนภาพท่ี 21 ดงันี ้

 
 
 
 



253 
 

 
 
 

  
 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

ภาพท่ี 21   สรุปภาพรวมระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
การจดัการเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มภายนอก 

นโยบาย 
 -สนบัสนนุการรวมเป็นเครือข่าย 
 - สง่เสริมการการชว่ยเหลือกนั 
- สง่เสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
- ให้เขตพืน้ที่ก ากบัดแูลการ
เครือข่าย 

- มุง่ให้เครือข่ายเป็นกลไกในการ
รวมพลงัพฒันาการศกึษา 

 

   วิธีการจดัตัง้เครือข่าย 

- สร้างความตระหนกั  
- ก าหนดวตัถปุระสงค์ 
- ร่วมเป็นสมาชิกด้วยความสมคัรใจ  
- คดัเลือกแกนน า 
- ก าหนดระเบียบ/แนวปฏบิตัิ 
- สร้างจดุร่วมของผลประโยชน์ 
- สร้างแนวร่วม 
- จดัท าประกาศ 
 

ก า 
การปฏิบตัิการแก้ไขข้อบกพร่อง 
- พิจารณาข้อบกพร่อง 
- หาสาเหตขุองการไมย่อมรับ 
- จดัท าแผนปฏิบตัิการในการแก้ไข   
- บนัทกึผลการแก้ไข 
- ทบทวนผลการแก้ไข  
- ป้องกนัและรักษาระบบบริหาร

เครือข่าย 

 

      หลกัการของเครือข่าย 
- การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
- ความเป็นทางการ 
- การมีสว่นร่วม 
- การรวมพลงั 
- ความเทา่เทียมกนั 

 

การวางแผนกลยทุธ์ 
- จดัตัง้คณะท างาน 
จดัท าแผน 

- ด าเนินการจดัท าแผน       
 กลยทุธ์  

 
การทบทวนการด าเนินงาน 

- จดัประชมุทบทวน/สรุปผลการ
ด าเนินงาน 

- แสวงหาแนวทางป รับป รุง
ข้อบกพร่อง 

- แจ้งผลการทบทวน/ร่วมหารือ
ประโยชน์ที่ ต้องด าเ นินการ
ตอ่ไป 

บทบาทเขตพืน้ที่การศกึษา 
- สนบัสนนุการรวมตวักนัเป็นเครือข่าย  
- สนับสนุนการช่วยเหลือกันของสมาชิก
เครือข่าย 
 - ดแูลชว่ยเหลือเครือข่าย 
- จดัท าตวัชีว้ดัผลงานของเครือข่าย 
- จดัท าประกาศการจดัตัง้เครือข่าย 

 

การด าเนินการบริหาร 
- จดัโครงสร้างและผงัเครือข่าย 
- ก าหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิก 
- มอบหมายผู้ รับผิดชอบภารกิจของ
เครือข่าย 

- จดัระบบสารสนเทศ 
- จดัระบบติดตอ่สื่อสาร 
- จดัระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
- จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ 

การตรวจสอบ/ประเมินผล 
- จดัท าตวัชีว้ดัผลการปฏิบตัิงาน 
- วดั/ประเมินโครงการ 
- ประเมินตนเอง 
- รายงานผลการปฏิบตัิงาน                        

- ให้รางวลัตอบแทนการปฏบิตัิงาน 

ผลลัพธ์ 
- -  สถานศกึษามีความความเข้มแข็ง/มีอิสระ/คลอ่งตวัในการบริหารและ

จดัการศกึษา  
- บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
- มีระบบประกนัคณุภาพภายในที่พร้อมรองรับการประเมินภายนอก 

 

ผลผลิต 
- เครือข่ายการด าเนินการแบบมีสว่นร่วม 
- สมัพนัธภาพที่ดีของสมาชิก 
- มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอ 
- มีการประเมินผลการปฏบิตัิงานอยา่งตอ่เน่ือง 

 

ข้อมลู
ป้อน 
กลบั 
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ส่วนที่  2  ลักษณะที่ส าคัญของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตาม
แนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

ลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิท่ีส าคญั ตามโครงสร้างของระบบ มีดงันี ้
 
องค์ประกอบของปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วย 
 

1. นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา 
นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง

ผลสมัฤทธ์ิ มี 5 ประการ ดงันี ้
1)  สง่เสริม สนบัสนนุ ให้สถานศกึษารวมตวักนัเป็นเครือขา่ยภายในเขตพืน้ท่ีมธัยมศกึษา

และประถมศกึษา 

2)  สง่เสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาท่ีสมาชิกเครือขา่ยร่วมมือ และชว่ยเหลือกนักนัในการ

บริหารและจดัการศกึษาตามภารกิจท่ีได้รับการกระจายอ านาจ 

3)  สง่เสริมสนบัสนนุให้สมาชิกเครือข่าย แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ระหวา่งกนั

เพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษา 

4)  ให้เขตพืน้ท่ีการศกึษาก ากบั ดแูลการบริหารและการจดัการศกึษาและการใช้ทรัพยากร

ร่วมกนัของเครือขา่ยสถานศกึษา 

5)   มุง่ให้เครือขา่ยสถานศกึษาเป็นกลไกในการรวมพลงัเพ่ือพฒันาประสิทธิภาพการจดั

การศกึษา 

2. หลักการของเครือข่ายสถานศึกษา 

เครือข่ายสถานศกึษาสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ มี

หลักการในการด าเนินการ ดังนี ้หลักของความเป็นทางการ หลักของการมีส่วนร่วม หลักของการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ หลกัของการรวมพลงัชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั และหลกัของความเทา่เทียมกนั 

3. การจัดตั้งเครือข่ายสถานศึกษา 

การจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ เป็น 
การจดัตัง้เครือขา่ยในแตล่ะเขตพืน้ท่ีการศกึษา มีการด าเนินการดงันี ้เขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัประชมุ 
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ผู้บริหารสถานศกึษา เพ่ือสร้างความตระหนกัในปัญหาการบริหารและการจดัการศกึษา และส านึกใน
การรวมตัวเป็นเครือข่าย ด าเนินการให้สถานศึกษารวมตัวกันเป็นเครือข่าย โดยเปิดโอกาสให้
สถานศกึษาเข้าร่วมเป็นเครือขา่ยด้วยความสมคัรใจ  สมาชิกเครือขา่ยร่วมกนัคดัเลือกแกนน าเครือข่าย
และคณะกรรมการบริหารเครือข่ายและร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์ของเครือข่าย คณะกรรมการ
บริหารเครือข่ายร่วมกันก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบปฏิบัติของเครือข่าย  สร้างแนวร่วม
เครือขา่ย  และเขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัท าประกาศเก่ียวกบัการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 

 
4.บทบาทของส านักงานเขตพืน้ที่ การศึกษาในการส่งเสริมสนับสนุนระบบ

เครือข่ายสถานศึกษา 
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามีบทบาทในการสง่เสริมสนบัสนนุระบบเครือข่ายสถานศกึษา

ดงันี ้ 
1) ส่งเสริมสนบัสนุนให้มีการรวมตวักันของสถานศกึษาเป็นเครือข่ายสถานศึกษาภายใน

เขตพืน้ท่ีการศกึษา 
2) สนบัสนนุ สง่เสริมให้สมาชิกเครือขา่ย ชว่ยเหลือกนัในการบริหารและการจดัการศกึษา  
3) ก ากับ ดูแล ช่วยเหลือในเร่ืองการบริหารจัดการและการใช้ทรัพยากรร่วมกันของ

เครือขา่ยสถานศกึษา  
4) จดัท าตวับ่งชีผ้ลการด าเนินของเครือข่ายสถานศกึษาในระดบัเขตพืน้ท่ีการศึกษา  และ

ประเมินผลการด าเนินงานเครือขา่ยสถานศกึษา 
5) จดัท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศกึษาเร่ืองการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษา  

 
องค์ประกอบด้านกระบวนการ ประกอบด้วยองค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
 การวางแผนกลยุทธ์เครือข่าย มีการด าเนินการ ดงันี ้
 1.ผู้น าเครือขา่ยจดัตัง้คณะท างานจดัท าแผนกลยทุธ์ของเครือขา่ย  

 2.คณะท างานท่ีจดัตัง้ขึน้ ด าเนินการจดัท าแผนกลยทุธ์ของเครือขา่ย ตามขัน้ตอนดงันี ้คือ 
1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเครือขา่ย 

 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในเครือข่าย  มีการด าเนินการโดยคณะท างานจัดท า     
แผนกลยุทธ์ ตรวจสอบศักยภาพและความพร้อมของเครือข่าย  ด้านทรัพยากรในการบริหารเครือข่าย                    
เพ่ือประเมินจดุแข็งหรือศกัยภาพในการด าเนินงานของเครือข่าย ซึ่งน ามาใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุ
วตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดร่วมกนั และด าเนินการวิเคราะห์จดุอ่อนของเครือข่ายว่ามีปัญหาอะไรบ้างท่ีจะ
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ท าให้การด าเนินงานของเครือข่ายไม่บรรลุตามวตัถุประสงค์ โดยวิเคราะห์ประเด็นต่อไปนี ้คือความ
เหมาะสมของโครงสร้างเครือข่าย ความชัดเจนของวัตถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่าย 
อตัราก าลงั และคณุภาพบคุลากรในการปฏิบตังิานเครือขา่ย ความพร้อมด้านการเงินและการระดมทนุ 
ความพร้อมของครุภณัฑ์ การใช้ครุภณัฑ์อยา่งคุ้มคา่ การบ ารุงรักษาครุภณัฑ์และอาคารสถานท่ีซึ่งเป็น
ท่ีตัง้ของศนูย์ประสานงานเครือขา่ย รวมทัง้การจดัหาวสัดสุิน้เปลืองท่ีจะต้องน ามาใช้ในการปฏิบตัิงาน 
ความสอดคล้องระหว่างแผนปฏิบตัิการกับพนัธกิจและเป้าประสงค์ของเครือข่าย ความตรงประเด็น
และความสอดคล้องกับผลผลิตและผลลัพธ์ของตัวชีว้ัดผลการด าเนินงาน และวิธีการท่ีใช้ในการ
ติดตามและประเมินผล และความครอบคลุม ความถกูต้องและเป็นปัจจุบนัของฐานข้อมลูและระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารเครือขา่ย  
  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกเครือขา่ย วิเคราะห์ปัจจยัตอ่ไปนี ้คือปัจจยัด้านการเมือง 
โดยการวิเคราะห์นโยบายและระเบียบต่างๆของกระทรวงศึกษาธิการและ สพฐ. ท่ีจะมีผลต่อการ
ด าเนินงานของเครือข่าย ทัง้ในด้านบวกและด้านลบ  ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ โดยการวิเคราะห์เศรษฐกิจ
ระดับประเทศ ระดบัท้องถ่ินและชุมชนท่ีเก่ียวกับการด าเนินงานของเครือข่าย  ปัจจัยด้านสังคม 
วฒันธรรมและสิ่งแวดล้อม โดยการวิเคราะห์โครงสร้างทางสงัคมท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานของ
เครือข่าย และปัจจยัด้านเทคโนโลยี โดยการวิเคราะห์สภาพการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีท่ีจะมีผล
ตอ่การด าเนินงานเครือขา่ย    

2) การประเมินสถานภาพของเครือขา่ย คณะท างานจดัท าแผนกลยทุธ์เครือขา่ย  
น าข้อมูลผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในเครือข่ายทัง้หมดมาท าการประเมิน
สถานภาพของเครือขา่ย  

3) การจดัวางทิศทางการด าเนินงานและก าหนดกลยทุธ์เครือขา่ย ด าเนินการดงันี ้
คณะท างานจัดท าแผนกลยุทธ์เครือข่ายจัดประชุมปฏิบัติการ น าผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอก รวมทัง้การประเมินสถานภาพเครือข่ายมาจัดท าร่างวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
วัตถุประสงค์ของเครือข่าย น าเสนอร่างวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ของเครือข่ายต่อคณะ
กรรมการบริหารเครือข่าย เพ่ือขอความคิดเห็นและขอความเห็นชอบ และคณะท างานจัดท าแผน          
กลยทุธ์ด าเนินการก าหนดกลยทุธ์เครือขา่ย 

4) การทบทวนวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค์ของเครือขา่ย ด าเนินการโดย         
คณะกรรมการบริหารเครือขา่ย น าข้อมลูด้านตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบักลยทุธ์มาทบทวนวิสยัทศัน์ พนัธกิจ 
และเป้าประสงค์ของเครือข่ายอีกครัง้หนึ่ง เพ่ือให้เครือข่ายมีจดุหมายปลายทางท่ีชดัเจน และมัน่ใจว่า 
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วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ ท่ีก าหนดไว้นัน้มีความสอดคล้องกับข้อมูลและกลยุทธ์ท่ีจะ
ด าเนินการ  

5) การจดัท าแผนปฏิบตักิาร ด าเนินการโดย ผู้ ท่ีได้รับมอบหมายจดัท าแผนงาน/  
โครงการรองรับเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ของเครือขา่ย ซึง่จะต้องแสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ของผลงานท่ี
จะเกิดขึน้ คือ ผลผลิต (Output) และผลลพัธ์ (Outcome) โดยชีใ้ห้เห็นถึงความสมัพนัธ์ของเป้าหมาย
เชิงกลยทุธ์ ตวัชีว้ดัความส าเร็จและทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการด าเนินงาน 

 
2.  การด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหาร

แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เป็นการจดักลไกในการด าเนินงาน ประกอบด้วย 

1) การจดัโครงสร้างการบริหารและการจดัผงัเครือข่าย 
การจดัโครงสร้างการบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบ

มุ่งผลสมัฤทธ์ิ เป็นการจดัโครงสร้างตามแนวนอน ซึ่งยึดกระบวนการท างานเป็นแกนในการแบ่งงาน 
และมุง่เน้นความพงึพอใจของสมาชิก ลกัษณะโครงสร้างเครือข่ายมีองค์ประกอบท่ีส าคญัได้แก่ การใช้
ทีมงานเป็นโครงสร้างพืน้ฐานหลัก เป็นทีมงานท่ีจัดตัง้ขึน้ตามกระบวนการท่ีเป็นแกนของงาน  เช่น 
ทีมงานจัดท าแผนกลยุทธ์เครือข่าย ทีมงานจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ ทีมงานสารสนเทศและ
ทีมงานประชาสัมพันธ์  ซึ่งมีผู้ รับผิดชอบคือ ผู้ น าทีมของกระบวนการดังกล่าว รูปแบบโครงสร้าง
พืน้ฐานของเครือขา่ยเป็นโครงสร้างแบบแบนราบ  
 การจัดโครงสร้างของคณะกรรมการบริหารเครือข่าย คณะกรรมการบริหารเครือข่าย
ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่งได้รับคดัเลือกให้ท าหน้าท่ีผู้น าเครือข่าย ปฏิบตัิหน้าท่ีประธาน
เครือขา่ย มีคณะกรรมการบริหารเครือข่ายซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย 
บุคลากรท่ีเป็นตัวแทนจากเขตพืน้ท่ีการศึกษา และครูหรือบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีคุณสมบัติ
เหมาะสมท่ีจะท างานในรูปแบบเครือข่ายในแต่ละสถานศึกษาท่ีได้รับการคัดเลือกเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการบริหารเครือขา่ย 

การจดัผงัเครือข่าย มีการด าเนินการ โดยผู้น าเครือข่าย จดักลุ่มเครือข่ายย่อยตามความ
สนใจของสมาชิก รวบรวมข้อมลูของทกุเครือขา่ยยอ่ย และในทกุประเภทท่ีด าเนินการ มาจดัท าแผนผงั
ของเครือข่ายในภาพรวม โดยจดัผงัตามความสนใจของสมาชิกเครือข่าย ปรับปรุงแผนผงัเครือข่ายให้
ทนัสมยัอยูเ่สมอ เพ่ือให้ทราบวา่เครือขา่ยใดท่ีเพิ่มขึน้มาและเครือขา่ยใดท่ีล้มเลิกหายไป   

2) การก าหนดบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกเครือขา่ย ประกอบด้วย  



258 
 

บทบาทหน้าท่ีผู้น าเครือข่าย ได้แก่ สร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้สมาชิกรวมตวักัน
ท างาน  เปิดโอกาสให้มีการส่ือสารระหว่างกันของสมาชิกเครือข่าย สร้างความรักความผูกพันและ
ความไว้เนือ้เช่ือใจระหว่างสมาชิกเครือข่าย จดัให้มีกระบวนการตดัสินใจโดยให้สมาชิกทกุกลุ่มมีส่วน
ร่วม สร้างสภาพแวดล้อมให้มีการเสนอความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระและวางแผนในการประสานงาน
ระหวา่งสมาชิกและเช่ือมตอ่กบัเครือขา่ยอ่ืนๆ   

บทบาทหน้าท่ีคณะกรรมการบริหารเครือข่าย ได้แก่ สรรหาบคุคลมาเป็นคณะท างาน
เครือข่าย ร่วมกันวางแผนกลยุทธ์เครือข่าย จัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศเครือข่าย จดัระบบส่ือสาร
ภายในเครือข่าย ระดมทรัพยากร วิทยากร และภูมิปัญญาท้องถ่ินเพ่ือพฒันาการบริหารและการจัด
การศกึษาของสมาชิกเครือข่าย ประสานงานกบัเครือข่ายสถานศกึษาอ่ืนๆ เพ่ือส่งเสริม สนบัสนนุการ
บริหารและการจดัการศกึษาของสมาชิกเครือขา่ย รวมทัง้ด าเนินการให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่าง
สมาชิกเครือข่าย วางระเบียบ กฎเกณฑ์พืน้ฐานของเครือข่าย ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการด าเนินงานของเครือขา่ย และรายงานผลการด าเนินงานเครือขา่ย 

3) การมอบหมายให้มีผู้ รับผิดชอบในแตล่ะภารกิจของเครือข่าย ด าเนินการโดยประธาน 
เครือข่ายก าหนดภารกิจและวัตถุประสงค์ในการมอบหมายให้ชัดเจน ก าหนดขอบเขตหน้าท่ีและ
อ านาจการตดัสินใจของผู้ปฏิบตัิงาน พิจารณาบคุคลท่ีเหมาะสมในการปฏิบตัิงานในแตล่ะภารกิจ ท า
ความเข้าใจกับผู้ รับมอบ กระตุ้นจูงใจ ให้ก าลงัใจและสนบัสนุนอุปกรณ์เคร่ืองมือ ความสะดวก และ
การชีแ้นะหรือให้ค าปรึกษาเป็นระยะเพื่อสร้างขวญัก าลงัใจ และความสมัพนัธ์อนัดี รวมทัง้ติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบตังิาน   

4) การจดัระบบสารสนเทศเครือข่าย มีการด าเนินการ ดงันี ้ จดัตัง้ทีมงานท่ีเป็นแกนกลาง
ท าหน้าท่ีจัดระบบฐานข้อมูลเครือข่าย  ทีมงานท่ีจัดตัง้ขึน้รวบรวมข้อมูลทุกอย่างท่ีเก่ียวข้องกับ
เป้าหมาย รูปแบบ วิธีการ ความส าเร็จ ปัญหา อปุสรรคในการด าเนินงานของเครือข่าย และข้อมลูอ่ืนๆ
ท่ีจ าเป็นรวมทัง้ผลการวิจัย องค์ความรู้ โครงการและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เพ่ือใช้เป็น
ฐานข้อมูลหลักในการท างานเครือข่าย ก าหนดลักษณะและรูปแบบของสารสนเทศท่ีต้องการ  
พิจารณาความสอดคล้องระหว่างรูปแบบสารสนเทศกบัแผนกลยุทธ์ของเครือข่าย ก าหนดโครงสร้าง
ข้อมลู ฐานข้อมลู และพิจาณาความสมัพนัธ์ของข้อมลู และพิจารณาชนิดของเทคโนโลยี และอปุกรณ์
ต่างๆท่ีต้องการใช้เพ่ือด าเนินการ ด าเนินการบริหารจดัการเพ่ือให้การจดัท าระบบสารสนเทศส าเร็จ
ตามวตัถปุระสงค์และเป้าหมาย 

5) การจัดระบบติดต่อส่ือสารภายในเครือข่าย ด าเนินการดังนี ้ระบุเร่ืองท่ีต้องส่ือสาร  
ระบุบุคคล/กลุ่มบุคคลท่ีจ าเป็นต้องทราบเร่ือง  ก าหนดสาระท่ีต้องการส่ือสาร ก าหนดวิธีการท่ี
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เหมาะสม ก าหนดผู้ รับผิดชอบเนือ้หาสาระและผู้น าไปส่ือสาร  ด าเนินการติดตอ่ส่ือสาร โดยเน้นการ
ส่ือสารสองทาง  

6) การจดักิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ มีการด าเนินการ ดงันี ้ 

ขัน้เตรียมการ จัดตัง้ทีมงานด าเนินการในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ วิเคราะห์ปัญหาและ
ความต้องการร่วมกันของสมาชิกเครือข่าย น าผลการวิเคราะห์มาก าหนดกรอบหรือแนวทางในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ก าหนดวตัถปุระสงค์ในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ก าหนดกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ก าหนดกลุ่มบคุคลในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ก าหนดคณุสมบตัิผู้ เข้าร่วมกิจกรรม ประชาสมัพนัธ์ เชิญ
ชวนและรับสมคัรสมาชิกผู้สนใจให้เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ รวมทัง้หาผู้น าและทีมน า 

การด าเนินการแลกเปล่ียนเรียนรู้  กิจกรรมในการด าเนินการมีดงันี ้การรายงานตวัและ
ลงทะเบียน  การปฐมนิเทศ  เลือกกระบวนการในการแลกเปล่ียนเรียนรู้  จดักิจกรรมแนะน าตนเองและ
สร้างความคุ้นเคย จัดกิจกรรมละลายพฤติกรรม ด าเนินการตามก าหนดการ บนัทึกผลการเรียนรู้ 
ประชมุสมัมนาเพ่ือสรุปและประเมินผลการเรียนรู้ 

การด าเนินการหลงัการแลกเปล่ียนเรียนรู้  กิจกรรมในการด าเนินการคือ ทีมงานท่ีจดัตัง้
ขึน้ ท าการวิเคราะห์และประเมินผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประชมุทีมงานท่ีร่วมจดักิจกรรมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ จดัท าเอกสารรายงานผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้สมาชิกรับทราบ เผยแพร่ผลการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ น าผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้สู่การปฏิบตัิ ติดตามผลและสนบัสนุนการปฏิบตัิ และทบทวนผล
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

7) การจดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกอย่างตอ่เน่ือง  มีการด าเนินการดงันี ้
คณะกรรมการบริหารเครือข่ายร่วมกันก าหนดกิจกรรมท่ีจะด าเนินการ ก าหนดโครงสร้างและตาราง
กิจกรรมไว้ให้ชดัเจน ส ารวจความต้องการของสมาชิกในการเข้าร่วมกิจกรรม ก าหนดกิจกรรมย่อยท่ี
หลากหลายเพียงพอท่ีจะตอบสนองความสนใจของสมาชิกกลุ่มย่อยในเครือข่าย  กระจายจุดพบปะ
สงัสรรค์/การจดักิจกรรมหมนุเวียนกนัไปเพ่ือให้สมาชิกเข้าร่วมได้โดยสะดวก 

8) การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน มีการด าเนินการดงันี ้การจดัท าตวัชีว้ดัผล
การปฏิบตัิงาน  ตรวจสอบและประเมินผลโครงการท่ีก าหนดตามแผนกลยทุธ์เครือข่าย ผู้ปฏิบตัิงาน
ประเมินตนเอง และให้รางวลัตอบแทนการปฏิบตังิาน 

9) การทบทวนการบริหารเครือขา่ย ด าเนินการดงันี ้คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชมุ
ร่วมกบัผู้ด าเนินงานในกลุ่มกิจกรรมตา่งๆ เพ่ือทบทวนปัญหา อปุสรรคในการด าเนินงาน สรุปเก่ียวกบั
ความส าเร็จ ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของเครือข่าย ร่วมพิจารณาผลการประเมินการ
ปฏิบตังิานในการบริหารเครือข่ายโดยรวม ตลอดจนแสวงหาแนวทางในการปรับปรุงข้อบกพร่อง  แจ้ง
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ให้สมาชิกรับทราบถึงผลการทบทวนของคณะกรรมการบริหารเครือข่าย และร่วมหารือเพ่ือแสวงหา
แนวทางให้ร่วมมือกบัเครือขา่ยในการจดักิจกรรมร่วมกนัตอ่ไป 

10) การปฏิบัติการแก้ไขการด าเนินงาน มีการด าเนินการดังนี  ้คณะกรรมการบริหาร
เครือข่ายน าข้อบกพร่องหรือสภาพการณ์ท่ีสมาชิกหรือผู้ เก่ียวข้องไม่ยอมรับผลงานของเครือข่าย
มาร่วมกนัพิจารณา หาสาเหตขุองการไม่ยอมรับ คณะกรรมการบริหารเครือข่ายร่วมประชมุเพ่ือจดัท า
แผนปฏิบตัิการแก้ไขข้อบกพร่องในการด าเนินงาน ร่วมกันก าหนดวิธีการและขัน้ตอนการปฏิบตัิการ
แก้ไขในส่วนท่ีบกพร่อง น าเสนอแผนการแก้ไขให้ผู้ เก่ียวข้องด าเนินการแก้ไข บนัทึกผลการปฏิบตัิงาน
แต่ละขัน้ตอนและผลท่ีได้จากการปฏิบัติการแก้ไขการด าเนินงาน รายงานผลให้สมาชิกรับทราบ
ความก้าวหน้า และร่วมแสวงหาวิธีการการป้องกันและรักษาระบบการบริหารเครือข่ายให้คงไว้ซึ่ง
ประสิทธิภาพ 
 
องค์ประกอบด้านปัจจัยส่งออก คือ ผลสมัฤทธ์ิในการบริหารเครือขา่ยประกอบด้วย  

ผลผลิตในการบริหารเครือข่าย คือ เครือข่ายมีการด าเนินการแบบมีส่วนร่วม สมาชิก
เครือขา่ยมีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั  มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งสม ่าเสมอและ มีการประเมินผล
การปฏิบตังิานอยา่งตอ่เน่ือง 

ผลลพัธ์ในการบริหารเครือข่าย คือ สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีความเข้มแข็งมี 
อิสระและคล่องตวัในการบริหารและจัดการศึกษาตามกรอบภารกิจท่ีก าหนดด้วยตนเอง มีรูปแบบ
บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน มีระบบประกันคุณภาพภายในท่ีพร้อมรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก  
 
องค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลับ   คือ 

ผลท่ีได้จากการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน การทบทวนผลการด าเนินงาน
เครือขา่ยและการปฏิบตักิารแก้ไขการด าเนินงาน 

 
 องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ ด าเนิการดงันี ้ 

 คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประสานงานกับหน่วยงานภายนอก เพ่ือรับทราบข้อมูล
ตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารและการจดัการศึกษา รวบรวมข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สงัคม เทคโนโลยี
และด้านอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง ซึง่มีผลกระทบตก่ารบริหารและการจดัการศกึษามาท าการวิเคราะห์ และผู้น า
เครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่ายสถานศกึษา ทบทวนเก่ียวกบัระบบเครือข่ายสถานศกึษา
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เป็นระยะๆ  จดัท าข้อเสนอให้เขตพืน้ท่ีการศึกษารับทราบ และร่วมกันพิจารณา ปรับปรุง หลกัเกณฑ์ 
ตวัชีว้ดั หรือองค์ประกอบของเครือข่ายสถานศึกษาให้มีความทันสมยัและเหมาะสมท่ีจะด าเนินการ
ตอ่ไปอยา่งตอ่เน่ือง 
 
การอภปิรายผล 

ผู้วิจยัอภิปรายผลในประเด็นส าคญัท่ีสอดสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์และค าถามวิจยั โดย
แบง่เป็น 3 สว่น ดงันี ้

ส่วนท่ี 1 การอภิปรายผลเก่ียวกบัสภาพปัจจบุนัของระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน (เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่)  

ส่วนท่ี 2 การอภิปรายผลเก่ียวกับปัญหาของระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน (เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่)  

ส่วนท่ี 3 การอภิปรายผลเก่ียวกับระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตาม
แนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ท่ีมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัใิห้เกิดผลดี 

รายละเอียดของการอภิปรายผลทัง้ 3 สว่น มีดงันี ้
ส่วนท่ี 1 การอภิปรายผลเก่ียวกบัสภาพปัจจบุนัของระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน (เครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่)  
จากการสรุปเก่ียวกบัสภาพปัจจบุนัในการด าเนินการของเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ี

หนึ่ง พบว่า ทุกจงัหวดัได้จดัตัง้เครือข่ายตามประกาศของ สพฐ. เร่ืองการกระจายอ านาจการบริหาร
และการจดัการศกึษา ซึ่งมีการด าเนินการท่ีแตกตา่งกนัออกไป ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาส่วนใหญ่
จดัเครือข่ายในภาพรวมของจังหวดั มีบางจงัหวดัจดัเครือข่ายเฉพาะในเขตพืน้ท่ีการศึกษาหรือแยก
จดัเป็นรายเขต  บางจงัหวดัจดัเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่งและประเภทท่ีสองแยกกนั และบาง
จงัหวดัจดัเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่และสองคละกนั เขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัท าประกาศจดัตัง้
เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง มีการเลือกประธานเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย  
การด าเนินการจัดตัง้เครือข่ายท่ีหลากหลายแตกต่างกันออกไปดงักล่าว แสดงให้เห็นว่าขาดความ
ชดัเจนเก่ียวกบันโยบายและแนวทางในการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา การจดัตัง้เครือข่ายเกิดจากการ
ผลกัดนัของหนว่ยงานต้นสงักดั สมาชิกเครือขา่ยขาดความชดัเจนเก่ียวกบัวตัถปุระสงค์ และเป้าหมาย
ในการรวมตวัเป็นเครือข่าย ท าให้สมาชิกไม่เห็นความส าคญัและความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย 
เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งท่ีเกิดขึน้ในปัจจุบนัจึงเป็นเครือข่ายจัดตัง้ สอดคล้องกับแนวคิด
ของนักวิชาการท่ีกล่าวว่า เครือข่ายจัดตัง้มกัจะมีความเก่ียวพนักบันโยบายหรือการด าเนินงานของ
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ภาครัฐเป็นส่วนใหญ่ การจัดตัง้อยู่ในกรอบความคิดเดิมที่ใช้กลไกของรัฐผลกัดันให้เกิดงานที่เป็น
รูปธรรมโดยเร็ว และส่วนมากภาคีหรือสมาชิกที่เข้าร่วมเครือข่ายมกัจะไม่ได้มีพืน้ฐาน ความต้องการ 
ความคิด ความเข้าใจ หรือมมุมองในการจดัตัง้เครือข่ายทีต่รงกนัมาก่อนทีจ่ะเข้ามารวมตวักนั เป็นการ
ท างานเฉพาะกิจชั่วคราวที่ไม่มีความต่อเนื่อง และมักจะจางหายไปในที่สุด และจากการศึกษา
เก่ียวกบัความหมายของเครือข่ายของนกัวิชาการหลายท่าน สรุปได้ว่าเครือข่าย คือ การเช่ือมโยงร้อย
รัดเอาความพยายามและการด าเนินงานของฝ่ายต่างๆ เข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบและอย่างเป็น
รูปธรรม เพ่ือปฏิบตัิภารกิจอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกนั โดยท่ีแต่ละฝ่ายยงัคงปฏิบตัิภารกิจหลกัของตน
ตอ่ไปอย่างไม่สญูเสียเอกลกัษณ์ และปรัชญาของตนเอง การเช่ือมโยงนีอ้าจเป็นรูปของการรวมตวักนั
แบบหลวมๆ เฉพาะกิจตามความจ าเป็น หรืออาจอยู่ในรูปของการจัดองค์กรท่ีเป็นโครงสร้างของ
ความสมัพนัธ์กนัอย่างชดัเจน  ส าหรับการรวมตวัเป็นเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่งในปัจจุบนั 
ยังขาดการเช่ือมโยงให้มีการด าเนินร่วมกันอย่างอย่างชัดเจนและขาดความต่อเน่ือง เพ่ือน าไปสู่
จดุหมายท่ีเห็นพ้องต้องกนั สภาพของเครือข่ายดงักล่าว จึงยงัไม่ใช่เครือข่ายท่ีแท้จริง ซึ่งสภาพเช่นนี ้
สอดคล้องกับ ความคิดเห็นของ Adam Burke (1999) ท่ีกล่าวว่า การเชื่อมโยงในลักษณะของ
เครือข่าย  มีความหมายไกลกว่าเพียงการทีค่นมา " รวมกนั " แต่ไม่ได ้" ร่วมกนั "  ในการท าส่ิงหน่ึงส่ิง
ใด  เปรียบเทียบภาพเหมือนการเอาก้อนอิฐมากองรวมกนัย่อมไม่เกิดประโยชน์อนัใด  การเชื่อมโยง
เข้าหากนัจะเกิดข้ึนเมื่อเอาอิฐแต่ละก้อนมาก่อกนัเป็นก าแพง  โดยมีการประสานอิฐแต่ละก้อนเข้ากนั
อย่างเป็นระบบ  ดงันัน้  การเชื่อมโยงเข้าหากนัเป็นเครือข่ายนี้ จึงมิใช่เพียงการรวมกลุ่มของสมาชิกที่
มีความสนใจร่วมกันในระดับเพียงแค่การพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือร่วมสังสรรค์ด้วยกัน
เท่านัน้  หากจะต้องพฒันาไปสู่ระดบัของการลงมือท ากิจกรรมร่วมกนัด้วยเป้าหมายที่มีร่วมกนัด้วย  
ดงันัน้เครือข่ายจึงไม่ใช่เพียงการมีรายชื่อบุคคลที่สามารถที่จะติดต่อได้อยู่ในมือ  ในลกัษณะที่ย่ิง
สามารถเพ่ิมจ านวนรายชื่อสมาชิกเครือข่ายได้มากเท่าใดก็ย่ิงเป็นที่น่าพอใจมากเท่านัน้  เพราะส่ิงนี้ก็
เป็นเสมือนการขยายถุงใส่อิฐให้กว้างข้ึนเพื่อใส่อิฐได้จ านวนมากข้ึน  แต่กองอิฐในถุงก็ยงัวางเกะกะ
ขาดการเช่ือมโยงถึงกนัอย่างเป็นระบบ 

นอกจากนีย้งัพบวา่การจดักิจกรรมเครือขา่ยสถานศกึษาประเททท่ีหนึ่งในปัจจบุนั จะจดัปี
ละหนึ่งครัง้ เพ่ือใช้งบประมาณตามท่ีได้รับอนุมตัิจาก สพฐ. และมกัเป็นการจดัอบรมพฒันาบคุลากร
ในเร่ืองท่ีเก่ียวกับการกระจายอ านาจ หรือการพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนการสอน หรือการแสดง
ผลงานการจดัการศกึษาของแตล่ะสถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย ส่วนการจดักิจกรรมอ่ืนๆท่ีสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกไม่มีการด าเนินการท่ีตอ่เน่ือง ท าให้เครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง
ในหลายจงัหวดัต้องสลายตวัไปในท่ีสดุ ซึ่งสอดคล้องกบั Adam Burke (1999: 76-79) ท่ีกล่าวไว้ว่า 
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เครือข่ายจะก้าวไปสู่ช่วงชีวิตที่ถดถอยหากไม่มีกิจกรรมใดๆที่สมาชิกของเครือข่ายสามารถกระท า
ร่วมกนั ทัง้นีเ้นือ่งจาก เมื่อไม่มีกิจกรรมก็ไม่มีกลไกที่จะดึงสมาชิกเข้าหากนั สมาชิกของเครือข่ายก็จะ
ไม่มีโอกาสปฏิสมัพนัธ์กัน เมื่อการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิดลดลงก็ส่งผลให้เครือข่ายเร่ิมอ่อนแอ 
สมาชิกจะเร่ิมสงสยัในการคงอยู่ของเครือข่าย บางคนอาจคิดไปว่าเครือข่ายล้มเลิกไปแล้ว ความยัง่ยืน
ของเครือข่ายจะเกิดข้ึนก็ต่อเมื่อได้มีการจัดกิจกรรมที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องจนกระทั่งกิจกรรม
ดงักล่าวกลายเป็นแบบแผน (pattern) ของการกระท าที่สมาชิกของเครือข่ายยอมรับโดยทัว่กนั ด้วย
เหตนีุ ้การทีจ่ะรักษาเครือข่ายไวไ้ดต้อ้งมีการก าหนดโครงสร้างและตารางกิจกรรมไวใ้ห้ชดัเจน ทัง้ในแง่
ของเวลา ความถี่ และต้องเป็นกิจกรรมที่น่าสนใจเพียงพอที่จะดึงดูดสมาชิกให้เข้าร่วมกิจกรรม
ดงักล่าว  

 
ส่วนที่  2 การอภิปรายผลเก่ียวกับปัญหาของระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน(เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง)   

มีประเด็นท่ีน่าสนใจ ซึ่งผู้ วิจัยเห็นว่าควรน ามาอภิปราย ดังนีคื้อ จากข้อสรุปเก่ียวกับ
ปัญหาของเครือข่ายสถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่ง ในปัจจุบนั พบว่า มีปัญหาหลายประการท่ีปรากฎอยู ่
สามารถจดักลุ่มปัญหาออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ 1) ปัญหาท่ีเกิดจากระบบงาน จะเห็นได้ว่า ปัญหา
ในกลุ่มนีเ้กิดจากความไม่ชดัเจนในนโยบายการสร้างเครือข่ายของหน่วยงานต้นสงักดั คือ ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน การขาดการวางแผนในการบริหารเครือข่าย เทคนิคการบริหาร
จัดการเครือข่ายไม่เหมาะสม และไม่มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานเครือข่าย ท าให้
ผู้ เก่ียวข้องทัง้หลายปฏิบตัิไม่ถูกต้องหรือไม่มีการปฏิบตัิ  2) ปัญหาท่ีเกิดจากคน ซึ่งเป็นผู้ปฏิบตัิงาน
เครือขา่ยหรือผู้ เก่ียวข้อง จะเห็นได้ว่าปัญหาหลายอย่างมาจากบคุคลโดยตรง ไม่ว่าจะเป็นปัญหาด้าน
ความร่วมมือของบุคลากร ปัญหาเร่ืองการขาดความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับเครือข่ายและการท างาน
แบบเครือข่าย ปัญหาด้านความจริงจังในการปฏิบตัิงานเครือข่าย รวมทัง้ปัญหาความเอาใจใส่และ
การให้ความส าคญักบัการสร้างเครือข่ายสถานศกึษาของหน่วยงานต้นสงักดัและผู้ บริหารสถานศกึษา
ท่ีเป็นสมาชิกเครือขา่ย ปัญหาจากทัง้ 2 สว่นดงักลา่วจงึเป็นอปุสรรคอย่างยิ่งท่ีท าให้การสร้างเครือข่าย
สถานศึกษาในระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา ไม่ประสบความส าเร็จตามนโยบาย 
และวตัถปุระสงค์ในการจดัตัง้เครือข่าย รวมทัง้ความไม่คุ้มคา่เม่ือเปรียบเทียบกบัเวลาและคา่ใช้จ่ายท่ี 
สพฐ.ต้องใช้เพ่ือด าเนินการในกิจกรรมดังกล่าว  ดังนัน้แนวทางแก้ปัญหาของระบบเครือข่าย
สถานศกึษา จงึต้องให้ความส าคญักบัระบบงาน และการบริหารคน ในส่วนของระบบงานนัน้ ผู้วิจยัได้
มีการออกแบบให้ระบบใหม ่มีความชดัเจน เป็นท่ียอมรับของผู้ เก่ียวข้อง และไม่ขดัตอ่หลกัการ แนวคิด 
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หรือทฤษฎีท่ีได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดในการพัฒนาระบบของ 
Banghart (1969:37-42) Edwards (1985:20) และวิทยา คูว่ิรัตน์ ซึ่งสรุปว่า ในการออกแบบระบบซ่ึง
เป็นขั้นตอนหน่ึงของการพฒันาระบบ จะต้องเป็นการปรับปรุงข้อด้อยหรือจุดบกพร่องในระบบเดิม 
เพือ่ใหมี้ความเหมาะสมต่อการน าไปปฏิบติัในโอกาสต่อไปให้มากย่ิงข้ึน โดยที่ระบบดงักล่าวจะต้องมี
การออกแบบข้ึนมาตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่ถูกต้อง ซึ่งระบบท่ีผู้ วิจัยได้พัฒนาขึน้ เป็นการ
ออกแบบระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษา ให้มีความชัดเจนทัง้ในด้านปัจจัยน าเข้า กระบวนการ 
ผลผลิต ข้อมลูป้อนกลบัของระบบ และ การจดัการเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งเหมาะสมต่อ
การน าไปปฏิบตัิมากยิ่งขึน้ และในส่วนของกระบวนการบริหารเครือข่าย ผู้วิจยัได้ประยกุต์แนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มาใช้ในการบริหารจัดการเครือข่ายด้วย ซึ่งผู้ วิจัยเห็นว่ามีความจ าเป็น 
เพราะการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิเป็นการบริหารท่ีเน้นวัตถุประสงค์และสัมฤทธ์ิผลของการ
ด าเนินงานทัง้ในแง่ของผลผลิต(Output)  และผลลพัธ์ (Outcome) ซึ่งจะท าให้การบริหารเครือข่าย
สถานศึกษามีความชัดเจน เป็นรูปธรรมและสามารถตรวจสอบได้ ดังท่ีนักวิชาการหลายท่าน
(Canadian International Development Agency ; CIDA (1999), ทศพร ศิริสมัพนัธ์ (2543) และ
ทิพาวดี  เมฆสวรรค์ (2543)) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารแบบแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ เป็นการบริหารที่ให้
ความส าคญัต่อผลการด าเนินงานและการตรวจวดัผลส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การ ทัง้ในแง่
ของปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ์ ซ่ึงจะต้องมีการก าหนดตัวบ่งชี้วัดผลการ
ด าเนินงาน (Key Performance Indicators ; KPIs) รวมทัง้การก าหนดเป้าหมาย (Targets) และ
วตัถปุระสงค์ (Objectives) ไว้ล่วงหน้า โดยอาศยัการมีส่วนร่วมระหว่างผู้บริหาร สมาชิกขององค์การ 
และตลอดถึงผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ (Stakeholders) ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานของ
องค์การ ส าหรับแนวทางแก้ไขในด้านบุคคลากรนัน้ ผู้ วิจัยมีความเห็นว่า บุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับ
เครือข่าย แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้น าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย บุคลากรครูใน
สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย และบุคลากรในเขตพืน้ท่ีการศึกษารวมทัง้บุคลากรในหน่วยงาน
ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐานซึ่งเป็นฝ่ายสนบัสนุนและส่งเสริมการด าเนินงาน
เครือข่าย พบปัญหาท่ีเหมือนกนัคือขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการการท างานแบบเครือข่าย และ
การบริหารจดัการเครือข่าย ควรต้องเร่งสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการท างานแบบเครือข่ายและ
การบริการจดัการเครือขา่ยให้บคุลากรดงักลา่ว รวมทัง้สร้างความตระหนกัในปัญหาในการบริหารและ
การจดัการศึกษา ซึ่งมีปัญหาหลายประการท่ีสถานศึกษาทุกแห่งประสบเหมือนกัน เช่น ข้อจ ากัดใน
เร่ืองทรัพยากรท่ีใช้ในการบริหารและการจดัการศกึษา การขาดแคลนครูในบางสาขาวิชา วิธีบริหารจดั
การศึกษาท่ีทันสมยัและมีประสิทธิภาพ เทคนิคและวิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล รวมทัง้การ
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สร้างจิตส านึกในรวมตวักนัเป็นเครือข่าย ซึ่งเป็นเคร่ืองมือและวิธีการท างานท่ีมีคณุค่าในการแบง่ปัน
ข้อมูลข่าวสาร และทรัพยากรระหว่างสถานศึกษา ซึ่งท าให้สถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายได้
ประโยชน์สงูสดุภายใต้ทรัพยากรท่ีจ ากดั ซึ่งงสอดคล้องกบัความคิดเห็นของ เสรี พงศ์พิศ (2548) ท่ีว่า 
เครือข่าย เป็นเคร่ืองมือหรือวิธีการท างานร่วมกนัที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในกรณีที่ต้องเผชิญกบั
ปัญหาต่างๆที่ใหญ่โต และซับซ้อน เกินกว่าที่ใครจะเผชิญได้โดยล าพังเพียงคนเดียว การสร้าง
เครือข่ายหรือการท างานเป็นเครือข่าย เป็นเคร่ืองมือที่ท าให้เกิดผลกระทบทั้งในระดับภูมิภาค 
ระดบัชาติและระดบันานาชาติ เพราะการท างานแบบเครือข่ายเป็นการท างานแบบ  “ประสานพลงั” 
(Synergy)  เชน่เดียวกบัท่ี วรรณกร ทวีแก้ว  (2550) กล่าวสนบัสนนุความส าคญัในการสร้างเครือข่าย 
(Net Working) ไว้วา่ เป็นรูปแบบการพฒันาตนเองรูปแบบหน่ึง ที่ได้รับความนิยมทัง้ในภาคธุรกิจและ
ในการท างานเชิงพฒันาสงัคม การสร้างเครือข่ายนัน้ เป็นการแสวงหาโอกาสเพือ่รู้จกักบับคุคลใหม่ ๆ 
และการสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีกบับคุคลที่พ่ึงรู้จกั รวมทัง้การรักษาความสมัพนัธ์อนัดีกบับคุคลต่าง ๆ 
ทัง้ที่เก่ียวข้องและไม่เก่ียวข้องในสายอาชีพหรือแวดวงเดียวกนั การสร้างเครือข่ายมีประโยชน์หลาย
ประการ คือ ช่วยให้เกิดการพฒันาตนเอง เกิดการพฒันาองค์ความรู้ใหม่ๆ พฒันาตนเองจากการ
ประมวลผลข้อมูล เกิดการยอมรับจากเครือข่าย มีที่ปรึกษาหากเผชิญกบัปัญหา และยงัช่วยจุด
ประกายความหวงัใหม่ ซ่ึงจะท าให้มีความคิดริเร่ิม หรือไอเดียใหม่ๆที่แปลกแหวกแนวออกไปจากงาน
ปัจจุบนัที่ก าลงัท าอยู่ ดงันัน้การสร้างเครือข่ายสถานศกึษาจึงควรได้รับการเอาใจใส่จากหน่วยงานต้น
สังกัด และและความจริงจังในการด าเนินการแบบเครือข่ายของผู้ บริหารสถานศึกษา จึงจะท าให้
ปัญหาด้านบคุลากรลดลง  

 
ส่วนที่ 3 การอภิปรายผลเก่ียวกับระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พีน้ฐาน ตามแนวคิด
การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึน้  

ผลการวิจยัครัง้นี ้คือระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ท่ีผู้ วิจยัพฒันาขึน้ เป็นระบบท่ีสอดคล้องกบัหลกัการ แนวคิด และทฤษฎีท่ีได้รับการ
ยอมรับอย่างกว้างขวาง โดยท่ีองค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า  ได้ออกแบบให้ครอบคลุมปัจจจัยท่ี
จ าเป็นต้องใช้เพ่ือด าเนินการบริหารเครือข่าย ซึ่งประกอบด้วยแนวทางการสร้างเครือข่ายท่ีสอดคล้อง
กบัเจตนารมณ์ของการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา และสาระส าคญัท่ีน ามาใช้เป็น
พืน้ฐานในการด าเนินการเก่ียวกับเครือข่ายสถานศึกษา โดยก าหนดเป็นนโยบายและหลักการของ
เครือข่าย นอกจากนี ้ยังได้ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของเขตพืน้ท่ีการศึกษาในการส่งเสริม สนับสนุน
เครือข่าย ซึ่งจะท าให้เครือข่ายมีความเข้มแข็งและสามารถด าเนินการอย่างต่อเน่ือง ในส่วนของ



266 
 

กระบวนการบริหารเครือขา่ย ประกอบด้วยขัน้ตอนการบริหารท่ีสอดคล้องกบัแนวคิดของนกัวิชาการใน
ด้านการบริหารเครือข่ายและการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ซึ่งจะท าให้ผู้น าเครือข่ายสามารถบริหาร
จัดการเครือข่ายได้อย่างเหมาะสม เป็นไปตามหลักการ และสามารถประเมินความส าเร็จในการ
ด าเนินงานตามกลยทุธ์เครือข่าย โดยใช้ปัจจยัหลกัแห่งความส าเร็จและตวัชีว้ดัผลการด าเนินงาน เป็น
กรอบในการวัดผลการปฏิบตัิงาน เปรียบเทียบกับเป้าหมาย เพ่ือให้ทราบถึงความก้าวหน้าของการ
บรรลุวิสยัทัศน์ของเครือข่าย นอกจากนีย้งัออกแบบให้มีองค์ประกอบของข้อมูลป้อนกลบั เพ่ือใช้ใน
การปรับแนวทางการปฏิบตัิงานของเครือข่ายทกุส่วน ให้มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากขึน้ 
ส าหรับในส่วนสุดท้ายได้ก าหนดให้ระบบมีการจัดการกับสภาพแวดล้อมภายนอก ท าให้มีกลไกท่ี
สามารถเข้าถึง และรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงภายนอก ซึ่งจะท าให้การบริหารเครือข่ายสถานศึกษามี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล องค์ประกอบของระบบดังกล่าวผู้ ทรงคุณวุฒิพิจารณาว่ามีความ
เหมาะสมและประธานเครือข่ายสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้ประเมินระบบ พิจารณาว่าระบบมีความความ
เป็นไปได้ท่ีน าไปปฏิบตัิให้เกิดผลดี โดยมีค่าเฉล่ียความเป็นไปได้ 4.27 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.587 

ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้  มีประเด็นท่ีจะอภิปรายผลตาม
สว่นประกอบในแตล่ะองค์ประกอบ ดงันี ้

จากผลการวิจยัท าให้ได้องค์ประกอบท่ีส าคญัด้านปัจจยัน าเข้าของระบบบริหารเครือข่าย
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 4 ส่วน คือ 1) นโยบายการจดัตัง้
เครือข่ายสถานศกึษา  2) หลกัการของเครือข่าย  3) การจดัตัง้เครือข่าย และ 4) บทบาทของเขตพืน้ท่ี
การศกึษาในการสง่เสริมสนบัสนนุเครือข่ายสถานศกึษา  

ในส่วนของนโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษาท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้ ประกอบด้วย
นโยบาย 5 ประการคือ 1) ส่งเสริม สนบัสนุน ให้สถานศกึษารวมตวักันเป็นเครือข่ายภายในเขตพืน้ท่ี
มธัยมศกึษาและประถมศกึษา 2) ส่งเสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายร่วมมือ และ
เสริมสร้างซึ่งกันและกันในการบริหารและจัดการศึกษาตามภารกิจท่ีได้รับการกระจายอ านาจ                 
3) ส่งเสริมสนบัสนุนให้สมาชิกเครือข่าย แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ระหว่างกันเพ่ือพฒันา
คณุภาพการจดัการศกึษา 4) ให้เขตพืน้ท่ีการศึกษาก ากับ ดแูลการบริหารและการจดัการศกึษาและ
การใช้ทรัพยากรร่วมกนัของเครือข่ายสถานศกึษา และ 5) มุ่งให้เครือข่ายสถานศกึษาเป็นกลไกในการ
รวมพลงัพ่ือพฒันาประสิทธิภาพการจดัการศกึษา นโยบายท่ีผู้วิจยัออกแบบไว้เดิมในขัน้ตอนของการ
ออกแบบระบบ มีการปรับปรุง 2 ข้อตามท่ีผู้ทรงคณุวุฒิให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คือ ข้อท่ี1 
ผู้ วิจัยออกแบบไว้ ว่า  “ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษารวมตวักันเป็นเครือข่ายภายในเขตพืน้ท่ี
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การศกึษา” ซึง่ในสว่นนีผู้้ทรงคณุวฒุิ ให้ความคิดเห็นว่า ปัจจบุนัมีการแก้ไขระเบียบการจดัตัง้เขตพืน้ท่ี
การศึกษา โดยแยกออกเป็นเขตมธัยมศึกษาและประถมศึกษา น่าจะระบุลงไปให้ชดัเจน เพ่ือให้เขต
พืน้ท่ีการศึกษาทัง้ 2 ประเภทผลักดันให้มีการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา ซึ่งผู้ วิจัยเห็นด้วยกับ
ข้อเสนอแนะดงักล่าว เพราะระบบเครือข่ายสถานศกึษาท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ มุ่งให้สามารถน าไปปฏิบตัิ
ได้โดยไม่ต้องค านึงถึงระดับการจัดการศึกษา ส่วนนโยบายท่ีผู้ ทรงคุณวุฒิให้ความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอีกข้อหนึ่งคือนโยบายข้อท่ี 5 ซึ่งเดิมผู้ วิจัยออกแบบไว้ว่า “มุ่งให้เครือข่าย
สถานศึกษาเป็นกลไกในการรวมพลังในการปฏิรูปการศึกษา” ผู้ทรงคุณวุฒิเสนอแนะว่าการปฏิรูป
การศึกษามีความหมายกว้างมาก ควรเขียนให้ชดัเจนเพ่ือให้สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ในการจดัตัง้
เครือข่ายคือการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ซึ่งผู้ วิจัยพิจารณาว่า ควรปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวฒุิ 

ส าหรับนโยบายในข้อท่ี 1 ผู้ วิจยัได้สมัภาษณ์ประธานเครือข่าย และเลขานกุารเครือข่าย 
เก่ียวกับการรวมตวัเป็นเครือข่ายของสถานศึกษา ส่วนมากมีความเห็นท่ีตรงกันว่าในการรวมกลุ่ม
สถานศกึษาเป็นเครือขา่ยสถานศกึษา ควรมีการรวมกนัเป็นเครือข่ายภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษาก่อนใน
เบือ้งต้น เพราะมีความสะดวกและคล่องตวัในการประสานงาน การรวมสถานศึกษาต่างเขตพืน้ท่ี
การศกึษา จะมีความยุง่ยากตอ่การประสานตดิตอ่ เพราะอยูต่า่งสงักดัเขตพืน้ท่ีการศกึษา เม่ือมีการจดั
กิจกรรมเครือขา่ยต้องประสานงานขออนญุาตผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ีสถานศกึษานัน้ๆสงักดั 
ท าให้มีขัน้ตอนการด าเนินงานหลายขัน้ตอน ประกอบกบัการประสานงานระหว่างสถานศกึษาท่ีอยู่ตา่ง
เขตพืน้ท่ีการศึกษาในจังหวัดไม่สะดวกและคล่องตัว เน่ืองจากระยะทางห่างไกล และเขตพืน้ท่ี
การศึกษาแต่ละเขตมีวัฒนธรรมการปฏิบัติงานท่ีต่างกัน  เป็นอุปสรรคต่อความร่วมมือในการ
ปฏิบตังิาน ส่วนนโยบายข้อ 2 คือ ส่งเสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่ายร่วมมือ และ
เสริมสร้างซึง่กนัและกนัในการบริหารและจดัการศกึษาตามภารกิจท่ีได้รับการกระจายอ านาจ นโยบาย
ข้อนีเ้ป็นแนวทางท่ีสอดคล้องกบัลกัษณะของเครือขา่ยท่ีเน้นการมีส่วนร่วม และการเริมสร้างซึ่งกนัและ
กนัของสมาชิกเครือข่าย ดงัท่ี Adam Burke (1999) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของเครือข่ายว่า การมี
ส่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่าย  นบัเป็นกระบวนการที่ส าคญัมากในการพฒันาความเข้มแข็งของ
เครือข่าย เพราะกระบวนการมีส่วนร่วมจากทกุฝ่ายในเครือข่าย (All stakeholders in network) ย่อม
เป็นเงื่อนไขที่ท าให้เกิดการรับรู้ ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และร่วมลงมือกระท าอย่างแข็งขัน และ
องค์ประกอบหน่ึงของเครือข่ายที่จะท าให้เครือข่ายด าเนินไปอย่างต่อเนื่องก็คือ การที่สมาชิกของ
เครือข่ายต่างก็ตอ้งเสริมสร้างซ่ึงกนัและกนั โดยที่จุดแข็งของฝ่ายหน่ึงไปช่วยแก้จุดอ่อนของอีกฝ่ายหน่ึง 
ซ่ึงจะท าให้ผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนจากการรวมตวัเป็นเครือข่าย มากกว่าการไม่สร้าง
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เครือข่าย แต่ต่างคนต่างอยู่  ส าหรับนโยบาย ข้อท่ี 3 ท่ีเป็นการส่งเสริมสนบัสนนุให้สมาชิกเครือข่าย 
แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ระหว่างกันเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษา  เป็นแนวทางท่ี
ส าคญัในการรวมตวัเป็นเครือข่าย ดงัท่ีนกัวิชากล่าวถึงองค์ประกอบของเครือข่ายข้อนีว้่า สมาชิกใน
เครือข่ายต้องท ากิจกรรมร่วมกนัเพื่อให้เกิดปฏิสมัพนัธ์ระหว่างสมาชิกด้วยกนั  เช่น  มีการติดต่อกนั
ผ่านทางการเขียนหรือการพบปะพูดคุย  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกนั  หรือมีกิจกรรม
ประชมุสมัมนาร่วมกนั  ซ่ึงผลของการปฏิสมัพนัธ์นี้ต้องก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเครือข่ายตามมา
ด้วย ปฏิสมัพนัธ์นี้จะเป็นลกัษณะความสมัพนัธ์เชิงแลกเปลี่ยนระหว่างกนั (Reciprocal exchange) 
มิใช่ปฏิสมัพนัธ์ฝ่ายเดียว (Unilateral exchange) ย่ิงสมาชิกมีปฏิสมัพนัธ์กันมาก ก็จะย่ิงเกิดการ
ผูกพนัภายในระหว่างกันมากข้ึน ช่วยให้เกิดการเชื่อมโยงในระดบัที่แน่นแฟ้นมากย่ิงข้ึน ( Highly 
integrated )  นอกจากนี้  การปฏิสมัพนัธ์ยงัช่วยให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างกนัมากข้ึน  อนัจะช่วยให้
เครือข่ายเข้มแข็งข้ึน ส าหรับนโยบายข้อ 4 เป็นนโยบายท่ีสพฐ.ก าหนดไว้ในแนวทางการกระจาย
อ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ให้เขตพืน้ท่ีการศึกษาก ากับ ดูแลการบริหารและการจัด
การศึกษาและการใช้ทรัพยากรร่วมกันของเครือข่ายสถานศึกษา  และนโยบายข้อ 5 สอดคล้องกับ
แนวคิดในการสร้างเครือข่ายท่ีระบวุ่า การสร้างเครือข่ายอธิบายด้วยแนวคิดการรวมพลงั (Synergy) 
ซ่ึงแสดงไดด้ว้ยตวัเลข 2 + 2 = 5 หมายความว่า การรวมพลงักนัท างานน าไปสู่ผลลพัธ์ที่มีคณุค่าหรือ
เข้มแข็งมากกว่าการที่แต่ละองค์กรจะท างานโดยโดดเดี่ยว  ส าหรับนโยบายทัง้ 5 ประการนี ้
ผู้ทรงคณุวฒุิและผู้ประเมินระบบมีความเห็นสอดคล้องกบัผู้วิจยั 

ประเด็นท่ีเก่ียวกบัหลกัการของเครือข่ายสถานศกึษาขัน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบ
มุ่งผลสมัฤทธ์ิ ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้นัน้ ประกอบด้วยหลกัการ 5 ประการ หลกัการท่ีนบัว่าสอดคล้องกับ
แนวคดิของนกัวิชาการด้านเครือข่าย คือ หลกัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้  หลกัของการมีส่วนร่วม หลกั
ของการรวมพลังในการช่วยเหลือเกือ้กูลกัน และหลกัของความเท่าเทียมกัน ซึ่งหลกัการดงักล่าว
สอดคล้องกับแนวคิดของเสถียร จิรรังสิมันต์ (2549) ท่ีกล่าวไว้ว่าในองค์ประกอบของความเป็น
เครือข่ายส่ิงหน่ึงทีจ่ะขาดมิไดก็้คือการมีส่วนร่วม การพ่ึงพาอาศยัและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของสมาชิกจะเป็นปัจจัยที่หนนุเสริมให้เครือข่ายนัน้มีพลงัมากข้ึน เพราะการมี
ส่วนร่วมจะท าใหส้มาชิกมีความรู้สึกว่า ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของเครือข่าย ซ่ึงจะช่วยให้ทกุฝ่ายหนัหน้า
เข้าหากนัและพึ่งพากนัมากข้ึน  ในขณะท่ี Boissevain (1973) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมและความเท่า
เทียมกนัของสมาชิกเครือขา่ยวา่ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่าย นบัเป็นกระบวนการที่ส าคญัมาก
ในการพฒันาความเข้มแข็งของเครือข่าย เพราะกระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายในเครือข่าย            
(All stakeholders  in  network )  ย่อมเป็นเงือ่นไขทีท่ าให้เกิดการรับรู้  ร่วมคิด  ร่วมตดัสินใจ และร่วม
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ลงมือกระท าอย่างแข็งขนั  ดงันัน้  สถานะของสมาชิกในเครือข่าย จึงควรเป็นไปในลกัษณะของความเท่า
เทียมกนั (Equal status) ในฐานะของ " หุ้นส่วน " ( Partner ) ของเครือข่าย  ซ่ึงเป็นความสมัพนัธ์ใน
แนวราบ ( Horizontal relationship)  ที่เท่าเทียมกนัแทนความสมัพนัธ์ในแนวด่ิง (Vertical relationship) 
ส่วนหลกัของความเป็นทางการ ผู้วิจยัเห็นว่ามีความจ าเป็นต้องก าหนดไว้เพราะเครือข่ายสถานศกึษา 
เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาเป็นเครือข่ายท่ีด าเนินการภายใต้กฎกระทรวงก าหนด
หลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาพ.ศ. 2550 ข้อ 5 ซึ่งระบุว่าใน
กรณีที่ปลดักระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการ คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน เห็นสมควร หรือ
ได้รับการร้องขอจากส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาหรือกลุ่มสถานศึกษา  ปลดักระทรวง ศึกษาธิการ 
หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานอาจประกาศก าหนดให้รวมกลุ่มสถานศึกษาหลาย
แห่งทั้งในเขตพื้นที่การศึกษาเดียวกันหรือต่างเขตพื้นที่การศึกษา เป็นระบบเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศึกษา เพื่อด าเนินการหรือช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าที่ในเร่ืองที่ได้รับการ
กระจายอ านาจ โดยค านึงถึงความพร้อมของแต่ละสถานศึกษาด้วย  หลักการทัง้ 5 ประการ
ผู้ทรงคณุวฒุิและผู้ประเมินระบบมีความเห็นสอดคล้องกบัผู้วิจยั   

ในส่วนของการจดัตัง้เครือข่าย ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ มีขัน้ตอนในการด าเนินการ 7 ขัน้ตอน
ดงันี ้1) เขตพืน้ท่ีการศึกษา จดัประชุมผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือสร้างความตระหนักในปัญหาการ
บริหารและการจดัการศกึษา และส านึกในการรวมตวัเป็นเครือข่าย  2) เขตพืน้ท่ีการศกึษา ด าเนินการ
ให้สถานศกึษารวมตวักนัเป็นเครือข่ายโดยเปิดโอกาสให้สถานศกึษาเข้าร่วมเป็นเครือข่ายสถานศกึษา
ด้วยความสมคัรใจ 3) สมาชิกเครือข่ายร่วมกันคดัเลือกแกนน าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหาร
เครือข่าย 4) ผู้น าและสมาชิกเครือข่ายสถานศกึษาร่วมกนัก าหนดก าหนดวตัถปุระสงค์ของเครือข่าย 
เพ่ือสร้างจดุร่วมของผลประโยชน์  5) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายร่วมกนัก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐาน
และระเบียบปฏิบตัิของเครือข่าย 6) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย ร่วมกันพิจารณาสร้างแนวร่วม
เครือขา่ย โดยการดงึบคุคล กลุ่มหรือองค์กรท่ีมีคณุสมบตัิเหมาะสมเข้าเป็นสมาชิกเครือข่าย เพ่ือเสริม
ให้เครือข่ายมีความเข้มแข็งมากขึน้ 7) เขตพืน้ท่ีการศกึษาจดัท าประกาศเก่ียวกบัการจดัตัง้เครือข่าย
สถานศึกษา ส าหรับขัน้ตอนในการจัดตัง้เครือข่ายนี ้เป็นขัน้ตอนท่ีมีความส าคัญมาก เพราะเป็น
ขัน้ตอนท่ีก่อให้เกิดเครือข่ายขึน้ ควรมีการชีแ้จง ท าความเข้าใจกับผู้ บริหารสถานศึกษาเก่ียวกับ
นโยบายการจดัตัง้เครือข่าย และสร้างความตระหนกัและเห็นความส าคญัในการรวมตวัเป็นเครือข่าย 
ซึง่แนวคดินีต้รงกบัแนวคดิของ เกรียงศกัดิ ์เจริญวงศ์ศกัดิ์ (2543) ท่ีกล่าวว่า การจดัตัง้เครือข่าย ควรมี
การสร้างความตระหนกัในปัญหาและการรวมตวั เนื่องจากในการปฏิรูปใดๆให้สมัฤทธ์ิผล จ าเป็นต้อง
อาศยัฉนัทานมุติัร่วมจากทกุภาคีที่เก่ียวข้อง เพราะฉนัทานมุติัจะน ามาซ่ึงความร่วมมือร่วมใจ  ดงันัน้  
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การสร้างความตระหนักให้คนในสังคมทราบในเร่ืองที่ต้องการสร้างเครือข่ายจึงมีความจ าเป็น   
เช่น เ ดียวกันกับ ท่ี  Adam Burke,(1999) ไ ด้ เสนอความคิด เห็น เ ก่ียวกับ ข้อก าหนดเบื อ้ง ต้น 
(Requirement) ในการจดัตัง้เครือข่ายระหว่างกลุ่มต่างๆ หรือองค์กรต่างๆ ในชมุชนไว้ว่า กลุ่มที่จะ
สร้างเครือข่ายนั้นจะต้องผ่านการพูดคุยกัน การวิเคราะห์ร่วมกันเพื่อให้เกิดส านึกอย่างจริงจังว่า 
“เพราะเหตุใดเราจึงต้องพ่ึงพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั ท าไมเราจึงมีชีวิตอยู่ตามล าพงัด้วยตนเองไม่ได้” 
การพดูคยุกนัและการวิเคราะห์จนกระทัง่เกิดส านึก เกิดเห็นความจ าเป็นที่จะต้องประสานงานร่วมกบั
คนอื่น ร่วมกับกลุ่มอื่น ร่วมกับหมู่บ้านอื่น เป็นเงื่อนไขเบื้องต้นที่จ าเป็นอย่างย่ิงส าหรับการสร้าง
เครือข่าย และสมาชิกในกลุ่มเครือข่ายจะต้องเข้าใจเป้าหมายของการรวมกลุ่มและการประสานงาน
อย่างชดัเจน อนึ่งจากการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศึกษา ประธานเครือข่ายสถานศึกษา
ประเภทท่ีหนึง่ และเลขานกุารเครือข่าย ส่วนมากมีความเห็นตรงกนัว่าการรวมตวัเป็นเครือข่ายไม่ควร
ก าหนดประเภทของสถานศึกษาเป็นประเภทท่ีหนึ่งและประเภทท่ีสอง เพราะนอกจากจะท าให้มี
ความรู้สึกไม่เท่าเทียมกนั ยงัท าให้เกิดความเหล่ือมล า้ในการจดัการศึกษา เ ม่ือการจดัตัง้เครือข่าย มี
วตัถปุระสงค์ให้สถานศกึษา ชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั และแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกนั ควรให้สถานศกึษา
มีอิสระในการเลือกท่ีจะเข้าร่วมเป็นเครือข่าย และเปิดโอกาสให้เข้าร่วมเป็นเครือข่ายด้วยความสมคัร
ใจ ซึง่แนวคดินีส้อดคล้องกบั ทฤษฎีการแลกเปล่ียน (Exchange Theory) ซึ่งอธิบายถึงการแลกเปล่ียน
ผลประโยชน์ระหว่างกัน ว่า เหตุผลหลกัที่จะท าให้เครือข่ายเกิดข้ึนได้โดยสมคัรใจ ก็คือ แต่ละฝ่าย
มองเห็นประโยชน์ที่ตนจะได้รับจากการเข้าร่วมเครือข่าย ซ่ึงจะน าไปสู่ความเต็มใจที่จะประสานกนั
หรือเข้าร่วมเป็นเครือข่าย ในขณะท่ีวรรณกร ทวีแก้ว (2550) ได้มีความเห็นท่ีสอดคล้องว่า การสร้าง
เครือข่าย หมายถึง การท าให้มีการติดต่อ สนบัสนนุให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและการร่วมมือ
กนัดว้ยความสมคัรใจ การสร้างเครือข่ายควรสนบัสนนุและอ านวยความสะดวกให้สมาชิกในเครือข่าย
มีความผูกพนักันฉันท์เพื่อนที่ต่างก็มีความเป็นอิสระมากกว่าสร้างการคบค้าสมาคมแบบพ่ึงพิง   
ส าหรับขัน้ตอนท่ีส าคญัในการจดัตัง้เครือข่ายอีกขัน้ตอนหนึ่ง คือขัน้ตอนการก าหนดวตัถุประสงค์ของ
เครือข่าย ในการจดัตัง้เครือข่ายสถานศกึษาต้องมีวตัถปุระสงค์ท่ีชดัเจน จึงจะสามารถก าหนดทิศทาง
ของเครือขา่ย กิจกรรม และประเภทของสถานศกึษาท่ีจะเข้ามาเป็นสมาชิกของเครือข่าย ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของเกรียงศกัดิ์ เจิญวงศ์ศกัดิ์ (2543) ท่ีกล่าวว่า การสร้างเครือข่าย ต้องสร้างจุดร่วมของ
ผลประโยชน์  ถ้าเครือข่ายไม่มีเป้าหมายที่ชดัเจนเครือข่ายจะไร้พลงั เพราะสมาชิกต่างก็ไม่ทราบว่า
เครือข่ายนี้จดัตัง้ข้ึนมาด้วยวตัถปุระสงค์ใด แม้จะมีผู้สนใจแต่ก็มองไม่เห็นว่าเขาจะได้ประโยชน์ส่ิงใด
จากการเข้ามามีส่วนร่วม ท าให้ไม่มีใครต้องการเข้ามาเป็นแนวร่วมของเครือข่าย ดงันัน้จึงต้องมองหา
ตวัร่วมหรือ ประเด็น(issues)ที่จะเป็นศูนย์กลาง ซ่ึงท าให้เกิดการรวมตวักนัในลกัษณะที่ถกัทอเข้าหา
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กนัเป็นกลุ่มก้อน  เช่นเดียวกนักบั Starkey (1997) ซึ่งมีความคิดเห็นว่าแนวทางในการสร้างเครือข่าย 
ควรเชิญองค์กรและผู้มี ส่วนได้เสียมาร่วมประชุม โดยมีหัวข้อการประชุมที่น่าสนใจเก่ียวกับ
ผลประโยชน์ร่วม หรือเป้าประสงค์ที่เก่ียวข้องกนั มอบหน้าที่ในการบริหารจัดการการประชุมให้กับ
บรรดาผูมี้ส่วนไดเ้สียร่วมกนัรับผิดชอบ การหาข้อตกลงร่วมในกิจกรรมที่เป็นผลประโยชน์ร่วมดงักล่าว 
ก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งเครือข่าย ทิศทาง กิจกรรมหลัก และคุณสมบัติของสมาชิกให้
ชดัเจน โดยใหส้มาชิกส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดด้วย นอกจากนี้การไม่มีวตัถปุระสงค์
ของเครือข่ายที่ชัดเจน ยังท าให้การติดตามประเมินผลเครือข่ายเป็นไปได้ยาก เพราะไม่รู้ว่าจะวัด
ผลสัมฤทธ์ิของเครือข่ายที่ตรงไหน อีกทัง้เป็นการยากที่จะคงไว้ซ่ึงประโยชน์ของมวลสมาชิก ส่วน
ขัน้ตอนอ่ืนๆ เป็นขัน้ตอนท่ีผู้ วิจัยศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี การสร้างเครือข่าย และประมวลรวมกับ
ความคดิเห็นท่ีได้จากการสมัภาษณ์ผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศกึษา ประธานเครือข่าย และเลขานกุาร
เครือข่าย เก่ียวกับลกัษณะท่ีพึงประสงค์ในการจดัตัง้เครือข่าย น ามาล าดบัขัน้ตอนในการด าเนินการ 
ซึ่งขัน้ตอนโดยรวมทัง้หมดผู้ทรงคณุวุฒิและประธานเครือข่ายสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้ประเมินระบบ มี
ความคดิสอดคล้องกบัผู้วิจยั 

 ประเด็นสุดท้ายในองค์ประกอบของปัจจยัน าเข้าคือ บทบาทของเขตพืน้ท่ีการศึกษาใน
การสง่เสริมสนบัสนนุระบบเครือข่ายสถานศกึษาท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ ประกอบด้วย 1) ส่งเสริมสนบัสนนุ
ให้มีการรวมตวักนัของสถานศกึษาเป็นเครือข่ายสถานศกึษาภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา  2) สนบัสนุน 
สง่เสริมให้สมาชิกเครือข่าย ช่วยเหลือกนัในการบริหารและการจดัการศกึษา  3) ก ากบั ดแูล ช่วยเหลือ
ในเร่ืองการบริหารจดัการและการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของเครือข่ายสถานศกึษา 4) จดัท าตวับ่งชีผ้ล
การด าเนินของเครือข่ายสถานศึกษาในระดบัเขตพืน้ท่ีการศึกษา  และประเมินผลการด าเนินงาน
เครือข่ายสถานศึกษาและ 5) จัดท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศึกษาเร่ืองการจัดตัง้เครือข่าย
สถานศึกษา ในส่วนของบทบาทของเขตพืน้ท่ีการศกึษาเก่ียวกับระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
การศึกษานี ้สพฐ. ก าหนดให้เขตพืน้ท่ีการศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงาน
เครือขา่ย ดงันัน้จงึถือวา่เขตพืน้ท่ีการศกึษาเป็นหนว่ยสนบัสนนุเครือข่าย ซึ่งจะช่วยให้เครือข่ายมีความ
เข้มแข็ง การด าเนินงานตามบทบาทดังกล่าวนับว่ามีความส าคัญต่อความส าเร็จของเครือข่าย 
สอดคล้องกับ Burke (2549) ท่ีได้กล่าวถึงบทบาทของหน่วยงานท่ีสนับสนุนเครือข่ายไว้ว่า เมื่อ
เครือข่ายได้มีการออกแบบวัตถุประสงค์ของเครือข่าย รวมทัง้แนวทางการท างานร่วมกันระหว่าง
สมาชิกเครือข่าย และแผนปฏิบติัการของเครือข่ายแล้ว หน่วยงานที่ท าหน้าที่สนบัสนนุเครือข่ายก็ต้อง
มีหนา้ทีติ่ดตามการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการของเครือข่าย และจดัประชมุเชิงปฏิบติัการเครือข่าย
และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง วิเคราะห์ศกัยภาพเครือข่าย   และวางแผนสนบัสนนุเพื่อพฒันาศกัยภาพ
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การจดัการและการด าเนินกิจกรรมของเครือข่าย ขจดัปัญหาอปุสรรคให้กบัเครือข่ายเท่าที่จ าเป็น ส่ิงที่
เครือข่ายส่วนใหญ่ต้องการได้รับการพฒันา ได้แก่ ศกัยภาพในการบริหารงาน การวิเคราะห์และ
พฒันางาน การสนบัสนุนและแก้ปัญหากิจกรรมให้สมาชิก การแสวงหาแหล่งทนุ การแสวงหาแหล่ง
สนบัสนนุดา้นวิชาการ  

ส าหรับองค์ประกอบด้านกระบวนการ ผลการวิจัยสรุปได้ว่า กระบวนการในการบริหาร
เครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน 
คือ 1) การวางแผนกลยทุธ์เครือข่าย 2) การด าเนินการบริหารเครือข่าย 3) การติดตามและประเมินผล
การด าเนินงาน 4) การทบทวนผลการด าเนินงาน และ 5) การปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงาน ซึ่งเม่ือ
เปรียบเทียบกับระบบท่ีผู้ วิจัยได้ออกแบบไว้ในขัน้การออกแบบระบบจะพบว่า มีความแตกต่างกัน 
กล่าวคือในเบือ้งต้น ผู้ วิจยัก าหนดให้กระบวนการในข้อ 4) และข้อ 5) อยู่ในองค์ประกอบด้านข้อมูล
ป้อนกลบั แตภ่ายหลงัจากท่ีระบบได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคณุวฒุิแล้ว มีข้อเสนอแนะให้น าการ
ด าเนินการดงักลา่วมาไว้ในขัน้ตอนกระบวนการในการบริหารระบบ เพราะถือว่าเป็นกิจกรรมท่ีตอ่เน่ือง
จากการตรวจสอบผลการปฏิบตัิงานและยงัคงเป็นการปฏิบตัิท่ีเป็นกระบวนการ ส าหรับผลท่ีได้จาก
การตรวจสอบและประเมินผลผลการด าเนินงาน การทบทวนผลการด าเนินงาน และการปฏิบตัิการ
แก้ไขการด าเนินงาน ให้น าไปเป็นข้อมูลป้อนกลับเข้าสู่ระบบ ซึ่งถือว่าเป็นอีกองค์ประกอบหนึ่งของ
ระบบ ส าหรับประเด็นท่ีจะน ามาอภิปรายเก่ียวกับกระบวนการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาตาม
แนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มีดงันี ้

การออกแบบในขัน้ตอนกระบวนการบริหารเครือข่ายในการวิจยัครัง้นี ้เป็นการออกแบบ
โดยน าแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิมาใช้ในการบริหารจดัการเครือข่ายสถานศกึษา ซึ่งผู้ วิจยั
ได้ยดึแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิของ ของ William (1998: 25-27 ) ซึ่งประกอบด้วยขัน้ตอนท่ี
ส าคญั 4 ขัน้ตอน คือ 1) การวางแผนกลยทุธ์ขององค์การ 2) การก าหนดตวับง่ชีผ้ลการปฏิบตัิงาน 3) 
การวดัและการตรวจสอบผลการปฏิบตังิาน และ4) การให้รางวลัตอบแทนผลการปฏิบตัิงาน และผู้วิจยั
ได้สงัเคราะห์กระบวนการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิดงักล่าวเข้ากบักระบวนการบริหารเครือข่าย และ
ล าดบัขัน้ตอนการบริหารระบบเครือข่ายตามจากวฏัจกัรเดมมิ่ง (Deming Cycle)  ท่ีประกอบด้วย 4 
ขัน้ตอนคือ การวางแผน การด าเนินการตามแผน การตรวจสอบผลการด าเนินงาน และการปรับปรุง
การด าเนินงาน (PDCA)  ท าให้ได้กระบวนการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 6 ขัน้ตอน ซึ่งผู้ ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกับผู้ วิจัยส าหรับขัน้ตอนของ
กระบวนการบริหารดงักลา่ว 
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ในส่วนของการวางแผนกลยุทธ์เครือข่ายนัน้ จากผลการศึกษา พบว่าเครือข่าย
สถานศึกษาประเภททท่ีหนึ่ง ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันไม่มีการด าเนินการในเร่ืองดังกล่าว ส าหรับการ
วางแผนเป็นภารกิจอนัดบัแรกของกระบวนการจดัการ ซึ่งถือว่ามีความส าคญั เน่ืองจากการวางแผน
กลยุทธ์เป็นการก าหนดแนวทาง วิธีการ หรือกิจกรรมต่างๆท่ีจะท าในอนาคต โดยมีการวิเคราะห์ถึง
โอกาส ความเป็นไปได้ ก าหนดแนวทางในการป้องกนัปัญหาและอปุสรรคท่ีอาจจะเกิดขึน้ และเป็นการ
เตรียมทรัพยากรตา่งๆไว้ล่วงหน้า ในการวางแผนกลยทุธ์เครือข่ายสถานศึกษาจึงควรต้องมีการจดัตัง้
คณะท างานในการวางแผน ซึ่งจะต้องสรรหาจากบุคลากรท่ีตัวแทนของสถานศึกษาท่ีเป็นสมาชิก
เครือข่าย เพราะเป็นการวางแผนท่ีเน้นการมีส่วนร่วมโดยอาศยัความรู้และประสบการณ์จากผู้ มีส่วน
เก่ียวข้อง ในการก าหนดเป้าประสงค์ของการพัฒนาและการพิจารณาตรวจสอบแนวทางหรือ
ยทุธศาสตร์ท่ีเหมาะสมท่ีต้องด าเนินการในการพฒันาเครือข่าย ซึ่งจะต้องมีการพิจารณาและวิเคราะห์
ทัง้ปัจจยัลบและปัจจยับวก ในการพิจารณาสภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกเครือข่าย ระบบท่ี
ผู้วิจยัออกแบบขึน้จงึมีรายละเอียดท่ีแสดงแนวทางการจดัท าแผนกลยทุธ์ท่ีชดัเจน ซึ่งผู้ทรงคณุวฒุิและ
ผู้ประเมินความเป็นไปได้ของระบบ ตา่งมีความคิดเห็นท่ีสอดคล้องกบัขัน้ตอนในการวางแผนดงักล่าว 
การวางแผนกลยทุธ์ เป็นการสว่นหนึง่ในการบริหารจดัการยคุใหม่ท่ีให้ความส าคญักบัปัจจยัทัง้ภายใน
และภายนอกองค์การ เป็นการก าหนดทิศทางในอนาคตขององค์กร โดยก าหนดสภาพการณ์ในอนาคต
ท่ีต้องบรรลแุละก าหนดแนวทางในการบรรลสุภาพการณ์บนพืน้ฐานข้อมลูท่ีรอบด้านอยา่งเป็นระบบ 
ซึ่งความส าคญัของแผนกลยุทธ์นี ้คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ (2546) ได้
กล่าวไว้ว่า การวางแผนกลยทุธ์ (Strategic Planning) เป็นการวางแผนที่เน้นความคล่องตวั มีการ
พิจารณาและวิเคราะห์ทัง้ปัจจยัลบและปัจจยับวกเพือ่พิจารณาสภาพแวดล้อมองค์กรทกุด้าน รวมทัง้
การแข่งขนัและป้องกนัด้วย นอกจากนี้ ยงัเน้นกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วมโดยอาศยัความรู้
และประสบการณ์จากผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการก าหนดเป้าประสงค์ของการพฒันา และการพิจารณา
ตรวจสอบแนวทางหรือยทุธศาสตร์ที่เหมาะสมด้วย การวางแผนกลยทุธ์จะมีการชี้น าการแปลงแผนสู่
การปฏิบติั และมีการติดตามประเมินผล โดยมีดชันีติดตามประเมินผลเป็นเคร่ืองมือในการแสดง
ความก้าวหน้าของการด าเนินแผนงาน/โครงการ รวมถึงการประเมินสถานการณ์และแสดงการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน ซ่ึงหากผลแสดงให้เห็นถึงความจ าเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลงการชี้น าของแผนฯ 
ก็อาจท าได ้

การด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศกึษา เป็นอีกขัน้ตอนหนึ่งท่ีมีความส าคญัมาก จาก
การศึกษา พบว่า การด าเนินการของเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่งท่ีเป็นอยู่ปัจจุบนั ไม่มีการ
ด าเนินการท่ีชัดเจน ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
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ผลสมัฤทธ์ิ ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ในขัน้ตอนของการด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศกึษา ประกอบด้วย 
2 ส่วนคือ  ส่วนท่ี 1 เป็นการจัดโครงสร้างเครือข่ายและการจัดผังเครือข่าย โดยก าหนดให้การจัด
โครงสร้างการบริหารเครือขา่ย ประกอบด้วยการจดัองค์กรบริหารเครือข่าย และการจดัโครงสร้างคณะ
กรรมการบริหารเครือข่าย  ส าหรับส่วนท่ี 2 เป็นการจดักลไกการบริหารเครือข่าย  ประกอบด้วยการ
ด าเนินการ 6 ภารกิจ ได้แก่ 1) การก าหนดบทบาทหน้าท่ีของผู้น าและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย 
2) การมอบหมายผู้ รับผิดชอบในแตล่ะภารกิจของเครือข่าย 3) การจดัระบบสารสนเทศเครือข่าย  4) 
การจดัระบบตดิตอ่ส่ือสารภายในเครือข่าย 5) การจดัระบบแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกเครือข่าย  
และ 6)  การจดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกเครือขา่ย ซึ่งการด าเนินการบริหารเครือข่าย
นี ้จะต้องมีการจัดระบบบริหารให้เหมาะสม สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และโครงสร้างการบริหาร
เครือข่าย เพ่ือให้การด าเนินงานเครือข่ายเป็นไปอย่างราบร่ืน สามารถด าเนินการตามวตัถปุระสงค์ได้
อย่างคล่องตวัและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิด ของเกรียงศกัดิ์ เจริญวงศ์ศกัดิ์ (2543) ท่ี 
กล่าวไว้ว่าเมื่อมีคนสนใจเข้าร่วมเป็นสมาชิกร่วมเครือข่ายหากไม่มีการจัดระบบบริหารเครือข่ายที่ดี 
เครือข่ายจะเกิดความสับสน  วุ่นวาย และความขัดแย้งระหว่างกัน  อันเนื่องจากความไม่ชัดเจน        
ในอ านาจหน้าที่  วิธีการท างาน  ตลอดจนการประสานงานระหว่างสมาชิกด้วยกัน การจัดระบบ          
ของเครือข่ายจึงเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะช่วยให้เครือข่ายด าเนินไปได้อย่างราบร่ืน การบริหารงาน
เครือข่าย ที่ประกอบไปด้วยคนหลายกลุ่ม  หลายประเภท  ต่างความคิดความเห็นกัน จ าเป็นต้อง
อาศัยความสามารถในการประสานประโยชน์ระหว่างสมาชิกในเครือข่าย  ซึ่งสอดคล้องกับ                             
สมชยั จิรโรจน์วฒัน์ (2549) ท่ีมีความคิดเห็นว่า องค์กรเครือข่ายจะมีการพฒันา มีประสิทธิภาพ และ
เกิดความยัง่ยืนได้จะต้องมีโครงสร้างและการบริหารจดัการท่ีชดัเจน  ซึ่งโครงสร้างขององค์กรเครือข่าย 
จะมีวตัถุประสงค์ เป้าหมาย มีรูปแบบและเป็นรูปธรรมชดัเจน โดยมีองค์กรหลกัในการประสานงาน 
และรับผิดชอบด าเนินการจดัตัง้เครือข่าย หรือท่ีเรียกว่า “แม่ข่าย”  สมาชิกเครือข่าย (ลกูข่าย) มาจาก
ตวัแทนกลุ่มบุคคลหรือองค์กร (มิใช่รายบคุคล) มีระเบียบ/ข้อปฏิบตัิหรือข้อตกลงร่วมกนั ในการเข้า
เป็นสมาชิกเครือข่าย หรือมีบทลงโทษสมาชิกท่ีไม่ปฏิบตัิตามข้อก าหนดของเครือข่ายท่ีวางไว้ รวมทัง้
การกระจายอ านาจให้สมาชิกมีส่วนร่วมและตรวจสอบในด้านต่างๆ มีการติดต่อประสานงาน และ
ส่ือสารกบัสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอและตอ่เน่ือง  

ส าหรับส่วนสุดท้ายขององค์ประกอบด้านกระบวนการ คือ การตรวจสอบและประเมินผล
การด าเนินงาน การทบทวนผลการด าเนินงาน และการปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงาน จากการศกึษา 
พบว่า ระบบเครือข่ายเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาท่ีเป็นอยู่ปัจจุบนั ไม่มีการด าเนินการทัง้ 3 
เร่ืองดงักล่าว และไม่มีการก าหนดขัน้ตอนเหล่านีไ้ว้ในระเบียบปฏิบตัิของเครือข่าย หรือแนวทางการ
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บริหารเครือข่ายสถานศึกษา  ขัน้ตอนดังกล่าว ผู้ วิจัยเห็นว่ามีความส าคัญ และจ าเป็นต้องมีการ
ด าเนินการในกระบวนการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ นอกจากนีก้ารตรวจสอบผลการปฏิบตัิงานยังเป็นขัน้ตอนท่ีส าคญัในการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ ซึ่งแนวคิดนีส้อดคล้องกับนกัวิชาการหลายท่าน ท่ีกล่าวว่า การติดตามผลการปฏิบติังาน  
(Performance Monitoring)  เป็นส่วนประกอบส าคญัของการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ  เนื่องจาก
เป็นกระบวนการวัดผลอย่างสม ่าเสมอและต่อเนื่อง เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานของหน่วยงานว่า 
เป็นไปตามพนัธกิจ เป้าหมายและวตัถปุระสงค์ของงาน โครงการที่ริเร่ิม  หรือบทบาทของบคุลากรที่ได้
ก าหนดไว้มากน้อยเพียงไร หากไม่มีการติดตามการปฏิบติังานหรือโครงการที่ด าเนินการอยู่  จะไม่
เป็นไปตามพนัธกิจเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ ที่ก าหนดไว้  และการติดตามผลการปฏิบติังานยงัเป็น
การก ากับ ตรวจสอบให้การใช้ทรัพยากรในการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างคุ้มค่าด้วย ข้อมูลเก่ียวกับ
ผลสมัฤทธ์ิของโครงการและประสิทธิภาพในการใหบ้ริการเมื่อจดัเก็บอย่างสม ่าเสมอมีความน่าเชื่อถือ
แล้ว  จะเป็นเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพของผู้บริหารในการจัดการทรัพยากรและการตัดสินใจ
บริหารงานขององค์กร 
 ส าหรับการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้ในครัง้นี ้ มีการ
ด าเนินการ 5 ขัน้ตอน คือ 1) การจดัท าตวัชีว้ดัผลการปฏิบตัิงาน  2) การวดัและประเมินโครงการตาม
แผนกลยุทธ์เครือข่าย 3) การประเมินตนเองของผู้ ปฏิบัติงาน 4) การสรุปและรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน และ 5) การให้รางวัลและผลตอบแทนการปฏิบัติงาน ในขัน้ตอนการตรวจสอบและ
ประเมินผลการด าเนินงานนี ้เป็นขัน้ตอนท่ีส าคญัในกระบวนการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ มีการวัด
และประเมินผลการปฏิบตัิงาน ตามตวัชีว้ดัผลการปฏิบตัิงานท่ีได้ก าหนดไว้แล้ว ส่วนกลไกท่ีส าคญัท่ี
นกัวิชาการด้านการบริหารคณุภาพส่วนใหญ่เห็นว่ามีความจ าเป็นต้องมีในกระบวนการตรวจสอบและ
ประเมินผลการด าเนินงาน คือการปฏิบตัิการทบทวนการด าเนินงาน ดงัท่ี Mill (1989):44 กล่าวว่าการ
ทบทวนของฝ่ายบริหาร ถือเป็นองค์ประกอบส าคญัในการจดัการในระบบคณุภาพ เพราะการทบทวน
แต่ละครัง้จะช่วยให้ฝ่ายบริหารได้เห็นถึงจุดส าคญัท่ีเกิดขึน้ในระบบคณุภาพขององค์กร และผลการ
ตรวจสอบการด าเนินงาน ตลอดจนเห็นความต้องการในการปรับปรุงระบบการปฏิบตัิงานให้มีความ
เหมาะสมยิ่งขึน้ เช่นเดียวกับท่ี ชยัทวี เสนะวงศ์ (2547) ได้กล่าวถึงการทบทวนผลการปฏิบตัิงานว่า 
เป็นขัน้ตอนที่ผู้บงัคบับญัชา และพนกังานทบทวนการปฏิบติังานที่ผ่านมาว่ามีผลส าเร็จอย่างไร มี
ปัญหาและอปุสรรคอย่างไร ในการปฏิบติังานร่วมกนัในอนาคตต้องปรับปรุงอะไรและอย่างไรเพือ่ให้
การปฏิบติังานของพนกังานในอนาคตประสบความส าเร็จ และบรรลเุป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
ผู้วิจยัจงึมีความเห็นวา่หากการบริหารเครือขา่ยได้รับการใส่ใจจากผู้น าเครือข่ายและคณะกรรมบริหาร



276 
 

เครือข่าย ในการน าผลท่ีได้จากการประเมินผลการปฏิบตัิงานเข้าสู่วาระการประชุมอย่างเป็นทางการ
เพ่ือทบทวนวา่ ในการปฏิงานเครือขา่ยในแตล่ะด้าน และแตล่ะกิจกรรม มีข้อบกพร่องตรงใหน อย่างไร
จะท าให้ผู้ เก่ียวข้องทุกฝ่าย มีข้อมูลเพ่ือการพัฒนาระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาให้ดียิ่งขึน้  
ส าหรับส่วนสุดท้ายของกระบวนการบริหารระบบเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ท่ีมีความจ าเป็นต้องจดัให้มีขึน้  คือการปฏิบตัิการแก้ไขข้อบกพร่องในการ
ปฏิบตังิาน ในเร่ืองดงักล่าวนี ้ผู้วิจยัมีความเห็นว่า ในการบริหารจดัการเครือข่ายสถานศกึษาท่ีเป็นอยู่
ปัจจบุนัไมป่ระสบความส าเร็จ และไม่สามารถด าเนินการตอ่เน่ืองได้ ด้วยเหตผุลท่ีส าคญัประการหนึ่ง
คือ ไม่มีการปรับปรุงแก้ไขในสิ่งท่ีเป็นข้อบกพร่อง จึงท าให้การด าเนินการบริหารเครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพการศึกษาไม่บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายตามท่ีตัง้ไว้  ดงันัน้ระบบบริหารเครือข่าย
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้จึงให้ความส าคญั
กับกลไกการปฏิบตัิการแก้ไขข้อบกพร่องในการด าเนินงาน ซึ่งทัง้ 3 ขัน้ตอนในกระบวนการบริหาร
เครือข่ายสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการจัด
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน  คือการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน การทบทวนผลการด าเนินงาน 
และการปฏิบตัิการแก้ไขการด าเนินงาน ได้ผ่านการพิจารณาตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิว่ามีความ
เหมาะสม และผ่านการประเมินจากประธานเครือข่ายสถานศึกษาว่ามีความเป็นไปได้ในการน าไป
ปฏิบตั ิ

ประเด็นสุดท้ายคือ การก าหนดให้มีการจัดการเก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายนอกไว้ใน
องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ ผู้วิจยัมีความเห็นว่าระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้
พืน้ฐาน ตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิเป็นระบบเปิด ต้องเก่ียวข้องกบัสิ่งแวดล้อมภายนอก 
ซึ่งมีผลกระทบตอ่ระบบ ดงัท่ี Robbins, (1990: 15) ได้กล่าวถึงลกัษณะของระบบเปิดว่า ระบบเปิด
เป็นระบบทีค่ านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม (Environment awareness) อนัเป็นลกัษณะที่ส าคญัของระบบเปิด ที่
ค านึงถึงการพ่ึงพาอาศัยกันและกันกับส่ิงแวดล้อม ซ่ึงจะมีขอบเขตที่แบ่งแยกระหว่างระบบกับ
ส่ิงแวดล้อม การเปลี่ยนแปลงที่เกิดกับส่ิงแวดล้อมจะส่งผลกระทบต่อระบบ ในทางกลับกันการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดภายในระบบก็จะส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมของระบบนัน้ๆ ด้วย  ดงันัน้การมี
กลไกท่ีท าให้ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
ให้สามารถเข้าถึง และรู้เท่าทันการเปล่ียนแปลงภายนอกท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารและการจัด
การศกึษา จงึมีความจ าเป็น จะท าให้การบริหารเครือข่ายสถานศกึษามีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  
ซึง่ผู้ทรงคณุวฒุิและผู้ประเมินระบบมีความคดิเห็นสอดคล้องกบัผู้วิจยัในประเดน็นีด้้วยเชน่กนั 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้นี ้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ข้อเสนอแนะในการน า

ผลการวิจยัไปใช้ และสว่นท่ี 2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัตอ่ไป   
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ควรพฒันานโยบายการสร้างเครือขา่ย 

สถานศึกษาให้มีความชดัเจน เพ่ือให้เขตพืน้ท่ีการศึกษาและสถานศึกษาเห็นความส าคญั และเกิด
ความตระหนกัในการรวมตวัเป็นเครือข่าย พร้อมทัง้ก ากับ ดแูลให้มีการด าเนินการอย่างจริงจงัและ
ตอ่เน่ือง  

2. ผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศกึษา ควรสานตอ่นโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศกึษา  
โดยพัฒนาวิสยัทัศน์ และพนัธกิจของเขตพืน้ท่ีการศึกษา รวมทัง้ด าเนินการให้มีการจัดท าโครงการ
พฒันาเครือขา่ยสถานศกึษา ทัง้นีเ้พ่ือให้สถานศกึษาในสงักดั ช่วยเหลือเกือ้กลูกนัในการจดัการศกึษา
ให้มีประสิทธิภาพ สามารถยกระดบัคณุภาพการศกึษาให้เทา่เทียมกนัหรือใกล้เคียงกนั  
 เน่ืองจากผลการวิจยั พบว่า  ปัจจยัส าคญัท่ีมีส่วนในการผลกัดนัให้ระบบบริหารเครือข่าย
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิไปสู่การปฏิบัติ คือการส่งเสริม 
สนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด ซึ่งได้แก่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  และ
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา นอกจากนีย้งัพบว่า การสร้างเครือข่ายสถานศึกษาในปัจจุบนั ไม่บรรลุ
ตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนด และไม่สามารถด าเนินการอย่างต่อเน่ือง เพราะไม่มีการก าหนดนโยบาย
การสร้างเครือข่ายสถานศกึษาท่ีชดัเจน ท าให้เขตพืน้ท่ีการศกึษาและสถานศึกษาไม่เห็นความส าคญั
ในการรวมตวัเป็นเครือขา่ย  

3. ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ควรปรับปรุง/แก้ไขสาระในประกาศ 
เร่ือง กระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐานไปยังคณะกรรมการ ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2550 เก่ียวกับการแบ่งประเภทของสถานศึกษาเป็น
สถานศกึษาประเภทท่ีหนึ่งและประเภทท่ีสอง และควรให้ความหมายของระบบเครือข่ายสถานศึกษา
ใหม ่เพ่ือให้สถานศกึษาทกุแหง่สนใจเข้าร่วมเป็นสมาชิก  
 เน่ืองจากผลการวิจยัพบว่า การแบ่งประเภทสถานศึกษาเป็นสถานศึกษาประเภทท่ีหนึ่ง
และประเภทท่ีสอง สร้างความรู้สึกไม่เท่าเทียมกันระหว่างสถานศึกษา ซึ่งท าให้เป็นอุปสรรคในการ
ท างานแบบเครือขา่ย  

4.  ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาควรพิจารณาน าระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้ 
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พืน้ฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ไปประยกุต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของเขตพืน้ท่ี
การศึกษา พร้อมทัง้จดัให้มีการฝึกอบรมผู้ เก่ียวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจเก่ียวกับนโยบาย หลกัการ 
ตลอดจนแนวปฏิบตัใินด้านตา่งๆของระบบอยา่งชดัเจนก่อนน าระบบไปใช้จริง  

5.  ผู้น าเครือขา่ยในฐานะประธานเครือข่ายสถานศกึษา ควรด าเนินการวางแผนบริหาร 
เครือขา่ยสถานศกึษาแบบมีส่วนร่วม โดยต้องได้รับความร่วมมือจากสถานศกึษาทกุแห่งท่ีเป็นสมาชิก
เครือขา่ย 

เน่ืองจากผลการวิจยั พบวา่ ระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด 
การบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ มีองค์ประกอบของระบบท่ีมีสาระท่ีส าคญั รวมทัง้วิธีการและขัน้ตอนใน
การด าเนินการท่ีหลากหลาย ได้แก่ นโยบายการสร้างเครือข่าย หลกัการ แนวทางการจดัตัง้เครือข่าย
สถานศึกษา รวมทัง้แนวปฏิบตัิในการด าเนินการในด้านกระบวนการบริหารเครือข่าย การให้ข้อมูล
ย้อนกลับเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาระบบ รวมทัง้การจัดการเก่ียวกับสภาพแวดล้อม  ซึ่งมี
รายละเอียดในการด าเนินการในแตล่ะขัน้ตอน 

6. ในการด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา คณะกรรมการบริหารเครือข่าย ควรน า
ผลการตรวจสอบการปฏิบตัิงาน และการทบทวนผลการด าเนินงาน ไปใช้ในการปรับปรุงระบบบริหาร
เครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ 
 เน่ืองผลการวิจยั พบว่า การตรวจสอบการปฏิบตัิงาน การทบทวนการด าเนินงาน ท าให้ได้
ข้อมูล สารสนเทศท่ีช่วยสนับสนุนการตดัสินใจของคณะกรรมการบริหารเครือข่าย เพ่ือน าไปสู่การ
วางแผน และการปรับปรุงการปฏิบตังิานของเครือขา่ยให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงขึน้ 

7. ประธานเครือข่ายสถานศึกษาและคณะกรรมการบริหารเครือข่าย ควรให้ความส าคญั
กับการสร้างเครือข่ายสถานศึกษา และให้เวลาอย่างเพียงพอในการบริหารจัดการเครือข่าย โดย
ค านงึถึงขอบขา่ยภารกิจตามองค์ประกอบท่ีก าหนดไว้ในระบบ อาจประยกุต์แนวทางการด าเนินการให้
เหมาะสมกบับริบทของเครือขา่ย 

เน่ืองจากผลการวิจยัพบวา่ ความส าเร็จในการบริหารเครือขา่ยขึน้อยูก่บัผู้น าเครือขา่ย  
และคณะกรรมการบริหารเครือขา่ย 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
1. เม่ือมีการน าระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบ 

มุ่งผลสัมฤทธ์ิ ไปใช้ในสภาพจริงแล้ว ควรมีการวิจัยเชิงประเมินเก่ียวกับความส าเร็จ ปัญหาและ
อุปสรรคของการน าระบบไปใช้ทัง้ในด้านปริมาณและคุณภาพ ซึ่งผลการวิจัยจะช่วยให้ส านักง าน
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คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มีแนวทางในการน าระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาไปใช้ในการ
พฒันาการบริหารและการจดัการศกึษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
 เน่ืองจากการออกแบบระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ซึง่เป็นผลการวิจยัในครัง้นี ้ได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคณุวฒุิว่ามีความ
เหมาะสม และผ่านการตรวจสอบจากประธานเครือข่ายสถานศึกษาว่ามีความเป็นไปได้ท่ีจะน าลงสู่
การปฏิบตั ิ ซึง่ยงัไมไ่ด้น าลงสูก่ารปฏิบตัจิริง 

2. ควรมีการศกึษาเก่ียวกบัการสร้างตวัชีว้ดัผลการด าเนินงาน และเกณฑ์การตรวจสอบผล
การปฏิบัติงานของส่วนประกอบต่างๆในองค์ประกอบของระบบ เพ่ือน าไปสู่กระบวนการวัดและ
ประเมินผลการปฏิบตังิานให้สอดคล้องกบัแผนกลยทุธ์ของเครือข่ายตอ่ไป    
 เน่ืองจากการวิจัยก าหนดแนวปฏิบัติในด าเนินการในส่วนประกอบต่างๆของระบบ
เครือข่ายไว้หลากหลาย แต่ไม่ได้ก าหนดตัวชีว้ัดในแต่ละเร่ืองในองค์ประกอบไว้ เพ่ือน าไปสู่การ
ประเมินเพื่อตดิตามผลการด าเนินงานของเครือข่าย 

3. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเ ร็จในการบริหารเครือข่าย
สถานศกึษา เพ่ือน าไปสูก่ารด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศกึษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ยิ่งขึน้ตอ่ไป 

เน่ืองจากการวิจยัครัง้นี ้มีการก าหนดแนวปฏิบตัใินการด าเนินงานในแตล่ะองค์ประกอบ 
ของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิไว้ เพ่ือ
น าไปสู่การปฏิบตัิให้เกิดผลดี แตใ่นการด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศกึษา จะต้องมีการประสาน
กบัหน่วยงานตา่งๆและผู้ เก่ียวข้องอ่ืนๆ เพ่ือให้การสนบัสนุน ส่งเสริมการด าเนินงานของเครือข่ายให้
เกิดผลด ีซึง่จะสง่ผลตอ่ความส าเร็จในการด าเนินงานเครือขา่ย   
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ทรรศน์, 2542 

พฒันานโยบายและการจดัการ,สถาบนั. โครงการจัดท าแผนกลยุทธ์และแผนงบประมาณ 
 แบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ และการค านวณต้นทุนผลผลิตของกรม 
 ส่งเสริมสหกรณ์: ความพร้อมของหน่วยงานภาครัฐในการบริหารจัดการระบบ 
 งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ชาติ (Strategic Performance  
 Based Budgeting: SPBB), คณะรัฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2546. 
มหาดไทย,กระทรวง. การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ. (ถอดเทปการบรรยายและเอกสาร

ประกอบการบรรยายจากหลกัสตูรนายอ าเภอ รุ่นท่ี 56). โรงเรียนนายอ าเภอ        
วิทยาลยัการปกครอง กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2547. 

เยาวลกัษณ์ ฉนัทอมรเลิศกลุ. การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ : ความรู้ ทัศนคตแิละการปฏิบัต ิ 

ของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัตงิานด้านแรงงานสัมพันธ์  วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต, 
คณะสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์ (การบริหารและนโยบายสวสัดกิารสงัคม) มหาวิทยาลยั 
ธรรมศาสตร์, 2546.  

วิจยัพฤติกรรมศาสตร์,สถาบนั. การเสริมสร้างแนวคิดและการปรับปรุงโครงการ 

 ปรับเปล่ียนพฤตกิรรมสุขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร. เอกสารประกอบการ 
 ฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการ: มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ, 30 เม.ย.- 2 พ.ค. 2551  
วิทยา คูว่ิรัตน์. การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัตงิานของครู โรงเรียนคาทอลิก 

 อัครสังฆมณฑลกรุงเทพมหานคร วิทยานิพนธ์ปริญญาดษุฎีบณัฑิต, สาขาวิชาวิจยั                      
คณะครุศาสตร์ บณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2539.  

http://www.geocities.com/psothailand/psonetwork.html
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วิโรจน์ สารรัตนะ.การบริหาร หลักการ ทฤษฎี ประเด็นทางการศึกษา และบทวิเคราะห์  

 องค์การทางการศึกษาไทย (พมิพ์ครัง้ท่ี 3). กรุงเทพฯ: ทิพย์วิสทุธ์ิ, 2545. 
วีระยทุธ  ชาตะกาญจน์.  การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ. แหลง่ท่ีมา:   

http://mail.rint.ac.th/~edu/w_vichakran/personal.doc.[2551, สิงหาคม 25] 
วีระยทุธ  ชาตะกาญจน์.  ระบบบริหารจัดการของสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน. คณะครุศาสตร์  

มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช, 2550. 
วีระพล บดีรัฐ. PDCA  วงจรสู่ความสาเร็จ. กรุงเทพฯ: ประชาชน จ ากดั, 2543. 
วรรณกร ทวีแก้ว. การสร้างเครือข่าย (Networking). แหลง่ท่ีมา: www.siamhr.com  
   http://www.labschools.net/cur/cur5/sripong.htmratanava.mymaindata.com/site_ 

ata/mykku_med/701000019//Networking.doc [2551,สิงหาคม 10] 
วฒันา  วงศ์เกียรตรัิตน์. การก าหนดตัวชีวั้ดเพื่อประเมินผลส าเร็จขององค์การ.  รวม

บทความ วิชาการ 100 ปี รัฐประศาสนศาสตร์ไทย. กรุงเทพฯ: ภาควิชารัฐ
ประศาสนศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2543.  

ศริิชยั กาญจนวาลี . ทฤษฎีการประเมิน (ฉบับปรับปรุงเพิ่มเตมิ). พิมพ์ครัง้ท่ี 3. 
กรุงเทพมหานคร : จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2545. 

ศริิวรรณ เสรีรัตน์ และ คนอ่ืนๆ. องค์การและการจัดการฉบับสมบูรณ์. กรุงเทพมหานคร:  
 ส านกัพิมพ์เพชรธรรมแก้วแหง่โลกธุรกิจ, 2545. 

ศกึษาธิการ,กระทรวง. ชุดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ชุดท่ี 12 การบริหารแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ: 

เทคนิคการบริหารจัดการแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ. กรุงเทพมหานคร: 
กระทรวงศกึษาธิการ, 2548. 

สง่เสริมและพฒันาเครือขา่ย,กอง. องค์ประกอบของเครือข่าย, การพัฒนาเครือข่ายสู่ความ 

ยั่งยืน, แหลง่ท่ีมา: 
http://ratanava.mymaindata.com/site_data/mykku_med/...//Networking.doc  

 [2552: มีนาคม 20] 
สมพนัธ์ เตชะอธิก ปรีชา อยุตระกลู และช่ืน ศรีสวสัดิ์. ศักยภาพและเครือข่ายผู้น าท้องถิ่น.              

(พิมพ์ครัง้ท่ี 2). ขอนแก่น: สถาบนัการวิจยัและพฒันา มหาวิทยาลยัขอนแก่น, 2537. 
สนัติ แสงสกุ. การน าเสนอรูปแบบการใช้ทรัพยากรร่วมกันในการจัดการสถานศึกษา  
 ขัน้พืน้ฐาน. วิทยานิพนธ์ปริญญาดษุฎีบณัฑิต, สาขาวิชาบริหารการศกึษา  
 มหาวิทยาลยันเรศวร. 2548.  
เสรี พงศ์พิศ,  เครือข่าย. สถาบนัสง่เสริมวิสาหกิจชมุชน. กรุงเทพฯ, 2548. 
เสถียร จิรรังสิมนัต์. ความรู้เก่ียวกับองค์กรเครือข่าย. ส านกัสง่เสริมและประสานการมีสว่นร่วม 

http://mail.rint.ac.th/~edu/w_vichakran/personal.doc.%5b2551,
http://www.labschools.net/cur/cur5/sripong.htmratanava.mymaindata.com/site_ata/mykku_med/701000019/Networking.doc
http://www.labschools.net/cur/cur5/sripong.htmratanava.mymaindata.com/site_ata/mykku_med/701000019/Networking.doc
http://


284 
 

 

องค์กรเครือขา่ย. ส านกังานสภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต,ิแหลง่ท่ีมา:   
http://www.nesac.go.th/document/show11.php?did=06110001              
[2551,ธนัวาคม 10]  

เสนาะ  ตเิยาว์. การส่ือสารในองค์กร. (พิมพ์ครัง้ท่ี 4). โรงพิม์มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์                
 ทา่พระจนัทร์ กรุงเทพมหานคร, 2541 

เสนาะ ตเิยาว์, หลักการบริหาร. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, 2543  
สพุจน์  ทรายแก้ว.  การวดัผลการปฏิบตังิาน. ใน เอกสารประกอบการสัมมนาเชิงปฏิบัตกิาร

จัดท าแผนกลยุทธ์  สถาบันราชภัฏเชียงราย, 2543. (อดัส าเนา) 
อาดลุย์ พรมแสง. รูปแบบการบริหารจัดการศูนย์เครือข่ายสถานศึกษาในการขับเคล่ือนกล 

ยุทธ์ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 3 อย่างมีประสิทธิผล. ส านกังาน 
เขตพืน้ท่ีการศกึษานราธิวาส เขต 3, ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน,  
2552. 
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แบบวเิคราะห์เอกสารเพือ่การวจัิย 

 

 

ขอ้มูลเก่ียวกบัการกระจายอ านาจบริหารและการจดัการศึกษาส านกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และแนวทางการจดัตั้งเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ี

หน่ึง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอ้มูลจากเอกสาร ............................................................................................................ 

ประเด็นการวเิคราะห์ 
1. การกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาท าใหเ้ขตพื้นท่ีการศึกษาและ

สถานศึกษา ตอ้งปรับเปล่ียนแนวทางการบริหารและการจดัการศึกษาอยา่งไร  

2. ระบบเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษาคืออะไร  

3. เครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงคืออะไร มีวตัถุประสงคใ์นการจดัเครือข่าย

อยา่งไร 

4. การจดัตั้งเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง ด าเนินการอยา่งไร 

5. โครงสร้างของเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง มีลกัษณะเป็นอยา่งไร 

6. การด าเนินการของเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงในปัจจุบนั เป็นอยา่งไร 

7. ผลสัมฤทธ์ิในการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง คืออะไร 

8. เขตพื้นท่ีการศึกษามีบทบาทหนา้ท่ีเก่ียวกบัเครือข่ายสถานศึกษาอยา่งไร 

9. สภาพแวดลอ้มภายนอกมีผลต่อการด าเนินการของเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ี

หน่ึง อยา่งไร 
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ขอ้มูลเก่ียวกบัการด าเนินการบริหารเครือข่ายขั้นพื้นฐาน ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิ 
องค์ประกอบของระบบ สภาพปัจจุบัน/การด าเนินการ 

ปัจจัยน าเข้า 
- หลกัการของเครือข่าย 

- นโยบายการจดัตัง้เครือข่ายฯ 
- การจดัตัง้เครือข่าย 

- การสง่สริม สนบัสนนุการด าเนินการเครือข่ายฯของเขตพืน้ท่ี
การศกึษา 

 

กระบวนการ 
- การวางแผนบริหารเครือข่าย 

- การด าเนินการบริหารเครือข่าย 

- การตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานเครือข่าย 

 

 

ปัจจัยส่งออก 

1) ผลติของการบริหารเครือข่าย 

2) ผลลพัธ์การบริหารเครือข่าย 

 

ข้อมูลป้อนกลับ 

- การทบทวนผลการด าเนินงานเครือข่าย  
- การปฏิบตักิารแก้ไขผลการด าเนินงานเครือข่าย 

 

 

สภาพแวดล้อมของระบบ 

- เศรษฐกิจ สงัคม เทคโนโลยี การเมือง ฯลฯ 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวจิยั 

เร่ืองการพฒันาระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน                                                                    

ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

การสัมภาษณ์ เก่ียวกบั  
         สภาพปัจจุบนั ปัญหา แนวทางแกไ้ข และลกัษณะท่ีตอ้งการของระบบ 
 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
ต าแหน่ง 
หน่วยงาน 
 
ผูส้ัมภาษณ์ 
สัมภาษณ์วนัท่ี...............เดือน..............พ.ศ............. 
เร่ิมเวลา..................น. ส้ินสุดการสัมภาษณ์เวลา.................. 
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ประเด็นการสัมภาษณ์ 

ปัจจัยน าเข้า 

1. ในการรองรับการกระจายอ านาจ สพฐ.ก าหนดให้รวมกลุ่มสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงเป็น

เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการการศึกษา ท่านคิดวา่การรวมกลุ่มสถานศึกษาประเภทท่ี

หน่ึงดงักล่าว มีหลกัการอะไรบา้ง  

...............................................................................................................................................

.............................................................................................................................. 

ท่านคิดวา่ หลกัการเหล่านั้นเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความเป็นเครือข่ายหรือไม่ อยา่งไร

มีปัญหาเก่ียวกบัหลกัการขอ้ใดบา้ง และท่านไดแ้กปั้ญหาเหล่านั้นอยา่งไร 

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................  

ท่านคิดว่าหลกัการของการรวมเป็นเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงท่ีเหมาะสม ควร

เป็นอยา่งไร 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................... 

2. จากประสบการณ์ในการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงของท่าน ท่ีผ่านมา 

ท่านคิดว่า สพฐ. ก าหนดนโยบายในการจัดตั้งเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงไว้

อยา่งไรบา้ง  

………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………. 

ท่านคิดว่ามีนโยบายขอ้ใด ท่ีมีปัญหาในการน าลงสู่การปฏิบติั และท่านได้แก้ไขปัญหา

ดงักล่าวอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………. 
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ท่านคิดว่านโยบายการจดัตั้งเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงท่ีท่านตอ้งการควรเป็น

อยา่งไร  

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

3. ในปัจจุบนั ท่านไดด้ าเนินการจดัตั้งเครือข่ายสถานศึกษาสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงอยา่งไร  

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………. 

ท่านพบปัญหาในการด าเนิการจดัตั้งเครือข่ายสถานศึกษาดงักล่าว หรือไม่ อยา่งไร และ

ท่านไดแ้กปั้ญหาเหล่านั้นอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………..                                                                                                                                  

ท่านคิดวา่การจดัตั้งเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงท่ีท่านตอ้งการควรเป็นอยา่งไร  

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

4. ท่านคิดว่าเขตพื้นท่ีการศึกษามีบทบาทหน้าท่ีอย่างไรในการส่งเสริมสนับสนุนเครือข่าย

สถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึง 

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………….. 

ท่านคิดว่าบทบาทเหล่านั้นเหมาะสมกับภารกิจของเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือไม่ และมี

บทบาทหนา้ท่ีใดบา้งท่ีเป็นปัญหาในทางปฏิบติั และท่านไดแ้กปั้ญหาเหล่านั้นอยา่งไร  

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

ท่านคิดว่าบทบาทของเขตพื้นท่ีการศึกษาเก่ียวกบัเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงท่ี

เหมาะสม ควรเป็นอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………….. 
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กระบวนการ 

1. จากประสบการณ์ในการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงของท่านท่ีผา่นมา ท่าน

มีการวางแผนในการบริหารเครือข่ายอยา่งไร  

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

ในการวางแผนบริหารเครือข่าย ท่านพบปัญหาหรือไม่ อยา่งไร และท่านไดแ้กปั้ญหา

ดงักล่าวอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………. 

ท่านคิดวา่การวางแผนการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาท่ีท่านตอ้งการ ควรเป็นอยา่งไร จึง

จะท าใหก้ารด าเนินการของเครือข่ายบรรลุตามวตัถุประสงค ์

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………. 

2. ในปัจจุบนั ท่านด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงท่ีท่านรับผดิชอบ 

อยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………. 

ท่านพบปัญหาในการด าเนินการบริหารหรือไม่ อย่างไร และท่านได้แก้ปัญหาเหล่านั้น

อยา่งไร  

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

ท่านคิดวา่ ควรด าเนินการในการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาอยา่งไร จึงจะท าใหเ้กิดผล

สัมฤทธ์ิท่ีชดัเจน และมีความต่อเน่ือง  

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 
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3. ท่านไดด้ าเนินการใหมี้การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศึกษา

หรือไม่  ถา้มี ท่านไดติ้ดตามและประเมินผลอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

ท่านพบปัญหาในการติดตามและประเมินผลผลการด าเนินงานของเครือข่าย หรือไม่ 

อยา่งไร และท่านไดแ้กปั้ญหาเหล่านั้นอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

ท่านคิดวา่การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของเครือข่ายท่ีเหมาะสม ควรเป็น

อยา่งไร จึงจะท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเช่ือถือได ้สามารถน าไปใชใ้นการปรับปรุง แกไ้ข และ

พฒันาเครือข่ายให้เกิดผลดีต่อไป  

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………. 

 

ปัจจัยส่งออก 

1. จากประสบการณ์ท่ีผา่นมา ท่านคิดวา่ผลการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงท่ี

ท่านรับผดิชอบ คืออะไร  

………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………….. 

ท่านพบปัญหาเก่ียวกบัเก่ียวกบัผลการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาท่ีท่านรับผิดชอบหรือไม่ 

อยา่งไร และท่านไดแ้กปั้ญหาเหล่านั้นอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

ท่านคิดวา่ลกัษณะของผลการบริหารเครือข่ายท่ีตอ้งการควรเป็นอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 
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ข้อมูลป้อนกลบั 

1. ท่ีผา่นมา ท่านไดด้ าเนินการใหมี้การทบทวนเก่ียวกบัการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาท่ี

ท่านรับผดิชอบ หรือไม่ อยา่งไร  

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………. 

ท่านพบปัญหาเก่ียวกบัการทบทวนการบริหารเครือข่าย หรือไม่ อยา่งไร และท่านได้

แกปั้ญหาเหล่านั้นอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………….. 

ท่านจะก าหนดวธีิการทบทวนการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาอยา่งไร จึงจะสามารถน าไป

ปฏิบติัให ้เกิดผลดี ต่อการบริหารเครือข่ายต่อไป 

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

2. จากประสบการณ์การบริหารเครือข่ายสถานศึกษาประเภทท่ีหน่ึงท่ีผา่นมา ท่านได้

ด าเนินการใหมี้การปฏิบตัการแกไ้ขผลการด าเนินงานของเครือข่ายสถานศึกษา หรือไม่ ถา้

มี ท่านมีวธีิการปฏิบติัอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………….. 

ท่านพบปัญหาในการด าเนินการปฏิบติัการแกไ้ขผลการด าเนินงานของเครือข่าย

สถานศึกษา หรือไม่ และท่านไดแ้กปั้ญหาเหล่านั้นอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………….. 

ท่านคิดวา่ วธีิปฏิบติัการแกไ้ขผลการด าเนินงานเครือข่ายสถานศึกษาท่ีเหมาะสม ควรป็น 

อยา่งไร           

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………….. 
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   สภาพแวดล้อมของระบบ  

ท่านคิดวา่ในปัจจุบนั ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา

ประเภทท่ีหน่ึงท่ีท่านรับผดิชอบ คืออะไร 

...........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................                               

ปัจจยัดงักล่าวก่อใหเ้กิดปัญหาต่อการบริหารเครือข่ายสถานศึกษา อยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………….. 

ท่านมีแนวทางหรือขอ้เสนอแนะในการแกปั้ญหาดงักล่าวอยา่งไร  

 ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษา             
ขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  

 
ประเดน็การสมัภาษณ์ 
 
ส่วนที่ 1 โครงสร้างของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
  ท่านคิดว่าโครงสร้างของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ โดยใช้แนวคิดเชิงระบบทัว่ไป ประกอบด้วยปัจจยัน าเข้า กระบวนการ 
ปัจจัยส่งออก ข้อมูลป้อนกลับ และสภาพแวดล้อมของระบบ ตามโครงสร้างท่ีปรากฎ มีความ
เหมาะสม หรือไม ่เพียงใด และควรปรับปรุงแก้ไขอยา่งไรหรือไม่  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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ส่วนที่ 2  ลักษณะท่ีส าคัญของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด

การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า 

1. ท่านคิดว่าหลักการของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ

บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ตามท่ีผู้วิจยัออกแบบตอ่ไปนี ้มีความเหมาะสมหรือไม่ เพียงใด และควร

ปรับปรุงแก้ไขอยา่งไร หรือไม ่

1) หลกัของความเป็นทางการ  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2) หลกัของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3) หลกัของการชว่ยเหลือเกือ้กลูกนั 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4) หลกัของการมีสว่นร่วม 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

5) หลกัของการรวมพลงั  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

6) หลกัของความเทา่เทียมกนั 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 



301 
 

2. ท่านคิดว่านโยบายการสร้างเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐายตามแนวคิดการบริหารแบบ

มุ่งผลสัมฤทธ์ิ ตามท่ีผู้ วิจัยออกแบบต่อไปนี ้มีความเหมาะสมหรือไม่ และควรปรับปรุงแก้ไข

อยา่งไรบ้าง 

1) สง่เสริม สนบัสนนุ ให้สถานศกึษารวมตวักนัเป็นเครือข่ายภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 2) ส่งเสริมสนบัสนนุให้สถานศกึษาท่ีสมาชิกเครือข่ายร่วมมือ และช่วยเหลือกนักนัใน
การบริหารและจดัการศกึษาตามภารกิจท่ีได้รับการกระจายอ านาจ 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3) ส่งเสริมสนบัสนนุให้สมาชิกเครือข่าย แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ระหว่าง

กนัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษา  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4) ให้เขตพืน้ท่ีการศึกษาก ากับ ดูแลการบริหารและการจัดการศึกษาและการใช้

ทรัพยากรร่วมกนัของเครือขา่ยสถานศกึษา   

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

5) มุง่ให้เครือขา่ยสถานศกึษาเป็นกลไกในการรวมพลงัเพ่ือปฏิรูปการศกึษา 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3. ท่านคิดว่าการจัดตัง้เครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง

ผลสมัฤทธ์ิ ตามท่ีผู้วิจยัออกแบบมีความเหมาะสมหรือไม ่ควรปรับปรุงแก้ไขอยา่งไรบ้าง 

1)  สร้างความตระหนกัในปัญหาการบริหารและการจดัการศกึษา และส านกึในการ

รวมตวัเป็นเครือขา่ย 
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2) เปิดโอกาสให้สถานศกึษา เข้าร่วมเป็นเครือข่ายสถานศกึษาด้วยความสมคัรใจ  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3) คดัเลือกแกนน าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือขา่ย 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4) ก าหนดกฎเกณฑ์พืน้ฐานและระเบียบปฏิบตัขิองเครือขา่ย  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

5) สร้างแนวร่วมของสมาชิกเครือขา่ย โดยการดงึบคุคล กลุม่หรือองค์กรท่ีมีคณุสมบตัิ

เหมาะสมเข้าเป็นสมาชิกเครือขา่ย เพ่ือเสริมให้เครือข่ายมีความเข้มแข็งมากขึน้  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 

4. ท่านคิดว่าบทบาทของเขตพืน้ท่ีการศึกษาในการส่งเสริมสนบัสนุนเครือข่ายสถานศึกษา

ขัน้พืน้ฐาน ตามท่ีผู้วิจยัออกแบบมีความเหมาะสมหรือไม ่ควรปรับปรุงแก้ไขอยา่งไร หรือไม ่

1) สง่เสริมสนบัสนนุให้มีการรวมตวักนัของสถานศกึษาเป็นเครือข่ายสถานศกึษา

ภายในเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2) สนบัสนนุ สง่เสริมให้สมาชิกเครือข่าย ชว่ยเหลือกนัในการบริหารและการจดั

การศกึษา  
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3) ก ากบั ดแูล ชว่ยเหลือในเร่ืองการบริหารจดัการและการใช้ทรัพยากรร่วมกนัของ

เครือข่ายสถานศกึษา  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4) จดัท าตวับง่ชีผ้ลการด าเนินของเครือขา่ยสถานศกึษาในระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

5) จดัท าประกาศของเขตพืน้ท่ีการศกึษาเร่ืองการจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

6) ประเมินผลการด าเนินงานของเครือขา่ยสถานศกึษา 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 
 
องค์ประกอบด้านกระบวนการ 
 

1. ท่านคิดว่าการวางแผนเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบ

มุ่งผลสมัฤทธ์ิ ตามท่ีผู้ วิจยัออกแบบตอ่ไปนี ้มีความเหมาะสมหรือไม่ เพียงใด และควรปรับปรุง

แก้ไขอยา่งไร หรือไม ่

1) จดัตัง้คณะท างานจดัท าแผนของเครือขา่ย 

2) จดัท าแผนกลยทุธ์ของเครือขา่ย   

(1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเครือขา่ย 
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(2) การประเมินสถานภาพของเครือขา่ย 

(3) การจดัวางทิศทางการด าเนินงานและก าหนดกลยทุธ์เครือขา่ย 

(4) การจดัท าแผนปฏิบตักิาร 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2. ท่านคิดว่าการด าเนินการบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ

บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ตามท่ีผู้วิจยัออกแบบมีความเหมาะสมหรือไม่ เพียงใด และควรปรับปรุง

แก้ไขอยา่งไร หรือไม ่

1. จดัโครงสร้างเครือขา่ยและจดัผงัเครือขา่ย 

2. จดักลไกการบริหารเครือขา่ย 

- ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของผู้น าเครือขา่ยและคณะกรรมการบริหารเครือขา่ย 

- มอบหมายให้มีผู้ รับผิดชอบในแตล่ะภารกิจของเครือขา่ย 

- จดัระบบสารสนเทศเครือขา่ย 

- จดัระบบติดตอ่ส่ือสารภายในเครือขา่ย 

- จดัระบบแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอ 

- จดักิจกรรมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสมาชิกอยา่งตอ่เน่ือง 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3. ท่านคิดว่าการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานเครือข่ายสถานศึกษาขัน้

พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ตามท่ีผู้วิจยัออกแบบตอ่ไปนีมี้ความเหมาะสม

หรือไม ่เพียงใด และควรปรับปรุงแก้ไข อยา่งไร หรือไม ่

- การตรวจสอบและประเมินโครงการตามแผนกลยทุธ์เครือขา่ย 

- การประเมินตนเองของผู้ปฏิบตังิาน 

- การสรุปและรายงานผลการปฏิบตังิาน 

- การให้รางวลัและผลตอบแทนการปฏิบตังิาน 
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
องค์ประกอบด้านปัจจัยส่งออก 

ทา่นคดิวา่ปัจจยัสง่ออก ซึง่เป็นผลสมัฤทธ์ิของการบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตาม
แนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ และตวัชีว้ดัผลสมัฤทธ์ิในด้านผลผลิตและด้านผลลพัธ์ตามท่ี
ผู้วิจยัออกแบบมีความเหมาะสมหรือไม ่เพียงใด และควรปรับปรุงแก้ไขอยา่งไร หรือไม ่

ผลผลิตจากการบริหารเครือขา่ย  คือ 

1) เครือขา่ยมีการด าเนินการแบบมสีว่นร่วม มีตวัชีว้ดั คือ สมาชิกเครือขา่ยมีสว่นร่วม  

ร่วมคิดและเสนอความคิดเห็น ร่วมตดัสนิใจ ร่วมด าเนินการ ร่วมรับประโยชน์ และร่วมติดตามผลการด าเนินการ
ของเครือขา่ย 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2) สมาชิกเครือขา่ยมีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนั ตวัชีว้ดั คือ 

- ผู้น าเครือขา่ยเข้มแข็งและมีภาวะผู้น า 

- ผู้น าเครือขา่ยและสมาชิกเช่ือถือและไว้วางใจกนั 

- สมาชิกมีความรัก ความเอือ้อาทร ความสามคัคี ไมแ่ขง่ขนัและไมข่ดัแย้งกนั 

- สมาชิกรวมกลุม่กนัอย่างเหนียวแนน่ มีความจริงใจ ศรัทธาตอ่กนั และมีความ

มัน่คงตอ่เครือขา่ย 

- สมาชิกมีวิสยัทศัน์ และคา่นิยมร่วมกนั 

- สมาชิกให้การสนบัสนนุ และให้การสง่เสริมกนัและกนั  

-    มีการจดักิจกรรมร่วมกนัระหวา่งสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอ 

 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัอย่างตอ่เน่ือง ตวัชีว้ดั คือ 
- จดัเวทีส าหรับให้สมาชิกแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัอย่างสม ่าเสมอ จนเป็น

วฒันธรรมเครือขา่ย 

- มีองค์ความรู้เกิดขึน้จากเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

- มีการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้จากการปฏิบตัจิริง หรือการท ากิจกรรมร่วมกนั 
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- มีเทคนิควิธีการท่ีน ามาเรียนรู้ร่วมกนัหลายๆวิธี เหมาะสมกบัสมาชิก และ

กิจกรรมท่ีจดัแตล่ะครัง้ไมซ่ า้ซากอยูเ่ทคนิควิธีการเดียว 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4) มีการประเมินผลการปฏิบตังิานอยา่งตอ่เน่ือง 
- มีการจดัท าตวัชีว้ดัผลการด าเนินงานทัง้ในระดบักระบวนการ ผลผลิตและ

ผลลพัธ์ 

- ผู้ปฏิบตังิานประเมินตนเองอยา่งตอ่เน่ืองด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย และมีการ

ด าเนินการจนเป็นวฒันธรรมเครือข่าย 

- มีการประเมินโครงการตามแผนกลยทุธ์เครือข่าย 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ผลลพัธ์ในการบริหารเครือขา่ย คือ 

1) สถานศกึษาที่เป็นสมาชิกเครือขา่ย มีความความเข้มแข็งมี อิสระและคลอ่งตวั ในการบริหารและ

จดัการศกึษาตามกรอบภารกิจที่ก าหนดด้วยตนเอง มีตวัชีว้ดั ดงันี ้

- ผู้บริหารสถานศกึษา มีความเข้มแข็ง และมีภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง 

- มีการจดัท าแผนพฒันาคณุภาพสถานศกึษา 

- มีการจดัระบบโครงสร้างการบริหารสถานศกึษาท่ีเอือ้ตอ่การรองรับการกระจาย

อ านาจการบริหารและการจดัการศกึษา 

- มีการมอบหมายงานและความรับผิดชอบให้ผู้ปฏิบตัอิยา่งชดัเจน 

- มีการก าหนดตวัชีว้ดัความส าเร็จในการบริหารและการจดัการศกึษา 

- มีการก ากบั ตรวสอบและประเมินผลการปฏิบตังิานอยา่งสม ่าเสมอ 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------. 
 

2) สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีรูปแบบบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน มีตวัชีว้ดั 
ดงันี ้
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- มีการบริหารเชิงกลยทุธ์และใช้หลกัการมีสว่นร่วม 

- มีคณะกรรมการสถานศกึษาร่วมพฒันาสถานศกึษา 

- มีรูปแบบการบริหารท่ีมุง่ผลสมัฤทธ์ิของงาน 

- มีการตรวจสอบผลการปฏิบตังิานอยา่งตอ่เน่ือง 

- มีการน าผลการประเมินคณุภาพผู้ เรียนมาใช้ในการปรับปรุงและพฒันาการ 

จดัการเรียนการสอนเพ่ือยกระดบัคณุภาพการจดัการศกึษาของสถานศกึษา 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3) สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย มีระบบประกนัคณุภาพภายในท่ีพร้อมรองรับการ
ประเมินคณุภาพภายนอก มีตวัชีว้ดั ดงันี ้

-  มีการก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาท่ีสอดคล้องกบัมาตรฐาน
การศกึษาขัน้พืน้ฐานและมาตรฐานการศกึษาชาติ 

- มีการจดัระบบสารสนเทศเป็นหมวดหมู ่คลอบคลมุภารกิจในการจดัการศกึษา และ
เป็นปัจจบุนั 

- มีการตรวจสอบและทบทวนคณุภาพการจดัการการศกึษาตามแผนพฒันาและ
แผนปฏิบตักิารอยา่งจริงจงัและตอ่เน่ือง 

- มีการจดัท ารายงานการประเมินตนเองโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
สถานศกึษาเสนอหน่วยงานต้นสงักดัและเผยแพร่ตอ่สาธารณชน 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

องค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลับ 

ทา่นคดิวา่ข้อมลูป้อนกลบัในการบริหารระบบเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการ
บริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ตามท่ีผู้วิจยัออกแบบตอ่ไปนีมี้ความเหมาะสมหรือไม่ เพียงใด และควร
ปรับปรุงแก้ไขอยา่งไร หรือไม ่

การทบทวนผลการด าเนินงาน 
1) ประธานเครือขา่ยด าเนินการให้กลุม่ผู้ปฏิบตังิานเครือข่ายทกุกลุม่ 

ประชมุเพ่ือทบทวนผลการด าเนินงาน ปัญหาอปุสรรค 
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2) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประชมุสรุป ผลการด าเนินงานของ

เครือข่าย และประเมินผลการบริหารเครือขา่ยโดยรวม รวมทัง้ร่วมกนัแสวงหาแนวทางในการ

ปรับปรุงข้อบกพร่องในการด าเนินงาน 

3) ประธานเครือข่ายสถานศึกษา แจ้งให้สมาชิกเครือข่ายรับทราบผลการ

ทวนของคณะกรรมการบริหารเครือข่าย และร่วมหารือเพ่ือพิจารณาผลประโยชน์ร่วมกนัของ

เครือขา่ยท่ีจะต้องด าเนินการตอ่ไป 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

การปฏิบัตปิรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน 
1) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย น าข้อบกพร่องหรือสภาพการณ์ท่ีสมาชิกหรือ

ผู้ เก่ียวข้องไมย่อมรับผลงานของเครือขา่ยมาร่วมกนัพิจารณา 

2) หาสาเหตขุองการไมย่อมรับ 

3) คณะกรรมการบริหารเครือข่าย ร่วมประชมุเพ่ือจดัท าแผนปฏิบตัิการในการ

แก้ไขข้อบกพร่องในการบริหารเครือขา่ย โดยร่วมกนัก าหนดวิธีการและขัน้ตอนการปฏิบตักิารแก้ไข

ในสว่นท่ีบกพร่อง  

4) น าเสนอแผนการแก้ไขให้ผู้ เก่ียวข้องด าเนินการแก้ไข 

5) บนัทกึผลการปฏิบตังิานแตล่ะขัน้ตอน และผลท่ีได้จากการปฏิบตัิการแก้ไข

การด าเนินงานบริหารเครือข่ายท่ีบกพร่อง 

6) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายทบทวนผลท่ีได้จากการปฏิบตักิารแก้ไขอีก

ครัง้ก่อนรายงานผลให้สมาชิกรับทราบความก้าวหน้า 

7) ร่วมแสวงหาวิธีการการป้องกนัและรักษาระบบการบริหารเครือข่ายให้คงไว้

ซึง่ประสิทธิภาพ 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ 
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ท่านคิดว่าการจดัการสภาพแวดล้อมของระบบเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิด
การบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ ตามท่ีผู้วิจยัออกแบบตอ่ไปนีมี้ความเหมาะสมหรือไม่ เพียงใด และ
ควรปรับปรุงแก้ไขอยา่งไร หรือไม ่

1) คณะกรรมการบริหารเครือข่ายประสานงานกบัหนว่ยงานภายนอก เพ่ือรับทราบ

ข้อมลูตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารและการจดัการศกึษา 

2) รวบรวมข้อมลูด้านเศรษฐกิจ สงัคม เทคโนโลยีและด้านอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง ซึง่มี

ผลกระทบตอ่การบริหารและการจดัการศกึษา มาท าการวิเคราะห์ 

3) ผู้น าเครือข่ายและคณะกรรมการบริหารเครือข่ายสถานศกึษา ทบทวนเก่ียวกบัระบบ

เครือข่ายสถานศึกษาเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาเป็นระยะๆ เพ่ือจัดท าข้อเสนอให้

ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาในการพิจารณา ปรับปรุง หลักเกณฑ์ ตัวชีว้ัด หรือองค์ประกอบของ

เครือขา่ยสถานศกึษาให้มีความทนัสมยัและเหมาะสมท่ีจะด าเนินการตอ่ไปอยา่งตอ่เน่ือง 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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แบบประเมินความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัใินสถานการณ์จริงของระบบบริหารเครือขา่ย

สถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ   
 

ค าชีแ้จง 

1. แบบประเมินฉบบันี ้มีวตัถปุระสงค์พ่ือให้ทา่นในฐานะประธานเครือขา่ยสถานศกึษาได้ใช้

ในการพิจารณาความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัใินสถานการณ์จริง หากมีการน าระบบ

บริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ท่ีผู้วิจยั

ออกแบบขึน้ไปใช้ 

2. แบบตรวจสอบแบง่เป็น 2 ตอน ดงันี ้

ตอนท่ี 1 ข้อมลูส่วนบคุคลของผู้ตอบแบบประเมิน 

ตอนท่ี 2 การประเมินความเป็นไปได้ของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน

ตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

3. ผู้วิจยัจะเก็บรักษาข้อมลูของทา่นไว้เป็นความลบั   

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง ท่ีท่านไดใ้หค้วามอนุเคราะห์ และสละเวลาอนัมีค่าในการ                 
ใหค้วามร่วมมือส าหรับวิจยัคร้ังน้ี 
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ตอนที่ 1 ข้อมลูส่วนบคุคลของผู้ตอบแบบประเมิน 
 

โปรดกรอกข้อมลูของทา่นตามความเป็นจริง 
 

1. ทา่นปฏิบตัหิน้าท่ี (หรือเคยปฏิบตัหิน้าท่ี) 

 
ประธานเครือขา่ยสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาของสถานศกึษา 
ประเภทท่ีหนึง่ 
 

     ประธานเครือขา่ยสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาระดบัมธัยมศกึษา 
 

  ประธานเครือขา่ยสง่เสริมประสิทธิภาพการศกึษาระดบัประถมศกึษา 
 
 อ่ืนๆ…………………………………………………………………………….. 
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ตอนที่ 2   การประเมินความเป็นไปได้ของระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน

ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  

ค าอธิบายประกอบการประเมิน 

1. แบบประเมินนีจ้ดัท าขึน้เพ่ือให้ทา่นในฐานะประธานเครือขา่ยสง่เสริมประสิทธิภาพ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน ได้ใช้ส าหรับประเมินวา่ระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตาม

แนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ ท่ีผู้วิจยัออกแบบขึน้นี ้มีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงใด 

หากต้องน าไปปฏิบตัิ ภายหลงัจากท่ีทา่นได้ศกึษา “ระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน

ตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ” ท่ีผู้วิจยัแนบมากบัแบบประเมินฉบบันี ้

2. แบบประเมินมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั 

โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในชอ่งท่ีตรงกบัความคดิเห็นของทา่นมากท่ีสดุ โดยเกณฑ์ในการตอบ
เป็นดงันี ้
  5  หมายถึง ทา่นมีความคิดเห็นวา่ รายละเอียดในประเด็นท่ีกลา่วถึง มีความ
เป็นไปได้มากที่สุด 
  4  หมายถึง ท่านมีความคิดเห็นวา่ รายละเอียดในประเด็นท่ีกลา่วถึง มีความ
เป็นไปได้มาก 
  3  หมายถึง ท่านมีความคิดเห็นวา่ รายละเอียดในประเด็นท่ีกลา่วถึง มีความ
เป็นไปได้ปานกลาง 
  2  หมายถึง ท่านมีความคิดเห็นวา่ รายละเอียดในประเด็นท่ีกลา่วถึง มีความ
เป็นไปได้น้อย 

1 หมายถึง ทา่นมีความคิดเห็นวา่ รายละเอียดในประเดน็ท่ีกลา่วถึง มี

ความเป็นไปได้น้อยท่ีสุด 
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3. ทา่นสามารถให้ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิเก่ียวกบัรายละเอียดของระบบ

ได้ในตอนท้ายของแตล่ะประเดน็ 

4. “ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง

ผลสมัฤทธ์ิ” หมายถึง ชดุขององค์ประกอบท่ีแสดงความสมัพนัธ์ของแนวทางการบริหารเครือข่าย

สถานศกึษา ท่ีประธานเครือข่ายใช้ด าเนินการบริหารจดัการให้สถานศกึษาท่ีเป็นสมาชิกเครือข่าย 

ร่วมมือ ช่วยเหลือเกือ้กูลซึ่งกันและกัน เก่ียวกับการด าเนินการบริหารและการจัดการศึกษา

สถานศึกษา จนได้รับความส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีได้ตกลงไว้ร่วมกัน โดยร่วมกันตรวจสอบผล

การด าเนินงาน ท่ีอาศยัตวับง่ชีเ้ป็นตวัสะท้อนผลงานให้ออกมาเป็นรูปธรรม 

5. ความเป็นไปได้ หมายถึง ความเหมาะสมของระบบท่ีผู้ วิจัยก าหนดขึน้กับการน าไป

ปฏิบตัจิริง 

รายการท่ีจะน าเสนอให้ทา่นพิจารณา ประกอบด้วย 2 สว่น ดงันี  ้

สว่นท่ี 1   โครงสร้างของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคดิการ

บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  

สว่นท่ี 2   ลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานตามแนวคดิ

การบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ  
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สว่นท่ี 1   โครงสร้างของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่

ผลสมัฤทธ์ิเพ่ือสง่เสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจดัการเก่ียวกบั 

สภาพแวดลอ้มของระบบ 

ผลสัมฤทธ์ิการ
บริหารเครือข่าย 

 ผลผลิ
ต 

ผลลพั
ธ์ 

การวางแผน                        
กลยทุธ์เครือข่าย

เครือข่าย

การด าเนินการบริหาร
เครือข่าย 

การตรวจสอบและ
ประเมินผล                       

ผลการด าเนินงาน 

การทบทวนผลการ
ด าเนินงานเครือข่าย 

 
การปฏิบติัการปรับปรุง
แกไ้ขการด าเนินงาน 

 

นโยบาย 

การจดัตั้ง
เครือข่าย 

บทบาทของ
เขตพ้ืนท่ี
การศึกษา 

นโยบาย 

หลกัการ 

ผลท่ีไดจ้ากการตรวจสอบผลการปฏิบติังาน, การ
ทบทวนผลการด าเนินงานเครือขา่ยและ 

การปฏิบติัการปรับปรุงแกไ้ขการ
ด าเนินงาน 

การจดัการเก่ียวกบั 

สภาพแวดลอ้มของระบบ 



315 
 

1. ทา่นคิดวา่การจดัโครงสร้างของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาตามแนวคดิการ

บริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิเพ่ือสง่เสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยใช้แนวคิดเชิง

ระบบทัว่ไป ซึง่ประกอบด้วย ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ ปัจจยัสง่ออก ข้อมลูป้อนกลบัและ

สภาพแวดล้อมของระบบ ตามโครงสร้างท่ีปรากฏ มีความเป็นไปได้เพียงใด 

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

  

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

....................................................................................................................................... 
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สว่นท่ี 2   ลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบริหารเครือขา่ยสถานศกึษาตามแนวคดิการบริหารแบบมุง่

ผลสมัฤทธ์ิเพ่ือสง่เสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า 

1. วตัถปุระสงค์ในการจดัตัง้เครือขา่ยเครือขา่ยสถานศกึษาท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ มีความ

เป็นไปได้มากน้อยเพียงใด  

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

 
 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

............................................................................................................................................. 
 

2. หลกัการของเครือขา่ยสถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ มีความเป็นไปได้มากน้อย

เพียงใด 

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 

     

 
ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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3.   การจดัตัง้เครือขา่ยสถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ มีความเป็นไปได้มากน้อย

เพียงใด 

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

 
 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

4.  บทบาทของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาในการสง่เสริมสนบัสนนุระบบเครือข่าย   

สถานศกึษา ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ มีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงใด 

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

 
 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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องค์ประกอบด้านกระบวนการ 

5.   การวางแผนกลยทุธ์เครือขา่ย ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ มีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงใด 

 
 

ความเป็นไปได้ 
5 4 3 2 1 
     

  

 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

6.   การด าเนินการบริหารเครือขา่ย ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ มีความเป็นไปได้มากน้อย

เพียงใด 

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

 
 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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7.   การตรวจสอบผลการปฏิบตังิาน ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ มีความเป็นไปได้มากน้อย

เพียงใด 

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

 
 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

8. การทบทวนผลการบริหารเครือขา่ย ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ มีความเป็นไปได้มากน้อย

เพียงใด  

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

 
 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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9. การปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ มีความเป็นไปได้มากน้อย

เพียงใด 

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

  

 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

............................................................................................................................................. 

องค์ประกอบด้านปัจจัยส่งออก 

9. ผลสมัฤทธ์ิของการบริหารเครือขา่ย ท่ีผู้ วิจยัก าหนดขึน้ มีความเป็นไปได้มากน้อย

เพียงใด 

 
ผลผลิตในการบริหารเครือขา่ย 

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

............................................................................................................................................. 
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ผลลพัธ์ในการบริหารเครือขา่ย 

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

............................................................................................................................................ 
 
องค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลับ 

10. ข้อมลูป้อนกลบัในการบริหารเครือข่าย ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ มีความเป็นไปได้มากน้อย

เพียงใด 

 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ 

11. การจดัการเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมภายนอก ท่ีผู้วิจยัก าหนดขึน้ มีความเป็นไปได้มาก

น้อยเพียงใด 
ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 
     

 

ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก  ข 
 

1. รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ในการเกบ็ข้อมูลขัน้การวิเคราะห์ระบบ 
2. รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒใินการตรวจสอบระบบ และรายช่ือสถานศึกษาที่

ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นประธานเครือข่าย ซึ่งเป็นผู้ประเมินระบบ 
3. หนังสือขอความร่วมมือในการเกบ็ข้อมูลวิจัย 
4. หนังสือเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒใินการตรวจสอบระบบ 
5. หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็ข้อมูล 
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1. รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒใิห้สัมภาษณ์ในขัน้ตอนการก าหนดกรอบแนวคิดเบือ้งต้น 

1.1 ดร. เกรียงศกัดิ์  เจริญวงศ์ศกัดิ์ 
1.2 ดร. บณัฑิต  แทน่พิทกัษ์ 
1.3 นายสรัุตน์  เจียตระกลู 

 
2.รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์ในการเกบ็ข้อมูลในขัน้การวิเคราะห์ระบบ 

2.1 รายช่ือผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เขต 1ท่ีเป็นหนว่ยในการวิเคราะห์ 
นายโกศล  ปราค า นายสริุยนต์ วะสมบตัิ 
นายณฎัฐพล  แสงศรีจนัทร์ นายกมล ศริิบรรณ 
นายสมเกียรต ิบญุรอด นายกวินทร์เกียรติ นนธ์พละ 
นายเติบ ใยเจริญ นายวนัชยั พงษา  
นายทวีพล แพรเรือง นายวินยั ทองรัตนา 
นายก าจดั คงหน ู นายวิทยา ศกัด 

 
2.2 รายช่ือประธานเครือข่ายและเลขานกุารเครือขา่ยสถานศกึษาประเภทท่ีหนึง่  

ประธานเครือขา่ยสถานศกึษา                
ประเภทท่ีหนึง่ 

รองประธานเครือขา่ยสถานศกึษา          
ประเภทท่ีหนึง่ 

นายบรรจง  พลฤทธ์ิ นายอทุยั  ขตัวิงษ์ 

นายทวีศกัดิ ์ พิพฒันาศกัดิ์ นายจ านงค์  พรมจนัทร์ 
นาง สมุนา  พุม่ประพาฬ นายองอาจ  สขุแสงสวุรรณ 

นางสิริยพุา  ศกนุตะเสถียฐ นางสภุาณี  โลหิตานนท์ 
นายชยัรัตน์  เผดมิรอด นายสรุะพล  ชัง่ดวงจิตร์ 
นายทอง  วิริยะจารุ  นายกิจจา  ชปูระเสริฐ 
นายจรัญ  ดีงาม นายศลิปะสิทธ์ิ  ทบัทิมธงไชย 
นายลิขิต  เพชรผล นายวิชยั  ศรีสตัย์รสนา 
นายวิชยั  ศิริบรูณ์ นางสาวเอือ้มพร  สายเสมา 
นายสพุจน์  อภิศกัดิม์นตรี วา่ร้อยตรีภกัดี  ชหูวาน 
นายสมพงษ์  แคนยกุต์ นายกิตศิกัดิ์  นานช้า 
นางประภาศรี  อยุยามฐิติ นายอ าพน  เหลา่พราหมณ์ 
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2. รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒใินการพจิาณาตรวจสอบความเหมาะสมของระบบบ 

ศาสตราจารย์กิติคณุ ดร. ไพฑรูย์ สินลารัตน์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.วีระวฒัน์ อทุยัรัตน์ 
ดร.สมเกียรติ ชอบผล 
ดร.รังสรร มณีเล็ก 
นายนคร ตงัตะภิภพ 

 

  
รายช่ือโรงเรียนประธานเครือข่ายสถานศึกษาประเภทที่หน่ึง ผู้ประเมินระบบ 

1. โรงเรียนอนบุาลสรรคบรีุ    
2. โรงเรียนอนบุาลเพชบรูณ์    
3. โรงเรียนอนบุาลกาญจนบรีุ            
4. โรงเรียนสกลราชวิทยานกุลู    
5. โรงเรียนอดุรพิทยานกุลู       
6. โรงเรียนโรงเรียนปทมุเทพวิทยาคาร    
7. โรงเรียนนางรอง     
8. โรงเรียนสอาดเผดมิวิทยา                                  
9. โรงเรียนเสาไห้(วิมลวิทยานลุ)     
10. โรงเรียนชยัภมูิภกัดีชมุพล    
11. โรงเรียนอ านาจเจริญ     
12. โรงเรียนสามเงาวิทยาคม        
13. โรงเรียนพะเยาพิทยาคม                          
14. โรงเรียนสตรีภเูก็ต     
15. โรงเรียนเมืองกระบี่ 

 

16. โรงเรียนสตรีศรีนา่น 
17. โรงเรียนบญุวาทย์วิทยาลยั 
18. โรงเรียนพิริยาลยัจงัหวดัแพร่ 
19. โรงเรียนอทุยัวิทยาคม 
20. โรงเรียนดดัดรุณี 
21. โรงเรียนพรหมานสุรณ์ 
22. โรงเรียนเบญจมราชทูิศราชบรีุ 
23. โรงเรียนชลกนัยานกุลู 
24. โรงเรียนกรรณสตูรศกึษาลยั  
25. โรงเรียนศรียานสุรณ์ 
26. โรงเรียนศรัทราสมทุร 
27. โรงเรียนสตรีนครสวรรค์ 
28. โรงเรียนอนรุาชประสิทธ์ิ 
29. โรงเรียนจอมสรุางค์อปุถมัภ์ 
30. โรงเรียนทา่เกษมพิทยา 
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10/304 ถนนโชคชยั4  ซอย 84 แยก2-9 ลาดพร้าว กรุงเทพฯ  
 

วนัท่ี  25   มกราคม 2554 
 

เร่ือง ขอความอนเุคราะห์ในการเก็บข้อมลูเพ่ือการวิจยั 
เรียน ผู้อ านวยการโรงเรียน…………………………. 
สิ่งท่ีสง่มาด้วย 1. ระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือ 

สง่เสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
 2. แบบประเมินระบบบริหารเครือข่ายสถานศกึษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุง่ 

    ผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือสง่เสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 1 ชดุ 
 3. ซองใสเ่อกสารจ่าหน้าซองถงึผู้ วิจยั 1 ซอง 

 
 ด้วยดิฉนั นางรัตนา เชาว์ปรีชา ข้าราชการบ านาญ (อดีตผู้อ านวยการโรงเรียนสามเสนวิทยาลยั) 
ก าลังท าการวิจัยเร่ือง “การพัฒนาระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง
ผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือสง่เสริมประสิทธิภาพการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน” เพ่ือเสนอเป็นวิทยานิพนธ์ในการศกึษา
ระดบัดษุฎีบณัฑิต คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  มีผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.ปองสิน วิเศษศิริ 
และรองศาสตราจารย์ ดร.ศิริเดช สชีุวะ เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษา ขณะนีเ้ป็นขัน้ตอนในการประเมินระบบ ซึง่
ต้องการความคิดเห็นของท่านในฐานะประธานเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศกึษา ท่ีมีต่อระบบท่ี
ผู้ วิจัยออกแบบไว้ หลังจากท่ีระบบดังกล่าวได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้ ทรงคุณวุฒิด้านการบริหาร
เครือข่ายสถานศกึษาในขัน้ตอนก่อนหน้านีแ้ล้ว จงึใคร่ขอความกรุณาจากท่านได้โปรดศกึษาระบบบริหาร
เครือข่ายสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการจัด
การศกึษาขัน้พืน้ฐานท่ีแนบมากับหนงัสือนี ้และโปรดตอบแบบประเมินระบบฯ ส่งกลบัมายงัผู้ วิจยั โดย
ส่งเฉพาะแบบประเมิน ใส่ลงในซองท่ีจ่าหน้าซองถึงผู้ วิจัย ภายในวันท่ี   10 กุมภาพันธ์ 2554 จะเป็น
พระคณุอย่างย่ิง 
    
 ผู้ วิจัยตระหนักว่า เวลาท่ีท่านต้องใช้ในการศึกษาเอกสารและตอบแบบประเมิน มีคุณค่ามาก 
ผู้ วิจยัมีความซาบซึง้และขอขอบพระคณุท่านเป็นอย่างสงูส าหรับการให้ข้อมลูที่เป็นประโยชน์ในครัง้นี ้ 

    
ขอแสดงความนบัถือ 

         
 

(นางรัตนา เชาว์ปรีชา) 
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10/304 ถนนโชคชยั4  ซอย 84 แยก2-9 ลาดพร้าว กรุงเทพฯ  
วนัท่ี  25   มกราคม 2554 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็ขอ้มลูเพ่ือการวิจยั 
เรียน ผูอ้  านวยการโรงเรียน…………………………. 
ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือ 

ส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2. แบบประเมินระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่ง 

    ผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 1 ชุด 
 3. ซองใส่เอกสารจ่าหนา้ซองถึงผูว้ิจยั 1 ซอง 
 
  ดว้ยดิฉนั นางรัตนา เชาวป์รีชา ขา้ราชการบ านาญ (อดีตผูอ้  านวยการโรงเรียนสามเสน
วิทยาลยั) ก าลงัท าการวิจยัเร่ือง “การพฒันาระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบ
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน” เพ่ือเสนอเป็นวิทยานิพนธ์ใน
การศึกษาระดบัดุษฎีบณัฑิต คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  มีผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.ปองสิน 
วิเศษศิริ และรองศาสตราจารย ์ดร.ศิริเดช สุชีวะ เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา ขณะน้ีเป็นขั้นตอนในการประเมิน
ระบบ ซ่ึงตอ้งการความคิดเห็นของท่านในฐานะประธานเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการศึกษา ท่ีมีต่อ
ระบบท่ีผูวิ้จยัออกแบบไว ้หลงัจากท่ีระบบดงักล่าวไดผ้่านการตรวจสอบจากผูท้รงคุณวุฒิดา้นการบริหาร
เครือข่ายสถานศึกษาในขั้นตอนก่อนหนา้น้ีแลว้ จึงใคร่ขอความกรุณาจากท่านไดโ้ปรดศึกษาระบบบริหาร
เครือข่ายสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานท่ีแนบมากบัหนงัสือน้ี และโปรดตอบแบบประเมินระบบฯ ส่งกลบัมายงัผูวิ้จยั โดยส่งเฉพาะ
แบบประเมิน ใส่ลงในซองท่ีจ่าหนา้ซองถึงผูวิ้จยั ภายในวนัท่ี   10 กมุภาพนัธ์ 2554 จะเป็นพระคุณอยา่งยิ่ง 
    

 ผูวิ้จยัตระหนกัวา่ เวลาท่ีท่านตอ้งใชใ้นการศึกษาเอกสารและตอบแบบประเมิน มีคุณค่า
มาก ผูวิ้จยัมีความซาบซ้ึงและขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงส าหรับการให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ใน 
คร้ังน้ี  
    
 

ขอแสดงความนบัถือ 
         
 

(นางรัตนา เชาวป์รีชา) 
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นางรัตนา เชาว์ปรีชา เกิดเ ม่ือวันท่ี 22 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2492 ท่ีจังหวัดชัยภูมิ                   
จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้นท่ีโรงเ รียนอรุโณทัย จังหวัดล าปาง ศึกษาต่อในระดับ               
ประกาศนียบัติการศึกษาชัน้สูงท่ีวิทยาลัยครูสวนดุสิต จากนัน้ได้ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีท่ี
วิทยาลยัวิชาการศึกษา บางแสน วิชาเอกเคมี เข้ารับราชการในต าแหน่งครูตรีท่ีโรงเรียนเบญจม         
ราชูทิศ จงัหวดัอทุยัธานีเม่ือปี 2514 ตอ่มาในปี 2516 ได้ย้ายมาอยู่โรงเรียนสตรีวิทยา ในปี 2536 
ศึกษาต่อในระดบัปริญญาโท ท่ีคณะครุศาสตร์ สาขาบริหารการศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิยาลัย  
จบการศึกษาในปี 2538 ต่อมาในปี 2539 ย้ายไปเป็นผู้อ านวยการโรงเรียนเบญจมราชทูิศจงัหวดั
เพชรบุรี   ปี 2544 ย้ายไปเป็นผู้ บริหารสถานศึกษาระดบั 9 โรงเรียนสตรีวัดมหาพฤฒารามใน          
พระบรมราชินูปถัมภ์ ในปี 2551 ย้ายไปเป็นผู้ บริหารสถานศึกษาเช่ียวชาญ โรงเรียนสามเสน
วิทยาลยั ปัจจบุนัเป็นข้าราชการบ านาญ  
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