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สุธิดา  หอวัฒนกุล: การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิต 

ในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน (THE DEVELOPMENT OF AN EDUCATION PROVISION 

MODEL TO ENHANCE PROFESSIONAL COMPETENCIES OF GRADUATES IN THE WORKFORCE 

SHORTAGE FIELDS OF STUDY) อ. ที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก : ผศ. ดร.อภิภา ปรัชญพฤทธิ์,  อ. ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธรวม: รศ. ดร.วราภรณ บวรศิริ,  348  หนา 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ

ของบัณฑิต ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ และพัฒนารูปแบบการ

จัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชา

อัญมณีและเครื่องประดับ ประชากรและกลุมตัวอยางทั้ง 2 สาขาวิชา ไดแก ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณบดีและ

ประธานสาขา จํานวน 16 คน อาจารย จํานวน 62 คน ผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 คน ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 4 คน และผูใชบัณฑิต 

จํานวน 7 คน  เครื่องมือในการวิจัย  ไดแก  แบบสอบถามผูสอน  แบบสัมภาษณผูบริหาร  แบบสัมภาษณผูเช่ียวชาญ  แบบสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิ และแบบสัมภาษณผูใชบัณฑิต 

 ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

 1.  สภาพการจัดการศึกษาในปจจุบันของทั้ง 2 สาขาวิชา พบวา เนนกลยุทธการสอนที่ใชปฏิบัติงานไดจริง 

จัดการเรียนรูที่เนนมาตรฐานผลการเรียนรู กระบวนการเรียนรูโดยใชการวิจัยและพัฒนา มีการจัดการศึกษาโดยวางแผน

รวมกับตลาดแรงงานและผูประกอบการ มีการประสานงานอยางชัดเจน กําหนดสมรรถนะรวมกับสถานประกอบการ มีการ

สงเสริมการเปดตัวทางวิชาชีพโดยการแสดงผลงาน และใหความรูแกชุมชน รวมมือกับผูเช่ียวชาญและสถานประกอบการ 

ในการใหการศึกษาโดยการฝกประสบการณภาคสนาม และมีความตองการในการพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

 2.  การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่ เปน 

ความตองการของตลาดแรงงานในระดับนโยบายของประเทศ ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายสูความสําเร็จ 

ยุทธศาสตรสมรรถนะ เปาประสงค ยุทธศาสตรดําเนินการ และแผนงานโครงการ  

 3. สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับในระดับสถาบัน เนนความรูความเชี่ยวชาญทักษะหลักในวิชาชีพของบัณฑิต ผูสอนและผูใชบัณฑิตรวมสราง

และประเมินหลักสูตร พัฒนามาตรฐานการเรียนรู ประเมินผลโดยการฝกปฏิบัติ ประสานงานวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาชีพรวมกับ

สถานประกอบการและชุมชนทองถิ่น สรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพไปสูการทํางานในตางประเทศ ทักษะการคิด คุณธรรม

จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ความสามารถทางดานธุรกิจ และภาษาตางประเทศ 
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The objectives of this research were both to study the present state of education provision and to develop education 

provision model for enhancing professional competencies of graduates in the fields of food and service industry as well as jewelry and 

ornament industry. The populations and samples from both fields of study were 16 administrators of higher education institutions (deans 

or chairs of said programs), 62 faculty members, 3 specialists, 4 experts, and 7 employers.  Research instruments were questionnaires 

for instructors and interview forms for administrators, specialists, experts and employers. 

Research results were:  

1. It was found that, for the present state of education provision of both fields of study, outcome-based teaching 

strategies and learning result standards were focused. Additionally, the learning process was based on researches and 

developments; while, education provision has been planned in conjunction with labor markets and entrepreneurs. Likewise, the 

apparent collaboration with entrepreneurs in determining the competencies has also been found. The vocational introduction 

was promoted by means of the exhibitions and knowledge dissemination for the communities. The cooperation with specialists 

and entrepreneurs in education provision through field training programs were also found. Qualification standard development 

was also desired.            

 2. The development of education provision model to enhance professional competencies of graduates in the 

shortage fields of study at the level of national policy consisted of visions, missions, achievement goals, competency strategies, 

objectives, operation strategies and project plans.  

 3. With respect to professional competencies of graduates in the fields of food and service industry as well as jewelry 

and ornament industry at institutional level, the graduates’ expertise and knowledge in the principles of professional conduct 

were focused. Meanwhile, the instructors and employers co-designed and assessed the curriculum, developed instructional 

standards, made the assessment based on the practicum, sought the collaboration on research works with entrepreneurs and  

communities, created professional qualifications towards working overseas as well as enhanced the thinking skill, moral and ethics, 

professional code of ethics and potential in business and foreign languages.  
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 การวิจัยครัง้นีสํ้าเร็จได้ด้วยการสนับสนุน และให้คําปรึกษาแนะนําท่ีมีคุณค่าอย่างยิ่ง 

ของรองศาสตราจารย์  ดร .วราภรณ์  บวรศิ ริ  ,  ผู้ ช่ วยศาสตราจาร ย์  ดร .อภิภา  ปรั ชญพฤท ธ์ิ  
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 ขอขอบพระคุณ  ผู้ ช่วยศาสตราจารย์  ดร .พันธ์ศักดิ์  พลสารัมย์  และ  อาจารย์  ดร .อรุณี  

หงษ์ศริิวฒัน์  ซึง่ให้คําแนะนํา และให้กําลงัใจอยา่งดียิ่ง 

 ขอกราบขอบพระคุณผู้ เช่ียวชาญ และผู้ ทรงคุณวุฒิ ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห์,   

อาจารย์ชาตรี  ชนานาฏ, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพโรจน์ สถิรยากร, ดร.อร่ามศรี อาภาอดลุ, รองศาสตราจารย์ 

ดร.ปัญจวรรณ ธนสทุธิพิทกัษ์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พิชญอร ไหมสทุธิสกลุ, รองศาสตราจารย์วิภา กลุป

ภงักร, รองศาสตราจารย์ ดร.ทศัณีวรรณ ภู่อารีย์, รองศาสตราจารย์   ดร.ดวงกมล ไตรวิจิตรคณุ, คณุอรวรรณ  

แก้วประกายแสงกลู และดร.สริุนทร์  อินทะยศ ผู้ให้คําแนะนําในการทําวิจยัและสร้างแบบสอบถาม 

 ขอกราบขอบพระคุณ ดร.เซ็น แก้วยศ, ดร.สวัสดิ์ อุดมโภชน์, ดร.ปรียานุช จริยวิทยานนท์ ,                  

ดร .โอฬาร  กาญจนากาศ ,  คุณศุภโชค  ทรัพย์สุคนธ์ ,  ดร .วิชัย  เจริญธรรมานนท์ ,  อาจารย์โสภณ  

จงสมจิต, อาจารย์สง่า อนุศิลป์, อาจารย์ธวัช ศรีเพชรพันธ์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์จอมขวัญ สุวรรณรักษ์  ซึ่งได้

กรุณาให้คําแนะนําท่ีมีคา่และมาร่วมประชมุตรวจสอบรูปแบบอยา่งดียิ่ง 

 ขอกราบขอบพระคุณ คุณปราโมทย์ เตียสุวรรณ์, คุณสุรสิทธ์ิ ศรีอรทัยกุล, คุณวารินทร์   

อสัสมงคล, คณุทนง ลีลาวฒันสขุ, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศรีสมร คงพนัธ์, คณุจํานงค์ นิรังสรรค์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

ดร.นฤมล นนัทรักษ์, อาจารย์นวลศรี จงถาวร, คณุเครือทอง พริกบุญจนัทร์, คณุพีรพฒัน์ กองทอง ซึ่งได้กรุณา

เสียสละเวลาให้สมัภาษณ์และให้ข้อคดิตา่ง ๆ ท่ีมีคา่ยิ่ง 

 ขอขอบคณุมิตรภาพ แรงใจและแรงกายจากเพื่อนๆในสาขาวิชาอุดมศึกษาท่ีได้ให้การสนบัสนนุ

เป็นอย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง รองศาสตราจารย์ ดร.วิไลวรรณ ทองเจริญ นาวาเอกหญิง ดร. สธิุญา จนัทร์

เจ้าฉาย ดร.ภิรดี ฤทธิเดช ดร.อโณทยั แทนสวสัดิ ์ดร.วาสนา วิสฤตาภา  

 สุดท้ายหากการวิจัยนีมี้ประโยชน์แก่ประเทศชาติ ขออุทิศให้แก่บูรพาจารย์ในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและสาขาอัญมณีและเคร่ืองประดับของไทย ซึ่งทิง้ภูมิปัญญาไทยให้เป็นมรดก   แก่

ลกูหลาน  

 นอกจากนีข้ออทุิศให้แก่มารดาและน้องสาวของผู้วิจยัซึง่ได้เคยกรุณาช่วยเหลือดแูลครอบครัวของ

ผู้วิจยัจนสามารถทํางานได้ประสบผลสําเร็จตลอดชีวิตการทํางานและการศกึษา และได้จากไปในช่วงท่ีผู้วิจยั

อยูใ่นระหวา่งการทําวิจยัครัง้นี ้      
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ประเทศไทย ไดใชการศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศควบคูกับการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ซึ่งเห็นไดชัดเจนจากการที่ประเทศมีแผนพัฒนาการศึกษาควบคูกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ จนประเทศชาติมีความเจริญกาวหนาทั้งอุตสาหกรรม 

และเกษตรกรรม  เชน  การสงออกอาหารเปนอันดับ 5 ของโลก (กรมสงเสริมเศรษฐกิจ, 2551)  

และการสงออกอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ มีมูลคา 55,382.6 ลานบาท เปนสินคา  

1 ใน 10 อันดับแรกของประเทศ และยังมีอัตราขยายตัวอยางตอเนื่อง (กรมสงเสริมการสงออก 

2551) ซึ่งไดดําเนินการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 6-7-8-9 ตามลําดับ 

ทั้งนี้ จากการศึกษาสถานการณทางเศรษฐกิจปจจุบัน พบวา ประเทศไทยยังพบกับการแขงขันสูง

ของประเทศที่มีสภาพการสงออกคลายคลึงกันในภูมิภาคนี้ เนื่องจากขาดเทคโนโลยีใหมในการ

ผลิตเครื่องประดับและการเชื่อมโยงอุตสาหกรรม รวมทั้งขาดบุคลากรดานฝมือแรงงานเพื่อการ

ออกแบบและผลิตสินคาระดับสูง เชนเดียวกับสินคาออกดานอาหาร ซึ่งรัฐบาลสงเสริมการเปนครัว

โลก เนื่องจากอาหารไทยมีคุณภาพสูง รสชาติเปนที่นิยม ทําใหทั่วโลกมีผูประกอบการรานอาหาร

ไทย 5,000 – 7,000 ราน กอใหเกิดมูลคาของเศรษฐกิจระดับรากหญาจนถึงผูประกอบการขนาดใหญ  

คือ การพัฒนามูลคาของวัตถุดิบดานเกษตรกรรม การบรรจุภัณฑ การแปรรูปอาหาร และการเปน

ผูประกอบการดานอาหารในระดับตาง ๆ ซึ่งกําลังมีปญหาดานการขาดการพัฒนากําลังคน 

ที่มีคุณภาพบุคลากรในภาคนี้สวนใหญ ขาดความรูดานมาตรฐานการผลิตในระดับสากล 

ดานอาหาร  ดานความปลอดภัย ความรู ดานสุขภาพอนามัยอาหาร ขาดความคงที่ดานรสชาด

อาหาร การแปรรูปอาหาร การบรรจุภัณฑ การบริการที่ถูกตอง  ซึ่งอาจทําใหเศรษฐกิจในดานนี้

ขยายตัวชาลงหรือหยุดชะงักได (กระทรวงอุตสาหกรรม, เดลินิวส ; 12 กุมภาพันธ 2552) 

เมื่อพิจารณาดานความรูในการผลิตและพัฒนามูลคาสินคานั้น ผูเกี่ยวของซึ่งมีสวนได
สวนเสีย (Stakeholder) ของอุตสาหกรรมในประเทศ คือ สภาอุตสาหกรรม และสถาบันอนาคต
ศึกษา  ไดมีความเห็นวา  ผลผลิตและหลักสูตรการศึกษาของประเทศดานอุตสาหกรรม                 
ไมสอดคลองกับความตองการดานสมรรถนะของผูเรียน ขาดการศึกษารวมกันในการใหการศึกษา
ของภาคธุรกิจและสถาบันการศึกษา ขาดความรวมมือในการสรางหลักสูตร เนื่องจากไมเปด
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โอกาสใหเอกชน มีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตร  ซึ ่งความไมสอดคลองนี ้หากไมแกไข 
จะสงผลในระยะยาว  
 การขาดความรวมมือในความรูที่จะตอบสนองความตองการความรูและทักษะในวิชาชีพ

นั้น สถาบันการศึกษา ผูผลิตบัณฑิต มีความจําเปนตองสรางมีแนวทางการพัฒนาหลักสูตรรวมกัน

ระหวางผูใหความรูและผูใชความรู โรเลย (Rowley, 1996) ไดใหความเห็นวา มหาวิทยาลัย 

ไมเพียงแตรับผิดชอบในความเจริญเติบโตดานรางกายและจิตใจ คือ การจัดกีฬาดูแลสุขภาพและ

ศีลธรรม รวมทั้งบุคลิกลักษณะของผูเรียนเทานั้น แตยังตองระมัดระวังใหบัณฑิตมีคุณภาพตามที่

หนวยงานแรงงานภายนอกตองการ ทักษะความชํานาญ โดยหลักของความคุมคาในผลผลิตของ

สถาบัน มหาวิทยาลัยตองรับผิดชอบ กําหนดชัดเจนดานนโยบาย การฝกทักษะเปนผูประกอบการ 

จัดหาทุนให  เนื่องจากนักศึกษามหาวิทยาลัยสวนใหญขาดแรงงานทักษะ (Skill Shortage)  

ซึ่งในการนี้ มหาวิทยาลัยจําเปนตองอานสภาพแวดลอมทางธุรกิจใหออก เพ่ือฉวยโอกาสที่ดี 

ใหนักศึกษาและสรางความคุมคาในการลงทุนในการศึกษาเลาเรียนของผูเรียน 

 ในดานการเรียนรูซึ่งตองรวมมือกับภาคแรงงานนั้น โรเจอร และ เทยเลอร (Roger and 

Taylor , 1998)  ไดกลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรที่จําเปนตองมีการวางแผนโดยครูหรือผูสอนในการ

ฝกทักษะรวมกันทั้งภายในและภายนอกสถาบัน เปนกระบวนการที่เปนพลวัต ส่ิงที่เปนอิทธิพล 

การเรียนรูมิใชอยูที่เนื้อหาเทานั้น  แตยังอยูที่องคประกอบอื่น ๆ ไดแก อิทธิพลภายนอก เชน สังคม 

รัฐ องคกรควบคุม ตลาดแรงงาน ผูอุปถัมภ และอิทธิพลของหนวยงาน (Organization) ไดแก 

โปรแกรมที่เกี่ยวของ ทรัพยากรโปรแกรม การบริหาร อิทธิพลภายใน คือ คณาจารย นักศึกษา 

ระเบียบ และภารกิจโปรแกรมการศึกษา อิทธิพลเหลานี้ รวมเปนสภาวะแวดลอมทางการศึกษา 

ที่ตองสรางหลักสูตรการเรียนรูรวมกัน (Participatory Curriculum) ตองการการรวมมือ (Collaborative) 

ตองการการสํารวจและวิพากษ ตองการใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู การเรียนรูแบบนี้แม

จะประเมินผลลัพธยากแตมีคุณคาทั้งดานปริมาณและคุณภาพ นักศึกษาเปนผูประเมินผลตนเอง 

 ในดานการพัฒนาสมรรถนะเพื่อเสริมสรางผูเรียนนั้น องคกรทางการศึกษาของโลก คือ 

UNESCO มีความเห็นเชนกันวา มนุษยเปนทรัพยากรที่มีคา ตองการที่จะมีความรูในการทํางาน 

ตองการสารสนเทศ และตองการเศรษฐกิจฐานความรู รวมทั้งเครื่องมือในการเรียนรู การพัฒนา 

ทุกทักษะ เพ่ือใหตนเองมีศักยภาพอยางเต็มที่ที่จะคิดและทําอยางมีอิสระ ตองการคิดสรางสรรค 

นวัตกรรมและการประกอบอาชีพอิสระ  ตองการการพัฒนาตนเองและอยู ร วมกับผู อ่ืน 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) เพ่ือเตรียมคนเขาสูโลกแรงงาน ใหความรูดานสมรรถนะ ทักษะ 

คานิยม และทัศนคติ เพียงพอที่จะสรางผลผลิตดวยความรับผิดชอบ การศึกษาตองสรางใหคนมี

ความรู ความเขาใจดานทฤษฎี ดานภาษา คณิตศาสตร คณิตศาสตรชาง หรือคณิตศาสตร
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เทคโนโลยีวิทยาศาสตร รวมทั้งวิทยาศาสตรชาง การออกแบบเทคโนโลยีรวมทั้งการเขียนแบบชาง 

และวิชาเฉพาะสาขา ทักษะไดจากการฝกปฏิบัติโดยประยุกตทฤษฎี ประกอบดวยทักษะพื้นฐาน 

การฝกฝมือเบื้องตน การปฏิบัติเฉพาะ และปฏิบัติงานจริง ทักษะพื้นฐานอาจเรียกวา ทักษะหลัก 

(Key Skills) ทักษะแกน (Core Skills) และทักษะชีวิต  (Life Skill) ประกอบดวย การสื่อสาร  

(อาน เขียน ฟง พูด) การประยุกตใชตัวเลข และการทํางานเปนทีม การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง     

เจตคติ ประกอบดวยกิจนิสัยในการทํางาน จริยธรรม (Works Ethics) และจรรยาบรรณ (Code  

of Conduct) สถานที่หลักในการจัดการศึกษาควรอยูในทั้งสถานศึกษาและในสถานประกอบการ 

สวนขั้นตอนการเรียนรูตลอดชีวิตนั้นตองเปนการจัดในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย          

ในอนาคตจึงอาจเรียนและฝกทั้งในและนอกสถานที่ ผสานการเรียนและฝกอบรม  ผูใชบัณฑิตเปน       

ผูกํ าหนดความตองการของตลาด  ผู เ รียนและฝก เพื่ อให ไดสมรรถนะ  (Competency)  

ตามมาตรฐานอาชีพโดยการเรียนรูแบบหนวย (Modularity) การศึกษารูปแบบนี้จึงเชื่อมโยง

มาตรฐานการศึกษาและมาตรฐานหลักสูตร คือ ไดสมรรถนะที่ตองการบรรจุไว จุดประสงคในการ

เรียนรู ซึง่จะสงผลใหเกิดผลลัพธของการเรียน (Learning Outcomes) ตามตองการ 

 จากความตองการของความรูดานการผลิตของอุตสาหกรรมในประเทศที่สอดคลองกับ 

การจัดการศึกษา รวมทั้งความตองการเสริมสรางความรูดานสมรรถนะ ทักษะ คานิยม และ

ทัศนคติ เพียงพอที่จะสรางผลผลิต ซึ่งตองใชทักษะจากการฝกปฏิบัติ โดยประยุกตทฤษฏีดาน

ทักษะหลัก เพ่ือใหไดสมรรถนะ (Competency) ดังนั้นผูวิจัยจึงตองการพัฒนารูปแบบการจัด

การศึกษา  เ พ่ือเสริมสรางมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่ เปนที่ตองการของ

ตลาดแรงงาน คืออุตสาหกรรมอาหาร และการบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ  
 

วัตถุประสงคของการวิจยั 
1. เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

2. พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ ของบัณฑิตใน

สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ศึกษาในสาขาดังนี้  

1.สาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการที่เปดทําการสอนในขณะนี้ คือ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช และมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
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สําหรับสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ ที่เปดทําการสอนในขณะนี้ คือ วิทยาลัยเพาะชาง 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยบูรพา

มหาวิทยาลัยเชียงใหมและกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง 

 2. การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาเพื่อ

เสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 
 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 การพัฒนา หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือกําหนดขึ้นใหม เพ่ือใหการศึกษา 

มีคุณภาพและมาตรฐานยิ่งขึ้น 

 การจัดการศึกษา (Education Provision) หมายถึง การรวมจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ

และมาตรฐานจากภาคอุตสาหกรรมเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูของนักศึกษาใหเหมาะสมกับ

สภาพเศรษฐกิจและสังคมในระดับประเทศและระดับสากล 

 รูปแบบ หมายถึง แบบแผนและแนวทางในการจัดการศึกษาและการเรียนรูที่เสริมสราง

สมรรถนะของวิชาชีพโดยเนนผลลัพธการเรียนรู และสอดคลองกับความตองการของ

ภาคอุตสาหกรรม ประกอบดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายสูความสําเร็จ ยุทธศาสตรสมรรถนะ 

เปาประสงค ยุทธศาสตรดําเนินการและแผนงานโครงการ 

 สมรรถนะ (Competency) หมายถึง ความสามารถในการประยุกตใชความรู ความเขาใจ

ในสาระสําคัญของงาน ทักษะปญญาในการคิดวิเคราะห และแกไขปญหา เจตคติดานคุณธรรม

และความตองการความสําเร็จ ซึ่งสามารถสรางไดจากการจัดการศึกษารวมกันของสถาบัน  

และสถานประกอบการ 

 สมรรถนะหลัก (Key Competencies/Core Competencies) หมายถึง ทักษะและ

คุณลักษณะที่จําเปนตองมีในการเขาสูตลาดแรงงาน  เชน  การสื่อความคิด การวางแผน  

การทํางานรวมกับผูอ่ืน เทคนิคและแนวคิดทางคณิตศาสตร ทักษะการแกไขปญหา และการใช

เทคโนโลยี 

สมรรถนะพื้นฐาน หมายถึง การมีความรูความสามารถในวิชาชีพ เชน การปรุงอาหาร  

การมีความรูดานชางอัญมณีเปนองครวม และมีความรูอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม เชน วิธีคิด ความมุงมั่นใน

ความสําเร็จ ทัศนคติที่ทํางานรวมกับผูอ่ืน 

สมรรถนะทางวิชาชีพ  หมายถึง ความสามารถที่จําเปนของวิชาชีพ เชน ความรู ทักษะใน

วิชาชีพ เจตคติและคุณลักษณะที่จําเปนของบุคคลในการทํางาน รวมถึงขอกําหนดของมาตรฐาน

อาชีพอันเปนคุณวุฒิวิชาชีพ 
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 หลักสูตรฐานสมรรถนะ  หมายถึง หลักสูตรสําหรับการเรียนรูดวยฐานสมรรถนะ 

ซึ่งประกอบดวยการทํางานที่ เปนขั้นตอน ไดแก  การวิ เคราะหมาตรฐานอาชีพ โครงสราง 

หนวยสมรรถนะ การวิเคราะหหนาที่ (Functional Analysis) การกําหนดความมุงหมายหลัก  

(Key Purpose) การเขียนเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) ขอบเขตการปฏิบัติงาน 

(Range) หลักฐานความรูเบื้องตันที่ตองการ และการกําหนดความรูเฉพาะ (Underpinning 

Knowledge)   

 สาขาที่เปนความตองการ หมายถึง สาขาวิชาตามประกาศการใหทุนของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา กองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษา  ไดแก สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร 

และการบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

สถาบันอุดมศึกษา หมายถึง สถาบันที่ เปดสอนในระดับปริญญาตรี ในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและบริการ และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

สถานประกอบการ หมายถึง หนวยงานซึ่งเปนผูมีสวนรวมจัดการศึกษา เพ่ือเสริมสราง

สมรรถนะโดยการจัดประสบการณภาคสนามใหแกบัณฑิต 

ผูสอน  หมายถึง  บุคคลที่สอนในหมวดวิชาชีพอุตสาหกรรมอาหารและบริการ 

และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

ผูบริหาร หมายถึง ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณบดี หัวหนาสาขาวิชา  

และหัวหนาโปรแกรมวิชา 

ผูใชบัณฑิต หมายถึง เจาของสถานประกอบการหรือตัวแทน ซึ่งเปนนายจางของบัณฑิต 

ที่ใหขอมูลดานสมรรถนะบัณฑิต   

ผูทรงคุณวุฒิ หมายถึง บุคคลผูมีชื่อเสียงในสาขาวิชาหรือเปนผูที่มีความสามารถและมี

คุณวุฒิตรงตามสาขาวิชา 

ผูเชี่ยวชาญ หมายถึง บุคคลผูมีความเชี่ยวชาญในการประกอบอาชีพสาขานั้นๆ เปน

ระยะเวลานาน หรือเปนผูริเร่ิม หรือเปนผูที่อยูในวงการวิชาชีพใหความเชื่อถือ หรือเปนผูที่ไววางใจ

ในความสามารถ อาจไมมีวุฒิในวิชาชีพที่ปฏิบัติก็ได 
  
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี (พ.ศ. 2551-2565) (สกอ.2551) 

- ยกระดบัคณุภาพอดุมศกึษา 

- ผลติและพฒันาบคุลากรคณุภาพสูต่ลาดแรงงาน 

- เพิ่มขีดความสามารถในการแขง่ขนั 

- สร้างเครือขา่ยอดุมศกึษา 

- รับรองคณุวฒุิวิชาชีพร่วมกบัตา่งประเทศ 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรอุดมศึกษา 2548  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิ2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ 2545 

- จดัเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความถนดัและความสนใจ 

- ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และ 

การประยกุต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกนัและแก้ไขปัญหา 

- จดักิจกรรมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบตัิ 
ให้ทําได้ คิดเป็น ทําเป็นรักการอา่นและเกิดการใฝ่รู้อยา่งตอ่เนื่อง 

- สง่เสริมสนบัสนนุให้ผู้สอนสามารถจดับรรยากาศ 

- สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอํานวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้ 

สามารถใช้การวิจยัเป็นสว่นหนึง่ของกระบวนการเรียนรู้ อาจเรียนรู้ 

ไปพร้อมกนัจากสื่อการเรียนการสอนประเภทตา่งๆ 

- จดัการเรียนรู้ให้เกิดขึน้ทกุเวลา/สถานที่ มีการประสานความร่วมมือกบั

บดิามารดา ผู้ปกครอง บคุคลในชมุชนทกุฝ่าย เพื่อพฒันาผู้ เรียน 

ตามศกัยภาพ 

นโยบายกระทรวงอตุสาหกรรม (2550) 

- เรียนรู้เกี่ยวกบั value chain หว่งโซม่ลูคา่ 

- สนบัสนนุการร่วมฝึกวิชาชีพกบั
ภาคอตุสาหกรรม 

- จัดหลักสูตรกลุ่มมหาวิทยาลัยและสมาคม
วิชาชีพ  

นโยบายสภาอตุสาหกรรมและผู้ใช้บณัฑิต (2551) 

- เรียนรู้เทคโนโลยีเพิ่มจากต่างประเทศ เช่น 

อาหารปลอดภยั (HACCP) 

- พฒันารูปแบบการเรียนรู้ให้มีคณุสมบตัิตามที่
ต้องการร่วมกบัตา่งประเทศ 

- พฒันาสมรรถภาพให้สอดคล้องกบัสภาพ 

ใช้งานจริง  

กรอบสมรรถนะพืน้ฐาน (David Mc Clelland, 1988) 
1. หลกัความรู้เฉพาะ (Knowledge) ในเรื่องที่เป็นสาระสําคญั  

2. ทกัษะ (Skill) คือสิง่ที่ต้องการทําให้เกิดประสทิธิภาพ เกิดจาก 

พืน้ฐานความรู้และปฏิบตัิได้อยา่งคลอ่งแคลง่  

3. ความคิดเห็นเกี่ยวกบัตนเอง (Self-concept)  เจตคติ  คา่นิยมและ

ความคิด ที่เชื่อวา่ตนเองเป็น 

4. บคุลกิลกัษณะของบคุคล (Traits)  น่าเชื่อถือ น่าไว้วางใจ หรือ 

ลกัษณะผู้ นํา 

5. แรงจงูใจ/ เจตคต ิ(motives/attitude)  เป็นแรงจงูใจหรือแรงขบั

ภายใน ซึง่ทําให้บคุคลมุง่ไปสูเ่ป้าหมายหรือมุง่สูส่ําเร็จ 
ประเภทของสมรรถนะ 

1. สมรรถนะเฉพาะบคุคล  ความสามารถเฉพาะตวัที่ไมเ่ลียนแบบได้ 

2. สมรรถนะเฉพาะงาน (Job Competencies) สมรรถนของบคุคล

กบัการทํางานในตําแหน่ง หรือบทบาทเฉพาะตวั 

3. สมรรถนะองค์กร (Organization Competencies) ความสามารถ

พิเศษเฉพาะองค์การนัน้เทา่นัน้ 

4. สมรรถนะหลกั (Core Competencies) สมรรถนะพืน้ฐาน 

ความสามารถสําคญัที่บคุคลต้องมี หรือต้องทําเพื่อให้บรรลเุป้าหมาย 

5. สมรรถนะในงาน (Functional Competencies) ความสามารถ

ของบคุคลที่มีตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

การพฒันารูปแบบ (Keeves, 1988, Meson 1985) 
ลักษณะองค์ประกอบ     กระบวนการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

     รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพของบัณฑติในสาขาวชิาอาหารและการบริการและสาขาอัญ
มณี 
และเครื่องประดับ 

- วิสยัทศัน์    -   พนัธกิจ 

- เป้าหมายสูค่วามสําเร็จ    -   เป้าประสงค์ 

- ยทุธศาสตร์ดําเนินการ   -   แผนงานโครงการ 

การพฒันาสมรรถนะเพื่อนําไปสูก่รอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 

     คณุภาพของบณัฑิตทกุระดบัคณุวฒุิและสาขา/สาขาวิชาตา่งๆ ต้องเป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่คณะกรรมการการอดุมศกึษา

กําหนด 5 ด้าน คือ 

     (1)  ด้านคณุธรรมจริยธรรม (Ethics and Moral) หมายถึง การพฒันานิสยัในการประพฤติอย่างมีคณุธรรม จริยธรรม และด้วยความ

รับผิดชอบ เชน่ ความอดทน คณุลกัษณะทางวิชาชีพ  

     (2)  ด้านความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจ การนึกคิดและการนําเสนอข้อมลู การวิเคราะห์และจําแนก

ข้อเท็จจริงในหลกัการ ทฤษฎี และการะบวนการตา่งๆ 

     (3)  ด้านทกัษะปัญญา (Cognitive Skill) ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ การแก้ปัญหา และใช้ความรู้ ความเข้าใจใน

แนวคิด หลกัการ ทฤษฎี และกระบวนการตา่ง ๆ นําเสนอสิง่ใหม ่การปรับเปลี่ยนประยกุต์ ความคิดสร้างสรรค์ 

     (4)  ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skill and Responsibility) หมายถงึ ความสามารถ 

ในการทํางานเป็นกลุม่ การแสดงถงึภาวะผู้ นํา ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง และคณุลกัษณะในวิชาชีพ ทกัษะมนษุย์ 

     (5)  ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and 

Information Technology Skills) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตวัเลข เทคนิคทางคณิตศาสตร์และสถิติความสามารถใน

การสื่อสารทัง้การพดู การเขียน เทคโนโลยีสารสนเทศ ทกัษะการบริหารธุรกิจ 

การจัดการศึกษา 
ประกอบด้วย 

- หลกัสตูรแบบโมดลู (UNESCO, 2548) 

1. เป้าหมายการเรียนชดัเจนสําหรับแตล่ะ

คน 

 มีเนือ้หาสาระและวิธีการสมัพนัธ์กนั 

2. ใช้เวลาเป็นเครื่องกําหนดหน่วยการเรียน 

3. ใช้สมรรถนะในการประเมิน 

4. กําหนดเป็นผลลพัธ์การเรียนรู้ 

(Outcome Driver or Process Driver 

modules) 

- การจดัประสบการณ์วิชาชีพของนกัศกึษา (Kolb, 

1984) 

- Out Come Based (Spady) 

1.นําไปสูก่ารทํานาย (Prediction) การสงัเกตและทดสอบบนพืน้ฐาน

ของข้อมลูเชิงประจกัษ์ได้ 

2. โครงสร้างของรูปแบบต้องแสดงถงึกลไกเชิงสาเหต ุ(Causal 

mechanism) ควรใช้อธิบาย ปรากฏการณ์ได้ 

3.เป็นเครื่องมือในการกระตุ้นให้เกิดจินตนาการ (Imagination) ในการ

สร้างมโนทศัน์ 

4. ควรประกอบด้วยความสมัพนัธ์เชิงโครงสร้าง (Structural 

relationships) ของตวัแปร 

- รวบรวมปัญหา 

- พฒันา 

- ทดสอบรูปแบบ 

- การปรับรูปแบบ 

ประเภท  

-   เชิงเทียบเคียง 

-   เชิงภาษา 

-   เชิงแบบแผน 

-  เชิงคณิตศาสตร์ 
องค์ประกอบการสร้างรูปแบบ  

- กําหนดทิศทาง อธิบายความสมัพนัธ์ 

รายละเอียดและขัน้ตอน ประยกุต์ใช้

และประเมินผล - ปรัชญาวิชาการและวิชาชีพ -รอบรู้และประยกุต์ทฤษฎีและปฏิบตัิ 

- สามารถคิดวิเคราะห์ สงัเคราะห์ - แสวงหาความรู้  

   อยา่งเป็นระบบ      ติดตอ่สื่อสาร 

- มีคณุธรรม จริยธรรม 

แบง่เป็นทวิภาค หรือไตรภาค หรือจตรุภาค ประกอบด้วยหมวดวิชาศกึษา

ทัว่ไป หมวกวิชาเฉพาะ และวิชาชีพ ทกุระบบกําหนดประกนัคณุภาพ

หลกัสตูร ทรัพยากรการเรียนการสอน การสนบัสนนุ และให้คําแนะนํา

นกัศกึษา ความต้องการของตลาดแรงงาน ปรับปรุงทกุ 5 ปี เจริญผล 

อยา่งตอ่เนื่อง 

แผนภาพที่  1    กรอบแนวคดิการพฒันารูปแบบการผลติบณัฑิตในสขาที่เป็นความต้องการเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพ 

กรอบแนวคดิการพฒันารูปแบบการจัดการศกึษาเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะทางวชิาชีพของบัณฑติในสาขาที่เป็นความต้องการ 

ของตลาดแรงงาน 
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คําอธิบายกรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย 

  กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว หมายถึง ทิศทางและนโยบายของกรอบแผนอุดมศึกษา 

ระยะยาว(พ.ศ. 2551-2565) คือ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา,2551) “ยกระดับ

คุณภาพการอุดมศึกษาไทย เพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพสูตลาดแรงงาน และพัฒนา

ศักยภาพอุดมศึกษาในการสรางความรูและนวัตกรรม เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของ

ประเทศในโลกาภิวัตนรวมทั้งสนับสุนนการพัฒนาที่ยั่งยืนของถิ่นไทย  โดยใชกลไกของ 

ธรรมาภิบาล การเงิน การกํากับมาตรฐาน และเครือขายอุดมศึกษาบนพื้นฐานของเสรีภาพทาง

วิชาการความหลากหลายและเอกภาพเชิงระบบในโครงสรางพื้นฐานการเรียนรู โดยมีประเด็น

เชื่อมโยงซึ่งกันและกันและรองรับซ่ึงกันและกัน โดยใชยุทธศาสตร กลไกการทํางานรวมกับ

อาชีวศึกษาและภาคการผลิตจริง ยกความรูสมรรถนะทักษะ เพื่อเพิ่มสมรรถภาพรองรับการ

เปลี่ยนงานและการเปลี่ยนอาชีพ เรงขยายงานกระบวนการผลิตและพัฒนาครู ปอนสถาบัน

อาชีวศึกษา ตอยอดดานการสอนวุฒคิรู 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2545 กําหนดการ

จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความถนัดและความสนใจ ฝกทักษะ กระบวนการคิด 

การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการประยุกตความรูมาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหา  

จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได คิดเปน ทําเปน  

รักการอานและการเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง จัดการเรียนรูการสอนโดยผสมผสานสาระความรู

ดานตางๆ อยางไดสัดสวนสมดุล ปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค

ใชในทุกวิชาสงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม ส่ือการเรียนและ

อํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู สามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  

อาจเรียนรูไปพรอมกับส่ือการเรียนการสอนประเภทตางๆ จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นทุกเวลา/สถานที่ 

มีการประสานความรวมมือกับบิดามารดา ผูปกครอง บุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อพัฒนาผูเรียน

ตามศักยภาพ 
 

 เกณฑมาตรฐานหลักสูตรสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 
 เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 (สํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา,พ.ศ.2548)ประกอบดวยปรัชญาวิชาการและวิชาชีพของรายวิชา มุงผลิตบัณฑิตให

รอบรูทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ สามารถนําไปประยุกตใชตามความเหมาะสม มีความสามารถใน

การคิดวิเคราะหอยางเปนระบบ หมั่นแสวงหาความรูดวยตนเอง และสามารถติดตอส่ือสารกับผูอ่ืน
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ได รวมทั้งใหเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม ระบบการศึกษาแบงเปนทวิภาคหรือไตรภาคหรือ 

จตุรภาค รายวิชาภาคทฤษฎีใชเวลาบรรยายหรืออภิปรายใหนอยกวา 15 ชั่วโมงตอภาค ใหมีคา

เทากับ 1 หนวยกิตระบบทวิภาค รายวิชาปฏิบัติใหมีเวลาหรือไมนอยกวา 45 ชั่วโมงตอภาค

การศึกษา ปกติใหมีคาเทากับ 1  หนวยกิต ทวิภาคการทําโครงการหรือกิจกรรมการเรียนอื่นใด

ตามที่ไดรับมอบหมายใหใชเวลาไมต่ํากวา 45 ชั่วโมงตอภาคหลักสูตรปริญญาตรีมีจํานวน 

หนวยกิตรวมไมนอยกวา 120 หนวยกิต โครงสรางหลักสูตรประกอบดวยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

หมวดวิชาเฉพาะและหมวดวิชาเลือกเสรี หมวดวิชาเฉพาะหมายถึง วิชาแกน วิชาเฉพาะดาน 

วิชาพื้นฐานวิชาชีพและวิชาชีพ ที่มุงหมายใหผูเรียนมีความรูความเขาใจและปฏิบัติงานได ระดับ

ปริญญาตรีใหเรียนหมวดวิชาเฉพาะรวมไมนอยกวา 84 หนวยกิต ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรที่

มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาไมนอยกวา 5 คน ในจํานวนนั้นตองเปนผูมีคุณวุฒิไมต่ํากวา 

ปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารยอยาง 

นอย 2 คน ผูเขาศึกษาตองมีคุณสมบัติอยางต่ําสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ 

เทียบเทา มีการวัดผลไดระดับคะแนนไมต่ํากวา 2.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนและใหทุกระบบ

กําหนดประกันคุณภาพของหลักสูตรใหชัดเจนดานการบริหารหลักสูตร ทรัพยากรประกอบ  

การเรียนการสอน การสนับสนุนและการใหคําแนะนํานักศึกษา ความตองการของตลาดแรงงาน  

สังคมและหรือความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ใหทุกหลักสูตรปรับปรุงใหทันสมัยทุก 5 ป และมี 

การประเมินอยางตอเนื่อง 
 

 นโยบายกระทรวงอุตสาหกรรมดานอุตสาหกรรม (กระทรวงอุตสาหกรรม,2549) 
 ดานอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ กระทรวงอุตสาหกรรม โดยสภาวิจัยนโยบาย

เศรษฐกิจการคลัง(สวศ.)ไดพยายามเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนาอุตสาหกรรมและ

การศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวของไดกําหนดกลยุทธและแนวนโยบายพัฒนาระดับประเทศและ

ระดับสากล โดยมีเปาหมายคือ 

1.  การเสนอแนะแนวทางพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับตามกรอบหวงโซ
มูลคาระดับโลก ในสวนของการวิจัยและพัฒนาออกแบบผลิตภัณฑและการตลาด โดยประเมิน

ความเปนเปนไปได และผลกระทบที่เกิดขึ้นในการดําเนินนโยบาย 

2.  วิเคราะหความสัมพันธ เชิงปริมาณระหวางการพัฒนาความสามารถในการแขงขันและ
ผลิตภาพผลผลิตตอดานทุน มูลคาเพิ่มผลผลิตและอุปสงคข้ันสุดทายของอุตสาหกรรม ภายใต

กระบวนการยกระดับที่ยืนอยูของไทยใน GVC (Global Value Chain) ซึ่งไดแก แนวทางยุทธศาสตร 

ดังนี้ 
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1.1 การวิจัยออกแบบตลอดจนการพัฒนาตนแบบของสินคา (R&D and Concept 

Development) 

1.2 การผลิตวัตถุดิบหรือผลผลิตชั้นตน (Raw Materials) 

1.3 การผลิตชิ้นสวนหรือผลผลิตชั้นกลาง (Component Network) 

1.4 การประกอบหรือผลิตสินคาสําเร็จรูป (Assembly and Production Network) 

1.5 ตัวกลางทางการคา (Tanning Intermediary) 

1.6 การตลาดและการจัดจําหนาย (Market Network) 
 

 มาตรฐานสภาอุตสาหกรรมไทย  
 มาตรฐานสภาอุตสาหกรรมไทย หมายถึง ขอกําหนดตางๆ ที่สภาอุตสาหกรรมไดพยายาม

สนับสนุนใหอุตสาหกรรมไทยไดรับรองคุณภาพจากตางประเทศ เชน อาหาร (HACCP) รวมกับ

โรงงานอุตสาหกรรม โครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคเพื่อใหบุคลากรมีความชํานาญและ

ประสบการณในกระบวนการผลิต และการพัฒนารูปแบบการเรียนรู โดยจัดอบรมตางๆ รวมกับ

สถาบันในและนอกประเทศใหบุคลากรมีความรูทันสมัย กาวทันเทคโนโลยี 
 

นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 
 นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมไทย เปนแนวคิดของกระทรวงอุตสาหกรรมภายใต

แนวคิดหวงโซมูลคาระดับโลก คือ ยกระดับการผลิตดวยการพัฒนา Core Competency กําหนด

มาตรฐาน และการรับรอง บริหารความสัมพันธของหวงโซมูลคา โดยดําเนินการทั้งระยะสั้นและ

ระยะยาวอื่นๆ รวมทั้งการฝกงาน หลักสูตรควรจัดทําจากความรวมมือของกลุมมหาวิทยาลัยและ

สมาคมวิชาชีพวิชาการ ซึ่งในระยะยาวนําไปสูระบบการรับรองคุณภาพ (Accreditation) 
 

 องคประกอบของสมรรถนะ 
 หลักการตามแนวคิดของแมคเคลแลนด (McClelland, 1973) มี 5 สวนคือ 

1.  ความรู (Knowledge) คือ ความรูเฉพาะในเรื่องที่ตองรู เปนความรูที่เปนสาระสําคัญ 

เชน ความรูดานเครื่องยนต เปนตน 

2.  ทักษะ (Skill) คือ ส่ิงที่ตองการใหทําไดอยางมีประสิทธิภาพ  เชน ทักษะทาง

คอมพิวเตอร ทักษะทางการถายทอดความรู เปนตน ทักษะที่เกิดไดนั้นมาจากพื้นฐานทางความรู

และสามารถปฏิบัติไดอยางคลองแคลววองไว 

3.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self-Concept) คือ เจตคติ คานิยม และความคิดเห็น

เกี่ยวกับภาพลักษณของตน หรือส่ิงที่บุคคลเชื่อวาตนเองเปน เชน ความมั่นใจตนเอง เปนตน 
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4.  บุคลิกลักษณะประจําตัวของบุคคล (Traits) เปนสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เชน  

ความนาเชื่อถือและไววางใจไดหรือมีลักษณะเปนผูนํา เปนตน 

5.  แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/Attitude) เปนแรงจูงใจ หรือแรงขับภายใน ซึ่งทําใหบุคคล

แสดงพฤติกรรมที่มุงไปสูเปาหมายหรือมุงสูความสําเร็จ เปนตน 
 

 ประเภทของสมรรถนะ 
 สมรรถนะสามารถจําแนกได 5 ประเภท ดังนี้ 

1. สมรรถนะสวนบุคคล หมายถึง สมรรถนะที่แตละคนมี เปนความสามารถเฉพาะตัว  

คนอื่นไมสามารถลอกเลียนแบบได เชน ความสามารถของนักดนตรี นักกายกรรม และนักกีฬา 

เปนตน ลักษณะเหลานี้ยากที่จะเลียนแบบ หรือตองมีความพยายามสูงมาก 

2. สมรรถนะเฉพาะงาน (Job Competencies) หมายถึง สมรรถนะของบุคคลกับการทํางาน

ในตําแหนง หรือบทบาทเฉพาะตัว เชน อาชีพนักสํารวจ ก็ตองมีความสามารถในการวิเคราะห

ตัวเลข การคิด คํานวณ ความสามารถในการทําบัญชี เปนตน 

3. สมรรถนะองคการ (Organization Competencies) หมายถึง ความสามารถพิเศษ

เฉพาะองคการนั้นเทานั้น เชน บริษัท เนชั่นแนล (ประเทศไทย) จํากัด เปนบริษัทที่มีความสามารถ

ในการผลิตเครื่องใชไฟฟาหรือบริษัทฟอรด (มอเตอร) จํากัด มีความสามารถในการผลิตรถยนต 

เปนตน บริษัท ที โอ เอ (ประเทศไทย) จํากัด มีความสามารถในการผลิตสี เปนตน 

4. สมรรถนะหลัก (Core Competencies) บางแหงเรียกวา “สมรรถนะพื้นฐาน” หมายถึง 

ความสามารถสําคัญที่บุคคลตองมี หรือตองทําเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่ตั้งไว เชน พนักงาน

เลขานุการสํานักงาน ตองมีสมรรถนะหลัก คือ การใชคอมพิวเตอรได ติดตอประสานงานไดดี  

เปนตน หรือผูจัดการบริษัท ตองมีสมรรถนะหลัก คือ การสื่อสาร การวางแผนและการบริการ  

และการทํางานเปนทีม เปนตน 

5. สมรรถนะในงาน (Functional Competencies) หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่มี

ตามหนาที่ที่ รับผิดชอบ  ตําแหนงหนาที่อาจเหมือน  แตความสามารถตามหนาที่ตางกัน  

เชน ขาราชการตํารวจเหมือนกันแตมีความสามารถตางกัน บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน 

สอบสวน บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม เปนตน 

การศึกษาสมรรถนะทางวิชาชีพนั้น กุลยา ตันติผลาชีวะ (2532 อางถึงใน อัจริยา  

วัชราวิวัฒน, 2544) ไดเสนอไว สรุป 5 ลักษณะดังนี้ 
1.  กําหนดสมรรถนะโดนการประเมินความตองการจากกลุมผูใช ความตองการที่จะให

ผูปฏิบัติงานมีความสามารถ มีความรู ทักษะ และเจตคติอยางไร 
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2.  กําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะหงาน โดยการจําแนกเนื้อหาและเปาหมายของงานให

อยูในรูปของงานที่จะตองปฏิบัติ 

3.  กําหนดสมรรถนะโดยการใชผูทรงคุณวุฒิ หรือผูเชี่ยวชาญ จะบอกไดวาผูมีสมรรถนะใน

วิชาชีพนั้นๆ ตองมีความรูเรื่องใด ตองการทักษะอะไรและมีเจตคติทางวิชาชีพอยางไร 

4.  ศึกษาสมรรถนะตามสภาพความเปนจริงในสังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

5.  ศึกษาสมรรถนะโดยการวิเคราะหตามหลักการทฤษฎีและตํารา 
 

 รูปแบบที่ใชกันอยูทัว่ไปมี 5 รูปแบบ ดังนี้ (Keeves, 1997) 

1.  รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analogue Models) เปนรูปแบบเชิงกายภาพ สวนใหญใชใน

ดานวิทยาศาสตรกายภาพ และพบไดบางในดานสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร ใชนอย 

ในดานศึกษาศาสตร เชน รูปแบบแสดงพัฒนาการของอะตอม สรางขึ้นโดยใชหลักการเทียบเคียง

โครงสรางของรูปแบบใหสอดคลองกับลักษณะทางกายภาพของสิ่งที่คลายคลึงกันและสอดคลอง

กับขอมูลความรูที่มีอยูในขณะนั้น รูปแบบที่สรางขึ้นตองมีองคประกอบชัดเจน สามารถนําทดสอบ

ขอมูลเชิงประจักษและหาขอสรุปของปรากฎการณไดอยางกวางขวาง ตัวอยางของรูปแบบทาง

การศึกษา เชน รูปแบบของจํานวนประชากรนักเรียนในโรงเรียนสรางขึ้นโดยเทียบเคียงกับลักษณะ

ของแทงคน้ําซึ่งมีทอน้ําเขาและน้ําออก จํานวนนักเรียนที่เขาสูระบบโรงเรียน หมายถึงทอน้ําเขา

ประกอบดวย อัตราการเกิดของเด็ก อัตราการยายเขาพื้นที่และอัตราการรับเด็กอายุต่ํากวาเกณฑ 

สวนจํานวนนักเรียนที่ออกจากระบบโรงเรียน ประกอบดวยอัตราการยายออกจากพื้นที่ อัตรา 

การออกจากโรงเรียนตามระเบียบ อัตราการออกจากโรงเรียนเนื่องจากอายุมากกวาเกณฑที่

กําหนด การทดสอบรูปแบบนี้กระทําโดนเปรียบเทียบกับขอมูลเชิงประจักษขณะนั้น อยางไรก็ตาม 

รูปแบบนี้มีจุดออน คือ ไมสามารถระบุความสัมพันธขององคประกอบภายในรูปแบบไดอยาง

ชดัเจน จึงนําไปใชไดจํากัด 

2.  รูปแบบเชิงภาษา (Semantic Models) เปนรูปแบบที่ใชภาษาหรือขอความในการ

บรรยายหรืออธิบายใหเห็นความสัมพันธขององคประกอบตางๆ ของรูปแบบ ใชหลักการเทียบเคียง

เชิงแนวความคิด ทําใหอธิบายรายละเอียดไดดีกวารูปแบบเชิงเทียบเคียง แตมีจุดออน คือ 

ขอความขาดความชัดจนแนนอน ทําใหการทดสอบโครงสรางของรูปแบบกระทําไดยาก แตรูปแบบ

นี้นิยมใชกันมากทางดานศึกษาศาสตร เพราะสามารถศึกษาปรากฎการณทางการศึกษาไดดี 

3.  รูปแบบเชิงแบบแผน (Schematic Models) เปนรูปแบบที่มีการจัดระบบโครงสรางของ

องคประกอบภายในอยางเปนลําดับข้ัน แสดงเปนแผนผัง แผนภาพ กราฟ หรือ ไดอะแกรม 

เชื่อมโยงระหวางทฤษฎีกับปรากฎการณที่เกิดขึ้นเขาดวยกัน การทดสอบรูปแบบตองสรางแบบวัด
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แตละองคประกอบแลวนําไปรวบรวมขอมูลเชิงประจักษ เพื่อวิเคราะห องคประกอบวา สอดคลอง

กับรูปแบบหรือไม 

4.  รูปแบบเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Models) เร่ิมนํามาใชในดานการศึกษาในชวง 

ค.ศ.1960 เปนรูปแบบที่กําหนดความสัมพันธขององคประกอบในรูปสัญลักษณหรือสมการทาง

คณิตศาสตร มักพัฒนามาจากรูปแบบเชิงภาษา สามารถเขียนออกมาในรูปสมการแสดง

ความสัมพันธของตัวแปรได ทําใหสามารถทดสอบรูปแบบดวยขอมูลเชิงประจักษซึ่งนําไปสูการ

สรางทฤษฎีได 

5.  รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Models) ในชวงตนของศตวรรษที่ 1970 เร่ิมมีการนํา

รูปแบบเชิงสาเหตุมาใชในการวิจัยทางการศึกษา เร่ิมจากการนําวิธีการวิเคราะหเสนทาง (Path 

Analysis) มาใชศึกษาดานพันธุกรรม รูปแบบเชิงสาเหตุเปนรูปแบบที่แสดงความสัมพันธเชิง

สาเหตุระหวางตัวแปรตางๆ ทําใหสามารถศึกษารูปแบบเชิงภาษาที่ตัวแปรมีความสัมพันธกัน

อยางซับซอนได โดยใชเทคนิควิเคราะหเสนทาง รูปแบบจะสรางขึ้นมาจากทฤษฎีที่เกี่ยวของหรือ

งานวิจัยที่มีมาแลวความสัมพันธของตัวแปรจะอยูในรูปของสมการเสนตรง ซึ่งแตละสมการแสดง

ถึงความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางตัวแปร จากนั้นรวบรวมขอมูลในสภาพธรรมชาติแลวนํามา

ทดสอบในรูปแบบวา ขอมูลที่รวบรวมไดสอดคลองกับรูปแบบที่สรางขึ้นหรือไม ทําใหสามารถใช

ขอมูลตรวจสอบเพื่อยืนยันหรือ ปฏิเสธรูปแบบที่ศึกษาได รูปแบบทางดานศึกษาศาสตรสวนใหญ

เปนรูปแบบเชิงสาเหตุ 

 แนวคิดของ เซเลอร และคนอื่นๆ (Saylor and others , 1981) ดานประเภทของรูปแบบ 

แบงเปนดานจริยธรรม ดานเนนเนื้อหา ดานเนนสมรรถนะ ดานคุณลักษณะเนนความสนใจและ

ความตองการของผูเรียน และ เมสัน (Meson , 1985) ไดกลาวถึงการพัฒนารูปแบบมีกระบวนการ

รวบรวมปญหา พัฒนา ทดสอบและปรับปรุงรูปแบบ 
 

 การเรียนรูที่เนนประสบการณ (Experiential Learning) 
 คอรป (Kolb, 1984) กลาววาลักษณะการเรียนรูที่ เนนประสบการณ แบงออกเปน  

4 ข้ันตอน ดังนี้ 

1.  กระบวนการเรียนรูแบบกิจกรรม (Active Experimentation) ไดแก การทําเสมือนจริง 

การใชกรณีศึกษา การใชวิธีการแกปญหา การอภิปรายกลุม การทดสอบผลยอนหลัง และการให

การบาน ผูฝกอาจเปนมืออาชีพที่จะตัดสิน โดยใชเกณฑของความเกี่ยวของของเนื้อหา 

2.  กระบวนการสะทอนผล (Reflection) เปนการสะทอนผลของกระบวนการสังเกต  

(จากการศึกษาหรือการระดมสมอง) อาจตองใชผูเชี่ยวชาญ (Expert) ในการแปลความหมาย 
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3.  กระบวนการใชทฤษฎี ใชมโนทัศนนามธรรมที่เปนเอกสารการเปรียบเทียบ การอาน 

ทฤษฎี และการใชความคิด อาจตองใชผูเชี่ยวชาญ แตไมมากนัก 

4.  การฝก ตองใชทักษะในการทํากิจกรรมตางๆ ผูฝกถือเปนโคชตองชวยเหลือผูเรียน

กํากับตนเอง 
 

 การจัดการศึกษา  
โดยทั่วไปประกอบดวยระบบการจัดการเรียนการสอน ผูเรียนโดยความรวมมือของกลุม

ตางๆ ในสังคมที่มีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) ในการศึกษาของประเทศ เชน ภาคอุตสาหกรรม 

และภาคธุรกิจ โดยผูเรียนมีความยืดหยุนสามารถเรียน และฝกการทํางานควบคูกันไป ใน

ขณะเดียวกัน การฝกงานสามารถนํามาโอนหนวยกิตวิชาหรือเทียบเคียงวิชาในหลักสูตรของ 

การอาชีวศึกษาหรือเทคนิคศึกษา เพื่อเทียบเคียงสมรรถนะได (Unesco, 2545) 
 

 มโนทัศนของโมดูล 
 โมดูล ในแนวทางการเรียนรูเดิมเปนการจัดหลักสูตรรูปแบบหนึ่งที่แบงการเรียนออกเปน

หนวยการเรียนรู ตามฐานสมรรถนะที่ตองการ จะมีวัตถุประสงคการเรียนรูเฉพาะฐานนั้น และสวน

ใหญจัดในการอาชีวศึกษาและเทคนิคนักศึกษา แตปจจุบันนิยมจัดทั่วไปในหลักสูตรแพทยและ

พยาบาลของประเทศสหรัฐอเมริกา เชน หลักสูตรวิทยาศาสตรการแพทย (Medical Science 

Program) ของมหาวิทยาลัยอินเดียนา สาเหตุที่นิยมคือ สามารถประเมินผลลัพธการเรียนรูเฉพาะ

ได จากแนวการประเมินสมรรถนะ กาวไปสูการกําหนดคุณวุฒิของอาชีพ เพราะเปนแนวทางของ

ความรู ความคิด ทักษะและประสบการณที่เชื่อมโยง สมรรถนะที่ประเมินได การเรียนรูแบบโมดูล 

ตองมีฐานความรูและหรือประสบการณเดิม หรือสถานการณเดิม มีผูแนะนําหรือแนะแนวใกลชิด 

อาจเปนการสอนหรือผูฝกที่เอาใจใสและแนะนําอยางดีเปนรายบุคคลหรือกลุมหากผูสอน 

มีความสามารถในการจัดการกับกลุมที่ตางกันทั้งอายุหรือประสบการณ หรือคุณลักษณะสวนตัวที่

ตางกัน ดังนั้นจึงสามารถจัดเปนหลักสูตรระยะสั้น หรือระยะยาวไดตามที่หนวยงานตองการ 

โดยเฉพาะทางประเทศยุโรป เชน เยอรมันหรือเนเธอรแลนด ซึ่งมีการจัดลักษณะทวิภาคี พหุภาคี 

เพื่อถายทอดความรูและพัฒนาการระบบฝกอบรม ในการจัดหลักสูตรอาจจัดแยกจากการเรียน

การสอนก็ได 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ไดรูปแบบการจัดการศึกษาดวยการพัฒนาหลักสูตรสมรรถนะพื้นฐานในสาขาวิชาที่

เปนความตองการ ของประเทศในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และดานอัญมณี

และเครื่องประดับ 

 2. ไดแนวทางความรวมมือในการทํางานสนองความตองการสวนรวมของผูใชบัณฑิต 

และตลาดแรงงานซึ่งเปนลูกคาของหนวยงานทางการศึกษา  

 
 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

 การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพ

ของบัณฑิตในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน ผู้ วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและ

หลกัการท่ีเก่ียวข้อง ดงันี ้

 1. พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิม่เติม พ.ศ. 2545  

 2. นโยบายสํานกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา 

  2.1 กรอบแผนอดุมศกึษาระยะยาว 15 ปี ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) 

  2.2 เกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรระดบัปริญญาตรี พ.ศ.2548 

  2.3 กรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

 3. จดุมุง่หมายทางการศกึษา และการถ่ายโยงทกัษะปฏิบตัิ 

  3.1 จดุมุง่หมายทางการศกึษา  

  3.2 การถ่ายโยงทกัษะปฏิบติั        

  3.3 การสอนแบบฝึกปฏิบติั 

  3.4 การเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบัเป้าหมายการพฒันาบคุคล 

  3.5 การเรียนรู้ท่ีเน้นประสบการณ์ 

  3.6 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสตูร 

 4. การศกึษาเพ่ืออาชีพของ UNESCO 

 5. นโยบายสภาอตุสาหกรรม ด้านการผลิตบณัฑิตท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของ

ตลาดแรงงานด้านสมรรถนะพืน้ฐาน] 

 6. นโยบายกระทรวงอตุสาหกรรม 

 7 พฒันาการศกึษาท่ีสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กบันกัศกึษาในต่างประเทศ 

 8. องค์ประกอบของสมรรถนะ  

 9. งานวจิยัท่ีเก่ียวข้อง 
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1. พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ พ.ศ. 2545  

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 มาตรา 24  

ได้กลา่วถงึการจดัการเรียนรู้ไว้ดงันี ้คือ จดัเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความถนดัและ

ความสนใจ ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และประยุกต์ความรู้    

มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู้ เ รียนได้เ รียนรู้จากประสบการณ์จริง  

ฝึกการปฏิบัติให้ทําได้ คิดเป็น ทําเป็น  รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง จัดการเรียน 

การสอน โดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่างๆ อยา่งได้สดัสว่นสมดลุ ปลกูฝังคณุธรรม ค่านิยมท่ีดี

งามและคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ในทุกวิชา ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผู้สอนสามารถจดับรรยากาศ 

สภาพแวดล้อม ส่ือการเรียนและอํานวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้ สามารถใช้การวิจัยเป็น  

ส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้  อาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการสอนประเภทต่าง  ๆ  

จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึน้ทุกเวลา/สถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง 

บคุคล ในชมุชนทกุฝ่าย เพ่ือพฒันาผู้ เรียนตามศกัยภาพ  

 
2. นโยบายสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 2.1 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) 

  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งมีภารกิจยกระดับคุณภาพอุดมศึกษา

ไทย เพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ สามารถปรับตัวสําหรับงานท่ีเกิดขึน้ตลอดชีวิต     

พฒันาศกัยภาพอดุมศกึษาในการสร้างความรู้และนวตักรรม เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั

ของประเทศในโลกาภิวัตน์ ได้ออกแบบกรอบแผนอุดมศึกษา การมีงานทําและตลาดแรงงาน      

ในอนาคต เพ่ือแก้ปัญหาอดุมศึกษาในปัจจุบนั เน้นการศึกษาต่อเน่ือง เพื่อรองรับการเปลี่ยนงาน

กับภาคการผลิตจริง จําแนกบทบาทความสําคัญของกลไกที่ขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจทัง้

ผู้ประกอบการขนาดเล็ก SME ธุรกิจของครอบครัวกลุ่มสําคญั บริษัทข้ามชาติ เพื่อให้โจทย์ชดัและ

สร้างผลงานได้ชดัเจน อดุมศึกษาต้องทํางานทัง้กบัอตุสาหกรรมหลายสาขาและกลุม่อตุสาหกรรม

การผลิต เช่น นิคมอตุสาหกรรม ผลิตบณัฑิต ฝึกอบรม และเพิ่มผลิตภาพในลกัษณะ Demand 

Led ทํางานกบัหน่วยงานวางแผนและภาคการผลติ เพ่ือผลกัดนัอตุสาหกรรมความรู้ วิเคราะห์และ     

ชกันําภาคบริการใหมท่ี่สําคญัจากการพิจารณาห่วงโซค่ณุค่าของบริการแต่ละประเภท ความรู้และ

เทคโนโลยีท่ีใช้ในแต่ละห่วงโซ่ อดุมศึกษาต้องช่วยเตรียมความรู้และสร้างทกัษะ สร้างมลูค่าเพิ่ม 

เห็นความสําคญัของภาคเกษตรต่อความมัน่คงทางอาหาร (Food Security) ในระดบัครอบครัว 

ชุมชน พืน้ท่ีและประเทศ เป็นผู้ รู้ ผู้ เล่นสําคัญด้านอุตสาหกรรมอาหารและแปรรูปวัตถุดิบ
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การเกษตร ในสว่นโลกาภิวตัน์ อดุมศกึษาไทยสามารถวางตําแหน่งผู้ เล่นนําในเอเชียโดยดตู้นแบบ

จากประชาคมยโุรป เช่น การพฒันาคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้เกิดมาตรฐานการศึกษาท่ียอมรับ

ร่วมกนัได้ (Mutual Recognition) อดุมศึกษาต้องเตรียมความพร้อมสําหรับการแข่งขนัแห่งเอเชียท่ี

จีนและอินเดียเป็นผู้ เล่นสําคัญ ตระหนักว่าความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี นํามาซึ่งผลิตภาพ 

(Productivity) และนวัตกรรม (Innovation) ในกระบวนการผลิตสินค้าและบริการ  สถาบัน 

อุดมศึกษาเข้าใจในสาเหตุการไม่สอดคล้อง (Mismatch) ระหว่างการศึกษาและทักษะอาชีพท่ี    

พึงประสงค์ในอนาคต ซึ่งนอกจากความเชี่ยวชาญเฉพาะศาสตร์  ทักษะชีวิต ทักษะสังคม 

สมรรถนะพืน้ฐาน อุดมศึกษาต้องรู้ศาสตร์บนพืน้ฐานการทํางานในภาคการผลิตและสังคม  

(Work-Based/Communicate-Based Education) เช่น Internship/Apprenticeship ในภาค 

การผลิตและภาคสังคมสหกิจศึกษา (Co-Operative Education) อุดมศึกษาไทยต้องสร้าง 

ความเช่ือมโยงการทํางานระหว่างภาคเอกชนในการสร้างองค์ความรู้ปัจจุบัน และนอกจากนี ้

อดุมศึกษาไทยถกูคาดหวงัว่าจะเป็นกลไกสําคญัในการพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัของ

ประเทศ อุดมศึกษาจึงต้องสร้างความเชื่อมโยงระหว่างอุดมศึกษาและภาคการผลิต เพื่อให้

อุดมศึกษากับภารกิจจากมุมอุปสงค์ (Demand Led) เพิ่มขึน้ มีกลไกการทํางานพร้อมกันใน

ลกัษณะพหภุาคี ระหว่างมหาวิทยาลยั กลุม่มหาวิทยาลยั ศนูย์ความเป็นเลิศ ภาคอตุสาหกรรมใน

และต่างประเทศ  ภาคสังคมและชุมชน (กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว  15 ปี ฉบับท่ี 2  

(พ.ศ. 2551- 2565) นอกจากนีใ้นด้านโครงสร้างพืน้ฐานการเรียนรู้ของอุดมศึกษา มีหัวใจคือ 

โครงสร้างหลักสูตรท่ีตอบสนองต่อความต้องการของตลาดและสังคมในปัจจุบันและอนาคต  

ซึง่ต้องเตรียมคนเข้าสูชี่วิตและการปรับแตง่คนเข้าสูง่าน วางระบบธรรมาภิบาลการเรียนรู้ ประสาน

ภาคส่วนต่าง ๆ ของสงัคม (Multisectoral Approach) โดยการบริหารจดัการที่ยดึหลกัผู้ เรียนเป็น

สําคญัคือหวัใจ สร้างกรอบการประกนัคณุภาพการเรียนรู้ตลอดชีวิต กรอบแผนนีไ้ด้รับอนุมตัิจาก

คณะรัฐมนตรีเรียบร้อยแล้ว 

  2.2 เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2548 

  เกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรระดบัปริญญาตรี พ.ศ.2548 ประกอบด้วยปรัชญาวิชาการ

และวิชาชีพของรายวิชา มุ่งผลิตบัณฑิตให้รอบรู้ทัง้ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ สามารถนําไป

ประยกุต์ใช้ตามความเหมาะสม มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์และสงัเคราะห์อย่างเป็นระบบ 

หมัน่แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และสามารถติดต่อส่ือสารกบัผู้ อ่ืนได้ รวมทัง้ให้เป็นผู้มีคุณธรรม

และจริยธรรม ระบบการศึกษาแบ่งเป็นทวิภาคหรือไตรภาคหรือจตุรภาค รายวิชาภาคทฤษฎีใช้

เวลาบรรยายหรืออภิปรายไม่น้อยกว่า 15 ชัว่โมงต่อภาคให้มีค่าเท่ากบั 1 หน่วยกิต ระบบทวิภาคี 
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รายวิชาปฏิบตัิให้มีเวลาหรือไม่น้อยกว่า 45 ชั่วโมงต่อภาค หลกัสตูรปริญญาตรี มีจํานวนหน่วยกิต 

รวมไม่น้อยกว่า 120 หน่วยกิต โครงสร้างหลกัสตูรประกอบด้วยหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป หมวดวิชา

เฉพาะและวิชาชีพ ท่ีมุง่หมายให้ผู้ เรียนมีความรู้ ความเข้าใจและปฏิบตัิงานได้ ระดบัปริญญาตรีให้

เรียนหมวดเฉพาะรวมไม่น้อยกว่า 84 หน่วยกิต ต้องมีอาจารย์ประจําหลกัสตูรท่ีมีคณุวฒิุตรงหรือ

สมัพนัธ์กบัสาขาวิชาไม่น้อยกวา่ 5 คน ในจํานวนเท่ากนัต้องเป็นผู้ทรงคณุวฒิุไม่ต่ํากวา่ปริญญาโท

หรือเทียบเท่า หรือเป็นผู้ ดํารงตําแหน่งทางวิชาการไม่ต่ํากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์อย่างน้อย 2 คน  

ผู้ เข้าศึกษาต้องมีคุณสมบตัิอย่างตํ่าสําเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า   

มีการวดัผลได้ระดับคะแนนไม่ตํ่ากว่า 2.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนและให้ทุกระบบกําหนด

ประกันคุณภาพของหลักสูตรให้ชัดเจนด้านการบริหารหลักสูตร ทรัพยากรประกอบการเรียน     

การสอน การสนบัสนนุและการให้คําแนะนํานกัศกึษา ความต้องการของตลาดแรงงาน สงัคมและ

ความพึงพอใจของผู้ ใช้บัณฑิต ให้ทุกหลักสูตรปรับปรุงให้ทันสมัยทุก 5 ปี และมีการประเมิน    

อยา่งตอ่เน่ือง 

 2.3 กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  

  คณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้กําหนดให้หลกัสตูรต่างๆ ในสถานศึกษาระดบั 

อดุมศกึษาได้ดําเนินการพฒันาหลกัสตูรโดยใช้มาตรฐานคณุวฒิุสาขาและหรือสาขาวิชาของระดบั

คณุวฒิุเพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันา สําหรับกรณีท่ียงัมิได้มีประกาศมาตรฐานคณุวฒิุสาขาให้ใช้

กรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เป็นแนวทางพฒันาหลกัสตูรซึ่งสรุป

ข้อกําหนดทัง้ 2 ประเภท ได้ดงันี ้

  1. กรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework 

for Higher Education) หมายถึง กรอบท่ีแสดงระบบคณุวฒิุการศึกษาระดบั อดุมศึกษาของ

ประเทศ ประกอบด้วยระดบัคณุวฒุิ การแบง่รายวิชา ความเช่ือมโยงตอ่เน่ืองจากคณุวฒิุระดบัหนึ่ง

ไปสูร่ะดบัท่ีสงูขึน้ มีมาตรฐานผลการเรียนรู้ของแต่ละระดบัคณุวฒุิซึ่งเพิ่มสงูขึน้ตามระดบัคณุวฒิุ 

ลักษณะของหลักสูตรในแต่ละระดับคุณวุฒิ ปริมาณการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับเวลาที่ต้องใช้  

การเปิดโอกาสให้เทียบโอนความรู้จากประสบการณ์ เพ่ือเป็นการสง่เสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

  2. หลกัการสําคญั คือ  

   2.1 ยึดหลกัความสอดคล้องของพระราชบัญญัติศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 มาตรฐานอดุมศกึษาโดยมุง่ให้เป็นเคร่ืองมือในการนําแนวนโยบาย

ในการพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการจดัการศึกษา เพราะกรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศึกษา 
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มีแนวทางท่ีชดัเจนในการพฒันาหลกัสตูร การเปรียบเทียบ กลวิธีการสอนของอาจารย์ การเรียนรู้

ของผู้ เรียนและการประเมินผล 

   2.2 มุ่งเน้นมาตรฐานผลการปฏิบตัิของบณัฑิต (Learning Outcomes) เพื่อประกนั

คณุภาพบณัฑิต เพ่ือให้ผู้ เก่ียวข้องเข้าใจกระบวนการผลติบณัฑิต โดยเร่ิมท่ีผลลพัธ์ทางการศกึษา 

   2.3 เป็นกรอบท่ีเช่ือมโยงกฎเกณฑ์และประกาศ ให้เข้าไว้ด้วยกัน และ

เช่ือมโยงเป็นเร่ืองเดียวกนั เพ่ือให้ผู้ เก่ียวข้องเข้าใจความหมายและความมีมาตรฐานของคุณวฒิุ

หรือปริญญานัน้ 

   2.4 มุง่ให้คณุวฒิุหรือปริญญาของสถาบนัอดุมศึกษาในไทยเป็นท่ียอมรับและ

เทียบเคียงได้กบัต่างประเทศ 

   2.5 เพ่ือให้การกํากบัดแูลคณุภาพบณัฑิตของแต่ละสาขา 

   2.6 เพ่ือนําไปสู่การลดขัน้ 

  3. กําหนดโครงสร้าง และองค์ประกอบดงันี ้

   ระดบัคณุวฒิุแบง่เป็น 6 ระดบั ดงันี ้คือ ระดบัอนปุริญญา (3 ปี) ระดบัปริญญา

ตรี ระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิต ระดบัปริญญาโท ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูงและระดับ

ปริญญาเอก การศึกษาต่อทําได้ในระดับสูงขึน้ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแบ่งเป็น สายวิชาการ  

เน้นศาสตร์บริสุทธ์ิทางด้านศิลปศาสตร์ หรือวิทยาศาสตร์ และสายวิชาชีพเพื่อมุ่งเน้นการศึกษา 

ในลกัษณะของศาสตร์ประยกุต์  

  4. การเรียนรู้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีนกัศึกษาพฒันาให้ในตนเอง

จากประสบการณ์ท่ีได้รับระหวา่งการศกึษา 

   4.1 ด้านคณุธรรม จริยธรรม พฒันานิสยั ความรับผิดชอบและสงัคม 

   4.2 ด้านความรู้ หมายถึง วดัความสามารถในการเข้าใจ การนึกคิด การนําเสนอ

ข้อมลู การวิเคราะห์ จําแนกข้อเท็จจริง สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง 

   4.3 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ สามารถ

ทํางานเป็นกลุม่ รับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง 

   4.4  ด้านความสามารถในการวเิคราะห์สถานการณ์ เข้าใจทฤษฎีการวิเคราะห์ 

แก้ปัญหา 

   4.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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  นอกจากนัน้บางสาขา ท่ีต้องการทักษะทางกายภาพสงูต้องเพิ่มความรู้ด้านทักษะ

นิสยั เช่น การเต้นรํา ดนตรี การแกะสลกั การแพทย์ 

  ให้กําหนดมาตรฐานและการเรียนรู้ดังกล่าวไว้ในแต่ละคุณวุฒิ  เช่น  ระดับ

อนปุริญญา ระดบัปริญญาตรี ระดบัประกาศนียบตัร ระดบัปริญญาโท ระดบัประกาศเกียรติบตัร

ชัน้สงู ระดบัปริญญาเอก 

  5. กําหนดลกัษณะของหลกัสตูรในแต่ละระดบัคณุวฒิุ เพื่อการออกแบบหลกัสตูร

ท่ีตรงตอ่วตัถปุระสงค์ เพ่ือให้มีมาตรฐานเหตผุลการเรียนรู้ท่ีต้องการ 

  6.  กําหนดหน่วยวดัตามปริมาตรความรู้ มีความหวงั และตามระดบัความซบัซ้อน

ของแตล่ะวิชา  

  7. กําหนดหน่วยกิตตามคุณวุฒิ ท่ีสัมพันธ์กับความซับซ้อนของความรู้ เช่น  

ศิลปศาสตร์บัณฑิต ต้องกําหนดตามมาตรฐานสากล หรือเกณฑ์การกําหนดช่ือ ให้เป็นไปตาม

ประกาศกระทรวงศกึษาธิการ 

  8. ให้มีการเทียบโอนความรู้หรือประสบการณ์ได้โดยไม่ต้องเสียเวลาเรียนสิ่งท่ีตนรู้

แล้วอีก โดยให้เป็นไปตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการ  

  9. กําหนดความสมัพนัธ์ระหว่างระดบัคุณวฒุิ หน่วยกิตขัน้ต่ําตัง้แต่ของหลกัสูตร

และมาตรฐานผลการเรียนรู้ทัง้ 5 มาตรฐาน 

  10. กําหนดคุณลกัษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของแต่ละระดับคุณวุฒิ ทัง้ด้าน

ความรู้ ความคิด และคณุธรรม 

  11. ให้มีการสอบทบทวนมาตรฐาน เพื่อให้เป็นการดําเนินการด้วยวิธีการต่างๆ ว่า

ส่ิงท่ีกําหนดขึน้ได้มีการดําเนินการและบรรลเุป้าหมายตามวตัถปุระสงค์ และเป็นส่วนหนึ่งของการ

ประกนัคณุภาพ โดยผู้ประเมินภายนอก และผู้ ใช้บณัฑิต นกัศึกษาและผู้ สําเร็จการศึกษาประเมิน

หลักสูตร บุคลากรภายนอกประเมินภาควิชาและหลักสูตร มีการรายงานเก่ียวกับทักษะบณัฑิต 

โดยผู้ใช้บณัฑิต 

  12. ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพของหลกัสตูรและการจดัการเรียนการสอน

ของสถาบันอุดมศึกษาต้องสอดคล้องกับของคณะกรรมการการอุดมศึกษา สําหรับกรณีการ

ประกันคุณภาพภายนอก ผู้ เช่ียวชาญสาขาและผู้ประเมินภายนอกสามารถกําหนดตัวบ่งชี ้และ

เกณฑ์  การประเมินเพ่ิมเติมได้ 
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 องค์ประกอบระบบท่ีจําเป็น คือ ต้องกําหนดคุณวุฒิของพนักงานท่ีต้องการกําหนด

รายละเอียดของงานตามคณุวฒิุ กําหนดรายละเอียดของสมรรถนะ แล้วกําหนดรายละเอียดของ

การศกึษาหรือฝึกอบรม ซึง่ประกอบด้วยฐานสมรรถนะต่างๆ ลําดบัสดุท้าย คือ การประเมินผล 
 
3.  จุดมุ่งหมายทางการศึกษา และการถ่ายโยงทกัษะปฏิบัต ิ

 3.1 จุดมุ่งหมายทางการศึกษา 

  จดุมุ่งหมายทางการศึกษา (Taxonomy of Education Objectives) หมายถงึ ทิศทาง

ของการศึกษาซึ่งเกิดจากศึกษาว่าในการศึกษาโดยแท้จริงแล้วนัน้ มีจุดประสงค์ใดบ้างท่ีผู้ เรียน

จะต้องได้การพัฒนา รวมทัง้การศึกษานัน้จะต้องมีความสัมพันธ์กับแนวคิดในการวัดผลและ

ประเมินผล ตลอดจนวิธีการสอน (Bloom, 1972) และอุทุมพร (ทองอุไทย) จามรมาน (2531)  

ได้เสนอว่าจุดหมายทางการศึกษานัน้ ผู้ เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น  

3 ด้าน คือ 

  1. สว่นท่ีเก่ียวข้องกบัด้านสติปัญญา หรือพทุธิพิสยั (Cognitive Domain) 

  2. สว่นท่ีเก่ียวข้องกบัจิตใจ อารมณ์ หรือจิตพสิยั (Affective Domain) 

  3. สว่นท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบติัหรือทกัษะพิสยั (Psycho-motor Domain) 

  สมรรถนะซึ่งสมควรได้รับการพัฒนานัน้ สามารถสร้างเป็นทักษะต่าง ๆ ในด้าน

สติปัญญา การเรียนรู้เพ่ือแก้ไขปัญหา การรับรู้ข้อมลูและทกัษะปฏิบติั รวมทัง้ทศันคติ ดงันี ้  

  1. ทกัษะทางสติปัญญา (Intellectual Skills) คือ ความรู้ความเข้าใจในสญัลกัษณ์ 

และมโนทศัน์ต่างๆ 

  2.  กลวิธีในการรับรู้ (Cognitive Strategies) คือ ความสามารถที่ควบคมุกระบวนการ

เรียนรู้ การจดจําสิ่งต่าง ๆ ตลอดจนควบคุมพฤติกรรมการคิดของแต่ละบุคคล สามารถแก้ไข

ปัญหาท่ีเกิดขึน้โดยใช้ประสบการณ์ท่ีผ่านมา 

  3. การให้ข้อมลูข่าวสารด้วยวาจา (Verbal information) คือ การท่ีบคุคลสามารถ

บอกหรือแจ้งให้ผู้ อ่ืนทราบข้อความรู้ต่าง ๆ (Declarative Knowledge) ด้วยวาจามีความสําคญัใน

การเช่ือมโยงเรียนรู้ในสถานการณ์หนึง่ไปยงัอีกสถานการณ์หนึง่ 

  4.  ทกัษะปฏิบตัิ (Psychomotor skill) คือ ความสามารถในการลงมือกระทํา การ

เรียนรู้ทกัษะปฏิบตัิทําให้บคุคลสามารถนําไปประยกุต์ใช้ได้อยา่งกว้างขวาง 

  5. ทศันคติ (Attitude) บางครัง้เรียกว่าจิตพิสยั (Affective Domain) ผลของทศันคติ 

คือ ทําให้บคุคลสามารถดําเนินชีวิตในสงัคมอยา่งมีความสขุ 
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  สําหรับจดุมุ่งหมายด้านพทุธิพิสยั เป็นจุดมุ่งหมายที่เน้นพฒันาทางด้านสติปัญญา

ของผู้ เรียนซึ่งบลมู (Bloom, 1972) ได้เสนอวา่การจดัการศึกษาในด้านสติปัญญา สามารถท่ีจะ

แบ่ง ลําดบัขัน้ของการสอนออกได้ 6 ขัน้ ซึ่งเรียงจากระดบัท่ีซบัซ้อนน้อยท่ีสดุไปท่ีระดบัยากท่ีสดุ 

ดงันีค้ือ 

  1. ขัน้ความรู้ (Knowledge) เป็นกระบวนการของการสอนให้ผู้ เรียนรู้ข้อเท็จจริง

ทางทฤษฎี คําศัพท์ท่ีนิยาม ความหมายเฉพาะกฎเกณฑ์ และการฝึกปฏิบัติให้กระทําได้ถูกต้อง

ตามทฤษฎีกฎเกณฑ์ 

  2. ขัน้ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นลําดบัขัน้ท่ีผู้ เรียนเข้าใจสามารถนําเอา

หลกัการ กฎเกณฑ์ต่าง ๆ มาประมวลเพ่ือสร้างความเข้าใจหรือมาสร้างความรู้ความเข้าใจใหญ่

โดยสามารถที่จะสรุปองค์ความรู้เบือ้งต้นของตนเองได้ 

  3. ขัน้การประยุกต์ใช้ (Application) การประยุกต์ใช้หมายถึง การนําเอาความรู้ 

ความเข้าใจ มาแก้ไขปัญหาตามความเหมาะสม 

  4. ขัน้การวิ เคราะห์  (Analysis) จะมีความแตกต่างไปจากขัน้ประยุกต์ใ ช้  

การประยุกต์ใช้นัน้โดยย่อจะมีกระบวนการท่ีผู้ เรียนสามารถจะใช้ความรู้เพียงหน่วยเดียวหรือ 

เร่ืองใดเร่ืองหนึ่งเข้ามาประยกุต์ใช้แต่ใช้แต่ในระดบัขัน้การวิเคราะห์ผู้ เรียนจะต้องแสดงให้เห็นถึง 

การนําเอาความรู้จากสว่นตา่ง ๆ หรือหน่วยตา่ง ๆ ท่ีแยกเป็นสว่น ๆ มาช่วยในการวิเคราะห์ ซึง่ต้อง

ใช้ความรู้ท่ีหลากหลายเพื่อท่ีจะสามารถแก้ไขปัญหา หรือสรุปผลได้ 

  5. ขัน้การสังเคราะห์  (Synthesis) การสร้างงานต้องอาศัยองค์ความรู้เดิม  

การสร้างขึน้มาใหม่ อาจจะอยู่ในรูปแบบของงานที่สร้างขึน้มาใหม่ โดยไม่เคยซํา้กับงานเดิมซึ่ง

ส่วนประกอบท่ีสําคัญคือ มีความริเร่ิมสร้างสรรค์ หมายถึง การพฒันาจากงานเดิมท่ีอยู่แล้วให้

แตกต่างไปจากของเดิมให้มีขนาดใหญ่ขึน้ 

  6. ขัน้การประเมินผล  (Evaluation) เ ป็นขัน้ ท่ี มีความสําคัญยิ่ ง เพราะเป็น 

ขัน้สงูสดุของทกัษะด้านพทุธิปัญญาในการประเมินผล มีหลกัการ 2 แบบ คือ1) ประเมินขัน้ตอน

การทํางานวา่กระทําถกูต้องตามขัน้ตอนหรือไม่ และ 2) ประเมินตวังานว่ามีคณุค่าใดในทางดนตรี 

การประเมินคุณค่ามีความสําคัญยิ่งเพราะการประเมินนัน้จะส่งผลต่อทักษะด้านเจตคติด้วย 

โดยเฉพาะการประเมินคณุคา่ 

  จากการศกึษาของ ควธัวอล บลมู และเบอร์ทรัม (Krathwohl, Bloom, and Bertram, 

1973) ได้เสนอว่าในการพัฒนาด้านจิตพิสัย จะมีการพัฒนาจากระดับต่ําสุดไประดับสูงสุด  

5 ลําดบัขัน้ คือ 



 23 

  1. ขัน้รับ (Receiving) หมายถงึ ขัน้ท่ีผู้ เรียนแสดงถงึพฤติกรรมว่าผู้ เรียนพร้อมท่ีจะ

รับต่อสิ่งใหม่ ๆ ขัน้การรับนัน้ ผู้ เรียนสามารถที่จะแสดงออกมาทัง้ในรูปแบบของความพร้อมท่ีจะ

รับอยา่งมีความตัง้ใจรับ (Willingness) 

  2. ขัน้ตอบสนอง (Responding) เป็นขัน้ท่ีพฒันามาจากขัน้รับ ขัน้ตอบสนองเกิด

จากการแสดงถึงพฤติกรรมว่าผู้ เรียนมีความยินยอมเต็มใจ เน่ืองจากการท่ีพบว่าตนเองนัน้มี         

ความบกพร่องหรือไม่มีความจําเป็นท่ีต้องเกิดเพิ่ม ทําให้การบกพร่องหรือการไม่มีนัน้หมดไป     

การทําให้ข้อบกพร่องหมดไปนัน้จะก่อให้เกิดพฤติกรรมให้กับผู้ เรียนคือทําให้เกิดความพึงพอใจ   

ตอ่การท่ีพบวา่ตนเองไมม่ีข้อบกพร่อง ขัน้ตอบสนองพฤติกรรม มกัจะอยู่ในรูปแบบของการยินยอม 

การทําตาม การตอบรับ การร่วมมือ การมีสว่นร่วม การปฏิบติัตาม 

  3.  ขัน้การให้คณุค่า (Valuing) เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนจะแสดงออกให้เห็นถงึพฤติกรรมวา่

ผู้ เ รียนได้ยอมรับถึงคุณค่าโดยแสดงให้เห็นถึงว่าไม่ว่าจะอยู่ในรูปของการอธิบาย อ้างถึง 

เปรียบเทียบ การเรียกร้อง การให้คณุค่าท่ีทัง้รูปแบบของการยอมรับคณุค่าส่ิงท่ีมีอยูแ่ล้ว กบัการท่ี

ผู้ เรียนเลือกหรือตอบรับต่อคณุค่าบางสิ่งบางอย่างว่าเป็นสิ่งท่ีตนเลือก และเช่ือมัน่ต่อคณุค่านัน้ ๆ 

พฤติกรรมท่ีแสดงในขัน้การให้คุณค่า ดังเช่น การบรรยาย การสาธิต การแสดง การให้เหตุผล    

การเสนอ การคดัเลือก การแบง่ การสนบัสนนุ การเร่ิมต้น ผู้ เรียนมกัจะแสดงออกมาถงึพฤติกรรมท่ี

ผู้ เรียนเร่ิมตระหนักถึงคุณค่า และพร้อมท่ีจะพัฒนาพฤติกรรม ทัศนคติ ความช่ืนชม ออกมาให้

ประจกัษ์ ในระดบันีเ้องท่ีผู้ เรียนจะเกิดข้อมลูผกูมดักบัตนเอง 

  4.  ขัน้การจดัระบบคณุค่า (Organization) เกิดจากคณุค่าท่ีผู้ เรียนพบนัน้อาจจะมี

คณุค่าท่ีระดบัท่ีแตกต่างกนัผู้ เรียนจะเกิดการเปรียบเทียบ การจดัลําดบัว่าสิ่งใดมีคณุค่ามากกว่า 

หรือน้อยกว่า พฤติกรรมในระดบันีผู้้ เรียนอาจจะแสดงออกมาในรูปของการเปรียบเทียบ การสลบั 

การปรับปรุง การปรับเปล่ียน การวางระบบ การให้นิยาม 

  5.  ขัน้การสร้างบคุลิกจากการประเมินคณุคา่ (Characterization by a Value Complex) 

เป็นระดบัขัน้สงูสดุ พฤติกรรมท่ีแสดงออกในขัน้นีจ้ะพบว่า ผู้ เรียนจะหล่อหลอมบคุลิกภาพท่ีแสดง

ออกมานัน้จะอยูใ่นรูปแบบของการตดัสินใจ การอาสาสมคัร การชกัชวน  การสนบัสนนุ พฤติกรรม

ในระดับนี ้จะสังเกตเห็นได้จากสิ่งท่ีผู้ เรียนได้เลือกกระทําอย่างเต็มใจและจะมีอิทธิพลต่อการ

ดําเนินชีวิตมีความผกูมดักอ่เกิดการปฏิบตัิอยา่งสม่ําเสมอ 

  สภาอตุสาหกรรมได้เคยกล่าวว่าบณัฑิตไม่รักงาน ไม่เอาใจใส่งาน จึงใคร่นําเสนอ 

แนวคิดด้านเจตคติคงท่ี การพิจารณาด้านเจตคติ หรือด้านอารมณ์วา่ เป็นสิ่งท่ียากท่ีจะแบ่งลําดบั

ขัน้ได้ตามท่ีกล่าวมาแล้วขัน้ต้น เหมือนกับขัน้บันได เพราะในระดับแต่ละขัน้จะมีการเหล่ือมลํา้
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เกิดขึน้ และสิ่งท่ีเป็นปัญหาก็คือ อารมณ์ ความรู้สกึท่ีผู้ เรียนจะตอบรับนัน้ เป็นเร่ืองท่ีเกิดขึน้ในแต่ละ

บคุคลและแสดงออกมาไมเ่ท่ากนั ไมเ่หมือนกนั เป็นเร่ืองเฉพาะตนเอง การท่ีผู้ เรียนจะตอบรับเร่ือง

นีย้ังรวมไปถึงเ ร่ือง ความสนใจ  อุปนิสัยส่วนตนเองของผู้ เ รียน  รวมทัง้ปัญหาที่ สําคัญคือ 

สภาพแวดล้อมทัง้ทางบ้านของผู้ เรียน สภาพแวดล้อมทางสงัคม รวมถึงปัจจัยอื่น ๆ ในการสอน

เพื่อพฒันาทักษะด้านเจตคติ ครูจะต้องยอมรับด้วยว่าการเกิดขึน้ตามระดบัขัน้นัน้ อาจจะเกิดไม่

เท่ากนั และการแสดงออกมานัน้ไม่สามารถท่ีจะวดัออกมาได้ด้วยจํานวนตวัเลขจํานวนเปอร์เซ็นต์ 

  ด้านทกัษะพิสยั (Psycho-motor Domain) 

  ทกัษะพิสยัมาจากคําวา่ Psycho-Motor ซึง่เกิดจากคํา 2 คําคือ Psycho หมายถึง 

จิตใจ (และสมอง) ส่วน Motor หมายถึง การเคล่ือนไหวเม่ือรวมกนัแล้วหมายถึง การพฒันาให้

ร่างกายปฏิบตัิตามท่ีจิต (สมอง) สัง่ได้อย่างถกูต้อง จากการศึกษาของซิมสนั (Simpson, 1972) 

ได้แบง่ลําดบัขัน้ของการสอนทกัษะปฏิบตัิ 7 ขัน้ คือ 

  1. ขัน้การรับรู้ (Perception) เร่ิมจากมีสิ่งเร้ามากระทบต่อประสาทสัมผัส หรือ

ความรู้สกึ 

  2. ขัน้การเตรียมพร้อม (Set) หมายถึง การท่ีร่างกาย จิตใจ สมอง และอารมณ์  

ได้รวมเป็นหนึ่งเดียวและแสดงถึงความพร้อม การฝึกปฏิบัติขัน้ตอนนีจ้ะมีความสําคัญมาก 

ตอ่ทกัษะการปฏิบติัเพราะถ้าไมพ่ร้อม การปฏิบติันัน้จะเกิดความบกพร่อง 

  3. ขัน้การตอบสนองแนวทางท่ีให้ (Guided Response) การตอบสนองแนวทาง 

ท่ี ใ ห้ เ ป็นลําดับขัน้ของการพัฒนาทักษะในรูปแบบของการเลียนแบบ  หรือการทดลอง  

การเลียนแบบครู การเลียนแบบจากตวัอย่างท่ีฝึกหดั ทกัษะขัน้นีจ้ะอยู่ในภาวการณ์ลองผิดลองถกู 

(Trial and Error Coupled with Practice Lead to Better Performance) เพื่อค้นหาสิง่ท่ีถกูต้อง 

  4. ขัน้การสร้างกลไก (Mechanism) หมายถึง การแสดงออกซึ่งทกัษะปฏิบตัิอย่าง

มีเช่ือมัน่ตามศกัยภาพ 

  5. ขัน้การตอบสนองท่ีซบัซ้อน (Complex Overt Response) การตอบสนองใน

ระดบันีจ้ะเป็นการตอบสนองโดยทนัทีทนัใด ผู้ เรียนจะไม่แสดงพฤติกรรมถึงความลงัเลใจ จะเป็นการ

ปฏิบตัิ ทกัษะแบบอตัโนมติั (Performing without Hesitation and Automatic) ด้วยความถกูต้อง

และรวดเร็ว 

  6. ขัน้การดดัแปลงให้เหมาะสม (Adaptation) หมายถงึ การนําเอาทกัษะปฏิบตัิท่ี

ได้รับการพัฒนาหรือฝึกฝนมาอย่างต่อเน่ือง นํามาปรับใช้สถานการณ์ต่าง ๆ หรือแก้ปัญหาท่ี

เกิดขึน้ 
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  7. ขัน้การริเร่ิมส่ิงใหม ่(Origination) การริเร่ิมส่ิงใหม่ในด้านทกัษะปฏิบติั หมายถึง  

การริเร่ิมสร้างสรรค์ผลงานใหม่ท่ีเกิดจากความชํานาญในการฝึกฝนเทคนิคขัน้สงู 

 3.2 การถ่ายโยงทกัษะปฏิบัต ิ

  การเรียนรู้ทําให้เกิดผลลพัธ์ในผู้ เรียน 3 ด้าน คือ พทุธิพิสยั (Cognitive Domain)  

จิตพิสยั (Affective Domain) และทกัษะพิสยั (Psychomotor Domain) ตามแนวคิดของบลมู     

ดงัได้กล่าวแล้วโดยท่ีทัง้ 3 ด้านจะเช่ือมโยงกนั เช่น ด้านทกัษะพิสยักบัพทุธิพิสยัมีจดุเช่ือมต่อท่ีจะ

ทําให้สามารถเกิดทกัษะปฏิบตัิท่ีมีประสิทธิภาพ 

  จดุเช่ือมต่อของความรู้กบัทกัษะปฏิบติั โรมิสซอสกี ้(Romiszowski, 1993) ได้ให้

ความหมายและแบง่กลุม่ความรู้และทกัษะแยกกนัไว้ชดัเจน คือ 

  1. ด้านความรู้ (Knowledge) คือ ข้อมูลหรือสาระความรู้ท่ีบรรจุอยู่ในสมองของ

นักเรียน เพ่ือแสดงคําว่า “Know” ในสิ่งต่างๆ โดยแบ่งตามความสามารถได้เป็น 2 ประเภท คือ 

ด้านความจํา (Remembering) และความเข้าใจ (Understanding) และมีความรู้อยู ่2 ส่วน คือ 

   1.1 ความรู้ประเภทข้อเท็จจริง (Factual knowledge) 

   1.2 ความรู้ประเภทกฎและหลกัการ (Rules or Principles) ท่ีจะเก่ียวข้องกบั

ความคิด 

  ดังนัน้จึงได้ความรู้ 4 ประเภท คือ ความจริง (Fact) กระบวนการ (Procedure) 

ความคิดหรือมโนทศัน์ (Concepts) และหลกัการ (Principles) 

  2. ด้านทกัษะ (Skills) นัน้หมายถึง การกระทําท่ีใช้สติปัญญาหรือร่างกาย รวมทัง้    

การโต้ตอบต่อแนวความคิด สิ่งของหรือคน โดยบ่งทักษะตามพฤติกรรมท่ีปฏิบัติ (Skilled 

Behavior) ได้ 2 ประเภทคือ 

   2.1 การระลกึได้หรือทําซํา้ (Recalling or Repeating) 

   2.2 การอธิบายหรือการจําแนก (Explaining or Recognizing Instance) 

  ดงันัน้ จึงได้ทกัษะ 4 ประเภท คือ ทกัษะการคิดหรือการรับรู้ (Thinking or Cognitive 

Skill) การปฏิบตัิ (Active) รวมทัง้ทักษะกลไก การตอบสนอง (Reacting) ต่อสิ่งของ คน หรือ

สถานการณ์ท่ีเป็นค่านิยม อารมณ์และความรู้สึก และการมีปฏิสมัพนัธ์ (Interacting) กบัคนท่ีจะ

นําไปสูค่วามสําเร็จ เช่น การสื่อสาร การศกึษา การยอมรับ และการจงูใจ เป็นต้น 

  ทัง้ความรู้และทกัษะมีจดุเช่ือมต่อกนั เพราะเมื่อมีการรับรู้และการแปลความหมาย

ของสิ่งเร้าท่ีมากระทบก็จะเกิดการเรียนรู้และสร้างกระบวนการ โดยใช้กระบวนการที่ถูกต้องใน
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สถานการณ์และโครงสร้างความเดิม (Schemata) ท่ีมีขัน้ตอนของการได้ซึ่งความชํานาญ 

(Romiszowski, 1993) 

  ดงันัน้ ผู้ เรียนรู้ต้องเฝ้าสงัเกตเพื่อความก้าวหน้าจนเกิดการพฒันาความชํานาญขัน้

ตอ่ไป ดงันี ้

  1. สิ่งท่ีสําคญัจําเป็นท่ีต้องมีสําหรับผู้ เรียน คือ ความรู้ท่ีว่า ควรจะทําอะไร ทําไม 

และอยา่งไร เขาต้องการท่ีจะมีความตระหนกัรู้ไหม 

  2. ผู้ เรียนมีการนําไปใช้ถูกต้องตามที่รู้มาเป็นไปตามขัน้ตอน ถูกต้องตามลําดับ

หรือไม ่

  3. การแสดงหรือการกระทําของเขาเป็นแบบก้าวกระโดดหรือแบบค่อยเป็นค่อยไปที

ละขัน้หรือมีการบรูณาการความรู้ในงานท่ีทําหรือไม ่  

  4. พวกเขายงัคงมุ่งมัน่ท่ีจะฝึกความชํานาญให้สําเร็จโดยไม่ย่อท้อ หรือริเร่ิมท่ีจะ

ทําแบบอตัโนมติั  

  5. อะไรคือขอบเขตความสามารถที่หลากหลายของพวกเขา พวกเขาสามารถที่จะ

สร้างการเรียนรู้สูค่วามชํานาญใหม่ๆ  ในสถานการณ์เช่นเดิมได้ไหม อะไรคือขอบเขตความสามารถ

ท่ีพวกเขาสร้างขึน้เพ่ือไปสูค่วามสําเร็จในการสร้างความชํานาญ และทําอยา่งไร 

 3.3 การสอนแบบฝึกปฏิบัต ิ

  การถ่ายโยงการเรียนรู้ (Transfer of Learning) และการถ่ายโยงทกัษะ (Transfer of 

Skills) มีความสัมพันธ์กัน เพราะทักษะปฏิบัติเป็นด้านหนึ่งท่ีเกิดขึน้จากการเรียนรู้ของผู้ เรียน 

ดังนัน้เมื่อกล่าวถึงการถ่ายโยงทักษะปฏิบัติจะหมายถึงรูปแบบหนึ่งของการถ่ายโยงการเรียนรู้  

ซึง่จะมีลกัษณะเฉพาะบางอยา่งของตนเอง 

  การถ่ายโยงการเรียนรู้ คือ การท่ีผู้ เรียนสามารถใช้ส่ิงท่ีเรียนรู้มาใช้ในสถานการณ์

ใหม่หรือสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป (Borich and Tombar, 1995) หรือการท่ีผู้ เรียนสามารถนําความรู้

หรือประสบการณ์ในห้องเรียนไปใช้ในสถานการณ์ของความเป็นจริงได้ (Ellis, 1972 อ้างถึงใน 

ไพจิตร สะดวกการ, 2539) การถ่ายโยงการรู้ จําแนกออกเป็น 3 ประเภท ดงันี ้

  1. การถ่ายโยงแบบศูนย์ (Zero Transfer) หมายถึง การเรียนรู้ซึ่งไม่มีผลต่อการ

เรียนรู้หรือการกระทําอีกอย่างหนึง่ไมว่า่การสง่เสริมหรือการขดัขวาง 

  2. การถ่ายโยงเชิงลบ (Negative Transfer) หมายถึง การเรียนรู้ซึ่งมีผลในการ

ขดัขวางการเรียนรู้หรือการกระทําอีกอยา่งหนึ่ง 
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  3. การถ่ายโยงเชิงบวก (Positive Transfer) หมายถึง การเรียนรู้ซึ่งมีผลในการ

ส่งเสริมการเรียนรู้หรือการกระทําอีกอย่างหนึ่ง ซึ่งจําแนกได้หลายแบบ เช่นการถ่ายโยงแนวนอน

หรือขนานกัน (Horizontal or Lateral Transfer) กับการถ่ายโยงแนวตัง้ (Vertical Transfer)  

การถ่ายโยงเฉพาะกบัการถ่ายโยงทัว่ไป (Specific and General or Nonspecific Transfer)  

การถ่ายโยงอกัษรกบัการถ่ายโยงภาพ (Literal and Figural Transfer) และการถ่ายโยงแบบใกล้

และไกล (Near and Far Transfer) 

  ในส่วนของการถ่ายโยงทกัษะปฏิบติั เป็นการเลือกปฏิบตัิทกัษะจากการตดัสินใจท่ี

เช่ือมต่อระหว่างทักษะเดิมกับทักษะใหม่ โดยการบูรณาการความรู้หรือทักษะเดิมท่ีหลากหลาย

เพื่อประยกุต์ทกัษะกบัสถานการณ์ (Agg, 1999) หรือหมายถึงการนําทกัษะหรือองค์ความรู้จาก

สถานการณ์หนึ่งไปใช้ในสถานการณ์อื่นท่ีมีบริบทต่างกนักบัสถานการณ์เดิม และเป็นการได้องค์

ความรู้ใหมจ่ากการบรูณาการความรู้เดิมกบัความรู้ใหม ่โดยมี 3 รูปแบบ ท่ีเนือ้หาและทกัษะท่ีถ่าย

โยงกนั คือจากทกัษะสู่ทกัษะ (Skills to Skills) จากเนือ้หาสูท่กัษะ (Content to Skills) และจาก

ทกัษะสูเ่นือ้หา (Skills to Content)  

  จุดมุ่งหมายของการสอนแบบฝึกปฏิบัต ิ

  ไพฑรูย์ สินลารัตน์ (2543) ได้พดูถงึขอบเขตของการสอนแบบฝึกปฏิบตัิวา่กว้างขวาง

ครอบคลุมการเรียนการสอนในทุกสาขาวิชา โดยเหตุนีจุ้ดมุ่งหมายของการสอนแบบฝึกปฏิบัติจึง

กว้างขวางตามไปด้วย  การกําหนดจุดมุ่งหมายของการสอนแบบฝึกปฏิบัติให้แคบและ

เฉพาะเจาะจงลงมาเพียง 2 ข้อ จึงเป็นสิ่งท่ีทําได้ยากหรือทําไม่ได้ แต่เราอาจกล่าวได้อย่างกว้างๆ

ได้ว่าหวัใจของการสอนแบบฝึกปฏิบตัิ คือ การให้ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบติัในสิ่งท่ีเรียนนัน้แล้วผู้ เรียน

จะรู้ได้ในทนัทีวา่ส่ิงท่ีเข้าทํานัน้เป็นอยา่งไร การเรียนรู้จะเกิดขึน้จากการลงมือทําเอง  

  เม่ือพิจารณาในแง่ของจุดมุ่งหมายทางการศึกษาการสอนแบบฝึกปฏิบตัิจะสนอง

จดุมุง่หมายทางด้านทกัษะพิสยั (Psychomotor Domain) คือมุง่ให้เห็น เข้าใจ สมัผสัและปฏิบตัิได้

ในสิ่งท่ีเรียนโยงเฉพาะสาขาวิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ประยกุต์นัน้ยิ่งมีความสําคญัอย่างมาก 

ในขณะที่การสอนแบบบรรยายสนองจดุมุ่งหมายพทุธพิสยั (Cognitive Domain) และการอภิปราย

สนองจดุมุ่งหมายทางด้านทศันคติและค่านิยม (Affective Domain) ด้วยเหตนีุถ้้าการเรียนการสอนใด

มุง่ท่ีจะให้ผู้ เรียนเห็นทําตาม และปฏิบตัิได้ตามสมควรใช้วิธีการฝึกปฏิบตัิจะเหมาะสมท่ีสดุ 

  นอกจากจุดมุ่งหมายหลักดังกล่าวมาแต่ต้นแล้ว การสอนแบบฝึกปฏิบัติยังมี

จดุมุง่หมายในรายละเอียดซึง่อาจนํามาพิจารณาได้อีกหลายประการ ได้แก่ 
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  1. ให้ผู้ เรียนรู้จกัและคุ้นเคยกบัเคร่ืองมือและอปุกรณ์ท่ีสําคญั 

  2. ให้ผู้ เรียนได้คุ้นเคยกบัการวางแผนเตรียมการและทดลองใช้เคร่ืองมือปฏิบตัิการ

และห้องฝึกปฏิบติัตา่งๆ 

  3.  เพื่อฝึกฝนและพัฒนาความสามารถในการสังเกต รวบรวมและตีความข้อมูล 

ตา่ง ๆ ท่ีได้จากห้องปฏิบตัิการหรือฝึกฝนปฏิบตัิต่าง ๆ 

  4. เพื่อฝึกฝนและพัฒนาความสามารถในการเสนอรายงานผลการฝึกปฏิบัติท่ีดี

และมีความเหมาะสม 

  5. เพื่อพัฒนาความสามารถของผู้ เรียนในการท่ีจะรวบรวมและสัมพันธ์แนวคิด

หลกัการและความรู้ตา่ง ๆ เข้าด้วยกนัเพ่ือมองเห็นภาพรวมของวชิานัน้ ๆ 

  6.  เพื่อประยุกต์หลักการทั่วไปเข้ากับสถานการณ์จริงในห้องทดลองหรือในการ

ปฏิบตัิภาคสนามอื่น ๆ 

  7. เพื่อให้เห็นปัญหาและพิจารณาถึงทางเลือกในการดําเนินงานปฏิบตัิสิ่งต่าง ๆ 

เพื่อให้รู้จกัวิเคราะห์ผลของการฝึกต่อสมมติฐานท่ีตัง้ไว้และวิเคราะห์ผลท่ีเกิดขึน้กบัการปฏิบตัิจริง

ในชีวติประจําวนั 

  8. เพื่อสง่เสริมและพฒันาทศันคติก่อให้เกิดความภาคภมูิใจในอาชีพด้านตา่ง ๆ 

  วัตถุประสงค์ของการสอนเชิงปฏิบัตกิาร 

  การสอนเชิงปฏิบตัิการหรือการสอนภาคปฏิบตัิมีจดุมุง่หมายให้ผู้ เรียน 

  1. เข้าใจทฤษฏีท่ีนําไปสูก่ารปฏิบติั 

  2. ได้เห็นสภาพจริงและวธีิการปฏิบตัิ 

  3. ได้ทดลองปฏิบติัและได้ฝึกฝนจนปฏิบติัได้ 

  การสอนเชิงปฏิบตัิจงึจําเป็นสําหรับวชิาชีพท่ีมุง่ให้บณัฑิตสามารถปฏิบตัิงานวิชาชีพได้ 

  วิธีการสอนเชิงปฏิบัตกิาร 

  ลกัษณะของการสอนเชิงปฏิบติัการ จําเป็นต้องมีจํานวนผู้ เรียนน้อย เพราะการทํา

ตวัอย่างให้ดูหรือการทดลองปฏิบตัิ บางครัง้อาจจะต้องมีการใช้อปุกรณ์ ซึ่งส่วนใหญ่มีราคาสูง 

และในขณะที่ทดลองปฏิบตัิก็จําเป็นต้องมีอาจารย์ช่วยดแูลแนะนํา หรือแก้ปัญหาท่ีผู้ เรียนฟังไมท่นั

เข้าใจผิด หรือสบัสน การสอนเชิงปฏิบตัิการ จงึต้องใช้วิธีการสอนหลายแบบ ดงันี ้
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  1. การสอนแบบบรรยาย เพ่ืออธิบายขัน้ตอน วิธีการหรือเหตผุลในการปฏิบติั หรือ

ข้อควรระวงัในการปฏิบติั 

  2. การสอนรายบุคคล การรับรู้หรือทักษะการปฏิบัติงานของผู้ เรียนแตกต่างกัน 

บางครัง้อาจารย์จะต้องไปสอนผู้ เรียนทีละคน เพราะปัญหาแต่ละคนอาจจะแตกต่างกนัออกไป 

อาจารย์จงึต้องอธิบายรายบคุคลเพ่ือให้ผู้ เรียนเข้าใจและปฏิบตัิได้ 

  3. การสาธิต ในการสอนผู้ สอนจะต้องทําตัวอย่างให้ผู้ เรียนดู การทําตัวอย่าง  

จึงจําเป็น ต้องมีผู้ เรียนน้อย เพราะถ้ามีมากจะต้องทําให้สาธิตหลายครัง้ ทําให้เวลาเรียนไม่พอ  

ถ้าสาธิตน้อยครัง้ผู้ เรียนเห็นไมช่ดัเจนก็ทําให้ไมส่ามารถลงมือปฏิบติัได้ด้วยตนเองได้ 

  4. การสอนโดยให้ประสบการณ์ตรง ผู้สอนอาจกําหนดให้ผู้ เรียนฝึกปฏิบัติงาน  

ณ สถานประกอบการ เพ่ือให้ผู้ เรียนมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เช่น ผู้สอนสาขาวิทยุและ

โทรทศัน์ได้ไปฝึกงานท่ีสถานีวทิยแุละโทรทศัน์ ก็จดัให้ผู้ เรียนรู้ปฏิบติังานจากประสบการณ์ตรง 

  5. การสร้างสถานการณ์จําลอง บางกรณี วิธีการสอนก็ใช้สถานการณ์จําลอง

เพื่อให้ผู้ เรียนฝึกปฏิบตัิได้ เช่น ผายปอดคนไข้ ผู้ เรียนจะเรียนวิธีการผายปอดจากหุ่นคนจําลอง 

ท่ีทําขึน้มาเป็นอปุกรณ์ให้ผู้ เรียนได้ฝึกปฏิบตัิ 

  6. การสอนโดยใช้กรณีศกึษา ผู้สอนอาจจะมอบกรณีศึกษาให้ผู้ เรียนสงัเกต บนัทึก 

เช่น การศึกษาพฤติกรรมของคนไข้ท่ีเป็นโรคความจําเส่ือม ผู้ เรียนจะศกึษาจากการสงัเกตการพดู

กับผู้ ป่วย การซักถามญาติผู้ ป่วย และบนัทึกข้อมูล กรณีท่ีอาจารย์มอบให้ศึกษา ผู้สอนอาจจะ

เตรียมกรณีไว้หลายกรณีเป็นชดุการสอนไว้ เพ่ือจะได้นํามาใช้ได้ทนัตอ่สถานการณ์ 

  7. การสอนโดยห้องปฏิบตัิการ การเรียนสาขาทางวิทยาศาสตร์ ส่วนใหญ่มีการให้

เรียนในห้องปฏิบตัิการด้วย หลงัจากที่เรียนทฤษฎีแล้วผู้ เรียนจะต้องปฏิบติัด้วยตนเองเพื่อให้เห็น

ภาพชัดเจนและความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ได้ดีขึน้ ส่วนทางสาขา        

มนุษย์ศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ก็มีห้องปฏิบตัิการทางภาษาเพื่อให้ผู้ เรียนได้ฝึกฝนการออกเสียง 

และการฟังให้ถกูต้อง 

  8. การสอนโดยการฝึก บางกรณีผู้ เรียนจะต้องฝึกฝนตนเอง จากการสอนแบบฝึก 

เช่น ฝึกการกระโดดสูง ฝึกว่ายนํา้ ฝึกยิงปืน ฝึกวิชาทหาร เพื่อให้เกิดความชํานาญ หรือทักษะ 

ในด้านนัน้ให้ดีย่ิงขึน้ โดยผู้ สอนต้องช่วยชีแ้นะ ดูแล แนะนําทําให้ดู และทําให้ทําซํา้ จนผู้ เรียน

ปฏิบตัิได้อยา่งถกูต้อง 
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  เราจะเห็นได้วา่การสอนแบบภาคปฏิบตัิจะสนองต่อจดุมุ่งหมายทางด้านทกัษะพิสยั 

(Psychomotor Domain) คือมุ่งให้เห็น เข้าใจ สมัผสั และปฏิบตัิได้ ดงันัน้ รูปแบบการเรียนการสอน

เชิงประสบการณ์จึงเป็นรูปแบบท่ีเหมาะท่ีใช้การสอนภาคปฏิบตัิ โดยมุ่งท่ีจะให้ผู้ เรียนเห็นทําตาม

และปฏิบตัิได้ จงึควรใช้วิธีฝึกฝนปฏิบติัจะเหมาะสมที่สดุ 

  การดําเนินการสอนภาคปฏิบตัิ ควรมีขัน้ตอนการดําเนินงาน สรุปได้ดงันี ้

  1. การเตรียมการสอน ผู้สอนต้องกําหนดจุดมุ่งหมายให้ชัดเจนก่อนว่าจะใช้การ

สอนนัน้เพื่อประโยชน์อะไร เพราะการดําเนินการจะต้องสอดคล้องกบัจดุมุ่งหมายท่ีวางไว้ ต่อจาก

นีต้้องเตรียมคู่มือ เอกสารประกอบ เอกสารแนะนําอ่ืน ๆ เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เข้าใจเนือ้หา หรือเร่ืองราว

ท่ีจะทําการฝึก นอกจากนีค้วรเตรียมสถานท่ี ซึ่งต้องเหมาะสมกับจุดมุ่งหมายเฉพาะของการฝึก

ปฏิบตัินัน้ 

  2. การดําเนินการ ในการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติขัน้แรกต้องทําความเข้าใจ 

เก่ียวกบัจดุมุ่งหมายและการดําเนินการให้ผู้ เรียนและเข้าใจตรงกนัทุกคนก่อนพร้อมทัง้ตรวจสอบ

ซักซ้อมว่าผู้ เรียนได้ศึกษาได้อ่านเอกสารและเข้าใจในเร่ืองท่ีดําเนินการตามขัน้ตอนและคอย

ตรวจสอบทุกระยะว่ามีการพฒันาในเร่ืองท่ีปฏิบติัอย่างไรบ้าง หลกัสําคญัของการดําเนินการคือ 

การทําตามขัน้ตอนตา่งๆ ท่ีได้วา่งไว้ตัง้แต่ต้นและคอยแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้อยูต่ลอดเวลา 

  3. การประเมินการสอนแบบฝึกปฏิบัตินัน้จะต้องดูกระบวนการและผลลพัธ์เป็น

สําคัญด้วย นัน้คือ ดูว่าผู้ เรียนดําเนินการได้ตามขัน้ตอนที่วางไว้มากน้อยแค่ไหนเพียงไรและได้

ผลงานตามท่ีตัง้เป้าหมายไว้มากน้อยเพียรไร ในการประเมินควรจะต้องประเมินร่วมกนัทัง้สามฝ่าย 

คือ ฝ่ายผู้สอน ผู้ เรียน และผู้ดแูลช่วยเหลือการฝึก 

 3.4 การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาบุคคล 

  1.  การเรียนรู้แบบกํากบัตนเอง (Self-Regulated Learning-SRL) 

   การเรียนรู้นีเ้ป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนมีบทบาทเชิงรุกด้านความคิด      

การพฒันาแรงจงูใจในการเรียน และกระบวนการเรียนรู้ การเรียนการสอนตามแนวคิดนีมี้ 3 ระยะ 

คือ 1) การวางแผนเกี่ยวกบัเป้าหมายและกลวิธีในการเรียนรู้ 2) การติดตามความก้าวหน้าในการ

ทํางานเพื่อให้บรรลเุป้าหมาย และ 3) การประเมินผลการเรียนรู้เป็นระยะๆ 

  2. การเรียนรู้แบบนําตนเอง (Self-Directed Learning) 

   การเรียนรู้นีเ้ป็นกระบวนการสอนที่ให้ผู้ เรียนมีโอกาสในการวางแผนการเรียนรู้

ด้วยตนเองอยา่งครบวงจร สว่นครูมีบทบาทเป็นกลัยาณมิตรท่ีทําหน้าท่ีกระตุ้น แนะแนว ช่วยเหลือ
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และอํานวยความสะดวก โดยอาศยัแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ ท่ีช่วยให้แผนการจัดการเรียนรู้ดําเนิน

ไปสูก่ารปฏิบตัิและบรรลเุป้าหมายการเรียนรู้ท่ีกําหนดไว้ 

  3. การเรียนรู้ตามสถานการณ์จริง (Situated Learning) 

   การเรียนรู้นีเ้ป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้เรียนรู้ด้วยการฝึกฝนและ

ปฏิบัติงานที่มีคุณค่าต่อการดําเนินชีวิตประจําวันของผู้ เรียน การจัดกิจกรรมมุ่งเน้นการใช้

กระบวนการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ท่ีซบัซ้อน เป็นแรงจูงใจให้ผู้ เรียนกล้าท่ีจะปฏิบติังานตาม

ภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย โดยผู้สอนต้องให้อิสระทางความคิดและมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ เรียน ดงันัน้ 

การสง่เสริมให้ผู้ เรียนพิจารณาขอบเขตของเนือ้หาท่ีตนต้องการศกึษา ตัง้วตัถปุระสงค์ในการเรียนรู้

ด้วยตนเอง และมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน จงึเป็นสิ่งท่ีจําเป็นอยา่งยิ่ง 

  4. การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Co-operative Learning) 

   การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการร่วมมือร่วมใจในการศึกษาค้นคว้าและปฏิบัติงาน 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายซึ่งถือว่าเป็นความสําเร็จของกลุ่ม เน้นการทํางานและความสามารถของ

สมาชิกดงันัน้ การกระทําใด ๆ ของสมาชิกยอ่มมีผลกระทบต่อกลุม่และสมาชิกคนอื่นๆ 

  5. การเรียนรู้แบบร่วมพลงั (Collaborative Learning) 

   การเรียนรู้นีเ้ป็นวิธีการเรียนการสอนแบบทํางานรับผิดชอบร่วมกันเน้นการมี

ความสนใจร่วมกันของสมาชิกมากกว่าระดับความสามารถ  บทบาทของสมาชิกทุกคนมี        

ความชัดเจนและทํางานไปพร้อม ๆ กัน ศึกษา ค้นคว้า ปฏิบัติงานและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน

รวมทัง้สามารถแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นซึง่กนัและกนัได้ตลอดเวลา 

  6.  การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาแบบฐาน (Problem Based Learning) 

   การเรียนรู้เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นการฝึกแก้ปัญหาจริงเป็นตัวตัง้ โดยใช้

กระบวนการกลุ่มและการเรียนรู้เป็นรายบุคคล ทัง้นีมุ้่งให้เกิดการเรียนรู้การแก้ปัญหานัน้ๆ และ

สามารถนําความรู้ท่ีได้ไปดดัแปลงใช้กบัปัญหาท่ีคล้ายกนัซึง่อาจจะประสบได้ในอนาคต 

  7.  การเรียนรู้แบบใช้วิจยัเป็นฐาน (Research-Based Learning-RBL) 

   การเรียนรู้นีเ้ป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีอาศยัพืน้ฐานกระบวนการวิจยั นัน้คือ เป็น

วิธีการค้นหา แสวงหาความจริงจากฐานความคิดแบบอนุมานและอุปมานและวิธีการคิดแบบ

ใคร่ครวญ รอบคอบ ซึ่งเป็นแนวทางเดียวกับวิธีการทางวิทยาศาสตร์ท่ีประกอบได้ด้วยขัน้ตอน

ต่างๆ คือ 1) การตัง้ปัญหา (Problem) 2) การตัง้สมมติฐาน (Hypothesis) 3) การเก็บรวบรวม

ข้อมลู (Gathering Data) 4) การวิเคราะห์ข้อมลู (Analysis) และ 5.การสรุปผลการวิจยั (Conclusion)  

 



 32 

  8. การเรียนรู้แบบโครงงาน (Project-Based Learning) 

   การเรียนรู้เป็นกระบวนการสอนที่ลุม่ลกึ เน้นการให้ผู้ เรียนเรียนรู้การทํากิจกรรม

ด้วยตนเองผ่านประสบการณ์ต่าง ๆ  จนสําเร็จ มีโอกาสฝึกฝนกระบวนการที่จําเป็นต่อการ

ดํารงชีวิตวิธีการดําเนินงาน มกัเร่ิมต้นจากการใช้ปัญหา อาศยักระบวนการกลุ่มสมัพนัธ์ในการทํา

กิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลวุตัถปุระสงค์ภายในระยะเวลาที่กําหนด กิจกรรมนัน้ต้องมีจุดมุ่งหมายท่ี

ชดัเจนและเก่ียวข้องกบัสิง่ท่ีกําลงัเรียนอยูห่รือเป็นกิจกรรมท่ีเสริมทางด้านวชิาการ 

  แนวคิดและทฤษฎีการเรียนการสอนท่ีคัดสรรดังกล่าวนับเป็นฐานสําคัญของ 

การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนแบบ CRP ให้เป็นรูปแบบการสอนเชิงรุก ท่ีเปรียบเสมือนกลไก

ในการขบัเคลื่อนให้การเปล่ียนผ่านกระบวนการเรียนการสอนเข้าสู่ยคุสงัคมเศรษฐกิจฐานความรู้

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 3.5 การเรียนรู้ที่เน้นประสบการณ์ 
  จากลกัษณะการเรียนรู้ท่ีเน้นประสบการณ์ สถาบนัอดุมศึกษาสามารถจดัการเรียนรู้

และพฒันาผู้ เรียนโดยแบง่เป็น 3 ขัน้ตอน (Kolb, 1984) ดงันี ้

  1. การเตรียมตัวผู้ เรียนเพ่ือรับการถ่ายทอดความรู้ (Acquisition) เป็นการเตรียม

ทกัษะพืน้ฐานของผู้ เรียนแตล่ะคนในการเข้าถงึและใช้เคร่ืองมือในการเรียนรู้ของสงัคม 

  2. การปรับความรู้ให้เหมาะสมกบัผู้ เรียน (Specialization) เลือกและปรับขอบเขต

ความรู้ให้เหมาะสมกบัความสามารถของผู้ เรียนและความต้องการของสงัคมกลุม่ใหญ่ 

  3. การบูรณาการ (Integration) มุ่งหล่อหลอมความสามารถของทุกคนในให้ไปสู่

ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ การสร้างภมิูปัญญา และการมีคณุธรรมจริยธรรม 

  การพฒันานกัศึกษาระดบัปริญญาตรีในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี โดยเฉพาะในกลุ่ม

สาขาวชิาวศิวกรรมศาสตร์ท่ีมีรูปแบบการเรียนรู้ (Learning Style) จากประสบการณ์จริง (Concrete) 

ต้องลงมือปฏิบตัิ (Active) และเกิดการสะสมความรู้ (Accommodators) ตามแนวคิดของโคลบ์ 

(Kolb, 1984) ด้านการเรียนรู้แบบกิจกรรม 

  โคลบ์ (Kolb, 1984) กล่าวถึงลักษณะการเรียนรู้ท่ีเน้นประสบการณ์โดยสถาบัน 

อดุมศกึษาสามารถจดัการเรียนรู้และพฒันาผู้ เรียน โดยแบง่เป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

  1.  กระบวนการเรียนรู้แบบกิจกรรม  (Active Experimentation)  ได้แก่   การทํา 

เสมือนจริง การใช้กรณีศึกษา การใช้วิธีการแก้ปัญหา การอภิปรายกลุ่ม การทดสอบผลย้อนหลงั 

และการให้การบ้าน ผู้ ฝึกอาจเป็นมืออาชีพท่ีจะตดัสิน โดยใช้เกณฑ์ของความเก่ียวข้องของเนือ้หา 
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  2. กระบวนการสะท้อนผล (Reflection) เป็นการสะท้อนผลของกระบวนการสงัเกต 

จากการศกึษาหรือการระดมสมอง อาจต้องใช้ผู้ เช่ียวชาญ (Expert) ในการแปลความหมาย 

  3.  กระบวนการใช้ทฤษฎี ใช้มโนทัศน์นามธรรมท่ีเป็นเอกสารการเปรียบเทียบ  

การอา่น ทฤษฎี และการใช้ความคิด อาจต้องใช้ผู้ เช่ียวชาญแตไ่มม่ากนกั 

  4. การฝึก ต้องใช้ทักษะในการทํากิจกรรมต่างๆ ผู้ ฝึกถือเป็นโค้ชต้องช่วยเหลือ

ผู้ เรียนกํากบัตนเอง 

  คงเดช สิทธิมาตย์ (2543) ได้กล่าวว่า แหล่งของการฝึกงานต้องจัดทําข้อกําหนด

ของความรู้เดิมท่ีสมัพนัธ์กบัขอบขา่ยหลกัสําคญั 4 ประการ ดงันี ้

  1.  ความรู้ ความสามารถ การยอมรับในเร่ืองของความรู้เดิมจะต้องมุง่เน้นท่ีความรู้ 

ความสามารถท่ีมีอยู ่ไม่ว่าจะเป็นผลของการเรียนในระบบ นอกระบบ หรือจากประสบการณ์ของ

บคุคลนัน้ ไมใ่ช่เน้นถงึการเรียนวา่ เรียนมาแบบไหน เมื่อไหร่ หรือเรียนจากท่ีไหน 

  2.  การให้กรรมการพิจารณาเป็นสิ่งสําคญัท่ีจะต้องมีการพิจารณาถึงความจําเป็น

เก่ียวกบัความรู้เดิมท่ีมี เพ่ือวา่ท่ีจะได้ไมฝึ่กงานซํา้กบัสิง่ท่ีรู้อยูแ่ล้ว 

  3.  แนวทางการสูร่ะบบ แต่ละคนต้องได้รับการรับรองในเร่ืองของความรู้เดิม 

  4.  ความเป็นธรรม/ ความยุติธรรม ผู้ เข้าร่วมโครงการทุกคนต้องมั่นใจได้ว่า

กระบวนการในการยอมรับความรู้เดิมของพวกเขานัน้มีความยตุิธรรม 

  การสนับสนุนผู้ ท่ีสมัครเพ่ือการรับรองความรู้เดิมต้องได้รับการสนับสนุนอย่าง

เพียงพอ บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการประเมิน ต้องได้รับการฝึกในการที่จะสนับสนุนผู้สมัครเพ่ือว่า               

การจดับริการท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลนัน้ยงัคงดํารงอยู่ตามนัน้ 

 3.6 แนวคดิเกี่ยวกับการพฒันาหลักสูตร 

  อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ (2552) ได้กล่าวถงึ นิยามหลกัสตูรว่า เป็น “A set of course 

offering written down in a bulletin or catalog” และ “A set of course that student has taken 

to achieve degree” 

  จากนิยามข้างต้น มมุมองเก่ียวกับหลกัสูตรท่ีแตกต่างกัน ซึ่งนิยามดงักล่าวมีจุดท่ี

ต้องเพ่ิมเติม เพราะต้องคํานึงประเด็นการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ เน่ืองจากในปัจจบุนั เน้นความสําคญักบั   

การเรียนรู้มากขึน้ ไม่ใช้เพียงแค่เนือ้หา สิ่งท่ีถ่ายทอด และผลลัพธ์การเรียนรู้ นอกจากนี ้อาจมี  

บางประเด็นท่ีหลกัสตูรจะครอบคลมุไปถึงประสบการณ์ทัง้ในและนอกชัน้เรียน รวมถึงการเรียนรู้

ตามอธัยาศยั สภาวะแวดล้อมของสถาบนัการศึกษา หลกัสตูรในมมุมองของ สตาร์ค และ แลททคูา 

(Stark and Lattuca, 1997 อ้างถึงใน อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ, 2552) โดยนิยามวา่ เป็นแผนการเรียน    
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การสอน (Academic Plan) และบางคนอาจมองหลกัสตูรว่าเป็น Academic design หรือ        

การออกแบบความรู้ ขอบเขตจะครอบคลุมทัง้ระดบับทเรียน ระดบัรายวิชา ระดับโปรแกรม/      

คอร์สภาควิชา และคณะหรือเป็นหลกัสตูรระดบัทัง้สถาบนั มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมการพฒันาทาง

วิชาการให้กับผู้ เรียน การนิยามหลักสูตรว่า เป็นแผน ส่ือนัยว่า ต้องมีการตัดสินใจเก่ียวกับ

องค์ประกอบหลกั ๆ ของสิ่งท่ีจะสอน 

  องค์ประกอบของหลักสูตร 

  ตามแนวของ สตาร์ค และ แลททคูา (Stark and Lattuca, 1997) กลา่วว่า องค์ประกอบ

ของหลกัสตูรควรมีอยา่งน้อย 8 ประการ ดงันี ้

  1. จุดมุ่งหมาย (Purposes) เป้าหมายทัว่ไปกําหนดว่า ผู้ เรียนควรมีการเรียนรู้ใน

ด้านความรู้ ทกัษะและทศันคติอะไรบ้าง (ผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวงั/ต้องการให้เกิดขึน้) ซึ่งก็คือ 

Intended Outcomes 

  2. เนือ้หา (Content) สาระในการเรียนรู้ เช่น เนือ้หาของศาสตร์ ทกัษะ ตามธรรมชาติ

ระดบัอดุมศกึษา อาจารย์ผู้สอนจะมีความผกูพนักบัศาสตร์ท่ีตนเรียนมา 

  3.  การจัดลําดับเนือ้หาสาระของการเรียนรู้ (Sequence) ท่ีตัง้ใจกําหนดเพ่ือเกิด

ผลลพัธ์การเรียนรู้ อยา่งใดอยา่งหนึง่ท่ีจําเพาะเจาะจงในตวัผู้ เรียน 

  4. ข้อมลูเก่ียวกบัผู้ เรียน (Learner) ปัจจุบนัมีบทบาทสําคญัเพราะเน้นผู้ เรียนเป็น

ศนูย์กลางการเรียนรู้ เช่น หลกัสตูรบรูณาการท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางการเรียนรู้ 

  5. กระบวนการเรียนการสอน (Instructional Procedural) เช่น บรรยาย ทดลอง 

สาธิต หรือสืบสอบค้นคว้า 

  6. ทรัพยากรการเรียนการสอน (Instructional Resource) ครอบคลมุสถานท่ีอปุกรณ์ 

ส่ือการสอนอื่นๆ เป็นองค์ประกอบท่ีมกัจะไมใ่ห้ความสําคญั แตใ่นทางปฏิบตัิมีความสําคญั 

  7. การประเมินผล (Evaluation) กลวิธีท่ีใช้ในการตดัสินว่า ผู้ เรียนมีการเปล่ียนแปลง

ในด้านความรู้ ทกัษะ และ/หรือ ทศันคติอนัเป็นผลมาจากกระบวนการเรียนรู้ กระบวนการสอน 

  8. การปรับเปล่ียนหลักสูตร (Adjustment) การดําเนินการเปล่ียนแปลงแผนการ

ศึกษา/แผนการเรียนการสอน เพ่ือการเรียนรู้เพิ่มขึน้ โดยใช้ข้อมลูย้อนกลบัจากกระบวนการเรียน

การสอน และผลลพัธ์จากการประเมินผล 
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  ขัน้ตอนการดาํเนินงานที่เก่ียวข้องกับวางแผนหลักสูตร (Stark and Lattuca, 

1997 อ้างถงึใน อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ , 2552) 

  1. กําหนดเป้าหมาย 

  2. กําหนดเนือ้หา 

  3.  เลือกวธีิการจดัอนัดบัเนือ้หาสาระ 

  4. พิจารณา คณุลกัษณะ เป้าหมาย ความสามารถของผู้ เรียน  

  5. เลือกส่ือกิจกรรมและกระบวนการเรียนการสอน  

  6. ทรัพยากรการเรียนการสอน 

  7. ประเมินผลลพัธ์การเรียนรู้และความพงึพอใจของผู้ เรียน 

  8.  ปรับปรุงหลกัสตูร    

  รายละเอียด องค์ประกอบทัง้ 8 ด้านของหลักสูตร 

  องค์ประกอบท่ี 1 จดุมุ่งหมาย (Purposes) 

  ผลลพัธ์ท่ีคาดหวงั (Intended Outcomes) 

  - ส่วนใหญ่จะสะท้อนความเช่ือของผู้ สอนเก่ียวกับเป้าหมายการศึกษาใน

สถาบนัอดุมศกึษา 

  - Participants ในสถาบนัอดุมศึกษา ตวัผู้สอน คณาจารย์ร่วมสถาบนั ผู้ เรียน 

ก็อาจมีมมุมองท่ีแตกตา่งกนัเก่ียวกบัเป้าหมายการศกึษาระดบัอดุมศกึษา 

  -  ขณะเดียวกัน ผู้ มีส่วนได้เสีย/ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง กับสถาบันอุดมศึกษาเก่ียวกับ

เป้าหมายการศกึษาในระดบัอดุมศกึษา 

  - ปัญหาคือ มีทศันะท่ีแตกตา่งเก่ียวกบัเป้าหมายทางการศกึษา 

  ประเดน็เพิ่มเตมิเก่ียวกับเป้าหมายทางการศึกษาที่แตกต่าง มีจดุมุ่งหมายเพื่อ 

  1. การพฒันาสงัคมดีขึน้ เน้นปัญหาสงัคมสะท้อนสภาพสงัคมที่เป็นจริง 

  2. เน้นให้ผู้ เ รียนสามารถคิด เพ่ือให้เกิดความคิดท่ีมีประสิทธิภาพ เน้นการ

วิเคราะห์และสงัเคราะห์ 

  3. เพื่อความสามารถในการหาเลีย้งชีพ 

  4. เพื่อให้ผู้ เรียนค้นพบตนเอง มีการพฒันาแบบองค์รวม 

  5. เน้นให้ผู้ เรียนได้เรียนสาระสําคญัและแนวคิดหลกัของศาสตร์ 

  6. เน้นการพฒันาค่านิยม ศีลธรรม และจรรยาบรรณ 
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  องค์ประกอบท่ี 2 เนือ้หา (Content) ถือวา่เป็นสื่อให้เกิดการเรียนรู้ 

  องค์ประกอบท่ี 3 การจดัลําดบัเนือ้หาสาระของการเรียนรู้ (Sequence) อาจจะจดัตาม

  -  Theme/หรือประเด็นปัญหา เช่น ในกรณีหลกัสตูรสหสาขา วิชาแบบประชาคม  

  - การเรียนรู้ (Learning Communities) สมัมนา 

  -  ลําดบัเวลา เช่น การสอนประวติัศาสตร์ 

  -  ลําดบัตามความซํา้ซ้อนของเนือ้หาพืน้ฐานทัว่ไป ของศาสตร์ เนือ้หาเฉพาะของ

ศาสตร์ ประเด็นเฉพาะศาสตร์ 

  -  ภาคทฤษฎีกอ่นปฏิบติั หรือภาคปฏิบตัิก่อนทฤษฎี 

  -  ความเช่ือมโยง ซํา้ซ้อนระหวา่งรายวิชาในโปรแกรม 

  องค์ประกอบท่ี 4 ผู้ เรียน (Learners) 

  -  มีความสมัพนัธ์กบัองค์ประกอบท่ี 3 ในแง่ความเช่ือมโยงกบัระดบัความสามารถ

หรือความพร้อมทางวิชาการ เป้าหมาย/ความต้องการเรียนรู้ของผู้ เรียน 

  -  ตวัอยา่ง หลกัสตูรท่ีให้ความสําคญักบัองค์ประกอบด้านผู้ เรียนเป็นพิเศษ คือ 

    - หลกัสตูรพหวุฒันธรรม (Multicultural Curriculum) 

    - หลกัสตูรสตรีศกึษา (Women Curriculum) 

    - หลกัสตูรท่ีผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางการเรียนรู้ (Student Centered Curriculum) 

  องค์ประกอบท่ี 5 กระบวนการเรียนการสอน (Instructional Processes) 

  -  ต้องคํานงึถงึเป้าหมาย เนือ้หา ผู้ เรียน ทรัพยากร 

  องค์ประกอบท่ี 6 ทรัพยากรการเรียนการสอน (Instructional Resource) 

  -  ตํารา สื่อ สถานท่ี 

  องค์ประกอบท่ี 7 การประเมิน (Evaluation) 

  -  ครอบคลมุทัง้การประเมินโปรแกรมการเรียนการสอน และการประเมินผู้ เรียน 

  องค์ประกอบท่ี 8 การปรับปรุงหลกัสตูร (Curriculum) 
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4. การศึกษาเพื่ออาชีพของ UNESCO 

 UNESCO ได้กล่าวถงึอาชีพศกึษาว่า เป็นการเตรียมคนเข้าสูอ่าชีพและมีความก้าวหน้า

อย่างเป็นระบบ โดยมีวตัถปุระสงค์ชดัเจน เป็นการศึกษาและฝึกคนในระบบ นอกระบบและตาม

อธัยาศยั ถือเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวติ อาจเป็นได้เป็น 5 ขัน้ตอน คือ 

 1. ขัน้ตระหนกั     โลกของงาน 

 2. ขัน้จดัระบบ     กลุม่อาชีพตา่งๆ 

      แบง่หน้าท่ีของงาน 

 3. ขัน้สํารวจหรือทดลอง  อาชีพยอ่ยในกลุม่อาชีพตา่งๆ 

      หาความสนใจและความถนดั 

 4. ขัน้เตรียมตวัเข้าสูอ่าชีพ 

     - นายจ้าง     ทกัษะอาชีพเฉพาะ 

    - ลกูจ้าง 

 5. ขัน้รักษาอาชีพ    พฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง 

      และก้าวหน้าในอาชีพ  การเรียนรู้ตลอดชีวติ 
 

 อาจสรุปความหมายของแต่ละขัน้ตอนได้ดังนี ้
  ขัน้ท่ี 1 ขัน้ตระหนัก คือ ให้เข้าใจโลกของงาน ให้ตระหนักว่า เกิดมาต้องทํางาน  

เป็นหน้าท่ีของทกุคนท่ีจะต้องทํางาน เพื่อความอยูร่อดและมีสว่นร่วมในการสร้างผลผลติ 

  ขัน้ท่ี 2 ขัน้จัดระบบ คือ ให้เข้าใจว่างานนัน้ ประกอบไปด้วยกลุ่มอาชีพต่างๆ เช่น 

อาชีพแพทย์ วศิวกร ทนายความ ครู นกับญัชี เป็นต้น 

  ขัน้ท่ี 3 ขัน้สํารวจและทดลอง คือ ให้เข้าใจว่า กลุ่มอาชีพประกอบไปด้วยอาชีพย่อย 

เช่น อาชีพครู ประกอบไปด้วย ครูอนุบาล ครูประถม ครูมัธยม ครูอาชีวศึกษา ครูช่าง เป็นต้น  

ซึง่จะต้องสํารวจและทดลองอาชีพยอ่ยต่างๆ เพื่อหาความสนใจและความถนดั 

  ขัน้ท่ี 4 ขัน้เตรียมตวัเข้าสู่อาชีพ เม่ือรู้ว่าตนเองสนใจหรือถนัดอาชีพย่อยอะไรแล้ว  

ก็ต้องเตรียมเข้าสู่อาชีพนัน้ๆ เพื่อทํางานไม่ว่าจะเป็นลูกจ้างหรือนายจ้างหรือนายจ้างหรือ

ผู้ประกอบการเองก็ได้ 

  ขัน้ท่ี 5 ขัน้รักษาอาชีพและก้าวหน้าในอาชีพ เป็นการพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองให้

เป็นมืออาชีพ เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
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 รายละเอียด ความรู้ ความเข้าใจ ทกัษะ และเจตคติของแตล่ะขัน้ตอน มีดงัต่อไปนี ้

  ขัน้ ท่ี 1 ขัน้ตระหนัก (Awareness) เป็นขัน้แนะนําบทบาทของแรงงานที่ มีต่อ 

การผลิต ซึง่จะต้องจดัให้นกัศกึษามีสมรรถนะ ดงันี ้

   1.1 ให้เข้าใจว่างานเป็นคุณลักษณะพืน้ฐานของชีวิต คือ เป็นสิ่งจําเป็นของ 

การดําเนินชีวติ  

   1.2 ให้คุ้นเคยกบัธรรมชาติทัว่ไปของชีวิตการทํางาน 

   1.3 ให้เข้าใจสิง่ท่ีน่าสนใจ ทกัษะ คา่นิยม และความต้องการของอาชีพ 

   1.4 ให้เข้าใจถงึความต้องการเฉพาะอาชีพสําหรับงาน 

   1.5 ให้เข้าใจความแตกตา่งของการดําเนินชีวิตของสมาชิกกลุม่อาชีพต่างๆ 

  ขัน้ท่ี 2 ขัน้จดัระบบ (Orientation หรือ Systematization) เป็นการแนะนําการแบ่ง

หน้าท่ีของแรงงานสงัคม 

   2.1 ให้คุ้นเคยกบัอาชีพตา่งๆ เพ่ืออาชีพได้อยา่งกว้างขวาง 

   2.2 ให้เข้าใจและบอกได้วา่งานแตล่ะอาชีพสามารถแจกแจงลกัษณะออกได้ 

   2.3 ให้มองเห็นภาพรวมของตลาดแรงงาน มองเห็นความหลากหลายของอาชีพ

และความต้องการแรงงานนัน้ๆ 

   2.4 ให้เข้าเกณฑ์ของแต่ละอาชีพว่าตรงกับความถนัด  ความชอบ  และ 

ความเหมาะสําหรับตนเองหรือไม่ 

   2.5 ให้ความรู้ความสมัพนัธ์ระหว่างความต้องการของบุคคลกบัความต้องการ

ของสงัคม 

  ขัน้ท่ี 3 ขัน้สํารวจและทดลอง (Exploration หรือ Experimentation) เป็นการแนะนํา   

การสํารวจบทบาทของอาชีพท่ีสมัพนัธ์กบัมโนทศัน์ของตนเองต่ออาชีพนัน้ 

   3.1 ให้เข้าใจประโยชน์ของการเรียนรู้จากการทดลองภายใต้สิ่งแวดล้อมของ

งานจริง 

   3.2 ให้มีโอกาสสว่นร่วมในประสบการณ์การทํางานจริง 

   3.3 ให้เข้าใจเกณฑ์ในการพิจารณาบทบาทของตนเองในการเข้าสูส่ภาพงานจริง 

   3.4 ให้เตรียมตวัก่อนจะเข้าสูส่ภาพจริงทัง้ในด้านความรู้ ทกัษะ และเจตคติ 
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  ขัน้ท่ี 4 ขัน้เตรียมตวัเข้าสู่อาชีพ (Preparation หรือ Employability) 

   4.1 ให้มีความรู้ ทกัษะ เจตคติ ประสบการณ์จริงในส่ิงแวดล้อมของงานสําหรับ

อาชีพท่ีเลือกแล้ว 

   4.2 ให้เห็นช่องทางและความก้าวหน้าของอาชีพนัน้ ๆ และมาตรฐานอาชีพ 

   4.3 เข้าใจทางเลือกในการศกึษาต่อและพฒันาอาชีพ 

   4.4 ให้รู้ว่า ลักษณะของอาชีพนัน้อาจไม่ถาวร จึงต้องเน้นทักษะท่ีสามารถ

ถ่ายทอดได้ (Transferability Skills) 

   4.5 ปลูกฝังเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ และสร้างสรรค์ในการเป็นแรงงานท่ีมีผลผลิต 

(Productive worker) 

  ขัน้ท่ี 5 ขัน้รักษาและก้าวหน้าในอาชีพ (Lifelong Learning) 

  5.1 กระตุ้นให้มีความปรารถนาอยา่งกล้าท่ีจะเรียนรู้ตลอดเวลา 

  5.2 ชีแ้นะให้ข้อมลูและแนะแนวให้เห็นความสามารถของเพิ่มสมรรถนะเป็นการ

พฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง 

  5.3 สร้างนิสยัให้ใฝ่รู้ 

  5.4 ดําเนินการพฒันาตนเองตลอดเวลา เพื่อเป็นมืออาชีพ 

  5.5 มีการรวบรวมร่องรอยหลกัฐานเพ่ือเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ 

  เคล็ดลับสาํหรับขัน้ที่ 4 และ ขัน้ที่ 5  

  ขัน้ท่ีตอนที่  4 และขัน้ตอนท่ี 5 เป็นขัน้ตอนท่ีสําคัญมาก คําถามท่ีจะต้องตัง้ 

ก็คือ ทําอะไร ทําท่ีไหน ทําอย่างไร ได้อะไร ใครทํา 

  คําตอบของคําถาม  ทําอะไร  ก็คือ ต้องพัฒนาคนให้มีองค์ประกอบท่ีสําคัญ  

3 ด้าน คือ ให้มีความรู้ความเข้าใจ ทกัษะ และเจตคติ 

  ความรู้ความเข้าใจ ได้มาจากการเรียนทฤษฎี ซึ่งประกอบไปด้วย ภาษา สังคม 

ส่ิงแวดล้อม วัฒนธรรม คณิตศาสตร์ รวมทัง้คณิตศาสตร์ช่าง หรือคณิตศาสตร์เทคโนโลยี 

วิทยาศาสตร์ รวมทัง้วิทยาศาสตร์ช่าง การออกแบบ และเทคโนโลยีรวมทัง้การเขียนแบบช่าง และ

วิชาเฉพาะสาขา 

  ทักษะได้มาจากการฝึกปฏิบัติ หรือการประยุกต์ทฤษฎี ประกอบไปด้วย ทักษะ

พืน้ฐาน การฝึกฝีมือเบือ้งต้น การปฏิบตัิเฉพาะทาง และปฏิบติังานจริง 
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  ทกัษะพืน้ฐาน อาจเรียกว่า ทกัษะหลกั (Key Skills) ทกัษะแกน (Core skills) หรือ

ทกัษะชีวิต (Life Skills) ซึ่งเป็นทกัษะจําเป็นท่ีทกุคนควรมี ไม่ว่าจะเตรียมตวัเพ่ือเข้าสู่การทํางาน 

หรือ   การรักษาอาชีพและก้าวหน้าในอาชีพ ซึง่ประกอบไปด้วย 

   - การส่ือสาร (อา่น เขียน ฟัง พดู) 

   - การประยกุต์ใช้ตวัเลข 

   - การแก้ปัญหา 

   - การทํางานเป็นทีม 

   - การพฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง 

  เจตคติ ประกอบไปด้วย 

   - กิจนิสยัในการทํางาน (Work Habits) 

   - จริยธรรมในการทํางาน (Work Ethics) และ 

   - จรรยาบรรณ (Code of Conduct) 

  คําตอบของคําถาม ทําท่ีไหน ก็คือ สถานท่ีหลกัท่ีจะมีการดําเนินการมี 2 แหล่ง คือ

สถานศกึษาและสถานประกอบการ หรือความร่วมมือระหว่างสถานศกึษา และสถานประกอบการ 

ซึง่เรียกว่าระบบทวิภาคี หรือ สหกิจศกึษา/ฝึกอบรม 

  ในสถานศกึษา อาจจะให้ทฤษฎีจดัทกัษะพืน้ฐาน ฝึกฝีมือเบือ้งต้น ฝึกปฏิบตัิเฉพาะ

ทางได้แต่ฝึกปฏิบตัิงานจริงไมไ่ด้ 

  ในสถานประกอบการ จดัได้ครบทกุองค์ประกอบ โดยเฉพาะการปฏิบตัิงานจริง และ

จรรยาบรรณ ซึง่น่าจะจดัให้มีประสิทธิภาพ/ประสิทธิผลมากกวา่เมื่ออยูใ่นงานจริง 

  ดงันัน้ ถ้าจะให้ครบองค์ประกอบ และมีคุณภาพต้องจดัในสถานประกอบการ หรือ

จดัโดยความร่วมมือระหวา่งสถานศกึษา และสถานประกอบการ 

  ส่วนขัน้ตอนของการเรียนรู้ตลอดชีวิตนัน้ เป็นการจัดทัง้ในระบบ นอกระบบ และ

ตามอธัยาศยั ดงันัน้อาจจดัท่ีไหนก็ได้ บางสว่นเป็นการเรียนรู้ด้วยตวัเอง 
  

  คําตอบของคําถาม ทําอย่างไร นัน้ เน่ืองจากเป็นการจดัทัง้ในระบบ นอกระบบ และ

ตามอัธยาศัย  จึงอาจดําเนินการได้หลายรูปแบบ อาจจะเป็นระบบปิดและแบบเดิม หรือระบบ 

การเรียนรู้ท่ีเปิดและยืดหยุ่น (Open and Flexible Learning) ก็ได้ ดงัแผนภาพ 
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ตารางที่ 1 แสดงระบบการฝึกเก่าและใหม ่
 

ทาํอย่างไร 
อดีต/ปัจจุบัน อนาคต 

- เรียนและฝึกในระบบ - เรียนและฝึกในระบบ นอกระบบและตาม

อธัยาศยั 

- แยกการเรียน และฝึกอบรมอาชีพ   - ผสมผสานการเรียนและฝึกอบรมอาชีพ 

- ผู้ผลิตเป็นผู้ กําหนดตามความต้องการ 

ของสงัคม 

- ผู้ ใช้เป็นผู้ กําหนดตามความต้องการของตลาด 

- เรียนในสถานศกึษาเพ่ือเอาประกาศนียบตัร - เรียนและฝึกอาชีพเพ่ือให้ได้สมรรถนะ 

ตามมาตรฐานอาชีพ 

- ระบบโรงเรียนท่ียืดหยุน่น้อย  - ระบบเปิดและยืดหยุน่ (Open and Flexible) 

- ไมมี่การเทียบโอน                     - มีระบบเทียบโอน (ความรู้ประสบการณ์ทํางาน

และชีวิต 
 

  สายอาชีพในระบบ จะเรียกว่า คุณวฒิุการศึกษาวิชาชีพ ซึ่งให้วฒิุประกาศนียบตัร

วิชาชีพ (ปวช.) ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) และปริญญาตรีอาชีวศึกษา หรือเทคโนโลยี 

เช่น อตุสาหกรรมศาสตรบณัฑิต (อส.บ.) 

  ในอนาคต ควรมีอีกสาย เรียกว่า คณุวฒิุวิชาชีพท่ีเน้นสมรรถนะ คือ ทําเป็น ซึ่งส่วน

ใหญ่มีให้สําหรับการท่ีจะเข้าสู่งานและคนที่ ทํางานแล้ว มีประสบการณ์การทํางาน และ

ประสบการณ์ชีวติในร่างพระราชบญัญตัิการอาชีวศกึษา ได้ให้นิยามคณุวฒิุวิชาชีพ ว่าเป็นคณุวฒิุ

ท่ีจดัให้บคุคลตามระดบัความสามารถและสมรรถนะ ในการปฏิบตัิงาน ซึง่บคุคลอาจได้รับความรู้

และประสบการณ์จากการศึกษาและฝึกอบรมอาชีพทัง้ในระบบ และตามอธัยาศยั ดงัแสดงในร่าง

กรอบมาตรฐานคณุวฒิุแห่งชาติ (สํานกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษา, 2552) 

  คําตอบของคําถาม ใคร ก็คือ ประชาคมอาชีวศกึษา หุ้นส่วนทัง้หมด ทัง้ภาครัฐและ

ภาคเอกชน ซึง่รวมถงึ ผู้ กําหนดนโยบาย ผู้ อํานวยการประสานงาน และกลุม่ผู้ปฎิบติัการ ซึง่รวมถึง

ผู้ผลิต และผู้ ใช้คือ ทัง้สถานศึกษาของรัฐและเอกชน สถานประกอบการ และผู้จัดการเรียนการ

สอนและฝึกอบรมตา่งๆ เป็นต้น 
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5. นโยบายสภาอุตสาหกรรม ด้านการผลิตบณัฑิตท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของตลาดแรงงาน

ด้านสมรรถนะพืน้ฐาน 

 มาตรฐานสภาอุตสาหกรรมไทย  

 มีข้อกําหนดต่างๆ ท่ีสภาอุตสาหกรรมได้พยายามสนับสนุนให้อุตสาหกรรมไทยได้รับ 

การรับรองคุณภาพจากต่างประเทศ เช่น อาหารท่ีมีความปลอดภัย (HACCP) ร่วมกับโรงงาน

อตุสาหกรรม โครงการอาชีวศกึษาระบบทวภิาคีเพ่ือให้บคุลากรมีความชํานาญและมีประสบการณ์

ในกระบวนการผลิต และการพฒันารูปแบบการเรียนรู้ โดยจดัอบรมต่างๆ ร่วมกบัสถาบนัในและ

นอกประเทศให้บคุลากรมีความรู้ทนัสมยั ก้าวทนัเทคโนโลยี 

 อุตสาหกรรมอาหารไทย 

 นอกจากประเทศไทยจะส่งออกอาหารเป็นอันดับ 5 ของโลกแล้ว  ในด้านของ

อตุสาหกรรมและการบริการ (สมคิด จาตรุศรีพิทกัษ์, 2547) ประเทศไทยได้พยายามผลกัดนัครัว

ไทยสู่ครัวโลกเป็นโครงการระดบัชาติ เน่ืองจากรสชาติและคณุภาพอาหารของไทยได้รับการนิยม

ไปทั่วโลก (สถาบนัอาหาร, 2552) กระทรวงอุตสาหกรรมจึงกําหนดเป็นอตุสาหกรรมท่ีควรได้รับ

การส่งเสริม  (กระทรวงอุตสาหกรรม) ได้จัดศูนย์สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจในกลยุทธ์

อุตสาหกรรมอาหาร เพ่ือจดัระบบติดตามสถานการณ์อุตสาหกรรมอาหาร และเพ่ือชีนํ้ากําหนด

นโยบายให้ช่วยการตดัสนิใจในลกัษณะพร้อมใช้ และสามารถนําไปดําเนินการได้ทนัที ด้วยกลยทุธ์ 

Value Food Chain ให้การพฒันาดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ขาดแต่การพฒันากําลงัคน

ดําเนินไปไม่ได้ดีเท่าท่ีควร บุคลากรในอาชีพท่ีสอนใหม่ ๆ ดําเนินการสอนท่ีขาดมาตรฐานด้าน

ความคงท่ีของรสชาติอาหาร คณุภาพตามความปลอดภยัของผู้บริโภค ขาดความรู้ด้านการถนอม

อาหารและ  การบริการท่ีถกูต้อง การควบคมุต้นทนุ รวมทัง้การพฒันาอาหารแปรรูปและการบรรจุ

ภณัฑ์เพ่ือรองรับความยัง่ยืนของอตุสาหกรรม เน่ืองจากขาดการพฒันาผู้ผลิตทัง้ในระดบัเจ้าของ

กิจการและผู้ปรุงอาหาร รวมทัง้การส่งเสริมให้สร้าง Brand จึงเห็นสมควรสนับสนุนการพฒันา

รูปแบบการจดัการศึกษาเพ่ือการเสริมสร้างสมรรถนะในด้านนีเ้ป็นทางเลือกของเยาวชนและสร้าง

ประสิทธิภาพห่วงโซค่ณุค่าอาหาร (Value Food Chain) ของภาคการเกษตรในประเทศไทย 
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6. นโยบายกระทรวงอุตสาหกรรม  

 1. การเสนอแนะแนวทางพฒันาอตุสาหกรรมอญัมณีและเคร่ืองประดบัตามกรอบห่วงโซ่

คณุค่าระดับโลก ในส่วนของการวิจยัและพฒันาออกแบบผลิตภณัฑ์และการตลาด โดยประเมิน

ความเป็นเป็นไปได้ และผลกระทบท่ีเกิดขึน้ในการดําเนินนโยบาย 

 2. วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ เชิงปริมาณระหว่างการพฒันาความสามารถในการแข่งขนั

และผลติภาพผลผลติตอ่ด้านทนุ มลูค่าเพ่ิมผลผลติและอปุสงค์ขัน้สดุท้ายของอตุสาหกรรม ภายใต้

กระบวนการยกระดบัท่ียืนอยูข่องไทยใน GVC (Global Value Chain) ซึง่ได้แก่ แนวทางยทุธศาสตร์ 

ดงันี ้

  1) การวิจยัออกแบบตลอดจนการพฒันาต้นแบบของสินค้า (R&D and Concept 

Development) 

  2) การผลิตวตัถดุิบหรือผลผลิตชัน้ต้น (Raw Materials) 

  3) การผลิตชิน้สว่นหรือผลผลติชัน้กลาง (Component Network) 

  4) การประกอบหรือผลิตสินค้าสําเร็จรูป (Assembly and Production Network) 

  5) ตวักลางทางการค้า (Tanning Intermediary) 

  6) การตลาดและการจดัจําหน่าย (Market Network) 

 
7. พัฒนาการศึกษาที่สร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาในต่างประเทศ 

      จากการศึกษาเอกสารทัง้ประเทศสหรัฐอเมริกา แคนาดา องักฤษ ฝร่ังเศส เยอรมนี และ

ประเทศออสเตรเลีย ตามลําดบั ตามท่ีได้มีผู้ ทําการศึกษาและบนัทึกไว้ ซึ่งได้ทําการวิเคราะห์และ

สงัเคราะห์ในประเด็นท่ีสําคญัดงันี ้

  1. จดุเร่ิมต้นของแนวคิดการสร้างประสบการณ์วิชาชีพ 

  2. ความจําเป็นและความสําคญัของการสร้างประสบการณ์วิชาชีพ 

  3. ปัญหา อปุสรรค หรือข้อจํากดัการสร้างประสบการณ์วชิาชีพ 

  4. การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการสร้างประสบการณ์วชิาชีพ 

 ทัง้นีเ้พ่ือใช้แนวคิดการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กบันกัศกึษาท่ีมีการพฒันาในแต่ละ

ประเทศมาเป็นข้อมูลพืน้ฐานประกอบการวิจัยในการพัฒนาการจัดการสหกิจศึกษาให้มี         

ความเหมาะสมกบัประเทศไทย มีรายละเอียดในแตล่ะประเทศ ดงันี ้

 ในประเทศสหรัฐอเมริกาได้มีจดุเร่ิมต้นของแนวคิดการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กบั

นกัศกึษาในประเทศสหรัฐอเมริกาเกิดจากความเช่ือในเร่ืองของความเท่าเทียมกนัและความสําเร็จ
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เกิดจากความมุง่มัน่และการทํางานหนกั จงึนําไปสูก่ารพฒันาการศกึษาเพื่ออาชีพท่ีได้เจริญเติบโต

จากการฝึกทักษะด้วยมือในช่วง ปี ค.ศ. 1880 และ 1890 ดังนัน้การฝึกทักษะด้วยมือจึงได้รับ

อิทธิพลจากระบบการศึกษาของชาวสวีดิสช่ือว่า “Sloyd” หมายถึงทกัษะ หรือ ทกัษะในการใช้มือ 

เพื่อการพฒันาสติปัญญาและคณุลกัษณะของคน การฝึกทกัษะด้วยมือทําให้สถาบนัการศกึษาให้

ความสนใจผู้ เรียนที่จะเรียนรู้ทักษะพืน้ฐานและทักษะฝีมือในการแสวงหาอาชีพ (Lauglo and 

Lillis,1988) ต่อมาในปี ค.ศ.1906 เฮอร์แมน ชไนเดอร์ (Herman Schneider) ศาสตราจารย์ด้าน

วิศวกรรมศาสตร์ อดีตอธิการบดีและคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัซินซินเนติ 

(University of Cincinati) มีแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการทํางาน (Work-Based Learning) เพ่ือแก้ปัญหา

เร่ืองต่างๆ คือ 1) ความคิดรวบยอดและทักษะท่ีเก่ียวข้องกับวิชาชีพของนักศึกษาไม่ สามารถ

จดัการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพในชัน้เรียน แต่ต้องมีการฝึกปฏิบตัิเพื่อความเข้าใจและความ

ชํานาญ 2) การทํางานนอกเวลาของนกัศึกษาในระหว่างเรียนเป็นงานท่ีไม่มีคณุภาพไม่สอดคล้อง

กบัเป้าหมายทางวิชาชีพ (Knowles, 1972 ; Sovilla, 1998) และในช่วงปี ค.ศ.1930 ดิวอี ้(Dewey)  

จึงได้เสนอแนวคิดการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์โดยเน้นความสําคัญของการเรียนรู้ด้วย

ประสบการณ์ในกลุม่สาขาวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ 

 นอกจากแนวคิดของเฮอร์แมน ชไนเดอร์ (Herman Schneider) ท่ีต้องการแก้ปัญหา

ความคิดรวบยอดและทักษะท่ีเก่ียวข้องวิชาชีพของนักศึกษาไม่สามารถจัดการสอนได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพในชัน้เรียน และการทํางานนอกเวลาของนักศึกษาในระหว่างเรียนเป็นงานท่ี 

ไม่มีคณุภาพไม่สอดคล้องกบัวิชาชีพแล้ว  (Knowles, 1972; Sovilla, 1998)   ในปี ค.ศ. 1942  

สภาการศึกษาแห่งอเมริกาในกรุงวอชิงตัน  ดี.ซี  ยังได้เล็งเห็นความสําคัญของการสร้าง

ประสบการณ์วิชาชีพให้กบันกัศึกษานอกสถาบนัการศึกษา จึงได้จดัตัง้ศนูย์การเรียนรู้ผู้ ใหญ่และ

รับรองทางการศึกษา (The Center for Adult Learning and Educational Credentials) ซึง่ถือวา่

เป็นโปรแกรมบกุเบิกในการประเมินความสําเร็จของการศกึษาและการฝึกอบรมนอกชัน้เรียนระดบั

มหาวิทยาลยั ซึ่งต่อมาอาจารย์ทัง้ในระดบัวิทยาลยัและมหาวิทยาลยัทัว่สหรัฐอเมริกาได้ประเมิน

สถานที่ฝึกอบรมท่ีได้รับการเสนอจากภาคธุรกิจ อุตสาหกรรม สหภาพแรงงาน สมาคมวิชาชีพ  

และหน่วยงานภาครัฐ และให้รับรองในแต่ละแห่งท่ีมีความเหมาะสม เช่น บริษัท ฟอร์ดมอเตอร์ 

(Ford Moter Company) 

 ปัญหาอปุสรรคหรือข้อจํากดั ในประเทศสหรัฐอเมริกาประสบปัญหาและอปุสรรคในการ

จัดประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษานอกชัน้เรียนไม่ว่าจะเป็นความไม่เป็นเอกภาพทาง

การศึกษาของสหรัฐอเมริกาเนื่องจากความหลากหลายของผู้ เรียน หลกัสตูร และทรัพยากรทําให้
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สถานประกอบการขาดความเชื่อมัน่ในศกัยภาพของผู้ สําเร็จการศึกษา ระบบการศึกษาเพื่อการฝึก

วิชาชีพไร้มาตรฐาน เน่ืองจากความสมัพนัธ์ทางเครือญาติท่ีมีผลต่อการจ้างงานทําให้เกิดชนชัน้

และความไม่เท่าเทียมกันในสังคม ผู้ นําทางอุดมศึกษามักมองสถาบันท่ีจัดการศึกษาแบบฝึก

ปฏิบัติว่าเป็นความแตกต่าง ทัง้ความแตกต่างในเร่ืองเวลาและเนือ้หาในหลักสูตรท่ีน้อยลงกว่า

ปกติแสดงถงึระดบัการศกึษาท่ีตํ่า มหาวทิยาลยัทัว่ไปจะทําการต่อต้านการศกึษาแบบสหกิจศกึษา

ท่ีเน้นการฝึกแบบความร่วมมือหรือสหกิจศึกษา แต่จะเน้นการศึกษาแบบทฤษฎีระดับสงูเท่านัน้ 

(Ryder, Wilson and Associates, 1987 อ้างถงึใน อลงกต ยะไวทย์, 2549) 

 ในสหรัฐอเมริกามีปัญหา สถาบนัการศึกษาไม่สามารถจดัหางานสถานประกอบการให้

ตรงกบัสาขาวิชาชีพของนกัศกึษาและนกัศกึษามีปัญหาในการจดัแผนการเรียน (Knowles, 1972) 

นกัศึกษาในหลกัสตูรสหกิจศึกษาบางส่วนต้องการเรียนให้เร็วขึน้และไม่ปฏิบตัิตามแผนการศึกษา

เน่ืองจากหลกัสตูรสหกิจศกึษายาวนานกวา่หลกัสตูรปกติ (Knowles, 1972) 

 นอกจากนีก้ารลดต้นทุนและการลดจํานวนพนักงานของสถานประกอบการเนื่องจาก

ปัญหาเศรษฐกิจท่ีตกตํ่ามีผลต่อการจ้างงานนกัศึกษาเป็นอย่างมาก (Knowles, 1972) และใน

ขณะเดียวกันผู้ ประกอบการมีแนวโน้มการต้องการผู้ สมัครงานท่ีมีภูมิหลังทางวิชาการกว่า 

ด้านอาชีพ (Lauglo and Lillis, 1988) 

 การเปลี่ยนแปลงการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กบันักศึกษาโดยอาศัยความร่วมมือ

กบัสถานประกอบการมีตัง้แต่ปีค.ศ.1880-90 ท่ีมีการพฒันาการศกึษาเพ่ืออาชีพท่ีเกิดจากการฝึก

ทกัษะด้วยมือจากความเช่ือเร่ืองความสําเร็จ (Lauglo and Lillis, 1988) และในปี ค.ศ.1906 

เฮอร์แมน ชไนเดอร์ (Herman Schneider) มีแนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ด้วยการทํางาน (Work 

Based Learning) (Knowles, 1972 อ้างโดย อลงกต ยะไวทย์, 2549) อีกทัง้ในช่วงปี ค.ศ.1930 

ดิวอี  ้ (Dewey) ได้ เสนอแนวคิดการเ รียนรู้ ด้วยประสบการณ์ในช่วงปลายศตวรรษที่  19 

ความก้าวหน้าทางอุตสาหกรรม และการเปลี่ยนแปลงความต้องการของตลาดแรงงานทําให้มี   

การพฒันาโปรแกรมเพื่อการศึกษาเพื่อสาธารณะขึน้ โดยในปี ค.ศ.1969 ได้จดัตัง้คณะกรรมการ

จากทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องเพื่อเตรียมการสําหรับสร้างความร่วมมือในการดําเนินการเก่ียวกบัโปรแกรม

สหกิจศึกษาเป็นครัง้แรก ภายใต้กองทุนรัฐบาลเพ่ือพฒันาสถาบนัการศึกษาท่ีเปิดหลกัสูตร 2 ปี 

(Knowles, 1972) ในช่วงแรกของทศวรรษท่ี 1970s สภาเพ่ือการศึกษาผู้ ใหญ่และการเรียนรู้ด้วย

ประสบการณ์ ได้ทําการพฒันาและผลกัดนัให้นํามาตรฐานของแฟ้มสะสมผลงานไปสู่การปฏิบตัิ 

ทัง้นีแ้ฟ้มสะสมผลงานเป็นวิธีการประเมินผลในโปรแกรมการเรียนรู้ท่ีอยู่เดิมทัง้ในระดบัวิทยาลยั

ของมหาวิทยาลยัของสหรัฐอเมริกา แฟ้มสะสมผลงานจะทําให้เห็นว่าผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้จาก
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ประสบการณ์ มีถึง 100 มหาวิทยาลยัทัว่สหรัฐอเมริกาโดยได้นําโปรแกรมการเรียนรู้ของ CAEL   

ไปใช้ (Old dominion University, 2004) 

 ในช่วงทศวรรษที่1970s โปรแกรมสหกิจศึกษามีการขยายตัวมากท่ีสุด (ซึ่งเป็นช่วง

เดียวกับการขยายตัวของวิทยาลัยชุมชน) โปรแกรมสหกิจศึกษาร้อยละ 56 ท่ี เปิดอยู่ใน

สหรัฐอเมริกาจะดําเนินการอยู่ในวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยท่ีจัดการเรียนการสอนแบบ 4 ปี 

การศึกษาร้อยละ 82 ของโปรแกรมการศึกษาอยู่เพียงเล็กน้อย แต่ในระดบัมหาวิทยาลยัมีมากถึง 

55,000 คน โดยเฉลี่ยนักศึกษา 6,000 คน ต่อสถาบัน นอกจากนีย้งัมีการจดัสหกิจศึกษาใน

ระดบับณัทิตศึกษา  (Knowles, 1972)  โดยพบว่าสถานประกอบการได้รับประโยชน์อย่างมากก็

คือการได้มีโอกาสสมัผัสกับนักศึกษาท่ีมีคุณภาพสูง และยงัพบว่ามีนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา

จากโปรแกรมสหกิจศกึษาระดบับณัฑิตศกึษาถึงร้อยละ 90 ยงัคงทํางานในสถานประกอบการนัน้  

 
8. สมรรถนะ  

 แนวความคิดเก่ียวกบัสมรรถนะหรือความสามารถของบคุคลในองค์กร (Competency) 

ได้เ ร่ิมขึน้ในปี ค.ศ. 1960 จากการเสนอบทความทางวิชาการของแมคเคลแลนด์  (David 

McClelland) นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยฮาวาร์ด  ซึ่งได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่าง

คณุลกัษณะท่ีดี (Excellent Performer) ของบคุคลในองค์กรกบัระดบัทกัษะความสามารถโดยระบุ

ว่าการวัด IQ และการทดสอบบุคลิกภาพเป็นวิธีการไม่เหมาะสมในการทํานายสมรรถนะ 

(Competency) แตบ่ริษัทควรวา่จ้างบคุคลท่ีมีสมรรถนะในการปฏิบติังานมากกวา่คะแนนทดสอบ

(Test Scores) และต่อมาองค์การ U.S. Foreign Service ได้ขอให้ แมคเคลแลนด์พฒันาวิธีการ

คดัเลือกคนใหม ่

 ปี ค.ศ. 1982 ริชาร์ค โบยาตซิส (Richard Boyatzis) ได้เขียนหนงัสือ “The Competent 

Manager: A Model of Effective Performance” โดยได้ใช้คําว่า “Competencies” เป็นคนแรก

และปี ค.ศ. 1996 เขาได้นิยามสมรรถนะในการปฏิบตัิงาน ว่า เป็นคณุลกัษณะท่ีอยูภ่ายในบคุคล

ซึง่นําไปสูห่รือเป็นปัจจยัท่ีทําให้ผลงานมีประสิทธิภาพ (ดนยั เทียนพฒุ, 2548) 

 สําหรับความหมายของสมรรถนะมีการให้ความหมายไว้หลายนยั ดงัจะยกตวัอย่างการ

ให้ความหมายของนกัวชิาการบางท่าน ดงันี ้

 สก๊อต บี พารี (Scott B. Parry, 1986 อ้างถึงใน เทือ้น ทองแก้ว, 2548) นิยามคําว่า

สมรรถนะว่า  คือ  กลุ่มของความรู้  (Knowledge) ทักษะ  (Skill)  และลักษณะ  (Attributes)  

ท่ีเก่ียวข้องกัน ซึ่งมีผลกระทบต่องานหลักของตําแหน่งงานหนึ่งๆ โดยกลุ่มความรู้ ทักษะและ
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คุณลักษณะดังกล่าว สัมพันธ์กับผลงานของตําแหน่งงานนัน้ ๆ และสามารถวัดผลเทียบกับ

มาตรฐานที่เป็นท่ียอมรับและเป็นส่ิงท่ีสามารถเสริมสร้างขึน้ได้ โดยผ่านการฝึกอบรมและพฒันา 

(เทือ้น ทองแก้ว, 2548) 

 อานนท์ ศักดิ์วรวิชญ์ (2547) ได้สรุปคํานิยามของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะ คือ 

คุณลักษณะของบุคคล ซึ่งได้แก่ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณสมบัติต่างๆ อันได้แก่ 

ค่านิยม จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลกัษณะทางกายภาพและอื่น ๆ ซึ่งจําเป็นและสอดคล้องกับ

ความเหมาะสมกบัองค์การ โดยเฉพาะอย่างย่ิงต้องสามารถจําแนกได้วา่ผู้ ท่ีจะประสบความสําเร็จ

ในการทํางานได้ต้องมีคณุลกัษณะเดน่ๆอะไร หรือลกัษณะสําคญั ๆ อะไรบ้าง หรือกลา่วอีกนยัหนึง่

คือ สาเหตท่ีุทํางานแล้วไมป่ระสบความสําเร็จเพราะขาดคณุลกัษณะบางประการคืออะไรเป็นต้น 

 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า สมรรถนะจึงเป็น ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ 

ท่ีจําเป็นทัง้ภายในและภายนอกของบุคคลท่ีใช้ในการทํางานให้ประสบความสําเร็จ มีผลงาน 

ได้ตามเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีกําหนดหรือสงูขึน้ 

 องค์ประกอบของสมรรถนะ 

 หลกัการตามแนวคิดของแมคเคลแลนด์ (McClelland, 1973) มี 5 สว่นคือ 

 1. ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเร่ืองท่ีต้องรู้ เป็นความรู้ท่ีเป็นสาระสําคญั 

เช่น ความรู้ด้านเคร่ืองยนต์ เป็นต้น 

 2. ทกัษะ (Skill) คือ สิ่งท่ีต้องการให้ทําได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทกัษะทางคอมพิวเตอร์ 

ทกัษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทกัษะท่ีเกิดได้นัน้มาจากพืน้ฐานทางความรู้และสามารถ

ปฏิบตัิได้อยา่งคลอ่งแคลว่วอ่งไว 

 3. ความคิดเห็นเก่ียวกบัตนเอง (Self-Concept) คือ เจตคติ ค่านิยม และความคิดเห็น

เก่ียวกบัภาพลกัษณะของตน หรือส่ิงท่ีบคุคลเช่ือวา่ตนเองเป็น เช่น ความมัน่ในใจตนเอง เป็นต้น 

 4. บุคลิกลักษณะประจําตัวของบุคคล (Traits) เป็นสิ่งท่ีอธิบายถึงบุคคลนัน้ เช่น  

คนน่าเช่ือถือและไว้วางใจได้หรือมีลกัษณะเป็นผู้ นํา เป็นต้น 

 5. แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/Attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขับภายใน ซึ่งทําให้บุคคล

แสดงพฤติกกรมท่ีมุง่ไปสูเ่ป้าหมายหรือมุง่สูค่วามสําเร็จ เป็นต้น 
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 ประเภทของสมรรถนะ 

 สมรรถนะสามารถจําแนกได้ 5 ประเภทคือ 

 1.  สมรรถนะส่วนบุคคล หมายถึง ความสามารถเฉพาะตัวคนท่ีคนอ่ืนไม่สามารถ

ลอกเลียนแบบได้ ลกัษณะเหล่านีย้ากที่จะเลียนแบบ หรือต้องมีความพยายามสงูมาก 

 2. สมรรถนะเฉพาะงาน (Job Competencies) หมายถึง สมรรถนะของบคุคลกบั    

การทํางานในตําแหน่ง หรือบทบาทเฉพาะตัว เช่น อาชีพนักสํารวจ ก็ต้องมีความสามารถในการ

วิเคราะห์ตวัเลข การคิด คํานวณ ความสามารถในการทําบญัชี เป็นต้น 

 3. สมรรถนะองค์การ(Organization Competencies) หมายถงึ ความสามารถพิเศษ

เฉพาะองค์การนัน้เท่านัน้ เช่น บริษัท เนชัน่แนล (ประเทศไทย) จํากดั เป็นบริษัทท่ีมีความสามารถ

ในการผลิตเคร่ืองใช้ไฟฟ้าหรือบริษัท ฟอร์ด (มอเตอร์) จํากดั มีความสามารถในการผลิตรถยนต์ 

เป็นต้น บริษัท ที โอ เอ (ประเทศไทย) จํากดัมีความสามารถในการผลิตสี เป็นต้น 

 4. สมรรถนะหลกั (Core Competencies) บางแห่งเรียกว่า “สมรรถนะพืน้ฐาน” 

หมายถึง ความสามารถสําคญัท่ีบุคคลต้องมี หรือต้องทําเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ เช่น 

พนกังานเลขานกุารสํานกังาน ต้องมีสมรรถนะหลกั คือ การใช้คอมพิวเตอร์ได้ ติดต่อประสานงาน

ได้ดี เป็นต้น หรือ ผู้จดัการบริษัท ต้องมีสมรรถนะหลกั คือ การส่ือสาร การวางแผนและการบริการ

และการทํางานเป็นทีม เป็นต้น 

 5. สมรรถนะในงาน (Functional Competencies) หมายถงึ ความสามารถของบคุคล

ท่ีมีตามหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ ตําแหน่งหน้าท่ีอาจเหมือน แต่ความสามารถตามหน้าท่ีต่างกัน เช่น 

ข้าราชการตํารวจเหมือนกันแต่มีความสามารถต่างกัน บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน 

สอบสวน บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม เป็นต้น 

 การศึกษาสมรรถนะทางวิชาชีพนัน้ กุลยา ตันติผลาชีวะ (2532 อ้างถึงใน อัจริยา  

วชัราวิวฒัน์, 2544) ได้เสนอไว้สรุป 5 ลกัษณะดงันี ้

 1. กําหนดสมรรถนะโดยการประเมินความต้องการ จากกลุม่ผู้ ใช้ ความต้องการท่ีจะให้

ผู้ปฏิบตัิงานมีความสามารถ มีความรู้ ทกัษะ และเจตคติอย่างไร 

 2. กําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะห์งาน โดยการจําแนกเนือ้หาและเป้าหมายของ

งานให้อยูใ่นรูปของงานที่จะต้องปฏิบติั 

 3. กําหนดสมรรถนะโดยการใช้ผู้ ทรงคุณวุฒิ  หรือผู้ เ ช่ียวชาญ  จะบอกได้ว่า 

ผู้ มีสมรรถนะในวิชาชีพนัน้ๆ ต้องมีความรู้เร่ืองใด ต้องการทักษะอะไรและมีเจตคติทางวิชาชีพ

อยา่งไร 
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 4. ศกึษาสมรรถนะตามสภาพความเป็นจริงในสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง 

 5.  ศกึษาสมรรถนะโดยการวิเคราะห์ตามหลกัการทฤษฎีและตํารา 

 ระดับของสมรรถนะ  
 ระดับของสมรรถนะ หมายถึง ระดับความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะซึ่งแตกต่างกัน 

(เทือ้น ทองแก้ว, 2548) อาจแบ่งออกเป็นแบบกําหนดเป็นสากล (Scale) ซึ่งสมรรถนะแต่ละ

ตัวกําหนดระดับความรู้ (Behavioral Indicator) ท่ีสะท้อนถึงความสามารถในแต่ละระดับ 

(Proficiency Scale) โดยกําหนดเกณฑ์การจดัระดบัความสามารถไว้ 5 ระดบั คือ 

 1. ระดบัเร่ิมต้น (Beginner) 

 2. ระดบัความรู้บ้าง (Novice) 

 3. ระดบัมีความรู้ปานกลาง (Intermediate) 

 4. ระดบัมีความรู้สงู (Advance) 

 5. ระดบัความเช่ียวชาญ (Expert) 

ตารางที่ 2 แสดงระดบัของสมรรถนะ ในแต่ละเกณฑ์ความสามารถมีตวัชีว้ดัพฤติกรรม ดงันี ้
 

เกณฑ์ความสามารถ ตัวชีวั้ดพฤตกิรรม 

 1. ระดบัเร่ิมต้น มีความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัแนวคิดและทฤษฏี 

 2. ระดบัความรู้บ้าง สามารถประยกุต์แนวคิดทฤษฎีมาใช้ในงาน 

 3. ระดบัมีความรู้ปานกลาง สามารถนําความรู้ ทกัษะ มาใช้ให้เป็นรูปธรรม 

 4. ระดบัมีความรู้สงู 

สามารถแปลงทฤษฎีมาเป็นเคร่ืองมือในการ

ปฏิบตัิและผู้ อ่ืนสามารถนําเคร่ืองมือไปปฏิบตัิ

ได้จริง 

 5. ระดบัความเช่ียวชาญ 

สามารถกําหนดทิศทางยุทธศาสตร์ในการ

บริหารจดัการในเร่ืองความรู้ ทกัษะ ท่ีเก่ียวข้อง

ให้กบัหน่วยงานได้ 
 

 

 

 

 

 
 



 50 

 การศึกษาสมรรถนะ 
 เน่ืองจากสมรรถนะเป็นเร่ืองของการพฒันาความเจริญงอกงาม ทางความรู้ ทกัษะ และ

เจตคติไปพร้อมๆ กันของแต่ละงานและแต่ละวิชาชีพ การได้มาซึ่งสมรรถนะของวิชาชีพหนึ่งๆ  

หรืองานหนึ่งๆ มีหลายวิธีการ การจะเลือกใช้วิธีใดพิจารณาตามความเหมาะสม วิธีการศึกษา

เหลา่นี ้(กลุยา ตนัติผลาชีวะ, 2532 อ้างถงึใน อจัริยา วชัราววิฒัน์, 2544) ได้แก่ 

 1. การกําหนดสมรรถนะโดยการประเมินความต้องการ  (Need Assessment)  

โดยการศึกษาจากกลุ่มผู้ ใช้ นักการศึกษา และนโยบายต่างๆ ถึงความต้องการท่ีจะให้มี 

การจดัเตรียมผู้สําเร็จการศกึษาให้สามารถปฏิบตัิงานได้ มีความรู้ ทกัษะและเจตคติอย่างไร 

 2. การกําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะห์งาน (Task Analysis) โดยการจําแนกเนือ้หา

และเป้าหมายของงานให้อยู่ในรูปของงานท่ีต้องปฏิบตัิหรือต้องเรียนรู้และแจงย่อยในรายละเอียด

ของแตล่ะงานให้เป็นระดบัยอ่ยมากท่ีสดุ การวิเคราะห์งานช่วยในการกําหนดงานท่ีต้องการให้เกิด

แก่ผู้ ร่วมงานผู้อื่น 

 3. การวิเคราะห์กิจกรรมของผู้ปฏิบตัิวิชาชีพ โดยการวิเคราะห์เก็บข้อมลูจากกิจกรรม

การปฏิบตัิ งานประจํา จากการสงัเกตโดยใช้ผู้ ร่วมงานหรือผู้ อ่ืน 

 4. การกําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะห์สมรรถนะอย่างเป็นระบบ (Systemic 

Competency Analysis) หมายถึง เทคนิคการกําหนดสมรรถนะหรือเป้าหมายท่ีพฒันามาจาก

ระบบการวเิคราะห์ตามปกติด้วยการจําแนกเนือ้หาของงานออกเป็นหน่วยท่ีเป็นรูปแบบชดัเจน 

 5. การใช้ผู้ทรงคุณวฒิุหรือผู้ เช่ียวชาญ (Expert Judgment) การใช้ผู้ เช่ียวชาญเป็น

กลุ่มในการตัดสินใจแจกแจงพฤติกกรมของนักปฏิบัติการวิชาชีพว่า ผู้ มีสมรรถนะในอาชีพนัน้ 

ต้องมีความรู้เร่ืองใดบ้าง มีทกัษะท่ีต้องการและต้องมีเจตคติทางวิชาชีพอะไรบ้าง 

 6. การศกึษาสภาพความเป็นจริงในสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง 

 7. การศึกษาสมรรถนะ  โดยการวิ เคราะห์ตามหลักการทฤษฎีและตําราของ  

(ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2530 อ้างถึงใน บัณฑิต ฉัตรวิโรจน์, 2549) ได้กล่าวถึงสมรรถนะของ

โปรแกรมวิชาชีพครูวา่ นกัศกึษาได้เกิดการพฒันาใน 2 ประการ คือ ความสําคญัในสว่นท่ีเก่ียวกบั

ความสมัพนัธ์กบับคุคลอ่ืน (Interpersonal Competence) และความสามารถในส่วนท่ีเก่ียวกบั

วิชาชีพ (Career Relate Competency) 

 นอกจากนี  ้ยังกล่าวถึงโปรแกรมครุศึกษาท่ี เน้นสมรรถภาพหรือสมมรรถฐาน 

(Competency Based Teacher Education: CBTE) หรือบางครัง้ใช้ PBTE (Performance 

Based Teacher Education) หมายถงึ โปรแกรมการเตรียมครูท่ีกําหนดสมรรถภาพไว้ว่า ผู้ ท่ีผ่าน
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การเตรียมเป็นครูจะต้องมีสมรรถภาพด้านใดบ้างหรือเป็นโปรแกรมท่ีกําหนดสมรรถภาพด้าน

ใดบ้างหรือเป็นโปรแกรมมี่กําหนดว่า พฤติกรรมการสอนของครูควรจะเป็นอย่างไร แล้วกําหนดให้

มีการฝึกและประเมินผล ไปสูส่มรรถภาพท่ีกําหนด ซึ่งฮอลล์และโจนส์ (Hall and Jones, 1976 

อ้างถึงใน ปทีป เมธาคณุวฒิุ 2530) กล่าวว่าสมรรถภาพของครูท่ีกําหนดขึน้นัน้ควรจะครอบคลมุ

ทัง้ 4 ด้าน คือ 

 1)  สมรรถภาพทางด้านความคิด (Cognitive Competencies) เป็นความเข้าใจท่ีมีอยู ่

พร้อมท่ีจะแสดงออกได้ โดยไม่ต้องมีการปฏิบัติ เช่น ทฤษฎีเก่ียวกับจิตวิทยาการเรียนรู้ ทฤษฎี

พฒันาการของเด็ก หลกัการสอน ความรู้เก่ียวกบัหลกัสตูรหรือการวเิคราะห์หลกัสตูร ฯลฯ 

 2)  สมรรถภาพด้านเจตคติ (Affective Competencies) เป็นสมรรถภาพท่ีเก่ียวข้องกบั 

คา่นิยม เจตคติ ความสนใจ ความเช่ือ ความซาบซึง้ ฯลฯ ซึง่ยากท่ีจะกําหนดออกมาให้ชดัเจน แตก็่

อาจกําหนดออกมาในลกัษณะท่ีสมัพนัธ์กบัสิ่งอ่ืนๆ เช่น ความคาดหวงัของครูท่ีมีต่อการสอนหรือ

นกัเรียน ความสามารถท่ีจะระบคุ่านิยมหรือความสนใจของตนเอง 

 3) สมรรถภาพด้านการปฏิบตัิ (Performance Competencies) เป็นสมรรถภาพที่ครู

แสดงออกมาและสามารถวดัและประเมินได้ค่อนข้างชดัเจน ซึง่สมรรถภาพด้านนีจ้ะรวมถึงทกัษะ

เฉพาะต่างๆ ของครูแต่ละแขนงวิชาด้วย เช่น ครูพลศึกษา ครูแนะแนว หรือครูโสตทศันศึกษา ฯลฯ 

เป็นต้น 

 4) สมรรถภาพด้านผลสืบเน่ืองหรือด้านผลผลิต (Consequence or Product Competencies) 

คือ สมรรถภาพหรือพฤติกกรมการสอนของครู ซึง่ก่อให้เกิดผลสมัฤทธ์ิ คือ การเรียนรู้ขึน้ในตวัผู้ เรียน 

 สําหรับการประเมินผลสมรรถนะจะประเมินตามลําดับแต่ละด้าน และประเมินรวมทัง้  

4 ด้านเป็นการสรุปรวมในขัน้ตอนสดุท้าย 
 

 การสร้างหลักสูตรด้านสมรรถนะวิชาชีพของต่างประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2549) 
 กระทรวงศึกษาธิการ ยเูนสโก และสํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้กล่าวถึง

หลกัสตูรด้านสมรรถนะวิชาชีพของประเทศฝร่ังเศสไว้ดงันี ้

 จุดประสงค์ของการศึกษาและการฝึกอบรมด้วยฐานสมรรถนะ คือ การทําให้ผู้ เข้า

ฝึกอบรมหรือผู้ เรียนได้มีโอกาสทํางานหรือเรียนรู้อยู่ในสถานการณ์ท่ีหลากหลายและเหมาะสม

(การทํางานสลับกับการเรียนรู้ในสถาบันการศึกษา) เพื่อก่อให้เกิดความรู้ ทักษะ ความรู้เชิง

กระบวนการและเจตคติหรือบคุลกิภาพรวม โดยมีองค์ประกอบท่ีจําเป็นดงันี ้
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แผนภาพที่ 2 แสดงการจดัฝึกอบรมของหน่วยงานสมรรถนะ 

 

 

 

บริษัทต้องการพนกังานท่ีมีคณุวฒิุ 

(Companies’ Qualification Requirement) 

รายละเอียดของงาน 

(Job Benchmark Description of Functional Analysis) 

รายละเอียดของสมรรถนะ 

(Competency Benchmark Description) 

รายละเอียดของการฝึกอบรม 

(Training Description) 

ระบบการประเมินผล 

(Assessment System) 
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 ระบบสมรรถนะนี ้สามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้ใน 2 กรณี คือ  

 กรณีท่ี 1 ใช้สําหรับสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมหรือหลักสูตรการเรียนรู้ด้วยฐาน

สมรรถนะ 

 กรณีท่ี 2 นําไปประยกุต์ใช้ภายในบริษัทหรือสถานประกอบการ 

 โดยเอกสารฉบบันีจ้ะนําเสนอเฉพาะกรณีท่ี 1 เก่ียวกบัการสร้างหลกัสูตรการฝึกอบรม

หรือการเรียนรู้ด้วยฐานสมรรถนะเท่านัน้ ทัง้นีเ้พ่ือให้เกิดความสอดคล้องของวตัถปุระสงค์หลกัของ

โครงการ 

 รายละเอียดของงาน (Job Description) 

 รายละเอียดของงาน (Job  Description) จะแสดงถึงบทบาท หน้าท่ี งานเฉพาะ รวมถึง

ปัจจยัสภาวะในการทํางาน และผลที่ได้รับจากการทํางานต่างๆ สิ่งท่ีจะต้องนํามาวิเคราะห์นัน้ควร

มีพืน้ฐานจากความต้องการและการพดูคยุตกลงกนัระหว่างบริษัทหรือสถานประกอบการและผู้ ท่ี

เก่ียวข้องต่างๆ ซึ่งในงานนัน้ๆ อาจครอบคลุมหลายๆ ตําแหน่งในบริษัทหรือสถานประกอบการ 

ตวัอย่างเช่น ช่างเทคนิคงานซ่อมบํารุง อาจครอบคลมุถึงตําแหน่งหวัหน้าทีมงานบํารุงรักษา หรือ 

เป็นผู้ เช่ียวชาญด้านระบบอตัโนมตัิ ผู้ช่วยธุรการอาจครอบคลุมตําแหน่งเลขานุการของผู้จดัการ

หรือหวัหน้าเลขานกุาร หรือผู้ช่วยโครงการ และวิศวกรงานอตัโนมตัิ อาจครอบคลมุวิศวกรโครงการ 

เป็นต้น 

 วิธีการกาํหนดรายละเอียดของงานเพื่อนํามาจัดทาํสรรถนะวิชาชีพ มีดังนี ้

 - เร่ิมจากการจําแนกบทบาท (Key Role or Key Function) ของงานนัน้ๆ ซึง่ควรจะ

จํากดัไมเ่กิน 3 - 5 บทบาท 

 -  วิเคราะห์หน้าท่ี (Duty or Activity) ของแต่ละบทบาท โดยอธิบายในรูปของคํากริยา 

เพื่อบ่งบอกถึงการกระทํา (Action) และแสดงถึงสมรรถนะ (Competency) ของงานนัน้ๆ ทัง้นี ้ 

ในหนึง่บทบาทควรจํากดัไมเ่กิน 1 ถึง 4 หน้าท่ี 

 -  ในหน้าท่ีหนึ่ง จะประกอบไปด้วยงานเฉพาะ (Task) ประมาณ 3 ถึง 5 งานเฉพาะ 

(อธิบายในรูปของคํากริยา) ท่ีระบุถึงปัจจัย (Input) สภาวะในการทํางาน (Condition) และผลท่ี

คาดวา่จะได้รับ (Expected Result or Output) 
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ตารางที่ 3 แสดงรายละเอียดของงานและตวัอยา่ง (งานซอ่มบํารุงอตุสาหกรรม) 
 

บทบาทหลักหรือ 
หน้าท่ีขอบข่ายของงาน 

บทบาทหรือหน้าที่หลัก/ 
ขอบข่ายของงาน 1 

กลุม่ของหน้าท่ี/งานตา่งท่ีเก่ียวข้อง  

(Key Role or Key or Scope of Work)  

การซอ่มบํารุงเคร่ืองจกัรท่ีชํารุด 

หน้าที่ (Duty)  
กลุม่ของงานเฉพาะต่างๆ ท่ีเหมาะสมและ 

ตรงกบักลุม่เป้าหมายทัว่ไปคือสมรรถนะหลกั 

หน้าท่ี (Duty)  
ซอ่ม เปลี่ยน แก้ไข เคร่ืองจกัรให้อยูใ่นสภาพใช้

งานได้ 

งานเฉพาะ (Task) 
สว่นพืน้ฐานของรายะเอียดของงาน คือ หน่วย

สมรรถนะ 

งานเฉพาะ (Task) 
• รับข้อมลูการแจ้งซอ่ม 

• วิเคราะห์สาเหต ุ

• แก้ไข 

• ทดสอบ 

• บนัทกึผล 

ปัจจัย (Input) 
• ต้องมีความรู้ทางด้าน 

• ข้อมลู 

• กระบวนการ 

• ระบบ 

ปัจจัย (Input) 
• ความรู้คณุลกัษณะและการใช้งานของ

เคร่ืองจกัร 

• ความรู้เร่ืองความปลอดภยั 

• ความรู้วธีิการใช้เคร่ือง อปุกรณ์ และ

เคร่ืองมือวดัในงานซ่อม 

• ความรู้เร่ืองชิน้สว่นและอะไหลข่อง

เคร่ืองจกัร 
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ตารางที่ 3 แสดงรายละเอียดของงานและตวัอยา่ง (งานซอ่มบํารุงอตุสาหกรรม) (ตอ่) 
 

บทบาทหลักหรือ 
หน้าท่ีขอบข่ายของงาน 

บทบาทหรือหน้าที่หลัก/ 
ขอบข่ายของงาน 1 

สภาวะในการทาํงาน (Condition) 
• สถานท่ี (Place) 

• เคร่ืองมือ อปุกรณ์  

     (Means of Actions) 

• การติดต่อส่ือสาร (Communication) 

สภาวะในการทาํงาน (Condition) 
• สถานท่ี: โรงงานหรือจดุท่ีเกิดเหตขุดัข้อง 

• เคร่ืองมือ อปุกรณ์: เคร่ืองมือพืน้ฐาน 

เคร่ืองวดั เคร่ืองมือเฉพาะชิน้สว่น 

• การติดต่อส่ือสาร: ฝ่ายซอ่มบํารุง ฝ่าย

ผลติ ฝ่ายจดัซือ้ ฝ่ายจดัหา ฝ่ายเทคนิค

และวิศวกรรมและเจ้าหน้าท่ีรักษาความ

ปลอดภยั 

ผลคาดว่าจะได้รับ 
(Expected Results or Output) 

ผลคาดว่าจะได้รับ 
(Expected Results or Output) 
• เคร่ืองจกัรสามารถทํางานได้ตามปกติ 

• ลดระยะเวลาการซอ่มบํารุง  

• ใช้งบประมาณน้อยลง 

• บนัทกึรายงาน ข้อเสนอแนะเพื่อการ

ปรับปรุง 

• การรายงานผลหลงัการซอ่มบํารุง 
 

 รายละเอียดสมรรถนะ (Competency Description) 

 รายละเอียดสมรรถนะ เกิดจากการนํางานเฉพาะที่ได้จากรายละเอียดของงานมา

วิเคราะห์โดยคํานึงถึงความเหมาะสมตามระดับงานท่ีต้องการ อาทิ ผู้ ปฏิบัติงาน ช่างเทคนิค  

ช่างเทคนิคระดบัสงู วิศวกร หวัหน้าหรือผู้จดัการ เป็นต้น โดยสถานประกอบและสถานการศึกษา

ควรร่วมมือกนัวเิคราะห์งานเฉพาะดงักลา่ว เพ่ือกําหนดวา่ต้องการเรียนรู้อะไรบ้าง อาทิเช่น ความรู้ 

ทกัษะ (Know-How: ฝีมือหรือกระทํา) ความรู้ภาคทฤษฏี (Knowledge on Theory) ทฤษฏีหรือ 

การฝึกทดลองในห้องปฏิบัติการท่ีมาจากการเรียนรู้ภายในสถาบัน ความรู้ในวิธีการหรือ

กระบวนการ (Knowledge on Procedures Process: ข้อมลูสนบัสนนุจากสถานประกอบการ
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เนือ้หาหรือเทคนิคเฉพาะของแตล่ะบริษัทท่ีผู้ปฏิบตัิงานควรทราบ) และเจตคติ (Attitude: ลกัษณะ

หรือบคุคลภาพที่จําเป็นของผู้ปฏิบตัิ) ท่ีจําเป็นและสอดคล้องกบัระดบัท่ีต้องการ 

 ในบางครัง้คณุลกัษณะของความรู้ทกัษะและความรู้ของเฉพาะของอาจมีความใกล้เคียง

กนัหรือเหมือนกนัซึ่งองค์ประกอบทัง้สองนีเ้ป็นส่วนสําคญัอย่างยิ่งและขาดเสียมิได้ ดงันัน้ในบาง

กรณีอาจจําเป็นต้องเติมความรู้ทักษะและความรู้ท่ีมีลักษะคล้ายคลึงกันนีล้งไป เพ่ือให้ได้

รายละเอียดและภาพรวมท่ีสมบรูณ์ย่ิงขึน้ 

 วิธีการวิเคราะห์สมรรถนะจากงานเฉพาะรูปแบบการเขียนรายละเอียดสมรรถนะอาจทํา

ได้ 2 รูปแบบดงันี ้ 

• รูปแบบท่ี 1 การวิเคราะห์งานเฉพาะทัง้หมดตามหน้าท่ีของงาน 

• รูปแบบท่ี 2 การวิเคราะห์แยกแต่ละงานเฉพาะ 

 หลักสูตรฐานเนือ้หาและหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

 ในสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี หน่วยงาน Technological Cooperation, System 

Development and Management in Vocational Training ได้ทําเอกสารช่ือ Selecting and 

Structuring Vocational Contents ซึ่งแสดงขัน้ตอนในการพฒันาหลกัสตูรเป็นสามช่วง คือ 

 ช่วงที่ 1 สร้างคณุลกัษณะ (Creating Profile) 

 ช่วงที่ 2 สร้างชดุการเรียน (Module Construction) 

 ช่วงที่ 3 นําไปปฏิบตัิ (Class Implementation) โดยมี 9 ขัน้ตอน ดงัแสดงในภาพ 
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ตารางที่ 4 แสดงหลกัสตูรฐานเนือ้หา และหลกัสตูรฐานสมรรถนะ 
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การอธิบายแกนของงาน (Naming Core Tasks) 

การอธิบายระดบังาน (Defining Hierarchy Levels) 

การให้ช่ือ Course (Labeling the Course) 

ระบบความปลอดภยัและเครือขา่ย (Securing and 

Networking) 
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การวิเคราะห์งาน (Task Analysis) 

การอธิบายวเิคราะห์สมรรถนะ (Competence 

Analysis) 

การวิเคราะห์สิง่ท่ีต้องการทําหรือมุง่หมาย (Didactic 

Analysis) 

การพฒันาโครงสร้างโมดลู (Developing a Module 

Structure) 
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การเลือกและใช้ร่วมกบัหลกัสตูรชัน้เรียน 
(Selecting and Coordinating Class Curriculum) 

 

 

 ดังนัน้คุณลกัษณะของอาชีพ  (Vocational Profile)  ได้มาจากการวิเคราะห์อาชีพ  

การปรับปรุงในอนาคต เพื่อกําหนดสาขาอาชีพหรือกลุ่มอาชีพ ซึ่งสัมพันธ์กับกระบวนการหรือ

กิจกรรม สําหรับแต่ละอาชีพ คณุลกัษณะของอาชีพ (Vocational Profile) บรรยายโดยกําหนด

อาชีพ สมรรถนะทัว่ไปสําหรับอาชีพ หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) ผลการปฏิบตัิใน

อาชีพ (สมรรถนะย่อย หรือหน่วยยอ่ย – Element of Competence) เกณฑ์การปฏิบตัิงาน และ

ความสามารถ 

 จาก Vocational Profile ซึ่งเป็นมาตรฐานอาชีพหรือมาตรฐานสมรรถนะ ก็แปลงเป็น

มาตรฐานหลกัสตูร และเนือ้หาสาระเพื่อกําหนดความรู้ทัง้ภาคปฏิบตัิและทฤษฎีสําหรับอาชีพเพ่ือ

ดําเนินงานให้มีสมรรถนะตามเกณฑ์การปฏิบตัิงานของหน่วยสมรรถนะ เพ่ือการดําเนินการนี ้จงึใช้

หน่วยสมรรถนะเป็นฐานในการวิเคราะห์ และตัง้คําถามดงันี ้
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  - บคุคลต้อง รู้ อะไร เพ่ือจะได้มีความรู้ด้านทฤษฎี 

  - บคุคลต้อง รู้วธีิทํา อะไร เพ่ือจะได้มีความรู้ด้านปฏิบตัิ 

  - บคุคลต้อง รู้วิธีปฏิบตัิงาน (How to be and Act) เพื่อจะได้มีเจตคติ และพฤติกรรม 

ท่ีต้องการ 

 หลงัจากนัน้  เนือ้หาสาระจะกําหนดในชดุการเรียนอาชีพ (Professional Modules) 

ความสมัพนัธ์กนัก็คือชดุการเรียนหนึ่งชดุสอดคล้องกบัหน่วยสมรรถนะ 

 นิยาม Professional Module ของ INEM มีดงันี ้

  โครงสร้างของการศกึษา 

   - สนองขัน้ตอนที่สําคญัในกระบวนการทํางาน 

   - เป็นสว่นสําคญัของกระบวนการเรียนรู้ และ 

   - เป็นหน่วยพืน้ฐานสําหรับการประเมินสมรรถนะ 
   

  ชดุการเรียนรู้อาชีพจะต้องประกอบด้วย 

   - วตัถปุระสงค์ทัว่ไป 

   - วตัถปุระสงค์เฉพาะ 

   - เนือ้หาสาระสําหรับแตล่ะวตัถปุระสงค์เฉพาะ 
 

 สุดท้ายแล้วกําหนดเส้นทางการศึกษาและฝึกอบรมและจัดอันดับชุดการเรียน 

วตัถุประสงค์ทั่วไปของรายวิชาการเรียนจะต้องสอดคล้องกบัหน่วยสมรรถนะ หรือกับสมรรถนะ

ย่อย ซึ่งแล้วแต่ระดับ ดังนัน้วัตถุประสงค์ของรายวิชา จะคล้ายกับเนือ้หาท่ีบรรยายไว้ในหน่วย

สมรรถนะ ในขณะเดียวกนัก็ใช้สมรรถนะย่อย หรือหน่วยย่อยเป็นจดุอ้างอิงในการทําชดุการเรียน 

วัตถุประสงค์เฉพาะของรายวิชา เนือ้หาสาระและผลลัพธ์ของการเรียนรู้ก็ได้มาจากเกณฑ์การ

ปฏิบตัิงาน ร่องรอยหลกัฐาน ด้านความรู้ และทกัษะท่ีจําเป็น 

 ในปี ค.ศ. 2002 องค์กรการเงินเพ่ือการศึกษาของประเทศบราซิล พฒันาเทคนิควิธีการ

ออกแบบหลักสูตรฐานสมรรถนะ ท่ีตัง้อยู่บนฐานของมาตรฐานอาชีพ โดยแบบเดิมกําหนด

คุณลกัษณะ (Profile) ในรูปของงานย่อย (Task) ของตําแหน่งงาน ซึ่งไปใช้กําหนดเนือ้หาสาระ

และกรอบกระบวนการการเรียนรู้โดยตรง แต่สําหรับคุณลักษณะอาชีพ (Vocational Profile)  

เพื่อเป็นฐานสมรรถนะเป็นการกําหนดผลลพัธ์ท่ีแรงงานจะต้องแสดงในกิจกรรมการผลิต ซึ่งไม่ได้

ติดยดึกบัสถานการณ์ใดของอาชีพโดยเฉพาะ ซึง่อาจถ่ายเทจากสถานการณ์หนึ่งสู่อีกสถานการณ์
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หนึ่งได้ ดงันัน้คณุลกัษณะอาชีพ ซึง่ท่ีจริงคือมาตรฐานอาชีพ จึงจะต้องคํานึงถึงอนาคต ในบราซิล

การออกแบบหลกัสตูรก็ใช้โมดลู ซึง่มีระเบียบกฎหมายบอกเอาไว้ 

 การออกแบบหลกัสตูรอยู่บนฐานของ Vocational Profile หรือมาตรฐานอาชีพ ซึง่กําหนด

โดยกลุ่มอาชีพ โดยใช้การวิเคราะห์หน้าท่ี (Functional Analysis) ซึ่งออกมาเป็นหน่วยสมรรถนะ 

ขัน้ตอนการพฒันาหลกัสตูรมีดงันี ้

 1. วิเคราะห์มาตรฐานอาชีพ โครงสร้าง หน่วยสมรรถนะ ชนิดของสมรรถนะ (พืน้ฐาน

เฉพาะหรือการบริหารจดัการ) ซึง่ให้ข้อมลูท่ีสําคญัเก่ียวกบัจํานวน และประเภทของโมดลูเพ่ือใช้ใน

การออกแบบ และกําหนดหน่วยของหลกัสตูร (Curricular Unit) 

 2. กําหนดชนิดของโมดูลว่าเป็นพืน้ฐานหรือเฉพาะ โมดูลพืน้ฐานเป็นการกําหนด

สมรรถนะพืน้ฐานทัง้ด้านเทคนิค และวิทยาศาสตร์ เพ่ือเป็นฐานให้กับโมดูลเฉพาะ ส่วนโมดูล

เฉพาะเป็นไปตามมาตรฐานอาชีพ 

 3. กําหนด Curricular Units ซึง่เป็นองค์ประกอบของหลกัสตูร ซึง่เป็นการเช่ือมโยงชดุ

ความรู้ ทกัษะและเจตคติ  Curricular Units  ของโมดูลเฉพาะอยู่บนฐานของหน่วยสมรรถนะ  

โดยคํานึงถึงสมรรถนะเฉพาะและสมรรถนะการบริหารจดัการ แต่ละหน่วยสมรรถนะอาจเก่ียวโยง

กบั Curricular Units หนึ่งหน่วย หรือมากกวา่ขึน้อยู่กบัความสลบัซบัซ้อน แต่มีข้อเสนอแนะไว้ว่า

ช่ือของแตล่ะ Curricular Units ควรเก่ียวโยงกบัช่ือของหน่วยสมรรถนะ 

 4. Curricular Units จะครอบคลมุ ก) วตัถปุระสงค์ซึ่งนําด้วยคํากริยา ตามด้วยเนือ้หา

สาระ ทัง้วตัถุประสงค์ทั่วไป และวตัถุประสงค์เฉพาะ จะต้องสอดคล้องกับหน่วยสมรรถนะ และ

สมรรถนะย่อยของมาตรฐานอาชีพ ข) เกณฑ์การประเมินสมรถนะซึ่งกําหนดจากการพิสูจน์

ขอบเขตของวตัถปุระสงค์ กระบวนการเรียนการสอน และจากเกณฑ์การปฏิบตัิงานของมาตรฐาน

อาชีพ ค) เนือ้หาสาระของ  Curricular Units  ซึ่งกําหนดยทุธศาสตร์การศึกษา และนําไปสู่การ

พฒันาสมรถนะ การบริหารจดัการ ง) เทคนิควิธีจดัการให้การศึกษา ซึ่งรวมถึงรูปแบบการจดั เช่น 

การเรียนทางไกล การฝึกอบรมในสถานประกอบการ ทวิภาคี และเรียนตัวต่อตัว จ) ส่ือและ

ทรัพยากรการเรียนการสอน ฉ) ส่ิงแวดล้อมสําหรับการศึกษา ช) อุปกรณ์ เคร่ืองจักร เคร่ืองมือ  

ซ) ตารางสอน 

 5. การควบคุมคุณภาพ ซึ่งเป็นการดําเนินการอย่างต่อเน่ืองในระยะยาว หลักสูตร 

ท่ีออกแบบแล้วจะต้องเสนอให้กลุม่อาชีพได้พิจารณา และดําเนินการประชาปรึกษาต่อไป 
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 โปรแกรมฝึกอบรมแบบฐานสมรรถนะควรมีคณุลกัษณะดงันี ้

 1. ใช้ผลการปฏิบตัิงานของบคุคล ไมใ่ช่เนือ้หาสาระของหลกัสตูร 

 2. ปรับปรุงความสําคญัของสิ่งท่ีเรียน 

 3.  หลีกเล่ียงโปรแกรมแยกสว่นแบบเดิม 

 4.  สนบัสนนุการบรูณาการท่ีประยกุต์กบังาน 

 5. สร้างการประยกุต์การเรียนรู้เข้าสูส่ถานการณ์ท่ีสลบัซบัซ้อน 

 6. สง่เสริมการเป็นอิสระของรายบคุคล 

 7. เปลี่ยนบทบาทครู เป็นผู้ประสานการเรียนรู้ 

 เสนอคณุสมบตัิของโปรแกรมฝึกอบรมแบบฐานสมรรถนะ ดงันี ้

 1. ระบ ุตรวจสอบ สมรรถนะจากมาตรฐานอาชีพท่ีมีอยูแ่ล้วอยา่งละเอียดรอบคอบ 

 2. จดัฝึกอบรมโดยเน้นการพฒันา สําหรับแต่ละสมรรถนะ และวดัผลแต่ละสมรรถนะ

สําหรับรายบคุคล 

 3. การประเมินผลต้องพิจารณาความรู้ เจตคติ และการปฏิบตัิงานเป็นแหล่งร่องรอย

หลกัฐานหลกั 

 4. นกัศกึษาใช้เวลาตามความสามารถของตน 

 5. การฝึกอบรมเป็นแบบรายบคุคลเท่าท่ีจะทําได้ 

 6. เน้นผลลพัธ์ 

 7. ผู้ เรียนมีสว่นร่วมในการกําหนดยทุธศาสตร์การเรียนรู้ 

 8. ประสบการณ์การเรียนรู้มีข้อมลูป้อนกลบัอยูต่ลอดเวลา 
 

 การฝึกอบรมแบบฐานสมรรถนะในออสเตรเลีย (Competency – Based Training 
– CBT) CBT กับอุตสาหกรรมของออสเตรเลีย 
 1.  CBT เป็นสะพานเชื่อมระหว่างลูกค้าของอุตสาหกรรมและผู้ จัดอาชีวศึกษาและ

ฝึกอบรมอาชีพ มาตรฐานสมรรถนะเป็นวิถีทางเช่ือมโยงให้หน่วยงานจดัอาชีวศกึษา และฝึกอบรม

วิชาชีพ ดําเนินงานสอดคล้องกบัความต้องการฝึกอบรมของภาคอตุสาหกรรม 

 2.  CBT ได้รับการสนบัสนุนอย่างดีย่ิงจากอตุสาหกรรมของออสเตรเลีย คือ จากนายจ้าง 

ผู้จดัการทรัพยากรมนษุย์ ผู้จดัการการฝึกอบรม หวัหน้างาน และ Industry Training Advisory 

Bodies (ITABs) โดยทัง้หมดแสดงความพงึพอใจกบั CTT 
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 3. CBT ดําเนินการอย่างกว้างขวางในภาคอตุสาหกรรมส่วนใหญ่ของออสเตรเลีย  

พบได้จากผลการศึกษาและหลักฐานจากภาคอุตสาหกรรมเกือบทัง้หมด โดยมีการรับรอง

มาตรฐานอตุสาหกรรมแห่งชาติ หรือมาตรฐานวิสาหกิจ 

 CBT กับแรงงานของออสเตรเลีย 

 1. CBT เป็นวิถีทางที่มีประสิทธิผลในการให้ความสําคญักบัการเรียนรู้ในงาน (Work – 

Based Learning) และจดัวิธีรับรองคณุวฒิุการเรียนรู้ในสถานประกอบการ เป็นการเพิ่มจํานวน

ของทักษะแรงงานโดยสามารถให้ผู้ซึ่งผ่าน CBT ได้คุณวุฒิภายในกรอบคุณวฒิุของออสเตรเลีย 

Australian Qualification Framework - AQF 

 2. CBT ประสบความสําเร็จโดยเฉพาะด้านท่ีทําให้มีทักษะด้านเทคนิค การปฏิบตัิงาน 

และด้านอาชีพโดยการฝึก ซึ่งไม่ใช่อยู่บนฐานของมาตรฐานอตุสาหกรรมแห่งชาติอย่างเดียว แต่

สนองมาตรฐานเฉพาะของธรุกิจอีกด้วย 

 3. CBT มีประสิทธิผลโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ความรู้ ขัน้ตอนการทํางานและทักษะการ

แก้ปัญหาในงานประจํา ทําให้เหมาะสมเป็นอยา่งดีสําหรับการได้ทกัษะด้านเทคนิค 

 CBT กับครู และผู้ฝึกการอาชีวศึกษา และฝึกอบรม 

 1. ครูและครูฝึกบางคนของการอาชีวศกึษาและฝึกอบรมเห็นว่า CBT ส่งผลให้ลดความ

เป็นอิสระของอาชีพ โดยใช้มาตรฐานสมรรถนะ หรือมาตรฐานอาชีพของอุตสาหกรรม และให้

ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีแคบ รวมทัง้แตกเป็นส่วนย่อยเก่ียวกบัประสบการณ์และการเรียนรู้ด้าน

การศกึษา 

 2. คนสว่นใหญ่เห็นวา่ การพฒันาบคุลากรและพฒันาอาชีพเพ่ือสนบัสนนุ CBT ให้แก่ครู

และครูฝึกไม่เหมาะสม และไม่สนองตอบอย่างเต็มตามความต้องการการพัฒนาอาชีพอย่าง

ตอ่เน่ือง 

 นิยามท่ียอมรับทัว่ไปสําหรับ CBT ได้ให้ไว้เป็นหลกัสตูรแบบโมดลูท่ีเรียนตามความสามารถ

ของตนเอง มีการประเมินผลอยู่บนฐานของการแสดงทักษะ (ทําอะไรได้) มากกว่าความรู้ 

ประเมินผลแบบอิงเกณฑ์และไม่มีเกรด มีการจัดท่ียืดหยุ่น สมรรถนะท่ีกําหนดเป็นท่ียอมรับ 

อยา่งกว้างขวาง 
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 มาตรฐานอาชีพ/มาตรฐานสมรรถนะมีประโยชน์อย่างไร ? 

 1. ประโยชน์ตอ่ประเทศชาติ 

  1.1 เพิ่มขีดความสามารถในการแขง่ขนั 

  1.2 เพิ่มผลิตภาพ (Productivity) กําลงัแรงงานจากการกําหนดมาตรฐานอาชีพ 

  1.3 ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตจากการท่ีสามารถเทียบโอนความรู้

ประสบการณ์การทํางานและประสบการณ์ชีวติเข้าสูร่ะบบคณุวฒิุวชิาชีพและระบบการศกึษาได้ 

  1.4 ก่อให้เกิดค่านิยมการเรียน “เพ่ือการทํางาน” มากกวา่การเรียน “เพื่อปริญญาบตัร” 

 2. ประโยชน์สําหรับองค์กรและนายจ้าง 

  2.1 ใช้มาตรฐานอาชีพเป็นแนวทางการพัฒนาความรู้และทักษะการทํางานของ

แรงงาน 

  2.2 เพื่อมาตรฐานการทํางาน 

  2.3 ปรับปรุงมาตรฐานการฝึกอบรม การฝึกอบรมมีเป้าหมายชดัเจน 

  2.4 การบริหารจดัการมีคณุภาพมากขึน้ 

  2.5 เพิ่มผลผลิต ปรับปรุงคณุภาพของผลิตภณัฑ์และบริการ 

  2.6 ใช้ทรัพยากรอยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล ทําให้ลดคา่ใช้จ่าย 

  2.7 จ่ายค่าตอบแทนแก่แรงงานได้เหมาะสมกบัความสามารถในการปฏิบตัิงาน 

  2.8 ปรับปรุงกระบวนการสรรหาพนกังาน 

 3. ประโยชน์สําหรับแรงงาน 

  3.1 ปฏิบตัิงานตามมาตรฐานระดบัชาติหรือนานาชาติ 

  3.2 มีแนวทางในการพฒันาตนเองอยา่งสอดคล้องกบัหน้าท่ีการงาน 

  3.3 มีความมัน่ใจในการแสวงหาความรู้เพิม่เติม 

  3.4 ได้ค่าตอบแทนสงูขึน้จากการพฒันาตนเอง 

  3.5 เห็นคณุคา่ของการทํางาน และพงึพอใจในงานมากขึน้ 

  3.6 ใช้ประสบการณ์ท่ีมีอยูเ่ทียบโอนเพ่ือรับคณุวฒุิได้ 

  3.7 สง่เสริมบคุคลด้านการศกึษาตลอดชีวติ 
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แผนภาพที่ 3 ความเช่ือมโยงระหวา่งระบบการอาชีวศกึษากบัระบบคณุวฒิุวชิาชีพ 
 
 
 
 
 

ภาคอตุสาหกรรม 

มาตรฐานการปฏิบติังาน 

จดัระดบัสมรรถนะ 

ผู้ปฏิบติังาน 

ปฏิบติังาน 

VQ 

Training Package 

ภาคการศกึษา 

มาตรฐานหลกัสตูร 

พฒันาหลกัสตูร 

จดัการเรียนการสอน 

ปวช./ปวส. + VQ 

ปริญญา 

เรียนเพ่ิมรายวิชา 

Training Package 

มาตรฐานอาชีพ 

นกัศกึษา/ผู้ปฏิบติังาน 

+ รายวิชาเพิ่มเติม 

กระบวนการเทียบโอนประสบการณ์ 
ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

กําลงัแรงงาน 
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9. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 ด้านรูปแบบการสอน   

 บญุเรือง เนียมหอม (2540) ได้ศึกษาการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนทางอินเตอร์เน็ต

ในระดับอุดมศึกษา ด้านการประเมินของรูปแบบการเรียนการสอน พบว่าเก่ียวข้องกับจิตวิทยา

ด้านพฤติกรรมนิยม  ท่ี เ น้นบทบาทผู้ สอนท่ีต้องต่อยอดความรู้  ติดตามผลอย่างมีระบบ 

ชีแ้นวทางการเรียนรู้ท่ีชัดเจน การมีปฏิสมัพนัธ์ การให้ข้อมลูป้อนกลบัและการเสริมแรง ในขณะ

เดียวกับสนับสนุนการศึกษาด้วยตนเอง.สอดคล้องกับแนวคิดของจิตวิทยาปัญญานิยม ท่ีมุ่งให้

นักศึกษา เรียนรู้ แสวงหา ทักษะด้วยตนเอง โดยผู้ สอนเป็นผู้ อํานวยความสะดวกให้ความ

ช่วยเหลือ สนบัสนนุด้านแหล่งข้อมลู  แหลง่ความรู้  และรูปแบบการออกแบบ เว็บเพจท่ีเหมาะสม 

หรือรูปแบบโครงสร้างแผนภูมิองค์กร หรือโครงสร้างต้นไม้ สําหรับการนํารูปแบบไปใช้ ต้องขอ

ความสนับสนุนช่วยเหลือจากผู้ เก่ียวข้อง ผู้ เช่ียวชาญ ผู้ ช่วยสอน และต้องติดตามผลการมี

ปฏิสมัพนัธ์กับผู้ เรียน การนําระบบไปใช้ต้องพิจารณาความพร้อมของอุปกรณ์การเรียนการสอน 

ผสมผสานกบัรูปแบบการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสมกบัเนือ้หา 
 

 ศิลปชยั  กงตาล (2549) ได้ศึกษาพฒันารูปแบบโปรแกรมการฝึกสอน เชิงปฏิบติัเพ่ือ

เตรียมผู้ ฝึกสอนดนตรีให้เหมาะกบัมหาวิทยาลยัราชภฏั โดยมีการวิจยั 5 ขัน้ตอน คือ 1) ศึกษา

สมรรถนะและวิเคราะห์หลกัสตูรครูดนตรี 2) วิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้เพ่ือกําหนดรูปแบบการฝึกอบรม   

3) ผู้ทรงคณุวฒิุ ประเมินโครงสร้างรูปแบบ 4) ทดลองรูปแบบท่ีสร้างขึน้ 5) ประเมินรูปแบบโดย

ผู้ทรงคณุวฒิุ โดยพฒันารูปแบบให้สอดคล้องกบัสมรรถนะท่ีจําเป็น แบง่ออกเป็น 3 สว่นคือ 

 1. การสร้างรูปแบบ  

 2. การสร้างเอกสารประกอบการอบรม  

 3. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัพฒันารูปแบบ  

 สําหรับการสร้างรูปแบบซึง่ประกอบด้วยแนวคิดและหลกัการของรูปแบบเพ่ือการพฒันา

รูปแบบและการเรียนการสอน วตัถปุระสงค์ของรูปแบบท่ีกําหนดนัน้เพ่ือคาดหวงัว่าเมื่อศกึษาตาม

วตัถปุระสงค์และจะสามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึน้ โดยกําหนดให้สอดคล้องกบัหลกัการสภาพปัญหา

และความต้องการเนือ้หาของรูปแบบแบ่งเป็นโมเดล โดยแต่ละโมเดล แบ่งเป็นกิจกรรมย่อย  

ซึ่งครอบคลุมเนือ้หาสาระ 5 ด้าน คือ ด้านเนือ้หาทฤษฎีดนตรี ด้านระบบการจัดการ  

ด้านเทคโนโลยีดนตรี ด้านปฏิบตัิเคร่ืองดนตรีและขบัร้อง และด้านความเป็นครูดนตรี  
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 พรพิพฒัน์ เพ่ิมผล (2545) ได้วิจยัรูปแบบการพฒันานิสิตนกัศกึษาเพ่ือสง่เสริมจริยธรรม

วิชาชีพของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยมีขัน้ตอนการสร้างรูปแบบ คือ ศึกษาลักษณะ

จริยธรรมวิชาชีพของนักศึกษาท่ีควรได้รับการพฒันา ศึกษาข้อมูลทางเอกสาร ตารางการวิจัยท่ี

เก่ียวข้องการอบรมและฝึกปฏิบัติ ร่างแผนการอบรม และฝึกปฏิบัติ ให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบ 

ความเป็นไปได้ และความเหมาะสมของรูปแบบการศึกษา ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบเชิงปฏิบตัิและ

แผนปฏิบตัิเพ่ือพฒันาลกัษณะจริยธรรมวิชาชีพของนักศึกษา ถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

ของผู้ เช่ียวชาญ กอ่นนําไปใช้ 

 ด้านการจดัการศกึษา  

 ไพรัตน์  อธิกพันธุ์  (2548) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศกึษา ด้วยวิธีวิเคราะห์วางกรอบข้อมลู  โดยทิศทางการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ของโรงเรียนด้อยประสิทธิภาพแบ่งเป็น รูปแบบการลดปัจจยัผลผลิต ซึ่งปัจจยัป้อนท่ีควรปรับลด

มากท่ีสดุ คือจํานวนอาคารเรียน รองลงมา คือ จํานวนครู ห้องเรียน คอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการเรียน

การสอนและสถานที่ฝึกปฏิบัติทางกีฬา ตามลําดับ โดยปัจจัยท่ีควรปรับลดน้อยท่ีสุดคือปัจจัย 

ด้านห้องฝึกปฏิบัติทางวิทยาศาสตร์ ส่วนการเพิ่มปัจจัยผลผลิตพบว่าโรงเรียนท่ีมีข้อมูลแสดง 

ทิศทางการเพิ่มปัจจยัผลิตในโมเดลประสิทธิภาพระยะสัน้ทุกโรงเรียนควรปรับปรุงปัจจยัผลผลิต 

ทุกปัจจัยในปริมาณใกล้เคียงกัน ได้แก่บริการทางการศึกษาในกลุ่ม 8 กลุ่มสาระ กิจกรรม 

นอกหลกัสตูร และจํานวนวิชาเรียน  

 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพด้วยวิธีวิเคราะห์กรอบข้อมลูโมเดลท่ี 2 ประสิทธิภาพระยะ

กลาง ปัจจัยท่ีควรเพิ่มมากท่ีสุด คือปัจจัยค่าคะแนนสอบมาตรฐาน (คะแนน NT) รองลงมาคือ 

ปัจจยัค่า GPA เฉล่ีย และปัจจยัท่ีควรเพิ่มอนัดบัสดุท้าย คือร้อยละของนกัเรียนท่ีครูประเมินว่าจะ

จบการศกึษา ตามลําดบั 

 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพด้วยวิธีวิเคราะห์วางรอบข้อมลูโมเดลท่ี 3 ประสิทธิภาพ

ระยะยาว พบว่าปัจจัยท่ีควรปรับเพ่ิมมากท่ีสุด คือ ปัจจัยด้านรางวลัและทุนเรียนดีรองลงมาคือ 

ปัจจยันกัเรียนท่ีศกึษาตอ่ในระดบัสงูขึน้ ตามลําดบั 
 

 กมลทิพย์  ศรีหาเศษ (2547) ได้ศึกษา การวิจัยประเมินผลโครงการจัดการศึกษาตาม

แนวคิดความเป็นหุ้นสว่นระหวา่ง ภาครัฐและเอกชน: การศึกษา ใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพใน

การประเมินผล 
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 ผลการดําเนินงานร่วมกนัระหวา่งภาครัฐและเอกชนตามแนวคิดความเป็นหุ้นสว่น พบวา่ 

 1.  การประเมินก่อนเร่ิมโครงการ 

   ด้านสภาวะแวดล้อม: ความเป็นมาวตัถปุระสงค์โครงการ แนวทางการดําเนินงาน 

การคดัเลือกกลุ่มเป้าหมายมีลกัษณะของแนวความคิดความเป็นหุ้นส่วนครบถ้วน โดยมีเป้าหมาย

เดียวกนักบัการยดึหลกัการทํางานท่ีเสมอภาค และมีขัน้ตอนการดําเนินงานอยา่งมีระบบ 

   ด้านปัจจยันําเข้า: ภาครัฐและเอกชนมีการดําเนินงานร่วมกนัในด้านการพิจารณา

ความเหมาะสมของสภาพแวดล้อม บุคลากร รูปแบบหลกัสูตร รูปแบบกฎระเบียบควบคุมความ

ประพฤติ ตามลกัษณะของแนวคิดความเป็นความเป็นหุ้นส่วนครบถ้วน ยกเว้นด้านงบประมาณ 

ซึง่ภาคเอกชนเป็นฝ่ายเดียวที่มีอํานาจในการตดัสินใจพจิารณาอนมุตัิงบประมาณดําเนินการ 

 2. การประเมินในระหวา่งดําเนินงาน 

   พบว่าภาครัฐและเอกชนมีการดําเนินงานร่วมกัน ในด้านกระบวนการและ

ขัน้ตอนการดําเนินงาน การจัดกิจกรรม และการควบคุมการดําเนินงานและการติดตามผลตาม

ลกัษณะของแนวคิดความเป็นหุ้นสว่นครบถ้วน 

 3.  การประเมินผลหลงัการดําเนินงาน 

   3.1 ด้านผลผลิต: ภาครัฐและเอกชนมีการดําเนินงานร่วมกนัตามลกัษณะของ

แนวคิดความเป็นหุ้นส่วนเฉพาะลักษณะการมีเป้าหมายเดียวกัน การดําเนินงานอย่างมีระบบ

เท่านัน้ แต่ลักษณะการยึดหลักการทํางานที่เสมอภาคนัน้ พบว่า ฝ่ายรัฐมีอํานาจการตัดสินใจ

เก่ียวกบัการเรียนของนกัเรียนมากกว่าฝ่ายภาคเอกชนและฝ่ายภาคเอกชนมีอํานาจการตดัสินใจ

เก่ียวกบัการทํางานของนกัเรียนมากกว่าฝ่ายภาครัฐ 

   3.2 ด้านผลลพัธ์: และเอกชนมีการดําเนินงานร่วมกนัตามลกัษณะแนวคิด 

ความเป็นหุ้นสว่นครบถ้วนในกระบวนการที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง แต่ด้านปัญหาหรืออปุสรรค

การดําเนินงานนัน้ภาครัฐและเอกชนดําเนินงานแก้ไขร่วมกนัเฉพาะปัญหาเก่ียวกบัความประพฤติ

ของนกัเรียนทุน ปัญหาท่ีเกิดขึน้ภายในหน่วยงานของสถานประกอบการอยู่นอกเหนืออํานาจใน

การตดัสินใจร่วมกนัทัง้ 2 ฝ่าย 

 การศึกษาด้านการพฒันาสมรรถนะและ ด้านการจดัการศึกษาระดบัวิชาชีพและกรอบ

คณุวฒิุของนิวซีแลนด์ (2548) จากการศกึษาการพฒันาสมรรถนะและด้านการจดัการศกึษาระดบั

วิชาชีพของนิวซีแลนด์ พบว่าได้เร่ิมพฒันาประมาณปี 2533 เป็นต้นมา โดยกระทรวงศึกษาธิการ

ของประเทศได้ตัง้กรอบพฒันาการศกึษามีหลกัสตูรการใช้วตัถปุระสงค์เพ่ือประโยชน์สงูสดุ โดยนํา

หลักการศึกษาเพ่ือชีวิตมาใช้ตัง้แต่มัธยมศึกษาตอนปลาย เพ่ือวตัถปุระสงค์ทางการค้า เทคนิค
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ศึกษาและระดับอาชีพจนถึงขัน้เทคนิค ทัง้นีเ้พื่อการประกันคุณภาพการศึกษาสําหรับการจัด

การศึกษาด้วย  ฝ่ายการศึกษาและหน่วยงานพฒันาอบรม (Training Support Agency)  

จะบริหารการจดัการร่วมกนัเพ่ือประโยชน์สงูสดุของตลาดแรงงาน สิ่งนีก้ระตุ้นให้ฝ่ายอตุสาหกรรม

ได้รับรู้ถงึความสําคญัของการฝึกอบรมและอํานวยเงินทนุ เพ่ือจดัอบรมทางอตุสาหกรรม องค์กรนี ้

(Industry Training Organization: ITO) เพ่ือกําหนดมาตรฐานเพื่อฝ่ายอตุสาหกรรมและเพ่ือ 

การบริหารจดัการภารกิจของการฝึกอบรมทางอตุสาหกรรม  เพ่ือศึกษาการพฒันาทกัษะของกําลงั

แรงงานอุตสาหกรรม ประเทศนิวซีแลนด์ได้มียุทธศาสตร์เพ่ือการนีโ้ดยออกกฎหมายเพื่อ 

การฝึกอบรมทางอุตสาหกรรม กฎหมายนี  ้ประกอบด้วยหลักของการยกระดับการศึกษา  

การฝึกอบรม ทกัษะวิชาชีพของนิวซีแลนด์ ช่วยสนบัสนนุการควบคมุการพฒันาทางอตุสาหกรรม 

รวมวธีิการนําไปใช้บริหารจดัการการฝึกอบรมทางอตุสาหกรรมด้วย โดยทางฝ่ายอตุสาหกรรมเป็น

ฝ่ายดําเนินการ โดยรัฐมีส่วนช่วยไม่มากนกั รัฐช่วยด้วยเงินทุนในการพฒันาระยะแรกรวมบริการ

สนับสนุนส่งเสริมต่างๆ เป้าหมายของยุทธศาสตร์ การพัฒนาทักษะ คือการเน้นด้านปริมาณ 

คุณภาพและสนับสนุนให้ฝ่ายอุตสาหกรรมได้จัดตัง้องค์กร การฝึกอบรมทางอุตสาหกรรม  

เพื่อสร้างความรับผิดชอบทางการฝึกอบรม หน่วยงานนีต้่อมาได้ขยายตวัเป็นหน่วยงานฝึกอบรมท่ี

มีเครือข่ายใน 52 องค์กรทางอุตสาหกรรมและสร้างระบบมาตรฐานทักษะ (Skill Standard 

Qualifications System)   องค์กรนีไ้ด้สร้างระบบกระบวนการและมาตรฐานทักษะเป็นกรอบ

คณุภาพแห่งชาติ เพ่ือใช้เป็นหลกั ในการให้การศึกษาและการฝึกอบรม เพื่อการเข้าและออกจาก

งาน (On and Off-Job) 

 กรอบคณุภาพแห่งชาติของนิวซีแลนด์ 

  กรอบคณุภาพแห่งชาติของประเทศนิวซีแลนด์ ขึน้อยู่กบัฐานความคิดของการสร้าง

ทรัพยากรมนษุย์ และยทุธศาสตร์การฝึกทกัษะของภาคอตุสาหกรรมเพ่ือให้เข้าถึงทกัษะในอนาคต

ท่ีต้องการเป้าหมายของกรอบคณุภาพแห่งชาติจงึได้รับการออกแบบเพื่อให้ไปถึงสิง่ต่อไปนี ้

   1. เพื่อสร้างรากฐานของเป้าหมายการศึกษาซึ่งจะทําให้การศึกษาในระบบและ

การฝึกอบรมเพื่อการทํางานหรือการสร้างแนวทางของการศกึษานอกระบบ 

   2. เพื่อสร้างช่วงระยะท่ีใกล้ชิดมากขึน้ของทักษะ ความรู้ทัศนคติและคุณภาพ

เพื่อสร้างหลกัฐาน มากกวา่กวา่การศกึษาแบบเกา่ 

   3. เพ่ือกระตุ้นการบรูณาการของของทกัษะท่ีสร้างในวิธีการศกึษากบัทกัษะท่ีจะ

นําไปใช้จริงทัง้ตวัทฤษฎี และปฏิบติั ซึ่งสถานศึกษาใน ศตวรรษท่ี 21 จําเป็นต้องบรูณาการอย่าง

สมบรูณ์รวมทัง้ การปรับทกัษะเพื่อให้ผู้ ทํางานได้สามารถใช้ความคิดของตนเอง 
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   4. เพื่อปฏิรูปการประเมินผล ด้านการฝึกอบรม ซึ่งเดิมจะประเมินทดสอบการ

เรียนรู้เป็น Active Learning ในหลกัสตูรท่ีกว้างขึน้ 

   5. เพ่ือสร้างความก้าวหน้าให้แก่มาตรฐานการศึกษาชาติ 
 

 งานวจิยัด้านรูปแบบสมรรถนะ (Competency Models) 

 สกุญัญา รัศมีธรรมโชติ (2548) ได้กล่าวถงึรูปแบบ Competency Model สามารถทําได้

หลายวิธี โดยทัว่ไปมกัเร่ิมจากการแบง่กลุม่ Competency ตามท่ีองค์กรต้องการ เช่น 

 1. แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ใหญ่ ๆ คือ Core Competency และ Job Competency  

 2. นํา Core Competency  ขององค์กรและ  Job  Competency   มาแบ่งออกเป็น

ความสามารถในด้านต่าง ๆ ท่ีองค์กรต้องการ ดังตวัอย่างท่ีแสดงในตารางที่ 5 และแผนภาพที่ 4 

และ 5 
 

ตารางที่ 5 ความสามารถของ Core Competency ขององค์กรและ Job Competency 
 

Core Competency Job Competency 

Individual Skills 

(ความสามารถสว่นบคุคล) 

• Communication 

• Self-confidence 

• Creativity and Innovation 

Management Skills  

(ความสามารถทางการบริหาร) 

• Managing and Developing Others 

• Team Building 

• Financial Management 

Technical Skills 

(ทกัษะทางเทคนิค) 

• Computer Literacy 

• Customer Knowledge 

• Product Knowledge 
 

 จากตารางจะเห็นว่ากลุ่มของสมรรถนะท่ีเป็นความสามารถส่วนบคุคลคือสมรรถนะใน

ด้านการสื่อสาร ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม และกลุม่ของสมรรถนะ

ในด้านทักษะการจัดการ คือสมรรถนะในด้านการจัดการและการพัฒนา ด้านของการสร้างทีม 

และด้านของการบริหารการเงิน สําหรับทักษะในด้านเทคนิค คือ สมรรถนะในด้านความรู้

คอมพิวเตอร์ ความรู้ในด้านลกูค้า  และความรู้ในด้านตวัสนิค้า 
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แผนภาพที่ 4 ตวัอยา่ง Competency Model ท่ีแบง่ออกเป็น 3 กลุม่ แสดง Competency ยอ่ย 

ในแตล่ะกลุม่ท่ีสมัพนัธ์กนั 
 

 

 ในแผนภาพนี จ้ะพบว่ าสมรรถนะใน ด้านของความสัมพัน ธ์ ระหว่ า งบุคคล 

(Interpersonal) มีสมรรถนะย่อย คือ การสร้างทีม ความสามารถในการจดัการ การมีทกัษะใน

ด้านผู้ นํา  การสร้างประสิทธิผลส่วนบุคคล  สําหรับสมรรถนะในด้านความคิดรวบยอด 

(Conceptual) มีสมรรถนะยอ่ย คือ สามารถสร้างการตดัสินใจ การคิดเชิงเหตผุล การแก้ไขปัญหา 

และการประยกุต์เทคนิคต่าง ๆ ในด้านของสมรรถนะส่วนบคุคล (Interpersonal) จะมีสมรรถนะ

ย่อย คือ ความยืดหยุ่น ความเช่ือถือ เกียรติยศช่ือเสียง การบริหารความเสี่ยง และการเป็นคน

เปิดเผยและมีความชดัเจน 
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แผนภาพที่ 5 ตวัอย่าง Competency Model ท่ีแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม โดยนํา Values และ 

Strategy ขององค์กรมากําหนด Core Competency ความสามารถทางการบริหารกําหนด 

Managerial Competencies และนํา Job Functions ของแต่ละตําแหน่งงานมากําหนด 

Technical Competencies 
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บทที ่3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงานและเพื่อพัฒนารูปแบบการจัด

การศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการ

บริการและสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้    

ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก 

 1.  ผูบริหาร คือ คณบดี หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรม แบงดังนี้ 

  1.1 คณบดี หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช มหาวิทยาลัย             

ศรีนครินทรวิโรฒ และมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

  1.2 คณบดี  หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับ ของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลรัตนโกสินทร, กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 

มหาวิทยาลัยบูรพา, และมหาวิทยาลัยเชียงใหม  

 2. ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาอัญมณีและ

เครื่องประดับ แบงเปน 

  2.1 ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากมหาวิทยาลัย  

5 แหง จํานวน 23 คน  

  2.2 ผูสอนในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จากมหาวิทยาลัย 5 แหง    

จํานวน 39 คน  

 3. ผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 

  3.1 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  3.2 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
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 4. ผูทรงคุณวุฒิ แบงเปน 

  4.1 ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  4.2 ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 5.  ผูใชบัณฑิต แบงเปน 

  5.1 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  5.2 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

กลุมตัวอยาง 

 1.  กลุมตัวอยางผูบริหาร มี ดังนี้ 

  1.1 ผูบริหารในตําแหนงคณบดี หัวหนาภาค หรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและบริการ ในมหาวิทยาลัย โดยเลือกอยางเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) จํานวน 8 คนจากสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้  

   1. มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

   2. มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

   3. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

   4. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช 

   5. มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

  1.2 ผูบริหารในตําแหนงคณบดี หัวหนาภาค หรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชา

อัญมณีและเครื่องประดับ ในมหาวิทยาลัย โดยเลือกอยางเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

จํานวน 8 คน จากสถาบันอุดมศึกษา ดงันี้  

   1. วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  

   2. กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง 

   3. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

   4. มหาวิทยาลัยบูรพา 

   5. มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 2. กลุมตัวอยางผูสอน ใชประชากรในกลุมสถาบันเดียวกับกลุมผูบริหาร ดังนี้ 

  2.1 ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการทุกคน ใชกลุมตัวอยาง

เทากับจํานวนประชากร จํานวน 23 คน  

  2.2 ผูสอนในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับใชกลุมตัวอยางเทากับจํานวน

ประชากร จํานวน 39 คน  
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 3. กลุมตัวอยางผูเชี่ยวชาญ ใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง เกณฑใน 

การเลือก คือ อยูในองคกรขนาดใหญและเปนที่ยอมรับหรือสถาบันเกาแก หรือเปนผูที่มีความรู

ความสามารถสูง ปฏิบัติงานในวิชาชีพมานาน  

  3.1 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ ระดับนายก

สมาคมจากสมาคมพอครัวไทย และผูชวยอธิการบดี ฝายกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสิุต  

(ดังรายชื่อในภาคผนวก ก) 

  3.2 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ คือ อุปนายกสมาคมผูคา

อัญมณีและเครื่องประดับ (ดังรายชื่อในภาคผนวก ก) 

  เกณฑการเลือกผูเชี่ยวชาญ 

1)  เปนผูที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาที่สังคมยอมรับ เชน นายกสมาคมพอครัวไทย 

ซึ่งเคยเปนวิทยากรผูสอนในสถาบันอุดมศึกษาหลายแหง 

2)  เปนผูที่เคยมีประสบการณ ในการจัดเลี้ยงคนจํานวนมาก และอยูในองคกร

ขนาดใหญ เชน การจัดงานเลี้ยงของกระทรวงศึกษาธิการ งานลูกเสือโลก งานเอเชี่ยนเกมส 

3)  ดํารงตําแหนงสําคัญในสมาคมที่มีความเชื่อถือไดสูง เชน อุปนายกสมาคม

อัญมณีและเครื่องประดับไทย 

 4.  กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง แบงเปน 

  4.1 ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากสถาบันอาหารแหงชาติ 

(NFI) และผูเชี่ยวชาญสาขาอาหาร ดังรายชื่อในภาคผนวก ก 

  4.2 ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับจากที่ปรึกษากาญจนาภิเษก วิทยาลัย 

ชางทองหลวง และผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ (องคกรมหาชน)  

(ดังรายชื่อในภาคผนวก ก)  

  เกณฑการเลือกผูทรงคุณวุฒิ 

  1)  เปนผูที่ศึกษามาโดยตรงในสาขาวิชานั้น ๆ  

  2)  เปนผูที่มีผลงานในดานสาขาวิชาชีพนั้น                

  3)  ประกอบอาชีพในสาขาวิชานั้นโดยตรง 

  4)  มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาและหรือในระดับประเทศ 
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 5.  กลุมผูใชบัณฑิต แบงเปน 

  5.1 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการจากบริษัทการบิน

ไทย (มหาชน) จํากัด โรงแรมในเครือเซ็นทารา บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) จํากัด 

บริษัท เชสเตอร ฟูดส จํากัด (ในเครือบริษัทซีพี ฟูดส) และบริษัทเอ็ม เค เรสโรตรองท 

  5.2 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับจากบริษัทแพรนดาจิวเวอรี่

และบริษัท บิวตี้เจมส 

  เกณฑการเลือกผูใชบัณฑิต 

1) เปนผูประกอบการขนาดใหญ   

2) เปนผูประกอบธุรกิจดานอัญมณีและเครื่องประดับ ที่มีชื่อเสียงของประเทศ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 1)  แบบสอบถามผูสอน ประกอบดวย การวางแผนการจัดการเรียนรู การจัดการเรียนรู 

การจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู การประเมินผล และการสอนดานจรรยาบรรณวิชาชีพ จํานวน  

24 ขอ  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  

ตามเกณฑดังนี้ 

  ระดับที่ 5  หมายถึง  มีระดับมากที่สุด 

  ระดับที่ 4 หมายถึง  มีระดับมาก  

  ระดับที่ 3 หมายถึง  มีระดับปานกลาง 

  ระดับที่ 2 หมายถึง  มีระดับนอย 

  ระดับที่ 1 หมายถึง  มีระดับนอยที่สุด/ไมมี 

 2)  แบบสัมภาษณผูบริหาร ลักษณะแบบสัมภาษณมีโครงสราง ประกอบดวย ปรัชญา

และวิสัยทัศน กลยุทธการบริหาร การสรางและพัฒนาหลักสูตร ปญหาและอุปสรรคของการใช

หลักสูตรในปจจุบัน ความตองการการผลิตที่สอดคลองกับความตองการผูใชบัณฑิต คุณภาพ

ผูเรียน ความตองการการฝกประสบการณวิชาชีพที่เหมาะสม และรูปแบบการผลิตบัณฑิตที่พึง

ประสงค การประเมินและการนิเทศติดตามผลที่เกิดจากความรวมมือฝายอุตสาหกรรมและ 

ฝายสถาบัน ความเหมาะสมของการสรางและใชหลักสูตรฐานสมรรถนะ (รายละเอียดอยูใน

ภาคผนวก ข) 

 3)  แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ใชแบบสัมภาษณมีโครงสรางปลายเปด เพื่อสัมภาษณ     

เชิงลึก (In-depth) ในดานความเชี่ยวชาญเฉพาะเกี่ยวกับสมรรถนะที่สถานประกอบการตองการ 

โดยการวิเคราะหความตองการในการสรางสมรรถนะ และนําผลการวิเคราะหในดานความตองการ
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พัฒนาแนวทางเสริมสรางสมรรถนะมาพัฒนาเปนแนวทางการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 

(รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข) 

 4)  แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ใชแบบสัมภาษณที่มีโครงสรางปลายเปด เพื่อสัมภาษณ 

(In-depth) เชิงลึกในดานความคิดเห็นของการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตและการสนองความ

ตองการของตลาดแรงงาน การเจริญเติบโตทางธุรกิจของการศึกษาดานวิชาชีพ การรวมเปน 

ผูกําหนดคุณลักษณะ ผูเขารับการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพจากสถาบันในและนอกประเทศ 

(รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข) 

 5)  แบบสัมภาษณผูใชบัณฑิต ใชแบบสัมภาษณที่มีโครงสรางปลายเปด โดยใชขอมูลที่

ไดจากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต มาวิเคราะหสรางแบบสอบถาม โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับ คุณภาพ

บัณฑิต ความตองการมีสวนรวมในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต แนวทางที่เหมาะสมในการเปน

เครือขายทางการศึกษา แนวทางการฝกสมรรถนะที่ตองการ รวมทั้งการมองภาพอนาคต 

(รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข) 

การตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 ผูวิจัยดําเนินการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 

 1.  นําแบบสัมภาษณและแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยผานความเห็นชอบจาก

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม ไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน     

5 คน (ดังรายชื่อในภาคผนวก ก) ตรวจสอบความตรงดานเนื้อหา (Content Validity) และความ

ชัดเจนของการใชภาษา เพื่อใหเครื่องมือที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีความครอบคลุมและสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 2.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวหาคาความเที่ยงของแบบสอบถาม (Reliability) 

ไปทดลองใชกับอาจารยของสถาบันอุดมศึกษาสาขาอื่นที่ไมไดเปนกลุมตัวอยางในสาขา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ คือ ผูสอนในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และผูสอนในสาขาวิชาผลิตภัณฑรวมและสาขาการออกแบบ

ผลิตภัณฑที่วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรรวม 30 คน ไดคา

ความเชื่อมั่น .91 
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 การหาคาความเที่ยงของแบบสอบถามใชสูตร ของ Cronbach (1951) อางโดย  

พิมพทอง สังสุทธิพงศ และ วรรัตน กิติวงศ (2552) 

 

  α    =       K          1 - Σs1² 
                                                     K-1              S² 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในขั้นตอนของการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาสรุปผลการวิจัย  ผูวิจัยไดแบง 

การดําเนินงานออกเปน 2 ดาน ดังนี้  

 1. การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารอางอิงตาง ๆ (Documentary Research)  

ที่เกี่ยวของ เชน ตํารา วารสาร หนังสือพิมพ รายงานการประชุมและสัมมนา รายงานการวิจัย 

เว็บไซต ตลอดจนบทความทางวิชาการที่เกี่ยวของทั้งภายในประเทศและตางประเทศ โดยใชการ

วิเคราะหสาระเพื่อสรุปประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับหัวขอการวิจัย 

 2.  การเก็บขอมูลรวบรวมจากภาคสนาม (Field Research)  

    2.1 การเก็บขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณ เพื่อทําการสัมภาษณผูบริหาร ผูเชี่ยวชาญ 

และผูทรงคุณวุฒิ โดย 

   2.1.1 สัมภาษณผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 10 แหง เพื่อศึกษาสภาพ

ปจจุบันและแนวทางพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา เพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิต 

   2.1.2  สัมภาษณผูเชี่ยวชาญในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ คือ 

นายกสมาคมพอครัวไทย และผูชวยอธิการมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต ฝายกิจการพิเศษ และ

ผูเชี่ยวชาญสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ คือ อุปนายกสมาคมผูอัญมณีและเครื่องประดับไทย 

   2.1.3  สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ คือ 

ผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ และ ผูชวยศาสตราจารย ศรีสมร คงพันธุ และผูทรงคุณวุฒิ

สาขาอัญมณีและเครื่องประดับ คือ ผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ 

และผูชวยศาสตราจารย เพิ่มสุข นิติสิงห ที่ปรึกษากาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง 

   2.1.4  สัมภาษณผูใชบัณฑิตในสถานประกอบการในสาขาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการ ไดแก ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย โรงแรมเซ็นทารา แกรนด, ผูจัดการ 

ฝายสมรรถนะอาหาร บริษัทการบินไทย (มหาชน) จํากัด, ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย บริษัท 
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เอ็ม เค เรสโตรองท, ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) จํากัด, 

ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย บริษัท เชสเตอร ฟูดส จํากัด และผูใชบัณฑิตในสาขาอัญมณีและ

เครื่องประดับ ไดแก เจาของกิจการบริษัทแพรนดา จิวเวลรี่ (มหาชน) จํากัด และบริษัท บิวตี้ เจมส 

แฟคทอรี่  

   2.1.5  ในการเก็บขอมูลในขอ 2.1.1 – ขอ 2.1.4 ผูวิจัยดําเนินการดังนี้  

     1)  ติดตอนัดหมายผูบริหารผานทางเลขานุการ 

    2)  สงหนังสือขอความอนุเคราะห พรอมประเด็นที่ตองการสัมภาษณ  

    3)  ผูวิจัยดําเนินการสัมภาษณตามวัน เวลา และสถานที่ที่ไดติดตอ 

นัดหมาย โดยมีการจดและบันทึกเทป 

  2.2 เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามในลักษณะประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 

สอบถามกลุมตัวอยาง ไดแก ผูสอนในสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 10 แหง จํานวน 62 คน เพื่อศึกษา

สภาพปจจุบัน การเสริมสรางสมรรถนะจากการสอน โดยผูวิจัยทําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยถึง

ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพื่ออนุญาตเก็บขอมูล ซึ่งผูวิจัยเก็บขอมูลดวยตนเองหรือทางไปรษณีย 

  2.3 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ โดยผูเชี่ยวชาญ (Connoisseurship)  

ประกอบดวยผูบริหารของกระทรวงศึกษาธิการ และผูทรงคุณวุฒิฝายเอกชนและฝายสถาบัน 

อุดมศึกษา จํานวน 10 ทาน เพื่อใหการตรวจสอบรูปแบบ ณ โรงแรมสวนดุสิตเพลส 

 โดยการเก็บขอมูล ผูวิจัยไดยึดหลักของการจัดการศึกษาตามแนวทางของการจัด

การศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา ซึ่งเนนผลลัพธการเรียนรูของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 2552  

การวิเคราะหขอมูล 

 1.  วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามผูสอนจากสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 62 คน 

เกี่ยวกับปฏิบัติการสอนในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 

(Statistical Package for the Social Science) ชวยในการวิเคราะห โดยหาคาเฉลี่ย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนําขอมูลมาวิเคราะหตามเกณฑ ดังนี้   

  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49  แสดงวา  ผูตอบปฏิบัติการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

ในระดับนอยที่สุด  

  คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49  แสดงวา ผูตอบปฏิบัติการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ในระดับนอย   
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  คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 แสดงวา ผูตอบปฏิบัติการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ในระดับปานกลาง  

  คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 แสดงวา ผูตอบปฏิบัติการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ในระดับมาก  

  คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 แสดงวา ผูตอบปฏิบัติการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ในระดับมากที่สุด  

 2.  วิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณตามประเด็นตาง ๆ ในแบบสัมภาษณ โดยหลัก

ความตรงประเด็นและความคิดเห็นที่สําคัญ เพื่อรางแนวทางพัฒนารูปแบบการผลิตบัณฑิต 

 3. นํารางกรอบรูปแบบพัฒนาใหผูทรงคุณวุฒิ (connoisseurship) ตรวจสอบยืนยัน 

อีกครั้ง  

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาจากเอกสาร ตํารา  แหลงขอมูลจากเว็บไซต เพื่อใชพัฒนาเครื่องมือ 

ในเรื่องตาง ๆ ตอไปนี้เพื่อทราบถึงบริบท (Context) ดังนี้ 

 1.  ความตองการของสังคมในดานการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต  การจัดการเรียนรู 

การใชหลักสูตร แนวทางของการศึกษาที่ตองการ 

 2. บริบทในดานการอาชีพสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชา

อัญมณีและเครื่องประดับของประเทศไทย 

 3. การจัดการศึกษาโดยความรวมมือในการพัฒนาอาชีพของหนวยงานภาครัฐ คือ 

กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย กระทรวงศึกษาธิการ และหนวยงานภาคเอกชน คือ 

สมาคม และบริษัทเอกชนตาง ๆ ในการรวมมือกันจัดการศึกษา (Education Provision) 

 4. สมรรถนะ (Competencies) ที่ภาคอุตสาหกรรมตองการ 

 5. การเรียนรูดวยหลักสูตรโมดูล ซึ่งเหมาะสมสําหรับการเรียนวิชาชีพ (Career Education) 

จากแนวทางขององคกรยูเนสโก 

 6. รูปแบบการเรียนรูของ John Dewey และ Kolb ซึ่งเปนการเรียนรูจากประสบการณ

และรูปแบบการเรียนรูแบบผลลัพธเปนฐาน (Outcome Based Education ของ Spady) 

 7. ศึกษากรอบแผนอุดมศึกษา เกณฑมาตรฐานหลักสูตรอุดมศึกษา และพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 รวมทั้งนโยบายการศึกษาวิชาชีพของ

กระทรวงศึกษาธิการ 
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 8. ศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 และแนวทาง

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพตามกรอบการพัฒนาหลักสูตรใหมในแนวทางของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา พ.ศ. 2552 

 9.  ศึกษาแนวทางการสอนของผูสอนในสาขาวิชาอาชีพระดับอุดมศึกษาดานการสอน

โดยแนวทางผลลัพธการเรียนรูและการสอนสาขาวิชาชีพ เพื่อการสรางเครื่องมือแบบสอบถาม 

จากการศึกษาขั้นตนนําไปสูการสรางแบบสอบถามและสัมภาษณ 
  

 ข้ันตอนที่ 2 การสรางเครื่องมือแบบสอบถามและสัมภาษณ แนวคิดจากเอกสาร  

จากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน องคการอาหารแหงชาติ และสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ 

และบริบทสภาพจริงในอินเทอรเน็ต หนังสือพิมพ ผูเชี่ยวชาญดานมาตรฐานการศึกษา สํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งทําใหไดขอมูลและทิศทางในการสัมภาษณความเหมาะสม 

ในการสรางเสริมสมรรถนะ เพื่อจัดทําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณผูสอน ผูบริหาร ผูเชี่ยวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิ ผูใชบัณฑิต  

 สรางแบบสอบถามจากขอมูลความตองการและความรวมมือของภาคอุตสาหกรรมและ

นําไปใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณา เพื่อหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

 ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาแบบสัมภาษณผูบริหาร ผูทรงคุณวุฒิ ผูเชี่ยวชาญ ผูใชบัณฑิต 

และผูสอน มีดังนี้ 

 1. รองศาสตราจารยดานการวิจัย ประธานโปรแกรมวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 1 ทาน 

 2.  รองศาสตราจารยดานอัญมณี มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 1 ทาน 

 3. ผูชวยศาสตราจารย ตําแหนงรองคณบดีคณะครุศาสตรอุตสาหกรรมที่สําเร็จ

ปริญญาเอกสาขาการบริหารเทคนิคศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือ 

จํานวน 1 ทาน 

 4. อาจารยผูสอนประจําสถาบันอุดมศึกษา ตําแหนงรองคณบดีคณะครุศาสตร

อุตสาหกรรมที่สําเร็จปริญญาเอกในสาขาการบริหารเทคนิคศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคล วิทยาเขตธัญบุรี จํานวน 1 ทาน 

 5. ศึกษานิเทศกผู เชี่ยวชาญ ระดับ 8 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ ดานมาตรฐานอาชีพ จํานวน 1 ทาน 
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 ข้ันตอนที่ 3 ศึกษาความคิดเห็นของผูสอนในดานการวางแผนการเรียนรู การจัดทํา

หลักสูตร การสอนเชิงสมรรถนะ การสอนดานคุณธรรม จริยธรรม และแนวทางการสรางมาตรฐาน

คุณวุฒิอุดมศึกษาและมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ การประเมินผลที่ เนนผลลัพธการเรียนรู  

กลุมประชากรเปนกลุมผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ สาขาวิชาอัญมณี

และเครื่องประดับ  
 

 ข้ันตอนที่ 4 ศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารในดานนโยบายการศึกษา วิสัยทัศน           

การบริหาร  การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู และการฝกประสบการณภาคสนาม  

การวางแผนรวมกับตลาดแรงงาน  
 

 ข้ันตอนที่ 5 ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในดานคุณวุฒิวิชาชีพ ดานอุตสาหกรรม

อาหารและการบริการ และดานอัญมณีและเครื่องประดับ  
 

 ข้ันตอนที่ 6 ศึกษาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในดานการเสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ

ที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน โดยการสัมภาษณ ผูทรงคุณวุฒิจากสถาบัน

อาหารแหงชาติ (NFI) (รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ) และผูที่สถาบันอาหารตางๆ  

ยกยอง คือ ผศ.ศรีสมร คงพันธ และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จากกาญจนาภิเษก 

วิทยาลัย  ชางทองหลวง  และสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  

กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ เปนกลุมที่มีความรูและไดรับการยอมรับในระดับประเทศ 
 

 ข้ันตอนที่ 7 ศึกษาความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและ

การบริการ และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ โดยสัมภาษณผูบริหารดานครัวการบินไทย 

จากบริษัทการบินไทย (มหาชน) จํากัด และผูบริหารโรงแรมในเครือเซ็นทาราแกรนด และผูบริหาร

บริษัท เอ็ม เค เรสโตรองท ผูบริหารบริษัท เชสเตอรฟูดส (ในเครือบริษัท CPF) ผูบริหารดาน

การศึกษาของบริษัทเอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) จํากัด และผูบริหารในบริษัทแพรนดา จิวเวล

ร่ี (มหาชน) และบริษัท บิวตี้ เจมส แฟคทอรี่ จํากัด  

 กลุมตัวอยาง ผูใชบัณฑิต เปนกลุมตัวอยางที่มีการสงออกสินคาระดับพันลานของ

ประเทศ 
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 ข้ันตอนที่ 8 การวิเคราะหผลและรวบรวมขอมูล ใชแนวทางดังนี้ 

  1. ความคิดเห็นจากการสัมภาษณ ใชการวิเคราะหสาระ  

  2. การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ใชคาเฉลี่ย x  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

  3. จัดทําแนวทางพัฒนาการจัดการศึกษา เพื่อจัดทํารูปแบบการจัดการศึกษาที่สราง

เสริมสมรรถนะพื้นฐาน 

 ข้ันตอนที่ 9 จัดประชุมผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิต เพื่อทําการประชุมตรวจสอบ

รูปแบบ (Connoisseurship) และเสนอแนวทางการนําไปใชอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีข้ันตอน

ดังนี้  

  1. ผูวิจัยกําหนดหัวขอประเด็นและแนวทางพัฒนารูปแบบเพื่อใหที่ประชุมพิจารณา 

  2. ผูวิจัยคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิโดยมีเกณฑในการเลือกคือ เปนอดีตผูบริหารระดับสูง 

ผูบริหารปจจุบัน ผูอํานวยการ และที่ปรึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ผูบริหารมหาวิทยาลัยเอกชน 

ผูบริหารระดับสูงจากบริษัทเอกชนขนาดใหญ เจาของสถานประกอบการอัญมณี เจาของบริษัท

ฝกอบรม เพื่อสามารถใหการตรวจสอบรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของ

บณัฑิตได 

 ข้ันตอนที่ 10 ผูวิจัยปรับปรุงรางรูปแบบตามขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิใหสมบูรณ 



บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การดําเนินการวิจัยในหัวขอ “การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน” ที่ผูวิจัยไดวิจัย 

ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับนั้น ผูวิจัย

นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

 1.1 เสนอผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอนจาก

แบบสอบถาม 

 1.2 เสนอผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

 1.3   เสนอผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

 1.4   เสนอผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

 1.5   เสนอผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต 

 1.6 เสนอผลการวิ เคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผู เชี่ยวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

 ตอนที่ 2 สาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 2.1 เสนอผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอนจาก

แบบสอบถาม 

 2.2 เสนอผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

 2.3 เสนอผลการวิ เคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 
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 2.4 เสนอผลการวิ เคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

 2.5   เสนอผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต 

 2.6 ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 

และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

 ตอนที่ 3 การนําเสนอขอมูลการประชุมตรวจสอบรูปแบบ  (Connoisseurship)  

ซึง่เปนการประชุมของผูทรงคุณวุฒิ  

 ตอนที่ 4 เสนอรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน 
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ตอนที่ 1  สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

 1.1 เสนอผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอน
จากแบบสอบถาม 

 ผูสอน 23 คน เปนเพศชาย 7 คน คิดเปนรอยละ 30.4 เพศหญิง 18 คน คิดเปนรอยละ 

69.54  ปริญญาโท 19 คน คิดเปนรอยละ 82.4 ปริญญาเอก 4 คน คิดเปนรอยละ 17.39 ดํารง

ตําแหนงอาจารย 17 คน คิดเปนรอยละ 73.91 ผูชวยศาสตราจารย 6 คน คิดเปนรอยละ 26.08  

มีผลดังนี้ 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหดานการวางแผนการจัดการเรียนรูในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการ 

 การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
1.   ผูสอนไดวิเคราะหโครงสรางและจุดประสงค หลักสูตร เพื่อสรางแผนการ

จัดการเรียนรูในการสรางสมรรถนะบัณฑิตอยางชัดเจน 

4.13 

 

.741 

 

มาก 

2.   ในการสรางเปาหมายผลลัพธการเรียนรู (Outcome Based) ของ

หลักสูตร ผูสอนไดดําเนินการวิเคราะหความเชี่ยวชาญในวิชาชีพรวมกับ

ผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิหรือสถานประกอบการ เพื่อใหผูเรียนมีความรูใน

สมรรถนะหลักซึ่งเปนสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ 

3.79 

 

1.103 

 

มาก 

3.   ในการสอนหรือพัฒนาแนวทางสงเสริมสมรรถนะทางอาชีพบัณฑิต ผูสอน

ไดพัฒนาหลักสูตรโดยใชแนวทางกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพและ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 

4.21 

 

 

.884 

 

 

มาก 

4.   ผูสอนไดสรางแนวทางการเรียนรูแบบหนวยสมรรถนะจากองคความรูใ

สาขาวิชาและกําหนดสมรรถนะที่ตองการโดยดําเนินการ ดังนี้ 

ก.        วิเคราะหหนาที่ของแตละงาน (Functional  Analysis) 

ข. กําหนดความมุงหมายหลัก (Key Purpose) และกําหนดหนวย   

    สมรรถนะยอย 

3.96 

 

.999 มาก 

5.   ผูสอนไดจัดทํารายละเอียดโดยเขียนเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance 

Criteria) และขอบเขต (Range) ของการปฏิบัติ หลักฐานความรูเบื้องตนที่

ตองการ (Evidence Requirement) รวมทั้งความรูเฉพาะ (Underpinning 

Knowledge) เพื่อเปนแนวทางจัดการเรียนรู 

3.96 

 

 

 

1.083 

 

 

 

มาก 
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ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหดานการวางแผนการจัดการเรียนรูในสาขาวิชาอุตสาหกรรม 

และการบริการ พบวา ผูสอนไดวางแผนการจัดการเรียนรูในระดับมากทุกขอ โดยอันดับแรก คือ  

ในการสอนหรือพัฒนาแนวทางสงเสริมสมรรถนะทางอาชีพบัณฑิต ผูสอนไดพัฒนาหลักสูตร 

โดยใชแนวทางกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2552 ( x  = 4.21)  รองลงมาคือ ผูสอนไดวิเคราะหโครงสรางและจุดประสงค

หลักสูตร เพื่อสรางแผนการจัดการเรียนรูในการสรางสมรรถนะบัณฑิตอยางชัดเจน ( x  = 4.13)  

สวนอันดับที่ 3 มีการปฏิบัติของผูสอนในระดับมากเทากัน คือ ขอ 4 และขอ 5 ( x = 3.96) ไดแก 

การที่ผูสอนไดสรางแนวทางการเรียนรูแบบหนวยสมรรถนะจากองคความรูในสาขาวิชาและ

กําหนดสมรรถนะที่ตองการ โดยดําเนินการวิเคราะหหนาที่ของแตละงาน (Functional Analysis) 

กําหนดความมุงหมายหลัก (Key Purpose) และกําหนดหนวยสมรรถนะยอย และการที่ผูสอนได

จัดทํารายละเอียดโดยเขียนเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และขอบเขต (Range) 

ของการปฏิบัติหลักฐานความรูเบื้องตนที่ตองการ (Evidence Requirement) รวมทั้งความรูเฉพาะ 

(Underpinning Knowledge) เพื่อเปนแนวทางในการจัดการเรียนรู และลําดับสุดทาย คือ ผูสอน

สรางเปาหมายผลลัพธการเรียนรู (Outcomes based) ของหลักสูตร ผูสอนไดดําเนินการวิเคราะห

ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพรวมกับผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิหรือสถานประกอบการ เพื่อให

ผูเรียนมีความรูในสมรรถนะหลัก ซึ่งเปนสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ ( x  = 3.79) 
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ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหดานการจัดการเรียนรูและการบริหารหลักสูตรในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
6.   ผูสอนประยุกตการสอนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยางผสมผสานเพื่อให

ผูเรียนสามารถนําการศึกษาจากภาคทฤษฎีไปใชในการฝกปฏิบัติอยาง

สะทอนผลการเรียนรู 

4.50 

 

.590 

 

 

มาก

ที่สุด 

 

7.   ผูสอนไดใหผูเรียนไดมีสวนในการเรียนรูอยางใกลชิดอาจเปน รายบุคคล 

และมีสวนรวมในการสรางทักษะการแกไขปญหาอยางสรางสรรค 

4.29 

 

.690 มาก 

 

8.   ผูสอนไดเตรียมจัดทํารายการอุปกรณเทคโนโลยีที่จําเปนใชหองปฏิบัติการ 

การคนควาเพิ่มเติมตาง ๆ เอกสารการเรียนรูทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวของ 

เชน ใบงาน แบบฝกใหผูเรียน เพื่อการเรียนรูอยางสมบูรณ 

4.29 

 

 

.624 

 

 

มาก 

 

 

9.   ผูสอนใชแนวทางการสอนใหผูเรียนมีทักษะในการวิเคราะหปญหา คือ 

ก. รวบรวมขอมูล หาทางเลือกในการสรุปปญหา 

ข. ใชเทคโนโลยีระดับสูงและตัวเลขในการเสนองาน 

ค. มีความสามารถสรางแนวทางที่พัฒนาอยางมีคุณคาใหแกองคกร   

3.29 

 

 

 

.717 

 

 

 

ปาน

กลาง 

 

 

10. ผูสอนไดออกแบบการเรียนรู โดยใชแรงจูงใจในการตองการความสําเร็จ

ของงาน  เพื่อให ผู เรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนรูที่ทาทาย 

ความสามารถจนเปนคุณสมบัติประจําตัว (Trait) ของผูเรียน 

3.83 

 

 

.868 

 

 

มาก 

 

 

11.  ผูสอนไดจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ E-Learning 

ประกอบเพื่อใหผูเรียนสนใจในดานการคนควาและสรางเครือขายการ

เรียนรูในสาขาวิชา 

3.71 

 

 

1.301 

 

มาก 

 

 

12.  ผูสอนไดเนนการสอน ความคิดสรางสรรคซึ่งจะสรางทุนทางปญญาและ

การเชื่อมโยงความรูในวิชาชีพทั้งในระดับเอกัตบุคคล ชุมชน และองคกร

จากอุตสาหกรรม อันนําไปสูองคกรแหงการเรียนรูระดับประเทศ 

3.75 

 

 

.944 

 

 

มาก 

 

 

13.  ผูสอนเนนการสอน ความคิดสรางสรรคเพื่อเปนพหุปญญา ดังนี้ 

       ก.   ออกแบบชิ้นงาน 

       ข.   จัดโครงการประกวดชิ้นงาน 

       ค.   เชื่อมโยงองคความรูกับชุมชน 

3.54 1.062 มาก 

14. ผูสอนไดรับการอํานวยความสะดวกจากสถาบันในดานเอกสารหลักสูตร  

การจัดสภาพหองเรียนและอุปกรณการเรียน สถานที่ฝกงาน และอุปกรณ

การฝกอยางเพียงพอ 

4.04 .955 มาก 
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 จากตารางที่ 7 ดานการจัดการเรียนรูและการบริหารหลักสูตรในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการ พบวา ผูสอนปฏิบัติระดับมากที่สุด ( x  = 4.50) ในดานการประยุกตการสอนทั้ง

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยางผสมผสาน เพื่อใหผูเรียนสามารถนําการศึกษาจากภาคทฤษฎีไปใชใน

การฝกปฏิบัติอยางสะทอนผลการเรียนรู ในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ ลําดับ

รองลงมาในระดับมาก คือ ผูสอนไดใหผูเรียนไดมีสวนในการเรียนรูอยางใกลชิดอาจเปนรายบุคคล 

และมีสวนรวมในการสรางทักษะการแกไขปญหาอยางสรางสรรค ( x = 4.29)  ซึ่งอยูในระดับ

เดียวกัน การที่ผูสอนไดเตรียมจัดทํารายการอุปกรณ เทคโนโลยีที่จําเปนใชหองปฏิบัติการ การ

คนควาเพิ่มเติมตางๆ เอกสารการเรียนรูภาคทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวของ เชน ใบงาน แบบฝกให

ผูเรียน เพื่อการเรียนรูอยางสมบูรณ  สําหรับอันดับตอไป  คือ การที่ผูสอนไดรับการอํานวยความ

สะดวกจากสถาบันในดานเอกสารหลักสูตร  การจัดสภาพหองเรียนและอุปกรณการเรียน สถานที่

ฝกงาน และอุปกรณการฝกอยางเพียงพอ อยูในระดับมาก ( x = 4.04)  การที่ผูสอนไดออกแบบ

การเรียนรูโดยใชแรงจูงใจในการตองการความสําเร็จของงาน เพื่อใหผูเรียนมีความกระตือรือรนใน

การเรียนรูที่ทาทายความสามารถจนเปนคุณสมบัติประจําตัว (trait) ของผูเรียน อยูในระดับมาก 

( x  = 3.83) การที่ผูสอนไดเนนการสอนความคิดสรางสรรค ซึ่งจะสรางทุนทางปญญาและการ

เชื่อมโยงความรูในวิชาชีพทั้งในระดับเอกัตบุคคล ชุมชน และองคกรอุตสาหกรรม อันนําไปสู

องคกรแหงการเรียนรูระดับประเทศ มีคาอยูในระดับมาก ( x = 3.75)  และ การที่ผูสอนไดจัดการ

เรียนรู โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ E-learning ประกอบเพื่อใหผูเรียนสนใจในดานการ

คนควาและสรางเครือขายการเรียนรูในสาขาวิชา อยูในระดับมาก( x = 3.71) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 8  ผลการวิเคราะหดานการประเมินการเรียนรูในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

 

จากตารางที่ 8 ดานการประเมินการเรียนรูในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

พบวา ผูสอนไดใชแนวทางการการประเมินแตละระดับ ดังนี้ การผานการฝกปฏิบัติไดจริงแตละ

ข้ันตอน การกําหนดตามหนวยฝกสมรรถนะ การประเมินตามที่กําหนดในรายละเอียดแผนการ

สอน อยูในระดับมาก ( x = 4.21) และระดับรองลงมาคือ ผูสอนไดประเมินผลการเรียนรู โดยใช

แนวทางการประเมิน ดังนี้ คือ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค มาตรบานผลการเรียนรูดานทกัษะ

พิสัยและสมมรรถนะ รวมทั้งตรวจสอบขอมูลยอนกลับของผูเรียนตามที่ไดสอนหรือฝกปฏิบัติ  

อยูในระดับมาก ( x = 4.17) สวนการที่ผูสอนไดประเมินการจัดการฝกประสบการณภาคสนามกับ

สถานประกอบการ โดยผูสอนใชแบบประเมินในแนวทางของรายวิชานั้นๆ และผูสอนไดออกแบบ

การประเมินรวมกับสถานประกอบการอยูในระดับปานกลาง ( x = 3.38) 

 

 

 

 

 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. มาก 
15.  ผูสอนไดประเมินผลการเรียนรู โดยใชแนวทางการประเมินผลดังนี้ 

ก. คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 
ข. มาตรฐานผลการเรียนรู ดานทักษะพิสัยและสมรรถนะ 

ค. ตรวจสอบขอมูลยอนกลับของผูเรียนตามที่ไดสอนหรือฝกปฏิบัติ 

4.17 .565 มาก 

16.  ผูสอนไดประเมินการจัดการฝกประสบการณภาคสนามกับสถาน

ประกอบการ ดังนี้ 

ก. ผูสอนใชแบบประเมินในแนวทางของรายวิชานั้นๆ 

ข. ผูสอนไดออกแบบการประเมินรวมกับสถานประกอบการ 

3.38 .970 ปาน

กลาง 

17. ผูสอนไดใชแนวทางการประเมินแตละระดับ ดังนี้ 

ก.   การผานการฝกปฎิบัติไดจริงแตละขั้นตอน 

       ข.  การกําหนดตามหนวยฝกสมรรถนะ 

       ค.  การประเมินตามที่กําหนดในรายละเอียดแผนการสอน 

4.21 .884 มาก 
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ตารางที่ 9  ผลการวิเคราะหดานภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ และความกาวหนาของอาชีพ 

ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

 

จากตารางที่ 9  ดานภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ และความกาวหนาของอาชีพในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ พบวา ผูสอนไดเสริมใหผูเรียนมีมนุษยสัมพันธระหวางบุคคล 

 มีความรับผิดชอบในงาน รูจักจัดการกับความขัดแยง มีภาวะผูนํา เพื่อใหมีความสามารถในการ

ทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางราบรื่นและตอเนื่อง  ในระดับมากที่สุด ( x = 4.54)  และลําดับรองลงมา คือ 

ผูสอนไดชี้ใหเห็นความกาวหนาของอาชีพ ซึ่งผูเรียนตองมีความสามารถในการคิดริเร่ิมสรางสรรค

และวิจัยบูรณาการเชื่อมโยงของสถานประกอบการอาหารประเภทตางๆ อยูในระดับมาก ( x  = 4.46 ) 

สวนการที่ผูสอนไดผลักดันใหผูเรียนมีการพัฒนาตนใหมีภาวะผูนํา เพื่อความกาวหนาในการ

ประกอบอาชีพและเพื่อการมีความสามารถในการเปนเครือขายอุตสาหกรรมอาหารในระดับ

อาเซียนและระดับโลก โดยสรางแนวทางทักษะการบริหารจัดการทรัพยากรและเทคโนโลยี ทักษะ

การนําเสนองานใหคนเขาใจทักษะทํางานเปนทีม มอบหมายงานและการสอนงานรวมสรุปเปน

องคความรู และการเปนผูทําประกอบการใหม ในระดับมาก ( x = 4.04) 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
18.  ผูสอนไดเสริมใหผูเรียนมีมนุษยสัมพันธระหวางบุคคล มีความ

รับผิดชอบในงาน รูจักจัดการกับความขัดแยง มีภาวะผูนํา เพื่อใหมี

ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นอยางราบรื่นและตอเนื่อง 

4.54 .509 มาก

ที่สุด 

19.  ผูสอนไดชี้ ให เห็นความกาวหนาของอาชีพ  ซึ่ ง ผู เ รียนตองมี

ความสามารถในการคิดริเริ่มสรางสรรคและวิจัยบูรณาการเชื่อมโยง

ของสถานประกอบการอาหารประเภทตางๆ  

4.46 .588 มาก 

20. ผูสอนไดผลักดันให ผู เรียนมีการพัฒนาตนใหมีภาวะผูนํา  เพื่อ

ความกาวหนาในการประกอบอาชีพและเพื่อการมีความสามารถใน

การเปนเครือขายอุตสาหกรรมอาหารในระดับอาเชียนและระดับโลก 

โดยสรางแนวทางดังนี้ 

ก.   ทักษะทางการบริหารจัดการทรัพยากรและเทคโนโลยี 
ข.   ทักษะการนําเสนองานใหคนเขาใจ 

ค.   ทํางานเปนทีม การมอบหมายและการสอนงานรวมสรุปเปน  

  องคความรู 

ง.   การเปนผูนําประกอบการใหม 

4.04 .999 มาก 
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ตารางที่ 10  ผลการวิเคราะหดานจรรยาบรรณวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

 

 จากตารางที่ 10 ดานจรรยาบรรณวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

พบวา ผูสอนไดสรางคานิยมดานการมีมานะ ดังนี้คือ อดทน ไมทอถอยตออุปสรรค ประหยัด  

อดออม ใชจายพอเพียง ความรักในอาชีพ หาความรูอยูเสมอ ซื่อสัตย ประกอบการอยางมี

คุณภาพ อยูในระดับมาก ( x  = 4.33)  ในอันดับรองลงมาคือ ผูสอนไดปลูกฝงวัฒนธรรมดานการ

ปรุงอาหารไทย ซึ่งเปนสมบัติประชาชาติ เพื่อคานิยมไทยและมีการปรุงอยางประณีต ไดแก ความ

มีคุณคาของอาหาร ความมีรสชาติ และความสวยงาม นารับประทาน และผูสอนตอยอดการสอน

ความรูเพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของนวัตกรรม สังคม เทคโนโลยีและสภาพแวดลอม โดยเนน

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
21.  ผูสอนไดสรางคานิยมดานการมีมานะ ดังนี้ 

ก.  อดทน ไมทอถอยตออุปสรรค 

       ข.  ประหยัด อดออม ใชจายพอเพียง 

       ค.  ความรักในอาชีพ หาความรูอยูเสมอ ซื่อสัตย ประกอบการอยางมี 

คุณภาพ 

4.33 .702 มาก 

 

 

 

 

22.  ผูสอนไดใหความรูดานสุขาภิบาลอาหารและหลักเกณฑที่ดีในการ

ผลิตอาหาร (GMP: Good Manufacturing Practice) อันเปนระบบ

พื้นฐาน การรักษาความปลอดภัย ซึ่งเปนหลักการขององคความรูดาน

สุขลักษณะที่ดีในโรงแรมและรานอาหาร 

3.87 1.12 มาก 

23.  ผูสอนไดแนะนําใหผูเรียนระมัดระวังการควบคุมอันตรายจากจุด

วิกฤตดานอาหาร (HACCP: Hazard Analysis Critical Control 

Point) ซึ่งเปนการประกันคุณภาพของระบบอาหาร เพื่อลดการ

สูญเสียของผลิตภัณฑรวมทั้งเพื่อประโยชนในการดําเนินการคา

ระหวางประเทศ 

3.49 1.17 ปาน

กลาง 

24.  ผูสอนไดปลูกฝงวัฒนธรรมดานการปรุงอาหาร ไทย ซึ่งเปนสมบัติ

ประจําชาติ เพื่อคานิยมไทยและมีการปรุงอยางประณีต ไดแก ความ

มีคุณคาของอาหาร ความมีรสชาติและความสวยงาน นารับประทาน 

4.12 1.10 มาก 

 

 

25.  ผูสอนตอยอดการสอนความรูเพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของ

นวัตกรรม สังคม เทคโนโลยี และสภาพแวดลอม ดังนี้ เนนการศึกษา

ตอเนื่อง เนนการสรางผลิตภัณฑใหม เนนการวิจัยสรางองคความรู 

และเนนการแขงขันในระดับประเทศ ระดับอาเซียนและระดับโลก 

4.12 0.95 มาก 
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การพัฒนาตอเนื่อง เนนการสรางผลิตภัณฑใหม เนนการวิจัยสรางองคความรู และเนนการแขงขัน

ในระดับประเทศ ระดับอาเซียนและระดับโลก อยูในระดับมากเทากัน ( x = 4.12)  ลําดับตอไป คือ 

ผูสอนไดใหความรูดานสุขาภิบาลและหลักเกณฑที่ดีในการผลิตอาหาร (GMP: Good Manufacturing 

Practice) อันเปนระบบพื้นฐาน การรักษาความปลอดภัย ซึ่งเปนหลักการขององคความรูดานสุขลักษณะ

ที่ดีในโรงแรมและรานอาหาร อยูในระดับมาก ( x = 3.87) และลําดับสุดทายคือ ผูสอนไดแนะนํา

ใหผูเรียนระมัดระวังการควบคุมอันตรายจากจุดวิกฤตดานอาหาร (HACCP: Hazard Analysis 

Critical Control Point)  ซึ่งเปนการประกันคุณภาพของระบบอาหาร เพื่อลดการสูญเสีย 

ของผลิตภัณฑ รวมทั้งเพื่อประโยชนในการดําเนินการคาระหวางประเทศ อยูในระดับปานกลาง 

( x = 3.49) 

 

โดยสรุป ผูสอนไดจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะโดยสอนดานการวางแผนการ

จัดการเรียนรูทุกขออยูในระดับมาก ดานการจัดการเรียนรูทั้งหมดอยูในระดับมากเชนกัน ยกเวน

ขอการสอนใหผูเรียนมีทักษะในการวิเคราะหปญหาอยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.29) ในดานการ

ประเมินผลการเรียนรูปฏิบัติในระดับมากทุกขอ ยกเวนการที่ ผูสอนไดประเมินการจัดการ 

ฝกประสบการณภาคสนามกับสถานประกอบการอยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.38) ดานภาวะ

ผูนํา มนุษยสัมพันธและความกาวหนาของอาชีพอยูในระดับมากทุกขอเชนกัน ดานการสอน

จรรยาบรรณวิชาชีพอยูในระดับมากทุกขอเชนกัน ยกเวนขอผูสอนไดแนะนําใหผูเรียนระมัดระวัง

การควบคุมอันตรายจากจุดวิกฤตดานอาหาร (HACCP: Hazard Analysis Critical Control 

Point) ซึ่งเปนการประกันคุณภาพของระบบอาหารเพื่อลดการสูญเสียของผลิตภัณฑรวมทั้ง 

เพื่อประโยชนในการดําเนินการคาระหวางประเทศ 
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 1.2 เสนอผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะบัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

 จากการสัมภาษณผูบริหารระดับคณะของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง ไดแก มหาวิทยาลัย

ราชภัฎสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลโชติเวช 

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร  

 โดยการสัมภาษณในดานตอไปนี้ 1) ดานวิสัยทัศนเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 2) ปรัชญา

ในการจัดการศึกษา 3) นโยบายการจัดการศึกษา ซึ่งแบงเปนดานพัฒนาหลักสูตร ดานการสอนที่

เนนมาตรฐานผลการเรียนรู ดานพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู ดานกลยุทธการสอนและการ

ประเมินผล ดานวิจัยและพัฒนาผลการเรียนรู 4) การจัดหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะดานการ

เสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ  5) การวางแผนวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสถานประกอบการ/

สมาคมวิชาชีพ เพื่อพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ 6) การจัดหนวยประสานงานชัดเจนรวมกับสถาน

ประกอบการ 7) การคัดเลือกผูเรียนที่มีใจรักในวิชาชีพและทดสอบความถนัด 8) การกําหนด

สมรรถนะที่ตองการรวมกับสถานประกอบการ วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดาน

มาตรฐานวิชาชีพของตลาดแรงงาน  9) การจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพรวมกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของ 10) การจัดทรัพยากร งบประมาณการเรียนรู และระบบสารสนเทศอยาง

เพียงพอ  

 11) การปฏิบัติงานรวมกับสถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่นๆ ในการพัฒนากรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 12) การมีหนวยวิจัยเฉพาะดานสมรรถนะวิชาชีพใน

สาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 13) สมรรถนะนักศึกษาดานที่สมควรไดรับการพัฒนา

มากที่สุด เชน ความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ บุคลิกที่มีแรงขับภายใน (Trait) 14) การศึกษา

รูปแบบการสอนแบบโมดูลที่เนนสมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมินสมรรถนะที่พัฒนา

สูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 15) การสรางแนวทางการเปดตัววิชาชีพสูสังคม เชน การแสดงผลงาน

และการแสดงงานวิจัยตาง ๆ 16) การเชิญผูเชี่ยวชาญ/ผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะใน

สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  17)  การทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ 

(Benchmarking) เพื่อเขาสูกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของสาขาวิชา 18) การรวมกับสมาคม

วิชาชีพสถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษาอื่น วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดาน

มาตรฐานวิชาชีพ 19)  การจัดการประสบการณภาคสนามใหนักศึกษา โดยคํานึงถึงระดับของการ

เรียนรูตามหลักสูตรการจัดใหนักศึกษาตามความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา การจัด

สภาพแวดลอมที่เหมาะสมทาทายความสามารถในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ โดย
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อาจมีคาตอบแทนที่เหมาะสมจากสถานประกอบการ  20) การรวมมือกับสถานประกอบการในการ

ใหนําเสนอผลงานความรูและประสบการณที่ได รับจากสถานประกอบการ  เพื่อใหสถาน

ประกอบการเขาถึงความสําเร็จของการเรียนรูรวมกัน  ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะหตามตาราง

ที่  11  ดังนี้ 
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ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา  

 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัยราช

ภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

 
1. วิสยัทัศน
เกี่ยวกบัการจัด
การศึกษาใน
สาขาวิชา
อุตสาหกรรม 
อาหารและการ
บริการ 

 
ผูบริหาร 1  
มุงพัฒนาการศึกษาวิจัยบูรณา
การองคความรู 
ผูบริหาร 2 
ให มีความรู พื้นฐานทางดาน
วิทยาศาสตรและวิชาชีพและ
นํามาใชในการปฏิบัติไดอยางมี
หลักการ 

 
ผูบริหาร 1,2  
จัดการศึกษา โดยเนน
การฝกประสบการณ 
ในสถานประกอบการ 

 
การผลิตบัณฑิต
เฉพาะทางสู
สากลดาน 
อุตสาหกรรม
อาหาร 

 
จัดการศึกษา โดย
เ น น ก า ร จั ด ก า ร
ดานธุรกิจอาหาร 

 
ผูบริหาร 1 
มีความรู มี
คุณธรรม
ชวยเหลอื
วิชาการ 
ผูบริหาร 2 
ใหมีความรูดาน
วิชาชีพและมี
ทักษะดานวิจัย
รวมทั้งมี
คุณธรรมใน
วิชาชีพ 

 
สถาบันทั้ง 5 มีแนวคิดดานวิสัยทัศน ดังนี้ 
พัฒนาการศึกษา บูรณาการองคความรู นํา
วิชาชีพมาใชปฏิบัติอยางมีหลักการ เนน
การผลิตบัณฑิตเขาสูสากลดาน
อุตสาหกรรมอาหารมีความรูในวิชาชีพคู
คุณธรรมวิชาชีพ จัดการศึกษาโดยเนน
ธุรกิจอาหาร สถาบันทุกแหงเนน
ความสามารถในวิชาชีพ ดานอุตสาหกรรม
อาหารและการบริการโดยสามารถ
ปฏิบัติงานไดจริง 

2. ปรัชญาใน
การจัด
การศึกษา 

ผูบริหาร 1  
เนนการปฏิบัติการและ
โครงการวิจัยเพื่อพัฒนาความรู 
ผูบริหาร 2 
ผลิตบัณฑิตมืออาชีพและ
ตอบสนองความตองการของ
สถานประกอบการ 

ผูบริหาร 1 
เสริมสรางสมรรถนะ
บัณฑิต โดยการรูจริง 
ทําจริง และใช
ทรัพยากรอยาง
พอเพียง 

ความเปนบัณฑิต
นักปฏิบัติ 

บัณฑิตสามารถ
ดําเนินธุรกิจดาน
อาหารได 

ผูบริหาร 2 
มีระเบียบวินยั  
ซื่อสัตย มี
มารยาท รูจัก 
อาวุโส 

ดานปรัชญาการศึกษาจะเห็นไดวา สถาบัน
ทั้ง 4 แหงเนนบัณฑิตมืออาชีพการฝก
ปฏิบัติใหสามารถทําไดจริงดําเนินธุรกิจ
ดานอาหารได และเนนคุณธรรมวิชาชีพ 
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เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 
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โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

3. นโยบาย การ
จัดการศึกษา เพื่อ
เสริมสรางสมรรถนะ 
 
3.1 ดานพัฒนา
หลักสูตร 

 
 
 
 
ผูบริหาร 1  
ดําเนินการตามเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา ขณะนี้
กําลังเขาสภามหาวิทยาลัย 
ผูบริหาร 2 
ใหสถานประกอบการ มี
สวนรวมในการพัฒนา
หลักสูตร 

 
 
 
 
ผูบริหาร 1  
เนนบูรณาการกับ
สถานการณปจจบุัน 

 
 
 
 
ขณะนี้พัฒนา
หลักสูตรดาน 
Outcome Based 
แลว 
 

 
 
 
 
มีแนวทางในการปรับ
หลักสูตร 

 
 
 
 
ผูบริหาร 1 
สรางคุณธรรมและ
มาตรฐานอาชีพ  
ขณะนี้กําลังปรับ
หลักสูตรตามเกณฑ 
สกอ. 
 

 
 
 
 
ในดานพัฒนาหลักสูตรพบวา 
สถาบัน 3 แหงจากจํานวน 5 แหง 
เริ่มมีการพัฒนาหลักสูตรใหม
ตามที่สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษากําหนดใหใช
หลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิ
อุดมศึกษาในปการศึกษา 2554 
โดยสถานศึกษา 1 แหง ไดจัดทํา
หลักสูตรสมรรถนะแลว สถาบันที่
เหลือการจัดพัฒนาหลักสูตรตาม
เกณฑมาตรฐานคุณวุฒิ
อดุมศึกษาและเนนบูรณาการกับ
สภาพสถานการณปจจุบนัของ
โลก มีกระบวนการเรียนรูที่เนน
ผลลัพธการเรียนรู (Outcome 
Based Learning Process) 
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3.2 ดานการสอนที่

เนนมาตรฐานผลการ

เรียนรู 

ผูบริหาร 2 

มีการสอบทีเ่นนผลการปฏิบัติงาน

และผานเกณฑมาตรฐาน  เชน สอบ

มาตรฐานฝมือแรงงาน

ผูประกอบการอาหาร 

ผูบริหาร 1  

ฝกประสบการณใหดี

ที่สุด  

เนนการสราง

ทักษะวิชาชีพ  

(Professional 

Skill) 

เนนการเรียนรูแบบ

หลากหลาย (Multi-

Discipline) 

ผูบริหาร 2 

- ใชผลของการ

ประเมินสายวิชาเปน

หลักฐาน 

- เนนการฝก

ประสบการณวิชาชีพ

ภาคสนาม 

-  เนนการสอนแบบ

โครงงาน 

ในดานการจัดการเรียนรูที่เนน

มาตรฐานผลการเรียนรู พบวา 

สถาบันทุกแหงเนนมาตรฐานการ

เรียนรูและผลลัพธการเรียนรู  ซึ่ง

ไดแก การเรียนรูดานเกณฑ

มาตรฐานฝมือแรงงานของ

ผูประกอบการอาหาร ฝก 

ประสบการณที่ดีที่สุด (Good 

Practice) สรางทกัษะวิชาชีพ 

(Professional Skill) เนนการ

เรียนรูแบบหลากหลาย (Multi-

Discipline) และการฝก จัดการ

เรียนรูที่เนนมาตรฐานผลการ

เรียนรูโดยฝกประสบการณ

ภาคสนามและการเรียนรูแบบ

โครงงาน 
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มหาวิทยาลัย 
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สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 
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3.3 ดานพัฒนา

มาตรฐานผลการ

เรียนรู 

 
 

ผูบริหาร 2 
จัดใหมีการนําเสนอ 
ภายหลังจากการฝก
ประสบการณภาคสนาม
จัดการนําเสนอผล
โครงการที่ทําใบการฝก
ประสบการณภาคสนาม
ไดรับผลสําเร็จดีมาก 

ผูบริหาร 1 

เนนมาตรฐานผลการ

เรียนรู การใช

ฐานขอมูล 

ผูบริหาร 2 

เนนมาตรฐานผลการ

เรียนรู โดยการสราง

ผลงาน food safety  

การเลือกซื้ออาหาร 

โดยมีมาตรฐานการ

ตรวจสอบความรู 

ดานความสวยงาม 

การนําเสนออาหาร 

สอนการสราง

มาตรฐานอาชีพ 
 

วิเคราะหผลสําเร็จ
จากชิ้นงาน ใหจัด
แสดง ผลงาน
ภายหลังจากที่ได
ฝกประสบการณ
วิชาชีพมาแลว 

ใชแนวทางของ
สํานักงาน
คณะกรรมการ
อุดมศึกษา สกอ. โดย
เนนการผลิต 
(Production) 

- ใชแนวทางการ

ฝกงาน 

-  นําผลการเรียนรูไป

พัฒนาการเรียนการ

สอนและใชงานวจิัย

เปนฐาน 

- ใชประชุมแกไข 

- ใชพัฒนาผลลัพธการ

เรียนรู 
- ใหจัดนิทรรศการให
บุคคลภายใน-
ภายนอกนั้น 

สถาบันตางๆ ไดพัฒนามาตรฐาน

ผลการเรียนรูดังนีค้ือ มีการ

นําเสนอ (Presentation) 

ภายหลังการฝกประสบการณ

ภาคสนาม เนนการผลิต และนํา

ผลการเรียนรูไปพัฒนาจัด

นิทรรศการเพื่อสะทอนของการ

เรียนรู 
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3.4 ดานกลยุทธการ

สอนและการ

ประเมินผล 

ผูบริหาร 2 

- เนนการสอนโดยการ

ปฏิบัติจริง 

- ไดมีการนิเทศติดตามผล 

- จัดประชุมฝายทรัพยากร

มนุษยของสถานประกอบการ และ

ผูเชี่ยวชาญมาผูใหความรู (Chef) 

- ตรวจสอบองคความรูและ

สะทอนผลรวมกับสถาน

ประกอบการใหนักศึกษาได

ภาคภูมิใจรวมทั้งการ

ปรับปรุงแกไข 

ดานกลยุทธการสอน 

- เนนการสรางผลงาน 

(Outcome Based) 

และนําเสนอผลงาน 

เรียนจากการ

ปฏิบัติจริง เชน การ

บริหารของโรงแรม

เวสเทิน และ

ประเมินผลงานจาก

การปฏิบัติจริง 

ประเมินผลจากการ

สังเกต เชน การ

ทํางานเปนทีม ใช

กลยุทธการสอน

แบบสหกิจศึกษา 

ใชแนวทางของ สกอ. ผูบริหาร 1 

ปญหาเปนฐานใช

แนวทาง (Problem 

Based) ในการเรียน

การสอน 

ผูบริหาร 2 

ใชแนวทางการบรรยาย

ฝกปฏิบัติจริง ตาม

วิชาชีพที่เรียน โดยฝก

ปฏิบัติที่โรงงานของ

บริษัท ซีพีเอฟ และ

โรงพยาบาล 

 

ในดานกลยุทธการสอน สถาบันทั้ง 

5 ไดมีกลยุทธการสอน คือ สอน

โดยการปฏิบัติจริง จัดการเรียนรู

รวมกับสถานประกอบการและ

ผูเชี่ยวชาญ ใชแนวคิดสหกิจศึกษา

เนนการสรางผลงาน รวมทั้งการใช

ปญหาเปนฐานในการจัดการ

เรียนรูในดานการประเมินผล  

ไดประเมินผล ซึ่งเปนการ

ตรวจสอบองคความรู นําเสนอ

ผลงานจากการปฏิบัติจริงในการ

สะทอนผลการเรียนรู ผูสอน

ประเมินผลการทํางานเปนทีมโดย

การสังเกต 
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มหาวิทยาลัย 
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3.5 ดานวิจัยและ
พัฒนาการเรียนรู 

ผูบริหาร 1  
เนื่องจากจัดการเรียนรูใน
คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ีจึงเนนการวิจัยนํา
การเรียนรูหรือวิจยัเปน 
ผูบริหาร 2 
- จัดการความรู โดยให
ผูเรียนนําเสนอเปน
นิทรรศการ ภายหลังการฝก
ประสบการณภาคสนาม โดย
เชิญผูเกี่ยวของและ
บุคคลภายนอกเขาชมงาน 
- รวมพัฒนาการสรางและใช
หลักสูตรกับสถาบันใกลเคียง
ที่สอนสาขาวิชาเดียวกัน เพื่อ
รวมสรางและใชประโยชน
การเรียนรูรวมกัน 
 

ผูบริหาร 1,2 
- มีการสอนให
นักศึกษาวิจัย การ
นําเสนออาหาร
รสชาดใหม 
- จัดแสดงผลงาน  
(Show Case) ของ
นักศึกษาประจําปใน
สถาบัน 

สนับสนุนการทํา
วิจัยของอาจารย
และนักศึกษา เชน 
การวิจัยชั้นเรียน 

เนนการทํางาน
ดานวิจัยและ
พัฒนาทั้งการ
เรียนรูของ
นักศึกษาและ
คณาจารยนํา
ผลงานดานวิจัย 

ใชแนวทางวิจัยในการ
วิเคราะหปญหาตางๆ 
เปนแนวทางการให
การศึกษา 
- ใชโครงงาน
วิทยาศาสตรประยุกต 
- ใชวิธีการทาง
การศึกษาคนควา 

ในดานวิจัยและพฒันา สถาบัน
ทั้ง 5 ไดใชการวิจยัและพัฒนาใน
การสอนโดยพัฒนาผลการ
ศึกษาวิจยัของนักศึกษาจาก
ผลงานนิทรรศการ ผลการ
นําเสนอจากอาหารรสชาดปลก
ใหม พัฒนาการเรียนรูโดยจัด
แสดงผลงาน (Show Case) ใน
งานประจําปของสถาบัน  ผูสอน
ทําวิจัยจากการเรยีนการสอน 
และใชแนวคิดทางศึกษาโดยการ
วิจัยและคนควา วิเคราะหปญหา 
เชน วิจัยปญหาพเิศษ หรือวิชา
โครงงานวิทยาศาสตรประยุกต 
ทดลองคนควาผลิตภัณฑอาหาร 
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ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 

 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

4. การจัดหนวยงาน

รับผิดชอบ เฉพาะ

ดานการสรางเสริม

สมรรถนะทางวิชาชีพ 

ผูบริหาร 1   

สถาบันมีหนวยงาน

รับผิดชอบในดานแผนและ

นโยบายการประสานดาน

การพัฒนาสมรรถนะทาง

วิชาชีพ 

ผูบริหาร 2    

ผูสอนรับผิดชอบ 

 

ผูบริหาร 1   

มีการจัดหนวยงานรับ

รับผิดชอบเฉพาะ 

- มีหนวย

รับผิดชอบ          

บูรณาการในการ

สรางเสริม

สมรรถนะทาง

วิชาชีพกับงาน

ประจํา โดยทํางาน

รวมกับ

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราช

มงคล พระนคร 

ที่เทเวศน 

มีหนวยงานที่

รับผิดชอบ 

ผูบริหาร 2 

มีหนวยงานที่

รับผิดชอบโดยตรงใน

การฝกประสบการณ

ภาคสนามแกนักศึกษา 

ในดานการจัดหนวยงาน

รับผิดชอบเฉพาะดานวิชาชีพนั้น 

มีหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะ

ดานการสรางเสริมสมรรถนะทาง

วิชาชีพรวม 3 สถาบัน สวนอีก 2 

สถาบัน เปนหนวยงานบูรณาการ

ดานงานอื่นๆ และบางสถาบันได

ทํางานรวมกับหนวยงานของ

สถาบันในเครือและมีสถาบัน ซึ่ง

ทํางานรวมกับงานแผนและ

นโยบายของคณะ 

 

 
 

 



 

 

101 

ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

5. การวางแผน

วิเคราะห

ตลาดแรงงานรวมกับ

สถานประกอบการ/

สมาคมวิชาชีพ เพื่อ

พัฒนาสมรรถนะ

วิชาชีพ 

ผูบริหาร 1 

- ดําเนินการตามตัวบงชี้

การประกันคุณภาพ 

ผูบริหาร 2 

- ประเมินตลาดแรงงาน

จากการประชุมรวมกับ

ความตองการ

ตลาดแรงงานสถาน

ประกอบการ 

ผูบริหาร 1 

- มีการวางแผน

วิเคราะห

ตลาดแรงงานรวมกับ

สมาคมวิชาชีพ 

ผูบริหาร 2    

- การวางแผน

สมรรถนะรวมกับ 

S&P และ

สถาบันอุดมศึกษาจัด

พัฒนาบุคลากรให

ดวย 

-ทํา MOU กับ

สถานประกอบการ 

และมีการพัฒนา

หลักสูตรเทียบโอน

ประสบการณ

รวมกัน 

 

ทํางานรวมกับบริษัท 

ซี พี ในการวิเคราะห

อาหาร 

- ทํางานรวมกับบริษัท ซี

พี 

- ใชวิธีการวิจัยกอนการ

พัฒนาวิเคราะหตลาด

แรงงาและกรอบคุณวุฒิ

วิชาชีพ 

สถาบันทุกแหงมกีารวิเคราะห

ตลาดแรงงานรวมกับสถาน

ประกอบการ หรือสมาคมวิชาชีพ 

เพื่อพัฒนาสมรรถนะโดยมีการ

คาดหมายจากการประชุมรวมกับ

สมาคม การวางแผนสมรรถนะ

รวมกับสถานประกอบการขนาด

ใหญมีการทําสัญญาตาน

บุคลากรและดานเทียบโอน

ประสบการณใหนักศึกษา (บริษัท

ที่รวมในการจัดการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ 

บริษัทซี พี ฟูดส บริษัทเอส แอนด 

พี ซินดิเคท โรงแรมเอิสเทอรน 

โรงแรมเซ็นทารา เปนตน 
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ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

6. การจัดหนวย

ประสานงานชัดเจน

รวมกับสถาน

ประกอบการ 

ผูบริหาร 1 

มีการจัดหนวยประสาน 

ผูบริหาร 2    

มีการประสานดานงาน

ชวยเหลอืระหวาง

หนวยงานวิชาชีพ เชน 

ชมรมเบเกอรี่แหงประเทศ

ไทย 

ผูบริหาร 1,2  

มีการจัดหนวยงาน 

 

- พัฒนาหลักสูตร

เทียบโอน

ประสบการณ จัด

หนวยประสานงาน

ชัดเจนกับสถาน 

ประกอบการ 

- มีการ

ประสานงาน

ใกลชิดกับสมาคม

พอครัวไทย เพื่อ

สรางสมรรถนะ

นักศึกษาใหมี

ความชํานาญมาก

ขึ้น 

มีหนวยงานประสาน

รับผิดชอบ 

มีหนวยงานรับผิดชอบ

โดยตรงในการฝก

ประสบการณภาคสนาม

แกนักศึกษา 

ในดานการจัดหนวยงาน

รับผิดชอบเฉพาะดานวิชาชีพนั้น 

มีหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะ

ดานการสรางเสริมสมรรถนะทาง

วิชาชีพรวม 3 สถาบัน สวนอีก 2 

สถาบัน เปนหนวยงานบูรณาการ

ดานงานอื่นๆ และบางสถาบันได

ทํางานรวมกับหนวยงานของ

สถาบันในเครือและมีสถาบัน ซึ่ง

ทํางานรวมกับงานแผนและ

นโยบายของคณะ 
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ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

7. การคัดเลอืกผูเรียน
ที่มีใจรักในอาชีพและ
ทดสอบความถนดั 

ผูบริหาร 1 
 ใชวิธีการสัมภาษณ 
ผูบริหาร 2 
สถาบันรับนักศึกษาตามที่
สมัครเขาเรียนและ
คัดเลือกโดยการสอบ
สัมภาษณความถนัดและ
ความสนใจ ขณะนี้ดีกวา
ในอนาคตจะรับนักศึกษา
จะความถนัดและความ
สนใจ 

ผูบริหาร 1 
  รับตามที่สมัครเรียน  
ผูบริหาร 2 
  แตคัดเลือกนักศึกษา
ที่มีความสูง
พอสมควร เพราะ
อุปกรณบางอยางมี
น้ําหนัก ขณะนี้เริ่ม
โครงการรวมกับ
โรงเรียนมัธยมทีส่อน
เทคโนโลยกีารอาหาร 
ซึ่งสถาบันไดไปศึกษา 

- ใชวิธีการคัดเลือก
แบบระบบโควตา 
- ใชโครงการ
ผูประกอบการรุน
เยาว 

- ใชวิธีการสมัครแลว
สอบเปนนักศึกษา
ของสถาบัน 

1. ใชวิธกีารรับตรงและ 
2. สอบความถนดัทาง
วิชาการ เชน  
คณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตร 

สถาบันคัดเลือกผูเรียนโดยรับ
จากผูสมัครเขาเรียนและสอบ
สัมภาษณความถนัดและความ
สนใจทุกแหงแบงเปนรับตรงจาก
การสอบผานสํานกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 4 
แหง สมัครที่สถาบันดวย 5 แหง 
(มีสถาบันจากมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล 1 แหง ซึ่งใช
โครงการผูประกอบการรุนเยาว
เปนตัวชี้) มีจํานวน 1 แหงที่
คัดเลือกผูเรียนจากความสูง 
เพราะเงื่อนไขทํางานกับอปุกรณ
ที่มีน้ําหนัก การมใีจรักในวิชาชีพ 
มีการทดสอบ 2 แหง และเตรียม
รับจากโครงการของสถาบันใน
ภูมิภาคจํานวน  1 แหง ใน
กรุงเทพฯ จํานวน 1 แหง 
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ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

8. การกําหนด
สมรรถนะที่ตองการ
รวมกับสถาน
ประกอบการ 
วิเคราะหความ
ตองการดวยวิชาชีพ
และดานมาตรฐาน
วิชาชีพของการ
ตลาดแรงงาน 

ผูบริหาร 1 
มีการกําหนด 
ผูบริหาร 2  
มีการประสานและแจง
ความประสงคดาน
ความตองการใน
สมรรถนะวิชาชีพอยาง
ไมเปนทางการระหวาง
อาจารยไปนิเทศ
นักศึกษาที่สถาน
ประกอบการ 
 

ผูบริหาร 1 
มีการกําหนดสมรรถนะที่
ตองการรวมกับสถาน
ประกอบการและสมาคม
วิชาชีพพอครัวไทย เชน 
โครงการสํารวจและวิจัย หา
ความตองการของ
ตลาดแรงงาน มหาวิทยาลัย
กําหนดสมรรถนะของ
นักศึกษาใชคือ กระตือรือรน 
มีความสามารถในการ 
ทํางานมีความคิดริเริ่ม มี
ความสามารถในการปรับตัว มี
มนุษยสัมพันธ รูจักการ
แกปญหาสามารถทํางานเปน
ทีม มีความเฉพาะสาขา มี
ความละเอียดรอบคอบ และ
มีความอดทนสําหรับ
คุณธรรมจริยธรรม มีดังนี้ 
ตระหนักในคุณคาและ
คุณธรรม ซื่อสัตย สุจริต 

- มีการกําหนด
รวมกับสมาคม
พอครัวไทย 

กําหนดสมรรถนะ
รวมกับบริษัท ซีพี 

รวมกันกําหนด
สมรรถนะที่ตองการกับ
บริษัท ซ ีพี เอฟ 

สถาบันทุกแหงมกีารวิเคราะห
ตลาดแรงงานรวมกับสถาน
ประกอบการ หรือสมาคมวิชาชีพ 
เพื่อพัฒนาสมรรถนะโดยมีการ
คาดหมายจากการประชุมรวมกับ
สมาคม การวางแผนสมรรถนะ
รวมกับสถานประกอบการขนาด
ใหญ มีการทําสัญญาดาน
บุคลากรและดานเทียบโอน
ประสบการณใหนักศึกษา (บริษัท
ที่รวมในการจัดการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ 
บริษัทซี พี ฟูดส บริษัทเอส แอนด 
พี ซินดิเคท โรงแรมเอิสเทอรน 
โรงแรมเซ็นทารา เปนตน 
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ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคลโชติ

เวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

  เสียสละ มีวินัย ตรงตอ

เวลา มีความรับผิดชอบ

ตอตนเองและสังคม  มี

จรรยาบรรณวิชาชีพ

และสิทธิเคารพและรับ

ฟงจากความคิดเห็น

ผูอื่น รวมทั้งเคารพใน

คุณคาและศักดิ์ศรีของ

ความเปนมนุษย รวมทั้ง

เคารพกฎระเบียบและ

ขอบังคับขององคกรและ

สังคม 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

9. การจัดทําแผนกล

ยุทธดานสมรรถนะ

วิชาชีพ รวมกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

ผูบริหาร 1 
ยังไมมี 
ผูบริหาร 2 
ยังไมมี      
 

ผูบริหาร 1 
มีการดําเนินการจัดทํา
แบบการบูรณาการ 
ผูบริหาร 2   
ทํากับบริษัท S & P  ใน
สหรัฐอเมริกา ฝกงาน
ในสหรัฐอเมริกา โอน
หนวยกิตไดรวมทั้งทําที่
ประเทศอังกฤษดวย 

- มีการรวมจัดทํา

สมรรถนะที่

ตองการรวมกับ

หนวยงานสถาน

ประกอบการ 

 - เนนการปฎิบัติจริง 
- เนนความรูดาน

ภาษาอังกฤษโดยเรียน 

12 หนวยกิต 

สถาบันไดจัดเตรียม

สภาพแวดลอมการเรียนรูและ

การเตรียมเขาสูมาตรฐานวิชาชีพ

ดังนี้  ไดจัดโครงการเตรียมฝก

ประสบการณภาคสนาม เพื่อ

สรางสถานการณฝกจริงให

นักศึกษา ดําเนินการปรับ

หลักสูตรใหมเพื่อใชในป

การศึกษา 2554 (โดยมี

สภาพแวดลอมการเรียนรูรองรับ

คือ การมีโรงเรียนการอาหาร

นานาชาติ โรงแรมสวนดุสิต การ

จัดงานกาลาดินเนอร และการ

เปนศูนยทดสอบฝมือแรงงานของ

กระทรวงรองรับ)  
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

      การจัดบูรณาการรายวิชาใหเปน

หองอาหารจริง สรางสถานการณ

เปนผูประกอบการ มีรายได มี

ปญหาและอปุสรรค ใหนักศึกษา

ไปศึกษาดูงานนอกสถานที่  

ฝกประสบการณภาคสนามจาก

โครงการสหกิจศึกษากับบริษัท ซ ี

พี ฟูดส บริษัทเอม็ เค เรสโตรองท 

โรงแรมพลาซาแอทธินี โดยปรับ

หลักสูตรและเวลาเรียนเปน

ทํางาน  4 วัน เรียน 1 วัน และ

พยายามจัดสิ่งอํานวยความ

สะดวกใหสมบูรณ 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการเสริมสราง

สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 
สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคา

ไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

10. การจัดทรัพยากร

งบประมาณการเรียนรูและ

ระบบสารสนเทศที่จําเปน

อยางเพียงพอ 

บริหาร 1 
จัดไวใหอยางเพียงพอ 
ผูบริหาร 2 
 ไดรับการสนับสนุน 
แตไมพอเพียงกับ
จํานวนนักศึกษา 
 

ผูบริหาร 1 
เพียงพอ 
ผูบริหาร 2 
เนนดานพัฒนา
บุคลากรผูสอน คือ 
ตองเปลีย่น
แนวความคิดผูสอนให
สอน ความรูเรื่อง
อาหารแนว
อุตสาหกรรม ให
เตรียมการ 

เดิมเคยไดรับการจัด

งบประมาณครัวไทยสูครัวโลก 

ปจจุบันไมมีงบประมาณนี้ 

หากมีงบประมาณเผื่อก็จะด ี

เดิมเคยไดรับ

การจัด

งบประมาณ

ครัวไทยสูครัว

โลก ปจจบุัน

ไมมี

งบประมาณ

นี้ หากมี

งบประมาณ

เผื่อกจ็ะด ี

ผูบริหาร 1 
งบประมาณตองการให
เพิ่มมากขึ้น เพื่อจากการ
ขยายตัวดานวิชาการ 
ผูบริหาร 2 
แนวทางคุณภาพใช

ทรัพยากรใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

สถาบันเอกชนไดรับ

งบประมาณเพียงพอ ขณะที่

สถาบันของรัฐตองการเพิ่ม

งบประมาณเพือ่การขยายตัว

ในดานวิชาการ พัฒนา

บุคลากร เพื่อใหสอดคลองกบั

ความกาวหนาทางวิชาการ 

ดานความรูเรื่องอาหาร รวมทั้ง

ตองการการสนับสนุนดาน

นโยบายใหมากยิง่ขึ้น 

11. การปฏบิัติงานรวมกับ

สถาบันอุดมศึกษา หรือ

หนวยงานอื่นๆ ในการพัฒนา

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

 

ผูบริหาร 1 
อยูในระหวาการศึกษา 
ขอมูล  
ผูบริหาร 2 
อยูในระหวาการศึกษา 
ขอมูล  

ผูบริหาร 1 
มีการทํางานรวมกับ
หนวยงานอื่นๆ เชน 
สมาคมวิชาชีพ เปนตน 
ผูบริหาร 2 
มี 
 

ทํางานบูรณาการรวมกับการ

สอนและประสานดาน

สมรรถนะวิชาชีพกับหนวยงาน

ที่เกี่ยวของการมุงสําเร็จเปน

สมรรถนะที่สําคัญที่สุด  

อยูในระหวา

การศึกษา 

ขอมูล  

ในระดับภาควิชา มี
การจัดทํามาตรฐาน
คุณวุฒิวิชาชีพ สาขา
อื่นๆ แลว ขณะนีท้าง
สาขากําลังศึกษา
ขอมูลอื่นอยู  

สถาบันอยูในระหวาง

การศึกษาขอมูล การพัฒนา

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

การศึกษา 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

12. การมีหนวยวิจัย

เฉพาะดานสมรรถนะ

วิชาชีพในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและ

การบริการ 

ผูบริหาร 1 

ยังไมม ี

ผูบริหาร 2 

ยังไมม ี

 

ผูบริหาร 1 

มี 

ผูบริหาร 2 

มี 

 

ทํางานบูรณาการ

รวมกับการสอน

และประสานดาน

สมรรถนะวิชาชีพ

กับหนวยงานที่

เกี่ยวของ 

สถาบันมีหนวย

งานวิจัยเฉพาะและ

คณาจารยทํางานวิจัย

ควบคูไปกับภารกิจการ

สอน 

ผูบริหาร 1 

ใชการวิจัยบูรณาการโดย

ผูสอน 

ผูบริหาร 2   

มาจากบุคลิกภายในที่มุง

ความสําเร็จ มีความตั้งใจ  

(willing) กระตือรือรน 

สรางการตกผลึกทางการ

คิดเชื่อมโยงการปฏิบัติ 

เนนการพัฒนาความรูโดย

การฝกประสบการณวิชานี้

ภาคสนามและเนนความรู

ในดานวิทยาศาสตร เชน 

เคมี ฟสิกส ชีวะ และ

วิชาการศึกษาทั่วไป 

สถาบันบางแหงมีหนวยวิจัยเฉพาะ

ดานและบางแหงผูสอนทํางาน

ควบคูไปกับการวิจัย 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

13. สมรรถนะ

นักศึกษาดานที่

สมควรไดรับการ

พัฒนามากที่สุด เชน 

ความรู ความ

เชี่ยวชาญเฉพาะ 

บุคลิกที่มีแรงขับ 

ภายใน (trait) 

 

ผูบริหาร 1 

พัฒนาในดานการไดรับรางวัลจากการ

แขงขันวิชาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหาร 

ผูบริหาร 2 

การพัฒนาดานความรูพื้นฐานเชน 

ความรูดานวิทยาศาสตรสําคัญที่สุดเปน

วิทยาศาสตร เพื่อการประกอบอาหาร

ความรูดานเทคนิคการประกอบอาหาร 

ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางเปนอันดับ

ตอมา ซึ่งเกิดขึ้นไดจากการฝก

ประสบการณตลอดเวลา และดานเจต

คติคือ ความมีใจรักในวิชาชีพ มุงมั่นใน

การเรียน ซึ่งนกัศึกษาไดใหขอมูลในตอน

สอบสัมภาษณ สมรรถนะนอกเหนอืจาก

นี้ คือ ตองสามารถแกไขปญหาเฉพาะ

หนาไดรวดเร็วและถูกตอง 

ผูบริหาร 1 

ตองการพัฒนาในดาน

ความรู ความ

เชี่ยวชาญเฉพาะและ

ดานบุคลิกภาพ (อัต

ลักษณ) 

โดยเฉพาะดานความ

เชี่ยวชาญ เนือ่งจากมี

การแขงขันสูง  

การมุงสําเร็จเปน

สมรรถนะที่

สําคัญที่สุด ถา

นักศึกษามี

จุดหมาย ในชีวิต

จะพัฒนาการ

เรียนไดดี 

สถาบันเนนดาน

ความรู และ

ความสามารถทาง

ธุรกิจ ตามพันธะ

การจัดตั้งสถาบัน 

ผูบริหาร 2   

มาจากบุคลิกภายในที่

มุงความสําเร็จ มีความ

ตั้งใจ  

(willing) กระตือรือรน 

สรางการตกผลึก

ทางการคิด 

เชื่อมโยงการปฏบิัติ 

เนนการพัฒนาความรู

โดยการฝก

ประสบการณวิชานี้

ภาคสนามและเนน

ความรูในดาน

วิทยาศาสตร เชน เคมี 

ฟสิกส ชีวะ และวชิาการ

ศึกษาทั่วไป 

สถาบันบางแหงเนนการ

พัฒนาสมรรถนะในสวน

ที่เปนอัตลกัษณของ

สถาบัน เนนการพัฒนา

นักศึกษาในดานความมุง

สําเร็จ ใหนักศึกษามี

จุดหมายในชีวิต สถาบัน

บางแหงเนน

ความสามารถทางดาน

ธุรกิจ และบางแหงเนน

พื้นฐานความรูวิชาแกน 

เชน วิชาวิทยาศาสตร   
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

14. การศึกษารูปแบบการ

สอนแบบโมดูลที่เนน

สมรรถนะและสามารถ

เชื่อมโยงกับการประเมิน

สมรรถนะที่พัฒนาสู

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

และการเปนเครือขาย

จัดทํามาตรฐาน

คุณวุฒิวิชาชีพ 

 

 

ผูบริหาร 1 

ไมมีความเห็น 

ผูบริหาร 2  

  สนใจการสอนรูปแบบนี้สามารถ

ใชกับการเรียนรูที่เนนสมรรถนะ

และประเมินได เห็นดวย หากมี

การพัฒนาความรูและการปฏิบัติ

ในดานนี้ 

ผูบริหาร 1 

ไดจัดทําแลว แตไมไดใช 

ผูบริหาร 2 

  ไดจัดทําและโครงการ

สนับสนุนจากรัฐบาล

ฝรั่งเศส ดานหลักสูตรใหม

ตามเกณฑขอ 2 สกอ.ได

ดําเนินการเสร็จเรียบรอย

แลว 

ยังไมไดมี

การศึกษา 

ไมไดมีการศึกษา ไมไดมีการศึกษา สถาบันที่ไดรับการสนับสนุนจาก

รัฐบาลฝรั่งเศสไดจัดทําหลักสูตร

โมดูล แตไมไดนํามาใช และ

จัดทําหลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพตามหลักสูตรของ สกอ. 

เรียบรอยแลว เหน็สมควรเขารวม

การเปนเครือขายการจัดทํา

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

15. การสรางแนว
ทางการเปดตัววิชาชีพ
สูสังคม เชน การ
แสดงผลงานและการ
แสดงงานวิจัยตางๆ  

ผูบริหาร  1 
 สถาบันมีการดําเนินการอยูแลว 
โดยเนนการเรียนรูเชิงวิจัย 
ผูบริหาร 2 
สถาบันสงเสริมในดานนี้
มาก ประมาณปละ 4-5 ครั้ง ใน
การเรียนแตละวิชา นักศึกษาตอง
ปฏิบัติงาน ซึ่งตองแสดงใหเห็น
เปนรูปธรรมไดประเมินผลได
สถาบัน จะจัดสัปดาหแหงการ
แสดงผลงานทุกแบบและนักศึกษา
ทุกคนตองติดตามออก
แสดงอปุสรรคไดประเมินผล
ได สถาบันจะจัดสัปดาห
แหงการแสดงผลงานทุก
เทอม และนักศึกษาทุกคน
ตองการนําผลงานออก
แสดง 

ผูบริหาร 1 
มีการเปดตัวทาง
วิชาชีพ อยูเสมอ โดย
เนนผลงานเชงิ
สรางสรรค เนน
หลักสูตรดาน 
การนําเสนออาหาร 
การวิจัย การจด
สิทธิบัตร fusion 
food การเนนทั้ง
ความสวยงามและ
คุณคาอาหารรวมทั้ง
มีการจัดทุกวิชา โดย
ผูสอนทําวิจัยชั้นเรียน
ทุกคนรวมทั้งการวิจัย
หาวิชาเปนวิจัยในชั้น
เรียน 

- มีการสราง
แนวทางตางๆ เชน 
การจัดนิทรรศการ
แสดงผลงานจาก
การฝก
ประสบการณ
ภาคสนาม 
- มีการสง
นักศึกษาเขา
ประกวดในระดับ
ทองถิ่น และ
ระดับประเทศ 
นักศึกษาชนะการ
ประกวดจํานวน
มากไดรับเชิญให
ไปแสดงงานตางๆ 
อยูเสมอ 

มีการแสดงผล
งานวิจัยดานอาหาร 

- ใหนักศึกษาสราง
โครงงานวิจัย 
- ใหนักศึกษาจัดทํา
นิทรรศการที่สยามพารา
กอน 
- มีการจัดนิทรรศการ
ภายในและภายนอก
สถาบัน        

สถาบันใหนักศึกษาเปดตัว
วิชาชีพสูสังคม โดยการแสดง
ผลงานปละ 4-5 ครั้ง ในสถาบัน
และนอกสถาบัน เนนการ
สรางสรรค เนนหลักสูตรการ
นําเสนออาหาร ความสวยงาม
และคุณคาอาหาร การจด
สิทธิบัตรอาหาร การสงเขา
ประกวดในระดับทองถิ่นและ
ระดับประเทศ สรางโครงงานวิจัย
และจัดนิทรรศการภายในและ
ภายนอกสถาบัน 
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แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

16. การเชิญ

ผูเชี่ยวชาญ/

ผูทรงคุณวุฒิเปน

กรรมการประจําคณะ

ในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหาร

และการบรกิาร 

 

ผูบริหาร 1 

มีผูเชี่ยวชาญและ

ผูทรงคุณวุฒิในสาขา

วิทยาศาสตรอื่นๆ  

ผูบริหาร 2  

มีผูเชี่ยวชาญและ

ผูทรงคุณวุฒิในสาขาอื่นๆ 3 

ทาน แตไมมีในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและ

บริโภค 

ผูบริหาร 1 

ไดเชิญนายกสมาคม

พอครัวไทยหารือใน

แนวโนมวิชาชีพและ

การสรางสมรรถนะ

ตางๆ อยูเสมอ 

ผูบริหาร 2 

  สถาบันเปนที่

ปรึกษาของบริษัท 

เอส แอนด พี และให

ความรูแกบริษัทให

การอบรมบุคลากรให

บริษัททั้งในประเทศ

และตางประเทศ 

 

ไดเชิญนายก

สมาคมพอครัวไทย 

บริษัท ซีพี เปน

กรรมการประจํา

สถาบัน 

มีผูทรงคุณวุฒิดูแลเรื่อง

หลักสูตร จาก

มหาวิทยาลัยที่มี

ชื่อเสยีงและจากสถาน

ประกอบการที่มีชือ่เสียง

ในธุรกิจที่เกี่ยวของ 

สาขาละ 2ทาน 

สถาบันอุดมศึกษาทั้ง 4 แหง ที่มี

ผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจํา

สถาบันและคณะวิชา และ

จํานวน 1 แหง ทีม่ีกรรมการใน

สาขาใกลเคียง มีสถาบัน จํานวน 

1 แหง ที่เปนแหลงทรัพยากรของ

สถานประกอบการ โดยเปนที่

ปรึกษาของสถานประกอบการ

และอบรมบุคลากรใหสถาน

ประกอบการ 

 
 



 

 

114 

ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

17.การทดลอง

เทียบเคียงสมรรถนะ 

(Benchmarking) 

เพื่อเขาสูกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพของสาขาวิชา 

ผูบริหาร 1 

ยังไมมีการดําเนินการ 

ผูบริหาร 2 

ยังไมมีการดําเนินการ 

 

ผูบริหาร 1 

ยังไมมีการ

ดําเนินการ เปน

แนวทางที่ดี แตเนน

สถาบันในประเทศมี

ขนาดและความ

พรอมตางกัน 

ผูบริหาร 2 

  ยงัไมมีการ

ดําเนินการ 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหาร 1,2 

ยังไมมีการ

ดําเนินการ 

 

ผูบริหาร 1 

ยังไมมีการ

ดําเนินการ 

ผูบริหาร 2 

ยังไมมีการ

ดําเนินการ 

 

ผูบริหาร 1 

ยังไมมีการดําเนินการ 

ผูบริหาร 2 

ยังไมมีการดําเนินการ 

 

ยังไมมีการทดลองเทียบเคียง

สมรรถนะ 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 

 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

18. การรวมกับ
สมาคมวิชาชีพสถาน
ประกอบการและ
สถาบันอุดมศึกษาอื่น 
วิเคราะหความ
ตองการดานวิชาชีพ
และดานมาตรฐาน
วิชาชีพ 

ผูบริหาร 1 
ยังไมมีการดําเนินการ 
ผูบริหาร 2 
ยังไมมีการดําเนินการ 
 

ผูบริหาร 1 
มีโครงการสํารวจ 
และวิจัยหาความ
ตองการของ
ตลาดแรงงานและ
ความพึงพอใจของ
ผูใชบัณฑิต 
ผูบริหาร 2 
สถาบันใหความรูแก
สถาบันอืน่ ที่สอนใน
วิชาเดียวกันอยูแลว 
และไดวิเคราะหความ
ตองการรวมกับบริษัทที่
ทํารานอาหารขนาด
ใหญทั่วประเทศ 

ไดรวมกับสถาน
ประกอบการ
วิเคราะหความ
ตองการ ดาน
มาตรฐานวิชาชีพ
และตลาดแรงงาน 

การวิเคราะหตลาด 
แรงงานไดใช
แนวทางของภาครัฐ 
เชน สภาพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิ

ขณะนี้สถาบันได
ทําการศึกษาและเชิญ
ผูเชี่ยวชาญมาบรรยาย 

มีการวิเคราะหความตองการดาน
วิชาชีพและดานมาตรฐานวิชาชีพ  
จํานวน 3 แหง และบางแหงใชวิธี
การศึกษาจากผูเชี่ยวชาญ  
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

19.  การจัดการ
ประสบการณ
ภาคสนามใหนักศึกษา 
โดยคํานึงถึงระดับของ
การเรียนรูตาม
หลักสูตรการจัดให
นักศึกษาตามความ
ถนัด การจัด
ประสบการณที่มี
คุณคา  การจัด
สภาพแวดลอมที่
เหมาะสมทาทาย
ความสามารถในการแกไข
ปญหา และเกิดความรักใน
อาชีพ โดยอาจมี
คาตอบแทนที่เหมาะสม
จากสถานประกอบการ 

ผูบริหาร 1 
มีการดําเนินการ 
ผูบริหาร 2 
มีการดําเนินการ 
 

ผูบริหาร 1 
มีการจัด
ประสบการณอยาง
เหมาะสม และไดขึ้น
คาตอบแทน 
ผูบริหาร 2 
มีการฝกงานตาม
ความถนัดใน
สาขาวิชา มีการ
ตรวจการฝก
ประสบการณ
ภาคสนาม เพื่อให
เกิดความรักในอาชีพ
และไดรับ
คาตอบแทนอยาง
เหมาะสม 
 

สถาบันจัดเปนสห
กิจศึกษา มีการ
ติดตามผลการฝก
ประสบการณ
ภาคสนามในสถาน
ประกอบการมี
แผนการติดตามผล
การฝก
ประสบการณ
ภาคสนามอยาง
ใกลชิดจับคู
อาจารยและฝก
ศึกษาในการ
ติดตามผล เมื่อฝก
ประสบการณ
ภาคสนามแลว 

มีโครงการสหกิจ
ศึกษาและมี
หลักสูตรการฝก
ประสบการณ
วิชาชีพ 

ผูบริหาร 2 
- นักศึกษาเปนผู 
ติดตอสถานที่ฝก
ประสบการณ 
- สถาบันจัดทําหนังสือสง
ตัว ขอความอนุเคราะห 
- มีการปฐมนิเทศ
นักศึกษากอน 
- อาจารยที่สถาบนัไป
ติดตามผลการฝก
ประสบการณเปนระยะๆ 
- สถานประกอบการเปน
ผูใหการประเมินผล 
- หากไมผานการ
ประเมินผล นักศึกษาตอง
ฝกใหม 

มีการจัดประสบการณ 
ที่มีคุณคาการจัด
สภาพแวดลอมที่เหมาะสม 
ไดรับคาตอบแทน 
บางสถาบันมแีผนติดตามผล
การฝกประสบการณอยาง
ใกลชิด และผูสอนบางสถาบันมี
โครงการสหกิจศึกษา และมี
หลักสูตรการฝกประสบการณ
วิชาชีพ 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

20. การรวมมือกับสถาน

ประกอบการในการให

นําเสนอผลงานความรูและ

ประสบการณที่ไดรับจาก

สถานประกอบการ เพื่อให

สถานประกอบการเขาถึง

ความสําเร็จของการเรียนรู

รวมกัน 

 

 

 

ผูบริหาร 1 

มีการดําเนินการ 

ผูบริหาร 2 

มีการดําเนินการ 

 

 

ผูบริหาร 1 

มีการดําเนินการให

นักศึกษานําเสนองาน 

ผูบริหาร 2 

มีการดําเนินการ

ครบถวน 

มีการจัดสัมมนา

รวมสรุป

ประสบการณใหรุน

นองวา แตละแหง

มีวิวัฒนาการ

ทํางานอยางไร 

มีการรายงานผล

การทํางาน 

ยังไมมีการดําเนินการให

สถานประกอบการรวม

ประเมิน 

มีการดําเนินการใหนักศึกษา

นําเสนอผลงาน (Presentation) 

เพื่อเปนการประเมินผล การฝก

ประสบการณวิชาชีพ แตยังไมได

มีการนําเสนอให สถาน

ประกอบการรวมประเมิน 
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จากตารางที่  11 สรุปผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษา เพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากการสัมภาษณผูบริหาร

สถาบันอุดมศึกษา พบวา สถาบันทั้ง 5 แหง มีแนวคิดดานวิสัยทัศนในดานการบูรณาการ 

องคความรูเพื่อนําวิชาชีพมาปฏิบัติอยางมีหลักการ เนนการที่บัณฑิตเขาสูสากลดานอุตสาหกรรม

อาหาร จัดการศึกษาโดยเนนธุรกิจอาหาร มีคุณธรรมในวิชาชีพ ดานปรัชญาการจัดการศึกษา  

เนนบัณฑิตมืออาชีพ ดานนโยบายการจัดการศึกษาในดานพัฒนาหลักสูตรไดเร่ิมมีการพัฒนา

หลักสูตรใหมตามหลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิ อุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา ซึ่งตองเริ่มใชหลักสูตรใหมในปการศึกษา 2554 และสถาบันหนึ่งแหงไดจัดทํา

หลักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นเนนการบูรณาการกับสภาพสถานการณปจจุบันของ

โลกและกระบวนการเรียนรูเนนผลลัพธการเรียนรู ในดานการสอนที่เนนมาตรฐานผลการเรียนรู 

พบวา สถาบันทุกแหงเนนมาตรฐานผลการเรียนรูโดยเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานฝมือแรงงาน

ของผูประกอบการอาหาร เนนการฝกประสบการณวิชาชีพภาคสนามรวมกับสถานประกอบการ 

รวมทั้งทักษะวิชาชีพชั้นสูง (Professional Skills) ดานพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู สถาบันทั้ง  

5 แหง ไดพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรูโดยการใหผูเรียนนําเสนองาน (Presentation) ภายหลัง

การฝกประสบการณภาคสนาม เนนการผลิต นําผลการเรียนรูไปจัดนิทรรศการเพื่อสะทอนผลการ

เรียนรู  ในดานของกลยุทธการสอนและการประเมินผล ใชกลยุทธการสอนโดยการปฏิบัติจริง 

จัดการเรียนรูรวมกับสถานประกอบการ เนนการสรางผลงาน การใชปญหาเปนฐาน ประเมินผล

โดยการตรวจสอบองคความรูจากการนําเสนอผลงานที่สะทอนผลการเรียนรู ผูสอนประเมินผลงาน

การทํางานเปนทีม ดานการวิจัยและพัฒนาผลการเรียนรู ฝกผูเรียนโดยการสรางผลงานนิทรรศการ 

คนควาอาหารรสชาติแปลกใหม และวิธีการแสดงผลงานประจําปของสถาบัน ผูสอนทําวิจัยจาก

การเรียนการสอน เชน วิชาโครงงานวิทยาศาสตรประยุกต  เนนทดลองคนควาผลิตภัณฑอาหาร  

ในดานการจัดหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะของสถาบันดานการเสริมสรางสมรรถนะ 

ทางวิชาชีพ บางสถาบันมีหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะดาน และบางสถาบันบูรณาการเขากับ 

งานสอนและงานอื่น ๆ ของสถาบัน ดานการวางแผนวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสถาน

ประกอบการ/สมาคมวิชาชีพเพื่อพัฒนาวิชาชีพ สถาบันทุกแหงมีการวิเคราะหตลาดแรงงาน

รวมกับองคกรในรูปแบบตาง ๆ กัน  เชน บริษัท ซี.พี. ฟูด จํากัด  บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท 

จํากัด โรงแรมอีสเทิรน และโรงแรมเซนทารา ดานการจัดหนวยประสานงานที่ชัดเจน สถาบันบาง

แหงมีหนวยงานรับผิดชอบที่ชัดเจนเฉพาะดาน และบางหนวยงานบูรณาการเขากับหนวยงานอื่น  

ดานการคัดเลือกผูเรียนที่มีใจรักในอาชีพและทดสอบความถนัด สถาบันคัดเลือกผูเรียนโดยรับจาก
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ผูสมัครเขาเรียนและสอบสัมภาษณความถนัดและความสนใจทุกแหง ซึ่งมีทั้งการรับตรงที่สถาบัน

และจากการสอบผานสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  โดยบางแหงมีโครงการ

ผูประกอบการรุนเยาวที่คัดเลือกผูเรียนจากกลุมผูมีใจรักวิชาชีพในระดับมัธยมศึกษา ดานการ

กําหนดสมรรถนะที่ตองการรวมกับสถานประกอบการเพื่อวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพ 

และดานมาตรฐานวิชาชีพของตลาดแรงงาน สถาบันทุกแหงมีการวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับ

สถานประกอบการ  หรือสมาคมวิชาชีพ เพื่อกําหนดสมรรถนะที่ตองการ ดานวิชาชีพกับ 

สถานประกอบการขนาดใหญ สําหรับดานการจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพรวมกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของ ผลสรุปวาสถาบันบางแหงไดรวมจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพ

โดยฝกประสบการณในตางประเทศและสามารถโอนหนวยกิตการทํางานเขาสูสถาบันอุดมศึกษา 

มีการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูจริงที่เปนโรงเรียนการอาหารและการโรงแรม การจัดงาน 

กาลาดินเนอร การเปนศูนยทดสอบฝมือแรงงานและฝกวิชาชีพรวมกับสถานประกอบการ 

ขนาดใหญ ปรับหลักสูตรฝกประสบการณภาคสนามใหมากขึ้น 

ดานการจัดทรัพยากร งบประมาณการเรียนรู และระบบสารสนเทศที่จําเปนอยางเพียงพอ 

สถาบันเอกชนไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณอยางเพียงพอ สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ

ตองการการสนับสนุนดานนโยบายและงบประมาณใหมากขึ้น รวมทั้งดานการพัฒนาบุคลากร  

ในดานความรูและความคิด ดานอุตสาหกรรมอาหาร รองรับการขยายตัวดานวิชาการ ดานการ

ปฏิบัติงานรวมกับสถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่น ๆ ในการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ สถาบันบางแหงมีการทํางานรวมกับสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ สถาบันอยู

ในระหวางการศึกษาขอมูล การพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา ดานการมีหนวยวิจัย

เฉพาะดานสมรรถนะวิชาชีพในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ สถาบันบางแหงมีหนวย

วิจัยเฉพาะดานและบางแหงผูสอนทํางานควบคูไปกับการวิจัย ดานสมรรถนะนักศึกษาดานที่

สมควรไดรับการพัฒนามากที่สุด เชน ความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ บุคลิกที่มีแรงขับภายใน 

(trait) สถาบันบางแหงเนนตางกัน การพัฒนาสมรรถนะในสวนที่เปนอัตลักษณของสถาบัน  

เนนการพัฒนานักศึกษาในดานความมุงสําเร็จ ใหนักศึกษามีจุดหมายในชีวิต เนนความสามารถ

ทางดานธุรกิจ และเนนพื้นฐานความรูวิชาแกน เชน วิชาวิทยาศาสตร ดานการศึกษารูปแบบการสอน

แบบโมดูลที่เนนสมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมินสมรรถนะที่พัฒนาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ  

สถาบันหนึ่งแหงที่ไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลฝรั่งเศสไดจัดทําหลักสูตรโมดูล แตไมไดนํามาใช 

และจัดทําหลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพตามหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา (สกอ). เรียบรอยแลว ดานการสรางแนวทางการเปดตัววิชาชีพสูสังคม เชน  
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การแสดงผลงานและการแสดงงานวิจัยตาง ๆ สถาบันใหนักศึกษาเปดตัววิชาชีพสูสังคม โดยการ

แสดงผลงานปละ 4-5 ครั้ง เนนการสรางสรรค เนนหลักสูตรการนําเสนออาหาร ความสวยงาม 

และคุณคาอาหาร การจดสิทธิบัตรอาหาร การสงเขาประกวดในระดับทองถิ่นและระดับประเทศ 

สรางโครงงานวิจัยและจัดนิทรรศการ 

ดานการเชิญผูเชี่ยวชาญ/ผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะในสาขาวิชาอุตสาหกรรม

อาหารและการบริการ สถาบันอุดมศึกษาทั้ง 4 แหง มีผูทรงคุณวุฒิและ/หรือผูเชี่ยวชาญเปน

กรรมการประจําสถาบันและคณะวิชา โดยเปนที่ปรึกษาของสถานประกอบการ ดานการทดลอง

เทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) เพื่อเขาสูกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของสาขาวิชา  

ยังไมมีการทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ ดานการรวมกับสมาคมวิชาชีพสถานประกอบการและ

สถาบันอุดมศึกษาอื่น มีการวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดานมาตรฐานวิชาชีพ มีการ

สํารวจวิจัยความตองการของตลาดแรงงานและรวมทําวิจัยกับสถานประกอบการขนาดใหญ  

บางแหงใชแนวทางของสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ดานการจัดการประสบการณ

ภาคสนามใหนักศึกษา โดยคํานึงถึงระดับของการเรียนรูตามหลักสูตรการจัดใหนักศึกษา 

ตามความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา  การจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสมทาทาย

ความสามารถในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ โดยอาจมีคาตอบแทนที่เหมาะสมจากสถาน

ประกอบการ สถานประกอบการทุกแหงมีการจัดฝกประสบการณภาคสนามแบบสหกิจศึกษา มีการ

ติดตามผล บางแหงมีการปฐมนิเทศและรวมประเมินผลกับสถานประกอบการ ดานการรวมมือกับ

สถานประกอบการในการใหนําเสนอผลงานความรูและประสบการณที่ ได รับจากสถาน

ประกอบการ เพื่อใหสถานประกอบการเขาถึงความสําเร็จของการเรียนรูรวมกัน สถาบันเกือบ 

ทุกแหงมีการรวมมือกับสถานประกอบการในการนําเสนอผลงาน  แตบางแหงยังไมไดมีการรวม

ประเมินจากสถานประกอบการรวมประเมิน 
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 1.3  เสนอผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ นายกสมาคมพอครัวไทย นายจํานงค นิรังสรรค และ 

อาจารยนวลศรี จงถาวร ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต ในแนวทางการจัด

การศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตดานการผลิตบัณฑิตใหสอดคลองกับ

บริบทของประเทศและความตองการทางธุรกิจ การผลิตบัณฑิตในขณะนี้มีจุดออน จุดแข็ง วิกฤต 

และโอกาสเปนอยางใด ความเห็นดานความตองการเชี่ยวชาญพิเศษ การแขงขันระดับภูมิภาค 

และโลก ความเห็นดานวิสัยทัศน สมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่จําเปน ควรพัฒนา

หลักสูตรเปนอยางใด ควรทําสมรรถนะพื้นฐานหรือไม การสรางการเรียนรูระหวางนักศึกษา 

และสถานประกอบการ สมรรถนะในดานใดบางที่เห็นวานักศึกษาจะตองมีเปนพิเศษ การรวมให

การจัดการศึกษา (Education Provision) และรูปแบบการใหการศึกษาจากฝายสถาน

ประกอบการ หรือตลาดแรงาน การรับรองคุณภาพนักศึกษา โดยสถาบันวิชาชีพหรือมหาวิทยาลัย

ที่เกี่ยวของ ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะหตามตารางที่ 12 ดังนี้  
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ตารางที่  12  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 
จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

 
แนวทางเสริมสราง

สมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 1 

นายกสมาคมพอครัวไทย  
(นายจํานง  นิรงัสรรค) 

ผูเชี่ยวชาญ 2 
ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร)  

ผลการวิเคราะห 

1) การผลิตบัณฑติให
สอดคลองกับบริบท
ประเทศไทย ความตองการ
ทางธุรกิจ 

สูงมาก - ขณะนี้มีความตองการทางธุรกิจสงู เขาไดกับทุก
บริบท สรางสรรคและเชื่อมโยงกบัวฒันธรรมประเทศ
ไทยไดทุกมิติ ทุกวาระ เชน วาระแหงชาติดานสุขภาพฯ 
วาระการพึ่งตนเอง ผูประกอบการรุนเยาวได 

ความตองการทางธุรกิจสูงตามวาระ
ตางๆ และโอกาสของอาชีพ 
สอดคลองกับบริบทวัฒนธรรมไทย  

ความกาวหนาของบัณฑิต ความกาวหนาขึ้นอยูกับตัวบุคคลดวยวาจะมีอุปนิสยัอยางไรใน
การทํางาน เพราะเปนงานหนัก 

บัณฑิตอยูรอด สรางตนเองได เปนอาชีพที่มีความกาวหนา ขึ้นอยู
กับอปุนิสัยและการสรางตนเอง  

ความตองการดานจํานวน จํานวนมาก ยังตองการมาก ตองการจํานวนมาก 
ความสามารถดานรายได เปนไปตามมาตรฐานคาแรงขั้นต่ําและรายได ปจจุบนันาจะ

อยูราวๆ 1.5 หมื่นบาท 
ตามความเหมาะสมดานเศรษฐกิจและความตองการ
ของผูจาง หรือมีอาชีพอิสระ 

ตามมาตรฐานแรงงาน ความ
เหมาะสม และความตองการของผู
วาจาง หรืออาชีพอิสระราว 1.5 
หมื่น/เดือน 

2) การผลิตบัณฑติใน
ขณะนี้มีจุดออน จุดแข็ง 
วิกฤต และโอกาสเปน
อยางใด: 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

จุดออน ถานักศึกษาขาดความกระตือรือรน จะไปไมรอด หรือถูกออก
จากงานกอน 

ดานรายได หากเปนพนักงาน เงินเดือนอาจยงัไมโดด
เดนทําอาชีพอื่นๆ เชน แพทย วิศวกร  

นักศึกษาขาดความกระตือรือรน 
รายไดอาจจะไมเทาแพทยหรือ
วิศวกร 

 



 

 

123

ตารางที่  12  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 
จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ (ตอ) 
แนวทางสราง

เสริม
สมรรถนะ 

ผูเชี่ยวชาญ 1 
นายกสมาคมพอครัวไทย 
 (นายจํานง  นริังสรรค) 

ผูเชี่ยวชาญ 2 
ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร))  

ผลการวิเคราะห 

จุดแข็ง จะกาวหนาไปตลอด หากมีความขยัน อาชีพนี้ตองเรยีนรูทุก
วัน เผชิญสถานการณ ความถูกตองอยูที่รสนยิม 
ขนบธรรมเนียม การบริการที่ดี รสชาด อาหารลูกคาตองรับได 

สามารถปรับเปลีย่นตนเองใหมีอาชีพหลายรูปแบบ ทั้งพนักงานใน
องคการขนาดเลก็ ขนาดใหญ หรือระดับบริหารหรือทํากิจการสวนตวั 
ธุรกิจสวนตัว 

เปนอาชีพที่มีความกาวหนาไป
ตลอด ปรับเปลี่ยนตัวเองใหมี
อาชีพไดหลายรูปแบบ 

วิกฤต ในบางสภาวะ อาจมีการคัดเลือก เพราะขึ้นอยูกับภาระ

เศรษฐกิจและการเมือง เมืองไทยขึน้อยูกบันักทองเทีย่ว 

โรงแรมระดับสูง อาจจะมีลกูคานอยลง ถามีปญหาการเมือง 

หากเปนโรงแรมระดับลาง จะไดเปรียบมากกวา 

วิกฤตของอาชีพไมมี แตตองพยายามหาความรูใหมๆ ขึ้นอยูกับสภาวะทองเทีย่วใน

บางเวลา 

โอกาส ขึ้นอยูกับการลงทนุของโรงแรม ซึ่งเปนแหลงอุตสาหกรรม

ทองเทีย่ว หากโรงแรมลงทุน Chef จะรายไดดีมากกวาลงทุน

ดานหองพัก 

การสนับสนุนจากภาครัฐ เชน ครัวไทยสูครัวโลก ขึ้นอยูกับการสนบัสนุนของ

ภาครัฐ เชน โครงการครัวไทยสู

ครัวโลก 

3) ความเห็นดาน

ความตองการ

เชี่ยวชาญพิเศษ 

ขณะนี ้อาชีพเริ่มใชผูทรงคณุวุฒิ ซึ่งเปนผูสรางอาชีพอยูกอน และ

ประสบความสําเรจ็ ผนวกกบัการฝกประสบการณภาคสนาม 

สถาบันจะสอนดานวิชาการอยูแลว การทํางานรวมกบัผูทรงคุณวุฒิ

จะไดการสรางเสริมประสบการณที่ดี นกัศึกษาตองขยันขนัแข็งและ

อดทน เรื่องรสชาดอาหารสําคญัเชนกนั เพราะทําใหลกูคาติดใจ ควร

ทําอาหารไดทุกรูปแบบ ทัง้ไทย จีน ยุโรป ฝกทักษะสําคัญที่สุด  

ฝกการทําใหชํานาญ  ความรู ทักษะ ความมีใจรักอดทน ความมี

สัมพันธที่ดีตอกัน ทํางานระบบทมีสําคัญที่สุด 

- นาจะอยูที่ความสามารถในการบริหารจัดการ มีความเชื่อมโยงได 

- การประสานงาน ความสามารถดานทักษะมนุษย 

- การวางแผนดานเครือขายการทํางาน กรณีตองบริหารอุตสาหกรรมอาหารขนาด

ใหญ การจัดเลี้ยงคน จํานวนพันหรือหมืน่ ซึ่งตอง Set ระบบ ทั้ง out source และ 

sub contract อาศัยเทคนิคการมองงานตองทะลปุรุโปรง 

- การคํานวณ ดานทุน รายได ทรัพยากรตางๆ  ที่มีอยู ที่ตองหา การจัดซื้อจัดจาง 

- การมี Service mind อาชีพนี้ตองมีใจรักการดูแลคน โอบออม อารี หวังใหผูอื่น

เปนสุข 

ควรรวมทํางานกับ

ผูทรงคุณวุฒิ ฝกความชํานาญ

ทั้งความรูและทักษะ ตองมีใจ

รักและมีความอดทน ทํางาน

เปนทีม มีการวางแผน มีการ

จัดเลี้ยงขนาดใหญ ซึ่งตองวาง

โครงสรางทางธุรกิจและมีจิต

บริการ (Service Mind)  
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ตารางที่  12  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต ในสาขาวิชาอตุสาหกรรมอาหารและการบริการ 
จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ (ตอ) 
แนวทางสราง
เสริมสมรรถนะ 

ผูเชี่ยวชาญ 1 
นายกสมาคมพอครัวไทย 
 (นายจํานง  นริังสรรค) 

ผูเชี่ยวชาญ 2 
ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร) 

ผลการวิเคราะห 

4) การแขงขันระดับ
ภูมิภาคและโลก 

ขณะที่ถาเปน Chef  ไทย จะมีชือ่เสียงและเดินทางไปทํางาน
ตางประเทศมาก สามารถสรางมาตรฐาน  วิชาชีพได  ได
เริ่มทํามาตรฐานวิชาชีพกับมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
เปนมาตรฐานวิชาชีพอาหารไทย Chef ไทย แขงขันไดที่ 1 
ของโลกเปนทีมแรกที่เปน Olympic Chef ที่ประเทศเยอรมัน 
ที่ Frankfurt และ Berlin คนไทยแขงไดทั่วโลก 

มีความสามารถในการแขงขันได แตตองสรางระบบการคิด เชฟไทยมีชื่อเสียงระดับโลก ควร
สรางมาตรฐานวิชาชีพ ควรสราง
ระดับความคิด 

5) ความเห็นดาน
วิสัยทัศน 

บัณฑิตไทย ตองกาวไกลดวยการปรับปรุงตนเองอยูเสมอ 
พัฒนาทัศนคติใหยอมรับสิง่ใหมๆ ตองสรางศักยภาพในการ
เคลื่อนไหวอยูเสมอ เพราะรสนิยมดานอาหารของคนจะ
เปลี่ยนไปตลอดเวลา 

ตองสามารถหมุนระบบ หรือพัฒนาไดตลอดเวลาและตอง
สรางระบบรองรบั วิสัยทัศนคาดการณไว องคกรและวิสัยทัศน
ที่ตองหนุนและนาํกับตลอด ปองกนัการ delay ของงานและ
การเกิด defect ตางๆ องคกรตองปรับเปลี่ยนใหทันกนั ความรู
ตองปรับตามการเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลก 

ตองปรับปรุงตนเองอยูเสมอ 
เพราะรสนิยมของคนมีการ
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทั้ง
ตองมีวิสัยทัศน สามารถ
คาดการณอนาคตได ตอง
ปรับเปลีย่นองคกรใหทันสมัยอยู
เสมอ เพื่อปองกันผลกระทบตาง ๆ 

6) สมรรถนะหลัก 
(Core Competency) 
ที่จําเปน 
 

จําเปนตองมีสมรรถนะพื้นฐานในดานที่สําคัญอยาง เชน 
ดานการเงิน (finance) ดานการตลาด (marketing) ดาน
ศิลปะ ดานการใชวัสดุหมุนเวียน (supply chain) การใชพืช 
ผัก ผลไม ตามฤดูกาล การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ คนควา 
ดานความกาวหนาใหมๆ 

ควรมีความสามารถในการคิด การมองงาน การประสาน
สัมพันธ 

ตองมีสมรรถนะพืน้ฐานที่สําคัญ 
เชน ความรูในดานผลผลิตตาม
ฤดูกาล การบริหารธุรกิจ ศิลปะ 
และเทคโนโลยสีารสนเทศ มี
ทักษะการคิด  



 

 

125

ตารางที่  12  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต ในสาขาวิชาอตุสาหกรรมอาหารและการบริการ 
จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ (ตอ) 

แนวทางสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูเชี่ยวชาญ 1 
นายกสมาคมพอครัวไทย 
 (นายจํานง  นริังสรรค) 

ผูเชี่ยวชาญ 2 
ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร))  

ผลการวิเคราะห 

7) ควรพัฒนาหลักสูตร

เปนอยางใด ควรทํา

หลักสูตรฐานสมรรถนะ

หรือไม 

ในตางประเทศจะสอนเปนโมดูล เพราะสอนทุกอยางๆ 

ละเอยีด เชน สวนตางๆ ของสัตว จะใชทําอาหารประเภท

ใดบาง จะเปนตํารา 

หลักสูตรตองปรับเปลี่ยน การทําอาหารในปจจุบัน ทาํ

จํานวนมาก โดยองคกรตางๆ ทางธุรกิจ อาหารตอง

ปลอดภัย การปรงุงาย ขนสงสะดวก จึงเปน food industry 

and  management 

ควรปรับเปลี่ยนหลักสูตร

ตลอดเวลา ความรูเรื่องอาหาร

ปลอดภัย หลักสตูรการทําอาหาร

จํานวนมาก ควรพัฒนาเปน

หลักสูตรฐานสมรรถนะ 

8) การสรางการเรียนรู

ระหวางนักศึกษาและ

สถานประกอบการ 

สถานประกอบการอาจคัดเลือกนกัศึกษามาฝกงานและให

มีรายได เรียกวาเปน internship  

ตองสรางการเรียนรูแบบ know how ไมใชนําหลักสูตร

อาชีวะมาใช คือ เรียนแต cooking ตองรูวิธีการที่จะทํางาน 

ตองเปน knowledge for know how สถาบันบางแหงเปน

แหลงเรียนรูของสถานประกอบการเชนที่นี ่

ควรสรางการเรียนรูแบบ 

knowledge for know-how 

สถาบันอุดมศึกษาเปนแหงเรียนรู

ของสถานประกอบการ การ

ฝกงานควรมีรายไดให เรียกวา 

internship   

9) สมรรถนะในดานใดบาง

ที่เห็นวานักศึกษาจะตองมี

เปนพิเศษ 

ความขยัน อดทน หมั่นเพียร เพราะเปนงานที่หนัก นักศึกษาควรมีบุคลิกภาพดานความคลองตัว ปฏิบตัิหนาที่

ไดหลายบทบาท ควรไดรับการอบรมเพิ่มเติมอยูเสมอ มี

ความรูความสามารถสรางสรรคดัดแปลงอาหาร จัดเตรียม

งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพในอาหารทุกรูปแบบ เปน

งานเลี้ยงแบบตางๆ หรือแมกระทั่งการจัดอาหารกลองหรือ 

coffee brake 

นักศึกษาควรมีบุคลิกภาพดาน

ความคลองตัว มีความสามารถ

ดานการสรางสรรคดัดแปลง มี

ประสิทธิภาพในการบริหารธุรกิจ

การจัดเลี้ยง มีอุปนิสัยที่อดทน 

ขยัน และหมั่นเพยีร  
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ตารางที่  12  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต ในสาขาวิชาอตุสาหกรรมอาหารและการบริการ 
จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ (ตอ) 

แนวทางสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูเชี่ยวชาญ 1 
นายกสมาคมพอครัวไทย 
 (นายจํานง  นริังสรรค) 

ผูเชี่ยวชาญ 2 
ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร) 

ผลการวิเคราะห 

10) การรวมใหการจัด

การศึกษา (education 

provision) และรปูแบบ

การใหการศึกษาจากฝาย

สถานประกอบการ หรือ

ตลาดแรงาน 

ควรรวมสรางหลักสูตรระหวางผูเชีย่วชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 

สถานประกอบการและสถาบัน มีการปฐมนิเทศเพื่อใหรู

ความสําคัญบทบาทหนาที่ตองเขาสูการทํางาน ตองรูเขารู

เรา คือเรียนรู งานในสถานประกอบการ เพื่อเขาสู

ตลาดแรงงานได 

ควรใหแนวคิดใหมๆ ในการจัดการธุรกิจ อุตสาหกรรมมอง

งานและการบรกิาร คือ ความสามารถในการ know how 

ตองเปลีย่นรูปแบบการเรียนรูและหลักสูตร รูชัดเจนในวิชาที่

เรียน  ในงานที่ทําวาเกี่ยวของกบัสิ่งใดบาง ควรจะมีรูปแบบ

การเรียนรู การทํางานที่เปลี่ยนไป เนนแนวทางการจดัการ

มากกวา cooking หรือเปนงานบรกิารที่ตองใหความสําคัญ

กับลูกคา 

ควรสรางหลักสูตรรวมกันระหวาง

ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ สถาน

ประกอบการ และ

สถาบันการศึกษา เพื่อใหมีแนวคิด

ใหมๆ ในการจัดการธุรกิจ 

11) การรับรองคุณภาพ

นักศึกษา โดยสถาบัน

วิชาชีพหรือมหาวิทยาลัยที่

เกี่ยวของ 

สมาคมจะรวมกับภาครัฐ มีการทดลองการสรางคุณวุฒิ

วิชาชีพ เพราะสมาคมรูในระดับสากล จะสง chef มารวม

ทดสอบ รับรองใหสมควรดําเนินการได 

ควรมีการรับรองคุณภาพบัณฑิต เพื่อใหเปนสาขาวิชาชีพที่มี

คุณวุฒิวิชาชีพ 

ควรรับรองคุณภาพ โดยการสราง

คุณวุฒิวิชาชีพ 

คําแนะนําเพิ่มเติมเพื่อ

สรางสมรรถนะ 

 

ควรเพิ่มความรูดานภาษาอังกฤษใหมากขึ้น เพื่อศึกษา

คนควาตอเนื่อง และทํางานในตางประเทศได 

ควรมีหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา เชน ใหไปอยูสถานทูต

ไทยเพื่อเผยแพร ธํารงเอกลักษณไทย ทั่วโลก เงินเดอืนจะ

มากพอเพียงที่จะสรางอนาคตได 

ควรมีหลักสูตรบัณฑิตศึกษา เพื่อ

เผยแพรเอกลกัษณไทย และเพิ่ม

ความรูดานภาษาเพื่อใหสามารถ

ทํางานที่ตางประเทศได  
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ตารางที่  12  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต ในสาขาวิชาอตุสาหกรรมอาหารและการบริการ 
จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ (ตอ) 

 
แนวทางสรางเสริม

สมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 1 

นายกสมาคมพอครัวไทย 
 (นายจํานง  นริังสรรค) 

ผูเชี่ยวชาญ 2 
ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร) 

ผลการวิเคราะห 

ดานพัฒนารูปแบบการ

เรียนรู 

- ควรเนนปฏิบัติมากกวาทฤษฎีประมาณ 60-40 เพราะ

บางครั้งตองประยุกต เชน อาหารไทยตองประยุกตใหงาย

ขึ้น (เชน ตมยํากุง อาจจัดใสภาชนะเล็กๆ ใหดูนา

รับประทานหรือไปทดลองรับประทานโดยใสแกวทรงสูง) 

- เนนการทดลองนําเสนอในรูปแปลกใหม เพือ่เพิ่ม

คุณภาพและลูกคา 

 

 

 

 เนนภาคปฏิบัติมากกวาทฤษฏี 

เนนดานการประยุกตและการ

นําเสนอ  
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 ตารางที่ 12 สรุปผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

พบวา ดานการผลิตบัณฑิตใหสอดคลองกับบริบทประเทศไทยและความตองการทางธุรกิจ มีความตองการ 

ทางธุรกิจสูงตามวาระตางๆ และโอกาสของอาชีพ สอดคลองกับบริบทวัฒนธรรมไทย สําหรับ

ความกาวหนาของบัณฑิต เปนอาชีพที่มีความกาวหนา ข้ึนอยูกับอุปนิสัยและการสรางตนเอง 

ขณะนี้ความตองการดานจํานวน มีความตองการเปนจํานวนมาก ความสามารถดานรายได เปนไป
ตามมาตรฐานแรงงาน ความเหมาะสม และความตองการของผูวาจาง หรือประกอบการอิสระ  

ในดานจุดออน คือ นักศึกษาขาดความกระตือรือรน รายไดอาจจะไมเทาแพทยหรือวิศวกร จุดแข็ง 

คือ เปนอาชีพที่มีความกาวหนาไปตลอด ปรับเปล่ียนตัวเองใหมีอาชีพไดหลายรูปแบบ วิกฤต คือ 

ข้ึนอยูกับสภาวะทองเที่ยวในบางเวลาและโอกาสนั้น ข้ึนอยูกับการสนับสนุนของภาครัฐ เชน 

โครงการครัวไทยสูครัวโลก สําหรับความเห็นดานความตองการเชี่ยวชาญพิเศษ ควรรวมทํางานกับ

ผูทรงคุณวุฒิ ฝกความชํานาญทั้งความรูและทักษะ ตองมีใจรักและมีความอดทน ทํางานเปนทีม 

มีการวางแผน มีการจัดเลี้ยงขนาดใหญ ซึ่งตองวางโครงสรางทางธุรกิจและมีจิตบริการ (Service 

Mind) การแขงขันระดับภูมิภาคและโลก เชฟไทยมีชื่อเสียงระดับโลก ควรสรางมาตรฐานวิชาชีพ 

ควรสรางระดับความคิด ความเห็นดานวิสัยทัศน ตองปรับปรุงตนเองอยูเสมอ เพราะรสนิยมของ

คนมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  ทั้งตองมีวิ สัยทัศน  สามารถคาดการณอนาคตได  

ตองปรับเปลี่ยนองคกรใหทันสมัยอยูเสมอ เพื่อปองกันผลกระทบตาง ๆ       

สมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่จําเปน คือ ตองมีสมรรถนะพื้นฐานที่สําคัญ เชน 

ความรูในดานผลผลิตตามฤดูกาล การบริหารธุรกิจ ศิลปะ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจน 

มีทักษะการคิด ดานพัฒนาหลักสูตร ควรปรับเปลี่ยนหลักสูตรตลอดเวลา ความรูเร่ืองอาหาร

ปลอดภัย หลักสูตรการทําอาหารจํานวนมาก ควรพัฒนาเปนหลักสูตรฐานสมรรถนะ การสราง 

การเรียนรูระหวางนักศึกษาและสถานประกอบการควรสรางการเรียนรูแบบ Knowledge for 

Know-How สถาบันอุดมศึกษาเปนแหลงเรียนรูของสถานประกอบการ การฝกงานควรมีรายได 

ให  เรียกวา Internship สมรรถนะในดานที่เห็นวานักศึกษาจะตองมีเปนพิเศษ คือ มีบุคลิกภาพ

ดานความคลองตัว  มีความสามารถดานการสรางสรรคดัดแปลง  มีประสิทธิภาพในการ

บริหารธุรกิจการจัดเลี้ยง มีอุปนิสัยที่อดทน ขยัน และหมั่นเพียร การรวมใหการจัดการศึกษา 

(Education Provision) และรูปแบบการใหการศึกษาจากฝายสถานประกอบการ หรือตลาดแรงาน

ควรสรางหลักสูตรรวมกันระหวางผู เชี่ยวชาญ  ผูทรงคุณวุฒิ  สถานประกอบการ  และ

สถาบันการศึกษา เพื่อใหมีแนวคิดใหมๆ ในการจัดการธุรกิจ  ดานการรับรองคุณภาพนักศึกษา 



 129 

โดยสถาบันวิชาชีพหรือมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวของควรรับรองคุณภาพ โดยการสรางคุณวุฒิวิชาชีพ 

ผู เชี่ยวชาญไดใหคําแนะนําเพิ่มเติมเพื่อสรางสมรรถนะวา  ควรมีหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  

เพื่อเผยแพรเอกลักษณไทย และเพิ่มความรูดานภาษาเพื่อใหสามารถทํางานที่ตางประเทศได  

ดานพัฒนารูปแบบการเรียนรู เนนภาคปฏิบัติมากกวาทฤษฏี เนนดานการประยุกตและการ

นําเสนอ 

 
 1.4 เสนอผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ไดแก ผศ.ศรีสมร คงพันธุ และรองผูอํานวยการสถาบัน

อาหารแหงชาติ (คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) ในดานตาง ๆ คือ ดานความหมายของสมรรถนะ

พื้นฐานของสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ ดานลักษณะของสมรรถนะพื้นฐาน 

ของสาขาวิชาฯ  ดานรูปแบบหรือแนวทางในการจัดการศึกษา ดานทักษะที่จําเปน ดานผลกระทบ

ตอความตองการของตลาดแรงงาน ดานแนวทางของสถานประกอบการ ควรมีกรอบความรวมมือ

จัดประสบการณภาคสนามกับสถาบันอุดมศึกษา  ดานการถายโอนความรู ระหว าง 

สถานประกอบการ นักศึกษา และสถาบันอุดมศึกษา ดานการจัดการศึกษาที่มุงเนนการสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพ แนวทางใหนักศึกษาไปสูการพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของตนเอง 

ในแตละสาขาวิชาชีพ แนวทางการที่สถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษา จะสามารถกําหนด

แผนและประเมินการฝกประสบการณภาคสนามรวมกันเพื่อพัฒนาผลลัพธการเรียนรู แนวทางการ

จัดการศึกษา เพื่อเสริมสรางสมรรถนะของบัณฑิตในสาขานี้ ใหมีคุณภาพและมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

วิเคราะหสถานการณ อุปสงค อุปทาน  ความคิดเห็นดานความสามารถของบัณฑิต แนวทางการจัดการศึกษา

รวมกันระหวางภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม และการกําหนดรูปแบบของคุณลักษณะที่ตองการ  

ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะหตามตารางที่  13  ดังนี้    
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 ตารางที ่13  ผลการศกึษาวเิคราะหแนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
(ผูชวยศาสตราจารยศรีสมร  คงพันธ) 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ  

(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 

ผลการวิเคราะห 

1) ความหมายของ

สมรรถนะในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและ

บริการ 

บัณฑิตในสาขานี้ตองมีสมรรถนะดานความรูที่เปนองค

รวม ดานเคมี มีความรูในการเปลี่ยนแปลงของสสาร เชน

สารอาหารที่มีการละลายในความรอน หรือสารที่อาจเสีย

คุณคาไปในอากาศปรกติ หรือการเปลี่ยนแปลง เนื่องจาก

ความรอน  เชน การทําแกงตางๆ   การเกิดออกไซดของสาร

กรดในผลไม ทําใหตองใชภาชนะหรือเครื่องใชทองเหลือง 

การใชความรูทางฟสิกสดานพื้นผิวผักของอาหาร การ

ตกแตง ดานการคํานวณตนทุนของอาหาร คํานวณ

จํานวนอาหารกับผูบริโภค ตองมีความรูดานศิลปะ 

เพื่อใหจัดอาหารนารับประทาน ตองเหมาะกับสถานที่ 

ตองมีความรูดานการวางแผน ซึ่งเปนการจัดการอาหาร 

สําหรับคนจํานวนมากๆ  ความรูในดานของชีววิทยาดาน 

GMP  และ  Hygiene  ตลอดจนคุณประโยชนของพืช ผัก

ชนิดตางๆ   สวนตางๆ  ของพืชและสัตว  แมกระทั่วรสชาด

อาหาร ผูที่เรียนดานนี้ ซึ่งจัดวาตองเปนผูรูในพหุศาสตร 

(Multidiscipline) ในระดับปริญญาตรี ควรสอน

ระดับทฤษฎีใหมาก และสอนวิธีคิด 

การสอนสมรรถนะในสาขาวิชานี้ คิดวายังอยูในระดับคอนขาง

นอย เพราะที่ไดรับรวมฝกประสบการณภาคสนาม นักศึกษา

ยังมีขอที่ตองเพิ่มเติมอีกมาก เชน ปริญญาตรี ควรมีความรู 

ดานทฤษฎีใหมาก หากปริญญาโทหรือเอกจึงจะสอนวิธีคิดให

รับรูขอเทจ็จริง นกัศึกษาในขณะนีข้าดความอดทน ขาดทักษะ

ในการทํางาน และขาดทักษะในการคิด เชน การคิดนวัตกรรม

ใหม ขาดการวางแผนอนาคต การคาดคะเน ขาดความ

ทะเยอทะยาน และขาดทัศนคติที่จะทํางานรวมกับผูอื่น 

สมรรถนะดานความรูที่เปนองครวม 

ความรูทางวิทยาศาสตร  ดานการ

คํานวณตนทุนอาหารและการวาง

แผนการจัดการอาหาร ควรมีความรู

ภาคทฤษฏีใหมาก  

 



  

 

 

131

ตารางที่ 13  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบรกิาร

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ (ตอ) 
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการ 
สรางเสริมสมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
(ผูชวยศาสตราจารยศรีสมร  คงพันธ) 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ  

(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 

ผลการวิเคราะห 

 ในระดับปริญญาโทและเอก ใหเรียนรูใน

ขอเทจ็จริง ตองรูทั้งอาหารและเศรษฐศาสตร ใน

สมัยเดิมจึงเรียนเปนคหเศรษฐศาสตร ปจจุบัน

เรียนในรูปของวิทยาศาสตร ซึ่งนักศึกษาตองรูจักทั้ง

อาหารและกฎระเบียบของวิทยาศาสตร รวมทั้ง

ความสามารถในการปรับตัวเอง 

  

2) สมรรถนะพื้นฐาน ควรมีทั้งความรูดังกลาวมาแลว โดยเฉพาะดาน

อาหาร เชน วิชา Anatomy วิชา Food and 

Nutrition และวิชา Sanitation คุณลักษณะ

ประจําตัวตองมีสมาธิ เพื่อใชในการประดิษฐ

อาหาร และกรรมวิธีการปรุงดวยขัน้ตอนตางๆ 

ซึ่งตองใชสัดสวนของอาหารในการใชเครื่องปรุง

ตางกัน ดานทัศนคติ หากมีความชอบกจ็ะ

สามารถสรางผลการเรียนรูไดดี เพราะการปรุง

อาหารอยางอยาง เชน อาหารไทย ตองสนใจ

รายละเอยีด ตองมีคุณสมบัติดานวินัยในการ

ทํางาน เพราะอาหารตองการปรุงใหเร็วและ 

ควรเพิ่มเติมในสิ่งเหลานี้ คือ วิธีคิด ความมุงมั่นใน

ความสําเร็จ ทัศนคติในการทํางานรวมกับผูอื่น วิธีการสื่อสาร 

รวมทั้งความรูในภาคทฤษฎี และการสรางนวัตกรรม ความ

เปนผูนํา (leadership) สําหรับสถาบันที่อยูนอกกรุงเทพ มี

วัตถุดิบที่ดีมาก แตขาดนวัตกรรม และวิธีการนําเสนอ รวมทั้ง

ตองมีสมรรถนะพืน้ฐานทางเทคนิคการตลาด สถาบนัขาด

การสอนในการพัฒนาผลิตภัณฑ การคิดตนทุน กําไรตองใช

วิธีการคิดแบบองครวม 
 

มีความรูพื้นฐานในดานกายวิภาคศาสตร 

วิชา Food and Nutrition วิชา 

Sanitation วิชาการปรุงอาหารไทย มีวิธี

คิดที่มุงมั่นในการประสบความสําเร็จ 

และการทํางานรวมกับผูอื่น มีวิธีที่ดีใน

การสื่อสาร มีความเปนผูนํา สามารถ

สรางนวัตกรรม และมีวิธีการนําเสนอ 
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ตารางที่ 13  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบรกิาร

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ (ตอ) 
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
(ผูชวยศาสตราจารยศรีสมร  คงพันธ) 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ  

(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 

ผลการวิเคราะห 

 ทันเวลา ปริญญาตรีจึงตองฝกความอดทน และสราง

นวัตกรรมการคิด เพื่อการวางแผนในการทํางาน 
  

3) ดานรูปแบบหรอื

แนวทางในการจดั

การศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีความสามารถในการสื่อสาร และการทํางานเปนทมี 

เพราะการทําอาหารจํานวนมากๆ ไมสามารถทําคนเดียว

ได การเรียนรูตองไดสัมผัสของจริง ไดเรียนรูในสถาน

ประกอบการขนาดใหญ เชน โรงแรมหรือภัตตาคาร จึงตอง

มีความรูและทักษะรอบดาน ยทุธศาสตรการเรียนรู จึงตอง

เรียนกับสถานที่จริง เพื่อที่จะสัมผัสกับการบริหารจัดการ 

เชน ครัวรอน หรือครัวเย็น หรือสวนอาหารชาติตางๆ เชน  

อาหารยุโรป จีน อิตาเลี่ยน ไทย การจัดสถานที่ การเสริม

ตามธรรมชาติของอาหาร ในการฝกประสบการณ

ภาคสนาม ในแตละครั้ง ควรมีการประเมินผลทันท ีเพื่อให

นักศึกษาไดรูความสามารถของตนเอง เปนผลลัพธการ 

เรียนรูเอง หากผิดจะไดแกไขใหถูกตอง 

 

หากสรางรูปแบบหรือแนวทางการใหการศึกษา 

เพื่อสรางสมรรถนะทางวิชาชีพแกบณัฑิตในสาขา

นี้ โดยใหการฝกประสบการณภาคสนามกับ

สถานประกอบการหรือหนวยงาน ควรมีการฝกใน

สถานที่จริงหรือในหอง Lab ที่มีการทดสอบจริง ที่

สถาบันอาหารแหงชาติ จะฝกงาน 3 เดือน สถาน

ประกอบการในปจจุบันจะใหนกัศึกษาไป 

ทํางานที่ผูใหญไมอยากทํา  การสอน ผูสอนตอง

สอนใหเกิดทักษะการคิด ไมควรตีกรอบการคิด 

หัดใหคิดนอกกรอบ ตองคิดวา เกิดอะไรขึ้น ทําไม 

เพราะเหตุใด 

 

เรียนรูจากประสบการณจริงในสถาน

ประกอบการขนาดใหญ เพื่อที่จะเรียนรูวิธีการ

บริหารจัดการ รูโครงสรางการบริหาร

ภัตตาคารและชนิดของอาหาร ซึ่งเรยีนรูได

จากประสบการณภาคสนามและตองมีการ

ประเมินผลอยางสม่ําเสมอ  
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ตารางที่ 13  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบรกิาร

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ (ตอ) 
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
(ผูชวยศาสตราจารยศรีสมร  คงพันธ) 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ  

(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 

ผลการวิเคราะห 

4) ทักษะที่จําเปนตอ
ความสามารถพื้นฐาน 
 
 
 

ทักษะที่จําเปน คือ ตองเปนคนวองไว เพราะอาหาร
ตองออกเปนชุดๆ ตองเร็ว คลองแคลว ชํานาญใน
การใชภาชนะ การปรุง การเสิรฟ ตองคิดเร็ว และทํา
ไดเร็ว เรียกวาทักษะรอบดาน 
 

ทักษะที่จําเปน คือ ทกัษะการคิด ทักษะการวางระบบ
คุณภาพ ทักษะของ Supply Chain ทักษะการจัดการ
ธุรกิจอาหาร และระบบธรรมาภิบาล สิ่งแวดลอม รวมทั้ง
ระบบอาหารปลอดภัย ตอมาคือ ความอดทนที่จะเรียนรู  
สูงาน  

ทักษะจําเปน คือ ทักษะดานการคิด 
และการวางระบบคุณภาพ ทักษะ 
Supply Chain ทักษะการจัดการธรุกิจ
อาหาร และระบบธรรมาภิบาล ระบบ
อาหารปลอดภัย และความคลองแคลว
ชํานาญ  

5) ผลกระทบของ
ตลาดแรงงาน เชน  
ความตองการกําลังผลิต  
ความสามารถวิชาชีพ 
คุณภาพบัณฑิต 
ความสามารถในการ
สรางสรรคสิ่งใหม 
สถานประกอบการควรมี
กรอบความรวมมือกันจัด
ประสบการณภาคสนามกับ
สถาบันอุดมศึกษา 

- มีสูงมาก บัณฑติมีอยูไมพอเพียงกับความตองการ 
- ตองมีใหมากทุกดาน 
- ตองพยายามผลิตใหไดคุณภาพ 
- ตองสรางสรรคสิ่งใหมอยูเสมอ เพราะเปน 
เชิงพาณิชย คนจะเบื่อ หากอาหารจําเจ ตองคนควา
อยูเสมอ 
- ในการฝก ผูฝกเสมือนเปนครู ตองคอยดูแลการ
ฝกงาน และสอนเสริมให สอนวัฒนธรรมการทํางาน 
กระบวนการ วิธีการคิด เชน การสงวนคุณคาอาหาร การใช
ประโยชนของอาหารทุกสวน การถนอมอาหาร เปนตน  จึงจะ
เปนการฝกที่ถูกตอง 

- มีสูงมาก 
- ตองมีความสามารถทางวิชาชีพใหเปนองครวม 
- เพิ่มคุณภาพในระบบตางๆ ดังกลาว 
- จําเปนในการพัฒนาผลิตภัณฑและ supply chain 
- กรอบความรวมมือคือ ตองคิดวา สถานประกอบการเปน
เสมือน Lab ของนักศึกษา ตองวางแผนการบริหารจัดการ 
หลักสูตรที่จะใหการติดตามผล การประเมินผลการเรียนรู 
เรียนรูในเรื่องสากล เชน ความปลอดภัยอาหาร 

มีผลกระทบสูงมาก ความสามารถดาน
วิชาชีพตองมีครบถวนในทุกๆ ดาน ตอง
สรางสรรคสิ่งใหมๆ พัฒนาผลิตภัณฑ
สม่ําเสมอ ผูฝกตองเปนครูคอยดูแลการ
ฝกงาน  สอนเสรมิ และวัฒนธรรม 
ความคิด สรางความรวมมือกับสถาน
ประกอบการ วางแผนการบริหารจดัการ
ใหแกนักศึกษา ติดตามผลงาน และ
เรียนรูเรื่องอาหารสากล อาหาร
ปลอดภัย 
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จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ (ตอ) 
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(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 

ผลการวิเคราะห 

6) การถายโอนความรู

ระหวางสถานประกอบการ 

นักศึกษาและ

สถาบันอุดมศึกษา 

สถาบันอุดมศึกษา บางแหงมีความรูมาก ตองถายโอนให

สถานประกอบการ  เพราะเปนแหลงฝกงานของนักศึกษา 

เพื่อใหนักศึกษาเผชิญสถานการณตางๆ    สําหรับผูสอนใน

สถาบันอุดมศึกษา บางครั้งมีความรูทางทฤษฎีมากกวาสถาน

ประกอบการ  จําเปนตองถายโอนซึ่งกันและกัน  เพื่อใหสถาน

ประกอบการเปนที่ฝกประสบการณภาคสนามใหแกนักศึกษา 

การพัฒนาหลักสูตร  เสถานประกอบการอาจเพิ่มเติม รูปแบบ

การจัดสภาพหองตางๆ   เชน บุฟเฟต ดินเนอร แตอาจารยตอง

สรางองคความรู เพื่อการถายทอดดวย  เมื่อฝกประสบการณ

วิชาชีพแลว ตองมาคุยกันวา ไดอะไรบาง  เพื่อสรางความรู

เพิ่มเติม ครูตองสรางองคความรู  คือ  ตําราไวเปนคูมือการ

สอน  รวมทั้งตองเขียนวิธีการสอนใหชัดเจน มีผลลัพธที่จะได

แตละขั้นตอน 

ควรมีการวางแผนกอนวาจะถายโอนความรูดานใดบาง

ดวยวิธีการอยางใด นักศึกษาไดความรู ทักษะและเจตคติ

ที่ดีหรือไม การฝกงานเปน Simulation ควรฝกเปน

ผูประกอบการเตม็รูปแบบ เชน การแตงกาย ตองสอน

สภาพการทํางานที่แทจริง เนนดานบรรยากาศการ

ทํางาน การจัดการธุรกิจ 

ควรมีการวางแผนเรื่องการถายโอน

ความรูรวมกัน ทั้งดานธุรกิจและการ

จัดการ จากสถานประกอบการ และ

ดานทฤษฎีอาหารจาก

สถาบันอุดมศึกษา ผูสอนตองสรางองค

ความรูและถายทอดไดดี การฝกงาน

ตองทําอยางเต็มรูปแบบ  

7) การจัดการศึกษาที่มุงเนน

การสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพ  

การมีมาตรฐานวิชาชีพ เปนเรื่องนาสนับสนุนเพื่อพัฒนาผูที่

ทํางานดานนี้ ขณะนี้มีผูทํางานนี้ในตางประเทศมาก 

แนวทางการสรางสมรรถนะในวิชาชีพในขณะนี้ ในระดับ

สากล หลักสูตรตองเปนหลักสูตรอาหารปลอดภัย  

ควรสนับสนุนเพื่อใหบัณฑิตไปทํางาน

ในระดับสากลได และควรเพิ่มหลักสูตร

ดานอาหารปลอดภัย 
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จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ (ตอ) 
แนวทางการพฒันา
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รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ  

(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 

ผลการวิเคราะห 

8) แนวทางใหนักศึกษาไปสู

การพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพของตนเองในแตละ

สาขาวิชาชีพ 

ไดรับเชิญใหไปตรวจสอบรสชาดอาหารไทยที่

ตางประเทศเสมอ เชน ประเทศญีปุ่น ซึ่งสาย

การบินรับอาหารไทยที่ประเทศญีปุ่น ตองไป

ตรวจสอบวา เปนอาหารไทยหรือไม วิชาชีพนี้

คอนขางตองมีความสามารถหลากหลาย 

อาหารตองมีมาตรฐานที่รสชาดและรูปลักษณ 

เชน ฉูฉีน้ําจะมากกวาพะแนง ผัดพริกขิงตอง

น้ําพริกแกงถั่วไมใสเครื่องเทศ รวมถึงตองมี

มาตรฐาน Hygiene และกําหนดราคาอาหาร 

ซึ่งประกอบดวยตนทุน กําไร  การขายตองให

ความรูสึกวาไมแพง อยางนอย ผูสอนเองก็ตอง

มีมาตรฐานคุณวุฒิ เพื่อสะดวกในการเทียบ

ระดับ คาตอบแทน และเพื่อการเปนครูมืออาชีพ 

ระบบการจัดการอาหารปลอดภัย ปญหาและสาเหตุของการเกิดอาหารที่ไม

ปลอดภัย จะแกไขอยางไร เปนระบบคุณภาพตามมาตรฐานสากล ร ะบบการ

จัดการ  for-food  safety  นักศึกษาตองมีทักษะทางการวิเคราะหจุดวิกฤตใน

กระบวนการ  เชน  รานอาหารตองมีตูแชเนือ้สัตว ความสะอาด ตองมีทักษะ

ของระบบ  Laboratory Practice  (ระบบคุณภาพหอง Lab) รวมทั้งระบบ

คุณภาพของการเก็บขอมูล เพื่อนํามาใชในการวิจัย ขอมูลบางครั้งจะอยู

รอบๆ  ตัวเรา หากมีทักษะในแนวนี้จะใชไดตลอด  ตองเรียนธรรมาภิบาลของ

สิ่งแวดลอม  (Social  Environment  responsibility)  และการใชของใชตางๆ  ให

คุมคา (supply chain  management)  ซึ่งเปนองครวมซึ่งกันและกนั รวมกับ

เรื่องของ green  productivity  เชน  ความรูทาง  Biotechnology  ซึ่งเรายังขาด

แนวทางที่เปน Commercial  Scale  มีแต pilot  (วิจัยนํา) และ project (โครงการ) 

เทานั้น  ควรมีนวัตกรรม (innovation) เกิดขึ้น เพื่อการ  สรางงานที่ตนทุนต่ํา 

แตขายได 

 

ตองมีความรูดานอาหารไทยอยางแทจริง และรู

ครอบคลุมถึงการคํานวณตนทุนกําไรของอาหาร  

รูระบบ  HACCP รวมทั้งระบบคุณภาพของ

หองทดลอง และสามารถสรางการวิจัย เพื่อนํา

ความรูไปสูธุรกิจอาหารได  
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ผลการวิเคราะห 

9) การที่สถานประกอบการ

และสถาบันอุดมศึกษาจะ

สามารถกําหนดแผนและ

ประเมินการฝกประสบการณ 

ภาคสนามรวมกัน เพื่อ

พัฒนาผลลัพธการเรียนรู 

ควรมีการกําหนดแผนการเรียนรูรวมกันและรวมประเมิน

การฝกประสบการณภาคสนามรวมกับ 

สถาบันอุดมศึกษาบางแหงไมมีอุปกรณเพียงพอตองให

สถานประกอบการฝกให  การประเมินผลดานอาหารตอง

ประเมินผลทันทีเพื่อดูคุณภาพอาหารตามมาตรฐาน

อาหาร การประเมินตองชัดเจนและรายงานผลได 

ควรมีการกําหนดแผน  วิธีการทํางาน วิชาที่จะฝก           

ประสบการณใหชดัเจน บางแหงจะมี (Need) จําเพาะสถาน

ประกอบการตองใหความรูในดานนี้ โดยเฉพาะ เพื่อทํา

หลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพใหม 

ทั้งสองฝายควรมีการกําหนดแผนการ

เรียนรูและประเมนิการฝกประสบการณ

ภาคสนามรวมกัน ควรมีการประเมินผล

ทันที และตองใหความรูจําเพาะ เพื่อทํา

หลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพ  

10)  แนวทางการจัดการศึกษา เพื่อ

เสริมสรางสมรรถนะของบัณฑิตใน

สาขานี้ ใหมีคุณภาพและมี

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ:

วิเคราะหสถานการณอุปสงค 

อุปทาน 

ขณะนีอ้าหารไทยมีชื่อทั่วโลก การผลิตบัณฑิต

ควรจะเพิ่มมากขึ้น ทุกวันนี้ไมพอเพียงกับความ

ตองการ 

ยังเปนที่ตองการจํานวนมาก ควรผลิตบัณฑิตใหมากขึ้นตามอุปสงค 

ที่มีความตองการอาหารไทยทั่วโลก 

11) ความคิดเห็นดาน

ความสามารถของบัณฑิต 

เมื่อจบใหมความรูไมพอ ตองฝกฝนอบรมมาก

ขึ้นจึงจะทํางานได  ตลาดแรงงานมีความ

ตองการสูงมาก  

ปจจุบันที่พบ  ความรูยังไมพอ  ตองมาฝกอบรมใหม อาจตองมีการ

ทดสอบ เพื่อเขาสูวิชาชีพ  ซึ่งขณะนี้กระทรวงวิทยาศาสตร เริ่มการ

ทดสอบดานความปลอดภัยอาหารแลว ซึ่งไมใชการกีดกัน

การเขาสูอาชีพ แตจําเปน เพือ่คุณภาพของประชาชน

สวนรวม 

ขณะนี้บัณฑิตมีความรูยังไมเพียงพอ ตอง

เรียนรูและฝกฝนอีกมาก  หากเขาสูวิชาชีพตอง

มีการทดสอบ  
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ผลการวิเคราะห 

12) การจัดการศึกษารวมกัน

ระหวางภาครัฐและ 

ภาคอุตสาหกรรม 

ควรตองจัดรูปแบบการเรียนรูรวมกัน เพื่อให

นักศึกษาเรียนรูในสถานการณจริง เพราะมีงาน

แตละประเภทนีแ้ตกตางกันมาก นกัศึกษาจึงฝก

ทักษะรอบดาน รูปแบบการจัดการเรียนรูตอง

ไดผลจริง เพื่อฝกใหนักศึกษาเผชญิปญหาและ

หัดแกไขสถานการณ 

ควรมีการทํางานรวมกัน เชน เรื่องการพัฒนาระบบคุณภาพ

โรงงานอาหาร รานอาหาร หรืออาหารสําเร็จรูปและ Good 

manufactory practice แนวคิดการจัดการ  การวางแผน  

กลยุทธการทํางาน เปนตน 

ควรมีการจัดรูปแบบการเรียนรูรวมกัน 

พัฒนาระบบคุณภาพดานอาหาร

รวมกัน (GMP) มีแนวคิดของการจดัการ

และวางแผนกลยทุธการทํางานรวมกัน  

13) การกําหนดรูปแบบของ

คุณลักษณะที่ตองการ 

 ควรมีการกําหนดคุณลักษณะของบัณฑิตในวิชาชีพนี้ เพื่อให

เหมาะสมกับหลักสูตรฐานสมรรถนะ เชน ตองมีความรูดาน

การประกันคุณภาพ ความปลอดภัยของ อาหาร  โรงงาน 

หรือเจาหนาที่ผลติสมควรจะมีคุณภาพลักษณะอยางไร 

ควรมีการกําหนดใหเหมาะสมกับ

หลักสูตรฐานสมรรถนะ เชน มีความรู

เรื่องการประกันคุณภาพ ความ

ปลอดภัยดานอาหาร หรือคุณสมบตัิ

ของเจาหนาที่ผลติอาหาร 
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  จากตารางที่ 13  สรุปผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมและการบริการจากการสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิ พบวา ดานความหมายของสมรรถนะในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ

สมรรถนะดานความรูที่เปนองครวม ความรูทางวิทยาศาสตร ดานการคํานวณ ตนทุนอาหารและ

การวางแผนการจัดการอาหาร ควรมีความรูภาคทฤษฏีใหมาก ดานสมรรถนะพื้นฐาน ควรมีความรู

พื้นฐานในดานกายวิภาคศาสตร วิชา Food and Nutrition วิชา Sanitation วิชาการปรุงอาหาร

ไทย มีวิธีคิดที่มุงมั่นในการประสบความสําเร็จ และการทํางานรวมกับผูอ่ืน มีวิธีที่ดีในการสื่อสาร 

มีความเปนผูนํา สามารถสรางนวัตกรรม และมีวิธีการนําเสนอ ดานรูปแบบหรือแนวทางในการจัด
การศึกษา เรียนรูจากประสบการณจริงในสถานประกอบการขนาดใหญ เพื่อที่จะเรียนรูวิธีการ
บริหารจัดการความรู โครงสรางการบริหารภัตตาคารและชนิดของอาหาร ซึ่งเรียนรูไดจาก

ประสบการณภาคสนามและตองมีการประเมินผลอยางสม่ําเสมอ ทักษะที่จําเปนตอความสามารถ

พื้นฐาน คือ ทักษะดานการคิด และการวางระบบคุณภาพ ทักษะ Supply Chain ทักษะการจัดการ

ธุรกิจอาหาร และระบบธรรมาภิบาล ระบบอาหารปลอดภัย และความคลองแคลวชํานาญ  

ดานผลกระทบของตลาดแรงงาน เชน ความตองการกําลังผลิต ความสามารถวิชาชีพ คุณภาพ

บัณฑิต ความสามารถในการสรางสรรคส่ิงใหมสถานประกอบการควรมีกรอบความรวมมือกัน 

จัดประสบการณภาคสนามกับสถาบันอุดมศึกษามีผลกระทบสูงมาก ความสามารถดานวิชาชีพ

ตองมีครบถวนในทุกๆ ดาน ตองสรางสรรคส่ิงใหมๆ พัฒนาผลิตภัณฑสม่ําเสมอ ผูฝกตองเปนครู

คอยดูแลการฝกงาน และสอนเสริมให สรางวัฒนธรรม การทํางาน วิธีการคิด ความรวมมือกับ

สถานประกอบการ วางแผนการบริหารจัดการใหแกนักศึกษา ติดตามผลงาน และเรียนรูเร่ือง

อาหารสากล อาหารปลอดภัย  
ดานการจัดการศึกษาที่มุงเนนการสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ ควรสนับสนุนเพื่อใหบัณฑิต

ไปทํางานในระดับสากลได และควรเพิ่มหลักสูตรดานอาหารปลอดภัย ดานการถายโอนความรู

ระหวางสถานประกอบการ นักศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา พบวา ควรมีการวางแผนเรื่องการถาย

โอนความรูรวมกันทั้งดานธุรกิจและการจัดการ จากสถานประกอบการ และดานทฤษฎีอาหารจาก

สถาบันอุดมศึกษา ผูสอนตองสรางองคความรูและถายทอดไดดี การฝกงานตองทําอยางเต็ม

รูปแบบ วางแนวทางใหนักศึกษาไปสูการพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของตนเองในแตละสาขา

วิชาชีพได ตองมีความรูดานอาหารไทยอยางแทจริง และรูครอบคลุมถึงการคํานวณตนทุนกําไร
ของอาหาร  รูระบบ HACCP รวมทั้งระบบคุณภาพของหองทดลอง และสามารถสรางการวิจัย  

เพื่อนําความรูไปสูธุรกิจอาหารได สถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษา จะสามารถกําหนด
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แผนและประเมินการฝกประสบการณ ภาคสนามรวมกัน เพื่อพัฒนาผลลัพธการเรียนรู ทั้งสองฝาย 

ควรมีการประเมินผลทันที และตองใหความรูจําเพาะ เพื่อทําหลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพใหมี

คุณภาพ และมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ  ดานบัณฑิตมีความรูยังไมเพียงพอ ตองเรียนรูและฝกฝน

อีกมาก หากเขาสูวิชาชีพตองมีการทดสอบ  ควรมีการจัดการศึกษารวมกันระหวางภาครัฐและ

ภาคอุตสาหกรรม ควรมีการพัฒนาระบบคุณภาพดานอาหาร (GMP) รวมกัน มีแนวคิดของการ

จัดการและวางแผนกลยุทธการทํางานรวมกัน การกําหนดรูปแบบของคุณลักษณะที่ตองการควรมี

การกําหนดใหเหมาะสมกับหลักสูตรฐานสมรรถนะ เชน มีความรูเ ร่ืองการประกันคุณภาพ  

ความปลอดภัยดานอาหาร หรือคุณสมบัติของเจาหนาที่ผลิตอาหาร 

1.5 เสนอผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 
จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต 

 จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต คือ โรงแรมเซ็นทารา แกรนด  บริษัท การบินไทย (มหาชน) 

จํากัด บริษัท เอ็ม เค เรสโตรองท บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) จํากัด บริษัท เชสเตอร 

กริลล จํากัด  ในดานตาง ๆ คือ  1) ดานบุคลิกลักษณะที่ตองการ ดานความสามารถในอาชีพ  

ดานความมั่งคงในอารมณ 2) ดานความสามารถที่พึงพอใจ 3) ดานความสําเร็จของงานที่ข้ึนอยู

กับการศึกษา 4) ดานความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษา 5) ดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาส

ของอาชีพ 6) ดานความพึงพอใจจากลูกคาในผลงานของนักศึกษา 7) สมรรถนะบัณฑิต 

ที่หนวยงานตองการ 8) แนวทางพัฒนาหลักสูตรในหมวดวิชาชีพ การเนนทักษะที่จําเปน ทักษะ

ภาษาตางประเทศ ความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตรการเรียนรู ความเห็นในการจัด

ประสบการณภาคสนามรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการในดานรูปแบบ 

การรวมเปนกรรมการในสภามหาวิทยาลัย การรวมเปนกรรมการ ในโครงการฝกประสบการณ

วิชาชีพ การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร ความคิดเห็นในการเรียนรูแบบ Module Learning  และการ

เชื่อมโยงในอุตสาหกรรม ความคิดเห็นในการพัฒนาความกาวหนาอื่นๆ และแนวทางในการจัด

การศึกษาที่ตองการ   ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะหตามตารางที่ 14  ดังนี้ 
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ตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการในสาขาวชิาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการจากการสัมภาษณ 

ผูใชบัณฑิต  
แนวทางการ
พัฒนารูปแบบ
การสรางเสริม
สมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
โรงแรมเซน็ทารา 

(คุณวิชิต วรรณศร) 

สถานประกอบการ 
การบินไทย 

(ผูจัดการฝายสมรรถนะ
อาหาร) 

สถาน
ประกอบการ 
บริษัท เอ็ม เค 
เรสโตรองท 

สถานประกอบการ 
บริษัท เอส แอนด 

พี ซินดิเคท 

บริษัทเชสเตอร 
กริลล 

(คุณพีรพัฒน  
กองทอง) 

ผลการวิเคราะห 

1. คุณลกัษณะ

บัณฑิตที่ตองการ 

1.1 ดาน

บุคลิกลักษณะ 

 

 

มีมนุษยสัมพันธดี 

เขาใจธรรมชาติของ

งาน ซึ่งตองพบกบั

ผูคนและสถานการณ

ตางๆ กับบุคลิกด ี

สามารถลดแรงกดดัน

หรือปฏิกิริยาตางๆ 

จากลูกคา มั่นคงทาง

อารมณ มั่นใจใน

ตัวเอง สมารท 

 

 

ตองมีบุคลิกเรียบรอย สะอาด 

รับผิดชอบและแบงปน

ประสบการณ 

 

 

ดานเจตคติ 

ตองการความ

ออนนอมถอมตน

ที่ลูกคาตองการ 

ความเปนระเบียบ

เรียบรอย เครื่อง

แตงกายสะอาด  

คลองแคลว เฉียบ

คม 

 

 

ดานเจตคต ิตองการมาก

ที่สุด ตองการภาพลกัษณ

ที่ดี มีรสนยิม  

มี attribute  

มี action Seticie 

 มี ambition เขางานแบบ

ตองการ Achievement  

ตองม ีteam work  และ 

มีความรับผิดชอบสงู 

 มี passion คือ อดทน   

 

 

ตองการบัณฑิตทีม่ี

ความซื่อสัตยสุจริต

ในการทํางาน  มี 

เจตคติที่ดีตอองคกร  

สรางภาพลักษณให

องคกร  และลักษณะ

ประจําตัวชอบงาน

บริการ 

 

 

 

มีภาพลักษณดี มีรสนิยม มี 

attribute มี action มี set 

mind  มี ambition ตองการ

ประสิทธิภาพงานตั้งแตแรก

เขา (มีเปาหมายอาชีพ) มี 

Team Work และมี 

passion (อดทนสูง)  ความ

ออนนอม ความมีระเบียบ

เรียบรอย แตงกายสะอาด 

คลองแคลว เฉียบคม มี

มนุษยสัมพันธ มั่นคงทาง

อารมณ มั่นใจในตนเอง 

สมารท รับผิดชอบ และ

แบงปนประสบการณ  

มีอัตลักษณ 
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ตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการในสาขาวชิาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการจากการสัมภาษณ 
ผูใชบัณฑิต  (ตอ) 
แนวทางการ
พัฒนารูปแบบ
การสรางเสริม
สมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
โรงแรมเซน็ทารา 

(คุณวิชิต วรรณศร) 

สถานประกอบการ 
การบินไทย 

(ผูจัดการฝายสมรรถนะ
อาหาร) 

สถาน
ประกอบการ 
บริษัท เอ็ม เค 
เรสโตรองท 

สถาน
ประกอบการ 

บริษัท เอส แอนด 
พี ซินดิเคท 

บริษัทเชสเตอร 
กริลล 

(คุณพีรพัฒน  
กองทอง) 

ผลการวิเคราะห 

1.2 ความ 

สามารถในอาชีพ 

ปรับตัวไดในสถานการณ

ตางๆ  เพราะบางครั้งลูกคา

มากเปน high season  

บางครั้งลูกคานอยเปน Low 

season งานจึงเปนไปตาม

ฤดูกาลและสถานการณ 

วิชาเอกดานทักษะตองดีจริง 

เชน วิชาเอกดานอาหารตอง

รูจักครัวรอน ครัวเย็น เบเกอรี่ 

ตองสามารถเชือ่มโยง

ประสบการณตางๆ มี job  

skill สามารถในการคิด

ไตรตรอง  (thinking skill) 

และม ีMulti Skill ซึ่งสําคัญ

มาก ในการสรางโอกาสให

ชีวิต คือ ตองรูภาษาตางประเทศ 

มีความรับผิดชอบ คิดนอก

กรอบได มีวิสัยทศัน มีน้ําใจ 

หนักเอาเบาสู กระตือรือรนใน

การทํางาน รูจักวธิีการนําเสนอ

อาหาร มีวิสัยทัศน คือ ตองรูวา 

ภาพสุดทายของจานอาหารที่

จะนําเสนอใหลูกคานั้น มี

ลักษณะอยางไร 

ตองสามารถ

นําเสนอรายงานได 

ตองมีกลุมลกูคา

หลากหลาย มี

เทคนิคการ

นําเสนองาน มี

ทักษะการนําเสนอ 

มีการวิเคราะหการ

ทํางาน มีการสราง

ยอดขาย 

ตองการความรู ความ

เชี่ยวชาญ สามารถ

แกไขปญหาตองการ

ความสามารถดาน

ภาษาอังกฤษ และ

ภาษาไทยในการ

สื่อสาร ศึกษาและใช

งานตําแหนง บณัฑิต

จะเปนตําแหนงผูชวย

ผูจัดการของรานตอง

ภาษาดี 

ตองการบัณฑิตทีม่ี

ความสามารถในการ

ทํางานเปนทีม  มี

ความรูดานคลังสินคา  

ความสามารถในการ

วิเคราะห (analysis) 

เชน พื้นที่ๆ สามารถ

สรางรายได เชน 

หมูบาน หรือ Office 

การสรางรายไดดวย

วิธีการตางๆ ทาง

การคา เชน ลดราคา  

การขาย  ในรูปแบบ

ตางๆ หรือโอกาสตางๆ  

ในการรับสมัครงานจะ

ใหโจทยวิเคราะหงาน 

มีความรูความเชี่ยวชาญ 

สามารถแกไขสถานการณ

ได มีทักษะในการนําเสนอ

รายงานได มีทักษะการ

สื่อสารภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ สามารถ

วิเคราะห การทํางาน สราง

ยอดขาย ปรับตัวไดใน

สถานการณตางๆ มีทักษะ

ดานประกอบอาหารจริง 

(job skill) ทุกประเภท 

สามารถสรางนวัตกรรม   

มีวิสัยทัศน คือ เหน็ภาพ

สุดทายของจานอาหารที่

นําเสนอ 
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ตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการในสาขาวชิาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการจากการสัมภาษณ 
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(คุณวิชิต วรรณศร) 

สถานประกอบการ 
การบินไทย 

(ผูจัดการฝายสมรรถนะ
อาหาร) 

สถาน
ประกอบการ 
บริษัท เอ็ม เค 
เรสโตรองท 

สถาน
ประกอบการ 

บริษัท เอส แอนด 
พี ซินดิเคท 

บริษัทเชสเตอร 
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กองทอง) 

ผลการวิเคราะห 

1.3 ความมั่นคง

ทางอารมณ 

ควบคุมตนเองได (self 

control) และลดแรงกดดัน

จากปฏิกิริยาตางๆ ของลูกคา

ได 

ตองคิดเรื่องเหตุผล คิดอยาง

มีระบบ ตองมีความมั่นคง

ทางอารมณใหมากที่สุด 

ตองพรอมที่จะ

เรียนรูสิ่งใหม  

สามารถสราง

นวัตกรรม  

มีความคิดวา ลูกคา

ตองมากอน 

มีมาตรฐานการ

ทํางาน มีการบูรณา

การ มีอัตลักษณ 

เชน ออกกําลังกาย

ในขณะทํางาน

บริการ 

ความมั่นคงทาง

อารมณ ตองมี

คุณธรรม ทางบริษัท

ตองฝกคุณธรรม เพื่อ

สรางพนักงานที่ดี รัก

อาชีพ มีความคิด

สรางสรรค ตองการ

ความกาวหนาและมุง

สาํเร็จของงาน 

สามารถตอบรับ

ความเปลี่ยนแปลง 

มีความมั่นคงทาง

อารมณสําคัญมาก

ที่สุด  เพื่อสราง

คุณธรรมในการบริการ  

บริษัท C.P เปนองคกร

ที่ปรึกษาทรัพยากร

มนุษยตองการบณัฑิต

ที่ตองการ

ความกาวหนา  มุง

สําเร็จ  และที่สําคัญ

ที่สุดคือการตอบรบั

ความเปลี่ยนแปลง 

มีคุณธรรม พรอมที่จะเรียนรู

ของสิ่งใหม รักอาชีพ มุง

ความสําเร็จ สามารถตอบ

รับความเปลี่ยนแปลง มี

มาตรฐานการทํางาน เอาใจ

ใสลูกคามี self control   

ลดแรงระดับจากปฏิกิริยา

ตางๆ ของลกูคาได มีเหตุผล 

มีระบบการคิด มั่นคงทาง

อารมณมากที่สุด 
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2. ความสามารถ

ที่พึงพอใจ 

ตองเปนคนที่เกงดานวิชาการ 

และมีความสามารถในการ

แกไขปญหาสถานการณ

ตางๆ  ไดดี 

มาจากความสามารถใน

การแกไขปญหา การใฝรู

กระตือรือรน ชางสังเกต 

คนควา วิจัย เชน ทํา

ประโยชนจากวัสดุที่ใช

และบางสวน กลบัมาเปน

วัสดุใหมที่มีประโยชน 

ความมีคุณธรรม

ที่เคารพลูกคา 

ตองสามารถปรับปรุงและคนควา

อาหารรูปแบบใหม  ๆ บริษัททํางาน

ในลักษณะของ R&D  ซึ่งเปนกลุม

ปริญญาตรี ฝกการทําอาหารให

ถูกตอง ถูกสุขลักษณะ  ทุกหนวย

ตอง creative  ตองคิดสินคาใหม  ๆ

และมี service mind อื่นๆ   ในขณะที่ 

ตองการการเรียนรูแบบทวิภาคี  ซึ่ง

บัณฑิต ควรมีการฝกประสบการณ

วิชาชีพ  บริษัทจะปรับการทํางาน

ใหมีการเรียนรูงานอยูเสมออยาง

ตอเนื่อง ความสามารถพึงพอใจ คือ 

ความอดทน (passion) และตอง

เรียนรู คนควา วิจัยอยูเสมอ ตอง

แกไขปญหาในสถานการณตางๆ  

กระตือรือรน และมีคุณธรรม 

ตองมีความซื่อสัตย

สุจริต  เพราะบรษิัท

มีแฟรนไชสมากและ

มีกฏระเบียบของ

คุณภาพอาหารที่ตอง

รักษา 

สามารถปรับปรุงและ

คนควาอาหารรูปแบบใหม 

ทํางานเชิง R&D วิธีการ

ถูกตอง ถูกสุขลกัษณะ มี 

service mind กระตือรือลน 

เรียนรูอยูเสมอ วจิัยอยูเสมอ 

แกไขปญหาทุกสถานการณ

มีคุณธรรม เคารพลูกคา เกง

วิชาการ  ใชประโยชนจาก

วัสดุ ลักษณะ supply 

chain ซื่อสัตย (เพราะมี 

แฟรนไชสมาก)  ไมผิด

กฎระเบียบคุณภาพ 
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3. แนวคิด

ความสําเร็จของ

งานที่ขึ้นอยูกับ

การศึกษา 

ตองสามารถฝกฝนตนเอง

และเรียนรูโดยการปฏิบัติจริง 

เปนระยะๆ โดยการฝกจน

เชี่ยวชาญ การศึกษาเรื่อง

มนุษยสัมพันธเปนเรื่องที่ควร

เนนมากๆ 

มาจากความสามารถใน

การแกไขปญหา การใฝรู

กระตือรือรนชางสังเกต 

คนควา วิจัย เชน ทํา

ประโยชนจากวัสดุที่ใช

และบางสวน กลบัมาเปน

วัสดุใหมที่มีประโยชน 

ความรับผิดชอบ การ

ทํางานรวมกับผูอืน่ 

ลักษณะการทํางานเปน

ภัตตาคารตองมี

ผูจัดการและ

ผูใตบังคับบัญชา 

ตองมี social  

competency ตองมี

ความรูในภาษาที่ 3

ความสามารถในการ

ปรับตัว ขึ้นอยูกบัการ

สรางทักษะพิสัย โดย

การฝกประสบการณ

ภาคสนามรวมเปน

สถานประกอบการ

ตลอดระยะกบัสถาบัน 

แนวคิดความสําเร็จ

ของงานขึ้นอยูกบั 

Career Path คือ การ

บริหารจัดการรานคา 

ใหลูกคาพึงพอใจ หา

ลูกคาใหม บริหารครัว

ใหมี cost effective  

สูง และสราง R & D 

เพื่อการมีสินคาใหมๆ 

ซึ่งจะเปนความสําเร็จ

ของงาน ความรูความ

เชี่ยวชาญ สําคัญ

เพราะเปนเครื่อง

ประกอบคุณวุฒิ 

ขึ้นอยูกับความ

ชํานาญในวิชาชีพ   

การทํางานเปนทมีและ

ความสัมพันธระหวาง

บุคคล  รวมทั้งการฝก

ประสบการณ

ภาคสนาม 

ขึ้นอยูกับความรูความ

ชํานาญ ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลสูง การฝก

ประสบการณภาคสนาม 

ทํางานเปนทีม ฝกฝน

ตนเองจากการปฏิบัติจริง 

ฝกสรางโครงงานเองม ี

social competency รูจัก

วัยวุฒิ คุณวุฒิ สรางลูกคา

ใหมได บริหารใหได cost 

effective  บริหารจัดการ

รานคาได ขณะนีป้ระเทศ

สิงคโปรกําหนดคุณวุฒิผู

ทํางานรานอาหารตองจบ

ปริญญาตรี 
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สถานประกอบการ 
การบินไทย 

(ผูจัดการฝาย
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4. การรวมมือกับ

สถาบัน 

อุดมศึกษา 

ขณะนี้ไดเริ่มรับ

นักศึกษาเขาฝกงาน

เปนรายบุคคล ในป

การศึกษาที่จะจบนี้จะ

ทําสัญญากับ

มหาวิทยาลัยราชภัฎ

สวนดุสิตในการรับให

ฝกงานและรับบณัฑิต

ที่จบเขาทํางานทกุ

แผนกของโรงแรม 

สถานศึกษาที่เคยเปน

สถานประกอบการให

คือ จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฎ

สวนดุสิต วิทยาลยัดุสิต

ธานี มหาวิทยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคล 

 

รวมเปนสถาน

ประกอบการตลอด

ระยะกับสถาบัน

ราชภัฎสวนดุสิต 

สถาบันราชภัฎ

สวนสุนันทา และ

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราช

มงคลหลายแหง 

เปนสถานประกอบการ

ใหสถาบันตางๆ อยู

แลว เชน สถาบัน 

ราชภัฎสวนดุสิต 

สถาบันราชภัฎสวน

สุนันทา มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล 

เปนตน 

เปนสถานประกอบการที่ใหการฝก

นักศึกษาจํานวนมาก เชน ธุรกิจ

การคาปลีก ไดรวมจัดประสบการณ

เต็มรูปแบบ  มีการปฐมนิเทศ  มีการ

ติดตามผลรวมกับสถาบัน  และให

บัณฑิตนําเสนอผลลัพธการเรียนรูวา

ไดอะไร  ซึ่งนกัศึกษาชอบและทํา

ประกวด ดานสรุปผลไดทั้งความรู

และการจัดทํารูปแบบธุรกิจในระบบ

ของสุขภาพสูอาหาร (Sanitary)  เมือ่

จบเปนบัณฑิตแลว หากมีผลการฝก

ประสบการณที่ดี บริษัทจะรับไวเปน

พนักงานเลย 

รวมมือกับสถาบนัตางๆ 

เชน มหาวิทยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคล 

จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

วิทยาลัยดุสิตธานี เพื่อให

การฝกประสบการณ

ภาคสนาม สถาน

ประกอบการบางแหงได

รวมประเมินผลการเรียนรู

ใหนักศึกษา โดยให

นักศึกษาสงรายงานผล

การฝกหรือ  presentation  

โดยการจัดนิทรรศการที่

สถาบัน หรือใหความรูรุน

ตอไปในการเตรียมตัวเขาสู

การฝก 
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(คุณวิชิต วรรณศร) 
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(ผูจัดการฝายสมรรถนะ
อาหาร) 

สถาน
ประกอบการ 
บริษัท เอ็ม เค 
เรสโตรองท 

สถาน
ประกอบการ 

บริษัท เอส แอนด 
พี ซินดิเคท 
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5. จุดออน  
จุดแข็ง วิกฤต
และโอกาสของ
อาชีพ 

จุดออน คือ บัณฑิตปจจุบันยัง
ฝกฝนนอย เรียนจบมาแลว 
บางครั้งยังไมมีความรูเลย ตอง
มาฝกฝนกันใหม ในการ
ปฏิบัติงาน 
จุดแข็ง คือ องคความรูในสาขา
ที่เรียนมาแลว สถาบันทําการ
สอนไดดี  
วิกฤต คือ นักศึกษาหรือบัณฑิต
ไมสมารถ applied ไดจาก
วิชาการที่เรียนจาก
สถาบันอุดมศึกษาบางครั้งอาจ
รังเกียจงาน ถาไมไดงานที่พอใจ 
โอกาส หากมีความสามารถ
ดานภาษาดวย วิชาชีพนี้ 
สามารถทํางานไดทั่วโลกมี
รายไดดี สามารถมีทั้ง global  
network และ Local  network 

จุดออน คือ เปนงานที่อาจ
ไมไดเชิดหนาชูตา เหมือน
งานอื่นๆ เปนงานหนาเดียว 
อยูในโรงงานอุตสาหกรรม
อาหาร  
จุดแข็ง คือ รายไดดี เปน
วิชาชีพที่ติดตัวนักศึกษา 
วิกฤต คือ บางครั้งอาจมี
เทคโนโลยเีขามาแทนที่ แต
อาชีพก็ยังเปนปจจัยสําคัญ 
(เพราะตองดูเรื่องตางๆ เชน 
ความสะอาด GMP (good 
manufacturing product) 
และรสชาติอาหาร  
โอกาส คือ  ตลาดงาน
คอนขางกวาง จะนําใน
โรงงานอุตสาหกรรม ครัว
การบินหรือรานอาหารก็ได 

จุดออน หลักสูตรยัง
ไมอํานวยตอตลาด
ธุรกิจอาหาร ควรปรับ
หลักสูตรเปนการ
จัดการภัตตาคาร  
จุดแข็ง  ทกัษะของ
บัณฑิตคอนขางด ีใน
ความรูดานอาหาร 
วิกฤต  จํานวนการ
ผลิตบัณฑิตในสาขา
ที่เขาสูตลาดธุรกจิ
อาหารมีจํานวนนอย
มาก  
โอกาสมีคอนขางมาก 
เพราะมีรานอาหาร
ใหมๆ เปดมาก
รวมทั้งโรงแรม 

จุดออน  ของบัณฑิต
คือ การขาดการ
ฝกงาน ทําใหขาด
ความเชี่ยวชาญใน
วิชาชีพ 
จุดแข็ง   ตองสรางครู
ที่ดีกอนคือ  ฝกการมี
ความตั้งใจในวิชาชีพ
และงานที่ทํา (mind 
set)  
วิกฤตในขณะนีคือ 
การขาดแคลน
แรงงาน   
โอกาส ในอาชีพมี
มาก 

จุดออน  มีจุดออน
ในการเรียนดาน
การบริหารการ
จัดการงาน  
จุดแข็ง  
ความสามารถใน
ดานธุรกิจอาหาร 
วิกฤตบัณฑิต    
 มีจํานวนนอย
ตลาดแรงงานดาน
นี้ใหญมาก  
โอกาส   คอนขางมี
มากในขณะนี ้

จดุออน หลักสูตรยังไมอํานวยตอตลาด
ธุรกิจ ขาดความรูในดานการจัดการ การ
ปรับเปนหลักสูตรการจัดการภัตตาคาร  
ขาดการฝกงานมากพอ ทําใหขาดความ
เชี่ยวชาญในอาชีพ อาจเปนงานที่ไมเชิด
หนาชูตา 
จุดแข็ง มีองคความรู สถาบันบางแหง
สอนไดดี ทักษะดี มีรายไดดี มีความรูดี 
วิกฤต บัณฑิตบางคนไมสามารถ
ประยุกตทฤษฎีที่ใหเปนภาคปฏิบัติ
หรือรังเกียจงาน อนาคตอาจมีเทคโนโลยี
เขามาแทนที่ ขณะนี้ขาดแคลนแรงงานที่
เปนปญหาใหญมาก 
โอกาส โอกาสคอนขางมาก เพราะมี
รานอาหารเปดใหมจํานวนมาก ตลาด
งานกวาง เชน โรงงานอุตสาหกรรม ครัว
การบิน หากภาษาดีจะทํางานไดทั่วโลก 
จากเครือขาย global network 
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6. ความพึงพอใจ
จากลูกคาใน
ผลงานของ
นักศึกษา/บณัฑิต 

อยูในระดับปานกลาง บัณฑิตไมไดนําเสนอาหาร
โดยตรง เปนภาพรวมของ
องคกร 

บัณฑิตมีความรู ดาน
สุขอนามยัอาหาร
คอนขางด ี

การคิดคนและพัฒนา
ใหมๆ  กาวหนา
ตลอดเวลา 

การทํางานมี
ลักษณะเปนทีม 
มองไมเห็นผลงาน
เปนรายบุคคล 

บัณฑิตมีความรูดี ดานสุขอนามัย มี
การคิดคนและพัฒนาใหม  ๆ
ตลอดเวลา  (2 แหง) สถานประกอบการ
อีก 3 แหง  เนนถึงการทํางานเปนทีม 
มองเห็นเอกัตบุคคลยากและ
บัณฑิตไมไดนําเสนองาน
โดยตรง  เปนภาพรวมของ
องคกร 

7. สมรรถนะ
บัณฑิตที่
หนวยงาน
ตองการ 

หนวยงานตองการ บัณฑิต
ที่มีทักษะมนุษย (people 
skill) ทักษะงาน (job skill) 
และบุคลกิลักษณะที่
ยืดหยุนเพื่อลดความ
ขัดแยงตางๆ   (flexibility)   

ความอดทน ความมุงมั่นใน
การทํางาน ทัศนคติที่ดีตอ
งาน ความรักงาน 

ตองการสมรรถนะใน
ดานการดัดแปลง
อาหารใหมีโฉมหนา
หรือรูปแบบใหมๆ 
เชน ปรับรูปแบบ
อาหารไทยใหเปน
อาหารตะวันตก 
ปจจุบันตองเลน 
stylist ควรเพิ่ม
ความรูดานนี้ ตอง
ประยุกตได 

ตองการความอดทน 
สูงาน มีคุณสมบตัิ
ชอบคนควา วิจัย  
มีความมั่นใจสูง  
มี Concept ดี 
ทํางานดวยความ
มุงมั่นในผลสําเร็จ 

ตองมีความอดทน 
รูจักการแกไข
ปญหา รูจักหา
มูลคาจาก
สถานการณ  
ตองสามารถสราง
ความพึงพอใจให
ลูกคาและมีการ
ทํางานที่เปน
มาตรฐาน 

บัณฑิตที่มีทักษะมนุษย  
(people skill) ทักษะงาน (job 
skill) บุคลิกยืดหยุน (flexibility) 
เพื่อลดความขัดแยง อดทน 
มุงมั่นในงาน มีเจตคติที่ดี รัก
งาน รักการคนควา วิจัย  
มุงสําเร็จ ดัดแปลงอาหารใหมี
รูปแบบใหมๆ  เพื่อความรูดาน 
stylist  รูจักหามูลคาจาก
สถานการณ ทํางานอยางมี
มาตรฐาน สรางความพึงพอใจ
ใหลูกคาได 
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8. แนวทางการ
พัฒนาหลักสูตร
ในสาขาวิชานี้ 
เพื่อสรางสรรค
สมรรถนะที่
จําเปน 
8.1 หมวดวิชาชีพ
เฉพาะดาน 

 
 
 
 
 
 
นักศึกษาตองใหความสนใจ
ในการเรียนรูอยางจริงจัง 
ขณะเดียวกัน
สถาบันอุดมศึกษาตองมี
แนวทางในฝก การประกอบ
วิชาชีพอยางแทจริง 

 
 
 
 
 
 
ควรฝกใหชํานาญในอาหาร
หลายรูปแบบ เพราะงานที่
เปนงานระดับนานาชาติ 

 
 
 
 
 
 
ควรเนนทักษะดาน
จําเปน สําหรับการ
ทํางาน
ภาษาตางประเทศ  
ควรเพิ่มเรียนภาษาจีน 
ภาษาญี่ปุน ภาษา
เกาหลี เพื่อครัวไทยไป
ครัวโลก 

 
 
 
 
 
 
ดานการศึกษาทั่วไป 
ตองมีความรู
ภาษาตางประเทศ 
เนนทักษะการสือ่สาร 
และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศได 

 
 
 
 
 
 
ความเห็นคือ นาจะ
ไดมีการทํางาน
รวมกับ เพื่อใหได
บุคลากรที่ตรงกับ
ความตองการ    
รวมเปนกรรมการใน
การจัดหลักสูตร
วิชาชีพ ประสบการณ 
เพื่อฝกประสบการณ
ภาคสนามของ
นักศึกษาใหตรงกับ
แนวทางที่ตองการ 

 
 
 
 
 
 

ตองสนใจอยางจริงจัง ฝกให
ชํานาญในอาหารและงานที่
ตองเปนสวนอาหารหรืองาน
นานาชาติ 
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8.2 หมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป 

ตองเปนไปเพื่อการสราง
ทักษะที่จําเปนของอาชีพ เชน 
ทักษะในงาน ทกัษะมนุษย
สัมพันธ ทักษะการจัดการ ซึ่ง
ขึ้นอยูกับวัตถปุระสงค
หลักสูตรวา สถาบันตองการ
ใหบัณฑิตมีสมรรถนะอยาง
ใด 

ควรฝกใหชํานาญในอาหาร
หลายรูปแบบ เพราะงานที่
เปนงานระดับนานาชาติ 

มีความสําคัญมาก
ที่สุด เพราะตอง
ตอนรับลูกคา และ
สรางความพึงพอใจ
ใหลูกคา 

จําเปนสําหรับการ
ทํางาน ตองสราง 
trait  ตั้งแตเริ่มงาน 

ในการรวมสราง
ประสบการณ
ภาคสนามไดรวม
ประเมินทุกครั้ง เพื่อ
การฝกที่ไดผล  
มีประสิทธิภาพ 
มีประโยชนตอ
นักศึกษาในการ
ทํางานตอไป 

ตองเปนไปเพื่ออํานวยผลของ
วิชาเอกตามวัตถุประสงค
หลักสูตรและเพื่อทักษะที่จําเปน 
เชน ทักษะมนุษยสัมพันธ 
ทักษะการจัดการ เชน การสั่งซือ้
วัตถุดิบ สินคาคงคลัง  การ 
deliver อาหารถึงเครื่องบิน 
การประเมินผล เนนผลลัพธการ
เรียนรู ตองปฏิบัติจริงได 

8.3 การเนน
ทักษะที่จําเปน
สําหรับการ
ทํางาน 
- ทักษะมนุษย
สัมพันธ 

ตองเนนใหมากทีสุ่ด ตองฝก
ใหจนมีความสามารถเต็มที่ 

ตองใช เพราะตองรูจัก
แบงปนประสบการณ 

มีความสําคัญมาก
ที่สุด เพราะตอง
ตอนรับลูกคา และ
สรางความพึงพอใจ
ใหลูกคา 

จําเปนสําหรับการ
ทํางาน ตองสราง 
trait  ตั้งแตเริ่มงาน 

 การแสวงหาโอกาส
จากสถานการณ
ตาง ๆ  

มีความคิดเห็นดานการเรียนรู
แบบ Module Learning และ
การเชื่อมโยงอุตสาหกรรม
อาหาร มีความคิดเห็นวานาจะ 
transfer skill ได เพื่อนักศึกษา
จะไดผลจากการฝกประสบการณใน
ระหวางเรียน และไดรับประโยชน
จากการเขารวมโครงการทวิภาคี 
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-  ทักษะ

ภาษาตางประเทศ 
จําเปนตองใชในวชิาชีพ 
ตองฝกใหมีความสามารถ
ระดับดี และควรเพิ่มทักษะ
อื่นๆ เชน เทคโนโลยีการ
สื่อสาร ทกัษะการ
แกปญหาและการทํางาน
เปนทีม 

ควรตองรูจัก
ภาษาตางประเทศ  เพราะ
ครัวในอุตสาหกรรมใหญ 
จะมีการสั่งใหทําอาหาร
ตางประเทศ เชน 
อิตาเลี่ยน สเปน จีน ญี่ปุน 
อาหารจํากัดไขมัน อาหาร
ศาสนา เปนตน หากสาย
การบินสง Chef มาใหตอง
สามารถสื่อสารได วา ตอง
มีเครื่องปรุงอะไรบาง 

ตองเพิ่มใหมากเพื่อให
มีโอกาสเดินทางไป
สรางอาชีพใน
ตางประเทศ และ
ตอนรับลูกคาชาว
ตางประเทศหรือฝกฝน
ดานอาหาร
ตางประเทศ 

จําเปนสําหรับผูชวย
ผูจัดการ ผูจัดการ
รานและการเดินทาง
ไปประกอบอาชีพใน
ตางประเทศ 

ควรมีความรูดาน
ภาษาตางประเทศ
หลายภาษา 

เพิ่มความรูดาน
ภาษาตางประเทศ เพื่อให 
สามารถไปทํางานที่ 
ตางประเทศได จากนโยบาย
ครัวไทยสูครัวโลก 

8.4 ความ

เหมาะสมของ

โครงสรางหลักสูตร

การเรียนรู เชน เนน

การประเมินผล

แบบผลลัพธการ

เรียนรู  

ควรเนนผลของการเรียนรู เนนการประเมินผลลัพธ
การเรียนรู ตองสามารถ
ปฏิบัติจริงได 

บริษัทใชแนวทางการ
เรียนรูแบบ Module 
Leaning อยูแลว 

เนนผลการปฏิบัติจริง เนนผลการปฏิบัติ
จริง 

เนนผลลัพธการเรยีนรู ตอง
ปฏิบัติจริงได 
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8.5 ความเห็นในการ

จัดประสบการณ

ภาคสนามรวมกัน

ระหวาง

สถาบันอุดมศึกษากับ

สถานประกอบการ  

 

 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 

ควรไดรับเชิญสถาน
ประกอบการใหเปน
กรรมการของ
มหาวิทยาลัยตางๆ เพือ่
รวมฝกปฏิบัติการ
ภาคสนามใหบัณฑิต 
 
 

ระยะเวลาฝก
ประสบการณอยางนอย
ควรจะเปน 4 เดือนขึ้น
ไปจึงจะไดความ
ชํานาญและความ
อดทนรวมทั้งความมีใจ
รักในวิชาชีพ และบริบท
จะไดมีเวลาดูแล
นักศึกษาใหไดประโยชน
อยางเต็มที ่

 
 
 
 
 
 
 

8.6 การรวมเปน

กรรมการในสภา

มหาวิทยาลัย 

สมควร เพื่อเปนที่
ปรึกษาในดานการ
สรางสมรรถนะบณัฑิต 

 ขณะนี้ใหความสําคัญ 
โดยรวมจัด
ประสบการณวิชาชีพกับ
สถาบันอุดมศึกษา
หลายแหง แตไมอาจเขา
รวมไดทุกแหง เนือ่งจาก
เกรงวา ไมสามารถให
โอกาสเทาเทียมไดทุกแหง 

ยินดีรวมเปนกรรมการให 
สถาบันอุดมศึกษา เพื่อ
สรางเสริมสมรรถนะ
บัณฑิต 

ยินดีเขารวมเปน
กรรมการ 

สถานประกอบการทุกแหง
ยินดีรวมเขาเปนกรรมการ
สถาบันในระดับตาง ๆ 
และควรทําสัญญาการฝก
ประสบการณ เปนความ
รวมมือรวมกัน โดยมี
พนักงานพี่เลี้ยง (Mentor)  
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8.7 การรวมเปน

กรรมการใน

โครงการฝก

ประสบการณ

วิชาชีพ 

ควรจัดทําเปนสัญญา
ฝกประสบการณวิชาชีพ
รวมกัน  เปนโครงการ
ความรวมมือระหวาง
สถานประกอบการกับ
สถาบันอุดมศึกษา 

ควรไดรับเชิญใหเปน
กรรมการของ
มหาวิทยาลัยตางๆ 
เพื่อรวมฝก
ประสบการณ
ภาคสนาม 

ใหความรวมมือนักศึกษาเขา
ฝกตลอดปทุกแหงของกิจการ
ภัตตาคารของบริษัท มีการฝก
ใน station ตางๆ  อยางนอย 3-7 
station  และมีการประเมินผล 
โดยพี่เลี้ยง (mentor)  ซึ่ง
สะทอนผล แตละ
สถาบันอุดมศึกษาจะทําการ 
MOU กัน  สถาบันไดวิธีการ
นักศึกษาไดประโยชนมาก 

ยินดี เพื่อจะไดการ
ทํางานที่ตรงกับความ
ตองการของลูกคา 

ยินดีใหความรวมมือ
เปนกรรมการ 

ยินดีใหความรวมมือทุกสถาบัน 

8.8 การรวมเปน

ผูพัฒนาหลักสูตรใน

สาขานี ้

ตองการรวมพัฒนาทุก
ระบบ เชน มาตรฐาน
วิชาชีพ การสราง
คุณวุฒิวิชาชีพ การ
ประเมินผล การฝก
ประสบการณภาคสนาม
และประเมินผล
หลักสูตร 

ควรมีการรวมมือในการ
พัฒนาหลักสูตร สราง
หลักสูตรและพัฒนาเนื้อหา 
ตลอดจนฝกประสบการณ
ภาคสนาม เพื่อสราง
สภาพแวดลอมการเรียนรู
ตามหลักสูตรและรวม
ประเมินผลกับ
สถาบันอุดมศึกษา 

ยินดีเขารวม หากมี
สถาบันอุดมศึกษารองขอ 

ไดเคยเปนกรรมการ
หลักสูตรรวมกับ
สถาบันอุดมศึกษาแลว 

ในการรวมสราง
ประสบการณ
ภาคสนามไดรวม
ประเมินทุกครั้ง เพื่อ
การฝกที่ไดผล  
มีประสิทธิภาพ 
มีประโยชนตอ
นักศึกษาในการ
ทํางานตอไป 

ควรสรางหลักสูตร เพื่อเชือ่มโยง

สถานการณที่ตองการกําหนด

เปนมาตรฐานอาชีพ  

 



 

153 

ตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการในสาขาวชิาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการจากการสัมภาษณ 
ผูใชบัณฑิต  (ตอ) 
แนวทางการ
พัฒนารูปแบบ
การสรางเสริม
สมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
โรงแรมเซน็ทารา 

(คุณวิชิต วรรณศร) 

สถานประกอบการ 
การบินไทย 

(ผูจัดการฝาย
สมรรถนะอาหาร) 

สถาน
ประกอบการ 
บริษัท เอ็ม เค 
เรสโตรองท 

สถาน
ประกอบการ 

บริษัท เอส แอนด 
พี ซินดิเคท 

บริษัทเชสเตอร 
กริลล 

(คุณพีรพัฒน  
กองทอง) 

ผลการวิเคราะห 

8.9 ความคิดเห็นใน

การเรียนรูแบบ 

Module Learning 

และการเชือ่มโยงใน

อุตสาหกรรมอาหาร   

มีความคิดวา เหมาะสมที่
จะนํารูปแบบอุตสาหกรรม
ใชในการสรางบทเรียน
การเรียนรูในสาขาวิชา
อุตสาหกรรมอาหาร
และการบรกิาร 

มีความเห็นวา 
Module Learning 
สามารถเชื่อมโยงกับ
การปฏิบัติงานใน
อุตสาหกรรมได 

ใน
ภาคอุตสาหกรรม 
ใชสรางสมรรถนะ
อยูแลว 

ไมแนใจ มีความคิดเห็นวา
นาจะ transfer 
skill ได  

มีความคิดเห็นดานการเรียนรูแบบ Module 
Learning และการเชื่อมโยงอุตสาหกรรม
อาหาร มีความคิดเห็นวานาจะ transfer 
skill ได เพื่อนักศกึษาจะไดผลจากการฝก
ประสบการณในระหวางเรียน และไดรับ
ประโยชนจากการเขารวมโครงการทวิภาคี 

8.10 ความคิดเห็น

ในการพัฒนา

ความกาวหนาอื่นๆ 

ควรพัฒนาการศึกษา
โดยการบูรณาการ
ภาคอุตสาหกรรม
อาหารเขากับ
การศึกษา เพื่อสราง
ความเชี่ยวชาญ
เพิ่มเติม 

มาตรฐานวิชาชีพและ
การรับรองคุณวุฒิ
วิชาชีพ ควรไดรับการ
สนับสนุนในสาขาวิชา
อุตสาหกรรมอาหาร
และการบรกิาร 

บัณฑิตควร
ความสามารถใน
การปรับตัว เพื่อให
ทํางานไดในที่ตางๆ 
ของโลก และตอง
ประยุกตอาหารไทย
ไดหลายรูปแบบ 
และขอสําคัญตอง
ฝกการจัดการ
ภัตตาคารได และ
แกไขปญหาเฉพาะ
หนาตางๆ ได 

เห็นดวยกับการ
รับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 
และการสราง
มาตรฐานวิชาชีพใน
สาขา 
วิชานี้ 

ควรจัด
ประสบการณ
ภาคสนามให
นักศึกษามากที่สดุ 
เพื่อเรียนรูความ
ตองการของลูกคา 
การพบปญหา 
ตาง ๆ การ
นําเสนอสินคา การ
ขายสินคาในกลุม 

ควรจัดประสบการณภาคสนามใหนักศึกษามาก

ที่สุด เพื่อเรียนรูความตองการของลูกคาไดปญหา

จริง  ใชความสามารถที่แทจริงดานตางๆ   เชน  การ

นําเสนอสินคา การขายสินคาในกลุม การลดความ

ขัดแยง ตองสรางใหนักศึกษายอมรับอาชีพนี้ เพราะ

ทาทายความสามารถในการจัดเมนูนานาชาติ  

รูกระบวนการอาหารตั้งแตวัตถุดิบจนถึงจานสุดทาย

ในมือลูกคาตองรูมาตรฐานสากล  ดานวัตถุดิบ ดาน

ความปลอดภัยในอาหารตรวจ รับ ตัดแตง ลด

อุณหภูมิ ตองมีคุณวุฒิสูง 

 รูจักสรางมนุษยสัมพันธ 
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8.11  หากทาน

เปนผูจัดการ

ศึกษาใน

สาขาวิชานี้ มี

แนวทางในการ

จัดการศึกษา เพื่อ

เสริมสราง

สมรรถนะวิชาชีพ 

มีความคิดเห็นวา ประสบการณจะสราง
ความจริงทางวิชาชีพไดมากกวาภาค
วิชาการ   จึงควรจัดประสบการณ เพื่อ
เสริมสรางสมรรถนะของนักศึกษาใหมาก
ที่สุด เพื่อใหไดเรียนรูจากความตองการที่
แทจริงของลูกคา พบกับปญหาจริง ใช
ความสามารถในกาแกปญหา หรือ
ประสบการณความพึงพอใจของลกูคาให
มากยิ่งขึ้น  เชนความสามารถในการ
นําเสนอสินคาในกลุมหรือใน
สภาพแวดลอมการบริหารที่สรางชุมชน
อื่นๆ   นอกเหนือจากในกลุมอุตสาหกรรม
อาหาร  เชน  spa   การสรางความเขาใจที่
ถูกตองของอาชีพ เชน ทํางานหนัก  ไมใช
ความโกเกชั่วครั้งชั่วคราว ตองลดความ
ขัดแยง (reduce conflict)  และเกิดความพึง
พอใจขึ้นได 

การสรางแนวทางใหนักศึกษายอมรับใน
วิชาชีพนี้ใหมากขึ้น เพราะมีโอกาสทํางาน
ทั่วโลก รายไดดี เมื่อลูกคาสั่งงาน  รายได
จะเขามาเอง  นักศึกษาจะตองมี
ความสามารถมาก จัดอาหารตามเมนูได
หลายแบบ  เชน  นานาชาติ ตองสามารถ
เขียนรายการวัตถุดิบได และมองสภาพ
อาหารในจานสุดทายหนาลูกคาได จึงตอง
มีความรูในดานอุณหภูมิที่พอเหมาะของ
อาหารแตละประเภท  แตละจาน  รู
กระบวนการตั้งแตเปนวัตถุดิบ  ตรวจรับ 
ตัดแตง  ปรุง  ลดอุณหภูมิ เพื่อเขาสูสาย
การบิน เขาหองเย็น จัดบรรจุ จัดลงถาด 
เปนงานที่ละเอียดและใชความรูหลายดาน 
ขณะนี้งานตองมีมาตรฐานสากลเทาเทียม
กับนานาชาติทั่วโลก ผูปฎิบัติตองมี
คุณวุฒิสูง 

การจัดหลักสูตร
การศึกษา ควรให
ผูเรียนไดใช
ประโยชนจากวิชา
ตางๆ จริง วชิา
ตางๆ ตองสอนการ
ประยุกตใช เพราะ
เมื่อจบเปนบณัฑติ
มาทํางานแลว ไม
สามารถมาใช
ทดลองผิดถูกกับ
องคกรได จึงควร
สอนใหถูกตอง 
ชัดเจน 

ควรจะฝกใหบัณฑิต 
มีเปาหมายในอาชีพ 
ศึกษารูปแบบการ
เรียนรูแบบวิจัยและ
พัฒนา ตองสรางให
บัณฑิตมีความอดทน 
มีเจตคติที่ดีตอการ
ทํางาน มีกิจกรรม
ตอเนื่อง มี Team มี
การเรียนรูที่มุงสําเร็จ 
มีความทะเยอทะยาน 
(Ambition) และมี
ความรับผิดชอบ 

 ประยุกตอาหาร

ไทยได ฝกการ

จัดการ ตองการ

การรับรองคุณวุฒิ

วิชาชีพและสราง

มาตรฐานวิชาชีพ 
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จากตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ

ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมและการบริการจากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต สาขาอุตสาหกรรมอาหาร

และการใหบริการ พบวา ดานคุณลักษณะบัณฑิตที่ตองการ มีภาพลักษณดี มีรสนิยม มีความ

มุงมั่นในการทํางาน มีความตั้งใจ ทะเยอทะยาน มีเปาหมายอาชีพ และทีมเวิรค อดทน มีมนุษย

สัมพันธ ดานความสามารถในอาชีพ มีความรูความเชี่ยวชาญ สามารถแกไขสถานการณได 

นําเสนอรายงานได การสื่อสารภาษาไทยและภาษาอังกฤษไดดี สามารถวิเคราะห  สรางยอดขาย 

สามารถสรางนวัตกรรม  มีวิสัยทัศน คือ เห็นภาพสุดทายของจานอาหารที่นําเสนอ ดานความมั่ง

คงในอารมณ มีคุณธรรม รักอาชีพ สามารถตอบรับความเปลี่ยนแปลง มีระบบการคิด มั่นคงทาง

อารมณมากที่สุด ดานความสามารถที่พึงพอใจ สามารถปรับปรุงและคนควาอาหารรูปแบบใหม 

ทํางานเชิง R&D และ Supply Chain มีจิตบริการ ซื่อสัตย เกงวิชาการ ดานความสําเร็จของงานที่

ข้ึนอยูกับการศึกษา ข้ึนอยูกับความรูความชํานาญในวิชาชีพ มนุษยสัมพันธ การฝกประสบการณ

ภาคสนาม และการทํางานเปนทีม  ดานความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาโดยเปนสถานประกอบการ 

สถานประกอบการ ทั้ง  5  แหงเปนแหลงฝกงาน  โดยยินดีใหนักศึกษาฝกประสบการณและไดรวม

ประเมินผลการเรียนรู  ดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาสของอาชีพ จุดออน คือ หลักสูตรยงัไม

อํานวยตอตลาดธุรกิจ  ขาดความรูในดานการจัดการ  (ควรเพิ่มหลักสูตรการจัดการดาน

ภัตตาคาร) ขาดการฝกประสบการณที่มากเพียงพอ ทําใหขาดความชํานาญดานวิชาชีพ บัณฑิต

ขาดทักษะในการประยุกตการทํางาน หรือรังเกียจงาน  ดานความพึงพอใจจากลูกคาในผลงาน

ของนักศึกษา บัณฑิตมีความรูดีในดานสุขอนามัย มีการคิดคนและพัฒนาใหมๆ มองเห็นภาพรวม

ขององคกร แตความสามารถของบัณฑิตเปนเอกัตบุคคลมองเห็นยาก ดานสมรรถนะบัณฑิตที่

หนวยงานตองการ มีทักษะมนุษย (people skill) ทักษะงาน (job skill) บุคลิกยืดหยุน (flexibility) 

อดทน มีเจตคติที่ดี มุงสําเร็จ   

แนวทางพัฒนาหลักสูตรหมวดวิชาชีพเฉพาะดาน   ตองมีความสนใจอยางจริงจัง ฝกให

ชํานาญในอาหารและงานที่ตองเปนสวนอาหารหรืองานนานาชาติ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  

ตองเปนไปเพื่ออํานวยผลของวิชาเอกตามวัตถุประสงคของหลักสูตร เชน ทักษะมนุษยสัมพันธ 

ทักษะการจัดการ การเนนทักษะที่จําเปนสําหรับการทํางาน  ทักษะมนุษยสัมพันธเปนเรื่องสําคัญ

ที่สุด ตองรูจักแบงปนประสบการณตอนรับลูกคาและการเปนผูนําในการทํางาน ทักษะ

ภาษาตางประเทศ เพิ่มความรูดานภาษาตางประเทศ เพื่อใหสามารถไปทํางานที่ตางประเทศได 

และเพื่อสรางการแขงขันตามนโยบายครัวไทยสูครัวโลก ความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตร

การเรียนรู เนนการประเมินผลลัพธการเรียนรู สถานประกอบการทุกแหงเนนการประเมินผลลัพธ 
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ที่การปฏิบัติจริง   การจัดประสบการณภาคสนามรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับ 

สถานประกอบการ ควรมีการรวมเปนกรรมการตางๆ ของมหาวิทยาลัย สถานประกอบการทุกแหง

ยินดีรวมเขาเปนกรรมการในระดับตาง ๆ และควรทําสัญญาการฝกประสบการณ เปนความ

รวมมือรวมกัน โดยมีพนักงานพี่เล้ียง (Mentor) การรวมเปนกรรมการในโครงการฝกประสบการณ

วิชาชีพ ยินดีใหความรวมมือกับทุกสถาบัน การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตรในสาขานี้ ควรสราง

หลักสูตร เพื่อเชื่อมโยงสถานการณที่ตองการกําหนดเปนมาตรฐานอาชีพ ดานการเรียนรูแบบ 

Module Learning และการเชื่อมโยงอุตสาหกรรมอาหาร มีความคิดเห็นวานาจะ transfer skill ได 

เพื่อนักศึกษาจะไดผลจากการฝกประสบการณในระหวางเรียน และไดรับประโยชนจากการเขา

รวมโครงการทวิภาคี  ความคิดเห็นในการพัฒนาความกาวหนา อ่ืนๆ  ควรบู รณาการ 

ภาคอุตสาหกรรมกับการศึกษา เพื่อสรางความเชี่ยวชาญ สรางมาตรฐานวิชาชีพ สรางการรับรอง

คุณวุฒิ การสรางประสบการณใหมากกวาภาควิชาการ เพื่อใหพบกับปญหาจริง และสรางความ

เขาใจที่ถูกตองกับวิชาชีพ สรางการยอมรับในวิชาชีพ สรางมาตรฐานในการทํางาน ระดับสากล 

จัดหลักสูตรที่นํามาประยุกตได การสอนคนถูกตองชัดเจน มีความอดทน มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 

ทํางานระบบทีม มีความทะเยอทะยาน รับผิดชอบ แนวทางในการจัดการศึกษา เพื่อเสริมสราง

สมรรถนะวิชาชีพ โดยประยุกตอาหารไทยได ฝกการจัดการ ตองการการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

และสรางมาตรฐานวิชาชีพ 

 
 1.6 เสนอผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 
ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ สาขาอุตสาหกรรมอาหารและ 
การบริการ 

ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการ ในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  จากการ

สัมภาษณผูเชี่ยวชาญจํานวน 2 คน  ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 2 คน และผูใชบัณฑิตที่เปนสถาน

ประกอบการ  จํานวน 5 คน สามารถสรุปดังตางรางที่ 15 ดังนี้ 

 

 



  

 

 

157 

ตารางที่   15   สมรรถนะทีต่องการ ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวฒุิ และผูใชบณัฑิต 

ที่เปนสถานประกอบการ   
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ผูเชี่ยวชาญ  1 

คุณจํานง  นิรังสรรค 

                                  

ผูเชี่ยวชาญ  2 

ผศ. นวลศรี จงถาวร 

                                  

ผูทรงคุณวุฒิ 

ผศ.ศรีสมร  คงพันธ 
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      =    สมรรถนะที่ตองการ     
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จากตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร 

และการบริการ พบวา ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ   

มีความเห็นวาสมรรถนะที่ตองการมากที่สุด อันดับที่หนึ่ง คือ สมรรถนะในดานความอดทน 

ความสามารถในการบริหารธุรกิจ ความสามารถในการเผชิญสถานการณ ความสามารถในการ

นําเสนอสิ่งใหม สมรรถนะในการสรางระบบการคิด (7 ทาน) สมรรถนะในดานที่ตองการรองลงมา 

อันดับที่สอง คือ สมรรถนะดานวิชาการ อุปนิสัยรักการบริการ การเปนผูมีคุณธรรม ซื่อสัตย การมี

ความสามารถดานการปรับเปลี่ยนประยุกต การมีบุคลิกภาพดี สะอาด การมีความสามารถในการ

ปรุงอาหาร และมีรายละเอียดขั้นตอนการทํางาน (6 ทาน) ในลําดับที่สาม สมรรถนะความตองการ 

คือ การมีมนุษยสัมพันธ การมีรสนิยมดี ความสามารถในการปรับปรุงตนเพิ่มเติมอยูเสมอ ความ

เปนผูมีศิลปะ ความสามารถในการใชเทคโนโลยีคนควาความรูใหม และความสามารถในการ

ส่ือสาร และภาษาตางประเทศ (5 ทาน) สมรรถนะที่ตองการในลําดับที่ส่ี คือ สมรรถนะในการ

ทํางานเปนทีม การเปนผูกระตือรือรน  และสมรรถนะดานสมาธิ (4 ทาน) สมรรถนะที่ตองการใน

ลําดับหา คือ สมรรถนะในการวางแผน สมรรถนะในดานเทคนิคการมองงานและแกไขปญหา 

สมรรถนะดานความวองไว ทันเวลา และเฉียบคม  และสมรรถนะดานความชํานาญ (3 ทาน) 

สมรรถนะที่ตองการในลําดับที่หก คือ สมรรถนะดานความทะเยอทะยาน ใจรัก สมรรถนะดานรู

ระบบเครือขายเชื่อมโยงเกี่ยวของ สมรรถนะดานการประสาน สมรรถนะดาน Supply Chain 

สมรรถนะดานระบบความปลอดภัยในอาหาร (2 ทาน) 
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ตอนที่ 2   สาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
 2.1 เสนอผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอน
จากแบบสอบถาม 
 ผูสอน รวม 39 คน เปนเพศชาย 31 คน คิดเปนรอยละ 79.49 เพศหญิง 8 คน คิดเปน

รอยละ 20.59 คน วุฒิปริญญาตรีรวม 23 คน คิดเปนรอยละ 58.98 ปริญญาโท 8 คน คิดเปน 

รอยละ 20.51 ปริญญาเอก 8 คน คิดเปนรอยละ 20.51 ดํารงตําแหนงอาจารย 35 คน คิดเปน 

รอยละ 89.74 ผูชวยศาสตราจารย 1 คน คิดเปนรอยละ 2.57 ตําแหนงรองศาสตราจารย 3 คน  

คิดเปนรอยละ 7.69 

 

ตารางที่ 16 ผลการวิเคราะหดานการวางแผนการจัดการเรียนรูในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
1.  ผูสอนไดวิเคราะหโครงสรางและจุดประสงคหลักสูตรเพื่อสรางแผนการ

จัดการเรียนรูในการสรางสมรรถนะบัณฑิตอยางชัดเจน 
4.05 .724 มาก 

2.  ในการสรางเปาหมายผลลัพธการเรียนรู (Outcomes base) ของหลักสูตร 

ผูสอนไดดําเนินการวิเคราะหความเชี่ยวชาญในวิชาชีพรวมกับผูเชี่ยวชาญ

ผูทรงคุณวุฒิหรือสถานประกอบการเพื่อใหผูเรียนมีความรูในสมรรถนะ

หลักซึ่งเปนสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ 

3.92 .739 มาก 

3.  ในการสอนหรือพัฒนาแนวทางสงเสริมสมรรถนะทางอาชีพบัณฑิต ผูสอน

ไดพัฒนาหลักสูตรโดยใชแนวทางกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพและกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

3.82 .942 มาก 

4.  ผูสอนไดสรางแนวทางการเรียนรูแบบหนวยสมรรถนะจากองคความรูใน

สาขาวิชาและกําหนดสมรรถนะที่ตองการโดยดําเนินการ ดังนี้ 

     ก.  วิเคราะหหนาที่ของแตละงาน (Functional analysis) 

     ข.  กําหนดความมุงหมายหลัก (Key purpose) 

     ค.  กําหนดหนวยสมรรถนะยอย 

3.69 .893 มาก 

5.  ผูสอนไดจัดทํารายละเอียดโดยเขียนเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance 

criteria) และขอบเขต (Range) ของการปฏิบัติ หลักฐานความรูเบื้องตนที่

ตองการ (Evidence Requirement) รวมทั้งความรูเฉพาะ (Underpinning 

Knowledge) เพื่อเปนแนวทางจัดการเรียนรู 

3.79 .978 มาก 
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 ตารางที่ 16 ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ดานการวางแผนการจัดการเรียนรู  

ผูสอนไดวิเคราะหโครงสรางและจุดประสงคหลักสูตรเพื่อสรางแผนการจัดการเรียนรูในการสราง

สมรรถนะบัณฑิตอยางชัดเจน ในระดับสูงสุด อยูในระดับมาก ( x  = 4.05)  รองลงมา คือ ในการ

สรางเปาหมายผลลัพธการเรียนรู (Outcomes based) ของหลักสูตร ผูสอนไดดําเนินการวิเคราะห

ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ รวมกับผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ หรือสถานประกอบการเพื่อใหผูเรียนมี

ความรูในสมรรถนะหลัก ซึ่งเปนสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ อยูในระดับมาก    

( x  = 3.92)  ลําดับตอมา คือ ในการสอนหรือพัฒนาแนวทางสงเสริมสมรรถนะทางอาชีพบัณฑิต 

ผูสอนไดพัฒนาหลักสูตรโดยใชแนวทางกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ในระดับมาก ( x  = 3.82)  และผูสอนไดจัดทํารายละเอียด

โดยเขียนเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance criteria) และขอบเขต (Range) ของการปฏิบัติ 

หลักฐานความรูเบื้องตนที่ตองการ (Evidence Requirement) รวมทั้งความรูเฉพาะ (Underpinning 

Knowledge) เพื่อเปนแนวทางจัดการเรียนรู อยูในระดับมาก ( x  = 3.79)  ตามลําดับ สําหรับ

ลําดับสุดทาย คือ ผูสอนไดสรางแนวทางการเรียนรูแบบหนวยสมรรถนะจากองคความรู 

ในสาขาวิชาและกําหนดสมรรถนะที่ตองการโดยดําเนินการดังนี้ วิเคราะหหนาที่ของแตละงาน 

(Functional analysis) กําหนดความมุงหมายหลัก (Key purpose) และกําหนดหนวยสมรรถนะ

ยอย อยูในระดับมาก ( x  = 3.69)   
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ตารางที่ 17  ผลการวิเคราะหดานจัดการเรียนรูและการบริหารหลักสูตรเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ
ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
6.  ผูสอนประยุกตการสอนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยางผสมผสานเพื่อให

ผูเรียนสามารถนําการศึกษาจากภาคทฤษฎีไปใชในการฝกปฏิบัติอยาง

สะทอนผลการเรียนรู 
4.26 .715 มาก 

7.  ผูสอนไดใหผูเรียนไดมีสวนในการเรียนรูอยางใกลชิดอาจเปนรายบุคคล 

และมีสวนรวมในการสรางทักษะการแกไขปญหาอยางสรางสรรค 
4.03 .903 มาก 

8.  ผูสอนไดเตรียมจัดทํารายการอุปกรณ เทคโนโลยีที่จําเปนใชหองปฏิบัติการ 

การคนควาเพิ่มเติมตาง ๆ เอกสารการเรียนรูทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวของ 

เชน ใบงาน แบบฝก ใหผูเรียน เพื่อการเรียนรูอยางสมบูรณ 

4.03 .873 มาก 

9.  ผูสอนใชแนวทางการสอนใหผูเรียนมีทักษะในการวิเคราะหปญหา คือ  

     ก. รวบรวมขอมูล หาทางเลือกในการสรุปปญหา  

     ข.ใชเทคโนโลยีระดับสูงและตัวเลขในการเสนองาน 

     ค. มีความสามารถสรางแนวทางที่พัฒนาอยางมีคุณคาใหแกองคกร 

4.00 .725 มาก 

10.  ผูสอนไดออกแบบการเรียนรู โดยใชแรงจูงใจในการตองการความสําเร็จ

ของงานเพื่อใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนรูที่ทาทาย

ความสามารถจนเปนคุณสมบัติประจําตัว (trait) ของผูเรียน 
4.08 .739 มาก 

11.  ผูสอนไดจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ E-learning 

ประกอบเพื่อใหผูเรียนสนใจในดานการคนควาและสรางเครือขายการ

เรียนรูในสาขาวิชา 

3. 87 . 894 มาก 

12.  ผูสอนไดเนนการสอน ความคิดสรางสรรคซึ่งจะสรางทุนทางปญญาและ

การเชื่อมโยงความรูในวิชาชีพทั้งในระดับเอกัตบุคคล ชุมชน และองคกร

จากอุตสาหกรรมอันนําไปสูองคกรแหงการเรียนรูระดับประเทศ 

3.87 .923 มาก 

13.  ผูสอนเนนการสอน ความคิดสรางสรรคเพื่อเปนทุนทางปญญา ดังนี้ 

     ก.  ออกแบบชิ้นงาน 

     ข.  จัดโครงการประกวดชิ้นงาน 

     ค.  เชื่อมโยงองคความรูกับชุมชน 

3.92 .957 มาก 

14.  ผูสอนไดรับการอํานวยความสะดวกจากสถาบันในดานเอกสารหลักสูตร 

การจัดสภาพหองเรียนและอุปกรณการเรียน สถานที่ฝกงานและอุปกรณ

การฝกอยางเพียงพอ 

3.72 .739 มาก 
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 จากตารางที่ 17 ผลการวิเคราะหดานจัดการเรียนรูและการบริหารหลักสูตรเพื่อ

เสริมสรางสมรรถนะในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ พบวา ผูสอนประยุกตการสอนทั้ง

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยางผสมผสานเพื่อใหผูเรียนสามารถนําการศึกษาจากภาคทฤษฎีไปใช    

ในการฝกปฏิบัติอยางสะทอนผลการเรียนรู อยูในระดับสูงสุด ในระดับมาก ( x = 4.26)  รองลงมา

อันดับสอง คือ ผูสอนไดออกแบบการเรียนรู โดยใชแรงจูงใจในการตองการความสําเร็จของงาน

เพื่อใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนรูที่ทาทายความสามารถจนเปนคุณสมบัติประจําตัว 

(trait) ของผูเรียน อยูในระดับมาก ( x = 4.08)  อันดับรองลงมาอันดับสามและสี่ มีคาอยูในระดับ

มากเทากัน คือ ผูสอนไดใหผูเรียนไดมีสวนในการเรียนรูอยางใกลชิดอาจเปนรายบุคคล และมีสวน

รวมในการสรางทักษะการแกไขปญหาอยางสรางสรรค และผูสอนไดเตรียมจัดทํารายการอุปกรณ 

เทคโนโลยีที่จําเปนใชในหองปฏิบัติการ การคนควาเพิ่มเติมตาง ๆ เอกสารการเรียนรูทฤษฎี และ

เอกสารที่เกี่ยวของ เชน ใบงาน แบบฝก ใหผูเรียน เพื่อการเรียนรูอยางสมบูรณ ( x = 4.03)  

รองลงมาอันดับหา คือ ผูสอนใชแนวทางการสอนใหผูเรียนมีทักษะในการวิเคราะหปญหา คือ 

รวบรวมขอมูล หาทางเลือกในการสรุปปญหา ใชเทคโนโลยีระดับสูงและตัวเลขในการเสนองาน มี

ความสามารถสรางแนวทางที่พัฒนาอยางมีคุณคาใหแกองคกร  อยูในระดับมาก ( x = 4.00)  

ลําดับตอมา อยูในระดับมาก คือ ผูสอนไดเนนการสอน ความคิดสรางสรรคซึ่งจะสรางทุนทาง

ปญญา ดังนี้ ออกแบบชิ้นงาน จัดโครงการประกวดชิ้นงาน เชื่อมโยงองคความรูกับชุมชน ( x = 

3.92)  ผูสอนไดจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ E-learning ประกอบเพื่อใหผูเรียน

สนใจในดานการคนควาและสรางเครือขายการเรียนรูในสาขาวิชา  อยูในระดับมากเทากับ ผูสอน

ไดเนนการสอน ความคิดสรางสรรคซึ่งจะสรางทุนทางปญญาและการเชื่อมโยงความรูในวิชาชีพทั้ง

ในระดับเอกัตบุคคล ชุมชน และองคกรจากอุตสาหกรรมอันนําไปสูองคกรแหงการเรียนรู

ระดับประเทศ ( x = 3.87)  ตามลําดับ และอันดับสุดทายคือ ผูสอนไดรับการอํานวยความสะดวก

จากสถาบันในดานเอกสารหลักสูตร การจัดสภาพหองเรียนและอุปกรณการเรียน สถานที่ฝกงาน

และอุปกรณการฝกอยางเพียงพอ ( x = 3.72)   
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ตารางที่ 18 ผลการวิเคราะหดานการประเมินการเรียนรูในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
15.  ผูสอนไดประเมินผลการเรียนรูโดยใชแนวทางการประเมินผล ดังนี้ 

       ก. คุณลักษณะ บัณฑิตที่พึงประสงค 

       ข. มาตรฐานผลการเรียนรูดานทักษะพิสัยและสมรรถนะ 

       ค. ตรวจสอบขอมูลยอนกลับของผูเรียนตามที่ไดสอนหรือฝกปฏิบัติ 

4.13 .833 มาก 

16.  ผูสอนไดประเมินการจัดการฝกประสบการณภาคสนามกับสถาน 

       ประกอบการ ดังนี้ 

       ก.  ผูสอนใชแบบประเมินในแนวทางของรายวิชานั้น ๆ  

       ข.  ผูสอนไดออกแบบการประเมินรวมกับสถานประกอบการในแนว   

            ทางการประเมินทีเนนผลลัพธการเรียนรู 

3.77 1.038 มาก 

17.  ผูสอนไดใชแนวทางการประเมินแตละระดับดังนี้ 

       ก. การผานการฝกปฏิบัติไดจริงแตละขั้นตอน 

       ข. การกําหนดตามหนวยฝกสมรรถนะ 

       ค. การประเมินตามที่กําหนดในรายละเอียดแผนการสอน 

4.15 .844 มาก 

 

จากตารางที่ 18 ดานการประเมินการเรียนรูในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

ผูสอนไดใชแนวทางการการประเมินแตละระดับ ดังนี้ การผานการฝกปฏิบัติไดจริงแตละขั้นตอน 

การกําหนดตามหนวยฝกสมรรถนะ การประเมินตามที่กําหนดในรายละเอียดแผนการสอนได  

อยูในระดับมาก ( x = 4.15) และระดับรองลงมาคือ ผูสอนไดประเมินผลการเรียนรู โดยใช 

แนวทางการประเมิน ดังนี้ คือ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค มาตรบานผลการเรียนรูดานทกัษะ

พิสัยและสมมรรถนะ รวมทั้งตรวจสอบขอมูลยอนกลับของผูเรียนตามที่ไดสอนหรือฝกปฏิบัติ อยู

ในระดับมาก ( x = 4.13) และการที่ผูสอนไดประเมินการจัดการฝกประสบการณภาคสนามกับ

สถานประกอบการ โดยใชแบบการประเมินรวมกับกับสถานประกอบการ ในแนวทางการประเมินที่

เนนผลลัพธการเรียนรู อยูในระดับมาก ( x = 3.77)  
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ตารางที่ 19  ผลการวิเคราะหดานภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ และความกาวหนาของอาชีพ  
ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
  

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
18. ผูสอนไดสอนใหผูเรียนมีมนุษยสัมพันธระหวางบุคคลมีความรับผิดชอบใน

งาน รูจักจัดการกับความขัดแยง  มีภาวะผูนํา เพื่อใหมีความสามารถใน

การทํางานรวมกับผูอื่นอยางราบรื่นและตอเนื่อง 

4.26 .637 มาก 

19. ผูสอนไดชี้ใหเห็นความกาวหนาของอาชีพซึ่งผูเรียนตองมีความสามารถใน

การคิดริเร่ิมสรางสรรคและวิจัยบูรณาการเชื่อมโยงของการประกอบการ

อาหารประเภทตาง ๆ 

4.33 .737 มาก 

20. ผูสอนไดผลักดันใหผูเรียนมีการพัฒนาตนใหมีภาวะผูนํา เพื่อ

ความกาวหนาในการประกอบอาชีพ และเพื่อการมีความสามารถในการ

เปนเครือขายอุตสาหกรรมอาหารในระดับอาเซียนและระดับโลก โดยสราง

แนวทาง ดังนี้ 

     ก. ทักษะทางการบริหารจัดการทรัพยากรและเทคโนโลยี 

     ข. ทักษะการนําเสนอการใหคนเขาใจ 

     ค. ทํางานเปนทีม การมอบหมายและการสอนงานรวมสรุปเปนองคความรู 

     ง. การเปนผูนําประกอบการใหม 

4.21 .864 มาก 

  

จากตารางที่  19  ผลการวิเคราะหดานภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ และความกาวหนาของ

อาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ พบวา ผูสอนไดชี้ใหเห็นความกาวหนาของอาชีพ 

ซึ่งผูเรียนตองมีความสามารถในการคิดริเร่ิมสรางสรรคและวิจัยบูรณาการเชื่อมโยงของการ

ประกอบการอาหารประเภทตาง ๆ ในระดับมาก ( x = 4.33) ลําดับรองลงมา คือ ผูสอนไดสอน 

ใหผูเรียนมีมนุษยสัมพันธระหวางบุคคล มีความรับผิดชอบในงาน รูจักจัดการกับความขัดแยง  

มีภาวะผูนํา เพื่อใหมีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางราบรื่นและตอเนื่อง ในระดับ

มาก ( x = 4.26) ลําดับตอมาคือ ผูสอนไดผลักดันใหผูเรียนมีการพัฒนาตนใหมีภาวะผูนํา  

เพื่อความกาวหนาในการประกอบอาชีพ และเพื่อการมีความสามารถในการเปนเครือขายอัญมณี

และเครื่องประดับในระดับอาเซียนและในระดับโลก โดยสรางแนวทาง ดังนี้ ทักษะทางการบริหาร

จัดการทรัพยากรและเทคโนโลยี  ทักษะการนําเสนอการใหคนเขาใจ ทํางานเปนทีม การมอบหมาย

และการสอนงานรวมสรุปเปนองคความรู การเปนผูนําประกอบการใหม ในระดับมาก ( x = 4.21)  
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ตารางที่ 20  ผลการวิเคราะหดานจรรยาบรรณวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 

การจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
21.  ผูสอนไดสรางคานิยมดานการมีมานะ ดังนี้ 

       ก. อดทน ไมทอถอยตออุปสรรค 

       ข. ประหยัด อดออม ใชจายพอเพียง 

       ค. ความรักในอาชีพ หาความรูอยูเสมอ ประกอบการอยางมีคุณภาพ 

4.28 .686 มาก 

22.  ผูสอนไดแนะแนวทางในการประเมินตนเองดานคุณภาพผลงาน    

       เพื่อใหงานมีความสมบูรณตามมาตรฐานวิชาชีพอัญมณีรวมทั้ง 

       ปรับปรุงใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอ 

4.03 .840 มาก 

23.  ผูสอนไดแนะแนวทางในการปฏิบัติงานอัญมณีใหเสร็จตามเวลาอยาง  

       ครบถวนรอบคอบ เต็มความสามารถ ทั้งในระยะที่เรียน ฝกงานและ 

       เม่ือจบการศึกษาแลว 

4.21 .770 มาก 

24.  ผูสอนไดเนนการใหขอมูลที่แทจริงดานคุณภาพตามสภาพจริง  

       มาตรฐาน/ภาพลักษณของงานและคุณภาพของสินคาเพื่อใหเกิดความ 

       ซื่อสัตย จริงใจในการประกอบอาชีพ 

4.31 .690 มาก 

25.  ผูสอนเนนการพัฒนาหลักสูตรใหมโดยใหความรูดานเครื่องจักร  

       อุปกรณ hardware เพื่อเพิ่มคุณภาพและมูลคาและลดการสูญเสียใน 

       การสงเสริมสมรรถนะผูเรียน 

3.87 .860 มาก 

 
จากตารางที่ 20  ผลการวิเคราะหดานจรรยาบรรณวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับ พบวา ผูสอนไดเนนการใหขอมูลที่แทจริงดานคุณภาพตามสภาพจริง มาตรฐาน/

ภาพลักษณของงานและคุณภาพของสินคาเพื่อใหเกิดความซื่อสัตย จริงใจในการประกอบอาชีพ 

อยูในระดับมาก ( x  = 4.31)  รองลงมาคือ ผูสอนไดสรางคานิยมดานการมีมานะ ใหอดทน  

ไมทอถอยตออุปสรรค ประหยัด อดออม ใชจายพอเพียง มีความรักในอาชีพ หาความรูอยูเสมอ 

ประกอบการอยางมีคุณภาพ อยูในระดับมาก ( x  = 4.28)  ลําดับตอมา คือ ผูสอนไดแนะแนวทาง

ในการปฏิบัติงานอัญมณีใหเสร็จตามเวลาอยางครบถวนรอบคอบ เต็มความสามารถ ทั้งในระยะที่

เรียน ฝกงานและเมื่อจบการศึกษาแลว อยูในระดับมาก ( x  = 4.21)  และผูสอนไดแนะแนวทางใน 

ในการประเมินตนเองดานคุณภาพผลงาน เพื่อใหงานมีความสมบูรณตามมาตรฐานวิชาชีพ

อัญมณีรวมทั้งปรับปรุงใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอ อยูในระดับมาก ( x  = 4.03)  อยูในระดับมาก 

ตามลําดับ และในลําดับสุดทาย ผูสอนเนนการพัฒนาหลักสูตรใหม โดยใหความรูดานเครื่องจักร 
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อุปกรณฮารดแวร เพื่อเพิ่มคุณภาพ มูลคา และลดการสูญเสียในการสงเสริมสมรรถนะผูเรียน อยู

ในระดับมาก ( x  = 3.87)   

 โดยสรุป ผูสอนไดจัดการศึกษาในดานการวางแผนการจัดการเรียนรู ในระดับมาก ทุก

ขอ ดานการจัดการเรียนรู ในระดับมาก ทุกขอ ดานการประเมินผล ในระดับมากทุกขอ และดาน

ทักษะมนุษยสัมพันธ ภาวะผูนํา และความกาวหนาในอาชีพ ในระดับมาก ทุกขอเชนกัน สําหรับ

ดานที่มีคาเฉลี่ยในระดับมากสูงสุด คือ การที่ผูสอนไดชี้ใหเห็นความกาวหนาของอาชีพซึ่งผูเรียน

ตองมีความสามารถในการคิดริเร่ิมสรางสรรคและวิจัยบูรณาการเชื่อมโยงของการประกอบการ

ประเภทตางๆ ( x  = 4.33)  รองลงมาคือ การที่ผูสอนไดเนนการใหขอมูลดานคุณภาพตามสภาพ

จริง มาตรฐานหรือภาพลักษณของงานและคุณภาพของสินคาเพื่อใหเกิดความซื่อสัตย และจริงใจ 

อยูในระดับมาก ( x  = 4.31)   

  
 2.2 เสนอผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะบัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

จากการสัมภาษณผูบริหารระดับคณะของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง ไดแก มหาวิทยาลัย

ราชภัฎสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลโชติเวท 

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร โดยการสัมภาษณ

ในดานตอไปนี้ 1) ดานวิสัยทัศนเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 2) ปรัชญาในการจัดการศึกษา 3) 

นโยบายการจัดการศึกษา ซึ่งแบงเปนดานพัฒนาหลักสูตร ดานการสอนที่เนนมาตรฐานผลการ

เรียนรู ดานพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู ดานกลยุทธการสอนและการประเมินผล ดานวิจัยและ

พัฒนาผลการเรียนรู 4) การจัดหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะดานการเสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ     

5) การวางแผนวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสถานประกอบการ/สมาคมวิชาชีพ เพื่อพัฒนา

สมรรถนะวิชาชีพ 6) การจัดหนวยประสานงานชัดเจนรวมกับสถานประกอบการ 7) การคัดเลือก

ผูเรียนที่มีใจรักในวิชาชีพและทดสอบความถนัด 8) การกําหนดสมรรถนะที่ตองการรวมกับสถาน

ประกอบการ วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดานมาตรฐานวิชาชีพของตลาดแรงงาน 9) 

การจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 10) การจัดทรัพยากร 

งบประมาณการเรียนรู  และระบบสารสนเทศอยางเพียงพอ 11) การปฏิบัติงานรวมกับ

สถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่นๆ ในการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ 12) การมีหนวยวิจัยเฉพาะดานสมรรถนะวิชาชีพในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการ

บริการ 13) สมรรถนะนักศึกษาดานที่สมควรไดรับการพัฒนามากที่สุด เชน ความรู ความ

เชี่ยวชาญเฉพาะ บุคลิกที่มีแรงขับภายใน (Trait) 14) การศึกษารูปแบบการสอนแบบโมดูลที่เนน



 167 

สมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมินสมรรถนะที่พัฒนาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 15) การสรางแนว

ทางการเปดตัววิชาชีพสูสังคม เชน การแสดงผลงานและการแสดงงานวิจัยตางๆ 16) การเชิญ

ผูเชี่ยวชาญ/ผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบรกิาร 
17) การทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) เพื่อเขาสูกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

ของสาขาวิชา 18) การรวมกับสมาคมวิชาชีพสถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษาอื่น 

วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดานมาตรฐานวิชาชีพ 19)  การจัดการประสบการณ

ภาคสนามใหนักศึกษา โดยคํานึงถึงระดับของการเรียนรูตามหลักสูตรการจัดใหนักศึกษาตาม

ความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา  การจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสมทาทายความสามารถ

ในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ โดยอาจมีคาตอบแทนที่เหมาะสมจากสถานประกอบการ  20) การ

รวมมือกับสถานประกอบการในการใหนําเสนอผลงานความรูและประสบการณที่ไดรับจากสถานประกอบการ 

เพื่อใหสถานประกอบการเขาถึงความสําเร็จของการเรียนรูรวมกัน  ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะห 

ตามตารางที่  21 ดังนี้ 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา 
 

แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพา
วทิยาลัย 

อญัมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

1. แนวความคิด

ด้านวิสยัทศัน์ใน

สาขาวิชาอญัมณี

และเครื่องประดบั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

เพื่อพฒันาบณัฑิตเป็นนกั

ปฏิบตัิ สามารถเป็น

ผู้ประกอบการ ในธุรกิจงาน

ด้านศลิปกรรม เน้นการปฏิบตัิ

บรูณาการกบัวชิาการสามารถ

ประยกุต์ปรับปรุงการออกแบบ  

และแก้ไขปัญหาในทาง

สร้างสรรค์ 

ผู้บริหาร 2 

ต้องการพฒันาสหกิจศกึษา 

โดยประสานกบัสถาน

ประกอบการ รวม  3 แห่ง

เรียบร้อยแล้ว 

ผู้บริหาร 1 

เพื่อพฒันาบณัฑิตเป็น

นกัปฏิบตัิ มีสมรรถนะ

สงูตามสาขาที่เรียน 

ผู้บริหาร 2 

   สร้างสมรรถนะ โดย

การฝึกประสบการณ์

ภาคสนาม เน้น

ภาคปฏิบตัิสว่นกบั

ภาคทฤษฎี และ

สามารถนําธุรกิจ

สว่นตวัได้ รายได้จะตก

อยูก่บัคนไทยทัว่ไป ไม่

อยูใ่นกลุม่ใดกลุม่หนึ่ง 

ผู้บริหาร 1 

เพื่อสร้างบณัฑิตนกัวิจยัใน

สาขาอญัมณี นําความรู้ไป

ชว่ยเหลือสงัคม ทรงภมูิปัญญา 

ผู้บริหาร 2 

แนวความคิดเชิงอตุสาหกรรม

และ commercial ในการจดั

การศกึษา ใช้ outsource  เชน่ 

สถานประกอบการอญัมณีตา่งๆ  

และเชิญผู้ทรงคณุวฒุิมาสอนทัง้

จากประเทศญี่ปุ่ นและประเทศศรี

ลงักา ศกึษาค้นคว้าในสิง่ใหม่  ๆ 

รวมทัง้การจดัแสดงผลงาน 

ผู้บริหาร 1 

ผลิตบณัฑิต

คณุภาพ วิจยัและ

พฒันาเพื่อสร้าง

มลูคา่ทาง

เศรษฐกิจ และ

เป็นศนูย์บริการ

วิชาการ 

มาตรฐานด้านอญั

มณีและ

เครื่องประดบัของ

ประเทศ 

 

 

เน้นการ

ตรวจสอบ

แหลง่พลอย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความสามารถเป็นบณัฑิต

ศิลปกรรม เน้นการปฏิบตัิ

บรูณาการกบัภาคทฤษฎีใช้สห

กิจศกึษาเป็นเครื่องมือในการ

สร้างผลลพัธ์ สร้างบณัฑิตใน

การวิจยัอญัมณี เป็นศนูย์กลาง

บริการวิชาการด้านอญัมณีและ

เครื่องประดบัของประเทศ ใช้

แนวเชิงธรุกิจในการจดั

การศกึษา ค้นคว้าสิ่งใหมแ่ละ

เน้นการปฎิบตับิรูณาการด้าน

วิชาการ มีความสามารถในการ

ตรวจสอบแหลง่อญัมณี วิจยั

และพฒันาเพื่อเพิ่มมลูคา่  

2. ปรัชญาในการ

จดัการศกึษา 

ผู้บริหาร 1 

ใช้สนุทรียศาสตร์และ

เทคโนโลยีพฒันาศลิปกรรม  

ผู้บริหาร 1 

เสริมสร้างสมรรถนะ

บณัฑิตให้มี 

ผู้บริหาร 1 

สร้างภมูิปัญญาทาง

วิทยาศาสตร์และวสัดศุาสตร์ที่ 

ผู้บริหาร 1 

 สร้างเสริมปัญญา

ใฝ่หาความรู้คู ่

ใช้ตามภาค

ธรณีวิทยา 

ใช้สนุทรียศาสตร์และ

เทคโนโลยีในการพฒันา

ศิลปกรรม สร้างสรรค์ผลงานให้ 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 
แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทอง
หลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

 โดยสามารถใช้สนุทรียศาสตร์ (ศาสตร์

วา่ด้ายความงาม) และเทคโนโลยี ใน

การพฒันาวิชาชีพและสร้างสรรค์

ผลงาน นกัศกึษาเป็นบณัฑิตที่เป็นคน

ดีมีคณุภาพ ซื่อสตัย์ สจุริต มีความ

รับผิดชอบตอ่สงัคมและประเทศชาติ 

ผู้บริหาร 2 

สรรค์สร้างผลงานเชี่ยวชาญ

วิชาชีพเครื่องโลหะและรูปพรรณ 

อญัมณี มุง่มัน่สูร่ะดบัสากล 

ความสามารถ

สงูสดุ 

ผู้บริหาร 2 

   บณัฑิตต้องรัก

การทํางานและมี

ความซื่อสตัย์ 

มีอตัลกัษณ์ของ

ตนเอง 

 

สําคญัอยากให้

บณัฑิตคนืถิ่นไป

สร้างความเจริญ

ให้ชมุชน 

คณุภาพชีน้ําสงัคม  บณัฑิตมีคณุภาพ สร้างภมูิปัญญาทาง

วิทยาศาสตร์และวสัดศุาสตร์สง่เสริมให้

บณัฑิตคืนถิ่น เพื่อรับใช้ชมุชน สร้าง

เสริมปัญญาใฝ่หาความรู้คูค่ณุธรรมชีน้ํา

สงัคม 

 

3.  นโยบายทาง

จดัการศกึษาเพื่อ

เสริมสร้าง

สมรรถนะ 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

ให้บณัฑิตมีความรู้รอบด้าน เพื่อ

การสร้างสรรค์ผลงาน รู้เทา่ทนัโลก

ธรุกิจเครื่องโลหะและรูปผลลพัธ์ 

เพื่อพฒันาตนเองและประเทศชาติ 

 

ผู้บริหาร 1 

 ให้มีการเรียนรู้

จากสถานการณ์

จริง โดยเรียน

จากสถาน

ประกอบการ 

ผู้บริหาร 1 

จดัการศกึษา

ร่วมกบั

ผู้ประกอบการ 

เชน่ บริษัทบิวตี ้

เจมส์แฟคทอรี  

ผู้บริหาร 1 

บณัฑิตสามารถพฒันา

ตนเองให้เรียนรู้ด้านอญัมณี

และเครื่องประดบัอย่าง

กว้างขวางมีคณุธรรมและ

จริยธรรมในการประกอบ

วิชาชีพ 

 จดัการศกึษาร่วมกบัผู้ประกอบการ เชน่ 

บริษัทบิวตีเ้จมส์แฟคทอรี บณัฑิต

สามารถพฒันาตนเองให้เรียนรู้ด้าน 

อญัมณีและเครื่องประดบั อยา่งกว้าง 

ขวาง มีคณุธรรมและจริยธรรมในการ

ประกอบวิชาชีพ มีความรู้รอบด้าน เพื่อ

การสร้างสรรค์ผลงาน รู้เทา่ทนัโลกธรุกิจ 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 
แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

 3.1 ด้าน

พฒันาหลกัสตูร 

ผู้บริหาร 1 

พฒันาหลกัสตูรใน

รูปแบบเน้นปฏิบตัิเพื่อ

สร้างสมรรถนะทาง

วิชาชีพในวิชาเอก และ

ประกอบด้วยวิชา

การศกึษาทัว่ไป วิชา

เลือกและวิชาเลือกเสรี 

ผู้บริหาร 2 

พฒันาหลกัสตูรใน

รูปแบบการฝึกปฏิบตัทิี่

เป็นสากล พฒันา

มาตรฐานผลการ

เรียนรู้ โดยมีเกณฑ์คือ 

ความพงึพอใจของ

ลกูค้า 

 

 

ผู้บริหาร 2 

หลกัสตูรควรปรับ 

เพราะวิชาศกึษา

ทัว่ไป ไมส่มัพนัธ์

กบัวิชาชีพที่เรียน 

เชน่ ภาษาองักฤษ 

ควรเพิ่ม

ภาษาองักฤษที่

เกี่ยวข้องกบัอญั

มณี รวมทัง้วิชา

วิทยาศาสตร์ ต้อง

เน้นวิทยาศาสตร์ที่

เกี่ยวข้องกบั 

อญัมณี 

 

ผู้บริหาร 1 

กําลงัพฒันาหลกัสตูรใหม่ พืน้ฐาน

ต้องเป็นทางวทิยาศาสตร์ ฟิสิกส์ 

รวมทัง้เคมี ชีวะ  คณิตศาสตร์และ

สถิต ิไมต่ํ่ากวา่ 30 หน่วยกิตเป็น 

general base วิชาอื่นๆ เน้นไปตาม

กลไกตลาดแรงงาน และกําลงัจะ

เพิ่มหลกัสตูรปริญญาโท สาขาอญั

มณี 

ผู้บริหาร 2 

  หมวดวิชาตา่งๆ เห็นวา่ ควรคงเดิม 

วิชาเลอืกคงเป็นวิชา advance  เชน่ 

การใช้เครื่องมือวิเคราะห์พลอย

ระดบัสงูซึง่การเปิดสอนแตล่ะ

หลกัสตูร ขึน้อยูก่บัความจําเป็นของ

การใช้งานในอาชีพของบณัฑิตและ

งบประมาณของมหาวทิยาลยัแตไ่ด้

ปรับหลกัสตูรทกุปีการศกึษา 

ผู้บริหาร 1 

ขณะนีอ้ยูใ่นระหวา่ง

ศกึษาและพฒันา

หลกัสตูรตามเกณฑ์

มาตรฐานคณุวฒุิ 

สกอ.  

พยายามเป็นสหกิจ

ศกึษา เน้นให้การ

ชว่ยเหลือองค์กรให้ 

นกัศกึษาฝึกงานอยู่

แล้ว 

มีความรู้รอบด้าน รู้เทา่ท้นโลก

ธรุกิจ เรียนรู้จากสภาพการณ์จริง 

จดัการศกึษาร่วมกบั

ผู้ประกอบการ พฒันาตนเองได้

อยา่งกว้างขวาง เน้นการให้ความ

ชว่ยเหลือองค์กรตา่งๆ เชน่ สภาพ

ประกอบการ (ทําให้บณัฑิต

พฒันาตน) มีความรู้ด้านอญัมณี

และเครื่องประดบัในระดบัวิชาชีพ

ชัน้สงู เชี่ยวชาญวิชาชีพ จดั

การศกึษาร่วมกบัสถาน

ประกอบการ มีคณุธรรมในการ

ประกอบอาชีพ เน้นการสอน

ภาคปฏิบตัิเชน่เดยีวกบัระดบั

สากลเพิ่มความรู้ด้าน

ภาษาองักฤษแกน่กัศกึษาและ

สร้างหลกัสตูรใหมต่ามที่ สกอ. 

ต้องการ 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อญัมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

3.2 ด้านการสอน

ที่เน้นมาตรฐานผล

การเรียนรู้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

พฒันาตามแนวการ

สอนที่ให้ผู้สอนจดัทํา

โครงการสอนและ

ประมวลการสอน

ตามแนวประกนั

คณุภาพการศกึษา 

ผู้บริหาร 2 

มาตรฐานผลลพัธ์การ

เรียนรุ้พฒันาตาม

ความพงึพอใจของ

ลกูค้า 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนันีเ้รียนจาก

มาตรฐานอาชีพอญัมณีและ

เครื่องประดบั ซึง่สถาบนั

ดําเนินการสร้างหลกัสตูร

เองโดยการสร้างหลกัสตูร

ร่วมจาก work shop ที่

สถาบนัจดัพฒันาหลกัสตูร

ร่วมกบัพฒันาหลกัสตูรเพื่อ

มาตรฐานวชิาชีพ โดยสถาน

ประกอบการที่มีชื่อเสียง

ระดบัประเทศ มาร่วมสร้าง

หลกัสตูร เพื่อการนําไปสอน

จริงในสถาบนั 

ผู้บริหาร 1 

เน้นการสร้าง

โครงงาน (project) 

มีลกัษณะเน้น

ผลงาน (result 

based learning) 

และ outcome 

based learning 

รวมทัง้การค้นคว้า

เชิงลกึ การผลิตใน

ลกัษณะ

อตุสาหกรรม 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัได้เน้นการฝึก

และทดลองใน

ห้องปฏิบตัิการอยา่ง

ครบถ้วน นกัศกึษามี

ผลงานชนะเลิศใน

ระดบัประเทศ 

 

มี project ทกุปี เริ่มปี 3 

นกัศกึษาต้อง present 

งานให้อาจารย์ฟัง มี 

mentor ดวูา่ นกัศกึษา

ได้ประโยชน์หรือไม ่เป็น

โรงงานเครื่องเงิน 

สร้างประมวลการสอน 

วิเคราะห์ความพงึพอใจของ

ลกูค้า เพื่อผลิตบณัฑิตให้

ตรงกนัความต้องการสร้าง 

Work Shop ร่วมกบัสถาน

ประกอบการ เรียนด้วย

โครงงาน   เน้นการฝึกและ

ทดลองในห้องปฏิบตัิการ

วิเคราะห์ฝึกปฎิบตัโิดยมี 

mentor ความชว่ยเหลอื 

3.3 ด้านพฒันา

มาตรฐานผลการ

เรียนรู้ 

   ผู้บริหาร 1 

  สถาบนัเน้นการนําผล

ไปวิจยัอยา่งตอ่เนื่อง 

ผู้สอนติดตามผล เน้นการวิจยัอยา่งตอ่เนื่อง 

และผู้สอนติดตามผล 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

3.4 ด้านกลยทุธ์การ

สอนและการ

ประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

   1. มีแนวทางการ

เพิ่มสมรรถนะการ

สอน โดยการประเมิน

แผนการสอน 

โครงการสอน 

  2. นกัศกึษาประเมิน

ผู้สอนทกุรายวิชาและ

ทกุคน 

3. ผู้บริหารติดตาม

ผลการจดัการศกึษา 

4. พิจารณาการ

ประเมินผลจากสาํนกั

ทะเบียนและวดัผล

และสํานกัทะเบยีน

ของมหาวิทยาลยั 

ผู้บริหาร 1 

   ด้านกลยทุธ์การ

สอนและการ

ประเมินผล สอน

โดยจดัโครงการทวิ

ภาคีในระดบัตํ่ากวา่

ปริญญาตรีและ

โครงการสหกิจ

ศกึษาในระดบั

ปริญญาตรี  สําหรับ

การประเมินผล 

สถาบนัและสถาน

ประกอบการร่วมกนั

ประเมิน 

    

ผู้บริหาร 1 

  เน้นการค้นคว้าวิจยั

ด้านวสัดศุาสตร์ด้าน 

pure science และ 

apply science  เชน่ 

ด้านการเผาพลอย ด้าน

การเรียนรู้ จะร่วมกบั

สมาคมผู้ ค้าอญัมณีและ

เครื่องประดบั (คณุวิชยั 

อสัรัสกร)  เป็นผู้ชว่ย

เหลือด้านวิชาการ 

เสมียน พี่เลีย้งหลกัสตูร  

รวมทัง้บริษัทบิวตี ้เจมส์  

แฟคทอรี จํากดัของคณุ

พรสิทธิ์ ศรอรทยักลุ 

ผู้บริหาร 1 

   สถาบนัจดัให้นกัศกึษา

ได้ปฎิบตัิจริงกบัสถาน

ประกอบการในท้องถิ่น  

จนได้รับการยกยอ่งวา่เป็น

สถาบนัที่มีความสมัพนัธ์

กบัชมุชนสงู และให้ชมุชน

เป็นแหลง่เรียนรู้ ได้ใช้วิธี

ทางการประเมินร่วมกนั 

ให้นกัศกึษาฝึกงาน

กบัโรงงาน หดั

วิจยัค้นคว้าด้วย

ตนเอง 

ประเมินผลการเรียนการสอน 

โครงการสอน นกัศกึษาประเมิน

ผู้สอน ใช้โครงการบริการ

วิชาการและโครงการ 

สหกิจศกึษา เน้นการ

ค้นคว้าวิจยัด้านวสัดศุาสตร์ 

ศกึษาควบคูไ่ปกบัสมาคม

ผู้ ค้าอญัมณี และสถาน

ประกอบการจดัให้ปฏิบตัิจริงใน

ท้องถิ่น ฝึกงานกบัโรงงานและ

หดัวิจยัด้วยตนเอง จดั show 

case และมีนิทรรศการตาม

ศนูย์การค้า 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

 

ผู้บริหาร 2 

กลยทุธ์การสอนและการ

ประเมินด้านการสอนได้ใช้

แนวทางของผลงานจริงมา

สอน มีการฝึกปฏิบตัิตาม

มาตรฐานสากล ขณะนีก้ําลงั

จดัทําแนวการสอนเป็นชดุ

โมดลู และใช้ในปีการศกึษา 

2554 ตามเกณฑ์ของ

สํานกังานคณะกรรมการการ

อดุมศกึษา 

ผู้บริหาร 2 

กลยทุธ์การสอน          

ผู้สอนต้องสร้างการ

เรียนรู้แบบ know how 

เพื่อให้ผู้ เรียนเข้าใจ

งา่ยและพฒันาการ

เรียนรู้อยา่งกว้างขวาง 

ผู้บริหาร 2 

เน้นกานให้จดัโครงงาน

ตา่งๆ ของผู้ เรียน  การจดั

แสดงผลงานที่ศนูย์การค้า

สยามพารากอน ให้ฝ่าย

อตุสาหกรรมเข้าร่วมในการ

ประเมิน เพื่อให้บริษัทรู้จกั

นกัศกึษา เพื่อบริบทการได้

งานทํา บางคนได้งานตัง้แต่

เป็นนกัศกึษา แตต่้อง

กลบัมาเรียนก่อนเพื่อได้วฒุิ 

   

3.5 ด้านวิจยัและ

พฒันาผลการ

เรียนรู้ 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัได้รับทนุสนบัสนนุการ

วิจยัและศิลปกรรม วิจยัการ

ติดตามทางการได้งานของ

บณัฑิต การวิจยัเพื่อสงัคม

ชมุชนและการพฒันาทาง 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัวิจยัและ

พฒันาหลกัสตูรอยา่ง

ตอ่เนื่อง เชน่ ในขณะนี ้

ทําหน่วยโมดลูของ

ผู้บริหาร ซึง่จะกําหนด 

ผู้บริหาร 1 

ได้ใช้การวิจยัเป็นหลกัใน

การทํางานสร้างเสริม

สมรรถนะบณัฑิต จงึมี

ลกัษณะเป็นการสอนแบบ 

problem base คือ ใช้ 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัเน้นการทํางาน

แนวทางวิจยั โดย

คณาจารย์เป็นผู้ นํา

ทางการวิจยัและจด

สิทธิบตัรด้านอญัมณี ทัง้ 

สนบัสนนุการ

ค้นคว้า วิจยั หา

ข้อมลูจาก internet 

และวิธีการ

สงัเคราะห์ตา่งๆ  

สร้างการวิจยัเพื่อชมุชน

เรียนเป็นโมดลูวิชาชีพ 

สอนแบบ problem 

base ใช้ปัญหาเป็นฐาน 

จดสิทธิบตัรอญัมณี

ออกแบบอญัมณี 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

 วิชาชีพ OTOP รวมทัง้การ

ฝึกฝีมือให้ตนในสงัคมทัง้

ในวทิยาลยัและชนบท

รวมทัง้การทําวิจยัร่วมกบั

หน่วยงานในท้องถิ่นและ

ร่วมกบัมหาวทิยาลยัอื่นๆ 

ผู้บริหาร 2 

ในการสร้างเสริมสมรรถนะ

ทางวิชาชีพ โดยทางวิจยั

ได้ วิจยัด้านหลกัสตูรกบั

กลุม่งานหตัถกรรมเอเชีย

แปซิฟิค ที่ตกึเกสรพลาซา่ 

โดยพฒันาองค์ความรู้ที่

เกี่ยวข้อง เชน่ เทคนิคการ

ลงยาสีและวิจยัการเพิ่ม

มลูคา่ของสนิค้า (value 

add) 

บทบาทการบริหารอยา่ง

ชดัเจนบทบาทและหน้าที่

ตามโมดลูแตล่ะหน่วยจะ

รวมกนัเป็นมาตรฐานของ

แตล่ะคณุวฒุิวิชาชีพ ซึง่

เราจะนํามาตลอดใน

หลกัสตูรสาขาอญัมณี

และเครื่องประดบัจะมีทกุ

วิชา เชน่ งานเจียระไน 

อญัมณี เป็นต้น 

ผู้บริหาร 2 

ผู้สอนต้องเป็นผู้ วิจยัการ

เรียนรู้ด้วย เมื่อหลกัสตูร

เปลีย่นเป็นรูปแบบ 

Module Leaning 

 

ปัญหาเป็นฐานการเรียนรู้  

นอกจากนีเ้ชื่อในเรื่องการ

สอนให้นกัศกึษามีความรู้

จริงจนนําไปใช้ได้ เพราะเริ่ม

ระบบเราเป็นสถาบนัฝึกหดั

ครู บางครัง้ครูก็เหนื่อยมาก

พอสมควร อาจารย์เองจบ

ใหม่ๆ  แม้ปริญญาเอก

จะต้องมาฝึกวิธีการสอน 

การวดัผล 

ผู้บริหาร 2 

เน้นความคิดสร้างสรรค์ การ

สอนเชิงวิจยัควรมีโครงงาน

ของผู้ เรียนเพื่อฝึกทกัษะการ

แก้ไขปัญหาทกัษะปฏิบตัิ

และการใช้ฝีมือสร้างสรรค์

งาน 

ด้านค้นคว้าการ

เจียระไนพลอย การเผา

พลอย การค้นคว้า 

ความคงทนของ

เครื่องประดบัอญัมณี 

และการออกแบบอญั

มณีอยา่งมีผลงานเป็น

รูปธรรมชนะเลิศใน

ระดบัประเทศ 

 ชนะเลิศ สนบัสนนุการ

ค้นคว้าวิจยั 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อญัมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

4. การจดัหน่วยงาน

รับผิดชอบ เฉพาะ

ด้านการสร้างเสริม

สมรรถนะทาง

วิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

มีการจดัหน่วยงาน
รับผิดชอบเฉพาะ
ด้านการสร้างเสริม
สมรรถนะทาง

วชิาชีพ 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

5. การวางแผน
วิเคราะห์
ตลาดแรงงาน
ร่วมกบัสถาน
ประกอบการ/
สมาคมวิชาชีพ เพื่อ
พฒันาสมรรถนะ
วิชาชีพ 
 

ผู้บริหาร 1 
ได้มีการดําเนินการดงันี ้
1. ได้วิเคราะห์จาก
แบบสอบถามบณัฑิตด้าน
การได้งาน 
2. สมัภาษณ์ผู้ประกอบการ 
OTOP 
3. วิเคราะห์ตลาดแรงงาน
ร่วมกนัสมาคมผู้ ค้าอญัมณี
ไทย และเครื่องประดบั4. มี
โครงการดําเนินการตาม
แนวทาง Thailand  
Qualification Framework  
ซึง่จะเป็นโครงการสหกิจ
ศกึษา 
5. ดําเนินการตามสญัญา 
MOU ร่วมกบัมหาวิทยาลยั
เบอร์มิงแฮม ประเทศ
องักฤษในหลกัสตูร
เครื่องประดบัในการพฒันา 

ผู้บริหาร 1 
1. ใช้แนวทางของสภา
พฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคมแหง่ชาติ 
2. สถาบนัมีการผลติ
นกัศกึษาและบณัฑิต
ป้อนสถานประกอบการ
ตามคาํขอของสถาน
ประกอบการ เชน่ บริษัท
บิวตีเ้จมส์ แฟคทอรี่
ต้องการระดบั ปวช. ปีนี ้
400คน ระดบั ปวส. 80 
คน บริษัทแพรนด้าจิว 
เวอรี่ต้องการปริญญาตรี 
30 คน ซึง่เรียน 5 ปี อาจ
เป็นโครงการสมเดจ็
พระเทพรัตน์ฯ ครึ่งหนึ่ง 
ซึง่การผลิตคอ่นข้างยาก 

ผู้บริหาร 1 
1. ใช้วิธีทํางานร่วมกบั
ภาคเอกชนเป็นเครื่องชี ้
วา่ ต้องการ จํานวน
บณัฑิต เทา่ใดและต้อง
มีความสามารถอย่าง
ใด 
ผู้บริหาร 2 
 1. ให้ผู้ ใช้บณัฑิตและ
สถานประกอบการ ซึง่
เป็นภาคอตุสาหกรรม
มาให้ความรู้ 
2. มหาวิทยาลยัมีการ
ติดตามผลปีการศกึษา 
ซึง่มีผลตอ่การมีความ
ต้องการนกัศกึษา โดย
จะรู้ขา่วคราวอยูเ่สมอ 

ผู้บริหาร 1 
สถาบนัเคยเชิญสถาน
ประกอบการมาให้
ความรู้ด้านความ
ต้องการทัง้
ตลาดแรงงานและแนว
ความต้องการสินค้า
บณัฑิตเท่าใดและต้อง
มีความสามารถอยา่ง
ใด 
 

สถาบนัเชิญบณัฑิต
มาคยุด้านตลาด
งาน 
 

วิเคราะห์จากโครงการการ
เรียนรู้ของบณัฑิต ใช้แนวทาง
ของสภาพฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคมแหง่ชาตผิลิตนกัศกึษา
และบณัฑิตป้อนสถาน
ประกอบการ เชิญ
ผู้ประกอบการมาให้ความรู้
เรื่องตลาดงาน มีโครงการสห
กิจศกึษาและ TQF ทําการ
พฒันาคณาจารย์และผลิต
บณัฑิต (ในโครงการของ
สมเดจ็พระเทพรัตนราชสดุา
ฯ) 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 
 

แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อญัมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลกัสตูรสมรรถนะและสง่

อาจารย์ไปฝึกอบรมที่ประเทศ

องักฤษ 11เดือน เพื่อสร้าง

หลกัสตูรปริญญาโททาง

ศิลปกรรม ศิษย์เก่าในบางครัง้

ได้ประยกุต์วิชาชีพที่เรียนไป

ประกอบอาชีพอื่น 

ผู้บริหาร 2 

ด้านการวิเคราะห์ตลาดแรงงาน 

และการวางแผนได้วิเคราะห์

จากการติดตามผลบณัฑิต ด้าน

การมีงานทําปัจจบุนัจะมีข้อมลู

จาก Face Book  โดยศิษย์เก่า

ในสาขารูปพรรณอญัมณี ซึง่

ศิษย์เก่าบางคนเป็น

ผู้ประกอบการเอง 
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ตารางที่  21    ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัของการจดัการศกึษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดบั  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 
แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

6. มีการจดัหน่วย

ประสานที่ชดัเจนใน

การทํางานร่วมกบั

สถานประกอบการ 

ผู้บริหาร 1 

สาขาวิชาเป็นผู้ดแูลร่วมกบัสมาคม

ผู้ ค้าอญัมณีและเครื่องประดบั 

ผู้บริหาร 2 

สาขาวิชาเป็นผู้ประสานความ

ร่วมมือกบัสถานประกอบการ คือ 

สมาคมผู้ ค้าอญัมณีและ

เครื่องประดบั บริษัทตา่งๆ เชน่ 

บริษัทอาร์ติเฟค ด้านแผนกลยทุธ์

การประสานกบัสถานประกอบนัน้ 

บางครัง้วิชาที่เรียนสามารถ

ประยกุต์ไปบรูณการกบัสาขาวิชา

อื่นๆ เชน่ นกัศกึษาที่จบจิตรกรรม

สามารถไปทํางานด้านการถ่ายภาพ

หรือออกแบบจิวเวลลี่ บางครัง้อาจจบ

ไปแล้วเป็นครู หรือเป็นทหาร โดย

ใช้สมรรถนะที่ใกล้เคียงกนัเป็น

วิชาชีพ 

ผู้บริหาร 1 

มีฝ่ายบริหารทัว่ไป

ทํางานประสานชดัเจน

ด้านความร่วมมือกบั

สถานประกอบการ

ตา่งๆ ดงักลา่ว 

ผู้บริหาร 1 

คณาจารย์จะ

ดําเนินการ

ประสานงานกนัเอง 

(มีเจ้าหน้าที่

ดําเนินการด้าน

เอกสาร) 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัมีฝ่ายรับผิดชอบใน

การทํางานร่วมกบัสถาน

ประกอบการ 

ผู้สอน

ประสานงานกบั

สถาน

ประกอบการเอง 

บางสถาบนัมีฝ่าย

รับผิดชอบ คณาจารย์

ดําเนินการเอง บาง

สถาบนั 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 
 

แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

7. การคดัเลือก

ผู้ เรียนที่มีใจรักใน

วิชาชีพและการ

ทดสอบความถนดั 

ผู้บริหาร 1 

ให้การทดสอบ 3 วิชา คือ 

ด้านความรู้ทัว่ไป สอบ

วิชาการด้านทฤษฎี 

ประวตัิศาสตร์ ศิลป์ และ

ทฤษฎีศิลปะ ด้านความรู้ 

วิชาสามญั สอนศิลป

ศาสตร์ ด้านวิชาเอกสอน

การปฏิบตัิ ตามวิชาที่เลือก 

ผู้บริหาร 2 

สอบความถนดัการวาด

ภาพ (drawing) และเริ่ม

โครงการช้างเผือก เพื่อ

คดัเลือกนกัศกึษาที่มี

ความคิดและมีใจรัก 

ผู้บริหาร 1 

ระบบการคดัเลือกของที่นี่

จะรับหลายรูปแบบมี

สมคัรเรียนที่นี่จะสอบ

คดัเลือกความถนดั และ

รับ 

จากชาวเขา ตามโครงการ

ฝึกอาชีพของสมเดจ็

พระเทพรัตน์ฯ เป็น

นกัศกึษาในพระบรมราชา 

นเุคราะห์ 

 

ผู้บริหาร 1 

มีการสอบคดัเลือกและ

สมัภาษณ์โดยรับจากการสอบ

คดัเลือกของสํานกังาน

คณะกรรมการการอดุมศกึษา 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัคดัเลอืก

นกัศกึษาจากการสอน

ตรง และที่มาจาก

ตา่งประเทศและสอบ

ผา่น สกอ. สํานกังาน

คณะกรรมการการ

อดุมศกึษา 

 

คดัเลือกผู้ เลอืกจาก

ระบบผา่น สกอ. 

 

 

 

 

 

มีการทดสอบทกุ

สถาบนั บางสถาบนั

สอบวิชาด้านความ

ถนดัศิลป์ เชน่ 

วิทยาลยัเพาะช่าง 

บางสถาบนัรับ

นกัศกึษาจาก

ตา่งประเทศที่สมคัร

โดยตรง สถาบนัที่

สงักดั สกอ. รับจาก 

สกอ. และรับตรง

ด้วย 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 
แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

8. การกําหนด

สมรรถนะที่ต้องการ

ร่วมกบัสถาน

ประกอบการ 

 

 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

   ขึน้อยูก่บัสาขาวิชาที่จะกําหนด

วิชาชีพตา่งๆ ที่ใช้ในการประกอบอาชีพ 

ซึง่อาจไม่ตรงกบัด้านวิชาชีพผู้บริหาร 2  

 ในบางครัง้การฝึกประสบการณ์

ภาคสนามอาจไมต่รงกบัสาขาวิชา 

นกัศกึษาต้องสร้างการนําไปประยกุต์ใช้

ในสมรรถนะที่เกี่ยวข้อง เชน่ ความรู้ 

ทกัษะและเจตคต ิซึง่การฝึก

ประสบการณ์อาจขึน้อยูก่บัโอกาส เชน่

อาจฝึกประสบการณ์ภาคสนามด้าน

การออกแบบผลิตภณัฑ์ ในขณะที่

สาขาวิชาที่เรียนคอื อญัมณีและ

เครื่องประดบัอยูใ่นระหวา่งการปรับปรุง

หลงั และจดัซือ้วสัดคุรุภณัฑ์ ด้านงบ

ประมารณการสัง่เสริมสมรรถนะ

โครงการเพื่อการออกนิเทศนกัศกึษา 

เทอมละ 2 ครัง้ 

ผู้บริหาร 1 

  สถาบนักําหนดความ

ต้องการพฒันาสมรรถนะ

นกัศกึษาร่วมกบัสถาน

ประกอบการอยา่งใกล้ชิด 

โดยสถาบนัมีการนิเทศ

ติดตามผลทกุเดือน 

สถานประกอบการที่สง่

นกัศกึษาไปฝึก

ประสบการณ์ภาคสถาน

เป็นสถานประกอบการที่

ให้ความร่วมมือยา่งดีกบั

สถาบนั สถาบนัเป็นผู้

เลือกวา่จะสง่ไปที่ๆ 

สามารถให้ความรู้ความ

ชํานาญแกน่กัศกึษาได้ 

หากมีปัญหาสถาบนั

สามารถแก้ไขได้ทนัที 

 ผู้บริหาร 1 

 ได้ทํางาน 

กําหนดความ

ต้องการอยา่ง

ใกล้ชิดกบัสถาน

ประกอบการ

และผู้ดําเนิน

ธรุกิจในด้านนี ้

 

ผู้บริหาร 1  สถาบนัมีการ

กําหนดสมรรถนะที่

ต้องการจากสงัคมกบั

สถานประกอบการ โดย

ให้ความร่วมมือกบัสถาน

ประกอบการในชมุชน

คอ่นข้างมาก 

 

 

ได้มีการ

กําหนดให้มีการ

ดแูลร่วมกนั

ระหวา่งสถาบนั

และสถาน

ประกอบการ 

ขึน้อยูก่บัสาขาวิชา 

สถาบนับางแหง่กําหนด

ความต้องการร่วมกบั

สถานประกอบการอยา่ง

ใกล้ชิด เชน่ กาญจนา

ภิเษกวิทยาลยั

วิทยาลยัอญัมณี

มหาวิทยาลยับรูพาและ

มหาวิทยาลยัศรีนครินท

รวิโรฒ การฝึก

ประสบการณ์นกัศกึษา

ต้องประยกุต์สมรรถนะที่

เกี่ยวข้องด้วย เชน่ 

ออกแบบผลิตภณัฑ์ 

สถาบนัเป็นผู้ เลือกวา่จะ

สง่ไปที่ใด เพื่อให้มี

ประโยชน์กบันกัศกึษา

โดยตรง 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 
แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

9. การจดัทําแผน 

กลยทุธ์ด้าน

สมรรถนะวิชาชีพ 

ร่วมกบัหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จดัทําแผนกลยทุธ์ร่วมกนั

ด้านสมรรถนะกบับริษัท

แบรนต์จิวเวลรี และ

บริษัทบิวตีเ้จมส์ 

   มีสถาบนัจดัทําแผน 

กลยทุธ์ด้านสมรรถนะ

วิชาชีพร่วมกบัหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
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อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

10. การจดัทรัพยากร

งบประมาณและ

ระบบสารสนเทศการ

เรียนรู้อยา่งพอเพยีง 
 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัได้รับงบประมาณห้อง 

IT ที่ศนูย์ศาลายา เพราะมี

สาขาการออกแบบด้วย

คอมพิวเตอร์และงบประมาณ

การออกแบบด้านศลิปกรรม 
 

ผู้บริหาร 1 

การจดัสรรงบประมาณ

เป็นไปปรกติตามระบบ

ราชการ คือ จดั

งบประมาณให้ตาม

จํานวนผู้ เรียน และ

สถาบนันํามาใช้

ประโยชน์ตามความ

ต้องการ 

ผู้บริหาร 2 

1. งบประมาณไมค่อ่ย

เพียงพอ เนื่องจากอปุกรณ์

และวสัดฝุึกราคาคอ่นข้างสงู 

2. อปุกรณ์และวสัดฝุึกที่เคย

ได้รับมา จากรัฐบาลยคุก่อน

จําเป็นต้องซอ่มแซมและ

บํารุงรักษา แตข่าด

งบประมาณด้านนี ้

 ใช้งบประมาณ

แผน่ดิน 
 

บางสถาบนัขาดแคลน

งบประมาณ เพื่อการ

จดัการเรียนรู้จํานวนมาก 

ในระบบราชการคอ่นข้างมี

เงินอดุหนนุน้อย ขาด

งบประมาณซอ่มแซมบํารุง

เครื่องมือที่เคยได้รับ

งบประมาณมาใช้สมยั

กรุงเทพเมืองแฟชัน่ 

11. การปฏิบตัิงาน

ร่วมสถาบนั 

อดุมศกึษาหรือ

หน่วยงานอืน่ในการ

พฒันากรอบ

มาตรฐานคณุวฒุิ

ระดบัอดุมศกึษา

แห่งชาต ิ

ผู้บริหาร 1 

ได้ดําเนินการพฒันากรอบ

มาตรฐานคณุวฒุิแล้วเป็น

หลกัสตูรใหม ่เพื่อใช้ในปี

การศกึษา 2554 

ผู้บริหาร 2  

 ได้ดําเนินการสร้างหลกัสตูร

มาตรฐานคณุวฒุิแล้ว เพื่อใช้ 

ผู้บริหาร 1 

ได้มีการปฏิบตัิงาน

ร่วมกนัสํานกังาน

คณะกรรมการการ

อาชีวศกึษาและสถาบนั

เทคโนโลยีพระจอม

เกล้าพระนครเหนือ ใน

การพฒันากรอบ 

ผู้บริหาร 1 

ขณะนีม้ีการปฏิบตัิงาน

ร่วมกนัในที่ประชมุคณบดี

วิทยาศาสตร์แห่งประเทศไทย

ในด้านพฒันากรอบคณุวฒุิ

กรอบคณุวฒุิในด้าน

วิทยาศาสตร์ สําหรับ

สาขาอญัมณียงัไมม่ี 

ผู้บริหาร 1 

ได้เข้าประชมุร่วมกบั

สํานกังาน

คณะกรรมการ

อดุมศกึษา และเห็น

เหมาะสมที่จะมีการ

พฒันากรอบ

มาตรฐานคณุวฒุิ 

ยงัไมม่ีการ

ปฎิบตัิงาน

ร่วมกนั 

ได้มีปฏิบตังิานในแนวทาง 

TQF กบักรมอาชีวศกึษา 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

 ในปีการศกึษา 2554 มาตรฐานคณุวฒุิ ผู้บริหาร 2 

สาขาอญัมณียงัไมม่ี 

อดุมศกึษาและ
มาตรฐานคณุวฒุิ
วิชาชีพ 

  

12. การมีหน่วยวิจยั

เฉพาะด้านสมรรถนะ

วิชาชีพในสาขาอญั

มณีและ

เครื่องประดบั 
 

ผู้บริหาร 1 

  ยงัไมม่ี 

ผู้บริหาร 2 

  ยงัไมม่ี 
 

ผู้บริหาร 1 

  ผู้สอนจะดําเนินการ

วินิจฉยัการสอน รวมทัง้

วิเคราะห์ผลการเรียนรู้เอง 
 

ผู้บริหาร 1 

  คณะเน้นการเรียนรู้ 

โดยการวิจยัอยูแ่ล้ว 
 

ผู้บริหาร 1 

  สถาบนัเน้น

สมรรถนะผู้ เรียนและ

ดแูลอยา่งใกล้ชิด 
 

ผู้สอนใช้แนว

การสอนเชิง

วิจยั ไมม่ีหน่วย

วิจยัเฉพาะ 
 

สถาบนัสว่นใหญ่ไมม่ีหน่วย

วิจยัเฉพาะด้านบางแห่งให้

ผู้สอนวิจยัในการสอนและ

วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ และ

แทบทกุแห่งใช้การเรียนรู้ที่เน้น

สมรรถนะวิชาชีพ 

13. สมรรถนะด้านที่

สมควรได้รับการ

พฒันามากที่สดุ เช่น  

ด้านความรู้ ด้าน

เชี่ยวชาญเฉพาะ 

การมีบคุลกิลกัษณะ

ที่มีแรงขบัภายในที่

มุง่ความสาํเร็จ 

(Trait) หรืออื่นๆ  

ผู้บริหาร 1 

ที่ควรสง่เสริมคือ สาขาวิชา

เครื่องโลหะและรูปพรรณอญั

มณี 

ผู้บริหาร 2 

 เน้นการพฒันาสมรรถนะใน

ด้านเจตคต ิคือ มีความชอบ

ในสิ่งที่ทํา ดงันัน้จงึต้องสร้าง

เจตคติที่ดีกอ่นแล้วจงึสง่ไป 

ผู้บริหาร 1 

สมรรถนะที่สาํคญัคอื ด้าน

เจตคติ เพราะบณัฑิตมี

ทํางานด้านนีต้้องมีความ

ซื่อสตัย์ เป็นสิ่งแรก เรื่อง

ความรู้และทกัษะเป็นเรื่อง

พฒันาได้ เพราะทํางานกนั

ของมีราคา 

ผู้บริหาร 2 

ผู้บริหาร 1 

สมรรถนะที่เหน็วา่ 

สําคญัคือ ด้านมนษุย

สมัพนัธ์ สว่นทกัษะ

ควรเรียนคอมพิวเตอร์

ด้วย .ทัง้นีค้วรเน้น

การศกึษาเพื่อมา

เชื่อมโยงประสบการณ์

ที่ต้องการ 

ผู้บริหาร 1 

สมรรถนะด้านที่

สมควรได้รับการ

พฒันามากที่สดุ คอื 

ด้านความรู้และ

คณุธรรม 

สมรรถนะที่

เน้น คือ 

ความสามารถ

ที่จะปฎิบตังิาน

ได้จริง 

ควรสง่เสริมวิชาโลหะและ

รูปพรรณอญัมณี สถาบนัสว่น

ใหญ่เน้นด้านเจตคต ิความ

ซื่อสตัย์ เพราะทํางานกบัของ

มีคา่ มีความรู้และคณุธรรม 

ความสามารถที่ปฏิบตังิานได้

จริง ควรมีสมรรถนะด้าน

มนษุยสมัพนัธ์และ

คอมพิวเตอร์ 
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เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
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ผลการวเิคราะห์ 

กรุณาอธิบาย ฝึกประสบการณ์ภาคสนามทีสถาน

ประกอบการ 
ต้องเน้นคนรักงานและมี

ความซื่อสตัย์ 
    

14. การศกึษารูปแบบ

การสอนแบบโมดลูที่

เน้นสมรรถนะและ

สามารถเชื่อมโยงกบั

การประเมิน

สมรรถนะที่พฒันาสู่

มาตรฐานคณุวฒุิ

วิชาชีพ 

 

 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

 ได้ดําเนินการสร้างหลกัสตูรใหมแ่ล้วตาม

เกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรของสาํนกังาน

คณะกรรมการการอดุมศกึษา 

ผู้บริหาร 2 

ได้สร้างหลกัสตูรในสาขาโลหะและ

รูปพรรณอญัมณีเรียบร้อยแล้วในวฒุิ

ปริญญาศิลปศาสตร์บณัฑิต โดย สกอ. 

มาให้ความรู้และทํางานใกล้ชิดกบั

วิทยากรจนประสบความสําเร็จ ได้รับ

ความร่วมมือจากสมาคมหอการค้าไทย 

และสมาคมผู้ ค้าอญัมณีและเครื่อง 

ประดบัในสาขาอญัมณีและเครื่องประดบั 

ผู้บริหาร 1 

การศกึษารูปแบบโมดลู 

เป็นการศกึษาที่

ประยกุต์รายวิชาให้เป็น

ขัน้ตอน อาจไมไ่ด้ผล 

หากไมไ่ด้ฝึกตามนัน้จริง

ต้องมีการสาธิตและ

ปฎิบตัิให้เป็นรูปธรรม 

ผู้บริหาร 2 

หลกัสตูรกําลงั

เปลีย่นเป็น Module 

ขณะนีส้ถาบนัใช้

รูปแบบนีอ้ยูแ่ล้ว 

ผู้บริหาร 1 

ยงัไมม่ีการการ

ดําเนินการ แต่

อาจดาํเนินการ 

ถ้าต้องปรับปรุง

หลกัสตูร 

 

ผู้บริหาร 1 

ขณะนีก้ําลงัศกึษา

และพฒันารูปแบบ 

 

ยงัไมไ่ด้มีการ

ดําเนินการศกึษา 

มีสถาบนั 1 แห่ง ที่มีการสอน

แบบโมดลู คือ  

กาญจนาภิเษกวิทยาลยั และ 

1 แห่งมี สร้างหลกัสตูรใหม ่

เพื่อใช้ในปีการศกึษา 2554 

คือ วิทยาลยัเพาะชา่ง 

 
 



  

 

 
185

ตารางที่  21    ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัของการจดัการศกึษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดบั  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 
 

แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทอง
หลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

15.  การสร้างแนว

ทางการเปิดตวั

วิชาชีพสูส่งัคม เชน่ 

การแสดงผลงาน

และการแสดง

งานวิจยัตา่งๆ 

ผู้บริหาร 1 

ได้เปิดตวัสูส่งัคม โดยเข้าร่วม

แสดงวิชาการกบัระดบั

มหาวิทยาลยั ในระดบัชาติ สาขา

เครื่องโลหะและรูปพรรณอญัมณี 

ได้รับเชิญออกงานแสดงบางอก

เจมส์ที่เมืองทองธานี (7-

11กนัยายน 2553) จากสมาคม

ผู้ ค้าอญัมณีและเครื่องประดบั

รวมทัง้ไปร่วม Work shop ระดบั

นานาชาตใินตา่งประเทศ  

ผู้บริหาร 2 

มหาวิทยาลยัมีการแสดงศิลปะนิพนธ์ 

ทกุปีและมีการแสดงผลงาน

นกัศกึษาในงานจากบางกอก

เจมส์ โดยกระทรวงอตุสาหกรรมและ

สมาคมผู้ ค้าอญัมณีไทยและ

เครื่องประดบั 

ผู้บริหาร 1 

ด้านการสร้าง

แนวทางและ

เปิดตวัสูส่งัคมนัน้

เดิมสถาบนัได้

เปิดให้นกัศกึษา

แสดงผลงานที่

สถาบนัและที่

สยามเซน็เตอร์ 

ขณะนีม้ีการ

เตรียมไปแสดงที่

งานบางกอก

เจมส์ ที่เมืองทอง

ธานี 

ผู้บริหาร 1 

ใช้แนวทางรายงการ 

show case  จดั

นิทรรศการ การประกวด 

และเข้าสูก่ารออกบธู

แสดงผลงาน ขายผลงาน 

ร่วมกบัภาคอตุสาหกรรม

ก่อนเป็น

สถาบนัอดุมศกึษาที่

สอนอญัมณีแห่งแรกที่

ร่วมกบัสมาคมผู้ ค้าอญั

มณีและเครื่องประดบั 

จดั show case ของฝ่าย

ผู้ให้การศกึษาร่วมกบั

ภาคธรุกิจ 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัจดัแขง่ขนั 

ผลงานนกัศกึษาประจําปี

ทกุปี และสง่ผลงานไป

แสดงในงานออกร้าน

ตา่งๆ ทัง้ที่กรุงเทพและ

ภมูิภาคเป็น show case 

โดยจดัประกวดรูปแบบ

การเรียนรู้ที่ต้องใช้การ

สร้างเสริมสมรรถนะเป็น

หลกัตลอดปี ขณะนีม้ี

ประกวดออกแบบ

ใบรับรองของ

ห้องปฏิบตัิการอญัมณี 

สถาบนัจดัอยา่ง

สมํ่าเสมอ 

สถาบนัทกุแห่งเข้าร่วมงาน

บางกอกเจมส์ ใน

ระยะเวลา 1-3 ปี มีการ

แสดงศลิปะนิพนธ์วิทยาลยั

เพาะช่าง และ

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิ

โรฒ จดัรายการ show 

case ตามศนูย์การค้า 
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ตารางที่  21    ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัของการจดัการศกึษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดบั  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 

แนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

16. การเชิญผู้ เชี่ยวชาญ/

ผู้ทรงคณุวฒุิเป็น

กรรมการประจําคณะ/

สาขา/ในสาขาวิชาอญั

มณีและเครื่องประดบั 
 

ผู้บริหาร 1 

  สถาบนัเชิญผู้ เชี่ยวชาญและ

ผู้ทรงคณุวฒุิ ด้านศิลปิน

แห่งชาติและผู้มีชื่อเสียงใน

สาขาศิลปะ จํานวนมาก 
 

ผู้บริหาร 1 

   สถาบนัได้ร่วมมืออยา่ง

ใกล้ชิดกบัสมาคมผู้ ค้าอญั

มณีและเครื่องประดบั บริษัท

ประกอบการ เชน่ บริษัท

แพรนด้าจิวเวลลี่ และบริษัท

บิวตีเ้จมส์ จํากดั ซึง่เป็นผู้ใช้

บณัฑิตในขัน้สดุท้าย 

ผู้บริหาร 1 

    ไม่มีการเชิญเป็น

กรรมการ

มหาวิทยาลยั แตเ่ชิญ

มาเป็นครัง้คราว ใน

การขอความชว่ยเหลือ

เป็นครัง้คราว 
 

ผู้บริหาร 1 

   สถาบนัทํางาน

ร่วมกบัภมูิปัญญา

ชมุชนและ

สมาคมอญัมณี

ประจําจงัหวดั 
 

ขดัตอ่ระเบียบ 
 

สถาบนัร่วมใหญ่

เชิญสถาน

ประกอบการเป็น

กรรมการใน

โครงการ และ

ทํางานร่วมกบัภมูิ

ปัญญา ไมม่ีสถาบนั

ใดที่เชิญเป็น

กรรมการสภา

มหาวิทยาลยั 

17. การทดลองเทียบเคยีง

กบัสมรรถนะ 

(Benchmarking) เพื่อเข้า

สูก่รอบมาตรฐานคณุวฒุิ

วิชาชีพของสาขาวิชา 

 

 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัได้ทดลองทียบเคียง

สมรรถนะกบัมหาวิทยาลยั

ศิลปากร เนื่องจากมีสาขาที่

ใกล้เคียงกนั 

 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัมีรูปลกัษณ์ของ

ตนเอง เพราะจดัตัง้จาก

พระราชดําริของสมเดจ็

พระเทพรัตนราชสดุาฯ ที่

จะต้องดแูลเครื่องทองของ

ราชสํานกั 

ผู้บริหาร 1 

ขณะนีย้งัไมไ่ด้จดัทํา

การเทียบเคียงกรอบ

มาตรฐานคณุวฒุิ

วิชาชีพ 

 

 

ผู้บริหาร 1 

ขณะนีย้งัไมไ่ด้ทําการ

เทียบเคียงสมรรถนะ

เพื่อเข้าสูก่รอบ

มาตรฐานคณุวฒุิ

วิชาชีพของสาขาวิชา 

 

สมควรทํา แตย่งั

ไมม่ีการ

ดําเนินการ 

วิทยาลยัเพาะช่าง

ทดลองเปรียบเทียบ

สมรรถนะกบั

มหาวิทยาลยั

ศิลปากร 

มหาวิทยาลยัอื่นๆ 

ไมไ่ด้ 
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ตารางที่  21    ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัของการจดัการศกึษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดบั  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 

แนวทางการเสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

18. การร่วมกบัสมาคม

วิชาชีพ/สถานประกอบการ

และสถาบนัอดุมศกึษาอื่น 

วิเคราะห์ความต้องการด้าน

วิชาชีพและด้านมาตรฐาน

วิชาชีพ 

 

ได้ร่วมวิเคราะห์และ

ดําเนินงานร่วมกบั

สมาคมวิชาชีพและร่วม

สร้างมาตรฐานวิชาชีพ

ร่วมกบัสมาคมผู้ ค้าอญั

มณีและเครื่องประดบั 

เพื่อสร้างมาตรฐาน

การศกึษาด้านอญัมณี

และเครื่องประดบั 

ผู้บริหาร 1 

   มาตรฐานวิชาชีพ ควรดแูล

โดยสมาคมหรือองค์กรทาง

วิชาชีพต้องสนบัสนนุให้องค์กร

วิชาชีพแข็งแกร่ง เพื่อชว่ยให้

การศกึษาได้มีแนวทางในการ

จดัการศกึษา สมาชิกของ

องค์กรวิชาชีพในขณะนี ้

ชว่ยเหลือสถาบนั 

ผู้บริหาร 1,2 

   ได้เชิญสมาคม

ผู้ ค้าอญัมณีและ

เครื่องประดบัร่วม

ประชมุพฒันา

ปัญหาแรงงานและ

การผลิตอยูแ่ล้ว 

รวมทัง้ด้าน

มาตรฐานวชิาชีพ 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัได้เชิญ

สมาคมในระดบัชาต ิ 

และสมาคมใน

ท้องถิ่นพร้อมทํางาน

ด้านนี ้

เป็นสิ่งที่ดี

สมควร

ดําเนินการ 

 

สถาบนัทกุแห่งเข้าร่วมกบั

สมาคมวิชาชีพในรูปแบบ

การทํางานตา่งๆ กนั เชน่  

สร้างมาตรฐานวิชาชีพ

ร่วมกนั (กาญจนาภิเษก

และวิทยาลยัเพาะช่าง 

สถาบนัได้ทํางานอยา่งเชิง

รุก (Active) รวม 4 

สถาบนั 

19. ด้านการจดัประสบการณ์

ภาคสนามให้นกัศกึษา โดย

คํานึงถึงระดบัของการเรียนรู้

ตามหลกัสตูร การจดัให้

นกัศกึษาฝึกประสบการณ์

ตามความถนดั การจดั

ประสบการณ์ที่มีคณุคา่ การ

จดัสภาพแวดล้อมที่ 

สถาบนัจดั

ประสบการณ์ให้

นกัศกึษาโดยคาํนงึถึง

สาขาที่ใกล้เคียงและ

สามารถปรับใช้ได้ และ

สถาบนัได้สร้างความรัก

วิชาชีพให้แกน่กัศกึษา

เพื่อให้เกิดผลงานที่ 

สถาบนัประสานการฝึก

ประสบการณ์กบัสถาน

ประกอบการขนาดใหญ่ที่

ต้องการความรู้ที่สนองตอบ

ความต้องการของสถาน

ประกอบการ สถานบนัให้

นกัศกึษาเข้าโครงการทวิภาค ี

และสหกิจศกึษา 

สถาบนัจดัการฝึก

ประสบการณ์

ภาคสนาม โดยเน้น

ในด้านธรุกิจอญัมณี 

และฝึกร่วมกบั

สมาคมอญัมณีและ

เครื่องประดบั ยงัไม่

เน้นคา่ตอบแทน 

จดัฝึกประสบการณ์

ในท้องถิ่น และใน

ห้องlab ของสถาบนั 

โดยเน้นการวิจยั 

 

สถาบนัฝึก

ประสบการณ์

ในวิชาชีพโดย

ปฏิบตัิการใน

ห้อง lab ของ

สถาบนั 

 

สถาบนัทกุแห่งจดัฝึก

ประสบการณ์ให้กบั

นกัศกึษาทัง้ในและนอก

สถาบนั สถาบนับางแห่ง

นํานกัศกึษาเข้าโครงการ

ทวิภาคีและโครงการสหกิจ

ศกึษา และบางสถาบนัไม่

เน้นคา่ตอบแทน 
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ตารางที่  21    ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัของการจดัการศกึษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดบั  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 

แนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

เหมาะสม ท้าทาย

ความสามารถในการ

แก้ไขปัญหา และเกิด

ความรักในอาชีพ โดย

อาจมีคา่ตอบแทนที่

เหมาะสมจากสถาน

ประกอบการ 

สวยงาม      

20. การร่วมมือกบัสถาน

ประกอบการ ในการ

นําเสนอผลงานความรู้

และประสบการณ์ที่ได้รับ

จากสถานประกอบการ 

เพื่อให้สถานประกอบการ

เข้าถึงความสําเร็จของ

ผลลพัธ์การเรียนรู้ร่วมกนั 

ผู้บริหาร 1   

ได้ช่วยเหลอืในการแสดง

งานวิชาการตา่งๆ รวมทัง้

การไปร่วม workshop 

นานาชาตใินตา่งประเทศ 

 

ผู้บริหาร 1 

มีการร่วมมือกบัสถาน

ประกอบการอย่างใกล้ชิด 

ดงักลา่วมาแล้ว นกัศกึษาจะ

ฝึกงานตัง้แตป่ี 1 ที่เข้าเรียน

จนตอ่ปีสดุท้าย 

ผู้บริหาร 1,2 

ได้ดําเนินการในด้าน

นี ้โดยจดัแสดง

ผลงานที่งานบางกอก

เจมส์ เมืองทองธานี 

วนัที่ 7-11 กนัยายน 

2553 

ผู้บริหาร 1   

ได้ดําเนินการ โดย

นําเสนองาน 

ระดบัประเทศที่เมือง

ทองธานี 2552 

 

มีการดําเนินการ

ร่วมกบัหน่วยงาน

ภมูิภาค 

 

ได้ให้นกัศกึษาร่วม

นําเสนอผลงาน โดยไป 

Work Shop  นานาชาติ 

เชน่ วิทยาลยัเพาะชา่ง

ทกุสถาบนั จดัแสดงผล

งานที่งานบางกอกเจมส์ 

และระดบัหน่วยราชการ

ภมูิภาค 

(มหาวิทยาลยัเชียงใหม)่ 
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ตารางที ่ 21    ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  
จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทอง
หลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21. ความคิดเห็นของ

ผูบริหารที่มีตอแนว

ทางการเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพ

ของบัณฑิต 

21.1  แนวทางพฒันา

สมรรถนะบัณฑิตที่

เหมาะสมตาม

ความเห็นของผูบริหาร 

ผูบริหาร 1   

1. ครูตองเสริมสมรรถนะใหแกนักศึกษา

โดยทําหนาที่ครูใหดีที่สุด  “ครูดี” 

2. มีอาคารสถานที่และโสตทัศนูปกรณ

ที่ดี (สถาบันที่ไดรับงบประมาณนอย) 

3. จัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ 

ผูบริหาร  2 

1. สรางเจตคติสงนักศึกษาใหเขา

ทํางานรวมกับสถานประกอบการ 

2. สถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการ

สรางแนวทางการประเมินรวมกัน 

3. เมื่อสิ้นสุดการฝกประสบการณแลวให

นักศึกษาสงรายงานการฝกประสบการณ เพื่อ

นําเสนอผลลัพธการเรียนรู 

4. สรางการนําเสนองาน (presentation) 

เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู และฝกนักศึกษาให

ไดมีทักษะดานการนําเสนองาน 

ผูบริหาร 1   

1. แนวทางตอง

เปนการฝก

สมรรถนะรวมกับ

สถาน

ประกอบการเนน

การฝก

ประสบการณ

วิชาชีพตั้งแตชั้นป  

ที่ 1 

 

 

 

    

ผูบริหาร 1   

เนนความสามารถทํา

ไดจริง ซึ่งนักศึกษาจะ

เห็นปญหา หากได

ทดลองเองฝกปฎิบัติ

เอง โดยใช

กระบวนการทาง

วิทยาศาสตร 

(Scientific method)  

นักศึกษาตองเปนผูหา

ประสบการณ 

   

ผูบริหาร 1   

ฝกสมรรถนะ โดยให

ฝกปฎิบัติจริงทุก

กระบวนการของ

วิชาชีพ 

ฝกประสบการณ

ภาคสนามให

มาก 

จะตองทําหนาที่ครูใหดี

ที่สุด มีประสบการณการ

เรียนรูที่สมบูรณ ฝกกับ

สถานประกอบการ เนน

ความสามารถที่ทําไดจริง 

ฝกประสบการณ

ภาคสนามใหมากที่สุด 

สถาบันและสถาน

ประกอบการสรางแนว 

การประเมินผลลพัธการ

เรียนรูรวมกัน มีการ

นําเสนองาน 

(presentation) ฝก

ปฏิบัติดวยกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร ฝก

ประสบการณภาคสนาม

ใหมาก 
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ตารางที ่ 21    ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  
จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทอง
หลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.2 แนวทาง

เสริมสรางดาน

สมรรถนะ

นักศึกษาที่

เหมาะสม 
 

ผูบริหาร 1   

1. ควรใหไดทํางาน (work shop)  

2. จัดนิทรรศการรวมกับหนวยงานอื่นๆ    

ผูบริหาร 2 

1. การพัฒนาใหบัณฑิตมีเจตคติที่ดีในการ

ทํางาน ใหมีความอดทน รักงาน 

2. อาจใหนักศึกษามีรายไดระหวางการฝก

ประสบการณดวยจะไดมีกําลังใจและรักการ

ทํางานมากขึ้น 

ควรฝก

วิชาชีพตั้งแต

ชั้นปที่ 1 
 

ผูบริหาร 1 

ดานแนวทางพัฒนา

สมรรถนะบัณฑิตที่เหมาะสม 

สรางความเชี่ยวชาญเนนการ

สรางความคิดใหม แนวทาง

พัฒนาสมรรถนะของวิชาชีพ

ใหมในระดับประเทศ คือ 

ความสามารถที่ทําไดจริง 

(แนวทางของวิทยาศาสตร) 

ผูบริหาร 1   

ใชกระบวนการวิจยั

พัฒนา สรางองค

ความรูและปฏิบัติจริง 
 

ใหนักศึกษามี

ความสามารถเนนที่

เหมาะสมของ

ตลาดแรงงาน 
 

สนับสนุนการพัฒนา

ระบบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับประเทศ 

โดยทํางานเปน

เครือขาย 
 

21.3 ดาน

ความ

เหมาะสมของ

หลักสูตร 

โมดูล 

ผูบริหาร 1   

ขณะนี้สาขาไดดําเนินการดานการพัฒนา

หลักสูตรโมดูลเรียบรอยแลว ในสาขาเครื่อง

โลหะและรูปพรรณอัญมณ ีสาขาหัตถกรรม

และเครื่องปนดินเผา 

ผูบริหาร 2 

ขณะนี้ไดดําเนินการและมีความคิดเห็นวา 

เนนการศึกษาเขาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

ผูบริหาร 1   

สามารถ

พัฒนาแลว

นําไปใชได 

ขณะนี้ที่

สถาบันใชอยู

แลว 

 

ผูบริหาร 1   

ขณะนี้ยงัไมไดจัดทํา มีจัดทํา

ในสาขาวิทยาศาสตร 

ผูบริหาร 2 

ยังไมมีการจัดทํา 

 

ผูบริหาร 1 

กําลังศึกษาและหา

แนวทางพัฒนา 

ยังไมสามารถทําได

ในขณะนี ้

สถาบันเห็นเหมาะสม 

จํานวนนอย นอกจาก

กาญจนาภิเษกวทิยา

ลัย ชางทองหลวง 
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ตารางที ่ 21    ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  
จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.4 ดานการพัฒนา

สภาพแวดลอมและ

เตรียมเขาสูมาตรฐาน

วิชาชีพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหาร 1   

1.  สถาบนัไดมีการขยายสถานที่

ไปที่อําเภอศาลายา จ.นครปฐม 

เปนการพัฒนาสภาพแวดลอม 

ปจจุบันทีอ่ยูคอนขางจํากัด 

2. การเตรียมเขาสูมาตรฐาน

วิชาชีพไดพัฒนาหลักสูตรใหม 

เพื่อเขาสูมาตรฐานวิชาชีพ

เรียบรอยแลว 

3. ควรมีจัดการเรียนรูเฉพาะทาง 

โดยเนนงานศิลปะ เพื่อใหมีการ

สรางเสริมสมรรถนะดานนี้

โดยเฉพาะ 

ผูบริหาร 2 

ควรมีการดําเนินการของการคา

และการศึกษาดานศิลปเขาสู

มาตรฐานวิชาชีพ 

ผูบริหาร 1   

การพัฒนา

สภาพแวดลอม อาคาร 

อุปกรณ แสงสวาง 

เปนเรื่องสําคัญมาก 

สถาบันมีอาคารใหม

และอุปกรณคอนขาง

ครบและใหนักศึกษา

เขาโครงการทวีภาคี

และโครงการสหกจิ

ศึกษาสถาบันนี้จะมี

ปญหาเรื่อง วัสดุ 

ฝกงาน เชน เงินและ

ทองคํา ซึ่งมีราคาแพง 

 

ผูบริหาร 2 

1.ไดพยายามสราง

สภาพแวดลอมการ

เรียนรูใหมๆ อยูเสมอ 

เชน การใหดู

ภาพยนตร จัดทําแผน

พับ คนควาทาง 

อินเทอรเน็ต และ

เรียนรูแบบ problem 

base learning ซึ่งการ

เรียนขึ้นอยูกบัความ

พรอมในการเรียนของ

นักศึกษาดวย 

 

ผูบริหาร 1   

  สถาบันมี

สภาพแวดลอม

คอนขางเหมาะสม

แลวตองการวัสดุ

อุปกรณ เพิ่มเพื่อ

พัฒนาสมรรถนะ

บัณฑิตใหมากขึ้น 

 

เพิ่มการฝก

ประสบการณ

ภาคสนามใน

หลักสูตร 

มีปญหาดานวัสดุฝกงาน

ที่มีราคาแพง เชน ทอง

และเงนิ สถาบันสวน

ใหญ มีสภาพแวดลอม

และวัสดุอปุกรณอยูแลว 

บางสถาบัน เชน 

วิทยาลัยอญัมณี อยูใน

สภาพแวดลอมที่คอนขาง

ดี ผูสอนมสีวนมากตอ

การเรียนรู เชน ความ

ทันสมัย นอกจากนั้นควร

เพิ่มการฝกประสบการณ

ภาคสนาม 
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ตารางที ่ 21    ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  
จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.5 ดานความ

รวมมือกับ

สมาคมวิชาชีพ

และเครือขาย

สถาบัน 

 

ผูบริหาร 1 

รวมกับสมาคมผูคาอัญมณีแหง

ประเทศไทย ซึ่งเปนสมาคม

ผูประกอบการอาชีพอัญมณ ี

ผูบริหาร 2 

ไดรวมกับสํานักงานคณะกรรมการ

อุดมศึกษาในการเขาสูหลักสูตร

คุณวุฒิวิชาชีพ ซึ่งมีสถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี เปน

พี่เลี้ยง  นอกจากนี้รวมกับสมาคม

หอการคาในและสมาคมผูคาอัญมณี

และเครื่องประดับ    สมาคมฯ

ศิลปกรรมแหงประเทศไทย และมี 

work shop รวมกับสมาคมศิลปะใน

ประเทศอังกฤษ ประเทศฝรั่งเศส 

ประเทศสวีเดน และประเทศกลุม

อาเซยีน 

ผูบริหาร 1 

สมาคมวิชาชีพ เชน 

สมาคมผูคาอัญมณีและ

เครื่องประดับและสถาบัน

รวมมืออยางใกลชิด 

ดังกลาวทั้งดานใหความรู 

ใหทุนการศึกษาจํานวน

มาก ใหฝกประสบการณ

ภาคสนาม และรบัเขา

ทํางานเมื่อศึกษาจบแลว     

ปละจํานวนมากๆ 

 

ผูบริหาร 1, 2 

รวมมือกับเครือขาย 

เชน สมาคมวิชาชพี

ดานอุตสาหกรรม 

อัญมณแีละธุรกิจ

อัญมณ ีมีอยูแลวทั้ง

บริษัทบิวตี้เจมส 

และสมาคมผูคา

อัญมณแีละ

เครื่องประดับ 

 

 

ผูบริหาร 1 

สถาบันรวมมือกบั

มหาวิทยาลัยที่เปดทําการ

สอนในสาขาเดียวกันนี้

อยางสม่ําเสมอ และรวมกับ

สมาคมอัญมณีในทองถิ่น 

 

มีการรวมมือกับ

อุตสาหกรรมใน

การเปนแหลง

ฝกงาน 

สถาบันทุกแหงรวมมือกับ

สถานประกอบการ เปน

ระดับของความรวมมือ  

ระดับมาก คือ กาญจนา

ภิเษกวิทยาลัย ระดับปาน

กลาง คือ วิทยาลยัเพาะชาง

และ มหาวิทยาลยัศรีนคริ

นทรวิโรฒ ระดับในหองฝก

คือ วิทยาลยัอัญมณีและ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม สวน

เครือขายสถาบันไมมี 
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ตารางที ่ 21    ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  
จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสรางสมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.6  ดานการไดงาน

ของบัณฑิตและ

ความกาวหนาในวิชาชีพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหาร 1 

1.บัณฑิตไดงานทํา คิด 

เปนรอยละรอย 

2.ความกาวหนาใน 

อาชีพขึ้นอยูกบัจรรยาบรรณ

ของบัณฑิตเปนสาํคัญ 

ผูบริหาร 2 

1.บัณฑิตไดงานทํา 

รอยละรอย 

2.บัณฑิตที่จะจบไปมี 

ความกาวหนาตางๆ กัน

เนื่องจากมีสมรรถนะทาง

ศิลปเปนคุณวุฒิวชิาชีพที่

สามารถประยุกตไดหลาย

อาชีพ 

ผูบริหาร 1 

  บณัฑิตไดงานทําทุก

คน 

ผูบริหาร 1, 2 

บัณฑิตไดงานทํา คิด

เปน 

รอยละรอย  

มีความกาวหนาโดย

ทํางานอาชีพในบริษัท

อัญมณ ีและมีธุรกิจ

ของตนเอง 

 

ผูบริหาร 1 

บัณฑิตเปนที่ตองการของ

ธุรกิจและไดงานทําหรือ

ประกอบธุรกิจสวนตัวทุก

คน 

บัณฑิตมี

ความสามารถ

ในการประกอบ

วิชาชีพ

หลากหลาย 

บัณฑิตไดงานทําทุกคน 

ทุกมหาวิทยาลัย คือ เปน

หนวยงานขององคกร 

หรือประกอบธุรกจิสวนตัว 

เพราะเปนวิชาชีพที่

ประยุกตได 
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แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.7 ภาพของการ

พัฒนาในอนาคต  

(Scenario)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหาร 1 

1. บัณฑิตไทยควรเขาสูอาชีพ

สากลในตางประเทศไดโดยทํางาน

ในตางประเทศไดดี 

2. ควรเพิ่มสมรรถนะแลดาน

ความรูภาษาตางประเทศและ

ดานเศรษฐกิจ/สังคมของโลก 

ผูบริหาร 2 

1. บณัฑิตไทยสมควรทํางานใน

ตางประเทศได เพราะสวนใหญ

สถานประกอบการพึงพอใจ 

2. ควรฝกฝนสมรรถนะดาน

ภาษาตางประเทศ 

3. ฝกสมรรถนะอาชีพที่ทําใน

อนาคตเพิ่มเติม 

ผูบริหาร 1 

 เนนการสรางเสรมิ

ระบบสมรรถนะ โดย

ใชเครือขายวิชาชพี

และเครือขายสถาน

ประกอบการ 

ผูบริหาร 1 

  พัฒนาผูเรียน โดยใช

กระบวนการทางการ

วิจัย และกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร 

ผูบริหาร 2 

   สรางความเชี่ยวชาญ

ในทุกธุรกิจอญัมณี 

แกปญหาตางๆ ของ

อัญมณีในกระบวนการ

ผลิต ใชการเรียนรูแบบ

วิเคราะห เนื่องจาก

สาขาวิชานี้เปน

สาขาวิชาที่คอนขาง

บูรณาการ บัณฑติตอง

สามารถสรางสรรคงาน

ได 

 

ผูบริหาร 1 

  สถาบันเปน

ศูนยกลางของ

วิชาชีพอัญมณแีละ

เครื่องประดับของ

ประเทศ 

 

ผูเรียนมี

ความสามารถ

หลากหลายที่

อุตสาหกรรมยอมรับ

ได 

ควรเขาสูระบบวิชาชีพ

สากล ไปทํางาน

ตางประเทศเปน Thai 

Brand ควรมีความรู

ภาษาตางประเทศ

เพิ่มเติม ผลงานดี

เยี่ยม มีความ

เชี่ยวชาญในทุกธรุกิจ

อัญมณ ีเรียนรูแบบ

วิเคราะหและมี

เครือขาย 

ความสามารถ

หลากหลาย 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทอง
หลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการ
วิเคราะห 

21.8 ความคิดเห็น

ดานความ

เหมาะสม ในการ

จัดสถาบันองคกร

วิชาชีพและ

มาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพ

ระดับประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหาร 1 

1. เห็นดวยกับการมีองคกรวิชาชีพ

และสถาบันมาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพระดับประเทศ 

2. สถาบันมีการจดัตั้งหนวยงาน

ภายใน ดานคุณวุฒิวิชาชีพ และสห

กิจศึกษา เพือ่ประสานกับสถาน

ประกอบการอยูแลว 

ผูบริหาร 2 

1. เห็นดวยในการมีองคกรวิชาชีพ

และสถาบันมาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพระดับประเทศ 

2. สาขาวิชามีการเขารวมจัดทํา

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

ระดับประเทศอยูแลว จงึสนับสนุน

การจัดองคกรวิชาชีพและการ

กําหนดมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

ระดับประเทศ 

ผูบริหาร 1

สนับสนุนและได

ทราบวา 

สํานักงาน

เลขาธิการ/สภา 

การศึกษา มี

นักวิชาการ

อิสระดําเนินการ

รวมทั้งสมาคม

วิชาชีพดาน

อัญมณแีละ

เครื่องประดับ 

ซึ่งเปนกลุม

บริษัทธุรกิจดาน

นี้ 

ผูบริหาร 1 

ในดานวิทยาศาสตรบางสาขาจัดทําแลว 

ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ยัง

ไมไดดําเนินการ 

ผูบริหาร 2 

ยังไมสรุปเห็นดวย และมีการคุยกนั

ระหวางมหาวิทยาลัยที่เปดสอนในสาขานี้ 

4 แหง อยากเปนวิชาชีพอัญมณ ีเพื่อเปน

การรับรองวุฒิและอาชีพของเรา ขณะนี้บัณฑิต

เริ่มมีการไปงานตางประเทศและเปนครูสอนวิชา

วิเคราะหอัญมณทีี่เปนภาษาอังกฤษหลาย

สถาบันที่สอนทางสาขาวิชา 

อัญมณีคุยกัน ขณะนี้เปนการเชือ่มโยงสวน

บุคคล ที่ไดคุยกันไวจะเปนมหาวิทยาลัย

ทุกแหงที่รวมสาขาวิชาอัญมณ ีซึ่งจะ 

Benchmarking กัน เชน จากมหาวิทยาลัยบูรพา

และสถาบันวิจัยอัญมณีที่ตั้งที่จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั แตไมมีลายลักษณอักษร 

ผูบริหาร 1 

หากมีการดําเนินการ

เห็นวาเหมาะสมที่จะ

เขารวม 

 

สมควร

ดําเนินการได 

ทุกสถาบัน

สนับสนุนการ

จัดกรอบ

มาตรฐาน

คุณวุฒิวิชาชีพ 

เพราะบัณฑิต

ไปเปนผูสอน

อัญมณีใน

ตางประเทศ 

สนับสนุนการ

ตั้งหนวยงาน

คุณวุฒิวิชาชีพ

ดานอัญมณี

ระดับประเทศ 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.9  การรวมเปน

คณะกรรมการ

จัดทําสมรรถนะวิชา

ทุกชั้นในสาขาตางๆ 

เพื่อจัดทําแนวทาง

เทียบเคียง

สมรรถนะ 

(Benchmarking) 

ผูบริหาร 1 

  ไดเขารวมเปนสถาบัน

เทียบเคียงสมรรถนะ 

(Benchmarking) กับ

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผูบริหาร 2 

ขณะนี้ไดเขารวมเปน

คณะกรรมการใน

สมรรถนะวิชาชีพใน

สาขาตางๆ อยูแลว โดย

จัดการทอสอบ สาํหรับ

ผูไปทํางานที่

ตางประเทศกับสถาบัน

พัฒนาฝมือแรงงาน 

ผูบริหาร 1 

 สนับสนนุการเขารวม

เปนเครือขาย การจัด

มาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพ 

 ผูบริหาร 1 

   เห็นวาหากมีการเชิญ

ประชุมยินดีที่จะเขารวม 

สมควรดําเนินการได มีสถาบันเดียวที่คิดจัด

เทียบเคียงสมรรถนะ คือ 

วิทยาลัยเพราะชาง สถาบัน

อื่นๆเห็นสมควรดําเนินการ 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.10 ความเห็น

ดานการเขารวม

เปนเครือขายการ

จัดมาตรฐาน

คุณวุฒิวิชาชีพ 

ผูบริหาร 1 

 1. สนับสนุนการเขารวมเปนเครือขาย

วิชาการจัดทํามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

เพื่อเปนการประกนัคุณภาพการศึกษา ซึ่ง

ในอนาคตยังดําเนินการรวมกับสมาคม

อาเซียนวา กําลังขยายฐานเขาสูประเทศ

ไทย และกับประเทศตะวันตก  

ผูบริหาร 2  

 เห็นวา การเขารวมเปนเครือขายการจัด

มาตรฐานวิชาชีพจะเปนการชวยเหลือ

นักศึกษา ซึ่งจบเปนบัณฑิต เปนการสรางเสริม

สมรรถนะวิชาชีพดวย ขณะนี้เราเปนศูนย

ทดสอบวัดสมรรถนะฝมือแรงงาน โดยเปน

ของปฏิบัติการของสาขาจิวเวลลี ่ซึง่

นักศึกษาเราจะไดเห็นการทดสอบฝมือ

ดานการออกแบบและปฏิบัติงานอญัมณี

และเครื่องประดับ เปนการพัฒนาสาขานี ้

ผูบริหาร 1 

สนับสนนุการเขา

รวมเปนเครือขาย

การจัดมาตรฐาน

คุณวุฒิวิชาชีพ 

 

ผูบริหาร 1 

คณะกําลังดําเนินการ

อยู ขณะนี้ดําเนินการ

ในวิชาสาขาวิชา

วิทยาศาสตร ยังไมถึง

ภาควิชารัฐศาสตร 

และสาขาวิชาอัญมณี 

สาขาวิชานี้ คาดวาจะ

ไดศาสตราจารย ดร.พฤทธิ์ 

ศิริบรรณพิทักษ มาชวย

ดําเนินการ ซึ่งเมือ่

พิจารณาหลักสูตรแลว 

คอนขางละเอยีดจริง 

การศึกษาที่เปน

มาตรฐานการศึกษา 

หากเขียนมากไปแลว 

อาจทําไดไมงายนัก 

 สถาบันอุดมศึกษา

ทุกแหงทีเ่กี่ยวของ

สมควรรวมเปน

เครือขาย 

ควรจัดเครือขายวิชาการ 

การจัดทํามาตรฐาน

คุณวุฒิในระดับประเทศ

และในระดับอาเซยีน ควร

จัดสรางเสริมสมรรถนะ

บัณฑิต เขาทดสอบ

มาตรฐานวิชาชีพอัญมณ ี
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสรางสมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.11 การจัดการศึกษา

โดยติดตามผลบัณฑิต

อยางเปนรูปธรรม 

 

 

 

ผูบริหาร 1 

ติดตามผลจากแบบสอบถาม

บัณฑิต เมือ่มารับ

พระราชทานปริญญาบัตร 

ผูบริหาร 2 

1. ติดตามผลจาก

แบบสอบถามบณัฑิต เมื่อมา

รับพระราชทานปริญญา 

2. ติดตามจากากรจัดประชุม

รวมกับผูประกอบการในการ

พัฒนาหลักสูตรคุณวุฒิ

วิชาชีพและภายหลังการฝก

ประสบการณ ภาคสนาม 

3. ติดตามจากการสงผล

การศึกษางานศิลปนิพนธ 

ผูบริหาร 1 

ไดติดตามผลบัณฑิต

ตามตัวบงชี้ของการ

ประกันคุณภาพและ

สวนใหญไดงานจากการ

ใหทุนของสถาน

ประกอบการตางๆ ที่ให

ทุนนักศึกษาใชตั้งแต

เรียนที่นี ่

ผูบริหาร 1 

บัณฑิตมีงานทําทุกคน

ตามตัวบงชี้ของการ

ประกันคุณภาพ 

ผูบริหาร 1 

บัณฑิตมีงานทําทุกคน

ตามตัวบงชี้ของการ

ประกันคุณภาพ 

ติดตาม

แบบสอบถาม

และตัวบัณฑิต

เอง 

สถาบันมั่นใจคุณภาพ

บัณฑิต ติดตามจาก

แบบสอบถาม ภายหลังฝก

ประสบการณภาคสนาม

และจากการจัดประชุม

รวมกับผูประกอบการ 

บัณฑิตไดงานทําและไดใช

ทุนจํานวนมาก 
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จากตารางทื่  21 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพ สาขาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

พบวา สถาบันทั้ง 5 มีแนวความคิดดานวิสัยทัศน คือ ความสามารถเปนบัณฑิตศิลปกรรม  

การปฏิบัติบูรณาการจากภาคทฤษฎี ใชสหกิจศึกษาเปนเครื่องมือในการสรางผลลัพธการเรียนรู 

เปนศูนยกลางการสรางอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศ ดานปรัชญาการจัดการศึกษา  

ใชสุนทรียศาสตรในการจัดการศึกษา ความสามารถเปนบัณฑิตศิลปกรรม เนนการปฏิบัติบูรณาการ

กับภาคทฤษฎีใชสหกิจศึกษาเปนเครื่องมือในการสรางผลลัพธ สรางบัณฑิตในการวิจัยอัญมณี 

เปนศูนยกลางบริการวิชาการดานอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศ ใชแนวเชิงธุรกิจในการจัด

การศึกษา คนควาสิ่งใหมและเนนการปฎิบัติบูรณาการดานวิชาการ มีความสามารถในการ

ตรวจสอบแหลงอัญมณี วิจัยและพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคา ดานนโยบายการจัดการศึกษา มีนโยบาย

สังคม จัดการศึกษารวมกับผูประกอบการ พัฒนาหลักสูตร มีความเห็นวา ควรพัฒนาในรูปแบบที่

เนนดานการปฏิบัติ เรียนรูจากสภาพการณจริง ควรปรับความสัมพันธระหวางหลักสตูรศกึษาทัว่ไป

กับวิชาแกนวิชาชีพ (วิชาเอก) พัฒนาหลักสูตรในรูปแบบการฝกปฏิบัติที่เปนสากล เรียนวิชาที่เปน

วิชาระดับสูง (Advance) เชน การใชเครื่องมือวิเคราะหพลอย เนนความรูในดานวิทยาศาสตร 

ฟสิกส เคมี ชีววิทยา ดานการจัดรูปแบบการเรียนรู ดานมาตรฐานผลลัพธการเรียนรู ผูสอนจัดทํา

โครงการสอนและประมวลการสอน ใชแนวทางการผลิตบัณฑิตใหตรงกับความตองการ สราง 

workshop รวมกับสถานประกอบการ ลักษณะการสอนที่เนนผลงาน (Result Based Learning) 

และการเรียนรูที่เนนผลลัพธการเรียนรู (Outcome Based Learning) มีรูปแบบการเรียนรูที่เนน

โครงงาน ซึ่งนักศึกษาตองนําเสนอใหอาจารยฟง ในการฝกประสบการณ มีพนักงานพี่เลี้ยง 

(Mentor) คอยดูแลการฝกงานของนักศึกษา ดานการพัฒนามาตรฐานผลลัพธการเรียนรู สถาบัน 

เนนการวิจัยอยางตอเนื่อง ดานกลยุทธการสอนและการประเมินผล ใชกลยุทธการสอนและการ

ประเมินผลจากการฝกประสบการณวิชาชีพรวมกับสถานประกอบการ ฝกสรางงานวิจัยและปฏิบัติ

จริงกับสถานประกอบการในทองถิ่น จัดแสดงนิทรรศการตามศูนยการคา และรวมจัดงานกับ

สมาคมอัญมณีและเครื่องประดับไทยประจําป ปละ 2 คร้ัง สถาบันบางแหงใชแนวการสอนแบบ

โมดูล ดานวิจัยและพัฒนาผลการเรียนรู สรางการวิจัยเพื่อชุมชน และพัฒนาวิชาชีพให OTOP ใช

โมดูลในการสอน จดสิทธิบัตรการออกแบบอัญมณี และใชการเรียนการสอนแบบวิจัยเปนฐาน 

ดานการคัดเลือกนักศึกษา ใชทั้งระบบสอบตรงและสอบผานสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 

มีการทดสอบดานความรูทั่วไป สอบวิชาการดานทฤษฎี และสอบความถนัด การคัดเลือกจาก

โครงการของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ ดานการวางแผนวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสถาน
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ประกอบการหรือสมาคมวิชาชีพ เพื่อพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตและพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพหรือสมาคมวิชาชีพ สถาบันใชแนวทางวิเคราะหจากแบบสอบถามบัณฑิต วิเคราะห

ตลาดแรงงานรวมกับสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับไทย ผลิตตามคําขอของสถาน

ประกอบการตามจํานวนที่ตองการ และวิเคราะหจากการพูดคุยกับบัณฑิต ดานพัฒนากรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ สถาบันบางแหงสรางหลักสูตรรวมกับมหาวิทยาลัยในตางประเทศ บาง

แหงสรางรวมกับสถานประกอบการ และบางแหงใชผูเชี่ยวชาญจากสมาคมวิชาชีพมาใหคาํแนะนาํ 

ดานการจัดหนวยประสานที่ชัดเจน สถาบันบางแหงมีหนวยประสานที่ชัดเจนดานความรวมมือกับ

สถานประกอบการ และบางแหงคณาจารยประสานงานโดยบูรณาการเขากับงานสอน ดานการ

กําหนดสมรรถนะที่ตองการรวมกับสถานประกอบการเพื่อวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพ และ

ดานมาตรฐานวิชาชีพของตลาดแรงงาน มีการกําหนดความตองการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษา

รวมกับสถานประกอบการอยางใกลชิด และประยุกตความตองการของสถาบันกับความตองการ

ของสถานประกอบการ ดานการจัดทรัพยากร งบประมาณ และระบบสารสนเทศการเรียนรูอยาง

พอเพียง สําหรับในภาครัฐสวนใหญงบประมาณมีเงินอุดหนุนนอย บางแหงศูนย IT ไกลจาก

สถาบันแม อุปกรณและวัสดุฝกคอนขางแพง ตองการงบประมาณสนับสนุน ดานการปฏิบัติงาน

รวมกับสถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่นในการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ สถาบันสวนใหญตื่นตัวในเรื่องการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ มีจํานวน 2 สถาบันที่เร่ิมสรางมาตรฐานคุณวุฒิเพื่อใชในป 2554 และบางสถาบันเริ่มมี

การประชุมรวมกัน ดานการมีหนวยวิจัยเฉพาะดานวิชาชีพในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

สถาบันสวนใหญยังไมมีหนวยวิจัยเฉพาะ แตบูรณาการเขากับการสอน ดานสมรรถนะนักศึกษาที่

สมควรได รับการพัฒนามากที่ สุด  เชน  ดานความรู  ดานความเชี่ยวชาญเฉพาะ  การมี

บุคลิกลักษณะที่มีแรงขับภายในที่มุงความสําเร็จ หรืออ่ืนๆ สถาบันสวนใหญจะเนนในดานของเจต

คติ คือ ความรักในวิชาชีพ ความซื่อสัตย ดานมนุษยสัมพันธและการปฏิบัติงานไดจริง ดาน

การศึกษารูปแบบการสอนแบบโมดูลที่เนนสมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมิน

สมรรถนะที่พัฒนาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ มีสถาบันหนึ่งแหงที่สอนแบบโมดูลคือ กาญจนา

ภิเษกวิทยาลัย และหนึ่งแหงที่สรางหลักสูตรใหม เพื่อทันใชในปการศึกษา 2554 คือ วิทยาลัยเพาะ

ชาง ดานการสรางแนวทางเปดตัววิชาชีพสูสังคม เชน การแสดงผลงาน และการแสดงงานวิจัย

ตางๆ สถาบันทุกแหงไดเปดตัวสูสังคม โดยการแสดงผลงานวิชาการในระดับทองถิ่นและใน

ระดับชาติ โดยรวมกันสมาคมวิชาชีพตามศูนยการคาตางๆ ดานการเชิญผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิ

เปนกรรมการประจําคณะหรือสาขา ในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ สถาบันเชิญผูเชี่ยวชาญ
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และผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะ/สาขา เปนบางสถาบัน สถาบันบางแหงทํางานรวมกับ

ภูมิปญญาชุมชน ดานการทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ สถาบันสวนใหญยังไมไดทดลองเทียบเคียง

สมรรถนะ มีสถาบันหนึ่งแหงไดเทียบเคียงสมรรถนะกับมหาวิทยาลัยศิลปากร เนื่องจากมีสาขา

ใกลเคียงกัน ดานความรวมมือกับสมาคมวิชาชีพ สถานประกอบการ และสถาบันอุดมศึกษาอื่น 

วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดานมาตรฐานวิชาชีพ ปรากฏวาสถาบันสวนใหญทํางาน

รวมกับสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับไทย และบริษัทคาอัญมณีขนาดใหญ ดานการจัด

ประสบการณภาคสนามใหนักศึกษา โดยคํานึงถึงระดับของการเรียนรูตามหลักสูตร การจัดให

นักศึกษาฝกประสบการณตามความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา การจัดสภาพแวดลอมที่

เหมาะสม ทาทายความสามารถในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ โดยอาจมี

คาตอบแทนที่ เหมาะสมจากสถานประกอบการ  ปรากฏวาสถาบันแตละแหง เนนการฝก

ประสบการณตางกัน บางแหงเนนการฝกในสถานประกอบการ และบางแหงเนนการฝกในหอง 

Lab ของสถาบัน โดยไดคาตอบแทน สถาบันที่สอนนักศึกษาเขาโครงการสหกิจศึกษาและโครงการ

ทวิภาคี นักศึกษามีคาตอบแทน มีบางสวนฝกกับสถานประกอบการและไดรับคาตอบแทนเชนกัน 

ดานการรวมมือกับสถานประกอบการ ในการนําเสนอผลงานความรูและประสบการณที่ไดรับจาก

สถานประกอบการเพื่อใหสถานประกอบการเขาถึงความสําเร็จของผลลัพธการเรียนรูรวมกัน 

สถาบันไดรวมมือกับสถานประกอบการ นําประสบการณและความรูที่ไดรับ จัดแสดงผลงานอยู

เสมอ โดยไดรับความรวมมืออยางดีทั้งในสวนกลางและภูมิภาค เชน ที่งานบางกอก เจมส เมือง

ทองธานี 

 ในดานความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอแนวทางการเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิต ดานแนวทางพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตที่เหมาะสมตามความเห็นของผู[ริหาร พบวา 

ผูบริหารคิดวาผูสอนสําคัญที่สุด รองลงมาคือ เจตคติของผูเรียน อาคารสถานที่ที่มีโสตทัศนูปกรณ

ที่ดี การจัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ การใหนักศึกษาสงรายงานการฝกประสบการณ 

และการนําเสนองาน ดานแนวทางเสริมสรางสมรรถนะนักศึกษาที่เหมาะสม สถาบันสวนใหญ

เสริมสรางโดยการใหนักศึกษาทํางาน พัฒนาเจตคตินักศึกษา บางแหงฝกวิชาชีพตั้งแตชั้นปที่1 ใช

กระบวนการวิจัยและพัฒนาในการสรางองคความรู รวมทั้งใหนักศึกษามีความสามารถที่

เหมาะสมกับตลาดแรงงาน ดานความเหมาะสมของหลักสูตรโมดูล สถาบันสองแหง ไดจัดทํา

หลักสูตรโมดูลเรียบรอยแลว สถาบันอ่ืน ๆ อยูในระหวางการศึกษา ดานการพัฒนาสภาพแวดลอม

และเตรียมเขาสูมาตรฐานวิชาชีพ สถาบันบางแหงไดเตรียมการขยายสถานที่ และเตรียมเขาสู

มาตรฐานวิชาชีพ โดยการพัฒนาหลักสูตรใหม ในสาขานี้มีปญหาเกี่ยวกับวัสดุฝกงานที่มีราคา
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แพง สถาบันบางแหงเตรียมสภาพแวดลอมแหงใหม เชน ภาพยนตร และอินเทอรเน็ต รวมทั้งการ

จัดการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน ซึ่งนักศึกษาตองมีความพรอมที่จะเรียน ดานความรวมมือกับ

สมาคมวิชาชีพและเครือขายสถาบัน สถาบันสวนใหญรวมกับสมาคมวิชาชีพ เชน สมาคมผูคา

อัญมณีและเครื่องประดับไทย บริษัท บิวตี้ เจมส จํากัด บริษัท แพรนดา จิวเวลรี่ จํากัด ดานการได

งานของบัณฑิตและความกาวหนาในอาชีพ บัณฑิตไดงานทําทุกคน ในการเปนพนักงานองคกร

ธุรกิจ หรือเปนผูประกอบธุรกิจสวนตัว ดานภาพของการพัฒนาในอนาคต บัณฑิตควรเขาสูอาชีพ

ในระดับสากล บริษัทอัญมณีไทย ในประเทศไทยไดกลาววา ชางอัญมณีไทยมีชื่อเสียงในระดับโลก 

สามารถพัฒนาโดยใชเครือขายวิชาชีพ และเครือขายสถานประกอบการ เพื่อใหสถาบันในประเทศ

ไทยเปนศูนยกลางวิชาชีพอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศและของโลก โดยควรเพิ่มความรู

ดานภาษาตางประเทศ ความคิดเห็นดานความเหมาะสมในการจัดสถาบันองคกรวิชาชีพและ

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพระดับประเทศ สถาบันทุกแหงเห็นดวยกับการมีองคกรวิชาชีพ และ

สถาบันมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพระดับประเทศ ดานการรวมเปนคณะกรรมการจัดทําสมรรถนะ

วิชาชีพทุกชั้นในสาขาตางๆ เพื่อจัดทําแนวทางเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) สถาบันบาง

แหงเห็นดวยกับการเขาเปนคณะกรรมการจัดการสมรรถนะวิชาชีพในสาขาตางๆ ของสาขาวิชา

อัญมณีและเครื่องประดับ ความเห็นดานการเขารวมเปนเครือขายการจัดมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

สถาบันสวนใหญยินดีเขารวมเปนเครือขายการจัดมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ  โดยเห็นวา

สถาบันอุดมศึกษาทุกแหงที่เกี่ยวของสมควรรวมเปนเครือขาย ดานการจัดการศึกษาโดยติดตาม

ผลบัณฑิตอยางเปนรูปธรรม สถาบันสวนใหญติดตามผลบัณฑิตโดยแบบสอบถาม เมื่อมารับ

พระราชทานปริญญาบัตร สถาบันบางแหงบัณฑิตมีงานทําเนื่องจากไดรับทุนจากสถาน

ประกอบการจํานวนมาก 
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2.3  เสนอผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ อุปนายก สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหง

ประเทศไทย (คุณวารินทร อัสสมงคล) ดานความคิดเห็นดานสมรรถนะพื้นฐานของบัณฑิต ดาน

ความสามารถในการมีบุคลิกลักษณะที่จําเปนในการปฏิบัติงาน ดานการประสานงานสามารถทั้ง 

2 ดานดวยหลักสูตรของสถาบัน ดานสมรรถนะตามวัตถุประสงคหลักสูตร ดานการคัดเลือกผูเรียน 

เพื่อความถนัดหรือมีใจรักในวิชาชีพ ดานแนวการสอนของสถาบันอุดมศึกษา ดานการชวยเหลือ

จากภาครัฐ ทั้งการศึกษาและธุรกิจ ดานการเรียนรูแบบโมดูล ดานสัดสวนการเรียนรูระหวาง

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ดานการเรียนรูโดยโครงงาน (Project) ดานการมีความสัมพันธระหวาง

ผูสอนกับนักศึกษามีผลตอประสิทธิภาพการเรียนรู ดานเปาหมายของการผลิตบัณฑิตที่สัมพันธกับ

ชื่อเรียกปริญญา ดานการเรียนรูกับการประเมินผลลัพธ ดานการสรางคุณวุฒิวิชาชีพ และ

มาตรฐานวิชาชีพ ดานการมีรายไดระหวางเรียน ดานอุปสงคและอุปทานของสาขาวิชาอญัมณแีละ

เครื่องประดับ ดานความสัมพันธของการเรียน สาขาวิชาชีพนี้กับการผลิตบัณฑิตในสาขานี้ ดาน

ความเห็นดานการจัดการศึกษา เพื่อเพิ่มสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาชีพนี้ ดังมีรายละเอียดผลการ

วิเคราะหตามตารางที่ 22 ดังนี้ 
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ตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  
 

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

ความคิดเห็นดานสมรรถนะพื้นฐานของบัณฑิต สมรรถนะพื้นฐานจะเปนดานวิชาการ เชน ความเชี่ยวชาญในการประดิษฐอัญมณี ผูที่มีสมรรถนะ

จะตองรูตลอดทุกดาน ไดแก องคประกอบการประดิษฐรูปพรรณอัญมณีและการออกแบบอัญมณี ซึ่ง

จะตองออกแบบใหสวยงามมากที่สุด 

ความสามารถในการมีบุคลิกลักษณะที่จําเปนในการ

ปฏิบัติงาน 

อีกดานหนึ่งคือ ความมีสมรรถนะในการแกไขปญหาและการทํางานเปนทีม ซึ่งจําเปนจะตองรูวิธีการ

ทํางานกับหมูคณะตั้งแตเปนชมรมนักศึกษาในสถาบัน 

การประสานงานสามารถทั้ง 2 ดานดวยหลักสูตรของสถาบัน การสรางหลักสูตรอัญมณีและเครื่องประดับ จะตองสรางใหเกิดวิชา ซึ่งจะสรางความสามารถที่ตองการ 

เชน จําเปนตองรูวา ตองการความสามารถอะไรในระดับ จงึจะแกไขปญหานั้นๆ ได เชน การแกไข

ปญหาในสาขาวิศวกรรมตองเรียน IE ใด (Industry Electronic) คือวิชา เพื่อใหเกิดความสามารถในการแกไขปญหา  

สมรรถนะตามวัตถุประสงคหลักสูตร สมรรถนะตามวัตถุประสงคหลักสูตรที่คิดคือ หากจะเรียนเปนชางฝมือ (apprentice)  เชน วิทยาลัย

เพาะชาง ตองมีความเชี่ยวชาญดานประดิษฐอัญมณี แตหากตองการความรูหลายศาสตรเปน 

Multidiscipline คือ อาจไมเชี่ยวชาญทุกจุด แตตองรูทุกจุด เพื่อการแกไขปญหา หลักสูตรของแตละ

สถาบันจึงอาจตางกันไป ซึ่งพื้นฐานความรูก็เปนเรื่องสําคัญ เชน ความสามารถดานคณิตศาสตร ซึ่ง

หากไมเกงตองฝกฝน การเปน Multidiscipline คือ ตองประชาสัมพันธงานของตนเองได สรางรูปแบบ

ประชาสัมพันธ เพื่อโฆษณางานสินคาของตนเองเปนตน ซึ่งจะเปนบุคลากรขาดแคลนได ในระดับ 
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ตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  (ตอ) 
 

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

 มหาวิทยาลัยไมหวังวาจะเปนชางทองหรือนักออกแบบอัญมณี  ควรมีความรูหลายเรื่อง 

การคัดเลือกผูเรียน เพื่อความถนัดหรือมีใจรักในวิชาชีพ การรับนักศึกษามีความสําคัญ เนื่องจากนักศึกษาอาจมีพื้นฐานที่ไมถึงดานคณิตศาสตร หรือ

วิทยาศาสตรแตไดมาเรียน เพราะในสาขาวิชานี้ จะตองเรียนวิชาตางๆ มากทั้งวิชาบังคับและ

วิชาเลือก การขาดฐานความรู ทําใหยากตอการฝก อาจมีทางแกไขคือ สรางกิจกรรมตางๆ ที่

เปนความคิดสรางสรรค เชน การมีแฟชั่นโชวควบคูไปกับการแสดงผลงานดานอัญมณี ก็จะ

เปนการประสานทั้งดานอัญมณี และแฟชั่น ซึ่งมีการออกแบบและสรางชิ้นงานรวมทั้งดาน

ประชาสัมพันธ ดานทําโบวชัวรตางๆ หรือตบแตงสถานที่ ดนตรีประกอบ 

แนวการสอนของสถาบันอุดมศึกษา แตจะแหงจึงตางกันไปทั้งวิทยาลัยเพาะชาง วิทยาลัยกาญจนาภิเษก ชางทองหลวง

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร ซึ่งจะเนนตางๆ กัน 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร อาจเนนดานธุรกิจอัญมณี ซึ่งไดเขาไปชวยเหลือ 

และปรากฏวาทําไดดีมากในปที่ 5 วิชานี้การเรียนจึงควรเปน Multidiscipline และมีความ

ขยันหมั่นเพียร อุตสาหะในการฝกฝน และขอสําคัญตองมีความกระตือรือลนในการทํากิจกรรม

เสริมและกิจกรรมหลักของวิชา เพื่อสรางการเรียนรูดวยการฝกประสบการณใหมากที่สุด 
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ตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  (ตอ) 
 

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

ภาคการชวยเหลือจากรัฐ ทั้งการศึกษาและธุรกิจ รัฐตองชวยเหลือทั้งในภาคการศึกษา เพื่อใหนักศึกษาไดมีประสบการณและเขาใจ ปญหา

การฝกประสบการณภาคสนามในอาชีพ การรับฟงปญหาและเขาใจปญหา ประมวลผล

ขอมูลและทําให เกิดการตัดสินใจ บางคนอาจปรับตัวยาก  ผูประกอบการตองมองเห็น

และชวย train ใหได 

นอกจากนั้น รัฐตองสรางคุณสมบัติของผลประโยชนของชาติ ซึ่งตองใชเวลา เชน การฝก

นักศึกษาไปแขงขันกับตางประเทศ ซึ่งไมมี Credit จากสถาบัน แตไดรับประโยชนในดาน

ชื่อเสียงของประเทศ เปนโครงการที่ด ีแตตองเปนฝาอุปสรรคพอสมควรอาจไมไดรับการ

ตอบรับจากภาครัฐ แตรัฐตองเขาชวยเหลือ ไดเขาเปนกรรมการพัฒนาฝมือแรงงานสง

นักศึกษาเขาประกวดไดรับรางวัลที่ 4 ประเทศ แคนาดา จากเดิมที่ไมเคยไดรับรางวัล ตรง

นี้รัฐตองเขามาอุปถัมภการศึกษา เพื่อนักศึกษาจะมีความเชี่ยวชาญและมีผลตอตอตนเอง 

และประเทศชาติ 

ดานการเรียนรูรูปแบบโมดูล เปนกรรมการรูปแบบการเรียนรูแบบโมดูลของกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง อาจ

เปนรูปแบบเกา อยากเห็นการศึกษาที่ควบคูไปกับการปฏิบัติ มหาวิทยาลัยนอกจากสอน

องคความรูในแตละสาขา ควรจะสอนใหฝกปฏิบัติดวย 
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ตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  (ตอ) 

 
 

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

สัดสวนการเรียนรูระหวางภาคทฤษฎีและปฏิบัติ การสอนใหฝกปฏิบัติควบคูไปกับภาคทฤษฎี ควรสอนในสัดสวน ภาคปฏิบัติและภาค

ทฤษฏี เปน 60:40 หรือเปนภาคปฎิบัติตอภาคทฤษฏีเปน 70: 30 ควรเปดโอกาสในดาน

การฝกประสบการณภาคสนามใหนักศึกษาไดศึกษานอกสถานที่ เพื่อใหมีประสบการณในการแกไข

ปญหา 

การเรียนรูโดยโครงงาน (Project) การฝกทํา Project ฝกงาน ควรเปนภาคบังคับใหนักศึกษาทุกคน ฝก Project ตอนป 3 จะ

สรางคุณภาพใหผูเรียนใชความรู หาความรูเพิ่ม ผูสอนควรใหความสนใจใหมากที่สุดกับ

โครงงานของนักศึกษา เพราะเปนผลงานใหสะทอนความรู และสรางประสิทธิภาพงานได 

การมีความสัมพันธระหวางผูสอนกับนักศึกษามีผลตอประสิทธิภาพ

การเรียนรู 

ความสัมพันธระหวางผูสอนสรางการเรียนรูทีดีใหเกิดขึ้น เพราะความตั้งใจของครูบางคน

จะเปนตัวแปรที่มีผลมาก ความเปนกันเองจะมีผลใหนักศึกษาทํางานไดดี 

เปาหมายของการผลิตบัณฑิตที่สัมพันธกับชื่อเรียกปริญญา บางปริญญาอาจถือเปนศิลปะ เชน วิชาทางคณิตศาสตรและคอมพิวเตอร บรรจุแนวทาง

ของวิชาที่เรียนใหเปนการแกไขปญหาก็จะเรียกวา เปนบัณฑิตทางศิลปศาสตร คือ มี

ศาสตรของศิลปะการแกไขปญหาเปน Bachelor of Arts ของสาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับ อาจใชเปนปริญยาทางศิลปะศาสตรได โยเรียนวิชาการแกไขปญหา

ทางดานวิธีทางคณิตศาสตรและใชคอมพิวเตอรเปนมือการเรียนรู 
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                ตารางที่  22   ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิต สาขาอญัมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ (ตอ) 
 

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

การเรียนรูกับการประเมินผลลัพธ ในการประเมินผล ผูสอนตองใจกวาง ในการวิเคราะห  วิจารณแกไข solution ในการสอน

อัญมณี เชน การออกแบบ การทําทอง การหลอ การเคาะ การดึง ตองใจกวางตอการประเมิน เชน ความ

ถูกตอง หรือรายละเอียดของงาน นักศึกษาตองมีความรูรอบตัว เพื่อใหงานมีผลลัพธการ

เรียนรูที่ดี 

การสรางคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานวิชาชีพ การสรางมาตรฐานวิชาชีพ อยากใหมีทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ภาคปฏิบัติตองกําหนดคะแนนใหชัดเจน

เพื่อโนมนาวผูเรียนใหตั้งใจทํางาน  กําหนดวิธีการตัดสินและกําหนดความเหมาะสมของการใหคะแนน 

การมีรายไดระหวางเรียน นักศึกษาควรมีรายไดระหวางการฝกประสบการณภาคสนาม เพื่อสรางการเปนผูรับงาน

อิสระ (freelance) และเปนกําลังใจในการทํางาน  

อุปสงคและอุปทานของสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จะขึ้นอยูกับเศรษฐกิจ ขณะนี้อุปสงคมากตองการเพิ่มประมาณปละ 10-20% ในระดับ

อาชีวศึกษาจะตองการมากพอสมควร เพราะเปน pin-point ในการทํางาน งานรูปพรรณ     

งานฝง งานแตง งานพลอย สวนมหาวิทยาลัยจะผลิตบุคลากรบริหารได เชน สามารถ

บริหารไดเมื่อมีใบสั่งซื้อภายใน 6 อาทิตย ผูสอนตองสอนคุณลักษณะตางๆ ของการ

ทํางานใหแกผูเรียนอื่น  แตหากเศรษฐกิจตกผูทํางานก็จะลาออกจากหนวยงาน ไปหา

รายไดจากงานประเภทยากที่จะกลับมาเปนพนักงานในสาขาอาชีพนี้อีก เมื่อเศรษฐกิจฟน

ก็จะขาดพนักงาน 

 



  

 

 

209 

ตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  (ตอ) 

                                

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

ความสัมพันธของการเรียน สาขาวิชาชีพนี้กับการผลิตบัณฑิตในสาขานี้ เปนสาขาวิชาที่ผลิตคอนขางยาก ผูสอนตองปลูกฝงมากและใชเวลามากในการผลิต 

ความเห็นดานการจัดการศึกษา เพื่อเพิ่มสมรรถนะบัณฑิตในสาขา

วิชาชีพนี้ 

รัฐและกระทรวงศึกษาธิการ ควรจะรับฟงความเห็นจากบุคคลภายนอกที่ใชบัณฑิตมา         

ประยุกตการทํางาน เพื่อใหสถานประกอบการและองคกรภายนอกไดบัณฑิต ตาม

วัตถุประสงคนอกเหนือจากการใหการสนับสนุน ดานงบประมาณ การฝกประสบการณ

วิชาชีพตางๆ แกมหาวิทยาลัยรวมทั้งมีนโยบายการพัฒนาหลักสูตรใหเปดกวางมากขึ้น 

เพื่อสรางสมรรถนะดานตางๆ ใหแกบัณฑิต 
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        จากตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ พบวา 

ดานความคิดเห็นดานสมรรถนะพื้นฐานของบัณฑิต มีความเห็นวา สมรรถนะพื้นฐานจะเปนดาน

วิชาการ ตองรูตลอดทุกดาน เชน การประดิษฐรูปพรรณอัญมณีและการออกแบบอัญมณี ดาน

ความสามารถในการมีบุคลิกลักษณะที่จําเปนในการปฏิบัติงาน คือ สมรรถนะในการแกปญหา

และการทํางานเปนทีม ดานการประสานงานสามารถทั้ง 2 ดานดวยหลักสูตรของสถาบัน ตองรู

ความสามารถที่ตองการ เชน การแกไขปญหาตางๆ ดานสมรรถนะตามวัตถุประสงคหลักสูตร 

วัตถุประสงคของหลักสูตรคือ หากเปนชางฝมือ ตองเช่ียวชาญดานการประดิษฐ แตหากตองการ

ความรูหลายศาสตร ตองเรียนเปนพหุวิทยาการ คือ ไมเชี่ยวชาญทุกจุด แตรูทุกจุด ดังนั้นแตละ

สถาบันจึงมีหลักสูตร รวมทั้งพื้นฐานความรูที่ตางกันออกไป หรือมีความรูที่เพิ่มสมรรถนะใหตัวเอง

ได เชน หากไมเกงคณิตศาสตร อาจตองมีความสามารถดานการประชาสัมพันธ ดานการคัดเลือก

ผูเรียน เพื่อความถนัดหรือมีใจรักในวิชาชีพ พื้นฐานทางคณิตศาสตรเปนเรื่องสําคัญ แตถามีนอย 

ตองสรางความคิดสรางสรรคเพิ่มเติม ดานแนวการสอนของสถาบันอุดมศึกษา จะแตกตางกันไป

ตามจุดแข็งของสถาบัน ทั้งวิทยาลัยเพาะชาง วิทยาลัยกาญจนาภิเษก ชางทองหลวง จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ควรใชพหุวิทยาการ และตองมีความอุตสาหะ 

กระตือรือรน ดานการชวยเหลือจากภาครัฐ ทั้งการศึกษาและธุรกิจ รัฐตองชวยเหลือ รับฟงปญหา 

และเขาใจปญหา ประมวลผลขอมูลทําใหเกิดการตัดสินใจ ในดานการศึกษา และใหผูประกอบการ

ชวยฝกประสบการณให สนับสนุนในดานของการแขงขันในตางประเทศ ดานการเรียนรูแบบโมดูล 

อยากเห็นการศึกษาที่ควบคูไปกับการปฏิบัติ ดานสัดสวนการเรียนรูระหวางภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

ควรสอนในสัดสวนภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎีเปน 60:40 หรือเปนภาคปฏิบัติตอภาคทฤษฎีเปน 

70:30 ควรฝกประสบการณภาคสนามใหนักศึกษาไดศึกษานอกสถานที่ ดานการเรียนรูโดย

โครงงาน (Project) ควรเปนภาคบังคับใหนักศึกษาทุกคนฝก project ตอนป 3 จะเปนผลงานให

สะทอนความรูและสรางประสิทธิภาพงานได ผูสอนควรสนใจดวย ดานการมีความสัมพันธระหวาง

ผูสอนกับนักศึกษามีผลตอประสิทธิภาพการเรียนรู จากประสบการณพบวาความสัมพันธระหวาง

ผูสอนกับนักศึกษามีผลมากตอประสิทธิภาพการเรียนรู ดานเปาหมายของการผลิตบัณฑิตที่

สัมพันธกับช่ือเรียกปริญญา อาจไมตรงกัน หรือจะเรียกเปน Bachelor of Art ก็ได คือเปนปริญญา

ทางศิลปศาสตร ดานการเรียนรูกับการประเมินผลลัพธ ผูสอนตองใจกวางในการวิเคราะห วิจารณ 

และแกไข ใจกวางตอการประเมิน ดานการสรางคุณวุฒิวิชาชีพ และมาตรฐานวิชาชีพ มาตรฐาน

วิชาชีพตองมีทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ กําหนดวิธีการประเมินใหชัดเจน ดานการมีรายได
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ระหวางเรียน  ควรมีรายไดเพื่อสรางการเปนผู รับงานอิสระ (freelance) เพื่อเปนกําลังใจ  

ดานอุปสงคและอุปทานของสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ข้ึนอยูกับเศรษฐกิจ ขณะนี้อุปสงค

มาก ตองการเพิ่มขึ้นปละ 10-20% ดานความสัมพันธของการเรียนสาขาวิชาชีพนี้กับการผลิต

บัณฑิตในสาขานี้ เปนสาขาวิชาที่ผลิตคอนขางยาก ผูสอนตองปลูกฝงมากและใชเวลามากในการ

ผลิต  ดานความเห็นดานการจัดการศึกษา  เพื่อเพิ่มสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาชีพนี้ 

กระทรวงศึกษาธิการควรรับฟงความคิดเห็นจากบุคคลภายนอกมาประยุกตในการทํางาน และควร

ใหการสนับสนุนดานงบประมาณฝกประสบการณวิชาชีพตางๆ แกมหาวิทยาลัย รวมทั้งมีนโยบาย

การพัฒนาหลักสูตรใหเปดกวางมากขึ้น 
 

 2.4 เสนอผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ
ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ คือ รองผูอํานวยการสถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ 

(มหาชน)  คุณทนง ลีลาวัฒนสุข และผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห ที่ปรึกษาวิทยาลัย

กาญจนาภิเษกชางทองหลวง ในดานตาง ๆ คือ ดานความหมายของสมรรถนะ สมรรถนะหลัก

รูปแบบหรือแนวทางการจัดการศึกษาที่เหมาะสม สมรรถนะและทักษะพื้นฐาน ความตองการของ

ตลาดแรงงานและผลกระทบดานการจัดการศึกษา กรอบการฝกประสบการณภาคสนาม การถาย

โอนความรู  (Transferability) รวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการ  

แนวทางการพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสม การสรางสมรรถนะบัณฑิตที่สัมพันธกับการสราง

มาตรฐานคุณวุฒิ ในแตละสาขาวิชาชีพ แนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของ

บัณฑิต ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะหตามตารางที่  23  ดังนี้    
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 ตารางที่ 23  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดับจากการ 

สัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ
 

แนวทางการพฒันา
รูปแบบการสรางเสริม

สมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
สถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ (มหาชน) 

(คุณทนง ลีลาวัฒนสุข) 

ผูทรงคุณวุฒิ 2 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห 

ผลการวิเคราะห 

ความหมายของสมรรถนะ 

 
สมรรถนะหรือ Core Competencies ในดานของ

การศึกษาวิชาคุณลักษณะและเครื่องประดับ ควรจะ

เพิ่มดานเจตคติ คือ  

(1) ความซื่อสัตย 
(2) คุณลักษณะใฝรู ใฝเรียน 

(3) มีสมาธิในการทํางาน 

(4) มีมนุษยสัมพันธดี 

(5) มีเทคนิคการสื่อสารที่เขาใจงาย 

(6) มีความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ 

เพราะตองสื่อสารกับชาวตางประเทศ 

สมรรถนะกําหนดจากความสามารถในอาชีพ ซึง่

เจาของสถานประกอบการตองการและเปนผูกําหนด

ขึ้น 

 

สมรรถนะกําหนดจากความสามารถใน

อาชีพ ซึ่งเจาของสถานประกอบการ

ตองการและเปนผูกําหนดขึ้น Core 

Competencies ของวิชานี้ควรเพิม่ดาน

เจตคติ คือ ความซื่อสัตย คุณลักษณะ

ใฝรู ใฝเรียน มีสมาธิในการทํางาน มี

มนุษยสัมพันธดี มีเทคนิคการสื่อสารที่

เขาใจงาย มีความรูและทักษะดาน

ภาษาอังกฤษ เพราะตองสื่อสารกบัชาว

ตางประเทศ 

 
สมรรถนะหลัก 

 

 

 

 

สมรรถนะหรือของวิชาชีพ   แตละสถาบันจะออกแบบ

บัณฑิตของตนตางกัน คือ เชน บางมหาวิทยาลัยจะ

เนนการตลาด (marketing) บางมหาวิทยาลัยจะเนน

วิจัย บางมหาวิทยาลัยจะเนนงานฝมือ 

 

สมรรถนะหลักของกาญจนาภิเษก วิทยาลัย คือ 

สมรรถนะจากระเบียบของสํานักงานคณะกรรมการ

การออุดมศึกษา เนื่องจากเปนหลกัสูตรที่ไดรับอนุมัติ

จากกระทรวงศึกษาธิการ และการบริการวิชาการไดรับ

การดูแลจากสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

ขึ้นอยูกับแตละสถาบันจะออกแบบ

บัณฑิตของตน สมรรถนะหลักของ

กาญจนาภิเษกวทิยาลัย คือ สมรรถนะ

จากระเบียบของสํานักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา 
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จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ(ตอ) 

 
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
สถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ (มหาชน) 

(คุณทนง ลีลาวัฒนสุข) 

ผูทรงคุณวุฒิ 2 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห 

ผลการวิเคราะห 

รูปแบบหรอืแนวทางการ

จัดการศึกษาที่เหมาะสม 

 

อยูที่การประยุกต ใชเปนหลักสูตรทางอุตสาหกรรมที่จะ

ใชในเชิงพาณิชย 

หลักสูตรสมรรถนะจะเนนผลลัพธการเรียนรู ซึ่ง

ผลลัพธนี้ ตองสนองความตองการของ

ผูประกอบการ ซึ่งการเปนทวิภาคี (ระดับปริญญา

ตรี) หรือสหกิจศึกษาในระดับปริญญาตรี 

นักศึกษาตองฝกจากประสบการณจริงเพื่อเรียนรู 

แกไขปญหาเรียนรู ปรับปรุง 

อยูที่การประยุกต ใชหลักสูตรซึ่งเปน

หลักสูตรทางอุตสาหกรรมที่จะใชในเชิง

พาณิชย เนนผลลพัธการเรียนรู ที่สนอง

ความตองการของผูประกอบการ 

สมรรถนะและทักษะ

พื้นฐาน ควรประกอบดวย

อะไรบาง 

 

ตองมีความรับผิดชอบ รอบคอบ มีประสิทธิภาพสูงใน

การทํางานดานอัญมณี เชน การวิเคราะหอัญมณี ตอง

อางอิง ประมวล สรุป ตองหาความรูอยูเสมอ 

 

- ดัดแปลง ใชชีวิตการทํางานและการเรียนรู 

บูรณาการกันอยางกลมกลืนเพื่อตอบโจทยปญหา 

- ตองมีสมรรถนะเฉพาะงาน มีคุณลักษณะ

ประจําตัว (trait) และการมุงความสําเร็จรวมทั้ง

ตองมีความรูพื้นฐาน ความเชี่ยวชาญ เปนสิ่งที่ใช

ไปพรอมกับ 

มีความรับผิดชอบ รอบคอบ หาความรู

อยูเสมอ มีสมรรถนะเฉพาะงาน มี

คุณลักษณะประจําตัว (Trait) รวมทั้ง

ตองมีความรูพื้นฐาน ความเชี่ยวชาญ 

ความตองการของ

ตลาดแรงงาน 

และผลกระทบดานการจัด

การศึกษา 

ตองศึกษาอยูเสมอ เชน ตลาดตองการ design ใหม 

สถาบันการศึกษาตองตามใหทันตองเรียนออกแบบ

อัญมณีดวย 

 

- ตลาดแรงงานตองการบัณฑิตที่มีคุณสมบัติสูง

ตองเขาใจอาชีพ มีความรักในงานที่ทํา มีคุณภาพ 

ความซื่อสัตย และจงรักภักดีตอองคกร 

 

ตองการบัณฑิตทีม่ีคุณสมบัติสูง เขาใจ

อาชีพ รักงาน ซือ่สัตย ศึกษาอยูเสมอ 
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จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ(ตอ) 
 

แนวทางการพฒันา
รูปแบบการสราง
เสริมสมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
สถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ (มหาชน) 

(คุณทนง ลีลาวัฒนสุข) 

ผูทรงคุณวุฒิ 2 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห 

ผลการวิเคราะห 

กรอบการฝก

ประสบการณภาคสนาม 

 

 

สถาบันอุดมศึกษาในแตละแหง จะมีนโยบายไม

เหมือนกบั เชน ทีจุ่ฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ภาค

ธรณีวิทยา จะฝกวิจัยและทําโครงงานสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอน สาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับ เชน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

มหาวิทยาลัยบูรพา และมหาวิทยาลัยเชียงใหม ควรจะ

มีการออกระเบยีบ เพื่อการฝกประสบการณภาคสนาม

ของสาขานี้ โดยเฉพาะ ซึ่งขึ้นอยูกบัผูบริหาร  

การฝกประสบการณ ตองฝกทํา masterpiece ตองมีความรูดาน

วิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร มีความคิดสรางสรรค ผูกพันกับ

งานที่ทําประยุกตเทคโนโลยอียางตอเนือ่ง การไดเขาฝก

ประสบการณภาคสนามกับสถานประกอบการเปนเรื่องดี เพื่อ

จัดทําหลักสูตรรวมกัน  

ขึ้นอยูกับกลยุทธการสอน

และการประเมินผล หรือ

อาจฝกทํา masterpiece 

และมีความรูในสาขา

วิทยาศาสตร  ถายโอน

ความรูซึ่งกันและกัน 

การถายโอนความรู 

(Transferability) 

รวมกันระหวาง

สถาบันอุดมศึกษากับ

สถานประกอบการ 

 

ควรมีการปรึกษากันกอน หากไมมีระบบนักศึกษา อาจ

ตองไปฝกงานไมเกี่ยวของกันสถาบนัอุดมศึกษาตองตี

กรอบเรื่องนี ้บางสถานประกอบการจะใหนักศึกษา

ฝกงานทุกแผนก จึงจะใหผลดีกบันกัศึกษา 

 

บูรณาการความรูกับมาตรฐานอาชพี ซึ่งตองจัดทําโดยวิเคราะห

เนื้อหา และประสบการณที่ใชจริง รวมทั้งความสามารถที่ตองการ

ถายโอนความรู ควรมีการรวมมือกันตลอดไป โดยรวมกัน คิด

รวมกันดําเนินการ โดยสถาบันอุดมศึกษานําความรูจากสถาน

ประกอบการมารวมปรึกษาหารือ รวมมืออยางยั่งยืน เปนปรัชญา

ของการศึกษาและการสรางหลักสตูร มีการทดลองใช สราง

แนวทาง วิธกีาร สรางภูมิปญญาจะมีตัวอยางของความสําเร็จ 

สรางงานจิวเวลลีจ่ะไดขอคิดเห็นจากสถานประกอบการ 

ควรมีการปรึกษารวมกัน

ระหวางสถาบันและสถาน

ประกอบการ 
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จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ(ตอ) 
 

แนวทางการพฒันา
รูปแบบการสราง
เสริมสมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
สถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ (มหาชน) 

(คุณทนง ลีลาวัฒนสุข) 

ผูทรงคุณวุฒิ 2 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห 

ผลการวิเคราะห 

แนวทางการ

พัฒนาการเรียนรูที่

เหมาะสม 

ควรจะเปนการเรียนรูหรือหลักสูตรที่มีการฝก

ประสบการณวิชาชีพ มีการรายงานผลการฝกเปน

อุปสรรค หรือเปนการสงงานที่ใหฝก โดยประเมินผล

อยางเปนรูปธรรม 

การพัฒนามาตรฐานการเรียนรู จะมีการพัฒนาจากการ

ฝกประสบการณภาคสนาม จากกจิกรรมตามที่ออกแบบ 

รวมทั้งมีขอมูลในการวางแผนในกจิกรรม มีหนวยพี่เลี้ยง 

วิเคราะห  ปจจัยเรื่องที่จะเกิดขึ้น และสรางองครวมของ

ทรัพยากรการเรียนรู ที่จะชวยเหลอืผูเรียน 

การพัฒนามาตรฐานการเรียนรูจาก

การฝกประสบการณภาคสนาม มี

ขอมูลในการวางแผนกิจกรรม มี

หนวยพี่เลี้ยงวิเคราะหปจจัยที่

เกิดขึ้น สรางองครวมของทรัพยากร 

การสรางสมรรถนะ

บัณฑิตที่สัมพันธกับ

การสรางมาตรฐาน

คุณวุฒิ ในแตละสาขา

วิชาชีพ 

 

 

 

 

 - ในขณะนี ้ในแตละสาขาจะมีมาตรฐานอาชีพอยูแลว 

เชน แพทยสภาพควบคุมมาตรฐานวิชาชีพแพทย 

ทนายความนี้สภาทนายความควบคุม สถาปนิกมสีมาคม

สถานนิกยามควบคุมสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา อาจใหเจาของอาชีพพฒันาควบคุมตนเอง 

เพราวัฒนธรรมแตละอาชีพไมเหมือนกัน อาจอยูในดุลย

พินิจของแตละสาขาวิชาอาชีพ สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา สามารถชวยพัฒนาดานคุณวิจัยในสวนที่

เกี่ยวของ 

ขณะนี้มีมาตรฐานอาชีพบางอาชีพ

อยูแลว จงึอยูในดุลพินิจของเจาของ

อาชีพที่จะพัฒนาและควบคุม 

สถาบันและสถานประกอบการตอง

กําหนดแผนการทาํงานรวมกันทั้งใน

ดานการฝกประสบการณภาคสนาม 

และการประเมินผลการเรียนรู 
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จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ(ตอ) 
 

แนวทางการพฒันา
รูปแบบการสราง
เสริมสมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
สถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ (มหาชน) 

(คุณทนง ลีลาวัฒนสุข) 

ผูทรงคุณวุฒิ 2 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห 

ผลการวิเคราะห 

  

- สถานประกอบการและสถาบันอดุมศึกษา ตองกําหนด

แผนการฝกประสบการณภาคสนามรวมกันอยูแลว พรอม

ทั้งรวมมือในการ ประเมินผลลัพธการเรียนรู นักศึกษาสวน

ใหญจะไดงานทําในสถานประกอบการที่จัดประสบการณ

ภาคสนามใหเพราะพอใจในผลลัพธการเรียนรูอยูแลว 

บัณฑิตจึงทํางานไดตามที่จะไดรับมอบหมาย การประเมิน

จึงจะเปนสวนหนึง่ของการสรางมาตรฐานอาชีพ เพื่อสราง

ระบบคุณวุฒิวิชาชีพของตนเอง    

 

แนวทางการจัดการศึกษา

เพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

ของบัณฑิต 

สถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษากําหนด

แผนและประเมินการฝกประสบการณภาคสนาม

รวมกัน 

การจัดการศึกษาของสถานประกอบการเปนแนวทางหนึ่ง

ของการสรางสมรรถนะ เพือ่ที่จะพฒันาสมรรถนะไดตรง

ความตองการของภาคธุรกิจหรือสถานประกอบการ จาก

อุปสงคที่สงูมาก การไดงานของบณัฑิตจะอยูทีฝ่มือ สถาน

ประกอบการใหทนุการศึกษาอยูแลว เพราะจบแลวจะได

ทํางานรวมกัน การวมกันจัดการศึกษาจึงเปนแนวทางหนึ่ง 

ที่สรางสมรรนถะบัณฑิตในสาขานี้ได 

สถาบันและสถานประกอบการ

รวมประเมินการฝกประสบการณ

เพื่อพัฒนาสมรรถนะไดตรงตาม

ความตองการของภาคธุรกิจ 
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  จากตารางที่ 23 สรุปผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิต สาขาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

พบวา ดานความหมายของสมรรถนะ ตองกําหนดจากความสามารถในอาชีพ ซึ่งเจาของสถาน

ประกอบการตองการและเปนผูกําหนดขึ้น Core Competencies ของวิชานี้ควรเพิ่มดานเจตคติ 

คือ ความซื่อสัตย คุณลักษณะใฝรู ใฝเรียน มีสมาธิในการทํางาน มีมนุษยสัมพันธดี มีเทคนิคการ

ส่ือสารที่เขาใจงาย มีความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ เพราะตองสื่อสารกับชาวตางประเทศ 

สมรรถนะหลัก ข้ึนอยูกับแตละสถาบันจะออกแบบบัณฑิตของตน สมรรถนะหลักของกาญจนา

ภิเษกวิทยาลัย คือ สมรรถนะจากระเบียบของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา รูปแบบหรือแนว

ทางการจัดการศึกษาที่เหมาะสม อยูที่การประยุกต ใชหลักสูตรซึ่งเปนหลักสูตรทางอุตสาหกรรมที่

จะใชในเชิงพาณิชย เนนผลลัพธการเรียนรู ที่สนองความตองการของผูประกอบการ สมรรถนะและ

ทักษะพื้นฐาน ตองมีความรับผิดชอบ รอบคอบ หาความรูอยูเสมอ มีสมรรถนะเฉพาะงาน มี

คุณลักษณะประจําตัว (Trait) รวมทั้งตองมีความรูพื้นฐาน ความเชี่ยวชาญ ความตองการของ

ตลาดแรงงานและผลกระทบดานการจัดการศึกษา ยังตองการบัณฑิตที่มีคุณสมบัติสูง เขาใจ

อาชีพ รักงาน ซื่อสัตย ศึกษาอยูเสมอ 

สําหรับกรอบการฝกประสบการณภาคสนาม  ข้ึนอยูกับกลยุทธการสอนและการ

ประเมินผล หรืออาจฝกทํา masterpiece และมีความรูในสาขาวิทยาศาสตร  ถายโอนความรูซึง่กนั

และกัน ในดานการถายโอนความรู (Transferability) รวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถาน

ประกอบการ ควรมีการปรึกษารวมกันระหวางสถาบันและสถานประกอบการ แนวทางการ

พัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสม คือ การพัฒนามาตรฐานการเรียนรูจากการฝกประสบการณ

ภาคสนาม มีขอมูลในการวางแผนกิจกรรม มีหนวยพี่เลี้ยงวิเคราะหปจจัยที่เกิดขึ้น สรางองครวม

ของทรัพยากร ในดานการสรางสมรรถนะบัณฑิตที่สัมพันธกับการสรางมาตรฐานคุณวุฒิ ในแตละ

สาขาวิชาชีพ ขณะนี้มีมาตรฐานอาชีพบางอาชีพอยูแลว จึงอยูในดุลพินิจของเจาของอาชีพที่จะ

พัฒนาและควบคุม สถาบันและสถานประกอบการตองกําหนดแผนการทํางานรวมกันทั้งในดาน

การฝกประสบการณภาคสนาม และการประเมินผลการเรียนรู และแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อ

เสริมสรางสมรรถนะของบัณฑิต สถาบันและสถานประกอบการรวมประเมินการฝกประสบการณ

เพื่อพัฒนาสมรรถนะไดตรงตามความตองการของภาคธุรกิจ 
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2.5 เสนอผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบณัฑิตที่เปนสถานประกอบการ 
จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต 
 จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต คือ สถานประกอบการ บริษัท บิวตี้ เจมส  (คุณสุรสิทธิ์  

ศรีอรทัยกุล) และสถานประกอบการ แพรนดา จีเวลรี  (คุณปราโมทย เตียสุวรรณ) ในดานตาง ๆ 

คือ 1) ดานบุคลิกลักษณะที่ตองการ ดานความสามารถในอาชีพ ดานความมั่งคงในอารมณ  

2) ดานความสามารถที่พึงพอใจ 3) ดานความสําเร็จของงานที่ข้ึนอยูกับการศึกษา 4) ดานความ

รวมมือกับสถาบันอุดมศึกษา 5) ดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาสของอาชีพ 6) ดานความ 

พึงพอใจจากลูกคาในผลงานของนักศึกษา 7) สมรรถนะบัณฑิตที่หนวยงานตองการ 8) แนวทาง

พัฒนาหลักสูตรในหมวดวิชาชีพ การเนนทักษะที่จําเปน ทักษะภาษาตางประเทศ ความเหมาะสม

ของโครงสรางหลักสูตรการเรียนรู ความเห็นในการจัดประสบการณภาคสนามรวมกันระหวาง

สถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการในดานรูปแบบ การรวมเปนกรรมการในสภามหาวทิยาลยั 

การรวมเปนกรรมการในโครงการฝกประสบการณวิชาชีพ การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร ความ

คิดเห็นในการเรียนรูแบบ Module Learning  และการเชื่อมโยง ความคิดเห็นในการพัฒนา

ความกาวหนาอื่นๆ และแนวทางในการจัดการศึกษาที่ตองการ ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะห

ตามตารางที่  24  ดังนี้ 
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 ตารางที่ 24  ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบณัฑิตที่เปนสถานประกอบการในสาขาวชิาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต  

 
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริม
สมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
บริษัท บิวตี้ เจมส 

(คุณสุรสิทธิ์ ศรีอรทัยกุล) 

สถานประกอบการ 
 แพรนดา จีเวลรี   

(คุณปราโมทย เตียสุวรรณ) 

ผลการวิเคราะห 

1. คุณลกัษณะบณัฑิตที่

ตองการ 

1.1  ดานบุคลิกลกัษณะ 

 

เปนคนเกง ใจกวาง รูจักการทํางานเปนทีม 

 

บุคลิก ที่ตองการคือ มีวินัย และ

ซื่อสัตย (เพราะทํางานกับของมีคา 

จงรักภักดีตอองคกร 

 

บุคลิกที่ตองการคือ ความมีวินัย ความซื่อสัตย 

เพราะตองทํางานกับของมีคา  รูจักทํางานเปนทีม 

จงรักภักดีตอองคกร  

1.2  ความสามารถในอาชีพ มีทักษะ สามารถมีปฎิสัมพันธกับทัว่ไปงาย คลองตัว มี

ทักษะมนุษย 

บัณฑิตไทยมีฝมือและศักยภาพสูง บัณฑิตมีฝมือ มีศักยภาพสูง สามารถมีปฎิสัมพันธ

กับคนทั่วไป มีความาคลองตัว มีทักษะมนุษย 

1.3  ความมั่นคงบางอารมณ มีทัศนคติที่ดี มุงสําเร็จ สําคัญกวาทกัษะ และความรู 

เพราะทักษะฝกได ความรูหาได 

การมีสมาธิ มีความสามารถทั้งดาน

วิชาการ และแกไขปญหาใน

สถานการณตางๆ  

มีสมาธิ มีความสามารถในการแกไขปญหาใน

สถานการณตางๆ มีทัศนคติที่ดี มุงสําเร็จ 

2. ความสามารถที่พึงพอใจ 

และ 

3. แนวคิดความสําเร็จของ

งานที่ขึ้นอยูกับการศึกษา 

- มีความสามารถเชิงธุรกิจ ตองชวยบริษัทคิดทุกอยาง เชน

การผลิต การออกแบบ การขาย การติดตอกับตางประเทศ  

- การศึกษาเปนเพียงวิธีการหนึ่งของที่มาในการทําอาชีพ

บริษัทใชระบบคุณภาพทั้งองคกร บริษัทจัด work shop ให

พนักงานทํา project วาจะขยายกจิการไดอยางใด 

พนักงานทุกคนถอืวามีความสามารถไมใชแรงงาน บริษัท

ฝกทัศนคติที่มุงมั่นตองานไดเร็ว พนักงานตองเกง ฉลาดมี

ไหวพริบ ทักษะความสัมพันธหรือทักษะคน (เกง) จงึ

สําคัญที่สุด 

มีความสามารถทั้งความรู ทักษะและ

การเขาใจในงาน สิ่งที่สําคัญที่สุดคือ 

จริยธรรม ตองดูแลงานและวัสดุให

สําเร็จเรียบรอยครบถวน หากเปน

หัวหนาตองควบคุมดูแลชางให

สามารถทํางานไดตามใบสั่งซื้อได

อยางเรียบรอย 

มีความสามารถเชิงธุรกิจ ตองชวยบริษัทคิดทุก

อยาง เชน การผลติ การออกแบบ การขาย การ

ติดตอกับตางประเทศ สามารถใชระบบคุณภาพ 

สามารถทํา project ขยายกิจการ  ตองมุงมั่นตอ

งาน ตองเกง ตองฉลาด  มีไหวพริบ เขาใจงาน มี

ทักษะมนุษย มีความรู มีจริยธรรม ทํางานสําเร็จ

เรียบรอย หากเปนหัวหนางานตองควบคุมดูแลชาง

ไดใหทํางานไดตามใบสั่งซื้อ  ทักษะมนุษยสําคัญ

ที่สุด 
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ตารางที่ 24  ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตทีเ่ปนสถานประกอบการในสาขาวิชาอัญมณีและเครือ่งประดับ จากการสมัภาษณผูใชบัณฑิต (ตอ) 
 

แนวทางการพฒันา
รูปแบบการสรางเสริม

สมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
บริษัท บิวตี้ เจมส 

(คุณสุรสิทธิ์ ศรีอรทัยกุล) 

สถานประกอบการ 
 แพรนดา จีเวลรี   

(คุณปราโมทย เตียสุวรรณ) 

ผลการวิเคราะห 

4. การรวมมือกับสถาบัน 

อุดมศึกษา 

   - การประสานงาน 

   - รูปแบบการใหความรู 

บริษัทรวมใหการฝกประสบการณภาคสนาม

ของสถาบันตางๆ และใหทุนวิทยาลัยกาญจนา

ภิเษกชางทองหลวง ปละ 300 ทุน มีวิทยากร

ของบริษัท/ป ระสานงานกับวิทยาลยัดาน

หลักสูตร/ฝกใหตรงกับความตองการของตลาด

ผูบริโภค 

รวมเปนสถานประกอบการใหกาญจนาภิเษกวิทยา

ลัยชางทองหลวง วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิทยาลัย

เทคโนยีราชมงคลรัตนโกสินทร มหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ ใหการประสานงาน โดยมีฝายดูแล

การศึกษา โดยเฉพาะเพื่อจัดหลักสตูรฝกและดูแล

นักศึกษาโดยเปน mentor และใหการประเมินผล

ดวย 

ยินดีใหการฝกประสบการณ โดยเปนสถาน

ประกอบการใหสถาบันที่สอนอญัมณีและ

เครื่องประดับทุกแหงมีฝายดูแลการศึกษา โดย

จัดหลักสูตรฝกและเปน mentor ดูแลนักศึกษา 

โดยใหการประเมนิผลดวย บริษัทให

ทุนการศึกษาจํานวนมาก และมีการ

ประสานงานที่ดีรวมกัน 

5. จุดออน จุดแขง็ วิกฤตและ

โอกาสของอาชีพ 

ปรกติเมื่อเปนพนักงานงานบริษัทจะใหความรู

เพิ่ม methodology กอน ถาพัฒนาพนักงานได

แลว จะแบงเปนกลุม เชน กลุมบรรจุผลิตภัณฑ 

กลุมออกแบบและศิลปะ กลุมสนใจการซื้อ-ขาย 

กลุมปฏิบัติงาน แตบริษัทเลือกรับ ผูมีคะแนน

จบสูงกอน แตนักกิจกรรมก็อาจไดรับเลือก การ

ทํางานจะ advance ขึ้นเปนลําดับ มีการเพิ่ม

คุณคา (Value Add) ใหเปน high skill มากขึ้น 

ความสัมพันธกับพนักงานจะเปนเสมือนเพื่อน 

(colleague staff) กระจายความเสี่ยงและ

วิธีการทํางาน และใหโอกาสพนกังานทุกคน  

รัฐขาดการใหการศึกษาในดานนี้ รวมทั้งการให

ความรูเพิ่มเติมแกคนในธุรกิจนี้ เชน การใหความรู

อยางถกูตองแกคนทําธุรกิจซื้อ พลอยใน

ตางประเทศอาจถูกจับ เพราะพูดภาษาตางประเทศ

ไมได เสียภาษีไมเปน การศึกษามีผลตอธุรกิจ

อัญมณ ีอาจรุงเรืองหรือสาบสูญไปได  

จุดแข็ง  อาชีพนี้คอนขางเหมาะสมกับคนไทย 

เพราะมีความละเอียดฝมือดี สามารถสราง

ประสบการณที่ดีๆ ใหตนเองมีความกาวหนาใน

อาชีพได 

วิกฤต  อาชีพนี้ขึน้อยูกบัสภาพเศรษฐกิจ ของใน 

รัฐขาดการใหการศึกษาในดานนี้ รวมทั้งการให

ความรูเพิ่มเติมแกคนในธุรกิจนี้ เชน ธุรกิจซือ้

พลอยในตางประเทศ การศึกษามีผลตอธุรกิจ

มาก  

 

 

อาชีพนี้คอนขางเหมาะสมกับคนไทย เพราะมี

ฝมือดี 

 

ขึ้นอยูกับสภาพเศรษฐกิจของในประเทศและ

ตางประเทศ หรือขอกีดกันทางการคาตางๆ 
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 พนักงานจะมีการ cross งาน (สลับงาน) 

เพื่อใหความสามารถเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ โดยการ

ทํางานจะวิ่งเหนือ Curve (ความสามารถ

ระดับสูง) และจะปรับความสามารถอยูเสมอ 

ประเทศและตางประเทศ เชน การลดคาเงินหยวน 

การแข็งคาของเงนิบาท หรือขอกีดกันทางการคา

ตางๆ  

โอกาส หากมีความสามารถ จะสรางโอกาสไดงาย 

เพราะเปนที่ตองการ อาจเลือ่น Career Path 

ปรับเปลีย่นสถานะและฐานะอยูในระดับบริหาร 

หัวหนางาน 

บัณฑิตสามารถกาวหนาเปนหัวหนางานได ผูมี

คะแนนสูงมีโอกาสไดรับเลือกบรรจุกอน โอกาส

พนักงานจะมีการสลับงาน เพื่อเพิ่มใหมีความสามารถ

ทํางานไดทุกประเภท 

6. ความพึงพอใจจากลูกคา ลูกคาพึงพอใจงานของบริษัทเปนสวนใหญ คน

ไทยมีฝมือระดับโลก 

ลูกคาพึงพอใจผลงานคอนขางมาก นอกจากนี้

ผลงานบัณฑิตยังแตกตางกันไป เพราะความแข็ง

ของวิชาการแตละแหงตางกันไป บางแหงจะ

ชํานาญดานการนําเครื่องประดับ บางแหงชํานาญ

การออกแบบ ในการฝกงานนักศึกษาจะฝกตาม

ความถนัดของคน เชน ฝกเปนชาง ฝกทํางานการ

จัดการ ฝกเปนครูฝก หรือเปนนกัออกแบบอัญมณ ี

ผลงานบัณฑิตของลูกคาเปนที่พึงพอใจระดับ

มาก บัณฑิตจากมหาวิทยาลัยตางๆ มี

ความสามารถในดานตางกัน 

7. สมรรถนะของบัณฑิตที่

หนวยงานตองการ 

การมีความสามารถหลายดาน ระดับ

ความสามารถสูง การทํางานเหนือ Curve และ

ตองปรับอยูเสมอ 

สมรรถนะของบณัฑิตที่สําคัญๆคือ ดานเจตคติ สมรรถนะของบณัฑิตตองการสมรรถนะดาน

เจคติ และมีระดับความสามารถสูงหลายดาน 
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8. แนวทางการพัฒนาหลักสูตร เพือ่

สรางสรรคสมรรถนะที่จําเปน 

8.1 หมวดวิชาชีพเฉพาะดาน 

หมวดวิชาชีพที่ใชในขณะนี้ ของสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาคอนขางแข็ง 

สามารถ Cross border คือ ไปทํางานตางประเทศ

ได ทํา small enterprise ได จะเพิ่มใหจัดเจน

มากกวานี้ก็ได 

สมรรถนะ ของบณัฑิตที่สําคัญคือ ดานเจต

คติ หรือจริยธรรมในการทํางานตองทํางาน

อยางตั้งใจ ตองการผลลัพธที่ดีตองมีความ

มั่นคง ตองาน ซื่อสัตย สุจริต 

หลักสูตรเดิมคอนขางแข็งดี สามารถไป

ทํางานตางประเทศได ทําธุรกิจขนาดเล็กได 

ตองการความตั้งใจในการทํางาน มั่นคงใน

งาน ซื่อสัตย สุจริต 

8.2 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป คอนขางมากจะดี ควรเพิ่มหลักสูตรผสมผสาน  ควรเปนหลักสูตรผสมผสาน 

8.3 การเนนทักษะที่จําเปนสําหรับ

การทํางาน: 

- ทักษะมนุษยสัมพันธ 

- ทักษะภาษาตางประเทศ 

ตองเนนเพื่อใชในการติดตอธุรกิจทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ ควรเพิ่มใหมาก เพื่อจะไดไปไกลยิ่งขึ้น 

ควรเพิ่มเปนภาษาญี่ปุน จีนและเกาหลี 

 ตองการทักษะในการติดตอธุรกิจ ทักษะ

มนุษยสัมพันธ การทํางานเปนทีมและเพิ่ม

ความรูภาษาจีน ญี่ปุน และเกาหล ี

8.4 ความเหมาะสมของโครงสราง

หลักสูตรการเรียนรู 

วิธีการจัดโครงสรางหลักสูตร ควรเรียนวิชาเฉพาะ

ดานวิชาชีพใหแข็งกอน นักศึกษาจะตองมีใจรักและ

เรียนไดดีกอน จึงจะเรียนวิชาหมวดเลือกเสรี เพือ่

เพิ่มเติมวิชาพื้นฐานใหแนนยิ่งขึน้ เมื่อรักแลวจะ

เรียนอะไรก็สนใจไปหมด กระบวนการทํางานจะได

งานที่ดีมาก ผูสอนตองลงฝกในรายละเอียด แตละ

วิชาที่เกี่ยวของกอน เพือ่ปลกุความสนใจให

นักศึกษารักการเรียน 

เห็นวาโครงสรางหลักสูตรใชไดอยูแลว การ

ฝก สําหรับนกัศึกษาควรฝกภาคปฏิบัติตอ

ภาคทฤษฎี 70:30 เพื่อใหมีทักษะมากๆ การ

ฝกภาคสนามสามารถเปนรายไดของ

นักศึกษา หรือเปนรายไดเพิ่มพิเศษจากเวลา

เรียน สําหรับการเรียนวิชาเลือก ควร

เกี่ยวของกับอาชพี เชน ภาษาเพื่ออาชีพ

คณิตศาสตร ภาษีอัญมณ ีหรือภาษาอังกฤษ 

โครงสรางหลักสูตรควรเรียนวิชาชีพใหแข็ง

กอนเพือ่ใหมีใจรัก กระบวนการทํางานจะได

งานที่ดีมาก และจึงเรียนหมวดวิชาเลือกเสรี 

ผูสอนตองฝกในรายละเอียดแตละวิชา 

เพื่อใหนักศึกษามคีวามสนใจ ควรมีการฝก

ภาคปฎิบัติตอภาคทฤษฎี 70 ; 30 เพื่อใหมี

ทักษะมากโดยมีรายได สําหรับวิชาเลือกควร

เรียนภาษาที่เกี่ยวของกับอาชีพ เชน ภาษี  
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  ในอาชีพอัญมณ ีการศึกษาอาจเปนโรงเรียน 

โรงงานในเยอรมนันี ในสถาน ประกอบการนี้

พนักงานทุกคนเรียนควบคูการทํางาน   

อัญมณีในวิชาคณิตศาสตรหรือภาษาอังกฤษ

ในอาชีพอัญมณ ีระบบการศึกษาควรเปน

โรงเรียน โรงงานเหมือนในประเทศเยอรมันน ี

ซึ่งพนักงานเรียนควบคูกับการทํางาน 

8.5 ความเห็นดานการจัด

ประสบการณวิชาชีพ และการมี

สวนรวมในการจัดสรางเสริม

สมรรถนะวิชาชีพของสถาบัน 

สถานประกอบการเปนฝายใหความรวมมือ 

สถาบันอุดมศึกษา ตองสรางศึกษาสถานการณ 

ในการขอความรวมมือพัฒนาสมรรถนะนักศึกษา 

เชน การเชิญใหมีสวนรวมตางๆ (pull เขา ไป)  

สถาบันจึงอาจตองเชิญเขาไปมากกวาที่สถาน

ประกอบการจะเสมอตัวเอง 

ไดรวมเปนกรรมการ โครงการจัดประสบการณ

ภาคสนามและพัฒนาหลักสูตรมาตลอด 

สถานประกอบการใหความรวมมืออยางดียิ่ง 

ซึ่งสถาบันอาจตองเชิญเขาไปมากกวาที่สถาน

ประกอบการจะเสนอตัวเอง 

8.6 การรวมเปนกรรมการ

โครงการฝกประสบการณ

ภาคสนาม 

ไดรับเชิญคอนขางนอย ที่เปนอยูเปนกรรมการ

ของกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง 

ไดรวมเปนกรรมการโครงการฝกประสบการณ

ภาคสนามและพัฒนาหลักสูตร 

สถานประกอบการยินดีรวมเปนกรรมการ

โครงการฝกประสบการณภาคสนาม 

8.7 การรวมเปนผูพัฒนา

หลักสูตร สรางหลักสูตร พัฒนา

เนื้อหา และสภาพแวดลอมควร

เรียนรู และการประเมินรวมกับ 

ไดเขารวมในการพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย สูกับ

สากลได เปนหลกัสูตรที่ปดชองวางตางๆ ของ

หลักสูตรเดิมเหมือนมีน้ํายาหลอลืน่ สามารถทํา

ไดดีกวาระดับอุดมศึกษาอื่นๆ ประเทศไทยมีวิชา 

ไดเขารวมพัฒนาหลักสูตรกับกาญจนภิเษกวิ

ทยาลัยชางทองหลวง ใหความรวมมือเปนสถาน

ประกอบการใหการฝกประสบการณแก

นักศึกษา จึงเห็นวา สถานประกอบการควรเปน  

สถานประกอบการยินดีรวมเปนผูพัฒนา

หลักสูตร และมีการประเมินรวมกับสถาบัน 

อาจเชิญเปนกรรมการในระดับสภา

มหาวิทยาลัย 
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สถาบัน นี้เปนเสมอืนกระดูกสันหลังของโลก กรรมการในระดับสภามหาวิทยาลัย เพื่อใหความ

คิดเห็นดานการจัดการศึกษาและใหแนวทางการ

พัฒนาหลักสูตรใหตรงกับความตองการของผูใช

บัณฑิตและตลาดผูบริโภคสินคา สิง่ที่วัดผลคือ  

นักศึกษากวางไกลในอาชีพ  การเรยีนรูจะเร็วขึ้น ถา

หลักสูตรการศึกษาของสถาบันเปนหลักสูตรที่มี

ประสิทธิภาพ สรางผลลัพธการเรียนรูไดดี สามารถ

นํามาผสมผสานกับของสถานประกอบการได จึงควร

เพิ่มพัฒนาหลักสูตรรวมกัน 

 

8.8 ความคิดเห็นในการเรียนรูแบบ 

Module Leaning และการ

เชื่อมโยง 

สถานประกอบการนี้ใชมากอยูแลว หลักสูตรที่

เรียนของสถาบันเปนหลักสูตรปฏิบตัิของที่มีทุก

ระดับจะทําเปน Module ถึงขึ้น Advance  

ดาน Module Learning  ไดใหคําปรึกษากาญจนา

ภิเษก วิทยาลัย ชางทองหลวงอยูแลว 

มีความคิดวาเหมาะสมและสามารถ

เชื่อมโยงประสบการณในระบบ

อุตสาหกรรม 

8.9 ความคิดเห็นในดานอื่นๆ เชน 

มาตรฐานวิชาชีพ การคนควา 

การบูรณาการ ทกัษะความรู 

ความสามารถ การรับรองความรู 

ของเนนเรื่องการมีจรรยาบรรณวิชาชีพวา สถาน

ประกอบการนี้ใชศาสนาพุทธเปนแนวทางของ

จรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งไดผลมาก เปนจุดแข็ง

ของพนักงานองคกร 

ควรมีมาตรฐานวิชาชีพในสาขานี้ รวมทั้งการรับรอง

ความรูในคุณวุฒิวิชาชีพ เชน จบ ปวช. เปนระดับ 1 

จบปริญญาตรีเปนระดับ 3 เพือ่เปนการสรางมาตรฐาน

คุณวุฒิอัญมณีระดับประเทศ 

ควรมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ ซึ่ง

สามารถแบงไดเปนระดับตางๆ สําหรับ

จรรยาบรรณ วิชาชีพ สามารถใชศาสนา

พุทธเปนแนวทางไดดี 
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ตารางที่ 24  ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตทีเ่ปนสถานประกอบการในสาขาวิชาอัญมณีและเครือ่งประดับ จากการสมัภาษณผูใชบัณฑิต (ตอ) 

 

แนวทางการพฒันารูปแบบ
การสรางเสริมสมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
บริษัท บิวตี้ เจมส 

(คุณสุรสิทธิ์ ศรีอรทัยกุล) 

สถานประกอบการ 
 แพรนดา จีเวลรี   

(คุณปราโมทย เตียสุวรรณ) 

ผลการวิเคราะห 

 (คุณวุฒวิชาชีพ) การมี

จรรยาบรรณวิชาชีพ การคนควา 

การสรางความเชี่ยวชาญ

เพิ่มเติม 

   

8.10  หากไดเปนผูจัดการศึกษา

ในสาขาวิชานี้ไดเอง ทานมี

แนวทางจัดการศึกษา เพื่อสราง

เสริมสมรรถนะบณัฑิตเปน

อยางไร 

 

หากไดเปนผูรวมสรางหลักสูตรแลวมีแนวทางจัด

การศึกษา เพื่อเสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพดังได

ใหสัมภาษณ 

เห็นวา ควรสรางมาตรฐานหรือระบบทวิภาคี เพื่อให

นักศึกษาสรางประสบการณการเรยีนรูดวยตนเอง 

ผูเรียนวัดผลตนเองได ขณะนี้การศึกษาลาหลัง 

ประเทศเวียดนามและประเทศจีนไปแลว 

ควรมีระบบทวิภาคี เพื่อใหนักศึกษาสราง 

ประสบการณการเรียนรูและวัดผลไดเอง  
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 จากตารางที่ 24 ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

สาขาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต พบวา ดานบุคลิกลักษณะที่

ตองการ ดานความสามารถในอาชีพ ดานความมั่งคงในอารมณ  บุคลิกที่ตองการคือ ความมีวินัย 

ความซื่อสัตย เพราะตองทํางานกับของมีคา  รูจักทํางานเปนทีม จงรักภักดีตอองคกร  บัณฑิตมี

ฝมือ มีศักยภาพสูง สามารถมีปฎิสัมพันธกับคนทั่วไป มีความคลองตัว มีทักษะมนุษย มีสมาธิ  

มีความสามารถในการแกไขปญหาในสถานการณตางๆ มีทัศนคติที่ดี มุงสําเร็จดานความสามารถ

ที่พึงพอใจ และดานความสําเร็จของงานที่ข้ึนอยูกับการศึกษา ตองมีความสามารถเชิงธุรกิจ ตอง

ชวยบริษัทคิดทุกอยาง เชน การผลิต การออกแบบ การขาย การติดตอกับตางประเทศ สามารถใช

ระบบคุณภาพ สามารถทํา project ขยายกิจการ  ตองมุงมั่นตองาน ตองเกง ตองฉลาด  มีไหวพรบิ 

เขาใจงาน มีทักษะมนุษย มีความรู มีจริยธรรม ทํางานสําเร็จเรียบรอย หากเปนหัวหนางานตอง

ควบคุมดูแลชางไดใหทํางานไดตามใบสั่งซื้อ  ทักษะมนุษยสําคัญที่สุด ดานความรวมมือกับ

สถาบันอุดมศึกษา ยินดีใหการฝกประสบการณ โดยเปนสถานประกอบการใหสถาบันที่สอน

อัญมณีและเครื่องประดับทุกแหงมีฝายดูแลการศึกษา โดยจัดหลักสูตรฝกและเปน mentor ดูแล

นักศึกษา โดยใหการประเมินผลดวย บริษัทใหทุนการศึกษาจํานวนมาก และมีการประสานงานที่ดี

รวมกัน 

ในดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาสของอาชีพ พบวา รัฐขาดการใหการศึกษาในดาน

นี้ รวมทั้งการใหความรูเพิ่มเติมแกคนในธุรกิจนี้ เชน ธุรกิจซื้อพลอยในตางประเทศ การศึกษามีผล

ตอธุรกิจมาก อาชีพนี้คอนขางเหมาะสมกับคนไทย เพราะมีฝมือดี ตางๆ บัณฑิตสามารถกาวหนาเปน

หัวหนางานได ผูมีคะแนนสูงมีโอกาสไดรับเลือกบรรจุกอน โอกาสพนักงานจะมีการสลับงาน เพื่อเพิ่มใหมี

ความสามารถทํางานไดทุกประเภท ข้ึนอยูกับสภาพเศรษฐกิจของในประเทศและตางประเทศ หรือขอ

กีดกันทางการคา  ดานความพึงพอใจจากลูกคาในผลงานของนักศึกษา ผลงานบัณฑิตของลูกคา

เปนที่พึงพอใจระดับมาก บัณฑิตจากมหาวิทยาลัยตางๆ มีความสามารถในดานตางกัน สวนดาน

สมรรถนะบัณฑิตที่หนวยงานตองการ คือ สมรรถนะดานเจคติ และมีระดับความสามารถสูงหลาย

ดาน  สําหรับดานแนวทางพัฒนาหลักสูตรในหมวดวิชาชีพ หลักสูตรเดิมคอนขางแข็งดี สามารถไป

ทํางานตางประเทศได ทําธุรกิจขนาดเล็กได ตองการความตั้งใจในการทํางาน มั่นคงในงาน 

ซื่อสัตย สุจริต ควรเปนหลักสูตรผสมผสาน ในดานการเนนทักษะที่จําเปน ทักษะภาษาตางประเทศ 

ตองการทักษะในการติดตอธุรกิจ ทักษะมนุษยสัมพันธ การทํางานเปนทีมและเพิ่มความรูภาษาจีน 

ญี่ปุน และเกาหลี  
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ดานความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตรการเรียนรู พบวา โครงสรางหลักสูตรควรเรียน

วิชาชีพใหแข็งกอนเพื่อใหมีใจรัก กระบวนการทํางานจะไดงานที่ดีมาก และจึงเรียนหมวดวิชาเลือก

เสรี ผูสอนตองฝกในรายละเอียดแตละวิชา เพื่อใหนักศึกษามีความสนใจ ควรมีการฝกภาคปฎิบัติ

ตอภาคทฤษฎี 70 : 30 เพื่อใหมีทักษะมากโดยมีรายได สําหรับวิชาเลือกควรเรียนภาษาที่เกี่ยวของ

กับอาชีพ เชน ภาษี อัญมณีในวิชาคณิตศาสตรหรือภาษาอังกฤษในอาชีพอัญมณี ระบบการศึกษา

ควรเปนโรงเรียน โรงงานเหมือนในประเทศเยอรมันนี ซึ่งพนักงานเรียนควบคูกับการทํางาน  

ดานความเห็นในการจัดประสบการณภาคสนามรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถาน

ประกอบการในดานรูปแบบ สถานประกอบการใหความรวมมืออยางดียิ่ง ซึ่งสถาบันอาจตองเชิญ

เขาไปมากกวาที่สถานประกอบการจะเสนอตัวเอง การรวมเปนกรรมการในสภามหาวิทยาลัย 

สถานประกอบการยินดีรวมเปนกรรมการโครงการฝกประสบการณภาคสนาม การรวมเปน

กรรมการในโครงการฝกประสบการณวิชาชีพ การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร สถานประกอบการ

ยินดีรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร และมีการประเมินรวมกับสถาบัน อาจเชิญเปนกรรมการในระดับ

สภามหาวิทยาลัย ความคิดเห็นในการเรียนรูแบบ Module Learning  และการเชื่อมโยง ควรใช

หลักสูตร   Module Learning  วิชานี้ และความคิดเห็นในการพัฒนาความกาวหนาอื่นๆ และ

แนวทางในการจัดการศึกษาที่ตองการ   ควรมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ ซึ่งสามารถแบงไดเปน

ระดับตางๆ สําหรับจรรยาบรรณ วิชาชีพ สามารถใชศาสนาพุทธเปนแนวทางไดดี และควรมีระบบ

ทวิภาคี เพื่อใหนักศึกษาสรางประสบการณการเรียนรูและวัดผลไดเอง 

 
2.6 ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 

และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 
ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการ สาขาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญจํานวน 1 คน  ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 2 คน และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ  

จํานวน 2 คน สามารถสรุปดังตางรางที่ 25 ดังนี้ 
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ตารางที่ 25   ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับจากการสัมภาษณผูเชีย่วชาญ ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิต 

ที่เปนสถานประกอบการ 
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ผูทรงคุณวุฒิ 1 
                             

ผูทรงคุณวุฒิ 2                              

ผูเชี่ยวชาญ  
 

                      

 

 
 

   
  

ผูใชบัณฑิต 1 

(บริษัท บิวตี้ 

เจมส) 

       *          

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

    

 

ผูใชบัณฑิต 2 
(แพรนดา  
จีเวลรี)  

 
 

 
     

*            

 

 

 
        

 

 

      =  สมรรถนะที่ตองการ    *    =    อันดับสําคัญที่สุดในสมรรถนะที่ตองการ 
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จากตารางที่ 25 ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ พบวา 

สมรรถนะที่ตองการสูงในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ อันดับแรก คือ มีสมรรถนะดาน

ความรูดานวิชาการ เปนคนเกง มีความสามารถในการคนควาความรูใหม มีพื้นฐานในวิชาสาขา

วิทยาศาสตรดี สมรรถนะที่ตองการอันดับเดียวกันคือ มีสมรรถนะดานทักษะสูง และมีสมรรถนะ  

ในการมีความคิดสรางสรรค สามารถออกแบบอัญมณีได ผูสอนในสาขานี้ตองบูรณาการวิชาได 

อันดับที่สองที่ตองการการเสริมสรางสมรรถนะ คือ ทักษะมนุษย การมีปฏิสัมพันธได และ

สมรรถนะดานเทคนิคการสื่อสาร อันดับที่สาม คือ สมรรถนะดานจริยธรรม การมีความรับผิดชอบ  

สมรรถนะดานการแกไขปญหา และสมรรถนะดานภาษาตางประเทศ 1-2 ภาษา เชน จีน ญี่ปุน  

อันดับที่ส่ี คือ สมรรถนะดานการทํางานเปนทีม สมรรถนะการมีความรูรอบ การ cross งานหรือ

การทํางานทับสายงาน สมรรถนะดานทัศนคติมุงมั่น สมรรถนะดานการทํางานครบถวนมี

ประสิทธิภาพ สมรรถนะดานวินัย สมรรถนะดานความซื่อสัตย สมรรถนะดานการมีสมาธิ  

มีสมรรถนะดานเทคนิคการตลาดและธุรกิจ อันดับที่หา คือ ความมีใจกวาง การฉลาด มีไหวพริบ 

ความรักวิชาชีพ การมีสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สมรรถนะดานการวิเคราะห การมี

ความจงรักภักดี สมรรถนะในการประยุกตเทคโนโลยี สมรรถนะในการประชาสัมพันธส่ิงใหม 

นําเสนอ และสมรรถนะดานอุตสาหะ และสมรรถนะดานความกระตือรือรน 
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ตอนที่ 3 การนําเสนอขอมูลการประชุมตรวจสอบรูปแบบ (Connoisseurship) ซ่ึงเปนการ
ประชุมของผูทรงคุณวุฒิ 
 การรางรูปแบบการจัดการศึกษาสรางเสริมสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาชีพ ผูวิจัย 

นําผลการวิจัยในตอนที่ 1 และตอนที่ 2 มาพิจารณาตามประเด็น ดังนี้  

1.  วิสัยทัศน (Vision) ขอคิดเห็น ของผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 10 แหง ดานวิสัยทัศน 

และปรัชญาในการศึกษาพบวา วิสัยทัศนในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต ในสาขาอุตสาหกรรม

อาหารและบริการและสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ ซึ่งเนนการฝกปฏิบัติในสถานประกอบการ 

ตองการใหมีการสอนภาคทฤษฏีบูรณาการกับภาคปฏิบัติ คือ ควรกําหนดสมรรถนะเปนฐาน 

ในการจัดการศึกษาเพื่อเศรษฐกิจของชาติ  

2.  พันธกิจ (Mission) ผูวิจัย ศึกษาการดําเนินนโยบายการบริหารสถาบัน ทั้ง 10 แหง

พบวา เนนทั้งการสอนภาคปฏิบัติ และภาคทฤษฏีจนสามารถปฏิบัติได รวมทั้งสรางสมรรถนะ 

ในดานคุณธรรมวิชาชีพ ผูวิจัยจึงไดสรางพันธกิจดังนี้  

2.1 สรางการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่สัมพันธกับการศึกษาระดับพื้นฐาน เพื่อสราง

สมรรถนะอาชีพ ในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ  

2.2 สรางจิตสํานึกดานเศรษฐกิจฐานความรู ดานอุตสาหกรรมอาหาร และอัญมณี

ของประเทศ      

2.3 สรางสมรรถนะของนักศึกษาในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขา

อัญมณีและเครื่องประดับ ดวยรูปแบบการเรียนรูที่เนนสมรรถนะดานความรูและทักษะการปฏิบัติ 

และการมีเจตจํานงแนวแน สรางอาชีพ และความสําเร็จของชีวิตดวยอาชีพ ซึ่งผูวิจัยสรางแนวคิด

ดานการสรางนักศึกษาใหเห็นเปาหมายการเรียนรู (goal) และแนวทางไปสูการสําเร็จ (achievement) 

ซึ่งนักศึกษาทุกคนสามารถไปถึงไดโดยการฝกสมรรถนะ  

2.4 สรางการเรียนรูดวยการเรียนรูแบบสรางสรรคส่ิงใหม (Creative) ที่เพิ่มคุณคา

ประโยชนทั้งในระดับตนเองสังคมและนานาชาติ ดวยแนวทางการเรียนรูแบบผลลัพธเปนฐาน 

(outcome based learning) ซึ่งทําใหรูปแบบการเรียนรูเปล่ียนไป จากการเรียนรูภาคทฤษฏีการใช

ความจําในการเรียนและสอบแบบเดิม (traditional learning) มาเนนการเรียนรูและการวัดผลจาก

ผลงาน นอกจากนี้การเรียนรูแบบสรางสรรคยังเปนการทาทายความคิดใหมๆ และฝกทักษะ 

การคิด (cognitive skills) ซึ่งผูประกอบการทั้ง 2 สาขาตองการการเปนนักออกแบบ (stylist)  

ของนักผลิตทั้งดานอุตสาหกรรมอาหารและบริการและสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ  

2.5 สรางการเรียนรูจากภูมิปญญาดานมรดกฝมือชางไทย และ ผลิตภัณฑอาหารจาก

ผลผลิตทางเกษตร และ เปนฐานความรูที่สรางเศรษฐกิจของประเทศ 
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3. เปาหมายสูความสําเร็จ คือ รูปแบบการจัดการศึกษาที่เสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ 

ใหบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ  

 แนวคิดยุทธศาสตรสมรรถนะ  
ผูวิจัยสรางยุทธศาสตรสมรรถนะจากแนวคิดและผลการวิจัยดังนี้ 

 ขอคนพบจากการใหสัมภาษณของผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 

ผูใชบัณฑิต ดังนี้ 

1. การเปนศูนยกลางการคาอัญมณีของโลก ( สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ

ไทย 2009) 

2. การมีฝมือดานอัญมณีของบัณฑิตไทยในระดับโลก (ผูใชบัณฑิต ) 

3. การมีฝมือดานอาหารในระดับโลก (ผูเชี่ยวชาญ ) 

4. ความตองการสรางเครือขายอุดมศึกษาดานอัญมณี (ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา) 

5. ความตองการดานคุณวุฒิวิชาชีพ(จากความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิ

และผูใชบัณฑิต ดานอุตสาหกรรมอาหารและอัญมณี)  

6. ความตองการในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตดานตางๆ ไดแกดานความรู 

ความชํานาญ ความคิด ดานคุณธรรม จริยธรรมในวิชาชีพ เพื่อการสรางงานของผูสอน ผูเชี่ยวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิ ผูใชบัณฑิต  

7. จากแผนพัฒนาอุดมศึกษา 15 ป  

8. การเปนประเทศที่มีผลผลิตอาหารสงออก ในอันดับตนๆของโลกของ สกอ. 

9. จากความตองการการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 
 
4. ยุทธศาสตรสมรรถนะ แนวทางที่ 1 
 แนวทางที่ 1 ยุทธศาสตรประเทศไทยเปนศูนยกลางการผลิต อุตสาหกรรมอาหาร 

และอัญมณีของโลก ยุทธศาสตรนี้สอดคลองกับการสรางใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการคา

อัญมณีของโลก (สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับไทย, 2554) ซึ่งสนับสนุนการศึกษาทุกดาน

ของสาขาอัญมณี เชน สนับสนุนการแสดงผลงานชางไทยผลงานทางการศึกษา และธุรกิจ 

ขนาดยอม ซึ่งทําใหการศึกษามีการตื่นตัวอยางกวางขวาง สําหรับอุตสาหกรรมอาหารและบริการ 

ปจจุบันยังไมมีผลชัดเจนในดานนโยบายรัฐ จากเดิมในอดีตมีนโยบายครัวไทยสูครัวโลก 

และสถาบันอาหารแหงชาติ จึงยังขาดการนําเสนอผลการศึกษาสนับสนุนในดานนี้ ผูวิจัย 
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จึงนําเสนอความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการในดานความรู

ความสามารถที่โดดเดนของคนไทย ที่สอดคลองกับภูมิปญญา เพื่อสรางเศรษฐกิจ 

 เปาประสงคของยุทธศาสตร แนวทางที่ 1 คือ บัณฑิตสามารถผลิตงานอาชีพ 

และงานบริการระดับวิชาชีพชั้นสูงเนื่องจากบัณฑิตใน 2 สาขานี้ อัญมณีและเครื่องประดับ 

ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับงานฝมือที่ละเอียดออน ใชความสามารถสูง ใชเวลาในการศึกษา  

และสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ ในสาขาปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับสุขภาพ และความ

ปลอดภัยอาหาร เชนเดียวกับวิชาชีพดานสุขอนามัยอื่นๆ ที่ไดรับการยกยองในสังคม จึงควร

ยกระดับเปนวิชาชีพชั้นสูงได (จากการใหสัมภาษณของผูเชี่ยวชาญในสาขาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการ ที่กลาวถึงความสามารถของคนไทยที่สามารถแขงขันอาหารในระดับโลกวามีความ

ตองการยกระดับวิชาชีพ ใหเปนวิชาชีพที่มีมาตรฐานคุณวุฒิ เพื่อความเทาเทียมในอาชีพอื่นๆ  

และสามารถขยายโอกาสในอาชีพ โดยการเดินทางไปทํางานในตางประเทศ) และสามารถเทียบ

คุณวุฒิในวิชาชีพได  

 ยุทธศาสตรดําเนินการ คือ การสรางโอกาสทางการศึกษาและองคความรู  

แนวทางการสรางโอกาสทางการศึกษาและองคความรูนี้ สามารถดําเนินการโดยภาครัฐ  

และสถาบันการศึกษารวมกับตางประเทศตามที่ไดปรากฏในงานคนควาวิจัย การศึกษาวิชาชีพ 

เร่ิมในระดับมัธยมศึกษาซึ่งรัฐสามารถใหโอกาสในการศึกษา เพื่อการฝกตามความสามารถ  

ความสนใจของผูเรียน สรางความหวังและโอกาสของอาชีพ ซึ่งจากการวิจัยพบวา ในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารมีสถาบันอุดมศึกษา 2 แหง ไดเปดโอกาส ใหโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 

เขารวมโครงการการศึกษาของสาขาวิชา เพื่อเพิ่มโอกาสในการเรียนรู ตามความตองการ ผูเรียน 

จึงมีโอกาสในการริเร่ิมอาชีพตามความสนใจ และเตรียมสมรรถนะสําหรับวิชาชีพในอนาคตได 

สําหรับดานองคความรู  รัฐและสถาบันรวมสราง และสื่อสารใหประชาชนไดทราบ เพื่อการ

สนับสนุนใหบุตรหลานเขาศึกษา หรือเพื่อสรางโอกาสทางเศรษฐกิจชุมชน เชนการมีนโยบาย 

ครัวไทยสูครัวโลกซึ่งเคยมีในอดีต หากรัฐสนับสนุนสถาบันการศึกษา และชุมชนสามารถสราง 

องคความรู เผยแพร จูงใจใหผูเรียน สรางความนาสนใจ ศึกษาคนควา ตอเนื่องเปนอาชีพได ดังนี้ 

1. สรางนโยบายสนับสนุนภาครัฐดานสมรรถนะวิชาชีพในการผลิตบัณฑิตสาขา
อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ เพื่อเพิ่มความเชี่ยวชาญ

และสมรรถนะวิชาชีพเพิ่มมากขึ้น  

2. สรางการวิเคราะหอาชีพ ยุทธศาสตร แผนงาน นโยบาย ที่เปนตัวเรงสมรรถนะ

บัณฑิต เปนยุทธศาสตรการสนับสนุนโอกาสของอาชีพ เชน สนับสนุนการเปนผูประกอบการ 
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รายยอย โดยวิเคราะหโอกาสของอาชีพตางๆ แตเทาที่ปรากฏในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ

จะเห็นวา มีคอนขางนอยที่สนับสนุนอาชีพในดานนี้ ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาไดใหความเห็นวา

ตองการเห็นบัณฑิตสรางธุรกิจของตนเองในสาขาอัญมณี และเครื่องประดับ เชนเดียวกับ

ผูเชี่ยวชาญในอุตสาหกรรมการบริการ ที่เห็นวาบัณฑิตมีโอกาสสรางอาชีพเปนผูประกอบการอิสระ

ไดมาก การมียุทธศาสตรดานแผนงานในกระทรวงศึกษาธิการหรือกระทรวงอื่นๆ สามารถสราง

สมรรถนะบัณฑิต ที่สนใจศึกษาวิจัยอาชีพตอเนื่อง ทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม

อัธยาศัย เชนงานของกระทรวงอุตสาหกรรม ที่สนับสนุนการวิจัยของธุรกิจอัญมณี ทั้งแหลงการคา

และวัตถุดิบ เพื่อบริการภาคอุตสาหกรรมในขณะนี้   

3. สรางการประชาสัมพันธวิชาชีพ สถาบันอุดมศึกษาและหนวยงานที่สังกัดคือ 

สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา หนวยงานนโยบาย คือ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

เมื่อพิจารณาจากเศรษฐกิจฐานความรู จะเห็นวาสาขาวิชาทั้ง 2 ควรไดรับการประชาสัมพันธใหมี

ผูเรียนมากขึ้น เนื่องจากมีการคนพบจากวิจัยนี้วา มีความตองการจากตลาดแรงงานสูงมาก 

บัณฑิตมีงานทํารอยละรอย  รัฐจึงควรประชาสัมพันธใหมี ผู เ รียนมากขึ้น  และใหความรู 

สถาบันอุดมศึกษาดานความตองการสมรรถนะเพิ่มเติมจากองคความรูในประเทศและตางประเทศ 

สรางแผนความรวมมือดานประชาสัมพันธอาชีพ รวมกับสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันธุรกิจ 

โรงแรม รานอาหาร กระทรวงพาณิชย และกระทรวงอุตสาหกรรม เชนเดียวกับธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับ ที่ไดรับความสนับสนุนจากกระทรวงพาณิชย ในการ จัดตั้งสถาบันวิจัยและพัฒนา

อัญมณี เพื่อสนับสนุนการคาในดานนี้ ซึ่งผลที่ไดโดยตรงคือ นักศึกษาและสถานประกอบการที่มี

ความสนใจ และสามารถรับรูความสําคัญของสมรรถนะในอาชีพไดถูกตอง สามารถปฏิบัติได  

4. การสงเสริมการพัฒนาบัณฑิตที่มีสมรรถนะสูง ปอนในสาขาอาชีพทั้ง 2 สาขาวชิา  

ซึ่งเปนสาขาที่เปนรายไดหลักของประเทศ เนื่องจากยุทธศาสตรการสรางโอกาสทางการศึกษา  

อาจเลือกจากผูมีคะแนนสูงซึ่งสนใจในอาชีพ เพราะในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ มีการเรียน

ในสาขาที่ใกลเคียงคือศิลปกรรม และธุรกิจอัญมณี ซึ่งสามารถสรางบัณฑิตที่มีความสามารถ  

และมีรายไดที่แตกตาง เพิ่มแทนที่บัณฑิตในสาขาอื่นที่วางงาน  จะเปนโอกาสการสรางงานใหมๆ 

และเปนเจาของศูนยกลางการคาอัญมณี ตามที่ประเทศชาติตองการ สําหรับสาขาอุตสาหกรรม

อาหาร หากรัฐไดใหโอกาสในการเรียนรูและประชาสัมพันธ และจะเพิ่มบัณฑิตในสาขานี้มากขึ้น 

และปองกันการสูญเสียตําแหนงงานในประเทศ จากการแยงงานของชาวตางชาติเมื่อมีการคาเสรี 

นอกจากนี้ สมรรถนะที่ผูวิจัยพบวา มีความตองการสูงคือ ตลาดงานในตางประเทศ ในสาขา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ เนื่องจากอาหารไทยถือเปนอาหารเครื่องเทศ และสมุนไพร 
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มีคุณประโยชนตอสุขภาพ เปนที่นิยมทั่วโลก การพัฒนาบัณฑิตใหมีสมรรถนะสูงจากการ 

สรางโอกาสทางการศึกษาและองคความรู เนื่องจากประเทศไทยเปนศูนยกลางอาหาร จึงเปนการ

สรางโอกาสในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตดวย  
 

ยุทธศาสตรสมรรถนะ แนวทางที่ 2 
แนวทางที่ 2 การเพิ่มมูลคาสินคาเกษตรและอัญมณีในหวงโซอุปทาน เนื่องจากมูลคา

สินคาเกษตรและอัญมณีในภูมิภาค ซึ่งถือวาเปนการคาตนน้ําในหวงโซมูลคา (value chain) จัดวา

ราคาถูก จึงทําใหผูผลิตตนน้ํามีฐานะยากจน ในทางเกษตรคือ ชาวนาชาวไร ในทางอัญมณี 

และเครื่องประดับ คือ ผูผลิตสินคาอัญมณี เชน วิเคราะห เจียระไน ผลิตอัญมณีเครื่องประดับ  

เพื่อเพิ่มกําลังใจ และสรางสมรรถนะการผลิต เพิ่มทั้งดานวิชาการ ทักษะ และจริยธรรม คุณธรรม 

รัฐสามารถควบคุมราคาสินคาใหเปนประโยชนแกผูผลิต เพื่อใหมีรายไดคุมคาแกการประกอบการ 

และพัฒนาคุณภาพไดมากขึ้น  

เปาประสงคของยุทธศาสตร แนวทางที่ 2 คือ สามารถสรางความรู และ กระจายหวง

โซอุปสงค อุปทานใหมากขึ้น เชนการพัฒนา สมรรถนะของผูผลิตสินคาเพิ่มเติมระหวางทางผูผลิต 

ผูบริโภค และผูประกอบธุรกิจ โดยเสริมศักยภาพในระยะตางๆ ทั้งการผลิต การบริการ และการชี้โอกาส

ทางธุรกิจ โดยรัฐหรือสมาคมวิชาชีพ  

ยุทธศาสตรดําเนินการ คือ รัฐโดยกระทรวงศึกษาธิการ หนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 

และสถาบันอุดมศึกษา ตองรวมกันสรางเครื่องหมายพาณิชย  (Brand) บัณฑิตไทยในสาขา 

ทั้ง 2 ซึ่งจากขอคนพบของการวิจัยทั้ง 2 สาขา บัณฑิตมีความสามารถสูง ผูเชี่ยวชาญในสาขา

อุตสาหกรรมอาหาร เห็นควรวาใหสรางแบรนดไทย ในเยาวชนดานสมรรถนะอาหาร สําหรับ

อัญมณีและเครื่องประดับ ผูใชบัณฑิตยอมรับวา บัณฑิตมีความสามารถระดับโลก และสามารถ

เปนกระดูกสันหลังของวิชาชีพนี้ในโลก  
 

ยุทธศาสตรสมรรถนะ แนวทางที่ 3 
แนวทางที่ 3 การสรางการศึกษาที่มีสมรรถนะ และความรูใหมของสาขาประกอบดวย

ทักษะและเจตคติที่แนวแนในอาชีพ แนวทางนี้เกิดจากขอคนพบการวิจัยที่วา ในสาขาอตุสาหกรรม

อาหารและการบริการ บัณฑิตเลือกงานและขาดความตั้งใจในการทํางาน ดังนั้น ในการศึกษา

สาขาทั้ง 2 นี้ ตองกําหนดเกณฑในการรับสมัครผูเขาเรียนอยางมีเงื่อนไข การมีทักษะและเจตคติที่

แนวแนในอาชีพ เนื่องจากตองมีความอดทนและตอบรับสถานการณที่เปลี่ยนแปลง แกใขปญหา

ตางๆที่พบในชีวิตประจําวัน มีใจรักงานบริการและหาความรูอยูเสมอ รวมทั้งมีความรูในธุรกิจ 

สมรรถนะตางๆเหลานี้มีจํานวนมาก และผูเรียนตองยอมรับวามีงานหนักตั้งแตแรก จึงควรมี
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รูปแบบการเรียนรูใหมๆ ที่มุงฝกประสบการณตั้งแตแรกเขา  ฝกความอดทนและแกไขปญหา 

รวมทั้งฝกความรักในวิชาชีพ  

เปาประสงคของยุทธศาสตร แนวทางที่ 3 คือ การสรางรูปแบบการเรียนรูใหมๆ คือ

การใชการเรียนรูแบบฐานสมรรถนะ ซึ่งจะเรียนรูวิธีการตางๆ ในสาขาอาชีพอยางเปนขั้นตอน  

โดยครูหรือผูฝกจะออกแบบการเรียนรูที่มีการลงมือกระทํา โดยการกําหนดหนวยสมรรถนะ (Unit 

of Competence) กําหนดหนวยสมรรถนะยอย กําหนดเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance 

Criteria) กําหนดทักษะที่แสดงใหเห็นถึงสมรรถนะ  (Competency) และกําหนดหลักสูตรความรู 

ที่ตองการ  (The knowledge evidence required หรือ ความรูเฉพาะ (Underpinning Knowledge)  

ยุทธศาสตรดําเนินการ คือ การสรางมาตรฐานวิชาชีพใน 2 สาขาวิชา ตามขอคนพบ

ในการวิจัย เพื่อใหเปนสาขาวิชาที่มีการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิ โดยสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ  

เพื่อเชื่อมโยงความรูของโลกการศึกษากับโลกอาชีพ และสามารถใชมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

ทํางานไดในตางประเทศ เพื่อสรางงานคนไทยในตางประเทศ และสามารถเทียบเคียงมาตรฐาน 

ในสาขาวิชาเดียวกันนี้ได สําหรับการกําหนดวุฒิ สามารถใช เปนตนกําเนิดของสาขาวิชา และ

เทียบโอนไดเองเชน การศึกษาวิชาพื้นฐานทางวิทยาศาสตร พอเพียง สามารถเปนนักวิทยาศาสตร

อัญมณี หรือ ศึกษาจากพื้นฐานทางวิทยาลัยศิลป อาจเปนนักศิลปกรรมอัญมณี เพื่อเปน

มาตรฐานคุณวุฒิ หรือนักพัฒนาระบบคุณภาพอัญมณี ยุทธศาสตรดําเนินการในขอยอยคือ  

การตอยอดความรูเพิ่มเติม ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ เนื่องจากมีขอคนพบ 

ในวิจัยครั้งนี้วา ผูสอนไดสอนความรูใหมๆดานอาหารปลอดภัย ซึ่งเปนหลักการที่ละทิ้งไมไดของ 

ผูที่ศึกษาในดานนี้ อยูในระดับปานกลางเทานั้น จึงควรตอยอดความรูใหมๆ ใหแกบัณฑิตในสาขา 

อุตสาหกรรมและการบริการอยูเสมอ   
 
ยุทธศาสตรสมรรถนะ แนวทางที่ 4  
แนวทางที่ 4 การสรางเครือขายอุตสาหกรรมการผลิตที่เกี่ยวของในหวงโซมูลคา 

เนื่องจากในอุตสาหกรรมอาหารยังไมมีเครือขายอุตสาหกรรมตนน้ํา ปลายน้ําที่สนับสนุน

การศึกษาเทากับสาขาอัญมณีและเครื่องประดับที่มีสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับให

การศึกษาผานประสบการณการฝกภาคสนาม สําหรับในภูมิภาค ในการศึกษาอัญมณีและ

เครื่องประดับมีความสัมพันธใกลชิดกับชุมชนผูผลิตและผูคาอัญมณีมากจนไดรับคําชมเชยในดาน

การบริการวิชาการกับชุมชน หรือเนนศูนยกลางการเรียนรูอัญมณี ทองถิ่นเชนที่จังหวัดจันทบุรี  

แตสาขาวิชาอาหาร สถาบันอุดมศึกษาดานอาหารไมมีเครือขายในสวนอุตสาหกรรมอาหาร

เพียงพอ เชนกลุมสมาคมโรงแรม ที่เสนอการฝกประสบการณวิชาชีพภาคสนาม จึงควรสราง
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เครือขายยุทธศาสตรเครือขายในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร และบริการเพื่อเปนแหลงฝก

ประสบการณภาคสนาม และสรางเสริมสรรถนะทางวิชาชีพแกบัณฑิตไดเพียงพอ 

เปาประสงคของยุทธศาสตร แนวทางที่ 4 คือ การสรางคุณภาพการพัฒนาการฝก

ประสบการณ ภาคสนามที่มีคุณประโยชนตอภาคธุรกิจและการศึกษา เปาประสงคนี้ตองการ 

ใหการฝกประสบการณเปน Career Path  เพื่อใหบัณฑิตไดมีงานโดยไดรับเลือกใหเปนพนักงาน 

ณ ที่สถานประกอบการศึกษาการฝกประสบการณ ซึ่งนอกจากฝกและเทียบโอนประสบการณ 

ไปเปนการศึกษาไดแลว  ทั้งยังเปนการเปดประตูอาชีพใหแกบัณฑิตดวย  ขณะเดียวกัน 

สถานประกอบการไดความรูดานทฤษฏีจากบัณฑิต  (จากคําสัมภาษณของโรงแรมเซนทาราแกรนด) 

และบัณฑิตไดนําความรูไปฝกฝนในกระบวนการเดียวกับการทําวิจัย  

ยุทธศาสตรดําเนินการ คือ การสรางเครือขายการศึกษาระหวางสถาบัน จากขอคนพบ

ในการทําวิจัยนี้คือ สถาบันที่ทําการสอนวิชาชีพทั้ง 2 สาขา ไมเปนเครือขายซึ่งกันและกัน และไมเปน

เครือขายของสถานประกอบการอยางจริงจัง แตสถาบันอุดมศึกษาในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

แหงหนึ่งไดสนับสนุนการเปนเครือขาย 5 สถาบัน ซึ่งหากการบริการสามารถสรางคนเปนเครือขาย

ไดสําเร็จ จะมีการแลกเปลี่ยนความรู  และวิจัยในดานสมรรถนะบัณฑิตอยางกวางขวางยิ่งขึ้น และ

จากขอคนพบ สถาบันแตละแหงจะมีจุดเดนตางกัน สามารถที่จะสนับสนุนใหสมรรถนะนักศึกษา

ไดเดนมากขึ้นในแตละดาน เชนดานการประดิษฐ การวิเคราะห อัญมณี ธุรกิจอัญมณี ศิลปกรรม

อัญมณีเปนตน  ในการสรางเครือขายควรมีแผนงานโครงการเกี่ยวกับการสรางเครือขาย

อุตสาหกรรมและสถาบันการศึกษาที่เปนเครือขายซึ่งกันและกันองคความรูทางสมรรถนะบัณฑิต 

ที่เปนสหกิจศึกษา ซึ่งใหผลลัพธมาตรฐานการเรียนรูอยางเปนรูปธรรม โดยมีการฝกประสบการณ 

วิชาชีพภาคปฏิบัติตอภาคทฤษฏี 60:40 โดยยุทธศาสตร การดําเนินเครือขายสหกิจศึกษา  

ซึ่งสามารถแลกเปลี่ยน ความรู ประสบการณ ดานสมรรถนะเพื่อใหวิชาชีพไดผลยั่งยืน ซึ่งสามารถ

ใหผลการเรียนรู ของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา เนนเปาหมายผลลัพธการเรียนรู  

โดยผูสอน ผูเรียน และผูใชบัณฑิตมีการวิจัยคูควบคูกันไป ซึ่งสามารถเพิ่มปริมาณงานวิจัย 

ของสถาบันอุดมศึกษา และเปนแนวทางการรายงานผลการฝกประสบการณภาคสนาม ซึ่งพาไปสู

การวิจยัการประเมินหลักสูตรได  
 
ยุทธศาสตรสมรรถนะ แนวทางที่ 5  
แนวทางที่ 5  ตองการการสนับสนุนตนทุนจากภาครัฐ และทุกภาคสวน เชน จากภาค

ธุรกิจที่สนับสนุนการสรางงานของธนาคาร กสิกรไทย (รายการ SME ตีแตก) ซึ่งสนับสนุน

ผูประกอบการรุนเยาว โดยใหทุนถึง 80-90 ลานบาท เพื่อสรางงานภายในประเทศ และขยายภูมิ
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ปญญาใหไดผลจริงทางเศรษฐกิจ สามารถดึงสมรรถนะดานความคิดสรางสรรค สติปญญา 

ความรูในหลักการ ทฤษฏี ทางวิทยาศาสตร มาใชอยางบูรณาการกับผสมผสานทองถิ่น  

เปนผลิตภัณฑที่มีคุณคา ตอบสนองกับความคิดกินของไทยใชของไทย  

เปาประสงคของยุทธศาสตร แนวทางที่ 5 คือ รัฐและสถาบันอุดมศึกษาสามารถ 

รวมสรางความรูรวมกับในภาควิชาอ่ืนๆ เชน  ภาควิชาอุตสาหกรรมอาหาร และภาควิชา

วิทยาศาสตรเทคโนโลยีอาหาร รวมกับภาควิชาพาณิชยาศาสตร/บริหารธุรกิจ และภาควิชา

ศิลปกรรม  

ยุทธศาสตรดําเนินการ คือ ดานพัฒนาผลิตภัณฑ สรางการเริ่มตนธุรกิจใหมๆ  

ซึ่งมหาวิทยาลัยทั้งรัฐและเอกชน สามารถรวมเพิ่มสมรรถนะดานความรู ความคิดสรางสรรค ใหกบั

บัณฑิตในสาขาอุตสหกรรมอาหารและการบริการ และบัณฑิตในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

ในดานการขยายธุรกิจ ทั้งในและนอกประเทศ ตามสมรรถนะบัณฑิตตามที่สถาบันอุดมศึกษา  

และสถานประกอบการไดรวมสรางไว และสามารถใชเครือขายในขอยุทธศาสตรสมรรถนะ  

มาสรางเครือขายในกระทรวงพาณิชยซึ่งมีกรมการคาตางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก 

และสถาบันวิจยัพัฒนาอัญมณีแหงชาติ (องคกรมหาชน) รวมสรางสมรรถนะบัณฑิต 
 

ทั้งนี้ ผูวิจัยไดสรุปรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะระดับประเทศ  

ดังรายละเอียดตามแผนภาพที่ 6 
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ประเทศไทยเปนศูนยกลางการผลิต

อุตสาหกรรมอาหารและอัญมณีของโลก 

บัณฑิตมีความสามารถในการผลิตงาน

บริการระดับวิชาชีพชั้นสูง 

สรางโอกาสทางการศึกษาและองคความรู 

- สรางนโยบายในภาครัฐดานสมรรถนะ 

วิชาชีพในการผลิตบัณฑิตอุตสาหกรรม 

อาหารและอัญมณี 

- สรางการวิเคราะหอาชีพ ยุทธศาสตร 

แผนงานนโยบายที่เปนตัวเรงสมรรถนะที่ผลิต 

- สรางการประชาสัมพันธวิชาชีพที่เขมแข็ง

และรับรูทั่วไป 

- สงเสริมการผลิตบัณฑิตที่มีสมรรถนะสูง

ปอนในสาขาอาชีพรายไดหลักของประเทศ 

โดยเพิ่มดานความรูที่จําเปนในสาขาเทคนิค

การทํางานและความมุงมั่นในวิชาชีพ (trait) 

รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะระดับประเทศ 

กําหนดสมรรถนะเปนฐานในการจัดการศึกษาเพื่อเศรษฐกิจของชาติ 

1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่สัมพันธกับการศึกษาระดับพื้นฐานเพื่อสรางสมรรถนะอาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการและอัญมณีและเครื่องประดับ 

2. สรางจิตสํานึกดานเศรษฐกิจฐานความรูดานอุตสาหกรรมอาหารและอัญมณีของประเทศ 

3. สรางสมรรถนะของนักศึกษาในสาขาดวยรูปแบบการเรียนรูที่เนนสมรรถนะทางความรู ทักษะปฏิบัติ และการมีเจตจํานงแนวแนสรางอาชีพและความสําเร็จของชีวิตดานอาชีพ 

4. สรางการเรียนรูดวยการสรางสรรค สิ่งใหมที่เพิ่มคุณคาประโยชน ทั้งในระดับตนเอง สังคมและระดับนานาชาติ  (outcome base) 

5. สรางการเรียนรูจากภูมิปญญาดานฝมือผลิตภัณฑอาหารจากผลผลิตทางเกษตรและดานมรดกฝมือชางอัญมณีไทย 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

รูปแบบการจัดการศึกษาที่สรางเสริมสมรรถนะวิชาชีพใหบัณฑิตในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ และสาขาอัญมณีเครื่องประดับ เปาหมายสูความสําเร็จ 

ยุทธศาสตรสมรรถนะ เพิ่มมูลคาสินคาเกษตรและอัญมณี 

ในหวงโซอุปทาน 

สรางความรูและกระจายหวงโซอุปทาน 

การเปดตลาดใหมใหบัณฑิตใหมใน

ระดับชาติและนานาชาติ 

เพิ่มมูลคาบัณฑิตไทย โดยแบรนด ดาน

อุตสาหกรรมอาหารและอัญมณี 

-สรางการศึกษาที่มีสมรรถนะและความรูใหม

ของสาขา 

- ทักษะและเจตคติที่แนวแนดานอาชีพ 

สรางรูปแบบการเรียนรูใหม 

สรางมาตรฐานหลักสูตรสมรรถนะ 

- สรางมาตรฐานวิชาชีพใน 2 สาขา 

- พัฒนาหลักสูตรที่เนนมาตรฐานสมรรถนะ 

- เทียบเคียงมาตรฐานวิชาชีพกับวิชาชีพอื่น 

- กําหนดสมรรถนะในระดับนักวิทยาศาสตร 

อัญมณี/นักวิศวกรรมอัญมณี นักพัฒนา

ระบบอุตสาหกรรมอาหาร  โดยตอยอด

ความรูเพิ่มเติม 

สรางเครือขายอุตสาหกรรมการผลิตที่ยั่งยืน 

และตอเนื่อง เพื่อการฝกประสบการณภาคสนาม 

สรางคุณภาพการพัฒนาการฝกประสบการณ

ภาคสนามที่มีคุณประโยชนตอภาคธุรกิจและ

การศึกษา 

สรางเครือขายการศึกษาและแหลงเรียนรู 

ซึ่งกันและกันระหวางสถาบันและสถาน

ประกอบการ 

- รวมสรางสัญญาความรวมมือทุกสถาบัน

โดยสหกิจศึกษาที่ใหผลมาตรฐานผลการ

เรียนรูอยางรูปธรรม 

- ฝกประสบการณรอยละ 60 ของภาคทฤษฎี 

การสนับสนุนทุนจากรัฐและทุกภาครวมเติม

เต็มความตองการดานสมรรถนะบัณฑิต 

การเพิ่มความรูผูประกอบการและบัณฑิต 

ทุกขั้นตอนของความรูที่จะเปนในอาชีพ 

สรางการเรียนรูทุกขั้นตอนของธุรกิจตลอด

ระยะการคาและการทํางานธุรกิจของบัณฑิต 

- เชน ยุทธวิธีการสรางมูลคาสินคา 

- การบริหารธุรกิจอัญมณี  และอาหารในตางประเทศ 

เปาประสงค 

ยุทธศาสตร 
การดําเนนิการ 

เปาหมาย เพิ่มมูลคาการคาดานอุตสาหกรรมอัญมณีและอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 50% ใน 5 ป 

แผนงานโครงการ 
แผนงานโครงการการเรียนรูในระบบ  

นอกระบบ (ในดานสถานประกอบการ)  

และตามอัธยาศัย 

แผนภาพที่ 6 รูปแบบการจดัการศึกษาเพือ่เสริมสรางสมรรถนะระดับประเทศ 
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 การตรวจสอบรูปแบบ 
 ในวันที่ 28  ธันวาคม 2553  เวลา 10.00  - 12.30 น. ตามที่ผูวิจัยไดจัดใหมีการประชุม

ผูทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship) ณ โรงแรมสวนดุสิตเพลส เพื่อตรวจสอบรูปแบบที่ผูวิจัยไดสราง

ข้ึนนั้น สรุปประเด็นที่ไดจากการประชุม ดังนี้ 

1. การสรางหลักสูตรควรมาจากสถานประกอบการ เนื่องจากทักษะที่สถานประกอบการ 
มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

2. สถานศึกษาควรรับโอนทักษะตาง ๆ ที่สามารถใหหนวยกิตได จากสถานประกอบการ 

เพื่อเปนการเทียบประสบการณวิชาชีพ 

3. ความรวมมือของสถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการ ควรมีผลตอการเรียนของ
นักศึกษา 

4. สถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการควรสรางความชํานาญรวมกัน ใหการฝก

ประสบการณและเปนพี่เลี้ยงให 

5. สถานประกอบการจะสามารถใหการฝกประสบการณและเทียบโอนสมรรถนะ 

ไปจนถึงระดับปริญญาโทไดหรือไม โดยอาจมีการตรวจสอบขอมูลและธรรมาภิบาลและมีการ

ตรวจสอบมาตรฐาน 

6. มหาวิทยาลัยควรผลิตบัณฑิตไปสูสากลตามแนวทางของยูเนสโก ซึ่งตองผลิตอยางมี

มาตรฐาน (Standard) โดยไดรับการรับรองคุณภาพ (Accredit) และเปนไปตามนวัตกรรมของ

สถานประกอบการ  

7. การกําหนดสมรรถนะควรกําหนดใหชัดเจน ยืดหยุนได เปนการเรียนรูแบบโมดูล 
 

 ที่ประชุมใหความเห็นชอบรางรูปแบบที่ผูวิจัยนําเสนอใหเปนระดับนโยบาย และเห็นควร

ใหสรางรูปแบบในระดับสถาบันการศึกษาของสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ และควรใหนําประเด็นตาง ๆ ในที่ประชุมไปเปนแนวทาง

ในการสรางรูปแบบสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาวิชาอัญมณี 

และเครื่องประดับในระดับสถาบันตอไป 

 

 

 

 



  240 

P 

 

ตอนที่ 4  เสนอรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิต
ในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 
และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 ผูวิจัยไดนําประเด็นเสนอแนะจากที่ประชุมมาพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา 

เพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาเปนความตองการของตลาดแรงงาน  

ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ โดยมี

องคประกอบ ดังนี้ 
  1. รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชา
อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

 วิสัยทัศน 
 ผลิตบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการสูสากลและสรางนวัตกรรม 

ดวยสมรรถนะวิชาชีพทางอาหารเพื่อสนองความตองการของสังคม 

 หลักการและเหตุผล 
1. เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสรมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขา

อุตสาหกรรมอาหารและบริการ 

2. สรางความสามารถทางวิชาชีพที่ปฏิบัติไดจริง 

3. สนองตอบนโยบายดานหวงโซมูลคาอาหารของประเทศ 

 เปาหมาย 
1. สรางบัณฑิตที่มีสมรรถนะวิชาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ 

ที่สามารถปรับเขาสูระดับคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล (National Qualification) 

2. สรางบัณฑิตที่มีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม

ดานอุตสาหกรรมอาหาร 

3. สรางบัณฑิตที่มีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถาน

ประกอบการ 

 การจัดการศกึษา 
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1. เพื่อจัดการศึกษารวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษา รัฐ และภาคอุตสาหกรรม

ในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ 

2. เพื่อสงเสริมการสรางอาชีพดวยองคความรูทางการศึกษาวิจัยดานอุตสาหกรรม

อาหารและบูรณาการภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

3. เพื่อสนับสนุนการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ โดยมีสถานประกอบการ

และสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการรวมกันเพื่อสรางการรับรอง 

4. เพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูและการประกอบอาชีพตามสภาพความ

เหมาะสมของผูเรียนอยางประสมประสานและบูรณาการ 

 กระบวนการเรียนรู 
1. จัดการเรียนรูโดยการใชปญหาเปนฐาน (problem based learning)  

2. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 

3. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

4. จัดการเรียนรูดวยการกํากับตนเอง (self – directed) 

5. จัดการเรียนรูดวยการเรียนรูรวมกัน (co-operative learning) 

 กลยทุธการสอน 
1. จัดการเรียนรูและฝกประสบการณวิชาชีพ ประสบการณภาคสนามรวมกับ

สถานปะกอบการทุกระยะ อาจมีตั้งแตชั้นปที่ 1 ข้ึนไป โดยสถานประกอบการมบีทบาทเปน (mentor) 

ดูแลผูเรียนใหมีผลลัพธการเรียนรูตามตองการ 

2. จัดการเรียนรูที่เนนมาตรฐานผลลัพธการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐานคุณวุฒิ

ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

3. เนนการจัดการเรียนรูแบบโครงงาน (project based learning) แบบปญหา

เปนฐาน (problem based learning) แบบวิจัยเปนฐาน (research based learning) 

4. เนนการจัดการเรียนรูที่สรางความเชี่ยวชาญในทักษะวิชาชีพ โดยมีผลลัพธ 

เปนฐาน (outcome based) ซึ่งสรางสรรคผลงานไดจริง 

5. ใชแนวทางสหกิจศึกษา (cooperative learning) ในการฝกประสบการณ

ภาคสนาม ซึ่งผูเรียนสามารถมีรายไดระหวางเรียน 

6. สรางการเรียนรูแบบบูรณาการทางสมรรถนะทางวิชาชีพ เชน ความเชี่ยวชาญ

ในสาขาวิชา  คุณธรรมดานความอดทน  การมีความคิดสรางสรรค  การนําเสนอสิ่งใหม 
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ความสามารถทางบริหารธุรกิจ และการสรางระบบความคิดในการวางแผนและการบริหารจัดการ 

รวมทั้งบุคลิกภาพที่จําเปนของบุคลากรในสาขาวิชาชีพ 

7. สรางและฝกการใชความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) เพื่อการประยุกต

ออกแบบ พัฒนาผลิตภัณฑอาหารและองคประกอบที่เกี่ยวกับอาหาร 

8. สรางบัณฑิตใหรักการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อการสรางสรรคงาน 

 หลักสูตร 
1. เพิ่มความรูดานวิทยาศาสตรใหมากขึ้น ตามความตองการ 

2. พัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย ควรปรับปรุงทุก 3 เดือน 

3. เพิ่มหลักสูตรที่เนนสถานการณสําคัญ เชน  ความรูดานอาหารปลอดภัย 

(HACCP) สุขวิทยา ระบบสุขภาพอาหาร การจัดการสิ่งแวดลอม การจัดสุขาภิบาล การพัฒนา

ส่ิงแวดลอม   สีเขียว (Green) 

4.  สรางความเชี่ยวชาญในหลักสูตรอาหารไทย 

5. สรางการฝกประสบการณภาคสนาม/วิชาชีพในสถานการณจริงหรือกึ่งทดลอง 

ในสถาบัน 

6. ผูสอนจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู  ตามที่ในประมวลการสอน เชน การฝกฝน 

คนควาวิจัยในภูมิปญญา เกษตรกรรม 

7. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนเรียนไดชัดเจน 

8. พัฒนาหลักสูตรดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

 ผูสอน 
1. ผูใชบัณฑิตรวมงานแผนการสรางหลักสูตร การใชหลักสูตรและการประเมิน

หลักสูตร รวมกับสถาบันอุดมศึกษา 

2. พัฒนาหลักสูตรโดยปรับปรุงเปนระยะๆ สอดคลองกับรสนิยมและความตองการ

ของเศรษฐกิจและสังคมในและตางประเทศ และสอดคลองกับความกาวหนาตางๆ ทางวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี เชน อาหารปลอดภัย (HACCP) สุขาภิบาล (GMP) 

3. สรางองคความรู อยางมีข้ันตอนชัดเจน  

4. สอนโดยบูรณาการความรูเปนพหุวิทยาการ (Multidiscipline ) 

 การพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู 
1. การนาํเสนองาน (Presentation) 

2. การจัดนทิรรศการ สัมมนา สรุป ทบทวน การวิจยัตอเนือ่ง 
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 การประเมินผล 
1. ใชการประเมนิผล การฝกปฏิบัติ (performance assessment) 

2. ใชการประเมนิที่มีผลลัพธเปนฐาน (outcome based assessment) 

3. การประเมนิตามสภาพจริง (authentic assessment) 

 การวิจัย 
1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต กับสถานประกอบการ 

และหนวยงานสังคมสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริหารอยางเปนรูปธรรม 

2. สรางงานวิจัยเพื่อสนับสนุนการฝกการพัฒนาผลิตภัณฑ  การพัฒนาหลักสูตร 
และการเรียนการสอนและการบริการชุมชน เพื่อสนับสนุนการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 

และการสรางองคความรูชุมชน 

 การสรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 
1. เพื่อการเชื่อมโยงการฝกประสบการณเจาะองคความรูสูโลกอาชีพ 

2. เพื่อกาํหนดคุณวุฒิวิชาชีพ  เปรียบเทียบสมรรถนะและกําหนดคาตอบแทน 

  การมีองคกรวิชาชพีและเครือขาย 
1. เพื่อสรางโอกาสและระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

2. เพื่อแลกเปลี่ยนความรู จัดการศึกษาและฝกอบรม 

 บทบาทสถานประกอบการ 
1. เสริมสรางหลักสูตรจัดการเรียนรู และฝกประสบการณภาคสนามใหสถาบัน 

อุดมศึกษา 

2. ถายโอนความรู พัฒนาผูเรียนและฝกฝนเพื่อใหไดสมรรถนะตามตองการ 
3. รวมเปนกรรมการโครงการ กรรมการคณะ/หลักสูตร/สาขาวิชา/สภาสถาบัน 

4. ใหความรูและสรางวัฒนธรรมในการทํางานรวมกับจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 สมรรถนะบัณฑิต 
  บัณฑิตมีสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต ดังนี้ 

1. มีความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ ไดแก ความรูวิชาการดานอาหาร วิธีการปรุง

อยางมีรายละเอียดขั้นตอน การบริหารธุรกิจตนทุนรายได 
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2. ทักษะการคิด (cognitive skill) การสรางระบบความคิด การนําเสนอสิ่งใหม 

(stylist) และความมีศิลปะ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนประยุกต 

3. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (ethic and values) ไดแก ความซื่อสัตย 

ความอดทน การมีบุคลิกสะอาด รสนิยมดี 

4. สมรรถนะที่เปนทักษะสวนบุคคล ไดแก การมีมนุษยสัมพันธ การปรับปรุงตนเอง

อยูเสมอ ความสามารถในการสื่อสาร 

5. ความสามารถพิเศษ ไดแก ความสามารถในการเผชิญสถานการณความสามารถ 

ในดานภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีในการคนควาความรูใหม 

โดยรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  ดังแสดงในแผนภาพที่ 7 ดังนี้ 
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รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 
ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

วิสัยทัศน 
ผลิตบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการสูสากลและสรางนวัตกรรม 

ดวยสมรรถนะวิชาชีพทางอาหารเพื่อสนองความตองการของสังคม 

หลักการและเหตุผล 

1. เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสรมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรม

อาหารและบริการ 

2. สรางความสมารถทางวิชาชีพท่ีปฏิบัติไดจริง 

3. สนองตอบนโยบายดานหวงโซมูลคาอาหารของประเทศ 

เปาหมาย 

1. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการท่ีสามารถปรับ 

เขาสูระดับคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล (National Qualification) 

2. สรางบัณฑิตท่ีมีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

ดานอุตสาหกรรมอาหาร 

3. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถานประกอบการ 

1. เพื่อจัดการศึกษารวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษา รัฐ และภาคอุตสาหกรรมในการ

พัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ 

2. เพื่อสงเสริมการสรางอาชีพดวยองคความรูทางการศึกษาวิจัยดานอุตสาหกรรมอาหาร 

และบูรณาการภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

3. เพื่อสนับสนุนการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ โดยมีสถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษา

ดําเนินการรวมกันเพื่อสรางการรับรอง 

4. เพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูและการประกอบอาชีพตามสภาพความเหมาะสมของผูเรยีน

อยางประสมประสานและบูรณาการ 

การจัดการศึกษา 

แผนภาพที่  7 รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

กลยุทธการสอน 

1. จัดการเรียนรูโดยการใชปญหาเปนฐาน (problem based learning)  

2. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 

3. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
4. จัดการเรียนรูดวยการกํากับตนเอง (self – directed) 

5. จัดการเรียนรูดวยการเรียนรูรวมกัน (co-operative learning) 

กระบวนการเรียนรู 
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1. จัดการเรียนรูและฝกประสบการณวิชาชีพ ประสบการณภาคสนามรวมกับสถานปะกอบ
การทุกระยะ อาจมีต้ังแตชั้นปท่ี 1 ขึ้นไป โดยสถานประกอบการมีบทบาทเปน (mentor) 
ดูแลผูเรียนใหมีผลลัพธการเรียนรูตามตองการ 

2. จัดการเรียนรูท่ีเนนมาตรฐานผลลัพธการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐานคุณวุฒิของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

3. เนนการจัดการเรียนรูแบบโครงงาน (project based learning) แบบปญหาเปนฐาน 
(problem based learning) แบบวิจัยเปนฐาน (research based learning) 

4. เนนการจัดการเรียนรูท่ีสรางความเชี่ยวชาญในทักษะวิชาชีพ โดยมีผลลัพธเปนฐาน 
(outcome based) ซึ่งสรางสรรคผลงานไดจริง 

5. ใชแนวทางสหกิจศึกษา (cooperative learning) ในการฝกประสบการณภาคสนาม  
ซึ่งผูเรียนสามารถมีรายไดระหวางเรียน  

6. สรางการเรียนรูแบบบูรณาการทางสมรรถนะทางวิชาชีพ เชน ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา 
คุณธรรมดานความอดทน การมีความคิดสรางสรรค การนําเสนอสิ่งใหม ความสามารถ
ทางบริหารธุรกิจ และการสรางระบบความคิดในการวางแผนและการบริหารจัดการ รวมท้ัง
บุคลิคภาพที่จําเปนของบุคลากรในสาขาวิชาชีพ 

7. สรางและฝกการใชความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) เพื่อการประยุกตออกแบบ 
พัฒนาผลิตภัณฑอาหารและองคประกอบที่เกี่ยวกับอาหาร 

8. สรางบัณฑิตใหรักการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อการสรางสรรคงาน 

กลยุทธการสอน 

1. เพิ่มความรูดานวิทยาศาสตรใหมากขึ้น ตามความตองการ 

2. พัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย ควรปรับปรุงทุก 3 เดือน 

3. เพิ่มหลักสูตรท่ีเนนสถานการณสําคัญ เชน  ความรูดานอาหารปลอดภัย (HACCP)  

สุขวิทยา ระบบสุขภาพอาหาร การจัดการสิ่งแวดลอม การจัดสุขาภิบาล การพัฒนา

ส่ิงแวดลอมสีเขียว (Green) 

4.  สรางความเชี่ยวชาญในหลักสูตรอาหารไทย 

5. สรางการฝกประสบการณภาคสนาม/วิชาชีพในสถานการณจริงหรือกึ่งทดลองในสถาบัน 

6. ผูสอนจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู  ตามท่ีในประมวลการสอน เชน การฝกฝน 

คนควาวิจัยในภูมิปญญา เกษตรกรรม 

7. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนเรียนไดชัดเจน 

8. พัฒนาหลักสูตรดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

1. ผูใชบัณฑิตรวมงานแผนการสรางหลักสูตร การใชหลักสูตรและการประเมินหลักสูตร 

รวมกับสถาบันอุดมศึกษา 

2. พัฒนาหลักสูตรโดยปรับปรุงเปนระยะๆ สอดคลองกับรสนิยมและความตองการของ

เศรษฐกิจและสังคมในและตางประเทศ และสอดคลองกับความกาวหนาตางๆ  

ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เชน อาหารปลอดภัย (HACCP) สุขาภิบาล (GMP) 

3. สรางองคความรู อยางมีขั้นตอนชัดเจน  

4. สอนโดยบูรณาการความรูเปนพหุวิทยาการ (Multidiscipline ) 

หลักสูตร 

ผูสอน 

แผนภาพที่ 7  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ (ตอ) 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 
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1. การนําเสนองาน (Presentation) 

2. การจัดนิทรรศการ สัมมนา สรุป ทบทวน การวิจัยตอเน่ือง 

1. ใชการประเมินผล การฝกปฏิบัติ (performance assessment) 

2. ใชการประเมินท่ีมีผลลัพธเปนฐาน (outcome based assessment) 

3. การประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) 

1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต กับสถานประกอบการและหนวยงาน

สังคมสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริหารอยางเปนรูปธรรม 

2. สรางงานวิจัยเพื่อสนับสนุนการฝกการพัฒนาผลิตภัณฑ  การพัฒนาหลักสูตร  

และการเรียนการสอนและการบริการชุมชน เพื่อสนับสนุนการเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตและการสรางองคความรูชุมชน 

1. เพื่อการเชื่อมโยงการฝกประสบการณเจาะองคความรูสูโลกอาชีพ 

2. เพื่อกําหนดคุณวุฒิวิชาชีพ  เปรียบเทียบสมรรถนะและกําหนดคาตอบแทน 

1. เพื่อสรางโอกาสและระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

2. เพื่อแลกเปลี่ยนความรู จัดการศึกษาและฝกอบรม 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 

การประเมินผล 

การวิจัย 

การสรางมาตรฐาน 
คุณวุฒิวิชาชีพ 

การมีองคกรวิชาชีพ 
และเครือขาย 

1. เสริมสรางหลักสูตรจัดการเรียนรู และฝกประสบการณภาคสนามใหสถาบันอุดมศึกษา 

2. ถายโอนความรู พัฒนาผุเรียนและฝกฝนเพื่อใหไดสมรรถนะตามตองการ 

3. รวมเปนกรรมการโครงการ กรรมการคณะ/หลักสูตร/สาขาวิชา/สภาสถาบัน 

4. ใหความรูและสรางวัฒนธรรมในการทํางานรวมกับจรรยาบรรณวิชาชีพ 

บัณฑิตมีสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต ดังน้ี 

1. มีความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ ไดแก ความรูวิชาการดานอาหาร วิธีการปรุงอยางมี

รายละเอียดขั้นตอน การบริหารธุรกิจตนทุนรายได 

2. ทักษะการคิด (cognitive skill) การสรางระบบความคิด การนําเสนอสิ่งใหม (stylist)  

และความมีศิลปะ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนประยุกต 

3. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (ethic and values) ไดแก ความซื่อสัตย  

ความอดทน การมีบุคลิกสะอาด รสนิยมดี 

4. สมรรถนะที่เปนทักษะสวนบุคคล ไดแก การมีมนุษยสัมพันธ การปรับปรุงตนเองอยูเสมอ 

ความสามารถในการสื่อสาร 

5. ความสามารถพิเศษ ไดแก ความสามารถในการเผชิญสถานการณ ความสามารถ 

ในดานภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีในการคนควาความรูใหม 

บทบาทสถานประกอบการ 

สมรรถนะบัณฑิต 

การประเมินรูปแบบ 

แผนภาพที่ 7 รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ (ตอ) 
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 2. รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณี
และเครื่องประดับ 

 วิสัยทัศน 
 ผลิตบัณฑิตสาขาอัญมณีและเครื่องประดับสูการเปนศูนยกลางการศึกษา การวิจัย

และการพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับระดับประเทศและระดับสากล 

 หลักการและเหตุผล 
1.   เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขาอัญมณี

และเครื่องประดับ สรางบัณฑิตที่มีคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล (National Qualification) 

2.   สรางบัณฑิตที่มีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

ธุรกิจดานอัญมณีและเครื่องประดับ 

3. สนองตอบนโยบายการเปนศูนยกลางอัญมณีโลกของนโยบายรัฐสภา 

4. สรางบัณฑิตที่มีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถานประกอบการ 

 เปาหมาย 
1.   จัดการศึกษาโดยคนควา วิจัยและสรางนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพอัญมณี 

และเครื่องประดับ 

2.   ใชสุนทรียศาสตรและเทคโนโลยีในการพัฒนาวิชาชีพใหเปนฐานเศรษฐกิจของ

ประเทศ 

3. ดํารงและถายทอดภูมิปญญาของประเทศทางอัญมณีและเครื่องประดับ 

4. สรางนักธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

 การจัดการศกึษา 
1. จัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ โดยรวมใหแนวทางพัฒนาวิชาชีพ รวมให

แนวทางการวางแผนกําลังคน และรวมใหการฝกประสบการณภาคสนาม เพื่อใหการจัดการศึกษา

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

2. สรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ และองคกรสนับสนุน
ตางๆ เชน กระทรวงอุตสาหกรรม สภาอุตสาหกรรม สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ 

กระทรวงพาณิชย กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อการ

สนับสนุนดานนโยบาย วิชาการ และ งบประมาณ 

3. กําหนดความตองการและความสามารถของผูเรียนจากความถนัด มีใจรัก

วิชาชีพ ความถนัด และ ความรูพื้นฐานทางวิทยาศาสตรของผูเรียน 



  249 

4. จัดการศึกษาโดยสืบเนื่องพัฒนาความรู และวิจัยจากภูมิปญญาไทย 

และเทคโนโลยีจากตางประเทศและการสรางสรรคศิลปะวิทยาการจากตางประเทศ 

5. จัดการศึกษาเพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูการประกอบอาชีพตามสภาพความ
เหมาะสมของผูเรียนอยางประสมประสานและบูรณาการ 

6. จัดการศึกษาโดยเนนการสรางประสบการณวิชาชีพ โดยแนวทางทวิภาคี/ 

สหกิจศึกษา ที่มีคาตอบแทน 

7. ในระหวางการฝกประสบการณ สถานอุดมศึกษารวมสรางความรับผิดชอบ  

มีหนวยการประสานการจัดการศึกษาระหวางสถาบันภายนอก ดานนโยบายและการจัดการเรียน

การสอนและการติดตามผล 

   กระบวนการเรียนรู 
1. จัดการเรียนรูพื้นฐานใหเขมแข็งดวยฐานความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
2. จัดความรักในการเรียนรู เพื่อใหผลงานออกมาสวยงาม 

3. จัดการเรียนรูแนววิเคราะหและสรางสรรค 
4. จัดความเปนเลิศในการประดิษฐศิลปกรรมอัญมณี ดวยภูมิปญญาวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี 

5. จัดการเรียนรูรวมกับสถานประกอบการ ในการฝกประสบการณภาคสนาม  

โดยเรียนรูภาคทฤษฎีและปฏิบัติบูรณาการทักษะ เพื่อสรางความเชี่ยวชาญ 

6. จัดการเรียนรูแบบสหกิจศึกษา  โดยผู เ รียนมีรายไดระหวางเรียนและ 

ฝกประสบการณ 

7. จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (problem based learning) การวิจัย 

เปนฐาน (research based learning) ใชโครงงานเปนฐาน (project based learning) และฝกการ

สรางองคความรู 

8. จัดการเรียนรูโดยการฝกทักษะการนําเสนองานเปนนิทรรศการ (exhibition)  

การรายงานผล (presentation) 

9. จัดการเรียนรู งานด านธุ รกิจอัญมณี  โดยการฝกการสื่ อสาร  ทั้ งการใช

ภาษาตางประเทศและติดตอธุรกิจ 

10. สรางการจดทะเบียนสิทธิบัตรการออกแบบและพัฒนาอัญมณี เชน เทคนิค 

การเจียระไน การเผาพลอย การออกแบบเครื่องประดับ เปนตน 

11. จัดการเรียนรูโดยการวิจัยและเทคโนโลยี know how 
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12. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร (Scientific method) 

13. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฝกฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 

14. ผูสอนสรางองคความรูคูมือการเรียน แบบฝกในงานเพื่อสรางองคความรูที่ชัดเจน

เปนขั้นตอน 

15. จัดการเรียนรูดวยเทคโนโลยีที่เหมาะสม เชน การใชเครื่องมือใหมๆ และฝกการ 

หาความรูจากเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการสรางสรรคงาน 

16. สอดแทรกการเรียนรูคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 

17. จัดการเรียนรูโดยดึงความสามารถของผูเรียนทุกดาน เชน การใหจัดนิทรรศการ 

แฟชั่นโชว กิจกรรมสรางสรรค และการแสดงงานชิ้นเดน (show case) ที่ศูนยการคาตางๆ 

 หลักสูตร 
1. การบวนการสรางหลักสูตรเกิดจากความตองการของผูใชบัณฑิตรวมกันกับ

สถาบัน 

2. ปรับหลักสูตรใหมีความเขมแข็ง ดานการบูรณาการวิชาแกน วิชาชีพกับวิชา

ศึกษาทั่วไป และวิชาเลือก 

3. หลักสูตรความรูในดานการสรางสรรค การออกแบบอัญมณีและธุรกิจอัญมณี 
4. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนมีความรูชัดเจน สามารถปฏิบัติ 

ไดจริงตามสมรรถนะที่ตองการ 

 ผูสอน 
1. มีความเชี่ยวชาญ มีประสบการณสูง 

2. ผูสอนมีคุณวุฒิที่เหมาะสมในการสอนระดับอุดมศึกษา 

3. ผูสอนสอดแทรกความคิด คุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ 

4. ผูสอนรักการสอน และสรางความสนิทสนมใกลชิดกับผูเรียน เพื่อใหผูเรียน 

เกิดแรงจูงใจในการเรียน 

5. ผูสอนสรางองคความรู ตํารา ใบงาน แบบฝก และอุปกรณการสอน เพื่อให 

เกิดความชัดเจน 

6. ผูสอนใชแนวทางการเรียนรูแบบโมดูล เพื่อการเรียนรูที่เปนขั้นตอนละเอียด

ครบถวน และสามารถเทียบเทาการรับรองเขาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

7. ผูสอนมีการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาตนเองใหทันสมัยและสอนไดทันตาม

ความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 
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 พัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู 
1. การนาํเสนองาน (presentation) 

2. การจัดนทิรรศการ สัมมนา การแสดงผลงาน  

3. การแขงขันในระดับภูมิภาค และระดับโลก 

 การประเมินผล 
1. ใชการประเมนิผลตามสภาพจริง (Authentic basement) 

2. ใชการประเมนิแบบผลลัพธเปนฐาน (outcome based learning) 

3. ใชการประเมนิผลแบบการฝกปฏิบัติ (performance criteria) 

 การวิจัย 
1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะวิชาชีพกับสถานประกอบการเครือขายอัญมณี

และเครื่องประดับอยางเปนรูปทรง 

2. สรางงานวิจัยและพัฒนาเฉพาะดานตางๆ  เชน  วิจัยการฝกเผาพลอย  

การเจียระไน การขึ้นเรือนเครื่องประดับ การออกแบบเครื่องประดับประเภทตางๆ 

3. สรางงานวิจัยสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพในทองถิ่นดานการวิจัย และพัฒนา

อัญมณีและเครื่องประดับ เพื่อพัฒนาองคความรู อาชีพและบริการภูมิปญญาของทองถิ่น 

4. ผูสอนใชการประเมินผลเปนเครื่องมือในการวิจัย ในการพัฒนาหลักสูตร  

การจัดการเรียนรูและสรางองคความรูใหม นําไปสูการพัฒนาคุณวุฒิวิชาชีพในระดับสากล 

  การสรางมาตรฐานคณุวฒิุวิชาชพี 
1. มีนโยบายสรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพโดยความรวมมือจากสถาบัน 

อุดมศึกษาและองคกรวิชาชีพ 

2. พัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ เพื่อนําไปสูระดับสากล 

3. พัฒนามาตรฐานงานฝมือคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อสรางการทํางานในแตละแหลง 

 การมีองคกรวิชาชพีและเครือขาย 
1. เพื่อสรางความรวมมือในการฝกประสบการณวิชาชีพ 

2. เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
3. เพื่อการยกระดับความรูใหสูมาตรฐานวิชาชีพ 

4. เพื่อประสานการเรียนรูโดยเปนแหลงทรัพยากร 
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 บทบาทสถานประกอบการ 
 ประสานการฝกสมรรถนะ อยางมีความสามารถ มีแผนงานการจัดการเรียนรู  

สรางการประเมินที่ผลลัพธการเรียนรู สรุปความรูรวมกัน 

 สมรรถนะบณัฑิต 
1. ดานคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เชน ความขยัน อดทน ซื่อสัตย

ตอองคกรและลูกคา มีวินัยในการทํางาน มุงมั่นในการทํางานจนประสบผลสําเร็จ 

2. ดานความรู มีความสามารถหาความรูโดยการนําตนเอง (Self Directed)  

เพื่อการฝกฝนใหมีฝมือและความรูชั้นยอด ทันสมัยในการคิดสรางสรรค ทํางานไดหลายรูปแบบ 

ทั้งงานอาชีพในสาขาวิชาและงานธุรกิจ 

3. ดานทักษะมนุษย สรางความสามารถในการประสาน  แลกเปลี่ยนความรู 

สามารถทํางานเปนทีม และมีปฏิสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมงาน เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

และเพื่อความคลองตัวในดานธุรกิจ เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

4. ดานเทคโนโลยีในการสื่อสารและวิเคราะหตัวเลข เพื่อการหาความรูจาก

อินเทอรเน็ตมาเพิ่มเติมความรู และสรางเทคนิคใหมในวิชาชีพอยางทันโลก  

5. มีความสามารรถในดานทักษะภาษาตางประเทศ เพื่อการคนควาตอเนื่อง 

และทํางานอาชีพในตางประเทศ หรือเพื่อการสรางธุรกิจอาชีพระดับโลก 

โดยรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณี

และเครื่องประดับ ดังแสดงในแผนภาพที ่8  ดังนี ้
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รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 
ในสาขาวิชาอัญมณีและเคร่ืองประดับ 

ผลิตบัณฑิตสาขาอัญมณีและเครื่องประดับสูการเปนศูนยกลางการศึกษา การวิจัย 

และการพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับระดับประเทศและระดับสากล 

1.   เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขาอัญมณี 

และเครื่องประดับ สรางบัณฑิตท่ีมีคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล  

(National Qualification) 

2.   สรางบัณฑิตท่ีมีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม ธุรกิจ 

ดานอัญมณีและเครื่องประดับ 

3. สนองตอบนโยบายการเปนศูนยกลางอัญมณีโลกของนโยบายรัฐสภา 

4. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถานประกอบการ 

1.   จัดการศึกษาโดยคนควา วิจัยและสรางนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพอัญมณี 

และเครื่องประดับ 

2.   ใชสุนทรียศาสตรและเทคโนโลยีในการพัฒนาวิชาชีพใหเปนฐานเศรษฐกิจของประเทศ 

3. ดํารงและถายทอดภูมิปญญาของประเทศทางอัญมณีและเครื่องประดับ 

4. สรางนักธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

1. จัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ โดยรวมใหแนวทางพัฒนาวิชาชีพ รวมใหแนวทาง 

การวางแผนกําลังคน และรวมใหการฝกประสบการณภาคสนาม เพื่อใหการจัดการศึกษา

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

2. สรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ และองคกรสนับสนุนตางๆ เชน 

กระทรวงอุตสาหกรรม สภาอุตสาหกรรม สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ กระทรวง

พาณิชย กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อการ

สนับสนุนดานนโยบาย วิชาการ และ งบประมาณ 

3. กําหนดความตองการและความสามารถของผูเรียนจากความถนัด มีใจรักวิชาชีพ  

ความถนัด และ ความรูพื้นฐานทางวิทยาศาสตรของผูเรียน 

4. จัดการศึกษาโดยสืบเน่ืองพัฒนาความรูและวิจัยจากภูมิปญญาไทยและเทคโนโลยีจาก

ตางประเทศและการสรางสรรคศิลปะวิทยาการจากตางประเทศ 

5. จัดการศึกษาเพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูการประกอบอาชีพตามสภาพความเหมาะสม

ของผูเรียนอยางประสมประสานและบูรณาการ 

6. จัดการศึกษาโดยเนนการสรางประสบการณวิชาชีพ โดยแนวทางทวิภาคี/สหกิจศึกษา  

ท่ีมีคาตอบแทน 

7. ในระหวางการฝกประสบการณ สถานอุดมศึกษารวมสรางความรับผิดชอบ มีหนวยการ

ประสานการจัดการศึกษาระหวางสถาบันภายนอก ดานนโยบายและการจัดการเรียน 

การสอนและการติดตามผล 

วิสัยทัศน 

หลักการและเหตุผล 

เปาหมาย 

การจัดการศึกษา 

แผนภาพที่  8  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

กระบวนการเรียนรู 
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1. จัดการเรียนรูพื้นฐานใหเขมแข็งดวยฐานความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
2. จัดความรักในการเรียนรู เพื่อใหผลงานออกมาสวยงาม 
3. จัดการเรียนรูแนววิเคราะหและสรางสรรค 
4. จัดความเปนเลิศในการประดิษฐศิลปกรรมอัญมณี ดวยภูมิปญญาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
5. จัดการเรียนรูรวมกับสถานประกอบการ ในการฝกประสบการณภาคสนาม โดยเรียนรู

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติบูรณาการทักษะ เพื่อสรางความเชี่ยวชาญ 
6. จัดการเรียนรูแบบสหกิจศึกษา โดยผูเรียนมีรายไดระหวางเรียนและฝกประสบการณ 
7. จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (problem based learning) การวิจัยเปนฐาน 

(research based learning) ใชโครงงานเปนฐาน (project based learning)  
และฝกการสรางองคความรู 

8. จัดการเรียนรูโดยการฝกทักษะการนําเสนองานเปนนิทรรศการ (exhibition)  
การรายงานผล (presentation) 

9. จัดการเรียนรูงานดานธุรกิจอัญมณี โดยการฝกการสื่อสาร ท้ังการใชภาษาตางประเทศ
และติดตอธุรกิจ 

10. สรางการจดทะเบียนสิทธิบัตรการออกแบบและพัฒนาอัญมณี เชน เทคนิคการเจยีระไน 
การเผาพลอย การออกแบบเครื่องประดับ เปนตน 

11. จัดการเรียนรูโดยการวิจัยและเทคโนโลยี know how 
12. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร (Scientific method) 
13. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฝกฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 
14. ผูสอนสรางองคความรูคูมือการเรียน แบบฝกในงานเพื่อสรางองคความรูท่ีชัดเจนเปนขั้นตอน 
15. จัดการเรียนรูดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เชน การใชเครื่องมือใหมๆ และฝกการหาความรู

จากเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการสรางสรรคงาน 
16. สอดแทรกการเรียนรูคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
17. จัดการเรียนรูโดยดึงความสามารถของผูเรียนทุกดาน เชน การใหจัดนิทรรศการ  

แฟชั่นโชว กิจกรรมสรางสรรค และการแสดงงานชิ้นเดน (show case) ท่ีศูนยการคาตางๆ 

1. การบวนการสรางหลักสูตรเกิดจากความตองการของผูใชบัณฑิตรวมกันกับสถาบัน 
2. ปรับหลักสูตรใหมีความเขมแข็ง ดานการบูรณาการวิชาแกน วิชาชีพกับวิชาศึกษาท่ัวไป 

และวิชาเลือก 
3. หลักสูตรความรูในดานการสรางสรรค การออกแบบอัญมณีและธุรกิจอัญมณี 
4. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนมีความรูชัดเจน สามารถปฏิบัติไดจริงตาม

สมรรถนะที่ตองการ 

1. มีความเชี่ยวชาญ มีประสบการณสูง 
2. ผูสอนมีคุณวุฒิท่ีเหมาะสมในการสอนระดับอุดมศึกษา 
3. ผูสอนสอดแทรกความคิด คุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ 
4. ผูสอนรักการสอน และสรางความสนิทสนมใกลชิดกับผูเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจ

ในการเรียน 
5. ผูสอนสรางองคความรู ตํารา ใบงาน แบบฝก และอุปกรณการสอน เพื่อใหเกิดความชัดเจน 
6. ผูสอนใชแนวทางการเรียนรูแบบโมดูล เพื่อการเรียนรูท่ีเปนขั้นตอนละเอียดครบถวน  

และสามารถเทียบเทาการรับรองเขาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 
7. ผูสอนมีการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาตนเองใหทันสมัยและสอนไดทันตามความ

เปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

กระบวนการเรียนรู 

หลักสูตร 

ผูสอน 

แผนภาพที่ 8  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ (ตอ) 

พัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 
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1. การนําเสนองาน (presentation) 
2. การจัดนิทรรศการ สัมมนา การแสดงผลงาน  
3. การแขงขันในระดับภูมิภาค และระดับโลก 

1. ใชการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic basement) 
2. ใชการประเมินแบบผลลัพธเปนฐาน (outcome based learning) 
3. ใชการประเมินผลแบบการฝกปฏิบัติ  (performance criteria) 

1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะวิชาชีพกับสถานประกอบการเครือขายอัญมณี 
และเครื่องประดับอยางเปนรูปทรง 

2. สรางงานวิจัยและพัฒนาเฉพาะดานตางๆ เชน วิจัยการฝกเผาพลอย การเจียระไน  
การขึ้นเรือนเครื่องประดับ การออกแบบเครื่องประดับประเภทตางๆ 

3. สรางงานวิจัยสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพในทองถิ่นดานการวิจัย และพัฒนาอัญมณี 
และเครื่องประดับ เพื่อพัฒนาองคความรู อาชีพและบริการภมิูปญญาของทองถิ่น 

4. ผูสอนใชการประเมินผลเปนเครื่องมือในการวิจัย ในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู
และสรางองคความรูใหม นําไปสูการพัฒนาคุณวุฒิวิชาชีพในระดับสากล 

 

1. มีนโยบายสรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพโดยความรวมมือจากสถาบันอุดมศึกษา 
และองคกรวิชาชีพ 

2. พัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ เพื่อนําไปสูระดับสากล 
3. พัฒนามาตรฐานงานฝมือคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อสรางการทํางานในแตละแหลง 

1. เพื่อสรางความรวมมือในการฝกประสบการณวิชาชีพ 
2. เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
3. เพื่อการยกระดับความรูใหสูมาตรฐานวิชาชีพ 
4. เพื่อประสานการเรียนรูโดยเปนแหลงทรัพยากร 

ประสานการฝกสมรรถนะ อยางมีความสามารถ มีแผนงานการจัดการเรียนรู 
สรางการประเมินท่ีผลลัพธการเรียนรู สรุปความรูรวมกัน 

1. ดานคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เชน ความขยัน อดทน ซื่อสัตยตอองคกร 
และลูกคา มีวินัยในการทํางาน  มุงม่ันในการทํางานจนประสบผลสําเร็จ 

2. ดานความรู มีความสามารถหาความรูโดยการนําตนเอง (Self Directed) เพื่อการฝกฝน 
ใหมีฝมือและความรูชั้นยอด ทันสมัยในการคิดสรางสรรค ทํางานไดหลายรูปแบบ 
ท้ังงานอาชีพในสาขาวิชาและงานธุรกิจ 

3. ดานทักษะมนุษย สรางความสามารถในการประสาน แลกเปลี่ยนความรู สามารถทํางาน
เปนทีม และมีปฏสัิมพันธท่ีดีกับเพื่อนรวมงาน เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  
และเพื่อความคลองตัวในดานธุรกิจ เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

4. ดานเทคโนโลยีในการสื่อสารและวิเคราะหตัวเลข เพื่อการหาความรูจากอินเทอรเน็ตมา
เพิ่มเติมความรู และสรางเทคนิคใหมในวิชาชีพอยางทันโลก  

5. มีความสามารรถในดานทักษะภาษาตางประเทศ เพื่อการคนควาตอเน่ืองและทํางาน
อาชีพในตางประเทศ หรือเพื่อการสรางธุรกิจอาชีพระดับโลก 

 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 

การประเมินผล 

การวิจัย 

การสรางมาตรฐาน 
คุณวุฒิวิชาชีพ 

การมีองคกรวิชาชีพ 
และเครือขาย 

บทบาทสถานประกอบการ 

สมรรถนะบัณฑิต 

แผนภาพที่ 8  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ (ตอ) 

การประเมินรูปแบบ 



บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

ทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงานและเพื่อพัฒนารูปแบบ 

การจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการและสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ โดยมีประชากร กลุมตัวอยาง เครื่องมือ

การวิจัยและขั้นตอนการวิจัย ดังนี้    

ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก 

 1.  ผูบริหาร คือ คณบดี หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรม แบงดังนี้ 

  1.1 คณบดี หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช มหาวิทยาลัย             

ศรีนครินทรวิโรฒ และมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

  1.2  คณบดี  หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับ ของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลรัตนโกสินทร, กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 

มหาวิทยาลัยบูรพา, และมหาวิทยาลัยเชียงใหม  

 2.  ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาอัญมณีและ

เครื่องประดับ แบงเปน 

  2.1 ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากมหาวิทยาลัย  

5 แหง จํานวน 23 คน  

  2.2 ผูสอนในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จากมหาวิทยาลัย 5 แหง    

จํานวน 39 คน  

 3.  ผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 

  3.1  ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  3.2  ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
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 4.  ผูทรงคุณวุฒิ แบงเปน 
  4.1  ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  4.2  ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 5.  ผูใชบัณฑิต แบงเปน 

  5.1  ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  5.2  ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

กลุมตัวอยาง 

 1.  กลุมตัวอยางผูบริหาร มี ดังนี้ 

  1.1  ผูบริหารในตําแหนงคณบดี หัวหนาภาค หรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและบริการ ในมหาวิทยาลัย โดยเลือกอยางเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) จํานวน 8 คน จากสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้  

    1.  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

   2.  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

   3.  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

   4.  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช 

   5.  มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

  1.2   ผูบริหารในตําแหนงคณบดี หัวหนาภาค หรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชาอัญมณี

และเครื่องประดับ ในมหาวิทยาลัยสถาบันละ 2 คน รวม 10 คน โดยเลือกอยางเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) จํานวน 8 คน จากสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้  

   1.  วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  

    2.  กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง 

   3.  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

   4.  มหาวิทยาลัยบูรพา 

   5.  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 2.  กลุมตัวอยางผูสอน ใชประชากรในกลุมสถาบันเดียวกับกลุมผูบริหาร ดังนี้ 

  2.1 ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการทุกคน ใชกลุมตัวอยาง

เทากับจํานวนประชากร จํานวน 23 คน  

  2.2 ผูสอนในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับใชกลุมตัวอยางเทากับจํานวน

ประชากร จํานวน 39 คน  
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 3.  กลุมตัวอยางผูเชี่ยวชาญ ใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง  เกณฑ 

ในการเลือก คือ อยูในองคกรขนาดใหญและเปนที่ยอมรับหรือสถาบันเกาแก หรือเปนผูที่มีความรู

ความสามารถสูง ปฏิบัติงานในวิชาชีพมานาน  

  3.1 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ ระดับนายก

สมาคมจากสมาคมพอครัวไทย และผูชวยอธิการบดี ฝายกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสิุต  

ดังรายชื่อในภาคผนวก ก 

  3.2  ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ คือ อุปนายกสมาคมผูคา

อัญมณีและเครื่องประดับ ดังรายชื่อในภาคผนวก ก  

 4.  กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง แบงเปน 

  4.1 ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากสถาบันอาหารแหงชาติ 

(NFI) และผูเชี่ยวชาญสาขาอาหาร ดังรายชื่อในภาคผนวก ก 

  4.2 ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับจากที่ปรึกษากาญจนาภิเษก วิทยาลัย 

ชางทองหลวง และผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ (องคกรมหาชน) ดังรายชื่อ 

ในภาคผนวก ก   

 5.  กลุมผูใชบัณฑิต แบงเปน 

  5.1 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการจากบริษัท 

การบินไทย (มหาชน) จํากัด โรงแรมในเครือเซ็นทารา บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) 

จํากัด บริษัท เชสเตอร ฟูดส จํากัด (ในเครือบริษัทซีพี ฟูดส) และบริษัทเอ็ม เค เรสโรตรองท 

  5.2 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับจากบริษัทแพรนดาจิวเวอรี่

และบริษัท บิวตี้เจมส 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 1)  แบบสอบถามผูสอน ประกอบดวย การวางแผนการจัดการเรียนรู การจัดการเรียนรู 

การจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู การประเมินผล และการสอนดานจรรยาบรรณวิชาชีพ จํานวน  

24 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  

 2)  แบบสัมภาษณผูบริหาร ลักษณะแบบสัมภาษณมีโครงสราง ประกอบดวย ปรัชญา

และวิสัยทัศน กลยุทธการบริหาร การสรางและพัฒนาหลักสูตร ปญหาและอุปสรรคของการใช

หลักสูตรในปจจุบัน ความตองการการผลิตที่สอดคลองกับความตองการผูใชบัณฑิต คุณภาพ

ผูเรียน ความตองการการฝกประสบการณวิชาชีพที่เหมาะสม และรูปแบบการผลิตบัณฑิต 
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ที่พึงประสงค การประเมินและการนิเทศติดตามผลที่เกิดจากความรวมมือฝายอุตสาหกรรมและ

ฝายสถาบัน ความเหมาะสมของการสรางและใชหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

 3)  แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ใชแบบสัมภาษณมีโครงสรางปลายเปด เพื่อสัมภาษณ     

เชิงลึก (In-depth) ในดานความเชี่ยวชาญเฉพาะเกี่ยวกับสมรรถนะที่สถานประกอบการตองการ 

โดยการวิเคราะหความตองการในการสรางสมรรถนะ และนําผลการวิเคราะหในดานความตองการ

พัฒนาแนวทางเสริมสรางสมรรถนะมาพัฒนาเปนแนวทางการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 

 4)  แบบสัมภาษณ ผูทรงคุณวุฒิ  ใช แบบสัมภาษณที่ มี โครงสร างปลายเปด  

เพื่อสัมภาษณ (In-depth) ลึกในดานความคิดเห็นของการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตและ 

การสนองความตองการของตลาดแรงงาน การเจริญเติบโตทางธุรกิจของการศึกษาดานวิชาชีพ 

การรวมเปนผูกําหนดคุณลักษณะ ผูเขารับการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพจากสถาบันในและ

นอกประเทศ 

 5)  แบบสัมภาษณผูใชบัณฑิต ใชแบบสัมภาษณที่มีโครงสรางปลายเปด โดยใชขอมูล 

ที่ไดจากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต มาวิเคราะหสรางแบบสอบถาม โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับ คุณภาพ

บัณฑิต ความตองการมีสวนรวมในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต แนวทางที่เหมาะสมในการเปน

เครือขายทางการศึกษา แนวทางการฝกสมรรถนะที่ตองการ รวมทั้งการมองภาพอนาคต 

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาจากเอกสาร ตํารา แหลงขอมูลจากเว็บไซต เพื่อใชพัฒนาเครื่องมือ 

ในเรื่องตาง ๆ ตอไปนี้เพื่อทราบถึงบริบท (Context) ดังนี้ 

 1.  ความตองการของสังคมในดานการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต การจัดการเรียนรู 

การใชหลักสูตร แนวทางของการศึกษาที่ตองการ 

 2.  บริบทในดานการอาชีพ สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาวชิา

อัญมณีและเครื่องประดับของประเทศไทย 

 3.  การจัดการศึกษาโดยความรวมมือในการพัฒนาอาชีพของหนวยงานภาครัฐ คือ 

กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย กระทรวงศึกษาธิการ และหนวยงานภาคเอกชน คือ 

สมาคม และบริษัทเอกชนตาง ๆ ในการรวมมือกันจัดการศึกษา (Education Provision) 

 4.  สมรรถนะ (Competencies) ที่ภาคอุตสาหกรรมตองการ 

 5.  การเรียนรูดวยหลักสูตรโมดูล ซึ่งเหมาะสมสําหรับการเรียนวิชาชีพ (Career 

Education) จากแนวทางขององคกรยูเนสโก 
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 6.  รูปแบบการเรียนรูของ John Dewey และ Kolb ซึ่งเปนการเรียนรูจากประสบการณ

และรูปแบบการเรียนรูแบบผลลัพธเปนฐาน (Outcome Based Education ของ Spady) 

 7.  ศึกษากรอบแผนอุดมศึกษา  เกณฑมาตรฐานหลักสูตรอุดมศึกษา  และ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 รวมทั้งนโยบาย

การศึกษาวิชาชีพของกระทรวงศึกษาธิการ 

 8.  ศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 และแนวทาง

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพตามกรอบการพัฒนาหลักสูตรใหมในแนวทางของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา พ.ศ. 2552 

 9.  ศึกษาแนวทางการสอนของผูสอนในสาขาวิชาอาชีพระดับอุดมศึกษาดานการสอน

โดยแนวทางผลลัพธการเรียนรูและการสอนสาขาวิชาชีพ เพื่อการสรางเครื่องมือแบบสอบถาม  

จากการศึกษาขั้นตนนําไปสูการสรางแบบสอบถามและสัมภาษณ 

 ข้ันตอนที่ 2 การสรางเครื่องมือแบบสอบถามและสัมภาษณ แนวคิดจากเอกสาร  

จากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน องคการอาหารแหงชาติ และสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ 

และบริบทสภาพจริงในอินเทอรเน็ต หนังสือพิมพ ผูเชี่ยวชาญดานมาตรฐานการศึกษา สํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งทําใหไดขอมูลและทิศทางในการสัมภาษณความเหมาะสม 

ในการสรางเสริมสมรรถนะ  เพื่อจัดทําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณผูสอน  ผูบริหาร 

ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ ผูใชบัณฑิต  

 ข้ันตอนที่ 3 ศึกษาความคิดเห็นของผูสอนในดานการวางแผนการเรียนรู การจัดทํา

หลักสูตร การสอนเชิงสมรรถนะ การสอนดานคุณธรรม จริยธรรม และแนวทางการสรางมาตรฐาน

คุณวุฒิอุดมศึกษาและมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ การประเมินผลที่ เนนผลลัพธการเรียนรู  

กลุมประชากรเปนกลุมผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ สาขาวิชาอัญมณี

และเครื่องประดับ  

 ข้ันตอนที่ 4 ศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารในดานนโยบายการศึกษา วิสัยทัศน  

การบริหาร การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู และการฝกประสบการณภาคสนาม การวางแผน

รวมกับตลาดแรงงาน  

 ข้ันตอนที่ 5 ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในดานคุณวุฒิวิชาชีพ ดานอุตสาหกรรม

อาหารและการบริการ และดานอัญมณีและเครื่องประดับ  
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 ข้ันตอนที่ 6 ศึกษาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในดานการเสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ

ที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน โดยการสัมภาษณ ผูทรงคุณวุฒิจากสถาบัน

อาหารแหงชาติ (NFI) (รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ และผูที่สถาบันอาหารตาง ๆ  

ยกยอง คือ ผศ.ศรีสมร คงพันธ) และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จากกาญจนาภิเษกวิทยา

ลัย ชางทองหลวง มหาวิทยาลัยเชียงใหม และสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ

แหงชาติ กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ เปนกลุมที่มีความรูและไดรับการยอมรับในระดับประเทศ 

 ข้ันตอนที่ 7 ศึกษาความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและ

การบริการ และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ โดยสัมภาษณผูบริหารดานครัวการบินไทย 

จากบริษัทการบินไทย (มหาชน) จํากัด และผูบริหารโรงแรมในเครือเซ็นทาราแกรนด และผูบริหาร

บริษัท เอ็ม เค เรสโตรองท ผูบริหารบริษัท เชสเตอรฟูดส (ในเครือบริษัท CPF) ผูบริหารดานการศึกษา 

ของบริษัทเอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) จํากัด และผูบริหารในบริษัทแพรนดา จิวเวลรี่ 

(มหาชน) และบริษัท บิวตี้ เจมส แฟคทอรี่ จํากัด  

 กลุมตัวอยาง  ผูใชบัณฑิต เปนกลุมตัวอยางที่มีการสงออกสินคาระดับพันลาน 

ของประเทศ 

 ข้ันตอนที่ 8 การวิเคราะหผลและรวบรวมขอมูล ใชแนวทางดังนี้ 

 1.  ความคิดเห็นจากการสัมภาษณ ใชการวิเคราะหสาระ  

 2.  การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ใชคาเฉลี่ย x  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3.  จัดทําแนวทางพัฒนาการจัดการศึกษา เพื่อจัดทํารูปแบบการจัดการศึกษาที่สรางเสริม

สมรรถนะพื้นฐาน 

 ข้ันตอนที่ 9 จัดประชุมผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิต เพื่อทําการประชุมตรวจสอบ

รูปแบบ (Connoisseurship) และเสนอแนวทางการนําไปใชอยางมีประสิทธิภาพ 

 ข้ันตอนที่ 10 ผูวิจัยปรับปรุงรางรูปแบบตามขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิใหสมบูรณ 
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สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยสรุปตามวัตถุประสงคของการวิจัยประกอบดวย 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหสภาพการจัดการศึกษาในสาขาวิชาอุตสาหกรรม
อาหารและการบริการและสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 1. สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

  1.1 จากการศึกษาการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอนจาก

แบบสอบถาม พบวาผูสอนไดจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะโดยสอนดานการวางแผน 

การจัดการเรียนรูทุกขออยูในระดับมาก ดานการจัดการเรียนรูทั้งหมดอยูในระดับมากเชนกัน 

ยกเวนขอการสอนใหผูเรียนมีทักษะในการวิเคราะหปญหาอยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.29)  

ในดานการประเมินผลการเรียนรูปฏิบัติในระดับมากทุกขอ ยกเวนการที่ผูสอนไดประเมิน 

การจัดการฝกประสบการณภาคสนามกับสถานประกอบการอยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.38) 

ดานภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธและความกาวหนาของอาชีพอยูในระดับมากทุกขอเชนกัน  

ดานการสอนจรรยาบรรณวิชาชีพอยูในระดับมากทุกขอเชนกัน ยกเวนขอผูสอนไดแนะนําใหผูเรียน

ระมัดระวังการควบคุมอันตรายจากจุดวิกฤตดานอาหาร (HACCP: Hazard Analysis Critical 

Control Point) ซึ่งเปนการประกันคุณภาพของระบบอาหารเพื่อลดการสูญเสียของผลิตภัณฑ

รวมทั้งเพื่อประโยชนในการดําเนินการคาระหวางประเทศ 

 1.2   ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาพบวา สถาบันทั้ง 5 แหง มีแนวคิด 

ดานวิสัยทัศนในดานการบูรณาการองคความรูเพื่อนําวิชาชีพมาปฏิบัติอยางมีหลักการ เนนการที่

บัณฑิตเขาสูสากลดานอุตสาหกรรมอาหาร จัดการศึกษาโดยเนนธุรกิจอาหาร มีคุณธรรม 

ในวิชาชีพ ดานปรัชญาการจัดการศึกษา เนนบัณฑิตมืออาชีพ ดานนโยบายการจัดการศึกษา 

ในดานพัฒนาหลักสูตรไดเร่ิมมีการพัฒนาหลักสูตรใหมตามหลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา

ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งตองเริ่มใชหลักสูตรใหมในปการศึกษา 2554  

หลักสูตรที่พัฒนาข้ึนเนนการบูรณาการกับสภาพสถานการณปจจุบันของโลกและกระบวนการ

เรียนรูเนนผลลัพธการเรียนรู ในดานการสอนที่เนนมาตรฐานผลการเรียนรู พบวา สถาบันทุกแหง

เนนมาตรฐานผลการเรียนรูโดยเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานฝมือแรงงานของผูประกอบการ

อาหาร เนนการฝกประสบการณวิชาชีพภาคสนามรวมกับสถานประกอบการ รวมทั้งทักษะวิชาชีพ

ชั้นสูง (Professional Skills) ดานพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู สถาบันทั้ง  5 แหง ไดพัฒนา

มาตรฐานผลการเรียนรู โดยการให ผู เ รียนนําเสนองาน  (Presentation) ภายหลังการฝก
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ประสบการณภาคสนาม เนนการผลิต นําผลการเรียนรูไปจัดนิทรรศการเพื่อสะทอนผลการเรียนรู  

ในดานของกลยุทธการสอนและการประเมินผล ใชกลยุทธการสอนโดยการปฏิบัติจริง จัดการ

เรียนรูรวมกับสถานประกอบการ เนนการสรางผลงาน การใชปญหาเปนฐาน ประเมินผลโดยการ

ตรวจสอบองคความรูจากการนําเสนอผลงานที่สะทอนผลการเรียนรู ผูสอนประเมินผลงาน 

การทํางานเปนทีม ดานการวิจัยและพัฒนาผลการเรียนรู ฝกผูเรียนโดยการสรางผลงานนิทรรศการ 

คนควาอาหารรสชาดแปลกใหม และวิธีการแสดงผลงานประจําปของสถาบัน ผูสอนทําวิจัยจาก

การเรียนการสอน เชน วิชาโครงงานวิทยาศาสตรประยุกต  เนนทดลองคนควาผลิตภัณฑอาหาร  

ในดานการจัดหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะของสถาบันดานการเสริมสรางสมรรถนะ 

ทางวิชาชีพ บางสถาบันมีหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะดาน และบางสถาบันบูรณาการเขากับ 

งานสอนและงานอื่น  ๆ  ของสถาบัน  ดานการวางแผนวิ เคราะหตลาดแรงงานรวมกับ 

สถานประกอบการ/สมาคมวิชาชีพเพื่อพัฒนาวิชาชีพ สถาบันทุกแหงมีการวิเคราะหตลาดแรงงาน

รวมกับองคกรในรูปแบบตาง ๆ กัน  เชน บริษัท ซี.พี. ฟูด จํากัด  บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท 

จํากัด โรงแรมอีสเทิรน และโรงแรมเซนทารา ดานการจัดหนวยประสานงานที่ชัดเจน สถาบัน 

บางแหงมีหนวยงานรับผิดชอบที่ชัดเจนเฉพาะดาน และบางหนวยงานบูรณาการเขากับหนวยงานอื่น  

ดานการคัดเลือกผูเรียนที่มีใจรักในอาชีพและทดสอบความถนัด สถาบันคัดเลือกผูเรียนโดยรับจาก

ผูสมัครเขาเรียนและสอบสัมภาษณความถนัดและความสนใจทุกแหง ซึ่งมีทั้งการรับตรงที่สถาบัน 

และจากการสอบผานสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยบางแหงมีโครงการผูประกอบการ 

รุนเยาวที่คัดเลือกผูเรียนจากกลุมผูมีใจรักวิชาชีพในระดับมัธยมศึกษาดานการกําหนดสมรรถนะ 

ที่ตองการรวมกับสถานประกอบการเพื่อวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดานมาตรฐาน

วิชาชีพของตลาดแรงงาน สถาบันทุกแหงมีการวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสถานประกอบการ 

หรือสมาคมวิชาชีพ เพื่อกําหนดสมรรถนะที่ตองการ ดานวิชาชีพกับสถานประกอบการขนาดใหญ 

สําหรับดานการจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ผลสรุปวา

สถาบันบางแหงไดรวมจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพโดยฝกประสบการณในตางประเทศ

และสามารถโอนหนวยกิตการทํางานเขาสูสถาบันอุดมศึกษา มีการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู

จริงที่เปนโรงเรียนการอาหารและการโรงแรม การจัดงานกาลาดินเนอร การเปนศูนยทดสอบฝมือ

แรงงานและฝกวิชาชีพรวมกับสถานประกอบการขนาดใหญ ปรับหลักสูตรฝกประสบการณ

ภาคสนามใหมากขึ้น 

ดานการจัดทรัพยากร งบประมาณการเรียนรู และระบบสารสนเทศที่จําเปน 

อยางเพียงพอ สถาบันเอกชนไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณอยางเพียงพอ สถาบนัอดุมศกึษา
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ของรัฐตองการการสนับสนุนดานนโยบายและงบประมาณใหมากขึ้น รวมทั้งดานการพัฒนา

บุคลากร ในดานความรูและความคิด ดานอุตสาหกรรมอาหาร รองรับการขยายตัวดานวิชาการ 

ดานการปฏิบัติงานรวมกับสถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่นๆ ในการพัฒนากรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ สถาบันบางแหงมีการทํางานรวมกับสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ 

สถาบันอยูในระหวางการศึกษาขอมูล การพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา ดานการ 

มีหนวยวิจัยเฉพาะดานสมรรถนะวิชาชีพในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ สถาบัน 

บางแหงมีหนวยวิจัยเฉพาะดานและบางแหงผูสอนทํางานควบคูไปกับการวิจัย ดานสมรรถนะ

นักศึกษาดานที่สมควรไดรับการพัฒนามากที่สุด เชน ความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ บุคลิกที่มี 

แรงขับภายใน (trait) สถาบันบางแหงเนนตางกัน การพัฒนาสมรรถนะในสวนที่เปนอัตลักษณของ

สถาบัน  เนนการพัฒนานักศึกษาในดานความมุงสําเร็จ  ใหนักศึกษามีจุดหมายในชีวิต  

เนนความสามารถทางดานธุรกิจ และเนนพื้นฐานความรูวิชาแกน เชน วิชาวิทยาศาสตร 

ดานการศึกษารูปแบบการสอนแบบโมดูลที่เนนสมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมินสมรรถนะ 

ที่พัฒนาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ และจัดทําหลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพตามหลักสูตรของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ). เรียบรอยแลว ดานการสรางแนวทางการเปดตัว

วิชาชีพสูสังคม เชน การแสดงผลงานและการแสดงงานวิจัยตาง ๆ สถาบันใหนักศึกษาเปดตัว

วิชาชีพสูสังคม โดยการแสดงผลงานปละ 4-5 คร้ัง เนนการสรางสรรค เนนหลักสูตรการนําเสนอ

อาหาร ความสวยงามและคุณคาอาหาร การจดสิทธิบัตรอาหาร การสงเขาประกวดในระดับ

ทองถิ่นและระดับประเทศ สรางโครงงานวิจัยและจัดนิทรรศการ 

ดานการเชิญผูเชี่ยวชาญ/ผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ สถาบันอุดมศึกษาทั้ง 4 แหง มีผูทรงคุณวุฒิและ/หรือ

ผูเชี่ยวชาญเปนกรรมการประจําสถาบันและคณะวิชา โดยเปนที่ปรึกษาของสถานประกอบการ 

ดานการทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) เพื่อเขาสูกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

ของสาขาวิชา ยังไมมีการทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ ดานการรวมกับสมาคมวิชาชีพ 

สถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษาอื่น มีการวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและ 

ดานมาตรฐานวิชาชีพ มีการสํารวจวิจัยความตองการของตลาดแรงงานและรวมทําวิจัยกับ 

สถานประกอบการขนาดใหญ บางแหงใชแนวทางของสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

ดานการจัดการประสบการณภาคสนามใหนักศึกษา  โดยคํานึงถึงระดับของการเรียนรู 

ตามหลักสูตรการจัดใหนักศึกษาตามความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา การจัด

สภาพแวดลอมที่ เหมาะสมทาทายความสามารถในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ  



 265 

โดยอาจมีคาตอบแทนที่เหมาะสมจากสถานประกอบการ สถานประกอบการทุกแหงมีการจัดฝก

ประสบการณภาคสนามแบบสหกิจศึกษา มีการติดตามผล บางแหงมีการปฐมนิเทศและรวม

ประเมินผลกับสถานประกอบการ ดานการรวมมือกับสถานประกอบการในการใหนําเสนอผลงาน 

ความรูและประสบการณที่ไดรับจากสถานประกอบการ เพื่อใหสถานประกอบการเขาถึงความสําเร็จของ 

การเรียนรู รวมกัน สถาบันเกือบทุกแหงมีการรวมมือกับสถานประกอบการในการนําเสนอผลงาน  

แตบางแหงยังไมไดมีการรวมประเมินจากสถานประกอบการรวมประเมิน 

 1.3   ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญพบวา ดานการผลิตบัณฑิตใหสอดคลองกับ

บริบทประเทศไทยและความตองการทางธุรกิจ มีความตองการทางธุรกิจสูงตามวาระตาง ๆ  

และโอกาสของอาชีพ สอดคลองกับบริบทวัฒนธรรมไทย สําหรับความกาวหนาของบัณฑิต  
เปนอาชีพที่มีความกาวหนา ข้ึนอยูกับอุปนิสัยและการสรางตนเอง  ขณะนี้ความตองการ 

ดานจํานวน มีความตองการเปนจํานวนมาก ความสามารถดานรายได เปนไปตามมาตรฐาน
แรงงาน ความเหมาะสม และความตองการของผูวาจาง หรือประกอบการอิสระ ในดานจุดออน  

คือ นักศึกษาขาดความกระตือรือรน รายไดอาจจะไมเทาแพทยหรือวิศวกร จุดแข็ง คือ เปนอาชีพ 

ที่มีความกาวหนาไปตลอด ปรับเปลี่ยนตัวเองใหมีอาชีพไดหลายรูปแบบ วิกฤต คือ ข้ึนอยูกับ

สภาวะทองเที่ยวในบางเวลาและโอกาสนั้น ข้ึนอยูกับการสนับสนุนของภาครัฐ เชน โครงการ 

ครัวไทยสูครัวโลก สําหรับความเห็นดานความตองการเชี่ยวชาญพิเศษ ควรรวมทํางานกับ

ผูทรงคุณวุฒิ ฝกความชํานาญทั้งความรูและทักษะ ตองมีใจรักและมีความอดทน ทํางานเปนทีม 

มีการวางแผน มีการจัดเลี้ยงขนาดใหญ ซึ่งตองวางโครงสรางทางธุรกิจและมีจิตบริการ (Service 

Mind) การแขงขันระดับภูมิภาคและโลก เชฟไทยมีชื่อเสียงระดับโลก ควรสรางมาตรฐานวิชาชีพ 

ควรสรางระดับความคิด ความเห็นดานวิสัยทัศน ตองปรับปรุงตนเองอยูเสมอ เพราะรสนิยม 

ของคนมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทั้งตองมีวิสัยทัศน สามารถคาดการณอนาคตได  

ตองปรับเปลี่ยนองคกรใหทันสมัยอยูเสมอ เพื่อปองกันผลกระทบตาง ๆ       

สมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่จําเปน คือ ตองมีสมรรถนะพื้นฐานที่สําคัญ 

เชน ความรูในดานผลผลิตตามฤดูกาล การบริหารธุรกิจ ศิลปะ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจน 

มีทักษะการคิด ดานพัฒนาหลักสูตร ควรปรับเปลี่ยนหลักสูตรตลอดเวลา ความรูเร่ืองอาหาร

ปลอดภัย หลักสูตรการทําอาหารจํานวนมาก ควรพัฒนาเปนหลักสูตรฐานสมรรถนะ การสราง 

การเรียนรูระหวางนักศึกษาและสถานประกอบการควรสรางการเรียนรูแบบ knowledge for 

know-how สถาบันอุดมศึกษาเปนแหลงเรียนรูของสถานประกอบการ การฝกงานควรมีรายได 
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ใหเรียกวา Internship สมรรถนะในดานที่เห็นวานักศึกษาจะตองมีเปนพิเศษ คือ มีบุคลิกภาพดาน

ความคลองตัว มีความสามารถดานการสรางสรรคดัดแปลง มีประสิทธิภาพในการบริหารธุรกิจการ

จัดเลี้ยง มีอุปนิสัยที่อดทน ขยัน และหมั่นเพียร การรวมใหการจัดการศึกษา (Education 

Provision) และรูปแบบการใหการศึกษาจากฝายสถานประกอบการ หรือตลาดแรงานควรสราง

หลักสูตรรวมกันระหวางผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ สถานประกอบการ และสถาบันการศึกษา 

เพื่อใหมีแนวคิดใหม ๆ ในการจัดการธุรกิจ  ดานการรับรองคุณภาพนักศึกษา โดยสถาบันวิชาชีพ

หรือมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวของควรรับรองคุณภาพ โดยการสรางคุณวุฒิวิชาชีพ ผูเชี่ยวชาญไดให

คําแนะนําเพิ่มเติมเพื่อสรางสมรรถนะวา ควรมีหลักสูตรบัณฑิตศึกษา เพื่อเผยแพรเอกลักษณไทย 

และเพิ่มความรูดานภาษาเพื่อใหสามารถทํางานที่ตางประเทศได ดานพัฒนารูปแบบการเรียนรู 

เนนภาคปฏิบัติมากกวาทฤษฏี เนนดานการประยุกตและการนําเสนอ 

 1.4   ผลการวิ เคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ พบวา ดานความหมายของสมรรถนะ 

ในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการสมรรถนะดานความรูที่ เปนองครวม ความรูทาง

วิทยาศาสตร ดานการคํานวณ ตนทุนอาหารและการวางแผนการจัดการอาหาร ควรมีความรู 

ภาคทฤษฏีใหมาก ดานสมรรถนะพื้นฐาน ควรมีความรูพื้นฐานในดานกายวิภาคศาสตร วิชา Food 

and Nutrition วิชา Sanitation วิชาการปรุงอาหารไทย มีวิธีคิดที่มุงมั่นในการประสบความสําเร็จ 

และการทํางานรวมกับผูอ่ืน มีวิธีที่ดีในการสื่อสาร มีความเปนผูนํา สามารถสรางนวัตกรรม  

และมีวิธีการนําเสนอ ดานรูปแบบหรือแนวทางในการจัดการศึกษา เรียนรูจากประสบการณจริง 
ในสถานประกอบการขนาดใหญ เพื่อที่จะเรียนรูวิธีการบริหารจัดการความรู โครงสรางการบริหาร

ภัตตาคารและชนิดของอาหาร ซึ่งเรียนรูไดจากประสบการณภาคสนามและตองมีการประเมินผล

อยางสม่ําเสมอ ทักษะที่จําเปนตอความสามารถพื้นฐาน คือ ทักษะดานการคิด และการวางระบบ

คุณภาพ ทักษะ Supply Chain ทักษะการจัดการธุรกิจอาหาร และระบบธรรมาภิบาล ระบบ

อาหารปลอดภัย  และความคลองแคลวชํานาญ  ดานผลกระทบของตลาดแรงงาน  เชน  

ความตองการกําลังผลิต ความสามารถวิชาชีพ คุณภาพบัณฑิต ความสามารถในการสรางสรรค 

ส่ิงใหมสถานประกอบการควรมีกรอบความรวมมือกันจัดประสบการณภาคสนามกับ

สถาบันอุดมศึกษามีผลกระทบสูงมาก ความสามารถดานวิชาชีพตองมีครบถวนในทุก ๆ ดาน  

ตองสรางสรรคส่ิงใหมๆ พัฒนาผลิตภัณฑสม่ําเสมอ ผูฝกตองเปนครูคอยดูแลการฝกงาน และ 

สอนเสริมให สรางวัฒนธรรม การทํางาน  วิธีการคิด ความรวมมือกับสถานประกอบการ  
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วางแผนการบริหารจัดการใหแกนักศึกษา ติดตามผลงาน และเรียนรูเร่ืองอาหารสากล อาหาร

ปลอดภัย  
ดานการจัดการศึกษาที่มุงเนนการสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ ควรสนับสนุนเพื่อให

บัณฑิตไปทํางานในระดับสากลได และควรเพิ่มหลักสูตรดานอาหารปลอดภัย ดานการถายโอน

ความรูระหวางสถานประกอบการ นักศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา พบวา ควรมีการวางแผน 

เร่ืองการถายโอนความรูรวมกันทั้งดานธุรกิจและการจัดการ จากสถานประกอบการ และ 

ดานทฤษฎีอาหารจากสถาบันอุดมศึกษา ผูสอนตองสรางองคความรูและถายทอดไดดี การฝกงาน

ตองทําอยางเต็มรูปแบบ วางแนวทางใหนักศึกษาไปสูการพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของ

ตนเองในแตละสาขาวิชาชีพได ตองมีความรูดานอาหารไทยอยางแทจริง และรูครอบคลุมถึง 

การคํานวณตนทุนกําไรของอาหาร  รูระบบ HACCP รวมทั้งระบบคุณภาพของหองทดลอง และ

สามารถสรางการวิจัย เพื่อนําความรูไปสูธุรกิจอาหารได สถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษา 

จะสามารถกําหนดแผนและประเมินการฝกประสบการณ ภาคสนามรวมกัน เพื่อพัฒนาผลลัพธ

การเรียนรู ทั้งสองฝาย ควรมีการประเมินผลทันที และตองใหความรูจําเพาะ เพื่อทําหลักสูตร

มาตรฐานวิชาชีพใหมีคุณภาพ และมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ ดานบัณฑิตมีความรูยังไมเพียงพอ 

ตองเรียนรูและฝกฝนอีกมาก หากเขาสูวิชาชีพตองมีการทดสอบ ควรมีการจัดการศึกษารวมกัน

ระหวางภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม ควรมีการพัฒนาระบบคุณภาพดานอาหาร (GMP) รวมกัน 

มีแนวคิดของการจัดการและวางแผนกลยุทธการทํางานรวมกัน การกําหนดรูปแบบของ

คุณลักษณะที่ตองการควรมีการกําหนดใหเหมาะสมกับหลักสูตรฐานสมรรถนะ เชน มีความรูเร่ือง

การประกันคุณภาพ ความปลอดภัยดานอาหาร หรือคุณสมบัติของเจาหนาที่ผลิตอาหาร 

 1.5   ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิตพบวาดานคุณลักษณะบัณฑิตที่ตองการ มีภาพลักษณดี มีรสนิยม  

มีความมุงมั่นในการทํางาน มีความตั้งใจ ทะเยอทะยาน มีเปาหมายอาชีพ และทีมเวิรค อดทน  

มีมนุษยสัมพันธ ดานความสามารถในอาชีพ มีความรูความเชี่ยวชาญ สามารถแกไขสถานการณได 

นําเสนอรายงานได การสื่อสารภาษาไทยและภาษาอังกฤษไดดี สามารถวิเคราะห สรางยอดขาย 

สามารถสรางนวัตกรรม มีวิสัยทัศน คือ เห็นภาพสุดทายของจานอาหารที่นําเสนอ ดานความมั่นคง 

ในอารมณ มีคุณธรรม รักอาชีพ สามารถตอบรับความเปลี่ยนแปลง มีระบบการคิด มั่นคง 

ทางอารมณมากที่สุด ดานความสามารถที่พึงพอใจ สามารถปรับปรุงและคนควาอาหารรูปแบบ

ใหม ทํางานเชิง R&D และ Supply Chain มีจิตบริการ ซื่อสัตย เกงวิชาการ ดานความสําเร็จ 

ของงานที่ข้ึนอยูกับการศึกษา ข้ึนอยูกับความรูความชํานาญในวิชาชีพ มนุษยสัมพันธ การฝก
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ประสบการณภาคสนาม และการทํางานเปนทีม  ดานความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาโดยเปน

สถานประกอบการ สถานประกอบการ ทั้ง 5 แหงเปนแหลงฝกงาน โดยยินดีใหนักศึกษา 

ฝกประสบการณและไดรวมประเมินผลการเรียนรู  ดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาส 

ของอาชีพ จุดออน คือ หลักสูตรยังไมอํานวยตอตลาดธุรกิจ  ขาดความรูในดานการจัดการ   

(ควรเพิ่มหลักสูตรการจัดการดานภัตตาคาร) ขาดการฝกประสบการณที่มากเพียงพอ ทําให 

ขาดความชํานาญดานวิชาชีพ บัณฑิตขาดทักษะในการประยุกตการทํางาน หรือรังเกียจงาน   

ดานความพึงพอใจจากลูกคาในผลงานของนักศึกษา บัณฑิตมีความรูดีในดานสุขอนามัย  

มีการคิดคนและพัฒนาใหมๆ มองเห็นภาพรวมขององคกร แตความสามารถของบัณฑิต 

เปนเอกัตบุคคลมองเห็นยาก ดานสมรรถนะบัณฑิตที่หนวยงานตองการ มีทักษะมนุษย (People 

Skill) ทักษะงาน (Job Skill) บุคลิกยืดหยุน (Flexibility) อดทน มีเจตคติที่ดี มุงสําเร็จ   

 แนวทางพัฒนาหลักสูตรหมวดวิชาชีพเฉพาะดาน ตองมีความสนใจอยางจริงจัง  

ฝกใหชํานาญในอาหารและงานที่ตองเปนสวนอาหารหรืองานนานาชาติ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  

ตองเปนไปเพื่ออํานวยผลของวิชาเอกตามวัตถุประสงคของหลักสูตร เชน ทักษะมนุษยสัมพันธ 

ทักษะการจัดการ การเนนทักษะที่จําเปนสําหรับการทํางาน ทักษะมนุษยสัมพันธเปนเรื่องสําคัญ

ที่สุด ตองรูจักแบงปนประสบการณตอนรับลูกคาและการเปนผูนําในการทํางาน ทักษะ

ภาษาตางประเทศ เพิ่มความรูดานภาษาตางประเทศ เพื่อใหสามารถไปทํางานที่ตางประเทศได 

และเพื่อสรางการแขงขันตามนโยบายครัวไทยสูครัวโลก ความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตร

การเรียนรู เนนการประเมินผลลัพธการเรียนรู สถานประกอบการทุกแหงเนนการประเมินผลลัพธ 

ที่การปฏิบัติจริง การจัดประสบการณภาคสนามรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถาน

ประกอบการ ควรมีการรวมเปนกรรมการตางๆ ของมหาวิทยาลัย สถานประกอบการทุกแหงยินดี

รวมเขาเปนกรรมการในระดับตาง ๆ และควรทําสัญญาการฝกประสบการณ เปนความรวมมือ

รวมกัน โดยมีพนักงานพี่เล้ียง (Mentor) การรวมเปนกรรมการในโครงการฝกประสบการณวิชาชีพ 

ยินดีใหความรวมมือกับทุกสถาบัน การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตรในสาขานี้ ควรสรางหลักสูตร  

เพื่อเชื่อมโยงสถานการณที่ตองการกําหนดเปนมาตรฐานอาชีพ ดานการเรียนรูแบบ Module 

Learning และการเชื่อมโยงอุตสาหกรรมอาหาร มีความคิดเห็นวานาจะ Transfer Skill ได  

เพื่อนักศึกษาจะไดผลจากการฝกประสบการณในระหวางเรียน และไดรับประโยชนจากการ 

เขารวมโครงการทวิภาคี ความคิดเห็นในการพัฒนาความกาวหนาอื่น ๆ ควรบูรณาการ 

ภาคอุตสาหกรรมกับการศึกษา เพื่อสรางความเชี่ยวชาญ สรางมาตรฐานวิชาชีพ สรางการรับรอง

คุณวุฒิ การสรางประสบการณใหมากกวาภาควิชาการ เพื่อใหพบกับปญหาจริง และสราง 
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ความเขาใจที่ถูกตองกับวิชาชีพ สรางการยอมรับในวิชาชีพ สรางมาตรฐานในการทํางาน  

ระดับสากล จัดหลักสูตรที่นํามาประยุกตได การสอนคนถูกตองชัดเจน มีความอดทน มีเจตคติที่ดี

ตอวิชาชีพ ทํางานระบบทีม มีความทะเยอทะยาน รับผิดชอบ แนวทางในการจัดการศึกษา  

เพื่อเสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ โดยประยุกตอาหารไทยได ฝกการจัดการ ตองการการรับรอง

คุณวุฒิวิชาชีพและสรางมาตรฐานวิชาชีพ 

 1.6 ผลการวิ เคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผู เชี่ยวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการพบวาผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ และผูใช

บัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ  มีความเห็นวาสมรรถนะที่ตองการมากที่สุด อันดับที่หนึ่ง คือ 

สมรรถนะในดานความอดทน ความสามารถในการบริหารธุรกิจ ความสามารถในการเผชิญ

สถานการณ ความสามารถในการนําเสนอสิ่งใหม สมรรถนะในการสรางระบบการคิด (7 ทาน) 

สมรรถนะในดานที่ตองการรองลงมา  อันดับที่สอง  คือ  สมรรถนะดานวิชาการ  อุปนิสัย 

รักการบริการ การเปนผูมีคุณธรรม ซื่อสัตย การมีความสามารถดานการปรับเปล่ียนประยุกต  

การมีบุคลิกภาพดี สะอาด การมีความสามารถในการปรุงอาหาร และมีรายละเอียดขั้นตอน 

การทํางาน (6 ทาน) ในลําดับที่สาม สมรรถนะความตองการ คือ การมีมนุษยสัมพันธ การมีรสนิยมดี 

ความสามารถในการปรับปรุงตนเพิ่มเติมอยูเสมอ ความเปนผูมีศิลปะ ความสามารถในการใช

เทคโนโลยีคนควาความรูใหม และความสามารถในการสื่อสาร และภาษาตางประเทศ (5 ทาน) 

สมรรถนะที่ตองการในลําดับที่ส่ี คือ สมรรถนะในการทํางานเปนทีม การเปนผูกระตือรือรน  

และสมรรถนะดานสมาธิ (4 ทาน) สมรรถนะที่ตองการในลําดับหา คือ สมรรถนะในการวางแผน 

สมรรถนะในดานเทคนิคการมองงานและแกไขปญหา สมรรถนะดานความวองไว ทันเวลา  

และเฉียบคม  และสมรรถนะดานความชํานาญ (3 ทาน) สมรรถนะที่ตองการในลําดับที่หก คือ 

สมรรถนะดานความทะเยอทะยาน ใจรัก สมรรถนะดานรูระบบเครือขายเชื่อมโยงเกี่ยวของ 

สมรรถนะดานการประสาน สมรรถนะดาน supply chain สมรรถนะดานระบบความปลอดภัย 

ในอาหาร (2 ทาน) 

2. สาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
  2.1 ผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอน 

จากแบบสอบถามพบวาผูสอนไดจัดการศึกษาในดานการวางแผนการจัดการเรียนรู ในระดับมาก 

ทุกขอ ดานการจัดการเรียนรู ในระดับมาก ทุกขอ ดานการประเมินผล ในระดับมากทุกขอ  

และดานทักษะมนุษยสัมพันธ ภาวะผูนํา และความกาวหนาในอาชีพ ในระดับมาก ทุกขอเชนกัน 

สําหรับดานที่มีคาเฉลี่ยในระดับมากสูงสุด คือ การที่ผูสอนไดชี้ใหเห็นความกาวหนาของอาชีพ 



 270 

ซึ่งผูเรียนตองมีความสามารถในการคิดริเร่ิมสรางสรรคและวิจัยบูรณาการเชื่อมโยงของการ

ประกอบการประเภทตาง ๆ ( x  = 4.33) รองลงมาคือ การที่ผูสอนไดเนนการใหขอมูลดานคุณภาพ

ตามสภาพจริง มาตรฐานหรือภาพลักษณของงานและคุณภาพของสินคาเพื่อใหเกิดความซื่อสัตย 

และจริงใจ อยูในระดับมาก ( x  = 4.31)   

 2.2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาพบวาสถาบันทั้ง 5 มีแนวความคิด 

ดานวิสัยทัศน คือ ความสามารถเปนบัณฑิตศิลปกรรม การปฏิบัติบูรณาการจากภาคทฤษฎี  

ใชสหกิจศึกษาเปนเครื่องมือในการสรางผลลัพธการเรียนรู เปนศูนยกลางการสรางอัญมณีและ

เครื่องประดับของประเทศ ดานปรัชญาการจัดการศึกษา ใชสุนทรียศาสตรในการจัดการศึกษา 

ความสามารถเปนบัณฑิตศิลปกรรม เนนการปฏิบัติบูรณาการกับภาคทฤษฎีใชสหกิจศึกษา 

เปนเครื่องมือในการสรางผลลัพธ สรางบัณฑิตในการวิจัยอัญมณี เปนศูนยกลางบริการวิชาการ

ดานอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศ ใชแนวเชิงธุรกิจในการจัดการศึกษา คนควาส่ิงใหม 

และเนนการปฎิบัติบูรณาการดานวิชาการ มีความสามารถในการตรวจสอบแหลงอัญมณี วิจัย 

และพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคา ดานนโยบายการจัดการศึกษา มีนโยบายสังคม จัดการศึกษารวมกับ

ผูประกอบการ พัฒนาหลักสูตร มีความเห็นวา ควรพัฒนาในรูปแบบที่เนนดานการปฏิบัติ เรียนรู

จากสภาพการณจริง ควรปรับความสัมพันธระหวางหลักสูตรศึกษาทั่วไปกับวิชาแกนวิชาชีพ 

(วิชาเอก) พัฒนาหลักสูตรในรูปแบบการฝกปฏิบัติที่เปนสากล เรียนวิชาที่เปนวิชาระดับสูง 

(Advance) เชน การใชเครื่องมือวิเคราะหพลอย เนนความรูในดานวิทยาศาสตร ฟสิกส เคมี 

ชีววิทยา ดานการจัดรูปแบบการเรียนรู ดานมาตรฐานผลลัพธการเรียนรู ผูสอนจัดทําโครงการสอน

และประมวลการสอน ใชแนวทางการผลิตบัณฑิตใหตรงกับความตองการ สราง Workshop 

รวมกับสถานประกอบการ ลักษณะการสอนที่เนนผลงาน (Result Based Learning) และการ

เรียนรูที่เนนผลลัพธการเรียนรู (Outcome Based Learning) มีรูปแบบการเรียนรูที่เนนโครงงาน  

ซึ่งนักศึกษาตองนําเสนอใหอาจารยฟง ในการฝกประสบการณ มีพนักงานพี่เลี้ยง (Mentor)  

คอยดูแลการฝกงานของนักศึกษา  ดานการพัฒนามาตรฐานผลลัพธการเรียนรู สถาบัน 

เนนการวิจัยอยางตอเนื่อง ดานกลยุทธการสอนและการประเมินผล ใชกลยุทธการสอนและ 

การประเมินผลจากการฝกประสบการณวิชาชีพรวมกับสถานประกอบการ ฝกสรางงานวิจัยและ

ปฏิบัติจริงกับสถานประกอบการในทองถิ่น จัดแสดงนิทรรศการตามศูนยการคา และรวมจัดงาน

กับสมาคมอัญมณีและเครื่องประดับไทยประจําป ปละ 2 ครั้ง สถาบันบางแหงใชแนวการสอน

แบบโมดูล ดานวิจัยและพัฒนาผลการเรียนรู สรางการวิจัยเพื่อชุมชน และพัฒนาวิชาชพีให OTOP 
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คํานวณโมดูลการบริหาร จดสิทธิบัตรการออกแบบอัญมณี และใชการเรียนการสอนแบบวิจัย 

เปนฐาน ดานการคัดเลือกนักศึกษา ใชทั้งระบบสอบตรงและสอบผานสํานักงานคณะกรรมการ

อุดมศึกษา  มีการทดสอบดานความรูทั่วไป สอบวิชาการดานทฤษฎี และสอบความถนัด  

การคัดเลือกจากโครงการของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  ดานการวางแผนวิเคราะห

ตลาดแรงงานรวมกับสถานประกอบการหรือสมาคมวิชาชีพ เพื่อพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตและ

พัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพหรือสมาคมวิชาชีพ สถาบันใชแนวทางวิเคราะหจาก

แบบสอบถามบัณฑิต วิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับไทย 

ผลิตตามคําขอของสถานประกอบการตามจํานวนที่ตองการ และวิเคราะหจากการพูดคุย 

กับบัณฑิต ดานพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ สถาบันบางแหงสรางหลักสูตรรวมกับ

มหาวิทยาลัยในตางประเทศ บางแหงสรางรวมกับสถานประกอบการ และบางแหงใชผูเชี่ยวชาญ

จากสมาคมวิชาชีพมาใหคําแนะนํา ดานการจัดหนวยประสานที่ชัดเจน สถาบันบางแหง 

มีหนวยประสานที่ชัดเจนดานความรวมมือกับสถานประกอบการ และบางแหงคณาจารย

ประสานงานโดยบูรณาการเขากับงานสอน ดานการกําหนดสมรรถนะที่ตองการรวมกับสถาน

ประกอบการเพื่อวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพ และดานมาตรฐานวิชาชีพของตลาดแรงงาน 

มีการกําหนดความตองการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษารวมกับสถานประกอบการอยางใกลชิด  

และประยุกตความตองการของสถาบันกับความตองการของสถานประกอบการ ดานการจัด

ทรัพยากร งบประมาณ และระบบสารสนเทศการเรียนรูอยางพอเพียง สําหรับในภาครัฐสวนใหญ

งบประมาณมีเงินอุดหนุนนอย บางแหงศูนย IT ไกลจากสถาบันแม อุปกรณและวัสดุฝกคอนขางแพง 

ตองการงบประมาณสนับสนุน ดานการปฏิบัติงานรวมกับสถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่น 

ในการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ สถาบันสวนใหญตื่นตัวในเรื่อง 

การพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ มีจํานวน 2 สถาบันที่เร่ิมสราง

มาตรฐานคุณวุฒิเพื่อใชในป 2554 และบางสถาบันเริ่มมีการประชุมรวมกัน ดานการมีหนวยวิจัย

เฉพาะดานวิชาชีพในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ สถาบันสวนใหญยังไมมีหนวยวิจัยเฉพาะ  

แตบูรณาการเขากับการสอน ดานสมรรถนะนักศึกษาที่สมควรไดรับการพัฒนามากที่สุด เชน  

ดานความรู ดานความเชี่ยวชาญเฉพาะ การมีบุคลิกลักษณะที่มีแรงขับภายในที่มุงความสําเร็จ 

หรืออ่ืน ๆ สถาบันสวนใหญจะเนนในดานของเจตคติ คือ ความรักในวิชาชีพ ความซื่อสัตย  

ดานมนุษยสัมพันธและการปฏิบัติงานไดจริง ดานการศึกษารูปแบบการสอนแบบโมดูลที่เนน

สมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมินสมรรถนะที่พัฒนาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ  

มีสถาบันหนึ่งแหงที่สอนแบบโมดูลคือ กาญจนาภิเษกวิทยาลัย และหนึ่งแหงที่สรางหลักสูตรใหม 
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เพื่อทันใชในปการศึกษา 2554 คือ วิทยาลัยเพาะชาง ดานการสรางแนวทางเปดตัววิชาชีพสูสังคม 

เชน การแสดงผลงาน และการแสดงงานวิจัยตางๆ สถาบันทุกแหงไดเปดตัวสูสังคม โดยการแสดง

ผลงานวิชาการในระดับทองถิ่นและในระดับชาติ โดยรวมกันสมาคมวิชาชีพตามศูนยการคาตาง ๆ 

ดานการเชิญผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะหรือสาขา ในสาขาอัญมณีและ

เครื่องประดับ สถาบันเชิญผู เชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะ/สาขา  

เปนบางสถาบัน สถาบันบางแหงทํางานรวมกับภูมิปญญาชุมชน ดานการทดลองเทียบเคียง

สมรรถนะ สถาบันสวนใหญยังไมไดทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ มีสถาบันหนึ่งแหงไดเทียบเคียง

สมรรถนะกับมหาวิทยาลัยศิลปากร เนื่องจากมีสาขาใกลเคียงกัน ดานความรวมมือกับสมาคม

วิชาชีพ สถานประกอบการ และสถาบันอุดมศึกษาอื่น วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและ 

ดานมาตรฐานวิชาชีพ ปรากฏวาสถาบันสวนใหญทํางานรวมกับสมาคมผูคาอัญมณีและ

เครื่องประดับไทย  และบริษัทคาอัญมณีขนาดใหญ ดานการจัดประสบการณภาคสนาม 

ใหนักศึกษา โดยคํานึงถึงระดับของการเรียนรูตามหลักสูตร การจัดใหนักศึกษาฝกประสบการณ

ตามความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา การจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม ทาทาย

ความสามารถในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ โดยอาจมีคาตอบแทนที่เหมาะสม 

จากสถานประกอบการ ปรากฏวาสถาบันแตละแหง เนนการฝกประสบการณตางกัน บางแหง 

เนนการฝกในสถานประกอบการ และบางแหงเนนการฝกในหอง Lab ของสถาบัน โดยได

คาตอบแทน สถาบันที่สอนนักศึกษาเขาโครงการสหกิจศึกษาและโครงการทวิภาคี นักศึกษา 

มีคาตอบแทน มีบางสวนฝกกับสถานประกอบการและไดรับคาตอบแทนเชนกัน ดานการรวมมือ

กับสถานประกอบการ  ในการนําเสนอผลงานความรูและประสบการณที่ได รับจากสถาน

ประกอบการเพื่อใหสถานประกอบการเขาถึงความสําเร็จของผลลัพธการเรียนรูรวมกัน สถาบัน 

ไดรวมมือกับสถานประกอบการ นําประสบการณและความรูที่ไดรับ จัดแสดงผลงานอยูเสมอ  

โดยไดรับความรวมมืออยางดีทั้งในสวนกลางและภูมิภาค เชน ที่งานบางกอก เจมส เมืองทองธานี 

 ในดานความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอแนวทางการเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิต ดานแนวทางพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตที่เหมาะสมตามความเห็นของผูบริหาร พบวา 

ผูบริหารคิดวาผูสอนสําคัญที่สุด รองลงมาคือ เจตคติของผูเรียน อาคารสถานที่ที่มีโสตทัศนูปกรณ

ที่ดี การจัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ การใหนักศึกษาสงรายงานการฝกประสบการณ 

และการนําเสนองาน ดานแนวทางเสริมสรางสมรรถนะนักศึกษาที่เหมาะสม สถาบันสวนใหญ

เสริมสรางโดยการใหนักศึกษาทํางาน พัฒนาเจตคตินักศึกษา บางแหงฝกวิชาชีพตั้งแตชั้นปที่1  

ใชกระบวนการวิจัยและพัฒนาในการสรางองคความรู รวมทั้งใหนักศึกษามีความสามารถ 
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ที่เหมาะสมกับตลาดแรงงาน ดานความเหมาะสมของหลักสูตรโมดูล สถาบันสองแหง ไดจัดทํา

หลักสูตรโมดูลเรียบรอยแลว สถาบันอ่ืน ๆ อยูในระหวางการศึกษา ดานการพัฒนาสภาพแวดลอม

และเตรียมเขาสูมาตรฐานวิชาชีพ สถาบันบางแหงไดเตรียมการขยายสถานที่ และเตรียมเขาสู

มาตรฐานวิชาชีพ โดยการพัฒนาหลักสูตรใหม ในสาขานี้มีปญหาเกี่ยวกับวัสดุฝกงานที่มีราคาแพง 

สถาบันบางแหงเตรียมสภาพแวดลอมแหงใหม เชน ภาพยนตร และอินเทอรเน็ต รวมทั้งการจัดการ

เรียนรูแบบปญหาเปนฐาน ซึ่งนักศึกษาตองมีความพรอมที่จะเรียน ดานความรวมมือกับสมาคม

วิชาชีพและเครือขายสถาบัน สถาบันสวนใหญรวมกับสมาคมวิชาชีพ เชน สมาคมผูคาอัญมณีและ

เครื่องประดับไทย บริษัท บิวตี้ เจมส จํากัด บริษัท แพรนดา จิวเวลรี่ จํากัด ดานการไดงานของ

บัณฑิตและความกาวหนาในอาชีพ บัณฑิตไดงานทําทุกคน ในการเปนพนักงานองคกรธุรกิจ หรือ

เปนผูประกอบธุรกิจสวนตัว ดานภาพของการพัฒนาในอนาคต บัณฑิตควรเขาสูอาชีพในระดับ

สากล บริษัทอัญมณีไทย ในประเทศไทยไดกลาววา ชางอัญมณีไทยมีชื่อเสียงในระดับโลก 

สามารถพัฒนาโดยใชเครือขายวิชาชีพ และเครือขายสถานประกอบการ เพื่อใหสถาบันในประเทศ

ไทยเปนศูนยกลางวิชาชีพอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศและของโลก โดยควรเพิ่มความรู

ดานภาษาตางประเทศ ความคิดเห็นดานความเหมาะสมในการจัดสถาบันองคกรวิชาชีพและ

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพระดับประเทศ สถาบันทุกแหงเห็นดวยกับการมีองคกรวิชาชีพ และ

สถาบันมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพระดับประเทศ ดานการรวมเปนคณะกรรมการจัดทําสมรรถนะ

วิชาชีพทุกชั้นในสาขาตาง ๆ เพื่อจัดทําแนวทางเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) สถาบัน

บางแหงเห็นดวยกับการเขาเปนคณะกรรมการจัดการสมรรถนะวิชาชีพในสาขาตาง ๆ ของ

สาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ความเห็นดานการเขารวมเปนเครือขายการจัดมาตรฐาน

คุณวุฒิวิชาชีพ สถาบันสวนใหญยินดีเขารวมเปนเครือขายการจัดมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ  

โดยเห็นวาสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงที่เกี่ยวของสมควรรวมเปนเครือขาย ดานการจัดการศึกษา

โดยติดตามผลบัณฑิตอยางเปนรูปธรรม สถาบันสวนใหญติดตามผลบัณฑิตโดยแบบสอบถาม 

เมื่อมารับพระราชทานปริญญาบัตร สถาบันบางแหงบัณฑิตมีงานทําเนื่องจากไดรับทุนจากสถาน

ประกอบการจํานวนมาก 

 2.3 ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญพบวาดานความคิดเห็นดานสมรรถนะพื้นฐาน

ของบัณฑิต มีความเห็นวา สมรรถนะพื้นฐานจะเปนดานวิชาการ ตองรูตลอดทุกดาน เชน  

การประดิษฐรูปพรรณอัญมณีและการออกแบบอัญมณี ดานความสามารถในการมีบุคลิกลักษณะ

ที่จําเปนในการปฏิบัติงาน คือ สมรรถนะในการแกปญหาและการทํางานเปนทีม ดานการประสานงาน
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สามารถทั้ง 2 ดานดวยหลักสูตรของสถาบัน ตองรูความสามารถที่ตองการ เชน การแกไขปญหาตาง ๆ 

ดานสมรรถนะตามวัตถุประสงคหลักสูตร วัตถุประสงคของหลักสูตรคือ หากเปนชางฝมือ  

ตองเชี่ยวชาญดานการประดิษฐ แตหากตองการความรูหลายศาสตร ตองเรียนเปนพหุวิทยาการ 

คือ ไมเชี่ยวชาญทุกจุด แตรูทุกจุด ดังนั้นแตละสถาบันจึงมีหลักสูตร รวมทั้งพื้นฐานความรู 

ที่ตางกันออกไป หรือมีความรูที่เพิ่มสมรรถนะใหตัวเองได เชน หากไมเกงคณิตศาสตร อาจตองมี

ความสามารถดานการประชาสัมพันธ ดานการคัดเลือกผูเรียน เพื่อความถนัดหรือมีใจรักในวชิาชพี 

พื้นฐานทางคณิตศาสตรเปนเร่ืองสําคัญ แตถามีนอย ตองสรางความคิดสรางสรรคเพิ่มเติม  

ดานแนวการสอนของสถาบันอุดมศึกษา จะแตกตางกันไปตามจุดแข็งของสถาบัน ทั้งวิทยาลัย

เพาะชาง วิทยาลัยกาญจนาภิเษก ชางทองหลวง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ ควรใชพหุวิทยาการ และตองมีความอุตสาหะ กระตือรือรน ดานการชวยเหลือ

จากภาครัฐ ทั้งการศึกษาและธุรกิจ รัฐตองชวยเหลือ รับฟงปญหา และเขาใจปญหา ประมวลผล

ขอมูลทําใหเกิดการตัดสินใจ ในดานการศึกษา และใหผูประกอบการชวยฝกประสบการณให 

สนับสนุนในดานของการแขงขันในตางประเทศ ดานการเรียนรูแบบโมดูล อยากเห็นการศึกษา 

ที่ควบคูไปกับการปฏิบัติ ดานสัดสวนการเรียนรูระหวางภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ควรสอนในสัดสวน

ภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎีเปน 60 : 40 หรือเปนภาคปฏิบัติตอภาคทฤษฎีเปน 70 : 30 ควรฝก

ประสบการณภาคสนามใหนักศึกษาไดศึกษานอกสถานที่ ดานการเรียนรูโดยโครงงาน (Project) 

ควรเปนภาคบังคับใหนักศึกษาทุกคนฝก Project ตอนป 3 จะเปนผลงานใหสะทอนความรู 

และสรางประสิทธิภาพงานได ผูสอนควรสนใจดวย ดานการมีความสัมพันธระหวางผูสอนกับ

นักศึกษามีผลตอประสิทธิภาพการเรียนรู จากประสบการณพบวาความสัมพันธระหวางผูสอนกับ

นักศึกษามีผลมากตอประสิทธิภาพการเรียนรู ดานเปาหมายของการผลิตบัณฑิตที่สัมพันธกับ 

ชื่อเรียกปริญญา อาจไมตรงกัน หรือจะเรียกเปน Bachelor of Art ก็ได คือเปนปริญญาทาง 

ศิลปศาสตร ดานการเรียนรูกับการประเมินผลลัพธ ผูสอนตองใจกวางในการวิเคราะห วิจารณ 

และแกไข ใจกวางตอการประเมิน ดานการสรางคุณวุฒิวิชาชีพ และมาตรฐานวิชาชีพ มาตรฐาน

วิชาชีพตองมีทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ กําหนดวิธีการประเมินใหชัดเจน ดานการมีรายได

ระหวางเรียน ควรมีรายไดเพื่อสรางการเปนผู รับงานอิสระ (Freelance) เพื่อเปนกําลังใจ  

ดานอุปสงคและอุปทานของสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ข้ึนอยูกับเศรษฐกิจ ขณะนี้อุปสงค

มาก ตองการเพิ่มขึ้นปละ 10-20% ดานความสัมพันธของการเรียนสาขาวิชาชีพนี้กับการผลิต

บัณฑิตในสาขานี้ เปนสาขาวิชาที่ผลิตคอนขางยาก ผูสอนตองปลูกฝงมากและใชเวลามาก 

ในการผลิต ดานความเห็นดานการจัดการศึกษา เพื่อเพิ่มสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาชีพนี้ 
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กระทรวงศึกษาธิการควรรับฟงความคิดเห็นจากบุคคลภายนอกมาประยุกตในการทํางาน และ 

ควรใหการสนับสนุนดานงบประมาณฝกประสบการณวิชาชีพตางๆ แกมหาวิทยาลัย รวมทั้ง 

มีนโยบายการพัฒนาหลักสูตรใหเปดกวางมากขึ้น 

 2.4 ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิพบวาดานความหมายของสมรรถนะ  

ตองกําหนดจากความสามารถในอาชีพ ซึ่งเจาของสถานประกอบการตองการและเปนผูกําหนดขึ้น 

Core Competencies ของวิชานี้ควรเพิ่มดานเจตคติ คือ ความซื่อสัตย คุณลักษณะใฝรู ใฝเรียน  

มีสมาธิในการทํางาน มีมนุษยสัมพันธดี มีเทคนิคการสื่อสารที่เขาใจงาย มีความรูและทักษะ 

ดานภาษาอังกฤษ เพราะตองสื่อสารกับชาวตางประเทศ สมรรถนะหลัก ข้ึนอยูกับแตละสถาบัน 

จะออกแบบบัณฑิตของตน สมรรถนะหลักของกาญจนาภิเษกวิทยาลัย คือ สมรรถนะจากระเบียบ

ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา รูปแบบหรือแนวทางการจัดการศึกษาที่เหมาะสม  

อยูที่การประยุกต ใชหลักสูตรซึ่งเปนหลักสูตรทางอุตสาหกรรมที่จะใชในเชิงพาณิชย เนนผลลัพธ

การเรียนรู ที่สนองความตองการของผูประกอบการ สมรรถนะและทักษะพื้นฐาน ตองมีความ

รับผิดชอบ รอบคอบ หาความรูอยูเสมอ มีสมรรถนะเฉพาะงาน มีคุณลักษณะประจําตัว (Trait) 

รวมทั้งตองมีความรูพื้นฐาน ความเชี่ยวชาญ ความตองการของตลาดแรงงานและผลกระทบ 

ดานการจัดการศึกษา ยังตองการบัณฑิตที่มีคุณสมบัติสูง เขาใจอาชีพ รักงาน ซื่อสัตย ศึกษา 

อยูเสมอ 

สําหรับกรอบการฝกประสบการณภาคสนาม ข้ึนอยูกับกลยุทธการสอนและ 

การประเมินผล หรืออาจฝกทํา masterpiece และมีความรูในสาขาวิทยาศาสตร ถายโอนความรู

ซึ่งกันและกัน ในดานการถายโอนความรู (Transferability) รวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับ

สถานประกอบการ ควรมีการปรึกษารวมกันระหวางสถาบันและสถานประกอบการ แนวทาง 

การพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสม คือ การพัฒนามาตรฐานการเรียนรูจากการฝกประสบการณ

ภาคสนาม มีขอมูลในการวางแผนกิจกรรม มีหนวยพี่เลี้ยงวิเคราะหปจจัยที่เกิดขึ้น สรางองครวม

ของทรัพยากร ในดานการสรางสมรรถนะบัณฑิตที่สัมพันธกับการสรางมาตรฐานคุณวุฒิ ในแตละ

สาขาวิชาชีพ ขณะนี้มีมาตรฐานอาชีพบางอาชีพอยูแลว จึงอยูในดุลพินิจของเจาของอาชีพ 

ที่จะพัฒนาและควบคุม สถาบันและสถานประกอบการตองกําหนดแผนการทํางานรวมกันทั้งใน

ดานการฝกประสบการณภาคสนาม และการประเมินผลการเรียนรู และแนวทางการจัดการศึกษา

เพื่อเสริมสรางสมรรถนะของบัณฑิต สถาบันและสถานประกอบการรวมประเมินการฝก

ประสบการณเพื่อพัฒนาสมรรถนะไดตรงตามความตองการของภาคธุรกิจ 
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 2.5   ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิตพบวา ดานบุคลิกลักษณะที่ตองการ ดานความสามารถในอาชีพ 

ดานความมั่งคงในอารมณ  บุคลิกที่ตองการคือ ความมีวินัย ความซื่อสัตย เพราะตองทํางานกับ

ของมีคา รูจักทํางานเปนทีม จงรักภักดีตอองคกร บัณฑิตมีฝมือ มีศักยภาพสูง สามารถ 

มีปฎิสัมพันธกับคนทั่วไป มีความคลองตัว มีทักษะมนุษย มีสมาธิ มีความสามารถในการแกไข

ปญหาในสถานการณตางๆ  มีทัศนคติที่ดี  มุงสําเร็จดานความสามารถที่พึงพอใจ  และ 

ดานความสําเร็จของงานที่ข้ึนอยูกับการศึกษา ตองมีความสามารถเชิงธุรกิจ ตองชวยบริษัท 

คิดทุกอยาง เชน การผลิต การออกแบบ การขาย การติดตอกับตางประเทศ สามารถใชระบบ

คุณภาพ สามารถทํา Poject ขยายกิจการ ตองมุงมั่นตองาน ตองเกง ตองฉลาด มีไหวพริบ  

เขาใจงาน มีทักษะมนุษย มีความรู มีจริยธรรม ทํางานสําเร็จเรียบรอย หากเปนหัวหนางาน 

ตองควบคุมดูแลชางไดใหทํางานไดตามใบสั่งซื้อ ทักษะมนุษยสําคัญที่สุด ดานความรวมมือกับ

สถาบันอุดมศึกษา ยินดีใหการฝกประสบการณ โดยเปนสถานประกอบการใหสถาบันที่สอน

อัญมณีและเครื่องประดับทุกแหงมีฝายดูแลการศึกษา โดยจัดหลักสูตรฝกและเปน mentor ดูแล

นักศึกษา โดยใหการประเมินผลดวย บริษัทใหทุนการศึกษาจํานวนมาก และมีการประสานงานที่ดี

รวมกัน 

ในดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาสของอาชีพ พบวา รัฐขาดการใหการศึกษา 

ในดานนี้ รวมทั้งการใหความรูเพิ่มเติมแกคนในธุรกิจนี้ เชน ธุรกิจซ้ือพลอยในตางประเทศ 

การศึกษามีผลตอธุรกิจมาก อาชีพนี้คอนขางเหมาะสมกับคนไทย เพราะมีฝมือดี ตาง ๆ บัณฑิต

สามารถกาวหนาเปนหัวหนางานได ผูมีคะแนนสูงมีโอกาสไดรับเลือกบรรจุกอน โอกาสพนักงานจะมีการสลับงาน 

เพื่อเพิ่มใหมีความสามารถทํางานไดทุกประเภท ข้ึนอยูกับสภาพเศรษฐกิจของในประเทศและ

ตางประเทศ หรือขอกีดกันทางการคา ดานความพึงพอใจจากลูกคาในผลงานของนักศึกษา 

ผลงานบัณฑิตของลูกคาเปนที่พึงพอใจระดับมาก บัณฑิตจากมหาวิทยาลัยตาง ๆ มีความสามารถ

ในดานตางกัน สวนดานสมรรถนะบัณฑิตที่หนวยงานตองการ คือ สมรรถนะดานเจคต ิและมรีะดบั

ความสามารถสูงหลายดาน  สําหรับดานแนวทางพัฒนาหลักสูตรในหมวดวิชาชีพ หลักสูตรเดิม

คอนขางแข็งดี สามารถไปทํางานตางประเทศได ทําธุรกิจขนาดเล็กได ตองการความตั้งใจในการ

ทํางาน มั่นคงในงาน ซื่อสัตย สุจริต ควรเปนหลักสูตรผสมผสาน ในดานการเนนทักษะที่จําเปน 

ทักษะภาษาตางประเทศ ตองการทักษะในการติดตอธุรกิจ ทักษะมนุษยสัมพันธ การทํางาน 

เปนทีมและเพิ่มความรูภาษาจีน ญี่ปุน และเกาหลี  
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ดานความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตรการเรียนรู พบวา โครงสรางหลักสูตรควรเรียน

วิชาชีพใหแข็งกอนเพื่อใหมีใจรัก กระบวนการทํางานจะไดงานที่ดีมาก และจึงเรียนหมวดวิชาเลือก

เสรี ผูสอนตองฝกในรายละเอียดแตละวิชา เพื่อใหนักศึกษามีความสนใจ ควรมีการฝกภาคปฏิบัติ

ตอภาคทฤษฎี 70 : 30 เพื่อใหมีทักษะมากโดยมีรายได สําหรับวิชาเลือกควรเรียนภาษาที่เกี่ยวของ

กับอาชีพ เชน ภาษี อัญมณีในวิชาคณิตศาสตรหรือภาษาอังกฤษในอาชีพอัญมณี ระบบการศึกษา

ควรเปนโรงเรียน โรงงานเหมือนในประเทศเยอรมันนี ซึ่งพนักงานเรียนควบคูกับการทํางาน  

ดานความเห็นในการจัดประสบการณภาคสนามรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถาน

ประกอบการในดานรูปแบบ สถานประกอบการใหความรวมมืออยางดียิ่ง ซึ่งสถาบันอาจตองเชิญ

เขาไปมากกวาที่สถานประกอบการจะเสนอตัวเอง การรวมเปนกรรมการในสภามหาวิทยาลัย 

สถานประกอบการยินดีรวมเปนกรรมการโครงการฝกประสบการณภาคสนาม การรวมเปน

กรรมการในโครงการฝกประสบการณวิชาชีพ การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร สถานประกอบการ

ยินดีรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร และมีการประเมินรวมกับสถาบัน อาจเชิญเปนกรรมการในระดับ

สภามหาวิทยาลัย ความคิดเห็นในการเรียนรูแบบ Module Learning  และการเชื่อมโยง ควรใช

หลักสูตร Module Learning วิชานี้ และความคิดเห็นในการพัฒนาความกาวหนาอื่น ๆ และ

แนวทางในการจัดการศึกษาที่ตองการ ควรมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ ซึ่งสามารถแบงได 

เปนระดับตางๆ สําหรับจรรยาบรรณ วิชาชีพ สามารถใชศาสนาพุทธเปนแนวทางไดดี และควรมี

ระบบทวิภาคี เพื่อใหนักศึกษาสรางประสบการณการเรียนรูและวัดผลไดเอง 

 2.6 ผลการวิ เคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผู เชี่ยวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการพบวาสมรรถนะที่ตองการสูงในสาขาวิชา

อัญมณีและเครื่องประดับ อันดับแรก คือ มีสมรรถนะดานความรูดานวิชาการ เปนคนเกง  

มีความสามารถในการคนควาความรูใหม มีพื้นฐานในวิชาสาขาวิทยาศาสตรดี สมรรถนะ 

ที่ตองการอันดับเดียวกันคือ มีสมรรถนะดานทักษะสูง และมีสมรรถนะ ในการมีความคิด

สรางสรรค สามารถออกแบบอัญมณีได ผูสอนในสาขานี้ตองบูรณาการวิชาได อันดับที่สอง 

ที่ตองการการเสริมสรางสมรรถนะ คือ ทักษะมนุษย การมีปฏิสัมพันธได และสมรรถนะดานเทคนคิ

การสื่อสาร อันดับที่สาม คือ สมรรถนะดานจริยธรรม การมีความรับผิดชอบ สมรรถนะดานการ

แกไขปญหา และสมรรถนะดานภาษาตางประเทศ 1-2 ภาษา เชน จีน ญ่ีปุน อันดับที่ส่ี คือ 

สมรรถนะดานการทํางานเปนทีม สมรรถนะการมีความรูรอบ การ cross งานหรือการทํางาน 

ทับสายงาน สมรรถนะดานทัศนคติมุงมั่น สมรรถนะดานการทํางานครบถวนมีประสิทธิภาพ 

สมรรถนะดานวินัย สมรรถนะดานความซื่อสัตย สมรรถนะดานการมีสมาธิ มีสมรรถนะดานเทคนิค
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การตลาดและธุรกิจ อันดับที่หา คือ ความมีใจกวาง การฉลาด มีไหวพริบ ความรักวิชาชีพ การมี

สมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สมรรถนะดานการวิเคราะห การมีความจงรักภักดี สมรรถนะ

ในการประยุกตเทคโนโลยี สมรรถนะในการประชาสัมพันธส่ิงใหม นําเสนอ และสมรรถนะ 

ดานอุตสาหะ และสมรรถนะดานความกระตือรือรน 

 ตอนที่ 2 การนําเสนอรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน 

ผูวิจัยไดจัดทํารางรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิตจากขอคนพบในตอนที่ 1 และไดนําเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณาตรวจสอบ  

ซึ่งผูทรงคุณวุฒิไดใหความเห็นของรูปแบบที่ผูวิจัยไดนําเสนอ พรอมทั้งใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม  

ผูวิจัยไดปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ  กลาวคือ 

รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในระดับนโยบายประเทศ

ของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน ทั้งสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการ

บริการ  และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายสู

ความสําเร็จ ยุทธศาสตรสมรรถนะ เปาประสงค ยุทธศาสตรการดําเนินการ และแผนงานโครงการ 

ดังรายละเอียดแสดงในแผนภาพที่ 9 

สําหรับรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในระดับสถาบัน

ของแตละสาขา ประกอบดวย วิสัยทัศน หลักการและเหตุผล เปาหมาย การจัดการศึกษา 

กระบวนการเรียนรู กลยุทธการสอน  หลักสูตร  ผูสอน การพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู  

การประเมินผล การวิจัย การสรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ การมีองคกรวิชาชีพและเครือขาย 

บทบาทสถานประกอบการ และสมรรถนะบัณฑิต ดังรายละเอียดแสดงในแผนภาพที่ 10  

และแผนภาพที่ 11 
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ประเทศไทยเปนศูนยกลางการผลิต

อุตสาหกรรมอาหารและอัญมณีของโลก 

บัณฑิตมีความสามารถในการผลิตงาน

บริการระดับวิชาชีพชั้นสูง 

สรางโอกาสทางการศึกษาและองคความรู 

- สรางนโยบายในภาครัฐดานสมรรถนะ 

วิชาชีพในการผลิตบัณฑิตอุตสาหกรรม 

อาหารและอัญมณี 

- สรางการวิเคราะหอาชีพ ยุทธศาสตร 

แผนงานนโยบายที่เปนตัวเรงสมรรถนะที่ผลิต 

- สรางการประชาสัมพันธวิชาชีพที่เขมแข็ง

และรับรูทั่วไป 

- สงเสริมการผลิตบัณฑิตที่มีสมรรถนะสูง

ปอนในสาขาอาชีพรายไดหลักของประเทศ 

โดยเพิ่มดานความรูที่จําเปนในสาขาเทคนิค

การทํางานและความมุงมั่นในวิชาชีพ (trait) 

รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะระดับประเทศ 

กําหนดสมรรถนะเปนฐานในการจัดการศึกษาเพื่อเศรษฐกิจของชาติ 

1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่สัมพันธกับการศึกษาระดับพื้นฐานเพื่อสรางสมรรถนะอาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการและอัญมณีและเครื่องประดับ 

2. สรางจิตสํานึกดานเศรษฐกิจฐานความรูดานอุตสาหกรรมอาหารและอัญมณีของประเทศ 

3. สรางสมรรถนะของนักศึกษาในสาขาดวยรูปแบบการเรียนรูที่เนนสมรรถนะทางความรู ทักษะปฏิบัติ และการมีเจตจํานงแนวแนสรางอาชีพและความสําเร็จของชีวิตดานอาชีพ 

4. สรางการเรียนรูดวยการสรางสรรค สิ่งใหมที่เพิ่มคุณคาประโยชน ทั้งในระดับตนเอง สังคมและระดับนานาชาติ  (outcome base) 

5. สรางการเรียนรูจากภูมิปญญาดานฝมือผลิตภัณฑอาหารจากผลผลิตทางเกษตรและดานมรดกฝมือชางอัญมณีไทย 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

รูปแบบการจัดการศึกษาที่สรางเสริมสมรรถนะวิชาชีพใหบัณฑิตในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ และสาขาอัญมณีเครื่องประดับ เปาหมายสูความสําเร็จ 

ยุทธศาสตรสมรรถนะ เพิ่มมูลคาสินคาเกษตรและอัญมณี 

ในหวงโซอุปทาน 

สรางความรูและกระจายหวงโซอุปทาน 

การเปดตลาดใหมใหบัณฑิตใหมใน

ระดับชาติและนานาชาติ 

เพิ่มมูลคาบัณฑิตไทย โดยแบรนด ดาน

อุตสาหกรรมอาหารและอัญมณี 

-สรางการศึกษาที่มีสมรรถนะและความรูใหม

ของสาขา 

- ทักษะและเจตคติที่แนวแนดานอาชีพ 

สรางรูปแบบการเรียนรูใหม 

สรางมาตรฐานหลักสูตรสมรรถนะ 

- สรางมาตรฐานวิชาชีพใน 2 สาขา 

- พัฒนาหลักสูตรที่เนนมาตรฐานสมรรถนะ 

- เทียบเคียงมาตรฐานวิชาชีพกับวิชาชีพอื่น 

- กําหนดสมรรถนะในระดับนักวิทยาศาสตร 

อัญมณี/นักวิศวกรรมอัญมณี นักพัฒนา

ระบบอุตสาหกรรมอาหาร  โดยตอยอด

ความรูเพิ่มเติม 

สรางเครือขายอุตสาหกรรมการผลิตที่ยั่งยืน 

และตอเนื่อง เพื่อการฝกประสบการณภาคสนาม 

สรางคุณภาพการพัฒนาการฝกประสบการณ

ภาคสนามที่มีคุณประโยชนตอภาคธุรกิจและ

การศึกษา 

สรางเครือขายการศึกษาและแหลงเรียนรู 

ซึ่งกันและกันระหวางสถาบันและสถาน

ประกอบการ 

- รวมสรางสัญญาความรวมมือทุกสถาบัน

โดยสหกิจศึกษาที่ใหผลมาตรฐานผลการ

เรียนรูอยางรูปธรรม 

- ฝกประสบการณรอยละ 60 ของภาคทฤษฎี 

การสนับสนุนทุนจากรัฐและทุกภาครวมเติม

เต็มความตองการดานสมรรถนะบัณฑิต 

การเพิ่มความรูผูประกอบการและบัณฑิต 

ทุกขั้นตอนของความรูที่จะเปนในอาชีพ 

สรางการเรียนรูทุกขั้นตอนของธุรกิจตลอด

ระยะการคาและการทํางานธุรกิจของบัณฑิต 

- เชน ยุทธวิธีการสรางมูลคาสินคา 

- การบริหารธุรกิจอัญมณี  และอาหารในตางประเทศ 

เปาประสงค 

ยุทธศาสตร 
การดําเนนิการ 

เปาหมาย เพิ่มมูลคาการคาดานอุตสาหกรรมอัญมณีและอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 50% ใน 5 ป 

แผนงานโครงการ 
แผนงานโครงการการเรียนรูในระบบ  

นอกระบบ (ในดานสถานประกอบการ)  

และตามอัธยาศัย 

แผนภาพที่ 9  รูปแบบการจดัการศึกษาเพือ่เสริมสรางสมรรถนะระดับประเทศ 
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รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 
ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

วิสัยทัศน 
ผลิตบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการสูสากลและสรางนวัตกรรม 

ดวยสมรรถนะวิชาชีพทางอาหารเพื่อสนองความตองการของสังคม 

หลักการและเหตุผล 

1. เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสรมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรม

อาหารและบริการ 

2. สรางความสมารถทางวิชาชีพท่ีปฏิบัติไดจริง 

3. สนองตอบนโยบายดานหวงโซมูลคาอาหารของประเทศ 

เปาหมาย 

1. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการท่ีสามารถปรับ 

เขาสูระดับคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล (National Qualification) 

2. สรางบัณฑิตท่ีมีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

ดานอุตสาหกรรมอาหาร 

3. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถานประกอบการ 

1. เพื่อจัดการศึกษารวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษา รัฐ และภาคอุตสาหกรรมในการ

พัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ 

2. เพื่อสงเสริมการสรางอาชีพดวยองคความรูทางการศึกษาวิจัยดานอุตสาหกรรมอาหาร 

และบูรณาการภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

3. เพื่อสนับสนุนการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ โดยมีสถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษา

ดําเนินการรวมกันเพื่อสรางการรับรอง 

4. เพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูและการประกอบอาชีพตามสภาพความเหมาะสมของผูเรยีน

อยางประสมประสานและบูรณาการ 

การจัดการศึกษา 

แผนภาพที่ 10  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

กลยุทธการสอน 

1. จัดการเรียนรูโดยการใชปญหาเปนฐาน (problem based learning)  

2. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 

3. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
4. จัดการเรียนรูดวยการกํากับตนเอง (self – directed) 

5. จัดการเรียนรูดวยการเรียนรูรวมกัน (co-operative learning) 

กระบวนการเรียนรู 
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1. จัดการเรียนรูและฝกประสบการณวิชาชีพ ประสบการณภาคสนามรวมกับสถานปะกอบ
การทุกระยะ อาจมีต้ังแตชั้นปท่ี 1 ขึ้นไป โดยสถานประกอบการมีบทบาทเปน (mentor) 
ดูแลผูเรียนใหมีผลลัพธการเรียนรูตามตองการ 

2. จัดการเรียนรูท่ีเนนมาตรฐานผลลัพธการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐานคุณวุฒิของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

3. เนนการจัดการเรียนรูแบบโครงงาน (project based learning) แบบปญหาเปนฐาน 
(problem based learning) แบบวิจัยเปนฐาน (research based learning) 

4. เนนการจัดการเรียนรูท่ีสรางความเชี่ยวชาญในทักษะวิชาชีพ โดยมีผลลัพธเปนฐาน 
(outcome based) ซึ่งสรางสรรคผลงานไดจริง 

5. ใชแนวทางสหกิจศึกษา (cooperative learning) ในการฝกประสบการณภาคสนาม  
ซึ่งผูเรียนสามารถมีรายไดระหวางเรียน  

6. สรางการเรียนรูแบบบูรณาการทางสมรรถนะทางวิชาชีพ เชน ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา 
คุณธรรมดานความอดทน การมีความคิดสรางสรรค การนําเสนอสิ่งใหม ความสามารถ
ทางบริหารธุรกิจ และการสรางระบบความคิดในการวางแผนและการบริหารจัดการ รวมท้ัง
บุคลิคภาพที่จําเปนของบุคลากรในสาขาวิชาชีพ 

7. สรางและฝกการใชความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) เพื่อการประยุกตออกแบบ 
พัฒนาผลิตภัณฑอาหารและองคประกอบที่เกี่ยวกับอาหาร 

8. สรางบัณฑิตใหรักการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อการสรางสรรคงาน 

กลยุทธการสอน 

1. เพิ่มความรูดานวิทยาศาสตรใหมากขึ้น ตามความตองการ 

2. พัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย ควรปรับปรุงทุก 3 เดือน 

3. เพิ่มหลักสูตรท่ีเนนสถานการณสําคัญ เชน  ความรูดานอาหารปลอดภัย (HACCP)  

สุขวิทยา ระบบสุขภาพอาหาร การจัดการสิ่งแวดลอม การจัดสุขาภิบาล การพัฒนา

ส่ิงแวดลอมสีเขียว (Green) 

4.  สรางความเชี่ยวชาญในหลักสูตรอาหารไทย 

5. สรางการฝกประสบการณภาคสนาม/วิชาชีพในสถานการณจริงหรือกึ่งทดลองในสถาบัน 

6. ผูสอนจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู  ตามท่ีในประมวลการสอน เชน การฝกฝน 

คนควาวิจัยในภูมิปญญา เกษตรกรรม 

7. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนเรียนไดชัดเจน 

8. พัฒนาหลักสูตรดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

1. ผูใชบัณฑิตรวมงานแผนการสรางหลักสูตร การใชหลักสูตรและการประเมินหลักสูตร 

รวมกับสถาบันอุดมศึกษา 

2. พัฒนาหลักสูตรโดยปรับปรุงเปนระยะๆ สอดคลองกับรสนิยมและความตองการของ

เศรษฐกิจและสังคมในและตางประเทศ และสอดคลองกับความกาวหนาตางๆ  

ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เชน อาหารปลอดภัย (HACCP) สุขาภิบาล (GMP) 

3. สรางองคความรู อยางมีขั้นตอนชัดเจน  

4. สอนโดยบูรณาการความรูเปนพหุวิทยาการ (Multidiscipline ) 

หลักสูตร 

ผูสอน 

แผนภาพที่ 10  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ (ตอ) 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 
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1. การนําเสนองาน (Presentation) 

2. การจัดนิทรรศการ สัมมนา สรุป ทบทวน การวิจัยตอเน่ือง 

1. ใชการประเมินผล การฝกปฏิบัติ (performance assessment) 

2. ใชการประเมินท่ีมีผลลัพธเปนฐาน (outcome based assessment) 

3. การประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) 

1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต กับสถานประกอบการและหนวยงาน

สังคมสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริหารอยางเปนรูปธรรม 

2. สรางงานวิจัยเพื่อสนับสนุนการฝกการพัฒนาผลิตภัณฑ  การพัฒนาหลักสูตร  

และการเรียนการสอนและการบริการชุมชน เพื่อสนับสนุนการเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตและการสรางองคความรูชุมชน 

1. เพื่อการเชื่อมโยงการฝกประสบการณเจาะองคความรูสูโลกอาชีพ 

2. เพื่อกําหนดคุณวุฒิวิชาชีพ  เปรียบเทียบสมรรถนะและกําหนดคาตอบแทน 

1. เพื่อสรางโอกาสและระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

2. เพื่อแลกเปลี่ยนความรู จัดการศึกษาและฝกอบรม 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 

การประเมินผล 

การวิจัย 

การสรางมาตรฐาน 
คุณวุฒิวิชาชีพ 

การมีองคกรวิชาชีพ 
และเครือขาย 

1. เสริมสรางหลักสูตรจัดการเรียนรู และฝกประสบการณภาคสนามใหสถาบันอุดมศึกษา 

2. ถายโอนความรู พัฒนาผุเรียนและฝกฝนเพื่อใหไดสมรรถนะตามตองการ 

3. รวมเปนกรรมการโครงการ กรรมการคณะ/หลักสูตร/สาขาวิชา/สภาสถาบัน 

4. ใหความรูและสรางวัฒนธรรมในการทํางานรวมกับจรรยาบรรณวิชาชีพ 

บัณฑิตมีสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต ดังน้ี 

1. มีความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ ไดแก ความรูวิชาการดานอาหาร วิธีการปรุงอยางมี

รายละเอียดขั้นตอน การบริหารธุรกิจตนทุนรายได 

2. ทักษะการคิด (cognitive skill) การสรางระบบความคิด การนําเสนอสิ่งใหม (stylist)  

และความมีศิลปะ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนประยุกต 

3. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (ethic and values) ไดแก ความซื่อสัตย  

ความอดทน การมีบุคลิกสะอาด รสนิยมดี 

4. สมรรถนะที่เปนทักษะสวนบุคคล ไดแก การมีมนุษยสัมพันธ การปรับปรุงตนเองอยูเสมอ 

ความสามารถในการสื่อสาร 

5. ความสามารถพิเศษ ไดแก ความสามารถในการเผชิญสถานการณ ความสามารถ 

ในดานภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีในการคนควาความรูใหม 

บทบาทสถานประกอบการ 

สมรรถนะบัณฑิต 

การประเมินรูปแบบ 

แผนภาพที่ 10  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ (ตอ) 
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รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 
ในสาขาวิชาอัญมณีและเคร่ืองประดับ 

ผลิตบัณฑิตสาขาอัญมณีและเครื่องประดับสูการเปนศูนยกลางการศึกษา การวิจัย 

และการพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับระดับประเทศและระดับสากล 

1.   เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขาอัญมณี 

และเครื่องประดับ สรางบัณฑิตท่ีมีคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล  

(National Qualification) 

2.   สรางบัณฑิตท่ีมีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม ธุรกิจ 

ดานอัญมณีและเครื่องประดับ 

3. สนองตอบนโยบายการเปนศูนยกลางอัญมณีโลกของนโยบายรัฐสภา 

4. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถานประกอบการ 

1.   จัดการศึกษาโดยคนควา วิจัยและสรางนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพอัญมณี 

และเครื่องประดับ 

2.   ใชสุนทรียศาสตรและเทคโนโลยีในการพัฒนาวิชาชีพใหเปนฐานเศรษฐกิจของประเทศ 

3. ดํารงและถายทอดภูมิปญญาของประเทศทางอัญมณีและเครื่องประดับ 

4. สรางนักธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

1. จัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ โดยรวมใหแนวทางพัฒนาวิชาชีพ รวมใหแนวทาง 

การวางแผนกําลังคน และรวมใหการฝกประสบการณภาคสนาม เพื่อใหการจัดการศึกษา

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

2. สรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ และองคกรสนับสนุนตางๆ เชน 

กระทรวงอุตสาหกรรม สภาอุตสาหกรรม สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ กระทรวง

พาณิชย กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อการ

สนับสนุนดานนโยบาย วิชาการ และ งบประมาณ 

3. กําหนดความตองการและความสามารถของผูเรียนจากความถนัด มีใจรักวิชาชีพ  

ความถนัด และ ความรูพื้นฐานทางวิทยาศาสตรของผูเรียน 

4. จัดการศึกษาโดยสืบเน่ืองพัฒนาความรูและวิจัยจากภูมิปญญาไทยและเทคโนโลยีจาก

ตางประเทศและการสรางสรรคศิลปะวิทยาการจากตางประเทศ 

5. จัดการศึกษาเพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูการประกอบอาชีพตามสภาพความเหมาะสม

ของผูเรียนอยางประสมประสานและบูรณาการ 

6. จัดการศึกษาโดยเนนการสรางประสบการณวิชาชีพ โดยแนวทางทวิภาคี/สหกิจศึกษา  

ท่ีมีคาตอบแทน 

7. ในระหวางการฝกประสบการณ สถานอุดมศึกษารวมสรางความรับผิดชอบ มีหนวยการ

ประสานการจัดการศึกษาระหวางสถาบันภายนอก ดานนโยบายและการจัดการเรียน 

การสอนและการติดตามผล 

วิสัยทัศน 

หลักการและเหตุผล 

เปาหมาย 

การจัดการศึกษา 

แผนภาพที่ 11  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

กระบวนการเรียนรู 
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1. จัดการเรียนรูพื้นฐานใหเขมแข็งดวยฐานความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
2. จัดความรักในการเรียนรู เพื่อใหผลงานออกมาสวยงาม 
3. จัดการเรียนรูแนววิเคราะหและสรางสรรค 
4. จัดความเปนเลิศในการประดิษฐศิลปกรรมอัญมณี ดวยภูมิปญญาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
5. จัดการเรียนรูรวมกับสถานประกอบการ ในการฝกประสบการณภาคสนาม โดยเรียนรู

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติบูรณาการทักษะ เพื่อสรางความเชี่ยวชาญ 
6. จัดการเรียนรูแบบสหกิจศึกษา โดยผูเรียนมีรายไดระหวางเรียนและฝกประสบการณ 
7. จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (problem based learning) การวิจัยเปนฐาน 

(research based learning) ใชโครงงานเปนฐาน (project based learning)  
และฝกการสรางองคความรู 

8. จัดการเรียนรูโดยการฝกทักษะการนําเสนองานเปนนิทรรศการ (exhibition)  
การรายงานผล (presentation) 

9. จัดการเรียนรูงานดานธุรกิจอัญมณี โดยการฝกการสื่อสาร ท้ังการใชภาษาตางประเทศ
และติดตอธุรกิจ 

10. สรางการจดทะเบียนสิทธิบัตรการออกแบบและพัฒนาอัญมณี เชน เทคนิคการเจยีระไน 
การเผาพลอย การออกแบบเครื่องประดับ เปนตน 

11. จัดการเรียนรูโดยการวิจัยและเทคโนโลยี know how 
12. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร (Scientific method) 
13. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฝกฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 
14. ผูสอนสรางองคความรูคูมือการเรียน แบบฝกในงานเพื่อสรางองคความรูท่ีชัดเจนเปนขั้นตอน 
15. จัดการเรียนรูดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เชน การใชเครื่องมือใหมๆ และฝกการหาความรู

จากเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการสรางสรรคงาน 
16. สอดแทรกการเรียนรูคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
17. จัดการเรียนรูโดยดึงความสามารถของผูเรียนทุกดาน เชน การใหจัดนิทรรศการ  

แฟชั่นโชว กิจกรรมสรางสรรค และการแสดงงานชิ้นเดน (show case) ท่ีศูนยการคาตางๆ 

1. การบวนการสรางหลักสูตรเกิดจากความตองการของผูใชบัณฑิตรวมกันกับสถาบัน 
2. ปรับหลักสูตรใหมีความเขมแข็ง ดานการบูรณาการวิชาแกน วิชาชีพกับวิชาศึกษาท่ัวไป 

และวิชาเลือก 
3. หลักสูตรความรูในดานการสรางสรรค การออกแบบอัญมณีและธุรกิจอัญมณี 
4. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนมีความรูชัดเจน สามารถปฏิบัติไดจริงตาม

สมรรถนะที่ตองการ 

1. มีความเชี่ยวชาญ มีประสบการณสูง 
2. ผูสอนมีคุณวุฒิท่ีเหมาะสมในการสอนระดับอุดมศึกษา 
3. ผูสอนสอดแทรกความคิด คุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ 
4. ผูสอนรักการสอน และสรางความสนิทสนมใกลชิดกับผูเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจ

ในการเรียน 
5. ผูสอนสรางองคความรู ตํารา ใบงาน แบบฝก และอุปกรณการสอน เพื่อใหเกิดความชัดเจน 
6. ผูสอนใชแนวทางการเรียนรูแบบโมดูล เพื่อการเรียนรูท่ีเปนขั้นตอนละเอียดครบถวน  

และสามารถเทียบเทาการรับรองเขาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 
7. ผูสอนมีการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาตนเองใหทันสมัยและสอนไดทันตามความ

เปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

กระบวนการเรียนรู 

หลักสูตร 

ผูสอน 

แผนภาพที่ 11  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ (ตอ) 

พัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 



  
 

285 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

1. การนําเสนองาน (presentation) 
2. การจัดนิทรรศการ สัมมนา การแสดงผลงาน  
3. การแขงขันในระดับภูมิภาค และระดับโลก 

1. ใชการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic basement) 
2. ใชการประเมินแบบผลลัพธเปนฐาน (outcome based learning) 
3. ใชการประเมินผลแบบการฝกปฏิบัติ  (performance criteria) 

1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะวิชาชีพกับสถานประกอบการเครือขายอัญมณี 
และเครื่องประดับอยางเปนรูปทรง 

2. สรางงานวิจัยและพัฒนาเฉพาะดานตางๆ เชน วิจัยการฝกเผาพลอย การเจียระไน  
การขึ้นเรือนเครื่องประดับ การออกแบบเครื่องประดับประเภทตางๆ 

3. สรางงานวิจัยสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพในทองถิ่นดานการวิจัย และพัฒนาอัญมณี 
และเครื่องประดับ เพื่อพัฒนาองคความรู อาชีพและบริการภมิูปญญาของทองถิ่น 

4. ผูสอนใชการประเมินผลเปนเครื่องมือในการวิจัย ในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู
และสรางองคความรูใหม นําไปสูการพัฒนาคุณวุฒิวิชาชีพในระดับสากล 

 

1. มีนโยบายสรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพโดยความรวมมือจากสถาบันอุดมศึกษา 
และองคกรวิชาชีพ 

2. พัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ เพื่อนําไปสูระดับสากล 
3. พัฒนามาตรฐานงานฝมือคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อสรางการทํางานในแตละแหลง 

1. เพื่อสรางความรวมมือในการฝกประสบการณวิชาชีพ 
2. เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
3. เพื่อการยกระดับความรูใหสูมาตรฐานวิชาชีพ 
4. เพื่อประสานการเรียนรูโดยเปนแหลงทรัพยากร 

ประสานการฝกสมรรถนะ อยางมีความสามารถ มีแผนงานการจัดการเรียนรู 
สรางการประเมินท่ีผลลัพธการเรียนรู สรุปความรูรวมกัน 

1. ดานคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เชน ความขยัน อดทน ซื่อสัตยตอองคกร 
และลูกคา มีวินัยในการทํางาน  มุงม่ันในการทํางานจนประสบผลสําเร็จ 

2. ดานความรู มีความสามารถหาความรูโดยการนําตนเอง (Self Directed) เพื่อการฝกฝน 
ใหมีฝมือและความรูชั้นยอด ทันสมัยในการคิดสรางสรรค ทํางานไดหลายรูปแบบ 
ท้ังงานอาชีพในสาขาวิชาและงานธุรกิจ 

3. ดานทักษะมนุษย สรางความสามารถในการประสาน แลกเปลี่ยนความรู สามารถทํางาน
เปนทีม และมีปฏสัิมพันธท่ีดีกับเพื่อนรวมงาน เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  
และเพื่อความคลองตัวในดานธุรกิจ เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

4. ดานเทคโนโลยีในการสื่อสารและวิเคราะหตัวเลข เพื่อการหาความรูจากอินเทอรเน็ตมา
เพิ่มเติมความรู และสรางเทคนิคใหมในวิชาชีพอยางทันโลก  

5. มีความสามารรถในดานทักษะภาษาตางประเทศ เพื่อการคนควาตอเน่ืองและทํางาน
อาชีพในตางประเทศ หรือเพื่อการสรางธุรกิจอาชีพระดับโลก 

 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 

การประเมินผล 

การวิจัย 

การสรางมาตรฐาน 
คุณวุฒิวิชาชีพ 

การมีองคกรวิชาชีพ 
และเครือขาย 

บทบาทสถานประกอบการ 

สมรรถนะบัณฑิต 

แผนภาพที่ 11  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ (ตอ) 

การประเมินรูปแบบ 
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อภิปรายผล 
 1.  การจัดการศึกษาในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาอัญมณี

และเครื่องประดับ เปนสาขาวิชาที่ผลิตคอนขางยาก เนื่องจากเปนสาขาวิชาที่เปนสหวิทยาการ  

ทั้งคณิตศาสตร ชางฝมือ และวิทยาศาสตรดานเคมี ฟสิกส ซึ่งโดยเฉพาะสาขาวิชาชีพอัญมณีและ

เคร่ืองประดับตองใชเวลาในการศึกษาเปนเวลานาน  นอกจากนี้ยังเปนการเรียนรูที่ เปน

ประสบการณ ซึ่งโคลบ (Kolb, 1984) ไดกลาววา การเรียนรูวิชาที่เปนประสบการณ ตองเตรียมตัว

ผูเรียนเพื่อรับการถายทอดความรู เพื่อเตรียมทักษะพื้นฐานของผูเรียนในการเขาถึงและใช

เครื่องมือในการเรียน เตรียมการปรับความรูใหเหมาะสมกับผูเรียนและบูรณาการความรู  

การเรียนรูซึ่งตองใชประสบการณการเรียนรูนี้ เหมาะสมกับการเรียนดานทักษะ เพื่อฝกความเชีย่วชาญ 

ปจจัยที่สรางความสําเร็จใหแกอาชีพ คือ การฝกงานซึ่งเปนสิ่งกําหนดสมรรถนะดานการปฏิบัติ  

ซึ่งฮอลลและโจนส (Hall and Jones, 1976) ไดกลาวถึงสมรรถนะตาง ๆ ของผูสอน ที่ประเมินได

ชัดเจนดานทักษะเฉพาะตัว รวมถึงการเปนผลสืบเนื่องดวยผลผลิต (Consequence or Product 

Competencies) ดังนั้น การศึกษาในสาขาวิชาเหลานี้ จึงจําเปนตองเนนการฝกปฏิบัติเพื่อฝกให

เชี่ยวชาญตามความตองการของผูใชบัณฑิต โดยสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ มีความตองการใหบัณฑิตมีการฝกปฏิบัติมากขึ้น สอดคลอง

กับความตองการของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งกําหนดการฝกภาคสนามในสาขา

วิชาชีพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา, 2553) 

 2.  สรางมาตรฐานผลการเรียนรู โดยการเปดตัวสู สังคม จากผลการวิจัยพบวา

สถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาวิชาอัญมณี

และเครื่องประดับ  ไดใชกระบวนการสรางมาตรฐานผลการเรียนรู โดยการนําเสนองาน 

(Presentation) และการนําผลงานออกแสดงในงานนิทรรศการตาง ๆ เชน งานแสดงสินคาอัญมณี

และเครื่องประดับของประเทศไทย ซึ่งเปนการแสดงผลลัพธการเรียนรูของผูเรียนที่ชัดเจน 

เปนรูปธรรมสอดคลองกับ สปาด้ี (Spady, 1988) กลาววา ผลการเรียนรูที่เปนรูปธรรมจะสามารถ

แสดงสมรรถนะดานความรู ความเขาใจ ความชํานาญ เจตคติที่เปนความตั้งใจ ความรักในอาชีพ 

คอนขางชัดเจน นําไปสูการวิจัยปฏิบัติการ การพัฒนาวิชาชีพของ OTOP การพัฒนาผลการเรียนรู

ในรูปแบบใหมที่สนับสนุนการประชาสัมพันธอาชีพ ความสามารถของบัณฑิต จากงานชิ้นสําคัญ 

นอกจากนี้สถาบันยังจดสิทธิบัตรการคนควา เชน การออกแบบอัญมณี การเจียระไนอัญมณี  

และสูตรอาหาร เพื่อสรางความยั่งยืนของอาชีพ และเกิดการวิจัยอยางตอเนื่อง จัดเปนรูปแบบ 
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การเรียนรูดานวิชาชีพที่สมควรสนับสนุนใหกวางขวาง สามารถจัดแสดงทั้งในประเทศและ 

ในภูมิภาคอื่น ๆ  

 3.  การถายโยงการเรียนรู จากการศึกษาพบวา  สถาบันอุดมศึกษาและสถาน

ประกอบการสรางการเรียนรูรวมกันใหกับผูเรียน เนื่องจากสถานประกอบการเปนแหลงทรัพยากร

การเรียนรูเชนเดียวกัน ซึ่งสอดคลองกับ วิชิต  วรรณศร (สัมภาษณ, 3 ธันวาคม 2553) และสุภาวดี  

หุตะสิงห (สัมภาษณ, 28  พฤศจิกายน  2553) ที่วาบัณฑิตมีองคความรู การเปนแหลงทรัพยากร

การเรียนรูของมหาวิทยาลัยวามหาวิทยาลัยเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรูดานอุตสาหกรรมอาหาร 

บัณฑิตเปนผลผลิตที่มีคุณภาพของสถาบัน และเปนที่ตองการของตลาดแรงงาน จึงยืนยันการถายโยง

การเรียนรูของสถานประกอบการซึ่งมีบัณฑิตตองไปฝกการเรียนรู เผชิญสถานการณตาง ๆ ในการ

พบกับลูกคา พบกับงานเลี้ยงขนาดใหญ และอุตสาหกรรมอาหารที่มีการจัดการขนาดใหญ เชน 

อุตสาหกรรมการบิน ซึ่งพองกับเครือทอง พริกบุญจันทร (สัมภาษณ, 4 มกราคม 2553) กลาวไววา 

การฝกประสบการณภาคสนาม ผูเรียนจึงตองมีสมรรถนะพื้นฐานในสาขาวิชาชีพอยูแลวเปนอยางดี 

จึงจะไปฝกประสบการณภาคสนามได ดังนั้นจัดไดวา หนวยงานทั้งสองมีการถายโยงการเรียนรู 

ซึ่งกันและกัน สามารถเปนเครือขายการเรียนรูและสรางผลลัพธการเรียนรูซึ่งกันและกันได 

 4.  การเพิ่มบทบาทของสมาคมวิชาชีพ สมาคมวิชาชีพในประเทศไทยที่แข็งแกรง 

ในขณะนี้ ไดแก สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ ซึ่งประกอบดวยบริษัทขนาดใหญตาง ๆ 

จํานวนหลายบริษัทที่เปนกําลังในดานธุรกิจอัญมณีใหแกประเทศ สมาคมนี้คอนขางเขมแข็ง 

สามารถใหความรูดานวิชาการใหแกบุคคลและองคกรรัฐและเอกชน รัฐสามารถใหเปนองคกรหลัก

ของประเทศในการใหความรูและประสบการณตาง ๆ แกผูเรียน รวมทั้งการเปนแหลงอางอิงของ

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ในการเทียบระดับคุณวุฒิและเทียบเงินเดือน เปนผูยกระดับความรูใหแก

มาตรฐานวิชาชีพใหเทียบระดับสากล สรางการประชาสัมพันธและสรางยุทธศาสตรใหกรุงเทพ 

เปนศูนยกลางอัญมณีระดับโลก สงเสริมธุรกิจการคาอัญมณีทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

สอดคลองกับวารินทร  อัสสมงคล (สัมภาษณ, 5 ตุลาคม 2553) กลาววาสถาบันอุดมศึกษา

ควรสรางความสัมพันธกับสมาคมวิชาชีพใหมากขึ้นกวาในปจจุบัน เชน การเปนกรรมการของ 

สภามหาวิทยาลัยเพื่อเปนแหลงฝกความรูดานธุรกิจอัญมณีและการชวยทํานายความเปนไปได

ของอาชีพ นอกจากนี้สมาคมพอครัวไทยก็เชนกันเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรูของสถาบันตาง ๆ 

และพรอมที่จะสนับสนุนการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ สถาบันจึงควรสรางหนวยงานเฉพาะ

ในการประสานสัมพันธกับสมาคมวิชาชีพในดานการเรียนสรางหลักสูตร ใชหลักสูตร สรางกลยุทธ 
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การสอนและฝกประสบการณการเรียนรู พัฒนามาตรฐานผลการเรียนรูและประเมินผลหลักสูตร

รวมกัน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) 

            5.   การสรางนโยบายสนับสนุนการศึกษาใหเปนเครื่องมือของการพัฒนาเศรษฐกิจ

อยางเปนรูปธรรม จากการวิจัยไดพบวาผู เชี่ยวชาญในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและ 

การบริการไดกลาวถึงความตองการในการชวยเหลือดานนโยบายของรัฐ เชน นโยบายครัวไทยสูครัวโลก 

อุตสาหกรรมขยายตัวอยางรวดเร็วซึ่งสอดคลองกับแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป (สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551) ดานความตองการใหเกิดหวงโซมูลคาในดานอาหารอยางกวางขวาง 

สถาบันอุดมศึกษาตองตอบรับความตองการเสริมสรางสมรรถภาพบัณฑิตในดานนี้ เพื่อสนับสนุน

นโยบายในภาครัฐ สอดคลองกับการใหสัมภาษณของผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

เชนเดียวกับวารินทร  อัสสมงคล (สัมภาษณ, 5 ตุลาคม 2553) ที่กลาววาสถานประกอบการ

ตองการความชวยเหลือดานนโยบายจากภาครัฐในการใหการศึกษาดานภาษีอัญมณี 

ในตางประเทศ และการศึกษาในดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ รัฐจึงควรสรางยุทธศาสตรแผนงาน 

โครงการชวยเหลือใหเปนรูปธรรมและระยะยาวอยางตอเนื่องเพื่อใหอุตสาหกรรมอัญมณีและ

เครื่องประดับไดเปนอุตสาหกรรมชั้นนําของประเทศตอไป 

               6.   การสรางตราเครื่องหมายการคา (Brand) ไทย จากขอคนพบดานความเกงของ

เยาวชนไทยที่มีความสามารถดานอุตสาหกรรมอาหารมากและคนไทยเดินทางไปทําชื่อเสียง 

ดานอาหารในระดับโลก สอดคลองกับ จํานง  นิรังสรรค (สัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2553) ที่กลาวไววา 

คนไทยไปแขงขันดานอาหารในระดับโลกไดรับรางวัลมากมาย และพองกับวารินทร  อัสสมงคล 

(สัมภาษณ, 5 ตุลาคม 2553) ที่กลาววาเยาวชนไทยไดรับทุนสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ  

ไปแขงขันอัญมณีในระดับโลกไดรับรางวัล ผูวิจัยจึงมีความเห็นวารัฐบาลควรมีนโยบายสนับสนุน

บัณฑิตโดยใหทุนตาง ๆ เพื่อจูงใจใหบัณฑิตทํางานใหประสบผลสําเร็จ โดยสรางตราเครื่องหมาย

การคาบัณฑิตไทยดานอุตสาหกรรมอาหารไทย และดานอัญมณีและเครื่องประดับ เปนการเฉพาะ 

(Thai Brand)  

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากขอคนพบในการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่ เปนความตองการของตลาดแรงงาน  ผูวิจัย 

มีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1.  ขอเสนอแนะดานนโยบายการจัดการศึกษา ภาครัฐควรมีนโยบายการศึกษาที่เปดกวาง  

ผลิตบัณฑิตที่มีความรู ความสามารถและทักษะปฏิบัติงานดานอาชีพตามความตองการของ
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ตลาดแรงงานโดยเริ่มต้ังแตระดับมัธยมศึกษาตอนตน จัดการศึกษาเพื่อเตรียมตัว สรางความถนัด

และเจตคติเขาสูสายอาชีพ มีระบบการเรียนรูวิชาชีพในสถานประกอบการ สามารถไดรับหนวยกิต 

และสะสมหนวยกิตเพื่อเขาสูระบบของมาตรฐานคุณวุฒิ มีการเทียบชั้น/ระดับในการเทียบวุฒิ  

ใชในการศึกษาตอในระดับตอไป     

 นอกจากนี้รัฐควรสนับสนุนใหสถาบันวิชาชีพเฉพาะ เชน สถาบันอาหาร  และสถาบัน

อัญมณี สามารถทดสอบมาตรฐานบุคคลเพื่อขอรับคุณวุฒิวิชาชีพเฉพาะใหแกนักศึกษาและบุคคล

ทั่วไป สามารถเขาทดสอบเพื่อเทียบระดับสมรรถนะวิชาชีพได 

2.  ขอเสนอแนะดานรูปแบบการเรียนรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ ควรเนน 

การเรียนรูแบบฐานสมรรถนะ (Competency based learning) เพื่อการสรางผลลัพธการเรียนรู 

ที่ตองการใชการวิเคราะหสมรรถนะ  กําหนดหนวยการเรียนรู ข้ันตอนการเรียนรู วัตถุประสงค

ทั่วไปและวัตถุประสงคเฉพาะวาเรียนเพื่อรูอะไร ทําไดอยางไรและรูวิธีปฏิบัติงาน จึงเปนรูปแบบ

การเรียนรูที่ชัดเจน เปนรูปแบบโมดุล ซึ่งแตละสถาบันการศึกษาสามารถที่จะสรางรูปแบบ 

การเรียนรูนี้ไดในรายวิชาตาง ๆ   นอกจากนี้รูปแบบการเรียนรูแบบฐานสมรรถนะยังสามารถ

เชื่อมโยงไปสูการเทียบเคียงคุณวุฒิ และโอนประสบการณการเรียนรูในระยะตาง ๆ ที่จําเปน 

ในระบบการศึกษา รูปแบบการเรียนรูนี้สถาบันแตละแหงสามารถดําเนินการไดเอง เพื่อใหผลผลิต

ของสถาบันมีคุณภาพตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 

3.  ขอเสนอแนะดานสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการ ควรมุงเนนสมรรถนะทางดานความอดทน ความสามารถในการบริหารธุรกิจ 

ความสามารถในการเผชิญสถานการณ ความสามารถในการนําเสนอสิ่งใหม ๆ อุปนิสัยรักการบริการ 

บุคลิกภาพดี มีมนุษยสัมพันธ มีรสนิยมที่ดี และมีความสามารถในการทํางานเปนทีมเปนตน 

สําหรับสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับควรมุงเนน

ความรูดานวิชาการ ความสามารถในการคนควาความรูใหม ๆ มีพื้นฐานในวิชาสาขาวิทยาศาสตร 

มีความคิดสรางสรรค สมรรถนะดานเทคนิค การสื่อสาร จริยธรรม ความรับผิดชอบ การแกไข

ปญหาและความสามารถดานตางประเทศ เปนตน 

4.  ขอเสนอแนะการปรับปรุงหลักสูตร ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัย ทันตอ

การเปลี่ยนแปลงของโลก และตลาดแรงงาน และสามารถผลิตบัณฑิตที่มีสมรรถนะเขาแขงขัน 

ในตลาดแรงงานระดับโลกได  เปนหลักสูตรสหวิทยาการ (multidisciplinary) ซึ่งประกอบดวยวิชา

ตาง ๆ ที่จําเปนในวิชาชีพ เชน สาขาอุตสาหกรรมการอาหารและการบริการ ตองมีความรูดานธุรกิจ 
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เคมี การสุขาภิบาลอาหาร เปนตน  สําหรับสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ ควรตองมีความรูดาน

อัญมณี  การแกปญหาทางวิศวกรรมอัญมณี  การบริหารจัดการธุรกิจอัญมณี  เปนตน  

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่นาสนใจสําหรับการวิจัยดังตอไปนี้ 

 1.  ควรทําวิจัยเรื่อง ศึกษาความตองการสาขาวิชาชีพใหม ๆ ที่เปนความตองการของ

ตลาดแรงงานในอนาคต เชน สาขาวิชาโลจิสติกส 

 2.  ควรทําวิจัยเรื่องสมรรถนะวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาชีพอื่น ๆ นอกเหนือจาก

สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 3.  ควรทําวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบการจัดการศึกษาโดยสถานประกอบการและ/หรือ

สมาคมวิชาชีพกับสถาบันอุดมศึกษา 

 4.  ควรทําวิจัยเรื่องบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาตอการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิ 

ในอาชีพตาง ๆ  
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   วิทยาเขตโชติเวช 

 2.14 ผู้ช่วยศาสตราจารย์จอมขวญั  สวุรรณรักษ์   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

   วิทยาเขตโชติเวช 

 2.15 รองศาสตราจารย์ ดร.วิเชียร  มากตุน่ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 2.16 รองศาสตราจารย์ยพุาภรณ์  ณ พทัลงุ   มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดสิุต. 
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3. รายช่ือผู้เช่ียวชาญและผู้ทรงคุณวุฒ ิ  
 รายช่ือผู้เช่ียวชาญสาขาอัญมณีและเคร่ืองประดับ  จาํนวน 1 ท่าน 
 3.1 คณุวารินทร์  อสัสมงคล อปุนายกสมาคมผู้ ค้าอญัมณีไทย 

   และเคร่ืองประดบั 
 รายช่ือผู้เช่ียวชาญสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  จาํนวน 2 ท่าน 
 3.2 คณุจํานงค์  นิรังสรรค์ นายกสมาคมพ่อครัวไทย 

 3.3 อาจารย์นวลศรี  จงถาวร ผู้ช่วยอธิการบดี   

   มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดสิุต 
 รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒสิาขาอัญมณีและเคร่ืองประดับ  จาํนวน 2 ท่าน   
 3.4 คณุทนง  ลีลาวฒันสขุ รองผู้อํานวยการสถาบนัวิจยัและพฒันา 

   อญัมณีและเคร่ืองประดบั 

 3.5 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพิ่มสขุ  นิติสงิห์ ท่ีปรึกษากาญจนภิเษกวิทยาลยั 
 รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒสิาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  จาํนวน 2 ท่าน 
 3.6 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศรีสมร  คงพนัธุ์ ผู้ทรงคณุวฒิุด้านอาหาร 

   บริษัท การบินไทย จํากดั (มหาชน) 

 3.7 คณุอรวรรณ  ประกายแสงกลู รองผู้อํานวยการสถาบนัอาหารแห่งชาติ 

4. รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒติรวจสอบรูปแบบ  จาํนวน 12 ท่าน 
 4.1 ดร.สวสัดิ์  อดุมโภชน์ ท่ีปรึกษาสํานกังานเลขาธิการ 

   สภาการศกึษา 

 4.2 ดร.เซ็น  แก้วยศ ท่ีปรึกษามหาวิทยาลยัเซาธ์อีสท์บางกอก 

 4.3 ดร.ปรียานชุ  จริยวทิยานนท์ ท่ีปรึกษากระทรวงศกึษาธิการ 

 4.4 คณุอนรัุตน์  เขมานิฎฐาไท กรรมการบริษัท เบสท์ วนั จิวเวล  

   แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั 

 4.5 ดร.ทวีศกัดิ ์ อําลา ผู้อํานวยการสํานกับริหารงาน 

   คณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน 

 4.6 ดร.บญัชา  วิทยานสุรณ์ ประธานบริษัท เทรนนิงเซิร์ฟ จํากดั 

 4.7 ดร.โอฬาร  กาญจนากาศ อาจารย์มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบรีุ 

 4.8 คณุวิชยั  เจริญธรรมานนท์ เจ้าหน้าท่ีอาวโุส บริษัทเซ็นทรัล  

   เรสเตอรองส์ กรุ๊ป จํากดั 
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 4.9 คณุศภุโชค  ทรัพย์สคุนธ์ อดีตกรรมาธิการ การท่องเท่ียว  

  สภาผู้แทนราษฎร 

 4.10 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นฤมล  นนัทรักษ์ ประธานสาขาอตุสาหกรรมอาหาร 

  และการบริการ คณะวิทยาศาสตร์ 

 มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดสิุต 

 4.11 อาจารย์ธีระพงษ์  ภเูขียว อาจารย์กาญจนาภิเษกวิทยาลยั   

  ช่างทองหลวง 

 4.12 รองศาสตราจารย์ วิไลวรรณ  ทองเจริญ รองศาสตราจารย์คณะพยาบาลศาสตร์  

  มหาวทิยาลยัมหิดล 

5. รายช่ือผู้ใช้บัณฑิต  จาํนวน 7 ท่าน 
 5.1 คณุเครือทอง  พริกบญุจนัทร์ บริษัทการบินไทย จํากดั มหาชน 

 5.2 คณุวรพล  กนัตพิชญาธร บริษัท เอ็มเค เรสโตรองต์ จํากดั 

 5.3 คณุวิชิต  วรรณศร โรงแรม เซน็ทารา แกรนด์ 

 5.4 คณุสภุาวดี  หตุะสงิห บริษัท เอส แอนด์ พี ซินดิเคท จํากดั  

   (มหาชน) 

 5.5 คณุปราโมทย์  เตียสวุรรณ์ บริษัท แพรนด้า จิวเวลรี จํากดั (มหาชน) 

 5.6 คณุสรุสทิธ์ิ  ศรีอรทยักลุ บริษัทบิวตีเ้จมส์แฟคทอรี จํากดั 

 5.7 คณุพีระพฒัน์ กองทอง บริษัท เชสเตอร์ฟู๊ ดส์ จํากดั 
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ภาคผนวก ข 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 
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ภาคผนวก ข 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 

 1, แบบสอบถามผู้สอนเก่ียวกบัสภาพการจดัการศกึษาของทัง้สองสาขา 

 2. แบบสมัภาษณ์ผู้บริหารในการพฒันารูปแบบ 

  3. แบบสมัภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญในการพฒันารูปแบบ 

  4. แบบสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒิุในการพฒันารูปแบบ 

 5, แบบสมัภาษณ์ผู้ใช้บณัฑิตในการพฒันารูปแบบ 
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แบบสอบถามผู้สอน สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 
และสาขาวิชาอัญมณีและเคร่ืองประดับ 

คําชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามการปฏิบัติจริงและการปฏิบัติท่ีคาดหวังของผู้ สอน 

ในการวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิตในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและ 

การบริการและสาขาวิชาอญัมณีและเคร่ืองประดบั โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือให้ผู้สอนให้ความเห็น

การเรียนการสอนในรูปแบบสมรรถนะในวชิาชีพของท่านในขณะนี ้และความคาดหวงัในอนาคต 

 จึงขอความกรุณาจากท่านโปรดตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการสอนให้นักศึกษา 

มีสมรรถนะทางวิชาชีพ ซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาหลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพตามกรอบมาตรฐาน

คณุวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพื่อผู้วิจยัจะนําข้อมลูจากการวิเคราะห์ผลการตอบ

แบบสอบถามไปพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาในการเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพ 

ของบัณฑิตสาขาดังกล่าวต่อไป การตอบแบบสอบถามจะไม่มีผลกระทบต่อสถาบันของท่าน

โดยตรง 

แบบสอบถามเป็น 3 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 ข้อมลูสถานภาพของผู้ตอบ 

 ตอนท่ี 2 การจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ 

 ตอนท่ี 3 ปัญหาและอปุสรรค ซึง่ท่านพบและเห็นวา่เป็นประโยชน์ตอ่การพฒันา 

  รูปแบบต่อไป 

 ขอขอบคณุทกุท่านเป็นอยา่งสงู มา ณ ท่ีนี ้ท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามด้วยดีย่ิง 

   สธิุดา  หอวฒันกลุ 

   ผู้วจิยั 

 

 

 

 

 

 

ตอนท่ี 1 ข้อมลู สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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คําชีแ้จง  โปรดกาเคร่ืองหมาย / ลงใน ( ) หรือเติมข้อความในช่องวา่งเพื่อความสมบรูณ์ของข้อมลู 

 1. เพศ (  ) ชาย     (  ) หญิง 

 2. สถานที่ทํางาน....................................................โทรศพัท์.................................. 

  FAX………………………………………E-Mail……………………………………. 

 3. วฒิุการศกึษา 

   (  ) ปริญญาตรี (  ) ปริญญาโท 

   (  ) ปริญญาเอก (  ) อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ  

 4. ตําแหน่งวิชาการในปัจจบุนั 

   (  ) อาจารย์ (  ) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

   (  ) รองศาสตราจารย์ (  ) ศาสตราจารย์ 

   (  ) อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ

 5. จํานวนปีท่ีทํางาน 

   (  ) 1-3 ปี (  ) 4-5 ปี 

   (  ) 6-10 ปี (  ) 11-15 ปี 

   (  ) 15 ปีขึน้ไป 

ขอความกรุณาให้ท่านประเมินระดับการสอนการจัดการเรียนรู้และพัฒนาหลักสูตรสมรรถนะ

วิชาชีพท่ีท่านปฏิบตัิจริง โดย 

ตอนท่ี 2 ทําเคร่ืองหมาย / ลงในช่องท้ายข้อความที่เห็นวา่ตรงกบัระดบัการปฏิบตัิงานของท่าน  

 ดงันี ้

 1. หมายถงึ มีระดบัน้อยท่ีสดุ / ไมมี่ 

 2. หมายถงึ มีระดบัน้อย 

 3. หมายถงึ มีระดบัปานกลาง 

 4. หมายถงึ มีระดบัมาก 

 5. หมายถงึ  มีระดบัมากท่ีสดุ 

 

 

 
สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชาอัญมณีและเคร่ืองประดับ 
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การจัดการศกึษา 
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ 

ระดับการปฏิบัตงิาน แนวทางอ่ืน ๆ  ที่ใช้จริง / 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 5 4 3 2 1 

1. ผู้สอนได้วิเคราะห์โครงสร้างและ 

จดุประสงค์หลกัสตูรเพ่ือสร้างแผน 

การจดัการเรียนรู้ในการสร้างสมรรถนะ

บณัฑิตอย่างชดัเจน 

      

2. ในการสร้างเป้าหมายผลลพัธ์ 

การเรียนรู้ (outcomes base) ของ

หลกัสตูร ผู้สอนได้ดําเนินการวิเคราะห์

ความเช่ียวชาญในวิชาชีพท่ีต้องการ

ร่วมกบัสมาคมวิชาชีพผู้ เช่ียวชาญ

ผู้ทรงคณุวฒิุ หรือ สถานประกอบการ 

เพ่ือให้ผู้ เรียนมีความรู้ในสมรรถนะหลกั 

ซึง่เป็นสมรรถนะท่ีจําเป็นสําหรับ 

การประกอบอาชีพ 

      

3. ในการสอนหรือพฒันาแนวทาง

สง่เสริมสมรรถนะทางอาชีพบณัฑิต 

ผู้สอนได้พฒันาหลกัสตูร โดยใช้แนวทาง

กรอบมาตรฐานคณุวฒุิวิชาชีพและ 

กรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษา

แห่งชาต ิพ.ศ. 2552 

      

4. ผู้สอนได้สร้างแนวทางการเรียนรู้

แบบหน่วยสมรรถนะจากองค์ความรู้ 

ในสาขาวิชาและกําหนดสมรรถนะ 

ท่ีต้องการ โดยดําเนินการดงันี ้

ก. วิเคราะห์หน้าท่ีของแตล่ะงาน 

(functional analysis) 

ข. กําหนดความมุ่งหมายหลกั  

(key purpose) 

ค. กําหนดหนว่ยสมรรถนะย่อย 

      

การจัดการศกึษา ระดับการปฏิบัตงิาน แนวทางอ่ืน ๆ  ที่ใช้จริง / 
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เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ 5 4 3 2 1 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

5. ผู้สอนได้จดัทํารายละเอียดโดยเขียน

เกณฑ์การปฏบิตังิาน (performance 

criteria) และขอบเขต (Range) ของการ

ปฏิบตัิ หลกัฐานความรู้เบือ้งต้นท่ีต้องการ 

(Evidence Requirement) รวมทัง้ความรู้

เฉพาะ (Underpinning Knowledge) 

เพ่ือเป็นแนวทางจดัการเรียนรู้ 

      

6. ผู้สอนประยกุต์การสอนทัง้ภาคทฤษฎี

และปฏิบตัิอย่างผสมผสาร เพ่ือให้ผู้ เรียน

สามารถนําการศกึษาจากภาคทฤษฎี 

ไปใช้ในการฝึกปฏิบตัิอย่างสะท้อนผล 

การเรียนรู้ 

      

7. ผู้สอนได้ให้ผู้ เรียนได้มีสว่นในการ

เรียนรู้อย่างใกล้ชิดอาจเป็นรายบคุคล

และมีสว่นร่วมในการสร้างทกัษะ 

การแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

      

8. ผู้สอนได้เตรียมจดัทํารายการ

อปุกรณ์ เทคโนโลยีท่ีจําเป็นใช้

ห้องปฏิบตัิการ การค้นคว้าเพ่ิมเติมตา่ง ๆ 

เอกสารการเรียนรู้ทฤษฎีและเอกสาร 

ท่ีเก่ียวข้อง เช่น ใบงาน แบบฝึกให้ผู้ เรียน

เพ่ือการเรียนรู้อย่างสมบรูณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

      

การจัดการศกึษา ระดับการปฏิบัตงิาน แนวทางอ่ืน ๆ  ที่ใช้จริง / 
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เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ 5 4 3 2 1 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

9. ผู้สอนใช้แนวทางการสอนให้ผู้ เรียน 

มีทกัษะในการวิเคราะห์ปัญหา คือ 

ก. รวบรวมข้อมลู หาทางเลือกในการ

สรุปปัญหา 

ข. ใช้เทคโนโลยีระดบัสงูและตวัเลข 

ในการเสนองาน 

ค. รวมทัง้สามารถสร้างแนวทาง 

ท่ีพฒันาอย่างมีคณุคา่ให้แก่องค์กร 

      

10. ผู้สอนได้ออกแบบการเรียนรู้ โดยใช้

แรงจงูใจในการต้องการความสําเร็จของ

งาน เพ่ือให้ผู้ เรียนมีความกระตือรือร้น 

ในการเรียนรู้ท่ีท้าทายความสามารถ 

จนเป็นคณุสมบตัิประจําตวั (trait)  

ของผู้ เรียน 

      

11. ผู้สอนได้จดัการเรียนรู้ โดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและ E-learning 

ประกอบเพ่ือให้ผู้ เรียนสนใจในด้าน 

การค้นคว้าและสร้างเครือข่ายการเรียนรู้

ในสาขาวิชา 

      

12. ผู้สอนได้เน้นการสอน ความคิด

สร้างสรรค์ซึง่จะสร้างทนุทางปัญญาและ

การเช่ือมโยงความรู้ในวิชาชีพทัง้ในระดบั

เอกตับคุคล ชมุชน และองค์การ 

จากอตุสาหกรรมอนันําไปสูอ่งค์กร 

แห่งการเรียนรู้ระดบัประเทศ 

 

 

 

 

      

การจัดการศกึษา ระดับการปฏิบัตงิาน แนวทางอ่ืน ๆ  ที่ใช้จริง / 
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เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ 5 4 3 2 1 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

13. ผู้สอนได้ประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้

แนวทางการประเมินผล ดงันี ้

ก. คณุลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ 

ข. มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทกัษะ

พิสยัและสมรรถนะ 

ค. ตรวจสอบข้อมลูย้อนกลบัของผู้ เรียน

ตามท่ีได้สอนหรือฝึกปฏบิตั ิ

      

14. ผู้สอนได้ประเมินการจดัการฝึก

ประสบการณ์ภาคสนามกบัสถาน

ประกอบการ ดงันี ้

ก. ผู้สอนใช้แบบประเมินในแนวทาง 

ของรายวิชานัน้ ๆ 

ข. ผู้สอนได้ออกแบบการประเมินร่วมกบั

สถานประกอบการในแนวทาง 

การประเมินท่ีเน้นผลการเรียนรู้ 

      

15. ผู้สอนเน้นการสอนความคิด

สร้างสรรค์เพ่ือเป็นทนุทางปัญญา ดงันี ้

ก. ออกแบบชิน้งาน 

ข. จดัโครงการประกวดชิน้งาน 

ค. เช่ือมโยงองค์ความรู้กบัชมุชน 

      

16. ผู้สอนได้ใช้แนวทางการประเมิน 

แตล่ะระดบัดงันี ้

ก. การผ่านการฝึกปฏิบตัิได้จริงแตล่ะ

ขัน้ตอน 

ข. การกําหนดตามหน่วยฝึกสมรถนะ 

ค. การประเมินตามที่กําหนด 

ในรายละเอียดแผนการสอน 

 

 

      

 

การจัดการศกึษา ระดับการปฏิบัตงิาน แนวทางอ่ืน ๆ  ที่ใช้จริง / 
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เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ 5 4 3 2 1 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

17. ผู้สอนได้ให้ความรู้ในด้านสขุาภิบาล

อาหารและหลกัเกณฑ์ท่ีดีในการผลติ

อาหาร (GMP : Good Manufacturing 

Practice) อนัเป็นระบบพืน้ฐานการรักษา

ความปลอดภยั ซึง่เป็นหลกัการ 

องค์ความรู้ด้านสขุลกัษณะที่ดีในโรงแรม

และร้านอาหาร 

      

18. ผู้สอนได้แนะนําให้ผู้ เรียนระมดัระวงั

ด้านการควบคมุอนัตรายจากจดุวิกฤต

ด้านอาหาร (HACCP : Hazard Analysis 

Critical Control Point) ซึง่เป็นการ

ประกนัคณุภาพของระบบอาหาร เพ่ือลด

การสญูเสียของผลติภณัฑ์ รวมทัง้ 

เพ่ือประโยชน์ในการดําเนินการค้า

ระหว่างประเทศ 

      

19. ผู้สอนได้ปลกูฝังวฒันธรรมด้าน 

การปรุงอาหารไทย ซึง่เป็นสมบตัิ 

ประจําชาติเพ่ือคา่นิยมไทยและมีการปรุง

อย่างประณีต 

ก. ความมีคณุคา่ของอาหาร 

ข. ความมีรสชาติ 

ค. ความสวยงาม น่ารับประทาน 

      

20. ผู้สอนพฒันาต่อยอดการสอนความรู้ 

ดงันี ้

ก. เน้นการศกึษาตอ่เน่ือง 

ข. เน้นการสร้างผลติภณัฑ์ใหม่ 

ค. เน้นการวิจยั 

ง. เน้นการแข่งขนัในระดบัตา่ง ๆ  

และในระดบัสากล 

      

การจัดการศกึษา ระดับการปฏิบัตงิาน แนวทางอ่ืน ๆ  ที่ใช้จริง / 
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เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ 5 4 3 2 1 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

21. ผู้สอนได้สร้างคา่นิยมด้านการ 

มีมานะ ดงันี ้

ก. อดทน ไมท้่อถอยตอ่อปุสรรค 

ข. ประหยดั อดออม ใช้จ่ายพอเพียง 

ค. ความรักในอาชีพ หาความรู้อยู่เสมอ 

ซ่ือสตัย์ ประกอบการอย่างมีคณุภาพ 

      

22. ผู้สอนได้ชีใ้ห้เห็นความก้าวหน้าของ

อาชีพซึง่ผู้ เรียนต้องมีความสามารถ 

ในการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และวิจยั 

บรูณาการเช่ือมโยงของการประกอบการ

อาหารประเภทตา่ง ๆ 

      

23. ผู้สอนได้ผลกัดนัให้ผู้ เรียนมีการ

พฒันาตนให้มีภาวะผู้ นํา เพ่ือ

ความก้าวหน้าในการประกอบอาชีพเพ่ือ

การมีความสามารถในการเป็นเครือขา่ย

อตุสาหกรรมอาหารในระดบัอาเซียนและ

ระดบัโลก ดงันี ้

ก. แนวทางและทกัษะทางการบริหาร

จดัการทรัพยากรและเทคโนโลยี 

ข. แนวทางและทกัษะการนําเสนอสาร

ให้คนเข้าใจ 

ค. แนวทางการทํางานเป็นทีม  

การมอบหมายงาน และการสอนงานรวม

สรุปเป็นองค์ความรู้ 

ง. การเป็นผู้ประกอบการใหม ่
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แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารเพื่อการพฒันารูปแบบการผลิต 
 

หวัข้อการวิจยั การพฒันารูปแบบการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต

ในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน 
 

คําชีแ้จง แบบสมัภาษณ์นีเ้ป็นคําถามความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในด้านต่าง ๆ ท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติงานตามสาขาวิชาชีพ  

โดยเน้นความต้องการของตลาดแรงงานและมาตรฐานคณุวฒุิวิชาชีพ  

แบง่แบบสมัภาษณ์เป็นสามตอน คือ 
 

ตอนท่ี 1 คําถามเก่ียวกบัสถานภาพและปัจจัยองค์ประกอบในการบริหารสถาบนัอดุมศึกษาของ

ท่าน 
 

ตอนท่ี 2 คําถามเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบของกระบวนการจดัการเรียนการสอนและการฝึกงาน 

เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพ 
 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อแนวทางการพัฒนารูแบบการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต 
 

ตอนท่ี 1 แบบสมัภาษณ์ท่ีใช้ในการวิจยัแบง่ออกเป็นสองตอน คือ คําถามเก่ียวกบัสภาพ 
  

 โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องข้อความท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 

1. เพศ 

 ชาย 

 หญิง 
 

2. ระยะเวลาการปฏิบตัิงานในตําแหน่งผู้บริหาร 

  0-5   6-10  11-15  มากกวา่ 15 ปี 
 

3. อาย ุ

  30-35  36-40  41-50  51-60  มากกวา่ 60  
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4. สภาพภาพผู้บริหาร 

  ประธานสาขา   ประธานโปรแกรม  ประธานหลกัสตูร 

  ผู้ อํานวยการหลกัสตูร  ท่ีปรึกษาหลกัสตูร  อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ
 

5. สถาบนัทําการสอนในสาขาวชิา 

  อตุสาหกรรมอาหารและการบริการ  อญัมณีและเคร่ืองประดบั/สาขายอ่ย......... 
 

6. มีประสบการณ์ดงูานต่างประเทศเพื่อปรับปรุงหลกัสตูรอยา่งเป็นรูปธรรม 

  ไมเ่คย   เคย   เคยมากกวา่หนึ่งประเทศ คือประเทศ..................... 
 

7. มีประสบการณ์ดูงานต่างสถาบันเพ่ือปรับปรุงหลกัสูตรอย่างเป็นรูปแบบ ในสถาบนัอ่ืน ๆ ใน

ประเทศไทย คือ สถาบนั.......................................................................................................... 
 

8. การศกึษาขัน้สงูสดุ 

  ปริญญาตรี     ปริญญาโท สาขาวชิา............................. 

  ปริญญาเอก สาขาวชิา...............  อ่ืน ๆ เช่น ประกาศนียบตัร...................... 
 

9. ตําแหน่งวิชาการท่ีดํารงในปัจจบุนั 

  อาจารย์    ผู้ช่วยศาสตราจารย์   รองศาสตราจารย์ 

  ศาสตราจารย์  อ่ืน ๆ  
 

10. มีประสบการณ์ในการเข้ารับการอบรมเพ่ือร่วมพฒันาหลกัสตูรการศกึษา 

  ไมเ่คย   เคย...........หลกัสตูรท่ีเข้ารับการอบรมคือ………………….. 
 

11. มีประสบการณ์ในการกําหนดหลกัสตูรการศกึษาในระดบัอดุมศกึษา 

  ไมเ่คย   เคย...........หลกัสตูรท่ีเข้ารับการอบรมคือ………………….. 

 

 

 

 

 



     

 

323 

ตอนท่ี 2 คําถามเก่ียวกับการบริหารสถาบนัอดุมศึกษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บณัฑิต สถาบนัมีการบริหาร ดงันี ้
 

1. ท่านมีวิสยัทศัน์เก่ียวกบัการจดัการศกึษาเพ่ือพฒันาบณัฑิตให้มีสมรรถนะทางวชิาชีพอยา่งไร 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

2. ท่านมีปรัชญาในการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิตอยา่งไร 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

3. ท่านมีการกําหนดนโยบายการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะวิชาชีพอยา่งไร 

 - ด้านพฒันาหลกัสตูร 

.............................................................................................................................................. 

 - ด้านการจดัการเรียนรู้ท่ีเห็นมาตรฐานผลการเรียนรู้ 

.............................................................................................................................................. 

 - ด้านพฒันามาตรฐานคณุวฒิุ 

.............................................................................................................................................. 

 - ด้านพฒันามาตรฐานผลการเรียนรู้ 

.............................................................................................................................................. 

 - กลยทุธการสอนและการประเมินผล 

.............................................................................................................................................. 
 

4. สถาบนัของท่านมีหน่วยงานรับผิดชอบเฉพาะด้านการสร้างเสริมสมรรถนะทางวิชาชีพหรือไม ่

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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5. สถาบนัของท่านมีแผนงานการจดัการและติดตามนโยบายด้านทกัษะและความต้องการในการ

พฒันาสมรรถนะวิชาชีพ หรือไมอ่ย่างไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

6. สถาบันของท่านได้มีหน่วยงานประสานชัดเจนเพื่อพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพร่วมกับสถาน

ประกอบการอย่างไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

7. สถาบนัของท่านมีวิธีการคิดเลือกผู้ เรียนท่ีมีใจรักในวชิาชีพหรือไม ่ และมีการทดสอบความถนดั

อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

8. สถาบนัของท่านร่วมกบัสถานประกอบการกําหนดสมรรถนะที่ต้องการจากการฝึกประสบการณ์

ภาคสนามรวมทัง้การประเมินท่ีครอบคลมุกระบวนการหรือกิจกรรมหรือไมอ่ย่างไร 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

9. สถาบันของท่านมีการจัดทําแผนกลยุทธ์ด้านสมรรถนะวิชาชีพโดยคํานึงถึงความต้องการ

บณัฑิตในสาขาวิชานี ้ร่วมกบัหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น สถานประกอบการหรือไมอ่ยา่งไร 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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10. สถาบันของท่านมีการจัดทรัพยากรด้านงบประมาณ แหล่งเรียนรู้และระบบสารสนเทศ ท่ี

จําเป็นในการสง่เสริมสมรรถนะวชิาชีพของนกัศกึษาอยา่งเพียงพอหรือไม่ อยา่งไร 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

11. สถาบันของท่านมีการทํางานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการพัฒนากรอบ

มาตรฐานคณุวฒิุแห่งชาติหรือไม่ หากมีขอให้ระบหุน่วยงานภาครัฐและเอกชนนัน้ ๆ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

12. การมีหน่วยงานวิจยัและพฒันาด้านสมรรถนะวชิาชีพในสาขาโดยเฉพาะ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

13. ท่านมีความเห็นวา่การพฒันาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิตนัน้ สมรรถนะใน

ด้านใดท่ีมีความสําคัญสูงสมควรได้รับการพัฒนามากที่สุด เช่น ด้านความรู้ ความเชี่ยวชาญ

เฉพาะ การมีบคุลิกลกัษณะท่ีมีแรงขบัภายในที่มุง่ความสําเร็จ (Trait) หรืออ่ืน ๆ  

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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14. สถาบันของท่านได้มีการศึกษารูปแบบการสอบแบบโมดูลหรือไม่ ท่านมีความเห็นอย่างไร  

หากใช้การสอนรูปแบบนีช่ื้อ สามารถใช้กบัการเรียนรู้ท่ีเน้นสมรรถนะและเช่ือมโยงกบัการประเมิน

สมรรถนะในสาขาวิชาได้ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

15. สถาบันของท่านมีการสร้างแนวทางการเปิดตัววิชาชีพสู่สังคมเพ่ือแนวทางการขยายตัว 

ด้านความสามารถอยู่สงัคมและชมุชน เช่น การเข้าร่วมในการแสดงผลงานและการแสดงงานวิจยั

ตา่งๆ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

16. สถาบนัของท่านมีการจดัคณะกรรมการประจําคณะในสาขาที่เปิดทําการสอนที่ประกอบด้วย

คณะกรรมการภายนอกที่เป็นผู้ เช่ียวชาญหรือ/และผู้ประกอบการหรือผู้ ใช้บัณฑิต (กรุณาระบุ

รายช่ือในเอกสารคําถามนี)้ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

17. สถาบนัของท่านมีการดําเนินการทดลองเปรียบเทียบสมรรถนะ (Benchmarking) ท่ีเทียบเข้า

มาตรฐานของการเรียนรู้ เพ่ือสร้างกรอบมาตรฐานคณุวฒิุวชิาชีพ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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18. สถาบนัของท่านมีการวางแผนและวิเคราะห์ความต้องการของตลาดแรงงานร่วมกบัสมาคม

วิชาชีพและสถาบนัท่ีส่งเสริมวิชาชีพสาขานีใ้นประเทศและต่างประเทศ เพ่ือพฒันากรอบคณุวฒิุ

วิชาชีพของประเทศ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

19. สถาบันของท่านมีการจัดคณะกรรมการผู้ รับผิดชอบในหลักสูตร ด้านการจัดประสบการณ์

ภาคสนามให้นกัศึกษาตลอดระยะเวลาที่ศึกษา เช่น ความเหมาะสมตามระดบัของการเรียนรู้ตาม

หลกัสตูรการจัดให้เรียนตามความถนัด การจัดประสบการณ์ท่ีมีคุณค่า การจัดสภาพแวดล้อมท่ี

เหมาะสม ท้าทายความสามารถในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ และก่อให้เกิดความรักใน

วิชาชีพและอาจมีค่าตอบแทนตามความเหมาะสมของวิชาชีพและสถานประกอบการ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

20. สถาบนัของท่านมีการร่วมมือกบัสถานประกอบการในการให้โอกาสนกัศึกษาเผยแพร่ผลงาน

จากท่ีได้รับความรู้และประสบการณ์จากการฝึกประสบการณ์และให้นําเสนอผลงาน 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

21. สถาบันของท่านมีการจัดโครงการแข่งขันทักษะวิชาชีพเพ่ือความก้าวหน้าทางวิชาชีพใน

ระดบัประเทศและระดบัอาเซียน 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 

 ขอขอบพระคณุอยา่งยิ่งในความกรุณาให้โอกาสเข้าสมัภาษณ์ 

 สธิุดา  หอวฒันกลุ 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 

หวัข้อการวิจยั การพฒันารูปแบบการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต

ในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน 
 

คําชีแ้จง แบบสมัภาษณ์นีเ้ป็นคําถามความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในด้านต่าง ๆ ท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติงานตามสาขาวิชาชีพ  

โดยเน้นความต้องการของตลาดแรงงานและมาตรฐานคณุวฒุิวิชาชีพ  

แบง่แบบสมัภาษณ์เป็นสามตอน คือ 
 

ตอนท่ี 1 คําถามเก่ียวกบัสถานภาพ และประสบการณ์ทํางาน 
ข้อมูลผู้เช่ียวชาญ สาขาวิชา 
ช่ือ........................................................... อาย.ุ..........ปี  อาชีพ.............................................. 

ตําแหน่งหน้าท่ี..............................................................  ความสามารถ................................... 

วนัเวลาท่ีสมัภาษณ์........................................................ รวมระยะเวลาที่สมัภาษณ์................. 
 

ตอนท่ี 2 แบบสมัภาษณ์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการจดัการศึกษา เพ่ือเสริมสร้าง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิตในสาขาวิชานี ้

1. ท่านมีความคิดเห็นของท่านอยา่งไรในการผลติบณัฑิตในสาขานี ้ด้านความสอดคล้องกบับริบท

ประเทศไทย ในขณะนี ้............................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

 - ความต้องการของธุรกิจ…………………………………………………………………… 

 - ความก้าวหน้าของบณัฑิต.......................................................................................... 

 - ความต้องการด้านจํานวนผู้ประกอบวชิาชีพในด้านนี.้.................................................. 

 - ความสามารถด้านการสร้างรายได้............................................................................. 

2. ในขณะนี ้การผลิตบณัฑิตในสาขานี ้มีจดุออ่น จดุแข็ง วกิฤตและโอกาสเป็นอยา่งใด 

 ก. จดุออ่น.................................................................................................................. 

 ข. จดุแข็ง................................................................................................................... 

 ค. วิกฤต.................................................................................................................... 

 ง. โอกาส.................................................................................................................... 
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3. ในสาขาวิชาชีพอตุสาหกรรมอาหารและบริการนีใ้นขณะนี ้ท่านเห็นว่าต้องการความเชี่ยวชาญ

ในวชิาใด หรือด้านใดเป็นพิเศษ 

 3.1............................................................................................................................. 

 3.2............................................................................................................................. 

 3.3............................................................................................................................. 

 3.4............................................................................................................................. 
 

4. ในสาขาวิชานีท้่านเห็นว่าประเทศไทยมีความสามารถในการแข่งขนัในสาขาวิชานีใ้นระดับ

ภมูิภาคและ/หรือระดบัสากลโลก หรือไมเ่พราะเหตใุด 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

5. ท่านมีความคิดเห็นวา่ วสิยัทศัน์ของการจดัการศกึษาควรเป็นอย่างไร 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

6. ท่านเห็นวา่สมรรถนะ (Competency) ของบณัฑิตในสาขานี ้ควรจะเป็นอย่างไร เช่น 

 - ด้านความรู้ 

 - ด้านความเช่ียวชาญหรือทกัษะพสิยั  

 - ด้านเจตคติหรือมีใจรักอาชีพ ด้านคณุธรรม 

 - ด้านความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลและความรับผิดชอบ 

 - ด้านการวเิคราะห์เชิงตวัเลข 

 - การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
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7. ในสาขาวิชานี ้ท่านเห็นว่าควรมีหลกัสูตรท่ีเน้นสมรรถนะหลกั (Key Competency/Core 

Competency) หรือไม ่

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

8. นกัศกึษาและสถานประกอบการจะร่วมกนัพฒันาการเรียนรู้ในสาขาวชิาได้อยา่งไรบ้าง 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

9. ท่านเห็นว่า สมรรถนะหรือคุณลกัษณะด้านใดบ้างที่ท่านเห็นว่า นักศึกษาจะต้องมีเป็นพิเศษ 

นอกเหนือจากท่ีกลา่วมาแล้ว 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

10. ตลาดธุรกิจแรงงานในขณะนีค้วรมีส่วนร่วมให้การจัดการศึกษาในด้านใดบ้าง และควรมี

รูปแบบการจัดการศึกษาอย่างไร (เช่น การร่วมสร้างหลักสูตร การปฐมนิเทศ ปัจฉิมนิเทศ, การ

ประยกุต์ทฤษฎีเข้ากบัปฏิบตัิ, การฝึกงาน การเข้าสูอ่าชีพ) 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

11. ท่านมีความคิดเห็นประการใดในการรับรองคุณภาพบัณฑิต (Accreditation) โดยสถาบัน

วิชาชีพหรือมหาวทิยาลยัผู้ เก่ียวข้องและมีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงใด 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
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ตอนท่ี 3 โปรดแสดงความเห็นและให้คําแนะนําเพ่ิมเติมของท่านในการพฒันาการจัดการศึกษา 

เพื่อสร้างสมรรถนะ วิชาชีพและการพฒันามาตรฐานคณุวฒิุวชิาชีพในสาขาวิชานี ้
 

ด้านการพฒันารูปแบบการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

ด้านการพฒันามาตรฐานคณุวฒิุวิชาชีพ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

อ่ืน ๆ หากท่านกรุณาให้ความคิดเห็นเพิม่เติมซึง่จะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่การศกึษาวิชานี ้

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

 

    ขอขอบพระคณุอยา่งยิ่งในความกรุณาให้โอกาสเข้าสมัภาษณ์ 

    สธิุดา หอวฒันกลุ 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 

หวัข้อการวิจยั การพฒันารูปแบบการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต

ในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน 
ข้อมูลด้านผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 

ช่ือผู้ทรงคณุวฒิุ (ในสว่นสภาอตุสาหกรรม) 

กลุม่อตุสาหกรรม.................................................................................................................... 

สถานท่ีทํางาน......................................................................................................................... 

ประสบการณ์.......................................................................................................................... 

ตําแหน่งหน้าท่ี........................................................................................................................ 

วนัท่ี........................................................... เวลา.................................................................... 
 

1. ตามท่ีสภาอตุสาหกรรมได้เคยกลา่ววา่ บณัฑิตปัจจบุนัขาดสมรรถนะนัน้ ท่านคิดวา่ สมรรถนะมี

ความหมายเป็นอย่างไร และเก่ียวข้องกบัรูปแบบหรือแนวทางการจดักาศกึษาอยา่งไร เช่น  

• สมรรถนะด้านความรู้ สติปัญญา ทกัษะ เจตคติ และคณุลกัษณะที่จําเป็นต้องมีในการเข้าสู่

ตลาดแรงงาน เช่น การสื่อความคิด การวางแผนการจัดกิจกรรม การทํางานร่วมกับผู้ อ่ืน 

เทคนิคและแนวคิดทางคณิตศาสตร์ ทักษะการแก้ไขปัญหาและการใช้เทคโนโลยี หรือ

สมรรถนะหลกั (Core Competencies) ท่ีมีความหมายตา่งกนัไป 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

• สมรรถนะหลกัในวชิาชีพของตนเอง (Core or Key Competencies) 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

• รูปแบบหรือแนวทางการจดัการศึกษา เช่น การเน้นผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีเป็นผลงาน หรือการ

เรียนรู้ทีควบคู่ไปกบัการฝึกในสถานการณ์ประกอบการ เป็นต้อน หรือความเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
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2. สมรรถนะพืน้ฐานของนกัศกึษาท่ีท่านคิดนัน้ควรประกอบด้วยทกัษะอะไรบ้าง 

• เช่น สมรรถนะด้านความรู้เฉพาะงาน  ลักษณะประจําตัว (Trait) การมุ่งความสําเร็จ 

(Reinforce) หรือสมรรถนะอื่น ๆ ซึ่งแตกต่างกนัไปตามความจําเป็นในแต่ละงาน และควรมี

ทกัษะท่ีมีพืน้ฐานจากความเชี่ยวชาญหรือไมอ่ยา่งไร 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

3. ความต้องการของตลาดแรงงานมีผลกระทบกบัการจดัการศึกษาเอเสริมสร้างสมรรถนะทาง

วิชาชีพของผู้ เรียนอย่างไร เช่น ปริมาณท่ีต้องการทางการผลิต ความสามารถทางวิชาชีพ คณุภาพ

สินค้า การสร้างสรรค์ส่ิงใหม ่

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

4. สถานประกอบการควรมีกรอบ การร่วมฝึกประสบการณ์ภาคสนามกับสถาบันอุดมศึกษา

อยา่งไร 

• ข้อมูลหลกัสูตร ช่ือวิชา เช่น จํานวนหน่วยกิต อาจารย์ผู้ รับผิดชอบ (Field Experience 

Specification) กําหนดภาคการศกึษา 

• วตัถปุระสงค์ การพฒันาการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม 

• ข้อมลูการพฒันามาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีต้องการ โดยอธิบายกระบวนการหรือกิจกรรมท่ี

ต้องการ 

• ข้อมลูการวางแผนในกิจกรรมและการมีหน่วยงานพี่เลีย้งให้คําแนะนํา ปัจจยัเสี่ยงตา่ง ๆ  

• ข้อมลูทรัพยากรการเรียนรู้ทีจะช่วยเหลือผู้ เรียน 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
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5. สถาบันอุดมศึกษาควรร่วมมือกับสถานประกอบการในการถ่ายโอนความรู้ (Transferability) 

อยา่งไร 

• การปรึกษาหารือร่วมกนัในการถ่ายโอนความรู้วิชาท่ีจําเป็นต้องรู้ในหน่วยการเรียนรู้ การฝึก

ประสบการณ์ภาคสนาม การพฒันาหลกัสตูร ฝึกประสบการณ์ภาคสนามร่วมกนั 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

6. ท่านคิดว่าการจดัการศึกษาเพ่ือมุ่งเน้นการสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพสามารถเป็นแนวทางให้

นักศึกษาไปสู่การพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของตนเอง ในแต่ละสาขาวิชาชีพได้หรือไม่

อยา่งไร 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

7. ท่านคิดวา่ การฝึกประสบการณ์ภาคสนามท่ีเน้นการเรียนรู้ท่ีมีผลลพัธ์เป็นฐานจะสอดคล้องกบั

การพฒันาบณัฑิตให้มีคณุภาพตามมาตรฐานคณุวฒิุวชิาชีพหรือไมอ่ยา่งไร 

• จะสามารถทํางานได้ทนัทีหรือไมแ่ละบณัฑิตจบใหมจ่ะต้องมีการฝึกฝนอบรมเพิม่เติมหรือไม ่

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

8. สถานประกอการและสถาบันอุดมศึกษาจะสามารถกําหนดแผนและประเมินการฝึก

ประสบการณ์ภาคสนามร่วมกนั เพ่ือช่วยกนัพฒันาสมรรถนะและปรับปรุงร่วมกนัเป็นระยะ ๆ เพ่ือ

การพฒันาผลลพัธ์การเรียนรู้หรือไม่ 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
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9. ขอให้ท่านอธิบายแนวทางการจดัการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะของบณัฑิตในสาขานีใ้ห้มี

คณุภาพและมีมาตรฐานคณุวฒิุวชิาชีพ ในระดบัภมิูภาคอาเซียนและ/หรือในระดบัโลก 

• เช่น การวเิคราะห์สถานการณ์ อปุสงค์ อปุทานอาชีพนี ้

• การวิเคราะห์ความสามารถของบณัฑิต 

• การจดัการศึกษาร่วมกนัระหวา่งภาครัฐและภาคอตุสาหกรรม 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

10. ท่านมีความคิดเห็นในด้านการพัฒนาการจัดการศึกษาแบบหลกัสูตรฐานสมรรถนะอย่างไร 

เช่น แนวทางการพฒันาหลกัสตูรดงัตอ่ไปนี ้

 10.1 การสร้างรูปแบบคณุลกัษณะท่ีต้องการ การกําหนดลําดบัขัน้ตอนของฐานสมรรถนะ

โดยมีการอธิบายในรายละเอียดท่ีต้องการ การกําหนดช่ือวฒิุระดบัของสมรรถนะ รวมทัง้กิจกรรมท่ี

ต้องจดัการเรียนรู้ 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

 10.2 การกําหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของแต่ละหน่วยการเรียนรู้อย่างชัดเจน โดยการ

วิเคราะห์งานวิเคราะห์สมรรถนะท่ีต้องการในแต่ละงาน วิเคราะห์แนวทางการสอน พัฒนา

โครงสร้างหน่วยการสอน 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

 10.3 การเลือกและการร่วมดําเนินการพัฒนาหลักสูตรท่ีสอนจริงในห้องเรียนกับ

ผู้ เก่ียวข้อง 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 

 ขอขอบพระคณุอยา่งยิ่งในความกรุณาให้โอกาสเข้าสมัภาษณ์ 

 สธิุดา  หอวฒันกลุ 
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แบบสัมภาษณ์ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 

หวัข้อการวิจยั การพฒันารูปแบบการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพของบณัฑติ

 ในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน 

คําชีแ้จง  แบบสมัภาษณ์ท่ีใช้ในการวิจยัประกอบเป็น  2  ตอน  คือ 

  ตอนท่ี  1   สถานภาพผู้ตอบ 

  ตอนท่ี  2   - ความคดิเห็นของผู้ ใช้บณัฑิตเก่ียวกบัวิชาชีพสมรรถนะท่ีจําเป็น 

         ในการสร้างสรรค์สมรรถนะ  

       - ความคดิเห็นในการจดัประสบการณ์วิชาชีพร่วมกนัระหวา่ง 

          มหาวิทยาลยักบัสถานประกอบการ 
 

ตอนท่ี 1   

สถานภาพสถานประกอบการ   ประเภท      อตุสาหกรรมอาหารและการบริการ 

           อญัมณีและเคร่ืองประดบั 
 

ตําแหนง่  เจ้าของ  ทายาท  ผู้จดัการ        ผู้แทน  (องค์กรหรือหน่วยงาน) 

  อ่ืน ๆ คือ ..................................................................................................... 
 

ประสบการณ์การทํางาน  1..................................................................................................... 

 2..................................................................................................... 

 3..................................................................................................... 

สถานท่ีตัง้ของสถานประกอบการ  เลขที่..................ถนน.......................แขวง............................ 

เขต................................................จงัหวดั.............................................................................. 
 

ตอนท่ี 2 โปรดแสดงความคิดเห็นท่ีท่านมีตอ่บณัฑิตในสาขาวิชาชีพนีซ้ึง่เคยได้ฝึกประสบการณ์ 

ภาคสนามกบัหน่วยงานของท่านหรือร่วมงานกบัท่านในขณะนี ้โดยกรุณาให้เหตผุลประกอบ 

1. ความพงึพอใจบณัฑิต 

  ก. ด้านบคุลิกลกัษณะด้านใดบ้าง 

   ........................................................................................................................... 

   ........................................................................................................................... 
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  ข. ด้านความสามารถในอาชีพด้านใดบ้าง 

   ........................................................................................................................... 

   ........................................................................................................................... 

  ค. ด้านความมัน่คงทางอารมณ์ด้านใดบ้าง 

   ........................................................................................................................... 

   ........................................................................................................................... 

  ง. อ่ืน ๆ 

   ........................................................................................................................... 

   ........................................................................................................................... 
 

2. ความสามารถท่ีท่านพงึพอใจนัน้มาจากสิ่งใด เชน่ การแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ตา่ง ๆ หรือ 

ความสามารถทางวิชาการ 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

3.  ท่านคดิวา่ความสําเร็จของงานขึน้อยู่กบัลกัษณะหลกัสตูรท่ีเรียนมาในด้านใด เชน่ 

 - หลกัความรู้เฉพาะเร่ือง การมีความเช่ียวชาญ 

.............................................................................................................................................. 

 - ทกัษะความคิดวิเคราะห์เชิงตวัเลข 

.............................................................................................................................................. 

 - ทกัษะการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

.............................................................................................................................................. 

 - ทกัษะความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลระยะเวลาเรียนหรือเทคนิค การสอนในสาขาวชิานัน้ ๆ 

เช่น เน้นผลลพัธ์การเรียนรู้ 

.............................................................................................................................................. 
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4. หน่วยงานของท่านเคยเป็นผู้ ให้ความร่วมมือกับสถาบันอุดมใดบ้างในการจัดฝึกงานแก่

นกัเรียนในสาขาวิชานี ้โดยเป็นสถานประกอบการตามหลกัสตูรหรือไม ่ถ้าเคยมีสถานศกึษาใดบ้าง 

การประสานงานเป็นอยา่งไร หน่วยงานของท่านมีรูปแบบการให้ความรู้อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

5. ท่านมีความเห็นวา่ จดุออ่น จดุแข็ง วิกฤต และโอกาสของวิชาชีพนีเ้ป็นอยา่งใด 

 จดุออ่น............................................................................................................................. 

 จดุแข็ง............................................................................................................................. 

 วิกฤต............................................................................................................................... 

 โอกาส.............................................................................................................................. 
 

6. ท่านเห็นว่า ลกูค้าของท่านพงึพอใจผลงานของนกัศกึษาหรือไม่อยา่งใด 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

7. ท่านคดิวา่ สมรรถนะของบณัฑิตท่ีหน่วยงานของท่านต้องการคืออยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

8. หากมีการพฒันาหลกัสตูรของบณัฑิตในสาขาวชิานี ้ท่านมีความคดิเห็นวา่ ควรมีการปรับปรุง

เป็นอยา่งใด  

 8.1 ความคดิเห็นเก่ียวกบัแนวทางการปรับปรุงการสร้างสรรค์สมรรถนะท่ีจําเป็นในวชิาชีพ 

  8.1.1 หมวดวิชาเฉพาะด้านวิชาชีพ 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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  8.1.2 หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

  8.1.3 การเน้นทกัษะต่าง ๆ ท่ีจําเป็นสําหรับการทํางาน เช่น 

   -   ทกัษะมนษุยสมัพนัธ์ 

.............................................................................................................................................. 

   -   ทกัษะคอมพิวเตอร์ 

.............................................................................................................................................. 

   -   ทกัษะภาษาต่างประเทศ 

.............................................................................................................................................. 

   -   ทักษะอ่ืน ๆ ท่ีจําเป็น เช่น เทคโนโลยีและการสื่อสาร ทักษะการแก้ปัญหา 

และการทํางานเป็นทีม 

.............................................................................................................................................. 

 8.2 การจดัโครงสร้างหมวดการเรียนรู้ดงักล่าว ท่านเห็นว่าเหมาะสมหรือไม่ หรือควรเน้นเป็น

อย่างไร เช่น เน้นการประเมินผล แบบผลลพัธ์การเรียนรู้ หรือสร้างการเรียนรู้แบบ Module Learning 

เช่ือมโยงประสบการณ์ท่ีต้องการกําหนดเป็นมาตรฐานอาชีพ 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 8.3 ความเห็นในการจดัประสบการณ์วิชาชีพร่วมกนัระหว่างมหาวิทยาลยักบัสถานประกอบการ

ในความคิดของท่าน สถานประกอบการควรมีส่วนร่วม ในกิจกรรมของสถาบันการศึกษาหรือไม่

อยา่งไร  

  8.3.1 การร่วมเป็นกรรมการในสภามหาวิทยาลยั 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

  8.3.2 การร่วมเป็นกรรมการโครงการจดัประสบการณ์วชิาชีพ  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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  8.3.3 การร่วมเป็นผู้ พัฒนาหลักสูตรในสาขานีก้ารสร้างหลักสูตร การพัฒนาเนือ้หา 

และสภาพแวดล้อม การประเมินผลร่วมกบัสถาบนั  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

  8.3.4 ความคดิเห็นในการเรียนรู้แบบ Module Learning และการเช่ือมโยงในอตุสาหกรรม 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

  8.3.5 ความคิดเห็นในการพฒันาความก้าวหน้าอ่ืน ๆ เช่น มาตรฐานวิชาชีพ การรับรอง

ความรู้ (คณุวฒิุวิชาชีพ) การบูรณาการ ทกัษะ ความรู้ ความสามารถ การมีจรรยาบรรณวิชาชีพ 

การค้นคว้า การสร้างความเช่ียวชาญเพิ่มเติม 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

  8.3.6 อ่ืน ๆ 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 8.4 หากท่านเป็นผู้ จัดการศึกษาในสาขาวิชานีไ้ด้เอง ท่านมีแนวทางการจัดการศึกษา 

เพื่อสง่เสริมสร้างสมรรถนะวชิาชีพอย่างไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 

 

 ขอขอบพระคณุอยา่งยิ่งในความกรุณาให้โอกาสเข้าสมัภาษณ์ 

 สธิุดา  หอวฒันกลุ 

 



     

 

341 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
 

บนัทกึการประชุมผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



     

 

342 

บันทกึการประชุมผู้ทรงคุณวุฒ ิ
วันอังคารที่  28  ธันวาคม  2553 
เวลา 10.00 – 12.30 นาฬิกา 
ณ โรงแรมสวนดุสิตเพลส 

------------------------------------------------ 

ผู้เข้าร่วมประชุม 
1. ดร.สวสัดิ ์ อดุมโภชน์    ท่ีปรึกษาสภาการศกึษาแห่งชาติ                  

อดีตเลขาธิการสํานกังานคณะกรรมการ

การศกึษาเอกชน     

รองเลขาธิการสํานกังานสภาสถาบนัราชภฎั  

กรรมการสํานกังานมาตรฐานและรับรองคณุภาพ

การศกึษาด้านอาชีวศกึษา 

อดีตอธิการบดีวิทยาลยัเซาท์อีสต์บางกอก 

ท่ีปรึกษาวิทยาลยัเซาท์อีสต์บางกอก 

อดีตท่ีปรึกษาองค์การยเูนสโก  

2. ดร.เซน็  แก้วยศ    อดีตรองเลขาธิการ สํานกังานคณะกรรมการ 

       การอาชีวศกึษา 

      อดีตผู้ตรวจราชการกระทรวงศกึษาธิการ 

3. ดร.ปรียานชุ  จริยวทิยานนท์   ท่ีปรึกษากระทรวงศกึษาธิการ  

4.  ดร.โอฬาร  กาญจนากาศ   อาจารย์และท่ีปรึกษามหาวิทยาลยักรุงเทพฯ  

       ธนบรีุ 

5. ดร.ทวีศกัดิ ์ อําลา    ผู้อํานวยการกองแผนงาน  

       สํานกังานการศกึษาเอกชน 

6.  ดร.วิชยั  เจริญธรรมานนท์    ผู้จดัการกลุม่ร้านอาหาร เซน็ทรัล กรุ๊ป 

7.  คณุอนรัุตน์  เขมานิฎฐาไทย   เจ้าของบริษัทเบสท์วนัจีเวลร่ี 

8. ดร.บญัชา  วิทยานสุรณ์   ประธานบริษัท Trainingserve 

9. คณุศภุโชค  ทรัพย์สคุนธ์   อดีตกรรมาธิการ การท่องเที่ยว  

       สภาผู้แทนราษฎร 
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10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล  นนัทรักษ์ ประธานสาขาอตุสาหกรรมอาหาร 

       และการบริการ 

      มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดสุติ 

11. อาจารย์ธีระพงษ์  ภเูขียว   อาจารย์กาญจนาภิเษกวิทยาลยั   

       ช่างทองหลวง 

12. รองศาสตราจารย์ วิไลวรรณ  ทองเจริญ รองศาสตราจารย์คณะพยาบาลศาสตร์  

       มหาวทิยาลยัมหิดล 

โดยสรุป 
ดร.สวสัดิ์  อดุมโภชน์ ได้กลา่วกบัผู้ เข้าร่วมประชมุโดยเสนอความคิดในการสรุปแนวทาง

ของการพัฒนาการจัดการศึกษาในสาขาขาดแคลน ซึ่งได้แก่ สาขาอัญมณีและเคร่ืองประดับ 

และสาขาอตุสาหกรรมการอาหารและบริการ ดงันี ้

 การเรียนท่ีจะทํางาน (Learning to do) เป็นหลกัสําคญัของการเรียนท่ีจะรู้ (Learning 

to know) และการเรียนท่ีจะเป็น (Learning to be) ขององค์การยเูนสโก สมรรถนะ คือ การท่ีทุกคน 

มีวิถีชีวิตของตนเอง มีทางเลือก (choice option) เป็นวิชาชีพท่ีต้องสร้างทกัษะ (Skill) ในการท่ี 

จะอยู่ ร่วมกัน ถ้าทํางานในสถานประกอบการจะต้องมีทักษะอย่างไร ซึ่งทักษะในโรงงาน 

จะเปล่ียนไปตลอดเวลา มหาวิทยาลยัจะต้องสร้างหลกัสตูรท่ีเป็นทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

(Creative Skill)  

 ดร.ปรียานุช จริยวิทยานนท์ กล่าวว่าหากเป็นไปได้จริงต้องมาจากสถานประกอบการ 

หากยังขาดการสร้างหลักสูตรจากสถานประกอบการจะสร้างความร่วมมือได้อย่างไร ทักษะ

บางอย่างท่ีคนทั่วไปไม่รู้ แต่ผู้ ท่ีมีทักษะเองรู้ เช่น ทักษะการเช็ดกระจกของสถานประกอบการ 

กรมการศึกษานอกโรงเรียนเคยให้โอนหน่วยกิต ระดับและเทียบประสบการณ์มาแล้ว ดังนัน้ 

จงึควรมีแนวคิดวา่  

1. ทําอยา่งไรการร่วมมือ (Co-Operative) ของสถานประกอบการจะมีผลไปถงึนกัศกึษา 

2. ทําอย่างไรจึงจะสร้างหลกัสูตรความชํานาญร่วมกนั เช่น การเป็นพนักงานพ่ีเลีย้ง 

(trainer) ให้ 

3. สถานประกอบการจะให้ฝึกประสบการณ์และโอนหน่วยกิตจนถึงระดับปริญญา 

หรือบางครัง้ระดบัปริญญาโทได้หรือไม่ ซึง่อาจใช้สมรรถนะเป็นตวัเช่ือมสถานประกอบการต้องตรวจสอบ

ข้อมลูได้ มีธรรมาภิบาลและมาตรฐาน 
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4. มหาวิทยาลยัต้องผลิตบณัฑิตให้ทํางานข้ามชาติ (Cross Border) ได้ตามแนวทาง

ของยูเนสโก ดงันัน้อาจทําการฝึกในสถานประกอบการ ซึ่งมีมาตรฐาน (standard) โดยได้รับ 

การรับรองคุณภาพ (Accredit) ในนวัตกรรมต่าง ๆ ของสถานประกอบการ ดังนัน้ควรคิดว่า  

ทําอย่างไรจึงจะเช่ือมโครงการที่มหาวิทยาลยัต้องให้การศึกษาเพ่ือนําไปสู่การทํางานข้ามชาติได้

กบัการมีนวตักรรมและมีมาตรฐานของสถานประกอบการ และสามารถมีการรับรองคณุภาพกนัได้ 

ควรมีการวิเคราะห์ขัน้ตอนการเรียนรู้ หากใช้การเรียนรู้แบบโมดูล ซึ่งวิเคราะห์การเรียนรู้ 

แต่ละขัน้ตอน ตัง้แต่ขัน้ตอนแรกจนถึงขัน้ตอนสดุท้าย และแต่ละสมรรถนะควรกําหนดให้ชดัเจน 

เช่น จิตบริการ (service mind) ควรกําหนดเป็นสมรรถนะได้ การเรียนรู้แบบโมดลูสามารถยืดหยุ่นได้

ตลอดเวลา อยากให้วิทยานิพนธ์เป็นฉบบัท่ีอา่นง่ายและชีแ้นะนโยบายให้ระดบักระทรวงศึกษาธิการได้

จนถึงขัน้สดุท้าย (high Light) อยากให้มีแผนงานท่ีเสนอในระดบักระทรวงศกึษาธิการ 

ดร.เซน็  แก้วยศ  อดีตรองเลขาธิการ สาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 มาตรฐานวิชาชีพต้องมีอยู่ เช่น มาตรฐานของวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

มาตรฐานวิชาชีพเป็นเร่ืองของแต่ละท้องถ่ินไปจนถึงระดับสากล ซึ่งแต่ละสาขาจะแปรเปลี่ยน 

(variation) อยู่เสมอ ผู้สร้างมาตรฐานจะต้องรู้ในส่ิงเหล่านี ้แต่ละโปรแกรมจะต้องมีคณุลกัษณะ

ของตนเอง ซึ่งจะสมัพนัธ์กบัเทคโนโลยีท่ีใช้ และเป็นการกําหนดคณุลกัษณะของแต่ละโปรแกรม 

รูปแบบของการจดัการศึกษาน่าจะเป็นโปรแกรม โดยใช้หลกัการโมดลู (module) ในการพฒันา

หลักสูตร อาจเข้าไปศึกษาในสถานประกอบการและออกแบบมาเอง  โดยดึงความคิดของ 

ผู้สนัทัดกรณีมาร่วมด้วย การประเมินผลอาจจะเป็นใช้อุปทานเป็นตัวนํา (Supply Diven)  

ดูว่าผู้สร้างจะสร้างอะไรได้บ้างจะได้นําไปใช้ประโยชน์ดูว่าจะชัดเจนอย่างไร ดูวิสัยทัศน์จะเห็น

ชดัเจนวา่เป็นห่วงโซ ่อปุสงค์ อปุทาน ผู้วิจยัจะทําอยา่งไรให้ตวักลางชดัมาก และให้สมรรถนะที่อยู ่

ซ้าย - ขวาของรูปแบบชัดเจนขึน้ บางตัวของยุทธศาสตร์เป็นแนวดําเนินงาน บางตัวเป็น

ยทุธศาสตร์ท่ีเป็นเนือ้หา  

 ดร.โอฬาร  กาญจนากาศ  อาจารย์และที่ปรึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพฯ ธนบุรี 
 ไม่ห่วงสถานประกอบการและสถาบนั แต่ห่วงนักศึกษาว่าจะสร้างคณุลกัษณะ proactive 

ได้อย่างไร ท่ีจะนําหลาย ๆ วิชามาสร้าง out standing ให้ตนเอง ซึ่งนกัศึกษาท่ีสร้างได้จะต้องมี  

3 domain นักศึกษานีจ้ะออกไปต้องมีสมรรถนะและอยู่ร่วมกับสงัคมได้เป็นอย่างดี มีการศึกษา

ตลอดชีวิต นกัศึกษาส่วนใหญ่คณุสมบติัไม่เข้าข่ายตามท่ีสถานประกอบการต้องการ ทําอย่างไร 

จงึจะให้นกัศกึษามีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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คุณอนุรัตน์  เขมานิฎฐาไทย  เจ้าของบริษัทเบสท์วันจเีวลร่ี 
 มาตรฐานมี 2 ส่วน ในหัวข้อพฒันารูปแบบการจัดการศึกษาน่าจะเป็นทางสนองตอบ

ผู้ประกอบการ สมรรถนะต้องเปล่ียนแปลงตามยุคสมยั เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ผมมองในเร่ืองของ

มาตรฐานวิชาชีพการประกอบการ การสนองตอบในสาขาวิชาอญัมณี มีการฝึกนกัศึกษาแยกย่อย 

การฝึกฝนค่อนข้างมาก อยากให้มองในด้านอาชีพ อยากให้ส่งเสริมการให้โอกาสผู้ประกอบการ 

อาชีพ ให้มีการพฒันาการอาชีพและนําเข้ามาในระบบอตุสาหกรรม 

ดร.วิชัย  เจริญธรรมานนท์  ผู้จัดการกลุ่มร้านอาหาร เซน็ทรัล กรุ๊ป 
 ขณะนีค้วบคมุอยู่ 9 บริษัท เจอปัญหาเร่ืองบุคลากรมาก อะไรท่ีเป็นทกัษะภายในบุคคล 

(Solf Skill) จะใช้ไม่ได้ บริษัทเซ็นทรัล จะใช้การปฏิบติัการ (operation) ให้เรียน Mini MBA เจ้าหน้าท่ี

วฒิุอย่างต่ําต้องเรียนปริญญาตรีและเรียนเป็นทวิภาคี อยู่ในระบบสถานประกอบการ โดยให้เรียน 

3 วนั อยู่สํานกังาน 2 วนั อยากเป็นบณัฑิตต้องเป็นบณัฑิตวิชาชีพ บริษัทเซ็นทรัลนําไมโคร MBA 

สร้างหลกัสูตรของตนเองและใช้เงิน 100 ล้านพัฒนาบุคลากร ขณะนีเ้ร่ิมตัง้โรงเรียนของบริษัท

เซ็นทรัลเอง ซึ่งจะมีทัง้อาจารย์และพนกังานพี่เลีย้ง (trainer) บริษัทจะมีการวิจยัและพฒันาของ

ตนเอง เป็นตัวขบัเคล่ือน ทําเป็นวิชาเรียนแบบต่างประเทศ รัฐน่าจะมีวิชาเรียนท่ีเป็นแบบดูงาน 

(visiting restaurant) ไปเย่ียมสาขาต่าง ๆ ก่อนจะถึงอาฟต้าไทยต้องเร่งสร้างบุคลากร ขณะนี ้

ผมเร่ิมสมัภาษณ์บคุลากรเพื่อให้เร่ิมมีการเป็นผู้ นํา ซึ่งมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่จะสอนเป็นทกัษะ

ภายในบุคคล (Solf Skill) ส่วนเร่ืองอาหารในปัจจุบนัมีเคร่ืองจกัรมาแทนท่ีมากแล้ว แต่คนยงัมี

ความสําคญั คนท่ีเก่งหน่วยงานจะดงึมาแทนผู้จดัการ เงินเดือนหลกัแสน 

ดร.สวัสดิ์ อุดมโภชน์  ที่ปรึกษาสภาการศึกษาแห่งชาต ิ
 การทํางานร่วมกบัสถานประกอบการบางครัง้อาจจะยาก เช่น สถานประกอบการอาจมี

ขนาดเล็ก ลกัษณะของการศึกษาท่ีต้องใช้กิจกรรม (School toward activity) คือ การสร้าง 

ความร่วมมือโดยมีกฎหมาย ปัจจุบันรัฐให้แรงจูงใจ (Incentive) แต่ไม่ดึงดูดใจ ควรได้แนวทาง

สมรรถนะมาขยับเป็นพืน้ฐาน มีการโอนเครดิตจากการฝึกงานมาเป็นหน่วยกิตทางการศึกษา 

เติมเต็มความร่วมมือกับสถานประกอบการในรูปต่าง  ๆ  ซึ่งต้องคุยเพิ่มเติมกับ ดร . วิชัย   

เจริญธรรมานนท์ โดยดงึประเด็นของโมดลู ในรายการที่ 14 (จากเอกสารท่ีสร้างรูปแบบได้) 
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ดร.วิชัย  เจริญธรรมานนท์  ผู้จัดการกลุ่มร้านอาหารเซน็ทรัล กรุ๊ป 
 การสอนในมหาวิทยาลยัจะไม่สามารถดึงวิธีการสร้างความรู้ (Know how) ได้การมีพนกังาน 

พ่ีเลีย้ง (trainer) จะสามารถดึงให้เกิดศักยภาพค้นพบตนเอง ท่ีเซ็นทรัลเร่ิมเป็นศูนย์การฝึก 

(Training Center) เร่ิมเป็นสถานศึกษา การศกึษาเกิดขึน้ได้โดยดงึภาคเอกชนให้มาจดัการศึกษา 

ทําอย่างไรในส่วนนีจ้ึงจะเป็นเร่ืองของเอกชนซึ่งจะร่วมสนบัสนุน รัฐและเอกชนควรจบัมือกนัให้แน่น 

คณุภาพการศกึษาจะอยูท่ี่สถานประกอบการ ทําอยา่งไรจงึจะเสริมสร้างซึง่กนัและกนั  

ดร.ทวีศักดิ์  อาํลา  ผู้อาํนวยการกองแผนงาน สาํนักงานการศึกษาเอกชน 
 สถานประกอบการอาจจดัการศกึษาโดยมีรัฐเป็นผู้สนบัสนนุ 

ดร.เซน็  แก้วยศ  อดตีรองเลขาธิการสาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 อาหารและอัญมณีเป็นศิลปะและภูมิปัญญาไทย แต่มีสิ่งท่ีร่วมอยู่ ควรเพ่ิมเสากลาง

และมี 4 เสาเดิมมาเสริมจะเพิ่มประโยชน์ทุกจุดเป็นเร่ืองการส่งเสริมผู้มาเรียน เพ่ิมซีกซ้ายและ 

ซีกขวา (ของแบบร่างนโยบายในเอกสารหมายเลข 14) เสากลางเป็นตวักลาง Universal อาจไม่เป็น 

การสร้างโปรแกรม แตเ่ราจดัเร่ืองทัง้หมดเป็นการผลติบณัฑิต 

ดร.ปรียานุช  จริยวิทยานนท์  ที่ปรึกษากระทรวงศกึษาธิการ 
 อยากให้มององค์รวมเพราะเป็นงานระบบบริหารจดัการ กระทรวงศึกษาธิการ อาจต้อง

ปรับเปลี่ยนให้เอกชนช่วยจดัแจงให้ผู้วจิยัมองเป็นกระบวนการระบบและข้อเสนอแนะ เช่น Central 

Group กระทรวงศกึษาธิการต้องปรับบทบาทเข้าหาเอกชนได้อย่างไร ผู้ วิจยัมีหน้าท่ีให้คําแนะนํา 

คุณศุภโชค  ทรัพย์สุคนธ์  อดีตกรรมาธิการ การท่องเที่ยว สภาผู้แทนราษฎร 
 ปัญหาคือ สถานประกอบการต้องมีคุณภาพ หลกัสูตรสหกิจในมหาวิทยาลยัให้หน่วยกิต 

ค่อนข้างน้อย นักศึกษาใช้เวลาในสถานประกอบการน้อย คนให้ความรู้จึงเป็นอาจารย์ผู้ สอน  

ต้องสร้างรูปแบบท่ีตอบโจทย์ได้ในการสร้างเสริมสมรรถนะวิชาชีพ ความรู้และทักษะท่ีต้องการ 

คือ ต้องคุยกันระหว่างสถาบันและสถานประกอบการว่าต้องการอะไร จึงจะสร้างหลักสูตรได้ 

ปัจจบุนัมีโรงเรียนปัญญาภิวฒัน์สร้างหลกัสตูรสอนเองเป็นการศกึษาเฉพาะด้าน อยูเ่ฉพาะองค์กร 

ดร.ปรียานุช  จริยวิทยานนท์  ที่ปรึกษากระทรวงศกึษาธิการ 
 เด็กยงัขาดการสํารวจตนเอง การศกึษาด้านวฒันธรรมและอาชีพต่าง ๆ ผลิตเด็กไม่ตรง

กบัความสามารถ เด็กมีการเลือกของตนเอง ดงันัน้ควรมีการกําหนดความต้องการและความสามารถ

ของเด็กท่ีมาเรียนทัง้ในด้านสาขาวชิาอาหารและอญัมณี 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นฤมล  นันทรักษ์   ประธานสาขาอุตสาหกรรมอาหารการบริการ  
 มหาวิทยาลัยราชภฎัสวนดุสิต 
 ในระดับประเทศ ความชัดเจนของการพฒันาคณาจารย์ต้องตอบสนองความต้องการ

ของประเทศและต่างประเทศ ต้องวางนโยบายระดับประเทศ ขณะนีเ้ด็กเป็นตัวเลือกงานว่า  

จะทํางานท่ีไหน เช่น ไม่ชอบทํางานท่ีบริษัท เอส แอนด์ พี มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดสุิตในขณะนี ้

ได้เลือกเด็กมัธยมท่ีจังหวัดแพร่มาเรียนเป็นกลุ่มอาชีพของเด็กท่ีจะมาเรียน และมีความพร้อม 

ท่ีจะเข้าเรียนในระดับมหาวิทยาลัย การทํางานมาตรฐานฝีมือแรงงานไทยไม่เคยมีมาตรฐาน 

ฝีมือแรงงาน แต่ต่างประเทศมีมาตรฐานฝีมือ Chef 7 ระดบั สมาคมอาเซียนเร่ิมมีการกําหนด 

กรอบมาตรฐานคณุวฒิุวิชาชีพ ขณะนีม้หาวิทยาลยัราชภฎัสวนดุสิตเร่ิมทํามาตรฐานอาหารไทย 

20 ชนิด ได้รับงบประมาณจากรัฐเป็นเวลา 1 ปี ในอนาคตแรงงานบริการจะตกอยู่กับต่างชาติ  

สถานประกอบการหาคนไทยทํางานไมไ่ด้ 

ดร.เซน็  แก้วยศ  อดตีรองเลขาธิการสาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 ขณะนีส้หรัฐอเมริกาเร่ิมหลกัสูตรวิชาชีพตัง้แต่ ป. 7 ด้านอาชีพ เพ่ือเด็กจะได้เตรียม 

ท่ีจะทํางานตัง้แตต้่น 

ดร.ปรียานุช  จริยวิทยานนท์  ที่ปรึกษากระทรวงศกึษาธิการ 
 ช่วงในปี พ.ศ. 2558 หากมีการเปิดประเทศแล้วจะแพ้เร่ืองภาษา พม่าและเขมร 

จะเดินเข้ามา เราเปิดวาล์วให้ประเทศเพ่ือนบ้าน ต้องเตรียมเด็กให้มีคุณภาพ ปรับทัศนคติ  

หลกัสตูรตา่ง ๆ ท่ีมหาวิทยาลยัพฒันาต้องสนองความต้องการของสถานประกอบการ อย่าไปคิดวา่

ให้สถานประกอบการทําเอง มหาวิทยาลยัต้องเอาใจใส่ (Inner) ในเร่ืองนี  ้เช่น เร่ือง อาหาร 

มหาวทิยาลยัจะเป็นกลไกสําคญัท่ีจะนําความรู้เข้าสู่ท้องถ่ิน ซึง่จะพฒันาอาชีพของเยาวชนได้มาก

เพราะประเทศไทยมีความชํานาญเป็นภมูิปัญญาอยู่แล้ว ฝากผู้ วิจัยให้หาแนวทางในเร่ืองนีด้้วย  

ซึง่หากการวิจยัสรุปแล้ว จะสามารถนําเสนอกระทรวงศกึษาธิการได้ 

        สิน้สดุการประชมุ 

        เวลา 12.30 นาฬกิา 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสุธิดา หอวัฒนกุล ไดรับการศึกษาชั้นประถมศึกษาที่โรงเรียน ยุหมินกงสวย ระดับ

มัธยมศึกษาที่โรงเรียนสตรีมหาพฤฒาราม และ โรงเรียนสมาคมโรงเรียนราษฎร ตอมาไดเขาศึกษา

ระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒปทุมวัน และระดับปริญญาโทที่ภาควิชาบริหาร

การศึกษา สาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร คณะครุศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

เขาศึกษาสาขาวิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2549 

 รับราชการในอดีตที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, สํานักงานสภาสถาบัน 

ราชภัฏ และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และตําแหนงอาจารย 3 ระดับ 8 มหาวทิยาลยั

ราชภัฎสวนดุสิต ตําแหนงสุดทายเปนผูชวยศาสตราจารยระดับ 8 มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

เอกสารเผยแพรคือตําราพื้นฐานทางการศึกษาและการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม และหลักสูตร

กับการจัดการเรียนรู 
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