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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
        

 มนษุยทุกคนเกิดมายอมมีสถานภาพติดตวัมาแลวตัง้แตกําเนิด เชนเปนลูก แตสถานภาพ
บางอยางบุคคลตองแสวงหาเอาเอง ตองใชความรูความสามารถและแรงจูงใจภายในตัวผลักดนั
เพื่อใหไดสถานภาพที่ตองการ เชน เปนอาจารย เปนนายกรัฐมนตรี หรือเปนผูนาํ เปนตน แต
สถานภาพทางสังคมบางอยางถงึแมบุคคลจะอยูในสงัคมเดียวกนั ไดรับการศึกษาระดับเดียวกนั 
ประกอบอาชพีเหมือนกนั แตบุคคลก็มีไมเหมือนกัน เชน ความโดดเดน ความมชีื่อเสียง ความเปนที่
ชื่นชอบ หรือการเปนที่เคารพนับถือของสมาชิกในกลุม เปนตน  

  
หลายทฤษฎีไดกลาวเอาไววา สถานภาพมอียูทุกหนทุกแหงในชีวิตทางสังคมและเกิดจาก

บุคลิกภาพ  Alfred Adler (1930 อางถึงใน Anderson, John, Keltner, & Kring, 2001) เปนคน
หนึง่ทีเ่นนวามนุษยเปนสัตวสังคมโดยกาํเนิด ทีถู่กกระต ุนโดยสิง่ที่เรียกวา”การตอสูดิ้นรนเพื่อ
อํานาจที่เหนือกวา” สิ่งนี้เปนปรากฏการณที่เราพบอยูในทุกๆสังคม เชนกลุมเพื่อน ชมุชนใกลเคยีง 
ทีมนกักฬีา หรือในองคกรของงาน การตอสูเพื่อใหไดสถานภาพเปนจดุประสงคแรกและเปน
แรงจูงใจของมนุษยทัว่ไป (Hogan & Hogan, 1991) เพราะโดยพืน้ฐานคนเราเชื่อวาการที่มี
สถานภาพที่ดจีะทําใหมีชวีิตที่ดี สถานภาพของบุคคลภายในกลุมสังคมจึงเปนสิ่งที่มอิีทธิพลตอ
ความเปนอยูที่ดี ตอปญญาทางสงัคมและตออารมณทีเ่กิดขึ้น (Adler, Epel, Castellazzo, & 
Ickovics, 2000; Barkow, 1975; Eibl-Eibesfeldt, 1989; Fiske, 1993; Keltner, Young, Heerey, 
Oemig, & Monarch, 1998 อางถงึใน Anderson และคณะ, 2001)  Winter (1973 อางถึงใน 
Tiedens, 2001) กลาวเอาไววา มนษุยเรามีความแตกตางกนัในเรื่องของความปรารถนาที่จะได
สถานภาพและอํานาจ และแรงจูงใจในการแสวงหาก็เปนสิ่งที่มีอิทธิพลอยางมาก 
 

นอกจากการมฐีานะทางการเงินที่ดี มีตาํแหนงหนาที่การงานที่มัน่คงแลว คงไมอาจมีใคร
ปฏิเสธวาการมีชีวิตความเปนอยูที่ดีในสังคม มีคนนับหนาถือตา เปนที่รูจักอยางกวางขวาง ลวน
เปนสิ่งที่คนสวนใหญตองการ เพราะสิง่เหลานี้จะชวยใหบุคคลรูสึกวาตนเองมีศักยภาพและมี
อํานาจเหนือผูอ่ืน  
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ลักษณะบุคลกิภาพเปนปจจัยที่สาํคัญทีท่ําใหบุคคลมคีวามแตกตางกัน ซึ่งอาจสงผลให 
ไดรับสถานภาพทางสงัคมจากสมาชิกในกลุมแตกตางกนั โดยสวนใหญแลวเรามักจะเหน็วาคนที่ได
เปนผูนาํมกัเปนคนที่มีอํานาจ เด็ดเดี่ยว กลาพูด ไมยอมตามใคร แตความจรงิแลวภายใตการยอม
ตามของผูใตบงัคับบัญชาอาจเกิดความรูสกึไมชอบ ไมเคารพ แตที่ตองปฏิบัติตามเพราะไมตองการ
ขัดแยง ในขณะเดียวกนับางคนที่สุขุม รอบคอบ ก็อาจมีอิทธิพลอยางมากตอเพื่อนรวมงาน คนรอบ
ขาง และคนในครอบครัว  
         

 การดําเนนิชีวติในสังคมนั้น รูปรางหนาตาก็เปนปจจัยทีสํ่าคัญอีกอยางหนึ่งทีท่ําใหบุคคล
ไดรับโอกาสแตกตางกนั ไมวาจะเปนดานการทาํงาน ดานความสัมพนัธระหวางบุคคล เพราะคนที่
มหีนาตาสวยงามหรือหลอมักจะสรางความประทบัใจตอผูพบเหน็ไดงายกวาคนที่ไมสวยหรือไม
หลอ ซึง่ถือวาเปนขอไดเปรียบของคนทีม่ีความดงึดูดใจทางกายภาพสูง ดังนัน้จงึไมนาแปลกใจที่
บุคคลเหลานีจ้ะเปนที่รูจักและโดดเดนมากในสายตาของคนทั่วไป ในบางครั้งเมื่อกลุมตองทาํ
กิจกรรมอะไรบางอยางคนเหลานี้จึงมักจะไดรับเลือกใหเปนตวัแทนอยูบอยๆ แตอยางไรก็ตามการ
ตัดสินใจโดยดูจากรูปรางหนาตาในบางครัง้ก็อาจใหผลทีไ่มดีนัก เพราะงานบางอยางตองอาศัย
ความสามารถ ความชํานาญในการปฏิบตัิอยางสงู ซึ่งถาตัดสินโดยดูจากรูปรางหนาตาอยางเดยีว
แลวอาจสงผลตอคุณภาพของงานได 

 
ดวยเหตนุี้จึงมคีําถามเกิดขึ้นมากมายวาทําไมคนเราทัง้ๆที่อยูในสงัคมเดียวกนั แตกลบั

ไดรับความสนใจ ความเคารพนับถือแตกตางกนั ทาํไมความคิดและพฤติกรรมของบางคนจึงมี
อิทธิพลตอกลุมอยางมากมาย แตสําหรับบางคนกลับตรงกันขาม ปจจัยใดที่ทาํใหคนเรามี
สถานภาพทางสังคมแตกตางกนั การที่คนเรามีบุคลิกภาพที่ไมเหมือนกัน มีรูปรางหนาตาที่แตกตาง
กัน จะเกีย่วของกับการไดรับสถานภาพทางสงัคมหรือไม ซึ่งสิง่เหลานี้ไดเคยมีผูศึกษามาบางแลวใน
ตางประเทศแตก็เปนเพียงสวนนอย และกเ็ปนการศึกษาเฉพาะกับกลุมนักเรียนเทานั้น         
(Anderson et al., 2001) ยังไมเคยมีการศกึษากบักลุมสังคมอื่นเลย และสําหรับในประเทศไทยเอง
ก็ยังไมเคยมีผูใดศึกษาเลย ซึ่งในเรื่องของสถานภาพนั้นผลที่เกิดจะขึน้อยูกับเฉพาะสงัคมหนึ่งๆ 
และอาจแผขยายหรือไมแผขยายไปยงัสังคมอื่นทีม่ีลักษณะตางออกไป ผูวิจยัจึงตองการที่จะศึกษา
ปจจัยเหลานี้เพิ่มเติมในกลุมสังคมของคนที่ประกอบอาชีพ ซึ่งผูวิจัยคาดหวงัวาจะพบผลบางอยาง
ที่จะสามารถตอบคําถามขางตนได 

 



 

3

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
ทฤษฎบีุคลิกภาพ (Personality Theories) 

 
 ทฤษฎีบุคลิกภาพเปนทฤษฎีที่อธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคลอยางเปนระบบ เพื่อ

ชวยใหเขาใจวาทาํไมคนเราจึงแตกตางกัน ทาํไมบุคคลจึงกระทาํพฤติกรรมอยางนั้นในสถานการณ
ตางๆ และชวยใหสามารถทาํนายพฤติกรรมที่ยงัไมเกิดขึน้ดวย 

 
ความหมายของบุคลิกภาพ 

 
คําวา”บุคลิกภาพ”ตรงกับคําในภาษาองักฤษวา”Personality”มาจากรากศัพทของคําวา 

Persona ในภาษาละติน แปลวา หนากากที่นกัแสดงใชสวมใสเวลาแสดงละครกรีกโบราณ เพื่อให
ผูชมทราบวากาํลังแสดงเปนอะไร ดังนัน้แนวความคิดเริม่แรกของบุคลิกภาพจงึหมายถงึบทบาท
อันหนึ่งที่บุคคลนํามาใชแสดงในชวีิตจริง 

 
มีนักทฤษฎีบุคลิกภาพหลายคนทีพ่ยายามใหคําจาํกัดความของคาํวาบุคลิกภาพ ดังนัน้

บุคลิกภาพจงึมีหลายความหมายเนื่องจากในกลุมนักทฤษฎีเองกม็ีความคิดที่แตกตางกนั และไมมี
คํานิยามอนัหนึ่งอนัใดไดรับการยอมรับวาถูกตองที่สุด 

G. W. Allport (1961 อางถงึใน Pervin, 1990) รวบรวมคํานิยามของบคุลิกภาพไดถงึ 50 
คํานิยาม และไดเสนอคํานิยามของเขาเองขึ้นมาวา บุคลิกภาพเปนองคประกอบภายในตัวบุคคล 
ซึ่งเปนตวักาํหนดอุปนิสัยและความรูสึกนกึคิดที่บุคคลแสดงออกมา 

R. B. Cattell (1950 อางถึงใน Pervin, 1990) ใหคาํนยิามวา บุคลิกภาพคือส่ิงทีช่วย
คาดคะเนวาบคุคลมีการกระทําอยางไรเมื่อตกอยูในสถานการณที่กําหนด 

J. P. Guilford (1959 อางถงึใน Pervin, 1990) ใหคํานยิามวา บุคลิกภาพคือแบบแผน
ลักษณะนิสัยที่เปนเอกลักษณของบุคคล 

                                                                           
แมวาบุคลิกภาพจะมีความหมายทีห่ลากหลายแตเรากพ็อจะสรุปไดวาบุคลิกภาพคอื

โครงสรางทางจิตวิทยาทีเ่ปนลักษณะเฉพาะของบุคคล ซึง่แสดงใหเห็นวาบุคคลนัน้แตกตางจาก
บุคคลอื่นอยางไร  
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ในยุคแรกๆ การศึกษาบุคลกิภาพสวนใหญเปนการสังเกตพฤติกรรมของผูปวยในคลินิก แต
เนื่องจากทฤษฎีที่มีอยูยงัไมเพียงพอที่จะใชอธิบายพฤตกิรรมของมนษุยไดอยางชัดเจน ในระยะ
ตอมาจึงมกีารศึกษาบุคลิกภาพในขอบเขตที่กวางขึน้ มีการศึกษาในบคุคลธรรมดาทัว่ไปทั้งในเด็ก
และผูใหญ บคุคลในสาขาอาชีพตางๆ บุคคลที่อาศัยอยูในชุมชนตางๆ รวมถงึบุคคลที่มีชื่อเสียง
และมีความสาํคัญในประวตัิศาสตรดวย วิธีที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลก็มีความซบัซอนมากขึ้น มี
การพัฒนามากขึ้น เพื่อใหไดขอมูลที่ละเอียด ชัดเจน สามารถนาํไปอธิบายพฤติกรรมของมนุษยได
ทุกรูปแบบ ซึง่นอกจากจะอธิบายพฤติกรรมที่เกิดขึน้ไดแลวยังตองสามารถทาํนายพฤติกรรมที่ยงัไม
เกิดขึ้นไดดวย 

 
เนื่องจากผูที่ศกึษาเกี่ยวกับบุคลิกภาพมีมากมายหลากหลายสาขาอาชีพ จงึทาํใหทฤษฎี

บคุลิกภาพมหีลายแนวคิดขึ้นอยูกับภูมหิลงัของผูที่ศกึษาวาเกี่ยวของกับงานสาขาใด เชน  
 กลุมทฤษฎีพฒันาการ (Development Theories) 
 กลุมทฤษฎีลักษณาการ (Traits Theories) 
 กลุมทฤษฎีประเภท (Type Theories) 
 กลุมทฤษฎีจิตวิเคราะห (Psychoanalytic Theories) 
 กลุมทฤษฎีจิตสังคม (Social psychological Theories) เปนตน 

 
ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยเลือกศึกษาตามแนวคิดของกลุมทฤษฎีลักษณาการ เนื่องจากผูวิจัย

เห็นวาแนวคิดทฤษฎนีี้สามารถทําใหเขาใจหรือทํานายลกัษณะนิสัยใจคอของบุคคลนั้นๆได ถาหาก
เรารูลักษณะหลักๆของบุคคลนั้น นกัจิตวทิยาบุคลกิภาพที่สาํคัญในกลุมนี้ไดแก Allport และ 
Cattell   

 
การศึกษาบุคลิกภาพตามแนวทฤษฎีลักษณาการนี้ เร่ิมตนจากการศกึษาภาษาที่ปรากฏใน

ภาษาที่ใชบรรยายเกี่ยวกับบุคลิกภาพ รวมถึงการคนควาคําศัพททั่วไปในพจนานุกรม ตั้งแตป 
ค.ศ.1926 โดย Klages ตอมาในป ค.ศ.1936 Allport และ Obert คนควาคําศัพทที่เกี่ยวกบั
บุคลิกภาพจากพจนานุกรม ไดประมาณ 550,000 คํา และตัดพฤติกรรมที่ไมแตกตางกันออกไปจน
เหลือคําทั้งหมดเกือบ 18,000 คํา หลังจากนั้นในป ค.ศ.1943 Cattell ไดนํารายการคาํศัพทที ่
Allport และ Obert รวบรวมไวมาจัดกลุมและวิเคราะหตอโดยใชคาทางสถิติในการวิเคราะห ได
ลักษณะของบคุลิกภาพทัง้หมด 16 ลักษณะ หลงัจากนัน้ก็มีผูที่สนใจและศึกษาเกี่ยวกับเรื่องนี้
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ตอมาอีกมาก มาย โดยพยายามจัดมิติของบุคลิกภาพใหมีตัวแปรนอยที่สุดแตสามารถอธิบาย
พฤติกรรมไดครอบคลุมที่สุด ซึ่งสวนใหญแลวจะเปนรูปแบบ 5 มิติ ดังตารางที่ 1 
 
การแบงลักษณาการ (traits) ตามแนวคดิของ Allport และ Obert 
                

Allport และ Obert แบงลักษณาการออกเปน 2 ประเภทคือ 
1. ลักษณาการรวม (common traits) คือลักษณาการทีเ่ปนลักษณะรวมกนัของบุคคลใน

แตละวัฒนธรรม เชน การออนนอมถอมตน ของวัฒนธรรมตะวันออก หรือ ความรักอิสระของ 
วัฒนธรรมตะวันตก 

2. ลักษณาการเฉพาะบุคคล (personal traits) คือลักษณาการที่เปนลักษณะเฉพาะของ
บุคคลนั้นๆ เชน การชอบเกบ็ตัว หรือ การชอบเขาสังคม   
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ตารางที่ 1 
มิติ 5 องคประกอบในการศึกษาคําบรรยายบุคลิกภาพทีป่รากฏในภาษาที่ใช ตั้งแตป ค.ศ.1949 –1989 
Investigator(s) I II III IV V 
Fiske (1949) 
 
 
Tupes และ 
Christal 
(1961) 
 
Norman 
(1963) 
 
Borgatta 
(1964) 
 
Digman และ
Takemoto-
Chock (1981) 
 
Goldberg 
(1981, 1989) 
 
McCrae และ 
Costa (1985) 
 

Confident 
Self-Expression 
 
Surgency 
 
 
 
Surgency 
 
 
Assertiveness 
 
 
Extraversion 
 
 
 
Surgency 
 
 
Extraversion 
 
 

Social 
Adaptability 
 
Agreeableness 
 
 
 
Agreeableness 
 
 
Likeability 
 
 
Friendly 
Compliance 
 
 
Agreeableness 
 
 
Agreeableness 
 
 

Conformity 
 
 
Dependability 
 
 
 
Conscientious
-ness 
 
Task Interest 
 
 
Will to 
Achieve 
 
 
Conscientious
-ness 
 
Conscientious-
ness 
 

Emotional 
Control 
 
Emotional 
Stability 
 
 
Emotional 
Stability 
 
Emotionality 
 
 
Ego 
Strength 
(Anxiety) 
 
Emotional 
Stability 
 
Neuroticism 
 
 

Inquiring 
Intellect 
 
Culture 
 
 
 
Culture 
 
 
Intelligence 
 
 
Intellect 
 
 
 
Intellect 
 
 
Openness to 
Experience 
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ตารางที่ 1(ตอ) 
Investigator(s) I II III IV V 
Conley 
(1985) 
 
De Raad, 
Mulder, 
Kloosterman, 
และ Hofstee 
(1988) 
 
Botwin และ 
Buss 
(1989) 
 
Peabody และ 
Goldberg 

(1989) 

Social 
Extraversion 
 
Extraversion 
 
 
 
 
 
Extraverted 
 
 
 
Power 
 

 

Agreeableness 
 
 
Agreeableness 
vs. Cold-  
Heartedness 
 
 
 
Agreeable- 
Stable 

 
 

Love 

Impulse 
Control 
 
Conscientious
-ness 
 
 
 
 
Conscientious 
 
 
 
Work 
 

 

Neuroticism 
 
 
Emotional 
Instability 
 
 
 
 
Dominant- 
Assured 
 
 
Affect 

 

(Intellectual 
Interests)a 

 
Culture 
 
 
 
 
 
Intellectance- 
Culture 

 
 

Intellect   

หมายเหตุ  a เปนปจจัยที่พบในกลุมตัวอยางเพศชาย 
 จาก “ The big five factor taxonomy: Dimension of personality in the natural language and in 
questionnaires,” by O. P. John, 1990. In L. A. Pervin (Ed.), Handbook of personality: Theory and 
research (pp. 66-100). New York: Guilford Press.                
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การแบงลักษณาการตามแนวคิดของ Cattell 
               Cattell (1943 อางถึงใน Hjelle & Ziegler, 1992) แบงลักษณาการออกเปน 4 ประเภท
คือ 

1. ลักษณาการภายนอกและลักษณาการภายใน (Surface traits versus Source traits)  
- ลักษณาการภายนอก คือลักษณะของพฤติกรรมโดยรวมและสามารถสังเกตเห็นได เชน

การไมอยูนิง่ หลุกหลิก 
- ลักษณาการภายใน คือลักษณะโครงสรางพืน้ฐานที่อยูภายในตัวบุคคล เปนตัวกําหนด

พฤติกรรมของบุคคลในสถานการณตางๆ 
2. ลักษณาการภายในตัวบุคคลและลักษณาการภายนอกตัวบุคคล(Constitutional 

traits versus Environmental mold traits) 
-ลักษณาการภายในตัวบุคคล คือลักษณาการที่เกิดจากเงื่อนไขทางกายภาพและ 

ชีวภาพของบคุคล เชน คนที่เลิกยาเสพติดอาจมีอาการซึมเศรา วิตกกงัวล 
-ลักษณาการภายนอกตวับคุคล คือลักษณาการที่เกิดจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอม 
3. ลักษณาการความสามารถ ลักษณาการอารมณและลักษณาการแรงจูงใจ (Ability, 

Temperament versus Dynamic traits) 
-ลักษณาการความสามาถ หมายถงึความชํานาญและความมีประสิทธิภาพของบคุคล 

เชนการใชสติปญญา ความถนัดทางดนตรี 
-ลักษณาการอารมณ หมายถึงอารมณตางๆหรือแบบแผนพฤตกิรรม เชนเปนคน

คลองแคลววองไวหรือเฉื่อยชา 
-ลักษณาการแรงจูงใจ เปนสวนแรงจงูใจของบุคคล เปนตัวกระตุนและนําทางใหบคุคล

ไปสูเปาหมาย 
4. ลักษณาการทั่วไปและลักษณาการเฉพาะ(Common traits versus Unique traits) 
-ลักษณาการทั่วไป คือลักษณาการที่สมาชิกทัง้หมดที่อยูในวฒันธรรมเดียวกนัมี

คลายกนั เชนการเคารพในตนเอง ความเฉลียวฉลาด 
-ลักษณาการเฉพาะ คือลักษณาการที่เปนเอกลักษณของบุคคล ไมมใีครเหมือนหรืออาจ

มีบางแตนอย  
 

แตในปจจุบันมิติ 5 องคประกอบที่มกีารนาํมาสรางแบบทดสอบเพื่อใชวัดบุคลิกภาพ และ
มีการพฒันาแบบวัดจนไดรับการยอมรับและเปนทีน่ิยมกันทั่วโลกกค็ือ มิติ 5 องคประกอบของ 
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McCrae และ Costa พวกเขาไดสรางแบบทดสอบที่ชื่อวา Revised NEO Personality Inventory 
(NEO PI-R) ซึ่งใชวัดบุคลิกภาพ 5 ดานใหญ 

 
ในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมา Big-Five หรือรูปแบบ 5 องคประกอบของบุคลิกภาพ (Five-

Factor Model) ไดเขามามีบทบาทอยางมากในจิตวิทยาบุคลิกภาพ และไดรับการกลาวถงึวาทาํให
เกิดความกาวหนาอยางรวดเร็วตอความสอดคลองของโครงสรางบุคลกิภาพ (Costa & McCrae, 
1992) ซึ่งมีความจําเปนและมีเหตุผลเพียงพอที่จะใชอธบิายลักษณะของบุคลิกภาพในระดับสากล 
(Costa & McCrae, 1986 อางถงึใน Block, 1995) เปนกรอบของการอธิบายสาํหรบัความเขาใจใน
การประเมนิบคุคลและทําใหเกิดความเขาใจในโครงสรางของบุคลิกภาพ รูปแบบ 5 องคประกอบนี้
ไดรับการพัฒนาจากการศึกษาบุคลิกภาพที่มีความปกตแิตสามารถใชอธิบายในมิตขิองบุคลิกภาพ
ที่มีความผิดปกติไดอยางดีดวย ผูวิจัยจงึเลอืกใชแนวความคิดรูปแบบ 5 องคประกอบของ Costa 
และ McCrae เปนพืน้ฐานในงานวิจยัครั้งนี ้

 
สาเหตุเบ้ืองตนในการศึกษาบุคลกิภาพ 

นักจิตวทิยาพยายามที่จะเขาใจในสิง่สําคญั 2 ประการคือ 
1. เขาใจพฤตกิรรมมนุษยวาอะไรคือปจจัยสําคัญทีท่ําใหแตละคนมพีฤติกรรมแตกตาง

กัน 
2. เพื่อวิเคราะหความผิดปกติทางจิตระหวางผูปวยโรคจติ โรคประสาท และคนปกติ 
 

               ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยสนใจศึกษาเฉพาะในขอที่ 1 เทานัน้  จึงศึกษาบุคลกิภาพใน
รูปแบบ 5 องคประกอบ ซึ่งคิดวาเปนแหลงที่สําคัญทีท่ําใหเกิดความแตกตางของสถานภาพ ใน
ปจจุบันมิตทิั้ง 5 ดานของบคุลิกภาพนี ้ไดทําใหเขาใจองคความคิดของการแบงลกัษณะของ
บุคลิกภาพไดมากที่สุด และเปนจุดเริ่มที่ดีในการศึกษาแหลงกาํเนิดของสถานภาพ 
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รูปแบบ 5 องคประกอบของบุคลิกภาพ (The Five – Factor Model of Personality) 
  ในการวิจยัครั้งนี้ผูวจิัยใชรูปแบบ 5 องคประกอบของบุคลิกภาพตามแนวความคดิของ 

Costa และ McCrae เปนพืน้ฐานในการวจิัย ซึง่มทีั้งหมด 5 มิติ และแตละมิติประกอบไปดวย       
6 ดานยอย ดงันี ้

มิติที่ 1 ความไมมั่นคงทางอารมณ (Neuroticism) มี 6 ดานยอยคือ 
           ดานที่ 1 ความวิตกกงัวล (Anxiety)      
           ดานที่ 2 ความโกรธแบบเปนปรปกษ (Angry Hostility) 
         ดานที่ 3 ความซมึเศรา (Depression) 
           ดานที่ 4 ความสาํนกึในตนเอง (Self-Consciousness) 
           ดานที ่5 การกระทําตามความตองการเฉพาะหนา (Impulsiveness) 
           ดานที่ 6 ความเปราะบาง (Vulnerability) 
มิติที่ 2 การแสดงออก (Extraversion) มี 6 ดานยอยคือ 
           ดานที่ 1 ความอบอุน (Warmth) 
           ดานที่ 2 การชอบรวมกลุม (Gregariousness) 
           ดานที่ 3 ความกลาแสดงออกอยางเหมาะสม (Assertiveness) 
           ดานที่ 4 ความกระตือรือรน (Activity) 
           ดานที่ 5 การแสวงหาความตื่นเตน (Excitement-Seeking) 
           ดานที่ 6 อารมณทางบวก (Positive Emotions) 
มิติที่ 3 การเปดรับประสบการณ (Openness to experience) มี 6 ดานยอยคือ 
           ดานที่ 1 ความเพอฝน (Fantasy) 
           ดานที่ 2 การมีสนุทรยีภาพ (Aesthetics) 
           ดานที่ 3 ความรูสึก (Feelings) 
           ดานที่ 4 การกระทํา (Actions) 
           ดานที่ 5 ความคิด (Ideas) 
           ดานที่ 6 คานิยม (Values) 
มิติที่ 4 ความเปนมิตร (Agreeableness) มี 6 ดานยอยคือ 
           ดานที่ 1 ความไววางใจ (Trust) 
           ดานที่ 2 ความตรงไปตรงมา (Straightforwardness) 
           ดานที่ 3 การเหน็แกประโยชนของผูอ่ืน (Altruism) 
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           ดานที่ 4 การยอมตาม (Compliance) 
           ดานที่ 5 ความถอมตัว (Modesty) 
           ดานที่ 6 การมีจิตใจออนโยน (Tender-Mindedness) 
มิติที่ 5 ความมีจิตสํานกึ (Conscientiousness) มี 6 ดานยอยคือ 
           ดานที่ 1 ความสามารถ (Competence) 
           ดานที่ 2 ความเปนระเบียบ (Order) 
           ดานที่ 3 ความรับผิดชอบตอหนาที ่(Dutifulness) 
           ดานที่ 4 ความบากบัน่เพื่อความสาํเร็จ (Achievement Striving) 
           ดานที่ 5 ความมวีนิัยในตนเอง (Self-Discipline) 
           ดานที่ 6 ความรอบคอบ (Deliberation) 
โดยมีรายละเอยีดของแตละมิติและแตละดานยอยดังตอไปนี้ 
        

ความไมมัน่คงทางอารมณ (Neuroticism ใชอักษรยอ N) 
         

 เปนความบกพรองในการปรับอารมณ ซึ่งเปนแนวโนมทัว่ไปของการมปีระสบการณทาง
ลบ เชน ความกลัว ความเศรา ความขวยเขิน ความโกรธ ความผิด และความขยะแขยง  นอกจากนี้
ยังรวมไปถงึภาวะอารมณทีส่ับสนที่แทรกซอนตอการปรบัตัวดวย บุคคลที่ไดคะแนนใน N สูงมี
แนวโนมที่จะมีความคิดที่ขาดเหตุผล มีความสามารถในการควบคุมอารมณของตนเองนอยและ
เผชิญตอความเครียดไดไมดีเทาคนอืน่  คนที่มีคะแนน N สูงอาจเสี่ยงตอการมีปญหาทางจิตบาง
ชนิด แตก็เปนไปไดวาอาจไมไดมีความผดิปกติทางจิตเสมอไป 
         

 ความไมมั่นคงทางอารมณ ประกอบไปดวย 6 ดานดังนี ้
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N1 : ความวติกกังวล (Anxiety) 
         

 บุคคลจะมีความรูสึกกลวั มแีนวโนมที่จะวติกกังวล ประสาท เกร็งและขี้ตกใจ บุคคลที่มี
คะแนนดานนีสู้งมีแนวโนมที่จะมีความรูสึกกลัวมาก วติกกังวลกับการถูกปลอยทิ้ง สําหรับคนทีม่ี
คะแนนดานนีต้่ําจะสงบและผอนคลาย 

 
         N2 : ความโกรธแบบเปนปรปกษ (Angry Hostility) 
 
   ความโกรธแบบเปนปรปกษ เปนลักษณะของความโกรธที่สัมพนัธกบัความคับของใจและ
ความรุนแรง ความโกรธที่แสดงออกมาจะขึ้นอยูกับระดับของความยอมตามของบุคคล แตก็พบวา
บุคคลที่ไมยอมตามก็มกัมีคะแนนในดานนี้สูงอยูบอยๆ สําหรับคนที่มคีะแนนดานนีต้่ําจะเปนคนที่
สงบ ไรความวติกกังวลและโกรธยาก โดยบุคคลที่มีคะแนนดานนี้สูงจะมีลักษณะโกรธงาย คับของ
ใจ 
 
         N3 : ความซึมเศรา (Depression) 
 

บุคคลมีแนวโนมจะมีประสบการณของอารมณซึมเศรา คนทีม่ีคะแนนดานนี้สงูมีแนวโนมที่
จะรูสึกผิด เศรา สิน้หวัง เหงา สึกทอแทและหดหูใจอยูบอยๆ สําหรับคนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําแทบจะ
ไมมีประสบการณทางอารมณเหลานี้เลย แตก็ไมจําเปนวาจะตองเปนคนราเริงและเบิกบาน เสมอ
ไป 

 
N4 : ความสาํนึกในตนเอง (Self-Consciousness) 
 
บุคคลที่มีลักษณะนี้จะรูสึกไมสบายใจเมื่ออยูทามกลางกลุมคน ไวตอความรูสึกเมื่อถูกเยย

หยนั และมีแนวโนมที่จะรูสึกวาตนเองเปนคนดอย มีลกัษณะคลายกบัความอาย ขวยเขินและความ
วิตกกังวลทางสังคม แตคนทีม่ีคะแนนดานนี้ต่ําไมจําเปนจะตองมทีักษะทางสังคมทีด่ี  
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N5 : การกระทําตามความตองการเฉพาะหนา (Impulsiveness) 
 
บุคคลไมสามารถควบคุมความปรารถนาและแรงกระตุนอยางรุนแรงของตนได ความ

ปรารถนา (เชน อาหาร บุหร่ี ส่ิงยัว่ยุอ่ืนๆ) เปนสิ่งที่มีอํานาจมาก บุคคลไมสามารถตอตานได คนที่มี
คะแนนดานนีต้่ําจะตอตานสิ่งยั่วยุไดงายกวา มีความทนทานตอความคับของใจสูง 
 

N6 : ความเปราะบาง (Vulnerability) 
 
ความเปราะบางตอความเครียด  บุคคลทีม่ีคะแนนดานนี้สูงจะรูสึกวาไมสามารถจัดการกับ

ความเครียดได กลายเปนคนตองพึง่พาคนอื่น หมดหวงั หรือหวาดกลวัเมื่อตองเผชญิหนากับ
สถานการณฉกุเฉิน คนที่มีคะแนนดานนี้ต่าํจะรับรูวาตนเองมีความสามารถทีจ่ะจัดการกับตนเอง
ในสถานการณยากๆได 
 
การแสดงออก (Extraversion ใชอักษรยอ E) 
 

 ลักษณะของการชอบเขาสงัคม ชอบอยูในกลุมคนจํานวนมาก ลักษณะของการเปดเผย
ตนเอง จะเปนคนที่กระตือรือรน เรียกรองสิทธิ์ของตนเอง ชอบเหตุการณที่ตื่นเตนเราใจ และมี
แนวโนมที่จะเปนคนมนีิสัยราเริง มองโลกในแงด ีสําหรับพวกปกปดตนเอง จะมีลักษณะที่ตรงกนั
ขามคือคอนขางไมเปนมิตร เปนผูตาม เฉือ่ยชาหรือข้ีเกียจ(sluggish) ขี้อาย ชอบอยูคนเดียว ไมมี
ความสุข มองโลกในแงราย 

 
การแสดงออก ประกอบดวย 6 ดานดังนี ้
 
E1 : ความอบอุน (Warmth) 
 
บุคคลที่อบอุนจะเปนคนมีเมตตา เปนมิตรและมีความจรงิใจ พวกเขาจะชอบและผูกพนั

ใกลชิดกับคนอื่นงาย คนทีม่คีะแนนดานนีต้่ําไมใชคนทีม่เีจตนารายและก็ไมใชคนที่ไมมีความเหน็
อกเหน็ใจ แตเปนคนที่มพีิธีรีตองมาก สงบเสงี่ยม และเฉยเมยมากกวาคนที่มีคะแนนสูง  
 
  



 

14

E2 : การชอบรวมกลุม (Gregariousness) 
 
เปนความชอบสังคม บุคคลชอบที่จะสมาคมกับคนอ่ืน เปนคนที่สนุกสนานราเริงมาก คนที่

มีคะแนนดานนี้ต่ํามีแนวโนมที่จะเปนคนขี้เหงา ไมมกีารเสาะแสวงหาหรือหลักเลีย่งความ
กระตือรือรนทีเ่ปนการกระตุนสังคม 

 
E3 : ความกลาแสดงออกอยางเหมาะสม (Assertiveness) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะเปนคนที่ชอบแสดงความเหนือกวาคนอื่น มีอํานาจ และมี

อิทธิพลตอสังคม พูดโดยปราศจากความลังเลและมักกลายเปนผูนาํกลุมอยูบอยๆ คนที่มีคะแนน
ดานนี้ต่าํจะชอบอยูเบื้องหลังและปลอยใหคนอื่นเปนฝายพูดอยูเสมอ 

 
E4 : ความกระตือรือรน (Activity)   
   
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะมคีวามกระตือรือรนและกระฉบักระเฉง มีความรูสึกวามพีลังอยู

ภายในอยางเต็มเปยม และไมตองการอยูนิ่งๆ บุคคลที่กระตือรือรนจะนําไปสูการมีชวีิตที่เรงรีบ คน
ที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะเปนคนที่ไมเรงรอนมาก สบายๆ และจังหวะทีผ่อนคลาย แตก็ไมใชคนที่เฉือ่ย
ชาหรือข้ีเกียจ 

 
E5 : การแสวงหาความตืน่เตน (Excitement-Seeking) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้ง จะปรารถนาความตื่นเตนและสิง่เราใจ ชอบสทีีส่วางและ

สิ่งแวดลอมทีม่ีเสียงดงั คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะรูสึกตองการความตื่นเตนเราใจนอยมาก และ
ชอบชีวิตที่เรียบงาย สงบ 

 
E6 : อารมณทางบวก (Positive Emotions) 
 
แนวโนมของมปีระสบการณอารมณทางบวก เชน ความสนุกสนาน ความสุข ความรกั และ

ความตื่นเตน คนที่มีคะแนนอารมณทางบวกสูงจะเปนคนหวัเราะงาย เปนคนราเริงมองโลกในแงดี 
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คนที่มีคะแนนดานนี้ต่าํไมจําเปนวาจะตองเปนคนไมมีความสุข แตเปนคนราเริงนอยและไมคอยมี
ชีวิตชีวา  

 
การเปดรบัประสบการณ (Openness to experience ใชอักษรยอ O) 

ลักษณะของคนที่คอนขางมจีินตนาการ ไวตอความรูสึกที่เกี่ยวกับความงดงาม เชน ศิลปะ 
ใหความสนใจกับความรูสึกภายใน ชอบความหลากหลาย ชอบใชสติปญญา มีการตัดสินใจอยาง
อิสระ มีความคิดสรางสรรค 

 
            บุคคลที่เปดรับประสบการณมักสนใจกับโลกภายนอกและภายใน ชวีิตเต็มไปดวย
ประสบการณทางอารมณทัง้ทางบวกและทางลบ ปรารถนาความบันเทิงในแนวความคิดที่เปน
นิยายและคานิยมที่ไมปกตทิั่วไป มีการตระเตรียมเพื่อใหความบันเทงิ แสวงหาความคิดใหมๆ 
กิจกรรมใหมๆ แนวคิดใหมๆเกี่ยวกับศีลธรรม สังคมและการเมือง อาจมีการประยกุตคานิยมที่
เกี่ยวของของพวกเขาใหเขากับประเพณ ี 
 
           บุคคลที่มีคะแนน O ต่ํา จะมมีุมมองเชิงอนุรักษนยิมทัง้ในเรื่องที่เกี่ยวกับสังคมและการเมือง 
การตอบสนองทางอารมณแสดงออกไมมากนกั 
 

การเปดรับประสบการณ ประกอบไปดวย 6 ดานดังนี ้
 
O1 : ความเพอฝน (Fantasy) 
 
เปนบุคคลที่มจีินตนาการทีม่ีชีวิตชีวาและชีวิตเต็มไปดวยเรื่องเพอฝน ชอบฝนกลางวัน มี

ความคิดสรางสรรคของตนเอง พวกเขาจะขยายและพฒันาความเพอฝนและความเชือ่ของพวกเขา
ใหเปนการจนิตนาการถึงความมัง่คั่งรํ่ารวยและชีวิตที่แปลกใหม คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะเปนคน
ที่จืดชืดมากและชอบคิดถึงแตงานที่อยูใกล 
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O2 : การมีสนุทรียภาพ (Aesthetics) 
 
บุคคลที่มีคะแนนดานนี้สูงจะมีความชื่นชมตอศิลปะและความงามอยางลึกซึง้ จะมอีารมณ

ออนไหวไปกับโคลงกลอน ซาบซึ้งกับดนตรี และรูสึกทึ่งไปกับงานศิลปะ แตก็ไมจําเปนวาพวกเขา
ตองมีพรสวรรคของความเปนศิลปน  คนทีม่ีคะแนนดานนี้ต่ําคอนขางจะไมออนไหวและไมสนใจใน
ศิลปะและความงาม 

 
O3 : ความรูสึก (Feelings) 
 
บุคคลเปดรับความรูสึก อารมณและสามารถประเมนิอารมณของตนเองได คนทีม่ีคะแนน

ดานนีสู้งจะมปีระสบการณในการเปดรับอารมณที่แตกตางกนัมากกวาคนอื่น และรูสึกถึงความสขุ
และความทุกขอยางเขมขนมากกวาคนอืน่ คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะมีอามรณความรูสึกทีบ่รรเทา
ลงและไมเชื่อวาอารมณมีความสาํคัญมาก 

 
O4 : การกระทํา (Actions) 
 
บุคคลมีความปรารถนาที่จะพยายามทาํกจิกรรมที่แตกตางออกไป ชอบไปสถานที่ใหมๆ

หรือรับประทานอาหารแปลกๆ คนที่มีคะแนนดานนี้สูงจะชอบทาํความคุนเคยกับประสบการณที่
แปลกใหม  คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะพบความยากลาํบากในการเลีย่นแปลง และชอบยึดติดอยูกับ
ประสบการณเดิมๆ  

 
O5 : ความคิด (Ideas) 
 
ลักษณะของการคิดที่เปนประโยชนกับตนเอง รวมถึงความตรงไปตรงมา ไมลําเอียงและ

ความปรารถนาที่จะคิดสิง่ใหมๆ บางทกี็เปนความคิดที่ไมธรรมดา คนที่มีคะแนนดานนี้สูงจะชอบ
สิ่งที่เกี่ยวกับปรัชญาและปญหาลับสมอง แตไมจําเปนตองมีสติปญญาสูง คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ํา
จะไมมีความคิดที่แปลกใหม และถามีสติปญญาสูงความสนใจก็จะมีอยางแคบๆ 
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O6 : คานิยม (Values) 
 
การเปดเผยคานิยมของตนเองที่ไมตรงตามประเพณทีั้งดานการเมืองและศาสนา บคุคลที่

ปดตัวเองจะมแีนวโนมที่จะเปนพวกอนุรักษนิยม ไมสนบัสนุนพรรคการเมือง  
 
ความเปนมิตร (Agreeableness ใชอักษรยอ A) 
 
          บุคคลที่มีลักษณะเหน็แกประโยชนของผูอ่ืนเปนพื้นฐาน พวกเขาจะเหน็ใจผูอ่ืนและ
กระตือรือรนทีจ่ะชวยเหลือผูอ่ืน เชื่อวาคนอื่นก็จะใหความชวยเหลือกลบัมาเหมือนกนั ในทาง
ตรงกันขาม กจ็ะเหน็ประโยชนสวนตนเปนใหญ จะสงสยัในเจตนาของคนอืน่ และคอนขางชอบ
แขงขันมากกวาใหความรวมมือ 
 
           แตในมุมมองของสังคมทั้งสองขั้วของมิติก็ไมใชการมีสุขภาพจติที่ดี แตเปนแนวโนมของโรค
ประสาท 2 อยางคือ การตอตานคนอืน่และการเขาหาคนอื่น ซึ่งเปนสญัลักษณของรูปแบบบที่เปน
พยาธิสภาพของการยอมตามและการตอตาน  คนที่มีคะแนน A ต่ําจะสัมพนัธกับการหลงตัวเอง 
(Narcissistic) การตอตานสงัคมและการเปนโรคหวาดระแวง ในขณะที่คนที่มีคะแนน A สูงจะ
สัมพันธกับโรคที่ตองพึง่พาคนอื่น  
 

ความเปนมิตร ประกอบไปดวย 6 ดานดงันี ้
 
A1 : ความไววางใจ (Trust) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะมนีิสัยเชื่อวาคนอื่นมีความซื่อสัตยและมีเจตนาดี คนทีม่ีคะแนน

ดานนี้ต่าํมีแนวโนมที่จะเยยหยนัและสันนษิฐานวาคนอืน่อาจไมซื่อสัตยหรือเปนคนอันตราย 
 
A2 : ความตรงไปตรงมา (Straightforwardness) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะเปนคนซื่อตรง ตรงไปตรงมาไมออมคอม จริงใจ และไมมีเลห

เหลี่ยม คนที่มคีะแนนดานนีต้่ํามีความปรารถนาที่จะจัดการกับคนอ่ืนมากโดยการประจบสอพลอ 
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ความเจาเลห หรือการหลอกลวง มีแนวโนมที่จะแผขยายความไววางใจหรือระมัดระวังการแสดง
ความรูสึกที่แทจริงของตนเองออกมา 

 
A3 : การเห็นแกประโยชนของผูอ่ืน (Altruism) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะมคีวามกระตือรือรนในสิ่งที่เกีย่วของกับความสุขของคนอืน่ เปน

คนใจดี เหน็อกเหน็ใจคนอืน่ และมีความปรารถนาที่จะชวยคนอืน่ คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะเห็น
ตนเองเปนศูนยกลาง และไมเต็มใจที่จะของเกี่ยวกับปญหาของคนอืน่ 

 
A4 : การยอมตาม (Compliance) 
 
ลักษณะปฏิกิริยาตอบสนองตอความขัดแยงระหวางบุคคล คนทีม่ีคะแนนดานนี้สงูมี

แนวโนมที่จะทําตามคนอืน่ ยับยั้งความกาวราว ยกโทษให ถอมตัว วางายและออนโยน คนทีม่ี
คะแนนดานนีต้่ําจะกาวราว ชอบการแขงขันมากกวาการรวมมือ และแสดงความโกรธเมื่อจําเปน 

 
A5 : ความถอมตัว (Modesty) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะออนนอมถอมตนและประพฤติตัวเรียบๆไมเปนที่สะดุดตา โดยไม

จําเปนวาจะตองขาดความเชื่อมั่นในตนเองหรือขาดความนับถือในตนเอง คนที่มีคะแนนดานนี้ต่าํ
เชื่อวาพวกเขาเปนคนมีอํานาจเหนือกวาคนอื่น และอาจถูกคนอืน่มองวาอวดดี หยิง่ยโสหรือ
จองหอง ในทางคลินกิจะเรยีกพยาธิสภาพนีว้าเปนความหลงตวัเอง 

 
A6 : การมจีติใจออนโยน (Tender-Mindedness) 
 
ลักษณะของความเหน็อกเหน็ใจคนอืน่ คนที่มีคะแนนดานนี้สูงจะเขาใจความรูสึกของคน

อ่ืนไดงายและถูกกระตุนไดงายเมื่อถูกผูอ่ืนแสดงการรองขอ และใหความสําคัญกับความเปนมนุษย 
คนที่มีคะแนนดานนี้ต่าํจะหวัแข็งและถูกกระตุนโดยการขอรองดวยความสงสารไดนอยมาก พวก
เขาจะมองตัวเองตามความเปนจริง ผูซึ่งมกีารตัดสินโดยใชเหตุผลเปนพื้นฐาน 
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ความมีจิตสํานึก (Conscientiousness ใชอักษรยอ C) 
 

เปนความคิดสวนใหญของทฤษฎีบุคลิกภาพ โดยเฉพาะอยางยิง่ทฤษฎีพลวัตทางจิต เปน
ลักษณะทีเ่กี่ยวกับการควบคุมแรงกระตุน เปนเรื่องของพัฒนาการของบุคคล เรียนรูวาจะจัดการกบั
ความปรารถนาของตนเองอยางไร และความสามารถในการตอตานแรงกระตุนหรือส่ิงลอใจ  ยัง
รวมไปถึงความกระตือรือรนในการวางแผน การจัดการ และการดําเนนิงาน  

 
คนที่มีคะแนน C สูง จะเปนคนละเอียดรอบคอบ คํานงึศลีธรรม ตรงตอเวลา และมีความ

นาเชื่อถือ สวนคนที่มีคะแนน C ต่ําไมจําเปนตองขาดหลักศีลธรรม แตพวกเขามีความพถิีพถิันใน
การนาํไปใชนอย ขาดความกระตือรือรนในการทํางานไปใหถึงเปาหมาย 
 

ความมีจิตสาํนึก ประกอบไปดวย 6 ดานดังนี ้
 

C1 : ความสามารถ (Competence) 
 
หมายถงึการมคีวามสามารถ มีไหวพริบ และมีประสิทธิภาพ คนที่มีคะแนนดานนี้สงูจะเปน

นักจัดการที่ดีเกี่ยวกบัชีวิต คนที่คะแนนดานนี้ต่ําจะคิดวาตนเองมีความสามารถต่ําและยอมรับวา
พวกเขามักไมมีการเตรียมพรอมและโงงุมงามอยูบอยๆ ความสามารถนี้จะสัมพันธกบัความนับถือ
ตนเองและการกําหนดตนเอง ( Internal locus of control) อยางสูง 

 
C2 : ความเปนระเบียบ (Order) 
 
คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะมคีวามเปนระเบียบ สะอาดหมดจดและมีการจัดการที่ด ีพวกเขา

จะเก็บส่ิงตางๆใหอยูในที่ที่เหมาะสม คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะไมสามารถจัดการสิ่งตางๆได และ
บรรยายตนเองวาเปนคนไมมีระเบียบขั้นตอน สําหรับคนที่มีระเบียบสูงอาจมีความผดิปกติเกี่ยวกบั
การย้ําทํา 
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C3 : ความรบัผิดชอบตอหนาที ่(Dutifulness) 
 
ความรูสึกระมดัระวัง รอบคอบ หมายถึงการควบคุมโดยสติสัมปชัญญะ และลักษณะของ

ความละเอยีดรอบคอบจะถูกประเมินโดยความรับผิดชอบตอหนาที ่คนที่มีคะแนนดานนีสู้งจะยดึ
มั่นตอหลกัจริยธรรมอยางเขมงวด และปฏิบัติหนาที่ของพวกเขาใหสมบูรณโดยคํานงึถึงศีลธรรม
จรรยา คนที่มคีะแนนดานนีต้่ําจะทาํอะไรตามอารมณและอาจเปนสิ่งที่ไมนาไววางใจหรือไม
นาเชื่อถือ 

 
C4 : ความบากบั่นเพื่อความสาํเร็จ (Achievement Striving) 
 
บุคคลที่มีคะแนนดานนี้สูงจะมีความปรารถนาในระดับสูงและทาํงานหนักเพื่อใหบรรลุ

เปาหมายของพวกเขา มีความขยันหมัน่เพียร ตั้งใจ และมีความตระหนกัถึงทิศทางของชีวิต คนที่มี
คะแนนดานนีสู้งมากๆอาจลงทนุกับอาชีพของเขามากเกนิไปและกลายเปนคนบาคลัง่การทํางาน 
คนที่มีคะแนนดานนี้ต่าํจะขาดความกระตือรือรนและบางที่กเ็กียจคราน ไมมกีารผลกัดันเพื่อให
ประสบความสําเร็จ ขาดความทะเยอทะยาน และอาจดเูหมือนไรจุดหมาย แตพวกเขาก็มักพอใจ
กับความสาํเรจ็ในระดับที่ต่ําของพวกเขาอยูเสมอ 

 
C5 : ความมวีินัยในตนเอง (Self-Discipline) 
 
หมายถงึความสามารถที่จะเร่ิมทํางานและดําเนนิตอไปเพื่อใหเสร็จสมบูรณ  คนทีม่ี

คะแนนดานนีสู้งจะมีความสามารถในการกระตุนตนเองใหทํางาน คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะ
ผลัดวันประกนัพรุงในการเริ่มงานเล็กๆนอยๆ หรืองานประจําทีน่าเบื่อ ทอแทงาย และกระหายที่จะ
ยุติลง จะไมสามารถบงัคับตนเองใหทาํในสิ่งที่พวกเขาตองการทาํได 

 
C6 : ความรอบคอบ (Deliberation) 
 
มีแนวโนมที่จะคิดอยางระมดัระวังกอนทาํอะไร คนที่มีคะแนนดานนี้สงูจะมีความ

ระมัดระวังและสุขุมรอบคอบ คนที่มีคะแนนดานนี้ต่ําจะเรงรีบและพดูหรือทําอะไรโดยไมคิดถึงผลที่
จะตามมา แตสิ่งที่ดีก็คือสามารถตัดสินใจไดอยางรวดเรว็ฉับพลนัเมื่อจําเปน 
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Cote และ Moskowitz (1998) ศึกษากระบวนการภายในของบุคคลเกีย่วกับพฤติกรรมและ
อารมณความรูสึกระหวางบคุคล โดยการทํานายจากลกัษณะบุคลิกภาพ 3 ดานคอื ความไมมั่นคง
ทางอารมณ การแสดงออก และ ความเปนมิตร โดยมีสมมติฐานวาบคุคลที่มีคะแนนของลักษณา
การ (trait) ของบุคลิกภาพสงูจะมีประสบการณอารมณในทางบวกเมือ่มีพฤติกรรมสอดคลองกับ
ลักษณะบุคลกิภาพมากกวาบุคคลที่มีคะแนนต่ํา โดยใหผูรวมการทดลองตอบแบบวัดบุคลิกภาพ 
และรายงานพฤติกรรมและอารมณความรูสึกระหวางการมีปฏิสัมพันธกับคนอ่ืน โดยใชการสุม
รูปแบบความบังเอิญของเหตุการณ วนัละ 6 คร้ังเปนเวลา 20 วัน และดูวาคะแนนของลักษณะ
บุคลิกภาพที่ไดสัมพันธกับพฤติกรรมและอารมณความรูสึกของแตละคนอยางไร ซึ่งผลการทดลอง
พบวา ความไมมั่นคงทางอารมณ มีความสัมพนัธทางบวกกับความรูสึกไมพึงพอใจ แตไมสัมพนัธ
กับความรูสกึพึงพอใจ การแสดงออกมีความสมัพนัธทางบวกกับความรูสึกพึงพอใจแตไมสัมพันธ
กับความรูสึกไมพึงพอใจ และ ความเปนมติรมีความสัมพันธทางบวกกับความรูสกึพึงพอใจ และมี
ความสัมพันธทางลบกับความรูสึกไมพงึพอใจ 

 
งานวิจยับางเรือ่งพบวา คนทีม่ีลักษณะแสดงออก (Extraversion) ใชกลยุทธที่หลากหลาย

ในการนําไปสูการเปนหัวหนา เชน ความชาํนาญและความสามารถ  คนที่มีลกัษณะนี้จะมทีักษะ
ทางสังคมมากกวาคนที่มีลักษณะปดตัวเอง (Introversion) (Riggio, 1986) ซึ่งทกัษะเหลานีจ้ะชวย
ใหพวกเขาไดสถานภาพทางสังคมที่สูงกวา นอกจากนี้คนที่มีลักษณะแสดงออก ยงัมีลักษณะที่เปน
คุณประโยชนแกตนเองที่จะนําไปสูการไดรับสถานภาพที่สูงกวาในกลุมสังคมของพวกเขา มี
หลักฐานงานวจิัยของ  Anderson และคณะ (2001) ที่ศึกษาผลกระทบของบุคลิกภาพและความ
ดึงดูดใจทางกายภาพในกลุมสังคมตอการไดรับสถานภาพทางสังคม โดยศึกษากับกลุมตัวอยาง 3 
กลุมคือกลุมสมาคมเชื่อมความสัมพันธฉนัทพีน่องซึง่เปนผูชายทั้งหมด กลุมสมาคมหญิง และกลุม
ที่พักอยูในหอพักนกัศึกษารวมทีม่ีทัง้ผูหญงิและผูชาย ในครั้งแรกผูวิจยัใหผูรวมการวิจัยทําแบบวดั
บุคลิกภาพ และใหผูประเมนิผูชาย 5 คน ผูหญิง 5 คน ที่ไมเคยเห็นหรือรูจักผูรวมการวิจัยมากอน
ประเมินความดึงดูดใจทางกายภาพโดยดภูาพผูรวมการวิจัยจากวีดทิศัน หลังจากนัน้ใหผูรวมการ
วิจยัประเมนิสถานภาพทางสังคมของเพื่อนรวมกลุม โดยประเมินความโดดเดนและการเปนที่รูจัก 
การเปนที่เคารพนับถือ และการมีอิทธิพลตอเพื่อนรวมกลุม พบวา บุคคลที่มีลักษณะบุคลิกภาพ
และความดึงดดูใจทางกายภาพแตกตางกนั สามารถนําไปสูการไดรับสถานภาพทางสังคมที่
แตกตางกนั ผูหญิงและผูชายที่มีลกัษณะบุคลิกภาพแบบแสดงออก มสีหสัมพนัธทางบวกกับ
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สถานภาพทางสังคม แตผูชายทีม่ีลักษณะบุคลิกภาพแบบความไมมัน่คงทางอารมณสูง มี
สหสัมพนัธทางลบกับสถานภาพทางสงัคม ซึ่งผลเชนนี้ไมปรากฏในผูหญิง  

จากแนวคิดเชงิทฤษฎีรวมทัง้หลักฐานงานวิจัยดังกลาวขางตน ผูวจิัยคาดวาลกัษณะ
บุคลิกภาพแบบการแสดงออก นาจะมีสหสมัพันธทางบวกกับสถานภาพทางสงัคม  

ดังนัน้จึงตัง้เปนสมมติฐานในการวิจัยขอที ่1 คือลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออก   มี
สหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 

 
นอกจากนีบุ้คลิกภาพยงัสามารถนาํมาทาํนายการประสบความสาํเร็จในการทํางานดวย 

ดังเชนงานวิจยัของ Barrick และ Mount (1991) ในการศึกษาความสมัพันธของบุคลิกภาพตอการ
ปฏิบัติงานและ พบวาลกัษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึกมีสหสัมพันธกับงานทกุประเภทและ
ทุกอาชีพ ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออกเปนตวัทาํนายที่เหมาะสมสาํหรับงานที่เกีย่วกับ
การมีปฏิสัมพนัธทางสังคมซึง่พบ 2 อาชีพคือผูจัดการและพนกังานขาย นอกจากนีท้ั้ง ลักษณะ
บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณและลกัษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออก ยงัเปนตัวทํานายที่
เหมาะสมสาํหรับประเภทงานที่มีความเชี่ยวชาญในการฝกอบรมดวย สําหรับลักษณะบุคลิกภาพ
ในมิติอ่ืนกเ็ปนตัวทาํนายทีใ่ชไดในบางอาชีพและงานบางประเภทแตมีสหสัมพันธนอยมาก 

 
         งานวิจยัจํานวนหนึ่งระบุวา บุคลิกภาพแบบความมีจิตสํานกึสัมพันธกับการประกอบอาชีพ 
(Willerman, 1979 อางถึงใน Anderson และคณะ, 2001) และยังทํานายผลการปฏิบัติงานใน
โรงเรียนของนกัเรียนที่มีอาย ุ12 ป (John, Caspi, Robins, Moffitt, & Stouthamer- Loeber, 
1994) และเปนตัวทาํนายผลการทาํงานทีด่ีในทุกประเภทงานดวย (Berrick & Mount, 1991) 
ดังนัน้ บุคลิกภาพแบบความมีจิตสํานึก จงึควรเปนตวัทาํนายที่สําคัญของสถานภาพในการทาํงาน
และอาชีพ (Jencks, 1979 อางถงึใน Anderson และคณะ) การทบทวนงานวิจัยของ Hogan และ 
Hogan (1991) พบวาคนที่ประสบความสาํเร็จในอาชพีทาํงานหนกักวาคนที่ไมประสบความสาํเร็จ
ในอาชพีในทุกอาชีพที่ศึกษา   

 
จากแนวคิดเชงิทฤษฎีและหลักฐานดังกลาวขางตน บุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานกึ   

นาจะมีสหสมัพันธทางบวกกับสถานภาพทางสังคม  และในการวิจัยครั้งนี้ผูวจิัยศึกษาในกลุม
ตัวอยางที่ประกอบอาชีพแลวคือพนกังานธนาคาร ดังนัน้ผูวิจยัจึงคาดวาจะพบความสัมพันธจึงตั้ง
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เปนสมมติฐานในการวิจยัขอที่ 2 คือลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึก มีสหสัมพันธเชงิ
เสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 

 
สําหรับลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ในทางทฤษฎีการเปดรับประสบการณ

เปนลักษณะของอารมณความรูสึกทีเ่กี่ยวกับความงดงาม จินตนาการ หรืองานที่ตองใชความคิด
เชิงสรางสรรคเพื่อใหเกิดความแปลกใหม รวมถึงการรับฟงความคิดเหน็ที่แปลกใหมของคนอื่นดวย 
ซึ่งอาจจะพบความสัมพันธกับงานที่เกี่ยวกับศิลปะ ดนตรี แตในการวจิัยครั้งนีก้ลุมตัวอยางที่ศึกษา
เปนพนักงานธนาคาร ซึ่งตองใชความละเอียดรอบคอบในการทํางานมากกวาการใชจินตนาการ
หรือความคิดสรางสรรค ผูวจิัยจึงคาดวาจะไมพบความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพแบบเปดรับ
ประสบการณกับสถานภาพทางสังคม และในงานวิจัยของ Anderson และคณะ (2001) ที่ศึกษา
ความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพและความดึงดูดใจทางกายภาพกับสถานภาพทางสังคม กพ็บวา
ลักษณะบุคลกิภาพแบบเปดรับประสบการณไมมีความสัมพนัธกับสถานภาพทางสังคม  

จากหลักฐานงานวิจัยและเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจงึตั้งเปนสมมติฐานในการวิจัยขอที ่3 คือ
ลักษณะบุคลกิภาพแบบเปดรับประสบการณไมมีสหสมัพันธกับสถานภาพทางสังคม 
 
 แนวคิดเกี่ยวกับความดึงดูดใจทางกายภาพ (Physical attractiveness) 
 
              ความดึงดูดใจทางกายภาพ มีอิทธิพลตอการรับรูของบุคคลในสังคม คนที่มคีวามดึงดูดใจ
ทางกายภาพมักถูกมองไปในดานที่ดีมากกวาบุคคลที่ไมมีความดึงดดูใจทางกายภาพ เพราะ
โดยทั่วไปความดึงดูดใจทางกายภาพจะถกูมองวาเปนลกัษณะทีม่ีคุณคาในตัวเอง (Buss & 
Kenrick, 1998; Eagly, Ashmore, Makhijani, & Longo, 1991; Feingold, 1992) ในการมี
ปฏิสัมพันธทางสังคม คนที่มคีวามดึงดูดใจทางกายภาพมักถูกมองอยูบอยๆมากกวาคนที่ไมมี
ความดึงดูดใจทางกายภาพ ( Anderson และคณะ, 2001)  ในบางครั้งการรับรูบุคคลที่มีความ
ดึงดูดใจทางกายภาพนี้มกัเกิดจากความลําเอียงในทางดีอยูบอยๆ คอืบุคคลมักจะตัดสินวาบุคคลที่
มีลักษณะเดนในทางที่ดี เชน ทาํงานเกง มคีวามสามารถ มีความดึงดูดใจทางกายภาพไปดวย 
บุคคลที่มีความดึงดูดใจทางกายภาพนีม้ักจะไดเปรียบในการเผชิญหนาระหวางบุคคล เพราะพวก
เขามีแนวโนมที่จะสรางความประทับใจตอคนอ่ืน ในงานวิจยัของ Riggio (1986) กพ็บวาการรับรู
วาบุคคลมีลักษณะที่ดทีี่มากเกินไป ไมวาจะจริงหรือไมก็ตามอาจทาํใหสมาชิกกลุมอ่ืนมอบ
สถานภาพที่สูงกวาใหได แตถาเปนสมาชิกในกลุมที่มีความสนทิสนมกนัมานาน บุคคลรูจักนิสัยใจ
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คอกันดี บทบาทของรูปลักษณภายนอกก็จะลดลงไป ทําใหการตัดสนิมอบสถานภาพทางสังคม
ใหกับบุคคลมคีวามยุติธรรมมากขึ้นเนื่องจากมีการพิจารณาองคประกอบอื่นๆรวมดวย เชน นิสัยใจ
คอและความรบัผิดชอบ  
 
สวนประกอบของความดงึดูดใจ ( components of attractiveness ) 

 
สามารถแบงเปนประเภทใหญๆได 2 ประเภทดังนี ้

 
1. ความดึงดูดใจแบบคงที่ ( Static Attractiveness ) 
 
      ลักษณะความดงึดูดใจทีเ่กี่ยวกับคุณสมบัติของความสวยงามทางกาย หรือที่เรียกวา

ความดึงดูดใจทางกายภาพ เปนความดึงดดูใจที่ไมคอยเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือมีการ
เปลี่ยนแปลงนอยมาก ไดแก ความดึงดูดใจของใบหนา (ความสวยและความหลอ) ซึ่งถือวาเปน
ความดึงดูดทีม่ีความเดนชัดมากที่สุดและไดรับความสนใจมากที่สุดในสวนประกอบของรางกาย
ทั้งหมด เนื่องจากอทิธิพลของใบหนาเปนสิ่งทีท่ําใหเกิดความประทับใจมากที่สุด นอกจากนี้กย็ังมี
สิ่งชี้แนะอืน่ทีเ่ปนความดึงดดูใจแบบคงที่ เชน รูปราง และการแตงกาย ซึ่งไดแก เสือ้ผา การใช
เครื่องสําอางค ทรงผม เปนตน 

 
Berry และ Landry (1997) ศึกษาเกีย่วกับวุฒิภาวะของใบหนาและการมีปฏิสัมพันธ

ทางสังคมในชวีิตประจําวนั โดยใหผูรวมการทดลองจํานวน 114 คน เขยีนบนัทกึประจําวนัในการมี
ปฏิสัมพันธทางสังคมของพวกเขาเปนเวลา 1 สัปดาห รวบรวมการมีปฏิสัมพันธไดทัง้หมด   5,106 
คร้ัง ผลการวิจยัพบวาผูชายที่มีใบหนาคลายเด็กทารกรายงานวาควบคุมและมีอิทธพิลตอ 
การมีปฏิสัมพนัธกับเพศตรงกันขามนอยกวาผูชายที่มีใบหนาแบบมีวฒุิภาวะมากกวา และใบหนา
แบบทารกจะมีปริมาณความใกลชิดสนทิสนมและปริมาณการมีปฏิสมัพันธมากกวาผูชายที่มี
ใบหนาแบบมวีุฒิภาวะ และพบวาใบหนาแบบมีวุฒิภาวะไมใชตัวทาํนายประสบการณทางสังคม
ใน  ผูหญิงที่มนี้ําหนกัมากนกั 
 

นอกจากนีย้ังมีงานวจิัยที่ศกึษาความดงึดูดใจทางกายภาพที่เชื่อมโยงกับบุคลิกภาพและ
การมีชีวิตที่ดกีวา ดังเชนงานวิจยัของ Harker และ Keltner (2001) ศึกษาความสัมพันธของการ
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แสดงอารมณทางบวกของผูหญิงในรูปถายในหนงัสือประจําปของมหาวิทยาลัย กับบุคลิกภาพและ 
การมีชีวิตที่ดีในวัยผูใหญ โดยเปนการศึกษาระยะยาว พบวา ผูหญงิในรูปถายที่แสดงอารมณ
ทางบวกมีความสัมพนัธกับการรายงานบุคลิกลักษณะของตนเองวามีความใฝสัมพนัธ มี
ความสามารถ และมีอารมณทางลบต่ําจนถึงวัยผูใหญ และยังทํานายไดวาเมื่อเวลาผานไป
ความสามารถจะมีมากขึ้น และอารมณทางลบจะลดลง ผูหญิงในรูปถายที่แสดงอารมณทางบวก 
ยังทาํใหผูสงัเกตเกิดความรูสึกที่ดี ชืน่ชอบ ไววางใจ และอยากมีปฎิสัมพันธดวย ซึง่เปนอทิธพิลจาก
ความดึงดูดใจทางกายภาพ นอกจากนี ้การแสดงอารมณทางบวกยังทํานายการมีชวีิตที่ดีในการ
แตงงานและความกินดีอยูดใีนชวง 30 ปตอมา  

 
2. ความดึงดูดใจแบบเปลีย่นตามสถานการณ ( Dynamic Attractiveness) 
 

ลักษณะความดึงดูดใจที่เกี่ยวกับลักษณะและปริมาณของการแสดงพฤติกรรมทั่วๆไป 
และพฤติกรรมการสื่อสารทางสงัคม เชนพฤติกรรมที่แสดงออกมาทางอวจันภาษา (เชน การยิ้ม 
การพยกัหนา การเดิน การยนื เปนตน) ทักษะในการสนทนา และการเปนคนมีอารมณขัน ซึ่งเปน
การรับและการตอบสนองทีด่ีตอบุคคลอื่น 

มีงานวจิัยมากมายที่ตรวจสอบบทบาทของทักษะการสื่อสารทางอวัจนภาษาและการ
แสดงออกที่สรางการรับรูความดึงดูดใจแบบเปลี่ยนตามสถานการณ เชนการศึกษาที่พบวาทักษะ
ของผูรวมการทดลองที่แสดงอารมณความรูสึกแบบอวจันภาษาออกมาโดยสัญชาตญาณ มี
ความสัมพันธกับความชอบในการประเมนิความประทบัใจของผูสังเกตในการเผชญิหนาครั้งแรก 
(Riggio, Widaman, Tucker, & Salinas, 1991)  
 
พื้นฐานของความดึงดูดใจเริ่มแรก 
 

คนเราจะอยูรวมกนัในสงัคมไดนั้นจาํเปนตองมีการปฏสัิมพันธซึ่งกันและกันเพื่อใหเกิด
ความผูกพนัระหวางสมาชกิ แตความผูกพนัที่เกิดขึ้นจะดีหรือไมดีสวนหนึง่นัน้มาจากความ
ประทับใจทีเ่กดิขึ้นครั้งแรก ถาแตละฝายมีความดงึดูดใจก็มักจะทาํใหเกิดความประทับใจและ
สงผลถึง   สัมพันธภาพที่ดีในอนาคต ในการศึกษาความดึงดูดใจแรกพบนั้น นกัจิตวทิยาหลายคน
มักทดลองโดยการนาํคนแปลกหนามาอยูรวมกนัในหองทดลอง และศึกษาวามปีจจัยใดที่สัมพนัธ
กับความชอบที่เกิดขึ้น และสามารถสรุปไดวาบุคคลจะชอบคนที่มีคณุสมบัติดังตอไปนี้ 
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1. มีความเชือ่ คานิยม และบุคลกิภาพที่คลายคลงึกัน(Similarity of beliefs, 
values, and personality) 

บุคคลจะชอบคนที่มีเจตคติและคานิยมทีส่อดคลองกับตน และไมชอบคนที่ไมเห็นดวย
กับตน และถาบุคคลใดมีบุคลิกภาพที่คลายคลึงกนัก็จะยิ่งเกิดความดงึดูดใจกันมากขึ้น Deaux 
และ Wrightman (1988) กลาวถงึผลงานวจิัยของ Newcombป ค.ศ.1961 ที่ใหนกัศึกษาชายทํา
แบบสอบถามเกี่ยวกับเจตคติและความชอบของพวกเขาตอเพื่อนรวมหอพักตัง้แตเร่ิมภาคเรียน ซ่ึง
ผลการศึกษาแสดงใหเหน็วาผูชายที่มีเจตคติคลายคลึงกันมีความชอบพอกันมากขึ้นเมื่อจบภาค
การศึกษา และกลาวถึงงานวิจัยของ Kandel ป1978  ทีใ่หนักเรียนหญิงและชายจาํนวนประมาณ 
1,800 คน ที่มอีายุระหวาง 13-18 ป ทําแบบสอบถามเปรยีบเทียบเจตคติและคานิยมของนักเรียน
แตละคนเกี่ยวกับเพื่อนที่ดทีีสุ่ด ซึ่งผลการศึกษาแสดงวาบุคคลที่มีเจตคติและคานิยม รวมถึงระดับ
การศึกษา เพศ เชื้อชาติและอายทุี่คลายคลึงกัน เปนเพื่อนที่พวกเขาคิดวาดีที่สุด 
 

2. มีสวนที่เติมเต็มความตองการซึ่งกนัและกัน (Complementarity of need 
systems) 

บุคคลมักจะแสวงหาสิง่ที่จะชวยใหตนเองมีความสมบูรณในชีวิตมากขึ้นจากฝายตรงกัน
ขาม เชนผูชายมักชอบที่จะมีปฏิสัมพันธกบัผูหญิงที่ดูดี สวย ในทาํนองเดียวกันผูหญิงก็มักอยากมี 
ปฏิสัมพันธกับผูชายที่มีฐานะทางการเงนิมั่นคง แตก็มบีางหลักฐานที่พบวาผูหญิงที่ดูดีก็ตองการที่
จะมีปฏิสัมพนัธกับผูชายทีม่ฐีานะทางการเงินมั่นคงดวยเชนกนั (Harrison & Saeed, 1977 อางถงึ
ใน Deaux & Wrightman, 1988) 

 
3. ความดึงดูดใจทางกายภาพ (Physical attractiveness) 
 
อริสโตเติล เขียนเอาไววา”ความสวยงาม คือส่ิงชี้แนะทีย่ิ่งใหญกวาการบอกกลาวดวย

ตัวอักษรใดๆ” ในปจจุบนัประโยคนีก้็ยังไดรับการยอมรับอยูเสมอและไมมีใครปฏิเสธได สิ่งที ่
ปรากฎทางกายภาพเปนสิ่งแรกๆที่เราสามารถสังเกตเหน็ไดในตัวบุคคล ดังนัน้จงึไมนาแปลกใจเลย
ที่บุคคลสวนมากจะยอมเสียคาใชจายจาํนวนมากมายในการปรงุแตงใหตนเองดูดี สวยงาม ไมวา
จะเปนการเขาโปรแกรมลดน้าํหนัก ศัลยกรรมพลาสติก ซือ้เครื่องสําอางค รวมทัง้การเลือกซื้อ
เสื้อผา ซึง่สิ่งเหลานี้ลวนแตเปนการลงทนุเพื่อใหตนเองมภีาพลักษณทีด่ีทั้งสิน้ 
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เร่ืองความสวยความงามนีม้ีหลายคนที่ใหความสนใจและพยายามศึกษากนัอยาง
ตอเนื่อง เชนในการศึกษาของ Dion (1972) เขานํารูปของเด็กนกัเรียนที่มพีฤตกิรรมไมดีมาใหเดก็
นักเรียนดู พบวาเด็กที่หนาตาดีจะถูกเพิกเฉยตอพฤติกรรมที่ไมดี ในขณะที่เด็กที่หนาไมสวยหรือไม
นาดึงดูด แมจะทําพฤติกรรมเหมือนกนักจ็ะถูกมองวามพีฤติกรรมที่ผดิปกติ ปรับตัวไดไมดี จาก
การศึกษาครั้งนี้สอดคลองกบัประโยคที ่Dion เองไดกลาวเอาไววา”สิ่งสวยงาม คือส่ิงที่ด”ี เพราะ
โดยธรรมชาตคินเรามักจะชอบสิ่งสวยงามอยูแลว เมื่อตองทาํการตัดสนิอะไรบางอยางกม็ักจะมี
แนวโนมไปทางบุคคลหรือส่ิงที่สวยงาม แตในอีกดานหนึ่งเราก็อาจกลาวไดวา”สิ่งที่ดี คือส่ิงที่
สวยงาม” ไดเชนกนั เพราะในบางครั้งเรากช็อบคนอื่นดวยเหตุผลอ่ืนที่ไมใชรูปรางหนาตาดีอย ู
บอยๆ เชนจากการศึกษาของ Felson และ Bohrnstedt (1979 อางถึงใน Deaux & Wrightman, 
1988) ศึกษาเด็กนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 4 ของโรงเรยีนแหงหนึง่ พบวาเด็กนักเรยีนที่ถูกรับรูวา
มีความสามารถในการเลนกฬีาหรือเรียนเกง จะถูกมองวามีความนาดึงดูดใจมากกวาเพื่อนคนอืน่ๆ
ที่ไมโดดเดน 

 
นอกจากนี ้Deaux และ Wrightman (1988) ยังกลาวถึงงานวิจยัทีพ่บวาความดึงดูดใจ

ทางกายภาพสามารถถายทอดไปสูบุคคลอื่นไดดวย เชนหลักฐานงานวิจยัของ Sigall และ Landy 
ป1973 ซึ่งพบวาผูสังเกตจะมองวาผูชายทีไ่ปกับผูหญิงทีดู่ดีนั้นดูดีไปดวย และมองผูชายที่ไปกับ    
ผูหญิงที่ไมสวยนัน้ในทางลบ แตปรากฏการณนี้เปนการถายทอดเพยีงดานเดียวเทานั้น เพราะ
ถึงแมวาผูชายจะดูนาชืน่ชมมากขึ้นเมื่อเพือ่นหญงิของเขามีความนาดึงดูดใจ แตผูหญิงที่ไมนา
ดึงดูดใจก็ไมไดถูกมองไปในทางที่ดีดวยเมือ่ไปกับเพื่อนชายทีห่นาตาด ีและกลาวถึงงานวิจัยของ 
Bartal และ Saxe ป1976 ที่ศึกษาคูแตงงานที่สามีและภรรยามีความแตกตางกนัในดานรูปราง
หนาตา พบวาผูชายที่ไมนาดึงดูดใจที่แตงงานกับผูหญิงที่สวยมากจะถูกตัดสินวามรีายไดสูงที่สุด 
ประสบความสําเร็จในอาชพีมากที่สุด และฉลาดที่สุด แตในทางตรงกันขาม ผูหญิงที่ไมนาดงึดูดใจ
ที่แตงงานกับผูชายที่หลอ นาดึงดูดใจ จะถูกตัดสินแควาไมสวยเพียงอยางเดยีว 

 
4. ลักษณะทีน่าพึงพอใจหรือนาคบหา (Pleasant or agreeable characteristics) 
 
บุคคลมักจะชอบคนดีหรือมพีฤติกรรมที่ด ีบุคคลที่มีลักษณะอุปนิสัยทีด่ีจะมีความนา

ดึงดูดใจมากกวาคนที่มีลกัษณะอุปนิสัยที่ไมดี นอกจากสิง่เหลานี้แลวผลหรือส่ิงทีเ่กิดขึ้นในทางที่ดี
จากการมีปฏิสัมพันธ ก็ยังเปนสิ่งที่ทาํใหเกิดความนาดงึดูดใจดวย ในทางตรงกันขามถาบุคคลมี
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ลักษณะอุปนสิัยที่ไมดี และยังเกิดผลที่ไมดีจากการมีปฏิสัมพันธดวยก็จะไมมีความนาดึงดูดใจ 
และเราก็มีแนวโนมที่จะถูกดึงดูดจากคนเหลานั้นนอยมาก 

 
5. ความชอบซึ่งกันและกนั (Reciprocal liking) 
 
โดยปกติแลวบุคคลมักจะชอบคนที่ชอบเรา ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีความสมดุลของ 

Heider ที่แสดงใหเห็นวาถาตางฝายตางชอบกันก็จะเกิดความคลองจองของปญญา มีหลกัฐาน
งานวิจยัทีพ่บวา ถามีใครมาบอกสมาชกิในกลุมเราวามสีมาชิกกลุมอ่ืนชอบพวกเรามาก เมื่อมกีาร
ใหตั้งกลุมใหม ก็มีความเปนไปไดมากที่เราจะเลือกสมาชิกกลุมนั้นมาเปนสมาชิกกลุมเดียวกับเรา 
และในทางตรงกันขาม เรากม็ีแนวโนมที่จะไมชอบคนทีเ่รารูวาไมดีตอพวกเรา ซึง่ก็ตรงตามทฤษฎี
ความสมดุล และจากประโยคที่กลาววา”ศัตรูของศัตรูของฉัน คือเพื่อนของฉัน” ก็มหีลักฐานทีพ่บวา 
บุคคลสองคนที่ไมชอบบุคคลที่สามเหมือนกนั จะมีแนวโนมที่จะชอบกันมากกวาคนที่ไมไดรูสึก
เหมือนกนั 

 
6. ความใกลชิด (Propinquity) 
 
บุคคลมีแนวโนมทีจ่ะชอบคนที่อาศัยอยูใกลชิดกับตนมากกวาคนที่อยูไกล มงีานวจิัยที่

พบวา คนที่อาศัยอยูในอพารทเมนตเดียวกนั ชัน้เดียวกนั จะชอบกนัมากกวาคนที่อยูตางชัน้หรือ
ตางอพารทเมนตกัน นกัเรียนที่มชีื่อติดกัน นัง่เรียนติดกนัก็จะเปนเพื่อนสนทิกนัมากกวานักเรียนที่
ชื่อหางกนัและนั่งเรียนไกลกนั 
    
            คนทั่วไปมักมีการรับรูภาพในความคิด (Stereotype) ตอผูที่มีความดงึดูดใจทางกายภาพ
วาบุคคลใดทีม่ีความดงึดูดใจทางกายภาพก็มักจะมีคณุสมบัติอ่ืนๆที่ดีไปดวย (สุวัทนีย หร่ังเพช็ร, 
2544)  เพราะสวนมากบุคคลมักตัดสินคนอื่นจากขอมูลที่มีอยูจาํกัด เชนในการปฏสิัมพันธทาง
สังคม บุคคลที่ไมรูจักกนัหรอือาจจะรูจักกนัเพยีงผวิเผิน เมื่อพบเจอกันครั้งแรกก็อาจเกิดความ
ประทับใจ ในสิ่งที่ดีของบุคคลเปาหมาย จดจําแตส่ิงทีด่ีเหลานั้น และนํามาใชอนุมานนิสัยของ
บุคคลเปาหมาย แตการรับรูภาพในความคิดของคนแปลกหนาอาจลดลงอยางรวดเร็ว ถาสมาชิกใน
กลุมมีโอกาสไดรูจักกัน มีหลกัฐานวาความสวยเปนภาพในความคิดที่มอํีานาจมาก แตไมดีพอใน
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การประเมนิความแตกตางระหวางความดงึดูดและความไมดึงดูดระหวางบุคคล Ashmore และ 
Longo (1995)  

 
Dion, Berscheid, และ Walster (1972) ศึกษาภาพในความคิดของความดึงดูดใจทาง

กายภาพ โดยใหผูรวมการทดลองประเมินรูปถายของใบหนาทีถู่กตัดสนิมาแลววามคีวามดึงดูดใจ
ทางกายภาพต่ํา ปานกลาง และสูง โดยใหผูรวมการทดลองประเมนิเกีย่วกับบุคลิกภาพกับการมี
ชีวิตที่ดีกวา เชน ความสุขในการแตงงาน และการประสบความสาํเร็จในอาชพี ผลการวิจยัพบวาผ ู
รวมการทดลองบงชีว้ารูปของบุคคลที่มีความดึงดูดใจทางกายภาพสงู มีลักษณะบุคลิกภาพที่ดีกวา
และประสบความสาํเร็จในชีวิตมากกวา 

 
Eagly, Ashmore, Makhijani, และ Longo (1991) ทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกบัภาพใน

ความคิดของความดึงดูดใจทางกายภาพในการรับรูของบุคคลจากวล”ีส่ิงสวยงามคือส่ิงดี” โดย
นํามาเชื่อมโยงกับกรอบแนวคิดทฤษฎีบุคลิกภาพสวนบคุคล (Implicit theory of personality) 
พบวา     ผูรวมการทดลองมีการรับรูความดึงดูดใจทางกายภาพของบุคคลเปาหมายแตกตางกนั 
บุคคลที่มีความดึงดูดใจจะถกูประเมินวามคีุณลักษณะทีด่ีมากกวาบุคคลที่ไมมีความดึงดูดใจ เชน 
ความสามารถทางสังคม การมีอํานาจ การปรับตัว และความสามารถทางสติปญญา 

 
สําหรับการศึกษาของ Feingold (1992) โดยการตรวจสอบงานวิจยัเชิงทดลองเกีย่วกบั

ภาพในความคิดของความดึงดูดใจทางกายภาพและการศึกษาเชงิสหสัมพนัธของคุณลักษณะที่
สัมพันธกับความดึงดูดใจทางกายภาพ ในงานวิจยัเชิงทดลองพบวาบคุคลที่มีความดึงดูดใจถูกรับรู
วาชอบเขาสงัคม มีความโดดเดน มีสุขภาพจิตดี มีสติปญญาดี และมทีักษะทางสงัคมมากกวา
บุคคลที่ไมมีความดงึดูดใจทางกายภาพ แตสําหรับงานวจิัยเชิงสหสัมพนัธบงชี้วาความสัมพนัธ
ระหวางความดึงดูดใจทางกายภาพและบคุลิกภาพและความสามารถทางจิตใจมีนอยมาก แมวา
คนที่ดูดีจะไมคอยเหงา ไมคอยมีความวิตกกังวลทางสงัคม เปนทีน่ิยมชมชอบมาก มทีักษะทาง
สังคมดีและมปีระสบการณทางเพศมากกวาคนที่ไมมีความดงึดูดใจ         

 
จากแนวคิดและหลักฐานงานวิจยัดังกลาวขางตนผูวิจัยจงึตั้งเปนสมมตฐิานในการวิจยัขอ

ที่ 4 วาความดงึดูดใจทางกายภาพมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 
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แนวคิดเกี่ยวกับสถานภาพทางสังคม (Social Status) 
 
              ทฤษฎีหลายทฤษฎีใหคํานิยามของสถานภาพในกลุมสังคมแบบเผชิญหนา (Face-to-
Face Group) ไวแตกตางกนั ซึง่สามารถแบงออกไดเปน 3 ดานคือ 
 
              ดานแรก สถานภาพเกี่ยวของกับปริมาณของความสนใจ เชน คนที่มีลําดับข้ัน 
(hierarchy) สูงกวาก็จะไดรับความสนใจมากกวาคนทีม่ีลําดับข้ันต่ํากวา (Fiske, 1993) ดังนัน้
สมาชิกในกลุมที่มีสถานภาพสูงกวาก็จะมีความโดดเดนมากกวา เปนที่รูจักดกีวา และไดรับการ
ความสนใจมากกวา  
 
                ดานที่สอง สถานภาพเกี่ยวของกับความแตกตางในปริมาณของการไดรับความเคารพ
ความนับถือและการมีอํานาจ สมาชิกทีม่ีสถานภาพสงูกวาจะไดรับความเคารพมากกวาและไดรับ
การนับถือมากกวา (Barkow, 1975; Eibl-Eibesfeldt, 1989; Goldhamer & Shils, 1939 อางถงึใน 
Anderson  และคณะ, 2001) ในการศึกษาเกี่ยวกับความออนนอมถอมตนและความเคารพนับถือ 
พบวาคนที่มีอํานาจต่ํากวากจ็ะใหความสนใจตอคนที่มีอํานาจสูงกวา Snodgrass (1985, 1992) 
ใหผูรวมการทดลองแสดงบทบาทเปนผูใตบังคับบัญชาและผูนํา เพื่อตรวจสอบความรูสึกประทับใจ
ที่พวกเขามีตอสมาชิกในกลุม พบวา ผูใตบังคับบัญชามีความตระหนักในความประทับใจมากกวา
ผูนําเนื่องจากผูใตบังคับบัญชาใหความสนใจตอผูนํามากกวา Lenski (1966) ก็พบวาคนทีม่ี
สถานภาพสงูมักสัมพนัธกับการมีอํานาจเสมอ เชน ตําแหนงงานของคนที่มีสถานภาพสูง จะ
ควบคุมการใหรางวัลและการลงโทษ หรือการใหความรู คนที่มีอํานาจสูงมักถกูระบุวามีสถานภาพ
สูงอยูบอยๆ อํานาจจึงถูกอางถึงในเชงิการควบคุมเหนือส่ิงตางๆ (Fiske,1993) หรืออีกนัยหนึง่ก็คอื 
ความสามารถมีอิทธพิลเหนอืส่ิงตางๆ (Ng, 1980) นอกจากนีย้ังถูกอางถึงในเรื่องความสามารถ
และการควบคมุในการชักจูงความสนใจและในการเลือกกิจกรรม นอกจากนี้ Lippitt, Polansky, 
Red และ Rosen (1952 อางถึงใน Conway, Pizzamiglio, & Mount,1996) ศึกษากบัคนกลุมเลก็ๆ 
พบวาคนที่มีอํานาจต่ํากวาจะใหความเคารพและพยายามเหน็ดวยกบัคนที่มีอํานาจสูงกวา  
 
              ดานที่สาม สถานภาพเกีย่วของกับความแตกตางในปริมาณของการมอิีทธิพลภายใน
กลุม สมาชิกทีม่ีสถานภาพสงูกวาจะควบคุมการตัดสินของกลุมและควบคุมกระบวนการภายใน
กลุม  บุคคลจะรับรูวาตนเองเปนคนออนนอมมากและมีอิทธพิลนอย เมื่อตองปฏิสมัพันธกับ
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ผูบังคับบัญชา ในทางกลับกนัผูบังคับบัญชาก็จะรับรูวาตนเองเปนคนมีอิทธพิลมากเมื่อตอง
ปฏิสัมพันธกับผูอยูใตบังคับบัญชา (Moskowitz, Suh, & Desaulniers, 1994) Tracey (1994) ก็
พบวาบุคคลทีอ่อนนอมจะมพีฤติกรรมยอมตามคนที่มีอิทธิพล  
 
              สําหรับในการวิจยัครั้งนี้ผูวิจยัมีจดุประสงคที่จะศึกษาเกีย่วกับความโดดเดนและการเปน
ที่รูจักในสงัคม 
             

คุณสมบัติทีส่ําคัญของสถานภาพในกลุมแบบเผชิญหนา  
              ลักษณะภายในกลุมแบบเผชิญหนา มีความแตกตางจากสถานภาพในดานอื่น   
2 ประการคือ          
 

 ประการแรก สถานภาพในกลุมสังคมแบบเผชิญหนาหมายถงึกลุมที่เฉพาะ สมาชิกมี
การพบปะ พูดคุยกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือประสบการณกัน ทาํงานหรือใชชวีิตอยูในองคกร
เดียวกนั(Berger  และคณะ,1972; Owens & Sutton, 1999; Savin- Williams, 1979 อางถงึใน 
Anderson และคณะ, 2001) ซึ่งตางจากสถานภาพแบบอื่นเชน สถานภาพทางเศรษฐกิจสังคม 
(socioeconomics status หรือ SES) ที่นยิามถงึการศึกษา อาชีพและรายได นักจิตวิทยา
บุคลิกภาพบางคนเชน Hogan และ Hogan (1991) ไดเคยศึกษาแหลงกําเนิดของสถานภาพทาง
สังคมเศรษฐกจิ เชน ความสาํเร็จในอาชีพหรือวิชาชีพ   หรือ Kyl-Heku และ Buss (1996 อางถงึใน 
Anderson และคณะ, 2001) ก็เคยศึกษาเรือ่งการศึกษาและเงนิเดือน Tiedens (2001) ศึกษา
เกี่ยวกับตําแหนงงาน ระดับเงินเดือน และความสามารถ   
              

 ประการทีส่อง สถานภาพในกลุมแบบเผชิญหนา ไมใชเกิดจากการไดรับสถานภาพ
จากสมาชกิเทานัน้แตยังมกีารใหแกสมาชิกโดยสมาชิกในกลุมดวย (Tiedens, 2001) กลาวอีกนัย
หนึง่ก็คือ สถานภาพที่อยูในสายตาของบคุคลอื่นและถกูประเมินอยางเหมาะสมโดยเพื่อนๆในกลุม 
แตสถานภาพทางเศรษฐกิจสังคมและอํานาจทางสังคมตางออกไปโดยจะเปนในลักษณะของการ
ใชความสามารถ การมีตาํแหนงทางสงัคมหรือในหนวยงาน ตลอดจนระดับการศึกษาในการมี
อิทธิพลตอคนอื่นถึงแมวาจะมีการตอตาน เชนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่ใชอํานาจในการสัง่งาน
กับลูกนองในหนวยงานอื่นๆที่เกี่ยวของ           
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แหลงกาํเนิดของสถานภาพในกลุมแบบเผชิญหนา 
              แนวคิดเรื่องแหลงกําเนิดของสถานภาพม ี2 มุมมองที่แตกตางกนัคือ 
 
              มุมมองแรก แหลงกําเนิดของสถานภาพอยูภายในตัวบุคคล สถานภาพเปนผลจาก
ลักษณะบุคลกิภาพของบุคคล (Mazur, 1985) แตละคนจึงมีความแตกตางกนัในการตอสูเพื่อใหได
สถานภาพและการใชกลยุทธในการนําไปสูลําดับข้ันที่ประสบความสาํเร็จ ซึ่ง Caspi และ Bem 
(1990) เรียกวา “proactive person – environment” คือบุคคลจะเปนฝายเลือกและสราง
สิ่งแวดลอมทางสงัคมของตนเอง 
 
              มุมมองที่สอง แหลงกาํเนิดของสถานภาพอยูที่สิ่งแวดลอม สถานภาพเกิดจากการ
พิจารณาและการตัดสินของสมาชิกในกลุมวาบุคคลใดสมควรที่จะไดรับสถานภาพทางสังคม  
(Berger, Cohen, & Zelditch, 1972) กลุมจะจัดสรรตําแหนงทางสถานภาพที่สูงหรอืตํ่าใหกับ
บุคคลที่มีลักษณะที่ดีหรือไมดีตามที่บุคคลนั้นม ี บุคคลใดมีลักษณะทีด่ีมากและมีลักษณะที่ไมดี
เล็กนอย บุคคลนั้นก็จะไดรับสถานภาพที่สงู เชนเปนคนที่มีความสามารถมาก แตชอบมาสาย 
ในขณะที่บุคคลที่มีลักษณะที่ไมดีมากและมีลักษณะทีด่ีเล็กนอยบุคคลนั้นกจ็ะไดรับสถานภาพทีต่่ํา 
เชนชอบขาดงาน แตมีน้ําใจ ซึ่ง Caspi และ Bem (1990) เรียกวา”evocative person – 
environment”คือบุคคลเปนฝายไดรับจากสิ่งแวดลอม 
               
              Tiedens (2001) ศึกษาผลกระทบของการแสดงอารมณทางลบตอการไดรับสถานภาพ
ทางสังคม พบวาบุคคลใหสถานภาพแกบคุคลเปาหมายที่แสดงความโกรธมากกวาบุคคลเปาหมาย
ที่แสดงความเศรา แมวาบุคคลเปาหมายจะมีชื่อเสียงหรอืไมก็ตาม และผูรวมงานจะใหสถานภาพ
แกผูรวมงานทีแ่สดงความโกรธมากกวาผูรวมงานที่แสดงความเศรา นอกจากนี้ผูรวมการทดลองก็
ใหสถานภาพทางตําแหนงงานและระดับเงินเดือนที่สงูแกผูสมัครงานที่บรรยายตนเองในลักษณะ
โกรธมากกวาผูที่บรรยายตนเองในลักษณะเศราและสํานึกผิด 
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วัตถุประสงคของการวิจยั  
 
เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพและความดึงดูดใจทางกายภาพที่มีตอการ

ไดรับสถานภาพทางสงัคม 
 
สมมติฐานทีใ่ชในการวจิยั 
 
    สมมติฐานขอ1 ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออก มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ 
                           สถานภาพทางสงัคม 
    สมมติฐานขอ2 ลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึก มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ 
                           สถานภาพทางสงัคม     
    สมมติฐานขอ3 ลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมีสหสัมพนัธกับสถานภาพทาง 
                           สังคม     
   สมมติฐานขอ4 ความดึงดูดใจทางกายภาพมีสหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทาง 
                           สังคม 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 

1. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัเปนพนกังานธนาคารในระดับพนกังานทั่วไป 
2. ตัวแปรที่ตองการศึกษา ไดแก 

2.1 ลักษณะบคุลิกภาพ (Personality) ของผูถูกประเมิน แบงเปน 5 มติิคือ ความไม
มั่นคงทางอารมณ การแสดงออก การเปดรับประสบการณ ความเปนมิตรและความมี
จิตสํานึก 
2.2 ความดงึดูดใจทางกายภาพ (Physical attractiveness) ของผูถูกประเมิน  

                2.3 สถานภาพทางสังคม (Social status) 
3. ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยตองการที่จะดูในเรื่องการไดรับสถานภาพทางสังคมในลักษณะความ

โดดเดนและการเปนที่รูจัก (Prominence)  จากกลุมที่มปีฏิสัมพันธกันโดยตรงในหนวยงาน 
เพื่อปองกันการเกิดตัวแปรแทรกซอนจากสถานภาพทางสังคมอืน่เชน อาชพี ตําแหนงหนาที ่
ระดับเงินเดือน การศึกษา ซึ่งผูวิจยัไมตองการศึกษา ผูวิจัยจงึเลือกกลุมที่ทาํงานในอาชพี
เดียวกนั และระดับหนาทีเ่ดียวกนั เพื่อทาํใหการประเมนิเปนกลางมากที่สุด 
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ขอตกลงเบื้องตน 
 

    ความดึงดูดใจทางกายภาพของรูปภาพของผูถูกประเมินไมแตกตางจากความดึงดดูใจ
ทางกายภาพของผูถูกประเมินจริงๆ 
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

 
1. ลักษณะบุคลกิภาพของผูถกูประเมิน หมายถงึ คะแนนที่ไดจากมาตรวัดบุคลิกภาพซึ่ง

ผูวิจัยและคณะพัฒนาขึน้ตามแนว NEO PI-R ของ Costa และ McCrae (1992)  
2. ความดึงดูดใจทางกายภาพของผูถูกประเมิน หมายถงึ คะแนนเฉลีย่จากการประเมนิที่ได

จากการใหผูประเมินประเมนิลักษณะรูปรางหนาตาจากภาพถายของผูถูกประเมนิบน
มาตรวัดความดึงดูดใจทางกายภาพ ซึง่แบงคะแนนเปน 7 ระดับ จาก 1 หมายถงึมีความ
ดึงดูดใจนอยที่สุด จนถงึ 7 หมายถงึมีความดึงดูดใจมากที่สุด 

3. สถานภาพทางสังคม หมายถึง คะแนนเฉลี่ยที่ไดจากมาตรประเมินสถานภาพทางสงัคมที่
ผูวิจัยพฒันาขึน้ โดยใหประเมินความโดดเดนและการเปนที่รูจักของผูถกูประเมิน เปน
มาตรประมาณคา 7 ระดับ จาก 1 หมายถึงมีความโดดเดนและเปนทีรู่จักนอยที่สุด จนถงึ 
7 หมายถงึมีความโดดเดนและเปนที่รูจักมากที่สุด 
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บทที่ 2 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
การวิจยัครั้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสมัพนัธระหวางบุคลกิภาพและความ

ดึงดูดใจทางกายภาพกับการไดรับสถานภาพทางสังคมจากสมาชิกในกลุม 
 

การออกแบบการวิจัย 
 

รูปแบบของการวิจัยเปนการศึกษาเชงิสหสัมพันธระหวางตัวแปร 3 ตัวแปร คือ 
บุคลิกภาพความดึงดูดใจทางกายภาพ และสถานภาพทางสงัคม โดยบุคลิกภาพแบงเปน 5 มิติ
ไดแก ความไมมั่นคงทางอารมณ การแสดงออก การเปดรับประสบการณ ความเปนมิตรและความ
มีจิตสํานกึ  
 
กลุมตวัอยาง 
 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี้เปนพนกังานธนาคารระดับพนักงานทัว่ไป จาก     
16 หนวยงาน เปนจํานวน 258 คน อายุระหวาง 21 – 57 ป (M = 39) และทํางานมาแลวไมต่ํากวา 
3 ป จําแนกตามหนวยงานดังปรากฏในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 
จํานวนและรอยละของตัวอยางจาํแนกตามลักษณะพืน้ฐานตางๆ (N = 258) 

รายการ จํานวน รอยละ 
1.หนวยงาน 
   ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาศิริราช 
   ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาลพบุรี 
   ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาวงเวียนสระแกว 
   ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาสยามสแควร 
   ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาบางลําพู 
   ธนาคารออมสิน สาขาศิริราช  
   ธนาคารออมสิน สาขาสํานักราชดําเนิน 
   ธนาคารออมสิน สาขาสํานักงานใหญ(สะพานควาย) 
   ธนาคารออมสิน สาขาลพบุรี 
   ธนาคารออมสิน สาขาวงเวียนสระแกว  
   ธนาคารออมสิน สาขาพระพุทธบาท 
   บมจ.ธนาคารกรุงไทย สาขาพระปนเกลา 
   บมจ.ธนาคารกรุงไทย สาขาปทุมวัน 
   ฝายฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
   ฝายการพนักงาน บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
   ธนาคารกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) สาขาลพบุรี  
2.เพศ 
   ชาย 
   หญิง 
   ไมระบุ 
3.อายุ 
   18 – 22 ป 
   23 – 29 ป 
   30 – 45 ป 
   46 – 57 ป 
   ไมระบุ 

 
26 
7 
5 
10 
20 
14 
11 
50 
12 
9 
10 
13 
12 
26 
24 
9 
 

84 
172 

2 
 

2 
32 

162 
42 
20 

 
10.1 
2.7 
1.9 
3.9 
7.8 
5.4 
4.3 

19.4 
4.7 
3.5 
3.9 
5.0 
4.7 

10.1 
9.3 
3.5 

 
32.8 
66.7 

.8 
 

.8 
12.4 
62.8 
16.3 
7.8 
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เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

      เครื่องมือที่ใชในการวิจยัครั้งนี้ประกอบดวย 
1. รูปภาพของผูรวมการวิจัย 
2. มาตรวัดความดึงดูดใจทางกายภาพ 
3. มาตรวัดบุคลิกภาพที่พัฒนาข้ึนตามแนว NEO PI-R ของ Costa และ McCrae (1992)  
4. มาตรวัดสถานภาพทางสังคม  

        โดยมีรายละเอียดเกีย่วกับมาตรและขั้นตอนการพฒันามาตรดังตอไปนี้ 
 

1. รูปภาพของผูรวมการวิจยั 
 

รูปภาพของผูรวมการวิจัยที่ใชในการประเมินความดึงดดูใจทางกายภาพเปนภาพถายสี
ทอนบนของรางกายหนาตรง ไมสวมแวนตาดํา ขนาด 4x7 นิ้ว โดยผูวจิัยจะถายภาพของผูรวมการ
วิจัยหลังจากทีผู่รวมการวิจัยทําแบบสอบถามเสร็จสิ้นแลว และนํามาใชในการประเมินจริงเลย 

 
2. มาตรวัดความดึงดูดใจทางกายภาพ 
 
       เปนมาตรวัดที่ใชวัดการรับรูความดึงดูดใจทางกายภาพของบุคคลวาบุคคลในภาพถาย

มีความดงึดูดใจทางกายภาพมากนอยเพยีงใด โดยผูวิจยัเขียนมาตรวดัขึ้นมาเองจากการศึกษาการ
วัดความดงึดูดใจทางกายภาพ ซึ่งจะเปนขอคําถาม 1 ขอความวา”มีความดงึดูดใจทางกายภาพ” 
และใหผูประเมิน (Rater) ประเมินบนมาตรประเมินคา (Rating scale) 7 ชวงคะแนน ซึง่จะเรียง
จากมีความดงึดูดใจนอยที่สดุ (1) ถึงมีความดึงดูดใจมากที่สุด (7) โดยมีคาคะแนนความดึงดูดใจ
ทางกายภาพดังนี ้

 
1   หมายถงึ มีความดงึดูดใจนอยที่สุด 
2  หมายถงึ มีความดงึดูดใจนอยปานกลาง 
3  หมายถงึ มีความดงึดูดใจนอย 
4  หมายถงึ มีความดงึดูดใจปานกลาง 
5  หมายถงึ มีความดงึดูดใจมาก 
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6  หมายถงึ มีความดงึดูดใจมากปานกลาง 
7  หมายถงึ มีความดงึดูดใจมากที่สุด 
(ดูในภาคผนวก ก) 
 

ผูวิจัยจะนํามาตรวัดความดึงดูดใจทางกายภาพไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุม
ตัวอยางจริง จาํนวน 5 คน เพื่อทดสอบความเหมาะสมของมาตรในเรื่องเวลาที่ใชในการประเมิน
และความเขาใจในภาษาที่ใชในแบบประเมิน โดยการสัมภาษณกลุมตัวอยางหลงัจากที่ประเมนิ
รูปภาพเสร็จแลว และตรวจสอบความถกูตองในแบบประเมินรูปภาพ โดยภาพถายที่นาํไปทดลอง
ใชในการประเมินผูวจิัยใชรูปถายของนิสิตและบุคคลทั่วไปที่ผูประเมินไมรูจักมากอน ซึ่งจากการ
ทดลองใชผูประเมินมีความเขาใจในคําสัง่และประเมินไดถูกตอง 
 

3. มาตรวัดบุคลิกภาพ 
 

เปนมาตรวัดทีใ่ชวัดบุคลิกภาพของผูรวมการวิจัยเพื่อจําแนกลักษณะของบุคลิกภาพ     
5 มิติ โดยผูวิจยัและนิสิตปริญญาโท สาขาวิชาจิตวทิยาสังคม คณะจติวิทยา จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลยั อีก 2 คนคือ นางสาว นิตยา เมธาพิพฒัน และนางสาว ศุภดี คุวสานนท รวมจํานวน 
3 คนไดรวมกนัสรางขึน้ตามแนวโครงสราง NEO PI-R ของ Costa และ McCrae (1992) ซึ่ง
ประกอบไปดวย 5 มิติ คือ ความไมมัน่คงทางอารมณ การแสดงออก การเปดรับประสบการณ 
ความเปนมิตรและความมีจติสํานึก โดยแตละมิติประกอบดวย 6 ดาน (ดูรายละเอยีดของแตละ
ดานในแนวคดิเชิงทฤษฎ)ี ดานละ 5 ขอกระทง รวมจํานวน 150 ขอกระทง และนาํไปใหผูชวย
ศาสตราจารย ดร.คัคนางค มณีศรี อาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธเปนผูตรวจสอบและแกไข  
 

  ขั้นตอนการพัฒนามาตร 
 

1. สรางมาตรวัดบุคลิกภาพ โดยแบงเปนขอคําถาม 1 สวนและกระดาษคําตอบ 1 สวน 
จํานวน 150 ขอกระทง ครอบคลุม 30 ดานยอยของทัง้ 5 องคประกอบ ดานละ 5 ขอ 
 ตัวอยางคําถาม 
 1. ฉันไมใชคนตกใจงาย 
 2. ฉันไมคอยชอบผูคนสวนใหญที่ฉนัรูจัก 
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 โดยใหผูตอบตอบวาขอความนั้นๆตรงกับลักษณะของผูตอบมากนอยเพียงใด โดยระบุ
ความคิดเหน็บนมาตรประเมินคา 5 ชวงคะแนน  
 
 1 หมายถงึ ไมเห็นดวยอยางยิง่ 
 2 หมายถงึ ไมเห็นดวย 
 3 หมายถงึ ทั้ง 2 ขางพอๆกัน 
 4 หมายถงึ เห็นดวย 
 5 หมายถงึ เห็นดวยอยางยิ่ง 
  
 2.นํามาตรวัดบุคลิกภาพที่สรางไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมตัวอยางที่ใชใน
การวิจยัจริง จาํนวน 1,502 คน ดังที่เสนอในตารางที ่3 
 3.นําขอมูลดิบที่ไดมาวิเคราะหองคประกอบ ประมวลผลโดยใชโปรแกรม SPSS for 
Windows version 10.0 โดยเลือกกาํหนดองคประกอบแทนการสกัดองคประกอบเนื่องจากผูวิจัย
สรางมาตรวัดตามแนวโครงสรางของ Big Five ซึ่งทราบจํานวนองคประกอบอยูแลว และเลือกหมนุ
แกนดวยวิธ ีOrthogonal แบบ Varimax เนือ่งจากแตละองคประกอบเปนอิสระจากกนั 
 4.พิจารณาวาตัวแปรใดบรรจุอยูในองคประกอบใด โดยดูจากน้าํหนักบรรจุ ใชเกณฑที ่.3  
 5.คัดเลือกเฉพาะขอกระทงที่มีน้าํหนกับรรจุสูงสุดในแตละองคประกอบที่ตรงกับมติทิี่
ถูกตอง ไดขอกระทงที่ผานการคัดเลือกทั้งหมดจํานวน 75 ขอ ประกอบไปดวยมิติความไมมัน่คง
ทางอารมณ จาํนวน 21 ขอ มิติการแสดงออก จํานวน 13 ขอ  มิติการเปดรับประสบการณ จาํนวน 
12 ขอ  มิติความเปนมิตร จาํนวน 16 ขอ และมิติความมีจิตสํานกึ จาํนวน 13 ขอ แตในการนาํขอ
กระทงที่ผานการคัดเลือกไปใชในการวิจัย ผูวิจัยตองการใหแตละมิติประกอบไปดวยจํานวนขอ
กระทงที่เทาๆกัน และพยายามใหครอบคลุมดานยอยของแตละองคประกอบดวย เพื่อไมใหการวดั
เนนหนักไปทีม่ิติใดมิติหนึง่  ดังนัน้ผูวิจัยจงึคัดขอกระทงบางขอออกไปเพื่อใหไดตามคุณสมบัติ
ดังกลาวขางตน สุดทายจงึไดขอกระทงที่ผานการคัดเลือกทั้งหมด 50 ขอกระทง ประกอบไปดวยมิติ
ละ 10 ขอกระทง ผลการวิเคราะหแสดงดงัตารางที่ 4, 5, 6, 7 และ 8 ตามลําดับ (ดูตัวอยางมาตร
วัดบุคลิกภาพในภาคผนวก ข) 
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ตารางที่ 3 
จํานวนและรอยละของตัวอยางในการสรางมาตรวัดบุคลิกภาพ จําแนกตามลักษณะพื้นฐานตางๆ 
(N = 1,502) 

รายการ จํานวน รอยละ 
1.เพศ 
        ชาย 
        หญงิ 
        ไมระบ ุ
2.อาชีพ 
         นิสิตนกัศึกษา 
         พยาบาลและผูชวยพยาบาล 
         พนกังานธนาคาร 
         ไมระบ ุ
3.สถาบนัการศึกษาหรือหนวยงาน 
         จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 

โรงพยาบาลศริิราช 
ธนาคาร 
ศรีนครินทรวิโรฒ 

         สวนดุสติ 
         รามคําแหง 
         สวนสนุนัทา 
         จนัทรเกษม 
         ธรรมศาสตร 
         ไมระบ ุ
 

 
396 

1,089 
17 
 

933 
353 
205 
11 
 

442 
353 
205 
132 
122 
112 
83 
31 
11 
11 
 

 
26.4 
72.5 
1.1 

 
62.1 
23.5 
13.6 
0.7 

 
29.4 
23.5 
13.6 
8.8 
8.1 
7.5 
5.5 
2.1 
0.7 
0.7 
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ตารางที่ 4 
จํานวนขอกระทงและน้ําหนกับรรจุของขอกระทงดานความไมมัน่คงทางอารมณที่ผานการคัดเลือก 

ขอ ดานยอย 
 

น้ําหนักบรรจ ุ
 

ทิศทาง 

131 N3 .547 บวก 
31 N1 .599 บวก 
86 N6 .548 บวก 
96 N2 .544 บวก 

136 N4 .449 บวก 
101 N3 .486 บวก 
36 N2 .459 ลบ 

146 N6 .406 ลบ 
1 N1 .378 ลบ 
81 N5 .329 บวก 

 
ตารางที่ 5 
จํานวนขอกระทงและน้ําหนกับรรจุของขอกระทงดานการแสดงออกที่ผานการคัดเลือก 

ขอ ดานยอย 
 

น้ําหนักบรรจ ุ
 

ทิศทาง 

147 E6 .593 ลบ 
117 E6 .504 ลบ 
97 E2 .553 ลบ 
67 E2 .440 บวก 
92 E1 .467 บวก 
37 E2 .426 บวก 
87 E6 .484 บวก 

127 E2 .477 ลบ 
62 E1 482 ลบ 
32 E1 .401 บวก 
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ตารางที่ 6 
จํานวนขอกระทงและน้ําหนกับรรจุของขอกระทงดานการเปดรับประสบการณที่ผานการคัดเลือก 

ขอ ดานยอย 
 

น้ําหนักบรรจ ุ
 

ทิศทาง 

138 O4 .509 บวก 
68 O2 .418 บวก 
48 O4 .467 บวก 
23 O5 .478 บวก 
53 O5 .478 บวก 
8 O2 .370 บวก 

103 O3 .371 บวก 
133 O3 .381 บวก 
143 O5 .347 บวก 
43 O3 .323 บวก 

 
ตารางที่ 7 
จํานวนขอกระทงและน้ําหนกับรรจุของขอกระทงดานความเปนมิตรทีผ่านการคัดเลือก 

ขอ ดานยอย 
 

น้ําหนักบรรจ ุ
 

ทิศทาง 

84 A5 .502 บวก 
49 A4 .471 บวก 
59 A6 .373 บวก 

134 A3 .416 บวก 
44 A3 .323 บวก 
79 A4 .363 ลบ 

109 A4 .346 บวก 
24 A5 .359 ลบ 
69 A2 .358 ลบ 

129 A2 .371 บวก 
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ตารางที่ 8 
จํานวนขอกระทงและน้ําหนกับรรจุของขอกระทงดานความมีจิตสํานึกที่ผานการคัดเลือก 

ขอ ดานยอย 
 

น้ําหนักบรรจ ุ
 

ทิศทาง 

100 C2 .585 ลบ 
130 C2 .551 บวก 
70 C2 .462 บวก 
55 C5 .540 บวก 
40 C2 .482 ลบ 
10 C2 .392 ลบ 

135 C3 .415 ลบ 
105 C3 .324 บวก 
20 C4 .364 ลบ 
85 C5 .337 ลบ 

  
จากการคัดเลือกขอกระทงทีไ่ดมาทั้งหมดจํานวน 50 ขอกระทง พบวามีดานยอยของแตละ

มิติไมครบทุกดาน แตในการวิจัยครั้งนีเ้ปนการศึกษาบคุลิกภาพของบุคคลทั่วไป เนนที่ความเปนมิติ
ของบุคลิกภาพ ไมจาํเปนตองอาศัยดานยอยใหครบทกุดานซึง่จะมคีวามจาํเปนในกรณีสําหรับวัด
ความผิดปกตทิางคลินิกดงัเชนแบบวัดบุคลิกภาพ NEO PI-R ที่สามารถวัดความผิดปกติของบุคคล
ได และเมื่อพจิารณาดานยอยที่ยงัคงอยูหลังการคัดเลือกเปรียบเทยีบกับแบบวัดบคุลิกภาพ     
NEO–FFI  ดังที่เสนอในตารางที่ 9 ซึ่งมีดานยอยไมครบทุกดานเชนกนั ผูวิจัยจงึเหน็วาจํานวนขอที่
คัดเลือกครอบคลุมและเพียงพอที่จะใชวัดบุคลิกภาพไดตามวัตถุประสงค  
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ตารางที่ 9 
การเปรียบเทยีบจํานวนขอกระทงตามจาํนวนองคประกอบของบุคลิกภาพของมาตรวัดบุคลิกภาพที่
สรางขึ้นกบั NEO-FFI ของ Costa และ McCrae 
 มาตรวัดบุคลิกภาพที่สรางขึ้น 

(50 ขอ) 
NEO – FFI 

(60 ขอ) 
มิติความไมม่ันคงทางอารมณ 
    ความวิตกกังวล 
    ความโกรธแบบเปนปรปกษ 
    ความซึมเศรา 
    ความสํานึกในตนเอง 
    การกระทําตามความตองการเฉพาะหนา 
    ความเปราะบาง 
มิติการแสดงออก 
    ความอบอุน 
    การชอบรวมกลุม 
    ความกลาแสดงออกอยางเหมาะสม 
    ความกระตือรือรน 
    การแสวงหาความตื่นเตน 
    อารมณทางบวก 
มิติการเปดรับประสบการณ 
    ความเพอฝน 
    การมีสุนทรียภาพ 
    ความรูสึก 
    การกระทํา 
    ความคิด 
    คานิยม 
 

 
2 
2 
2 
1 
1 
2 
 
3 
4 
- 
- 
- 
3 
 
- 
2 
3 
2 
3 
- 
 

 
3 
1 
4 
2 
- 
2 
 

1 
2 
1 
3 
1 
4 
 

1 
3 
1 
2 
3 
2 
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ตารางที่ 9 (ตอ) 
 มาตรวัดบุคลิกภาพที่สรางขึ้น 

(50 ขอ) 
NEO – FFI 

(60 ขอ) 
มิติความเปนมิตร 
    ความไววางใจ 
    ความตรงไปตรงมา 
    การเห็นแกประโยชนของผูอื่น 
    การยอมตาม 
    ความถอมตัว 
    การมีจิตใจออนโยน 
มิติความมีจิตสํานึก 
    ความสามารถ 
    ความเปนระเบียบ 
    ความรับผิดชอบตอหนาที่ 
    ความบากบั่นเพื่อความสําเร็จ 
    ความมีวินัยในตนเอง 
    ความรอบคอบ 

 
- 
2 
2 
3 
2 
1 
 
- 
5 
2 
1 
2 
- 
 

 
2 
1 
5 
3 
- 
1 
 
- 
3 
3 
3 
3 
- 

 
6. นําขอกระทงที่จะนาํไปใชในขั้นวิจยัทัง้ 50 ขอกระทง มาวิเคราะหหาคาสัมประสทิธิ์อัลฟา

ของขอกระทงบุคลิกภาพแตละมิติ ไดผลการวิเคราะหดังนี ้
 
มิติความไมมัน่คงทางอารมณ ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .72 
มิติการแสดงออก   ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .77 
มิติการเปดรับประสบการณ ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .68 
มิติความเปนมิตร ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .65 
มิติความมจีิตสํานึก ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .78 
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7. การตรวจสอบความตรงของมาตร 
 
  ในการตรวจสอบความตรงของมาตร ผูวิจยันําแบบวัดบคุลิกภาพ NEO – FFI ของ 

Costa และ McCrae (1992) ฉบับแปลเปนภาษาไทยและดัดแปลงโดย ดร. นิยะดา จิตตจรัส และ 
ดร. นนัทา สูรักษา มาหาความสัมพันธกับมาตรวัดบุคลิกภาพที่ผูวิจยัสรางขึ้น โดยมีขั้นตอนการ
ตรวจสอบดังนี ้

  7.1 ผูวิจัยติดตอขออนุญาตใชแบบวัดบุคลิกภาพ NEO – FFI  ของ Costa และ  
                  McCrae (1992) ฉบับภาษาไทย จาก ดร. นยิะดา จิตตจรัสและ ดร. นันทา    

สูรักษา ซึ่งไดรับการพัฒนาแบบวัดมาแลว โดยเก็บขอมูลกับนิสิตคณะ
มนุษยศาสตร เอกจิตวิทยา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ป 2546 และ
นํามาหาคาสมัประสิทธิ์อัลฟาของขอกระทงบุคลิกภาพแตละมิติ ไดผลการ
วิเคราะห คุณภาพของแบบวัด ดังนี ้

  
มิติความไมมัน่คงทางอารมณ ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .79 
มิติการแสดงออก  ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .74 
มิติการเปดรับประสบการณ ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .51 
มิติความเปนมิตร  ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .72 
มิติความมจีิตสํานึก  ไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากบั  .79 

 
 7.2 นาํแบบวดับุคลิกภาพทัง้ 2 ชุด ไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางที่เปนกลุมเดียว 
                      กัน จาํนวน 119 คน ดังขอมูลที่เสนอในตารางที่ 10 
 7.3 แจกแบบวัดบุคลิกภาพที่ผูวิจยัสรางขึน้และ NEO – FFI ฉบับภาษาไทย 
                     ในเวลาหางกนั 1 สัปดาห 
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ตารางที่ 10 
จํานวนและรอยละของตัวอยางที่ใชทดสอบความตรงของมาตรวัดบุคลิกภาพ จําแนกตามลักษณะ
พื้นฐานตางๆ (N = 119) 

รายการ จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
        ชาย 
        หญิง 
2. อาชีพ 
        นิสิต 
        พนักงานธนาคาร 
3. สถาบันการศึกษาหรือหนวยงาน 
        จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
        ธนาคารกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) สาขาสยามสแควร 
        ธนาคารกสิกรไทย สาขาสยามสแควร 

 
35 
84 

 
94 
25 

 
94 
16 
9 

 
29.4 
70.6 

 
79.0 
21.0 

 
79.0 
13.4 
7.6 

 
7.4 นาํขอมูลดิบที่ไดมาวิเคราะหหาคาสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ ไดผลการวิเคราะห   

                   ดังตารางที่ 11 
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ตารางที่ 11 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางมาตรวดับุคลิกภาพทีส่รางขึ้นกบัแบบวัดบุคลิกภาพNEO – FFI 
ของ Costa และ McCrae (1992) ฉบับแปลเปนภาษาไทย 

แบบวัดบุคลิกภาพ NEO – FFI ฉบับแปลเปนภาษาไทย แบบวัดบุคลิกภาพที่สรางขึ้น 
          N             E             O              A            C 

N 
E 
O 
A 
C 

         .61** 
                         .69** 
                                        .41** 
                                                       .56** 
                                                                        .63** 

 
หมายเหตุ  N หมายถึง ความไมมั่นคงทางอารมณ 

  E หมายถึง การแสดงออก 
  O หมายถึง การเปดรับประสบการณ 
  A หมายถึง ความเปนมิตร 
  C หมายถึง ความมีจิตสํานึก 

**P < .01. 
 

4. มาตรวัดสถานภาพทางสังคม 
 

เปนมาตรที่ใชวัดการรับรูสถานภาพของผูรวมงานของผูรวมการวิจัยแตละคนวาแตละ
บุคคลมีความโดดเดนและเปนที่รูจกัมากนอยเพียงใด โดยผูวิจัยศึกษาขอมูลเบื้องตนจากงานวิจัยที่
ศึกษาเกีย่วกับสถานภาพทางสังคม และนาํมาเขียนขอคําถาม 1 ขอความวา “มีความโดดเดนและ
เปนที่รูจกั” และใหผูรวมการวิจัยประเมนิบนมาตรวัด 7 ชวงคะแนน ตามรายชื่อผูรวมงานสําหรับ
แตละหนวยงาน โดยชื่อผูถูกประเมินทุกคนไดอยูในลําดบัเรียงสลับกนัทุกลําดับ และใหผูรวมการ
วิจัยตอบใหตรงกับความรูสึกใหมากที่สุด 

 
 1 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกันอยที่สุด 
 2 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกันอยปานกลาง 
 3 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกันอย 
 4 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกั 2 ขางพอๆกนั 
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 5 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกัมาก 
 6 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกัมากปานกลาง 
 7 หมายถงึ มีความโดดเดนและเปนที่รูจกัมากที่สุด 
(ดูตัวอยางมาตรวัดสถานภาพทางสังคมในภาคผนวก ข) 
โดยผูวิจัยนํามาตรที่สรางขึน้ไปทดลองเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมตัวอยาง

จริงกอน จํานวน 14 คน เพือ่ทดสอบความเขาใจในภาษาของมาตรวดั และเขาใจคําชี้แจงที่อธิบาย
ในมาตรวัด ซึง่จากการทดลองใช พบวา กลุมตัวอยางมคีวามเขาใจและประเมินมาตรวัดไดถูกตอง 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ผูวิจัยติดตอธนาคารตางๆแตละสาขาเพื่อขอความรวมมอืและถามความสมัครใจของ    
ผูเขารวมวิจยัทั้งหมดทกุคน 

2. นํารายชื่อของผูรวมการวิจัยที่ยนิดีใหความรวมมือมาเขยีนลงในมาตรวัดสถานภาพทาง
สังคมของแตละหนวยงาน 

3. ใหผูรวมการวจิัยทาํแบบสอบถามซึง่เปนมาตรวดับุคลิกภาพที่ใหประเมินตนเอง 
4. ใหผูรวมการวจิัยทาํแบบสอบถามซึง่เปนมาตรวัดสถานภาพทางสงัคม ที่ใหประเมนิ      

ผูรวมงานในหนวยงานเดียวกัน 
5. หลังจากนั้น 1 สัปดาหผูวิจัยเก็บแบบสอบถามคนืและถายรูปผูรวมการวิจัยทกุคน

หลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบรอยแลว เพื่อนํามาใหผูประเมนิทั้งหมด 2 คน
ประเมินความดึงดูดใจทางกายภาพ  
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ขั้นตอนการคัดเลือกผูประเมินความดงึดูดใจทางกายภาพ 
 

1. คัดเลือกนิสิตปริญญาโท คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จาํนวน 2 คนและเพื่อ
ไมใหเกิดความลําเอียงในการประเมินจงึเลือกผูประเมินผูชาย 1 คนและผูหญิง 1 คน 

2. ใหผูประเมนิทัง้ 2 คนประเมนิรูปภาพ จํานวน 10 ภาพที่ไมใชภาพของผูรวมการวิจัย  
โดยที่ผูประเมนิไมเคยรูจักหรือเคยพบเหน็กลุมตัวอยางมากอน 

3. นําคะแนนที่ไดมาหาคาความสอดคลองระหวางผูประเมิน (Inter-rater reliability) โดยที่
คาความสอดคลองระหวางผูประเมินตองเทากับหรือมากกวา 70 เปอรเซ็นตจึงจะ
ยอมรับได (Tolbot, 1995 ) ซึ่งจากการวิเคราะหคร้ังนี้คะแนนของผูประเมินทั้ง 2 คน
เทากับ 80 เปอรเซ็นต 

4. ใหผูประเมนิทัง้ 2 คน ฝกการประเมินรูปภาพอีก 2 คร้ัง คร้ังละ 10 ภาพ เพื่อความ
แมนยํา โดยรปูภาพในแตละชุดเปนผูชาย 5 ภาพและผูหญิง 5 ภาพ 

5. ในขั้นการวิจัยใหผูประเมนิทัง้ 2 คนที่ผานการฝกการประเมิน ประเมนิรูปภาพของกลุม
ตัวอยางจํานวน 258 คน  

 
การหาคาความสอดคลองระหวางผูประเมิน 
 

1. ใหผูประเมนิผูชาย 1 คนและผูหญิง 1 คน ประเมนิรูปภาพทอนบนของกลุมตัวอยางที่ 
ไมใชกลุมตัวอยางจรงิ จาํนวน 10 ภาพ (ผูชาย 5 ภาพและผูหญิง 5 ภาพ ) บนมาตรวัด
ความดึงดูดใจทางกายภาพ    

2. นําคะแนนที่ไดมาหาคาความสอดคลองระหวางผูประเมิน มีสูตรการคํานวณ ( Polit & 
Hungler, 1999 ) คือ 

 
                จํานวนของขอที่สอดคลอง 
 ความเชื่อมั่นของความสอดคลอง  = 

         ระหวางผูประเมิน      จํานวนของขอที่สอดคลอง+ขอที่ไมสอดคลอง 
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ผลการวิเคราะหของผูประเมนิทัง้ 2 คน 
แทนคาในสูตรไดดังนี้ 
                                                                                   8 
         ความสอดคลอง          =               
        ระหวางผูประเมิน                                         8     +      2  

 
                                                             =                  .8 
  
        ซึ่งคิดเปน 80 เปอรเซ็นต 
 
วิธีการวิเคราะหขอมูล 
 
         ในการทดสอบสมมติฐานทั้ง 4 ขอ ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาสมัประสิทธิ ์
สหสัมพนัธเพยีรสันโพรดัคโมเมนต (Pearson product moment correlation coefficient) ระหวาง
ตัวแปร 3 ตัวแปร ไดแก บุคลิกภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพ และสถานภาพทางสงัคม โดย
จําแนกลกัษณะบุคลิกภาพเปน 5 มิติ ไดแก ความไมมัน่คงทางอารมณ การแสดงออก การเปดรับ
ประสบการณ ความเปนมิตร และความมจีติสํานึก 
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บทที่ 3 
 

ผลการวิจัย 
 

ผูวิจัยนําขอมลูจากกลุมตัวอยางที่สมัครใจเขารวมการวจิัย จาํนวน 258 คน จาก 16 
หนวยงาน มาวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมตฐิานที่ตั้งไว 

ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยขอเสนอตามลาํดับดังนี ้
ตอนที่ 1   คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรในการวิจยั 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหเพือ่ทดสอบสมมติฐาน 
ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหเพิม่เติม 
 

ตอนที่ 1 คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตวัแปรในการวิจยั 
 
ผูวิจัยไดสรุปคาสถิติพืน้ฐานไดแก คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัว

แปรที่ศึกษาไดแก บุคลิกภาพ 5 มิติ ประกอบดวยความไมมั่นคงทางอารมณ การแสดงออก การ
เปดรับประสบการณ ความเปนมิตร และความมจีิตสํานกึ ตัวแปรทัง้ 5 มิติมีพิสยัของคาเฉลี่ย
ระหวาง 1-50 สถานภาพทางสังคมมพีิสัยของคาเฉลี่ยระหวาง 1-7 และความดงึดูดใจทางกายภาพ
มีพิสัยของคาเฉลี่ยระหวาง 1-7 จํานวนตัวอยางที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเทากับ 258 คน           
ตารางที่ 12 แสดงคามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
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ตารางที่ 12 
คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรในการวิจยั (N = 258) 

ตัวแปรที่ศกึษา M SD 
บุคลิกภาพ 
        ความไมมั่นคงทางอารมณ 
        การแสดงออก 
        การเปดรับประสบการณ 
        ความเปนมิตร 
        ความมีจติสํานึก 
สถานภาพทางสังคม 
ความดึงดูดใจทางกายภาพ 

 
28.75 
35.98 
35.76 
34.62 
37.21 
4.87 
3.45 

 
5.45 
5.20 
4.10 
4.29 
5.74 
0.67 
0.79 

 
  
 จากตารางที่ 12 เหน็ไดวาลักษณะบุคลิกภาพแบบความมีจิตสํานกึมีคาเฉลี่ยสงูที่สุด  
(M = 37.21) รองลงมาคือ ลักษณะบุคลกิภาพแบบการแสดงออก และลักษณะบคุลิกภาพแบบ
เปดรับประสบการณ ตามลาํดับ สวนลกัษณะบุคลิกภาพแบบความเปนมิตร และลกัษณะ     
บุคลิกภาพแบบไมมั่นคงทางอารมณ มีคาเฉลี่ยคอนขางต่ํา โดยที่ลักษณะบุคลิกภาพแบบไมมั่นคง
ทางอารมณมคีาเฉลี่ยต่ําที่สุด (M = 28.75) ซึ่งสามารถอธิบายไดวาพนกังานธนาคารสวนใหญมี
ลักษณะบุคลกิภาพแบบความมีจิตสํานึก แบบการแสดงออก และแบบเปดรับประสบการณ สําหรับ
สถานภาพทางสังคมมีคะแนนเฉลีย่จากการประเมินอยูในระดับปานกลาง (M = 4.87) สวนความ
ดึงดูดใจทางกายภาพสวนใหญอยูในระดบัปานกลาง (M = 3.45) 
 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

  
ในการทดสอบสมมติฐานขอที่ 1, 2 และ 3 ผูวิจัยทําการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์        

สหสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพและความดึงดูดใจทางกายภาพกับสถานภาพทางสงัคม ไดผลการ
วิเคราะหดังตารางที่ 13 
 
 



 

54

ตารางที่ 13 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางบุคลกิภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพและสถานภาพทางสังคม 
(N = 258) 

 1 2 3 4 5 6 7 

บุคลิกภาพ 
       1. ความไมมั่นคงทางอารมณ 
       2. การแสดงออก 
       3. การเปดรับประสบการณ 
       4. ความเปนมิตร 
       5. ความมีจิตสํานกึ 
6. สถานภาพทางสังคม  
7. ความดึงดูดใจทางกายภาพ 
 

 
1.00 

 

 
 -.29** 
1.00 

 
 -.14* 
  .36** 
1.00 

 

 
-.26** 
.31** 
.18** 

1.00 

 
-.33** 
.25** 
.33** 
.35** 

1.00 

 
-.04 
 .10 
 .01 
-.00 

  -.12* 
1.00 

 
.06 

 .14* 
 .12* 
-.13* 
.01 

 .13* 
 1.00 

*p < .05. **p < .01. 
 

สมมติฐานขอที่ 1 ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออก มีสหสัมพันธเชิงเสนตรง
ทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 

ผลการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพกับสถานภาพทางสงัคม 
ดังเสนอในตารางที ่13 พบวา ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออกไมมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรง
ทางบวกกับสถานภาพทางสังคม (r = .10, p = .06) ซึ่งสรุปไดวาผลการวิจยัไมสนบัสนุน       
สมมติฐานขอที่ 1 

 
สมมติฐานขอที่ 2 ลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึก มีสหสมัพันธเชงิเสนตรง

ทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 
จากตารางที่ 13 แสดงใหเหน็วาลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานกึ ไมมีสหสัมพันธ

เชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม แตพบวา มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางลบกับ
สถานภาพทางสังคมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (r = -.12, p < .05) จึงสามารถสรุปไดวา
ผลการวิจยัไมสนับสนนุสมมติฐานขอที ่2 
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สมมติฐานขอที่ 3 ลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมสีหสัมพนัธเชิง
เสนตรงกับสถานภาพทางสงัคม 

จากตารางที่ 13 แสดงใหเหน็วาลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมม ี        
สหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม (r = .01, p = .43) จึงสามารถสรุปไดวา
ผลการวิจยัสนบัสนุนสมมติฐานขอที ่3 

 
สมมติฐานขอที่ 4 ความดงึดูดใจทางกายภาพมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ

สถานภาพทางสังคม 
จากตารางที่ 13 แสดงใหเห็นวาความดึงดูดใจทางกายภาพ มีสหสัมพันธเชิงเสนตรง

ทางบวกกับสถานภาพทางสังคมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (r = .13, p < .05 ) จึงสามารถสรุปได
วาผลการวิจัยสนับสนนุสมมติฐานขอที ่4 

 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหเพิ่มเติม 

 
นอกเหนือไปจากสมมติฐานแลว ผูวิจยัยงัไดวิเคราะหผลการวิจยัเพิ่มเติม เพื่อตองการหา

คําตอบวา ขนาดของหนวยงานมีผลตอการศึกษาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพและความดึงดดู
ใจทางกายภาพ กบัสถานภาพทางสังคมแตกตางกนัหรอืไม เนื่องจากกลุมตัวอยางที่ศึกษามาจาก 
16 หนวยงาน และแตละหนวยงาน มีขนาดของหนวยงานและจํานวนพนักงานแตกตางกนั ผูวิจัยจึง
แยกการวเิคราะหออกเปนหนวยงานขนาดเล็ก ซึง่หมายถึงหนวยงานทีม่ีจํานวนพนักงานใน
หนวยงานทัง้หมดนอยกวาหรือเทากับ 20 คน และหนวยงานขนาดใหญ ซึง่หมายถึงหนวยงานทีม่ี
จํานวนพนกังานในหนวยงานทัง้หมดตั้งแต 21 คนขึ้นไป แตในการวจิัยใชจํานวนผูที่สมัครใจเขา
รวมการวิจัยซึง่บางหนวยงานอาจจะไมครบทุกคน โดยเสนอผลการวิเคราะหดังนี ้
 
ผลการวิเคราะหของหนวยงานขนาดเล็ก 
 
 ผูวิจัยไดสรุปจํานวนตัวอยางของหนวยงานขนาดเล็กจากแตละหนวยงานในตารางที่ 14 
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ตารางที่ 14 
จํานวนและรอยละของตัวอยางจากหนวยงานขนาดเล็ก จําแนกตามหนวยงาน (n = 79)  

 
รายการ 

จํานวน
พนักงานใน
หนวยงาน 

จํานวน
พนักงานที่
รวมการวิจัย 

 
รอยละ 

ธนาคารออมสิน สาขาศิริราช 
บมจ.ธนาคารกรุงไทย สาขาพระปนเกลา 
ธนาคารออมสิน สาขาลพบุรี 
ธนาคารออมสิน สาขาพระพุทธบาท 
ธนาคารออมสิน สาขาวงเวียนสระแกว 
ธนาคารกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) สาขาลพบุรี 
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาลพบุรี 
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาวงเวียนสระแกว 
 

15 
20 
14 
12 
15 
14 
7 
5 

14 
13 
12 
10 
9 
9 
7 
5 

17.7 
16.4 
15.2 
12.7 
11.4 
11.4 
8.9 
6.4 

รวม  79 100.0 
 

คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรที่ศึกษาปรากฏในตารางที่ 15 
  

ตารางที่ 15 
คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรในหนวยงานขนาดเลก็ (n = 79) 

ตัวแปรที่ศึกษา M SD 
บุคลิกภาพ 
       ความไมม่ันคงทางอารมณ 
        การแสดงออก 
        การเปดรับประสบการณ 
        ความเปนมิตร 
        ความมีจิตสํานึก 
สถานภาพทางสังคม 
ความดึงดูดใจทางกายภาพ 

 
29.35 
35.66 
35.90 
34.24 
37.19 
5.30 
3.35 

 
4.58 
4.98 
4.15 
4.10 
5.72 
0.59 
0.70 

 
 จากตารางที่ 15 เหน็ไดวาในหนวยงานขนาดเล็ก ลกัษณะบุคลิกภาพแบบความมี
จิตสํานึกมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 37.19) รองลงมาคือ ลกัษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับ
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ประสบการณ (M = 35.90) และลักษณะบคุลิกภาพแบบการแสดงออก (M = 35.66) ซึ่งมีคา
ใกลเคียงกนัลกัษณะบุคลิกภาพแบบไมมัน่คงทางอารมณ มีคาเฉลี่ยต่าํที่สุด (M = 29.35) แสดงวา
ตัวอยางในหนวยงานขนาดเล็กมีลักษณะมีจิตสํานกึ เปดรับประสบการณ แสดงออก และมีความ
เปนมิตรในระดับปานกลางคอนขางสงู แตมีลักษณะความไมมัน่คงทางอารมณปานกลางคอนขาง
ต่ํา 
  
 สําหรับสถานภาพทางสงัคมในหนวยงานขนาดเล็ก คะแนนเฉลี่ยจากการประเมนิอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางสงู (M = 5.30) และมีคะแนนเฉลี่ยความดงึดดูใจทางกายภาพอยูในระดับ
ปานกลางคอนขางนอย (M = 3.35)  
 ผูวิจัยไดหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพ 
และสถานภาพทางสงัคม ดงัแสดงในตารางที่ 16 
 
ตารางที่ 16 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางบุคลกิภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพและสถานภาพทางสังคม
ของหนวยงานขนาดเล็ก (n = 79) 

 1 2 3 4 5 6 7 

บุคลิกภาพ 
       1. ความไมมั่นคงทางอารมณ 
       2. การแสดงออก 
       3. การเปดรับประสบการณ 
       4. ความเปนมิตร 
       5. ความมีจิตสํานึก 
6. สถานภาพทางสังคม  
7. ความดึงดูดใจทางกายภาพ 
 

 
1.00 

 

 
 -.09 
1.00 

 
   -.11 
    .43** 
  1.00 

 

 
-.38** 
 .28** 

   .14 
 1.00 

 
 -.27** 

   .17 
  .37** 
  .33** 

 1.00 

 
 .07 

   -.17 
 -.20* 
.04 

  -.29** 
  1.00 

 
.10 
.12 
.09 

  -.27** 
  -.03 

.09 
  1.00 

*p < .05. **p < .01. 
 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหจากตารางที ่16 จะเห็นไดวา ลกัษณะบคุลิกภาพแบบการ
แสดงออกไมมสีหสัมพนัธกับสถานภาพทางสังคม สวนลกัษณะบุคลิกภาพแบบความมีจิตสํานึกมี
สหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางลบกับสถานภาพทางสงัคม อยางมีนยัสําคญัทางสถิติ (r = -.29, p < 
.01) และลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางลบกับ
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สถานภาพทางสังคม อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ (r = -.20, p < .05) และพบวาความดึงดูดใจทาง
กายภาพไมมสีหสัมพนัธกับสถานภาพทางสังคม 
 
ผลการวิเคราะหของหนวยงานขนาดใหญ 
 

ผูวิจัยไดสรุปจํานวนตัวอยางของหนวยงานขนาดใหญจากแตละหนวยงานในตารางที่ 17 
 
ตารางที่ 17 
จํานวนและรอยละของตัวอยางจากหนวยงานขนาดใหญ จําแนกตามหนวยงาน (n = 179) 

 
รายการ 

จํานวน
พนักงานใน
หนวยงาน 

จํานวน
พนักงานที่
รวมการวิจัย 

 
รอยละ 

ธนาคารออมสิน สาขาสํานักงานใหญ(สะพานควาย) 
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาศิริราช 
ฝายฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
ฝายการพนักงาน บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาบางลําพู 
บมจ.ธนาคารกรุงไทย สาขาปทุมวัน 
ธนาคารออมสิน สาขาสํานักราชดําเนิน 
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด(มหาชน) สาขาสยามสแควร 

50 
31 
31 
50 
31 
22 
35 
31 

50 
26 
26 
24 
20 
12 
11 
10 

27.9 
14.5 
14.5 
13.4 
11.2 
6.7 
6.2 
5.6 

รวม  179 100.0 
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คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรที่ศึกษาปรากฏในตารางที่ 18 
 
ตารางที่ 18 
คามัชฌิมเลขคณิตและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรในหนวยงานขนาดใหญ (n = 179) 

ตัวแปรที่ศึกษา M SD 
บุคลิกภาพ 
       ความไมม่ันคงทางอารมณ 
        การแสดงออก 
        การเปดรับประสบการณ 
        ความเปนมิตร 
        ความมีจิตสํานึก 
สถานภาพทางสังคม 
ความดึงดูดใจทางกายภาพ 

 
28.48 
36.12 
35.70 
34.79 
37.22 
4.67 
3.50 

 
5.79 
5.30 
4.10 
4.38 
5.76 
0.61 
0.83 

 
 
 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหจากตารางที ่18 เห็นไดวาในหนวยงานขนาดใหญ ลักษณะ
บุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึกมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 37.22) รองลงมาคือ ลักษณะบุคลิกภาพ
แบบการแสดงออก (M = 36.12) และลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ (M = 35.70) 
ตามลําดับ สวนลักษณะบุคลิกภาพแบบไมมั่นคงทางอารมณมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (M = 28.48) ซึ่งคา
มัชฌิมเลขคณิตเหลานี้แสดงใหเห็นวา ตัวอยางในหนวยงานขนาดใหญมีลักษณะมจีิตสํานึก 
แสดงออก เปดรับประสบการณ และมีความเปนมิตรในระดับปานกลางคอนขางสงู และมีความไม
มั่นคงทางอารมณในระดับปานกลางคอนขางต่ํา 
  
 สําหรับสถานภาพทางสงัคมในหนวยงานขนาดใหญ คะแนนเฉลีย่จากการประเมนิอยูใน
ระดับปานกลางคอนขางสงู (M = 4.67) และมีคะแนนเฉลี่ยความดงึดดูใจทางกายภาพอยูในระดับ
ปานกลาง (M = 3.50)  
 
 ผูวิจัยไดหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพ 
และสถานภาพทางสงัคม ดงัแสดงในตารางที่ 19 
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ตารางที่ 19 
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางบุคลกิภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพและสถานภาพทางสังคม
ของหนวยงานขนาดใหญ (n = 179) 

 1 2 3 4 5 6 7 

บุคลิกภาพ 
       1. ความไมมั่นคงทางอารมณ 
       2. การแสดงออก 
       3. การเปดรับประสบการณ 
       4. ความเปนมิตร 
       5. ความมีจิตสํานึก 
6. สถานภาพทางสังคม  
7. ความดึงดูดใจทางกายภาพ 
 

 
1.00 

 

 
   -.36** 

1.00 

 
 -.15* 
  .34** 
 1.00 

 

 
-.22** 
 .32** 
-.19** 

 1.00 

 
-.35** 
 .27** 
.32** 
.35** 

1.00 

 
-.14* 

  .25** 
  .09 
  .02 
 -.07 
1.00 

 
.05 

 .15* 
 .13* 

 -.09 
  .02 
  .22** 
1.00 

*p < .05. **p < .01. 
 
 จากตารางที่ 19 แสดงใหเห็นวา ลกัษณะบคุลิกภาพแบบการแสดงออกมีสหสัมพันธเชิง
เสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคมอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ (r = .25, p < .01) สวนลักษณะ
บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณและลกัษณะบุคลิกภาพแบบความมีจิตสํานึกไมมีสหสัมพนัธ
กับสถานภาพทางสังคม และความดงึดูดใจทางกายภาพมีสหสมัพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคม อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ (r = .22, p < .01)  
 
 ผูวิจัยขอสรุปคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางบุคลกิภาพ ความดงึดูดใจทางกายภาพ 
และสถานภาพทางสงัคม เปรียบเทียบระหวางหนวยงานขนาดเลก็กบัหนวยงานขนาดใหญ ดัง
แสดงในตารางที ่20 
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ตารางที่ 20 
สรุปผลคาสัมประสิทธิ์สหสมัพันธระหวางบุคลิกภาพ ความดงึดูดใจทางกายภาพ และสถานภาพ
ทางสังคม เปรยีบเทียบระหวางหนวยงานขนาดเล็กกับหนวยงานขนาดใหญ 

 สถานภาพทางสังคม 
 

หนวยงานขนาดเล็ก                    หนวยงานขนาดใหญ 
       (n = 79)                                    (n = 179) 

บุคลิกภาพ 
ความไมม่ันคงทางอารมณ 
การแสดงออก 
การเปดรับประสบการณ 
ความเปนมิตร 
ความมีจิตสํานึก 

ความดึงดูดใจทางกายภาพ 

 
               .07                                                   -.14* 
              -.17                                                    .25** 
              -.20*                                                   .09 
               .04                                                     .02 
              -.29**                                                 -.07  
               .09                                                     .22** 

 *p < .05. **p < .01. 
 
จากตารางที่ 20 เมื่อพิจารณาคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธระหวางตัวแปรตามทิศทางของ

สมมติฐานของการวิจัยนี้ พบวา บุคลิกภาพแบบการแสดงออกมีสหสมัพันธเชงิเสนตรงทางบวกกบั
สถานภาพทางสังคมเฉพาะในหนวยงานขนาดใหญ บุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานกึไมมี
สหสัมพนัธกับสถานภาพทางสังคมในหนวยงานขนาดใหญ แตมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางลบกับ
สถานภาพทางสังคมในหนวยงานขนาดเลก็ บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณไมมีสหสัมพันธ
กับสถานภาพทางสังคมในหนวยงานขนาดใหญ แตมีสหสัมพันธเชงิเสนตรงทางลบกบัสถานภาพ
ทางสังคมในหนวยงานขนาดเล็ก ความดึงดูดใจทางกายภาพมีสหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคมในหนวยงานขนาดใหญ แตไมพบสหสัมพนัธในหนวยงานขนาดเล็ก 

นอกจากนีย้ังพบวา บุคลิกภาพดานความไมมั่นคงทางอารมณมีสหสมัพันธเชงิเสนตรงทาง
ลบกับสถานภาพทางสังคมในหนวยงานขนาดใหญ 

สรุปในภาพรวม สมมติฐานขอที่ 1, 3 และ 4 ไดรับการสนับสนนุในหนวยงานขนาดใหญ 
สมมติฐานขอที่ 2 ไมไดรับการสนับสนุน แตสมมติฐานทัง้ 4 ขอไมไดรับการสนับสนนุในหนวยงาน
ขนาดเล็ก 
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บทที่ 4 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

ผลการวิจยัครั้งนี้สนับสนนุสมมติฐานบางขอ ซึ่งสามารถอธิบายตามแนวคิดและงานวิจยั
ในอดีตเกี่ยวกบัทฤษฎีบุคลกิภาพ ความดึงดูดใจทางกายภาพ และสถานภาพทางสงัคม ตาม
สมมติฐานของการวิจัยดังนี ้

 
สมมติฐานขอที่ 1 ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออก มีสหสัมพันธเชิงเสนตรง

ทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 
ผลการวิจยัครั้งนี้ไมสนับสนนุสมมติฐานขอที่ 1 คือพบวา ลักษณะบุคลิกภาพแบบการ

แสดงออกไมมสีหสัมพนัธเชงิเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม นั่นคือ บุคคลที่มีลักษณะ
บุคลิกภาพแบบชอบแสดงออก ชอบเขาสงัคม เปดเผยตนเอง ไมไดรับการประเมนิวามีความโดด
เดนและเปนทีรู่จักมากกวาคนอื่นๆ ในหนวยงาน 

 
 จากผลการวิจยัครั้งนี้แมวาลกัษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออกจะไมมีสหสัมพนัธกับ
สถานภาพทางสังคม แตจากคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธที่ได (r = .10, p = .06) ก็มีแนวโนมไปใน
ทิศทางของสมมติฐานที่ตัง้ไว และจากที่ไดทําการวิเคราะหเพิ่มเตมิ โดยแบงเปนการวิเคราะหใน
หนวยงานขนาดเล็กและหนวยงานขนาดใหญ พบวา ในหนวยงานขนาดเล็ก ลักษณะบุคลิกภาพ
แบบการแสดงออกไมมีสหสมัพันธเชงิเสนตรงทางบวกกบัสถานภาพทางสงัคม แตสําหรับ
หนวยงานขนาดใหญ พบวา ลักษณะบุคลิกภาพแบบการแสดงออกมสีหสัมพนัธเชิงเสนตรง
ทางบวกกับสถานภาพทางสังคมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (r = .25, p < .01) ซึ่งเหตุผลหนึ่งที่
พอจะอธิบายได ก็คือ ในหนวยงานขนาดเล็กพนกังานธนาคารมจีํานวนนอย การปฏิสัมพันธกับคน
อ่ืนๆ เปนไปในวงแคบแคคนจํานวนนอย ทําใหโอกาสทีจ่ะแสดงลักษณะบุคลิกภาพแบบการ
แสดงออกตอผูอ่ืนลดนอยลงไปดวย จึงทําใหดูเหมือนวาคนที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบการ
แสดงออกไมมคีวามโดดเดนหรือมีความโดดเดนนอย ซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบกับหนวยงานขนาดใหญที่
มีพนกังานอยูจํานวนมาก บคุคลก็จะมีปฏิสัมพันธกับคนอื่นๆ มาก และมีโอกาสที่จะแสดงลักษณะ
บุคลิกภาพแบบการแสดงออกมากกวาพนกังานในหนวยงานขนาดเลก็ จึงทําใหบุคคลที่มีลักษณะ
บุคลิกภาพแบบการแสดงออกในหนวยงานขนาดใหญถกูมองวามีความโดดเดนและเปนที่รูจกัมาก 
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จากผลการวิเคราะหเพิ่มเตมินี้สามารถอธิบายไดตามแนวคิดทฤษฎีบคุลิกภาพวา การชอบ
เขาสังคม การมีอารมณทางบวก มีความกระตือรือรน ซึ่งเปนลักษณะของพวกเปดเผยตนเอง เปน
สิ่งทีท่ําใหบุคคลที่มีลักษณะนี้ไดรับความสนใจมาก และมีอิทธพิลทางสังคมในกลุมของพวกเขา
มากกวาพวกปกปดตนเอง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยหลายงานที่รายงานวา พวกเปดเผยตนเอง ใช
กลยุทธทีห่ลากหลายในการนําไปสูการเปนหวัหนา เชนความชาํนาญและความสามารถพวก
เปดเผยตนเองจะมีทกัษะทางสังคมมากกวาพวกปกปดตนเอง  (Riggio, 1986) ซึ่งทกัษะเหลานีจ้ะ
ชวยใหพวกเขาไดสถานภาพทางสงัคมทีสู่งกวา นอกจากนีพ้วกเปดเผยตนเองยังมลัีกษณะทีเ่ปน
ประโยชนแกตนที่จะนาํไปสูการไดรับสถานภาพที่สูงกวาในกลุมสังคมของพวกเขา มีหลักฐาน
งานวิจยัของ  Anderson และคณะ (2001) ที่ศึกษาผลกระทบของบุคลกิภาพและความดึงดูดใจ
ทางกายภาพในกลุมสังคมตอการไดรับสถานภาพทางสงัคม พบวา บุคคลที่มีลักษณะบุคลิกภาพ
และความดึงดดูใจทางกายภาพแตกตางกนั สามารถนําไปสูการไดรับสถานภาพทางสังคมที่
แตกตางกนั ผูหญิงและผูชายที่มีลกัษณะแบบเปดเผยตนเอง มีสหสัมพันธทางบวกกับสถานภาพ
ทางสังคม แตผูชายที่มีลักษณะแบบไมมั่นคงทางอารมณสูง มีสหสัมพันธทางลบกบัสถานภาพทาง
สังคม ซึ่งไมพบในผูหญงิ นอกจากนี้ยงัพบวาความดึงดดูใจทางกายภาพมีสหสัมพันธทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคมในผูชายแตไมพบในผูหญิง ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกบัผลที่ไดจากงานวิจัยครั้งนี้
แลว จึงกลาวไดวาบุคคลที่ชอบพูดคุย เปดเผยตนเอง รวมถึงลักษณะตางๆดังที่กลาวมาแลวขางตน 
เปนบุคคลที่เพื่อนรวมงานมองวาเปนคนที่มีความโดดเดนและเปนที่รูจักของคนในหนวยงานและ
นาจะรวมไปถงึบุคคลที่ไดพบเห็นทัว่ไปดวย ทําใหลกัษณะการแสดงออกมีสหสัมพนัธทางบวกกบั
สถานภาพทางสังคม 
 

สมมติฐานขอที่ 2 ลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึก มีสหสมัพันธเชงิเสนตรง
ทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 

ผลการวิจยัครั้งนี้ไมสนับสนนุสมมติฐานขอที่ 2 คือ พบวาลักษณะบุคลิกภาพแบบความมี
จิตสํานึกไมมสีหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม แตกลับพบวา มีสหสัมพันธ
เชิงเสนตรงทางลบกับสถานภาพทางสงัคมอยางมีนยัสาํคัญทางสถิต ิ(r = -.12, p < .05) นั่นก็คอื
บุคคลที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึกมาก ไดรับสถานภาพทางสงัคมต่าํ ซึง่หมายถึง
ไดรับการประเมินวามีความโดดเดนและเปนที่รูจักนอย ในทางตรงกันขามบุคคลที่มีลกัษณะ
บุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานึกนอย จะไดรับสถานภาพทางสงัคมสงู ซึง่หมายถึงไดรับการ
ประเมินวามีความโดดเดนและเปนที่รูจักมาก 
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 จากผลการวิจยัดังกลาวอาจอธิบายไดวา ลักษณะบุคลกิภาพแบบความมีจิตสํานึก ซึ่งมี
ลักษณะของการมีความรับผิดชอบ มีการจัดการที่ดี มีความเปนระเบียบเรียบรอย มวีินัยในตนเอง 
มีการพจิารณาอยางละเอียดรอบคอบ ซึ่งลวนแลวแตเปนลักษณะที่เกีย่วของกับตนเองเปนสวน
ใหญ บุคคลทีม่ีคะแนนในมติินี้สูงมกัจะเปนคนที่มีลักษณะเปนคนเจาระเบียบ มุงทีจ่ะจัดการกับ
เร่ืองตางๆมากเกินไป ใหความสําคัญกับการทํางานมากเกินไป จนทําใหไมคอยมีปฏิสัมพันธกับ
สังคมรอบๆตัว ซึง่อาจจะเปนไปไดที่จะทาํใหมีสัมพันธภาพกับผูรวมงานนอยหรืออาจมี
สัมพันธภาพทีไ่มดี และโดยเฉพาะอยางยิ่งในวัฒนธรรมของคนไทยทีม่ักจะใหความสําคัญกับ
ความสัมพันธระหวางบุคคลมากกวา ถงึแมวาบุคคลรอบๆตัวจะมีความขยัน มีความรับผิดชอบ แต
ถาใหความสาํคัญแตเฉพาะกับงานมากเกนิไป จนทาํใหมีสัมพนัธภาพกับผูรวมงานนอย ผูรวมงาน
ก็มักจะไมไดนกึถึงหรือมองขามความสําคญัของบุคคลนั้นไป จงึสงผลใหผูรวมงานประเมินวา คนที่
มีลักษณะบุคลิกภาพแบบความมจีิตสํานกึสูงมีความโดดเดนและเปนที่รูจักนอย 
 
 สําหรับในการวิเคราะหเพิ่มเติม พบวา ในหนวยงานขนาดเล็ก ลกัษณะบุคลิกภาพแบบ
ความมีจิตสาํนึกไมมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม แตพบวามีสหสัมพันธ
เชิงเสนตรงทางลบกับสถานภาพทางสงัคมอยางมีนยัสาํคัญทางสถิต ิ(r = -.29, p < .01) 
เชนเดียวกับผลการวิเคราะหแบบรวม แตในหนวยงานขนาดใหญ พบวา ลกัษณะบคุลิกภาพแบบ
ความมีจิตสาํนึกไมมีสหสัมพันธเชิงเสนทางบวกตรงกับสถานภาพทางสังคม 

 
สมมติฐานขอที่ 3 ลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมสีหสัมพนัธเชิง

เสนตรงกับสถานภาพทางสงัคม 
ผลการวิจยัครั้งนี้สนับสนนุสมมติฐานขอที่ 3 จากการวิเคราะหขอมูลพบวาลักษณะ

บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรงกับสถานภาพทางสงัคม นั่นคือ
บุคคลที่มีลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณไมไดมีแนวโนมที่จะไดรับการประเมินวามี
ความโดดเดนและเปนที่รูจกัมากกวาหรือนอยกวาคนอืน่ๆ ในหนวยงาน 

 
จากผลการวิเคราะหดังกลาว สามารถอธบิายตามแนวคิดเกี่ยวกับบุคลิกภาพไดวา 

เนื่องจากลกัษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ ซึ่งประกอบไปดวยลักษณะการมี
สุนทรียภาพ การรับรูความรูสึกและอารมณของตนเอง การเพอฝน การมีจินตนาการ หรือชอบใช
ความคิดเชิงสรางสรรค ซึ่งลักษณะเหลานีเ้ปนสิ่งที่เกีย่วของกับลักษณะงานที่ตองใชจินตนาการ ใช
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ความคิดในการสรางสรรคผลงานออกมา ซึ่งคุณสมบัติเหลานี้มักพบไดในกลุมศิลปน นักศิลปะ นกั
ดนตรี หรือนกัเขียน เปนตน ดังนัน้ลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณจึงนาจะมี
ความสัมพันธกับความสามารถในการรับรูความรูสึก หรืออารมณ หรือความสามารถในการใช
ความคิดเชิงสรางสรรค มากกวาจะมีความสัมพันธกับความโดดเดนและการเปนที่รูจกั ซึ่ง
ผลการวิจยัครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ Anderson และคณะ (2001) ที่พบวาลกัษณะ
บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณไมมีสหสัมพนัธกับสถานภาพทางสังคมเชนกัน 

 
สําหรับในการวิเคราะหเพิ่มเติม พบวา ในหนวยงานขนาดเล็ก ลกัษณะบุคลิกภาพแบบ

เปดรับประสบการณมีสหสมัพันธเชิงเสนตรงทางลบกับสถานภาพทางสังคมอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติ (r = -.20, p < .05) และในหนวยงานขนาดใหญ พบวา ลักษณะบุคลิกภาพแบบเปดรับ
ประสบการณไมมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงกบัสถานภาพทางสงัคมเชนเดียวกับผลการวิเคราะหแบบ
รวม 

 
สมมติฐานขอที่ 4 ความดงึดูดใจทางกายภาพมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ

สถานภาพทางสังคม 
จากผลการวิจยัครั้งนี้สนับสนุนสมมติฐานขอที่ 4 คือพบวาความดึงดูดใจทางกายภาพมี

สหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคมอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  
(r = .13, p < .05) นัน่คือ คนที่มีความดึงดูดใจทางกายภาพสูงก็จะไดรับสถานภาพทางสังคมสงู 
หมายถงึไดรับการประเมินวามีความโดดเดนและเปนที่รูจักมาก 
 

ผลจากการวิเคราะหสอดคลองกับหลักฐานงานวิจยัของ Anderson และคณะ (2001) ที่
ศึกษาอทิธิพลของบุคลิกภาพ และความดงึดูดใจทางกายภาพในกลุมสังคมตอการไดรับสถานภาพ
ทางสังคม พบวาผูชายที่มีความดงึดูดใจทางกายภาพมสีหสัมพนัธทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 
ในการศึกษาของ Feingold (1992) ก็พบวาการใชชวีิตในสังคมเกี่ยวของกับความดึงดูดใจทาง
กายภาพ ผูทีม่ีความดงึดูดใจทางกายภาพสูงจะมีทกัษะทางสังคมดีกวาผูที่มีความดึงดูดใจทาง
กายภาพต่ํา ซึง่ทักษะทางสังคมนี้เปนสิ่งทีช่วยใหพวกเขามีสถานภาพที่สูงกวา โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การมีอิทธิพลและความเคารพนับถือจากสมาชิกในกลุม และความดงึดูดใจทางกายภาพยงัทํานาย
ปริมาณของพฤติกรรมสังคมทางบวกดวย เชน มีการนัดหมายจาํนวนมากครั้ง และการมีเพื่อนมาก 
นอกจากนีก้ารศึกษาของ Karraker (1986 อางถงึใน Anderson และคณะ, 2001) ก็พบวาในการ 
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ปฏิสัมพันธทางสังคมคนที่มคีวามดึงดูดใจทางกายภาพก็มักถกูมองมากกวาคนที่ไมมีความดงึดูด
ใจทางกายภาพ  

 
ในการวิเคราะหเพิม่เติม พบวา ในหนวยงานขนาดเล็ก ความดึงดูดใจทางกายภาพไมมี

สหสัมพนัธเชิงเสนตรงกับสถานภาพทางสงัคม แตในหนวยงานขนาดใหญ พบวา ความดึงดูดใจ
ทางกายภาพมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคมอยางมีนยัสําคัญทางสถติิ         
(r = .22, p < .01) 

 
เมื่อนําผลการวิเคราะหทัง้สามแบบมาเปรียบเทียบกนั พบวาผลการวิเคราะหแบบรวม

สนับสนนุสมมติฐาน 2 ขอ (สมมติฐานขอที่ 3 และ 4) ผลการวิเคราะหในหนวยงานขนาดใหญที่มี
จํานวนตวัอยางตั้งแต 21 คนขึ้นไปสนับสนุนสมมติฐาน 3 ขอ (สมมติฐานขอที่ 1, 3 และ 4) สวนผล
การวิเคราะหในหนวยงานขนาดเล็กที่มีจาํนวนตัวอยางเทากับหรือนอยกวา 20 คนไมสนับสนุน
สมมติฐานเลย เมื่อพิจารณาแลวทาํใหพบวา ขนาดของหนวยงานและจํานวนตัวอยางเปนปจจัย
สําคัญที่ทาํใหผลการวิเคราะหมีความแตกตางกนั  
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 

งานวิจยันี้คร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพและความดึงดูด
ใจทางกายภาพกับสถานภาพทางสงัคม 

 
สมมติฐานการวิจยั 
 

1. ลักษณะบุคลกิภาพแบบการแสดงออก มสีหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพ
ทางสังคม 

2. ลักษณะบุคลกิภาพแบบความมีจิตสํานึก มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคม 

3. ลักษณะบุคลกิภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมีสหสมัพันธกับสถานภาพทางสังคม 
4. ความดึงดูดใจทางกายภาพ มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

1. กลุมตัวอยาง 
           กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ เปนพนักงานธนาคารระดับพนกังานทั่วไป ทัง้ชาย
และหญิง รวม16 หนวยงาน จํานวน 258 คน 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

2.1 มาตรวัดบุคลิกภาพ 
2.2 มาตรวัดสถานภาพทางสังคม 
2.3 มาตรวัดความดึงดูดใจทางกายภาพ 
2.4 รูปภาพของผูรวมการวิจัย 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

1. การเก็บขอมูลในขั้นสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
2. การเก็บขอมูลในขั้นวิจยั 

2.1 ผูวิจัยติดตอกบัธนาคารสาขาตางๆ เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบ  
ถามและขอถายรูปผูรวมการวิจัยทุกคน 

2.2 นํารายชื่อของผูรวมการวิจัยในแตละหนวยงาน ทัง้ 16 หนวยงาน มาเขียนลง  
      ในแบบสอบถามสวนที่ 3 ซึ่งเปนมาตรวัดสถานภาพทางสังคม โดยเรียงลาํดับ 
      รายชื่อไมเหมือนกันในแตละชุดและแตละหนวยงาน 
2.3 ผูวิจัยแจกแบบสอบถาม ซึ่งประกอบดวยมาตรวัดบุคลิกภาพและมาตรวัด 
      สถานภาพทางสงัคม และใหเวลาตอบแบบสอบถาม 1 สัปดาห 
2.4 ผูวิจัยเกบ็แบบสอบถามคนืและถายรูปผูรวมการวิจัยทุกคน 
2.5 นํารูปภาพของผูรวมการวิจยัทั้ง 258 คน มาใหผูประเมนิ 2 คน (ชาย 1 คนและ

หญิง 1 คน ) ดูทีละภาพ และประเมินความดึงดูดใจทางกายภาพลงบนมาตร
วัดความดงึดูดใจทางกายภาพ โดยผูประเมินทัง้ 2 คน แยกกนัอยูคนละหอง
ในขณะประเมนิรูปภาพ 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 ในการทดสอบสมมติฐานทัง้ 4 ขอ ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลดวยวธิีการวิเคราะหหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธเพียรสันโพรดัคโมเมนต ( Pearson product moment correlation 
coefficienct ) คํานวณโดยใชโปรแกรม SPSS for Windows version 10.0 
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ผลการวิจัย 
 

1. ลักษณะบุคลกิภาพแบบการแสดงออก ไมมีสหสัมพนัธเชิงเสนตรงทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคม ซึ่งไมสนับสนนุสมมติฐาน 

2. ลักษณะบุคลกิภาพแบบความมีจิตสํานึก ไมมีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับ
สถานภาพทางสังคม แตพบวา มีสหสมัพนัธเชงิเสนตรงทางลบกับสถานภาพทาง
สังคมอยางมนีัยสําคัญ (r = -.12, p < .05) ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐาน 

3. ลักษณะบุคลกิภาพแบบเปดรับประสบการณ ไมมีสหสมัพันธเชงิเสนตรงทางบวกกบั
สถานภาพทางสังคม จึงไมสนับสนนุสมมติฐาน 

4. ความดึงดูดใจทางกายภาพ มีสหสัมพันธเชิงเสนตรงทางบวกกับสถานภาพทางสังคม
อยางมีนยัสําคัญ (r = .13, p <.05) ซึ่งสนับสนนุสมมตฐิาน 

 
ขอเสนอแนะในการทําวิจยัครั้งตอไป 
 

1. ควรศึกษาความแตกตางระหวางเพศในแตละลักษณะบคุลิกภาพวามผีลตอการไดรับ
สถานภาพทางสังคมแตกตางกนัอยางไร หรือมีความสมัพันธกนัหรือไม 

2. ควรศึกษาตัวแปรสถานภาพทางสงัคมในดานอื่นเพิ่มเติมนอกเหนือไปจากความโดด
เดนและการเปนที่รูจกั เชน ความชอบ การไดรับความเคารพนับถือ เปนตน 

3. ควรศึกษาความแตกตางของระดับความดึงดูดใจทางกายภาพใหมทีัง้ความดงึดูดใจ
ระดับสูง  ปานกลาง และต่ํา วามีผลตอการไดรับสถานภาพทางสงัคมอยางไร 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามการประเมนิรูปภาพของบุคคล 

 
คําชี้แจง โปรดตอบคําถามลงในชองวาง โดยเขียนเครื่องหมาย X ลงในชองวางที่ตรงกับความรูสึก
ของทานมากที่สุด และโปรดตอบทุกขอ 
 
โปรดพิจารณาบุคคลในรูปภาพตอไปนี้ วาบุคคลในรูปภาพทานใดมีความดึงดูดใจทางกายภาพนอยหรือมาก
เพียงใด ตามความรูสึกของทาน 
 
ภาพบุคคล
ภาพที่ 

มีความ
ดึงดูดใจ
นอยที่สุด 

1 

มีความ
ดึงดูดใจ
นอยปาน
กลาง 

2 

มีความ
ดึงดูดใจ
นอย 

 
3 

มีความ
ดึงดูดใจ
ปานกลาง 

4 

มีความ
ดึงดูดใจ
มาก 

 
5 

มีความ
ดึงดูดใจ
มากปาน
กลาง 

6 

มีความ
ดึงดูดใจ
มากที่สุด 

7 

1 1 2 3 4 5 6 7 
2 1 2 3 4 5 6 7 
3 1 2 3 4 5 6 7 
4 1 2 3 4 5 6 7 
5 1 2 3 4 5 6 7 
6 1 2 3 4 5 6 7 
7 1 2 3 4 5 6 7 
8 1 2 3 4 5 6 7 
9 1 2 3 4 5 6 7 

10 1 2 3 4 5 6 7 
11 1 2 3 4 5 6 7 
12 1 2 3 4 5 6 7 
13 1 2 3 4 5 6 7 
14 1 2 3 4 5 6 7 
15 1 2 3 4 5 6 7 

หมายเหตุ : แบบสอบถามการประเมินรูปภาพที่ใชจริงมีจํานวนขอทั้งหมด 258 ขอ 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามความคิดเหน็สําหรับพนกังานธนาคาร 
 
 

คําชี้แจง 
 

            แบบสอบถามฉบับนี้ มวีัตถุประสงคเพื่อสอบถามความคิดเหน็ของพนักงานธนาคาร
เกี่ยวกับบุคลกิภาพของตนเองและสถานภาพทางสงัคมของผูรวมงาน เพื่อใชเปนขอมูลประกอบใน
การทาํวทิยานพินธของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา สาขาจติวิทยาสังคม คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั 
 เพื่อใหผลการวิจัยมีคุณภาพเปนทีเ่ชื่อถือได ผูวิจัยจงึใครขอความรวมมอืจากทาน โปรด
ตอบแบบสํารวจนีทุ้กขอ ตามความรูสึกทีแ่ทจริงของทาน และขอมูลจากการตอบของทานจะถือ
เปนความลับ และไมมีผลกระทบใดๆตอทานทั้งสิน้ 
 แบบสํารวจนีม้ีทั้งหมด 3 สวน ดังนี ้
 สวนที่ 1 ขอมูลสวนตัว 
 สวนที่ 2 แบบวัดบุคลิกภาพ 
 สวนที่ 3 แบบสํารวจความคดิเห็นเกี่ยวกับผูรวมงานของผูตอบแบบสํารวจ 
 
      ขอขอบคุณเปนอยางสูงในความรวมมือ 
        ขวัญเรือน  แสงจีน 
 ผูวิจัย 
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สวนที่ 1 ขอมูลสวนตวั 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน ( ) หนาขอความที่ตรงกับ   สําหรับ 

สภาพที่เปนจริงของทาน และเติมขอความลงในชองวางใหครบถวน   ผูวิจัย 
  

1. ชื่อ_________________สกุล____________________     (  ) 1 
2. เพศ        (   ) ชาย  (   ) หญิง      (  ) 2  
3. อาย_ุ__________ป         (  ) 3  
4. อาชีพ___________________________       (  ) 4  
5. ตําแหนง_________________________       (  ) 5 
6. ระยะเวลาในการทํางาน___________ป _________เดือน     (  ) 6 
7. สถานทีท่ํางาน________________________      (  ) 7 

                   สาขา________________________  
                   จังหวัด_______________________ 
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สวนที่ 2 แบบวัดบุคลิกภาพ 
 

คําชี้แจง 
 
 

โปรดอานคําชี้แจงใหเขาใจกอนลงมือทํา 
 

แบบวัดฉบับนี้ประกอบดวยขอความ 50 ขอ ใหอานแตละขออยางระมัดระวังและทํา 
เครื่องหมาย X ลงบนตัวเลขคําตอบที่ตรงกับความเห็นของทานมากที่สุด 
 
กากบาทเลข “1” หากขอความไมตรงกับความเปนจริงโดยสิ้นเชิง 1  2 3 4 5 
                          หรือทานไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
กากบาทเลข “2” หากขอความสวนใหญไมตรงกับความเปนจริง หรือทานไมเห็นดวย 1 2 3 4 5 
กากบาทเลข “3” หากขอความทั้งตรงและไมตรงกับความเปนจริงพอๆ กัน 1 2 3 4 5 
                          หรือทานไมสามารถตัดสินใจได 
กากบาทเลข “4” หากขอความสวนใหญตรงกับความเปนจริง หรือทานเห็นดวย 1 2 3 4 5 
กากบาทเลข “5” หากขอความตรงกับความเปนจริงทุกประการ หรือทานเห็นดวยอยางยิ่ง 1 2 3 4 5 
 
 โปรดตอบทุกขอใหตรงตามความเปนจริงโดยพิจารณาวาการตอบเชนนั้นสามารถอธิบาย
ลักษณะของทานไดถูกตองที่สุด คําตอบของทานจะไมถูกตัดสินถูก-ผิด ในกรณีที่ทานตองการ
เปลี่ยนคําตอบใหม ใหขีดฆาดวยเครื่องหมาย   1  2  3  4  5   แลวกาเครื่องหมาย X ลงบนตัวเลข
คําตอบที่ตองการ 
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ตัวอยาง 
 

 
ขอความ 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
1 

 
ไมเห็น
ดวย 
2 

 
ทั้ง2ขาง
พอๆกัน 

3 

 
เห็นดวย 

 
4 

 
เห็นดวย
อยางยื่ง 

5 
1. ฉันไมใชคนตกใจงาย 1 2 3 4 5 
2. ฉันสนิทสนมกับคนอ่ืนไดงาย 1 2 3 4 5 
3. สิ่งที่เกีย่วของกับความสนุทรีย
และศิลปะมีความหมายกับฉันมาก

1 2 3 4 5 

4. บางคนคิดวาฉนัเปนคนอวดดี 1 2 3 4 5 
5. ฉันไมสามารถจัดระบบสิ่งของ
รอบๆตัวได 

1 2 3 4 5 

หมายเหตุ : แบบสอบถามที่ใชจริงมีจํานวน 50 ขอ 
หากทานใดมคีวามประสงคตองการนาํมาตรวัดบุคลิกภาพไปใช กรุณาติดตอ  
ผศ.ดร.คัคนางค   มณีศรี คณะจิตวิทยา    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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สวนที่ 3 แบบสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับผูรวมงาน 
 
คําชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย X บนตัวเลขที่ตรงกับความรูสึกของทานมากที่สุดเพียง
เครื่องหมายเดียวในแตละขอ   
 
ทานคิดวาบุคคลตอไปนี้มีความโดดเดนและเปนที่รูจักสําหรับในหนวยงานของทาน นอย
หรือมากเพียงใด 
ตัวอยาง 
หากทานคิดวา สมชาย มีความโดดเดนและเปนที่รูจักมากที่สุด 
โปรดตอบดังนี ้

ความโดดเดนและการเปนที่รูจัก     
    
    ชื่อ 
ผูรวมงาน 

 

นอย
มาก
ที่สุด 

1 

นอย
ปาน
กลาง 

2 

นอย 
 
 

3 

2 ขาง
พอๆกัน 

 
4 

มาก 
 
 

5 

มากปาน
กลาง 

 
6 

มาก
ที่สุด 

 
7 

1.สมชาย 1 2 3 4 5 6 7 
 
 
ทานคิดวาบุคคลตอไปนี้มีความโดดเดนและเปนที่รูจักสําหรับในหนวยงานของทาน นอย
หรือมากเพียงใด 
 

ความโดดเดนและการเปนที่รูจัก  
 
    ชื่อ 
ผูรวมงาน 

 

นอย
มาก
ที่สุด 

1 

นอย
ปาน
กลาง 

2 

นอย 
 
 

3 

2 ขาง
พอๆกัน 

 
4 

มาก 
 
 

5 

มากปาน
กลาง 

 
6 

มาก
ที่สุด 

 
7 

1. 1 2 3 4 5 6 7 
2. 1 2 3 4 5 6 7 
3. 1 2 3 4 5 6 7 
4. 1 2 3 4 5 6 7 
5. 1 2 3 4 5 6 7 
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ความโดดเดนและการเปนที่รูจัก  
 
    ชื่อ 
ผูรวมงาน 

 

นอย
มาก
ที่สุด 

1 

นอย
ปาน
กลาง 

2 

นอย 
 
 

3 

2 ขาง
พอๆกัน 

 
4 

มาก 
 
 

5 

มาก
ปาน
กลาง 

6 

มาก
ที่สุด 

 
7 

6. 1 2 3 4 5 6 7 
7. 1 2 3 4 5 6 7 
8. 1 2 3 4 5 6 7 
9. 1 2 3 4 5 6 7 
10. 1 2 3 4 5 6 7 
11. 1 2 3 4 5 6 7 
12. 1 2 3 4 5 6 7 
13. 1 2 3 4 5 6 7 
14. 1 2 3 4 5 6 7 
15. 1 2 3 4 5 6 7 
16. 1 2 3 4 5 6 7 
17. 1 2 3 4 5 6 7 
18. 1 2 3 4 5 6 7 
19. 1 2 3 4 5 6 7 
20. 1 2 3 4 5 6 7 
21. 1 2 3 4 5 6 7 
22. 1 2 3 4 5 6 7 
23. 1 2 3 4 5 6 7 
24. 1 2 3 4 5 6 7 
25. 1 2 3 4 5 6 7 
26. 1 2 3 4 5 6 7 
27. 1 2 3 4 5 6 7 
28. 1 2 3 4 5 6 7 
29. 1 2 3 4 5 6 7 
30. 1 2 3 4 5 6 7 
หมายเหตุ : แบบสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับผูรวมงานที่ใชจริงมีจํานวนขอเทากับจํานวนผูรวมงานใน         

หนวยงาน 
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 นางสาวขวัญเรือน  แสงจีน เกิดวันที่ 17 มิถุนายน พ.ศ. 2518 ที่จังหวดัลพบุรี สําเร็จ
การศึกษาปริญญาตรีพยาบาลศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล ในปการศึกษา 2539 และเขา
ศึกษาตอในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวทิยาสงัคม คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั เมื่อปการศึกษา 2544 
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