
บทที่ 2

ทฤษฎี แนวคิด และงานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อง

ในการศึกษาเรื่อง "การเปิดรับข่าวสาร ความรู้ ทัศนคติ และทักษะการสื่อสารเรื่องเพศ 
ศึกษาของผู้ปกครองในเขตกรุงเทพมหานคร’’ อาศัยแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำ 
มาใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ดังน้ี

1. แนวคิดเรื่องการสื่อสาร

2. แนวคิดการเปิดรับข่าวสาร

3. แนวคิดเกี่ยวความรู้ และทัศนคติ

4. แนวคิดเรื่องเพศศึกษา

5. แนวคิดเกี่ยวกับจิตวิทยาวัยรุ่น

6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

แ น ว ค ิด เร ื่อ งก า ร ส ื่อ ส า ร

ค ว า ม ห ม า ย ข อ งก ารส ื่อ ส า ร

คำศัพท์ว่า Communication หรือภาษาใทยว่า การสื่อสาร นั้น มีผู้ให้ความหมายไว้ต่าง  ๆ
กัน เช่น อริสโตเติล (Aristotle) ให้คำจำกัดความว่า การสื่อสาร คือการแสวงหา “วิธีการซักจูงใจที ่
พึงมีอยู่ทุกรูปแบบ”

ปรมะ สตะเวทิน ให้คำจำกัดความว่า การสื่อสาร คือ กระบวนการของการถ่ายทอดสาร 
(Message) จากบุคคลฝ่ายหนึ่ง ซึ่งเรืยกว่า ผู้ส่งสาร (Source) ไปยังบุคคลอีกฝ่ายหนึ่ง ซึ่งเรียกว่า 
ผู้รับสาร (Receiver) โดยผ่านสื่อ (Channel)

กริช ลืบสนธ์ ให้คำจำกัดความว่า การสื่อสารเป็นกระบวนการถ่ายทอดที่ไม่หยุดนึ่ง มีการ 
รับรู้และโต้ตอบ การถ่ายทอดสาระ (ข่าวสาร, ข้อมูล, ความคิด, อารมณ์, ความรู้สึก) จะเป็นไป 
ตามทักษะประสบการณ์ ความรู้ ความสนใจทั้งของผู้ส่งสารและผู้รับสาร (ผู้ฟัง, ผู้ซม) จะเป็นผู้ดี 
ความกำหนดความหมาย สิ่งที่เขาได้ยิน ได้เห็น ได้รับรู้ บางครั้งจึงพูดกันว่า ผู้รับสาร คือ ผู้กำหนด 
สาร คนฟังหลายคน ก็จะดีความออกไปหลายทาง (เข้าใจไม่ตรงกัน) ซึ่งเป็นอุปสรรคหรือปัญหาใน
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การสื่อสารที่เกิดขึ้นเสมอ ผู้ส่งสารจึงต้องระมัดระวังในการเสนอสาร โดยปรับให้เหมาะสมกับผู้ฟัง 
แต่มิได้หมายความว่าจะต้องแก้ไขสารเพื่อเอาใจผู้ฟัง

เสถียร เชยประทับ (2538) ให้คำจำกัดความว่า การสื่อสาร คือ กระบวนการที่ความคิด 
หรือข่าวสารถูกส่งจากแหล่งสารไปยังผู้รับสาร ด้วยเจตนาที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมบางประ๓ ท 
ของผู้รับสาร

จอร์จ เอ มิลเลอร์ (George A. Miller) ให้คำจำกัดความว่า การสื่อสาร หมายถึง การถ่าย 
ทอดข่าวสารจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง

เอเวอเรท เอ็ม โรเจอร์ล และ เอฟ ฟลอยด์ ชูเมคเกอร์ (Everett M. Rogers and F. Floyd 
Shoemaker) กล่าวว่า การสื่อสาร คือ กระบวนการซึ่งสารถูกล่งจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสาร

ซาร์ลสัอี ออสกูด (Charles E. Osgood) ในความหมายโดยทั่วไปแล้ว การสื่อสาร เกิดข้ึน 
เมื่อฝ่ายหนึ่ง คือผู้ส่งสาร มีอิทธิพลต่ออีกฝ่ายหนึ่ง คือ ผู้รับสาร โดยใช้สัญญาณต่าง  ๆ ซึ่งถูกส่ง 
ผ่านสื่อที่เชื่อมระหว่างสองฝ่าย

ซึ่งจากคำจำกัดความดังกล่าว จะเห็นได้ว่าแม้จะมีผู้ให้ความหมายของคำว่า การสื่อสาร 
แตกต่างกันออกไป แต่ทุกคำนิยามหรือคำจำกัดความ จะอยู่บนพื้นฐานแนวคิดเดียวกัน กล่าวคือ 
การลื่อสารของมนุษย์ จะต้องประกอบด้วยสองฝ่ายที่มีความสัมพันธ์ คือฝ่ายผู้ส่งสารฝ่ายหนึ่ง กับ 
ฝ่ายผู้รับสารอีกฝ่ายหนึ่ง การสื่อสารจึงจะเกิดขึ้นได้โดยส่งข้อมูลข่าวสารต่าง  ๆ (Message) ผ่าน 
ทางสื่อ (Channel)

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ งก า ร ล ื่อ ส า ร

การลื่อสารของมนุษย์ ประกอบไปด้วยฝ่ายผู้ส่งสาร กับฝ่ายผู้รับสาร ดังนั้น วัตถุประสงค ์
ของการสื่อสารจึงต้องมอง 2 แง่มุม คือ ในแง่มุมของฝ่ายผู้ส่งสาร (Source) กับแง่มุมของฝ่ายผู้รับ 
สาร (Receiver) ซึ่งโดยทั่วไป เราสรุปวัตถุประสงค์ของการสื่อสารทั้งสองฝ่าย ได้ดังนี้



12

ต ารางท ี่ 1 : ว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์ข อ งก า ร ท ี่อ ส า ร ร ะ ห ว ่า งผ ู้ส ่ง ส า ร  ก ับ  ผ ู้ร ับ ส าร

ว ัตถ ุประสงค ์ของผ ู้ส ่งสาร ว ัตถ ุประสงค ์ของผ ู้ร ับสาร
1. เพ ื่อแจ ้งให ้ทราบ (Inform) 1. เท ือทราบ (Understand)
2. เพ ื่อสอนหรือให ้การศ ึกษา (Teach or Educate) 2. เพ ื่อศ ึกษา (Learn)
3. เพ ือความบันเท ิง (Please or Entertain) 3.เพ ื่อความพอใจ (Enjoy)
4 .เท ือเสนอหรือข ิกจ ูงใจ (Prepose or Persuade) 4. เพ ื่อกระทำหรือต ัดส ินใจ (Dispose or Decide)

ซึ่งวัตถุประสงค์ของการสื่อสารดังกล่าวข้างต้นนี้ แสดงให้เห็นว่า การสื่อสารจะประลบ 
ความสำเร็จ หรือมีประสิทธิภาพ จะต้องดำเนินการให้วัตถุประสงค์ทั้งของผู้รับ และวัตถุประสงค์ 
ของผู้ล่งสารตรงกัน เช่น ผู้ล่งสาร ต้องการสื่อสารเพื่อการจูงใจ ให้ผู้รับสารเกิดการดัดสินใจ เป็นต้น 
ว่า ผู้ล่งสารสื่อสารโดยการโฆษณาสินค้า เพื่อจูงใจให้ผู้รับสารตัดสินใจซื้อสินค้านั้น แต่ปรากฏว่า 
ผู้รับสารไม่เกิดการตัดสินใจ แต่กลับเพียงแต่รับทราบเท่านั้น เป็นต้น ซึ่งเท่ากับว่า การสื่อสารครั้งนี้ 
ประสบความล้มเหลว (Communication Breakdown) ดังนั้น จึงต้องตระหนักการใช้การสื่อสารให ้
ถูกต้องเพื่อเสรืมสร้างให้เกิดประสิทธิภาพในการสื่อสารได้อย่างเต็มที่

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก าร ก าร ท ี่อ ส า ร  : ต ้โวก ำห น ด ป ระส ิท ธ ิผ ล ข อ งก ารท ี่อ ส าร

เบอร์โล (Berio) กล่าวว่า การที่การสื่อสารจะมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดนั้น ขึ้นอยู ่
กับองค์ประกอบของกระบวนการการสื่อสาร คือผู้ล่งสาร สาร ส่ือ และผู้รับสาร ว่ามีประสิทธิภาพ 
เพียงใด ประสิทธิภาพขององค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบ ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่อไปนี้

1. ป ัจ จ ัย ข อ งผ ู้ส ่ง ส า ร

1.1 คุณลมปติในด้านทักษะการสื่อสาร
ในทัศนะของ เบอร์โล (Berio) ทักษะการสื่อสารที่มีลักษณะเป็นเซิงวัจนะ และเซิงอวัจนะ 

เป็นทักษะที่จำเป็นต่อตัวผู้ล่งสารใน 2 ทาง คือ ประการแรกทักษะในการสื่อสารเหล่านี้จะมีผดต่อ 
ความสามารถในการวิเคราะห์ความมุ่งหมายในการสื่อสารของผู้ล่งสารเอง ผู้ล่งสารจะเข้าใจความ 
ต้องการของตนเองจากกระบวนการคิด การใช้เหตุผล การใช้ภาษาต่าง  ๆ และในประการที่ 2 ผู้ล่ง 
สารจะลามารถเข้ารหัสสารซึ่งจะทำหน้าที่สื่อความหมายได้ตามที่ผู้ล่งสารต้องการด้วยการเลือกใช้ 
ทักษะในการสื่อสารที่เหมาะสม ความสามารถในการใช้ทักษะการสื่อสารของผู้ล่งสารเป็นเรื่อง 
สำคัญ เพราะถ้าขาดทักษะเหล่านี้เสียแล้วผู้ล่งสารก็จะถูกจำกัด จะไม่สามารถทำการล่งสารให้
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เป็นไปตามเป้าหมายที่ตนต้องการได้ หรออาจทำไต้แต่ไม่ประสบความสำเร็จเต็มที่ ในขณะเดียว 
กันหากผู้รับสารไม่มีทักษะในการฟัง การอ่าน หรือการคิด เขาก็จะไม่สามารถรับสารและถอดรหัส 
สารที่ผู้ส่งสารเข้ารหัสและถ่ายทอดมาได้

ทักษะการสื่อสารของผู้ปกครองที่จะถ่ายทอดความรู้เรื่องเพศให้กับลูกนั้น ผู้ปกครองจะ 
ต้องมีความสามารถในการสื่อสารทั้งวัจนะภาษา และอวัจนะภาษา ซึ่งต้องการทักษะต่าง  ๆ คือ

- ทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร หมายถึง ความสามารถที่จะเข้าใจและใช้ภาษารวม 
ทั้งปฏิกิริยาตอนสนอง

ความยืดหยุ่นเกี่ยวกับพฤติกรรม หมายถึง ความสามารถที่จะเลือกพฤติกรรม 
ที่เหมาะสมในสภาพแวดล้อมที่แตกต่างออกไป

- การจัดการเกี่ยวกับปฏิสัมพันธ์ หมายถึง การจัดการกับกระบวนการสนทนา 
เช่น ความสามารถในการรืเริ่มสนทนา

- ทักษะทางสังคม หมายถึง การเอาใจเขามาใส่ใจเรา คือสามารถที่จะคิดในสื่ง 
เดียวกัน และรู้สึกถึงอารมณ์เดียวกันกับผู้อื่น

1 .2ทัศนคติที่มีต่อตนเอง ต่อเรื่องที่จะทำการสื่อสาร และต่อผู้ส่งสารหรือรับสาร 
ทัศนคติของผู้ส่งสารและผู้รับสารเป็นปัจจัยสำคัญอย่างหนึ่งที่จะมีผลต่อการสื่อสาร ในที่นี 

จะพิจารณาถึงทัศนคติของผู้ส่งสารและผู้รับสารใน 3 ด้านด้วยกัน คือ

1.2.1 ทัศนคติที่ผู้ส่งสารหรือผู้รับสารมีต่อตนเอง ผู้ส่งสารหรือผู้รับสารที่ 
มีทัศนคติต่อตนเองในทางไม'ดีจะทำให้ขาดความเชื่อมั่นหรือคาดหมายผลของการสื่อสารใน 
ลักษณะที่ตํ่ากว่าที่ควรจะเป็น หรือบางครั้งอาจทำให้ไม่ต้องการที่จะทำการสื่อสารไปเลย เพราะ 
คิดว่าตนจะไม่สามารถประสบความสำเร็จได้ ถ้าผู้ส่งสารหรือผู้รับสารมีทัศนคติต่อตนเองในทางที่ 
ดี มีความเชื่อมั่นในตนเอง ก็จะมีผลดีต่อการสื่อสารเช่นเดียวกัน

1.2.2 ทัศนคติต่อเรื่องที่จะทำการสื่อสาร โดยปกติแล้วทัศนคติที่ผู้ส่ง 
สารหรือผู้รับสารมีต่อเรื่องที่ตนสื่อสารมักจะถูกแสดงออกมาที่สาร ในการสื่อสารใด ๆ ก็ตาม ผู้ส่ง 
สารควรจะมีทัศนคติต่อเรื่องที่จะทำการสื่อสารในทางที่ดี การสื่อสารจึงจะสัมฤทธึ๋ผล ผู้รับสารเอง 
ก็เช่นกัน หากมีทัศนคติที่ดีต่อสาร โอกาสที่การสื่อสารจะมีประสิทธิภาพก็มีมากขึ้น

1.2.3 ทัศนคติที่ผู้ส่งสารมีต่อผู้รับสาร และทัศนคติที่ผู้รับสารมีต่อผู้ส่ง 
สาร ทัศนคติที่ผู้ส่งสารมีต่อผู้รับสารจะมีผลต่อพฤติกรรมการส่งลารที่ผู้ส่งสารแสดงออก ผู้ส่งสารที่ 
มีทัศนคติไม่ดีต่อผู้รับสารจะทำให้เกิดความไม่อยากที่จะส่งสารหรือไม่เต็มใจที่จะสื่อสารด้วย ผู้รับ 
สารที่มีทัศนคติ,ไม่ดีต่อผู้ส่งสาร จะทำให้เกิดความไม่อยากที่จะรับสารหรือไม่เต ็มใจที่จะสื่อสาร 
ด้วยเช่นกัน ทัศนคติของผู้ส่งสารและผ้รับสารที่มีต่อกันเป็นปัจจัยสำคัญต่อประสิทธิภาพในการสื่อ
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สาร และเพื่อให้การสื่อสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ส่งสารและผู้รับสารต้องพยายามกำจัด 
อคติที่มีต่อกันออกไปเพื่อให้เกิดทัศนคติที่ดีต่อกัน

1.3 ระดับความรู้

ระดับความรู้เป็นคุณสมปติประการสำคัญของผู้ส่งสาร ซึ่งอาจพิจารณาได้เป็น 3 ประเด็น

1.3.1 ความรู้เกี่ยวกับเรองที่จะสื่อสาร ผู้ส่งสารและผู้รับสารที่ดีจะต้องม ี
ความรู้ในเรองที่ตนทำการสื่อสาร ความรู้เซ่นนี้เกิดขึ้นจากการแสวงหา การค้นคว้า การเต'รียมตัว

1.3.2 ความรู้ในวิธีการที่จะสื่อสาร ผู้ส่งสารจำเป็นจะต้องรู้ถึงวิธีการอัน 
เหมาะสมในการที่จะสื่อสารในเรื่องนั้น  ๆ ด้วย ผู้รับสารก็จำเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับรหัสของสาร 
ด้วย ไม่เซ่นนั้นจะไม่สามารถเข้าใจสารที่ได้รับจากผู้ส่งสารได้เลย

1.3.3 ความเในเรื่องกระบวนการสื่อสาร ผู้ส่งสารจะเกิดความเข้าใจว่า 
จะสื่อสารในเรื่องใดด้วยวิธีอย่างไร รู้ลักษณะของผู้รับสาร ผู้ส่งสารที่เข้าใจถึงข้อจำกัดของบุคคลที่ 
เกี่ยวข้องกับการสื่อสาร รู้ลักษณะของผู้รับสาร รู้ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบการสื่อสาร รู้วิธี 
การผลิตหรอจัดเตรียมสาร รู้จักกระบวนการของการสื่อสาร เหล่านี้จะทำให้ผู้ส่งสารสามารถที,จะ 
คาดคะเนผลของการสื่อสาร ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในการสื่อสาร อันจะเป็นการทำให้เกิดการ 
เตรียมตัวที่จะเผชิญและแก้ปัญหาการสื่อสารไว้ได้ล่วงหน้า เซ่นเดียวกับผู้รับสาร หากผู้รับสารไม ่
เข้าใจธรรมชาติของกระบวนการลื่อสาร โอกาสที่เขาจะไม่เข้าใจสาร หรือเข้าใจวัตถุประสงค์ของผู้ 
ส่งสารผิดก็มีมาก

ความรู้ในเรื่องต่าง ๆ ท้ัง 3 ด้านที่กล่าวมาจะเป็นคุณลมปติอันสำคัญที่จะทำให้ผู้ส่งสารได้ 
รับการยอมรับ ได้รับความไว้วางใจจากผู้รับสาร เพราะความรู้จะเป็นส่วนที่นำมาซึ่งความน่าเชื่อ 
ถือ อันจะมีผลต่อประสิทธิภาพของการสื่อสาร ในขณะเดียวกันความรู้ทั้ง 3 ด้านนั้นก็สำคัญ 
สำหรับผู้รับสารในการทำความเข้าใจเป้าหมายของผู้ส่งสาร เข้าใจรหัสที่ผู้ส่งสารถ่ายทอดมา อัน 
จะทำให้การสื่อสารนั้น ๆ มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

1.4 ความเข้าใจในระบบลังคมและวัฒนธรรม

โดยความเป็นจริงแล้วไม่มีผู้ส่งสารใด ๆ เลยที่ทำการสื่อสารโดยปราศจากพันธะผูกพัน 
หรือเงื่อนไขใด ๆ ทางลังคมและวัฒนธรรม ทั้งนี้เพราะผู้ส่งสารและผู้รับสารทุกคนต่างก็เป็นสมาซิก 
ของลังคม มีหน้าที่และบทบาทในฐานะที่เป็นสมาชิกของกลุ่มทางลังคมในระดับต่าง ๆ มีแบบแผน 
ทางวัฒนธรรม ความคิด ความเชื่อ ค่านิยม มีรูปแบบพถุติกรรมอันเป็นที่ยอมรับหรือไมย่อมรับของ 
ลังคม มีความคาดหวังต่อตนเองและต่อผู้อื่น ๆ และก็เซ่นเดียวกัน ผู้ส่งสารและผู้รับสารก็ย่อมต้อง 
มีความเข้าใจว่าบุคคลอื่นก็มีพันธะผูกพันทางลังคมและวัฒนธรรมเช่นเดียวกับตนเหมือนกัน

เมื่อมนุษย์อยู่ร ่วมกันเป็นลังคม การอยู่ร ่วมกันของสมาชิกในลังคมจำเป็นจะต้องม  ี
ปทัสถาน (norms) และค่านิยม (value) สำหรับยึดถือในการประพถุติปฏิปติต่อกัน เป็นแบบแผน
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เดียวกันของคนในสังคมนัน ๆ คนในระดับชั้นทางสังคมที่ต่างกัน พื้นฐานทางวัฒนธรรมที่ต่างกัน 
จะทำการสื่อสารในลักษณะที่ต่างกัน ความเข้าใจในเรื่องนี้จะช่วยให้ผู้ส่งสารรู้จักหลีกเลี่ยงที่จะทำ 
การสื่อสารใด ๆ ก็ตามอันอาจจะขัดต่อปทัสถานและค่านิยมของผู้ร ับสาร ซึ่งจะมีผลต่อความ 
สำเร็จในการสื่อสารได้ ในขณะเดียวกันความเข้าใจในเรื่องนี้จะทำให้ผ ู้ร ับสารเข้าใจและตีความ 
หมายของสารจากผู้ส่งสารได้ถูกต้องยิ่งขึ้น

2. ป ัจ จ ัย ข อ งผ ู้ร ับ ส า ร

2.1 ทักษะในการสื่อสาร

ในการรับสาร ผู้รับสารจะต้องมีความสามารถในการอ่าน ฟังและคิด มิฉะนั้นก็จะไม่ลาม 
รถรับและถอดรหัสสารของผู้ส่งสารได้ ในฐานะของผู้รับสารทักษะในการสื่อสารมีอิทธิพลต่อผูรั้บ 
สาร 2 ประการคือ 1) มีอิทธิพลต่อความคิดของผูร้ับสาร และความสามารถในการรับสาร ทักษะที 
มีอิทธิพลต่อความคิดของผู้รับสาร คือทักษะด้านภาษา 2) มีอิทธิพลต่อความลามารถของผู้รับสาร 
ในการถอดรหัส ซึ่งแสดงเจตนารมณ์หรือความคิดของผู้ส ่งสาร ตลอดจนมีอิทธิพลต่อความ 
สามารถในการตีความหมายสาร

2.2 ทัศนคติ

2.2.1 ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาของสาร ผู้รับสารจำเป็นต้องมีความรู้เกี่ยว 
กับเนื้อหาของสารที่ตนรับ หากผู้รับสารไม่มีความรู้เกี่ยวกับเรื่องนั้น ผู้รับสารกจ็ะไม่สามารถเข้าใจ 
เรื่องราวของสารนั้นได้

2.2.2 ความรู้เรื่องกระบวนการสื่อสาร หากผู้รับสารไม,มีความรู้เรื่อง 
กระบวนการการสื่อสารผู้รับสารอาจเข้าใจสารผิด ไม่เข้าใจวัตถุประสงค์ของผู้ส่งสาร รับสารได้ไม ่
ชัดเจน ตลอดจนตีความหมายของสารผิดพลาด

2.3 สถานภาพในสังคมและวัฒนธรรม

ผู้รับสารเป็นสมาชิกของสังคมและมีวัฒนธรรมของตน ผู้รับสารจึงมีบทบาท ดักลึ๋ศรี ความ 
เช่ือ พฤติกรรมที,พึงปฎิปติ ค่านิยม ฯลฯ ของตน สิ่งต่าง  ๆ เหล่านี้ล้วนแล้วแต่มีอิทธิพลต่อการรับ 
สาร และการตีความหมายของผู้รับสารซึ่งมีผลกระทบต่อประสิทธิผลของการสื่อสารด้วย
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3. ป ัจ จ ัย ข อ งส าร

ปัจจ ัย ท่ีมีส‘วนกำหนดประสิทธิภาพของสารและประสิทธิผลของการสื่อสารมีอยู่ 3 
ประการ คือ รหัสสาร (message code) เนือหาสาร (message content) และการจัดสาร 
(message treatment)

3.1 รหัสสาร สารที่ผู้ส่งสารส่งออกไปเพื่อถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก ความต้องการ 
ข่าวสาร และวัตถุประสงค์ของตนนั้นจะต้องอาศัยรหัส (code) เป็นเครองมือถ่ายทอดให้ปรากฏ

3.2 เนื้อหาสาร หมายความถึงสิงที่เป็นสาระเรื่องราวของสารซึ่งถ่ายทอดความคิด 
เจตนารมณ์ และวัตถุประสงค์ของผู้ส่งสาร องค์ประกอบของเนื้อหาสารก็คือสาร หรือประเด็นต่าง 
 ๆ เมื่อนำเอาสาระหรือประเด็นต่าง  ๆ เหล่านื้มารวมกันเป็นโครงสร้าง ก็จะได้เนื้อหาสารทั้งหมด

3.3 การจัดสาร คือการตัดสินใจของผู้ส่งสารในการเลือกและเรียบเรียงรหัส และเน้ือ 
หาสาร องค์ประกอบของการจัดสารคือรหัสและเนื้อหาสาร โครงสร้างของการจัดการ คือการเรียบ 
เรียงรหัสและเนื้อหาสารเป็นรูปแบบที่เรากำหนดเพื่อส่งออกไปยังผูร้ับสาร ซึ่งผู้ส่งสารแต่ละคน 
ย่อมมืวิธีการในการจัดสารไม่เหมือนกัน สื่งที่มีอิทธิพลต่อการจัดสารของผู้ส่งสารคือ

3.3.1 บุคลิกส่วนตัวของผู้ส่งสาร (Personality and Characteristics of the 
Source) ซึ่งได้รับอิทธิพลจากทักษะในการสื่อสาร ทัศนคติ ความรู้ วัฒนธรรมและสังคม ทำให้คน 
แต่ละคนมืลีลาในการจัดสารต่าง  ๆ กันไป

3 .3 .2  ผู้ร ับสาร (The Receiver) ในการสื่อสารนั้น ผู้ส่งสารย่อมกำหนดผู้รับสาร 
เป้าหมายของตน และในการจัดสารนั้นผู้ส่งสารจะต้องคำนึงถึงผูร้ ับ สารของตนอยู่เสมอว่าเป็นใคร 
มีลักษณะอย่างไร มีความสนใจเรื่องอะไร มีความรู้อย่างไร ทั้งนื้เพื่อผู้ส่งสารจะได้จัดสารให้เหมาะ 
สมก ับ ผู้รับสาร เพื่อทำให้ผู้รับสารสามารถถอดรหัสได้ง่าย และสามารถเข้าใจความหมายของสาร 
ได้ถูกต้อง เพื่อผู้ส่งสารจะได้บรรลุวัตถุประสงค์ของตน

4. ปัจจัยของส่ือ

สื่อเป็นตัวเชื่อมผู้ส่งสารกับผู้รับสารเข้าด้วยกัน ทำให้ผู้ส่งสารทำการสื่อสารไปยังผู้รับ 
สารได้ในการสื่อสารนั้นผู้ส่งสารจำต้องมีสื่อและเลือกใช้สื่อเพื่อนำสารไปส่ผู้รับสาร การเลือกใช้สื่อ 
ย่อมลามารถที่จะเพิ่มหรือลดประสิทธิผลของการสื่อสารได้
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สิงท่ีกำหนดการตัดสินใจในการเลือกท่ีอฃองผู้สงสาร คือ

4.1 ผู้รับสาร ในการเลือกสารนั้น ผู้รับสารจะต้องพิจารณาถึงลักษณะของผูร้ ับสาร 
ด้วยว่าผู้รับสารเป็นใคร มีความลามารถในการรับและถอดรหัสสารด้วยการฟัง การอ่านหรือการ 
พูด

4.2 สาร นอกจากนั้นผู้ส่งสารจะต้องพิจารณาด้วยว่ารหัส เนื้อหาและการจัดสารของ 
ตนนั้นเหมาะกับสื่อประเภทไหน

4.3 ผู้ส่งสาร ในการเลือกสื่อนั้น ผู้ส่งสารจะต้องพิจารณาความสามารถในการเข้ารหัส 
ของตนด้วยว่าตนเองมีความลามารถในการพูด เขียน หรือในการแสดงเป็นต้น

เกณฑไนการเลือกลือ
1. มีสื่ออะไรให้เลือกใช้ได้บ้าง (what is available)

2. มีเงินมากน้อยแค่ไหน (how much money can be spent)

3. ความนิยมของผู้ส่งสาร (source’s preferences)

4. ลื่อใดเข้าถึงประซาซนมากที่สุดโดยเสียค่าใช้จ่ายน้อยที่สุด (which channels are 
received by the most people at the lowest cost)

5. ลื่อใดมีอิทธิพลมากที่สุด (which channels have the most impact)

6. สื่อใดเหมาะกับวัตถุประสงค์ของผู้ส่งสารมากที่สุด (which channels are most 
adaptable to the kind of purpose which the source has)

7. ลือ1ใดเหมาะกับเนือหาสารมากทีสุด (adaptability to the message content)

การลือสารระหว่างบุคคล

การสื่อสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Communication) หมายถึง การลื่อสารเฉพาะ 
หน้า (Face-to-Face Communication) ระหว่างผู้ส่งสาร และผู้รับสารเป็นการสื่อสารที่ให้ความ 
นั้นใจกันได้มากกว่า มีประสิทธิภาพสูงสุดโดยลามารถบรรลุวัตถุประสงค่ใด้ชัดเจน รวดเร็วและ 
ตรวจสอบได้ ฯลฯ ดีกว่าการลื่อสารประ๓ ทอ่ืน  ๆ อย่างไรก็ตามในปัจจุบันเมื่อมีการนำเทคโนโลยี 
ต่าง  ๆ มาใช้ประกอบการสื่อสารเพื่อความสะดวกและประหยัดเวลาระหว่างบุคคลทั้งสองขึ้น เช่น 
การนำโทรศัพท์ โทรพิมพ์ มาใช้เป็นส่วนประกอบ เรียกว่าการสื่อสารผ่านลื่อ (Interposed  
Communication) ก็ยังนับรวมเป็นการลื่อสารระหว่างบุคคล แม้ว่าประสิทธิภาพของการลื่อสาร 
อาจจะลดลงไปบ้าง เนื่องจากการไม่ได้เห็นหน้ากันระหว่างคู่ลื่อสาร

จุดประสงค์โดยทั่วไปของมนุษย์ในการลื่อสารก็เพื่อให้ข่าวสารหรือความรู้ระหว่างกัน เพ่ือ 
การจูงใจ และเพื่อให้ความบันเทิง ส่วนหนึ่งของการลื่อสารของมนุษย์จะเป็นการลื่อสารระหว่าง
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บุคคลที่เป็นการสื่อสารกับคนใกล้ตัว เซ่น คนในครอบครัว เพ่ือนฝูง หรือคนไกลตัว เซ่น คนท่ีเข้า 
มาติดต่องาน คนต่างชาติ ต่างภาษา ต่างวัฒนธรรม ตังนั้นการสื่อสารระหว่างบุคคลจะมีองค ์
ประกอบที่สำคัญคือบุคคล ข่าวสาร และผลที่เกิดขึ้น โดยมีลักษณะสำคัญ (Richard Heaver, 
1984) คือ 1) เป็นการสื่อสารที่เกี่ยวข้องบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไป แต่ต้องเป็นกลุ่มคนที่มีขนาดไม่ 
ใหญ่นัก 2) นักจะมีปฎิกิรืยาตอบกลับเข้ามาในกระบวนการสื่อสาร 3) ไม่จำเป็นต้องเป็นการสื่อ 
สารที่อยู่เผชิญหน้ากัน 4) ไม่จำเป็นต้องเป็นการสื่อสารแบบจงใจ 5) นักก่อให้เกิดผลอย่างใดขึ้น 
เนื่องจากโอกาสที่สารจะไปถึงผู้รับสารมีมากกว่า ตรงกว่า เปิดโอกาสให้เข้าใจไต้มาก เพราะโอกาส 
ในการตอบโต้ ระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสารสามารถดำเนินไปได้อย่างรวดเร็ว 6) นักถูกกระทบโดย 
องค์ประกอบแวดล้อม เซ่น สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ ทางจิตวิทยา ลังคมและวัฒนธรรม

นอกจากนี้ พอล ลาชาล์สเฟลด์ และ เฮอร์เบิร์ท แมนเซล (Paul Lazarsfeld and Herbert 
Manzel, 1963) ได้กล่าวถึงประสิทธิภาพของการสื่อสารระหว่างบุคคลไว้ว่า 1) เป็นการพูดคุยแบบ 
เป็นกันเองและส่วนตัว ทำให้ผู้พูดและผู้ฟังเกิดความเป็นกันเอง และทำให้ผู้ฟังยอมรับความคิดเห็น 
ของผู้พูดง่ายขึ้น 2) เป็นการสื่อสารแบบเห็นหน้ากัน (Face-to-Face Communication) ทำให้ผู้พูด 
ลามารถตัดแปลงเรื่องราวต่าง  ๆ ให้ตรงกับความต้องการของผู้ฟังได้ 3) เป็นการสื่อสารที่ส่งผลให ้
เห็นได้ทันทีมีประโยชน์มากในกรณีที่ผู้พูดต้องการให้ผู้ฟังตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง

ในกระบวนการสื่อสารระหว่างบุคคล ลามารถจำแนกรูปแบบการสื่อสารตามลักษณะของ 
รหัสที่ใซไนการสื่อสาร แบ่งได้ 2 แบบคือ

1) การส ื่อสารโดยใช ้ถ ้อยคำและการเข ียน  (V e rb a l a nd  W rit te n  
Communication) หมายถึง การสื่อสารระหว่างบุคคลโดยใช้คำพูดหรือการเขียน ซึ่งต้องใช้ความ 
ลามารถในด้านต่อไปนี้(เสริมคักดี้วิศาลาภรณ์2521: 1 97อ้างในซนินาถ เจริญผล 2538:24)

- ความสามารถในการใช้ถ้อยคำให้เหมาะสม ถูกหลักเกณฑ์ และเป็นไปตาม 
หลักตรรกศาสตร์

- ความสามารถในการใช้ถ้อยดำให้มีความหมาย ซึ่งการสื่อสารจะได้ผล เมือมี 
การเช้าใจว่าสิ่งที่ต้องการพูดหรือเขียนหมายถึงอะไร การใช้ถ้อยคำอย่างมีความหมายเป็นการ 
แสดงภูมิรู้ และภูมิปัญญาของผู้ส่งสาร

- ความลามารถในการใช้ถ้อยคำให้เหมาะสมกับเวลาและโอกาส การสื่อสารจะ 
เป็นอุปสรรคอย่างยิ่ง หากเราใช้ถ้อยคำไม่เหมาะสมกับเวลาและโอกาส
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- ความหมายที่ถ่ายทอดความคิดเป็นคำพูด จำเป็นจะต้องพัฒนาทักษะด้านนี้ให ้
มาก หากมีความคิด แต่ไม่สามารถถ่ายทอดความคิดให้ผู้อื่นเข้าใจได้ การสื่อสารก็จะประสบความ 
สำเร็จได้ยาก

2) การสื่อสารโดยไม่ใช้คำพูด (Non-Verbal Communication) หมายถึง การส่ือ 
สารโดยใช้ท่าทางและการเคลื่อนไหว ซึ่งแต่ละคนจะมีความหมายเฉพาะของตนเอง เมื่อเวลาแสดง 
พฤติกรรมต่าง ๆ เช่น การแสดงออกทางสีหน้าแววตา ท่าทาง กิริยาอาการ การสบสายตา การใช้ 
เสียงที่ไม่ใช ่การพูด อาการลังเล โกรธ ดีใจ หรือเสียใจ เป็นต้น ซึ่งจะมีความสำค ัญ และประโยชน์ไม่ 
น้อยเนื่องจาก (เสริมคักดิ้ว ิศาลาภรณ์2521)

-  อารมณ์ และความร ู้ส ึก ส่วนใหญ่แสดงออกโดยไม่ใช้ถ้อยคำได้ถูกต้องแน่นอน

กว่าใช้ถ้อยคำ

- ลักษณะท่าทางบางประการเป็นเครื่องชี้ เพื่อการเสนอแนะและให้คำแนะนำได้

เป็นอย่างดี
- คำพูดอาจบิดเบือนได้ง่ายกว่าการไม่ใช้คำพูด

อาจกล่าวได้ว่า การสื่อสารระหว่างบุคคลเป็นกระบวนการที่ดำเนินไปพร้อม ๆ กัน ระหว่าง 
คู่กรณีในการแลกเปลี่ยนข่าวสาร โดยผ่านช่องทางหลายช่องทางซึ่งอาจซํ้าช้อนกันได้ ดังนั้นการสื่อ 
สารเชิงวัจนะ และเชิงอวัจนะจะถูกใช่ร่วมกันในกระบวนการสื่อสารระหว่างบุคคลอย่างแยกกันไม, 
ออก

ในงานวิจัยครั้งนี้เน้นศึกษาวิธีปฏิบิติในการสื่อสารเรื่องเพศของผู้ปกครอง เพื่อสรุปหาแนว 
ทางการติดต่อสื่อสารของผู้ปกครองที,ถูกต้อง มีทักษะการสื่อสารที่ดี มีความเช้าใจ และมีเหตุผล 
เพื่อหาแนวทางแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นกับลูกที่อยู่ในช่วงวัยรุ่นต่อไปได้

แนวคิดการเปิดรับข่าวสาร

ข่าวสารเป็นสิงจำเป็นอย่างมากในชีวิตประจำวันของมนุษย์ เพราะมนุษย์เป็นสัตว์ลังคม 
จึงต้องมีการแลกเปลี่ยนข่าวสารซึ่งกันและกัน ข่าวสารนี้จะเป็นปัจจัยหนึ่งที่กำหนดการตัดสินใจ 
ของมนุษย่ในเรื่องต่าง  ๆ โดยเฉพาะเมื่อเกิดปัญหาและเกิดความไม่แน่ใจในสิ่งหนึ่งสิ่งใด ข่าวสาร 
จะมีความสำคัญเพิ่มมากขึ้น บุคคลจะไม่ริบข่าวสารทุกอย่างที่ผ่านเช้ามาส่ตนเองทั้งหมด แต่จะ 
เลือกริบรู้เพียงบางส่วนที่คิดว่ามีประโยชน์ต่อตน เพราะข่าวสารมีที่มาจากหลายแหล่งด้วยกัน แรง
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ผลักดันที,ทำให้บุคคลหนึ่ง ๆ มีการเลือกรับสื่อนั้นเกิดจากคุณสมปัตพื้นฐานของผู้รับสารในด้าน 
ต่าง  ๆได้แก่

1. องค์ประกอบทางด้านจิตใจ เซ่น กระบวนการเลือกรับข่าวสาร การเลือกรับเตามทัศนค 
ติ และประสบการณ์เดิมของตน

2. องค์ประกอบทางด้านลังคม สภาพแวดล้อม เซ่น ครอบครัว วัฒนธรรม ประเพณ ี
ลักษณะทางประชากรเช่นอายุ เพศภูมิลำเนา การศึกษา ตลอดจนสถานภาพทางลังคม

ซาร์ล เค แอตคิน (Charles K. Atkin) กล่าวว่า บุคคลที่เปิดรับข่าวสารมากยิ่งหูตากว้าง 
ไกล มีความรู้ความเข้าใจในสภาพแวดล้อม และเป็นคนที่ทันสมัย ทันเหตุการณ์กว่าบุคคลที่เปิดรับ 
ข่าวสารน้อย (อ้างใน นันทวัน สุชาโต, 2532)

คอลิน เซอรร่ี (Colin Cherry, 1978) ชี้ให้เห็นว่า การสื่อสารของมนุษย์นั้นจะกระทำเพื่อ 
แบ่งปันข่าวสารกัน (An Age of Sharing) และการแบ่งปันข่าวสารระหว่างกันนี้จะก่อให้เกิดความ 
เข้าใจร่วมกันตามมา ซึ่งจะนำไปล่การตัดสินใจ และกระทำกิจกรรมประลานลอดคล้องกัน

เมอริลล์ และ โลเวนสเตน (Merill and Lowenstein, 1971) กล่าวว่า การเปิดรับข่าวสาร 
เกิดจากความอยากรู้อยากเห็น (เนื่องจากความรู้เกิดจากความอยากรู้อยากเห็น) ตามปกติแล้วคน 
เราจะอยากรู้สิ่งที่ใกล้ตัวหรือเหตุการณ์ที่ล่งผลกระทบต่อตนเองทั้งทางตรงและทางอ้อม

แม็คคอมบ์ส และ เป็คเคอร์ (McCombs and Becker) ได้ให้ความเห็นว่า บุคคลเปิดรับ 
ข่าวสารจากสื่อมวลซน เพื่อตอบสนองความต้องการ 4 ประการ (อ้างใน บุญจิระ พุทธิศรี, 2541)

1. เพื่อต้องการรู้เหตุการณ์ (Surveillance) โดยการติดตามความเคลื่อนไหวและ 
ลังเกตการณ์สิ่งต่าง  ๆ รอบตัวจากสื่อมวลซน เพื่อจะได้รู้ทันเหตุการณ์ ทันสมัย และรู้ว่าอะไรเป็น 
สิ่งสำคัญที่ควรรู้

2. เพื่อต้องการช่วยตัดสินใจ (Decision) โดยเฉพาะการตัดสินใจในเรื่องที่เกี่ยว 
กับชีวิตประจำวัน การเปิดรับข่าวสารทำให้บุคคลลามารถกำหนดความเห็นของตนต่อสภาวะ หรือ 
เหตุการณ์ต่าง  ๆรอบตัวได้

3. เพื่อการพูดคุยสนทนา (Discussion) การเปิดรับข่าวสารจากลื่อมวลชน ทำให ้
บุคคลมีข้อมูลที่จะนำไปใช่ในการพูดคุยกับผู้อื่นได้
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4. เพื่อความต้องการมีส่วนร่วม (Participation) เพื่อรับรู้และมีส่วนร่วมในเหตุ 
การณ์ความเป็นไปต่าง  ๆที,เกิดขึ้นในสังคมและรอบ  ๆ ตัว

องค์ประกอบที่สำคัญของการสื่อสารทีส่ำค ัญยิ่งประการหนึ่ง คือ ผลของการสื่อสาร ซ่ึง 
เกิดจากการสื่อสารทุกครั้ง มักจะเกิดผลในเรื่องต่าง  ๆ เป็นการก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความรู้ 
ทัศนคติ และพฤติกรรมของผู้รับสาร ผลของการสื่อสารจะเป็นอย่างไรน้ัน ขึ้นอยู่กับตัวผู้รับสารเป็น 
สำคัญ ซ ึ่งปัจจัยที่มีผลต'องค์ประกอบในเรื่องตัวผู้รับสารทีส่ำค ัญประการหนึ่ง คือ กระบวนการ 
เลือกสรร (Selective Process) ซึ่งแตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์ ประสบการณ์ ความต้องการ 
ความเชื่อ ทัศนคติ ความรู้สึกนึกคิด ฯลฯ ที่แตกต่างกันไป ซ่ึง โจเซฟ ที แคลปเปอร์ (Joseph T.
Klapper, 1960) ได้แบ่งขั้นตอนการเปิดรับข่าวสารไว้คังนี้

1.1 การเลือกเปิดรับหรอเลือกใช้ (Selective Exposure)

เป็นการเลือกขั้นแรกในการเลือกช่องทางการสื่อสารของมนุษย์ ทั้งนี้ตามทักษะ 
และความชำนาญในการรับรู้และเข้าใจข่าวสารของคน ซึ่งมีความแตกต่างกันไปในแต่ละคน บาง 
คนถนัดที่จะเขียนมากกว่าพูด หรือบางคนถนัดที่จะฟังมากกว่าอ่าน สิ่งเหล่านึจะเป็นตัวกำหนดใน 
การเลือกเปิดรับหรือใช้สื่อของมนุษย์ จะสังเกตได้ว่าคนบางคนชอบดูโทรทัศน์มากกว่าอ่านหนังสือ 
หรือชอบฟังวิทยุมากกว่าอ่านหนังสือ เป็นต้น

1.2 การเลือกให้ความสนใจ (Selective Attention)

ผู้รับสารมีแนวโน้มที่จะเลือกสนใจข่าวสารจากแหล่งใดแหล่งหนึ่ง โดยมักจะเสือก 
ตามความคิดเห็น ความสนใจของตน เพื่อสนับสนุนทัศนคติเดิมที่มีอยู่ และหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไม่สอด 
คล้องกับความรู้ความเข้าใจ หรือทัศนคติที่มีอยู่เดิมแล้ว เพื่อไม่ให้เกิดภาวะทางจิตใจที่ไม่สมดุล 
หรือมีความไม่สบายใจที่เรียกว่า Cognitive Dissonance ตังนั้น การลดหรือหลีกเลี่ยงภาวะตัง 
กล่าวได้ก็ต้องแสวงหาข่าวสารหรือเลือกสรรเฉพาะข่าวที่สอดคล้องกับความคิดของตน

1.3 การเลือกรับรู้หรือตีความ (Selective Perception or Selective Interpretation)

หลังจากการเลือกเปิดรับข่าวสารแล้ว ผู้รับสารจะเลือกรับรู้และตีความข่าวสารที ่
ได้รับแตกต่างกันไปตามประสบการณ์ ทัศนคติ ความต้องการ ความหวัง แรงจูงใจ สภาวะร่างกาย 
หรือสภาวะอารมณ์ในขณะนั้น ตังนั้น ในบางครั้งผู้รับสารอาจจะบิดเบือนข่าวสาร เพ่ือให้สอด 
คล้องกับทัศนคติ และความเชื่อของตนเองด้วย
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1.4 การเลือกจดจำ (Selective Retention)

เป็นแนวโน้มในการเลือกจดจำข่าวสารเฉพาะส่วนที่ตรงกับความสนใจ ความ 
ต้องการ ทัศนคติของตนเอง และจะลืมในส่วนที่ตนเองไม ่สนใจ หรือเรื่องที่ขัดแย้ง เร่ืองท่ีข ัด กับ 
ความคิดเห็นของตนเองได้ง่าย ดังนั้น การเลือกจดจำเนื้อหาของข่าวสารที่ได้รับจึงเท่ากับเป็นการ 
ช่วยเสริมให้ทัศนคติ หรือความเชื่อของผู้รับสารมั่นคงยิ่งขึ้น และเปลี่ยนแปลงได้ยากขึ้น ซึ่งส่วน 
หนึ่งอาจนำไว้ไซในการสนับสนุนเมื่อเกิดความรู้สึกที่ขัดแย้งและสิ่งที่ทำให้ไม่สบายใจขึ้น

แผนภาพท่ี 1: แสดงข้ึนตอนในการเปีดรับสาร

Selective Exposure 
Selective Attention 
Selective Perception 
Selective Retention

การที่ผู้รับสารแต่ละคนมีพฤติกรรมในการเลือกรับสื่อและข่าวสาร จอห์น ซี เมอร์รล และ 
โลเวนสเตน (John c . Merrill and Lowenstein, 1971) อ้างถึงใน ซวรัตน์ เชิดขัย, 2527) กล่าวว่า 
มีปัจจัยหลายประการที่เป็นแรงผลักดันให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งได้มีการใช้สื่อ ดังนี้

-ความเหงา เป็นเหตุผลทางจิตวิทยาโดยตรงที่ว่า ปกติคนเราย่อมไม,ชอบที่จะอยู่ตาม 
ลำพัง เนื่องจากเกิดความรู้สึกลับสน วิตกกังวล หวาดกลัว และการเมินเฉยจากลังคม จึงชอบหรือ 
พยายามที่จะรวมกลุ่มเพื่อลังสรรค์กับผู้อื่น เมื่อไม่สามารถติดต่อลังสรรค์กับบุคคลได้โดยตรง ส่ิงท่ี 
ดีที่สุดคือ การอยู่กับสื่อต่าง  ๆที่ใช้ในการสื่อสาร

-ความอยากรู้อยากเห็นในสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ปกติมนุษย์จะอยากรู้อยากเห็น โดยเริ่มจาก 
สิ่งที่อยู่ใกล้ตัวที่สุด ไปจนถึงสื่งที่อยู่ห่างตัวเองมากที่สุด ซึ่งสื่อต่าง ๆ ถือเอาความอยากรู้อยากเห็น 
เป็นหลักในการเสนอข่าวสารต่าง ๆ

-ประโยซ'น์ใซ้สอยของตนเอง ในฐานะที่เป็นผู้รับข่าวสารจึงต้องแสวงหาและใช้ข่าวสาร 
บางอย่างที่จะใช้เป็นประโยชน์แก่ตนเอง เพื่อช่วยให้ความคิดของตนเองบรรลุผล เพื่อให้ข่าวสารที่ 
ได้มาเสริมสร้างทัศนคติเดิมของตนเอง

-ลักษณะเฉพาะของสื่อ สื่อแต่ละชนิดมีลักษณะเฉพาะตัวแตกต่างกันไปทำให้ผู้รับข่าวสาร 
แต่ละคนแสวงหา และได้ประโยชน์จากแต่ละสื่อไม,เหมือนกัน ทั้งนี้เพราะผู้รับข่าวสารแต่ละคน
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ย่อมหันเข้าหาลักษณะเฉพาะอย่างจากสื่อที'จะสนองความต้องการ และทำให้ตนเองเกิดความพึง 
พอใจ

เกี่ยวกับการเปิดรับข่าวสารนี้ วิลเบอร์ ซแรมม์ (Wibur Schramm, 1973) ได้ให้ความเห็น 
ว่า ข่าวสารที่เข้าถึงความสนใจของผู้รับสารได้มาก มีแนวโน้มทำให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพมาก 
ขึ้น ดังนั้น การเลือกรับข่าวสารจึงมีองค์ประกอบอื่น  ๆอีกดังนี้

-ประสบการณ์ทำให้การแสวงหาข่าวสารแตกต่างกัน

-การประเมินสาระประโยชน์ของข่าวสารเพื่อสนองจุดประสงค์ของตน

-ภ ูม ิหลังท ี่แตกต่างกัน ทำให้ม ีความสนใจแตกต่างกัน

-การศึกษาและสภาพแวดล้อมทำให้มีความแตกต่างในพฤติกรรมการเลือกรับสื่อและเนื้อ 
หาข่าวสาร

-ความสามารถในการเลือกรับสาร สภาพร่างกาย และจิตใจทำให้เกิดพฤติกรรมการเปิด 
รับข่าวสารต่างกัน

■ บุคลิกภาพมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ การโน้มน้าวจิตใจและพฤติกรรมของผู้รับ 
สาร

■ อารมณ์ สภาพทางอารมณ์ของผู้รับสาร ทำให้ผู้รับเข้าใจความหมายของข่าวสารหรืออาจ 
เป็นอุปสรรคต่อความเข้าใจความหมายของข่าวสารได้

■ ทัศนคติเป็นตัวกำหนดท่าทีของการรับการตอบสนองต่อสิ่งเร้า หรือข่าวสารในการเลือก 
รับข่าวสารของผู้รับสารนั้นก็เป็นที่น่าสนใจว่าผู้รับสารเลือกรับข่าวสารจากช่องทางใด

จากแนวคิดเรื่องการเปิดรับข่าวสารสะท้อนให้เห็นว่า ผู้ปกครองจะมีการเลือกรับสารตาม 
กระบวนการเปิดรับดังกล่าว ซึ่งการเปิดรับของผู้ปกครองนั้นจะรับโดยผ่านสื่อประ๓ ทต่าง  ๆ เพ่ือ 
สนับสนุนทัศนคติหรือความคิดและความเข้าใจที่มีอยู่เดิมแล้ว และเพื่อจะนำไปสู,การเพื่มพูน 
ความรู้ และเกิดพฤติกรรมในที่สุด

ทฤษฎีเก ี่ยวก ับประส ิทธิภาพของสื่อมวลชน สื่อเฉพาะกิจ และสื่อบุคคล

ในกระบวนการสื่อสารมีองค์ประกอบที่สำคัญ 4 ประการ คือ ผู้ล่งสาร (Source) สาร 
(Message) ส่ือ (Media) และผู้รับสาร (Receiver) องค์ประกอบทั้ง 4 นี้ มีล่วนสำคัญในการ 
กำหนดความสำเร็จของการสื่อสารที่จะทำให้ผู้รับสารเกิดความตระหนัก มีทัศนคติและพฤติกรรม 
ไปในแนวทางที่ผู้ล่งสารตั้งใจ
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ส่ือ (Media) คือ พาหนะที่นำพาข่าวสารจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสาร ซึ่งจำแนกได้ 3 
ประ๓ ทใหญ่ คือ

- สื่อมวลซน

- สื่อเฉพาะกิจ 
สอบุคคล

1. สื่อมวลชน

สื่อมวลชน หมายถึง สื่อที่สามารถจะเข้าถึงกลุ่มผู้รับสารที่มีจำนวนมากและอยู่กันอย่าง 
กระจัดกระจายได้อย่างรวดเร็ว เป็นการแพร่กระจายข่าวสาร ซึ่งสื่อมวลซนของการวิจัยในครั้งนี้ ได้ 
แก่ วิทยุ โทรทัศน์หนังสือพิมพ์นิตยสาร และล่ืออินเตอร์เน็ต 

คุณลักษณะของสื่อมวลซน คือ

1. สามารถเข้าถึงผู้รบหรอกลุ่มเป้าหมายจำนวนมากได้ในเวลาอันรวดเร็ว

2. สามารถให้ความรู้และข่าวสารได้ดี

3. สามารถนำไปส่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ไม่ฝังรากลึกได้

แคทซ์ และ ลาซาร์ลเทลด์ (Katz and Lazarsfeld, 1955) เห็นว่าการลื่อสารระหว่างบุคคล 
มีผลต่อการทำให้ผู้รับสารยอมรับที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และยอมรับที่จะให้ความร่วมมือในการ 
ดำเนินกิจกรรมต่าง  ๆ มากที่สุด ฉะนั้นสื่อบุคคลจึงมีความสำคัญมากกว่าสื่อมวลซนในขั้นจูงใจ 
ส่วนสื่อมวลซนจะมีความสำคัญกว่าในขั้นของการให้ความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง และอาจมีผล 
บ้าง ในการสร้างทัศนคติในเรื่องที่บุคคลยังไม่เคยรับรู้มาก่อน

อิทธ ิพลของสื่อมวลชน

โจเซฟ ที แคลปเปอร์ (Joseph T. Klapper อ้างใน ปรมะ สตะเวทิน, 2533) ได้เสนอแนว 
ความคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อมวลซนประ๓ ทต่าง  ๆ ที่มีต่อทัศนคติและพฤติกรรมด้านต่าง  ๆ
ของประซาซนไว้คังนี้

1. อิทธิพลของสื่อมวลซนที่มีต่อประซาซนนั้น ไม่ใช่อิทธิพลโดยตรง แต่เป็นอิทธิพลโดย 
อ้อม เพราะมีปัจจัยต่าง  ๆที่กั้นอิทธิพลของสื่อมวลซน ปัจจัยดังกล่าว ได้แก่

1.1 ความมีใจโน้มเอียงของผู้รับสาร (Perdisposition)
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ประชาซนจะมีความคิดเห็น ค่านิยม และมีความโน้มเอียงที่จะประพฤติ ปฏิบัติ 
อย่างใดอย่างหนึ่งอยู่ก่อน ซึ่งใต้รับอิทธิพลจากการคบหาสมาคมกับคนอื่น และสถาบันสังคมที่ตน 
เป็นสมาชิก เมื่อบุคคลผู้นั้นสัมผัสกับสื่อมวลชน ก็จะนำเอาทัศนคติ ค่านิยม และพฤติกรรมเหล่า 
นั้นติดตัวมาด้วย

1.2 การเลือกของผู้รับสาร (Selective Processes)

ประซาซนจะเลือกรับสารที่สอดคล้องกับความคิดเห็นและความสนใจของตนและ 
จะหลีกเลี่ยงไม,ยอมรับสารที่ไม่สอดคล้อง หรือขัดแย้งกับความคิดเห็น และความสนใจของตน 
ประซาซนจะพยามตีความหมายตามความเชื่อของตน

1 .3อิทธิพลของบุคคล (Personal Influence)

ข่าวสารจากสื่อมวลชน อาจไม่ไต้ไปถึงประชาชนทั่วไปในทันที แต่จะผ่านสื่อ 
บุคคลหรือผู้นำความคิดเห็นก่อนจะไปถึงประชาชน ผู้นำความคิดเห็นมักสอดแทรกความรู้สึกนึก 
คิดของตนเข้าไปด้วย ผู้นำความคิดเห็นมักจะเป็นคนที่ไต้รับความเชื่อถือเลื่อมใส และไว้วางใจจาก 
ประซาซนทั่วไป จึงเป็นผู้มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นและการตัดสินใจของประซาชน 

1 .4 ลักษณะของธุรกิจต้านสื่อมวลชน (Economic Aspects)

การดำเนินธุรกิจต้านสื่อมวลชน ในสังคมเสรีนิยมซึ่งมีระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนั้น 
สื่อมวลซนสามารถแข่งขันกันได้โดยเสรี ต่างฝ่ายต่างเสนอความคิดเห็นและค่านิยมที่แตกต่างกัน 
ออกไป และประชาซนก็มีเสรีภาพในการที่จะเลือกเชื่อถือความคิดเห็นใดความคิดเห็นหนึ่งไต้ และ 
ตัดสินว่าควรจะเชื่อสื่อมวลชนไหนดี

2. อิทธิพลที่สื่อมวลซนมีต่อประซาซน เป็นเพียงผู้สนับสนุนเท่านั้น คือ สื่อมวลชนจะ 
สนับสนุน'ทัศนคติ ค่านิยม ความมีใจโน้มเอียง ตลอดจนแนวโน้มต้านพฤติกรรมของประชาชน ให้มี 
ความเข้มแข็งขึ้นและพร้อมที่จะแสดงให้ปรากฎออกมาเมื่อมีแรงจูงใจเพียงพอ หรือเมื่อมีโอกาส 
เหมาะสม

3. สื่อมวลซนอาจทำหน้าที่เป็นผู้เปลี่ยนแปลงประซาซนไต้เซ่นกัน จะเกิดขึ้นต่อเมื่อบุคคล 
มีความโน้มเอียงที่จะเปลี่ยนแปลงอยู่ก่อนแล้ว หากสื่อมวลชนสามารถเสนอสิ่งที่สอดคล้องกับ 
ความต้องการของเขา เขาก็จะเปลี่ยนทัศนคติ และพฤติกรรมไต้ สื่อมวลชนจึงทำหน้าที่เป็นเพียงผู ้
เสนอหนทางในการเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมเท่านั้น

4. สื่อมวลซนสามารถสร้างทัศนคติ และค่านิยมใหม่ให้เกิดแก่ประซาซนไต้ในกรณีที่บุคคล 
นั้น  ๆไม่เคยมีความรู้หรือประสบการณ์เกี่ยวกับสิ่งนั้นมาก่อน ทัศนคติแสะค่านิยมใหม่นี้ จะเกิดขึ้น 
ไต้ก็ต่อเมื่อบุคคลผู้นั้นรับสารที่เสนอเรื่องราวในแนวเดียวกันบ่อย  ๆ เป็นอิทธิพลในลักษณะสะสมม ิ
ใช่อิทธิพลที่ก่อให้เกิดผลไต้ทันทีทันใด หรือในระยะเวลาอันสัน
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2. ส ื่อเฉพาะกิจ

สื่อเฉพาะกิจ กล่าวได้ว่าเป็นแขนงหนึ่งของสื่อมวลซน แต่โดยเหตุที่ใช้ ''เฉพาะกิจ” ตามท่ี 
เรียกขาน จึงมีลักษณะพิเศษออกไป (อรวรรณ ปิลันธโอวาท, 2537)

สมควร กวียะ (อ้างถึงในอรวรรณ ปิลันธโอวาท, 2537) ได้ให้คำจำกัดความสื่อเฉพาะกิจ 
ว่า คือ สื่อที่สร้างขึ้นหรือซื้อหรีอเช่าโดยองค์กรใดองค์กรหนึ่งเพื่อใช้ในการสื่อสารหรือการประซา 
ลัมพันธ์ขององค์กรนั้น  ๆ เฉพาะ สื่อเฉพาะกิจนี้จัดเป็นแขนงหนึ่งของสื่อมวลซน แต่ได้พัฒนาเนื้อ 
หามาเพื่อประโยชน์เป็นเรอง  ๆ ไป ฉะนั้น สื่อเฉพาะกิจนี้ โดยทั่วไปมีกลุ่มประซากรที่เป็นเป้าหมาย 
แน่นอน มีการล่งเนื้อหาต่าง  ๆ อันจะเป็นประโยชน์เฉพาะแก่ประชาซนกลุ่มนั้น  ๆ การผลิตไม่ยุ่ง 
ยาก การนำเสนอเนื้อหาเป็นไปอย่างง่าย ๆ

ประสิทธ ิภาพของส ื่อเฉพาะกิจ

อาดัมลั (Adams, 1971) ได้กล่าวถึงความสำคัญของสื่อเฉพาะกิจไว้ ดังนี้คือ สื่อเฉพาะกิจ 
จัดว่ามีความสำคัญต่อการเผยแพร่นวกรรมและข่าวสารข้อมูล เพราะส่ือเฉพาะกิจเป็นสื่อที่จัดทำ 
ขึ้น เพื่อสนับสนุนกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะ การใช้สื่อเฉพาะกิจเป็นการให้ความรู้และ 
ข่าวสารที่เป็นเรื่องราวเฉพาะอย่าง โดยมีกลุ่มเป้าหมาย (Target Audience) ที่กำหนดไว้แน่นอน 
ตัวอย่างสื่อเฉพาะกิจ ได้แก่ การจัดพิมพ์เอกสาร จุลสาร แผ่นพับ หรือแผ่นปลิวออกเผยแพร่ ซ่ึง 
อาจจะจัดล่งไปยังกลุ่มเป้าหมายโดยทางไปรษณีย์ (Direct Mail) นอกจากนี้ การปิดโปสเตอร์ตาม 
ชุมซนต่าง  ๆ การจัดนิทรรศการ การสาธิต (Demonstration) ก็เป็นการใช้สื่อเฉพาะกิจที่มีประสิทธ ิ
ภาพในการรณรงค์เผยแพร่ประดิษฐ์กรรมแปลกๆ และทันสมัยในลังคมนั้นๆ

3. สื่อบุคคล

สื่อบุคคล หมายถึง ตัวบุคคลผู้ที่นำพาข่าวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลหนึ่ง โดยอาศัย 
การติดต่อสื่อสารแบบตัวต่อตัว ระหว่างบุคคล 2 คน หรือมากกว่า 2 คนขึ้นไป

ในการสื่อสารโดยใช้สื่อบุคคล ทั้งผู้ล่งสารและผู้รับสารสามารถที่จะซักถามทำความเข้าใจ 
และมีปฏิกิริยาโต้ตอบซึ่งกันและกันได้ทันที การสื่อสารระหว่างบุคคลนั้นมีองค์ประกอบของการสื่อ 
สารอยู่อย่างครบถ้วน คือ ผู้ล่งสาร (Source) สาร (Message) ส่ือ (Media) ผู้รับสาร (Receiver) 
ผล (Effect) และปฏิกิริยาสนองกลับ (Feedback)
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โรเจอร์ส และ ชูเมคเกอร์ (Rogers and Shoemaker) กล่าวว่า ในกรณีที่ต้องการให้บุคคล 
ใด  ๆ เกิดการยอมรับในสารที่เสนอออกไปหรือจะทำการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพที่สุด เพื่อให้มีการ 
ยอมรับสารนั้น ควรที่จะใช้การสื่อสารระหว่างบุคคล โดยใช้สื่อบุคคลเป็นผู้เผยแพร่ข่าวสาร ส่ือ 
บุคคลนั้จะมีประโยชน์มากในกรณีที่ผู้ล่งสารหวังผลให้ผู้รับเกิดการเปลี่ยนแปลง ในระดับทัศนคต ิ
และพฤติกรรมในการรับสาร นอกจากนี้ ยังเป็นวิธีช่วยให้ผู้รับสารมีความเข้าใจกระจ่างชัด และดัด 
สินใจรับสารได้อย่างมั่นใจยิ่งขึ้นอีกด้วย

ประสิทธิภาพของบุคคล

เสถียร เชยประทับ (2525) ได้กล่าวถึงประสิทธิภาพของสื่อบุคคลไว้ดังนี้

1. ลามารถทำให้เกิดการเลกเปลี่ยนข่าวสารแบบยุคลวิถี ถ้าผู้รับสารไม,เข้าใจในสารก็ 
สามารถที่จะไต่ถามหรือขอข่าวสารเพิ่มเติมจากผู้ล่งสารได้ในเวลาอันรวดเร็ว ส่วนตัวผู้ล่งสารก็ 
สามารถปรับปรุงแก้ไขสารที่ล่งออกไปให้เช้ากับความต้องการ และความเข้าใจของผู้รับสารได้ใน 
เวลาอันรวดเร็ว เช่นกัน

การที่ซ ่องทางที่เป ็นสื่อระหว่างบุคคลมีปฏิกิร ิยาตอบสนองหรือปฏิก ิริยาสะท้อนกลับ 
สามารถทำให้ลดอุปสรรคของการสื่อสารที่เกิดจากการเลือกรับสาร การเลือกแปลหรือตีความสาร 
และการเลือกจำสารได้

2. สามารถที่จะจูงใจบุคคลให้เปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝังรากลึกได้

ลาชาร์สเฟลด์ และ แมนเซล (Lazarsfeld and Manzel, 1968) ได้ให้เหตุผลในความม ี
ประสิทธิภาพของสื่อบุคคลว่า

1. การพูดคุยเป็นกันเองเป็นส่วนตัวทำให้ผู้พูดและผู้ฟังเกิดความเป็นกันเอง และทำให้ผู ้
ฟังยอมรับความคิดเห็นของผู้พูดได้ง่ายขึ้น

2. การสื่อสารแบบเผชิญหน้ากัน ทำให้ผู้พูดสามารถดัดแปลงเรื่องต่าง  ๆ ให้ตรงกับความ 
ต้องการของผู้ฟังได้อย่างเหมาะสม

3. การสื่อสารแบบนี้ทำให้ผู้ฟังรู้สึกว่าตนได้รับรางวัล หรือมีล่วนร่วมในเรื่องที่ว่าสามารถ 
แสดงความคิดเห็นกับผู้พูดได้

ซึ่งการสื่อสารระหว่างบุคคลแบ่งเป็น 2 ประ๓ ท (เสถียร เชยประทับ, 2525) คือ 
1 การติดต่อโดยตรง (Direct Contact)
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เป็นการเผยแพร่ข่าวสาร เพื่อสร้างความเข้าใจ หรือชักจูงโน้มน้าวใจกับประชาซน 
โดยตรง แต่มีข้อจำกัดคือ ต้องใช้สื่อบุคคลเป็นจำนวนมาก สิ้นเปลืองเวลา ค่าใช้จ่ายและแรงงาน 
ในการเผยแพร่ข่าวสาร

2 การติดต่อโดยกลุ่ม (Group Contact of Community Public)

กลุ่มจะมีอิทธิพลต่อบุคคลส่วนรวม โดยที,กลุ่มต่าง  ๆ จะช่วยให้การสื่อสารของ 
บุคคลบรรลุเป้าหมายได้ เช่น การประชุมสัมมนาก็คือการจัดกลุ่มคนที่มีความสนใจร่วมกัน ต้ังแต่ 
2 คนขึ้นไปให้สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีปฎิกัรยาโต้ตอบกัน ซึ่งจะมีส่วนช่วยในการตัดสิน 
ใจยอมรับหรือปฏิเสธข่าวสารได้

แนวค ิดเก ี่ยวก ับความรู้ และทัศนคติ

แนวค ิดเก ี่ยวก ับความรู้ (Knowledge)

แพทริก เมียร์ดิธ (Patrick Meredith, 1966) กล่าวว่า ความรู้ (Knowledge) มีองค์ 
ประกอบ 2 ประการ คือ ความเข้าใจ (Understanding) และการคงอยู่ (Retaining) เพราะความรู้ 
หมายถึง ความสามารถจดจำได้ในบางสิ่งบางอย่างที่เราเข้าใจมาแล้ว

คาร์เตอร์ วี กู๊ด (Carter V. Good, 1973) ได ้ให ้ความหมายของความรู้ว่า เป็นข้อเท็จจริง 
(Facts) ความจริง (Truth) กฎเกณฑ์ และข้อมูลต่าง  ๆที่มนุษย์ได้รับและรวมรวมสะสมไว้จากมวล 
ประสบการณ์ต่าง ๆ

บิกฮาร์ด เอช มาร์ค (Bickhard Fl. Mark, 1980) กล่าวว่า ความรู้ หมายถึง ความสามารถ 
ของผู้เรียนที่จะรู้เกี่ยวกับสิงแวดล้อมนั้น  ๆ โดยแบ่งออกเป็น ความรู้ต่อสถานการณ์หนึ่ง  ๆ หรือ 
ความรู้ต่อเรื่องในระดับกว้าง

ซวาล แพร่รัตนกุล (2526) กล่าวว่า ความรู้ คือ การแสดงออกของสมรรถภาพความจำ 
โดยใช้วิธีระลึกออกมา

วิชัย วงษใหญ่ (2523) กล่าวว่า ความรู้ เป็นพฤติกรรมเบื้องต้น ที่ผู้เรียนสามารถจำได้หรือ 
ระลึกได้ โดยการมองเห็นการได้ยินความรู้ในที่นี้คือ ข้อเท็จจริง กฎเกณฑ์ คำจำกัดความ เป็นต้น
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ประเภทของความรู้

ศาสตราจารย์ ดร. วิทย์วิศทเวทย์ได้แบ่งความรู้เป็น 3 กลุ่ม (ชุดา จิตพิทักษ์, 2525) คือ

1. วิทยาศาสตร์ คือ วิชาที,ศึกษาพฤติกรรมของสิ่งไร้ชีวิต พืช สัตว์ และมนุษย์ โดยมุ่ง 
อธิบายพฤติกรรมที่เกิดขึ้นแต่ละครั้ง เซ่นจิตวิทยาสังคมวิทยา และเศรษฐศาสตร์ เป็นต้น

2. เทคโนโลยี คือ วิชาที่หาความรู้มาเพื่อผลิตหรอสร้างสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นเฉพาะเจาะจง เพ่ือ 
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดตรงกับเป้าหมาย เซ่นวิชาแพทย์วิศวกรรม และบริหารธุรกิจ เป็นต้น

3. มนุษยศาสตร์ คือ วิชาที่ศึกษาสิ่งที่มนุษย์ทำ คิด ใฝ่ฝัน และจินตนาการ ในฐานะที่ 
มนุษย์มิได้เป็นสัตว์ชีววิทยาและสัตว์สังคม การศึกษาทางมนุษยศาสตร์นั้นช่วยให้การรักษาสืบ 
ทอด ปรับปรุงผลงานสร้างสรรค์ของมนุษย์เป็นไปได้ การสัมผัสผลงานเหล่านี้ช่วยทำให้เกิดบุคลิก 
ภาพอีกอย่างหนึ่งนอกเหนือจากผลงานทางเทคโนโลยี เพราะช่วยขัดเกลาจิตใจได้

การศึกษาหาความรู้ มี 3 ระยะ คือ

1. ความรู้แท้ (Knowledge) เรียนรู้ว่าเป็นอะไรเพื่อเป็นพื้นฐานความรู้ฃองเรองนั้น

2. การประยุกต์เพื่อนำมาใช้ (Application of Knowledge) นำความรู้ไปใช้ให้เกิดเป็น 
ประโยซ,น์ข้ึน

3. การทำให้งามเป็นศิลปะ (Art) นำความรู้ไปใช้จนเกิดความชำนาญ เชียวชาญ

ระดับความรู้

เบนจามิน เอส บลูม (Benjamin ร. Bloom, 1958) ได้ให้ความหมายของความรู้ว่า เป็นส่ิง 
ที่เกี่ยวกับการระลึกเฉพาะเรื่อง หรือเรื่องท่ัว  ๆ ไป ระลึกถึงวิธีการและกระบวนการ หรือสถาน 
การณ์ต่าง  ๆโดยเน้นความจำ โดยมีระดับความรู้อยู่ 3 ประการ คือ

1. ระดับที่ระลึกได้ (Recall) หมายถึง การเรียนรู้ในลักษณะที่จำเรื่องเฉพาะวิธีปฏิบัต ิ
กระบวนการ และแบบแผน ได้ความสำเร็จในระดับนี้ คือ ความสามารถ ในการดึงข้อมูลจากความ 
จำได ้

2. ระดับที่รวบรวมสาระสำคัญได้ (Comprehension) หมายถึง บุคคลลามารถทำบางสิ่ง 
บางอย่าง ได้มากกว่าการจำเนื้อหาที่ได้รับ สามารถเขียนข้อความเหล่านั้น ได้ด้วยถ้วยคำของตน 
เอง สามารถแสดงให้เห็นได้ด้วยภาพ ให้ความหมายแปลความ และเปรียบเทียบความคิดอื่น  ๆ
หรือคาดคะเนผลที,เกิดขึ้นต่อไปได้
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3. ระดับการนำไปใช้ (Application) สามารถนำข้อเท็จจริง และความเห็นที่เป็นนามธรรม 
(Abstract) ปฎิปติจริงอย่างเป็นรูปธรรม

4. ระดับการวิเคราะห์ (Analysis) สามารถใช้ความคิด ในรูปของการนำความคิดมาแยก 
เป็นส่วน เป็นประ๓ ท หรือการนำข้อมูลมาประกอบกัน เพื่อการปฎิบํติของตนเอง

5. ระดับการสังเคราะห์ (Synthesis) คือ การนำเอาข้อมูล แนวความคิด มาประกอบกัน 
แล้วนำไปส่การสร้างสรรค์ (Creative) ซึ่งเป็นสิ่งใหม่แตกต่างไปจากเดิม

6. ระดับการประเมินผล (Evaluation) คือ ความสามารถในการใช้ข้อมูล เพื่อตั้งเกณฑ์ 
(Criteria) การรวบรวมผล และวัดข้อมูลมาตรฐาน เพื่อให้ตั้งข้อตัดสินถึงระดับของประสิทธิผลของ 
กิจกรรมแต่ละอย่าง

อย่างไรก็ตาม การเกิดความรู้ ไม่ว่าจะระดับใดก็ตาม ย่อมมีความสัมพันธ์กับความรู้สึกนึก 
คิดซึ่งเชื่อมโยงกับสภาพจิตใจในบุคคลต่างกัน อันเป็นปัจจัยมาจากประสบการณ์ที่สังสมมา และ 
สภาพแวดล้อม ที่มีอิทธิพลทำให้บุคคลมีความคิด และแสดงออกตามความคิด ความรู้สึกของตน 
ความรู้จึงเป็นกระบวนการภายใน ที่อาจส่งผลต่อพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคลได้ และยังมีผล 
กระทบต่อผู้รับสารเชิงความรู้ในทฤษฎีการสื่อสาร 5 รูปแบบ (สุร,พงษ์โสธนะเสถียร, 2523) คือ

1. การตอบข้อสงสัย (Ambiguity Resolution) การสื่อสารมักจะสร้างความสับสนให  ้
สมาชิกในสังคม ผู้รับสารจึงมักแสวงหาสารสนเทศ โดยการอาศัยสื่อทั้งหลาย เพื่อตอบสนองข้อ 
สงสัย และความสับสนของตน

2. การสร้างทัศนคติ (Attitude Formation) ผลกระทบเชิงความรู้ต่อการปลูกฝังทัศนคตินั้น 
ส่วนมากนิยมใช้กับสารสนเทศที่เป็นนวกรรม เพื่อสร้างทัศนคติให้คนยอมรับการแพร่นวกรรมนั้น  ๆ
ในฐานะความรู้

3. การกำหนดวาระ (Agenda Setting) เป็นผลกระทบเชิงความรู้ ที่สื่อกระจายออกไปเพื่อ 
ให้ประซาซนตระหนัก และผูกพันกับประเด็นวาระที,สื่อกำหนดขึ้น หากตรงกับภูมิหสังของปัจเจก 
ชน และค่านิยมของสังคมแล้ว ผู้รับสารก็จะเลือกสารสนเทศนั้น

4. การพอกพูนระบบความเชื่อ (Expansion of Belief System) การสื่อสารสังคมมักจะ 
กระจายความเชื่อ ค่านิยม และอุดมการณ์ด้านต่าง  ๆ ไปส่ประซาชน จึงทำให้ผู้รับสารรับทราบ 
ระบบความเชื่อที่หลากหลายและลึกซึ้งไว้ในความเชื่อของตนมากขึ้นไปเรื่อย ๆ

5. การรู้แจ้งต่อค่านิยม (Value Clarification) ความขัดแย้งในเรื่องค่านิยม และอุดมการณ  ์
เป็นภาระของสังคม สื่อมวลซนที่นำเสนอข้อเท็จจริงในประเด็นเหล่านี้ย่อมทำให้ประชาชนผู้รับสาร 
เข้าใจถึงค่านิยมเหล่านั้นขัด แจ้งข้ึน
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จะเห็นได้ว่า ความรู้ได้มาจากการเปิดรับจากสื่อต่าง  ๆ (สุมาลี ตั้งจิตต์ศีล, 2537:) น่ันคือ 
การสื่อสารและการเรียนรู้มีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด เนื่องจากการสื่อสารเป็นผลมาจากการ 
เรียนรู้ การเรียนรู้เป็นผลอย่างหนึ่งของการสื่อสาร อาจกล่าวได้ว่าเกือบจะเป็นไปไม่ได้เลยที่การสื่อ 
สารจะไม่มีการเรียนรู้

การได้ทราบหลักการเรียนรู้จะเป็นประโยชน์อย่างยิงในการวางแผนการสื่อสารอย่าง 
สัมฤทธึ๋ผล กล่าวคือ

1. บุคคลจะมีความสามารถในการเรียนรู้แตกต่างกัน ด้งนั้น ในการศึกษาเรื่องราวใด  ๆ ก็ 
ตาม จำเป็นที่จะต้องคำนึงถึงลักษณะของกลุ่มเป้าหมายด้วย

2. การเรียนรู้มีความสัมพันธ์กับการตอบสนองทางอารมณ์ ทั้งการสรรเสรีญ และการลง 
โทษ โดยทั่วไปแล้วการสรรเสริญจะให้ประสิทธิภาพในการเรียนรู้มากกว่าการทำโทษ แต่บางครั้ง 
การถูกทำโทษก็จะก่อให้เกิดการเรียนรู้ได้ดีเซ่นเดียวกัน ถ้ามีการกระตุ้นอย่างเหมาะสม

3. การแสดงให้เห็นเป็นตัวอย่าง เป็นวิธีที่ดีที่สุดในการให้การเรียนรู้ในเรื่องที่ซับซ้อน ทำให ้
เกิดการเรียนรู้ได้ดีกว่าการพูด

4. ทัศนคติที่ผู้รับสารมีต่อผู้ล่งสารจะมีผลต่อทัศนคติที่มีต่อสารนั้นด้วย

5. ความจำมีความสัมพันธ์กับความใหม่ของข้อมูล ผู้รับสารมักจะจำ และมีการตอบสนอง 
ต่อข้อมูลที่ได้รับมาไม,นาน และการให้ข้อมูลซํ้า  ๆจะก่อให้เกิดการจดจำและเก็บสารน์นไว้

6. การมีล่วนร่วมทำให้เกิดการเรียนรู้

7 . การนำเสนอด้วยวิธีที่แปลกใหม่จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้มากกว่าการนำ 
เสนอด้วยวิธีธรรมดา

ความรู้ต่าง  ๆ ย่อมมีความสัมพันธ์กับความรู้สึกนึกคิด จิตใจของบุคคลต่างกันไป ตาม 
กรอบประสบการณ์ของแต่ละคน รวมไปถึงการเปิดรับข่าวสาร และลักษณะทางประชากรของ 
บุคคลที่เป็นผู้รับข่าวสาร ถ้าบุคคลมีความพร้อมในด้านต่าง ๆ เซ่น มีการศึกษา มีการเปิดรับข่าว 
สารเกี่ยวกับเพศศึกษา ก็มีโอกาสที่จะมีความรู้ในเรื่องนี้ และสามารถเชื่อมโยงความรู้นั้นเข้ากับ 
สภาพแวดล้อมได้ สามารถระลึกได้ สามารถรวบรวมสาระสำคัญ วิเคราะห์ สังเคราะห์ รวมท้ัง 
ประเมินผลเกี่ยวกับเรื่องนี้ได้ต่อไป และเมื่อเกิดความรู้เกี่ยวกับเรื่องด้งกล่าวแล้ว สื่งที่เกิดตามมาก็ 
คือ ทัศนคติ ความคิดเห็นในลักษณะต่าง  ๆน่ันเอง

ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเพศศึกษา ของผู้ปกครองที่มีบุตร 
วัยรุ่นว่าเป็นอย่างไร ทั้งนี้จะมีรายละเอียดเกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่เกี่ยวกับเรื่องเพศสัมพันธ์ความรู้ใน 
การป้องกันการตั้งครรภ์ และการป้องกันโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์เป็นต้น
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แนวคิดเก ี่ยวกับท ัศนคติ (Attitude)

“ทัศนคติ’’ มาจากคำภาษาอังกฤษว่า “A ttitude” ซ ึ่งมีรากศัพท์มาจากภาษาลาตินว่า 
“Aptus” แปลว่า โน้มเอียง เหมาะสม คำนี้ได้มีผู้ใช้คำอื่น  ๆ ในความหมายเดียวกันอีกเซ่น เจตคติ 
เจตนคติ เป็นต้น ซึ่งนักวิชาการมองว่า ทัศนคติเป็นสิ่งสำคัญอย่างหนึ่งที่จะช่วยให้เช้าพฤติกรรม 
ทางสังคมของมนุษย์โดยแต่ละคนให้คำจำกัดความของทัศนคติไว้ เซ่น

กอร์ก้อน ดับบลิว อัลพอร์ต (Gorgon พ. Allport, 1935) กล่าวว่า ทัศนคติ หมายถึง 
สภาวะของความพร้อมด้านจิตซึ่งเกิดขึ้นจากประสบการณ์ สภาพความพร้อมนีจะเป็นแรงที่กำน 
หดทิศทางของปฏิกิริยาของบุคคลที่จะมีต่อบุคคล ส่ิงของ หริอสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง

นิวคอมบ์ (Newcomb, T.M., 1954) ได้อธิบายว่า ทัศนคติเป้นความโน้มเอียงของจิตใจที่ 
มีต่อประลบการณ์ที่ได้รับ อาจเป็นความพึงพอใจ หรือไม่พึงพอใจ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย หรือรู้สึก 
เฉย  ๆไม่ชอบ ไม่เกลียด

เธอร์สโตน (Thurstone, L.L., 1969) ให้คำจำกัดความว่า ทัศนคติ หรือความรู้สึกในทาง 
บวกหรือลบในระดับมากน้อยที่คนเรามีต่อสิ่งหนึ่ง อาจได้แก่ สิงของ บุคคล คำพูด หรือความคิด 
เป็นต้น ซึ่งผู้รู้สึกสามารถบอกความแตกต่างว่าเห็นด้วย หรือไม่เห็นด้วย

ซม ภูมิภาค (2536) ให้คำนิยามว่า ทัศนคติ หมายถึง วิถีแห่งความรู้สึกของคนต่อสิ่งใดสิ่ง

หน่ึง

ยงยุทธ์ วงคัภิรมย์ศาสติ้ (2529) ให้คำนิยามว่า ทัศนคติ คือ ความเชื่อ และความรู้สึกที่ทน 
ทานและได้รับการจัดระเบียบอันเป็นตัวซักนำให้เราปฏิป้ตไปในทิศทางต่าง  ๆ ทัศนคติจึงมิได้เป็น 
เพียงแต่ความคิดเห็นเท่านั้น แต่มีลักษณะที่ฝังสึกมากกว่านั้น

สรุปได้ว่า ทัศนคติ หมายถึง ความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบต่อที่หมาย ซึ่งอาจจะเป็นตัวบุคคล 
แนวความคิด คำพูด ส่ิงของ หรือสถานการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง ทัศนคติก่อรูปขึ้นจากประสบ 
การณ์ส่วนบุคคล มีลักษณะค่อนข้างยืนยงคงทน แต่ก็เปลี่ยนแปลงได้ถ้ามีเหตุผลเหรอเหตุการณ์ที ่
สำคัญเพียงพอ ซึ่งการคืกษาวิทยานิพนธ์ครั้งนี้ ผู้สืกษากำหนดให้ ทัศนคติ หมายถึง ความรู้สึก
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ความคิดเห็น และความเชื่อทางด้านใดด้านหนึ่ง ทั้งทางบวกและทางลย และไม่แน่ใจในทางใดทาง 
หนึ่งต่อเรื่องเพศศึกษาของผู้ปกครองที่มีบุตรวัยรุ่น

การเกิดทศนคติ

ทัศนคติเกิดจากมูลเหตุ 2 ประการ คือ

1. ทัศนคติที่เกิดจากประลบการณ์ที่บุคคลมีต่อสิ่งเร้าต่าง  ๆ ทัศนคติของบุคคลเกิดจาก 
ประลบการณ์ทั้งในทางตรง (D irect Experience) และประลบการณ์ในทางอ้อม (Indirect 
Experience) ที่บุคคลมีต่อสิ่งเร้าต่าง  ๆ ได้แก่ ส่ิงของ บุคคล ฯลฯ ประสบการณ์ต่าง  ๆ ได้แก่ การ 
ได้พบ ได้เห็น ฯลฯ ประลบการณ์ทางอ้อม ได้แก่ การได้ยิน ได้ฟัง ได้อ่าน ฯลฯ ทั้งประสบการณ์ทาง 
ตรงและทางอ้อม ทำให้บุคคลเกิดทัศนคติได้ หากบุคคลไม่เคยมีประสบการณ์บุคคลก็จะไม่มีทัศ 
นคติต่อสิ่งนั้น

2. ทัศนคติเกิดจากระบบค่านิยมและการตัดสินตามค่านิยม โดยที่กลุ่มซนแต่ละกลุ่มมีค่า 
นิยมและการตัดสินตามค่านิยมไม่เหมือนกัน ทัศนคติของแต่ละกลุ่มชนต่อสิ่งเดียวกันจึงอาจไม่ 
เหมือนกัน การที่บุคคลมีทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด หรือมีความรู้สึกว่าสิ่งใดถูกหรือไม่ถูก 
ย่อมขึ้นอยู่กับวัฒนธรรม ค่านิยม หรือ มาตรฐานของกลุ่มหรือสังคมที่บุคคลนั้นร่วมใช้ชีวิตอยู่

เรนซิส ไลเคิร์ท (Rensis Likert) ได้ศึกษาการเกิดทัศนคติของตน ซึ่งเป็นผลการศึกษาที่ 
เน้นถึงการเกิดทัศนคติตามหลักวิชาการด้านการสื่อสารโดยเฉพาะ โดยได้สรุปข้อศึกษาไว้ว่า ทัศ 
นคติเกิดจากการเรียนรู้ (Learning) จากแหล่งทัศนคติ (Source of Attitude) ต่าง  ๆ ที่มีอยู่มาก 
มาย และแหล่งที่ทำให้คนเกิดทัศนคติที่สำคัญ (อ้างใน บุญจิระ พุทธิศรี, 2541) คือ

1. ประสบการณ์เฉพาะอย่าง (Specific Experience) เมื่อบุคคลมีประสบการณ์เฉพาะ 
อย ่างต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งในทางที่ดีหรือไม่ดี จะทำให้เกิดทัศนคติในเรื่องนั้นไปตามทิศทางที่เคยมี 
ประสบการณ์มาก่อน

2. การติดต่อสึอสารกับบุคคลอืน (Communication with others) การติดต่อลือสารกับ 
บุคคลอื่นจะทำให้บุคคลเกิดทัศนคติจากการรับรู้ข่าวสารต่าง  ๆ จากผู้อื่นได้ เช่น ลูกเคยไดร้ ับการ 
ลังสอนในเรื่องเพศจากพ่อแม่ว่าทำอย่างนี้ดี อย่างนั้นไม่ดี ก็จะทำให้เด็กมีทัศนคติต่อการกระทำ 
ต่าง  ๆตามที่ได้รับทราบมา

3. สิ่งที่เป็นแบบอย่าง (Models) การเลียนแบบผู้อื่นทำให้เกิดทัศนคติขึ้นได้ เซ่น ลูกท่ี 
เคารพเชื่อฟังพ่อแม่จะเลียนแบบการแสดงท่าทางในการชอบหรือไม่ชอบ ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งตามพ่อ
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แม่ของตนไปด้วย นอกจากนั้นก็อาจจะมีการเลียนแบบผู้อื่นก็ได้ เซ่น เลียนแบบผู้นำความคิด นัก 
แสดง นักร้อง ผ่านสื่อต่าง  ๆ ก็ได้

4. ความเกี่ยวข้องกับสภาบัน (Institutional Factors) โดยทัศนคติหลายอย่างของบุคคล 
อาจเกิดขึ้นได้จากความเกี่ยวข้องกับสถาบัน เซ่น โรงเรียน วัด หน่วยงานต่าง  ๆ ซึ่งสถาบันเหล่านี ้
จะเป็นแหล่งที่มาและสนับลนุนให้คนเกิดทัศนคติบางอย่างขึ้นได้

เมื่อพิจารณาแหล่งที่มาของทัศนคติดังกล่าว จะเห็นได้ว่า องค์ประกอบสำคัญที่เป็นตัว 
เชื่อมโยงให้เกิดทัศนคติต่อสิ่งต่าง  ๆ คือ การติดต่อสื่อสาร ทั้งนี้เพราะการสื่อสารจะมีแทรกอยู ่
ตลอด ไม่ว่าทัศนคติจะเกิดจากประลบการณ์เฉพาะอย่าง หรือเกิดจากสิ่งที่เป็นแบบอย่าง หรือเกิด 
จากความเกี่ยวข้องกับสถาบัน หรือเกิดจากการติดต่อสื่อสารกับบุคคลอื่นก็ตาม จนกล่าวได้ว่า 
การติดต่อสื่อสารเป็นกิจกรรมสำคัญอย่างมากที่มีผลทำให้บุคคลเกิดทัศนคติต่อสิ่งต่าง  ๆขึ้นได้

ลักษณะของทัศนคติ ประกอบด้วย

1. เป็นสิ่งที่อยู่ภายในตัวบุคคล ทัศนคติเป็นเรื่องของความคิดที่เกิดขึ้นภายใน

2. ทัศนคติมิใช่เป็นสิ่งที่ติดตัวมาแต่กำเนิด คนทุกคนเกิดมาจะบังไม่มีทัศนคติใด  ๆ ทั้งสิ้น 
แต่เมื่อได้ผ่านการเรียนเก็จะก่อให้เกิดทัศนคติขึ้นมา การเรียนรู้ที่ก่อให้เกิดทัศนคติได้ มาจากอิทธ ิ
พบของกลุ่มต่าง  ๆ เซ่น ครอบครัว เพ่ือน สังคม เป็นต้น

3. ทัศนคติมีลักษณะมั่นคงถาวร ทัศนคติที่ได้ก่อตัวขึ้นมาแล้วจะอยู่อย่างถาวร ยากต่อ 
การเปลี่ยนแปลงอย่างทันทีทันใด ทั้งนี้เพราะทัศนคติได้ก่อตัวขึ้นมาจากกระบวนการความคิด มี 
การประเมินผล และสรุปจากข้อมูลและผลที่ได้

4. ทัศนคติเกิดขึ้นมาจากตัวบุคคลและสิ่งของเสมอ ทัศนคติเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นจากสัมผัส 
และเรียนรู้จากภายนอก

องค์ประกอบของทัศนคติ

ชิมบาโด และ เอบบีเซน (Zimbardo and Ebbesen, 1970) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ 
ทัศนคติไว้ 3 ประการ คือ

1. องค์ประกอบด้านความรู้ ความนึกคิด (The Cognitive Component) เป็นล่วนหนึ่งที ่
เป็นความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับสิ่งต่าง  ๆ ท่ัวไป ทั้งสิ่งที่ชอบและไม่ชอบ หากบุคคลมีความรู้ หรือ
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มีความคิดว่าสิ่งใดดี ก็มักจะมีทัศนคติที,ดีต่อสิ่งนั้น หากมีความเมาก่อนว่าสิ่งใดไม่ดีก็จะมีทัศนคติ 
ที่ไม่ดีต่อสิ่งนั้น

2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (The Affective Component) เป็นส่วนที่เกี่ยวข้องกับ 
อารมณ์ที่เกี่ยวเนื่องกับสิ่งต่าง ๆ ซึ่งมีผลแตกต่างตามบุคลิกของคนนั้น เป็นตัวเร้าความคิดอีกทอด 
หน่ึง ถ้าหากบุคคลมีภาวะความรู้สึกที่ดีหรือไม่ดีก็จะแสดงออกมาในขณะคิดถึงสิ่งนั้นในลักษณะที่ 
แตกต่างกัน เช่น ความรู้สึกในด้านบวก (Positive Affective Component) ก็จะมีความรู้สึกในด้าน 
บวกเป็นไปในทางที่ดี ในทางตรงกันข้าม บุคคลที่มีความรู้สึกในด้านลบ (Negative Affective 
Component) ก็จะมีความรู้สึกในด้านลบเป็นไปในทางที่ไม่ดี

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (The Behavior Component) คือ การแสดงออกของ 
บุคคลต่อสิ่งหนึ่ง หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งเป็นผลมาจากองค์ประกอบด้านความรู้ ความคิด 
และความรู้สึก

ทั้งความรู้ ความรู้สึก และพฤติกรรมจะเป็นภาพรวมทัศนคติของบุคคลต่อสิ่งที่ตนพบเห็น 
ยกตัวอย่างเช่น ทัศนคติที่มีต่อเรื่องเพศศึกษาของผู้ปกครอง ที่ได้รับทราบข่าวสารว่า การให้ความรู ้
หรือการถ่ายทอดความรู้เรื่องเพศศึกษาที่ถ ูกต้องให้แก,ลูก จะทำให้ลูกสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติ 
กรรมที่เกี่ยวกับเรื่องเพศ และจะช่วยป้องกันปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดจากเรื่องเพศที่จะเกิดกับลูกได้ ก็จะ 
ทำให้ผู้ปกครองมีแนวโน้มที่จะสนับสนุนในการให้ความรู้เรื่องเพศศึกษาแก่ลูกของตนมากขึ้น

ประเภทของทัศนคติ

บุคคลสามารถแสดงทัศนคติได้ 3 ประ๓ ทด้วยกัน คือ

1. ทัศนคติเซิงบวก เป็นทัศนคติที่ซักนำให้บุคคลแสดงออก มีความรู้สึก หรืออารมณ์จาก 
สภาพจิตใจโต้ตอบในด้านดีต่อบุคคลอื่น หรือเรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่ง รวมทั้งหน่วยงาน องค์การ 
สถาบัน และการดำเนินกิจการขององค์การและอื่น ๆ

2. ทัศนคติเซิงลบ คือ ทัศนคติที่สร้างความรู้สึกเป็นไปในทางเลื่อมเสีย ไม่ได้รับความเชื่อ 
ถือหรือไว้วางใจ อาจมีความเคลือบแคลงระแวงลงลัย รวมทั้งเกลียดซังต่อบุคคลหนึ่ง เร่ืองราวหรือ 
ปัญหาใดปัญหาหนึ่ง หรือหน่วยงาน องค์การ สถาบัน และการดำเนินกิจการขององค์กา และอื่น ๆ

3. ทัศนคติที่บุคคลไม่แสดงความคิดเห็น ในเรื่องราวหรือปัญหาใดปัญหาหนึ่ง หรือต่อ 
บุคคล หน่วยงาน องค์การ และอ่ืน  ๆโดยสิ้นเซิง

2  2002 , 3
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ทัศนคติทั้ง 3 ประ๓ ทนี้ บุคคลอาจจะมีเพียงประ๓ ทเดียวหรอหลายประ๓ ทรวมกันก็ได ้
ขึ้นอยู่กับความมั่นคงในเรื่องความเชื่อ ความรู้สึกนึกคิด หรือค่านิยมอื่น  ๆ ที่มีต่อบุคคล ส่ิงของ 
การกระทำหรือเหตุการณ์ เป็นต้น ยิ่งถ้าทัศนคติของบุคคลแต่ละคนถูกกระตุ้นให้แสดงออกมาใน 
รูปของความเห็นร่วมกันก็จะเปลี่ยนเป็น “ประชามติ” ไป

การวดท ัศนคติ

เทอร์สโตน (Thurstone) ได้สรุปคุณลักษณะบางประการที่เกี่ยวข้องกับทัศนคติที่จะต้อง 
ทำความเข้าใจก่อนที่จะทำการวัดทัศนคติ (อ้างใน บุญจิระ พุทธิศรี, 2541) ไว้ดังนี้

1. ทัศนคติเป็นสิ่งที่มีความซับซ้อน ไม'สามารถอธิบายได้ด้วยตัวเลขเพียงตัวเดียว อย่างไร 
ก็ตามเราลามารถหยั่งรู้ทัศนคติของมนุษย์ได้ ถึงแม้ว่าจะมีความซับซ้อนและมีลักษณะเชิงคุณภาพ 
อยู่มากก็ตาม

2. ทัศนคติต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หมายถึง ผลรวมของความรู้สึก ความโน้มเอียง อคติ ความ 
กลัว ความคิดอื่น  ๆต่อเรื่องนั้น ๆ

3. เราลามารถวัดทัศนคติได้โดยใช้ความคิดเห็น (Opinion) เป็นเครื่องมือ แต่การใช้ความ 
คิดเห็นเป็นเครื่องบ่งชี้ทัศนคตินั้น ทำให้มีความคลาดเคลื่อนในการวัด จึงขอเสนอแนะว่า การ 
กระทำของคน อาจจะเป็นเครื่องบ่งชี้ทัศนคตี่ดีกว่าสิ่งที่เขาพูด แต่ก็เป็นไปได้ที,คน  ๆ นั้นอาจบิด 
เบือนการกระทำของตนเอง ดังนั้นจึงยังใช้ความคิดเห็นหรือการกระทำบางรูปแบบเพื่อใช้บ่งชี้ถึง 
ทัศนคติ

4. มีความคลาดเคลื่อนเกิดขึ้นอย่างแน่นอนในการวัดความคิดเห็น หรือการกระทำที่เราใช้ 
เครื่องบ่งชี้ทัศนคติ แต่ความคลาดเคลื่อนระหว่างเครื่องบ่งชี้และความจริงถือว่าเป็น “สากล” 
(Universal)

5. ทัศนคติของคน  ๆหนึ่งไม่จำเป็นจะทำนายการกระทำของคน  ๆนั้นได้ถูกต้องเสมอไป

6. ทัศนคติสามารถเปลี่ยนแปลงได้ อย่างไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลงที่วัดได้ อาจเกิดจาก 
ความผิดพลาดในการวัด ดังนั้น จึงม ีแนวความคิดท ี่จะใช ้ค ่าความคลาดเคล ื่อนมาตรฐาน  
(Standard Error of Measurement) เพื่อแยกความผิดพลาดของเครื่องมือที่ใช้วัด จากตวาม 
เปลี่ยนแปลงของทัศนคติเอง

7. ไม่สามารถใช้คำว่า”มาก” หรือ “น้อย” อธิบายทัศนคติได้อย่างสมบูรณ์ เพราะทัศนคติมี 
หลายมิติ อย่างไรก็ตามความคิดที่จะวัดทัศนคตินี้มืความพยายามที่จะวัดค่าของทัศนคติในเชิง 
เลันตรง (Linear Measurement)
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การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ

ทัศนคติของบุคคลสามารถเปลี่ยนแปลงได้หลายวิธี เซ่น การได้รับข่าวสารต่าง  ๆ จาก 
บุคคลอื่น หรือสื่อมวลชนต่าง  ๆ ข่าวสารที,ได้รับทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบของทัศนค 
ติในด้านการเรียนรู้ หากองค์ประกอบส่วนใดส่วนหนึ่งเปลี่ยนแปลง องค์ประกอบด้านอื่นมีแนวโน้ม 
เปลี่ยนแปลงด้วยเซ่นกัน เซ่น ถ้าองค์ประกอบด้านการเรียนรู้เปลี่ยนแปลง มีแนวโน้มทำให้องค์ 
ประกอบด้านความรู้สึกและพฤติกรรมเปลี่ยนด้วย

คาร์ล ฮอฟแลนด์ และ เจนิส (Carl Hovland and Janis, 1959) ได้ศึกษาวิจัย พบว่า 
กระบวนการในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ

1. การใส่ใจ (Attention) ถ้าบุคคลไม่มีความสนใจ ใส่ใจ หรือตั้งใจที่จะรับฟังข่าวสาร ก็จะ 
ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลนั้นได้ เซ่น ในการเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับการให้ความ 
รู้เรื่องเพศศึกษา ถ้าแม้จะให้ข้อมูลต่าง  ๆ ที,เป็นประโยชน์ แต่หากเลือกใช้สื่อที่ผู้ปกครองไม่ค่อย 
เปิดรับ ผู้ปกครองเหล่านี้ก็ไม่เกิดความสนใจ

2. ความเข้าใจ (Comprehension) แม้ว่าผู้รับสารจะให้ความสนใจในสารที่เผยแพร่ แต่ถ้า 
ไม่มีความเข้าใจ ก็จะไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ เซ่นเดียวกับการให้ความรู้เรื่องเพศศึกษา แม้ 
ผู้ปกครองจะให้ความสนใจว่าเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับตัวเขา แต่หากผู้ปกครองไม่เข้าใจว่าจะก่อให ้
เกิดผลดี หรือประโยชน์ต่อตัวเขาเอง และครอบครัวอย่างไร ผู้ปกครองก็จะไม่เปลี่ยนทัศนคติ

3. การยอมรับ (Yielding) การยอมรับข่าวสารแนวความคิด ข้อโต้แย้ง และข้อสรุปของข่าว 
สารที่ถูกนำมาเผยแพร่ จะทำให้เกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่สมบูรณ์ เซ่น ผู้ปกครอง 
เมื่อสนใจและเข้าใจในบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของตนที่จะต้องให้ความรู้เรื่องเพศศึกษา 
แก่บุตรของตนแล้ว ก็จะเกิดการยอมรับในข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับเรื่องเพศศึกษามากขึ้น

4. ความคงอยู่ (Retention) ข่าวสารที่มีประสิทธิภาพสมบูรณ์จะขึ้นอยู่กับว่าข่าวสารนั้นมี 
ความคงอยู่นานเพียงใด หมายถึงว่า ผู้รับสารจะจำข่าวสารนั้นได้มากน้อยเพียงใด ดังกรณีของการ 
เปิดรับข่าวสารเรื่องเพศศึกษา หากผู้ปกครองได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเรื่องเพศศึกษาแล้วเกิด 
ความใส่ใจ เข้าใจ และยอมรับให้เกิดการถ่ายทอดความรู้เรื่องเพศศึกษาแล้ว ผู้ปกครองก็จะ 
สามารถจดจำข่าวสารเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวได้มาก

แฮรํร่ื ซี ไทรแอนติส (Hary c . Triandis) กล่าวว่า กระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ มีอยู่ 
3 ระดับ (อ้างใน จุมพล รอดคำดี, 2532) คือ

1. การเปลี่ยนแปลงความคิด สิ่งที่จะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนี้ จะมาจากข้อ 
มูลข่าวสารใหม่ ซึ่งอาจจะมาจากสื่อสารมวลซนหรือบุคคลอื่น ๆ
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2. การเปลี่ยนแปลงความรู้สึก การเปลี่ยนแปลงในระดับนี้จะมาจากประสบการณ์ หรือ 
ความประทับใจหรือสิ่งที่ทำให้เกิดความสะเทือนใจ

3. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เป็นการเปลี่ยนแปลงวิธีการดำเนินชีวิตในสังคม ซึ่งไบ่มีผล 
ต่อบุคคล ทำให้ต้องปรับพฤติกรรมเดิมเสียใหม่

จากกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติดังกล่าว สามารถทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนค 
ติของบุคคลได้ 2 ประ๓ ท คือ

1. การเปลี่ยนแปลงไปในทางเดียวกัน หมายถึง ทัศนคติเดิมของบุคคลที่เป็นไปในทาง 
บวกก็จะเพิ่มมากขึ้นในทางบวกด้วย แต่ถ้าทัศนคติเป็นไปในทางลบก็จะเพิ่มมากขึ้นในทางลบด้วย

2. การเปลี่ยนแปลงไปคนละทาง หมายถึง การเปลี่ยนแปลงทัศนคติเดิมของบุคคลที่เป็น 
ไปในทางบวกก็จะลดลงไปเป็นในทางลบ และถ้าเป็นไปในทางลบก็จะเปลี่ยนไปในทางตรงกันข้าม

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติไปในทางเดียวกันจะเปลี่ยนแปลงได้ง่ายกว่า มั่นคงกว่า คงที่กว่า 
ทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไปคนละทาง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว มีล่วนเกี่ยวข้องกันโดยตรง น่ันคือ 
ถ้าความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรมถูกกระทบ ไม่ว่าะระดับใดก็ตาม จะมีผลต่อการเปลี่ยนแปลง 
ทัศนคติ นอกจากนี้ องค์ประกอบต่าง  ๆ ในกระบวนการสื่อสาร เซ่น คุณสมบ้ติของผู้ล่งสาร และผู ้
รับสาร ลักษณะของข่าวสาร ตลอดจนซ่องทางในการสื่อสารล้วนมีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลง 
ทัศนคติได้ทั้งนั้น

ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาทัศนคติของผู้ปกครองที่มีบุตรวัยรุ่นต่อเรื่องเพศศึกษาว่ามี 
ทัศนคติเป็นไปในทิศทางใด

แนวคิดเก ี่ยวก็บเรี่องเพศศึกษา 

ความหมายของเพศศึกษา

เพศศึกษามีความหมายและขอบเขตที่กว้างขวางมาก และได้มีผู้ให้คำจำกัดความไว้มาก 
มายดังต่อไปนี้

ไคแลนเดอร์ (Kilander, 1970) ได้กล่าวไว้ว่า เพศศึกษาเป็นโครงการการศึกษาที่จัดขึ้น 
เพื่อให้ผู้เรืยนได้เตรียมพร้อมที่จะแก้ปัญหาของชีวิต ซึ่งมีเรื่องเพศเป็นล่วนประกอบ มีตั้งแต่ปัญหา
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ส่วนบุคคล ตลอดจนถึงมีปัญหาที่สสับซับซ้อนมากขึ้นเป็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับด้านร่างกาย สังคม 
จิตใจ ศึลธรรม ซึ่งสิ่งเหล่านีจะมีผลสำเร็จต่อชีวิตครอบครัว รวมทั้งสัมพันธภาพที่ดีฃองสมาชิกใน 
ครอบครัว

เคอร์เคนดอลล์ (Kirkendall, 1970) ให้นิยามของคำว่า เพศศึกษา ว่าเป็นโครงการการ 
ศึกษาที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถนำเอาความรู้เกี่ยวกับเรื่องเพศไปประสมประสานในการดำเนินชีวิต 
ของตนเองในปัจจุบันและในอนาคต และช่วยให้ผู้เรียนได้มีความเข้าใจพื้นฐาน อันมีความสำคัญ 
ในเรื่องเพศเมื่อเขาโตขึ้นและเป็นผู้ใหญ่เพียงพอ ทั้งยังช่วยให้เข้าใจถึงบรรทัดฐานทางเพศในสังคม 
ที่แตกต่างกันซึ่งจะช่วยให้เขาไปปรับตัวให้เข้ากับบุคคลอื่นเป็นอย่างดีใด้ นอกจากนี้ยังช่วยปลูกฝัง 
ความสามารถในการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตาทางด้านศีลธรรมจรรยามารยาทอีกด้วย

กูด (Good, 1973) ให้คำจำกัดความ เพศศึกษา ว่า
1. เป็นการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ และปัญหาของการสืบพันธุ
2. เป็นการศึกษาที่จะให้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องเพศ การควบคุมพฤติกรรมทาง 

เพศ และแรงยับยั้งทางเพศ
3. เป็นการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับหลักการ ปัญหาส่วนตัว และกลุ่มซน ซึ่งเนื่องมา 

จากข้อเท็จจรีงทางชีววิทยา ม ีมน ุษย ์2 เพศ คือ เพศชายและเพศหญิง

เสนอ อินทรสุขศรี (2509) ได้ให้ความหมายของเพศศึกษาว่า เป็นการศึกษาที่เกี่ยวก ับ  

ความสัมพันธ์ระหว่างเพศสองเพศ เป็นการศึกษาที่จะเข้าใจถึงความแตกต่างกันทั้งร่างกายและจิต 
ใจของแต่ละเพศ ซึ่งจะทำให้บุคคลคบหาสมาคมกันเป็นอย่างดีทั้งในระหว่างเพศเดียวกัน และเพศ 
ตรงข้าม รู้จักรักตนเอง และเพื่อนมนุษย์ มีมารยาทหรือพฤติกรรมทางเพศที่เหมาะสมและสังคม 
ยอมรับ รู้จักเสือกคู่ครองอย่างฉลาด และสามารถใช้ชีวิตสมรสได้อย่างเป็นสุข

ซัยวัฒน์ป ัญจพงษ์ สุรีย ์ กาญจนวงคั และจารุณี นะวิโรจน์ (2524) ให้ความหมายของเพศ 
ศึกษาว่า หมายถึงกระบวนการศึกษาที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้เข้าใจถึงความแตกต่างทางด้านกลไก 
ของการทำงาน การเปลี่ยนแปลงความต้องการและผลสืบเนื่องจากการเปลี่ยนแปลง และความ 
ต้องการของทั้งสองเพศในทุกด้าน เช่น ทางด้านกายวิภาค สรีรวิทยา สุขวิทยา สถานภาพและบท 
บาททางเศรษรกิจ สังคม ประเพณี วัฒนธรรม และทางการเมือง ทั้งนี้เพื่อนำไปใช้ในการปรับตัว 
วางแผนชีวิตและการตัดสินใจปฏิบัติต่อกันระหว่างเพศ และเพศเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ อันมี 
ผลทำให้เกิดความเป็นระเบียบในสังคมและชีวิตครอบครัว
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วันทนีย์ วาสิกะสิน (2526) ได้ให้ความหมายของเพศศึกษาว่า หมายถึงการให้ความรู้ 
ความเข้าใจที่ถูกต้องในเรื่องเพศ ซึ่งมีส่วนประกอบหลายอย่าง เช่น การเรียนรู้เกี่ยวกับสรีระร่าง 
กายทั้งของเพศชายและเพศหญิง การเปลี่ยนแปลงของร่างกายเมื่อเข้าล่วัยรุ่น โดยเฉพาะระบบ 
อวัยวะสืบพันธ์ (human sexual system) การมีเพศสัมพันธ์เมื่อถึงเวลา เช่น การเข้าล่สภาวะการ 
สมรส เพศศึกษาจะช่วยให้คู่สมรสลามารถปรับตัวในเรื่องการมีเพศสัมพันธ์ (Sexual act) ได้อย่าง 
เหมาะสม การตั้งครรภ์ การเตรียมตัวเป็นบิดามารดาที่ดี รวมทั้งการมีทัศนคติที่ดีต่อเพศตรงข้าม 
การรู้จักให้เกียรติกัน การมีความรับผิดชอบต่อเพศตรงข้าม โดยเฉพาะเพศชายต่อเพศหญิง ทัง 
หมดนี้ก็เพื่อให้บุคคลแต่ละคนมีความรู้ มีทัศนคติและมีพฤติกรรมที่ดีในเรื่องเพศ ไม่สร้างปัญหาให้ 
แก'ครอบครัว และสังคม และการสอนเพศศึกษานี้ก็สามารถหยิบยกตอนใดตอนหนึ่งของเนื้อหา 
สาระให้เหมาะสมกับวัยของบุคคลแต่ละคนได้เช่นกัน

สุชาติ โสมประยูร และวรรณี โสมประยูร (2531 ) ได้สรุปความหมายของเพศศึกษา ไว้ดังนี้
1. เพศศึกษา หมายถึง ความรู้ทั่วไปที่ควรให้เด็กได้ศึกษาเล่าเรียนภายในขอบเขต 

ที่เหมาะสมของแต่ละวัย โดยการศึกษาปัญหาชีวิตเกี่ยวกับเรื่องเพศและพฤติกรรมทางเพศ ในด้าน 
ความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ เพื่อก่อให้เกิดความรับผิดชอบ และความสัมพันธ์อันดีระหว่างเพศ

2. เพศศึกษา หมายถึง กระบวนการที่ก่อให้เกิดประสบการณ์อันเป็นผลทำให้ 
บุคคลมีพฤติกรรมที่ดีเกี่ยวกับเรื่องเพศ ทางด้านความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติเพื่อให้สามารถแก้ 
ปัญหาชีวิตเกี่ยวกับเรื่องเพศได้

จากความหมายของเพศศึกษาดังกล่าวข้างต้น พอสรุปได้ว่าเพศศึกษา เป็นการให้ความรู้ 
ความเข้าใจ หรีอความรู้สึกที่ดีในเรื่องเพศซึ่งมีเรื่องต่าง  ๆ กัน เช่น การเรียนรู้เกี่ยวกับกายภาค และ 
สรีระร่างกายของทั้งหญิงและชาย การเปลี่ยนแปลงทางร่างกายเมื่อมีวัยที่เจริญเติบโตขึนในเรื่อง 
ของพฤติกรรมทางเพศ เพื่อสามารถปฏิบิติตนได้ถูกต้อง อันจะทำให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่าง 
เพศเดียวกัน และเพศตรงข้าม ทำให้เกิดความเป็นระเบียบในสังคมและชีวิตครอบครัว

ความสำค้ญ'ของ เ พ ศ ศึกษา

วันทนีย์ วาสิกะสิน (2534) ได้กล่าวถึงความสำคัญของเพศศึกษาไว้ว่าเพศศึกษาช่วยให้ผู้ 
ศึกษาในเรื่องนี้

1. เข้าใจหรือสามารถแยกบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างเพศได้ถูกต้อง
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2. เข้าใจความเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย จิตใจ แต่ละช่วงวัยหรือรู้จักพัฒนาการของบุคคล 
ทั้งเพศชายและเพศหญิงในแต่ละวัย

3. รู้ว่าควรมีเพศสัมพันธ์เมื่อใดบ้างจึงจะไม่มีปัญหา
4. รู้ว่าควรเตรียมตัวอย่างไรบ้างหากมีคู่ครอง เซ'นความพร้อมทางวุฒิภาวะ อารมณ์ สถาน 

ภาพทางเศรษฐกิจและสังคม การปรับตัวในการใช้ชีวิตคู่ การเตรียมตัวในการวางแผนครอบครัว
5. รู้ว่าควรเตรียมตัวอย่างไรเมื่อมีคู่ครอง เช่น การมีเพศสัมพันธ์ที่เหมาะลม การปรับตัวเข้า 

หากัน การแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบภายในครอบครัว รวมทั้งการช่วยเหลือแบ่งเบาภาระซึ่งกัน 
และกัน การวางแผนครอบครัว และการวางแผนชีวิตคู่ร่วมกัน

6. ลบเลือนปัญหาทางเพศทีผ่ ิด ปกติ เช่น รักร่วมเพศ กามวิตถาร หรือจิต๓ ทต่าง ๆ
7. มีทัศนคติที่ถูกต้องเรื่องเพศ รวมทั้งการใช้ชีวิตคู่ที่มีความสุข เช่น ไม่เข้าใจว่าเรื่องเพศ 

สัมพันธ์ระหว่างสามีภรรยาเป็นเรื่องสกปรกหยาบคาย หรือผิดศีลธรรม ไม่กีดกั้นเด็ก  ๆ เรียนรู้เรื่อง 
เพศศึกษา เพราะบางทีการปกปิดยิงทำให้เด็กคิดว่าเรื่องเพศเป็นเรื่องลี้สับ ทำให้เด็กแสวงหาความ 
รู้ด้วยตนเองหรือถามผู้อื่นที่ไม่มีความรู้เรื่องเพศศึกษา ก็ยิงจะกลายเป็นปัญหาแก่เด็กเหล่านันมาก 
ขึ้นก็ได้

8. สร้างความสุขในครอบครัว
9. ลดปัญหาทางเพศ และปัญหาสังคม

จากที่กล่าวมาแล้วจะเห็นได้ว่าการให้เพศศึกษาอย่างเพียงพอนันจะสามารถสนองความ 
ต้องการของเยาวชนในด้านความเจรีญเติบโต ในด้านการพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีงาม และในด้าน 
การปรับปรุงตัวที่เหมาะสมต่อการดำเนินชีวิต ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต รวมทั้งลอนเพศศึกษาที่ 
ดีนอกจากจะสนองความต้องการของวัยรุ่นในด้านความรู้เรื่องเพศได้แล้วยังช่วยป้องกันไม่ให้วัยรุ่น 
ไปศึกษาหาความรู้จากแหล่งที,ไม่ถูกต้องอีกด้วย (สุชาติ โสมประยูร และวรรณีโสมประยูร (2531)

แนวคิดจิตวิทยาวัยรุ่น

คำว่า “วัยรุ่น” ในภาษาอังกฤษใช้คำว่า “Adolescence” มาจากคำกริยาในภาษาละดินว่า 
“adolescence” ซึ่งหมายถึง “การก้าว1ไปคู่วุฒิภาวะ” (to grow into maturity) เมื่อมีความหมาย 
ดังนี้ เรื่องของวัยรุ่นจึงควรเน้นหลักการศึกษาด้านกระบวนการของการพัฒนาทางด้านทัศนคติ 
ความเชื่อ และการปรับตัวทางด้านสังคมของบุคคลจากวัยเด็กไปล่วัยผู้ใหญ่
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ความหมายของคำว่า “วัยรุ่น” (Adolescence) ได้มีผู้ให้คำนิยามและคำจำกัดความไว้ 
หลายทาง เซ่น

อลิซาฒธ บี เฮอร์ล็อค (Elizabeth B. Hurlock, 1967) ให้ความหมายว่าวัยรุ่นเป็นช่วงวัย 
ที,เด็กมีการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายไปในทางที่แสดงให้เห็นชัดว่าเป็นชายหนุ่มและหญิงสาว วัยนี้ 
จะเป็นวัยที่สมองเจรณเติบโตอย่างเต็มที่ มีพัฒนาการทางธรรมชาติและสังคม วัยนี้จะสิ้นสุดลงก็ 
ต่อเมื่อบุคคลนั้นบรรลุนิติภาวะ มีความลามารถเพียงพอที่จะดำรงชีวิตอย่างอิสระไม่ต้องอยู่ภายใต้ 
การคุ้มครองดูแลของบิดามารดา สามารถรับผิดชอบต่อชีวิตของตนเอง และมีพฤติกรรมเป็นที่ยอม 
รับของสังคม

สุชา จันทร์เอม ให้ความหมายของวัยรุ่นว่าคือวัยที่สิ้นสุดความเป็นเด็ก เป็นวัยที่เป็น 
สะพานไปหาวัยผู้ใหญ่ ไม่มีเสันขีดขั้นที่แน่นอนว่าเริ่มเมื่อใดและสิ้นสุดวัยเมื่อใด แต่เรากำหนดเอา 
ความเปลี่ยนแปลงทางร่างกายและรูปร่างเป็นสำคัญ และถ้าจะกำหนดลงไปว่าเริ่มเมื่อใด ก็คือ 
เอาตอนเด็กหญิงเริ่มมีประจำเดือน (กาen-struation) สํวนเด็กชายถือเอาตอนที่มีอสุจิ (sperm)

อายุของวัยรุ่น

สุชา จันทร์เอม (2529) แน่งอายุของวัยรุ่นไว้ดังนี้
วัยรุ่นตอนต้น อายุ 13-15 ปี ร่างกายมีการเจรญเติบโตทางเพศอย่างสมบูรณ์ทั้ง 

ในเพศชายและหญิง
วัยรุ่นตอนกลาง อายุ 15-18 ปี มีการเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ และ

ความนึกคิด
วัยรุ่นตอนปลาย อายุ 18-21 ปี พัฒนาการเริ่มเข้าส่วุฒิภาวะอย่างสมบูรณ์แบบ 

ซึ่งมักมีการพัฒนาด้านจิตใจมากกว่าทางด้านร่างกาย
โดยท่ัว  ๆ ไป วัยรุ่นเริ่มจากการมีวุฒิภาวะทางเพศ คือ ชายและหญิงลามารถมี 

เพศสัมพันธ์กันได้ และให้กำเนิดบุตรได้จนถึงช่วงที่สามารถดูและรับผิดชอบตัวเองเป็นอิสระจากผู้ 
ปกครอง โดยแต่ละคนก็บรรลุนิติภาวะได้ไม่พร้อมกัน แต่การใช้อายุเป็นเกณฑ์ตัดสินเป็นวิธีทีน่ ัก  

จิตวิทยาและ'นักคืกษาเห็น'พ้องต้องกันมากที่สุด ซึ่งจะพิจารณาวัยที่เริ่มมีการเปลี่ยนแปลงจนถึง 
อายุที่ถือว่าบรรลุนิติภาวะโดยเฉลี่ยแล้วจะอยู่ระหว่างช่วงอายุ 1 3 -2 1  ปี
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พัฒนาการของวัยรุ่น

วัยรุ่นเป็นวัยที่มีพัฒนาการในทุก  ๆ ด้าน ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงใหม่  ๆ ที่แตกต่าง 
ไปจากวัยเด็ก ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และทางสังคม ดังนั้นตัววัยรุ่นเองควรจะสนใจ 
พัฒนาการที่กล่าวมา ซึ่งหากการพัฒนาการในแต่ละด้านดำเนินการไปอย่างมีระเบียบแบบแผน 
วัยรุ่นก็ย่อมมีสุขภาพและจิตใจที่ดีพร้อมพที่จะเข้าสู,วัยผู้ใหญ่อย่างลมบูรณ์พัฒนาการของวัยรุ่น 
สามารถแบ่งออกได้ 4 ด้าน คือ

1. พัฒนาการทางด้านร่างกาย พัฒนาการทางด้านร่างกายของวัยรุ่นจะเห็นได้อย่างชัด 
เจน โดยสังเกตจากอัตราการเจริญเติบโตทางร่างกายอย่างรวดเร็ว กล่าวคือ นํ้าหนักจะเพิ่มขึ้น 
ประมาณร้อยละ 50 และล่วนสูงจะเพิ่มขึ้นร้อยละ 25 (Manning. 1977: 133)

เด็กหญิงจะย่างเข้าสู่วัยรุ่นก่อนเด็กชายประมาณ 1 -  2 ปี ในวัยนี้จะสังเกตได้จากการ 
เจริญเติบโตของลักษณะทางเพศได้อย่างชัดเจน โดยเด็กหญิงจะเริ่มมีประจำเดือน มีฃนัขึ้นบริเวณ 
อวัยวะเพศและรักแร้ เด็กชายเริ่มมีขนขึ้นตามลำตัว มีหนวดเครา ไหล่ขยายกว้างมากขึ้น ลูก 
กระเดือกขยายใหญ่ขึ้น เสียงแตกห้าว การทำงานของต่อมไร้ท่อต่าง  ๆ เซ่น ต่อมไทรอยด์ ต่อมเพศ 
ซึ่งมีผลอย่างยิ่งต่อการเจริญเติบโตและพัฒนาการของมนุษย์ได้ทำงานอย่างเต็มที่ โดยขับฮอร์โมน 
ออกมาเพื่อกระตุ้นให้อวัยวะบางแห่งของร่างกายทำงานได้ดียิ่งขึ้น

2. พัฒนาการทางด้านอารมณ์และจิตใจ อารมณ์จะมีบทบาทต่อช่วงวัยรุ่นเป็นอย่างมาก 
ดังคำเปรียบเทียบที่ว่า วัยรุ่น คือวัยพายุบุแคม วัยแห่งความกดดัน เป็นต้น

วัยนี้จะมีการเปลี่ยนแปลงของอารมณ์สูง บางครั้งวัยรุ่นมีความเชื่อมั่นในตนเองสูง ไม่เชื่อ 
ฟังใคร แต่ในบางครั้งก็รู้สึกหดหู่ใจ กังวลใจ การปรับตัวของชีวิตวัยรุ่นค่อนข้างสับสน อารมณ์ 
แปรปรวนง่าย ความรู้สึกต่าง  ๆ จะมีความรุนแรง เป็นวัยที่มีความอยากรู้อยากเห็น ต้องการอิสระ 
เชื่อมั่นอย่างรุนแรง

3. พัฒนาการทางด้านสติปัญญา เมื่อเข้าสู่ช ่วงวัยรุ่นเซลสมองของเด็กล่วนใหญ่มีการ 
พัฒนาใกล้จะเต็มที่แล้ว ทำให้วัยรุ่นมีความคิดความอ่านที่ดื มีความสามารถเพิ่มมากขึ้น มีความ 
กระดือริอร้นมากขึ้น ความ'จด'จำดี สามารถใช้ความคิดของตนได้อย่างมีเหตุมีผล แต่อาจจะขาด 
ความรอบคอบและการยับยั้งชั่งใจ

4. พัฒนาการทางด้านสังคม เนื่องจากวัยรุ่นมีการเปลี่ยนแปลงภายในตัวเอง คือ มีการ 
เปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย ความคิดและอารมณ์ จึงทำให้มีการเปลี่ยนแปลงในการปรับตัวเข้าสู่ 
สังคมด้วย ล่วนใหญ่วัยรุ่นนี้จะมีความต้องการความเป็นอิสระ ชอบอยู่กับกลุ่มเพื่อน และเริ่มสน 
สนใจเพศตรงข้าม
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ความต้องการของวัยรุ่น

ความต้องการ (Need) เป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการดำรงชีวิต ความต้องการเกิดขึ้นเมื่อร่าง 
กายขาดความสมดุลย์หากไม่ได้รับการตอบสนองก็จะเกิดปัญหาตามมาได้

ตามปกติความต้องการทางร่างกายของวัยรุ่นก็มิได้แตกต่างกับเด็กเล็ก หรือผู้ไหญ่ แต่ 
ความต้องการทางอารมณ์และสังคมของวัยรุ่นนั้นจะมีลักษณะพิเศษเป็นลักษณะเฉพาะของวัยนี้

จากความคิดเห็นของนักจิตวิทยาและลังคมวิทยาของไทย เกี่ยวกับความต้องการของวัย 
รุ่นสามารถสรุปความต้องการของวัยรุ่นไทยได้ 4 ประการ คือ

1. ความต้องการเกี่ยวกับเรื่องเพศ นับตั้งแต่การมีเพื่อนต่างเพศไปจนกระทั่งความคิดเกี่ยว 
กับการมีคู่ครอง

2. ความต้องการได้รับอิสระ วัยรุ่นต้องการโอกาสในการที่จะมีอิสระในการคิด การตัดสิน 
ใจ และกระทำบางสิ่งด้วยตนเอง

3. ต้องการการยอมรับนับถือจากลังคม โดยเฉพาะจากผู้ใหญ่ ทังนีเนื่องจากวัยรุ่นอยู่ใน 
ระยะของการที่จะเริ่มเป็นผู้ใหญ่ หรือการได้รับความไว้วางใจจากผู้ใหญ่จะทำให้วัยรุ่นมีความภูมิ 
ใจในตนเอง

4. ความต้องการมีปรัชญาชีวิตหรืออุดมคติของตนเอง วัยรุ่นมักจะมองทุกสิ่งในชีวิตในแง่ 
ของปรัชญา คือจะมองทุกอย่างในทางใดทางหนึ่งอย่างเอนเอียงมาก ถ้าชอบก็จะชอบมาก ถ้าไม่ 
ชอบก็จะคัดค้านไม่สิ้นสุด และวัยรุ่นจะนับถือยึดถืออุดมคติที่เห็นว่าดีอย่างมาก และจะมีการต่อส์' 
อย่างรุนแรงหากมีใครจะมาทำลายอุดมคติของตน

พัฒนาการทางเพศของวัยรุ่น

เมื่อเด็กพัฒนาการเข้าส่วัยรุ่น ถ้าเป็นเด็กหญิงจะมีอายุประมาณ 13 ปี ส่วนเด็กชายจะเข้าสู, 
วัยรุ่นช้ากว่าเด็กหญิงประมาณ 2 -  3 ปี ในระยะนี้พัฒนาการที่สำคัญคือ การเปลี่ยนแปลงทางเพศ 
ความเจริญเติบโตในด้านต่าง  ๆ ของร่างกายที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว ตามปกติทั้งเด็กชายและเด็กหญิง 
ต่างมีฮอร์โมนเพศชาย และฮอร์โมนเพศหญิง ครั้นพอถึงระยะวัยรุ่นส่วนของฮอร์โมนจะแตกต่างกัน 
มาก คือฮอร์โมนเพศชายจะผลิตมากขึ้นในตัวเด็กชาย และฮอร์โมนเด็กหญิงจะผลิตมากขึ้นในตัว 
เด็กหญิง

เนื่องจากวัยรุ่นเป็นวัยที่มีการพัฒนาการอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งพัฒนาการทาง 
เพศ เด็กในวัยนี้จึงอาจมีการตกใจหรือกังวลใจในการเปลี่ยนแปลงในช่วงแรก บิดามารดา หรือผู้ปก 
ครองจะต้องให้คำปรึกษาแนะนำอย่างถูกต้อง ในช่วงนี้เด็กอาจจะมีกิจกรรมทางเพศเพื่อผ่อนคลาย
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ความตึงเครียดทางเพศ ในช่วงแรก  ๆ เพศชายอาจจะระบายออกมาในรูปของการฝันเปียก (คือการ 
หลั่งนํ้าอสุจิขณะที่ยังหลับอยู่ เพื่อเป็นการบำบัดความใคร่ด้วยตนเอง) ในเวลาต่อมา แรงผลักดันทง 
เพศในวัยนี้จะนำไปสู่การร่วมประเวณ ีกับเพศตรงข้ามด้วยความอยากรู้อยากเห็น อยากทดลอง 
เพราะฉะนั้นจึงเป็นหน้าที่โดยตรงของ บิดา มารดา ผู้ปกครอง ครู อาจารย์ที่จะต้องให้ความรู้ก ับการ 
ประพฤติปฏิบัติตนในเรื่องเพศอย่างถูกต้องและเหมาะสม การห้ามหรือการบังคับจะไม่ทำให้เกิดผล 
ดี แต่ในทางตรงกันข้ามยิงจะทำให้เกิดปัญหาต่าง  ๆ เช่น ปัญหารักร่วมเพศ ปัญหาความผิดปกติทาง 
เพศ ปัญหากามโรค ปัญหาอาชญากรรมทางเพศ ปัญหาการตั้งครรภ์นอกสมรส รวมตลอดจนถึง 
ปัญหาการทำแท้ง เป็นต้น

พฤติกรรมทางเพศภ์บว้ย่รุ่น

1. การคบเพื่อนต่างเพศและการเที่ยวกับเพื่อนต่างเพศ
ในช่วงระยะเวลาการเข้าสู่วัยรุ่น จะเห็นว่าส่วนใหญ่จะเรื่มมีพฤติกรรมทางเพศเข้ามาเกี่ยว 

ข้องอย่างเห็นได้ซัด คือ เริ่มให้ความสนใจตนเอง โดยเฉพาะอย่างยิงในเรื่องการรักสวยรักงาม การ 
แต่งกาย และต้องการให้เพศตรงข้ามสนใจตนเองเช่นกัน เด็กวัยรุ่นทั้งเพศชายและเพศหญิง จะเรื่ม 
พยายามที่จะดึงดูดความสนใจจากเพื่อนต่างเพศเป็นสำคัญ โดยจะลังเกตเห็นว่าเด็กวัยรุ่นจะมี 
การแต่งกายตามสมัยนิยม เพื่อให้เกิดจุดเด่นและเป็นที่สนใจของเพศตรงข้าม หรือบางรายอาจ 
แสดงความสามารถเฉพาะตัวออกมาให้เห็น เช่น การเล่นกีฬา การเล่นดนตรี เป็นต้น จากพฤติ 
กรรมทางเพศต่าง  ๆ เหล่านี้จะเป็นการนำไปสู่การคบเพื่อนต่างเพศ และการออกเที่ยวกับเพื่อนต่าง 
เพศ

ปัจจุบันนี้การคบเพื่อนต่างเพศ หรือการเที่ยวกับเพื่อนต่างเพศ นับว่าวัยรุ่นมีอิสระและเสรี 
ภาพมากขึ้น หญิงสาวอาจไปไหนมาไหนโดยไม่มีผู้ปกครองก็ได้ หรือการติดต่อกับชายหนุ่มหญิง 
สาวก็อาจจะคบหาสมาคมครั้งละหลาย  ๆ คน และประการสำคัญในเรื่องของการตัดสินใจต่าง  ๆ ท่ี 
เกี่ยวกับปัญหาทางเพศมักจะเกิดขึ้นกับเด็กวัยรุ่นเป็นส,วนมากถ้าหากว่าเด็กนั้นตัดสินใจถูกต้อง 
และเหมาะสมก็ถือว่าโชคดีไป แต่ถ้าตัดสินใจผิดก็มักจะเกิดปัญหาต่าง  ๆ ตามมาในภายหลังดัง 
ปรากฏให้เห็นอยู่ในลังคมปัจจุบัน ดังนั้นการอบรมลังสอนเกี่ยวกับเรื่องเพศให้แก่วัยรุ่นก็นับว่ามี 
ความสำคัญและจำเป็นมาก

ปัญหาหนึ่งซึ่งมีความสำคัญมาก ซึ่งพ่อ แม่ ของเด็กวัยรุ่นส่วนใหญ่มักจะพบและไม่ 
สามารถตัดสินใจได้อย่างเหมาะลมก็คือ “ควรจะให้เด็กวัยรุ่นมีเพื่อนต่างเพศหรือไม่” นายแพทย์สุ 
ชาติ โสมประยูร ได้ให้ความเห็นไว้ว่า การที่เด็กวัยรุ่นทั่วไปในปัจจุบันนี้จะมีเพื่อนต่างเพศบ้างนั้นมิ 
ใช่เป็นเรื่องที่เสียหายแต่อย่างใด แต่การคบหาสมาคมนั้นจะต้องอยู่ในขอบเขตที่เหมาะสม ไม่ควร
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ถือให้เป็นเรื่องที่จริงจังเกินไป ทางที่ถูกควรจะเดินทางสายกลางไว้ จะเป็นการดีที่สุด (สุชาติ โสม 
ประยูร และวรรณี โสมประยูร. 2525)

สำหรับเรื่องความสนใจต่อเพื่อนต่างเพศของเด็กวัยรุ่นนั้นเกิดขึ้นตามธรรมชาติ ซึ่งปกติมัก 
จะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และมักมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วเช่นกัน มีจำนวนน้อยมากที่จะรัก 
กันยืนยาวจนกลายเป็นคู่รักและแต่งงานกันในที,สุด ในการคบเพื่อนต่างเพศของวัยรุ่นนั้น สิ่งที่ต้อง 
คำนึงถึงเป็นประการสำคัญคือ จะต้องคบกันอยู่ในขอบเขตของฃนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม 
และเป็นที่ยอมรับของคนในจังคมไทย การยึดถือวัฒนธรรมต่างชาติโดยละเลยวัฒนธรรมอันดีงาม 
ของคนไทยนั้น ย่อมก่อให้เกิดความขัดแย้งขึ้นในจังคมไทยได้ ฉะนั้นการวางตัวต่อเพศตรงข้ามใน 
ระหว่างการคบหาสมาคมนั้นจึงเป็นสิ่งสำคัญ ศาสตราจารย์ คุณหญิงเต็มคิริ บุญยสิงห์ ได้เลนอ 
แนะ หลักการวางตัวในการคบเพื่อนต่างเพศไว้ตังนี้ คือ ( เต็มคิริ บ ุญยสิงห์ 2526)

1. ในเรื่องมารยาททางจังคมที่ถือเป็นวัฒนธรรมที่ดีมีหลักว่า ชายจะต้องถือว่าหญิงเป็น 
เพศที่อ่อนแอกว่า จะต้องให้เกียรติ และให้ความช่วยเหลือ

2. มารยาททางจังคมระหว่างเพศ จะต้องปฎิปติตามหลักเกณฑ์ของมารยาทสากล และ 
ต้องเป็นไปตามขอบเขตของวัฒนธรรมไทย คือ

2.1 การคบหาระหว่างหญิงและชาย ในขอบเขตของวัฒนธรรมไทยนั้น ฝ่ายชายจะต้อง 
ไม่จัมผัสร่างกายหรือถูกเนื้อต้องตัวโดยไม่จำเป็น

2.2 การใช้ภาษาหรือถ้อยคำ ถ้อยคำที่ใช้กับฝ่ายหญิงจะต้องสุภาพเรียบร้อย
2.3 วางตัว เช่น สุภาพบุรุษ และสุภาพสตรี สุภาพบุรุษ คือ ลูกผู้ชายที่ได้รับการอบรม 

จังสอนมาอย่างดี จนเกิดบุคลิกภาพที่น่าไว้วางใจ และมอบความรับผิดชอบให้ ส่วนสุภาพสตรีนั้น 
คือ ลูกผู้หญิงที่ได้รับการอบรมจังสอนมาอย่างดี จนเกิดบุคลิกภาพที่เป็นเสน่ห์ และทำให้ลูกผู้ชาย 
ไม่กล้าล่วงเกิน

การยอมรับให้มึเพศสัมพันธ์ของวัยรุ่น

ปัจจุบันเรายอมรับอิทธิพลและวัฒนธรรมในเรื่องต่าง  ๆ จากประเทศตะวันตกมาก โดย 
เฉพาะในเรื่องการออกเที่ยว (dating) ของหนุ่มสาวคนไทย ส่งผลให้หนุ่มสาวมีโอกาสคบหา 
สมาคมกัน ใกล้ชิดกัน และมีความสนิทสนมกันมากขึ้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากโอกาสเอื้ออำนวยใน 
การที่จะอยู่กันตามลำพังสองต่อสอง ทำให้มีแนวโน้มว่าหนุ่มสาวคนไทยในยุคนี้จะมีเพศสัมพันธ์ 
ก่อนการสมรสกันมากขึ้น (วันทะนึย์ วาสิกะสิน 2527)

การถือว่าการมีเพศสัมพันธ์ก่อนการสมรสเป็นพฤติกรรมที่เสียหายหรือไม,นั้นคงขึ้นอยู่กับ 
การยอมรับของจังคมเป็นสำคัญ กล่าวคือ การมีเพศสัมพันธ์ก่อนการสมรสในบางครั้งจังคมถือว่า
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เป็นเรื่องไม่เสียหาย แต่กลบเป็นผลดี ทั้งนี้เพราะคู่สมรสได้มีโอกาสเลือกคู่ครองที่มีรสนิยมในเรื่อง 
เพศที่ไปด้วยกันได้ นอกจากนี้ยังถือว่าเป็นการแสดงออกถึงความต้องการทางเพศเป็นการแสดง 
ออกทางชีวภาพและเป็นเรื่องธรรมชาติไม,ได้เป็นเรื่องที่ควรมีช้อครหาแต่อย่างใด ในขณะที่บาง 
สังคมให้ความสำคัญกับพรหมจารีย์ของหญิงสาวไว้สูงมาก ดังนั้นสมาชิกในสังคมจะช่วยกันสร้าง 
กรอบประเพณีพร้อมทั้งปลูกฝัง ความคิด ความเชื่อ เจตคติ ให กั้บหญิงเพื่อป้องกันมิให้หญิงสาว 
ต้องสูญเสียพรหมจารีย์ให้กับชายอื่นที่มิใช่สามีของตน ดังนั้นการคบหาสมาคมระหว่างเพื่อนต่าง 
เพศของหญิงสาวจึงมีขอบเขตจำกัดในวงแคบๆ

ตามประเพณีไทยสมัยอดีตนั้น ผู้ชายไม่ถูกเนื้อต้องตัวหญิงก่อนการสมรส ถ้าชายจับมือ 
ถือแขนจะต้องทำขวัญ หรือจะต้องทำการล่ขอหมั้นหมายให้เรียบร้อยกันเสียก่อน หญิงสาวผู้นั้นจึง 
จะไม,เสียหาย ถ้าถูกฝ่ายชายถูกเนื้อต้องตัวต้องถือว่าเสียความบริสุทธิโปแล้ว (พรรณี ฉัตรพล 
รักษ์.2534)

แต่ในปัจจุบันค่านิยมในสังคมไทยได้เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก จากสภาพการเปลี่ยน 
แปลงดังกล่าว ก่อให้เกิดความขัดแย้งระหว่างผู้ที่ยึดค่านิยมที่ต้องการรักษาวัฒนธรรมประเพณีที่ดี 
ไว้ กล่าวคือ ผู้หญิงต้องรกนวลสงวนตัวไว้จนกว่าจะได้ทำการสมรส แต่ในขณะที่ค่านิยม วัฒน 
ธรรมตะวันตกได้เข้ามาทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปวัฒนธรรมทั้งสองไม่ผสมผสานกัน จึงก่อให้ 
เกิดความขัดแย้ง ปัญหาที่พบเห็นในปัจจุบันคือการมีเพศสัมพันธ์ก่อนการสมรสกระทำกันมากขึ้น 
จนหนุ่มสาวหรือเด็กวัยรุ่นจำนวนไม่น้อยเห็นว่าเป็นเรื่องธรรมดา ซึ่งเป็นทัศนะใหม่ในเรื่องเพศแบะ 
ครอบครัวในสังคมไทย ทำให้เกิดความคิดแตกแยกออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ยอมรับการมีเพศ 
สัมพันธ์ก่อนการสมรสซึ่งเป็นคนรุ่นใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเด็กวัยรุ่นในเมือง และกลุ่มที,ไม่ยอมรับ 
การมีเพศสัมพันธ์ก่อนการสมรสซึ่งเป็นผู้ใหญ่ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง พ่อ แม่ ผู้ปกครอง

รอย (Roy, 1977) ศึกษาพฤติกรรมทางเพศของวัยรุ่น โดยรวบรวมข้อมูลระหว่างปี 1930- 
1970 ผลการวิจัยสรุปใหญ่ได้ 3 ประการ คือ

1. วัยรุ่นตอนปลาย (ระดับวิทยาลัย) ที่มีประสบการณ์ทางเพศในปัจจุบันมีจำนวนมาก 
กว่าวัยรุ่นในสมัยก่อน

2. การที่ผู้หญิงมีประสบการณ์ทางเพศก่อนแต่งงาน มีจำนวนมากขึ้นมากกว่าผู้ชาย
3. วัยรุ่นตอนต้นทั้งชายและหญิงมีแนวโน้มที่จะมีประสบการณ์ทางเพศเร็วขึ้นกว่าแต่ก่อน 

(มหาวิทยาลัยรามคำแหง. 2532)

เรื่องเพศเป็นเรื่องที่ละเอียดลึกซึ้ง เป็นผลสืบเนื่องที่ต้องสร้างความเข้าใจนับแต่วัยทารกแต่
ความสนใจของผู้ใหญ่มักให้ความสนใจในวัยรุ่น เพราะเป็นระยะที่เด็กแสดงพฤติกรรมสนใจจริงจัง
กับเพศตรงข้าม พฤติกรรมทางเพศของวัยรุ่นนี้มีดังนี้ (ฉวีวรรณ สุขพันธ์โพธาราม. 2527)
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1. การรักสนใจเพศตรงข้าม
2. การสำเร็จความใคร่ด้วยตนเอง
3. การสนใจเรื่องเพศ
4. รักร่วมเพศ

พฤติกรรมทางเพศของวัยรุ่นในปัจจุบัน

วัยรุ่นเป็นวัยทีมปัญหามาก ถ้าผู้ใหญ่เองไม่ค่อยได้แก้ใขหรือไม่เข้าใจวัยรุ่น เมื่อมีปัญหาใดก็ 
ตามเด็กไม่กล้าฃอคำปรึกษาเพราะกลัวจะหมดอิสรภาพ โดยเฉพาะอย่างยิง ถ้าเป็นปัญหาทางเพศ 
(วัชรึ ทรัพย์มี. 2538) บิดา มารดา หรือผู้ปกครองมักจะไม่เข้าใจ และละเลยในเรื่องนี้ มีนักศึกษา 
หลายท่านได้กล่าวถึงพฤติกรรม และปัญหาทางเพศของวัยรุ่นในปัจจุบันไว้ดังนี้

พฤติกรรมทางเพศของวัยรุ่นในประเทศไทย ปัจจุบ ันเริ่มเห็นได้เด่นชัดกว่าแต่ก่อนเพราะ 
ความยึดมั่นในวัฒนธรรมของชาติในวัยรุ่นหย่อนยานลง มีการถ่ายทอดวัฒนธรรมจากประเทศอื่น  ๆ
เข้ามาในประเทศไทย ซึ่งสิ่งเหล่านี้มีอิทธิพลบางประการต่อ1วัยรุ่น เช่น การแต่งกาย อิสระเสรึทาง 
เพศ ใกล้ชิดสนิทสนมกันง่าย ประกอบกับมีอิทธิพลจากสิ่งแวดล้อมภายนอกเอกสาร วีดัโอ ภาพ 
ยนตร์ สถานเรึงรมย์มีมากทำให้วัยรุ่นขาดความยั้งคิดปล่อยตัวปล่อยใจไปตามความปรารถนาของ 
ธรรมชาติ ลืมคิดถึงความพร้อมของตนเองด้านเศรษฐกิจและลังคม (ๆล สุกัณหะเกตุ. 2521)ci9 ' จ ่ จ  จ '

ดังนั้น จะเห็นได้ว่าวัยรุ่นเป็นวัยที่ม ีการเปลี่ยนแปลงอย่างมาก เป็นเหตุให้วัยนี้เป็นวัยที่ 
เปราะบางต่อสิ่งเร้าต่าง  ๆ ที่มากระตุ้น โดยเฉพาะเรื่องเพศที่วัยรุ่นเกิดความต้องการและสนใจตาม 
พัฒนาการ ดังนั้น วัยนี้จึงเป็นวัยที่ควรสนใจและให้ความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะการปรับตัวให้เข้ากับ 
สภาพภายในของตนและสภาพแวดล้อมภายนอกถ้าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพวัยรุ่นก็จะเติบโต 
เป็นผู้ใหญ่ที่สมบูรณ์ต่อไป

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

งานวิจัยเก่ียวจับการเปีดรับข่าวสาร ความรู้ และบัศนคติ

สุภาพงคั ระรวยทรง (2534) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร 
ความรู้ และทัศนคติต่อการเสนอข่าวต่างประเทศทางสื่อมวลซนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
พบว่า 1) เพศ อายุ และรายได้มีความลัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญกับการเปิดรับข่าวต่างประเทศทาง
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หนังสือพิมพ์ 2) การศึกษามีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญกับการเปิดรับข่าวต่างประเทศทาง 
หนังสือพิมพ์และวิทยุ 3) อาชีพไมมความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญกับการเปิดรับข่าวสารต่าง 
ประเทศทางสื่อมวลซน 4) ตัวแปรด้านการเปิดรับข่าวต่างประเทศทางหนังสือพิมพ์และโทรทัศน์มี 
ความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญกับความรู้ด้านข่าวต่างประเทศ 5) ตัวแปรด้านการเปิดรับข่าวต่าง 
ประเทศทางหนังสือพิมพ์มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญกับทัศนคติเกี่ยวกับข่าวต่างประเทศ

ปัทมา สุขีนัย (2534) ศึกษาเรื่อง การเปิดรับข่าวสาร ความรู้ และทัศนคติต่อสำนักงาน 
ตรวจเงินแผ่นดินของเจ้าหน้าที่หน่วยรับตรวจ ในหน่วยรายการส่วนกลางและรัฐวิสาหกิจ พบว่า 1) 
เพศ อายุ และระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์กับระดับความรู้เกี่ยวกับ สตง. 2) อายุ และระดับ 
ตำแหน่งมีความสัมพันธ์กับระดับทัศนคติที่มีต่อ สตง. 3) เพศ และระดับการศึกษา ไม่มีความ 
สัมพันธ์กับระดับทัศนคติที่มีต่อ สตง. 4) การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ สตง. มีความสัมพันธ์กับ 
ระดับความรู้ และทัศนคติต่อ สตง. 5) ระดับความรู้เกี่ยวกับ สตง. มีความสัมพันธ์กับระดับทัศนคติ 
ที่มีต่อ สตง.

ศศ ิว ิมลปาลศรี(2538) ศึกษาเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารความรู้ ทัศนค 
ติ และพฤติกรรมการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานราชการ รัฐ 
วิสาหกิจ และเอกซน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 1) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ รับทราบข่าวสาร 
การรณรงค์จากสื่อมวลซนในระดับตํ่า มีความรู้เกี่ยวกับการใช้พลังงานอย่างประหยัดในระดับสูง 
และมีทัศนคติเซิงบวกต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด 2) ความรู้เกี่ยวกับการใช้พลังงาน 
อย่างประหยัด ไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติต่อการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างประหยัด

ศุภกัญญา นาถนิติธาดา (2539) วิจัยเรื่อง การเปิดรับข่าวสาร ความรู้ และทัศนคติเกี่ยว 
กับสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ของประชาซนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 1) 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ อย. น้อยมาก นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างมีการศึกษา 
ตํ่ากว่าระดับปริญญาตรีจะมีความกี่ในการเปิดรับข่าวสารเกี่ยว อย.มากกว่ากลุ่มอื่น  ๆ ในขณะที่ 
กลุ่มที่มีการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรีจะเป็นกลุ่มที่ให้ความสนใจกับข่าวสารเกี่ยวกับ อย. สูง 
สุด 2) ในจำนวนสื่อที่กลุ่มตัวอย่างเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ อย. นั้น ส่วนใหญ่จะได้รับข่าวสารจาก 
สื่อมวลชนมากกว่าสื่อบุคคล โดยสื่อที่เปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ อย. มากที่สุดคือสื่อโทรทัศน์ (ร้อย 
ละ 89.4) รองลงมากคือ สื่อสิ่งพิมพ์สื่อวิทยุกระจายเสียง และสื่อบุคคล ตามลำดับ

รัชนิดา นิติพัฒนากิรักษ์ (2539) ศึกษา การเปิดรับสื่อมวลซน ความรู้ และการมีส่วนร่วม 
เกี่ยวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) ของผู้บริหารธุรกิจ
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ภาคเอกซนในกรุงเทพมหานคร พบว่า 1) ผู้บริหารธุรกิจภาคเอกซนในกรุงเทพ ฯ ที,ประ๓ ทและ 
ชนาดของกิจการแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการเปิดรับเนื้อหาเกี่ยวกับแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 ไม่แตก 
ต่างกัน 2) พฤติกรรมการเปิดรับเนื้อหาเกี่ยวกับแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 8 มีความสัมพันธ์กับความรู้ 
เก ี่ยวก ับแผนพัฒนาฯฉบ ับท ี่8 ในทิศทางเดียวกันแต่เมื่อทดสอบระดับความสัมพันธ์แล้วพบว่าไม่ 
มีความสัมพันธ์กัน นอกจากนี้ ผู้บริหารธุรกิจภาคเอกชนในกรุงเทพ ฯ ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า 
สื่อมวลชนมีบทบาทและหน้าที่เกี่ยวกับแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 8 ในระดับน้อยถึงปานกลาง และ 
เสนอแนะว่า ควรเผยแพร่ให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 8 ในทุก  ๆ สื่ออย่าง 
ต่อเนื่องและน่าสนใจ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง สื่อโทรทัศน์ซึ่งได้รับความนิยมเปิดรับมากที่สุด นอกจาก 
นั้น สื่อมวลชนควรทำหน้าที่ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานเกี่ยวกับแผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 8 
นอกเหนือไปจากการประซาสัมพันธ์เกี่ยวกับแผน ฯ

บุญจิระ พุทธิศรี (2541) ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร ความรู้ ทัศนคติ เกี่ยวกับรัฐ 
ธรรมนูญ 2540 และการมีส่วนร่วมทางการเมือง ของประซาซนในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 1) 
ลักษณะประชากรที่แตกต่างกันของประชาซนในเขตกรุงเทพมหานครจะมีพฤติกรรม การเปิดรับ 
ข่าวสารเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญฉบับปี2540 ความรู้ ทัศนคติ และการมีส่วนร่วมทางการเมืองแตกต่าง 
กัน แต่เพศ/ ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากสื่อวิทยุไม่แตกต่าง 
กัน ส่วนอาชีพ/ รายได้ที่แตกต่างกันมีพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากสื่อวิทยุและโทรทัศน์ไม่แตก 
ต่างกัน นอกจากนี้เพศที่แตกต่างกันมีความรู้ และทัศนคติเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ 2540 ไม่แตกต่าง 
กัน และการศึกษาที่แตกต่างกันมีทัศนคติเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ 2540 ไม่แตกต่างกัน 2) พฤติ 
กรรมการเปิดรับข่าวสารของประชาซนในเขคกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ์กับความรู้เกี่ยวกับรัฐ 
ธรรมนูญฉบับปี 2540 แต่การเปิดรับข่าวสารจากสื่อวิทยุและโทรทัศน์ไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ 
เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญฉบับปี 2540 3) ความรู้ของประชาซนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ์ 
กับทัศนคติเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญฉบับปี 2540

งานวิจัยท่ีเก่ียวกับเร่ืองเพศโดยเฉพาะในช่วงวัยรุ่น

กอร์ดอน ซิปแมน (Gordon Shipman, 1966) ได้ทำการวิจัยในมหาวิทยาลัยวิสคอนซิล 
สหรัฐอเมริกา โดยให้นักศึกษาจำนวน 400 คน ตอบแบบสอบถาม ปรากฎว่ามีนักศึกษาชายและ 
หญิงร้อยละ 14 ที่ได้รับความรู้เรื่องเพศจากบิดามารดา และนักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
เรื่องเพศจากหนังสือเป็นส่วนใหญ่



51

วาเรน (Warren อ้างใน คักดึ๋ชัย ศรีสอน, 2533) ได้ทำการศึกษาแหล่งที่มาของความรู้เรื่อง 
เพศและความถูกต้องของความรู้นั้น โดยได้ทำการศึกษานักศึกษาซั้นปีที่ 1 ของมหาวิทยาลัยใน 
Greenboro จำนวน 226 คน พบว่า นักศึกษาล่วนใหญ่ที่ไม'ได้คิดว่าโรงเรียนเป็นแหล่งสำคัญที่ให้ 
ความรู้เรื่องเพศจะเป็นกลุ่มที่มีความรู้เรื่องเพศดีกว่า และนักศึกษาที่ลงความเห็นว่าบิดามารดา 
และเพื่อนเป็นแหล่งสำคัญในการให้ความรู้เรื่องเพศ มีจำนวน ร้อยละ 20 ของนักศึกษาทั้งหมด

ดิ๊คกี้ ฮ ิลล ์ (Dickie Hill อ้างใน นพพร นานิชสุข, 2522) ทำการวิจัยเรื่องพื้นฐานการศึกษา 
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยหลุยเชียนา สหรัฐอเมรีกา ผลการวิจัยสรุปได้ว่าคนหนุ่มลาวต้องการ 
ศึกษาเรื่องเพศเพื่อเป็นหนทางแก้ไขปัญหาทางเพศของแต่บุคคล นักศึกษาไม่ปรารถนาที่จะได้รับ 
ความรู้เพศศึกษาจากทางบ้านมากนัก แต่นักศึกษาหญิงได้รับการสอนเพศศึกษาจากทางบ้านมาก 
กว่านักศึกษาชาย ปัญหาความวุ่นวายต่าง  ๆ ที,เกิดขึ้นในลังคม นักศึกษามีความคิดว่ามาจากการ 
ได้รับความรู้ผิด  ๆ ในเรื่องเพศมาจากกลุ่มเพื่อนฝูงในชั้นมัธยมปลาย ล่วนแหล่งที่สมควรให้มีการ 
สอนเพศศึกษาแห่งแรกคือครอบครัว

อสิซาเบธ รีช อัลกิเออร์ และ อ ัลเบอร ์ร ิช ,าร์ด อิลกิเออร์ (Elizabeth Rich Allgeier and 
Alber Richard Allgeier, 1988) ศึกษาถึงแหล่งความรู้เรื่องเพศของวัยรุ่นพบว่า มุมมองเรื่อง 
อวัยวะสืบพันธุมาจากมารดา 30% บิดา 0% เพื่อน 10% คนรัก 2% หนังสือ 20% และโรงเรียน 
49% ส่วนมุมมองเรื่องการแสดงออกถึงอารมณ์ทางเพศจะมาจาก มารดา 4% บิดา 0% เพื่อน 
23% คนรัก 22% หนังสือ 35% และโรงเรียน 14%

สถาบันวิจัยสุขภาพ แห่งจุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัย (Institute of Health Research 
Chulalongkorn University, 1988) ได้ทำการวิจัยวัยรุ่นใน A study of Reproductive Health in 
Adolescence of Secondary School Students and Teachers in Bangkok จากการวิจัยพบว่า 
แหล่งความรู้เรื่องเพศของนักเรียนมาจากแหล่งนิตยสาร หนังสือ 77.4% ครู 74.5% เพื่อน 73.1% 
โทรทัศน์วิทยุ 59.2% ญาติพี่น้อง 32.9% แต่มาจากมารดา 27.1% และพ่อเพียง 14.0%

เฟสเทนเบิร์ก (Festenberg, 1989)วิจัยพบว่าวัยรุ่นอายุ 15-16ปีท ี่ม ีการสนทนากับบิดา 
มารดาในเรื่องเพศจะมีเพศลัมพันธ์ก่อนสมรสในระดับตํ่า ขณะที่วัยรุ่นที่ไม่ได้พูดคุยกับบิดามารดา 
ในเรื่องเพศ จะมีเพศลัมพันธ์ไนวัยนี้ในระคับสูง นอกจากนี้ยังมีข้อลังเกตว่ามารดาที่มีเพศสัมพันธ์ 
ก่อนสมรส เมื่อมีบุตร บุตรล่วนใหญ่จะมีเพศลัมพันธ์ก่อนสมรสเซ่นกัน ซึ่งสาเหตุมาจากทัศนคติ 
ของมารดาที่ถ่ายทอดแก่บุตร
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สุมนา ชมพูทวีป และคณะ (2530) ได้ศึกษา ความรู้ ทัศนคติและประสบการณ์ทางเพศ 
ของนักเรียนมัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานคร เมื่อพฤศจิกายน 2529 จำนวน 4,377 คน จากการ 
ลุ่มตัวอย่างโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล และโรงเรียนเอกชน โดยคิดจากสัดส่วนของนักเรียน 
ได้ตัวอย่างจากโรงเรียนรัฐบาล 15 โรงเรียน เอกชน 6 โรงเรียน ลุ่มตัวอย่างนักเรียนแต่ละโรงเรียน 
จากการเลือกเพียง 1 ห้องเรียนในแต่ละชั้นเรียน ทำการเก็บข้อมูล โดยใช้แบบสอบถามที่ให้นัก 
เรียนเป็นผู้ตอบเอง จากการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่มีความรู้อยู่ในระดับสูง ตอบถูกต้องในระหว่าง 
ร้อยละ 70-90 ในด้านทัศนคติจำแนกเป็นด้านประสบการณ์ทางเพศก่อนแต่งงาน การคุมกำเนิด 
การตั้งครรภ์ที่ไม่พึงปรารถนา และพฤติกรรมทางเพศ นักเรียนเห็นด้วยว่านักเรียนหญิงควรจะมี 
ประสบการณ์ทางเพศก่อนแต่งงาน ร้อยละ 13.9 และยังพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีประสบการณ์เกี่ยว 
กับการร่วมเพศ ร้อยละ 6.4 พบในเพศชายร้อยละ 12.0 เพศหญิงร้อยละ 1.1 ในกลุ่มเพศชายมี 
ประสบการณ์รักร่วมเพศ ร้อยละ 3.6 และมีประสบการณ์เที่ยวโสเภณี ร้อยละ 9.0

คักดึ๋ชัย ศรีสอน (2533) ศึกษาการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับเพศศึกษาจากหนังลือพิมพ์และ 
นิตยสารของนักศึกษวิทยาลัยครูในสหวิทยาสัยรัตนโกสินทร์ พบว่านักศึกษาชายอ่านเรื่องเพศ 
ศึกษาจากหนังสือพิมพ์และนิตยสารมากกว่านักศึกษาหญิง และอ่านจากนิตยสารมากกว่าหนังสือ 
พ ิมพ์ นิตยสารที่อ่านมากที่สุด คือ ดาราภาพยนตร์ หนังสือพิมพ์ที่อ่านมากที่สุด คือ เดลินิวสั เร่ือง 
เพศศึกษา นักศึกษามีความคิดเห็นว่าเป็นเรื่องควรรู้เพื่อนำไปใช้ในชีวิตประจำวันในด้านโรคต่าง  ๆ
การป้องกันและสุขอนามัยทางเพศ

ดร.พิชิต พิทักษ์เทพสมปติ และ ดร.จำนง วิบูลย์ศรี (2534) ได้ศึกษาการเปิดรับข่าวสาร 
ต้องห้ามของเยาวชนไทย อายุระหว่าง 15-24 ปี จำนวน 1,018 คน ในเขตชนบทและเขตเมืองทั่ว 
ประเทศ ยกเว้นกรุงเทพมหานคร พบว่า เยาวชนกว่าครึ่งหนึ่ง (ร้อยละ 60.0) เคยดูภาพต้องห้าม 
และที่น่าเป็นห่วงคือ ร้อยละ 39.3 เคยดูภาพที่แสดงการร่วมเพศหรือภาพโปิจากวีดีโอ ซึ่งเป็นภาพ 
เคลื่อนไหว และน่าจะกระตุ้นเยาวชนได้มากกว่าการดูจากหนังสือ

อมรา สุนทรธาดา (2536) ศึกษาพฤติกรรมทางเพศสัมพันธ์ของวัยรุ่น พบว่า กลุ่มประเทศ 
อัฟริกา ร้อยละ 75 ของประชากรวัยรุ่นที่ยังไม่ได้แต่งงานเคยมีเพศสัมพันธ์มาแล้ว ในประเทศไนจี 
เรียจะมีทารกประมาณ 1 ล้านคนต่อปี ที่เกิดจากมารดาวัยรุ่น ในทวีปเอเชีย เด็กหญิงในบังคลา 
เทศแต่งงานเมื่ออายุยังน้อย ประมาณ 1 ใน 5 ของเด็กจะกำเนิดทารก 1 คน โดยเฉลี่ยเมื่อมีอายุ 
ครบ 15 ปี ในประเทศแม็กซิโก พบว่า ประชากรกลุ่มอายุ 18-19 ประมาณ 2 ใน 3 ตั้งครรภ์นอก 
สมรส วัยรุ่นในประเทศกัวเตมาลาอายุ 15-17 ปี ประมาณ ร้อยละ 45 เคยมีเพศสัมพันธ์กับหญิง
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บริการ สำหรับวัยรุ่นในสหรัฐอเมริกา พบว่า อัตราส่วนวัยรุ่นตั้งครรภ์นอกสมรสสูงถึง 114 คนต่อ 
ประชากรวัยรุ่น 1,000 คน จำนวนการตั้งครรภ์นอกสมรส 600,000 รายต่อปี และในจำนวนนี้ มี 
การทำแท้ง 400,000 ราย ร้อยละ 14 ของวัยรุ่นชาย และร้อยละ 5 ของวัยรุ่นหญิง มีเพศสัมพันธ์ 
ก่อนอายุ 14 ปี ส่วนในอังกฤษ ในพ.ศ. 2533 มีวัยรุ่นตั้งครรภ์นอกสมรสประมาณ 115,000 ราย 
คิดเป็นอัตราส่วน6 9 ต่อ 1,000ในกลุ่มสตรีอายุ 15-19ปี และครึ่งหนึ่งไปทำแท้ง

อุทิศ เชาวลิต (2536) ศึกษาพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ยังไม่เห็นด้วยกับการมีเพศสัมพันธ์ 
ก่อนแต่งาน แต่เป็นที่น่าสังเกตว่านักศึกษาชายมากกว่าครึ่งจะมีแนวโน้มเห็นด้วยในเรื่องเดียวกัน 
มากกว่านักศึกษาหญิง นอกจากนี้ ขนิษฐา ไพชนุกุล (2536: 10) ศึกษาพบว่านักศึกษาเห็นว่าเรื่อง 
เพศเป็นเรื่องน่าทดลอง และไม่เสียหาย และ เยาวนุช อินทรเดโซกุล ยังศึกษาพบอีกว่าถ้าจะให้ 
เลือกแต่งงานผู้ชายส่วนใหญ่ชอบที่จะแต่งงานกับผู้หญิงบริสุทธึ๋มากกว่า

พินิจ ศุภมัสดุอังกูร (2536) ได้ทำการสำรวจความคิดเห็นของเยาวชนอายุระหว่าง 14-20 
ปี จำนวน 200 คน ที่เคยอ่านเนื้อหาเพศศึกษาจากหนังสือพิมพ์และ/หรือนิตยสาร พบว่า วัยรุ่น 
ส่วนใหญ่มีความเห็นลอดคล้องกันว่าเรื่องเพศในวัยรุ่นและสุขอนามัยทางเพศ มีประโยชน์ต่อการ 
ดำรงชีวิตของตน

คิรินันท์ สายประเสริฐ และ นิโคลาส ฟอร์ด (2536) ได้ทำการศึกษาวิถีชีวิตและพฤติกรรม 
ทางเพศของวัยรุ่นในโรงงานอุตสาหกรรมในประเทศไทย อายุระหว่าง 15-24 ปี พบว่า การเรียนรู้ 
เรื่องเพศของวัยรุ่นชายส่วนใหญ่จะได้รับการกระตุ้นจากลื่อต่าง  ๆ เซ่น หนังสือโปิ ว ีด ี,โอ หรือ 
การ์ตูนลามก ต่าง  ๆ ในระหว่างกลุ่มเพื่อน นอกเหนือจากนั้นจะมีการพูดคุย แลกเปลี่ยนประสบ 
การณ์กัน แต่จะไม่มีการสอนกันตรง  ๆ สำหรับวัยรุ่นหญิงนั้นจะมีความสับสนในเรื่องการเรียนรู้ทาง 
เพศ ส่วนใหญ่จะบอกว่าเรื่องเพศเป็นเรื่องสกปรก น่าอาย

จรรยา เศรษฐบุตร (2537) ได้ทำการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิพลภายในครอบ 
ครัว และอิทธิพลภายนอกครอบครัวต่อค่านิยมทางเพศของวัยรุ่นหญิงในอำ๓ อนางรอง จังหวัด 
บุรีรัมย์ พบว่าการที่วัยรุ่นเปิดรับข่าวสารมาก มีผลทำให้วัยรุ่นได้รับความรู้ด้านเพศศึกษาจากภาย 
นอกมาก กลับมีแนวโน้มว่ามีค่านิยมทางเพศเป็นแบบประเพณีนิยม และวัยรุ่นที่ได้รับข่าวสารเรื่อง 
เพศน้อย แสดงแนวโน้มของการมีค่านิยมทางเพศแบบเสรีนิยม
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ตรีนุช วีระเวสสั (2541) ได้ทำการศึกษาการนำเสนอเรื่องเพศศึกษาทางสื่อวิทยุกระจาย 
เสียง จากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของกลุ่มนักสังคมสงเคราะห์ นักจิตวิทยา ผู้จัดรายการวิทยุ 
กระจายเสียง และผู้ฟังรายการทั้งชายและหญิงอายุ 15-30ป ีพบว ่า 1) กลุ่มเป้าหมายให้ความสน 
ใจในสาระเพศศึกษามากกว่าช่องทางการสื่อสาร และกลุ่มเป้าหมายหลักของการนำเสนอเรื่องเพศ 
ศึกษาทางสื่อวิทยุกระจายเสียง คือ กลุ่มวัยรุ่น 2) สาระเพศศึกษาที่นำเสนอทางสื่อมวลชนส่วน 
ใหญ่ ปรากฏออกมาในรูปนามธรรม เช่น ทัศนคติ ค่านิยม การแสดงออกท่าทาง ความสัมพันธ์ 
และพฤติกรรม 3) เรื่องเพศศึกษาจะเป็นที่ยอมรับของคนในสังคมไทยในอนาคต โดยเฉพาะอย่าง 
ยิงทางสื่อวิทยุกระจายเสียง ในรูปแบบของการสื่อสาร 2 ทาง โดยใช้โทรทัศน์เป็นเครื่องมือในการ 
สื่อสาร ผู้จัดรายการเพศศึกษาต้องเป็นผู้มืความรู้เรื่องเพศ และสามารถสื่อสารได้ดี นอกจากนี้ต้อง 
มีหน่วยงานหรือศูนย์บริการให้ความช่วยเหลือในด้านข้อมูล และช่วยแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นเกี่ยวเนื่อง 
กัน หรือมืผลกระทบถึงกันและกัน

คุภาค! การิกาญจน์ (2541) ศึกษาบทบาทของพ่อแม่ในการสอนเพศศึกษาแก'ลูกสาววัย 
รุ่น ในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างเป็นพ่อ แม่ของนักเรียนหญิงชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรง 
เรียนสหศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า กลุ่มพ่อมืบทบาทในการสอนเพศศึกษาแก่ลูกสาวใน 
ระตับปานกลาง และการเคยได้รับความรู้ด ้านเพศศึกษาจากแม่ของตนเอง และอายุมีความ 
สัมพันธ์ทางบวกกับบทบาทพ่อ ส่วนกลุ่มแม่มีบทบาทในการสอนเพศศึกษาแก่ลูกลาวในระดับปาน 
กลางและตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับบทบาทแม่ได้แก่ ความรู้ด้านเพศศึกษาและการเคย 
ได้รับความรู้ด้านเพศศึกษาจากแม่ของตน

จากแนวคิด ทฤษฏี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งหมด แสดงให้เห็นถึงความสำคัญ และ 
บทบาทของการสื่อสารที่เกิดขึ้นภายในครอบครัว โดยเฉพาะที่ผู้,ปกครอง บิดามารดา พึงสื่อสารกับ 
บุตรของตน ตลอดจนสภาพการณ์เกี่ยวกับเรื่องเพศของวัยรุ่น ตังนั้น การศึกษาการเปิดรับข่าวสาร 
ความรู้ ทัศนคติ และทักษะการสื่อสารในเรื่องเพศศึกษาของผู้ปกครองจึงเกิดขึ้น เพื่อพิสูจน์และ 
สนับสนุนว่า แนวคิดต่าง  ๆ เหล่านี้น่าจะเกี่ยวข้องกัน อันเป็นการหาแนวทางการใช้กระบวนการสื่อ 
สารของสถาบันครอบครัวในการแก้ไขปัญหาทางเพศต่อไป
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