
บทที 3

ระเบียบวิธีวิจัย

การศึกษาวิจัยเรื่อง "บทบาทของรายการทำอาหารทางโทรทัศน์ที่ม ีต่อการเปลี่ยน 
พฤติกรรมในการประกอบอาหารของผู้ชมที่ร ับผ ิดชอบในการประกอบอาหาร’, เป็นการวิจัยเซิง 
คุณภาพ (Qualitative Research) คือการแสวงหาความรู้โดยพิจารณาปรากฏการณ์ลังคมจาก 
สภาพแวดล้อมตามความเป็นจริงในทุกมิติ เพื่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจในปรากฏการณ์นั้น หรือ 
เพื่อหาความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์กับสภาพแวดล้อมนั้น ซึ่งผู้วิจัยได้เลือก รายการทำอาหาร 
ทางโทรทัศน์มา 2 รายการ ด้วยกันคือ รายการพ่อลูกเข้าครัว และรายการเคาะกระทะ โดยผู้วิจัย 
จะทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่าง  ๆ ไมว่าจะเป็นการสนทนา และการสัมภาษณ์ผู้ให้ 
ข้อมูลหลัก (Key Informant) และผู้ที่เกี่ยวข้องตลอด'จนศึกษาข้อมูล1จากเอกสารต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
รวมทั้งเปิดรับซมรายการทำอาหารทางโทรทัศน์ ท้ัง 2 รายการเป็นประจำ รวมถึงทำการบันทึกเทป 
รายการดังกล่าวเพ ื่อนำมาใช ้ประโยชน์ในการทำการศึกษาต่อไป และผู้ว ิจ ัยจะนำข้อมูลที่เก็บ 
รวบรวมทั้งหมดมาวิเคราะห์แล้วนำเสนอแบบพรรณาวิเคราะห์ (Analytical Description) โดยมี 
รายละเอียดของระเบียบวิธีวิจัยในการศึกษา ดังต่อไปนี

แหล่งข้อมูล

แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ “บทบาทของรายการทำอาหารทางโทรทัศน์ ท่ีมี 
ผลกระทบต่อการเปลี่ยนพฤติกรรมในการประกอบอาหารของผู้ซมท ี่ร ับผ ิดชอบในการประกอบ 
อาหาร’’ ผู้วิจัยใช้แหล่งข้อมูลประเภทบุคคล (Key Informant) เป็นหลัก โดยผู้วิจัยจะทำการ 
สัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) กับผู้ผลิตรายการอาหารทางโทรทัศน์ ผู้ดำเนินรายการ 
และผู้ซมรายการ นอกจากนี้ยังใช้แหล่งข้อมูลประ๓ ทเอกสารต่างๆ มาช่วยในการวิเคราะห้ซึงมีราย 
ละเอียดดังต่อไปนี้

1. แหล่งข้อมูลประเภทบุคคล

เป็นการเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกับผู้ให ้ข้อมูลเป็นสำคัญ 
โดยผู้วิจัยแบ่งกลุ่มบุคคลผู้ให้สัมภาษณ์ดังนี
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1.1 รายการพ่อลูกเข้าครัว

1.1.1. ม.ล. ศีริเฉลิม ลวัสดิวัตน์หรือคุณหมึกแดง ผู้ดำเนินรายการพ่อลูกเข้าครัว

ผู้วิจัยเลือกคุณหมึกแดง เป็น Key Informant เนื่องจากคุณหมึกแดงเป็นผู้ที่สำเร็จ 
การศึกษาทางด้านอาหารโดยตรงจาก โรงเรืยน Chef ท่ี CIA (Culinary Institute of America 
Hyde Park, New York) และเป็นผู้ท่ีได้รับการยอมรับจากบุคคลท่ัวไปว่าเป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้าน 
อาหาร มี Cook book ที่ออกวางจำหน่ายหลายเล่ม อีกทั้งยังเป็นผู้ดำเนินรายการที่เกี่ยวกับอาหาร 
มากมายหลายรายการทั้งใ น อดีตและปัจจุบัน อาทิ ครอบจักรวาลคิทเซ น  หมึกแดง....แผลงรส 
หมึกแดงคู่ครัว และรายการพ่อลูกเข้าครัว เป็นต้น

และผู้วิจัยเลือกศึกษารายการพ่อลูกเข้าครัว เน่ืองจากรายการน้ีทางบรืษัท ถนัดศรี 
แอนด์ ชัน คอนชัลต้ิง จำกัด ซ่ึงเป็นบริษัทของคุณหมึกแดง หรือม.ล. คิริเฉลิม สวัสดีวัตน์ เป็น 
เจ้าของรายการในขณะที่รายการอื่นๆนั้นคุณหมึกแดงรับจ้างดำเนินรายการเท่านั้น

ผู้วิจัยได้ทำการติดต่อคุณหมึกแดง ผ่านทางเลขานุการของคุณหมึกแดงหลายครั้ง 
และได้รับคำตอบว่ายินดีท ี่จะให้ส ัมภาษณ์และขอให้ผ ู้ว ิจ ัยส่งจดหมายพร้อมตัวอย่างคำถามที่จะ 
ถามไปทางโทรสาร และเม่ือผู้วิจัยได้ล่งเอกสารตังกล่าวไป ก็ได้โทรศัพท์เข้าไปติดตามผลก็ได้รับคำ 
ตอบว่าคุณหมึกแดงมีคิวงานเต็มตลอดเดือนไม่สามารถให้สัมภาษณ์ได้ในเดือนนี และผู้วิจัยเองก็ 
ได้พยายามติดต่อ ขอสัมภาษณ์คุณหมึกแดงอย่างต่อเนื่องเป็นเวลา 4 เดือน และได้รับคำตอบใน 
ลักษณะเดียวยันตลอดทุกครั้ง

ตังน้ันผู้วิจัยจึงจำเป็นต้องใช้ข้อมูลทางเอกสาร ที่คุณหมึกแดงเคยให้สัมภาษณ์ใน 
นิตยสารต่าง  ๆ และบทสัมภาษณ์จากงานวิจัยของนางสาว คิรินุช วิเชษฐ์นสินวงษ์ ประกอบการ 
วิจัยในคร้ังน้ีแทน

1.1.2. ม.ร.ว. ถนัดศรี สวัสดี1วัตน์ ผู้ดำเนินรายการพ่อลูกเข้าครัว

ผู้วิจัยเลือก ม.ร.ว. ถนัดศรี สวัสดีวัตน์ เน่ืองจาก ม.ร.ว. ถนัดศรี เป็นผู้ท่ีมีซ่ือเสียง 
โด่งตังในแวดวง อาหาร มาเป็นเวลานาน อีกท้ังยังเป็นผู้ท่ีได้รับการยอมรับจากบุคคลท่ัวไป รวมถึง 
เป็นผู้ประยันความอร่อย โดยมีสัญลักษณ์ เซลล์ซวนชิม เป็นประยัน
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ผู้วิจัยได้ติดต่อม.ร.ว ถนัดศร สวัสดิวัตน์ ทางโทรศัพท์และได้ส่งจดหมายพร้อมตัว 
อย่างคำถามเข้าไปทางโทรสาร และท่านยินดีที,จะให้สัมภาษณ์ แต่เม่ือใกล้วันท่ีนัดสัมภาษณ์ทาง 
เลขานุการของท่านได้ติดต่อกลับมาแจ้งว่าสุขภาพของท่านไม่ใคร่สมบูรณ์ ไม่พร้อมที่จะให ้
สัมภาษณ์

1.1.3. คุณพลากูล ตราชู ผู้สร้างสรรค์และเขียนบทโทรทัศน์และผู้กำกับรายการ

ผู้วิจัยได้โทรศัพทไปท่ีบริษัท ถนัดศรี แอนด์ ชัน คอนชัลต้ิง จำกัด และได้ขอติดต่อ 
กับคุณพลากูล เพื่อขอข้อมูลและสัมภาษณ์ปรากฏว่า คุณพลากูล เป็นผู้ที'เคย1ได้ร่วมงานกับผู้วิจัย 
มาในอดีต จึงได้รับความร่วมมือในการสัมภาษณ์เป็นอย่างดี

1.1.4. ผู้สนับสนุนรายการหลัก (Main Sponsors)

คุณสมชาติ เหล่าปรีดา อดีตผู้จัดการทั่วไปบรีษัท มาลีชัพพลายส์ จำกัด 
(มหาซน)
ผู้วิจัยได้เลือกสัมภาษณ์คุณลมชาติ เน่ืองจากคุณลมชาติเป็นผู้ตัดสินใจสนับลนุน 

รายการพ่อลูกเข้าครัว เมื่อสมัยที่คุณลมชาติ ดำรงตำแหน่งผู้จัดการท่ัวไปของบริษัท มาลีชัพ 
พลายส์จำกัด และผลิตภัณฑ์มาลีก็เป็นผู้สนับสนุนรายการเคาะกระทะ ดังน้ันจึงมืความคุ้นเคยกัน 
เป็นอย่างดี และยังลามารถได้รับข้อมูลเพ่ือประโยชน์ของการศึกษาอย่างมากอีกด้วย

1.2 รายการเคาะกระทะ

1.2.1. อาจารย์ยิ่งศักดี้จงเลิศเจษฎาวงศ์ผู้ดำเนินรายการเคาะกระทะ

อาจารย์ยิ่งศักดิ้ สำเร็จการศึกษาด้านคหกรรมศาสตร์ จากสถาบันราชภัฏบ้าน 
ลมเด็จเจ้าพระยา และยังได้รับปริญญาครุศาสตร์บัณฑิตกิตติมศักดิ้ สาขาวิชาการศึกษาสาย 
มัธยมศึกษาโปรแกรมวิชาคหกรรมศาสตร์ จากวิทยาลัยครูธนบุรี สหวิทยารัตนโกสินทร์ และยังเป็น 
ผู้อำนวยการสถาบันศิลปศาสตร์การอาหารซึ่งเปิดสอนทำอาหารและเบเกอรี่มานานกว่า 18 ปี

อาจารย์ยิงศักดิ้ ดำเนินรายการโทรทัศน์ท่ีมืเนือหาเก่ียวกับอาหารหลายรายการ 
แต่รายการเคาะกระทะน้ัน ผลิตโดยบริษัท เคาะกระทะ จำกัด ซึ่งมีอาจารย์'ยิงศักด้ิ เป็นกรรมการ
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ผู้จัดการ และรายการได้รับรางวัล รายการสาระบันเทิงลำหรับสตรีดีเด่น รางวัลเมขลา ประจำปี 
2542 และปี 2545 อีกด้วย

1.3. ผู้สนับสนุนรายการหลัก (Main Sponsors)
1.3.1 คุณพรชัย ศรชัยยงพานิซ
กรรมการผู้จัดการ บริษัท อุตสาหกรรมแป้งข้าวสาลีไทย จำกัด 

ผู้วิจัยได้มีโอกาสรู้จักกับคุณพรชัย มาเป็นเวลานานกว่า 4 ปี และคุณพรชัยได้ให้ 
การสนับลนุนอาจารย์ย่ิงศักดิ”' อย่างต่อเน่ืองมาเป็นเวลานาน ผู้วิจัยได้โทรศัพท์ไปท่ีบริษัท TFM 
เพื่อติดต่อขอนัดสัมภาษณ์ ก็ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี และผู้วิจัยได้ติดต่อเข้าไปเพื่อ 
สัมภาษณ์เพ่ิมเติมหลายครั้ง เพ่ือความสมบูรณ์ของงานวิจัย

1.3.2 คุณสมชาติ เหล่าปรีดา 
อดีตผู้จัดการท่ัวไป บริษัท มาลีซัพพลายสัจำกัด 

ผู้วิจัยได้ติดต่อไปท่ีบริษัท มาลีชัพพลายสั จำกัด (มหาซน) และได้รับการบอกเล่า 
ว่าคุณลมชาติ ได้ลาออกจากการเป็นผู้จัดการท่ัวไปของบริษัทฯ แล้ว ผู้วิจัยจึงได้ใปลอบถามจากผู้ 
อ่ืนในบริษัทฯ ท่ีผู้วิจัยเคยติดต่อ และได้ทราบว่าคุณสมชาติได้ลาออกไปเพ่ือไปทำธุรกิจ นํ้าผล1ไม้ 
ภายใต้ซ่ือย่ีห้อ ชบา แล้วจึงได้ติดต่อไปยัง บริษัท ชบาบางกอก จำกัด เพื่อขอสัมภาษณ์ เหตุท่ีต้อง 
พยายามติดต่อคุณสมชาติเนื่องจากในสมัยนั้นคุณสมชาติเป็นผู้ตัดสินใจให้การสนับลนุนรายการ 
เคาะกระทะ และพ่อลูกเข้าครัว และได้ทำการสัมภาษณ์ผ่านทางโทรศัพท์ และได้รับความร่วมมือ 
เป็นอย่างดี

1.3.3 คุณอัสนีมาสัมพุช
Senior Marketing Manager บริษัท มรกต อินดัลตร จำกัด (มหาซน)

(น้ํามันพืชมรกต)
ผู้วิจัยได้ติดต่อเพ่ือขอสัมภาษณ์คุณอัลนีไปทางโทรศัพท์ แต่โทรไปในครังแรก คุณ 

อัสนีติดประชุม แต่เลขานุการได้ขอให้ฝากเบอร์โทรศัพท์ไว้ แล้วจากนันคุณอัลนีก็ติดต่อกลับมา 
จึงได้สัมภาษณ์ทางโทรศัพท์

1.3.4 คุณคุภกโ!ษณ์ลำใย
Market Communication Executive บริษัท ที โฮลด์ดิง จำกัด

(ผลิตกัณฑ์ซีเล็คทูน่า)
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ค ุณ ศ ุภ ก โ เษ ณ ์ เบ น ผ ู้ด ูแ ล ง า น ก า ร ต ล า ด ข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ซ ีเล ็ค ท ูน ่า  แ ล ะ ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ต ิด  

ต ่อ เพ ื่อ ข อ ส ัม ภ า ษ ณ ์ไ ด ้ร ับ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ เป ็น อ ย ่า ง ด ี โด ย ได ้ม ีโ อ ก า ส ไ ป ร ่ว ม ง า น แ ส ด ง ส ิน ค ้า  และ  

เท ค โน โล ย ี อ ุต ส า ห ก ร ร ม ท า ง อ า ห า ร ท ี่ไบ เท ค  บ า งน า  แ ล ะ ได ้ท ำ ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ค ุณ ศ ุภ ก ฤ ษ ณ ์ท ี่ บ ูท  

ข อ ง ป ล า ก ร ะ ป ๋อ ง ซ ีเล ็ค ท ูน ่า  ใน ง า น ด ัง ก ล ่า ว

1.4 ผ ู้ซ ม ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ห า ร

ผ ู้ว ิจ ัย ได ้ม ีโอ ก า ส ส ัม ภ า ษ ณ ์แ ล ะ พ ูด ค ุย ก ับ ก ล ุ่ม ผ ู้ช ม ร า ย ก า ร ท ั้ง  2 ร า ย ก า ร  

ใน ง า น เบ เก อ ,ร ี่เฟ ส ต ิว ิล  ท ี่จ ัด ฃ ึ้น ท ี่ศ ูน ย ์ส ร ร พ ส ิน ค ้า  ร ิเ 'ว อ ร ์ซ ิต ี้ ท ่า น ํ้า ส ี่พ ร ะ ย า  ง า น ด ัง ก ล ่า ว เป ็น ง า น ท ี่ 

ท า ง ส ถ า บ ัน ศ ิล ป ศ า ส ต ร ์ก า ร อ า ห า ร ข อ ง  อ .ย ิ่ง ศ ัก ด ี้ แ ล ะ ร า ย ก า ร เค า ะ ก ร ะ ท ะ จ ัด ข ึ้น เพ ื่อ เป ็น ก า ร ร ว บ  

ร ว ม อ ุป ก ร ณ ์แ ล ะ เท ค โน โล ย ีท ี่ใ ช ้ใ น อ ุต ส า ห ก ร ร ม อ า ห า ร แ ล ะ เบ เก อ ร ี่ โ ด ย ม ีก า ร ป ร ะ ซ า ส ัม พ ัน ธ ์ผ ่า น  

ร า ย ก า ร เค า ะ ก ร ะ ท ะ  แ ล ะ ส ่ง จ ด ห ม า ย เช ิญ ไ ป ถ ึง ผ ู้ท ี่จ บ จ า ก ส ถ า บ ัน ศ ิล ป ศ า ส ต ร ์ก า ร อ า ห า ร  ผ ู้ท ี่ม า  

ร ่ว ม ง า น ล ว ิน ใ ห ญ ่จ ะ เป ็น ผ ู้ส น ใ จ ใ น ก า ร ท ำ อ า ห า ร แ ล ะ ส ่ว น ใ ห ญ ่เป ็น ผ ู้ท ี่ต ิด ต า ม ช ม ร า ย ก า ร ท ำ อ า ห า ร  

ท า ง โท ร ท ัศ น ์เป ็น ป ร ะ จ ำ  โ ด ย ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ ท ำ ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์!น เบ ื้อ ง ต ้น ถ ึง ค ว า ม ต ่อ เน ื่อ ง ใ น ก า ร ร ับ ซ ม  

รา ย ก า ร ท ั้ง  2 ร า ย ก า ร แ ล ะ ล อ บ ถ า ม ถ ึง ค ว า ม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใ น ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ห า ร ข อ ง แ ต ่ล ะ ฟ า น  ก ่อ น ท ี่ 

จ ะ เล ือ ก ผ ู้ซ ม ท ่า น น ั้น ๆ ม า เป ็น ผ ู้ใ ห ้ข ้อ ม ูล เพ ื่อ ใ ช ้ป ร ะ ก อ บ ก า ร ว ิจ ัย ต ่อ ไป

2. แหล่งข้อมูลประเภทเอกสาร ได้แก่

2.1 บ ท โท ร ท ัศ น ์ข อ ง ร า ย ก า ร เค า ะ ก ร ะ ท ะ  ท ี่อ อ ก อ า ก า ศ 1ใน 'ช ่ว ง เด ือ น ม ีน า ค ม  2 5 4 4  

ถ ึง เด ือ น ส ิง ห า ค ม  2 5 4 4

2 .2  บ ท โท ร ท ัศ น ์ข อ ง ร า ย ก า ร พ ่อ ล ูก เข ้า ค ร ัว  ท ี่อ อ ก อ า ก า ศ ใ น ช ้ว ง เด ือ น ก ร ก ฎ า ค ม  

2 5 4 4  ถ ึง เด ือ ร ,เธ ัน ว า ค ม  2 5 44

2 .3  บ ท ค ว า ม  บ ท ส ัม ภ า ษ ณ ์ ค อ ล ัม น ์ต ่า ง  ๆ ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ ท ำ ก า ร ค ้น ค ว ้า  และ  

ร ว บ ร ว ม จ า ก ส ื่อ ส ิง พ ิม พ ์ช น ิด ต ่า ง  ๆ ท ี่ม ีผ ู้เข ีย น  ส ัม ภ า ษ ณ ์ว ิจ า ร ณ ์ ห ร อ แ ส ด ง ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ีย ว ก ับ  

ร า ย ก า ร ท ำ อ า ห า ร ท า ง โ ท ร ท ัศ น ์ ข ้อ ม ล เอ ก ส า ร ต ่า ง  ๆ เห ล ่า น ื่ ผ ว ิจ ัย จ ะ ใ ช ้เป ็น ข ้อ ม ูล พ ืน ฐ า น แ ล ะ เป ็น‘บ่ [ ' บ ่  «บ A3

ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ใ น ง า น ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ด ้ว ย
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2.4 จดหมายจากผู้ซมรายการเคาะกระทะ โดยผู้วิจัยจะนำจดหมายที่ได้คัดเลือก 
เนื้อหาของจดหมายที่ผู้ชมเขียนบรรยายเกี่ยวจับความรู้สึก และทัศนคติจับผู้ซม ที่ส่งมายังรายการ 
และได้รวบรวมประเด็นที่มีการเขียนถึงรายการ ที่คล้ายๆจันเป็นกลุ่มๆ จำนวนกว่า 100 กว่าฉยับ 
เพื่อนำมาใช้ประกอบเป็นข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้

ส ่วนจดหมายจากผู้ซมของรายการพ่อลูกเข้าครัวนั้นไม่ลามารถรวบรวมได้ จึงใช้ 
ข้อมูลในช่วง "อยากรู้ถามมา,, ของรายการ "พ่อลูกเข้าครัว" ซึ่งเป็นช่วงของการตอบจดหมายใน 
รายการมาเป็นข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้แทน

3.แหล่งข้อมูลประเภทเทปโทรทัศน์

ผู้วิจัยจะทำการศึกษาโดยติดตามชมรายการทั้ง 2 รายการเป็นประจำ และจะทำ 
การรวบรวมเทปบันทึกรายการดังกล่าวที่ออกอากาศในช่วงเดือนมกราคม 2544 ถึงเดือนมิถุนายน 
2544

4. แหล่งข้อมูลจากการที่ผู้วิจัยเข้าไปมีส่วนร่วม

เนื่องจากผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินรายการเคาะกระทะและเป็นกรรมการบริหาร บริษัท 
เคาะกระทะ จำจัด จึงทำให้ผู้วิจัยสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้เป็นอย่างดี

ผู้วิจัยได้มีส่วนร่วมในการคิดรูปแบบในการนำเสนอรายการ ติดต่อจับผู้สนับสนุน 
รายการ เพื่อเช้าไป Present ขายรายการและร่วมบันทึกเทปในสตูดิโอและนอกสถานที และเนือง 
จากลักษณะของรายการที่เลือกมาศึกษานั้นมีวัตถุประสงค์ในการนำเสนอคล้ายคลึงจัน จึงทำให้ 
การมีส่วนร่วมในการผลิตรายการเคาะกระทะอย่างลึกซึงทัน สามารถนำมาเป็นบรรทัดฐานและมี 
ประโยชน์อย่างมากในการศึกษารายการพ่อลูกเข้าครัว

การเก็บรวบรวมข้อมูล

1. การเก็บข้อมูลประเภทบุคคล
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ข้ันตอนท่ี 1 เน่ือง'จากผู้วิจัย มีประสบการณ์ในวงการโทรทัศน์มานาน พอสมควร
จึงทำให้ผู้วิจัยสามารถเลือกผู้โห้ข้อมูลหลัก (Key Informant) ได้อย่างถูกต้อง และได้รับความ
ร่วมมือจากผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นอย่างดี

ขันตอนที่ 2 ใข้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) เป็นการ 
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) โดยใช้เทปบันทึกเลียง เพื่อช่วยในการเก็บข้อมูล เพ่ือ 
ความสะดวกและความแม่นยำของข้อมูล อีกทั้งยังใช้วิธีการจดบันทึกใจความสำคัญขณะที่ทำการ 
สัมภาษณ์

กลุ่มผู้บริหารและผู้ดำเนินรายการ
• แนวคิดหลัก (Concept) ของรายการ
• ความมุ่งหวังจากการนำเสนอรายการในแต่ละช่วง
• Feed back ที่ได้รับจากผู้ชม
• ความพึงพอใจของผู้สนับสนุนรายการ (Sponsors)

กลุ่มทีมงานผู้ผลิตรายการ
• แนวคิดสร้างสรรค์ (Creativity) รูปแบบรายการ
• กลุ่มเป้าหมาย
• Visual
• เกณฑ์การคัดเลือกผู้ร่วมรายการ
• Feed back ทีคาดว่าจะได้รับ
• Feed back ที่ได้รับจริง ๆ
• ความตั้งใจในการส่งสาร

กลุ่มผู้ชมรายการ
• ความต่อเนื่องในการรับซม
• สิ่งที่,ได้รับ'จากการ'ซมรายการ
• การนำเอาความรู้ที่ได้ไปประกอบอาหาร
• การเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ต่าง  ๆมาใช้ในการประกอบอาหาร
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• การประยุกตํใช้สูตรอาหารต่าง ๆ

ขันตอนที 3 เมือผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักเริยบร้อยแล้ว ผู้วิจัยรวบรวม 
ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ไปประกอบกับข้อมูลต่าง  ๆ ที่ได้จดบันทึกไว้รวมถึงข้อมูลจากแหล่ง 
อื่น  ๆ ด้วย

2. การเก็บข้อมูลจากเอกสารต่าง  ๆที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยใช้วิธีอ่านเอกสารที่เกี่ยาข้อง 
โดยได้ทำการค้นคว้า และราบรามตลอดระยะเวลาในการวิจัย หากมีประเด็นใดที่น่าสนใจ ก็จะทำ 
การถ,ายเอกสาร หรอจดบันทึกตามความเหมาะลม

3. การเก็บข้อมูลจากเทปบันทึกรายการ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยได้จากการเปิดเทป 
บันทึกรายการและนำกลับมาดูอย่างละเอียด หากมีประเด็นที่น่าสนใจ จะทำการจดบันทึกเป็น 
ข้อมูลเพื่อนำไปวิเคราะห์ต่อไป

4. การเก็บข้อมูลจากการที่ผู้วิจัยเข้า1ไปมีส่วนร่วม เนื่องจากผู้วิจัยเป็นทั้งผู้
บริหารบริษัท เคาะกระทะ จำกัด อีกทั้งยังเป็นผู้ดำเนินรายการเคาะกระทะ ทำให้ผู้วิจัยลามารถ 
เก็บข้อมูลได้อย่างใกล้ชิด และใช้วิธีการบันทึกประเด็นสำคัญ  ๆ ที่น่าสนใจ เพื่อนำไปใช้ในการ 
วิเคราะห์ต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทยองรายการทำอาหารทางโทรทัศน์กับผลกระทบ 
ตอพฤติกรรมในการประกอบอาหารของผู้ซมที่รับผิดชอบในการประกอบอาหาร” ผู้วิจัยได้นำเอา 
แนวความคิด และทฤษฏีที่ได้นำเสนอไปแล้วในขั้นต้น มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก 
การสัมภาษณ์บุคคลต่าง  ๆ รวมถึงข้อมูลที่1'ได้'จากเอกสารลิงพิมพ์ต่าง  ๆ และเทปบันทึกรายการ 
นอกจากนั้นยังมีข ้อมูลที่ได ้จากการลังเกตุและการเข้าไปมีล ่วนร่วมอย่างใกล้ช ิด ซึ่งผู้วิจัยได้นำ 
ทั้งหมดนี้มาประมวลเข้าด้วยกัน เพื่อมาใช้ในการวิเคราะห์คังนี

1. วิเคราะห์ถึงเนื้อหาในการนำเสนอรายการ ซึ่งแบ่งออกเป็นช่วงต่าง  ๆ อยาง 
ซัดเจน โดยวิเคราะห์จากเทคนิคในการนำเลนอองค์ประกอบของภาพที่ปรากฏ ว่ามีความตงใจใน 
การสื่อความหมายอย่างไร อย่างละเอียด โดยใช้วิธีการสังเกตดังกล่าวผนวกกับข้อมูลที่ได้จาก
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ส ิงพ ิมพ ์ หรือจดหมายจากผู้ชมรายการมาประทอบกัน โดยใช้แนวความคิดเกี่ยวกับการผลิต 
รายการโทรทัศน์มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์ เพื่อที่จะได้เข้าใจถึงเนื้อหาของรายการตลอดจนถึง 
ความตั้งใจในการสื่อความหมายและดูบทบาทของตัวรายการแต่ละช่วงกับผลที่ได้รับจากการลื่อ 
ความหมายอย่างละเอียด

2. วิเคราะห์ถึงบทบาทของผู้ดำเนินรายการว่ามีบทบาทอย่างไร ในแต่ละช่วง 
รายการโดยการด ูจากเทปบ ันท ึกรายการและข้อม ูลท ี่ได ้จากการส ัมภาษณ ์ รวมถึงข้อม ูลจาก 
เอกสารสิ่งพิมพ์ต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยใช้แนวคิดเรื่องอิทธิพลของบุคคล (Personal influence) 
เพือให้เข้าใจถึงวิธีการสื่อสารของผู้ดำเนินรายการและบทบาทของผู้ดำเนินรายการ

3. วิเคราะห์ถึงผลของการสื่อความหมายของตัวรายการเองและผู้ดำเนินรายการ 
โดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ ทัศนคติ ความเชื่อ พฤติกรรม และการปฏิบัติ (KABBP) และแนวคิด 
เรื่องการเปลี่ยนแปลงของสังคม (Social change) รวมถึงข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ชม 
และผู้สนับสนุนรายการ รวมทังข้อมูลจากเอกสาร จดหมาย ไปรษณียบัตร ของผู้ชมที,ล่งมาถึงรายการ

การนำเสนอข้อมูล

ในการศ ึกษาว ิจ ัยในครั้งน ี้ผ ู้ว ิส ัยจะว ิเคราะห ์ถ ึงบทบาทของรายการพร้อมท ั้ง 
อธิบายถึงขันตอนในการผลิตและบทบาทของผู้ดำเนินรายการ ที่จะมีผลกระทบต่อพฤติกรรมใน 
การประกอบอาหารของผู้ชม โดยจะแยกการศึกษาออกเป็น 2 กรณีศึกษาโดยจะนำเสนอบทที่ 4 
คือ กรณีศึกษาของรายการเคาะกระทะ บทที่ 5 กรณีศึกษาของรายการ พ่อลูกเข้าครัว และผล 
กระทบต่อพฤติกรรมของผู้ชมที่รับผิดชอบในการประกอบอาหารนั้นจะนำเสนอไว้ในบทที่ 6 และ 
ผลการวิเคราะห์ของทั้ง 2 กรณีจะนำเสนอไว้ในบทที่ 7 ส่วนสรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะนัน 
ผู้วิจัยได้นำเสนอไว้ในบทที่ 8 โดยจะใช้วิธีการนำเสนอข้อมูลในลักษณะของการพรรณนาวิเคราะห์ 
(Analytical Description)

จากการศึกษาวิจ ัยในครั้งน ี้ ผ ู้ว ิจ ัยได ้ทำการศึกษาโดยใช้แหล่งข้อมูลประเภท 
บุคคล (Key Informant) เป็นหลักด้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (เท-dept Interview) พิธีกรผู้ 
ดำเนินรายการ, ทีมงานผู้ผลิต, ผู้ลนับลนุนรายการ (sponsors), ผู้ซม ประกอบกับการใช้ข้อมูล 
จากแหล่งอื่น  ๆ เพื่อสามารถตอบว่าลอบข้อมูลที่ได้จากผู้ผลิตรายการและตังที่กล่าวไว้ในข้างต้น 
ว่าผู้วิจัยเองก็เป็นส่วนหนึ่งของการผลิตรายการ จึงทำให้ลามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างใกล้ชิด ทำให้
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มันใจได้ว่าข้อมูลที่ได้มานันเป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้เป็นอย่างดี จนทำให้ผู้วิจัยสามารถเข้าใจถึงบท 
บาทของรายการทำอาหารทางโทรทัศน์รวมถึงบทบาทของผู้ดำเนินรายการและพฤติกรรมของผู้ชม 
ได้เป็นอย่างดี
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