
บทท่ี 7

บทสรุปและข้อเสนอแนะ

ในการศึกษา “ลักษณะของบทละครโทรทัศน์ไทยท่ีได้รับความนิยมช่วงหลังข่าว
จากปี พ.ศ. 2535 ถึง พ.ศ. 2544” น้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงลักษณะการเล่าเรื่องและลักษณะ 
ความเปล่ียนแปลงของการเล่าเร่ือง ในบทละครโทรทัศน์ ที่นำไปผลิตและได้รับความนิยม ในช่วง 
เวลาหลังข่าว จากปี พ.ศ. 2535 ถึง พ.ศ. 2544 และเพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยด้านการผลิตและด้านการตลาด 
ท่ีมีผลในการกำหนดการเขียนบทละครโทรทัศน์

โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีนำมาศึกษาคือ บทละครโทรทัศน์หลังข่าวท่ีได้รับความนิยม
ในช่วงปี พ.ศ.2535 ถึง พ.ศ.2544 จากผลสำรวจความนิยมทางการตลาด ของ บริษัท AC Nielsen 
Thailand จำนวน 20 เร่ือง และผู้เก่ียวข้องกับการผลิตบทละครโทรทัศน์จำนวน 8 คน ประกอบใปด้วย 
ผู้บริหารสถานีโทรทัศน์ ผู้จัดละคร ผู้เขียนบท และผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการตลาด หัวหน้าฝ่ายการตลาด 
สถานีโทรทัศน์และบริษัทตัวแทนโฆษณา ในการเก็บข้อมูลโดยรวบรวมบทละครโทรทัศน์ท่ีได้รับ
ความนิยมจากแหล่งต่าง  ๆ และข้อมูลของบุคคลไข้วิธีการสัมภาษณ์เจาะลึก (เท depth interview) 
และบันทึกเทปสัมภาษณ์

ในการศึกษาใช้องค์ประกอบของการเล่าเรื่อง ใน 8 ประเด็น คือโครงเร่ือง (Plot), 
แก่นเร่ือง (Theme), ความซัดแย้ง (Conflict), ตัวละคร (Character), บทสนทนา (Dialogue), ฉาก 
(Setting), ตอนจบ (Ending) และมุมมองในการเล่าเร่ือง (Point of view) นอกจากนี้ยังศึกษาถึง 
กลวิธีการเล่าเร่ืองให้ดึงดูดใจผู้ซม ในล่1วน1ของ จังหวะการเล่าเร่ือง การท้ิงความต่ืนเต้นท้ายฉาก 
การดึงดูดโดยใช้ความรุนแรงของตัวละครและลักษณะอ่ืนๆท่ีปรากฏซ่ึงผลจากการศึกษาสรุปผลได้ดังน้ี

7.1 ลักษณะการเล่าเร่ืองของบทละครโทรท้ศนัไนด้านองค์ประกอบของการเล่าเร่ืองและ 
กลวิธีการเล่าเร่ืองให้ดงดูดใจผู้ชม

ประ๓ ทของละครโทรทัศน์ท่ีได้รับความนิยมในช่วงหลังข่าว จาก ปี พ.ศ. 2535 
ถึง พ.ศ. 2544 มีลักษณะไม่หลากหลายนัก ละครทุกเร่ืองจะจัดอยู่ในประ๓ ท straight ที่แสดงถึง 
ภาวะของจิตใจ อารมณ์ ของตัวละคร ไปตามเหตุการณ์ต่างๆ และมีการผสมผสานกับละครใน 
ประ๓ ทอ่ืน  ๆ เช่น comedy ความตลกขบขัน และ mystery เร่ืองเหนือธรรมชาติ นอกจากนี้มี 
ประเภทซองเร่ืองท่ีใกล้เคียง tragedy โดยละครจำนวนมากจัดอยู่ในประเภท melodrama
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ลักษณะการเล่าเรื่องของบทละครโทรทัศน์ โดยมากเป็นโครงเร่ืองประ๓ ทความรัก 
ของชายหญิงและโครงเร่ืองอ่ืนๆ มีการลำดับเหตุการณ์ตามลำดับ แก่นเร่ืองเป็นเร่ืองของ Love Theme 
และ Love Theme กับ Morality Theme, Career Theme และ Idealism Theme ความขัดแย้ง 
เป็นความขัดแย้งระหว่างคนกับคน โดยคู่แย้ง (binary opposition) มีลักษณะเป็นคู่แย้งระหว่าง 
ฐานะสูงกับฐานะต่ําและความตรงกับเล่ห์เหล่ียม ลักษณะดัวละคร (Character) เป็นแบบตายตัว 
(Typed Character) วาทกรรมในบทลนทนาโดยมากเป็นวาทกรรมเรื่องความรัก ฉาก (Setting) 
ฉากหลักของละครคือบ้านห้องต่างๆในบ้าน อันแสดงถึงเรื่องราวของครอบครัว ตอนจบ (Ending) 
มีการจบในทุกประ๓ทของลักษณะการจบ แต่โดยมากเป็นการจบแบบสุขนาฏกรรม (Happy Ending) 
ท่ีพระเอกนางเอกแต่งงานกันอย่างมีความสุข หรือเข้าใจกันใด้ ในการเล่าเร่ืองเป็นการเล่าเร่ืองแบบ 
รู้รอบด้าน (The Omniscient) อย่างไม่มีข้อจำกัด กลวิธีการเล่าเร่ืองให้ดึงดูดใจผู้ซม จังหวะในการ 
เล่าเร่ือง มีลักษณะเปิดเร่ืองด้วยวิกฤติ หรือความขัดแย้งในทันที ในละครต้ังแต่ปี 2541 การทิ้งฉาก 
จะมีอยู่ในละครทุกเร่ือง ละครในช่วงปี 2540 -  2544 มีแนวโน้มทิ้งฉากมากกว่าปีอ่ืนๆ กลวิธีการ 
เล่าเร่ืองให้ดึงดูดใจผู้ซมมีความหมายหลากหลายมาก มีลักษณะใหม่ๆ เกิดข้ึนมาก ในละครในช่วง 
ปี 2538 - 2544 และมีแนวโน้มมากข้ึน

7.2 ลักษณะความเปล่ียนแปลงของการเล่าเร่ือง

ลักษณะความเปล่ียนแปลงของบทละครโทรทัศน์ท่ีนำไปผลิต และได้รับความนิยม 
พบว่า องค์ประกอบของการเล่าเร่ืองท่ีมีการเปล่ียนแปลง ได้แก่ 1. บทลนทนา (Dialogue) 2. ฉาก . 
(Setting) ลำหรับองค์ประกอบท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลง ได้แก่ 1.โครงเร่ือง (Plot) 2 .แก่นเรื่อง 
(Theme) 3. ความขัดแย้ง (Conflict) 4. ตัวละคร (Character) 5. ตอนจบ (Ending) 6. มุมมองใน 
การเล่าเร่ือง ซ่ึงองค์ประกอบท่ีไม่มีการเปล่ียนแปลง เป็นองค์ประกอบหลักๆ ของการเล่าเรื่องใน 
ละครโทรทัศน์ ลำหรับกลวิธีการดึงดูดใจผู้ซม ได้แก่ จังหวะในการดำเนินเร่ือง การทิ้งฉากตื่นเต้น 
ในช่วงค่ันโฆษณา การดึงดูดโดยใช้ความรุนแรงของตัวละคร และลักษณะอ่ืนๆ ท่ีปรากฏ ท่ีเปล่ียนแปลง 
ไปน้ันเป็นองค์ประกอบให้ละครโทรทัศน์มีความทันสมัยมากข้ึน แต่โครงหลักของละครโทรทัศน์
ไม่มีการเปล่ียนแปลง

7.3 ปัจจัยกำหนดการเล่าเร่ืองในบทละครโทรทัศน์ไทย

ปัจจัยด้านการผลิตและด้านการตลาดมีผลกำหนดการเขียนบทละคร โดยสัมพันธ์
กันเป็นวงจร คือ
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ผู้บริหารสถานีโทรทัศน์เป็นผู้กำหนดบริษัทผู้จ ัดละครโทรทัศน์และกำหนด 
องค์ประกอบการเล่าเร่ืองของบทละครโทรทัศน์ท่ีได้รบความนิยม ผ่านเรื่องหรือบทประพันธ์ที่ผู้จัด 
ละครโทรทัศน์เสนอมา โดยแนวนโยบายของสถานีมักเลือกแก่นเร่ือง และโครงเร่องที่เกี่ยวข้องกับ 
ความรัก ผู้จัดละครโทรทัศน์เป็นผู้กำหนดผู้เขียนบท และองค์ประกอบการเล่าเรื่องในบทละครโทรทัศน์ 
ผ่านเร่ืองหรือบทประพันธ์ท่ีสถานีโทรทัศน์อนุมัติ รวมถึงแนวทางรสนิยมของบริษัทในการทำงาน 
ผู้เขียนบทละครโทรทัศน์เป็นผู้กำหนดกลวิธีการเล่าเร่ืองให้ดึงดูดใจผู้ชม โดยนำเอาองค์ประกอบ 
การเล่าเร่ืองมาสฑ้งสรรค์หรือดัดแปลงเป็นบทละครโทรทัศน์ โดยใช้ทักษะความสามารถ ประลบการณ์ 
มาใช้ในการทำงาน ฝ่ายการตลาดของทางสถานีโทรทัศน์ เป็นผู้กำหนดแนวทางของละครโทรทัศน์ 
ท่ีเหมาะสมกับการตลาด บริษัทตัวแทนโฆษณาเป็นผู้กำหนดทางอ้อมต่อสถานี โดยกำหนดให้ละคร 
โทรทัศน์ให้ได้รับความนิยม โดยดูจากเรตต้ิง (Ratting) เป็นสำคัญ

ซ่ึงวงจรท้ังหมดน้ีเป็นปัจจัยกำหนดต่อลักษณะของบทละครโทรทัศน์ ในช่วง ปี 
พ.ศ. 2535 -  2544 ให้มีองค์ประกอบการเล่าเร่ืองท่ีมีความเปล่ียนแปลงไปน้อยมาก ท้ังๆ ที่ตลอด 
เวลา กาลเวลา และบริบทของลังคมมีความเปล่ียนแปลงไป ด้วยปัจจัยการผลิต และปัจจัยการ 
ตลาด มุ่งผลิตผู้ชม (Rating) เป็นสำคัญ มากกว่าท่ีจะผลิตละคร เพ่ือธุรกิจ แวJนงต่างๆ เกี่ยวกับละคร 
โทรทัศน์ดำเนินต่อไป ทำให้สถานีโทรทัศน์มุ่งผลิตละครในแนวตลาด ท่ีมวลซน (mass) นิยมซมชอบ 
ล่งผลให้ละครโทรทัศน์ถูกทำให้เป็นมาตรฐานเดียวกันหมด ขาดความหลากหลาย และหยุดน่ิงอยู่กับท่ี

อภิปรายผล

จากผลจาการดึกษา ลักษณะของบทละครโทรทัศน์ไทยท่ีได้รับความนิยมหลังข่าว 
จากปี พ.ศ. 2535 ถึง พ.ศ. 2544 ลักษณะความเปล่ียนแปลงของบทละครโทรทัศน์ในด้านการ 
เล่าเร่ือง และผลของปัจจัยด้านการผลิต และด้านการตลาดท่ีมีต่อการเขียนบทละครโทรทัศน์ พบว่า 
ลักษณะของบทละครโทรทัศน์ไทยท่ีได้รับความนิยมในช่วงดังกล่าว มีองค์ประกอบการเล่าเรื่องที่ 
สะท้อนให้เห็นถึงความขัดแย้งระหว่างซนช้ัน ความต้องการข้ามซนช้ันไปล่สถานะท่ีดึกว่าเดิม และ 
มักจบลงด้วยการพบความสำเร็จโดยการท่ีซนช้ันสามารถมาสมานฉันทํได หรือข้ามซนชั้นได้ใน
ตอนจบด้วยการแต่งงานอยู่เป็นจำนวนมาก สิ่งนี้สะท้อนถึงลังคมไทยโดยเฉพาะใน10ปี ที,ทำการ 
ดึกษาว่าล้วนเต็มไปด้วยปัญหาของการไม่เท่าเทียมกันในลังคม ความแตกต่างทางด้านฐานะ การศึกษา 
โอกาสต่างๆ ในลังคม ท่ียังคงดำรงอยู่ไม่ว่าบริบทของลังคมจะเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา
ท่ามกลางปัญหาท่ีเกิดข้ึนละครโทรทัศน์ อันเปรียบเสมีอนโลกแห่งจินตนาการ ได้ทำหน้าที่เยียวยา 
ปัญหาในโลกแห่งความเป็นจริง ด้วยการใงอ้เอกาสผู้ชมได้เติมเต็มจินตนาการ (fantasy fulfillment) 
ซ่ึงเป็นความต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์ ตามหลักจิตวิเคราะห์ท่ีเรียกว่า Wishful thinking (Orngha
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& Roger (1999) อ้างถึงใน ลมสุข หินวิมาน,2545) ดังน้ันเร่ืองราวของความขัดแย้ง ความกีดกัน 
พื้นที่ระหว่างซนชั้น จึงจบลงด้วยความสำเร็จของการสามารถข้ามซนชั้นได้ (โดยเฉพาะการอาศัย 
ความบังเอิญ โชคชะตา ความดี ดังท่ีพบในบทละครโทรทัศน์ท่ีทำการศึกษา) ซึ่งเป็นความ 
ปรารถนาของคนในสังคม ละครโทรทัศน์ท่ีมีแนวเรื่องดังกล่าวจึงได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก

นอกจากนี้ แก่นเร่ือง และ วาทกรรมท่ีถ่ายทอดผ่านบทละคร ในละครส่วน,ใหญ่ 
ยังปลอบโยนคนในสังคมด้วยมายาคติ เก่ียวกับความดี ท่ีจะนำไปล่ความสำเร็จ และเรื่องของการ 
ยอมรับว่าสิ่งท่ีเกิดแก่ตัว เป็นเร่ืองของกรรมท่ีทำมา เป็นการหล่อเลี้ยงให้ผู้ชมมีกำลังใจในการดำรง 
ชีวิตต่อไป ในทำนองท่ีว่า ถ้าตอนน้ียังไม่ได้ดีก็ให้ทำความดีเข้าไว้ หรือถ้าตอนนี้ประลบปัญหา 
เป็นเพราะว่ากรรมท่ีทำมาน่ันเอง ซึ่งละครโทรทัศน์ได้ทำหน้าที่ลดทอนผ่อนคลายความคับข้องใจ 
ท่ีไม,อาจเป็นได้ตามปรารถนา (กาญจนา แก้วเทพ,2536)

สำหรับลักษณะความเปล่ียนแปลงของบทละครโทรทัศน์ในด้านการเล่าเรื่อง มีท้ัง 

ส่วนท่ีหยุดน่ิงไม่เปล่ียนแปลง ในองค์ประกอบการเล่าเร่ืองหลักๆ และมีความเปลี่ยนแปลง

ในองค์ประกอบการเล่าเร่ืองรอง  ๆ และกลวิธีการเล่าเร่ืองให้ดึงดูดใจผู้ชม ซ่ึงลักษณะความเปลี่ยนแปลง 

ท่ีเกิดขึ้นน้ีเป็นไปตามบรืบทของลังคม ดังแนวคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างตัวบทกับบรืบทท่ีว่า

ตัวบท (text) กับ บริบท (context) มีความสัมพันธ์ต่อกัน ซึ่งลักษณะของบทละครโทรทัศน์ที่ใด้รับ 
ความนิยม เป็นไปตามบริบท (context) ท่ีว่า แม้สภาพลังคมเศรษฐกิจเปล่ียน แต่ปัญหาของ 

ทุกช่วงเวลาคือ ความเหล่ือมล้ีากันในด้านต่างๆ ในลังคม จึงละท้อนบทละครโทรทัศน์ (text) ท่ี 
ปรากฏว่า เต็มไปด้วยเร่ืองราวของซนช้ันในลังคม

ซ่ึงจากความเปล่ียนแปลงท่ีปรากฏจะเกิดข้ึนในส่วนย่อยๆ ขององค์ประกอบของการ 
เล่าเร่ืองน้ีจึงไม่มีผลต่อการเปล่ียนแปลงของ ลักษณะการเล่าเร่ืองของบทละครโทรทัศน์ในภาพรวม

ในส่วนของปัจจัยด้านการผลิตและด้านการตลาด มีผลต่อการเขียนบทละคร,โทรทัศน์ 
โดยไม่เพียงแต่จะมีล่วนกำหนดในด้านลำดับช้ันตอนการเล่าเร่ือง และเทคนิคการเล่าเร่ืองให้ดึงดูดใจ 

ผู้ชม แต่ยังมีล่วนกำหนดองค์ประกอบของการเล่าเร่ือง โดยมีการทำงานท่ีลัมพันธ์กันเป็นวงจร 

โดยทุกหน่วยมุ่งเป้าหมายไปท่ี ความนิยม ท่ีผู้ซมมีต่อละครโทรทัศน์

ดังท่ี ดัลลัล สไมท์ (Dallas Smythe,1977) ได้เลนอการการวิเคราะห์เก่ียวกับกลไก 

ทางเศรษฐศาสตร์ของสินค้าวัฒนธรรม โดยมองว่าส่ิงท่ีระบบล่ือสารมวลซนผลิตอยู่ตลอดเวลา ไม่ใช่ 
เน้ือหารายการประ๓ทต่างๆ แต่ส่ือผลิต ผู้รับ (audience) ให้แก,บริษัทโฆษณาและเจ้าของสินค้า 
เท่ากับว่าผู้ร้บเป็นสินค้าประเภทหน่ึง แบ่งออกเป็นกลุ่มคนทำงาน กลุ่มผู้หญิง กลุ่มผู้ชาย กลุ่มวัยรุ่น
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กลุ่มเด็ก เป็นต้น และเมี่อรวบรวมได้จำนวนใหญ่พอสมควร ก็ลามารถนำ “ผู้รับล่ือ’’ (audience) 
ไปขายให้แก,บริษัทโฆษณา ท่ีฝ่ายซ้ือลื่อของบริษัทโฆษณาจะเลือกว่าต้องการซือผู้รับกลุ่มใด ท่ีเข้า 
ทับสินค้าท่ีบริษัทตนทำโฆษณาให้ ซ่ึงกลุ่มผู้รับย่ิงมีขนาดใหญ่มาก ก็ย่ิงต้ังอัตราค่าโฆษณาสูงๆ ได้ 
การวัดขนาดของกลุ่มผู้รับท่ีใข้ทันทางธุรกิจล่ือสารมวลชน คือ การอัดเรตติงคนดู หรืออัดอันดับว่า 
ล่ือ / รายการใด ได้รับความนิยมมากน้อยกว่าทัน (ประกอบด้วยขนาดคนดูและความลามารถในการ 
แข่งขันระหว่างล่ือในกลุ่มเดียวทันหรือต่างกลุ่ม) ซ่ึงความหมายของข้อเสนอของสไมท์ ก็คือ ระบบ 
ล่ือสารมวลซนไม่เพียงแต่ทำให้วัฒนธรรมของมนุษย์กลายเป็นสินค้าเท่าน้ัน แต่ได้ทำให้ตัวของ
มนุษย์กลายเป็นสินค้าไปในท่ีสุดด้วย

จ'"กธุรกิจการค้าน้ีเอง ทำให้ละครซ่ึงเป็นศิลปะประ๓ ทหน่ึงกลายรูปแบบเป็นสินค้า 
วัฒนธรรม (culture commodity) ตามทฤษฎีของสำนักแฟรงเพิร์ต ซ่ึงในการผลิต สินค้าวัฒนธรรม 
(culture commodity) ของอุตสาหกรรมวัฒนธรรม ซ่ึงนักลือลารมวลซน ดังเข่น ผู้ผลิตละครโทรทัศน์ 
ใด้สร้างสูตรมาตรฐาน เซ่น การสร้างดารายอดนิยม ขืนมาดึงดูดความสนใจของผู้รับล่ือ การลร้าง 
ละครตัวเอกให้น่ารักน่าลงลาร ต้องประสบเคราะห์กรรมในชีวิต แล้วพระเอกนางเอกเข้าใจทันได้ 
จบลงอย่างมีความสุข ซ่ึงลอดคล้องทับลักษณะของบทละครโทรทัศน์ที,ได้รันความนิยมในช่วงหลังข่าว 
จาก ปี 2535 -  2544 ท่ีปรากฏ ท่ีมีองค์ประกอบการเล่าเร่ืองท่ีช้ําๅ ด้วยมุ่งตลาดมวลชน ทำให้ละครมี 
มาตรฐานเดียวทันและหยุดน่ิงอยู่ทับท่ีไม่เปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลาอย่างท่ีควรจะเป็น

ข้อจำทัดในการวิจัย

1. ในการคืกษาวิอัยซ้ินน้ีเป็นการคืกษาบทละครย้อนหลังเป็นเวลา 10ปี ทำให้ 
ไม่ลามารถรวบรวมตัวบทเพ่ือดึกษาได้ครบท้ัง 20 เร่ือง จึงมีละคร 4 เร่ือง ท่ี 
ต้องอาศัยหลักฐานช้ันรอง คือ บทละครท่ีตีพิมพํในหนังสือพิมพ์ท่ีอัดเก็บไว้ 
โดยหอสมุดแห่งชาติ จึงทำให้ผลการวิจัยไม่สมบูรณ์เท่าท่ีควร

2. เน่ืองจากระยะ 10 ปี ในช่วงท่ีทำการดึกษา เป็นช่วงเวลาท่ียาวนาน และผ่านพ้น 
ไปนานแล้ว จึงเป็นอุปสรรคในการสัมภาษณ์ข้อมูลจากแหล่งข้อมูล

ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย

มีคำกล่าวท่ีว่า ถ้าอยากจะทราบว่าคนในประเทศน้ันเป็นอย่างไร ก็'ให้ดู'จากส่ีอท่ี 
พวกเขาดู... ละครโทรทัศน์เป็นความบันเทิงท่ีได้รับความนิยมเหนือความบันเทิงใดๆทางโทรทัศน์ 
มาเป็นระยะเวลานาน ในขณะท่ีละครโทรทัศน์ไทยมีความเปล่ียนแปลงน้อยมากเม่ือเทียบทับเวลา 
ท่ีผ่านไป โดยมีลักษณะสะท้อนเร่ืองราวของซนช้ันท่ีแตกต่างทัน แต่เกือบทุกคร้ังมักจบลงด้วยการ
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ข้ามชนช้ันที่ทุกคนใฝ่ฝืน มักประสบความสำเร็จอย่างง่ายดาย ด้วยความดี ด้วยโชคซะตาอย่าง 
ไม่คาดฝืน หรือ ด้วยความบังเอิญอย่างใดอย่างหน่ึง มายาคติเหล่านี้ครอบงำผู้คนในสังคมไทยมา 
เป็นระยะเวลานานไม่เปล่ียนแปลง

ในฐานะที่ ผู้ผลิต บริษัทตัวแทนโฆษณา เจ้าของผลิตภัณฑ์ และผู้ซม และสังคม 
โดยรวม เป็นผู้มีล่วนสำคัญในการกำหนดทิศทางของละครโทรทัศน์ไทย จึงขาดเลียล่วนใดส่วนหน่ึง 
ไม่ใด้ท่ีจะทำให้ละครโทรทัศน์มีล่วนหล่อหลอมให้ผู้คนในสังคมมีทัศนะท่ีกว้างไกล หรือ เกิดความ 
จรรโลงใจจากการซมละครโทรทัศน์นอกเหนือจากความบันเทิง การเป็นแหล่งพาฝืน หลบล้ีหนีโลก 
แห่งความจริงในชีวิตท่ีผ่านไปวันแล้ววันเล่า

ดังน้ันผู้วิจัยมีข้อเลนอแนะสำหรับ ผู้ผลิต บริษัทตัวแทนโฆษณา เจ้าของผลิตภัณฑ์ 
และผู้ซม และสังคมโดยรวม ดังน้ี

1 . ผู้ผลิต ในฐานะต้นทางของละครโทรทัศน์ ผู้ผลิตควรพยายามเปลี่ยนสัดล่วน 
ของละคร ท่ีมีความเป็นศิลปะมากกว่าละครท่ีมีความเป็นสินค้า ให้มีสัดล่วนมากข้ึน ควรเลือกเร่ือง 
ท่ีนำมาผลิตละครท่ีก่อให้เกิดการจรรโลงใจในทางสร้างสรรค์ หลีกเลี่ยงบทประพันธ์ท่ีล้าลมัย ท่ีมี 
ความคิดหรือสักษณะตัวละครไม่ทันยุค หรือมีความคิดแบบเดิมๆ หรือการนำบทประพันธ์รุ่นเก่า 
มาสร้างเป็นละครซ้ําแล้วซ้ําอีก ควรสร้างให้ตัวละครมีความสมจริง เห็นได้อย่างรอบด้าน ไม่มี 
ลักษณะท่ีลุดช้ัวจนเกินไป และมีเหตุผลมารองรับเร่ืองราว ให้ดูลมจริง หรือลอดแทรกเรื่องราวที่ 
เป็นประโยชน์แก่ผู้ชมอย่างมีศิลปะ โดยการแทนท่ีความสนุกในแนวเร่ืองแบบเดิมด้วยการสร้างสรรค์ 
กลวิธีการเล่าเร่ืองท่ีดึงดูดใจผู้ซม ซึ่งถ้าผู้ผลิตท้ังหมดร่วมใจกัน คนไทยผู้เป็นผู้ชมละครก็มีทาง 
เลือกมากข้ึน และลร้างคุณค่าซองละครโทรทัศน์ไทย

2. บริษัทตัวแทนโฆษณาและเจ้าของผลิตภัณฑ์ ในฐานะท่ีเป็นผู้มีอิทธิพลทางอ้อม 
ต่อผู้ผลิตละครโทรทัศน์ ควรให้โอกาสละครท่ีลร้างสรรค์ จรรโลงใจ มีความเป็นศิลปะ ด้วยการ 
สนับลนุนโดยการแบ่งงบการช้ือเวลาให้กับละครประ๓ ทน้ีมากข้ึน แทนท่ีการพิจารณาว่าดาราคนใด 
เป็นผู้เล่น หรือเร่ืองมีความน้ําเน่ามากน้อยแค่ไหน เร่ืองจะฮิตหรือไม่ เพ่ีอให้ละครประ๓ ทตังกล่าว 
สามารถดำรงอยู่ได้ ได้ช่วยยกระดับ ค่านิยม มายาคติ ของสังคมส่วนรวม ให้เป็นไปในทางท่ีเจริญข้ึน 
โดยอาจในแง’เป็นการสร้างภาพพจน์หรือสร้างความนิยมให้กับสินค้า ว่าสนับลนุนละครลร้างสรรค์ 
ซ่ึงจะทำให้เกิดภาพพจน์ท่ีดีในสินค้า และได้ลูกค้าล่วนหน่ึงจากภาพพจน์ดังกล่าว

3. ผู้ชมละครโทรทัศน์ ในฐานะท่ีได้ช่ือว่าเป็นเป้าหมายใหญ่ของการผลิตละคร 
ควรให้โอกาลกับการซมละคร ห?ากหลายแนว เพ่ีอให้ละครที'มีศิลปะ มีความจรรโลงใจ ได้มีพื้นที่
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4. สังคมโดยรวม โดยเฉพาะผู้มีหน้าท่ีในการพัฒนาประเทศ ควรแค้ไขความ 
ไม่เท่าเทียมกัน ความเหล่ือมล้ํา ซ่องว่างระหว่างสังคมให้ลดน้อยลง หรือ'ไห้การศึกษา สร้างทัศนคติ 
ท่ีกว้างไกลกับคนส่วนใหญ่ในสังคมมากข้ึน เพ่ือเรื่องราวความขัดแย้งทางซนช้ัน ที่สามารถขจัด 
ออกได้เฉพาะไนโลกแห่งความฝันในละครโทรทัศน์ ที่เล่ากันเาแล้วซํ้าเส่าไม่มีความเปลี่ยนแปลง 
จะลดน้อยถอยลงไปจากสังคมไทย

ข้อเสนอแนะงานวิจัยใน'อนาคต

1. เนื่องจากงานวิจัยซิ้นน้ีได้ใช้เกณฑ์ในการ เลือกละครโทรทัศน์ท่ีได้รับความ 
นิยมในการศึกษา จาก บริษัทสำรวจความนิยมทางการตลาด AC Nielsen จึงควรที่จะมีการศึกษา 
ละครท่ีได้รันความนิยมโดยใช้เกณฑ์อ่ืนไนการคัดเลือก เพ่ือจะได้ทราบถึง ลักษณะของละครโทรทัศน์ 
ท่ีได้รับความนิยมในเกณฑ์ท่ีต่างกัน ว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างออกไปจากงานวิจัยซ้ินน่ืหรือ 
ไม่อย่างไร

2. ได้มีงานวิจัยท่ีส่วนหน่ึงได้ทำการศึกษาถึง ลักษณะของบทละครโทรทัศน์ 
ต้ังแต่นับมีละครโทรทัศน์ใน ปี พ.ศ. 2498 ถึง 2516 ในงานวิจัยช่ือ ความสัมพันธ์ระหว่างละคร 
โทรทัศน์กับสังคมไทย โดย เพาวิภา ภมรสถิตย์ ทำให้ได้ภาพของลักษณะละครโทรทัศน์ไทยในช่วงน้ัน 
สำหรับงานวิจัยซิ้นน้ี ศึกษาลักษณะบทละครโทรทัศน์ในช่วงปี 2535 ถึง 2544 จึงเป็นที่ลนใจและ 
น่าศึกษาต่อไปว่า ในช่องว่างท่ียังไม่ได้เติมเต็ม ช่วง พ.ศ. 2517 ถึง 2534 ละครโทรทัศน์ไนช่วงปี 
ดังกล่าวมีลักษณะอย่างไร

3. ในรอบหลายสิบปีท่ีละครโทรทัศน์กำเนิดข้ึน มีละครโทรทัศน์จำนวนมาก
ท่ีได้รับความนิยมและนำมาทำซ้ําในช่วงเวลาต่างกัน ดังน้ันจึงเป็นที'น่าสนใจในการศึกษาเปรยบเทียบ 
ละครในเร่ืองเดียวกันท่ีถูกทำซ้ําในยุคสมัยต่างๆ กัน เช่น ทัดดาวบุษยา ท่ีได้รับความนิยม ในปี 
2519 กับ ในปี 2540 หรือในช่วงปีอ่ืนๆ ท่ีละครเร่ืองทัดดาวบุษยาปรากฏ หรือในละครเร่ืองอื่นๆ ท่ี 
นิยมมาทำซ้ํา ว่ามีลักษณะและกลวิธีในการเล่าเร่ืองเหมือนหรือต่างกันอย่างไร เพื่อท่ีจะได้ภาพ 
ความเปล่ียนแปลงของการเล่าเร่ืองในละครโทรทัศน์กับบริบทสังคมไทย ว่ามีความเปลี่ยนแปลง
หรือไม่อย่างไรในประเด็นใดบ้าง

ร ่ว ม ก ับ ล ะค รท ี่เป ็น ส ิน ค ้า  แ ล ะค วรส ะท ้อ น ค วาม เห ็น ท ี่ม ีต ่อ ล ะค ร โท รท ัศ น ํใน ก รณ ีท ี่ม ีท าง เล ือ ก น ้อ ย

แ ท น ท ี่ก ารส น ับ ล น ุน โด ย ก ารร ับ ซ ม ล ะค อ ย ่า ง ไม ่ม ีท า ง เล ือ ก
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