
บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจ ัยที่เก ี่ยวข้อง

การวิจัยเรื่อง ‘'ลักษณะและมูลเหตุของโฆษณาที่ระคายความรู้สึกผู้รับสาร" ในครังนี้ เป็น 
การศึกษาถึงลักษณะและมูลเหตุของโฆษณาที่ระคายความรู้สึกผู้รับสาร ในความคิดเห็น หรือบท 
วิพากษ์ของผู้เชี่ยวชาญในแขนงต่าง  ๆที่มีต่อโฆษณาปัจจุบันที่สร้างความรบกวนแก่ผู้รับสาร หาก 
เปรียบเทียบกันในแง่มุมระหว่างด้านต่าง  ๆ แล้ว จะมีความเห็นต่องานโฆษณาเหล่านั้นอย่างไร ดัง 
นั้นจึงมีความจำเป็นที่จะต้องศึกษาและทำความเข้าใจเกี่ยวกับความหมายของโฆษณาที่ระคาย 
ความรู้สึก (Offensive advertising) ในวรรณกรรมอื่น  ๆที่ผ่านมา รวบรวมและศึกษา เน่ืองจากยัง 
ไม่มีผลสรุปในเรื่องนี้เป็นที่แน่นอน ว่าสิ่งใดคือสิงที่รบกวนผู้รับสาร ทฤษฏีที่เกี่ยวข้องที่จะนำมาใช้ 
ในการวิพากษ์สื่อ ดังนี้

1. แนวคิดเกี่ยวกับโฆษณาที่ระคายความรู้สึก

2. ทฤษฏีวิพากษ์

3. ทฤษฏีนีโอคลาสสิก

4. แนวคิดสุนทรียภาพ

5. แนวคิดวัฒนธรรมและค่านิยม

1. โฆษณาท ี่ระคายความl i n  (Offensive Advertising)

ในปัจจุบันนี้มีโฆษณามากมาย ที่บริษัททั้งหลาย พยายามที่จะเพิ่มความสนใจของผู้รับ 
สาร และตัดโฆษณาทีสร้างความวุ่นวายออกไป (Lyons, 1996) มีทั้งที่สร้างความสนใจให้กับผู้รับ 
สาร และลามารถตอบโจทย์การขายสินค้าได้เป็นอย่างดี ในขณะเดียวกันโฆษณาเหล่านั้น อาจจะ 
สร้างความรำคาญให้คนบางกลุ่ม ด้วยลาเหตุหลาย  ๆประการ เช่น การสื่อสารไม่ถูกกลุ่ม, เหตุผล 
ส่วนตัวขณะซมโฆษณาขณะนั้น, วิธีการนำเสนอโฆษณา ฯลฯ

นักวิจัยกลุ่มหนึ่งได้ทำการเก็บข้อมูลเพื่อวิจัยถึงโฆษณาสินค้าหรือบริการที่ค่อนข้างเป็น 
ปัญหากับผู้รับสาร หรือผู้บริโภค โดยได้แบ่งกลุ่มประ๓ ทโฆษณาสินค้าหรือบริการไว้หลากหลาย 
ประ๓ ท จึงขอแจกแจงเพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในเรื่องของ โฆษณาที่ระคายความรู้สึก หรือ

Offensive Advertising



ดังงานวิจัยของ Waller (1999) ได้ค้นคว้า และรวบรวมวารลารการวิจัยนักวิชาการหลาย 
ท่าน เช่น Wilson และ West, 'โriff, Shao และ Hill, Thinkham และ Weaver-Larisey, Rehman 
และ Brooks, Fahy เป็นต้น ซึ่งพบว่าแต่ละท่านได้ให้ความหมายโดยจำกัดความของสินค้าแต่ละ 
ชนิดที่จะมีผลต่อความรู้สึกของผู้รับสารไว้หลายกลุ่มแตกต่างกันไป ดังนี

Wilson และ West (1981, cited in Waller, 1999) กล่าวถึง “โฆษณาที่ไม่ลามารถเอ่ยถึง 
ได้,, (Unmentionable) ว่า คือ สินค้า, การบรการ หรือแนวคิดที่มีเหตุผลในเรองความละเอียดอ่อน 
(Delicacy), ความเหมาะสม (Decency), จรืยธรรม (Morality) หรือแม้แต่ความดังใจให้เกิดความ 
กลัวเพื่อดึงพฤติกรรมรังเกียจออกมา, ความน่ารังเกียจ ขยะแขยง (disgust), สิ่งที่ทำให้ขุ่นเคือง 
(offence) หรือ การสื่อออกมาในลักษณะที่รุนแรง (outrage) โดยมีดัวอย่างของโฆษณาที่ไม่ 
สามารถเอ่ยถึงได้ดังนี้

- สินค้า เช่น สินค้าอนามัยส่วนตัว, ผลิตภัณฑ์คุมกำเนิด, สินค้าเพ่ือการทำ 
สงคราม เช่นอาวุธสงคราม หรือยาสำหรับการเจ็บป่วยขั้นสุดท้าย

- บรืการ เช่น การทำแท้ง, การทำหมัน, การบำบัดทางประสาท, VD, พิธีฌาปน 
กิจ, และ บริการทำกิ๊ฟ

แนวคิด เช่น เกี่ยวกับการเมือง, การบรรเทาความเจ็บ, การมีเพศสัมพันธ์ 
อย่างเสรี, อคติเกี่ยวกับเชื้อชาติ หรือศาลนา และ ลัทธิก่อการร้าย 

จากงานวิจัยของ Rehman และ Brooks (1987, cited in Waller, 1999) ได้มุ่งประเด็นไป 
ยังสินค้าเพื่ออนามัยของผู้หญิง และยังรวมไปถึง เส้ือผ้าข้ันใน, เครองดื่มแอลกอฮอล์, การทดสอบ 
การตั้งครรภ์,ผลิตภัณฑ์คุมกำเนิด,การรักษาด้วยยาและบริการ VD

Triff (1987, cited in Waller, 1999) ได้พูดถึง จริยธรรมของงานโฆษณา โดยเลือก 
โฆษณา 3 ประเภทมาคืกษา คือ

- โฆษณาสำหรับเด็ก

- โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

- โฆษณาเกี่ยวกับการเมือง

เช่นเดียวกับ Shao (1993, cited in Waller, 1999 ) และ Shao และ Hill (1994, cited in 
Waller, 1999) ศึกษาในมุมทัศนคติของบริษัทตัวแทนโฆษณาโดยกล่าวถึงหลายประเด็นในเรื่อง 
การผลิตโฆษณา รวมทั้งการควบคุมทางกฎหมายของการโฆษณา '‘สินค้าที่มีอิทธิพลต่อความรู้สึก 
ของผู้บริโภคสูง,, (Sensitive Products) ซึ่งอาจจะสร้างความขัดแย้งให้เกิดขึ้นกับบริษัทตัวแทน 
โฆษณาที่ถือสินค้านั้นก็ได้ เช่นว่าภาพลักษณ์ของบริษัทตัวแทนโฆษณาจะดูไม่ดี หากรับทำการ 
โฆษณาสินค้ากลุ่มนี เป็นต้น โดยโฆษณาที่ถูกยกมาทำการศึกษานั้นคือ บุหร่ี, เครื่องด่ืม
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แอลกอฮอล์, ถุงยางอนามัย, สินค้าเพื่ออนามัยของผู้หญิง, ชุดชั้นในผู้หญิง, ชุดชั้นในผู้ชาย, โรค 
ติดต่อทางเพศ และผลิตภัณฑ์ยา

Tinkham และ Weaver-Larisey (1994, cited in Waller, 1999) มุ่งประเด็นไปที่โฆษณา 
ทางการเมือง และที่วิพากวิจารณ์เกี่ยวกับจริยธรรมก็คือ การหลอกลวง หริอ ทำให้เข้าใจผิด และ 
โฆษณาที่ไม่เป็นธรรมในเนื้อหาของงานโฆษณานั้น ๅ

Fahy (1995, cited in Waller, 1999) ได้ทำการคืกษาเกี่ยวกับทัศนคติที่มืต่อโฆษณาทาง 
โทรทัศน์กับคนมากกว่า 2,000 คน โดยสามารถแบ่งกลุ่มของสินค้าออกมาได้3 กลุ่มดังนี้ 

เครื่องดื่มแอลกอฮอล ์
- สินค้าสำหรับเด็ก

- สินค้าที่เกี่ยวกับสุขภาพและเพศ

จากการรวบรวม ค้นคว้างานวิจัยของ Waller ดังที่กล่าวไปข้างต้นแล้วนัน ได้มีการพัฒนา 
งานวิจัยของเขาต่อมา โดยสามารถแบ่งกลุ่ม และประ๓ ทของสินค้าในโฆษณาที่ระคายความรู้สึก 
เพื่อการวิจัย ได้ 1 5 ชนิด

เครื่องดื่มแอลกอฮอล ์
ถุงยางอนามัย

- สินค้าเพื่ออนามัยผู้หญิง

- บุหร่ี

- ผลิตภัณฑ์คุมกำเนิดสำหรับผู้หญิง

- ชุดชั้นในผู้หญิง

- บริการฌาปนกิจ

- ชุดชั้นในชาย

- พรรคการเมือง

- นิกายทางศาสนา

- โปรแกรมลดนั้าหนัก

- การพนัน

- ผลิตภัณฑ์ยา

- กลุ่มเช้ือชาติ

- โรคทางเพศ

นอกจากนั้น Waller ยังได้คืกษาถึงประเด็นเหตุผลของความรู้สึกรบกวนจากโฆษณาเหล่า 
น้ัน โดยแบ่งเป็น 6 เหตุผลที,จะลามารถทำให้เกิดความรำคาญโฆษณา ได้ดังนี้ 

เชื้อชาติ

- พถุติกรรมต่อต้านสังคม

- กีดกันเกี่ยวกับเพศ

- โฆษณาในเรื่องล่วนตัวเกินไป

- ใช้ภาษาที่ไม่สมควร

- สภาพเปลือย (Nudity)



10

นอกจากนี ยังมีบทความเรอง "What's wrong with Advertising?" ของ Rank (2001)

ซึ่งกล่าวว่า โฆษณาในปัจจุบันถูกวิพากษ์วิจารณ์มากมาย ด้วยหลากหลายเหตุผล และดูเหมือนว ่า  

การโต้เถียงกันนั้นจะซับซ้อน ไม่มีใครสามารถบอกได้ว่าอะไรคือลิงทีถูก และอะไรคือลิงทีผิด บัน 
เพราะแต่ละคน ต่างก็มีเหตุผลต่าง  ๆ กันไป จึงเหลือเพียงแค่คำวิจารณ์ทียังคงมีอยู่คู่ไปกับการ 
โฆษณาทุกวันนี้ โดยจะขอสรุปจากบทความเป็นแผนภาพง่าย  ๆ ดังนี

แผนภาพที่ 2.1 What’s wrong with advertising

- Clutter
Degree of 

Tolerance 
Ubiquity 
Sound pollution

- Visual pollution

Most ads are true 
but incomplete 
So many critics

- Too sexy
- Stereotypes
- Ads are so stupid
- Personal 

Idiosyncrasies

Child labor 
Family stress 
Crime
Disposable income 

- Discretionary income

บทความนี้ได้นำเสนอในเรื่องของบทวิพากษ์ในเรื่องที่มีผลกระตบต่อความรู้สึก การซ้องใจ 
ที่มีต่องานโฆษณาอย่างเห็นได้ซัดเป็นประเด็นสำคัญออกมาดังนี้

1. การบุกรุกล่วงลํ้า (Intrusion)

หลายคนบอกว่าโฆษณาคือลิงที่เข้ามารบกวนเวลาของพวกเขา เพราะว่าโฆษณาได้เข้า 
มาซัดจังหวะการชมรายการทางโทรทัศน์ของเขา โดยกล่าวว่า

- โฆษณามีจำนวนมากเกินไป (Clutter)

ยูโฆษณาก็หบักใจไปด้วยกับการที่มีโฆษณามากเกินไปนี้ เพราะนั้นหมายถึง โฆษณา 
ของเขา สินค้าของโฆษณาของเขาจะถูกกลืนไปกับกลุ่มที่เป็นสิ่งรบกวนที่เป็นโฆษณาอื่น  ๆ ต่อ 
ผู้รับสารไปด้วย

- ระดับความอดทนที่รับได้ (Degree of Tolerance)



คนดูสามารถยอมรับ และเปิดกว้างกับโฆษณาในสื่อสิ่งพิมพ์ (หนังสือพิมพ์,

นิตยสาร) ได้ เพราะว่าเขาสามารถข้ามหน้าโฆษณาไปอย่างง่ายดาย และรวดเร็ว หากโฆษณา 
ไม่ได้สร้างความสนใจ หรออีกนัยนึง คือไม่ตรงกลุ่มเป้าหมายกับพวกเขา นอกจากนีเขาเหล่า 
นั้นยังสามารถค้นหานิตยสารที่เจาะกลุ่มตามที่เขาสนใจได้ เช่น นิตยสารแฟชั่น, นิตยสาร 
สำหรับเจ้าสาว, นิตยสารตกแต่งบ้าน, นิตยสารทำอาหาร โดยเฉพาะโฆษณาที่เจาะกลุ่มผู้อ่าน 
เช่นเดียวกันภายในนั้น

2. โฆษณาหลอกลวง (โกหก, สร้างความเข้าใจผิด, หลอกลวง)

หลายคนเชื่อ และมีความรู้สึกว่าโฆษณาสามารถสร้างความเข้าใจผิด, ไม่จรง, ไม่น่าเชื่อ 
ถือ และหลอกลวงได้

- มีโฆษณาที่ให้ข้อมูลที่ถูกต้องเป็นจริง แต่ให้ข้อมูลท่ีไม,ครบถ้วน (Most Ads are true, but 
incomplete)

- ได้รับคำวิพากษ์วิจารณ์มากมาย (So many critics)

3. โฆษณาที่ระคายความรู้สึก (โฆษณาที่ระคายความรู้สึกผู้หญิง, กลุ่มน้อย)
อันเป็นประเด็นหลักของการวิจัยในครั้งนี้ จึงจะขอขยายความให้ชัดเจนในล่วนต่อไป

4. ปัญหาส่วนตัวทีมีผลต่อสภาพจิต (Personal Psychological Problems)

- แรงงานเด็ก (Child Labor)

ความเครียดของครอบครัว (Family Stress)

- อาชญากรรม (Crime)

รายได้ทีมีอยู่ (Disposable Income)

รายได้ทีต้องระมัดระวัง (Discretionary Income)
ฯลฯ

โฆษณาทีระคายความรู้สึก (Offensive Advertising)

หลายคนถูกรบกวนด้วยโฆษณาทีมาละเมิดความรู้สึกเกี่ยวกับจริยธรรมของพวกเขา ใน 
ขณะที่โฆษณาทั้งหลายพยายามดึงความสนใจของผู้รับสารด้วยวิธีและกลยุทธ์ต่าง  ๆที่สร้างความ 
เสื่อมเสียอย่างเห็นได้ชัดเจนต่อขนบธรรมเนียมประเพณีของลังคมที่ผู้ปกครอง, โรงเรียน หรือโบสถ ์
พยายามที่จะพัฒนาให้มันดีขึ้นทุกวัน  ๆRank (2001) ได้แบ่งประ๓ ทของโฆษณาที่ระคายความรู ้
สึกไว้ตังนี้
1. เซ็กทีเกินไป (Too Sexy)



ด้วยแฝงภาพที่กระตุ้นให้เกิดอารมณ์ทางเพศ และบ่อยครั้ง ท้ัง  ๆที่ไม่ได้เกี่ยวข้องกับ 
สินค้าแต่อย่างใด เช่น นางแบบในชุดว่ายนํ้ากับรถยนต์ ผู้หญิงถูกนำมาใช้ในทางที่เสมือนวัตถุ 
ที่เป็นตัวล่อชนิดหนึ่ง

2. การเหมารวมกลุ่ม (Stereotypes)
การเหมารวมกลุ่ม หรือการสร้างภาพแทนกลุ่มผู้รับสารที่เป็นภาพเปรียบเทียบในแง่ไม่ 

ดี เช่น ผู้หญิงที่เป็นเหมือนภรรยาที่เซื่อง, คนชราเปรียบเสมือนคนโง่ที่เอาแน่เอานอนไม่ได้,

หรือกลุ่ม1วัยรุ่น'ที่เปรียบเสมือนคน1ขับรถท่ีบ้าระห่ํา

กลุ่มทางเชื้อชาติ เช่น คนผิวดำ, คนยิว ฯลฯ ถูกโฆษณารบกวนด้วยภาพที่นำเสนอ 
กล่าวถึง ซึ่งเป็นภาพที่ใม่ได้ทำให้พวกเขาภูมิใจ หรืออีกหลายกลุ่มที่ถูกยกขึ้นมาพูดใน 
โฆษณา คนผมบลอนต์ที่ดูโง่, ความปากมากของชาวเท็กซัส, การเสียดสีของกลุ่มเกย์, สามีด ู
โง่เขลา, แ ม ่สามีที่ก้าวร้าว ฯลฯ

3. โฆษณาท ี่โง ่เขลา ค ือการดูถ ูกสติป ัญญาของคนดู (Ads are so stupid ... they insult 
my intelligence)

เรื่องนี้ถูกพูดถึงมากที่สุด เพราะว่ากลุ่มผู้รับสารที่คาดหวังจะได้รับลารที่มืเหตุผล, ตรง 
ไปตรงมา และจำกัดด้วยข้อมูลของสินค้า และคำวิจารณ์เหล่านั้นจะมุ่งตรงไปยังโฆษณาที่ใช้ 
อารมณ์, ไม่ตรงไปตรงมา และมีลักษณะชักจูงใจ

4. ลกษณะส่วนตวท ีว ิปริต ไม,ปกติ (Personal Idiosyncrasies)
มันเป็นการยากที่จะแบ่งแยกหัวข้อสิงต่าง  ๆที่มารบกวนผู้รับสาร เช่นโฆษณาอาหาร 

ที่พยายามจะเข้าถึงกลุ่มลดความอ้วนในขณะที่โฆษณาที่ดูแลรักษาสุขภาพก็เป็นโฆษณาที่ 
ระคายความรู้สึกคนอ้วนเช่นเดียวกัน

บางคนเกิดความรำคาญกับโฆษณาที่หยาบคาย, ไม่สุภาพ และป่าเถื่อนที่ล่งเสริมไป 
ยังรสนิยมที่ไม่ดี หรือหลายคนรับไม่ได้กับการใช้ภาษาที่ผิดอย่างตั้งใจ

ในหัวข้อของการเหมารวมกลุ่ม หรือ Stereotypes นั้นเป็นเหตุผลที่ค่อนข้างใหญ่ที่คนส่วน 
ใหญ่ที่รับสารไม่ชอบโฆษณานั้น  ๆจึงขอกล่าวเน้นยํ้าเพื่อความชัดเจนในส่วนนี้

ทา?เหมารวมกลุ่ม (Stereotyping) (Marieke de Mooil, 1998)



ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ห ม า ย ถ ึง  ก า ร ก ำ ห น ด ผ ู้ค น ท า ง จ ิต ใ จ อ ย ่า ง เป ็น ห ม ว ด ห ม ู่ ซ ึง อ า จ จ ะ เป ็น  

ส ิงท ี่ป ก ต ิ ห ร ือ  ม ีก า ร ท ำ ง า น ไ ม ่เป ็น ป ก ต ิก ็ไ ด ้ โด ย ท ี่ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม น ัน จ ะ เป ็น ส ิง ป ก ต ิก ็ต ่อ เม ือ เร า  

ย อ ม ร ับ ม ัน โด ย ข บ ว น ก า ร ท า ง ธ ร ร ม ช า ต ิเพ ื่อ ไซ ้เป ็น ต ัว แ ท น ไป ย ัง ส ิ่ง ท ี่ค า ด ห ม า ย  แ ล ะ จ ะ เป ็น ก า ร  

ก ร ะ ท ำ ท ี่ไ ม ่ป ก ต ิก ็ต ่อ เม ื่อ เร า ใ ช ้ม ัน ไป ต ัด ส ิน ป ัจ เจ ก บ ุค ค ล ใ น ท า ง ท ี่ไ ม ่ถ ูก ต ้อ ง  ม อ ง พ ว ก เข า เห ล ่า ม ัน  

เป ็น เพ ีย ง ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ก ล ุ่ม

ห ร ือ ใ น อ ีก ค ว า ม ห ม า ย ห น ึ่ง  ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ค ือ  ห น ท า ง ท ี่ค ุ้ม ค ่า แ ล ะ ป ร ะ ห ย ัด ใ น ก า ร ท ีจ ะ  

เห ็น โล ก ก ว ้า ง  เพ ร า ะ ว ่า ป ัจ เจ ก บ ุค ค ล แ ต ่ล ะ ค น น ั้น ไม ่ส า ม า ร ถ ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ส ่ว น ต ัว ไ ด ้ใ น ท ุก   ๆ

อ ย ่า ง ท ี่พ ว ก เข า เห ล ่า น ั้น ต ้อ ง ก า ร จ ะ เห ็น  พ ว ก เข า ต ้อ ง อ า ศ ัย ก า ร ร ับ ร ู้จ า ก ก า ร น ำ ม า เป ิด เผ ย ข อ ง ผ ู้อ ีน  

อ ัน จ ะ ช ่ว ย เต ิม ค ว า ม ร ู้ท า ง ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ท ี่ก ำ ล ัง จ ะ อ ่อ น ต ัว ล ง ไ ห ไ ต ้ร ู้ไ ด ้เห ็น อ ะ ไ ร ม า ก ข ืน  แ ล ะ ส ื่อ ม ว ล ช น  

น ั่น เอ ง ท ี่จ ะ เป ็น เค ร ื่อ ง ม ือ ช ่ว ย เล ร ืม ล ร ้า ง ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์ใ ห ้พ ว ก เข า เห ล ่า น ั้น ได ้ เป ็น ห น ้า ต ่า ง ล ำ ศ ัญ  

ล ำ ห ร ับ ป ร ะ ล บ ก า ร ณ ์อ ัน เป ็น ต ัว แ ท น  แ ล ะ ท ำ ห น ้า ท ี่เป ็น ต า แ ล ะ ห ูแ ท น พ ว ก เข า ใ น ฐ า น ะ ท ี่ส า ม า ร ถ  

ม อ ง เห ็น ได ้ด ้ว ย ต น เอ ง

ต ัว อ ย ่า ง  ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ท ี่เป ็น ป ก ต ิ เช ่น  ช า ว เย อ ร ม ัน เป ็น ค น ต ร ง ต ่อ เว ล า  น ั่น ค ือ ส ิ่ง ท ี่ถ ูก  

ต ้อ ง ห ร ือ เร า ก ล ่า ว ได ้เพ ร า ะ เป ็น ส ิ่ง ท ี่ใ ค ร   ๆ ก ็ร ู้ว ่า ช า ว เย อ ร ม ัน น ั้น อ ย ่า ง น ้อ ย ก ็ต ร ง ต ่อ เว ล า ม า ก ก ว ่า ซ น  

ช า ต ิอ ื่น ใด   ๆ น ั่น ค ือ ส ิ่ง ท ี่ส ิ่ง ท ี่ย อ ม ร ับ ย ัน อ ย ู่แ ล ้ว  แ ล ะ เช ่น เด ีย ว ย ับ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ใ น เร ื่อ ง ค ว า ม ค ิด ข อ ง  

เว ล า ร ะ ห ว ่า ง ช า ว อ ิต า เล ี่ย น แ ล ะ ซ า ว เส ป น  ล ำ ห ร ับ ช า ว ส เป น แ ล ้ว ค ว า ม ร ู้ใ น เร ื่อ ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง  

เย อ ร ม ัน ม ัน  ห ม า ย ถ ึง ว ่า เข า จ ะ ป ร ับ ใ ช ้ย ับ ย ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่เป ็น อ ย ู่ น ั่น ค ือ เม ื่อ ช า ว เย อ ร ม ัน ต ้อ ง ก า ร ท ี่จ ะ  

ท า น อ า ห า ร เย ็น เว ล า ส อ ง ท ุ่ม น ั่น ห ม า ย ค ว า ม ถ ึง เว ล า ล อ ง ท ุ่ม จ ร ิง   ๆ ไ ม ่ส า ม า ร ถ เป ็น ส า ม ท ุ่ม  ห ร ือ ส ี่ท ุ่ม  

ไ ด ้ต ัง ท ี่ท ำ ย ัน ใ น เส ป น

ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม น ี่เ อ ง  ก ็ถ ูก น ำ ม า ใ ช ้ใ น ก า ร ล ื่อ ส า ร ม ว ล ช น ม า ก ท ีเด ีย ว  เจ า ะ จ ง ก ล ่า ว ถ ึง  

ง า น โ ฆ ษ ณ า  ท ี่จ ำ เป ็น จ ะ ต ้อ ง ใ ช ้ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม น ี้เพ ื่อ แ ส ด ง  แ ล ะ ส ื่อ ส า ร ถ ึง ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย ท ี่ช ัด เจ น  

เช ่น โฆ ษ ณ า ส ิน ค ้า ผ ้า อ น า ม ัย ล ำ ห ร ับ ผ ู้ใ ห ญ ่ จ ึง จ ำ เป ็น ต ้อ ง ใ ช ้ก ล ุ่ม ผ ู้ช ร า แ ส ด ง  ถ ึง แ ม ้จ ำ เป ็น จ ะ ต ้อ ง  

แ ส ด ง ถ ึง บ ท บ า ท ท ี่ผ ู้ช ร า ไ ม ่ส า ม า ร ถ ช ่ว ย ต ัว เอ ง ได ้ ใ น ข ณ ะ เด ีย ว ย ัน อ ีก ม ุม ห น ึ่ง ก ็ท ำ ใ ห ้ภ า พ ข อ ง ผ ู้ช ร า  

ถ ูก ม อ ง ว ่า เป ็น ผ ู้ท ี่เป ็น ภ า ร ะ ข อ ง ผ ู้อ ื่น ใ น ท ี่ส ุด

บ ท บ า ท ข อ ง ก า ร เ ห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ใ น เ น ื้อ ห า ข อ ง ส ิอ  (D a y ,  2 0 0 0 )

เน ือ ห า ข อ ง ล ื่อ เช ่น ข ่า ว , ค ว า ม บ ัน เท ิง , โ ฆ ษ ณ า  เต ็ม ไป ด ้ว ย ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม  ห า ก ก า ร  

เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม เป ็น ส ิ่ง จ ำ เป ็น ล ำ ห ร ับ ค ว า ม เข ้า ใ จ ข อ ง แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล ใ น ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม น ี้ เช ่น ท ี่ L ip p m a n  

( 1 9 2 2 ,  c i t e d  in  D a y ,  L . A . ,  2 0 0 0 )  ไ ด ้ก ล ่า ว ไ ว ้ แ ล ะ เพ ร า ะ ว ่า ล ือ ม ีค ว า ม ห ม า ย ส ำ ค ัญ ค ือ ก า ร เป ็น ต ัว  

อ ย ่า ง ต ัว แ ท น ข อ ง โล ก ร อ บ   ๆ ต ัว เร า  แ ล ะ บ า ง ท ีก ็เป ็น ส ิ่ง ท ี่เล ี่ย ง ไม ่ไ ด ้ข อ ง ผ ้ผ ้ก ว ิช า ช ีพ ท ี่พ ย า ย า ม จ ะ  

ส ร ้า ง ค ว า ม เป ็น ต ัว ก ล า ง เพ ื่อ ก า ร แ พ ร ่ก ร ะ จ า ย ไป ล ่ผ ู้ร ับ ส า ร ม ว ล ช น  แ ต ่ต ้อ ง อ ย ่า ล ืม ว ่า ส ื่อ เป ็น ส ถ า บ ัน
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อ ัน ท ร ง อ ำ น า จ  ก า ร เล ือ ก ต ัว แ ท น ข ึ้น ม า อ ัน เป ็น ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ ห ร ือ ภ า พ ท ี่ส า ม า ร ถ ล ร ้า ง ค ว า ม เช ื่อ ใ น  

ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ข อ ง ผ ู้ค น ได ้แ ล ้ว  ย ัง ส า ม า ร ถ ไ ป ด ูถ ูก  ห ร ือ เห ย ีย ด ห ย า ม ค น บ า ง ก ล ุ่ม บ า ง พ ว ก ได ้อ ีก  

ด ้วย  ซ ึ่ง ส ่ว น น ี้เ ป ็น ส ิ่ง ท ี่จ ะ ต ้อ ง ร ะ ม ัด ร ะ ว ัง เป ็น อ ย ่า ง ม า ก

ส ่ว น ต ัว อ ย ่า ง ข อ ง ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ท ี่เห ็น ว ่า ไ ม ่ป ก ต ิ เช ่น  ช า ว อ ัง ก ถ ูษ บ อ ก ว ่า ช า ว ฝ ร ั่ง เศ ส  

ส ก ป รก  ม ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท า ง เพ ศ ส ูง  ห ม ก ม ุ่น อ ย ู่ก ับ ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง ต ัว เอ ง อ ย ่า ง น ่า ห ัว เ ร า ะ  ใ น ท า ง  

ก ล ับ ก ัน  ช า ว ฝ ร ั่ง เศ ส ก ิบ อ ก ว ่า ช า ว อ ัง ก ฤ ษ เป ็น ค น เย ็น ช า  ไม ่ได ้ร ับ ก า ร อ บ ร ม  ห น ้า ไห ว ้ห ล ัง ห ล อ ก  แ ล ะ  

ไม ่น ่า เช ื่อ ถ ือ  เม ื่อ เป ็น เช ่น น ี้ ค น อ ัง ก ฤ ษ จ ึง ด ูเห ม ือ น เป ็น ค น ห ย ิ่ง ใ น ล า ย ต า ซ า ว ฝ ร ั่ง เศ ส  แ ล ะ ค น อ ิต า  

เล ี่ย น ก ิจ ะ เป ็น ค น ท ี่ไ ม ่ม ีร ะ เบ ีย บ ใ น ล า ย ต า ช า ว เย อ ร ม ัน  แ ล ะ ช า ว เย อ ร ม ัน ก ิเป ็น ค น ท ี,เฉ ีย บ แ ห ล ม เช ่น  

เด ีย ว ก ับ ช า ว อ ัง ก ฤ ษ  เป ็น ต ้น

น ั่น ค ือ ส ิ่ง ส ำ ค ัญ ท ี่จ ำ เป ็น ต ้อ ง ต ร ะ ห ม ัก เส ม อ ว ่า ว ัฒ น ธ ร ร ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน  ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม อ ย ู่ 

ใ น ล า ย ต า ข อ ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง ผ ู้จ ้อ ง จ ับ ต า เส ม อ  แ ล ะ เพ ร า ะ ว ่า ว ัฒ น ธ ร ร ม ม น ั้น เป ็น ส ิ่ง ท ี่ม ั่น ค ง  ก าร  

เล ีย น แ บ บ จ ึง พ บ ได ้ใ น ว ร ร ณ ก ร ร ม เก ่า แ ก ่ ต ัว อ ย ่า ง เช ่น ภ า ษ า ค ัท ช ์ก ล า ย ม า เป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ภ า ษ า  

อ ัง ก ฤ ษ  เช ่น  G o in g  D u tc h ,  a  D u tc h  t r e a t ,  a  D u tc h  u n c le  เป ็น ต ้น  ซ ึ่ง ค ำ เห ล ่า น ี้แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น ถ ึง  

ก า ร ส ะ ท ้อ น บ ุค ล ิก ภ า พ ข อ ง ช า ว ต ัท ช ่โด ย ก า ร ล ัง เก ต จ า ก ช า ว อ ัง ก ฤ ษ

โฆ ษ ณ า น ั้น จ ะ ใ ช ้ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ก ิต ่อ เม ื่อ ม ัน ส ร ้า ง ใ ห ้เก ิด ผ ล ต อ บ ก ล ับ  เช ่น ม ัน ต ้อ ง เป ็น ท ี่ 

ส น ใ จ ต ่อ ก า ร ต ั้ง ใ จ แ ล ะ ส ร ้า ง ก า ร เก ิด ค ว า ม จ ด จ ำ ไ ด ้ใ น ท ัน ท ี โ ด ย ท ี่โฆ ษ ณ า ท ำ ใ ห ้เช ้า ใ จ ไ ด ้ง ่า ย ถ ึง  

ส ภ า พ เป ็น จ ร ืง  ต ัง น ั้น จ ึง จ ำ เป ็น ท ี่จ ะ ต ้อ ง ใ ช ้ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ใ น ง า น โฆ ษ ณ า  ป ก ต ิแ ล ้ว ข ้อ ค ว า ม ใ น  

โ ฆ ษ ณ า จ ะ ม ีใ จ ค ว า ม ท ี่ส ั้น  แ ล ะ ผ ู้ร ับ ส า ร ไม ่ล า ม า ร ถ จ ด จ ำ ไ ด ้ท ัน ท ีท ัน ได ้ว ่า ข ้อ ค ว า ม พ ูด ถ ึง อ ะ ไ ร  แ ล ะ  

ม ัน ก ิจ ะ ห า ย ไป

เม ื่อ ม ีเ ร อ ง ข อ ง ว ัฒ น ธ ร ร ม เข ้า ม า เก ี่ย ว  ก า ร ส ื่อ ส า ร ม ว ล ช น ก ิพ ย า ย า ม ท ี่จ ะ ส ่ง ส า ร ห ร ือ แ ส ด ง  

ภ า พ ผ ู้ค น ใ น ว ัฒ น ธ ร ร ม อ ื่น   ๆ น ั้น  จ ึง ต ้อ ง ท ำ ก า ร เล ีย น แ บ บ ต า ม แ ง ่บ ุม ข อ ง ว ัฒ น ธ ร ร ม เร า  น ั่น ห ม า ย ถ ึง  

ก า ร ท ี่ม ีว ัฒ น ธ ร ร ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน ไ ป ย ่อ ม ม ีก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ท ี่ต ่า ง ก ัน ไ ป ด ้ว ย  เป ็น ท ี่ค ำ น ึง ว ่า เป ็น ก า ร  

อ ัน ต ร า ย ท ี่จ ะ ใ ช ้ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ข อ ง ช า ต ิต ่า ง   ๆ อ ย ่า ง ช ัด เจ น  ซ ึ่ง ก า ร ร ับ ร ู้ใ น เร อ ง ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม  

ข อ ง ผ ู้ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ง า น โฆ ษ ณ า อ า จ จ ะ แ ต ก ต ่า ง ก ับ ก า ร ร ับ ร ู้ใ น เร อ ง ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ข อ ง ผ ู้ร ับ ส า ร ใ น  

ป ร ะ เท ศ อ ื่น   ๆ ไ ป เล ย ก ิไ ด ้ ผ ล ท ี่อ อ ก ม า ค ือ เก ิด ก า ร เข ้า ใ จ ผ ิด ก ัน ใ น ท ี่ล ด

ซ ึ่ง ก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม น ี้ ห า ก พ ูด ก ัน ใ น ม ุม ท ี่ก ว ้า ง ก ์ว ่า ใ น เร อ ง ข อ ง ว ัฒ น ธ ร ร ม  ก ิจ ะ ม ุ่ง ไป ส ู่ก ล ุ่ม  

ย ่อ ย ต ่า ง   ๆ เช ่น ก ล ุ่ม ค น ช ร า  อ า จ ะ ม ีก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ค น ช ร า ว ่า เป ็น ค น ท ี่เช ื่อ ง ช ้า  พ ูด ช ้า  ไม ่ท ัน ค น  

ไม ่ร ับ ร ู้อ ะ ไ ร ใน ส ิ่ง ให ม ่ ท ำ ใ ห ้ก ล ุ่ม ค น ช ร า ถ ูก ม อ ง ไ ป ใ น ท า ง ท ี่ไ ม ่ด ี ก ล า ย เป ็น บ ุค ค ล ท ี่ล ัง ค ม ไม ่ต ้อ ง ก า ร  

ห ร ือ เพ ิก เฉ ย ไป  เพ ร า ะ ฉ ะ น ั้น ก า ร น ำ เอ า ว ิธ ีก า ร เห ม า ร ว ม ก ล ุ่ม ม า ใ ช ้ใ น ง า น โฆ ษ ณ า  ค ว ร จ ะ ต ้อ ง ร ะ ว ัง  

เป ็น อ ย ่า ง ย ิ่ง ว ่า จ ะ ไ ม ่ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ค น ห ม ู่ม า ก ใ น ท า ง ท ี่ไ ม ่ด ี ซ ึ่ง โฆ ษ ณ า เห ล ่า น ี้จ ะ ถ ูก เห ็น ว ่า เป ็น  

โ ฆ ษ ณ า ท ี่ร ะ ค า ย ค ว า ม ร ู้ส ึก เป ็น อ ย ่า ง ม า ก



1. ก ล ุ่ม เช ือ ช าต ิ ช น ช า ต ิ ส ีผ ิว  (R a c ia l a n d  E th n ic  M in o r i t ie s )

2 . ก ล ุ่ม ก ร ะ ท ำ เล ีย น แ บ บ ผ ู้ห ญ ิง  ( F e m a le  S te r e o t y p e s )

3 . ก ล ุ่ม ผ ู้ส ูง อ า ย ุ (T h e  E ld e r ly )

4 . ก ล ุ่ม ผ ู้ใ ร ้ค ว า ม ล า ม า ร ถ  ห ร ือ ค น พ ิก า ร (P e o p le  w i th  D is a b i l i t ie s )

ค ว า ม ค ิด เก ี่ย ว ก ับ เน ื้อ ห า ท ี'ร บ ก ว น  แ ล ะ ล ่ว ง ล ะ เม ิด ศ ีล ธ ร ร ม ถ ูก จ ัด ว า ง ใ ห ้เป ็น ป ัญ ห า ข อ ง จ ร ิย  

ศ า ส ต ร ์โ ด ย พ ื้น ฐ า น ห น ้า ท ี่ข อ ง น ัก ท ฤ ษ ฏ ีน ั้น ไม ่ป ร ะ ส ง ค ์ท ี่จ ะ ก ล ่า ว ห า เน ื้อ ห า เห ล ่า น ั้น ว ่า เป ็น ส ิ่ง ป ก ต  ิ

ส า ม ัญ ใ น ส ัง ค ม  ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต แ ล ะ ก า ร เผ ย แ พ ร ่ข อ ง เน ื้อ ห า ท ี่ร บ ก ว น แ ล ะ ล ่ว ง ล ะ เม ิด ศ ีล ธ ร ร ม  

เห ล ่า น ั้น เป ็น เพ ีย ง แ ค ่ผ ล ป ร ะ โย ช น ์ข อ ง ก า ร ค ้า ข า ย ไ ม ่ส า ม า ร ถ น ำ ม า ต ัด ส ิน ไ ด ้เพ ร า ะ  1. เป ็น จ ุด  

ป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ศ ิล ป ิน ใ น ก า ร ผ ล ิต เน ื้อ ห า เห ล ่า น ั้น โด ย ท ี่ไ ม ่ไ ด ้แ พ ร ่ม า จ า ก ข ้อ ห ้า ม ท า ง ด ้า น ศ ีล ธ ร ร ม จ า ก  

ม ัว ท ุก แ ห ่ง ใน ส า ก ล  2 . ก า ร ก ร ะ ท ำ เพ ื่อ ผ ล ป ร ะ โย ช น ์น ั้น ไม ่ได ้แ ส ด ง ก า ร เค า ร พ อ ย ่า ง แ ท ้จ ร ิง ต ่อ ต ัว  

บ ุค ค ล เช ่น เพ ื่อ ป ร ะ โย ช น ์แ ห ่ง ส ่ว น ต น

อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม  ก า ร ร ว บ ร ว ม ป ร ิท ัศ น ์ข ้อ ม ูล  แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ต ่า ง   ๆ ท ี่ผ ่า น ม า  ผ ู้ว ิจ ัย พ บ ว ่า แ ต ่ล ะ  

แ ห ล ่ง ท ี่ม า ต ่า ง ก ็ใ ห ้ค ำ จ ำ ก ัด ค ว า ม ใ น เร ื่อ ง ข อ ง โฆ ษ ณ า ท ี่ร ะ ค า ย ค ว า ม ร ู้ส ึก แ ต ก ต ่า ง ก ัน ไ ป  แ ต ่ส า ม า ร ถ  

จ ับ ก ล ุ่ม ข อ ง ค ว า ม ร ำ ค า ญ อ ัน เก ิด ข ึ้น ไ ด ้เป ็น ก ล ุ่ม ใ ห ญ ่  ๆ ด ังน ี้

- ส ิน ค ้า ท ี่น ำ ม า โ ฆ ษ ณ า

- เน ื้อ ห า ใ น ง า น โฆ ษ ณ า

- เน ื้อ เ ร ื่อ ง ข อ ง โ ฆ ษ ณ า /ว ิธ ีก า ร ส ร ้า ง ส ร ร ค ์

- ว ิธ ีก า ร น ำ เส น อ

- ส ื่อ ท ี่ใ ช ้

โ ด ย ร า ย ล ะ เอ ีย ด ส า ม า ร ถ แ บ ่ง แ ย ก ย ่อ ย อ อ ก ไป ได ้อ ีก  แ ล ้ว แ ต ่ค ว า ม เห ็น ข อ ง ผ ู้เ ช ี่ย ว ช า ญ ใ น  

ด ้า น ต ่า ง   ๆ อ ัน จ ะ เป ็น ผ ล ก า ร ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ข อ ง ง า น ว ิจ ัย ใ น ค ร ั้ง น ี้

น ักว ิจ ัยพยายามท ี่จะอธ ิบายถ ึงค ่าน ิยมโดยถามคนท ั่วไป เพ ื่อช ี้แจงถ ึงส ่วนท ี่คนกล ่าวถ ึง

และสามารถจ ัดกล ุ่มท ี่ท ูกนำมาเป ็นการเหมารวมกล ุ่มมากด ังน ี้
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ป ัจ จ ุบ ัน ใ น ง า น ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ล ื่อ ส า ร น ั้น  ไม ่ว ่า จ ะ เป ็น อ า ช ีพ แ ข น ง ใ ด   ๆ อ า ท ิเช ่น  ล ื่อ ส า ร ม ว ล  

ช น จ ำ พ ว ก น ัก ข ่า ว ,ว ิท ย ุโ ท ร ท ัศ น ์จ ำ พ ว ก ผ ู้ป ร ะ ก า ศ ข ่า ว ผ ู้ด ำ เน ิน ร า ย ก า ร ว ิท ย ุ 1 น ัก โ ฆ ษ ณ า ห ร อ แ ม ้ 

แ ต ่พ น ัก ง า น บ ร ิษ ัท ท ั่ว   ๆ ไป  ก ็จ ำ เป ็น ท ี่จ ะ ต ้อ ง ม ีก า ร ส ื่อ ส า ร ม า เก ี่ย ว ข ้อ ง ด ้ว ย ท ัง น ัน  แ ล ะ ย ิ่ง ไป ก ว ่า น ัน  

ง า น เฉ พ า ะ ท า ง ต ้า น น ิเท ศ ศ า ส ต ร ์ท ี่ม ีก า ร อ อ ก ล ู่ล า ย ต า ค น ห ม ู่ม า ก  ห ร ิอ เป ็น ก ร ณ ีท ี่เ ร ิย ก ว ่า  “ ม ว ล ช น ” 

แ ล ้ว  ก ็ย า ก ท ี่จ ะ ห น ีอ อ ก จ า ก ก า ร ถ ูก ว ิพ า ก ว ิจ า ร ณ ์ย ้อ น ก ล ับ ม า  น ั่น ค ือ เป ็น ล ้ว น ป ร ะ ก อ บ ห น ึ่ง ข อ ง ก า ร  

ล ื่อ ส า ร  ห ร ิอ ท ี่เ ร ิย ก ว ่า  F e e d b a c k  ซ ึ่ง เป ็น ผ ล ย ้อ น ต อ บ ม า ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ื่อ ส า ร  แ ล ะน ั่น ค ือ ส ิ่งจ ำ  

เป ็น ท ี่น ัก ค ิด  ห ร ิอ น ัก ป ฎ ิบ ้ต ิก า ร ต ้า น น ิเท ศ ศ า ส ต ร ์น ั้น ค ว ร จ ะ ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ก า ร ท ี่เ ร ีย ก ว ่า  ก าร เป ็น  

ผ ู้ม ี “ ค ว า ม ค ิด เช ิง ว ิพ า ก ษ ์,' (ก า ญ จ น า  แ ก ้ว เท พ , 2540) โด ย ท ี่ค ว า ม ห ม า ย ท ี่แ ท ้จ ร ิง ข อ ง  “ ก าร  

ว ิพ า ก ษ ์, ( C r i t ic a l )  น ั้น  ม ิไ ต ้ห ม า ย ค ว า ม ถ ึง ก า ร ด ่า ป ร ะ ณ า ม แ ต ่อ ย ่า ง เด ีย ว  แ ต ่ห ม า ย ค ว า ม ร ว ม ถ ึง  

ก า ร ต ั้ง ค ำ ถ า ม ท ี่ถ ูก ม อ ง ข ้า ม ไป เน ื่อ ง จ า ก ก ร อ บ ค ว า ม ค ิด ท ี่ถ ูก ว า ง ไ ว ้ “ ใ ห ้ย อ ม ร ับ ก ัน โด ย ป ร ิย า ย "  น ั่น  

เอง

ห า ก ไ ม ่ม ีค ว า ม ค ิด ว ิพ า ก ษ ์เก ิด ข ึ้น ใ น ห ม ู่ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต ้า น ล ื่อ ส า ร ม ว ล ช น น ั้น  จ ะ ท ำ ให ้เก ิด  

ป ัญ ห า ต า ม ม า  B a ra n  แ ล ะ  D a v is  (อ ้า ง ถ ึง ใ น  ก า ญ จ น า  แ ก ้ว เท พ , 2 5 4 0 )  ย ก ต ัว อ ย ่า ง ว ่า  เม ื่อ ล ื่อ  

ม ว ล ซ น ร า ย ง า น เห .ต ุก า ร ณ ์อ ุบ ัต ิเห ต ุท ี่เก ิด ข ึ้น ( เข ่น  โป ิะ ล ้ม  ต ึก ถ ล ่ม )  แ ล ้ว ก ็ร า ย ง า น ต ่อ ว ่า  “ ท า ง ร าช  

ก า ร ไต ้ด ำ เน ิน ก า ร ต ่า ง   ๆ แ ล ้ว ,, ผ ล ท ี่เก ิด ข ึ้น โด ย ไม ่ร ู้ต ัว ค ือ  ล ื่อ ม ว ล ช น ไต ้ช ่ว ย  “ ก ล ่อ ม " ให ้ป ร ะ ช า ช น  

อ ุ่น ใ จ ว ่า  ท า ง ร า ช ก า ร จ ะ ช ่ว ย แ ก ้ป ัญ ห า ใ น เร ื่อ ง ต ่า ง   ๆ อ ย ่า ง จ ร ิง จ ัง แ ล ะ จ ร ิง ใ จ  ซ ึ่ง เท ่า ก ับ เพ ิ่ม ค ว า ม  

ช อ บ ธ ร ร ม ใ น ก า ร เป ็น ผ ู้แ ก ัไ ข ป ัญ ห า ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร ไป โด ย ไม ่ร ู้ต ัว  เข ่น เด ีย ว ก ับ ก ร ณ ีต ีค ว า ม อ ย ่า ง ม ี 

อ ค ต ิโด ย อ า จ จ ะ ไ ม ่ได ้ต ั้ง ใ จ  เข ่น  เม ื่อ ล ื่อ ม ว ล ช น ข อ ง อ เม ร ิก ัน ข น า น น า ม ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี่ต ่อ ต ้า น อ ำ น า จ  

จ ร ิง ข อ ง น ัก ศ ึก ษ า อ เม ร ิก ัน ใ น ป ี1 9 6 0 ว ่า เ ป ็น พ ว ก "ฮ ิป ป ีห ัว ร ุน แ ร ง ', แ ต ่ก ับ ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง ก า ร น ัก  

ศ ึก ษ า จ ีน ท ี่จ ัต ุร ัส เท ีย น อ ัน เห ม ิน ท ี่เป ็น ไป ใ น ล ัก ษ ณ ะ เด ีย ว ก ัน  ก ล ับ ย ก ย ่อ ง ว ่า  “ เป ็น ว ีร บ ุร ุษ แ ห ่ง  

ป ร ะ ช า ธ ิป ไต ย ,, เป ็น ต ้น

ต ัง ท ี'ก ล ่า ว แ ล ะ ย ก ต ัว อ ย ่า ง ไป แ ล ้ว น ั้น  จ ะ เห ็น ไต ้ว ่า  “ ค ว า ม ค ิด เ ช ิง ว ิพ า ก ษ ์, น ั้น ม ีค ว า ม จ ำ เป ็น  

ม า ก อ ย ่า ง ไ ร  แ ล ะ จ ะ ย ิ่ง ม ีม า ก ข ึ้น ใ น อ น า ค ต ข อ ง ล ัง ค ม ย ุค ข ่า ว ส า ร  เน ื่อ ง จ า ก ป ร ิม า ณ ข ่า ว ส า ร จ ะ เพ ิ่ม  

พ ูน ข ึ้น อ ย ่า ง ม ห า ศ า ล  แ ล ะ ก า ร แ ข ่ง ข ัน ก ัน น ำ เส น อ ข ่า ว ส า ร ก ็จ ะ ย ิ่ง ม ีม า ก ย ิ่ง ข ึ้น  เข ่น เด ีย ว ก ับ ใน ว ง ก า ร  

ต ล า ด  ห ร ิอ ง า น โฆ ษ ณ า ท ี่เห ็น ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ว ่า ม ีม า ก ม า ย เส ีย จ น อ า จ จ ะ เร ีย ก ว ่า ใ ช ้เ ว ล า ใ น ก า ร อ อ ก  

อ า ก า ศ เป ็น จ ำ น ว น ม า ก ก ว ่า ร า ย ก า ร ท ี่ด ำ เน ิน อ ย ู่แ ล ้ว ใ น ป ร ะ จ ำ ว ัน เส ีย อ ีก  ต ัว อ ย ่า ง เพ ีย ง แ ค ่โฆ ษ ณ า ท ี ่

ใช้ล่ือออกอากาศทางโทรทัศน์เพียงอย่างเดียว ท่ีล้วนใหญ่แล้ว อาจจะก่อให้เกิดอาการเบ่ือหน่าย 
จ า ก ผ ู้ร ับ ล า ร  แ ล ะ ใช ้ร ีโม ท ค อ น โท ร ล เป ็น ต ัว บ ัง ต ับ  แ ล ะ ห ล ีก เล ี่ย ง ส า ร เห ล ่า น ั้น ได ้อ ย ่า ง ง ่า ย ด า ย  ซ ึ่ง



เป ็น ป ัญ ห า ใ ห ญ ่ เพ ร า ะ น ั่น ห ม า ย ถ ึง เม ็ด เง ิน อ ัน เป ็น จ ำ น ว น เง ิน  7 ห ล ัก ข ึ้น ไป ได ้ล ล า ย ไป โด ย ไร ้ 

ป ร ะ โย ช น ์

ล ัก ษ ณ ะ ก า ร แ ส ว ง ห า ข ่า ว ส า ร ท ี่เ ร ีย ก ว ่า  '‘ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์แ บ บ เจ า ะ ล ึก ” ( D e p t h  In te r v ie w )  

ห ร ือ ร า ย ง า น ข ่า ว แ บ บ ส ืบ ส ว น ส อ บ ส ว น  ( In v e s t ig a t iv e  R e p o r t )  จ ึง ก ล า ย เป ็น ส ิ่ง จ ำ เป ็น ม า ก ก ว ่า ก า ร  

ร า ย ง า น เห ต ุก า ร ณ ์แ บ บ ธ ร ร ม ด า  ด ังน ั้น  จ ึง จ ำ เป ็น ท ี่จ ะ ต ้อ ง ส ืก ษ า ถ ึง แ ห ล ่ง ท ี่ม า ข อ ง แ ก ่น แ ห ่ง ก า ร  

ว ิพ า ก ษ ์ เพ ื่อ ค ว า ม เป ็น "ผ ู้ม ีค ว า ม ค ิด ด ี แ ล ะ ม ีจ ิต ใ จ ว ิพ า ก ษ ์” ท ี่เ ป ็น ก ล า ง แ ล ะ เช ื่อ ถ ือ ได ้

ข อ บ เข ต ข อ ง ท ฤ ษ ฏ ีว ิพ า ก ษ ์(ก า ญ จ น า  แ ก ้ว เท พ . 2 5 4 0 )

ท ฤ ษ ฏ ีว ิพ า ก ษ ์น ั้น เร ิ่ม ต ้น ม า ต ั้ง แ ต ่ศ ต ว ร ร ษ ท ี่ 1 9 ช ื่ง ร ู้ล ัก ก ัน ใ น น า ม ข อ ง ท ฤ ษ ฏ ี M a r x is t  หร ือ  

ท ฤ ษ ฏ ีเศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร ์ก า ร เม ือ ง  (P o l i t ic a l E c o n o m y )  ร ว ม ท ั้ง ท ฤ ษ ฏ ีน ี้ไ ด ้ผ ่า น ก า ร ท ด ส อ บ โด ย ก า ร น ำ  

ม า ไซ ใ น ภ า ค ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ท ี่เป ็น จ ร ืง  แ ล ะ ม ีข น บ ใ น ก า ร ว ิพ า ก ษ ์ว ิจ า ร ณ ์เพ ื่อ พ ัฒ น า ป ร ับ ป ร ุง ท ฤ ษ ฏ ีอ ย ู ่

ต ล อ ด เ ว ล า ด ัง น ั้น จ า ก ท ฤ ษ ฏ ีท ี่ K . M a r x  ไ ด ้เร ิ่ม ต ้น ว า ง พ ื้น ฐ า น เอ า ไ ว ้ จ ึง แ ต ก แ ย ก ก ิ่ง ก ้า น ส า ข า อ อ ก  

เป ็น อ ีก ห ล า ย ท ฤ ษ ฏ ีย ่อ ย  ๆ

D . M c Q u a i l  ( 1 9 8 7 ,  อ ้า ง ถ ึง ใ น  ก า ญ จ น า  แ ก ้ว เท พ , 2 5 4 0 )  ไ ด ้แ บ ่ง ท ฤ ษ ฏ ีว ิพ า ก ษ ์อ อ ก เป ็น  3

ร ุ่น ค ือ

ร ุ่น แ รก  ท ฤ ษ ฏ ีม า ร ์ก ซ ์ฉ บ ับ ค ล า ส ส ิก

ร ุ่น ส อ ง  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  3  ท ฤ ษ ฏ ีค ือ

P o l i t ic a l -  E c o n o m ic  M e d ia  T h e o r y  

T h e  F r a n k fu r t  S c h o o l  

H e g e m o n ic  T h e o r y  o f  M e d ia

ร ุ่น ส าม (C ritica l) C u ltu ra l S tudy
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ท ี่ม า  : ก า ญ จ น า  แ ก ้ว เท พ  (2 5 2 9 )

ส ำ ห ร ับ ท ฤ ษ ฎ ีว ิพ า ก ษ ์ท ี่จ ะ น ำ ม า ใ ช ้ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ส ื่อ ม ว ล ช น ได ้ ส ่ว น ใ ห ญ ่จ ะ อ ย ู่ใ น ร ุ่น ท ี่ล อ ง  

แ ล ะ ส าม  ใ น ก ล ุ่ม ท ฤ ษ ฎ ีว ิพ า ก ษ ์เห ล ่า น ี้จ ะ ม ีห ล ัก ก า ร แ ล ะ ว ิธ ีก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์บ า ง อ ย ่า ง ท ี่ส ืบ ต ่อ ม า จ า ก  

ท ฤ ษ ฎ ีม า ร ์ก ซ ์ฉ บ ับ ค ล า ส ส ิก  แ ต ่ท ว ่า ใ น เร อ ง ข อ ง จ ุด เน ้น แ ล ะ แ ง ่ม ุม บ า ง ป ร ะ ก า ร  ท ฤ ษ ฎ ีย ่อ ย เห ล ่า น ี้จ ะ  

ใ ห ้ค ำ อ ธ ิบ า ย ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ อ ก ไ ป  ก ล ่า ว ค ือ

ท ฤ ษ ฎ ีล ือ เศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร ์ก า ร เม ือ ง  ( P o l i t ic a l - E c o n o m ic  M e d ia  T h e o r y )  จ ะ ล น ใ จ ม ิต ิด ้า น  

เศ ร ษ ฐ ก ิจ ก า ร เม ือ ง ท ี่เ ข ้า ม า ม ีล ่ว น ก ำ ห น ด ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ส ื่อ ม ว ล ช น  ใ น ข ณ ะ ท ี่ส ำ น ัก  

F ra n k fu r t  จ ะ ล ด ค ว า ม ส น ใ จ ใ น เร ื่อ ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ ก า ร เม ือ ง ล ง ไป บ ้า ง  โด ย เฉ พ า ะ จ ะ ส น ใ จ ก า ร ท ำ ง า น  

ข อ ง ส อ ม ว ล ช น ท อ ย ู่ใ น ว ัฒ น ธ ร ร ม แ บ บ  "C u l t u r e  I n d u s t r y ” ส ่ว น ก ล ุ่ม  H e g e m o n ic  T h e o r y  o f  

M e d ia  น ั้น  ป ร ะ เด ็น ห ล ัก ท ี,ศ ึก ษ า ค ือ ก า ร ต ่อ ล ัด ้า น ค ว า ม ค ิด แ ล ะ อ ุด ม ก า ร ณ ์ใ น ล ัง ค ม  โด ย พ ิจ า ร ณ า ส ื่อ  

ม ว ล ช น ใ น ฐ า น ะ ก ล ไ ก ท า ง อ ุด ม ก า ร ณ ์ซ ึ่ง เป ็น ส น า ม ข อ ง ส ง ค ร า ม แ ย ่ง ช ิง พ ื้น ท ี่ท า ง อ ุด ม ก า ร ณ ์แ ล ะ  

ว ัฒ น ธ ร ร ม

ท ั้ง น ี้จ ะ ข อ ก ล ่า ว ถ ึง ท ฤ ษ ฎ ีข อ ง  G r a m s c i  อ ัน เป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ท ี่ม า แ ห ่ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ศ ึก ษ า  

ด ้ว ย พ อ ส ัง เข ป น ั้น ก ็ค ือ  ท ฤ ษ ฎ ีก า ร ค ร อ บ ง ำ ท า ง ค ว า ม ค ิด  ห รอ  ท ฤ ษ ฎ ีภ า ว ะก ารน ำ  ( H e g e m o n y  

T h e o r y  o f  M e d ia )  โด ย แ น ว ค ิด ด ัง ก ล ่า ว ได ้ถ ูก บ ัน ท ึก ไ ว ้ใ น ห น ัง ส ือ ท ี่ช ื่อ  “ P r is o n  N o te b o o k s ”

( 1 9 2 9 - 1 9 3 5 )  ม า ใ ช ้อ ธ ิบ า ย  เน ื่อ ง จ า ก ก ร ัม ช ื่ไ ด ้ใ ห ้ค ว า ม ส น ใ จ ใ น ค ว า ม เป ็น ม า แ ล ะ ร ูป แ บ บ ท ี่ห ล า ก



ห ล า ย ใ น ก า ร ต ่อ ล ้ท า ง ช น ช ั้น ซ ึ่ง ค ร อ บ ค ล ุม ค ว า ม ห ม า ย เด ีย ว ก ัน ก ับ  ''ก า ร เม ือ ง ค ือ ก า ร ต ่อ ล ้ร ะ ห ว ่า ง  

ช น ช ั้น  ห ร ือ ส ่ว น ต ่า ง   ๆ ข อ ง ส ัง ค ม  ท ี่ก ล ุ่ม ห น ึ่ง ป ร ะ ส บ ผ ล ส ำ เร ็จ จ า ก ก า ร ส ูญ เล ีย ข อ ง ก ล ุ่ม อ ื่น  ๆ" หร ือ  

ด ้ว ย ค ว า ม ห ม า ย อ ีก น ัย ห น ึ่ง ท ี่ฟ ัง ง ่า ย   ๆ ค ือ  “ ม ีค ว า ม ส ุข บ น ค ว า ม ท ุก ข ์ข อ ง ผ ู้อ ื่น "  น ั่น เอ ง  ป ร ะ เด ็น ห ล ัง  

ท ี่ศ ึก ษ า ค ือ  ก า ร ต ่อ ล ้ด ้า น ค ว า ม ค ิด แ ล ะ อ ุด ม ก า ร ณ ์ใ น ล ัง ค ม  โด ย ทิจารณาสื่อมวลชนใน'ฐานะกลไก 
ทางอุดมการณ์ซึ่งเป็นสนามของสงครามแย่งชิงพื้นที่ทางอุดมการณ์และวัฒนธรรม

โด ย ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ จ ะ ข อ อ ้า ง อ ิง เฉ พ า ะ ถ ึง ก ล ุ่ม ส ำ น ัก  F ra n k fu r t  ใน ร ุ่น ท ี่ส อ ง  แ ล ะ  

C u ltu r a l t h e o r y  ข อ ง  R. W il l ia m s  ใ น ร ุ่น ท ีล า ม  ซ ึง ป ร ะ ก อ บ ไป ด ้ว ย  C u ltu r a l T h e o r y  (P o s t -  

M o d e r n is m )  ข อ ง  B a u d r i l la r d  แ ล ะ ท ีส ำ ค ัญ ค ือ  B r i t is h  C u ltu r a l S tu d ie s  ห ร ือ ท ีเร ีย ก ว ่า  ส ำ น ัก  

B irm in g h a m  ขอ ง ร .  H a l l  เพ ร า ะ ส ำ น ัก ท ี่ไ ด ้น ำ ม า ก ล ่า ว อ ้า ง ถ ึง น ั้น ม ืค ว า ม เก ี่ย ว ข ้อ ง ต ่อ บ ท ว ิจ ัย ใ น  

ค ร ั้งน ี ค ือ ก า ร ว ิพ า ก ษ ์ด ้า น ส ัง ค ม  แ ล ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม  อ ้น เป ็น ม ุม ก ว ้า ง ท ี่ส ่ง ผ ล ต ่อ ก า ร โฆ ษ ณ า ใ น ป ัจ จ ุบ ัน

แ น ว ท า ง ห น ึ่ง ข อ ง ก า ร ด ีค ว า ม ล ัท ธ ิม า ร ์ก ช ์เช ื่อ ว ่า  ส ัง ค ม ท ุน น ิย ม จ ะ ม ืล ัก ษ ณ ะ ก ว ้า ง   ๆ ข อ งว ิถ ี 

ก า ร ผ ล ิต ว ่า เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ต ั้ง อ ย ู่บ น พ ื้น ฐ า น ข อ ง ก า ร ก ด ข ี่ใ น ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง  ค น ท ำ ไม ่ได ้ใ ช ้ แ ล ะ  คน  

ใช ้ใม ่ได ้ทำ ท ุน แ ล ะ ม ูล ค ่า ส ่ว น เก ิน จ ะ ต ก เป ็น ข อ ง ก ล ุ่ม น ้อ ย  ใ น ข ณ ะ ท ี่ก ำ ล ัง ก า ร ผ ล ิต จ ะ ห ม า ย ถ ึง ค น  

ส ่ว น ใ ห ญ ่ข อ ง ส ัง ค ม  ห ร ือ ท ร ัพ ย า ก ร ม น ุษ ย ์น ั่น เอ ง  ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ล ิต เช ่น น ี้จ ะ ม ืล ัก ษ ณ ะ เป ็น แ บ บ  

ข น า ด ใ ห ญ ่ (M a s s  p r o d u c t io n )  เพ ื่อ ก า ร ข า ย เป ็น ห ล ัก  เก ิด ก า ร แ ช ่ง ข ัน แ ล ะ เป ิด โอ ก า ส ให ้ม ืก า ร  

ร ะ ด ม ท ุน  ใช ้ท ุน  ร ว ม ถ ึง ก า ร ค ร อ บ ง ำ อ ย ่า ง เส ร ี แ ล ะ ท ี่ส ำ ค ัญ  ร ะ บ บ ท ุน น ิย ม จ ะ ท ำ ก า ร ผ ล ิต ซ ํ้า ต ัว ม ัน  

เอง เพ ื่อ ใ ห ้ต ัว ร ะ บ บ น ัน ด ำ ร ง ต น อ ย ู่ไ ด ้ไ ม ่ต ่า ง จ า ก ล า ย พ า น ข อ ง โร ง ง า น อ ุต ส า ห ก ร ร ม  ด ัง น ั่น ก า ร บ ว น  

ก า ร ผ ล ิต ข อ ง ร ะ บ บ เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ บ บ ท ุน น ิย ม จ ึง ถ ูก ม อ ง ว ่า เป ็น ก า ร ท ำ ล า ย ม น ุษ ย ช า ต ิ 

( d e h u m a n iz a t io n )  น ั่น ห ม า ย ค ว า ม ว ่า ม น ุษ ย ์จ ะ ถ ูก ท ำ ล า ย ไป ถ ึง ร า ก เห ง ้า ข อ ง จ ิต ใ จ  จ ิต ส ำ น ึก  แ ล ะ  

อ ุด ม ก า ร ณ ์ต ่า ง   ๆ จ น ไม ่เห ล ือ อ ิส ร ะ ห ร ือ ท า ง เล ือ ก ใ ด   ๆ ใน ช ีว ิต

ด ัง ท ี่ก ล ่า ว ไ ป แ ล ้ว ช ้า ง ต ้น  จ ะ เห ็น ได ้ว ่า  ก า ร ท ี่ม น ุษ ย ์จ ะ ถ ูก ท ำ ล า ย ไป ถ ึง ร า ก เห ง ้า ข อ ง จ ิต ใ จ  

น ั่น  อ า จ ส ่ง ผ ล ต า ม ม า ถ ึง ก า ร ใ ช ้จ ิต ว ิเ ค ร า ะ ห ์ใ น ส ิ่ง ใ ด   ๆ ก ็ต าม  เช ่น  ก า ร ว ิพ า ก ษ ์ง า น ต ่า ง   ๆ อ า ท ิง า น  

โ ฆ ษ ณ า  ว ่า แ ต ่ล ะ ค น จ ะ ม อ ง ภ า พ ข อ ง ง า น โ ฆ ษ ณ า น ั่น ๆ ว ่า เป ็น อ ย ่า ง ไ ร เช ่น  ใ น ก ล ุ่ม ข อ ง ผ ู้ผ ล ิต ง า น  

โ ฆ ษ ณ า  อ ้น อ ย ู่ภ า ย ใ ต ้ร ะ บ บ ท ุน น ิย ม น ั่น  อ า จ จ ะ ม อ ง ว ่า ง า น โฆ ษ ณ า ค ือ ก า ร ข า ย  แ ต ่ใ น ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน  

ก ็ต ้อ ง ม อ ง ก ล ับ ไ ป ย ัง ก ล ุ่ม ผ ู้บ ร ืโ ภ ค ท ี่โ ฆ ษ ณ า น ั่น   ๆ อ า จ จ ะ ก ่อ ใ ห ้เก ิด ผ ล ท า ง ล บ  เช ่น  ส ร ้า ง ค ว า ม เล ื่อ ม  

เล ีย ใ ห ้ก ับ ว ัฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ ล ัง ค ม  เป ็น ต ้น

สำน ักแฟ?งค ์เฟ ิร ์ต

สำน ักแฟรงค ์เฟ ิร ์ต  (The  F ra n k fu rt S choo l) เป ็นกล ุ่มน ักค ิดท ี่รวมต ัวก ันพ ัฒ นาข ้อ เสนอด ัง

กล ่าวข ึ้นอย ่างเป ็นร ูป เป ็นร ่าง โด ยถ ือ เป ็นกล ุ่มมาร ์กช ิส ต ์เยอรม ันท ี่ม ือ ิทธ ิพลท างความค ิดมากท ี่ส ุด
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ม ีฐ า น ะ เท ีย บ เท ่า ภ า ค ว ิช า ห น ึ่ง ข อ ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย แ ฟ ร ง ค ์เพ ิเ ร ์ต  โด ย ม ีน ัก ค ิด ค น ส ำ ค ัญ   ๆ ได ้แ ก ่ C a r l  

G ru n s b e r g ,  M a x  H o r k h e im e r ,  T h e o d o r  A d o r n o ,  H e r b e r t  M a r c u s e  เป ็น ต ้น

เม ื่อ ม อ ง ภ า พ ร ว ม ค ว า ม ค ิด ข อ ง ส ำ น ัก แ ฟ ร ง ค ์เท ิเ ร ์ต แ ล ้ว พ บ ว ่า  ท ฤ ษ ฎ ีว ิพ า ก ษ ์จ ะ ต ั้ง ต ้น ท ี่ก า ร  

ป ฏ ิเส ธ ห ล ัก เห ต ุผ ล ข อ ง ว ิธ ีก า ร ท า ง ว ิท ย า ค า ส ต f ท ี่เช ื่อ ถ ือ ใน ข ้อ เท ็จ จ ร งส ำ เร ็จ ร ูป  โดยเห็นได้ชัดว่า 
ทฤษฎีวิพากษ์จะมุ่งเน้นทีการตั้งคำถามกับอิทธิพลของอุดมการณ์'ทุนนิยมที่มีต่อการผลิตข่าวสาร 
และวัฒนธรรม

A d o r n o  (1 9 7 3 )  เป ็น ผ ู้ท ี่ค อ ย ย ํ้า แ น ว ข อ งม า ร ์ก ซ 'ให ้'ช ัด เจ น 1ว ่า  ภ า ย ใ ต ้ก ต ิก า ข อ ง ร ะ บ บ ท ุน  

น ิย ม ส ม ัย ใ ห ม ่ ว ัฒ น ธ ร ร ม ท ั้ง ม ว ล จ ะ ถ ูก แ ป ร ร ูป ใ ห ้เป ็น ส ิน ค ้า ใ น ต ล า ด  ห ร ือ เร ีย ก ว ่า  “ ส ิน ค ้า ท า ง ว ัฒ น  

ธ รรม " แ ล ะ ใ น ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน ห า ก ว ิเค ร า ะ ห ์ต า ม แ น ว ข อ ง ล ัท ธ ิม า ร ์ก ซ ์แ ล ้ว  A d o r n o  เช ื่อ ว ่า ใน ร ะ บ บ ท ุน  

น ิย ม  ม ูล ค ่า ใ ช ้ล อ ย ข อ ง ว ัฒ น ธ ร ร ม จ ะ ถ ูก ท ำ ห น ้า ท ี่แ ท น โด ย ม ูล ค ่า แ ล ก เป ล ี่ย น  แ ล ะ ม ูล ค ่า แ ล ก เป ล ี่ย น  

ด ัง ก ล ่า ว จ ะ ถ ูก ผ ล ัก เข ้า ส ู่ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ร ิโภ ค ว ัฒ น ธ ร ร ม  ซึ่งจะทำให้ผู้บริโภครู้สึกว่าสนุกสนานอยู่กับ 
การบริโภคนั้น  ๆ หรือท่ีรู้จักกันในช่ือของ “ลัทธิบริโภคนิยม" (Culture o f consumerism)

M a r c u s e  (อ ้า ง ถ ึง ใน  ส ม ส ุข  ห ิน ว ิม า น , 2 5 4 0 )  เป ็น อ ีก น ัก ค ิด ห น ึ่ง ใน ส ำน ัก แ ฟ ร งค ์เท ิเร ์ต ท ี่ 

ม อ ง ว ่า ร ะ บ บ ท ุน น ิย ม ส า ม า ร ถ ด ำ ร ง อ ย ู่อ ย ่า ง ย ั่ง ย ืน ไ ด ้ด ้ว ย ก า ร อ า ค ัย ร ูป แ บ บ ข อ ง ว ัฒ น ธ ร ร ม บ ร ิโภ ค  

แ ล ะ ก ล ไก ก า ร ค ว บ ค ุม ท า ง ล ัง ค ม โด ย ผ ่า น ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ส ื่อ ม ว ล ช น  แ ล ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม ช า ว บ ้า น  ท ั้ง  

ห ล าย  ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ี่ว ่า น ี้จ ะ อ า ศ ัย ก า ร ส ร ้า ง แ ล ะ ก ร ะ ต ุ้น  “ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร เท ีย ม ’, ( fa ls e  n e e d s )  ซ ึ่ง จ ะ  

ท ำ ใ ห ้ผ ู้ค น เก ิด อ า ก า ร ต ิด อ ย ู่ก ับ ร ะ บ บ ท ุน น ิย ม  เพ ร า ะ ช ัย ช น ะ ท ี่แ ท ้จ ร ิง ข อ ง ร ะ บ บ น ี้อ ย ู่ท ี,ก า ร ท ำ ท ุก ว ิถ ี 

ท า ง ใ ห ้ช น ช ั้น แ ร ง ง า น ได ้ก ล า ย ม า เป ็น ล ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ร ะ บ บ ด ้ว ย

ท ั้ง ห ม ด น ี้ถ ือ เป ็น เป ้า ห ม า ย ก ว ้า ง   ๆ ข อ ง ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ว ัฒ น ธ ร ร ม ช า ว บ ้า น ต า ม น ัย ย ะ ข อ ง  

ส ำ น ัก แ ฟ ร ง ก ์เป ็ร ์ท  จ ะ ล ัง เก ต ใต ้'ว ่า  ส ำ น ัก แ ฟ ร ง ก ัเท ิเร ์ท ไม ่ได ้พ ย า ย า ม ให ้ค ำ ต อ บ เฉ พ า ะ ป ร ะ เด ็น เร ื่อ ง  

ก า ร บ ร ิโภ ค ใน ร ะ บ บ ท ุน น ิย ม เท ่า น ั้น  แ ต ่ได ้ข ย า ย ค ว า ม ค ิด ไป ใ น ล ่ว น ข อ ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ท ี่เ ร า บ ร ิโภ ค อ ย ู่น ั้น  

ม ีท ี่ม า  แ ล ะ ท ี่ไ ป อ ย ่า ง ไ ร  ด ัง น ั้น ใน เร ื่อ ง น ี้ม ีน ัก ว ิช า ก า ร ใ น ส ำ น ัก ได ้ม ุ่ง ไป ท ี่ก า ร ท ำ ค ว า ม เข ้า ใ จ ก ับ ส ิ่ง ท ี ่

เร ีย ก ว ่า  “ อ ุต ส า ห ก ร ร ม ว ัฒ น ธ ร ร ม " (T h e  C u l t u r e  in d u s t r y )

ส ำ น ัก แ ฟ ร ง ก ไ ,ท ิเร ์ท ม อ ง ว ่า อ ุต ส า ห ก ร ร ม ว ัฒ น ธ ร ร ม เป ็น ผ ล ส ะ ท ้อ น ม า จ า ก ล ัท ธ ิค ล ั่ง ไค ล ้บ ูช า  

ส ิน ค ้า ผ ส ม ก ับ ก า ร ค ร อ บ ง ำ ข อ ง ม ูล ค ่า แ ล ก เป ล ี่ย น  แ ล ะ ก า ร ผ ูก ข า ด ข อ ง ร ะ บ บ ท ุน น ิย ม  อุตสาหกรรม 
วัฒนธรรมจะทำงานโดยการหล่อหลอมรสนิยมและความชอบของมวลชน ในขณะเดียวกันก ็
พยายามที่จะแทรกเข้าไปในจิตสำนึกของคนให้เห็นคล้อยกับความต้องการเทียม ด ้ว ย ก า ร ก ำ จ ัด  

ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร จ ร ิง แ ล ะ ว ิธ ีค ิด ท ี่ต ่อ ต ้า น ร ะ บ บ อ อ ก ไป  ท ั้ง น ี้ค ว า ม ส ำ เร ็จ ด ัง ก ล ่า ว ข อ ง อ ุต ส า ห ก ร ร ม ว ัฒ น  

ธ ร ร ม จ ะ เป ็น ไป ได ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล  เม ื่อ ผ ู้ค น ได ้อ า จ ะ ท ร า บ ไ ด ้ว ่า จ ิต ส ำ น ึก ข อ ง ต น ก ำ ล ัง ถ ูก ป ร ุง แ ต ่ง
V
ข น ม า
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ร ะ บ บ ท ุน น ิย ม จ ะ ล า ม า ร ถ ท ำ ใ ห ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ว ัฒ น ธ ร ร ม ถ ูก ก ำ ห น ด อ ย ู่ต ล อ ด เว ล า  จ ะ แ ท บ จ ะ  

ไ ม ่ส า ม า ร ถ ม ีอ ิส ร ะ จ า ก ร ะ บ บ ได ้เล ย  A d o r n o  ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ึง ป ร ะ เด ็น น ี้ไ ว ้ว ่า ภ า ย ใ ต ้ต ร ร ก ะ ข อ ง ร ะ บ บ ท ี ่

ม ัก จ ะ อ ้า ง ว ่า ผ ู้บ ร ิโภ ค เป ็น ใ ห ญ ่ ถ ือ เป ็น เพ ีย ง แ ค ่ภ า พ ล ว ง ต า  ผ ู้บ ร ิโภ ค ไม ่ไต ้ม ีฐ า น ะ เป ็น ผ ู้ก ร ะ ท ำ  แต  ่

ก ล ับ เป ็น ผ ู้ถ ูก ก ร ะ ท ำ ม า ก ก ว ่า  ต ร ง น ี้เอ ง จ ึง เท่ากับว่าท ฤ ษ ฎ ีวิพากษ์สำนักแฟร ง ก์เทิเร ์ท น ี้ไค ก้ ร ะ เท า ะ  

เป ล ือ ก ข อ ง อ ุต ส า ห ก ร ร ม ข ่า ว ส า ร แ ล ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม  โด ย เฉ พ า ะ อ ุต ส า ห ก ร ร ม โฆ ษ ณ า  ท ี่ม ัก จ ะ ก ล ่า ว ว ่า  

“ C u s to m e r  is  th e  k in g "  ห ร ือ “ ล ูก ค ้า ค ือ พ ร ะ เจ ้า ,’ แ ต ่ไ ป ๆ ม า ๆ แ ล ้ว อ ุต ส า ห ก ร ร ม ล ื่อ ก ็ท ำ ห น ้า ท ี่แ ค  ่

ห ล ่อ ห ล อ ม แ ล ะ ห ล อ ก ล ่อ ผ ู้บ ร ิโภ ค ข อ ง ต น ใ ห ้เก ิด จ ิต ส ำ น ึก ใ น ก า ร บ ร ิโภ ค น ั่น เอ ง

น อ ก จ า ก น ี้ อ ุต ส า ห ก ร ร ม ว ัฒ น ธ ร ร ม ย ัง ท ำ ห น ้า ท ี่อ ีก ด ้า น ค ือ  “ ก า ร ส ร ้า ง เอ ก ล ัก ษ ณ ์ข อ ง  

ป ัจ เจ ก แ บ บ จ อ ม ป ล อ ม "  (pseudo-individualization) ท ี่ห ม า ย ถ ึง  ก าร ท ี่อ ุต ส าห ก ร ร ม ว ัฒ น ธ ร ร ม ท ำ  

ใ ห ้ผ ู้'บ ร ิโภ ค เก ิด ค ว า ม ร ู้ส ึก ว ่า  ภ า ย ใต ้ว ัฒ น ธ ร ร ม ท ี่ต น เอ ง เส พ แ บ บ เป ็น ม า ต ร ฐ า น เด ีย ว น ั้น  ท ี่จ ร ิง แ ล ้ว  

เป ็น เห ม ือ น ส ิ่ง ใ ห ม ่ท ี่ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ับ ส ิ่ง อ ื่น   ๆ เข ่น  โฆ ษ ณ า เส ื้อ ย ี่ห ้อ ห น ึ่ง อ า จ จ ะ ท ำ ใ ห ้เ ร า ร ับ ร ู้ว ่า  

ส ว ม แ ล ้ว จ ะ ก ่อ ใ ห ้เก ิด  " เอ ก ล ัก ษ ณ ์ข อ ง เอ ก บ ุร ุษ ’’ ท ั้ง   ๆ ท ี่จ ร ิง   ๆ แ ล ้ว เ ร า อ า จ จ ะ ซ ื้อ เส ื้อ ด ัง ก ล ่า ว ได ้จ า ก  

ห ้า ง ส ร ร พ ส ิน ค ้า ห ล า ย   ๆ แ ห ่ง เห ม ือ น ก ัน  แ ต ่ก า ร ก ล ่า ว เช ่น น ี้จ ะ ท ำ ใ ห ้ร ะ บ บ ท ุน น ิย ม ล า ม า ร ถ ซ ่อ น เร ้น  

ข ้อ เท ็จ จ ร ิง เร ื่อ ง ก า ร ผ ล ิต แ บ บ ม า ต ร ฐ า น เอ า ไ ว ้ใ ด ้ ด ั้ง น ั้น ส ำ น ัก แ ฟ ร ง ก ์เพ ีร ์ท จ ึง เช ื่อ ว ่า  ย ิ่ง ส ิน ค ้า ว ัฒ น  

ธ ร ร ม ม ืค ว า ม เป ็น ม า ต ร า ฐ า น ม า ก เท ่า ใ ด  ก ็ม ัก จ ะ ป ร า ก ฏ อ อ ก ม า ใ น ร ูป ข อ ง เอ ก ล ัก ษ ณ ์ท ี่แ ต ก ต ่า ง แ ห ่ง  

ป ัจ เจ ก ม า ก ข ึ้น เท ่า น ั้น  (Strinati, 1 9 9 5 )

แ ล ะ น ี่จ ึง เป ็น ค ำ ต อ บ ท ี่ว ่า  ท ำ ไ ม อ ุต ส า ห ก ร ร ม โฆ ษ ณ า จ ึง ส า ม า ร ถ ช ัก จ ูง ใ ห ้ค น ส น ุก ส น า น ก ับ  

ก า ร จ ับ จ ่า ย ใ ช ้ส อ ย ไ ด ้ น อ ก จ า ก น ี้ ส ำ น ัก แ ฟ ร ง ก ์เท ิเร ืท ย ัง ได ้พ ูด ถ ึง ก า ร ผ ล ิต ว ัฒ น ธ ร ร ม อ ีก ว ่า  ล ัก ษ ณ ะ  

ส ำ ด ัญ ข อ ง ป ัจ เจ ก บ ุค ค ล โด ย ท ั่ว ไ ป ม ัก ไ ม ่น ิย ม ซ ื้อ ส ิน ค ้า ท า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ท ี่ซ ื้า  เซ ่น  จ ะ ไม ่ซ ื้อ เท ป  หร ือ  

ห น ัง ล ือ ช า โด ย ไ ม ่จ ำ เป ็น  แ ต ่จ ุด ส ำ ศ ัณ ฃ อ ง อ ุต ส า ห ก ร ร ม ว ัฒ น ธ ร ร ม อ ย ู่ต ร ง ท ี่ว ่า ค น จ ะ ไ ม ่ซ ื้อ ส ิน ค ้า ซ ื้า  

แ ต ่ส า ม า ร ถ ม ีแ น ว โน ้ม ท ี่จ ะ ซ ือ ป ร ะ เภ ท ข อ ง ส ิน ค ้า ว ัฒ น ธ ร ร ม ช ํ้า ไ ด ้ เพ ร า ะ ฉ ะ น ั้น อ ุต ส า ห ก ร ร ม ว ัฒ น  

ธ ร ร ม จ ึง ต ้อ ง อ า ศ ัย ก า ร ช ว น เช ื่อ ข อ ง ร ะ บ บ โฆ ษ ณ า ท ี่เน ้น ไป ย ัง ค ว า ม เป ็น เอ ก ล ัก ษ ณ ์ข อ ง ป ัจ เจ ก  แ ล ะ  

ศ ัก ย ภ า พ ใ น ก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น ท ด แ ท น ใ ห ้ใ ต ้ม า ก ท ี่ล ุด  เซ ่น  ห า ก จ ะ โ ฆ ษ ณ า ส ิน ค ้า ย ี่ห ้อ ใ ด   ๆ ก ็ต า ม  แรก  

ส ุด ก ็ค ือ จ ะ ต ้อ ง ท ำ ก า ร ก ำ ห น ด เอ ก ล ัก ษ ณ ์ใ ห ้ก ับ ต ัว ส ิน ค ้า ท ี่จ ะ แ ต ก ต ่า ง ไ ป จ า ก ค ู่แ ข ่ง  แ ล ะ เอ ก ล ัก ษ ณ  ์

ด ัง ก ล ่า ว ก ็ม ัก จ ะ ค ง อ ย ู่ห ร ือ เบ ี่ย ง เบ น ไ ป บ ้า ง ไ ม ่ม า ก น ัก  เม ื่อ ม ืก า ร อ อ ก โฆ ษ ณ า ต ัว ใ ห ม ่ใ ห ้ก ับ ส ิน ค ้า ช ิ้น  

เด ิม

ส ำ น ัก ว ัฒ น ธ ร ร ม ศ ึก ษ า

ก ัด ม า จ า ก ส ำ น ัก แ ฟ ร ง ก ์เพ ีร ์ท  ไค ้เก ิด ก า ร เช ื่อ ม โย ง แ น ว ค ิด ท ฤ ษ ฎ ีเข ้า ก ับ ข อ ง  A n to n io  

G ra m s c i ข ึ้น ม า จ น เก ิด เป ็น ร ุ่น ท ี่ 3  ค ือ  ส ำ น ัก ว ัฒ น ธ ร ร ม ศ ึก ษ า  (C u l tu r a l  T h e o r y  ห ร ือ  C u ltu r a l  

S tu d ie s )  ท ี่ม ุ่ง เน ้น ใ ห ้ค ว า ม ส น ใ จ ก ับ ม ิต ิค ้า น ว ัฒ น ธ ร ร ม อ ย ่า ง จ ร ิง  น ัก ท ฤ ษ ฎ ีเด ่น   ๆ ใ น ก ล ุ่ม น ี้ เช ่น  R.
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W il l ia m s  ไ ด ้น ำ เส น อ แ น ว ท า ง ว ิเค ร า ะ ห ์ว ัฒ น ธ ร ร ม แ บ บ ใ ห ม ่ท ี่แ ต ก ต ่า ง ไป จ า ก ท ัง แ น ว ค ิด  P o l i t ic a l  

E c o n o m y  ท ี่ไ ม ่ไ ด ้ใ ห ้ค ว า ม ส น ใ จ ก ับ ม ิต ิว ัฒ น ธ ร ร ม เล ย

W il l ia m s  (อ ้า ง ถ ึง ใ น  ก า ญ จ น า  แ ก ้ว เท พ , 2 5 4 0 )  ได ้พ ัฒ น า ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง  

ท ฤ ษ ฎ ีว ิพ า ก ษ ์ใ ห ้ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ส ัง ค ม ส ม ัย ใ ห ม ่ท ี่ไ ม ,ไ ด ้ม ีป ัญ ห า เร ื่อ ง ก า ร ผ ล ิต ไม ่เพ ีย ง พ อ เห ม ือ น ใ น ย ุค  

ข อ ง ม า ร ์ก ซ  แ ต ่ม ีป ัญ ห า เร ื่อ ง ก า ร บ ร ิโภ ค ส ิน ค ้า ท ี่ถ ูก ผ ล ิต อ อ ก ม า อ ย ่า ง ม า ก ม า ย ใ ห ้ห ม ด ไป อ ย ่า ง ร ว ด  

เร ็ว ท ี่เร ีย ก ว ่า  "ส ัง ค ม บ ร ิโ ภ ค ” (Consumer Society) แ ท น  ใน ก า ร แ ก ้ป ัญ ห า เร ื่อ ง จ ะ จ ัด ก า ร ใ ห ้ค น  

บ ร ิโภ ค อ ย ่า ง ม า ก ม า ย แ ล ะ ร ว ด เร ็ว น ั้น  Williams ไ ด ้ส น ใ จ เป ็น พ ิเศ ษ ก ับ บ ท บ า ท ข อ ง ก ล ไก ท า ง ส ัง ค ม  

บ า ง ต ัว  เช ่น ส ื่อ ม ว ล ช น  ร ะ บ บ โฆ ษ ณ า  แ ล ะ ก า ร ด ำ เน ิน ง า น ด ้า น ก า ร ต ล า ด

เร า อ า จ เร ีย ก ส ำ น ัก ว ัฒ น ธ ร ร ม ค ิก ษ า ไ ด ้ว ่า  “ ว ัฒ น ธ ร ร ม ก า ร บ ร ิโภ ค ,’ ก ็ได ้ ซ ึ่ง  W i l l ia m s  ได ้ 

ศ ึก ษ า ก ร อ บ ค ว า ม ค ิด ท ี่ว ่า ด ้ว ย ว ัฒ น ธ ร ร ม บ ร ิโภ ค บ น พ ื้น ฐ า น ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ร ะ บ บ ท ุน น ิย ม ข อ ง ม า ร ์ก ซ  

ไว ้แ ล ้ว

W i l l ia m s  ไ ด ้ว ิเค ร า ะ ห ์ถ ึง จ ุด เร ิ่ม ต ้น ข อ ง ท ุน น ิย ม ร ูป แ บ บ ใ ห ม ่ว ่า  เก ิด ข ึ้น จ า ก ก า ร ท ี่ภ า ว ะ  

เศ ร ษ ฐ ก ิจ ต ก ต ํ่า ค ร ั้ง ใ ห ญ ่ใ น ช ่ว ง ป ี 1 8 7 3  จ น ถ ึง ก ล า ง ท ศ ว ร ร ษ  1 8 9 0  จ ึง ท ำ ใ ห ้ผ ู้ผ ล ิต ท ั้ง ห ล า ย เก ิด  

ค ว า ม ห ว า ด ก ส ัว ต ่อ ค ว า ม เล ี่ย ง ท า ง ก า ร ผ ล ิต เพ ิ่ม ข ึ้น  จ ึง ก ่อ ใ ห ้เก ิด ก า ร ป ร ับ ร ะ บ บ ก า ร ถ ือ ค ร อ ง ท า ง ก า ร  

ผ ล ิต อ ุต ส า ห ก ร ร ม  ม ีก า ร ร ว ม ต ัว ข อ ง ภ า ค ธ ุร ก ิจ เข ้า ด ้ว ย ก ัน  ซ ึ่ง ผ ล ข อ งก า ร ป ร ับ ต ัว  ไ ด ้ท ำ ใ ห ้ร ะ บ บ ท ุน  

น ิย ม เป ล ี่ย น แ ป ล ง ไป  2 ล ิง ค ือ  (1 ) ก า ร เก ิด ข ึ้น ข อ ง ผ ู้บ ร ิโภ ค ซ ึ่ง เป ็น ผ ู้ใ ช ้ว ัต ถ ุม า ก ก ว ่า แ ค ่ป ร ะ โย ช น ์ใ ช ้ 

ส อ ย  แ ต ่ไ ด ้ใ ช ้ว ัต ถ ุโด ย ม อ ง ใ น แ ง ่ม ุม ข อ ง ม ูล ค ่า ส ่ว น เก ิน ข อ ง ว ัต ถ ุด ้ว ย  (2 ) ก า ร ข ย า ย ม ณ ฑ ล จ ิต ส ำ น ึก  

แ บ บ ผ ู้บ ร ิโภ ค แ ล ะ ร ะ บ บ จ ัด ก า ร ท า ง ก า ร ต ล า ด

(1) การเกิดข ึ้นของผู้บร ิโภค และการจัดการทางการตลาด
แ ต ่เด ิม น ั้น ส ิน ค ้า ถ ูก ผ ล ิต ข ึ้น ม า  เพ ร า ะ ผ ู้ซ ื้อ ต ้อ ง ก า ร ม ัน  โด ย ม ีต ล า ด เป ็น ต ัว ก ล า ง ข อ ง ก า ร ต ่อ  

ร อ ง แ ล ก เป ล ี่ย น  แ ต ่ห ล ัง จ า ก ภ า ว ะ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ต ก ต ํ่า  ผ ู้ผ ล ิต จ ึง ต ้อ ง ป ร ับ ต ัว เอ ง ไป ส ่ก า ร ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ  

ก ับ ย ุท ธ ว ิธ ีก า ร ข า ย ม า ก ข ึ้น  ก ิจ ก ร ร ม ท ี่เป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ย ุท ธ ว ิธ ีก า ร ข า ย ท ี่ส ำ ค ัญ ค ือ ก า ร ว ิจ ัย ต ล า ด  

แ ล ะ ก า ร โฆ ษ ณ า

ก า ร ว ิจ ัย ต ล า ด  จ ะ เป ็น ก า ร ช ่ว ย ใ ห ้ผ ู้ผ ล ิต ม ีท ิศ ท า ง ท ี่แ น ่น อ น ข ึ้น  เน ื่อ ง จ า ก ร ู้ว ่า ใ ค ร ค ือ ผ ู้ซ ื้อ  

แ ล ะ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้ซ ื้อ เป ็น อ ย ่า ง ไ ร

ส ่ว น ก า ร โ ฆ ษ ณ า น ั้น  ผ ู้ผ ล ิต ไ ม ่ไ ด ้ใ ช ้ก า ร โฆ ษ ณ า เพ ีย ง เพ ื่อ บ อ ก ถ ึง ค ุณ ภ า พ ข อ ง ส ิน ค ้า  แ ต ่ย ัง  

ช ัก จ ูง ห ว ่า น ล ้อ ม ใ ห ้ผ ู้ซ ือ ม า ใ ช ้ส ิน ค ้า ข อ ง ต น  ต ร ง น ี้ท ี่ท ำ ใ ห ้โฆ ษ ณ า เป ็น เส ม ือ น ล ี่อ ท ี่น ำ ส า ร  อ ัน ได ้แ ก ่ 

ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ  ภ า พ ล ัก ษ ณ ์ข อ ง ส ิน ค ้า จ า ก ผ ู้ผ ล ิต แ ล ะ ก า ร ล ง ท ุน

ก า ร โฆ ษ ณ า ถ ือ ว ่า ม ีบ ท บ า ท ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร ท ี่จ ะ ช ่ว ย ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ส น ใ จ  แ ล ะ เก ิด ค ว า ม  

ต ้อ ง ก า ร บ ร ิโภ ค ส ิน ค ้า น ั้น ข ึ้น ม า  ก า ร โฆ ษ ณ า ไ ด ใ ช ้ก ล ว ิธ ีต ่า ง   ๆ ส ร ้า ง ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง  ค ว า ม ล ม เห ต ุส ม



ผล ใ น ก า ร ค ร อ บ ค ร อ ง ใ ห ้แ ก ่ส ิน ค ้า  ให ้ผ ู้บ ร ิโภ ค ไค ้เห ็น ถ ึง ค ว า ม ล ม เห ต ุส ม ผ ล ใ น ก า ร บ ร โภ ค ส ิน ค ้า น ั้น  

 ๆ แ ม ้ว ่า ใ น เบ ื้อ ง ต ้น ผ ู้บ ร ิโภ ค จ ะ ไ ม ่ไ ค ้ต ้อ ง ก า ร ส ิน ค ้า น ั้น   ๆ ม า ก ่อ น ก ็ต า ม

(2) การขยายปริมณฑลของจิตสำนึกแบบผู้บริโภคและระบบตลาด  
เค ร ื่อ ง ม ือ ส ำ ค ัญ ท ี่ช ่ว ย ข ย า ย ป ร ิม ณ ฑ ล ข อ ง จ ิต ส ำ น ึก แ บ บ ผ ู้บ ร ิโภ ค ใ น ท ัศ น ะ ข อ ง  W i l l ia m s  ก ็

ค ือ “ ก า ร โ ฆ ษ ณ า "  ใ น ร ะ บ บ ก า ร ส ื่อ ส า ร ข น า ด ใ ห ญ ่ โด ย เฉ พ า ะ อ ย ่า ง ย ิ่ง โท ร ท ัศ น ์ ห น ัง ล ือ พ ิม พ  ์

น ิต ย ส า ร  โ ด ย พ บ ว ่า ก า ร โฆ ษ ณ า ใ น ร ูป แ บ บ ใ ห ม ่ ท ี่ป ร ับ เป ล ี่ย น ม า จ า ก แ ค ่ก า ร แ จ ้ง ค ว า ม ธ ร ร ม ด า ข อ ง  

โ ฆ ษ ณ า สมัยก่อน เป็นการสื่อสารถึงคุณสมบ้ตที่ให้.ความรู้สึกเกินพอดี หรือเกินจริงมากขึ้น เช่น 
การโฆษณายาสีฟัน จากเดิมที่เคยเสนอว่า ยาสีฟันชนิดนี้!ม'เพียงแต่ช่วยทำความสะอาดฟัน แต่ 
ยังช่วยรักษาฟันให้แข็งแรงอีกด้วย ไปสู่การเสนอข้อความที่ว่า เมื่อทำนใข้ยาสีฟ้าชนิดนี้แล้ว ตัวยา 
จะช่วยเคลือบฟันให้แลดูขาวสะอาดยิ่งขึ้น จนถึงขึ้นที่ว่า ไม่เพียงแต่ฟันขาวสะอาด และลมหายใจ 
อันหอมสดชื่น ท่านยังจะเป็นผู้ที่บุคคลอื่น  ๆ ปรารถนาจะเข้าใกล้อีกด้วย ซึ่งการโฆษณาในรูปแบบ 
ใหม่นี้จีงมีตั้งแต่การจัดวางภาพให้ผลิตภัณฑ์ไปจนถึงการสร้างบรรยากาศแห่งความฝันให้กับผลิต 
ภัณฑ์อีกด้วย

แน ว ค ิด ย ุค ห ล ัง ส ม ัย ใ ห ม ่ ( P o s tm o d e r n is m )

อ ีก ส ำ น ัก ห น ึ่ง ท ี่ถ ือ ไ ค ้ว ่า เป ็น ส ำ น ัก ว ัฒ น ธ ร ร ม ศ ึก ษ า เช ่น เด ีย ว ก ับ ส ำ น ัก  B i rm in g h a m  ก ็ค ือ  

ส ำ น ัก ท ย ุษ ฏ ี P o s tm o d e r n is m

แ น ว ค ิด น ี้ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ก ับ ส ื่อ  ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ม ืค ว า ม พ ย า ย า ม ท ี่จ ะ ส ำ ร ว จ ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ 

ร ะ ห ว ่า ง ผ ล ิต ผ ล ข อ ง ส ื่อ ม ว ล ช น ข อ ง ก า ร ผ ล ิต  แ ล ะ ก า ร ผ ล ิต ซ ํ้า ข อ ง ช ีว ิต ส ัง ค ม  พ ฤ ต ิก ร ร ม ห ร ิอ ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิใ น ส ื่อ ย ุค ห ล ัง ส ม ัย ใ ห ม ่ แ ล ะ ส ื่ง ท ี่ป ร า ก ฏ ใ น ท ฤ ษ ฎ ีว ัฒ น ธ ร ร ม ค ว า ม จ ร ิง แ ล ้ว ไม ่ใ ช ่ข อ ง ใ ห ม ่ แต  ่

เป ็น ก า ร ล ืบ ท อ ด อ ุด ม ค ต ิแ น ว ค ิด ท า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ท ี่ป ร า ก ฏ ม า ก ่อ น แ ล ้ว  ด ัง น ั้น จ ะ ส า ม า ร ถ น ิย า ม ใ ต ้ว ่า  

แ น ว ค ิด น ี้เป ็น แ น ว ค ิด ท ี่ล ืบ ท อ ด ก า ร ค ร อ บ ง ำ ข อ ง ส ื่อ ต ั้ง แ ต ่ท ศ ว ร ร ษ ท ี่ 1 9 6 0  แ ล ะ ล ืบ ท อ ด ค ล ื่น ค ว า ม ร ู ้

ท า ง ล ัญ ญ ะ ท ี่ป ร า ก ฎ ใ น ท ศ ว ร ร ษ  1 9 7 0  ( S p a r k s ,  1 9 9 1 )

น ัก ท ฤ ษ ฎ ีท ี่ค ่อ น ข ้า ง ม ีบ ท บ า ท ใ น ก า ร น ำ เส น อ แ น ว ค ิด ม ี 2  ค น  ค ือ  F e d e r ic  J a m e s o n  แ ล ะ  

J e a n  B a u d r i l la r d  ช ึ่ง ม ืท ัศ น ะ ท ี่น ่า ส น ใ จ เก ี่ย ว ก ับ  ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ให ้เป ็น ส ิน ค ้า  โด ย  J a m e s o n  

( c i t e d  เท D u n n ,  1 9 9 1 ) ไ ค ้ใ ห ้ท ัศ น ะ ท ี่น ่า ส น ใ จ เก ี่ย ว ก ับ แ น ว ย ุค ห ล ัง ส ม ัย ใ ห ม ่ไ ว ้ว ่า  กระบวนการทำ 
ให้เป็นสินค้าของระบบทุนนิยมยุคหลังได้ทำลายอิสรภาพของสุนทรีย์ลง ว ัฒ น ธ ร ร ม ใ น ส ัง ค ม ม ี 

ล ัก ษ ณ ะ เป ็น ส ุน ท ร ีย ์ใ น ช ีว ิต ป ร ะ จ ำ ว ัน  เท ค โน โล ย ีข อ ง ก า ร ผ ล ิต ซ ํ้า  ( r e p r o d u c t io n )  ก ล า ย เป ็น ต ัว  

ก ำ ห น ด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์แ ล ะ ค ว า ม ห ม า ย ท า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม  ส ภ า พ ก า ร ณ ์เช ่น น ี้ท ำ ใ ห ้ค ว า ม ข ัด แ ย ้ง ห ร ือ ช ่อ ง  

ว ่า ง ร ะ ห ว ่า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม  “ ช ั้น ส ูง ” แ ล ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม  "ม ว ล ซ น "  ท ี่เ ค ย ป ร า ก ฏ ใ น ย ุค ส ม ัย ใ ห ม ่ห ม ด ไป  แน ว
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ค ิด ย ุค ห ล ัง ส ม ัย ใ ห ม ่แ ส ด ง ใ ห ้เห ็น ถ ึง ข อ บ เข ต ว ัฒ น ธ ร ร ม ท ี่แ ต ก ก ร ะ จ า ย  น ำ ไป ล ่ค ว า ม ไม ่ม ีช น ช ั้น ใ ห ้ 

เห ็น อ ย ่า ง เด ่น ช ัด  J a m e s o n  เร ีย ก ร ูป แ บ บ น ี้ว ่า  "ส ุน ท ร ีย ์ม ว ล ช น  (A e s th e t ic  P o p u l is m )

แ น ว ค ิด ย ุค ห ล ัง ส ม ัย ใ ห ม ่ไ ด ้ล ้ม ล ้า ง ค ว า ม จ ร ิง จ ัง ม า ล ่ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ  C h r is ta  B u r g e r  (อ ้า ง  

ถ ึง ใ น อ ร ย า เอ ี่ย ม ช ื่น ,  1 9 9 2 ) ใ ห ้ค ว า ม เห ็น ว ่า แ น ว ค ิด ย ุค ห ล ัง ส ม ัย ใ ห ม ่ป ฏ ิเ ส ธ เห ต ุผ ล ใ น ล ัก ษ ณ ะ ร ู้ 

แจ ้ง  ศ ิล ป ะ แ บ บ ป ิอ ป อ า ร ์ต ช ี้ใ ห ้เห ็น ถ ึง ค ว า ม เห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร ใ ช ้ว ัต ถ ุเพ ื่อ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ  

แ ล ะ ค ว า ม ส น ุก ส น า น  ค ว า ม ห ม า ย ถ ูก ล ด ท อ น ค ่า ล ง ไ ป  น อ ก จ า ก น ี้ย ัง ม ีก ร ะ บ ว น ก า ร ต ีค ว า ม อ ย ่า ง ม  ี

เห ต ุผ ล ต า ม แ บ บ ย ุค ล ม ัย ใ ห ม ่อ ีก ด ้ว ย  โด ย ว ัฒ น ธ ร ร ม ย ุค ห ล ัง ส ม ัย ใ ห ม ่น ั้น  จ ะ เน ้น ท ี่ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ น  

เร ื่อ ง ข อ ง ค ว า ม ป ร า ร ถ น า  ( d e s ir e )  เน ื้อ ห า ส า ร ะ จ ะ ห ม า ย ค ว า ม ว ่า อ ย ่า ง ไ ร ไ ม ่เป ็น ท ี่น ่า ส น ใ จ เท ่า ก ับ  

ม ัน ท ำ อ ะ ไ ร บ ้า ง  ส ไต ล ์ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ เห น ือ ก ว ่า เน ื้อ ห า  แ ล ะ สุนทรีย์มีค'วามสำคัญเหนือศีล 
ธรรมจรรยา

ซ ึ่ง ใ น ส ่ว น น ี้จ ะ ท ำ ใ ห ้เ ก ิด ป ัญ ห า ต ่อ ล ัง ค ม ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ใ น ท า ง ล บ  ห า ก เม ื่อ ท ุก ค น เห ็น ว ่า ค ว า ม  

ส ุน ท ร ีย ์น ั้น น ำ ห น ้า ม า ก ่อ น  ก ็อ า จ จ ะ ท ำ ใ ห ้ศ ีล ธ ร ร ม จ ร ร ย า ไม ่ต ้อ ง ถ ูก น ำ ม า พ ูด ถ ึง  ห ร ีอ ก ล ่า ว อ ้า งอ ีก  

เลย เช ่น เด ีย ว ก ับ ง า น โฆ ษ ณ า ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ท ี่ห ล า ย ค น  ห ร ือ  C r e a t iv e  ต ่า ง ก ล ่า ว อ ้า ง ว ่า เพ ร า ะ เป ็น  

ศ ิล ป ะ  ห ร ือ เพ ื่อ ค ว า ม ส ว ย ง า ม  แ ล ะ อ ื่น   ๆ น ั้น ท ำ ใ ห ้ส ิน ค ้า ข า ย ได ้ ห ร ือ ท ำ ใ ห ้ผ ู้ร ับ ส า ร จ ด จ ำ ได ้ แ ต ่ไม ่ได ้ 

ม อ ง ถ ึง ล ัง ค ม  ห ร ือ ศ ีล ธ ร ร ม จ ร ร ย า ก ับ เน ื้อ ห า ท ี่ไ ด ้อ อ ก ไป  เพ ร า ะ ไม ่ได ้ส น ใจ ใน ส ,ว น ข อ ง เน ื้อ ห า ต ร งน ั้น  

ก า ร พ ัฒ น า ศ ิล ป ะ ท ี่เ ร ีย ก ว ่า ศ ิล ป ะ ล ํ้า ย ุค แ น ว ใ ห ม ่ ( n e o - a v a n t - g a r d e )  ก ่อ ให ้เก ิด ก า ร ข ย า ย ต ัว ข อ ง  

ล ัท ธ ิพ า ณ ิช ย ์น ิย ม  ศ ิล ป ะ ถ ูก ค ร อ บ ง ำ โด ย ก ล ุ่ม ผ ู้ด ูผ ู้ช ม  แ ล ะ ต ้อ ง เก ี่ย ว ช ้อ ง ก ับ จ ำ น ว น เง ิน ม ห า ศ า ล  

ศ ิล ป ิน ต ้อ ง ม อ ง ต ล า ด ก า ร ค ้า เส ม อ

จ า ก ท ี่ไ ด ้ท บ ท ว น ท ถ ุษ ฏ ีว ิพ า ก ย ์ม า ท ั้ง ห ม ด น ั้น  จ ะ ล ัง เก ต ไ ด ้ว ่า พ ัฒ น า ก า ร ใ น แ ต ่ล ะ ย ุค  หร ือ  

แ ต ่ล ะ ส ำ น ัก  ไ ด ้ม ีค ว า ม เห ็น ต ่า ง   ๆ ก ัน ไป  ห า ก แ ต ่จ ะ ม า ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ก ับ ง า น ว ิจ ัย ใ น ค ร ั้ง น ี้ แ ล ะ เก ี่ย ว โย ง  

ก ับ ร ูป แ บ บ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ก า ร เม ือ ง ใ น ป ร ะ เท ศ ไท ย ซ ึ่ง เป ็น ถ ือ ว ่า เป ็น ป ร ะ เท ศ แ ห ่ง  " เส ร ีน ิย ม ” ม ีค ำ ก ล ่า ว ท ี่ 

ว ่า  " ใ ค ร ใ ค ร ่ค ้า ม า ค ้า ” น ั้น  ท ถ ุษ ฏ ีว ัฒ น ธ ร ร ม ว ิพ า ก ย ์เบ อ ร ์ม ิง แ ฮ ม  หร ือ  B r i t is h  C u l tu r a l  s t u d y  น ั้น  

ถ ือ ว ่า ใ ก ล ้เค ีย ง แ ล ะ ล า ม า ร ถ น ำ ม า ป ร ะ ย ุก ต ์ใ ช ้ใ ด ้ด ีท ี่ส ุด  ด ัง 'จ ะอ ธ ิบ าย ต ่อ 'ไป น ื้

ท ฤ ษ ฏ ีว ิพ า ก ษ ์เบ อ ร ์ม ิง แ ฮ ม

ก ล ับ ม า ท ี่แ น ว ค ิด ใ น ร ุ่น  3  ท ี่ใ ก ล ้ช ิด ม า ก ท ี่ส ุด ก ับ ท ฤ ษ ฏ ีว ิพ า ก ษ ์ท ี่น ิย ม ใ น ป ัจ จ ุบ ัน  ค ือ  

C u ltu r a l S tu d y  ห ร ือ ท ี่เ ร ีย ก ว ่า ส ำ น ัก  B i rm in g h a m  ข อ ง  ร . H a ll อ ัน แ ย ก ย ่อ ย อ อ ก ม า จ า ก  C u ltu r a l  

T h e o r y  ใน ร ุ่น ท ี่ 3  น ั้น  ไ ด ้แ ก ่ก ล ุ่ม น ัก ท ฤ ษ ฏ ีว ัฒ น ธ ร ร ม ศ ีก ษ า ใ น อ ัง ก ฤ ษ ท ี่ม ีก า ร ร ว ม ต ัว ก ัน อ ย ู่ท ี ่

ม ห า ว ิท ย า ล ัย  B i rm in g h a m  น ัก ท ฤ ษ ฏ ีก ล ุ่ม น ื้ไ ด ้ท ำ ง า น เร ื่อ ง ล ื่อ ม ว ล ช น ก ับ ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  

( P o p u la r  C u l t u r e )  เป ็น อ ย ่า ง ม า ก  โด ย ได ้ป ร ับ เป ล ี่ย น ท ัศ น ะ ท ี่ม ีต ่อ ล ื่อ ม ว ล ช น เล ีย ใ ห ม ่ใ ห ้เป ็น ไป ใ น  

ท า ง บ ว ก ม า ก ข ึ้น  เม ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ส ำ น ัก แ ฟ ร งก ์เพ ิเร ์ท แ ล ้ว  ท ี่โ จ ม ต ีล ื่อ ม ว ล ข น อ ย ่า ง ห น ัก เพ ร า ะ เป ็น
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เค ร ื่อ งม ือ ร ับ ใช ้ฮ ิต เล อ ร ์ เม ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ก ล ุ่ม ท ฤ ษ ฎ ีในรุ่นท ี่ส อ งแ ล ้ว  ท ฤ ษ ฎ ีว ัฒ น ธ ร ร ม ว ิพ า ก ย ์ 

เบ อ ร ์ม ิง แ ฮ ม  (C r i t ic a l  C u ltu r a l s t u d y  ห รอ  B r i t is h  C u ltu r a l s t u d y )  จะมีทัศนะในทางบวกต่อ 
สถาบันสื่อมวลชนมากขึ้น โดยจะให้ความสนใจกับวิธีการและรูปแบบที่ประชาชนกลุ่มต่าง  ๆ เข้า 
มาใช้สื่อมวลชนในฐานะเป็นเครื่องมือทางวัฒนธรรมอย่างหนึ่ง

น อ ก จ า ก น ั้น ก ็ย ัง ม อ ง ว ่า ป ร ะ ช า ซ น ก ล ุ่ม ต ่า ง   ๆ ไ ด ้พ ย า ย า ม ผ น ว ก เอ า ส ื่อ ม ว ล ช น ม า ใ ช ้ใ น  

ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ได ้ใ น ร ูป แ บ บ แ ล ะ เน ื้อ ห า ท ี่ห ล า ก ห ล า ย  โด ย ม ีค ว า ม ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง  

ส ื่อ ม ว ล ช น ก ับ ส ัง ค ม  แ ล ะ ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ห ส ัก   ๆ 3  ป ร ะ ก า ร ร ะ ห ว ่า ง ส ำ น ัก ค ิด ก ร ะ แ ล ห ล ัก  ก ับ ท ฤ ษ ฎ ี 

ว ิพ า ก ษ ์ใ น ก า ร อ ธ ิบ า ย ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ส ื่อ ม ว ล ช น ก ับ ส ัง ค ม  (ก า ญ จ น า , 2 5 4 0 )  ด ังน ี้

1. หน้าที่บทบาทของสิอมวลซนที่มีต่อสังคม
เน ื่อ ง จ า ก ท ฤ ษ ฎ ีก ร ะ แ ส ห ล ัก เช ่น ท ฤ ษ ฎ ี F u n c t io n a l is m  ม ีส ม ม ต ิฐ า น ต ่อ ส ัง ค ม ว ่า ส ัง ค ม  

น ั้น จ ะ ม ีเส ถ ีย ร ภ า พ  (S ta b i l i t y )  แ ล ะ ค ว า ม ส ม ด ุล  (E q u i l ib r iu m )  เป ็น ห ล ัก  แ ล ะ จ ะ ม ีบ า ง ช ่ว ง เท ่า น ั้น ท ี ่

อ า จ จ ะ เก ิด ค ว า ม ข ัด แ ย ้ง ข ึ้น ม า  แ ล ะ ใ น ท ้า ย ท ี่ส ุด แ ล ้ว จ ะ ก ล ับ เข ้า ล ู่ภ า ว ะ ส ม ด ุล เอ ง  เม ื่อ ท ัศ น ะ ต ่อ  

ส ัง ค ม ม ีด ัง น ั้น  ส ื่อ ม ว ล ช น ใ น ฐ า น ะ ก ล ไก ต ัว ห น ึ่ง ช อ ง ส ัง ค ม  ก ็ย ่อ ม ถ ูก ก ำ ห น ด ห น ้า ท ี่ใ ห ้ช ่ว ย ส ร ้า ง ส ร ร ค  ์

แ ล ะ ธ ำ ร ง ร ัก ษ า เส ถ ีย ร ภ า พ  แ ล ะ ค ว า ม ส ม ด ุล ข อ ง ส ัง ค ม ใ ห ้ค ง อ ย ู่ต ่อ ไป

ส ำ น ัก ท ฤ ษ ฎ ีว ิพ า ก ษ ์ม ีส ม ม ต ิฐ า น ท ี่ต ร ง ก ัน ข ้า ม ก ับ ท ฤ ษ ฎ ีก ร ะ แ ส ห ล ัก  เน ื่อ ง จ า ก ม อ ง เห ็น ว ่า  

ส ัง ค ม น ั้น ป ร ะ ก อ บ ข ึ้น ด ้ว ย ค น ก ล ุ่ม ต ่า ง   ๆ ช น ช ั้น ต ่า ง   ๆ ท ี่ล ้ว น ม ีค ว า ม ข ัด แ ย ้ง  (Conflict &  

Contradiction) เป ็น ด ้าน ห ล ัก  ด ัง น ั้น ค น แ ต ่ล ะ ก ล ุ่ม ก ็จ ะ พ ย า ย า ม ใ ช ้ก ล ไ ก ท ุก อ ย ่า ง ข อ ง ส ัง ค ม  รวม ท ั้ง  

ส ื่อ ม ว ล ช น เพ ื่อ จ ัด ก า ร ก ับ ค ว า ม ข ัด แ ย ้ง ด ัง ก ล ่า ว เพ ื่อ ใ ห ้ผ ล ล ัพ ธ ์ส ุด ท ้า ย อ อ ก ม า เป ็น ป ร ะ โย ช น ์แ ก ่ก ล ุ่ม  

ห ร ือ ซ น ช ั้น ข อ งต น ให ้ม า ก ท ี่ส ุด

2. สัาหรับทัศนะที่มีต่อตัวสิอมวลซน
ท ฤ ษ ฎ ีก ร ะ แ ส ห ล ัก  เช ่น  F u n c t io n a l is m  จ ะ ม อ ง ว ่า ส ื่อ ม ว ล ช น จ ะ ม ีพ ล ัง อ ำ น า จ ใ น ก า ร ท ำ  

ห น ้า ท ี่ต ่า ง   ๆ ไ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น ก า ร ส อ ด ส ่อ ง ต ร ว จ ต ร า  ก า ร ใ ห ้ก า ร ค ิก ษ า  ก า ร ล ืบ ท อ ด ว ัฒ น ธ ร ร ม  ก าร เป ็น  

ด ัว ผ น ึก ล า ย ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม ใ ห ้แ ก ่บ ุค ค ล  ก ล ่า ว โด ย ส ร ุป ค ือ  สื่อมวลชนนั้นมีพลังและมีอิสระเสร ี
ภาพในการทำงานที่จะกำหนดโฉมหน้าและทิศทางของลังคมอย่างมาก

ใ น ท า ง ต ร ง ก ัน ข ้า ม  ท ฤ ษ ฎ ีว ิพ า ก ษ ์ก ล ับ ม อ ง เห ็น ว ่า  ล ำ พ ัง ต ัว ส ื่อ ม ว ล ช น เอ ง ไ ม ่ส า ม า ร ถ ท ี่จ ะ ม ี 

อ ิส ร เส ร ีภ า พ ใ น ก า ร ท ำ ง า น ได ้ม า ก ม า ย น ัก  ท ั้ง น ี้เพ ร า ะ ส ื่อ ต ้อ ง ท ำ ง า น อ ย ู่ภ า ย ใ ต ้ก ร อ บ แ ล ะ แ ร ง ผ ล ัก  

ด ัน จ า ก ก ล ุ่ม พ ล ัง ต ่า ง   ๆ ใ น ส ัง ค ม  ด ้ว ย เห ต ุน ี้แ น ว ค ิด เร ื่อ ง  พ ล ัง อ ำ น า จ ข อ ง ส ื่อ  จ ึง เป ็น เพ ีย ง ภ า พ ล ว ง  

ตา

3. ภาพสักษณ์ของสิอมวลชน
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ล ืบ เน ื่อ ง ม า จ า ก แ น ว ค ิด ใ น ข ้อ  2  ท ำ ใ ห ้ท ฤ ษ ฎ ีก ร ะ แ ส ห ล ัก ไ ด ้ส ร ้า ง ภ า พ ล ัก ษ ณ ์ข อ ง ส ื่อ ม ว ล  

ซ น ข ึ้น ม า ใ น ล ัก ษ ณ ์ข อ ง  ' 'พ ร ะ เอ ก ข ี่ม ้า ข า ว ,’ ท ี่ม า ช ่ว ย แ ก !ข ป ัญ ห า ต ่า ง   ๆ ท า ง ส ัง ค ม  น ับ ต ัง แ ต ่ป ัญ ห า  

ค ว า ม ล ้า ส ม ัย ท า ง ก า ร เม ือ ง  ค ว า ม เจ ร ณ เต ิบ โต ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ  แ ล ะ เร ื่อ ย ไป จ น ถ ึง ป ัญ ห า ย า เส พ ต ิด  

ก า ร จ ร า จ ร  ก า ร อ น ุร ัก ษ ์ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม แ ล ะ เอ ก ล ัก ษ ณ ์ข อ ง ช า ต ิ ฯ ล ฯ  ส ื่อ ม ว ล ช น ซ ึ่ง ม ืภ า พ เป ็น พ ร ะ เอ ก จ ึง  

ม ัก จ ะ ท ำ ห น ้า ท ี่ใ น ท า ง ท ี่ด ีท ี่เ ป ็น ค ุณ ป ร ะ โย ช น ์ แ ล ะ ส ร ้า ง ส ร ร ค ์เป ็น ล ้ว น ให ญ ่

เน ื่อ ง จ า ก  C r i t ic a l  C u ltu r a l T h e o r y  น ั้น  น อ ก จ า ก จ ะ ส น ใ จ ใ น เร ื่อ ง ว ัฒ น ธ ร ร ม เห ม ือ น ท ฤ ษ ฎ ี 

อ ื่น   ๆ แ ล ้ว  ย ัง พ ิจ า ร ณ า ว ่า ส ื่อ ม ว ล ช น ม ืบ ท บ า ท ส ำ ค ัญ ใ น ล ัง ค ม แ ล ะ ส า ม า ร ถ ถ ูก น ำ ม า ใ ช ้เพ ื่อ ร ัก ษ า  

อ ำน าจ ข อ งช น ช ั้น น ำ  (e l i te )  โ ด ย ท ฤ ษ ฏ ีน ี้เป ็น ท ฎ ษ ฏ ีท ี่น ำ แ น ว ค ิด ข อ ง ม า ร ์ก ช ิส ม า ผ ส ม ผ ส า น ก ับ แ น ว  

ค ิด ว ิธ ีว ิท ย า ท ี่ไ ด ้จ า ก ศ า ส ต ร ์อ ื่น   ๆ เช ่น  ก า ร ว ิจ า ร ณ ์ว ร ร ณ ก ร ร ม  ( l i t e r a c y  c r i t i c is m )  ภ า ษ า ศ า ส ต ร ์ 

ม า น ุษ ย ว ิท ย า  แ ล ะ ป ร ะ ว ัต ิศ า ส ต ร ์โด ย พ ย า ย า ม จ ะ อ ธ ิบ า ย เห ต ุผ ล ท ี่ช น ช ั้น ป ก ค ร อ ง เป ็น ฝ ่า ย ท ี่ค ร อ บ  

ง ำ ท า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม เห น ือ ช น ช ั้น อ ื่น   ๆว ิพ า ก ษ ์ผ ล ข อ ง ก า ร ท ี่ช น ช ั้น น ำ เป ็น ผ ู้ค ร อ บ ง ำ ท า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ  

ว ิธ ีก า ร ท ี่ใ ช ้เพ ื่อ ค ง อ ำ น า จ ท า ง ล ัง ค ม

น ัก ท ฤ ษ ฏ ีก ล ุ่ม น ี้จ ะ เน ้น ท ี่ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ว ัฒ น ธ ร ร ม  ค ว า ม ค ิด  แ ล ะ อ ุด ม ก า ร ณ ์น ัก ค ิด ท ี่โ ด ด  

เด ่น ใน ส ำ น ัก น ี้ ค ือ  ร . H a ll ไ ด ้ท บ ท ว น แ น ว ค ิด เก ี่ย ว ก ับ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ท ั้ง ห ม ด ข อ ง ก า ร ส ื่อ ส า ร ต ั้ง แ ต ่ ร -  

M -C -R  ใ ห ม ่ท ั้ง ห ม ด  โด ย ใ ห ้ค ว า ม ส น ใ จ เป ็น พ ิเศ ษ ก ับ ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ ล ้/ถ อ ด  ร ห ัส ข อ ง ส ื่อ ส ม ัย ให ม ่ เช ่น  

โท ร ท ัศ น ์น อ ก จ า ก น ี้ย ัง จ ะ ม ืท ัศ น ะ ใ น ท า ง บ ว ก ต ่อ ส ถ า บ ัน ส ื่อ ม ว ล ช น ม า ก ข ึ้น  แ ล ะ พ ย า ย า ม ค ้น ห า บ ท  

บ า ท ท ี่ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ข อ ง ส ื่อ ม ว ล ช น  ม า ก ก ว ่า จ ะ เฝ ็า ป ร ะ ณ า ม ว ่า  ส ื่อ ม ว ล ช น เป ็น เพ ีย ง ก ล ไก ร ับ ใ ช ้ก ล ุ่ม ผ ู ้

ป ก ค ร อ ง แ ล ะ ผ ู้ม ือ ำ น า จ ใ น ส ัง ค ม เท ่า น ั้น โด ย จ ะ ใ ห ้ค ว า ม ส น ใ จ ก ับ ว ิธ ีก า ร แ ล ะ ร ูป แ บ บ ท ี่ป ร ะ ช า ช น  

ก ล ุ่ม ต ่า ง   ๆ เข ้า ม า ใ ช ้ส ื่อ ม ว ล ซ น ใ น ฐ า น ะ เป ็น เค ร ื่อ ง ม ือ ท า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม อ ย ่า ง ห น ึ่ง

น อ ก จ า ก น ี้ H a l l ( 1 9 8 2 )  ย ัง ไ ด ้ก ล ่า ว ว ่า ส ื่อ ม ว ล ซ น เป ็น เห ม ือ น ท ี่ส า ธ า ร ณ ะ ท ี่ม ืแ ร ง ผ ล ัก ต ัน  

จ า ก ห ล า ย   ๆ ก ล ุ่ม ห ล า ย ฝ ่า ย  เพ ื่อ ส ร ้า ง ค ว า ม เป ็น จ ร ง ท า ง ล ัง ค ม ใ ห ้เป ็น ไ ป ต า ม อ ุด ม ก า ร ณ ์ข อ ง ต น  ซ ึ่ง  

ไม ่จ ำ เป ็น เส ม อ ไป ว ่า อ ุด ม ก า ร ณ ์ต ร ง น ี้จ ะ ต ้อ ง เป ็น อ ุด ม ก า ร ณ ์ข อ ง ช น ช ั้น น ำ  ช น ช ั้น อ ื่น   ๆ ก ็ล า ม า ร ถ  

ผ ล ัก ต ัน ใ ห ้เก ิด ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ไต ้แ ม ้ว ่า จ ะ เป ็น ไป ได ้ย า ก  ซ ึ่ง จ ะ เป ็น ก า ร ป ฏ ิร ูป ท า ง ว ัฒ น ธ ร ร ม  ค ว า ม  

ค ิด ใ น ล ้ว น น ี้จ ึง ต ่า ง จ า ก แ น ว ค ิด ข อ ง ม า ร ์ก ช ิล ท ี่ม อ ง ว ่า ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง จ ะ ต ้อ ง ม า จ า ก ก า ร ป ฏ ิว ัต ิท า ง  

ล ัง ค ม เท ่า น ั้น

เพ ื่อ ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว ค ิด ท ฤ ษ ฏ ีว ิพ า ก ษ ์ส ำ น ัก  B i rm in g h a m  ซ ึ่ง ใ ก ล ้เค ีย ง ก ับ ร ะ บ บ  

เศ ร ษ ฐ ก ิจ ข อ ง ป ร ะ เท ศ ไท ย ท ี่เป ็น ร ะ บ บ เส ร ีน ิย ม  ต ังน ั้น  จ ึง ข อ ก ล ่า ว อ ้า ง ถ ึง ท ฤ ษ ฏ ีน ์เอ ค ล า ส ส ิก  ซ ึ่ง เป ็น  

ล ัท ธ ิท า ง เศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร ์ท ี่เ ก ี่ย ว ช ้อ ง  เพ ื่อ ค ว า ม เช ้า ใ จ ไต ้ด ีย ิง ข ึ้น แ ห ่ง ร ะ บ บ เส ร ีน ิย ม อ ัน ก ล ่า ว ถ ึง น ั้น
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ห า ก ก ล ่า ว ถ ึง ใ น ด ้า น ท ฤ ษ ฎ ีเศ ร ษ ฐ ก ิจ โด ย เฉ พ า ะ แ ล ้ว  ล ัท ธ ิเส ร ีน ิย ม ได ้ผ น ว ก ท ฤ ษ ฎ ีเศ ร ษ ฐ  

ศ า ส ต ร ์ท ี่ก ำ ห น ด ข ึ้น ใ ห ม ่ข อ ง ส ำ น ัก น ีโอ ค ล า ส ส ิก  ( N e o - C la s s ic is m )  เข ้า เป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ล ัท ธ ิ

โด ย ท ฤ ษ ฎ ีเศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร ์น ีโ อ ค ล า ส ส ิก ป ร ับ ป ร ูง ท ฤ ษ ฎ ีค ล า ส ส ิก ข อ ง ส ม ิท ร ิค า ร เด  แ ล ะ ม ิล ล ์ 

โด ย เพ ิ่ม ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ ห ้แ ก ่ป ร ะ โย ช น ์ ( U t i l i t y )  ใ น ฐ า น ะ ป ัจ จ ัย ท ี่ก ำ ห น ด ม ูล ค ่า  (V a lu e )  ฃ น ะ ท ี่ฝ ่า ย  

ค ล า ส ส ิก ด ั้ง เด ิม น ั้น ไ ด ้ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ เฉ พ า ะ แ ก ่ค ่า ผ ล ิต  ( c o s t  o f  p r o d u c t io n )  โด ย ม ีน ัก เศ ร ษ ฐ ­

ศ า ส ต ร ์ส ำ น ัก น ีโอ ค ล า ส ส ิก ค น แ ร ก  ค ือ  เจ ว อ น  (S ta n le y  J e v o n s ,  1 8 3 5 - 1 8 8 2 )

จ น ก ร ะ ท ั่ง ม า ร ์แ ช ล  ( A l f r e d  M a r s h a l l ,  2 8 4 2 - 1 9 2 4  อ ้า ง ถ ึง ใ น  ฉ ัต ร ์ท ิพ ย ์ น า ถ ส ุภ า , 2 5 1 9 )  

น ัก ท ฤ ษ ฎ ีน ีโ อ ค ล า ส ส ิก ย ุค ห ล ัง เส น อ ป ร ะ น ีป ร ะ น อ ม ว ่า ท ั่ง ป ร ะ โย ช น ์แ ล ะ ค ่า ผ ล ิต ต ่า ง ก ็ม ีส ่ว น ก ำ ห น ด  

ม ูล ค ่า ด ้ว ย ก ัน  น อ ก จ า ก น ี้ย ์ง เส น อ ท ฤ ษ ฎ ีว ่า ด ้ว ย ม ูล ค ่า ข อ ง ป ัจ ย ์ย ก า ร ผ ล ิต อ ีก ด ้ว ย  โด ย เส น อ ว ่า  ม ูล  

ค ่า ข อ ง ป ัจ จ ัย ก า ร ผ ล ิต  (ค ่า จ ้า ง  ด อ ก เบ ี้ย  ค ่า เช ่า )  ถ ูก ก ำ ห น ด โด ย ผ ล ิต ภ า พ ข อ ง ป ัจ จ ัย ห น ่ว ย ส ุด ท ้า ย  

(M a r g in a l P r o d u c t iv i t y )  น ับ เป ็น ก า ร เส น อ ท ฤ ษ ฎ ีว ่า ด ้ว ย ก า ร ว ิภ า ค ท ี่ส ำ ค ัญ ย ิ่ง

แ น ว ค ิด น ี้ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ บ ร ร ย า ก า ศ ก า ร เม ือ ง ข อ ง ย ุโ ร ป  ซ ึ่ง เส ร ีภ า พ ท า ง ก า ร เม ือ ง เพ ิ่อ ง ฟ ูภ า ย  

ห ล ัง ก า ร ป ฏ ิว ัต ิป ร ะ ช า ธ ิป ไ ต ย  พ ร ้อ ม ก ับ ก า ร เร ีย ก ร ้อ ง เส ร ีภ า พ ท า ง ก า ร เม ือ ง  น ัก ค ิด ก ็เส น อ ให ้ม ืเส ร ี 

ภ า พ ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ ด ้ว ย  ท ฤ ษ ฎ ีน ีโอ ค ล า ส ส ิก ซ ึ่ง โน ้ม เอ ีย ง ส น ับ ส น ุน ร ะ บ บ เส ร ีน ิย ม ก ็เล ย ได ้ร ับ ค ว า ม  

น ิย ม ม า ก

ส า ร ะ ส ำ ค ัญ ข อ ง แ น ว ค ิด น ีโอ ค ล า ส ส ิก  ย ัง ค ง ต อ ก ย ํ้า น โย บ า ย ข อ ง ส ำ น ัก ค ล า ส ส ิก ท ี่ว ่า  ธ ุรก ิจ  

เส ร ีเป ็น ส ิ่ง ท ี่พ ึง ป ร า ร ถ น า ท ี,ส ุด  ห า ก ต ้อ ง ก า ร ใ ห ้ล ัง ค ม ได ้ป ร ะ โย ช น ์ส ูง ส ุด  จ ะ ต ้อ ง ไม ่ม ืก า ร แ ท ร ก แ ซ ง ก ฎ  

เก ณ ฑ ์แ ห ่ง ธ ร ร ม ช า ต ิข อ ง ก า ร ด ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ  แ ล ะ ม น ุษ ย ์ม ีเห ต ุผ ล เพ ีย ง พ อ ใ น ก า ร เล ือ ก  

ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม ส ุข ก ับ ค ว า ม ท ุก ข ์ เห ต ุน ี้จ ึง ไ ม ่ม ีค ว า ม จ ำ เป ็น ท ี่บ ุค ค ล ห ร ือ ส ถ า บ ัน ใ ด จ ะ เข ้า แ ท ร ก แ ช ง  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ

จ ะ เห ็น ได ้ว ่า แ น ว ค ิด น ีโอ ค ล า ส ส ิก ม ีค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ร ะ บ บ เศ ร ษ ฐ ก ิจ เส ร ีน ิย ม ใ น ป ร ะ เท ศ  

ไท ย  แ ล ะ เม ื่อ ก ล ่า ว ถ ึง ธ ุร ก ิจ โฆ ษ ณ า แ ล ้ว  จ ึง จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า โฆ ษ ณ า ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย จ ึง ม ีส ิท ธ ิเส ร ีภ า พ ใ น  

ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ถ ึง ก า ร ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ง า น โฆ ษ ณ า  โด ย ไ ม ่ส า ม า ร ถ ม ีอ ง ค ์ก ร ใ ด แ ท ร ก แ ซ ง ไ ด ้ เพ ีย งแ ต ่ค อ ย  

ค ว บ ค ุม ด ูแ ล ไ ม ่ใ ห ้ล ะ เม ิด ถ ึง ก ฎ ห ม า ย อ ัน ร บ ก ว น  ห ร ือ ก ่อ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม เล ีย ห า ย แ ก ่ผ ู้อ ื่น เป ็น ส ่ว น ม า ก  

ต ังน ั้น  จ ึง เป ็น ร ะ บ บ ท ี่ก ่อ ใ ห ้เก ิด ผ ล ท ั่ง ล อ ง ด ้า น  ค ือ ด ้า น ด ี ต ่อ ร ะ บ บ ธ ุร ก ิจ  แ ล ะ ด ้า น ไม ่ด ี ห า ก ใช ใน ท า ง  

ท ี่ผ ิด  แ ล ะ ส ่ง ผ ล เส ื่อ ม เส ีย ต ่อ ว ัฒ น ธ ร ร ม  แ ล ะ ค ืล ธ ร ร ม อ ัน ด ีท ี่ม ีอ ย ู่

จ ร ิง   ๆ แ ล ้ว แ น ว ค ิด น ี้ไ ด ้เอ ื้อ ต ่อ ป ร ะ โย ช น ์โด ย ต ร ง ก ับ เห ล ่า ผ ู้เป ็น น า ย จ ้า ง  แ ม ้ว ่า บ า ง ก ล ุ่ม จ ะ  

เห ็น ว ่า ต น เอ ง ได ้ร ับ ผ ล ป ร ะ โย ช น ์จ า ก ร ะ บ บ เส ร ีน ิย ม น ี้น ้อ ย ก ็ต า ม  แ ต ่โด ย ร ว ม แ ล ้ว  แ น ว ค ิด ส ำ น ัก น ี้เอ ื้อ
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นิยมกับระบบนายทุนเป็นคนละระบบ ในระบบเสรีนิยมหน่วยธุรกิจต้องมีขนาดเล็ก และแข่งขันกัน 
เสรี ขณะที่ในระบบนายทุนจะมีการรวมทุนอยู่ในมือนายทุนจำนวนน้อย ผูกขาดกิจกรรมเศรษฐกิจ 
แต่นายทุนถือโอกาสอ้างอิงสิทธิเสรีนิยมบังหน้า โดยที่ผู้นิยมลัทธิเสรี,นิยมแท้'จริงก็ไม่เห็นด้วย 
เพราะขณะที่บักทฤษฏีเสรีนิยมเสนอระบบเศรษฐกิจเสรี เขาหมายถึงระบบที่มีการแข่งขัน ไม่มีการ 
ผูกขาด หน่วยเศรษฐกิจมีขนาดเล็กและไม่มีอำนาจ สำหรับทฤษฏีเสรีนิยมการแข่งขันเสรีเป็นพื้น 
ฐานที่จำเป็นถ้าต้องการใหี้มีความผสมกลมกลืนทางเศรษฐกิจ แต่ขณะที่นายทุนอ้างเสรีนิยม เขา 
หมายถึงสภาวะคนละอย่าง สำหรับนายทุน เสรีนิยมหมายถึงการปล่อยให้ทำตามใจชอบ ห้ามรัฐ 
บาลเข้ามาเกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจ ปล่อยให้นายทุนหากำไร ปล่อยให้การผูกขาดและความไม่เท่า 
เทียมกันในรายได้และทรัพย์สินมีอยู่ต่อไป ไม่ต้องออกกฎหมายปฏิรูปตามการร้องของฝ่ายแรงงาน 
ระบบเช่นนี้คือนายทุนผูกขาดไม่ใช่เสรีนิยม

ลักษณะพื้นฐานของระบบเสรีนิยมคือการกระจายอำนาจและกระจายปัจจัยการผลิตใน 
ลังคมเศรษฐกิจ ไม่ยอมให้อำนาจและปัจจัยกระจุกตัวอยู่ที่ใดไม่ว่าเป็นสถาบันรัฐหรีอนายทุน 
ฉะบัน หากกล่าวถึงระบบเสรีนิยมในในความหมายพื้นฐานแล้ว ยอมหมายถึงระบบเศรษฐกิจที ่
หน่วยการผลิตมีขนาดเล็กและแข่งขันกัน มิได้หมายถึงระบบเศรษฐกิจที่รัฐไม่เข้าแทรกแซงทาง 
เศรษฐกิจ นายทุนต่างหากที่แอบอ้างว่าลัทธิเสรีนิยมจำกัดการแทรกแซงของรัฐในกิจกรรม 
เศรษฐกิจ ทังนีเพื่อตนจะได้ดำเนินกิจการผูกขาดขยายการสะสมทุนส่วนตัว ขูดรีดแรงงานมนุษย์ 
ได้เต็มท่ี

หากจะนำมาเปรียบเทียบประยุกต์ใช้กับระบบเศรษฐกิจไนลังคมนั้น จะเห็นได้ว่าลัทธินีโอ 
คลาสสิกบัน ลอดคล้องกับเศรษฐกิจเสรีนิยมเช่นในประเทศไทยเราได้อย่างชัดเจน เพราะนอกจาก 
จะมีการแข่งขันในตลาดอย่างเสรีแล้ว มีการแทรกแซงของรัฐบาลในบางล่วนที่จะช่วยควบคุมให้ 
การแข่งขันเป็นไปอย่างเป็นธรรมแล้ว ระบบนายทุนที่ผูกขาดก็มีเป็นส่วนน้อย ตามมาตราที่ 8 7  รัฐ 
ธรรมนูญไทย ฉบับ พ.ศ. 2540 หมวดที่ 5 ว่าด้วยแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ

ที่บัญญ้ติ'ว่า "รัฐต้องสนับลนุนระบบเศรษฐกิจแบบเสรีโดยอาศัย กลไกตลาด กำกับดูแล 
ให้มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรม คุ้มครองผู้บริโภค และป้องกันการผูกขาดตัดตอนทั่งทางตรงและ 
ทางอ้อม รวมทังยกเลิกและละเว้นการตรากฎหมายและกฎเกณฑ์ที่ควบคุมธุรกิจที่ไม่ลอดคล้องกับ 
ความจำเป็นทางเศรษฐกิจและต้องไม่ประกอบกิจการแข่งขันกับเอกชน เว้นแต่มีความจำเป็นเพื่อ 
ประโยชน์ในการรักษาความมั่นคงของรัฐ รักษาผลประโยชน์ส่วนรวม หรีอการจัดให้มีการ 
สาธารณูปโภค"
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ในการวิพากษ์ถึงงานโฆษณาในปัจจุบันนี้ แต่ละคนก็มีความเห็น ความคิดอันเป็นความ 

คิดเห็นส่วนตัว หรือว่าเหตุผลที่นำมากล่าวอ้างแตกต่างกันไป หลากหลายเหตุผลทีถูกยกขืนมา 
หลายครั้งหลายหนที่บางคนให้เหตุผลว่าโฆษณานั้น  ๆดูไม่มีรสนิยมเอาซะเลย แต่อะไรคือลิงที 
ลามารถมาตัดสินได้ว่าโฆษณานั้นมีหรือไม่มีรสนิยม แนวคิดที่จะลามารถนำมาอธิบายเหตุผลนีได้ 
ใกล้เคียงที่สุดก็คือ แนวคิดสุนทรียศาสตร์(Aesthetics)

4. แนวคิดสุนทรียภาพ (Aesthetics)

ความหมายข,องสุนทรียศาสตร์
คำว่า "สุนทรียศาสตร์" มาจากศัพท์บาลีว่า “สุนทรี'’ แปลว่า ดี งาม สุนทรียศาสตร์จึงมี 

ความหมายตามรากศัพท์ว่า “วิชาว่าด้วยความงาม” ผู้บัญญ้ติศัพท์ต้องการ'ไซ้คำแปลภาษา 
อังกฤษว่า “Aesthetics” ซึ่งมาจากศัพท์ภาษากรีกว่า Aistheticos ซึ่งเป็นคำคุณศัพท์ของคำกริยา 
aisthanomai แปลว่า รู้ด้วยผัสสะ (to perceive) แต่จริง  ๆแล้วศัพท์aesthetics ในภาษาอังกฤษ 
กำหนดไว้ให้หมายถึงวิชาว่าด้วยคิลปะโดยทั่วไป ซึ่งอาจจะแบ่งออกเป็นสาขาตามแง่พิจารณาได ้
เป็น

1. ประวัติศิลปะ (History of Art)

2. วิจารณ์ศิลปะ (Criticism of Art)

3. ทฤษฎีศิลปะ (Theory of Art)

4. จิตวิทยาศิลปะ (Psychology of Art)

5. สังคมวิทยาศิลปะ (Sociology of Art)

6. ปรัชญาศิลปะ (Philosophy of Art)
ตังที่กล่าวไว้ข้างต้น จึงเห็นได้ว่า “ปรัชญาศิลปะ" เป็นส่วนหนึ่งของสุนทรียศาสตร์ แต่ 

อย่างไรก็ตามนักปรัชญาบางท่านอาจสรุปว่า สุนทรียศาสตร์สามารถเรียกได้อีกอย่างหนึ่งว่าเป็น 
“ปรัชญาความงาม" กับ “ปรัชญาศิลปะ’’ ทำให้มีการเข้าใจผิดกันมาก โดยคิดว่าทั้งสองเป็นคนละ 
ศาสตร์กัน แต่ในความเป็นจริงแล้วสุนทรียศาสตร์กับปรัชญาศิลปะนั้นมีความต่างกันเพียงเลิกน้อย 
ด้วยว่าปรัชญาศิลปะนั้นมีขอบข่ายที่แคบกว่า เพราะการพิจารณาเพียงความงามของศิลปะเพียง 
แขนงเดียวเท่านั้น แต่ในส่วนของสุนทรียศาสตร์นั้นมีขอบข่ายการพิจารณาความงามทั้งที่เป็นของ 
ศิลปะและวัตถุทางธรรมชาติ อย่างไรก็ตาม ปัญหาต่าง  ๆที่กล่าวถึงในสุนทรียศาสตร์ที่เคยมีนั้นก็ 
ไม่ได้แตกต่างไปจากที่กล่าวถึงในปรัชญาศิลปะเท่าใดนัก ซึ่งก็มีนักปรัชญาบางท่านที่กล่าวว่า

สุนทรียศาสตร์กับปรัชญาศิลปะคือศาสตร์อันเดียวกัน
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หากกล่าวถึงในแง่ของปรัชญาศิลปะอันเป็นส่วนหนึ่ง หรอเป็นศาสตร์อันเดียวกับ 

สุนทรียศาสตร์แล้ว ดังนั้นจะขอกล่าวถึงปรัชญาศิลปะในส่วนแยกย่อยออกมา

องค์ประกอบของศิลปะ มี 4 อย่างคือ

1. สิอ (media) ได้แก่ สิ่งที่คืลปีนนำมาใช้เพื่อถ่ายทอดการสร้างสรรค์ของตนให้ประจักษ์แก่ผู้อื่น 
เช่น ผ้าใบและสีสำหรับจิตกรรม หินอ่อนสำหรับประติมากรรม คำพูดสำหรับกวีนิพนธ์โทร 
ทัศน์ นิตยสาร หรีอส่ืออ่ืน  ๆสำหรับงานโฆษณา

2. เนื้อหา (content) ได้แก่ เรองราวที่คืลปีนแสดงออกมาโดยใช้สื่อที่เหมาะสม เช่น เร่ืองพระ 
อภัยมณีในกวีนิพนธ์ของสุนทรภู่ ตัวทศกันฐไนภาพเขียน พระพุทธรูปในประติมากรรม เร่ือง 
ราวความรักของหนุ่มลาวในโฆษณาคอฟพื่เมต เป็นด้น

3. ส ุนทรียธาตุ (aesthetical elements) มีได้ 3 อย่างคือ ความงาม (beauty) ความแปลกห ู
แปลกตา (picturesque ness) และความน่าทึ่ง (sublimity) การที่คนใดคนหนึ่งมีสุนทรียธาต ุ
ในความสำนึก เราเรียกว่า มีประลบการณ์ทางสุนทรียศาสตร์(aesthetical experience)

ศิลปะกรรมชิ้นหนึ่ง  ๆอาจจะมีสุนทรียธาตุเพียงอย่างเดียว หรือหลายอย่างผสมกันก ็
ได้ เช่น พระพุทธรูปอาจจะมีทั้งความงามและความน่าทึ่งปนกัน ภาพต้นโอ๊คอาจจะมีความ 
งาม ความแปลกหูแปลกตา และความน่าทึ่งรวมอยู่ในภาพเดียวกันก็ได้ นอกจากนั้นสิ่งของ 
ตามธรรมชาติซึ่งมิได้เกิดจากการสร้างสรรค์ของมนุษย์ก็มีสุนทรียธาตุเหล่านี้ได้ด้วย

ในการแสวงหาความหมายของความงามของสุนทรียศาสตร์นั้นมีการใช้วิธีการทาง 
ปรัชญาเช่นเดียวกับปรัชญาแขนงอื่น  ๆนั่นก็คือการใช้ ‘'เหตุผล’, วิเคราะห์ความคิดหรือปัญหาอัน 
เกิดจากสื่งทึ่ปรัชญาแขนงนั้นเกี่ยวข้องว่าจริงหรือเท็จอย่างไร

ในการที่จะเข้าใจสุนทรียศาสตร์ได้ดีนั้น เราจะเป็นต้องเข้าใจสิ่งสำคัญอีกอย่างหนึ่ง ก็คือ 
ความแตกต่างระหว่างสุนทรียศาสตร์กับศิลปวิจารณ์ (Art Criticism) ซึ่งศิลปวิจารณ์นั้นเกี่ยวข้อง 
กับการวิเคราะห์และการประเมินคุณค่าทางศิลปะชิ้นใดชิ้นหนึ่งหรือสกุลใดสกุลหนึ่งเพื่อเป้าหมาย 
ของการเพื่มความเข้าใจและชาบชิ้งต่องานศิลปะเหล่านั้น แต่สุนทรียศาสตร์มีหน้าที่ค้นหาความ 
คิดอันชัดเจนเพื่อนักวิจารณ์ศิลป็ได้น่าไปใช้นการวิจารณ์ศิลปะ สุนทรียศาสตร์จึงเป็นรากฐานของ 
ศิลปวิจารณ์เพราะในการวิเคราะห์หรือประเมินค่าศิลปะชิ้นใดชิ้นหนึ่งนั้น นัก'วิจารณ์ศิลปัได้ใช้ 
ความคิดซึ่งนักสุนทรียศาสตร์ได้พูดเอาไว้อย่างชัดเจนแล้ว ถ้านักวิจารณ์ศิลปะชิ้นใดชิ้นหนึ่งว่า 
“งาม" หรือเต็มไปด้วย “การแสดงออกซึ่งความรู้สึก" นักสุนทรียศาสตร์ก็ต้องถามว่า การพูดเช่นน้ี 
นักวิจารณ์ศิลป็หมายความว่าอย่างไร หรือมีหลักฐานสนับลนุนว่าอย่างไร นั่นก็คือ การให้เหตุผล



ถึงที่มาของการวิเคราะห์ผลเข่นนั่นได้ และนักวิจารณ์ศิลป๋จะต้องมีความตอบถึงความหมายของ 
คำว่า “งาม" หรอ “ การแสดงออกซึ่งความร้สีก" นั้นออกมาได้
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ขอบข่ายของเนื้อหาสุนทรียศาสตร์

เมื่อสุนทรียศาสตร์เป็นที่สนใจ หลักจากได้ทบทวนความหมายและจุดยืนใหม่ ดังน้ัน 
ขอบข่ายของเนื้อหาจำต้องได้รับการลัดปรุงใหม่ด้วย ขอบข่ายของเนื้อหาตามการรับรู้มาจากแหล่ง 
ต่าง  ๆ3 ทาง คือ

1. เนื้อหาจากแหล่งธรรมชาติ (Nature)

2. เนื้อหาจากแหล่งลังคม (Social)

3. เนื้อหาจากแหล่งบุคคล (Individual)

จากเนื้อหาอันได้จากแหล่งทั้ง 3 และเกี่ยวโยงกับการนิยามความหมายของคืลปะดังกล่าว 
จะเห็นได้ว่า เนื้อหาเริ่มจากล่วนใหญ่คือ ธรรมชาติก่อน แล้วจึงนำไปถึงลังคมและบุคคล หากจะ 
เปรียบเทียบกับแหล่งที่มาของเนื้อหาแล้ว มนุษย์ต้องอาศัยอยู่ได้ด้วยปัจจัย 4 นั้นคือเนื้อหาอันเริ่ม 
มาจากธรรมชาติ หลังจากนั้นต้องมีการพึ่งพาอาศัยกันไนสังคมเพื่อการแลกเปลี่ยนซึ่งได้มาอัน 
ปัจจัย 4 หรือการอยู่รอดในธรรมชาติแห่งลังคมมนุษย์ สุดท้ายเมื่อเป็นล่วนหนึ่ง1ในลังคมแล้ว 
มนุษย์ก็จะต้องอาศัยอยู่แบบเป็นปัจเจกบุคคลด้วยการแสดงตนเป็น “ผู้หนึ่ง" ในลังคม นั่นอาจจะ 
กล่าวถึงการสร้างธุรกิจสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรืองานศิลปะอันสร้างตนเพื่อให้ลังคมรับรู้ในการมีอยู่ของ 
บุคคลนี้ เข่นเดียวกับงานโฆษณาที่ออกมาเผยแพร่สินค้าเพื่อตอบสนองความต้องการของมนุษย์ 
อันเป็นสิ่งธรรมชาติ การสร้างหรือเป็นตัวแทนหนึ่ง และแสดงออกมาทางงานโฆษณาว่าสังคมนั้น  ๆ
ว่าเป็นอย่างไร และลามารถใช้การรับรู้จากแหล่งบุคคลอันเป็นการแสดงออกถึงปัจเจกบุคคลที่ใช ้
ในการจัดกลุ่มเป้าหมายหรือวางตำแหน่งสินค้า และเคริ่องมือสื่อสารได้อีกด้วย

การรับรู้ทางสุนทรียะ (Aesthetic Perceptions)

หากปราศจากการรับรู้ทางสุนทรียะ ปัญหาต่าง  ๆของสุนทรียศาสตร์ย่อมไม่เกิดขึ้น การรู้ 
ว่าการรับรู้ทางสุนทรียะคืออะไร จึงมีความสำคัญเป็นอย่างมาก ดังจะนำมาประกอบการวิเคราะห์ 
ในคำวิจารณ์งานโฆษณาได้ว่าแต่ละท่านที่กล่าวถึงศิลปะหรือสุนทรียะนั้น มีการรับรู้ทางสุนทรียะ 
เป็นหรือไม่ อย่างไร ซึ่งมีการอธิบายมากมายเพื่อชี้ให้เห็นถึงความหมายของการรับรู้ทางสุนทรียะ 
ดังต่อไปนื้

การรับรู้ทางสุนทรียะได้รับการยอมรับว่าไม่ใช่การรับรู้เซิงปฏิปัติ (practical perception) 
หรือการรับรู้สิ่งหนึ่งสิ่งไดเพื่อมุ่งประโยชน์เป็นสำคัญ การมองไปยังภูมิประเทศของเจ้าของที่ดินคน 
หนึ่งเพื่อประเมินราคา หรือเพื่อประโยชน์ทางการค้าไม่ใช่การรับรู้ทางสุนทรียะ แต่เป็นการรับรู้เพื่อ
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มุ่งประโยชน์ แต่การรับรู้ทางสุนทรยะน้ันจะต้องเป็น “การรับรู้เพ่ือการรับรู้,, (perceive for 
perceiving sake) ในการรับรู้ต่อภูมิประเทศอย่างสุนทรียะ จะต้องรับรู้ภูมิประเทศนันโดยตัวมัน 
เอง ไม่ใช่รับรู้เพ่ือใช้มันเป็นเครื่องมืออันนำไปส่ส่ิงหนึ่งสิ่งใดท่ีอยู่นอกเหนือตัวมัน การรับรู้ทาง 
สุนทรียะ หรีอการรับรู้เพื่อการรับรู้อาจะมืการตีความหมายอีกอย่างว่าเป็น ''การรับรู้เพ่ือความ 
เพลิดเพลิน"

การรับรู้ทางสุนทรียะควรได้รับการแบ่งแยกจากการเข้าใจ (cognitive) ถ้านักประวัติ 
ศาสตร์โบราณสถานคนหนึ่งมองไปยังโบราณสถานแห่งหนึ่งเพื่อพิจารณาถึงยุคสมัยหรือที่ตั้งโครง 
สร้างด้วยรูปแบบของมัน การมองโบราณสถานแห่งนั้นด้วยลักษณะเช่นนี้จะเป็นการรับรู้เพื่อเพิ่ม 
ความเข้าใจ หรือเพิ่มความรู้ให้แก่เขา ไม่ใช่การรับรู้ทางสุนทรียะหรือการรับรู้เพื่อความเพลิดเพลิน 
แต่อย่างใด

การรับรู้ทางสุนทรียะต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ไม่ใช่การรับรู้เพื่อพิจารณาว่าสิ่งนั้นสัมพันธ์กับตัวผู้ 
รับรู้อย่างไร การรับรู้ทางสุนทรียะเป็นการรับรู้เพื่อซึมชาบสิ่งที่สิ่งนั้นเสนอให้แก่เขาเท่านั้น ถ้าคน 
คนหนึ่งขณะซมละครเกี่ยวกับชีวิตครอบครัวแล้วนำเหตุการณ์ในละครนั้นมาเปรียบเทียบกับชีวิต 
ครอบครัวที่เกิดขึ้นในชีวิตจริงของเขาแทนการเพ่งพินิจต่อเรื่องราวในละครนั้นแต่เพียงอย่างเดียว 
การชมละครในลักษณะเช่นนี้ เป็นการรับรู้เพื่อความสัมพันธ์ระหว่างตัวเขากับละคร แต่ไม่ใช่การ 
รับรู้ทางสุนทรียะ การรับรู้ทางสุนทรียะต่อสิ่งใดจะต้องเป็นการตอบสนองต่อสิ่งที่สิ่งนั้นเสนอมาเท่า 
น้ัน และถึงแม้ว่าบางครั้งการรับรู้เพื่อความสัมพันธ์กับเรื่องส่วนตัวจะเกิดขึ้นไปพร้อมกับการรับรู ้
ทางสุนทรียะ เราควรจะระลึกไว้ว่าการรับรู้นั้งสองเป็นคนละการรับรู้กัน

อาจอธิบายความหมายของการรับรู้ทางสุนทรียะให้เข้าใจได้ง่ายขึ้นได้ในรูปของ “ความ 
สัมพันธ์ภายใน" (internal relations) กับ ''ความสัมพันธ์ภายนอก,, (external relations) การรับรู ้
วัตถุใดอย่างสุนทรียะเป็นการรับรู้ด้วยความสัมพันธ์ภายในวัตถุนั้น การรับรู้ที่ไม่ใช่อย่างสุนทรียะ 
เป็นการรับรู้ด้วยความสัมพันธ์ภายนอกกับวัตถุนั้น ถ้าผู้ใดรับรู้ประติมากรรมขึ้นหนึ่งด้วยความ 
สัมพันธ์ของคุณสมปติภายในประติมากรรมชิ้นนั้น เช่นรูปทรง หรือลักษณะผิว ย่อมเป็นการรับรู ้
อย่างสุนทรียะ แต่ในทางกสับกัน ถ้าเขารับรู้ด้วยความสัมพันธ์ระหว่างประติมากรรมชิ้นนั้นกับตัว 
เขาหรือศิลปินผู้สร้างมัน หรือวัฒนธรรมอันเป็นที่มาของมัน การรับรู้เช่นนี้ย่อมไม่ใช่การรับรู้อย่าง 
สุนทรียะ

ยกตัวอย่างงานโฆษณา หากมองถึงประโยชน์ของมันแล้วก็คือการเผยแพร่ข่าวสาร แต่ 
หากแยกส่วนของการคุณสมปติโดยตรงของโฆษณาออกแล้ว ก็จะพบว่าการสร้างสรรค์งาน 
โฆษณานัน ได้สร้างความเพลิดเพลิน และสุนทรียะแก่ผู้สัมผัสไม่มากก็น้อยทีเดียว ดังนั้นหากจะ 
มองว่าพิจารณาโฆษณาเฉพาะแต่ส่วนที่ว่ามันไต้ทำหน้าที่ของมันแค่นั้น ก็จะเท่ากับว่าได้มองข้าม

ความสุนทรียะในตัวโฆษณาไป
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วัตถุทางสุนทรยะ (aesthetic objects)

วัตถุทางสุนทรยะมีมากมายแตกต่างกัน การจัดวัตถุทางสุนทรียะออกเป็นประ^ทต่าง  ๆ
ให้ชัดเจนย่อมจะสะดวกและเข้าใจง่ายขึ้นต่อการคืกษาลุนทรียศาสตร์

วัตถุทางสุนทรียะจัดเป็นลองประ๓ ทใหญ่  ๆ ดังน้ีคือ ศิลปะ (work of art) และวัตถุทาง 
ธรรมชาติ (natural thing) ศิลปะนิยามได้ว่าเป็นสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น เช่น ภาพเขียน ประติมากรรม 
บ้าน เรือ กล่องกระดาษ ฯลฯ วัตถุทางธรรมชาติคือสิ่งที่เกิดฃึนเองตามธรรมชาติ เช่น ต้นไม้ ดวง 
ดาว ทะเล สัตว์ฯลฯ "การที่มนุษย์สร้างขึ้น” จึงเป็นเงื่อนไขจำเป็นในการแบ่งแยกศิลปะออกจาก 
วัตถุทางธรรมชาติ ดังน้ัน ถ้าชิ้นล่วนอันหนึ่งของประติมากรรมได้กลับกลายเป็นเศษไม้ดังเดิม เรา 
จะพิจารณาว่ามันคือ วัตถุทางสุนทรียะที่เป็นธรรมชาติ และมีความงาม แต่มันจะไม,ได้รับพิจารณา 
ว่าเป็นศิลปะ

ศิลปะอาจจัดได้เป็นลองประ๓ ทใหญ่  ๆ ตามจุดมุ่งหมายในการสร้างคือ

1. วิจิตรศิลป็ (fine art)

2. อรรถศิลป็ (useful art)

วิจิตรศิลป็อาจะกล่าวได้ว่ามีจุดมุ่งหมายการสร้างที่การรับเอย่างสุนทรียะ หรือการรับรู้ใน 
ตัวมันเอง เช่น ประติมากรรมจะถูกลร้างขึ้นเพื่อการมองด้วยความเพลิดเพลิน

อรรถศิลป๋มีจุดมุ่งหมายการสร้างเพื่อประโยชน์ในการดำรงชีวิตของมนุษย์ แต่อาจจะมี 
ความสุนทรียะเป็นเป้าหมายรองจานชาม ตะกร้าจัดได้ว่าเป็นอรรถศิลป๋ ในการรับรู้มันเราอาจจะ 
ได้รับความสุนทรียะแต่สิ่งที่สำคัญอยู่ที่การมองว่ามันมีประโยชน์ใช้สอยอย่างไร

เช่นเดียวกับงานโฆษณา ที่หลาย  ๆ คนก็มองว่าเป็นวิจิตรศิลป๋ ในขณะที่คนบางกลุ่มกิจะ 
มองว่าเป็นอรรถศิลป๋ นั้นก็ฃึนอยู่แต่กับมุมมองของแต่ละคนว่ารับรู้โฆษณาไปในทิศทางใด แต่ล้วน 
แล้วก็ก่อให้เกิดทังวิจิตรศิลป๋และอรรถศิลป็ไปในตัวงานเดียวกัน

นอกจากนียังสามารถแบ่งประ๓ ทของศิลปะโดยการแสดงสุนทรียธาตุจากศิลปะได้ดังนี้ 
1. สถา'ป้ตย์ศิลป๋

เป็นการใช้ศิลปะในสิ่งปลูกสร้าง เช่น โบสถ์วิหารและอนุสาวรีย์สถาปนิกอาจเป็น 
เพียงผู้แทนของมวลชน โดยไม่มีอุดมการณ์นั้นด้วย แต่อย่างไรก็ตาม ถ้าสถาปนิกมีอุดมการณ์ 
นั้นด้วย ก็จะทำให้งานสร้างสรรค์นั้นกลมกลืนมากกว่า เพราะแสดงออกอย่างจรงใจมากกว่า 

จึงเหินได้ว่า สื่อของสถาปัตยศิลป็นั้นจะเป็นวัตถุสิ่งใดก็ได้ที่สามารถจะตอบสนอง 
ความต้องการของมนุษย์ในการอยู่ร่วมกันในสังคมได้

หากกล่าวถึงในงานโฆษณา การสร้างฉาก หรือการนำสิ่งปลูกสร้างอาคารมาเป็นส่วน 
หน่ึงในการถ่ายทำ เป็นภาพสถานที่ต่าง  ๆ ก็นับว่าโฆษณานั้นมีลถาปัตย์ศิลป็รวมอยู่ด้วย
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2. ประติมาศิลป้

ประติมาศิลป๋มีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดกันสถาปัตยศิลป๋ อย่างที่เหินถึงการ 
ลร้างไว้ร่วมกัน และใช้สื่อชิ้นเดียวกันก็มี เช่น มีการแกะสสักเสาวิหารเป็นรูปต่าง  ๆแกะฝาผนัง 
เป็นรูปนูน เป็นต้น

ศิลปะของประติมาศิลป๋อยู่ที่เนื้อหา กลาวคือการแสดงเนือหาออกมาไต้ตรงกับจุดมุ่ง 
หมายโดยมีสุนทรยธาตุเด่นชัดในที่ใช้นั้น ๆ

3. วิจิตรศิลป๋
วิจิตรศิลป็ใช้ลื่อที่มีเพียง 2 มิติเพื่อแสดงเนื้อหาที่มี 3 มิติ ศิลปินทางต้านนื้จึงต้องหา 

วิธีลวงตาให้เกิดมิติที่ 3 ขึ้น แต่ถึงจะมีการสร้างเทคนิคการลวงตาแล้ว วิจิตรศิลป็ยังจะมีการ 
พลิกแพลงสร้างสรรค์อย่างพิศดารไต้อย่างไม่รู้จักจบสิ้น

4. ศิลปะการถ่ายภาพ
เนื่องจากการถ่ายภาพเปิดโอกาสให้สร้างสรรค์ไต้น้อยมาก การถ่ายภาพจึงไม่ล้ใด้รับ 

การยกย่องมากนักในแง่ของศิลปะ แต่ไต้รับการยกย่องมากในการเป็นเครองมือเก็บข้อเท็จจริง 
ไว้ให้นักประว้ติศาสตร์ได้อย่างดีเยี่ยม จึงมีความสำคัญทางต้านเทคนิคมากกว่าทางต้าน 
ศิลปะ

แต่ในต้านงานโฆษณานั้น จะขาดศิลปะทางการถ่ายภาพไปไม่ได้เลย เนื่องจากจะ 
ต้องใช้เป็นเครื่องมือหรือสื่อในการเผยแพร่ นอกจากนื้ก็ต้องใช้ศิลปะในการเก็บภาพเพื่อดึงดูด 
ความสนใจจากผู้พบเหินด้วย

5. นาฏศิลป๋
เป็นศิลปะผสมของประติมาศิลป็กับดนตรี สื่อของนาฏศิลป๋ได้แก่ตัวนักแสดง ซึ่งจะ 

ต้องมีการแต่งตัวและวางท่าทาง ทั้งนี้ก็เพราะ'ว่านาฏศิลป็เป็นศิลปะผสม ลื่อของนาฏศิลป๋จะ 
ต้องเปลี่ยนท่าทางไปตามจังหวะดนตรีตามที่นาฏศิลบกำหนดให้อีกด้วย ดังจะเหินตัวอย่าง 
เช่นในการเต้นประกอบเพลงในงานโฆษณา เป็นต้น

6. ศิลปะการละคร
ตัวละครในฐานะที่เป็นสื่อของศิลปะการละครจะต้องกระทำการและพูดตามบทบาท 

ของตนในท้องเรื่อง เขาจะต้องแสดงบุคลิกภาพของบุคคลที่ผู้ลร้างบทละครกำหนดให้แก่เขา 
การเลือกเฟ้นตัวละครจึงนับว่าสำคัญมาก เพราะจะต้องไต้ตัวบุคคลที่สามารถแสดงบทบาทที่ 
ต้องการไต้ เช่นเดียวกับการคัดตัวแสดงในงานโฆษณาอันเป็นองค์ประกอบสำคัญเลยก็ว่าไต้ 
เพราะว่าหากตัวแสดงไม่เหมาะสมหรือไม่ดีแล้ว โฆษณานั้นอาจจะถูกปฏิเสธการซมเลยก็ไต้

7. ศิลปะการดนตรี
สื่อของดนตรีได้แก่เสียง เนื่องจากเสียงมีความคล่องตัวในการกระตุ้นอารมณ์ไต้อย่าง 

มาก แม้เสียงไม่สามารถให้ภาพชัดเจน แต่การไม่ให้ภาพชัดเจนน้ันเองทำให ้ดนตรีสามารถ



กระตุ้นให้ผู้ผังเกิดอารมณ์ขึ้นอย่างเต็มที่กับความถนัด ความสนใจ และเบืองหลังของชีวิตแต่ 
ละบุคคล ดนตรีสามารถสร้างอารมณ์ได้ตามความต้องการของผู้สร้างบทดนตรี จึงลมจริงตาม 
ข้อสังเกตของพระบาทสมเด็จพระมหาธีรราชเจ้าของเราว่า “ชนใดใม่มีดนตริการ ในลันดาน 
เป็นคนชอบกลนัก,,

8. วรรณศิลป ๋
ลื่อของศิลปะประเภทน้ีได้แก่คำพูด ซึ่งอาจจะปะติปะต่อกันแล้วทำให้เกิดจินตนาการ 

และรู้สึกความไพเราะเพราะพริ้งในถ้อยคำที่เสนอออกมาได้ คำพูดไม่สามารถกระตุ้นอารมณ์ 
ได้มากเท่าเลียงดนตรี แต่ก็สามารถสร้างจินตนาการได้กว้างขวางและชัดเจนมากกว่า จึงได้มี 
การใช้คำพูดประกอบเลียงดนตรีกลายเป็นเพลง ซึ่งกล่อมโลกมาตังแต่ดึกดำบรรพ์จนปัจจุบัน 
น้ี บทกวีที่ใช้เลียงและจังหวะเช้าช่วยก็เป็นการใช้ศิลปะการดนตรีเช้าช่วยเท่าที่จะลามารถช่วย 
ได้น่ันเอง ยกตัวอย่างการใช้วรรณศิลป๋ในงานโฆษณาที่ชัดเจนที่ลุดคือข้อความ หรือท่ีเรียกว่า 
Copy ท่ีใช้ลื่อสารไปยังผู้รับสารน่ันเอง โดยจะต้องมีการสร้างสรรค์เป็นอย่างดี เพ่ือไม่ให้สาร 
น้ันถูกปฏิเสธ และไม่ลามารถดึงดูดให้รับฟังได้

จะสังเกตได้ว่างานโฆษณาล่วนใหญ่ จะมีองค์ประกอบแห่งวัตถุทางสุนทรียะอยู่เกือบ หรีอ 
ทุกล่,วนเลยก็1ว่า'ได้ ตังนั้นก็คงจะไม่ผิดหากผู้วิจัยจะสรุปว่างานโฆษณาจึงถือเป็นคืลปะ และ 
ลามารถมีสุนทรียะอยู่ในตัวบันเอง .

ปัญหาทางสุนทรียศาสตร์ (Problems of Aesthetics)

สุนทรียศาสตร์เป็นศาสตร์ที่เกี่ยวช้องกับการวิเคราะห์ความคิดและปัญหาซึ่งเกิดขึ้น เม่ือมี 
การพิจารณาไตร่ตรองต่อวัตถุทางสุนทรียะแล้ว จะเกิดปัญหา ความคิด และการวิเคราะห์ขึ้น โดย 
ลามารถประมวลเป็นปัญหาใหญ่  ๆได้ตังนี้

ปัญหาสุนทรียศาสตร์ที่สำคัญอีกปัญหาหนึ่งที่ได้รับการกล่าวถึงกันมากก็คือปัญหาที่ว่า 
“ศิลปะมีความสัมพันธ์กับคุณค่าอื่น  ๆอย่างไร,, คุณค่าอื่น  ๆ นี้หมายถึงคุณค่าของ “ความจริงหรือ 
ความรู้,, และคุณค่าของ “ ความดี,,

สำหรับปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างศิลปะกับศีลธรรมนั้นมีการอธิบายเริ้องนี้ไว้เป็นลาม 
ทฤษฎีใหญ่  ๆ ตังน้ีคือ

“ศ ีลธรรมน ิยม” (M o ra l is m )  หรือ “ศีลป ะ เพ ี่อช ืว ิต ”

คือทฤษฎีที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างศิลปะกับศีลธรรมไว้ว่า ศิลปะคือเคริ้องมืออัน 
หนึ่งในการรับใช้ศีลธรรม หรือศิลปะที่ดีนั้นจะต้องแสดงความหมายของลักษณะที่ดีงาม หรือความ
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ประพฤติที่ถูกต้องเอาไว้ หรือศิลปะที่ดีนั้น คือศิลปะที่สนับสนุนให้คนทำดี คืลปะใดที่ไม่ม ี
ลักษณะดังกล่าวจัดว่าเป็นคืลปะที่เลว ดังนั้นเราจะสรุปได้หรือไม่ว่าคืลปะจะต้องเป็นสิ่งที่มีศีล 
ธรรมหรือไม่ เช่นหากงานโฆษณาหนึ่ง  ๆทำหน้าที่ของมันคือสื่อสารให้ข้อมูลทางด้านสินค้า แต่ใน 
ขณะเดียวกันวิธีการสร้างสรรค์อาจจะไม่ใช่สิ่งที่มีศีลธรรมนัก

ดังนั้นศิลปะตามความเชื่อของพวกศีลธรรมนิยมจึงไม่ใช่สิ่งลิ้นสุดในตัวเอง แต่มีเป้าหมาย 
สุดท้ายที่ศีลธรรม ทฤษฎีศีลธรรมนิยมน่ายกย่องสรรเลรืญ เพราะนำศิลปะมาลัมพันธ์กับชีวิตอย่าง 
แน่นแฟ้น แต่น่าเลียดายที่ต้องประลบความล้มเหลวเพราะระบบศีลธรรมมีมากมายแตกต่างกัน 
ตามยุคลมัย มันเป็นการยากที่จะตัดสินว่า ศีลธรรมระบบใดคือเป้าหมายของศิลปะที่ดีที่สุด และ 
ศิลปะก็ไม่ใช่เครองมือในการรับใช้ศีลธรรม เพราะไม่เช่นนั้น ศิลปะจะไม่แตกต่างไปจากตำราทาง 
ศีลธรรม คือ คัมภีร์และถ้าเป็นเช่นนี้เราอาจต้องเลิกทำงานศิลปะ แล้วหันมาเขียนตำราศีลธรรม 
หรือคัมภีร์แทน เพราะสิ่งเหล่านี้สอนคนได้ดีกว่าศิลปะ

“ ส ุน ท ร ืน ิย ม ”  ( A e s t h e t i c i s m )
หรือ ศิลปะเพื่อศิลปะ คือทฤษฎีที่มีแนวความคิดแตกต่างไปจากทฤษฎี ‘'ศิลปะนิยม”

อย่างลิ้นเชิง ทฤษฎีนี้เชื่อว่าศิลปะไม่ใช่เครื่องมือรับใช้ศีลธรรมแต่อย่างใด แต่ศิลปะคือส่ิงท่ีล้ินสุด 
ในตัวเอง และสามารถแยกได้อย่างเด็ดขาดจากศีลธรรม ศิลปะอาจจะเต็มไปดวยเรื่องราวของศีล 
ธรรม แต่ในการตัดสินคุณค่าทางศีลธรรม นอกจากนี้ทฤษฎีน้ียังเชื่ออีกว่าการรับรู้โดยตรงต่อศิลปะ 
หรือการมีประสบการณ์ทางสุนทรยะคือการมีสิ่งที่ดีเลิศในชีวิตมนุษย์ทฤษฎีนี้น่ายกย่องเพราะ 
ตระหนักในคุณค่าทางศิลปะ แต่น่าเลียดายที่ศิลปะสำหรับทฤษฎีนี้เป็นเพียงสิ่งที่ว่างเปล่า และ 
ห่างไกลเกินไปสำหรับชีวิตจรืง ๆ

“ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์น ิย ม "  ( In te r a c t io n is m )

เป็นทฤษฎีที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างศิลปะกับศีลธรรมด้วยความเป็นกลางและน่าฟัง 
กว่าสองทฤษฎีแรก โดยมีความเชื่อว่า ศิลปะลามารถล่งผลกระทบต่อการทำดีของมนุษย์แม้ศิลปะ 
น้ันจะไม่มีเรื่องราวของศีลธรรมอยู่เลย ท้ังน้ีเพราะศิลปะและศีลธรรมน้ันมีรากฐานอันเดียวกัน น่ัน 
คือจินตนาการ คนท่ีจะเป็นคนดีได้น้ัน เขาผู้นั้นจะต้องมีจินตนาการอันกว้างไกล โดยมีศิลปะที่ช่วย 
ขยับขยายจินตนาการมนุษย์ให้กว้างไกลขึ้น ศิลปะจึงนำผลกระทบทางศีลธรรมด้วยวิธีทาง 
จินตนาการอันเป็นวิธีท่ีพวกปฎีสัมพันธ์นิยมเช่ือว่ามีประสิทธิภาพสูง ตังน้ันทฤษฎีน้ีจึงมีความเป็น 
กลางและน่ารับฟัง เพราะว่าศิลปะของพวกนี้ไม่ใช่เครื่องมือการสอนมนุษย์เดยรง เช่นความเช่ือ 
ของพวกศีลธรรมนิยม และศิลปะก็ไม่ได้แยกอย่างเด็ดขาดจากศีลธรรมเช่นความเชื่อของพวก 
สุนทรนิยม
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อย่างไรกิตาม ความเชื่อของพวกปฏิสัมพันธ์นิยมได้พบกับข้อจำกัดบางอย่าง ท้ังน้ีเพราะ 

จินตนาการไม่ใช่สิ่งที่เกิดขึ้นได้อย่างเท่ียงตรงเสมอ บางครั้งมันกิได้เกิดขึ้นอย่างมีอคติ และในท่ีสุด 
เหตุผล ความรู้ และปฎิพานไหวพริบ จะเป็นส่ิงที่ทำให้จินตนาการมีความเท่ียงตรงขึ้น ทฤษฎีปฏิ- 
สัมพันธ์นิยมอาจบรรลุผลมากกว่านี้ ถ้าพวกเขาตระหนักถึงความจริงในข้อน้ีมากข้ึน

เช่นเดียวกับการหาคุณค่าความงามของโฆษณา ดังน้ันผู้วิจัยจึงขอปริทัศน์ถึงแนวคิดท่ีเคย 
กล่าวถึงการวัดคุณค่าทางสุนทรยะไว้ดังนี้

การวัดคุณค่าทางสุนทรียะ

การวัดคุณค่าทางสุนทรียะกิยังเป็นอีกปัญหาหนึ่ง โดย ''คุณค่าทางความงาม" หรีอ ''คุณ 
ค่าทางสุนทรียะ" นี้นจะเกิดขึ้นได้กิต่อเมื่อมี “จิต” หรือผู้รับรู้ และ “วัตถุ" หรือสิ่งที่ถูกรับรู้ ดังน้ันจึง 
อาจเกิดคำถามที่ว่ามันคืออะไร และมีกฎเกณฑ์ไนการวัดอย่างไร ได้มีคำตอบที่ตรงกันข้ามอย่าง 
สิ้นเชิงของสองทฤษฎีดังนี้คือ จิตวิสัย และวัตถุวิสัย

จิตวิส ัย ( S u b j e c t i v i s m )  มีคำตอบว่า คุณค่าทางสุนทรียะเป็นคุณสมปติของจิตของผู้รับรู้ 
ไม่ใช่คุณสมบัติของวัตถุหรืองานคิลปะ คุณค่าทางสุนทรียะเกิดขึ้นจากการตอบสนองของจิตที่มีต่อ 
วัตถุ เช่น ความชอบ ความเพลิดเพลิน ถ้าพูดว่า “สิ่งหนึ่งสิ่งไดมีคุณค่าทางสุนทรียะ" หมายคุวาม 
ว่า “ฉันชอบมัน'’ และ "สิ่งนั้นไม่มีคุณค่าทางสุนทรียะ'' หมายความว่า “ฉันไม่ชอบมัน” คุณค่าทาง 
สุนทรียะจึงเป็นเรื่องของจิตซึ่งแตกต่างกันไปตามบุคคลและเวลา

คำตอบของทฤษฎีจิตวิสัยล้มเหลวไม่เพียงแต่ไม่เห็นความสำคัญของวัตถุทั้งที่ความเป็น 
จริงแล้วถ้าไม่มีวัตถุ คุณค่าทางสุนทรียะย่อมไม่เกิดขึ้น แต่เพราะยังสับสนกับการเห็นสิ่งลองสิ่งที่ 
ต่างกันว่าเป็นสิ่งเดียวกัน แต่บางครั้งการพูดว่า “ซอบ’' กับการพูดว่า "สิ่งนั้นมีคุณค่าทางสุนทรียะ" 
นั้นต่างกัน เพราะว่าการที่บอกว่าชอบนั้นอาจจะไม่มีความรู้สึกทางสุนทรียะกิได้ ดังนั้น การจัดคุณ 
ค่าทางสุนทรียะด้วย '‘ความชอบ" ของพวกจิตวิสัยจึงไม่น่าเชื่อถือเท่าที่ควร

วัตถุว ิส ัย  (O b je c t iv is m )  มีคำตอบว่าคุณค่าทางสุนทรียะเป็นคุณสมบัติของวัตถุ ไม่ใช่ 
คุณสมบัติของวัตถุ ไม่ใช่คุณสมบัติของจิผู้รับรู้ เมื่อเราพูดว่าวัตถุชิ้นหน่ึงมีคุณค่าทางสุนทรียะ 
หมายความว่าเรากำลังพูดถึงคุณสมบัติของตัววัตถุเอง ไม่ใช่ข้ึนอยู่ว่ามีใครชอบมันหรือไม่ การท่ี 
ใครชอบมันเป็นการยืนยันว่ามันมีคุณค่าทางสุนทรียะ คำตอบของทฤษฎีวัตถุวิสัยล้มเหลวไม่เพียง 
เพราะว่าไม่ให้ความสำคัญแก่จิของผู้รับรู้ทั้งที่คุณค่าทางสุนทรียะจะเกิดขึ้นไม่ได้ถ้าไม่มีจิตของผู้ 
รับรู้แต่ยังเป็นเพราะว่าการที่ไม่สามารทหากฎเกณฑ์ที่แน่นอนในการตัดสินคุณค่าทางสุนทรียะได้ 
ท้ังนี้เพราะคุณสมบัติที่ประกอบขึ้นเป็นคุณค่าทางสุนทรียะของวัตถุน้ันไม่ว่าจะเป็นคิลปะหรือวัตถ ุ
ทางธรรมชาติจะมีความหลากหลายอย่างไม่มีสิ้นสุด คิลปะแต่ละแขนงมีคุณสมบัติเฉพาะที่แตก
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ต่างกันออกไปตามล่ือฃองมัน คิลปะแขนงเดียวกันแต่ละ:ชิ้นยังมีคุณสมบัติเฉพาะ'ทีแตกต่างกัน 
ออกไปอีก การจะหาคุณสมบัติใดมาเป็นมาตราฐานการวัดคุณค่าทางสุนทรียะจึงก่อความยุ่งยาก 
ให้แก่ทฤษฎีวัตถุวิสัยเป็นอย่างมาก

หากจะวิเคราะห์ถึงความเห็นในเรื่องงานโฆษณาแล้ว ส่ิงหน่ึงท่ีเป็นก้นบึงหรอแก่นแห่งการ 
เกิดความคิดหรอค่านิยม และลร้างสรรค์แสดงออกมาในงานโฆษณาหนึ่ง  ๆ นันก็คือวัฒนธรรม ซึง 
โฆษณากิเป็นเช่นเดียวกับการเกิดการกระทำต่าง  ๆ ในสังคม  ๆหน่ึง ๆ

5. แนวคิดวัฌนธรรมและค่านิยม

หากจะกล่าวถึงการพฤติกรรมของมนุษย์นั้น กิมีปัจจัยหลายอย่างที่มาเป็นตัวเสริมสร้างให ้
เกิดพฤติกรรมเหล่านั้น เช่นเดียวกับทัศนคติ หริอความเห็น หรือการขัดเกลาทางสังคมกิแล้วแต่ ยัง 
คงมีปัจจัยหนึ่งที่เป็นอิทธิพลล่วนใหญ่ของการหล่อหลอมพฤติกรรมเหล่านั้นอย่างแยกออกได้ยาก 
น้ันกิคือ วัฒนธรรม

โฆษณาในปัจจุบันนี้ที่หลายคนเห็นว่าเป็นสิ่งรบกวน กิมีคำกล่าวอ้างถึงเหตุผลว่าขัดต่อ 
วัฒนธรรมอันดีงามของไทยเราด้วย ตังนี้ เพื่อความเข้าใจถูกต้องตรงกัน กับสิ่งที่เริยก1ว่าโฆษณา 
บันถูกสร้างมาและขัดต่อวัฒนธรรมและค่านิยมอันดีงามนั้น วัฒนธรรมนั้นคืออะไร

คำว่า “วัฒนธรรม” มีผู้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลาย เช่น Tylor (1871)ได้นิยามไว้ว่า 
วัฒนธรรมแสดงภาพรวมที่มีสักษณะขับช้อนที่ประกอบด้วยความรู้ ความเชื่อ คิลป จริยธรรม 
กฎหมาย ประเพณี รวมถึง ความสามารถใด  ๆ กิตาม ตลอดจนอุปนิสัยต่าง  ๆที่มนุษยํใต้มาใน 
ฐานะที่เป็นสมาชิกของสังคม

Inciardi และ Robert (1990) ไต้กล่าวถึงวัฒนธรรมว่าหมายถึง ความประพฤติอันเคยชิน 
ซึงกลุ่มคน'ไนสังคมเริยนรู้ที่'จะ'จัดระเบียบพฤติกรรมของพวกเขา'ให้สัมพันธ์ไปกับลภาพแวดล้อม1ใต้

ในความหมายของ Schiffman และ Kanuk (2000) ได้กล่าวไว้ว่า วัฒนธรรมคือผลรวม 
ของการเริยนรู้สั่งสมของความเชื่อ, ค่านิยม และธรรมเนียมปฏิบัติที่ตอบสนองตรงล่พฤติกรรมผู้ 
บริโภคอันเป็นสมาชิกของสังคมนั้น ๆ

เกรียงตักดิ้เจริญวงค์ตักดิ้ (2541) กล่าวว่าวัฒนธรรมหมายถึง วิถีการดำเนินชีวิตของคน 
ในสังคมที่หล่อหลอมขืนผ่านการปฏิสัมพันธ์หรือไต้รับถ่ายทอดบริบทแวดล้อม เช่น ได้รับการถ่าย 
ทอดจากความเชื่อ คิลปะ จริยธรรม กฎหมาย ขนมธรรมเนียม ประเพณี การศึกษา ลื่อมวลซน 
ฯลฯ กลายเป็นแบบแผนในความคิดและการกระทำของคนในสังคมเป็นล่วนใหญ่ ที่สำคัญวัฒน 
ธรรมมีลักษณะเป็นกลาง สามารถนำมาซึ่งความเจริญ งอกงามหรือความเลื่อมแก่สังคมได้
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ศาสตราจารย์พระยาอนุมานราชธน (อ้างถึงใน เก'รียงศักดิ้เจริญ1วงศัศักดิ้, 2541) นัก 

ปราชญ์ใทย ก็ได้ให้คำนิยามไว้ว่า คือสิ่งที่มนุษย์เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง หรือผลิต สร้างฃึน เพือ 
ความเจริญ งอกงามในวิถีชีวิตของมนุษย์ในส่วนรวมที่ถ่ายทอดกันได้ เลียนแบบกันได้ เอาอย่างกัน 
ได้ วัฒนธรรมจึงเป็นสิ่งอันเป็นผลผลิตของส่วนรวมที่มนุษยํใด้เรืยนรู้มาจากคนสมัยก่อนลีบต่'รกัน 
มาเป็นประเพณี วัฒนธรรมจึงเป็นทั้งความคิดเห็น หรือการกระทำของมนุษย์ในส่วนรวมทีเป็น 
ลักษณะเดียวกัน และสำแดงให้ปรากฎเป็นภาษา ความเชื่อ ระเบียบประเพณี

นั่นคือความหมายตามที่แต่ละคนจะให้ความหมาย และนิยามกับคำว่า “วัฒนธรรม" แต่ 
หากจะกล่าวถึงความหมายในแง่ของภาษาศาสตร์ในภาษาไทยแล้ว คำว่า “วัฒนธรรม" เป็นคำ 
สมาสระหว่าง คำว่า “วัฒนะ’’ มาต่อกับคำว่า “ธรรมะ" โดยที่คำว่า “วัฒนะ’’ หมายถึงความเจริญ 
งอกงาม และ “ธรรมะ” หมายถึง ธรรมดา ธรรมชาติ ความดี ความชั่ว ความไม่ดีไม่ชั่ว

ดังน้ัน คำว่า "วัฒนธรรม" ตามความหมายทางภาษาศาสตร์จึงหมายถึง ธรรมดา ธรรม 
ชาติของความเจริญและความงอกงาม โดยคำว่า วัฒนธรรมในภาษาไทยนั้น ตรงกับคำว่า 
"culture" ในภาษาอังกฤษ ซ่ึงหมายถึง การเพาะ หรือส่ิงท่ีเพาะ ย่อมเห็นได้ว่าความหมายของคำ 
ว่า “วัฒนธรรม" ทั้งในภาษาไทยและภาษาอังกฤษนั้นมีความคล้ายคลึงกันอยู่มากทีเดียว แต่ก็ยัง 
แตกต่างกันตรงท่ีว่า ความหมายของคำว่า "วัฒนธรรม" ในภาษาไทยนั้น เป็นความหมายท่ีมีแนว 
โน้ม1ไป'ใน'ทางท่ีดีคือมีค1วามเจริญงอกงาม แต่ความหมายในภาษาอังกฤษนั้น อาจจะเจริญงอก 
งามหรือไม่เจริญงอกงามก็ได้ ด้วยเมื่อเราเพราะสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือปลูกฝังส่ิงหน่ึงส่ิงใด ไม่ว่าส่ิงท่ี 
เราเพาะปลูกฝักนั้นจะเป็นในแง่วัตถุหรือจิตใจ รูปธรรมหรือนามธรรม แล้วแต่เหตุ แล้วแต่ผล แล้ว 
แต่พันธุ แล้วแต่เวลา แล้วแต่สถานท่ี แล้วแต่สิ่งแวดล้อม (บรรจง ชูสถุลชาติ, 2526)

นอกจากนี้ยังมีความหมายของวัฒนธรรมจากแหล่งด้านวิทยาการต่าง  ๆอีก เช่น ด้าน 
ลังคมศาสตร์ก็หมายถึง พฤติกรรมทุกประการของมนุษย์ที่วิวัฒนาการไปในแนวแห่งการดำเนิน 
ชีวิต

ด้านนิติศาสตร์โดยนำความหมายของวัฒนธรรมมาจาก พระราชบัญญัติ1วัฒนธรรมแห่ง 
ชาติ พุทธศักราช 2485 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2486 ว่า วัฒนธรรม หมายความถึง 
ลักษณะที่แสดงถึงความเจริญงอกงาม ความเป็นระเบียบเรียบร้อยความกลมเกลียวก้าวหน้าของ 
ชาติ และศีลธรรมอันดีของประชาชน

ดังนั้น ความหมายของวัฒนธรรมทั้งในด้าน นิติศาสตร์ลังคมศาสตร์ ลังคมวิทยา และ 
ภาษาศาสตร์นั้น อาจะหลอมรวมเข้าเป็นความหมายเดียวได้ว่า วัฒนธรรม หมายถึง ลักษณะพฤติ 
กรรมต่าง  ๆของมนุษย์ทั้งบุคคลและลังคม ที่ได้วิวัฒนาการสืบเนื่องกันมาอย่างมีแบบแผน

หากจะอธิบายถึงวัฒนธรรมที่ถูกแสดงออกในงานโฆษณานั้น ก็มีทั้งสิ่งที่ดีและไม่ดีแตก 
ต่างกันไป นั่นก็หมายถึงก็แสดงออกถึงวัฒนธรรมหนึ่ง  ๆที่มีอยู่ในลังคม เป็นสิ่งที่ทำกันมาในลังคม



ลักษณะของวัฒนธรรม
‘วัฒนธรรมเป็นมีอที่มอง'ไม,เห็น โดยผลกระทบของวัฒนธรรมนันเป็นไปโดยธรรมชาติ 

และอัตโนมัติคือมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ยกตัวอย่างเช่นเมื่อผูวิจัยทำการสอบถามว่าทำไมผู้บรีโภค 
ถึงทำสิ่งเหล่านี้ พวกเขาก็มักจะตอบว่า เพราะว่ามันส่ิงทีต้องทำ นีเป็นเพียงคำตอบอย่างผิวเผินถึง 
สิ่งที่พวกเขาทำในชีวิตประจำวัน บ่อยคร้ังท่ีเราพบเห็นว่าแต่ละคนต่างก็มีวัฒนธรรม ค่านิยม และ 
ธรรมเนียมปฏิบ้ติที่แตกต่างกันไปเมื่อเราเดินทางไปในประเทศต่าง ๆ  นินคือลิงทีทำให้เรารับรู้ได้ว่า 
วัฒนธรรมได้สร้างคุณลักษณะในแต่ละพฤติกรรมน้ัน เช่นหากจะทำความเข้าใจว่าทำไมเราต้อง 
แปรงฟันวันละสองครั้งด้วยยาสีฟันที่มีรสชาติก็เพราะว่าปรากฏการณ์ทางวัฒนธรรมทีเรยกร้องให้ 
รับ ในขณะที่สมาชิกของลังคมอื่น ๆ น้ันอาจจะไม่แปรงฟังเลย หรอมีวิธีการที่แตกต่างกันอย่างสิน 
เชิงเลยก็ได้เมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการทางลังคมของเรา

ว ัฒนธรรมต,อบสนองความต้องการ เพราะว่าวัฒนธรรมนั้นมีอยู่เพื่อที่จะตอบสนอง 
ความต้องการของบุคคลภายในลังคม โดยวัฒนธรรมมีขึ้นเพื่อความเป็นระเบียบ เท่ียงตรง และนำ 
ทางในทุก ๆ  ขั้นตอนของการแก้ปัญหาของมนุษย์โดยครอบคลุมถึงวิธีการตอบสนองถึงกายภาพ 
บุคคล และความต้องการของลังคม ตัวอย่างเช่นวัฒนธรรมได้มีพื้นฐานและข้อปฏิบัติ เช่น เราจะ 
ทานอาหารเมื่อไร ท่ีไหน, อะไรที่เหมาะลมที่จะเป็นอาหารเข้า อาหารกลางวัน อาหารเย็น ของว่าง 
หรืออะไรที่จะเสิร์ฟให้แขกสำหรับงานปาร์ตี้ตอนเย็น เป็นต้น

วัฒนธรรมยังขึ้นอยู่กับสมาชิกในลังคมอีกด้วยว่าอะไรคือสิ่งที่จำเป็นสำหรับพวกเขา และ 
อะไรที่พวกเขามองว่าเป็นสิ่งฟ่มเฟัอย เช่นว่า ซาวอเมรีกันกว่าครงมองว่าไมโครเวฟคือสิ่งที่จำเป็น 
สำหรับชีวิต ในขณะที่อีก 36% มองว่ารีโมทคอนโทรลสำหรับโทรทัศน์และเครองเล่นวิดีโอต่างหาก 
ที่จำเป็น

ความเชื่อของวัฒนธรรม, ค่านิยม และวิธีปฏิบัติเริ่มที่จะอ่อนข้อให้ตามความต้องการของ 
แต่ละคนไป เช่นว่าเป็นธรรมเนียมที่ตามโรงแรมจะมีหมอนขนเป็นไว้บรีการในห้องพัก แต่หลายคน 
มีอาการแพ้จากวัสดุนั้น หมอนที่ใช้ใยลังเคราะห์จึงถูกเตรียม,ไว้เพื่อบรีการด้วยเช่นกัน ตังนั้นจะเห็น 
ได้ว่าวัฒนธรรมได้ค่อย ๆ  ก่อรูปเปลี่ยนแปลงไปเรื่อย ๆ  เพื่อตอบสนองความต้องการของสังคมนั้น

า
ว ัฒนธรรมน ั้นเรึยนรูไต ้ นักมนุษยวิทยาได้ให้จำกัดแบบที่ชัดเจนของการเรียนรู้วัฒน- 

ธรรมไว้ 3 แบบ คือ

น ั้นนานแล ้ว ซ ึ่งจะส ังเกตเห ็นได ้ว ่า โฆ ษ ณ า1ในประเทศหน ึ่งก ็'ไม ่เหม ือน 'โฆษณาอ ีกประเทศหน ึง

น ั้นแสดงให ้เห ็นถ ึงว ัฒ นธรรมท ี่แตกต ่างก ันไป



การเรียนรู้ที่เป็นแบบแผน : เช่นสิ่งท่ีผู้ใหญ่ หรือผู้อาวุโสกว่าสอนคนในครอบครัว

หรือลูกหลาน

การเรียนรู้ที่ไม่เป็นแบบแผน : การเรียนรู้เบ้ืองต้นของเด็ก โดยจะเลียนแบบพฤติ

กรรมของผู้คนรอบข้างที่ใกล้ชิด เช่นครอบครัว, เฟือน 
หรือวีรบุรุษในโทรทัศน์

การเรียนรู้แบบมีหลักเกณฑ์ : การเรียนรู้เช่นที่ครูอาจารย่ได้สอนนักเรียนว่าเด็กควร

จะประพฤติตัวอย่างไร และให้เหตุผล

ถึงแม้บริษัทโฆษณาจะมีอิทธิพลทั้งสามแบบในการให้เกิดการเรียนรู้ทางวัฒนธรรมได้ 
เหมือนกับสินค้าหลาย  ๆอย่างที่ทำให้เกิดการเรียนรู้โดยไม่ได้ตั้งใจหรือเป็นแบบแผนไต้โดยการใช้ 
ตัวแสดงให้เกิดการเลียนแบบ ตังจะเห็นได้ชัดและเป็นจริงกับสินค้าที่ถูกประเมินค่าโดยลังคม เช่น 
เส้ือผ้า เพจเจอรีหรือโทรศัพท์มือถือ ที่ใช้กลุ่มที่มีอิทธิพลเป็นตัวแทนแสดงบทบาทสำคัญในงาน 
โฆษณา

การชํ้าของข้อความโฆษณาสามารถสร้างหรือเสริมให้เกิดความเชื่อทางวัฒนธรรมและค่า 
นิยม เช่นทำการโฆษณาบ่อย  ๆและจริงจังกับคุณประโยชน์ที่สำคัญของสินค้าหรือบริการ เช่น 
โฆษณาโทรศัพท์มือถือที่ยํ้าชัดให้เห็นถึงความสะดวกสบายในการจัดตารางเวลาหรือยํ้าเตือนถึง 
ตารางนัดหมาย เช่นเดียวกับการเหมือนสิ่งที่ทำให้รู้สึกอุ่นใจเมื่อมีโทรศัพท์มือถือในยามฉุกเฉิน 
เป็นต้น

นอก'จากนี้ยังมี การผสมผสานวัฒนธรรม (Acculturation) คือการเรียนรู้วัฒนธรรมใหม ่
หรือวัฒนธรรมต่างชาติ จะเห็นใต้ว่าการผสมผสานวัฒนธรรมนั้นเป็นสิ่งสำคัญสำหรับนักการ 
ตลาดทีต้องวางแผนการขายสินค้าในต่างประเทศ หรือว่าตลาดที่มีสาขาในหลาย  ๆประเทศ โดย 
นักการตลาด1จะต้องทำการสืกษ'าถึงลักษณะ1วัฒนธรรมเฉพาะ,ของตลาดเป้าหมายเป็นอย่างดีเพื่อ 
ทีจะสร้างให้สินค้าได้รับการยอมรับจากสมาชิกในลังคมนั้น  ๆนั่นหมายถึงการ'พูดภาษาเดีย'วกัน 
กับพวกเขาและรู้สึกว่าน่าเชื่อถือไต้ และชักจูงให้ซื้อสินค้าไดในที่สุด

การอธิบายถึงวัฒนธรรม

หากจะทำความเข้าใจกับวัฒนธรรมแล้ว Hofstede (1991, cited in de Mooij, 1998) ได ้
อธิบายแยกย่อยออกมาเป็น 4 แบบที่เห็นได้ชัดของวัฒนธรรม คือ ลัญลักษณ์, พิธีกรรม, วีรบุรุษ 
และค่านิยม โดยแสดงภาพคล้ายกับชั้นของหัวหอม ตามภาพ โดยซื้ให้เห็นว่าสัญลักษณ์แทนส่วน 
นอกสุด และค่านิยมแสดงได้ชัดที่สุดของวัฒนธรรม
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ทีมา : Hofstede (1991, cited in de Mooij, 1998)

สัญลักษณ์คือ คำ, ท่าทาง, ภาพ หรอลิ่งที่ประกอบไปด้วยความหมายเฉพาะที่จดจำได ้
ภายในกลุ่มที่อาศัยอยู่วัฒนธรรมเดียวกัน คำพูดของภาษาหรือคำเฉพาะในกลุ่มที่ใ ช ้กันก็รวมอ ย ู่ใ น  

ประ๓ ทของสัญลักษณ์ด้วย เช่นเดียวกับการแต่งกาย, ทรงผม, ธง, สถานภาพของสัญลักษณ์ และ 
สินค้าที่เป็นปัจเจก เช่นโคคา-โคล่า

สัญลักษณ์ใหม่ง่ายต่อการพัฒนาและสัญลักษณ์เก่าก็จะหายไปอย่างรวดเร็ว โดย 
สัญลักษณ์จากกลุ่มวัฒนธรรมหนึ่งจะถูกเลียนแบบโดยปกติจากกลุ่มอื่น และนั่นคือเหตุผลของ 
สัญลักษณ์ที่อยู่ในชันนอกสุดของแผนภาพวัฒนธรรมคล้ายหัวหอม เพราะเป็นสิ่งที่อยู่ภายนอก 
และถูกเลียนแบบได้ง่ายที่สุด

วีรบุรุษเป็นบุคคล มีชีวิตหรือเสียชีวิต มีจรืงหรือเป็นเพียงความนึกคิดกิได้ที่มีบุคลิกภาพ 
อยู่ในการยอมรับชั้นสูงของสังคม ดังนั่นจึงเป็นตัวล่งเลริมกับบทบาทหน้าที่ของพฤติกรรม แม้แต่ใ น  

การ์ตูนเช่นแบทแมน หรือ'ชาร์สี บราวน์ ก็ลามารถเป็นวีรบุรุษได้ ในยุคของโทรทัศน์ รูปลักษณ์ภาย 
นอกกลายมาเป็นสิ่งสำคัญในการเลือกวีรบุรุษมากกว่าเมื่อก่อนวีรบุรุษในจินตนาการกลายมาเป็น 
ที่ยอมรับทั่วโลก แต่ในเนื้อเรื่องที่พวกเขาเป็นล่วนหนึ่งในการดำเนินเรื่องกลายเป็นเรื่องของท้องถิ่น 
เท่าน่ัน

พิธีการเป็นที่เป็นการรวบรวมกิจกรรมโดยพิจารณามาจากส่วนประกอบที่สำคัญของสังคม 
ภายในวัฒนธรรม โดยถือเอาตามผลประโยชน์ของกลุ่มเป็นหลัก เช่นประกอบด้วยการทักทาย,

การแลดงความเคารพต่อผู้อื่น, พิธีการทางศาสนาและสังคม เป็นต้น
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ใ น แ ผ น ภ า พ  ส ัญ ล ัก ษ ณ ์,ว ีร บ ุร ุษ  แ ล ะ พ ีธ ีก า ร  ร ว ม อ ย ู่ใ น ก า ร แ ส ด งอ อ ก ท า งว ัฒ น ธ ร ร ม  

เพ ร า ะ ว ่า เป ็น ล ิ่ง ท ี่ถ ูก เห ิน ได ้โด ย ง ่า ย จ า ก ค น ท ี่ส ัง เก ต ภ า ย น อ ก  อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม ม ัน อ ย ู่บ น ห น ท า ง แ ห ่ง  

ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ท ี่ถ ูก แ ป ล โด ย ค น ภ า ย ใ น ว ัฒ น ธ ร ร ม น ั้น  ๆ

จ ะ ข อ ย ก ต ัว อ ย ่า ง ใ ห ้เข ้า ใ จ ถ ึง อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ว ัฒ น ธ ร ร ม ได ้ง ่า ย ฃ ึน  เซ ่น  ก ล ุ่ม ว ัฒ น ธ ร ร ม  

ข อ ง เด ็ก ว ัย ร ุ่น ท ี่ช อ บ เพ ล ง แ ร พ จ ะ ม ีส ัญ ล ัก ษ ณ ์ใ น ก า ร พ ูด  ท ่า ท า ง ก า ร แ ส ด ง อ อ ก เฉ พ า ะ ก ล ุ่ม  เซ ่น ท ัก  

ท า ย ว ัน ด ้ว ย ท ่า ท า ง แ ล ะ ช อ บ พ ูด  “ โย ่ ว ๊อ ท ส ัอ ัพ ,’ ม ีว ีร บ ุร ุษ ใน ด ว ง ใจ เป ็น น ัก ร ้อ งแ ร พ เซ ่น  E m in e m  

แ ล ะ ช อ บ ท ี่จ ะ ร ว ม ก ล ุ่ม ท ำ เพ ล ง  ห ร อ ง าน ป าร ์ต ี้เฉ พ าะ ก ล ุ่ม เป ็น ป ร ะ จ ำ  เป ็น ต ้น

ต ร า ส ิน ค ้า ก ็เป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง พ ิธ ีก า ร  แ ล ะ โฆ ษ ณ า ก ็ช ่ว ย ส ร ้า ง พ ิธ ีก า ร น ั้น โด ย ก า ร ใ ช  ้

ป ร ะ โย ช น ์ข อ ง โร ง ง า น แ ล ะ ส ร ้า ง พ ิธ ีก า ร ใ ห ้ส ิน ค ้า ข อ ง เข า ใ ห ้แ ต ก ต ่า ง จ า ก ส ิน ค ้า ค ู่แ ข ่ง

นอกจากนี้ Hofstede (1991, cited in de Mooij, 1998) วังได้กล่าวถึงมิติทั้ง 5 ของวัฒน 
ธรรมไว้ตังน้ี

ระยะห่างระหว่างอำนาจ (Power Distance -  PDI) คือ ภาวะของชนชั้นด้อยอำนาจที่ 
ยอมรับและตระหนักว่าการแจกจ่ายอำนาจนั้นเป็นไปอย่างไม่เท่าเทียม ท้ังน้ีก็ฃึ้'นอยู่วับระตับชั้น'ใน 
แต่ละสังคมว่าได้วางการแบ่งชนชั้นไว้มากน้อยเพียงไร

ลัทธิป ัจเจกซน / ล ัทธ ิส ่วนรวม (Individualism/Collectivism -  IDV) คือ สมาชิกใน 
ลัทธิปัจเจกชนจะดูแลและสนใจเฉพาะตัวเองและครอบครัวทีสนิทวัน สนใจแต่เรื่องส่วนตัว แสดง 
ออกถึงความเหินส่วนตัว และการบรรลุจุดประสงค์สูงสุดของตัวเองคือสิงสำคัญที่สุด

ในขณะท่ีลัทธิส่วนรวมจะมีลักษณะเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มท่ีจะสนใจดูแลทุกคน เพ่ือแลก 
วับความซื่อส ัต ย ์ภายในกลุ่ม มีแต่คำว่า '‘พวกเรา'’ โดยท่ีถ้ามีคนใดคนหน่ึงทำอะไรผิด จะเกิด 
ความรู้สึกผิดพลาด และน่าอับอายไปทั้งกลุ่ม หรือเรียกว่ามีความรับผิดชอบร่วมวันท้ังกลุ่มน่ันเอง 

ลักษณะของเพศซาย/ล ักษณะของเพศหญ ิง (Masculinity/Femininity — MAS) ส่ิง 
สำคัญของลังคมที่มีลักษณะของเพศชายคือ ความบรรลุผล และความสำเร็จ ส่วนสังคมท่ีมี 
ลักษณะของเพศหญิงใจมีความสนใจผู้อื่นและคุณภาพของชีวิต ตัวอย่างเซ่นในสังคมของชาว 
ณ่ีป่น ซึ่งเพศชายจะมีบทบาทมากกว่าผู้หญิง

การหลีกเล ี่ยงความไม ่แน ่นอน (Uncertain avoidance -  UAI) ภาวะที่สมาชิกรู้สึกถึง 
ลางร้ายในความไม่แน่นอนและคลุมเครือ และพยายามทีจะหลีกเลี่ยงสถานการณ์เซ่นนี้ ในสังคมที่ 
ม ีความไ ม ่แน่นอนอย่างเหินไ ด ้ช ัด น้ัน จะเป็นท ี่สังคมจะต้องม ีกฎเกณฑ์และแบบแผนเพื่อช ีว ิต ที่ม่ัน 
คงแน่นอน เซ่นการโฆษณาประวันช ีว ิต  ที่ดึงจ ุด นี้ออกมาเป็นสิ่งที่ทำให้คนรู้สึกกลัว หรือการใช้ 
Fear appeal นันเอง
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การกำหนดทิศทางในระยะยาว (Long-term Orientation - LTO) ภาวะที่แลดงออก 

ถึงอนาคตที่เที่ยงตรงที่เห็นได้จริง ดีกว่าสิ่งปกติหรือว่ามองเห็นเพียงแค่ในช่วงสัน ๆ

จะเห็นได้ว่ามิติทั้ง 5 นั้น เป็นสิ่งที่มาของการเกิดพฤติกรรมในแต่ละสังคม ซึ่งแต่ละสังคมก็ 
มีวิถีที่แตกต่างกันไป แล้วแต่จะยึดถือตามมิติใด

จากที่กล่าวไปถึงความหมายของวัฒนธรรมนั้น ท้ัง  ๆที่มีผูได้ให้คำจำกัดความหมายไว้ 
มากมาย แต่โดยรวมแล้วจะสังเกตได้ว่า วัฒนธรรม โดยเฉพาะวัฒนธรรมไทยน้ัน ล้วนเป็นส่ิงท่ีดีท่ี 
ได้รับการลืบเนื่องกันต่อมา ซึ่งแต่ละสังคมก็จะมีวัฒนธรรมแล้วแต่แตกต่างกันไป ขึ้นอยู่กับการ 
หล่อหลอมและต่อเนื่องกันมาของสังคมนั้น  ๆ เช่นเดียว กับสังคมไทย ก็มีวัฒนธรรมเป็นของตนเอง 
แต่กระน้ันในปัจจุบันน้ี ก็ได้เกิดความเส่ือมโทรมของวัฒนธรรมข้ึน โดยจรัล ( 2 5 3 9 )  ได้ดีกษาจาก 
เอกลารของนักวิชาการ หนังลือพิมพ์นิตยลาร ข้อมูลพ้ืนฐานต่าง  ๆ บทความ ข้อเขียน ฯลฯ รวบ 
รวมและสรุปถึงวิกฤตวัฒนธรรมไทยในปัจจุบันได้ดังน้ี
1. ความเส ือมโทรมของสภาพแวดล้อม และการขาดดุลยภาพระหว่างความเจริญเต ิบโต  

ทางเศรษฐกิจ ล้งคม วัฒนธรรม
ก า ร ใช ้ท ร ัพ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ต ิอ ัน ได ้แ ก ่ ป ่า ไ ม ้ ด ิน  น ํ้า  แ ร ่ธ าต ุ ห ร ือ ร ว ม เร ืย ก ว ่า ท ร ัพ ย ์! ,น ด ิน  

ส ิน ใน น ํ้า  โด ย ไม ่ม ีข อ บ เข ต จ ำ ก ัด  เพ ื่อ  ส น อ ง ต ัณ ห า ข อ ง ม น ุษ ย ์โ ด ย ม ีค ว า ม เช ื่อ ว ่า ม น ุษ ย ์อ ย ู ่

เห น ือ ธ ร ร ม ช าต ิ ซ ึ่ง ผ ิด ก ับ ว ัฒ น ธ ร ร ม ด ั้ง เด ิม ท ี่ม ีร ะ บ บ ค ว า ม เช ื่อ แ ล ะ ร ะ บ บ ค ุณ ค ่า ใ น ธ ร ร ม ช า ต ิ จ ึง  

เก ิด เป ็น ป ร ะ เพ ณ ีต ่า ง   ๆ เช ่น  ป ร ะ เพ ณ ีล อ ย ก ร ะ ท ง  พ ิธ ีแ ล ก น า ข ว ัญ  พ ิธ ีผ ีป ูต า  ฯ ล ฯ  เพ ื่อ ร ะ ล ึก ใน  

ค ุณ ค ่า ข อ ง ธ ร ร ม ช า ต ิ แ ล ะ จ ะ ไ ม ่ท ำ ล า ย ล ้า ง ธ ร ร ม ช า ต ิ ซ ึ่ง เป ็น ก ุศ โล บ า ย แ ก ่ป ร ะ ช า ช า น ใ น เค า ร พ  

เก ร ง ก ล ัว เพ ื่อ ป ร ะ โย ช น ัใน อ น า ค ต  แ ต ่ป ัจ จ ุบ ัน ว ัฒ น ธ ร ร ม เห ล ่า น ี้ไ ด ้ห ม ด ค ุณ ค ่า ใ น เร ื่อ ง ข อ ง ส า ร ะ  

จ ะ ค ง อ ย ู่เฉ พ า ะ ร ูป แ บ บ เท ่า น ั้น

2. ความล้มพ ้นธ์ ความอบอุ่น และความเป ็นป ีกแผ่นของสมาสืกในครอบครัว พ่อ แม่ 
ลูก ส ั๋นคลอนแยกสลาย

ค น ไ ท ย แ ต ่เด ิม อ ย ู่ร ว ม ก ัน เป ็น ช ุม ช น ต า ม ห ม ู่บ ้า น ใ น ท ้อ ง ถ ิ่น ต ่า ง   ๆ ใ น ร ะ บ บ เค ร ือ ญ า ต ิ 

ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ม ีอ ิท ธ ิพ ล ท ำ ใ ห ้ช ุม ช น พ ึ่ง พ า อ า ศ ัย ซ ึ่ง ก ัน แ ล ะ ก ัน ใ น ด ้า น ส ัง ค ม  เศ ร ษ ฐ ก ิจ  ก ารป ก  

ค รอ ง ป ัจ จ ุบ ัน ก า ร พ ัฒ น า ห ้น ม า ใ ช ้เท ค โน โล ย ี ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ ต ้อ ง พ ึ่ง เม ือ ง ม า ก ข ึ้น  เก ิด ก าร  

อ พ ย พ ย ้า ย ถ ิ่น ม า ป ร ะ ก อ บ อ า ช ีพ อ ุต ส า ห ก ร ร ม แ ล ะ บ ร ิก า ร  ท ำ ให ้ค ร อ บ ค ร ัว ใน ช น บ ท  ล ูก ต ้อ งแ ย ก  

ต ัว จ า ก พ ่อ แ ม ่ จ ะ เห ล ือ แ ต ่ค น แ ก ่แ ล ะ เด ็ก ถ ูก ท อ ด ท ิ้ง ใ ห ้อ ย ู่อ ย ่า ง ว ้า เห ว ่ ค ด ีก า ร ห ย ่า ร ้า ง  เด ็ก  

ก ำ พ ร ้า  เด ็ก เร ่ร ่อ น  พ ่อ แ ม ่ท ี่แ ก ่เฒ ่า ค ิด ว ่า ต ัว เอ ง ห ม ด ค ว า ม ห ม า ย  ไม ่ม ีค น เห ล ีย ว แ ล

3. ประซาซนมีความสับสน และเส ือมศรัทธาในสถาบันทางศาสนา



ล ถ า บ ัน ศ า ส น า  อ ัน เป ็น ส ถ า บ ัน ห ล ัก ข อ ง ส ัง ค ม ไท ย  ค ว ร ได ้ร ับ ก า ร ส ัง เส ร ม ย ก ย ่อ ง เช ิด ช ู 

ใ ห ้เป ็น ห ล ัก ใ น ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ส ืบ ไป  โด ย เฉ พ า ะ ป ็ญ ห า ค ว า ม ม ั่น ค ง ข อ ง ส ถ า บ ัน ศ า ส น า ใ น ช ่ว ง  

ห ล ัง   ๆ เก ิด เร ื่อ ง ร า ว อ ัป ย ศ  ซ ึ่ง แ ต ่ล ะ ค ร ั้ง ส ิ่ง ท ี่เก ิด ข ึ้น ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ก ร ะ เท ือ น ต ่อ ม ว ล พ ุท ธ บ ร ิษ ัท  จ น  

เก ิด ค ว า ม ล ับ ล น ไ ม ่ล า ม า ร ถ แ ย ก แ ย ะ อ อ ก ว ่า อ ะ ไ ร ถ ูก ห ร ิอ ผ ิด

4. ขนบธรรมเน ียมและประเพณ ีท ี่ต ิงามของไทยหลายอย่างถูกละเลย
ก า ร น ำ ป ร ะ เพ ณ ีท ี่ด ีง า ม ข อ ง ไท ย ไป ใ ซ ใ น ท า ง ไม ่ถ ูก  ไม ่ค ว ร  ห ร ือ บ า ง อ ย ่า ง  ก ล า ย เป ็น  

เร ื่อ ง ล ้า ส ม ัย  เพ ร า ะ ค ว า ม ไม ่เข ้า ใ จ  ค ว า ม ห ม า ย แ ล ะ เน ื้อ ห า อ ย ่า ง ถ ่อ ง แ ท ้ ไ ม ่ส า ม า ร ถ เข ้า ถ ึง ค ุณ  

ค ่า ข อ ง แ บ บ แ ผ น ด ั้ง เด ิม  จ ึง ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ค ่า น ิย ม แ ล ะ ว ิถ ีช ีว ิต ฃ ง ค น ไ ท ย จ ำ น ว น ม า ก  เช ่น  

ประเพณีสงกรานต์ม ีก า ร ลาดน้ําด้วยนํ้าแข็ง ท ำ ให ้เก ิด อ ุบ ัต ิเห ต ุ ฯลฯ

5. ภาษาไทยด ู่งเป ็นภาษาประจำชาติเก ิดการวิบ ัต ิผ ิดเพ ี้ยน
ข า ด ก า ร ส ืบ ท อ ด เพ ร า ะ ค ว า ม น ิย ม อ ย ่า ง ง ม ง า ย ใ น ภ า ษ า ต ่า ง ป ร ะ เท ศ จ น เก ิน ไ ป  

ป ร ะ ก อ บ ก ับ ค ว า ม ม ัก ง ่า ย แ ล ะ ค ว า ม ไม ่เ ข ้า ใ จ ซ า บ ข ึ้ง ใ น อ ร ร ถ ร ส ท า ง ภ า ษ า ไ ท ย  เป ็น เห ต ุให ้ม ีก า ร  

ใ ช ้ภ า ษ า ไ ท ย อ ย ่า ง ข า ด ค ว า ม ร ะ ม ัด ร ะ ว ัง  จ น ส ูญ เล ีย ส ุน ท ร ย ะ ท า ง ภ า ษ า แ ล ะ เอ ก ล ัก ษ ณ ์อ ัน  

ส ำ ค ัญ ข อ ง ช า ต ิ เช ่น  เว ล าพ ูด ใช ้ภ า ษ า ไท ย ค ำ  ภ าษ าอ ังก ฤ ษ ค ำ  เป ็น ต ้น

6. มารยาทไทย เอกลักษณ ์ล ันแสดงความเป ็นไทยถูกมองข้าม
ม า ร ย า ท ไ ท ย ท ี่เป ็น เอ ก ล ัก ษ ณ ีอ ัน ด ีง า ม  ได ้แ ก ่ ก า ร ก ร าบ  ก า ร ไห ว ้ ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม  

เค ารพ  ก า ร แ ส ด ง ก ิร ิย า ท ่า ท า ง ต ่อ ผ ู้ใ ห ญ ่ ฯล ฯ  ถ ูก อ ิท ธ ิพ ล ต ะว ัน ต ก ม า ค ร อ บ งำ  เก ิด ก า ร เป ล ี่ย น  

แ ป ล ง อ ย ่า ง ย ิ่ง ต ่อ ว ัฒ น ธ ร ร ม ไท ย  เช ่น  ก า ร ไห ว ้ก ็เป ล ี่ย น เป ็น ก า ร จ ับ ม ือ  ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม ร ัก อ ย ่า ง  

เป ิด เผ ย ต า ม ท ี่ส า ธ า ร ณ ะ ม ีใ ห ้เห ็น ม า ก ข ึ้น ท ุก แ ห ่ง  ก า ร ร ัก น ว ล ส ง ว น ต ัว ก ำ ล ัง จ ะ ห ม ด ไ ป

7. การขาดระเบ ียบวิน ัยของคนในชาติ
ค น ไท ย ม ีอ ุป น ิล ัย ร ัก อ ิส ร ะ เส ร ิ ด ัง ท ี่ม ีค ำ ก ล ่า ว ว ่า  ''ท ำ ไ ด ้ต า ม ใ จ ค ือ ไ ท ย แ ท ้"  อ ัน เป ็น ส ่ว น  

ท ีท ำ ใ ห ้ค น ไ ท ย ข า ด ร ะ เบ ีย บ ว ิน ัย  ซ ึ่ง เป ็น ล ัก ษ ณ ะ น ิส ัย ท ี,เป ็น อ ุป ส ร ร ค ข ัด ข ว า ง ต ่อ ก า ร พ ัฒ น า  เช ่น  

ไ ม ่ต ร ง ต ่อ เว ล า  ก า ร ผ ล ัด ผ ่อ น  ก า ร ไ ม ่ร ัก ษ า ส ม บ ัต ิข อ ง ส า ธ า ร ณ ะ  ช อ บ อ ภ ิส ิท ธ ิ้โ ด ย เฉ พ า ะ อ ย ่า ง  

ย ิ่ง ร ะ เบ ีย บ ว ิน ัย ใ น ช ีว ิต ป ร ะ จ ำ ว ัน  ก า ร จ ร า จ ร  ก า ร เข ้า แ ถ ว ร ับ บ ร ิก า ร  ก า ร ท ำ ง า น  ก า ร ป ร ะ ช ุม  ก าร  

ร ัก ษ า ก ฎ ห ม า ย  ก า ร เค า ร พ ส ิท ธ ิข อ ง ผ ู้อ ื่น  ฯลฯ

8. ค่านิยม คุณธรรม และจริยธรรมอ้นเป ็นหลักย ึดเหนี่ยวทางล ังคมถูกละเลย
ก า ร ด ิ้น ร น เพ ื่อ แ ส ว ง ห า ป ัจ จ ัย ท า ง ว ัต ถ ุ เพ ื่อ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร อ ย ่า ง 1ไม ่ม ีท ี่ล ิ้น ส ุด  

ข อ ง ผ ู้ค น ใ น ล ัง ค ม  เป ็น ส า เห ต ุให ้เก ิด ก ิเล ส  ค ว าม เห ็น แ ก 'ต ัว  ค ่า น ิย ม ท ี่ด ีถ ูก ม อ ง ข ้า ม  ภ า ว ะ ท า ง  

ด ้า น ค ุณ ธ ร ร ม แ ล ะ จ ร ิย ธ ร ร ม ต ํ่า  ก ่อ ใ ห ้เก ิด ป ัญ ห า ค ว า ม ร ุน แ ร ง แ ล ะ เส ื่อ ม เล ีย ค ุณ ภ า พ ข อ ง ช ีว ิต  

แ ล ะ ล ัง ค ม

9. ว ิถ ึช ึว ิตและภ ูม ิป ัญญาไทย ล ันเป ็นรากฐานแห่งเผ ่าพ ันธ ์ได ้ร ับการดูหม ิ่นมองข้าม



เยาวชนและประชาชนสมัยใหม่ไม่ตระหนักในคุณค่า เห็นเป็นสิงทีล้าหลังน่าละอาย 
เกิดสภาวะกระเลือกกระสนไล่ตามวัฒนธรรมจากต่างประเทศทีเปลียนแปลงและรุดหน้าอย่าง 
รวดเร็ว ไม่สนใจศิกษาสิ่งที่ดีในวิถีชีวิตและภูมิปัญญาของคนไทยทีมืมาแต่อดีต ก่อให้เกิดการ 
สูญเลียขึ้น

10. รสนิยมในการแต่งกายโดยใช้ผ ้าไทย แบบไทยถูกมองว่าด้อยพัฒนา
ชาวไทยล่วนใหญ่แต่งกายแบบสมัยใหม่ตามรสนิยมของลังคมตะวันตก และจำนวน 

ไม่น้อยรังเกียจเดียดฉันท์การแต่งกายแบบไทย ใช้ผ้าไทยพื้นเมือง ท้ัง  ๆที่มีค'วามอ่อนหวาน 
สง่างาม และเหมาะลมกับลังคมไทย ฯลฯ

11. ว ัฒนธรรมด้านศ ิลปะขาดการสิบทอด
ศิลปะที่แสดงออกในรูปแบบวรรณศิลป๋ ทัศนศิลป๋ ศิลปะการแสดงหลายสาขาไม่ได้รับ 

ความนิยมหรอเอาใจใส่เท่าที่ควร ขาดการปลูกฝังและการถ่ายทอดอย่างเป็นระบบ เยาวชน 
และประชาชนไม่ลามารถเช้าถึงคุณค่าทางศิลปะของไทย เช่น เพลงไทยเดิม การละเล่น การ 
ดนตรี แต่กลับหันไปนิยมซมชื่นในศิลปะที่ฉาบฉวยหลั่งไหลมากจากลังคมภายนอกแทน นอก 
จากนี้ยังมืเรื่องเกี่ยวกับหัตถกรรม ประติมากรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถาปัตยกรรมไทยขาดคน 
สนใจและลืบทอด

12. การดำเน ินธ ุรก ิจท ่องเท ี่ยวท ี่ม ุ่งแสวงหาเงินเป ็นส ิาด ้ญ ทำลายภาพพจน์ของประเทศ  
และประชาชนไทย

การทำธุรกิจการท่องเที่ยวน่าจะเน้นที่เชิญชวนให้นักท่องเที่ยวมาชมคุณค่าของวัฒน- 
ธรรมไทย มิใช่เพื่อบรีการทางเพศ และสิ่งเสพติด อบายมุข ซึ่งก่อให้เกิดปัญหามลภาวะทาง 
วัฒนธรรมหลายอย่าง วิถีชีวิตของชุมชนพลิกผันจนปรับตัวไม่ทัน ปัญหาอาชญากรรม ส่ิงเสพ 
ติด และปัญหาโสเภณี ปัญหาโรคเอดลัแพร่ระบาดอย่างรุนแรง

13. การพ ัฒนาประเทศที่ม ุ่งสร้างความเจริญทางด ้านวัตถุเป ็นหลัก ก ่อให้เก ิดค่าน ิยมใหม่ 
ในทางไม,ถูกไม่ควร

การพัฒนาที่มุ่งเน้นด้านวัตถุหรือเพิ่มรายได้ ทำให้เกิดการละเลยต่อความเจริญทาง 
ด้านจิตใจ ชาวไทยจำนวนไม่น้อยตกเป็นทาสของวัตถุ ทำให้เลียสมดุลทั้งในระดับบุคคลและ 
ระตับลังคม ชุมชมอ่อนแอ และแตกสลาย ชีวิตไม่สามารถดำรงอยู่ในสังคมอย่างสงบสุข เกิด 
ค่านิยมใหม่ในการขายที่ดินเพื่อความรํ่ารวย ความสะดวก ความทันสมัย แล้วต้องผันตัวเองมา 
เป็นคนงาน ลูกจ้างในที,ตัวเอง

14. การกดขี่ การทารุณ การใช ้แรงงานเด ็ก
เด็กในปัจจุบันได้กลายเป็นสินค้าบริการในหลายรูปแบบ เช่น เป็นโล๓ ณีทั้งเด็กหญิง 

และเด็กชาย ทำงานในโรงงานอุตสาหกรรม โดยบังคับให้ทำงานอย่างทารุณเยี่ยงทาสก่อนวัย 
ซํ้าร้ายอาหาร ที่อยู่อาศัย ค่าแรง ไม่ได้รับด้วยความเป็นธรรม
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15. ความรุนแรงโหดเหี้ยมทางอาชญากรรม

ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นในกระแลโลกานุวัตรม ี
ความทันสมัย เพื่อใช้ในการพัฒนาในทุกด้าน แต่มนุษย์กลับนำมาใช้ทำลายล้าง

จากวิกฤติวัฒนธรรมไทยที่ใด้กล่าวไปนั้น ลังเกตได้ว่าล่วนใหญ่แล้วก็มีการปรากฏให้เห็น 
บนโฆษณาที่ได้เห็นก้นทุกวัน นั้นคือการกล่าวอ้างกึงการที่โฆษณาในปัจจุบันนี้ได้ขาดศีลธรรมไป 
บ้าง เพราะไม่ได้เป็นการผิดกฏหมายที่จะโฆษณาที่มีช้อความหริอภาพแฝงไป แต่อาจจะสร้าง 
ความเลื่อมเลียต่อวัฒนธรรมอันดี โดยที่โฆษณาเหล่านี้ ที่จริงแล้วไม่ได้มีเจตนาที่จะสร้างความ 
เลื่อมเลียนั้น แต่กลับกลายเป็นเครองมือหนึ่งในการขัดเกลาทางลังคม หริอเป็นการสร้างความคุ้น 
เคยไปโดยปรยาย เพราะโฆษณาเป็นเครื่องมือการลื่อสารอันหนึ่ง และพบเห็นได้มากในชีวิต 
ปัจจุบัน เซ่น การแต่งกายไม่สุภาพของเด็กวัยรุ่น เมื่อเป็นการโฆษณาสินค้าวัยรุ่น และต้องการจะ 
เจาะกลุ่มเป้าหมายได้ตรง ก็จะมีการใช้ภาพกลุ่มวัยรุ่นที่แต่งตัวไม่สุภาพ กึงแม้จะปฏิเสธไม่ได้ว่า 
ลังคมเป็นแบบนั้นจริง  ๆ แต่เหมือนโฆษณากลับกลายเป็นลื่งที่ไปยํ้าเตือน และทำให้ผู้ที,ไม่ลามารถ 
พิจารณาได้คล้อยตามไปได้ง่าย

วิกฤติการทางวัฒนธรรมเหล่านี้ ลังเกตได้ว่าได้ถูกนำไปใช้ในงานโฆษณา โดยวิธีการ 
กระทำเลียนแบบ เนื่องจากว่าใช้เป็นลื่งที่เปรียบเทียบหริอพูดกึงได้ง่าย หรือแม้แต่การนำมาประชด 
ประขันก้บการกระทำเหล่านี้ แต่อย่างไรก็แล้วแต่ในการลื่อสารระหว่างคนบางกลุ่มนั้นไม่สามารถที่ 
จะเช้าใจกึงจุดประสงค์จริง  ๆของโฆษณานั้นก็ได้ และได้นำไปใช้ต่อโดยการเลียนแบบที่ผิด  ๆโดย 
จะพบมากในกลุ่มของวัยเด็ก และวัยรุ่น เนื่องจากยังไม่มืวุฒิภาวะในการตัดสินใจได้ ในขณะเดียว 
ก้นทำให้โฆษณาเหล่านั้นกลายเป็นผู้สร้างวัฒนธรรมและความเชื่อได้ด้วย โดยการตอกยํ้าโฆษณา

เป็นจำนวนถี.
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