
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

การศึกษาผลของการทำวิจัยในช้ันเรียนท่ีมีต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของครูระดับประถมศึกษา 
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารตำราต่าง  ๆ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง โดยได้สรุปสาระสำคัญตาม 
ประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการทำวิจัย และนำเสนอเน้ือหาเป็น 4 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 การพัฒนาครูกับการวิจัย แบ่งออกเป็น ร ส่วน คือ
1) ความหมายของการพัฒนาครู
2) จุดมุ่งหมายของการพัฒนาครู
3) การวิจัยและการพัฒนาครูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแท่งชาติ พ.ศ. 2542 

ตอนท่ี 2 การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน แบ่งออกเป็น 6 ส่วน คือ
ใ) ความเป็นมาและความหมายของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
2) ความสำคัญของการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
3) กระบวนการและข้ันตอนของการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
4) ปัจจัยท่ีเอ้ืออำนวยต่อการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
5) ปัญหาในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
6) เกณฑ์สำหรับครูในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน 

ตอนท่ี 3 เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ แบ่งออกเป็น 6 ส่วน คือ
1) การเลือกสนาม
2) วิธีการเข้าส่สนามวิจัย
3) บทบาทของนักวิจัย
4) การสร้างส้มพันธภาพ (rapport) ในสนาม
5) วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล
6) การตรวจสอบและการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนท่ี 4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

ตอนท่ี 1 การพัฒนาครูกับการวิจัย
ปัจจัยประการสำคัญท่ีจะทำให้ประเทศซาติรอดพันจากวิกฤตต่างๆ และสามารถแข่งข้นกับประเทศอ่ืน ไๆด้ 

คือ การศึกษาของประชาชน ด้วยเหตุน้ีทุกประเทศจึงมุ่งเน้นให้การปฏิรูปการศึกษากันอย่างจริงจัง
ผู้ท่ีมีส่วนสำคัญในการทำให้เกิดความสำเร็จในการปฏิรูปการศึกษา คือ ครู ท้ังน้ืเพราะครูจะเป็นผู้ปฏิบัติ 

โดยตรง ดังน้ันครูในยุคใหม่จึงต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล สามารถพัฒนาการศึกษาให้เกิดผลสำเร็จให้จงได้ 
ซ่ึงการท่ีครูจะทำให้เป็นเช่นน้ันได้ ครูจะต้องมีความคิดและวิธีการทำงาน ดังน้ี (คักรินทร์ สุวรรณโรจน์,

บทท่ี 2

2542)
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1. ครูต้องปรับความคิด ต้องล้างสมองของตนเองว่า ในการเรียนการสอนน้ันต้องคำนึงถึง
(ใ) เด็กทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ (All Children can Learn)
(2) นักเรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ (Child Centered-Leaming)
(3) การเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning)
(4) การประเมินผลการเรียนจากสภาพจริง (Authentic Assessment)
(5) การเก็บสะสมหลักฐานท่ีบ่งช้ีพัฒนาการของผู้เรียน (Portfolio)

2. ครูต้องปรับวิธีการและกระบวนการทำงาน ดังน้ี
(ใ) เร่ิมงานสอนจากการศึกษาศักยภาพของเด็ก
(2) แสวงหาวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม
(3) จัดทำหรือนำนวัตกรรมมาใช้เพ่ีอพัฒนาเด็ก
(4) ดำเนินการสอนให้!ด้ผลในการพัฒนาเด็ก
(5) รายงานผลการพัฒนา

การท่ีครูจะเกิดและพัฒนาความคิดและการทำงานในลักษณะข้างต้นได้ ระบบการบริหารจะต้องส่งเสริม 
และสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพ

ประตินันท์ อุปรนัย (2537) ได้สรุปวิธีการพัฒนาครูเพ่ีอให้เป็นผู้ท่ีมีประสิทธิภาพในการทำงาน ดังน้ี 
ใ. ครูจะต้องมีบทบาทในการแสวงหาความรู้เท่ียวกับวิชาชีพของตนเองเพ่ิมเติมอยู่เสมอ เพ่ีอเป็น 

แนวทางในการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
2. ครูจะต้องมีการเสริมสร้างทักษะด้านเทคนิควิธีด้วยการสังเกตการสอนจากเพ่ือนครูแล้ววิเคราะห์ 

เทคนิคการสอนน้ันมาทดลองหรือใช้สอนเท่าท่ีจำเป็นตามความสามารถของตน
3. ครูจะต้องมีการเส่ริมสร้างคุโนลักษนเะกับเจตคติท่ีดีในวิชาชีพด้วยการปรับปรุงบุคลิกภาพในการสอน 

รวมท้ังครูจะต้องมีการพัฒนาตนเองด้านสุขภาพจิต การมีมนุษยสัมพันธ์ ความรู้รอบตัว และบุคลิกภาพ 
เพ่ีอให้ครูดำรงตนอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข

1. ค วาม ห ม าย ข อ งการพ ัฒ น าค ร ู
มีคำท่ีใช้อยู่ 2 คำในเร่ืองการพัฒนาบุคลากร คำหน่ึงคือ การฝึกฝนและอีกคำหน่ึงคือการให้การศึกษา 

การฝึกฝนน้ันเร!เน้นถึงmjวนการท่ีจะเพ่ิมความสนัด ทักษะ และความสามารถเฉพาะอย่างในการปฏิบัติงาน ส่วน 
การศึกษาน้ันเราเพ่งเล็งถึงความพยายามท่ีจะเพ่ิมเติมความรู้ ความเข้าใจหรือเจตคติของผู้ปฏิบัติงานเพ่ีอให้
สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพของงานได้ดีช้ีน อย่างไรก็ตาม ถ้าถือตามความหมายของคำว่าการศึกษา
อย่างกว้างแล้ว การฝึกฝนก็เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา แต่ในท่ีน้ีจะใช้คำว่าการพัฒนา เพ่ีอหมายถึงท้ัง 
การฝึกฝนและการให้การศึกษาแก่ผู้ปฏิบัติงาน (พนัส หันนาคินทร์, 2526 อ้างถึงใน ชูชาติ ลิปีสุวรรณโชติ, 
2532 อ้างถึงใน สุระศักด้ิ เพียสุ'ระ, 2540) ช่ึงมีผู้ให้ความหมายของการพัฒนาครูไว้ดังน้ี

Guff (ใ975 อ้างถึงใน แพรวพราย รัตน์ดิลกพานิชย์, 2529) ได้ให้ความหมายว่า การพฒันาครู 
มุ่งพัฒนาท่ีตัวครู เป็นการพัฒนาความก้าวหน้าของแต่ละบุคคลในด้านความรู้ ทักษะ การรับรู้และเทคนิค 
ต่าง  ๆในการเรียนการสอน รวมท้ังส่งเสริมความสัมพันธ์กับนักศึกษาและเพ่ือนร่วมงาน
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สมศักด้ิ คงเท่ียง (2532) ได้ให้ความหมายในการพัฒนาบุคลากรไว้ว่า การให้การศึกษาอบรม 
ตลอดจนการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมความรู้ ความสามารถ ความถนัด และทักษะแก่บุคลากร ท้ังน้ีมีความมุ่งหมาย 
ท่ีจะพัฒนาศักยภาพของคนในหน่วยงานให้สามารถปฏิบัติหน้าท่ีท่ีอยู่ในความริบผิดชอบได้ดีย่ิงข้ึน ท้ังในด้าน 
ความรู้ ความสามารถ ความชำนาญและประสบการณ์ นอกจากน้ี การพัฒนาบุคลากรยังมีความมุ่งหมายท่ีจะ 
พัฒนาทัศนคติของการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทางท่ีดี มีก์าลังใจในการทำงานและมีความคิดเห็นท่ีจะปริบปรุง 
การปฏิบัติงานให้ดีย่ิงข้ึน

จากแนวคิดดังกล่าวจึงสรุปได้ว่า การพัฒนาของครู หมายถึง การให้การศึกษา การฝึกฝน การส่งเสริม 
หรือการช่วยเหลือครูให้มีโอกาสในการเพ่ิมศักยภาพให้สูงข้ึน โดยเฉพาะศักยภาพในการสอนอันมีพ้ืนฐานจาก 
การพัฒนาความรู้และมีทัศนคติท่ีดีต่อการทำงาน ดังน้ันในการพัฒนาครูจึงมีความสำคัญและมีความจำเป็น
อย่างย่ิงท่ีจะต้องจัดกิจกรรมต่าง ใๆห้ตอบสนองต่อความต้องการของครูและโรงเรียน เพ่ีอให้ครูสามารถปฏิบัติงาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2. จุดมุง่หมายของการพฒันาครู
แพน'พัฒนาการ'ศึกษาแห่งชไติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540 -  2544) ได้กำหนดวัตฤประสงค์ในการพัฒนาครู 

ประจำการไว้ดังน้ี
ใ. เพ่ีอพัฒนาครูประจำการให้มีศักยภาพในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และอบรมส่ังสอนผู้เรียน 

ให้มีคุณกาพจนสามารถดำรงชีวิตท่ามกลางกระแสการเปล่ียนเฟสงต่างๆ ได้อย่างเป็นสุข
2. เพ่ีอมุ่งสนับสนุนครูเก่งและครูดี รวมท้ังเพ่ีอสร้างขวัญ กำลังใจ และความภาคภูมิใจในอาชีพครู 

ให้ครูได้มีความสุขในการประกอบอาชีพครู
ส่วนเป้าหมายการพัฒนาครูในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 ได้กำหนดไว้ดังน้ี
1. มีการพัฒนาครูประจำการอย่างต่อเน่ือง โดยครูทุกคนในทุกสังกัดต้องได้รับการพัฒนา ตลอดจน 

ระยะเวลาท่ีปฏิบัติหน้าท่ีครูอย่างน้อยในทุก  ๆ 5 ปี และจัดพิเศษสำหรับครูวิทยาศาสตร์ ครูคณิตศาสตร์ และ 
ครูภาษาอังกฤษ

2. สนับสนุนและให้ทุนการศึกษาแก่ครู เพ่ีอเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์เก่ียวกับวิทยาการ และ 
เทคโนโลยีใหม่ๆอย่างน้อยปีละคร้ัง

3. มีการจัดสวัสดิการให้แก่ครูในรูปแบบต่าง เๆพ่ีอให้ครูสามารถดำรงชีวิตอยู่ในลังคมได้อย่างเป็นสุข
กรรณิการ์ พงษ์สนิท (2524) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการพัฒนาครูไว้ดังต่อไปน้ี
ใ. เพ่ือจัดบริการประสบการณ์ เทคนิคใหม่ๆและทักษะท่ีจำเป็นแก่การปฏิบัติงาน
2. เพ่ือส่งเสริมความก้าวหน้าทางพุทธิปัญญา และการพัฒนาทุกด้านแก่ครู อันส่งผลถึงคุณภาพของ 

การศึกษาและความก้าวหน้าของสถาบัน
3. เพ่ือเปิดโอกาสให้ครูได้คุ้นเคยกับแหล่งความรู้ และข้อมูลรวมท้ังบุคลากรท่ีจะเป็นประโยชน์แก่ครู 

ในการพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานด้านต่างๆของครู
4. เพ่ีอให้ครูได้มีโอกาสแลกเปล่ียนทัศนะและข้อคิดเห็น ตลอดจนปัญหาท่ีเก่ียวกับการสอนและปัญหา 

อ่ืนๆภายในสถาบันท่ีครูทำงานอยู่
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3. การวิจัยและการพฒันาครูกับพระราชบัญญติัการศึกษาแห่งซาติ พ.ศ. 2542
จากวิวัฒนาการของการหาความรู้ ความจริงของมนุษย์ จะเห็นได้ว่ามนุษย์มีความต้องการท่ีจะให้ได้ 

ความรู้ความจริงท่ีเช่ือถือได้ มนุษย์จึงได้ใช้ความพยายามอย่างย่ิงในการเสาะแสวงหาวิธีการท่ีดีท่ีสุดเพ่ือนำM ช้เรน 
เคร่ืองมือในการหาความรู้ความจริง และมนุษย์ก็คิดว่าได้ประสมความสำเร็จ เพราะได้ค้นพบว่าวิธีการทาง
วิทยาศาสตร์ (scientific method) เป็นวิธีท่ีดีท่ีสุดท่ีจะทำให็ได้ความรู้ความจริงท่ีเช่ือถือได้ ต่อมาจึงได้ 
นำมาใช้เป็นวิธีการวิจัยในปัจจุบัน

การวิจัย หมายถึง กระบวนการสืบค้นหาความจริงเก่ียวกับปรากฏการณ์ตามธรรมชาติอย่างมีรทาบ 
มีการควบคุม การสังเกต การบันทึก การจัด'ระเบียบข้อมูล การวิเคราะห็และตีความหมายเพ่ือให้ใด้เป็นข้อเท็จจริง 
ท่ีสามารถนำมาสร้างเป็นข้อสรุปเช่ือมโยงความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์น้ันๆและนำผลท่ีได้มาพัฒนาหรือสร้าง 
กฏ ทฤษฎี ท่ีทำให้ควบคุมหรือทำนายเหตุการณ์ต่างๆได้ (Kerlinger, 1986; Best and Kahn, 1993; สุชาติ 
ประลิทธ้ิรัฐสินธ์, 2540; บุญธรรม กิจป!ดาบริสุทธ้ื, 2540 และ บัญชา ช่ืนชม, 2541)

นอกจากน้ีการวิจัยยังเป็นกระบวนการให้ได้มาซ่ึงความรู้ ความรู้ท่ีสะสมจะทำให้องค์ความรู้ในแต่ละ 
ศาสตร์แต่ละสาขาเข้มแข็งเป็นปีกแผ่นอันนำไปสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ วิชาการท่ีมีความเป็นเลิศสามารถ
นำมาประยุกต์ใช!ห้เกิดประโยชน์อย่างกว้างขวาง 1เม่ร่าทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม และอ่ืน  ๆ
ซ่ึงทำให้ปร ะเทศชาติพัฒนาอย่างมีเสถียรภาพ และกระบวนการวิจัยยังทำให้ผู้ทำวิจัยได้มืการวางแผน
เตรียมการและดำเนินการอย่างเป็นระบบจนค้นพบความจริง สร้างความรู!หม่ท่ีถูกต้อง และเป็นประโยชน์ 
นอกจากน้ี การวิจัยได้พัฒนาคุณลักษณะให้ผู้วิจัยต้องมีความคิดวิเคราะห์ มีความคิดสร้างสรรค์ มีความ 
ช่ือสัตย์ มีความอดทน นับได้ว่าการวิจัยมีบทบาทในการพัฒนาผู้วิจัยให้เป็นคนท่ีมีคุณภาพอย่างแท้จริง
ดังน้ันการวิจัยจึงมีบทบาทและดวามสำคัญท้ังในด้านการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ การพัฒนาคนและ 
พัฒนางาน และส่งผลไปสู่การพัฒนาประเทศ (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์, 2540)

ทิศนา แขมมณี (2540) กล่าวว่า การวิจัยเป็นกิจกรรมทางวิชาการท่ีได้รับการยอมริบโดยท่ัวไป 
แล้วว่าเป็นวิธีการหรือเคร่ืองมีอท่ีสำคัญในการพัฒนาวิชาการให้ก้าวหน้าย่ิงๆข้ึนไป มนุษย์เป็นผู้มีศักยภาพใน 
การคิดค้น มีความใฝ่รู้อยู่โดยธรรมชาติ แต่หากไม่มีส่ิงกระตุ้นหรือวิธีการท่ีเหมาะสม ความใฝ่รู้น้ันก็จะ 
นอนน่ิงต่อไป โดยไม่ได้รับการนำออกมาใช้ประโยชน์ การวิจัยนับเป็นวิธีการและกระบวนการท่ีช่วยให้
มนุษย์คิดค้นส่ิงใหม่  ๆ ซ่ึงส่ิงใหม่ เๆหล่าน้ันอาจพัฒนามาจากปัญหาท่ีเกิดข้ึน หรือจากจินตนาการอันล้ําลึก
ของผู้คิด และอาศัยการดำเนินการอย่างเป็นระบบระเบียบด้วยกระบวนโทรทาง่วิทยาศาสตร์ ซ่ึงจะช่วยให้
ผลการวิจัย!ป็นท่ีเช่ือถือและยอมริบก้นโดยท่ัวไป Arends (1994) กล่าวว่า การวิจัยเป็นส่ิงกระตุ้นให้เกิดการ 
คิดและแสวงหาคำตอบสำหรับปัญหาต่างๆอันเป็นการพัฒนาตัวครู อาจารย์ ให้พัฒนาการศึกษาไปอย่าง
ต่อเน่ือง เพราะครู อาจารย์ท่ีทำวิจัยจะมีความสามารถใช้กระบวนการวิจัยในการแสวงหาความรู้ ซ่ึงจะล่งผล 
ต่อการปฏิบัติการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ Hattie และ Marsh (1996) ได้สังเคราะห์งานวิจัยเก่ียวกับ 
ความสัมพันธ์ระหว่างการทำวิจัยและการสอน จำนวน 58 งาน พบว่า ความสามารถในการทำวิจัยมี 
ความสัมพันธ์ทางบวกกับการสอน คือ อาจารย์ท่ีมีความสามารถในการทำวิจัยสูงก็จะมีความสามารถในการ 
สอนมากด้วย
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การปฏิรูปการเรียนรู้เป็นหัวใจสำคัญของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นภารกิจ 
ท่ีมีกฎหมายรองรับ ครูอาจารย์และผู้มีส่วนเก่ียวข้องต้องถือปฏิบัติให้บรรลุสำเร็จตามเจตนารมณ์ของกฎหมายใน 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ มี 2 มาตราท่ีระบุชัดถึงแนวการพัฒนาครูท่ีต้องสนับสนุนให้ครูทำวิจัย 
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของครูและพัฒนาการเรียนการสอน คือ

มาตรา 24 (5) ส่งเm มสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม ส่ือการเรียน และ 
อำนวยความสะดวก เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมท้ังสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึง 
ของกระบวนการเรียนรู้ ท้ังน้ีผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากส่ือการเรียนการสอน และแหล่ง
วิทยาการประ๓ทต่างๆ

มาตรา 30 ให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการส่งเสริมให้ 
ผู้สอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา

ดังน้ันจะ เห็นได้ว่า วิสัยทัศน์ท่ีปรากฏในพร ะราชบัญญัติการศึกษาน้ัน ครูและผู้เรียนต้องเกิดการ 
พัฒนากระบวนการเรียนรู!ปด้วยกัน โดยอาศัยการวิจัยเป็นเคร่ืองมือหรือวิธีการในการเรียนรู้ของครูและ
ผู้เรียนเพ่ือให้เกิดการพัฒนาคุณภาพอย่างเต็มศักยภาพ ต่อเน่ืองและย่ังยืน

ตอนท 2 การวิจัยปฏิบัติการในชันเรยน (Classroom Action Research)

1. ความเป็นมาและความหมายของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
การวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) เกิดข้ึนคร้ังแรกในราวปีพ.ศ. 1920 เร่ิมต้นในลักษณะ 

ของการนำวิธีการทางวิทยาศาสตร์มาใช้ศึกษาปัญหาต่างๆ มีการศึกษาเก่ียวกับปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มและ 
กระบวนการกลุ่ม จากน้ันการวิจัยปฏิบัติการก็ได้ร้บการพัฒนามาเป็นลำดับ ปลายค.ศ. 1930 ด้านวงการ 
ศึกษาด้านจิตวิทยาสังคม (Social Psychology) ได้สนใจการวิจัยปฏิบัติการอย่างกว้างขวาง ราวปีค.ศ. 
1940 ในวงการศึกษาเร่ิมท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา ได้ทำการวิจัยปฏิบัติการโดยการร่วมมือกันระหว่างนักวิจัย 
ทางการศึกษากับครูผู้สอนในโรงเรียนเพ่ือนำผลวิจัยไปใช้แก้ปัญหาทางการศึกษา โดยเฉพาะอย่างย่ิงใน 
ห้องเรียน (ทวีป คิริรัศมี, 2537) ในปีค.ศ. 1944 โดย เคิร์ทเลวิน (Kurt Lewin) นักจิตวิทยาสังคมได้ 
เขียนหนังสือข้ึน โดยได้ช้ีให้เห็นถึงการเช่ือมโยงช่องว่างระหว่างทฤษฎีกับการปฏิบัติมาร่วมกันแก้ปัญหาในการ 
ทำงานต่างๆและได้ทำการศึกษาปัญหาของชนกลุ่มน้อยในอเมริกาในระยะท่ีเพ่ิงยุติสงครามโลกคร้ังท่ี 2 โดย 
ใช้กระบวนการศึกษาในลักษณะกลุ่มร่วมกันทำงานและตัดสินใจอย่างมีพันธะต่อกัน เพ่ือมุ่งม่ันให้เกิดการ 
เปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนและใช้การปฏิบัติการ 3 ข้ันตอน คือ การวางแผน การปฏิบัติ และการสะท้อนผลการ 
ปฏิบัติ ต่อมา คอเรย์ (Corey, 1949) จากคณะครุศาสตร์แห่งมหาวิทยาลัยโคลัมเบีย นิวยอร์ค ได้ 
ประยุกต์ใช้วิธีการวิจัยปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนและปรับปรุงการเรียนการสอนโดยครูเป็น 
ผู้ดำเนินการวิจัยเอง และท่ีประเทศอังกฤษ อิลเลียด และอเดลแมน (Eilliott and Adelman, 1973) ใช้ 
การวิจัยปฏิบัติการเป็นแนวทางช่วยเหลือครูให้พัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือการเรียนรู้ และสืบสวนคุณภาพท่ีมา 
จากภายนอก ท่ีประเทศออสเตรเลียได้สนใจใช้การวิจัยปฏิบัติการทางการศึกษามาเป็นเวลามากกว่า 10 ปี
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โดยใช้การวิจัยทางการศึกษาท่ัวๆไปและใช้ในการพัฒนาโรงเรียน เคมมิสและแมคทักกาท (Kemmis and 
McTaggart, 1982) ซาวออสเตรเลียได้เสนอกระบวนการวิจัยปฏิบัติการท่ีมีรูปแบบสมบูรณ์มากข้ึนและเป็นท่ี 
ยอมรับกันอย่างแพร่หลาย ชเูบอร-์สเตอรร์ทิ (Zuber -  Sterritt, 1991) เป็นผู้นำท่ีมีช่ือเสียงในการใช้ 
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาคุณภาพทางวิชาการของบุคลากรในมหาวิทยาลัย ซ่ึงได้ค้นพบว่า การใช้ 
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในการพัฒนากิจกรรมทางวิชาการระดับอุดมศึกษาจะมีส่วนในการส่งเสริมให้ 
ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของมหาวิทยาลัย (วิชัย วงษ์ใหญ่, 2537 และยาใจ 
พงษ์บริบูรณ์, 2537) ในปัจจุบันน้ีนักการศึกษาเร่ิมสนใจท่ีจะให้ครูผู้สอนลงมือแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานของ 
ตนเอง อีกท้ังยังต้องการให้เกิดความร่วมมือในการสร้างหลักสูตรและการประเมินผลด้วย ต้องการท่ีจะดึงให้ 
ครูเข้าสู่วงการวิจัยมากข้ึน ดังน้ันการวิจัยเชิงปฏิบัติการจึงปรากฏในวงการศึกษามากข้ึนเร่ือย  ๆในทศวรรษหลังๆ  
น้ี (Kemmis, 1990 อ้างถึงใน ดวงตา ลักคุณะประสิทธ้ิ, 2536)

การวิจัยปฏิบัติการไม่ใช่เร่ืองใหม่ ได้ปรากฏในหนังสือของ Corey ปี 1953 และมีปรากฏในงานเขียน 
ของ Kurt Lewin ในปี 1940 โดยจุดประสงค์ท่ีต้องการเสนอ คือ ความสนใจท่ีจะสนับสนุนการทำวิจัย 
ปฏิบัติการ ซ่ึงประโยชน์ของการทำวิจัยปฏิบัติการน้ัน นอกจากเป็นการแก้ปัญหาแล้ว ยังเป็นเคร่ืองมือท่ีดีท่ี 
จะนำไปสู่การพัฒนาวิชาชีพครู

Gordon Edward Fuchs (1980) กล่าวว่า การวิจัยปฏิบัติการ เป็นรูปแบบหน่ึงของการวิจัย 
โดยมีวัตถุประสงค์หลัก คือ เป็นการแก้ปัญหาในช้ันเรียน ผู้วิจัย คือ ครูในช้ันเรียนน่ันเอง การวิจัยไม่ 
สนใจท่ีจะนำผลไปอ้างอิงท่ัวไป และไม่เข้มงวดในเร่ืองของการควบคุมตัวแปร

Camre -  Jone (1983 อางถงใน Sheldon and Allain, 1987) ได้ใหความหมายของการวิจัย 
ปฏิบัติการว่า การวิจัยท่ีประสบผลสำเร็จน้ัน ผู้วิจัยจะต้องพัฒนามุมมองของตัวเองตลอดเวลา เพ่ือท่ีจะทำ 
ให้เกิดความเข้าใจท่ีดึข้ึน และจุดมุ่งหมายหลักของการวิจัยปฏิบัติการ คือ การเข้าไปพัฒนาการปฏิบัติงาน 
การเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ การแปรผล เพ่ือท่ีจะหาข้อค้นพบว่าเกิดอะไรข้ึน

Martyn hamnersly (1993) ได้อธิบายถึง ลักษณะของวิจัยปฏิบัติการว่า เป็นการสืบเสาะ 
แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง โดยเข้าไปมีส่วนร่วมในการศึกษา ซ่ึงมี'หลักดัง'น้ี (1) เป็นการลงมือปฏิบัติใน 
สังคมหรือเก่ียวข้องกับการศึกษาของผู้วิจัย (2) ผู้วิจัยจะต้องมีความเข้าใจในหลักการปฏิบัติ และ (3) เป็น 
สถานการณ์ท่ีมุ่งให้ประสบผลสำเร็จ

Arends (1994) กล่าวว่า การวิจัยปฏิบัติการเป็นกระบวนการในการถามคำถาม การค้นหาความ 
ถูกต้องและหาจุดมุ่งหมายของคำตอบ มีการแปลผลรวมท้ังการใช้ผลการวิจัย

Dick (1995) ให้ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการวำเป็นวิจัยแบบหน่ึงท่ีช่วยผู้วิจัยพัฒนาความรู้ 
หรือความเข้าใจในส่วนของการปฏิบัติ กล่าวคือ ผู้วิจัยลงมือกระทำ (Action) ให้อยู่ในรูปท่ีสามารถทำให้ 
เกิดการเปล่ียนแปลง (action ะ change) และขณะเดียวกัน การวิจัย (Research) ช่วยพัฒนาให้เกิดความ 
เขาใจ (research ะ understanding) เพิมขนจากสิงททราบอยู่แลว

อุทุมพร จามรมาน (2537) กล่าวว่า การวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) คือ การวิจัยท่ีทำ 
โดยครูของครูเพ่ือครูและสำหรับครู เป็นการวิจัยท่ีครูผู้ซ่ึงต้องดึงปัญหาการเรียนการสอนออกมา และครูผู้ซ่ึง
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ต้องแสวงหาข้อมูลเพ่ือมาแก้ปัญหาดังกล่าวด้วยกระบวนการท่ีเช่ือถือได้ ผลการวิจัยคือคำตอบท่ีครูจะเป็น
ผู้นำไปใช้แก้ปัญหาของตน

จากความหมายของการวิจัยปฏิบัติการท่ีกล่าวมา สามารถสรุปได้ว่า การวิจัยปฏิบัติการ คือ 
กระบวนการเสาะแสวงหาความรู้ท่ีผู้ปฏิบัติงานเป็นผู้ทำการวิจัยเองเพ่ือแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับการทำงานของตนเอง 
และเพ่ือพัฒนาให้เกิดความเข้าใจถูกต้องและมีความสำเร็จในการทำงาน

ปจัจุบนัวงการศกึษาได้นำหลกัการของการวิจัยปฏบิติัการมาใชแ้กป้ญัหาในการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนของครู ซ่ึงเรียกกันโดยท่ัวไปว่า วิจัยในช้ันเรียน (Classroom research) เป็นวิธีการวิจัย 
ทางการศึกษาประเภทหน่ึงท่ีครูผู้สอนใช้เป็นเคร่ืองมือในการศึกษาและพัฒนาเก่ียวกับการจัดการเรียนสอนใน 
ห้องเรียนในความรับผิดชอบการสอนของตนเองเพ่ือปรับปรุงคุณภาพกระบวนการเรียนการสอน เป็นวิธีการ 
วิจัยท่ีทำควบคู่ไปกับการปฏิบัติงานไม่สามารถแยกได้อย่างชัดเจน

อุทุมพร จามรมาน (2537) ให้ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนไว้ว่า เป็นการแสวงหา 
คำตอบโดยครูอยู่ในสถานการณ์ของการศึกษา เพ่ือปรับปรุงแนวความคิดเชิงเหตุผลและความถูกต้องของ
(ก) สภาพการณ์ท่ีตนเก่ียวข้อง (ข) ความเข้าใจของครูในส่ิงท่ีประพฤติปฏิบัติ และ (ค) บทบาทท่ีตน 
เก่ียวข้อง

สุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม (2538) ได้ให้ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนว่า เป็น 
กระบวนการแสวงหาความรู้อันเป็นความจริงท่ีเช่ือถือได้ในเน้ือหาเก่ียวกับการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้ของนักเรียนในบริบทของช้ันเรียน โดยมีครูเป็นนักปฏิบัติการวิจัยและใช้นักเรียนเป็นกลุ่มตัวอย่าง
เน่ืองจากการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนช่วยให้ครูทำงานอย่างเป็นระบบ มืความเข้ไใจงาน สามารถเลือก 
แนวทางท่ีมีเหตุผลและสร้างสรรค์ในการตัดสินใจได้อย่างมีคุณภาพ

ทิศนา แขมมณี (2540) ให้ความหมายของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนไว้ว่า หมายถึง การวิจัย 
ในบริบทของช้ันรียนและมุ่งนำผลการวิจัยมาใชในการพัฒนาการเรียนการสอนของตน เป็นการนำกระบวนการวิจัย 
ไปใช้ในการพัฒนาครูให้ไปสู่ความเป็นเลิศและมีความเป็นอิสระทางวิชาการ

สุวิมล ว่องวาณิช (2544) กล่าวว่า การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน คือ การวิจัยท่ีทำโดยครูผู้สอน 
ในห้องเรียน เพ่ือแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียน และนำผลมาใช้[นการปรับปรุงการเรียนการสอน เพ่ือให้ 
เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน เป็นการวิจัยท่ีต้องทำอย่างรวดเร็ว นำผลไปใช้ทันที และสะท้อนข้อมูล
เก่ียวกับการปฏิบัติงานต่างๆของตนเองให้ท้ังตนเอง และกลุ่มเพ่ือนร่วมงานในโรงเรียนได้มีโอกาสอภิปรายและ 
เปล่ียนความคิดเห็นในแนวทางท่ีได้ปฏิบัติและผลท่ีเกิดข้ึนเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนต่อไป

ดังน้ันการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน คือ กระบวนการสร้างความรูใหม่ของครูเก่ียวกับการปฏิบัติงาน 
สอนของตนเองให้มีประสิทธิภาพ โดยมีการสำรวจปัญหาและการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในช้ันเรียน อันนำไปสู่ 
การสร้าง และพัฒนานวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอนแล้วทำการทดลองกับนักเรียนในความรับผิดชอบของครู 
ท้ังกระบวนการวิจัยและผลการวิจัยได้ถูกนำมาปรับปรุงการปฏิบัติงานสอนในช้ันเรียนของครู ประสบการณ์ 
จากการท่ีครูผู้สอนเป็นนักวิจัยหรือผู้ดำเนินการวิจัยเอง จึงส่งผลให้ครูมีทักษะในการสร้างความรู้ มีความรูใหม่ 
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ผลดังกล่าวเอ้ืออำนวยส่งเสริมให้ครูขยายความรู้ความสามารถในการคิด
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วิเคราะห์จนเกิดความเข้าใจท่ีสมบูรณ์ย่ิงข้ึนในปัญหาและสาเหตุท่ีเกิดข้ึน จนครูหาแนวทางแกไขได้สำเร็จ
อานิสงฆ์จากการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนส่งให้ครูเป็นคนท่ีมีความเช่ือม่ันและภาคภูมิใจในวิชาชีพครู

2. ความสำคัญของการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
John Goodlad (1983 อ้างถึงใน Sheldon and Allain, 1987) ได้ศึกษาการทำงานของครู 

พบว่า ในช่วง 30 ปีท่ีผ่านมา การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูมีน้อยมาก เขาสังเกตเห็นว่า 
พฤติกรรมการสอนของครูมักจะสอน๓มแบบท่ีตนองเคยถูกสอนมา ซ่ึงในหนังสือของ Stephen M. Corey 
(1953) ได้กล่าวว่า ความรู้ท่ีสำคัญในการปฏิบัติงานครูมาจากประสบการณ์ของครู และพบว่า ถึงแม้จะมี 
การรวบรวมงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการสอนออกเผยแพรในวารสารการวิจัย และมีรายงานการจัดการประชุมทาง 
อาชีพให้ครูได้ศึกษาก็ตาม แต่ครูก็ยังมีพฤติกรรมการสอนเช่นเดิมหรือเปล่ียนแปลงไปเพียงเล็กน้อย

สาเหตุท่ีครูมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนน้อยมากน้ัน Tye and Tye, Buchmann และ 
Zahorik (1984 อ้างถึงใน Sheldon and Allain, 1987) สรุปว่า เพราะการสืกปฏิบัติ การคิด และการ 
ตัดสินใจของครูมาจากองค์ความรู!หม่ท่ีเกิดจากการวิจัยของนักการศึกษาแต่การตัดสินใจของครูมาจากข้อมูลอันเป็น 
องค์ความรู้เดิม จากภูมิหลังของครู ความสนใจ และ ประสบการณ์ของครูเอง ดังน้ันในการทำงานกับ 
นักเรียนซ่ึงครูต้องตัดสินใจอย่างรวดเร็ว จึงกระทำบนฐานของประสบการณ์ของตนเอง ซ่ึงมีลักษณะแคบ
และมีข้อจำกัดของแต่ละบุคคล ประสบการณ์ของครูท่ีมีอยู่น้ันไม่เพียงพอสำหรับการสอนในโรงเรียน จาก 
การใช้ประสบการณ์ของครูในการสอนจนเกิดความเคยชิน จึงทำให้พฤติกรรมการสอนของครูไม่เกิดการ
เปล่ียนแปลงหรือไม่มีการพัฒนา

วิธีการท่ีจะมุ่งไปส่การได้มาซ่ึงความรู้มีได้หลายแนวทาง เช่น การทำวิจัย การสร้างสมประสบการณ์ 
และการศึกษาค้นคว้าจากตำราหรือเอกสาร (จรัส สุวรรณเวลา, 2533) ได้มีการคิดค้นเพ่ือแก้ปัญหาท่ีครูมี 
ความรู้จำกัด โดยมีแนวคิดว่าการท่ีจะทำให้ครูมีความเข้าใจในสังคมท่ีมีความแตกต่างท่ีอยู่รอบๆตัวจนถึง 
การตัดสินใจเสือกวิธีการสอนท่ีหลากหลายมาใช้อย่างเหมาะสมกับนักเรียนท่ีหลากหลายน้ัน จำเป็นต้อง 
มีการทำวิจัย แต่ส่วนใหญ่ผู้ท่ีทำการวิจัยก็จะเป็นนักวิชไการและนักวิจัยก็คาดหวังว่าครูจะเป็นผู้นำเอาผลการวิจัยไป 
ใช้ ซ่ึงพบผลท่ีปรากฏคือ ผลจากการวิจัยน้ันไม่ค่อยจะเป็นประโยชน์เพราะไม่ตรงกับความต้องการของครูและ 
ความหวังของนักวิจัยท้ังหลายท่ีจะใช้ผลของการวิจัยท่ีตนเป็นผู้ทำเพ่ือมาขยายฐานความรู้ของครูน้ันจึงล้มเหลว 
(Sheldon and Allain, 1987) เน่ืองจากครูขาดความเช่ือม่ันในความสามารถของตนเองท่ีจะอ่านงานวิจัยได้เช้าใจ 
และครูมีความเช่ือว่าผลจากการวิจัยไม่สามารถนำมาประยุกต์ใช้กับสถานการณ์การเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึนได้ใน 
ขณะน้ันและพบว่า ข้อความรู้จากการวิจัยการศึกษาน้ันยากต่อการแปลผลและยากต่อการนำไปเช่ือมโยงกับปัญหา 
จริงท่ีเกิดกับครูและผู้บริหารในโรงเรียน

Zahorik (1984 อ้างถึงใน Sheldon and Allain, 1987) ได้ให้เหตุผลว่า จริงๆแล้วท่ีครูไม่ใช้ 
ผลงานวิจัยน้ันไมใช่เพราะไม่อยากใช้ แต่เป็นเพราะว่า งานวิจัยท่ีนักวิจัยผลิตข้ึนมาน้ันเป็นเร่ืองไกลตัว เป็น 
เร่ืองท่ีมีความหมายน้อยสำหรับครู และครูไม่มีประสบการณ์เพียงพอท่ีจะทำความเข้าใจกับผลงานวิจัยน้ันได้ 
ดังเช่นท่ี ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2534) ให้ความเห็นว่า การให้ครูไปอบรม 3 วัน หรือ 5 วัน แล้วให้ครู
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กลับมาทำวิจัย ครูไม่สามารถทำได้ ควรท่ีจะใช้เวลาในการผึเกความเจนจัด ความคิด ความชำนาญให้เป็น 
การสอดคล้องกับธรรมชาติของครูอย่างน้อย 3 ถึง 5 เดือน ครูอาจจะทำวิจัยได้หรือเข้าใจงานวิจัย

Cross (1987 อ้างถึงใน Sheldon and Allain, 1987) กล่าวว่า การวิจัยการศึกษาได้มีส่วนช่วยในการ 
เพ่ิมความรู้ล่ีครูต้องการในการพัฒนาการเรียนการสอน แต่ปัญหาจริงๆไม่ได้อยู่ตรงท่ีผู้ปฏิบัติการสอนหรือครู 
ไม่ประยุกต์ใช้ผลการวิจัยแต่ปัญหาอยู่ท่ีครูไม่สามารถท่ีจะประยุกต์ใช้ผลการวิจัยได้ ส่วน Zuhorik (1984 
อ้างถึงใน Sheldon and Allain, 1987) ได้ให้ระบุสาเหตุ 2 ประการท่ีครูไม่ยอมรับและไม่ประยุกต์ใช้ 
ผลการวิจัย คือ ประการแรก อธิบายลักษณะของครูว่าครูส่วนใหญ่มักจะต่อต้า,ฒ่ิงท่ีจะเข้าไปทำให้การปฏิบัติงาน 
เปล่ียนเป็นแบบใหม่ ไม่ว่าผลการวิจัยจะดืฃนาดไหนและแนวทางหรือข้อสัญญาในการปฏิบัติจะเป็นอย่างไรก็ตาม 
ประการท่ีสอง ฟน้สา!หตจุากลักษณะของครุศึกษา คือ นักการศึกษาวิชาชีพและผู้บริหารโรงเรียนได้มีความ 
ล้มเหลวในการใช้งานวิจัย (Cross, 1987 and Zuhorik, 1984 อ้างถึงใน ประภัสสร วงษ์ดี, 2541)

วิธีการท่ีจะพัฒนาความรู้และทักษะในการสอนของดรูมีหลายวิธี เช่น การจัดอบรมภายในโรงเรียน 
การนิเทศโดยศึกษานิเทศก์ การสาธิตของครูท่ีสอนเก่ง การนำผลประเมินการสอนโดยบุคคลอ่ืนมาเป็น
ตัวกระตุ้นให้ครูพัฒนาความรู้และทักษะการสอน การให้รางวัลครูท่ีสอนดี การส่งครูไปศึกษาต่อ การ
ประเมินการสอนของครูเป็นระยะ  ๆ การนำผลงานวิจัยโดยผู้อ่ืนมาเป็นตัวกระตุ้นหรือการให้ครูทำวิจัยเอง ซ่ึง 
เป็นวิธีท่ีให้ครูทำวิจัยเอง กำลังได้รับความนิยมเพราะเป็นตัวเช่ือมระหว่างทฤษฎีทางการศึกษากับภาคปฏิบัติ 
ในโรงเรียน (อุทุมพร จามรมาน, 2537)

Buchmann (1983 อ้างถึงใน Sheldon and Allain, 1987) ได้ขยายความคิดในคุณค่าของการวิจัย 
ว่าอยู่ท่ีกระบวนการแสวงหาความร้ท่ีอยู่ในรูปแบบของการวิจัย การลงมือทำวิจัยด้วยตนเอง จะทำให้ได้ท้ังส่วนท่ี 
เป็นความรู้ และส่วนท่ีเป็นกระบวนการแสวงหาความรู้จากการทำวิจัย

Simmons และ Carr and Kemmis (1984, 1986 อางถงใน Sheldon and Allain, 1987) 
สรุปว่า การสอนของครูจะเป็นวิชาชีพท่ีแท้จริงได้ ครูจะต้องเข้ามาร่วมมือกันทำวิจัย เข้ามาทำกิจกรรมร่วมกัน 
อย่างกระตือรือร้น ต่อเน่ือง ในการศึกษาหาความรู้เก่ียวกับเร่ืองการสอน ซ่ึงจะทำให้ครอบคลุมถึงการตรวจสอบ 
บทบาทของครูเร่ืองการจัดการเรียนการสอน อิทธิพลและผลต่างๆท่ีมีต่อปฏิสัมพันธ์ของครูและนักเรียนใน
ห้องเรียน

เป็นท่ีคาดหวังว่า เม่ือครูผู้สอนได้ทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนควบคู่ไปกับการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 
แล้ว จะก่อให้เกิดผลดีต่อวงการศึกษา และวิชาชีพครู ดังน้ี (1) นักเรียนมีการเรียนรู้ท่ีมืคุณภาพและ
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน (2) มีข้อความรู้หรือนวัตกรรมของการจัดการเรียนการสอนท่ีเป็นจริงเกิดมากข้ึน อันจะเป็น 
ประโยชน์ต่อตัวครูและเพ่ือนครู และ (3) การทำงานของครูจะพัฒนาไปสู่ครูมืออาชีพ ซ่ึงสอดคล้องกับความ' 
ต้องการท่ีจะพัฒนาครูของกระทรวงศึกษาธิการ

คุรุสภา เป็นสภาในกระทรวงศึกษาธิการ มีฐานะเป็นองค์กรท่ีส่งเส่ริมการพัฒนาวิชาชีพครู ได้กำหนด 
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู จำนวน 11 ข้อ คือ (1) ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพ 
ครูอยู่เสมอ (2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆโดยคำนึงถึงผลท่ีเกิดกับผู้เรียน (3) มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้ 
เต็มศักยภาพ (4) พัฒนาแผนการสอนให้ปฏิบัติได้จริง (5) พัฒนาส่ือการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่ 
เสมอ (6) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีถาวร (7) รายงานผลการพัฒนา
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คุณภาพนักเรียนอย่างเป็นระบบ (8) พัฒนาตนเป็นแบบอย่างท่ีดี (9) ร่วมมือกับผู้อ่ืนในโรงเรียนอย่าง 
สร้างสรรค์ (10) ร่วมมือกับชุมชนอย่างสร้างสรรค์ และ (11) แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการ
พัฒนาการเรียนการสอน (คุรุสภา, 2539) เพ่ือให้เป็นบรรทัดฐานในการปฏิบัติงาน ทำให้ครูเกิดการพัฒนา 
ตนเอง พัฒนาวิชาชีพให้เป็นท่ียอมรับ

คณะกรรมการช้าราชการครู ให้ความสำคัญกับการพัฒนาครูโดยการกำหนดการประเมินการเข้าสู่
ตำแหน่งทางวิชาการเป็นอาจารย์ 3 ว่าจะต้องมิการนำเสนอผลงานทางวิชาการ เช่น การทำคู่มือการ 
สอน การเขียนตำรา การทำวิจัย เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้ครูเกิดการพัฒนาตนเองจากการปฏิบัติหน้าท่ี เกิด 
รูปแบบท่ีครูสามารถตรวจสอบการทำงานของตนเอง เพราะการวิจัยเอ้ืออำนวยให้ครูได้เกิดความเช้าใจใน 
ข้อเท็จจริงต่างๆเก่ียวกับผู้เรียน การจัดและผลจากการจัดการเรียนการสอนครูสามารถเลือกสภาพการณ์และ 
ออกแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมเพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนได้ 
อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ

อุทุมพร จามรมาน (2537); Arends (1994) ได้ช้ีให้เห็นว่า การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนมี 
ความสำคัญกับการพัฒนาครูคือ ช่วยให้ครูเกิดการพัฒนาความเป็นครูท่ีมืความเช้าใจนักเรียน เข้าใจการปฏิบัติงาน 
มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนได้ดีช้ีน ท้ังน้ีเพราะการวิจั๗ วยให้ครู ก่อฐานความรู้ในการตัดสินใจ 
เลือกเป้าหมาย แนวทาง วิธีการพัฒนาการปฏิบัติงานของครูนักวิจัย

รวิวรรณ ชินะตระกูล และ เตือนจิตต์ จิตอารีย์ (2538); สงวน สุทธิเลิศอรุณ (อ้างถึงใน โถม 
บุญต่อ, 2532); ผลการประชุมสัมมนาระดับชาติ (อ้างถึงในลัดดา เสนาวงษ์, 2532) บ่งช้ีว่า ครูนักวิจัย 
ผู้จัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพจะต้องมีลักษณะ ดังน้ี

1. มีความใฝ่รู้และฝึกปฏิบัติหาวิธีการท่ีจะพัฒนาหลักสูตรในห้องเรียน หาวิธีการในการพัฒนาการ 
เรียนการสอน

2. มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ีในการสอนอย่างเต็มท่ี
3. มีลักษณะเป็นนักแนะแนวท่ีคอยให้คำปรึกษา ให้ความช่วยเหลือและบริการนักเรียนด้านวิชาการ
4. มีความสามารถในการทำการศึกษาและการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน่าผลการวิเคราะห์มาใช้ประโยชน์ 

ต่อการจัดการเรียนการสอน
5. เป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับนักเรียน
6. เข้าใจบทบาทของตนเองในการส่งเสริมผู้เรียน
7. มีการพัฒนาตนเองด้านวิชาการอย่างสม่ําเสมอ
สุวิมล ว่องวาณิช, 2544 ได้กล่าวถึงความสำคัญและความจำเป็นของการทำวิจัยไว้ดังนี

1. ให์โอกาสครูในการสร้างองค์ความรู้ ทักษะการทำวิจัย การประยุกต์ใช้ การตระหนัก 
ถึงเป็นทางเลือกท่ีเป็นไปได้ท่ีจะเปล่ียนแปลงโรงเรียนให้ดีข้ึน

2. เป็นการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ นอกเหนือจากการเปล่ียนแปลงหรือสะท้อนผลการทำงาน
3. เป็นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติโดยตรง เน่ืองจากช่วยพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ
4. ช่วยทำให้เกิดการพัฒนาท่ีต่อเน่ือง และเกิดการเปล่ียนแปลงผ่านกระบวนการวิจัยในท่ี 

ทำงาน ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อองค์กร เน่ืองจากน่าไปสู่การปรับปรุงเปล่ียนแปลงการปฏิบัติและการแกัป้ญหา
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5. เป็นการวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติในการวิจัย ทำให้กระบวนการวิจัย 
มีความเป็นประชาธิปไตยทำให้เกิดการยอมรับในความรู้ของผู้ปฏิบัติ

6. ช่วยตรวจสอบวิธีการทำงานของครูท่ีมีประสิทธิผล
7. ทำให้ครูเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลง (Change Agent)

สุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม (2538) สรุปว่า การทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนน้ัน จะช่วยให้ครูมีวิถี 
ของการทำงานอย่างเป็นระบบ เห็นภาพรวมของงานตลอดแนว มีการตัดสินใจท่ีมีคุณภาพเพราะมองเห็น
ทางเลือกต่างๆได้กว้างขวางและลึกซ้ึง มีการตัดสินใจท่ีมีเหตุผลและสร้างสรรค์ มีโอกาสคิดมากข้ึนในการ 
ใคร่ครวญเก่ียวกับการปฏิบัติงานและครูสามารถบอกได้ว่า งานการจัดการเรียนการสอนท่ีปฏิบัติไปน้ัน
ได้ผลหรือไม่ เพราะอ ะไร นอกจากน้ียังสามารถควบคุม กำกับ และพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเองได้ 
อย่างดี ผลจากการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนจะช่วยให้ครูได้ตัวบ่งช้ีท่ีเป็นรูปธรรม และครูจะมีความสุขใน 
การทำงาน

ครูท่ีทำวิจัยมักจะมีความเข้าใจท่ีชัดเจนในกระบวนการสอนและส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนกับเด็กนักเรียนของตนเอง 
โรงเรียนท่ีได้มีการพัฒนาการปฏิบัติงานน้ันครูในโรงเรียนจะต้องมีความสามารถและมุ่งม่ันท่ีจะทำ ส่ิงท่ีได้จาก 
การทำวิจัยจะเป็นฐานท่ีดีท่ีสุดของการตัดสินใจท่ีนำไปสู่ความสำเร็จในการสอน จะนำไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพของ 
โรงเรียนและเพ่ิมประสิทธิภาพของการสอนตามแนวคิดของสังคม ซ่ึงจะเป็นการแยกให้เห็นงานของนักวิจัยและ 
งานของผู้ปฏิบัติงานสอนได้ชัดเจนข้ึน (Lanier, 1984 อ้างถึงใน Sheldon and Allain, 1987) เพราะ 
การวิจัยจะช่วยเสริมสร้างภูมิปัญญาในแต่ละบุคคล ทำให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ เพ่ือสร้างสรรค์
เศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตท่ีดี เอ้ืออาทรซ่ึงกันและกันระหว่างบุคคลและสังคมต่างๆ รอบโลกมีสันติกับ 
ธรรมชาติอย่างติดต่อ ต่อเน่ืองและย่ังยืน (สิปปนนท์ เกตุทัต, 2538) สำหรับกระบวนการเรียนรู้ท่ี
ต่อเน่ืองตลอดชีวิตของครู จะต้องอาศัยการทำวิจัยในการสอน ซ่ึงจะมีทักษะและกระบวนการท่ีเฉพาะท่ีครูจะ 
ใช้เป็นจุดเร่ิมต้นในการพัฒนาการเรียนการสอนและนำไปสู่การเป็นครูนักวิชาชีพ (Arends, 1994)

ดังท่ีได้กล่าวมาพอจะสรุปได้ว่า การวิจัยในช้ันเรียนมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ครูได้แสวงหาความรู้เก่ียวกับ 
นักเรียน และวิธีกาฬดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนท่ีถูกต้องอยู่ตลอดเวลา ดังน้ันการวิจัยปฏิบัติการใน 
ช้ันเรียนจึงเป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีจะช่วยครูในการแก้ปัญหาการเรียนการสอน ซ่ึงจะส่งผลเช่ือมโยงต่อไปในการสร้าง 
ความร่วมมือจากทุกฝายสู่การแก้ปัญหาในระดับโรงเรียนต่อไปได้ นอกจากน้ี ผลของการวิจัยยังน่าจะส่งเสริมให้ 
ครูเป็นผู้ท่ีมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล และมีวิจารณญาณและทำให้ครูนักวิจัยสามารถ
พัฒนาตนเองสู่การเป็นครูมืออาชีพได้ 3

3. กระบวนการและข้ันตอนของการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
นักการศึกษา และนักวิจัยหลา ยท่าน ได้สรุปกระบวนการและช้ันตอนการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน

ไว้ดังน้ี
Arends (1994) กล่าวว่า การวิจัยปฏิบัติการจะมี 3 ช้ันตอน คือ (1) รวบรวมข้อมูล 

สารสนเทศท่ีถูกต้องเก่ียวกับช้ันเรียนของครู (2) ใช้ข้อมูลในการปฏิรูปทางเลือกท่ีเก่ียวกับยุทธวิธีในการสอน
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และกิจกรรมการเรียนการสอน และ (3) ร่วมแสดงความคิดโดยใช้ข้อมูลเก่ียวก ับ ผู้เรียนมาใช้เพ่ือนำแนวคิด 
ไปใช้และสร้างความม่ันใจในลักษณะของกิจกรรมและวิธีการสอนท่ีจะใช้ในช้ันเรียน

Louis Cohen and Lawrence Manion (ใ986) ได้กล่าวถึงการทำวิจัยปฏิบัติการของครูว่ามี 8 
ช้ันตอน คือ (ใ) การกำหนดปัญหาและประเมินปัญหา ซ่ึงเกิดจากการปฏิบัติงานในทุกๆวันของครู (2) 
การตกลงเสนอแนวทางการวิจัยในระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้อง เช่น ครู นักวิจัย ท่ีปรึกษา และ 
ผู้สนับสนุน เพ่ือเสนอเค้าโครง การทำปัญหาให้ชัดเจนข้ึน การกำหนดองค์ประกอบท่ีเป็นเหตุเป็นผล
ช้ันตอนน้ีเป็นข้ันตอนท่ีสำคัญเป็นจุดท่ีจะนำไปสู่ความสำเร็จหรือความล้มเหลว (3) การทบทวนวรรณคดีท่ี 
เก่ียวข้องเพ่ือศึกษาผลงานอ่ืนๆในด้านการต้ังวัตถุประสงค์ กระบวนการ และปัญหาท่ีประสบ (4) กำหนด 
วัตถุประสงค์ ต้ังสมมติฐานท่ีสามารถทดสอบได้ (5) เลือกวิธีดำเนินการวิจัย เช่น กลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือ 
ท่ีใช้ (6) ประเมินวิธีดำเนินการในข้ันท่ี 5 (7) การรวบรวมข้อมูล และ (8) การแปลผลข้อมูล

Lewin (1946 อางถงใน Kemmis and McTaggart, 1990) ไดอธิบายว่า วงจรการวิจัย 
ปฏิบัติการในช้ันเรียนมีลักษณะเหมือนขดลวดประกอบด้วย 4 ช้ันตอน คือ (1) วางแผน (Plan) เป็น 
การมองไปข้างหน้า การทำนายหรือคาดการณ์ข้างหน้าว่าจะทำอะไรบ้าง กิจกรรมท่ีเลือกมากำหนดเป็นแผน 
จะได้รับการคัดเสือกแล้วว่ามีความเหมาะสม (2) ปฏิบัติ (Action) เป็นการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว้ มีการ 
ควบคุมการดำเนินงานเป็นอย่างดีเพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกำหนด ในทางปฏิบัติอาจจะต้องมีการ
เปล่ียนแปลงไปจา?าแผนท่ีกำหนดไว้บ้าง ดังน้ัน แผนจึงต้องมีการยืดหยุ่น (3) การสังเกต (Observe) เป็น 
การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสังเกต มีการบันทึกการปฏิบัติงานไว้เป็นหลักฐาน ผู้สังเกตจะต้องมีคุณสมบัติ 
พิเศษในการรับรู้นอกเหนือจากการปฏิบัติ ข้อมูลท่ีได้จากการสังเกตจะเป็นประโยชน์อย่างย่ิง ดังน้ัน การ 
สังเกตเป็นส่ิงสำคัญสำหรับการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีใช้ควบคู่กับการปฏิบัติจริง และ (4) การสะท้อน 
ผล (Reflect) เป็นช้ันตอนสุดท้ายท่ีนำผลจากการปฏิบัติและสังเกตมารวบรวมวิเคราะห์ผลดี ผลเสีย
สรุปผล สะท้อนข้อมูลย้อนกลับไปสู่การวางแผนดำเนินการคร้ังต่อไป ซ่ึงวนกลับไปสู่วงจรการปฏิบัติอีกคร้ังหน่ึง 

เยาวภา เจริญบุญ (2537) ได้สรุปกระบวนการและช้ันตอนในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนว่า 
มีลักษณะท่ีคล้ายคลึงกันกับกระบวนการและช้ันตอนของการวิจัยทางการศึกษาโดยท่ัวไป มีบางส่วนเท่าน้ันท่ี 
แตกต่างกัน และได้เสนอแนะว่ากระบวนการและช้ันตอนการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนมี 9 ข้ันตอน ดังน้ี
(1) การเลือกและการกำหนดปัญหา (2) การกำหนดและการนิยามตัวแปรในการวิจัย (3) การควบคุม 
ความคลาดเคล่ือนในการวิจัย (4) การออกแบบการวิจัย (5) การเขียนโครงการวิจัย (6) การเก็บรวบรวม 
ข้อมูลในการวิจัย (7) การวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายข้อมูล (8) การเขียนรายงานการวิจัย 
และ (9) การเผยแพร่ผลงานวิจัยและการใช้ประโยชน์จากการวิจัย

วิรัช วรรณรัตน์ (2537) ได้สรุปข้ันตอนการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนไว้ 5 ข้ันตอน ดังน้ี
1. การกำหนดปัญหา วิเคราะห์ประเด็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียน ค้นหาสาเหตุของประเด็นปัญหา 

แล้วกำหนดประเด็นหรือเร่ืองท่ีจะทำการศึกษาค้นคว้า
2. การนิยามปัญหา เม่ือทราบสาเหตุหรือท่ีมาของปัญหาและสามารถกำหนดประเด็นปัญหาเป็นช่ือ 

เร่ืองได้แล้ว จะต้องทำความเข้าใจประเด็นปัญหาหรือเร่ืองท่ีจะทำการศึกษาค้นคว้าโดยศึกษาเอกสาร ทฤษฎี 
และผลงานการวิจัยทีเ่กีย่วขอ้ง หลังจากน้ันทำการกำหนดจุดมุ่งหมายของการศึกษาค้นคว้า กำหนด
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สมมติP น กำหนดความสำคัญของการศึกษาค้นคว้า ขอบเขตการศึกษาค้นคว้าในส่วนเน้ือหาสาระ จำนวน 
ตัวอย่าง จำนวนตัวแปร พร้อมกับให้นิยามศัพท์ตัวแปร ในส่วนตัวแปรต้นและตัวแปรตาม ตลอดจนตัวแปร 
ท่ีเก่ียวข้องบางตัว

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นข้ันดำเนินการวิจัย ซ่ึงจะต้องกำหนดกลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ 
สร้างเคร่ืองมือ ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ เลือกแบบการวิจัย โดยเฉพาะทางด้านการทดลองจะใช้กลุ่ม 
เดียวหรือหลายกลุ่ม มีกลุ่มควบคุมท่ีใช้ในการเปรียบเทียบหรือไม่ เม่ือดำเนินการในส่วนกลุ่มตัวอย่าง และ 
เคร่ืองมือสำเร็จก็ดำเนินการจัดกระทำทารทดลอง หรือเก็บข้อมูลตามแผนและระยะเวลาท่ีกำหนด

4. การวิเคราะห์ข้อมูล เม่ือได้ข้อมูลจากการจัดกระทำหรือทดลองแล้วนำข้อมูลไปวิเคราะห์โดยใช้ 
ค่าสถิติช่วยในการแปลผล/สรุปผล ตามจุดมุ่งหมายหรือสมมติP นท่ีกำหนดไว้

5. การสรุปผลการวิจัยและการรายงานผลการวิจัย หลังจากได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแล้วจะต้อง 
นำเสนอข้อมูลและสรุปข้อค้นพบตามข้อมูลท่ีปรากฏ พร้อมการอภิปรายและเสนอแนะเก่ียวกับข้อค้นพบน้ัน  ๆ
แล้วนำเสนอผลงานท้ังหมด โดยการเขียนรายงานตามหัวข้อและรูปแบบท่ีแต่ละสถาบันหรือหน่วยงานกำหนด

สุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม (2538) ได้เสนอโปรแกรมสำหรับการวิจัยปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาการเรียน 
การสอน มีลักษณะเป็นการวิจัยและพัฒนาท่ีมืการ.วิจัยและการพัฒนาต่อเน่ืองกันไปเป็นอย่างน้อย 3 ระยะ 
คอ

ระยะท่ี 1 เป็นการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา สาเหตุ และทางเลือกในการจัดการเรียนและ 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน วิธีการศึกษาในระยะแรกควรเป็นเอกสารต่างๆรวมถึงการสำรวจข้อมูลทุติย 
ภูมิในห้องเรียนและโรงเรียน นอกจากน้ีอาจใช้วิธีการวิจัยจากการศึกษารายกรณี

ระยะท่ี 2 เป็นการวิจัยเพ่ีอสร้างและทดลองนวัตกรรมของการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นผลการศึกษา 
ทางเลือกจากการวิจัยในระยะท่ี 1 ทางเลือกน้ีอาจเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบใหม่หรือใช้ 
นวัตกรรมเข้ามาช่วยในการจัดกิจกรรม นักวิจัยจัสร้างเคร่ืองมือหรือนวัตกรรมท่ีจะใช้ในการพัฒนาแล้วศึกษา 
คุณภาพของวิธีการหรือนวัตกรรมใน 2 ลักษณะ คือ

1. พัฒนาความเหมาะสมตามเหตุผล อาจขอความช่วยเหลือจากเพ่ือนครูห่รือผู้เช่ียวซาญในการพิจารณา
2. เป็นการทดลองใช้วิธีการหรือนวัตกรรมสอนนักเรียน ซ่ึงใช้การวิจัยแบบก่อนทดลองท่ีมืกาฬดสภาพ 

เร่ิมต้นและสภาพส้ินสุดแบบอนุกรมเวลา
ระยะท่ี 3 เป็นระยะท่ีครูนักวิจัยต้องการพิสูจน์ความจริงท่ีถูกต้องมากย่ิงข้ึนเก่ียวกับผลของวิธีการ 

หรือนวัตกรรมท่ีพัฒนาข้ึนมาต่อการเรียนของนักเรียน ข้ันการวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลองโดยจะมืกลุ่มควบคุม 
ตามธรรมชาติและมีการควบคุมตัวแปรแทรกช้อนต่างๆมากข้ึน

กระบวนการในการทำวิจัย ตามการแบ่งของ สุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม (2538) แบ่งเป็นข้ันตอนหลักๆ  
ได้ 3 ข้ันตอนท่ีชัดเจน ดังน้ี (1) การกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptualization) เม่ือนักวิจัย 
พัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัยได้ชัดท่ีสุดแล้วจะปรากฏออกมาเป็นการวางแผนโครงการวิจัย หรือเอกสาร
โครงการวิจัย (2) การดำเนินการตรวจสอบหลักฐานเชิงประจักษ์ (Empirical Investigation) เป็นการ 
ดำเนินการวิจัยท่ีจะนำไปสู่การค้นพบค่าตอบหรือการสร้างความรู้ กิจกรรมท่ีสำคัญในข้ันตอนน้ีคือการจัดเก็บ 
ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล และ (3) การสร้างข้อสรุปเก่ียวกับความจริงท่ีค้นพบหรือสร้างความรู้จากการ
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วิจัย (Conclusion) ต้องเป็นคำอธิบายหรือความรู้ท่ีสมเหตุสมผล และสอดคล้องกับหลักฐานข้อมูลเชิง
ประจักษ์

สุวิมล ว่องวาณิช (2543) ได้สรุปกิจกรรมในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนไว้อย่างชัดเจนว่า 
จุดเร่ิมต้นของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน คือ การวิเคราะห์สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนในช้ันเรียน จากน้ันจึง 
กำหนดเป็นคำถามวิจัยท่ีต้องการค้นหาคำตอบ โดยการวินิจฉัยปัญหาท่ีเกิดข้ึน แล้วหาแนวทางแก!ข
หลังจากได้ข้อค้นพบจึงนำผลดังกล่าวแลกเปล่ียนให้เพ่ือนร่วมงานวิพากษ์วิจารณ์

อุทุมพร จามรมาน (2544) ได้กล่าวถึงช้ันตอนของการทำวิจัยในช้ันเรียนไว้ 10 ข้ันตอน ดังน้ี
(1) การระบุปัญหาแท้ท่ีจะต้องวิจัยและการหาสาเหตุของปัญหา (2) การกำหนดปัญหาและสาเหตุท่ีครูสามารถ 
ทำได้เอง (3) การระบุคำตอบท่ีคาดหวัง (4) การกำหนดช่ือเร่ืองและวัตถุประสงค์ของการวิจัย (5) การ 
ระบุแนวทางท่ีจะแก!ขอย่างละเอียด ซ่ึงแนวทางแกไขไม่ใช่วิธีสอนแต่เป็นวิธีแก้ปัญหาและสาเหตุท่ีชัดเจน (6) 
การลงมือแก้ไขนักเรียนบางคนในขณะเดียวกันก็สอนนักเรียนกลุ่มใหญ่ด้วย (7) การสังเกต สอบถามนักเรียนท่ี 
เป็นปัญหาและจดบันทึกวิธีการและผลการแก้ไขเป็นระยะ  ๆ (8) สรุปผลการแก้ไขว่าดีข้ึนอย่างไร อะไรเป็น 
ตัวช้ีว่าได้ผล (9) จัดทำรายงานวิจัยในช้ันเรียนเร่ืองท่ี 1 และ (10) การเตรียมวิจัยในช้ันเรียนเร่ืองท่ี 2 
ซ่ึงอาจเป็นนักเรียนกลุ่มเดิม (คนเดิม) แต่เป็นเร่ืองใหม่ หรือระบุปัญหาสาเหตุใหม่ หรือปัญหาสาเหตุเดิม 
แต่วิธีแก้ใหม่ของนักเรียนคนใหม่ (กลุ่มใหม่)

จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการในการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของนักการศึกษา และนักวิจัย 
ผู้วิจัยจึงสรุปช้ันตอนของการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนเพ่ือใซในการศึกษา ดังน้ี (1) การกำหนดปัญหา 
และวิเคราะห์ปัญหา (2) การกำหนดวิธีการ / แนวทางในการแก้!ขปัญหา (3) ดำเนินการแก้ไขปัญหาโดยใช้ 
วิธีการ หรือสร้างนวัตกรรม (4) การสรุปผลการวิจัย และ (5) การนำไปใช้และเผยแพร่ผลงานวิจัย เป็น 
ช้ันตอนท่ีสำคัญย่ิง เพราะครูสามารถใช้ข้อมูลหรือนวัตกรรมใหม่ท่ีค้นพบในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียน 
การสอนให้บรรลุผลตามท่ีต้องการ ซ่ึงการนำผลการวิจัยไปใช้จะทำให้การวิจัยในช้ันเรียนมีความสมบูรณ์และ 
มีคุณค่ามากย่ิงข้ึน

กระบวนการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนมีรูปแบบทำนองเดียวกับการวิจัยทางการศึกษา คือ การกำหนด 
ปัญหา ต้ังสมมติฐาน ดำเนินการวิจัยเพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีเพียงพอท้ังปริมาณและคุณภาพในการสรุปผลวิจัย ส่ิงท่ี 
ต่างกันประการสำคัญ คือ การวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนมีบริบทท่ีเฉพาะเจาะจงมากกว่า ซ่ึงครูผู้สอนและ 
นักเรียนเป็นผู้ทำวิจัยและเป็นผู้ให้ข้อมูลและผลท่ีเกิดข้ึนนำไปใช้ประโยชน์ได้เฉพาะกลุ่มผู้เรียน ดังน้ันครูนักวิจัยจึง 
ควรทำวิจัยในช้ันเรียนควบคู่ไปกับกาฬดการเรียนการสอนตามปกติ ดังน้ี
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แผนภาพท่ี 1 ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการเรียนการสอนและกระบวนการวิจัยในช้ันเรียน

4. ปัจจัยท่ีเอ้ิออำนวยต่อการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
ในการทำวิจัยในช้ันเรียน ของครูหรือผู้ทำวิจัยน้ัน ครูหรือผู้ทำวิจัยจะต้องมีความรู้ในกระบวนการวิจัย 

และยังมีปัจจัยท่ีจะทำให้การวิจัยสำเร็จได้อีกหลายประการ ปัจจัยเหล่าน้ัน ได้แก่ การได้รับการสนับสนุนและ 
ร่วมมือจากผู้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงาน ผู้วิจัยมีเวลาเพียงพอสำหรับทำวิจัย มีเงินทุนสนับสนุนสำหรับค่าใช้จ่าย 
ในการวิจัยอย่างเพียงพอ (วิจิตร ศรีสุพรรณ, 2523)

สุภางค์ จันทวานิช (2524) ได้กล่าวว่า การล่งเสริมให้เกิดการวิจัยในหน่วยงานต่างๆน้ัน
จำเป็นต้องสร้างปัจจัยให้มีบรรยากาศเก้ือกูลต่อการทำวิจัยให้มากท่ีสุด ซ่ึงประกอบด้วยปัจจัยหลัก 3 ด้าน 
คือ นักวิจัย หน่วยงานวิจัย และบริบทของการวิจัย (context) ซ่ึงหมายถึงดังน้ี

ปัจจัยเก่ียวกับนักวิจัย ได้แก่ ความรอบรู้ในสังคมบางด้าน ความรอบรู้ในเชิงทฤษฎีการวิจัย
ความรอบรู้เก่ียวกับระเบียบวิธีวิจัย ความสามารถในเชิงวิเคราะห์วิจัย ความสามารถในการถ'ายทอดผลการวิจัย 

ปัจจัยเก่ียวกับหน่วยงานวิจัย ในแง่น้ีมีสององค์ประกอบย่อยคือ โครงสร้เงของหน่วยงานและระบบ 
บริหารของหน่วยงานวิจัยซ่ึงองค์ประกอบย่อยของท้ังสองอย่างจะมีรายละเอียดดังนิ
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(ใ) โครงสร้างของหน่วยงาน หน่วยงานวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพต้องมีโครงสร้างท่ีให้ปัจจัยป้อนเข้า 
(Input) ในแง่ต่าง  ๆ คือ มีศูนย์ข้อมูลพ้ืนฐานท่ีดีและพร้อมจะหยิบข้อมูลมาใช้ได้ มีเอกสารและวรรณคดีท่ี 
เก่ียวข้องเพียงพอสำหรับการทำวิจัยแต่ละเร่ือง มีคณะวิจัยท่ีได้รับการอบรมแล้ว มีอุปกรณ์และเคร่ืองอำนวย 
ความสะดวกในการดำเนินการวิจัยและมีทุนสำหร้บการวิจัย

(2) ระบบบริหารของหน่วยงาน ประกอบด้วยมีการจัดหาและกระจายบุคลากร ความสามารถ 
ตลอดจนทรัพยากรต่างๆสำหรับการวิจัยอย่างเหมาะสม มีการแบ่งแรงงานและความรับผิดชอบอย่างเหมาะสม 
มีผู้น่าท่ีมีประสิทธิภาพสูง มีช่องทางหรือเครือข่ายสำหรับการเผยแพร่และติดต่อในการวิจัย

ปัจจัยเก่ียวกับบริบทของการวิจัย (Research context) ปัจจัยส่วนน้ีจะเป็นนามธรรมและทำให้ 
ตัดสินใจได้ไม่ง่ายว่ามีอยู่สมบูรณ์มากน้อยเพียงใดในสังคมของเรา แต่ปัจจัยด้านน้ีมีอิทธิพลอย่างย่ิงต่อคุณภาพ 
ของการวิจัย ปัจจัยเหล่าน้ี ได้แก่ แบบแผนการแสวงหาความจริงท่ีมีมาแต่โบราณ ความใจกว้างในการรับฟัง 
ดำติชมและการเปล่ียนแปลง ค่านิยมต่อการศึกษา ความต้องการงานวิจัย ผลตอบแทนท่ีไมใช่วัตถุในการทำ 
วิจยั เช่น ความก้าวหน้าทางวิชาการ การ'ได้รับการยอม'รับจากสังคม รวมท้ังความเต็มใจท่ีจะแลกเปล่ียน 
ข้อมูลซ่ึงกันและกัน โดยเฉพาะหน่วยราชการ หรือหน่วยปฏิบัติอ่ืนใดกับหน่วยงานวิจัย

นอกจากน้ี ในการทำวิจัยแต่ละเร่ืองต้องมีส่ิงอำนวยความสะดวกและวัสดุเพียงพอ พู้วิจัยต้องมี
เอกสารในการค้นคว้า ตำราต่าง  ๆ ซ่ึงอยู่ตามห้องสมุดต่าง  ๆ ต้องอาศัยท่ีทำงานวิจัย ต้องการส่ิงอำนวยความ 
สะดวกอ่ืน  ๆ เช่น เคร่ืองคิดคำนวณ เคร่ืองพิมพ์ดีด ตู้เก็บเอกสาร เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ตลอดจนบริการ 
ต่างๆทางธุรการ ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีสำคัญมากท่ีจะทำให้การวิจัยประสบผลสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี มีคุณภาพ (สุชาติ 
ประสิทธิรัฐสินธุ และคณะ, 2523)

ชุติมา ปัญญาพินิจนุกูร (2529) ได้กล่าวถึงปัจจัยแรงจูงใจในการทำวิจัยมี 2 ประ๓ท คือ 
(ใ) แรงจูงใจภายใน คือ การสร้างทัศนคติท่ีดีต่อการวิจัย ซ่ึงเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญและเป็นหน้าท่ี 

ของผู้บริหาร
(2) แรงจูงใจภายนอก คือ ส่ิงอำนวยความสะดวกต่างๆด้งท่ีกล่าวมาแล้ว รวมท้ังผลตอบแทนท่ี 

ช่วยให้เกิดความภาคภูมิใจ ซ่ึงได้แก่ การประกาศเกียรติคุณยกย่องผู้มีผลงานการวิจัย การน่าผลการวิจัย 
มาเป็นส่วนหน่ึงในการขอเล่ือนข้ันหรือเล่ือนตำแหน่ง สนับสนุนให้มีการน่าผลการวิจัยมาใช้ในหน่วยงาน 
สนับสนุนให้น่าผลการวิจัยไปเผยแพร่ บรรยายในการประชุมต่างๆภายนอกหน่วยงาน อาจจัดเป็นวารสารของ 
หน่วยงาน และประการสำคัญความร่วมมือของผู้ร่วมงาน ตลอดจนบุคคลอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องรวมท้ังตัวของ 
นักเรียน ซ่ึงสำคัญท่ีสุดสำหริปการวิจัยในข้ันเรียน

ทวีคักด้ิ ญาณประทีป (2529) กล่าวว่า การจะทำวิจัยได้ดีน้ันจำเป็นต้องมีท่ีปรึกษาในการวิจัย จะเป็นผู้ 
เคยทำงานด้านการวิจัยมาก่อน หรือมีความเช่ียวขกญในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เพ่ีอให้เกิดแนวคิดท่ีกว้างข้ึน

กองวิจัยทางการศึกษา กรมวิชาการ (2533) ได้สรุปความคิดเห็นของนักวิจัย นักวิชาการ
ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารโรงเรียน และครู อาจารย์ผู้สอนท้ังในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และ
มหาวิทยาลัย จากการประชุมปฏิบัติการเก่ียวกับการวิจัยทางการศึกษา เร่ือง เส้นทางใหม่ของการวิจัย
พัฒนา เม่ือวันท่ี ใใ -  13 กันยายน 2533 ณ โรงแรมลพบุรีอินน์ อำ๓อเมือง จังหวัดลพบุรี ได้เสนอ 
แนวทางการพัฒนาและการส่งเสริมการวิจัยในโรงเรียนเพ่ีอพัฒนาการเรียนการสอนดังน้ี
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(1) แนวนโยบายและยุทธศาสตร์ของการวิจัยในโรงเรียน
ใ. ควรจัดต้ังศูนย์พัฒนางานวิจัยในส่วนภูมิภาครวมท้ังส่งเสริมให้มีแหล่งข้อมูลสารสนเทศ 

การวิจัยในระดับท้องถ่ินท่ีทำหน้าท่ีจัดทำระบบข้อมูลพ้ืนฐานด้านการวิจัย การอำนวยความสะดวกและช้ีแนะ 
ข้อมูล แหล่งค้นคว้าอ้างอิงและการให้คำปรึกษา

2. ควรส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพของนักวิจัยและสนับสนุนครูผู้สอนให้มีความรู้ทางการ 
วิจัยเพ่ิมข้ึน และเสริมสร้างขวัญกำลังใจของผู้ดำเนินการวิจัย

3. ผู้บริหารระดับสูงจะต้องให้ความสำคัญและสนับสนุนการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการ 
วิจัยของแต่ละหน่วยงานให้เพียงพอ เหมาะสม และสอดคล้องกับความจำเป็นของการพัฒนาการศึกษา

4. จะต้องส่งเสริมให้มีการจัดการวิจัยท่ีมีคุณภาพตรงกับความต้องการของผู้ใข้และให้การ 
ร่วมมือกันดำเนินการวิจัย การกำกับดูแล ติดตามผลการทำวิจัยอย่างต่อเน่ือง

5. ควรสนับสนุนให้มีครูมาประสานงานการวิจัย การรวบรวมและเผยแพร่ผลงานวิจัยใน 
ทุกระดับ รวมท้ังการส่งเสริมให้มีการน่าผลงานวิจัยไปใช้เพ่ือกำหนดนโยบายวางแผนและแก้ปัญหาการศึกษา 
ของชาติอย่างกว่างขวาง

(2) คุณภาพงานวิจัยในโรงเรียนเพ่ือแก้'ปัญหาการศึกษา
1. จะต้องช่วยกันส่งเสริมการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนท้ังในด้านวิธีสอนและ 

นวัตกรรมใหม่ๆท่ีจะน่าไปแก้ปัญหาการเรียนการสอนในห้องเรียน
2. ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาจะต้องให้ความสำคัญและสนับสนุน 

เก่ียวกับงบประมาณเพ่ือการวิจัยอย่างเพียงพอ รวดเร็วและตรงเวลา รวมท้ังการหาแหล่งเงินทุนเพ่ือการวิจัย 
ท้ังภาครัฐและเอกชน

3. ควรให้มีศูนย์สารสนเทศทางการวิจัย โดยใช้ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ รวมท้ังการ 
ประสานความร่วมมือท่ีจะแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร ผลงานวิจัย และอ่ืน  ๆให้หน่วยงานต่างๆทางการศึกษา

4. จะต้องให้การสนับสนุนเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรทางด้านการวิจัยในทุกหน่วยงาน 
การศึกษากันอย่างจริงจัง ซ่ึงจะต้องกระทำในรูปของการอบรม สัมมนาติดตามให้คำปรึกษาการทำวิจัยอย่าง 
ต่อเน่ืองจนทำวิจัยได้สำเร็จ และควรให้สถาบันท่ีทำหน้าท่ีผลิตครูมีหลักสูตรการทำวิจัย และภาคปริญญา 
นิพนธีในหลักสูตรปริญญาตรี

5. จะต้องช่วยกันสร้างความตระหนักให้ครู อาจารย์ในโรงเรียนเห็นความสำคัญของการทำ 
วิจัยเก่ียวกับการเรียนการสอนในหน้าท่ีของตนเอง รู้จักแบ่งเวลาเพ่ือการพัฒนาการจัดต้ังคณะทำงานเก่ียวกับ 
การทำวิจัย

6. จะต้องช่วยกันพัฒนาระบบการวางแผนการทำวิจัยอย่างเป็นระบบท้ังในด้านการ 
วิเคราะห์ปัญหาเพ่ือการวิจัย การบริหารโครงการวิจัย วิธีดำเนินการวิจัย เทคนิควิธีการพัฒนาเคร่ืองมือและ 
การเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีหลากหลาย รวมท้ังการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีถูกต้องและเช่ือถือได้

7. ทุกหน่วยงานควรเร่งส่งเสริมให้มีการน่าผลวิจัยไปใซ้ในทุกๆด้าน เพ่ือให้สอดคล้องกับ 
แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และความต้องการท่ีจะแก้ปัญหาของแต่ละท้องถ่ิน
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8. ให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการวิจัยทางการศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของการ 
เผยแพร่งานวิจัยทางการศึกษาไปถึงมือผู้ใช้อย่างท่ัวถึงและต้องคำนึงถึงการจัดทำรูปแบบท่ีเข้าใจง่ายและมี 
แนวทางท่ีนำไปใช้ท่ีชัดเจน

9. ควรส่งเสริมขวัญและกำลังใจแก่ผู้ผลิตงานวิจัยท้ังท่ีเป็นงานวิจัยขนาดเล็ก และขนาด 
ใหญ่โดยให้กำลังใจ การยอมรับ ■ และให้เกียรติแกํผู้ผลิตงานวิจัยตามท่ีเห็นสมควรและถือเป็นเกณฑ์หน่ึงใน 
การพิจารณาความดีความชอบด้วย

(3) การพัฒนาและส่งเสริมการวิจัยในโรงเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน
1. ควรใหม้คีณะกรรมการทีป่รกึษาเกีย่วกบัการวจิยัแกค่ร ู โดยการจดัตัง้เปน็ 

คณะกรรมการท่ีปรึกษาการวิจัยในระดับจังหวัด ในแต่ละจังหวัดให้มืหน่วยงานกลางท่ีทำหน้าท่ีประสานท่ี 
ชัดเจนท้ังในด้านภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบร่วมกันเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของแต่ละท้องถ่ิน

2. จะต้องจัดต้ังศูนย์สารสนเทศในระดับเขตการศึกษา จังหวัด และกลุ่มโรงเรียน เพ่ือ 
บริการข่าวสารและการอำนวยความสะดวกในการใช้เป็นแหล่งข้อมูลท่ีสำคัญในการศึกษาค้นคว้าท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในแต่ละท้องถ่ินอย่างแท้จริง

3. ควรเน้นให้ทุกๆหน่วยงานทางการศึกษา ต้ังแต่ระดับผู้บริหารตลอดจนถึงระดับผู้ 
ปฏบิตัไิดต้ระหนกัถงึความสำคญัของการวจิยักนัการพฒันาการเรยีนการสอนโดยเฉพาะในระดบั 
สถาบันการศึกษาจะต้องมีครูผู้น่าทางการวิจัยทุกๆสถาบันการศึกษา

4. รัฐต้องให้ความสำคัญของการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการทำวิจัยและควรให้ภาคเอกชน 
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการให้ทุนสนับสนุนการวิจัยทางการศึกษา เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาร่วมกันอย่าง 
ต่อเน่ืองและมีการติดตามดูแลและประเมินผลอย่างใกล้ชิด

5. ควรให้มีการอบรม ประชุมสัมมนาให้ความรู้ความเข้าใจและแนวทางการปฏิบัติงานวิจัย 
ให้ครูอาจารย์ผู้สอนอย่างต่อเน่ือง รวมท้ังช้ีแนะแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนด้วยกระบวนการของการ 
วิจัยให้ไปในทิศทางท่ีถูกต้องและสอดคล้องกับความต้องการในแต่ละท้องถ่ิน

6. จะต้องสร้างความร่วมมือซ่ึงกันและกันในระหว่างหน่วยงานต่อหน่วยงานท้ังในส่วนกลาง 
และส่วนภูมิภาคในการแลกเปล่ียนข่าวสารหรือข้อมูลทางการวิจัยการศึกษา อาจมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
โดยตรงท่ีเป็นส่ือกลางในการเผยแพร่ระหว่างผู้ทำการวิจัยกับผู้น่าการวิจัยไปใช้อย่างต่อเน่ืองและท่ัวถึง

7. จะต้องช่วยกันสร้างขวัญกำลังใจสำหรับนักวิจัยในท้องถ่ินให้มีความมุ่งม่ันในงานวิจัย 
เพ่ือการพัฒนาการศึกษาอย่างแท้จริง

จิตราภา กุณฑลบุตร (2534) ได้กล่าวว่า การทำงานวิจัยไม่ว่าจะทำเพ่ือจุดหมายใดก็ตาม เข่น 
เพ่ือแสวงหาความรู้ หรือทฤษฎีใหม่  ๆ เพ่ือพัฒนางาน พัฒนาการเรียนการสอนหรือแม้แต่เพ่ือน่าผลงานวิจัย 
มาใช้ประกอบการพิจารณาในการเล่ือนตำแหน่งทางราชการก็ตาม ผู้ทำวิจัยจำเป็นต้องมีความรู้พ้ืนฐาน 
เก่ียวกับการทำวิจัยท่ีถูกต้อง เพ่ือจะได้เช้าใจลักษณะของงานวิจัยแล้วนำความเข้าใจเหล่าน้ีไปใช้ประโยชน์ใน 
การปฏิบัติงานได้อย่างไม่ผิดพลาด
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นอกจากน้ัน สุรศักด หลาบมาลา (2534) สรุปว่า ปัจจัยท่ีทำให้งานวิจัยในช้ันเรียนประสบ 
ผลสำเร็จ คือ 1) ความสำคัญของหัวข้อการวิจัย 2) ความร่วมมือในการทำงานของทุกคนในกลุ่ม 3) การ 
สนับสนุนจากผู้บริหาร และ 4) ความช่วยเหลือของท่ีปรึกษา

โดยสรุป การวิจัยในช้ันเรียนให้ได้ผลงานท่ีมืประสิทธิภาพและครูสามารถนำผลการวิจัยไปใข้ในการ 
แกไข ปรับปรุง การเรียนการสอนในระดับประถมศึกษา จะต้องมีปัจจัยท่ีเอ้ืออำนวยต่อการวิจัยในช้ันเรียน 
ซ่ึงสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประ๓ท คือ ปัจจัยภายใน ได้แก่ ความต้องการในการพัฒนาการเรียนการ 
สอน ความต้องการพัฒนานักเรียน ความต้องการพัฒนาตนเอง ความเช่ือและค่านิยมท่ีมืต่อการศึกษา และ 
ปัจจัยภายนอก ได้แก่ การสนับสนุนจากบุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการทำวิจัยในช้ันเรียน งบประมาณ วัสดุ 
อุปกรณ์ แหล่งข้อมูลในการวิจัย และความต้องการทำผลงานวิชาการ

5. ปัญหาในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
การวิจัยถือเป็นเร่ืองใหม่สำหรับคนไทยและการวิจัยในช้ันเรียนเป็นเร่ืองใหม่สำหรับบุคลากรใน 

โรงเรียนมัธยมศึกษา ฉะน้ันการวิจัยในช้ันเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาจึงเป็นปัญหาอยู่มาก ซ่ึงเร่ืองน้ีนักวิจัย 
หรีอหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้นำปัญหาในการวิจัยมาเสนอแนะไว้ดังน้ี

กรมวิชาการ (2525) ได้เสนอปัญหาในการวิจัยเป็นรายข้อดังน้ี
ใ. ปัญหาด้านเทคนิคการวิจัย ซ่ึงปัญหาด้านน้ีแบ่งเป็นปัญหาเก่ียวกับการขาดแคลนแหล่งค้นคว้า 

พวกเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เคร่ืองมือไนการเก็บรวบรวมข้อมูลไม่มีคุณภาพ การเขียนรายงานการวิจัยส่ือ 
ความหมายไม่ได้ ผลงานวิจัยยังขาดแคลนในบางประ๓ท รูปแบบการวิจัยไม่เหมาะสม ผู้เก็บข้อมูลและผู้ใช้ 
ข้อมูลไม่มีคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างไม่เป็นตัวแทนท่ีดีฃองประชากร และผู้บริหารหรือผู้เก่ียวข้องไม่ให้ 
ความสำคัญกับการทำวิจัย เป็นต้น

2. ปัญหาด้านการบริหารงานวิจัย ปัญหาด้านน้ีจะเป็นปัญหาเก่ียวกับผู้วิจัยไม่มีเวลาในการทำวิจัย 
ขาดผู้ช่วยงานวิจัย มีงบประมาณด้านการทำวิจัยจำกัด และขาดขวัญกำลังใจในการทำวิจัย เป็นต้น

กองวิชาการสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2530) ได้จัดสัมมนาศึกษานิเทศก์ 
ท่ัวประเทศ ในโครงการวิจัยและทดลองหารูปแบบเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและได้สรุปปัญหาในการดำเนิน 
โครงการวิจัยในหน่วยงานของจังหวัดไว้ดังน้ี

(1) ปัญหาในการเลือกเร่ืองท่ีจะทำวิจัย ซ่ึงมีปัญหาดังน้ี
1. ผู้วิจัยในระดับจังหวัดไม่สามารถทำวิจัยในรูปแบบท่ีต้องการได้อย่างอิสระ เพราะ 

สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ กำหนดให้ทำวิจัยเชิงทดลองเท่าน้ัน
2. การเลือกปัญหาในการนำมาทำวิจัยยังวิเคราะห์ไม่ชัดเจน
3. เร่ืองท่ีจะนำมาทำวิจัยยังไม่สอดคล้องกับสภาพการณ์
4. เร่ืองท่ีทำวิจัยมักช้ําช้อนกับหน่วยงานอ่ืน เน่ืองจากขาดแคลนการเผยแพร่ผลงานวิจัย
5. ผู้วิจัยมักทำการวิจัยในเร่ืองท่ีตนถนัดและสนใจมากกว่าท่ีจะทำวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาของ

ช้ันเรียน
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6. ผู้ร่วมงานมักไมให้ความร่วมมีอในการเลือกเร่ืองท่ีจะทำวิจัย ทำให้ไม่ได้หัวข้อเร่ืองท่ีเป็น
ปัญหาจริงๆ

(2) ปัญหาในการเขียนโครงการ
1. ในระดับจังหวัดขาดแคลนข้อมูลและเอกสารท่ีใช้อ้างอิงในการเขียนโครงการ
2. ขาดความรู้ในการเขียนโครงการ
3. หน่วยงานในระดับสูงข้ึนไปไม่มีตัวอย่างเพ่ือเป็นแนวทางในการเขียนโครงการ

(3) ปัญหาในการวางรูปแบบการวิจัย
ใ. ขาดท่ีปรึกษาเน่ืองจากในหน่วยงานไม่มีผู้มีความรู้ทางการวิจัย
2. ผู้วิจัยขาดความรู้ในการวางรูปแบบการวิจัย

(4) ปัญหาในการเลือกสถิติท่ีใซในการวิเคราะห์ข้อมูล
1. ผู้วิจัยขาดความรู้และไม่ม่ันใจในการเลือกสถิติให้ถูกต้องและเหมาะสม
2. ขาดท่ีปรึกษาทางสถิติ

(5) ปัญหาในการดำเนินงานวิเคราะห์ข้อมูล
1. ในระดับจังหวัดขาดเคร่ืองมือคิดคำนวณท่ีมีประสิทธิภาพ
2. ขาดกำลังคนและมีเวลาค่อนข้างจำกัด
3. ขาดความรู้ในการคิดคำนวณและการใช้เคร่ืองมือคิดคำนวณ

(6) ปัญหาในการเขียนรายงานการวิจัย
1. แหล่งค้นคว้าด้านวิชาการในท้องถ่ินมืน้อย ทำให้ขาดเอกสารในการอ้างอิงในการเขียน

รายงาน
2. บุคลากรผู้ช่วยและเวลาในการเขียนรายงานการวิจัยมีจำกัด
3. หน่วยงานในระดับสูงข้ึนไปไม่กำหนดมาตรฐานการเขียนรายงานการวิจัยมาให้
4. ขาดความถนัด และประสบการณ[นการเขียนรายงานการวิจัย

(7) ปัญหาการน่าผลการวิจัยไปใช้
1. ผู้บริหารไมให้การสนับสนุนเน่ืองจากขาดความรู้ ความเข้าใจ ไม่เห็นความสำคัญและไม่

สนใจการวิจัย
2. ผู้เก่ียวข้องในระดับต่างๆในหน่วยงานยังขาดความรู้ ความเข้าใจและความสนใจในการ 

น่าผลการวิจัยไปใช้
3. ขาดงบประมาณสนับสนุนในการเผยแพร่และการนำผลวิจัยไปใช้
4. ไม่มีโครงการรองรับในการน่าผลการวิจัยไปใช้
5. ผู้ใช้ผลการวิจัยไม'เข้าใจ ทำให้น่าผลการวิจัยไปใช้ผิดๆ
6. ผู้ใช้ผลการวิจัยไม่มีความม่ันใจในการน่าผลการวิจัยไปใช้

(8) ปัญหาด้านความรู้และความสามารถของบุคลากรท่ีดำเนินการวิจัย
ใ. บุคลากรในระดับโรงเรียนมีความรู้ด้านการวิจัยน้อย เน่ืองจากไม,ได้รับการอบรมหรือฝึก

ทักษะทางการวิจัย
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2. บุคลากรในระดับโรงเรียนและระดับจังหวัดต้องรับผิดชอบงานหลายด้านทำให้มีเวลา 
น้อย และไม่ได้ศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม

3. จำนวนบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถด้านการวิจัยในระดับโรงเรียนมีน้อย
4. ขาดผู้รู้ ท่ีสามารถให้คำปรึกษาในการทำวิจัยแก่ผู้ทำวิจัย
5. บุคลากรท่ีเก่ียวข้องหรือมีส่วนร่วมในการวิจัยบางข้ันตอนไม'เข้าใจจุดประสงค์ของการ 

วิจัย จึงทำให้การดำเนินการวิจัยไม'เป็นไปตามธรรมชาติ
อุทัย ดุลยเกษม (2533) กล่าวว่า ปัญหาท่ีคนไม่ทำวิจัยมีสาเหตุหลายประการ ดังน้ี
1. ขาดความสนใจในเร่ืองแนวคิด และการแสวงหาความรู้ใหม่
2. ขาดการสนับสนุนทางด้านงบประมาณและทุนรอน
3. ขาดความรู้ความต้ังใจในเร่ืองกระบวนการทำวิจัย
4. คนท่ีทำวิจัยไม่ใช่ทำเพ่ือแสวงหาความรู้ใหม่ แต่ทำเพ่ือหวังผลในการเล่ือนตำแหน่งเท่าน้ัน
สุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม (2536) สรุปว่า ปัญหาของการวิจัยของครู คือ การไม่มีเวลาเน่ืองจาก 

ครูน้ันหากคิดเฉพาะงานสอนอย่างเดียวก็หมดเวลาแล้ว ฉะน้ันต้องบริหารเวลาให้ดีและต้องทำงานอย่างเป็น 
ระบบ ปัญหาข้อท่ีสอง เป็นปัญหาเก่ียวกับอาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือให้การช่วยเหลือด้านวิชาการ และปัญหาข้อท่ี 
สาม เป็นปัญหาในเร่ืองการผลิตท่ีต้องมีผู้ช่วยผลืตตัวรายงานท้ังหลาย

จากการน่าเสนอปัญหาการวิจัยในข้ันเรียนดังกล่าว พอสรุปได้ว่า ในการทำวิจัยในช้ันเรียนน้ันปัจจัย 
ท่ีเป็นอุปสรรคสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ ปัจจัยภายใน ได้แก่ การขาดความรู้ความสามารถ 
ด้านการวิจัย ขาดความต้องการพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนานักเรียน และพัฒนาตนเอง และปัจจัย 
ภายนอก ได้แก่ ขาดการสนับสนุนจากบุคลากรท่ีเก่ียวข้องในการทำวิจัยในข้ันเรียน งบประมาณ วัสดุ 
อปกรณ์ แหล่งข้อมูลในการวิจัย และขาดการรองรับทางวิชาการในการนำผลงานวิจัยไปใช้ 6

6. เกณฑ์สำหรับครูในการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน
การพัฒนาความเช่ียวชาญในวิชาชีพครู และการตัดสินใจเก่ียวกับการปรับปรุงคุณภาพของงานสอน 

ของครูน้ัน ต้องคำนึงว่ากิจกรรมของการวิจัยในข้ันเรียนต้องครอบคลุมในเร่ืองอะไรและมากน้อยเพียงใด จึง 
จะมีผลกระทบต่อการสอนและเวลาส่วนตัวท่ีครูต้องใช้และนอกจากน้ียังต้องคำนึงถึงประโยชน์และคุณค่าของ 
การน่าไปใช้ประโยชน์ต่อไปด้วย (กิตติพร ปัญญาภิญโญผล, 2540)

Hopkins (1985 อ้างถึงใน กิตติพร ปัญญาภิญโญผล, 2541) เสนอแนะเกณฑ์สำหรับครูท่ีจะทำ 
วิจัยในช้ันเรียน ดังน้ี

เกณฑ์ข้อ ใ หน้าท่ีสำคัญประการแรกของครู คือ สอน ดังน้ันวิธีการวิจัยต้องสนับสนุน มิใช่ไป 
รบกวนหรือขัดขวางการปฏิบัติงานสอนตามหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ

เกณฑ์ข้อ 2 วิธีการรวบรวมข้อมูลต้องไม่ใช้เวลาของครูมากเกินไป ครูควรต้องใช้เทคนิควิธีการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลท่ีเฉพาะเจาะจง สามารถใช้ข้อมูลเพ่ือการวินิจฉัยและวิเคราะห์ปัญหา และผลการแก้ปัญหา 
ให้นักเรียนได้ง่ายๆ
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เกณฑ์ข้อ 3 ระเบียบวิธีวิจัยท่ีครูใช้ต้องมีความเช่ือถือได้และเหมาะสมกับลักษณะงานวิจัยขนาด 
เล็กท่ีครูทำข้ึนในช้ันเรียนของตน

เกณฑ์ข้อ 4 ปัญหา / หัวข้อวิจัยท่ีครูทํ1าควรเป็นเร่ืองท่ีตนผูกพันอยู่หรือเร่ืองท่ีกำลังเกิดข้ึนในช้ัน 
เรียนของตน

เกณฑ์ข้อ 5 เป็นเร่ืองของหลักจรรยาบรรณท่ีครูจำเป็นต้องใส่ใจเป็นพิเศษ โดยเฉพาะการเก็บ 
ความสับและเคารพสิทธิอันชอบธรรมของบุคคลท่ีเป็นตัวอย่างท่ีใช้สำหรับศึกษา (นักเรียน) ขณะเดียวกันต้อง 
ใช้วิธีการทำงานท่ีเหมาะสมกับผู้ร่วมงานอ่ืนๆในองค์กรทางสังคม (โรงเรียน ชุมชน ฯลฯ)

สุวิมล ว่องวาณิช (2544) ได้เสนอแนะแนวทางสำหรับการเร่ิมวางแผนการทำวิจัยปฏิบัติการไว้ดังน้ี
1. เร่ิมต้นด้วยงานวิจัยขนาดเล็ก โดยความเป็นจริงการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนเก่ียวช้องกับ 

ปัญหาวิจัยซ่ึงเป็นปัญหาใหญ่ เน่ืองจากปัญหาท่ีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนมีความสัมพันธ์เก่ียวข้องกับ 
องค์ประกอบอ่ืนๆมากมาย แต่การเร่ิมทำวิจัยปฏิบัติการในช่วงแรกน่าจะเร่ิมท่ีการกำหนดคำถามวิจัยให้แคบ 
และเจาะจง เพ่ือให้สามารถควบคุมกระบวนการวิจัยให้อยู่ในวิสัยท่ีผู้วิจัยสามารถดำเนินการได้

2. การวางแผนอย่างรอบคอบ ครูนักวิจัยต้องคิดล่วงหน้าว่าในการทำวิจัยจะต้องเผชิญกับอะไรบ้าง 
และอะไรเป็นส่ิงท่ีควรทำก่อน

3. การกำหนดเวลาการทำงานท่ีสามารถปฏิบัติได้จริง การกำหนดเวลาในการทำวิจัยควรกำหนดเป็น 
2 แบบ คือ เวลาท่ีคิดว่าสามารถปฏิบัติได้จริง และเวลาในอุดมคติท่ีคิดว่าควรจะทำได้เสร็จ

4. การเก่ียวข้องกับผู้อ่ืน การวิจัยปฏิบัติการเป็นการวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับผู้อ่ืน แต่มิ'ใช่การศึกษา 
เก่ียวกับคน บุคคลท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการทำวิจัยมีท้ังนักเรียนหรือเพ่ือนร่วมงาน กลุ่มคนท่ีสนใจ กลุ่มคน 
เหล่าน้ีจะช่วยวิจารณ์งานวิจัย และสนับสนุนข้ออ้างท่ีผู้วิจัยได้ค้นพบซ่ึงจะมีส่วนช่วยในการปรับปรุงการศึกษา 
นอกจากน้ีบุคคลท่ีเก่ียวข้องอาจเป็นกลุ่มนักวิชาการ หรือกลุ่มผู้สนใจอ่านรายงานการวิจัย

5. การแจ้งให้ผู้อ่ืนทราบถึงการทำวิจัย ในการทำวิจัยแต่ละคร้ังควรแจ้งให้ผู้เก่ียวข้องในองค์กร 
ได้รับทราบถึงความเคล่ือนไหวของโครงการวิจัย แม้แต่ผู้ปกครองของนักเรียนก็ควรได้รับการบอกเล่าให้รู้ว่า 
กำลังมีการวิจัยในห้องเรียนของบุตรหลานของตน

6. เตรียมการรับข้อมูลป้อนกลับ
7. จัดระบบการเขียน

ตอนท่ี 3 เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ
การวิจัยเชิงคุณภาพเกิดข้ึนเพ่ือตอบสนองความต้องการของนักวิจัยท่ีมุ่งศึกษาปรากฏการณ์สังคม 

โดยคำนึงถึงลักษณะเฉพาะของปรากฏการณ์สังคมท่ีแตกต่างจากปรากฏการณ์ธรรมชาติ ดังนันการวิจัย 
เชิงคุณภาพ จึงเป็นการแสวงหาความรู้โดยการพิจารณาปรากฏการณ์สังคมจากสภาพแวดล้อมตามความเป็น 
จริงในทุกมิติ เพ่ือหาความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์กับสภาพแวดล้อมน้ัน วิธีการน้ีจะสนใจข้อมูลด้าน 
ความรู้สึกนึกคิด ความหมาย ค่านิยมหรืออุดมการณ์ของบุคคลนอกเหนือไปจากข้อมูลเชิงปริมาณ มักใช้ 
เวลานานในการศึกษาติดตามระยะยาว ใช้การสังเกตแบบมีส่วนร่วม และการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ
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เป็นวิธีหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล และเน้นการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย 
(สุภางค์ จันทวานิช, 2543) ซ่ึงการวิจัยเชิงคุณภาพมีลักษณะท่ีสำคัญ คือ (นิศา ชูโต, 2540)

1. เป็นการวิจัยในสภาพความเป็นธรรมชาติของปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงโดยไม่มีการจัดกระทำ ควบคุม 
หรือปรับเปล่ียนสภาพการณ์ให้ผิดแปลกแตกต่างไปจากท่ีเคยเป็นอยู่

2. ผู้วิจัยใช้วิธีค้นคว้า สรุปข้อความจริงด้วยตรรกะแบบอุปนัย (induction) คือ ไม่มีข้อตกลง 
เบ้ืองต้นมาก่อนเก่ียวกับสภาพการณ์ท่ีเข้าไปศึกษา แต่จะสังเกตเฝืาดูเหตุการณ์ต่างๆแล้วจึงสร้างรูปแบบ การ 
สรุปข้อความรู้ความเข้าใจจากข้อมูล ซ่ึงหมายถึงว่านักวิจัยจะต้องเข้าไปใกล้ชิดกับสภาพปัญหาด้วยตนเอง 
ทำความรู้จักกับบุคคลโดยตรง สร้างความสัมพันธ์กันจนเกิดความไว้วางใจยอมเปีดเผยข้อมูลความรู้สึก 
ความลับต่าง  ๆ ฯลฯ การเข้าไปใกล้ชิดกับสถานท่ี บุคคลและข้อมูลต่างๆจะทำให้เกิดความเข้าใจอย่างแท้จริง

3. มองภาพรวมรอบๆด้าน (holistic perspective) ผู้วิจัยเน้นการเข้าใจภาพรวมท้ังหมด ไม่ว่าจะ 
เป็นการมองสภาพการณ ์ ความเก่ียวข้องต่างๆในบริบท ความซับช้อนและความแปลกแตกต่างของ 
ความคิด ความประพฤติของบุคคล ฯลฯ ไม่ใช่มองหรือศึกษาเป็นส่วนๆแยกออกจากกัน แต่จะศึกษาใน 
ภาพรวมเพ่ีอทำความเข้าใจแต่ละส่วนในภาพรวม

4. เนน้ข้อมูลเก่ียวกับคุณภาพ คือข้อมูลมีความละเอียดครอบคลุม ครบถ้วน ซ่ึงมีท้ังการ 
พรรณนาเก่ียวกับข้อมูลด้านคุณภาพซ่ึงแจงนับไม่ได้ เจาะลึก มีมุมมองด้านต่างๆของบุคคล การอ้าง 
คำ ภาษาพูดตรงและประสบการณ์ตรงของบุคคลต่างๆท่ีให้ข้อมูล เป็นการให้ข้อมูลในทุกด้านและทุกมุม 
รวมท้ังข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีแจงนับได้เช่นกัน

5. เน้นกระบวนการพลวัต (dynamic) เพ่ีอให้เกิดความเข้าใจในวิวัฒนาการและการเปล่ียนแปลง 
ไม่ว่าจะเป็นของส่วนบุคคลและวัฒนธรรมส่วนรวม หรือจากการศึกษารายกรณีเฉพาะก็ตามเพ่ีอให้เกิดความ 
เข้าใจ “สภาพการณ์” หรือ “กรณี” อย่างลึกซ้ึง

6. เน้นเก่ียวกับบริบท (contextual) ฉาก สถานท่ี เวลา แง่มุมทางประวัติศาสตร์ ฯลฯ เป็น 
ผลลีบเน่ืองไปยังความหมาย การตีความเก่ียวกับ “ความจริง” ดังน้ันจึงไม่สามารถนำไปอ้างอิงกับบริบทอ่ืน 
ท่ีแตกต่างกัน

7. เน้นความจริง ความแตกต่างเฉพาะเร่ือง เฉพาะกรณีศึกษา เก่ียวกับรายละเอียดท่ีเป็นพิเศษ 
ของส่ิงท่ีศึกษา ซ่ึงอาจจะวิเคราะห์ผลรวมได้ถ้ามีการศึกษาหลายๆแหล่ง และหลายกรณี

8. คณุภาพของผูว้จิยั คอืนกัวจิยัตอ้งมคีวามสามารถ ความชำนาญในการเก็บข้อมูล มี 
ประสบการณแ์ละมุมมองท่ีปราศจากอคติ รวมทัง้การสร้างความรู้สึกร่วมและเกิดการเรียนรู้ มีความ 
ละเอียดอ่อนในการวิเคราะห์ บูรณาการผสมผสานความคิด ทฤษฎีและจินตนาการท่ีก้าวไกลมากไปกว่าโลก 
ส่วนตัวของนักวิจัย เพราะนักวิจัยเป็นเคร่ืองมือในการวิจัย

9. เน้นความรู้สึกร่วม ความเข้าใจ (emphaty and insight) คือการท่ีผู้วิจัยสร้างความสัมพันธ์ 
ใกล้ชิดกับผู้ท่ีให้ข้อมูล จนกระท่ังเกิดความรู้ความเข้าใจสภาพ ความรู้ ประสบการณ์และมุมมองของผู้ท่ีให้ 
ข้อมูล เข้าใจคำอธิบาย ความหมายและโลกของผู้ท่ีให้ข้อมูลได้

10. วิธีการวิจัยมีความยึดหยุ่นสูง เพ่ีอการได้ข้อมูลท่ีเป็นจริงและเพียงพอ
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เทคนิควิธีการของการวิจัยเชิงคุณภาพ
นิศา ชูโต (2540); สุภางค์ จันทวานิช (2543); อมรวิชช์ นาครธรรพ (2539) ได้เสนอเทคนิค 

วิธีการต่างๆท่ีนำมาใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้งน้ี

1. การเลือกสนาม
สนามในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือบ่รากฏการณ์ท่ีเป็นจริงโดยธรรมชาติ เป็นสถานท่ีท่ีนักวิจัยต้องเข้า 

ไปทำการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการคัดเสือกสนามในการวิจัยน้ันต้องคำนึงถึงว่าสนามน้ันมีความเหมาะสม 
หรือไม่ สามารถท่ีจะตอบปัญหาท่ีต้องการได้หรือไม่ มีความเป็นไปได้ในแง,ของขนาดทีจะเข้าศึกษา คือต้องมี 
ขนาดไมใหญ่เกินไป และท่ีสุดคือความซับช้อนของปรากฏการณ์สังคมท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงในสนามในการวิจัยเชิง 
คุณภาพส่วนมากจะเน้นการศึกษาท่ีเก่ียวกับ คน กลุ่มคน หรือองค์กรท่ีมีลักษณะบางประการเป็นท่ีสนใจของ 
นักวิจัยเป็นการเฉพาะ จึงอาจเรียกได้ว่า การเสือกสนามเป็นการเสือกแบบมีวัตถุประสงค์เจาะจง โดยอาลัย 
ลักษณะพ้ืนฐานร่วมกัน คือ

1. การมีกรอบของเหตุผล ตรรกะหรือทฤษฎีบางอย่างเป็นแนวนำในการเสือก
2. การคำนึงถึงความตรงและความเป็นตัวแทนของเร่ืองหรือประเด็นท่ีต้องการขุดค้นหรือเรียกว่า 

“เป็นการเสือกเพ่ือสะท้อนความแปรปรวนสูงสุด” คือ สุดข้ัว สุดเข้ม สุดต่าง และสุดสำคัญ

2. วิธีการเข้าส่สนามวิจัย
นักวิจัยมีวิธีการเข้าสู่สนามได้ 2 วิธี คือ การเข้าสู่สนามแบบเปีดเผย (overt) คือนักวิจัยมีการ 

ขออนุญาตเข้าไปเก็บข้อมูลในสนามโดยเปิดเผยสถานภาพว่าเป็นนักวิจัย เป็นวิธีการท่ีง่ายท่ีจะได้ข้อมูล 
ส่วนตัวท่ีนักวิจัยสนใจอย่างลึกซ้ึง ส่วนการเข้าสู่สนามแบบปกปิด (covert) นักวิจัยจะใช้เม่ือต้องการข้อมูล 
แบบปิดต่อคนภายนอก 3

3. บทบาทของนักวิจัย
Adler and Adler (1987 อ้างถึงใน นิศา ชูโต, 2540) ได้อธิบายบทบาทของนักวิจัยในสนามว่า 

มีรูปแบบต่างๆกัน ดังน้ี
1. สมาชิกแบบรอบนอก รูปแบบน้ีนักวิจัยมีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กับสนามน้อยท่ีสุด แต่ยังมี 

ฐานะเป็นคนในมากกว่าคนนอก เพราะนักวิจัยจะไม่เก่ียวข้องกับกิจกรรมหลักท่ีเป็นศูนย์กลางของสมาชิกใน 
กลุ่มลังคมหรือสนามเท่าน้ัน

2. สมาชิกแบบร่วมบทบาท นักวิจัยจะเข้าไปร่วมกิจกรรมท่ีเป็นศูนย์กลางอย่างเต็มท่ี ซ่ึงก็ข้ึนอยู่ 
กับการยอมรับของสมาชิกในกลุ่มด้วย ทำให้นักวิจัยได้ข้อมูลท่ีสืกซ้ึงกว่าการเป็นสมาชิกภายนอกแต่ต้องระวัง 
ว่าต้องเป็นกลางและต่ืนตัวเสมอ
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3. สมาชิกแบบเต็มตัว เป็นการเข้าไปร่วมในประสบการณ์อย่างจริงจัง ท้ังความคิด ความรู้สึก 
การกระทำ และความจงรักภักดีต่อกลุ่มท่ีศึกษา แต่ผู้วิจัยต้องระวังความขัดแย้งของบทบาทท่ีจะส่งผลต่อ 
การวิจัยด้วย

4. การสร้างส้มพันธภาพ (rapport) ในสนาม
เม่ือนักวิจัยได้รับอนุญาตเข้าไปในสนามแล้วส่ิงสำคัญท่ีทำให้การเก็บรวบรวมข้อมูลเกิดความราบร่ืน 

และได้ข้อมูลท่ีมีคุณภาพ ข้ึนอยู่กับการสร้างล้มพันธภาพท่ีดี การปฏิบัติตนให้เข้ากับบรรยากาศของสนาม ไม่ 
ว่าจะเป็นการแต่งกาย กิริยา วาจา ความประพฤติ การปฏิบัติตน ซ่ึงไม่ควรจะมากหรือน้อย หรือเกิน 
มาตรฐานของบุคคลในสนามท่ีทำการศึกษา

5. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ในการวิจัยเชิงคุณภาพส่วนมากวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในสนาม คือ วิธีการสังเกต วิธีการ 

ล้มภาษณ์ และวิธีการวิเคราะห์เอกสาร
5.1 การสังเกต (observation)
การสังเกต เป็นเทคนิคอย่างหน่ึงในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ซ่ึงไม่จำเป้นต้องใช้วิธีการ 

สอบถามตรงๆจากผู้ท่ีเราต้องการศึกษาอย่างเช่นวิธีอ่ืน และเป็นเทคนิคท่ีเก่ียวกับการใช้ประสาทสัมผัสอย่าง 
ใดอย่างหน่ึงหรือหลายอย่างพร้อมกัน เช่น ใช้ตาดู ใช้หูฟัง การสังเกตจัดว่าเป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ทางออม (indirect methods)

สุภางค์ จันทวานิช (2543) กล่าวว่า การสังเกตท่ีใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ มี 2 แบบ คือ การ 
สังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม

1. การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม (participant observation) หรือบางคร้ังเรียกว่า การสังเกต 
สนาม (field observation) หรอการสังเกตเชิงคุณภาพ (qualitative observation) เปนการเกบรวบรวม 
ข้อมูลท่ีน้กวิจัยเข้าไปมีส่วนร่วมใช้ชีวิตกับกลุ่มคนท่ีถูกศึกษา มีการร่วมกิจกรรมและพยายามให้คนในชุมชน 
น้ันยอมรับว่านักวิจัยมีสถานภาพเดียวกัน การสังเกตแบบน้ีประกอบด้วยกระบวนการ 3 ข้ันตอน คือ การ 
สังเกต การชักถาม และการจดบันทึก เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีทำให้ได้ข้อมูลท่ีแท้จริงแต่นักวิจัยควร 
ระวังอคติของตนเองด้วย

2. การสงัเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (non-participant observation) เป็นการสังเกตท่ีนักวิจัย 
ไม่ได้เข้าไปร่วมกิจกรรมของกลุ่มเท่าน้ันในขณะท่ีเก็บข้อมูล มักใช้เม่ือนักวิจัยไม่ต้องการให้ผู้ถูกสังเกตรู้สึกถูก 
รบกวนจากนักวิจัย

5.2 การสัมภาษณ์ (Interview)
อุทุมพร จามรมาน (2531) ไดให้ความหมายว่า การสัมภาษณ์เป็นการประจัญหน้ากันระหว่างผู้ให้ 

สัมภาษณ์ (interviewee) กับผู้สัมภาษณ์ (interviewer) การสัมภาษณ์จะมีลักษณะเหมือนคุยโต้ตอบ



33

ชักถามกัน ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์จะถูกต้องหรือไม่เนอยู่กับผู้จดบันทึกการสัมภาษณ์ คำถาม และ 
วิธีการถามของผู้สัมภาษณ์ตลอดจนคำตอบ และวิธีการตอบของผู้ให้สัมภาษณ์

สุภางค์ จันทวานิช (2543) ได้ให้ความหมายว่า การสัมภาษณ์เป็นวีการศึกษาค้นคว้าใช้กัน 
โดยท่ัวไปในแขนงวิชาทางสังคมศาสตร์ เป็นรูปแบบของปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ถามและผู้ตอบ ภายใต้กฎเกณฑ ์
มีวัตถุประสงค์เพ่ือรวบรวมข้อมูล เป็นการสนทนาอย่างมีจุดมุ่งหมายเป็นหลัก

นิศา ชูโต (2540) ได้ให้ความหมายว่า การสัมภาษณ์เป็นการพูดคุยในสนาม เป็นวิธีการสำคัญ 
และเป็นวิธีการท่ีนิยมใช้มากท่ีสุด เพราะมนุษย์ส่ือสารด้วยการใช้ปากและเสียงมากท่ีสุด เพราะสะดวกและ 
รวดเร็ว นอกจากน้ียังเป็นการได้พบปะเห็นหน้าตาระหว่างผู้สัมภาษณ์กับผู้ให้สัมภาษณ์ ผู้สัมภาษณ์และผู้ให้ 
สัมภาษณ์สามารถโต้ตอบ อธิบายจนเกิดความชัดเจน ชักถามให้เกิดความกระจ่างทำให้ได้ข้อมูลลึกซ้ึงและ 
สมบูรณ์

จากความหมายดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า การสัมภาษณ์เป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลวิธีหน่ึงท่ีอาศัย 
การตดิตอ่สือ่สารดว้ยการพดู มีการซกถามเม่ือเกิดข้อสงสยั มีความยืดหยุ่นในการใช้ภาษาในการ 
สัมภาษณ์ในบางคร้ังการสัมภาษณ์อาจจะหมายถึง การสนทนาของบุคคลต้ังแต่ 2 คนข้ึนไป แต่ต้องเป็น 
การสนทนาท่ีมีจุดมุ่งหมายอย่างชัดเจน

สุภางค์ จันทวานิช ได้ทำการแบ่งประเภทของการสัมภาษณ์ไว้ 2 แบบ คือ
1. การสมัภาษณแ์บบมโีครงสรา้งหรือการสมัภาษณแ์บบเปน็ทางการ (structu red  interview  

or form al interview ) เปน็การสัมภาษณท์ีผู้่วิจัยเตรียมคำถามไว้แนน่อน มทีัง้คำถามทีต่อ้งการคำตอบ 
เฉพาะเจาะจง และคำถามท่ีตอบได้ตามความต้องการ คำตอบจะมคีวามสมบรูณแ์ละถกูตอ้งเมือ่ผูว้จิยัมกีาร 
เตรียมตวัเปน็อยา่งด ี แต่ข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยไม่มีความลึกซ้ึงและครอบคลุมเพียงพอ

2. การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (informal interview) เป็นวิธีการสัมภาษณ์ท่ีใช้มากใน 
การวิจัยเชิงคุณภาพ มักใช้คู่กับการสังเกตแบบมีส่วนร่วม สามารถต้ังคำถามขณะสัมภาษณ์!ด้นอกเหนือจาก 
แนวคำถามท่ีเตรียมไว้ แบ่งเป็น

ใ. การสัมภาษณ์[ดยเปีดกว้างไม่จำกัดคำตอบ
2. การสัมภาษณ์แบบมีจุดสนใจโดยเฉพาะ หรือ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (indept interview)
3. การตะล่อมกล่อมเกลา (probe)
4. การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลท่ีสำคัญ (key informant interview)
5.3 การศึกษาเอกสาร
สุภางค์ จันทวานิช (2543) กล่าวว่า การใช้ข้อมูลเอกสารในการวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการใช้ข้อมูล 

ท่ีท่ีนอกเหนือไปจากข้อมูลท่ีต้องเก็บรวบรวมในสนามโดยตรง ข้อมูลเหล่าน้ีได้แก่ เอกสาร สถิติ ตัวเลข 
และข้อมูลหลักฐานต่างๆท่ีมีอยู่ปกติในสังคม แบ่งออกได้เป็น 3 ประ๓ท คือ (1) ข้อมูลเก่ียวกับร่องรอย 
ตามปกติธรรมชาติ (2) ข้อมูลสถิติและบันทึกต่างๆ และ (3) ข้อมูลท่ีอาจสังเกตเห็นได้โดยง่าย การ 
วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารอาจใช้เป็นส่วนหน่ึงของการวิจัย เป็นวิธีหลักของการวิจัย หรือเป็นส่วนขยาย 
เพ่ิมเติมในการวิจัยก็ได้ ข้อมูลเอกสารให้ภาพท่ีมีท้ังตัวปรากฏการณ์ท่ีต้องการศึกษาและสภาพแวดล้อมหรือ 
บริบททางสังคมท่ีปรากฏการณ์น้ันเกิดข้ึน
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6. การตรวจสอบและการวิเคราะห์ข้อมูล

6.1 การตรวจสอบข้อมูล
Denzin (1970 อ้างถึงใน สุภางค์ จันทวานิซ, 2543) ได้เสนอวิธีท่ีใช!นการตรวจสอบข้อมูลก่อน 

นำมาวิเคราะห์ในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (triangulation) ซ่ึงมีรายละเอียด 
ด้งน้ี

การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (data triangulation) เป็นการพิสูจน์ว่าข้อมูลท่ีผู้วิจัย 
ได้มาน้ันถูกต้องหรือไม่ วิธีตรวจสอบคือการตรวจสอบแหล่งของข้อมูล โดยพิจารณาแหล่งเวลา แหล่ง 
สถานท่ี แหล่งบุคคล

การตรวจสอบสามเส้าด้านผู้วิจัย (investigator triangulation) เป็นการตรวจสอบว่า 
ผู้วิจัยแต่ละคนได้ข้อมูลแตกต่างกันอย่างไรโดยการใช้ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลหลายคน

การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล (methodological triangulation) เป็นการ 
ตรวจสอบข้อมูลโดยใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลท่ีหลากหลายในเร่ืองเดียวกัน เช่นการใช้สังเกตควบคู่กับการ 
สอบถามพร้อมท้ังการศึกษาเอกสารประกอบ เป็นต้น

6.2 การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพมีลักษณะท่ีสำคัญคือ

1. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างข้อสรุป วิธีการหลักท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้าง 
ข้อสรุปมี 3 แบบ คือ การวิเคราะห์แบบอุปนัย การจำแนกชนิดของข้อมูล และการเปรียบเทียบข้อมูล 
(สุภางค์ จันทวานิช, 2543)

2. การวิเคราะห์แบบอุปนัย (analytic induction) คือ การจำแนกข้อมูลเป็นชนิดๆท่ี
ต่อเน่ืองกัน

3. การวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบข้อมูล (constant comparison) คือ การใช้วิธีการ 
เปรียบเทียบโดยการนำข้อมูลมาเปรียบเทียบเป็นปรากฏการณ์ท่ีเร่ิมเป็นนามธรรมมากข้ึน

Lofland (1971 อ้างถึงใน นิศา ชูโต, 2540) ได้ให้กรอบการสังเกตเพ่ือการรวบรวมข้อมูลมาใช้ 
ในการวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัยไว้ 6 หน่วย คือ

1. การกระทำ (acts) เป็นเหตุการณ์ หรือสถานการณ์ หรือพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในช่วงระยะเวลา 
ใดเวลาหน่ึงไม่ยาวนานหรือต่อเน่ือง

2. กิจกรรม (activities) เป็นเหตุการณ์หรือสถานการณ์ หรือขนบธรรมเนียมประเพณีและ 
พิธีกรรมท่ีเกิดข้ึนในลักษณะท่ีต่อเน่ือง และมีความผูกพันกับบุคคลบางคนหรือบางกลุ่ม

3. ความหมาย (meaning) การท่ีบุคคลอธิบายหรือส่ือสารหรือให้ความหมายเก่ียวกับการกระทำ 
และหรือกิจกรรม อาจจะเปน็การใหค้วามหมายในลกัษณะเกีย่วกบัโลกทศัน ์ ความเชือ่ คำนยิม 
บรรทัดฐาน
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4. ความสัมพันธ์ (relationship) เป็นความเก่ียวโยงระหว่างบุคคลหลายๆคนในสังคมท่ีศึกษาใน 
รูปแบบใดรูปแบบหน่ึง

5. การมีส่วนร่วมในกิจกรรม (participation) การท่ีบุคคลมีความผูกพันและเข้าร่วมกิจกรรมหรือ 
มีการปร้บตัวให้เข้ากับสถานการณ์ หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน

6. สภาพสังคม (setting) เป็นสถานการณ์ หรือสภาพการณ์ท่ีการกระทำหรือกิจกรรมท่ี 
ทำการศึกษาเกิดอยู่

การแยกชนิดของส่ิงท่ีต้องสังเกตเป็น 6 หน่วยน้ี ช่วยให้นักวิจัยตรวจสอบว่าได้ดำเนินการรวบรวม 
ข้อมูลครบถ้วนหรือไม่ อย่างไร เพ่ือประโยชน์ในการรวบรวมข้อมูลท่ีต่อเน่ืองและการวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง 
ถูกต้องด้วย

กิจกรรมการวิเคราะห์ข้อมูล
กิจกรรมในการวิเคราะห์น้ัน ประกอบด้วย กิจกรรมการลดทอนขนาดและปริมาณของข้อมูล (data 

deduction) การเลือกข้อมูลเพ่ือแสดงหลักฐาน (data display) และการสร้างข้อสรุปและทดสอบยืนยัน 
ผลสรุป (conclusion and verification) ดังแผนภาพ

แผนภาพท่ี 2 กิจกรรมการวิเคราะห์ข้อมูล

ตอนท่ี 4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

พีรวัฒน์ วงษ์พรม (2533) ได้ทำการศึกษาสภาพการทำวิจัยในชัน้เรียนของครูในโรงเรียน 
ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา ใ0 โดยใช้วิธีวิจัยเชิง 
สำรวจ มุ่งศึกษาตัวแปรด้านปัญหาท่ีพบ สภาพการทำวิจัยในช้ันเรียน ปัญหาและอุปสรรค รวมถึงความ 
ต้องการในการทำวิจัยในช้ันเรียน โดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างท่ีได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบหลาย 
ช้ันตอน โดยกลุม่ตวัอยา่ง คือ ครูผู้สอนและครูวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน 
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 10 ในปีการศึกษา 2532 จำนวน 419 คน

X 'lO  Q.
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ผลการวิจัยพบว่า ครูในโรงเรียนประถมศึกษามีการแก้ปัญหาในช้ันเรียน โดยวิธีการทำวิจัยร้อยละ 
38.80 และเร่ืองท่ีทำวิจัยส่วนมากเป็นหัวข้อเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน ในการทำวิจัยในช้ันเรียนครูท่ี 
ทำวิจัยส่วนมากกำหนดปัญหาจากประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนและให้ความสำคัญแก่การวางแผนใน 
การเก็บรวบรวมข้อมูล รูปแบบการวิจัยท่ีนิยมใช้ คือ การวิจัยเชิงสำรวจ แหล่งวิทยาการท่ีใช้ คือ ตำรา 
เอกสาร วารสาร ผู้ให้คำปรึกษาในการทำวิจัย คือ เพ่ือนครู เคร่ืองมือท่ีใช้มาก คือ แบบสังเกตและ 
บันทึกท่ีสร้างโดยผู้วิจัยเอง ประชากรท่ีใช้ คือ นักเรียน ค่าสถิติท่ีใช้ ร้อยละ ครูทำวิจัยส่วนใหญ่บันทึก 
ผลการวิจัย งบประมาณท่ีใช้ คือ งบประมาณส่วนตัว ช่วงเวลาท่ีใช้ทำวิจัย คือ เวลาว่างจากการสอน ครู 
ยงัมปีญัหาในดา้นความรู้และทกัษะในการดำเนนิการวิจัย การใชค่้าสถติิเพือ่วิเคราะหข์อ้มลูและขาด 
ประสบการณ์!นการวิจัย ส่วนด้านปัจจัย ยังไม่ได้รับการสนับสนุนจากผู้เช่ียวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิและบุคลากร 
ผู้ชว่ยวิจยั และกลุ่มโรงเรียน หน่วยงาน ชุมชน ผู้ปกครองและนักเรียน ยังขาดความสนใจและไม่เห็น 
ประโยชนข์องการวิจัยอย่างแทจ้ริง ในด้านแหลง่ความรู้ยังขาดแหลง่ความรู้ในการคน้คว้าตำราและ 
เอกสารอ้างอิง ในด้านส่วนตัว ผู้วิจัยไม่มืเวลาและงบประมาณในการทำวิจัย สำหรับความต้องการในการทำ 
วิจัยและความต้องการความช่วยเหลือในการทำวิจัยในช้ันเรียน คือ ด้านความรู้และทักษะในการทำวิจัย ด้าน 
แรงจูงใจและการสนับสนุนการทำวิจัย ด้านงบประมาณ ด้านเวลาในการทำวิจัย ด้านแหล่งความรู้และให้มี 
การจัดต้ังศูนย์กลางการทำวิจัยในระดับโรงเรียนและระดับอำ๓อ

วันทนา ชูช่วย (2533) ได้ทำการศึกษาการทำวิจัยในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา 
ในกรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีวิจัยเชิงบรรยาย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเหตุจูงใจในการทำวิจัย และสาเหตุ 
การไม่ทำวิจัยของครูมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร รวมท้ังศึกษาการทำวิจัยของครูมัธยมศึกษา ในเขต 
กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2531 และ 2532 โดยศึกษาถึงปัจจัยพ้ืนฐาน กระบวนการทำวิจัย ผลงานวิจัย 
การเผยแพร่และการน่าไปใช้ ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย คือ ครูมัธยมศึกษาท้ังหมด 37 คน จาก 
27 โรงเรียน ส่วนครูท่ีไม่ทำวิจัยใช้การลุ่มอย่างง่ายโรงเรียนละ 3 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 81 คน 
และศึกษาจากผลงานวิจัยของครูท้ังหมด 9 เร่ือง ในการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การสัมภาษณ์โดยมีแนว 
คำถาม และแบบวิเคราะห์ลักษณะงานวิจัย ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจัย พบว่า
1. เหตุจูงใจในการทำวิจัยของกลุ่มครูมัธยมศึกษาท่ีทำการวิจัย ได้แก่ ประสบปัญหาในการทำงานท่ี 

โรงเรียนและต้องการข้อมูลท่ีเช่ือถือได้เพ่ือน่ามาพัฒนางานท่ีปฏิบัติและได้รับการแต่งต้ังมอบหมายหรือได้รับ 
การสนับสนุนจากผู้บริหารให้ทำการวิจัย สาเหตุการไม่ทำวิจัยของครูมัธยมศึกษา กลุ่มท่ีไม'ทำวิจัย ได้แก่ 
การไม่มีเวลา ไม่มีความรู้ และประสบการณ์!นการทำวิจัยและไม่เห็นคุณค่าและประโยชน์ของการวิจัย

2. การทำวจิยัของครมูธัยมศกึษา ในปีการศึกษา 2531 และ 2532 ปรากฏว่ามีจำนวน 
โครงการวิจัย 42 โครงการ

2.1 ปัจจัยพ้ืนฐานในการทำวิจัยท่ีครูมีความต้องการมาก ได้แก่ ท่ีปรึกษาในการวิจัย เวลา 
ในการทำวิจัย และแหล่งค้นคว้าข้อมูล

2.2 การทำวิจัยของครูมัธยมศึกษาท้ัง 42 โครงการ พบว่า ทำสำเร็จ 15 โครงการ อยู่ 
ระหว่างดำเนินการ 19 โครงการ และล้มเลิก 8 โครงการ ปัจจัยสำคัญท่ีทำให้กระบวนการวิจัย ดำเนินไป

/



37

ได้สำเร็จ ได้แก่ การมีบุคลากรในคณะวิจัยหรือผู้ช่วยวิจัยท่ีมีความรู้ด้านการวิจัย ผู้บริหารสนับสนุนติดตาม 
งาน ได้รับความร่วมมือจากผู้ท่ีเก่ียวข้องและการมีเวลาในการทำวิจัย

2.3 ผลงานวิจัยท่ีทำสำเร็จ มีลักษณะของรายงานการวิจัยส่วนใหญ่เป็นแบบย่อ โดยเน้น 
เฉพาะผลการวิจัย จะมีรายงานท่ีมีลักษณะสมบูรณ์เพียง 3 เร่ือง

2.4 จากการเผยแพร่และการนำผลการวิจัยไปใช้ ส่วนใหญ่เผยแพร่ภายในโรงเรียนโดยการ 
นำเสนอต่อผู้บริหาร และแจกครูในโรงเรียน และผู้บริหารได้นำผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลในการเสนอ 
ปรับปรุงในโรงเรียน

เยาวภา เจริญบุญ (2537) ได้ทำการศึกษาองค์ประกอบท่ีสัมพันธ์กับการทำวิจัยในช้ันเรียนของครู 
ในระดับมัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีวิจัยเชิงสำรวจ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบที 
สัมพันธ์กับการทำวิจัยในช้ันเรียนของครูมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครท่ีมีวุฒิปริญญาโท กลุ่มตัวอย่างของ 
การวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนวุฒิปริญญาโทท่ีเคยทำวิจัยในช้ันเรียนหลังจบการศึกษา จำนวน 52 คน และ 
ครูผู้สอนวุฒิปริญญาโทท่ีไม่เคยทำวิจัยหลังจบการศึกษา จำนวน 52 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม 
ข้อมูล คือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาความก่ี ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน ค่าที และค่าไค-สแควร์ และการวิเคราะห์เน้ือหาข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์

ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจของครูท่ีทำวิจัยในช้ันเรียนไม่มีความแตกต่างจากครูท่ีไม่ทำวิจัยในช้ัน
เรียน ความรู้ความสามารถในระเบียบวิธีวิจัยและในเน้ือหาสาระวิจัยก็ไม่แตกต่างกัน นิสัยท่ีเอ้ือต่อการทำ
วิจัยก็ไม่แตกต่างกัน ความสัมพันธ์ระหว่างการอบรมเก่ียวกับการทำวิจัยในช้ันเรียนกับการทำวิจัยในช้ันเรียน 
ก็ไม่มีความสัมพันธ์กัน แต่พบว่า สภาพท่ีเอ้ือต่อการทำวิจัย ได้แก่ ภาระอ่ืนๆนอกจาการสอน เช่น
ช่วยงานวิชาการของโรงเรียน เป็นผู้ท่ีมีโอกาส'ได้ไปประชุมสัมมนา,หรือ'ได้'รับการอบรมอยู่เสมอ จึงมีโอกาสได้ 
เห็นแนวทางในการพัฒนาการสอนได้มากกว่าครูท่ัวไป ส่วนสาเหตุสำคัญท่ีครูต้องทำวิจัย คือ สาเหตุสำคัญ 
ท่ีทำให้ครูผู้สอนทำวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือต้องการหาวิธีสอนท่ีทำให้นักเรียนสนใจและมีผลสัมฤทธ้ิทางการเรียน 
สูงข้ึน เพ่ือแก้ปัญหาและช่วยเหลือนักเรียนในเร่ืองท่ีเก่ียวกับการเรียน เพ่ือทำผลงานอาจารย์ 3 การให้การ 
สนับสนุนจากผู้บริหารในการทำวิจัยในช้ันเรียน เพ่ือนครูให้ความร่วมมือ

สริยา ทองสมัคร (2538) ได้ศึกษาสาเหตุในการทำและไม่ทำวิจัยและสภาพการทำวิจัยทางการ
ศึกษาของครูมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 3 โดยใช้วิธีวิจัยเชิงสำรวจ กลุ่มตัวอย่าง 
คือ ครูผู้สอนระดัยมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 3 เคร่ืองมีอท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การหาค่า ความก่ี ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน และการวิเคราะห์เน้ือหาท่ีได้จากการสัมภาษณ์

ผลการวิจัยพบว่า สาเหตุของการไม่ทำงานวิจัยของครูเพราะว่า ไม่มีเงินทุน ไม่มีความรู้ ไม่มี 
แนวทางในการทำวิจัย ไม่มีเวลา ไม่มีเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ไม่มีเคร่ืองมือ อุปกรณ์หรือวัสดุ 
สนับสนุน ไม่มีท่ีปรึกษาหรือผู้ช่วยเหลือ สาเหตุของการทำวิจัย เพราะว่า การทำวิจัยทำให้เกิดความ
ภาคภูมิใจ ช่วยสร้างความเช่ือม่ันให้กับตนเอง มิความสนใจ ต้องการผลการวิจัยมาแก้ปัญหาการเรียนการ 
สอนและใช้แนวทางในการวางแผนการปฏิบัติงานของโรงเรียน ส่วนสภาพการทำงานวิจัย พบว่า งานวิจัย 
ส่วนใหญ่มีเน้ือหาเก่ียวกับการศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคคล เป็นงานวิจัยเชิงสำรวจและทำวิจัยคนเดียว และด้าน
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ความสามารถในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อความรู้ซ่ึงสมรรถภาพเหล่าน้ืจะช่วยส่งเส่ริมการพัฒนาสมรรถภาพของ 
ครูนักวิจัยให้ครบถ้วนสมบูรณ์ย่ิงข้ึน

นันทวัน สวัสด้ิภูมิ (2540) ได้ทำการศึกษาเร่ือง เส้นทางการพัฒนาครูนักวิจัย : การวิจัยรายกรณี 
ของครูดีเด่นระดับประถมศึกษา เพ่ือศึกษาเส้นทางในการพัฒนาครูนักวิจัยจากวิธีการศึกษารายกรณีของครู
ดีเด่นระดับประถมศึกษาท่านหน่ึง วิธีการศึกษาครอบคลุม การศึกษาอัตชีวประวัติ การวิเคราะห์เอกสาร 
การสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เน้ือหาและการตีความสร้าง
ข้อสรุป

ผลการวิจัยพบว่า เส้นทางการพัฒนาสู่การเป็นครูนักวิจัยของกรณีศึกษาเร่ิมจากคุณลักษณะส่วนตัว 
ท่ีเป็นคนชอบใฝ่รู!ฝ่เรียน ช่างคิด ช่างอ่าน ชอบเขียน และรักธรรมชาติ ลักษณะดังกล่าวพัฒนามาด้วย 
การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานในลักษณะของการสังเกต วิเคราะห์ สังเคราะห์ ลังสมประสบการณ์ชีวิต
ท่างานอย่างบูรณาการในหน้าท่ีครู รักเด็กและปรารถนาจะช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็ก ส่งผลให้เกิด
กระบวนการพัฒนาสู่การเป็นครูนักวิจัย

ปัญหาในการวิจัยมาจากปัญหาของนักเรียน โดยครูมองเห็นโอกาสการเรียนรู้คือมโนทัศน์เร่ิมต้นท่ี
สำคัญ การวิเคราะห์ปัญหาซ่ึงมีขอบข่ายมาจากการสังเกตนักเรียนแต่ละคนในวงกว้างไปสู่แนวคิดของการ
ช่วยเหลือเด็กเป็นรายบุคคล วัตถุประสงค์ของการทำวิจัยเป็นการพัฒนาการเรียนรู้ภาษาไทยเพ่ือใชในชีวิตประจำวัน 
และในอนาคต ด้วยวิธีการสอนท่ีหลากหลายในลักษณะบูรณาการเพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพธรรมชไติการเรียนรู้ของ 
เด็ก ประโยชน์ของการวิจัย คือ การพัฒนานักเรียน พัฒนาตนเองให้สามารถพัฒนาการสอนนักเรียนให้ 
ถูกต้องและสร้างสรรค์ย่ิงข้ึนและส่งผลกระทบต่อการพัฒนาเพ่ือนครู

ลัดดา ดำพลงาม (2540) ศึกษาเร่ือง กระบวนการและผลของการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีมี 
ผลต่อพฤติกรรมการสอน: พหุกรณีศึกษาของครูนักวิจัยในโรงเรียนประถมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษากระบวนการและผลของการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการสอนของครูนักวิจัยใน 
ฐานะท่ีเป็นผู้บริหารจัดการช้ันเรียนและผู้จัดกิจกรรมการเรียนการสอน และศึกษาพฤติกรรมของครูท่ีมีผลต่อ 
การทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา โดยศึกษาจากกรณีศึกษาท้ัง 3 
กรณี เป็นครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนีอ 3 คน คือ ครูท่ีสนใจใน 
วิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนแต่ยังไม่ได้ทำวิจัย ครูท่ีเร่ิมทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน และครูนักวิจัย
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์และแบบสังเกต วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ 
เน้ือหา

ผลการวิจัย พบว่า กระบวนการและผลของการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน สนับสนุนให้ครู
นักวิจัยเกิดความคิด ความม่ันใจในผลการทำงานและเป็นแรงจูงใจให้ทำงานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
อันสืบเน่ืองไปยังลักษณะและพฤติกรรมของครู คือความใฝ่รู!ฝ่เรียน ความสนใจในการค้นคว้า การเห็น 
โอกาสของการเรียนรู้ ความสนใจในการฝึกสังเกตและบันทึก ความเอาใจใส่นักเรียน และมีความรับผิดชอบ 
ในงานครู อีกท้ังกระบวนการและผลของการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนทำให้ครูนักวิจัยมีพฤติกรรม (1) เป็นผู้ 
ร่วมเรียนรู้กับศิษย์และเป็นกัลยาณมิตรของศิษย์ (2) จัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมีนักเรียนเป็น
ศูนย์กลางการเรียนรู้ (3) มีความยืดหยุ่นท้ังเน้ือหา กิจกรรม ส่ือการเรียน (4) เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเข้า
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มามีส่วนร่วมในการกำหนดกิจกรรมการเรียนการสอน (5) มีความเข้าใจนักเรียนมากย่ิงข้ึนท้ังในด้านปัญหา 
และพฤติกรรมของนักเรียน อันนำไปส่ลัมพันธภาพท่ีดีระหว่างครูกับนักเรียน (6) การให้คำแนะนำส่งเสริม 
นักเรียนได้ตรงตามความต้องการและความสามารถ

ปราณี นุ่มน้อย (2540) ได้ศึกษาการพัฒนาองค์ประกอบการประเมินงานวิจัยปฏิบัติการในชันเรียน 
โดยมีจุดมุ่งหมายของการวิจัยเพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาของการประเมินงานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน และ 
เพ่ือพัฒนาและศึกษาคุณภาพขององค์ประกอบการประเมินงานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน วิธีการวิจัย ใช้การ 
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญและผู้ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวข้องกับการประเมินผลงานทางวิชาการ จำนวน 25 คน และ 
การสอบถามกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 110 คน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เน้ือหาและการวิเคราะห์ด้วย 
สถิติบรรยาย

ผลการวิจัยพบว่า การประเมินงานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนในปัจจุบันพิจารณาผลงานวิจัยใน 2 ด้าน 
คือ คุณภาพและประโยชน์ของผลงานและปัญหาการประเมินผลงานทางวิชาการ คือ การประเมินเน้นผลผลิต 
และขาดความชัดเจนในการอธิบายองค์ประกอบการประเมินส่งผลให้เกิดความเข้าใจท่ีแตกต่างกันระหว่าง 
ผู้ปฏิบัติงานกลุ่มต่างๆและการประเมินในแต่ละช้ันตอนใช้เวลานาน และองค์ประกอบการประเมินงานวิจัย
ปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีได้พัฒนาข้ึนมี 7 องค์ประกอบ คือ คุณสมบัติท่ีสำคัญของครูผู้ทำวิจัย กระบวนการ 
การตรวจสอบผลงานทางวิชาการ ความถูกต้องของเอกสารรายงานการวิจัยและคุณลักษณะสำคัญของ
งานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน

ประภัสสร วงษ์ดี (2541) ได้ศึกษากระบวนการและการใช้ผลการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครู 
โดยใช้วิธีการสำรวจและการศึกษารายกรณี โดยมีจุดมุ่งหมายในการวิจัยเพ่ือศึกษากระบวนการทำวิจัย
ปฏิบัติการในช้ันเรียน และการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ของกลุ่มครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ จำนวน 230 คน

ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการวิจัยเร่ิมจากปัญหากาฬดการเรียนการสอนและการขาดความพร้อม 
ของนักเรียน ครูนักวิจัยจะเลือกปัญหาวิจัยท่ีสามารถประยุกต๎ใช้!ด้ในการทำงานสอน และเป็นเร่ืองท่ีตนเองมี 
ความถนัด โดยหัวข้อท่ีศึกษามักเป็นเร่ืองการพัฒนาวิธีการสอน และส่ือการสอน การศึกษาผลสัมฤทธ
ทางการเรียนของนักเรียน การศึกษาการปร้บพฤติกรรมนักเรียน และการสร่างหลักสูตรท้องถ่ิน เคร่ืองมือ 
ในการวิจัยส่วนใหญ่ครูสร่างข้ึนเอง โดยมีผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือ กลุ่มตัวอย่างการวิจัย คือนักเรียนในช้ัน 
เรียนของตนเองและการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เน้ือหาและวิเคราะห์ด้วยสถิติบรรยาย และครูได้มีการ 
นำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน้[นการพัฒนากาฬดการเรียนการสอนท้ังในด้านการพัฒนาวิธีสอนและส่ือ เพ่ือ
การพัฒนานักเรียนและการพัฒนาการปฏิบัติการในวิชาชีพครู

ลาวัณย์ ทองมนต์ (2541) ศึกษาเปรียบเทียบลืกษณะการเรียนรู้ด้วยการนำตนเองระหว่างครู
นักวิจัยและครูท่ีไม่เป็นครูนักวิจัย และศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาลักษณะการเรียนรู้ด้วยการนำตนเอง 
ของครูนักวิจัย โดยใช้วิธีเชิงปริมาณและคุณลักษณะ กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูนักวิจัยท่ีสอนในสังกัด
คณะกรรมการการประถมศึกษา และครูท่ีไม'เป็นครูนักวิจัย กลุ่มละ 63 คน

ผลการวิจัยพบว่า ครูนักวิจัยมีความพร้อมในการเรียนรู้ด้วยการนำตนเองสูงกว่าครูท้ัเม่เป็นครูนักวิจัย 
คือ เปีดโอกาสแห่งการเรียนรู้มโนมติของตนเองด้านการเป็นผู้เรียนท่ีมีประสิทธิภาพ มีความคิดริเร่ิมและ
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เรียนรู้ด้วยตนเอ มีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง และมีความรักในการเรียน การมองอนาคตใน 
แง่ดี และสามารถใช้ทักษะการศึกษาหาความรู้และทักษะการแก้ปัญหา และพบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อลักษณะ 
การเรียนรู้ด้วยการนำตนเองของครูนกวิจัย คือ บุคลิกลักษณะของครูนักวิจัย แหล่งการเรียนรู้ในโรงเรียน 
และชุมชน ครอบครัวและผู้ร่วมงานของครูนักวิจัย

สกาวรัตน์ ชุ่มเชย (2543) ศึกษาเร่ืองการนำเสนอรูปแบบการวิจัยปฏิบัติการสำหรับการพัฒนาครู 
ประถมศึกษาโดยใช้[รงเรียนเป็นฐาน มีวัตถุประสงค์เพ่ีอศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ และ 
แนวทางการทำวิจัยปฏิบัติการ และนำเสนอรูปแบบการวิจัยปฏิบัติการสำหรับการพัฒนาครูประถมศึกษาโดย 
ใช้[รงเรียนเป็นฐาน ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ จากกรณีศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา 3 แห่ง

ผลการวิจัยพบว่า (1) ในสภาพปัจจุบันลักษณะการทำวิจัยปฏิบัติการมีท้ังแบบทำคนเดียว และทำ 
เป็นทีม ท้ังภายในโรงเรียนและกับบุคคลภายนอก ประเด็นการวิจัยส่วนใหญ่เก่ียวกับทักษะการคิดในวิชา
คณิตศาสตร์ ทักษะการส่ือสารในภาษาไทยและปัญหาพฤติกรรมของนักเรียน วิธีการท่ีครูใช้ คือ การ 
สำรวจ การศึกษารายกรณี การวิจัยแบบก่ึงทดลองและการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ปัญหาในการทำวิจัย 
คือ ครูยังขาดความรู้ ความเข้าใจ และการช่วยเหลือจากหน่วยงาน ครูมองวิจัยเป็นเร่ืองยาก ไม่มีเวลาและ 
ภาระงานครูมาก ครูต้องการการสนับสนุนด้าน การอบรม ตัวอย่างผลงานการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ี 
หลากหลาย ท่ีปรึกษาและผู้นิเทศติดตามด้านการวิจัย การสนับสนุนด้านปัจจัยจากโรงเรียน (2) รูปแบบ 
การวิจัยปฏิบัติการสำหรับการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานควรเป็นโปรแกรมการวิจัยท่ีมีคำถาม กิจกรรม 
การวิจัยต่อเน่ืองเรียงร้อยไปเพ่ีอสร้างเสริมการเรียนรู้และการสร้างความรู้อย่างต่อเน่ืองของครู โปรแกรมการ 
วิจัยควรประกอบด้วย 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การวิจัยปฏิบัติการเพ่ีอการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
ระยะท่ี 2 การวิจัยปฏิบัติการเพ่ีอประเมินการสอนของครู ระยะท่ี 3 การวิจัยปฏิบัติการเพ่ีอสร้างและ 
พัฒนานวัตกรรมในการสอน

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยในช้ันเรียน จะพบว่ามีงานวิจัยท่ีหลากหลาย 
ท่ีทำการศึกษาเก่ียวกับสาเหตุและปัจจัยของการทำและไม่ทำวิจัยในช้ันเรียนของครู แต่ยังไม่พบว่ามีงานวิจัยใด 
ท่ีมีผู้ทำการศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาครูและการพัฒนาผู้เรียนท่ีเป็นผลมาจากการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน



ต า ร า ง ท ี่ 1 ก า ร ส ัง เค ร า ะ ห ์เอ ก ส า ร แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร ว ิจ ัย ใ น ช ั้น เร ีย น

ผู้ศึกษา ช่ือเร่ือง ตัวแปร/ขอบข่ายท่ีศึกษา สรุปผลการวิจัย
พีรพัฒน์ วงษ์พรม 
(2533)

สภาพการทำวิจัยในช้ันเรียนของครูใน 
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสปช.

- ปัญหาท่ีพบในช้ันเรียน
- สภาพการทำวิจัยในช้ันเรียน
- ปัญหาและอุปสรรคในการทำวิจัยในช้ันเรียน
- ความต้องการในการทำวิจัยในช้ันเรียน

- รูปแบบการวิจัยท่ีนิยมใช้คือการวิจัยเชิงสำรวจ แหล่ง 
วิทยาการคือเอกสารตำรา เคร่ืองมือท่ีใช้คือแบบสังเกต 
และแบบบันทึก ประชากรคือนักเรียน ค่าสถิติท่ีใช้คือ 
ร้อยละ ส่วนใหญ่ใช้งบประมาณส่วนตัว ผลการวิจัยท่ีได้ 
นำไปใช้ในการแก้ปัญหา

วันทนา ชูช่วย 
(2533)

การทำวิจัยในโรงเรียนของครู 
มัธยมศึกษา สังกัดสามัญศึกษา 
กรุงเทพมหานคร

- เหตุจูงใจในการให้ทำวิจัย
- สาเหตุการไม่ทำวิจัย
- ปัจจัยพ้ืนฐานในการทำวิจัย ผลงานวิจัย การเผยแพร่ 
และการนำไปใช้

- เหตุจูงใจในการทำวิจัยของกลุ่มครูมัธยมศึกษาคือ 
ประสบปัญหาในการทำงานท่ีโรงเรียนและต้องการข้อมูล 
ท่ีเช่ือถือได้เพ่ือนำมาพัฒนางานท่ีได้ไปปฏิบัติและได้รับ 
การสนับสนุนจากผู้บริหาร สาเหตุไม่ทำเพราะไม่มีเวลา 
ขาดความรู้และประสบการณ์ทำวิจัย

เยาวภา เจริญบุญ 
(2537)

การศึกษาองค์ประกอบท่ีสัมพันธ์กับ 
การทำวิจัยในช้ันเรียนของครูในระดับ 
มัธยมศึกษา ในเขตกทม.

- สภาพท่ีเอ้ือต่อการทำวิจัยในช้ันเรียน
- สาเหตุท่ีครูทำวิจัยในช้ันเรียน

- สภาพท่ีเอ้ือต่อการทำวิจัยได้แก่ภาระอ่ืนๆนอกจากการ 
สอน สาเหตุการทำวิจัยในช้ันเรียนได้แก่ความต้องการ 
ในการหาวิธีสอนท่ีทำให้นักเรียนสนใจและมืผลสัมฤทธ 
สูง เพ่ือแก้ปัญหาและช่วยเหลือนักเรียน เพ่ือทำผลงาน 
อาจารย์ 3 ผู้บริหารให้การสนับสนุนและเพ่ือนครูให้ 
ความร่วมมือ
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ผู้ศึกษา ช่ือเร่ือง ตัวแปร/ขอบข่ายท่ีศึกษา สรุปผลการวิจัย
สิริยา ทองสมัคร 
(2538)

การศึกษาสาเหตุการทำวิจัยและไม่ทำ 
วิจัยทางการศึกษาของครูมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษาร

- สาเหตุการทำวิจัย
- สาเหตุการไม่ทำวิจัย
- สภาพการทำวิจัย

- สาเหตุการไม่ทำวิจัยของครู คือ ไม่มีเงินทุน ไม่มี 
ความรู้ ไม่มีแนวทางในการทำวิจัย ไม่มีเวลา ไม่มี 
เอกสาร อุปกรณ์ ส่วนสาเหตุการทำเพราะการทำ 
วิจัยทำให้เกิดความภาคภูมิใจและเช่ือม่ันในตนเอง 
สนใจ ต้องการแก้ปัญหาการเรียนการสอนและวาง 
แผนการปฏิบัติงาน สภาพการทำวิจัยจะทำเพียงคน 
เดียว

นันทวัน สวัสดีภูมิ 
(2540)

ศึกษาเส้นทางการพัฒนาครูนักวิจัย : 
การวิจัยรายกรณีของครูดีเด่นระดับ 
ประถมศึกษา

- เส้นทางการเป็นครูนักวิจัย - เส้นทางการเป็นครูนักวิจัยเร่ิมจากเป็นคนใฝ่รู้ ช่าง 
คิด ชอบอ่าน ชอบเขียนและรักธรรมชาติ ลักษณะ 
ดังกล่าวพัฒนามาจากการปฏิบัติงาน ปัญหาวิจัยมา 
จากนักเรียน ประโยชน์การวิจัยเพ่ือพัฒนา
- นักเรียนและพัฒนาตนเองให้สามารถพัฒนาการ 
สอนนักเรียนได้อย่างถูกต้อง

ลัดดา ดำพลงาม 
(2540)

กระบวนการและผลของการวิจัย 
ปฏิบัติการในช้ันเรียนท่ีมีต่อพฤติกรรม 
การสอน

- กระบวนการทำวิจัยปฏิบัติการ
- ผลของการทำวิจัยปฏิบัติการท่ีมีต่อพฤติกรรมการสอน

- กระบวนการและผลการทำวิจัยปฏิบัติการในช้ัน 
เรียนทำให้ครูเกิดความคิด ความม่ันใจในการทำงาน 
และเป็นแรงจูงใจให้ทำงานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียน 
การสอนและทำให้ครูมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
ในตนเอง
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ผู้ศึกษา ช่ือเร่ือง ตัวแปร/ขอบข่ายท่ีศึกษา สรุปผลการวิจัย
ประภัสสร วงษ์ดี 
(2541)

ศึกษากระบวนการและการใช้
ผลการวิจัยในช้ันเรียนของครูนักวิจัยใน
โรงเรียนประถมศึกษา

- กระบวนการทำวิจัยปฏิบัติการ
- การ'ใช้พลกใฑิจัยปฏิบัติกทร

- กระบวนการวิจัยของครูเร่ิมจากปัญหาการจัดการ 
เรียนการสอนและขาดความพร้อมของนักเรียน ครู 
จะใช้ปัญหาท่ีตนเองถนัดและประยุกต์ได้ในการ 
สอน หัวช้อท่ีศึกษามักเก่ียวกับการพัฒนาวิธีสอน 
ส่ือ และผลส้มฤทธ การศึกษาเฉพาะกรณี การปรับ 
พฤติกรรมนักเรียน และสร้างหลักสูตรท้องถ่ิน 
เคร่ืองมิอสร้างข้ึนเอง ครูนำผลวิจัยไปใช้พัฒนาการ 
เรียนการสอน

ปราณี นุ่มน้อย 
(2540)

ศึกษาการพัฒนาองค์ประกอบการ 
ประเมินงานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน

- สภาพปัญหาของการประเมินการวิจัย
- ศึกษาคุณภาพขององค์ประกอบการประเมินงานวิจัย

- การประเมินการวิจัยในช้ันเรียนพิจารณาจาก 
ผลงาน 2 ด้าน คือ คุณาาพและประโยชน์ของ 
ผลงานมิข้ันตอน 5 ช้ัน มีปัญหาการประเมินคือการ 
ประเมินเน้นผลผลิตและขาดความชัดเจนองค์ประกอบ 
การประเมินได้พัฒนาข้ึนมี 7 องค์ประกอบ

ลาวัณย์ ทองมนต์ 
(2541)

เปรียบเทียบลักษณะการเรียนรู้ด้วยการ 
นำตนเองระหว่างครูนักวิจัยและครูท่ี 
ไมใช่ครูนักวิจัย

- การเรียนรู้ด้วยการนำตนเองของครูนักวิจัยและไมใช่ครู 
นักวิจัย

- ครูนักวิจัยมีลักษณะการเรียนรู้ด้วยการนำตนเอง 
7 ใน 8 ด้าน ท่ีสูงกว่าครูท่ีไม่เป็นนักวิจัย ส่วนปัจจัยท่ี 
ส่งผลต่อการพัฒนาลักษณะการเรียนรู้ด้วยการนำ 
ตนเองของครูนักวิจัยคือบุคลิกลักษณะของครูนักวิจัย 
แหล่งการเรียนรู้ในโรงเรียนและชุมชน



ต า ร า ง ท ี่ 1 (ต ่อ )  ก า ร ส ัง เค ร า ะ ห ์เอ ก ส า ร แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก า ร ว ิจ ัย ใ น ช ั้น เร ีย น

ผู้ศึกษา ช่ือเร่ือง ตัวแปรท่ีศึกษา/เน้ือหาสาระ สรุปผลการวิจัย
ครอบครัวและผู้ร่วมงานของครูนักวิจัย

สกาวรัตน์ ชุ่มเชย การนำเสนอรูปแบบการวิจัยปฏิบัติการ - สภาพการทำวิจัยปฏิบัติการของครูในโรงเรียน - การทำวิจัยปฏิบัติการมีท้ังแบบทำคนเดียว และทำเป็นทีม
(2543) สำหรับการพัฒนาครูประถมศึกษาโดย - ป๋ญหาและอุปสรรคในการวิจัยปฏิบัติการของครู ท้ังภายในโรงเรียนและกับบุคคลภายนอกโรงเรียน ประเด็น

ใซโรงเรียนเป็นฐาน และโรงเรียน
- ความต้องการและแนวทางของครูในการทำวิจัย
- ปัจจัยท่ีสนับสนุนการทำวิจัย
- รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

การวิจัยส่วนใหญ่เก่ียวกับทักษะการคิดในวิชาคณิตศาสตร์ 
ทักษะการส่ือสารในภาษาไทยและปัญหาพฤติกรรมของ 
นักเรียน
- ปัญหาในการทำวิจัยคือครูขาดความรู้ ความเข้าใจและ 
การช่วยเหลือจากหน่วยงาน มองวิจัยเป็นเร่ืองยาก ไม่มี 
เวลาและภาระงานมาก ต้องการสนับสนุนด้านการอบรม 
ตัวอย่างผลงานการวิจัยท่ีหลากหลายท่ีปรึกษาและผู้นิเทศ 
ติดตาม การสนับสนุนปัจจัยจากโรงเรียน
- รูปแบบการวิจัยปฏิบัติการประกอบด้วย 3 ระยะ คือ 1. 
การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 2. การวิจัยเพ่ือประเมิน 
งานสอนของครู และ3. การวิจัยเพ่ือสร้างและพัฒนา
นวั1ตกรรม,ในการสอน
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กรอบแนวคิดในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดในเร่ืองของการทำงานเชิงระบบ ซ่ึงการทำงาน 
เชิงระบบจะต้องมีองค์ประกอบต่าง  ๆ (ปัจจัย) มาทำหน้าท่ี (กระบวนการ) เพ่ือให้เกิดความสำเร็จตาม 
วัตถุประสงค์ท่ีกำหนด (ผลผลิต) อันจะนำไปสู่คุณประโยชน์ท่ีพึงประสงค์ (ผลกระทบ)

ในการจัดการศึกษา จะเห็นได้ว่าเป็นระบบท่ีใหญ่ซ่ึงสามารถท่ีจะแยกแยะออกเป็นระบบย่อยๆได้อีก 
เช่น ระบบโรงเรียน ระบบการบริหาร ระบบการเรียนการสอน ระบบชุมชน เป็นต้น (กองวิจัยทางการศึกษา 
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2535) โดยแต่ละระบบจะมีองค์ประกอบท่ีสำคัญ 4 ส่วน คือ ปัจจัย 
กระบวนการ ผลผลิต และผลกระทบ ซ่ึงผู้วิจัยจะพิจารณาระบบการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการวิจัย 
ปฏิบัติการในช้ันเรียน ดังปรากฏในแผนภาพท่ี 3

แผนภาพท่ี 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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