
การว็างงานและวิธีการทางสถิติท่ีเกี่ยวข้อง

การวา่งงานและวธิกีารทางสถติเิกีย่วขอ้งในสว่นของบทนีจ้ะแบง่ออกเปน็ 2 สว่นคอื ส่วนแรก 
จะกลา่วถงึการวา่งงานและสถานการณก์ารวา่งงานของประเทศไทย สว่นทีล่องจะกลา่วถงึวธิกีารทาง 
สถติทิีใ่ขใ้นการคกืษาตวัแบบพยากรณอ์ตัรา การวา่งงานของประเทศไทย ดังน้ี
2.1 การว่างงาน

ในประเทศกำลังพัฒนาเซ่นประเทศไทย การว่างงานมักจะพบในรูปแบบท่ี โรงงานลดกจิการลง 
จงึปลดคนงานลง และการว่างงานดงักลา่วถอืเปน็ปญัหาใหญใ่นภาคอตุสหากรรมมากกว่าในภาคเกษตร 
กรรม เนือ่งจากแรงงานในภาคอตุสาหกรรมนัน้กำลงัแรงงานทกุคนทำงานแลกกบัเงนิเดอืนเพือ่เปน็คา่ 
เลีย้งชพี ถา้ถกูออกจากงานจะสญูเสยีงาน รายได ้ เงินออม บา้นและทรพัยส์นิธเีมอื เพือ่น และความ 
เชือ่ถอืในตวัเอง สว่นในภาคเกษตรกรรม ประชากรสว่นใหญเ่ปน็เกษตรกรหรอืประกอบอาชพีสว่นตวั 
จงึทำใหป้ญัหาการวา่งงานไมค่อ่ยรนุแรง

จำนวนคนวา่งงานสามารถทราบไดโ้ดย 2 วิธี คือ 
1 ) การสำรวจอาจเปน็การสำรวจเฉพาะการวา่งงาน หรอืโครงการสำรวจทางดา้นแรงงาน 

บางโครงการทีม่กีารสำรวจการวา่งงานรวมอยูด่ว้ย หรือสำมะโนประซากรท่ัวประเทศ ซ่ึงประเทศไทยได้ 
ตวัเลขจำนวนคนวา่งงานจากการสำมะโนประชากรและการสำรวจแรงงาน

2) ใหค้นวา่งงานมาจดทะเบยีนหางานทำทีส่ำนกังานจดัหางานและในขณะเดยีวกนัเพือ่ 
รบัเบีย้ประกนัการวา่งงาน ซึง่มกักระทำกนัในประเทศอตุสาหกรรมแตม่ขีอ้เสยีคอืทราบผลไดช้า้ ใช ้
คา่ใชจ้า่ยสงู จงึไมส่ามารถจดัทำสมํา่เสมอได้

2.1.1ประเภทของการว่างงาน
เพือ่เปน็การจดักลุม่คนวา่งงาน และแยกการวา่งงานตามสาเหตทุีเ่กดิ อาจจำแนกการวา่ง 

งานออกได้เปน็ 5 ประการคือ
1) การวา่งานเกดิตามปกตหิรอืเพราะการเปลีย่นงาน ได้แก่ การวา่งงานเกดิขึน้เพราะคน 

งานเปลีย่นจากงานหนึง่ไปทำอกีงานหนึง่ หรอืผูส้ำเรจ็การศกึษาใหมก่ำลงัจะเขา้สูก่ำลงัแรงงาน ต้อง 
วา่งงานอยูร่ะยะหนึง่ คนงานลาออกจากงานเดมิโดยสมคัรใจเพือ่หางานใหม่

2) การวา่งงานตามฤดกูาล การวา่งงานทีเ่กดิในฤดหูนึง่หรอืชว่งเวลาหนึง่ ในระยะเวลา 1 
ปี เรยีกการวา่งงานตามฤดกูาล เหตทุีเ่กดิการวา่งงานชนดินี ้ เพราะสภาพดนิฟา้อากาศ เซ่น งานกอ่ 
สร้างจะทำในหนา้แล้ง เพราะหนา้ฝนงานกอ่สรา้งทำไดล้ำบาก คนงานกอ่สรา้งจะวา่งงาน นอกจากนี้
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ยงัเกดิจากนสิยัชือ้ของของคน เซ่นหน้าคริสมาส คนซ้ือของมาก กจิการคกึคกั จา้งคนจำนวนมาก พอ 
หมดคริสมาส คนงานเหลา่นีจ้ะถกูใหอ้อกจากงาน เกดิการวา่งงาน

3) . การวา่งงานเกดิขึน้เพราะใชเ้ทคนคิใหม ่ การวา่งงานชนดินี ้ เปน็ผลมาจากการนำ 
เคร่ืองจักรชนิดใหม่ วิธกีารผลติแบบใหม ่ ความรู้ใหม่ หรอืทีเ่รียกว่าเทคนคิใหม ่ เข้ามาใชแ้ทนแรงคน

4) . การวา่งงานเนือ่งจากโครงสรา้งทางเศรษฐกจิ โครงสร้างทางเศรษฐกจิมกัเปลีย่นไป 
ตามรสนิยมของผู้บริโภค เซ่น คนไทยเคยกนิขา้ว ถ้าเปลีย่นไปกินขนมปงั ซาวนาจะวา่งงาน เว้นแต่หัน 
ไปปลูกขา้วสาลีได้ เมือ่คนนยิมใชถ้งันา้พลาสตกิ จะทำใหค้นงานทำถงัสงักะสวีา่งงาน อุตสาหกรรม 
พลาสตกิเกดิขึน้ จะทำใหอ้ตุสหากรรมทำถงันํา้ เครือ่งเดก็เลน่ และส่ิงอ่ืน  ๆ ทีท่ำดว้ยพลาสตกิแทนได ้
ลดกจิการลง เกดิมคีนวา่งงาน

5) . การวา่งงานเนือ่งจากเศรษฐกจิตกตํา่หรอืเพราะวฎัจกัรธรุกจิ ไดแ้กก่ารวา่งงานทีเ่กดิ 
ขึน้เพราะระดบัธรุกจิขึน้ๆลงๆ เมือ่ถงึเวลาเศรษฐกถิดถอยอยา่งรนุแรงจะเกดิการวา่งงานจำนวนมาก 
มกัจะเกดิจากผลของสงคราม, สงครามกลางเมอืง หรือเหตุ ฉุกเฉินอ่ืน  ๆ ทำใหป้ระเทศขาดความมัน่ 
คงทางเศรษฐกจิ เปน็เหตใุหเ้กดิการวา่งงาน

6) อ่ืน  ๆนอกจากการวา่งง''นประเภทของการวา่งงานทีก่ลา่วมาขา้งตน้ ยังมสีาเหตุอ่ืนๆที ่
ทำใหเ้กดิการวา่งงาน เซ่น

6.1) . ผูเ้ขา้สูก่ำลงัแรงงานเพิม่เรว็ ตามการเพิม่ของประชากรทีเ่พิม่เรว็ เซ่น ไทย 
ประชากรเพิม่ปลีะ 3.2% หรอืปลีะเกอืบลา้นคน จะทำใหผู้เ้ขา้สูก่ำลงัแรงงาน หรอืผูถ้งึเกณฑอ์ายแุละ 
ออกทำงานเพิม่จำนวนตามกนัไป มผีูป้ระมาณไว้ราวคร่ึงลา้นคนตอ่ป ี ถ้าตำแหนง่งานไมเ่พิม่ขึน้หรือ 
เพิม่เพยีงนดิหนอ่ยเปน็เวลาหลายปกีจ็ะเปน็จำนวนคนวา่งงานมากขัน้

6.2) . การลงทนุ ไมเ่พิม่ขึน้มากจงึเปน็เหตใุหก้ารขยายตำแหนง่งานไมเ่พิม่
6.3) . ผูป้ระกอบอาชพีดา้นเกษตรกรรมกษตรกรรมไมม่กีำลงัดา้นการเงินพอทีจ่ะ 

ขยายเนือ้ทีท่ำกนิ ใหเ้พยีงพอกบัลกูหลานเกษตรกรทีเ่กดิใหมแ่ละเพิม่ขึน้เรือ่ยๆ ทำใหแ้รงงานในภาค 
เกษตรเปลีย่นไปสูแ่รงงานในภาคอตุสาหกรรมมากขึน้ ในขณะทีต่ำแหนง่งานในภาคอตุสาหกรรมเพิม่ 
ข้ึนไม่เพียงพอ

2.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับการมีงานทำและการว่างงาน
ทฤษฎทีีส่ำคญัและนยิมใชส้ำหรับการสำห!บการอธบิายการมงีานทำ และการว่างงานใน 

ทางเศรษฐศาสตรม์ ี2 ทฤษฎ ี คือ ( สรุกัษบ์นุนาค และ วันรักษ ์ มิง่มณ'ีนาดนิ 1 2520 , น.41-49)
1.ทฤษฎกีารวา่งงานของสำนกัคลาสสคิ (The Classical Theory of Employment) 

ทฤษฎนีีใ้หค้วามสนใจในเรือ่งของการทำงานเตม็อตัรา (Full Employment) ซึง่โดยความหมายคอื 
ภาวะการนำปจัจยัการผลติทีม่อียูใ่นขณะนัน้มาใชใ้นกระบวนการผลติอยา่งมปีระสทิธภิาพ เฉพาะ
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อยา่งยิง่คนทีส่ามารถทำงานไดจ้ะมงีานทำทกุคน และยนิดทีำงาน ณ  คา่จา้งขณะนัน้ สมมตุฐิาน 
สำคญัของทฤษฎนีี ้ คือ ในขณะหนึง่ขณะใดระบบเศรษฐกจิจะอยูใ่นภาวะสมดลุ ณ ระดบัทีม่กีารจ้าง 
งานเตม็ทีเ่สมอ การวา่งงานอาจเกดิขึน้ไดแ้ตก่เ็พยีงชัว่คราวและลามารถแกไ้ขไดเ้อง โดยไมจ่ำเปน็ตอ้ง 
ดำเนนินโยบายแตอ่ยา่งใด

2. ทฤษฏเีศรษฐศาสตรม์หภาค1ของสำนกังานเคนส'์ ( John Maynard Keynes ) ทฤษฎนี ี
ไดร้บัการยอม!บมากกวา่ทฤษฎแีรก เพราะสามารถใชใ้นระบบเศรษฐกจิทีม่กีารจา้งงานเตม็ที ่ และท่ีมี 
การวา่งงาน ความเชือ่ทีส่ำคญัของทฤษฎนีีเ้ชือ่วา่ โดยทัว่ไปแลว้เศรษฐกจิมกัอยูต่ํา่กวา่ระดบัทีม่กีาร 
จา้งงานเตม็ที ่ สมมตุฐิานของทฤษฎนีีเ้ชือ่วา่ การวา่งงานเกดิขึน้ไดเ้สมอ ถา้ไมแ่กด้ว้ยนโยบายและ 
ระบบเศรษฐกจิอาจอยูใ่นภาวะการจา้งงานไมเ่ตม็ทีเ่รือ่ยไปกไิด้

2.1.3 สถานการณ์การมึงานทำและการว่างงานในประเทศไทย
จากสถานการณแ์รงงานในป ี2539-2540 มผีลกระทบตอ่ความตอ้งการแรงงานของ 

ประเทศและในชว่งป ี 2540-2545 โดยทำใหเ้กดิการชลอตวัลงหรอืมกีารเลกิจา้ง และพบวา่ภาวะ 
เศรษฐกจิในป ี 2540 ดงักลา่ว ไดท้ำใหแ้นวโนม้ความตอ้งการแรงงานในภาคอตุสาหกรรมชะลอตวัลง 
โดยเมือ่เทยีบกบัภาวะปกต ิโดยภาวะการวา่งงานเฉลีย่ของป ี 2541 มผีู'้วา่งงาน 1.41 ลา้นคน และในปี 
2542 มผีู'้วา่งงาน 1.48 ล้านคน ต่อมาในป ี 2543 ความตอ้งการแรงงานเพิม่สงูขึน้ เนือ่งมาจากการ 
ปรับตวัทางเศรษฐกจิทีด่ขีึน้ ภาวะการวา่งงานเฉลีย่ของป ี 2543 มผีู'้ว่างงาน 1.19 ล้านคนซ่ึงได้ลดลง 
จากป ี2542

จากการทีก่ระทรวงแรงงานและสวสัดกิารสงัคม และสำนกังานสถติแิหง่ชาต ิ ไดม้กีาร 
สำรวจภาวะการมีงานทำ เกบ็รวบรวมขอ้มลูทางดา้นแรงงาน กเิพือ่ใหห้นว่ยงานราชการทีเ่กีย่วขอ้ง 
เช่น กระทรวงแรงงาน และสวัสดิการสงัคม นำไปประมาณการกำลงัแรงงาน การมีงานทำ และการว่าง 
งาน เพือ่ใชเ้ปน็ขอ้มลูในการวางแผนพฒันาและตดัสนิใจเกีย่วกบันโยบายดา้นแรงงาน และนโยบาย 
ดา้นอ่ืนๆทีเ่กีย่วข้อง สว่นกองวางแผนทรพัยากรมนษุย ์ สำนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิ 
และสงัคมแหง่ชาต ิ ไดม้กีารประเมนิผลกระทบของวิกฤตการณท์างเศรษฐกจิและแนวโนม้ของ
เศรษฐกจิทีช่ะลอตวัและนำมาพยากรณอ์ตัราการวา่งงานในแตล่ะป ี เพือ่ใชเ้ปน็ขอ้มลูในการวางแผน 
ดา้นกำลงัคน และด้านอ่ืนๆทีเ่กีย่วข้อง ดงันัน้การหาตวัแบบพยากรณอ์ตัราการวา่งงานใ,นเภาคอุตสาห 
กรรมท่ีเหมาะสมนัน้ จะเปน็ข้อมลูทีเ่ปน็ประโยชนต่์อกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสงัคม และกอง 
วางแผนทรพัยากรมนษุย ์ สำนกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิ เพ่ือช่วยให้มี 
การวางแผนตา่งๆ ไดเ้ปน็อยา่งด ี โดยนำขอ้มลูทางดา้นเศรษฐกจิ และขอ้มลูทางดา้นแรงงานมา
พจิารณาประกอบกบัคา่พยากรณอ์ตัราการวา่งงานในภาคอตุสากรรมทีไ่ด ้ จะทำใหห้นว่ยงานทีเ่กีย่ว 
ขอ้งทราบวา่ควรลง่เสรมิแนวทางการศกึษา แนวทางการลงทนุ แก,ประชาชนอย่างไร



11

2.2 ทฤษฎที่ใซในการพยากรณ์อัตราการว่างงานในภาคอุตสาหกรรม 
2.2.1 การพยากรณ์

การพยากรณเ์ปน็เทคนคิทางสถติอิยา่งหนึง่ ทีใ่ชเ้ปน็เครือ่งมอืในการคาดการณเ์หต ุ
การณ ์ หรอืสิง่ทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต การพยากรณม์บีทบาทสำคญัในการวางแผน หรือการตัดสินใจ 
ทำใหส้ามารถกำหนดนโยบาย หรอืเตรยีมการใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการและสถานการณท์ีจ่ะเกดิ 
ข้ึนในอนาคต ซงึจะชว่ยใหแ้ผนงานทีก่ำหนดมปีระสทิธภิาพยิงขึน้

2.2.1.1 วธิกีารพยากรณ์
การพยากรณส์ามารถแบง่ไดเ้ปน็ 2 วิธกีารใหญ่ๆ  คือ
1. วธิกีารพยากรณเ์ชงิคณุลกัษณะ (Qualitative Forecasting Methods) เป็น 

การพยากรณท์ีใ่ชค้วามเชือ่ความรูส้กึ ประสบการณ ์ หรอืดลุพนิจิของผูเ้ชีย่วชาญ หรือผู้มีประสบ 
การณค์าดคะเนเหตกุารณต์า่งๆทีจ่ะเกดิขึน้ วิธกีารนีใ้ชเ้มือ่ไมม่ขีอ้มลู หรือมีข้อมูลน้อย รวมถึงข้อมูล 
ไม่นา่เช่ือถือ วธินีีเ้หมาะลำหรบัการพยากรณใ์นระยะปานกลางหรอืระยะยาว เซ่น วิธกีารเดลไฟ 
(Delphi Method) เป็นต้น

2. วธิกีารพยากรณเ์ชงิปรมิาณ (Quantitative Forecasting Methods) เปน็การ 
พยากรณท์ีอ่าคยัขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัเหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้แลว้ในอดตีแลว้นำขอ้มลูเหลา่นีม้าคกืษาหา 
รูปแบบ หรอืตวัแบบพยากรณ ์ โดยวธิกีารทางสถติแิละคณติศาสตร ์ ซึง่สามารถจะทำไดเ้มือ่มขีอ้มลู 
ในอดตีอยู่ในรูปของตวัเลข หรอืสามารถแปลงเปน็ตวัเลขได ้ และสมมติว่ารูปแบบการแปรผันของข้อ 
มลูทีผ่า่นมาจะมแีนวโนม้เปน็ลกัษณะคลา้ยคลงึกนัเซน่นัน้ดว้ยในอนาคต (โดยเฉพาะในระยะลนั) วิธี 
การเชงิปรมิาณหรอืตวัแบบเชงิปรมิาณ สามารถจำแนกออกไดเ้ปน็

- ตัวแบบภายใต้ภาวะคงท่ี หรือท่ีเรียกว่าตัวแบบเชิงกำหนด (Deterministic Models) ตัว 
แบบประเภทนีจ้ะไมม่อีงคป์ระกอบของความไมแ่นน่อนหรือไมม่คีวามคลาดเคลือ่น หรอืมคีวามคลาด 
เคลือ่นนอ้ยมากทีส่ามารถจะละไวไ้ด ้ โดยทัว่ไปจะพบในเรือ่งของวทิยาศาสตรก์ายภาพ (Physical 
Sciences)

- ตัวแบบภายใต้ภาวะไม่คงท่ี หรือท่ีเรืยกว่าตัวแบบความน่าจะเป็น (Probabilistic Models) 
หรอืตวัแบบเฟน้สุม่ (Stochastic Models) ตวัแบบประเภทนีจ้ะเปน็การจำลองความลมัพนัธ ์ เน่ือง 
จากไมอ่าจจะระบคุวามลมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรทีถ่กูตอ้งสม'บรุณไ์ด ้ ฉะน้ัน ตวัแบบทีจ่ำลองความ 
ลมัพนัธเ์หลา่นีย้อ่มจะมคีวามคลาดเคลือ่นเปน็องคป์ระกอบ และคา่คลาดเคลือ่นมกีารแจกแจงของ 
ความนา่จะเปน็ หรอืคา่คลาดเคลือ่นเปน็ตวัแปรสุม่ ตังนัน้เรียกตวัแบบทีส่ร้างขึน้ว่า ตวัแบบความนา่ 
จะเปน็ เซ่น ตวัแบบการถดถอย (Regression Models) และตวัแบบอนกุรมเวลา ( Time Series 
Models ) เป็นต้น
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ในการศกึษาครัง้นีจ้ะทำการวเิคราะหข์อ้มลู โดยใช ้ ตวัแบบการถดถอย และตัวแบบอนกุรม 
เวลา ในการพยากรณอ์ตัราการวา่งงาน

2.2.1.2 โครงสร้างของระบบงานพยากรณ์
ระบบงานพยากรณ ์ จะแบง่ออกเปน็ 2 ข้ันตอนใหญ่ๆ คือ ข้ันตอนการสร้างตัวแบบ 

พยากรณ ์ และขัน้ตอนการพยากรณ ์ โดยมรีายละเอยีดดงัแผนภมู ิ (ดูรูป 2.1)
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1. งานข้ันสร้างตัวแบบ
จะเริม่ดว้ยการกำหนดตวัแบบทดลอง เปน็ตวัแบบเร่ิมดน้ทีค่าดวา่จะเปน็ตวัแบบทีใ่ช ้

ได้ โดยอาดยัความรู ้ และทฤษฎตีา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึการวิเคราะหรู์ปแบบขอ้มลูเบือ้งตน้ เซ่น การ 
ใช้กราฟ scatter diagram เพือ่หาความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร จากนัน้ทำการประมาณคา่พารามเิตอร ์
ใน ตัวแบบ และทำการตรวจสอบความความถกูตอ้งเหมาะสมในเซงิสถติ ิ โดยทำการตรวจสอบขอ้ 
สมมติ หรอืคณุลมปตติา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ในเซงิสถิติรวมทัง้รูปแบบความสมัพนัธ์ของตัวแบบ ทัง้นีเ้พราะ 
ตวัแบบทีก่ำหนดขึน้คร้ังแรกนัน้อาจจะยงัไมเ่หมาะสมเพยีงพอ ถา้พบว่าตวัแบบทีก่ำหนดไมล่อดคลอ้ง 
ข้อสมมติในเชิงสถิติ หรือยังมีรูปแบบไม่เหมาะสม จะทำการปรับตัวของตัวแบบใหมอี่ก กรรมวิธีจะวน 
เวียนเซน่นี ้ จนกวา่จะพบวา่ตวัแบบพยากรณผ์า่นการทดสอบ มคีวามเหมาะสมเซงิสถติ ิ เม่ือผ่านข้ันนี ้
แลว้กจ็ะใชต้วัแบบพยากรณค์า่ทีต่อ้งการ ซึง่เขา้ ลูข่ัน้พยากรณ์

2. งานขัน้พยากรณ์
จากตวัแบบพยากรณท์ีไ่ด ้เรานำไปใชพ้ยากรณ ์ตวัแบบพยากรณน์ัน้อาจใชง้านไดใ้น 

ระยะเวลาหนึง่ เมือ่เวลาผา่นไปเราไดข้อ้มลูใหมเ่พิม่ขึน้ ขอ้มลูทีเ่กดิขึน้ใหมน่ีค้วรนำมาใชต้รวจลอบตวั 
แบบพยากรณว์า่ยงัคงมคีวามเหมาะสมในเซงิสถติหิรอืไม ่ถา้พบวา่ตวัแบบไมเ่หมาะสม ควรปรับแก้ตัว 
แบบใหมโ่ดยกลบเขา้ลูง่านขัน้สร้างตวัแบบดงักลา่วขา้งตน้

การวนิจิฉยัตวัแบบพยากรณค์อื การตรวจลอบคณุสมปตขิองคา่คลาดเคลือ่นของคา่ 
พยากรณห์รอืทีเ่รยืกวา่ “เศษตกคา้ง” (residuals) เพือ่พจิารณาวา่ตวัแบบพยากรณท์ีส่รา้งขึน้มคีวาม 
เหมาะสมหรือไม่ ในเซงิสถติิ การตรวจสอบจะตรวจสอบวา่เศษตกคา้งมคีณุสมปตติามขอ้สมมตหิรอื 
เง่ือนไขต่างๆ ของตวัแบบหรือเทคนคิพยากรณห์รือไม่รวมทัง้ตรวจลอบรูปแบบของตัวแบบทีก่ำหนดข้ึน 
ถา้พบวา่มคีณุสมปตไิมเ่ปน็ไปตามขอ้สมมตบิางขอ้ หรอืทัง้หมดนกัพยากรณค์วรพจิารณาปรบัแกต้วั 
แบบพยากรณน์นั คณุลมปตพิืน้ฐานทีจ่ะตรวจสอบสำหรบัวธิกีารพยากรณเ์ซงิปริมาณโดยทัว่ไป ได้แก่ 
ความไมม่สีหสมัพนัธค์า่เฉลีย่เปน็ศนูยค์วามแปรปรวนคงที ่ และการแจกแจงปกติ

การเปรยีบเทยีบตวัแบบพยากรณใ์นงานพยากรณโ์ดยปกตนิกัพยากรณจ์ะพจิารณา 
สรา้งตวัแบบพยากรณม์ากกวา่หนึง่ตวัแบบสำหรบัการพยากรณเ์รือ่งหนึง่  ๆ เพือ่ดดัเลอืกตวัแบบทีค่าด 
วา่จะใหค้า่พยากรณม์คีวามคลาดเคลือ่นตํา่ ซึง่ในการศกึษาครัง้นีผ้วูสิยัจะใชค้า่เฉลีย่ของเปอร์เซน็ตค์า่ 
คลาดเคลือ่นสมัมรูณ ์(Mean Absolute Percentage Error) เปน็เกณฑใํนการตดัสนิใจเลอืกตวัแบบ 
พยากรณ์
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ในงานวจิยันีจ้ะใชว้ธิกีารวเิคราะหห์าตวัแบบดงัตอ่ไปนี้
2.2.2 วธิกีารวเิคราะหก์ารถดถอย เปน็เทคนคิเซงิสถติหินึง่สำหรบัการศกึษาวิเคราะหแ์ละ 

จำลองรปูแบบความสมัพนัธเ์ซงิคณติศาสตรร์ะหวา่งตวัแปรสองกลุม่ ตวัแปรกลุม่หนึง่เรยีกวา่ “ตัวแปร 
ตาม" (dependent variable) หรือ "ตวัแปรผล” (response variable) มหีนงตวัแปร เปน็ตวัแปรทนีกั 
สถิติ หรอืนกัพยากรณ ์สนใจที,จะศกึษาลกัษณะการเปลีย่นแปลง หรอืพยากรณค์า่หรอืควบคมุ โดย 
ศกึษาวเิคราะหห์ารปูแบบความสมัพนัธก์บัตวัแปรอกีกลุม่หนึง่ เรียกตวัแปรในกลุม่นีว่้า “ตัวแปรอิสระ” 
(independent variables) หรือ “ตวัแปรใหค้า่พยากรณห์รอืคา่ทำนาย” (predictor variables) ตัวแปร 
ในกลุม่นีอ้าจมหีนึง่หรอืมากกวา่หนึง่ตวัแปร และรปูแบบความสมัพนัธเ์ซงิคณติศาสตรห์รอืเซงิสถติทิี ่
ได้ เรยีกวา่ “ตวัแบบการถดถอย” หรือ “สมการการถดถอย” จากสมการการถดถอย ลามารถอธบิาย 
ลกัษณะการเปลีย่นแปลงของตวัแปรตาม หรอืพยากรณค์า่ของตวัแปรตาม หรอืใชใ้นการควบคมุตวั 
แปรตาม โดยใชรู้ปแบบสมการและค่าของตัวแปรอิสระ

1 ตวัแบบการถดถอยเซงิเสนั'พหคุณู (Multiple Linear Regression Models) ใน
การวเิคราะหร์ปูแบบความสมัพนัธเ์ชงิเสนัของตวัแปรตาม Y ตอ่ตวัแปรอสิระมากกวา่หนึง่ตวัแปร
x1tx2,....... ,xkเราเรยีกรปูแบบความสมัพนัธน์ัน้วา่ “ตวัแบบการถดถอยเชงิเสนัพหคุณู” หรือ “สนการถด
ถอยเชงิเสนัพหคุณู” และมีรูปแบบท่ัวไปดังน้ี

Y = E(Y )  + £
= P o+ P 1X  1 + /? 2 X  2 + .. .  + /?kx k + s  ( 1 )

โดยทีค่า่เฉลีย่ e( y) หรือ E(y\x 1, x 2,...,xk) ของ Y เทา่กบั J30 + J3XX1 + P2X2 + + Pkx k 
เม่ือกำหนดตัวแปรอิสระ x x, x 2, . . . , x k

สำหรับตวัอย่างสุม่ x n , Xj 2, . .  - ,x ik,Y1 1/ = 1 ,2 ,....ก น้ันคือ
X1 =  x i i / x 2 =  x i2 /* 'v x jt = x i k / Y = น  ัและให้ £ = £ 1สำหรับ /'=  1 ,2..../1 เชีย«ตวัแบบ 
(1) ได้ใหม่ดังน้ี

Xi =  E(Y1)  +  £ 1

= Po + P lx ท + p2X12 + — + p kx ik + ร1 . i = 1 ท
และ £1 1/ = 1 ,2 ,....ก มีฃ้อสมมติดังน้ี
1. £ ( £ 1)  = 0 1/ = 1,2,...,ก
2 . v (  £1)  = e ( £2)  = a 2, i  = 1,21...,ท
3 .  C o v ( £ 1 , s j )  =  E ( £ 1ร . )  = 0  1 / ร t j

4. £1 ~ N (0 ,cr2)  1/ = 1 ,2 ,....ก

( 2 )
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ดว้ยวิธ ี OLS ตวัประมาณแบบกำลงัสองนอ้ยทีส่ดุร0,  .ของ P 0 f p 1,..V P k ตาม
ลำดบั คำนวณไดโ้ดยการแกส้มการ

5Q
dfix

โดยท่ี

fio ~ Bg f Pi =  Pk ~ Bjt = 0 , 1  = 1,2,...,k

2  = 2 ]  £i ~ S  ^ j ~ Po ~ P lx il ~ **' ~ PkXik )
โดยการแกร้ะบบสมการจะได้ระบบสมการปกติ:

Bq Z  x i* + B1 £  x JJtx i1 + B2 £  x ^ X j2 + ... + Bk £  X  ̂  = £  x iJt Y, (3)

โดยท่ัวไป การวเิคราะหก์ารถดถอยเชงิพหคุณู จะใชเ้มตริกซเ์ปน็เคร่ืองมอื ซึง่จะทำใหก้าร 
วเิคราะหส์ะดวกมากขึน้ ฉะน้ันให้

V 1 x น X12 . . .  X น
Y = *2 x = 1 X21 X22 . . .  X 2Je

1 x n l X ท2 . . .  X n k  _

Po £1 B0
f i  =

fil ร = £2 B = B,

<

£ n _ A

ดังนน Y เป็นเมตริกฃ์ฃนาด ท X 1 ของตัวแปรลุ่ม หรือเวกเตอรํฃนาด.ทรองดัวแปรสุ่ม 
P  เปน็เวณตอรข์นาด £  +  1 ของพารามเิตอร ์
ร เปน็เวทเตอรข็นาด ภของตวัแปรลุม่คา่ผดิพลาด 
B ..เปน็เวกเตอรข์นาด k + 1 ของตวัประมาณพารามเิตอร ์

และ X  เปน็เวกเตอร์ฃนาด ท X ( k  + 1)  ของคา่คงที ่ 1 และค่าของตัวแปรอิสระ

โดยการใชส้ญัลกัษณเ์มตรกิซช์า้งตน้ เขียนระบบสมการ (2) ไดใหม่ตังน้ี

Y = X  P  + £ (4)
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และเขยีนข้อสมมติของ e สามารถเขยีนสนัไดด้งันี้
ร ~  Nn( 0 ,J a ::) (5)

ซึง่หมายความ'วา่ £1, ร2 1 1  เป็นอิสระกัน และตา่งมกีารแจกแจงแบบปกตทิีม่คีา่เฉลีย่ 0 ละ
ความแปรปรวน (T2

ใน'ทำนองเดยีวกนั สามารถเขียน'ขอ้สมมติ'ของ Y.1 / = 1, 2,....,ท ได้ดังน้ี
I ~ N n( x / ? , j a 2)  (6)

จากระบบสมการปกต ิ (3) เขียนในเทอมของเมตริกซใํด้สนั  ๆ เป็น
( x '  X )B  = X!Y (7)

การแกล้มการ (7) หา จะสมมตวิา่หา เมตริกซ์ผกผันได้ ( X' X )  ของเมตรกิซ ์X'  X ได้ ซึง่เป็น 
จริงโดยท่ัวไปในทางปฏิบติ เพราะฉะนัน้ตวัประมาณแบบกำลงัสองนอ้ยทีส่ดุสามญัคอื

B = Ç x 'x j  1X, Y (8)

และตวัแบบพยากรณค์า่ y  หรอืตวัประมาณของคา่เฉลีย่ E(Y) ของ y  เม่ือกำหนด 
X1 — x 01/x 2 — x 02f - /  Xk — x 0k คอ

ï  = x '0B
= B0 + ร 1X 01 +  B2x  02 + . . .  +  Bkx 0k

X q — ( x  01 / - - X q 2 , . . . / x 0 k )

ขัน้ตอนการสรา้งตวัแบบการถดถอยเชงิเสนั
กรรมวิธสีรา้งตวัแบบการถดถอยเชงิเสนัมขีัน้ตอนทีค่วรดำเนนิการดงันี้

1. กำหนดรูปแบบความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรตามและตัวแปรอสิระ
การกำหนดรปูแบบความสมัพนัธ ์อาจใชท้ฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้ง เซน่ ทฤษฎเีศรษฐศาสตร ์

กำหนดรปูแบบความสมัพนัธซ์ ึง่อาจจะนำมาประยกุตไ็ดก้บัเรือ่งทีศ่กึษา ในกรณทีีไ่มล่ามารถหา 
ทฤษฎใีดมาประยกุตใํตน้กัพยากรณจ์ะพจิารณารปูแบบความสมัพนัธโ์ดยอาดยัขอ้มลูทีม่อียูข่องตวั 
แปรตามและของตัวแปรอิสระ ซึง่สามารถพจิารณาโดยใชก้ราฟ

1.1 โดยทัว่ไปจะมขีอ้สมมตว่ิาตวัแปรตาม y  มกีารแจกแจงความนา่จะเปน็แบบ 
ปกติ ฉะน้ัน ควรเขยีนกราฟแผนภาพแบบจดุ หรือแผานภาพอิส,โทแกรม (histogram diagram ) เพ่ือดู 
ลกัษณะกระจาย หรอืการแจกแจงของ y  วา่เขา้รูปลักษณะแบบสมมาตรหรือไม่ ถา้พบวา่มลีกัษณะไม่
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สมมาตร โดยเบใปทางซา้ยหรอืทางขวามาก ควรทีจ่ะแปลงข้อมลูของ y  เพือ่ใหเ้ขา้ลกัษณะการแจก 
แจงแบบสมมาตร วธิกีารแปลงคา่ของ y  อาจจะทดลองดว้ยแบบตา่งๆ เชน่V r / ¥ , เทท, 
หรือ Iog10y  เป็นต้น

1.2 เขยีนกราฟระหวา่งตวัแปรตาม กับตัวแปรอิสระทีละตัว เพือ่พจิารณากำหนด 
รูปแบบความลมัพนัธเ์ปน็ภู ่  ๆ ระหว่างตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ

1.3 แปลงแบบตวัแบบการถดถอยทีไ่มอ่ยู่ในรูปแบบเซงิเลนัใหเ้ปน็ตวัแบบการถด 
ถอยเชงิเลน้ ตวัอยา่งการแปลงตวัแบบการถดถอยใหอ้ยูใ่นรปูแบบเซงิเลน้ เช่น
ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ 1 Y  =  P 0 + P xx  +  # , x 2 +  £  ใ ห ้ X j =  X แ ล ะ  x 2 =  X 2 ไ ด ้ต ัว แ บ บ ก า ร ถ ด  

ถอยเชงิเลนัพหุคูณ :
Y = P 0 + p i  X 1 + y?2x 2 + ๕

ตวัอยา่งที ่ 2 y = cr + /? ( 'l /x yJ + £ ให.้xx = l / x  ได้ตัวแบบ
Y = a  + p x i  + £

2. การประมาณคา่พารามเิตอรข์องตวัแบบการถดถอย เมือ่นกัพยากรณก์ำหนดตวัแบบ
การถดถอยเปน็ตวัแบบเร่ิมตน้ไดแ้ลว้ ซึง่อาจจะมมีากกวา่หนึง่ตวัแบบ ขัน้ตอนตอ่ไปกค็อืประมาณคา่ 
พารามเิตอรในตวัแบบ ซึง่ในงานวจิยัชิน้นีจ้ะใชว้ธิกีำลงัสองนอ้ยสดุในการประมาณคา่พารามเิตอร์
เนือ่งจากเปน็ตวัประมาณทีม่ปีระสิทธิภาพ และใขว้ธิวีเิคราะหท์างสถติใินการอนมุานเกีย่วกบัพารา
มเิตอรต์ลอดจนคา่พยากรณแ์บบชว่ง

3. การวนิจิฉยัความเหม0ะสมของตวัแบบการถดถอย งานข้ันกำหนดรูปแบบตัวแบบ 
และงานประมาณคา่พารามเิตอรของตวัแบบเปน็เพยีงงานครึง่หนึง่ของกรรมวธิกีารสรา้งตวัแบบ 
พยากรณ ์ ตวัแบบพยากรณท์ีไ่ดจ้ากขัน้ 1 และ 2 อาจยงัไม'เหมาะสมหรือยงัไมเ่พยีงพอทีจ่ะใช ้
พยากรณ ์ นกัพยากรณจ์งึควรตรวจสอบและทำการเปรยบเทยีบตดัเลอืกตวัแบบพยากรณ ์ ถา้ตรวจ 
ลอบพบว่า ตวัแบบทีก่ำลงัพจิารณายงัขาดความเหมาะสม จะกลับไปทำงานในข้ันท่ี 1 ถึง 3 ชํา้  ๆ จน 
กวา่จะไดต้วัแบบทีเ่หมาะลมเพยีงพอในเซงิสถติทิีจ่ะใชพ้ยากรณค์า่ตอ่ไป

เนือ่งจากการอนมุานเซงิสถติเิกีย่วกบัพารามเิตอรซ์ึง่เกีย่วกบัการทดสอบขอ้สมมต ิ
ฐานตา่งๆ และการประมาณคา่แบบชว่งของคา่พารามเิตอร ์ตลอดจนการทดสอบและการประมาณคา่ 
แบบชว่งของคา่เฉลีย่ E(Y) ของ Y และของคา่พยากรณข์องคา่จรงิ Y โดยทัว่ไปการทดสอบและการ 
ประมาณคา่ดงักลา่ว จะกระทำภายใตข้อ้สมมตขิอง £1 ดังน้ัน จงึจำเปน็ตอ้งตรวจสอบความเหมาะลม 
ของตวัแบบดว้ยการตรวจสอบคณุสมบตขิองคา่ความคลาดเคลือ่นสุม่ £, แตเ่นือ่งจากไมท่ราบคา่จรงิ
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ร1 ฉะนั้นจะตรวจสอบคุณสมบ้ติของค่าเศษตกค้าง ซึ่งกำหนด e4 = y i - ÿ j  ซึ่งเป็นค่าประมาณของ 
£■1 เมื่อตัวแบบถูกต้องเพียงพอ และตรวจสอบว่าค่า e ,( /=1, 2 ,...,ท )  มีคุณสมปติสอดคล้อง
หรือไม่ น่ันคือ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับศูนย์ มีความแปรปรวนคงที่ ไม่มีอัตลหสัมพันธ์และมีการแจกแจงแบบ 
ปกติหรือไม่ นอกจากจากนี้อาจพบว่า ตัวแบบไม่เหมาะสม ซึ่งวิธีการตรวจสอบนักพยากรณ์อาจเลือก 
ใช้วิธีกราฟ หรือวิธีการทดสอบเซิงสถิติ ซึ่งวิธีการทดสอบเซิงสถิติเป็นวิธีเซิงระเบียบทฤษฏี แต่โดยท่ัวไป 
วิธีตรวจสอบโดยใช้กราฟก็เป็นวิธีการที่เพียงพอที่จะใช้วินิจฉัยตัวแบบ และเป็นวิธีง่ายๆ ท่ีใช้โดยท่ัวไป

โดยวิธีกราฟ เราจะเขียนาราฟของค่าเศษตกค้าง e, หรือค่าเศษตกค้างมาตรฐาน
(standardardized residua!) eJ^MSE กบัตัวแปรต่างๆ

1. ตัวแปร ÿ  1
2 . ตัวแปรอิสระ Xj แต่ละตัว
3. ตัวแปรเวลา ถ้าข้อมูลเป็นอนุกรมเวลา
4. เขยีนกราฟความนา่จะ,ปน็แบบปกต ิ (normal probability plot) หรือแผนภาพอิส 

โตแกรมของ e, หรือ e 1 /  tJmse

ตัวอย่างกราฟรูป 2.2 ถึง 2.4 แสดงถึงความสัมพันธ์ ท่ีเป็นไปได้ระหว่าง e. หรือ 
ei เ  J mse กับตัว แปร ÿ j 1 x_j

เศษตกค้าง

•  •

•  •

•  •
•  •  < 

•  •
•  •

-ps- m แปร

รูป 2.2

เศษตกคา้ง เศษดกคา้ง
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รูป 2.3

เศษตกค้าง

ตัวแปร

เศษตกค้าง

ตัวแปร

i  รูป 2.4

เศษตกค้าง เศษตกค้าง

ตัวแปร

รป 2.5
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ถา้กราฟระหวา่ง es (หรือ eJy/MSE ) และ t i  และตัวแปรอิสระแต่ละตัว และกับ
เวลา(ถา้เปน็อนกุรมเวลา)ทัง้หมดมรีปูแบบการกระจายของจดุไมม่รีปูแบบตงัรปู2 .2 แสดงว่าตัวแบบ 
การถดถอยเซงิเลน้มรีปูแบบเหมาะสมคา่คลาดเคลือ่นสุม่มคีา่เฉลีย่ศนูยแ์ละความแปรปรวนคงทีน่อก 
จากนีใ้นกรณทีีเ่ปน็กราฟ e, กบัเวลาแสดงดว้ยวา่ความสมัพนัธร์ะหวางตวัแปรตามและตวัแปรอสิระ 
ไมแ่ปรเปลีย่นตามเวลา หรือไม่มีอิทธิพลของเวลา และคา่คลาดเคลือ่นสุม่ไมม่อีตัสหพนัธก์นั แต่ถ้า 
กราฟมีรูปแบบไมเ่ปน็แนวขนาน ตังเช่นรูป 2.3 ถึง รูป 2.5 แสดงวา่คา่คลาดเคลือ่นสุม่ไมล่อดคลอ้งคณุ 
สมบ้ติบางข้อหรือทุกข้อ หรือตัวแบบยังมิรูปแบบไมเ่หมาะสม

ถา้รูปกราฟปรากฏตงัรปู 2.3 แสดงว่า ความแปรปรวนของคา่คลาดเคลือ่นสุม่ไมค่งที ่ การ 
แกป้ญัหาอาจใชว้ธิแีปลงคา่ของตวัแปรตาม Y (เชน่ทดลองดว้ยการแปลงเปน็ Iny,ห ณ์ เ์/ท  หรือ 
1/4Ÿ  เป็นต้น) หรือใชวิ้ธแีกป้ญัหาเฉพาะในเรองนี ้ เชน่ใชวิ้ธีกำลังสองนอ้ยทีสุ่ดแบบถ่วงนำหนกั
(Weighted Least Squares Method)

ในกรณทีีร่ปูภาพปรากฏตงัรปู 2.4 หรือ 2.5 แสดงว่า ตวัแบบการถดถอยเซงิเลน้ยงัมรีปู 
แบบไม่เหมาะสม ในรูป 2.4 แสดงว่า ควรมเีทอมคา่คงทีห่รือองคป์ระกอบเซงิเลน้ในตวัแบบ และในรูป
2.4 แสดงว่าควรมเีทอมทีม่กีำลังสงูขึน้ในตัวแบบ เช่น ควรมเีทอมกำลงัลอง ax 2 ของตัวแปรอิสระ X ใน 
ตัวแบบ และถา้ขอ้มลูเปน็อนกุรมเวลากราฟรูป 2.4 แสดงว่า ควรมีเทอมเซงิเล้นหรือเทอมอันตับหนึง่ 
ของเวลาในตวัแบบ และกราฟรูป 2.5 แสดงว่าควรมเีทอมอันตับหนึง่และอันตับสองของเวลาในตัวแบบ 
ด้วย

การตรวจลอบค่าคลาดเคลื่อนสุ่มมีสหสัมพันธ์กันหรือไม่ โดยปกติจะตรวจสอบเมื่อข้อมูล 
เป็นอนุกรมเวลา และวิธีการตรวจสอบมิหลายวิธี เช่น ใช้วิธีพิจารณาค่าของฟังก์ชันอัตสหสัมพันธ์ตัว 
อย่าง [Sample Autocorrelation Function (SACF)] rk ของ elr e2,...,en ทีคาบเวลาห่างกัน 
k ,(k  = 1,2,...) เปรียบเทียบกับค่าตัดสินเซิงสถิติหรือค่า'วิกฤต (Critical value) 2 /Vn โดยประมาณที่ 
ระตับนัยสำคัญ (significance level) 0.05 หรือใช้ค่าของตัวสถิติ Durbin-Watson สำหรับตรวจสอบ 
อัตลหสัมพันธ์ที่คาบเวลาห่างกัน 1 (k -  1) เมื่อพบว่าค่าผิดพลาดมีสหสัมพันธ์กัน ในการวิเคราะห์การ 
ถดถอยเซิงเล้น จะมีวิธีการแก้ปัญหานี้โดยเฉพาะเช่นวิธีการแปลงตัวแปรและวิธีกำลังลองน้อยที่สุด
แบบถ่วงน้ีาหนัก เป็นต้น

4. การเปรยีบเทยีบตวัแบบพยากรณ์
โดยปกตนิกัพยากรณจ์ะลรางตวัแบบมากกวา่หนึง่ตวัแบบ สำหรบัการพยากรณเ์รือ่งหนึง่ 

เพือ่คดัเลอืกตวัแบบทีเ่หมาะลมกบัขอ้มลูในเร่ืองนัน้  ๆ โดยพจิารณาจากคา่ความคลาดเคลือ่นวา่ตวั 
แบบใดใหค้า่พยากรณท์ีม่คีวามคลาดเคลือ่นตํา่ทีส่ดุ
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2.2.3 ตวัแบบอนกุรมเวลา (Time Sérié Moels) ซ่ึงวิธีในการสร้างตัวแบบอนุกรม
เวลามหีลายวธิตีงัตอ่ไปนี้

1. วธิกีารป!บใหเ้รียบแบบเอกซ'โปเนนเชยีล (Exponential Smoothing Method)
วิธกีารปรบัใหเ้รียบแบบเอกชโปเนนเชยีล เปน็อีกวิธกีารหนึง่ของการวิเคราะหข้์อ 

มลูอนกุรมเวลา เพือ่สรา้งตวัแบบพยากรณ ์วธิกีารนีใ้ซห้ลกัการหาคา่เฉลีย่ถว่งหนํา้หนกั (Weighted 
Average) ของข้อมูลในอดีต โดยให้น้ําหนัก (ความสำคญั) มากสดุกบัขอ้มลูปจัจบุนั และจากนัน้ให ้
นํา้หนกัลดลงเรือ่ย  ๆ กบัข้อมลูในอดีต (เนือ่งจากมแีนวคดิวา่ผลกระทบของขอ้มลู หรอืคา่ลงัเกต 
ปจัจบุนัทีม่ตีอ่คา่ในอนาคต จะมากกวา่ผลกระทบของขอ้มลูในอดตี) ยิง่ขอ้มลูถอยหลงัไปมาก  ๆ จะ 
มนีํา้'หนกัลดลงมาก ซึง่ลกัษณะการใหน้ํา้หนกัจะใหน้ํา้หนกัลดลงแบบเรขาคณติ (Geometric) หรือ 
แบบเอกชโพเนนเชียล (Exponential) นาหนัก จะมคีา่อยูร่ะหวา่ง 0 และ 1 และรวมกนัเทา่กบั 1 [ตัว 
อยา่งเซน่ Yt = aYt +a(l-a)Yt_1 + a (l-a )2Yt_2 + ...,(0 < a < 1 )]

1.1 วิธกีารปรบัใหเ้รยีบครัง้เดยีวแบบเอกชโปเนนเชยีล (Simple Exponential 
Smoothing Method) เปน็วิธีการหนึง่ในกลุม่วิธกีารปรับใหเ้รียบแบบเอกซโพเนนเชียล วธิกีารนีเ้หมาะ 
ทีจ่ะใชก้บัอนกุรมเวลาทีม่รีะตบัคา่เฉลีย่ไมค่งที ่ โดยมรีะตับเคล่ือนไหวช้า  ๆ โดยไม่มีแนวโน้ม ไม่มีวัฎ 
จักรและไมม่ฦีดกูาล การพยากรณค์า่ของ Y ทีเ่วลา t+1 จ'ากตำแหนง่เวลาปจัจบุนั t ดว้ยวธิกีาร
ปรับใหเ้รียบครัง้เดยีวแบบเอกซโพเนนเชยีล มสีตูรพยากรณ ์ตังน้ี

Ft =aYt + { \ - à ) F t _ 1 สำหรบ t = 1,2,...
โดยที่

Ft = ค่าพยากรณ์สำหรับค่าของ Y ที่เวลา t+1 จากเวลาปัจจุบัน t 1 / =1,2,3,...
Ft_ 1 = คา่พยากรณส์ำหรบัคา่'ของ Y ทีเ่วลา t-1+1 จาก เวลาปัจจุบัน M 1 / =1,2,3,... 
yt = คา่ลงัเกต (คา่จริง) ของ Y ที่เวลา t
a  = ตัวประกอบปรับให้เรียบ (Smoothing Factor) มคีา่อยู่ระหว่าง 0 กับ 1

จากสูตรพยากรณ์ข้างต้นพบว่าการหาค่าพยากรณ์ Ft จะต้องทราบค่า Ft_1 จะต้อง
ทราบค่า Ft_2 ...จะต้องทราบค่า Fj และสุดท้ายจะต้องทราบค่า Fq เมื่อทราบค่าเริ่มต้น F0 จะหา 
ค่า Fl f F2 , . . . ,Ft_1 และสุดท้ายหาค่า Ft ได้ โดยใช้สูตรข้างต้นต่อเนื่องกัน หนทางหนึ่งในการกำหนด 
ค่าเริ่มต้น F q คือ ให้ Fq เท่ากับค่าเฉลี่ยของของข้อมูลอนุกรมเวลา Ylf Y2 , . . . ,Yt ท่ีมีอยู่'ของ Y
น้ันคือ ให้ F0 = ^ (yl +Y2 +... + Yt )
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อกีหนทางหนึง่ในการเลอืกคา่ a คอืทดลองแปรเปลีย่นคา่ «เซน่เริม่จาก a  =0.01 ต่อใป 
เป็น 0.02,0.03,...และแตล่ะคา่ « คำนวณคา่ Ft และหาคา่เฉลีย่ของคา่คลาดเคลือ่นกำลงัลอง 
(MSE) จากนัน้ เปรยีบเทยีบคา่ MSE ท้ังหมด และเลอืกคา่ «  ท่ีให้ MSE ตํา่สดุ

1.2. วธิกีารป!ปใหเ้รยีบลองครัง้แบบเอกซโปเนนเชยีล (Double Exponential
Smoothing Method) จากแนวคดิการป!'บใหเ้รยีบครัง้เดยีวแบบเอกซโพเนนเชยีล นำมาขยายผลใช ้
ลับขอ้มลูอนกุรมเวลาทีม่แีนวโนม้เซงิเลน้ไมค่งทีต่ลอดชว่งเวลา 7 วิธนีีเ้หมาะลมลำหรบัขอ้มลูทีม่กีาร 
เคล่ือนไหวแบบแนวโน้มเชิงเล้น (linear trend data) และไมม่กีารเคล่ือนไหวแบบฤดูกาล (seasonal
data) เหมาะสมลบัการพยากรณใ์นระยะสัน้จนถงึการพยากรณใ์นระยะปานกลาง 
พยากรณค์า่จรงิ yt+1 ทีเ่วลา 7+1 จากเวลาปจัจบุนั 7 ดังน้ี

วธิ,ีนมีสตรการ

ร1ุ-(7) = 2 + a l ฟ1] - 1 + a l
1 - a ,

:เ2]

ร̂ 11 = aYt + (1 -« )ร พ 1
รไ21 = «ร™ + (1 -  « )ร™

การคำนวณ ร™ และ ร™ ตอ้งการทราบคา่ ร™2,ร™2,ร™3 ,ร™3 ,...,ร™,ร™ ซึง่ตอ้งเริม่ดว้ย 
คา่ ร™ และ ร™ เราประมาณคา่ ร™ และ ร™ ได้ดังน้ี

ร?1 - A , - ^  A

รเ21 =

1 2 ^ (t - (T + l) /2 )Y f

1.3 วิธพีารามเิตอรส์องตวัของโฮลท ์ (Holt’s Two -param eter Method) วิธ ี
การของโฮลทม์ลีกัษณะคลา้ยลบัวธิกีารปรบัใหเ้รยีบลองครัง้แบบเอกซโพเนนเชยีล แต่มีลักษณะท่ัวไป 
มากกวา่วธินีีเ้หมาะลำหรับขอ้มลูทีม่กีาร,คลือ่นไหวแบบแนวเซงิเลน้ มสีตูรการพยากรณด์งันี้

Ÿt = st +1/31 
ซ่ึง

ตัวสถติปิ!ประดบั รt = aYt  + (1 -  a ) ( s t _1 + f l  1 )
ตัวสถิติป!บแนวโน้ม ]31 ะะ Y(รt -  รt_ 1) + (1 -  y)fsr 1

จะเหน็ไดว่้าวิธกีารของโฮลทใชพ้ารามเิตอรป!บใหเ้รยีบสองตวั คือ a , (0<  a  <1 ) และ Y .
(0<  ท < 1) ซึง่นกัพยากรณจ์ะตอ้งกำหนดคา่ทัง้ลองนี ้ และกำหนดคา่เริม่ตน้ ร1 และ
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2-วธิอีตัถดถอย (Autoregressive Method)
วธิอีตัถดถอย เปน็วธิกีารทีจ่ดัอยูใ่นกลุม่วเิคราะหอ์นกุรมเวลา เพือ่หาตัวแบบ

พยากรณค์า่ของตวัแปร Y ทีต่อ้งการเชน่ตวัแปร Y อตัราการวา่งงานเปน็ตน้ ตวัแบบจะเปน็ตวัแบบการ 
ถดถอยทีแ่สดงความอมัพนัธร์ะหวา่งคา่ Yt ของ Y ณ เวลา t กบัคา่ของ V ในอดีตใหเ้ปน็ 

yt_1,yt_2,...,yt^ไดเ้ปน็ตวัแบบอตัถดถอยและมรีปูแบบทัว่ไปตงันี้
Yt - 9 q + 9{Yt_1 + 92Yt_2 +-" + 9kYt_k + £t

ซึง่สมมตวิา่คา่คลาดเคลือ่นลุม่ รt มคีา่เฉลีย่เทา่กบัศนูยม์คีา่แปรปรวนคงที ่ไม่มอัีตสหอัมพนัธ์ และมี 
การแจกแจงปกตสิำหรบัเวลาถอยหลงั/< โดยท่ัวไป ซงึในงานวจิยันีจ้ะเลอืก k=12 จากตวัแบบขา้ง 
ต้นได้ตัว แบบพยากรณ์

yt = Co +CtYt . 1 +C2Yt_2 +... + CkYt_k
ซ่ึง C1,C2,...,C A เปน็คา่ประมาณ1ของ 6*0,0!,92,...,9k ตามลำตบั ท้ังน้ี พจิารณานยัสำคญัของ
€11C2,...,ck ดว้ย ซึง่ถา้คา่ใดไมม่นียัสำคญั จะตดัคา่นัน้ออกจากตวัแบบ

ร-วิธกีารวเิคราะหอ์นกุรมเวลาแบบคลาสสคิ (Classical Time Series Analysis) 
อนกุรมเวลา {YJ จะมกีารเคลือ่นไหวตามกาลเวลาในรปูแบบตา่งๆ เซ่นมีแนวโนม้และมีฤดูกาล ฉะน้ัน 
หนทางหนึง่ในการวเิคราะหอ์นกุรมเวลา เพือ่หาตวัแบบพยากรณ ์ คือ วเิคราะหอ์งคป์ระกอบในขอ้ผลู 
อนกุรมเวลาทีศ่กึษามาสรา้งเปน็ตวัแบบพยากรณ์

องคป์ระกอบของอนกุรมเวลาจำแนกไดเ้ปน็ 3 องคป์ระกอบหลกัคอื 
องค์ประกอบแนว,โน้ม-1วัฎจักร (trend-cycle com ponent) องคป์ระกอบฤดกูาล (seasonal
com ponent) และองค์ประกอบไม่ปก่ติ (irregular or rem ainder com ponent) ตังนันโดยวิธีนี จะทำ 
การแยกองคป์ระกอบ ซึง่ไดต้วัแบบสำหรบัการพยากรณค์า่ Yt และเรียกตวัแบบทีไ่ดว้า่ ตัวแบอนุกรม 
เวลาแบบคลาสสคิ ซึง่จำแนกได้เปน็สองตวัแบบคือ

1. ตัวแบบเซงิบวก (Additive Model)

Yt -  Tt + s t + £t
2. ตวัแบบชงิคณู (Multiplicative Model)

Yt =Tt x s t X £ t

โดยท่ี
Yt คือ คา่ของอนกุรมเวลา ณ  คาบเวลา t 
£t คือ คา่คลาดเคลอืนลุม่
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Tt คือ องค์ประกอบแนวโน้ม -วัฏจักร ณ คาบเวลา t ซ่ึงโดยท่ัวไปจะอยู่ในรูปแบบพหุนาม 
อันดับตำ (low-order polynomial) เซ่น Tt = )80 + /?Jt และ Tt = p0 + P it + p2t 2 เป็นต้น

รt คือ องค์ประกอบฤดูกาล ณ คาบเวลา t ซ่ึงอาจจะอยู่ในรูปแบบของดัวแปรบ่งช้ีฤดูกาล 
(seasonal indicators) เซ่น

s t = a l I l,t +«2J 2,t +--- + o:UTll,t ( I i ,t เป็นดัวแปรบ่งซีฤดูกาล)
หรือ อยู่ในรูปแบบฟังก์ชันตรีโกณ เซ่น

ร£ =  1 s i n  — ธ ์1 1 2irt'] . ( 4irt^4- (j) 2  COS 4- ̂ 3  Sin 4" COSน 2~
\

/

ดัวแบบเชิงบวก เหมาะสำหรับข้อมูลอนุกรมเวลาท่ีมีความแปรปรวนคงท่ี ไม่แปรผันตามเวลา 
หรือการแกว่งของฤดูกาลไม่แปรผันตามระดับของอนุกรมเวลา มิฉะน้ัน ตัวแบบเชิงคูณจะเหมาะลม 
กว่า อย่างไรก็ตามเราสามารถใช้วิธีการแปลงข้อมูลอนุกรมเวลาท่ีไม่คงท่ีในความแปรปรวนหรือแปลง 
ตัวแบบเซิงคูณเป็นตัวแบบเชิงบวกได้ โดยการใส่ เก ซึงจะได้ตัวแบบ

เก Yt = ๒:กั + ๒ รt + ln*rt 
น่ันคือ ใช้ตัวแบบเชิงบวกกับข้อมูลท่ีใส่ เท

ตวัอยา่งตวัแบบอนกุรมเวลาแบบคลาสคิ

Yt = ๖ 0 + ๖ 11 + ๖ 2Y111 + ๖ 2!  211 + รt 
โดยท่ี t แทนคาบเวลา

I i ( t  แทนตัวบ่งช้ีสำหรับ1ไตรมาลท่ี /  .ในคาบเวลา t  (ให้ 1 11t  =  i  สำหรับไตรมาสท ี่ /  ใน 
คาบเวลา t มิฉะน้ัน ให ้ 1111. =0)

4.ตวัแบบการถดถอยทีม่คีา่คลาดเคลือ่นในรปูแบบ AR (Regression Model with 
AR errors) จากตวัแบบการถดถอยในรูปแบบทัว่ไป

Y t = f i a  + Axi,t + /?2X2 , t + ■■■ +  P k K k , t  + £ t

โดยท่ัวไป จะมขีอ้สมมตขิอ้หนึง่ทีว่า่คา่คลาดเคลือ่นสุม่ รt ไม่มีอัตสหสัมพันธ์แต่ถ้า Yt เป็นข้อมูล 
อนกุรมเวลา มกัจะพบวา่ รt มีอัตสหสัมพนัธ์ และรูปแบบอัตสหสัมพันธ์รูปแบบหน่ึงท่ีพบบ่อยเสมอ 
คือ รูปแบบ AR (1) (first -  order autoregressive model) ซงึถ้า รt มีอัตลหสมัพนัธ์ AR (1) จะ 
เขยีนตวัแบบการถดถอยขา้งตน้ไดเ้ปน็
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Yt  -  P o +  P l x l , t  +  p 2 x 2 ,t + ■■■ + P k x k ,t  +  £{:

ร ุt  =  f a t -1 + e t
ซึงมี1ข้อสมมติ et มคีา่เฉลีย่เทา่กบัศนูยม์คีวามแปรปรวนคงทีไ่มม่อีตัสหสมัพนัธ ์และมกีารแจกแจง
ปรกติ

ตวัแบบพยากรณเ์มือ่คา่คลาดเคลือ่นสุม่ รt มีอัตสหสัมพนัธ์ AR (1) เขียนได้ตังน้ี
ป  =  i>0 +  + b 2 x 2,t + -  +  ๖ k x k,t  + S t

ร t — C st 1
โดยท่ี ๖0,๖11๖2,...,๖k 1 c เปน็คา่ประมาณของ เ30, /$11($2,...,pk และ <เ> ตามลำตบั
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