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ความเป ็นมาและความสำค้ญของฟ้ญหา

เพลงแต่ละเพลงนั้นถ้าฟังผ่านๆอย่างไม่ได้ตั้งใจก็จะเป็นเพียงแค่เสียงที่มากระทบกับโสต 
ประสาทของเราเท่านั้นโดยที่ผ่านมาแล้วก็ผ่านไปไม่ได้มีความสำคัญอะไรเลยแต่ถ้าหากเราลองหยุ 
ดต้ังใจฟังเพลงสักเพลงหนึ่ง ความหมายและความสำคัญของเพลงจะเกิดได้โดยที่เราไม่รู้ตัว
เพราะเพลงสามารถที่จะปรับเปลี่ยนอารมณ์ของท ุก ชีวิตได้ อาจทำใ ห ้บางคนยิ่งมี ควา, :สุข
ข้ึนหรือทำให้บางคนยิ่งทุกขํไปกว่าเดิม ถึงแม้ว่าเราไม่เข้าใจเนื้อหาและภาษาของเพลงนั้น
ก็ตามทีและไม่ว่ามนุษย์จะอยู่ในช่วงไหนของชีวิต ภาษาสากลที่คนทั่วโลกยอมรับและเรียกมันว่า
“เพลง ” น้ัน มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการดำรงชีวิตของมนุษยํในโลกใบนื้ และเป็นส่วนเสริมสร้าง 
ความเข้าใจระหว่างมนุษยชาติเกี่ยวกับความเจริญทางด้านวัฒนธรรมของแต่ละชาติได้เป็นอย่างดี

ดนตรีมีวิวัฒนาการมาเป็นเวลายาวนานจนอาจกล่าวได้ว่าดนตรีกับมนุษยชาติ 
นั้นเกิดข้ึนพร้อมๆกันโดยเริ่มตั้งแต่เสียงตีเกราะเคาะไม้เสียงเป่าเขาสัตว่ในสมัยก่อน เร่ือยมาจน
ถึงเสียงเพลงท่ีใซ้บรรเลงประกอบพิธีกรรมต่างๆและพัฒนามาจนเป็นเพลงที่บรรเลงเพื่อความสนุก 
ลนาน เพ่ือความงาม เพ่ือความรัก เพ่ือการล่ือความหมาย เพื่อการต่อล้และ ประท้วง
เพื่อสะท้อนชีวิตที่เป็นจริงในสังคมมนุษย์กับดนตรีจึงเป็นสิ่งท่ีสัมพันธ์กันอย่างแนบแน่น ในทโ.ยุค 
ทุกสมัย

ถึงแม้ว่าเพลงและดนตรีจะมีอยู่แพร่หลายท่ัวไปและมีประวัติอันยาวนานอยู่เคยง 
คู่กับสังคมเรามาโดยตลอดแต่เราเองก็ยังไม่ลามารถอธิบายได้ถึงความหมายที,แท้จริงของแต่ละ 
เพลง และผลกระทบของเพลงต่อคนฟังอย่างซัดเจน

'‘เพลงยังคงเป็นส่ิงท่ีแทรกความสับและปริศนาไว้มากมาย ถึงแม้ว่าคนส่วนใหญ่ 
จะใช้เวลามากในการฟังเพลง หรือคลุกคลีเป็นเวลานานกับเสียงเพลง แต่ก็ยังไม่มีใครสามารถ 
ออกมายืนยันได้ว่าสาร (Message) ที่เราได้รับจากการฟังเพลงมีความซัดเจนและเข้าใจได้เสมอ 
ถ้า เทียบกับกิจกรรมประเภทอื่น เช่น การอ่าน การสนทนา หรือการดูโทรทัศน์แล้ว การฟัง.พลง
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ถือว่าเป็นกิจกรรมท่ีมนุษย์เราจะได้รับลารท่ีชัดเจนน้อยท่ีลุด ซ่ึงก็หมายความว่าถ้าจะให้แต่ละคน 
ประเมินเพลงหน่ึงเพลงความรู้สึกของแต่ละคนจะแตกต่างกันจนกลายเป็นสิงท่ีจับต้อง และสรุปได้ 
ยาก'’ (Davies, J.B.The Psychology of Music.1978)

"วิทยุกระจายเลียง" ซ่ึงเป็นช่องทางในการเปิดรับฟังของคนได้มาก และง่ายท่ีสุด 
ถือเป็นส่ือมวลชนด้านหน่ึง ท่ีมีประว่ตความเป็นมาอันยาวนานคู่กับการดำเนินชีวิตของมนุษย์เรา 
มาโดยตลอด เน่ืองจากศักยภาพในการแพร่กระจายข่าวสารและความบันเทิงสูงกว่าส่ือชนิดอ่ืน  ๆ
และสามารถเข้าถึงมวลซนได้ทุกระดับอย่างรวดเร็ว ในเวลาเดียวกันจากการท่ีเป็นส่ือราคาไม่สูงนัก 
อีกทังยังสามารถเคล่ือนย้ายได้สะดวก ทำให่วิทยุกระจายเสียงเข้าถึงพ้ืนท่ีท่ีห่างไกลความเจ'รญท่ี 
ส่ืออ่ืนๆ  เข้าไปไม่ถึง

เป็นเวลากว่า 70 ปี แล้วท่ีสถานีวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยได้แพร่กระจาย 
เสียง และได้มีการพัฒนาลร้างสรรค์รูปแบบต่าง  ๆมาอย่างต่อเน่ืองจนกลายเป็นส่ือท่ีมีความสำคัญ 
ในการนำเสนอข่าวสาร ข้อมูลความรู้ และความบันเทิงต่าง  ๆ โดยเฉพาะเพลง ไปล่ประซาซน 
เรียกได้ว่าวิทยุได้กลายเป็นส่ิงจำเป็นข้ันพ้ืนฐานท่ีทุกครัวเรอนจำเป็นต้องมี

รายการวิทยุในรูปแบบท่ีแปลกใหม่ถูกเลนอผ่านหน้าปัดวิทยุ โดยมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือดึงดูดกลุ่มผู้ฟังกลุ่มต่างๆ มีเนือหาสาระท่ีเปล่ียนไปเร่ือยๆ มีรูปแบบของรายการที่แตกต่างกัน 
ออกไปตามแต่ละสถานีแต่ละรายการ โดยมุ่งเน้นความบันเทิงและสาระต่างๆ มีการเปิดเพลงท่ี 
เป็นท่ีนิยมของผู้ฟัง มีการเลนอข่าวสารของดีลปินท่ีเป็นท่ีช่ืนชอบของวัยรุ่น มีการเล่นเกมใน
รายการ และมีการเปิดเพลงตามคำขอของผู้ฟังรายการ เพื่อโยงใยความสัมพันธ์และสื่อสารให้ 
เกิดความใกล้ชิดระหว่างผู้รับฟังรายการและผู้จัดรายการ และบางสถานีก็มีการออกอากาศ
ตลอด 24 ช่ัวโมง ดังนัน วิทยุกระจายเสียงจึงถือว่าเป็นสื่อมวลซนที่ได้รับความนิยมรองลงมา 
จากโทรทัศน์

ซึ่งล่วนใหญ่แล้วจะมีเครื่องรับวิทยุฟังภายในบ้าน และมากกว่าครึ่งหนึ่งของผู้ที่ 
มีเครื่องรับวิทยุในบ้านจะมวีิทยุเป็นของล่วนตัว ซึ่งผู้ฟังเลือกที่จะฟังรายการวิทยุด้วยตนเองโดย
คำนึงถึงเนื้อหาของรายการเป็นอันดับแรก

วิทยุกระจายเลียงที่เป็นรูปแบบของรายการเพลง จึงเป็นสื่อกลางที่สามารถบอก
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ความเคลื่อนไหวหรือตอกยำความจำของผู้ฟังรายการวิทยุและวิทยุกระจายเสียงนันเองยังนำเลนอ 
เพลงท่ีสร้างสรรค์ท่ีเป็นแนวเพลงใหม่ๆ ของวงการเพลงออกล่ตลาดเพลง พร้อมท้ังกิจกรรมต่างๆ 
ของคัลปี,นนักร้อง'ให้กับผู้'ฟังรายการ'วิทยุ'ได้รับรู้วิทยุกระจายเสียง นับว่าเป็นลื่อที่มีความสำคัญ
เป็นอย่างยิ่งในการประชาสัมพันธ์ และเป็นสื่อที่ลามารถเผยแพร่ผลงานเพลงของคัลปีนในปัจจุบัน 
อีกทั้งสื่อวิทยุยังมีบทบาทสำคัญในการสร้างชื่อเลียงแก่คัลปีนวงการเพลงในอีกทางหนึ่งด้วย

“สิ่งที่จะทำให้รายการเพลงทางวิทยุประสบความสำเร็จได้ก็คือ การเข้าใจแล้วรู้ว่า 
ผู้ฟังต้องการหรือว่าคาดหวังอะไรแล้วก็น่าเสนอสิ่งที่เขาต้องการจะฟัง ชื่งสํวนใหญ่ส่ิงท่ีเขาคาดที่ 
จะได้รับก็คือ สิ่งที่เขาคิดว่าจะมีการนำเสนอผ่านทางรูปแบบของรายการเพลงที่เขาคัดสินใจ 
เลือกท้งหมดนี้ก็หมายความว่ารายการจะต้องนำเสนอรูปแบบของเพลงท่ีสอดคล้องคับรูปแบบของ 
รายการอย่างสมํ่าเสมอ เพื่อท่ีจะสนองความต้องการ และคาดหวังของผู้ฟังซึ่งจะทำให้เขาฟัง
รายการในทีสุด” (Norberg, Eric., Radio Programming : Tactics And Strategy. 1996)

โดยท้ังน้ีต้องขึ้นอยู่คับแนวนโยบายของสถาบันองค์กรผู้ผลิตสื่อสารมวลชน ซึ่งจะ 
เป็นผู้ท่ีคอยคัดเลือก จัดสรร เพลงต่างๆ ที่จะนำมาใช้เปิดในรายการวิทยุทุกช่วงเวลา ด้วยกลยุทธ์ 
ต่างๆ ทางการตลาดที่มีการแข่งขันคันในอัตราสูงระหว่างคล่ืนวิทยุด้วยคันเอง และในทางกลับคัน 
ผู้คัดสรรรายเพลงน้ันก็ยังคงต้องคำนึงถึงผู้รับสารหรือกลุ่มผู้ฟังในการเปิดรับสื่อวิทยุด้วยเช่นคัน

“ถ้าหากผู้ฟังหมุนมาท่ีคล่ืน แล้วเขาได้ฟังเพลงท่ีเขาชอบหรือท่ีเขาคาดหวังว่าจะ 
ได้ฟัง เขาก็จะรู้สึกเหมือนเขาได้รับความพึงพอใจจากรายการน้ี ซ่ึงก็จะทำให้เขาหันมาฟังคล่ืนน้ี 
บ่อยฃึน มากฃึน ในทางกลับคัน ถ้าหากเขาหมุนมาแล้วได้ยินเพลงท่ีเขาไม่คาดหวังว่าจะได้ยิน 
เขาจะรู้สึกไมพังพอใจคับคล่ืน ซ่ึงจะทำให้เขาฟังรายการน้อยลง และโอกาสท่ีจะหมุนมาฟังคล่ืนน้ีก็ 
ลดลงสรุปก็คือเราจำเป็นท่ีจะต้องเล่นเพลงท่ีกลุ่มคนฟังเราต้องการจะฟัง เช่น ถ้าเขาชอบเพลงใหม่ 
แล้วเราเป็นคล่ืนท่ีเล่นเพลงใหม่ เราก็จะต้องเน้นเพลงเพลงนึ เพราะเพลงใหม่ถือได้ว่าเป็นคัวแทน 
ของสภาวะลังคมในปัจจุบันท่ีผู้ฟังรายการเพลงแบบน้ีต้องการจะฟัง นอกจากน้ันแล้ว ถ้าเราเล่น 
เพลงท่ีเราคิดว่าเขาชอบในอัตราท่ีน้อย ผู้ฟังอาจจะคิดว่าโอกาลท่ีจะได้ฟังเพลงเหล่าน้ีในคล่ืนน้ีคง 
มีไม่มาก การฟังกิจะลดลง แต่ถ้าหากว่าเราตอกยำเพลงเหล่าน้ีบ่อย  ๆจนมากเกินไป ผู้ฟังอาจรู้สึก 
รำคาญ แล้วเปลียนไปฟังคลนอนในทสุด” (Norberg, Eric., Radio Proarammina:Tactics and
Strategy. 1996)
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ดังนัน ผู้ที่กำหนดจัดสรรเพลงที่นำมาใช้ประจำหน้าปัดวิทยุแต่ละคลื่นนั้น ลือว่า 
เป็นบุคคลท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุด ที่จะต้องดำเนินงานภายใต้นโยบายขององค์กรผู้ผลิตลื่อสาร 
มวลซนเป็นหลักในขณะท่ีองค์กรผู้ผลิตลื่อสารมวลชนนั้นส่วนใหญ่ยังต้องการตลาดมารองรับธุรกิจ 
และในขณะเดียวกันกลุ่มผู้รับสารหรือกลุ่มผู้ฟังเองต่างก็มีความต้องการ และมีพฤติกรรมในการ
บริโภคล่ือท่ีแตกต่างกันออกใป ฉะนัน จึงเป็นเรองยากสำหรับผู้ที่ขาดประสบการณ์ในการทำงาน 
มาบริหารงานให้ตอบสนองความต้องการ 2 ส่วนนี้ให้ควบคู่กันไปได้ นอกจากนี้ ยังมีปัจจัยอ่ืนๆ 
อีกหลายปัจจัยในการดำเนินงานตลอดจนกระบวนการทำงานที่จะต้องคำนึงถึง มาใช้ประกอบการ 
ดัดสินใจในแต่ละขั้นตอนด้วย

เมื่อมีผลงานเพลงเกิดข้ึนอย่างมากมาย ซึ่งแม้ว่าล่ือมวลชนวิทยุกระจายเลียงทุก 
สถานี ทุกรายการจะได้พยายามเลาะหา เพื่อรวบรวมเพลงและข่าวสารในวงการเพลงมาเสนอต่อ 
ผู้ฟังรายการที่เป็นกลุ่มเป้าหมายมากเพียงใดก็ตาม แต่ข่าวสารในวงการเพลงที่ถูกนำมาเสนอใน 
ช่วงเวลาของรายการในแต่ละวันก็มีอยู่อย่างจำกัด จะเห็นได้จากการเสนอผลงานเพลงทุกประ๓ ท 
ทางรายการวิทยุ 1 รายการ มีท้ังเพลงเก่าเพลงใหม่ บางทีก็มีท้ังเพลงไทย และสากล ซึงมี!ฟัยง 
ประมาณ 10-15 เพลงเท่าน้ันท่ีสามารถเสนอลงในรายการภายในเวลา 1 ช่ัวโมง ซึ่งหากว่าเป็น 
ข่าวในวงการเพลงที่มึความสำคัญ หรือมีเพลงที่เป็นที่นิยมในหมู่ผู้ฟังรายการ และลามารถดึ 3/ด 
ความสนใจจากผู้ฟังรายการได้มากส่วนใหญ่ก็จะถูกเลือกเสนอลงในรายการที่มีเวลาออกอากาศ 
อย่างจำกัดซ่ึงทำให้มีผลงานเพลงอ่ืนๆ อีกมากมายที่ไม่สามารถเสนอทางรายการได้

กระบวนการเสนอ และการดัดเลือกเพลง จึงมีความสำคัญที่ต ้องอาดัยองค์ 

ประกอบหลายๆอย่างที่เข้ามาเป็นปัจจัยในการดัดเลือกเพลงไม่ว่าจะเป็นตัวดีลปินนักร้องเนื้อหา 

ของเพลง การส่งเสริมการตลาดของค่ายเพลง ความต้องการของผู้ฟังรายการ ความชอบ

ส่วนตัวของดี.เจ.และทีมงานผลิตรายการวิทยุ นโยบายของบริษัท รวมไปจนถึงนโยบายของรัฐบาล 

ที่1ว ่าด ้วยกฎระเบียบและ1ข้อปฎิปัติ ปัจจัยทั้งหมดล้วนเป็นองค์ประกอบที่มีความสำคัญทั้งลื่นใน

การดัดเลือกเพลง

จะเห็นได้ว่าการดัดเลือกเพลงนับว่ามีความสำคัญ และก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
ผู้ฟังเพลงทางวิทยุเป็นอย่างย่ิง เน่ืองจากเพลงท่ีปรากฎในรายการเป็นผลมาจากการตัดสินใจของ
ผู้ท่ีทำหน้าท่ีดัดเลือกเพลงเสนอลงในรายการท้ังล้ิน ไม่ว่าจะเป็นนักจัดรายการก็ดี ทีมงานผู้ผลิต



5

รายการหรือผู้มีอำนาจหน้าทีในการคัดเลือกผลงานเพลงก็ดี โดยการนำเสนอในรายการวิทยุล้วน 
ต้องใช้ดุลยพินิจของตนเองในอันทีจะวินิจฉัยว่าเพลงใดมีคุณค่าต่อผู้ฟังรายการ และเป็นที่ช่ืนชอบ 
ต่อผู้ฟังรายการด้วยแล้วจึงเลือกเพลงนันมาใชีในการนำเสนอการคัดเลือกดังกล่าวก็จะมีผลกระทบ 
ไปถึงรูปแบบและการให้ความสำคัญต่อการทีจะเสนอเพลง เพราะการดัดสินใจของผู้มีอำนาจหน้า 
ที่ในการคัดเลือกเพลงแต่ละครังของรายการ เป็นเสมือนตัวแทนภาพลักษณ์ของรายการที่ตนสังกัด 
อยู่ และเป็นการสะท้อนความเป็นจริงในสังคม หากผู้มีอำนาจที่ตัดสินใจเลือกเพลงที่มีคุณค่า
และเป็นทีนิยมในหมู่ผู้ฟังเพลง จนทำให้นักฟังเพลงชื่นชอบและหันมานิยมรายการกันมากขึ้น
และการท่ีสะท้อนให้ผู้ฟังเช้าใจความเป็นจริงที่เกิดขึ้นในสังคมก็ย่อมหมายความว่าสื่อมวลชนนั้นๆ 
ได้ตัดสินใจและกระทำหน้าที่ของตนได้ถูกต้อง'

ในทางตรงข้าม หากผู้มีอำนาจหน้าท่ีในการตัดสินใจคัดเลือกเพลงที่ไม่มีคุณค่า
หรือไม่เป็นที่นิยมชื่นชอบในหมู่ผู้ฟังเพลง จะด้วยเหตุผลกรณีล่วนตัวที่ฃัดต่อกลุ่มผู้ฟังเพลงท่ัวไป 
หรือการขาดความรู้ในวิชาชีพ และไม่ตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตน เพลงท่ีเลนอออกล่
ลาธารณซนก็อาจจะกลายเป็นการยัดเยียดให้กับผู้ฟังรายการมากจนเกินไป จนผู้ฟังเกิดทัศนคติใน 
ทางลบต่อรายการ นอกจากนัน แม้ว่าผู้มีอำนาจหน้าที่ในการคัดเลือกเพลงเพื่อเสนอทางรายการ 
ของตนจะสามารถตัดสินใจเลือกได้อย่างถูกต้องเหมาะสมแล้วก็ตามแต่เนื่องจากการยังมีช้อจำกัด 
อ่ืนๆ ที่เป็นกรอบในการนำเสนออิก เช่น โดยธรรมชาติของรายการวิทยุย่อมมีเวลาทีจำกัด
ไม่สามารถนำผลงานเพลงที'ได้มาในแต่ละวันนำเสนอผ่านสถานีเพลงทางวิทยุได้ท้ังหมดจึงต้องทำ 
การคัดเลือกเพลงมานำเสนอลงในสถานีเพลงทางวิทยุเพียงบางส่วนเท่าน้ัน เป็นต้น

ด้วยข้อจำกัดที่มีต่างๆ นัน ทำให้ต้องมีการคิดค้นวิธีการที่จะนำมาใช้เพื่อรองรับ 

กับประเด็นที่กล่าวมาแล้วทั้งหมดนี้ ซึ่งสิ่งที่สถานีเพลงทางวิทยุบางสถานีนำมาใช้ก็คือรูปแบบของ 

การใช้ Playlist นันก็คือการจัดเพลงเป็นกลุ่มหรือเรียงลำดับเพลงแล้วกำหนดให้นักจัดรายการ 

วิทยุ (DJ.) เล่นออกอากาศ

การใช้รายชื่อเพลง (Playlist) เป็นสิ่งสำคัญสำหรับสถานีเพลงทางวิทยุในต่าง

ประเทศเพราะถ้าเปรียบดูแล้ว ในแง่ของเศรษฐกิจประเทศตะวันตกจะมีการแข่งขันในวงการัวทยุที่ 

เข้มข้นกว่า จึงต้องมีการพึ่งพารายชื่อเพลงที่มีประสิทธิภาพเป็นมาตราฐาน ยกตัวอย่างเช่น “ใน 

อเมริกามีสถานีเพลงทางวิทยุเกิดขึ้นมากมายในแต่ละปี จนทำให้ผู้จัดหรือเจ้าของเป็นห่วงเรื่อมทร 

จัดอันดับ (Rating) เพราะจะมีอิทธิพลต่อสปอนเซอร์ พวกเขาจึงต้องพึ่งพาความมั่นคงที่จะได้รับ

หอส31คกลา4 ถูนข์วทยทรัพยาก'* 
จุห1ล3กรฉ่ฒหาวทยาลัย
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''จำกการทำรายซื่อเพลงเพราะลิ่งนี้จะช่วยให้รายการเพลงไม่แกว่งหรือเขว”(DonnaL.Halper,
Radio Music Directory 1 1991)

สำหรับคำว่า "รายซื่อเพลง,’ (PLAYLIST) น้ัน คำนี้มืประวัติที่ยาวนานและ 
ลามารถมอง และให้นิยามได้จากหลายแง่มุม ถ้าเราคืกษาประวัติของคำๆ น้ีท่ี'ใช้ใน'วงการเพลง 
หรือวิทยุอย่างละเอียด เราจะเข้าใจว่ารายชื่อเพลงเป็นมากกว่าแค่การวางเรียงหรือจัดเพลงลง
กระดาษ แต่กลับเป็นกลไกที่ลามารถพลิกวงการวิทยุตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบัน

“การจัดรายซื่อเพลงอย่างไม่เป็นทางการเกิดขึ้นตั้งแต่ปีค.ศ.1927 ลมัยตั้งแต่เริ่มมี 
การวางตู้เพลง (Juke box) ตามร้านต่างๆ ในประเทศสหรัฐอเมริกา แต่ละตู้จะมีแผ่นเลยงแค่ 
ประมาณ 24 แผ่น ดังน้ัน รายซื่อเพลงที่ถูกลร้างขึ้นมาก็คือเหล่าเพลงที่ถูกเลือกให้เล่นซํ้าแล้วซํ้า 
เล่าโดยลูกค้าต้องการจะฟังเพลงโปรดที่เขาคุ้นหูแล้วชอบฟังบ่อยๆ นั้นเอง”
(DonnaL.Halper, Radio Music Directing. 1991)

จากจุดนี้ ก็ยังไม่สามารถสรุปได้ว่ารายซ่ือเพลงคือ กลุ่มเพลงที่วนอยู่กับที่เหมือน 
เพลงในตู้เพลง เพราะลิงที่สำคัญและน่าลนใจมากกว่าคือการที่รายซื่อเพลงสามารถถูกกำหนด
และควบคุมดูแลโดยผู้คนบางกลุ่มเท่านั้น จนในที่สุดพวกเขาเหล่านี้คือผู้ที่มีอิทธิพลต่อวงการเพลง 
ทางวิทยุที่มีซื่อตำแหน่งว่า ผู้ควบคุมเพลง (Music Director)

ในเมื่อรายการเพลงทางวิทยุมีเพลงจากค่ายต่างๆ มากมายที่ถูกนำมาเลนอให้
เล่นออกอากาศ แต่รายการเองมีพื้นที่ในการเล่นเพลงที่จำกัด ดังน้ัน หลายลถานีจึงไซให้ผู้ควบคุม 
เพลงเป็นผู้ช่วยตัดสินใจว่าเพลงไหนที่รายการควรจะเล่น หรือเพลงไหนไม่ควรเล่น เพราะจุด
ประสงค์ของรายการเพลงล่วนใหญ่ก็คือการเล่นเพลงใหม่หรือเก่า ที่จะให้ความพึงพอใจและลนอง 
ความต้องการของผู้ฟังมากที่สุด แถมยังเป็นอีกหนึ่งวิธีที่จะกำจัดปัญหาของเรื่องคิวเพลงในวงการ 
วิทยุ

สมัยต้นปีค.ศ.1960 ในช่วงท่ีแนวเพลง ร็อคแอนค์ โรล กำลังได้รับความนิยมเป็น 
อย่างมากในอเมริกา รายการวิทยุที่เล่นเพลงแนวนี้ก็ได้รับความนิยมตามมาเช่นเดียวกัน เป็นช่วง 
เวลาที่ผู้คนหันมาฟังเพลงทางวิทยุมากขึ้นและช่วยสร้างชื่อเสียงให้กับดีเจหลายคนในเวลาเดียวกัน

ปัญหาท่ีตามมาก็คือเหล่าดีเจท่ีเปรียบเสมือนผู้กำหนดทิศทางและกระแสข•จเพลง
กลับถูกวางกรอบไว้เรียบร้อยโดยค่ายเพลงท่ีใข้ทุกวิธีทางในการบังคับให้ดีเจเปิดเพลงของบริษัตน
ในทางอ้อม เพราะดีเจลมัยโน้นจะได้ท้ังเงิน บ้าน รถ หรือส่ิงของท่ีเขาต้องการจากค่ายเพลง ซ่ึงดีเจ
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เองก็รู้ดีว่าในโลกนี้ทุกอย่างต้องมีการแลกเปลี่ยน ถ้าดีเจจะหมั่นเปิดเพลงของค่ายที่สนับสนฺนเขา 
เป็นอย่างดีก็ไม่น่าเป็นเรื่องผิด และมั่นก็คือที่มาของคำที่ชาววิทยุรู้จักกันเป็นอย่างดี ที่เรียกว่า
Payola Scandal

แต่กับปัญหาของ Payola Scandal หรอ คดีเปโยล่า ที่ทำให้คนวิทยุทุกคนทลาย 
เป็นเครื่องมือของค่ายเพลงเลยทำให้รัฐบาลอเมริกัน หันมาปราบเรื่องนี้อย่างจริงจัง เพราะถ้า
ปล่อยไปอะไรจะเกิดข้ึนในท่ีสุด ผู้ฟังจะกังคงได้รับผลประโยชน์หริอไม่หรือเพลงท่ีเล่นน้ันเป็นเพียง 
เพลงที่จะให้ผลประโยชน์กับนักจัดรายการมากกว่า จึงเป็นข้อตกลงระหว่างค่ายกับสถานีในที่สุด 
ว่าจะต้องมีตัวกลางที่ชำนาญเรื่องเพลงอย่างผู้ควบคุมเพลงมาเป็นผู้จัดสินใจเลือกเพลงอย่างโปร่ง 
ใส แต่มั่นก็ไม่ได้หมายความว่า ทุกอย่างจะจบลง และปัญหาจะหายไปใครจะรู้ว่าปัจจุบันเรื่องของ 
คดีที่เคยมีมาในอดีตจะกังคงมีอยู่ในวงการทุกวันนี้ หรือไม่แม้ในเมืองไทยก็ตามซึ่งถ้ามีใครจะเป็น 
ผู้เสียเปรียบ จากอดีตจนถึงปัจจุบัน วิธีในการจัดทำรายซ่ือเพลงถือเป็นกระบวนการที่ซับซ้อน และ 
มีปัจจัยมากมาย ดังน้ันเราจะรู้ได้อย่างไรว่า วิธีไหนคือวิธีท่ีถูกต้องหรือโปร่งใสท่ีสุดหรือวิธีไหนจะ 
ประสบความสำเร็จมากที่สุดเช่นกัน เราลามารถตอบคำถามเหล่านี้ได้ถ้าเราทำการคืกษารื่องราย 
ซื่อเพลง โดยเฉพาะรายซื่อเพลงในเมืองไทยว่ามีกระบวนการอะไรบ้างที่ทำให้งานมีการพัฒนาขึ้น 
หรือมีปัจจัยอะไรที่จะดึงให้การจัดรายซ่ือเพลงน้ันถอยหลังไปในยุคท่ีผลประโยชน์ของ'‘เจ้าของ”
จะมาก่อนผลประโยชน์ของผู้ฟัง ยิ่งในปัจจุบันมีแนวเพลงที่หลากหลายมากขึ้น แต่วิธีการนำเสนอ 
หรือเลือกเพลงกังเหมือนลนัยก่อนๆ หรือไม่

แนวเพลงในปัจจุบันมีความหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นเพลงเก่า เพลงใหม่ เพลงฟัง 
สบายๆ เพลงหนักเช่นแนว Rock หรือ Rap บางรายการมีเพลงไทยสากลตลอดทั้งวันบางรายการ 
มีเพลงสากลล้วนล่วนบางรายการก็มีทังเพลงไทยและสากลซึ่ง”สูตรสำเร็จ”ของแต่ละรายการย่อม 
มีจุดทีแตกต่างกัน แต่สุดท้ายจุดมุ่งหมายก็ล้วนแล้วแต่เหมือนกันคือการให้ผู้ฟังเปิดฟังตลอดทั้งวัน 
โดยไม่เปล่ียนหรือหมุนไปฟังสถานีอ่ืน

และเพื่อที่จะไม่ให้ผู้ฟังเปลี่ยนคลื่นสถานีเพลงทางวิทยุก็ต้องคอยเลือกสรรเพลงที่ 
เป็นที่นิยมของผู้ฟังโดยเฉพาะผู้ฟังหมู่มากเพราะ“ถึงแม้รายการจะมีแนวเพลงที่หลากหลายหรือาจ 
มีเพลงที่ถูกใจรสนิยมของผู้ฟังบางกลุ่มแต่สุดท้ายรายการเพลงก็ต้องจัดวางหรือเล่นเพลงที่บางคน 
อาจมองว่าไม่มีรสนิยมด้วยเหตุผลที่ว่าเพลงนั้นเป็นเพลงที่รับความนิยมสูงสุดและจะมีการเล่น 
มากที่สุด เพราะต้องการเอาใจคนฟังล่วนมาก” (พแชy และ Conroy, Radio Handbook. 1994)
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ดังนัน ควรจะมีการสืกษาวิเคราะห์ฑ่กระบวนการและปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการจัด 
รายชื่อเพลงของสถานีเพลงทางวิทยุเป็นไปในรูปแบบใด ซ่ึงนอกจากท่ีจะช่วยทำ ให้รายการว ิท ย ุ 

ทั้งใหม่และเก่า เตรียมตัวรองรับการแข่งขันท่ีสูงข้ึนในอนาคตแล้ว ยังเป็น ประโยชน์สูงสุดต่อผู้'ฟัง 
เพราะรายการเพลงจะได้นำเลนอแต่เพลงที่คนต้องการฟังมากที่สุด นอกจากนั้นแล้ว งานวิจัยซิ้นนี้ 
จะช่วยเสนอแนวทางในการจัดรายชื่อเพลง (Playlist) ซึ่งจะเป็นกรณีสืกษาที่ดีสำหรับผู้ท่ีสนใจ 
ทำงานในวงการวิทยุกระจายเสียงในอนาคตหรืออาจจะเป็นการให้คำตอบกับคำถามที่หลายคน 
สงสัยว่าใครได้ประโยชน์มากที่ลุดกับการจัดรายช่ือเพลง

ปัญหานำวิจ ัย

1. สถานีเพลงทางวิทยุมีกระบวนการในการจัดรายชื่อเพลงอย่างไ;
2. ปัจจัยในการจัดรายชื่อเพลงของสถานีเพลงทางวิทยุมีอะไรบ้างและมีความเกี่ยวข้อง 

กันอย่างไร

จัตลุประสงค์

า . เพ่ือทราบถึงกระบวนการในการจัดรายชื่อเพลงของสถานีเพลงทางวิทยุ
2. เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดรายชื่อเพลงของสถานีเพลงทางวิทยุ

ขอบเขตของการวิจ ัย

ในการวิจัยเรื่อง “กระบวนการและปัจจัยในการจัดรายชื่อเพลง (Playlist) สำหรับ 
สถานีเพลงทางวิทยุ" กำหนดขอบเขตทำการสืกษาเฉพาะสถานีวิทยุที่เป็นรูปแบบรายการเพลงซึ่ง 
ใช้รายชื่อเพลงในการนำเสนอเพลงมาแล้วกว่า 5 ปี และเป็นสถานีเพลงทางวิทยุที่ติดความนิยม
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ข้อตกลงเบื้องต้น

ผู้วิจัยมุ่งเน้นที่จะสืกษารายชื่อเพลงหรือสารของสถานีเพลงทางวิทยุหรือ ผู้ส่งสาร 
โดยไม่ได้เน้นไปท่ีผู้ฟังหรือผู้รับสาร

ข้อส้นนิษฐาน

1. กระบวนการในการจัดรายชื่อเพลงของแต่ละสถานีจะมีหลักเกณฑ์ที่แตกต่างกันดาม 
นโยบายและรูปแบบของสถานี

2. ปัจจัยที่มีผลเกี่ยวข้องต่อการจัดรายชื่อเพลงของสถานีเพลงทางวิทยุมีหลายประการ 
ซึ่งอาจมีความเกี่ยวข้องกัน

น ิย า ม ศ ัพ ท ์

กระบวนการ

ปัจจัย

รายชื่อเพลง 
(Playlist)

หมายถึง ขั้นตอนในการจัดรายชื่อเพลงของสถานีเพลงวิทยุซึ่ง 
ข้ึนอยู่กับนโยบายและรูปแบบของสถานี

หมายถึง องค์ประกอบต่างๆ ที่เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัด 
รายชื่อเพลงของสถานีเพลงวิทยุ

หมายถึงรายชื่อเพลงต่างๆ มาจัดเป็นกลุ่มหรือเรียงลำดับ 
เพื่อกำหนดให้นักจัดรายการวิทยุ เล่นออกอากาศ

สถานีเพลงทางวิทยุ หมายถึง รายการเพลงที่มีรูปแบบ และแนวเพลงที่ชัดเจน
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. เพื่อแสดงให้เห็นถึงกระบวนการและปัจจัยในการจัดรายซื่อเพลงสำหรับสถานีเพลง 
ทางวิทยุ ซึ่งลามารถใช้เป็นกรณีศึกษาในการจัดรายซื่อเพลงที่มีคุณภาพได้

2. เพ่ือให้บุคลากรในวงการวิทยุหรือนักศึกษาวิทยุโทรทัศน์ท่ีสนใจในอาชีพน้ีใช้เป็น 
กรณีศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางในการจัดรายซื่อเพลงท่ีลามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไป

3. นำความรู้ที่,ได้ไปประยุกต์'ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการศึกษา1ในเร่ืองบทบาทของเพลง 
กับสถานีเพลงวิทยุ

4. นำไปเป็นส่วนหน่ึงของการวิจัยเกี่ยวกับรายการวิทยุอื่นๆ ในอนาคต
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