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ภาคผนวก ก

แนวคำถามท ีใช ้ในการส ัมภาษณ ์กล ุ่ม เป ้าหมาย

1. ป ัจจ ัยท ีเอ 'อต ่อพ ัฒ นาการ1ของประชาคมตลาดน ํ้าตลงช ้น

1.1 แนวคำถาม^าหรับกลุ่มแกนนำและสมาชิกประชาคม
1.1.1 ประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชันเกิดขึ้นได้อย่างไร ใครเป็นผู้รเรม
1.1.2 เหตุใดจึงต้องมีกา?ก่อตั้งเป็นประชาคม
1.1.3 วัตถุประสงค์ของกา?ก่อตั้งประชาคมคืออะไร
1.1.4 ท่านไต้รับข่าวสารการรวมกลุ่มจากใคร อย่างไร
1.1.5 ท่านเข้ามาเป็นสมาชิกของประชาคมไต้อย่างไร ต้ังแต่เม่ือใด
1.1.6 เหตุใดท่านจึงสนใจเข้าร่วมเป็นสมาชิกของประชาคม
1.1.7 ท่านเป็นคนตล่ิงชัน'โดยกำเนิดห'รือ,ไม่
1.1.8 ก่อนที่จะมีการก่อต้ังเป็นประชาคม ในท้องถิ่นของท่านมีการพบปะพูดคุยกันหรอไม่ ถ้ามี 

ส่วนใหญ่จะเป็นที่ไหน
1.1.9 ท่านคิดว่าตลาดน้ําตล่ิงชันมีปัญหา หรือความจำเป็นอะไรจึงต้องมีการก่อตั้งประชาคม
1.1.10 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกับเรองการรวมตัวของประชาชนในรูปแบบประชาคม 

ท่านได้แนวความคิดนี้มาจากที่ใด
1.1.11 ท่านใข้วิธีการใดในการบอกกล่าวชักซวนให้ประชาชนเข้ามารวมกลุ่มกัน
1.1.12 คนส่วนใหญ่ที่มาเข้าร่วมกลุ่มเป็นใคร
1.1.13 มีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบของสมาซิกแต่ละคนในประชาคมอย่างไร
1.1.14 ท่านมีหน้าท่ีใดในประชาคม
1.1.15 ท่านได้มีการพูดคุยกับผู้อื่นในเรื่องกิจกรรมของประชาคมบ้างหรือไม่ อย่างไร
1.1.16 ท่านได้พูดคุยขอความช่วยเหลือ หรือขอความร่วมมือจากบุคคลภายนอกในการก่อตัวของ 

ประชาคมหรือไม่ อย่างไร
1.1.17 ท่านคิดว่าตลาดนี้าตลิ่งชันในอดีตที่บริหารดูแลโดยลำนักงานเขตตลิ่งชันเป็นอย่างไร
1.1.18 ท่านคิดว่าตลาดนี้าตลิ่งชันในปัจจุบันที่บริหารดูแลโดยประชาคมร่วมกับสำนักงานเขต 

ตล่ิงชันเป็นอย่างไร มีการเปลี่ยนแปลงจากอดีตหรือไม, ในด้านใดบ้าง
1.1.19 ท่านคิดว่าการเข้าร่วมเป็นสมาซิกของประชาคมนั้นเป็นประโยชน์ต่อท่านอย่างไร
1.1.20 ท่านรู้สึกพอใจในจุดมุ่งหมายหรือแนวทางการดำเนินงานของประชาคมหรือไม่ อย่างไร
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1.2 แนวคำถามคำหรับกลุ่มพันธมิตร
1.2.1 ก่อนที่จะมีการก่อต้ังประชาคมตลาดน้ําตลิ่งชัน หน่วยงานของท่านมีบทบาทในตลาดนํ้า 

ตลิ่งชันในด้านใดบ้าง อย่างไร
1.2.2 ท่านใช้วิธีการติดต่อสื่อสารอย่างไรในการกระตุ้นให้ประชาชนในท้องถิ่นเข้ามารวมตัวกัน 

เป็นประชาคม
1.2.3 ท่านเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของประชาคมตั้งแต่เม่ือใด
1.2.4 ท่านมีนโยบายต่อประชาคมตลาดน้ําตลิ่งชันอย่าง'ไร
1.2.5 ท่านให้การสนับสนุนประชาคมในด้านใดบ้าง และในช่วงเวลาใด
1.2.6 ท่านได้มีการพูดคุยติดต่อกับใครในประชาคมบ้าง อย่างไร
1.2.7 ท่านคาดหวังว่าเม่ือมีการทำกิจกรรมร่วมกันแล้วท้องถิ่นจะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใด

2. กระบวนการสีอสารขชงประชาคมตลาดนํ้าตลงชันในสถานการณ์ทั่วไป สถานการณ์ 
ทีมีค'วาม'ชัดแท้ง และสถานการณ์ทีเป็นกิจกรรมเซิงรุก

2.1 แนวคำถามคำหรับกล ุ่มแกนนำและสมาช ิกประชาคม
2.1.1 ท่านเคยพูดคุยเกี่ยวกับปัญหาที่เกิดขึ้นภายในตลาดน้ัาตลิ่งชันบ้างหรือไม่ พูดคุยกับใคร 

อย่างไร
2.1.2 ประเด็นใดบ้างท่ีท่านมักจะพูดคุยกันภายในที,ประชุม
2.1.3 ในการประชุมส่วนใหญ่ใครเป็นผู้นำการประชุม และผู้ที่เข้าร่วมประชุมเป็นใครบ้าง
2.1.4 ในการจัดกิจกรรมของประชาคมท่านมีวิธีการประชุมพูดคุยกันอย่างไร บ่อยครั้งแค่ไหน
2.1.5 ท่านมีวิธีการพูดคุยลื่อสารอย่าง1ไร'ในสถานการณ์ท่ีแตกต่างกัน เช่น สถานการณ์ทั่วไป 

สถานการณ์ท่ีมีความชัดแย้ง สถานการณ์ท่ีเป็นกิจกรรมเชิงรุก
2.1.6 ท่านมีวิธีถ่ายทอดข้อมูลข่าวสา?เก่ียวกับกิจกรรมของประชาคมให้กับสมาชิกประชาคม 

และประชาชนทั่วไปอย่างไร
2.1.7 ท่านได้มีการพูดคุยขอความร่วมมือ หรือความช่วยเหลือในกา?จัดกิจกรรมทั่วไปกับหน่วย 

งานภายนอกหน่วยใดบ้าง และขอความร่วมมือ หรือความช่วยเหลือในรูปแบบใด
2.1.8 เม่ือมีปัญหา หรือความชัดแย้งเกิดขึ้นภายในตลาดนํ้าตลิ่งชัน ท่านมีการพูดคุยกันอย่างไร 

ใครเป็นผู้มีบทบาทสำคัญ'ในการแก้ไขปัญหา หรือความชัดแย้งนั้น และมีวิธีในการแก่ใข 
ปัญหาน้ันอย่างไร

2.1.9 ท่านได้มีกา?พูดคุยขอความร่วมมือ หรือความช่วยเหลือในกา?จัดกิจกรรมเชิงรุกกับหน่วย 
งานภายนอกหน่วยใดบ้าง และขอความร่วมมือ หรือความช่วยเหลือในรูปแบบใด
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2.2 แนวคำถามคำหรับกลุ่มพันธมิตร
2.2.1 หน่วยงานของท่านเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอะไรบ้าง อย่างไร

2.2.2 ในเวลาที่ประชาคมต้องการขอความสนับลนุน หรือความช่วยเหลือจากท่าน ใครเป็นผู้มา 

ติดต่อกับท่าน ม ีว ิธ ีการพ ูดคุยกันอย่างไร

2.2.3 ท่านไต้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมเซิงรุกอย่างไร

2.2.4 ในเวลาปกติที่ไม่มีการจัดกิจกรรมเซิงรุก ท ่านได้ม ีการติดต่อพ ูดคุยกับแกนนำหรือสมาซิก 
ประชาคมหรือไม่

2.2.5 ท่านมีบทบาทในการแกิใขปัญหา หรือความขัดแย้งของประชาคมบ้างหรือไม่ อย่างไร
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ต ัวอย ่างแบบบ ันท ึกภาคสนาม

ปัจจัยที่เอื้อต่อพัฒนาการของประชาคม 
ตลาดนํ้าตล่ิงชัน

ลาเหตุของการเข้าร่วมกิจกรรมของประชาคม

ผให้สัมภาษณ์...............................................
วันที่.......... เวลา........... ลถานที่....................
วิธีการในการเก็บข้อมล..................................

ข้อสังเกต / สัมภาษณ์

การตีความข้อมูลเบื้องต้น
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ต ัวอย ่างแบบบ ันท ึกภาคสนาม

กระบวนการสื่อสารของประชาคม 
ตลาดน้ําตลิ่งชัน

การส่ือสารในการดำเนินกิจกรรมของประชาคม

ผ้ให้สัมภาษณ์...............................................
วันที.่......... เวลา........... สถานที่....................
วิธีการในกา?เก็บข้อมล..................................

ข้อสังเกต / สัมภาษณ์

การดีความข้อมูลเบ้ืองต้น



ภาคผนวก ข 172

แผนท ีตลาดน ํ้าตลงช ัน

1 /

. ...



173

การแสดงดนตร ีไทยของเด ็กน ัก เร ียน

V Yi



174

บรรยากาศการร ับประทานอาหารใน โป ิะแพ
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โป ิะแพ และเร ือขายอาหาร
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บรรยากาศภายในตลาดน ํ้าตลงช ัน
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ศาลาไทยร ิมน ํ้า
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ช ุมประชาช ัมพ ็โนธ ์และขายต ั๋วตลงช ันช ัๆ เ
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ประวิติผู้เขียนวิทยานิพนธ์

นางสาวปิยนุช พุทธรัตน์ เทิดเม่ือวันท่ี 13 พฤษภาคม 2522 ที่กรุงเทพมหานคร สำเร็จ 
การศึกษาระดับปริญญาตรีจากภาควิชาการประชาลัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2543 และเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาโท สาขาวิชานิเทศศาสตร 
พัฒนาการ ภาควิชาการประชาลัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการ 
ศึกษา 2544
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