
ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ป ีจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ข อ ง อ ุต ส า ห ก ร ร ม ส ิ่ง ท อ ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย

นางสาว ธีราณา รุ่งเจริญพัฒนกิจ

วิทยานิพนธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการทางวิศวกรรม ศูนย์ระดับภูมิภาคทางวิศวกรรมระบบการผลิต 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ปีการศึกษา 2545 

ISBN 974-17-1535-8 
ลิขสิทธ์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย



C R IT IC A L  S U C C E S S  F A C T O R  A N A L Y S IS  
O F  T E X T IL E  IN D U S T R Y  IN  T H A IL A N D

M iss  T e e ra n a  R u n g ch a ro e n p a tta n a k it

A  T h es is  S u b m itted  in  P a rtia l F u lfillm en t o f  th e  R eq u irem en ts  
fo r th e  D e g re e  o f  M a s te r  o f  E n g in ee rin g  in  E n g in eerin g  M an ag em en t 

T h e  R eg io n a l C e n te r  fo r  M an u fac tu rin g  S ystem s E n g in eerin g  
F acu lty  o f  E ng ineering  

C h u la lo n g k o m  U niversity  
A cad em ic  Y ea r 2 0 0 2  
IS B N  9 7 4 -1 7 -1 5 3 5 -8

1 2 0 ^ 6 ^ 4 1 1 5 8.FI 2548



T h esis  T itle CRITICAL SUCCESS FACTOR ANALYSIS OF 
TEXTILE INDUSTRY IN THAILAND 
M iss T e e ra n a  R u n g c h a ro e n p a tta n a k it 
E n g in eerin g  M an ag em en t 
A ss is tan t P ro fe s so r  S u t has R a ta n a k u a k a n g w a n

B y
F ie ld  o f  S tu d y  
T h esis  A d v iso r

A c c e p te d  by  th e  F acu lty  o f  E n g in eerin g , C h u la lo n g k o m  U n iv e rs ity  in  P artia l 
F u lfillm en t o f  th e  R eq u irem en t fo r  th e  M a s te r’s D eg ree

................ ................................................. D e a n  o f  F acu lty  o f  E n g in eerin g
(P ro fe s so r  S o m sak  P a n y ak eo w , D .E n g )

T H E S IS  C O M M IT T E E

................................................................ C hairm an
(P ro fe s so r  S irich an  T h o n g p ra se r t, P h .D )

................................................................ T h esis  A d v iso r
(A ss is tan t P ro fe sso r  S u th as  R a tan ak u ak an g w an )

( „ ------------ ^av e j, P h .D )



iv

ธีราณา รุ่งเจริญพัฒนกิจ ะ การวิเคราะห์!เจจัยท่ีมีผลต่อความสำเร็จของอุตสาหกรรมส่ิงทอในประเทศ 
ไทย (CRITICAL SUCCESS FACTOR ANALYSIS OF TEXTILE INDUSTRY IN 

THAILAND) อาจารย์ท่ีปรึกษา ะ ผศ. สุทัศน์ รัตนเก้ือกังวาน, 108 หน้า, ISBN 974-17-1535-8

จุดประสงค์ของงานวิจัยนีเพ่ือศึกษาและจุดอ่อน, จุดแข็ง,โอกาส และ ข้อจำกัด ของอุตสาหกรรมส่ิงทอ 
ในประเทศไทย นอกจากน้ียังได้มีการเสนอ!เจจัยและแนวทางท่ีมีผลต่อความสำเร็จในอุตสาหกรรม ขอบเขตของ 

การวิจัยคือในส่วนของอุตสาหกรรมปลายน้ีา หริอ อุตสาหกรรมการผลิตเสือผ้าสำเร็จรูป ซ่ึงเป็นส่วนสุดท้ายของ 
อุตสาหรรมส่ิงทอ

ข้ันตอนแรกของการศึกษาจะทำการเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ  เช่น วารสารทางวิชาการ, งานวิจัย, 
ข้อมูลสถิติ, สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และ การออกแบบสอบถามไปยังโรงงานท่ีเก่ียวข้อง เป็นด้น จากน้ันทำการ 
วิเคราะห์ถึงสถานภาพของอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูป ผลจากการวิเคราะห์พบว่าอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูป 

ของไทยมีจุดแข็งในเร่ืองของ กำลังการผลิต, มีแรงงานพอเพียง, ตลาดในประเทศมีขนาดใหญ่ เป็นด้น จุดอ่อนคือ 
ค่าแรงงานสูง, ไม่มีตราสินค้าเป็นของตนเอง, ขาดผู้เช่ียวชาญในสาขาต่างๆ  และ เทคโนโลยีท่ีใช้ในการผลิตเก่าล้า 
สมัย ในส่วนของป็จจัยภายนอกท่ีมีผลต่ออุตสาหกรรมพบว่า โอกาสของอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูปของไทยคือ 
การเปีดการค้าเสรี, ท่ีต้ังเหมาะสมเป็นศูนย์กลางการค้าในเอเชีย เป็นต้น และในส่วนของผลกระทบท่ีได้รับได้แก่ 
การเข้าเป็นสมาชิกของจีนในองค์การการค้าโลก, การยกเลิกระบบโควต้าในปี 2005 เป็นต้น

หลังจากการวิเคราะห์สถานการณ์พบว่า ป็จจัยท่ีมีต่อความสำเร็จในอุตสาหกรรมเส้ือผ้าสำเร็จรูปในแง่ 
ของการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน ประกอบด้วย เทคโนโลยี, ทรัพยากรบุคคล, ตราสินค้า, การสนับสนุน 
ด้านการเงิน, ภาษีนำเข้า และ วัตถุดิบ นอกจากน้ีกลยุทธ์ท่ีใช้เพ่ือให้บรรลุถึงป็จจัยเหล่าน้ีจะเก่ียวข้องกับการ 
สนับสนุนส่งเสริมจากภาครัฐบาล และภาคเอกชนในด้านต่างๆ

การวิจัยนีเป็นการเสนอกลยุทธ์แนวทางเพ่ือศักยภาพและยกระดับความสามารถในการแข่งขันของอุด 
สาหกรรมเสือผ้าสำเร็จรูปของไทยในตลาดโลก อย่างไรก็ตามแนวทางท่ีได้เสนอแนะในงานวิจัยฉบับน้ีสามารถ 
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์การแข่งขันในอนาคต

ภาควิชา ศูนย์ระดับภูมิภาคทางวิศวกรรมระบบการผลิต ลายมือช่ือนิสิต.
สาขาวิชา การจัดการทางวิศวกรรม ลายมือช่ืออาจารย์ท่ี'ปรึกษา.......
ปการศึกษา 2545

ณ์ฯผา .บเ่ร}ผนf์ijli ■กง



V

น  4471605921M AJOR: E N G IN E E R IN G  M A N A G EM EN T 
K E Y  W O RD : A n aly sis / C ritic a l S u c c e ss  F a c to r /  T ex tile

T E E R A N A  R U N G C H A R O EN PA TTA N A K IT: CR ITIC A L SU CCESS FA C T O R  
A N A LY SIS O F T E X T IL E  IN D U ST R Y  IN  THA ILA N D . TH ESIS ADVISOR: 
A SSIST . PR O F. SUTHUS RA TA N A K U A K A N G W A N. 108 p a g e s , IS B N  9 7 4 -1 7 - 
1535-8

T h e  o b jec tiv e  o f  th is  th e s is  is to  s tu d y  s tren g th s , w eak n esse s , o p p o rtu n itie s  
a n d  th re a ts  o f  te x tile  in d u s try  in  T h a ilan d . M o re o v e r , th e  th e s is  a lso  p ro v id e s  th e  key  
fa c to rs  a n d  th e  w a y  to  th e  su ccess  in  th e  in d u stry . T h e  sc o p e  o f  th e  s tu d y  is b a se d  o n  
c lo th in g  in d u s try , w h ich  is th e  final su b se c to r  o f  te x tile  industry .

T h e  f irs t m e th o d o lo g y  o f  th is  s tu d y  is to  co lle c t th e  d a ta  fro m  v a rio u s  
in form a tio n  so u rc e s  su c h  as , a cad em ic  jo u rn a l, re se a rc h  re p o r t ,  s ta tis tic a l d a ta , 
in te rv iew in g  w ith  h u m a n  e x p e rts  a n d  q u es tio n n a ire s . T h en , th e  s ta tu s  o f  in d u s try  w as 
an a ly zed . F ro m  in d u s try  analysis, i t  w a s  fo u n d  th a t  T h a i c lo th in g  in d u stry  h as  th e  
s tre n g th s  in  te r m  o f  p ro d u c tio n  cap ac ity , th e  su ffic ien t la b o r an d  la rg e  lo ca l m a rk e t. 
T h e  w e a k n e sse s  a re  c o n c e rn e d  w ith  lab o r c o s t, b ran d  n am e , sp ec ia lis ts  and  
tech n o lo g y . T h e  o p p o rtu n itie s  a re  fre e  tra d e  a re a  an d  a p p ro p ria te  lo c a tio n  in  A sia  
w h e re a s  th e  th re a ts  c o n s is t o f  b eco m in g  o f  C h in a ’s W T O  m em b er, rem o v in g  th e  
q u o ta  sy s te m  in  2 0 0 5  an d  so  on.

A fte r  s i tu a tio n  analysis fo u n d  th a t  th e  sign ifican t fa c to rs  to  th e  su ccess  in  
c lo th in g  in d u s try  in  th e  a sp e c t o f  in c reasin g  co m p e titiv en ess  co m p rise  tech n o lo g y , 
h u m an , b ra n d  n am e , financia l su p p o r t, ta x  an d  r a w  m ate ria l. M o re o v e r , th e  s tra teg ie s  
u se d  to  ach iev e  th e se  fa c to rs  a re  in v o lv ed  su p p o rtin g  fro m  g o v e rn m e n t an d  p riv a te  
sec to rs .

T h is  re se a rc h  is p ro v id in g  th e  s tra te g ie s  to  in c rease  th e  p o te n tia l an d  en h an ce  
th e  c o m p e titiv e n e ss  o f  T h a i c lo th in g  in d u s try  in  g lo b a l m ark e t. H o w e v e r , th e  w ay s in  
th is  s tu d y  c a n  b e  im p ro v e d  to  c o n fo rm  w ith  co m p e titiv e  s itu a tio n  in  th e  fu tu re .

T he Regional C enter for M anufacturing System  Engineering Student’s SignaturelhîW
Field o f  Study: Engineering M anagem ent 
Academ ic year: 2002



vi

ACKNOWLEDGEMENTS

I w o u ld  like to  th a n k  all th e  p eo p le  w h o  su p p o r t m e  ach iev in g  th is  th esis . 
F irs tly , A ss is ta n t P ro fe s so r  S u th a s  R a tan a k u a k a n g w a n , th e  th e s is  ad v iso r. H e  g a v e  m e 
th e  su g g e s tio n  an d  h e lp  m e  tack le  th e  p ro b le m  in  th is  thesis .

I am  so  g ra te fu l to  all o f  m y  le c tu re rs  w h o  te a c h  m e  th e  benefic ia l k n o w le d g e  
a n d  sh a re  va lu ab le  ex p erien ce  in  all co u rses .

S p ec ia l th a n k s  go  to  K h u n  C h ay a  R u jira , m y friend , w h o  h as  h e lp ed  m e  a  lo t 
in  ev e ry  ac tiv ity . M o s t o f  all, I w o u ld  like to  th a n k  m y p a re n ts  a n d  fam ily  w h o  a lw ay s 
g ive  m e  e n c o u ra g e m e n t an d  su p p o rt. W ith o u t th e  su p p o r t o f  m y  m o th e r  an d  fa th e r 
th ro u g h o u t th e  en tire  c o u rse  o f  th e  s tudy , m y  ed u c a tio n a l p ro g ra m  w o u ld  h av e  n o t 
b e e n  acco m p lish ed .



CONTENTS

A B S T R A C T  ( T H A I ) ............................................................................................................................... i
A B S T R A C T  (E N G L IS H ) ...................................................................................................................................................... V

A C K N O W L E D G E M E N T S ............................................................................................................... v i
C O N T E N T S ...............................................................................................................................................v ii
L IS T  O F  T A B L E S .. ................................................................................................................................................................... X

L IS T  O F  F IG U R E S ................................................................................................................................x i

C H A P T E R  1 IN T R O D U C T IO N
1.1 B a c k g ro u n d  o f  th e  R e se a rc h ....................................................................................................... 1
1.2 S ta te m e n t o f  th e  P r o b le m ............................................................................................................ 2
1.3 O b je c tiv e  o f  th e  R e s e a r c h ..............................................................................................................3
1 .4  S c o p e  o f  th e  R e s e a rc h ......................................................................................................................3
1.5 R e se a rc h  P ro c e d u re ...........................................................................................................................4
1.6 E x p e c te d  R e s u lts .................................................................................................................................5

C H A P T E R  2  R E L A T E D  T H E O R Y  A N D  L IT E R A T U R E  R E V IE W
2.1 T h e  S W O T  A n a ly s is ........................................................................................................................ 6
2 .2  P o r te r ’s  F iv e  F o rc e s  A n a ly s is .......................................................................................................9
2 .3  L ite ra tu re  S u r v e y ................................................................................................................................17

C H A P T E R  3 D A T A  C O L L E C T IO N
3.1 In t r o d u c t io n .......................................................................................................................................... 18
3 .2  C o lle c te d  D a t a .....................................................................................................................................19
3 .3  In d u s try  In fo rm a t io n ........................................................................................................................ 23

3 .3 .1  T e x tile  I n d u s t r y ................... 23
3 .3 .2  C lo th in g  In d u s try ............................................................................................................2 4

3 .3 .2 .1  P ro d u c tio n  a n d  C o n s u m p tio n ...............................................   26
3 .3 .2 .2  P ro d u c tio n  P ro c e s s .....................................................................................2 7
3 .3 .2 .3  In d u s try  S itu a tio n ........................................................................................29

Page



C O N T E N T S  (C o n t in u e d )
P a g e

C H A P T E R  4  I N D U S T R Y  S I T U A T I O N
4 .1  P o r t e r ’s  F iv e  F o r c e  A n a ly s is ................................................................................................................... 3 6

4 .1 .1  T h e  T h r e a t s  o f  N e w  E n t r a n t s ........................................................................................... 3 7
4 .1 .2  I n te n s i ty  o f  R iv a l  a m o n g  E x is t in g  C o m p e t i t o r s ................................................... 3 8
4 .1 .3  B a r g a in in g  P o w e r  o f  S u p p l i e r ..........................................................................................3 9
4 .1 .4  B a r g a in in g  P o w e r  o f  B u y e r s .............................................................................................3 9
4 .1 .5  T h e  T h r e a t s  o f  S u b s t i t u t e s ................................................................................................. 4 0

4 .2  Q u e s t io n n a i r e ....................................................................................................................................................4 0

C H A P T E R  5  S I T U A T I O N  A N A L Y S I S
5 .1  S W O T  A n a ly s is ................................................................................................................................................4 9

5 .1 .1  S t r e n g th s  o f  T h a i  C lo th in g  I n d u s t r y ............................................................................ 5 0
5 .1 .2  W e a k n e s s e s  o f  T h a i  C lo th in g  I n d u s t r y ...................................................................... 5 4
5 .1 .3  O p p o r tu n i t ie s  o f  T h a i  C lo th in g  I n d u s t r y ..................................................................63
5 .1 .4  T h r e a t s  o f  T h a i  C lo th in g  I n d u s t r y .................................................................................71

C H A P T E R  6  D I S S C U S S I O N  O F  S I T U A T I O N  A N A L Y S IS
6 .1  I n f o r m a t io n  f r o m  A n a ly s i s ....................................................................................................................... 7 5

6 .1 .2  P o r t e r ’s F iv e  F o r c e s  A n a ly s i s ........................................................................................... 75
6 .1 .2  S W O T  A n a ly s is .......................................................................................................................... 7 6
6 .1 .3  Q u e s t io n n a i r e ...............................................................................................................................7 7

6 .2  S e le c t io n  o f  P o te n t ia l  C r i t ic a l  S u c c e s s  F a c t o r ............................................................................ 7 7

C H A P T E R  7  T H E  K E Y  S U C C E S S  F A C T O R S  A N D  S T R A T E G IE S
7 .1  T e c h n o l o g y ........................................................................................................................................................ 81
7 .2  H u m a n  R e s o u r c e s ..........................................................................................................................................8 4
7 .3  B r a n d  N a m e ....................................................................................................................................................... 8 6
7 .4  T a x ...........................................................................................................................................................................8 8
7 .5  F in a n c ia l  S u p p o r t ........................................................................................................................................... 8 9
7 .6  R a w  M a t e r i a l ....................................................................................................................................................91

V lll



IX

C O N T E N T  ( C o n t in u e d )
P a g e

C H A P T E R  8  C O N C L U S I O N  A N D  R E C O M M E N D A T I O N
8.1  C o n c lu s io n ...........................................................................................................................................................9 4
8 .2  R e c o m m e n d a t io n . ........................................................................................................................................... 9 6

R E F E R E N C E S .......................................................................................................................................................9 8
A P P E N D I C E S

A p p e n d ix  A ................................................................................................................................................ 101
A p p e n d ix  B .................................................................................................................................................105

B I O G R A P H Y ..........................................................................................................................................................1 0 8



X

LIST OF TABLES
P a g e

T a b le  3 .1  : N u m b e r  o f  C lo th in g  m ills , S e w in g  M a c h in e s  a n d  P r o d u c t io n  w o r k e r s ... . 2 6
T a b le  3 .2 :  P r o d u c t io n  a n d  C o n s u m p t io n  o f  C l o t h i n g .....................................................................2 7
T a b le  3 .3 :  E x p o r t  M a r k e t s  o f  T h a i  C l o t h i n g ........................................................................................ 3 0
T a b le  3 .4 :  I m p o r t  M a r k e t s  o f  T h a i  C l o t h i n g .........................................................................................32
T a b le  4 .1 :  I n te r n a l  S i tu a t io n  o f  T h a i  c lo th in g  i n d u s t r y ..................................................................4 4
T a b le  4 .2 :  T h e  A f fe c t  o f  E x te r n a l  F a c to r s  t o  T h a i  C lo th in g  I n d u s t r y ...................................4 5
T a b le  4 .3 :  T h e  I m p o r ta n t  F a c to r s  t o  S u c c e s s  in  T h a i  C lo th in g  I n d u s t r y ........................... 4 6
T a b le  5 .1 :  T h e  N u m b e r  o f  L a b o r s ,  M a c h in e s  a n d  F a c to r ie s  in  2 0 0 1 .................................... 5 0
T a b le  5 .2 :  C o m p a r i s o n  o f  T e x t i le  I m p o r t s  a n d  E x p o r t s .................................................................55
T a b le  5 .3 :  I m p o r t  T a x  R a te  o f  P e t r o c h e m ic a l ......................................................................................55
T a b le  5 .4 :  I m p o r t  T a x  R a te  o f  F i b e r .......................................................................................................... 5 6
T a b le  5 .5 :  I m p o r t  T a x  R a te  o f  C h e m ic a l  S u b s ta n c e  in  D y e in g  P r o c e s s .............................. 5 6
T a b le  5 .6 :  T h e  N u m b e r  o f  M a n u f a c tu r in g  in  T h a i la n d ................................................................... 5 7
T a b le  5 .7 :  E x p o r t  M a r k e t  o f  T h a i  C lo th in g ........................................................................................... 73
T a b le  6 .1  : P o te n t i a l  c r i t ic a l  s u c c e s s  w e i g h t i n g ....................................................................................7 9
T a b le  A - 1 : T o p  T e n  P r o d u c t  E x p o r t s  o f  T h a i la n d .............................................................................101
T a b le  A - 2 :  C lo th in g  E x p o r t  o f  T h a i la n d  C la s s i f ie d  b y  M a r k e t ..................................................10 2
T a b le  A -3 :  C lo th in g  I m p o r t  o f  T h a i la n d  C la s s i f ie d  b y  C o u n t r i e s ............................................ 103
T a b le  A - 4 :  W o r ld  L e a d in g  C lo th in g  E x p o r t e r s ...................................................................................10 4



LIST OF FIGURES
Page

Figure 1.1: Flow Chart of Research Procedure...........................................................4
Figure 2.1 ะ The Five Force Model............................................................................... 9
Figure 3.1: The Overall Structure of Thai Textile Industry.........................................24
Figure 3.2: Clothing Production Process.................................................................... 28
Figure 3.3: Export Market of Thai Clothing Industry................................................. 30
Figure 3.4: Market Trends of Clothing Exports..........................................................31
Figure 3.5: Trend of Clothing Imports and Exports in 1997-2001............................. 32
Figure 4.1: Porter’s Five Forces Model...................................................................... 37
Figure 4.2: Type of Business....................................................................................... 41
Figure 4.3: Number of Workers................................................................................... 42
Figure 4.4: Number of Machines................................................................................. 42
Figure 4.5: Using Raw Material................................................................................... 43
Figure 5.1: Production of Clothing During 1997-2001............................................... 51
Figure 5.2: Production and Consumption of Clothing................................................ 52
Figure 5.3: The Number of Clothing Manufacturera in Thailand............................... 57
Figure 5.4: Comparison of Labor Cost in Asia............................................................61
Figure 5.5: World Population Trend............................................................................70

x i


	Cover (Thai)


	Cover (English)


	Accepted


	Abstract (Thai)


	Abstract (English) 

	Acknowledgements


	Contents



