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แ บ บ ก ร อ ก ข ้อ ม ูล เว ล า ร ับ บ ร ิก า ร แ ผ น ก ผ ู้ป ่ว ย น อ ก  (เฉพ าะเจ ้าห น ้าท ี่) 
ว / ด / ป  ________________  ลำดั บที ่

ห น ่ ว ย ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร

เ ว ล า ท ี ่ ม า ถ ึ ง  

จ ุ ด บ ร ิ ก า ร  

( ช ม .  น า ท ี )

เ ว ล า เ ข ้ า ร ั บ  

บ ร ิ ก า ร  

( ข ม .  น า ท ี )

เ ว ล า เ ส ร ็ จ ส ิ น  

ก า ร บ ร ิ ก า ร  

( ช ม .  น า ท ี )

ซ ่องท ี่รับ 
บร ิการ

1 . ง า น เ ว ช ร ะ เ บ ี ย น

-  บ ั ต ร ผ ู ้ ป ว ย ใ ห ม ่

-  บ ั ต ร ผ ู ้ ป ว ย เ ก ่ า

2 . ง า น ต ร ว จ ร ั ก ษ า

- อ า ย ุ ร ก ร ร ม

-  ก ุ ม า ร เ ว ช ก ร ร ม

-  ศ ั ล ย ก ร ร ม ท ั ่ ว ไ ป

-  ห ู  ค อ  จ ม ู ก

3 .  ง า น ก า ร เ ง ิ น  แ ล ะ  

ง า น  เ ภ ส ั ช ก ร ร ม -  จ ุ ด ค ิ ด ค ่ า ร ั ก ษ า พ ย า บ า ล

-  จ ุ ด จ ่ า ย เ ง ิ น ค ่ า ร ั ก ษ า พ ย า บ า ล  

- จ ด ร ั บ ย า
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แผ่นท่ี

แ บ บ ฟ อ ร ์ม ก ร อ ก ข ้อ ม ล เว ล า เข ้า ม า ร ับ บ ร ิก า ร ท ี่จ ุด ๆ ร า ร ะ เง ิน  แ ผ น ก ผ ้ป ้ว ย น อ ก_______________________ ^ ’____ ’ - «*___

ซ่ือจุดให้บริการ ( จุดชำระเงิน ) ช่องบริการท่ี
วัน ท ี่____ เดือน พ.ศ. 2544

ลำด ับ เวลา ลำด ับ เวลา ลำด ับ เวลา ลำด ับ เวลา ลำด ับ เวลา ลำด ับ เวลา
1 2 6 51 7 6 101 1 2 6

2 2 7 5 2 77 1 0 2 12 7

3 2 8 5 3 7 8 1 0 3 1 2 8

4 2 9 5 4 7 9 1 0 4 12 9

5 3 0 5 5 8 0 1 0 5 13 0

6 31 5 6 81 10 6 131

7 3 2 5 7 8 2 10 7 1 3 2

8 3 3 5 8 8 3 1 0 8 1 3 3

9 34 5 9 8 4 1 0 9 1 3 4

10 3 5 6 0 8 5 11 0 13 5

11 3 6 61 8 6 111 13 6

12 3 7 6 2 8 7 11 2 13 7

13 3 8 6 3 8 8 1 1 3 1 3 8

14 3 9 6 4 8 9 11 4 13 9

15 4 0 6 5 9 0 1 1 5 14 0

16 41 6 6 91 11 6 141

17 4 2 6 7 9 2 11 7 14 2

18 4 3 6 8 9 3 11 8 14 3

19 4 4 6 9 9 4 11 9 14 4

2 0 4 5 7 0 9 5 1 2 0 1 4 5

21 4 6 71 9 6 121 1 4 6

2 2 4 7 7 2 9 7 1 2 2 1 4 7

2 3 4 8 7 3 9 8 12 3 1 4 8

2 4 4 9 7 4 9 9 12 4 14 9

2 5 50 7 5 10 0 1 2 5 15 0
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แผ่นท .

* แ บ บ ฟ อ ร ์ม ก ร อ ก ข ้อ ม ูล เว ล า ร ับ บ ร ิก า ร ท ี่จ ุด ข ้ไ ร ะ เง ิน  แ ผ น ก ผ ู้ป ่ว ย น อ ก

ซื่อจุดให้บริการ. ( จุดชำระเงิน ) ซ่องบริการที
วัน. 'ท ี่____ เดือน . พ.ศ. 2544

ลำดับ เวลาเข้า เวลาออก ลำดับ เวลาเข้า เวลาออก ลำดับ เวลาเข้า เวลาออก ลำดับ เวลาเข้า เวลาออก

1 2 6 51 7 6

2 27 52 7 7

3 2 8 5 3 7 8

4 2 9 5 4 7 9

5 30 5 5 8 0

6 31 5 6 81

7 32 5 7 8 2

8 3 3 5 8 8 3

9 34 5 9 8 4

10 35 6 0 8 5

11 36 61 8 6

12 37 6 2 8 7

13 3 8 6 3 8 8

14 39 6 4 8 9

15 4 0 6 5 9 0

16 41 6 6 91

17 4 2 6 7 9 2

18 4 3 6 8 9 3

19 4 4 6 9 9 4

2 0 4 5 70 9 5

21 4 6 71 9 6

2 2 4 7 7 2 9 7

2 3 4 8 7 3 9 8

2 4 4 9 7 4 9 9

2 5 50 7 5 10 0
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ก า ร ท ด ส อ บ ก า ร แ จ ก แ จ ง ข อ ง ข ้ อ ม ู ล

ความถ่ี

เนื่อง'จากข้อมูลการเข้ามารับบรการ และข้อมูลเวลารับบริการ ถูกจัดอยู่ในรูปการแจกแจง

ดังนั้นในการทดสอบเพื่อหาว่าข้อมูลดังกล่าวมีการแจกแจงเป็นแบบใดนั้นทำได้โดยการทดสอบ

ภาวะลารูปสนิทดี (Goodness of Fit Test) หริอที่เริยกว่า การทดสอบไคลแควร์ (Chi-Square Test) น่ันเอง 

ซึ่งมีฃั้นตอนและหลักการในการทดสอบดังนี้

การแจกแจงของข้อมูลที่สำค้ญในระบบแถวคอย
การแจกแจงชนิดไม่ต่อเนื่อง

1. การแจกแจงแบบปัวซงลั (Poisson Distribution)

เม่ือ X เป็นตัวแปรสุ่มที่มีการแจกแจงแบบปัวซงลั ดังนั้นฟังก์ชันความน่าจะเป็นของ X เป็น

; X = 0 , 1 1 2 1 ...

โดยท่ี e = 2.7183

A คือ จำนวนเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาที่กำหนด

ค่าเฉลี่ย

ค่าความแปรปรวน ร 2 = A

X  = A

2. การแจกแจงแบบทวนาม (Binomial Distribution)

เมื่อ X เป็นตัวแปรสุ่มที่มีการแจกแจงแบบทวินาม ดังนั้นฟังก์ชันความน่าจะเป็นของ X เป็น

p{x-, ท, P) = ; X = 0 , 1 , 2 ..... ท

โดยท่ี P คือ โอกาสที่จะเกิดความสำเร็จ
q คือ โอกาสที่จะเกิดความล้มเหลว ; q = 1 -  P

ค่าเฉลี่ย

ค่าความแป?ป?วน

X  = n p  

ร 2 = n p q



การแจกแจงชนิดต่อเนื่อง

า . การแจกแจงแบบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Distribution)

เม่ือ X เป็นตัวแปรลุ่มที่มีการแจกแจงแบบเอกซโปเนนเชียล ดังน้ัน 

ฟังก์ชันความน่าจะเป็นของ X เป็น

f { x )  P ) = pe ~ px ; X  > 0

= 0 ; X เป็นค่าอื่น

ฟังก์ชันความน่าจะเป็นสะสมของ X เป็น

F ( x )  = \ f { x ) d x  = 1 - e~px \ x > 0
- c e

ค่า เฉล่ีย X  = —

ค่าความแปรปรวน ร 2 = \
P 2

2. การแจกแจงแบบแกมม่าร์ (Gamma Distribution)

เม่ือ X เป็นตัวแปรลุ่มที่มีการแจกแจงแบบแกมม่าร์ ดังนั้นฟังก์ชันความน่าจะเป็นของ X เป็น

f  [ X ] a ,  f i )  =  - ¥ — x a - xe - p x  ; X >  0
r ( a )

=  0 . ; X เป็นค ่า อื่น

ค่า เฉล่ีย X  = —
P

ค ่า ความแปรปรวน
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3. การแจกแจงแบบไคลแควร์ (Chi-square Distribution)

เมื่อXเป็นตัวแปรปุมที่มีการแจกแจงแบบไคลแควร์ตังนั้นฟังก์ชันความน่าจะเป็นของXเป็น

f { x - , ท ) = ____________ - ____________

2 " / 2 ( ( / 7 / 2 ) - 1 )

= 0

; X > 0 

; X เป ็น ค ่า อ ื่น

โดยท่ี e = 2.7183

ค่าเฉล่ีย X  =  เน  =  ท

ค่าความแปรปรวน ร 2 = a 2 = 2/7

4. การแจกแจงแบบเออร์แลงก์(Erlang Distribution)

เม่ือ X เป็นตัวแปรปุมที่มีการแจกแจงแบบเออ?แลงก์ ตังนั้นฟังก์ชันความน่าจะเป็นของ X เป็น

f { x ) n , k )  = 1x k~\e ^  ■1 t >  0

โดยท่ี

ค่าเฉล่ีย

ค่าความแปรปรวน

การแจกแจงเออร์แลงก์เป็นการแจกแจงเฉพาะของการแจกแจงแกมม่าร์ โดยท่ี k ต้องเป็น 

จำนวนเต็ม และการแจกแจงแบบเออร์แลงก์มีหลายรูปแบบขึ้นอยู่กับค่า k คือ ถ้า k=1 จะได้ 

f { x )  = n e " "* ซึ่งเป็นรูปแบบการแจกแจงแบบเอกซโปเนนเชียล เป็นต้น

j f . i

ร 2 -  1
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5. การแจกแจงแบบปกติ (Normal Distribution)

เม่ือ X เป็นตัวแปรส่มที่มีการแจกแจงแบบปกติ ดังนั้นฟังก์ชันความน่าจะเป็นของ X เป็น

f { x ) ^ , a 2) =
(

exp
V

- ( * - ฟ 2ไ

2°- . J
; -0 0  <  X  <  00

โดยท่ี ท--=3.14159 

e = 2.7183

ค่าเฉลี่ย X  = เน

ค่าความแปรปรวน ร 2 = CX2

ขนตอนการตรวจส'อบสมมติฐาน
T l s Z . r r i J1 ต ังสมมตฐานเพอการทดสอบ

ในการทดลอบว่าข้อมูลมีการการแจกแจงเป็นแบบใดนั้น จะต้องตั้งลมมติฐานว่าลักษณะ
ของข้อมูลมีการแจกแจงแบบที่เรากำหนดหรือไม่ และในการศึกษาวิจ ัยครั้งน้ีจะทำการทดสอบข้อมูล 
2 กรณีคือ
1.1 การเข้ามารับบริการ

ข้อมูลการเข้ามารับบริการ จะจัดในรูปตารางความถี่โดยใช้จำนวนผู้ป่วยที่เข้ามา 
รับบริการเฉล่ียในการแบ่งชั้นความถี่แต่ละชั้น ซึ่งมีลักษณะเป็นข้อมูลเซิงปริมาณแบบ
ไม่ต่อเน่ือง ดังนั้นในการทดลอบการแจกแจงจะเลือกทดสอบการแจกแจงที่ไม่ต่อเนื่องด้วย 
เซ่นกัน และจากรูปกราฟท่ีนำเสนอในบทท่ี 3 จะเห็นได้ว่าลักษณะเส้นโค้งความถี่ส่วนใหญ่ 
เป็นแบบเบ้ขวา หรือค่อนข้างลมมาตร ผู้วิจัยจึงเลือกทดสอบ การแจกแจงแบบปัวซงลั ท่ีมี 
ลักษณะเบ้ขวา และการแจกแจงแบบทวินาม ที่มีลักษณะสมมาตรเมื่อค่า P เข้าใกล้ 0.5
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1.2 เว ล าท ี่ใ ช ้ใ น ก ารร ับ บ ร ิก าร

ข้อมูลเวลารับบริการ จะจัดในรูปตารางความถี่โดยใช้เวลารับบริการเฉลี่ยในการ 

แบ่งชั้นความถี่แต่ละชั้น ซึ่งมีลักษณะเป็นข้อมูลเชิงปริมาณแบบต่อเนื่อง ดังน้ันในการ

ทดลอบการแจกแจงจะเลือกทดสอบการแจกแจงที่ต่อเนื่องด้วยเช่นกัน และจากรูปกราฟที่

นำเลนอในบทท่ี 3 จะเห็นได้ว่าลักษณะเลันโค้งความถี่ส่วนใหญ่เป็นลดตํ่าลงอย่างรวดเร็ว 1 

แบบเบ้ขวา หรือค่อนข้างสมมาตร ผู้วิจัยจึงเลือกทดสอบ การแจกแจงแบบเอกชโปเนนเชียล 

ที่มีลักษณะลดตํ่าลงอย่างรวดเร็ว 1 การแจกแจงแบบแกมม่าร์ 1 การแจกแจงแบบไคแลควร์ 

ที่มีลักษณะเบ้ขวา 1 การแจกแจงแบบเออร์แลงก์ ที่มีลักษณะลดตํ่าลงอย่างรวดเร็ว หรือเบ้ 

ขวา ซึ่งขึ้นอยู่กับพารามิเตอร์ และการแจกแจงแบบปกติ มีลักษณะสมมาตร

การตั้งสมมติฐานในการทดสอบการแจกแจงข้อมูลมีลักษณะดังนี้ 

H0 : ข้อมูลมีการแจกแจงเป็นแบบที่กำหนด

H 1 ข้อมูลไม่มีการแจกแจงเป็นแบบที่กำหนด

2 ก ำห น ด ระจ ัน น ัยสำจ ัญ

ลำหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้กำหนดระดับสำคัญเป็น 0.05

3 ค ำน วณ ค ่าสถ ิต ิท ดสอบ

ตัวสถิติที่ใช้ลำหรับการทดสอบลักษณะการแจกแจงของข้อมูลใช้ตัวสถิติไคแสควร์ ซึ่งมีสูตร 

ในการคำนวณคือ

X f W r z E j Y

/=1 E 1
; d f  =  ( k  -  1 )  -  ทท

โดยท่ี O 

E 

ท

P

k

กา

คือ ค่าความถี่ของข้อมูลที่เกิดขึ้นจริง

คือ ค่าความถี่ของข้อมูลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นและไม่ควรมีค่าตํ่ากว่า 5 ; E = np

คือ จำนวนความถี่ทั้งหมดของข้อมูล

คือ ค่าความน่าจะเป็นของข้อมูลในแบบการแจกแจงที่ต้องการทดสอบ

คือ จำนวนชั้นที่ทดสอบ

คือ จำนวนพารามิเตอร์ที่ไม่ทราบค่าของการแจกแจงที่ต้องการทดสอบ

ค่า E , เป็นความน่าจะเป็นของการเกิดเหตุการณ์ในแต่ละชันของตารางความถี่ ซึ่งจะมีค่า 

แตกต่างกันตามแต่ลักษณะของการแจกแจงที่ต้องการทดสอบ และสามารถคำนวณได้โดยอาลัยค่า 

ของฟังก์ชันความน่าจะเป็นที่กล่าวไว้ด้านบน
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4 ห า เข ต ป ฏ ิเส ธ ส ม ม ต ิฐ า น

การทดสอบจะปฏิเสธสมมติฐานหลักเมื่อ ค่าไคสแควร์ที่คำนวณได้มีค่ามากกว่าค่าไคสแควร์ 

จากตารางที่มีองศาอิสระ (k-1) -  ทา

5 สร ุป ผ ล ก ารท ด ส อบ

กรณีที่ยอมรับสมมติฐาน หมายความว่า ข้อมลมีลักษณะการแจกแจงเป็นแบบที่ทดสอบ แต่
d 9  ‘บ

ถ้าปฏิเสธสมมติฐาน หมายความว่า ข้อมูลไม่มีลักษณะการแจกแจงเป็นแบบที่ทดสอบ

ข้อมูลที่มีการจัดอยู่ในรูปตารางแจกแจงความถี่สามารถหาค่าเฉลี่ยและค่าความแปรป?วนของข้อมูลได้ดังนี้ 

ค่าเฉล่ียของข้อมูล (X ) หาได้จาก

X  =  ^ - - - - -  
ท

โดยท่ี X, คือ ค่ากึ่งกลางชั้นที่ i

f ,  คือ ความถี่ของช้ันที่ i 

ท คือ ขนาดตัวอย่าง ซึ่งมีค่าเท่ากับ

ค่าความแปรปรวนของข้อมูล (ร 2) หาได้จาก

n - 1
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ต ัว อ ย ่า ง ก า ร ท ด ส อ บ ก า ร แ จ ก แ จ ง ข อ ม ูล

การทดสอบการแจกแจงชองข้อมูลการเข้ามารับบริการที่ซ่องบัตรใหม่วันจันทร์ช่วงเวลา 8 .00-12.00น 

(ข้อมูลจากตารางท่ี 4.6)

1. ตั้งลมมติฐาน

H 0 : ข้อมูลมีการแจกแจงเป็นแบบบัวซงส์

H x : ข้อมูลไม่มีการแจกแจงเป็นแบบบัวซงส์

2. กำหนดระดับนัยสำคัญเป็น 0.05

3. คำนวณค่าสถิติ'ไคลแควร์

X i O i  = fl X i *  fi Pi E i = ท*Pi A d j u s t  (O i) A d j u s t  (E i) ( 0 , - E i ) 2

( O , - B , ) 2 

Ei

0 8 0 0 . 0 2 7 1 . 2 9 6 10 5 .9 5 2 1 6 .3 8 6 2 . 7 5 3

1 2 2 0 . 0 9 7 4 . 6 5 6

2 11 2 2 0 . 1 7 5 8 . 4 0 0 11 8 .4 0 0 6 .7 6 0 0 . 8 0 5

3 3 9 0 .21 1 1 0 .1 2 8 3 1 0 .1 2 8 5 0 . 8 0 8 5 . 0 1 7

4 9 3 6 0 . 1 9 2 9 . 2 1 6 9 9 . 2 1 6 0 .0 4 7 0 . 0 0 5

5 1 5 0 . 1 3 9 6 . 6 7 2 1 6 . 6 7 2 3 2 . 1 7 2 4 . 8 2 2

6 8 4 8 0 . 0 8 4 4 . 0 3 2 14 7 .6 3 2 4 0 .5 5 1 5 . 3 1 3

7 1 7 0 . 0 4 3 2 . 0 6 4

8 2 16 0 . 0 2 0 0 . 9 6 0

9 1 9 0 . 0 0 8 0 . 3 8 4

10 2 20 0 . 0 0 3 0 . 1 4 4

> 10 0 0 0 .00 1 0 . 0 4 8

T o ta l 4 8 17 4 1 .0 0 0 4 8 . 0 0 0 4 8 4 8 . 0 0 0 1 8 . 7 1 5

X  = A  = 3 . 6 2 5

5 2 = 7 . 6 0 1 A"(0.95,6-1-1) = 9 -4  9 0

4. หาเขตปฏิเสธลมมติฐาน

จะปฏิเสธสมมติฐานเมื่อค่าไคลแควร์ที่คำนวณมากกว่าค่าไคลแควร์จากตาราง และจากตาราง 

ข้างต้นได้ค่าไคลแควร์ที่คำนวณเท่ากบ 18.715 และค่าไคลแควร์จากตารางเท่ากับ 9.490

5. ลรุปผลการทดลอบ

ค่าไคลแควร์ที่ได้จากการคำนวณมีค่ามากกว่าค่าไคลแควร์จากตาราง จึงปฏิเสธลมมติฐาน

นั่นคือจำนวนผู้ปวยที่เข้ามารับบริการเฉลี่ยที่ซ่องบัตรใหม่ วันจันทร์ ช่วงเวลา 8.00-12.00 น. ไม่มีการ 

แจกแจงเป็นแบบบัวซงสํ’ ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05
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การทดสอบการแจกแจงของข้อมูลการเข้ามารับบริการที่ห้องตรวจหู คอ จมท วันอังคาร ช่วงเวลา

8.00-12.00น. (ข้อมูลจากตารางที่4.28)

1. ตั้งสมมติฐาน

H 0 : ข้อมูลมีการแจกแจงเป็นแบบปัวซงส์'

H l : ข้อมูลไม่มีการแจกแจงเป็นแบบปัวซงสํ’

2. กำหนดระดับนัยสำคัญเป็น 0.05

3. คำนวณค่าสถิติไคลแควร์

Xi Oi = fi Xi* fi Pi Ei = n*Pi Adjust (Oi) Adjust (Ei) ( O - E ) 2 ( ° - ๙  

Ei
0 8 0 0.086 4.128 19 14.208 22.963 1.616

1 11 11 0.210 10.080

2 8 16 0.259 12.432 8 12.432 19.643 1.580

3 10 30 0.212 10.176 10 10.176 0.031 0.003

4 4 16 0.130 6.240 11 11.184 0.034 0.003

5 2 10 0.064 3.072

6 3 18 0.026 1.248

7 1 7 0.009 0.432

8 0 0 0.003 0.144

9 0 0 0.001 0.048

10 1 10 0.000 0.000

> 10 0 0 0.000 0.000

T o t a l 48 118 1.000 48.000 48.000 48.000 3.202

X = À =2.458

5 2 =4.551 -4 (0 .9 5 ,4 -1 -1 ) = 5.990 ;

4. หาเขตปฏิเสธสมมติฐาน

จะปฏิเสธสมมติฐานเมื่อค่าไคสแควร์ที่คำนวณมากกว่าค่าไคสแควร์จากตาราง และจากตาราง 

ข้างต้นได้ค่าไคสแควร์ที่คำนวณเท่ากับ 3.202 และค่าไคสแควร์จากตารางเท่ากับ 5.990

5. สรุปผลการทดสอบ

ค่าไคสแควร์ที่ได้จากการคำนวณมีค่าน้อยกว่าค่าไคลแควร์จากตาราง จึงยอมรับสมมติฐาน

นั่นคือ จำนวนผู้ปวยที่เข้ามารับบริการเฉลี่ยที่ห้องตรวจหู คอ จมูก วันอังคาร ช่วงเวลา 8.00 -  12.00 น. 

มีการแจกแจงเป็นแบบปัวซงส์"ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05
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ทารทดสอบการแจกแจงของข้อมลเวลารับบ?การที่จุดคิดราคายาวันพุธๆiวงเวลา 13.00- 15.00น. 

(ข้อมูลจากตารางที่ 4.36)

1. ตั้งลมมติฐาน

H 0 : ข้อมูลมีการแจกแจงเป็นแบบแกมม่าร์

H x ข้อมูล1โม่มีการแจกแจงเป็นแบบแกมม่าร์

2. กำหนดระดับนัยสำคัญเป็น 0.05

3. คำนวณค่าสถิติไคลแควร์

ช่วงเวลา Xi Oi = fi Xi * fi >ฯ *  fi Pi Ei = ท*Pi
Adjust

(Oi)

Adjust

(Ei) < 0 , - ๙
E|

0-2 1 78 78.000 78.000 0.365 70.080 78 70.080 62.726 0.895

2-5 3.5 77 269.500 943.250 0.452 86.784 77 86.784 95.727 1.103

5-8 6.5 29 188.500 1225.250 0.140 26.880 29 26.880 4.494 0.167

>8 9.5 8 76.000 722.000 0.043 8.256 8 8.256 0.066 0.008

Total 192 612.000 2968.500 1.000 192.000 192 192.000 2.173

P 3.188

ç 2  _  «
5.329

' - F - 0.598

II
เ^IIa 1.907 -ะ(0.95,4-1-2) = 3-840

4. หาเขตปฏิเสธสมมติฐาน

จะปฏิเสธสมมติฐานเมื่อค่าไคลแควร์ที่คำนวณได้มากกว่าค่าไคลแควร์จากตาราง และจาก

ตารางข้างต้นได้ค่าไคลแควร์ที่คำนวณได้เท่ากับ 2.173 และค่าไคลแควร์จากตารางเท่ากับ 3.840

5. สรุปผลการทดลอบ

ค่าไคลแควร์ที่ได้จากการคำนวณมีค่าน้อยกว่าค่าไคลแควร์จากตาราง จึงยอมรับสมมติฐาน

นั่นคือ เวลารับบริการเฉลี่ยที่จุดคิดราคายา กันพุธช่วงเวลา 13.00 -  15.00 น. มีการแจกแจงเป็นแบบ 

แกมม่าร์
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การทดสอบการแจกแจงของข้อมูลเวลา?บุบริกา?ที่ตึกกุมารเวชกรรม 2 

(ข้อมูลจากตารางที่ 4.106)

1. ตั้งลมมติฐาน

H0 ข้อมูลมีการแจกแจงเป็นแบบเอกซโปเนนเชียล

A/j : ข้อมูลไม่มีการแจกแจงเป็นแบบเอกซโปเนนเชียล

2. กำหนดระดับนัยสำคัญเป็น 0.05

3. คำนวณค่าสถิติ'ไคสแควร

ช่วงเวลา Xi Oi = fi Xi * ก X i * fi Pi Ei = ท*Pi
Adjust

(Oi)

Adjust

(Ei) <0, V
«VV

El
0-3 1.5 117 175.500 263.25 0.504 113.904 117 113.904 9.585 0.084

3-6 4.5 66 297.000 1336.5 0.250 56.500 66 56.500 90.250 1.597

6-9 7.5 20 150.000 1125 0.124 28.024 20 28.024 64.385 2.297

9-12 10.5 10 105.000 1102.5 0.061 13.786 10 13.786 14.334 1.040

12-15 13.5 5 67.500 911.25 0.030 6.780 5 6.780 3.168 0.467

15-18 16.5 2 33.000 544.5 0.015 3.390 8 7.006 0.988 0.141

18-21 19.5 2 39.000 760.5 0.007 1.582

21-24 22.5 2 45.000 1012.5 0.004 0.904

24-27 25.5 1 25.500 650.25 0.002 0.452

27-30 28.5 1 28.500 812.25 0.001 0.226

> 30 31.5 0 0.000 0 0.002 0.452

Total 226 175.500 8518.5 1.000 226.000 226 226.000 5.627

X = — = 4.274
P

ร 2 =19.509

P = -L  = 0.234 .7(0.95,6-1-1) = 9-4 90

4. หาเขตปฏิเสธสมมติฐาน

จะปฏิเสธสมมติฐานเมื่อค่าไคสแควร์ที่คำนวณมากกว่าค่าไคสแควร์จากตาราง และจากตาราง 

ข้างต้น1ได้ค่า1ไคลแควร์ที่คำนวณเท่ากับ 5.627 และค่าไคสแควร์จากตารางเท่ากับ 9.490

5. สรุปผลการทดสอบ

ค่าไคสแควร์ที่ได้จากการคำนวณมีค่าน้อยกว่าค่าไคสแควร์จากตาราง จึงยอมรับสมมติฐาน

นั่นคือ เวลารับบริการเฉลี่ยที่ตึกกุมารเวชกรรม 2 มีการแจกแจงเป็นแบบเอกซโปเนนเชียล ที่ระดับนัย 

สำคัญ 0.05



ภาคผนวก ค

ตารางแสดง'ช่วงค่าตัวเลขสุ่มสำหรับการเข้ามารับบริการและเวลารับบริการ
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การสร้างช่วงค่าเลขสุ่มสำหรับข้อมูลระยะห่างการเข้ามารับบริการและระยะเวลาที่ใช้ในการรับ 

บริการ จะสร้างโดยอาตัยเทคนิคมอนติคาโล คือเทคนิคในการนำเอาฟังชั่นความน่าจะเป็นสะลมมาใช้ใน 

การกำหนดช่วงค่าของข้อมูล และเมื่อได้ข้อมูลตัวเลขสุ่มยูนิฟอร์ม ( 0 , 1 )  ซึ่งมีค่าอยู่ในช่วง 0 . 0 0 0  -  0 . 9 9 9  ก็ 

จะนำค่าตัวเลขสุ่มที่ได้นั้นมาเทียบกับช่วงค่าเลขสุ่มในตารางว่าตกอยู่ที่ค่า Xi ค่าใด ค่าท่ีได้น้ันก็จะถูกนำไป 

ใช้ในการจำลองแบบต่อไป ซึ่งการสร้างช่วงค่าตัวเลขสุ่มทำได้ตังนี้

ตัวอย่างกา?สร้างช่วงค่าตัวเลขสุ่มของระยะห่างการเข้ามารับบริการ (Xi)

ตารางท่ี ค.1 : ตารางแสดงช่วงค่าเลขสุ่มระยะหางการเข้ามารับบริการวันจันทร์ ท่ีช่องบัตรใหม่ ช่วงเวลา 8.00 -  12.00 น.

ระยะห ่าง  (นาที) ความถ่ี ความน่าจะเป็น ความน่าจะเป็นสะสม ช่วงเลขสุ่ม

0 11 0.063 0.063 0-62

1 75 0.431 0.494 63 - 493

2 38 0.218 0.713 494-712

3 19 0.109 0.822 713-821

4 4 0.023 0.845 822 - 844

5 7 0.040 0.885 845 - 884

6 6 0.034 0.920 885-919

7 4 0.023 0.943 920 - 942

8 4 0.023 0.966 943 - 965

9 0 0.000 0.966 -

10 0 0.000 0.966 -

>= 11 6 0.034 1.000 966 - 999

รวม 174
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ตารางท ี่ค .2 : ตารางแลดงช่วงค่าเลขส่มระยะห่างการเข้ามารับบริการวันศุกร์ที่ซ ่องบัตรเก่า ช่วงเวลา 8 .0 0 -  1 2 .0 0 น.
ระยะห่าง (นาที) ความถี่ ความน่าจะเปิน ความน่าจะเป็นละสม ช่วงเลขส่ม

0 105 0.401 0.401 0 - 4 0 0
1 114 0.435 0.836 401 -8 3 5
2 25 0.095 0.931 836 - 930
3 9 0.034 0.966 931 -9 6 5
4 3 0.011 0.977 966 - 976
5 3 0.011 0.989 977 - 988
6 2 0.008 0.996 989 - 995
7 0 0.000 0.996
8 0 0.000 0.996 -
9 0 0.000 0.996 -

>= 10 1 0.004 1.000 996 - 999
รวม 262
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ตัวอย่างการสร้างช่วงค่าตัวเลขสุมของเวลาที่ใชในการรับบริการ

ตารางที่ ค.3 : ตารางแสดงช่วงค่าเลขสุมเวลารับบริการวันอังคาร ที่ห้องตรวจอายุรกรรม ช่วงเวลา 8.00 -  12.00 น.
เวลารับบริการ 

(นาที)
จุดกึ่งกลางชั้น ความถี่ ความน่าจะเป็น ความน่าจะเป็น 

ละสม
ช่วงเลขสุม

0 - 2 1 51 0.258 0.258 0 - 2 5 7
2 - 5 4 56 0.283 0.540 258 - 539
5 - 8 7 27 0.136 0.677 540 - 676

8 -1 1 10 15 0.076 0.753 677 - 752
1 1 -1 4 13 10 0.051 0.803 753 - 802
1 4 -1 7 16 6 0.030 0.833 803 - 832
1 7 -2 0 19 5 0.025 0.859 833 - 858
2 0 - 2 3 22 2 0.010 0.869 859 - 868
2 3 - 2 6 25 0 0.000 0.869 -
2 6 - 2 9 28 4 0.020 0.889 869 - 888
2 9 -3 2 31 0 0.000 0.889 -
3 2 -3 5 34 4 0.020 0.909 889 - 908
3 5 -3 8 37 0 0.000 0.909 -
3 8 -4 1 40 0 0.000 0.909 -
41 -4 4 43 2 0.010 0.919 909 - 918
4 4 - 4 7 46 0 0.000 0.919 -
4 7 - 5 0 49 0 0.000 0.919 -
5 0 - 5 3 52 2 0.010 0.929 9 1 9 -9 2 8
5 3 -5 6 55 0 0.000 0.929 -
5 6 - 5 9 58 0 0.000 0.929 -

> 59 61 14 0.071 1.000 929 - 999
รวม 198
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ตารางที่ ค.4 : ตารางแสดงช่วงค่าเลขส่มเวลารับบริการวันพุธ ท ี่จ ุดค ิดราคายา ช่วงเวลา 13.00 -  15.00 น.
เวลารับบริการ 

(นาที)
จุดกึ่งกลางชั้น ความถี่ ความน่าจะเป็น ความน่าจะเป็น 

สะสม
ช่วงเลขส่ม

0 - 2 1 78 0.406 0.406 0 - 4 0 5
2 - 5 3.5 77 0.401 0.807 406 - 806
5 - 8 6.5 29 0.151 0.958 807 - 957
>= 8 9.5 8 0.042 1.000 958 - 999

รวม 192

ตารางที่ ค.5 : ตารางแสดงช่วงค่าเลขส่มเวลารับบริการ ท ี่ต ึกตา หู คอ จมูก หญิง

ระยะเวลา (วัน) จุดกึ่งกลางชั้น ความถี่ ความน่าจะเป็น ความน่าจะเป็น 
สะสม

ช่วงเลขส่ม

1 - 3 2 59 0.562 0.562 0 -5 6 1
4 - 6 5 33 0.314 0.876 562 - 875
7 - 9 8 10 0.095 0.971 876 - 970

10 - 12 11 2 0.019 0.990 971 - 989
1 3 -1 5 14 0 0.000 0.990 -
16 - 18 17 0 0.000 0.990 -
1 9 -2 1 20 1 0.010 1.000 990 - 999

รวม 105
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การวิเคราะห์ระบบแถวคอยในการให้บริการผู้ป่วย ฃองโรงพยาบาลมหาราชนครศรีธรรมราช

โดยอาลัยการจำลองแบบในคร้ังน้ี ผู้วิจัยทำการจำลองเหตุการณ์โดยเขียนโปรแกรมภาษา Visual Basic 

Version 6.0 ซึ่งมีรายละเอียดเก่ียวกับโปรแกรมดังน้ี

1. โป รแก รม สร ้าง เลข ส ุ่ม

ลักษณะหน้าจอโปรแกรม

ตัวแปรท่ีสำคัณในโปรแกรม

Parameter
พ ่คฬ ่ |k) 16807 

4านวนเพี! (m) 2147483647 
ท่าเรมศิน (seed) 357897

♦»™»Poop);p5r----------
------------ -----------------------..... . ..............
j Generate Random Number + Save Pile I

Exit

ชื่อต ัวแปร ความหมาย

k ค ่าคงท ี่สำหร ับการลร ้างเลขส ุ่มด ้วยว ิธ ีเศษหารของผลค ูณ

กา เลขจำนวนเต ็มบวกสำหร ับการสร ้างเลขส ุ่มด ้วยว ิธ ีเศษหารของผลค ูณ

seed ค ่าเร ิ่มต ้นสำหร ับการสร ้างเลขส ุ่มด ้วยว ิธ ีเศษหารของผลค ูณ

rnd จำนวนรอบสำหร ับการสร ้างเลขส ุ่มด ้วยว ิธ ีเศษหารของผลค ูณ

ฟังก์ชันและโปรแกรมย่อยในโปรแกรม

ชื่อฟ ังก ์ช ันและโปรแกรมย่อย ล ักษณ ะการทำงาน

random_number สร ้างฟ ังก ์ช ันเลขสุ่ม

commanderก^Click สร ้างฟ ังก ์ช ัน เลขส ุ่มและเก ็บเป ินแฟ ้ม เม ื่อม ีการกด!]ม Generate Random number + Save File

cmd_exit_Click ออกจากโปรแกรมเม ื่อกดปม Exit

ทารg_complete แสดงหน ้าต ่างว ่าโปรแกรมทำงานเสร ็จสมบ ูรณ ์

Form_Load กำหนดค ่าของต ัวแปรเม ื่อม ีการโหลดโปรแกรม

text_k_LostFocus กำหนดค ่าของต ัวแปรเม ื่อม ีการป ้อนค ่าให ้ต ัวแปร k

text_m_LostFocus กำหนดค ่าของต ัวแปรเม ื่อม ีการป ้อนค ่าให ้ต ัวแปร m

text_seed_LostFocus กำหนดค ่าของต ัวแปรเม ื่อม ีการป ้อนค ่าให ้ต ัวแปร seed

text_rnd_LostFocus กำหนดค ่าของต ัวแปรเม ื่อม ีการป ้อนค ่าให ้ต ัว แปร rnd
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Dim โท, X, k, โท, seed As Double 

Dim i, rnd As Integer

Private Sub Command_rn_Click()

๓ =  random_number(k,กา,seed, rnd)

End รนช

Function random_number(r_k,r_ทา,r_รeed

As Double, r_rnd As Integer) As Double 

Dim ifilenum As Integer 

ifilenum = FreeFile

Open c:\poo\program\rd1400000.md” For 

Output As #ifilenum 

X = seed 

For i = 1 To rnd

X = X * k

Do Until X < = ๓  

X = X -  m 

Loop

random^number = X 

Print «ifilenum, str(x)

Next i

Close «ifilenum 

Call ทารg_complete 

End Function

Private Sub text_m_LostFocus() 

m = Val(text_m.Text)

End Sub

Private Sub text_seed_LostFocus() 

seed = Val(text_seed.Text) 

End Sub

Private Sub texLrnd_LostFocus() 

rnd = Val(text_md.Text)

End Sub

Private Sub cmd_exit_Click() 

End 

End Sub

Private Sub ทารg_complete()

MsgBox ("simulate completed !!!") 

End Sub

Private Sub Form^LoadO 

text_k.Text = " " 

text_m.Text = " ” 

text_seed.Text = " " 

text_rnd.Text = " ” 

End Sub

Private Sub text_k_LostFocus() 

k = Val(text_k.Text)

End Sub
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2. โ ป ร แ ก ร ม ก า ร จ ำ ล อ ง ร ะ บ บ แ ถ ว ค ,อ ย

ลักษณะหน้าจอโปรแกรม
« I  โ บ ร น ท ร น ๚ า ล อ .!  m e j m  ร ท เร ะ น น แ ท ว ก ว น ก '» ร '! ห ัน ร ัก า ร ญ ัแ ว ช  แ อ  J Î ร ง แ เย า น า ล น ) แ ร า บ น ก ร ท ร ร ร ร น ร า น

O u t P a t ie n t D e p a r tm e n t-

depaitraent

day

บัตรไทุม 
บัตรเก่า 
3า1)รกรรม 
ทมารเวชกรรม 
สืฉยกรรมทัวไป 
13 ค a จ*เก 
คคราคายา 
ปาร:เงํน

วันพัคาร 
วัน Yjfi
วันพ?เทัชบด 
วันฐกร

time range เ เวรา 8.00 -12.00 น 
แวท 13 00-15.00น.

- ๒  Patient D epartm ent-

:

ต๊ำ!ไ:;ดูา'2'| U
Sri ทร::ดู.’!?.®ง 
«กกพิ!,วชทั«ม 1 
? «I '.ซ(เร-;«? ฅักฬ่tรansî»i 
ร,- ส* an*Mพา a ï 
«ท ส«เท*ร«ราย 2 

ward พิ!ส*รก**เทร#!
4'ตา TS ค a ̂ บก*าท 
รกพร์ธ*๚แท 1i$a 
« M ig i.i  ร«พ ัาร 
จักราก่รกร»?# 
4าเ2กพ่« 1 
จักเพฟ้ร่า! 2

- S e rv ic e  P a tte rn  -

c Single line - 1 stage 

r  Multiple line - 1 stage

c Single line - 2 stages 

c  Multiple line - 2 stages

number of seroer

-S im u la t io n  R e s u l t ...

average waiting time for queuemg p

average waiting time for system ["" 
»

average queuemg length I 

average system length I 

average number ๙ patient I 

average service time j 

round number r

Simulate queueing system 

Elit Program

Clear Parameter

Q ueueing System Simulation

Develop fay 

Miss Ornsuda - Slat Dept.

ฟ ังก ์ช ันและโปรแกรมย ่อยในโปรแกรม

ชื่อฟังก ์ช ันและโปรแกรมย่อย ล ักษณ ะการทำงาน

simulate_Click โปรแกรมหลักในการจำลองเหต ุการณ ์ระบบแถวคอยให ้บร ิการผ ู้ปวย

random_uniform01 สร้างเลขฟุมยูน ิฟอร์ม (0,1)

o<_interarrival_newcard_mo_a ทา ลร้างต ัวแปรฟ ุมลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ซ ่องบ ัตรใหม่ ว ันจ ันทร์ช ่วงเช ้า *

rx_interarrival_newcard_ ทา 0_p ทา สร้างต ัว แปรฟ ุมสำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ซ ่องบ ัตรใหม่ วันจันทร์ช ่วงบ่าย

rxJnterarrivaLnewcard_tu_am สร้างต ัวแปรฟ ุมสำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ซ ่องบ ัตรใหม ่ ว ันอ ังคาร ช่วงเช้า *

rx_interarrival_newcard_tu_pm สร ้างต ัวแปรฟ ุมสำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rxjnterarnval_newcard_we_am สร ้างต ัวแปรฟ ุมสำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ซ ่องบ ัตรใหม ่ว ันพ ุธช ่างเช ้า*

rxJnterarrivaLnewcard_we_pm สร ้างต ัวแปรฟ ุมสำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ ว ันพุธช ่วงบ่าย *

rx_interarrivaLnewcard_th„am ลร ้างต ัวแปรฟ ุมสำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเข้า *

rx J  ntera rri va l_ ก ewca rd_th_pm สร ้างต ัวแปรฟ ุมสำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ ว ันพฤหัสบดีช ่วงบ ่าย *

rxJ  n te ra rri va l_n e wca rd_fr_a m ลร ้างต ัวแปรฟ ุมสำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ ว ันศ ุกร ์ช ่างเช ้า *

rxJnterarrivsLnewcard_fr_pm สร ้างต ัวแปรฟ ุมสำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ซ ่องบ ัตรใหม ่ วันศ ุกร์ช ่วงบ ่าย *
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ชึ่อฟังก'ชนและโปรแกรมย่อย ล ักษณ ะการทำงาน

rx_interamval_oldcard_mo_aกา สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่า ว ันจ ันทร์ช ่วงเข ้า *

rx_interamvaLoldcard_mo_pm สร้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่า ว ันจันทร์ช ่วงบ ่าย *

rxJnteramval_oldcard_tu_am สร ้างต ัวแปร^มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่,ช ่องบ ัตรเก ่า ว ันอ ังคาร ช่วงเข้า *

rx_interarnval_oldcard_tu_pm สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่า ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rx_interarrival_oldcard_we_am สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่า วันพธ ช่วงเข้า *

rx_interarrival_oldcard_we_pm สร ้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่'ช ่องบ ัตรเก ่า ว ันพุธช ่วงบ่าย *

rx_interarnvaLoldcard_th_am สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่า ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเข้า *

rxJnteramval_oldcard_th_p กา สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่า ว ันพฤห ัสบด ีช ่วงบ ่าย *

rx_interarrival_oldcard_fr_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่า ว ันศ ุกร ์ ช่วงเข้า *

rxJnterarrivaLoldcard_fr_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่า ว ันศ ุกร์ช ่วงบ ่าย *

rxjnterarrival_m ed_ทาo_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันจ ันทร์ช ่วงเข ้า *

rx_interamval_med_mo_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม วันจันทร์ช ่วงบ ่าย *

rxjnterarrival_med_tu_aกา สร ้างต ัวแปรล ุ่มสำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันอ ังคาร ช่วงเข้า *

rxjnterarrival_m ed_tu_pกา สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rxjnterarrival_med_we_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม วันพุธ ช่วงเข้า *

rx_interarrival_med_we_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม วันพุธช ่วงบ่าย *

rx_interarrivaLmedJh_aทา สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเข้า *

rx_interarrivaLmed_th_p ทา สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันพฤห ัสบด ีช ่วงบ ่าย *

rxjnterarrival_med_fr_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันศ ุกร ์ช ่วงเข ้า *

rxjnterarnval_med_fr_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันศ ุกร ์ช ่างบ ่าย *

rx_interarrival_child_ทา0_aทา สร้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจกมารเวชกรรม ว ันจ ันทร์ช ่วงเข ้า *

r x j  n te ra rri va Le h i 1 d_ ทา 0_p ทา สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันจันทร์ช ่วงบ่าย *

rx_interamval_child_tu_a ทา สร้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม วันอังคาร ช่วงเข้า *

rx_interarrival_child_tu_pm สร้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rx_interarrival_child_we_am สร้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม วันพุธ ช่วงเข้า *

rx_interarrival_child_we_pm สร้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันพ ุธช ่วงบ่าย *

rx_interarrivaLchildJh_aทา สร้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเข้า *

rxJnterarrivaLchild_th_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันพฤห ัสบด ีช ่วงบ ่าย *

rxjnterarrival_child_fr_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันศ ุกร ์ช ่วงเข ้า *

rx_interarrival_child_fr_p ทา สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันศุกร์ช ่วงบ่าย *

rxJnterarrival_ortho_rกo_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัลยกรรมท ั่วไป ว ันจ ันทร์ช ่วงเข ้า *

rxJnterarrival_ortho_ทาo_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัลยกรรมท ั่วไป วันจันทร์ช ่วงบ ่าย *

rx_interarrival_ortho_tu_aทา สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจล ัลยกรรมท ั่วไป ว ันอ ังคาร ช่วงเข้า *
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rx_interarrival_ortho_tu_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัลยกรรมท ั่วไป ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rx_interarrivaLortho_we_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ันบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัลยกรรมท ั่วไป วันพุธ ช่วงเข้า *

rx_interarrival_ortho_we_pm สร้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัลยกรรมท ั่วไป วันพุธช ่วงบ่าย *

rx J  ท te ra rriva l_ 0  rth 0 _th_a ทา สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัลยกรรมท ั่วไป ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเข้า *

rx_interarrival_ortho_th_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ันบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัลยกรรมท ั่ว1ไป ว ันพฤห ัสบด ีช ่วงบ ่าย *

rx_i ท te ra rri va l_ 0  rth 0_f r_a กา สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัล ย กรรมท ั่ว ไป ว ันศ ุกร ์ช ่วงเช ้า *

rx_interarrival_orthoJr_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจล ัลยกรรมท ั่วไป ว ันศ ุกร์ช ่วงบ ่าย *

rx_interarrival_ent_กาo_am สร ้างต ัวแปรล ํมสำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห คอ จม ูก ว ันจ ันทร์ช ่วงเข ้า *

rx_interarrival_ent_mo_pm สร้างต ัวแปรล ํมสำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันจันทร์ช ่วงบ ่าย *

rx_inlerarrivaLentJu_am สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันอ ังคาร ช่วงเข้า *

rx_interarrival_ent_tu_pm สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rx_interarrival_ent_we_am สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก วันพุธ ช่วงเข้า *

rx_i ก terarrival_ent_we_p กา สร ้างต ัวแปรล ํมล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันพุธช ่วงบ่าย *

rx_interarrival_ent_th_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเข้า *

rx_interarrival_ent_th_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มสำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันพฤห ัสบด ีช ่วงบ ่าย *

rx_interarrival_ent_fr_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันศ ุกร ์ช ่วงเข ้า *

rx_interarrival_ent_fr_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันศ ุกร์ช ่วงบ ่าย *

rxJnterarrival_cost_mo_am ลร ้างต ัวแปรส ุมล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายา ว ันจ ันทร์ช ่วงเข ้า *

rx_interarrival_cost_mo_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายา ว ันจันทร์ช ่วงบ ่าย *

rxJnterarrivaLcost_tu_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายา ว ันอ ังคาร ช่วงเข้า *

rxJnterarrival_cost_tu_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายา ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rx_interarrival_cost_we_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายา วันพ ุธ ช่วงเข้า *

rx_interarrival_cost_we_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายา ว ันพ ุธช ่วงบ่าย *

rx_interarrivaLcost_th_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายา ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเข้า *

rxJnterarrival_cost_th_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายา ว ันพฤห ัสบด ีช ่วงบ ่าย *

rx_interarrival_cost_fr_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายา ว ันศ ุกร ์ช ่วงเข ้า *

rx_interarrival_cost_fr_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายา วันศ ุกร ์ช ่วงบ ่าย *

rx_interarrivaLpayment_mo_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันจ ัน ท ร ์ช ่วงเข ้า*

rx_interarrivaLpayment_mo_pm สร้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันจันทร์ช ่วงบ ่าย *

rx_interarnvaLpaymenLtu_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มล ่าหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันอ ังคาร ช่วงเข้า *

rx_interarrival_payment_tu_pกา สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rx_interarrivaLpayment_we_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันพุธ ช่วงเข้า *

rx_interarrivaLpayment_we_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันพ ุธช ่วงบ ่าย *
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rxjnterarrival_payment_th_aกา สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเข้า *

rxjnterarrival_payment_th_pm สร ้างต ัวแปร^มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ินว ันพฤห ัสบด ีช ่วงบ ่าย*

rx_interarrival_payment_fr_aกา สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน ว ันค ุก?ช ่วงเข ้า *

rx_i'nterarrival_payment_fr_pm สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน ว ันศ ุกร์ช ่วงบ ่าย *

rx_ ร ervice_ ก ewcardl สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ ขั้นตอนที่ 1 *

nx_service_oldcard1 สร้างตัวแปรรj มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่า ขั้นตอนที่ 1 *

rx_รervice_cost1 สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายา ขั้นตอนที่ 1 *

เว<_service_newcard2_mo_am สร้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันจ ันทร์ช ่วงเข ้า *

rx_service_ ก ewcard2_mo_pm สร้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันจันทร์ช ่วงบ ่าย *

rx_service_newcard2_tu_am สร ้างต ัวแปร^มสำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ข ั้นตอนท ี่2 ว ันอ ังคาร ช ่วงเข ้า*

rx_รervice_newcard2_tu_pm สร้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rx_ ร ervice_newcard2_we_aกา สร้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ข ั้นตอนท ี่ 2 วันพุธ ช่วงเข้า *

rx_รervice_กewcard2_we_pm สร้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันพ ุธช ่วงบ่าย *

rx_รervice_newcard2_th_am สร้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเข้า *

rx_รervice„newcard2_th_pกา สร้างต ัวแปรส ํมสำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันพฤห ัสบด ีช ่างบ ่าย *

rx_service_กewcard2_fr_aกา สร้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันค ุกร ์ช ่วงเข ้า *

rx_รervice_newcard2_fr_pm สร้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรใหม ่ข ั้นตอนท ี่ 2 วันศ ุกร์ช ่วงบ ่าย *

rx_service_oldcard2_.mo_am สร ้างต ัวแปรล ํมล ่าหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่าข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันจ ันทร์ช ่วงเข ้า *

rx_service_oldcard2_ ทา o_pm สร ้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่าข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันจันทร์ช ่วงบ ่าย *

rx_service_oldcarci2_tu_aกา สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่าข ั้นตอนท ี่2 ว ันอ ังคาร ช่วงเข้า *

rx_service_oldcard2_tu_pm สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่,ช ่องบ ัตรเก ่าข ั้นตอนที่ 2 ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rx_service_oldcard2_we_am สร้างต ัวแปรส ํมสำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่าข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันพุธ ช่วงเช้า *

rx_service_oldcard2_we_pm สร้างต ัวแปรล ํมสำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่'ช ่องบ ัตรเก ่าข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันพ ุธช ่วงบ่าย *

rx_รervice_oldcard2_th_am สร ้างต ัวแปร^มสำหรับระยะเวลารับบริการท ี่'ซ ่องบ ัตรเก ่า-ข ั้นตอนที่ 2 ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเช้า *

rx_รervice_oldcard2Jh_pm สร ้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่าข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันพฤห ัสบด ีช ่วงบ ่าย *

rx_service_oldcard2_fr_am สร ้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่าข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันศ ุกร ์ช ่วงเช ้า *

rx_รervice_oldcard2_fr_pกา สร ้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ช ่องบ ัตรเก ่าข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันศ ุกร์ช ่วงบ ่าย *

rx_service_med_ทาo_am สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันจ ันทร์ช ่วงเช ้า *

rx_service_กาed_mo_p กา สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม วันจันทร์ช ่วงบ ่าย *

rx_รervice_กาed_tu_am สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันอ ังคาร ช่วงเช้า *

rx_service_m edju_pm สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันอังคารช่วงบ ่าย *

rx_service_med_we_am สร้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม วันพุธ ช่วงเช้า *

rx_รervice_med_we_pm สร้างต ัวแปร^มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันพ ุธช ่วงบ่าย *
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rx_service_med_th_am สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเช้า *

rx_รervice_rกed_th_p กา สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันพฤห ัสบด ีช ่วงบ ่าย *

rx_service_med_fr_am สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันค ุกร ัช ่วงเช ้า *

rx_service_med_fr_pm สร ้างต ัวแปร^มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจอาย ุรกรรม ว ันศกร์ช ่วงบ ่าย *

rx_se rvic e_c h i I d_m 0_a ทา สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันจ ันทร์ช ่วงเช ้า *

rx_รervice_child_mo_pm สร้างต ัวแปรล ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันจันทร์ช ่วงบ่าย *

rx_รervice_child_tu_am สร ้างต ัวแปรล ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันอ ังคาร ช่วงเช้า *

rx_service_child_tu_pm สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม วันอ ังคารช ่วงบ ่าย •

rx_รervice_child_we_aกา สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันพร ช่วงเช้า *

rx_service_child_we_pทา สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม วันพุธช ่วงบ่าย *

rx_service_child_th_am สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเช้า *

rx_รervice_child_th_pทา สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันพฤห ัสบดีช ่วงบ ่าย *

rx_ ร ervice_child_fr_am สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม ว ันศ ุกร ์ช ่วงเช ้า *

rx_service_child_fr_pm สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจก ุมารเวชกรรม วันศ ุกร์ช ่วงบ ่าย *

rx_service_ortho_mo_am สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัลยกรรมท ั่วไป ว ันจ ันทร์ช ่วงเช ้า *

rx_ ร ervice_ortho_ ทา 0_p กา สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัลยกรรมท ั่วไป ว ันจันทร์ช ่วงบ่าย *

rx_รervice_ortho_tu_am สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัลยกรรมท ั่ว1ไป ว ันอ ังคาร ช่วงเช้า *

rx_รervice_ortho_tu_pm สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจต ัลยกรรมท ั่วไป ว ันอังคารช่วงบ ่าย *

rx_service_ortho_we_aกา สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจศ ัลยกรรมท ั่วไป วันพุธ ช่วงเช้า *

rx_ ร ervice_ortho_we_p กา สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจศ ัลยกรรมท ั่วไป วันพุธช ่วงบ่าย *

rx_รervice_ortho_th_am สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจศ ัลยกรรมท ั่วไป ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเช้า *

rx_รervice_ortho_th_pทา สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจศ ัลยกรรมท ั่วไป ว ันพฤหัสบดีช ่วงบ ่าย *

rx_service_ortho_fr_am สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจศ ัลยกรรมท ั่วไป ว ันศ ุกร ์ช ่วงเช ้า *

rx_รervice_ortho_fr_pm สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจศ ัลยกรรมท ั่วไป ว ันศุกร์ช ่วงบ่าย *

rx_รervice_eกt_mo_am สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันจ ันทร์ช ่วงเช ้า *

rx_รervice„ent_mo_pกก สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันจันทร์ช ่วงบ่าย *

rx_service_eกt_tu_aกา สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ูคอจม ูกว ันอ ังคาร ช่วงเช้า *

rx_service_ent_tu_pm สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rx_รervice_e ก t_we_a กา สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก วันพุธ ช่วงเช้า *

rx_service_ent_we_pm สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จมูก ว ันพ ุธช ่วงบ่าย *

rx_ร e rvi c e_e ก t_th_a m สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จมูก ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเช้า *

rx_service_e ก t_th_pm สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก ว ันพฤห ัสบดีช ่วงบ ่าย *

rx_service_ent_fr_aกา สร ้างต ัวแปรส ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จมูก ว ันศ ุกร ์ช ่วงเช ้า *
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rx_service_ent_fr_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ห ้องตรวจห ู คอ จม ูก วันศ ุกร์ช ัวงบ ่าย *

rx_รervice_cost2_mo_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายาข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันจ ันทร์ช ่วงเช ้า *

rx_service„cost2_mo_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายาข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันจันทร์ช ่วงบ่าย *

rx_รervice_cost2_tu_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายาข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันอ ังคาร ช่วงเช้า *

rx_service_cost2_tü_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายาข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันอังคารช่วงบ ่าย *

rx_service_cost2_we_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายาข ั้นตอนท ี่ 2 วันพุธ ช่วงเช้า *

o<_service_cost2_we_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายาข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันพุธช่วงบ่าย *

rx_service_cost2_th_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายาข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันพฤห ัสบดี ช่วงเช้า *

rx_service_cost2_th_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดค ิดราคายาข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันพฤหัสบดีช ่วงบ ่าย *

rx_รervice_cost2_fr_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มสำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ฺดค ิดราคายาข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันศ ุกร ์ช ่วงเช ้า *

rx_service_cost2_fr_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มสำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ฺดค ิดราคายาข ั้นตอนท ี่ 2 ว ันศุกร์ช ่วงบ่าย *

rx_service_payment_mo_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันจ ันทร์ช ่วงเช ้า

rx_service_payment_mo_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มสำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันจันทร์ช ่วงบ ่าย *

rx_service_payment_tu_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันอังคาร ช่วงเช้า *

rx_รervice_payment_tu_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันอ ังคารช ่วงบ ่าย *

rx_รervice_payment_we_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มสำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  วันพุธ ช่วงเช้า *

rx_seivice_payment_we_pm สร้างตัว แปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันพุธช ่วงบ่าย *

rx_service_payment_th_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันพฤห ัสบด ี ช่วงเช้า *

rx_service_payment_th_pm สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันพฤห ัสบด ีช ่วงบ ่าย *

rx_service_payment_fr_am สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันศ ุกร ์ช ่วงเช ้า *

rx_service_payment_fr_pทา สร ้างต ัวแปรล ุ่มสำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่จ ุดชำระเง ิน  ว ันศ ุกร์ช ่วงบ ่าย *

rxJnterarrivaLmortho สร ้างต ัวแปรล ุ่มสำหร ับระยะห ่างการเช ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกศ ัลยกรรมกระด ูกชาย

rx jn te ra rriva ljo rtho สร ้างต ัวแปรล ุ่มสำหร ับระยะห ่างการเช ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกศ ัลยกรรมกระด ูกหญ ิง *

rx_interarnval_child1 สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกก ุมารเวชกรรม1 *

rx_interamval_child2 สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกก ุมารเวชกรรม2 *

rx_interarrival_women สร ้างต ัวแปรล ุ่มสำหรับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกนร ิเวชกรรม *

rx_interarrival_mortho1 สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกศ ัลยกรรมชาย! *

rx_interarrival_mortho2 สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกศ ัลยกรรมชาย2 *

rx_iriteramval_fortho1 สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกศ ัลยกรรมหญ ิง *

ท<Jnterarrival_meent สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกตา หู คอ จมูก ชาย *

rx jn te ra rn va lje e n t สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกตา หู คอ จม ูก หญิง *

rx_interarrival_mmed สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกอาย ุรกรรมชาย *

rx jn te ra rriva ljm e d สร ้างต ัวแปรล ุ่มลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึกอาย ุรกรรมหญ ิง *
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rxJnterarrivaLbabyl สร ้างต ัวแปรส ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึก เด ็กอ ่อน ! *

rx_interamval_baby2 สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการท ี่ต ึก เด ็กอ ่อน2 *

rx_ ร ervice_mortho สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกศ ัลยกรรมกระด ูกชาย *

rx_รerv ice jortho สร ้างต ัวแปรส ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกศ ัลยกรรมกระด ูกหญ ิง *

rx_รervice_childl สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกก ุมารเวชกรรม! *

rx_ ร ervice_child2 สร ้างต ัวแปรล ํมสำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกก ุมารเวชกรรม2 *

rx_service_women สร ้างต ัวแปรล ํมลำหรับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกนร ีเวชกรรม

rx_service_mortho1 สร ้างต ัวแปรล ํมส ํไหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกศ ัลยกรรมชาย! *

rx_service_mortho2 สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกศ ัลยกรรมชาย2 *

rx_รe rv ice jo rth o l สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกศ ัลยกรรมหญ ิง *

rx_service_ment สร ้างต ัวแปรล ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกตา หู คอ จมูก ชาย *

rx_service_fent สร ้างต ัวแปรส ํมลำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกตา หู คอ จมูก หญิง *

rx_service_mmed สร ้างต ัวแปรส ํมสำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกอาย ุรกรรมซาย *

n<_sen/ice_fmed สร ้างต ัวแปร^มสำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึกอาย ุรกรรมหญ ิง *

rx_รervice_babyl สร ้างต ัวแปร^มส ํ'1หร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึก เด ็กอ ่อน! *

ท<_service_baby2 สร ้างต ัวแปรส ํมสำหร ับระยะเวลาร ับบร ิการท ี่ต ึก เด ็กอ ่อน2 *

set_nostage กำหนดค ่าจำนวนข ั้นตอนตามหน ่วยให ้บร ิการท ี่ run โปรแกรม

calculate _time_arrive_opd คำนวณ ค่าเวลาท ี่เข ้ามาร ับบร ิการลำหร ับแผนกผ ู้ป ่วยนอก

calculate_time_servicel_opd คำนวณ ค ่าระยะเวลาร ับบร ิการลำหร ับแผนกผ ู้ป ่วยนอก สำหรับการให้บริการขั้นตอนที่ 1

calculate_time_service2_opd คำนวณ ค ่าระยะเวลาร ับบร ิการสำหร ับแผนกผ ู้ป ่วยนอก สำหรับการให้บริการขั้นตอนที่ 2

calculate_time_arrive_ipd คำนวณ ค่าเวลาท ี่เข ้ามาร ับบร ิการสำหร ับแผนกผ ู้ป ่วยใน

calculate_time_service_ipd คำนวณ ค ่าระยะเวลาร ับบร ิการสำหร ับแผนกผ ู้ป ่วยใน

reset_waiting_time กำหนดคำเร ิ่มต ้นของเวลารอคอยในการร ับบร ิการ

set_startservice_time กำหนดเวลาเร ิ่มต ้นของเวลาร ับบร ิการ

calculate J im e คำนวณ คำเวลาการรอคอยในระบบแกวคอย สำหรับการให้บริการข ั้นตอนที่ 1

calculate_time2 คำนวณ ค่าเวลาการรอคอยในระบบแถวคอย สำหรับการให้บริการข ั้นตอนที่ 2

calculate_average_time คำนวณ ค่าเวลาการรอคอยเฉล ี่ยในระบบแกวคอย

set_queue_length_arrival กำหนดค ่าความยาวแถวคอย

set_startarrival_time กำหนดเวลาเร ิ่มต ้นของการเข ้ามาร ับบร ิการ

set_ending_tlme กำหนดเวลาส ิ้นล ุดฃองการร ับบร ิการ

List_time_Click เล ือกช่วงเวลาในการ run โปรแกรม

Opt_ipd_Click เล ือกแผนกผู้ป ่วยในในการ run โปรแกรม

O pLopd_C lick เล ือกแผนกผู้ป ่วยนอกในการ run โปรแกรม
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set_text_empty กำหนดค ่าเร ิ่มต ้นของต ัวแปรให ้ม ีค ่าว ่าง

set_start_value1 กำหนดค ่าเร ิ่มต ้นของต ัวแปร สำหรับการให้บริการข ั้นตอนที่ 1

set_start_value2 กำหนดค ่าเร ิ่มต ้นของต ัวแปร สำหรับการให้บริการข ั้นตอนที่ 2

reset_list_count_arrival กำหนดค ่าใหม ่ในการคำนวณ ค่าความยาวแถวคอย ซ ึ่งเป ็นต ัวแปร tmp

Opt_รlinel _Click เลอกล ักษณ ะแถวคอยว ่าเป ็น  Single line และม ีการให ้บริการ 1 ขั้นตอน

Opt_รline2_Click เล ือกล ักษณ ะแถวคอยว ่า เป ็น  Single line และมีการให ้บริการ 2 ขั้นตอน

Opt_mline1_Click เล ือกล ักษณ ะแถวคอยว ่าเป ็น  Multiple line และมีการให ้บริการ 1 ขั้นตอน

Cpt_mline2_Click เล ือกล ักษณ ะแก;,-เอยว ่าเป ็น  Multiple line และมีการให ้บริการ 2 ขั้นตอน

Form^Load กำหนดค ่าเร ิ่มต ้นต ่าง ๆ เม ื่อม ีการโหลดโปรแกรม

List_dept_Click เล ือกหน่วยให ้บริการในการ ณก โปรแกรม แผนกผู้ปวยนอก

List_day_Click เล ือกวันให ้บริการในการ run โปรแกรม

List_ward_Click เล ือกหน่ายให ้บริการในการ run โปรแกรม แผนกผู้ปวย'ใน

T ext_nosrv_LostFocus กำหนดค่าจำนวนซ ่องของการให ้บริการ สำหรับการให้บริการขั้นตอนที่ 1

T ext_nosrv2_LostFocus กำหนดค่าจำนวนซ ่องของการให ้บริการ สำหรับการให้บริการขั้นตอนที่ 2

TextJongtime_LostFocus กำหนดระยะในก"ร run โปรแกรม แผนกผู้ป ่วยใน

Text_rnd_LostFocus กำหนดระยะในการ run โปรแกรม แผนกผู้ป ่วยนอก

print_simulate_result พ ิมพ ์ค ่าผลล ัพธ ์ในการจำลองระบบแถวคอย

exit_Click ออกจากโปรแกรม

clear_click ล ้างข ้อม ูลต ัวแปรท ั้งหมด เม ื่อม ีการกดป ุม Clear Parameter

load_textfile_data โหลดแฟ ้มข ้อม ูล

close_textfile_data ป ิดแฟ ้มข ้อม ูล

การg_complete แลดงหน ้าต ่างว ่าโปรแกรมทำงานเลร ็จลมบ ูรณ ์

random_arrival_opd สร ้างต ัวแปรระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการแผนกผ ู้ป ่วยนอก

random_service1_opa ลร้างต ัวแปรระยะเวลาร ับบร ิการแผนกผ ู้ป ่วยนอก สำหรับการให้บริการขั้นตอนที่ 1

random_service2_opd สร ้างต ัวแปรระยะเวลาร ับบร ิการแผนกผ ู้ปวยนอก สำหรับการให้บริการขั้นตอนที่ 2

random_arrival_ipd ลร ้างต ัวแปรระยะห ่างการเข ้ามาร ับบร ิการแผนกผ ู้ป ่วยใน

random_serviceJpd สร ้างต ัวแปรระยะเวลาร ับบร ิการแผนกผ ู้ป ่วยใน

chk^srvno คำนวณหาช่องของการเข ้ามารับบริการว่าเป ็นช ่องให ้บริการท ี่เท ่าใด สำหรับการให้บริการขั้นตอนที่ 1

chk_srvno2 คำนวณหาช่องของการเข ้ามารับบริการว่าเป ็นช ่องให ้บริการท ี่เท ่าใด สำหรับการให้บริการขั้นตอนที่ 2
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รายละเอียดของโปรแกรม
สำหรับรายละเอียดของโปรแกรมในกรณีที่มีเครองหมาย “ * ” ท่ีช่ือฟังก์ชันหรอโปรแกรมย่อย 

จะไม่แสดงให้ดูในโปรแกรม เนื่องจากจะเป็นโปรแกรมย่อยที่มีลักษณะการเขียนคล้าย  ๆ กัน จึงยกตัวอย่าง 
ให้เพียงบางส่วนเท่านั้น ซ่ึงโปรแกรมย่อยท่ีไม่ได้แสดงให้ดู ใช้หลักการของการสร้างตัวแปรด้วยเทคนิค
มอนติคาโลจากตารางแสดงช่วงค่าเลขส่มที่แสดงให้ดูในภาคผนวก ค. ส่วนรายละเอียดของโปรแกรมอ่ืน
แสดงให้ดูตังน้ี

Dim data_random As String

Dim countl, count2, i, rnd, Ldept, i_day. Ltime, i_startservice_time,Lendservice_time,i_ward, ifilenum As Double 

Dim longtime, rx_arrival, rx_service, ending_time, rn, tmp_m, nosrv(2), srvno(2), rnd_rนก, d, nostage As Double 

Dim list_count_service(2), list_count_arrival(2), tmp_llst_count_service(2), tmpJist_count_arrlval(2) As Double 

Dim tmp_endservice_previous_time(2), tmp_time(2), l_arrival_time(2), l_service_time(2), Lstartarrival_time(2), 

length_system_endservice(2), length_queue_endservice(2) As Double 

Dim interarrivaljim e, startarriva ljim e(2), length_system(2), length_queue(2), service_time(2), startservice_time(2, 100), 

waiting_queue_previous(2,100), waiting_queue_current(2,100), waiting_system_previous(2,100), 

waiting_system_current(2,100), endservice_previous_tim e(2,100), endservice_current_time(2,100) As Double 

Dim avr_patient_number, avr_service_time(2, 10000), avr_waiting_system(2, 10000), avr_waiting_queue(2, 10000), 

avrjength_system(2, 10000), avrjength_queue(2, 10000) As Double 

Dim รนกา_patient_number, sum_service_time(2), sum_waiting_system(2), sum_waiting_queue(2), sum_length_system(2), 

sum_length_queue(2) As Double

Dim cum_sum_service_time(2), cum_sum_waiting_system_previous(2), cum_sum_waiting_system_current(2),

cum_รนทา_waiting_queue(2), cum _sum jength_system (2), cum_sum_length_queue(2), cum _avrjength_system (2), 

cum_avr_length_queue(2), cum_avr_service_time(2), cum_avr_waiting_system_previous(2), 

cum_avr_waiting_system_current(2), cum_avr_waiting_queue(2) As Double
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Private Sub simulate_Click()

Dim i, j As Integer

Call se tjext_em pty 

Call set_start_value1 

Call reset_list_count_arrival 

Call reset_waiting_time 

rnd_rนก = 0

Call load_textfile_data 

Do

For i = 1 To nostage 

srvno(i) = 0 

Next i 

d = 0

countl = 0 

count2 = 0 

Call set_start_value2 

Call reset_list_count_arrival 

Call reset_waiting_time 

Call set_startarrival_time 

rnd_run = rnd_rนก + 1 

Call set_startservice_time 

Call set_ending_time 

Do

Call random_uniform01 

If Opt_opd.Value = True Then

Call calculate_time_arrive_opd 

Elself OptJpd.Value = True Then 

Call ca lcu late_tim e_arrive jpd

End If 

d = d + 1

รบทา_patient_number = รบทา_patient_number + า 

i ntera rriva l_ti me = rx_arrival 

startarrival_time(1) = sta rta rriva l_ti m e ( 1 ) +

inte ra rriva l_ti me 

chk_srvno

Call random_uniform01 

If nostage = 1 Then 

If O pLopd.Value = True Then

Call calculate_time_service2_opd 

Elself Opt_ipd.Value = True Then 

Call ca lcu la te jim e _se rv ice jp d  

End If

service_time(1) = rx_service

Else: Call calculate_time_service1_opd 

service_time(1) = rx_รervice

End If

For i = 1 To nosrv(1)

If i = srvno(1) Then

If endservice_current_time(1, i) > nding_time 

Then service_time(1) = 0

End If 

End If 

Next i

Call calculate_time 

If nostage = 2 Then 

Call random_uniform01 

Call calculateJime_service2_opd 

service_time(2) = rx_รervice - service_time(1)

For i = 1 To nosrv(2)

If i = srvno(2) Then

If endservice_current_time(2, i) > ending_time 

Then service_time(2) = 0

End If

End If 

Next i

chk_รrvno2 

Call calculate_time2 

End If

Call set_queue_length_arrival 

For i = 1 To nostage 

endservice_previous_time(i, srvno(i)) =

endservice_current_time(i, srvno(i)) 

waiting_queue_previous(i, srvno(i)) =

waiting_queue_current(i, srvno(i)) 

waiting_system_previous(i, srvno(i)) = 

waiting_system_current(i, srvno(i))

Next i

For i = 1 To nostage

sum jength_system (i) = รน ๓  Jength_system(i)

+ length_system(i)

sum_length_queue(i) = sum jength_queue(i)

+ length_queue(i)

Next i

Loop While startarrivaLtim e(l) < en d in g jim e  

If d > 0 Then

Call calculate_average_time 

End If
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Loop While Abs(cum_avr_waiting_รystem_current(1) Case 1 'ว ันอ ังคาร

- cum_avr_waiting_รystem_previous(1)) > 0.001) Select Case Ltime

Call close_textfile_data CaseO '8.00 - 12.00 น.

Call print_simulate_result Call rx_interarnval_newcard_tu_aกา

Call การg_complete Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Sub Call rx_interarrival_newcard_tu_pกา

End Select

Private Sub random_uniform01() Case 2 'วันพุธ

If EOF(ifilenum) = "false" Then Select Case Ltime

Line Input #ifilenum, data_random CaseO '8 .00- 12.00 น.

Else: MsgBox ("End of file") Call rxJ nterarriva l_newcard_we_aทา

End If Case 1 ’13.00 - 15.00 น.

rn = Val(data_random) / 2147483647 Call rx J  ntera rri va l_newcard_we_p กา

End Sub End Select

Case 3 'ว ันพฤห ัสบด ี

Private Sub rxJnterarrival_newcard_mo_pm() Select Case Ltime

If tmp_rn >= 0 And tmp_rn <= 332 Then CaseO '8.00 - 12.00 น.

rx_arrival = 0 Call r x j  ntera rri vaLnewca rd_th_a m

Elself tmp_rn >= 333 And tmp_rn <= 532 Then Case 1 '13.00- 15.00 น.

rx_arrival = 1 Call rx_interarrival_newcard_th_pm

Elself tmp_rn >= 533 And tmp_rn <= 666 Then End Select

rx_arrival = 3 Case 4 'ว ันศกร์

Elself tmp_rn >= 667 And tmp_rn <= 866 Then Select Case Ltime

rx_arrival = 4 CaseO '8.00 - 12.00 น.

Elself tmp_rn > ะ : 867 And tm p jT i <=  999 Call rx_interarrivaLnewcard_fr_aกา

Then rx_arrival = 5 Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End If Call rxjnterarrival_newcard_fr_pm

End Sub End Select

End Select

Function random_arrival_opd(r_dept, r_day, r j im e  As Case 1 'บ ัตรเก่า

Integer) As Double Select Case Lday

tm p_rก ะ: 0 Case 0 'ว ันจ ันทร์

tmp_rn = rn * 1000 Select Case Ltime

tmp_rn = Round(tmp_rn) CaseO '8.00 - 12.00 น.

Select Case i_dept Call rxJnterarrival_oldcard_กาo_am

Case 0 'บัตรใหม่ Case 1 '13.00- 15.00 น.

Select Case Lday Call rx_interarrivaLoldcard_mo_pm

Case 0 'ว ันจ ันทร์ End Select

Select Case Ltime Case 1 'ว ันอังคาร

CaseO '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_interarrivaLnewcard_mo_am CaseO '8 .00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_interarrivaLoldcard_tu_am

Ca II rx J  nte ra rri va l_n e wca rd_m 0_p ทา Case 1 '13.00- 15.00 น.

End Select Call rxJnterarrivaLoldcard_tu_pm
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End Select Call rxjnterarnval_m ed_we_pm

Case 2 'วันพุธ End Select

Select Case i_time Case 3 'ว ันพ ่ฤห ัสบด ี

Case 0 '8 .00 - 12.00 น. Select Case Ltim e

Call rx_interarrivaLoldcard_we_aกา Case 0 '8 .00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_interarrivaLmed_th_am

Call rxJnterarrivaLoldcard_we_pกา Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_interarrival_med_th_pกา

Case 3 'ว ันพฤห ัลบด ี End Select

Select Case Ltime Case 4 'ว ันศ ุกร ์

Case 0 '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rxJnterarrival_oldcard_th_aทา Case 0 '8 .00- 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_interarrival_med_fr_am

Call rx_interarrivaLoldcard_th_pm Case 1 '13.00- 15.00 น.

End Select Call rxjnterarrival_m ed_fr_pm

Case 4 'ว ันค ุกf End Select

Select Case Ltim e End Select

Case 0 '8.00 - 12.00 น. Case 3 'กุมารเวชกรรม

CaII r x j กterarrival_0 1dcard_fr_aกา Select Case i_day

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Case 0 'ว ันจ ันทร์

Ca II rx J  ก te ra rri va l_0 1 d c a rd_f r_p m Select Case Ltime

End Select Case 0 '8.00 - 12.00 น.

End Select Call rx_interamval_child_mo_am

Case 2 'อายุรกรรม Case 1 '13.00 - 15.00 น.

Select Case i_day Call rxJnterarrival_child_mo_pm

Case 0 'ว ันจ ันทร์ End Select

Select Case Ltime Case 1 'วันอังคาร

Case 0 '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_interarrival_med_mo_aกา Case 0 '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx jn te ram va l_ch ild ju_am

Call rx_interarrival_med_mo_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_interarrival_child_tu_pm

Case 1 'วันอังคาร End Select

Select Case Ltime Case 2 'วันพุธ

Case 0 '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rxjnterarrival_m ed_tu_am Case 0 '8 .00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00- 15.00 น. Call rxjnterarrival_child_we_am

Call rx jn te ra rriva l_m ed ju_pm Case 1 '13.00- 15.00 น.

End Select Call rx_interarrivaLchild_we_pกา

Case 2 'วันพุธ End Select

Select Case Ltime Case 3 'ว ันพฤห ัสบด ี

Case 0 '8 .00- 12.00 น. Select Case Ltime

Call rxjnterarrival_m ed_we_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00- 15.00 น. Call rxJnterarrivaLchild_th_am
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Case 1 '13.00- 15.00 น. Call rx_interarrival_ortho_fr_am

Call rxJnterarrivaLchild_th_pm Case 1 '13.00- 15.00 น.

End Select Call rxJnterarrivaLortho_fr_pm

Case 4 'ว ันศ ุกร ์ End Select

Select Case Ltime End Select

Case 0 '8 .00- 12.00 น. Case 5 'หู คอ จมูก

Call rx_interarrivaLchild_fr_am Select Case Lday

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Case 0 'ว ันจ ันทร์

Call rx_lnterarrival_child_fr_pm Select Case Ltime

End Select CaseO '8.00 - 12.00 น.

End Select Call rxJnterarrival_ent_mo_am

Case 4 ฬลยกรรมทั่วไป Case 1 '13.00 - 15.00 น.

Select Case Lday Call rxJnterarrival_ent_mo_pm

Case 0 'ว ันจันทร์ End Select

Select Case Ltime Case 1 'ว ันอ ังคาร

Case 0 '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_interarrival_ortho_mo_aโท CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rxjnterarrival_ent_tu_am

Call rxJnterarriva!_ortho_mo_pทา Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rxjnterarrival_ent_tu_pm

Case 1 'วันอังคาร End Select

Select Case Ltime Case 2 'วันพธ

Case 0 '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltim e

Call rxjnterarrival_ortho_tu_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rxJnterarnvaLent_we_am

Call rxJnterarrival_ortho_tu_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_interarrival_ent_we_pm

Case 2 'วันทุธ End Select

Select Case Ltime Case 3 'ว ันพฤห ัสบด ี

CaseO '8.00 - 12.00 น. Select Case i J im e

Call rxJnterarrival_ortho_we_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rxJnterarrivaLent_th_am

Call rxJnteramval_ortho_we_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rxJnterarrivaLent_th_pm

Case 3 'ว ันพฤห ัสบด ี End Select

Select Case Ltime Case 4 'ว ันศ ุกร ์

CaseO '8 .00- 12.00 น Select Case Ltime

Call rx_interarrival_orthoJti_am CaseO '8 .00- 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_interarrivaLent_fr_am

Call rxjnterarrival_ortho_th_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_interarrivaLenLfr_pm

Case 4 'ว ันศ ุกร ์ End Select

Select Case Ltime End Select

Case 0 '8.00 - 12.00 น.



320

Case 6 'ค ิดราคายา Case 1 '13.00 - 15.00 น."

Select Case Lday Call rxJnterarrivaLpayment_mo_prn

Case 0 'ว ันจ ันทร์ End Select

Select Case Ltime Case 1 'ว ันอ ังคาร

Case 0 '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rxJnterarrival_cost_mo_am CaseO '8 .00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_interarnval_paymenLtu_aกา

Call rxJnterarrival_cost_mo_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_interarrival_payment_tu_pm

Case 1 'ว ันอังคาร End Select

Select Case Ltime Case 2 'วันพุธ

Case 0 '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rxJnterarnval_cost_tu_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_interarnval_payment_we_am

Call rx_interarrival_cost_tu_pทา Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_interarnval_payment_we_pm

Case 2 'วันพุธ End Select

Select Case Ltime Case 3 'ว ันพฤห ัสบด ี

Case 0 '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_interarrival_cost_we_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00- 15.00 น. Call rx_interarrival_payment_th_am

Call rx_interarrival_cost_we_pกา Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rxJnterarrival_paymenLth_pทา

Case 3 'ว ันพฤห ัลบดี End Select

Select Case Ltime Case 4 'ว ันศกร์

CaseO '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_interarrival_cost_th_aทา CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rxjnterarrival_payment_fr_aทา

Call rxJnterarrivaLcost_th_pm Case 1 '13.00- 15.00 น.

End Select Call rx_interarrival_payment_fr_pm

Case 4 'ว ันศกร์ End Select

Select Case Ltime End Select

CaseO '8.00 - 12.00 น. End Select

Call rx_interarrivaLcost_fr_am random _arrivaLopd = rx_arrival

Case 1 '13.00 - 15.00 น.

Call rx_interarrivaLcosLfr_pm  

End Select 

End Select

Case 7 'ชำระเงิน 

Select Case Lday 

Case 0 'ว ันจ ันทร์ 

Select Case Ltime 

CaseO '8.00 - 12.00 น.

Call rx_interarrivaLpayment_mo_aกา

End Function
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Case 1 '13.00- 15.00 น.

Private Sub rx_รervice_payment_mo_am() Call rx_รervice_newcard2_mo_pm

If tmp_rn >=  0 And tm p_๓  <= 954 Then End Select

rx_รervice = 1 Case 1 'ว ันอ ังคาร

Elself tmp_rn >= 955 And tmp_m <= 989 Then Select Case Ltime

rx_service = 3.5 Case 0 '8 .00- 12.00 น.

Elself tmp_rn >= 990 And tm p_๓  <= 997 Then Call rx_รervice_newcard2_tu_am

rx_service = 6.5 Case 1 '13.00 - 15.00 น.

Elself tmp_rn >= 998 And tmp_rn <= 999 Then Call rx_รervice_newcard2_tu_pm

rx_รervice = 9.5 End Select

End If Case 2 'วันพุธ

End รนช Select Case Ltime 

Case 0 '8.00 - 12.00 น.

Function random_service1_opd() As Double Call rx_service_newcard2_we_am

tmp_rn = 0 Case 1 '13.00 - 15.00 น.

tmp_rn = ๓ *  100 Call rx_รervice_newcard2_we_pm

tmp_rn = Round(tmp_rท) End Select

If OpLsline2.Value = True Then Case 3 'ว ันพฤห ัสบด ี

If i_dept = 0 Then Select Case Ltime

Call rx_รervice_newcard1 Case 0 '8 .00- 12.00 น.

Elself Ldept = 6 Then Call rx_service_newcard2_th_am

Call rx_service_cost1 Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End If Call rx_service_newcard2_th_pm

Elself Opt_m!ine2.Value = True Then End Select

If Ldept = 1 Then Case 4 'ว ันศกร์

Call rx_service_oldcard1 Select Case Ltim e

End If Case 0 '8.00 - 12.00 น.

End if Call rx_รervice_newcard2_fr_am

random_service1_opd = rx_service Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Function Call rx_service_newcard2_fr_pm 

End Select

Function random_service2_opd(r_dept, r_day, r_time As End Select

Integer) As Double Case 1 ’บ ัตรเก ่า

tmp_rn = 0 Select Case i_day

tmp_rn = ๓ *  1000 Case 0 'ว ันจันทร์

tmp_๓  = Round(tmp_๓ ) Select Case Ltime 

Case 0 '8 .00- 12.00 น.

Select Case Ldept Call rx_service_oldcard2_mo_am

Case 0 'บัตรใหม่ Case 1 '13.00- 15.00 น.

Select Case Lday Call rx_service_oldcard2_mo_pm

Case 0 'ว ันจันทร์ End Select

Select Case Ltime Case 1 'ว ันอังคาร

Case 0 '8 .00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_รervice newcard2 mo am Case 0 '8 .00- 12.00 น.
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Call rx_service_oldcard2_tu_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_service_med_we_am

Call rx_รervice_oldcard2_tu_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_service_med_we_pm

Case 2 'วันทุธ End Select

Select Case Ltime Case 3 'ว ันพฤพ ้ลบด ี

CaseO '8.00 - 12.00 น. Select Case i j im e

Call rx_service_oldcard2_we_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_service_m edjh_am

Call rx_service_oldcard2_we_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_serv ice_m edjh_pกา

Case 3 'ว ันพฤห ัลบดี End Select

Select Case i j im e Case 4 'ว ันศ ุกร ์

CaseO '8 .00- 12.00 น. Select Case i j im e

Call rx_รervice_o ldcard2jh_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_รervice_m edjr_am

Call rx_service_oldcard2Jh_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_service_m edjr_pm

Case 4 'ว ันศ ุกร ์ End Select

Select Case ij im e End Select

CaseO '8 .00- 12.00 น. Case 3 'ก ุมารเวชกรรม

Call rx_service_oldcard2Jr_am Select Case Lday

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Case 0 'ว ันจันทร์

Call rx_service_oldcard2Jr_pm Select Case i j im e

End Select CaseO '8.00 - 12.00 น.

End Select Call rx_service_child_mo_am

Case 2 'อายุรกรรม Case 1 '13.00 - 15.00 น.

Select Case i_day Call rx_service_child_mo_pm

Case 0 'ว ันจันทร์ End Select

Select Case ij im e Case 1 'วันอังคาร

CaseO '8.00 - 12.00 น. Select Case ij im e

Call rx_รervice_med_mo_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_รervice_ch ild ju_am

Call rx_รervice_med_mo_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_รerv ice_ch ild ju_pm

Case 1 'วันอังคาร End Select

Select Case i j im e Case 2 'วันทุธ

CaseO '8.00 - 12.00 น. Select Case i j im e

Call rx_service_m edju_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00- 15.00 น. Call rx_service_child_we_am

Call rx_รervice_med Ju_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_service_child_we_pm

Case 2 'วันทุธ End Select

Select Case i j im e



323

Case 3 'ว ันพฤห ัสบด ี End Select

Select Case Ltim e Case 4 'ว ันศ ุกร ์

Case 0 '8 .00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_service_child_th_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

' Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_รervice_ortho_fr_am

Call rx_รervice_child_th_pทา Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_รervice_ortho_fr_pกา

Case 4 'ว ันค ุกf End Select

Select Case Ltime End Select

Case 0 '8.00 - 12.00 น. Case 5 'หู คอ จมูก

Call rx_รervice_chilc_fr_am Select Case i_day

Case 1 '1 3 .0 0 -15.0C น. Case 0 'ว ันจันทร์

Call rx_service_chi' ว_fr_pm Select Case i J im e

End Select CaseO '8.00 - 12.00 น.

End Select Call rx_service_ent_mo_am

Case 4 'ดี'ลยกรรมทั่วไป Case 1 '13.00 - 15.00 น.

Select Case i_day Call rx_รervice_ent_mo_pm

Case 0 'ว ันจันทร์ End Select

Select Case Ltim e Case 1 'วันอังคาร

Case 0 '8 .00 - 12.0C น. Select Case Ltime

Call rx_service_ortho_~io_am CaseO '8 .00- 12.00 น.

Case 1 '13.00 -15.03 น. Call rx_service_ent_tu_am

Call rx_รervice_ortho_mo_pทา Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_service_ent_tu_pm

Case 1 'วันอังคาร End Select

Select Case Ltime Case 2 'วันพุธ

CaseO '8.00 -12.03 น. Select Case Ltime

Call rx_service_orthc_tu_aกา CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 -15 .0  D น. Call rx_service_ent_we_am

Call rx_service_ortho_tu_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_รervice_ent_we_pm

Case 2 'วันพุธ End Select

Select Case Ltim e Case 3 'ว ันพฤห ัสบด ี

CaseO '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_รervice_orthc_.'.e_am CaseO '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_service_ent_th_am

Call rx_service_ortho_we_pm Case 1 '13.00- 15.00 น.

End Select Call rx_รervice_ent_th_pกา

Case 3 'ว ันพฤห ัสบด ี End Select

Select Case Ltim e Case 4 'ว ันศ ุกร ์

CaseO '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_service_ortho_th_am CaseO '8 .00- 12.00 น.

Case 1 '13 .00- 15.00 น.

Call rx_service_ortho_th_pm

Call rx_service_ent_fr_am
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Case 1 '13.00- 15.00 น. Case 0 'ว ันจันทร์

Call rx_service_ent_fr_pm Select Case Ltime

End Select Case 0 '8 .00- 12.00 น.

End Select Call rx_service_payment_mo_am

Case 6 'ค ิดราคายา Case 1 '13.00- 15.00 น."

Select Case Lday Call rx_service_payment_mo_pm

Case 0 'ว ันจ ันทร์ End Select

Select Case Ltime Case 1 'ว ันอังคาร

Case 0 '8 .00- 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_รervice_cost2_กา0_aทา Case 0 '8 .00- 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_รervice_payment_tu_am

Call rx_service_cost2_ทาo_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_service_paym entju_pm

Case 1 'ว ันอังคาร End Select

Select Case Ltime Case 2 'วันพุธ

Case 0 '8 .00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_รervice_cost2 ju_am Case 0 '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_service_payment_we_am

Call rx_service_cost2_tu_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_รervice_payment_we_pm

Case 2 'วันพุธ End Select

Select Case Ltime Case 3 'ว ันพฤห ัสบด ี

Case 0 '8.00 - 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_รervice_cost2_we_am Case 0 '8 .00- 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_รen/ice_payment_th_aทา

Call rx_รervice_cost2_we_pทา Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_service_payment_th_pm

Case 3 'ว ันพฤห ัสบด ี End Select

Select Case Ltime Case 4 'ว ันศ ุกร ์

Case 0 '8 .00- 12.00 น. Select Case Ltime

Call rx_รervice_cost2_th_aทา Case 0 '8.00 - 12.00 น.

Case 1 '13.00 - 15.00 น. Call rx_รerv!ce_payment_fr_am

Call rx_service_cost2_th_pm Case 1 '13.00 - 15.00 น.

End Select Call rx_service_payment_fr_pm

Case 4 'ว ันศ ุกร ์ End Select

Select Case Ltime End Select

Case 0 '8.00 - 12.00 น. End Select

Call rx_service_cost2_fr_am random_service2_opd = rx_service

Case 1 '13.00 - 15.00 น. End Function

Call rx_รervice_cost2_fr_pทา

End Select Private Sub rx_interarnval_mortho()

End Select If tmp_rn >= 0 And tmp_rn <= 812 Then

Case 7 'ชำระเง ิน rx_arrival = 0

Select Case i_day Elself tmp_rn >= 813 And tmp_rn <= 999 Then
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rx_arrival = 1 

End If 

End Sub

Function random_arrivalJpd(r_ward As Integer) As Double 

tmp_rn = 0 

tmp_rn = ๓ *  1000 

tmp_m = Round(tmp_rn)

Select Case Lward

Case 0 'ต ึกกระดูกชาย

Call rxJnterarrivaLmortho 

Case 1 'ต ึกกระด ูกหญ ิง

Call rx jn te ra rriva ljo rtho  

Case 2 'ต ึกก ุมารเวชกรรม 1

Call rxjnterarrival_child1 

Case 3 'ต ึกก ุมารเวชกรรม 2

Call rxjn terarriva l_child2 

Case 4 'ตึกนรีเวชกรรม

Call rxJnterarrivaLwomen 

Case 5 'ต ึกค ัลยกรรมชาย 1

Call rxJnterarrival_mortho1 

Case 6 'ต ึกศ ัลยกรรมชาย 2

Call rx_interarrivaLmortho2 

Case 7 'ต ึกศ ัลยกรรมหญ ิง

Call rxJnterarrival_fortho1 

Case 8 'ตึกหู คอ จม ูก ชาย

Call rxJnterarrivaLment 

Case 9 'ต ึกหู คอ จม ูก หญิง

Call rx_interarrival_fent 

Case 10 'ต ึกอาย ุรกรรมขาย

Call rx_interarrival_mmed 

Case 11 'ต ึกอาย ุรกรรมหญ ิง

Call rx jn te ra rr iva ljm e d  

Case 12 'ต ึกเด ็กอ ่อน 1

Call rxJnterarrivaLbabyl 

Case 13 'ต ึก เด ็ก อ ่อ น 2

Call rx jn terarriva l_baby2

End Select

random_arrival_ipd = rx_arrival 

End Function

Private Sub rx_รervice_women()

If tmp_rn >= 0 And tmp_rn <= 613 Then 

rx_service = 1.5

Elself tmp_rn >= 614 And tmp_rn <= 863 Then 

rx_service = 4.5

Elself tmp_rn >= 864 And tmp_rn <= 949 Then 

rx_service = 7.5

Elself tmp_rn >= 950 And tmp_rn <= 978 Then 

rx_service = 10.5

Elself tmp_rn >= 979 And tmp_rn <= 999 

Then rx_service = 13.5

End If 

End Sub

Function random_service_ipd(r_ward As Integer) As 

Double

tmp_rn = 0 

tmp_rn = โท * 1000 

tmp_rn = Round(tmp_rn)

Select Case Lward 

Case 0 

Call 

Case 1 

Call 

Case 2 

Call 

Case 3 

Call 

Case 4 

Call 

Case 5 

Call 

Case 6 

Call 

Case 7 

Call 

Case 8 

Call 

Case 9 

Call 

Case 10 

Call

'ต ึกกระด ูกชาย 

rx_ ร ervice_mortho 

’ต ึกกระด ูกหญ ิง 

rx_service_fortho

'ต ึกก ุมารเวชกรรม 1 

rx_service_child1

'ต ึกก ุมารเวชกรรม 2 

rx_service_child2 

'ตึกนรีเวชกรรม 

rx_service_women

'ต ึกศ ัลยกรรมชาย 1 

rx_service_mortho1

'ต ึกศ ัลยกรรมชาย 2 

rx_service_mortho2 

'ต ึกศ ัลยกรรมหญ ิง 

rx_service_fortho1

'ต ึกห ู คอ จม ูก ชาย 

rx_service_ment

'ต ึกหู คอ จมูก หญิง 

rx_ ร e rv ice je n t

'ต ึกอายุรกรรมชาย 

rx service mmed
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Case 11 ’ตึกอายุรกรรมหญิง

Call rx__service_fmed 

Case 12 'ต ึก เด ็กอ ่อน1

Call rx_รervice_baby1 

Case 13 ’ต ึกเด ็กอ ่อน2

Call rx_service_baby2

End Select

random_service_ipd = rx_service 

End Function

Function chk_srvno() As Integer 

Dim i As Integer

If Opt_mline1.Value = True Then 

Call random_uniform01 

rn = Round(rn * 100)

For i = 1 To nosrv(1)

If rn >= ((i -1 ) / nosrv(1)) * 100 And

rn <= ((I / nosrv(1)) * 100) - 1 Then 

srvno(1) = i 

End If 

Next i

Else: srvno(1) = 1

tmp_endservice_previous_time(1) =

endservice_previousJime(1, 1)

For i = 2 To nosrv(1)

If tmp_endservice_previousJime(1) > 

endservice_previous_tlme(1, i) Then 

srvno(1) = i

tmp_endservice_previousJime(1) = 

endservice_previous _time(1,

')
End If 

Next i

End If

chk_srvno = srvno(l)

End Function

Function chk_srvno2() As Integer 

Dim i As Integer 

srvno(2) = 1

tmp_endservice_previous_time(2) = 

endservice_previous_time(2, 1)

For i = 2 To nosrv(2)

If tmp_endservice_previous_time(2) >

endservice_previous_time(2, i) Then 

srvno(2) = i

tmp_endservice_previous_time(2) = 

endservice_previous_time(2, i)

End If 

Next i

chk_srvno2 = srvno(2)

End Function

Private Sub set_nostage()

If Opt_sline1 .Value = True Or Opt_mline1.Value = True 

Then nostage = 1 

Elself Opt_sline2.Value = True

Or Opt_mline2.Value = True Then nostage =

2
End If 

End Sub

Private Sub calculate_time_arrive_opd()

rx_arrival = random_arrival_opd(Ust_dept.Ustlndex. 

List_day.Listlndex, ListJime.Listlndex)

End Sub

Private Sub calculateJime_service1_opd()

If Opt_sline2.Value = True Or Opt_mline2.Value =

True

Then 0<_service = random_service1_opd() 

End If 

End Sub

Private Sub calculate_time_service2_opd() 

rx_service =

random_service2_opd(List_dept.Listlndex, 

List_day.Listlndex, ListJime.Listlndex)

End Sub

Private Sub calculatejime_arrivejpd()

rx_arrival = random_arnvalJpd(List_ward.Listlndex) 

End Sub

Private Sub calculatejime_service_ipd()

rx_service = random_serviceJpd(List_ward.Listlndex) 

End Sub
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Private Sub reset_waiting_time()

Dim i As Integer

Forj = 1 To nostage 

For i = า To 100

waiting_system_previous(j, i) = 0 

waiting_system_current(j, i) = 0 

waiting_queue_previous(j, i) = 0 

waitingjqueue_current(j, i) = 0 

endservice_previous_time(j, i) = 0 

endservice_current_time(j, i) = 0 

startservice_time(j, i) = 0 

Next i 

Next j 

End Sub

Private Sub set_startservice_time()

Dim i As Integer

For i = 1 To nosrv(1)

startservice_time(1, i) = 0 

If startservicejime(11 i) <= startarrival_time(1)

Then

startservice_time(1, i) = 

startarrival_time(1)

End If 

Next i 

End Sub

Private Sub calculate_time()

Dim i As Integer

Call set_startservice_time

For i = 1 To nosrv(1)

If i = srvno(1) Then

If endservice_previousjime(1, i) <=

startarrival_time(1) And d > nosrv(1) Then 

startservice_time(l. i) = startarrivaljim e(l) 

Elself endservice_previous_time(1, i) > 

startarrival_time(1) And d > nosrv(1) Then 

startservice_time(1. i) = 

endservice_previous_time(1, i)

End If

If startservicejime(1, i) > startarrivaLtime(l) Then 

waiting_queue_current(11 i) =

startservice_time(1, i) -  

startarrival_time(1)

Else: waiting_queue_current(1, i) = 0 

End If

waiting_system_current(1, i) = 

waiting_queue_current(1, i) + 

service_time(1)

endservice_current_time(1, i) = startarrival_time(1) + 

waiting_system_current(1, i)

If nostage = 2 Then

startarrival_time(2) = endservice_current_time(1, i) 

End If

Else: startservice_time(1, i) = 0

waiting_queue_current(1, i) = 0 

waiting_system_current(1, i) = 0 

endservice_currentjime(11 i) = 0

End If

If endservice_current_time(1, i) > ending_time Then 

startservice_time(1, i) = 0 

service_time(1) = 0 

endservice_current_time(1, i) = 0 

waiting_queue_current(1, i) = 0 

waiting_system_current(1, i) = 0 

End If

If d > nosrv(1) Then

If endservice_previous_time(1, i) = 0 Then 

startservice_time(1, i) = 0 

service_time(1) = 0 

endservice_current_time(1, i) = 0 

waiting_queue_current(1, i) = 0 

waiting_system_current(1, i) = 0 

End If 

End If

If endservice_current_time(1, i) > 0 Then 

countl = countl + 1 

End If

If endservice_current_time(11 i) <= endingjim e Then 

sum_waiting_system(1) = รนทา_waiting_system(1) 

+ waiting_system_current(1, i) 

sum_waiting_queue(1) = รนทา_waiting_queue(1)

+ waiting J}ueue_current(1, i)

End If

Next i

For i = 1 To nosrv(1)

If i = srvno(1) Then

If endservice_currentjime(1, i) <= endingjim e
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Then sum_service_time(1) =
รนโท _service_time(1) + servicejime(l)

End If 
End If 

Next i 
End Sub

Private Sub calculate_time2()
Dim i As Integer 

If d = 1 Then
startservice_time(2, 1) = 
endservice_current_time(1, 1)

End If
If d = 2 Then

startservice_time(2, 2) = 
endservice_currentjime(1, 1)

End If
For I = 1 To nosrv(2)

If i = srvno(2) Then 
If endservice_previous_time(2, i) <= 

startarrival_time(2) And d > nosrv(2) Then 
startservice_time(2, i) = startarrival_time(2) 
Elself endservice_previousjime(2, i) >

startarrivaljime(2) And d > nosrv(2) 
Then startservicejime(2, i) = 
endservicejoreviousjime(2, i)

End If
If startservice_time(2, i) > startarrival_time(2) 

Then waiting_queue_current(2. i) = 
startservice_time(2, i) - 
startarnva!_time(2)

Else: waiting„qนeue_current(2, i) = 0 
End If
waiting_system_current(2, i) =

waiting_queue_cนrrent(2, i) + 
servicejime(2)

endservice_currentjime(2, i) = 
startarrival_time(2) + 
waiting_system_current(2, i)

Else: startservicejime(2, i) = 0

If endservice_current_time(2, i) > endingjime Then 
startarrivaljime(2) = 0 
startservicejime(2, i) = 0 
service_time(2) = 0 
endservice_current_time(2, i) = 0 
waiting_queue_current(2, i) = 0 
waiting_system_current(2, i) = 0

End If
If d > nosrv(2) Then

If endservicejoreviousjime(2, i) = 0 Then 
startarrival_time(2) = 0 
startservice_time(2, i) = 0 
servicejime(2) = 0 
endservice_current_time(2, i) = 0 
waiting_queue_current(2, i) = 0 
waiting_system_current(2, i) = 0 

End If
End If
If endservice_current_time(2, i) > 0 Then 

count2 = count2 + 1
End If
If endservice_current_time(2, i) <= endingjime 

Then รนทา_waiting_system(2) =
sum_waiting_รystem(2) + 
waiting_system_current(2, i)

รนทา_waitingjqueue(2) =
รนทา_waiting_queue(2) + 
waiting_queue_current(2, i)

End If 
Next i
For i = 1 To nosrv(2)

If I = srvno(2) Then 
If endservice_currentjime(2, i) <=

endingjime Then sum_servicejime(2) =
sum_servicejime(2) + service Jime(2)

End If
End If 

Next i 
End Sub

End If

waiting„queue_current(2, i) = 0 
waiting_system_current(2, i) = 0 
endservice_currentjime(2, i) = 0
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Private Sub calculate_average_time()

Dim i As Integer 

For i = 1 To nostage 

If i = 1 Then

avr_waiting_system(i, rnd_run) =

Val(sum_waiting_system(i) / count"!) 

avr_waiting_queue(i, rnd_run) =

Val(sum_waiting_queue(i) / countl) 

avr_service_time(i, rnd_run) =

Val(sum_service_time(i) / countl)

Elself i = 2 Then

avr_waiting_system(i, rnd_run) ะ:

Val(sum_waiting_system(i) / count2) 

avr_waiting_queue(i, rnd_run) =

Val(sum_waiting_queue(i) / count2) 

avr_service_time(i, rnd_run) =

Val(sum_service_time(i) / count2)

End If

avr_length_system(i, rnd_run) = 

Val(sum_length_system(i) / d) 

avr_length_queue(i, rnd_run) = 

Val(sum_length_queue(i) / d) 

cum_sum_waiting_system_current(i) =

Val(cum_sum_waiting_system_current(i) + 

avr_waiting_system(i, rnd_run)) 

cum_sum_waiting_queue(i) =

Val(cum_sum_waiting_queue(i)

+ avr_waiting_queue(i, rnd_run)) 

cum_sum_length_system(i) =

Val(cum_sum_length_system(i)

+ avr_length_system(i, rnd_run)) 

cum_sum_length_queue(i) =

Val(cum_sum_lengthjqueue(i) +

avr_length_queue(i, rnd_run)) 

cum_sum_service_time(i) =

Val(cum_sum_service_time(i) +

avr_service_time(i, rnd_run))

If rnd_run = 1 Then

cum_avr_waiting_system_previous(i) = Val(O) 

Else: cum_avr_waiting_system_previous(i) = 

Val(cum_avr_waiting_system_current(i))

cum_avr_waiting__system_current(i) =

Val(cum_sum_waiting_system_current(i) / rnd_run) 

cum_avr_waiting_queue(i) =

Val(cum_sum_waiting_queue(i) / rnd_run) 

cum_avr_length_system(i) =

Val(cum_sumjength_system(i)/rnd_run) 

cum_avr_length_queue(i) =

Val(cum_sumjength_queue(i) / rnd_run) 

cum_avr_service_time(i) =

Val(cum_รน๓ _service_time(i) / rnd_run)

Next i 

End Sub

Private Sub set_queue_length_arrival()

Dim i, a, j As Integer 

For j = 1 To nostage 

tmp_list_count_service(j) = 0 

list_count_service(j) = 0 

I i st_co U n t_a rri va I ( j ) = 0 

i = srvno(j)

list_startarrival(j).Addltem startarrivaLtime(j) 

list_endservice(j).Addltem endser^ice_current_time(j, i)

list_count_arrival(j) = list_startarrival(j).ListCount 

list_count_service(j) ะ: list_endservice(j).ListCount

length_system(j) = list_count_service(j)

If list_count_service(j) = 1 Then 

length_queue(j) = 0 

Elself length_system(j) > nosrv(j) Then

length_queue(j) = length_system(j) - nosrv(j) 

Else: length_queue(j) = 0

End If

tmp_list_count_service(j) = list_endservice(j).ListCount 

Do

If tmp_list_count_service(j) > 0 Then 

list_count_service(j) = tmp_list_count_service(j)

End If

End If
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If list_count_service(j) = 1 Then 

Lservicejime(j) =

Val(list_endservice(j).List(list_count_service(j) - 1)) 

Elself list_count_service(j) > 1 Then 

Lservice_time(j) =

al(list_endservice(j).List(list_count_service(j) -

2))
End If

l_arrival_time(j) =

Val(list_startarrival(j).List(list_count_arrival(j) - 1))

endingjim e = 240 

End If

If i jim e  = 1 Then

endingjim e = 420 

End If 

End If

If OptJpd.Value = True Then

endingjim e = 30 * longtime 

End If 

End Sub

If l_servicejime(j) <= Larrivaljim e(j) Then 

If list_count_service(j) > 1 Then

length_system(j) = length_system(j) - 1 

If length_queue(j) > 0 Then 

length_queue(j) = length_queue(j) - า

End If

list_startarrival(j).Removeltem (list_count_service(j) - 2) 

list_endservice(j).Removeltem (list_count_service(j) - 2) 

list_count_service(j) = list_endservice(j).ListCount 

list_count_arrival(j) = list_startarrival(j).ListCount

a = 0

For a = 0 To list_count_seivice(j) - 1 

Lservicejime(j) = Val(list_endservice(j).List(a)) 

Larrivaljime(j) = Val(list_startarrival(j).List(a))

Next 

End If 

End If

tmpJist_count_service(j) = tmp_list_count_servlce(j) - 1 

Loop While tmpJist_count_service(j) -1 > 0 

Next j 

End Sub

Private Sub set_startarrivaljime()

If i jim e  = 0 Then

startarrivaljim e(l) = Val(O)

Else: startarrivaljim e(l) = Val(300) 

End If 

End Sub

Private Sub set_endingjime()

If OpLopd.Value = True Then 

If ijim e  = 0 Then

Private Sub exit_Click() 

End 

End Sub

Private Sub ListJime_Click()

ijim e  = ListJime.Listlndex

End Sub

Private Sub OptJpdJSlickO 

Frame_ipd.Enabled = True 

List.ward.BackColor = &FI80000005 

List_ward.Enabled = True 

TextJongtime.BackColor = &FI80000005 

Textjongtime.Enabled = True

Frame_s™_pattern. Enabled = True 

OpLsIinel.Enabled = True 

Opt_mline1 .Enabled = True 

Text.nosrv.BackColor = &H80000005 

Text.nosrv. Enabled = True

Frame.opd.Enabled = False 

Opt.sline2.Enabled = False 

Opt_mline2.Enabled = False 

Text_nosrv2.BackColor = &H8000000F 

Text_nosrv2.Enabled = False 

List.dept.BackColor = &H8000000F 

List.dept.Enabled = False 

List.day.BackColor = &H8000000F 

List.day.Enabled = False 

ListJime.BackColor = &H8000000F 

Listjim e. Enabled = False 

End Sub
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Private Sub Opt_opd_Click()

Frame_opd.Enabled = True 

LisLdept.BackColor = &H80000005 

L istjjept. Enabled = True 

LisLday.BackColor = &H80000005 

List_day. Enabled = True 

List_time.BackColor = &H80000005 

Listjime.Enabled = True

Frame_srv_pattern.Enabled = True 

Opt_slinel .Enabled = True 

Opt_sline2.Enabled = True 

Opt_mline1. Enabled = True 

OpLmline2.Enabled = True 

Text_nosrv.BackColor = &H80000005 

Text_nosrv.Enabled = True 

Text_nosrv2.BackColor = &H80000005 

Text_nosrv2.Enabled = True

Framejpd. Enabled = False 

LisLward.BackColor = &H8000000F 

List_ward.Enabled = False

TextJongtime.BackColor = &H8000000F 

Textjongtime. Enabled = False 

End Sub

Private Sub set_text_empty() 

Text_wq.Text = " " 

Text_ws.Text = " "

Text Jq.Text = " " 

TextJs.Text = " " 

Text_num.Text = " " 

text_rnd.Text = " " 
Text_srvtime.Text = " " 

End Sub

Private Sub set_start_value1() 

Dim i, j As Integer 

Call set_nostage

interarrivaljlme = 0 

endingjim e = 0

sum_patient_number = 0 

avr_patient_number = 0

For j = 1 To nostage

list_count_service(j) = 0 

list_count_a rrival(j) = 0 

tmp_list_count_service(j) = 0 

tmp_list_count_arrival(j) = 0 

length_system(j) = 0 

length_queue(j) = 0 

length_system_endservice(j) = 0 

length_queue_endservice(j) = 0 

tmp_endservice_previousJime(j) = 0 

seivice_time(j) = 0 

tmp_time(j) = 0 

l_service_time(j) = 0 

LstartarrivaLtime(j) = 0 

sum_waiting_system(j) = 0 

cum_sum_waiting_system_previous(j) = 0 

cum_sum_waiting_system_current(j) = 0 

sum_waiting_queue(j) = 0 

cum_sum_waiting_queue(j) = 0 

sum_length_system(j) = 0 

cum_sum_length_system(j) ะะ 0 

sum_length_queue(j) = 0 

cum_sum_length_queue(j) = 0 

cum_avr_waiting_system_previous(j) = 0 

cum_avr_waiting_system_current(j) = 0 

cum_avr_waiting_queue(j) = 0 

cum_avr_length_system(j) = 0 

cum_avr_length_queue(j) = 0 

sum_service_time(j) = 0 

cum_avr_service_time(j) = 0 

cum_sum_service_time(j) = 0 

For i = 1 To 10000

avrjength_queue(j, i) = 0 

avr_length_system(j, 0 = 0 

avr_waiting_queue(j, 0 = 0 

avr_waiting_system(j, i) = 0 

avr_service_time(j, i) = 0 

Next i 

Next j 

End Sub
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Private Sub set_start_value2()
Dim i As Integer

For i = 1 To nostage
length_system(i) = 0 
length_queue(i) = 0 
tmp_endservice_previous_time(i) = 0 
startarrivaLtime(i) = 0 
servicejime(i) = 0 
tmpjime(i) = 0 
Lservicejime(i) = 0 
l_startarrival_time(i) = 0 
รนทา_waiting_system(i) = 0 
รนทา_waiting_queue(i) = 0 
sum_length_system(i) = 0 
รนกาJength_queue(i) = 0 
รนกา_service_time(i) = 0 

Next i 
End Sub

Private Sub reset_list_count„arrival()
Dim i, j As Integer

For i = 1 To nostage
list_count_arrival(i) = list_startarrival(i).listCount 

If list_count„arrival(i) > 0 Then
Do

list_startarrival(i).Removeltem (0) 
list_endservice(i). Remove Item (0) 
list_count_arrival(i) = 

list_startarrival(i).ListCount
Loop While list_count_arrival(i) > 0 

End If 
Next i 

End Sub

Private Sub print_simulate_result()
Dim i As Integer

avr_patient_number =
Val(Format((sum_patient_number / rnd_run). 

Text_wq.Text = Format(cum_avr_waiting_queue(1),

"###1##0.000") & r
Text_ws.Text =

Format(cum_avr_waiting_system_current(1), 
"###,##0.000”) & - - & ■(■ & 
Format(cum_avr_waiting_system_current(2), 

" # # # ,# # 0 .0 0 0 " )  & T

Text_lq.Text = Format(cum_avr_length_queue(1), 
"###,##0”) & " " & T &
Format(cum_avr_length_queue(2), "###,##0") & “)" 

TextJs.Text = Format(cum_avr_length_system(1), 

"###,##0") &  ”  "  &  T  &

Format(cum_avrJength_system(2), "###,##0") & ")" 
Text_num.Text = avr_patient_number 
Text_srvtime.Text = Format(cum_avr_service_time(1), 

"###,##0.000") T &
Format(cum_avr_service_time(2), "###,##0.000") & ")" 

text_rnd.Text = rnd_run 
End Sub

Private Sub การg_complete()
MsgBox ("simulate completed ร!!") 

End Sub

Private Sub load_textfilejdata() 
ifilenum = FreeFile
Open "c:\poo\program\rd1400000.rnd" For Input As 

#ifilenum
End Sub

Private Sub close_textfile_data() 
Close #ifilenum 

End Sub

Private Sub Opt_sline1_Click()
OpLsIinel .Enabled = True 
Opt_sline2.Enabled = False 
Opt_mline1.Enabled = False 
Opt_mline2.Enabled = False 
Text_nosrv.Enabled = True 
Text_nosrv2.Enabled = False 
Text_nosrv2.BackColor = &FI8000000F 

End Sub
"###1##0.000") & " " & "(" & 
Format(cum_avr_waiting_queue(2),
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Private Sub Opt_sline2_Click()

Opt_sline1. Enabled = False 

Opt_sline2.Enabled = True 

OpLmlineL Enabled = False 

Opt_mline2. Enabled = False 

Text_nosrv.Enabled = True 

Text_nosrv2. Enabled = True 

Text_nosrv2.BackColor = &H80000005 

End Sub

Private Sub Opt_mline1_Click()

Opt_sline1.Enabled = False 

Opt_sline2.Enabled = False 

OpLmline'l.Enabled = True 

Opt_mline2.Enabled = False 

Text_nosrv.Enabled = True 

Text_nosrv2. Enabled = False 

Text_nosrv2.BackColor = &H8000000F 

End Sub

Private Sub Opt_mline2_Click()

Opt_sline1.Enabled = False 

Opt_sline2.Enabled = False 

OpLmline'l. Enabled = False 

Opt_mline2. Enabled = True 

Text_nosrv.Enabled = True 

Text_nosrv2.Enabled ะะ True 

Text_nosrv2.BackColor = &H80000005 

End Sub

Private Sub clear_click() 

Text_wq.Text = " " 

Text_ws.Text = " " 

Text_lq.Text = " " 

TextJs.Text = " " 

Text_num.Text = " " 

TexLsrvtime.Text = " “ 

text_rnd.Text = " " 

Text_nosrv.Text = " " 

Text_nosrv2.Text = " "

Opt_sline1. Enabled = True 

Opt_sline2. Enabled = True

OpLmline'l. Enabled = True 

Opt_mline2.Enabled = True 

End Sub

Private Sub Form_Load()

Frame_opd.Enabled = False 

LisLdept.BackColor = &H8000000F 

LisLdept.Enabled = False 

LisLday.BackColor = &H8000000F 

LisLday.Enabled = False 

ListJime.BackColor = &H8000000F 

Listjim e. Enabled = False

Framejpd.Enabled = False 

List_ward.Enabled = False 

TextJongtime.BackColor = &H8000000F 

Textjongtime. Enabled = False 

Frame_srv_pattern. Enabled = False 

Opt_sline1.Enabled = False 

Opt_sline2.Enabled = False 

Opt_mline1.Enabled = False 

OpLmline2.Enabled = False 

Text_nosrv.BackColor = &H8000000F 

Text_nosrv.Enabled = False 

Text_nosrv2.BackColor = &H8000000F 

Text_nosrv2.Enabled = False

Textjongtime.Text = " " 

text_rnd.Text = " "

Text_nosrv.Text = " "

Textjiosrv2.Text = " "

Text_num.Text = " "

TexLsrvtime.Text = " "

LisLdept.Addltem ''บัตรใหม่'', 0 

LisLdept.Addltem "บัตรเก่า'', 1 

LisLdept.Addltem ''อายุรก'รรม", 2 

LisLdept.Addltem "กมารเวชกรรม,', 3 

LisLdept.Addltem "ศัลยกรรมทั่วไป", 4 

LisLdept.Addltem "หู คอ จมูก", 5 

LisLdept.Addltem "คิดราคายา", 6 

LisLdept.Addltem "ชำระเงิน", 7

LisLday .Add Item "วันจันทร์'', 0
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List_day.Additem "วันอังคาร", 1 

LisLday.Addltem "วันพุธ,,, 2 

LisLday.Addltem "วันพฤหัสบดี", 3 

LisLday.Addltem "วันศกf", 4

ListJime.Addltem "เวลา 8.00 - 12.00 น.", 0 

ListJime.Addltem "เวลา 13.00 - 15.00 น.,,, 1

LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 
LisLward.Addltem 

End Sub

"ตึกกระดูกซาย", 0 

■ตึกกระคุกหญิง", 1 

"ตึกกุมารเวชกรรม 1”, 2 

"ตึกกุมารเวชกรรม 2", 3 

"ตึกนรีเวชกรรม", 4 

"ตึกศัลยกรรมชาย 1", 5 

"ตึกศัลยกรรมชาย 2",6 

"ตึกศัลยกรรมหญิง", 7 

"ตึกหู คอ จมูก ซาย,,, 8 

"ตึกหู คอ จมูก หญิง,,, 9 

"ตึกอายุรกรรมซาย,,, 10 

"ตึกอายุรกรรมหญิง", 11 

"ตึกเด็กอ่อน 1", 12 

"ต ึกเด ็กอ ่อน2”, 13

Private Sub TextJongtime_LostFocus() 

longtime = Val(TextJongtime.Text) 

End Sub

Private Sub Text_rnd_LostFocus() 

rnd = Val(text_rnd.Text)

End Sub

Private Sub LisLdept_Click() 
Ldept = LisLdept.Listlndex 

End Sub

Private Sub L st_day_Ciick() 
I_day = LisLday.Listlndex 

End Sub

Private Sub List_ward_Click() 
Lward = List_ward.Listlndex

End Sub

Private Sub Text_nosrv_LostFocus() 
nosrv(1) = Val(TexLnosrv.Text) 

End Sub

Private Sub Text_nosrv2_LostFocus() 
nosrv(2) = Val(TexLnosrv2.Text) 

End Sub
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นางลาวอรสุดา นาคเทวัญ เกิดวันท่ี 3 ธันวาคม พ.ศ. 2517 ท่ีอำ๓ อเมือง

จังหวัดนครศรีธรรมราช สำเร็จการศึกษๆปริญญาตรีวิทยาศาลตรบัณฑิต ลาขาลถิติ ภาค'วิชาสถิติ

คณะวิทยาศาลตร์ มหาวิทยาลัยลงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดลงฃลา 

ในปีการศึกษา 2538 จากนันทำงานในตำแหน่ง Programmer บริษัท ลอจิก จำกัด และ 

บริษัท นครไทยสตริปมิล จำกัด (มหาซน) ปี พ.ศ. 2539 -  2542 และเข้าศึกษาต่อในหลักสูตร 

สถิติศาลตรมหาบัณฑิต คณะพาณิชยศาลตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เม่ือ พ.ศ. 2542
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