
บทท่ี 6
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแน:

ในบทน้ีเป็นบทสรุปผลการสร้างระบบฐานความรู้ด้านเครื่องกัดอัตโนมัติ ตลอดจนข้อเสนอ
แนะในงานท่ีจะทำต่อไป

6.1 สรุปผลการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการสร้างระบบฐานความรู้ด้านเครื่องกัดอัตโนมัติ การวิจัยได้จัดสร้างเพื่อ
พัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตแม่พิมพ์ โดยโปรแกรมการให้คำแนะนำและแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับงานกัด 
ซีเอ็นซี และได้เน้ือหาท่ีใข้ในการพัฒนาบุคลากรด้านซีเอ็นซี ซึ่งลามารถสรุปผลการวิจัย ได้ดังนี้

1. จากผลสำรวจข้อมูลการใช้เครื่องกัดอัตโนมัติในอุตสาหกรรมแม่พิมพ์พบว่า มีปริมาณ 
การใช้เครื่องกัดอัตโนมัติมากที่ลุดคิดเป็นร้อยละ 64 รองลงมาคือเคร่ืองกลึงอัตโนมัติ คิดเป็นร้อยละ 
16 ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นมากที่สุดในการใช้เครื่องจักรกลอัตโนมัติได้แก่ปัญหาเกี่ยงกับการเขียน 
โปรแกรมคิดเป็นร้อยละ 23

2. การจัดประเภทของเครื่องกัดซีเอ็นซี จัดอยู่ในประ๓ ทของงานตัดเฉือนผิวโลหะ และการ 
ทำงานของเครื่องกัดซีเอ็นซีทั้ง 3 ชุดควบคุมจะเหมือนกันแต่จะแตกต่างกันที่คำสังท่ีใชในการควบคุม 
การทำงาน

3. การจัดสร้างฐานความรู้ด้านเครื่องกัดซีเอ็นซี ได้จัดทำเป็นเนื้อหาความรู้ที่จำเป็นของการ 
ปฏิบัติงานด้านซีเอ็นซีจำนวน 6 หัวข้อ คือ

ส ่ ว น ป ร ะ ก อ บ  แ ล ะ ห น ้ า ท ี ่ ข อ ง เ ค ร ื ่ อ ง ก ั ด ซ ี เ อ ็ น ซ ี

ร ะ บ บ แ ก น  แ ล ะ ร ะ น า บ ข อ ง  เ ค ร ื ่ อ ง ก ั ด ซ ี  เ อ ็ น ซ ี

ก า ร เ ล ื อ ก ใ ช ้ เ ค ร ื ่ อ ง ม ื อ ต ั ด ส ำ ห ร ั บ ง า น ก ั ด ซ ี เ อ ็ น ซ ี

จ ุ ด อ ้ า ง อ ง เ ค ร อ ง ม อ ต ั ด

ก า ร เ ข ี ย น โ ป ร แ ก ร ม เ บ ื ้ อ ง ต ้ น
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4. การปรับปรุงเน ื้อหาฐานความรู้ ได ้ทำการปรับปรุงก ่อนท ี่จะนำไปประย ุกต ํใช ้ก ับ  
อุตสาหกรรม โดยได้ทำการปรับปรุงจำนวน 2 ครั้งกับกลุ่มอาจารย์จากภาคการคืกษา ในการทดลองได้ 
ทำการประเมินความเหมาะของวัตถุประสงค์และเนื้อหา ซ ึ่งคร ั้งท ี่ 1 ทดลองกับกลุ่มอาจารย์จำนวน 4 
ท่าน ผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง (ดังในรูปที, 4.43) และมีข้อเสนอแนะต่างๆจึงทำการปรับ 
ปรุง และทำการทดลองในครั้งที่ 2 กับกลุ่มอาจารย์จำนวน 5 ท่าน ผลการประเมินในครั้งนี้ มีผลการ 
ประเมินความเหมาะสมของวัตถุประสงค์แต่และบทสูงกว่า 75% อยู่ในเกณฑ์ดี (ดังรูปที่ 4.44) จึงนำ 
เนื้อหาฐานความรู้ไปประยุกต่ใช้ไนอุตสาหกรรม

5 .  ผ ล ก า ร ป ร ะ ย ุ ก ต ่ ใ ช ้ ร ะ บ บ ฐ า น ค ว า ม ร ู ้ ก ั บ บ ุ ค ล า ก ร ใ น ภ า ค อ ุ ต ส า ห ก ร ร ม ไ ด ้ แ บ ่ ง ก า ร ป ร ะ ย ุ ก ต ์  

อ อ ก เ ป ็ น  2  ส ่ ว น ค ื อ  ส ่ ว น เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ เ ป ็ น ฐ า น ค ว า ม ร ู ้  แ ล ะ โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิ ว เ ต อ ร ์ ก า ร ใ ห ้ ค ำ แ น ะ น ำ แ ล ะ แ ก ่ ใ ฃ  

ป ั ญ ห า  โ ด ย ใ น ส ่ ว น เ น ื ้ อ ห า ท ี ่ เ ป ็ น ฐ า น ค ว า ม ร ู ้ ไ ด ้ ท ำ ก า ร ท ด ล อ ง ก ั บ บ ุ ค ล า ก ร ใ น อ ุ ต ส า ห ก ร ร ม  จ ำ น ว น  7  

ท ่ า น  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ย ุ ก ต ์ เ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิ ว เ ต อ ร ์ ก า ร ใ ห ้ ค ำ แ น ะ น ำ แ ล ะ แ ก ่ ใ ฃ ป ั ญ ห า ไ ด ้ ท ำ ก า ร ป ร ะ ย ุ ก ต ์ ก ั บ ผ ู ้  

เ ช ี ่ ย ว ช า ญ  จ ำ น ว น  4  ท ่ า น ซ ึ ่ ง ผ ล ก า ร ป ร ะ ย ุ ก ต ์ ไ ซ ้ เ ป ็ น ด ั ง น ื ้

1) การประยุกต์เนื้อหาฐานความรู้ที่ทำการทดลองกับพนักงานในอุตสาหกรรมจำนวน 7 ท่าน 
โดยในการทดลองได้ดำเนินการในรูปของการ‘รกอบรมพนักงาน และในการ‘รกอบรมมีทดลอบความรู้ 
ของพนักงานก่อนทำการอบรม และเมื่อผ่านการอบรมได้ทำการทดสอบอีกครั้ง โดยในการทดสอบใช้ 
ข้อสอบชุดเดียวกัน เวลาในการทดลอบใช้เวลาในการทดลอบท่ีเท่ากับ และในระหว่างการอบรมได้มี 
แบบรกหัดระหว่างการอบรมเป็นการตรวจสอบความเช้าใจในระหว่างการอบรม ผลการทดสอบ 
พนักงานก่อนการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยประมาณ 33.45% และหลังการอบรมพนักงานมีคะแนนในการ 
ทดสอบเฉลี่ยประมาณ 73.9% ในระหว่างการอบรมพนักงานทั้ง 7 คนมีคะแนนทำแบบรกหัดเฉลี่ยอยู่ 
ระหว่าง 80-95% และหลังจากการทดสอบได้ไห้ผู้เช้าอบรม มีผลประเมินการอบรมว่าลามารถนำไป 
ปรับใช้งานในงานแม่พิมพ์ประมาณ 78.57%

2 )  ก า ร ป ร ะ ย ุ ก ต ์ โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิ ว เ ต อ ร ์ ก า ร ใ ห ้ ค ำ แ น ะ น ำ แ ล ะ แ ก ้ ไ ข ป ั ญ ห า ไ ด ้ ท ำ ก า ร ท ด ล อ ง ก ั บ ผ ู ้  

เ ช ี ่ ย ว ช า ญ จ ำ น ว น  4 ท ่ า น  เ พ ื ่ อ ท ำ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง  แ ล ะ เ ห ม า ะ ล ม ใ น ก า ร ใ ช ้ ง า น  ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น  

ไ ด ้ ท ำ ห ล ั ง จ า ก ผ ู ้ เ ช ี ่ ย ว ช า ญ ท ำ ก า ร ท ด ล อ ง ใ ช ้ โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิ ว เ ต อ ร ์ ก า ร ใ ห ้ ค ำ แ น ะ น ำ แ ล ะ แ ก ้ ไ ข ป ั ญ ห า  ผ ล  

ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ค ว า ม เ ห ม า ะ ล ม ใ น ก า ร น ำ ไ ป ใ ช ้ ง า น  แ ล ะ ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ เ ฉ ล ี ่ ย แ ต ่ ล ะ ห ั ว ข ้ อ ร ว ม ก ั น ป ร ะ ม า ณ

76.56%
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6.2 ข้อเสนอแนะ

งานที่ผ่านมาเป็นการสร้างระบบฐานความรู้เรื่องเครื่องกัดซีเอ็นซี ซึ่งระบบฐานความรู้สามารถ 
นำไปประยุกต์กับงานในด้านต่างๆ ที่ใกล้เคียงกัน และเป็นประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมมีดังต่อไปนี้

1. การนำระบบฐานความรู้ไปประยุกต์กับงานการผลิตในด้านอื่นๆ เซ่น งานไวต์คัต งาน 
อีดีเอ็ม เป็นต้น ซึ่งเป็นเครื่องจักรที่มีการใช้มากเป็นอันดับรองจากเครื่องกัดซีเอ็นซี ใน 
อุตสาหกรรมแม่พิมพ์

2. การนำระบบฐานความรู้ไปพัฒนาการใช้เครื่องกัดแบบไฮสปีด ซึ่งกำลังมีบทบาทมาก 
ในอุตสาหกรรมการผลิต

3. กระบวนการผลิตแม่พิมพ์ เป็นอีกงานหนึ่งที่ควรมีการนำระบบฐานความรู้มาใช้ เน่ือง 
จากกระบวนการผลิตแม่พิมพ์มีความซับช้อน และมีขั้นตอนในการผลิตที่ซับซ้อนมาก 
ดังนั้นหากนำมาประยุกต่ใช้ จะช่วยให้ลดความผิดพลาดลงได้


	บทที่ 6 สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ

