
บทที่ 5

การเก ็บรวบรวมข ้อม ูลและวิเคราะห ์ข ้อม ูล

ในบทน้ีจะเป็นการกล่าวถึงกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีโรงงานน้ีาตาลตัวอย่างท้ัง 
10 แห่ง และการนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เพ่ือนำเข้าสู่แบบจำลองท่ีสร้างข้ึน ข้ันตอนน้ีเป็นส่วน 
สำคัญ,(เองการสร้างแบบจำลองสถานการณ์เป็นอย่างมาก เน่ืองจากแบบจำลองจะสะท้อนความเป็น 
จริงขอ}ระบบได้ดีเพียงใด ก็ข้ึนอยู่กับข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากโรงงานและจากแหล่งอ่ืนๆ ต้องมี 
ความถูกต้อง น่าเช่ือถือ และเป็นจริงมากท่ีสุด

5.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล

จากโรงงานตัวอย่างท่ีเลือกมาเพ่ือศึกษาระบบการขนส่งอ้อยเข้าสู่โรงงาน ข้ันต่อไป
จะต้องมีกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือศึกษาระบบการขนส่งอ้อย และนำมาสร้างแบบจำลอง 
ของระบบุ โดยข้อมูลท่ีต้องการประกอบด้วย

ไ) ข้อมูลท่ัวไป ประกอบด้วย กำลังการผลิตของโรงงาน(ตัน/วัน), ระบบคิวท่ีใช้,
ระยะเวลาการใช้คิวแต่ละประเภท, รูปแบบวิธีการกำหนดคิวให้ชาวไร่, ประเภทและ 
จำนวนรถท่ีส่งอ้อยเข้าสู่โรงงาน, สัดส่วนอ้อยสด/อ้อยไฟไหม้ท่ีส่งเข้าโรงงาน

2) ข้อมูลลานจอดรถด้านนอก ประกอบด้วย จำนวนลานจอดรถท้ังหมด,ปริมาณรถท่ีจอด 
ได้ในแต่ละลาน, รูปแบบการจัดรถเพ่ือรอเริยกคิวเข้าช่ัง (แบ่งตามประเภทรถ 10 ล้อ, 6 
ล้อ ฯลฯ หรือแบ่งตาม ประเภทอ้อยสด/อ้อยไฟไหม้)

3) ข้อมูลการเรียกคิวเข้าช่ัง ประกอบด้วย ลักษณะการเรียกคิวเข้าช่ัง(เรียกตามประเภทรถ 
หรือ ประเภทอ้อย หรือวิธีการอ่ืนๆ), ระยะเวลาในการเรียกคิวแต่ละรอบ, จำนวนรถท่ี 
เรียกคิวเข้าช่ังในแต่ละรอบ

4) ข้อมูลเคร่ืองช่ัง ประกอบด้วยจำนวนเคร่ืองช่ัง และประเภทรถเข้าช่ังในแต่ละเคร่ืองช่ัง
5) ข้อมูลลานจอดรถด้านใน ประกอบด้วย ลักษณะการจัดเรียงรถเพ่ือเรียกเข้า (เรียกตาม 

ประเภทรถ หรือ ประเภทอ้อย หรือวิธีการอื่นๆ),จำนวนรถท่ีสามารถเข้าจอดท่ีลานใน
6) ข้อมูลา)ดเทอ้ออ ประกอบด้วย จำนวนรางรับอ้อย / จำนวน Dump เทอ้อยในแต่ละราง, 

การแบ่งประเภทรางเทอ้อย (แบ่งตามประเภทรถ หรือ ประเภทอ้อย หรือวิธีการอ่ืนๆ), 
กำลังการหีบอ้อยของแต่ละราง
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7) ข้อมูลด้านทลาและนำหนักบรรทุกของรถบรรทุก ท่ีบันทึกอยู่ในรูปเอกสารทาง

คอมพิวเตอร์ของรถบรรทุกแต่ละคันท่ีเข้าสู่โรงงาน ประกอบด้วย

* เวลาแจ้งคิว

- เวลาช่ังนำหนักรถเข้า

- เวลาเข้าเทอ้อย

- เวลาเข้าช่ังรถเปล่า

- น้ําหนักบรรทุก

5.1.1 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูอ
การเก็บรวบรวมข้อมูลเร่ิมด้นเม่ือปลายของฤดูการผลิต 2546/2547 จนถึง กลางฤดูการผลิต 

2547/2548 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล มีการรวบรวมจากการสัมภาษณ์จากโรงงาน และ 

สมาคมชาวไร่อ้อยท่ีดูแลชาวไร่ท่ีส่งอ้อยให้คับโรงงานตัวอย่าง, รวบรวมข้อมูลจากการตอบ

แบบสอบถาม และการเก็บรวบรวมจากภาคสนามท่ีโรงงานน้ัาตาล

ในส่วนของข้อมูลด้านเวลา ซ่ึงเปีนข้อมูลสำคัญท่ีนำมาวิเคราะห์ว่าในสถานการณ์ปีจจุบัน 

รถบรรทุกใช้เวลาอยู่ภายในโรงงานเปีนระยะเวลานานเพียงใด โดยท่ัวไปทางโรงงานจะมีการ

บันทึกเวฤาการเข้าสู่โรงงานท่ีจุดแจ้งคิว, ช่ังเข้า และช่ังออก ซ่ึงอาจจะอยู่ในรูปแบบการบันทึกใน 

เอกสารคอมพิวเตอร์ หรือการจดบันทึกด้วยลายลักษณ์อักษร เราจึงสามารถนำเวลาท่ีบันทึกไว้ท่ีแต่ 

ละจุดนำมาหาช่วงเวลาท่ีรถบรรทุกใช้ในโรงงานในแต่ละสถานีได้ และนำไปวิเคราะห์หาค่าการ

กระจายตัวของข้อมูลเพ่ือนำไปใช้ในแบบจำลอง ตัวอย่างแบบฟอร์มการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

โรงงานแสดง ตังภาคผนวก ค

ในกระบวนการดำเนินการภายในโรงงานมีการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการจับเวลาใน

ภาคสนาม เพ่ือเก็บข้อมูลค่าเวลาท่ีใช้ในการทำงาน (Service Time) ของโรงงานแต่ละแห่ง โดยจุดท่ี 

ทำการจับเวลา ได้แก่ จุดแจ้งคิว, จุดช่ังเช้า, จุดเทอ้อย และจุดช่ังออก ในการจับเวลาน้ันต้องมีการ 

แบ่งแยกงานย่อยเพ่ือกำหนดจุดเร่ิมด้นและจุดส้ินสุดของการจับเวลา ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียด 

ได้ตังตารางท่ี 5.1
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รางท่ี 5.1 แผนภูมิกระบวนการไหลของงาน,จุดเร่ิมต้นและส้ินสุดของการจับเวลา

ลำ
ดับ

--!  ๆ ■ -
รายละเอียดของงาน สัญลักษณ์

ชุด
เร่ิมจับ 
เวลา

ชุดส่ํน 
ชุดการ 
จับเวลา

«ทÇa
1

หมายเ หตุชุดลังเกตุอ๋ึนๆ
ว เะ} ว □ V

1 รถบรรทุกมาถึงโรงงาน C D □ V
2 แรงสิวและรับบัตรคิว 4ip D □ V 2 3 ชุดแรงคิว
3 เร่ิมเคล๋ึอนอ้ายจากชุดแรงสิวไปลานนอก C D 0 V 3 4
4 จอดรอเรียกเราช่ังท่ีลานจอดรถห้านนอก C) <=>> 0 V ลานนอก จำนวนและลักษณะการจอดรถ
5 ห้องช่ังเรียกรทบรรทุกเราช่ัง 4 D □ V วิขีการเรียกรณราช่ัง
6 เร่ิมเดินทางจากลานนอกไปช่ังน่ําหนักรถเรา Cÿ D □ V 6 7
7 รถบรรทุกช่ังน่ําหนักเรา 1 อ อ V 7 8 ตาช่ังเรา
8 เร่ิมเสินทางจากตาช่ังไปลานในรอเทอ้อย CN อ □ V 8 9
9 จอดรอเรียกเราเทท่ีลานใน () ะะ>> □ V ลานใน จำนวนและลักษณะการจอดรถ
10 เดินทางจากลานในไปหนัาแท่นเท CIK D □ V 10 11 วิธีการเรียกรถเราเท
น จอดรอหน้าแท่นเท ( > อ V จำนวนและลักษณะการจอดรถ
12 ถอยรถเราแท่นเท Q) ๗(อ □ V 12 13 แท่นเท 

อ้อย
การถอยรถเราแท่นเท, การเรา 
จอดบนแท่นเท, การรับอ้อย 
ของรางสงชุด

13 จอดบนแท่นเทอ้อย C Ï □ V
14 เทอ้อยเราหีบ <r * อ □ V 14 15

15
เทอ้อยเสรีจและแท่นยกลงจนกระท่ัง 
รถคันต่อไปเร่ิมเทอ้อยเราหีบ อ □ V การรอให้รถคันต่อไปเทอ้อย

16 เร่ิมเดินทางไปช่ังรถออก (ว ^ XD □ V 16 18
17 ตรวจสอบสภาพรถ (ว ^ อ > V
18 ช่ังน่ําหนักรถเปล่า 4 □ V 18 19 ตาช่ังออก
19 รถช่ังนาหนักเสรีจเดินทางออกจากโรงงาน ว 4 อ □ V

รวม 6 8 4 1 0

ตาชุางแสดงสัญลักษณ์ของกิจกรรม
กิจกรรม สัญลักษ๔

การทำงาน 0
การขนส่ง
การรอดอย D
การตรวจสอบ □
การเก็บรักษา V



59

5.2 fijvรวเคราะห์'ข้อยูล

เม่ือดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงงานตัวอย่างเสร็จส้ินแล้ว ข้ันต่อไปเป็นการนำเอา 
ข้อมูลล้านเวลา และข้อมูลจากการจับเวลา นำมาจัดรูปแบบข้อมูลให้อยู่ในลักษณะท่ีเหมาะสมต่อ 
การทตุสอบลักษณะการกระจายของข้อมูล เพ่ือวิเคราะห์กำหนดพารามิเตอร์ให้กับแบบจำลอง

ใบงานวิจัยนี้ได้นำโปรแกรมสำเร็จรูป Arena มาใข้ในการสร้างแบบจำลอง ซึ่งใน 
โปรแสุรมูน้ีสามารถทดสอบการกระจายของข้อมูลโดยใช้ Input Analyzer ซ่ึงเป็นโปรแกรมเสริม 
ในโปรแกรม Arena มาช่วยในการทดสอบลักษณะการกระจายของข้อมูล ซ่ึงข้อมูลท่ีด้องวิเคราะห์ 
โดยใช้เปรแกรม Input Analyzer ได้แก่ ข้อมูลน้ีาหนักอ้อยท่ีบรรทุกโดยรถประเภทต่างๆ, และเวลา 
ท่ีใช้ในการทำงาน (Service time) ท่ีได้จากการจับเวลา ได้แก่

1) เวลาการแจ้งคิว
2) เวลาการช่ังน้ีาหนักรถเข้า
3) เวลาการเทอ้อย
4) เวลาการช่ังน้ีาหนักรถออก

นอกจากน้ีข้อมูลท่ีสำคัญอีกส่วนหน่ึง ซ่ึงได้จากการนำข้อมูลด้านเวลาท่ีจุดแจ้งคิวมา
วิเคราะห์ ได้แก่ รูปแบบและจำนวนการเข้าสู่โรงงานของรถบรรทุกอ้อย, ซ่ึงเป็นข้อมูลสำคัญท่ี 
สะท้อนถึงรูปแบบและลักษณะการเข้าสู่โรงงานของรถบรรทุกท่ีเป็นอยู่ในปีจธุบัน ซ่ึงอาจจะเป็น 
สาเหตุหน่ึงทำให้เกิดป็ญหาความล่าช้าเกิดขึนในโรงงาน และวิเคราะห์หาข้อมูลสัดส่วนประเภทรถ, 
ประเภทอ้อย และประเภทคิว ท่ีพบอยู่'ในป็จจุบัน รายละเอียดของข้อมูลต่างๆ ท่ีกล่าวมามีตังน้ี

5.2.1 ข้อมูลสัดส่วนประเภทรถ ประเภทอ้อย ประเภทคิว และน่ึาหนักบรรทุก การแยก
ประเภทขึนอยู่กับลักษณะการดำเนินการภายในโรงงาน ซ่ึงต้องพิจารณาว่าโรงงาน 
ตัวอย่างแต่ละแห่งมีการแยกประเภทรถ ประเภทอ้อย และประเภทคิวหรือไม, อย่างไร 
สำหรับการหาลักษณะการกระจายของนี้าหนักบรรทุกโดยโปรแกรม Input Analyzer 
โปรแกรมจะทำการพิจารณารูปแบบการกระจายตัวของข้อมูลที่เหมาะสม โดย
พิจารณาจากค่า Square Error ท่ีต่ําท่ีสุด (Kelton et al, 2002) ;ซ่ึงแสดงตังรูปท่ี 5.1
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Function Sq Error
NormalB̂eta 1'Weibull Erlang Gamma Lognormal Triangular Uniform Exponential

0 .0 0 0 S 7 1  l 
0 .0 0 0 7 6 4  I 
0 .0 0 1 1 6  { 
0 .0 0 2 6 2  
0 .0 0 2 6 6  
0 .0 0 4 3 8  
0 .0 1 9 5  
0 .0 4 3 4  
0 . 056เ

D is t r ib u t io n  Summary

jD is t r ib u t io n :  norm a l
'E x p re s s io n : H0RH(22.3, 4 .5 3 )
Square E r r o r :  0 .000571 .1

รูปท่ี 5.1 การวิเคราะห์การกระจายของข้อมูลโดยโปรแกรม Input Analyzer

ล(ามารถสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทรถ,ประเภทอ้อย,ประเภทคิว, นำหนักบรรทุก แยกตาม 
โรงงานต่างๆ ดังต่อไปน้ี

1) โรงงานตัวอย่าง Ml

ตารา'!ท่ี 5.2 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทรถและนี้าหนักบรรทุกท่ีใข้ในแบบจำลองของ
โรงงานตัวอย่าง Ml

อำดับ ประเภทรถ สัดส่วน น้ําหนักบรรทุก (ดัน)
1 รถใหญ่/10ล้อ 0.410 NORMC23, 4.75)
2 รถตัด 0.029 NORMÜ8.8, 3.04)
3 รถเล็ก/6ล้อ 0.236 NORMU2, 2.7)
4 ขนถ่าย 0.104 NORM(30.2, 10)
5 อีแต่น 0.220 NORM(4.92, 0.905)( I I
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2) โรงงานตัวอย่าง M2

ตารางท่ี 5.3 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทรถและน้ําหนักบรรทุกท่ีใช้ในแบบจำลองของ
โรงงานตัวอย่าง M2

ลำดับ ประเภทรถ สัดส่วน น้ําหนักบรรทุก (ดัน)
1 รถใหญ่/!กล้อ 0.224 NORM(20.2,3.26)
2 ตัด 0.016 NORM(16.5, 2.1)
3 รถเล็ก/6ล้อ 0.423 NORM(10.5, 1.85)
4 ขนถ่าย 0.201 NORM(28.4, 9.64)
5 โยน 0.136 NORM(4.02, 0.838)

3) โรงงานตัวอย่าง M3

ตารางท่ี 5.4 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทรถและนำหนักบรรทุกท่ีใช้ในแบบจำลองของ
โรงงานตัวอย่าง M3

ลำดับ ประเภทรถ สัดส่วน น้ําหนักบรรทุก (ดัน)
1 10ล้อ 0.262 NORM(19.2, 4.82)
2 6ล้อ 0.374 NORM(9.92, 1.6)
3 อีแตัน 0.347 NORM(4.27, 1.49)
4 พ่วง 0.017 NORM(20.8, 3.63)

4) โรงงานตัวอย่าง M4

ตารางท่ี 5.5 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทรถและนำหนักบรรทุกท่ีใช้ในแบบจำลองของ
โรงงานตัวอย่าง M4

ลำดับ ประเภทรถ สัดส่วน น้ําหนักบรรทุก (ดัน)
1 สิบล้อ 0.647 NORM(24.5, 4.09)
2 พ่วง 0.133 NORM(24.6, 4.3)+NORM(21.4, 3.99)
3 รถไถ 0.220 NORM(28.4, 5.35)

นอกจากนีโรงงานตัวอย่าง M4 ซ่ึงมีการจัดระบบคิวแบบคิวล็อคจึงสามารถสรุปเป็น 
ประเภทคิวได้ตังตารางท่ี 5.6
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ตารางท่ี 5.6 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทคิวท่ีใช้ในแบบจำลองของโรงงานตัวอย่าง M4

ลำดับ ประเภทคิว สัดส่วน
1 คิวปรกติ 0.856
2 อ้อยท่อน 0.059
3 คิวอ้อยสด 0.086

หมายเหตุ อ้อยท่อนหมายถึงอ้อยรถตัด

5) โรงงานตัวอย่าง M5

ตารางท่ี 5.7 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทรถและนาหนักบรรทุกท่ีใช้ในแบบจำลองของ
โรงงานตัวอย่าง M5

ลำดับ ประเภทรถ สัดส่วน นาหนักบรรทุก (ตัน)
1 สิบล้อ 0.685 UNIF(20.5,26.7)
2 พ่วง 0.11 UNIF(36.15,43.27)
3 หกล้อ 0.06 UNIF( 10.62,13.25)
4 เทเลอร์ 0.005 UNIF( 17.53,21.24)
5 แต๋น 0.14 UNIF(5.78,7.8)

โรงงานตัวอย่าง M5 มีการแยกประเภทอ้อย ได้แก่ 

ตารางท่ี 5.8 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทอ้อยท่ีใช้ในแบบจำลองของโรงงานตัวอย่าง M5 6

ลำดับ ประเภทอ้อย สัดส่วน
1 อ้อยสด 0.1234
2 อ้อยไพ่ไหม้ 0.8766

6) โรงงานตัวอย่าง M6

โรงงานตัวอย่าง M6 ประกอบด้วยรถบรรทุก 10 ล้อท้ังหมด ซ่ึงมีท้ัาหนักบรรทุก NORM(23.6,
5.02) ตัน และมีการแยกประเภทอ้อย ดังตารางท่ี 5.9
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ตารางท่ี 5.9 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทอ้อยท่ีใช้ในแบบจำลองของโรงงานตัวอย่าง M6

ลำดับ ประเภทอ้อย สัดส่วน
1 อ้อยสดต่วน 0.082
2 อ้อยสด 0.439
3 ไฟไหม้ 0.288
4 อ้อยท่อน 0.191

7) โรงงานตัวอย่าง M7

โรงงานตัวอย่าง M7 ประกอบด้วยรถบรรทุก 10 ล้อท้ังหมด ซ่ึงมีน!หนักบรรทุก NORM(22.4, 
4.39)ตัน และมีการแยกประเภทอ้อย ตังตารางท่ี 5.10

ตารางท่ี 5.10 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทอ้อยท่ีใช้ในแบบจำลองของโรงงานตัวอย่าง M7

ลำดับ ประเภทอ้อย สัดส่วน
1 อ้อยสด 0.39
2 ไฟไหม้ 0.61

8) โรงงานตัวอย่าง M8

โรงงานตัวอย่าง M8 ประกอบด้วยรถบรรทุก 10 ล้อท้ังหมด ซ่ึงมีนำหนักบรรทุก
NORM(20.1,3.57)ตัน และไม่มีการแยกประเภทอ้อยในการจัดคิว แต่มีการแยกอ้อยไว้ 7 ประเภท 
ซ่ึงเป็นการแยกสำหรับเพ่ือจัดการเก่ียวกับการตัดราคาอ้อยซ่ึงได้แก่

ตารางท่ี 5.11 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทอ้อยของโรงงานตัวอย่าง M8
ลำดับ ประเภทอ้อย สัดส่วน

1 อ้อยสดมัดคนข้ึน 0.72
2 อ้อยสดมัดรถคีบ 0.01
3 อ้อยสดไม่มัดรถคีบ 0.04
4 อ้อยไฟไหม้มัดคนข้ึน 0.09
5 อ้อยไฟไหม้มัดรถคีบ 0.02
6 อ้อยไฟไหม้ไม่มัดรถคีบ 0.09
7 อ้อยสดรถตัด 0.04
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9) โ}งงานตัวอย่าง M9
ข้อมูลสัดส่วนประเภทรถดังตารางท่ี 5.12 และข้อมูลสัดส่วนประเภทอ้อยตารางท่ี 5.13

ตารุไงท่ี 5.12 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทรถและนาหนักบรรทุกท่ีใช้ในแบบจำลองของ
โรงงานตัวอย่าง M9

ลำดับ ประเภทรถ สัดส่วน น้ําหนักบรรทุก(ดัน)
1 10ล้อ 0.855 NORM(22.3,4.53)
2 6ล้อ 0.087 NORM(12.2,3.38)
3 พ่วง 0.033 NORM(20.3,3.17)
4 สาล่ี 0.025 NORM(18.8,4.03)

ตารารุท่ี 5.13 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทรถอ้อยท่ีใช้ในแบบจำลองของโรงงานตัวอย่าง M9

ลำดับ ประเภทอ้อย สัดส่วน
1 A-อ้อยสด+ไพ่ไหม้คนข้ึน 0.520
2 ร-อ้อยไพ่ไหม้รถคีบ 0.456
3 อ้อยรถตัด 0.024

10) โรงงานตัวอย่าง M10

ตารุางท่ี 5.14 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทรถและ'น้ําหนักบรรทุกท่ีใช้ในแบบจำลองของ
โรงงานตัวอย่าง M10

ลำดับ ประเภทรถ สัดส่วน น้ําหนักบรรทุก(ดัน)
1 10ล้อ 0.91 NORM(22.5,4.05)
2 พ่วง 0.08 NORM(35,0.2)
3 รถไถ 0.01 NORM(15,2.1)

ฅารรุงท่ี 5.15 ตารางสรุปข้อมูลสัดส่วนประเภทอ้อยท่ีใช้ในแบบจำลองของโรงงานตัวอย่าง M10

ลำดับ ประเภทอ้อย สัดส่วน
1 สด 0.354
2 ไหม้ 0.646
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5.2.2 ข้อมูณว®าท่ีใชในการทำงาน เนื่องจากเวลาที่ใช้ในการทำงานได้จากกระบวนการจับ 
เวลาที่โรงงาน จึงต้องนำข้อมูลที่ได้จากการจับเวลามาวิเคราะห์หาลักษณะการ
กระจายของข้อมูล โดยโปรแกรม Input Analyzer ซ่ึงมีวิธีการเช่นเดียวกับการ 
วิเคราะห์หาลักษณะการกระจายของนำหนักบรรทุก ข้อมูลเวลาที่ใข้ในการทำงาน
แยกแต่ละโรงงานแสดง ดังตารางท่ี 5.16



ตารางท่ี 5.16 สรุปลักษณะการกระจายของข้อมูลเวลาท่ีใช้ในการทำงานท่ีสถานีงานต่างๆ แยกตามโรงงานตัวอย่าง 10 แห่ง

เทอ้อยราง 1 เทอ้อยราง 2
โรงงาน 
ตัวอย่าง

แข้งคิว ช่ังเข้า เริ่มยกเท-แท่น 
ถัดไปเริ่มยกเท

แท่นถัดไปเริ่ม 
ยกเท-เริ่มยก 

แท่นลง

เริ่มยกแท่นเทลง- 
รถขับออกจาก 

แท่นเท

เริ่มยกเท-แท่น 
ถัดไป 

เร่ิมยกเท

แท่นถัดไปเริ่ม 
ยกเท-

เริ่มยกแท่นลง

เริ่มยกแท่นเทลง 
-รถขับออกจาก 

แท่นเท

ชั่งออก

Ml
NORM

(0.629,0.311)
NORM

(0.832,0.2)
NORM

(0.49,0.264)
NORM

(0.378,0.369)
NORM

(2.04,0.505)
- - - NORM

(1.07,0.309)

M2
NORM

(0.35,0.185)
NORM

(1.19,0.354)
NORM

(1.01,0.47)
NORM

(0.469,0.371)
NORM

(1.37,0.304)
TRIA(0.38,
0.522,1.8)

NORM
(0.719,0.549)

NORM
(2.14,0.39)

NORM
(1.01,0.313)

M3
NORM

(0.331,0.0677)
NORM

(0.688,0.157)
UNIF

(0.25,0.33)
NORM

(0.743,0.429)
NORM

(1.43,0.257)
UNIF

(0.25,0.33)
NORM

(0.743,0.429)
NORM

(1.43,0.257)
0.2+LOGN

(0.232,0.134)

M4
NORM

(1.09,0.399)
NORM 

(0.966, 0.286)
NORM

(1.04,0.208)
TRIA

(0,0.075,1.5)
NORM 

(1.79, 0.431)
NORM

(1.05,0.367)
NORM 

(0.377, 0.28)
NORM 

(1.68,0.389)
NORM

(0.799, 0.27)

M5
NORM

' (0.894,0.194)
NORM

(1.19,0.244)
0.04 +LOGN 
(0.746,0.301)

NORM
(0.638,0.342)

1+ LOGN 
(1.75,1.35)

- - - NORM 
(1.32, 0.348)



ตารางท่ี 5.16(ต่อ) สรุปลักษณะการกระจายของข้อมูลเวลาท่ีใช้ในการทำงานท่ีสถานีงานต่างๆ แยกตามโรงงานตัวอย่าง 10 แห่ง

เทอ้อยราง 1 เทอ้อยราง 2
โรงงาน

เริ่มยกเท-แท่น
แท่นถัดไปเริ่ม เริ่มยกแท่นเทลง- เริ่มยกเท-แท่น แท่นถัดไปเริ่ม เริ่มยกแท่นเทลง 1

ตัวอย่าง
แจงคว ชงเขา

ยกเท-เริ่มยก รถขับออกจาก ถัดไป ยกเท- -รถขับออกจาก
ชงออก

ถัดไปเริ่มยกเท
แท่นลง แท่นเท

1
เริ่มยกแท่นลงเร่ิมยกเท แท่นเท

NORM NORM NORM LOGN NORM 4 + LOGN 1 + LOGN NORMM6
(0.469,0.233) (0.835,0.194) (0.898,0.366) (0.356,0.345) (1.91,0.561) (2.92, 2.75) (2.06, 1.24) (0.897,0.181)

NORM NORM 0.53 +LOGN NORM 0.55 +LOGN NORMM7 -
(1.06,0.15) (8.84,3) (0.697,0.459) (3.98, 1.12) (0.911,0.453) (1.46,0.351)

NORM 0.45 +LOGN NORM NORM 1 +LOGN NORMM8
(0.141,0.051) (0.542 0.255) (0.735,0.38) (0.818,0.378) (1.1, 1.11) (1.37,0.278)

TRIA NORM NORM NORM NORM NORM -0.001+LOGN 1 + LOGN 0.36 + LOGNM9
(0.2,0.5,0.65) (0.894, 0.141) (0.46,0.342) (1.07, 0.456) (2.07,0.616) (1.45,0.559) (0.875,25.9) (1.74,1.3) (0.605,0.335)

NORM 1+LOGN NORM TRIA 0.1+LOGN 1+LOGNM10
(0.373,0.398) (0.452,0.414) (1.45,0.18) (0,0.25,0.5) (1.06,0.531) (0.49,0.443)

หมายเหตุ โรงงานตัวอย่าง M6 รางท่ี 2 หมายถึงแท่นเทแยกสำหรับรถตัดซึ่งอ้อยจะไหลรวมกับรางท่ี 1
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5.2.3 ข้อยูอรูปแบบแอะจำนวนของรถบรรทุกท่ีเข้าสู่โรงงาน การเข้าสู่โรงงานขถูง
รถบรรทุกท่ีมีระบบคิวแบบคิวเสรีโดยท่ัวไปจะมีปริมาณหนาแน่นสูงมากในช่วงเย็น 
จนถึงค่ํา ส่วนโรงงานท่ีจัดระบบคิวแบบคิวล็อคแห้ว่ารถจะเข้าสู่โรงงานอย่าง
สม่ําเสมอ แต่จำนวนรถในช่วงเย็นจนถึงค่ําจะมีปริมาณสูงกว่าในช่วงเวลาอ่ืนอย่าง 
เห็นได้ชัด เน่ืองจากการจัดคิวล็อคยังมีการยืดหยุ่นจากการให้ตกคิว (หรือช่วงการมา 
หลังจากเวลาท่ีเรียกคิวแห้ว) กับรถบรรทุกอยู่มาก และการท่ีรถส่วนใหญ่เข้ามาสู่ 
โรงงานในช่วงเย็นเน่ืองจาก ระบบการเก็บเก่ียวส่วนใหญ่ยังใช้แรงงานซ่ึงจะต้องตัด 
อ้อยในช่วงเช้า และขนข้ึนอ้อยจนเต็มรถบรรทุกเสร็จในช่วงเย็น รถส่วนใหญ่จึงเสร็จ 
งานในเวลาเดียวกัน การเข้าสู่ระบบโดยข้ึนกับช่วงเวลาเช่นน้ี เรียกว่า Non-
Stationary Arrival Process

ในการนำข้อมูลรูปแบบและปริมาณรถบรรทุกไปใช้กับแบบจำลอง จะต้อง 
จัดรูปแบบข้อมูลต้านเวลาท่ีธุดแจ้งคิว เพ่ือหาจำนวนรถท่ีเข้าสู่ระบบในแต่ละช่ัวโมง 
ของข้อมูลในแต่ละวัน และนำข้อมูลท่ีไต้มาหาค่าการกระจายตัวของจำนวนรถในแต่ 
ละช่ัวโมงโดยโปรแกรม Input Analyzer เช่นเดียวกับการวิเคราะห์น้ีาหนักบรรทุก 
และข้อมูลเวลาในการทำงาน

การนำข้อมูลไปใช้กับแบบจำลอง สำหรับโรงงานท่ีจัดระบบคิวแบบเสรีทำ 
ไต้โดยนำข้อมูลการกระจายของจำนวนรถในแต่ละช่วงเวลามาใส่ในส่วน Schedule 
โดยเลือกให้เป็นประเภท Arrival และกำหนดการใช้งานโดย Create Module โดย 
เลือกการสร้าง รถบรรทุกเข้าระบบจากตารางท่ีกำหนดไว้

ส่วนแบบจำลองของโรงงานท่ีจัดคิวล็อคนันรถบรรทุกจะเข้าสู่โรงงานโดย 
การเรียกคิว หลังจากน้ันจะต้องปรับเปล่ียนลักษณะการเข้าสู่โรงงานของรถบรรทุก 
ให้อยู่ในลักษณะเดียวกับรูปแบบท่ีเป็นอยู่ในปีจจุบัน

รูปแบบการเข้าสู่โรงงานเฉล่ียในช่วงเวลาต่างๆของโรงงานน้ีาตาลตัวอย่าง 
ทัง 10 แห่ง สามารถสรุปลักษณะการกระจายตัวของรถบรรทุกท่ีเข้าสู่โรงงานในแต่ 
ละช่ัวโมงไต้ตังตารางท่ี 5.17
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5 )า ร า ง ท ี่ร .! ? ส ร ุป ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ก ร ะ จ า ย ต ัว ข อ ง ร ถ บ ร ร ท ุก ท ี่เข ้า ส ู่โ ร ง ง า น ใ น แ ต ่ล ะ ช ่ว ง เว ล า

ๆ - rช ่วงท a i M l M 2 M 3 M 4 M 5

0:00' NORM(47, 7.03) NORM (54.1,22.9) NORM(55.2,12.9) N O RM (54.7,18.4) NORM(34.5,17.9)
1:00 N O R M (48.1,10.4) NORM (61.6,27.2) N O RM (47,ll) N O RM (50.7,15.1) NORM(33,11.4)
2:00 N O RM (44.3,10.3) NORM(47.3,22.7) N O RM (47,ll) N O RM (53.1,19.4) NORM(28.4,8.89)
3:00 NO RM (38.6,9.96) NORM(56.5,15.9) NORM(30.7,10.8) NORM(47.3, 19) NORM(25,11.7)
4:00 NORM (41.3, 7.56) NORM(35,26.2) NORM(37.3,3.64) N O RM (50.7,16.2) NORM(23.9,l 1.9)
5:00 NORM(41, 7.35) NORM(25,20.7) UNIF(43.5,67.5) NORM(48.6, 13.6) NORM(25.7,12)
6:00 NORM(45.6, 8.82) NORM(45.7,26.9) NORM(68.3,11.6) NORM (54.4,9.77) NORM(30.7,13.2)
7:00 NORM (51,9.78) NORM (41.6,19.3) NORM(71.5,6.75) NORM(55.8, 7.93) NORM( 18.6,8.35)
8:00 N O R M (56,10.9) NORM(79.3,17.2) NORM(75.2,9.1) N O RM (55.5,18.7) N 0R M (21.4,14.7)
9:00 NORM(61.6, 10.5) NORM(54.1,10.9) UN1F(83.5,117) NORM (53.1,9.52) NORM (21.6,12.1)
10:00 NORM (67.1,9.29) NORM (52.1,20.8) NORM( 118,14.4) N O RM (49.8,18.2) NORM (20.9,11.4)
11:00 NORM(68.9, 8.45) NORM(75.3,15.5) NORM (l 18,14.4) NORM(56.7, 8.63) NORM (29.5,l 1.7)
12:00 NORM(56.4, 9.13) NORM(73.3,25) UN1F(130,156) N 0 R M (61.1 ,15.7) NORM(33.6,17.8)
13:00 NORM(70.6, 10) NORM(76.6,17.4) NORM( 148,6.78) NORM (66.1,9.46) NORM (41.8,16.6)
14:00 NORM(65.5, 10.6) NORM(86.3,16.1) NORM( 155,19.9) NORM(66.9, 13.1) NORM(42.5,15.1)
15:00 NORM(66.9, 7.69) NORM(86.3,13.7) NORM(159,24) NORM(70.8, 15) NORM(39.2,13.3)
16:00 NORM(74.4, 8.74) NORM(97.4,15.1) UN1F( 167,206) NORM(79.7, 19.1) NORM(40.9,8.46)
17:00 NORM(78.6, 11.4) NORM(96.9,28.9) NORM (210,11.1) NORM(73.3, 11.8) NORM(40.5,15.6)
18:00 N O RM (76.3,16.7) NORM(99.7,23.9) UNIF(172,218) NORM(69.5, 27.8) NORM(38.6,16.4)
19:00 N O R M (70,11.5) NORM(79.7,22.3) UNIF(136,186) NORM(59.7, 17) NORM(37.7,17.2)
20:00 NORM(74, 13.5) NORM (70.1,11) NORM(151,15.1) NORM(72.3, 18.3) NORM(41.6,21.4)
21:00 N O R M (71.3,14) NORM(70.7,19.6) NORM(131,8.46) N O RM (72.3,18.3) NORM(37.9,14.5)
22:00 N O R M (66.3,11.7) NORM (76.1,25.4) NORM( 107,22.7) NORM (66.1,20.7) NORM(40.1,18.4)
23:00 NORM(53.7, 8.67) NORM(65.7,18.3) NORM(88.2,14.2) N O RM (68.3,13.3) NORM(33.6,17.2)
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«วงทร ่า M6 M7 M8 M9 M10
0:00! NORM(32.6,10.1) NORM(6.71,5.8) NORMO 1,3.42) NORM(38.9,12.9) NORM( 16.83,8.08)
1:00 NORM(28.7,10.2) NORM(2.14,1.25) NORM(9.83,2.03) NORM (40.4,16.9) NORM(14.5,8.43)
2:00 NORM(27.2,8.64) NORM( 1.14,0.639) NORM(6.67,2.69) NORM(27.5,9.49) NORM(9.83,5.04)
3:00 NORM(27.2, 6.89) NORM( 1,0.756) NORM(6,2.45) NORM(26,U) NORM(6.67,3.5)
4:00 NORM(27.2,6.89) NORM(2.57,1.05) UNIF(0.5,7.5) NORM(22.3,9.36) NORM(7.33,5.43)
5:00 NORM(22.9,6.91) NORM(3.57,1.68) NORM(6.17,1.34) NORM(20,6.85) NORM(3,2.9)
6:00 NORM(20, 5.18) NORM(8,3.78) UNIF(1.5,6.5) NORM(21.4,8.62) NORM(3.83,3.71)
7:00 NORM(20,5.18) NORM(12.1,5.11) UNIF(4.5,14.5) NORM(26.2,9.28) NORM(8.83,6.74)
8:00 NORM( 19,6.07) NORM(16.3,3.01) NORM(l 1,1.91) NORM(32.6,7.44) NORM(6.33,2.25)
9:00 NORM( 18.2,5.91) NORM( 11.6,5.01) NORM(14.7,1.6) NORM(38.5,9.06) NORM(8.50,5.21)
10:00 NORM(16.3, 6.51) NORM(8.86,1.64) NORM( 16.8,4.91) NORM(49.7,7.57) NORM(13.5,1.38)
11:00 NORM(16.9,4.05) UNIF(4.5,12.5) NORM(16.2,2.91) NORM(68.2,10.7) NORM(20.83,5.08)
12:00 NORM( 17.2,4.93) NORM(l 0.4,4.47) NORM( 16,4.36) NORM(85.4,13.3) NORM(24,6.96)
13:00 NORM(21.9,6.1) NORM(9,3.85) NORM(20,4.73) NORM(86.2,9.51) NORM(28.5,10.65)
14:00 NORM(25.5,8.82) NORM(6.86,3.72) NORM( 18.2,4.6) NORM(78.5,14.2) NORM(36.67,14.96)
15:00 NORM(30.3,6.31) NORM(8.14,3.31) UNIF(12.5,25.5) NORM(76.1,12.9) NORM(37,6.03)
16:00 NORM(33.8,10.7) NORM(l 0.6,3.92) UNIF( 17.5,24.5) NORM(93.8,15.7) NORM(37.17,12.11)
17:00 NORM(33.5,9.58) NORM(32.4,4.69) NORM(22.7,4.78) NORM(101,15.7) NORM(36.83,7.91 )
18:00 NORM(35.7,8.5) NORM(46.7,5.42) NORM(29,6.35) NORM(105,18.8) NORM(42.20,10.85)
19:00 NORM(46.2,13.3) NORM(42.5,75.5) NORM(30.3,3,09) NORM(102,15.2) NORM(40.20,3.49)
20:00 NORM (38.3,7.79) UNIF(23.5,48.5) NORM(33.5,5.65) NORM(83.3,20.6) NORM(40,16.17)
21:00 NORM(43.4,8.94) NORM(26.9,4.45) UN1F(20.5,26.5) NORM(66.6,12.3) NORM(39.60,4.22)
22:00 NORM(44.7,14.6) UNIF(7.5,26.5) NORM(l 7.2,5.43) NORM(59.7,10.8) NORM(30.6,9.21)
23:00 NORM(30.5,9.89) NORM(8.14,1.12) NORM(11.7,l.l 1) NORM(46.5,12.9) NORM(24.2,12.03)*

5 .3  ส ^ ป ท ้า ย บ ท

การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล เป็นกระบวนการท่ีต้องดำเนินการควบคู่กันไป 
กับการสร้างและพัฒนาแบบจำลองสถานการณ์ ในบทน้ีไต้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือใช้ใน
แบบจำPองสถานการณ์ท่ีสร้างข้ึน ในข้ันต่อไปเป็นการนำแบบจำลองน้ันไปใช้ในการวิเคราะห์
สถานการณ์การดำเนินงานต่าง ๆต่อไป
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