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ความค ิดเห ็นของประซาซนต ่อการร ักษาด ้วยการแพทย ์แผนไทยในหน ่วยบร ิการ
ปฐมภูม ิจ ังหวัดส ุราษฎร์ธาน ี

คำชี้แจง

วัตถุประสงค์ เพ่ีอศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทยในหน่วย 
บริการปฐมภูมิจังหวัดสุราษฎร์ธานี เพ่ีอนำข้อมูลท่ีได้ไปวางแผนพัฒนางานแพทย์แผนไทยใน
หน่วยบริการให้มีประสิทธิภาพและตรงตามความต้องการชองประชาซนในจังหวัดต่อไป
2. การรักษาด้วยการแพทย์แผนไทย คือ การรักษาด้วย การนวด การอบ การประคบ การ 
รับประทานยาสมุนไพรเท่าน้ัน
3. หน่วยบริการปฐมภูมิ หรือ ศูนย์สุขภาพชุมซน ท่ีจัดบริการตรวจสุขภาพโดยประชาชนเข้ากึง 
บริการได้สะดวก ท้ังท่ีมีท่ีต้ังในสถานีอนามัยเดิม ในโรงพยาบาลท่ัวไป โรงพยาบาลศูนย์

แบบสอบถามแบ่งเป็น 5 ส่วน ดังนี้ มิทั้งหมด 7 หนำ ทั้งหมด 66 ข้อ

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป
ส่วนท่ี 2 เหตุผลท่ีใข้บริการการแพทย์แผนไทย
ส่วนท่ี 3 เหตุผลท่ีไม่ใช้บริการการแพทย์แผนไทย
ส่วนท่ี 4 รูปแบบการจัดบริการการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทย
ส่วนท่ี 5 ความเต็มใจจ่ายเงิน ประสบการณ์การจ่ายเงิน

จำนวน 8 ข้อ 
จำนวน 17ข้อ 
จำนวน 20 ข้อ 
จำนวน 15 ข้อ 
จำนวน 6 ข้อ

โปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อ เพ่ีอประโยชน์ในการวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลทุกข้อมูลผู้วิจัยจะเก็บ 
รักษาเป็นความลับ และไม่มีผลกระทบใดๆต่อท่าน

ขอขอบคุณในความร่วมมือ

นางสาวรักษ์ชนก บุญเหมือน
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เลขที่
แบบสอบถาม

เรื่อง ความคิดเห็นของประซาชนต่อการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทย 
ในหน่วยบริการปฐมภูมิ

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
โปรดทำเคร่ืองหมาย / หน้าข้อความท่ีตรงกับความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด
1. เพศ 1. ( )ชาย 2-( ) หญิง
2. อายุ............................ ปี
3. สถานภาพสมรส

า.( )โสด
3.( )หย่า/แยก

4. การศึกษาสูงสุดของท่าน
1.( )ไฝได้เรียน
3.( )มัธยมศึกษ’าตอนต้น
5.( )อนุปริญญา/ปวส.
7-( )สูงกว่าปริญญาตรี 

ร-อาชีพหลักของท่าน
1.( )เกษตรกรรม
3.( )แม่บ้าน
5.( )ค้าฃาย
7.( )อ่ืนๆ

ร-รายได้เฉล่ียต่อเดือนของท่าน.......
7-สิทธิในการรักษาพยาบาลของท่าน

1-( )'โม่มีสิทธิ,ใดเลย 2-( )เบิกได้
3-( )ประกันลังคม 4-ประกันสุขภาพถ้วนหน้า
5-( ) ประกันชีวิต 6-( )อ่ืนๆระบุ.................

ร-ท่านเคยใช้บริการแพทย์แผนไทยหรือไม่
( )เคยใช้บริการ(ไม่เกิน 1 ปี และยังคงใช้บริการอยู่) ให้ตอบคำถามหน้า 1 2 4 รและ 7 
( ) ไม่เคยใช้บริการ ( ) หรือหยุดใช้บริการไปมากกว่า 1 ปีข้ึน'ไป ตอบคำถามหน้า 1 3 4 5 6
และ 7

2.( )คู่ 
4,( )หม้าย

2-( )ประถมศึกษา
4-( ) ม ัธยมศึกษาตอนปลาย
6-( )ปริญญาตรี

2-( )รบราซการ
4-( )รับจ้าง
6-( )นักเรียน/นักศึกษา
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ส่วนที่ 2 เหตุผลที่ท ่านใช้บริการแพทย์แผนไทย และปัจจุบ ันยังคงใช้บริการแพทย์แผน 
ไทย
กรุณาใส่เครื่องหมาย / ลงในซ่องว่างหน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงของท่านมากที่สุด

เหตุผลที่ใช้บริการแพทย์แผนไทย ใช่ ไม่ใช่

1.สถานีอนามัย/ศูนย์บริการเปิดให้บริการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทย □ ธ
2.สถานท่ีให้บริการเดินทางไปมาสะดวก □ □
3.สถานบริการมีความพร้อมในการดูแล รักษาด้วยการแพทย์แผนไทย □ □
4.สถานบริกา:มีอุปกรณ์เคร่ืองมีอท่ีเพียงพอในการรักษา □ □
5.ท่านมีความเช่ือม่ันต่อการรักษาด้วยแพทย์แผนไทย □ □
6.ค่ารักษาพยาบาลด้วยแพทย์แผนไทยมีราคาไม่แพง □ □

7.เจ้าหน้าท่ีท่ีสถานบริการให้บริการรวดเร็วทันใจ □ □

8.มกีารใช้ยาแผนไทยในการรักษาสุขภาพท่ีมีคุณภาพ □ □

9.การแพทย์แผนไทยเป็นการดูแลรักษาท้ังด้านร่างกายและจิตใจสามารถช่วย

บำบัดด้านจิตใจ ของผู้ปวยและครอบครัวได้ □ □

10.การนำแพทย์แผนไทยมาใช้ทำให้มีทางเลือกในการรักษามากข้ึน □ □

11 .รักษาด้วยยาแผนไทยลดอาการช้างเคียงจากการแพ้ยาหริอสารเคมี □ □
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12.การนำแพทย์แผน1โทยมา'ใช้ในระบบบร็การสาธารณสุข 
ของรัฐช่วยลดค่าใช้จ่ายในการรักษาฌ่ือเจ็บป่วย □ □
13. ชอบการรักษาของแพทย์แผนปัจจุบัน □ □
14.การรักษาด้วยยาแผนไทยทำให้โรคท่ีรักษาหายแล้วไม่กลับมาเป็นอีก □ □
1ร-การรักษาด้วยการแพทย์แผนไทยเห็นผลเร็ว □ □
16.การรักษาด้วยการแพทย์แผนไทยเป็นการช่วยผ่อนคลายท้ังทางด้านร่างกาย

และด้านจิตใจ □ □
17. มีคนท่ีรู้จักแนะนำให้ใปใช้บรการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทย □ □
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ส่วนที่ 3 เหตุผลที่ท่านไม,ใช้บริการแพทย์แผนไทย และ หริอหยุดใช้บริการแพทย์แผน
ไทยนานกว่า 2 ปี

กรุณาใส่เครื่องหมาย / ลงในช่องว่างหน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริงของท่านมากที่สุด

เหตุผลที่ไมใช้บริการแพทย์แผนไทย
1. สถานีอนามัย/ศูนย์บริการไม่เปิดให้บริการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทย

2 . สถานบริการสาธารณสุขใกล้บ้านมีอุปกรณ์ในการรักษาที่ไม่เพียงพอ

3. สถานบริการไม่มีความพร้อมในการดูแล รักษาด้วยการแพทย์แผนไทย

4 . สถานบริการของรัฐที่เปิดให้บริการด้วยการแพทย์แผนไทยมีน้อย

5.สถานบริการของรัฐท่ีเปิดให้บริการด้วยการแพทย์แผนไทย มีการเปิดให้ 
บริการเฉพาะบางบริการเท่าน้ันไม่ตรงกับความต้องการท่ีจะไปใช้บริการ

ธ-ไม่มีบุคคลากรด้านการแพทย์แผนไทยทำงานในสถานบริการ

7. มีเจ้าหน้าท่ีท่ีให้บริการท่ีสถานบริการน้อย

8. เจ้าหน้าท่ีท่ีสถานบริการให้บริการไม่เป็นท่ีพีงพอใจของท่าน

9. ท่านไม่ม่ันใจต่อการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทย

10. ค่ารักษาพยาบาลด้วยแพทย์แผนไทยมีราคาแพง 
11 . ม ีการใช้ยาในการรักษาท่ีไม่มีคุณภาพ

า 2.ไม่ซอบกลิ,นของสมุนไพร

ใช ่ ไม ่ใช่

□ □

□ □

□ □

□ □

□ □

□ □

□ □

□ □

□ □

□ □

□ □

□ □
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ส่วนที่ 3 เหตุผลที่ท่านไม่ใช้บริการแพทย์แผนไทย และ หรือหยุดใช้บริการแพทย์แผน
ไทยนานกว่า 2 ปี

กรุณาใส่เคร่ืองหมาย / ลงในซ่องว่างหน้าข้อความทีตรงกับความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด

13.การรักษาด้วยแพทย์แผนไทยทำให้หายช้ากว่าแผนปัจจุบัน

14.การรักษาด้วยยาแผนไทยลดอาการข้างเคยงจากการแพ้ยาหรือสารเคมี

□
□

□
□

15. ไม่มีความจำเป็นท่ีจะต้องใช้บริการแพทย์แผนไทย 
เน่ืองจากมีสุขภาพสมบูรณ์แข็งแรง

16. ไม่ได้รับคำแนะนำในการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทย

17. ไฝทราบข้อดี ข้อเสียของการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทย

18. ต้องใช้เวลาในการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทยนานกว่า 
รักษา ด้วย แพทย์แผนปัจจุบัน

19. ผลของการักษาไม่เป็นท่ีพึงพอใจของท่าน

20. มีความยุ่งยาก หลายข้ันตอน ในการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทย

□ □
□ □
□ □

□ □
□ □
□ □
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ส่วนที่ 4 ความคิดเห ็นต่อการรูปแบบการจัดบริการการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทยใน 
หน่วยบริการปฐมภูมิจังหวัดสุราษฎร์ธานี

โปรดให้คะแนนลงในซ่องว่างหลังข้อคำถามท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดตามลำดับ 
คะแนน
โดยมีคะแนน ต้ังแต่ 1-5 คะแนน ดังน้ี
1 คะแนน คิอ ไม ่เห ็นด้วยอย่างย ิ่ง 2 คะแนน คีอ ไม่เห็นด้วย
3 คะแนน คือ เห ็นด้วยปานกลาง 4 คะแนน คือ เห ็นด้วยมาก
5 คะแนน คือ เห ็นด้วยอย่างยิ่ง

คำถาม คะแนนต้ังแต่ 1ถึง 5
1.ท่านมีความต้องการให้หน่วยบริการปฐมภูมิ(ศูนย์สุขภาพ 
ชุมชนหริออนามัยเดิม) มีการเปิดให้บริการรักษาด้วย 
การแพทย์แผนไทย
2.ท่านมีความต้องการท่ีจะใช้บริการรักษาด้วยการแพทย์แผน 
ไทยในหน่วยหน่วยบริการปฐมภูมิ(ศูนย์สุขภาพชุมชนหริอ 
อนามัยเดิม)
ร-ท่านคิดว่าควรให้มีการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทยใน 
หน่วยบริการปฐมภูมิ(อนามัยเดิม)ทุกจังหวัดท่ัวประเทศ
4.ท่านคิดว่าควรให้มีการจัดบริการการแพทย์แผนไทยในหน่วย 
บริการปฐมภูมิท้ังจังหวัดสุราษฎร์ธานี
ร-การให้บริการด้วยการแพทย์แผนไทยควรมีรูปแบบของการ 
ให้บริการท่ีเป็นมาตรฐานเหมือนกันท่ัวประเทค
ธ-ในการจัดบริการการแพทย์แผนไทยควรมีการจัดให้ครบ 
ท้ังหมด คือ การนวด การอบ การประคบ การรักษาด้วยยา 
สมุนไพร
7-ในการจัดให้บริการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทยควรมี 
บุคคลากรทางการแพทย์แผนไทยโดยตรงเป็นผู้ดูแลอย่าง 
ใกล้ชิด
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คำถาม คะแนนต้ังแต่ 1ถึง 5
8. บุคลากรทางการแพทย์แผนไทยท่ีสามารถดูแลรักษาได้ 
จะต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถ และได้รับใบอนุญาต 
ทางด้านแพทย์แผนไทยแล้วเท่าน้ัน

9. ในการจัดบริการการแพทย์แผนไทยในหน่วยบริการปฐมภูมิ 
ควรจะมีการนำหมอพ้ืนบ้านท่ีมีความรู้ ความสามารถ มาให้ 
การดูแลในสถานบริการได้

10.รูปแบบของการให้บริการการแพทย์แผนไทยในหน่วย 
บริการปฐมภูมิควรเป็นแบบผสมผสานกับแพทย์แผนปัจจุบัน 
เซ่น แพทย์แผนปัจจุบันตรวจอาการแล้วส์งยาสมุนไพร
11 .รูปแบบของการให้บริการการแพทย์แผนไทยในหน่วย 
บริการปฐมภูมิควรให้แพทย์แผนไทยเป็นผู้ตรวจและสังยาแผน 
ไทย
12.การรักษาด้วยการแพทย์แผนไทยควรเก็บค่ารักษาในราคา 
เดียวกันท่ี'วประเทศ
13.ท่านคิดว่าราคาค่าบริการรักษาด้วยการแพทย์แผนไทยควร 
เป็นราคาเดียวกันกับโครงการ 30 บาท รักษาทุกโรค คือจ่าย 
คร้ังละ 30 บาททุกคร้ังท่ีใซ้บริการ



1. ท่านเคยใช้บริการ นวดตัว หริอไม่
EU เคย 1.1 คร้ังล่าสุดท่ีใช้บริการท่านจ่ายเงินค่าบริการเป็นจำนวนเงินเท่าใด....... บาท

1.2 ถ้าราคาเพ่ิมข้ึนเท่าตัวของราคาท่ีจ่ายเดิมท่านจ่ายเงินได้สูงสุดเท่าใดต่อการ
รักษาด้วยการนวดตัว 1 คร้ังต่อ1 ช่ัวโมง.................บาท

□  ไม่เคย 1.3 สมมติว่าท่านต้องใช้บริการนวดแผนไทยท่านเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินให้สถาน
บริการได้สูงสุดเท่าใดต่อการนวดตัว 1 คร้ัง ต่อ 1 ช่ัวโมง........................... บาท

2. ท่านเคยใช้บริการ นวดเท้า หริอไม่
□  เคย 2.1 คร้ังล่าสุดท่ีใช้บริการท่านจ่ายเงินค่าบริการเป็นจำนวนเงินเท่าใด...........บาท

2.2 ถ้าราคาเพ่ิมข้ึนเท่าตัวของราคาท่ีจ่ายเดิมท่านจ่ายเงินได้สูงสุดเท่าใดต่อการ
รักษาด้วยการนวดเท้า 1 คร้ังต่อ1 ช่ัวโมง.................บาท

□  ไม่เคย 2.3 สมมติว่าท่านต้องใช้บริการนวดแผนไทยท่านเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินให้สถาน
บริการได้สูงสุดเท่าใดต่อการนวดเท้า 1 คร้ัง ต่อ 1 ช่ัวโมง........................... บาท

ร-ท่านเคยใช้บริการ นวดเพ ี่อการรักษา หริอไม่
EE เคย 1.1 คร้ังล่าสุดท่ีใช้บริการท่านจ่ายเงินค่าบริการเป็นจำนวนเงินเท่าใด.......บาท

1.2 ถ้าราคาเพ่ิมข้ึนเท่าตัวชองราคาท่ีจ่ายเดิมท่านจ่ายเงินได้สูงสุดเท่าใดต่อการ 
รักษาด้วยการนวดเพ่ือการรักษา 1 คร้ังต่อา ช่ัวโมง.................บาท

CE ไม่เคย 1.3 สมมติว่าท่านต้องใช้บริการนวดแผนไทยท่านเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินให้สถาน 
บริการได้สูงสุดเท่าใดต่อการนวดเพ่ือการรักษา 1 คร้ัง ต่อ 1 ช่ัวโมง

ส่วนที่ 5 ความเต ็มใจจ ่ายเง ิน ประสบการณ์ในการจ่ายเงินของประซาซน
โปรดทำเครองหมาย/ลงในซ่องส่ีเหล่ียมท่ีตรงกับความเป็นจรงของท่าน และเติมจำนวนเงินลงใน
ซ่องว่างเป็นจำนวนเต็ม

บาท
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4. ท ่านเคยใช้บริการ อบสมุนไพร หริอไม่
EE เคย 4.1 คร้ังล่าสุดท่ีใช้บริการท่านจ่ายเงินค่าบริการเป็นจำนวนเงินเท่าใด..........บาท

4.2 ถ้าราคาเพ่ิมข้ึนเท่าตัวของราคาท่ีจ่ายเดิมท่านจ่ายเงินได้สูงสุดเท่าใดต่อการ
รักษาด้วยการอบสมุนไพร 1 คร้ังต่อ 30 นาที.................บาท

EE ไม่เคย 4.3 สมมติว่าท่านต้องใช้บริการนวดแผนไทยท่านเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินให้สถาน 
บริการได้สูงสุดเท่าใดต่อการอบสมุนไพร 1 คร้ัง ต่อ 30 นาที........................... บาท

5. ท ่านเคยใช้บริการ ประคบด้วยสมุนไพร หรือไม่
□  เคย 5.1 คร้ังล่าสุดท่ีใช้บริการท่านจ่ายเงินค่าบริการเป็นจำนวนเงินเท่าใด.............บาท

5.2 ถ้าราคาเพ่ิมข้ึนเท่าตัวของราคาท่ีจ่ายเดิมท่านจ่ายเงินได้สูงสุดเท่าใดต่อการ
รักษาด้วยการประคบสมุนไพร1 ครั้ง3 0 นาที.............. บาท

EE ไม่เคย 5.3 สมมติว่าท่านต้องใช้บริการนวดแผนไทยท่านเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินให้สถาน 
บริการได้สูงสุดเท่าใดต่อการประคบด้วยสมุนไพร 1 คร้ัง ต่อ 30 นาที........................... บาท

6. ท ่านเคยใช้บริการ รักษาด้วยยาสมุนไพร หริอไม่
□  เคย 6.1 คร้ังล่าสุดท่ีใช้บริการท่านจ่ายเงินค่าบริการเป็นจำนวนเงินเท่าใด.........บาท

6.2 ถ้าราคาเพ่ิมข้ึนเท่าตัวของราคาท่ีจ่ายเดิมท่านจ่ายเงินได้สูงสุดเท่าใดต่อการ 
รักษาด้วยการรักษาด้วยยาสมุนไพร 1 คร้ัง.............. บาท

EE ไม่เคย 6.3 สมมติว่าท่านต้องใช้บริการนวดแผนไทยท่านเต็มใจท่ีจะจ่ายเงินให้สถาน 
บริการได้สูงสุดเท่าใดต่อการรักษาด้วยยาสมุนไพร 1 คร้ัง .บาท



ภาคผนวก ข 
รายนามผ้ทรงคณวฒิ
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ผู้ทรงคุณวุฒ ิในการตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม

แบบสอบถามท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยความคิดเห็น ของประซาซนต่อการรักษาด้วย 
การแพทย์แผนไทยในหน่วยบรการปฐมภูมิจังหวัดสุราษฎร์ธานีในคร้ังน้ี ได้ผ่านการตรวจสอบ
จากผู้ทรงคุณวุฒิด้าน การแพทย์แผนไทย ดังมีรายนามดังต่อไปน้ี

1. นางคุภวรรณ พันธ์บูรณะ นักวิชาการสาธารณสุข 7

2. นางรัชดากร อุรุพงศ์เศรษฐ์ นักวิชาการสาธารณสุข 7

3. นางมาลา สร้อยสำโรง แพทย์แผนไทยประยุกต์( อายุรเวท)



ประว้ติผู้เขียนวิทยานิพนธ์

นางสาวรักษ์ชนก บุญเหมือน เกิดเม่ือวันท่ี 9 มืนาคม พ.ศ. 2521 ท่ีเขตเทศบาลเมือง 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี สำเร็จการศึกษาระดับ!]!ญญาบัณฑิต จากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สุราษฎร์ธานี ในปีการศึกษา 2542 และใช้ทุนท่ีโรงพยาบาลเกาะพะงัน อ.เกาะพะงัน จ.สุราษฎร์ธานี 
หลังจากน้ันเช้ารับการศึกษาร ะดับปริญญาวิทยาศาลตรมหาบัณฑิตในหลักสูตรเวชศาสตร์ชุมชน
สาขาวิชาเวชศาสตร์ชุมชน ภาควิชาเวชศาสตร์ป้องกันและลังคม คณะแพทยศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2546 ปัจจุบันรับราชการในตำแหน่งพยาบาลวิชาชีพ 5
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