
บทท 6
การปรับปรุงกระบวนการทำงานของระบบปรับอากาศในอาคารสูง

ในบทนีจะกล่าวถึงกระบวนการปรับปรุงการทำงานของพนักงานและการจัดทำ 
แผนบำรุงรักษาของระบบปรับอากาศ ตลอดจนการทำแผนการตรวจสอบเครื่องจักรประจำวันและ 
การปรับปรุงกระบวนการแจ้งซ ่อมและเตรียมการซ่อมเพ ื่อเพ ิ่มประสิทธิภาพของการทำงานของ 
เครื่องจักรอุปกรณ์ตลอดจนความสามารถในด้านการบริการลูกค้าที่อาศัยอยู่ในอาคารนั้น ขึ้นอยู่กับ 
กระบวนการบริหารการจัดการ เรื่องการอำนวยความสะดวกต่อลูกค้าทั้งด้านการรับเรื่องการแจ้ง
เหตุขัดข้อง การร้องขอตามความต้องการของลูกค้า เช่น การเพิ่มแสงสว่างในบางส่วนของอาคาร , 
การขอให้เปิดเครื่องปรับอากาศในเวลานอกเหนือเวลาทำการ เป็นต้น จะเห็นได้ว่ากระบวนการ 
ต่างๆที่ ลูกค้าติดต่อกับฝ่ายบริหารอาคารนันเป็นสิ่งที่จะสร้างความพึงพอใจหรือความไม่พอใจให้ 
กับลูกค้าโดยตรง ซึ่งถ้าการบริการของฝ่ายบริหารอาคารมีความพร้อมในด้านการให้บริการ และ 
ความรวดเร็วในการสนองความต้องการของลูกค้าแล้ว ก็จะทำให้ลูกค้าที่อาศัยอยู่ในอาคารมีความ 
พึงพอใจสูงสุด

อีกประการหนึ่งซึ่งจะเป็นตัววัดความสามารถในการบริหารอาคาร หรือประสิทธิ 
ภาพของการบริการลูกค้าคือ ความน่าเชื่อถือของเครื่องจักรที่ติดตังอยู่ในอาคารด้วย เนื่องจากถ้าเกิด 
เหตุขัดข้องของเครื่องจักรจนต้องหยุดการทำงาน ก็จะทำให้ลูกค้าที่อยู่ในอาคารเกิดความไม,พอใจ 
และไม่น่าเชื่อถือ ตังนั้นการปองกันมิให้เกิดเหตุขัดข้องของเครื่องจักรและการเพิ่มประสิทธิภาพใน 
การบริหารอาคารเป็นสิ่งที่สำคัญอย่างยิ่ง โดยเฉพาะอาคารธนาคารไทยพาณิชย์ สำนักงานใหญ่ น้ัน 
เป็นอาคารที่มีชื่อเสียและลูกค้าให้ความเชื่อมั่นในความสะดวกสบายและความปลอดภัยสูง จึงต้อง 
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการให้บริหารและความสามารถในการบำรุงรักษาเครื่องจักรให้มีประ 
สิทธิภาพสูงสุด
กระบวนการปรับปรุงการบริหารอาคารและสดเหตุขัคข้องของเครื่องจักร

การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารอาคารและการเพิ่มความเชื่อมั่นในเครื่องจักร 
ที่ติดตังอยู่ในอาคารนันจำเป็นต้องกระทำกันหลาย  ๆ ฝ่ายซึ่งกระบวนการตังกล่าวไม่สามารถที่จะ 
กระทำได้โดยหน่วยงานเพียงหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งได้ การที่จะยกระดับของการบริการลูกค้า 
ที่อยู่ในอาคารให้ได้รับความสะดวกสบายและความพึงพอใจสูงสุดต้องเริ่มต้นตังแต่ผู้บริหารที่ให ้ 
นโยบายในการบริการลูกค้าอย่างไร หัวหน้าหน่วยงานต่างๆ ที่มีความรับผิดชอบทังด้านการรับแจ้ง 
เหตุ , การบริหารงานบุคคล 1 วิศวกร รวมไปถึงพนักงานเดินเครื่องจักร และพนักงานซ่อมบำรุง ซ่ึง 
แต่ละหน่วยงานล้วนมีความสำคัญในการยกระดับของงานบริหารอาคารและเพิ่มความเชื่อมั่นของ 
เครื่องจักรในอาคาร



แผนในการปรับปรุงประสิทธิภาพของการบริหารอาคารและการลดเหตุข ัดข้อง 
ของเครื่องจักรจะประกอบไปด้วยหัวข้อหลัก  ๆ 4 หัวข้อดังต่อไปนี้

6.1 การปรับปรุง กระบวนการแจ้งซ่อมและเตรียมการซ่อม
6.2 การแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบของฝ่ายเดินเครื่องจักรและฝ่ายซ่อมบำรุง
6.3 การกำหนดแผนบำรุงรักษาเชิงป้องกันของเครื่องจักร
6.4 การตรวจสอบสภาวะและสถานภาพของเครื่องจักร

6.1 การปรับปรุงกระบวนการแจ้งซ่อมและเตรียมการซ่อม

การติดต่อสื่อสารของลูกค้ากับพนักงานบริหารอาคารนันเป็นประตูด้านแรกที่ลูก 
ค้าจะมีความรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พอใจ ซึ่งกระบวนการที่ฝ่ายบริหารอาคารต้อง 
ติดต่อกับลูกค้าเป็นประจำ คือลูกค้าแจ้งเหตุขัดข้องของเครื่องจักร หรือสาเหตุของ 
การไม่ไต้รับความสะดวกภายในอาคาร โดยปกติแล้วลูกค้ามักจะโทรศัพทํไปแจ้ง 
เหตุกับ ฝ่ายบริหารอาคารซึ่งมีแผนกรับแจ้งเหตุขัดข้องอยู่และบ่อยครังที่ลูกค้าไม่ 
ได้รับบริการที่รวดเร็วและบ่อยครังที่ไม่ได้รับการตอบสนองจากการแจ้งซ่อมและ 
ไม่ได้แจ้งเหตุการแจ้งซ่อมไปยังฝ่ายซ่อมบำรุง จึงสร้างความไม'พอใจให้กับลูกค้า 
ดังนันเราจึงต้องใช้เครื่องมือในการประเมินสภาพการปฏิบัติงานรับแจ้งเหตุและ 
เตรียมการซ่อม เพื่อตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 
อาคาร ตังแต่รับแจ้งเหตุ ลงบันทึก ออกใบแจ้งซ่อม ช่างซ่อมบำรุงจัดเตรียมเครื่อง 
มือเพื่อเตรียมซ่อม จนถึงออกไปซ่อมแซมตามจุดต่างๆ ของอาคาร โดยเราจะใช้วิธี 
การ การสุ่มงาน (Work Sampling) พ ร  ในการประเมินสภาพการทำงานนี

6.1.1 การสุ่มงาน (Work Sampling)

โดยปกติแล้วฝ่ายท ี่ต ้องทำการแก้ไขงานตามใบแจ้งซ ่อมบันจะแยกออกจากฝ่าย 
บำรุงรักษาตามแผนซึ่งจะขอเรียกฝ่ายที่ทำการแก้ไขเหตุขัดข้องตามใบแจ้งซ่อมว่า Stanby Team ซ่ึง 
จะมีจำนวนช่างอยู่ 6 คน แบ่งออกเป็นช่างเครื่องกล 3 คน และช่างไฟฟ้า 3 คน โดยจะทำงานก็ต่อ 
เมื่อรับใบแจ้งซ่อมจากฝ่ายบริหารอาคาร และการขึนไปซ่อมแซมงานจะแบ่งแยกงานตามระบบ เช่น 
ล้าเกิดความเสียหายของงานเครื่องกล (ระบุในใบแจ้งซ่อม) ก็จะส่งช่างเครื่องกลขึนไปซ่อม และล้า 
งานบันเป็นงานแก้ไขด้านไฟฟ้าก็จะจัดส่งช่างไฟฟ้าขึนไปแก้ไขงาน ซึ่งทางผู้จัดทำจะทำการสุ่ม
งานตังแต่ลูกค้าโทรมาแจ้งเหตุขัดข้อง ลงบันทึกงาน ออกใบแจ้งซ่อม ช่างเตรียมการซ่อม และ



191

ออกไปซ่อมงาน โดยจะใช้การสุ่มงาน (Work Sampling) ในการประเมินสภาพการทำงานโดยมีขั้น 
ตอนดังต่อไปนี

6.1.1 ขันตอนการทำการสุ่มงานของการแจ้งซ่อมและเตรียมการซ่อม

6.1.1.1 กำหนดวัตถุประสงค์ “ เพื่อประสิทธิสภาพการทำงานในกระบวนการแจ้งซ่อม
และเตรียมการซ่อมและหาแนวทางแก้ไขปรับปรุงการทำงานให้ดีขึ้น ’'โดย
ประเมินในหน่วยงานบริหารอาคาร ตลอดจนฝ่ายซ่อมบำรุง (Stanby Team)

6.1.1.2 ประชุมร่วมกันถ ึงความร่วมมือในการประเม ินสภาพว่าเป ็นการกระทำเพ ื่อการ
ทำงานที่ดีขึนของพวกเราเอง มิใช่การประเมินผลงานของแต่ละบุคคล หรือเพื่อจับ 
ผิดในการปฏิบัติการซึ่งจะทำให้ไม่เกิดอคติกับผู้ประเมินผล และยังได้รับความ
ร่วมมือในการปฏิบัติงาน

6.1.1.3 กำหนดบุคคลที่รับผิดชอบในการวางแผน หรือดำเนินการ ซึ่งในการทำแผนการ 
สุ่มงานนีทางผู้จัคทำเป็นผู้บันทึกเวลาการทำงาน และเป็นผู้ให้คะแนนเอง ซึ่งการ 
กำหนดตัวบุคคลที่รับผิดชอบในการประเมินผลนี ต้องพิจารณาโดยเป็นประเด็น 
สำคัญเพื่อหลีกเลี่ยงการลำเอียงเข้าข้างฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง หรือบุคคลที่มีตำแหน่งใกล้ 
เคียงกันหรือเท่ากันเนื่องจากจะเกิดการต่อด้านของผู้ถูกประเมินได้

6.1.1.4 กำหนดตัวผู้ที่จะถูกประเมิน โดยจะแบ่ง ตามหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละ 
หน่วยงานโดยมีบุคคลตังต่อไปนี้
ก ) พนักงานรับแจ้งเหตุ มีหน้าที่ รับโทรศัพท์แจ้งจากลูกค้าเมื่อเกิดเหตุขัดข้อง 
พร้อมลงบันทึกข้อมูลการขัดข้องลงสมุดบันทึก
ข) พนักงานออกใบแจ้งซ่อม มีหน้าที่แบ่งแยกงานที่ต้องซ่อมตามระบบต่างๆ

โดยจะเขียนเป็นใบแจ้งซ่อมแล้วสรุปเหตุขัดข้อง พร้อมสถานที่และชื่อผู้แจ้ง 
ซ่อม

ค ) หัวหน้าฝ่ายบริหารอาคาร มีหน้าที่อนุมัติการแจ้งซ่อมต่อฝ่ายซ่อมบำรุง 
ง ) ธุรการฝ่ายซ่อมบำรุง มีหน้าที่รับใบแจ้งซ่อมพร้อมลงบันทึกและวันตัวเลขของ 
ใบแจ้งซ่อม
จ )หัวหน้าแผนกซ่อมบำรุง มีหน้าที่ พิจารณาสั่งช่างซ่อมบำรุงขึ้นไปซ่อมบำรุง 
และกำหนดเครื่องมืออะไหล่ในการเตรียมการซ่อม
ฉุ )วิศวกรซ่อมบำรุง มีหน้าที่วิเคราะห์เหตุขัดข้องเบืองด้น พร้อมกับอนุมัติการ 
เบิกจ่ายอะไหล่และเครื่องมือในการซ่อม
ช ฟางซ่อมบำรุง มีหน้าที่เบิกอุปกรณ์และอะไหล่ในการซ่อมบำรุงและทำการ
ออกไปแก้ไขงาน
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6.1.1.5 กำหนดหัวฃ้อที่จะประเมินตามหน้าที่ความรับชอบของแต่ละหน่วยงาน โดยแบ่ง 
หน้าที่ความรับผิดชอบดังต่อไปนี

หัวข ้อท ี่ 1.

ห ัวข้อที่ 2.

ห ัวข ้อท ี่ 3.

ห ัวข ้อท ี่ 4.

ห ัวข้อที่ 5.

ห ัวข ้อท ี่ 6.

(พนักงาน ก.)

(พนักงาน ข.)

(พนักงาน ค.)

(พนักงาน ง.)

(พนักงาน จ.)

(พนักงาน ฉ.)

หัวข้อที่ 7. (พนักงาน ช.)
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6.1.1.6 กำหนดระยะเวลาในการสุ่มงาน โดยการพิจารณาการประเมินสภาพการทำงานนี 
จะทำการประเมินการปฏิบัติงาน 1 สัปดาห์ เพื่อทำการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ของการแจ้งซ่อมและเตรียมการซ่อมแซมของอาคารตัวอย่างนี้

6.1.1.7 กำหนดเสันทางในการประเมินผล โดยมีรายละเอียดตังนี้

รูปที่ 6.1 แสดงเส้นทางการสุ่ม (Work Saplang) ของการแจ้งซ่อม และเตรียมการซ่อม
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จากตารางที่ 6.2 (ในภาคผนวก 2ง. )สามารถวิเคราะห์จำนวนของ กลุ่มตัวอย่าง “ท,, 
(Number of obsovation) โดยในการพิจารณาเราใช้ตาราง Nomogram พิจารณาถึงขนาด 
ของตัวอย่างที่ทำการสุ่มโดยเราต้องมั่นใจได้ว่ากลุ่มตัวอย่างที่เราสุ่มมานันมีจำนวนมากพอ 
ที่จะเป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อแสดงระดับความเชื่อมั่น (Confitence Level) โดยที่ค่าของความ 
ผิดพลาดของการเก็บตัวอย่างเรายอมให้ที่ค่า ±  5 % หรือค่าความเชื่อมั่นที่ 95 %

จาก Monogram (ในภาคผนวก รง. )เราลาดเส้นตรงผ่านเส้นเปอร์เซ็นที่เกิดฃึน 
(Percentage of Occurrence) 89.8-10.20 % ซึ่งในที่นีเส้นจะไปตัดที่แกนความผิดพลาดที่ ±  5 % 
แลวต่อจากเสนนออกไปจะเปนค่า Number of Observation ที ท = 149 ณ ระดับความเชือมัน 95 % 
แต่ในขณะนีเราสุ่มตัวอย่างเพียง 88 ตัวอย่าง ซึ่งต้องทำการสุ่มเพิ่มอีก 52 ตัวอย่าง
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6.1.2 สรุปผลการวิเคราะห์สภาพการปฏิบัติงานการแจ้งซ่อมและเตรียมการซ่อม (ก่อนปรับปรุง)

จากการสุ่มงาน (Work Sampling) จะเป็นได้ว่ากระบวนการแจ้งซ่อมและเตรียม 
การซ่อมของฝ่ายบริหารอาคารและฝ่ายซ่อมบำรุงจะบ่งบอกถึง สัดส่วนของเวลาการทำงาน โดยที่ 
พนักงานทำงานไม่ได้มีเวลาว่างงาน เช่น รับสายแจ้งซ่อมจากลูกค้า การทำรายการบันทึกข้อมูลการ 
แจ้งซ่อม การเซ็นต์อนุมัติการแจ้งซ่อมการเดินเอกสารจากฝ่ายบริหารอาคารไปยังฝ่ายซ่อมบำรุง 
การรับเรื่องเหตุแจ้งซ่อมของธุรการฝ่ายซ่อมบำรุงตลอดจนการรับงานหัวหน้าฝ่ายซ่อมบำรุง และ 
การอนุมัติหรือวิเคราะห์งานในการแก้ไขเหตุขัดข้องสุดท้ายที่พนักงานซ่อมบำรุงเตรียมเครื่องมือ 
และอุปกรณ์พร้อมที่จะไปซ่อมงานตามใบแจ้งซ่อม ณ จุดต่างๆ ของอาคารตามที่ลูกค้าแจ้งมา ซึ่งสัด 
ส่วนการทำงานที่บันทึกได้ตากแผ่นแสดงการสุ่มงาน คือ กระบวนการแจ้งซ่อมและเตรียมการซ่อม 
มีเปอร์เซ็นต์การทำงานอยู่ที่ 88.6 %

การว่างงานของพนักงานจะประกอบไปด้วย การนั่งพัก การพูดคุยกัน การอ่าน 
หนังสือพิมพ์การพักสูบบุหรี่ การเดินหยอกล้อกัน ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวถ้าปรากฎในเวลาปฏิบัติ 
งานแล้ว จะไม,เกิดการทำงานที่มีประสิทธิผลออกมา คืออาจจะพูดได้ว่าใช้เวลาที่สูญเปล่าในการ 
ปฏิบัติงาน โดยข้อมูลจากการบันทึกจากแผ่นบันทึกการสุ่มงาน ในแผนกแจ้งซ่อมและเตรียมการ 
ซ่อมมีการว่างงาน 11.4 % (ในภาคผนวก 4 ง. )
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6.1.3 การวิเคราะห์ปิญหาและแนวทางการแก้ไขกระบวนการแจ้งซ่อมและเตรียมการซ่อม

จากการสุ่มตัวอย่างการสุ่มงานได้พบป็ญหาของการแจ้งซ่อมและเตรียมการซ่อม 
ของฝ่ายบริหารอาคารและฝ่ายซ่อมบำรุง (Stanby Team) โดยมีรายละเอียดของป็ญหาและการแก้ไข 
ใ]ญหาดังต่อไปนี

6.1.3.1 การใช้เวลาที่สูญเปล่าของพนักงานรับแจ้งเหตุและออกใบแจ้งซ่อม
เวลาที่สูญเปล่านีเกิดจาการที่เมื่อลูกค้าแจ้งเหตุขัดข้องมาที่พนักงานรับ 

แจ้งเหตุแล้ว ซึ่งในทางปฏิบัติจะต้องออกใบแจ้งซ่อมทันทีแต่ใ]ญหาที่เกิดขึนคือ 
พนักงานออกใบแจ้งซ่อมมักจะไม่อยู่ที่โต๊ะของตนเอง ซึ่งหน้าที่ของพนักงานออก 
ใบแจ้งซ่อมมิได้มีเพียงหน้าที่เพียงอย่างเดียว ซึ่งพนักงานออกใบแจ้งซ่อมต้องตาม 
ใบที่แจ้งซ่อมไปแล้วในวันก่อน  ๆ จากฝ่ายซ่อมบำรุง จึงทำให้เวลามีเหตุการณ์ที่ 
ต้องออกใบแจ้งซ่อมจึงไม่มีผู้ปฏิบัติงาน

แนวทางการแก้ไข
จากสภาวการณ์ที่เห็น เปอร์เซ็นต์การทำงานของพนักงานออกใบแจ้งซ่อม 

มีเพียง 18.1% ซึ่งเก ิดจากต้องรับภาระอื่นๆอีกดังนันเราควรให้ผ ู้ท ี่ร ับแจ้งเหตุ 
ขัดข้องเป็นผู้ออกใบแจ้งซ่อมด้วยตนเอง ไม่ต้อรอให้มีพนักงานอีกคนหนึ่งซึ่งทำ 
ให้เกิดเวลาที่สูญเปล่าในการทำงาน

6.1.3.2 การรอคอยผู้เซ็นต์อนุมัติฝ่ายบริหารอาคาร
ในกรณีนีเกิดขึนปอยครังเนื่องจากผู้บริหารของฝ่ายบริหารอาคารมีภาระ 

กิจที่ต้องออกไปพบหรือประชุมกับลูกค้า ซึ่งจะ มีผลทำให้ไม่สามารถเซ็นต์อนุมัติ 
การซ่อมไต้จึงเกิดการรอคอย และล่าช้าในการปฏิบัติงาน

แนวทางการแก้ไข
ต้องกำหนดตัวบุคคลที่อยู่ในฝ่ายบริหารอาคารที่สามารถอนุมัติการซ่อม 

แซมไต้ โดยไม่ต้องรออนุมัติจากผู้บริหารเพียงผู้เดียว ซึ่งบุคคลที่ทำหน้าที่แทนนี 
จะต้องมีตำแหน่งและหน้าที่สามารถตัดสินใจแทนผู้บริหารและต้องทำงานประจำ 
วัน ณ แผนกตลอด เพื่อความสะดวกในการแก้ไขเหตุขัดข้อง
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6.1.3.3 การไม่มีการลงบันทึกประวัติเครื่องจักร
ความล่าช้าในการซ่อมแซมเครื่องจักรอีกประการที่สำคัญ คือไม่มีข้อมูล 

การขัดข้องและการซ่อมแซมเครื่องจักรที่เกิดเหตุขัดข้องจึงทำให้ต้องเสียเวลาใน 
การวิเคราะห์การขัดข้องของเครื่องจักร

แนวทางการแก้ไข
ทำการบันทึกประวัติของเครื่องจักรในการซ่อมแซม การเปลี่ยนอะไหล่ 

การทำการบำรุงรักษา เพื่อสะดวกในการวิเคราะห์เหตุขัดข้องและความถูกต้องใน 
การซ่อมแซมและยังลดเวลาในการแก้ไขเหตุขัดข้องอีกทางหนึ่ง

6.1.3.4 ความไม,พร้อมในการจัดเตรียมอุปกรณ์เครื่องมือ
เวลาท ี่ส ูญ เปล ่าไปในการก ้นหาเคร ื่องม ือและอ ุปกรณ ์ท ี่ใช ้ในการซ ่อม 

แซมเครื่องจักร เนื่องจากเครื่องมือและอุปกรณ์ทางแผนกซ่อมบำรุง (Stanby
Team) เป็นเครื่องมือรวมซึ่งไม่มีการควบคุม และเกิดการสูญหายปอยครัง จึงทำให้ 
เกิดความล่าช้าในการเตรียมเครื่องมือต้องทำเรื่องยืมจาก Store ซึ่งเป็นเครื่องมือ 
กลางของหน่วยงานที่ใช้ในงานฉุกเฉิน ซึ่งจะสังเกตไต้ว่าทำให้เกิดความล่าช้าใน 
การเตรียมการซ่อม และมีผลต่อเวลาในการไปซ่อมแซมงานให้ลูกค้า ซึ่งจะทำให้ 
ลูกค้าเกิดความไม่พอใจไต้

แนวทางการแก้ไข
ทำ Tool Board เพื่อแสดงตำแหน่งของเครื่องมือทุกชัน เพื่อสังเกตเห็นไต้ 

ว่าชินใดหายไปหรือชำรุดเสียหาย เพื่อจัดซือให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา ตลอดจน 
มีการกำหนดความรับผิดชอบในเครื่องมือ ถ้าเครื่องมือเสียหายจากการใช้งาน ก็จะ 
ต้องนำซากมาเปลี่ยน เพื่อซือเครื่องมือใหม่มาแทน และถ้าเกิดการสูญหายทางฝ่าย 
ซ่อมบำรุง (Stanby Team) จะต้องซือและนำมาคืนให้ครบถ้วน โดยมีการตรวจ 
สอบเครื่องมือทุกสัปดาห์สุดท้ายของทุกเดือน

6.1.3.5 การสูญเสียเวลาในการคัดเลือกประเภทของสารหล่อลื่น
เครื่องจักรอุปกรณ์ภายในอาคารธนาคารไทยพาณิชย์ นันมีจำนวนมาก

และกรบำรุงร ักษาเครื่องจ ักรจำเป ็นต ้องใช ้สารหล่อล ืนมากหลายประเภทและ 
หลายเกรด จึงมีการจัดทำการสรุปสารหล่อลื่นซึ่งแต่เดิมตามคู่มือในการซ่อมบำรุง 
ของเครื่องจักรมีอยู่ทังสิน 2 ประเภท คือ สารหล่อลื่นที่เป็นของเหลว (นำมัน) และ 
สารหล่อลื่นที่เป็นของหนืด (จาระบี) และสารหล่อลื่นประเภทนำมัน ยังแบ่งเกรด



ออกเป็น 12 เกรด ซึ่งทำให้เกิดการสับสนในการเลือกใช้ และเป็นที่มาของความล่า 
ช้าในการซ่อมแซมเครื่องจักร

แนวทางการแก้ไข
ทาการจัดกลุ่มของสารหล่อลื่นออกเป็น 2 ประเภท คือสารหล่อลื่นที่เป็น 

ของเหลว (นำมัน) และสารหล่อลื่นที่เป็นของหนืด (จาระบี) และลดประเภทของ 
สารหล่อลื่นจาก 12 เกรด เหลือเพียง 3 เกรด ซึ่งสามารถใช้ครอบคลุมเครื่องจักรทั้ง 
หมดทังอาคาร เป็นการลดเวลาในการค้นหาสารหล่อลื่น และลดการสับสนในการ 
เลือกใช้งานของพนักงานซ่อมบำรุง รวมไปถึงการลดปริมาณการเก็บวัสดุคงคลัง 
ในด้านสารหล่อลื่น

6.1.3.6 การลดการทำงานซ่าซ้อนของฝ่ายบริหารอาคารและฝ่ายซ่อมบำรุง

จะเห็นได้ว่ากระบวนการรับแจ้งเหตุของฝ่ายบริหารอาคารจะมีการทำงาน 
ที่ซิ้าซ้อนกันกับธุรการของฝ่ายบำรุงรักษา ซึ่งจะต้องทำการลงบันทึกงานจากการ 
แจ้งเหตุของฝ่ายบริหารอาคาร หนึ่งขันตอนแล้วยังต้องมีการลงบันทึกและกำหนด 
หมายเลขงานอีกครังหนึ่ง ซึ่งในการปฏิบัติจะเป็นว่าเกิดความซ่าซ้อนของงานเกิด 
ขึนเกี่ยวกับการลงข้อมูล โดยมีข้อมูลเก็บไว้ 2 สถานที่ คือ ฝ่ายบริหารอาคารและ 
ฝ่ายซ่อมบำรุง โดยจะทำให้เกิดความสับสน และสูญเสียเวลาในการทำงานโดย 
เปล่าประโยชน์

แนวทางการแก้ไข
แยกแยะความชัดเจนของงานระหว่างฝ่ายบริหารอาคาร โดยเฉพาะผู้รับ 

การแจ้งซ่อมกับธุรการฝ่ายซ่อมบำรุงโดยกำหนดให้ พนักงานรับแจ้งเหตุของฝ่าย 
บริหารอาคารเป็นบุคคลที่ต้องลงบันทึกรายละเอียดของงานแจ้งซ่อม รวมไปถึง 
การกำหนดหมายเลขใบแจ้งซ่อมโดยธุรการฝ่ายซ่อมบำรุงไม่ต้องลงข้อมูลเดิมซํ้าๆ 
กันอีก โดยที่ธุรการฝ่ายซ่อมบำรุงจะมีหน้าที่ตามใบแจ้งซ่อมที่ผ่านการแก้ไขจาก 
พนักงานซ่อมบำรุงเสร็จแล้ว พร้อมกับบันทึกผลการปฏิบัติงานและประวัติเครื่อง 
จักร เพื่อใช้ในการวิเคราะห์เป็นข้อมูลการทำงานต่อไป ซึ่งจะเป็นไต้ว่าเราจะแบ่ง 
หน้าที่โดยจะใช้หลัก คือล้าเป็นเรื่องของก่อนการซ่อมจะเป็นหน้าที่ของฝ่าย
บริหารอาคารและหน้าท ี่ของงานหลังการซ่อมหรือเก ็บงานซ่อมจะเป็นฝ่ายซ่อม 
บำรุง โดยถ้ามีความจำเป็นต้องคนหาข้อมูลการแจ้งซ่อมเราสามารถตรวจสอบไต้
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จากฝ่ายบริหารอาคาร แต่ถ้าตรวจสอบผลการซ่อมและประวัติการซ่อมเครื่องจักร 
สามารถตรวจสอบได้จากฝ่ายซ่อมำบรุง ซึ่งจะแบ่งออกได้อย่างชัดเจนและรวดเร็ว

6.1.3.7 การจัดผังของห้องทำงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน
จากผังของอาคารเดิมจะเห็นว่าฝ่ายบริหารอาคาร ฝ่ายซ่อมบำรุง จะถูก 

แยกออกจากกันซึ่งม ีผลเส ียท ี่เก ิดข ึ้นทำให ้การส ื่อสารของพนักงานแจ้งซ ่อมกับ 
ฝ ่ายซ ่อมบำรุงไม่ได้รับความสะดวกในด้านการติดต่อสื่อสารกันทังด้านการเดิน 
เอกสาร และการประสานงานเรื่องอื่น  ๆ จึงทำให้เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน 
ได้เช่น ในช่วงที่ได้รับใบแจ้งซ่อมแล้ว ทางฝ่ายบริหารอาคารต้อเสียเวลาในการ 
เดินไปฝ่ายซ่อมบำรุง ซึ่งเวลาที่เดินไปฝ่ายซ่อมบำรุงจะเกิดเวลาที่ไร้ประสิทธิภาพ 
ข้ึน และถ้าเกิดการแก้ไขเปลี่ยนแปลงเอกสารก็จำเป็นที่ต้องเดินกลับมาที่ห้องฝ่าย 
บริหารอาคารอีก โดยจะเห็นว่าเวลาส่วนใหญ่จะหมดไปอย่างไร้ประสิทธิภาพ
และส่งผลให้เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน

แนวทางการแก้ไข
จัดผ ังการทำงานของแผนกบริหารอาคารและฝ่ายซ ่อมบำรุงไว ัในพ ืนท ี่ 

เดียวกัน ซึ่งจะทำให้ลดเวลาของการเดินเอกสารจากฝ่ายบริหารอาคารกับฝ่ายซ่อม 
บำรุงได้ และทำให้ลดความผิดพลาดในการสื่อสารในด้านของรายละเอียดของงาน 
ซึ่งถ ้าม ีข ้อสงสัยในรายละเอ ียดของใบแจ้งซ ่อมก็สามารถสอบถามจากผู้ร ับเรื่อง 
แจ้งซ่อมได้ทันที หรือให้ผู้รับเรื่องแจ้งซ่อมสอบถามลูกค้าในเวลาเดียวกัน โดยจะ 
เห็นว่านอกจากลดเวลาที่ส ูญเปล่าแล้วยังสามารถลดความผิดพลาดในการสื่อสาร 
ได้ รวมไปถึงการค้นหาข้อมูลการขัดข้องของเครื่องจักร และข้อมูลการแจ้งซ่อม 
ของงานทัง 2 ฝ่าย สามารถจะกระทำไต้โดยสะดวก เนื่องจากข้อมูลจะอยู่ในห้อง 
หรือออฟฟิตเดียวกันซึ่งแยกเป็นหมวดหมู่อย่างชัดเจน



ห้อง A ห้อง B ห้อง C

รับแจ้งเหตุ

ย้ายไป B
วศวกร

ออกใบแจ้งซ่อม --------------► หัวหน้าฝ่ายซ่อมบำรุง

หัวหน้าฝ่ายอาคาร ธุรการซ่อมบำรุง

ห้องพนักงาน 
ซ่อมบำรุง 

(ช่างเทคนิค)

◄
ย้ายไป A ห้องประชุม

รูปท่ี 6.2 แสดงบุคลากรประจำห้องปฏิบัติการ
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บุคคล/การปฏิบัติงาน

A๐ จุดที่ทำการสุ่ม 

ช่ือห้อง

ฝ่ายบริหารอาคาร + ฝ่ายซ่อมบำรุง

รูปที 6.3 แสดงการจัดผังของแผนกบริหารอาคารและซ่อมบำรุง (หลังการปรับปรุง)



จากแผ่นบันทึกการทำงาน (ในภาคผนวก 5 ง. )ของการแจ้งซ่อมและเตรียมการ 
ซ่อมของฝ่ายบริหารอาคาร และฝ่ายซ่อมบำรุงจากตัวเลขของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเราเก็บตัวอย่าง N
(Number of Observation) มีค่าเท่ากับ 89 ตัวอย่าง แต่ถ้าเราเปิดตาราง Monogram (ในภาคผนวก 6 
ง. ) แล้วลากเส้น “เปอร์เซ็นต์ที่เกอดขึ้น” (Percentage of Occurrence) ในที่นี้คือ 92.2 -  7.8 
เปอร์เซ็นต์ ไปตัดกับแกน “ความผิดพลาด” Error ±  5 % แล้วต่อเส้นนี้ออกไปตัดกับแกนของ 
“จำนวนที่สังเกต” (Number of Observation) ในที่นีจะได้ ท = 114 ซึ่งจากกลุ่มตัวอย่างต้องสุ่มงาน 
เพิ่มอีก 25 ตัวอย่าง
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Observation 149 ตัวอย่าง (ก่อนการปรับปรง) 
Observation 114 ตัวอย่าง (หลังการปรับปรุง)

^ก จ ก ร รม ^
ระยะ

เปอร์เซ็นต์การทำงาน เปอร์เซ็นต์การว่างงาน เปลี่ยนแปลง

ก่อนการปรับปรุง 88.6 11.4
2.7

หลังการปรับปรุง 91.3 8.7

ตารางที่ 6.1 สรุปเปอร์เซ็นต์การทำงาน / ว่างงาน ก่อนและหลังการปรับปรุง
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6.1.4 สรุปผลการวิเคราะห์สภาพการเข้าซ่อมแซมและเตรียมการซ่อมหลักการปรับปรุง

จากแผ่นบันทึกการสุ่มงานหลังจากการปรับปรุงข ันตอนการทำงานของการแจ้ง 
ซ่อม จากฝ่ายบริหารอาคารและการเตรียมการซ่อมของฝ่ายซ่อมบำรุง (Stanby) ซึ่งได้มีการปรับ 
ปรุงกระบวนการตั้งแต่กระบวนปรับปรุงการแจ้งซ่อม โดยมีการลดขั้นตอนการทำงานบางส่วนซึ่ง 
ไม่เกิดงานขึนและทำให้เกิดความล่าช้าในการประสานงาน โดยเน้นให้คนรับเรื่องเป็นผู้ออกใบแจ้ง 
ซ่อมเองซึ่งจะลดความผิดพลาดในการสื่อสารลงได้ ตลอดจนมีการลดการรอคอยของการอนุมัติจาก 
ผู้บังคับบัญชา ซึ่งเป็นสาเหตุหลักในความล่าช้าในการปฏิบัติงาน โดยการจัดบุคคลที่สามารถตัดสิน 
ใจแทนในการช่วยอำนวยความสะดวกให้งานสามารถประสานงานได้อย่างคล่องตัว ตลอดจนการ 
เตรียมความพร้อมคำนวณจัดเก็บและจัดเตรียมเครื่องมือ เพื่อความพร้อมของการซ่อมบำรุงและประ 
สิทธิภาพในการแก้ไขปีญหาการขัดข้อง และมีการเก็บข้อมูลการขัดข้องของเครื่องจักร เพื่อสามารถ 
วิเคราะห์การขัดข้องของเครื่องจักร และแก้ไขได้อย่างถูกต้องและรวดเร็วในการตัดสินใจครั้งต่อไป

สำหรับเปอร์เซ็นต์การทำงานและการว่างงานของการแจ้งซ่อมและเตรียมการซ่อม 
(ในภาคผนวก 7 ง. ) ก่อนการปรับปรุงเปอร์เซ็นต์การทำงานเท่ากับ 88.6 เปอร์เซ็นต์ และว่างงาน
11.4 เปอร์เซ็นต์ และหลังจากการปรับปรุงแล้วมีเปอร์เซ็นต์การทำงาน 91.3 เปอร์เซ็นต์และว่างงาน
8.7 เปอร์เซ็นต์ ลดเปอร์เซ็นต์การว่างงานได้ 2.7 เปอร์เซ็นต์ โดยเฉพาะการว่างงานของพนักงาน 
ซ่อมบำรุงจากเดิมมีอัตราส่วนการปฏิบัติงานเพียงร้อยละ 16.8 และหลังจากการปรับปรุงกระบวน 
การแจ้งซ่อมและเตรียมการซ่อมแล้วปรากฎว่า พนักงานซ่อมบำรุงมีอัตราการปฏิบัติงานเป็นร้อยละ
21.9 ซึ่งเพิ่มขึนคิดเป็นร้อยละ 5.1 ซึ่งทำให้มีการว่างงานของพนักงานซ่อมบำรุงลดลงและสามารถ 
ใช้กำลังคนในการปฏิบัติงานได้มากขึนทำให้งานก้างซ่อมมีน้อยลงและแก้ไขการขัดข้องของเครื่อง 
จักรได้รวดเร็วเป็นการลดการรุนแรงในการขัดข้องของเครื่องจักร (ในตารางที่6.1. )
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6.2 การแบ่งประเภทและหน้าที่ความรับผิดชอบในการบำรุงรักษา

ภายในกระบวนการบริหารอาคารสูง ถ้าจะกล่าวถึงหน่วยงานที่มีความสำคัญมากที่ 
สุดคือหน่วยงานฝ่ายปฏิบัติการ คือบุคคลที่ต้องทำการลงมือซ่อมบำรุงหรือเดินเครื่องจักรให้ 
สามารถใช้งานอยู่ได้อย่างปกติ และมีประสิทธิภาพอยู่เสมอ ซึ่งจะประกอบไปด้วย 2 หน่วยงาน 
หลัก  ๆ คือ ฝ่ายเดินเครื่องจักร และฝ่ายบำรุงรักษา ซึ่งทั้งสองหน่วยงานนี้ต้องทำการปฏิบัติงาน 
เพื่อวัตถุประสงค์เดียวกันคือทำให้เครื่องจักร และอุปกรณ์ในอาคารสามารถใช้งานได้อย่างมีประ 
สิทธิภาพและมีอายุการใช้งานที่ยาวนาน จึงมีโอกาสที่การปฏิบัติงานของฝ่ายเดินเครื่องจักร และ 
ฝ่ายซ่อมบำรุงอาจจะมีการคาบเกี่ยวหรือทำงานซ่าซ้อนกันเกิดขึ้น ซึ่งจะก่อให้เกิดผลเสียต่อการ 
ปฏิบัติงานได้ เช่นถ้าการปฏิบัติงานมีความซ่าซ้อนกันก็จะทำให้เกิดการสูญเสียเวลาในการปฏิบัติ 
งาน โดยเวลาที่ทำงานเดิมซ่าจะสูญเสียไปโดย เปล่าประโยชน์ซึ่งจะเสียทังเวลาในการปฏิบัติงาน 
รวมไปถึงค่าใช้จ่ายที่เกิดขึนจะทวีขึนเป็นเท่าตัว และอีกประการหนึ่งคือ ถ้าเกิดการซาซ้อนของ 
งานขึนแล้วอาจเกิดการเกี่ยงงานขึน ซึ่งจะส่งผลเสียต่อการปฏิบัติงานได้ ดังนั้นต้องทำการแบ่ง 
ประเภทของงานและหน้าที่ความรับผิดชอบของฝ่ายเดินเครื่องจักรและฝ่ายซ่อมบำรุงอย่างชัด 
เจน

6.2.1 หน่วยงานของการปฏิบัติงาน

การแบ่งประเภทหรือหน้าที่ความรับผิดชอบของการบริหารอาคารสูงนั้นจะแบ่ง 
ออกเป็นหน่วยงานซึ่งมีฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติการ โดยในฝ่ายบริหารจะได้แก่ 
ฝ่ายบริหารอาคาร ซึ่งต้องติดต่อสื่อสารกับลูกค้าและผู้รับเหมารวมไปถึง แผนก 
วิศวกรรม ซึ่งต้องวางแผนและควบคุมการปฏิบัติงาน และในที่นี้เราจะกล่าวถึงฝ่าย 
ปฏิบัติการและมีความสำคัญอย่างยิ่ง โดยเราจะแบ่งออกเป็น 2 หน่วยงานคือ

6.2.1.1 ฝ่ายเดินเครื่องจักร (Operation)
6.2.1.2 ฝ่ายบำรุงรักษา (Maintenance)



206

6.2.1.1 ฝ่ายเดินเครื่องจักร (Operation)

6.2.1.1.1 การเดินเครื่องจักร
หน้าที่หลักของฝ่ายเดินเครื่องจักร (Operation) คือการเปิดและปิดเครื่อง 
จักร ให้เครื่องจักรเปิดและปิดตามเวลาที่ต้องการและเหมาะสมกับสภาพ 
การณ์ เพื่อให้ความสะดวกแก่ลูกค้าที่อาศัยอยู่ในอาคารเกิดความพอใจสูง 
สุด ซ่ึง ณ ที่นีฝ่ายเดินเครื่องจักรจะจัดตารางเวลาการเปิด-ปิด เครื่องจักร 
จากฝ่ายบริหารอาคาร ซึ่งติดต่อประสานงานกับลูกค้าโดยตรง

6.2.1.1.2 การตรวจวัดและปรับแต่ง
ฝ่ายเดินเครื่องจักรต้องทำการตรวจวัคค่าต่างๆ ที่แสดงถึงสภาวะการ 
ทำงานของเครื่องจักร พร้อมกับปรับแต่งแก้ไขให้เครื่องวงจักรสามารถ 
ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีอายุการใช้งานที่ยาวนาน ซ่ึง ณ ที่น ี้ 
พนักงานฝ่ายเดินเครื่องจักรจะต้องตรวจเช็คค่ากระแสไฟฟ้าที่เครื่องจักร 
ใช้ไป , ระดับนำมันหล่อลื่นของเครื่องจักรให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม , 
อุณหภูมิของลูกปีนขณะใช้งาน หรือปริมาณโหลด (Load) การทำงานของ 
เครื่องจักรเป็นต้น

6.2.1.1.3 การทำความสะอาดและแก้ไขจุดบกพร่องที่ซ่อนเร้น
หน้าที่อีกประการหนึ่งที่สำคัญของพนักงานฝ่ายเดินเครื่องจักรคือ การทำ 
ความสะอาดเครื่องจักร เนื่องจากมีเหตุผลและข้อดี 2 ประการ คือ การทำ 
ความสะอาดเครื่องจักรเป็นการจัดฝ่นที่เป็นสาเหตุให้เกิดการสึกหรอของ 
เครื่องจักร และเป็นตัวที่ทำให้เครื่องจักรอยู่เป็นประจำ ย่อมสามารถตรวจ 
พบจุดเสียหายที่ซ้อนเร้นซึ่งไม'สามารถตรวจสอบได้จากการปฏิบัติงาน 
ปกติได้

6.2.1.1.4 การเติมสารหล่อลื่น (เมื่อพบว่าระดับอยู่ตํ่ากว่าพิกัด)
การเติมสารหล่อลื่นเช่นนำมันหล่อลื่นก็เป็นหน้าที่ของฝ่ายเดินเครื่องจักร 
โดยเฉพาะเมื่อพนักงานมาเปิด หรือปิดเครื่องจักรซึ่งจะเกิดฃึนเป็นปกตอ 
ทุกวัน รวมไปถึงการตรวจเช็คค่าต่างๆ ของเครื่องจักร ทำให้สามารถมอง 
เห็นระดับของสารหล่อลื่นที่ลดลงได้ ค่อนแผนกซ่อมบำรุง ซึ่งฝ่ายเดิน 
เครื่องจ ักรต้องเต ิมสารหล่อล ื่นให ้อยู่ในระดับท ี่เหมาะสมและพร้อมใช้ 
งาน และเป็นการป้องกันการเสียหายของเครื่องจักร เนื่องจากฝ่ายซ่อม
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บำรุงต้องใช้คาบเวลาหลายวันจึงจะมีโอกาสตรวจพบ และส่งผลเสียต่อ 
เครื่องจักรได้

6.2.1.1.5 การกวดขันยึดให้แน่น (เบืองต้น)
ฝ่ายเดินเครื่องจักรต้องตรวจสอบความแน่นหนาของอุปกรณ์และต้องกวด 
ขันนำยึดข้อต่อต่างถ้าประสบเหตุเบืองต้น ก่อนที่จะทำให้เครื่องจักรเสีย 
หาย เนื่องจากมีความเป็นไปได้สูงที่ฝ่ายซ่อมบำรุงมองข้ามจุดนีเวลาทำ 
การซ่อมบำรุงตามแผน แต่ฝ่ายเดินเครื่องจักรต้องดูแลเปิด-ปิด เครื่องจักร 
อยู่เป็นประจำและถ้าตรวจพบการหลวมคลอนของอุปกรณ์ก็ต้องทำการ 
แก้ไข และขันยึดเบืองต้นเสียก่อน

6.2.1.1.6 การตรวจสอบเงื่อนไขการใช้งานและการเสื่อมสภาพ
เครื่องจักรเมื่อเดินเครื่องไปได้ระยะหนึ่งแล้วจะเกิดการสึกหรอของเครื่อง 
จักร เช่น เกิดนำรั่วที่ Packing Grand ของปีมนำ เนื่องจากการสึกหรอจาก 
การหมุนของเพลา ทางพนักงานฝ่ายเดินเครื่องจักรต้องทำการลงบันทึก
และตรวจสอบสภาพการทำงานของเครื่องจักรและแจ้งต่อฝ่ายบำรุงรักษา 
แก้ไขต่อไป โดยฝ่ายบำรุงรักษาต้องชีแจงรายละเอียดของการขัดข้องของ 
เครื่องจักรให้ละเอียด เพื่อฝ่ายซ่อมบำรุงจะได้แก้ไขการจัดจ้องได้อย่าง
รวดเร็วและถูกต้อง

6.2.1.1.7 การแก ้ไขงานเล ็กๆน ้อยๆ
การเสียหายของเครื่องจักรมีโอกาสเกิดได้ทังเหตุขัดข้องอย่างรุนแรง เช่น 

เครื่องจักรหยุดกะทันหันและไม่สามารถเดินเครื่องได้ซึ่งแน่นอน การแก้ไขการขัด 
ข้องนีต้องเป็นหน้าที่ของฝ่ายซ่อมบำรุง แต่โอกาสที่เครื่องจักรจะขัดข้องเล็กน้อย เช่น การ 
หลวมคลอนของอุปกรณ์ 1 การรั่วซึมตามเกลียวต่างๆ ซึ่งเป็นหน้าที่ของพนักงานฝ่ายเดิน 
เครื่องจักรต้องเป็นผู้ปฏิบัติการ

6.2.1.1.8 การดูแลตรวจสอบเป็นระยะๆ
การตรวจสอบดูแลสภาพการทำงานของเครื่องจักรว่าสามารถเดินเครื่อง 
ได้อย่างสมบูรณ์ ถูกต้องและไม่มีสื่งผิดปกติ เป็นหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ของฝ่ายเดินเครื่องจักรโดยตรง ซึ่งในช่วงเวลาที่เข้าเวร (กะ) ซึ่งเวลาการ 
ทำงานจะมีเวลา 8 ชม. โดยจะทำการแบ่งเวลาการตรวจสอบและดูแล
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เครื่องจักรเป็นระยะ  ๆ ซึ่งจำนวนของพนักงานเดินเครื่องจักรจะปะกอบ 
ไปด้วย พนักงานทังหมด 12 คน โดยแบ่งเป็นกะละ 3 คน ซึ่งในแต่ละกะ 
จะมีหัวหน้ากะ 1 คน และในแต่ละกะก็จะแบ่งออกเป็นช่างเครื่องกล 1 
คน ไฟฟ้า 1 คน และช่วงอิเล็คโทรมิค 1 คน

เวลาการปฎิบ้ติงาน ช่างเคร่ืองกล ช่างไฟฟ้า ช่างอิเล็คโทรนิค

07.00- 15.00 1 1 1

15.00-24.00 1 1 1

24.00 - 07.00 1 1 1

รวม 9 คน
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6.2.1.1.9 การตรวจพบและรายงานสถานการณ์อย่างฉับไว
เมื่อฝ่ายเด ินเครื่องจักรตรวจสอบพบสิ่งผ ิดปกติท ี่เก ิดจากเครื่องจักรและ 

ไม่สามารถแก้ไขโดยลำพัง ก็จะต้องรับแจ้งต่อฝ่ายซ่อมบำรุงอย่างทันท,วงทีและ
ฉับไวเนื่องจากจะลดความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นกับเครื่องจักรได้อย่างทันท'วงที 
และฝ่ายเดินเครื่องจักรต้องให้ข้อมูลที่ถูกต้องแก่ฝ่ายซ่อมบำรุง เพื่อประสิทธิภาพ 
ในการแก้ไขเหตุขัดข้อง

6.2.2 หน้าที่และความรับผิดชอบของฝ่ายบำรุงรักษา
ฝ่ายบำรุงรักษาเป ็นอีกหน่วยงานหนึ่งซ ึ่งม ีความสำคัญเป ็นอย่างยิ่งในการปฏิบ ัต ิ 

งานบริการอาคาร โดยฝ่ายบำรุงรักษาจะเป็นอีกหน่วยงานที่ต้องแก้ไขเหตุขัดข้องซึ่งอาจ
เกิดจากการขัดข้องแบบปิจจุบันทันด่วน และต้องทำการบำรุงรักษาเครื่องจักรตามแผนการ 
บำรุงรักษาด้วย โดยในอาคารตัวอย่างนี้เราจึงแบ่งแผนกบำรุงรักษาออกเป็น 2 ส่วนใหญ่  ๆ
คือ ส่วนที่หนึ่งจะทำการบำรุงรักษาเครื่องจักรตามแผนที่ไต้วางไว้ และในส่วนที่สองคือ 
ส่วนที่แก้ไขเหตุขัดข้องจากใบแจ้งซ่อมหรือเหตุฉุกเฉินเร่งด่วน

ซึ่งทั้งทีม Maintenance และ Stanby จะต้องทำการปฏิบัติหน้าที่ร่วมกันโดยที่ 
การทำงานของทัง 2 ทีม จะอยู่ในโครงสร้างเดียวกันคือ การซ่อมแซมและบำรุง 
รักษาเครื่องจักรซึ่งในบางกรณีที่มีการทำแผนบำรุงรักษาใหญ่ประจำปีก็จำเป็น 
ต้องใช้กำลังคนของทีม Stanby มาร่วมในการทำงานด้วยและเช่นเดียวกัน ถ้ามี 
เหตุการณ์ฉุกเฉินที่ไม่สามารถจะใช้กำลังคนของทีม Stanby แก้ไขไต้เพียงหน่วย 
เดียวก็สามารถน่าคนของการบำรุงรักษาตามแผนช่วยได้เช่นกัน
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6.2.2.1 การบำรุงรักษาตามระยะเวลา
ฝ่ายซ่อมบำรุงมีหน้าที่ตรวจเช็ค กวดขัน และทำการซ่อมแซมอุปกรณ์ 
เครื่องจักรที่อยู่ในอาคาร ตามระยะเวลาที่ได้กำหนดไว้โดยปกติแล้วระยะ 
เวลาที่จะเข้าไปทำการบำรุงรักษาเครื่องจักรจะแบ่งเป็น 4 ช่วงเวลาคือ ราย 
เดือน (M) ราย 3 เดือน (Q) ราย 6 เดือน (ร) และรายปี (A) ซึ่งพนักงานจะ 
มีรายละเอียดของการบำรุงรักษาระบุไว้โดยกำหนดว่าจะทำอะไรบ้าง 
ตรวจเช็คอะไรบ้าง เปลี่ยนอะไหล่อะไรบ้าง ตามช่วงเวลาที่กำหนดไว้ 
เป็นต้น

6.2.2.2 การตรวจสอบแนวโน้มความเสียหาย
หน้าที่ที่สำคัญของฝ่ายซ่อมบำรุงคือการตรวจสอบแนวโน้มของความเสีย 
หายของเครื่องจักร เมื่อเราทราบถึงสภาพและแนวโน้มความเสียหายของ 
เครื่องจักรเราก็สามารถวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการบำรุงรักษาว่ามีมาก 
น้อยเพียงใด และถ้าแนวโน้มของความเสียหายของเครื่องจักรมีเพิ่มขึน 
ทั้งๆ ที่มีการบำรุงรักษาอยู่เป็นประจำก็แสดงว่าวิธีการหรือคาบเวลาที่เข้า 
ทำการบำรุงรักษาเครื่องจักรอุปกรณ์เหล่านัน ผิดพลาดหรือไม,เพียงพอ 
ซึ่งจะได้นำมาพิจารณาแก้ไขต่อไป

6.2.2.3 การแก้ไขเหตุขัดข้องกะทันหัน
ความเป็นไปได้ที่เครื่องจักรและอุปกรณ์จะเสียหาย และ Shut Down 

กะทันหันมีความเป็นไปได้ ถึงแม้จะมีการตรวจสอบและบำรุงรักษาแล้วก็ตาม แต่ 
สภาพตลอดจนอายุการใช้งานของเครื่องจักร , ความไม่ชำนาญงานของช่างซ่อม 
บำรุง ทังหมดนี ก็เป็นสาเหตุให้เกิดการขัดข้องของเครื่องจักรอย่างปิจจุบันทัน 
ด่วนได้ ฉะบันเป็นหน้าที่ของฝ่ายซ่อมบำรุงไม่ว่าจะเป็นซ่อมบำรุงตามแผนหรือ 
ซ่อมบำรุงตามใบสั่งงาน (Maintenance and Stanby Team) ซึ่งมีความชำนาญใน 
ด ้านการแก้ไขปิญหาการขัดข ้องของเครื่องจักรดีกว่าฝ่ายเด ินเครื่องจักรจะต้องมี 
หน้าที่ในการแก้ไขเหตุขัดข้องแบบฉุกเฉินนี โดยในบางกรณีทางฝ่ายเดินเครื่อง
จักรมักจะเป็นผู้ประสบเหตุก่อนฝ่ายบำรุงรักษา เนื่องจากมีการเดินตรวจสอบ
เครื่องจักรอยู่เป็นประจำ จะทำการแก้ไขเหตุเบืองด้นก่อนแจ้งให้ฝ่ายบำรุงรักษาแก้ 
ไขต่อไป
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6.2.2.4 การปรับปรุงวิธีการแก้ไขซ่อมแซม
ในบางกรณีการซ่อมแซมและบำรุงรักษานันยังไม่สามารถกระทำไค้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ เนื่องจากวิธีการในการปฏิบัติงานบางอย่างยังไมถ่ ูก ต้อง เช่นการ 
ใช้เครื่องมือที่ไม่เหมาะสม การขาดทักษะและความรู้ในการปฏิบัติงาน การ 
ประมาทและเลินเล่อของพนักงาน รวมไปถึงการใช้อะไหล่ที่ไม่เหมาะสมเป็นต้น 
ซึ่งสาเหตุทังหลายนีก็เป็นสาเหตุให้การบำรุงรักษายังไม่มีประสทธิภาพที่ดีนักจึง 
ต้องทำการปรัปบรุงวิธีการทำงานและการแกฝนทักษะโดยมีการแกอบรม 
พนักงานเกี่ยวกับการใช้เครื่องมือให้เหมาะสมกับการใช้งาน รวมไปถึงความถูก 
ต้องของการซ่อมบำรุงเครื่องจักรให้สามารถทำงานไต้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการ 
ปรับปรุงแก้ไขกระบวนการทำงานอาจต้องใช้เวลาและประสบการณ์ในการแก้ไข 
ร่วมกับการแ ก ฝนทักษะการทำงานของพนักงานซ่อมบำรุง

จาการแบ่งแยกการปฏิบัติงานของฝ่ายเดินเครื่องจักร (Operation) และฝ่าย 
ซ่อมบำรุง (Maintenance) ออกอย่างชัดเจนแล้วเขาสามารถลดการซำซ้อนและการ 
สูญเสียเวลา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานได้อย่างรวดเร็ว แต่อย่างไรก็ตาม 
การปฏิบัติงานของทัง 2 แผนก นีจะต้องประสานงานและทำงานสอดคล้องกัน 
เสมอ และต้องมีการประชุมร่วมกันของทัง 2 ฝ่าย เพื่อร่วมพัฒนาและปรับปรุงวิธี 
การทำงานให้ดีขึ้น โดยทั้ง 2 แผนกต้องมีหน้าที่ในการรับผิดชอบร่วมกันในต้าน 
การปรับปรุง การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึน โดยต้องมีการพัฒนาจาก 
การบำรุงรักษาเชิงฟ้องกัน (Preventive Maintenance) เป็นการบำรุงรักษาเชิงปรับ 
ปรุงแก้ไข (Corrective Maintenance) โดยมีการปฏิบัติการ เพิ่มความทดทานของ 
เครื่องจักร , เพิ่มความละเอียดและถูกต้องในการตรวจวัดค่าต่างๆ ของเครื่องจักร , 
การลดภาระการทำงานของเครื่องจักร เป็นต้น
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รูปที่ 6.4 แสดงกิจกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพของเครื่องจักรโดยแผนการบำรุงรักษา



6J การวางแผนการซ่อมปารงเครืองจักร (Maintenance Plan)

ในการบริหารอาคารสิ่งที่ม ีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการดำเนินธุรกิจทางด้านอาคาร 
ถึงแม้จะไม,มีรายรับหรือรายได้ที่มาจากการบำรุงรักษาเหมือนคับหน่วยงานอื่นๆ เช่น
การขายพืนที่และไห้เช่าพืนที่ของอาคารที่มีรายรับเข้ามาเป็นหลัก ถ้าจะมองในด้านราย 
รับ-รายจ่าย แล้วการบำรุงรักษาเครื่องจักรมีแต่ด้านรายจ่ายเท่าในั้1น แต่งานซ่อมบำรุงรักษา 
บทบาทที่ช ่วยส่งเสริมให้การขายพืนที่หรือการเช่าพืนที่ของลูกค้าได้ดำเนินการไปอย่าง 
ราบรื่นไม่หยุดชงัก โดยถ้ามีการจัดการบำรุงรักษาอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ โดยมี 
การควบคุมและการวางแผนอย่างรัดก ุมจะถือได้ว ่าการซ ่อมและการบำรุงรักษาเครื่อง 
จักรมีความสำคัญอย่างยิ่งกว่าการขายพืนที่ลูกค้าเสียอีก

นิยาม
การซ่อมบำรุงรักษา “งานหรือกิจกรรมที่จัดขึนให้มีเพื่อให้เครื่องจักรและอุปกรณ์ต่างๆ

อยู่ในสภาพที่พร้อมจะปฏิบัติงานได้ตลอดเวลา ” เนื่องจากงานซ่อมและการบำรุงรักษาเป็นงานที่ 
ต้องเสียค่าใช้จ่ายตลอดเวลา มิได้ทำหน้าที่กำไรให้กับกิจการเลย ดังบันอาคารหลายๆ อาคาร รวม 
ไปถึงโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ หลายแห่ง จึงมักจะละเลยหน้าที่จะทำการบำรุงรักษาเครื่องจักร 
อุปกรณ์ปล่อยให้เดินเครื่องจนเครื่องเสียหายก่อนแล้วจึงค่อยซ่อมแซม ซึ่งโดยสถานที่แท้จริงแล้ว 
การกระทำเช่นนีจะเกิดความสูญเสียมากกว่าหลายเท่า ถ้าคิดถึงความสูญเสียและการเสียโอกาสใน 
การทำกำไรเนื่องจากเครื่องจักรขัดข้องในระหว่างการให้บริการ อีกทังยังเกิดอุบัติเหตุและอันตราย 
ต่อผู้ปฏิบัติงานและคนงานจนถึงแก่ชีวิตเป็นความสูญเสียมากเป็นทวีคูณ

(ดร.ส ิญ ห ์ช ัย กลิ่นพ ิก ุล,2539 )



6.3.1 การบำรุงรักษาเชิงป้องกัน (Preventive Maintenance .PM)

การบำรุงรักษาเชิงป้องกัน หมายถึง การดำเนินการอย่างหนึ่งอย่างใดหรือกิจ
กรรมใดที่เป็นการบำรุงรักษาตามกำหนดเวลาก่อนที่เครื่องจักรจะเกิดการชำรุดเสีย 
หาย เช่น การเปลี่ยนลูกปีน (Bearing) การถ่ายน่ามันเครื่อง หรือการอัดจาระบี ภาย 
ในระยะเวลาที่กำหนด โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะป้องกันมิให้เครื่องจักรเกิดการ
ชำรุดเสียหายขึนในระหว่างการใช้งาน

6.3.2 ประโยชน์ของการบำรุงรักษาเชิงป้องกัน

1. สามารถยืดอายุการทำงานของเครื่องจักร และป้องกันการชำรุดเสียหาย 
ระหว่างใช้ งานได้
2. งานซ่อมบำรุงแบบป้องกันทำได้สะดวกและรวดเร็ว ไม่กระทบกระเทือนต่อ 

การเดินเครื่องจักร เนื่องจากการมีการกำหนดเวลาถ่วงหน้าไว้ก่อนแล้ว มีข้อ 
มูลและวิธีทำงานพร้อม

3. ลดเวลาที่หยุดชะงักจากเกตุขัดข้องของเครื่องจักรแบบบีจจุบันทันต่วน 
ระหว่างเดินเครื่องได้

4. สามารถลดอุบัติเหตุหรืออันตราย เนื่องจากการชำรุดเสียหายของเครื่องจักรลง
1/1 yเด

5. ทำให้การวางแผนทำได้ง่าย และสามารถใช้พนักงานซ่อมบำรุงตลอดจน 
อุปกรณ์และเครื่องจักรได้อย่างมีประสิทธิภาพ

สำหรับเครื่องจักรที่มีความจำเป็นต้องรักษาเชิงป้องกัน ได้แก่เครื่องจักรหลัก ใน 
การอำนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้า และถ้าเครื่องจักรบันเกิดเสียหายไปก็จะส่งผล 
เสียหายต่อลกค้าหรือคนที่อย่ในอาคารได้
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6.3.3 กระบวนการและแนวทางในการวางแผนบำรุงรักษา

ในกระบวนการวางแผนการกำหนดส่วนต่างๆ ในการซ่อมบำรุงมีความสำคัญเป็น 
อย่างมากในการบริหารการซ่อมบำรุง เนื่องจากวิธีการในการบริหารการซ่อมบำรุง 
มีหลายอยู่หลายประเภท โดยที่แต่ละประเภทจะมีความเหมาะสมแตกต่างกันออก 
ไป และในการบริหารอาคารสูงนั้นมีหลักของการบริหารการซ่อมบำรุงเป็น 4 
ลักษณะคือ

1. การบำรุงรักษาส่วนกลาง
2. การบำรุงรักษาตามพืนที่
3. การบำรุงรักษาตามแผนกของเครื่องจักร
4. การบำรุงรักษาแบบผสม

6.3.3.1 การบำรุงรักษาส่วนกลาง (Central Maintenance)
การจัดองค์กรในลักษณะนี จะเป็นแบบฝ่ายซ่อมบำรุงรักษาส่วนกลาง ซึ่งดูแล 

ด้านการซ่อมและบำรุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณ์ทังหมด องค์กรลักษณะนี้มีข้อดีหลาย 
ประการ เช่น ทำงานซ่อมบำรุงได้รวดเร็ว และจัดกำลังคนได้ง่าย เครื่องมือและอุปกรณ์ 
ซ่อมบำรุงมีน้อยชินและสามารถใช้งานได้เต็มที่กว่า การจัดทำระบบบัญชี และการควบคุม 
ค่าใช้จ่ายทำได้โดยง่าย ส่วนข้อเสียขององค์กรลักษณะนี ก็อาจมีได้ เช่น ถ้าบริหารไม่ดีจะ 
เกิดการล่าช้าในการสั่งงาน พนักงานช่างส่วนกลางจะไม่มีความชำนาญเฉพาะอย่างเป็น
พิเศษและประการสุดท้าย หากโรงงานมีพืนที่กว้างใหญ่ การบริการจะล่าช้า เนื่องจากใช้ 
ระยะเวลาการเดินทางมากขึน

6.3.3.2 การบำรุงรักษาตามพืนที่
องค์กรแบบนีจะกระจายความรับผิดชอบของงานซ่อมบำรุงตามพืนที่ต่างๆ ซึ่งจะ 
มีข้อดี คือ ละระยะเวลาการเดินทางลงได้ลำดับการทำงานได้ง่าย และช่างมีความ 
ชำนาญพิเศษกว่าแบบแรก แต่ข้อเสียขององค์กรแบบนีก็มีหลายประการ เช่น ช่าง 
มักจะเกิดว่างงานมากในบางพืนที่ หรืองานอาจมากจนช่างไม,พอเพิยงในอีกพืนที่ 
หนึ่ง เครื่องมือและอุปกรณ์ก็มีชำซ้อนและใช้ประโยชน์ไม่เต็มที่ เป็นด้น
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63.3.3 การบำรุงรักษาตามแผนของเครื่องจักร
ในการจัดองค์กรแบบมี ช่างแต่ละคนจะถูกจัดวางให้ทำการซ่อมตามชนิดของ
เครื่องจักร ซึ่งช่างจะมีความชำนาญพิเศษมากขึน แต่ก็มีปีญหาหลายประการ เช่น 
การควบคุมค่าใช้จ่ายและบัญชีทำได้ยาก การประสานงานของฝ่ายช่างกับฝ่าย
ผลิตอาจมีปีญหา และโอกาสที่ช่างจะว่างงานก็มีมากเช่นกัน

6.33.4 การบำรุงรักษาแบบผสม
โรงงานหลายแห่งพยายามรวมเอาวิธีการทั้ง 3 มาผสมกันตามความเหมาะสม เช่น 
การบำรุงรักษาอุปกรณ์ต้นกำลังและอาคารขึ้นอยู่กับส่วนบริการกลาง และมีการ 
จัดช่างคอยบำรุงรักษาเครื่องจักรในการผลิตเป็นแผนก  ๆ ไปอีกพวกหนึ่ง วิธีแบบ 
ม ีเหมาะสำหรับโรงงานที่ม ีเครื่องจักรเฉพาะอย่างที่ต ้องการดูแลและซ่อมบำรุง 
เป็นกรณีพิเศษ เช่น เครื่องปิดฝาโรงงานอาหารกระป้อง เป็นต้น

ซึ่งในการบริหารอาคารธนาคารไทยพาณิชย์ สำนักงานใหญ่ นันมีการจัดสรรการ 
บริหารการซ่อมบำรุงเป็นแบบผสมระหว่างการบำรุงรักษาแบบส่วนกลาง (Central Maintenance) 
ซึ่งช่วงในแผนกซ่อมบำรุงจะต้องทำการบำรุงรักษาเครื่องจักรและอุปกรณ์ทังหมดของอาคาร เนื่อง 
จากจะไต้ทำงานไต้อย่างรวดเร็ว และควบคุมไต้ง่ายต้านกำลังคน ไม่มีการเกี่ยงงานกันตามพืนที่ต่าง 

 ๆ และสามารถควบคุมค่าใช้จ่ายในการเบิกเครื่องมือและอะไหล่ไต้ง่าย ร่วมกับการบำรุงรักษาตาม 
แผนกของเครื่องจักร ซึ่งในที่มียังมีการแบ่งความเหมาะสมกับความสามารถของพนักงานแต่ละคน 
ด้วย เช่น พนักงานที่จบทางต้านไฟฟ้า/อิเล็คทรอนิคส์ จะควบคุมและซ่อมแซมอุปกรณ์ทางต้านไฟ 
ฟ้าและอิเล็คทรอนิคส์ และส่วนของเครื่องจักรจะให้อยู่ในหน้าที่ของพนักงานที่จะมาทางต้านเครื่อง 
กล ไม่เข้าไปก้าวค่ายการทำงานของแผนกไฟฟ้า จะมีข้อดีคือช่างจะมีความชำนาญเฉพาะต้าน แต่ข้อ 
เสียคือจะไม่มีความชำนาญทางต้านอื่นๆ ที่ตนเองไม่ถนัด ซึ่งต้องทำการเรียนรู้เพิ่มเติมต่อไป

6.3.4 การจัดระบบข้อมูลเพื่อการวางแผนบำรุงรักษา

ในการบริการงานซ่อมและบำรุงรักษานันสิ่งที่จะตองพึงระ ลึกไว้เสมอก็คือ จะต้อง 
มีระบบข้อมูลซึ่งจำเป ็นอย่างยิ่งในการวิเคราะห์สภาวะของเครื่องจักรที่เราสามารถนำมาวางแผน 
การบำรุงรักษาเครื่องจักรไต้ซึ่งในที่นี้เราจะใช้ข้อมูลใบแจ้งซ่อม (Work Order) เข้ามาเป็นส่วนหนึ่ง 
ในการวิเคราะห์การวางแผนการซ่อมบำรุง ถ้าการบริหารงานขาดการนำข้อมูลจากใบแจ้งซ่อมจะก่อ 
ให้เกิดป้ญหาหลายประการ เช่นไม่สามารถติดตามและควบคุมการทำงานไต้ ไม่สามารถวางแผน
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และจัดกำลังคนได้อย่างเหมาะสม เพราะไม'รู้ว่าใครกำหลังซ่อมแชมเครื่องจักรอะไร อยู่ที่ไหน นอก 
จากนีการควบคุมค่าใช้จ่ายและการทำบัญชีก็ไม่สามารถกระทำได้

การจัดระบบข้อมูลของการสั่งงานโดยใช้ใบแจ้งซ่อม (Work Order) นอกจาก 
สามารถแก้ไขปิญหาต่างๆ ได้แล้วยังสามารถวางแผนการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการทำงานของ
พนักงานตลอดจนนำมาวางแผนการบำรุงรักษาเครื่องจักนได้ โดยมีรายละเอียดการปฏิบัติงานดังต่อ
ไปน ี้

6.3.4.1 การรวบรวมข้อมูลเครื่องจักร
เพื่อกำหนดเวลาการวางแผนปฏิบัติงาน ทำการศึกษาข้อมูลการขัดข้อง

ของเครื่องจักรโดยการพิจารณาใบแจ้งซ่อม (Work Order) พิจารณาแยกแยกใน 
แต่ละอุปกรณ์ โดยแบ่งเป็นอุปกรณ์หลัก  ๆ ดังต่อไปนี

- เครื่องทำนำเย็น (Water Chiller)
- หอผงนำ (Cooling Tower)
- ชุดขับดันนำปฐมภูมิ
- ชุดขับดันนำทุติยภูมิ
- ชุดขับดันนำระบายความร้อน
- เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่
- เครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก
- หัวจ่ายลมเย็นแปรผัน
- หัวจ่ายลมเย็นคงที่

(Primary Control Pump) 
(Secondary Control Pump) 
(Condensor Pump)
(Air -  Handling Unit)
(Fan Coil Unit)
(Variable Air Volume) 
(Constaner Air Volume)

โดยคำนึงถึงรายละเอียดดังต่อไปนี

1. จำนวนของเครื่องจักรในแต่ละประเภทมีจำนวนมาก -  น้อย เพียงใด
2. ตำแหน่งของเครื่องจักรอยู่ ณ ตำแหน่งใด อยู่ในส่วนของห้องเครื่องจักรหรืออยู่ในพืน 

ที่ของลูกค้า เพื่อมาพิจารณาความสะดวกในการทำงานของพนักงานและไม่เป็นการ 
กระทบกระเทือนต่อลูกค้า

3. ความยากง่ายในการซ่อมบำรุง หรือถอดประกอบชินส่วนของเครื่องจักร ว่ามีความยาก 
มากน้อยเพียงใด และจำเป็นต้องใช้เครื่องมือพิเศษช่วยหรือไม่



4. เครื่องมือและอุปกรณ์ในการซ่อมบำรุงมีความพร้อมหรือไม' เนื่องจากมีผลต่อประสิทธ 
ภาพการทำงานของพนักงานแล้วยังส่งผลต่อเครื่องจักรด้วย เนื่องจากถ้าใช้เครื่องมือไม่ 
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานแล้วจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อเครื่องจักรได้

5. ขนาดของเครื่องจักรมีขนาดเท่าใด นำหนักของชินส่วน และอะไหล่ เพื่อสามารถจัด 
เตรียมจำนวนพนักงานและจัเ'สรรเวลาในการบำรุงรักษาให้เหมาะสม

6. ความยากง่ายในการปฏิบัติงาน เนื่องจากต้องใช้ในการกำหนดเวลาและกำลังคนให้ 
เหมาะสม เพราะถ้าการจัดสรรกำลังคนไม,เหมาะสมกับงานแล้วจะส่งผลต่อกำหนด 
เวลาของการทำงานในแต่ละอุปกรณ์

7. ฝ่ายเดินเครื่องจักรจะหยุด เครื่องจักรและอุปกรณ์เวลาใด หรือช่วงเวลาใดบ้างจึง 
สามารถเข้าไปทำการซ่อมบำรุงได้อย่างเหมาะสม

8. ต้องประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ หรือไม่ ต้องใช้เวลาประสานงานล่วงหน้าโดยใช้ 
เวลาเท่าใดหรอืการติดต่อกับผู้รัฒหมาในงานที่ต้องประสานงานกับผู้รับเหมาะภาย 
นอก

9. เวลาในการจัดเตรียมหรือจัดซืออะไหล่ ล อุปกรณ์ที่ต้องนำมาเปลี่ยนขณะที่มีการซ่อม 
บำรุงต้องสอดคล้องกับช่วงเวลาในการซ่อมบำรุงตามแผนด้วย เนื่องจากถ้ามีการผิด 
พลาดในช่วงเวลาของการสั่งซือของแล้วจะทำให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการบำร ุง 
รักษาไต้

6.3.4.2 การกำหนดช่วงเวลาของการบำรุงรักษา

โดยปกติแล้วเครื่องจักiใหม่ๆ ที่เข้ามาติดตังในโครงการต่าง  ๆ ไม่ว่าจะเป็นอาคาร 
สูงหรือโรงงานอุตสาหกรรม ล้วนแต่มีมาตรฐานของการบำรุงรักษาเครื่องจักรที่ทางบริษัทผู้ผลิตไต้ 
ทำการกำหนดไว้แล้วทังสิน เช่น ในคู่มือการใช้งานต่างๆ ของเครื่องจักร จะบอกถึงคาบเวลาและ 
ความถี่ในการตรวจเช็คหรือบำรุงรักษา , การทำความสะอาด , การตรวจสอบค่าความดันและ 
อุณหภูมิต่างๆ ของเครื่องจักรซึ่งโดยปกติแล้วเครื่องจักรใหม่ๆ เราสามารถวางแผนการบำรุงรักษา 
ไต้จากตารางและคาบเวลาที่ทางบริษัทผู้ผลิตไต้กำหนดไว้ ซึ่งโดยปกติแล้วจะไม่เกิดปีญหาอะไรใน 
ช่วง 1-3ปีแรกแต่เมื่อเครื่องจักรใช้งานไปไต้ซักระยะหนึ่ง เครื่องจักรก็เริ่มมีการสึกหรอหรือขาด 
การเอาใจใส่ในการบำรุงรักษาเครื่องจักร เนื่องจากเครื่องจักรใหม่มักจะไม่ค่อยจะประสบปีญหา 
การขัดข้องของเครื่องจักร จึงทำให้การควบคุมการบำรุงรักษาอาจไม่เป็นไปตามเวลาที่กำหนดไต้ 
จึงส่งผลออกมาในช่วง4-5 ปีหลัง มักจะเกิดการขัดข้องของเครื่องจักร ในการวางแผนการบำรุง 
รักษาเครื่องจักรในช่วง 4 ปี หลังจากเครื่องจักรใช้งานมาแล้วจะมีค่าไม่ตรงกับที่บริษัทผู้ผลิตได้ 
กำหนดไว้ในคู่มือไม่ว่าจะมีสาเหตุมาจาก การขาดการบำรุงรักษาที่ถูกวธี , การสึกหรอของเครื่อง 
จักร 1 สภาวะแวดล้อมและสถานที่ติดตังของเครื่องจักร , การเลือกใช้สารหล่อลื่นที่ไม่เหมาะสมกับ



เครื่องจักร สิ่งเหล่านีเปีนผลให้ช่วงเวลาในการบำรุงรักษาเครื่องจักรผิดพลาดไปได้ ซึ่งโดยปกติแล้ว 
การทำแผนบำรุงรักษานันจะเข้าทำการตรวจเช็ค ตรวจซ่อมเครื่องจักรก่อนที่เครื่องจักรจะมีการขัด 
ข้อง โดยเราสามารถวิเคราะห์ได้จากช่วงเวลาเฉลี่ยก่อนเกิดเหตุขัดข้อง (Meantime Between Failer) 
MTBF ซึ่งจะบอกถึงสภาวะของเครื่องจักรและช่วยในการวางแผนบำรุงรักษาได้ ซึ่งแสดงเป็นราย 
ละเอียดได้ดังนี้

รายชื่ออุปกรณ์ ช่วงเวลาเฉลี่ยก่อน 
เกิดเหตุขัดข้อง (MTBF) ช.ม.

1 เคร่ืองทำน้ําเย็น (CH) 18.5
2 หอผ่ึงนา (CTW) 19.63
3 ชุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ (PCP) 54
4 ชุด1ขับดันนาทุติยภูมิ (SCP) 25.92
5 ชุดขับดันนำระบายความร้อน (CDP) 48
6 เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ (AHU) 8.72
7 เครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก (FCU) 66.7
8 หัวจ่ายลมแปรผัน (VAV) 9.94
9 หัวจ่ายลมคงท่ี (CVA) 23.14

ตารางที่ 6.2 แสดงถึงช่วงเวลาเฉลี่ยก่อนเกิดเหตุขัดข้องของเครื่องจักร (ช่วงก่อนปรับปรุง)
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จากค่าช่วงเวลาเฉลี่ยก่อนเกิดเหตุขัดข้องจะเห็นได้ว่าในช่วงเวลาที่เกิดเหตุขัดข้องของเครื่องจักรจะ 
อยู่ในช่วงเวลาหนึ่งๆ โดยที่คาบเวลาในการบำรุงรักษาเครื่องจักรแต่ละตัวจะมีช่วลระยะเวลาแตก 
ต่างกันออกไป แต่การวางแผนการบำรุงรักษาต้องครอบคลุมทุกอุปกรณ์ และเครื่องจักรทุกตัวดัง 
นั้นช่วงเวลาที่เหมาะสมในการวางแผนจะอยู่ในช่วงเวลาตั้งแต่ 3 เดือน , 6 เดือน ล 12 เดือน หรือ 
รายปีจะสามารถจัดเวลาการบำรุงรักษาเครื่องจักรได้ครบอคลุมเวลาเฉลี่ยก่อนที่เครื่องจักรจะข้อข้อง 
ได้โดยจะใช้สัญญาลักษณะตังต่อไปนี

การบำรุงรักษาแบบ ราย 1 เดือน M (Monthly)
การบำรุงรักษาแบบ ราย 3 เดือน Q (Quator)
การบำรุงรักษาแบบ ราย 6 เดือน ร (Seme Annual)
การบำรุงรักษาแบบ ราย 12 เดือน A (Annual)
การบำรุงรักษาแบบ ราย 24 เดือน 2A (2 Annual)

6.3.4.3 การจัดลำดับความสำคัญของงานซ่อมบำรุง

ในอาคารสูงขนาดใหญ่ จะประกอบไปด้วยเครื่องจักรหลายประเภท 
และแต่ละประเภทก็มีจำนวนเครื่องจักรมาก ซึ่งถ้าจะให้ทำการบำรุงรักษาชิ้นส่วน 
ของเครื่องจักรทังหมดในเวลาเดียวกันจะต้องใช้ช่างและงบประมาณที่สูงมาก ตัง 
นันในการวางแผนการบำรุงรักษานัน จึงจำเป็นต้องมีการจัดลำดับความสำคัญของ 
งาน โดยมีแนวคิดตังต่อไปนี

6.3.4.3.1 ความสำคัญของระบบ
เป็นงานซ่อมบำรุงเครื่องจักรหรืออุปกรณ์หลักของอาคาร ถ้าเกิด 

ปิญหาขึนแล้วจะมีผลทำให้ระบบหลักของอาคารหยุดชะงักลงทันที หรือเป็น 
เครื่องจักรที่มีอันตราย เช่น ถ้าก๊าซเป็นด้นเครื่องจักรและอุปกรณ์เหล่านี มีความ 
สำคัญเป็นอันดับสูงสุดของฝ่ายซ่อมบำรุงที่จะต้องทำการตรวจสอบ และบำรุง 
รักษาก่อน ตลอดจนถ้าเกิดเหตุขัดข้องขึ้นมาต้องข้าแก้ไขโดยเร่งด่วนและฉุกเฉิน

6.3.4.3.2 จำนวนครังการขัดข้องของเครื่องจักร
เครื่องจักรที่มีเปอร์เซ็นต์ ของการขัดข้องมากต้องได้รับการพิจารณา 

การบำรุงรักษาก่อนเ เนื่องจากถ้าปล่อยเครื่องจักรเหล่านันให้เสียหายมากขึน ก็จะ 
ส่งผลเสียหายมากกว่าเดิมหลายเท่า เช่น แทนที่จะต้องเปลี่ยนเพียงชินส่วนที่เป็น 
อะไหล่อาจต้องเปลี่ยนเครื่องจักรเลขที่เดียว
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6.3.4.33 แบ่งแยกอุปกรณ์หลักของระบบปรับอากาศของอาคาร ดังนี
1. เครื่องทำนํ้าเย็น (Chiller)
2. หอผึ่งนา (Cooling Tower)
3. ชุดขับดันนำ ปฐมภูมิ (Primary Control Pump)
4. ชุดขับดันนำ ทุติยภูมิ (Secondary Control Pump)
5. ชุดขับดันนำ ระบายความร้อน(Condenser Control Pump)
6. เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ (Air Handling Unit)
7. เครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก (Fan Cold Unit)
8. หัวจ่ายลมเย็นแปรผัน (Variable Air Volume)
9. หัวจ่ายลมเย็นคงที่ (Constance Air Volume)

แบ่งหัวข้อการตัดสินใจออกเป็น ก) ผลกระทบต่อระบบอาคาร 
และ ข) อัตราการขัดข้องของเครื่องจักร เพื่อชั่งนำหนักความสำคัญทั้ง 2 
หัวข้อ

63.4.4 ให้คะแนนทั้ง 2 หัวข้อ โดยแบ่งระดับคะแนนเป็น 5 ระดับคือ

ระดับผลกระทบ คะแนน
1 .ผลกระทบน้อยมาก 5

2. ผลกระทบน้อย 4
3. ผลกระทบปานกลาง 3

4. ผลกระทบมาก 2
5. ผลกระทบมากท่ีสุด 1

ตารางที่ 6.3 แสดงระดับคะแนนในการให้นำหนักการวางแผนบำรุงรักษา

63.4.4 หลังจากได้ใบคะแนนของ 2 หัวข้อแล้วนำคะแนนทังหมดมาวิเคราะห์ โดย 
แผนการบำรุงรักษาจะเน้นการทำแผนบำรุงรักษาที่มีค่าสูงสุดก่อน และเรียง 
ลำดับรองลงมาเพื่อกระจายการบำรุงรักษาให้ครอบคลุมทุก  ๆ อุปกรณ์ 
( แสดงในตารางที่ 6.5 )
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6.3.4.6 ลงแผนการบำรุงรักษาเครื่องจักรในตารางโดยเริ่มตังแต่เดือนพฤษภาคม 
2543 จน ถึงเดือนกุมภาพันธ์ 2544 โดยกระจายอุปกรณ์ให้ครอบคลุมและ 
กำหนดระยะการบำรุงรักษาเครื่องจักร โดยปกติแล้วการำบุรงรักษาเครื่อง 
จักรจะแบ่งระยะเวลาเป็น 4 ระดับระยะเวลาคือ

ราย า เดือน ใช้สัญญาลักษณ์ M (Monthly)

ราย 3 เดือน ใช้สัญญาลักษณ์ Q (Quator)

ราย 6 เดือน ใช้สัญญาลักษณ์ ร (Semi Quator)

ราย 1 ปี ใช้สัญญาลักษณ์ A (Annual)

ราย 2 ปี ใช้สัญญาลักษณ์ 2A (2 Annual)

ตารางที่ 6.4 แสดงสัญลักษณ์ช่วงของแผนการบำรุงรักษาเชิงบ่องกัน

โดยการเริ่มแผนบำรุงรักษาจะต้องสอดคล้องกับเวลา Run Time ของเครื่องจักรด้วย และ 
ต้องให้สอดคล้องกับแผนงานหลัก เมื่อไต้ลงแผนไปแล้วต้องสอดคล้องกับการสั่งอะไหล่ .วัสดุสิ้น 
เปลือง และที่สำคัญต้องสอดคล้องกับกิจกรรมของทางธนาคาร เช่น แผนงานซ่อมบำรุงที่ปฏิบัติต้อง 
ไม่มีผลกระทบต่ออาคาร หรือการปฏิบัติงานของอาคาร
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ตารางการเลือกระดับความสำคัญของเครื่องจักรในการวางแผนบำรุงรักษา

ลำดับ รายการเครื่องจักร

ผลกระทบกับระบบ / อาคาร อัตราการขัดข้องของเครื่องจักร คะแนนรวม
คะแนน คะแนน

5 4 3 2 5 4 3 2

1 เครื่องทำนาเย็น 7

2 หอผี่งนํ้า 7

3 ชุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ 7
4 ชุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ 8

5 ชุดขับดันนํ้าระบายความร้อน 7
6 เครื่องเป๋าลมเย็นขนาดใหญ่ 9

7 เครื่องเป๋าลมเย็นขนาดเล็ก 7

8 หัวจ่ายลมแปรผัน 4

9 หัวจ่ายลมคงที่ 4

ตารางที่ 6.5 แสดงการเลือกความสำคัญเครื่องจักรในการวางแผนบำรุงรักษา



โปรแกรมการน่ารงรักษาเครีองจักรประจำปีในระบบปรับอากาศของธนาคารไทยพาณิชย์สำนักงานใหญ่ ( พ.ย. 2542 - ต.ค.2543 )

ราร«ะเอีรดการบำรุงรักษา
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6.3.5 การตงรหสเครองจกร

การตั้งรหัสเครื่องจักร จะใช้กลุ่มของตัวอักษร ภาษาอังกฤษ และกลุ่มของตัวเลข 
โดยจะแบ่งส่วนขอรหัสเครื่องจักรออกเป็น 3 ส่วนคือ ในส่วนแรกจะเป็นชันที่เครื่องจักรนันติดตัง 
อยู่ เพื่อแสดงให้รู้ว่า เครื่องจักรติดตังชันใดของอาคาร และในส่วนที่ 2 จะบอกถึงชืออุปกรณ์ว่าเป็น 
อุปกรณ์ประเภทอะไร และในส่วนสุดท้ายจะบอกถึง เบอร์ของเครื่องจักรตัวนัน  ๆ ว่ามีลำดับที่เท่า 
ใด โดยกลุ่มของเครื่องจักรที่จัดกลุ่ม จะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี คือ มีเครื่องจักรติดตังอยู่เป็น 
จำนวนหลายชัน

1) กลุ่มเครื่องจักรที่อยู่ใน CHILLER PLANT ซึ่งจะกำหนดสัญลักษณ์เครื่องจักร 
เป็น 2 หลักคือ

~̂—----------- แสดงหมายเลขประจำเครื่องจักร

___  แสดงประเภทของเครื่องจักร

เนื่องจากเครื่องจักรที่ติดตังอยู่ในห้องเครื่อง CHILLER PLANT 
ในชัน GROUND FLOOR จึงแสดงสัญลักษณ์เพียง 2 หลัก

2) กลุ่มเครื่องจักรที่ติดตั้งอยู่นอก CHILLER PLANT หรืออยู่ตาม TYPICAL 
FLOOR ซึ่งจะกำหนดสัญลักษณ์เครื่องจักออกเป็น 3 หลัก คือ

— แสดงทมายเลขประจำเครื่องจักร 
แสดงตำแหน่ง (ช้ัน) ที่เครื่องจักรติดตั้งอยู่ 

แสดงประเภทของเครื่องจักร



6.3.6 การจัดทำโปรแกรมการปฏิบัติงานซ่อมบำรุงเชิง!]องกัน

เป็นการระบุรายละเอียดของการปฏิบัติงานทังหมด โดยแบ่งงานทังหมดของ 
เครื่องจักรของทุกประเภทแยกตามความถี่'ในการปฏิบัคิงาน งานของเครื่องจักรแต่ละประเภทจะถือ 
เป็น แผนงาน ซึ่งในที่นีได้จัดแบ่งประเภทของการปฏิบัติงานแยกออกเป็น

- การทำความสะอาด
-  การหล่อลื่น
-  การตรวจสภาพ
- การปรับแต่งและเปลี่ยนชินส่วน

การสร้างโปรแกรมการปฏิบัติงานซ่อมบำรุงเชิงป้องกัน ได้ใช้รายละเอียดจาก 
ประวัติเครื่องจักร ซึ่งสามารถทำการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวข้องกับ สาเหตุที่ทำให้ 
เครื่องจักรหยุดซ่อมบ่อย  ๆ วิธีแก้ไขที่ใช้จาเอกสารการตรวจสอบสภาพเครื่องจักร 
และใบจ่ายงานซ่อม นอกจากนี้ยังอาศัยจากประสบการณ์จากช่างเครื่องจักรประจำ 
อาคาร คู่มือการใช้เครื่องจักร รวมทังข้อควรระวังของเครื่องจักรที่มีลักษณะ 
คล้ายคลึงกัน จากการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุการขัดข้องของเครื่องจักร 
ประเภทต่างๆ

หลักการในการสร้างโปรแกรมการปฏิบัติงานซ่อมบำรุงเชิงป้องกันมีดังนี้
-  กำหนดจุดที่จะตรวจเช็ค ในขณะที่ทำการซ่อมบำรุง
- ให้ชินส่วนเครื่องจักรอุปกรณ์ทังหมดได้รับการดูแล
- กำหนดความถี่ของการตรวจสอบ โดยการนำข้อมูลในอดีตเป็นตัว 

กำหนด
- การกำหนดช่วงเวลาการบำรุงรักษาเครื่องจักร จะยึดถือเวลาเดิน 

เครื่องของอาคาร ปริมาณผลการเดินเครื่องจักรที่ออกมาตามแนวทาง 
ในการกำหนด

- ทำการเปลี่ยนแปลงช่วงเวลาในการบำรุงรักษา โดยจะยึดหยุ่น ภายใต้ 
ระบบการทำงานและเงื่อนไขสภาวะแวดล้อมของอาคาร

- ขันสุดท้ายจะทำการปฏิบัติตามแผนที่กำหนดแล้ววัดผลจากแผนบัน
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หลังจากได้นำโปรแกรมการปฏิบัติงานซ่อมบำรุงเชิงป้องกันไปใช้ ถ้า 
ต้องการให้แผนนันมีความยืดหยุ่นอยู่เสมอ สามารถทำการปรับแผนไต้ดังนี้

-  เพิ่มความถี่ในการตรวจสอบ สำหรับชิ้นส่วนที่มีความสำคัญ
- ลดการตรวจสอบที่ไม่จำเป็นออก เพื่อเป็นการประหยัดเวลา

การสร้างแนบฟอร์มการบำรุงรักษาเครื่องจักร เป็นการนำเอารายละเอียด 
ในโปรแกรมการปฏิบัติงานซ่อมบำรุงเชิงป้องกันทังหมด มาสร้างเป็นแบบฟอร์ม 
การบำรุงรักษาเครื่องจักร โดยแขกตามประเภทเครื่องจักร ซึ่งจะมีพนักงานเดิน 
เครื่องจักรเป็นผู้บันทึกการบำรุงรักษารายวัน และช่างซ่อมบำรุงเป็นผู้บันทึกการ 
บำรุงรักษารายสัปดาห์ รายเดือน รายปี

การสร้างแบบฟอร์มการบำรุงรักษาเครื่องจักรฃึนมานัน เพื่อเป็นเอกสาร 
ควบคุมการซ่อมบำรุงเชิงป้องกัน การทำแบบฟอร์มนีมาใช้มีประโยชน์ดังนี้

-  ทำให้พนักงานในแผนเกิดเครื่องจักร สามารถตรวจสอบเช็คอุปกรณ์ 
ที่ตนเองรับผิดชอบ โดยถือเป็นหน้าที่

-  ทำให้การปฏิบัติงานมีแนวทางหรือทิศทางเดียวกันที่แน่นอน ช่วย 
ประหยัดเวลาในการทำงานไม่ทำให้เกิดการเยิ่นเย้อ หรือหยุดชะงัก 
ทุกคนรู้หน้าที่ของตนทำให้เกิดการประสานงานที่ดี

-  ช่วยให้การบริการองค์กรมีประสิทธิภาพยิ่งขึน
- ทำให้การวางแผนการซ่อมบำรุงเครื่องจักร ได้ปรับปรุงงาน ให้เข้ากับ 

แผนการเดินตาราง
-  ใช้เป็นแนวทางในการกำหนดวัตถุประสงค์ของงานบำรุงรักษาเครื่อง 

จักร คือดูแลรักษาซ่อมแซมเครื่องจักรอุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้อยู่ในงาน 
เดินเครื่องจักรหรืองานบริการให้สามารถทำงานได้โดยไม่มีเหตุขัด 
ข้องหรือมีเหตุขัดข้องน้อยที่สุด และการดำเนินงานบำรุงรักษาต้อง 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพด้วย
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โดยที่แนบฟอร์มการบำรุงรักษาเครื่องจักรแต่ละประเภท'นั้น จะกำหนด 
การในการปฏิบัติงานดังนี
1. รายเดือน ปฏิบัติงานทุกเดือนที่ทำงาน ใช้สัญลักษณ์ M
2. ราย 3 เดือน ปฏิบัติงานทุก 3 เดือน ” Q
3. ร าย 6 เดือน ปฏิบัติงานทุกเดือนมิถุนายนของทึกปี ” ร
4. รายปี ปฏิบัติทุกสิ้นปีที่ทำงาน ” A
5. ร าย 2 ปี ปฏิบัต ิท ุกสินปีท ี่2 การทำงาน ” 2A

6.3.7 รายละเอียดการบำรุงรักษาเครื่องจักร

จากหัวข้อที่ผ่าน  ๆ มา เราจะทราบถึงจำนวนเครื่องจักรทังหมดของอาคาร และ 
ทราบถึงคาบเวลาที่เราจะทำการบำรุงรักษาเครื่องจักรรวมไปถึงความถี่ที่จะเข้าทำการตรวจ 
เช็ค และบำรุงรักษาตามแผนที่ได้ดำเนินการวางไว้

ในส่วนของรายละเอียดของการทำการบำรุงรักษาเป็นส่งที่จำเป็นอย่างยิ่ง เพื่อเป็น 
รายละเอียดให้พนักงานสามารถรู้ว่าต้องทำอะไรบ้างในช่วงเวลาใดบ้าง ซึ่งเป็นสิ่งที่บ่งบอก ถึงหน้า 
ที่ลักษณะของงานที่ต้องปฏิบัติ รวมไปถึงความพร้อมในการจัดเตรียมเครื่องมือตรวจวัด เช่น การ 
ตรวจวัดกระแสไฟฟ้า ตรวจวัดความดันของไฟฟ้า ค่าความดันของของไหลในระบบ เป็นต้น นอก 
จากนียังสามารถตรวจเช็คประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงานที่ปฏิบัติงานด้วย เนื่องจาก 
สามารถทราบเวลาในการปฏิบัติงาน และสามารถนำมาปรับแก้ไขให้เหมาะสมต่อไปในอนาคต
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เครื่องจักรที่ทำการตรวจเช็คในอาคาร ตัวอย่าง 
อุปกรณ์หลัก

1) รายละเอียดการบำรุงรักษาเครื่องทำนาเย็น ( ตารางที่6.7 )
2) รายละเอียดการบำรุงรักษาหอผึ่งนา( ตารางที่6.8 )
3) รายละเอียดการบำรุงรักษาชุดขับดันนิ้าปฐมภูมิ( ตารางที่6.9 )
4) รายละเอียดการบำรุงรักษาชุดขับดันนาทุติยภูมิ( ตารางที่6.10 )
5) รายละเอียดการบำรุงรักษาชุดขับดันนำระบายความร้อน(ตารางที6่.11)
6) รายละเอียดการบำรุงรักษาเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่( ตารางที่6.12 )
7) รายละเอียดการบำรุงรักษาเครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก( ตารางที่6.13 )
8) รายละเอียดการบำรุงรักษาหัวจ่ายลมแปรผัน( ตารางที่6.14 )
9) รายละเอียดการบำรุงรักษาหัวจ่ายลมคงที่( ตารางที่6.15 )

อุปกรณ์เสริม
10) รายละเอียดการบำรุงรักษาเครื่องฟอกอากาศ
11) รายละเอียดการบำรุงรักษา EXPANSION TANK
12) รายละเอียดการบำรุงรักษา WATER E1EADER

6.3.8 การตรวจติดตามและการปรับปรุงแก้ไข

การวางแผนการบำรุงรักษาที่ได้ประสิทธิภาพนันต้องมีการตรวจติดตามผลการ 
ปฏิบัติงานของแผนที่ได้กำหนดไว้ว่ามีปีญหาติดขัดด้านใดบ้าง , เมื่อทำการบำรุง 
รักษาตามแผนแล้วมีผลกระทบกับแผนกอื่นๆ หรือไม, และที่สำคัญหลังจากมีการ 
ทำตามแผนบำรุงรักษาแล้วควรตรวจสอบการขัดข้องของเครื่องจักรหรือประสิทธิ 
ภาพของเครื่องจักรควบคู่ไปด้วย ถ้าอัตราการขัดข้องของเครื่องจักรหลัง จากที่ 
ดำเนินการตามแผนซ่อมบำรุงแล้ว ยังไม่ลดลงก็ต้องหาสาเหตุให้ได้ว่าเป็นเพราะ 
เหตุใด และปรับปรุงกรรมวิธีการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึนถ้าผลของแผนการบำรุง 
รักษาเครื่องจักรสามารถทำให้ลดอัตราการขัดข้อง และเพิ่มประสิทธิภาพของ 
เครื่องจักรได้ก็ด้องนำแผนดังกล่าวมาพัฒนาต่อไป เพื่อให้สามารถรักษาประสิทธิ
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แผนการบำรุงรักษา เครื่องทำนาเย็น
WATER CHILLER SYSTEM

C o o l i n g  s y s t e m

รูป ท 6.5 แสดงการท่างานของระบบท่าความเย็นในอาคารตัวอย่าง
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แผนการบำรุงรักษา เครื่องทำนาเย็น
WATER CHILLER SYSTEM

C o o l i n g  s y s t e m

ส่าด ับท ี่ รายละเอ ียดการดรวจเฟ ด ระยะเวร จำนวนฟาง
1 C entrifugal ch iller

1.1 ตรวจฟ}คการเสือมสภาพของฉนวนห้มท่อและอฺปกรณ์ A 2
1.2 ตรรวจเ'รดการท่างานของระบบสตาร์ทเครัองอัตโนมัติ Q 2
1.3 ตรวจเม็ดการท่างานของอฺปกรณ์ปองกันอันตรายของ Chiller M 2
1.4 ตรวจเร่]คการรัวม็มของนำยา M 2
1.5 ตรวจเม็ดสถาพของวาล์ว และ เกจวัดแรงดัน ร 1
1.6 ตรวจเม็ดสภาพของเกจวัดอฺณหภมิ Q 1
1.7 ตรวจเม็ดกระแสขณะใม็งาน M 2
1.8 ตรวจเม็ดการดันสะเทือน, กลินเหม็นไหม้, เส ียงดังผิดปกติ M 2
1.9 ตรวจเม็ดระดับของนำมันหล่อลีน M 1

1.10 ตรวจเม็ดความสกปรกของนำมันหล่อลน M 1
1.11 ตรวจเม็ดการแลกเปลียนดวามร้อนของนำChiller,Condensing M 1
1.12 ตรวจเม็ดการรัวม็มบริเวณของ safety valve Q 2
1.13 ตรวจเม็ดการรัวม็มของนำในตำแหน่งเปีด /  ปด ของวาล์ว Q 2
1.14 ตรวจเม็ดสภาพของด้ควบคฺมและท่าความสะอาด ร 2
1.15 ตรวจเม็ดการท่างานของต้ดวบดฺมโดยวิธ ีการ Manual M 2
1.16 ตรวจเม็ดสถานะของหลอ”ดไฟสีญญาณหน้าต้ควบคฺม Q 2
1.17 ท่าความสะอาดขฺด Condensing Unit ด้วยนายาเคมี A 7
1.18 ตรวจเม็ดสภาพของฉนวนไฟฟ้า ร 3

นนายเน^
M ะ Monthly Q ะ Quarter ร ะ Semiannual A ใ Annual

ดารางที่ 6.7 แสดงรายละเอียดการปารฺงรักษาเดรองท่าน่าเย็น



แผนการบำรุงรักษาหอผี่งป ้าระบายควานร้อน 
C o o l i n g  T o w e r  s y s t e m

Chemical Pump

Blade

Float Valve

1 ; ปกต ิ
2 ; ทำงานผ ิดปกต ิ
3 ; อ ุปกรณ์•ปาจุด
4 ; พาการ‘ปอนน'ชน
5 , เปล ีนนอ ุปกรณ ์

Motor

in

Elimiator

Control Panel

Strainer
<8> ®  ®

n  GZ]

รูปท่ิ 6.6 แฝืดงรายละlSขดการท่างานของนอผ่ึงนา
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แผนการบำรุงรักษาหอผี่งนํ้'ไระบายควานร้อน 
Cooling Tower system

รำตับ รานระอ ิน๑ การตรวจเข ้ค ระยะเวรท จำนวนฟาง
2 Cooling to w e r

2.1 ตรวจเข้ดสภาพความเสิขหายและความสกปรกของ Cooling Tower M 2
2.2 ดรวจ1ข้คสภาพของแผงระบายความร้อน M 2
2.3 ตรวจเข้คการอุดตันของตะแกรงกันวัสดฺพร้อมกับท่าความสะอาด M 3
2.4 ตรวจสอบการทางานของระบบรับน่าเข้าและจ่ายน่าออก M 2
2.5 ตรวจเข้คระดับน่าภายในถาดกระจายน่า ( ถ้าอุดดันต้องท่าความสะอาด ) M 2
2.6 ดรวจเข้คสภาพของตะแกรงกรองเศษวัสดฺ ( ทาเสิยหายให้เบํสิยน ) M 1
2.7 ดรวจเข้ดความดีง และความเสิยหายของสายพานฟัดลมระบายความร้อน M 2
2.8 ตรวจเข้ดสภาพของ Pullay และใบฟัดของใบฟัดระบายความร้อน ร 2
2.9 ตรวจสอบการรัวไหลของน่าจาก Valve ด่างา และภายในดัวเริอนCooling M 2
2.1 ตรวจสอบการผฺกร่อนของ ดัวเริอนและฐานของ Cooling Tower ร 2
2.11 ตรวจสอบการผฺกร่อนของ สปริงรับแรงกระแทกของฐาน Cooling Tower ร 2
2.12 ตรวจเข้คสภาพ และท่าความสะอาดต้ Control Panel M 2
2.13 ทดสอบการท่างานของ Control Panel ให้ท่างานตาม Function ( auto/M ] M 2
2.14 ทดสอบสภาวะของไฟโชว■หน้า^Control Panel M 2
2.15 ตรวจเข้คสภาพความต้านทานไฟัฟ้าของฉนวนมอเตอร์ฟัดลมระบายความร้อะ M 1
2.16 ตรวจเข้คอุปกรณ์ปรับปรุงดฺณภาพน่าโดยการใข้อุปกรณ์ตรวจวัดความกระต้าง A 1
2.17 ใข้สารเคมีท่าความสะอาดแผ่น Cell ระบายความร้อนแล้วใข้น่าลัางออก A 5

M in ยเห{รุ
M : M onthly Q : Q uarter

ดารางท

ร ะ Semiannual A ะ Annual

6.8 แสดงรายระ1รขดการบำรุงรักษาหอผงน่า
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แผนการบำรงร ักษาช ุดข ับด ันนาปฐนภน ิ
PRIMARY LOOP PUMP

ฝาAบที่ ราย»ะเอ ียดการดรวจฟ}ค ระยะเวอา จำนวน‘ปางท ี่ตรวจ

3 Prim ary Loop pum p

3.1 ตรวจเม็ดกระแสขณะใม็งานของป็มน่า Q 2

3.2 ตรวจเม็ดสภาพของเกจวิ'ดแรงดัน ร 1

3.3 ตรวจเม็ดกลื่บเหม็นไหม้, เสิยงดังผิดปกดํที่เก ิดขึ้น ขณะใม็งาน M 2

3.4 ตรวจเม็ดระดับของน่าหล่อลื่น M 2

3.5 ตรวจเม็ดจฺด Drain น่าพิง M 1

3.6 ดรวจเม็ดการวิวม็มของป้าในด่าแหบ่งเป็ด /  ปิด ของวาล'ว Q 1

3.7 ตรวจเม็ดสภาพ, การเกิดการกัดกร่อน, การเกิดสนิม ของดัวปิม A 1

3.8 ตรวจเม็ดสภาพของตู้ควบคฺมแสะทำความสะอาด ร 2

3.9 ตรวจเม็ดการทำงานของตู้ควบคฺมโดยวิธีการ Manual M 2

3.10 ตรวจเม็ดสทานะของหลอดไฟกัญญาณหน้าตู้ควบคฺม M 2

3.11 ตรวจเม็ดสภาพของฉนวนไฟฟัา ร 2

หนายเหq

อุปกรณ์ไฟฟ้าที่ใม็แรงดันไฟฟ้ามากกว่า 220V

ค ่าดวานด ้านหานท ี่ว ิดได ้ด ้องน ีค ่านากกว ่า 0.1 M a

อุปกรณ์ไฟฟ้าที่ใม็แรงดันไฟฟ้าน้อยกว่า 220V

ค ่าดวานด ้านหานท ี่ว ิดได ้ด ้องน ีค ่านากกว ่า 0.4 M a

กระแสไฟฟ้าที่ใม็งานต้องไม่เกินกว่าที่กำหนดใบ Name Plate

หนาย mci

M : M onth ly  Q ะ Q uarter ร  ะ Semiannual A ะ Annual

ดารางท่ี 6.9 แสดงรายละเอิยดการปา}ง?กษาชฺตขับด้นนาปฐมภูมิ
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แผนการบำรฺงร ักษาช ุดข ับด ันนาท ุต ิยภ ูม ิ
SECONDARY LOOP PUMP

สำดับที่ รายละเอ ียดการดรวจเ‘ม็ค ระยะเวลา จำนวน,ม ็างท ี่ตรวจ

4 Secondary Loop pum p

4.1 ตรวจเม็ดกระแสขณะใม็งานของฃ๊มน่า Q 2

4.2 ตรวจเม็ดสภาพของเกจรดแรงดัน ร 1

4.3 ตรวจเม็ดกร่นเหม็นไหม้, เสิยงดังผิดปกติที่เกิดขิ้น ขณะใร่(งาน M 2

4.4 ตรวจเม็ดระดับของนาหล่อร่น M 2

4.5 ตรวจเม็ดจุด Drain นาที่ง M 1

4.6 ตรวจเม็ดการร่วม็มของน่าในด่าแหน่งเแด /  ปีด ของวาล์ว Q 1

4.7 ตรวจเม็ดสภาพ, การเกิดการกัดกร่อน, การเกิดสนิม ของดัวป็ม A 1

4.8 ตรวจเม็ดสภาพของตู้ควบคฺมและท่าความสะอาด ร 2

4.9 ตรวจเม็ดการท่างานของตู้ควบคฺมโดยรธีการ Manual M 2

4.1 ตรวจเม็ดสกานะของหลอดไฟสัญญาณหน้าตู้ควบคฺม M 2

4.11 ตรวจเม็ดสภาพของฉนวนไฟฟ้า ร 2

หนๆยเหชุ

อุปกรณ์ไฟฟ้าที่ใม็แรงดันไฟฟ้ามากกว่า 220V

ด ่าดวานด ้าน Vทนฬ ี่รดได ้ด ัองบ ีด ่านากกว ่า 0.1 MO

อุปกรณ์ไฟฟ้าที่ใม็แรงดันไฟฟ้าน้อยกว่า 220V

ด ่าดวานด ้านหานท ี่รดได ้ต ้องบ ีด ่านากกว ่า 0.4 MO

กระแสไฟฟ้าที่ใม็งานต้องไม่เกินกว่าที่ก่าหนดใน Name Plate

หบายIหค ฺ

M ะ M onth ly Q ะ Q uarter ร  ะ Semiannual A : Annual

ดารางท่ี 6.10 แสดงรายละเอียดการบำรุงรักษาชฺดขับสันนาทฺติยภุมิ



แผนการบำรุงร ักษา'ช ุดข ับด ันน ํ้าระบายควานร้อน
CONDENSER LOOP PUMP

ส ่าส ับ ท่ี รายละเอ ียดการตรวจฟเค ระยะเวลา จำนวนข ัางท ี่ดรวจ

5 Condenser Loop pum p

5.1 ดรวจเขัคกระแสขณะใขังานของป็มน่า Q 2
5.2 ดรวจเขัคสภาพของเกจรัดแรงสัน ร 1

5.3 ดรวจเขัคกลิ่นเหม็นไหม้, เสิยงสังรดปกติที่เกิดขึ๋เน ขณะใขังาน M 2
5.4 ดรวจเขัคระสับของน่าหล่อลิ่น M 2
5.5 ดรวจเขัคจุด Drain น่าที่ง M 1

5.6 ตรวจเขัคการรัวขัมของน่าใบตำแหน่งเปีด /  ปีด ของวาล์ว Q 1

5.7 ตรวจเขัคสภาพ, การเกิดการสัดกร่อน, การเกิดสน้ม ของสัวซ๊ม A 1

5.8 ตรวจเขัคสภาพของตู้ควบดฺมและท่าความสะอาด ร 2
5.9 ดรวจเขัดการท่างานของตู้ควบ(จุมโดยรธีการ Manual M 2
5.1 ตรวจเขัดสกานะของหลอดไฟสัญญาณหน้าตู้ควบคฺม M 2

5.11 ดรวจเขัคสภาพของฉนวนไฟฟ้า ร 2
หนาย1ห

อุปกรททฟฟ้าที่ใขัแรงสันไฟฟ้ามากกว่า 220V

ค่าควานต ้านหานท ี่รดไต ้ต ้องน ีค ่านากกว ่า 0.1 M il

อุปกรกเไฟฟ้าที่ใขัแรงสันไฟฟ้าน้อยกว่า 220V

ค ่าควานต ้านหานท ี่รดไต ้ต ้องน ีค ่านากกว ่า 0.4 M il

กระแสไฟฟ้าที่ใขังานต้องไม่เกินกว่าท่ีกำหนดใน Name Plate

หนายเหร)

M ะ M onth ly Q ะ Q uarter ร  : Semiannual A : Annual

ตารางท่ี 6.11 แสดงรายละเอียดการบ'ารฺงรักษาชฺดขับสันป้าระบายความร้อน
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แผนการบำรุงรักษาเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่
ระบบปรับอากาศและระบายอากาศ

Air Handing Unit

จำ émvî 
6

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5
6.6
6.7
6.8 
6.9 
6.1 

6.11 
6.12

5ปท 6.7 แสดงรายละเรยดการทำงานของเครองเป่าลมเย็นขนาดใหญ่/ เล็ก

หฆานเห6) 
M ะ Mon
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ระบบปรับอากาศและระบายอากาศ
A ir  H a n d in g  U n it

ราย»ะเอ ียดการดรวจเ•ป ็ค ระยะเวลา จำนวน■น่างที่ดรวจ
A ir handing u n it
ตรวจเป็ดและท่าความสะอาดแผ่นกรองอากาศ Q 2
ตรวจเป็คการท่างาบของเครื่องวัดอุณหฦมิและเครื่องวัดความป็น Q 1
ปรับแต่งชฺด Damper ร 2
ดรวจเป็คการเสิอมสภาพของฉนวนห้มท่อและอุปกรณ์ A 1
ดรวจเป็ดการท่างานของชฺด Automatic Control ร 2
ตรวจเป็ดและท่าความสะอ่าดชฺดพัดลม ร 2
ตรวจเป็ดหน้าที่การท่างานของ Automatic Valves. ร 2
ท่าความสะอาดทาดเดรนน่าที่ง, ท่อน่าที่ง Q 2
ดรวจเป็คและท่าความสะอาดชฺด Cooling Coil. ร 3
ท่าความสะอาดชฺด Cooling Coil ด้วยน่ายาเคร A 3
ตรวจเป็ดและปรับแต่งขฺดสายพาน ร 2
ตรวจเป็ดสภาพของฉนวนไฟฟ้า M il A 2

หนายเหร)
อุปกรณ์ไฟฟ้าที่ใป็แรงด้นไฟฟ้ามากกว่า 220V M il

ด ่าดวานต ้านหานท ี่ว ัดได ้ต ้องน ีด ่านากกว ่า 0.1 M il
อุปกรณ์ไฟฟ้าที่ใป็แรงดันไฟฟ้าน้อยกว่า 220V

ด ่าดวานต ้านหานท ี่ว ัดไต ้ต ้องน ีด ่านากกว ่า 0.4 M il
กระแสไฟฟ้าที่ใป็งานด้องไม่เย็นกว่าที่กำหนดใน Name Plate

th ly  Q ะ Q uarter ร  ะ Semiannual A : Annual

ตารางท่ี 6.12 แสดงรายละเอียดการปา}งรัก»าเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่
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ระบบปรับอากาศและระบายอากาศ
F a n  C o il U n it

ลำด้บที รายละเอ ียดการดรวจเร ่!ค ระยะเวลา จำนวนร!างทีดรวจ
7 Fan coil un it

7.1 ตรวจเป่คและท่าความสะอาดแผ่นกรองอากาศ Q 1
7.2 ตรวจฟ]คการท่างานของชฺดปรับแต่งอุณหภมี Q 2
7.3 ตรวจเร่]คการเส์อมสภาพของฉนวนห้มท่อและอุปกรณ์ A 1
7.4 ตรวจเร่]คและท่าความสะอาดชฺดพ้'ดลม ร 2
7.5 ตรวจเร่]คหน้าทิ้การท่างานของ Automatic Valves. ร 2
7.6 ท่าความสะอาดกาดเดรนน่าทิ้ง, ท่อน่าทิ้ง Q 2
7.7 ตรวจเร่]คและท่าความสะอาดชฺด Cooling Coil. ร 2
7.8 ท่าความสะอาดชฺด Cooling Coil ด้วยน่ายาเคมี A 3
7.9 ตรวจเร่]คและปรับแต่งชฺดสายพาน ร 2
7.1 ตรวจเร่]คสภาพของฉนวนไฟฟ้า MD A 2

หนาย lu q Mfi
อุปกรณ์ไฟฟ้าทิ้ใป่แรงด้นไฟฟ้ามากกว่า 220V

ค ่าควานด ้านทานท ีรดได ้ต ้องม ีค ่านากกว ่า 0.1 M il
อุปกรณ์ไฟฟ้าทิ้ใป่แรงดันไฟฟ้าน้อยกว่า 220V

ค ่าควานด ้านทานท ีรดได ้ต ้องม ีค ่านากกว ่า 0.4 M il
กระแสไฟฟ้าทิ้ใป่งานด้องไม่เย็นกว่าทิ้ก่าหนดใน Name Plate

หนายเหฤ

M : M onth ly Q : Q uarter ร  : Semiannual A ะ Annual

ดารางท 6.13 แสดงรายละเอียดการบ'าชุงรักษาเดรองเป่าลมเย็นขนาดเล็ก



แผนการบำรุงรักษา ระบบจ่ายลมแปรผัน
CONSTANCE AIR VOLUME

รูปท 6.8 แสคงรายละเรยดการท่างาน'ยองฟ้าจ่ายลมแบบดงที



241

แผนการบำรุงรักษา เครื่องทำนํ้าเย็น
WATER CHILLER SYSTEM

C oolin g  s y s te m

ลำฟ้บฟ้ รายละเอ ียดการตรวจฟเค ระยะเวลา จำนวนรเางห ีดรวจ
8 CONSTANCE A IR  VOLUME

8.1 ดรวจสอบความเรียบร้อยฟ้ว  ๆ ไป 2A 1
8.2 ดรวจนัตยีด Damper ของท่อจ่ายนอร์ 2A 1
8.3 ท่าความสะอาดแผงจ่ายลม 2A 1
8.4 กวดขับน๊อด ย็ดข้อต่อด่างๆของท่อ 2A 1
8.5 ท่าความสะอาดบริเวณรอบๆท่อดด 2A 1
8.6 กวดขันนอตของ Damper 2A 1
8.7 ดรวจสอบ Volume damper 2A 2
8.8 ตรวจสอบการท่างานของฤปกรณํ 2A 2
8.9 ดรวจความเรียบร้อยครังสฺด่ท้าย 2A 2

หนายเหร)
M : M onth ly Q : Q uarte r ร  : Semiannual A : Annual

ตารางท๋ั 6.14 แสดงรายละเอียดการปารฺงรักษาฟ้วจ่ายลมแบบแปรผัน
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แผนการบำรุงรักษา ระบบจ่ายลมแปรผัน
VARIABLE AIR VOLUME

WAV' max

รูปท 6.9 แสดงรายละเอียดการทำงานของฟ้วจ่ายลมแบบแปรฝัน
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แผนการบำรุงรักษา เครื่องทำนํ้าเย็น
WATER CHILLER SYSTEM

Cooling system

ลำทีบที รายละเอ ียดการตรวจเฟค ระยะท รา จำนวนฟางท ีตรวจ
9 AVIRABLE A IR  VOLUME

9.1 ดรวาสอบความ1รียบรัอยหัว า ไป 2A 1
9.2 ตรวจ Main power supply 2A 2
9.3 ท่าความสะอาดดัและอ่ปกรณ์ 2A 1
9.4 กวดขันฟ้อด Terminal 2A 1
9.5 ท่าความสะอาดแผงควบคฺม 2A 1
9.6 กวดขันฟ้อตของ Damper 2A 1
9.7 ตรวจสอบ Volume damper 2A 2
9.8 ตรวจสอบการท่างานของอฺปกรณ์ 2A 2
9.9 ตรวจความเรียบร้อยครังสฺดท้าย 2A 2

หนายเห6เ
M ะ M onth ly Q ะ Q uarter ร  : Semiannual A ะ Annual

ตารางฟ้ 6.15 แสดงรายละเอียดการบ'ารฺงรักษาหัวจ่ายลมแบบคงที
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แผนการบำรุงรักษาเครื่องกรองอากาศ
ระบบปรบอากาศและระบายอากาศ

Air Cleanner machine

อ าก าศ ก ่อ น  การป^บปรุง
□  □  □

V  V  V

รุปท่ี 6.10 แสดงรายละเอียดการท่างานของIครองฟอกอากาศ
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แผนการบำรุงรักษาเครื่องกรองอากาศ
ระบบปรับ'อากาศและระบายอากาศ

Air Cleanner machine

อำด ับท ี่ รายละเอ ียดการดรวจเฟค ระยะเวลา จำนวนฟางท ี่ดรวจ
10 A ir cleaner

10.1 ดรวจสภาพภายนอกของเครื่อง M 2
10.2 ดรวจเที่คและท่าความสะอาดชฺดพัดลม M 2
10.3 ตรวจเที่ดการสี',นสะเทิอน, กลนเหม็นไหม้, เสียงดังผิดปกติ M 2
10.4 ตรวจเที่คสภาพและท่าความสะอาดแผ่นกรองฝ่น, ชฺดดักฝ่น, แผ่นดักกลน M 2
10.5 ดรวจเที่คหน้าที่การท่างานของ Air Cleanner Machine M 2
10.6 ตรวจเที่คและ'?ลค่าความต้านทานของจนวนไฟฟ้า M 2

หฆานเหฤ
M ะ M onth ly Q ะ Q uarter ร  ะ Semiannual A : Annual

ตารางท่ี 6.16 แสดงรายละเอียดการบ'ารฺง?กษาเครื่องฟอกอากาศ
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แผนการบำรุงรักษา Expansion Tank
Expansion Tank

ลำด ับท ี่ รายสะเอ ่ย๑ การตรวจเร่เต ระยะเวลา จำนวนร!างท ี่ตรวจ

11 Expansion ta n k

11.1 ดรวจเร็เคสภาพ, การเสิดการสัดกร่อน, การเกิดสฉม บริเวณถังนา 2 M 1

11.2 ทดสอบการท่างานของวาล์วลูกลอย 2 M 1

11.3 ตรวจเร่!คการรั่วร่เมของบาในด่าแหน่งเทด /  ทด ของวาล์ว 2 M 1

11.4 ตรวจเร่!คสิงแปลกปลอมที่ดกค้างในถังนา 2 M 1

หนายเห f\

M ะ M o n th ly  Q : Q u a r te r  ร  : S e m ia n n u a l A ะ A n n u a l

ดารางที่ 6.17 แสดงรายละเรยดการปาชุงริกษา Expansion Tank
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แผนการบำรุงรักษาท่อร่วนนาเย็น 
W a t e r  H e a d e r

สำ๙บท่ี รายสะเอ ียดการตรวจฟ}ค ระยะเวสา จำนวนร}างท ี่ดรวจ

12 Header

12.1 ดรวจเร่}คการรั่วป็มของนาในด่าแ'แน่งเป็ด /  ปีด ของวาล'ว Q 2
12.2 ตรวจเร่}คสภาพ, การเกิดการกัดกร่อน, การเกิดสนิม บริเวณ Header Q 2
12.3 ดรวจเร่}คสภาพของเกจวัดแรงดัน Q 1
12.4 ทดสอบการท่างานของ 2Way Valve โดยวิธี Manual Q 2

m n  ย me)

M ะ M onth ly Q : Q uarter ร  : Semiannual A : Annual

ตารางที่ 6.18 แสดงรายละเรยดการบ่าชุงรักษา Water Header
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ภาพของเครื่องจักรให้มีอายุการใช้งานได้ที่ยาวนาน และเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ทำงานของเครื่องจักรให้ดียิ่งขึน

6.4 การทำแผนการตรวจเช็คอุปกรณ์ (Inspection Plan)

โดยปกติแล้วเครื่องจักรต่างๆ ที่ทำงานไม่ว่าจะเป็นในโรงงานอุตสาหกรรม หรือ 
ภายใรอาคารมีโอกาสที่จะเกิดการขัดข้องได้ทุกเวลา แม้ว่าเราจะมีแผนการบำรุงรักษาเครื่องจักรที่ดี 
แล้วก็ตามแต่โอกาสที่จะเกิดเหตุขัดข้องนันยังคงมีโอกาสเกิดฃึนได้ จากบทที่ 4 เราได้วิเคราะห์เหตุ 
ขัดข้องของเครื่องจักร และทราบว่าสาเหตุของการขัดข้องจากการขาดการบำรุงรักษามีมากถึง .46. 
เปอร์เซ็นต์ และในการขัดข้องที่มีสาเหตุมาจากการขาดการบำรุงรักษานันมีสาเหตุมาจากการการ 
ตรวจเช็คเครื่องจักรและการขาดการหล่อลื่นเครื่องจักรมากกว่า 50 เปอร์เซ็นต์ของเหตุขัดข้องที่มา 
จากการขาดการบำรุงรักษา ดังนันเราจึงควรที่จะเข้าไปตรวจสอบ (Inspection) เครื่องจักรอยู่เป็น 
ประจำแม้ว่าจะมีแผนการบำรุงรักษาที่มีอยู่แล้วก็ตาม

6.4.1 การนำแผนการตรวจเช็คอุปกรณ์ (Inspection Plan)
จากการวิเคราะห์สาเหตุการขัดข้องของเครื่องจักรและการทำแผนบำรุงรักษาเรา 

สามารถทราบถึงจำนวนของเครื่องจักร ตำแหน่งของเครื่องจักร และรายละเอียดของการบำรุงรักษา 
และจุดที่สำคัญในการเดินเครื่องจักร (Operation) ดังนันเราสามารถจัดสรรเวลาที่จะทำการตรวจ 
สอบสภาวะของเครื่องจักรอุปกรณ์ว่ามีความพร้อมในการใช้งานมากน้อยเพียงใดเราจึงสามารถจัด 
ทำแผนการตรวจสอบเครื่องจักร,อุปกรณ์ดังต่อไปนี้

6.4.2 การจัดสรรเครื่องจักร
ทำการแบ่งเครื่องจักรทังหมดว่ามีอุปกรณ์ใดบ้างที่ต้องตรวจสอบ รวมไปถึงสถาน 

ที่ติดตังของอุปกรณ์/เครื่องจักรให้สามารถตรวจสอบการทำงานและความพร้อมของเครื่องจักรได้ 
ทังหมด ซึ่งเราจะแบ่งการตรวจสอบออกเป็นวันจันทร์ ถึงวันเสาร์ (weekly) ซึ่งในสัปดาห์นั้น  ๆ เรา 
จะทำการแบ่งเครื่องจักรอุปกรณ์ในแต่ละส่วนออกเป็นส่วนย่อย โดยแบ่งตามพืนที่การติดดังเครื่อง 
จักรให้อยู่ในกลุ่มและสถานที่เดียวกัน เพื่อสะดวกในการตรวจเช็ค โดยเราจะจัดสรรเครื่องจักรออก 
เป็นหมวด  ๆ ดังนี



A หมวด ห้องเครื่องจักร CHILLER PLANT
- ได้แก่อุปกรณ์ซึ่งอยู่ในห้อง CHILLER PLANT ได้แก่

•  เครื่องทำนํ้าเย็น (WATER CHILLER) NO. 1-2
•  หอผึ่งนา (COOLING TOWER ) NO. 

1-6

•  ชุดขับดันนำปฐมภูมิ (PRIMARY CONTROL PUMP) 
NO. 1-4

•  ชุดขับดันนำทุติยภูมิ (SECONDARY CONTROL 
PUMP) NO. 1-7

•  ชุดขับดันนำระบายความร้อน (CONDENSOR PUMP) 
NO. 1-4

•  ถังนิ้าเอ็กแปนชั่น (EXPANSION TANK) NO. 1
•  เครื่องเติมนํ่าเย็น (MAKE-UP WATER PUMP) NO. 1 -2

B หมวด EXCUTIVE FLOOR
- เครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก (Fan Coil Unit) ดังแต่ชัน 33-34
- เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ (Air Handling Unit) ช้ัน 30-34

C หมวด (Typical Floorl)
- เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ (1 FL มี AHU 4 เครื่อง) ชั้น 20-29 

D หมวด (Typical Floor2)
- เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ (1 FL มี AHU 4 เครื่อง) ช้ัน 10-19

E หมวด (Typical Floor3)
- เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ (1 FL มี AFIU 4 เครื่อง) ชัน GL-9

F หมวด (Basement Floor)
- เครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก (Fan Coil Unit) ชัน B1 -  B4
- เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ (Air Handling Unit) ชัน B1 -  B4
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6.4.3 การกำหนดตารางเวลาในการตรวจสอบ (Time Schedule Plan)
จากการจัดสรรเครื่องจักรในหัวข้อ 6.4.1.1 เราจะได้หมวดของการตรวจสอบ 

(Group of Inspection) ออกมาเป็น 6 หมวดใหญ่  ๆ คือ หมวด A ถึง F และหลังจากนันเราจะมาแบ่ง 
การตรวจสอบออกเป็นการตรวจสอบประจำวัน (Daily Inspection) ซึ่งในการตรวจสอบประจำวันนี้ 
จะมีการตรวจเช็คเครื่องจักรและอุปกรณ์ในห้องเครื่องและภายนอกห้องเครื่องของอาคารให้ครบ 
ภายใน 1 ส ัปดาห ์(จ ันทร์-ศ ุกร ์)ซ ึ่งจะเป ็นแผนการตรวจสอบประจำส ัปดาห ์(Weekly Inspection) 

เราจะกำหนดวันและเวลาในการตรวจสอบเครื่องจักรตามการ์ดตรวจสอบ 
(Inspection Card) ซึ่งจะแบ่งออกตามวันซึ่งแต่ละวันจะมีสีต่างกัน 6 สีคือ

การ์ดตรวจสอบวันจันทร์ ----------- ►  สีม่วง
การ์ดตรวจสอบวันอังคาร ----------- ►  สีขาว
การ์ดตรวจสอบวันพุธ สีนี้าเงิน
การ์ดตรวจสอบวันพฤหัสบดี ----------- ►  สีเขียว
การ์ดตรวจสอบวันศุกร์ ----------- ►  สีเหลือง
การ์ดตรวจสอบวันเสาร์ *  สีแดง

และในแต่ละการ์ดตรวจสอบจะแบ่งอุปกรณ์ตามหมวด (Group 
Inspection) โดยมีรายละเอียดดังนี ( แสดงในรูป 6.19 )

การ์ดตรวจสอบวันจันทร์ หมวด CHILLER PLANT
การ์ดตรวจสอบวันอังคาร หมวด EXCUTIVE FLOOR
การ์ดตรวจสอบวันพุธ หมวด TYPICAL FLOOR 1
การ์ดตรวจสอบวันพฤหัสบดี หมวด TYPICAL FLOOR 2
การ์ดตรวจสอบวันศุกร์ หมวด TYPICAL FLOOR 3
การ์ดตรวจสอบวันเสาร์ หมวด BASEMENT FLOOR



การดวันศกร

ส ีเห ล ือ ง

ส ีเข ีย ว

Basem ent 1-4

ส ข าว

Typical Fl 6-9 <̂  I

Typical Fl 10-19 / ------1

Fl 20-29
Excutive FL  30-34 / ----- 1

CH ILLER PLANT < feaa

ร ูป ท ี่ 6 . 11 แ ส ด ง ก าร แ บ ,ง ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค า ม ห ม ว ด ต ่า ง ๆ

ว น 's ร , ^ ก . *  < « o . n o o , 0 .)
จ ัน ท ร ์ CH1 C T W  1 PC P 1 PC P 1 S C P  1

CH 2 T O T O T O T O

M A K E  U P PU M I C T W  6 PC P 4 PC P 7 S C P  4

' 'ท่ี เว ล าก าร ป ฎ บ ํi ง า น น อ ก เว ล า ง า น  (1 8 .0 0 - 0 5 . 0 0 น .)
อ ังค าร V A V , C A V F L  GL - 7 ต ร ว จ ส อ บ ส ภ า ว ะ F C U  FL 33

ก า ร ท ำ ง า น โด ย TO
ต ร ว จ ส อ บ F C U  FL 34

พ ุธ V A V , C A V  F L 7 -1 4 ส ภ าว ะ ก า ร ท ำ ง าน A H U  FL 2 0

จาก  C om puter TO
ใน ห อ ง  C ontrol R oom A H U  FL  2 9

พ ฤ ห ัส บ ê V A V .C A V  FL 15-21 A H U  FL 10

TO
A H U  FL  19

ศ ุก ร ์ V A V  , C A V  FL 2 2 -2 8 A H U  FL  6

TO

A H U  FL 9
เส า ร ์ V A V  1 C A V  FL 2 9 -3 4 F C U  F L B 1

TO

F C U  FL B 4

ตารางที่ 6.19 แสดงเวลาการตรวจสอบเครื่องจักร (INSPECTION )ประจำสัปดาห์
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6.4.4 การกำหนดรายละเอียดของการตรวจสอบ (Detel of Inspection)
การตรวจสอบเครื่องจักรและอุปกรณ์ภายในอาคารเราจะต้องทำ 

การตรวจเช็คทั่งในสภาวะหยุดเครื่องและเดินเครื่อง เพื่อที่สามารถตรวจ 
สอบสภาพการทำงานให้ครบถ้วนและครอบคลุมทุกๆ ส่วนของเครื่อง 
จักรรวมไปถึงสิ่งแวดล้อมของเครื่องจักรไม่ว่าจะเป็นความสะอาดของ 
เครื่องจักร หลอดไฟแสงสว่างภายในห้องเครื่องก็เป็นสิ่งที่สำคัญในการ 
ปฏิบัติงานของพนักงานนอกเหนือจากสภาพการทำงานของเครื่องจักร 
โดยการตรวจสอบและตรวจเช็คเครื่องจักรเราจะตรวจสอบโดยมีหัวข้อ 
หลัก  ๆ ดังต่อไปนี้

6.4.4.1 การตรวจสอบโดยใช้สายตา (Visval Inspection)
จะใช้สายตาตรวจสอบความผิดปกติของเครื่องจักร โดยจะ 
ใช้ในการตรวจสอบการรั่วซึมของนำมัน , การหมุนของส่วนของ 
เครื่องจักร , ความสกปรกของเครื่องจักร และสาเหตุผิดปกติอื่นๆ 
ที่ใช้สายตามองตรวจสอบไต้ โดยจะใช้สัญญาลักษณ์เป็น <$>

6.4.4.2 การตรวจสอบโดยใช้จมูก (Smekk Inspection)
จะใช้การตรวจสอบโดยการใช้จมูกดมกลิ่นที่ผิดปกติใน 

การทำงานของเครื่องจักรโดยผู้ทํ่าทการตรวจสอบต้องทราบสภาวะกลิ่น 
ที่เป็นปกติของเครื่องจักร หรือห้องเครื่องจักรเพื่อสามารถแยกแยะความ 
ผิดปกติของเครื่องจักรไต้ โดยการตรวจสอบวิธีนีจะใช้ตรวจสอบกลิ่นที่ 
ผิดปกติเช่นกลิ่นไหม้ของมอเตอร์หรืออุปกรณ์ไฟฟ้า , กลิ่นของนำยา 
เครื่องทำความเย็นรั่ว , กลิ่นของการเสียดสีจนเกิดความร้อนของส่วนของ 
เครื่องจักร เป็นต้น โดยจะใช้สัญญาลักษณ์ เป็น ---------
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6.4.4.3 การตรวจสอบโดยการสัมผัส (Touch inspection)
เป็นการตรวจสอบการทำงานที่ผิดปกติของเครื่องจักรโดย 

การใช้มือของพนักงานสัมผัสไปที่เครื่องจักร เพื่อตรวจสอบความผิดปกติ 
ของการทำงานของเครื่องจักร ซึ่งการตรวจสอบวิธีนี้ก็ต้องอาศัยประสบ 
การณ์ในการวิเคราะห์เป็นสำคัญ เพื่อสามารถวิเคราะห์สภาวะการทำงาน 
ของเครื่องจักรว่าทำงานปกติหรือผิดปกติ โดยการตรวจสอบแบบนี้จะใช้ 
ตรวจสอบสภาวะการสั่นสะเทือนของเครื่องจักร , ความร้องที่เกิดขึ้นกับ 
เครื่องจักร , การหลวมคลอนของส่วนประกอบของเครื่องจักรเป็นต้น 
โดยใช้สัญญาลักษณ์แทนว่า .......

6.4.4.4 การตรวจสอบโดยการพิง (Sound Inspection)

เป็นการตรวจสอบการทำงายของเครื่องจักรโดยใช้การพิง ซึ่งสามารถตรวจสอบความ 
ผิดปกติของเครื่องจักร เช่น ความสั่นสะเทือนของเครื่องจักร , เสียงของการแตกหักของส่วนประกอบ 
เครื่องจักร , เสียงผิดปกติจากการหลวมคลอนของเครื่องจักร หรือเสียงของการเสียดสีกันของชิ้นส่วน 
ที่หมุนของเครื่องจักร โดยใช้ส ัญญาลักษณ์แทนคือ.......

การตรวจสอบเครื่องจักรและอุปกรณ์จะต้องมีการใช้ส่วนต่างๆ ของร่างกายหลาย 
ส่วนเข้ามาร่วมกันพิจารณาความผิดปกติของเครื่องจักรไม่ว่าจะเป็นการใช้สายตาตรวจสอบการ 
ทำงานของเครื่องจักรการใช้จมูกสูดดมกลิ่นที่ผิดปกติจากการทำงานของเครื่องจักรหรือห้องเครื่อง 
การใช้มือสัมผัสตรวจสอบความผิดปกติ และการใช้หูในการพิงเสียงที่ผิดปกติของเครื่องจักร โดย 
เราจะใช้การตรวจสอบที่ใช้ทั้งการดู การพิง การดม และการสัมผัสเข้ามาผสมผสานกันประกอบกัน 
ประสบการณ์ของพนักงานผู้ปฏิบัติงาน เพื่อประสิทธิภาพในการตรวจสอบเครื่องจักร
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รูปที่ 6.16 แสดงกระบวนการปรับปรุงการบำรุงรักษาโดยรวม



6.4.4.5การกรอกข้อมูลในการวิเคราะห์การขัดข้องของเครื่องจักรหลังการปรับปรุง (พ.ย.43-มิย44)

เมื่อเราใช้การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องจักรต่าง  ๆ ในระบบปรับอากาศ 
แล้วนัน เราก็นำข้อมูลที่ได้มา ใส่ลงในตารางวิเคราะห์การขัดข้องของอุปกรณ์ซึ่งแสดงในตารางที่ 
6.20 ถึง 6.28 โดยแบ่งแยกตามอุปกรณ์หลัก และทำการแยกใส่จำนวนครังการขัดข้องจากใบแจ้ง 
ซ่อมโดยแยกแยะตามสาเหตุการขัดข้องจากนันรวบรวมจำนวนครัง การขัดข้องของใบแจ้งซ่อม
(WORK ORDER) ซึ่งมีตัวอย่างในภาคผนวก (ค) แสดงการขัดข้องของเครื่องจักรในแต่ละกรณี 
รวมไปถึงการเสียหายของเครื่องจักร สาเหตุการเสียหาย และอุปกรณ์ที่ได้ใช้ในการซ่อม รวมไปถึง 
ชื่อและจำนวนพนักงานช่างที่ดำเนินการซ่อม โดยข้อมูลการใส่จะคิดเป็นการขัดข้อง ที่ระบุในใบ 
แจ้งซ่อม 1 จุดหรือการขัดข้องเป็นการขัดข้อง 1 ครัง โดยการเก็บข้อมูลหลังการปรับปรุงจะใช้ข้อ 
มูลจากใบแจ้งซ่อมตังแต่เดือน พ.ย.43 ถึง มิ.ย. 44 โดยการพิจารณาจะแยกคิดเพียงระบบปรับอากาศ 
เท่าน้ัน

ในการพิจารณาจำนวนช่างที่ทำการซ่อม และเวลาการซ่อมเครื่องจักรในแต่ละสาเหตุจะ
พิจารณาจากใบบันทึกประวัติเครื่องจักร แสดงในภาคผนวก 3 ค ) ซึ่งจะบ่งบอกถึงการซ่อมแซม 
หรือบำรุงรักษาอุปกรณ์ โดยจำนวนช่างและเวลาการซ่อมที่นำมาใช้จะเป็นจำนวนเฉลี่ยโดยเป็นค่า 
การปฏิบัติการหลังการปรับปรุง โดยค่าที่เฉลี่ยบางค่าเป็นจำนวนเต็มและบางค่าเป็นทศนิยมซึ่งค่าที่ 
ได้จะไม่ปิดค่าทศนิยมเพื่อลดความผิดพลาดจากการคำนวณและหลังจากนั้นนำจำนวนครั้งการขัด 
ข้องคูณกับจำนวนซ่าเฉลี่ยและเวลาซ่อมเฉลีย จากบันเราจะได้ค่า คน-ชั่วโมง (M A N -H O U R^ลัง 
การปรับปรุง ซึ่งค่าตังกล่าวจะปิดเป็นจำนวนเต็มโดยค่ามากกว่า0.5 ปิดขึ้นและตํ่ากว่า 0.5 ปิดลงเพื่อ 
สะดวกในการคำนวณและในกรณีที่การขัดข้องยังไม่เคยเกิดขึนจะพิจารณาจากข้อมูลการใช้จำนวน 
พนักงานและเวลาการซ่อมจาก ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขา เพชรบุรีตัดใหม่ (สาขาใหญ่ -  เดิม) มา 
ประกอบการพิจารณารวมไปถึงประสบการณ์ในการทำงาน



256

6.5 รายละเอ ียด ก ารบ ำร ุงร ัก ษ าเค ร ื่อ งจ ักรใน ระบ บ ปรับอากาศ
6.5.1.รายละเอียดการการตรวจสอบเครื่องทำนํ้าเย็น

6.5.1.1สภาพหลอดไฟฟ้าที่ดู้ Staror ต้องส่องสว่างทัง3เฟสคือสีแดง นาเงินและเหลืองตาม
ลำดับ

6.5.1.2สภาพของฉนวนและท่อต้องมีความเรียบร้อยไม่ขาดหลุดลุ่ยและไม่มีการรั่วซึมตาม 
ข้อต่อต่างๆ

6.5.1. รสภาพการทำงานเป็นปกติเครื่องสามารถเดินเครื่องและสามารถทำงานได้ตามที่ได้ 
กำหนดไว้

6.5.1.4ระดับนำมันและนำยาของเครื่องควรอยู่ในระดับ 3 ใน 4 ของตาแมวมองนิ้ามัน 
6.5.1.5การทำงานของ OIL COOLER SOLINOI VALVE ตรวจสอบจากกระแสไฟฟ้าจาก 

ตู้ CONTROL ซึ่งมีแรงดัน 8 มิลลืแอมปึ
6.5.1.6อุณหภูมิการทำงานของลูกปีนของลูกปีนเครื่องทำนำเย็นไม่ควรเกิน 80 องศา 

เซลเซียส
6.5.1.7กระแสของมอเตอร์ขับ COMPRESSORSรื่องทำนาเย็นไม1ควรเกิน 600 แอมแปร์
6.5.1. รระดับของเครื่องวัดความดันมีความดันแตกต่างของแรงดันต้านคูดและต้านจ่ายที่ 

10 ปอนด์ต่อตารางนิ้ว
6.5.1.9ระดับของเครื่องวัดอุณหภูมิต้องมีอุณหภูมิที่ HEADER ต้องมีค่าเท่ากับ 43 องศาฟา

เรนไฮด์
6.5.1.10กลิ่นผิดปกติรากการปฏิบัติงานของเครื่องจักรคือ นิ้ายาทำความเย็น134 Aims 

กลิ่นที่เกิดการไหม้จากอุปกรณืไฟฟ้า

6.5.2 รายละเอียดการตรวจสอบหอผึ่งน้ํา
6.5.2.1สภาพหลอดไฟฟ้าที่ตู้ Staror ต้องส่องสว่างทัง3เฟสคือสีแดง นำเงินและเหลืองตาม

ลำดับ
6.5.2.2ตำแหน่งวาล์วต่างๆควรอยู่ในสภาวะเปิดหรือปิดสุดตามตำแหน่งที่ MARk K เท่า 

นันและตำแหน่งวาล์วที่'ปิดได้แก่ วาล์วเดดรนเท่าบัน
6.5.2.3เสียงและการสั่นสะเทือนที่ผิดปกติคือเสียงหอนจากลูกปีนพัดลม และมอเตอร์พัด 

ลมตลอดจนเสียงจากการกระทบกันของวัสดุที่อยู่ในหอผึ่งนิ้า
6.5.2.4กระแสไฟฟ้าที่พัดลมระบายความร้อนทำงานไม่ควรเกิน 15.6 อแมแปร์
6.5.2. รสภาพของท่อและข้อต่อหน้าแปลนต่างๆต้องไม,มีการรั่วซึมของนำอย่างเด็ดขาด 
6.5.2.6ความตึงของสายพานพัดลมควรมีค่าความตึงที่ 10 TON/GAUGE ของเครื่องตั้งสาย

พาน ณ.จุดที่ทำการวัดคือ กึ่งกลางของสายพาน (ขณะวัดต้อง OFF-BREAKER ก่อนที่ครั้ง )



6.5.2.7การหล่อลื่นลูกปีนพัดลมและมอเตอร์ต้องใช้ จาระบีเบอร์ไม่ตํ่ากว่า 40 เท่านั้น 
6.5.2.8อุณหภูมินำเข้าและนำออกจากหอผึ่งนำต้องมีค่าความแตกต่างของอุณหภูมิที่ 10 

องศาจึงเป็นค่าที่เหมาะสมและไม่ควรตํ่ากว่า 8 องศา
6.5.2.9ความดันของนำเข้าและนำออกจากหอผึ่งนำต้องมีค่าความแตกต่างของความดันที่ 

10 ปอนด์ต่อตารางนิ้วจึงเป็นค่าที่เหมาะสม
6.5.2.10กลิ่นผิดปกติรากการปฏิบัติงานของเครื่องจักรคือ นิ้ายาทำความเย็น134 Aim s 

กลิ่นที่เกิดการไหม้จากอุปกรณืไฟฟ้า
6.5.2.11ระดับของลูกลอยตัดนิ้าจะต้องดัดการจ่ายนิ้าที่ระดับลูกลอยสุงสุดเท่านั้น

6.5.3 รายละเอียดการตรวจสอบชุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ
6.5.3.1สภาพหลอดไฟฟ้าที่ตู้ Staror ต้องส่องสว่างทัง3เฟสคือสีแดง นำเงินและเหลืองตาม

ลำดับ
6.5.3.2เสียงของการทำงานของชุดขับดันนำที่ปกติไม่ควรเกิน 80 Db A
6.5.3.3การวัดค่า ALIGNMENT ชุดป๊มกับมอเตอร์ขับต้องใช้ DIAL GAUGE เป็นอุปกรณ์
จัดตังและค่าของมุม ขนานและมุม ANGLE ต้องไม่เกิน 0.25 เซนติเมตร
6.5.3.4การหล่อลื่นลูกปีนพัดลมและมอเตอร์ต้องใช้ จาระบีเบอร์ไม่ตํ่ากว่า 40 เท่าพัน
6.5.3. รการตรวจสอบ PACKING SEAL ต้องมีนำมาเลียงหน้าซีลตลอดเวลาโดยมีปริมาณนํ่ 
หยด 30-60 หยดต่อนาที ถ้านำไหลมากให้ขันแกรนเข้าจนนำหยดเท่าค่าที่กำหนด 
6.5.3.6อุณหภูมิการทำงานของลูกปีนของลูกปีนเครื่องทำนำเย็นไม่ควรเกิน 80 องศา

เซลเซียส
6.5.3.7กรกะแสกการใช้งานของมอเตอร์ขับไม่ควรเกินกระแสสูงสุดของมอเตอร์ซึ่งระบุไว้ 

ท่ี NAME PLATE ของมอเตอร์
6.5.3. รการตรวจเช็คคลัปปลิงต้องยึดแน่นกับฐานเสอมและทุกครังที่ขัน คลัปปลิงต้องOFF 

BREAKER ทุกครั้ง
6.5.3.9ระดับของเครื่องวัดความดันมีความดันแตกต่างของแรงดันต้านคูดและต้านจ่ายที่ 
10 ปอนด์ต่อตารางพัว
6.5.3.1อสภาพของฉนวนกันความร้อนไม่ควรอยู่ในสภาพที่หลุดลุ่ย
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6.5.4 รายละเอียดการตรวจสอบชุดขับดันนำทุติยภูมิ
6.5.4.1สภาพหลอดไฟฟ้าที่ตู้ Staror ต้องส่องสว่างทัง3เฟสคือสีแดง นำเงินและเหลืองตาม

ลำดับ
6.5.4.2เสียงของการทำงานของชุดขับดันนำที่ปกติไม่ควรเกิน 80 Db A 
6.5.4.3การวัดค่า ALIGNMENT ชุดปมกับมอเตอร์ขับต้องใช้ DIAL GAUGE เป็นอุปกรณ์ 
จัดตั้งและค่าของมุม ขนานและมุม ANGLE ต้องไม,เกิน 0.25 เซนติเมตร 
6.5.4.4การหล่อลื่นลูกปีนพัดลมและมอเตอร์ต้องใช้ จาระบีเบอร์ไม่ตํ่ากว่า 40 เท่านัน
6.5.4.รการตรวจสอบ PACKING SEAL ต้องมีนํ้ามาเลี้ยงหน้าซีลตลอดเวลาโดยมีปริมาณนํ่ 
หยด 30-60 หยดต่อนาที ถ้านำไหลมากให้ขันแกรนเข้าจนนำหยดเท่าค่าที่กำหนด 
6.5.4.6อุณหภูมิการท่างานของลูกปีนของลูกปีนเครื่องท่านำเย็นไม่ควรเกิน 80 องศา 

เซลเซียส
6.5.4.7กรกะแสกการใช้งานของมอเตอร์ขับไม,ควรเกินกระแสสูงสุดของมอเตอร์ซึ่งระบุไว้ 

ท่ี NAME PLATE ของมอเตอร์
6.5.4.8การตรวจเช็คคลัปปลิงต้องยึดแน่นกับฐานเสอมและทุกครังที่ขัน คลัปปลิงต้องOFF 

BREAKER ทุกครัง
6.5.4.9ระดับของเครื่องวัดความดันมีความดันแตกต่างของแรงดันด้านคูดและด้านจ่ายที่ 
10 ปอนด์ต่อตารางนิ้ว
6.5.4.10สภาพของฉนวนกันความร้อนไม่ควรอยู่ในสภาพที่หลุดลุ่ย

6.5.5 รายละเอียดการตรวจสอบชุดขับดันนาระบายความร้อน
6.5.5.1สภาพหลอดไฟฟ้าที่ดู้ Staror ต้องส่องสว่างทั้ง3เฟสคือสีแดง นิ้าเงินและเหลืองตาม

ลำดับ
6.5.5.2เสียงของการท่างานของชุดขับดันนิ้าที่ปกติไม่ควรเกิน 80 Db A 
6.5.5.3การวัดค่า ALIGNMENT ชุดป๊มกับมอเตอร์ขับต้องใช้ DIAL GAUGE เป็นอุปกรณ์ 
จัดตังและค่าของมุม ขนานและมุม ANGLE ต้องไม,เกิน 0.25 เซนติเมตร 
6.5.5.4การหล่อลื่นลูกปีนพัดลมและมอเตอร์ต้องใช้ จาระบีเบอร์ไม่ตํ่ากว่า 40 เท่านัน
6.5.5.รการตรวจสอบ PACKING SEAL ต้องมีนำมาเลียงหน้าซีลตลอดเวลาโดยมีปริมาณนํ่ 
หยด 30-60 หยดต่อนาที ถ้านำไหลมากให้ขันแกรนเข้าจนนำหยดเท่าค่าที่กำหนด 
6.5.5.6อุณหภูมิการท่างานของลูกปีนของลูกปีนเครื่องท่านำเย็นไม่ควรเกิน 80 องสา 

เซลเซียส
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6.5.5.7กะแสการใช้งานของมอเตอร์ขับไม่ควรเกินกระแสสูงสุดของมอเตอร์ซึ่งระบุไว้ที่ 
NAME PLATE ของมอเตอร์

6.5.5.รการตรวจเช็คคลัปปลิงต้องยึดแน่นกับฐานเสอมและทุกครั้งที่ขัน คลัปปลิ้งต้องOFF 
BREAKER ทุกครั้ง

6.5.5.9ระดับของเครื่องวัดความดันมีความดันแตกต่างของแรงดันด้านคูดและต้านจ่ายที่ 
10 ปอนด์ต่อตารางนิ้ว

6.5.6 รายละเอียดการตรวจสอบเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่
6.5.6.1สภาพหลอดไฟฟ้าที่ลู้ Staror ต้องส่องสว่างทัง3เฟสคือสีแดง นำเงินและเหลืองตาม

ลำดับ
6.5.6.2เสียงของการทำงานของชุดขับดันนำที่ปกติไม่ควรเกิน 80 Db A 
6.5.6.3การตรวจวัดค่า A LIG N M EN Tองสายพานขับ AIR BLOWER ต้องใช้บรรทัดเหล็ก 
โดยให้ระดับพูเลย์ ขับและตามอยู่1ในระดับเดียวกัน( เวลาตั้งควร OFF BREAKER ทุกครั้ง ) 
6.5.6.4การตรวจสอบการรั่วซึมของท,อนิ้าเย็นต้องไม,เกิดการรั่วและซึม โดยสังเกตุจากนิ้าที่ 
ทุ่งออกจากท่อโดนแรงดัน
6.5.6.5ความตึงของสายพานพัดลมควรมีค่าความตึงที่ 10 TON/GAUGE ของเครื่องตั้งสาย 

พาน ณ.จุดที่ทำการวัดคือ กึ่งกลางของสายพาน (ขณะวัดต้อง OFF-BREAKER ก่อนที่ครั้ง ) 
6.5.6.6สภาพของฉนวนกันความร้อนไม่ควรอยู่ในสภาพที่หลุดลุ่ย 
6.5.6.7ระดับของเครื่องวัดความดันมีความดันแตกต่างของแรงดันต้านกูดและต้านจ่ายที่ 

10 ปอนด์ต่อตารางนิว
6.5.6.8ระดับของเครื่องวัดอุณหภูมิต้องมีอุณหภูมิที่ HEADER ต้องมีค่าเท่ากับ 43 องศาฟา

เรนไฮด์
6.5.6.9กรกะแสกการใช้งานของมอเตอร์ขับไม่ควรเกินกระแสสูงสุดของมอเตอร์ซึ่งระบุไว้ 

ท่ี NAME PLATE ของมอเตอร์
6.5.6.10ฟนคอร์ยควรมีสภาพเป็นแนวตรงตลอดไม่คดงอหัก ถ้าตรวจพบควรใช้หวีจัดฟน 

แปรงปรับองศสฟินคอร์ย
6.5.6.11ถาด DRAIN นำต้องไม่มีนำขังเกินกว่า!/2ของถาดและไม,มีวุ้น จับทีถาด 
DRAINSๅมีควรทำความสะอาด
6.5.6.12เปลี่ยนกรองอากาศทุกครังที่มีความดันแตกต่างระหว่างต้านดูดและจ่ายเกิน 

1 BAR
6.5.6.13^INLET GUIDE VANE การเปิด-ปิด ต้องอยู่ระหว่าง0-90 องศาเท่านัน



6.5.7
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รายละเอียดการตรวจสอบเครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก
6.5.7.เสภาพหลอดไฟฟ้าที่ด ู้ Staror ต้องส่องสว่างทัง3เฟสคือสีแดง นำเงินและเหลืองตาม

ลำดับ
6.5.7.2เสียง1ของการทำงานของชุด1ขับดันนำที่ปกติ1ไม่ควรเกิน 80 Db A 
6.5.7.3การตรวจวัดค่า A L IG N M EN Tองสายพานขับ AIR BLOWER ต้องใช้บรรทัดเหล็ก 
โดยให้ระดับพูเลย์ ขับและตามอยู่ในระดับเดียวกัน( เวลาดังควร OFF BREAKER ทุกครั้ง ) 
6.5.7.4การตรวจสอบการรั่วซึมของท่อนั้นย็นต้องไม่เกิดการรั่วและซึม โดยสังเกตุจากนั้าที่ 
ทุ่งออกจากท่อโดนแรงดัน
6.5.7.5ความตึงของสายพานพัดลมควรมีค่าความตึงที่ 10 TON/GAUGE ของเครื่องตั้งสาย 

พาน ณ.จุดที่ทำการวัดคือ กึ่งกลางของสายพาน (ขณะวัดต้อง OFF-BREAKER ก่อนที่ครั้ง ) 
6.5.7.6สภาพของฉนวนกันความร้อนไม่ควรอยู่ในสภาพที่หลุดลุ่ย 
6.5.7.7ระดับของเครื่องวัดความดันมีความดันแตกต่างของแรงดันต้านคูดและต้านจ่ายที่ 

10 ปอนด์ต่อตารางนิว
6.5.7.8ระดับของเครื่องวัดอุณหภูมิต้องมีอุณหภูมิที่ HEADER ต้องมีค่าเท่ากับ 43 องศาฟา

เรนไฮด์
6.5.7.9กรกะแสกการใช้งานของมอเตอร์ขับไม่ควรเกินกระแสสูงสุดของมอเตอร์ซึ่งระบุไว้ 

ท่ี NAME PLATE ของมอเตอร์
6.5.7.10ฟ้นคอร์ยควรมีสภาพเป็นแนวตรงตลอดไม่คดงอหัก ถ้าตรวจพบควรใช้หวีจัดพัน 

แปรงปรับองศสพันคอร์ย
6.5.7.1เถาด DRAIN นํ้าต้องไม,มีนํ้าขังเกินกว่า!/2ของถาดและไม่มีวุ้น จับทีถาด 
DRAINSามีควรทำความสะอาด
6.5.7.12เปลี่ยนกรองอากาศทุกครังที่มีความดันแตกต่างระหว่างด้านดูดและจ่ายเกิน 

1 BAR
6.5.7.1รใบINLET GEfIDE VANE การเปิด-ปิด ต้องอยู่ระหว่าง0-90 องศาเท่านั้น
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6.5.8 รายละเอียดการตรวจสอบหัวจ่ายลมแปรผัน
6.5.8.1มีกระแสไฟฟ้าจ่ายเข้ากับ CONTROL BOXที่ NR-BOX ที่ติดตังในแต่ละชัน 
6.5.8.2สภาพของ VAV ที่แสดงใน COMPUTER ที่แสดง ณ. CONTROL ROOM ต้องมี 
สัญญาณแสดงเป็นกราฟิก ( ผิดปกติจะแสดงเป็น NORESPOND )
6.5.8.3VOLUME DAMPER ที่เปิดและปิดจะทำงาน ณ. .ตำแหน่ง0-90 องศา 
6.5.8.4อาการผิดปกติของ VAV แสดง ALARM ท่ี NR-BOX ของแต่ละชัน 
6.5.8.5สภาพปกติของ MAIN DAMPER จะอยู่ในตำแหน่งเปิดสุด 90 องศาเท่านัน

6.5.9 รายละเอียดการตรวจสอบหัวจ่ายลมคงที่
6.5.9.1สภาพปกติของ MAIN DAMPER จะอยู่ในตำแหน่งเปิดสุด 90 องศาเท่านัน 
6.5.9.2VOLUME DAMPER ที่เปิดและปิดจะทำงาน ณ. .ตำแหน่ง0-90 องศา 
6.5.9.3หัวจ่ายแบบคงที่จะต้องมีปริมาณลมคงที่ตลอดและถ้าปริมาณลมไม,คงที่อาจจะมีการ 
รั่วซึมของท่อลม
6.5.9.4หน้ากาก1ของหัวจ่ายลมคงที่ต้องแนบสนิทกับฝ็าตลอดเวลา



การวิเคราะห์สาเหตุการขัดข้องของเครื่องทำนํ้าเย ็น (WATER CHILLER) หลังปรับปรุง (พ.ย.43-ม ิ.ย.44)

การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มา1ของสาเหตุของป็ญหาการขัดข้อง
รายละเอียด ประเภท

จ่านวนครง 
การขัดข้อง

จ่านวนชาง 
ซ่อม (คน)

ทลาชอม

(ช.ม.)

MAN
HOURS

1) เคร่ืองทำนํ,,'นยีนไม่สามารถเดิน 
เครื่องได้

-ไม่มีไฟฟ้าจ่ายเข้ามอเตอร์ 
ขับของเครื่องทำนำเย็น

-การ TRIP ของอุปกรณ์ป้องก้น 
ภายในชุดควบคุมเครื่องทำนำเย็น

-เกิดความผิดพลาดของการไฟฟ้าโดยไม่มีการจ่าย 
ไฟฟ้าโดยไม่มีการจ่ายไฟฟ้ามาให้ทางอาคารจึง 
เป็นสาเหตุให้เครื่องทำนํ้าเย็นไม่สามารถเดิน 
เครื่องได้
•เกิดการข้อตอย่างรุนแรงชึ่งเกิดจากการปฏิบัติ
งานผิดพลาดของพนักงาน
•การข้อฅของระบบไฟฟ้าอย่างรุนแรงเนื่องจาก
สภาพฉนวนของขดลวดขอมอเตอร์ไม่สามารถทน
ความรอนขณะไข้งานได้
•ไข้กระแสไฟฟ้าเกินเนื่องจากใบ TURBINE ไม่
สามารถทนแรงด้นที่เกิดจากนื่ายาได้
•ลูกปีนของเพลามอเตอร์ LOCK เนื่องจากขาดการ
หล่อลื่น ลูกปีน ทำให้กระแสของมอเตอร์เพิ่มสูง
ขึ้นกระบันบันและเกินกว่าค่าที่ตั้งไว้ จึงทำให้
อุปกรณ์ป้องก้นไฟฟ้าเกินด้ดการทำงาน

•เกิดจากศูนย์กลางพลังงาน (การไฟฟ้า) ไม, 
สามารถแก้จากการวางแผนภายไนองค์การได้

•การปฏิบัติงานท่ีไม,ถูกต้อง 

•การออกแบบไม่ดี

•การออกแบบไม่ดี 

•การขาดการบำรุงรักษา

4

3

2

2.25

2.33

3.88 34.92

1.67 10.97

2.5 2.75 13.75

ตารางที่ 6.20 การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องทำนำเย็น ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครั้ง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
■ เคร่ืองแสดงสภาวะไม่พร้อม
ทำงาน เช่น
♦ นายาไม่เพียงพอ ■ น่ายา5วที่เกิดจากท่อนำยาทำความเยีน สน ■ การขาดการบำรุงรักษาและตรวจเชีค 1 2 2 4

สะเทือน เนื่องจากไม่มีการกวดขัน น่ือตยึดข้อต่อ 
ท่อทางเดินจากชุดเชื่อม/ข้องอต่าง  ๆ
■ รอยต่อเช่ือมจากโรงงานผลิตทำการเช่ือมไม่ดีจึง 
ทำไห,เกิดการรั่วของท่อนำยาเมื่อเดินเครื่อง 
-COMPRESSOR ของเครื่องทำนำเย็นรั่วเน่ืองจาก 
หน้าแปลน ม ีการร่ัวซึม อันเนื่องมาจากการสั่น 
สะเทือนของเครื่องจักร โดยบริเวณท ี่รั่วม ีอยู่ 2

■ การออกแบบไม่ดี I 2 1 2

ลักษณะ คือ
■ ร่ัวจากนีอตยึดหน้าแปลน ■ การขาดการบำรุงรักษา 5 1.2 0.5 3
■ การร่ัวจาก SEAL เสื่อมสภาพ ■ การเส่ือมสภาพ 1 1 3 3

♦ มีสัญญาณเตือนนำมันหล่อล่ืน ■ เกิดการร่ัวบริเวณท่อนำมันจากการขาดการขันยึด ■ การขาดการบำรุงรักษา 1 2 4 8
ไม่เพียงพอ ข้อต่อเดินท่อ

-เกิดการรั่วจากการออกแบบแนวเชื่อมของท่อทาง ■ การออกแบบไม่ดี
เดินนำมันไมม่ ีคุณภาพ

ตารางที 6.20 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องทำนำเย็น( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัคข้อง ที่มา1ของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-มีสัญญาณเตือนแจ้งสภาวะไม่ 
พร้อมทำงาน = INLET GUIDE 
VANE อัดน้ํายาไม่สามารถเปิด

-ไม่มีไฟฟ้าไปจ่ายมอเตอร์ขับ IGV เนื่องจากฟิวสั 
CONTROL ขาด
-ไม่มีไฟฟ้าไปจ่ายมอเตอร์ขับ IGV ท่ีเกิดจากการ

-การออกแบบไม่ดี 

■ การซ่อมแซมไม่ดี 8 1.62 1.63 21.12
อัดนํ้ายาได้ ซ่อมแชมที่ไมด เช่น การซ่อมท่ีผิดพลาดจนสาย

ไฟขาด หเอไม่ได้เข้าสายไฟ
-มีแรงด้านจากด้านหน้าของไบ IGV ท่ีเกิดจาก
กรองนื่ามัน (นายา) ห!อ VALUE เปิด/ปิด นายา
ตัน

•การขาดการป้า^งรักษา 4 1.5 1.75 10.5

ตารางที่ 6.20 (ต่อ) การวเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องทำนาเย็น( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดขัอง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
2) เคร่ืองทำความเข็นไม่สามารถทำ •นายาไนระบบมีน้อยเกินไปเป็น •ท'อนํ,ายาของเครื่องทำความเข็นรั่วจากการขาด •การขาดการปา}งรักบา 5 1.4 6 42

อุณหภูมิของนาคามคำ SET POINT ผลให้เคร่ืองทำความเข็นไม่ การขันยึดขอต่อท่อ
Kl Vเด สามารถถ่ายความร้อนออกจากนำ •การรั่วของนํ้าขาจากรอยเชื่อมของท่อนํ้าขาทำ •การออกแบบไม่ดี

ยาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความเข็น

-ไม่สามารถระบายความร้อนออก -มอเตอรพัดลม COOLING TOWER ดัดการ •การขาดการป้า}งรักบา 3 2.5 0.92 6.9

จากเครื่องได้เนื่องจากมอเดอร้พ้ด ทำงานเนื่องจาก OVER LOAD ดัดเน่ืองจาก
ลม COOLING ไม่ทำงาน BEARINGแดจนเกิน LOAD ของมอเตอร้ 

-มอเตอรของ COOLING TOWER ไมท่ำงาน 
เนื่องจากมอเตอร์ไหม้ จากนำท่ีกระเดินเข้า

•การออกแบบไม่ดี

มอเตอร์
-มอเตอร์เสียหายจากการขาดการตรวจสอบสภาพ •การขาดการปารงรักบา 1 3 3 9

การหล่อลื่น

ตารางที่ 6.20 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องทำนำเย็น( หลังการปรับปรุง )
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การขัคข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของป็ญหาการขัดข้อง จำนวนครัง 

การข้ดข้อง

จำนวนช่าง 

ซ่อม (คน)

ทลาซ่อม 

(ช.ม.)

MAN

HOURSรายละเอียด ประเภท

-CONDENSOR PUMP ไม่ 
ทำงาน
■ มีนรงต้านจากด้านหน้าของไบ 
IGV ที่เกิดจากกรองนามัน (นายา) 
หรือ VALUE เปิด/ปิด นำยาต้น

-ปินระบายความร้อนของ COOLIN TOWER 
สกปรกจนไม่สามารถระบายความร้อนจากนํ้าไต้ 
ท้น
-OVERLOAD มอเตอรต้ดการทำงานเนื่องจาก 
BEARING เพลาปิด
-มอเคอร้ข้บช้า CONDENSOR ปิมไหม้เน่ืองจาก 
นื่าเข้ามอเคอร้
■ ขาดการตรวจสอบสภาพของน่ืาท่ีกระเด็นเข้า 
มอเตอร้

■ ขาดการทำความสะอาด

■ การขาดการบำรุงรักษา 

■ ออกแบบไม่ดี 

■ ขาดการบำรุงรักษา 2 2.33 1.67 7.78

ตารางทิ 6.20 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องทำนํ่าเย็น( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป็ญหาการขัคข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดช้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
3) เสียงด้งจากแผ่น INLET GUIDE 
VANE ฉีดนำยาของเครื่องทำนำ!ยีน

-เกิดแรงด้นด้านที่หน้าใบของ 
IGV เนื่องจากวงจรควบคุมการ 
ปิด-เปิดนำมันเสีย

-การทำงานของ INLET GUIDE 
VANE ทำงานไม่สัมพันธ์กับ 
มอเตอร์ขับ

-ไม่มีสัญญาณไฟฟ้าไปควบคุม 
การเคล่ือนท่ีของ INLET GUIDE 
VANE

•วาล์วสกปรกเนื่องจากขาดไม่มีการระบายหรือ 
เปลี่ยนนำมัน
•กรองนำยาทำความเย็นสกปรกเนื่องจากไม,มีการ 
เปลี่ยนกรอง
-SET อุณหภูมิไม่เหมาะสมกับการใช้งานโดยอาจ 
SET อุณหภูมิของเครื่องสูงกว่าอุณหภูมิของนํ้ายา 
จึงทำให้ใบ IGV พยายามจะปิดท้ัง  ๆ ท่ีเขา SET 
POINT ให้เปิดนำยา
•สายไฟฟ้าควบคุมท่ีต่อไปยัง INLET GUIDE 
VANE ขาด/ไม่เช้าสาย/เช้าสายไม่แน่นจากการ 
ซ่อมแซม
-ปิวล์ควบคุมขาดจากการเลือกขนาดของปิวล์ผิด 
•ด้งค่าการใช้งานของเคร่ืองไม,เหมาะสมกับค่า 
SETPOINT

•ขาดการบํบงรักษา 

•ขาดการปา3งรักษา 

•การใช้งานไม่ถูกต้อง

•การซ่อมไม่ดี

•การใช้งานไม่ถูกต้อง 
•การใช้งานไม่ถูกต้อง

1

3

2

2

2.33

2

3

1.67

0.75

6

I 1.67

3

ตารางที่ 6.20 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องทำนำเย็น( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของป้ญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม M A N

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) H O U R S

4) ท่อนำมันแตกเนื่องจากแรงดันของ 
นำมันหล่อลื่นในระบบสูงเกินพิกัด

-ความร้อนที่นำมันไม่สามารถ 
ระบายออกได้จึงทำให้นํ่ามันมี 
ปริมาตร และความดันเพํ่มมากขึ้น

■ การออกแบบการระบายความร้อนไม่เหมาะสม 
กับ L O A D  ของเครื่องทำความเย็น

■ การออกแบบไม่ดี 1 3 4 12

และดันท่อนำมันแตก
■ ความสกปรกของนำมันเนื่องจากไ ม ่มีการเปล่ียน •ขาดการบำรุงรักษา
ถ่ายนามัน

■ การอุดดันของทางเดินนำมันจึง ■ กรองของนามันหล่อล่ืนดัน ■ ขาดการบำรุงรักษา
เกิดความดันสะสมย้อนกลับมาขัง
ท่อนำมัน

ตารางท ี่6.20 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องทำนำเย็น(หลังการปรับปรุง)
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
5) ท่อน'1มันหล่อล่ืน LINE -ข้อต,ดนำมันหลุดหรือคลายตัว •การสั่นสะเทือนของแท่นยึดท่อเนื่องจากขาดการ •ขาดการบำรุงรักษา 4 2.25 3.13 28.17
COMPRESSOR ร่ัว/ซึม บ!ทฌ COMPRESSOR อัดนายา ขันยึดข้อต่อต่าง ๆ

•ขนาดของข้อต่อน่ืามัน COMPRESSOR ไม่ •การออกแบบไม่ดี 2 1.5 2.75 8.25
เหมาะสมอับแรงดันของ COMPRESSOR

-ฝาประ!ก็นรั่วของ •การเสื่อมสภาพของประเกินป้องอันการรั่วซึม •การเส่ือมสภาพ 1 2 4 8
COMPRESSOR ชำรุด ของ COMPRESSOR
•ฝาประเกินรั่วเนื่องจากขาดการ •การสั่นสะเทือนเป็นผลให้เกิดการคลายตัวของ •ขาดการบำรุงรักษา 1 2 1 2
ขันยึดหน้าแปลน น้อตยึดฝาประเกินจึงส่งผลให้ น่ือตยึดคลายตัว
COMPRESSOR
-สายนามันที่!ปีน FLEXIBLE •วัสดุที่ไม่มีคุณภาพ •การออกแบบไม่ดี
TUPE เสื่อมสภาพ

•สายนำมันเข้าใกล้จุดที่มีความร้อนสูงจนทำให้ •ขาดการตรวจสอบ 3 2.33 1.67 11.67
สายเสื่อมสภาพเร็วกว่ากำหนด
•การออกแบบผิดพลาดจากบริษัทผู้ผลิต •ออกแบบไม่ดี

ตารางที่ 6.20 (ต ่อ) การว ิเคราะห ์สาเหต ุของการข ัดข ้องของเครื่องทำนำเย ็น( หลังการปรับปรุง )
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การวิเคราะห์สาเหตุการขัดข้องของหอผึ่งน ํ้า (COOLING TOWER )หลังปรับปรุง(พ.ย.43-ม ิ.ย.44)

การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป้ญหาการขัดข้อง จำนวนครั้ง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN
รายละเอียด ประเภท การฃัดฃ้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

1) พัดลมระบายความร้อนไม่ทำงาน -มอเตอร์1ขับฟัดถมระบายความ 
ร้อนไหม้เนื่องจากนำเข้ามอเดอร”’

-มอเตอร'ไหม้เน่ืองจากขดลวด 
ของมอเตอร์ชีอตลงกราวด'หรือ 
ชีอตลงเฟส

-ไม่มีไฟฟ้าจ่ายเข้ามอเตอร์ขับพัด

-ขันหน้าแปลนของมอเตอร์หลังจากซ่อมแชมไม่ดี 
-ซีลบริเวณประดับมอเตอร์กับหน้าแปลนเสื่อม 
สภาพตามอายูการใช้งานเนื่องจากต้องทำงานไน 
สภาวะอุณหภูมิสูงตลอดเวลา 
'การเปิด-และปิดการทำงานของมอเตอร์อย่างกระ 
พันหันบ่อยครั้งจึงเป็นผลให้ขดลวดต้องทำงานใน 
สภาวะรบไฟฟ้าขณะสตาร์ทตลอดชึ่งมีกระแสสูง 
กว่าเวลาทำงานปกติ
'ขดลวดมีขนาดเล็กไม,เหมาะสมกับการใช้งาน

'การซ่อมไม่ดี 
'การออกแบบไม,ดี

'การใช้งานไม่ถูกต้อง 

'การออกแบบไม,ดี

4 3.25 6 78

ลมระบายความร้อนของหอผึ่งนํ้า -TRIP OVER LOAD เน่ืองจาก BRARING NOJ 
มอเตอร์หรือพัดลมยึดจนกระแสมอเตอร์สูงเกิน 
กว่าค่า OVER LOAD ตั้งไว้จึงทำการดัดไฟ

'ขาดการบำรงรักษา 1 2 1 2

ตารางที่ 6.21 การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข ้องของหอผึ่งนำ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
■ ความสกปรกของใบพัดเน่ืองจากมีตะกรันเข้าไป 
ขับบริเวณใบพัดของหอผึ่งนำจนนื่าหนักเพิ่มมาก 
ทำให้มอเตอร์ต้องทำงานหนักเกินกว่าปกติ จนส่ง 
ผลให้ OVER LOAD ตัดการทำงาน

■ ขาดการบำรุงรักษาและทำความสะอาด 2 2.5 3.25 16.25

-กา5ไฟฟ้าไม่จ่ายกระแสไฟฟ้า ■ จากการไฟฟ้าขัดข้องหรือระบบไฟฟ้าหลักขัด ■ การไฟฟ้าลดจ่ายไฟ 1 0 0 0
มายังอาคารหรือระบบ MDB ของ ข้อง
อาคารขัดข้อง
■ สายพานขับพัดลมระบายความ ■ สายพานขับพัดลมเส่ือมสภาพตามอายการใช้งาน ■ การเส่ือมสภาพ 5 3.2 1 16
ร้อน ขาด/หลุด
■ สายพานขาด/หลุดจากการส่ัน ■ การขาดการกวดขันและต้ัง ALIGNMENT พู,เลย์ ■ การขาดการบำรุงรักษาและขัดปรับ 10 2.66 1 26.6
สะเทือนของฟูเลย์ที่ไม่ได้ศูนย์ จึง จึงทำให้เกิดการสั่นขึ้นบริเวณใบพัดหอผึ่งนื่า
เป็นสาเหตุให้สายพานหลุดออก 
มาหรือจาดเนื่องจากรับแรงไม่เท่า
กัน
■ มอเตอร์ส่ันเน่ืองจากขาดการขัน ■ ขาดการขันนึอดยึดแท่นมอเตอร์ ■ ขาดการบำรุงรักษา
ยึดน็อตยึดมอเตอร์กับแท่น หอผ่ึง
นาจนทำให้ศูนย์ของพัดลมไม่ได้

ตารางที่ 6.21 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข ้องของหอผึ่งนำ( หลังการปรับปรูง )



การข ัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
ALIGNMENT เป็นผลไห้สาย
พานขาด หรือหลดออกมาได,

2) นำระบายความร้อนที่ส่งจากป็ม ■ ปริมาณนำท่ีไหลผ่านถาด •ไม่ทำการบาลานล์การไหลของนำบนถาด •การใช้งานไม่ถูกต้อง
CONDENSOR ไหลลื่นออกจากถาด กระจายนํ๋าไหลด้วยปริมาณที่มาก กระจายนำหลังจากการล้างทำความสะอาดถาด
กระจายนาบนหอผ่ึงนำ เกินไปเนื่องจากไม่มีการบาลานล์ กระจายนำ

การไหลของนาบนถาดกระจาย
นำแต่ละชุด
•ปริมาณนำไม’สามารถควบคุมได้ •วาล์วควบคุมปิดเน่ืองจากขาดการหล่อล่ืนจึงทำ •ขาดการหล่อลื่น 2 2.5 1.75 8.75
เนื่องจากวาล์วควบคุมไม่สามารถ ให้วาล์วไม,สามารถเปิด-ปิดได้ เพราะIVเองด้านใน
ปิด'นาได้ เป็นสนิม
•ถาดกระจายนำอุดตันจากคราบ •ไม่ทำความสะอาดถาดกระจายนำชึ๋งโดยปกติจะ •ขาดการทำความสะอาดและนำรงรักษา 4 3.25 3.13 40.69
ผ่นและตะไคร่ จึงทำให้นำไม่ มีตะไคร่นำจมอยู่บริเวณรูกระจาขนํ้า ซึ่งโดยปกติ
สามารถไหลลอดผ่านรูกระจายนํ้า จะมีตะไคร่จับตัวเป็นประจำ
บนถาดกระจายนำได้ทัน เป็นผล
ให้นํ้าล้นมาด้าน1ข้าง

ตารางที่ 6.21 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข ้องของหอผึ่งนำ( หลังการปรับปรุง )



ก ารขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป้ญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดช้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
■ การเลือกใช้สารเคมีถดการเกิด 
ตะไคร่ผิดพลาดจึงทำให้ตะไคร่ 
บนถาดกระจายนํ้าไม,ลดปริมาณ 
ลง

■ การปฏิบัติงานท่ีไม่ถูกด้อง การใช้งานไม่ถูกต้อง 2 3 2.25 15.3

3) นำไหลล้นออกมาจากบริเวณห้อง 
เก็บนาของหอผ่ึงนำ

■ วาล์วควบคุมปริมาณนำเช้าหอผ่ึง 
นาไม่ทำการตัดนาเนื่องจากลูก 
ลอยไม่ตัดการทำงานเมึ๋อมี 
ปริมาณนำเช้ามาอยู่ในระดับสูง 
■ นำไหล!ช้าหอผ่ึงนำในปริมาณท่ี 
มากผิดปกติซึ่งเกิดจากการไม่บา

■ วาล์วควบคุมปริมาณนำอุดตันเน่ืองจากมีส่ิง 
สกปรกเช้าไปอุดตัน เช่น เศษฝ่นหรือตะไคร่นำ 
■ ลูกลอยท่ีควบคุมการเปิด-ปิด ปริมาณนำหลุด 
เนื่องจากวาล์วหักเสียหาย 
■ ไม่ทำความสะอาดวาล์ว บาลานส์นละวาล์ว ควบ 
คุมปริมาณนำจึงทำให้น่ืาไม'ตัด

■ ขาดการทำความสะอาดและนำ3งรักษา 

■ การออกแบบไม,ดี 

■ การขาดการปารงรักษา 1 3 2 6

ลานล์การไหลของนื่าของหอผึ่ง 
นำแต่ละตัว
■ วาล์วควบคุมหลักนำเช้าหอผ่ึงนา 
ไม่สามารถหมุนปิดหรือควบคุม 
การไหลเช้าของนำได้ จึงส่งผลให้ 
นื่าเช้ามากเกินไป

■ วาล์วปิดเน่ืองจากขาดการหล่อล่ืนไม่สามารถ 
หมุนหรือเคลื่อนที่ควบคุมปริมาณการไหลของนื่า 
ได้

■ ขาดการหล่อล่ืนและบำรุงรักษา 2 2.5 1.75 8.75

ตารางที่ 6.21 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข ้องของหอผึ่งนำ( หล ังการปร ับปรุง )



การข ัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัคข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข,อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-ฃาดการเอาใจใส่จากพนักงาน ■ เปิดวาล์ว1ในตำแหน่งเปิดสูด หลังจากมีการซ่อม ■ การซ่อมไม่ดี 5 1.2 1.1 6.6
ซ่อมบำรุงโดย!ปิดวาล์วนำทิ้งไว้ แชมหรือบำรุงรักษาวาล์ว โดยไม่มีการปรับการ
สดโดยไม่จัดปรับปริมาณการ ไหลของนื่าบนหอผึ่งนํ้า
ไหลของนํ้าหลังจากการซ่อม

4) ออโด!มติกบริทออฟของหอผ่ึงนำ -ไม่มีไฟฟ้ามาจ่ายโซลีนอขด้วาล์ว ■ ขาดการตรวจสอบ TURMINAL เข้าสายไฟฟ้า ■ ขาดการตรวจสอบและบำรุงรักษา
ไม่ทำงานจึงไม่สามารถ GRAIN น่ืาท่ี ควบคุม AUTOMATIC BRID- ของโชลีนอยด้วาล์ว ท่ีควบคุมการเปิด-จ่ายนำ
มีความเข้มข้นสูงออกได้ OFF เนื่องจากสายไฟหลุดหรือ 

เข้าสายไม่แน่น
DRAIN ออกจาก AUTOMATIC BRID-OFF

-สาขไฟฟ้าที่มาจ่าย COIL ของโซ -น็อตยึดข้อต่อต่าง  ๆ ของหอผึ่งนำหลวมจึงทำให้ -ขาดการป้ารงรักษา
ลีนอยด้วาล์วขาดเนื่องจากถูก เกิดการสั่นสะเทือนเป็นผลให้สายไฟฟ้าที่เข้า
เสียดสีของสายไฟ โดยมีสาเหตุ TUMINAL หลุดหรือขาดได้
มาจากความสั่นสะเทือนของา!อ
ผ่ึงนำ

ตารางที่ 6.21 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข ้องของหอผึ่งนำ( หล ังการปร ับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป้ญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-โชลีนอยด์วาล์วไม่สามารถ 
เคลึ๋อน่ที่หรือขยับตัวได้เนื่องจาก 
แกนโ1ชลีนอ ยด์ป็เดหรือเกิดการ 
LOCK ตัวกับ COIL 
-Iชลีนอ ยด์'วาล์วไหม้เน่ืองจากถูก 
นำกระเด็นเข้าไปภายในขดลวด 
จึงทำให้กระแสไฟฟ้าลงกราวล์

■ แกนโชลีนอยด์!เดหรือเป็นสนิมเน่ืองจากน่ําเข้า 
ไปละลายสารหล,อลึ๋นของก้านโชลินนอยด์

-ละอองนำจากการทำงานของหอผึ่งนำกระเด็นเข้า 
ไปในชุดเข้าสายไฟเป็นผลให้นำสามารถซึมเข้าไป 
ในขดลวด COIL ของโชลีนอยด์จึงเกิดการลัดวง 
จรข้ึน

■ ขาดการหล,อลึ๋นและบำรุงรักษา 

■ การออกแบบไม่ดี

5) MAIN วาล์วควบคุมนำปิดไม่สนิท 
(BUTTERFLY VALUE) “6-8”

-เกิดการขัดตัวของใบวาล์วและ 
ซีสยางเนื่องจากมีวัสดุบาง 
ประเภทเข้าไปติดหน้าซีสและใบ 
วาล์วทำให้การเปิด-และปิดนำ 
ของเบนต',วาล์วไม่สามารถทำได้

-เศษวัสดุหรือเครื่องมือที่มาจากการช่อมบำรุงเข้า 
ไปอุดดั้นบริเวณหน้าวาล์วและชีสวาล์ว เช่น เศษ 
ตะแกรง STRAINER หรือเศษกระดาษทราย,วัสดุ, 
อุปกรณ์เครื่องมือจากการช่อมของพนักงานช่อม 
บำรุง

■ การช่อมไม่ดี 3 2.66 6.17 49.23

ตารางที่ 6.21 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข ้องของหอผึ่งนำ( หล ังการปร ับปรุง )
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การขัคข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัคข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN
รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

■ คราบตะกรันท่ีไหลมาจากแผ่น 
ระบายความร้อนเข้ามาติดสะสม 
บริเวณใบวาล์วและซีสวาล์ว เป็น 
ผลให้ไม่สามารถปิดนาได้สนิท

■ บ่าซีสยา-!‘บองวาล์วฉีกขาดเน่ือง 
จากไม่สามารถทนแรงดันของนำ
พ Vเด
■ การฉีกขาดของชีสยางโดยมี 
สาเหตุมาจากหมุนปรับมุม 
(องศา) ของการทำงานของวาล์ว
มากเกิน 90°องศา เป็นผลให้ใบ 
วาล์วที่เป็นโลหะเบียดชีสยางที่ 
เป็นขางฉีกขาด

■ ตะกรันท่ีเกิดข้ึนบริเวณปินระบายความร้อน 
สะสมขึ้นเป็นปริมาณมากจนหลดติดเข้าไปในท่อ 
จ่ายของหอผึ่งนื่าและหลุดเข้าไปเกาะที่ใบวาล์ว 
หรือหน้าซีสวาล์วเป็นผลให้เกิดการอุดดันเวลา 
เปิดวาล์วจะไม่สามารถปิดวาล์วได้สนิท 
■ ยางบริเวณซีสของวาล์วฉีกขาดเน่ืองจากมีแรงดัน 
สูงจนวัสดุที่ใช้ทำไม่สามารถรับแรงดันได้จึงเกิด 
การเสียหายของหน้าซีสยาง 
■ ทำการหมุนวาล์วเกินกว่าองศาการทำงานของ 
วาล์ว (โดยปกติแล้ว BOTTERFLY VALUE ) จะ
สามารถเปิด-ปิดที่องศา 0-90° องศา ล้าทำการเปิด 
เกินกว่าจะทำให้ใบวาล์วเบียดเข้ากับซีสวาล์วชึ่ง 
เป็นขางเป็นผลให้ซีสยางฉีกขาด และไม่สามารถ 
ปิดนิ*,าได้สนิท

■ ขาดการทำความสะอาดและนำรงรักษา

■ การออกแบบไม่ดี 

■ การใช้งานไม่ถูกต้อง

1 3 6 18

ตารางที่ 6.21 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข ้องของหอผึ่งนำ( หล ังการปร ับปรุง )
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การวิเคราะห์สาเหตุการขัดข้องของชุดขับดันนํ้าปฐมภูม ิ (PRIMARY LOOP PUMP) หลังปรับปรุง(พ.ย.43-ม ิ.ย.44)

การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปิญหาการขัดข้อง จำนวนครั้ง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ช่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

1) นำรั่วจาก MECHANICAL SEAL 
ทั้งด้าน SUCTION END และ 
DISCHARGE END

■ การสึกหรอของหน้าสัมผัสของ 
บริเวณตัว STATIONARY และ 
ELEMENTARY จาณศษวัสดุ!ข้า 
ไปติดบริทฌทั้น

-การสึกหรอ1ของหน้าสัมผัส 
ระหว่าง STATIONARY และ 
ELEMENTARY เนื่องจากการ 
แดกหักของหน้าสัมผัสโดยมี 
สาเหตุมาจากการช่อมหเอเปลี่ยน 
MECHANICAL SEAL โดยขาด 
ความระมัดระวัง
-การสึกหรอของหน้าสัมผัสเนื่อง 
จากวัสดุของหน้าสัมผัส 
STATIONARY และ 
ELEMENTARY ไม'แข็งแรงพอ

■ สนิมและสารแขวงลอยในระบบท่อทั้าเยีน 
(PRIMARY LOOPVPCP เนื่องจากความสกปรก 
ของนํ่าที่เกิดจากสนิมและสารแขวงลอย เช่น เศษ 
จากการมัดกร่อนของโลหะและยังขาดการตรวจ 
สอบตะแกรงกรอง
■ การกระแทกของหน้าสัมผัสของบริเวณโลหะ 
หรือวัสดุมันรั่วโดยมาจากการขาดความ 
ระมัดระวังในการช่อม,การติดทั้งหรือการ 
ประกอบและติดทั้งของพนักงานช่อมบำรง

■ วัสดุที่ใข้ทำหน้าสัมผัสมีความแข็งแรงไม่เพียงพอ 
จึงทำให้เวลาทำงานแล้ว MECHANICAL SEAL
à/ Kl Vรว เด

■ ขาดการตรวจสอบและบำรุงรักษา 

■ การออกแบบไม่ดี

1 3 6 18

ตารางที่ 6.22 การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำปฐมภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มา1ของสาเหตุของปิญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ง จำนวนช่าง เวลาช่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ช่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

■ การเลือกประเภทของ MECHANICAL SEAL 
ไม่เหมาะสม เช่น ไนระบบนำเย็น ถ้าเลือกหน้า 
สัมผัสที่มีผลกระทบต่ออุณหภูมิตํ่าจะทำให้โลหะ 
หดตัวและเกิดช่องว่างจนเกิดการรั่วได้

■ การใช้งานไม,ถูกต้อง 5 2.8 6 8.4

-0-RING ซึ่งเป็นส่วนที่กันรั่วของ •การใช้งานไม่ถูกต้อง
1 3 4 12

MECHANICAL SEAL เกิดการแข็งตัว เนื่องจาก 
ใช้ 0-RING ท่ีทำมาจากวัสดุยางสังเคราะห์ซึ่งจะ 
ทำงานที่อุณภูมิตํ่า  ๆ ไมดี่ 
■ ขาดการหล่อเย็นของนำที่หล่อเลี้ยง 
MECHANICAL SEAL โดยมีสาเหตุจากท่อทาง 
เดินเสื่อมสภาพจนเกิดอุดตันจากดวามสกปรกที่

■ การเส่ือมสภาพ 7 3.28 2.14 49.13

ขาดการตรวจสอบและทำความสะอาดท่อเลี้ยง จึง 
เกิดการอุดตันและนำไม่สามารถไหลได้

■ การสึกหรอ‘บองหน้าสัมผัส 
STATIONARY และ 
ELEMENTARY ของ 
MECHANICAL SEAL เน่ืองจาก 
การนำ SEAL ที่ไม่เหมาะสมกับ 
สภาพการใช้งานมาติดตั้ง 
-น้ิารั่วจาก MECHANICAL 
SEAL บริเวณที่เป็นยางกันรั่ว 0- 
RING ซึ่งมีสาเหตุจากเสือกไช้ผิด 
ประเภท
-นํ้ารั่วจาก O-RING ของ 
MECHANICAL SEAL เน่ืองจาก 
การเสื่อมสภาพของ 0-RING ซ่ึง 
เกิดจากอุณหภูมิสูงที่ลูกปีน 
BEARING

ตารางที่ 6.22 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำปฐมภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครั้ง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช-ม.) HOURS

■ นำร่ัวจาก 0-RING ของ -ลูกปีนเกิดความร้อนสูงเนื่องจากขาดการหล่อลื่น ขาดการป้า^งรักษา
MECHANICAL SEAL เนื่องจาก จนความร้อน 0-RING ส่งผลให้ขางเสื่อมสภาพ
ความร้อนสะสมของ BEARING และเกิดการยึดตัวและเกิดช่องว่างขึ้นขึ้นเป็นผล
ของชิมและส่งผลให้ความร้อนส่ง ให้ให้นํ้ารั่วซึมได้
ผลถึงการยึดดัวของ O-RING

2) คลับปลิ๊งส่งกำลังระหว่างมอ!ตอ5 -ขางส่งกำลังประกบของคลับปลง ■ ขนาดของยางคลับปลงไม'เหมาะสมกับหน้า ■ การออกแบบไม่ดี
ไฟฟ้าขับกับชุดขับดันนำชำรดไม, ส่งกำลังขาดฌื่องจากขนาดยางไม่ แปลนของมอเตอร์หรือชิมจึงเกิดแรงเจียนในเวลา
สามารถขับส่งกำลังได้ เหมาะสมกับหน้าแปลนมอเตอร์ START ชิมเป็นสาเหตุให้เกิดการฉีกขาดบริเวณ

หรือหน้าแปลนของชม ยางคลับปลิ๊งได้
-ยางคลับปลงขาดเนื่องจากการ ■ ขาดการกวดขันน็อตยึดระหว่างหน้าแปลน ■ ขาดการตรวจสอบและนำ3งรักษา 1 3 2 6
กระแทกของหน้าแปลนเวลา มอเตอร์และชิม จึงทำให้เกิดการกระแทกเวลา
START ชม โดยสาเหตุมาจาก START เครื่องจรั้งแรก
น่อตยึดหน้าแปลนไม่แน่น

■ เลือกขนาดของน็อตยึดหน้าแปลนมีขนาดเล็กเกิน 
ไป จึงทำให้เกิดช่องว่างระหว่างคลับปลิ๊ง

■ การใช้งานไม่ถูกด้อง

ตารางที 6.22 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำปฐมภูมิ( หลังการปรับปรุง )



การขัคข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

■ ยางประกบคลับปลงชำรุดซึ่งเกิด ■ ขาดการ ALIGNMENT ชุดขับดันนํ้าและมอเตอร์ -ฃาดการบำรุงรักษา
จากการสั่นสะเทือนของชุดขับดัน จึงส่งผลให้เกิดการสั่นสะเทือนของปม
นา ที่ม ีสาเหตุมาจากระดับ1ของ
มอเตอร์ขับและป็มนํ้าไม่ได้ศ ูนย์ 
■ เกิดการหลุด/หลวมของนีอตยึด ■ ใช้นีอตยึดที่มีขนาดไม่เหมาะสมดับหน้าแปลน ■ การไข้งานไม่ถูกด้อง
หน้าแปลน จากการสั่นสะเทือน ของชุดขับดันนำและหน้าแปลนของมอเตอร์
ของเครื่องขับดันนำ

■ ขาดการกวดขันนีอตยึดหน้าแปลนคลับปลงของ ■ ขาดการบำรุงรักษาและตรวจสอบ
มอเตอร์ขับและชุดขับดันน่าจากการเกิดการสั่น
สะเทือนของข้อต่อต่าง ๆ

3) ชุดขับดันนำมีเสียงดัง ■ ขาดการปรับตัวศูนย์ของหน้า ■ เมื่อเวลาชุดขับดันนำทำงานแล้วหน้าแปลนของ -ฃาดการบำรุงรักษา 1 2 2 4
แปลนมอเตอร์ขับและหน้าแปลน มอเตอร์ขับและชุดขับดันนำไม่มีการปรับตั้ง
ของชุดขับดันนำ ALIGNMENT จะเกิดเสียงดังเนื่องจากการดึงของ 

หน้าแปลน
■ ขาดการขันยึดหน้าแปลนของ ■ เกิดการแกว่งของหนักแปลนเนื่องจากขาดการ -ขาดการบำรุงรักษา
มอเตอร์ขับและชุดขับดันนา กวดขันนีอดยึดของหน้าแปลนส่งผลให้เกิดเสียง 

ดัง

ตารางที่ 6.22 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครั้ง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดขัอง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

■ เสียงดังจากการเสียหายของลูก -นํ้ากระเด็นเข้าลูกปีนของชุดขับดันนํ่าและชะล้าง ■ การออกแบบไม่ดี
ปีน (BEARING) ของชุดขับดัน 
นํ้าเนื่องจากนํ้าเข้า BREARING

สารหล่อลื่นออกเป็นสาเหตุให้ลูกปีนเสียหาย

-นํ้ารั่วจากชีลของชุดขับดันนำส่งผลให้เกิดการ ■ ขาดการนำ3งรักษา
กระเด็นของนื่าเข้าลูกปีนจึงเกิดความเสียหายกับ
ชุด ขับดัน นำ

-เสียงดังจากความเสียหายของ ■ ลูกปีนส่งเสียงดังเนื่องจากขาดการหล่อลื่นที่เพียง ■ ขาดการบำรุงรักษาและหล่อลื่น
BEARING ชุดขับดันนํ้าซึ่งมี พอจึงทำให้โลหะสัมผัสกันโดยตรง และเกิดเสียง
สาเหตุมาจาก การเกิดความร้อน ดังขึ้นที่ลูกปีน
สูงที่ BEARING ที่ขาดการหล่อ
ล่ืน
■ เสียงดังที่เกิดจากการสั่นสะเทือน ■ การสั่นสะเทือนจากการสั่นสะเทือนโดยเกิดจาก -การขาดการบำรุงรักษา
ของชุดขับดันนำเนื่องจากการ ไมมการกวดขันนื่อตยึดฐานมอเตอร์ขับหรือชุด
กวดขันยึดนื่อตยึดฐานชมและข้อ ขับดันนำเป็นสาเหตุหนึ่งที่เป็นสาเหตุของการเกิด
ต่อต่าง ๆ เสียงดัง

ตารางที่ 6.22 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำปฐมภูมิ( หลังการปรับปรุง )



การฃัดฃ้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครั้ง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดขัอง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-เสียงดังที่เกิดจากน็อตยึดฐาน ■ การสั่นสะเทือนที่เกิดจากการเสียหายของนีอตยึด ■ การออกแบบไม่ดี
มอเตอรพอชุดข ่บค ่นน ่าขาด ที่มีขนาคเล็กเกินไปไม'สามารถรับแรงเฉียนที่เกิด 

จากการสั่นสะเทือนของเครื่องจักรได้
-การสั่นสะเทือนของชุดขับดันนำ ■ การเลือกออกแบบสปริงรองรับแรงกระแทกและ ■ การออกแบบไม่ดี
ที่มีสาเหตุมาจากชุดสปริงรับแรง ความสั่นสะเทือนมีขนาดไม,เหมาะสมกับการใช้
กระแทกหรือความสั่นสะเทือน งานจึงเสื่อมสภาพเร็วกว่ากำหนด
เสื่อมสภาพ
-เสียงดังที่เก ิดจากการสั่นสะเทือน •ขาดการกวดขันน็อตยึดมอเตอร์ขับ กับฐาน จึง ■ การขาดการปารงรักษา
ของมอเตอร์ขับโดยเกิดจากนีอต เกิดการสั่นสะเทือนสูงส่งผลให้เกิดเสียงดังได้
ยึดมอเตอร์หลุด/หลวม
-เสียงดังที่เกิดจากการสั่นสะเทือน ■ เลือกขนาดน็อตไม่เหมาะสมกับทั้าหนักของ ■ การออกแบบไม่ดี
ของมอเตอร์กับฐานมอเตอร์ที่เกิด มอเตอร์ขับ จึงเกิดแรงเฉียนทำความเสียหายต่อ
จากนีอตยึดมอเตอร์ฉีกขาดเสีย นีอตยึดมอเตอร์เวลาเครื่องจักรทำงาน
หาย
-เสียงดังจากมอเตอร์ขับที่เกิดจาก ■ ขาดการหล่อลื่นลูกปีนขับมอเตอร์ทั้งนัวและท้าย ■ การขาดการหล่อลื่นและบำรุงรักษา
แกนขับมอเตอร์หลวมคลอน ซึ่ง จึงเป็นผลให้เกิดเสียงดังและเพลาแกนของ
สาเหตุหดักคือ ลูกปีนแดก มอเตอร์หลวม

ตารางที่ 6.22 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำปฐมภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป็ญหาการขัดข้อง จำนวนครั้ง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN
รายละเอียด ประเภท การขัดฃ้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

4) แรงดันนำสูบจ่ายของชุดขับดันนำ 
ไม่เพียงพอ

-วาลัว BUTTERFLY VALUE 
ไม่สามารถเปิด ได้เติมที่เนื่องจาก 
เกิดการขัดดัวของใบฟัดโลหะกับ 
ขอบชีสซึ่งทำมาจากยาง 
-วาล์วไม่สามารถเปิดได้สุดเนื่อง 
จากชีสยางของ BUTTERFLY 
VALUE ฉีกขาดเนื่องจากไม่ 
สามารถทนแรงดันของระบบได้ 
-วาล์วไม่สามารถเปิดได้สุดเนื่อง 
จากซีสยางของ BUTTERFLY 
VALUE ฉีกขาดจากการหมุนใบ 
วาล์วเกินกว่าองศา ของวาล์วจะ 
ทำงานได้ (โดยปกติแล้ว) 
BUTTERFLY VALUE จะหมุน 
ปรับองศาได้เพียง 0-90 องศา) จึง 
ทำให้วาล์วไม่สามารถเปิดได้เติม 
ท่ี

-มีเศษวัสดุ เช่น เศษตะแกรงโลหะ,เศษปนจากนื่า 
ในระบบ,รวมไปถึงเศษวัสดุจากการไม่ทำความ 
สะอาดนำในระบบจึงทำให้เกิดการอุดตันบริเวณ 
ใบวาล์วและชีสยาง
-ชีสยางมีความแข็งแรงไม่เพียงพอกับแรงดันใน 
ระบบเมื่อใช้งานไประยะหนื่งซีสยางจะฉีกขาด 
เนื่องจากวัสดุไม่สามารถรับแรงได้

-พนักงานช่อมบำรุงหมุนองศา การเปิด-ปิดวาล์ว 
มากกว่า 90 องศา จึงทำให้ใบวาล์วซึ่งเป็นโลหะ 
ไปเบียดกับขอบชีสยางทำให้เกิดการฉีกขาดปิด 
กั้นทางไหลของนํ้า

•ขาดการบำรุงรักษา 

•การออกแบบไม่ดี 

•การใช้งานไม่ถูกด้อง

3 2.66 6.17 49.23

ตารางที่ 6.22 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำปฐมภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดขัอง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

-วาล์วไม่สามารถเปิดได้สุดเนื่อง -เทื1องวาล์วขาดสารหล่อลื่นเข้าไปหล่อลื่นระหว่าง -ขาดการหล่อลื่นและบำรุงรักษา
จากเกิดแรงเสียดทานสูงของIVเอง เทืเองหนอนและเทืเองกลมชึ่งวาล์วปกติจะต้อง
ขับวาล์วเนื่องจากขาดการหล่อลื่น ทำงานเปิด-ปิดทุกวัน ถ้าไม,มีการหล่อลื่นอย่าง
โดยจาระบี เพียงพอแล้วเทืเองจะเกิดการแด
-แรงดันนำไม่เพียงพอเนื่องจาก ■ เศษวัสดุจากนำในระบบหรือเศษการสึกหรอของ •ขาดการตรวจสอบและบำรุงรักษา
การอุดดันที่ตะแกรงกรองหน้าปีม ท่อในระบบจะไปติดอยู่ท ี่ตะแกรงกรองหน้าบีม
ขับดันนา STRAINER โดยขาด (STRAINER) ถ้าไม่มีการทำความสะอาดจะทำให้
การถอดล้าง STRAINER เกิดการอุดดันและทำให้แรงดันปีมนำลดลง
-การอุดดันของคราบสารแขวง -ขาดการ FLUSH LINE นํ'าในระบบเนื่องจากนื่ามี -ขาดการบำรุงรักษา
ลอยของนํ้าในระบบเนื่องจากขาด สารแขวงลอยมาก และมีความเข้มข้นมากขึ้นส่ง
การ PLUSH LINE นา,ในระบบ ผลให้แรงดันบีมลดลง

5) MAIN วาล์วควบคุมนาปิดไม่สนิท -เกิดการขัดดัวของใบวาล์วและ -เศษวัสดุหรือเครื่องมือที่มาจากการซ่อมนำรงเข้า ■ การซ่อมไม่ดี
(BUTTERFLY VALUE) จึงควบคุม ชีสขางเนื่องจากมีวัสดุบาง ไปอุดดันบริเวณหน้าวาล์วและชีสวาล์ว เช่น เศษ
ปริมาณการสูบจ่ายนาไม่ได ประเภทเข้าไปติดหน้า ซีสและใบ ตะแกรง STRAINER หรือ เศษกระดาษทราย,วัสดุ

วาล์วทำให้การเปิด-และปิดนํ้า อุปกรณ เครื่องมือจากการซ่อมของพนักงานซ่อม
ของเมนด้วาล์ชไม่สามารถทำได้ บำรุง

ตารางที่ 6.22 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำปฐมภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัคข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป็ญหาการขัดข้อง จำนวนครั้ง จำนวนๆfาง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ช่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

■ คราบตะกรันที่ไหลมาจากแผ่น ■ ตะกรันที่เกิดขึ้นบริเวณปินระบายความร้อน ■ ขาดการทำความสะอาดและบำรุงรักษา
ระบายความร้อนเข้ามาติดสะสม สะสมขึ้นเป็นปริมาณมากจนหลุดติดเข้าไปในท่อ
บริเวณใบวาล์วและชีสวาล์วเป็น จ่ายของหอผึ่งนำและหลุดเข้าไปเกาะที่ใบวาล์ว
ผลให้'ไม่สามารถปิดนํ'าได้สนิท หรือหน้าชีสวาล์วเป็นผลให้เกิดการอุดดันเวลาปิด 

วาล์วจะไม่สามารถปิดวาล์วได้สนิท
■ บ่าชีสยางของวาล์วฉีกขาดเนื่อง ■ ยางบริเวณชีสของวาล์วฉีกขาดเนื่องจากมีแรงดัน ■ การออกแบบไม่ดี
จากไม,สามารถทนแรงดันของนำ สูง จนวัสดุที่ใข้ทำไม่สามารถรับแรงดันได้จึงเกิด
เๅ Vเด การเสียหายของหน้าชีสยาง
■ การฉีกขาดของชีสยางไดยมี ■ ทำการหมุนวาล์วเกินกว่าองศา การทำงานของ ■ การไข้งานไม่ถูกต้อง
สาเหตุมาจากหมุนปรับมุม วาล์ว (โดยปกติแล้ว BUTTERFLY VALUE จะ
(องศา) ของการทำงานของวาล์ว สามารถเปิด-ปิด ที่องศา 0-90°องศาถ้าทำการเปิด

มากเกิน 90°องศา เป็นผลให้ใบ 
วาล์วที่เป ็นโลหะเบียดชีสยางที่ 
เป็นยางฉีกขาด

เกินกว่าจะท ำให้ใบวาล์วเบียดเข้ากับช ีสวาล์วชึ่ง 
เป็นยางเป็นผลให้ชีสยางฉีกขาด และไม่สามารถ 
ปิดนํ้าได้สนิท

ตารางที่ 6.22 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
■ การอุดตันเน่ืองจากตะแกรง ■ วัสดุท่ีใช้ทำตะแกรงกรองไม่ทนการกัดกร่อน จึง ■ การออกแบบไม่ดี
กรองของปีมหักไม่ติดช่องดูดของ ทำให้เกิดสนิมจนตะแกรงหลุดไม่ติดช่องดูดทาง
ด้าน SUECT10N END ชุดขับดัน ด้าน SUCTION END ของชุดขับดันนํ้าจึงส่งผล
นา ให้แรงดันนำลดลง

6) มอเต05ขับปีมน้ํ'ใไม่ทำงาน ■ มอเตอร์ขับป็มนาไหม้เน่ืองจาก ■ ขันหน้าแปลนของมอเตอร์หลังจากการช่อมแซม ■ การซ่อมไม่ดี 3 3.25 3.13 30.59
นํ้าเขามอเตอร์ ไม่ดี

-ชีสบริเวณประดับมอเตอร์กับหน้าแปลนเสื่อม 
สภาพตามอายุการใช้งานเนื่องจากต้องทำงานใน

■ การออกแบบไม่ดี

สภาวะอุณหภูมิสูงตลอดเวลา
-มอเตอร์ไหม้เนื่องจากขดลวด ■ การเปิด-และปิดการทำงานของมอเตอร์อย่างกระ ■ การใช้งานไม่ถูกต้อง
ของมอเตอร์ช็อตลงกราวด์หรือ ทันหันบ่อยครังจึงเป็นผลให้ขดลวดต้องทำงานใน
ช็อตลงเฟส สภาวะรับไฟฟ้า1ขณะสตาร์ทตลอดชึ่งมีกระแสสูง 

กว่าเวลาทำงานปกติ
■ ขดลวดมีขนาดเล็กไม่เหมาะสมกับการใช้งาน ■ การออกแบบไม่ดี

-ไม่มีไฟฟ้าจ่ายเข้ามอเตอร์ขับของ -TRIP OVER LOAD เน่ืองจาก BEARING NOJ ■ ขาดการบำรุงรักษา
ปีมน่ืา มอเตอร์หรือพัดลมปิดจนกระแสมอเตอร์สูงเกิน

กว่าค่า OVER LOAD ตงไว้จึงทำการดัดไฟ

ตารางที่ 6.22 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำปฐมภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-ความสกปรกของใบฟัดเนื่องจากมีตะกรันเข้าไป 
จับบริเวณไบฟัดของหอผึ่งนำจนนำหนักเพิ่มมาก 
ทำไหมอเตอร์ต้องทำงานหนักเกินกว่าปกติ จนส่ง 
ผลให้ OVER LOAD ตัดการทำงาน

•ขาดการบำรุงรักษาและทำความสะอาด

-การไฟฟ้าไม่จ่ายกระแสไฟฟ้า 
มายังอาดาร หรือ ระบบ MDB 
ของอาคารขัดข้อง

-จากการไฟฟ้าขัดข้องหรือระบบไฟฟ้าหลักขัด 
ข้อง

-การไฟฟ้าลดจ่ายไฟ 1 0 0 0

ตารางที่ 6.22 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำปฐมภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การวิเคราะห์สาเหตุการขัดข้องของชุดขับดันนาทุต ิยภ ูม ิ (SECONDARY LOOP PUMP) หลังปรับปรุง(พ.ย.43-ม ิ.ย.44)

การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปิญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
1) นำรั่วจาก MECHANICAL SEAL -กา5สึกห5อของหน้าสัมผัสของ ■ สนิมและสารแขวงลอยในระบบท่อนำเย็น ■ ขาดการตรวจสอบและบำรุงรักษา 5 3.2 6 96
ท้ังต้าน SUCTION END และ บริเวณผัว STATIONARY และ (SECONDARY LOOP)/SCP เนื่องจากความ
DISCHARGE END ELEMENTARY จากเศษวัสดุเข้า ■ สกปรกของนำท่ีเกิดจากสนิมและสารแขวงลอย ■ การสึกหรอจากการใช้งาน 4 3.25 5.87 76.31

ไปติดบริเวณทั้น เช่น เศษจากการกัดกร่อนของโลหะและยังขาด
การดรวจสอบดะแกรงกรอง

■ การสึกหรอของหน้าสัมผัส ■ การกระแทกของหน้าสัมผัสของบริเวณโลหะ ■ การซ่อมไม่ดี 1 3 6 18
ระหว่าง STATIONARY และ หรือวัสดุกันรั่วโดยมาจากการขาดความ
ELEMENTARY เน่ืองจากการ ระมัดระวังในการซ่อม,การติดทั้งหรือการ
แดกหักของหน้าสัมผัสโดยมี 
สาเหตุมาจากการซ่อมหรือเปลี่ยน 
MECHANICAL SEAL โดยขาด

ประกอบและติดทั้งของพนักงานซ่อมบำรุง

ความระมัดระวัง
■ การสึกหรอของหน้าสัมผัสเน่ือง ■ วัสดุท่ีใช้ทำหน้าสัมผัสมีความแข็งแรงไม่เพียงพอ ■ การออกแบบไม่ดี
จากวัสดุของหน้าสัมผัส จึงทำไหัเวลาทำงานแล้ว MECHANICAL SEAL
STATIONARY และ 0/ พ Vรว เด
ELEMENTARY ไม่แข็งแรงพอ

ตารางที่ 6.23 การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำทุติยภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปิญหาการขัคข้อง จำนวนครง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-กา5สึกหรอของหน้าสัมผัส ■ การเลือกประเภทของ MECHANICAL SEAL ■ การใช้งานไม่ถูกต้อง 1 3 6 18
STATIONARY และ ไม่เหมาะสม เช่น ในระบบนำเขีน ถ้าเลือกหน้า
ELEMENTARY ของ สัมผัสท่ีมีผลกระทบต่ออุณหภูมิตํ่าจะทำให้โลหะ
MECHANICAL SEAL ฌื่องจาก 
การนำ SEAL ที่ไม่เหมาะสมกับ

หดตัวและเกิดช่องว่างจนเกิดการรั่วได้

สภาพการใช้งานมาติดดง
-น้ําร่ัวจาก MECHANICAL -0-RING ชึ๋งเปีนส่วนที่กันรั่วของ ■ การใช้งานไม่ถูกต้อง 1 3 4 12
SEAL บริเวณที่เป็นขางกันรั่ว O- MECHANICAL SEAL เกิดการแข็งตัว เน่ืองจาก
RING ชึ่งมีสาเหตุจากเลือกใช้ผิด ใช้ 0-RING ท่ีทำมาจากว้สดุยางสังเคราะห์'ช๋ึงจะ
ประเภท ทำงานที่อุณภูมิต่ํา  ๆ ไม่ดี
■ นาร่ัวจาก 0-RING ของ ■ ขาดการหล่อเย็น'ของน่ําท่ีหล่อเล้ียง ■ การเส่ือมสภาพ 5 3.2 3.8 60.8
MECHANICAL SEAL เน่ืองจาก MECHANICAL SEAL โดยมีสาเหตุจากหน้า
การเสื่อมสภาพตามอายุการใช้ สัมผัสสึกหรอจากการใช้งานโดยเกิดจากดวาม
งาน สกปรกท่ีขาดการตรวจสอบและทำความสะอาด 

ท่อเลียง จึงเกิดการอุดตันและนำไม่สามารถไหล
พ Vเด

ตารางที่ 6.23 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำทุติยภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปิญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ช่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-น้ิารั่วจาก O-RING ของ •ลูกปีนเกิดความร้อนสูงเนื่องจากขาดการหล่อลื่น ขาดการบำรุงรักษา
MECHANICAL SEAL เน่ืองจาก จนความร้อน 0-RING ส่งผลให้ยางเส่ือมสภาพ
ความร้อนสะสมของ BEARING และเกิดการยึดตัวและเกิดช่องว่างขึ้นขึ้นเป็นผล
ของป็มและส่งผลให้ความร้อนส่ง ให้ให้นํ้ารั่วซึมได้
ผลถึงการยึดตัวของ 0-RING

2) คลับปลงส่งกำลังระหว่างมอเตอร์ •ขางส่งกำลังประกบของคลับปลิง •ขนาดของยางคลับปลิ๊งไม่เหมาะสมกับหน้า •การออกแบบไม่ดี
ไฟฟ้าขับกับชุดขับดันนำชำรุดไม่ ส่งกำลังขาดเนื่องจากขนาดยางไม่ แปลนของมอเตอร์หริอปิมจึงเกิดแรงเทียนในเวลา
สามารถขับส่งกำลังได้ เหมาะสมกับหน้าแปลนมอเตอร์ START ปีมเปีนสาเหตุให้เกิดการฉีกขาดบริเวณ

หรอหน้าแปลนของป็ม ยางคลับปลิ๊งได้
•ยางคลับปลิ๊งขาดเนื่องจากการ •ขาดการกวดขันนีอตยึดระหว่างหน้าแปลน •ขาดการตรวจสอบและบำรุงรักษา
กระแทกของหน้าแปลนเวลา มอเตอร์และป็ม จึงทำให้เกิดการกระแทกเวลา
START ปิม โดยสาเหตุมาจาก START เครื่องจร้ังแรก
น๊อตยึดหน้าแปลนไม่แน่น

•เลือกขนาดของน็อตยึดหน้าแปลนมีขนาดเล็กเกิน 
ไป จึงทำให้เกิดช่องว่างระหว่างคลับปลิ๊ง

•การใช้งานไม่ถูกด้อง 1 3 2 6

ตารางที่ 6.23 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปิญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดขัอง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
•ยางประกบคลับปลิ๊งชำรุดซึ่งเกิด •ขาดการ ALIGNMENT ชุดขับดันนํ๋าและมอเตอร์ -ขาดการปา^งรักษา 1 2 1
จากการสั่นสะเทือนของชุดขับดัน 
นำ ที่มีสาเหตุมาจากระดับของ

จึงส่งผลไห้เกิดการสั่นสะเทือนของชม

มอเตอร์ขับและชมนำไม่ได้ศูนย์
-เกิดการหลุด/หลวม1ของฟ้อตยึด •ใช้นีอตยึดท่ีมีขนาดไม'เหมาะสมกับหน้าแปลน •การใช้งานไม่ถูกต้อง 1 2 1 2
หน้าแปลน จากการสั่นสะเทือน ของชุดขับดันนำและหน้าแปลนของมอเตอร์
ของเคร่ืองขับดันนำ

•ขาดการกวดขันนีอตยึดหน้าแปลนคลับปลิ๊งของ •ขาดการบำรุงรักษาและตรวจสอบ
มอเตอร์ขับและชุดขับดันนำจากการเกิดการสั่น
สะเทือนของข้อต่อต่าง ๆ

3) ชุดขับดันนำมีเสียงดัง •ขาดการปรับดัวศูนย์ของหน้า •เม่ือเวลาชุดขับดันนำทำงานแล้วหน้าแปลนของ •ขาดการบำรุงรักษา 1 2 2 4
แปลนมอเตอร์ขับและหน้าแปลน มอเตอร์ขับและชุดขับดันนํ่าไม่มีการปรับตั้ง
ของชุดขับดันนำ ALIGNMENT จะเกิดเสียงดังเน่ืองจากการดึงของ 

หน้าแปลน
•ขาดการขันยึดหน้าแปลนของ •เกิดการแกว่งของหนักแปลนเนื่องจากขาดการ •ขาดการบำรุงรักษา 2 1.5 I 3
มอเตอรขับและชุดขับดันนำ กวดขันน็อตยึดของหน้าแปลนส่งผลให้เกิดเสียง 

ดัง
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
■ เสียงดังจากการเสียหายของลูก ■ นำกระเด็นเข้าลูกปีนของชุดขับดันน้ําและชะล้าง ■ การออกแบบไม่ดี
ปีน (BEARING) ของชุดขับดัน สารหล่อลื่นออกเป็นสาเหตุให้ลูกปีนเสียหาย
น้ําเน่ืองจากฟ้า!'ข้า BREAR1NG

■ นาร่ัวจากชีลของชุดขับดันน่ืาส่งผลให้เกิดการ ■ ขาดการนำรงรักษา 5 3.2 5.87 93.92
กระเด็นของนำเข้าลูกปีนจึงเกิดความเสียหายกับ
ชุดขับดันน่ืา

■ เสียงดังจากความเสียหายของ ■ ลูกปีนส่งเสียงดังเน่ืองจากขาดการหล่อล่ืนท่ีเพียง ■ ขาดการนำรงรักษาและหล่อล่ืน 1 3 3 9
BEARING ชุดขับดันนาซึ่งมี พอจึงฟ้าให้โลหะสัมผัสกันโดยตรง และเกิดเสียง
สาเหตุมาจาก การเกิดความร้อน ดังขึ้นที่ลูกปีน
สูงท่ี BEARING ท่ีขาดการหล่อ
ล่ืน
■ เสียงดังท่ีเกิดจากการส่ันสะเทือน ■ การส่ันสะเทือนจากการส่ันสะเทือนโดยเกิดจาก -การขาดการบำรุงรักษา 2 1.5 0.75 2.25
ของชุดขับดันนำเนื่องจากการ ไม่มีการกวดขันนึอตยึดฐานมอเตอร์ขับหรือชุด
กวดขันยึด■ นอตยึดฐานป็มและข้อ ขับดันนำเป็นสาเหตุหนึ่งที่เป็นสาเหตุของการเกิด
ต่อต่าง ๆ เสียงดัง
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การขัคข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปิญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
•เสียงดังที่เกิดจากน็อตยึดฐาน •การสั่นสะ!ทือนท่ี!ทิดจากการเสียหายของน็อตยึด •การออกแบบไม่ดี
มอเตอร',หเอชุดขับดันนำขาด ที่มีขนาด!ลึกเกินไปไม่สามารถรบแรง!ฉีขนท่ี!ทิด 

จากการสั่นสะเทือนของ!ครองจักรได้
•การสั่นสะ!ทอนของชุดขับดันนํ้า •การ!ลือกออกแบบสปริงรองรับแรงกระแทกและ •การออกแบบไม่ดี
ที่มีสา!หตุมาจากชุดสปริงรบแรง ความสั่นสะ!ทือนมีขนาดไม่เหมาะสมลับการใช้
กระแทกหรือความสั่นสะ!ทือน 
เสือมสภาพ

งานจึง!ส่ือมสภาพ!รวกว่ากำหนด

•เสียงดังท่ี!ทิดจากการสั่นสะ!ทือน •ขาดการกวดขันนีอตยึดมอ!ตอร์ขับ ลับฐาน จึง •การขาดการนำ3งรักบา
ของมอ!ตอร์ขับโดย!ทิดจากน็อต เกิดการสั่นสะ!ทือนสูงส่งผลไห้!ทิด!สียงดังได้
ยึดมอเตอร์หลุด/หลวม
•เสียงดังท่ีเกิดจากการสั่นสะเทือน •เลือกขนาดนีอตไม่!หมาะสมลับนำหนักของ •การออกแบบไม,ดี
ของมอเตอร์กบฐานมอ!ตอรท!กด มอ!ตอร์ขับ จึงเกิดแรง!ฉียนทำความเสียหายต่อ
จากนีอดยึดมอเตอร์ฉีกขาด!สีย น็อตยึดมอเตอร์เวลาเครื่องจักรทำงาน
หาย
•เสียงดังจากมอ!คอร์ขับท่ี!ทิดจาก •ขาดการหล่อลื่นลุกปีนขับมอเตอร์ทงห้ว!!ละท้าย •การขาดการหล่อลื่นและบำ^งรักษา 1 3 3 9
แกนขับมอเตอร์หลวมคลอน ซ่ึง จึง!ปีนผลไห้เกิดเสียงดังและ!พลาแกนของ
สาเหตุหลักคีอ ลุกปีนแตก มอเตอร์หลวม
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดช้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
4) แรงดันนาสูบจ่ายของชุดขับดันนา ■ วาล์ว BUTTERFLY VALUE ■ มีเศษวัสดุ เช่น เศษดะแกรงโลหะ,เศษฝ่นจากนำ •ขาดการบำรุงรักษา 2 2.33 6 27.96
ไม่เพียงพอ ไม่สามารถเปิด ได้เต็มที่เนื่องจาก ในระบบ,รวมไปถึงเศษวัสดุจากการไม่ทำความ

เกิดการขัดตัวของใบพัดโลหะกับ สะอาดนำในระบบจึงทำให้เกิดการอุดดันบริเวณ
ขอบซีสซึ่งทำมาจากขาง ใบวาล์วและชีสขาง
■ วาล์วไม่สามารถเปิดได้สุดเน่ือง -ชีสยางมีความแข็งแรงไม่เพียงพอกับแรงดันใน ■ การออกแบบไม่ดี
จากชีสยางของ BUTTERFLY ระบบเมื่อใช้งานไประยะหนื่งชีสยางจะฉีกขาด
VALUE ฉีกขาดเน่ืองจากไม, 
สามารถทนแรงดันของระบบได้

เน่ืองจากวัสดุไม'สามารถริบแรงได้

■ วาล์วไม่สามารถเปิดได้สุดเน่ือง -พนํกงานซ่อมบำรุงหมุนองศา การเปิด-ปิดวาล์ว ■ การใช้งานไม่ถูกด้อง 1 3 6 18
จากชีสยางของ BUTTERFLY มากกว่า 90 องศา จึงทำให้ใบวาล์วซึ่งเป็นโลหะ
VALUE ฉีกขาดจากการหมุนใบ ไปเบียดกับขอบชีสยางทำให้เกิดการฉีกขาดปิด
วาล์วเกินกว่าองศา ของวาล์วจะ 
ทำงานได้ (โดยปกติแล้ว) 
BUTTERFLY VALUE จะหมุน 
ปริ'บองศาได้เพียง 0-90 องศา) จึง

กันทางไหลของนำ

ทำไห้วาล์วไม่สามารถเปิดได้เติม 
ท่ี
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การข ัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของป็ญหาการขัดข้อง จำนวนครั้ง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
■ วาล์วไม่สามารถ!ปิดได้สูดเน่ือง -เทืเองวาล์วขาดสารหล่อลื่นเข้าไปหล่อลื่นระหว่าง ■ ขาดการหล่อล่ืนและบำรุงรักษา
จากเกิดแรงเสียดทานสูงของเปิอง เปิองหนอนและเทืเองกลมซ่ึงวาล์วปกติจะต้อง
ขับวาล์วเนื่องจากขาดการหล่อลื่น ทำงานเปิด-ปิดทุกวัน ถ้าไม่มีการหล่อลื่นอย่าง
โดยจาระบี เพียงพอแล้วเปิองจะเกิดการปิด
■ แรงดันนำไม่เพียงพอเน่ืองจาก ■ เศษวัสดุจากนำในระบบหรือเศษการสึกหรอของ ■ ขาดการตรวจสอบและบำรุงรักษา
การอุดดันที่ตะแกรงกรองหน้าปิม ท่อในระบบจะไปติดอยู่ที่ตะแกรงกรองหน้าปิม
ขับดันนา STRAINER โดยขาด (STRAINER) ถ้าไม่มีการทำความสะอาดจะทำให้
การถอดล้าง STRAINER เกิดการอุดดันและทำให้แรงดันปิมนำลดลง
■ การอุดดันของคราบสารแขวง ■ ขาดการ FLUSH LINE นิ','าในระบบเนื่องจากน้ํามี ■ ขาดการบำรุงรักษา
ลอยของนำในระบบเนื่องจากขาด สารแขวงลอยมาก และมีความเข้มข้นมากขึ้นส่ง
การ PLUSH LINE นาในระบบ ผลให้แรงดันปึมลดลง

5) MAIN วาล์วควบคุมนาปิดไม่สนิท ■ เกิดการขัดตัวของใบวาล์วและ ■ เศษวัสดุหรือเคร่ืองมือท่ีมาจากการซ่อมบำรุงเข้า ■ การซ่อมไม่ดี 1 3 6 18
(BUTTERFLY VALUE) จึงควบคุม ขีสยางเนื่องจากมีวัสดุบาง ไปอุดดันบริเวณหน้าวาล์ว!เละชีสวาล์ว เช่น เศษ
ปริมาณการสูบจ่ายนำไม,ได้ ประเภทเข้าไปติดหน้า ซีสและใบ ตะแกรง STRAINER หรือ เศษกระดาษทราย,วัสดุ

วาล์วทำให้การเปิด-และปิดนำ อุปกรณ์ เครื่องมือจากการซ่อมของพนักงานซ่อม
ของเมนตัวาล์ชไม่สามารถทำได้ บำรุง

ตารางที่ 6.23 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำทุติยภูมิ( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN
รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

■ คราบตะกรันท่ีไหลมาจากแผ่น 
ระบายความร้อนเข้ามาติดสะสม 
บริเวณใบวาล์วและชีสวาล์วเป็น 
ผลให้ไม,สามารถปิดน้ําได้สนิท

-บ่าชีสยางของวาล์วฉีกขาดเนื่อง 
จากไม่สามารถทนแรงดันของนำ
ท ุ Vเด

■ การฉีกขาดของชีสยางโดยมี 
สาเหตุมาจากหมุนปรับมุม 
(องศา) ของการทำงานของวาล์ว

มากเกิน 90°องศา เป็นผลให้ใบ 
วาล์วที่เป็นโลหะเบียดชีสยางที่ 
เป็นยางฉีกขาด

■ ตะกรันท่ีเกิดขึนบริเวณทิเนระบายความร้อน 
สะสมข้ึนเป็นปริมาณมากจนหลุดติดเข้าไปไนท่อ 
จ่ายของหอผึ่งนำและหลุดเข้าไปเกาะที่ใบวาล์ว 
หรือหน้าชีสวาล์วเป็นผลให้เกิดการอุดดันเวลาปิด 
วาล์วจะไม่สามารถปิดวาล์วได้สนิท 
■ ยางบริเวณซีสของวาล์วฉีกขาดเน่ืองจากมีแรงดัน 
สูง จนวัสดุที่ใช้ทำไม่สามารถรับแรงดันได้จึงเกิด 
การเสียหายของหน้าชีสยาง 
-ทำการหมุนวาล์วเกินกว่าองศา การทำงานของ 
วาล์ว (โดยปกติแล้ว BUTTERFLY VALUE จะ 
สามารถเปิด-ปิด ท่ีองศา 0-90°องศาล้าทำการเปิด 
เกินกว่าจะทำให้ใบวาล์วเบียดเข้ากับชีสวาล์วชึ๋ง 
เป็นยางเป็นผลให้ชีสยางฉีกขาด และไม่สามารถ 
ปิดน้ําได้สนิท

■ ขาดการทำความสะอาดและบำรุงรักษา

■ การออกแบบไม่ดี 

■ การใช้งานไม่ถูกด้อง

ตารางที 6.23 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำทุติยภูมิ( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปิญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
•การอุดตันเนื่องจากตะแกรง ■ วัสดุท่ีใช้ทำตะแกรงกรองไม่ทนการกัดกร่อน จึง ■ การออกแบบไม่ดี
กรองของชิมหักไม่ติดช่องดูดของ ทำให้เกิดสนิมจนตะแกรงหลุดไม่.ติดช่องดูดทาง
ด้าน SUECTION END ชดขับดัน ด้าน SUCTION END ของชุดขับดันนำจึงส่งผล
นำ ให้แรงดันน้ําลดลง

6) มอเตอร์ขับชิมนำไม่ทำงาน ■ มอเตอร์ขับชิมนำไหม้เน่ืองจาก ■ ขันหน้าแปลนของมอเตอร์หสังจากการซ่อมแซม ■ การซ่อมไม,ดี 1 3 3 9
นา!,ข้ามอเตอร์ ไม่ดี

-ซีสบริเวณประดับมอเตอร์กับหน้าแปลนเสือม 
สภาพตามอายุการใช้งานเนื่องจากต้องทำงานใน

■ การออกแบบไม่ดี

สภาวะอุณหภูมิสูงตลอดเวลา
■ มอเตอร์ไหม้เน่ืองจากขดลวด ■ การเปิด-และปิดการทำงานของมอเตอร์อย่างกระ ■ การใช้งานไม่ถูกต้อง
ของมอเตอร์ช็อตลงกราวด์หรือ กันหันบ่อยครั้งจึงเป็นผลให้ขดลวดต้องทำงานใน
ช็อตลงเฟส สภาวะรับไฟฟ้าขณะสตาร์ทตลอดชึ่งมีกระแสสูง

กว่าเวลาทำงานปกติ
■ ขดลวดมีขนาดเล็กไม่เหมาะสมกับการใช้งาน ■ การออกแบบไม่ดี

■ ไม่มีไฟฟ้าจ่ายเข้ามอเตอร์ขับของ -TRIP OVER LOAD เนื่องจาก BEARING NOJ ■ ขาดการบำรุงรักษา 1 2 1 2
ชิมนำ มอเตอร์หรือพัดลมแดจนกระแสมอเตอร์สูงเกิน

กว่าค่า OVER LOAD ต้ังไว้จึงทำการดัดไฟ

ตารางที่ 6.23 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนำทุติยภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปิญหาการขัดข้อง จำนวนครั้ง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-ความสกปรกของใบฟัดเนื่องจากมีคะกรันเข้าไป 
จับบริเวณใบฟัดของหอผึ๋งนำจนนำหนักเพํ่มมาก 
ทำให้มอเดอร'’ต้องทำงานหนักเกินกว่าปกติ จนส่ง 
ผลให้ OVER LOAD ตัดการทำงาน

-ขาดการบำรุงรักษาและทำความสะอาด

-การไฟฟ้าไม่จ่ายกระแสไฟฟ้า 
มายังอาคาร หรอ ระบบ MDB 
ของอาคารขัดข้อง

-จากการไฟฟ้าขัดข้องหรือระบบไฟฟ้าหลักขัด 
ข้อง

■ การไฟฟ้าลดจ่ายไฟ 1 0 0 I

ตารางที่ 6.23 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดขับดันนํ่าทุติยภูมิ( หลังการปรับปรุง )
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การวิเคราะห์สาเหตุการขัดข้องของชุดขับดันนํ๋าระบายความร้อน (CONDENSOR LOOP P U M P ^ ลังปรับปรุง(พ.ย.43-ม ิ.ย.44)

การข ัดข ้องห ล ักของเคร ื่องจ ักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของป็ญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
1) นาทจาก MECHANICAL SEAL ■ การสึกหรอของหน้าสัมผัสของ ■ สนิมและสารแขวงลอยในระบบท่อนาเย็น ■ ขาดการตรวจสอบและบำรุงรักษา I 3 6 18
ท้ังด้าน SUCTION END และ บริเวณต'ว STATIONARY และ (CONDENSOR LOOP)/CDP เน่ืองจากความ
DISCHARGE END ELEMENTARY จากเศษวัสดุเข้า สกปรกของนาที่เกิดจากสนิมและสารแขวงลอย

ไปติดบริเวณนั้น เช่น เศษจากการกัดกร่อนของโลหะและยังขาด
การตรวจสอบตะแกรงกรอง

■ การสึกหรอของหน้าสัมผัส ■ การสึกหรอกของหน้าสัมผัสของบริเวณโลหะ ■ การเส่ือมสภาพ 3 2.33 6 41.94
ระหว่าง STATIONARY และ 
ELEMENTARY เน่ืองจากการ 
แตกหักของหน้าสัมผัสโดยมี 
สาเหตุมาจากการซ่อมหรือเปลี่ยน 
MECHANICAL SEAL โดยขาด

หรือวัสดุกันรั่วตามการใช้งาน

ความระมัดระวัง
■ การสึกหรอของหน้าสัมผัสเน่ือง ■ วัสดุท่ีใช้ทำหน้าสัมผัสมีความแข็งแรงไม่เพียงพอ ■ การออกแบบไม่ดี
จากวัสดุของหน้าสัมผัส จึงทำให้เวลาทำงานแล้ว MECHANICAL SEAL
STATIONARY และ ร่ัวได้
ELEMENTARY ไม่แข็งแรงพอ

ตารางที่ 6.24 การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดระบายความร้อน( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร่ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัด8ชอง ช่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-กๅรสึกหรอของหน้าสัมผัส 
STATIONARY และ 
ELEMENTARY ของ 
MECHANICAL SEAL เน่ืองจาก 
การนำ SEAL ที่ไม่เหมาะสมกับ 
สภาพการใช้งานมาติดดง 
-นำรั่วจาก MECHANICAL 
SEAL บริเวณที่เป็นยางกันรั่ว 0- 
RING ซึ่งมีสาเหตุจากเลือกใช้ผิด 
ประเภท
■ นำร่ัวจาก O-RING ของ 
MECHANICAL SEAL เน่ืองจาก 
การเส่ือมสภาพ

■ การเลือกประเภทของ MECHANICAL SEAL 
ไม่เหมาะสม เช่น ในระบบนำเข็น ถ้าเลือกหน้า 
สัมผัสท่ีมีผลกระทบต่ออุณหภูมิตํ่าจะทำให้โลหะ 
หดตัวและเกิดช่องว่างจนเกิดการรั่วได้

-0-RING ซึ่งเป็นส่วนท่ีกันรั่วของ 
MECHANICAL SEAL เกิดการแข็งตัว เน่ืองจาก 
ใช้ 0-RING ที่ทำมาจากวัสดุยางสังเคราะห้ซ่ึงจะ 
ทำงานท่ีอุณภูมิด่ํา  ๆ ใม่ดี 
■ ขาดการหล่อเข็นของน่ืาท่ีหล่อเล้ียง 
MECHANICAL SEAL โดยมีสาเหตุจากการเสียด 
สีจนเกิดความร้อนสะสมของหน้าสัมผัส

■ การใช้งานไม่ถูกต้อง

■ การใช้งานไม่ถูกต้อง 

■ การเส่ือมสภาพ

1

4

3

3.25

4

1.75

12

22.75

ตารางที่ 6.24 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดระบายความร้อน( หลังการปรับปรุง )

300



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-นำรั่วจาก 0-RING ของ ■ ลูกปีนเกิดความร้อนสูงเน่ืองจาก1ขาดการหล่อลื่น ขาดการบำรุงรักษา 2 2.5 4 30
MECHANICAL SEAL เน่ืองจาก จนความร้อน 0-RING ส่งผลให้ยางเส์อมสภาพ
ความร้อนสะสมของ BEARING และเกิดการยึดตัวและเกิดช่องว่างขึ้นขึ้นเป็นผล
ของปีมและส่งผลให้ความร้อนส่ง ให้ให้นํ้ารั่วชึมได้
ผลถึงการยึดดัวฃอง O-RING

2) คลับปลงส่งกำลังระหว่างมอเตอร์ -ยางส่งกำลังประกบของคลับปลิ๊ง -ขนาดของขางคลับปลิ๊งไม่เหมาะสมลับหน้า ■ การออกแบบไม่ดี
ไฟฟ้าขับลับชุดขับดันน่าชำรดไม่ ส่งกำลังขาดเน่ืองจากขนาดยางไม' แปลนของมอเตอร์หรือชมจึงเกิดแรงเฉียนในเวลา
สามารถขับส่งกำลังได้ เหมาะสมลับหน้าแปลนมอเตอร์ START ช๊มเปีนสาเหตุให้เกิดการฉีกขาดบริเวณ

หรือหน้าแปลนของป็ม ยางคลับปลิ๊งได้
-ยางคลับปลงขาดเนื่องจากการ -ขาดการกวดขันนีอตยึดระหว่างหน้าแปลน ■ ขาดการตรวจสอบและบำรุงรักษา
กระแทกของหน้าแปลนเวลา มอเตอร์และชม จึงทำให้เกิดการกระแทกเวลา
START ชม โดยสาเหตุมาจาก START เคร่ืองจรังแรก
น๊อตยึดหน้าแปลนไม่แน่น

■ เลือกขนาดของนีอตยึดหน้าแปลนมีขนาดเล็กเกิน ■ การใช้งานไม่ถูกต้อง
ไป จึงทำให้เกิดช่องว่างระหว่างคลับปลิ๊ง

ตารางที่ 6.24 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดระบายความร้อน( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป้ญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
■ ขางประกบคลับปลิงชำรุดซ่ึงเกิด ■ ขาดการ ALIGNMENT ชุดขับดันนาและมอเตอร์ ■ ขาดการบำรุงรักษา
จากการสั่นสะเทือนของชุดขับดัน 
นำ ที่มีสาเหตุมาจากระดับของ

จึงส่งผลให้เกิดการสั่นสะเทือนของช๊ม

มอเตอร์ขับและป็มนาไม,ได้ศูนย์
■ เกิดการหลด/หลวมของน็อตยึด ■ ใช้นึอตยึดท่ีมีขนาดไม่เหมาะสมกับหน้าแปลน ■ การใช้งานไม่ถูกต้อง
หน้าแปลน จากการสั่นสะเทือน ของชุดขับดันนำและหน้าแปลนของมอเตอร์
ของเคร่ืองขับดันนำ

■ ขาดการกวดขันน็อตยึดหน้าแปลนคลับปล๊ิงของ ■ ขาดการบำรุงรักษาและตรวจสอบ
มอเตอร์ขับและชุดขับด้นนาจากการเกิดการสั่น
สะเทือนของข้อต่อต่าง ๆ

3) ชุดขับดันนำมีเสียงดัง ■ ขาดการปรับตัวศูนย์ของหน้า ■ เม่ือเวลาชุดขับดันนาทำงานแล้วหน้าแปลนของ ■ ขาดการบำรุงรักษา 1 2 2 4
แปลนมอเตอร์ขับและหน้าแปลน มอเตอร์ขับและชุดขับดันนำไม่มีการปรับตั้ง
ของชุดขับดันนำ ALIGNMENT จะเกิดเสียงดังเน่ืองจากการดึงของ 

หน้าแปลน
■ ขาดการขันยึดหน้าแปลนของ ■ เกิดการแกว่งของหนักแปลนเน่ืองจากขาดการ ■ ขาดการบำรุงรักษา 1 2 1 2
มอเตอร์ขับและชุดขับด้นนำ กวดขันนีอตยึดของหน้าแปลนส่งผลใหเกิดเสียง 

ดัง

ตารางที่ 6.24 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดระบายความร้อน( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มา1ของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-เสียงดังจากการเสีย,หาย1ของลูก 
ปีน (BEARING) ของชุดขับสัน 
นาเนื่องจากนำเข้า BREARING

■ เสียงสังจากความเสียหายของ 
BEARING ชุด1ขับสันน-าช๋ึงมี 
สาเหตุมาจาก การเกิดความรอน 
สูงท่ี BEARING ที่ขาดการหล่อ 
ล่ืน

■ นากระเด็นเข้าลูกปีนของชุดขับสันน้ําและชะล้าง 
สารหล่อลื่นออกเปีนสาเหตุให้ลูกปีนเสียหาย

■ น่าร่ัวจากชีลของชุดขับสันน่,าส่งผลให้เกิดการ 
กระเด็นของน่าเข้าลูกปีนจึงเกิดความเสียหายกับ 
ชุดขับสันน่ืา
■ ลูกปีนส่งเสียงสังเน่ืองจากขาดการหล่อล่ืนท่ีเพียง 
พอจึงทำให้โลหะสัมผัสกันโดยตรง และเกิดเสียง 
ดังขึ้นที่ลูกปีน

■ การออกแบบไม่ดี

■ ขาดการบำรุงรักษา

■ ขาดการบำรุงรักษาและหล่อล่ืน

■ เสียงสังท่ีเกิดจากการส่ันสะเทือน 
ของชุดขับสันนํ้าเนื่องจากการ 
กวดขันยึดนีอตยึดฐานป็มและข้อ 
ต่อต่าง ๆ

■ การส่ันสะเทือนจากการส่ันสะเทือนโดยเกิดจาก 
ไม'มีการกวดขันนีอตยึดฐานมอเตอร์ขับหรือชุด 
ขับสันนํ๋าเป็นสาเหตุหนึ่งที่เป็นสาเหตุของการเกิด 
เสียงดัง

•การฃาดการบำรุงรักษา 2 1.75 1 3.5
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปิญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-เสืยงดังที่เกิดจากนีอตยึดฐาน •การส่ันสะเทือนที่เกิดจากการเสียหายของนีอตยึด •การออกแบบไม่ดี
มอเตอร์หรือชุดขับดันนำขาด ที่มีขนาดเล็กเกินไปไม่สามารถรับแรงเฉียนที่เกิด 

จากการสั่นสะเทือนของเครื่องจักรได้
-การสั่นสะเทือนของชุดขับดันนำ •การเลือกออกแบบสปริงรองรับแรงกระแทกและ •การออกแบบไม่ดี
ที่มีสาเหตุมาจากชุดสปริงรบแรง ความสั่นสะเทือนมีขนาดไม่เหมาะสมกับการใช้
กระแทกหรือความสั่นสะเทือน งานจึงเส่ือมสภาพเร็วกว่ากำหนด
เสื่อมสภาพ
-เสียงดังที่เกิดจากการสั่นสะเทือน •ขาดการกวดขันนีอตยึดมอเตอร์ขับ กับฐาน จึง •การขาดการบํทุงรักษา
ของมอเตอร์ขับโดยเกิดจากน็อต 
ยึดมอเตอร์หลุด/หลวม

เกิดการสั่นสะเทือนสูงส่งผลให้เกิดเสียงดังได้

-เสียงดังที่เกิดจากการสั่นสะเทือน •เลือกขนาดน็อตไม่เหมาะสมกับทั้าหนักของ •การออกแบบไม่ดี
ของมอเตอร์กับฐานมอเตอร์ที่เกิด มอเตอร์ขับ จึงเกิดแรงเฉียนทำความเสียหายต่อ
จากน็อตยึดมอเตอร์ฉีกขาดเสีย น็อดยึดมอเตอร์เวลาเครื่องจักรทำงาน
หาย
-เสียงดังจากมอเตอร์ขับที่เกิดจาก •ขาดการหล่อลื่นลูกปีนขับมอเตอร์ทั้งนัวและท้าย •การขาดการหล่อลื่นและบํทุงรักษา
แกนขับมอเตอร์หลวมคลอน ซ่ึง จึงเป็นผลให้เกิดเสียงดังและเพลาแกนของ
สาเหตุหลักคือ ลูกปีนแตก มอเตอร์หลวม
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป็ญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัด,บอง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
4) แรงดันนำสูบจ่ายของชุดขับดันนำ 
ไม่!พีขงพอ

■ วาล์ว BUTTERFLY VALUE 
ไม่สามารณปิด ได้เต็มที่เนื่องจาก 
เกิดการขัดดัวของใบพัดโลหะกับ 
ขอบชีสชึ๋งทำมาจากยาง 
■ วาล์วไม่สามารถเปิดได้ชุดเน่ือง 
จากชีสยางของ BUTTERFLY 
VALUE ฉีกขาดเน่ืองจากไม่ 
สามารถทนแรงดันของระบบได้ 
•วาล์วไม่สามารถเปิดได้สุดเนื่อง 
จากซีสยางของ BUTTERFLY 
VALUE ฉีกขาดจากการหมุนไบ 
วาล์วเกินกว่าองศา ของวาล์วจะ 
ทำงานได้ (โดยปกติแล้ว) 
BUTTERFLY VALUE จะหมุน 
ปรับองศาได้เพียง 0-90 องศา) จึง 
ทำให้วาล์วไม่สามารถเปิดได้เต็ม 
ท่ี

■ มีเศษวัสดุ เช่น เศษตะแกรงโลหะ,เศษปุนจากนำ 
ไนระบบ,รวมไปถึงเศษวัสดุจากการไม่ทำความ 
สะอาดนํ้าไนระบบจึงทำให้เกิดการอุดดันบริเวณ 
ไบวาล์วและซีสยาง
-ซีสยางมีความแข็งแรงไม,เพียงพอกับแรงดันไน 
ระบบเนื่อใช้งานไประยะหน่ึงซีสขางจะฉีกขาด 
เนื่องจากวัสดุไม่สามารถรับแรงได้

■ พนักงานซ่อมบำรุงหมุนองศา การ[ปิด-ปิดวาล์ว 
มากกว่า 90 องศา จึงทำให้ใบวาล์วซึ๋งเป็นโลหะ 
ไปเบียดกับขอบชีสยางทำให้เกิดการฉีกขาดปิด 
กันทางไหลของนื่า

■ ขาดการบำรุงรักษา 

■ การออกแบบไม่ดี 

■ การใช้งานไม่ถูกด้อง

1

1

3

2

6

0.5

18

1
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-วาล์วไม่สามารถเปิดได้สุดเนื่อง ■ เน่ืองวาล์วขาดสารหล่อล่ืนเข้าไปหล่อล่ืนระหว่าง ■ ขาดการหล่อล่ืนและบำรุงรักษา
จากเกิดแรงเสียดทานสูงของ IVเอง เนื่องหนอนและเนื่องกลมชึ๋งวาล์วปกติจะต้อง
ขับวาล์วเนื่องจากขาดการหล่อลื่น ทำงานเปิด-ปิดทุกวัน ล้าไม่มีการหล่อลื่นอย่าง
โดยจาระบี เพียงพอแล้วเนื่องจะเกิดการนื่ด
■ แรงดันนำไม่เพียงพอเน่ืองจาก ■ เศษวัสดุจากนำในระบบหรือเศษการสืกหรอของ ■ ขาดการตรวจสอบและบำรุงรักษา
การอุดดันที่ตะแกรงกรองหน้าบีม ท่อในระบบจะไปติดอยู่ที่ตะแกรงกรองหน้าปิม
ขับดันนํ่า STRAINER โดยขาด (STRAINER) ล้าไม่มีการทำความสะอาดจะทำให้
การถอดล้าง STRAINER เกิดการอุดดันและทำให้แรงดันป็มนำลดลง
■ การอุดดันของคราบสารแขวง ■ ขาดการ FLUSH LINE น'าในระบบเน่ืองจากน่ืามี ■ ขาดการบำรุงรักษา
ลอยของนํ้าในระบบเนื่องจากขาด สารแขวงลอยมาก และมีความเข้มข้นมากขึ้นส่ง
การ PLUSH LINE นำในระบบ ผลให้แรงดันปิมลคลง

5) MAIN วาล์วควบคุมนำปิดไม่สนิท ■ เกิดการขัดดัวของใบวาล์วและ ■ เศษวัสดุหรือเคร่ืองมือท่ีมาจากการซ่อมบำรุงเข้า ■ การซ่อมไม่ดี 2 3 6 36
(BUTTERFLY VALUE) จึงควบคุม ชีสยางเนื่องจากมีวัสดุบาง ไปอุดดันบริเวณหน้าวาล์วและซีสวาล์ว เช่น เศษ
ปริมาณการสูบจ่ายนำไม่ได้ ประเภท!ข้าไปติดหน้า ชีสและใบ ตะแกรง STRAINER หรือ เศษกระดาษทราย,วัสดุ

วาล์วทำให้การเปิด-และปิดนื่า อุปกรณ์ เครื่องมือจากการซ่อมของพนักงานซ่อม
ของเมนดัวาล์ชไม่สามารถทำได้ บำรุง
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัคข้อง ที่มาของสาเหตุของป้ญหาการขัคข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-คราบตะกรันที่ไหลมาจากแผ่น 
ระบายความร้อนเข้ามาติดสะสม 
บริเวณใบวาล์วและชีสวาลัวเป็น 
ผลให้ไม่สามารถปิดนาได้สนิท

■ ตะกรันท่ีเกิด,ขึ้นบริเวณริเนระบายความร้อน 
สะสมข้ึนเป็นปริมาณมากจนหลุดติดเข้าไปในท่อ 
จ่ายของหอผึ่งนำและหลุดเข้าไปเกาะที่ใบวาล์ว 
หรือหน้าชีสวาล์วเป็นผลให้เกิดการอุดตันเวลาปิด 
วาล์วจะไม่สามารถปิดวาล์วได้สนิท

■ ขาดการทำความสะอาดและนำ3งรักษา

-บ'าชีสยางของวาล์วฉีกขาดเนื่อง 
จากไม่สามารถทนแรงตันของนํ่า 
ได้
■ การฉีกขาดของชีสยางโดยมี 
สาเหตุมาจากหมุนปรับมุม 
(องศา) ของการทำงานของวาล์ว
มากเกิน 90°องศา เป็นผลให้ใบ 
วาล์วที่เป็นโลหะเบียดชีสขางที่ 
เป็นยางฉีกขาด

■ ยางบริเวณชีสของวาล์วฉีกขาดเน่ืองจากมีแรงตัน 
สูง จนวัสดุท่ีใข้ทำไม,สามารถรับแรงตันได้จึงเกิด 
การเสียหายของหน้าชีสยาง 
■ ทำการหมุนวาล์วเกินกว่าองศา การทำงานของ 
วาล์ว (โดยปกติแล้ว BUTTERFLY VALUE จะ 
สามารถเปิด-ปิด ท่ีองศา 0-90°องศาล้าทำการเปิด 
เกินกว่าจะทำให้ใบวาล์วเบียดเข้ากับชีสวาล์วชึ่ง 
เป็นยางเป็นผลให้ชีสยางฉีกขาด และไม่สามารถ 
ปิดนำได้สนิท

•การออกแบบไมดี่ 

■ การใช้งานไม่ถูกต้อง

1 6 3 18
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
•การอุดตันเนื่องจากตะแกรง 
กรองของปีมหักไม่ติดช่องดูดของ 
ด้าน SUECTION END ชุดขับตัน 
นำ

-วัสดุท่ีใช้ทำตะแกรงกรองไม,ทนการกัดกร่อน จึง 
ทำพ เกิดสนิมจนตะแกรงหลุดไม่ติดช่องดูดทาง 
ด้าน SUCTION END ของชุดขับดันนํ้าจึงส่งผล 
ให้แรงดันนำลดลง

■ การออกแบบไม่ดี

6) มอเตอร์ขับปิมนำไม่ทำงาน ■ มอเตอร์ขับป็มน้ําไหม้เน่ืองจาก 
นา!1ข้ามอเตอร์

-มอเตอร์ไหม้เนื่องจากขดลวด 
ของมอเตอร์ชีอตลงกราวด’’หรือ 
ช็อตลงเฟส

■ ไม่มีไฟฟ้าจ่ายเข้ามอเตอร์ขับของ 
ป็มน้ํา

-ขันหน้าแปลนของมอเตอร์หลังจากการซ่อมแซม 
ไม,ดี
-ชีสบริเวณประดับมอเตอร์กับหน้าแปลนเสือม 
สภาพตามอายุการใช้งานเนื่องจากต้องทำงานใน 
สภาวะอุณหภูมิสูงตลอดเวลา 
■ การเปิด-และปิดการทำงานของมอเตอร์อย่างกระ 
ทันหันบ่อยครงจึงเป็นผลให้ขดลวดต้องทำงานใน 
สภาวะรับไฟฟ้าขณะสตาร์ทตลอดชึ๋งมีกระแสสูง 
กว่าเวลาทำงานปกติ
■ ขดลวดมีขนาดเล็กไม่เหมาะสมกับการใช้งาน 
-TRIP OVER LOAD เนื่องจาก BEARING NOJ 
มอเตอร์หรือพัดลมแดจนกระแสมอเตอร์สูงเกิน 
กว่าค่า OVER LOAD ตงไว้จึงทำการดัดไฟ

-การซ่อมไมดี่ 

■ การออกแบบไม่ดี

■ การใช้งานไม'ถูกต้อง

■ การออกแบบไม่ดี 
■ ขาดการปา^งรักษา

2 3 3 18
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัคข้อง ที่มาของสาเหตุของป้ญหาการขัคข้อง
y

จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-ความสกปรกของใบฟัดเนื่องจากมีตะกรนเข้าไป 
จับบริเวณใบฟัดของหอผึ๋งนำจนนาหนักเพิ่มมาก 
ทำให้มอเตอร์ต้องทำงานหนักเกินกว่าปกติ จนส่ง 
ผลให้OVER LOAD ตัดการทำงาน

-ขาดการนำ^งรักษาและทำความสะอาด 1 2 1 2

-การไฟฟ้าไม่จ่ายกระแสไฟฟ้า 
มายังอาคาร หรือ ระบบ MDB 
ของอาคารขัดข้อง

-จากการไฟฟ้าขัดข้องหรือระบบไฟฟ้าหลักขัด 
ข้อง

-การไฟฟ้าลดจ่ายไฟ 1 0 0 1

ตารางที่ 6.24 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของชุดระบายความร้อน( หลังการปรับปรุง )
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การวิเคราะห์สาเหตุการขัดข้องของเครื่องเป ่าลมเย็นขนาดใหญ่ (AIR HANDLING UNIT) หลังปรับปรุง(พ.ย.43-ม ิ.ย.44)

การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัคข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
1) พัดลม BLOWER ของ!คร่ืองทำ ■ มอเตอร์รับ BLOWER ไม่หมุน ■ การขาดการหล่อล่ืนอุปกรณ์ลูกปีนของมอ!ตอร์ ■ การขาดการหล่อล่ืนและนำรงรักษา 2 3 6 36
ความ!ยีนขนาดใหญ่ ไม่ทำงาน เนื่องจากมอ!ตอรไหนหรือช็อตล หรือลูกปีนของมอเตอร์หรือลูกปีนของ!พลาขับ

งก5าวดโดยมีสา!หตุมาจากถูกปีน พัดลม BLOWER จนทำให้ลูกปีน!!ตก!เละเพ่ํม
ของมอเตอร์ขับหรือลูกปีนของ แรง!สีขดทานให้กับมอเตอร์และ!พลาจนมอ!ดอร์
พัดลม BLOWER มีความ!สียด ไม่สามารถทนได้
ทานสูงจนมอเตอร์ขับ!สียหาย ■ การขาดการทำความสะอาดชุด COIL เข็นจน!กิด •การขาดการบำรุงรักษา 2 2.5 6 30
■ มอเตอร์ขับ BLOWER ไม่ ความสกปรก!ปีนผลให้นาไป!กาะที่ COIL เป็น
สามารถทำงานได้!,นื่องจากนา จำนวนมากและกระเด็น!ข้ามอเตอร์
กระเด็น!ข้ามอ!ตอร์บริเวณจด!ข้า ■ พนักงานเดินเคร่ือง!ปิดและปิดมอ!ตอร์กระพัน ■ การใช้งานไม่ถูกต้อง 1 3 6 18
สายไฟ และชึม!ข้าไปในขดลวด พันในช่วงเวลาใกล้เคียงกันเป็นผลให้มอเตอร์!ทิด
เป็นสา!หตุให้มอ!ตอร์ขับไหม้ ความร้อนสะสมขึ้นในขดลวด จนฉนวน ละลาย
■ มอ!ตอร์ขับ BLOWER เสียหาย และ!ปีนสาเหตุให้ขดลวดชึอดถึงกันและทำให้
เนื่องจากกระแสไฟกระชาก เปิด- มอเตอร์เสียหาย
ปิด บ่อยครั้งทำให้ฉนวนขดลวด
เกิดความร้อนสูงและละลาย จน
ขดลวดชีอตถึงกัน

ตารางที่ 6.25 การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปิญหาการขัดข้อง จำนวนครง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
•มอเตอร้ขับ BLOWER ไม่มีไฟ •การซ่อมแซมของพนักงานซ่อมบำรุงไม่ •การซ่อมไม่ดี 1 1 1 1
ฟ้ามาจ่ายเนื่องจาก OVERLOAD ระมดระวังในการปฏิบัติงานหรือทำการเข้าสาย
สั่งคัดการทำงาน ผิดจึงทำให้อุปกรณ์OVERLOAD คัดการจ่ายไฟ 

ฟ้า
-BLOWER พัดลมไม่หมุนเนื่อง -สายพานเสื่อมสภาพตามอายการใช้งาน •การเสื่อมสภาพ 4 3.25 1 13
จากสาย/พานขาด หรือหลดโดย 
เสื่อมสภาพตามการไข้งาน 
-BLOWER พัดลมไม่หมุนเนื่อง •พนักงานซ่อมบำรุงเลือกไช้ขนาดของสายพานไม่ •การซ่อมไม,ดี 1 3 1 3
จากสายพานขาดเพราะเลือกชนิด เหมาะสมกับการใช้งานจึงส่งผลให้สายพานหลุด
และขนาดของสายพานผิด ออกมาจากร่องหรือฉีกขาดได้
•สายพานขับพัดลมระบายความ •สายพานขับพัดลมเส่ือมสภาพตามอายูการไข้งาน •การเส่ือมสภาพ 1 3 1 3
ร้อนขาด/หลุด
-สายพานขาด/หลุดจากการสั่น ■ การขาดการกวดขันและต้ัง ALIGNMENT พู่ลย ์ •การขาดการบำรุงรักษาและจัดปรับ 2 3 0.75 4.5
สะเทือนของพู่ลย์ที่ไม่ได้ศูนย์จึง จึงทำให้เกิดการสั่นขึ้นบริเวณใบพัดหอผึ่งนํ้า
เป็นสาเหตุให้สายพานหลุดออก
มาหรือขาดเนื่องจากรับแรงไม่เท่า
กัน

ตารางที่ 6.25 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มา1ของสาเหตุของป้ญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดขัอง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
•มอเตอร์สันเนื่องจากขาดการขัน -ขาดการขันน็อตยึดแท่นมอเตอร์ -ขาดการป่^งรักษา
ยึดนีอตยึดมอเตอร์กับแท่นหอผึ่ง
นำจนทำให้ศูนยึของพัดลมไม่ได้

2) นำล้นจากถาด DRAIN นำท้ิงของ -การอุดตันของท่อ DRAIN เน่ือง -ขาดการทำความสะอาดท่อ DRAIN และถาด -ขาดการบำรุงรักษา 8 1.62 1.63 21.12
เคร่ืองทำนำเย็นขนาดใหญ่ จากคราบวุ้นท่ีเกิดโดยธรรมชาติ DRAIN ภายในเครื่องจักรส่งผลให้นาล้นจากถาด

รวมถึงฝ่นละอองที่มากับลม DRAIN ออกมาบริทณห้องเครื่องหเอฝ่าเพดาน
RETURN โดยขาดการทำความ
สะอาด
-การอุดตันของเศษวัสดุ เช่น ชิลี -ระหว่างการซ่อมบำรุงจำเป็นด้องใช้เครื่องมือและ ■ การซ่อมไม่ดี 1 2 2 4
โคน,กระดาษทราย จากการบำรุง อุปกรณ์เช่น กาวชิลิโคนหรือกระดาษทราย แล้ว
รักษาของพนักงาน ไม่เก็บทำความสะอาดจนหลุดเช้าไปติดท่อ
-ระตับของภาค DRAIN ไม่ลาดเท DRAIN ทำให้ทิ้าล้นถาดได้
(SLOPE) จึงทำให้นาไม่สามารถ -ระตับของถาด DRAIN ไม่ลาดเอียงหรือลาดเอียง ■ การออกแบบไม,ดี
ระบายลงท่อไม่ทัน ไม่เพียงพอที่อัตราการ CONDENCE ของ COIL

1/1 %>เด

ตารางที่ 6.25 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัคข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปิญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
■ ท่อ DRAIN ของถาดมีขนาดเล็ก 
เกินไปไม่สามารถระบายนาได้ 
ท้นจึงเป็นสาเหตุให้นาล้นถาด 
DRAIN

■ การออกแบบท่อมีขนาดไม่เหมาะสมกับอัตราการ 
CONDENCE ของ COIL จึงทำ,ให้ปริมาณนามี 
มากถ้าท่อ DRAIN เล็กเกินไปจะทำให้น่ืาไหลไม่ 
ท้น

■ การออกแบบไม่ดี

3) ลมที่จ่ายออกจากเครื่องเป่าลมเยีน 
ขนาดใหญ่ (AIR HANDLING 
UNIT) ไม่เยีนหรือทำอฌหภูมิไม่ได้ 
ตามดำท่ี SET POINT

■ วาล'’วนา (2-WAY VALUE) ไม่มี 
ไฟฟ้าไปจ่ายเข้ากับชุดควบคุม 
การปิด-เปิด วาล์ว เน่ืองจากสาย 
ไฟเข้าวาล์วขาดหรือหลุดหลวม 
จึงส่งผลไห้วาล์วนาไม่เปิด 
-ฟ้วล์ของชุดควบคุมการทำงาน 
ของ 2-WAY-VALUE ขาดเน่ือง 
จากเสือกขนาดปิวล์เล็กเกินไปจึง 
ทำให้เวลาทำงานกระแสสูง จึงส่ง 
ผลให้ FUSE ขาดวาล์วไม่ 
สามารถทำงานได้

■ สายไฟหลุด/หลวมจากการช่อมแชมของพนักา 
งานซ่อมบํทุงและขันสายไม่แน่น 
■ สายไฟขาดเน่ืองจากการติดต้ังฝาครอบไม่ดีจึงทำ 
ไห้ฝาครอบวาล์วไปบดนับสายไฟจนขาด

■ ขนาดปิวล์มีขนาดเล์กกว่าจะทนกระแสใช้งานได้ 
เนื่องจากไนบางสภาวะเกิดการด้านของแรงดันไน 
ท่อจึงส่งผลไห้ 2-WAY-VALUE ทำงานหนักเกิน 
ไป

■ การซ่อมไม่ดี 

■ การติดต้ังไม่ดี

■ การออกแบบไม่ดี

1

1

2

2

3

2.5

1

4

1

2

12

5

ตารางที่ 6.25 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป็ญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-ฟิวส์ป้องกันของชุดควบคุมขาด 
เนื่องจากก้านวาล์วยึดไม'สามารถ 
เปิด-ปีด ได้สะดวกหเอบางกรณี 
ไม่สามารถเคลื่อนที่ได้จึงทำให้ 
กระแสมอเตอร,สูงและส่งผลให้ 
ฟิวส์ขาด วาล์วควบคุมนํ้าจึง 
ทำงานไม่ได้

-ก้านของวาล์วบริเวณเฟิองขับ 2-WAY-VALUE 
ขาดการหล่อลื่นจึงส่งผลให้เแองเกิดการแดหรือ 
ขัดตัวไม่สามารถเคลื่อนที่ได้

-การขาดการหล่อลื่นและบำรุงรักษา 5 1 .8 2 18

-ตำแหน่งของ RETURN VAIUE ■ ขาดการตรวจเช็คของพนักงานเดินเคร่ือง -ขาดการบำรุงรักษา
หรือ BALANEING VALUE อยู่ 
ในตำแหน่งใด หรือหรํ่วาล์วไว้ 
ปริมาณนำ จึงไม่สามารถไหลได้ 
หรือไหลได้น้อย 
-ปริมาณลมที่ผ่าน COIL เย็นมี 
ปริมาณน้อยไม่เพียงพอในการทำ 
ความเย็นไนพื้นที่  ๆ ต้องการปรับ

-วาล์ว RETURN หรือ BALANEING VALUE 
แดไม่สามารถหมุนได้เนื่องจากเกิดสนิมขึ้น 
บริเวณเกลียว

- การคุดตันของแผง COIL เน่ืองจาก ฝ่น,เศษผง 
ด่าง  ๆ โดยการขาดการล้างทำความสะอาดอยู่เป็น 
ประจำ

- การขาดการหล่อลื่นและป้ารงรักษา 

- ขาดการทำความสะอาดและบำรุงรักษา .1 2 1 2

อากาศ

ตารางที่ 6.25 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัคข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

■ การอุดดันบริเวณกรองอากาค 
(AIR-FILTER) เนื่องจากเมื่อ 
อากาศไม่สามารถผ่านกรอง 
อากาศเข้าไปในเครื่องได้จะทำให้ 
ลมที่จ่ายออกน้อยตามไปด้วย

■ การอุดดันของ COIL เยีนที่มีสาเหตุมาจากการไม่ 
ใส่กรองอากาศ (AIR-FILTER) ชึ๋งจะทำให้ฝ่น 
ละอองภายนอกผ่านเข้ามาอุคดัน COIL ได้โดย 
ตรง
■ การอุดดันจากการขาดการเปล่ียนตามระยะเวลาท่ี 
กำหนด
■ การเล่ือมสภาพตามอายุการใช้งาน

■ การใช้งานไม่ถูกต้อง

■ การขาดการบำรุงรักษา 

■ การเล่ือมสภาพ

1

9

2

2.66

1

1.06

2

25.37

4) เสียงดังจากเครื่องเป่าลม!ยีน ขนาด 
ใหญ่ เวลาเดินเครื่องจักร

■ เสียงดังท่ีเกิดจาก BEARING 
รองรับเพลาของ BLOWER แตก 
จนเกิดความไม่สมดุลย์ขฌะหมุน 
ไข้งานและส่งผลให้เกิดเสียงดัง 
ออกมาจากเครื่องเป่าลมเยีน

■ การแตกของลูกปีน (BEARING) เนื่องจากการ 
เสือกใช้ขนาดลูกปีนและประเภทของลูกปีนไม่ 
เหมาะสม
■ การแตกของถูกปีนท่ีมีสาเหตุมาจากการขาดการ 
หล่อลื่น ลูกปีน จึงทำให้เกิดความรอนสูงและเสีย 
หายในที่ชุด

-การออกแบบไม่ดี 
-การขาดการหล่อลื่นและบำรุงรักษา 3 2.33 1.17 8.17

ตารางที่ 6.25 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของป็ญหาการขัดข้อง จำนวนครง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดขัอง ช่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-การ!กิด!สียงดังเน่ืองจากการสั่น -การขาดการตรวจเช็คและกวดขัน น็อตยึด ■ การขาดการบำรุงรักษา 4 2 I 8
สะ!ทือนของจุดยึดต่าง  ๆ ภายใน อุปกรณ์และข้อต่อต่าง  ๆ ภายไนเคร่ือง!ป่าลมเยีน
เคร่ือง!ป่าลม!ยีน เช่น ฐานยึด จึงทำให้เกิดการคลายตัวและเกิดเสียงดังขณะ
BLOWER, ฐานยึดมอ!ตอร,ลิงค์ เครื่องจักรทำงาน
เกจ ต่าง  ๆ รวมไปถึงนีอดบางดัว ■ เกิดสนิมข้ีนท่ีสปริงรับแรงกระแทกเน่ืองจากน้ํา ■ การขาดการบำรุงรักษา 4 2.25 1 9
ที่หลุดออกมาภายในช่องพัดลม ขังบริเวณพื้นห้องโดยมีสาเหตุจากถาด DRAIN
■ เสียงดังจากการส่ันสะเทือน!น่ือง ไหลล้น และนองตามพืนห้องเครื่อง
จากสปริงรับแรงสั่นสะเทือน!เละ ■ เลือกวัสดุและประเภทของสปริงรับแรงกระแทก ■ การออกแบบไม่ดี
แรงกระแทกชำจุดเสียหาย ไม, และความสั่นสะเทือนไม่เหมาะสมจึงทำไห้อาย
สามารถรับแรงสั่นสะเทือนเวลา การไซ้งานของสปริงสันลง
ไซ้งานได้

5) ใบแจ้งจ่ายลม INLET GUIDE -น็อตยึดของต่อ LINKAGE ของ ■ ขาดการขันยึดข้อต่อหรือ LINKAGE ของ ■ ขาดการบำรุงรักษา
VANE ไม่สามารถเปิดจ่ายลมได้!ปีน INLET GUIDE VANE หลุด/ INLET GUIDE VANE จึงทำให้ใบพัด IGV ไม่
ผลให้ปริมาณลมที่จะจ่ายออกหัวจ่าย หลวม เนื่องจากการสั่นสะเทือน สามารถเปิดจ่ายลมได้
ไม่!พียงพอ ของเครื่องจักรขณะไซ้งาน

ตารางที่ 6.25 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัคข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-LINKAGE ของ INLET GUIDE 
VANE หลุดเนื่องจากใช้ขนาด 
น็อตยึดข้อต่อไม่!หมาะสม

■ มอ!ตอร์ DRIVE ของ INLET 
GUIDE VANE !สียเน่ืองจากมีนา 
กระ!ดีน!ข้าชุดควบคุม

■ ซ่อมแซม IGV พนักงานใช้น่ือตยึดที่มีขนาด!ลึก 
เกินไปจึงไม่สามารถยึด!กาะและรบแรงสั่น 
สะเทือนของเครื่องจักรได้!ปีนผลให้เกิดการหลุด/ 
หลวมของธุปกรณ
■ ไม,ปิดฝาครอบ TURMINAL เข้าสายไฟหลังการ 
ซ่อมแซมเป็นผลให้นำจาก COIL เย็นกระเดีนเข้า 
ไปส่งผลไห้ขดลวดไหม้

■ การซ่อมไม่ดี 

■ การซ่อมไม่ดี

1 1 0.5 0.5

-มอเตอร์ DRIVE ของชุดขับ 
INLET GUIDE VANE ไหม้!น่ือง 
จากการขัดตัวของ LINKAGE 
ต่าง  ๆ กับก้านของ INLET 
GUIDE VANE ทำให้มอเตอร์ 
ทำงานหนัก!!ละ!สียหายได้

-นีอตยึด LINKAGE ต่าง  ๆ ของ IGV ขัดตัวกับ 
ก้าน IGV เนื่องจากความ!เดของ HOLD SLOT ท่ี 
ขาดการหล่อลื่นจึงทำให้มอเตอร์ไม่สามารถหมน 
เปิดใบ INLET GUIDE VANE ได้ โดยท่ีกระแส 
มอเตอร์ขับสูงขน!รอย  ๆ จนมอเตอร์ไหม้และ!สืย 
หายในที่สุด

■ ขาดการบำรุงรักษา 8 2 0.75 12

-ก้าน LINKAGE ของใบ INLET 
GUIDE VANE หักหเอคดงอ ไม่ 
สามารถ!ปิดมมไหัใบพัด IGV 
แบ่งจ่ายลมได้

■ การตงองศาการเปิดไม่!หมาะสมจึงทำให้ก้าน 
ของ INLET GUIDE VANE หักไม่สามารถ!ปิด 
แบ่งจ่ายลมได้

■ การซ่อมไม่ดี 1 2 2 4

ตารางที่ 6.25 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่( หลังการปรับปรุง )



การวิเคราะห์สาเหตุการขัดข้องของเครื่องเป ่าลมเย็นขนาดเล็ก (FAN COIL UNIT) หลังปรับปรุง(พ.ย.43-ม ิ.ย.44)

การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
1) พัดลม BLOWER ของเคร่ืองทำ 
ความเย็นขนาดเล็ก ไม่ทำงาน

■ มอเตอร์’รบ BLOWER ไม่หมน 
เนื่องจากมอเตอร์ไหม้หรือชีอตล 
งกราวดโดยมีสาเหตุมาจากลูกปีน 
ของมอเตอร์ขับหรือลูกปีนของ 
พัดลม BLOWER มีความเสียด

•การขาดการหล่อลื่นอุปกรณ์ลูกปีนของมอเตอร์ 
หรือลูกปีนของมอเตอร์หรือลูกปีนของเพลาขับ 
พัดลม BLOWER จนทำให้ลูกปีนแตกและเพ่ิม 
แรงเสียดทานให้กับมอเตอร์และเพลาจนมอเตอร์ 
ไม่สามารถทนได้

•การขาดการหล่อลื่นและนำ}งรักษา

ทานสูงจนมอเตอร์ขับเสียหาย 
■ มอเตอร์ขับ BLOWER ไม่ 
สามารถทำงานได้เน่ืองจากนำ 
กระเด็นเข้ามอเตอร์บริเวณชุดเข้า 
สายไฟ และซึมเข้าไปในขดลวด 
เป็นสาเหตุให้มอเตอร์ขับไหม้ 
■ มอเตอร์ขับ BLOWER เสียหาย 
เนื่องจากกระแสไฟกระชาก เปิด- 
ปิด บ่อยครั้งทำให้ฉนวนขดลวด

•การขาดการทำความสะอาดชุด COIL เย็นจนเกิด 
ความสกปรกเป็นผลให้นำไปเกาะที่ COIL เป็น 
จำนวนมากและกระเด็นเข้ามอเตอร์ 
•พนักงานเดินเครื่องเปิดและปิดมอเตอร์กระทัน 
ห้นในช่วงเวลาใกล้เคียงกันเป็นผลให้มอเตอร์เกิด 
ความร้อนสะสมขึ้นในขดลวด จนฉนวน ละลาย 
และเป็นสาเหตุให้ขดลวดชีอตถึงกันและทำให้ 
มอเตอร์เสียหาย

•การขาดการบำรุงรักษา 

•การใช้งานไม่ถูกตอง

เกิดความร้อนสูงและละลาย จน
ขดลวดช็อตถึงกัน

ตารางที่ 6.26 การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก( หลังการปรับปรุง )



การขัคข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-มอเตอรั,ขับ BLOWER ไม่รไฟ 
ฟ้ามาจ่ายเนื่องจาก OVERLOAD 
สั่งตัดการทำงาน

■ การซ่อมแชมของพนักงานซ่อมปา3งไม่ 
ระมัดระวังไนการปฏิบัติงานหรือทำการเข้าสาย 
ผิดจึงทำให้ชุปกรณ์ OVERLOAD ตัดการจ่ายไฟ 
ฟ้า

■ การซ่อมไม่ดี

-BLOWER พัดลมไม่หมุนเนื่อง 
จากสาย/พานขาด หรือหลดโดย 
เสื่อมสภาพดามการไซ้งาน 
-BLOWER พัดลมไม่หมุนเนื่อง 
จากสายพานขาดเพราะเลือกชนิด 
และขนาดของสายพานผิด 
■ สายพานขับพัดลมระบายความ 
ร้อนขาด/หลุด

-สายพานเสื่อมสภาพตามอายูการใช้งาน

■ พนักงานซ่อมบำรงเลือกใช้ขนาดของสายพานไม, 
เหมาะสมกับการไซ้งานจึงส่งผลให้สายพานหลุด 
ออกมาจากร่องหรือฉีกขาดได้ 
■ สายพานขับพัดลมเส่ือมสภาพตามอายูการใช้งาน

■ การเส่ือมสภาพ 

■ การซ่อมไม่ดี 

■ การเส่ือมสภาพ

2 3 1 6

•สายพานขาด/หลุดจากการสั่น 
สะเทือนของพู,เลยท่ีไม่ได้ศูนส่ัจึง 
เป็นสาเหตุให้สายพานหลุดออก 
มาหรือขาดเนื่องจากรับแรงไม่เท่า 
กัน

■ การขาดการกวดขันและต้ัง ALIGNMENT พู่เลข 
จึงทำให้เกิดการสั่นขึ้นบริเวณใบพัดหอผึ่งนา

■ การขาดการบํทุงรักษาและจัดปรับ 1 3 1 3

ตารางที่ 6.26 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป้ญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดขัอง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-มอเตอร์สั่นเนื่องจากขาดการขัน ■ ขาดการขันน็อตยึดแท่นมอเตอร์ •ขาดการบ่า}งรักษา
ยึดนีอตยึดมอเตอร์กับแท่นหอผึ่ง
นำจนทำให้ศูนย์ของพัดลมไม่ได้

2) นำล้นจากถาด DRAIN นำท้ิงของ -การอดตันของท่อ DRAIN เน่ือง •ขาดการทำความสะอาดท่อ DRAIN และถาด •ขาดการบ่า}งรักษา I 2 2 4
เครื่องท่าน่าเยีนขนาดเลีก จากคราบอุ้นที่เกิดโดยธรรมชาติ DRAIN ภายในเครื่องจักรส่งผลให้นํ้าล้นจากถาด

รวมถึงฝ่นละอองที่มากับลม 
RETURN โดยขาดการทำความ

DRAIN ออกมาบริเวณห้องเครื่องหรือฝ่าเพดาน

สะอาด
•การอุดตันของเศษวัสดุ เช่น ชิลิ •ระหว่างการช่อมบ่า}งจำเป็นต้องใช้เครื่องมือและ •การซ่อมไม,ดี 1 2 2 4
โคน,กระดาษทราย จากการบ่า}ง อุปกรณ์’เช่น กาวชิลิโคนหรือกระดาษทราย แล้ว
รักษาของพนักงาน ไม่เก็บทำความสะอาดจนหอุดเข้าไปติดท่อ
•ระดับของภาค DRAIN ไม่ลาดเท DRAIN ทำให้นํ้าล้นถาดได้
(SLOPE) จึงทำให้นำไม่สามารถ •ระดับของถาด DRAIN ไม่ลาดเอียงหรือลาดเอียง •การออกแบบไม่ดี
ระบายลงท่อไม่ทัน ไม่เพียงพอท ี่อัตราการ CONDENCE ของ COIL

1ท Vเด

ตารางที่ 6.26 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-ท่อ DRAIN ของถาดมีฃนาดเล็ก -การออกแบบท่อมีขนาดไม่เหมาะสมกับอัตราการ ■ การออกแบบไม,ดี
เกินไปไม'สามารถระบายนาได้ CONDENCE ของ COIL จึงทำให้ปริมาณน้ํามี
ท้นจึงเป็นสาเหตุให้นํ่าถ้นถาด มากถ้าท่อ DRAIN เล็กเกินไปจะทำให้นำไหลไม,
DRAIN ท้น

3) ลมที่จ่ายออกจากเครื่องเป่าลมเย็น -วาล',วนา (2-WAY VALUE) ไม่มี ■ สายไฟหลุด/หลวมจากการซ่อมแซมของพนักา ■ การซ่อมไม่ดี 1 2 I 2
ขนาดเล็ก (FAN COIL UNIT) ไม่เย็น ไฟฟ้าไปจ่ายเข้ากับชุดควบคุม งานซ่อมบำ}งและขันสายไม่แน่น
หรือทำอุณหภูมิไม่ได้ตามคำที่ SET การปิด-เปิด วาล์ว เนื่องจากสาย ■ สายไฟขาดเน่ืองจากการติดตังฝาครอบไม่ดีจึงทำ ■ การติดตังไม่ดี
POINT ไฟเข้าวาล์วขาดหรือหลุดหลวม 

จึงส่งผลให้วาล์วนื่าไม่เปิด
ให้ฝาครอบวาล์วไปบดท้บสายไฟจนขาด

■ ฟิวส์ของชุดควบคุมการทำงาน ■ ขนาดฟิวส์มีขนาดเล์กกว่าจะทนกระแสใช้งานได้ ■ การออกแบบไม่ดี
ของ 2-WAY-VALUE ขาดเน่ือง เนื่องจากในบางสภาวะเกิดการด้านของแรงด้นใน
จากเลือกขนาดฟิวส์เล็กเกินไปจึง ท่อจึงส่งผลให้ 2-WAY-VALUE ทำงานหนักเกิน
ทำให้เวลาทำงานกระแสสูง จึงส่ง ไป
ผลให้ FUSE ขาดวาล์วไม่ 
สามารถทำงานได้

ตารางที่ 6.26 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
■ ฟิวส์ป้องกันของชุดควบคุมขาด 
เนื่องจากก้านวาลวยึดไม่สามารถ 
เปิด-ปิด ได้สะดวกหรือบางกรณี 
ไม่สามารถเคลื่อนที่ได้จึงทำให้ 
กระแสมอเตอร์สูงและส่งผลให้ 
ฟิวส์ขาด วาส์วควบคุมน้ําจึง 
ทำงานไม่ได้

■ ก้านของวาล์วบริเวณเฟิองขับ 2-WAY-VALUE 
ขาดการหล่อลื่นจึงส่งผลไห้เแองเกิดการแดหรือ 
ขัดตัวไม่สามารถเคลื่อนที่ได้

•การขาดการหล่อลื่นและบำรุงรักษา 1 2 2 4

■ ตำแหน่งของ RETURN VAIUE ■ ขาดการตรวจเช็คของพนักงานเดินเคร่ือง ■ ขาดการนำรงรักษา
หรือ BALANEING VALUE อยู่ 
ในตำแหน่งใด หรือหรี่วาลวไว้ 
ปริมาณนำ จึงไม่สามารถไหลได้ 
หรือไหลได้น้อย 
■ ปริมาณลมท่ีผ่าน COIL เยึนมี 
ปริมาณน้อยไม่เพียงพอไนการทำ 
ความเย็นในพื้นที่  ๆ ด้องการปรับ

■ วาล์ว RETURN หรือ BALANEING VALUE 
ปิดไม่สามารถหมุนได้เนื่องจากเกิดสนิมขึ้น 
บริเวณเกลียว

■ การอุดตันของแผง COIL เน่ืองจาก ฝ่น,เศษผง 
ต่าง  ๆ โดยการขาดการล้างทำความสะอาดอยู่เป็น 
ประจำ

•การขาดการหล่อลื่นและบำรุงรักษา 

•ขาดการทำความสะอาดและบำรุงรักษา 1 2 1 2

อากาศ

ตารางที่ 6.26 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก( หลังการปรับปรุง )
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ก า ร ข ัด ข ้อ ง ห ล ัก ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร ส า เห ต ุข อ ง ก า ร ข ัด ข ้อ ง ท ี่ม า ข อ ง ส า เห ต ุข อ ง ป ิญ ห า ก า ร ข ัด ข ้อ ง จำนวนคริง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

ร า ย ล ะ เอ ีย ด ป ร ะ เภ ท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

-กา5อุดด้นบริเวณกรองอากาศ 
(AIR-FILTER) ณื่องจาก!ลื่อ 
อากาศไม่สามารถผ่านกรอง 
อากาศ!ข้าไปใน!ครองได้จะทำให้ 
ลมที่จ่ายออกน้อยดามไปด้วย

-การอุคด้นของ COIL เยีนที่มีสาเหตุมาจากการไม่ 
ใส่กรองอากาศ (AIR-FILTER) ซึ่งจะทำให้ฝ่น 
ละอองภายนอกผ่านเข้ามาอุดด้น COIL ได้ไดย 
ตรง
•การอุดด้นจากการขาดการเปลี่ยนตามระยะเวลาที่ 
กำหนด
•การ!ลื่อมสภาพตามอายูการใช้งาน

•การใช้งานไม่ถูกต้อง

•การขาดการบำชุงริกษา 

•การ!ล่ือมสภาพ

1 1 1 1

4) เสียงดังจากเครื่องเป่าลมเย็น ฃนาด 
เล็ก เวลาเดินเครื่องจักร

-เสียงด้งที่!กิดจาก BEARING 
รองริบ!พลาของ BLOWER แตก 
จน!กิดความไม่สมดุลยขณะหมน 
ไซ้งานและส่งผลไห้เกิด!สีขงด้ง 
ออกมาจากเคร๋ึอง!ป่าลม!ยีน

•การแดกของลูกปีน (BEARING) ณื่องจากการ 
เลือกใช้ขนาดลูกปีนแทะประ!ภทของลูกปีนไม่ 
เหมาะสม
•การแตกของลูกปีนที่มีสา!หตุมาจากการขาดการ 
หล่อลื่น ลูกปีน จึงทำให้!กิดความร้อนสูงและ!สีย 
หายานที่ชุด

•การออกแบบไม่ดี
•การขาดการหล่อลื่นและป่า3งริกษา 1 3 1 1

ตารางที่ 6.26 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป้ญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-การเกิดเสียงตัง1นื่องจากการส่ัน ■ การขาดการตรวจเช็คและกวดขัน นีอตยึด ■ การขาดการบำรุงรักษา 1 2 1 2
สะเทือนของจดยึดต่าง  ๆ ภายใน อุปกรณ์และขัอต่อต่าง  ๆ ภายในเคร่ืองเป่าลมเย็น
เครื่องเป่าลมเย็น เช่น ฐานยึด จึงทำให้เกิดการคลายตัวและเกิดเสียงตังขณะ
BLOWER,ฐานยึดมอเตอร์,ลิงค”’ เครื่องจักรทำงาน
เกจ ต่าง  ๆ รวมไปถึงนีอตบางตัว ■ เกิดสนิมข้ึนท่ีสปริงรับแรงกระแทกเน่ืองจากนา ■ การขาดการบำรุงรักษา 1 3 1 3
ที่หลดออกมาภายในช่องพัดลม ขังบริเวณพื้นห้องโดยมีสาเหตุจากถาด DRAIN
-เสียงตังจากการสั่นสะเทือนเนื่อง ไหลด้น และนองตามพื้นห้องเครื่อง
จากสปริงรับแรงสั่นสะเทือนและ ■ เลือกวัสดุและประเภทของสปริงรับแรงกระแทก ■ การออกแบบไม่ดี
แรงกระแทกชำรุดเสียหาย ไม่ และความส่ันสะเทือนไม'เหมาะสมจึงทำให้อายู
สามารถรับแรงสั่นสะเทือนเวลา การใช้งานของสปริงส่ันลง
ใช้งานได้

5) ใบแจ้งจ่ายลม INLET GUIDE -น็อดยึดของต่อ LINKAGE ของ ■ ขาดการขันยึดข้อต่อหรือ LINKAGE ของ ■ ขาดการบำรุงรักษา 1 1 1 I
VANE ไม่สามารถเปิดจ่ายลมได้เปีน INLET GUIDE VANE หลุด/ INLET GUIDE VANE จึงทำให้ใบพัด IGV ไม่
ผลให้ปริมาณลมที่จะจ่ายออกหัวจ่าย หลวม เนื่องจากการสั่นสะเทือน สามารถเปิดจ่ายลมได้
ไม่!พียงพอ ของเครื่องจักรขณะใช้งาน

ตารางที่ 6.26 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก( หลังการปรับปรุง )



การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-LINKAGE ของ INLET GUIDE ■ ซ่อมแซม IGV พนักงานใช้นื่อตยึดท่ีมีขนาดเด็ก ■ การซ่อมไม่ดี 1 3 2 6
VANE หลุดเนื่องจากใช้ขนาด เกินไปจึงไม่สามารถยึดเกาะและร้บแรงสั่น
นีอตยึดข้อต่อไม'เหมาะสม สะเทือนของเครื่องจักรได้เป็นผลให้เกิดการหลุด/ 

หลวมของอุปกรณ์
-มอเตอร, DRIVE ของ INLET ■ ไม่ปิดฝาครอบ TURMINAL เข้าสายไฟหลังการ ■ การซ่อมไม่ดี
GUIDE VANE เสียเนื่องจากมีนา ซ่อมแซมเป็นผลให้นำจาก COIL เย็นกระเด็นเข้า
กระเด็นเข้าชุดควบคุม ไปส่งผลให้ขดลวดไหม้
■ มอเตอร์ DRIVE ของชุดขับ -น่ือตยึด LINKAGE ต่าง  ๆ ของ IGV ขัดตัวกับ ■ ขาดการบำรุงรักษา
INLET GUIDE VANE ไหม้เน่ือง ก้าน IGV เนื่องจากความ!เดของ HOLD SLOT ท่ี
จากการขัดตัวของ LINKAGE ขาดการหล่อล่ืนจึงทำให้มอเตอร์ไม่สามารถหบุน
ต่าง  ๆ กับก้านของ INLET เปิดใบ INLET GUIDE VANE ได้ โดยท่ีกระแส
GUIDE VANE ทำไห้มอเตอร์ มอเตอร์ขับสูงขึ้นเรื่อย  ๆ จนมอเตอร์ไหม้และเสีย
ทำงานหนักและเสียทายได้ หายในที่สุด
■ ก้าน LINKAGE ของใบ INLET ■ การต้ังองศาการเปิดไม่เหมาะสมจึงทำให้ก้าน ■ การซ่อมไม่ดี 1 2 2 4
GUIDE VANE ห้กหรือคดงอ ไม่ ของ INLET GUIDE VANE หักไม่สามารถเปิด
สามารถเปิดบุมให้ใบนัด IGV 
แบ่งจ่ายลมได้

แบ่งจ่ายลมได้

ตารางที่ 6.26 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก( หลังการปรับปรุง )



การวิเคราะห์สาเหตุการขัดข้องของหัวจ่ายลมแปรผัน (VARIABLE AIR VOLUME) หลังปรับปรุง(พ.ย.43-ม ิ.ย.44)

การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปีญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
1) DAMPER เปิด-จ่ายลม ไม่สามารถ ■ เศษวัสดุเข้าไปขัดตัวบริเวณท่อ -เศษใยแก้วหรือเศษฉนวนที่เกิดจากการติดตังที่ไม่ -การติดตังไม่ดี 1 2 1 2
ควบคุมการไหลของลมได้ DUCT กับใบ เปิด-ปิด DAMPER ดีของผู้รับเหมาก่อสร้าง โดยไม่มีการตรวจสอบ
(DAMPER AIR FLOW CONTROL) จึงทำให้ใบ DAMPER ไม่ 

สามารถเคลื่อนที่ เปิดหเอปิด
รายละเอียดของงานก่อนทำการเดินเครื่อง

ควบคุมลมได้
-ใบ DAMPER หลุดออกจากสลัก -แรงคันที่ผลิตจากเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ไม่ -การออกแบบไม่ดี 1 2 2 8.31
แล้วไปขัดตัวในท่อ DUCT ขวาง เหมาะสมกับขนาดของท่อ DUCT จึงทำให้เกิด
ทางไหลของลมจึงไม่สามารถ แรงคันมากจนใบ DAMPER หลุด
ควบคุมการจ่ายลมได้ -ขาดการตรวจสอบและกวดขันนื่อตยึด DAMPER -การขาดการบำรุงรักษา 3 1.66 1.67

เนื่องจากการเคลื่อนไหวของ DAMPER ต้อง 
ทำงานภายใต้แรงคันตลอดเวลามีโอกาสที่นื่อตยึด 
จะคลายตัวได้ จึงต้องขันและตรวจสอบความแน่น 
ของ DAMPER ด้วย

ตารางที่ 6.27 การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมแปรผัน( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของป็ญหาการขัดข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-สูตรจัดปรบใบปรับองศา เปิด- 
ปิด DAMPER หลุดหรือคลายดัว 
ออกจึงทำให้องศาที่ตั้งไว้สำหรับ 
เปิด-ปิด ทางลม (0-100 องศา) ผิด 
พลาด

-ระบบ COMMUNICATION 
ของ BUILDING 
AUTOMATION SYSTEM 
(BAS) ไม่มีสัญญาณกลับมาที่ 
CONTROL ROOM เนื่องจากสาย 
TURMINAL หลด/หลวม

-ใบ DAMPER ทำงานภายใต้แรงดันจึงทำให้เกิด 
การสั่นสะเทือนถาขาดการกวดขันและตรวจสอบ 
สกรูจัดปรับองศาการเปิดจ่าย-ลมจะทำให้ 
DAMPER อยู่ในสภาวะปิดตลอด สกูรจัดปรับ 
•การต้ังองศการปิด-เปิด ของสถูรจัดปรับองศา 
คลาดเคลื่อน จึงทำให้ใบ DAMPER หลุดเลยปิด 
สนิทไม่สามารถจ่ายลมไต้ 
-ขาดการขันสายไฟฟ้า COMMUNICATION ท่ี 
เชื่อมระหว่างกล่องสายสัญญาฌก้บสายที่ส่งมา 
CONTROL ROOM หลุดหลวมเนื่องจากเกิดความ 
ร้อนเวลาทำงาน

-ขาดการตรวจสอบและการขันยึด 

■ การติดดังไม่ดี

-ขาดการตรวจสอบและบำรูงรักษา

1.8 2.66

2

2.17

1.1

34.63

9.9

ตารางที่ 6.27 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมแปรผัน( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของป้ญหาการขัดข้อง จำนวนครง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
■ สัญญาณจาก COMPUTER มี 
การผิดพลาดจึงทำให้ไม่สามารถ 
ควบคุมการปิด-เปิด ของใบ 
DAMPER ได้

-การใช้คำสั่งการทำงานท่ี PROGRAM ผิดจึงทำ 
ให้เคร่ืองไม่สามารถอ่านค่าหรือควบคุมการ 
ทำงานของ DAMPER ได้

■ การใช้งานไม่ถูกต้อง 5 1.4 2 14

2) เสียงลมดังออกมาจากหัวจ่ายลม 
ขณะใช้งาน

■ ปริมาณลมจ่ายมากเกินไปเน่ือง 
จาก IGV เปิดแบ่งจ่ายลมไม่ 
สามารถควบคุมการเคลื่อนที่ของ 
ใบ IGV ได้เพราะ LINKAGE 
ต่าง  ๆ หลดออก

-ขาดการตรวจสอบและกวดขันน็อตยึด 
LINKAGE ต่าง  ๆ ของด้านบังคับ IGV (INLET 
GUIDE VANE) จึงทำให้ด้าน LINKAGE หลุดไม่ 
สามารถควบคุมปริมาณลมได้

•ขาดการป้า3งรักษา 19 2 2 36

-นีอดยึด DAMPER ของหัวจ่าย 
ลมหลุดออกจึงไม่สามารถ ควบ 
คุมปริมาณลมได้

■ ขางปะเกินคลายดัวท่ีติดคับหัว NUT หมดสภาพ ■ การเสือมสภาพ 6 1.5 2.17 19.53

ตารางที่ 6.27 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมแปรผัน( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ที่มาของสาเหตุของปัญหาการขัคข้อง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดช้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-ระบบ BUILDING 
AUTOMATION SYSTEM 
(BAS) ไม่สามารถทำงานได้เนื่อง 
จากสาย TURMINAL ของจด 
เชื่อมระหว่างหัวจ่ายลมกับห้อง 
CONTROL ROOM หลุด/หลวม

■ การขาดการกวดขันสายไฟสือสารท่ีเช่ือมระหว่าง 
ชุดควบคุมหัวจ่ายลมกับ TURMINAL ของ 
CONTROL ROOM เนื่องจากสายไฟเมื่อจ่ายไฟ 
จะเกิดความร้อน และส่งผลไห้หัวน่ือตท่ี 
TURMINAL ขยายตัว และเมื่อไม่จ่ายกระแสไฟ 
จะเย็นและเกิดการคลายตัว1ของหัวน่ือตยึด 
TURMINAL เป็นผลให้สายไฟหลวม/หลุดได้

■ ขาดการบำรุงรักษา 3 1.65 1 4.95

-สาข THERMOSTAT ควบคุม 
อุณหภูมิขาดในพื้นที่ของลูกค้า

■ ลูกค้าทำสาย THERMOSTAT ขาดเนื่องจากไม่ 
ทราบรายละเอียดการใช้งาน และบริเวณที่ติดด้ัง 
อยู่ต่ําเกินไป (สูงจากพ้ืน 1.5 M) จึงมีโอกาสเสีย 
หายได้ง่าย

■ การติดด้ังไม่ดี 1 2 2 4

ตารางที่ 6.27 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมแปรผัน( หลังการปรับปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปิญหาการขัคข้อง จำนวนครั้ง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดขัอง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-ป5มาณลมถูกรดจากหัวจ่ายที่ 
(ปิดจ่ายลมน้อย!กินไปจึง!กิดการ 
!สียดสีของหัวจ่ายลมและปริมาณ 
ลมท่ีจ่ายด้วยความ!รีวสูง

■ ปรับองศาการ!ปิดหรือมุมของหัวจ่ายน้อย!กินไป 
จึง!ปีนผลให้!กิดการรีดลมที่วิ่งมาด้วยความเร็ว 
กระทบกับขอบของหัวจ่ายลม !ป็นผลให้!กิดเสียง 
ด้งขึ้นที่หัวจ่าย

■ การขาดการจัดปรับและบำ}งรักษา 8 1.62 1.63 20.99

■ ปริมาณลมถูกรีด!'นองจากมี!ศษ 
วัสดุ!ข้าไปติดบริเวณทางออกหัว 
จ่ายจึง!ปีนผลให้!กิด!สียงด้นเวลา 
เคร่ืองทำงานโดย!ฉพาะเวลาหัว 
จ่ายลมรีดลมมาก ๆ

■ มีเศษฉนวนหรือใยแด้วหลุดไปติดขวางทางลม 
และ!กิดการ!บ่ีขงเบนของการไหลของลมที่ส่งมา 
จาก!ครองเป่าลม!ยีน!ปืนผลไห้เกิด!สียงด้งได้

■ การ!สือมสภาพ 4 1.75 1.75 12.25

3) หน้ากากของหัวจ่ายแอรีหลุด 
(DEFUSER)

-การขาดการกวดขันน็อตยึดหนา 
กากของหัวจ่ายแอร

■ ขาดการกวดขันน็อตยึด จึงทำให้หน้ากากจ่ายแอรี 
ที่มีลมไหลผ่านคลอด (มี!!รงด้นมากระทำตลอด 
ทลา) อาจหลุดออกมาได้

■ ขาดการปา3งรักษา 2 2 1 4

■ ไม่ยึดน็อคหน้ากากของหัวจ่าย 
แอรี ด้งแต่เริ่มติดด้งของผู้รับ!หมา

■ ผู้ติดต้ังไม่ได้ทำการยึดนีอตหัวจ่ายไวัต้ังแต่!ร่ืม 
ด้น!พียงแต่ไข้คลิปสปริงลีอคไว้!ท่าหัน

■ การติดต้ังไมด 1 2 1 2

•ขาดการขันน็อตยึดหนากากหรือ 
ยึดน็อตไม่ดีหลังจากการซ่อม

■ หลังการซ่อมแซมชุดหัวจ่ายบางคร้ังจำ!ปีนด้องมี 
การ!ปิดหัวจ่ายลมออก และหลังซ่อม!สร็จแล้วไม่ 
ทำการขัน•นอตยึดไห้แน่น

■ การซ่อมไม่ดี 7 1.71 0.56 10.29

ตารางที่ 6.27 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมแปรผัน( หลังการปร้บปรุง )
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การขัดข้องหลักของเครื่องจักร สาเหตุของการขัดข้อง ท ี่มาของสาเหตุของปิญหาการขัคข้อง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

รายละเอียด ประเภท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
4) ลมจากเครื่องเป่าลมไม่ออกที่หัว 
จ่ายลม (เครื่องเป่าลมเย็นทั้งขนาด 
ใหญ่และขนาดเล็กทำงานเป็นปกติ)

-ระบบควบคุมอาการอัตโนมัติ 
(BUILDING AUTOMATION 
SYSTEM) “BAS” ไม่สามารถ 
ควบคุมการเปิด-ปิด ใบ 
DAMPER ได้

-มีสัญญาณเข้ามาที่ระบบ BAS พร้อม  ๆ กันหลาย 
 ๆ สัญญาณ (SIGNAL) ทำให้ COMPUTER 

ประมวลผลไม่ทันจึงเกิดการ EURROR ข้ึนท่ี 
อุปกรณ์จงทำให้ไม่มีสัญญาณไฟฟ้าไปจ่ายให้กับ 
แผงควบคุมของหัวจ่ายแอร' ทำให้ไม่มีลมจ่ายออก

-การออกแบบไม่ดี 6 1.5 2.17 19.53

-ไม่มีไฟฟ้าเข้าไปจ่ายให้กับชุด 
ควบคุมหัวจ่ายลมเนื่องจากสาย 
ไฟฟ้าหลุด/หลวม

■ สายไฟฟ้าคลายตัวจากการส่ันสะเทือนเม่ือหัวจ่าย 
ทำงาน และขาดการกวดขันนีอตยึดจึงเกิดการหลุด 
หรือหลวมของ TURMINAL เข้าสายเป็นผลให้ไม่ 
สามารถส่ังเปิด DAMPER ได้

■ ขาดการบำรุงรักษา 3 2.66 1.67 13.32

-าม่มีไฟฟ้าไปจ่ายชุดควบคุมการ 
ทำงานของหัวจ่ายลมเนื่องจาก 
สายไฟฟ้าขาดจากการช่อมบำรง

■ การซ่อมบำรุงท่ีไม่ดี เช่น การปิดฝาครอบกล่อง 
ควบคุมชึ๋งทำมาจากสังกะสี ถ้าติดทั้งไม่ดีอาจบาด 
สายไฟและทำให้สายไฟขาดได้

■ การซ่อมไม่ดี 3 2 2 24

-ใบพัด DAMPER อยู่ในสภาวะ 
ปิดทางลมตลอดเวลาเนื่องจากใบ 
DAMPER หลุด เนื่องจากนื่อตยึด 
ไม่แน่นหรือหลุดออก

-นื่อตยึดตำแหน่งของการแบ่งจ่ายลมของใบ 
DAMPER หลุดเนื่องจากการสั่นสะเทือนของลมที่ 
มาประทะกับหน้าใบถ้าขาดการกวดขันนื่อดยึดจะ 
ทำให้ใบ DAMPERหลุดได้

■ ขาดการบำรุงรักษา 6 2.5 2.17 32.55

ตารางที่ 6.27 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมแปรผัน( หลังการปรับปรุง )



ก า ร ข ัด ข ้อ ง ห ล ัก ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร ส า เห ต ุข อ ง ก า ร ข ัด ข ้อ ง ท ี่ม า ข อ ง ส า เห ต ุข อ ง ป ็ญ ห า ก า ร ข ัด ข ้อ ง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

ร า ย ล ะ เอ ีย ด ป ร ะ เภ ท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
5) วงจรควบคุมปริมาณลมไม่ 
สามารถทำงานควบคุมใบ DAMPER
เๅ  Vเด

■ นำจากการ CONDENCED ของ 
ท่อ DUCT ชึมเข้าในแผงวงจร จึง 
ทำให้เกิดไฟฟ้าสัควงจรและเป็น 
สาเหตุให้วงจรชีอตใช้งานไม่ได้

■ ความสกปรกท่ีเกิดจากฝนไปเกาะท่ีท่อ DUCT 
จนเกิดความรอนสะสมในเวลากลางคืนโดยความ 
ร้อนจากอาคารจะเข้ามาสะสมในท่อ DUCT ท่ีมี 
ฝนเกาะอยู่และเมื่อเริ่มทำงานใหม่ความเย็นที่ 
กระทบความร้อนสะสมจึงเกิดการ 
CONDENCED ขึ้นนำจึงไหลเข้าวงจรได้

•การขาดการบํทุงรักษา 4 3.25 1.75 22.75

■ ไม่,ปิดฝากล่องควบคุมวงจรอิเลค 
โทรนิคหลังจาทการซ่อมแซม

■ หลังการซ่อมแซมพนักงาน นักไม,ปิดฝากล่อง 
ควบคุมซ ึ๋ม ีวงจรอิเล็กโทรนักควบคุมการคิดตงอยู่ 
ภายในจึงม ีโอกาสที่น๋ําจากการ CONDENCED 
กระเด็นเข้าไปได้ง่าย หรืออาจเกิดจากแมลงเข้าไป 
ทำรังและสร้างความเสียหายแก่วงจรได้

■ การซ่อมไม,ดี 7 1.42 0.86 8.54

■ วงจรควบคุมปริมาณลมไม่ 
ทำงาน เนื่องจากไม่มีไฟฟ้าจ่าย 
เข้าแผงวงจรเพราะสายไฟฟ้า 
หลุด/หลวม

■ สายไฟฟ้าท่ี!ข้า TUMINAL หลุด/หลวมไม่ 
สามารถ จ่ายไฟฟ้าเข้าแผงวงจรอิเล็คโทรนัคได้ 
เนื่องจากการขาดการกวดขันนื่อตยึด TUMINAL

■ ขาดการบำรงรักษา 2 1.5 1 3

ตารางที่ 6.27 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมแปรผัน( หลังการปรับปรุง )
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ก า ร ข ัด ข ้อ ง ห ล ัก ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร ส า เห ต ุข อ ง ก า ร ข ัค ข ้อ ง ท ีม่ า ข อ ง ส า เห ต ุข อ ง ป ีญ ห า ก า ร ข ัด ข ้อ ง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม M A N

ร า ย ล ะ เอ ีย ด ป ร ะ เภ ท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ข.ม.) H O U R S

-สายไฟฟ้าที่เข้าไปยังวงจรควบ 
คุมขาดจากการช่อมแซมที่ไม่ 
ระมัดระวัง

■ การใช้เคร่ืองมือท่ีไม่ถูกก้อง หรือการปฏิบัติงาน 
ที่ขาดความระมัดระวังอาจทำให้สายไฟเสียหาขไก้

■ การซ่อมไม่ดี

■ ก้านของใบขับมอเตอร์ภายใน 
กล่อง V A V  B O X  เล่ือน และดึง 
สายไฟหลุดหรือขาดขณะทำงาน 
(เคลื่อนที่ในแนวหมุน)

■ ในขณะท่ีมอเตอร์ D R IV E  ขนาดเลีกที่บังคับการ 
ปีด-เปิด ของใบ D A M P E R  ทำงาน จะมีก้านซ่ึงจะ 
หมุนไปพร้อมคับมอเตอร์และเกี่ยวสายไฟ จนขาด 
ขณะหมุนใช้งาน

■ การออกแบบไม่ดี 1 2 2 4
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การวิเคราะห์สาเหตุการขัดข้องของหัวจ่ายลมคงที่ (CONSTANCE AIR VOLUME) หลังปรับปรุง(พ.ย.43-ม ิ.ย.44)

ก า ร ข ัด ข ้อ ง ห ล ัก ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร ส า เห ต ุข อ ง ก า ร ข ัด ข ้อ ง ท ี่ม า ข อ ง ส า เห ต ุข อ ง ป ีญ ห า ก า ร ข ัด ข ้อ ง จำนวนคร้ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

ร า ย ล ะ เอ ีย ด ป ร ะ เภ ท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
1) DAMPER เปิด-จ่ายลม ไม่สามารถ 
ควบคุมการไหลของลมได้ 
(DAMPER AIR FLOW CONTROL)

•เศษวัสดุเข้าไปขัดตัวบริเวณท่อ 
DUCT กับใบ เปิด-ปิด DAMPER 
จึงทำให้ใบ DAMPER ไม่ 
สามารถเคลื่อนที่ เปิดหรือปิด 
ควบคุมลมได้
-ใบ DAMPER หธุดออกจากสลัก 
แล้วไปขัดตัวในท่อ DUCT ขวาง 
ทางไหลของลมจึงไม่สามารถ 
ควบคุมการจ่ายลมได้

•เศษใยแก้วหรือเศษฉนวนที่เกิดจากการติดตั้งที่ไม่ 
ดีของผู้รบเหมาก่อสราง โดยไม่มีการตรวจสอบ 
รายละเอียดของงานก่อนทำการเดินเครื่อง

•แรงตันที่ผลิตจากเครื่องเป่าลมเยีนขนาดใหญ่ไม, 
เหมาะสมกับขนาดของท่อ DUCT จึงทำให้เกิด 
แรงตันมากจนใบ DAMPER หลุด 
•ขาดการตรวจสอบและกวดขันนื่อตยึด DAMPER 
เนื่องจากการเคลื่อนไหวของ DAMPER ก้อง 
ทำงานภายใต้แรงตันตลอดเวลามีโอกาสที่น็อตยึด 
จะคลายตัวได้ จึงต้องขันและตรวจสอบความแน่น 
ของ DAMPER ด้วย

•การติดตังไม'ดี

•การออกแบบไม่ดี 

•การขาดการบำรุงรักษา 2 2 2 8

ตารางที่ 6.28 การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมคงที่( หลังการปรับปรุง )
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ก า ร ข ัด ข ้อ ง ห ล ัก ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร ส า เห ต ุข อ ง ก า ร ข ัด ข ้อ ง ท ี่ม า ข อ ง ส า เห ต ุข อ ง ป ีญ ห า ก า ร ข ัด ข ้อ ง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

ร า ย ล ะ เอ ีย ด ป ร ะ เภ ท การขัดของ ซ่อม (คน) (ช .ม.) HOURS
-สูตรจัดปรับใบปรับองศา เปิด- 
ปิด DAMPER หลุดหรือคลายตัว 
ออกจึงทำให้องศาที่ตั้งไว้สำหรับ 
เปิด-ปิด ทางลม (0-100 องศา) ผิด 
พลาด

-ใบ DAMPER ทำงานภายใต้แรงตันจึงทำให้เกิด 
การสั่นสะเทือนถ้าขาดการกวดขันและตรวจสอบ 
สกรูจัดปรับองศาการเปิดจ่าย-ลมจะทำให้ 
DAMPER อยู่ในสภาวะปิดตลอด สกูรจัดปรับ 
-การตังองศการปิด-เปิด ของสกูรจัดปรับองศา 
คลาดเคล่ือน จึงทำให้ใบ DAMPER หลุดเลยปิด 
สนิทไม่สามารถจ่ายลมไต้

-ขาดการตรวจสอบและการขันยึด 

■ การติดต้ังไม่ดี

2 3 1.75 10.50

ตารางที่ 6.28 (ต ่อ ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมคงที่( หลังการปรับปรุง )
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ก า ร ข ัด ข ้อ ง ห ล ัก ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร ส า เห ต ุข อ ง ก า ร ข ัด ข ้อ ง ท ี่ม า ข อ ง ส า เห ต ุข อ ง ป ิญ ห า ก า ร ข ัด ข ้อ ง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

ร า ย ล ะ เอ ีย ด ป ร ะ เภ ท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ช.ม.) HOURS

2) เสียงลมด้งออกมาจากหัวจ่ายลม ■ ปริมาณลมจ่ายมากเกินไปเน่ือง ■ ขาดการตรวจสอบและกวดขันนีอตยึด ■ ขาดการปารงรักษา 7 3.28 2.14 49.13
ขณะใช้งาน จาก IGV เปิดแบ่งจ่ายลมไม่ LINKAGE ต่าง  ๆ ของก้านบังคับ IGV (INLET

สามารถควบคุมการเคลื่อนที่ของ GUIDE VANE) จึงทำให้ก้าน LINKAGE หลุดไม่
ใบ IGV ได้เพราะ LINKAGE สามารถควบคุมปริมาณลมได้
ต่าง  ๆ หลุดออก
-นีอดยึด DAMPER ของหัวจ่าย ■ ขาดการขันยึดน่ือดและตรวจสอบน่ือตยึด ■ ขาดการบำรุงรักษา 5 1.8 1.8 16.2
ลมหลุดออกจึงไม่สามารถ ควบ DAMPER จึงทำให้ใบ DAMPER ที่ทำงานภายใต้
คุมปริมาณลมได้ แรงด้นหลุดออก

ตารางที่ 6.28 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมคงที่( หลังการปรับปรุง )
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ก า ร ข ัด ข ้อ ง ห ล ัก ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร ส า เห ต ุข อ ง ก า ร ข ัค ข ้อ ง ท ี่ม า ข อ ง ส า เห ต ุข อ ง ป ีญ ห า ก า ร ข ัด ข ้อ ง จำนวนคร่ัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

ร า ย ล ะ เอ ีย ด ป ร ะ เภ ท การขัดข้อง ช่อม (คน) (ช.ม.) HOURS
-สาย THERMOSTAT ควบคุม 
อุณหภูมิขาดในพื้นที่ของถูกค้า

-ถูกค้าทำสาย THERMOSTAT ขาดเนื่องจากไม่ 
ทราบรายละเอียดการใช้งาน และบริเวณที่ติดตง 
อยู่ต่ําเกินไป (สูงจากพ้ืน 1.5 M) จึงมีโอกาสเสีย 
หายไค้ง่าย

■ การติดตงไม่ดี 3 1.66 3.17 15.78

ตารางที่ 6.28 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมคงที่( หลังการปรับปรุง )
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ก า ร ข ัด ข ้อ ง ห ล ัก ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร ส า เห ต ุข อ ง ก า ร ข ัค ข ้อ ง ที่ม า ข อ ง ส า เห ต ุข อ ง ป ีญ ห า ก า ร ข ัด ข ้อ ง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

ร า ย ล ะ เอ ีย ด ป ร ะ เภ ท การข้ดข้อง ซ่อม (คน) 1.67 HOURS
-ปริมาณลมถูกรดจากหัวจ่ายที่ 
เปิดจ่ายลมน้อยเกินไปจึงเกิดการ 
เสียดสิของหัวจ่ายลมและปริมาณ 
ลมท่ีจ่ายด้วยความเรีวสูง

■ ปรับองศาการเปิดหรือมมของหัวจ่ายน้อยเกินไป 
จึงเป็นผลให้เกิดการรีดลมที่วิ่งมาด้วยความเร็ว 
กระทบดับขอบของหัวจ่ายลม เป็นผลให้เกิดเสียง 
ดังขึ้นที่หัวจ่าย

■ การขาดการจัดปรับและบำรุงรักษา 3 2.33 2 11.67

-ปริมาณลมถูกรีดเนื่องจากมีเศษ 
วัสดุเข้าไปติดบริเวณทางออกหัว 
จ่ายจึงเป็นผลใหัเกิดเสียงดันเวลา 
เครื่องทำงานโดยเฉพาะเวลาหัว 
จ่ายลมรีดลมมาก ๆ

-มีเศษฉนวนหรือใยแก้วหลุดไปติดขวางทางลม 
และเกิดการเบี่ยงเบนของการไหลของลมที่ส่งมา 
จากเครื่องเป่าลมเย็นเป็นผลไห้เกิดเสียงดังได้

■ การติดดังไม่ดี 3 2.33 1.67 11.67

3) หน้ากากของหัวจ่ายแอรีหลุด 
(DEFUSER)

•การขาดการกวดขันน็อตยึดหนา 
กากของหัวจ่ายแอร์

■ ขาดการกวดข้นนีอตยึด จึงทำไห้หน้ากากจ่ายแอรี 
ที่มีลมไหลผ่านตลอด (มีแรงดันมากระทำตลอด 
เวลา) อาจหลุดออกมาได้

•ขาดการปท ุงรักษา 2 2 1 4

•ไม่ยึดน็อตหน้ากากของหัวจ่าย 
แอร์ ตังแต่เริ่มติดตังของผู้รับเหมา

■ ผู้ติดตงไม่ได้ทำการยึดน็อดหัวจ่ายไว้ตงแต่เริ่ม 
ด้นเพียงแต่ใช้คลิ๊ปสปริงลึอคไว้เท่านั้น

■ การติดต้ังไม่ดี 1 2 1 2

•ขาดการขันน็อตยึดหน้ากากหรือ 
ยึดน็อตไม่ดีหลังจากการซ่อม

■ หลังการซ่อมแซมชุดหัวจ่ายบางคร้ังจำเป็นด้องมี 
การเปิดหัวจ่ายลมออก และหลังซ่อมเสร็จแล้วไม่ 
ทำการข้นนื่อตยึดให้แน่น

■ การซ่อมไม,ดี 1 2 1 2

ตารางที่ 6.28 (ต่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมคงที่( หลังการปรับปรุง )
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ก า ร ข ัด ข ้อ ง ห ล ัก ข อ ง เค ร ื่อ ง จ ัก ร ส า เห ต ุข อ ง ก า ร ข ัด ข ้อ ง ท ี่ม า ข อ ง ส า เห ต ุข อ ง ป ีญ ห า ก า ร ข ัค ข ้อ ง จำนวนครัง จำนวนช่าง เวลาซ่อม MAN

ร า ย ล ะ เอ ีย ด ป ร ะ เภ ท การขัดข้อง ซ่อม (คน) (ข.ม.) HOURS
4) ลมจากเครื๋องเป่าลนไม่ออกที่หัว 
จ่ายลม (เครื่องเป่าลมเยีนทงฃนาด 
ใหญ่และขนาดเล็กทำงานเป็นปกติ)

-ใบพัด DAMPER อยู่ในสภาวะ 
ปิดทางลมดลอดเวลาเนื่องจากใบ 
DAMPER หลุด เนื่องจากนีอตยึด 
ไม่แน่นหรือหลุดออก

-นีอตยึดตำแหน่งของการแบ่งจ่ายลมของใบ 
DAMPER หลุดเนื่องจากการสั่นสะเทือนของลมที่ 
มาประทะกับหน้าใบถ้าขาดการกวดข้นนีอตยึดจะ 
ทำใน้ใบ DAMPER หลุดได้

-ขาดการบำรุงรักษา 3 1.66 2 9.96

ตารางท 6.28 (ต ่อ) การวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องของหัวจ่ายลมคงที่( หลังการปรับปรุง )
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เค ร ื่อ ง จ ัก ร /อ ุป ก ร ณ ์ ปร ะ เภ ท ข อ ง ก า ร ข ัด ข ้อ ง ผลรวม

การออกไม่ดี การเสื๋อมสภาพ การซ่อมไม่ดี การใช้งานไม่ การขาดการบำรุง จำนวนครั้ง

ถูกต้อง รักษา การขัดช้อง

ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง
1. เคร่ืองทำน้ําเข็น 8 8 2 2 10 11 10 5 40 34 70 60
2.หอผึ่งนา 1 1 6 5 10 12 11 3 38 23 66 44
3.ชุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ 0 4 12 7 1 3 2 1 9 3 24 18
4.ชุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ 2 0 10 5 5 3 8 5 25 20 50 33
5.ชุดขับดันาทระบายความร้อน 1 1 11 7 0 4 1 2 14 9 27 23
6.เครื่องเป่าลมขนาดใหญ่ 2 3 8 6 9 8 2 2 109 48 130 67
7.เครื่องเป่าลมขนาดเล็ก 0 1 1 2 1 2 1 1 14 9 17 15
8.หัวจ่ายลมแปรผัน 11 6 18 10 10 17 1 5 74 42 114 80
9.หัวจ่ายลมคงที่ 13 7 0 0 3 1 0 0 33 24 49 32

รวม 38 31 68 44 49 61 36 24 356 212 547 372

จำนวนครั้งท ี่แตกต ่าง 7 -24 +12 -12 -144 -175

ตารางที่ 6.29 แสดงการเปรียบเทียบสภาพการขัดข้องของอุปกรณ์ในระบบปรับอากาศก่อน แ ล ะ

หลังการปรับปรุง
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สาเหตุการขัดข้อง จำนวนครั้งการขัดข้องของ 
เคร่ืองจักร 

มี.ค.42-ด .ค .42

จำนวนครั้งการขัดข้องหลังการ 
ปรับปรง 

พ.ข.43-ม ี.ย .44

อัดราส่วน 
การเปลี่ยนแปลง

(%)
1.การออกแบบไม,ดี 38 31 -18.42
2.การเสื่อมสภาพของอุปกรณ์ 68 44 -35.29
3.การซ่อมแซมไม่ดี 49 61 +24.48
4.การใช้งานไม่ถูกต้อง 36 24 -33.33
5.การขาดการบำรุงรักษา 356 212 59.55

ตารางที่ 6.30 แสดงการเปรียบเทียบสาเหตุการขัดข้องของเครื่องจักรในระบบปรับอากาศช่วงก่อน
และหลังการปรับปรุง
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รูปที่ 6.12 แสดงการเปรียบเทียบสาเหตุการขัดข้องก่อนและหลังการขัดข้องชองเครื่องจักรใน
ระบบปรับอากาศ
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อุปกรณ์ ช่วงเวลาการ เวลา เวลาการเดินเครื่องจักรของอุปกรณ์ (วัน) เวลาการเดิน
เดินเครื่องจักร (ช.ม.) 2543 - 2544 เครื่องจักร

พ.ข. ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย (ช.ม.)
1.เคร่ืองทำนาเยีน 05.00-18.00น. 8 19 2 2 2 2 21 2 2 19 21 19 1 ,3 2 0

2.หอผ่ึงนำ 05.00-18.00น. 8 19 22 2 2 21 2 2 19 21 19 1 ,3 2 0

3.ชุดขับด้นนำปฐมภูมิ 05.00-18.00น. 8 19 2 2 2 2 21 2 2 19 21 19 1 ,3 2 0

4.ชุดขับด้นน้ําทุดิยภูมิ 05.00-18.00น. 8 19 2 2 2 2 21 2 2 19 21 19 1 ,3 2 0

5.ชุดขับด้นนำระบายความรอน 05.00-18.00น. 8 19 2 2 22 21 2 2 19 21 19 1 ,3 2 0

6.เครื่องเป๋าลม(ยีนขนาดใหญ่ 06.00-18.00น. 7 19 2 2 2 2 21 2 2 1 9 21 19 1 ,1 5 5

7.1คร่ืองเป่าลมเยีนขนาดเล็ก 06.00-18.00น. 7 19 2 2 2 2 21 2 2 1 9 21 19 1 ,1 5 5

8.หัวจ่ายแปรฝัน 06.00-18.00น. 7 19 2 2 2 2 21 2 2 19 21 19 1 ,1 5 5

9.หัวจ่ายคงท่ี 06.00-18.00น. 7
19 22 22 21 2 2 19 21 19 1 ,1 5 5

ตารางที่ 6.31 แสดงเวลาการเด ินเครื่องจ ักรช ่วงเด ือนพ.ย.2 5 4 2 - ม ิ.ย .2543
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อุปกรณ์ จำนวนครั้งการขัด เวลาการเดิน ช่วงเวลาเฉลี่ยก่อนการ อัตราส่วนการ
ข้อง (ครั้ง) เครื่องจักร (ช.ม.) เกิดเหตุ (MTBF) ช.ม. ข ัคข ้อง(%)

ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง
1.เครื่องทำนำเย็น 70 60 1,296 1,320 18.51 22 5.40 4.54
2,หอผึ่งนํ้า 66 44 1,296 1,320 19.63 30 5.09 3.33
3.ชุดขับดันนำปฐมภูมิ 24 18 1,296 1,320 54.00 73.33 1.85 1.36
4.ชุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ 50 33 1,296 1,320 25.92 40 3.85 2.5
5.ชุดขับดันนำระบายความร้อน 27 23 1,296 1,320 48.00 57.39 2.08 1.74
6.เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ 130 67 1,134 1,155 8.72 17.23 11.46 5.80
7.เครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก 17 15 1,134 1,155 66.70 77 1.49 1.29
ร-หัวจ่ายลมแปรผัน 114 80 1,134 1,155 9.94 14.43 10.05 6.92
9.หัวจ่ายลมแปรคงที่ 49 32 1,134 1,155 23.14 36.09 4.32 2.77

274.56 367.47 45.59 30.25

ตารางที่ 6.32 ตารางเปรียบเทียบช่วงเวลาเฉลี่ยก่อนเกิดเหตุขัดข้อง และอัตราส่วนการขัดข้องก่อน
และหลังการปรับปรุงในระบบปรับอากาศ
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พื้นที่ ๆแบ่งตาม โซน ( ZONE )
จํนวนครง 
การขัดข้อง

MTBF
(ช.ม. )

อัดราส่วนการ 
ชัดฃ้'อง (%)

MTBF
เปล่ียนแปลง 

(ซ.ม.)

อัตราส่วนการ
เปล่ียนแปลง

%กอน หลง ก่อน หลัง กอน หลง
1 EXCUTIVE FLOOR 8 7 141.75 162 0.7 0.6 20.25 0.1
2 TYPICAL FLOOR 106 51 10.69 22.23 9.34 4,41 11.54 4.93
3 BASEMENT FLOOR 16 9 70.87 126 1.41 0.78 55.13 0.63

ตารางที่ 6.32A แสดงการเปรียบเทียบช่วงเวลาก่อนการเกิดเหตุขัดข้องและอัตราส่วนการขัดข้อง 
หลังจากแบ่งโซนตามช้ัน ของเครี่องเปาลมเย็นขนาดใหญ่ ก่อนและหลังการปรับปรุง

พื้นที่ ๆแบ่งตาม โซน ( ZONE )
จํบวนครั้ง 
การขัดข้อง

MTBF
(ช.ม. )

ลัดราส่วนการ 
ขัดข้อง (%)

MTBF
เปล่ียนแปลง

อัตราส่วนการ
เปล่ียนแปลง

ก่อน หลง ก่อน หลัง ก่อน หลัง (ซ.ม.) %
1 EXCUTIVE FLOOR 25 16 45.36 72.18 2.2 1.38 26.86 0.82
2 TYPICAL FLOOR 72 55 15.75 21 6.34 4.76 5.25 1.58
3 BASEMENT FLOOR 17 9 66.7 128.33 1.49 0.77 61.63 0.72

ตารางที่ 6.32B แสดงการเปรียบเทียบช่วงเวลาก่อนการเกิดเหตุขัดข้องและอัตราส่วนการขัดข้อง 
หลังจากแบ่งโซนตามชั้น ของหัวจ่ายลมแปรผัน ก่อนและหลังการปรับปรุง
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รุปที่ 6.13 แสดงการเปรียบเทียบจำนวนครั้งการขัดข'องของเครื่องจักรในระบบปรับอากาศของ
อาคารตัวอย่างก่อนและหลังการปรับปรุง
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รูปที่ 6.14 กราฟแสดงการเปรียบเทียบช่วงเวลาเฉลี่ยก่อนการเกิดเหตุขัดข้อง (MTBF) ก่อนและ
หลังการปรับปรุง



349

รูปที่ 6.15 กราฟแสดงการเปรียบเทียบอัตราส่วนการขัดข้องของเครื่องจักร 
ก่อนและหลังการปรับปรุง



MTBF □  กอ่นปรบัปรงุ

EXCUT1VE FLOOR TYPICAL FLOOR BASEMENT FLOOR

รูปท่ี 6.16 กราฟแสดงเปรียเทียบ 1ฬแ^ฃองเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ 
ก่อน-หลัง การปรับปรุง

รูปท่ี 6.17 กราฟแสดงเปรียเทียบ อัตราส่วนการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดให
ก่อน-หลัง การปรับปรุง
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MTBp □  ก่อนการปรับปรุง

□  หลังการปรับปรุง

EXCUTIVE FLOOR TYPICAL FLOOR BASEMENT FLOOR

รูปที่ 6.18 กราฟแสดงเปรียเทียบ องห'-วจ่ายลมแปรผัน
ก่อน-หลัง การปรับปรุง

EXCUTIVE FLOOR TYPICAL FLOOR BASEMENT FLOOR

รูปที่ 6.19 กราฟแสดงเปรียเทียบ อัตราส่วนการขัดข้องของหัวจ่ายลมแปรผัน
ก่อน-หลัง การปรับปรุง



6.5 สรุปผลการวิจัยหลังการปรับปรุง

ในการปฏิบัติงานบำรุงรักษาหรืองานใด  ๆ ก็ตาม สิ่งแรกที่ต้องปฏิบัติก็คือ การตังเปาหมาย 
ขอการปฏิบัติงานบัน และเมื่อได้มีการปฏิบัติงานแล้วก็จำเป็นที่จะต้องทำการวัดและประเมินผล 
ของการปฏิบ ัต ิงานเช ่นกันซึ่งในโครงการวิจ ัยฉบับนีท ี่ได ้กล่าวถึงการวางแผนการบำรุงร ักษาเช ิง 
ปองกันโดยมีวัตถุประสงค์การลดอัตราการขัดข้องของเครื่องจักรในระบบปรับอากาศของอาคารสูง 
ก็ต้องมีการประเมินผลเช่นเดียวกัน โดยการประเมินผลจะแบ่งออกเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงแรกคือ ช่วง 
ก่อนที่จะทำการปรับปรุง ซึ่งจะเก็บข้อมูลในการวิเคราะห์ตังแต่ เดือน มีนาคม 2542 ถึง เดือน 
ตุลาคม 2542 และช่วงที่สอง คือช่วงหลังการปรับปรุง ซึ่งได้ทำการเก็บข้อมูลตั้งแต่ เดือน 
พฤศจิกายน 2543 ถึง มิถุนายน 2544 โดยการประเมินผลการวิจัยดังกล่าวจะใช้หัวข้อในการ 
พิจารณาดังต่อไปนี

6.5.1. จำนวนครังการขัดข้องของการขัดข้องของเครื่องจักร
6.5.2. ช่วงเวลาเฉลี่ยก่อนการเกิดเหตุขัดข้องของเครื่องจักร
6.5.3. อัตราการขัดข้องของเครื่องจักรในระบบปรับอากาศ
ผลการศ ึกษาท ี่ทำการว ิจ ัยประกอบไปด้วยการว ิเคราะห ์ท ั้ง 3ประการน ั้นในส ่วนของ 

ประเภทของการขัดข้องของเครื่องจักรจะกล่าวถึงจำนวนครังการขัดข้องในแต่ละสาเหตุการขัดข้อง 
ของอุปกรณ์ ช ่วงเวลาเฉลี่ยก่อนการเกิดเหตุขัดข้องและอัตราการขัดข้องของเครื่องจักรในระบบ 
ปรับอากาศซึ่งผลการศึกษามีรายละเอียดดังตารางที่6.33-6.39
6.5.1, ประเภทการขัดข้องของเครื่องจักร

จากข้อมูลของประเภทของการขัดข้องของเครื่องจักร ก่อนและหลังการปรับปรุงจะสังเกตุ 
ได้ว่า สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องจักรในอาคารตัวอย่างแบ่งได้ออกเป็น 5 ประเภทได้แก่ 1) 
การขัดข้องที่เกิดจากการออกแบบไม่ดี 2) การขัดข้องของเครื่องจักรที่เกิดจากการเสื่อมสภาพของ 
อุปกรณ์ 3) การขัดข้องของเครื่องจักรซึ่งเกิดจากการซ่อมแซมไม่ดี 4) การขัดข้องของเครื่องจักรที่ 
เกิดจากการใช้งานหรือ OPERATE เครื่องจักรไม่ถูกต้องเหมาะสม และ 5) การขัดข้องของเครื่อง 
จักรที่เกิดจากการขาดการบำรุงรักษาเครื่องจักรโดยจะแบ่งเป็นช่วงก่อนปรับปรุง (มี.ค.42-ต.ค.42) 
และหลังการปรับปรุง (พ.ย.43-มิ.ย.44) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี
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* 6.5.1.1 สาเหตุการขัดข้องของเครื่องจักรจากการออกแบบไม'ดี
สาเหตุการขัดข้องของเครื่องจักรที่เกิดจากการออกแบบไม่ดี ก่อนการปรับปรุงมีอัตราการ 

ขัดข้องร้อยละ 6.95 ซึ่งหลังจากการปรับปรุงแล้วสาเหตุของการขัดข้องจากการออกเป็นร้อยละ 
5.66 ซึ่งลดลง 1.29 เปอร์เซ็นต์ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

เครื่องจักร ก่อน หลัง เปลี่ยนแปลง
1)เครื่'องทำนํ้าเย็น 8 8 -
2)หอผึ่งนํ้า 1 1 -
3)ชุดฃับดันนํ้าปฐมภูมิ 0 4 +4
4)ชุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ 2 0 -2
5)ชุดขับดันนํ้าระบายความร้อน 1 1 -
6)เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ 2 3 + 1
7)เครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก 0 1 + 1
8)หัวจ่ายลมแปรผัน 11 6 -5
9)หัวจ่ายลมคงที่ 13 7 -6

38 31 -7
ตารางที่6.33 เปรียบเทียบการขัดข้องจากการออกแบบไม่ดี

จะสังเกตุเห็นได้ว่าการขัดข้องที่เกิดจากความผิดพลาดจากการออกแบบเป็นสิ่งที่ป้องกันได้ 
ยากเนื่องจากไม่ว่าเราจะทำการวางแผนป้องกันและตรวจสอบ เครื่องจักรแล้วก็จะยังมีการเสียหายที่ 
เกิดจากสาเหตุนีเพิ่มขึน เช่น ชุดขับดันนำปฐมภูมิ,เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่และเล็กที่มีการขัด 
ข้องเพิ่มขืนแต่ไม่มาก โดยภาพรวมแล้ว หลังจากมีการวางแผนบำรุงรักษาแล้วเหตุการขัดข้องของ 
เครื่องจักรที่มีสาเหตุมาจากการออกแบบที่ผิดพลาดลดลง 1.29 เปอร์เซ็นต์



6.5.1.2. สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องจักรจากการเสื่อมสภาพของiคร่ืองจักร
สาเหตุของการขัดข้องของเครื่องจักรที่เกิดจากการเสื่อมสภาพของเครื่องจักรก่อนการปรับ 

ปรุงมีอัตราร้อยละ 11.52 และหลังจากการปรับปรุงโดยใช้กระบวนการต่าง ๆแล้ว มีการขัดข้องจาก 
สาเหตุนีลดลงเป็นร้อยละ 8.04 ซึ่งเปลี่ยนแปลงลดลง 3.48 เปอร์เซ็นต์ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

เครื่องจักร ก่อน หลัง เปลี่ยนแปลง
1)เครื่องทำนํ้าเย็น 2 2 -

2)หอผึ่งนํ้า 6 5 -1
3)ชุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ 12 7 -5
4)ซุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ 10 5 -5
5)ซุดขับดันนํ้าระบายความร้อน 11 7 -4
6)1ค'รื่องเป่าลมเย็น'ขนาด1ใหญ่ 8 6 -2
7)เครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก 1 2 + 1
8)หัว1จ่ายลมแปรผัน 18 10 -8
9)หัว,จ่ายลมคงที่ 0 0 -

68 44 24
ตารางที่6.34 เปรียบเทียบการขัดข้องจากการเสื่อมสภาพ

จากข้อมูลการวิจัยจะลังเกตุได้ว ่าถ้าเรามีการวางแผนการตรวจเช็คเครื่องจักรมิให้เก ิดการ 
ขัดข้องของอุปกรณ์และอะไหล่ ก ่อนที่จะขัดข้องจะสามารถลดการขัดข้องที่ม ีสาเหตุมาจากการ 
เสื่อมสภาพของอุปกรณ์ได้โดยการขัดข้องก่อนการปรับปรุง มีอัตราการขัดข้องจากการเสื่อมสภาพ 
ของเครื่องจักรร้อยละ 11.52 และภายหลังการปรับปรุงอัตราการขัดข้องของเครื่องจักรจากการเสื่อม 
สภาพของอุปกรณ์ลดลงเหลือร้อยละ 8.04 ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงลดลง 3.48 เปอร์เซ็นต์



6.5.1.3 สาเหตุกใรขัดข้องของเครืองจักรทีเกิดจากการซ่อมแซมไม่คี
การขัดข้องของเครื่องจักรที่ม ีสาเหตุมาจากการซ่อมแซมที่ไม่ม ีประสิทธิภาพในช่วงก่อน 

การปรับปรุงคิดเป็นร้อยละ 8.96 และหลังจากการปรับปรุง มีอัตราส่วนของเหตุขัดข้องที่มีสาเหตุมา 
จากการซ่อมแซมไม่ดีเป็นร้อยละ 11.15 มีการเพิ่มขึน 2.19 เปอร์เซ็นต์โดยผลในการวิเคราะห์มีราย 
ละเอียดดังต่อไปนี้

เครื่องจักร ก่อน หลัง เปลี่ยนแปลง
1)เครื่องทำนํ้าเย็น 10 11 + 1
2)หอผึ่งนํ้า 10 12 +2
3)ชุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ 1 3 +2
4)ชุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ 5 3 -2
5)ชุดฃับดันนํ้าระบายความร้อน 0 4 +4
6)เครื่องเปาลมเย็นขนาดใหญ่ 9 8 -1
7)เครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก 1 2 + 1
8)หัว'จ่ายลมแปรผัน 10 17 +7
9)หัว'จ่ายลมคงที่ 3 1 -2

49 61 + 12
ตารางที่6.35 เปรียบเทียบการขัดข้องจากการซ่อมแซมไม่ดี

จากข้อมูลการวิเคราะห์สาเหตุของการขัดข้องที่เก ิดจากซ่อมแซมไม่ดี มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น 
จากเดิมซึ่งในช่วงก่อนการปรับปรุง คิดเป็นร้อยละ 2.19 ซึ่งมีสาเหตุมาจาก จำนวนงานซ่อมบำรุง 
จากแผนงานที่มีการซ่อมตรวจเช็คอุปกรณ์และเครื่องจักรมากขึน แต่พนักงานที่ทำการซ่อมบำรุงยัง 
ขาดความรู้และทักษะในการปฏิบ ัต ิงานที่ถ ูกต้องจึงทำให้อ ัตราส่วนของการขัดข้องที่เก ิดจากการ 
ซ่อมแซมเครื่องจักรเพิ่มขึนดังข้อมูลดังกล่าว ซึ่งทางองค์กรต้องทำการปรับปรุงโดยการจึเกอบรม 
พนักงานที่ทำการซ่อมบำรุงให้ทำการแก้ไขเครื่องจักรอย่างถูกวิธี และเพิ่มทักษะที่ถูกต้องโดยการ 
ON THE JOP TRAINNING กับพนักงานที่มีประสบการณ์และทักษะการปฏิบัติงานที่ดี ซึ่งจะช่วย 
พัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถขึน และนำความรู้ไปปรับปรุงใช้งานให้ดียิ่งขึนต่อไป
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6.5.1.4 สาเหตุขัดข้องของเครื่องจักรจากการใช้งานไม่ลุกต้อง
การขัดข้องของเครื่องจักรที่มีสาเหตุมาจากการใช้งานที่ไม,ถูกต้อง ซึ่งในช่วงก่อนการปรับ 

ปรุงจะมีอัตราการเสียหาย ของเครื่องจักรที่เกิดจากสาเหตุการใช้งานไม่ถูกต้องคิดเป็นร้อยละ 6.58 
และภายหลังการปรับปรุงการขัดข้องลดลงเหลือเพียงร้อยละ 4.38 ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงลดลง 2.2 
เปอร์เซ็นต์ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี

เครื่องจักร ก่อน หลัง เปลี่ยนแปลง
1)เครื่องทำนํ้าเย็น 10 5 -5
2)หอผึ่งนํ้า 11 3 -8
3)ชุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ 2 1 -1
4)ชุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ 8 5 -3
5)ชุดขับดันนํ้าระบายความร้อน 1 2 + 1
6)เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ 2 2 -
7)เครื่องเป้าลมเย็น1ขนาดเล็ก 1 1 -
8)หัวจ่ายลมแปรผัน 1 5 +4
9)หัวจ่ายลมคงที่ 0 0 0

36 24 12
ตารางที่6.36 เปรียบเทียบการขัดข้องจากการใช้งานไม่ถูกต้อง

การขัดข้องของเครื่องจักรส่วนใหญ่ที่เก ิดจากการผิดพลาดจากการใช้งาน หรือใช้เครื่อง 
จักรอย่างไม ่เหมาะสมส่วนมากเก ิดจากการไม ่ม ีความเข ้าใจในภาษาต่างประเทศ ซึ่งการใช้งาน 
เครื่องจักรส่วนใหญ่จะมีรายละเอียดเป็นภาษาต่างประเทศซึ่งจะทำให้เกิดความสับสนของพนังกาน 
ซ่อมบำรุงได้ จึงต้องมีการอบรมการใช้เครื่องและทำคู่มือเป็นฉบับภาษาไทย หรือจัดการอบรมการ 
ใช้เครื่องที่ถูกวิธี ซึ่งผลของการวิจัยภายหลังจากการปรับปรุงแล้วการขัดข้องที่เกิดจากการใช้งานที่ 
ไม่ถูกต้องเปลี่ยนแปลงลดลงร้อยละ 2.2 เปอร์เซ็นต์
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6.5.1.5 สาพตุการขัคข้องของเครื่องจักรที่เกิดจากการขาดการบำรุงรักษาเครื่องจักร
สาเหตุหลักของการขัดข้องของเครื่องจักรของระบบปรับอากาศ ภายในอาคารเกิดจากการ 

ขาดการบำรุงรักษาเครื่งอจักรโดยจะเป็นสาเหตุของการขัดข้องของเครื่งอจักรมากกว่าประเภทอื่น  ๆ
โดยจากข้อมูลก่อนการปรับปรุงการขัดข้องของเครื่องจักรมีอัตราร้อยละ 65.08 ซึ่งภายหลังการปรับ 
ปรุง อัตราการขัดข้องของเครื่องจักรที่เกิดจากการขาดการบำรุงรักษาเป็น ร้อยละ 38.75 ซึ่งลดลง 
26.37 เปอร์เซ็นต์ โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี

เครื่องจักร ก่อน หลัง เปลี่ยนแปลง
1)เครื่องทำนํ้าเย็น 40 34 -14
2)หอผึ่งนํ้า 38 23 -15
3)ซุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ 9 3 -6
4)ชุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ 25 20 -5
5)ชุดขับดันนํ้าระบายความร้อน 14 9 -5
6)เครื่องเปาลมเย็นขนาดใหญ่ 109 ■ 48 -61
7)เครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก 14 9 -5
8)หัว'จ่ายลมแปรผัน 74 42 -32
9)หัวจ่ายลมคงที่ 33 24 -9

356 212 144
ตารางที่6.37 เปรียบเทียบการขัดข้องจากการขาดการบำรุงรักษา

ภายหลังจากการดำเนินตามกระบวนการบำรุงรักษาเชิงป ้องกันของระบบปรับอากาศใน 
อาคารสูงพบว่ามีการลดลงของอัตราการขัดข้องของเครื่องจักรที่เกิดจากการขาดการบำรุงรักษา ถึง 
26.33 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งการวางแผนเน้นถึงการตรวจเช็คและตรวจสอบก่อนที่จะเกิดการเสียหายหรือ 
การขัดข้องของเครื่องจักรซึ่งทำให้เหตุขัดข้องรวมของอุปกรณ์ที่เกิดจากสาเหตุการออกแบบที่ไม่ดัง 
การเสื่อมสภาพของเครื่องจักร การซ่อมแซมไม่ดี การใช้งานที่ไม่ถูกต้อง และ การขาดการบำรุง 
รักษา โดยการขัดข้องของเครื่องจักรเปลี่ยนแปลงลดลงรวม 32 เปอร์เซ็นต์
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6.5.2. ช่วงP ลาเฉลี่ยก่อนการเกิด!หตุขัด1ข้อง (MEAN TIME BETWEEN FALIER)

การคิดเวลาค่าเฉลี่ยก่อนการเกิดเหตุขัดข้องของเครื่องจักรของระบบปรับอากาศในอาคาร 
ตัวอย่างได้ทำการแบ่งช่วงของการเก็บข้อมูลเช่นเดียวกับการแยกประเภทของการขัดข้องของเครื่อง 
จักร โดยช่วงค่อนการปรับปรุงคือ ช่วงเดือน มีนาคม 2542 ถึง ตุลาคม 2542 และภายหลังการปรับ 
ปรุง คือช่วง เดือน พฤศจิกายน 2543 ถึง มิถุนายน 2544 โดยแบ่งแยกเวลาทำงานในแต่ละเดือนว่ามี 
เวลาในการเดินเครื่องจักรต่อเดือนเป็นเวลากี่ว ัน และภายในช่วงเวลานั้นได้ทำการเดินเครื่องจักร 
เป็นเวลากี่ช ั่วโมง (ช.ม.) ซึ่งการคำนวณจริงจะนับเวลาการเดินเครื่องจักรเป็นชั่วโมง ซึ่งมีราย 
ละเอียดตังนี

เครื่องจักร ก่อน หลัง เปลี่ยนแปลง
1)เครื่องทำนํ้าเย็น 18.51 22.00 3.49
2)หอผึ่งนํ้า 19.63 30.00 10.37
3)ซุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ 54.00 73.33 19.33
4)ชุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ 25.92 40 14.08
5)ชุดขับดันนํ้าระบายความร้อน 48.00 57.39 9.39
6)เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ 8.72 17.23 8.51
7)เครื่องเป้าลมเย็นขนาดเล็ก 66.70 77.00 10.3
8)หัว'จ่ายลมแปรผัน 9.94 14.43 4.49
9)หัว'จ่ายลมคงที่ 23.14 36.09 12.95

274.56 367.47 92.91
ตารางที่ 6.38 เปรียบเทียบ ^แร?ของเครื่องจักรในระบบปรับอากาศ

จะเห ็นได้ว ่าช ่วงเวลาเฉลี่ยของการเกิดเหตุข ัดข้องของเครื่องจักรในระบบปรับอากาศใน 
ช่วงก่อนการปรันปรุงมีช่วงเวลาเฉลี่ยของการขัดข้องคิดเป็น 274.56 ชั่วโมง และหลังจากมีการจัด 
ทำโปรแกรมการบำรุงร ักษาเช ิงป ็องก ันช่วงเวลาเฉล ี่ยของการขัดข ้องของเครื่องจ ักรเพ ิ่มข ืนเป ็น 
367.47 ชั่วโมง มีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น 92.91 ชั่วโมงหรือคิดเป็นร้อยละ 33.83 ซึ่งหมายถึงช่วง 
เวลาการขัดข้องของเครื่องจักรขาวนานขืน ทำให้เครื่องจักรนันเกิดความน่าเชื่อถือมากขืนและจาก



ผลของการวิจัยทีได้ทางองค์กรต้องนำมาปรับแผนการบำรุงรักษาให้เหมาะสมกับช่วงเวลาของการ 
บำรุงรักษาด้วยเพื่อความสะดวกและประหยัดค่าใช้จ่ายทังด้านเครื่องมือ อะไหล่ต่างๆ ที่ต้องเปลี่ยน 
ตามช่วงเวลารวมไปถึงวัสดุสินเปลืองต่าง  ๆ เช่น จาระบี, นำมันหล่อลื่น ซึ่งจะทำให้เกิดประโยชน์ 
สูงสุดกับองค์กร
6.5.3. อัตราการขัดข้องของเครื่องจักร

ดัชนีอ ีกประเภทหนึ่งซ ึ่งสามารถวัดประสิทธิภาพของแผนงานหรือโปรแกรมบำรุงรักษา 
เชิงป้องกันทีได้ดำเนินการ คือ อัตราการขัดข้องของเครื่องจักร ซึ่งถ้าในอาคารยังมีอัตราการขัดข้อง 
สูง จะทำให้เกิดปีญหาในการบริหารอาคาร ซึ่งจะต้องทำการแก้ปิญหาเครื่องจักรตลอด ดังใy นการ 
จัดทำโปรแกรมบำรุงรักษาเชิงป้องกันในระบบปรับอากาศของอาคารสูง สามารถลดอัตราการขัด 
ข้องของเครื่องจักรได้ โดยข้อมูลที่จัดเก็บช่วงก่อนการปรับปรุง (มี.ค.42 -  ต.ค.42) ปรากฎว่ามีอัตรา 
การขัดข้องร้อยละ 45.59 และภายหลังการปรับปรุงโดยโปรแกรมการบำรุงรักษาแก้วมีอัตราส่วน 
การขัดข้องของเครื่องจักรลดลงเป็นอัตราส่วนร้อยละ 30.25 โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

เครื่องจักร ก่อน หลัง เปลี่ยนแปลง
1)เครื่องทำนํ้าเย็น 5.40 4.54 0.86
2)หอผึ่งนํ้า 5.09 3.33 1.76
3)ซุดฃับดันนํ้าปฐมภูมิ 1.85 1.36 0.49
4)ชุดฃับดันนํ้าทุติยภูมิ 3.85 2.5 1.35
5)ซุดขับดันนํ้าระบายความร้อน 2.08 1.74 0.34
6)เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ 11.49 5.80 5.69
7)เครื่องเป่าลมเย็นขนาดเล็ก 1.49 1.29 0.20
8)หัว'จ่ายลมแปรผัน 10.05 6.92 3.13
9)หัวจ่ายลมคงที่ 4.32 2.77 1.55

45.59 30.25 15.34
ตารางที 6.39 เปรียบเทียบ อัตราส่วนการขัดข้องของเครื่องจักรในระบบปรับอากาศ
จากข้อมูลของการวิจ ัยในช่วงก่อนและหลังการขัดข้องจะเห็นได้ว่าจะมีการเปลี่ยนแปลง 

ของอัตราส่วนของการขัดข้องของเครืองจักรลดลง 15.34 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งเกิดจากการตรวจสอบและ 
เข้าบำรุงรักษาเครืองจักรตามช่วงเวลา ซึงเราสามารถใช้ช่วงเวลาเฉลี่ยก่อนการเกิดเหตุขัดข้องของ 
เครื่องจักร(MTBF) เข้ามาช่วยวางแผนและเข้าตรวจเช็ค (TNSPECTION) เครื่องจักรก่อนที่จะเกิด 
เหตุขัดข้องรวมไปถึงการบำรุงรักษาเครืองจักรที่ถูกวิธี และการใช้งานเครื่องจักรอย่างถูกต้องและ



เหมาะสมจึงจะทำให้ประสิทธิภาพของเครื่องจักรสามารถทำงานโดยมีอายุการทำงานยาวนานขึ้น 
ซึ่งการวางโปรแกรมบำรุงรักษาของระบบปรับอากาศที่ทำการวิจัยน ี้ จะต้องมีการปรับปรุงแก้ไข 
โปรแกรมให้สอดคล้องกับเครื่องจักรอย่ตลอดเวลา เพื่อรักษาประสิทธิภาพของเครื่องจักรให้ดียิ่ง

ภายหลังจากอ ัตราของการข ัดข ้องของเครื่องจ ักรลดลงจากก ่อนทำการปรับปรุง 45.59 
เปอร์เซ็นต์ มาเป็น 30.25 ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงลดลด 15.34 เปอร์เซ็นต์ ทำให้ปริมาณลดน้อยลง 
และเมื่อเท ียบออกมาเป็นคน/ชั่วโมง (MAN-HOUR) แล้วก่อนปรับปรุงการใช้แรงงานคนหรือ 
พนักงานในการแก้ไขเหตุขัดข้องของเครื่องจักรคิดเป็น 4,079 คน/ชั่วโมง และภายหลังจากการปรับ 
ปรุงแล้วอัตราการขัดข้องที่ลดลงทำให้การปฏิบัติงานของพนักงานคิดเป็นคนชั่วโมงเป็น 2,269 คน/ 
ชั่วโมง ซึ่งเปลี่ยนแปลงลดลง 1,810 คน/ชั่วโมง ซึ่งเราสามารถจัดสรรพนักงานซ่อมบำรุงเป็นทีมอีก 
ทีมหนึ่งซึ่งมีหน้าที่ดำเนินงานตามแผน การตรวจสอบประจำวัน (DAILY INSPECTION) เพิ่มประ 
สิทธิภาพการทำโปรแกรมบำรุงรักษาเชิงป้องกันให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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จากตารางเปรียบเทียนช่วงเวลาก่อนเกิดเหตุขัดข้องของเครื่องจักร ก่อนและหลัง การปรับ 
ปรุงของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ สรุปได้ว่า ในชัน Excutive Floor มีช่วงเวลาก่อนเกิดเหตุขัด 
ข้อง เพิ่มขึ้นจาก 141.75 ช.ม. เป็น 162 ช.ม. เปลี่ยนแปลง 20.25 ช.ม. และในชั้น Typical Floor ของ 
เครื่องเป่าลมเย็นมีเวลาก่อนการเกิดเหตุขัดข้องของเครื่องจักรเพิ่มขึนจาก 10.69 ช.ม. เป็น 22.23 ชม 
เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึน 11.54 ช.ม. และ Basement Floor มีช่วงเวลาก่อนเกิดเหตุขัดข้อง เพิ่มขึนจาก 
70.87 ช.ม. เป็น 126 ช.ม. เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น 55.13 ช.ม.

อัตราส่วนการขัดข้องของเครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่มีอัตราการขัดข้องในชัน Excutive
Floor ลดลงจาก ร้อยละ 0.7 เป็น 0.6 เปลี่ยนแปลง ร้อยละ 0.1 และ ช้ัน Typical Floor มีอัตราส่วน 
การขัดข้องของเครื่องจักรลดลงจากร้อยละ 9.34 เป็น ร้อยละ 4.41 เปลี่ยนแปลงลดลงร้อยละ 4.93 
และ ชัน Basement Floor มีอัตราส่วนการขัดข้องของเครื่องจักรลดลงจากร้อยละ 1.41 เป็น ร้อยละ 
0.78 เปลี่ยนแปลงลดลงร้อยละ 0.63

จากตารางเปรียบเทียบช่วงเวลาก่อนเกิดเหตุขัดข้องของเครื่องจักร ก่อนและหลัง การปรับ 
ปรุง ของหัวจ่ายลมเย็นแปรผันสรุปได้ว่า ในชั้น Excutive Floor มีช่วงเวลาก่อนเกิดเหตุขัดข้อง เพิ่ม 
ขึนจาก 45.36 ช.ม. เป็น 72.18 ช.ม. เปลี่ยนแปลง 26.82 ช.ม. และในชัน Typical Floor ของหัวจ่าย 
ลมเย็นแปรผันมีเวลาก่อนการเกิดเหตุขัดข้องของเครื่องจักรเพิ่มขึ้นจาก 15.75 ชม เป็น 21.00 ชม 
เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึน 5.25 ชม และ ชัน Basement Floor มีช่วงเวลาก่อนเกิดเหตุขัดข้อง เพิ่มขึ้นจาก 
66.70 ช.ม. เป็น 128.23 ช.ม. เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึน 61.63 ช.ม.

อัตราส่วนการขัดข้องของหัวจ่ายลมแปรผันในชั้น Excutive Floor ลดลงจาก ร้อยละ 2.2 
เป็น 1.38 เปลี่ยนแปลง ร้อยละ 0.82 และ ชัน Typical Floor มีอัตราส่วนการขัดข้องของเครื่องจักร 
ลดลงจากร้อยละ 6.34 เป็น ร้อยละ 4.76 เปลี่ยนแปลงลดลงร้อยละ 1.58 และ ช้ัน Basement Floor มี 
อัตราส่วนการขัดข้องของเครื่องจักรลดลงจากร้อยละ 1.49 เป็น ร้อยละ 0.77 เปลี่ยนแปลงลดลงร้อย
ละ 0.72
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จากผลการปรัปปรุงกระบวนการบำรุงรักษามีผลของเวลาเฉลี่ยในการซ่อมเครื่องจักรหลังการปรับ 
ปรุงเป็นดังนี

อุปกรณ์ จำนวนครง 
การขัดข้อง( ครัง )

ผลรวมเวลาที ่
หยุดเครือง(ช.ม. )

ช่วงเวลาเฉลี่ยในการซ่อม 
MTTR

า.เครื่องทำนํ้าเย็น 60 55.74 0.92
2.หอผึ่งนํ้า 44 36.4 0.82
3.ชุดขับดันนํ้าปฐมภูมิ 18 31.44 1.74
4.ชุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ 33 72.29 2.19
5.ชุดขับดันนํ้าระบายความร้อน 23 45.25 1.69
6 .เครื่องเป่าลมเย็นขนาดใหญ่ 67 43.86 0.65
7 .เครื่องเป่าลมเย็นฃนาดเล็ก 15 19 1.26
8.หัวจ่ายแปรผัน 80 36.87 0.45
9 .หัวจ่ายคงที่ 32 19.53 0.61

ตารางที 6.40 แสดงเวลาเฉลียในการซ่อมแซมเครืองจักร หลังการปรับปรุง

จะสังเกตุได้ว่าในบางเครื่องจักรมีการใช้เวลาเฉลี่ยในการซ่อมแซมลดลง คือเครื่องทำนำเย็นลดลง
0.58 ช.ม. ชุดขับดันนำปฐมภูมิ ลดลง 0.47 ช.ม. ชุดขับดันนํ้าทุติยภูมิ ลดลง 0.35 ช.ม. เครื่องเป่าลม 
เย็นขนาดเล็ก ลดลง 0.22 ช.ม. และในบางเครื่องจักรกลับมีเวลาการซ่อมแซมเฉลี่ยเพิ่มขึ้น ซึ่งได้แก่ 
หอผ่ึงนำ เพิ่มขึน 0.23 ช.ม. ชุดขับดันนำระบายความร้อน เพิ่มขึน 0.71 ช.ม. เครื่องเป่าลมเย็นขนาด 
ใหญ่ เพิ่มขึน 0 .25ช.ม. หัวจ่าลมแปรผันเพิ่มขึน เพิ่มขึน 0.11 ช.ม. และหัวจ่ายลมคงที่ เพิ่มขึ้น 0.15 
ช.ม. เนื่องจากพนักงานซ่อมบำรุงต้องตรวจเช็คและหาสาเหตุการขัดข้องของเครื่องจักรอย่าง 
ละเอียด โดยพนักงานต้องทำตามขันตอนการตราจเช็คตามที่ได้กำหนดในคู่มือ ที่จัดทำไว้ และอีก 
สาเหตุหนึ่งคือการ ขาดการซ่อมแซมที่ถูกต้อง จึงใช้เวลาในการซ่อมแซมมากโดยกรณีนี้ต้องทำการ 
แกอบรม พนักงานให้มีความรู้และเทคนิคในการซ่อมบำรุงมากยิ่งขึน
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