
บทท่ี 6

สรุปผลการวิจ ัยและข้อเสนอ แนะ

6.1 สรุปผลการวิจัย

ค่าสูญเสียโอกาสในการทำกำไร เป็นมูลค่าหรือประโยชน์ท่ียอมสละเม่ือต้องใช้ทรัพยากรท่ี 
มีอยู่เพ่ือวัตถุประสงค์หน่ึงแทนทางเลือกอ่ืนท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงได้จากการวิเคราะห์ส่วนต่างระหว่างสภาพ 
ทางเศรษฐศาสตร์ท่ีควรจะเป็นและสภาพทางเศรษฐศาสตร์ท่ีเกิดข้ึนจริง แม้ว่าค่าสูญเสียโอกาสใน 
การทำกำไรจะเป็นค่าเสียหายประเภทหน่ึงท่ีมีสาเหตุจากความส่าช้าแต่อย่างไรก็ตามค่าเสียหาย 
ดังกล่าวมักไม่ได้รับการชดเชย ท้ังน้ีเน่ืองมาจากขาดหลักการและแนวทางท่ีใช้ในการเรียกชดเชย 
สำหรับค่าสูญเสียโอกาส โดยในงานวิจัยน้ีได้นำเสนอหลักการและแนวทางในการเรียกชดเชย 
สำหรับค่าสูญเสียโอกาสในการทำกำไร

ในกระบวนการการวิเคราะห์การเรียกชดเชยสำหรับความเสียหายใดๆ สามารถจำแนก 
การวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ การพิสูจน์ความรับผิดชอบต่อความเสียหายท่ีเกิดข้ึนและการ 
วิเคราะห์ผลกระทบความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงการเรียกชดเชยสำหรับความเสียหายใดๆจะได้รับ 
การชดเชยก็ต่อเม่ือประกอบด้วยปัจจัยต่าง  ๆต่อไปน้ี

(1) สิทธิในการเรียกซดเชยท่ีอนุญาตไว้ในเอกสารสัญญา (Right to Claim)
(2) ความสามารถในการพิสูจน์ความรับผิดชอบต่อความเสียหายที่เกิดขึ้น (Liability 

Responsibility)
(3) การคาดการณ์ได้ถึงผลชองความเสียหายที่เกิดขึ้นระหว่างลงนามในสัญญา 

(Foreseeability)
(4) ความแน่นอน (Reasonable Certainty) ของค่าเสียหายท่ีประเมินได้วิธีในการประเมินผล 

ต้องมีความถูกต้องและสมเหตุสมผล

ในการพิสูจน์ความรับผิดชอบต่อความเสียหายท่ีเกิดจากการสูญเสียโอกาสในการทำกำไร 
น้ัน ฝ่ายผู้รับเหมาจะได้รับสิทธิในการเรียกชดเชยในส่วนดังกล่าวเม่ือไม่มีเน้ือหาในสัญญางดเว้น 
สิทธิในการเรียกซดเชยสำหรับค่าสูญเสียโอกาสในการทำกำไร โดยฝ่ายผู้รับเหมาจำเป็นต้องแสดง 
หลักฐานให้ฝ่ายผู้ว่าจ้างเห็นว่า ระหว่างท่ีมีความล่าช้าเกิดข้ึน(ท่ีมีสาเหตุจากฝ่ายผู้วาจ้าง) ฝ่าย
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ผู้รับเหมามีโอกาสเข้าร่วมและชนะการประมูลโครงการ แต่ไม่สามารถเข้าร่วมประมูลโครงการ 
ด้งกล่าวได้เนื่องจากทรัพยากรที่จำเป็นถูกกักไว้สำหรับบริหารโครงการที่ล่าข้า ซึ่งผลกระทบความ 
เสียหายที่เกิดขึ้นเป็นที่รับรู้ร่วมกันระหว่างลงนามในสัญญา (Foreseeability) และการประเมินผล 
กระทบด้านค่าเสียหายมีความแน่นอน (Reasonable Certainty) โดยแนวทางในการพิสูจน์ความ 
รับผิดชอบต่อความเสียหายดังกล่าว มีรายละเอียดดังนี้

ในการพิส ูจน ์ให ้เห ็นถึงความรับผิดชอบต่อความเสียหายที่เก ิดขึ้นน ั้น ฝ่ายผู้รับเหมา 
จำเป็นต้องพิสูจน์ให้ฝ่ายคู่สัญญาทราบถึงมูลเหตุเบื้องต้นของการเรียกซดเชย โดยฝ่ายผู้รับเหมา 
จำเป็นต้องจัดเก็บเอกสารและข้อมูลสนับสนุนต่างๆ เพื่อใช้เป็นหลักฐานแสดงให้เห็นถึง ความ 
เสียหายที่ได้รับ สาเหตุของความเสียหาย ตลอดจนยังต้องแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง 
ความเส ียหายที่ได ้ร ับและลาเหตุของความเสียหาย โดยเอกสารและบันทึกต่างๆที่ม ักใช้เป็น 
หลักฐานสนับสนุนในการเรียกชดเชยสำหรับความล่าข้า อาจอยู่ในรูปของ จดหมายโต้ตอบและ 
บันทึกช่วยจำต่างๆ รายงานประจำวันหรีอรายงานประจำสัปดาห ์ รูปถ่าย แผนงาน เอกสาร 
เปลี่ยนแปลงงาน เอกสารสัญญา รายงานการประชุม และเอกสารด้านราคา เป็นต้น

นอกจากความลามารถในการแสดงให้เห็นมูลเหตุเบื้องต้นในการเรียกซดเชยแล้ว ฝ่าย 
ผู้รับเหมาจำเป็นต้องแสดงให้เห็นว่าความเสียหายที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งที่รับรู้ร่วมกันหรือคาดการณ์ได้ 
ระหว่างลงนามในสัญญา แม้ว่าในปัจจุบันยังไม่พบการเรียกซดเชยในล่วนของค่าสูญเสียโอกาสใน 
การทำกำไรในงานก่อสร้าง แต่อย่างไรก็ตามเป็นที่ทราบร่วมกันระหว่างคู่ส ัญญาว่า ค่าสูญเสีย 
โอกาสในการทำกำไรเป็นหนึ่งในประเภทของความเสียหายที่เป็นผลมาจากความล่าข้า

สำหรับการพิสูจน์ความเป็นไปได้ในการเข้าร่วมประมูลโครงการที่พลาดโอกาสของฝ่าย 
ผู้ร ับเหมานั้น เอกสารที่ใข ้ในการพิสูจน์ประกอบด้วย จดหมายเชิญเข้าร ่วมประมูลโครงการ 
เอกสารการประมูล (Bid Package) เอกสารที่ระบุแหล่งเงินทุนแก่ฝ่ายผู้ว่าจ้างเพื่อสนับสนุน 
โครงการ หสักฐานแสดงผลงานขององค์กรที่ผ ่านมาใน เอกสารทางการแสดงสถานะภาพทาง 
การเงินของฝ่ายผู้ร ับเหมา เอกสารประเมินกระแสเงินสดดำเนินการน้อยที่ส ุดของโครงการที ่
พิจารณา ซึ่งเอกสารต่างๆเหล่านี้จะถูกยื่นร่วมกับเอกสารประกอบการเรียกชดเชยในล่วนอื่นเพื่อใช ้
เป ็นหลักฐานอ้างอ ิงในการพ ิส ูจน ์ถ ึงความเป ็นไปได ้ในการเข ้าร ่วมประมูลโครงการของฝ่าย 
ผู้รับเหมา
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ในการวัดโอกาสในการซนะการประมูลของโครงการที่พลาดโอกาสของฝ่ายผู้รับเหมา 
ผู้วิจัยได้นำเสนอแนวทาง 2 แนวทาง โดยประยุกต์จากแนวคิดทางทฤษฎีที่ได้รับการสืกษาอยู่ใน 
ปัจจุบัน ซึ่งแนวทางดังกล่าวที่นำเสนอสามารถแก้ปัญหาเกี่ยวกับความน่าเชื่อถือของราคาที่ยื่น 
ประมูลสำหรับโครงการที่พลาดโอกาส

ในแนวทางแรกอาศัยการเปรียบเทียบดัชนีวัดความสามารถในการแข่งขันการประมูล 
(สัดล่วนระหว่างราคาที่ชนะการประมูลสุดและราคาที่เสนอโดยฝ่ายผู้รับเหมาแต่ละราย) ระหว่าง 
ฝ่ายผู้รับเหมาแต่ละรายโดยจำแนกตามขนาดและประเภท โดยฝ่ายผู้รับเหมาจะมีโอกาสชนะการ 
ประมูลเมื่อ ดัชนีความสามารถในการแข่งขันประมูลของฝ่ายผู้รับเหมามีค่ามากกว่า หรอเท่ากับ 
ดัชนีวัดของฝ่ายคู่แข่งที่ชนะการประมูล

ในแนวทางที่ 2 ในแนวทางนี้ผ ู้ว ิจ ัยได้นำแนวคิดเกี่ยวกับการวัดดัชนีการประมูล(R : 
สัดล่วนระหว่างราคาประมูลที่เสนอโดยฝ่ายผู้รับเหมาและราคากลางของงานในอดีต)มาใช้ในการ 
พิสูจนโอกาส'ในการ'ชนะการประมูล โดยอาศัยเสันโค้งความสัมพันธ์ระหว่างความถี่และค่าดัชน  ี
การประมูล(R) โดยตามจำแนกประเภทโครงการ เมื่อดัชนีการประมูล(R) เป็นอัตราล่วนระหว่าง 
ราคาประมูลโครงการที่เสนอของฝ่ายผู้รับเหมาในอดีต โดยฝ่ายผู้ร ับเหมาจะมีโอกาสชนะการ 
ประมูลโครงการ เมื่อดัชนีการประมูลของโครงการที่พลาดโอกาสอยู่ระหว่างช่วง 95 เปอร์เซ็นต ์
ความเชื่อมั่นของความถี่ที่เกิดขึ้น

สุดท้าย ความสามารถในการจัดหาเงินสดดำเนินการน้อยที่ส ุดเป็นสิ่งที่ช ี้ให้เห็นถึงขีด 
ความสามารถในการรับงานของฝ่ายผู้ร ับเหมา ฝ่ายผู้รับเหมาจะได้รับสิทธิในการเรียกซดเชย 
สำหรับการสูญเสียโอกาสในการทำกำไรเมื่อสามารถแสดงให้ฝ่ายผู้ว่าจ้างเห็นว่า ฝ่ายผู้รับเหมามี 
ความสามารถเพ ียงพอในการจ ัดหาเง ินท ุนสำหร ับการบร ิหารโครงการท ี่พลาดโอกาส  
(ความสามารถในการจัดหาเงินทุนขององค์กรไม่น้อยกว่าปริมานเงินสดดำเนินการน้อยที่สุดใน 
กรณีที่ได้รับโครงการที่พลาดโอกาสเมื่อไม่มีความล่าช้าเกิดขึ้น) และความล่าซ้าที่เกิดขึ้นล่งผลทำ 
ให้ไม่สามารถจัดหาเงินทุนได้เพียงพอ (ความสามารถในการจัดหาเงินทุนขององค์กรมีค่าน้อยกว่า 
ปริมาณเงินดำเนินการน้อยที่สุดในกรณีที่ได้รับโครงการที่พลาดโอกาสและมีความล่าช้าเกิดขึ้น) 
ซึ่งปริมาณเงินสดดำเนินการน้อยที่สุดได้จากกระแสเงินลดติดลบสูงสุดในแผนเงินสดระดับองค์กร
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ในงานวิจัยนี้ เพื่อให้กระแสเงินลดที่ประเมินได้มีค่าใกล้เคียงความเป็นจรงมากยิ่งขึ้น 
ซึ่งส่งผลต่อความสำเร็จในการเรียกชดเชย การประเมินกระแสเงินสดที่ใช้ในประกอบการเรียก 
ซดเชยจากการสูญเสียโอกาสจะถูกแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การประเมินกระแสเงินสดโครงการระหว่าง 
ดำเนินการ และการประเมินกระแสเงินสดโครงการที่พลาดโอกาส ในการประเมินกระแสเงินสด 
ระหว่างดำเนินการนั้น อาจัยวิธีทางตรงในการประเมินจากนั้นจะนำผลที่ได้มาเปรียบเทียบและ 
ปรับแก้ให้สอดคล้องกับกระแสเงินสดที่เกิดขึ้นจริงจากเอกสารทางบัญชี ซึ่งวิธีดังกล่าวให้ผลการ 
ประเมินที่ได้ใกล้เคียงความเป็นจริงกว่าการใช้วิธีทางสถิติหรือทางคณิตศาสตร์ในขณะที่ในการ 
ประเมินกระแสเงินสดของโครงการที่พลาดโอกาสนั้น เนื่องจากไม่สามารถใช้วิธีทางตรงในการ 
ประเมิน หลักการที่เกี่ยวกับการประเมินทางอ้อมที่ศาลอนุญาตจะถูกใช้เป็นหลักพื้นฐานในการ 
ประเมิน โดยวิธีที่ใช้ในการประเมินกระแสเงินสดของโครงการที่พลาดโอกาสได้จากการประเมิน 
โดยประยุกต์ใช้เล้นโค้งมาตรฐานที่แสดงความลัมพันธ์ระหว่างมูลค่าสะสมโครงการและระยะเวลา 
สะสมร่วมกับข้อมูลโครงการที่มีอยู่ ซึ่งวิธีวิเคราะห์ดังกล่าวมีความถูกต้องเพียงพอทั้งยังเป็นวิธ  ี
ประเมินที่อยู่บนหลักการที่ศาลและนักการเงินมักใช้ในการประเมินทางอ้อม โดยแผนกระแสเงินสด 
ระดับองค์กรที่ใช้ในการวิเคราะห์การเรียกชดเชยสำหรับค่าสูญเสียโอกาสได้จากการรวมแผน 
กระแสเงินลดของโครงการระหว่างดำเนินการเข้ากับแผนกระแสเงินสดของโครงการที่พลาดโอกาส

ส่วนประกอบที่สำค ัญอีกส ่วนหนึ่งในกระบวนการการเร ียกซดเชย ค ือการว ิเคราะห  ์
ผลกระทบความเสียหายที่เกิดขึ้นซึ่งแบ่งออกเป็น การวิเคราะห์ผลกระทบความเสียหายด้านเวลา 
และการวิเคราะห์ผลกระทบค่าเสียหายที่เกิดขึ้น

การวิเคราะห์ผลกระทบความเสียหายด้านเวลา เป็นการเปรียบเทียบวันแล้วเสร็จระหว่าง 
แผนงานที่วางไว้และแผนงานที่เกิดขึ้นจริง จากการคีกษาพบว่าวิธีที่ใช้ในการวิเคราะห์ความล่าช้า 
ที่มีอยู่1ในปัจจุบันสามารถแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะได้แก่ การวิเคราะห์ความล่าช้าอย่างง่ายซึ่งเป็น 
การตกลงร่วมกันระหว่างค ู่ส ัญญาเพ ื่อแบ่งความรับผ ิดชอบต่อความส่าช ้าท ี่เก ิดข ึ้นโดยไม ่ม ี 
หลักการในการวิเคราะห์และการวิเคราะห์ความล่าช้าโดยแผนงานซึ่งแบ่งออกเป็นการวิเคราะห  ์
ความล่าช้าอาศัยวิถีวิกฤตคงที่ตลอดระยะเวลาโครงการ และการวิเคราะห์ความล่าช้าโดยอาศัยวิถี 
วิกฤตเปลี่ยนแปลง

การวิเคราะห์ความล่าช้าโดยวิธีวิถ ีวิกฤตคงที่เป็นการเปรียบเทียบวันแล้วเสร็จระหว่าง 
แผนงานที่ใช้เป ็นพื้นฐาน (Baseline Schedule) และแผนงานที่ม ีการปรับกิจกรรมล่าช้า
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(Adjusted Schedule) โดยจะทำการวิเคราะห์เมื่อสิ้นสุดโครงการ ในขณะที่การวิเคราะห์โดย 
วิธีวิถีวิกฤตเปลี่ยนแปลง เป็นการเปรียบเทียบแผนงานระหว่าง 2 ช่วงเวลา ช่วงเวลาดังกล่าวอาจ 
ได้จากการแบ่งระยะเวลาโครงการออกเป็นช่วงย่อย หรือเปรียบเทียบระหว่างก่อนเกิดความล่าช้า 
และหลังจากมีความล่าช้าเกิดขึ้นซึ่งวิธีดังกล่าวให้ผลที่ใกล้เคียงความเป็นจรืงเนื่องจากจำเป็นต้อง 
มีการปรับแผนงานซึ่งสะท้อนวิถีที่เปลี่ยนแปลงตลอดระยะเวลาโครงการ แต่อย่างไรก็ตามการ 
ประเมินด้วยวิธีดังกล่าวมีความซับช้อนและต้องใช้ข้อมูลปริมาณมาก

แม้ว่าในปัจจุบันวิธีที่ใช้ในการวิเคราะห์ความล่าช้าจะได้รับการคีกษาอย่างต่อเนื่อง แต่ 
อย่างไรก็ตามยังไม่มีวิธีใดที่ใช้เป็นมาตรฐาน โดยในงานวิจัยนี้ ได้นำเสนอแนวทางในการคัดเลือก 
วิธีในการวิเคราะห์ความล่าช้า ซึ่งปัจจัยที่ล่งผลต่อการคัดเลือกวิธีในการวิเคราะห์ความล่าช้าได้แก่ 
ความถูกต้องของผลวิเคราะห์ที่ต้องการ ระดับความสามารถในการจัดเก็บข้อมูลโครงการของฝ่าย 
ผู้รับเหมา ซึ่งม ีความสัมพ ันธ์ก ับ ระบบจัดเก็บข้อมูลโครงการ ขนาดและระยะเวลาโครงการ 
นอกจากนั้นในการคัดเลือกวิธีที่ใช้โนการวิเคราะห์ความล่าช้ายังต้องคำนึงถึงเงื่อนไขด้านเวลาใน 
การเตรียมการการเรียกชดเชย

ในทางปฏิบัติ ความล่าช้าที่เก ิดขึ้นมักเกิดจากหลายสาเหตุร ่วมกัน โดยวิธีที่ใช้ในการ 
จำแนกความรับผิดชอบต่อความล่าช้าที่เกิดจากหลายสาเหตุร่วมกันในปัจจุบันมีข้อจำกัดแตกต่าง 
กันไปทั้งในเรองของการยอมรับและการแก้ปัญหาในกรณีที่ความล่าช้าเกิดขึ้นพร้อมกัน ทั้งนี้วิธีการ 
แบ่งความรับผิดชอบที่ดี ควรเป็นวิธ ีท ี่ให ้ความสำคัญกับความล่าช้าของกิจกรรมบนวิถ ีว ิกฤต  
สามารถแก้ปัญหาในกรณีที่ความล่าช้าเกิดขึ้นพร้อมกันและเป็นที่ยอมรับจากฝ่ายคู่สัญญาทั้งสอง 
ฝ่าย ซึ่งการตกลงร่วมกันล่วงหน้าในเอกสารสัญญาเกี่ยวกับวิธีที่ใช้ในการแบ่งความรับผิดชอบ 
สามารถแก้ปัญหาดังกล่าวได้

ในการเรียกชดเชยสำหรับค่าสูญเสียโอกาสในการทำกำไร ฝ่ายผู้รับเหมาจะได้รับสิทธิใน 
การเรียกชดเชยสำหรับค่าสูญเสียโอกาสของโครงการที่พลาดโอกาส ในกรณีที่วันเริ่มดำเนินการ 
ของโครงการที่พลาดโอกาส อยู่ระหว่างวันกำหนดเวลาแล้วเสร็จที่ระบุในเอกสารสัญญาและวัน 
กำหนดเวลาแ ล ้ว เสร็จที่คาดการณ์ของโครงการที่ล ่าช้าเมื่อปรับแก้ความล่าช้าที่เก ิดจากฝ่ายผู ้
ว่าจ้าง โดยระยะเวลาที่ใช้ในการประเมินค่าชดเชยเริ่มพิจารณาจากวันเริ่มดำเนินการของโครงการ 
ที่พลาดโอกาส (วันที่เริ่มการสูญเสียโอกาสในการใช้ทรัพยากร) จนถึงวันเบิกจ่ายเงินงวดสุดท้าย 
ของโครงการที่ล่าช้า (วันสิ้นสุดการสูญเสียโอกาสในการใช้ทรัพยากร) อย่างไรก็ตามต้องไม่เกินวัน
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แล้วเสร็จท ี่คาดการณ ์ของโครงการท ี่พลาดโอกาส (ว ันส ิ้นส ุดการส ูญเส ียโอกาสในการใช ้
ทรัพยากร) ท ังนีอาจมีการจำกัดมูลค่าสูงสุดสำหรับการเรียกซดเชยสำหรับการสูญเสียโอกาส
ดังกล่าวซึ่งขึ้นอยู่กับการตกลงร่วมกันระหว่างคู่สัญญา

ในการเรียกชดเชยสำหรับค่าสูญเสียโอกาสในการทำกำไร ความเสียหายที่เกิดขึ้นล่งผล 
ให้ผลประกอบการ(กำไร) ที่ใด้น้อยกว่าที่คาดการณ์โดยกำไรที่ส ูญเสียดังกล่าวล่งผลต่อสถานะ 
'ทางการเงินของฝ่ายผู้รับเหมาเนื่องจากไม่ลามารถตอบแทนต้นทุนในการจัดหาเงินลงทุน ดังนั้น 
ฝ่ายผู้รับเหมาควรเรียกซดเชยในความเสียหายที่เกิดขึ้นเพื่อคงสถานะทางการเงินของตน

ในงานวิจัยนี้ แนวทางในการประเมินค่าชดเชยความเสียหายที่เกิดจากการสูญเสียโอกาส 
ในการทำกำไรนั้นได้จากประเมินความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการสูญเสียโอกาสในการใช้ทรัพยากร 
สำหรับโครงการที่พลาดโอกาส ซึ่งความเสียหายดังกล่าวอยู่ในรูปของผลตอบแทนโครงการน้อย 
ที่สุดเพื่อชดเชยต้นทุนที่เกิดขึ้นเนื่องจากการจัดหาเงินทุนสำหรับองค์กร โดยสมการที่ใช้ในการหา 
ล่วนชดเชยสำหรับค่าสูญเสียโอกาสในการทำกำไรในโครงการที่พลาดโอกาส มีดังนี้

X  Pv(Cash Out) + £ (1+cc)*Pv(Cash เท) = 0 
อัตราซดเชยต่อวัน = ล่วนชดเชยที่ประเมินได้ / ระยะเวลาโครงการที่พลาดโอกาส 

เม่ือ อัตราลดทอน = ค่าเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนักต้นทุนในการจัดหาเงินทุนขององค์กร (WACC)

CC = ล่วนชดเชยที่ประเมินได้

Pv (Cash Out) = มูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดออกของโครงการที่พลาดโอกาสที ่
พิจารณาเฉพาะล่วนต้นทุน

Pv (Cash เท) =มูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดเข้าของโครงการที่พลาดโอกาส

โดยค่าชดเชยสำหรับการสูญเสียโอกาสในการทำกำไรสำหรับโครงการที่พลาดโอกาสได้ 
จากล่วนซดเชยต่อวันคูณด้วยระยะเวลาที่ได้รับผลกระทบ อย่างไรก็ตามอาจมีการจำกัดมูลค่า 
สูงสุดสำหรับการเรียกชดเชยเนื่องจากการสูญเสียโอกาสที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการตกลงร่วมกัน 
ระหว่างคู่สัญญา

6.2 ขอเสนอแนะ
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6.2.1 งานวิจัยนี้ได้นำเสนอโครงร่างสำหรับการเรียกชดเชยจากความล่าช้าในงาน

ก่อสร้างเนื่องจากค่าสูญเสียโอกาสในการทำกำไรในเชิงทฤษฎี อย่างไรก็ตามในทาง 
ปฏิบ้ติ ความสำเร็จในการเรียกชดเชยในล่วนดังกล่าวขึ้นอยู่กับการยอมรับในล่วน 
ความเสียหายที่เกิดขึ้นระหว่างคู่สัญญา

6.2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการวัดโอกาสในการชนะการประมูลและการประเมินกระแสเงินลด 
มีล่วนสำคัญอย่างยิ่งต่อการพิสูจน์ความรับผิดชอบต่อความเสียหาย ซึ่งทฤษฎี 
เกี่ยวกับแนวคิดดังกล่าวได้นำเสนอไว้เป็นแนวทางในงานวิจัยนี้แล้ว แต่อย่างไรก็ 
ตาม ในอนาคตหากมีทฤษฎีที่สามารถให้ผลที่ชัดเจนแม่นยำมากขึ้นจะช่วยเพิ่ม 
ความสำเร็จในการเรียกซดเชย

6.2.3 การเรียกชดเชยสำหรับค่าสูญเสียโอกาสในการทำกำไรจำเป็นต้องเกี่ยวช้องกับ 
เอกสารจำนวนมาก ดังนั้นในอนาคตหากมีการสืกษาเกี่ยวกับระบบการจัดการ 
เอกสารสำหรับการเรียกชดเชยในล่วนค่าสูญเลียโอกาสจะช่วยลดความยุ่งยากและ 
ใช้เป็นแนวทางในการเตรียมการ
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