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การวิจัยครั้งนี้ ม ีว ัตถประสงค์เพ ี่อเพ ี่อส ืกษาพ ัฒนาการซองกระบวนการลือสารในการผลักด ันมาตรการจัดระเบ ียบ 
โฆษณ าเคร ื่องด ื่มแอลกอฮอล ์ พ.ศ. 2546 และวิเคราะห์กลยุทธ์การลือสารของกลุ่มองค ์กรมิส ่วนร่วมในการสนับสนุน และ 
ด ัดค ้านการผล ักด ันมาตรการด ังกล ่าว โดยใช ้ระเบ ียบว ิธ ีว ิจ ัยเช ิงค ุณ ภาพ (Qualitative R esearch ) ดำเน ินการเก็บรวบรวม 
ช ้อมูลด ้วยการลัมภาษณ์เจาะลึกผู้ให ้ข ้อมูลหลักประกอบกับการวิเคราะห์เอกสาร

ผลการวิจัย พบว่า
1. พ ัฒนาการของกระบวนการลือสารในการผลักดันนโยบายและมาตรการจัดระเบ ียบโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

พ.ศ. 2546 แบ่งออกเป็น 3 ร่วง คือ ร ่วงเตรียมการผลักดันมาตรการ ร ่วงผลักด ันมาตรการ และร่วงพลิกวิกฤติเป็นโอกาส
2. กล ุ่มองค ์กรท ี่ม ีส ่วนร ่วมในการผล ักด ันนโยบายและมาตรการจ ัดระเบ ียบโฆ ษณ าเคร ื่องด ื่มแอลกอฮอล ์ พ.ศ. 

2 5 4 6 ประกอบ ด ้วย3 ฝ ่า ย ใ ต ้แ ก ่(1) ฝ ่ายสนับสนุนการผลักด ันมาตรการ (2) ฝ ่ายด ัดค ้าน การผล ักด ัน ม าตรการ(3) ฝ่ายท ี่ 
ใต้รับผลกระทบจากมาตรการ โดยแต่ละฝ่ายใช้กลยุทธ์การลือสาร ดังนี้

กลยุทธ์การลือสารของฝ่ายสนับสนุนการผลักดันมาตรการ ประกอบด้วย (1) กลยุทธ ์ด ้านสาร -  กลยุทธ์สารเชิงรุก 
ใต้แก่ การใช้ข้อมูลสร้างความสำคัญให้ประเด็น และการเพิ่มแรงสนับสนุนด้วยข้อคิดเห็น กลยุทธ์สารเชิงรับ ได้แก่ การเสนอ 
ทางเล ือกแก่องค์กรที่ม ีส ่วนสร้างสุขภาวะ และการสร้างภาพดัตรูท ี่'ช ัดเจนกับผู้ค ้าส ุรา (2) กลยุทธ ์ต ้านลือ -  กลยุทธ์ลือเชิงรุก 
ประกอบด้วย กลยุทธ ์ล ือบ ุคคล ได้แก่ การให ้บ ุคคลท ี่ม ีช ึ่อเล ืยงนำเสนอข้อม ูล การใช้พลังพ ันธมิตรสร้างกระแสกดดัน และ 
การล็อบบี้ กลยุทธ์ล ือกิจกรรม ใต้แก่ การใช้ลือกิจกรรมสร้างกระแสสนับสนุน กลยุทธ์ล ือมวลชน ได้แก่ การดืงดูดลือมวลชน 
ด้วยข้อมูล กลยุทธ์ลือเชิงรับ ประกอบด้วย กลยุทธ์ลือบุคคล ได้แก่ การให้บุคคลที่น ่าเชื่อถือนำเสนอข้อมูล

กลยุทธ ์การล ือสารของฝ ่ายด ัดค ้านการผล ักด ันมาตรการ ประกอบด้วย (1) กลยุทธ ์ต ้านสาร -  กลยุทธ์สารเชิงรุก 
ได้แก่ การยืนกรานความไม่เหมาะสมของมาตรการ กลยุทธ์สารเชิงรับ ใต้แก่ การเสนอทางเล ือกเพ ี่อสร้างอำนาจต ่อรอง (2) 
กลยุทธ์ด ้านลือ -  กลยุทธ์ล ือเชิงรุก ประกอบด้วย ลือบุคคล ได้แก่ การให ้บ ุคคลที่ม ีช ื่อเล ืยงนำเสนอข้อมูล และการล็อบบี้ ลือ 
กิจกรรม ได้แก่ การใช้กิจกรรมทำตัวเองให้เป็นข่าว กลยุทธ์ลือเชิงรับ ประกอบด้วย ลือบุคคล ได้แก่ การแสดงพลังพันธมิตร

กลยุทธ์การลือสารของฝ่ายที่ได ้ร ับผลกระทบจากมาตรการ ได้แก่ (1) กลยุทธ ์ด ้านสาร -  กลยุทธ์สารเชิงรับ ได้แก่ 
การใช้ข้อมูลชี้ให้เห็นผลกระทบและการยืนยันความรุนแรงของผลกระทบด้วยข้อคิดเห็น (2) กลยุทธ์ด ้านลือ -  กลยุทธ์ลือเชิงรับ 
ได้แก่ การให้บุคคลที่น่าเชื่อถือนำเสนอข้อมูล
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The objectives of this research are to study the development of the Communication Process เท Advocating 
Policy and Regulation on Alcohol Advertising Restrictions in 2003 and the communication strategies used by 
organizations participated in advocating process. In-depth interview with key informants were used to complete this 
research.

The results are as follows :
1) The evolution of the communication process in advocating policy and regulation on alcohol advertising 

restrictions in 2003 can be divided into 3 stages; (1) Policy Advocacy Plan (2) Policy Advocacy (3) Turning Crisis into 
Opportunity.

2) Organizations participated in the communication process can be defined เท 3 groups; (1) Advocacy 
Supporter (2) Advocacy Opposition (3) Policy-affected Group. Communication strategies used by each organization are 
as follows;

Advocacy Supporter's Communication Strategies include: (1) Message Strategies -  Proactive message 
strategy; Using the facts to highlight the issue and enforcing by giving opinions, Reactive message strategy; giving the 
alternatives for health promotion organization and conjuring up the clear image of enemy against alcohol entrepreneurs 
(2) Media Strategies -  Proactive media strategy; personal communication - using well-known persons to present facts and 
opinion, pressuring by the allies and lobby, organized events- using events to create supportive currents, mass media -  
using interesting information to attract mass media , Reactive media strategy; personal communication - using well-known 
persons to present facts and opinions.

Advocacy Opposition's Communication Strategies include; (1) Message Strategies -  Proactive message 
strategy; insisting on the policy's misappropriation, Reactive message strategy; giving alternatives to gain bargaining 
power (2) Media Strategies -  Proactive message strategy; personal communication - using well-known persons to present 
facts and opinion and lobby, organized events -  using events to make themselves as news-worthy materials, Reactive 
media strategy; personal communication -  pressuring by the allies.

Policy-affected Group's Communication Strategies include; (1) Message Strategies -  Reactive message 
strategy; using the facts to highlight the problems and enforcing by giving opinions (2) Media Strategies -  Reactive media 
strategy; using reliable persons to present facts and opinions.
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ว ิท ยาน ิพ น ธ ์ฉ บ ับ น ี้ สำเร ็จล ุล ่วง'ได ้ด ้วยความอน ุเคราะห ์ของรองศาสตรา'จารย ์ ดร. ป าร ิช าต ส ถาป ิตาน น ท ์ 

อ าจ าร ย ์ท ี่!ร ิก ษ าว ิท ย าน ิพ น ธ ์ ท ี่กร ุณ าให ้คำ!ร ิกษ าและช ี้แน ะแน วท างอ ัน เป ็น ป ระโยชน ์แก ่ผ ู้ว ิจ ัยด ้วยความใส ํใจม าโดยตลอด 

ซ ึ่งไม ่เพ ียงป ระส ิท ธ ิป ระส าท ความ ร ู้ใน เช ิงว ิช าการแก ่ผ ู้ว ิจ ัย เท ่าน ั้น  ห ากย ังกร ุณ าให ้แง ่ค ิดใน การดำเน ิน ช ีว ิตห ลายป ระการ

โดยเฉ พ าะอ ย ่างย ิ่ง  “การค ิดเช ิงบวก'' อ ัน เป ็น กระบวนท ัศน ์ท ี่ช ่วยประค ับประคองผ ู้ว ิจ ัยให ้ผ ่านพ ้น อ ุปสรรคต ่างๆ ม าได ้ด ้วยด ี 

ซ ึ่งผ ู้ว ิจ ัยขอกราบ ขอบ พ ระค ุณ เป ็น อย ่างส ูงม า ณ โอกาส น ี้

ข อ ก ร าบ ข อ บ พ ร ะ ค ุณ  ร อ ง ศ า ส ต ร า จ า ร ย ์ ดร. ธน วด ี บ ุญ ล ือ  ป ร ะ ธ าน ก ร ร ม ก าร ส อ บ ว ิท ย าน ิพ น ธ ์ 

แ ล ะ ค ุณ บ ังอ ร  ฤ ท ธ ิภ ัก ด ี ก ร ร ม ก าร ส อ บ ว ิท ย าน ิพ น ธ ์ ท ี่ก ร ุณ า ด ำ เน ิน ก า ร ส อ บ ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ พ ร ้อมท ั้งตรวจสอบ และให้ 

ค ำแน ะน ำอ ัน เป ็น ป ระโยช น ์เพ ื่อให ้ว ิท ยาน ิพ น ธ ์ฉ บ ับ น ี้ส ำเร ็จล ุล ่วงโดยส ม บ ูรณ ์

ผ ู้ว ิจ ัยข อ ข อ บ พ ระค ุณ ผ ู้ให ้ข ้อ ม ูล ท ุก ท ่าน  ท ี่ก ร ุณ าส ล ะ เวล าให ้ส ัม ภ าษ ณ ์แล ะ ให ้ข ้อ ม ูล อ ัน เป ็น ป ระ โยช น ์ 

ต ่อ ก า ร ค ิก ษ า ว ิเค ร า ะ ห ์ ข อ ข อ บ ค ุณ ส ำน ัก งาน ก อ งท ุน ส น ับ ล น ุน ก าร ส ร ้าง เส ร ิม ส ุข ภ าพ  เจ ้าห น ้าท ี่ห อ ส ม ุด แ ห ่ง ช าต ิ และ 

ศ ูน ย ์ข ้อ ม ูล ห น ังส ือ พ ิม พ ์ม ต ิช น  ท ี่ก ร ุณ า ใ ห ้ค ว าม อ น ุเค ร าะ ห ์ไ น ก าร ค ้น ค ว ้าข ้อ ม ูล แ ก ่ผ ู้ว ิจ ัย  แ ล ะ ข อ ข อ บ ค ุณ บ ุค ล าก ร ข อ ง  

ค ณ ะ น ิเท ศ ศ า ส ต ร ์ท ุก ท ่าน  ท ี่ไ ด ้ให ้ค ว าม อ น ุเค ร าะ ห ์ไน ด ้าน ต ่างๆ  แ ก ่ผ ู้ว ิจ ัย

ขอบคุณ "เขน" กัลยาณมิตรร่วมรุ่น Dev. Comm. 25 ผู้ร่วมหัวจมท้ายกันมาตลอด รวมถึงพ่ืเอ 
อ้อย และปิอปท่ีทำให้ชีวิตการคิกษาปริญญาโทเต็มไปด้วยเร่ืองราวท่ีน่าจดจำ ขอบคุณ "ส์มโอ บุ๊เ แอ้'ค และแบงค์” ท่ี 
เป็นกำลังใจและร่วมแบ่งปันทุกข์-สุขกันมาตลอดเวลากว่าทศวรรษท่ีคบกัน ขอบคุณพ่ืเจน พ่ือ,อย พ่ีเมย์ และพ่ืต้น 
ท่ีให้โอกาสผู้วิจัยพักจากงานประจำและกรุณาแบ่งเบาภาระงานต่าง  ๆ จนผู้วิจัยลามารถแก้ไขวิทยานิพนธ์ได้แล้วเสร็จ 
ขอบคุณพ่ืนก พ่ืผ้ึง อุอ๊ิ และปับโปะ ท่ีหม่ันถามไถ่และระดมขับไล่ความท้อแท้ให้ผู้วิจัยอย่างลม่ําเสมอ และท่ีขาดไม่ได้ 
เลย....ขอบคุณ "พ่ีแตน" ผู้เป็นท้ังเจ้านายและพ่ีสาว ท่ีให้ความเมตตาและสนับสนุนการคิกษาฃองน้องมาตลอด รวมถึง 
เป็นธุระในการจัดหาคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊คคุณภาพเย่ียมอันเป็นเคร่ืองมือสำคัญในการทำวิทยานิพนธ์คร้ังน้ี

ข อ บ ค ุณ  " ป !ญ ณ ์"  ท ี่ค อ ย ใ ห ้ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ แ ก ่ผ ู้ว ิจ ัย ด ้ว ย ค ว า ม เต ็ม ใ จ แ ล ะ จ ร ิง ใ จ ต ล อ ด ม า

โดยเฉพ าะว ัน ท ี่พ าผ ู้ว ิจ ัยฝ ่าพ าย ุฝ น และน ี้าท ่วม อ ย ่างท ุล ัก ท ุเล จน ส าม ารถ ไป ส อ บ ป ้อ งก ัน ว ิท ยาน ิพ น ธ ์ได ้ท ัน เวลา ทั้งยังช ่วยทำ 

หน ้าท ี่หน ่วยสน ับสน ุนความคร ื้น เครง ด ้ว ย ก า ร เต ิม เล ีย ง ห ัว เร า ะ ใ ห ้ผ ู้ว ิจ ัย ใ น ย า ม เค ร ่ง เค ร ีย ด อ ย ู่เส ม อ

แล ะส ุดท ้ายน ี้ ผ ู้ว ิจ ัยข อ ก ราบ ข อ บ พ ระค ุณ  "แ ม ่แ ล ะพ ่อ ” ท ี่ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ับ ก าร ค ิก ษ า  และท ุ่ม เท 

ท ุก ส ิ่ง เพ ี่อ โ อ ก าส ใน ก าร เล ่า เร ีย น ข อ งล ูก โ ด ย ม ิเค ยค ำน ึงถ ึงค วาม เห น ื่อ ยย าก ...เห น ือ ส ิ่ฬ ื่น ใด  ค ือ การให ้ "อิสระ" อ ย ่าง  

เต ็มท ี่ใน การต ัดส ิน ใจท ำส ิ่งด ีๆ  ท ี่ล ูกร ัก อ ัน น ำมาซ ึ่ง  "ความส ุข" ท ี่เก ิด จาก ค วาม ร ัก ใน ส ิ่งท ี่ได ้ท ำม าต ล อ ด ช ีว ิต ข อ งล ูก  

แ ล ะขอ ข อบ ค ุณ  ทุกๆ คนในบ้านของเรา...น ้องป ันและนุ้ย (เจ ้าห น ้าท ี่เท คน ิคจำเป ็น ) พ ี่โบว์ล ิ่ง น ้องพลอย น ้าต า และ 

น ้าเป ียก  สำหร ับท ุกกำล ังใจและท ุกความช ่วยเห ล ือท ี่ม ีล ่วนสน ับ ลน ุนให ้ว ิทยาน ิพ น ธ ์ฉบ ับ น ี้สำเร ็จล ุล ่วงไปได ้ด ้วยด ี



สารบญ

หน้า
บทคัเดย่อภาษา'โทย.............................................................................................................................ง
บทคัดย ่อภาษาอังกฤษ.......................................................................................................................จ
กิตติกรรมประกาศ..............................................................................................................................ฉ
สารน้ญ............................................................................................................... .................................. ช

บทที่ 1 บทนำ..........................................................................................................................................1
ที่มาและความสำคัญของปัญหา............................................................................................... 1
วัตชุประสงค์การวิจัย.................................................................................................................9
โจทย์การวิจัย............................................................................................................................. 9
ขอบเขตการวิจัย.........................................................................................................................9
นิยามศัพท์..................................................................................................................................9
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ....................................................................................................... 11

บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิอ ัยท ี่เก ี่ยวข้อง........................................................................... 12
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรณรงค์....................................................................................12
แนวคิดลามเหลี่ยมเขยื้อนภูเขา............................................................................................... 18
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเครือข่ายการลื่อสาร............................................................................ 22
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกลยุทธ์การลื่อลาร........................................................................ 33

บทที่ 3 ระเบียบวิธี'วิจัย.............................................................................  64
กลุ่มเป้าหมายไนการวิจัยและการกำหนดเครองมือในการวิจัย............................ ................ 64
ข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล................................................................................................. 67
การตรวจลอบความน่าเชื่อถือของเครื่องมือในการวิจัย..........................................................68
การวิเคราะห์และการนำเลนอข้อมูล.........................................................................................69 ■



ซ

หน้า
บทที่ 4 ผลการวิจ ัย........................................................................................................................... 70

พัฒนาการของกระบวนการสื่อสารในการผลักดันนโยบายและมาตรการ
จัดระเบียบโฆษณาเครองดื่มแอลกอฮอล์พ.ศ. 2546.......................................................... 70
กลุ่มองค์กรที่เกี่ยวข้องและกลยุทธ์การสื่อสารของกลุ่มต่างๆ...............................................133

บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภ ิปรายผลและข้อเสนอแนะ............................................................. 160
สรุปผลการวิจัย......................................................................................................................160
อภิปรายผล............................................................................................................................173
ข้อเสนอแนะ.......................................................................................................................... 187

รายการอ้างอิง...................................................................................................................................192

ภาคผนวก..........................................................................................................................................196
ภาคผนวก ก..........................................................................................................................  197
ภาคผนวก ข..........................................................................................................................  199
ภาคผนวก ค.......................................................................................................................... 201

ประวิติผู้เขียนวิทยาน ิพนธ ์.............................................................................................................. 268


	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ

