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บทนำ

ความเป็นมาและความสำคัญของฟ้ญหา

องค์กรผู้ประกอบธุรกิจสื่อในปีจจุบันต่างมุ่งแข่งขันที่จะดำเนินการผลิตและเผยแพร่ 
ผลผลิตทางด้านฌือหา ที่ถูกถ่ายทอดและเผยแพร่ผ่านส่ือมวลชนต่างๆ ในรูปแบบของรายการวิทยุ 
รายการโทรทัศน์ เรื่องราวในภาพยนตร์ บทความในนิตยสารและหนังสือพิมพ์ เป็นด้น เพ่ือเป็น 
การตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของกลุ่มผู้รับสารเป็าหมาย ซึ่งเป็นตลาดผู้บริโภค
(Consumer Market) ขององค์กรผู้ผลิตส่ือมวลชนนันๆ ซึ่งถ้าองค์กรผู้ประกอบธุรกิจส่ือสามารถ 
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค จนเกิดความนิยมมากข้ึนเท่าไร ก็จะส่งผลสืบเน่ืองทำให้ 
องค์กรเหล่านันสามารถได้รายได้จากตลาดโฆษณา (Advertising Market) ซึ่งก็คือ กรุ่มพู้ช้ือพ้ืนท่ี 
สื่อเพื่อใช้ในการโฆษณา มากขึ้นเช่นเดียวกัน หเอสามารถกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า ความนิยมของ 
ตลาดผู้บริโภคผลผลิตส่ือเป็นดัชนีชีวัดรายได้จากตลาดโฆษณา

อย่างไรก็ตาม องค์กรผู้ประกอบธุรกิจส่ือต้องดำเนินธุรกิจภายใต้โครงสร้างที่ซับช้อน และ 
ไม่คงท่ี (Dynamic) ทังจากแรงผลักดันภายนอก (External Forces) อันประกอบไปด้วย เศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง วัฒนธรรม และเทคโนโลยี รวมทังแรงผลักดันภายในองค์กร (Internal Forces) อัน 
ได้แก่ บุคลากรขององค์กร อุปกรณ์ เครื่องมือภายในองค์กร ซึ่งเป็นสาเหตุให้องค์กรผู้ประกอบ 
ธุรกิจสื่อต้องกำหนดนโยบายและวางแผนกลยุทธ์ในการบริหารจัดการองค์กรที่ดี เพ่ือรักษาองค์กร 
ให้มีความม่ันคง (Stability) และดำรงอยู่ได้ ภายใต้การเปล่ียนแปลงของรัเจจัยเง่ือนไขต่างๆเหล่าน้ัน

ใน แง'ข อ งอ งค ์ก รผ ู้ป ระก อบ ธ ุรก ิจส ื่อ ว ิท ย ุก ระจาย เส ียงใน ป ีจจ ุบ ัน  ก ็ต ้องคำน ึงถ ึงท ิศท างการ  
เป ล ี่ย น แป ล งข องส ภ าวก ารณ ์ท างการต ล าด  (Market Situation) ของธ ุรก ิจส ื่อว ิท ย ุ เช ่น เด ียวก ับ  

อ งค ์ก รผ ู้ป ระก อบ ธ ุรก ิจ ส ื่อ ป ระเภ ท อ ื่น  ท ังจ าก ต ล าด ผ ู้บ ร ิโภ ค แล ะ ต ล าด โฆ ษ ณ า ตลอดจน น โยบ าย  

ของร ัฐ เท ค โน โล ย ี แ ล ะ ก ร ะ แ ส ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ใน ต ล าด โล ก  ต ัวอย ่างเช ่น  การใ!ฎ ิว ัต ิด ิจ ิตอล  
(Digital Revolution) เป ็น ก าร เป ล ี่ย น แป ลงจ าก ย ุค อ ะน าล ็อค  (A nalog) เข ้าส ู่ย ุคด ิจ ิตอล (Digital) ซึ่ง 

ก ่อ ให ้เก ิด ก าร ร ว ม ต ัว ก ัน ท าง เท ค โน โล ย ีใน อ ุต ส าห ก ร ร ม ส ื่อ  โด ย เฉ พ าะระบ บ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ ท ำให ้เก ิด  

ก าร ป ร ับ เป ล ี่ย น ค ร ังย ิ่ง ให ญ ่ท างด ้าน เท ค โน โล ย ีก ารจ ัด ราย ก าร  (Programming) และเท ค โน โล ย ีด ้าน  
การเผยแพ ร ่รายการ (Distribution) (Albarran, อ างแล ว) ห ร อ ก ร ะ แ ส โล ก าภ ว ัฒ น  (Globalization) ท
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ได้ก่อให้เกิดการร่วมมือกันขององค์กรผู้ผลิตส่ือข้ามชาติ รวมถึงแนวโน้มการแข่งขันของตลาดท่ี
ประกอบด้วยผู้ประกอบธุรกิจสื่อวิทยุรายใหญ่เพียงไม่กี่ราย อย่างกรณีธุรกิจสื่อวิทยุของประเทศ
สหรัฐอเมริกาท่ีถูกครอบครองด้วยบริษัทยักษ์ใหญ่ 2 บริษัท ซ่ึงแต่ละบริษัท เป็นบริษัทท่ีเกิดจาก 
การรวมตัวกันของบริษัทประกอบธุรกิจส่ือรายใหญ่ในสหรัฐฯ ได้แก่ 1. บริษัท เคลียร์ แชนแนล 
คอมมิวนิเคชัน (Clear Channel Communications) ซึ่งได้รวมตัวกับบริษัท AMFM และ 2. บริษัท 
ซีบีเอส/อินทิเนิตี (CBS/lnfinity) ซ่ึงเป็นบริษัทท่ีได้รวมตัวกับบริษัท เวยคอม (Viacom)
(Albarran&Pitts,2001 ะ 157) เปนด้น

เม่ือประมาณปีพ.ศ. 2528 องค์กรผู้ประกอบธุรกิจรายการวิทยุได้เริ่มเข้ามามีบทบาทในการ 
ผลิตรายการวิทยุ ซึ่งมีสาเหตุสืบเนื่องมาจากหน่วยงานของรัฐซึ่งเป็นเจ้าของคลื่นความถี่วิทยุ ขาด 
ความพร้อมทางด้านการผลิตรายการ ทังความรู้ ความเช่ียวชาญของบุคลากร ตลอดจนเงินลงทุน 
จึงได้เปิดโอกาสให้บริษัทเอกชนเข้ามาดำเนินการผลิตรายการวิทยุ ในลักษณะของการเช่าช่วงเวลา 
การออกอากาศ ซึ่งในขณะนัน การแข่งขันระหว่างบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการวิทยุยังมีอยู่ใม่ม เก 
เนื่องจากผู้ประกอบธุรกิจส่วนใหญ่จะเป็นเพียงผู้ประกอบธุรกิจรายย่อย โดยรายการส่วนใหญ่ท่ี
ออกอากาศมักจะเป็นรายการบันเทิง โดยเฉพาะรายการเพลง ซึ่งเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการเติบโต 
ของอุตสาหกรรมเพลง บริษัทผู้ผลิตผลงานเพลงต้องการหาช่องทางในการโปรโมตผลงานเพลง
ของนักร้องในส ัง ก ัด  จึงทำการซือเวลาในรายการต่างๆ ให้เปิดเพลงของนักร้องของบริษัทตน โดย 
ให้ผลตอบแทนแก่นักจัดรายการ เป็นวิธีการที่เรียกว่า“คิวเพลง” (ยกจริง ปลดเปล,อง,2536)

หลังจากน้ันประมาณ 10 ปี ถือได้ว่าเป็นช่วงเวลาที่มีการเปล่ียนแาเลงครั้งสำคัญ ซ่ึงส่งผล 
ต่อลักษณะการบริหารจัดการ รวมทังรูใเแบบการจัดรายการวิทยุกระจายเสียงในปิจจุบัน โดยเฉพาะ 
อย่างย่ิง นโยบายของรัฐบาลของนไยอานันท์ ปีญยารชุน ที่ได้ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที ่
เก่ียวข้องกับวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์ ซึ่งกฎระเบียบที่ตั้งข้ึนมาใหม่นี้ ได้อนุญาตให้มีการ 
สัมปทานสถานีวิทยุกระจายเสียงให้แก่หน่วยงานเอกชนเข้ามาดำเนินการ ประกอบกับเศรษฐกิจ
ของประเทศท่ีมีการเติบโตอย่างมาก ทำให้บริษัทเอกชนเข้ามาสู่ธุรกิจส่ือวิทยุกระจายเสียงมากขึน 
เกิดผู้ประกอบธุรกิจรายใหม่หลายรายในธุรกิจนี นอกจากนี การท่ีบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการ 
วิทยุสามารถขอสัมปทานสถานีวิทยุเป็นรายปี ไม่ต้องเช่าช่วงเวลาการออกอากาศเหมือนแต่ก่อน ทำ 
ให้บริษัทผู้ประกอบธุรกิจเหล่าน้ีสามารถผลิตรายการวิทยุที่มีรูปแบบเดียวกันต่อเนื่องตลอดท้ังวัน 
(Continuous Form/ Format Station) ซ่ึงช่วยในการจดจำรายการของผู้พีงรายการวิทยุ เช่น สถานี 
เพลง (M usic-format Station) และสถานีวิทยุข่าวสาร (N ew s Station) (ราเชษฐ์ หีมสุห'รี, 2540)
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ด้วยจำนวนผู้ประกอบธุรกิจรายการวิทยุท่ีเพิมมากข้ึนดังกล่าวข้างต้น ทำให้สภาวะการ
แข่งขันในธุรกิจสื่อวิทยุมีแนวโน้มรุนแรงมากขึ้น ท้ังการช่วงชิงคล่ืนความถ่ี และการช่วงชิงส่วน 
แบ่งทางการตลาด (Market Share) (ตลาดผู้พีงและผู้โฆษณา) เป็นผลทำให้ผู้ประกอบธุรกิจเหล่านั้น 
ต้องใช้เงินลงทุนที่สูงในการดำเนินงาน ผู้ประกอบธุรกิจรายเล็กที่มีเงินลงทุนไม่มากจึงไม่อาจสู้ได ้
และจำเป็นต้องออกจากตลาดไป ทำให้ตลาดธุรกิจส่ือวิทยุของไทยเหลือบริษัทผู้ประกอบธุรกิจราย 
ใหญ่เพียงไม่ถ่ีราย ( O l ig o p o ly )  และโดยมากก็จะเป็นบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุ 
เกือบทังหมด เช่น บริษัท ยูแอนด์ ไอ คอรํปอเรช่ัน จำกัด (ปิจจุบัน คือ บริษัท เวอร์ข้ึน บีอีซี-เทโร 
เรดิโอ (ประเทศไทย) จำกัด), บริษัท รเสีย พลัส จำกัด เป็นต้น รวมทั้งการเข้ามาของบริษัทผู ้
ประกอบธุรกิจท่ีขยายตัวมาจากอุตสาหกรรมเพลง ได้แก่ บริษัท เอ-ไทมํ, มีเดีย [ปิจจุษัน คือ บริษัท 
จีเอ็มเอ็มมีเดียจำกัด(มหาชน)] ซึ่งเป็นบริษัทในเครือของบริษัทจีเอ็มเอ็มแกรมมี่ จำกัด(มหาชน)

ในปี พ.ศ . 2 5 4 0  เมี่อประเทศไทยประสบปิญหาวิกฤตเศรษฐกิจ ซึ่งส่งผลกระทบก ับ ธุรกิจ 
ทลายประเภท รวมถึงธุรกิจโฆษณาที่ใช้จ่ายเงินผ่านสื่อน้อยลง ทำให้ธุรกิจสื่อวิทยุที่มีรายได้หลัก 
จากค่าโฆษณาของบริษัทผู้ผลิตสินค้าและบริษัทโฆษณาได้รับผลกระทบตาม จนทำให้บริษัทผู้
ประกอบธุรกิจรายการวิทยุรายใหญ่หลายรายต้องประสบป็ญหาและปิดตัวไป เช่น บริษัท มีเดีย 
พลัส จำกัด (มหาชน) เป็นต้น รวมถึงเป็นการปิดโอกาสกับผู้ประกอบธุรกิจรายย่อยที่จะเข้ามาชิง 
ส่วนแบ่งทางการตลาดในธุรกิจสื่อวิทยุ ส่วนบริษัทรายอื่นที่ยังประคองตัวอยู่ได้ก็จำเป็นต้อง
พยายามรักษาผลประกอบการของตนเอง

จนกระท่ัง เม่ือภาวะเศรษฐกิจดีฃึน ไต้เกิดผู้แข่งขันรายใหม่หลายราย ทั้งผู้ประกอบธุรกิจท่ี 
ขยายตัวมาจากอุตสาหกรรมเพลงอาทิ บริษัท สกาย-ไฮ เน้ตเวิร์ค จำกัด ซึ่งเป็นบริษัทในเครือของ 
บริษัท อาร์เอส จำกัด (มหาชน) (เปล่ียนชื่อมาจากบริษัท อาร์.เอส. โปรโมช่ัน จำกัด (มหาชน) เม่ือ 
วันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2 5 4 9 )  รวมถึงผู้ประกอบธุรกิจท่ีเกิดมาจากการรวมตัวของกลุ่มผู้ประกอบ 
อาชีพทางด้านสื่อวิทยุ ได้แก่ บริษัท คลิก เรดิโอ จำกัด โดยเป็นบริษัทที่เกิดจากการรวมตัวของ 
ผู้บริหารและทีมงานจากบริษัท มีเสีย พลัส จำกัด (มหาชน) ที่ได้เลิกประกอบธุรกิจไปก่อนหน้านี 
ส่วนผู้ประกอบธุรกิจรายเดิมในธุรกิจส่ือวิทยุบางรายก็ไต้ทำการปรันเปลี่ยนโครงสร้างการบริหาร 
จัดการใหม่ตามนโยบายการบริหารของบริษัทแม่ เช่น บริษัท เวอร์จิน บีอีซี-เทโร เรดิโอ (ประเทศ 
ไทย) จำกัด เป็นบริษัทท่ีปรับเปล่ียนมาจากบริษัท ยูแอนดไอ คอร์ปเใเอร์เรชั่น จำกัด ซ่ึงเกิดจากการ 
ร่วมทุนระหว่างบริษัท บีอี1ซี-เทโร เอ็นเตอร์เทนเมนท์ จำกัด (มหาชน) กับบริษัทต่างชาติ ได้แก่ 
บริษัท เวอร์จ้ิน เรดิโอ (เอเชีย), บริษัท จีเอ็มเอ็ม มีเสีย จำกัด (มหาชน) ซึ่งปรับเปล่ียนมาจากบริษัท 
เอ-ไทม์ มีเสีย จำกัด โดยมีบริษัท เอ-ไทม์ มีเดียเป็นบริษัทในเครือ เป็นต้น
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ตลอดระยะเวลา 2-3 ปีที่ผ่านมา บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุ ได้เข้าสู่ภาวะ 
ที่มีการแข่งขันรุนแรงอย่างที่ไม่เคยปรากฎมาก่อน โดยปีจจัยที่มีส่วนสำคัญที่สุดที่ก่อให้เกิดการ
แข่งขันในลักษณะนี ก็คือ ป็จจัยเร่ืองกฎระเบียบของรัฐ ในส่วนของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ในมาตรา 40 ซึ่งมีที่มาหลังการเรียกร้องประชาธิปไตย1ในเดือน 
พฤษภาคม เม่ือ พ.ศ. 2535 โดยเป็นนโยบายท่ีถูกกำหนดข้ึนเพอเบีนการปฏิรูประบบการจัดการ 
สื่อสารมวลชนด้านวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ เพื่อประโยชน์ของประชาชนอย่างทั่วถึง และ 
ก่อให้เกิดการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรมในเชิงธุรกิจ ขจัดป๋ญหาในเรื่องการให้สัมปทานสถานี 
ที่ไม่โปร่งใสและเป็นการให้สัมปทานในระบบอุปถัมภ์ ซึ่งขึ้นอยู่คับหน่วยงานด้นสังกัดท่ีเป็น
เจ้าของสถานี (พรทิพย์ อุทกภาชน์, 2544) โดย มาตรา 40 มีใจความดังนี้

“คลื่นความถี่ที่ใช้ในการส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และวิทยุโทรคมนาคม เป็น
ทรัพยากรสื่อสารของชาติเพื่อประโยชน์สาธารณะ

ให้มีองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระทำหน้าที่จัดสรรคล่ืนความถ่ี ตามวรรคหนึ่งและกำกับดูแล 
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม ทังนีตามที่กฎหมาย 
บัญญัติ

การดำเนินการตาบวรรคสอง ตองคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของประชาชนในระดับชาติ
และระดับท้องถิ่นทังในด้านการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ และประโยชน์สาธารณะอื่น 
รวมทั้งการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม”

จากมาตรา 40 วรรค 2 รัฐต้องมีการจัดตังองค์กรของรัฐที่เป็นหน่วยง]นอิสระมาทำหน้าที่ 
จัดสรรคลื่นความถี่ท่ีใช้ในการส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และวิทยุโทรคมนาคม และกำกับ 
ดูแลการประกอบกิจการ ตามพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และกำกับกิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 ซึ่งเป็นกฎหมายถูกท่ีลอกมา 
รองรับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ซึ่งหมายความว่า จะต้องมีการนำคล่ืนความถี่ 
ที่มีอยู่ทั้งหมดมาจัดสรรใหม่ โดยในส่วนของวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ ผู้ท่ีเ'ข้ามาทำ
หน้าท่ีในส่วนนี ก็คือ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์แห่งชาติ (กสช.)

โดยการจัดสรรคลื่นความถี่ของ กสช. ต้องเป็นไปตาม รัฐธรรมนูญฯ มาตรา 26 วรรค 4 ซ่ึง
บัญญัติไว้ว่า การจัดสรรต้องคำนึงสัดส่วนที่เหมาะสม ระหว่างผู้ประกอบการภาครัฐ ภาคเอกชน
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และภาคประชาชน โดยจะต้องจัดให้ภาคประชาชนไม่น้อยกว่าร้อยละยี่สิบ ซึ่งคลายๆฝ่ายท่ี
เก่ียวข้องท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน รวมท้ังนักวิชาการต้านสื่อสารมวลชน มี 
ความเห็นตรงกันว่า สัดส่วนที่เหมาะสมที่ควรจัดสรรคล่ืนความถ่ีให้ก็คือ จัดสรรให้ภาครัฐ4 0 % ,
ภาคเอกชน 40 % และภาคประชาชน 20 % (สุรัตน์ เมธีกุล, 2545)

แต่ด้วยความล่าช้าในกระบวนการสรรหาและแต่งต้ังคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์แห่งชาติ (กสช.) ทำให้เกิดช่องว่างหรือที่เรียกว่า ภาวะสุญญากาศ ซึ่งทำให้ 
บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุต่างช่วงชิงโอกาสในการประกอบธุรกิจ รวมถึง
หน่วยงานของรัฐที่ยังคงเป็นเจ้าของสถานีวิทยุสามารถหาประโยชน์จากการดำเนินธุรกิจของผู้ 
ประกอบธุรกิจรายการวิทยุได้ต่อไป ในรูปแบบของค่าเช่าสถานีที่มีอัตราที่เพิ่มสูงขึ้นมาก ซึ่งทำให้ 
ผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุต้องแบกรับภาระค่าใช้จ่ายที่สูงมาก บางสถานีมีค่าเช่าสูงถึง 
เดือนละ 6-7 ล้านนาท (กรุงเทพธุรกิจบิสวีค, วันท่ี 24-30 ธันวาคม 2547 ะ หน้า A1-A3) ซ่ึงค่าเช่า 
สถานีถือเป็นค่าใช้จ่ พส่วนใหญ่ประมาณ 80% ของค่าใช้จ่ายท้ังหมดของการป เะกอบธุรกิจ
(สัมภาษณ์ คุณยุทธนา บุญอ้อม : 22 กุมภาพันธ์ 2548)

นอกจากค่าเช่าสถานีท่ีเพ่ิมสูงมากแล้ว ในภาวะเช่นนี บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลง 
ทางวิทยุยังต้องเผชิญกับความไม่แน่นอนของการต่ออายุสัมปทานสถานีที่ในปิจจุทันเป็นแบบปีต่อ 
ปี เนื่องจากหน่วยงานของรัฐท่ีเป็นเจ้าของสถานีวิทยุต่างก ็รอดวามกระจ่างจาก กสช. ท ี่ยังอยู่ใน
ระหว่างการสรรหา นอกจากนี ทางหน่วยงานของรัฐซึ่งเป็นเจ้าของสถานีวิทยุ ยังพยายามท่ีจะนำ 
สถานีวิทยุท่ีเคยให้บริษัทเอกชนเช่าสัมปทานกลับคืนมาดำเนินการเองหลังหมดสัญญา เพ่ือเตรียม 
ความพร้อมให้ กสช. เห็นว่า หน่วยงานท่ีเป็นเจ้าของสถานีเป็นหน่วยงานท่ีมีศักยภาพใใเการผลิต 
เอง และเม่ือถึงวันท่ี กสช. ขึ้นมาดูแลกิจการดังกล่าว สิทธิและโอกาสในการบริหารสถานีจะยังคง 
อยู่ ซึ่งสามารถเห็นตัวอย่างได้จากกรณีของบริษัท อสมท. จำกัด (มหาชน) ท่ีได้ดึงสถานีวิทยุระบบ 
FM ในเขตกรุงเทพคืนท้ังส้ิน 6 สถานีมาดำเนินการเองเม่ือสินปีพ.ศ. 2547 ได้แก่ 95.0, 96.5, 97.5,
99.0, 100.5 และ 107.0 MHz. (กรุงเทพธุรกิจบิสวีค, 24-30 ธันวาคม 2547 : หน้า A1-A3) และกรณี 
ล่าสุด คือ กรมประชาสัมพันธ์ซึ่งเป็นเจ้าของสถานีวิทยุทั้วประเทศประมาณ 146 สถานี มีแผนการ 
ที่จะนำคล่ืนกลับมาบริหารจัดการเองในต้นปีพ.ศ. 2549 แต่เน่ืองจากติดขัดในกระบวนการของ
ระบบราชการ ทำให้กรมประชาสัมพันธ์วางแผนที่จะใช้วิธีการปรับเปล่ียนเงื่อนไขสัญญาท่ีทำกับ 
บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการวิทยุใหม่ โดยเปลี่ยนจากรูปแบบการให้สัมปทานมาเป็นลักษณะของ 
บริษัทร่วมผลิตแทน ซึ่งอาจทำให้บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุรายใหญ่อย่างบริษัท 
จีเอ็มเอ็ม มีเดีย จำกัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้รับสัมปทานคลื่น 88.0 และ 93.5 MHz-และ บริษัท ทอร์จิน
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บีอีชี-เทโร เรดิโอ (ประเทศไทย) จำกัด ผู้รับสัมปทานคลื่น 95.5 และ 105.0 MHz. ได้รับผลกระทบ 
ในครังนี และไม่เพียงแต่กรมประชาสัมพันธ์เท่านัน สถานีวิทยุในสังกัดของทหาร ท้ังกองทัพบก 
กองทัพเรือ กองทัพอากาศ และสำนักบัญชาการทหารสูงสุด ท่ีเป็นเจ้าของสถานีวิทยุเกือบ 200 
สถานีทั่วประเทศ ก็มีแนวโน้มจะนำคลื่นไปบริหารจัดการเองเช่นกัน (ประชาชาติธุรกิจ, 10-13 
พฤศจิกายน 2548 : หน้า 1, 4)

ดังกล่าวข้างต้น จะเห็นไต้ว่า บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุในบีจจุบันกำลัง 
ตกอยู่ในภาวะเส่ียง นอกเหนือจากการแข่งขันกันอย่างรุนแรงระหว่างบริษัทผู้ประกอบธุรกิจ
รายการเพลงทางวิทยุเองแล้ว ยังต้องแบกรับภาระต้นทุนท่ีสูงขืน รวมทังความไม่แน่นอนของการ 
ต่ออายุสัมปทานสถานีวิทยุ แม้ว่าบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุเหล่านั้นเคยมีสาย
สัมพันธ์อันดีกับหน่วยงานของรัฐท่ีเป็นเจ้าของสถานีวิทยุก็ตาม ดังจะเห็นไต้จากกรณีบริษัท จีเอ็ม 
เอ็ม มีเดีย จำกัด (มหาชน) ชึ่งกือว่าเป็นบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุท่ีมีขนาคใหญ่ 
ท่ีสุดในธุรกิจสื่อวิทยุ ต้องสูญเสียการต่ออายุสัมปทานสถานีจำนวน 2 สถานีหลังปี พ.ศ. 2547 
ได้แก่ สถานีวิทยุระบบเอฟ.เอ็ม 94.0 และ 94.5 MHz. โดยเป็นสถานีของกองทัพบก ซ่ึงเป็น 
หน่วยงานท่ีมีความสัมพันธ์อันดีกับบริษัท จีเค็มเอ็ม มีเดีย จำกัด (มหาชน) มานาน แต่ด้วยการ 
เปล่ียนวาระการดำรงตำแหน่งผู้บังคับบัญชาของกองทัพบก จึงมีส่วนสำคัญในการต่ออายุสัญญา
การสัมปทานของบริษัท โดยในส่วนของสถานีวิทยุ 94.0 ได้ถูกพันธมิตรส่ือกลุ่มใหม่ ได้แก่
บริษัท จีจีนิวส์, อา!.เค. มีเดียโฮลลิง และฟาติมาเข้ามาเช่าสัมปทานต่อเป็นรายการความรู้เกี่ยวกับ 
ข่าวธุรกิจ ส่วนทางบริษัท จีเค็มเค็ม มีเดีย จำกัด (มหาชน) ต้องหาสถานีวิทยุแห่งใหม่มาทดแทน ซ่ึง 
สามารถมาช่วงชิงสถานีวิทยุ 89.0 และ 103.0 มาได้ เช่นเดียวกับ บริษัท เวอร์จ้ิน บีอี'ชี-เทโร เรลิโอ 
(ประเทศ'ไทย) จำกัด ซึ่งมีรายการเพลงที่ได้รับความนิยมอย่างรายการ Virgin Soft ออกอากาศทาง 
สถานีวิทยุ 89.0 ที่ถูกปฏิเสธจากหน่วยงานด้นสังกัด (กองทัพบก) สำหรับการต่ออายุสัญญา 
สัมปทานในปี พ.ศ. 2548 เป็นด้น

สภาวะทางการตลาดดังกล่าว ทำให้บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุต้องมีการ 
วางกลยุทธ์การบริหารจัดการรายการท่ีดี เพื่อให้บริษัทสามารถแข่งขันและสร้างผลกำไรให้ถึง
จุดคุ้มทุนในระยะเวลาท่ีจำกัด โดยคุณสุระชาติ ตังตระกูล ผู้บริหารของบริษัทสกาย-ไฮ เน็ตเวิร์ค 
จำกัดได้กล่าวไว้ในหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจบิสวีค(วันที่ 10-16ธันวาคม 2547)ดังนี้

“เราต้องนึกเผ่ือไว้ว่าเราได้รับสัมปทานปีต่อปี การจะต่อสัญญาได้หรือไม่ ไม่มีใคร
สามารถให้คำตอบได้ เน่ืองจากความต้องการคลื่นมีสูง ทำให้ราคาค่าสัมปทานท่ีประมูลมาได้
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สูงขึนตามไปด้วย แต่ระยะเวลาสัมปทานสันลง ดังนันจึงต้องบุกทำตลาดอย่างหนักเพื่อให้ถึงจุด 
คุ้นทุนโดยเร็ว และสร้างกำไรให้กับคลื่นได้มากที่สุด”

นอกจากปีจจัยทางด้านกฎระเบียบและข้อบังคับ ยังมีบีจจัยท่ีสำคัญต่อการประกอบธุรกิจ 
รายการเพลงของบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุอีกประการหนึ่ง น่ันก็คือ การจัดเก็บ 
ค่าลิฃสิทธ์เพลงที่เปิดในรายการวิทยุของบริษัทประกอบธุรกิจเพลงหรือที่เรียกว่า ค่ายเพลง โดย 
บริษัทท่ีเป็นผู้'นำ1ในการจัดเก็บค่าลิขสิทธิ”ครั้งน้ีก็คือ บริษัทยักษํใหญ่อย่าง บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี 
จำกัด (มหาชน) ซึ่งวิธีการจัดเก็บจะจัดเก็บเฉพาะสถานีวิทยุในกรุงเทพ และหักจากรายได้จากการ 
ขายโฆษณาก่อนหักค่าใช้จ่าย โดยคิดเป็นอัตราเปอร์เซ็นต์ (ประชาชาติธุรกิจ, 16 พฤษภาคม 2548 ะ 
หน้า 1) การจัดเก็บ'ของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี ได้เป็นแนวทางให้กับค่ายเพลงอีกหลายค่ายในการ 
จัดเก็บค่าลิขสิทธิ”เพลง โดยเฉพาะค่ายใหญ่อีกหน่ึงค่ายอย่าง บริษัท อาร์เอส จำกัด (มหาชน) ซ่ึงมี 
วิธีการจัดเก็บในรูปแบบเดียวกัน ซ่ึงการจัดเก็บค่าลิขสิทธิ”เพลงของท้ังสองบริษัทได้ส่งผลต่อ
ด้นทุนการผลิตรายการเพลงทางวิทยุของบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุอย่างหลีกเลี่ยง
1ๅ tin 3̂เม เด

ดังท่ีกล่ ทมา จะเห็นได้ว่าธุรกิจสื่อวิทยุกระจายเสียงของไทย โดยเฉพาะในส่วนของธุรกิจ 
รายการเพลง (สถานีเพลง) ที่ออกอากาศในเขตกรุงเทพนั้น มีการเปลี่ยนแปลง (Dynamic) อยู่ 
ตลอดเวลา ซึ่งส่งผลต่อบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงวิทยุ ทางด้านการวางกลยุทธ์การบริหาร 
จัดการรายการเพื่อสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขัน โดยเฉพาะในปีจจุษันท่ีมีการแข่งขันทาง
การตลาดท่ีสูงมาก ซึ่งเป็นผลมาจากปีจจัยหลายๆปิจจัย ทังการออกกฎหมายหรือกฎระเบียบควบคุม 
และนโยบายสาธารณะ อย่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ในมาตรา 40 ซ่ึงส่งผล 
ต่อโครงสร้างการประกอบธุรกิจส่ือวิทยุโดยรวม ในแง่ของกรรมสิทธ์ การครอบครองคลื่นความถ่ี 
วิทยุ รวมทังความล่าช้าในการจัดตังกสช. ซึ่งก่อให้เกิดภาวะสุญญากาศ และเกิดการช่วงชิงโอกาส 
ในการประกอบธุรกิจทังจากบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุ รวมถึงหน่วยงานของรัฐท่ี 
เป็นเจ้าของสถานีวิทยุ, การจัดเก็บค่าลิขสิทธิเพลงของค่ายเพลงและการขึ้นเช่าสถานีของเจ้าของ
สถานีวิทยุ ทำให้บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุต้องแบกรับภาวะต้นทุนท่ีเพิ่มสูงขึน

นอกจากนี้ ยังมีในเรื่องของการเปิดเสรีทางการค้า (Free market) ซ่ึงเปิดโอกาสให้บริษัท 
ต่างประเทศเข้ามาร่วมลงทุนในธุรกิจสื่อวิทยุกระจายเสียงของไทย เช่น บริษัท เวอร์จิน บีอี1ซี-เทโร 
เรดิโอ (ประเทศไทย) จำกัด ซึ่งเป็นบริษัทร่วมทุนระหว่าง บริษัท บีอี'ชี-เทโร เอ็นเตอร์เทนเมนท์ 
จำกัด (มหาชน) กับบริษัท เวอร์จิน เรดิโอ (เอเชีย) จำกัด ซึ่งมีบริษัทแม่อยู่ท่ีประเทศอังกฤษ, ภาวะ



จากท่ีกล่าวข้างต้น จะเห็นไต้ว่า บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการวิทยุรายใหญ่ล้วนแล้วแ ต ่ 

เป็นบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลง ซึ่งมีบริษัทแม่เป็นบริษัทที่ประกอบธุรกิจสื่อแ ล ะ ธุรกิจ
บันเทิงประเภทอืนด้วย (Multi-media Firm) นอกเหนือจากการประกอบธุรกิจรายการเพ ล ง ทางวิทยุ 
ซ่ึงในปิจจุบัน ประกอบด้วย 4 บริษัท ได้แก่

1. บริษัท จีเอ็มเอ็ม มีเดีย จำกัด (มหาชน) (เดิมช่ือบริษัท เอ-ไทม์ มีเดีย จำกัด ก่อต้ังเม่ือ 
วันท่ี 8 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2532 โดยผลิตรายการวิทยุรายการแรก คือ รายการร่มไม้รไยทาง) เป็น 
บริษัทในเครือของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จำกัด (มหาชน) ซ่ึงเป็นบริษัทท่ีดำเนินการประกอบ 
ธุรกิจเพลงรายใหญ่ของประเทศไทย และเป็นบริษัทท่ีประกอบธุรกิจบันเทิงครบวงจร ท้ิงธุรกิจ
เพลง ส่ือวิทยุ โทรทัศน์ สิ่งพิมพ์และภาพยนตร์ (ดูภาพแสดงโครงสร้างบริษัทไต้ในบทท่ี 4) โดย 
บริษัท จีเอ็มเอ็ม มีเดีย จำกัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทผู้ประกอบธุรกิจสื่อวิทยุ สื่อโทรทัศน์ ส่ือ 
สิ่งพิมพ์ และส่ือสร้างสรรค์และบริหารงานกิจกรรม ไต้เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ในเดือน 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2545 และไต้เข้ามาเป็นผู้ประกอบธุรกิจรายการวิทยุแทนบริษัท เอ-ไทม์ มีเดีย 
จำกัด ซึ่งมีนายไพบูลย์ ดำรงชัยธรรม ดำรงตำแหน่งประธานกรรมการบริษัท และมีนางสายทิพย์ 
มนตริกุล ณ อยุธยา ดำรงตำแหน่งกรรมการผู้จัดการ

2. บริษัท สกาย-ไฮ เน็ตเวิร์ค จำกัด เป็นบริษัทในเครือของบริษัท อาร์เอส จำกัด (มหาชน) 
ซึ่งเป็นบริบั*เท่ีดำเนินการประกอบธุรกิจเพลงรายใหญ่รายหน่ึงของประเทศไทย และเป็นบริษัทท่ี 
ประกอบธุรกิจบันเทิงครบวงจร ท้ิงธุรกิจเพลง ส่ือวิทยุ สื่อโทรทัศน์ และสื่อส่ิงพิมพ์ (ดูภาพแสดง 
โครงสร้างบริษัทได้ในบทท่ี 5) โดยบริษัท สกาย-ไฮ เน็ตเวิร์ค จำกัด เปิดตัวอย่างเป็นทางการเม่ือ 
วันท่ี 29 กรกฎาคม 2542 โดยมีคุณสุระชาติ ตังตระกูล ดำรงตำแหน่งเป็น กรรมการผู้จัดการ

3. บริษัท คลิก เรดิโอ จำกัด เป็นบริษัทในเครือบริษัท คลิก เอ็นเตอร์เทนเมนท์ จำกัด ซ่ึง 
เป็นบริษัทท่ีดำเนินธุรกิจส่ือ ได้แก่ ส่ือวิทยุ โทรทัศน์ และสิ่งพิมพ์ โดยบริษัท คลิก เรดิโอ เร่ิม 
ก่อต้ังเม่ือเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2542 จากกลุ่มคนที่ทำงานวิทยุ ได้แก่ คุณชเยนทร์ คำนวณ ผู้ท่ีอยู่ 
ในธุรกิจวิทยุและนิตยสารมานาน และเป็นผู้ถือสัมปทานคลื่นวิทยุ, คุณวนิดา วรรณศิริกุล ผู้ท่ีอยู่ใน 
วงการวิทยุมานานตังแต่ยุคของบริษัท ไนต์สปอต, คุณวาสนพงษ์ วิชัยยะ ผู้ทำงานต้านการตลาด

เศรษฐกิจโดยรวมของประเทศซึ่งมีผลต่อการลงโฆษณาผ่านสื่อของบริษัทเจ้าของสินค้าหรือบริษัท
โฆษณา, ความต้องการของกลุ่มผู้พิงที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ตลอดจนเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงไป
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โดยมีช่ือเสียงในช่วงท่ีทำงานกับบริษัท มีเดีย พลัส และคุณยุทธนา บุญอ้อม ดีเจและครีเอทีฟท่ีมี 
ช่ือเสียงโด่งดังมากับบริษัท เอ-ไทม มีเดีย ซึ่งทังหมดได้มารวมตัวกันท่ีบริษัท บีเอ็นที ก่อนท่ีจะย้าย 
ออกมาด้วยสาเหตุความขัดแย้งภายในบริษัท

4. บริษัท เวอร์จิน บีอีซี-เทโร เรดิโอ (ประเทสไทย) จำกัด เป็นบริษัทร่วมทุนระหว่าง 
บริษัท ทอร์จ้ิน เรดิโอ (เอเชีย) จำกัด กับบริษัท บีอีซี-เทโร เอ็นเตอร์เทนเมนท์ จำกัด (มหาชน) 
(บริษัทในเคเอของบริษัท บีอีชี เวิลด้ จำกัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทท่ีประกอบธุรกิจบันเทิงราย 
ใหญ่รายหน่ึงของไทย โดยเฉพาะธุรกิจรายการโทรทัศน์) (ดูภาพแสดงโครงสร้างบริษัทได้ในบทท่ี
7) โดยก่อต้ังข้ึนในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2545 และมีคุณเชษฐ มังคโลดม เป็นกรรมการผู้จัดการ 
ซ่ึงบริษัท เวอร์จ๋ิน บีอีซี-เทโร ได้ทำการร่วมมือกับบริษัท ยูแอนด์ไอ คอร์โปเรช่ัน จำกัด ซ่ึงเป็น 
บริษัทในเครือของบริษัท บีอีซี เวิลด์ ที่ดำเนินธุรกิจผลิตรายการวิทยุมาก่อนหน้านี โดยบริษัท เวอร์ 
จีน บีอี'ซี-เทโร ได้เข้ามาให้บริการด้านคำปรึกษาและพัฒนารายการ สำหรับสถานีวิทยุท่ีบริษัท ยู 
แอนด์ไอ คอร์โปเรช่ัน และบริษัท บางภอกเอ็นเตอร์เทนเมนท์ จำกัด ได้รับสัมปทานให้ดำเนินการ 
ผลิตรายการวิทยุ

บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุทัง 4 บริษัทดังกล่าว ได้ทำให้เกิดการแขงขันท่ี 
รุนแรงในธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุ (สถานีเพลง/'Music-Fomat Station) เพราะต่างก็บุ่งตอบสนอง 
กลุ่มผู้ฟ้งกลุ่มเดียวกัน ซ่ึงก็ได้แก่ กลุ่มวัยรุ่นและวัยทำงานตอนด้น ทำให้บริษัทเหล่านีตองพัฒนา 
ตนเองทางด้านกลยุทธ์การบริหารและการผลิตรายการ ท้ังทางด้านรูปแบบรายการซ่ึงในปีจจุบันมี 
แนวโน้มท่ีจะเป็นตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Market) มากขึน ตลอดจนการส่งเสริมการตลาด และ 
ด้านเทคโนโลยี (จากระบบ Analog เข้าสู่ระบบ Digital)

จึงเป็นท่ีน่าสนใจศึกษาว่า บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงรายใหญ่แต่ละรายในธุรกิจ
สื่อวิทยุมีแนวทางในการวางกลยุทธ์การบริหารจัดการรายการเพลง เพ่ือรับมือกับสภาวะการ1 ’ ’ 1 1  ’
แข่งขันและความไม่แน่นอนของสภาวะทางการตลาดทีเกิดขึนในปีจจุบัน ตลอดจนการวางแนว
ทางการบริหารหลังจากท่ีมีการแต่งตัง กสช. ซึ่งทำให้เกิดการจัดสรรคลื่นความถวิทยุอย่างไร
จากนั้นนำมาศึกษาเปรียบเทียบในแต่ละบริษัทเพ่ือก่อให้เกิดความเข้าใจลักษณะการประกอบธุรกิจ 
รายการเพลงทางวิทยุท่ามกลางสภาวะทางการตลาดในปีจจุบันให้เห็นเด่นชัดมากข้ึน ตลอดจนเป็น 
แนวทางให้กับผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงวิทยุ รวมถึงผู้ท่ีเก่ียวข้องได้เข้าใจถึงธุรกิจสือ
วิทยุกระจายเสียงในปิจจุบัน และเตรียมความพร้อมกับการเปล่ียนแปลงหลังจากที่มีการจัดสรรคล่ืน 
ความถ่ีวิทยุในอนาคตอันใกล้นี
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ปัญหานำวิจัย

1. บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุ มีโครงสร้างการบริหารจัดการธุรกิจส่ือ 
วิทยุและการดำเนินงานทางด้านการผลิตรายการเพลงทางวิทยุ อย่างไร

2. แนวทางในการวางกลยุทธ์การบริหารจัดการรายการเพลงทางวิทยุ ของบริษัท 
ผู้ประกอบการ ภายใต้สภาวะทางการตลาดของธุรกิจส่ือวิทยุ เป็นอย่างไร

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพ่ือศึกษาโครงสร้างการบริหารจัดการธุรกิจส่ือวิทยุ และการดำเนินงานทางด้าน 
การผลิตรายการเพลงทางวิทยุ ของบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุ

2. เพื่อศึกษาแนวทางในการวางกลยุทธ์การบริหารจัดการรายการเพลงทางวิทยุ ของ 
บริษัทผู้ประกอบการ ภายใต้สภาวะทางการตลาดของธุรกิจส่ือวิทยุ

ข้อสันนิษฐาน

กลยุทธ์การบริหารจัดการของบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุปรับเปล่ียนไป 
ตามการเปลี่ยนแปลงของสภาวะทางการตลาดธุรกิจสื่อวิทยุ ซึ่งเกิดจากปีจจัยเง่ือนไขทางด้าน
นโยบายสาธารณะ สภาวะการแข่งขันทางด้านตลาดโฆษณา เทคโนโลยี ตลอดจนความต้องการ 
ของผู้บริโภค

ขอบเขตของการวิจัย

1. ในการศึกษาวิจัยเร่ือง “กลยุทธ์การบริหารจัดการรายการเพลง ภายใต้สภาวะทาง 
การตลาดของธุรกิจสื่อวิทยุกระจายเสียง,, กำหนดขอบเขตทำการศึกษาเฉพาะบริษัทผู้ประกอบ
ธุรกิจสื่อวิทยุรายใหญ่ ที่ผลิตรายการเพลงทางวิทยุท่ีมีลักษณะการเปิดเพลงในแนวเพลงไทยสากล 
เพลงสากล หรือ/และเพลงไทยลูกทุ่ง และเป็นรายการที่มีลักษณะเปิดเพลงประเภทเดียวกันต่อเพ่ือง 
ตลอดทังวัน (Continuous Music Form) หรอทีเรยกว่า สถานเพลง (Music Format Station) รวมถงมี
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การออกอากาศหลักทางสถานีวิทยุระบบเอฟ.เอ็มในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเป็นบริษัทผู้ประกอบ 
ธุรกิจรายการเพลงที่มีบทบาทสำคัญในตลาดธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุในปีจจุบัน ดังนี้

1.1 บริษัท จีเอ็มเอ็ม มีเดีย จำกัด (มหาชน)
1.2 บริษัท สกาย-ไอ ฒ็ตเวิร์ค จำกัด
1.3 บรษัท คลัก เรดิโอ จำกัด
1.4 บริษัท เวอร์จ้ิน บีอี1ชี-เทโร เรดิโอ (ประเทศไทย) จำกัด

2. ระยะเวลาท่ีทำการศึกษา ตังแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2547 - เดือนมกราคม พ.ศ. 2549
เน่ืองจากปีพ.ศ. 2547 เป็นช่วงเวลาท่ีมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านสภาวะทางการตลาดอย่างมาก ท้ัง 
การเปลี่ยนแปลงทางด้านนโยบายของหน่วยงานของรัฐท่ีเป็นเจ้าของสถานีวิทยุ ในการนำสถานี
วิทยุท่ีเคยให้บริษัทเอกชนดำเนินการมาดำเนินกไรเอง การขึนค่าเช่าสถานีวิทยุ การจัดเก็บ
ค่าลัขสิทธเพลงของบริษัทผู้ประกอบธุรกิจเพลง ตลอดจนการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยี

คำจำกัดความที่ใช่ในการวิจัย

1. กลยุทธ์การบริหารจัดการรายการเพลง หมายถึง แนวทางในการวางโครงสร้าง
การบริหารจัดการและการดำเนินธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุ และแนวทางในการจัดการรายการ
เพลงทางวิทยุของของบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายกไรเพลงทางวิทยุแต่ละราย

2. สภาวะทางการตลาดของธุรกิจส่ือวิทยุกระจายเสียง หมายถึง สภาวะการเปลี่ยนแปลง
ทางการตลาดระหว่างบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุ ในธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุ

3. ตลาดส่ือวิทยุกระจายเสียง หมายถึง ลักษณะที่บริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการวิทยุ 
ได้รับผลประกอบการจากการผลิตและให้บริการรายการวิทยุ จากตลาดผู้บริโภค ซ่ึงก็คือ ผู้ฟิง 
รายการวิทยุ และตลาดโฆษณา

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. เพื่อสะท้อนให้เห็นกลยุทธ์การบริหารจัดการของผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุ 
ตังแต่โครงสร้างการบริหารธุรกิจสื่อวิทยุและการดำเนินงานทางด้านการผลิตรายการเพลงทางวิทยุ 
ตลอดจนแนวทางในการวางกลยุทธ์การบริหารจัดการรายการเพลงทางวิทยุของแต่ละบริษัท
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ภายใต้สภาวะทางการตลาดของธุรกิจส่ือวิทยุกระจายเสียง รวมถึงป็จจัยเงื่อนไขท่ีมีผลต่อการวางกล 
ยุทธ์การบริหารจัดการรายการเพลงทางวิทยุ

2. เพื่อเป็นประโยชน์ให้กับผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับรายการเพลงทางวิทยุ สามารถใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการดำเนินงาน หรือผู้ที่สนใจโดยทั่วไปได้มีความรู้และความเช้าใจในเรื่องธุรกิจ
รายการเพลง ตลอดจนกลยุทธ์การบริหารจัดการของบริษัทผู้ประกอบธุรกิจรายการเพลงทางวิทยุ

3. นำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการศึกษากลยุทธ์การบริหารจัดการของรายการวิทยุ 
รูปแบบอ่ืนต่อไป
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