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ภาษไไทย
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย. พฤติกรรมการท่องเที่ยวภายในประเทศของนักท่องเที่ยวชาวไทย.

กรุงเทพมหานคร, 2537.
โกเมศ จันทร์เกษ. การใช้เวลาว่างของนักเรียนสองผลัดระดับมัธยมศึกษาดอนปลาย.วิทยานิพนธ์ 

ปริญญามหาบัณฑิต, ภาควิชาพลศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2523. 
เทือ วงศ์บุญสิน. ประชากรล ับการพ ัฒ นา.กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัย, 2536.
เทือ วงศ์บุญสินและพิชิต พิทักษ์เทพสมบัติ. รายงานเบ้ืองด้น การวิจัยเรื่อง ความรู้ ทัศนคติ และการ 

ปฏิบัติเกี่ยวทับโรคเอดส์ และการวางแผนครอบครัวของเยาวชนอายุ!ร-24วี): รายงานวิจัย 
เยาวชนไทย2531.กรุงเทพมหานคร: สถาบันประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2532. 

กัลยา วานิชย์บัญชา. การวิเคราะห์สถิติ ะ สถิติสำหรับการบริหารและวิจัย. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์แห่ง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2546.

กัลยา วานิชย์บัญชา.การ,ใช้ SPSS for Windows ในการวิเคราะห์ข้อมูล. กรุงเทพฯ : ภาควิชาสถิติ 
คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2546.

ขนิษฐา ดิษฐบรรจง. การใช้เวลาว่างของนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคกรุงเทพ ปีการศึกษา2510.
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2511.

ขวัญฤทัย บุญยะเสนา. การวิเคราะห์อุปสงค์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศในอำเภออุ้มผาง จังหวัดตาก.
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2544.

คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,สำนักงาน. การคาดหมายของประเทศไทย 
2523-2558.กรุงเทพมหานคร: กองวางแผนทรัพยากรมนุษย์, 2534.

จรัล พรหมอยู่. ความเข้าใจเกี่ยวลับสังคม.กรุงเทพมหานคร: โอเคียนสโตร์, 2526.
จรินทร์ ธานี. นันทนาการ .กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์โอเคียนสโตร์, 2528.
จิราภรณ์ อัมพรพรรด.เอกสารประกอบการสอนวิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว.คณะศิลปศาสตร์

ภาควิชาอุตสาหกรรมบริการ มหาวิทยาลัยศรีปทุม, 2545.
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มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2547.
ฉันทัช วรรณถนอม. ฟ้จจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจให้นักท่องเที่ยวชาวไทยเลือกเดินทาง 

ท่องเท ี่ยวภายในประเทศ. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2544.
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โฉมยง โต๊ ะทอง และคณะ. การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพีอพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนภายใต ้
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง. มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี, 2545.
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ประเภทธุรกิจในกรูงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, คณะครุศาสตร์ 
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ชล?ชา บุนนาค. เอกสารประกอบการสอนพคุฅิกรรมนักท่องเที่ยว. มหาวิทยาลัยธุรกิจ 
บัณฑิตย์. กรุงเทพฯ, 2544.

ณ ัฐกานต์ โรจน ุต ม ะ , ฟ ้จจ ัยท ี่กำห น ด ค ุป สงค ์การท ่องเท ี่ยวภ ายใน ป ระเท ศ ของชาว  
กรูงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย, 2542.

ดวงใจ ส ิทธ ิไชย. การศ ึกษาการใช ้เวลาว ่างของน ักร ียนม ัธยมศ ึกษาต ้นของส ังก ัดสาม ัญ  
ศึกษาในกรูงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาล ัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2521.

ธวัชชัย รัตนซ้อน. การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนบนพื้นที่ส ูง. วิทยานิพนธ์ปริญญา 
มหาบัณฑิต, คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2544.

นทีบุญพราหมณ์.(2547) . การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค.งานสัมมนา ณห้องประชุมที่ 11 อิมแพค 
อารีน่า เมืองทองธานี, 6 พฤศจิกายน 2547.

นิคม จารุมณี. การท่องเที่ยวและการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว.กรุงเทพมหานคร: โอ. เอส. 
พริ้นติ้ง เฮาส์, 2544.

เนาว ร ัต น ์พลายน้อย, พฤติกรรมการท่องเท ี่ยวภายในประเทศของน ักท ่องเท ี่ยวชาวไทย.
กรุงเทพมหานคร:คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล,2538.

บุณณนิดา โสดา. ปัจจัยที่มีอิทธิพลในการเลือกแหล่งท่องเที่ยวอิสระชาวต่างประเทศ ที่เข้ามา 
ท่องเที่ยวในประเทศ. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย, 2544.

ปวีณา โทแก้ว. ปัจจัยที่กำหนดรูปแบบการใช้จ่ายในการท่องเที่ยวภายในประเทศของชาวไทย.
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2542.

ราชบัณฑิตยสถาน. พจนานุกรมศัพท์สังคมวิทยา อังกฤษ-ไทย. กรุงเทพมหานคร : รุ่งศิลปัการ 
พิมพ์, 2524.

ราชบัณฑิตยสถาน. พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525. กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์ 
อักษรเจริญทัศน์, 2525.
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ประกอบ ค ุป ร ัตน ์.ความ!ปีนผู้นำ เป๋าหมาย และอำนาจในสถาบันคุดมศึกษา. กรุงเทพฯ : โครงการ 
ตำราและเอกสารทางวิชาการ คณะครุศาสตร์ จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย, 2530 

ป ระไพ ร ัตน ์ โมราถบ. การใช้เวลาว่างให้!ปีนประโยชน์. วารสารแน ะแน ว. 25(มกราคม-ม ีนาคม 
2516).

ป ระส ิท ธ ์ ช ุม พ น เกร ียงไกร.การสำรวจการใช้เวลาว่างของนักเรียนอาชีวศึกษาในจังหวัดพระนคร.
วิทยาน ิพนธ ์ปร ิญญามหาบ ัณฑ ิต, บ ัณฑิตวิทยาลัย จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย, 2506.

การท ่องเท ี่ยวแห ่งประเทศไทย. แผนการตลาดการท่องเที่ยว 2547. กรุงเทพมหานคร: การท่องเท ี่ยว 
แห ่งประเทศไทย, 2547.

พ วงร ัตน ์ ทว ีร ัตน ์. ว ิธ ีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์.กรุงเทพมหานคร: สำนัก 
ทดสอบทางการศ ึกษาและจ ิตว ิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2531. 

พ ัทยา ก ิต ิตว ัชร ินทร ์. การสำรวจใช้เวลาว่างของบักศึกษาประกาคนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูงของ 
วิทยาลัยครูเชียงใหม่ปีการศึกษา 2513.วทิยาน ิพนธ ์ปร ิญ ญามหาบ ัณฑ ิต, บ ัณฑ ิตว ิทยาล ัย 
จ ุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย, 2514.

ไพ ฑ ูรย ์ ส ิน ล าร ัตน ์.รูปแบบการใช้ชีวิตของนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.กรุงเทพฯ: โครงการ 
เผยแพร่ผลงานวิจ ัย ฝ่ายวิจ ัย จุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย, 2530.

ฟอง เก ิดแก ้ว. การจ ัดก ีฬาเพ ื่อส ันทนาการสำหร ับน ิส ิตและน ักเร ียนส ่วนใหญ ่ในสถาบ ันการศ ึกษา.
วารสารสูขศึกษา พลศึกษาและสันทนาการ (มกราคม 2527), 2527.

ภัทริน ท ร ์อ ิน ท รม าน ะ. การสำรวจการใช้เวลาของนักเรียนมัธยม 3 ปีการศึกษา 2510ในอำเภอเมือง 
จังหวัดชลบุรี. วิทยาน ิพนธ์ปริญญามหาบ ัณฑ ิต, บ ัณฑ ิตว ิทยาล ัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
2512.

ภ ิร ม ย ์ ร ต ิน ร เศ ร ษ ฐ ์.  การใช ้เวลาว ่างของน ักเร ียน ม ัธยมศ ึกษาตอน ด ้น สองผล ัดใน เขต  
ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  ป ีก าร ศ ึก ษ า  2526.  ว ิท ย า น ิพ น ธ ์ป ร ิญ ญ า ม ห า บ ัณ ฑ ิต ,  
มหาว ิทยาล ัยเกษตรศาสตร์, 2526.

ม ิ่งสรรพ ์ ขาวส อาดและคณะ. โครงการศึกษาเพื่อจัดทำแผนแม่บทการพัฒนาการท่องเที่ยวของ 
ประเทศ / เสนอ การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย โดย สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย.
กรุงเทพมหานคร ะ สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2540.

ร ังสรรค ์ประเสร ิฐศร ี. พฤติกรรมองค์การ. ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร:ธ รรม ส าร,2548.
ร ็อบบ ินส ์ สตีเฟนส์ พ ี. การจัดการและพฤติกรรมองค์การ. กรุงเทพมหานคร: เพียร์สัน เอ็ดดูเคชั่น อิน 

โดไชน่า, 2547.
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วาร ุณ ี ต ัน ต ิวงศ วาน ิช , พฤติกรรมการเลือกทีพักแรมของนักท่องเทียวระหว่างประเทศในเขด 
กรุงเทพมหากร ะ การศึกษาค้นคว้าด ้วยตนเอง. ปริญญามหาบ ัณฑ ิต, สาขาบริหารธุรก ิจ 
โครงการบ ัณฑ ิตศ ึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 2544.

ว ิช ัย  เท ียน น ้อ ย . ภูมิศาสตร์การท่องเที่ยวไทย.ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร: โอเตียนสโตร์, 2528.
วรรณ า วงษ ์วาน ิช . ภูมิศาสตร์การท่องเทียว. ม ห าว ิท ยาล ัยศร ีน ค ร ิน ท รว ิโรฒ . ภาคว ิชา

ภ ูม ิศาสตร์. คณะสังคมศาสตร์. กรุงเทพฯ, 2539.
วรรณ ี ส ุว ร ร ณ ส ว ่าง . การใช ้เวลาว่างชองนักเร ียนชันมัธยมของโรงเรียนสมถวิลราชดำร ิ . 

ว ิทยาน ิพนธ ์ปร ิญญามหาบ ัณฑ ิต, บ ัณฑิตวิทยาลัย จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย, 2547.
วัน ส ังข ์สะอาด. การใช้เวลาว่างของนักเรียนในโรงเรียนวิสามัญศึกษา และอาชีวศึกษาในจังหวัดพระ 

นครและธนบุรี. ปริญญานิพนธ์มหาบัณฑิต, ว ิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร, 2505.
วัลลภา เทพห ัสดิน ณ อยุธยา. นิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา: รายงานการวิจัย. คณะครุศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2527.
ศรัญญา วรากุลวิทย์. ปฐมนิเทศอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว. กรุงเทพมหานคร: เทื่เองฟ้า พรินติง, 2547.
สิริ ฮามสุโพธ. สังคมวิทยาการท่องเที่ยว.กรุงเทพมหานคร: โอ. เอส. พรินติง เฮาส์, 2543.
สถาบ ันวิจ ัยเพ ื่อการพ ัฒนาประเทศไทย. แผนงานเศรษฐกิจรายสาขา, การวิเคราะห์การเลือกสถานที่ 

ท่องเท่ียว, เอกสารประกอบโครงการศึกษาทบทวนแผนแม่บทในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
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แบบสอบถาม
เรอง สภาพและใ]ญหาของการเด ินทางท ่องเท ี่ยวภายในประเทศของน ิส ิต น ักศ ึกษาไทย ปี 2548

STATE AND PROBLEMS OF DOMESTIC TOURISM OF THAI UNIVERSITY STUDENTS IN THE 
YEAR 2005.

คำช ี้แจง 1. แ บ บ ส อ บ ถ าม น ีส ร ้างข ึ้น เพ ื่อ ใช ้ใน ก าร เก ็บ ข ้อ ม ูล ป ระก อ บ ว ิท ยาน ิพ น ธ ์ว ิท ยาศ าส ต รม ห าบ ัณ ฑ ิต  
แขนงว ิชาการจ ัดการน ันทนาการการท ่องเท ี่ยว สำน ักว ิชาว ิทยาศาสตร์การก ีฬา จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย 
ม ีวัตถุประสงค ์เพ ื่อสอบถามสภาพและป ้ญหาในการเด ินทางท ่องเท ี่ยวภายในประเทศของน ิส ิตน ักศ ึกษา
2. แบบสอบถามน ี้มที ั้งหมด 3 ตอน โปรดทำเครื่องหมาย V  ลงใน □  หรือ เต ิมคำในช่องว ่าง 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่2 สภาพของการเดินทางท่องเท่ียวภายไนประเทศ
ตอนที่ 3 ปีญหาของการเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศ 
3. โปรดกรอกข้อมูลตามความเป็นจริง

ตอนที่ 1 ข ้อม ูลพนฐานของผ ู้ฅอบแบบสอบถาม
1. จ ังหวัดท ี่เป ีนภมิลำเนาเต ิม จ ังหวัด......................................................................................................... ..
2. ท ี่อย ู่ป ิจจ ุบ ันต ั้งอยู่ในเขตบริการของ □  เทศบาล □  นอกเขตเทศบาล □  2
3. เพศ □  ชาย □  หญิง □  3
4. อายุ □  4

5.

□  17ป ีหร ือน ้อยกว ่า □  18ป ี □  19ป ี □  2 0 ป ี □  21 ปี
□  22 ป ี □  23 ป ีหรือมากกว่า 
กำลังศ ึกษาอยู่ช ั้นป ีท ี่ □  5

6.

□  ชั้นปีที่ 1 □  ชั้นปีท ี่ 2 □  ชั้นปีที่ 3 □  ชั้นปีท ี่ 4 □  (ระบ ุ)..............
คณ ะ....................................................................................... □ □  6

7. มหาว ิทยาล ัย........................................................................ □ □  7
8. รายได ้เฉล ี่ยต ่อเด ือน............................บาท □  8
9. รายได ้ครอบครัวเฉล ี่ยต ่อเด ือน................................... บาท □  9
10. รายได้ต ่อเด ือนมาจาก □  10

□  พ่อแม่/ผู้,ปกครอง□ พี่น้อง □ ญาติ □ เพื่อน
□  ทำงานเอง □  อ่ืน ๆ(ระบุ)..............................................................................

11. ท่านเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศเฉล่ียปีละก่ีครัง □  11
□  1คร้ัง □ 2 คร้ัง □ 3 คร้ัง □ มากกว่า3 ครั้ง(ระบุ)............ คร้ัง

12. ส่วนใหญ่มีผู้ร่วมเดินทางท่องเที่ยวกับท่านจำนวน............. คน(นับตัวท่านด้วย) □  ไม,มี □  12
13. ส่วนใหญ่การเดินทางท่องเที่ยวของท่านมีการค้างคืน.............. คืน □  13

□  ไม่ค้างคืน
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14. ในกรณ ีท ี่ม ีการค้างค ืน ส ่วนใหญ ่ท ่านเล ือกท ี่พ ักแบบใด □  14
□  โรงแรม □ บ้านเช่า □ บ ้านพักเยาวชน □ ค ่ายพ ักแรม □ ว ัด  □ เกสเฮาส ์
□  ร ีสอร์ท □ พ ักบ ้านญาติ/เพ ื่อน □ อ ื่น ๆ (ร ะ บ ุ) .....................................................................

15. ส ่วนใหญ ่ท ่านเด ินทางท ่องเท ี่ยวโดยพาหนะอะไร(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
15.1 รถยนต์ □  15

□  รถส่วนตัว □  รถเช่า □  แท็กซี่ □  รถโดยสารประจำทาง □  อื่นๆ (ระบ ุ)................
15 .2รถไฟ □  16

□  ช ัน 1 □ ช ัน 2 □ ช ั้น 3 □ อ ื่น ๆ (ระบ ุ)....................................................
15.3 เรอ [ป 17

□  เร ือสำราญ □  เร ือด่วน □  เร ือข ้ามฟาก □  อื่นๆ (ระบ ุ)....................................................
15 .4 เครื่องบิน □  18

□  สายการบ ินราคาประหยัด(Low Cost เช่น นกแอร์, แอร์เอเช ีย, ภ ูเก ็ตแอรี)
□  สายการบ ินภายในประเทศ(การบ ินไทย, บางกอกแอร์เวย ์)

□  ท ี่น ั่งช ั้นประหยัด(Economic Class)
□  ท ี่น ั่งช ั้นธ ุรก ิจ(Business Class)
□  ท ี่น ั่งช ั้นหน ึ่ง(First Class)
□  อื่นๆ (ระบ ุ).............................................................................................................

ตอมที 2 สภาพของการเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศ
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2.1 สาธารณ ูปโภคชั้นพ ื้นฐาน(Infra-Structures) 5 4 3 2 1
1. สภาพของถนนท่ีนำท่านไปสู่จุดสนใจท่องเท่ียวหรือท่ีท่องเท่ียว
2. สภาพของสะพานข้ามแม ่นา/อ ุโมงค ์

3. ค่ารถสาธารณะมีราคาเหมาะสม
4. ความสะดวกของเส ันทางในการเด ินทาง
5. ระบบพื้าประปา/นํ้าดื่มมีจ ัดไว้อย่างเหมาะสมและเพียงพอ
6. สภาพความพร้อมและท ันสมัยของศ ูนย ์บร ิการท ่องเท ี่ยว
7. สภาพของโทรศัพท ์สาธารณะ
8. ม ีถ ังขยะจัดไว้อย่างเพ ียงพอ
9. อ่ืน  ๆ (ระบ ุ)..............................................................................

□  19
□ 20 
□ 21 

□ 22
□  23
□  24

□  25
□  26
□  27
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2.2 แหล ่งทพ ัก(Accommodation) 5 4 3 2 1
1. ม ีส ิ่งอำนวยความสะดวก

2. ห ้องพ ักม ีความสะอาดเหมาะสม
3. บริเวณที่พ ักมีระบบ!]องกันภัย เช่น กล้องวงจรปิด ระบบ 

เต ือนอัคค ีภ ัย ทางหนีไฟ ยามรักษาการอย่างเหมาะสม
4. ห ้องอาหารมีความสะอาด สิ่งแวดล้อมดี

5. ห ้องโถงน ั่งเล ่นสะอาดและปลอดภัย

6. โทรท ัศน ์และเคเบ ิลท ีว ีม ีให ้บริการรายการโปรด

7. คอฟฟ ่ช ๊อฟและฌเกอรี่ม ีราคาเหมาะสม
8. ห ้องน ํ้าม ีความสะอาดใช ้การได้ด ีเหมาะสม
9. แอร์คอนดิช ันและโทรศัพท ์สามารถใช ้การได ้ด ีและม ี 

ความเหมาะสม
10. สนามกีฬาม ีความเหมาะสม
11. สระว่ายน ั่าม ีค ุณภาพเหมาะสม
12. ห ้องฟงเพลงและคาราโอเกะมีบรรยากาศเหมาะสม

13. อื่น  ๆ (ระบ).............................................................................

2.3 ส ิ่งอำนวยความสะดวกในการท ่องเท ี่ยว(Super-Structures)
1 . สภาพที่พ ักบริเวณจุดท ่องเท ี่ยวม ีความเหมาะสม

2. สภาพที่พ ักริมทางม ีการจัดไว้อย่างเหมาะสม

3. สภาพลานจอดรถมีจ ัดไว ้อย่างเหมาะสมและเพ ียงพอ
4. ร ้านขายของท ี่ระล ึกม ีของจำหน ่ายอย่างค ุ้มค ่าค ุ้มราคา

5. ห ้องส ุขา/ห ้องอาบนาในบริเวณแหล่งท ่องเท ี่ยวม ีความ 
ความสะอาดปลอดภัย

6. ม ีป ้ายบอกท ิศทางและการจราจรในแหล่งท ่องเท ี่ยว
7. ม ีศ ูนย์บริการข ้อม ูลการท ่องเท ี่ยวในแหล่งท ่องเท ี่ยว
8. มีเจ้าหน้าที่ให้บริการนำเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวอย่างพอเพียง

9. อ ื่น ๆ (ร ะ บ )........................................................................

2.4 อาหารและเครองดม (Foods and Beverage)
1 . มีความสะอาดปลอดภัย
2. ม ีรสชาติถ ูกใจ
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3. ม ีอาหารหลากหลายให ้บริการ
4. ห ้องร ับประทานอาหารม ีบรรยากาศเหมาะสม
5. การบริการมีความเหมาะสม

6. อื่น  ๆ (ระบ ุ)...........................................................................

2.5 ยานพาหนะ(Transportation)
1. สภาพของยานพาหนะท ี่ให ้บร ิการม ีความเหมาะสม
2. จำนวนการบรรท ุกผ ู้โดยสารม ีความเหมาะสม

3. ม ีอ ุปกรณ ์ช ่วยเหล ือฉ ุกเฉ ินอย่างเหมาะสม
4. การให ้บริการม ีความเหมาะสม

5. ม ีตารางเวลาการให ้บริการอย่างช ัดเจนและเหมาะสม

6. อื่น  ๆ (ระบ ุ)...........................................................................

2.6 การให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี่/พน ักงานด้านการท ่องเท ี่ยว (Tourism Information and Services)
1. การให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี่/พน ักงานข ้อม ูลข ่าวสารด ้าน 

การท ่องเท ี่ยวม ีความเหมาะสม
2. การให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี่/พน ักงานด้านท ี่พ ักม ีความ 

เหมาะสม
3. การให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี่/พน ักงานด้านอาหารและ 

เคร ื่องด ื่มม ีความเหมาะสม
4. การให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี่/พน ักงานด้านพาหนะม ี 

ความเหมาะสม
5. การให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี่/พน ักงานขายของท ี่ระล ึกม ี 

ความเหมาะสม
6. การให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี่/พน ักงานด้านการร ักษา 

ความปลอดภัยม ีความเหมาะสม
7. อื่น  ๆ (ระบ)..............................................................................

□
□
□
□

□
□
□
□
□
□

□

□

□

□

□

□

52
53
54

55

56

57
58
59

60 

61

62

63

64

65

66 

67

□  68
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ตอนที่ 3 ป ัญหาของการเด ินทางท ่องเท ี่ยวภายในประเทศ
คำชแจง โปรดระบุปัญหาท่ีท่านประสบจากการเดินทางท่องเท่ียวจากมากไปหาน้อยและข้อเสนรแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาน่ํน
3.1 ด ้านสาธารณ ูปโภคขั้นพ ื้นฐาน(Infra-Structures)
(สภาพของถนนที่นำท่านไป?(yดสนใจท่องเที่ยวหรือที่ท่องเที่ยว, สภาพของสะพานข้ามแม่นา, ค่ารถสาธารณะ เช่น รถประจำทาง 
รถทัวร์รถไฟ/ความสะดวกของเส้นทางในการเดินทาง, ระบบนำประปา/นั่าดื่ม)
โปรดระบ ุป ้ญหาจากมากที่ส ุดไปหาน ้อยท ี่ส ุดตามที่ท ่านประสบ

1 ....................................................................................................................................................................................................................................................

2 ...............................................................................................................................................................................................
3 ...............................................................................................................................................................................................

โปรดเสนอแนะแนวทางในการแก้ป ัญหา
1 .....................................................................................................................................................................................................................................................

2............................................................................................................................................................................... ...............
3 ...............................................................................................................................................................................................

3.2 ดานแหล่งทพ ัก(Accommodation)
(ปีสิ่งอำนว&ความสะดวก,ห้องทักปีความสะอาด, บริเวณที่ทักปีระบบปืองกันความปลอดกับ, ห้องอาหารปีความสะอาด สิ่งแวดล้อ 
มดี, ห้องโถงนั่งเล่นสะอาดและปลอดภัย, โทรทัศน''และเคเบิลทีวีปีให้บริการรพการโปรด, คอฟพีชอฟและเบเกอรีปีราคาเหมาะสม, 
ห้องนำปีความสะอาดใช้การไล้ดี, แอร์คอนดิชันและโทรศัพท์ปีความเหมาะสมใช้การไล้ดี, สนามกีฬาปีความเหมาะสม, สระว่ายนำ 
รคุณภาพเหมาะสม, ห้องปังเพลงและคาราโอเกะปีบรรยากาศเหมาะสม)
โปรดระบ ุป ัญหาจากมากที่ส ุดไปหาน ้อยท ี่ส ุดตามที่ท ่านประสบ

1 .....................................................................................................................................................................................................................................................

2................................................................................................................................................................................................
3 ................................................................................................................................................................................................

โปรดเสนอแนะแนวทางในการแก้ป ัญหา
1 .....................................................................................................................................................................................................................................................

2................................................................................................................................................................................................
3 ................................................................................................................................................................................................

3.3 ด ้านส ิ่งอำนวยความสะดวกในการท ่องเท ี่ยว(Super-Structures)
(สภาพที่ทักบริเวณ^ดท่องเที่ยวปีความเหมาะสม, สภาพที่ทักริมทางปีจัด ไว้อย่างเหมาะสม, สภาพลานจอดรถปีความเหมาะสม, ร้าน 
ขายของที่ระลึกปีของจำหน่ายอย่างล้มค่าที่'มราคา, ห้องqขา/ห้องอาบนำในบริเวณแหล่งท่องเที่ยวปีความความสะอาดปลอดภัย, ปี 
ปีายบอกทิศทางและการจราจรในแหล่งท่องเที่ยว, มีถูเนย:บริการข้อมูลการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว, รเจ้าหน้าที่ให้บริการนำเที่ยว 
ในแหล่งท่องเที่ยวอย่างพอเพียง)
โปรดระบ ุป ัญหาจากมากท ี่ส ุดไปหาน ้อยท ี่ส ุดตามท ี่ท ่านประสบ

1 .....................................................................................................................................................................................................................................................

2 ........................................................................................................................................................ ......................................
3................................................................................................................................................................................................

โปรดเสนอแนะแนวทางในการแก ้ป ัญหา
1 .....................................................................................................................................................................................................................................................

2............................................................................................................................................................................................
3.
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3.4 ด ้านการนริโภคอาหารและเครื่องด ื่ม (Foods and Beverage)
(ปีความสะอาดปลอดกับ, ปีรสชาติIเกใจ, ปีอาหารหลากหลาบให้บริการ, ห้องรับประทานอาหารรบรรบากาศเหมาะสม, การบริการเหมาะสม)
โปรดระบ ุป ีญหาจากมากที่ส ุดไปหาน ้อยท ี่ส ุคตามที่ท ่านประสบ

1 ....................................................................................................................................................................................................................................................

2............................ :................................................................
3...............................................................................................................................................................................................

โปรดเสนอแนะแนวทางในการแก้ป ีญหา
1 ....................................................................................................................................................................................................................................................

2.............................................................................................
3...............................................................................................................................................................................................

3.5 ยานพาหนะ (Transportation)
(สภาพของบานพาหนะที่ให้บริการปีความเหมาะสม, จำนวนการบรรา]กมู้โดบสารปีความเหมาะสม, ปีอปกรณ์ช่วบเหลือ1)กเฉินอบ่าง 
เหมาะสม, การให้บริการปีความเหมาะสม, ปีตารางเวลาการให้บริการอบ่างชัดเจนและเหมาะสม)
โปรดระบ ุป ีญหาจากมากท ี่ส ุดไปหาน ้อยท ี่ช ุดตามท ี่ท ่านประสบ

1 .....................................................................................................................................................................................................................................................

2.............................................................................................
3................................................................................................................................................................................................

โปรดเสนอแนะแนวทางในการแก ้ป ีญหา
1 .....................................................................................................................................................................................................................................................

2.............................................................................................
3................................................................................................................................................................................................

3.6 ด ้านการให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี่/พน ักงานด้านการท ่องเท ี่ยว (Tourism Information and Services)
(การให้บริการของเจ้าหน้าที่/ทนักงานข้อมูลข่าวสารด้านการท่องเที่บวปีความเหมาะสม,การให้บริการของเจ้าหน้าที่/ทนักงานห้านที ่
ทักปีความเหมาะสม,การให้บริการของเจ้าหน้าที่/ทนักงานด้านอาหารและเครื่องดื่มปีความเหมาะสม,การให้บริการของเจ้าหน้าที่/
ทนักงานด้านทาหนะปีศวามเหมาะสม,การให้บริการของเจ้าหน้าที่/ทนักงานขาบของที่ระลึกปีความเหมาะสม,การให้บริการของเจ้า 
หน้าที่/ทนักงานด้านการรักบาความปลอดกับปีความเหมาะสม)
โปรดระบ ุป ้ญหาจากมากท ี่ส ุดไปหาน ้อยท ี่ส ุดตามท ี่ท ่านประสบ

1 .....................................................................................................................................................................................................................................................

2..............................................................................................
3.............................................................................................................................................................................. .................

โปรดเสนอแนะแนวทางในการแก ้ป ็ญหา
1 ............................................................................................................................................................................................. ........................................................

2..............................................................................................
3....................................................................................................................................... ........................................................

“ ขอขอบคุณท่านท่ีให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
ความเห็นและข้อเสนอแนะของท่านจะเป็นข้อมูลในการพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศ 

ให้เกิดประโยชน์แก่นักท่องเท่ียวและนิสิตนักศึกษาต่อไป,,
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น ายอภ ิศ ักด ค ู่ก ระส ังข ์ เก ิด เม ื่อว ัน ท ี่ 14 ก ุมภาพ ัน ธ ์ 2525 ณ จ ังหว ัดร ้อยเอ ็ด
ส ำเร ็จ ก าร ศ ึก ษ าร ะ ด ับ ป ร ะ ถ ม ศ ึก ษ าแ ล ะ ระ ด ับ ม ัธ ยม ศ ึก ษ าต อ น ต ้น  จาก โรงเร ียน บ ้าน เห ล าจ ั่น  
หนองท ุ่ม  เมื่อปี พ.ศ. 2536 และพ.ศ.2539 ตามลำดับ จากน ั้นเข ้าศ ึกษาในระดับม ัธยมศึกษาตอน 
ปลายสำเร ็จการศ ึกษาจากโรงเร ียนเม ืองสรวงว ิทยา เมื่อปี พ.ศ. 2542 และเข ้าศ ึกษาต่อในระดับ
ปร ิญ ญ าบ ัณ ฑ ิตจนสำเร ็จหล ักส ูตรการศ ึกษาคร ุศาสตรบ ัณ ฑ ิต จากจุฬาลงกรณ ์มหาว ิทยาล ัย เมื่อปี 
พ.ศ. 2546 ต ่อจากน ั้นในป ีการศ ึกษา 2547 ไต ้เข ้าศ ึกษาต ่อปริญญาว ิทยาศาสตรมหาบ ัณฑ ิต หลักสูตร 
การจ ัดการน ันทนาการการท ่องเท ี่ยว สำน ักว ิชาว ิทยาศาสตร์การก ีฬา จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัย
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