
บทท ี่ 2

ป ร ิท ัศ น ์วรรณ ก รรม

ในบทนี้ประกอบด้วยเนื้อหาเกี่ยวกับความหมาย ลักษณะ ข้อดีและข้อจำกัดของรายการ 
ออนไลน์ การประเมินความพึงพอใจต่อรายการออนไลน์ รายการออนไลน์ของสำนักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยบูรพา และงานวิจัยที,เกี่ยวข้อง

ความหมายของรายการออนไลน ์

จากการรวบรวมความหมายของคำว่า รายการออนไลน์ (Online Public Access 
Catalog) มีการกล่าวถึงความหมายดังนี้

รายการออนไลน์ เป็นฐานข้อมูลบรรณานุกรมของห้องสมุด ซึ่งผู้ใช้สามารถสืบค้นได้ 
โดยตรงจากเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยที่ผู้ใช้สามารถสืบค้นได้เองไม่ต้องขอความช่วยเหลือจากผู้อื่น 
(Young, ed„ 1983: 157)

รายการออนไลน์ เป็นระเบียนบรรณานุกรมของทรัพยากรสารนิเทศในห้องสมุด 
ซึ่งลามารถเข้าถึงได้โดยวิธีออนไลน์ ผู้ใช้ลามารถเข้าถึงรายการออนไลน์ได้ทั่วโลกโดยการใช้ 
มาตรฐาน Z39.50 ซึ่งเชื่อมโยงรายการออนไลน์ของระบบที่แตกต่างกัน ให้สามารถสืบค้นรายการ 
ออนไลน์ร่วมกันได้ (Smith, 1999)

รายการออนไลน์เป็นรายการทรัพยากรสารนิเทศของห้องสมุด โดยจัดเก็บไว้ในรูปของ 
ฐานข้อมูล ผู้ใข้สามารถเข้าถึงได้โดยตรงผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใซ้สืบค้นภายในห้องสมุด 
(Keenan and Johnston, 2000: 182)

รายการออนไลน์ เป็นรายการทรัพยากรสารนิเทศของห้องสมุดหรือศูนย์สารนิเทศที่ 
จัดทำขึ้น โดยผู้ใช้สามารถเข้าถึงได้ด้วยวิธีการออนไลน์ และช่วยอำนวยความสะดวกแก่ผู้ใชใน 
ด้านต่าง  ๆ เช่น การสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับการยืมสารนิเทศ การจองสารนิเทศโดยวิธีออนไลน์ 
และได้รับทราบข่าวสารของห้องสมุด (Prytherch, 2000: 538)

รายการออนไลน์ เป็นการสืบค้นรายชื่อหนังสือที่มีภายในห้องสมุด โดยการใช้ระบบ 
คอมพิวเตอร์ในการสืบค้น (The bellmore-merrick library handbook, 2003)
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รายการออนไลน์ เป็นฐานข้อมูลที,ให้รายละเอียดทางบรรณานุกรมของทรัพยากร 
สารนิเทศในห้องสมุด โดยสืบค้นได้จากผู้แต่ง ชื่อเรื่อง และหัวเรื่อง ซึ่งสามารถเข้าถึงได้โดยวิธีการ 
ออนไลน์จากเครื่องคอมพิวเตอร์จากแห่งต่าง  ๆ (Feather and Storges, eds., 2003: 466)

รายการออนไลน์ เป็นรายการบรรณานุกรมทางคอมพิวเตอร์ และเป็นระบบจัดการ 
ทรัพยากรสารนิเทศในห้องสมุด รายการออนไลน์เข้ามาแทนที่บัตรรายการของห้องสมุด 
และทำไห้ผู้ใช้ห้องสมุดได้รับสารนิเทศที่ต้องการ (Farlex, 2004)

รายการออนไลน์ เป็นฐานข้อมูลของระเบียนบรรณานุกรมทรัพยากรสารนิเทศใน 
ห้องสมุด ผู้ใข้สืบค้นระเบียนบรรณานุกรมได้โดยไข้เครื่องคอมพิวเตอร์โดยค้นจากผู้แต่ง ชื่อเรื่อง 
หัวเรื่อง และคำสำคัญ นอก1จากนี้ผู้ไข้สามารถสั่งพิมพ์หรือดาวน์โหลดระเบียนบรรณานุกรมทาง 
ไปรษณีย์อีเล็กทรอนิกสํได้ (Reitz, 2004: 501)

รายการออนไลน์ เป็นการสืบค้นรายการบรรณานุกรมโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ แทน 
การไข้บัตรรายการ เพื่อเข้าถึงทรัพยากรสารนิเทศของห้องสมุด (Understanding the concepts 
and terms used in searching electronic library catalogs, 2004)

จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า รายการออนไลน์ เป็นรายการบรรณานุกรม 
ของทรัพยากรสารนิเทศที่มีไนห้องสมุด โดยสืบค้นได้จากเครื่องคอมพิวเตอร์จากแห่งต่าง  ๆ
ด้วยวิธีการออนไลน์ ผู้ใช้สามารถสืบค้นจากผู้แต่ง ชื่อเรื่อง หัวเรื่อง และคำสำคัญ ทำให้ทราบ 
สถานะการยืม - คืนทรัพยากรสารนิเทศ และสามารถจองทรัพยากรสารนิเทศได้ ผู้ใช้สามารถ 
สั่งพิมพ์หรือบันทึกข้อมูลล่งทางไปรษณีย์อีเล็กทรอนิกสํได้

ล ้ก ษ ณ ะ ข อ ง ร า ย ก า ร อ อ น ไ ล น ์

รายการออนไลน์พัฒนาข้ึนในช่วงปลายปีค.ศ.1970 และตงแต่น้ันเป็นต้นมารายการ 
ออนไลน์ก็ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง ทำให้รายการบรรณานุกรมจำนวนมากถูกปรับเปล่ียน 
ให้อยู่ในรูปแบบคอมพิวเตอร์โดยการใช้การลงรายการท่ีสามารถอ่านได้ด้วยเคร่ือง (MARC)

ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นผู้บุกเบิก และพัฒนาการเข้าถึงด้วยการออนไลน์ บริษัทต่าง  ๆ
รวมท้ังหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการจัดทำบรรณานุกรม ได้ร่วมกันพัฒนาระบบห้องสมุดอัตโนม้ติ 
ในช่วงปีค.ศ.1980 ห้องสมุดมหาวิทยาลัย และห้องสมุดประชาชน ในประเทศสหรัฐอเมริกา
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ประเทศอังกฤษ ประเทศออสเตรเลีย และประเทศในยุโรป ได้ติดตั้งและใช้รายการออนไลน์กันเป็น 
จำนวนมาก (Feather and Storges, eds., 2003: 466)

ลักษณะของรายการออนไลน์ แบ่งออกได้เป็น 3 ด้าน คือ ด้านวิธีการลืบค้น ด้านการ 
แสดงผล และด้านระบบ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ (Fayen, 1983: 3 - 8; Hartley and others, 1990: 
319 - 325;.Matthews, 1985: 27; Peters, 1991: 9; สมาน ลอยฟ้า, 2535: 25)

ด ้านว ิธ ีการสิบค้น มีลักษณะดังนี้
1. เป็นฐานข้อมูลรายการบรรณานุกรมที่ลืบค้นได้ด้วยคอมพิวเตอร์เพื่อค้นหา 

ทรัพยากรสารนิเทศในห้องสมุด
2. รายการออนไลน์ควรใช้งานง่าย ไม่ซับช้อน เป็นที่ยอมรับของผู้ใช้ รวมท้ังมีคำแนะนำ 

ในการลืบค้นรายการออนไลน์
3. ผู้ใช้สามารถลืบค้นรายการออนไลน์ได้ทุก  ๆที่โดยไม่ต้องเช้าใช้ห้องสมุด
4. ผู้ใช้เช้าถึงทรัพยากรสารนิเทศในห้องสมุดได้อย่างรวดเร็วกว่าการใช้บัตรรายการ
5. ผู้ใช้ลืบค้นรายการออนไลน์ได้จากผู้แต่ง ชื่อเรอง หัวเรื่อง คำสำคัญ สำนักพิมพ์ 

ป ีท ี่พ ิมพ์ชื่อชุด ฯลฯ รวมทั้งการใช้เทคนิคการลืบค้นแบบบูลืน
6. เป็นระบบที่มีความยืดหยุ่นในการลืบค้นมากกว่ารายการรูปแบบอื่น  ๆ เช่น ผู้ใช้ 

สามารถให้ระบบเรียงลำดับรายการบรรณานุกรมตามความต้องการ หรือให้แสดงรายการ 
บรรณานุกรมในรูปแบบ MARC ได้ เป็นต้น

การลืบค้นรายการออนไลน์แตกต่างจากการลืบค้นด้วยบัตรรายการ คือ มีช่องทางการ 
ลืบค้นได้มากกว่า ทั้งการลืบค้นแบบธรรมดา การลืบค้นแบบเชิงลึก ซึ่งทำให้ผู้ใช้ต้องมีทักษะ 
ความรู้พื้นฐานในการลืบค้นข้อมูล มีการเตรียมตัว และเรียนรู้การลืบค้น เพื่อให้ได้สารนิเทศที่ 
ต้องการ ดังนั้นผู้ใช้ควรมีพื้นฐานในการสืบค้น 4 ประการ ดังนี้ (Hartley and others, 1990: 322)

1. มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์
2. มีความรู้พื้นฐานในเรื่องหมวดหมู่ และการจัดหมวดหมู่
3. มีความรู้ในเรื่องการลืบค้นข้อมูล
4. มีความรู้ในเรื่อง หรือวิชาที่ต้องการลืบค้นข้อมูล

ด ้านการแสดงผล มีลักษณะดังนี้
1. ทำให้ทราบลักษณะทางกายภาพของทรัพยากรลารนิเทศ
2. ทำให้ทราบสถานะการยืม - คืนของทรัพยากรสารนิเทศ
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3. เป็นรายการบรรณานุกรมที่ผู้ใช้ลืบค้นได้ หากห้องสมุดต่อเครื่องพิมพ์เช้ากับเครอง 
คอมพิวเตอร์ที่ใช้ลืบค้น ผู้ใช้สามารถพิมพ์ผลการลืบค้นออกมาได้

ด ้านระบบ มีลักษณะดังนี้
1. มีความเป็นปัจจุบันมากกว่ารายการรูปแบบอื่นๆ เนื่องจากสามารถเพิ่มเติมแกไข 

รายการบรรณานุกรมได้ตลอดเวลาอย่างรวดเร็ว
2. รายการออนไลน์จะต้องมีระบบการตรวจสอบความถูกต้องของชื่อ และหัวเรื่อง 

(Authority Control File)

ข ้อด ีและข ้อจำก ัดของรายการออนไลน ์ 

ข ้อด ีของรายการออนไลน ์
การลืบค้นด้วยรายการออนไลน์มีช้อดีดังนี้ (Bilal, 2002: 155; Fayen, 1983: 17-18; 

Kochtaneck, 2002: 138; กรรณิการ์ ลินพิศาล และจารุพร พงต์ศรืวัฒน์1 2536: 18-19;
สมาน ลอยฟ้า, 2535: 25-26)

1. ลามารถลืบค้นทรัพยากรสารนิเทศได้หลากหลายวิธีมากกว่าการลืบค้นด้วย
บัตรรายการ เช่น การสืบค้นด้วยคำสำคัญ การดัดคำ และการลืบค้นแบบบูลีน ซึ่งช่วยให้ลืบค้น 
เรื่องที่ซับช้อนได้รวดเร็วขึ้น

2. ทำให้ทราบแหล่งสารนิเทศได้ง่ายและรวดเร็ว โดยไม่ต้องทราบหลักเกณฑ์การเรียง 
บัตรรายการ

3. การสืบค้นรายการออนไลน์ทำให้ทราบแหล่งสารนิเทศในเรื่องที่ต้องการแล้ว ยังได้ 
แหล่งสารนิเทศในเรื่องที่ใกล้เคียงด้วย

4. ประหยัดเวลาในการลืบค้นข้อมูล และได้รันผลการลืบค้นอย่างรวดเร็ว
5. สามารถลืบค้นรายการออนไลน์จากเครื่องคอมพิวเตอร์โดยผ่านทางเว็บไซต์ได้จาก 

ที่บ้าน ที่ทำงาน หรือทุก  ๆ แห่ง โดยไม่จำกัดสถานที่
6. ทำให้ทราบสถานะของทรัพยากรสารนิเทศ เช่น มีผู้ยืมไป หรือสูญหาย เป็นต้น และ 

สามารถจองทรัพยากรสารนิเทศที่ต้องการได้
7. แสดงถึงลักษณะของทรัพยากรสารนิเทศของห้องสมุดที่เป็นปัจจุบัน
8. มีความยืดหยุ่นมาก สามารถเพิ่มหรือลบรายการต่าง  ๆโดยไม่กระทบรายการอื่น
9. อำนวยความสะดวกในการเช้าถึงทรัพยากรสารนิเทศร่วมกัน
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10. สามารถเข้าถึงสหบรรณานุกรมรายการออนไลน์ของห้องสมุดต่าง  ๆ ได้ ซึ่งช่วยใน 
การพัฒนา และวิเคราะห์ทรัพยากรสารนิเทศของห้องสมุด

ข้อจำกัดข,องรายการออนไลน์
รายการออนไลน์มีข้อจำกัดดังนี้ (Fayen, 1983: 19; Kochtaneck, 2002: 139;

สมาน ลอยฟ้า, 2535: 26-27)
1. การนำระบบรายการออนไลน์เข้ามาไข้จะต้องเสียค่าใช้จ่ายสูง ทั้งนี้รวมถึงค่าใช้จ่าย 

ในการเปลี่ยนแปลงรายการบรรณานุกรมให้อยู่ในรูปที่เครื่องคอมพิวเตอร์อ่านได้
2. ฐานข้อมูลรายการออนไลน์อาจไม่ลมบูรณ์ เนื่องจากห้องสมุดไม่ได้เปลี่ยนรายการ 

บรรณานุกรมของห้องสมุดที่มีอยู่ ก่อนที่จะนำรายการออนไลน์เข้ามาใช้ ทำให้ผู้ใซ้ต้องใช้เครื่องมือ 
ในการสืบค้น 2 รูปแบบ เพื่อให้ได้รายการบรรณานุกรมที่มีในห้องสมุดอย่างลมบูรณ์

3. ในกรณีที่คอมพิวเตอร์เสียหรือเครือข่ายขัดข้องจะทำให้ใม่สามารถสืบค้นรายการ 
ออนไลน์ได้

4. ผู้ใช้ต้องมีความรู้ทางด้านภาษาที่ใช้ในการสืบค้น และมีความรู้ในการใช้ 
คอมพิวเตอร์ เพื่อสืบค้นรายการออนไลน์

5. ทักษะ และความรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ตลอดจนแรงจูงใจในการ 
สืบค้น ของผู้ใช้แต่ละคนแตกต่างกัน ซึ่งมีผลต่อความสำเร็จในการสืบค้นข้อมูล

ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ต ่อ ร า ย ก า ร อ อ น ไ ล น ์

รายการออนไลน์มีความสำคัญในการเข้าถึงทรัพยากรสารนิเทศ เน่ืองจากแสดง 
รายละเอียดทางบรรณานุกรมของทรัพยากรสารนิเทศ การประเมินความพึงพอใจรายการออนไลน์ 
จะทำให้เกิดประโยชน์ต่อการบริการท่ีมีประสิทธิภาพ เช่น การปรับปรุงข้อมูลรายการออนไลน์ให้ 
ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา เป็นต้น การประเมินรายการออนไลน์จะทำให้ทราบวิธีการลืบค้นของผู้ใช้ 
เพ่ือใช้ในการออกแบบรายการออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน (Lancaster, 1980: 19)

การประเมินความพึงพอใจต่อรายการออนไลน์ แบ่งออกได้เป็น4 ด้านดังน้ี (Matthews, 
1 9 8 6 : 8 1 -8 5  )

1. การประเมินด้านพเ]ติกรรมของผู้ใช้รายการออนไลน์ เช่น การศึกษาผู้ใช้รายการ 
ออนไลน์ การอบรมการใช้รายการออนไลน์ เป็นต้น
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2. การประเมินด้านฮาร์ดแวร์ เช่นจำนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ การจัดวางเคร่ือง 
คอมพิวเตอร์และคีย์บอร์ด เป็นต้น

3. การประเมินด้านเน้ือหาของรายการออนไลน์ เช่น ประเภทของทรัพยากรท่ีต้องการ 
อายุของสารนิเทศท่ีต้องการ หัวเร่ืองท่ีใช้สืบค้น เป็นต้น

4. การประเมินด้านการบริการสารนิเทศในห้องสมุด เพ่ือมุ่งเน้นการสอนผู้ใช้บริการใน 
การใช้รายการออนไลน์ เช่น การให้บริการของเจ้าหน้าท่ี เป็นต้น

สำหรับการประเมินพฤติกรรมของผู้ใช้รายการออนไลน์มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 
(Lancaster, 1993: 121)

1. เพื่อพิจารณาถึงสัดส่วนของผู้ใช้รายการออนไลน์ ซึ่งเป็นการคีกษาความแตกต่าง 
ระหว่างลักษณะของผู้ใช้รายการออนไลน์ และผู้ที่ไม่ใช้รายการออนไลน์ โดยคีกษาวิธีการลืบค้น 
รายการออนไลน์ วัตถุประสงค์ไนการใช้รายการออนไลน์ และสาเหตุของการไม,ใช้รายการ
ออนไลน์

2. เพื่อคีกษาเฉพาะกลุ่มผู้ใช้รายการออนไลน์ ในด้านวัตถุประสงค์ไนการใช้ และ 
ความสำเร็จในการสืบค้นรายการออนไลน์

ในการประเมินพฤติกรรมของผู้ใช้รายการออนไลน์สามารถดำเนินการโดยใช้แบบ 
สัมภาษณ์หรือแบบสอบถาม โดยลุ่มตัวอย่างจากผู้ใช้ห้องสมุด ในกรณีใช้การสัมภาษณ์จะทำให้ 
ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นประโยชน์มากกว่าการใช้แบบสอบถาม คำถามที่ใช้ในการประเมิน 
รายการออนไลน์จะถามเกี่ยวกับ ประสบการณ์ในการใช้รายการออนไลน์ ความพยายามในการ 
สืบค้นรายการออนไลน์ การประลบความสำเร็จในการสืบค้น จำนวนครั้งที่ใช้ ทางเลือกที่ใช้ใน 
การสืบค้น และระยะเวลาที่ใช้ เป็นต้น นอกจากนื้ย์งลามารถใช้วิธีการสังเกตพฤติกรรมการ 
สืบค้นของผู้ใช้ได้อีกวิธีหนึ่งด้วย (Lancaster, 1993: 121 - 122)

รายการออนไลน์ของสำนักหอสมุด มหาวิทยานัยบูรพา

มหาวิทยาลัยบูรพาก่อต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 8 กรกฎาคม ท.ศ.2498 โดยใช้ช่ือว่าวิทยาลัย 
วิชาการคีกษา บางแสน จัดเป็นสถาบันอุดมคีกษาแห่งแรกของประเทศท่ีต้ังอยู่ในส่วนภูมิภาค 
ต่อมาในวันท่ี 29 มิถุนายน พ.ศ.2517 วิทยาลัยวิชาการคีกษา ได้รับการยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตบางแสน และได้เปล่ียนฐานะเป็นมหาวิทยาลัยบูรพาเม่ือวันท่ี 30
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กรกฎาคม พ.ศ.2533 (มหาวิทยาลัยบูรพา, สำนักงานอธิการบดี, 2539: 1) ทำหน้าที่ผลิตบัณฑิต 
ค้นคว้าวิจัย ทำนุบำรุงดีลปวัฒนธรรม และบริการวิชาการแก่ลังคม

มหาวิทยาลัยบูรพาประกอบด้วยคณะต่างๆ 1 3 คณะ ได้แก่ คณะพยาบาลคาสตริ คณะ 
มนุษยศาสตร์และลังคมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะดีลปกรรมศาสตร์ 
คณะดีกษาศาสตร์ คณะสาธารณสุขศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ 
วิทยาลัยพาณิชยศาสตร์ วิทยาลัยการพาณิชยนาวี วิทยาลัยวิทยาศาสตร์การกีฬา และวิทยาลัย 
นานาชาติ (มหาวิทยาลัยบูรพา, 2547) มหาวิทยาลัยบูรพาเปิดลอนหลักสูตรต่าง  ๆ4 ระดับ ดังนี้ 
ระดับปริญญาตรี เป ิดสอน9 คณะ ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต เป ิดสอน1 คณะ ระดับ 
ปริญญาโท เป ิดสอน9 คณะ และระดับปริญญาเอก เปิดสอน 4 คณะ(มหาวิทยาลัยบูรพา, 
กองบริการการดีกษา,2547)

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา เป็นหน่วยงานส่งเสริมวิชาการของมหาวิทยาลัย 
ทำหน้าที่เป็นศูนย์บริการสารนิเทศทางการดีกษา ดำเนินการพัฒนาทรัพยากรห้องสมุดตาม 
แผนงานปรับปรุงคุณภาพการดีกษาในแผนพัฒนามหาวิทยาลัย เปิดดำเนินการมาตั้งแต่วันที่ 8 
กรกฎาคม พ.ศ.2498 สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา มีฐานะเทียบเท่าคณะในมหาวิทยาลัย 
แบ่งส่วนราชการออกเป็น8 ฝ่ายได้แก่สำนักงานเลขานุการ ฝ่ายบริการสิ่งพิมพ์ ฝ่ายวางแผน 
และพัฒนาทรัพยากร ฝ่ายวิเคราะห์ทรัพยากร ฝ่ายส่งเสริมการใช้บริการ ฝ่ายโสตทัศนดีกษา 
ฝ่ายเอกสารและวารสาร และโครงการจัดตั้งฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (มหาวิทยาลัยบูรพา,
สำนักหอสมุด, 2545)

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา เริ่มใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติครั้งแรกในพ.ศ.2538 
โดยได้รับงบประมาณในการจัดชื้อระบบห้องสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการ Dynix ประกอบด้วย 
ระบบงานย่อย คือ ระบบงานวิเคราะห์หมวดหมู่และทำรายการ ระบบงานบริการยืม - คืน 
ทรัพยากรสารนิเทศ และระบบงานสืบค้นรายการออนไลน์ เมื่อมีการใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
ทำให้สำนักหอสมุดได้ยกเลิกการทำบัตรรายการ แต่ยังมีตู้บัตรรายการให้บริการอยู่ ซึ่งข้อมูลจาก 
บัตรรายการมีถึงเพียงแค่พ.ศ.2537 เท่านั้น ต่อมาในพ.ศ.2540 สำนักหอสมุดฯ ได้รับงบประมาณ 
ในโครงการพัฒนาข่ายงานห้องสมุด มหาวิทยาลัยส่วนภูมิภาค จึงได้พิจารณาจัดชื้อระบบห้องสมุด 
อัตโนมัติแบบบูรณาการ Horizon (จรัญญา ศุภวิฑิตพัฒนา, 2543: 25) ต่อมาในพ.ศ.2543 
สำนักหอสมุดฯ ได้ปรับเปลี่ยนระบบห้องสมุดอัตโนมัติเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงด้านนโยบายการ 
บริหาร โดยจัดชื้อระบบห้องสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการ Magic Library ซึ่งเป็นระบบห้องสมุด 
อัตโนมัติที่สามารถรองรับเทคโนโลยีระบบปฏิบัติการและฐานข้อมูลเดิมได้
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ระบบห้องสมุดอัตโนมิติแบบบูรณาการ Magic Library เป็นโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นโดย 
บริษัท โสมาภา อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี จำกัด ซึ่งเริ่มก่อตั้งเมื่อปีพ.ศ.2538 และได้พัฒนา 
โปรแกรมประยุกต์ซึ่งมีทั้งโปรแกรมเฉพาะงาน และโปรแกรมสำเร็จรูป ได้แก่ โปรแกรมบริหาร 
สถานคืกษา และโปรแกรม Magic Library ซึ่งปัจจุบันมีผูใข้งานแล้วทั้งในและต่างประเทศ 
(ดุษษา โชติกวิบูลย์, 2544: 26) คุณลักษณะของระบบห้องสมุดอัตโนมํติแบบบูรณาการ Magic 
Library คือ เป็นโปรแกรมชนิด 32 bits สามารถทำงานกับระบบปฏิบัติการทั้ง Linux, Unix, 
Windows และ Netware และรองรับฐานข้อมูล Oracle, Informix และ Sybase รองรับ 
การทำงานบันทึกข้อมูลและแสดงผลได้ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ทั้งในรูปเอกสาร และ 
มัลติมีเดีย สามารถแบ่งแยกการติดตั้งระบบงานได้ มีระบบสำรองข้อมูลที่มีประสิทธิภาพสูง 
มีระบบรักษาความปลอดภัยซึ่งลามารถกำหนดสิทธิ้การใช้งานได้ทั้งรายบุคคล และรายกลุ่ม 
และลามารถใช้ได้กับทุกระบบงานในห้องสมุด นอกจากนี้ลามารถเชื่อมโยงกับเครือข่ายห้องสมุด 
และแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างห้องสมุดได้โดยไม่จำกัดสถานที่และเวลา (ผลิตภัณฑ์ Magic 
Library, 2547)

ระบบห้องสมุดอัตโนม้ติแบบบูรณาการ Magic Library ประกอบด้วยระบบงานย่อย 
ดังนี้ (ดุษษา โชติกวิบูลย์, 2544: 27-28; เมจิกไลบรารี่ 4.0X, 2547)

1. ร ะ บ บ ง า น ว ิเ ค ร า ะ ห ์ห ม ว ด ห ม ู่แ ล ะ ท ำ ร า ย ก า ร  เป็นระบบการจัดเก็บฐานข้อมูลของ 
ทรัพยากรสารนิเทศทุกประ๓ ท เช่นหนังส ือวารสาร โสตทัศนวัสดุ หรือลื่ออิเล็กทรอนิกลั โดย 
ระบบสามารถบันทึก แก ้ไข และลบ ข้อมูลทรัพยากรสารนิเทศได ้ทุกประเภทในรูปแ บ บ ห น ้าจอ 
เดียวกัน และระบบจะเก็บข้อมูลการทำงานทั้งหมด (Log File) เพื่อใช้ตรวจสอบได้ในภายหลัง
ซึ่งการจัดเก็บข้อมูลระเบียนบรรณานุกรมใช้รูปแบบมาตรฐาน MARC 21 นอกจากนี้ยังมีระบบ 
การตรวจสอบข้อมูลระเบียนบรรณานุกรมซํ้า และระบบบันทึกข้อมูลบรรณานุกรมหนังสือชุด

2. ร ะ บ บ จ ัด ห า ท ร ัพ ย า ก ร ส า ร น ิเ ท ศ  สามารถบันทึกข้อมูลผู้จำหน่ายโดยแยกตาม 
ประ๓ ทของสื่อ กำหนดระยะเวลาการทวงสื่อได้ กำหนดงบประมาณของแต่ละฝ่ายได้อย่าง 
สะดวก สามารถลังพิมพ์ใบลังซื้อ รายละเอียดการสั่งซื้อ และรายการใบสำคัญจ่ายเมื่อมีการรับเข้า 
ได้ เก็บใบสั่งซื้อย้อนหลังได้โดยไม่จำกัดจำนวน เมื่อมีการรับเข้าแล้วระบบจะดัดงบประมาณได้ 
อัตโนมัติ

3. ร ะ บ บ ง า น ว า ร ส า ร  สามารถบันทึกข้อมูลของบทความในวารสาร เช่นชื่อบทความ 
ชื่อผู้แต่ง ชื่อวารสาร ปีที่ ฉบับที่ จัดเก็บภาพบทความและบันทึกบทความ สามารถแสดงตำแหน่ง 
และข้อมูลว่า วารสาร หรือบทความ ฉบับนั้นอยู่ในห้องสมุดหรือไม่
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4 . ร ะ บ บ บ ร ิก า ร ย ืม  - ค ืน  มีระบบการลงทะเบียนประวัติสมาชิกห้องสมุด และสามารถ 
กำหนดประ๓ ทของสมาชิกได้ตามที่ห้องสมุดต้องการ โดยไม่จำกัดจำนวน สามารถกำหนด 
ระยะเวลายืม - คืนทรัพยากรสารนิเทศแต่ละประ๓ ท โดยกำหนดให้แตกต่างกันตามประ๓ ท 
สมาชิก ตรวจสอบการยืม - คืนทรัพยากรสารนิเทศแต่ละประ๓ ทได้ และกำหนดอัตราค่าปรับ 
คำนวณค่าปรับ แสดงผลค่าปรับได้โดยอัตโนมัติกรณีสมาชิกส่งหนังสือเกินกำหนด สามารถพิมพ์ 
รายงานสถิติต่าง  ๆได้ เซ่น สถิติการยืม การส่งเกินกำหนด การจองหนังสือ เป็นต้น

5. ร ะ บ บ ส ิบ ค ้น ร า ย ก า ร อ อ น ไ ล น ์ แบ่งการทำงานออกเป็น 2 ส่วน คือ ระบบสืบค้น 
ข้อมูลของบรรณารักษ์ เพื่อดูสถิติการยืมสื่อของสมาชิก และระบบสืบค้นข้อมูลของสมาชิก

6 . ร ะ บ บ ก า ร เ ^ อ ม โ ย ง ข ้อ ม ูล ม ัล ต ิม ีเ ด ีย  สามารถปรับข้อมูลจากเครื่องสแกนเนอร์ 
หรือแหล่งข้อมูลในรูปแบบแฟ้มข้อมูล สามารถทำรายการ รูป เสียง ภาพสไลด์วีด ิท ัศน์ และนำมา 
แสดงในรายการออนไลน์การจัดเก็บข้อมูลมัลติมีเดีย จะเชื่อมโยงกับระบบวิเคราะห์หมวดหมู'
และจัดทำรายการโดยอัตโนมัติ

7 . ร ะ บ บ ก า ร ส ร ้า ง แ ฟ ้ม ข ้อ ม ูล ก า ร ค ว บ ค ุม ก า ร ล ง ร า ย ก า ร ห ล ัก  ลามารถดึงรายการ 
หลัก ประกอบด้วยชื่อผู้แต่ง ชื่อเรื่อง และหัวเรื่อง มาทำเป็นข้อมูลการควบคุมการลงรายการหลักได้ 
โดยอัตโนมัติ

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับรายการออนไลน์ ได้แก่ ระบบสืบค้นรายการออนไลน์ซึ่งมี 
รายละเอียดการทำงานดังนี้

ระบบสืบค้นรายการออนไลน์ เป็นระบบที่สามารถเข้าถึงระยะไกลทางอินเทอร์เน็ตได้โดย 
ไม่จำกัดจำนวนผู้ใช้ สามารถทำงานบนโปรแกรม Browser ทั่วไปได้เซ่น Internet Explorer และ 
Netscape นอกจากนี้สามารถตรวจสอบข้อมูลสมาชิก เซ่น วันหมดอายุ การเปลี่ยนรหัสผ่าน 
ตลอดจนตรวจสอบข้อมูลเกี่ยวกับวันหมดอายุการเป็นสมาชิก ประวัติการยืมคืน การยืมต่อ 
ค่าปรับค้างชำระ การจองทรัพยากรสารนิเทศ การแนะนำสื่อใหม่ และตรวจสอบหนังสือใหม่ 
ผู้ใช้สามารถเช้าถึงเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายของห้องสมุดอื่น และสร้างเครือข่ายการสืบค้น 
ระหว่างห้องสมุดทั้งในและต่างประเทศได้โดยใช้มาตรฐาน Z39.50

การสืบค้นรายการออนไลน์สามารถเลือกระบบคำสั่งได้ 2 ภาษา คือ ภาษาไทย และ 
ภาษาอังกฤษ (ภาพที่ 1 - 2)
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ร̂ านทน่!พรน ส์ร๊
mseï Il *1 MflSii l i f t  พพูรเรพู้ร่? I

uasKjMa h 0 'ป  ีรายก-ทA fin

ภาพที่ 1 การสืบค้นด้วยระบบคำสั่งภาษาไทย

ภาพที่ 2 การสืบค้นด้วยระบบคำสั่งภาษาอังกฤษ

การสืบค้นรายการออนไลน์นำเสนอรายละเอียดเป็น 2 ด้าน คือ ด้านวิธีการสืบค้น และ 
ด้านการแสดงผล

ด ้า น ว ิธ ีก า ร ส ิบ ค ้น

การสืบค้นรายการออนไลน์สามารถสืบค้นได้หลายทางเลือก ทั้งการสืบค้นแบบง่าย และ 
การสืบค้นแบบซับซ้อน รวมทั้งสามารถจำกัดการสืบค้นได้

1. ก า ร ส ืบ ด ้น ร า ย ก า ร 'อ อ น ไ ล น ์ แบ่งออกเป็น 4 ทางเลือกมีดังนี้
1.1 การสืบค้นแบบง่าย - อยู่ตำแหน่งใดก็ได้ (Word Search)
1.2 การสืบค้นแบบง่าย - ฃึนต้นด้วย (Begin with or Browse Search)
1.3 การสืบค้นแบบง่าย - ตรงตัว (Exact Match Search)
1.4 การสืบค้นแบบซับซ้อน (Boolean Search)
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1.1 ก า ร ส ิบ ค ้น แ บ บ ง ่า ย - อ ย ู่ต ำ แ ห น ่ง ใ ด ก ็ไ ด ้ ใช้สำหรับสืบค้นจากคำหรือวลี 
ซึ่งผู้ใช้อาจทราบข้อมูลเพียงบางส่วน หรือในบางกรณีอาจใช้เพื่อสืบค้นข้อมูลกว้าง  ๆ ก่อน แล้วจึง 
สืบค้นข้อมูลในรายละเอียดภายหลัง ทำให้ผลการสืบค้นที,ได้จะปรากฏคำค้นอยู่ในส่วนใดส่วนหนึ่ง 
ของทางเลือก ซึ่งประกอบด้วยทางเลือก 6 ทางเลือก ได้แก่ ทุกเขตคำค้น ผู้แต่ง ชื่อเรื่อง หัวเรื่อง 
หมายเหตุ และสำนักพิมพ์ (ภาพที่ 3)

ภาพที่ 3 การสืบค้นแบบง่าย - อยู่ตำแหน่งใดก็ได้

1.1.1 ท ุกเขตคำค ้น ใช้สำหรับสืบค้นเรื่องที่ต้องการ แต่ทราบข้อมูลเพียง 
บางส่วน ซึ่งถ้าใช้ทางเสือกนี้ ระบบจะค้นหาสิ่งที่ต้องการสืบค้นจากผู้แต่ง ชื่อเรื่อง หัวเรื่อง 
หมายเหตุ และสำนักพิมพ์ (ภาพที่ 4)

ทุกเ«คค้าคน ญ*นา
แส«พMP ‘รายท กร/ฬ า

0} ท์น*,า; แ^ WUHaWjï

/™>ญ : 713 MUM luwwmrrfi 1 ทก 72 « ih ใ1เ ฟ โ ไ » ! 0 0 0 ©
p f l — i ■  s a i s1 □  I S  '.'น ^ .':,น ^ ๒!)!)งน^-«.lOTIWMÎDntU ! 3๓ พ  «น. 2543
2 □  I S  "«แ พ »" uwnS5*il«JV«sfesi) / Saws. 2543
3 □  I S  ฟ i warn. 2542
A □  [ ร  ja fa îte o !! flW inwiifnr^wwwwiM i-mwtîvw L w ftavn Svrunutw . 2546
5 □  | ร พ : TnStowwVnfllwWwrtwuSiBMBv i ÎÜÛTiun. 2547
6 D  ใ ไทย-ธิภนั : กนิรPJญา ฟ้า ไค้ฟ้าโพภหัว /  ปรนินทรื ทา8า. 2545
7 □  pfe ใ 8 «««นหัค«กรรม กนิรณเบาโบราณ กรงเทา«มหานศร เ รงคาร. เรืยนเรืยง/ 7-45.5 e493a 2545 2

ภ า พ ท ี่ 4  ก า ร ส ืบ ค ้น แ บ บ ง ่า ย  -  อ ย ู่ต ำ แ ห น ่ง ใ ด ก ็ไ ด ้ โด ย ใ ช ้ท า ง เส ือ ก ท ุก เข ต ค ำ ค ้น
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1.1.2 ผู้แต่ง สามารถสืบค้นซื่อผู้แต่งที'เป็นบุคคล นิติบุคคล หน่วยงาน สถาบัน 
รวมทั้งผู้ร ับผิดชอบอื่นๆเช่นบรรณาธิการผู้แปล เป็นต้น การสืบค้นด้วยทางเสือกนี้จะใช่ในกรณี 
ที่จำซื่อผู้แต่งได้เพียงคำใดคำหนึ่ง (ภาพที่ 5)

ผลการสืบค้นทีได้จะปรากฏคำค้นอยู่ในส่วนใดส่วนหนึ่งของผู้แต่ง
อ^ร้าน«น่งพ!ใร้ 1\ Àเ เ k #

พ ุ้เน  พ ัน ^ 1 <% «น 531 II #  ë fflB Ë a l 1
แส«งผล 10 บ ัร ิก ็ย ก TJMร า 

ร้นMil : 3553 น้8ม« M nttrihti 1 ทท 35 «น้า บ ร ่«น ้าr  v p o œ  ไWMÊÊ ' ธ ฐ เ W Ê Ê Ê Ê Ê Ê ^ • :  - SB! I รร.

1 □  1)ะเชซ อ ่3 il& 2 m /8 i
2 o  |§ |  aH fajë8 aS an ù i&

4 □  g x t e i l s m m i j i w
5 □  B  “« iR iftw iJ’ล''^ ïa

KU คุ้มกราง. สศาพัน่ึ &ทุลคู,?าศรี พ?ะLm-. ม«พาริทา?. เ 
j%m1๒m ทรุน / ฟ ้ช ร ีรงก ?ท ั^พ ัน ^ 
m /  3ฟ [ ทัศรพัน่ึ 
’ทัศรพัน.
^ ชุ?ะนํ๒เงฺฐ!11 :!Dirtv bom b” ! «นพ? จ&งศา ua ̂ ร ัร ้

641 53593 «327 2543 3 ณ  
2545 
2542 
2540

«น ้ท เพ เาฟ ท . 2545
6 □  @ V jS îi$ S & & J ร̂ พ ั^ านนทน่ึ 2539
7 □  p lj fihrifafoff $aih /  ฃ??พา&ท?มนฑํภ จฑะvmg : เฉิท)เรียงโศย พ ัพ ัน ์ นํพํททท«นmร. /  495.918 บน268 2545 ใ

ภาพท ี่5 การสืบค้นแบบง่าย- อยู่ตำแหน่งใดก็ได้ โดยใช่ทางเสือกผู้แต่ง

1.1.3 ช่อเร่ือง สามารถสืบค้นได้ทั้งซื่อเรื่อง ชื่อชุด หรือซื่อเรื่องเพิ่มเติม (ภาพที่ 6)

E K s l !  ^ f c M i i M i t o u n i j n a i ^ i t w ^
II ผลการสืบค้นที่ได้จะปรากฏคำค้นอยู่ในส่วนใดส่วนหนึ่งของชื่อเรื่อง «gj
jÿauBMWTUî i เ A Ài
เร&พท I <3 quyi; Il î® คุ่น«สู่h  i;__ Iนิปีพฺา̂

แสพผล 10 บัทายก-ท/»พา

ffvwv : 556 ข้ฒุ» แ«เง«น้าาเ 1 ทก 56 VI In

□  B  "พิพา" : ภรธผ(เทgpl gtwiK
□  B  1.00 จ V
□  ร  /  m um ri Svnvhunง.

าพ พ ว / ป?มนท? จ-ทรท.
itmpmn รฺงพพ นทานftร- /  รง?ท?, เรีะท}เรียง. /  745.5 e493a

jtîêfiûLjLm

1ปน้«น้า 1 vQ Q Q Q  I
H L

0 □  B B a fe if la  e v e ร ...a â t ijw nüจ(แผ า& ร « rw w  TltniO Tfitfre 2545

ภ า พ ท ี่ 6  ก า ร ส ืบ ค ้น แ บ บ ง ่า ย  - อ ย ู่ต ำ แ ห น ่ง ใด ก ็ได ้ โด ย ใช ่ท า ง เส ือ ก ช ื่อ เร ื่อ ง
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1.1.4 ห้วเรื่อง คือ กลุ่มคำ หรือวลี หรือชื่อเฉพาะที'กำหนดขึ้นอย่างมีหลักเกณฑ์ 
เพื่อบอกเนื้อหาสำคัญของทรัพยากรสารนิเทศ ซึ่งการสืบค้นด้วยหัวเรื่องจะใช้สำหรับสืบค้นเมื่อ 
ทราบเพียงคำใดคำหนึ่งของหัวเรื่อง (ภาพที่ 7)

e g im ttÿ งพ โน เ
ห ัวเช ื่อง__

แร!พพล

Suvu : 357 {>aua IUWm tïาทํ 1า■ พ35 «{ท ไาพ่ฉน้า ] - 0 0 0 0

1 0  เ—j iM îlll'fanifrfa'nofow ire s น ร *» /  ร»ทVI»จน 2543
2 □  ^  'a-MM-g)" น»!รรfiln a ta ia iM H ! ! f a i n .  2543
3 □  Irs! '«•น»นนะนาน" «เทเ-พสานแพ่พรนราง พแรบรั i พน!im . 2542
4  0  |~~| .‘.Ifflléâifitn" ท น ับ ัท พ ;•คาา น ็า « น า น » พ น ท '! « « ะ ร น ร!}ท / « r â n s  น ก  ร น ) แ ท า น « ง .  2 5 4 6

5 □  [^ ]  Parking ev es .aSnfiMyjtâi&ürjiVia /  «ะฉร่ง «พแททฟัน. 2545
6  □  ท » « เ ท » fa«TOงaงบ ่ง » ) ฑ ง ท ร« พ ?  f f w â ï l n f f l r i l r a  เ V m i « à - I f l â « .  2 5 4 4

7  0  I f r l ;  า ป ้า ^ า า 4 ง น ่) น ั๋ห า ง : r â î m a t t j i n ^ ' i r ô t r e r e a n l j î l a i i i n l t i g i  /  4 ก ง ท < า น ท ่เ พ ว ร y y ü  2 5 4 5

O

^ m a m m ^ 1
ช๋ึอหสิกบุคคสิ วลา'ฝรรณ
ชอบทความ "แผ้ว" ไร่นกปกปีองนาควยอุบายคนโบราณ /  ร!nv เรรณ.
ปิทั๋ฟ้มฟ้ 2543 .
ร่วนร่เรับรฅบอบ ฟ้ายเอกสารนa ะ;วารลาร.
IS S N 0857-E 807 .
หัวเรอง แผ้ว

แหล่งทึ่มา
กรปิญผฺ)ชาวบ้าน
1 ร » 9 พ 0 -* » 1 ส  fH i-d a ssV  จท๋ั 16 ฉบับร่า 188  [น.ค. 25431 หน้า 8G 1

ส๓ บันท๋ัทำรายการ มบ.
M a rc r

ผลการสืบค้นที่ได้จะปรากฏคำค้นอยู่ในส่วนใดส่วนหนึ่งของหัวเรื่อง

ภ า พ ท ี่ 7  ก า ร ส ืบ ค ้น แ บ บ ง ่า ย  - อ ย ู่ต ำ แ ห น ่ง ใ ด ก ็ไ ด ้ โด ย ใ ช ้ท า ง เส ือ ก ห ัว เร ื่อ ง
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1.1.5 หมายเหตุ คือข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการสืบค้น ซึ่งไม่ได้ลงรายการ 
ไวในส่วนของผู้แต่ง ชื่อเรื่อง 'พัวเร่ือง คำสำคัญ เลขเรียก เลขมาตรฐาน และสำนักพิมพ์ (ภาพที่ 8)

อยู่ค้านหน่งพาไค้ Û
Iพ ท »พ ฺ v / foÉÿw nN ___________  ~  I Cj ÿjjjjV  Il <B) พ ัน^า]Vเน่; ~ |
แส«งผล 10 v ^ T n fn to u - i a

ค้นMU :5 2 บอมูสิแฉคงหน้าฑ่ั1 จาก 6 หน้า ไปทั๋«น์!ป(ว(ว©©

ใ 0  |S ]  rn?%T*บัสสนา?กเวกค้บการโห้การ̂ บาเ?องโรคเอคน้เพ๋ึรบัองทนทา?หัคเธอ HIV : โนกน้มนัทค้ทบามหาวัทธารัอธรรม 2546
คาส?;? ; รไองาน?ฑรวํ% /  หัวหน้าโค?งการวค้ย ท'พาวคั เอมะว?«ณะ:. /  616.9792 ท488ท

2 0  แ  ทาทใฒน า น้องเอาวัฒนM m บันคัวคัง / ป ? ะ เ ว ค  ว ะ ส ี.  เ  306 ป 384ก 2547 2547
3 □  m  กา?าใฒมฯ ^ารทางานวัาทค้ทคัคเบอ เค้mlว;รเบันเอคพ์ และคา&บค?ว ร า^ ร น ก า&กฺ?ภวก้บโพเอคน้ /  ห้าหนา 2542

โครงการวัค้อ วันทบัน้ , $1วมโครงกา?วัค้รฉุรางพ์เคนวค้นารมณ'โ[พเะคน&นิทุ]/  616.9792 ก494
4 0  แแทา#ใฟในน้ามพรมแคนไทอ-̂ น์'! ‘แฉะฉุ?ทน?ฑร&น้รงค้อโรคเอคน้โนกรัมP าพพ : พนฟแน์ฉ&ค^ะแม่ฉาบ W iil 2544

ทา#ะ!!* H fvV ^P S  am ong migrant population git the TliQH6urmëiei3Q fdë ^ M ^ 5 S  âng 
M ae S a i/ (คณะน้วัวัร] ฉุรทงคค้นทวาน»... [น«ะคา®น ทุ]- /  616.9792 ก498

2
6
5

4

CALL NO. 
ช๋ึอหรักบุคคa 
ช๋ึอเร๋ึอง 
พัมพ์คร้ังฑ๋ั 
พัมพรักษณ
ร ัก พ น ะ

ISBN
หัว;รอง 

»อ;1พม
สถาบันท๋ัท์ารารการ
M arc

306ป384ก 2547 
ประเวค วะ!.
การพัฒนาค้องเอาวัฒนธรรมเบันคัวค้ัง / ประเวค วะสิ.
พัมพ์คร้ังฑ่ึ 2.
ก?งเทพฯ : กองฑุนน้งเสริมงานวัฒนธรรม น้านักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมนหังธาคั กระทรวงวัฒนธรรม, 2547.
40 หน้า : ภาพประกอบ ; 21 ธม. / ^  "  ■ ร.
จากปาimถาโนวันอนุมานราชธนคร้ังฑ๋ั 1 โนธ่ึอเรอ^ภมปิญญา̂ !งวัฒนธรรมกับการพัฒนา CU ราชบัณทคยสถานา5 ธันวาคม 
2546." ’ v
9749205340
วัฒนธรรม 
มนษยกับวัฒนรรรม.
•น้านภงานคุณไ.ทรรมการวัค»นธ'รรมแห่ไไทคั.
มบ.

ผลการสืบค้นที่ได้จะปรากฏคำค้นอยู่ในส่วนใดส่วนหนึ่งของหมายเหตุ

ภ า พ ท ี่ 8  ก า ร ส ืบ ค ้น แ บ บ ง ่า ย  -อ ย ่ต ำ แ ห น ่ง ใ ด ก ็ไ ด ้โ ด ย ใ ช ้ท า ง เส ือ ก ห ม า ย เห ต ุ
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(ภ า พ ท ี่ 9 )

1.1.6 สำน ักพ ิมพ ์ ใช้สำหรับสืบค้นทรัพยากรสารนิเทศของสำนักพิมพ์ที่ต้องการ

สันm i: 9Û6fô นพงพน้ฬ่ โ ง-เท 41 พ่ท์ โฬทท่ทไ 'มิo o o o
1 □  H i 1.SP ปี พ»♦ เวัทง&วังวฑง&»»ทพทฟ้1พ/พ็ปพงสัป<ะห ัฬ25 สัง«'พม /ว 3-1 /  ท7งพนสัวกวับ;ทน-เร็ก,เร / 2539

923 .2 95 9 3  แ 235แ
2 □  g  หร] m l*วัก XP /  พ  รุฟัใภ 1 ฑวัศ๊ังว tfa m  / 005 446 ว869; 2595
3 □  H  10.8 jT flM M ri,.-;r^ .B éaa ffi3 ï3 âK itg âa tea rJl งอมทวัพ์ ta r a ;. /  332.10681 » l 'i 7 ;  2595
9 □  H  23ร.3ท »รุฟ พ ฺ» พ « ม & พ ท 1่หัพ่» -  23 yeare ot 'ท»ai Pmrnwg-} Chdarm cftai Kosflpipol /  พ  2592

fiJ พ ,;:* ) ,ม ์. /  759.9593 0917» 2592
ร □  H  60 จ ม ท ฬ ท ูมไร ้พ )«พ '!-aflii : ก็-ร*»».’.:  พั« y Iim /  «นสักสั9 r m t .  lm n n f i m  เ 37B.0S ห556 2537
6 □  H  60S บ.'::«ร?ท*ทู;; ; : !»1.ปงิท์ง1ทู่ท์ / «มสัทสัร T)m. บ;;ทท&ฑร / 378.05  « 5 5 6  2537
2 n  พ 1 60  ร่บ&เมพว» ท ์พ ่บ 1รทปีกเรสักบไ 25'JS Z f iM ;6 n« w n w i9 w ajfn iu in< i3 iia ife i /  3 7 8 ร 9 3 ง 6 8 3 ท  2538  2539

3

2
1
2
1
โ
1

B  ;
CALL NO.
ข๋ึอเรอง 
หัมพสักพน 
สักพนะ 
หัว.ร๋ึอง 
ขอเม๋ัม
สัทายันท๋ัทำร-พการ
Marc

923.29593•น235v>
1 DOฃ wain;  มรทสัววรวง Aimกรมทมนนราขัปพง!?ประหันข์2 5 รํเงทาครเ 2539 /  ทรงวํฑย์นกว!,เวั. บรรณา&ฑร. 
กรุง๓ พรถ้!มวันท?»^นทงกรุป. 2539.
3B ทน้า : iff รโบ ; 2 ขม

ผลการสืบค้นที่ได้จะปรากฏคำค้นอยู่ในส่วนใดสํวนหนึ่งของสำนักพิมพ์

ภาพที่ 9 การสืบค้นแบบง่าย - อยู่ตำแหน่งใดก็ได้โดยใช้ทางเลือกสำนักพิมพ์

1.2 การส ิบ ค้นแบบง่าย-ข้ึนต้นด้วย ใช้สำหรับลืบค้นทรัพยากรสารนิเทศในกรณี 
ที่ต้องการให้ผลการค้นขึ้นต้นด้วยคำที่ใช้สืบค้น โดยไม่จำเป็นต้องพิมพ์คำค้นทั้งหมด เพราะระบบจะ 
ค้นทรัพยากรสารนิเทศที'ตรงกับคำสุดท้ายที่ใช้สืบค้น เป็นการลืบค้นโดยใช้วิธีตัดคำ (Truncation 
Search) และถ้าไม,พบข้อมูลระบบจะแสดงผลการสืบค้นที่ใกล้เคียงให้ทราบ ซึ่งการสืบค้นแบบนี้มี 
ประโยชน์สำหรับผู้ใช้ที่จำคำแรกที่เกี่ยวช้องกับสารนิเทศที่จะค้นได้เพียงคำเดียว ก็สามารถค้นหา 
ทรัพยากรสารนิเทศที่ต้องการได้ เช่นผู้แต่งชื่อรัตน์ต ิกา จำชื่อได้คำเดียวว่ารัตน์ ก็ระบุคำค้นจาก 
ผู้แต่ง โดยใช้คำว่า “รัตน์” หรือการสืบค้นจากชื่อเรื่อง ชื่อสำนักพิมพ์ เมื่อจำได้เพียงคำขึ้นต้นก็
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ลามารถสืบค้นทรัพยากรสารนิเทศได้ นอกจากนี้ยังมีประโยชน์ในกรณีที่ต้องการทราบรายชึ่อ 
ทรัพยากรสารนิเทศทั้งหมดในแต้ละหมวดหมู่ตามระบบทศนิยมของดิวอี้ สามารถสืบค้นเลขเรียก 
ต้องการ จากนิ,นระบบจะค้นหาทรัพยากรสารนิเทศในหมวดหมู่ที่ต้องการ การสืบค้นแบบง่าย - 
ขึ้นต้นด้วย ประกอบด้วย 6 ทางเลือก ได้แก่ ผู้แต่ง ชื่อเรื่อง หัวเรื่อง เลขมาตรฐาน เลขเรียก 
และสำนักพิมพ์(ภาพที่ 10)

0  น ี้ฟ เ น ด ้ว ย  O  f l f d h

Iผันค่ง Ü I พัน«ท; Il r@ พันพุ,าใพน'!
û‘« î j (ท ย ก '« /พ น า
หัวเ*)ง 
เลข*ทfirm  
เลนรียก

* ทางเลือกในการสืบค้น
ร่เานักหัมพ์ *

ภาพที่ 10 การสืบค้นแบบง่าย -ฃึ้นต้นด้วย

1.2.1 ผู้แต่ง สามารถสืบค้นชื่อผู้แต่งที่เป็นบุคคล นิติบุคคล หน่วยงาน สถาบัน 
รวมทั้งผู้รับผิดชอบอื่น  ๆ เช่น บรรณาธิการ ผู้แปล เป็นต้น (ภาพที่ 11 )

ผลการลืบค้นที่ได้จะฃึ๋นต้นด้วยผิ'แต่งจากคำที่ใช้ลืบค้น
o  ค*)*')

คุ่น?!;)!  ๆ[พ พันพทไพน!
แส«งผล 10 V ■ ทยก•ท/พนา

น 7 *พ111น#ค)คน้1ฑ๋ั 1 จ•เท̂ พร!

lh i »36?«  252*

ShM j M l /  610 .7 30 6 9  t3 7 2 n  
r » * m i / tK ii372n25< l3

รีศน์สง
*รีณ./พ 
'ษษง*
นรพั)

Aท»วรรณ

ภ า พ ท ี่ 11 ก า ร ส ืบ ค ้น แ บ บ ง ่า ย  -  ฃ ึ๋น ต ้น ด ้ว ย  โ ด ย ,ใ ช ้'ท า ง เล ือ ก ผ ิแ ต ่ง
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1.2.2 ริเอเรื่อง สามารถสืบค้นได้ทั้งชื่อเรอง ชื่อชุด หรือซื่อเรื่องเพิ่มเติม (ภาพที่

\\ 11® 1

คันนบ : 273 ราชกา» ttร»*งฬท์ท๋ั><v> 28 ห’นา ไงหหน้า;1 v jG X D Q ©

liô V
0  «นคันคัวย G  หวงคัว

&Kรอง
ร า พ rv v m hแสดงผล

1 □  ร'Um*ณ*ว*«นคัรื
2 □  ïjfc  ฬ  - ค ัาน พ \- หาน /มานูน ปททาบานนท-
3 □  ทน้...น /8น้น รนางทฬ*ฐท*ณ;หงสธ!วง^ทาน*น*๗ ^ * สุบโรน.ทาน.
4 A&jffu /
5 □  feaMmrmî
6 Q  I r a  ภูมิคันค้นฑเ:
7 □  E S tfiมิคัฟhq f̂evifig» /หรืง«ฆทฑ £งกทว่าง

แณา ; $»น้ หน£รุ่งรหคั ; น้ณคัห ไธคั$ว!«น. ทาน, 
แระภารหฒนารftะน / น้*afl ภมวคัรงร**ม.

ภาพที่ 12 การสืบค้นแบบง่าย-ขึ้นต้นด้วยโดยใช้ทางเลือกชื่อเรื่อง

1.2.3 ห ้วเร ื่อง ใช้ลำหรับเมื่อต้องการทรัพยากรสารนิเทศเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
แต่ไม่ทราบผู้แต่ง และชื่อเรื่อง (ภาพที่ 13)
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หัรโรอง
twmjค้วร o

.ภ ร g พ*พ?} 1131 ต้น«ทโ»ฟโ
แสลงผล ! ÏÔ~V I รายกT5Mนา

ลันพน 270 ฑกการแลตงฬาข้ ไ พ )27 ทน้า
“«t-ง !

1 f i S f e S s
2 □ p t]  VîMîjค้น/ 615.53 «56111
3 □ p ~ | j  ภ ม ํค ้ฟ m โ ร ค  -  -  V ร ะ ชโ น ง .

4 □ B ii ทรลั»เลั)เจิ)«ท - - พพพ-เท!/ 616.079 «251«
5 ภ & & ม ? ? , ท ,

6 □ ค ูเ, กาท่ า«จ ิ/ 37B 016 -น722ก
7 □ I S f l S S E B ^ จ ิย ฺt a

501
1
1
21
1

;‘พ}:-:::
CALL N O . 390.09593 ท131ภ งาก
ขอหลักษฺคคล 
ขอเร๋ึอง 
ธ๋ึอเรองเพ๋ัม 
พิมพลักษณ์ 
ลักษ«นะ
ISB N
หัวเรอ ง

ข้อเหิม
3ท าน ั«ท ็'ท ำรายก าร

ทรงจิต พลลาภ
ภุมิปิญ(บาไทยภาคกลาง / โคย ทรงจิต พุลลาภ นละค«นะ.
ติกยภาพและส(ท«ภาพของภุมิปี(บญาไทยภุรปิญญาไทยภาคกลาง 
กรุงเททฯ : สำพังานค(นะก»ท)การว็จิยแท่งขาติ. [254-?]
(8). 259 พ่ท์ : ภาทประกอษ. แก«ทิ, นก«ภุม็ ; 29 ธม.
9 7 3 3 2 6 2 008
ภม่ปี(น«าขาวัต้ทน.
ภม่จ«(นาขุาÿผ าน --ไท ย  (ภาคทลาง!

p*sr!rffl (ภาคกลาง!
ห่?พ! รรม--ไทย(ภาคกลาง)
การน, •|ฑรแก«โขรา{น - - ไทย (ภาคกลาง!
การอ (รักษ์ทรัพยากรธรรมขาติ - - ไทร ('ภาคกลาง'!
ไทย ทาคกลาง! - - ความเป็น0ร่และป ระเพณั.
ไทย ภาคตะวันออก! - - ข้อมล.
สำพั 3านคณะกรรมทารวจัยแห่งขา*:
บา1

ร '

ผลการสืบค้นที่ได้จะขึ้นต้นด้วยหัวเรื่องจากคำที่ใช้สืบค้น

ภ า พ ท ี่ 1 3  ก า ร ส ืบ ค ้น แ บ บ ง ่า ย  - ข ึ้น ต ้น ด ้ว ย โ จ ย ใช้ท า ง เส ือ ก ห ัว เร ื่อ ง
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1.2.4 เลขมาตรฐาน ใช้สำหรับเมื่อทราบเลขมาตรฐานสากลประจำหนังสือ 
หรือวารสาร (ISBN, ISSN) (ภาพที่ 14)

warm รJาน
o  ค*ฬ'}

แส*)ง»ส [ i  Ô 3  รายทารArifn
ค้นพบ : 6 ร u»fl<mvmi 1 ราก 1 หน้า ๐ 0 0 0

(W พงกา»? »1ท»พนาๆ 1|นํท11นนา»ค่างเา«ฟ้นในกา»rในนใ(ทนสันโ*เยใ»ปีqmาป)นานเาท๋ัพิพ่พ?(นก»าสัาาางกาน»รนพงพัาสืกนา*ะคํน 
ÇflU ใ*ฬน««โ»«น.

นิทาน»า*เทท่1สํ»3ท]รนทัทาท;ท่าหท้]พำ1}*า.'ร้ย / inüfn เโ»ทร*
ai.
i«ïMiwtnjr5**T3t>îtirn*?*wi»ท tfwtnniaïTmnwarแงน,าค&พ'หนท่าชายอ่งาาะพ : »ะาทท»-!*เท่เารา»»น - R apid_ ment methodology as a tool for integrated coastal zone management in Thailand : mangrcweecosystem / ใ*» <&£ฬุทัหเ1เทาา?๒สั.. [น»:ทนสัน']]

1
2544

125441
2546

CALL NO. 895 .91109ม453ก
รึ๋อหรักบุคคร 
ช๋ึอเร๋ึอง 
หัมหรักพน์ 
รักพนะ 
หมายเหคุ 
หมายเหคุ 
ISBN  
หัวเร๋ึอง

ร(๓ บันท๋ัท์ารายการ
M a rc

มานิคุา เโทรวรค.ุ
การวิเคราะห์นิทานชาคุกท๋ัร่เงเร(รมรันติรรรมร่เาหรับเพ็กปรุมวัย /  มานิฅา รัโทรวรัฅ.
2544.
217 แผ่น : กาหประกอบ ; 29 ชม.
รัเบับผ่ายร่เาเนา.
วิ33ยา{imia^EUi.)^จุา4ารงกรณ์มหาวิทยุ-รัย, 2544. 

s97417 0 6 1 3 ^
จมพั]รพมาีทวทิยารยั ุฟ็าบาวิชาการหักบาปจมวัย.
ราคกุ- -ประวัตินรัเะวิจารณ์.
การหัก ฅปจมวัย. 
รนัตกิ' พ.
มบ.

ผลการสืบค้นที่ได้จะขึ้นต้นด้วยเลขมาตรฐานจากเลขใช้สืบค้น

ภ าพ ท ี่14 การสืบค้นแบบง่าย-ขึ้นต้นด้วยโดยใช้ทางเสือกเลขมาตรฐาน
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1.2.5 เลขเร ียก ใช้สำหรับเมื่อทราบเลขเรียกของทรัพยากรสารนิเทศ (ภาพที่

^  H -ช ้^ ไ ' '‘1 'ร ุ ๚-V

I f u n n a a u n y n iâ n a ia Y
ผลการลืบค้นที่ได้จะขึ้นต้นด้วยเลขเรียกจากเลขที่ใช้สืบค้น

745.5 ว\9 7 n  1
หัคกก™»Xttt) ควานโ}นงทนฟ้ะกา■ ร«รศในปิจฬุน ftw vไรณํ : กางปีนหล่อ«ระ การทานใคร«ระ การท์านล่ช นฝ็ะการพโพ)งพ่นไม้ระก์า /  5*1นะ 2544
าฑะรภาค.1
745.5 ว614ค ใ
teitâfw กเพ«นม้าน /  ร̂ รพ เสุวรรณ. 2527
mAim tâm  1

เ ^ ฬ ห ร พ ร ร ม « น ม ้ า น / ร ; » ย ^ ว * « น 2539

ภาพที่ 15 การลืบค้นแบบง่าย-ขึ้นต้นด้วยโดยใช้ทางเลือกเลขเรียก

(ภาพที่ 16)
1.2.6 พ ์าน ักพ ิมพ ์ ใช้สำหรับลืบค้นทรัพยากรสารนิเทศของสำนักพิมพ์ที่ต้องการ
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ihvnSinî
๏  ^  พ้น*ba o ««ส» 

fîwi’h m f ' ftüijrpj II <it พ้นสุ?!ท่ม่เ
แสดง«ร n o  v .l■ รายก~๙ทน้า 

สนพบ 52 ทพท»ผ1ทงทบัาส ํ 1 Tin 6 TIÏI ใ!}ท่ีห<ทุ1 > 1 0 0 0 ©
f ia  บ« พ ! i v  808.86 Tl 29
cuiîurit บค เธนพร์.

{■ ] t o î w ô i â â j i s i ; /  91 5.1 น276ต
■  ammo û M i f e . /  7 5 1 .7 3 « 4 1 7 n
P i  a !Ô ! .î3 o y h f ijM .m â E $ < u / 823.81 *314  
■  6«1นฑเ'/ว ่นส ู้'! n»yj. /  213 ว582ร

CALL NO. BG8.8B จ! 29
ข๋ึอเ»อง 
ทํมทสักพน 
สักพนะ 
ทมายเทเท
ISBN
ทัวเร๋ึอง 

ข๋ึอเท่ํม

สถาบันทั๋ทำ»ายกา»
M a rc

าศทมายถีJjjaauiniï «นารกา». มานิสา ปียะสังห์. เหข»ยฺ•พา บุ»ณ์สัริจ»งพุ้.
ก»งเทท'̂ ม»im y  25<12.
251 ทน้า:ภาท J»£กอบ;22ขม.
โค»งกา»จคทม' บถืงทสานเฟ้อป็ผุ้สุงอายุ โค»งกา»»วม»ะทว่าง 10 ป»»:เทศโนเอเข้ย.
9742720843
ส»เท»ทย.
ทา»ท่าเนินข้ว่พ
มานิสา บัยะสังV 
เหา!»อทาบรmi

า»1ทเท»»1!สัาทรับเท่ท.

ริส»งรส.

ผลการสืบค้นที่ได้จะขึ้นต้นด้วยสำนักพิมพ์จากคำที่ใช้ลืบค้น

ภาพที่ 16 การสืบค้นแบบง่าย-ขึ้นต้นด้วยโดยใช้ทางเสือกสำนักพิมพ์

1.3 การส ืบ ค ้นแบ บ ง ่าย -ตรงต ัว  ใช้สำหรับสืบค้นทรัพยากรสารนิเทศในกรณี 
ที่ทราบคำค้นที่แน่นอนของทางเสือกต่าง  ๆซึ่งผลการสืบค้นที่ได้จะปรากฏเหมือนคำที่ใช้สืบค้น 
และถ้าไม่พบข้อมูลระบบจะแสดงผลการสืบค้นที่ใกล้เคียงให้ทราบ ซึ่งการสืบค้นแบบนี้มีประโยชน์ 
สำหรับการสืบค้นในกรณีที,แน่ใจว่า จำชื่อผู้แต่ง ชื่อเรอง หรอชื่ออื่น  ๆได้ถูกต้อง ทำให้สืบค้นได้ 
รวดเร็วกว่าการสืบค้นจากทั้ง 2 แบบที่กล่1วมาแล้ว การสืบค้นแบบง่าย - ตรงตัว ประกอบด้วย 6 
ทางเสือกได้แก่ ผู้แต่ง ชื่อเรื่อง หัวเรื่อง เลขมาตรฐาน เลขเรียก และสำนักพิมพ์ (ภาพท ี่17)
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O &m*fr)8 ©«พ#)

1 <

mm
ช0&ง 
หั'*รอง

jy ยก
»พชนา«รฐาน 

น*ชเรัยภ 
<าน้กห๊«ห «

ทางเลือกในการสืบค้น

I ^ Mgre 11̂  âùĝ ljnjj

ภาพที่ 17 การสืบค้นแบบง่าย - ตรงตัว

1.3.1 ผู้แต่ง สามารถสืบค้นชึ่อผู้แต่งที่เป็นบุคคล นิติบุคคล หน่วยงาน สถาบัน 
รวมทั้งผู้รับผิดชอบอื่น  ๆ เซ่น บรรณาธิการ ผู้แปล เป็นต้น (ภาพที่ 18)

สันหน : 7 ร-นa m  แสfw m h fï 1 จาก 1 «น้า

■ aafitiL□  |~jMs.sa;
□  É□  £1 fcüaaï It,
□  f̂rrufrn น'*3

๐ 0 ๐ 0
ป่พร่ 1 '

ป* *367# 252-1 
/ * t |H 3 o  

« £

ผลการสืบค้นที่ได้จะปรากฏซื่อผู้แต่งตรงกับคำที่ใช้ลืบค้น แต่ในกรณีนี้ผู้แต่งที่ 
ช ื่อว ่า ,, ร ัตน ์" โดยไม่มีนามลกุล หรือคำอื่นๆ ต่อท้าย ไม่ปรากฎผลการสืบค้น 
ตังนั้นระบบจึงแสดงผลข้อมูลที่ใกล้เคียง กับคำที่ใช้สืบค้น

ภาพที่ 18 การลืบค้นแบบง่าย - ตรงตัว โดยใช้ทางเลือกผ้แต่ง
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1.3.2 ช ื่อ เร ี่อง สามารถสืบค้นได้ทั้งชื่อเรื่อง ชื่อชุด หรือชื่อเรื่องเพิ่มเติม (ภาพที่
1 9 )

ผลการสืบค้นที่ได้จะปรากฏชื่อเรื่องตรงกับคำที่ใช้สืบค้น
O  &พันด้วย 0  หาพัว

I ^ ft 11 ร  ft«̂พง ^
นสืพผล 10 ' ' j  รายโกรAnn

๐ ๐ อ ๐ด้นพบ : 3 n tv n f นส«งหนาท๋ึ 1 จาท 1 ห-นา
1 1 — 1
ใ«*เ&ง : ภุบํปิญญว่นJifc- «N
1 □  /Ç *  fljfitottnittttn* รรุ่านได้[viuSprscQrding]/ VC592Q
2 Dv PU] «านจ*บ̂โฑรรนาพาา 3a&], )
3 □  fP ynrevกาแfi&wmwพ /Spénu  พ(นฟ้พุพ./ 640 ส676

2545
2542
2544

D  เสือท หเอ ฟ.าเรทกาฝ*อภฑ้ัง««ค Idfefl]
๐ ๐ ๐ ๐

ภาพที, 19 การสืบค้นแบบง่าย - ตรงตัว โดยใช้ทางเลือกชื่อเรื่อง

1.3.3 ห ัวเร ื่อง ใช้สำหรับเมื่อต้องการทรัพยากรสารนิเทศเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
แต่ไม่ทราบผู้แต่ง และชื่อเรื่อง (ภาพที่ 20)
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o นนสัพท0 0 «*î#3
หัวเร่ือง

นสฉงผล แ 0Jg
0น้ปิพ>สัพ6น
รายก

สันพน : 5 ทยก-ท ua«งmrm 1 จาก 1 คน้า

หัวเร่ือง ภมิปีญญา'neฬ่น
□  |แ  น/ทเทพ.

□  I S  น้ากร'พอนนทนg ea ป*4■ ท ASSmirlk>ง0นไทร - »ท  นฝ็นสันนคนรํงt?yแฟน-ทชง /tmuSmKu น้จจ่าๆรพ.
□  IS 3iSofo*3«tm sgl̂ fctfeuhi อ;,lïjfetwÿfl /ฬฌ ท้พํ!
Q  I S  อน็&™ท้นวิทิรวิ*,fe งร่นvïbié วัเ«แะท่เ;กพเกรน/เะเวรนร้จ■1ทก้ร้น!rïc-งÉ a ih a  / ทรร้ทน์ ปรุทนทิว.
□  iSon KÎO onJmmSonnง«1* ( ^ )

2544
2546
2543
2544 
2542

ร
ข็อพอักบฺคคอ 
«อมทความ 
ปิท้ฟ้มน 
ส่วนท๋ัรัยย่ค«อม 
หัวเรอง

น«ส่งท้มา 
วเทามันฑ๋ัทำรายการ
Marc

วิ!»6 เข ็ม เร ุ่เรม.
ท่า น้ามันมะvmว ใ«เป็นยาวาก/]มิปิญญาท้องทิน / วิบุทย์ เข็มพรม. 
2546.
ฟ้ายเอก?(ารนอะวารว(าร.
น ้าม ัน ม!:«ร ้าว.ยา21!
/เม ัป ีft 'ฌาท้องทิน!'*

« ร าพิ ป็ท๋ั-ทมัมท้ 5 ( Z 5 A B) « น ้า -16-47. /

t

ผลการสืบค้นที่ได้จะปรากฏหัวเรื่องตรงกับคำที่ใซ้สืบค้น

ภาพที, 20 การสืบค้นแบบง่าย - ตรงตัว โดยใช้ทางเสือกหัวเรื่อง
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1.3.4 เลขมาตรฐาน ใช้สำหรับฌื่อทราบเลขมาตรฐานสากลประจำหนังสือหรือ 
วารสาร (ISBN, ISSN) (ภาพที่ 21)

* ' ,-ไรฺรtn - - Û Æfe . «ฐfeiir -T Ig
II,,........- J w M n m i i  ท ฒ ว ัท ฒ ' ย u s m

ผลการสืบค้นที่ได้จะปรากฏเลขมาตรฐานตรงกับเลขที่ใช้สืบค้น
ศรงตัว k .............................. ฐ

:«« irm sjiu  •เ̂ [๒ 747244055^ Il < เ & ® ) II ©  เ5๒ ฬ »ฟ เ 1
นสฟิงผล (To ฐ )  -รายก'ท,ทนา

B  i ' « ■ ■ ■ ^ ■
CALL NO. 495.9 
บอเรอง พนานุ 
ย©เรีองเหม พนานุ 
พิมห&าบณ์ กรุงเพ 
รกพนะ 692 ท' 
เรองย่อ ฟ้นการ

3หจ174
รมภาบาไทย ฉบับภูบัจุญญาไทย /  รวมรวมน*ะเรียบเรียงโคย บุญรรี สุวรรณเฟ้ยรี ; บรรณาธิการ : บุญเรีอง ลมปอง 
รมภาบาไทย
■J : เพนอนคํเพบุฬ, 2545. 
h; 15 ยม
rn) รวมคำตัหทภาบาไทร ^งศวามทมายค้ิงเตัมบองคำท๋ัไธ้^นมานาน ประมาณ 15,000 คำ เห»!hroรกฐานพ)ะเรนราก 
»&พ5มบองคำภาบาไทย «ยงพมคำตับตัว&ใบรก-อ.

ISBN 
ท ัว เ ร อ ง

^ 9 7 4 7 2 4 4 0 5 5 .
............... ร ั- - ■ ท ึพ พ ! ร ม .
ภุมจุณณาไทย-

ภาพที่ 21 การสืบค้นแบบง่าย - ตรงตัว โดยใช้ทางเลือกเดขมาตรฐาน

1.3.5 เลขเร ียก ใช้สำหรับเมื่อทราบเลขเรียกของทรัพยากรสารนิเทศที่แน่นอน
(ภาพที่ 22)

ผลการสืบค้นที่ได้จะปรากฏเลขเรียกตรงกับเลขที่ใช้ลืบค้น

£ » ร ีอ ง  

ห » r t î ค  ร ีง ฑ ึ๋ 

ฟ ้ม ห ร ก บ ณ

รกบณะ
พ ท ย เ พ ท ท  ท » ญ

&)$ค
ISBN

ษนัธค้ณกัท๋ึณ{ทบน*ะานm  งานฬจุญญาไทย /  รหฺส รว»นวรรณ.*๗ศเฬเ 2.
กรุงเทพ : โรงฟ้มบ์1ทยร»nrorาบับ, 2545.
103 พรๆ  : ภาหประกอบ ; 21 ธม.
ทบุณุ่โ»กไนฟเห-ฟ้าพุ»'โ»ฬท์พ-4พ ๒เพ}นบ้าน»งทร--Wรี ยูรณเพท-ช้า7«Gนมeทาา»ปากโทก-เครีองรกร^นาภ-นกัง 
กก่ง-งานเรบจุกฑ่ึร่องเกเท-ก«hยคากบางกระทุ่ม-ฯ5>บัยวไบทม่อนท่าร'กล.
ภุมจุm nlfcงเท)ตันเพพยาม ตังทวัคหุบณโรท 
9740853226:

ภาพที่ 22 การสืบค้นแบบง่าย - ตรงตัว โดยใช้ทางเลือกเลขเรียก
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1.3.6 สำน ักพ ิมพ ์ ใช้สำหรับเมื่อทราบซื่อสำนักพิมพ์ที่แน่นอน (ภาพที่ 23)

ttlfVOT
แสftงผ ล [10 •รายการ/พนา

<•> fl รพ ัว
11 ^  m n ffj ] I € 1  ffawSlUmï"

พ์น>๓ : 32 ฑ0กา9น*ท*ทน้ฬ( 1 *YI A หน้า liK bnri 1 จ อ 0 0 ©

ร่เฟพนเฟ้ : exîwif
1 □  I I )  m n ' lT .i'irë-w em tr i l i i r a  riw iaiR fruu./ 658.4012 *239n 2546 254B
2 O  แ  fifcîrêi raî Tmt^iKOTitmriir'irit'Biimu'WMifmim^-g) /^ท ์ไพ ) y rn g u y h iav n ./ 495 913 น3111-า 2544
3 □  B | «'ร'เม»เพ!นใฑa » T he p rocess a i becom ing T to i people i\«a aim s flmfeni พทรฑร์ ผ ุ pan . 2544

นรพทรฑ»./ 305.895311 *843n
4 □  f t  f a t m to a s k a m a m a iB i  : ฬ ฝ ม พ ฬ » ร ร ฺ 72 f l ia a g m a i  5 พ ํแ พ  » « * • r s  2543 /  2544

w vn ftüatfun* , ttfiujn* mSfi uatW an 4rN i(./ 615.11593 «193fl
5 □  f t lt f f e HrihmmMniltw /iftirffc in raim T .'M taT d tjait/615.321 »193w 2545

3
1
2
1
1

C A LL N O . 6 5 8 .4 0 1 2  ร 2 3 9 ก 2 5 4 6
ขึ๋อหรักขฺคค a 
ขั๋อITอง 
ห ิมห ์ครั๋งท ั๋ 
f iมหรักขณ์ 
รัก ขณะ 
IS B N  
ฟ ้วเรึ๋อง

ร(ทาบันฑั๋ทำรายการ 
E le c tro n ic  L ink

รมขาย jtคทาaนรวัฒป้
การขรหารารงกรยฺทส์ /  รมขาย ทคการน์รรัฒ'น.
ฟ้มฟ ้ครั๋งf h
ก รุงาฑพข(อมร่นท f jf c )  4 5. 
Z 84 ท น ้า:น ๓ in ij ;2 1  ขม. 
9 7 4 2 7 2 0 3 4 4
กาทเร่หารสรกากา Tาางแผนเรง! aยพ์.การวางแผนรรทB 
มข.
ปกหนังf a  
หน้ารารขัฌ

Marc

ผลการสืบค้นที่ได้จะปรากฏซื่อสำนักพิมพ์ตรงกับคำที่ใช้สืบค้น

ภาพที่ 23 การสืบค้นแบบง่าย - ตรงตัว โดยใช้ทางเลือกสำนักพิมพ์
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1.4 การส ิบค ้นแบบซ ับซ ้อน เป็นการสร้างเงื่อนไขการสืบค้นให้กับการสืบค้น 
แบบคำ หรือวลี โดยกำหนดเงือนไฃ และ (and) หรือ (or) ไม'รวม (not) การสืบค้นแบบซับช้อนมี 
ประโยชน์ทังการจำกัดจำนวนรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศ ในกรณีที่มีรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศ 
มากเกินไป ทำให้เลียเวลาในการคัดเลือก หรือเพิ่มจำนวนรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศ (ภาพที่ 24)

i f f l20
30
40
50
60

ภาพที่ 24 การสืบค้นแบบซับซ้อน

สามารถใช้เงื่อนไข “และ (and)” และหรือเงื่อนไข “ไม่รวม (not)" แต่ถ้าต้องการ 
เพิ่มจำนวนรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศ ซึ่งเป็นเนื้อหาที่มีความสัมพันธ์กันจะใช้เงื่อนไข “หรือ’’ เพ่ือ 
ขยายผลการสืบค้น

1.4.1 การใช ้เง ื่อนไข “และ (and)" ใช้ในกรณีที่ต้องการจำกัดการสืบค้น เช่น 
ถ้าต้องการทรัพยากรสารนิเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาซาวบ้านโดยการใช้เทคโนโลยีต่าง  ๆ สามารถ 
สืบค้นไดโดยใช้เงื่อนไข ■ 'และ” ไต้ดังนื้ ภูมิปัญญาชาวบ้าน และ เทคโนโลยี (ภาพที่ 25)
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ค้นทาจาก ค้า1ค้น
I  น ิว« ร อ ง  H I  j  ภูมิปีญญาซาวบ้าน

K เ 1 !

I ฟ ้ว เ พ ง  | แ |  แ ท คโน'ï a ร I แ ร ะ y s | |

I พ ุ» «คค้าค้น i | j  I I  นสะ 5

I ท ุก «ซคค ้า ค้น Ï U I I I  นสะ i

พ ุ»พ)ค ้าค ้น  g j  [ I พินทุ)^

นใ(๑งผ-a J  ?  ; *ายการ'',ทน้า
] ® ทุ่นพ)าใหุlij [

ค้น«บ 4 S i^a  นจ®งทน้าทิ 1 จาก 1 ทน้า

f- ] fis*  กา«น้าฟ้พปั(บ&ทท้รงCเนพาไบ้นิ«เนาทวักจ®« กจ่พจา «r กา«««ยน«กา«งานaาซพแจ;:«ทคไนโจยิ บ่วงบ่;นท 2 ชรงจถาน
ค้ทนา วังกั«วัานักงาน«จ®พนทิกา«ค้กบา แพท 3 y วัน® คง«รัยพ. /  375ว 42รก

□  » !  ท พ แ > ท ุ1 1 แ 1 แ ||พ ท |พ ๊|  ๓ ฝพ«นานาทา«1ค ้»1ทรแพ ่» พ ฺาน ร?!) วันน 14 ntnflTflM 2544 « m iâ a tQ ÏM ip a
นค Vนท « วีทยา«จ®ปั®®านิ / งานทวักจ®< แจะ:นิ«เนาค»าจา«ย ก3งบ«กา«กา«ค้กบา พทาวีทยาวัยจงขจานค«นท«

วีทยา«จ®ปั®®านิ. /  300.72 ก482«
□  ^ แ เ  8ปก«ทไท่จพจไพัน้า«รง /  นคI«ค «งควั®.

D  ««จก ท?ร ยก«วักกา««จิจกทงทพ® [ ^ 8ก]

2547

2546
2544

๐ 0 ๐ 0

ช ร'«ร ัก !Jค ค ร ร ? ว ัa m  ท?)ก?ทค?')ะท ์.
ชรษ ท คจาม <เม ิช ้ญ ญ าไทยไ?ททคโ?)โรร?ะด ัษชาจช ้า?) / จ ี?จ ัร)เ?) ก?)ก?t เค ?าะ ท ์.
จท ฟ ้ม พ ์ 
«วน ท ?ษ รค ช รช

254G.
>1าย)รก รา?))ระจา?รา?.

ISSN
ท ัจV?รง 

แทร่งท ั๋มา
รฅาษ ัน ท tîา ? าย ก า?
Marc

0125-4960.
/พปัิ&]ผา-ะาวบ้าน.
1ทค Iนูนยรทวบ้าน.
วาฬ าว ัน ูก ฃ จ ิ*าว ัป ีท  2 3 ฉบับท ไ f a ■ ค.-ม.ค. 2 5 4 6 ไหน ้า 20-. /
มบ.

ภาพ ท ี่25 การสืบค้นแบบซับช้อน โดยใช้เงื่อนไข ''และ"

1.4.2 การใช ้เง ื่อนไข “ไม,รวม (not)” ใช้ในกรณีที่ต้องการจำกัดการสืบค้น เช่น 
ถ้าต้องการทรัพยากรสารนิเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาชาวบ้าน แต่ไม่ต้องการเรื่องสมุนไพร สามารถ 
สืบค้นไค้โดยใช้เงื่อนไข “ไม่รวม" ดังนี้ ภูมิปัญญาชาวบ้าน ไม่รวม สมุนไพร (ภาพที่ 26)
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ค้นทาจาก ค้าค้น
พ*พง ะเแ Iภุมจญญาขาวบ้าน Iไม่พม {*1

I ข๋ึอเรอง ;Vf เสมนไพร เ นสะ £ เ|
I ทุกเขคค์าค้น i t ............. .....I ....... ........... _ ๒ * .....ป
\ ทุกเข?ไค้าค้น ■ โไ"] r  — ....—  ................. .........แ I นระ V j
1 ra w i^ ÿ"~v] [ ..  ... I ^  พ้นพflj 11 ®  พ้น!!jpใหม่j 1
แ«คง«จ M 0 ปักัเ รายการ/ทน้า [เร ฺพ ้น]

ค้นพบ : 85 «a นจ น«คงพน้าfi 1 จาก 3 พน้า

□
□
□
□
□

HHHIIHHHHHHBHHHHHbhHBhHHBHHHHk Sf!:' H b
■I Foucault's Pendulum รพนคจันจ8งฟโก้ค้ : conspiracy theory : ปรัชผาประวัพี'ศา«คร์แบบพ a รพัฆง กนิบ้ผผาชาวบ้าน 

— “ ยุคโพ«ค์โมรพีร์น /  ประบา «วิรานนท. ——
E~~| การไช้กนิบ้ผผาชาวบ้านไนการจนร้กบบ้าแจะระบบนัรวa  รพั'a แกุ้บ ้ผทากัยแจัง ไนกาครทนัa«aงประรทศไทย = The 

use ๙  local wisdom in the conservation of forest and forest ecosystem to solve the problem of drought in Northern 
Thailand /  \jîtifi ยูชาพี.
แ |  การปรกบากับกนิป้ผผาชาวบ้าน /  3นยพัพนาวิชาการการปรกบารร'aงรa a l  กรม^กาพจค. /  613.95 ค814ก
P i l l  การพั«นารรกัจร««าทกรรมทรัพยวินทางบ้ผผา จาก/!มิบ้ผผาชาวบ้าน / รย็นไจ รจาทวผิช.
B  การพังพาคน y จงคัวย/เนิป ้ผผาชาวบ้าน: กรผค้กบาพาพ้คทม-5๑ จังทวิคaครราน ั: งาน ว ิจ ัย / รaa มท ิพ ยครท 3ง./

7 4 R 14

9
10 
11 
12
13
14
15
16
17
18 
19

the development ๘ model to decrease the smoke from fuel used in the process of domestic straw mushroom cultivation 
by local intelligence : a  case  study in Moo 6,Hua - Tanon Village, Nonomoo subdistfict. y iharndaeng district. Sarabufi 
province /  บรรยงค พัน$ว3...[นจะคนร,'นๆ ).

I I | ร |  การ«ร้างรานจัจมจคัานวิทัชวิคชมชน /เนิป้ผผาชาวบ้านแจะทักบะความปานาผ รพั3พัค1นาจันค้าทนังค้าบจทนั่ง
พจฺคกัผ♦ ทคามพักย/ทพชมชน 5 จังชวิดชายนุคน/เาค!ตู้ i  The Construction of a Geographic Information System on 

People1 ร Way of Lite. Wisdom and Expertise lor Improving the One Tumbol One Product fOTOPl Project เท the Five 
Border Provinces of Southern, Thailand /  ประบาtu vtiพ«งรคราะ'ท.,,(แจะคนaนฯ].

□  ^ 1«ยายพัน{พกทวานบ้าคัวยการทบราก «คย aa /เมป็ผผาชาวบ้าน «จง "ท8งมาก พงบจะ:aa" /  i l พน พัรัค้า
□  H i  «าวง an a  a กไม้บาน : «ารคพีวิถชวิ«แจะกนิบ้ผผาท้3งถุนจัานนา / นรกพ. /  390.09593 น261«
|~ | H i  ^ น ั่^*าทเ1ทง้า : ทางรจัaกแจะทัศนวิจารผ์ว่าคัวยกมป้ผผาชาวบ้าน /  ร«ร้ พงบ์พัค้. /30 ร «92 9ก
|~ๅ เ^รครุจงนิ'8ประมุงพ ันบ้าน ะ กมุป้ผผาชาวบ้านจากจ่าวพังงา / จรผุ น้ยปาน.
|~ๅ รคร«งวิ«น้าแบบกมุบ้ผผาชาวบ้าน /  จรtu ค้จมค้าพันร.
□  H  ^ 3 นบ้านรนนน้ารย็นนจะงานกนิป้m iทชาวปากน้าโพ / วิพร ว ิวร»วรร». /  745.5ว 643ะเ
r~ | P P | จัก«านบ้านรนนน้1ารยั๊นูนจะงานกนิบ้(นผาชาวปากน้าโพ / วิพรวิวร»{วรรพ. /745.5ว643จ 2545
□  p U j นักรจ็้ยงกุ้งป.4 ไชักมุป้ผผาชาวบ้าน "ค้าค้าไร"จากการพจัคaาทารไช้รaง.
|~~[ ^ | | |  น้าพ้นพัช««แปจงจากกมุปัผผาชาวบ้าน ^การท«แทนน้าพ้นคิรชจ«aงรกบ«รกร /  ค้า•พจ กาทจง.
□  j S |  นัค้'aกนิป้ผผาชาวบ้าน เพาะทจ a กปจาไนคัวยการค้าฝนเทิยม / วิชรํนทร เ«จรวงพั.
|~ | H  ท้ทุการประชนวิชาการประจัาปี โครงการ BRT ครงทั๋ 49 -12คจาคน 2543โรงแรม8มรันทรจากนจังทวัค

พบพโจก / โครงการพั«นาaงค้ความร้แจะพักบานโยบายการจัคการทรัพยากรชว.กาพไนประเทศไทย. /  333.95 ก482

2541
2542 
2546 

2544

2543

2547

2546
2545
2529
2540
2548
2543 
2545 
2542
2544 
2542 
2544

ภาพที' 26 การสืบค้นแบบซับช้อน โดยใช้เงื่อนไข “ไม่รวม,’

1.4.3 การใช ้เง ื่อนไข “หรอ (or)’’ ใช้ในกรณีที่ต้องการเพิ่มจำนวนรายชื่อ 
ทรัพยากรสารนิเทศ ซึ่งเป็นเนื้อหาที่มีความสัมพันธ์กัน เพื่อขยายผลการสืบค้น เซ่น ถ้าต้องการ 
ทรัพยากรสารนิเทศเกี่ยวกับภูมิปัญญาชาวบ้านหรือประเพณีท้องถิ่น สามารถสืบค้นไต้โดยใช้ 
เงื่อนไข “หรือ" ดังนี้ ภูมิปัญญาชาวบ้าน หรือ ประเพณีท้องถิ่น (ภาพที่ 27)
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ค้นหา*าก ค้าค้น
I ข้อเร๋ึอง 31!พุป ีญญาปาวบัาป 1 dll
I ช๋ึ81ร๋ึอง >§j 1 ป 1 » พ ณ ิพ ้ง  m i 1 หรือ t|!|
1 ทุก1ขคค้าคัน a i ............................ 1 นa t  M
1 ทุก*ขคค้าคัน i l l น)): j*è|
1 ทุก*ปคค้าคัน a i ■ จ ทู่.'น ิรPJ II * s r  y y y l M i

น*คงผ* j 60 รายการ/หน้า

1 Q  P &1 Foucadl's Pendulum *พนควัมชรงฟโก้ค้ : conspiracy theotv : ปรัหผาประวั«คา*«ร**บุบพร*พียง /เป้ป็ผผาหาวบ้าน 2542
ยุคโพ*«โ»ทคร์น / ประหา ^วราร*นท.

2 □  เ ^ กจํ»เนท่บ้านุหนัาวัคหงททรง คนย*รียนร้ห»เหนวังหวัดนนทบุรี *านค่ร/)ป้ป้ผผาหาวบ้านพ*พ*ทประคบ น*ะยาหท่รง 2546
* ^ *»ท*Iพร / *าครุ ยนคชา«■  — —

3 □  p S a  การไห/เป้ปัผผฺาหาวบ้านุโนการรนรักท!]าน*::ระบบน*วค *พัรนก้ปัผหา/เยน*ง ใน/ทค*หนูanaงประ*ห?!ไทย = The 2543
^~  use of local wisdom in the conservation of forest and forest ecosystem to solve the problem of drought in Northern 
Thailand /  ร3ฑร รชาค.

4
5
6
7

8
9

10

11
12
13
14
15
16

I I p t j  การปรักทากับ/เป้ปัผผาหาวบ้าน /  ดูนยพั«เนาวัชาการการปรักทา*รรง*รคเ กรน*ร»/ท,พจํค. /  613.95 ศ 814ก 
โ'-ๅ p | | j  การพั'«เนารรกัว8ฅ*าหกรร»เทรัพย์รนทางป้ผผา วาก/เป้บ้ผผาหาวบ้าน /' รย็นไว **าหวณิช.
Q  เแ *  การพั«เนาห*ก*ฅรท้รงถุน รร'รง ปนุ:*พพทุ้รงถุนแรง2า*/ไรบ้านบ้ง วังหวัดห*บุรีไนก*»เวหา*ร้าง**รี»เประ*บุการพ์หวัค

^  หนประถุ»เค้กทาขทั 4 /  นพฑา วงค้รั«น. / 372.19>เ122ก
r i  E t )  การ■ พั่งพา«น*รงด้วย/เป้ปัผผาหาวบ้าน ; กร&เค้กทาพา»เดห»เ-แค วังหวัครครราน : งานวิวัย /  เรรนฑพย์ ครีฑรง. /

™  746.14 ร 934ก
โ]]] 111* การค้กทาการนัๆ/ไป้ปัผผาหาวบ้าน»เาบุร»าการไนการ*รนวัหา*ร้าง**รีมประ*บการผห้วั«ระดับหนประถุ»เค้กทา!]ทั๋ 5

^  น*ะ 6 ไนโรง*รียนวังกัดจำนักงานการประ{ไ»เค้กทาi ๆ*/เร*ป้,รงห*บุรีวังหวัดหรบริ / aa7i รดิ'ปารง*แ.7372.11ร259ก
□  1 ^  กฺารูค้กทาน*ะพัพ1นารูปนบบการ*ดรพุ่าควันวาก!► หรูรพ*งทไหุ้น*ว ไนการประกรบูราหพรพาะรห็คฟางนบบโรง*รุ'รน

โคยุ/ไป้บ้ผผาหาวบ้านุ กรเนค้กทา : หม่ทั 6 บ้านหัว{ไนน ค้าบ*ห»เรงห»เ จํท/เรวัหารนคง วังหวัด»(ระบูร = The study and
(he development ๙  model ๒ decrease the smoke from fuel used in the process ๘ domestic straw mushroom cultivation 
by local intelligence : a  case  study in Moo 6.Hua - Tanon Village, Nonqmoo subdistrict, Vfoarndaenq district, Sarabufi 
province /  บุรรยงค พันรววั...(น*ะคนรน*}].

โ]] p~“j การ*ร้างรานแรม*ด้านวัถุ้หุ้วัคห»เหน /ไป้ปัผผาหาวบ้าน น*ะทักทะควา»เปานาผุ *พัรพั«เนาวันฺค้นุรนังค้าบุ*ห'นั่ง
พรุ«■ ท»ท คา»เค้กย/ไาพห»เหน 5 วังหวัดหายินคน/ทคได้ = The Construction ๙  a  Geographic Information System on 

People' ร Wav of Life. Wisdom and Expertise ๒! Improving the One T umbo I One Product fOTQPl Project in the Five 
Border Provinces of Southern. Thailand /  ประ»ท» รทพ*ง*คราะห..(น*ะคนรน*พ์ 

I I | | |*  การ*ร้างหนังวัรข้ไน*พ์»เ*ค»เ รร้‘รงประ»พ»ทัรงถุน*»เทรปราการจำหรับนัก*รียนหั๊นประ{ไ»เค้กทา!]ท5 / ห»รคา{ไทร
น ค ง ./372.1078ช 125ก

□  l i f e  การ*ร้างหนังวัรร่าน»พ»เ»ค»เ*รี'รง "ประ»พ»ทัรงถุนห*บุรี,,จำหรับุหนประถุ»เค้กทา!]ท 5 /  รไรวรร»บ ัว**รผ. /  028.9 
^  ก85รก

โ"] แแะ!ชยายพันรผักหวาน!]าด้วยการทบุราก *คยรค/)ป้ปัผผาหาวบ้าน แรง "ทรงนาก พงท*ะรร1, /  จำพน ค ้ร ีค ้ไ.
□  B  ช้าวงรกครกไ»เบาน : *ารคควัถุหวั«น*ะ/ไป้บ้ผผาทัรงถุน*•ไนนๆ /  นรี/ไพ. /  390.09593 น 261ช
(~~| p § ]  ควา»เประทับุไ*วากประ»พ»ทัรงถุน = Local-traditional imagination /  โดย กฤทปึา ทรงปาน. /  ค* ก279ค 2539 
I I ^ ]  ค้นจํราก»หงัา : ทาง»*รกน*ะทัคนวัวาร»ว่าด้วย/เป้ป้ผผาหาวบ้าน /  ร*รี พงทพีค. /  306*929ค

2541
2542 
2546

2546

2544

2543

2547

2542

2538

2546
2545
2539 
2529

1
2
1
5

2
2

2
1
2

ภาพ ท ี่27 การสืบค้นแบบซับซ้อนโดยใช้เงื่อนไข “หรือ',

2. การจำกัดการสิบค้น (Limit Search) เม่ือได้ผลการสืบค้นแล้วและผลการลืบค้นมี 
มากเกินไป เพื่อให้ได้ผลการลืบค้นที่เฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น สามารถจำกัดผลการสืบค้นได้ 4 
ทางเสือก คือ ฐานข้อมูล ห้องสมุด สถานที่เก็บทรัพยากรสารนิเทศ และปีพิมพ์ ดังนี้

2.1 การจำกัดการสิบค้นโดยการค้นข้อมูลจากฐานข้อมูล ซึ่งเป็นการจำกัด 
สารนิเทศจากประ๓ ทของทรัพยากรสารนิเทศ วิธีการจำกัดการสืบค้นทำได้โดยการเลือกประ๓ ท 
ของทรัพยากรสารนิเทศที่ต้องการ ซึ่งมีทั้งสิ้น 1 3 ประ๓ ท (ภาพที่ 28)
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จากัดการสืบค้น

(^ คนพมรจาก
V . V________V____ ,__

ทุกฐาน»อมุสิ
wêb Site
จัด»อ 
ธัดั-รอม 
(.ทป!สิยง 
บาาความn  รสาร
m m a m m am
วารสาร 
วิทรานิหน» 
วิ«ทัศน์ 
สไสิด 
หนังสือ
รา»กิจจานุ!บกบา v
ทุกห้องสมุด ;จ่|
ทุกสถานงำเสืบ VI

ปี พ ิมห ้ -  โ ...........1
ถง I 1 ftuviju

ย์นพเ ไ ram» น»«.ทvimi 1 ทท 1 แพ้! ๐ 0 0 0

□  Ufon wfo OTÜmi»fomi-i«»w I**8» 1

ระเป๋นบศณะกรรมการย์มศรอม!!!ะ!!ง!(คมภุมํปิญ:!ทการ!!พทย์แผนไทย ïfe j การฟ้ «Vhหะ!ปิยนภุมํปีญทุ๊ท 
การแพทย์แผนไทย พ.'ศ. 2547.

ฟ้มพ5กนni 
ย์านหุรัฆฝ่คชอบ 
ฟ้าฟอร

ปอ!ร!พย์น ๆ
แหย์แกมา
«กาปีนปฟ้าทยการ
Marc

2547.
ฝ่าย(นุ!«ไมการไปบาการ.
ศณะทฑมฺทารฟ้มfHอรแ«ะ!นุ!«ไพ]ป๋ป ีญททการแพทย์»!เนไ'ทุย--ระเปียบ.
ทาร!!พหุย์!!ผน'ไนรากเไ 
ยาแผนโนรา!น--ส ฺารา.
ภป้ปีท1ททการ!!พหุย์แผนไทย 
เศราการ!!พหุย»»นไทย
พระราชป้ผฺญย์!fa ท^!«ะ*นุ!«ไมทม่ป ๋ญทททาช!พทย์แผนไทย พ.ท. 2542 
ราชย์จทนุ!บกนา
ราชย์,พ น ุ!น ท ษ าแ(รเ1 2 1 ศรนานกษ67-1 f 1 8 ร ู่].ย .2 5 4 7 1 หุน ุา 1 1 0 -1 1 2 J 
มน.

T
ผ ล ก า ร ส ืบ ค ้น ท ี่ไ ด ้จ ะ ป ร า ก ฏ ร า ย ช ื่อ ท ร ัพ ย า ก ร ส า ร น ิเท ศ  ท ิม ีอ ย ู่ใ น ฐ า น ข ้อ ม ูล ท ี่ด ้อ ง ก า ร

ภ า พ ท ี่ 2 8  ก า ร จ ำ ก ัด ก า ร ส ืบ ค ้น โด ย ก า ร ค ้น ข ้อ ม ูล จ า ก ฐ า น ข ้อ ม ูล
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2 .2  ก า ร จ ำ ก ้ด ก า ร ส ิบ ค ้น โ ด ย ก า ร ค ้น ข ้อ ม ูล จ า ก ห ้อ ง ส ม ุด  ใช้ในกรณีเป็นห้องสมุด 
เครือข่าย วิธีการจำกัดการลืบค้นทำได้โดยการเลือกห้องสมุดที่ต้องการ (ภาพที่ 29)

ทุกพ้องสมุด 
ส์านักหอส่มุต
พ้องสมุต สกาบันรทยาศาสตร์ 
พ้องสมุ่ตคณะหยาบาสศาสตร์ 
พ้&ป้สนุ่ดครา*ะ''«นุบย์1T

จ ำ ก ัด ก า ร ส ิบ ค ้น  :

คันข้อมสิจากากนบัอบสิ0 ๐ -2— 2— -ÜT I
( ๐ นข้อมุสิจากพ้องสมุ๐ )  

คันข้อมุสิจากสทาน•ท๓บ 
ปิฟ้มษ์

^ พ้องสมุตคณะรท่ยาศาสตร์
พ้อิงั51รุW R B n rt ม11แมก 'เน ต .------- 1
พ้องสมุตคณะคักบาศาสตร์ 
พ้องสมุดค««ะสารารณสุขศาสตร์ 
พ้องสมุดโ?งเรียนสาเต "บิบสบัาพญ1*
พ้องสมุดคณะวิทยาศาสตร์
ทุกสกานาาเกีบ

สิง

Mi«v : A ntmuu**เง«ง-เค่ 1 ทท 1 «ง'! ๐ 0 0 ๐

□  B  stoamm£33udbg.jj0ffis$3«m&!jmlB)
□  พ ) /ifiDtuammÆw - - Vis ผทคใพ้)
□  i l  ภ ร ฯ ) r ช ณ า ช า ว ! ท น  -  -  ไ ท ย  f r n f t t t n f e )

Q  พ อ ก  ห ร ืร  ร ฝ เ & ก ท ั๋ง ห ม ต

O

CALL NO. 
พ้อทร้กยูคคอ 
พ้อ!$อง 
พ้อ!3อง!พม 
ฟ้»พรกนพ 
รกษณะ 
ศอ!ปอ

390.09593 ท131/1 ภพ 
ทรงาพ นูน(ท/!.
ภูรป็ญญาาทย/ทคไฅ์ I ท'!งาพ ยูรราภ แระคณะ.
ค้ไยภาทํ!ระรกาน/ทพชองภูปีปีญํญาไทยภูรพอุ!ผาไทยภาคไพ 
ก'!งเทพฯ : ส์านักทนคณะกทํฌกาทำยแห่พัาค์" [254-?]
(8), 151 ทฟ้า : ภาพประกอบ, แผนพ้ ; 29 ชม.
รวน■ ทฟiอชุรฺาากการ?[กษาพยภู)บ!อุ!อุท'ไทยชองรงาศแพ้414 จรง«วิด 151 ฟ้า!กอ/ป่งฟ้า!กอ ไนภาคไต่ ใคย 
นำฟ้อยูอพ้วไป!เองฟ้า!กอพ้น  ๆเกบาต่นแผนพ้พ้ง พ้นพ้ ประชากร ศร่ว!ร่อน การปกทรอ4 องต่การบร่ทารฟ้วน 
สาบร ท่ยู่ฆาน แระระรบคุณภาพฟ้รพ เสนอ!!พารพทพ้งอำ!กอต่อทพ้งทนำกระคาบ.

32498002487559 อ 390.09593 ท131ก ภพ พ้น 5 : ปา๗4เสร่ม ฟ้านํกหอรมุค REF พรวารอบทพ้น
การใพ้บร่การ(ราง

าท2558 390.09593ท131ภ 3 -------------------- „ก#โ ทองสยูคคณะร่ทยา ทองสยูคคณะร่ทยTfiK 
Vy คารพ'!(BKS) คาสพร

พรวารอบท่ึพ้น

ผ ล ก า ร ล ืบ ค ้น ท ี่ไ ด ้จ ะ ป ร า ก ฏ ร า ย ช ื่อ ท ร ัพ ย า ก ร ส า ร น ิเท ศ  ท ี่ม ีอ ย ู่ใ น ห ้อ ง ส ม ุด ท ี่ต ้อ ง ก า ร

ภ า พ ท ี่ 2 9  ก า ร จ ำ ก ัด ก า ร ล ืบ ค ้น โด ย ก า ร ค ้น ข ้อ ม ูล จ า ก ห ้อ ง ส ม ุด
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2.3 ก า ร จ ำ ก ัด ก า ร ส ิบ ค ้น โ ด ย ก า ร ค ้น ข ้อ ม ูล จ า ก ส ถ า น ท ีเ่ก็บ วิธีการจำกัดการสืบค้น 
ทำได้เดยการเสือกสถานที่เก็บทรัพยากรสารนิเทศ (ภาพที่ 30)

ซนุ 3 : ศุนย์ทรัหยากรทารนัยนรุ้ 
ซนุ 3 : หองวิทยานิหนช้ (T H )
ซุน 3 : ห้องวิทยานิหนซุ (ปิญห าฟ ้เศษ) 
ขน้ 3 : ห้องวิทยานิหนช้ (ว)
ซนุ 3 : ห้องวิทยานิหนช้ (สื?ฟนิหนธ) 

ห้อง{พุแ'เพ UiUพ ุป้ยชิ
รน  4 : ฟ้ายน:!ท'ลารนลร'วารส่า% (เทย)

จ ำก ัด การส ืบ ค ้น  :

ค้นข้อมุสจากฐานข้อมุ?!

ซนุ A  : ฟ้ายเอกสารน?!ชฑรสาร(นสห.)
ซนุ 5 : ฟ้าย?รงเสริมการใช้บริการ (R E F ) 
ซุน 5 : ฟ้า๗ งเสริมการใชบ้ริการ (T H E ) 
ซุน 5 : ฟ้ายารงเสริมการใช้บริการ (คม)
4 1 £  * ฟ ้ • า * I An I

รน»ท) : 1 ทรกทเนพเงหน1ท๋ั โ ทท 1 หน้» 0 ๐ ๐ 0

1 □  0
Q  1&ก หา8 [ฟ เพ าน îa/im vuifi 1 ^ 1

O

ฟ้มพรกษกเ 
บรรทเรกษกเ 
ท ่าหน«ออก 
ISSN 
ฟ้วเริอง

ห าเวยงาน  m ill 
«กาปืนฟ้ฟ้าร
นปับปฐมฤกi  ผรคM3/C

หํคชอบ 
ยการ

วาร«าราชาการ'ทชท ่กกร»ท ่า.
พระนครแริอผยฺา ะ «ทาปัน•ฑชปื/)พระนครศรํอยุรยา. 
ฟ ม.
รายปี.
0 8 5 9 -1 0 4 0 .
«มนฺไพร--ท ร«าร.
ภฺปัป็CUCนาชาวบาน --ว า ร « า ร .
ไท ย--ค วาม & น อย ่น อะป ระ!พ [น ิ--วาร«าร.
«กาป ันร!ชป ัฏพร:นครศร่อยู B ย า.

ยการ มฆ.
I นป ัน««ฟ ้ายฟ ้เรก ปีท 8  นป็บฟ้ 15(2545 .

ผ ล ก า ร ส ืบ ค ้น ท ี่ไ ด ้จ ะ ป ร า ก ฏ ร า ย ช ื่อ ท ร ัพ ย า ก ร ส า ร น ิเท ศ  ท ี่ม ีอ ย ู่ใ น ส ถ า น ท ี่เก ็บ ท ี่ต ้อ ง ก า ร

ภ า พ ท ี่ 3 0  ก า ร จ ำ ก ัด ก า ร ส ืบ ค ้น โด ย ก า ร ค ้น ข ้อ ม ูล จ า ก ส ถ า น ท ี่เก ็บ
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2.4 การจำกัดการสืบค้นโดยใช้ปีพิมพ์ วิธีการจำกัดการสืบค้นสามารถระบุปีพิมพ์ 
ที่ต้องการหรอระบุปีพิมพ์เป็นช่วงระยะเวลาได้ (ภาพที่ 31)

จากัดการสืบค้น :

ค้นข้อมูลจากรุกนข้อมูล ทุกรุrไนข้e(มูล $1
ค้นข้อมูลจากห้องสมุด ทุกห้องสมุด j j j
ค้นข้อมูลจากสถานท๋ัเภ็บุ ทุกสถานท๋ั๓ บุ â

( ป พี ^ ) 25-44 fia 254?L I :î |  ค้น]พ,า}

O

ลัพพ 1 7 «ฅทนแคงพ่ท่-ท 1 รทท 2 «น์1 โป«ฬ■ ร ! . r p O O Q

1
2
3
A
5
6 
7 
B

□  B  ท8จ<พ||แทฬ•พ--ไพe ffi-wMtfaoeny 3 0 6 .0 9 5 9 3 «761 fl

□  g) ■
□  [ ร  ̂ SflffiGgBaa ะ - ÆüÆfca.
□  g / i j S t a a n y r a î h »  - -ว ่พ ั!  /  300.72 ท482<

□  ü «
fliiîtamniryiCm

1
1
1
1
1
1
5
29

spuwmmtm
ช่อหลักบุคคล 
ช่อบทคร่าม 
บัทืพ่มน'
ลัานท ึ่รับรดชอบ

ทิพยรั๓ ; หา01ลับอาน.
อาน«มรุ« : ขุมทรันยร่!าภาพในอ้อมกอดชองขุนเขา /  ทิพยรัตน์ หาญลัน!ทย. 
*2544 )̂
ไใาณิอิก็สารและาารสาร.

ISSN 
ฟ ้า เ^ ง

แหลังฟ้มา
สถาบันฑ ึ๋ทำรายการ
Marc

0 8 5 8 -6 9 3 4 .
/โร่เบัญญาชาาบ้าน -  -  บ ็านลัรัวง.
สานสิมรม- - นานทิรัวง -  -  น คริคริอรรมราช.
ลัพเพท fu p d a te ) บัทั๋ 16 พ ับ หั๋ 164 ( เม .ย. 25441 ห น ์า 103-107. /  
มบ.

T

ผ ล ก า ร ส ืบ ค ้น ท ี่ไ ด ้จ ะ ป ร า ก ฏ ร า ย ซ ื่อ ท ร ัพ ย า ก ร ส า ร น ิเท ศ  จ า ก ก า ร จ ำ ก ัด ป ีพ ิม พ ์

ภ า พ ท ี่ 31 ก า ร จ ำ ก ัด ก า ร ส ืบ ค ้น โด ย ใ ช ้ป ีพ ิม พ ์
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ด ้า น ก า ร แ ส ด ง ผ ล

การแสดงผลการลืบค้น แบ่งออกเป็น 2 ประ๓ ท คือ การแสดงผลข้อมูลบรรณานุกรม 
แบบย่อ (Summary Display) และการแสดงผลข้อมูลบรรณานุกรมแบบลมบูรณ์ (Bibliographic 
Display) นอกจากนี้สามารถบันทึกผลข้อมูลที่ต้องการได้

1. ก า ร แ ส ด ง ผ ล ข ้อ ม ูล บ ร ร ณ า น ุก ร ม แ บ บ ย ่อ  เป็นการแสดงรายละเอียดข้อมูล 
ครังแรกที่ลืบค้น ซึ่งจะแสดงรายละเอียดของประเภททรัพยากรสารนิเทศ ประกอบด้วยลัญรูป 
(Icons) ซื่อเรื่อง ผู้แต่ง เลขเรียก และจำนวนฉบับของทรัพยากรสารนิเทศที่มีให้บริการ 
ซึ่งการแสดงผลการลืบค้นแบบย่อนี้ ใช้เพื่อตรวจลอบผลการลืบค้นว่าข้อมูลใดที่ตรงตาม 
ความต้องการจึงเข้าไปดูรายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติมในการแสดงผลข้อมูลบรรณานุกรมแบบ 
สมบูรณ์ต่อไป (ภาพที่ 32)

ลัญรูปประกอบการแสดงผล เลขเรียก
J

สันพบ : 1 3  Ï อพุล แส«งหน้า?! 1 ลาก 2  หน้า \
เ, 1Ï.

.ปฑหน้นุป V 0 0 ® 3
3 M  / m H Ê Ê È È È È È È È Ê B B È m m จ . ล่านาน

รงปรา" ส ท าน แ ส ค ง ไ พ น าร ค ูห าย าก  ? 1 พ !  m h f m m lr r i  BtE เยา
เครู ่ งการู ่ พัรท!าการ๓ ษ ค ร ห ค » ส ร า ง ค ู น  รง ุ3 ? g u  I ก*เงโรคพิาเและจุล

ท ส ์าน ้r â รยนละฟ้ฒ นาการ!กษรร Iช « fi 8  __________
P i  y นนครศ3ธ ย ร ย า . «รู่ค ูทโลท /  บ รรณ ารก ารค พ  ง{pงค&คา เลขะกล ](9 5 9 .3 0 2 3 พ 3 3 9 ^  2 5 4 3
^  v ระราชกกษ))กา ร?ไแงffl!ย์!ท1สร ็;เส ิลปาชพ ระฟ  ไง!!ระtr ia  •«หาชน*'.'' t ------ 2 5 4 6
2S4t " ___
, a ! ส น ้8& !ส 3«รลป ารพ พ ็คษ  / ฟ็านัทงานเลร)-เฟิรา แล ก รท ษ พ ล งช า\ T-ร  0 2 ^  2 5 ? ?
|ร ็เ ‘ ไยงานทาร^ยโคฺรู่งกา'รู่*!%ยแนวพรู่ะรู่าชคำ8  "Sa ภรแนธรุรม รลปกรรม และรล!h f พ '' / าร  2 6 4 3
W M ! ล่8ญ...(และคนร่นๆ] _______
< ? /% 1!ใน 'ระบบทารลอนทางโกล^รย่างไ•ผ ู้7 v C 3 4 ^

2 5 4 2  
2 6 4 0

2 5 4 3  
2 5 4 6

ภาพที่ 32 การแสดงผลข้อมูลบรรณานุกรมแบบย่อ

2 . ก า ร แ ส ด ง ผ ล ข ้อ ม ูล บ ร ร ณ า น ุก ร ม แ บ บ ส ม บ ูร ณ ์ เป็นการแสดงรายละเอียดข้อมูล 
แบบบรรณานุกรม ประกอบด้วย ประ๓ ทของทรัพยากรสารนิเทศ เลขเรียก ผู้แต่ง ซื่อเรื่อง 
พิมพลักษณ์ ลักษณะ เลขมาตรฐาน หัวเรื่อง จำนวนฉบับที่มีให้บริการ สถานที่เก็บ หมายเลข 
รหัสแท่ง (Barcode) สถานะซองทรัพยากรสารนิเทศ กำหนดส่ง เป็นด้น (ภาพที่ 33)
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CALL NO. 923.29593 น235ห
ช ั้อ พอง 
หัมหรักษณ์ 
รักพนะ 
หัวเร๋ึอง 
ช ั้อ เพ่ิม
สถาบันทํทำรายการ

1Q0 ปี warn พระพ'ท7วงษ์พอ กรมหม๋ึนนราฮปหงสัประหันธ 25 รังหาคม 2534 /  ทรงรฑย แก้วศรี. บรรณาธการ. 
กรุงเทหไ) : อมรีนฑรพร้ินฅ้ิงกรุป, 2534.
36 หน้า : ภาหประกอบ ; 2 ชม.
น ฑ ร ป ห ง ท ํป ร ะ ห ัน . ธ .  ห ร ะ เ จ ้า ว ร ว ง ท ํพ อ  ก ร ม ห ม ุน .  2 4 3 4 - 2 5 1 9  

ท ร ง 17ท ุย  แ ก ้ว ศ ร ี.

มบ.
M arc

32490001487543 923.29593 น235ห ฉ. 3 ช้ัน 3 : ฟ้าอบรีการรัง รัาน้กหอสมุด
หัมพ่ิ (BKT)

32498001487535 923.29593 น235ห ฉ .4 ชั้น3 : ฟ้ายบรีการรัง รัาน้กหอสมุด
หัมห์ (BKT)

32498000595676 923.29593 น235ห ชั้น5 : ฟ้ายรังเสรีมการ รัาฟ้กหอสมุด

BK ครวจรเอบทช้ัน

BK ครวจสอบท๋ึช้ัน

REF ดรวจสอบท๋ัช้ัน

ภาพที่ 33 การแสดงผลข้อมูลบรรณานุกรมแบบสมบูรณ์

การแสดงผลข้อมูลบรรณานุกรมแบบสมบูรณ์ สามารถโยงไปยังข้อมูลที่มีความ 
เกี่ยวเนื่องกันได้เช่น ซื่อหลักบุคคล ซื่อหลักนิติบุคคล ซื่อเพิ่ม ซื่อชุด หัวเรื่อง แหล่งที่มา เป็นต้น 
{ภาพที่ 34)

การเชื่อมโยงจากซื่อหลักบุคคล การเชื่อมโยงจากแหล่งที่มา

»8หลักยุคคส 
émrmวาม 
ปิฟ•พ«•พ 
ส่านท๋ัรับ SflîSQii

/รญญยุญยง<*[.
2542.
ฝ็ายพกสารพะวารสาร.

ISSN
หัว;'พง

แหล่งท๋ัมา 
สกา{(นท๋ัหัารายการ

0857-3727.
ล ัแาห  ห ระง)ท )รา»รน าก . ส «พ ึาห ร ะ น างเว ้า. 2 4 7 5
ม3น ิ§ส ่ง;a ร้นสิa ป ารน ไน ส น พ ั้าห ระน าง;ว ้าล ัร ํก ิค ึ๋ ห
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iะบูรนรารนีนาก

วู้ร»)นธรรน'เทย. จร่า 36 ฝท์ทร่ T1 fa.ค. 2 5 4 2 ไ หนา 13 -3 2  / 
ม้น้

ภ า พ ท ี่ 3 4  ก า ร เช ื่อ ม โ ย ง จ า ก ซ ื่อ ห ล ัก บ ุค ค ล  แ ล ะ แ ห ล ่ง ท ี่ม า
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การเช่ือมโยงจากหัวเร่ือง การเชื่อมโยงจากชื่อหลักนิติบุคคล

X I ใๆ าาฟิทฑTT
j f o น ักงานT■ ไผะกรรมกไร»เศษท'!;:ม ่ระสานง,!V tค รงท า  รอ .น อ ง ม า จ า ท พ รร ;ร ูๆ ไ ;/!ไริ. ชัน ป่น,หงก'!'JWujum เสพเฟ้อประสานงานโครงการอันเน๋ึองมาจาก»ระราชคำริ. กรุงเท»ฯ : โอ.เอส.»รนค้ิงเอัา£ 2530.51 หน้า : ภา»ประกอบ ; 29 ชม.

[มิ;ค่ีจ»ระเจ้าอย่หัว / 3านักงานคณะกรรมการ»เศษ

ISBN หัวเร๋ึอง
สถาบันทฑำรายการ

ภาพท่ี 35 การเชื่อมโยงจากชื่อหลักนิติบุคคล และหัวเร่ือง

การเช่ือมโยงจากชื่อเพ่ิม
1เwêbèsëêëèêèièêiêèsêêêësê&êè

C ALL  N O . 92
ธอเรอง aw  
ฟ้มพรก©{น กรุ< 
รก«นะ 13 
หัวเพง สิริ!

1.1593 «731
ร พ ะ ง ,านสืลปารห /  ฟ้สฺท»#กติภ ุวนารท. บร«นา0การ. 
เทพา) : ศูนย์รวมไจ«ทักน์ไทย, 2530.
I หน้า : กา«ประกอบ ; 26 ■ รม
ค «ระบรมราชินีนาอ. ส»คจทระนางเจ้า. 2475-

โคไ ชุฏ22&เ2รุมสืสปพิพ
สัอเพม

ส๓ บน้ท ัท๋ำรา๓ าร
Ciห8ัทร'พุา้พกีวนารฉ 

สนยร์วมใจหัหัทษโฑย? ร
มา).

ภาพท่ี 36 การเชื่อมโยงจากชื่อเพิ่ม
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การเชื่อมโยงจากช่ือชุด
àL

ร ■ เ H H |[  f  ^ 1
CALL NO.
ข๋ึอทลักยุคคล 
m รอง 
ฟ้มา-เลักษณ 
ลักษณะ
ข๋ึอขุค ^  
ISBN
หัวฟอง

สถาบันท๋ัท่ารายการ

306 ข-!195ว
ขาณวัฑย์ เกษครพัริ.
วิถัไทยการท่องเท๋ัยวทางวัฒนสรรม /  ขาญรทย ๓ ษทรสืรั. 
กรุงเทา-ท : โครงการรถีทรรศน 2540.
321 ทน้า : ภาหประกอบ : 21 ขน
ธคภintoญา. ล์าคับฑ๋ั 1
9748356715:
วัฒนธรรม 
วัฒนธรรมไทย 
มบ.

ภาพท่ี 37 การเชื่อมโยงจากชื่อชุด

3. การบันทึกผลข้อมูล การสืบค้นรายการออนไลน์ ลามารถบันทึกผลข้อมูลได้2 
รูปแบบ คือ การบันทึกผลหน้าจอที่ต้องการโดยการใช้คำส์ง ‘'บันทึกเป็น" (Save As) และการ 
บันทึกผลโดยการทำเครื่องหมาย ศ  หน้ารายการที่ต้องการ (ภาพท่ี 38)

3  [WebOPACJ Search the Bibüpgrephic - Microsoft Internet Explorerm"Bit View Favorites T ods Help NewOpen... CtH+OEdfc with Microsoft Word for WMows® 9? 0  0 ’ %  ur *

PagePrint...Print Preview... Qri+P
SendImport «xi Export...
PropertiesWorkOfffineClose

r*s

ไปศหน้า ! v

1 □  H a ''วังนท1, arnwa»jffué8fo7fti3ftMitnri พัสนย?เลปารพนา::ไทร auatn 2542
2 □  H«|I m .1ท~1รพัฒนาท'พ! กพาแน่ป้า นflaihflwfiflwafrt-wmi จงล?Bท / กรงโรคฟิรเและจล 2540

2วรทยา ส์านrâวัยและพัฒนากานกษฟิว โขิë ïffl"
3 □  R พระน»าแ1เวัลผธยา m a n ๒1-. 1' บรรพา?การ. ชุพท[ฐงfiriwn เลขะrçล. / 959.3023 พ 2543

339

ภาพที่ 38 การบันทึกผลหน้าจอที่ต้องการโดยการใช้คำสัง “บันทึกเป็น"
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กรงเทพฯ: การท่องเทึ๋฿วแฝงประเทศไทร, 2543. ส ัก«ณ ะ191 «14'1: ภาพประกอบ; 28 ร®. หมารเหคุสารป๋ญฦปีคาสตรพระนครฟ้

ภาพที่ 39 การบันทึกผลโดยการทำเครื่องหมาย 0  หน้ารายการที่ต้องการ
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งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

งานวิจัยท่ีคืกษาเก่ียวกับความพึงพอใจต่อรายการออนไลน์ของห้องสมุดต่าง  ๆมีจำนวน 
15 เร่ือง จำแนกเป็นงานวิจัยในต่างประเทศ 7 เร่ือง และในประเทศ 7 เร่ือง ดังรายละเอียดต่อไปน้ี

งานวิจัยในต่างประเทศ

Cherry และ Clinton (1992) คืกษาความพึงพอใจของนักคืกษา อาจารย์ และเจ้าหน้าท่ี 
มหาวิทยาลัย ท่ีมีต่อรายการออนไลน์ของห้องสมุด 5 แห่งในเมือง Ontario ประเทศแคนาดา 
ซ่ึงประกอบด้วย ห้องสมุดมหาวิทยาลัย Western Ontario (ใช้ระบบ Geac) ห้องสมุด 
มหาวิทยาลัย Queen's (ใช้ระบบ NOTIS) ห้องสมุดมหาวิทยาลัย Toronto (ใช้ระบบ utlas)
ห้องสมุดมหาวิทยาลัย L a k e h e a d  (ใช้ระบบ M u lt iü s )  และห้องสมุดสถาบันโพลีเทคนิค R ye rs o n  

(ใช้ระบบ DOBIS) โดย'ใช้วิธีการสัมภาษณ์'นักคืกษา เจ้าหน้าท่ี และอาจารย์จำนวน 2,916 คน 
เกี่ยวกับรายการออนไลน์ในด้านประสบการณ์ในการใช้คอมพิวเตอf  การเรียนรู้การใช้รายการ 
ออนไลน์ และผลกระทบอ่ืน  ๆ ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้มีประสนการณ์ในการใช้รายการออนไลน์ 
มากกว่า 40 คร้ัง ในช่วงภาคเรียนฤดูหนาว ในปคี.ศ.1991 ผู้ใช้จำนวนมากที่สุดเรียนรู้การใช้ 
รายการออนไลน์จากการลองผิดลองถูก รองลงมาคือ การเรียนรู้จากหน้าจอช่วยเหลือ ผู้ใช้มีความ 
พึงพอใจระดับมากในด้านการแสดงผล เมื่อพิจารณาตามระดับการคืกษา พบว่า นักคืกษา 
ปริญญาตรีมีความพึงพอใจต่อรายการออนไลน์มากกว่าน์กคืกษาระดับปริญญาโท

Fannin (1993) คืกษ'าค'วามพึงพอ'ใจของผู้ใช้รายการ'ออน’โลน์ และการให้คำแนะนำการ 
ใช้รายการออนไลน์ของห้องสมุดประชาชนขนาดกลาง ของมลรัฐ Ohio ประเทศสหรัฐอเมริกา 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อคืกษาการใช้ ความพึงพอใจ และความคิดเห็นของผู้ใช้ ตลอดจนประโยชน์ท่ี 
ได้รับจากการได้รับคำแนะนำการใช้รายการออนไลน์ เคร่ืองมือท่ีใช้คือ แบบลอบถามเก่ียวกับการ 
เรียนรู้การใช้รายการออนไลน์ สาเหตุที่ฃอคำแนะนำจากบรรณารักษ์ ระดับความพึงพอใจต่อการ 
ให้คำแนะนำ ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้จำนวนมากที่สุดเรียนรู้การใช้รายการออนไลน์โดยการอ่าน 
คำแนะนำจากหน้าจอคอมพิวเตอร์ รองลงมาคือ จากแผ่นพับ จากการลองผิดลองถูก จากการ 
แนะนำของบรรณารักษ์ และจากการลอบถามผู้ใช้ห้องสมุด นอกจากนี้ยังพบว่า ผู้ท่ี'ใช้รายการ 
ออนไลน์เป็นคร้ังแรก เรียนรู้การใช้รายการออนไลน์เดยให้เจ้าหน้าที่แนะนำการใช้รายการออนไลน์ 
มากกว่า ผู้ท่ีใช้รายการออนไลน์เป็นประจำ
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Park (1994) ศึกษาการประเมินรายการออนไลน์ของห้องสมุดมหาวิทยาลัย North 
Texas โดยมีวัตถุประสงค์เพี่อศึกษาความเช้าใจ ทักษะ และความสามารถในการสืบค้นรายการ 
ออนไลน์ เพี่อนำไปออกแบบระบบรายการออนไลน์ให้กับนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ การวิจัยน้ี 
ใช้แบบสอบถามทั้งหมด 84 ชุด สอบถามนักศึกษาเกาหลีที่ลงทะเบียนเรียนในมหาวิทยาลัย 
North Texas ในช่วงถุดูใบไม้ผลิ ปีค.ศ.1994 โดยใช้การวัดความเข้าใจ และพฤติกรรมในการ 
สืบค้นรายการออนไลน์ของระบบห้องสมุดอัตโนมิติ 5 ระบบ ได้แก่ ระบบ DRA ระบบ Geac 
ระบบ INNOPAC ระบบ NOTIS และระบบ VTLS ผลการวิจัยพบว่า ระดับการศึกษา และอาย ุ
ของนักศึกษามีผลต่อความพึงพอใจระบบรายการออนไลน์ ผู้ออกแบบระบบควรเพ่ิมคำแนะนำ 
ในการใช้รายการออนไลน์บนหน้าจอให้ละเอียดมากขึ้น ควรเน้นการออกแบบเมนูคำแนะนำ /
ช่วยเหลือ เน่ืองจากการผู้ใข้ส่วนใหญ่เรียนรู้การใช้รายการออนไลน์จากเมนูคำแนะนำ / ช่วยเหลือ

Applegate (1995) ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อบริการสารนิเทศ ของห้องสมุด 
มหาวิทยาลัยขนาดเล็กในเมือง Madison มลรัฐ Wisconsin ซึ่งเป็นการทดสอบแบบจำลองความ 
พึงพอใจของรายการออนไลน์ การวิจัยนี้ใช้อาสาสมัครจำนวน 131 คน โดยให้สืบค้นรายการ 
ออนไลน์จากหัวช้อที่กำหนดให้และให้ประเมินผล 3 ด้าน ได้แก่ จำนวนผลการลืบค้น ความพึง 
พอใจต่อผลการสืบค้น และความยากง่ายในการใช้รายการออนไลน์ ผลการวิจัยพบว่า 
ประสบการถท,นการสืบค้นรายการออนไลน์ และอายุ มีความลัมพันธ์กับผลการสืบค้น 
ความคุ้นเคยในการใช้รายการออนไลน์ของแต่ละระบบมีผลต่อความพึงพอใจในการสืบค้นเพียง 
เล็กน้อย ผลการวิจัยทำให้ผู้ออกแบบระบบ และบรรณารักษ์ต้องคำนึงถึงในด้านข้อมูลซองรายการ 
ออนไลน์

Tillotson (1995) ศึกษาการสืบค้นรายการออนไลน์โดยใช้คำสำคัญ ของมหาวิทยาลัย 
Memorial แห่งเมือง Newfoundland และมหาวิทยาลัย Toronto โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ีอต้องการ 
ทราบคำที่ใช้สืบค้น และศึกษาความพึงพอใจต่อผลการสืบค้น โดยนำข้อมูลที่ได้มาใช้แก้ปัญหา 
สำหรับผู้ที่ใช้หัวเรื่องในการสืบค้นรายการออนไลน์ การวิจัยนี้เป็นการสอบถามเกี่ยวกับประโยชน์ 
ของคำสำคัญที่ผู้ไช้สืบค้นเพี่อหาสารนิเทศในเรื่องใดเรื่องหน่ึง ศึกษาผลการสืบค้นด้วยคำสำคัญ 
และศัพท์ควบคุม รวมทั้งความพึงพอใจต่อหน้าจอรายการออนไลน์ ผลการวิจัยพบว่า การสืบค้น 
ด้วยคำสำคัญ และศัพท์ควบคุมทำให้การสืบค้นรายการออนไลน์ง่ายขึ้น ผูใช้พึงพอใจการลืบค้น 
ด้วยคำสำคัญมากกว่าการสืบค้นด้วยหัวเรื่อง เนื่องจากการสืบค้นด้วยคำสำคัญทำให้ได้ผลการ 
สืบค้นท่ีกว้างข้ึน และได้แหล่งสารนิเทศที่ตรงกับความต้องการถึงร้อยละ 31 ต่อการสืบค้นหน่ึงคร้ัง
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นอกจากน้ียังพบว่าหน้าจอช่วยเหลืออธิบายขั้นตอนการสืบค้นด้วยคำสำคัญ และหัวเร่ืองยังมี 
ข้อมูลไม่ละเอียดพอ

K im  (1996) สืกษาอิทธิพลของตัวแปรของการออกแบบหน้าจอที่มีผลต่อการใช้รายการ 
ออนไลน์ในด้านอัตราความสำเร็จของการสืบค้น จำนวนครั้งท่ีสืบค้น และความพึงพอใจของผู้ใช้ 
กลุ่มประชากรได้แก่ น้กสืกษาขั้นปีท่ี 3 และ 4 วิชาเอกสาขา'วิชาสืกษาศาสตร์จำนวน 30 คน โดย 
ทดสอบกับหน้าจอรายการออนไลน์จำนวน 36 หน้าจอ ในห้องปฏิยัติการคอมพิวเตอร์ คณะ 
สืกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย F lo r ida  ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยเน้นพฤติกรรมของผู้ใช้ต่อหน้าจอ 
รายการออนไลน์ผลการวิจัยพบว่า นักสืกษาส่วน'ไหโน่มีอัตราความสำเร็จ'ในการสืบค้น'โดย'ใช้ช่ือ 
เรื่องมากกว่าการสืบค้นด้วยด้วยปีที่พิมพ์ และซ่ือผู้แต่ง นักดีกษไซอบหน้าจอสีมากกว่าหน้าจอขาว 
- ดำ ชอบหน้าจอรายการออนไลน์ท่ีมีเมนูเป็นรูปภาพมากกว่าเมนูข้อความ ชอบหน้าจอดรรชนีท่ี 
เรียงตามซื่อผู้แต่งมากกว่าซ่ือเรื่อง นอกจากน้ียังพบว่า การออกแบบหน้าจอรายการออนไลน์ให้ไซ้ 
งานง่าย และมีประสิทธิภาพที่ดีจะทำให้ผู้ใช้เกิดความพึงพอใจต่อรายการออนไลน์

Pai และ Huang (1999) สืกษาปัจ1จัยที่มีผลต่อความพึงพอ'ใจของผู้ใช้รายการออนไลน์ 
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ INNOPAC กรณีดีกษามหาวิทยาลัย National Taiwan มหาวิทยาลัย 
National Cheng-Chi มหาวิทยาลัย National Taiwan Normal และมหาวิทยาลัย National 
Yang-Ming ในไต้หวัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความต้องการสารนิเทศ และพฤติกรรมการ 
สืบค้นสารนิเทศ เพื่อให้บรรณารักษ์และผู้ออกแบบระบบนำข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการออกแบบระบบ 
รายการออนไลน์ให้ดียิ่งขึ้น และตรงตามความต้องการของผู้ใช้ กลุ่มประชากรได้แก่ ผู้ใช้ห้องสมุด 
และบรรณารักษ์จากมหาวิทยาลัยทั้ง 4 แห่ง ท่ีใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ INNOPAC การวิจัยน้ีได้ 
ใช้การสัมภาษณ์เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบของความพึงพอใจในแต่ละด้าน

งานวิจัยในประเทศ

พรรณนภา จินตดีริกูล (2540) ดีกษาความพึงพอใจของนิสิตระดับปริญญาตรี 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่มีต่อการใช้รายการบัตรและการเช้าถึงรายการสาธารณะโดยวิธีออนไลน์ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสืกษไความพึงพอใจต่อการใช้ รายการที่ใช้ในการเข้าถึง รูปแบบข้อมูล 
ผลการค้น และปัญหาในการใช้รายการบัตร และการเข้าถึงรายการสาธารณะโดยวิธีออนไลน ์
ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า นิสิตมีวัตถุประสงค์เพ่ือค้นหาหนังสือหรือส่ิงพิมพ์เพ่ือประกอบการทำ 
รายงาน นิสิตมีความพึงพอใจต่อการใช้การเช้าถึงรายการลาธารณะโดยวิธีออนไลน์มากกว่าการใช้
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รายการบัตร นิสิตมีความพึงพอใจในระดับมากต่อรายการท่ีใช้ในการเข้าถึง รูปแบบการแสดงผล 
และผลการค้น เม่ือจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า นิสิตมีความพึงพอใจระดับมาก ในด้านการสืบค้น 
โดยใช้ซื่อเรื่อง การได้ผลการค้นของหนังสือท่ีมีอยู่ในห้องสมุดทุก  ๆ คณะในมหาวิทยาลัย และ 
การแสดงรายการบรรณานุกรมของหนังสือ ช่ือห้องสมุด ท่ีมีหนังสือ เลขเรียกหนังสือ และสถานภาพ 
ของหนังสือ นิสิตประสบปัญหาระดับมาก ในค้านจำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ท่ีให้บริการไม่เพียงพอ 
หรือเครื่องคอมพิวเตอร์ชำรุดบ่อย

จิตราภรณ์ เพ ็งด ี(2541) ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใข้ท่ีมีต่อบริการสืบค้นรายการ 
บรรณานุกรมระบบออนไลนัของห้องสมุดสถาบันราชภัฏสกลนคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือดีกษา 
สภาพการใช้ ความพึงพอใจ ปัญหา และข้อเสนอแนะของผู้ใช้ท่ีมีต่อบริการสืบค้นรายการ 
บรรณานุกรมระบบออนไลนั ผลการวิจัยที,เก่ียวข้องพบว่า ผู้ใซ้มีวัตถุประสงค์ในการสืบค้นรายการ 
บรรณานุกรม เพื่อดีกษาหาความรู้เพ่ิมเติมประกอบรายวิชาท่ีเรียน ผู้ใช้มีความพึงพอใจระดับมาก 
ในด้านการสืบค้นโดยใช้ซื่อเรื่อง ความลามารถในการจำกัดขอบเขตของการสืบค้น และรายการท่ี 
สืบค้นได้มีความเกี่ยวข้องกับเรื่องที่ต้องการ ผู้ใช้มีความพึงพอใจระดับน้อย ในด้านความสะดวก 
และความรวดเร็วของผลการสืบค้นท่ีผู้'ใ*รได้รับ ผู้ใช้ประสบปัญหาในด้านคำอธิบายวิธีการใข้ท่ี 
หน้าจอไม่ละเอียด ใช้เวลานานในการรอผลการสืบค้น เครื่องคอมพิวเตอร์มีไม่เพียงพอ ไม่มี 
บริการพิมพ์ผลการสืบค้นลงกระดาษ และไม่มีล่ิงอำนวยความสะดวก เช่น กระดาษ ปากกา

นิศาชล จำนงศรี(2541) ดีกษาความพึงพอใจของผู้ใข้ท่ีมีต่อระบบการเช่ือมประสาน 
กับผู้ใช้'ของระบบ OPAC ของโปรแกรมห้องสมุดอ้ตโนมติ DYNIX: กรณีศึกษาศูนย์บรรณสารและ 
ลื่อการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา ความพึงพอใจ ปัญหา 
ความต้องการและข้อเสนอแนะ ในการใช้ระบบ OPAC ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่านักศึกษามี 
ความพึงพอใจระดับปานกลาง 4 ด้าน คือ การควบคุมการทำงานหรือการใช้งานระบบ การควบคุม 
สูตรการค้น การควบคุมการแสดงผลการค้นคืน และการช่วยเหลือในการใช้งานระบบ นักศึกษา 
เห็นด้วยกับการออกแบบหน้าจอแสดงผลระบบโอแพคทุกหน้าจอ นักศึกษาต้องการให้แสดงข้อมูล 
เพ่ิมเติม ต้านการแสดงสถานภาพของหนังสือและจำนวนฉบับที่ห้องสมุดมีในหน้าจอแสดงรายการ 
บรรณานุกรมแบบย่อและหน้าจอแบบสมบูรณ์ และในการแสดงผลขั้นต้นต้องการให้แสดงเลข 
หน้าไว้ที่บรรทัดต่อจากรายการสุดท้ายของการแสดงผลในกรณีที่ผลการค้นมีหลายหน้าไว้ใน 
หน้าจอ นอกจากนี้นักศึกษาต้องการให้แปลข้อความแสดงความผิดพลาด หน้าจอให้คำแนะนำ
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ช่วยเหลือ และหน้าจอแสดงผลเป็นภาษาไทย นักศึกษาประลบปัญหาในด้านการจำอักษรย่อของ 
คำลัง และการเลือกวิธีการด้นจากหน้าจอเมนูหลัก

รุ่งเรือง สิงห์ชุม (2542) ศึกษาความพึงพอใจของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาลารคามที่มีต่อ 
การใช้ทางเลือก ในการค้นคืนรายการสารสนเทศแบบออนไลน์(OPAC) ของสำนักวิทยบริการ 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า นิสิตมีความพึงพอใจในการใช้ทางเลือก 
ในส่วนจำเพาะการค้นคืนรายการสารสนเทศแบบออนไลน์โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็น 
รายทางเลือกพบว่า นิสิตมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 9 ทางเลือก ได้แก่ ทางเลือก L (เปลี่ยน 
ภาษาจอภาพหลัก) ทางเลือก V (ดูรายละเอียดการยืมคืน) ทางเลือก H (รายการที่เคยค้นคืน) 
ทางเลือก A (ผู้แต่ง) ทางเลือก I (ข้อมูลของห้องสมุด) ทางเลือก T (ช่ือเร่ือง) ทางเลือก B 
(ผู้แต่ง/ชื่อเรื่อง) ทางเลือกร(หัวเรื่อง) และทางเลือก R (รายการหนังสือสำรอง)

จรัญญา ศุภวิฑิตพัฒนา (2543) ศึกษาการสืบค้นรายการทรัพยากรสารนิเทศจากระบบ 
OPAC ของนิสิตในสำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา ซ่ึงใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติแบบบูรณาการ 
Horizon โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพ และปัญหาของนิสิตในการลืบค้นระบบ OPAC กลุ่ม 
ตัวอย่างได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า นิสิต 
ส่วนใหญ่เลือกใช้รายการประ๓ ทชื่อเรื่องตามลำดับอักษร นิสิตประสบปัญหาในด้านการให้บริการ 
และทักษะการลืบค้นของนิสิต อยู่ในระดับมาก ส่วนการโต้ตอบระบบ และผลการสืบค้น อยู่ในระดับ 
ปานกลาง เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า นิสิตประสบปัญหาระดับมาก ในด้านเครื่องคอมพิวเตอร์ 
เสียและงดให้บริการ ประสบปัญหารระดับปานกลางในด้าน ระบบหยุดทำงาน (hang) บ่อยคร้ัง 
บรรณารักษ์และเจ้าหน้าที่ให้คำแนะนำไม่ชัดเจน แผ่นพับแนะนำการใช้อธิบายไม่ชัดเจน ผลการ 
ค้นที่ได้รับไม่ตรงกับความต้องการ

นิตยา คงสุวรรณ (2544) ศึกษาการใช้ระบบลืบค้นรายการแบบออนไลน์ของนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการใช้ในด้านวัตถุประสงค์ 
ความถ่ี แหล่งท่ีค้น การเรียนรู้ การใช้ระบบ รายการที่ลืบค้น กลยุทธ์การลืบค้น และการแสดงผล 
และปัญหาในการใช้ระบบสืบค้นรายการออนไลน์ ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ม ี
วัตถุประสงค์ในการใช้ระบบสืบค้นรายการแบบออนไลน์เพื่อค้นข้อมูลประกอบการทำรายงาน 
นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้ / เคยใช้ Title Keyword ใช้ / เคยใช้ การแสดงผลการลืบค้นในรูปข้อมูล 
บรรณานุกรมแบบย่อ นักศึกษาประลบปัญหาในการใช้ระบบลีบค้นรายการออนไลน์ในระดับ



ปานกลาง เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า นักคีกษๆประสบปัญหาระดับมาก ในด้านขาดความ 
เข้าใจวิธีการใช้คำเชื่อม and or not จากการใช้ปมคำลัง Multi Index จากหน้าจอเมนูหลัก ขาด 
ความเช้าใจวิธีการสืบค้นด้วยเลขเรียกหนังสือ ใม่มีเคร่ืองพิมพ์บริการ,พิมพ์ผลการสืบด้นลงบน 
กระดาษ และไม่มีสิ่งอำนวยความสะดวก เช่น กระดาษ ปากกา

อรรถพล วรเจริญศรี (2545) คีกษาความพึงพอใจของนักคีกษาต่อรายการสาธารณะ 
ออนไลน์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร มีวัตถุประสงค์เพื่อคีกษาความพึงพอใจ ด้านรายการท่ี 
ใช้ การแสดงรายการ และผลการค้น และปัญหาในการใช้รายการสาธารณะออนไลน์ผลการวิจัย 
ท่ีเกี่ยวช้องพบว่า นักคีกษาใช้รายการสาธารณะออนไลน์เพื่อค้นหารายการทรัพยากรสารนิเทศ 
นักคีกษามีความพึงพอใจระดับมากในด้านผลการค้น มีความพึงพอใจระดับปานกลางในด้าน 
รายการที่ใช้ เมื่อจำแนกเป็นรายด้านพบว่า นักสืกษามีความพึงพอใจระดับมาก ในด้านช่ือเร่ืองคำ 
สำคัญ สีของหน้าจอการแสดงผล ขนาดของตัวอักษร และรูปภาพของเมนู มีความพึงพอใจ 
ระดับปานกลาง ในด้านการเชื่อมโยงโดยใช้ผู้แต่ง การเช่ือมโยงโดยใช้หัวเรื่อง และระยะเวลาที่ใช้ 
ในการค้น นักสืกษาประสบปัญหาระดับปานกลาง ในด้านรายการที่ใช้ ประสบปัญหาระดับน้อย 
ในด้านกลยุทธ์การสืบด้น การแสดงรายการ และผลการค้น เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า 
นักคีกษาประสบปัญหาระดับมาก ในด้านไม่สามารถจำเลขมาตรฐานสากลประจำหนังสือได้ 
และไม่ลามารถเช้าถึงระยะไกลทางอินเทอร์เน็ตได้ ประสบปัญหาระดับปานกลาง ในด้านไม, 
สามารถจำเลขเรียกหนังสือได้ และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีให้บริการไม่เพียงพอหรีอชำรุดบ่อย 
ประสบปัญหาระดับน้อย ในด้านไม่ทราบวิธีสืบค้นโดยใช้ตัวเชื่อมแบบตรรกบูลีน ไม่สามารถ 
เชื่อมโยงไปยังรายการอื่น  ๆได้ ระยะเวลาที่ใช้ในการค้นนาน และผลการค้นไม่ตรงกับความ 
ต้องการ
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ปียนูช ประใจครบุรี (2546) สืกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ท่ีมีต่อระบบ Web OPAC ของ 
โปรแกรมห้องสมุดอัตโนม้ติ (VTLS) ศูนย์บรรณสารสนเทศ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
มีวัตถุประสงค์เพื่อคีกษา สภาพการใช้ ความพึงพอใจ ความต้องการ และปัญหา ของผู้ใช้บริการ 
ระบบ Web OPAC ผลการวิจัยท่ีเก่ียวช้องพบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจระดับปานกลาง ในด้าน 
วิธีการสืบค้น และผลการสืบค้น เม่ือจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจระดับมากใน 
ด้านการสืบค้นจากชื่อเร่ือง และการแสดงผลการสืบค้นได้รายการที่ตรงตามความต้องการและ 
รายการท่ีใกล้เคียงด้วย มีความพึงพอใจระดับน้อยในด้านการจำกัดขอบเขตการลืบด้นตามภาษา 
ประ๓ ทสิ่งพิมพ์ ผู้ใช้ประสบปัญหาระดับปานกลางในด้านระบบ วิธีการสืบค้น และผลการ
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สืบค้น เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า ผู้ใช้ประสบปัญหาระดับปานกลางในด้านขณะสืบค้นข้อมูล 
เคร่ืองหยุดทำงานบ่อย (hang) ไม่เช้าใจการสืบค้นแบบตรรกบูลีน ไม,เช้าใจการสืบค้นแบบจำกัด 
ขอบเขตการสืบค้นตามภาษา ประ๓ ทสิ่งพิมพ์ การแสดงผลการสืบค้นบนหน้าจอ Web OPAC มี 
รายละเอียดไม่เพียงพอ และผลการสืบค้นท่ีไค้ไม่ตรงตามท่ีต้องการ

งานวิจัยดังกล่าวช้างต้น สามารถสรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวช้องกับความพึงพอใจต่อรายการ 
ออนไลน่ในประเด็นสำคัญ 3 ประเด็น ดังน้ี

1. ด้านวิธีการสิบค้น
ผลการวิจัยของพรรณนภา จินตศรักูล (2540) และรุ่งเรือง สิงห์ชุม (2542) พบว่า 

นิสิตมีความพึงพอใจระดับมากในด้านวิธีการสืบค้น ในขณะท่ีงานวิจัยของนิศาชล จำนงศรี 
(2541) อรรถพล วรเจริญศ่รื (2545) และปิยนุช ประใจครบุรี (2546) พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจ 
ระดับปานกลางในด้านวิธีการสืบค้น

1.1 วัตถุประสงค้ในการสืบค้นรายการออนไลน์
ผลการวิจัยของจิตราภรณ์ เพ็งดี(2541) พบว่าผู้ใช้มีวัตถุประสงค์ในการ 

สืบค้นรายการบรรณานุกรม เพื่อดีกษาหาความรู้เพ่ิมเติมประกอบรายวิชาท่ีเรียน ในขณะท่ี 
งานวิจัยของพรรณนภา จินตดีริกูล (2540) และนิตยา คงสุวรรณ (2544) พบว่า นิสิตมี 
วัตถุประสงค์ในการสืบค้นรายการออนไลน์เพ่ือค้นข้อมูลประกอบการทำรายงาน ล่วนงานวิจัยของ 
อรรถพล วรเจริญศรี (2545) พบว่า นักศึกษาใช้รายการสาธารณะออนไลน์เพ่ือค้นหารายการ 
ทรัพยากรสารนิเทศ

1.2 ความพึงพอใจด้านทางเสือกในการสิบค้น
ผลการวิจัยของพรรณนภา จินตดีริกูล(2540) จิตราภรณ์ เพ ็งด ี(2541) รุ่งเรือง 

สิงห์ชุม (2542) อรรถพล วรเจริญศรี (2545) และปิยนุช ประใจครบุรี (2546) พบว่า นิสิตมีความ 
พึงพอใจระดับมากในด้านการสืบค้นโดยใช้ชื่อเรื่อง ล่วนงานวิจัยของจรัญญา ศุภวิ1ทิตพัฒนา
(2543) และนิตยา คงสุวรรณ (2544) พบว่า นิสิตล่วนใหญ่สืบค้นรายการออนไลน์โดยใช้ช่ือเร่ือง 
และงานวิจัยของ Kim (1996) พบว่า นักศึกษาล่วนใหญ่มีอัตราความสำเร็จในการสืบค้นโดยใช้ชื่อ 
เรื่องมากกว่าการสืบค้นด้วยด้วยปีที่พิมพ์ และช่ือผู้แต่ง
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1.3 ความพึงพอใจด้านทางเลือกในการจำกัดการลืบค้น
ผลการวิจัยของพรรณนภา จินตศิเร็กูล(2540) และจิตราภรณ์ เพ ็งดี(2541) 

พบว่า นิสิตมีความพึงพอใจระดับมากในการจำกัดการสืบค้น ในขณะที่งานวิจัยของปิยนุช 
ประใจครบุรี (2546) พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจระดับน้อยในการจำกัดการสืบค้น

2. ด้านการแสดงผล
ผลการวิจัยของพรรณนภา จินตศิริกูล (2540) อรรถพล วรเจริญศรี (2545) และ 

Cherry และ Clinton (1992) พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจระดับมากในด้านการแสดงผล ในขณะท่ี 
งานวิจัยนิศาชล จำนงศรี(2541) และปิยนุช ประใจครบุรี(2546) พบว่าผู้ใช้มีความพึงพอใจ 
ระดับปานกลางในด้านการแสดงผล

2.1 จำนวนผลการลืบค้น
ผลการวิจัยของจิตราภรณ์ เพ็งดี(2541) และปิยนุช ประใจครบุรี(2546)

พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจระดับมากในด้านผลการสืบค้นมีความเกี่ยวข้องกับเรื่องที่ต้องการ

2.2 รูปแบบการแสดงผลการลืบค้น
ผลการวิจัยของพรรณนภา จินตศิริกูล (2540) พบว่า นิสิตมีความพึงพอใจ 

ระดับมากในด้านบรรณานุกรมของหนังสือ ช่ือห้องสมุด ท่ีมีหนังสือ เลขเรียกหนังสือ และ 
สถานภาพของหนังสือ ส่วนงานวิจัยของนิตยา คงสุวรรณ (2544) พบว่า นักสืกษาใช้ / เคยใช้ 
การแสดงผลการสืบค้นในรูปข้อมูลบรรณานุกรมแบบย่อ

2.3 ความรวดเร็วของระยะเวลาท่ืใซ้ในการลืบค้น
ผลการวิจัยของอรรถพล วรเจริญศรี (2545) พบว่า นักสืกษามีความพึงพอใจ 

ระดับปานกลางในด้านระยะเวลาที่ใช้ในการค้น ในขณะที่งานวิจัยของจิตราภรณ์ เพ็งดี (2541 ) 
พบว่า นักสืกษามีความพึงพอใจระดับน้อยในด้านความสะดวกและความรวดเร็วของผลการสืบค้น 
ท่ีผู้ใช้ได้รับ

2.4 การออกแบบหน้าจอ
ผลการวิจัยของอรรถพล วรเจริญศรี (2545) พบว่า นักดีกษามีความพึงพใจระดับ 

มากในด้านสีของหน้าจอการแสดงผล ขนาดของตัวอักษร และรูปภาพของเมนู ส่วนงานวิจัยของ 
Kim (1996) พบว่า นักสืกษาชอบหน้าจอสีมากกว่าหน้าจอขาว - ดำ ชอบหน้าจอรายการออนไลน์ท่ี
มีเมนูเป็นรูปภาพมากกว่าเมนูข้อความ
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2.5 การเ^อมโยง
ผลการวิจัยของอรรถพล วรเจริญศรี (2545) พบว่า นักสืกษามีความพึงพอใจ 

ระดับปานกลางในด้านการเช่ือมโยงโดยใช้ผู้แต่ง และการเช่ือมโยงโดยใช้หัวเร่ือง

3. ป ัญหาในการใช้รายการออนไลน์
ผลการวิจัยของนิตยา คงสุวรรณ (2544) อรรถพล วรเจริญศรี (2545) และปิยนุช 

ประใจศรบุรี (2546) พบว่า ผู้ใช้ประสบปัญหาระดับปานกลางในด้านวิธีการสืบค้น ส่วนการวิจัย 
ของจรัญญา ศุภวิฑิตพัฒนา (2543) และปิยนุช ประใจศรบุรี (2546) พบว่า ผู้ใช้ประสบปัญหา 
ระดับปานกลางในด้านการแสดงผล ในขณะท่ีงานวิจัยของอรรถพล วรเจริญศรี (2545) พบว่า 
นักสืกษาประสบปัญหาระดับน้อยในด้านการแสดงรายการ และผลการค้น

3.1 ปัญหาด้านวิธ ีการสิบค้น
ผลการวิจัยของปิยนุช ประใจศรบุรี (2546) พบว่า ผู้ใช้ประสบปัญหาระดับ 

ปานกลางในด้านการแสดงผลการสืบค้นบนหน้าจอ Web OPAC มีรายละเอียดไม่เพียงพอ ส่วน 
งานวิจัยของจรัญญา ศุภวิฑิตพัฒนา (2543) พบว่า ผู้ใช้ประสบปัญหาระดับปานกลางในด้าน 
บรรณารักษ์และเจ้าหน้าที่ให้คำแนะนำไม่ชัดเจน และแผ่นพับแนะนำการใช้อธิบายไม่ชัดเจน

ผลการวิจัยของนิตยา คงสุวรรณ (2544) พบว่า นักสืกษาประสบปัญหาระดับ 
มากในด้านขาดความเช้าใจวิธีการสืบค้นด้วยเลขเรียกหนังสือ ในขณะที่งานวิจัยของอรรถพล 
วรเจริญศรี (2545) พบว่า นักสืกษาประสบปัญหาระดับปานกลางในด้านไม่ลามารถจำเลขเรียก 
หนังสือได้

ผลการวิจัยของนิตยา คงสุวรรณ (2544) พบว่า นักสืกษาประสบปัญหาระดับ 
มากในด้านขาดความเช้าใจวิธีการใช้คำเชื่อม and or not จากการใช้ปมคำส่ัง Multi Index จาก 
หน้าจอเมนูหลัก ในขณะที่งานวิจัยของปิยนุช ประใจครบุรี (2546) พบว่า ผู้ใช้ประสบปัญหาระดับ 
ปานกลางในด้าน ไม่เช้าใจการสืบค้นแบบตรรกบูลีน ส่วนงานวิจัยของอรรถพล วรเจริญศรี (2545) 
พบว่า นักสืกษาประสบปัญหาระดับน้อยในด้านไม่ทราบวิธีลืบค้นโดยใช้ตัวเชื่อมแบบตรรกบูลีน 
ผลการวิจัยของปิยนุช ประใจครบุรี (2546) พบว่า ผู้ใช้ประลบปัญหาระดับปานกลางในด้านและ 
ไม่เช้าใจการสืบค้นแบบจำกัดขอบเขตการสืบค้นตามภาษา ประ๓ ทสิ่งพิมพ์

3.2 ป ัญหาด้านการแสดงผล
ผลการวิจัยของจรัญญา ศุภวิฑิตพัฒนา (2543) และปิยนุช ประใจครบุรี 

(2546) พบว่า ผู้ใช้ประสบปัญหาระดับปานกลางในด้านผลการค้นไม่ตรงกับความต้องการ ในขณะ 
ที่งานวิจัยของอรรถพล วรเจริญศรี (2545) พบว่า นักสืกษาประสบปัญหาระดับน้อยในด้านผลการ
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ค้นไม่ตรงกับความต้องการ ไม่สามารถเช่ือมโยงไปยังรายการอ่ืน  ๆได้ และระยะเวลาท่ีใช้ไนการ
ค้นนาน

3.3 ปัญหาด้านว้สดุ อุปกรณ์ สถานที่
ผลการวิจัยของพรรณนภา จินตสิริทูล (2540) พบว่า นิสิตประสบปัญหาระดับ 

มาก ในด้านจำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการมีจำนวนไม่เพียงพอและขัดช้องบ่อย ในขณะท่ี 
งานวิจัยของอรรถพล วรเจรญศรี (2545) และปิยนุช ประใจครบุรี (2546) พบว่า ผู้ใช้ประสบ 
ปัญหาระดับปานกลางในด้านเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการมีจำนวนไม่เพียงพอและขัดข้องบ่อย 
ส่วนงานวิจัยของจรัญญา ศุภวิฑิตพัฒนา (2543) พบว่า นิสิตประลบปัญหาระดับมากในด้าน 
เครื่องคอมพิวเตอร์เสืยและงดให้บริการ และประลบปัญหารระดับปานกลางในด้านระบบหยุด 
ทำงาน (hang) บ่อยคร้ัง

ผลการวิจัยของนิตยา คงสุวรรณ (2544) พบว่า นักสืกษาประสบปัญหาระดับมากใน 
ด้าน ไม่มีเครื่องพิมพ์บริการพิมพ์ผลการสืบค้นลงบนกระดาษ ไม่มีส่ิงอำนวยความสะดวก เช่น 
กระดาษปากกา

3.4 ปัญหาด้านเครือข่าย
ผลการวิจัยของอรรถพล วรเจริญศรี (2545) พบว่า นักสืกษาประสบปัญหา 

ระดับมากในด้านไม่สามารถเข้าถึงระยะไกลทางอินเทอร์เน็ต
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