
บทสรุป อภ ิปรายผลการวิจัย ข้อจำก้ดงานวิจ้ย และข้อเสนอแนะ

การศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารกับผลการ 
ดำเนินงานขององค์กร" มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย 2 ประการ คือ (1) เพื่อศึกษาความสัมพันธ ์
ระหว่างการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารกับการเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กร 
และ (2) เพื่อศึกษาทิศทางความสัมพันธ์ระหว่างการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารกับการ 
เปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กร ทั้งนี้การเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กร 
อาจจะได้รับผลกระทบจากตัวแปรอื่น ผู้วิจัยจึงนำขนาดขององค์กร และกลุ่มอุตสาหกรรม เช้ามา 
เป็นตัวแปรควบคุมในการวิจัยครั้งนี้

สำหรับรูปแบบการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยรูปแบบการวิจัย 2 ลักษณะคือ การวิจัยเชิง 
ประจักษ์ และการวิจัยเชิงสำรวจ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลทั่วไปของ 
องค์กร และระดับการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร ประกอบกับการเก็บข้อมูลทางการเงินของ 
บริษัทร่วมด้วย ได้แก่ ยอดรายได้รวม ผลการดำเน ินงานทางการเง ิน ประกอบด้วย อัตรา 
ผลตอบแทนจากยอดขาย อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ 
อัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย กลุ่มตัวอย่างที่ใชโนการศึกษาคือ บริษัทกลุ่มอุตสาหกรรมการผลิต 
ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่มีผลการดำเนินงานในรอบระยะเวลาประจำป ี
พ.ศ. 2544 จนถึงปี พ.ศ. 2547 กลุ่มตัวอย่างต้องเป็นบริษัทที่มีข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาครบถ้วน 
เมื่อพิจารณาแล้วพบว่ามีจำนวนกลุ่มตัวอย่างจำนวนทั้งสิ้น 146 บริษัท โดยผู้วิจัยได้ทำการส่ง 
แบบสอบถามไปยังผ ู้จ ัดการฝ่ายบ ัญชีของบริษ ัทกล ุ่มต ัวอย่างท ั้งหมด ผลปรากฏว่าได้รับ 
แบบสอบถามกลับมาจำนวน 63 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 43.15 เมื่อตรวจสอบแบบสอบถามที่ได้ 
กลับมา พบว่าทุกฉบับตอบได้สมบูรณ์จึงสรุปได้ว่าจำนวนแบบสอบถามที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
คิดเป็นร้อยละ 43.15 ของจำนวนแบบสอบถามที่ส่งทั้งหมด เนื่องจากงานวิจัยนี้มีสมมติฐาน 
งานวิจัยทั้งหมด 8 สมมติฐาน โดยสมมติซานท่ี 1-4 เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการใช ้
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึงเป็นเทคนิคที่ระบุในขอบเขตงานวิจัยจำนวน 14 เทคนิค กับ 
อัตราส่วนทางการเงินทั้ง4 อัตราส่วนได้แก่ อัตราผลตอบแทนจากยอดขาย อัตราผลตอบแทนจาก 
สินทรัพย์อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์อัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย ส่วนส ม ม ต ิ 1ฐานท่ี 5-8 
เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร ที่ทำการวิเคราะห์ปัจจัย 
เพื่อจัดกลุ่มเทคนิคทางการบัญชีบริหารที่มีความสัมพันธ์กันภายในปัจจัย จากการวิเคราะห์ปัจจัย

บ ท ท ี่ 5
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สามารถจัดกลุ่มเทคนิคทางการบัญชีบริหารทั้ง 14 เทคน ิคออกเป ็น3 กลุ่มป ัจจ ัยโดยศ ึกษา 
ความสัมพันธ์'ระหว่างกลุ่มเทคนิคทางการบัญชีบรหาร'ท้ัง 3 ปัจจัยดังกล่าวกับอัตราส่วนทางการ 
เงินทั้ง4 อัตราส่วนดังกล่าวข้างต้น โดยท้ัง 8 สมมติฐานมีขนาดขององค์กรและกลุ่มอุตสาหกรรม 
เป็นตัวแปรควบคุม ดังนั้นผู้วิจัยจึงขออธิบายตัวแปรที่ใช้โนการวิจัยโดยสรุปดังนี้

กลุ่มของตัวแปรอิสระ (ตัวแปรที่สนใจสืกษา) ประกอบด้วย เทคนิคทางการบัญช  ี
บริหารที่ระบุในขอบเขตงานวิจัยทั้ง 14 เทคนิค ประกอบด้วย 1 การจัดทำงบประมาณ 2 การ 
วิเคราะห์ผลต่าง 3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุน ปริมาณ กำไร 4 วิเคราะห์งบการเงิน 
5 การจัดทำรายงานต้นทุนคุณภาพ 6 การรายงานข้อมูลจำแนกตามส่วนงาน 7 การบัญชีตาม 
ความรับผิดชอบ 8 การกำหนดราคาโอนระหว่างส่วนงาน 9 การวิเคราะห์ความสามารถในการ 
ทำกำไรของแต่ละส่วนงาน1 0 ต้นทุนฐานกิจกรรม 11 ต้นทุนมาตรฐาน1 2 ต้นทุนกระบวนการ/ 
ต้นทุนช่วง 13 ต้นทุนงานสังทำ และ 14 ต้นทุนตามวงจรอายุของผลิตกัณฑ์วัดค่าโดยแปลงข้อมูล 
จากมาตรวัดแบบไลเคิร์ต (Likert scale) ซึ่งกำหนดเป็นค่าคะแนนนํ้าหนักของระดับการใช้ 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร โดยระดับการใช้สูงที่สุดเท่ากับ 5 คะแนนระดับการใช้สูงเท่ากับ4 
คะแนน ระดับการใช้ปานกลางเท่ากับ 3 คะแนน ระดับการใช้ตํ่าเท่ากับ 2 คะแนน ระดับการใช้ 
ตํ่าสุดเท่ากับ 1 คะแนน และไม่มีการประยุกต์ใช้เทคนิคทางการบัญชีบริหารดังกล่าวเท่ากับ 0 
คะแนนให้เป็นมาตรวัดแบบช่วง (Interval scale) โดยใช้ค่าเฉลี่ยในการอธิบายผล และกลุ่มตัว 
แปรอิสระ (ตัวแปรควบคุม) ประกอบด้วย (1) ขนาดขององค์กร วัดค่าโดย Natural log ของยอด 
รายได้รวมเฉลี่ย3 ป ี(2 )กลุ่มอุตสาหกรรมวัดค่าโดยตัวแปรเทียม (Dummy variable) โด ย ให ้1 
เท่ากับบริษัทที่อยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมที่ระบุไว้ และ 0 เท่ากับ บริษัทที่ไม่อยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมที่ 
ระบุไว้ ส่วนตัวแปรตาม วัดค่าโดยใช้การเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ปี ของอัตราส่วนทางการเงิน ได้แก่ 
อัตราผลตอบแทนจากยอดขาย อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ 
อัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย โดยใช้ค่าเฉลี่ยของการเปลี่ยนแปลงอัตราส่วนทางการเงินดังกล่าว 
จำนวน 3 ปี คือปี 2545 ปี 2546 และปี 2547

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรม Statistical Package for the Social Science (SPSS for 
Windows) เน ื่องจากเป ็นโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิต ิท ีสามารถวิเคราะห ์ข ้อม ูลได ้อย ่างม  ี
ประสิทธิภาพ ส่วนเทคนิคทางสถิติที่นำมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ประกอบด้วย สถิติเชิง 
พรรณนานำเสนอข้อมูลในรูปของกราฟ ตารางแจกแจงความลี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าตำสุด และ 
ค่าสูงสุด ทั้งนี้เพื่อใช้อธิบายผลการวิจัยในเบื้องต้นเกี่ยวกับข้อมูลของกลุ่มตัวแปรที่เก็บรวบรวมได้
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ส่วนสถิติเซิงอนุมานที่นำมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ประกอบด้วย เทคนิคการวิเคราะห์ปัจจัย 
และเทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอยเซิงพหุ

การว ิเคราะห ์ข ้อม ูลจำแน กออกเป ็น  2 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) ก ารว ิเคราะห ์ 
ความสัมพันธ์ระหว่างเทคนิคทางการบัญชีบริหารทั้ง 14 เทคนิค กับอัตราส่วนทางการเงินทั้ง 4 
อัตราส่วน และ 2) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเทคนิคทางการบัญชีบริหารซึ่งประกอบด้วย 
กลุ่มเทคนิคทางการบัญชีบริหารที่มีความสัมพันธ์กัน ซึ่งสามารถจำแนกได้เป็น 3 กลุ่มปัจจัย กับ 
อัตราส่วนทางการเงินทั้ง 4 อัตราส่วน

5.1 บทสรุปและอภิปรายผลการวิจัย

ผู้วิจัยจำแนกประเด็นการนำเสนอเกี่ยวกับบทสรุปและอภิปรายผลการวิจัยออกเป็น 2 
ส่วนหลักๆ คือ (1) ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน และ (2) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 
การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารกับการเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กร โดยม ี
ขนาดขององค์กร และกลุ่มอุตสาหกรรม เป็นตัวแปรควบคุม ซึ่งจัดเรียงตามสมมติฐานการวิจัย 
บทสรุปและอภิปรายผลการวิจัยในแต่ละส่วนมีสาระโดยสังเขปตังนี้

5.1.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืน1ฐาน

ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน สามารถอธิบายได้ดังนี้

1. ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า บริษัทอุตสาหกรรม 
การผลิตที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นบริษัทที่มีขนาดใหญ่ มี 
ลักษณะการผลิตสินค้าโดยผลิตสินค้าหลายประเภท และหลายวิธีการผลิต มีการส่งออกสินค้าไป 
จำหน่ายยังต่างประเทศ โดยกลยุทธ์ในการดำเนินงานขององค์กรเป็นกลยุทธ์ที่มีการผสมผสาน 
ระหว่างการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพหรือสร้างมูลค่าเพิ่มแก่สินค้า (Product Differentiation) กับการ 
ควบคุม หรือพยายามลดต้นทุนรวม (ต้นทุนการผลิต ต้นทุนในการขาย และบริหาร) (Cost 
Leadership) โดยไม่ให้ความสำคัญเน้นหนักในกลยุทธ์ใดกลยุทธ์หนึ่ง

2. ผลจากการวิเคราะห์ข ้อมูลเกี่ยวกับระดับการใช้สารสนเทศทางการบัญช  ี
บริหารที่ได้จากการประยุกตัใช้เทคนิคทางการบัญชีบริหารต่างๆ ที่ระบุในขอบเขตงานวิจัย
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แตกต่างกันตามประเภทและวิธีการผลิต และกลยุทธ์ที่ใช้ในการดำเนินงานขององค์กรโดยพบว่า 
การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ความสัมพันธ ์
ระหว่างต้นทุน ปริมาณ กำไร มีระดับการใช้สูงที่สุด โดยพิจารณาจากค่าเฉลี่ย (Mean) อยู่ที่ 4.0 
คะแนน เนื่องจากเป็นเทคนิคพื้นฐานในการวางแผนการดำเนินในหลายๆ ด้าน ทั้งในระยะสันและ 
ระยะยาว ในทางตรงกันข้ามการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิค 
ต้นทุนงานลังทำมีระดับการตํ่าที่สุด โดยพ ิจารณาจากค ่าเฉล ี่ย (Mean) อยู่ที่ 2.40 คะแนน 
เนื่องจากบริษัทกลุ่มดัวอย่างส่วนใหญ่มีการผลิตสินค้าเป็นสินค้าสำเร็จรูปภายใต้เครื่องหมาย 
การค้าของบริษัทเองเป็นหลัก และมีการผลิตตามคำลังของลูกค้าภายใต้เครื่องหมายการค้าของ 
ลูกค้าร่วมด้วย ส่วนเทคนิคทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ไซ้เทคนิคทางการบัญชี 
บริหารอ่ืนๆ ท้ัง 12 เทคนิค ที่นอกเหนือจากเทคนิคที่มีระดับการใช้สูงสุดและตํ่าสุด พบว่าโดยเฉลี่ย 
อยู่ในช่วงระดับตำถึงสูง (Mean) อยู่ท่ี 2.53 - 3.89 คะแนน

3. ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับขนาดขององค์กร พบว่า บริษัทในกลุ่ม 
อุตสาหกรรมการผลิตที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย มีบริษัทที่มียอด Natural 
Log ของยอดรายได้รวมเฉลี่ย 3 ปี สูงท่ีสุด (Max) อยู่ที่ 5.2 ล้านบาท ในทางตรงกันข้ามมีบาง 
บริษัทที่มียอด Natural Log ของยอดรายได้รวมเฉลี่ย 3 ปี ตํ่าที่สุด (Min) อยู่ท่ี 2.3 ล้านบาท และ 
โดยเฉลี่ยแล้วยอด Natural Log ของยอดรายได้รวมเฉลี่ย 3 ปี (Mean) อยู่ที่ 3.4 ล้านบาท แสดง 
ว่าบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมการผลิตที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมียอด 
Natural Log ของยอดรายได้รวมเฉลี่ย 3 ปี โดยเฉลี่ยเท่ากับ 3.4 ล้านบาท

4. ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มอุตสาหกรรม พบว่าบริษัทในกลุ่ม 
อุตสาหกรรมการผลิตที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มวัตถุดิบ 
และสินค้าอุตสาหกรรม คิดเป็นร้อยละ 27.0 รองลงมา อยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและ 
อุสาหกรรมอาหาร และกลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง คิดเป็นร้อยละ 23.8 และ
20.6 ตามลำดับ 5

5. ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับผลการดำเนินงานขององค์กร (ผลการ 
เปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ป ีของอัตราส่วนทางการเงินที่ใช ้ในการวัดค่าตัวแปรตาม) คือ (1) การ 
เปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ปี ของอัตราผลตอบแทนจากยอดขาย โดยเฉลี่ย (Mean) อยู่ท่ี 0.01 แสดง 
ว่าในรอบระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา บริษัทที่ตอบแบบสอบถามมีความสามารถในการทำกำไรในแง, 
ของการบริหารค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานหรือต้นทุนในการภู้ยืม หริอประสิทธิภาพในการควบคุม
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ต้นทุน อยู่ในทิศทางบวก (สูงข้ึน) 0.01 เท่าของปีก่อน เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแล้วพบว่า บาง 
บริษ ัทมีผลการเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ปี ของอัตราผลตอบแทนจากยอดขาย ต ํ่าส ุด(Min) อยู่ที่ 
-0.18 แสดงให้เห็นว่าในรอบระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา บางบริษัทมีความสามารถในการทำกำไรใน 
แง่ของการบริหารค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานหรือต้นทุนในการถู้ยืม หรือประสิทธิภาพในการ 
ควบคุมต้นทุนอยู่ในทิศทางลบ (ลดลง) 0.18 เท่าของปีก่อน ในทางตรงกันข้ามมีบางบริษัทมีผล 
การเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ปี ของอัตราผลตอบแทนจากยอดขาย สูงสุด (Max) อยู่ที่ 0.09 แสดงให้ 
เห็นว่าในรอบระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา บางบริษัทมีความสามารถในการทำกำไรในแง่ของการ 
บริหารค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานหรือต้นทุนในการภู้ยืม หรือประสิทธิภาพในการควบคุมต้นทุน 
อยู่ในทิศทางบวก (เพิ่มขึ้น)0.09 เท่าของปีก่อน (2) การเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ปี ของอัตรา 
ผลตอบแทนจากสินทรัพย์ โดยเฉลี่ย (Mean) อย ู่ท ี่1 .0 8 แสดงว่าในรอบระยะเวลา3 ปีที่ผ่านมา 
บริษัทที่ตอบแบบสอบถามมีความสามารถในการทำกำไรในแง่ของการบริหารสินทรัพย์โดยเฉลี่ย 
อยู่ในทิศทางบวก (สูงขึ้น)1.08 เท่าของปีก่อน เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแล้วพบว่า บางบริษัทมี 
ผลการเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ปี ของอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ ตํ่าสุด(Min) อยู่ที่ -5.98 แสดง 
ให้เห็นว่าในรอบระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา บางบริษัทมีความสามารถในการทำกำไรในแง่ของการ 
บริหารสินทรัพย์อยู่ในทิศทางลบ (ลดลง)5.98 เท่าของปีก่อน ในทางตรงกันข้ามมีบางบริษัทมีผล 
การเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ปี ของอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ สูงสุด (Max) อยู่ท่ี 11.35 แสดงให ้
เห็นว่าในรอบระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา บางบริษัทมีความสามารถในการทำกำไรในแง่ของการ 
บริหารสินทรัพย์อยู่ในทิศทางบวก (เพ่ิมข้ึน) 11.35 เท่าของปีก่อน (3 )การเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ปี 
ของอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ โดยเฉลี่ย (Mean) อยู่ท่ี 0.07 แสดงว่าในรอบระยะเวลา 
3 ปีที่ผ่านมา บริษัทที่ตอบแบบสอบถามมีประสิทธิภาพการดำเนินงานภายนอกด้านการตลาดโดย 
เฉลี่ยอยู่ในทิศทางบวก (สูงข้ึน) 0.07 เท่าของปีก่อน เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแล้วพบว่า บาง 
บริษัทมีผลการเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ปี ของอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ ตํ่าสุด (Min) อยู่ที่ 
-0 .1 6 แสดงให้เห็นว่าในรอบระยะเวลา3 ปีที่ผ่านมาบางบริษัทมีประสิทธิภาพการดำเนินงาน 
ภายนอกด้านการตลาดอยู่ในท ิศทางลบ (ลดลง) 0.16 เท่าของปีก่อน ในทางตรงกันข้ามมี 
บางบริษัทมีผลการเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ปี ของอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ สูงสุด (Max) อยู่ 
ท่ี 0.45 แสดงให้เห็นว่าในรอบระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา บางบริษัทมีประสิทธิภาพการดำเนินงาน 
ภายนอกด้านการตลาดอยู่ในทิศทางบวก (เพ่ิมข้ึน) 0.45 เท่าของปีก่อน (4) การเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 
3 ปี ของอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค ่าขาย โดยเฉลี่ย (Mean) แล้วอยู่ที่ 0.01 แสดงว่าในรอบ 
ระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา บริษัทที่ตอบแบบลอบถามมีประสิทธิภาพการดำเนินงานภายในด้านการ 
ผลิตเฉลี่ยอยู่ในทิศทางลบ (ลดลง) 0.01 เท่าของปีก่อน เมื่อพิจารณาในรายละเอียดแล้วพบว่า 
บางบริษัทมีผลการเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย3 ปีของอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย ตํ่าสุด (Min) อยู่ท่ี
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-0.08 แสดงให้เห็นว่าในรอบระยะเวลา3 ปีที่ผ่านมาบางบริษัทมีประสิทธิภาพการดำเนินงาน 
ภายในด้านการผลิตอยู่ในทิศทางบวก (เพ่ิมข้ึน) 0.08 เท่าของปีก่อนในทางตรงกันข้ามมีบางบริษัท 
มีผลการเปลี่ยนแปลงเฉลี่ย 3 ปี ของอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย สูงสุด (Max) อยู่ท่ี 0.35 แสดง 
ให้เห็นว่าในรอบระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา บางบริษัทมีประสิทธิภาพการดำเนินงานภายในด้านการ 
ผลิตอยู่ในทิศทางลบ (ลดลง) 0.35 เท่าของปีก่อน

จากที่กล่าวมาข้างต้นคือ ผลสรุปการวิจัยเบื้องต้นที่ได้จากการวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติ 
พื้นฐาน ลำดับต่อไปจะเป็นการนำเสนอบทสรุปและอภิปรายผลการวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะห  ์
ความจัมพ ันธ์ระหว่างการใช ้สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร ก ับการเปล ี่ยนแปลงผลการ  
ดำเนินงานขององค์กร โดยมีขนาดขององค์กร และกลุ่มอุตสาหกรรม เป็นตัวแปรควบคุม สามารถ 
สรุปได้ดังน้ี

5.1.2 ผลการวิเคราะห์ความส้มพันธ์ระหว่างการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 
กับผลการดำเนินงานขององค์กร

5.1.2.1 ผลการวิเคราะห์ความส้มพันธ์ระหว่างการใช้สารสนเทศทางการ 
บัญชีบริหารช้งเป็นเทคนิคท่ีระบุในขอบเขตงานวิจัย กับการเปล่ียนแปลงผลการดำเนิน 
ขององค์กร

จากการวิเคราะห์ความถดถอยเซิงพหุสามารถสรุปความส้มพันธ์ระหว่างการใช ้
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิคที่ระบุในขอบเขตงานวิจัยกับการเปลี่ยนแปลงผลการ 
ดำเนินงานขององค์กร โดยสามารถสรุปและอภิปรายผลการวิจ ัย ซึ่งจัดเรียงตามสมมติฐาน 
งานวิจัย ดังน้ี

สมมติฐานการวิจัยท่ี 1 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิคที่ 
ระบุในขอบเขตงานวิจัย มีความส้มพันธ์เซิงบวกกับ ส้ตราผลตอบแทนจากยอดขาย (ROS)

จากการวิเคราะห์ความถดถอยเซิงพหุ เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 1 พบว่า 
เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ กล่าวคือ การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็น 
เทคนิคที่ระบุในขอบเขตงานวิจัย มีความส้มพันธ์เซิงบวกกับอัตราผลตอบแทนจากยอดขาย อย่าง 
มีนัยสำคัญ (p-value < 0.05) ดังน้ันจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจัยดังกล่าว
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จึงลรุปได้ว่า การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้ 
เทคนิคต้นทุนกระบวนการ/ต้นทุนช่วง มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับอัตราผลตอบแทนจากยอดขาย 
อย่างมีนัยสำคัญ

ผลการทดสอบนี้สอดคล้องกับทฤษฎี ที่ว่า เทคนิคต้นทุนกระบวนการ/ต้นทุนช่วง 
สามารถให้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการวางแผนและควบคุม โดยจะช่วยในการรายงานข้อมูล 
เกี่ยวกับต้นทุนในแต่ละแผนก การคำนวณต้นทุนของสินค้าสำเร็จรูปโดยทำการคำนวณหน่วย 
เท ียบเท่าสำเร็จรูป รายงานเกี่ยวกับจำนวนของเสียที่เก ิดขึ้นในกระบวนการผลิต โดยข้อมูล 
ดังกล่าวถือเป็นประโยชน์สำหรับการวางแผนสำหรับองค์กรที่อยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมการผลิต ดังท่ี 
กซกร เฉลิมกาญจนา (2547) กล่าวว่า การรายงานต้นทุนการผลิตเป็นรายงานที่ให้ข้อมูลที่เป็น 
ประโยชน์ต่อฝ่ายบริหารในการดำเนินงานควบคุมธุรกิจ รายงานต้นทุนการผลิตที่ใช้ภายในกิจการ 
จะให้ข้อมูลมากกว่าที่แสดงมาแล้วเพื่อช่วยฝ่ายบริหารในการแก้ปัญหา เช่น รายงานต้นทุนการ 
ผลิตจำแนกตามแผนกเปรียบเทียบในแต่ละเดือนซึ่งจะทำให้ผู้บริหารสามารถเห็นข้อมูลได้ชัดเจน 
มากขึ้นซึ่งสามารถช่วยฝ่ายบรีหารสามารถควบคุมการปฎิบ้ติงานให้มีประสิทธิภาพได้มากยิงขึ้น

จากทฤษฎีดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่า การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบรีหาร 
ที่ได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิคต้นทุนกระบวนการ/ต้นทุนช่วง มีความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลง 
ผลการดำเนินงานขององค์กรในทิศทางบวก (เพ่ิมข้ึน) ในขณะเดียวกันผลการทดสอบในงานวิจัย 
ครั้งนี้ พบว่า การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบรีหารที่ได ้จากการประยุกต์ใช ้เทคนิคต้นทุน  
กระบวนการ/ต้นทุนช่วง มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับอัตราผลตอบแทนจากยอดขาย อย่างมี 
นัยสำคัญ หรีออาจกล่าวโดยสรุปว่าการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้ 
เทคนิคต้นทุนกระบวนการ/ต้นทุนช่วง มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับ ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
ทังในแง่ของการควบคุมต้นทุน และค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่างๆ เช่นต้นทุนของเงินลงทุนหรือ 
ดอกเบี้ย อย่างไรก็ตามจากผลการเปลี่ยนแปลงเฉลี่ยของอัตราล่วนต้นทุนขายต่อค่าขายจำนวน 
รปี ที่มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอาจเป็นผลมาจากปัจจัยที่กิจการไม่สามารถควบคุมได้ เช่นราคาวัตถุดิบ 
ท่ีสูงข้ึน หรือ การปรับตัวสูงขึ้นของอัตราค่าแรงที่ใช้ในการผลิต

สมมติ1ฐานการวิจัยท่ี 2 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิค 
ที่ระบุในขอบเขตงานวิจัย มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA)
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จากการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 2 พบว่า 
เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที,ต้ังไว้ กล่าวคือ การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเทคนิค 
ทางการบัญชีบริหารที่ระบุในขอบเขตงานวิจัย มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนจาก 
สินทรัพย์อย่างมีนัยสำคัญ (p-value < 0.05) ดังน้ันจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจัยดังกล่าว

จึงสรุปได้ว่า การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช  ้
เทคนิคการจัดทำงบประมาณ เทคนิคการกำหนดราคาโอนระหว่างล่วนงาน มีความสัมพันธ์ 
เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ อย่างมีนัยสำคัญ

ผลการทดสอบนี้สอดคล้องกับงานวิจัยในหลายๆ งานวิจัย ดังน้ี
งานวิจัยของ Choe (2004) ท่ีพบว่า บทบาทของสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 

ในการวางแผนและควบคุม และการวัดผลการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์กับผลการดำเนินงานด้าน 
การผลิต งานวิจัยของ Johanan Hyvonen (2005) ที่พบว่า ประโยชน์ที่ได้รับจากสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหารของอุตสาหกรรมการผลิตในประเทศฟินแลนด์โดยเทคนิคการจัดทำ 
งบประมาณในการวางแผนและควบคุม

ล่วนเทคนิคการกำหนดราคาโอนระหว่างล่วนงาน สอดคล้องกับทฤษฎีที่ว่า ธุรกิจ 
ในปัจจุบันมีกระบวนการผลิตที่ซับช้อนหลากหลายมากขึ้น โดยมีการผลิตสินค้าเพื่อจำหน่ายให้ 
ลูกค้าหริอบุคคลภายนอก นอกจากนี้ยังมีการโอนสินค้าเพื่อไปเป็นวัตถุดิบของอีกล่วนงานหนึ่งร่วม 
ด้วย ดังนั้นการกำหนดราคาโอนระหว่างล่วนงานถือเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยให้ข้อม)ลที่เป็นประโยชน์ 
ในการวางแผนเพื่อจะรับโอนจากหน่วยงานภายในหริอซื้อจากบุคคลภายนอก ในทางกสับกัน 
แผนกรับโอนอาจตัดสินใจซื้อจากบุคคลภายนอกมากกว่าจะรับโอนจากล่วนงานภายในองค์กร 
อย่างไรก็ตาม วัตถุประสงค์พื้นฐานในการตั้งราคาโอนก็เพื่อให้ผู้จัดการล่วนงานมีแรงลูงใจในการ 
ตัดสินใจเพื่อผลประโยชน์โดยรวมของบริษัท (กชกร เฉลิมกาญจนา : 2547)

จากงานวิจ ัยและทฤษฎีด ังกล่าวข ้างต ้น แสดงให้เห็นว่า การใช้สารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิคการจัดทำงบประมาณ เทคนิคการกำหนด 
ราคาโอนระหว่างล่วนงาน มีความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กรใน 
ทิศทางบวก (เพื่มขึ้น) ในขณะเดียวกันผลการทดสอบในงานวิจัยครั้งนี้พบว่า การใช้สารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิคการจัดทำงบประมาณ และเทคนิคการกำหนด 
ราคาโอนระหว่างล่วนงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานของ 
องค์กร (อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์) อย่างมีนัยสำคัญ โดยผลการดำเนินงานในการทดสอบ
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สำหรับสมมติฐานงานวิจัยที่ 2 คร้ังน้ี แสดงให้เห็นถึงการประเมินความลามารถในการทำกำไรใน 
แง’ของการบรหารสินทรัพย์โดยผ่านอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์หรออาจกล่าวโดยสรุปว่า การ 
ใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิคการจัดทำงบประมาณ เทคนิค 
การกำหนดราคาโอนระหว่างส่วนงาน มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับความลามารถในการทำกำไรใน 
แง'ของการบริหารสินทรัพย์โดยสามารถใช้ประโยชน์จากสินทรัพย์ที่มีอยู่อย่างจำกัด เพื่อให้เกิด 
ประโยชน์สูงสุดแก่องค์กรโดยทำให้สัดส่วนของกำไรที่มีการเปลี่ยนแปลงเพื่มขึ้นนั้นสูงขึ้นมากกว่า 
สัดส่วนของสินทรัพย์ท่ีเพ่ิมข้ึน

สมมติฐานการวิจัยท่ี 3 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิคที่ 
ระบุในขอบเขตงานวิจัย มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับ อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ (Assets 
Turnover)

จากการวิเคราะห์ความถดถอยเซิงพหุ เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 3 พบว่า 
เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ กล่าวคือ การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็น 
เทคนิคที่ระบุในขอบเขตงานวิจัย มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ 
อย่างมีนัยสำคัญ (p-value < 0.05) ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจัยดังกล่าว

จึงสรุปได้ว่า การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช  ้
เทคนิคการจัดทำงบประมาณ เทคนิคการกำหนดราคาโอนระหว่างส่วนงาน มีความสัมพันธ์ 
เซิงบวกกับอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ อย่างมีนัยสำคัญ

ผลการทดสอบนี้สอดคล้องกับงานวิจัยในหลายๆ งานวิจัย ดังน้ี 
งานวิจัยของ Choe (2004) ท่ีพบว่า บทบาทของสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 

ในการวางแผนและควบคุม และการวัดผลการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์กับผลการดำเนินงานด้าน 
การผลิต งานวิจัยของ Johanan Hyvonen (2005) ที่พบว่า ประโยชน์ที่ได้รับจากสารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหารของอุตสาหกรรมการผลิตในประเทศฟินแลนด์โดยเทคนิคการจัดทำ 
งบประมาณในการวางแผนและควบคุม

ส่วนเทคนิคการกำหนดราคาโอนระหว่างส่วนงาน สอดคล้องกับทฤษฎีที่ว่า ธุรกิจ 
ในปัจจุบันมีกระบวนการผลิตที่ซับช้อนหลากหลายมากขึ้น โดยมีการผลิตสินค้าเพื่อจำหน่ายให  ้
ลูกค้าหรือบุคคลภายนอก นอกจากนี้ยังมีการโอนสินค้าเพื่อไปเป็นวัตถุดิบของอีกส่วนงานหนึ่งร่วม 
ด้วย ดังนั้นการกำหนดราคาโอนระหว่างส่วนงานถือเป็นสิงสำคัญที่จะซิวยให้ข้อมุลที่เป็นประโยชน์ 
ในการวางแผนเพื่อจะรับโอนจากหน่วยงานภายในหรือชื้อจากบุคคลภายนอก ในทางกลับกัน
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แผนกรับโอนอาจตัดสินใจชื้อจากบุคคลภายนอกมากกว่าจะรับโอนจากส่วนงานภายในองค์กร 
อย่างไรก็ตาม วัตถุประสงค์พื้นฐานในการตั้งราคาโอนก็เพื่อให้ผู้จัดการส่วนงานมีแรงจูงใจในการ 
ตัดสินใจเพื่อผลประโยชน์[ดยรวมของบริษัท (กชกร เฉลิมกาญจนา : 2547)

จากงานวิจ ัยและทถุษฏ ีด ังกล่าวข ้างต ้น แสดงให้เห็นว่า การใช้สารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิคการจัดทำงบประมาณ เทคนิคการกำหนด 
ราคาโอนระหว่างส่วนงาน มีความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กรใน 
ทิศทางบวก (เพิ่มขึ้น) ในขณะเดียวกันผลการทดสอบในงานวิจัยครั้งนี้พบว่า การใช้สารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิคการจัดทำงบประมาณ และเทคนิคการกำหนด 
ราคาโอนระหว่างส่วนงาน มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับการเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานของ 
องค์กร (อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์) อย่างมีนัยสำคัญ โดยผลการดำเนินงานในการทดสอบ 
สำหรับสมมติฐานงานวิจัยที่ 3 ครั้งน้ี แสดงให้เห็นถึงการประเมินประสิทธิภาพการดำเนินงาน 
ภายนอกด้านการตลาด โดยผ่านอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์หรืออาจกล่าวโดยสรุปว่า การ 
ใช้สารสนเทศทางการบัญชีบรืหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิคการจัดทำงบประมาณ เทคนิค 
การกำหนดราคาโอนระหว่างส่วนงาน มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน 
ภายนอกด้านการตลาด เนื่องจากองค์กรมีการจัดทำงบประมาณเพื่อใช้ในการวางแผนและควบคุม 
และการกำหนดราคาโอนระหว่างส่วนงานเพื่อจูงใจให้ผู้จัดการส่วนงานปฎิบ้ติงานเพื่อประโยชน ์
สูงสุดแก่องค์กรตลอดจนผลการดำเนินงานที่ดี'ขึ้น โดยพิจารณาใช้สินทรัพย์ที่องค์กรมีอยู่ให้เกิด 
ประโยชน์สูงสุดหรือผลตอบแทนสูงสุด

สมมติ1ฐานการวิจัยท่ี 4 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิค 
ที่ระบ ุในขอบเขตงานวิจ ัย ม ีความสัมพ ันธ์เซ ิงลบกับ อ้ตราส่วนต ้น ทุนขายต่อค่าขาย 
(COGS/SALES Ratio)

จากการวิเคราะห์ความถดถอยเซิงพหุ เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 4 พบว่า 
การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได ้จากการประยุกต์ใช ้เทคนิคต้นทุนฐานกิจกรรม 
มีความสัมพันธ์เซิงลบกับอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย อย่างมีนัยสำคัญ (p-value < 0.05) 
อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากค่าสัมประสิทธิ7 ทรตัดสินใจเซิงพหุ (R2) เท่ากับ 0.128 ซึ่งน้อยมาก แสดง 
ว่าการเปลี่ยนแปลงลดลงของอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย สามารถอธิบายได้จากตัวแปรอื่นๆ 
หรือปัจจัยอื่นมากกว่าระดับการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิค 
ต้นทุนฐานกิจกรรม ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานงานวิจ ัยท่ี 4 ดังกล่าว
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ผลการทดสอบครั้งนี้ไม่เป็นไปตามทฤษฎีและงานวิจัยส่วนใหญ่ เนื่องจากเมื่อ 
พิจารณาเกี่ยวกับอัตราการเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กรดังที่กล่าวในส่วนของบทที่ 4 
พบว่าการเปลี่ยนแปลงโดยเฉลี่ย 3 ปี ของอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย ลดลงตํ่าสุดได้เพียง
0.08 เท่าของปีก่อน แต่ในทางตรงข้ามจัดส่วนการเพิ่มขึ้นของอัตราส่วนต้นทุนต่อค่าขายโดยเฉลี่ย 
3 ปี เพิ่มขึ้นถึง0.35 เท่าของปีก่อนจากผลการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจึงทำให้ไม่พบความจัมพันธ ์
ดังกล่าว หรือไม่สามารถสรุปได้ว่าการใช้เทคนิคทางการบัญชีบริหารที่ระบุในขอบเขตงานวิจัย 
มีความจัมพันธ์กับอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขายเนื่องจากบริษัทกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับ 
การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกตํใช้เทคนิคที่ระบุในขอบเขตงานวิจัยโดย 
เฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางถึงสูง อย่างไรก็ตามแนวโน้มต้นทุนขายที่เพิ่มสูงขึ้นอาจมีสาเหตุมาจาก 
หลายปัจจัย ซึ่งอาจมิได้เกิดจากประสิทธิภาพการผลิตที่ลดลง แต่อาจเป็นสาเหตุอื่นที่กิจการ 
ไม่สามารถควบคุมได้ เซ่นราคาวัตถุดิบที่สูงขึ้นเนื่องมาจากกลไกของตลาด หรือแนวโน้มการสูงขึ้น 
ของอัตราค่าแรงงานที่ใช้ในการผลิต

5.1.2.2 ผลการวิเคราะห์ความส์มพันธ์ระหว่างการใช้สารสนเทศทางการ 
บ ั ญ ช ีบริหารโดยการจัดกลุ่มตัวแปรอิสระคือเทคนิคท่ีระบุในขอบเขตงานวิจัยท้ัง 14 

เทคนิคโดยเทคนิคการวิเคราะห์ปัจจัยกับการเปล่ียนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กร

จากวิเคราะห์ปัจจัย (ภาคผนวก ข) สามารถจัดกลุ่มตัวแปรได้ 3 กลุ่ม 
ประกอบด้วยปัจจัยท่ี 1 เทคนิคเก่ียวกับการรายงานผลการดำเนินงานปัจจัยท่ี2 เทคนิคเก่ียวกับ 
การวางแผนและควบคุม ปัจจัยท่ี 3 เทคนิคเก่ียวกับต้นทุน โดยท่ี

ปัจจัยท่ี 1 ปร ะกอบด้วย การรายงานข้อมูลจำแนกตามส่วนงาน การบัญชีตาม 
ความรับผิดชอบ การวิเคราะห์ความสามารถในการทำกำไรของแต่ละส่วนงาน การกำหนดราคา 
โอนระหว่างส่วนงาน ต้นทุนตามวงจรอายุของผลิตภัณฑ์ ซ่ึงกำหนดช่ือปัจจัยท่ี 1 ว่า เทคนิค 
เก่ียวกับการรายงานผลการดำเนินงาน

ปัจจัยท่ี 2 ประกอบด้วย การจัดทำงบประมาณ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
ระหว่างต้นทุน ปริมาณ กำไร การวิเคราะห์งบการเงิน การวิเคราะห์ผลต่าง การจัดทำรายงาน 
ต้นทุนคุณภาพ ต้นทุนกระบวนการ/ต้นทุนซ่วง ต้นทุนมาตรฐาน ซ่ึงกำหนดซ่ือปัจจัยท่ี 2 ว่า 
เทคนิคเก่ียวกับการวางแผนและควบคุม

ปัจจัยท่ี 3 ปร ะกอบด้วย ต้นทุนงานสังทำ ต้นทุนฐานกิจกรรม ซ่ึงกำหนดช่ือ 
ปัจจัยท่ี 3 ว่า เทคนิคเก่ียวกับต้นทุน
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จากการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุสามารถสรุปความสัมพันธ์ระหว่างการH  
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิคเกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงานและ/หรือ 
เทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม และ/หรือเทคนิคเกี่ยวกับต้นทุน กับการเปลี่ยนแปลง 
ผลการดำเนินงานขององค์กรโดยสามารถสรุปและอภิปรายผลการวิจัยซึ่งจัดเรียงตามสมมติฐาน 
งานวิจัย ดังน้ี

สมมติฐานการวิจัยท่ี 5 การใต้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิค 
เกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงาน และ/หรือเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม และ/ 
หรือเทคนิคเกี่ยวกับต้นทุน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ อัตราผลตอบแทนจากยอดขาย (ROS)

จากการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 5 พบว่า 
ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ กล่าวคือ การใต้สารสนเทศทางการซึ่งเป็นเทคนิคเกี่ยวกับ 
การรายงานผลการดำเนินงาน และ/หรือเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม และ/หรือเทคนิค 
เกี่ยวกับต้นทุน ไม่มีความสัมพันธ์กับอัตราผลตอบแทนจากยอดขาย อย่างมีนัยสำคัญ (p-value 
>0.05) ดังน้ันจึงปฏิเสธสมมติฐานงานวิจัยดังกล่าว

ผลการทดสอบคร้ังน้ีไม่เป็นไปตามทฤษฎีและงานวิจัยล่วนใหญ่ จากรายละเอียด 
ข้อมูลเก่ียวกับ การเปล่ียนแปลงเฉล่ีย 3 ปีของอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขายท่ีพบว่ามีแนวโน้ม 
สูงข้ึน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าภายในระยะเวลาโดยเฉล่ีย 3 ปี บริษัทกลุ่มตัวอย่างมีแนวโน้มของต้นทุน 
ขายท่ีสูงข้ึน ซ่ึงล่งผลให้อัตราผลตอบแทนจากยอดขายมีแนวโน้มท่ีจะลดลงมากกว่าเพ่ิมข้ึน 
ซึงล่งผลต่อเน่ืองทำให้กำไรมียอดลดลงเน่ืองจากต้นทุนขายเพ่ิมสูงข้ึนเม่ือเทียบกับยอดขาย จึงทำ 
ให้ไม่พบความสัมพันธ์ดังกล่าว เน่ืองจากบริษัทกลุ่มตัวอย่างล่วนใหญ่มีแนวโน้มการใต้สารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหารท่ีระบุในขอบเขตงานวิจัยโดยเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลางถึงสูง อย่างไรก็ตาม 
แนวโน้มต้นทุนขายท่ีเพ่ิมสูงข้ึนดังกล่าวน้ันอาจมีสาเหตุมาจากหลายปัจจัย ซ่ึงอาจมิได้เกิดจาก 
ประสิทธิภาพการผลิตท่ีลดลง แต่อาจเป็นเพ่ือสาเหตุอ่ืนท่ีกิจการไม่สามารถควบคุมได้ เต้นราคา 
วัตถุดิบท่ีสูงข้ึนเน่ืองมาจากกลไกของตลาด หรือแนวโน้มการสูงข้ึนของอัตราค่าแรงงานท่ีใต้ในการ 
ผลิต

สมมติ1ฐานการวิจัยที 6 การใต้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิค 
เกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงานและ/หรือเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม และ/หรือ 
เทคนิคเกี่ยวกับต้นทุน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA)
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จากการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 6 พบว่า 
เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ กล่าวคือ การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็น 
เทคนิคเกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงานและ/หรอเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม 
และ/หรือเทคนิคเกี่ยวกับต้นทุน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ 
อย่างมีนัยสำคัญ (p-value < 0.05) ดังน้ันจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจัยดังกล่าว

จึงสรุปได้ว่า การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารจิเงเป็นเทคนิคเก่ียวกับการ 
วางแผนและควบคุม ซ่ึงประกอบด้วย การจัดทำงบประมาณ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ต้นทุน ปริมาณ กำไร การวิเคราะห์งบการเงิน การวิเคราะห์ผลต่าง การจัดทำรายงานต้นทุน 
คุณภาพ ต้นทุนกระบวนการ/ต้นทุนช่วง ต้นทุนมาตรฐาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตรา 
ผลตอบแทนจากสินทรัพย์อย่างมีนัยสำคัญ

ผลการทดสอบนี้สอดคล้องกับงานวิจัยในหลายๆ งานวิจัย ดังน้ี 
งานวิจัยของ Mia และ Clarke (1999) โดยทำการค ีกษาการใช้สารสนเทศ 

ทางการบัญชีบริหารในเทียบเคียงค่าอ้างอิง และสารสนเทศในการประเมินผล ที่สามารถช่วยให  ้
กิจการสามารถรักษาล่วนแบ่งการตลาด และพัฒนาผลการดำเนินงานขององค์กร ที่พบว่า การใช้ 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารในเทียบเคียงค่าอ้างอิง และการประเมินผล มีความสัมพันธ์ 
เชิงบวกกับผลการดำเนินงานขององค์กร

งานวิจัยของ Seal (2001) ท่ีพบว่า การบัญชีบริหารซึ่งมีหลากหลายเทคนิค โดย 
เทคนิคทางการบัญชีบริหารต่างๆ ที่องค์กรนำมาประยุกตํใช้เพื่อเป็นแนวทางในการกำหนดกลยุทธ ์
สำหรับการผลิตสินค้า เพ ื่อการวางแผนการดำเนินงานในการผลิตสินค้าและการควบคุมการ 
ดำเนินงาน มีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานขององค์กร

งานวิจัยของ Rulea และ Fredendall (2002) ที่พบว่า การบัญชีบริหารมีอิทธิพล 
ต่อการวางแผนเกี่ยวกับโครงสร้างผลิตภัณฑ์ ล่วนผสมการขาย (Product Mix) รวมถึงการวาง 
แผนการปฏิบัติงานของอุตสาหกรรมการผลิต ซึ่งล่งผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน

งานวิจัยของ Choe (2004) ท่ีพบว่า บทบาทของสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 
ในการวางแผนและควบคุม และการวัดผลการปฏิบ้ตงานมีความสัมพันธ์กับผลการดำเนินงานด้าน 
การผลิต

งานวิจัยของ Lin และ Johnson (2004) พบว่า การให้ความสำคัญกับการพัฒนา 
คุณภาพโดยการจัดทำรายงานต้นทุนคุณภาพ สามารถทำให้กิจการมีแนวโน้มที่จะเติบโตขึ้น 
อย่างเห็นได้ชัด
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งานวิจัยของ Johanan Hyvonen (2005) ที่พบว่า ประโยชน์ที่ได้รับจาก 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารของอุตสาหกรรมการผลิตในประเทศฟินแลนด์โดยเทคนิคการ 
จัดทำงบประมาณในการวางแผนและควบคุม และการประเมินผลการดำเนินงาน

งานวิจัยของ สุภาพรรณ รัตนาภรณ์ (2543) ได้'ทำการสืกษ'าถึงแนวทางปฏิบัติ 
ทางการบัญชีบริหารของอุตสาหกรรมไทย ที่พบว่า ในอุตสาหกรรมยานพาหนะและชิ้นส่วนได้รับ 
ประโยชน์จากการประยุกต์ใชี'เทคนิคต้นทุนมาตรฐานมากที่สุด

จากงานวิจัยดังกล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นว่า การใช้สารสนเทศทางการบัญชี 
บริหารซึ่งเป็นเทคนิคเกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงาน และ/หริอเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผน 
และควบคุม และ/หรือเทคนิคเกี่ยวกับต้นทุน ม ีความสัมพ ันธ์ก ับการเปล ี่ยนแปลงผลการ 
ดำเนินงานขององค์กรในทิศทางทีดีขึนในขณะเดียวกันผลการทดสอบในงานวิจัยครังนิพบว่าการ 
ใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม มีความสัมพันธ ์
เชิงบวกกับการเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กร (อัตราผลตอบแทนจากลินทรัพย์) อย่าง 
มีนัยสำคัญ โดยผลการดำเนินงานในการทดสอบสำหรับสมมติฐานงานวิจัยที่ 6 คร้ังน้ี แสดงให ้
เห็นถึงการประเมินความสามารถในการทำกำไรโดยผ่านอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์หรืออาจ 
กล่าวโดยสรุปว่า การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและ 
ควบคุม ม ีความสัมพันธ์เช ิงบวกกับความสามารถในการทำกำไรขององค์กรซึ่งสามารถวัด 
ประสิทธิภาพการดำเนินงานได้ว่ากิจการได้ใช้สินทรัพย์ที่มีอยู่ภายใต้การควบคุมของกิจการเพื่อ 
ก่อให้เกิดผลตอบแทนสูงสุดแก่องค์กร

สมมติฐานการวิจัยท่ี 7 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิค 
เกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงาน และ/หรือเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม และ/ 
หรือเทคนิคเกี่ยวกับต้นทุน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ กับ อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ 
(Assets Turnover)

จากการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 7 พบว่า 
เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ กล่าวคือ การใช้สารลนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็น 
เทคนิคเกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงาน และ/หรือเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม 
และ/หรือเทคนิคเกี่ยวกับต้นทุน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย  ์
อย่างมีนัยสำคัญ (p-value < 0.05) ดังน้ันจึงยอมรับสมมติฐานงานวิจัยดังกล่าว
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จึงสรุปได้ว่า การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารจิเงเป็นเทคนิคเก่ียวกับการ 
วางแผนและควบคุม ซ่ึงประกอบด้วย การจัดทำงบประมาณ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ต้นทุน ปริมาณ กำไร การวิเคราะห์งบการเงิน การวิเคราะห์ผลต่าง การจัดทำรายงานต้นทุน 
คุณภาพ ต้นทุนกระบวนการ/ต้นทุนช่วง ต้นทุนมาตรฐาน มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับอัตราการ 
หมุนเวียนของสินทรัพย์ อย่างมีนัยสำคัญ

ผลการทดสอบนี้สอดคล้องกับงานวิจัยในหลายๆ งานวิจัย ดังน้ี 
งานวิจัยของ Mia และ Clarke (1999) โดยทำการคีกษาการใช้สารสนเทศ 

ทางการบัญชีบริหารในเทียบเคียงค่าอ้างอิง และสารสนเทศในการประเมินผล ที่ลามารถช่วยให  ้
กิจการสามารถรักษาส่วนแบ่งการตลาด และพัฒนาผลการดำเนินงานขององค์กร ที่พบว่า การใช้ 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารในเทียบเคียงค่าอ้างอิง และการประเมินผล มีความสัมพันธ์ 
เซิงบวกกับผลการดำเนินงานขององค์กร

งานวิจัยของ Seal (2001)ท่ีพบว่า การบัญชีบริหารซึ่งมีหลากหลายเทคนิค โดย 
เทคนิคทางการบัญชีบริหารต่างๆ ที่องค์กรนำมาประยุกต์ใช้เพื่อเป็นแนวทาง'ในการกำหนดกลยุทธ ์
สำหรับการผลิตสินค้า เพ ื่อการวางแผนการดำเนินงานในการผลิตสินค้าและการควบคุมการ 
ดำเนินงาน มีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบ้ติงานขององค์กร

งานวิจัยของ Rulea และ Fredendall (2002) ที่พบว่า การบัญชีบริหารมีอิทธิพล 
ต่อการวางแผนเกี่ยวกับโครงสร้างผลิตกัณฑ์ ส่วนผสมการขาย (Product Mix) รวมถึงการ 
วางแผนการปฏิบัติงานของอุตสาหกรรมการผลิต ซึ่งส่งผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน

งานวิจัยของ Choe (2004) ท่ีพบว่า บทบาทของสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 
ในการวางแผนและควบคุม และการวัดผลการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์กับผลการดำเนินงานด้าน 
การผลิต

งานวิจัยของ Lin และ Johnson (2004) พบว่า การให้ความสำคัญกับการพัฒนา 
คุณภาพโดยการจัดทำรายงานต้นทุนคุณภาพ สามารถทำให้กิจการมีแนวโน้มที่จะเติบโตขึ้น 
อย่างเห็นได้ซัด

งานวิจัยของ Johanan Hyvonen (2005) ที่พบว่า ประโยชน์ที่ได้รับจาก 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารของอุตสาหกรรมการผลิตในประเทศฟินแลนด์โดยเทคนิคการ 
จัดทำงบประมาณในการวางแผนและควบคุม และการประเมินผลการดำเนินงาน

งานวิจัยของ สุภาพรรณ รัตนาภรณ์ (2543) ได้'ทำการคีกษ'าถึงแนวทางปฏิบัติ 
ทางการบัญชีบริหารของอุตสาหกรรมไทย ที่พบว่า ในอุตสาหกรรมยานพาหนะและชิ้นส่วนได้รับ 
ประโยชน์จากการประยุกตํใช้เทคนิคต้นทุนมาตรฐานมากที่สุด
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จากงานวิจัยดังกล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นว่า การใช้สารสนเทศทางการบัญชี 
บริหารซึ่งเป็นเทคนิคเกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงานและ/หรอเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผน 
และควบคุม และ/หริอเทคนิคเกี่ยวกับต้นทุน ม ีความสัมพ ันธ์ก ับการเปล ี่ยนแปลงผลการ 
ดำเนินงานขององค์กรในทิศทางที่ดีขึ้น ในขณะเดียวกันผลการทดสอบในงานวิจัยครั้งนี้พบว่า 
การใช ้สารสนเทศทางการบ ัญชีบร ิหารซ ึ่งเป ็นเทคน ิคเก ี่ยวก ับการวางแผนและควบคุม มี 
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กร (อัตราการหมุนเวียนของ 
สินทรัพย์) อย่างมีนัยสำคัญ โดยผลการดำเนินงานในการทดสอบสำหรับสมมติฐานงานวิจัยที่ 7 
คร้ังน้ี แสดงให้เห็นถึงการประเมินประสิทธิภาพการดำเนินงานภายนอกด้านการตลาด เนื่องจาก 
สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุมสามารถชิวย 
ผู้จัดการในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพสามารถวางแผนการใช้ประโยชน์สินทรัพย์ภายใต้การ 
ควบคุมของกิจการได้อย่างเต็มกำสังการผลิต โดยได้รับผลตอบแทนสูงสุดกลับลุ่องค์กร

จากผลการทดสอบสมมติฐานที่ 6 และ 7 จะเห็นได้ว่า การใช้สารสนเทศทางการ 
บัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิคเก่ียวกับการรายงานผลการดำเนินงาน ประกอบด้วย เทคนิคการ 
รายงานข้อมูลจำแนกตามล่วนงาน, การบัญชีตามความรับผิดชอบ, การวิเคราะห์ความสามารถใน 
การทำกำไรของแต่ละส่วนงาน, การกำหนดราคาโอนระหว่างส่วนงาน ต้นทุนตามวงจรอายุของ 
ผล ิตภ ัณ ฑ ์ และการใช ้สารสน เท ศท างการบ ัญ ช ีบร ิห ารซ ึ่ง เป ็น เทคนิคเก่ียวกับต้นทุน 
ประกอบด้วย เทคนิคต้นทุนงานลังทำ, ต้นทุนฐานกิจกรรม พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับการ 
เปล ี่ยน แปลงผลการดำเน ิน งาน ขององค ์กรท ี่แสดงถ ึงผลการดำเน ิน งาน ท ั้ง  2 ด้าน คือ 
ความสามารถในการทำกำไร และประสิทธิภาพการดำเนินงานนอกด้านการตลาด จากผลงานวิจัย 
มีบางส่วนสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพรรณ รัตนาภรณ์ (2543) ได้ทำการคืกษาถึงแนวทาง 
ปฎิบ้ติทางการบัญชีบริหารของอุตสาหกรรมไทย ท่ีพบว่า เทคนิคต้นทุนฐานกิจกรรมน้ันเป็นเทคนิค 
ที่ให้ประโยชน์ตํ่าสุด และจากข้อจำกัดหลายปัจจัยซึ่งอาจทำให้เทคนิคต้นทุนฐานกิจกรรมให  ้
ประโยชน์ตา คือการประยุกต้ใช้เทคนิคต้นทุนฐานกิจกรรมต้องเสียค่าใช้จ่ายมาก เนื่องจากต้อง 
จัดทำแผนภูมิแสดงขบวนการผลิตแบ่งแยกเป็นกิจกรรมย่อยๆ รวมทั้งต้องพยายามหาตัวผลักดัน 
ต้นทุนที่ม ีความสัมพันธ์อย่างมากกับแต่ละกิจกรรม รวมทั้งต ้องหาเอกสารหริอจดรายงาน  
ความสัมพันธ์ของตัวผลักดันต้นทุนกับกิจกรรมทุกกิจกรรม ซึ่งจะส่งผลให้เสียค่าใช้จ่ายมากด้วย

เทคนิคเก่ียวกับการรายงานผลการดำเนินงาน ประกอบด้วย เทคนิคการ 
วิเคราะห ์ความสามารถในการทำกำไรของแต ่ละส ่วนงาน การบัญชีตามความรับผิดชอบ  
การรายงานข้อมูลจำแนกตามส่วนงาน การกำหนดราคาโอนระหว่างส่วนงานซึ่งอยู่ในกลุ่มของการ
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บริหารงานแบบกระจายอำนาจ ที่พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงาน 
ขององค์กรทั้ง 2 ด้าน ยังไม่มีงานวิจัยที่แสดงให้เห็นถึงประโยชน์อย่างชัดเจนนอกจากทฤษฎี 
ที่กล่าวไว้ อย่างไรก็ตามการบริหารงานแบบกระจายอำนาจยังคงมีข้อจำกัดดังนี้ ผู้บริหารระดับ 
ล่างอาจทำการตัดสินใจผิดพลาดเนื่องจากไม่มีความเข้าใจนโยบายหลักขององค์กรในกรณีที ่
องค์กรมีการเปิดเผยนโยบายการดำเนินงานของบริษัทไม่เพียงพอ เกิดความบกพร่องในการติดต่อ 
ประสานงาน การมีวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันในการทำงานโดยไม่คำนึงประโยชน์สูงสุดขององค์กร 
นอกจากนี้เทคนิคต้นทุนตามวงจรอายุของผลิตภัณฑ์ซึ่งถือว่าเป็นเทคนิคสมัยใหม่ที่จะช่วยให้ 
องค์กรสามารถทราบถึงต้นทุนในแต่ละช่วงระยะเวลาของการเจริญเติบโตของผลิตจนถึงช่วงอิ่มตัว 
และตกตํ่าชึ่งพบว่ายังไม่ได้รับความนิยมใช้กันในกลุ่มตัวอย่างซึ่งเห็นได้ว่าไม่มีการประยุกต์ใช้ถึง 
ร้อยละ 19.4 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่ตอบแบบสอบถาม และยังคงเป็นเทคนิคที่ต้องมีต้นทุนใน 
การเก็บรวบรวมข้อมูลที่สูงมากและต้องเป็นองค์กรที่มีความพร้อมในการประยุกต์ใช้สูง

สุดท้ายคือเทคนิคต้นทุนงานลังทำ เน ื่องจากบริษ ัทกลุ่มต ัวอย่างอยู่ในกลุ่ม  
อุตสาหกรรมการผลิต ที่มีลักษณะการผลิตสินค้าเป็นสินค้าสำเร็จรูปภายใต้เครื่องหมายการค้าของ 
บริษัทเป็นหลัก ร่วมกับการผลิตสินค้าตามคำลังของลูกค้าภายใต้เครื่องหมายการค้าของลูกค้า 
ร่วมด้วย จึงพบว่าบริษัทกลุ่มตัวอย่างไม่มีการประยุกต์ใช้เทคนิคต้นทุนงานลังทำ คิดเป็นร้อยละ
28.6 ของกลุ่มตัวอย่างจึงอาจทำให้ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างเทคนิคต้นทุนงานลังทำกับการ 
เปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กร

สมมติ1ฐานการวิจัยท่ี 8 การใช้สารลนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิค 
เกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงาน และ/หริอเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม และ/ 
หรือเทคนิคเก ี่ยวกับต้นท ุน ม ีความสัมพ ันธ์เช ิงลบกับ อัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย 
(COGS/SALES Ratio)

จากการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 8 พบว่า 
ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ กล่าวคือ การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็น 
เทคนิคเกี่ยวกับการรายงานผลการดำเนินงาน และ/หรือเทคนิคเกี่ยวกับการวางแผนและควบคุม 
และ/หร ือเทคน ิคเก ี่ยวก ับต ้นท ุน  ไม ่ม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับอ ัตราล ่วนต ้นท ุนขายต ่อค ่าขาย  
อย่างมีนัยสำคัญ (p-value > 0.05) ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานงานวิจัยดังกล่าว
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ผลการทดสอบครั้งนี้ไม่เป็นไปตามทฤษฎีและงานวิจัยส่วนใหญ่ อย่างไรก็ตาม 
งานวิจัยของ สุจินต์วงศ์ประธาน (2541) ได้มีการคืกษาถึงปัญหาเมื่อองศ์กรนำเทคนิคทางการ 
บัญชีบริ'หารมา,H คือ การจัดเก็บข้อมูลทำได้ยาก ไม่ค่อยได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ 
และที่สำคัญคือการนำเทคนิคทางการบัญชีบริหารมาใข้นั้นมีต้นทุนในการจัดทำสูง และเมื่อ 
พิจารณาเกี่ยวกับอัตราการเปลี่ยนแปลงผลการดำเนินงานขององศ์กรดังที่กล่าวในส่วนของบทที่ 4 
พบว่าการเปลี่ยนแปลงโดยเฉลี่ย 3 ปี ของอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย ลดลงตํ่าสุดได้เพียง
0.08 เท่า แต่ในทางตรงข้ามสัดส่วนการเพิ่มขึ้นของอัตราส่วนต้นทุนต่อค่าขายโดยเฉลี่ย 3 ปี 
เพ่ิมข้ึนถึง 0.35 เท่า จากผลการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว จึงท่าให้ไม่พบความสัมพันธ์ดังกล่าว หรือไม่ 
สามารถสรุปได้ว่าการใช้เทคนิคทางการบัญชีบริหารที่ระบุในขอบเขตงานวิจัย มีความสัมพันธ์กับ 
อัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขายเนื่องจากบริษัทกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการใช้สารสนเทศ 
ทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิคที่ระบุในขอบเขตงานวิจัยโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับ 
ปานกลางถึงสูง อย่างไรก็ตามแนวโน้มต้นทุนขายที่เพิ่มสูงขึ้นดังกล่าวนั้นอาจมีสาเหตุมาจาก 
หลายปัจจัย ซึ่งอาจมิได้เกิดจากประสิทธิภาพการผลิตที่ลดลง แต่อาจเป็นเพิ่อสาเหตุอื่นที่กิจการ 
ไม่สามารถควบคุมได้ เซ่นราคาวัตถุดิบที่สูงขึ้นเนื่องมาจากกลไกของตลาด หรือแนวโน้มการสูงขึ้น 
ของอัตราค่าแรงงานที่ใช้ในการผลิต

จากผลการคืกษาดังกล่าว สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานงานวิจัย ได้ดังน้ี
สมมติฐานที่ 1 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิคที่ระบุใน 

ขอบเขตงานวิจ ัย ม ีความสัมพันธ์เซ ิงบวกกับ อัตราผลตอบแทนจากยอดขาย (ROS) 
สมมติฐานดังกล่าวเป็นไปตามที่ผู้วิจัยคาดหวัง โดยสารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการ 
ประยุกต่ใช้เทคนิคต้นทุนกระบวนการ/ต้นทุนช่วง มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับอัตราผลตอบแทนจาก 
ยอดขาย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธิ?ทรตัดสินใจเซิงพหุ (R2) เท่ากับ 0.198 
แสดงว่าเทคนิคทางการบัญชีบริหารดังกล่าวข้างต้นสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของอัตรา 
ผลตอบแทนจากยอดขายได้ร้อยละ 19.80 ส่วนอีกร้อยละ 80.20 มาจากอิทธิพลของตัวแปรอื่น 
หรือปัจจัยอื่น ซึ่งถือว่ายอมรับได้

สมมติฐานที่ 2 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซึ่งเป็นเทคนิคที่ระบุใน 
ขอบเขตงานวิจ ัย ม ีความสัมพ ันธ์เช ิงบวกกับ อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA) 
สมมติฐานดังกล่าวเป็นไปตามที่ผู้วิจัยคาดหวัง โดยสารสนเทศทางการบัญชีบริหารที่ได้จากการ 
ประย ุกต ์ใช ้เทคน ิคการจ ัดท ่างบประมาณ  เทคน ิคการกำหนดราคาโอนระหว่างส ่วนงาน  
มีความสัมพันธ์เซิงบวกกับอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมีค่า
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สัมประสิทธิไการตัดสิน1ใจเซิงพหุ (R2) เท่ากับ 0.260 แสดง'ว่าเทคนิคทางการบัญชีบริ'หารดังกล่าว 
ข้างต้นสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ได้ร้อยละ 26.00 
ส่วนอีกร้อยละ 74.00 มาจากอิทธิพลของปัจจัยอ่ืน ซ่ึงถือว่ายอมรับได้

สมมติฐานท่ี 3 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีระบุใน 

ขอบเขตงานวิจัย มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ อ ัตราการหม ุนเว ียนของส ินทร ัพย ์ (Assets 
Turnover) สมมติฐานดังกล่าวเป็นไปตามท่ีผู้วิจัยคาดหวัง โดยสารสนเทศทางการบัญชีบริหาร 
ท่ีได้จากการประยุกตัใช้เทคนิคการจัดทำงบประมาณ เทคนิคการกำหนดราคาโอนระหว่างส่วน 

งาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมี 

ค่าสัมประสิทธ้ิการตัดสิน'ใจเชิงพหุ (R2) เท่ากับ 0.341 แสดงว่าเทคนิคทางการบัญชีบริหาร 
ดังกล่าวข้างต้นสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ได้ร้อยละ
34.10 ส่วนอีกร้อยละ 65.90 มาจากอิทธิพลของปัจจัยอ่ืน ซ่ึงถือว่ายอมรับได้

สมมติฐานท่ี 4 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีระบุใน 

ขอบเขตงานวิจัย มีความสัมพันธ์เชิงลบกับ อัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย (COGS/SALES
Ratio) จากผลการทดสอบพบว่าการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารท่ีได้จากการประยุกต์ใช  ้
เทคนิคต้นทุนฐานกิจกรรม มีความสัมพันธ์เชิงลบกับอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย โดยค่า 
p-value ของตัวแบบ มีค่าเท่ากับ 0.023 ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยสำคัญท่ีกำหนดคือ 0.05 แสดงว่า 
ความสัมพันธ์ดังกล่าวมีนัยสำคัญทางสถิติ อ ย ่า ง ไรก็ตามค่าสัมประสิทธ้ิการตัดสินใจเชิงพหุ (R2) 
มีค่าเพ ีย ง  0.128 แสดงว่าการเปล่ียนแปลงเฉล่ีย 3 ปีของการลดลงของอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่า 
ขายถูกอธิบายได้โดยระดับการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารท่ีได้จากการประยุกต์ใช้เทคนิค 

ต้นทุนฐานกิจกรรมเพียงร้อยละ 12.80 ซ่ึงไม่อาจสรุปได้ว่าความสัมพันธ์ดังกล่าวน้ันมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติ เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงเฉล่ีย 3 ปีของการลดลงของอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขายถูก 
อธิบายด้วยตัวแปรอ่ืนและปัจจัยอ่ืนมากกว่า

สมมติฐานท่ี 5 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซ่ึงเป็นเทคนิคเก่ียวกับการ 
รายงานผลการดำเนินงาน และ/หริอเทคนิคเก่ียวกับการวางแผนและควบคุม และ/หริอเทคนิค 

เก่ียวกับต้นทุน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ อัตราผลตอบแทนจากยอดขาย (ROS) สมมติฐาน 

ดังกล่าวไม่เป็นไปตามท่ีผู้วิจัยคาดหวัง น่ันคือเทคนิคทางการบัญชีบริหารท้ัง 14 เทคนิคดังกล่าว 
ข้างต้น ไม,มีความสัมพันธ์กับอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย เน่ืองจากค่า p-value ของตัวแบบ 

มีค่าเท่ากับ 0.096 ซ่ึงมากกว่าระดับนัยสำคัญท่ีกำหนดคือ 0.05 แสดงว่าความสัมพันธ์ดังกล่าวไม่
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มีนัยสำคัญทางสถิติ ประกอบกับค่าสัมประสิทธิ,การตัดสินใจเชิงพหุ (R2) มีค่าเพียง 0.211 จึงไม่ 

อาจยอมรับความสัมพันธ์ดังกล่าวได้เน่ืองจากความสัมพันธ์น้ันไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ

สมมติฐานท่ี 6 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซ่ึงเป็นเทคนิคเก่ียวกับการ 
รายงานผลการดำเนินงาน และ/หรอเทคนิคเก่ียวกับการวางแผนและควบคุม และ/หรอเทคนิค 

เก่ียวกับต้นทุน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA) สมมติฐาน 

ดังกล่าวเป็นไปตามท่ีผูวิจัยคาดหวัง โดยสารสนเทศทางการบัญชีบริหารซ่ึงเป็นเทคนิคเกี่ยวกับ 
การวางแผนและควบค ุม  ประกอบด้วย เทคนิคการจัดทำงบประมาณ การวิเคราะห์ 

ความสัมพันธ์'ระหว่างต้น'ทุน ปริมาณ กำไร การวิเคราะห์งบการเงิน การวิเคราะห์ผลต่าง การจัดทำ 
รายงานต้นทุนคุณภาพ ต้นทุนกระบวนการ/ต้นทุนชิวง ต้นทุนมาตรฐาน มีความสัมพันธ์เชิงบวก 
กับอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธิ,การตัดสินใจ 
เชิงพหุ (R2) เท่ากับ 0.342 แสดงว่าเทคนิคทางการบัญชีบริหารดังกล่าวข้างต้นสามารถอธิบายการ 
เปล่ียนแปลงของอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ได้ร้อยละ 34.20 ล่วนอีกร้อยละ 65.80 มาจาก 

อิทธิพลของตัวแปรอ่ืนหรือปัจจัยอ่ืน ซ่ึงถือว่ายอมรับได้

สมมติฐานท่ี 7 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซ่ึงเป็นเทคนิคเก่ียวกับการ 
รายงานผลการดำเนินงาน และ/หรือเทคนิคเก่ียวกับการวางแผนและควบคุม และ/หรือเทคนิค 

เก่ียวกับต้นทุน มีความจัมพันธ์เชิงบวก กับอ ัตราการหม ุนเว ียนของส ินทร ัพย ์ (Assets 
Turnover) สมมติฐานดังกล่าวเป็นไปตามท่ีผูวิจัยคาดหวัง โดยสารสนเทศทางการบัญชีบริหารซ่ึง 
เป็นเทคนิคเกี่ยวกันการวางแผนและควบคุม ประกอบด้วย เทคนิคการจัดทำงบประมาณ การ 
วิเคราะห์ความจัมพันธ์ระหว่างต้นทุน ปริมาณ กำไร การวิเคราะห์งบการเงิน การวิเคราะห์ผลต่าง 
การจัดทำรายงานต้นทุนคุณภาพ ต้นทุนกระบวนการ/ต้นทุนชิวง ต้นทุนมาตรฐาน มีความสัมพันธ์ 
เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธิ,'การ 
ตัดสินใจเชิงพหุ (R2) เท่ากับ 0.339 แสดงว่าเทคนิคทางการบัญชีบริหารดังกล่าวข้างต้นสามารถ 

อธิบายการเปล่ียนแปลงของอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ได้ร้อยละ 33.90 ล่วนอีกร้อยละ
66.10 มาจากอิทธิพลของตัวแปรอ่ืนหรือปัจจัยอ่ืน ซ่ึงถือว่ายอมรับได้

สมมติฐานท่ี 8 การใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารซ่ึงเป็นเทคนิคเก่ียวกับการ 
รายงานผลการดำเนินงาน และ/หรือเทคนิคเก่ียวกับการวางแผนและควบคุม และ/หรือเทคนิค 

เก่ียวกับต้นทุน มีความสัมพันธ์เชิงลบกับ อัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย (COGS/SALES 
Ratio) โดยสมมติฐานดังกล่าวไม่เป็นไปตามท่ีผู้วิจัยคาดหวังไว้ น่ันคือเทคนิคทางการบัญชีบริหาร
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ทัง 14 เทคนิคดังกล่าวข้างต้น ไม่มีความสัมพันธ์กับอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย เน่ืองจากค่า 
p-value ของตัวแบบ มีค่าเท่ากับ 0.183 ซ่ึงมากกว่าระดับนัยสำคัญท่ีกำหนดคือ 0.05 แสดงว่า 
ความสัมพันธ์ดังกล่าวไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ประกอบกับค่าสัมประลิทธ้ิการตัดสิน'ใจเซิงพหุ (R2) 
มีค่าเพียง 0.181 จึงไม่อาจยอมรับความสัมพันธ์ดังกล่าวได้เน่ืองจากความสัมพันธ์น้ันไม่มี 

นัยสำคัญทางสถิติ

5.2 ข้อจำกัดของงานวิจัย

เน่ืองจากการวิจัยคร้ังน้ัมีปัจจัยแวดล้อมต่างๆ  ท่ีอาจล่งผลกระทบต่อการ่วิเคราะห์ 

ข้อมูลท่ีผู้วิจัยไม่สามารถควบคุมได้จึงทำให้เกิดข้อจำกัดของการวิจัยดังน้ี

5.3.1 เน่ืองจากวันเวลาท่ีบริษัทกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยมีการประยุกต์ใช้เทคนิค 

ทางการบัญชีบริหารแตกต่างกันจึงประกอบด้วยวันเวลาท่ีแตกต่างกันของแต่ละองค์กรล่งผลให้ 
ปัจจัยแวดล้อมต่างๆ  ท่ีล่งผลกระทบต่อตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัยของซิวงระยะเวลาน้ันๆ แตกต่างกัน 

ไปในแต่ละองค์กรด้วย

5.3.2 การวิจัยน้ีไม่ได้คำนึงถึงระดับการให้ความสำคัญท่ีแต่ละองค์กรให้น้ัาหนัก 
ในแต่ละเทคนิค โดยคืกษาเพียงระดับการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารในแต่ละเทคนิคท่ี 

องค์กรให้น้ําหนักคะแนนระดับการใช้ในแบบสอบถาม โดยถือว่าแต่ละบริษัทกลุ่มตัวอย่างมีการให้ 

ความสำคัญในแต่ละเทคนิคเท่ากันเน่ืองจากเป็นองค์กรกลุ่มอุตสาหกรรมการผลิตท่ีมีลักษณะ 
กระบวนการผลิตท่ีใกล้เคียงกัน

5.3.3 การวิจัยน้ีคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้สารสนเทศทางการบัญชี 

บริหารกับผลการดำเนินงานขององค์กรเท่าน้ัน ซ่ึงไม่รวมถึงผลกระทบท่ีเกิดจากปัจจัยอ่ืนท่ีอยู่ 
นอกเหนึอขอบเขตของการวิจัย และต ัวแปรท่ีผู้วิจัยทำการควบคุม แต่การวิจัยน้ีสามารถอธิบาย 
การเปล่ียนแปลงในผลการดำเนินงานทางการเงินขององค์กรเฉพาะท่ีเกิดจากการใช้สารสนเทศ 

ทางการบัญชีบริหารซ่ึงจำแนกตามการประยุกต์ใช้เทคนิคทางการบัญชีบริหารต่างๆ  โดยใช้ค่า 
สัมประลิทธ้ิการตัดลินใจเซิงพหุ (R2)

5.3.4 การวิจัยได้ใช้ข้อมูลทางการเงินท่ีเปิดเผยต่อสาธารณชนเป็นข้อมูลท่ีใช้ใน 

การวิเคราะห์โดยถือเสมือนว่าทุกบริษัทท่ีนำมาใช้วิเคราะห์นำเสนอข้อมูลด้วยความถูกต้องตาม
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ควรซ่ึงตามความเป็นจริงแล้วอาจมีบางบริษัทท่ีมีการปกปิดข้อมูลหรอมีการตกแต่งตัวเลขทางการ 
บัญชีได้

5.3.5 การวิจัยไม่ได้มีการปรับงบการเงินของบริษัทกลุ่มตัวอย่างให้เป็นวิธี 

ปฏิปติทางการบัญชีเดียวก้น เน่ืองจากมีข้อจำกัดในเรองข้อมูล และความยุ่งยากในการปฏิบัติ จึง 
อาจทำให้เกิดความแตกต่างในการบันทึกบัญชีของบริษัทกลุ่มตัวอย่างได้

5.3.6 ข้อจำกัดในการตีความผลการวิจัย กล่าวคือ การศึกษาน้ีเป็นเพียง 
การศึกษา1ในเซิงของความจัมพันธ์ (Association) ไม่ใช่การศึกษาในเชิงของเหตุและผล 

(Causation) ตังน้ันการตีความผลการวิจัยจึงพิจารณาในเชิงของความสัมพันธ์มากกว่าเชิงเหตุ 

และผล โดยมิได้อธิบายว่าตัวแปรอิสระคือปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของตัวแปรตาม 

หากแต่อธิบายว่าตัวแปรอิสระและตัวแปรตามมีความสัมพันธ์กันเท่าน้ัน

5.3 ข้อเสนอแนะ

ผู้วิจัยจะขอเสนอแนะประเด็นหริอข้อคิดท่ีได้จากการวิจัยโดยอิงกับผลการวิจัยท่ีได้จาก 

การศึกษาน้ีเท่าน้ัน โดยแบ่งข้อเสนอแนะออกเป็น 2 ส่วนตังน้ี

5.3.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

จากผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า เม่ือพิจารณาระดับการใช้สารสนเทศทางการบัญชี 

บริหารซ่ึงเป็นเทคนิคทางการบัญชีบริหารท่ีระบุในขอบเขตงานวิจัย โดยสารสนเทศทางการบัญชี 

บริหารท่ีได้จากการประยุกตัใช้เทคนิคต้นทุนกระบวนการ/ต้นทุนช่วง มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ 

ความสามารถในการทำกำไรในแง่ของประสิทธิภาพในการควบคุมต้นทุน และค่าใช้จ่ายในการ 
ดำเนินงาน ได้แก่ต้นทุนเงินลงทุนหรือดอกเบ้ีย ส่วนเทคนิคการจัดทำงบประมาณ และเทคนิคการ 
กำหนดราคาโอนระหว่างส่วนงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสามารถในการทำกำไรในแง่ 
ของการบริหารสินทรัพย์กับ ประสิทธิการดำเนินงานภายนอกด้านการตลาด ซ่ึงแสดงให้เห็นถึง 
ประสิทธิภาพในการใช้สินทรัพย์ภายใต้การควบคุมขององค์กรท่ีมีอย่อย่างจำกัดเพ่ือก่อให้เกิด 

ประโยชน์สูงสุดกลับสู่องค์กร นอกจากน้ียังพบว่าระตับการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหารท่ีได้ 

จากการประยุกตัใช้เทคนิคทางการบัญชีบริหารท้ัง 14 เทคนิคไม่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ 

การดำเนินงานภายในด้านการผลิตเน่ืองจากยังคงพบว่าบริษัทกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีแนวโน้ม
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การเปล่ียนแปลงสูงข้ึนของอัตราส่วนต้นทุนขายต่อค่าขาย อย่างไรก็ตามต้นทุนท่ีสูงข้ึนอาจเกิด 

จากหลายปัจจัยซ่ึงองคํใม่อาจสามารถควบคุมได้ เช่นราคาวัตถุดิบท่ีเพ่ิมสูงข้ึนตามกลไกของตลาด 

หรือแนวโน้มการเพ่ิมสูงข้ึนของอัตราค่าแรงท่ีใช่ในการผลิตสินค้า

นอกจากนิ เม่ือพิจารณาระดับการใช้สารสนเทศทางการบัญชีบรืหาร โดยการจัดกลุ่ม 

เทคนิคทางการบัญชีบรืหารออกเป็น 3 กลุ่มปัจจัยดังกล่าวข้างต้น พบว่าการใช้สารลนเทศทางการ 
บัญชีบริหารซ่ึงเป็นเทคนิคเก่ียวกับการวางแผนและควบคุม มีความอัมพันธ์เชิงบวกกับการเปล่ียน 

เปล่ียนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กร ในด้านความสามารถในการทำกำไรในแง'ของการ 
บริหารสินทรัพย์ท่ีอยู่ในความควบคุมของกิจการเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และประสิทธิภาพ 

การดำเนินงานภายนอกด้านการตลาด นอกจากน้ียังพบว่าระดับการใช้สารสนเทศทางการบัญชี 

บริหารท่ีได้จากการประยุกตํใช้เทคนิคทางการบัญชีบริหารท้ัง 14 เทคนิค ไม่มีความอัมพันธ์กับการ 
เปล่ียนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กร ในด้านความสามารถในการทำกำไรซ่ึงแสดงถึง 
ประสิทธิภาพการดำเนินงานในการควบคุมต้นทุนการผลิตและต้นทุนทางการเงิน และ 
ประสิทธิภาพการดำเนินงานภายในด้านกระบวนการผลิต ซ่ึงผลท่ีได้เป็นข้อพิสูจน์ยืนยันได้ว่า การ 
ใช้สารสนเทศทางการบัญชีบริหาร (เทคนิคทางการบัญชีบริหารบางเทคนิค) เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีมี 

ความอัมพันธ์กับการเปล่ียนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กร ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะว่า เทคนิค 
ทางการบัญชีบริหารทุกเทคนิคมีประโยชน์และมีข้อจำกัดในตัวเอง ซ่ึงข้อจำกัดท่ีสำคัญ คือต้นทุน 

ในการประยุกต์ใช้เทคนิคต่างๆ  ดังน้ันองค์กรท่ีมีการประยุกต์ใช้เทคนิคดังกล่าวแล้ว ควรมีการ 
ติดตามผลการปฏิบัติงานเพ่ือประโยชน์ในการวางแผนและควบคุมการดำเนินงานและมีการ 
ติดตามผลอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากการติดตามประเมินผลน้ัน ทำให้องค์กรมีการปรับปรุงและ 
พัฒนาผลการดำเนินงานอย่างต่อเน่ืองส่งผลให้องค์กรได้รับประโยชน์สูงสุด

สำหรับองค์กรท่ียังไม,มีการประยุกต์ใช้บางเทคนิคท่ีระบุในงานวิจัยคร้ังน้ี ผลงานวิจัย 
ดังกล่าวอาจเป็นแนวทางในการตัดสินใจประยุกต์ไซ้เทคนิคต่างๆ  อย่างไรก็ตามองค์กรควรมีการ 
วางแผนและประเมินถึงประโยชน์ท่ีจะได้รับและต้นทุนท่ีเสียไปในการประยุกต์ใช้ รวมถึง 
สภาพแวดล้อมและปัจจัยอ่ืนๆ ประกอบด้วย ไม่ว่าจะเป็นสภาพเศรษฐกิจ คู่แข่งขันท่ีมีอยู่ในกลุ่ม 
อุตสาหกรรมคล้ายคลึงกัน เน่ืองจากเทคนิคทางการบัญชีบริหารท่ีระบุในงานวิจัยคร้ังน้ีเป็นเพียง 
ปัจจัยหน่ึงท่ีมีผลต่อการเปล่ียนแปลงผลการดำเนินงานขององค์กรเท่าน้ัน การพิจารณาประยุกต์ใช้ 

จึงต้องพิจารณาจากปัจจัยอ่ืนๆ ประกอบกัน นอกจากน้ีการส่ือสารนโยบายการดำเนินงานภายใน 

องค์กรรวมท้ังการเปล่ียนแปลงต่างๆ  ท่ีเกิดข้ึนภายในองค์กรถือเป็นสิงสำคัญ เน่ืองจากไม่ว่าองค์กร 
จะมีการประยุกต์เทคนิคทางการบัญชีบริหารจำนวนมากมายหลายเทคนิคเช่นไร หากปราศจาก
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การส ื่อสารถ ึงน โยบ ายการดำเน ินงานภ ายในองค ์กรอย ่างท ั่วถ ึง  ย ่อมไม ่ได ้ร ับความร ่วมม ือจาก 
พ น ัก งาน ซ ึ่งถ ือ เป ็น ท ร ัพ ย าก รส ำค ัญ ท ี่ส ุด ใน อ งค ์ก ร เม ื่อ ไม ่ได ้ร ับ ค วาม ร ่วม ม ือจากพ น ักงาน ใน  
องค ์กร ย ่อมไม ่ก ่อให ้เก ิดการปฏ ิน ัต ิอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ ด ังน ั้นการท ี่องค ์กรจะสามารถนำเทคน ิค  
ทางการบ ัญ ช ีบร ิหารมาประย ุกต ัใช ้ ต ้องคำถ ึงป ัจจ ัยหลายๆ ด้าน ท ี่กล ่าวมาข ้างต ้นประกอบด้วยจึง 
จะส ่งผลให ้เก ิดประโยชน ์ส ูงส ุดต ่อองค ์กรอย ่างแท ้จร ิง

เห ต ุผ ลท ี่ม ืก ารว ิเค ราะห ์ผล  2 ร ูปแบบ โดย 1 ) ว ิเค ราะห ์ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างก ารใช ้ 
สารสนเทศทางการบ ัญ ช ีบร ิหารท ั่ง14 เท คน ิคก ับ ผ ลก ารด ำเน ิน งาน ขององค ์ก รแล ะ2 ) ว ิเค ราะห ์ 
ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างการใช ้สารสนเทศทางการบ ัญ ช ีบริหารท ี่ทำการจ ัดกล ุ่มต ัวแปรอ ิสระออกเป ็น 
3 กลุ่ม ก ับ ผล ก ารด ำเน ิน งาน ขอ งอ งค ์ก ร เพ ื่อ ต ้อ งก ารด ูราย ละ เอ ียด ว ่า เม ื่อ พ ิจารณ าใน แ ต ่ล ะ  
ร ูปแบ บขอ งก ารว ิเค ราะห ์จ ะ ให ้ผ ล ก ารว ิจ ัย เป ็น เช ่น ไร  ซ ึ่งผลต ังกล ่าวพ บ ว ่า  การใช ้ส ารสน เท ศ  
ทางการบ ัญ ช ีบ ร ิหารท ี่ได ้จากการประย ุกต ัใช ้เทคน ิคการจ ัดทำงบประมาณ  ต ้นท ุนกระบวนการ/ 
ต ้นท ุนช่วง ม ืความส ัมพ ันธ ์ก ับการเปล ี่ยนผลการดำเน ินงานขององค ์กร โดยให ้ผลท ี่สอดคล ้องก ัน  
สอดคล ้องก ันเม ื่อทำการว ิเคราะห ์โดยการจ ัดกล ุ่มต ัวแปรอ ิสระออกเป ็น2 รูปแบบดังกล ่าวข ้างต ้น

5.3.2 ข้อเสนอแนะ'ของการสืกษ'าต่อ่ในอนาคต

1. การส ืกษาวิจ ัยในอนาคตอาจขยายขอบเขตของประชากรเป ้าหมาย และ 
กล ุ่มต ัวอย ่างให ้กว ้างมากข ึ้นโดยส ืกษาบริษ ัทท ี่นอกเหน ือจากกล ุ่มอ ุตสาหกรรมการผล ิต และอาจ 
รวมถ ึงบร ิษ ัทท ี่ไม ่ได ้จดทะเบ ียนในตลาดหล ักทร ัพย ์แห ่งประเทศไทยเพ ิ่ม เต ิมด ้วย เพ ื่อท ี่จะทำให ้ 
ทราบข ้อม ูลเก ี่ยวก ับบทบาทของสารสนเทศทางการบ ัญ ช ีบริหารของบริษ ัทในประเทศไทยโดยรวม

2. การค ิกษ าความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างการใช ้สารสนเทศทางการบ ัญ ช ีบร ิหาร 
ก ับผลการดำเน ินงานขององค ์กรโดยม ืขนาดขององค ์กร และกลุ่มอุตสาหกรรม เป ็นตัวแปรควบคุม 
น ั้น  ผ ู้ว ิจ ัยสนใจค ิกษาเฉพาะการใช ้สารสนเทศทางการบ ัญ ช ีบร ิหารท ี่ระบ ุในขอบเขตงานว ิจ ัย และ 
ต ัวแปรท ี่เก ี่ยวก ับล ักษณ ะขององค ์กร การค ิกษาในอนาคตอาจทำการว ิเคราะห ์ป ัจจ ัยอ ื่นๆ เพิ่มเติม 
หร ิอนำเทคน ิคทางการบ ัญ ช ีบร ิหารอ ื่นๆ ท ี่นอกเหน ือจากขอบเขตงานว ิจ ัย  ท ี่ได ้จากการทบทวน 
วรรณกรรม เพ ื่อค ้นหาต ัวแปรใหม ่ๆ ท ี่อาจจะม ืความส ัมพ ันธ ์การเปล ี่ยนแปลงผลการดำเน ินงาน  
ขององค ์กร เพ ื่อทราบถ ึงบทบาทของเทคน ิคทางการบ ัญ ช ีบร ิหารท ี่กว ้างข ึ้น  โดยอาจม ีการจำแนก 
เทคน ิคทางการบ ัญ ชีบริหารตามแนวค ิดแบบดั้งเด ิม และเทคน ิคทางการบ ัญ ช ีบร ิหารตามแนวค ิด  
สมัยใหม่
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3. การส ืกษาวิจ ัยในอนาคตอาจม ีการ สืกษ'าถึงระดับการ'ให้ความสำคัญ'ใน
แต ่ละเทคน ิคทางการบ ัญ ช ีบร ิหารของแต ่ละกล ุ่มอ ุตสาหกรรมซ ึ่งจะแสดงให ้เห ็นถ ึงระด ับการใช ี'ท ี่ 
ช ัดเจนมากข ึ้น  เพ ื่อทราบว่าในแต ่ละกล ุ่มอ ุตสาหกรรมน ั้น ให ้ความสำค ัญ ก ับ เทคน ิคทางการบ ัญ ช ี 
บ ร ิห ารแต ่ละ เท ค น ิค ต ่างก ัน ห ร ือ ไม ่ เพ ื่อจะได ้น ำไป พ ิจ ารณ าเก ี่ย วก ับ ระด ับ ก ารใช ้ส ารส น เท ศ  
ทางการบ ัญ ชีบร ิหารในลำดับต ่อไป
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