
พัฒนาการของการบริหารราชการไทย สู่การบริหารจังหวัดแบบบูรณาการ 
แนวคิดทฤษฎี และผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง

แนวคิดการบริหารงานแบบบูรฌาการ ถือเป็นนโยบายสาธารณะที่รัฐตั้งใจให้เกิดขึ้น เป็น 
แนวคิดที่สนองตอบต่อนโยบายการบริหารงานของรัฐบาล เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการทำงาน 
ของข้าราชการในท้องถิ่น ซึ่งนโยบายดังกล่าวก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการบริหารงานจากรูป 
แบบเดิมเป็นรูปแบบใหม่ ซึ่งรัฐบาลคาดว่าน่าจะเกิดประสิทธิภาพในการทำงานมากฃึน เป็นการ 
กระจายอำนาจ ลดขั้นตอนการสั่งการและทำให้การปฏิบัติงานมีความคล่องตัว รวมท้ังก่อให้เกิดการ 
ตรวจสอบ การควบคุม และแก้ปีญหา อย่างใกล้ชิด ดังน้ัน นโยบายต่าง  ๆ เหล่านี้จึงมีผลกระทบต่อ 
วิธีการบริหารงานแบบเดิม รวมทั้งบูคลากร ผู้ปฏิบัติงาน จำเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิธีการทำงาน ให้ 
สอดคล้องกับวิธีการปฏิบัติแบบใหม่ ดังน้ัน การวิจัยเรื่องป้ญหาของการบริหารงานแบบบูรณาการ : 
ศึกษากรณีอุตสาหกรรมท่องเที่ยวประเภทสปา ในเขตอำเภอชะอำและหัวหิน ตามโครงการหนึ่ง 
ตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ในเขตอำเภอชะอำ และอำเภอหัวหิน ครังนีจะไต้ใช้แนวคิดและทฤษฎีที่ 
เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้

1. แนวความคิดการบริหารราชการแผ่นดินของไทย เพื่อสร้างความ! ความเข้าใจให้ผู้อ่าน 
ทราบถึงความเป็นมา และลักษณะการบริหารราชการแผ่นดินของไทย

2. แนวความคิดเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ เพื่อยืนยันในความเป็นนโยบายสาธารณะของ 
การใช้นโยบายผู้ว่าราชการจังหวัดแบบบูรณาการ และความเป็นนโยบายสาธารณะ 
ของนโยบายหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภ ัณฑ์ในกรณีศ ึกษาอุตสาหกรรมสปาซึ่งจะมี 
ผลกระทบต่อพลเมืองทั้งประเทศ

3. แนวความคิดเกี่ยวกับการนำนโยบายไปปฏิบัติ เพื่อศึกษาและนำป็จจัยในการปฏิบัติ 
ตามนโยบายให้ประสบผลสำเร็จมาศึกษาเพื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ได้จากพืนที่ 
กรณีศึกษา

4. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานแบบผู้ว่า CEO และ หลักการว่าด้วยการนำระบบ 
บริหารจังหวัดแบบบูรณาการ (ผู้ว่า CEO) มาประยุกต์ใช้เพื่อตรวจสอบว่าการบริหาร 
ราชการของสองจ ังหว ัดกรณ ีศ ึกษาเป ็นไปตามหล ักในการปฏ ิบ ัต ิเพ ื่อบรรค ุ 
วัตถุประสงค์ของนโยบายหรือไม่
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5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือนำมาศึกษาเปรียบเทียบ

เพ่ือความเข้าใจในรูปแบบการปกครองท้องถ่ินของไทย ผู้วิจัยได้นำโครงสร้าง รายละเอียด 
รูปแบบการปกครองท้องถ่ินของไทยในป็จจุบัน เพ่ืออธิบายภาพรวมดังต่อไปนี

การบริหารราชการแผ่นดินของไทย

การจัดระเบียบบริหารราชการแผ่นดินของไทยในปีจชุบัน เป็นไปตามระเบียบบริหาร 
ราชการแผ่นดิน (พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534) ประกอบด้วยการบริหาร 
ราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถ่ิน

1. การบริหารราชการส่วนกลาง
รัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรี ท่ีมีหน้าท่ีเข้ามาบริหารประเทศและกำหนดนโยบายในการ 

บริหารประเทศ จะมีอำนาจและใช้อำนาจเพ่ือบริหารและจัดการให้เป็นไปตามนโยบายท่ีกำหนดไว้ 
หน่วยงานซ่ึงถือเป็นกลไกของรัฐบาล จะต้องนำนโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติ ก็คือ กระทรวง 
ทบวง กรม และการบริหารราชการของส่วนกลาง บางตำรารวมกันเรียกว่า เป็นการรวมอำนาจ 
(Centralization)

การจัดระเบียบบริหารราชการส่วนกลาง กำหนดให้มีส่วนราชการดังน้ี
(1) สำนักนายกรัฐมนตรี
(2) กระทรวงหรือทบวงซ่ึงมีฐานะเทียบเท่ากระทรวง
(3) ทบวงซ่ึงสังกัดสำนักนายกรัฐมนตรีหรือกระทรวง
(4) กรมหรือส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอื่น และมีฐานะเป็นกรมซ่ึงสังกัดหรือไม่ 

สังกัดสำนักนายกรัฐมนตรี กระทรวง หรือทบวง

สำนักนายกรัฐมนตรี
ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2534 มาตรา 5 กำหนดไว้ 

ว่า “สำนักนายกรัฐมนตรีมีอำนาจหน้าที่ที่เกี่ยวกับราชการทั่วไปของนายกรัฐมนตรีและคณะ 
รัฐมนตรี กิจการเก่ียวกับการทำงบประมาณแผ่นดินและราชการอ่ืนตามท่ีได้มีกฎหมายกำหนดไว้ 
ให้เป็นอำนาจและหน้าท่ีของสำนักนายกรัฐมนตรี หรือส่วนราชการซ่ึงสังกัดสำนักนายกรัฐมนตรี 
หรือราชการอ่ืน  ๆ ซ่ึงมิได้อยู่ภายในอำนาจและหน้าท่ีของกระทรวงใดกระทรวงหน่ึงโดยเฉพาะ...”



9

สำนักนายกรัฐมนตรีมีฐานะเป็นกระทรวงและยังมีบทบาทเป็นแหล่งประสานการ 
บริหารงานระดับชาติด้วย นอกจากน้ียังอาจกล่าวได้ว่า สำนักนายกรัฐมนตรีเป็นศูนย์ท่ีปรึกษาของ 
รัฐบาลท่ีจะช่วยสนับสนุนการตัดสินใจและวางนโยบายต่าง  ๆให้ลูกต้องรอบคอบย่ิงขึน

การจัดระเบียบราชการในกระทรวงหรือทบวง
ระเบียบราชการของกระทรวง มีดังน้ี
(ก) สำนักงานเลขานุการรัฐมนตรี
(ข) สำนักงานปลัดกระทรวง
(ค) กรมหรือส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออย่างอ่ืน

2. การบริหารราชการส่วนภูมิภาค
การจัดระเบียบบริหารราชการส่วนภูมิภาคในบีจฐบันนั้น พระราชบัญญัติระเบียบ 

บริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 บัญญัติว่า ให้จัดระเบียบบริหารราชการส่วนภูมิภาค ดังน้ี
(1) จังหวัด
(2) อำเภอ

จังหวัด
(1) ให้รวมท้องท่ีหลายๆอำเภอต้ังข้ึนเป็นจังหวัด มีฐานะเป็นนิติบุคคล
(2) ในจังหวัดบัน ให้มีผู้ว่าราชการจังหวัดคนหน่ึงเป็นผู้รับนโยบายและคำส่ังจาก 

นายกรัฐมนตรีในฐานะหัวหน้ารัฐบาล คณะรัฐมนตรี กระทรวง ทบวง กรม มาปฏิบัติการให้ 
เหมาะสมลับท้องท่ีและประชาชน และเป็นหัวหน้าบังคับบัญชาบรรดาข้าราชการฝ่ายบริหารซ่ึง 
ปฏิบัติหน้าท่ีในราชการส่วนภูมิภาคในเขตจังหวัด และรับผิดชอบในราชการจังหวัดและอำเภอและ 
จะให้มีรองผู้ว่าราชการจังหวัด หรือผู้ช่วยผู้ว่าราชการจังหวัด หรือต้ังรองผู้ว่าราชการจังหวัดและ 
ผู้ช่วยผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นผู้ช่วยส่ังและปฏิบัติราชการแทนผู้ว่าราชการจังหวัดก็ได้

ผู้ว่าราชการจังหวัด รองผู้ว่าราชการจังหวัด และผู้ช่วยผู้ว่าราชการจังหวัด สังกัด 
กระทรวงมหาดไทย

(3) ในจังหวัดหน่ึงนอกจากจะมีผู้ว่าราชการจังหวัดแล้ว ให้มีปลัดจังหวัดและหัวหน้า 
ส่วนราชการประจำจังหวัด ซ่ึงกระทรวง ทบวง กรมต่าง  ๆ ส่งมาประจำ ทำหน้าท่ีเป็นผู้ช่วยเหลือ 
ผู้ว่าราชการจังหวัดและมีอำนาจบังคับบัญชาข้าราชการฝ่ายบริหารส่วนภูมิภาค ซ่ึงสังกัดกระทรวง 
ทบวง กรม น้ันในจังหวัดน้ัน
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(4) ในจังหวัดหน่ึงให้มีคณะกรรมการจังหวัดทำหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษาฯองผู้ว่าราชการ 
จังหวัดในการบริหารราชการจังหวัดน้ัน และให้ความเห็นชอบในการจัดทำแผนพัฒนาจังหวัดกับ 
ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายหรือมติของคณะรัฐมนตรีกำหนด

คณะกรรมการจังหวัดประกอบด้วยผู้ว่าราชการจังหวัด เป็นประธาน รองผู้ว่า 
ราชการจังหวัดหน่ึงคนตามท่ีผู้ว่าราชการจังหวัดมอบหมาย ปลัดจังหวัด อัยการจังหวัดซ่ึงเป็นหัว 
หน้าท่ีทำการอัยการจังหวัด รองผู้บังคับการตำรวจซ่ึงทำหน้าท่ีหัวหน้าตำรวจภูธรจังหวัด หรือผู้ 
กำกับการตำรวจภูธรจังหวัด แล้วแต่กรณี และหัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัดจากกระทรวง 
ทบวง ต่าง  ๆ เว้นแต่กระทรวงมหาดไทยซ่ึงประจำอยู่ในจังหวัดกระทรวงหรือทบวงละหน่ึงคน 
เป็นกรมการจังหวัดและหัวหน้าสำนักงานจังหวัดเป็นกรรมการจังหวัดและเลขานุการ

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 มาตรา 50 บัญญัติไว้ว่า 
“ให้แบ่งส่วนราชการของจังหวัด,, ดังน้ี

(1) สำนักงานจังหวัด มีหน้าท่ีเก่ียวกับราชการท่ัวไปและการวางแผนพัฒนาจังหวัด 
ของจังหวัดน้ัน มีหัวหน้าสำนักงานจังหวัดเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ และรับผิดชอบในการ 
ปฏิบัติราชการของสำนักงานจังหวัด

(2) ส่วนต่าง  ๆ ซ่ึงกระทรวง ทบวง กรม ได้ต้ังข้ึนมีหน้าท่ีท่ีเก่ียวกับราชการของ 
กระทรวง ทบวง กรมน้ันๆมีหัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัดน้ันๆ เป็นผู้ปกครองบังคับบัญชา 
รับผิดชอบ

สำนักงานจังหวัดทำหน้าที่เป็น “คณะทำงาน,, ในงานด้านนโยบายและแผน
ตลอดจนปฏิบัติงานด้านเลขานุการของผู้ว่าราชการจังหวัด อาจกล่าวได้ว่าสำนักงานจังหวัดเป็น 
ศูนย์ประสานงาน หรือศูนย์อำนวยการของจังหวัดท่ันเอง

ส่วนต่าง  ๆ ซ่ึงกระทรวง ทบวง กรมต่าง  ๆ ต้ังข้ึน ตัวอย่างเช่น สำนั-างานศึกษาธิการ 
จังหวัด สำนักงานป่าไม้จังหวัด เป็นด้น (ชาญชัย แสวงคักด, 2542 : 111-113)

อำเภอ
อำเภอเป็นหน่วยราชการบริหารส่วนภูมิภาครองจากจังหวัด แต่ไม่มีฐานะเป็นนิติ 

บุคคลเหมือนจังหวัด การต้ัง ยุบ เปล่ียนเขตอำเภอ ให้ตราเป็นพระราชกฤษฎีกา สำหรับการจัด 
ระเบียบราชการของอำเภอท่ีสำคัญ  ๆ มีดังน้ี

(1) ในอำเภอหนึ่งมีนายอำเภอคนหนึ่งเป็นหัวหน้าปกครองบังคับบัญชาบรรดา 
ข้าราชการในอำเภอ และรับผิดชอบงานบริหารราชการของอำเภอ นายอำเภอสังกัด 
กระทรวงมหาดไทย
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(2) ในอำเภอหน่ึงนอกจากจะมีนายอำเภอเป็นผู้ปกครองบังคับบัญชารับผิดชอบแล้ว 
ให้มีปลัดอำเภอและหัวหน้าส่วนราชการประจำอำเภอซ่ึงกระทรวง ทบวง กรมต่าง  ๆ ส่งมาประจำ 
ให้ปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ช่วยเหลือนายอำเภอและมีอำนาจบังคับบัญชาข้าราชการฝ่ายบริหารส่วน 
ภูมิภาคซ่ึงสังกัด กระทรวง ทบวง กรมน้ันในอำเภอ

(3) ให้แบ่งส่วนราชการของอำเภอดังน้ี
(ก) สำนักงานอำเภอมีหน้าท่ีเก่ียวคับราชการท่ัวไปของอำเภอน้ัน  ๆ มีนายอำเภอ 

เป็นผู้ปกครองบังคับบัญชาและรับผิดชอบ
(ข) ส่วนต่าง  ๆ ซึ่งกระทรวง ทบวง กรม ได้ตั้งขึ้นในอำเภอนั้น  ๆ มีหน้าท่ี 

เก่ียวคับราชการของกระทรวง ทบวง กรมน้ัน  ๆ มีหัวหน้าส่วนราชการประจำอำเภอน้ัน  ๆ เป็นผู้ 
ปกครองบังคับบัญชารับผิดชอบ

ตำบลและหมู่บ้าน
ตำบล การจัดต้ังตำบลตาม พ.ร.บ.ลักษณะปกครองท้องท่ี พ.ศ. 2457 ระบุไว้ว่าหลาย 

หมู่บ้านรวมกันราว 20หมู่บ้าน ให้จัดต้ังเป็นตำบลหน่ึง ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดพิจารณาจัดต้ัง 
ตำบลและกำหนดเขตตำบลแล้วรายงานไปยังกระทวงมหาดไทย เพ่ือให้ความเห็นชอบก็ออก 
ประกาศกระทรวงมหาดไทยจัดต้ังตำบล

การจัดระเบียบปกครองตำบล
(1) กำนัน

ในตำบลหน่ึง มีกำนันคนหน่ึงซ่ึงมีอำนาจหน้าท่ีปกครองราษฎรท่ีอยู่ในเขตตำบล 
นัน กำนันมีฐานะเป็นเจ้าพนักงานตามกฎหมาย แต่ไม่มีฐานะเป็นข้าราชการเพราะกำนันมิได้รับ 
เงินเดือนจากงบประมาณแผ่นดิน หมวดเงินเดือน แต่ได้รับเงินตอบแทนตำแหน่งกำนัน อันไม่ถือ 
ว่าเป็นเงินเดือน

กำนันเป็นผู้ได้รับเลือกจากราษฎรในตำบลนั้น โดยเลือกจากผู้ใหญ่บ้านตาม 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการเลือกต้ังกำนันผู้ใหญ่บ้าน

กำนันมีอำนาจหน้าท่ีเก่ียวกับการรักษาความสงบเรียบร้อยในตำบลคดีอาญาตรวจ 
ตราดูแลและรักษาส่ิงท่ีเป็นสาธารณประโยชน์

(2) แพทย์ประจำตำบล
ในตำบลหน่ึง มีแพทย์ประจำตำบลซ่ึงผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งต้ังจากผู้ท่ีมีความรู้

ในวิชาแพทย์
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แพทย์ประจำตำบลมีอำนาจหน้าท่ีร่วมประชุมกับกำนันผู้ใหญ่บ้าน ร่วมมือในการ 
จัดการรักษาความสงบเรียบร้อยในตำบล และตรวจตราความไข้เจ็บท่ีเกิดข้ึนแก่ราษฎรในตำบลบัน

(3) สารวัตรกำนัน
ในตำบลหน่ึงให้มีสารวัตรสำหรับเปีนผู้ช่วยกำนัน 2 คน โดยกำนันเป็นผู้ 

คัดเลือกด้วยความเห็นชอบของผู้ว่าราชการจังหวัด

หมู่บ้าน
พระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องท่ีฯ ได้บัญญัติหลักเกณฑ์ในการจัดต้ังหมู่บ้าน 

ข้ึนใหม่ว่าบ้านหลายบ้านท่ีอยู่ในท้องท่ีหน่ึง ซ่ึงควรอยู่ในความปกครองอันเดียวกันได้ ให้จัดเป็น 
หมู่บ้านหน่ึงโดยถือเอาจำนวนราษฎรประมาณ 200 คน หรือจำนวนบ้านไม่ต่ํากว่า 5 บ้าน ถ้า 
เป็นท้องท่ีท่ีมีราษฎรต้ังบ้านเรือนกระจายอยู่ห่างไกลกันถึงจำนวนจะน้อย

การจัดระเบียบการปกครองหมู่บ้าน
(1) ผู้ใหญ่บ้าน

ในหมู่บ้านหน่ึง ให้มีผู้ใหญ่บ้านคนหน่ึงซ่ึงได้รับเลือกโดยราษฎรในหมู่บ้าน
ผู้ใหญ่บ้านมีอำนาจหน้าที่ปกครองราษฎรที่อยู่ในเขตหมู่บ้านนั้น และมี 

อำนาจหน้าที่ในทางปกครองและรักษาความสงบเรียบร้อยของราษฎรตามที่บัญญัติไว้ใน 
พระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องท่ีฯ

(2) ผู้ช่วยผู้ใหญ่
ในหมู่บ้านหน่ึง ให้มีผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านฝ่ายปกครอง หมู่บ้านละ 2 คน เว้นแต่ 

หมู่บ้านใดมีความจำเป็นต้องมีมากกว่า 2 คน ให้ขออนุมัติกระทรวงมหาดไทย ในหมู่บ้านใดท่ี 
ผู้ว่าราชการจังหวัดเห็นสมควรให้มีผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านฝ่ายรักษาความสงบ ก็ให้มีได้ตามจำนวนท่ี 
กระทรวงมหาดไทยเห็นสมควร

(3) คณะกรรมการหมู่บ้าน
ในแต่ละหมู่บ้าน ให้มีคณะกรรมการหมู่บ้าน ประกอบด้วย ผู้ใหญ่บ้านเป็น 

ประธานโดยตำแหน่ง ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านฝ่ายปกครองเป็นกรรมการโดยตำแหน่ง กับผู้ซ่ึงราษฎร 
เลือกต้ังเป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ มีจำนวนตามท่ีนายอำเภอจะเห็นสมควรแต่ไม่น้อยกว่า 2 คน 

คณะกรรมการหมู่บ้านมีหน้าท่ีเสนอข้อแนะนำและให้คำปรึกษาต่อผู้ใหญ่บ้าน 
เก่ียวกับกิจการท่ีผู้ใหญ่บ้านจะต้องปฏิบัติตามอำนาจหน้าท่ีของผู้ใหญ่บ้าน
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3. การบริหารราชการส่วนท้องถิ่น
การบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ได้แก่ การกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่น เพื่อให้ 

ประชาชนมีอำนาจในการตัดสินใจเก่ียวกับกิจการต่าง  ๆ ท่ีเป็นสาธารณะของท้องถ่ินด้วยตนเอง 
ตามภารกิจหน้าที่ที่ระบุให้ดำเนินการอย่างชัดเจน มีผู้บริหารที่ได้รับการเลือกต้ังโดยตรงจาก 
ประชาชนหรืออาจจะได้รับความเห็นชอบจากสภาท้องถ่ิน

การบร ิห ารราชการส ่วนท ้องถ ิ่น  คือ การใช ้ห ล ักการกระจายอำน าจ 
(Decentralization) ให้กับประชาชนโดยตรง

การกระจายอำนาจ เป็นการให้แก่ท้องถ่ิน ในฐานะผู้รับมอบอำนาจจะต้องมีความ 
รับผิดชอบต่อการดำเนินการและการตัดสินใจของตนเอง

การจัดระเบียบราชการบริหารส่วนท้องถ่ินในปัจจุบัน มีอยู่ 2 ระบบ คือ 
(ก) ระบบท่ัวไปท่ีใช้แก่ท้องถ่ินท่ัวไป ซ่ึงในปัจจุบันมีอยู่ 3 รูปแบบ คือ เทศบาล 

องค์การบริหารส่วนตำบล และองค์การบริหารส่วนจังหวัด
(ข) ระบบพิเศษที่ใช้เฉพาะท้องถิ่นบางแห่งซึ่งในปัจจุบันมีอยู่ 2 รูปแบบคือ 

กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา

ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับการบริหารราชการขององค์กรปกครองท้องลิ่น
สำหรับความสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับการบริหารราชการองค์กรปกครองท้องถ่ินน้ัน ได้แก่ 

ความสัมพันธ์ในเชิงการจัดภารกิจระหว่างรัฐกับการบริหาร ราชการขององค์กรปกครองท้องถ่ิน 
และความสัมพันธ์ในเชิงการควบคุมกำกับดูแล

1. ความสัมพันธ์ในเชิงการจัดภารกิจระหว่างภารกิจของรัฐ (ชาญชัย แสวงสักด, 2539 : 
1-2) ได้จำแนกภารกิจออกเป็น 3 ประเภทคือ

1) ภารกิจทางปกครอง
ภารกิจทางปกครองน้ันได้แก่ การรักบาความสงบเรียงร้อยภายในประเทศ การ 

ป้องกันประเทศ การต่างประเทศ การอำนวยความยุติธรรม ฯลฯ
ภารกิจประเภทน้ีเป็นภารกิจโดยแท้ของรัฐ ซ่ึงโดยท่ัวไปรัฐจะเป็นผู้ดำเนินการเอง

2) ภารกิจทางเศรษฐกิจ
ภารกิจทางเศรษฐกิจน้ันได้แก่ การให้บริการสาธารณะทางอุตสาหกรรม และ 

พาณิชยกรรม เช่น การขนส่ง การเดินรถไฟ การไปรษณีย์โทรเลข การไฟฟ้า การประปา ฯลฯ 
ภารกิจประเภทน้ีรัฐอาจเป็นผู้ดำเนินการเองโดยผ่านส่วนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ 

หรืออาจมอบให้เอกชนเป็นผู้ดำเนินการแทนภายใต้การกกำกับดูแลของรัฐได้
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3) ภารกิจทางสังคม
ภารกิจทางสังคมน้ันได้แก่ การให้บริการสาธารณะทางสังคม เช่น การให้บริการ 

การศึกษา การรักษาพยาบาล การสาธารณสุข การกีฬา การส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ฯลฯ
ภารกิจประเภทน้ีรัฐอาจเป็นผู้ดำเนินการเอง โดยผ่านส่วนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ 

หรืออาจมอบให้เอกชนเป็นผู้ดำเนินการแทนภายใต้การกำกับดูแลของรัฐก็ได้
2. ภารกิจของท้องถ่ิน

ภารกิจของท้องถ่ินเกิดข้ึนจากลักษณะของสภาพชุมชนเอง โดยภารกิจดังกล่าวน้ัน 
เป็นเร่ืองท่ีรัฐไม่สามารถเข้าไปสอดส่องดูแลได้โดยท่ัวถึงอย่างมีประสิทธิภาพ อีกท่ังโดยลักษณะ 
ของภารกิจก็เป็นเร่ืองของความต้องการเฉพาะแต่ละชุมชน เช่น การรักษาความสะอาด การกำจัด 
ขยะมูลฝอย การให้มีน้ัาสะอาด ตลาด โรงฆ่าสัตว์ สุสาน ฌาปนสถาน ฯลฯ

3. ความสัมพันธ!นเชิงควบคุมกำกับดูแล
ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับองค์กรปกครองท้องถ่ินอยู่ท่ีการควบคุมกำกับ ซ่ึงเป็น 

องค์ประกอบท่ีสำคัญประการหน่ึงของการกระจายอำนาจ การกระจายอำนาจโดยปราศจากการ 
ควบคุมกำกับย่อมทำให้รัฐเด่ียวไม่สามารถดำรงตนอยู่ได้

การควบคุมกำกับน้ันแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่  ๆ คือ การควบคุมกำกับโดยตรง 
และการควบคุมกำกับโดยอ้อม

(1) การควบคุมกำกับโดยตรง
การควบคุมกำกับโดยตรงยังแยกออกเป็น 2 กรณีด้วยกันคือ 
(ก) การควบคุมกำกับตัวบุคคลหรือองค์กร

การควบคุมตัวบุคคลหรือองค์กรเป็นการควบคุมสถานภาพทางกฎหมายของ 
คณะบุคคล หรือบุคคลคนเดียวที่อยู่ในรูปของคณะบุคคล (เช่น คณะเทศมนตรี สภาเทศบาล 
นายกเทศมนตรี) อย่างเช่นกรณีท่ีผู้ว่าราชการจังหวัดเห็นว่าผู้บริหารท้องถ่ินผู้ใดปฏิบัติการไม่ชอบ 
ด้วยอำนาจหน้าท่ี หรือมีความประพฤติในทางท่ีจะนำมาซ่ึงความเส่ือมเสียแก่ศักดิตาแหน่ง ผู้ว่า 
ราชการจังหวัดมีอำนาจเสนอความเห็นต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเพ่ือส่ังให้ผู้บริหาร 
ท้องถ่ินออกจากตำแหน่งได้

(ข) การควบคุมกำกับการกระทำ
การกระทำท่ีสำคัญขององค์กรปกครองท้องถิ่นท่ีต้องอยู่ภายใต้การควบคุม 

กำกับของรัฐ ได้แก่ การให้ความเห็นชอบต่องบประมาณขององค์กรปกครองท้องถ่ิน การส่ังเพิก 
ถอนหรือส่ังให้ระงับการกระทำอย่างใดอย่างหน่ึง



15

(2) การควบคุมกำกับโดยอ้อม
การควบคุมกำกับโดยอ้อมแยกออกเป็น 2 กรณีด้วยกัน คือ 
(ก) การให้เงินอุดหนุน

การให้เงินอุดหนุนเป็นมาตรการในการควบคุมกำกับโดยทางอ้อมประการ 
หน่ึง ทุกปีรัฐจะจัดสรรเงินอุดหนุนให้แก่องค์กรปกครองท้องถ่ิน 

(ข) การใช้สัญญาณมาตรฐาน
การจัดทำสัญญาณต่าง  ๆ ขององค์กรปกครองท้องถิ่นนั้น ระเบียบ 

กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถ่ิน กำหนดว่าจะต้องทำ 
ตามแบบท่ีอยู่ในส่วนท่ีแนบท้ายระเบียบ และการเปล่ียนแปลงสัญญาจะกระทำได้ก็ต่อเม่ือได้รับ 
ความเห็นชอบจากอัยการจังหวัด

สมคิด เลิศไพฑูรย์ (2534 ะ 32-33) ได้ให้คำอธิบายไว้ว่าการควบคุมกำกับ 
เป็นเร่ืองของนิติบุคคล 2 นิติบุคคล ผู้มีอำนาจควบคุมกำกับไม่ได้มีอำนาจเหนือองค์กรท่ีถูก
ควบคุมกำกับดังเช่นท่ีผู้บังคับบัญชามีเหนือผู้ใต้บังอับบัญชา โดยหลักแล้วผู้มีอำนาจควบคุมกำกับ 
ไม่มีอำนาจท่ีจะส่ังเปล่ียนแปลงแก้ไขหรือยกเลิกกำส่ังของผู้อยู่ภายใต้การควบคุมกำกับ เว้นแต่จะมี 
กฎหมาย (พระราชบัญญัติ) บัญญัติไว้โดยชัดแจ้ง

เหตุผลท่ีมีการบัญญัติให้การควบคุมกำกับต่างกับการบังคับบัญชาก็เพราะว่า 
การกระจายอำนาจให้แก่ส่วนท้องถิ่นนั้นต่างกับการปกครองส่วนภูมิภาคหรือส่วนกลางมาก 
หลักเกณฑ์ท่ีสำคัญของการกระจายอำนาจก็คือการปีกให้ประชาชนในท้องถ่ินน้ันไต้ตัดสินใจด้วย 
ตนเอง มีการปกครองด้วยตนเอง การใช้ระบบการบังคับบัญชาเหนือองค์กรกระจายอำนาจจึง 
เท่ากับทำลายระบบการกระจายอำนาจไปในคัวน่ันเอง ดังน้ันจึงต้องจัดความสัมพันธ์ใหม่ระหว่าง 
ส่วนกลางและส่วนท้องถ่ินกิจการใดท่ีกฎหมายบัญญัติให้เป็นงานของท้องถ่ิน ท้องถ่ินก็ย่อมจะ 
สามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเองการควบคุมกำกับควรจะอยู่ในขอบเขตโดยพิจารณาแต่เพียงว่า 
ท้องถ่ินทำกิจการในขอบอำนาจของตนหรือไม' ละเมิดกฎหมายหรือไม่ กรณีเช่นน้ีมิได้หมายความ 
ว่าส่วนกลางจะไม่สามารถควบคุมดุลพินิจของส่วนท้องถ่ินไต้ การควบคุมกำกับนอจากจะสามารถ 
ควบคุมความชอบด้วยกฎหมายของนิติกรรมทางปกครองของท้องถิ่น แล้วยังสามารถควบคุม 
ดุลพินิจของท้องถ่ินได้ด้วย แต่การควบคุมดุลพินิจจะมีได้ก็ต่อเม่ือมีกฎหมายบัญญัติไว้โดยชัดแจ้ง 
เท่าน้ัน
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ปรัชญาและแนวคิดในการปกครองส่วนท้องถิ่น

หลักการบริหาร และจัดสรรอำนาจในการปกครองที่ประเทศต่างๆ ใช้โดยท่ัวไปมีอยู่ 
3 ลักษณะ ได้แก่ หลักการรวมอำนาจ (Centralization) หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) 
และ หลักการแบ่งอำนาจ (Déconcentration) (ชูวงศ์ ฉายะบุตร,2539 : หน้า 16)

หลักการรวมอำนาจการปกครอง (ประยูร กาญจนดุล,2523 ะ 30-38) หมายถึง หลักการจัด 
วางระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน โดยรวมอำนาจในการปกครองไว้ให้แก่หน่วยการบริหาร 
ราชการส่วนกลาง อันได้แก่ กระทรวง ทบวง กรม ของรัฐโดยให้ข้ึนต่อกันตามลำดับช้ันการบังคับ 
บัญชา หรืออาจกล่าวโดยสรุป คือ มีการรวมอำนาจการปกครองท้ังหมดเช้าไว้ในส่วนกลาง และ 
การใช้อำนาจการปกครองน้ันกระทำโดยเจ้าหน้าท่ีของหน่วยการบริหารราชการส่วนกลางท้ังส้ิน 
ท้ังน้ีเพ่ือเป็นการประสานงานระหว่างเจ้าหน้าท่ีผู้ดำเนินงานการปกครองท่ัวท้ังประเทศ และรักษา 
ไว้ช่ืงเอกภาพในการปกครองรวมท้ังความม่ันคงปลอดภัยของประเทศเป็นสำคัญ

หลักการแบ่งอำนาจการปกครอง (ประยูร กาญจนดุล,2523 ะ 37-40) สืบเน่ืองมาจากการ 
บริหารราชการตามหลักการรวมอำนาจการปกครองมีอุปสรรคในด้านท่ีไม่สามารถตอบสนองความ 
ต้องการของประชาชนในท้องถ่ินต่างๆ ได้ท่ัวถึง ตลอดจนทำให้เกิดความล่าช้าในด้านการปฏิบัติ 
ราชการ จึงมีวิธีการขยายหลักการรวมอำนาจการปกครองด้วยหลักการแบ่งมอบอำนาจการปกครอง 
ให้แก่ส่วนภูมิภาคเพราะการรวมอำนาจการปกครองน้ันไม่จำเป็นต้องสงวนอำนาจในการวินิจฉัยส่ัง 
การทุกอย่างไว้ท่ีส่วนกลางแห่งเดียว อาจมอบอำนาจการวินิจฉัยส่ังการบางส่วนให้เจ้าหน้าท่ีของ 
หน่วยการบริหารราชการส่วนกลางซ่ึงได้ส่งออกไปประจำยังท้องท่ีต่างๆ ในส่วนภูมิภาค แต่ท้ังน ี้ 
หน่วยการบริหารราชการส่วนกลางต้องวางระเบียบแบบแผนเพ่ือให้ถือปฏิบัติให้เป็นไปในแนวทาง 
เดียวลัน และสงวนอำนาจท่ีจะส่ังการขันท่ีสุดเอาไว้ จึงจะทำให้การบริหารงานในเขตการปกครอง 
ต่าง  ๆ เป็นไปอย่างเดียวกัน

หลักการกระจายอำนาจการปกครอง (ประยูร กาญจนดุล,2523 : 42-45) หมายถึงการ 
กระจายอำนาจในทางปกครองจากส่วนกลางบางอย่างโอนไปให้ประชาชนในท้องถ่ินแกหัดจัดทำ 
ซ่ึงถือว่าเป็นการปกครองท้องถ่ินของตนเอง ซ่ึงมีลักษณะสำคัญดังต่อไปน้ี

-มีการจัดต้ององศ์กรนิติบุคคลเพ่ิมจากส่วนกลาง และมีหน้าท่ี การบริหารงบประมาณ 
และทรัพย์สินเป็นของตนเองต่างหากโดยไม่ข้ึนกับส่วนกลาง ส่วนกลางมีภาระเพียงควบคุมดูแลให้ 
ปฏิบัติหน้าท่ีอยู่ภายใต้กรอบของกฎหมายเท่าน้ัน

-มีการเลือกต้ังสภาท้องถ่ินและผู้บริหารท้องถ่ินท้ังหมดเพ่ือเปิดโอกาสให้ประชนชน 
ในท้องถ่ินเช้ามามีส่วนร่วมในการปกครองท้องถ่ินของตนเอง
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- มีอำนาจอิสระในการปกครองตนเองได้ตามสมควร
- มีงบประมาณและรายได้เป็นของท้องถ่ิน อันมาจากการเก็บภาษีอากร ค่าธรรมเนียม 

ต่างๆ  และทรัพย์สิน ตลอดจนเงินอุดหนุนจากรัฐ เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการดำเนินกิจการต่างๆ

แนวคิดในการให้ประชาชนในท้องถ่ินได้ปกครองและบริหารตัวเองน้ัน มีความสัมพันธ์ 
อย่างมากกับแนวคิดในการกระจายอำนาจในการปกครอง (Decentralization) เพ่ือให้ประชาชนใน 
ท้องถ่ินสามารถทำกิจกรรมต่าง  ๆ ได้ โดยมีความเป็นอิสระ (autonomy) ปลอดจากการช้ีนำของ 
รัฐบาล ที่สำคัญสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้ ตังifน 
แนวความคิดในการปกครองท้องถ่ินจึงเกิดข้ึนเพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนได้มีอิสระในการปกครอง 
ตนเอง มีส่วนร่วมทางการบริหาร มีสิทธิมีเสียงในการเลือกต้ังผู้บริหารเอง อันเป็นรากฐานและ 
วิถีทางประชาธิปไตย

หลักการท่ัวไปในการจัดระเบียบของประเทศ หรือท่ีเรียกว่าการจัดระเบียบบริหารราชการ 
แผ่นดินท่ีนิยมใช้ท่ีสำคัญ ๆมี 2 แบบ

แบบแรก ประเทศท่ีมีรูปแบบแห่งรัฐเป็นรัฐรวม (Union State) เช่น สหรัฐอเมริกา 
เยอรมันฯ มักใช้หลักสำคัญอยู่ 2 แบบ ได้แก่ หลักการรวมอำนาจ (Centralization) และหลักการ 
กระจายอำนาจ (Decentralization)

แบบท่ีสอง ประเทศท่ีมีรูปแบบแห่งรัฐเป็นรัฐเด่ียว (Unitary State) เช่น ฝร่ังเศส ไทย 
ญ่ีร่เน นิยมใช้หลักการสำคัญ 3 แบบ ได้แก่ หลักการรวมอำนาจ หลักการแบ่งอำนาจ 
(Déconcentration) และหลักการกระจายอำนาจ

หลักการจัดระเบียบบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทย (โกวิทย์,2544:หน้า 237-242)
แบ่งได้เป็น 3 ส่วน ได้แก่
1. การบริหารราชการส่วนกสาง ยึดหลักการรวมอำนาจ ได้แก่ กระทรวง ทบวง กรม

ต่าง ๆ
2. การบริหารราชการส่วนภูมิภาค ยึดหลักการแบ่งอำนาจ ได้แก่ จังหวัด อำเภอ
3. การบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ยึดหลักการกระจายอำนาจ ปจฐบันมี 5 รูปแบบ 

ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนตำบล และรูปแบบพิเศษคือ 
กรูงเทพมหานคร เมืองพัทยา
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ห ล ัก ก า ร ส ำ ค ัญ ข อ ง ก า ร ป ก ค ร อ ง ส ่ว น ท ้อ ง ถ ิ่น

1. ความหลากหลาย การปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง แต่ละรปแบบ อาจมีความy y I J y 4
แตกต่างทังในดานความเจริญ จำนวนประชากร ขนาดพืนทีและทรัพยากร

2. ต้องมีอำนาจอิสระ (autonomy) ภายใต้กฎหมายและขอบเขตแห่งการปกครองแบบรัฐ
เด่ียว

3. มีสิทธิตามกฎหมาย (Legal Rights) ที่จะดำเนินการปกครองตนเอง แบ่งเป็น 2 
ประเภท คือ

- สิทธิที่จะตราข้อบังคับหรือข้อบัญญัติท้องถิ่น เพื่อใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติ 
หน้าท่ีบังคับคับประชาชนในท้องถ่ิน■ น้ัน  ๆ เช่น ข้อบังคับตำบล เทศบาลบัญญัติ ข้อบัญญัติ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นต้น

- สิทธิที่เป็นหลักในการบริหารท้องถิ่น คือ อำนาจในการกำหนดงบประมาณเพื่อ 
บริหารกิจการตามอำนาจหน้าท่ี

4. มีองค์กรในการบริหารและปกครองตนเอง องค์กรที่จำเป็นของท้องถิ่นแบ่งเป็นสอง 
ฝ่ายคือ ฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบัญญัติ

5. ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการปกครอง (Participation) ซึ่งเกิดจากแนวคิดว่า 
ประชาชนในท้องถ่ินเท่านั้นท่ีจะรู้ปิญหาและวิธีแก้รัเญหาของตนเองอย่างแท้จริง

อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ก า ร ป ก ค ร อ ง ส ่ว น ท ้อ ง ถ ิ่น

ประกอบไปด้วย 9 ประการคือ
1. มีองค์กรที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล คือ มีอำนาจกระทำการเสมือนหนึ่งเป็นบุคคล เช่น 

กระทำนิติกรรมสัญญา เป็นต้น
2. มีสภาและผู้บริหารท้องถิ่นท่ีมาจากการเลือกต้ังของประชาชนในท้องถ่ิน
3. มีอิสระในการปกครองตนเอง
4. มีเขตการปกครองที่ชัดเจนและเหมาะสม
5. มีงบประมาณรายไต้เป็นของตนเองอย่างเพียงพอ
6. มีบุคลากรปฏิบัติงานของตนเอง
7. มีอำนาจหน้าที่ท่ีเหมาะสมต่อการให้บริการ
8. มีอำนาจออกข้อบัญญัติท้องถ่ินภายใต้ขอบเขตของกฎหมายแม่บท
9. มีความสัมพันธ์คับส่วนกลางในฐานะเป็นหน่วยงานระดับรองของรัฐ
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องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.)
พ .ศ . 2 5 3 5  ร ัฐ บ า ล ข ณ ะ น ั้น น ำ โ ด ย  น า ย ก ช ว น  ห ล ีก ภ ัย  ม ีน โ ย บ า ย ใน ก า ร ก ร ะ จ า ย อ ำ น า จ ซ ึ่ง  

ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก ร ะ แ ส ห ล ัก ข อ ง โ ล ก ไ ป ส ู่ท ้อ ง ถ ิ่น  จ ึง ม ีต ร า พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิส ภ า ต ำ บ ล แ ล ะ อ ง ค ์ก า ร  

บ ร ิห า ร ส ่ว น ต ำ บ ล  พ .ศ . 2 5 3 7  ซ ึ่ง ม ีผ ล บ ัง ก ับ ใช ้เม ื่อ ว ัน ท ี่ 2  ม ีน า ค ม  2 5 3 8

ก า ร จ ัด ต ั้ง อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร ส ่ว น ต ำ บ ล

องค์การบริหารส่วนตำบลรูปแบบในป้จธุบันนั้นได้ยกฐานะมาจากสภาตำบล โดยมี 
เงื่อนไขทางด้านฐานะทางการเงิน การคลังเป็นหลัก คือสภาตำบลที่มีรายได้โดยไม่รวมเงิน 
อุดหนุนในปีงบประมาณที่ล่วงมาติดต่อกันสามปีเฉลี่ยไม่ตํ่ากว่าปีละ 150,000 บาท อาจจัดต้ังเป็น 
องค์การบริหารส่วนตำบลได้

กระทรวงมหาดไทยได้ประกาศจัดตั้งองค์การบริหารส่วนตำบล รวม 4 ครั้งดังนี้
- คร้ังท่ี 1 เม่ือวันท่ี 3 มีนาคม 2538 จำนวน 618 แห่ง ภายหลังเหลือ 617 แห่ง
- คร้ังท่ี 2 เม่ือวันท่ี 2 8 เมษายน 2539 จำนวน 2,143แห่ง
- คร้ังท่ี 3 เม่ือวันท่ี 11 พฤษภาคม 2540 จำนวน 3,637 แห่ง
- คร้ังท่ี 4 เม่ือวันท่ี 22 มกราคม 2543 จำนวน 350 แห่ง 
ป็จจุบันเหลือรวมท้ังส้ิน 6,747 แห่ง

โ ค ร ง ส ร ้า ง อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร ส ่ว น ต ำ บ อ

ป็จชุบัน (พ.ศ. 2545) แบ่งออกเป็น 2 ส่วน
1. สภาองค์การบริหารส่วนตำบล ประกอบไปด้วยสมาชิกองค์การบริหารส่วนตำบล 

จำนวนหมู่บ้านละ 2 คน ซึ่งมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในแต่ละหมู่บ้าน มีวาระการดำรง 
ตำแหน่งคราวละ 4 ปี

2. กรรมการบริหาร จำนวน 3 คน ประกอบไปด้วยประธานกรรมการ!ริหาร 1 คน 
และกรรมการบริหาร 2 คน มาจากการเลือกตั้งโดยอ้อม คือ เลือกจากสมาชิกสภาองค์การบริหาร 
ส่วนตำบล
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สภา อบต.

ประกอบด้วย
สมาชิกสภา อบต ซ๋ึง 
ได้รับเสือกต้ังจากราษฎร 
หมู่บ้านละ 2 คน 
อบต.ใดมีเพียง 1 หมู่บ้าน 
ใหม่สมาชิกได้ 6 คน 
อบต. ใดมีเพียง 2 หมู่บ้าน 
ใหม่สมาชิกได้ หมู่บ้าน 
ละ 3 คน

คณะกรรมการการบริหาร อบต.

ประกอบด้วย
- ประธานกรรมการบริหาร าคน 
และกรรมการบริหาร 2 คน

ปลัด อบต. เป็นเลขานุการ คณะกรรมการบริหาร1 I
ฝ่ายประจำ

พนักงานส่วนตำบล 
ปลัด อบต.

- หัวหน้าส่วนด่าง ๆ
ถูกจํ'าง อบต.

ภาพที่ 1 แสดง โครงสร้างองค์การบริหารส่วนตำบล 
ท่ีนา: โกวิทย์ พวงงาม.2544:หน้า 242
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เข ต พ ื้น ท ี่ข อ ง อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร ส ่ว น ต ำ บ ล

เมื่อมีประกาศกระทรวงมหาดไทยจัดตั้งองค์การบริหารส่วนตำบล ให้ระบุช่ือและเขตของ 
องค์การบริหารส่วนตำบล (มาตรา 40) ซึ่งเขตพื้นที่ต้องไม่ซํ้ากับสภาตำบล เทศบาลหรือ
สุขาภิบาล (ในขณะน้ัน) ต่อมาสุขาภิบาลไต้ยกฐานะเป็นเทศบาลทุกแห่ง

บ ท บ า ท  อ ำ น า ป ีห น ้า ท ี่ข อ ง อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร ส ่ว น ต ำ บ ล

องค์การบริหารส่วนตำบลมีบทบาท อำนาจหน้าที่ในการพัฒนาตำบลทั้งต้านเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรม (มาตรา 66) อ ำ น า จ ห น ้า ท ี่ท ี่ต ้อ ง ทำ (มาตรา 67)

1. จัดให้มีและบำรุงรักษาทางนั้าและทางบก
2. รักษาความสะอาดของถนน ทางนั้า ทางเดิน และที่สาธารณะ กำจัดมูลฝอยและสิ่ง

ปอิก ูล
3. ป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ
4. ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
5. ส่งเสริมการสืกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
6. ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ
7. คุ้มครอง ดูแล และบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปีญญาห้องถิ่นและ 

วัฒนธรรมอันดีของห้องถ่ิน

อ ำ น า จ ห น ้า ท ีท่ี่อ า จ ทำไต้ (มาตรา 68) อีก 13 ข้อ
1. ให้มีนั้าเพ่ือการอุปโภค บริโภค และการเกษตร
2. ให้มีและบำรุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน
3. ให้มีและบำรุงรักษาทางระบายน้ัา
4. ให้มีและบำรุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจและสวนสาธารณะ
5. ให้มีและส่งเสริมกสุ่มเกษตรและกิจการสหกรณ์
6. ส่งเสริมให้มีอุตสาหกรรมในครอบครัว
7. บำรุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร
8. การคุ้มครองและดูแลรักษาทรัพย์สินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน
9. หาผลประโยชน์จากทรัพย์สินขององค์การบริหารส่วนตำบล
10. ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าข้าม
11. กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย์
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12. ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว

13. ก า ร ผ ัง เม ือ ง

อ ำ น า จ ห น ้า ท ี่ต า ม พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิก ำ ห น ด แ ผ น แ ล ะ ข 'น ต อ น ก า ร ก ร ะ จ า ย อ ำ น า จ ให ้แ ก ่อ ง ค ์ก ร ป ก ค ร อ ง  

ส ่ว น ห ้อ ง ถ ิ่น  พ .ศ. 2 5 4 2 อีก 31 ข้อ (มาตรา 16) ที่กำหนดให้เทศบาล พัทยาและองค์การบริหาร 
ส่วนตำบล มีอำนาจหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น 
ซึ่งครอบคสุมบริการสาธารณะท่ีจำเป็นเกือบทุกด้าน

ร า ย ไ ด ้ข อ ง อ ง ค ์ก า ร บ ร ิห า ร ส ่ว น ต ำ บ ล

รายได้ขององค์การบริหารส่วนตำบลมาจาก 4 แหล่ง ได้แก่
1. รายได้ที่เก็บได้เอง ได้แก่ ภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีนำ^งท้องที่ ภาษีป้าย 

ค่าธรรมเนียมตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุขฯ
2. รายได้ที่รัฐเก็บให้ ได้แก่ ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีธุรกิจเฉพาะ ภาษีสรรพสามิต ภาษีสุรา 

ภาษีและค่าธรรมเนียมรถยนต์และล้อเล่ือน ค่าธรรมเนียมจดทะเบียนอสังหาริมทรัพย์ ค่าภาคหลวง 
แร' ค่าภาคหลวงปิโตรเลียม

3. รายได้ที่รัฐแบ่งให้ ได้แก่ ภาษีมูลค่าเพิ่มตาม พ.ร.บ. กำหนดแผนและขั้นตอนการ 
กระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ซึ่งเป็นภาษีมูลค่าเพิ่มตามประมวล 
รัษฎากรที่จัดเก็บได้

4. เงินอุดหนุนจากรัฐบาล

แ ผ น ก า ร ก ร ะ จ า ย อ ำ น า จ ใ ห ้แ ก ่ก า ร ป ก ค ร อ ง ส ่ว น ท ้อ ง ถ ิ่น  พ .ศ . 2 5 3 7  ก ำ ห น ด ว ่า

1. จะต้องมีการถ่ายโอนภาระกิจในการจัดการบริหาร
2. การจัดสรรภาษีและอากร เงินอุคหนุน และรายได้อื่น  ๆ แก่องค์การบริหารส่วน 

ท้องถ่ิน ในปี 2544 ไม่น้อยกว่า 20% และในปี 2549 ไม่น้อยกว่า 35%
3. การตังงบประมาณรายจ่ายในส่วนที่เกี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนทอ้งถิ่น จะจัดต้ัง 

งบเงินอุดหนุนตามความจำเป็น
4. การจัดระบบ การถ่ายโอนบุคลากรของรัฐ ให้สอดคล้องกับการถ่ายโอนภาระกิจ
5. ปรับปธุงกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการถ่ายโอนอำนาจหน้าท่ี แก่ อบต.
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ภ า พ ท ี่ 2  แสดงโครงสรางการบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทย 
ท่ีมา: โกวิทย์พวงงาม .2548: หน้า 110
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แ น ว ค ว า ม ค ิด เ ก ี่ย ว ก ับ น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ  

ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง น โย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ

Ira Sharkansky (1970 : 1) ให้นิยามนโยบายสาธารณะไว้ว่า นโยบายส'ธารณะ คือ 
กิจกรรมท่ีกระทำโดยรัฐบาล ซึ่งครอบคลุมกิจกรรมทั้งหมดของรัฐบาล อาทิเช่น การจัดการศึกษา 
การจัดสวัสดิการ และการก่อสร้างทางหลวงโดยรัฐ รวมทั้งข้อกำหนดและระเบียบในการควบคุม 
และกำกับการดำเนินกิจกรรมของปีจเจกบุคคลและนิติบุคคลทั้งมวล ตลอดจนการดำเนินงานของ 
หน่วยงานของรัฐ อาทิเช่น การรักษาความสงบเรียบร้อยของตำรวจ การตรวจสอบราคาสินค้า 
การควบคุมการจำหน่ายยาและอาหาร เป็นต้น

นอกจากนี้ นโยบายสาธารณะยังหมายรวมถึง การเฉลิมฉลองของรัฐพิธีต่างๆ อาทิเช่น 
การเฉลิมฉลองวันชาติ วันกองทัพ วันเฉลิมพระชนมพรรษาขององค์พระประมุข เป็นต้น

นโยบายสาธารณะ นอกจากจะครอบคลุมกิจกรรมภายในประเทศทั้งหมดแล้ว ยัง 
ครอบคลุมกิจกรรมต่างประเทศทั้งหมดอีกด้วย อาทิเช่น นโยบายการค้าระหว่างประเทศ ความ 
ร ่วมม ือก ับองค ์การระหว่างประเทศ การรวมตัวเป ็นกล ุ่มองค ์การระหว่างประเทศ และ 
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ เป็นต้น

วิเคราะห์จากแนวความคิดของ Sharkansky จะเห็นได้ว่า Sharkansky พยายามจะสื่อ 
ความหมายของนโยบายสาธารณะในลักษณะที่เป็นรูปธรรม เข้าใจง่าย กล่าวคือ กิจกรรมใดๆก็ 
ตามท่ีรัฐบาลกระทำ ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมภายในประเทศหรือระหว่างประเทศ ถือเป็นนโยบาย 
สาธารณะท้ังส้ิน ภายใต้ความหมายนี้จะไม่ครอบคลุมสิ่งที่รัฐบาลเพียงแต่พูดหรือตั้งใจจะทำ หรือ 
ส่ิงท่ี รัฐบาลตัดสินใจไม่กระทำ นอกจากนี้ Sharkansky ยังมิได้เน้นถึงเป้าหมาย'เองกิจกรรม
ท่ีรัฐบาลกระทำ และทำไมต้องกระทำหรือกิจกรรมที่รัฐบาลกระทำเกี่ยวข้องกับความต้องการของ 
ประชาชน หรือค่านิยมของสังคมอย่างไร

Thomas R. Dye (1984 : 1) ให้ความหมายไว้ว่า นโยบายสาธารณะคือสิ่งที่รัฐบาลเลือกจะ 
กระทำหรือไม่กระทำ ในส่วนที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทำจะครอบคลุมกิจกรรมต่าง  ๆ ท้ังหมด
ของรัฐบาล ทั้งกิจกรรมที่เป็นกิจวัตรและกิจกรรมที่เกิดขึ้นในบางโอกาส อาทิเช่น การควบคุม 
ความขัดแย้งท ี่เกิดขึ้นในสังคมและความพยายามในการขจัดความขัดแย้งกับสังคมอ ื่น   ๆ เป็นต้น 
และมีวัตถุประสงค์ให้กิจกรรมที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทำบรรลุเป้าหมายด้วยดี ในการให้บริการแก่ 
สมาชิกในสังคม

James E. Anderson (1994:5-6) ให้ทัศนะเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะไว้ว่า นโยบาย 
สาธารณะ คือ แนวทางการปฏิบัติหรือการกระทำซึ่งมีองค์ประกอบหลายประการ ได้แก่ ผู้ปฏิบัติ
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หรือชุดของผู้กระทำที่จะต้องรับผิดชอบในการแก้ไขปีญหาที่เกี่ยวข้องสังคม โดยมีจุดมุ่งหมาย 
ชัดเจนว่า สิ่งใดที่จะต้องกระทำให้เสร็จมิใช่สิ่งที่รัฐบาลเพียงแต่ตั้งใจจะกระง า หรือเสนอให้ 
กระทำเท่านั้นเป็นการจำแนกให้เห็นความแตกต่างที่ชัดเจนระหว่างนโยบายกับการตัดสินใจของ 
รัฐบาล ซึ่งเป ็นประเด็นส ำค ัญ ระหว่างการเลือกทางเลือกที่ต ้องเปรียบเทียบก ัน  (Competing 
alternatives) กล่าวคือ การตัดสินใจของรัฐบาลอาจแสดงออกถึงความตั้งใจ หรืวข ้อ เสนอของ 
รัฐบาลที่จะกระทำเท่านั้น โดยในความเป็นจริงอาจไม่เกิดการกระทำขึ้นเลยก็1'ด ้ แด,ในต้าน 
นโยบายสาธารณะนั้นจะต้องปรากฏการกระทำที่มีจุดมุ่งหมายชัดเจน

นโยบายสาธารณะอาจไต้รับการพัฒนาโดยหน่วยงานของรัฐหรือข้าราชการ พรรค 
การเมือง นักการเมือง หรือองค์การเอกชนที่อาจมีอิทธิพลต่อการพัฒนานโลบายของรัฐก็ไต้ 
Anderson (อ้างในสมบัติ ธำรงธ ัญ วงศ์ 2546 ะ 8) จำแนกให้เห็นว่านโยบายสาธารณะมีลักษณะ 
สำคัญ ตังนี้

1) น ิย า ม ข อ ง น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ จ ะ ต ้อ ง เช ื่อ ม โ ย ง ร ะ ห ว ่า ง น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ ก ับ ก า ร ก ร ะ ท ำ  

ใ ห ้บ ร ร ล ุเป ้า ห ม า ย  ม า ก ก ว ่า ก า ร ก ำ ห น ด ใ ห ้เป ็น ไ ป ต า ม โ อ ก า ส ที่จ ะ เป ็น ไ ป ไ ต ้ นโยบายสาธารณะ 
ภายใต้ระบบการเมืองสมัยใหม่ม ิไต ้เสนอขึ้นลอย  ๆ แต่ถ ูกกำหนดขึ้นเพ ื่อ! รรลุเป้าหมายที่ 
เฉพาะเจาะจง หรือก่อให้เกิดผลลัพธทชัดเจน (accomplish specified goal or produce definite 
results) ถึงแม้ว่านโยบายสาธารณะจะไม่ประสบความสำเร็จเสมอไปก็ตาม แต่ข้อเสนอนโยบาย 
สาธารณะอาจเป็นแนวความคิดที่เป็นประโยชน์ในฐานะที่เป็นสมมติฐานที่จะนำใบสู่ก เรกระทำที่ 
เฉพาะเจาะจง เพื่อบรรลุเป้าหมายเฉพาะอย่างใดอย่างหนึ่ง อาทิเช่น เพื่อการเพิ่มรายได้แก่ 
เกษตรกร รัฐบาลอาจให้การอุดหนุนการเกษตร และควบคุมการผลิต เพื่อมิให้ผลผลิตล้นตลาด 
โครงการนี้อาจช่วยให้เกษตรกรบางส่วนไต้รับรายไต้เพิ่มขึ้น แต่มิใช่เกษตรกรท้ังหมด

2 ) น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย จ ำ น ว น ช ุด  (c o u r s e s )  ห ร ือ แ บ บ แ ผ น  (n a tte r a s )  ข อ ง  

ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี่ด ำ เ น ิน ก า ร โ ด ย ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง ม า ก ก ว ่า ก า ร แ บ ่ง แ ย ก  ห ร ือ ก า ร ใ ช  ้

ด ุล ย พ ิน ิจ ต ัด ส ิน ใจ เฉ พ า ะ ก ร ณ ี นโยบายสาธารณะครอบคลุมไม่แต่เพียงการตัดสันใจผ่านกฎหมาย 
หรือการกำหนดระเบียบสำหรับกรณีบางกรณีเท่านั้น แต่หมายรวมถึงการตัดสินใ«ที่เป็นผลผลิต 
ตามมาโดยมุ่งที่จะก่อให้เกิดการบังคับใช้ (enforcement) ให้เป็นไปตามกฎระ,บียบทีกำหนดไว้ 
อาทิเช่น นโยบายเกี่ยวคับความปลอดภัยและสุขภาพในการประกอบอุตสาหกรรมตาม-าฎหมายปี 
ค.ศ. 1970 ของสหรัฐอเมริกา มิไต้กำหนดขึ้นเพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติสุขภาพและความ 
ปลอดภัยตามวิชาชีพ ค.ศ. 1970 แต่เป็นการพิจารณาขึ้นเพื่อส่งเสริมให้การปฏิบัติ ปีนไปโดย 
สมบูรณ์ โดยการออกกฎระเบียบต่าง  ๆ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติตามพระร ชบัญญัติอย่าง
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แ ท ้จ ร ิง โ ด ย ค ร อ บ ค ล ุม ท ั้ง ร ะ เบ ีย บ ก า ร บ ร ิห า ร  ก า ร ต ีค ว า ม  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ต ุล า ก า ร  ก า ร อ ธ ิบ า ย  

ร า ย ล ะ เอ ีย ด  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ล ุก ต ์ใ ช ้ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ส ถ า น ก า ร ณ ์เฉ พ า ะ โ ด ย ต ร ง

3 )  น โ ย บ า ย ฮ า ธ า ร ณ ะ เก ิด ข ึ้น เพ ื่อ ต อ บ ส น ธ ง ต ่อ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร น โ ย บ า ย  (p o lfc y  d e m a n d s )  

ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ห ร ือ ต ่อ ผ ู้ท ี่อ ้า ง ถ ึง ส ิ่ง ท ี่ต ้อ ง ก ร ะ ท ำ ห ร ือ ไ ม ่ก ร ะ ท ำ  ต ่อ ป ร ะ เด ็น ส า ธ า ร ณ ะ บ า ง ป ร ะ เด ็น  

ท ี่น ำ เส น อ โ ด ย เอ ก ช น อ ื่น  ๆ ต ัว แ ท น ก ล ุ่ม ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ห ร ือ ข ้า ร า ช ก า ร ห น ่ว ย อ ื่น  ๆ  ต ่อ ข ้า ร า ช ก า ร ห ร ือ  

ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน แ ด ,ล ะ เร ื่อ ง ใ ห ้เก ิด ก า ร ก ร ะ ท ำ ต า ม ข ้อ เร ีย ก ร ้อ ง  ค ำ ป ร ะ ก า ศ น โ ย บ า ย  

ใ น ล ัก ษ ณ ะ ห น ื่ง ก ็ค ือ  ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ท ี่เป ็น ท า ง ก า ร ห ร ือ ก า ร ร ะ บ ุค ว า ม ช ัด เจ น ข อ ง น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ  

ร ูป ธ ร ร ม ข อ ง ค ำ ป ร ะ ก า ศ เ ห ล ่า น ี้ ไ ด ้แ ก ่ พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิ ม ต ิค ณ ะ ร ัฐ ม น ต ร ี พ ร ะ ร า ช ก ำ ห น ด  

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง  ร ะ เบ ีย บ ป ฏ ิบ ัต ิ ห ร ือ ค ว า ม เห ็น ข อ ง ต ุล า ก า ร  ร ว ม ท ั้ง ค ำ ป ร ะ ก า ศ ห ร ือ ค ำ ป ร า ศ ร ัย ข อ ง  

ผ ู้น ำ ร ัฐ บ า ล โ ด ย ร ะ บ ุถ ึง ค ว า ม ต ั้ง ใจ ข อ ง ร ัฐ บ า ล  เป ้า ห ม า ย แ ล ะ ส ิ่ง ท ี่ต ้อ ง ก า ร ก ร ะ ท ำ ใ ห ้ป ร เก ฎ เป ็น จ ร ิง

4 )  น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ส ิ่ง ท ี่ร ัฐ บ า ล จ ะ ต ้อ ง ค ร ะ ท ำ จ ร ิง  ๆ ม ิใ ช ่เฒ ่เพ ีย ง เร ื่อ ง ท ี่ 

ต ั้ง ใจ จ ะ ก ร ะ ท ำ  ห ร ือ ส ิ่ง ท ี่ร ัฐ บ า ล เพ ีย ง แ ต ่พ ูด ว ่า จ ะ ก ร ะ ท ำ เท ่า น ั้น  ใน ป ร ะ เด ็น น ี้จ ะ พ ิ'ร ่ า ร ณ า ห ร ือ ใ ห ้ 

ค ว า ม ส น ใ จ เก ี่ย ว ก ับ ผ ล ล ัพ ธ ์จ า ก ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง ร ัฐ บ า ล เป ็น ส ำ ค ัญ  เพ ร า ะ ถ ้า ไ ม ่ม ีก า ร ก : ะ ท ำ ก ็จ ะ ไ ม ่ม ี 

ผ ล ล ัพ ธ ์เก ิด ข ึ้น แ ต ่อ ย ่า ง ใด

5) น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ อ า จ ม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง บ ว ก ห ร ือ ท า ง ล บ ก ็ไต ้ (positive cr negative)
ก ล ่า ว ค ือ  น โ ย บ า ย บ า ง น โ ย บ า ย อ า จ ก ำ ห น ด ข ึ้น เพ ื่อ แ ก ้ไ ข บ ีญ ห า ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ใ ห ้บ ร ร ล ุผ ล  อ า ท ิเช ่น  

น โ ย บ า ย ก ำ จ ัด ข ย ะ โ ด ย ใ ช ้เต า เผ า ป ล อ ด ม ล พ ิษ  เป ็น ด ้น  ล ัก ษ ณ ะ น โ ย บ า ย เ ช ่น น ี้ถ ึร เ ป ็น น โ ย บ า ย  

ท า ง บ ว ก  แ ต ่ใ น บ า ง ก ร ณ ีห น ่ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ อ า จ ต ัด ส ิน ใ จ ไ ม ,ก ร ะ ท ำ อ ะ ไ ร เล ย  ท ั้ง  ๆ  ท ี่ฟ ้น เร ื่อ ง ท ี่ค ว ร  

จ ะ ก ร ะ ท ำ อ า ท ิเช ่น  ก า ร ก ำ ห น ด ใ ห ้เท ศ บ า ล ท ุก เข ต ต ้อ ง จ ัด ท ำ ห ร ือ เต ร ีย ม แ ผ น จ ัด ท ำ ร ะ บ บ บ ำ บ ัด น ี้า  

เส ีย ใน เข ต ช ุม ช น เท ศ บ า ล  เป ็น ด ้น  ก า ร ไ ม ่ก ร ะ ท ำ ด ัง ก ล ่า ว ถ ือ ว ่า เป ็น น โ ย บ า ย ท า ง ล บ  ฒ ฑ ะ จ ะ ท ำ ใ ห ้" 1 ! r 1* _ J
เก ิด ผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ค ุณ ภ า พ ส ิง แ ว ด ล อ ม ข อ ง ช ุม ช น เท ศ บ า ล ท ัง ใน บ ีจ ช ุบ ัน แ ล ะ อ น า ค ต ม า H Jน

6)  น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ ใน ฐ า น ะ ท ี่เป ็น น โ ย บ า ย ท า ง บ ว ก  โ ด ย ท ั่ว ไ ป จ ะ ป ร า ก ฎ ใ น ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง  

ก ฎ ห ม า ย ห ร ือ ค ำ ส ิ่ง ท ี่ช อ บ ด ้ว ย ก ฎ ห ม า ย  อ า ท ิเช ่น  ก ฎ ห ม า ย ภ า ษ ีอ า ก ร  ก ฎ ห ม า ย ค ว บ ค ุม  ก า ร น ำ เข ้า  

ส ิน ค ้า  แ ล ะ ก ฎ ห ม า ย ค ว บ ค ุม ค ว า ม เร ็ว ข อ ง ร ถ ย น ต ์บ น ท า ง ด ่ว น  เป ็น ด ้น  ห า ก ผ ู้ใ ด ท ์แ น ก ฎ ห ม า ย  

เห ล ่า น ี้จ ะ ต ้อ ง ล ูก ป ร ับ ห ร ือ ถ ูก ล ง โ ท ษ  ซ ึ่ง ห ม า ย ค ว า ม ว ่า  น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ ม ีผ ล บ ัง ค ับ ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น  

ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ก ฎ ห ม า ย ใน ข ณ ะ ท ี่เอ ก ช น ไ ม ,ม ีอ ำ น า จ ด ัง ก ล ่า ว

ว ิเค ร า ะ ห ์ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ จ า ก แ น ว ค ว า ม ค ิด ข อ ง  A n d erso n  จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า  

ม ีส ่ว น ท ี่แ ต ก ต ่า ง จ า ก แ น ว ค ว า ม ค ิด ข อ ง  D y e  อ ย ่า ง ช ัด เจ น ค ือ  ส ่ว น ท ี่ A n d erso n  ม ิไ ด ้ใ ห ้ค ว า ม ห ม า ย  

ค ร อ บ ค ล ุม ถ ึง ส ิ่ง ท ี่ร ัฐ บ า ล เล ือ ก ท ี่จ ะ ไ ม ่ก ร ะ ท ำ  ซ ึ่ง เป ็น ส ่ว น ท ี่ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ อ ย ่า ง ย ิ่ง ส ่ว น ห น ึ่ง ด ัง ไ ค ้ 

ก ล ่า ว ไ ว ้แ ล ้ว  ส ำ ห ร ับ ป ร ะ เด ็น ท ี่เป ็น ช ุด เด ่น ต า ม ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง  A n d erso n  ค ือ ส ่ว เน ท ี่ A n d erso n



27

ร ะ บ ุว ่า  ก า ร ก ร ะ ท ำ ข อ ง ร ัฐ บ า ล ท ี่เร ีย ก ว ่า น โ ย บ า ย ส า ธ า ฌ ร ะ จ ะ ต ้อ ง ม ีอ ุด บ ุ่ง ห ม า ย ช ด เจ น ว ่า  ส ิ่ง ใด ท ี่ 

จ ะ ต ้อ ง ก ร ะ ท ำ ใ ห ้ส ำ เ ร ็จ  แ ล ะ จ ำ แ น ก ใ ห ้เ ห ็น ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ร ะ ห ว ่า ง น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ แ ล ะ ก า ร  

ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ร ัฐ บ า ล ว ่า  น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ จ ะ ห ม า ย ถ ึง ส ิ่ง ท ี่ร ัฐ บ า ล ล ง ม ือ ก ร ะ ท ำ อ ย ่า ง เป ็น เป ธ ร ร ม  

แ ล ้ว เท ่า น ั้น  ส ่ว น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ข อ ง ร ัฐ บ า ล อ า จ เ ป ็น เ พ ีย ง ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม ต ั้ง ใ จ ท ี่จ ะ ก ร ะ ท ำ ห ร ือ  

ข ้อ เส น อ ท ี่จ ะ ก ร ะ ท ำ แ ต ่อ า จ ม ิไ ต ้ล ง ม ือ ก ร ะ ท ำ ก ็ไ ต ้

น อ ก จ า ก น ี้ A n d erso n  ย ัง ช ี้ใ ห ้เห ็น ถ ึง บ ท บ า ท ข อ ง บ ุค ค ล แ ล ะ อ ง ค ์ก ร ต ่า ง   ๆท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง  ก ับ  

ก า ร พ ัฒ น า น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ ท ั้ง ท า ง ต ร ง แ ล ะ ท า ง อ ้อ ม  ร ว ม ท ั้ง ก า ร จ ำ แ น ก ล ัก ษ ณ ะ ส ำ ค ัญ ข อ ง  

น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ ใ ห ้ผ ู้ศ ึก ษ า เข ้า ใ จ อ ย ่า ง ล ะ เอ ีย ด ช ัด เจ น  ซ ึ่ง เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์อ ย ่า ง ย ิ่ง ส ำ ห ร ับ ผ ู้ท ี่เร ิ่ม ต ้น  

ศ ึก ษ า เร ื่อ ง น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ

K e n n e th  P r e w it t  แ ล ะ  S id n e y  V e r b a  ( อ ้า ง ใ น  ส ม บ ัต ิ ธ ำ ร ง ธ ัญ ว ง ศ ์ 2 5 4 6  : 1 1 ) ให ้ท ัศ น ะ  

เก ี่ย ว ก ับ น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ ไ ว ้ว ่า  น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ ค ือ  พ ัน ธ ะ ส ัญ ญ า ร ะ ย ะ ย า ว ใ น ก า ร ด ำ เน ิน  

ก ิจ ก ร ร ม อ ย ่า ง เป ็น แ บ บ แ ผ น ข อ ง ร ัฐ บ า ล  โ ด ย บ ุ่ง ถ ึง ส ิ่ง ท ี่ร ัฐ บ า ล ก ร ะ ท ำ จ ร ิง ม า ก ก ว ่า ส ิ่ง ท ี่ร ัฐ บ า ล พ ูด  

P rew itt แ ล ะ  V erb a  เห ็น ว ่า  เพ ื่อ ก า ร ท ำ ค ว า ม เข ้า ใ จ ต ่อ น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ ข อ ง ร ัฐ บ า ล อ ย ่า ง ช ัด เจ น  

ป ร ะ ช า ช น จ ะ ต ้อ ง ต ิด ต า ม ก า ร บ ัญ ญ ัต ิก ฎ ห ม า ย ข อ ง ฝ ่า ย น ิต ิบ ัญ ญ ัต ิอ ย ่า ง ใ ก ล ้ช ิด  ร ว ม ท ั้ง ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง  

แ ล ะ ร ะ เบ ีย บ ป ฏ ิบ ัต ิต ่า ง   ๆ ท ี่ฝ ่า ย บ ร ิห า ร น ำ ม า ใ ช ้ใ น ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิใ ห ้ป ร า ก ฎ เป ็น จ ร ิง ใ น  

ก ร ณ ีเฉ พ า ะ ข อ ง ก ฎ ห ม า ย แ ต ่ล ะ ก ร ณ ี ซ ึ่ง แ ต ่ล ะ ข ั้น ต อ น ล ้ว น ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ท ั้ง ส ิ้น  ต ัง ต ัว อ ย ่า ง ต ่อ ไ ป น ี้

1)  ข ั้น ต อ น ข อ ง ก า ร บ ัญ ญ ัต ิก ฎ ห ม า ย  ะ ฝ ่า ย น ิต ิบ ัญ ญ ัต ิผ ่า น พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิค ว บ ค ุม  

ม ล พ ิษ ใน เข ต ช ุม ช น

2)  ข ั้น ต อ น ก า ร บ ร ิห า ร  ะ ห น ่ว ย ค ว บ ค ุม ม ล พ ิษ จ ะ ต ้อ ง ก ำ ห น ด ก ฎ ร ะ เบ ีย บ  และ 
แ น ว ท า ง ป ฏ ิบ ัต ิเพ ื่อ ท ำ ให ้ก ฎ ห ม า ย ม ีล ัก ษ ณ ะ เฉ พ า ะ เจ า ะ จ ง  โ ด ย ต ้อ ง ร ะ บ ุใ ห ้ช ัด เจ น ว ่า  ใน อ า ก า ศ จ ะ ม  ี

ป ร ิม า ณ ผ ู้น ไ ต ้เท ่า ไ ร  แ ล ะ จ ะ ใ ห ้เ ว ล า น า น เ ท ่า ใ ด แ ก ่ผ ู้ท ำ ใ ห ้เ ก ิด ม ล พ ิษ ท ี่จ ะ ป ฏ ิบ ัต ิใ ห ้เ ป ็น ไ ป ต า ม  

ก ฎ ห ม า ย

3 )  ข ั้น ต อ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ะ เจ ้า ห น ้า ท ี่จ ะ ต ้อ ง จ ัด ห า เค ร ื่อ ง ม ือ แ ล ะ อ ุป ก ร ณ ์ส ำ ห ร ับ  

ต ร ว จ ส อ บ ป ร ิม า ณ ผ ู้น ใน อ า ก า ศ ใน พ ื้น ท ี่ท ี่ก ำ ห น ด  ล ้า ผ ล ไ ม ่เป ็น ไ ป ต า ม ม า ต ร ฐ า น ท ี่ก ฎ ห ม า ย ก ำ ห น ด  

เจ ้า ห น ้า ท ี่จ ะ ต ้อ ง ก ร ะ ท ำ อ ย ่า ง ใ ด อ ย ่า ง ห น ื่ง ต า ม ท ี่ก ฎ ห ม า ย ร ะ บ ุไ ว ้ เพ ื่อ ใ ห ้ก ฎ ห ม า ย ม ีผ ล บ ัง ค ับ ใ ช ้ 

อ ย ่า ง แ ท ้จ ร ิง

P r e w it t  แ ล ะ  V e r b a  ย ัง ใ ห ้ข ้อ ค ิด ไ ว ้ด ้ว ย ว ่า  ล ้า ป ร ะ ช า ช น เน ้น แ ต ่ก า ร อ ่า น ก ฎ ห ม า ย โ ด ย  

ม ิไ ด ้ต ิด ต า ม ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ร ัฐ บ า ล ใ น เร ื่อ ง ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก ฎ ห ม า ย แ ต ่ล ะ ก ร ณ ี ป ร ะ ช า ช น อ า จ จะ 
ไ ม ่ เข ้า ใ จ ว ่า ม ีอ ะ ไ ร เก ิด ข ั้น จ ร ิง ต า ม ท ี่ก ฎ ห ม า ย ก ำ ห น ด ห ร ือ ไ ม ่ ต ัง น ั้น ป ร ะ ช า ช น จ ึง ค ว ร ต ิด ต า ม ส  ู

ก ฎ ร ะ เบ ีย บ แ ล ะ แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิข อ ง ห น ่ว ย ง า น ท ี่ร ับ ผ ิด ช อ บ ใ ห ้ช ัด เจ น ด ้ว ย  ถ ึง แ ม ้ก ร ะ น ั้น ก ็ต า ม ป ร ะ ช า ช น
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ก็อาจจะยังไม่เว่าอะไรเกิดขึ้น เพราะผลที่ต้องการขึ้นอยู่กับผลการปฏิบัติที่แท้จริง ดังน้ันจึงเป็น 
เรื่องที่ประชาชนจะต้องสนใจคือ ผลลัพธ์ของการนำนโยบายไปปฏิบัติด้วยจึงจะมั่นใจไต้ว่า 
นโยบายนั้นได้ผลหรือไม่เพราะอะไร

วิเคราะห์ความหมายของนโยบายสาธารณะ จากแนวความคิดของ Prewitt และ Verba 
จะเห็นได้ว่าเป็นความพยายามที่จะอธิบายนโยบายสาธารณะ ในลักษณะที่เป็นความสัมพันธ์กับ 
ประชาชนว่า จะทำอะไรบ้างเพื่อสนองตอบความต้องการของประชาชน ซึ่งพันธะสัญญาดังกล่าว 
จะต้องมีลักษณะต่อเนื่องยาวนาน เพื่อให้มั่นใจว่าพันธะสัญญาดังกล่าวจะลูกนำไปปฏิบัติให้ 
ปรากฎเป็นจริง

Prewitt และ Verba ระบุไว้อย่างชัดเจนว่า นโยบายสาธารณะมีลักษณะเป็น
กระบวนการโดยเริ่มตั้งแต่ขั้นตอนการบัญญัติกฎหมาย การบริหาร และการปฏิบัติ เพ่ือ,ให้เท้า'ใจ 
กระบวนการนโยบายสาธารณะอย่างชัดเจน ประชาชนควรสนใจติดตามการประกาศใช้นโยบาย 
สาธารณะของรัฐบาลตั้งแต่เริ่มต้น คือ การบัญญัติกฎหมาย จนกระทั่งเกิดผลลัพธ์ของนโยบาย 
เพื่อให้มั่นใจว่าผลจากการนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นไปตามธุดบุ่งหมายแห่งพันธะสัญญาที่รัฐบาลให้ 
ไว้หรือไม่

แนวกวามกิดอื่น  ๆเกี่ยวกับความหมายของนโยบายสาธารณะ เนื่องจากการศึกษานโยบาย 
สาธารณะได้รับความสนใจอย่างกว้างขวาง ดังนั้นจึงมีผู้ให้ความหมายของนโยบายสาธารณะไว้อีก 
มากมาย อาทิเช่น

Robert Eyeston (1971 ะ 18) ให้ความหมายไว้ว่า นโยบายสาธารณะคือ ความสัมพันธ์ 
ระหว่างองค์การของรัฐกับสิ่งแวดล้อมขององค์กร ซึ่งเป็นความหมายที่ค่อนช้างกว้างและยากที่จะ 
เข้าใจความหมายที่แท้จริง เพราะสิ่งแวดล้อมขององค์การอาจจะหมายถึง สิ่งแวดล้อมทางสังคม 
เศรษฐกิจและการเมือง ส่วนองค์การของรัฐอาจมีความหมายครอบคลุมองค์การตั้งหมดของรัฐ 
ส่วนลักษณะของความสัมพันธ์ระหว่างองค์การของรัฐกับสิ่งแวดล้อมขององค์การ ก็อาจมีหลาย 
ลักษณะ จึงกล่าวได้ว่าเป็นความหมายที่มิได้ระบุสาระส์าคัญของนโยบายสาธารณะอย่างชัดเจน

Richard Rose (1969 : X) ให้ความหมายไว้ว่า นโยบายสาธารณะคือ ชุด (course) หรือ 
แบบแผน (pattern) ของกิจกรรมของรัฐ (activity) ที่มีความต่อเนื่องเพื่อก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่พึง 
ปรารถนา ดังนั้นนโยบายสาธารณะจึงมีนั้าหนักมากกว่าการใช้ลุลยพินิจตัดสินใจของรัฐบาลที่จะ 
กระทำบางสิ่งบางอย่างเท่านั้น เพราะการตัดสินใจของรัฐบาลในหลายกรณีอาจไม่มีการปฏิบัติที่ 
เป็นจริงก็ได้ ดังนั้นสิ่งที่ Rose พยายามเบ้นให้เห็นความแตกต่างระหว่างการตัดสินใจทั่ว ๆ ไป 
ของรัฐบาลกับกิจกรรมของรัฐบาลที่ถือว่าเป็นนโยบายสาธารณะ ก็คือการตัดสินใจของรัฐบาล079 
นำไปสู่การกระทำหรือไม่ก็ได้ แต่นโยบายสาธารณะจะต้องนำไปสู่การกระทำเสมอ และการ
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กระทำนั้นต้องมีระบบ มีกระบวนการที่เรียกว่าเป็นชุดของการกระทำหรือแบบแผนของกิจกรรม 
โดยมีเป้าประสงค์ที่จะต้องกระทำให้บังเกิดผลลัพธ์ที่พึงปรารถนา

Harold D.Lasswell และ Abraham Kaplan (1970 : 71) ให้ความหมายไว้ว่า นโยบาย 
สาธารณะหมายถึง การกำหนดเป้าประสงค์ (goals) ค่านิยม (values) และการปฏิบัติ (practices) 
ของโครงการของรัฐเป็นการระบุอย่างชัดเจนว่า กิจกรรมที่เป็นแผนงานหรือโครงการของรัฐที่ 
เรียกว่านโยบายสาธารณะนั้น จะต้องสอดคล้องกับค่านิยมของสังคมรวมถึงแนวทางปฏิบัติที่จะทำ 
ให้บรรลุเป้าหมาย แนวความคิดของ Lasswell และ Kaplan จึงให้ความชัดเจนเกี่ยวกับ
สาระสำคัญของนโยบายสาธารณะพอสมควร แม้ว่าจะยังไม่ครอบคลุมสาระสำคัญอีกหลาย 
ประเด็นก็ตาม

G. Allison (1971) ให้ความหมายของนโยบายสาธารณะไว้ว่า นโยบายสาธารณะ
หมายถึง กิจกรรมที่กระทำอย่างต่อเนื่องโดยกลุ่มผู้กำหนดนโยบาย ซึ่งใช้สถาบันทางสังคมที ่
เกี่ยวข้องเป็นผู้รับผิดชอบในการทำความชัดเจนและการแสดงออกเกี่ยวคับค่านิยมในสิ่งต่าง ๆ ท่ี 
แต่ละสถาบันเห็นว่าเป็นสิ่งที่พึงปรารถนาของสังคม ความเห็นของ Allison มีความสอดคล้องคับ 
แนวความคิดของนักวิชาการหลายท่านที่กล่าวมาแล้ว โดย Allison ให้ความสำคัญต่อความ
ต่อเนื่องของกิจกรรมของรัฐบาลและกิจกรรมเหล่านั้นต้องตอบสนองต่อค่านิยมของสังคม โดยมี 
สถาบันหรือหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องเป็นผู้รับผิดชอบ ซึ่งยังขาดสาระสำคัญอีกหลายประเด็น 
เช่นคัน

Robert L. Lineberry (1983) ให้ทัศนะไว้ว่า นโยบายสาธารณะคือ ชุดของการกระทำ 
เพื่อการแก้ไขรัเญหาบางประการของสังคมให้บรรลุผล อาจกล่าวไต้ว่าเป็นความหมายที่ค่อนข้าง 
กระชับและบุ่งเฉพาะประเด็นการแก้ไขป็ญหาบางประการของสังคม ซึ่งโดยความเป็นจริงนโยบาย 
สาธารณะควรจะเกี่ยวข้องคับการแก้ไขป้ญหาทุกประการของสังคม Lineberry พยายามเนันให ้
เห็นความสำคัญของลักษณะของกิจกรรมที่ใช้ในการแก้ไขป็ญหาของสังคมว่าจะต้องเป็นชุดของ 
กิจกรรมกล่าวคือ ต้องเป็นระบบมีกระบวนการที่ชัดเจนและต้องมีแผนงานหรือโครงการที่จำเป็น 
อย่างครบล้วน เพื่อให้การปฏิบัติบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ แนวความคิดของ Lineberry คงให  ้
ความชัดเจนเกี่ยวคับนโยบายสาธารณะไต้บางส่วนเท่านั้น

James G. March และ Johan p. Olsen (1983) ให้ทัศนะไว้ว่า นโยบายสาธารณะเป็น 
เครื่องมือของรัฐที่จะไปสู่การบรรลุเป้าประสงค์ของสังคม นโยบายสาธารณะจึงเป็นเรื่องที่ 
เกี่ยวข้องคับทฤษฎีของการเลือก (theory of choice) และการศึกษาเกี่ยวคับต้นทุนของกิจกรรม 
ของ รัฐบาล แนวความคิดของ March และ Olsen ชี้ให้เห็นว่า การดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของ 
รัฐบาลเพื่อบรรลุเป้าประสงค์ที่พึงปรารถนานั้น อาจมีทางเลือกในการดำเนินการไต้หลายทางเลือก
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ดังนั้นรัฐบาลจะต้องเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด เพื่อให้การนำทางเลือกไปปฏิบัติบรรลุผล และ 
การเลือกทางปฏิบัติที่เหมาะสมนั้นจะเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ต้นทุนและผลประ,๒ชน์ฃองแต่ละ 
ทางเลือก เพื่อนำมาเปรียบเทียบในการดัดสินใจเลือก ในประเด็นนี้ March แสะ Olsen ไต้ 
ชี้ให้เห ็นถึงแนวทางปฏิบัติในการเลือกทางเลือกที่เหมาะสมว่า จะต้องใช้ควา»!เกี่ยวกับการ 
วิเคราะห์ทางเลือกมาเป็นเครื่องมือ เป็นการขยายความให้เกิดความเข้าใจความสำกัชุ)ของการเลือก 
และเทคนิคการวิเคราะห์ทางเลือก เพื่อให้ไต้ทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด

Brian พ . Hogwood และ Lewis A. Gunn (1984:19) ให้ทัศนะเกี่ยวกันความแตกต่าง 
ระหว่างนโยบายสาธารณะและการดัดสินใจว่า นโยบายสาธารณะมีความหมา!เกว้างกว่าการ 
ตัดสินใจ นโยบายสาธารณะจะเกี่ยวข้องกับชุดของการดัดสินใจมากกว่าการดัดสินใจเฉพาะเรื่อง 
และนโยบายสาธารณะจะเกี่ยวข้องกับปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลจำนวนมาก โดยวะเกี่ยวข้องกับ 
การดัดสินใจไม่มากก็ห้อย แนวความคิดของ Hogwood และ Gunn ยืนยันว่า ก'รตัดสินใจเป็น 
ส่วนหนึ๋งของนโยบายสาธารณะ แต่จะต้องเป็นการดัดสันใจที่มีลักษณะเป็นชุคขเริงการดัดสินใจ 
เพราะนโยบายสาธารณะในแต่ละเรื่องจะเกี่ยวข้องกับกิจกรรม แผนงาน หรือโครง าารจำนวนมาก 
เสมอ เพราะเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของประชาชนจำนวนมาก ดัง'นมแนวความคิด 
ของ Hogwood และ Gunn จึงให้สาระสำคัญที่เป็นประโยชน์ต่อการจำแนกความเฒกต่างระหว่าง 
การดัดสินใจ และนโยบายสาธารณะอย่างชัดเจน

การวิเคราะห์องค์ประกอบของความหมายนโยบายสาธารณะ (สมบัติ ธำรงธัญวงศ์ 2146 ะ 21)
จากการศึกษาความหมายของนโยบายสาธารณะ จากแนวความคิด1? องนักวิชาการ 

ต่าง ๆ ดังไต้กล่าวมาแล้ว จำแนกลักษณะที่เป็นองศ์ประกอบสำคัญของนโยบา!)สาธารณะไต  ้
ดังต่อไปนี้

•  เป็นกิจกรรมท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระทำหรือไม่กระทำ
•  เป็นการใช้อำนาจของรัฐในการจัดสรรกิจกรรมเพื่อตอบสนองค่านิf  มของสังคม
•  ผู้มีอำนาจในการกำหนดนโยบายสาธารณะได้แก่ ผู้นำทางการเมืวง ฝ่ายบริหาร 

ฝ่ายนิติบัญญัติ ฝ่ายตุลาการ พรรคการเมือง สถาบันราชการ ข้าราชการและ 
ประมุขของประเทศ

•  กิจกรรมที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทำต้องเป็นชุดของการกระทำที่มีแนบแผน ระบบ 
และกระบวนการอย่างชัดเจน เป็นการกระทำที่มีการสานต่ออย่างาเมํ่าเสมอ และ 
ต่อเน่ือง
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•  กิจกรรมที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทำต้องมีเป้าหมาย วัตลุประสงค์หรือจุดบุ่งหมาย 
เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนจำนวนมาก

•  เป็นกิจกรรมที่ต้องกระทำให้ปรากฏเป้นจริง มิใช่เป็นเพียงการแสดงเจตนารมณ์
, J 0 ฃ 1 I

หรือความตังใจทีจะกระทำต้วยคำพูดเท่านัน
•  กิจกรรมที่เลือกกระทำต้องมีผลลัพธ์ในการแก้ไขปีญหาที่สำคัญของสังคม ทัง 

ป็ญหาความขัดแย้งหรือความร่วมมือของประชาชน
• เป็นการตัดสินใจที่จะกระทำเพื่อผลประโยชน์ของประชาชนจำนวนมาก มิใช่การ 

ตัดสินใจเพื่อประโยชน์เฉพาะบุคคล และเป็นชุดของการตัดสินใจที่เป็นระบบ 
มิใช่การตัดสินใจแบบเอกเทศ

•  เป็นการเลือกทางเลือกที่จะกระทำ โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์ทางเลือกที่ 
เหมาะสมท่ีสุด ท้ังการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม

•  เป็นกิจกรรมที่เกิดจากการต่อรองหรือประนีประนอมระหว่างกลุ่มผลประโยชน ์
เก่ียวข้อง

•  เป็นกิจกรรมท่ีครอบคลุมทั้งกิจกรรมภายในประเทศและระหว่างประเทศ
•  กิจกรรมที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทำหรือไม่กระทำ อาจก่อให้เกิดผลทังทางบวก 

และทางลบต่อสังคม
•  เป็นกิจกรรมท่ีชอบด้วยกฎหมาย



32

ภาพท่ี 3 แสดงองค์ประกอบของนโยบายสาธารณะ (สมบัติ ธำรงธัญวงศ์ 2545 ะ 23)

จากแนวคิดในเรื่องนโยบายสาธารณะที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น เบนได้ว่าในหัวข้อการ 
ศึกษาวิจัยของผู้เขียนที่ศึกษาป้ญหาของการบริหารงานแบบบูรณาการ ในกรณีศึกษาอุตสาหกรรม 
การท่องเที่ยวประเภทสปาในเขตอำเภอชะอำและหัวหิน นั้นมีความเชื่อ-เโยงกับเรื่อง'นโยบาย 
สาธารณะอย่างชัดเจน ทั้งในเรื่องของการบริหารงานแบบบูรณาการ และเรื่องของอุตสาห ารรมการ 
ท่องเที่ยวประเภทสปา กล่าวคือ การบริหารงานแบบบูรณาการนั้น เป็นนโยบายที่นำมา ใช้ในการ 
บริหารราชการของรัฐบาลในอุคของ นายกรัฐมนตรี ทักษิณ ชินวัตร โดยมีวัตถุประสงค์เพอให้การ 
บริหารงานภาครัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งได้มีการทดลองใช้ และต่อมามีการประกาศให้ม ี
ผู้ว่าราชการจังหวัดแบบบูรณาการทั่วประเทศ มีการกำหนดกรอบอำนาจหน้าที่ตลอดจนมีการ 
ประเมินผล และอุตสาหกรรมสปาตามนโยบายหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์กึเป็นไปใน!ป น บ บ  
เดียวกัน หากพิจารณาแล้วจะพบว่า ทั้งการกำหนดให้มีผู้ว่าราชการจังหวัดแบบบูรณาการ และ การ
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กำหนดนโยบายสินค้าหนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ถือเป็นกิจกรรมที่รัฐบาลภายใต้การบริหาร 
พันตำรวจโททักษิณ ชินวัตร เลือกที่จะกระทำ โดยม ีการกำหนดกรอบการปฏ ิบ ัต ิ โดยม  ี
วัตลุประสงค์ เพื่อตอบสนองต่อประชาชนในประเทศ ดังน้ัน นโยบายนั้งสอง จึงถือเป็นนโยบาย 
สาธารณะที่มีผลกระทบต่อประชาชนทุกคนในประเทศ ซ่ึง การที่ผู้วิจัยทำการคืกษากล่าวถึงรูปแบบ 
ตลอดจนความหมายของนโยบายสาธารณะตามที่กล่าวมาแล้ว บุ่งหวังที่จะขยายความให้ผู้อ่านม ี
ความเข้าใจอย่างในเรื่องของนโยบายสาธารณะอย่างชัดแจ้ง

ตัวแบบเชิงระบบ (System Model)
กรอบความคิดเชิงระบบมีฐานคติ (assumption) ที่สำคัญว่าชีวิตจะดำรงอยู่ไต้องค์ประกอบ 

ของสิ่งมีชีวิตจะต้องทำงานอย่างเป็นระบบ (systematic function) กล่าวคือ ระบบจะต้อง
ประกอบด้วยองค์ประกอบต่าง ๆ ที่มีหน้าที่เฉพาะ และองค์ประกอบเหล่านีจะต้องทำงานสอด 
ประสานกัน ระบบจึงจะดำรงอยู่ได้ ล้าหากองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งทำหน้าที่บกพร่อง 
หรือได้รับความเสียหายจะส่งผลกระทบต่อสมรรถนะของระบบนั้งหมด ผลกระทบที่มีต่อ 
สมรรถนะของระบบจะมากน้อยหรือรุนแรงเพียงใดขึ้นอยู่กับความสำคัญขององค์ประกอบที่ได้รับ 
ความเสียหาย (Strickand, et. ฟ., 1979:9)

จากแนวความคิดดังกล่าว David Easton (1957:383-400) ได้นำมาประยุกต์ในการ 
อธิบายการเมืองว่า การเมืองดำรงอยู่เสมือน “ชีวิตการเมือง” (political life) ดังนั้นชีวิตการเมือง 
จึงต้องดำรงอยู่อย่างเป็นระบบ ซึ่งประกอบด้วยความสัมพันธ์ระหว่างระบบการเมือง (political 
system) และสิ่งแวดล้อม (environment) ที่อยู่ล้อมรอบระบบการเมือง

พลังของส่ิงแวดล้อมท่ีมีผลต่อระบบการเมืองเรียกว่าปีจจัยนำเข้า (inputs) และสิ่งแวดล้อม 
คือเงื่อนไขหรือสถานการณ์ที่ถูกกำหนดให้อยู่ภายนอกกรอบของระบบการเมือง ส่วนระบบ 
การเมืองที่เป็นเสมือนกล่องดำ (block box) ของชีวิตการเมือง คือกลุ่มของโครงสร้างและ
กระบวนการทางการเมืองที่กระทำกิจกรรมสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน หน้าที่ของระบบการเมือง คือ 
การใช้กำนาจในการจัดสรรค่านิยมของสังคม ซึ่งก่อให้เกิดป็จจัยนำออกหรือผลผลิต (outputs) 
ของระบบการเมือง ผลผลิตของระบบการเมืองจะถูกส่งย้อนกับเข้าสู่สิ่งแวดล้อมในรูปของผล 
สะท้อนกลับหรือผลกระทบ (feedback) โดยผลกระทบที่สิ่งแวดล้อมได้รับจะถูกนำกลับเข้าสู่ 
ระบบการเมืองใหม่ในรูปของความต้องการ (demands) โดย ความต้องการหรือข้อเรียกร้องที่ระบบ 
การเมืองต้องตอบสนองอาจเกิดขึ้นจากสภาพแวดล้อมของระบบ เช่นจากสังคม หรือสังคมโลก 
ห ร ือจากภ ายใน ระบ บ เอง เช ่น จากชน ข ึ้น น ำท างการเม ือง (พลุทธิสาณ,2540:หน้า 34) 
ความสัมพันธ์ระหว่างระบบการเมืองและสิ่งแวดล้อมจะเป็นความสัมพันธ์แบบพลวัตร (dynamic
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system) โดยจะมีการปรับตัวเพื่อสร้างระบบให้มีความสมดุลย์ เพื่อให้ชีวิตการเมืองดำรงอยู่
ตลอดไป (Easton, 1965)

ภายใต้กรอบความคิดเชิงระบบ นโยบายสาธารณะ (public policy) คือ ผลผลิตของ 
ระบบการเมือง (political outputs) ซึ่งเกิดจากอำนาจในการจัดสรรค่านิยมหรืออำนาจในการ 
ตัดสินใจนโยบายของระบบการเมือง เมื่อระบบการเมืองรับข้อมูลจากความต้องการ (demands) 
และการสนับสนุน (supports) จากสิ่งแวดล้อมในรูปของปีจจัยนำเข้า (inputs) แล้ว องค์ประกอบ 
ภายในระบบการเมือง อันได้แก่ สถาบันการเมืองจะนำความต้องการและการสนับส'บุนจาก 
สิ่งแวดล้อมเข้าสู่กระบวนการปรับเปลี่ยนทางการเมือง (conversion process) และระบบการเมือง 
จะใช้อำนาจในการตัดสินใจ (authoritative decision) เพื่อตอบสนองความต้องการและการ
สนับสนุนของประชาชน ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญในการสรัางพลังผลักตันของสิ่งแวดล้อม 
(environments) ที่มีต่อระบบการเมือง ความสัมพันธ์ระหว่างระบบการเมืองและสิ่งแวดล้อมที่
ก่อให้เกิดนโยบายสาธารณะสามารถแสดงให้เห็นได้ตังแผนภาพต่อไปนี้ (Easton, 1965:112)

ส่ิงแวดล้อม สิ่งแวดล้อม

สิ่งแวดล้อม สิ่งแวดล้อม

ภาพท่ี 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดล้อม และระบบการเมืองที่ก่อให้เกิด 
นโยบายสาธารณะ

ท่ีมา ะ สมบัติ ธำรงธัญญวงค์ .2546: หน้า 221
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ความต้องการของประชาชนที่มีต่อระบบการเมือง ได้แก่ ความต้องการบริการด้าน 
การศึกษา การสาธารณสุข สวัสดิการ สวัสดิภาพ บริการโครงสรัางพื้นฐาน การคมนาคมและ 
การ ส่ิอสาร เป็นด้น

ส่วนการสนับสบุนของประชาชนที่มีต่อระบบการเมือง ได้แก่ การปฏิบัติตามกฎหมาย 
การชำระภาษีอากร และการปฏิบัติตามการตัดสันใจนโยบายของรัฐบาล ระบบการเมืองจะดำรง 
อยู่ไม่ไต้หากปราศจากการสนับสนุนของประชาชน และประชาชนจะให้การสนับสนุนต่อระบบ 
การเมืองมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับการตัดสันใจนโยบายของรัฐบาลว่าจะสนองตอบตรงความ 
ต้องการของประชาชนมากน้อยเพียงใด ตังนั้นการตัดสินใจนโยบายของระบบการเมืองจึงได้รับ 
อิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมจากสิ่งแวดด้อมที่อยู่ล้อมรอบระบบการเมือง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
อิทธิพลจากความต้องการและการสนับสบุนของประชาชน ซึ่งระบบการเมืองจะต้องตัดสินใจให้ 
เกิดผลผลิตคือนโยบายสาธารณะที่มีเหตุผลและน่าพึงพอใจ

ตุณค่าของตัวแบบเชิงระบบในการวิเคราะห์การกำหนดนโยบายสาธารณะขึ้นอยู่กับคำถาม 
สำกัญหลายประการ ได้แก่ (Dye, 1984:41)

ประการแรก อะไรคือมิติที่มีนัยสำคัญของสิงแวดล้อมที่ก่อให้เกิดความต้องการต่อระบบ
การเมือง

ประการที่สอง อะไรคือคุณสมบัต ิท ี่ม ีน ัยสำคัญของระบบการเมืองที่ทำให้สามารถ 
ปรับเปลี่ยนความต้องการไปสู่นโยบายสาธารณะ และสามารถรักษารักษาตัวระบบการเมืองไว้ได้ 
ตลอดไป

ประการท่ีสาม ป็จจัยนำเข้าจากส่ิงแวดล้อม มีผลกระทบอย่างไรต่อระบบการเมือง
ประการที่สี่ คุณลักษณะของระบบการเมือง มีผลกระทบอย่างไรต่อเนื้อหาของนโยบาย 

สาธารณะ
ประการที่ห้า ปีจจัยนำเข้าจากสิ่งแวดล้อม มีผลกระทบอย่างไรต่อเนื้อหาของนโยบาย 

สาธารณะ
ประการสุดท้าย นโยบายส่งผลกระทบอย่างไรต่อสิ่งแวดล้อมและคุณลักษณะของระบบ 

การเมือง โดยผ่านกระบวนการสะท้อนกลับ
จากการนำเสนอตัวแบบในเชิงระบบ หากนำตัวแบบตังกล่าวมาใช้พิจารณานโยบายผู้ว่า 

ราชการจังหวัดแบบบูรณาการ จะเห็นว่ารัฐบาลตระหนักว่าความต้องการของประชาชนในประเทศ 
น้ัน คือความต้องการจะให้รัฐมีการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ บริการประชานที่ดีขึ้น ตลอดจน 
รัฐบาลภายใต้การบริหารของ พันตำรวจโททักษิณ ชินวัตร ต้องการปรับบทบาทภารกิจ และขนาด 
ให้มีความเหมาะสม ยกระดับชีวิต และมาตรฐารการทำงานให้อยู่ในระดับสูงเทียบเท่ากับเกณฑ์
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สากล แ ล ะต อ บ ส น อ งต ่อ ก ารบ ร ิห ารก ารป ก ค รอ งใน ระบ อ บ ป ระช าช าธ ิป ไต ย  (สำน ักงาน  
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2546) จึงไค้นำความต้องการดังกล่าวเฃ้าสู่ระบบการเมือง 
และในท้ายที่ส ุดจึงไค้ผลักดันให้มีการบริหารงานในจังหวัดโดยผู้ว ่าราชการจังหวัดแบบบูรฌาการ 
หรือผู้ว่า CEO โดยนโยบายดังกล่าวมีการประเมินผลโดยใช้ต ัวชี้ว ัดต ่างๆ เพื่อจะนำมาพิจารณาถึง 
ความสำเร็จหรือล้มเหลวของตัวนโยบาย ในงานวิจัยชี้นนี้จึงมีวัตลุประสงค์เพื่อเป็นอีกดัวชี้วัดหนึ๋ง 
เพื่อประเมิน และแสดงให้เห ็นถึงผลสะท้อนในความสำเร็จหรือล้มเหลวของนโยบายผู้ว ่าราชการ 
จ ังหว ัดแบบบ ูรณาการ ในแง ่บ ูมของการบร ิหารนโยบายหน ึ๋งตำบลหน ึ่งผล ิตภ ัณ ฑ ์ในร ูปแบบ  
อุตสาหกรรมสปา และนำเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาที่ศึกษาพบ อันสามารถที่จะใช้เป็นปัจจัยในการ 
พิจารณาตัดสินใจเพ ื่อนำเช้าสู่ระบบการเม ืองเพ ื่อปรับปรุงแก้ไขอีกครั้งหนึ่ง โดยสามารถอธิบาย 
อย่างให้เช้าใจอย่างชัดเจน ดังต่อไปนี้

- ปัจจัยนำเข้า - ความต้องการของประชาชนในประเทศนั้น คือความต้องการจะให้ 
รัฐมีการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ บริการประชานท่ีดีข้ึน

- ระบบการเมือง ■ รัฐบาลพิจารณาผลักดันให้มีการปรับปรุงการบริหารให้ม  ี
ประสิทธิภาพ และบริหารประชาชนที่ดีชี้น

- นโยบายสาธารณะ - รัฐบาลประกาศให้มีผู้ว่า CEO
- ผลสะท้อนกลับ-ผู้เขียนต้องการตรวจสอบว่าผู้ว่า CEO จังหวัดเพชรบูริ และ 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ทำหน้าที่บริหารงานอันเอื้อต่อการพัฒนานโยบายหนึ่ง 
ตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ในรูปแบบอุตสาหกรรมสปาของทั้งสองจังหวัดที่มีพื้นที ่
ติดกัน และมีทรัพยากรแทบไม่แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร และมีการบูรณการ 
ระหว่างสองจังหวัดในนโยบายดังกล่าวเพื่อให้ยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคกลาง 
ตอนล่างประสบผลสำเร็จในภาพรวมหรือไม่ ตลอดจนมีการความคิดริเริ่มที่จะม ี
การจัดการปีญหาที่เกิดขึ้นระหว่างสองพื้นที่ร่วมกันหรือไม่ อย่างไร

แนวคิดการนำนโยบายไปปฏิบ้ต (Policy Implementation Approach)

ในการประเมินผลนั้น แนวคิดในการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิเป ็นแนวคิดที่สำค ัญใน  
การศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ซึ่งส่งผลต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวที่เกิดขึ้นในโครงการต่าง ๆ องค์ 
ความรู้ต้านการนำนโยบายไปปฏิบัติจึงเป็นองค์ความเที่สำคัญในการศึกษาการประเมินผลการนำ 
นโยบายไปปฏิบัตินั้นเป็นแนวคิดที่เกี่ยวช้องกับทั้งในระดับเจ้าหน้าที่ ซึ่งเป็นผู้ที่นำนโยบายไป
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ปฏิบัติและประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเป้นผู้ที่ได้รับผลประโยชน์จากกระบวนการนำนโยบายไป 
ปฏิบัติ

ความหมายของการนำนโยบายไปปฎิบ้ติ
ในการศ ึกษา “การนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ” ของเพรสแมน และ,วิลดั'ฟกี้ (Jeffrey L.

Pressman and Aaron Wildavsky, 1973) ได้ให้นิยามของคำว่าการนำนโยบายไปปฏิบัติว่า หมายถึง 
ระดับการเกิดขึ้นของผลนโยบายที่คาดคะเนไว้ และการนำนโยบายไปปฏิบัติอาจได้รับการมองว่า 
เป็นกระบวกการของปฏิสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายที่กำหนดไว้กับปฏิบัติการที่งหลายที่บุ่งไปสู่การ 
กระทำให ้บรรลุ การนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิค ือความสามารถที่จะจัดการและประสานสิ่งท ี่จะเก ิด  
ขึ้นมาในลักษณะที่เป็นลูกโซ่เชิงสาเหลุและผล ทั้งเฟือให้ได้ผลลัพธ์ที่พึงปรารถนา

คำนิยามของเพรสแมนและวิดัฟกี้มีความสอดคล้องกับคำนิยามของแวน มีเตอร์ และแวน 
ฮอร์น (Donal ร. Van Meter and Carl E. Van Horn, 1975) ที่กำหนดว่าการนำนโยบายไปปฏิบัติ 
หมายความรวมถึงการดำเนินการโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในภาครัฐหรือภาคเอกชน ซึ่งการ 
ดำเนินการดังกล่าวบุ่งที่จะก่อให้เกิดความสำเร็จโดยตรงตามวัตลุประสงค์ แต่ในทรรศนะของ 
วอลเตอร์ วิลเลียม (Walter Williams, 1982) แล้วการนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นการศึกษาว่า 
องค์การที่รับผิดชอบสามารถนำและกระลุ้นให้ทรัพยากรทางการบริหาร ตลอดจนกลไกที่สำคัญทั้ง 
มวลปฏิบัติงานให้บรรลุตามนโยบายที่ระบุไว้หรือไม่ แค,ไหน เพียงใด

เมื่อพิจารณาจากคำนิยามทั้ง 3 ข้างด้นของนักวิชาการ อาจกำหนดคำนิยามในการศึกษา 
การน ำน โยบ ายไป ป ฏ ิบ ัต ิคร ั้งน ี้ว ่า หมายถึง การดำเน ินการอ ัน เป ็นกระบวนการของ  
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายที่กำหนดไว้กับการปฏิบัติ ซึ่งบุ่งไปสู่การกระทำให้บรรลุผลของ 
บุคคล กลุ่มบุคคลหรือองค์การทั้งภาครัฐและเอกชนโดยบุ่งที่จะทำให้วัตลุประสงค์ และเป้าหมาย 
ของนโยบายบรรลุผลสำเร็จโดยตรงตามที่ได้ระบุไว้

ป้จจัยที่ส่งผลกระทบต่อความสำเร็จในการนำนโยบายไปปฎิบ้ติ
ในการศึกษากระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติครั้งนี้ ใช้ตัวแบบทั้วไปของแวน มีเตอร์ 

และแวน ฮอร์น (Donalds. Van Meter and Carl E. Van Horn, 1975) นำมาใช้ในการศึกษาปีจจัย 
ที่สงผลต่อการนำนโยบายไปปฏิบัติมาเป็นกรอบแนวคิดหลักในการศึกษา ซึ่งกรอบของตัวแบบ 
ดังกล่าวนี้ได้รวมตัวแปรบางส่วนของตัวแบบอื่นที่ใช้ในการศึกษากระบวนการนำนโยบายไป 
ปฏิบัติเข้าไปไว้เป็นจำนวนมากพอที่จะช่วยให้การศึกษาสภาพทั่วไปของปีญหาการนำนโยบาย,พ  
ปฏิบัติได้ในลักษณะที่กว้างกว่าตัวแบบอื่น ๆ โดยตัวแปร ต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการนำ
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นโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ บรรทัดฐานและวัตลุประสงค์ของนโยบาย ทรัพยากร กระบวนการ 
ติดต่อส์อสาร กิจกรรมเพ่ือให้การบังคับใช้มีผล ลักษณะของหน่วยปฏิบัติ สภาวะทางเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง และความสนับสนุนของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ

ลักษณะเก่ียวคับตัวแปรตามท่ี แวน ฮอร์น และแวน มีเตอร์ (1975) มีตังต่อไปนี
(1) บรรทัดฐานและวัตลุประสงค์ของนโยบาย (Standards and objectives)
(2) ทรัพยากร (Resources)
(3) การติดต่อสือสารภายในและระหว่างองค์การ (Interorganizational communication)
(4) กิจกรรมเพ่ือให้การบังคับใช้มีผล (Enforcement activities)
(5) ลักษณะของหน่วยปฏิบัติ (Characteristics of the implementing agencies)
(6) เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง (Economic social and political 

conditions)
(7) ความสนับสบุนของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ (The disposition of implementators;
(8) ผลการปฏิบัติงาน
จากแนวความคิดตังกล่าวสามารถนำมาเขียนเป็นแผนภาพความสัมพันธ์ของแนวคิด.ว้ตังนี

ภ า พ ท ี่ 5  แ ส ด ง ป ีจ จ ัย ซ ึ่ง ส ่ง ผ ล ต ่อ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ข อ ง ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิ
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จากแผนภาพปีจจัยแต่ละป็จจัยมีรายละเอียดทางด้านความหมาย มิติ และความสัมพันธ์กับ 
ซจจัยอ่ืนในแผนภาพ ดังน้ี

(1 )  บ ร ร ท ัด ฐ า น แ ล ะ ว ัด ล ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง น โ ย บ า ย  ก า ร ม อ ง เป ้า ห ม า ย ข อ ง น โ ย บ า ย ใ น ก า ร น ำ  

น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิน ั้น  จ ะ ต ้อ ง ม ีค ว า ม ช ัด เจ น จ น ส า ม า ร ถ ท ี่จ ะ ท ำ ใ ห ้ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิเข ้า ใ จ ไ ด ้ว ่า อ ะ ไ ร ค ือ  

เป ้า ห ม า ย ห ร ือ ผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่ผ ู้ท ำ ห น ด น โ ย บ า ย ต ้อ ง ก า ร  โ ด ย ค ว า ม ช ัด เจ น ข อ ง เป ้า ห ม า ย น ั้น จ ะ ส ่ง ผ ล  

ท า ง อ ้อ ม ต ่อ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ใ น ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิผ ่า น ป ีจ จ ัย ท า ง ด ้า น ก า ร ส ื่อ ส า ร ร ะ ห ว ่า ง อ ง ค ์ก ร  

ป ็จ จ ัย ท า ง ด ้า น ก ิจ ก ร ร ม เพ ื่อ ใ ห ้ก า ร บ ัง ค ับ ใ ช ้ม ีผ ล  แ ล ะ ค ว า ม ส น ับ ส น ุน ข อ ง ผ ู้น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต  ิ

เน ื่อ ง จ า ก บ ร ร ท ัด ฐ า น แ ล ะ วัตล ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง น โ ย บ า ย น ี้จ ะ ถ ูก ส ์อ ส า ร ผ ่า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ั้ง ก า ร ส ์อ ส า ร  

แ ล ะ ก ิจ ก ร ร ม บ ัง ค ับ ไ ป ส ู่ผ ู้น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิ ซ ึ่ง เป ็น ต ัว จ ัก ร สำคัญท ี่จ ะ ส ่ง ผ ล ต ่อ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ข อ ง  

ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิ

(2) ป็จจัยด้านทรัพยากร การจัดสรรทรัพยากรเป็นปีจจัยซ่ึงมีอิทธิพลต่อความสำเร็จหรือ 
ล้มเหลวของการนำนโยบายไปปฏิบัติน้ัน ทรัพยากรน้ีสามารถพิจารณาจากงบประมาณและส่ิงท่ีลูก 
ใช้เป็นแรงจูงใจในการสนับสนุนให้การดำเนินโครงการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ปีจจัยทางด้าน 
ทรัพยากรจึงเป็นตัวแปรสำคัญ ซ่ึงส่งผลต่อป็จจัยทางด้านกระบวนการส่ือสาร รัเจจัยทางด้าน 
กิจกรรมเพ่ือให้การบังคับใช้มีผล ลักษณะของหน่วยปฏิบัติ และเง่ือนไขทางเศรษฐกิจการเมือง 
และสังคม

ซจจัยทางด้านทรัพยากรจึงส่งผลทางอ้อมต่อความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติ 
โดยป็จจัยทางด้านทรัพยากรน้ีส่งผลต่อป็จจัยทางด้านกระบวนการติดต่อส่ือสาร และป็จจัยด้าน 
กิจกรรมเพื่อให้การบังคับใช้มีผล เนื่องจากหากการดำเนินงานทั้งในด้านของกระบวนการ 
ติดต่อสื่อสารและกิจกรรมเพ่ือให้การบังคับใช้น้ันได้รับทรัพยากรต่าง ๆ อย่างเพียงพอแล้วการ 
ดำเนินการดังกล่าวย่อมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

ปีจจัยทางด้านทรัพยากรน้ียังส่งผลต่อความสนับสนุนของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ ท้ังน้ี 
เน่ืองจากในการดำเนินโครงการน้ันหากผู้นำนโยบายไปปฏิบัติน้ีได้รับทรัพยากรท่ีพอเพียงในการ 
ปฏิบัติงานย่อมเกิดความคิดในทางบวกต่อนโยบาย โดยคำนึงถึงตนเองในฐานะท่ีเปีนผู้ท่ีได้รับการ 
แบ่งปีนผลประโยชน์จากทรัพยากรน้ันด้วย

ชุดห้ายนี้ ป็จจัยทางด้านทรัพยากรน้ีได้ส่งผลต่อปีจจัยทางด้านเงื่อนไข ทางด้าน 
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอีกด้วย เนื่องจากการจัดสรรทรัพยากรที่พอเพียงโดยเฉพาะ 
ทรัพยากรทางการเงินน้ันเป็นแรงดึลูดท่ีจะทำให้ประชาชนและกลุ่มผลประโยชน์เข้ามามีส่วนร่วม 
ในการดำเนินโครงการ โดยคาดว่าตนจะเป็นผู้หนึ่งที่ได้รับผลประโยชน์จากโครงการ ในทาง 
ตรงกันข้ามหากทรัพยากรท่ีจัคสรรมีอย่างจำกัดแล้ว ประชาชนและกลุ่มผลประโยชน์เหล่าน้ีกีเลือก
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ท่ีจะยืนอยู่ฝ่ายตรงข้ามกับนโยบาย ท้ังน้ีเน่ืองจากผลประโยชน์ท่ีเขาได้รับน้ัน เม่ือเทียบกับส่ิงท่ีเขา 
ลงทุนไปน้ันไม่คุ้มค่า

(3 )  บ ีจ จ ัย ท า ง ด ้า น ก า ร ส ื่อ ส า ร ใ น อ ง ค ์ก า ร  ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิจ ะ ส า ม า ร ถ ส ำ เร ็จ ไ ด ้ 

จ ำ เป ็น อ ย ่า ง ย ิ่ง ท ี่ผ ู้น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิ แ ต ่ล ะ บ ุค ค ล ต ้อ ง ม ีค ว า ม !  ค ว า ม เข ้า ใ จ อ ย ่า ง ก ร ะ จ ่า ง ช ัด ถ ึง  

บ ร ร ท ัด ฐ า น แ ล ะ ว ัต ล ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง โ ค ร ง ก า ร  ม ีค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ิ่อ ส า ร ใ น ก า ร น ำ  

น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิ แ ล ะ ก า ร ส ิ่อ ส า ร จ า ก แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน น ั้น จ ะ ต ้อ ง ม ีค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน  

ซ ื่ง ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ท ี่โ ค ร ง ก า ร ไ ด ้ท ั้ง ไ ว ้จ ะ ไ ม ่ส า ม า ร ถ ท ี่จ ะ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ไ ด ้ ห า ก ผ ู้น ำ น โ ย บ า ย ไ ป  

ป ฏ ิบ ัต ิไ ม ่ท ร า บ อ ย ่า ง แ น ่ช ัด ถ ึง ส ิ่ง ท ี่ค ูก ค า ด ห ว ัง จ า ก ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  ซ ึ่ง ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ื่อ ส า ร น ั้น  

ส า ม า ร ถ ท ี่อ า จ จ ะ ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด ก า ร บ ิด เ บ ือ น ใ น ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง น โ ย บ า ย โ ด ย ท ั้ง ใ จ แ ล ะ ไ ม ่ไ ด ้ท ั้ง ใ จ  

น อ ก จ า ก น ี้แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน ก ็ส า ม า ร ถ ท ำ ใ ห ้ก า ร ต ีค ว า ม ใ น ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิน ั้น  

แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ อ ก ไ ป ด ้ว ย  แ ล ะ แ ม ้ว ่า แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล จ า ก แ ห ล ่ง เด ีย ว ก ัน ก ็ส า ม า ร ถ ท ี่เก ิด ค ว า ม ขัดแ ย ้ง ใ น  

ก า ร ด ีค ว า ม น โ ย บ า ย ไ ด ้ ด ัง น ั้น ส ัม ฤ ท ธ ผ ล ข อ ง ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิจ ึง ข ึ้น ก ับ ก า ร ส ื่อ ส า ร  

บ ร ร ท ัด ฐ า น แ ล ะ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง น โ ย บ า ย อ ย ่า ง ช ัด เ จ น อ ย ่า ง ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ส อ ด ค ล ้อ ง ก ัน ใ น  

ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ื่อ ส า ร

(4) ปีจจัยในด้านกิจกรรมเพ่ือให้การบังคับใช้มีผล ในการนำนโยบายไปปฏิบัติให้ประสบ 
ความสำเร็จน้ัน ผู้บริหารระดับสูงต้องมีกลไกและกระบวนการอันจะเข้าไปเพ่ิมความเป็นไปได้ของ 
ผู้ปฏิบัติในการดำเนินงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของนโยบายซึ่งได้วางไว้ โดยกลไก 
ดังกล่าวท่ีผู้บริหารหน่วยงานในการนำนโยบายปฏิบัตินำมาใช้ในการดำเนินการของนโยบาย การ 
รับสมัครและการเลือก การมอบหมายงานและการโยกย้าย ความก้าวหน้าและการสนับสนุน และ 
ชุดท้ายการไล่ออก นอกจากน้ียังมีการควบลุมงบประมาณและการแสดงถึงความพอใจ และความ 
ไม่พอใจในผลการปฏิบัติงาน เหล่านี้ล้วนเป็นวิธีการซึ่งผู้บังคับบัญชาใช้ในการควบคุมการ 
ปฏิบัติงานของผู้ที่อยู่ใต้บังคับบัญชา โดยสามารรถแบ่งกิจกรรมเพื่อให้การบังคับใช้มีผล 
ประกอบด้วยวิธีการ 2 ประการ ได้แก่

(4.1) ประเภทท่ี 1 คำแนะนำทางเทคนิคและความช่วยเหลือที่ผู้บังคับบัญชาช่วย 
อำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ใด้บังคับบัญชาในการนำนโยบายไปปฏิบัติ โดยการช่วยดีความระเบียบ 
ข้อบังคับ คำแนะนำ แผนปฏิบัติการของนโยบาย การสร้างการโต้ตอบในการริเร่ิมของนโยบาย 
และการนำมาซ่ึงทรัพยากรทางกายภาพและทางเทคนิค เพ่ือให้นโยบายประสบความสำเร็จ

(4.2) ประเภทที่ 2 ผู้บังคับบัญชามีการแทรกแซงทั้งทางบวก และทางลบในการ 
ปฏิบัติงาน เช่น การจัดสรรและการจัดการในการให้รางวัลแก่ผู้ปฏิบัติงานท้ังเชิงสัญลักษณ์และเชิง
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วัตถุ โดยวิธีการท่ีใช้มากท่ีชุดได้แก่ การขัดเกลาทางสังคม การชักชวน และก',รร่วมมือกับผู้นำ 
นโยบายไปปฏิบัติในท้องถ่ิน

(5) ลักษณะของหน่วยปฏิบัติ โดยลักษณะของหน่วยปฏิบัติซ๋ึงส่งผลต่อความสำเร็จหรือ 
ล้มเหลวในการน่านโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่

(5.1) จำนวนบุคลากรและความสามารถของบุคลากรในหน่วยงานท่ีรัปิ ผิดชอบ
(5.2) ระดับของการควบถุมแบบตามลำดับข้ันบังคับบัญชาของหน่วยงานในระดับย่อย 

ภายในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ และกระบวนการภายในหน่วยของการน่านโยบาย*ปปฏิบัติ
(5.3) ทรัพยากรทางการเมืองของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบเช่น ความสนับสนุนท่ีได้รับ 

จากผิายบริหารและฝ่ายนิติบัญญัติ
(5.4) ความสำคัญของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
(5.5) ระดับของการส่ือสารในระบบเปิดขององค์กรรวมถึงการติดต่ออย่างเสรี ระหว่าง 

บุคลากรระดับเคียวกันและต่างระดับกัน
(5.6) สายสัมพันธ์อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการท่ีหน่วยงานที รับผิดชอบ 

กับผู้กำหนดนโยบายในระดับต่าง ๆ
ปีจจัยทางด้านลักษณะหน่วยปฏิบัติน้ี นอกจากจะส่งผลโดยตรงต่อความสำเร็จ 

ของการน่านโยบายไปปฏิบัติแล้ว ปีจจัยดังกล่าวได้ส่งผลต่อความสนับสนุนของผู้น่านโยบายไป 
ปฏิบัติ และส่งผลซ่ึงกันและกันต่อป็จจัยด้านกระบวนการส่ือสาร และป็จจัยกิ*กรรมเพ่ือใท้การ 
บังคับใช้มีผล

ความสนับสนุนของผู้น่านโยบายไปปฏิบัติน้ีน ได้รับอิทธิพลจากลักษณะหน่วย 
ปฏิบัติอย่างเป็นทางการและอย่างไม่เป็นทางการ เนื่องจากหน่วยปฏิบัตินี้นอยู่ในฐานะของ 
หน่วยงานที่บังคับใช้ให้เป็นไปตามนโยบาย ดังน้ันลักษณะการลดหล่ันในการๆวบคุม และผู้น่า 
ของหน่วยงานจึงมีอิทธิพลต่อความสนับสนุนของผู้น่านโยบายไปปฏิบัติท่ีมีต่อนโยบาย

ใ น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ซ ึ่ง ก ัน แ ล ะ ก ัน ร ะ ห ว ่า ง ป ็จ จ ัย ท า ง ด ้า น ก ร ะ บ ว ว ก า ร ส ื่อ ส า ร แ ล ะ  

ก ิจ ก ร ร ม เพ ื่อ ใ ห ้ก า ร บ ัง ค ับ ใ ช ้ม ีผ ล ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ห น ่ว ย ป ฏ ิบ ัต ิน ั้น  จ ะ พ บ ไ ด ้ว ่า ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ื่อ ส า ร  

ห ร ือ ก ิจ ก ร ร ม เ พ ื่อ ใ ห ้ก า ร บ ัง ค ับ ใ ช ้ม ีผ ล ก ีต า ม น ั้น  ไ ด ้เ ป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้ห น ่ว ย ง า น พ ัฒ น า ศ ัก ย ภ า พ  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น  ข ณ ะ เค ีย ว ก ัน ก า ร เล ือ ก ว ิธ ีก า ร ใ น ก า ร บ ัง ค ับ ใ ช ้แ ล ะ ต ิด ต า น ผ ล ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร  

เล ือ ก ใ ช ้ใ น ก า ร ด ำ เน ิน โ ค ร ง ก า ร  ก ็จ ะ ต ้อ ง ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม ส า ม า ร ถ เล ือ ก ว ิธ ีท ี่เห ม า ะ ส ม ก ับ ส ภ า พ  

ข อ ง ห น ่ว ย ง า น  ห น ่ว ย ง า น ท ี่ม ีโ ค ร ง ส ร ้า ง ท ี่เข ้ม แ ข ็ง ย ่อ ม ต ้อ ง ก า ร ค ว า ม ช ่ว ย เห ล ือ ท ี่แ ต ก ต ่า ง อ อ ก ไ ป  

จ า ก ห น ่ว ย ง า น ท ี่ม ีโ ค ร ง ส ร ้า ง ท ี่อ ่อ น แ อ  น อ ก จ า ก น ี้ห น ่ว ย ง า น ท ี่ม ีอ ำ น า จ ท า ง ก า ร เม ือ ง จ ำ ก ัด ม า ก ก ว ่า ก ็
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ย่อมมีข้อเสียเปรียบในการใช้อำนาจมากกว่าหน่วยงานท่ีรับการสนับสนุนอย่างกว้างขวาง จากท้ัง 
ในส่วนของประชาชนและเจ้าหน้าท่ี

(6) เงื่อนไขทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง เงื่อนไขเหล่านี้แม้จะได้รับความ 
สนใจเพียงน้อยนิดในการนำนโยบายไปปฏิบัติ แต่!เจจัยดังกล่าวน้ันส่งผลกระทบอย่างลึกซ้ึงต่อ 
กระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติโดยป็จจัยดังกล่าว ได้แก่

(6.1) ทรัพยากรทางเศรษฐกิจที่มีอยู่ในพื้นที่ที่นำนโยบายไปปฏิบัตินั้น เพียงพอ 
หรือไม่ท่ีจะผลักดันให้การนำนโยบายไปปฏิบัติบรรลุผล

(6.2) การนำนโยบายไปปฏิบัติจะส่งผลกระทบอะไรบ้าง ต่อสภาพเศรษฐกิจและสังคม 
ท่ีสำคัญในเขตพ้ืนท่ีดำเนินการ

(6.3) ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีดำเนินการมีความคิดเห็นอย่างไรบ้าง ต่อการนำนโยบาย 
ไปปฏิบัติและความเห็นดังกล่าวจริงจังแค'ไหน

(6.4) ผู้นำต่างๆ ในเขตพื้นที่ดำเนินการเห็นด้วยหรือคัดด้านต่อการนำนโยบายไป
ปฏิบัติ

(6.5) ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีดำเนินการส่วนใหญ่ชมชอบพรรคการเมืองใด และพรรค 
การเมืองน้ันมีความเห็นอย่างไรต่อเร่ืองน้ี

(6.6) กลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ มีการเคล่ือนไหวเพ่ือสนับสนุนหรือคัดด้านนโยบายน้ี 
หรือไม่ อย่างไร

ปีจจัยทางด้านเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง เป็นป็จจัยสำคัญท่ีมี 
อิทธิพลโดยตรงท่ีจะเข้าไปส่งเสริมและบ่ันทอนความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติ และยัง 
เป็นปิจจัยท่ีมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความสำเร็จในการนำนโยบายไปปฏิบัติผ่านปีจจัยทางด้านลักษณะ 
ของหน่วยปฏิบัติ ปีจจัยทางด้านความสนับสนุนของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ (Van Horn and Van 
Meter, 1975)

ปิจจัยทางด้านเง่ือนไข ทางด้านเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองน้ัน 
ส่งผลต่อปีจจัยทางด้านลักษณะของหน่วยปฏิบัติ เพราะนโยบายท่ีได้รับการสนับสนุนจากเง่ือนไข 
สภาพแวดล้อม ย่อมนำให้ความสามารถในการสนับสนุนขององด้กรในการดำเนินงานไปตาม 
นโยบายเป็นไปอย่างดี

นอกจากนี้แล้ว ปีจจัยทางด้านเง่ือนไข ทางด้านเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง ยังส่งผลต่อความสนับสนุนของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ ท้ังน้ีเน่ืองจากผู้นำนโยบาย 
ไปปฏิบัติย่อมต้องการท่ีจะปฏิบัติตามความต้องการของประชาชนท่ีแวดล้อม เพ่ือหลีกเล่ียงการ 
ขัดแย้งถึงแม้ว่าจะขัดแอ้งคับความคิดเห็นต่อนโยบายที่มีในใจก็ตามที นโยบายที่ได้รับการ
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สนับสนุนอย่างกว้างขวางจากสาธารณชนย่อมได้รับการสนับสนุนในทางบวก ต่อผู้นำนโยบายไป 
ปฏิบัติ ขณะท่ีนโยบายท่ีไม่ได้รับความสนับสนุนจากสาธารณชนย่อมสรัางความรู้สึกในทางลบต่อ 
ผู้ท่ีนำนโยบายไปปฏิบัติ

(7) ความสนับสบุนของผู้ปฏิบัติ แต่ละตัวแปรท่ีนำมาใช้ในตัวแบบน้ีจะต้องถูกมองผ่าน 
ผู้ที่นำนโยบายไปปฏิบัติ ซ่ึงองค์ประกอบที่ส่งผลต่อความมุ่งมนของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติให ้
สำเร็จลุล่วงได้น้ัน ข้ึนกับความเข้าใจของผู้ปฏิบัติท่ีมีนโยบาย ทิศทางการตอบโด้ท่ีมีต่อนโยบาย 
(ยอมรับ กลาง ปฏิเสธ) และความเข้มข้นของการตอบโด้ท่ีมีต่อนโยบาย ท้ังน้ีเน่ืองจากความ
ต้มเหลวของนโยบายอาจเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนได้ เน่ืองจากผู้นำนโยบายไปปฏิบัติปฏิเสธในชุด มุ่ง 
หมายของนโยบายบัน (Peltson, 1961; Dolbeare and Hammond, 1971; Etizino, 1961; Wasby, 
1970; Derthick, 1970 อ้างใน Van meter and Van Horn, 1975)

การยอมรับในนโยบายของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติก็ส่งผลต่อความสำเร็จของการนำ 
นโยบายไปปฏิบัติ (Kaufrman, 1961 อ้างใน Van Meter and Van Horn, 1975) ท้ังน้ีการท่ีผู้นำ 
นโยบายไปปฏิบัติไม่เห็นด้วยต่อนโยบายตังกล่าวตามแนวคิดของแวน ฮอร์น และ แวน มีเตอร์ 
อาจมีสาเหตุจากระบบค่านิยมส่วนบุคคล ความภักดีต่อองค์กร ผลประโยชน์ส่วนบุคคลเหล่าน้ีเป็น 
ด้น โดยคุณสมบัติของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่

(7.1) ความรู้ความชำนาญทางเทคนิค และทักษะทางการเมือง
(7.2) ทัศนคติของผู้รับผิดชอบในการนำนโยบายไปปฏิบัติ
(7.3) ผลกระทบท่ีมีต่อพฤติกรรมของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ
(7.4) ค่านิยมของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ
(7.5) อำนาจ ศักดิศรี และผลประโยชน์ของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ
ณ ที่นี้ จากตัวแปรท่ีระบุข้างด้นตามกรอบแนวคิดของแวน ฮอร์น และ แวน มีเตอร์ 

นำมาพิจารณาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาภายใต้ข้อเสนอของนักวิชาการท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงแบ่ง 
รายละเอียดแต่ละตัวแปรซ่ึงส่งผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติออกเป็นป็จจัยด้าน 
ลักษณะนโยบาย ปิจจัยด้านทรัพยากร ป็จจัยด้านกระบวนการติดต่อสึอสาร ปิจจัยด้าน 
กิจกรรมเพ่ือให้การบังคับใช้มีผล ปีจจัยด้านลักษณะของหน่วยปฏิบัติ ป็จจัยด้านเง่ือนไขทางด้าน 
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และป็จจัยด้านความสนับสนุนของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ

จากแนวคิดเร่ืองการนำนโยบายไปปฏิบัติท่ีได้กล่าวมาแต้วท้ังหมด เห็นได้ว่าปิจจัยท่ีจะ 
ส่งเสริมให้การนำนโยบายไปปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภาพมีอยู่หลายประการท้ังในเรื่องของความ 
ชัดเจนของนโยบายเอง ตลอดจนความเข้าใจของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ ฯลฯ ในงานวิจัยชินนี 
ผู้เขียนจะได้นำส่ิงซ่ึงเป็นป็จจัยท่ีจะสนับสนุนให้การนำนโยบายไปปฏิบัติประสบความสำเร็จมา
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ต ร ว จ ส อ บ ก ับ ข ้อ y ล ท ี่ไ ด ้ร ับ จ า ก ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล ภ า ค ส น า ม  ว ่า ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ ผ ู้ว ่า ร า ช ก า ร จ ัง ห ว ัด  

แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร  ห ร ือ ผ ู้ว ่า  C E O  ใ น ก ร ณ ีศ ึก ษ า อ ุต ส า ห ก ร ร ม ส ป า ใ น พ ื้น ท ี่ก ร ณ ีศ ึก ษ า  ม ีป ีจ จ ัย ท ี่ส ่ง ผ ล  

ต ่อ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ข อ ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม น โ ย บ า ย อ ย ู่ม า ก น ้อ ย เพ ีย ง ใ ด  อ ัน จ ะ ส า ม า ร ถ ช ี้ใ น ้เห ็น ถ ึง แ น ว โ น ้ม  

ข อ ง ค ว า ม ส ำ เร ็จ ห ร ือ ล ้ม เห ล ว ข อ ง น โ ย บ า ย ไ ด ้

แน วค ิด เก ี่ยวก ับ การบ ร ิห ารงาน แบ บ ผ ู้ว ่า  CEO  

ความเป็นมา

หลังจากน้ีรัฐบาลซ่ึงมีพรรคไทยรักไทยเป็นแกนนำโดยมี พันตำรวจโททักษิณ ชินวัตร เป็น 
นายกรัฐมนตรี ได้มีแนวคิดท่ีจะพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนท่ีดีข้ึน และปรับปรุงแก้ไข 
ประสิทธิภาพในการบริหารงานในระบบราชการในส่วนภูมิภาคให้มีศักยภาพท่ีจะตอบสนองต่อ 
นโยบายของรัฐบาลในการบริหารประเทศ โดยจะต้องมีผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นผู้ทำหน้าท่ีเป็น 
เจ้าภาพในการเป็นผู้ประสานงานในการจัดทำยุทธศาสตร์ วางแผน รวมถึงการแก้ไขป็ญหาต่างๆ ท่ี 
เกิดข้ึน รวมพื้งสามารถบูรณาการเพื่อเชื่อมโยงการทำงานในมิติและภาพส่วนต่างๆ เข้าด้วยกัน 
(สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2546) จึงได้มีการนำเอาแนวคิดเร่ืองผู้ว่า CEO คือ 
การเน้นการบริหารแบบเป็นประธานคณะผู้บริหาร(CEO) ในระดับจังหวัด โดยให้ผู้ว่าราชการ 
จังหวัดทำหน้าท่ีเสมือนเป็นผู้แทนของนายกรัฐมนตรี และหัวหน้าส่วนราชการในจังหวัดของแต่ละ 
กระทรวงทำหน้าท่ีเสมือนเป็นตัวแทนของรัฐมนตรี อาจกล่าวได้ว่าการบริหารงานในลักษณะน้ีจะ 
เหมือนกับการย่อส่วนการบริหารประเทศในภาพใหลุ]ลงมาปรับใช้ในระดับการบริหารงานของแต่ 
ละจังหวัด โดยจะมีการร่วมกันกำหนดผูทธศาสตร์ในการบริหารงานในจังหวัดว่าสมควรจะดำเนิน 
ไปในทิศทางใด หรืออาจกล่าวโดยง่ายคือ วางยูทธศาสตร์ร่วมกัน คิดร่วมกัน แบ่งงานกันทำ โดย 
ในท้ายท่ีสุดก็จะบริหารงานภายใต้งบประมาณของจังหวัดเอง

ค ณ ะ ร ัฐ ศ า ส ต ร ์ ฐ พ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ม ีร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย เบ ื้อ ง ด ้น  ก ร ณ ีก า ร ศ ึก ษ า ถ ึง ค ว า ม  

ส อ ด ค ล ้อ ง ร ะ ห ว ่า ง ห ล ัก ก า ร ก ับ ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ผ ู้ว ่า ร า ช ก า ร จ ัง ห ว ัด แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร  ซ ึ่ง เส น อ ว ่า  

แ น ว ค ิด เร ื่อ ง ผ ู้ว ่า  C E O  ข อ ง พ ัน ต ำ ร ว จ โ ท ท ัก ษ ิณ  ช ิน ว ัต ร  ซ ึ่ง น ำ ม า ใ ช ้ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ป ร ะ เท ศ น ั้น  

เน ้น ห น ัก ไ ป ใน ม ิต ิข อ ง ก า ร จ ัด อ ง ค ์ก ร  แ ล ะ ม ีก า ร ส ร ุป แ น ว ค ิด ใ น เร ื่อ ง ผ ู้ว ่า  C E O  ใ น ม ิต ิด ัง ก ล ่า ว ไ ว ้ด ัง น ี้

1. ภ า ว ะ ผ ู้น ำ ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร ส ูง ส ุด ข อ ง อ ง ค ์ก ร

2 . ก า ร ม ีเจ ้า ภ า พ ร ับ ผ ิด ช อ บ ง า น ข อ ง จ ัง ห ว ัด อ ย ่า ง เป ็น บ ูร ณ า ก า ร

3 . ก า ร ท ำ ง า น แ บ บ ม ีย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ ซ ึ่ง จ ะ เป ็น ห น ้า ท ี่ข อ ง ผ ู้น ำ อ ง ค ์ก ร
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4. การจัดแบ่งองค์กรตามภารกิจท่ีทำให้เกิดกลุ่มงานท่ีมีเจ้าภาพ ซ่ึงจะทลายกำแพงของ 
กรม และกองต่างๆ

5. การจัดองค์กรท่ีมีลักษณะเป็นเครือข่าย และไขว้ท้ังในแนวราบและในแนวด่ิง และให้มี 
การรายงานหลายทาง (networking organization and matrix reporting system)

6. มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลท่ีดี
7. มีตัวช้ีวัด และการประเมินผลการดำเนินงาน
8. ระบบการจัดสรรงบประมาณท่ีสอดคล้องลับยูทธศาสตร์การบริหารงานของรัฐ

ร า ย ง า น ว ิจ ัย ด ัง ก ล ่า ว  ไ ด ้เส น อ ว ่า ม ิต ิท า ง ด ้า น ส ัง ค ม แ ล ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม ข อ ง  พ ัน ต ำ ร ว จ โ ท ท ัก ษ ิณ  

ช ิน ว ัต ร  ท ี่ป ร ับ ป ร ุง ก า ร บ ร ิห า ร ร า ช ก า ร น ั้น  ม ีแ น ว ค ิด ใ น ท ี่แ ค บ แ ล ะ ต ื้น เก ิน ไ ป  เน ื่อ ง จ า ก ม ีก า ร พ ูด ถ ึง  

ว ัฒ น ธ ร ร ม ใ น ก า ร ท ำ ง า น ใ น ร ะ บ บ ร า ช ก า ร โ ด ย ไ ม ่ม ีก า ร ค ำ น ึง ถ ึง ว ัฒ น ธ ร ร ม ใ น ส ัง ค ม  เช ่น  ก า ร ม ี 

ศ ีล ธ ร ร ม จ ร ร ย า  ซ ึ่ง โ ด ย แ ห ้จ ร ิง แ ล ้ว ถ ือ เป ็น ส ่ว น ส ำ ค ัญ แ ล ะ ม ีค ว า ม ใ ก ล ้ช ิด  ใ น ก า ร ห ล ่อ ห ล อ ม แ ล ะ  

ก ำ ห น ด ท ิศ ท า ง ข อ ง ว ัฒ น ธ ร ร ม อ ง ค ์ก ร เอ ง  น อ ก เห น ือ จ า ก น ี้ ป ร ะ เด ็น ท ี่น ่า ส น ใ จ ค ือ  ร า ย ง า น ว ิจ ัย  

ต ัง ก ล ่า ว ไ ด ้เส น อ ว ่า ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ ผ ู้ว ่า ร า ช ก า ร จ ัง ห ว ัด แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร จ ะ ท ำ ใ ห ้เร ื่อ ง ก า ร ป ก ค ร อ ง  

เป ็น เร ื่อ ง ท า ง เท ค น ิค  ซ ึ่ง จ ะ ท ำ ให ้ล ะ เล ย ค ำ ถ า ม ใ น แ ง ่ข อ ง ก า ร เม ือ ง ว ่า  ใ ค ร  ไ ด ้อ ะ ไ ร  เส ีย อ ะ ไ ร  จ ึง เส น อ  

ว ่า ค ว ร น ำ แ น ว ค ิด ด ัง ก ล ่า ว ก ล ับ ม า พ ิจ า ร ณ า ใ น แ ง ่ข อ ง ค ำ ถ า ม ท า ง ก า ร เม ือ ง  เช ่น ค ว ร ม ีก า ร ท ั้ง ค ำ ถ า ม ว ่า  

จ ะ ม ีก า ร ใ ช ้ผ ู้ว ่า ช ีอ ีโ อ ใ น ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร ส ร ้า ง ป ร ะ โ ย ช น ์ใ ห ้ค ับ ผ ู้ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย  แ ล ะ พ ว ก พ ้อ ง  

ห ร ือ ไ ม ่ เป ็น ด ้น

กำเนิดผู้ว่าCEO (สภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2546)
เม่ือรัฐบาลภายใต้การนำของพันตำรวจโททักษิณ ชินวัตร เม่ือปี 2544 ได้นำเอาแนวคิด 

การบริหารงานแบบ CEO มาใช้โดยได้จัดทำโครงการทดลองเป็นระยะเวลา 1ปี เร่ิมต้ังแต่ วันท่ี 
1 ตุลาคม 2544 ถึง วันท่ี 13 กันยายน 2545 ในพื้นที่ 5 จังหวัด และให้มีจังหวัด
เปรียบเทียบอีก 5 จังหวัด ตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 7 สิงหาคม 2544 ให้ความเห็นชอบ 
การปรับปรุงการบริหารงานจังหวัดตามข้อเสนอของรัฐมนตรี กล่าวคือ

นายกรัฐมนตรีได้เสนอต่อท่ีประชุมคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 7 สิงหาคม 2544 ว่า 
ข้อเสนอท่ีได้จากการประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวคับการปรับบทบาท ภารกิจ และโครงสร้างส่วน 
ราชการเม่ือวันท่ี 4-5 สิงหาคม 2544 ท่ีพัทยา จังหวัดชลบุรี คือควรให้มีการทดลองกระจาย 
อำนาจในระดับจังหวัด เพ่ือให้กาบริหารงานมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ
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1. ปรับให้จังหวัดเป็นมีฐานะเหมือนหน่วยธุรกิจเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Business
Unit, SBU) ท่ีสามารถวินิจฉัยข้อภูล ปีญหาอุปสรรค กำหนดแนวทางแก้ไขปีญหา และ
ดำเนินการให้เป็นไปตามท่ีตัดสินใจได้อย่างครบวงจรภายในจังหวัด

2. ปรับเปล่ียนบทบาทและอำนาจหน้าท่ีของผู้ว่าราชการจังหวัด ให้เป็นผู้บริหาร สูงสุด 
ของจังหวัด (Chief Executive Officer, CEO) สามารถบังคับบัญชาส่ังการหัวหน้าส่วน ราชการ 
ต่าง ๆ ภายในจังหวัดได้อย่างเบ็ดเสร็จโดยตรง เพ่ือให้การดำเนินงานใดภายในจังหวัดเป็นไปด้วย 
ความรวดเร็วตรงตามนโยบายของผู้บริหารสูงสุด และสามารถตอบสนองต่อความด้องการและ 
ข้อเท็จจริงของแต่ละจังหวัดได้โดยตรง ซ่ึงหากดำเนินการทุกจังหวัดอย่างได้ผลก็จะสามารถแก้ไข 
ปีญหาของประเทศโดยรวมได้

3. ในชั้นด้นมอบให้กระทรวงมหาดไทย ดำเนินการเป็นโครงการทดลองก่อน โดย 
คัดเลือกจังหวัดท่ีเหมาะสมเป็นตัวแทนภาคต่าง ๆ ท่ีมีท่ีต้ัง สภาพเศรษฐกิจ และระดับความเจริญ 
แตกต่างคัน โดยกำหนดเป็นจังหวัดท่ียากจน ปานกลาง ระดับดี และจังหวัดชายแดนและให้ 
คัดเลือกจังหวัดอื่น ๆ ที่มีตั้งสภาพเศรษฐกิจ และระคับความเจริญเทียบเคียงคันเพื่อเป็นคู่ 
เทียบเคียงในการประเมินผล และเปรียบเทียบความแตกต่างของผลสำเร็จในการบริหารงานด้วย 
ซ่ึง รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเสนอเพ่ิมเติมว่า สมควรกำหนดจังหวัดท่ีจะดำเนินการ 
ทดลอง รวม 4 จังหวัด คือ จังหวัดลำปาง จังหวัดชัยนาท จังหวัดศรีสะเกษ และจังหวัดภูเก็ต 
โดยมีจังหวัดเปรียบเทียบคือจังหวัดพิษณุโลก จังหวัดอ่างทอง จังหวัดสุรินทร์ จังหวัดพังงา และ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคมเสนอเพ่ิมเติมว่า สมควรเพ่ิมจังหวัดชายแดนภาคใต้ร่วมใน 
โครงการทดลองด้วย เน่ืองจากมีสภาพสังคม เศรษฐกิจ และท่ีต้ังแตกต่างจากจังหวัดอ่ืน ๆ มาก 
โดยให้จังหวัดนราธิวาสเป็นจังหวัดทดลอง และจังหวัดปิตตานีเป็นจังหวัดเปรียบเทียบ ท ั้ง น ี้ 
กระทรวงมหาดไทยขอรับไปจัดทำโครงการเพื่อกำหนดหลักเกณฑ์ และรายละเอียดเสนอคณะ 
รัฐมนตรีต่อไป

4. ให้กระทรวงมหาดไทยพิจารณาคัดเลือกบุคคลท่ีมีความ! ความสามารถ เหมาะสม 
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และบุ่งม่ันจะทำงานเพ่ือแก้ไข!]ญหาให้สำเร็จ (Can do attitude) ไป 
ดำรงตำแหน่ง ในส่วนของผู้ดำรงตำแหน่งหัวหน้าส่วนราชการอ่ืน ๆ ในจังหวัดก็ให้หน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง พิจารณาคัดเลือกบุคคลในทำนองเดียวคัน

■ นี ้  2  1 ร  A  1*  _  S A5. สำหรับในส่วนกลางก็จะมีการแต่งตังคณะทีปรึกษา (Advisory Board) ขึนเพือ
ติดตามผล และให้คำแนะนำปรึกษาตามความจำเป็นรวมต้ังนายกรัฐมนตรี จะเดินทางไปตรวจ 
เย่ียมการปฏิบัติงานทุกจังหวัดในโครงการน้ี
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6. เพื่อให้การติดตามประเมินผล ในเรื่องความเป็นวิทยาศาสตร์ และเช่ือลือได้ 
กระทรวงมหาดไทยควรขอความร่วมมือสถาบันการศึกษาของรัฐ และหน่วยงานต่าง  ๆ ท่ี 
เก่ียวข้องรับไปดำเนินการ และนำผลการศึกษามาขยายความจะสามารถยกฐานะประเทศไท?;ได้อีก 
มาก ซ่ึงเท่ากับระบบการทำงานและกลไกได้ขับเคล่ือนทุกตัว ท้ังน้ีให้มีการประเมินผลท้ังก่อนเร่ิม 
ดำเนินโครงการ และหลังดำเนินการไปแล้ว โดยให้ดำเนินการได้ทันทีในวันท่ี 1 ตุลาคม 2544

ซ่ึงคณะรัฐมนตรีพิจารณาแล้ว ลงมติรับทราบและเห็นชอบตามท่ีนายกรัฐมนตรีเสนอและ 
ท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคมเสนอเพ่ิมเติม ตามท่ี 
ท่ีได้กล่าวมาแล้วในข้อ 1-5

ต่อมา คณะรัฐมนตรีได้ประชุมปรึกษาเม่ือวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2544 และมีมติในส่วนท่ี 
เก่ียวข้องกับผู้ว่าราชการจังหวัดทำหน้าท่ี คบพ. ตังน้ี

(1) การมอบอำนาจให้ผู้ว่าราชการจังหวัดทำหน้าท่ีใน โครงการจังหวัดทดลองแบบ
บูรณาการเพ่ือการพัฒนา (คบพ.) น้ีน ด้องมีความ ชัดเจนในกระบวนการ และควรดำเนินการ
ในลักษณะค่อยเป็นค่อยไป โดยในช้ันด้นจะยังไม่มอบอำนาจให้ผู้ว่าราชการจังหวัดท้ังหมดแบบ 
เบ็ดเสร็จ แต่ให้แต่ละกระทรวงไปพิจารณามอบอำนาจของปลัดกระทรวงให้หัวหน้าส่วนราชการ 
ของตนเองในจังหวัด เพ่ือบูรณาการเฉพาะ 5 จังหวัดนำร่องค่อน

(2) ระบบบริหารงานแบบ คบพ. น้ีน ให้มีคณะผู้บริหารจังหวัดเพ่ือกำหนดทิศทาง 
ของจังหวัดเหมือนคณะรัฐมนตรี ซ่ึงกำหนดทิศทางของประเทศโดยมีผู้ว่าราชการจังหวัด คบพ. 
เป็นหัวหน้าคณะผู้บริหารทำหน้าท่ีเหมือนนายกรัฐมนตรี และมีตัวแทนหัวหน้าส่วนราชการของ 
แต่ละกระทรวงในจังหวัดตามท่ีได้รับมอบหมายกระทรวงละ 1 คน เป็นกรรมการทำหน้าท่ีเหมือน 
รัฐมนตรีโดยให้ถือว่าทุกหน่วยงานมีสิทธิเท่ากัน

(3) คณะผู้บริหารจังหวัด ต้องจัดทำยูทธศาสตร์ในการพัฒนาจังหวัดร่วมกัน โดย 
มอง!!ญหาเป็นองค์รวม กระจายอำนาจหน้าท่ีแต่ละหน่วยงานอ?ก่งเหมาะสม ไม่บุ่งเน้นเฉพ^ะเร่ือง 
เป็นการรวมพลังเพ่ือขับเคล่ือนงานให้เดินไปข้างหน้า

(4) โดยท่ีการนำเอาระบบผู้ว่าราชการจังหวัด คบพ. มาทคลองใช้ มีฐดบุ่งหมาย 
สำคัญเพ่ือเป็นการปรับระบบการบริหาร ตังน้ันในการทดสอบว่าการบริหารงานในจังหวัด คบพ. 
จะมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพมากย่ิงกว่าการบริหารงานจังหวัดอ่ืน  ๆในเปแบบเดิม รวมท้ัง 
จังหวัดเปรียบเทียบ เพียงใด หรือไม่ จึงต้องใช้ทรัพยากรบุคคลและทางการเงิน (งบประมาณ) ท่ี 
ไต้รับการจัดสรรไว้แล้วตามปกติ โดยไม่มีการขอสิทธิพิเศษใด  ๆ แต่เป็นการแข่งขันในระบบมิใช่ 
ตัวผู้ว่าราชการจังหวัด เม่ือดำเนินการไประยะหน่ึงอาจต้องพิจารณากำหดนคุณลักษณะของผู้ว่า 
ราชการจังหวัด คบพ. เพ่ือกำหนดเป็นบรรทัดฐาน เช่น การมีภาวะผู้นำ มีแนวคิดสร์างสรรค์ มี
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ความเป็นกลาง เข้าถึงประชาชน มีความโปร่งใส รวมทั้งกำหนดเป้าหมายความสำเร็จของผลงาน 
(Output) ท่ีผู้'ว่าราชการจังหวัด คบพ. ต้องรับผิดชอบดำเนินการ เช่น การปฏิบัติภารกิจสำคัญของ 
จังหวัด การนำนโยบายสำคัญของรัฐบาลไปดำเนินการให้บังเกิดผล เพื่อที่จะสามารถเปรียบเทียบ 
และประเมินผลการปฏิบัติงานและผลสัมฤทธิของการนำเอาระบบนี้มาใช้ไต้อย่างเป็นรูปธรรม 
ชัดเจน

(5) การปฏิบัติงานของจังหวัด คบพ. เมื่อดำเนินการไประยะหนึ่งจำเป็นต้องปรับปรุง 
แก้ไขให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น จึงให้กระทรวงมหาดไทยรับไปพิจารณาแต่งตั้งคระ 
กรรมการเพื่อควบคุม ติดตาม ประเมินผล และเสนอแนะทั้งระบบ โดยให้รองปลัดกระทรวง 
มหาดไทย เป็นประธาน และให้ทุกกระทรวง ทบวง ที่มีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในจังหวัดแต่งตั้ง 
ผู้แทนซึ่งเป็นข้าราชการในระดับ 10 ร่วมเป็นกรรมการด้วย ทั้งนี้ให้รายงานผลให้รัฐมนตรีว่าการ 
กระทรวงมหาดไทยและรัฐมนตรีเจ้าสังกัดทราบด้วย

ความหมายของผู้ว่า CEO
คำว่าผู้ว่า CEO ท่ีกล่าวถึงกันในป็จธุบันมีความหมาย 3 ความหมายดังน้ี
1. CEO มาจากคำภาษาอังกฤษว่า Chief Executive Officer แปลว่า หัวหน้า

เจ้าหน้าท่ีในการบริหาร หเอ ผู้นำสูงชุดในการบริหารกิจการต่าง  ๆหเอ ผู้มีบทบาทในการกำหนด 
นโยบายขององค์กร ผู้ว่า CEO จึงเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสูงสุดในการกำหนดนโยบายและากร
บริหารงานภายในจังหวัดน้ัน ๆ

2. ผู้ว่า CEO หมายถึง ผู้ว่าราชการจังหวัดท่ีมีการบริหารงานพัฒนาจังหวัดแบบบูรณา 
การ โดยจะมีการบูรณาการงานทุกกระทรวง ทบวง กรม ให้ผสมกลมกลืนไปด้วยกัน งานทุก 
อย่างต้องเสร็จภายในจังหวัดไม่ต้องข้ึนไปสู่ส่วนกลาง (กรุงเทพฯ)

3. ผู้ว่า CEO หมายถึง ผู้ว่าราชการจังหวัดซ่ึงจะต้องเป็นผู้นำการบริหารการ 
เปล่ียนแปลง (Change Management) เพราะจะมีการเปล่ียนแปลงการบริหารแบบคิดใหม่ทำใหม่ 
(Innovation) ผู้ว่าราชการจะต้องเป็นผู้นำในการเปล่ียนแปลง ความคิดน้ีจึงจะสำเร็จไต้

ลักษณะของผู้ว่า CEO
ผู้ว่า CEO ควรมีคุณสมบัติและคุณลักษณะในการดำเนินงานภายในจังหวัดของตนเองดังน้ี 
1. เป็นผู้นำ (Leader) เพราะในจังหวัดจะต้องมีการเปล่ียนแปลงหลายประการ ผู้ว่า 

CEO จะต้องเป็นผู้นำในการบริหารการเปล่ียนแปลง (Change Management) กล้าคิดใหม่ทำใหม่ 
(Innovation) กล้าคิดนอกกรอบ (Out the Box)
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2. เป็นผู้สอน (Coacher) เพราะระบบราชการแบบเดิมจะรอการส่ังการจากส่วนกลาง 
ผู้ว่า CEO จะต้องเป็นผู้บอกกล่าวเป็นผู้สอนการกระทำ เพ่ือเป็นตัวอย่างให้กับส่วนราชการอ่ืน  ๆ
รวมท้ังผู้เก่ียวข้องในจังหวัดท้ังหมด จะต้องใช้วิชาการใช้หลักวิทยาศาสตร์ในการดำเนินงานจึงจะ 
เป็น Coacher ไต้

3. เป็นผู้จัดการ (Manager) เพราะจะต้องมีการเปล่ียนระบบใหม่ในจังหวัด ผู้ว่า
CEO จึงเป็นเสมือนผู้จัดการท่ีจะต้องมีวิธีการบริหารจัดการ เพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปใน
ทิศทางนโยบายของนายกรัฐมนตรี และตามระเบียบแนวทางของคณะกรรมการพัฒนาระบบ 
ราชการ (กพ.)ด้วย

อำนา«หน้าท่ีของผู้ว่า CEO
ผู้ว่าราชการจังหวัด CEO นอกจากจะมีอำนาจหน้าท่ีเช่นเดียวกันกับผู้ว่าราชการจังหวัด 

ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 มาตรา 57 แล้วคณะ รัฐมนตรี 
ยังมีมติให้ผู้ว่าราชการจังหวัด CEO มีอำนาจหน้าท่ีเบ็ดเสร็จเด็ดขาดในการบริหารงานในระดับ 
จังหวัดอีก 3 ฐานะคือ

ในฐานะเป็นผู้ช้ีนำเชิงยทู ธศาสตร์ (Strategic Leadership)
1) ทำหน้าท่ีในการนำยุทธศาสตร์ของชาติ (National Agenda) ไปกำหนดเป็นวาระของ 

พืนทิ (Area Agenda)
2) นำบีญหาและความต้องการของพ้ืนท่ีมากำหนดเป็นแนวทางริเร่ิม เพ่ือ แก้ไขบีญหา 

และพัฒนาพ้ืนท่ี (Area Initiative) เพ่ือใช้เป็นเบ็าหมายการทำงานร่วมกันของทุกภาคส่วนในพ้ืนท่ี
3) กำหนดตัวช้ีวัดความสำเร็จท่ีสะท้อนให้เห็นเป้าหมาย วิธี และผลการทำงาน

ในฐานะเป็นผู้ประสานเชิงกลย ทู ธ ์และผู้สนับสทุน (Strategic Coordination and
Facilitator)

1) ทำหน้าที่อำนวยการประสานการทำงานของทุกภาคส่วน ให้เป็นไปตาม 
ยุทธศาสตร์ท่ีได้กำหนดข้ึน

2) ให้การสนับสนุนแก้ไขบีญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในการทำงาน ตลอดจนสนับสนุน 
ทรัพยากรท่ีจำเป็นต้องใช้ในการทำงาน
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3) สร้างระบบสนับสนุน เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพ่ือ 
ทำหน้าท่ีในการให้บริการพ้ืนฐานแก่ประชาชนและพัฒนาท้องถ่ินได้อย่างมีประสิทธิ-ภาพและ 
ประสิทธิผล

ในฐานะเป็นผู้ปฎิฟ้ติ (Implementation)
1) ทำหน้าท่ีในการเสริมสร้างระบบบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลใน 

การทำงาน รวมท้ังกำกับดูแลการทำงานของระบบบริหารจัดการดังกล่าว
2) พัฒนาความรู้ความสามารถ ทักษะและทัศนคติท่ีจำเป็นให้กับผู้ปฏิบัติของระบบ 

บริหารจัดการในด้านต่าง ๆ
3) เสริมสร้างขวัญและกำลังใจให้กับผู้ปฏิบัติ

นอกจากข้างด้นแล้ว เพ่ือให้การบริหารราชการจังหวัดแบบบุรณาการเพ่ือการพัฒนา 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ได้มีการสนับสนุนการปฏิบัติงานโดยมอบอำนาจจาก 
ส่วนกลางให้จังหวัดชีอีโอ และผู้ว่าราชการจังหวัดซีอีโอ ดังน้ี

1. มอบอำนาจด้านการวินิจฉัย สั่งการ พิจารณา อนุมัติ อนุญาต โดยให้ผู้ว่าราชการ 
จังหวัดซีอีโอพิจารณาเสนอขอความต้องการให้กรมต่าง  ๆ พิจารณามอบหมายอำนาจให้เป็นการ 
เฉพาะเรื่อง พร้อมกับมอบอำนาจด้านการพิจารณาสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดชี 
อีโอ ให้สามารถวินิจฉัยสั่งการ กำกับดูแล บังคับบัญชาข้าราชการส่วนภูมิภาคได้อย่างมีเอกภาพ 
ครอบคลุมครบวงจร และทันต่อเหดูการณ์ โดยผู้ว่าราชการจังหวัดชีอีโอต้องรับรู้การปฏิบัติงาน 
ของกรมต่าง  ๆที่กระจัดกระจายอยู่ในจังหวัดชีอีโอเพื่อป้องกันการปฏิบัติงานซํ้าซ้อน และมีอำนาจ 
สั่งแก้ไขป็ญหาได้อย่างเต็มท่ี ทั้งนี้เดิมผู้ว่าราชการจังหวัดไม่อาจเข้าไปสั่งการได้ เพราะไม่มีอำนาจ 
บังคับบัญชาข้าราชการของหน่วยงานที่ขึ้นตรงต่อกรมด้นสังกัด

2. มอบอำนาจด้านการบริหารงานบุคคล ผู้ว่าราชการจังหวัดซีอีโอมีอำนาจในการแต่งดัง 
โยกย้าย เล่ือนข้ันเงินเดือน หเอลงโทษข้าราชการในส่วนภูมิภาค ดังน้ี

1) ข้าราชการต้ังแต่ระดับ 8 ลงมา ท่ีไม่ใช่หัวหน้าส่วนราชการ
2) โยกย้ายตำรวจระดับผู้บังคับการลงมา
3) โยกย้ายภายในจังหวัดชีอีโอ หรือเสนอข้ามจังหวัดได้
4) เล่ือนข้ันเงินเดือนข้าราชการในจังหวัดชีอีโอ 1.5 ข้ัน หรือ 2 ข้ันได้
5) ลงโทษทางวินัยข้าราชการในจังหวัดชีอีโอได้
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3. มอบอำนาจด้านการบริหารงบประมาณ ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดซีอีโอสามารถ แก้ไข 
ป็ญหาบริหารการพัฒนาระหว่างหน่วยงานของจังหวัดซีอีโอได้อย่างแท้จริง โดยกรมต่าง  ๆ ท่ีอยู่ 
ในจังหวัดไม่ว่าจะสังกัดหน่วยงานใด ต้องย่ืนงบประมาณไปท่ีผู้ว่าราชการจังหวัดซีอีโอ และให้ 
ผู้ว่าราชการจังหวัดซีอีโอ สามารถใช้เงินประจำงวดเหลือจ่ายได้ภายใต้แผนงานเดิมของกรม 
กระทรวงเจ้าสังกัด เช่นน้ี เป็นการเปล่ียนแปลงไปจากเดิมท่ีกรมบางกรมต้องย่ืนงบประมาณของ 
ตนเข้าสู่ส่วนกลาง และผู้ว่าราชการจังหวัดทำหน้าท่ีเพียงเสนองบประมาณต่อกระทรวงท่ีเก่ียวข้อง 
ตามโครงการหรือแผนพัฒนาจังหวัด แล้วรายงานให้กระทรวงมหาดไทยทราบเท่าน้ัน

4. พัฒนาระบบฐานข้อมูลของจังหวัดซีอีโอ ให้มีข้อมูลปีญหาและศักยภาพทางการ 
พัฒนาของจังหวัดซีอีโอ ท่ีสามารถแสดงให้เห็นสภาพข้อมูลพ้ืนฐานท่ีจำเป็นทางการบริหาร 
ชุดอ่อน ชุดแข็ง ข้อจำกัด และโอกาสทางการพัฒนา ตลอดจนนำเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ 
เข้ามาใช้ประกอบการดำเนินการ

5. เพิ่มประสิทธิภาพาของสำนักงานจังหวัดซีอีโอ เพื่อให้ทำหน้าท่ีเป็นฝ่ายช่วย 
อำนวยการในการจัดทำระบบฐานข้อมูล ระบบการวางแผนเพ่ือการแก้ไข!]ญหา และการบริหาร 
การพัฒนาของจังหวัดซีอีโอ ตลอดจนระบบการติดตามและประเมินผล
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ภาพท่ี 6 โครงสร้างการบริหารงานแบบผู้ว่า CEO
แหล่งท่ีมา ะ สภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2546 ะ 10 ระบบการบริหารงานจังหวัด 
แบบÎJรณาการ (CEO)
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วิธีลใรจัดระบบริหารราชการของจังหวัดแบบยูรถทการเพ่ือการพัฒนา
วิธีการจัดระบบบริหารราชการของจังหวัดแบบยูรฉทการเพ่ือการพัฒนา มีรายละเอียด 

ดังต่อไปน้ี
1. ระบบบริหารราชการของจังหวัดแบบยูรฌาการเพ่ือการพัฒนา จะมีลักษณะดัง

ต่อไปน้ี
1) การเป็นระบบบริหารจัดการในแนวราบ (Horizontal Management) ท่ีใช้การยูร 

ณาการทำงานของทุกภาคในพ้ืนท่ีในลักษณะ “พ้ืนท่ี -  พันธกิจ -  การมีส่วนร่วม” (Area -  
Function -  Participation ะ A -  F -  P) ในทุกข้ันตอนของการทำงานเพ่ือสร้างความเป็นหุ้นส่วน 
ทางการพัฒนา (Patnership) ในระดับจังหวัด ตลอดจนเพ่ือสร้างการทำงานในลักษณะเครือข่าย

2) เป็นระบบบริหารจัดการที่มีเบ้าหมาย ท่ีการตอบสนองความต้องการของ 
ประชาชนผู้ใช้บริการ ต้านระบบงานท่ีบุ่งเน้นผลสัมฤทธของงาน (Result -  Based) ต้วยมาตรฐาน 
ผลงานขันลุ[ง (High Performance Output)

3) เป็นระบบบริหารจัดการท่ีอยู่ภายใต้กรอบของบทบัญญัติ และเจตนารมณ์ของ 
รัฐธรรมนูญและโครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการแผ่นดินในบีจธุบัน รวมท้ังหลักการ 
บริหารราชการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี (Good Governance) แต่ไต้รับการสนับสนูนทรัพยากร 
ทางการบริหารท่ีจะเป็นไปเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน

2. ผู้ว่าราชการจังหวัด ผู้ว่าราชการจังหวัดในระบบการบริหารราชการของจังหวัดแบบ 
ยูรณาการเพ่ือการพัฒนาจะมีบทบาทใน 3 ฐานะคือ

1) ในฐานะเป็นผู้ช้ี'นำยูทธศาสตร์ (Strategic Leadership) ทำหน้าท่ีในการนำ 
ยุทธศาสตร์ของชาติ วาระแห่งชาติ (National Agenda) ตลอดจนนำบีญหาและความต้องการของ 
พ้ืนท่ีมากำหนดเป็นแนวทางริเร่ิมเพ่ือแก้ไขบีญหาและพัฒนาพ้ืนท่ี (Area Initiative) เพ่ือใช้เป็น 
เบ้าหมายและวิธีผลการทำงาน

2) ในฐานะเป็นผู้ประสานเชิงกลยุทธ์และผู้สนับสนูน (Strategic Coordinator and
Facilitator)

(1) ทำหน้าท่ีอำนวยการ ประสานการทำงานของทุกภาคส่วนให้เป็นไปตาม 
ยุทธศาสตร์ท่ีได้กำหนดข้ึน

(2) ทำหน้าท่ีในการให้การสนับสนูน แก้ไขบีญหาลุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในการ 
ทำงาน ตลอดจนสนับสนูนทรัพยากรท่ีจำเป็นต้องใช้ในการทำงาน
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(3) ทำหน้าท่ีในการสร้างระบบสนับสนุน เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้กับองค์กร 
ปกครองส่วนห้องถ่ิน เพ่ือทำหน้าท่ีในการให้บริการพ้ืนฐานแก่ประชาชนและพัฒนาห้องถ่ินไห้ 
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

3) ในฐานะเป็นผู้ปฏิบัติ
(1) ทำหน้าท่ีในการเสริมสร้างระบบบริหารจัดการ ท่ีมีประสิทธิภาพและ 

ประสิทธิผลในการทำงาน รวมท้ังกำกับดูแลการทำงานของระบบบริหารจัดการดังกล่าว
(2) ทำหน้าท่ีในการพัฒนา ความเความสามารถ ทักษะและทัศนคติท่ี จำเป็น 

ให้กับผู้ปฏิบัติของระบบบริหารจัดการในด้านต่าง ๆ
(3) ทำหน้าท่ีในการเสริมสร้างขวัญ และกำลังใจให้กับผู้ปฏิบัติ

3. ระบบสนับสนุนการบริหารราชการของจังหวัด เพ่ือให้การบริหารราชการของจังหวัด 
แบบบุรณาการเพ่ือการพัฒนาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จะมีระบบการ 
สนับสนุนการปฏิบัติของจังหวัดด้วยการมอบอำนาจดังต่อไปน้ี จากส่วนกลางให้กับผู้ว่าราชการ 
จังหวัดเพ่ิมมากข้ึน

1) ด้านการวินิจฉัย ส่ังการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต
2) ด้านการบริหารงานบุคคล
3) ด้านการบริหารงบประมาณ

4. เง่ือนไขท่ีเป็นป็จจัยท่ีมีผลต่อความสำเร็จ ของระบบบริหารราชการของจังหวัดแบบ 
บุรณาการ

1) มีการมอบอำนาจด้านการส่ังการ อนุมัติ อนุญาต ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดสามารถ 
วินิจฉัยส่ังการการทำงานได้ ในลักษณะท่ีครอบคลุมวงจรทันต่อเหลุการณ์ และสามารถใช้ลุลพินิจ 
ตัดสินใจในลักษณะท่ีเอ้ืออำนวยต่อการบริหารเชิงกลยูทธ์ของผู้ว่าราชการจังหวัด

2) มีการมอบอำนาจด้านการบริหารงานบุคคล ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดสามารถกำกับ 
ดูแล บังคับบัญชาข้าราชการส่วนถูมิภาคในจังหวัดได้อย่างมีเอกภาพ

3) มีการมอบอำนาจด้านการบริหารงบประมาณ ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดแก้ไขปิญหา 
บริหารการพัฒนา และบุรณาการพัฒนาระหว่างหน่วยงานของจังหวัดได้อย่างแห้จริง

4) มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลของจังหวัด ให้มีข้อมูลป็ญหาและศักยภาพทางการ 
พัฒนาของจังหวัด ท่ีสามารถแสดงให้เห็นสภาพข้อมูลพ้ืนฐานท่ีจำเป็นทางการบริหารแดอ่อน แด 
แข็ง ข้อจำกัด และโอกาสทางการพัฒนาตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่เข้ามาใช้ 
ประกอบการดำเนินการ
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5) มีการเพ่ิมประสิทธิภาพของสำนักงานจังหวัด ในการทำหน้าท่ีเป็นฝ่ายช่วย 
อำนวยการ ในการจัดทำระบบฐานข้อมูล ระบบการวางแผนเพ่ือการแก้ไขปีญหาและการบริหาร 
การพัฒนาของจังหวัด ตลอดจนระบบการติดตามประเมินผล

หลักการและเหตุผลว่าด้วยการนำระบบบริหารจังหวัดแบบยูรณาการ (ผู้ว่า CEO) มา 
ประยูกตใช้

กวามเป็นมาของระบบบริหารงานจังหวัดแบบยูรณาการ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ 
ราชการ, 2546)

1. เป้าหมายหลักของการพัฒนาระบบบราชการ เพ่ือมู่งไปสู่การพัฒนาคุณภาพการ 
ให้บริการประชาชนท่ีคีข้ึน การปรับบทบาทภารกิจและขนาดให้มีความเหมาะสม ยกระดับขีด 
ความสามารถและมาตรฐานการทำงานให้อยู่ในระดับสูงเทียบเท่าเกณฑ์สากล และตอบสนองต่อ 
การบริหารปกครองในระบอบประชาธิปไตย

2. ในยุทธศาสตร์ของการพัฒนาระบบราชการ ยุทธศาสตร์การปรับปรุงโครงสร้างการ 
บริหารราชการแผ่นดิน เป็นหัวใจสำคัญประการหน่ึงท่ีกำหนดข้ึนเพ่ือแก้!เญหาการบริหารราชการ 
แผ่นดินในแบบเดิมท่ีไม่สามารถตอบสนอง และรองรับการบริหารกิจการบ้านเมืองในบีจธุบันและ 
ในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิผล จำเป็นต้องมีการปรับปรุงโครงการให้มีขีคสมรรถนะและความ 
ยืดหยุ่นคล่องตัว รวมทังดำเนินการจัดระเบียบความสัมพันธ์ของการบริหารราชการในทุกระดับให้ 
เป็นไปอย่างเหมาะสมและมีความเป็นเอกภาพ รวมท้ังสามารถยูรณาการเพ่ือเช่ือมโยงการทำงานใน 
มิติและภาคส่วนต่าง  ๆเข้าด้วยคัน

3. สำหรับระบบการบริหารงานจังหวัดแบบยูรณาการน้ัน มีฐดเร่ิมด้นนับต้ังแต่การ 
ประชุมเชิงปฏิบัติการเร่ือง “การปรับบทบาทภารกิจและโครงสร้างส่วนราชการ” เม่ือวันท่ี 4 -5  
สิงหาคม พ.ศ. 2544 ท่ีพัทยา ซ่ึงได้มีแนวคิดเร่ืองผู้ว่าฯ CEO (Chief Executive Officer) เกิดข้ึน โดย 
ถือว่าผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นเจ้าภาพในระดับพ้ืนท่ี เป็นผู้ช่วยนายกรัฐมนตรีประจำจังหวัด ทำหน้าท่ี 
เป็นผู้บริหารสูงสุดของจังหวัด เพ่ือให้การดำเนินงานภายในจังหวัดเป็นไปด้วยความรวดเร็วและ 
สามารถสนองตอบต่อความต้องการและข้อเท็จจริงของจังหวัดได้อย่างแท้จริง

4. มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 7 สิงหาคม 2544 ได้มีมติมอบหมายให้กระทรวงมหาดไทย 
นำแนวคิดเร่ืองผู้ว่าราชการจังหวัดในระบบ CEO ไปทดลองในจังหวัดนำร่อง เพ่ือเป็นการทดลอง 
กระจายอำนาจในระดับจังหวัด ให้มีการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ โดยปรับให้จังหวัดมีฐาน 
เสมือนหน่วยธุรกิจเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Business Unit -  SBU)
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หอกกใรบริหารงานจังหวัดแบบยูรณาการ
การบริหารงานจังหวัดแบบยูรณาการมีหลักการสำคัญดังน้ี(ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี 

ว่าด้วยระบบการบริหารราชการจังหวัดแบบยูรฌาการ, 2546)
(1) มีการบริหารจัดการท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์ภาค ยุทธศาสตร์กลุ่ม 

จังหวัด และยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด
(2) กำหนดให้ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในจังหวัดเข้ามามีส่วนร่วมในการ 

พัฒนาอย่างย่ังยืน สร้างศักยภาพในการแข่งขัน การป็องกันและการแก้ไขบีญหาตาม
(1) เพ่ือลดความซ้ําซ้อน ความล่าช้าและความส้ินเปลือง

(3) ส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐในส่วนกลางและในพ้ืนท่ีต้องจัดองค์กรและระบบ 
การสนับสนุนด้านบุคลากร งบประมาณข้อมูลสารสนเทศรวมท้ังกฎหมายระเบียบ 
และข้อบังคับอย่างเพียงพอเพ่ือสนับสนุนส่งเสริมการบริหารงานจังหวัดแบบยูรณา 
การ

(4) เป็นระบบการบริหารท่ีสนับสนุนนโยบายการกระจายอำนาจสู่ท้องถ่ินด้วย การทำให้ 
เกิดการยอมรับต่อเป็าหมายการทำงานร่วมกันจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมากกว่า 
การบุ่งเน้นการกำกับดูแลเพียงอย่างเดียว เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนและ 
มีความโปร่งใสมากข้ึน

(5) ส่งเสริมการกระจายอำนาจการตดัสินใจลงไปสู่ผู้ปฏิบัติในส่วนภูมิภาค และมีสูนย์รวม 
ข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานข้อมูลในการบริหารและติดตามประเมินผล

(6) รัฐจะกำหนดเป็าหมายและตัวช้ีวัดความสำเร็จของการทำงานไว้ในระดับชาติ โดยให้ 
คณะผู้บริหารจังหวัดแบบยูรณาการสามารถกหนดรายละเอียดการปฏิบัติและดัวช้ีวัด 
ในระดับจังหวัดได้เอง

ภารกิ«หลักของจังหวัด
ภารกิจหลักของจังหวัดภายใต้ระบบการบริหารจังหวัดยูรณาการ คือ (ระเบียบสำนัก 

นายกรัฐมนตรีว่าด้วยระบบการบริหารราชการจังหวัดแบบยูรณาการ, 2546)
(1) สร้างความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ และแก้ไขปีญหาความยากจนใน 

จังหวัด
(2) สร้างสังคมท่ีสงบสุขและพึงปรารถนาร่วมกัน
(3) สร้างการพัฒนาให้เกิดดูลยภาพท่ีย่ังยืนของทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อมให้ 

สอดคล้องกับวิถีชีวิตของประชาชน
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(4) บริหารราชการให้เป็นไปตามหลักการบริหารภารกิจบ้านเมืองท่ีดี
(5) ทราบ เข้าใจและแก้ไขความเดือดร้อนขอาประชาชนในจังหวัด
(6) ปฏิบัติภารกิจอันเป็นแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐและนโยบายของรัฐบาล เช่น การ 

แก้ไขปิญหายาเสพติด การแก้ไขปีญหาผู้มีอิทธิพล และการปราบปรามทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ

ผู้ว่าราชการจังหวัด (ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยระบบการบริหารราชการจังหวัดแบบ 
บูรณาการ, .2546)

อำนาจหน้าท่ีของผู้ว่าราชการจังหวัด ผู้ว่าราชการจังหวัดในระบบการบริหารงานจังหวัด 
แบบบูรณาการมีหน้าท่ีดังต่อไปน้ี

(1) เป็นผู้ช้ี'นำกลยูทธ์ โดยทำหน้าท่ีนำยูทธศาสตร์ของชาติไปกำหนดเป็นระเบียบวารของ 
พ้ืนท่ี รวมท้ังนำบีญหาและความต้องการของพ้ืนท่ีมากำหนดเป็นแนว■ ฯางริเร่ิมแก้บีญหา 
และพัฒนาพ้ืนท่ี

(2) เป็นหัวหน้าทีมประสานการทำงานของทุกภาคส่วนในสังคมให้เป็นไปตามยูทธศาสตร์ 
ท่ีกำหนดข้ึน โดยสนับสบุนให้มีการสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานเป็นทีม เสริมสร้าง 
การให้กำลังใจและกระตุ้นเพ่ือไปสู่เป้าหมาย และสนับสบูนการแก้ไขบีญหารวมท้ังให้ 
การสนับสทุนทรัพยากรท่ีจำเป็นเพ่ือใข้ในการปฏิบัติงาน

(3) สร้างระบบสนับสนุนองค์การปกครองส่วนท้องถ่ินให้มีความเข้มแข็งในการทำหน้าท่ี 
ให้บริการพ้ืนฐานแก่ประชาชนและพัฒนาท้องถ่ิน

(4) เสริมสร้างให้มีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลในการ 
ทำงาน และมีการกำกับดูแลท่ีเหมาะสม

(5) พัฒนาความ! ความสามารถ ทักษะ และทัศนคติท่ีจำเป็นให้แก่ผู้ปฏิบัติงานและกระทำ 
ตนเป็นตัวอย่างแก่ผู้ปฏิบัติงาน

แนวทางการสรรหาและแต่งต้ังผู้ว่าราชการจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.พ.ร.)
การสรรหาและคัดเลือกผู้'ว่าราชการจังหวดัแบบบูรณาการ สมควรกำหนดหลักเกณฑ์ 

วิธีการสรรหา และการคัดเลือก โดยมีหลักการสำคัญ ดังน้ี
(1) ระบบการสรรหาเป็นระบบเปิดกว้าง โดยในระยะแรกจะดำเนินการตามมติ 

คณะรัฐมนตรีวันท่ี 22 เมษายน 2546 และมติคณะรัฐมนตรีวันท่ี 28 .มษายน 2546 โดย 
กล่ันกรองจากข้าราชการระดับสูง(ระดับ 9 - 10)ท้ังหมดท่ีมีอยู่ในภาพรวมของทุก
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ส ่ว น ร า ช ก า ร  ( ย ก เว ้น ก ร ะ ท ร ว ง ม ห า ด ไ ท ย )  ส ่า ห ร ับ ร ะ ย ะ ต ่อ ไ ป จ ะ เป ็น ก า ร ส ร ร ห า บ ุค ค ล  

ท ี่อ ย ู่ภ า ย น อ ก ร า ช ก า ร ด ้ว ย  โ ด ย น ำ ร ะ บ บ บ ร ิห า ร บ ุค ค ล ส ำ ห ร ับ ต ำ แ ห น ่ ง น ัก บ ร ิห า ร ท ี่ม ี 

ค ว า ม ส ำ ค ัญ เช ิง ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ม า ใ ช ้

( 2 )  ก ำ ห น ด อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ร ร ห า  ท ี่เ น ้น ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย  เป ิด ก ว ้า ง  

เส ร ิม ส ร ้า ง ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม จ า ก ท ุก ฝ ่า ย ใ ห ้เช ้า ม า ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ส ร ร ห า  ท ั้ง น ี้เพ ื่อ ใ ห ้ม ี 

บ ุม ม อ ง ท ี่ห ล า ก ห ล า ย ใ น ก า ร ค ัด เล ือ ก  แ ล ะ ไ ด ้บ ุค ค ล ท ี่ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม ส า ร า ร ถ  แ ล ะ ร อ บ ร ู้ 

ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ห ล า ย ด ้า น อ ย ่า ง แ ท ้จ ร ิง

( 3 )  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ค ัด เล ือ ก  เน ้น ก า ร ม ีส ่ว น ร ่ว ม ข อ ง ผ ู้ม ีอ ำ น า จ ใ น ก า ร  

ต ัด ส ิน ใ จ เช ิง น โ ย บ า ย  เแ พ ื่อ ก ล ั่น ก ร อ ง แ ล ะ เล ือ ก ส ร ร บ ุค ค ล ท ี่ม ีศ ัก ย ภ า พ ส ูง ล ุ[ด เช ้า ม า ท ำ  

ห น ้า ท ี่หัวห น ้า ค ณ ะ ผ ู้บ ร ิห า ร ส ูง ส ุด ข อ ง จ ัง ห ว ัด  (CEO) โ ด ย ส า ม า ร ถ ส น อ ง ต อ บ น โ ย บ า ย  

แ ล ะ ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร บ ร ิห า ร ข อ ง ร ัฐ บ า ล ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ

ระบบบริหารงานบุคคล

อำนาจต้านการบริหารบุคคลที่ผ ู้ว ่าราชการจังหวัดไต้ร้ใ. มอบมา มีดังนี้
(สำนักงาน ก.พ.)

(1) การแต่งท้ัง (ย้าย) ช้าราชการ
(1.1) กรณีข้าราชการในสังคมราชการบริหารส่วนภูมิภาค

- หัวหน้าส่วนราชการอำนาจให้ผู้ว่าราชการจังหวัดมีอำนาจแต่งทั้ง (ย้าย) 
ช้าราชการพลเมืองสามัญระดับ 8 ภายในจังหวัด ซึ่งไม่ใช่หัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัด

- หัวหน้าส่วนราชการให้ความร่วมมือกับผู้ว่าราชการจังหวัดกรณีที่ผู้ว่า 
ราชการจังหวัดเสนอความเห็นต่อหัวหน้าส่วนราชการให้ย้ายหรือไม่ย้ายหัวหน้าส่วนราชการประจำ 
จังหวัด

(1.2) กรณีข้าราชการในสังกัดราชการส่วนกลาง
- หัวหน้าส่วนราชการให้ความร่วมมือกับผู้ว่าราชการจังหวัด กรณีผู้ว่า 

ราชการจังหวัดเสนอความเห็นต่อหัวหน้าส่วนราชการในการแต่งทั้ง (ย้าย) หรือไม่ย้ายราชการ 
พลเรือนสามัญในราชการบริหารส่วนกลางที่ไปปฏิบัติงานในจังหวัด

(2) การเลื่อนข้ันเงินเดือน
ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการพลเรือนสามัญในราชการ 

บริหารส่วนภูมิภาคท้ังแต่ระดับ 8 ลงมา และให้ส่วนราชการต้นสังกัดดัดยอดจำนวนคนและจำนวน
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เงินของข้าราชการกลุ่มดังกล่าว ออกจากฐานการคำนวณโควตาการเลื่อนขั้นเงินเดือนของส่วน 
ราชการ โดยผู้วำราชการจังหวัดเป็นผู้ออกคำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการพลเรือใ- สามัญระดับ 7 
ลงมา และส่วนราชการต้นสังกัดออกคำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนของหัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัด 
และข้าราชการพลเรือนสามัญ ระดับ 8 ตามผลการพิจารณาของผู้ว่าราชการจังหวัด ให้ทำหนังสือ 
ชี้แจงเหตุผลอย่างเป็นทางการด้วย

สำหรับข้าราชการพลเมืองสามัญในราชการบริหารส่วนภูมิภาคระดับ 9 ให้ผู้ว่าราชการ 
จังหวัดพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงาน แล้วส่งผลการประชุมให้ส่วนราชการต้นสังกัดเพื่อ 
ประกอบการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือนข้าราชการ

สำหรับข้าราชการพลเรือนสามัญในราชการบริหารส่วนกลาง ซึ่งปฏิบัติงานในภูมิภาค 
น้ัน ผู้ว่าราชการจังหวัดอาจเสนอความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนของส่วน 
ราชการต้นสังกัดไต้

(3) การดำเนินการทางวินัย
ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดเสริมสร้างและพัฒนาให้ข้าราชการพลเรือนสามัญที่ปฏิบัต  ิ

หน้าที่ราชการอยู่ในจังหวัดนั้น มีวินัย ป้องกันมิให้กระทำผิดวินัย และดำเนิน-วารทางวินัยแก่ 
ข้าราชการพลเรือนสามัญ ซึ่งมีกรณีอันมียูลที่ควรกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัย ในการดำเนินการทาง 
วินัย กรณีข้าราชการพลเรือนสามัญในสังกัดราชการบริหารส่วนภูมิภาคและราชการส่วนกลาง 
หัวหน้าส่วนราชการมอบอำนาจให้ผู้ว่าราชกาจังหวัดดำเนินการ ดังนี้

(3.1) กรณีข้าราชการในสังกัดราชการบริหารส่วนภูมิภาค
1 * 1 1,1) แต่งดังคณะกรรมการสอบสวนและดำเนินการทางวินัยอย่างร้ายแรง

สำหรับข้าราชการพลเรือนสามัญระดับ 7 ซึ่งเป็นหัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัด และข้าราชการ 
พลเรือนสามัญระดับ 8 ขึ้นไป

2) สั่งพักราชการหรือสั่งออกจากราชการไว้ก่อน
3) สั่งลงโทษข้าราชการพลเรือนสามัญตามมติของ อ.ก.พ. กรม หรือ อ.ก.พ. 

กระทรวง แล้วแต่กรณี
(3.2) กรณีข้าราชการในสังกัดราชการบริหารส่วนกลาง

1) แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนและดำเนินการทางวินัยอย่างร้ายแรง 
สำหรับข้าราชการพลเรือนสามัญทุกระดับ

2) สั่งพ ักราชการหรือสั่งให้ออกจากราชการไว้ก ่อน สำหรับข้าราชการ 
พลเรือนสามัญทุกระดับ

3) ดำเนินการทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรงแก่ข้าราชการพลเรือนสามัญทุกระดับ
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4) สั่งลงโทษข้าราชการพลเรือนสามัญ
(4) การสรรหาและเลือกสรรบุคคลเข้ารับราชการ

ผู้ว่าราชการจังหวัดมีอำนาจในการดำเนินการสรรหาบุคคลที่มีความรู้ความสามารถใน 
การใช้ภาษาท้องถิ่นเพื่อการปฏิบัติงาน มีความรู้เกี่ยวกับฃนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่น และมี 
คุณลักษณะกลมกลืนกับประชากรในพื้นที่เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ของตำแหน่ง โดยใช  ้
วิธีการคัดเลือกบรรธุบุคคลเข้ารับราชการ

กลไกและแนวทางปฏิบัติ
(1) ให้ผู้'ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและยุทธศาสตร์ 

กำลังคนของจังหวัดขึ้น เพื่อทำหน้าที่กำหนดยุทธศาสตร์การบริหารกำลังคนของ 
จังหวัด เช่น การประเมินสถานภาพกำลังคนของจังหวัดเพื่อบริหารจัดการกำลังคน 
การพัฒนากำลังคน และการรักษาระบบคุณธรรม เป็นต้น ทั้งนี้ เพื่อสนับสนุนการ 
บริหารงานแบบบูรณาการของผู้ว่าราชการจังหวัดตามมติของคณะรัฐมนตรีต่อไป

(2) ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งทั้งรองผู้ว่าราชการจังหวัด (Chief Human Resource Office ะ 
CHRO) เป็นรองประธานคณะกรรมการ เพื่อทำหน้าที่กำกับดูแลภารกิจต้านกำลังคน 
ในภาพรวมของจังหวัด ซื่งรวมถึงภารกิจต้านการรักษาระบบคุณธรรม การส่งเสริม 
คุณธรรมและจริยธรรมโดยมีส์านักงานจังหวัดเป็นฝ่ายเลขาบุการ

(3 ) เมื่อผู้ว่าราชการจังหวัดได้รับมอบอำนาจจากส่วนราชการ ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดมอบ 
อำนาจให้หัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัด เพื่อความคล่องตัวในการบริหารงาน

(4) ในกรณีที่ผู้ว่าราชการจังหวัดประสงค์จะให้มีการมอบอำนาจด้านการบริหารบุคคล 
เร่ืองอ่ืน ๆ เพื่อให้เหมาะสมกับพื้นที่และลักษณะงานที่ปฏิบัติ ให้หารือไปยังส่านักงาน 
ก.พ. เพื่อประกอบการดำเนินการต่อไป

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและบุทธคาสตร์กำลังคนของจังหวัด
บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและยุทธศาสตร์จังหวัด คือ เป็น 

ที่ปรึกษาด้านการบริหารบุคคลให้กับผู้ว่าราชการจังหวัด โดยมีหน้าที่ดังต่อไปนี้
(1) กำหนดยุทธศาสตร์การบริหารกำลังคนตามผลการประเมินผลสถานภาพจังหวัด
(2) จัดทำฐานข้อมูลกำลังคนของจังหวัด
(3 ) การวางแผนกำลังคนและการบริหารกำลังคนของจังหวัด
(4) การพัฒนาข้าราชการของจังหวัด
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(5) การส่งเสริมระบบคุณธรรมและจริยธรรม
(6) การส่งเสริมการทำงานกันเป็นทีม การสร้างเครือข่ายการทำงาน
(7) การเสนอความต้องการของจังหวัดด้านการบริหารงานบุคคลเพิ่มเติม

องค์ประกอบของคณะกรรมการ
(1) ผู้ว่าราชการจังหวัด เป็นประธาน
(2) รองผู้ว่าราชการจังหวัด (ต้านกำลังคน) เป็นรองประธาน
(3) หัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัด ให้คัดเลือกภายในจังหวัดจำนวนไม่เกิน 5 คน เป็น 

กรรมการ
(4) ห ัวหน ้าส ่วนราชการท ี่ไปปฏ ิบ ัต ิราชการในจ ังหวัด ตามที่ผ ู้ว ่าราชการจังหวัด 

เห็นสมควรจำนวนไม่เกิน 3 คน เป็นกรรมการ
(5) ผู้แทนภาคเอกชน เป็นกรรมการ ตามที่ผู้ว่าราชการจังหวัดเห็นสมควร จำนวนไม่เกิน 3 

คน เป็นกรรมการ
(6) ผู้ทรงคุณๅเฒิภาครัฐและเอกชน ตามที่ผู้ว่าราชการจังหวัดเห็นสมควร จำนวนไม่เกิน 5 

คน เป็นกรรมการ
(7) หัวหน้าสำนักงานจังหวัด เป็นเลขาธิการและคณะกรรมการ

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและยูทธศาสตร์กำลังคนของจังหวัด มีหน้าที่ดังต่อไปนี้
(1) เป็นสูนย์กางการบริหารงานบุคคลของจังหวัด รวมถึงเรื่องที่ผู้ว่าราชการจังหวัดไค้รับ 

มอบหมายต้านการบริหารงานบุคคลจากส่วนกลาง โดยศึกษา กลั่นกรอง เสนอความเห็นต่อผู้ว่า 
ราชการจังหวัดตามลำดับต่อไปนี้

- การสรรหาและเลือกสรรบุคคลเข้ารับราชการ
" 11 Z- การแต่งดัง (ยาย)

- การเลื่อนข้ันเงินเดือน
- การดำเนินการทางวินัย
- การพัฒนาข้าราชการ
- การส่งเสริมระบบคุณธรรม

(2) สร้างเครือข่ายการทำงานภายในจังหวัด เพื่อการประสานงานและเชื่อมโยงการทำงาน 
ร่วมกับส่วนราชการในจังหวัด ระหว่างจังหวัด และส่วนกลาง
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(3) ประสานงานกับสำนักงาน ก.พ. เพื่อขอรับคำปรึกษา การแก้'ใฃปญหาการบริหารงาน 
บุคคลต่าง ๆ

องค์กรกำกันและดำเนินการบริหารจังหวัดแบบบุรณาการ (สำนักนายกรัฐมนตรี)
คณะกรรมการสนับสบุนระบบบริหารงานจังหวัดแบบบุรฌาการ (กสจ.)

คณะกรรมการสนับสนุนระบบบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (กสจ.) ประกอบด้วย 
นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรีทุกคน รมต.มหาดไทย ปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี เลขาธิการ 
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เลขาธิการ 
คณะกรรมการกฤษฎีกา เป็นด้น 
มีหน้าที่ดังต่อไปนี้

(1) กำหนดกรอบนโยบาย วางระบบ แนวทาง มาตรการในการบริหารงานจังหวัดแบบ 
บูรณาการ และกำหนดแนวทางในการแปลงนโยบายรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติในระดับจังหวัด

(2) อำนวยการและประสานการดำเนินงาน เพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและภาคเอกชนให ้
การสนับสนุน

(3) เสนอแนะและแก้ไขป้ญหาเพื่อให้การบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการส้มฤทธผล
(4) เสนอต่อนายกรัฐมนตรีในฐานะหัวหน้าของรัฐบาลหรือรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องให้ส่วน 

ราชการและหน่วยงานอื่นของรัฐปรับปรุงระบบการทำงาน ระบบการบริหารบุคคล ระบบ 
งบประมาณ ระบบการเงินการคลัง หรือระบบการบริหารราชการแผ่นดินอื่น ๆ ให้สอดคล้องกับ 
ระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ

(5) กำหนดกรอบแนวทางการติดตามประเมินผลการดำเนินการบริหารราชการจังหวัด 
แบบบูรฌาการ

(6) ดำเนินการประชาส้มพันธ์และทำความเข้าใจกับสื่อมวลชน ประชาชนและผู้เกี่ยวข้อง 
กับระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ

(7) แต่งตั้งคณะอบุกรรมการและเจ้าหน้าที่ช่วยเหลือการปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร โดย 
มีปลัดกระทรวงท่ีเกี่ยวข้องเป็นประธานคณะกรรมการ

คณะกรรมคารยูทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด(กกจ.)
คณะกรรมการยูทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด (กกจ.) ประกอบไปด้วย รองนายกรัฐมนตรี (ซ่ึง 

นายกรัฐมนตรีมอบหมาย) รัฐมนตรี (ซึ่งนายกรัฐมนตรีมอบหมาย) ผู้ว่าราชการจังหวัดในกลุ่ม
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จังหวัด ผู้แทนส่วนราชการของราชการส่วนกลาง หรือราชการส่วนกลางในระดับภาคหรือเขต 
ผู้ทรงคุณๅ}ฒิภาคเอกชน เป็นต้น มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้

(1) จัดทำยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด แผนงานหรือโครงการ โดยกระบวนการมีส่วน 
ร่วมของภาคีการพัฒนา ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนากลุ่มจังหวัด ยุทธศาสตร์การพัฒนา 
ภาค และยุทธศาสตร์ชาติ

(2) ส่งเสริม สนับสนุน และประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อให้มี 
การพัฒนาให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดและกลุ่มจังหวัด

(3) ยูรณาการจัดทำแผนงานและโครงการพัฒนา โดยประสานงานกับส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมท้ังภาคเอกชน

(4) กำกับให้คำแนะนำ และติดตามประเมินผลการดำเนินงานภายในจังหวัด
(5) เชิญส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือหน่วยงานอื่นของ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน และบุคคลที่เก่ียวข้องเข้าร่วมชี้แจง ให้ข้อยูล แสดงความคิดเห็น หรือส่งเอกสาร 
ตามท่ีเห็นสมควร

(6) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะทำงานระดับพื้นท่ีเพื่อดำเนินการด้านต่าง ๆ
(7) ดำเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดมอบหมาย

ระบบงบประมาณ
การบร ิหารงบประมาณ ของการบร ิหารงานจ ังหว ัดแบบย ูรณ าการม ีด ังน ี้ (สำน ัก  

นายกรัฐมนตรี)
ผู้ว่าราชการจังหวัดได้รับมอบอำนาจจากหัวหน้าส่วนราชการของหน่วยงานในสังกัดส่วน 

ราชการที่ต้องดำเนินการในส่วนภูมิภาค ทั้งรายการและจำนวนเงินที่ได้รับจัดสรรตามระเบียบว่า 
ด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2525 เพื่อให้ผู้ว่าราชการจังหวัดได้ดำเนินการตามยุทธศาสตร์การ 
พัฒนาจังหวัด สอดคล้องกับผลผลิตตามกลยุทธ์ของหน่วยงานและเป็าหมายการให้บริการของ 
กระทรวง ทั้งนี้ไม่รวมรายการที่หน่วยงานราชการบริหารส่วนกลางดำเนินการในส่วนภูมิภาค และ 
รายการท่ีมีพื้นท่ีดำเนินการต่อเน่ืองหลายจังหวัด

ผู้ว ่าราชการจังหวัดมีอำนาจใช้เงินเหลือจ่ายของส่วนราชการ ที่ได้ดำเนินการบรรลุ 
วัตถุประสงค์และเฟ้าหมายแล้ว เพื่อดำเนินกิจกรรมที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของส่วนราชการนี้นได้ 
ดังนี้

(1) พัฒนาบุคลากรในจังหวัดเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงาน
(2) สมทบจ่ายรายการค่าค3ภัณฑ์และส่ิงก่อสร้างท่ีส่วนราชการน้ันเป็นผู้'ดำเนินการ
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(3) นำไปกำหนดปริมาณงานเพิ่มขึ้น หรือกำหนดรายการ หรือกิจกรรมใหม่ชึ๋งอยู่ใน 
อำนาจหน้าที่ของส่วนราชการนั้น และอยู่ในแผนยูทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด

ส่วนกรณีรายจ่ายงบกลางที่มิไ#กำหนดจัดสรรให้กำหนด เพื่อการบริหารแบบบูรณาการ 
โดยผ่านสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดนำไปใช้จ่าย โดยถัวจ่ายได้ ดังน้ี

(1) ดำเนินกิจกรรมเพื่อการพัฒนาตามแผนยูทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดหรือแก้ไขปีญหา 
เร่งด่วน

(2) ใช้จ่ายเพื่อประสิทธิภาพในการบริหารงานของจังหวัด
ผู้ว่าราชการจังหวัดจะต้องรายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน และผลค่าใช้จ่ายงบประมาณ ซ๋ึง 

แสดงถึงผลสำเร็จตามแผนยูทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดหรือกลุ่มจังหวัด เสนอต่อนายกรัฐมนตรี 
แล้วจัดส่งสำเนาให้สำนักงบประมาณทราบ เพื่อใช้ประกอบการบริหารงบประมาณรายจ่ายประจำปี 
และการจัดทำงบประมาณรายจ่ายในปีงบประมาณต่อไป

แนวทางการจัดทำคำของบประมาณประจำปี
เมื่อจังหวัดได้ทำแผนยูทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดแล้ว ก็จำเป็นที่จะต้องหาแหล่งเงินเพื่อ 

นำมาดำเนินการตามแผน โดยแหล่งเงินที่สำคัญ ได้แก่ งบประมาณของรัฐบาล นอกจากนั้น จังหวัด 
ก็อาจจะขอรับจากแหล่งอื่น ๆ เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรภาคเอกชน และองค์กรสา 
ธารณกุศลทั้งในและต่างประเทศ เป็นด้น

ในการขอรับการสนับสบุนจากรัฐบาล จังหวัดจะต้องทำคำของบประมาณประจำปี เพ่ือ 
ขอรับการสนับสบุนจากกรมหรือส่วนราชการเจ้าของงบประมาณให้สอดคล้องคับกรอบบัญชีงาน/ 
โครงการ/กิจกรรม ของกรมหรือส่วนราชการเจ้าของงบประมาณในปีนั้น ๆ และให้กรมหรือส่วน 
ราชการเจ้าของงบประมาณใช้คำของบประมาณประจำปีของจังหวัด เป็นฐานข้อบูลสำคัญให้การ 
จัดทำคำของบประมาณประจำปีในส่วนที่เก่ียวข้อง

การจัดทำคำของบประมาณประจำปี ตามแผนยูทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดประกอบด้วย 
กระบวนการและขึ้นตอน 4 ขึ้นตอน โดยยกตัวอย่างในการจัดทำของบประมาณประจำปี 2548 
ได้แก่

(1) กรมหรือส่วนราชการเจ้าของงบประมาณ จัดทำกรอบบัญชีงาน / โครงการ / กิจกรรม 
และแจ้งให้จังหวัดทราบภายในเดือนลุลาคม 2546

(2) จังหวัด โดยส่วนราชการหรือหน่วยงานประจำจังหวัด จัดทำคำของบประมาณในส่วน 
ท่ีเกี่ยวข้องตามแบบที่กำหนด และเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการ ผู้แทนกระทรวงระดับ 
จังหวัด ภายในเดือนพฤศจิกายน 2546
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(3) ส่วนราชการผู้แทนกระทรวงระดับจังหวัด จะต้องสรุปคำของบประมาณประจำปี ของ 
ส่วนราชการและหน่วยงานต่าง ๆ ในสังคม เป็นภาพรวมของกระทรวงในระดับ 
จังหวัด ตามแบบที่กำหนด แล้วเสนอไปยังต้นสังกัดหรือกระทรวงเจ้าของงบประมาณ 
ภายในเดือนธันวาคม 2546 เพื่อส่งต่อไปยังกรมหรือส่วนราชการเจ้าของงบประมาณ 
ตามลำดับ รวมทั้งส่งให้คณะกรรมการพัฒนาจังหวัด (กพจ.) ทราบ เพื่อใช้ในการ 
วิเคราะห์ปีญหา / ความต้องการในภาพรวมของจังหวัด และใช้เป็นฐานข้อมูลในการ 
จัดทำแผนปฏิบัติการพัฒนาจังหวัดแบบบูรฌาการประจำจังหวัดต่อไป

(4) กรมหรือส่วนราชการเจ้าของงบประมาณ พิจารณาใช้คำของบประมาณประจำปีของ 
ส่วนราชการหรือหน่วยงานประจำจังหวัด เป็นฐานข้อมูลในการกำหนดหลักเกณฑ์ใน 
การจัดสรรงบประมาณลงสู่พื้นที่จังหวัดเป็นรายจังหวัดและจัดทำคำของบประมาณ 
รายจ่ายประจำปี 2548 ของประเทศ

อย่างไรก็ดี ในอนาคตหากจังหวัดไต้รับมอบอำนาจให้เป็นส่วนราชการที่สามารถจัดทั้งคำ 
ของบประมาณไต้โดยตรง ทั้งโดยวิธีเสนอของบประมาณประจำปีตามปกติ หรือไต้รับการจัดสรร 
งบประมาณแบบเป็นก้อน (Lump Sum) แล้วแต่กรณี จะต้องมีการปรับระบบและรูปแบบการจัดทำ 
คำของบประมาณให้เหมาะสมต่อไป

เห็นไต้ว่าต้านการงบประมาณถือเป็นฐดเด่นที่สำคัญของการบริหารงานแบบบูรณาการ 
จากเดิมซ่ึงการบริหารงานที่ยังรับนโยบายมาจากส่วนกลาง อันได้แก่กระทรวง ส่งผ่านนโยบายและ 
การตัดสินใจมายังกรมต่างๆ และหลังจากนั้นจึงมีคำสั่งไปยังหน่วยงานส่วนภูมิภาคเพื่อดำเนินการ 
ในภารกิจ รวมถึงในต้านการใช้งบประมาณยังคงเป็นการใช้งบประมาณในลักษณะที่มาจาก 
ส่วนกลางมอบให้กับหน่วยงานส่วนภูมิภาคใช้เพื่อการปฏิบัติงาน มาเป็นการบริหารงานแบบ 
บูรณาการซึ่งตามระเบียบสำนักงานนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
พ.ศ.2546นั้นระบุว่าเพื่อให้การบริหารงานในส่วนภูมิภาคเป็นไปในลักษณะของการบริหารในเชิง 
ยูทธศาสตร์ ให้ถือว่าจังหวัดเป็นหน่วยงานทางยูทธศาสตร์ของภาครัฐในระดับพื้นที่ ท่ีมีศักยภาพ 
และสมรรถภาพสูง สามารถประสานและกำกับดูแลการปฏิบัต ิราชการของทุกส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอื่นของรัฐ และส่งเสริมสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ 
ชุมชนในพื้นที่ให้สามารถริเริ่ม แก้ไขบีญหา และพัฒนาพื้นที่ของตนเอง รวมทั้งส่งเสริมให้เกิด 
ระบบงานที่มีกระบวนการสร้างความเห็นพ้องต้องกันของทุกภาคส่วนในสังคม เพื่อให้ประชาชน 
ไต้รับบริการด้วยความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ มีประชาชนเป็นสูนย์กลาง และมีผู้รับผิดชอบชัดเจน 
ในต้านการบริหารงานในระดับพื้นที่ ส่วนในต้านการงบประมาณนั้น การบริหารงานแบบบูรณา 
การมีการกำหนดให้หัวหน้าส่วนราชการมอบอำนาจการบริหารงบประมาณ ให้แก่ผู้ว่าราชการ
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จังหวัดเพื่อให้สามารถบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
และมีความคล่องตัว(ข้อ 5 ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการบริหารงบประมาณจังหวัดแบบ 
บูรณาการ พ.ศ.2546) โดยได้มีการกำหนดกรอบการใช้งบประมาณเพื่อให้ผู้ว่าราชการจังหวัดได้ใช้ 
ในการดำเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนาจังหวัด โดยการจัดทำคำของบประมาณของ 
หน่วยงานภาครัฐในส่วนภูมิภาคนั้นจะมีลักษณะเปลี่ยนไปจากเดิมคือจากเดิมที่หน่วยราชการใน 
ส่วนภูมิภาคจะของบประมาณเข้าสู่กระทรวงด้นสังกัดในส่วนกลางเป็นของบประมาณไปยังผู้ว่า 
CEO เพื่อพิจารณาจัดสรร และบริหารโดยคำนึงถึงการดำเนินการในโครงการที่เป็นไปตาม  
ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด และกลุ่มจังหวัดเป็นสำคัญ

ลักษณะงบประมาณตามแนวทางการบริหารงานแบบบูรณาการสามารถแบ่งได้ตังนี้
1. งบประมาณตามนโยบายรัฐบาล (Agenda) คือ งบประมาณที่เป็นงบประมาณท่ีรัฐบาลจะ 

จัดสรรให้กับหน่วยงานต่างๆ เพื่อปฏิบัติการตามนโยบายที่เป็นของรัฐบาลโดยตรง
2. งบประมาณตามภารกิจของส่วนราชการ (Function) คือ งบประมาณที่เป็นงบประมาณ 

ตามปกติที่แต่ส่วนราชการจะได้รับเพื่อนำมาดำเนินในกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยราชการน้ันๆ
3. งบประมาณตามยุทธศาสตร์จังหวัด( Area ) คือ งบประมาณที่เกี่ยวข้องกับผู้ว่าราชการ 

จังหวัดแบบบูรณาการโดยตรง เนื่องจากจะเป็นงบประมาณที่ผู้ว่าราชการจะใช้ในการบริหารเพื่อ 
พัฒนาพ้ืนท่ีโดยตรง ชื่งหน่วยงานต่างๆ จะต้องทำโครงการเพื่อของบประมาณในการดำเนินการใน 
ภารกิจต่างๆ มายังผู้ว่าราชการจังหวัดเพื่อพิจารณา และนอกเหนือจากนี้ผู้ว่าราชการจังหวัดยัง 
สามารถใช้งบประมาณในส่วนนี้ตามที่เห็นสมควรเพื่อดำเนินการในภารกิจต่างๆ ให้เป็นไปตาม 
ยุทธศาสตร์ที่ได้กำหนดไว้

4. งบประมาณจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ งบประมาณที่องค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่นนั้นเป็นผู้บริหาร และใช้จ่ายเพื่อดำเนินงานในภารกิจของการพัฒนาท้องถิ่น

ระบ บข ้อย ูล เทกโน โลย ึและสารสน เทศ

จังหวัดจะต้องดำเนินการเกี่ยวกับระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ 
จังหวัดแบบบูรณาการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตังนี้(สำนักนายกรัฐมนตรี)

(1) ดำเนินการจัดให้มีระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของจังหวัด ซึ่งมีข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ 
การบริหารงบประมาณของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
รวมทั้งข้อมูลการบริหารงานบุคคล แผนงาน โครงการพัฒนาจังหวัด ผลิตภัณฑ์มวล 
รวมของจังหวัด การใช้ประโยชน์ที่ด ินและทรัพย์สิน ดัชนีชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนความเดือดร้อนของประชาชนและฐานข้อมูลอื่น โดยจัดให้มีการวางระบบ
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เชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศ และการสื่อสารระหว่างส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งในระดับจังหวัด กลุ่มจังหวัด และภาคเอกชน โดยมี 
ศูนย์สารสนเทศกลางของจังหวัด ทำหน้าที่เชื่อมโยงเป็นเครือข่ายทั้งแนวดิ่งและ 
แนวราบ

(2) ให้จังหวัดพัฒนาระบบข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของจังหวัดให้ไป 
ถึงข้ัน e-Providence และมี Website ของจังหวัด เพื่อให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
และความเคลื่อนไหว และสามารถที่จะให้บริการประชาชนโดยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Service) ต่อไปได้

(3) ให้จังหวัดปฏิบัติตามมาตรฐานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
และวางระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูลที่สามารถกำหนดระดับหรือขั้นในการ 
เข้าถึงและการเรียกใช้ข้อมูล

(4) ให้จังหวัดจัดให้มีการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศให้ประชาชนสามารถรับรู้และเข้าถึง 
ข้อมูลข่าวสารและความเคลื่อนไหวของจังหวัดได้อย่างเท่าเทียมกัน ทั้งนี้ตามกฎหมาย 
และระเบียบท่ีเก่ียวข้อง

นอกจากนี้นแท้ว จังหวัดจะต้องมีคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
จังหวัด มีอำนาจหน้าที่ กบจ. กำหนด โดยผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งทั้งจากผู้แทนส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง และบุคคลซึ่งเป็นผู้ทรงคุณคุฒิซึ่งมีความรู้และ 
ประสบการณ์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จำนวนเจ็ดคน

ระบบการต ิดตามและประเม ินผล

ในการติดตามและประเมินผลงาน / โครงการตามแผนปฏิบัติการพัฒนาจังหวัดแบบบุรณา 
การประจำปี มีแนวทางการดำเนินการดังนี้(สำนักพัฒนาและส่งเสริมการบริหารจังหวัด สำนักงาน 
ปลัดกระทรวงมหาดไทย)

1. คณ ะทำงานต ิดตามและประเม ินผล  โด ย ค ณ ะก รรม ก ารพ ัฒ น าจ ังห ว ัด  (ก พ จ .) พิจารณา 
แต่งท้ังบุคคลจากผู้แทนของส่วนราชการ หน่วยงาน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรภาคเอกชน 
และองค์กรชุมชนที่เกี่ยวข้อง เป็นคณะทำงานติดตามและประเมินผลการพัฒนาจังหวัดแบบบุรณา 
การประจำปีภายใต้คณะกรรมการพัฒนาจังหวัด โดยจำนวนคณะทำงานขึ้นอยู่กับความเหมาะสม 
ของแต่ละจังหวัด



68

สำหรับอำนาจหน้าท่ีของคณะทำงานติดตามและประเมินฯ ท่ีสำคัญ ได้แก่
(1) เสนอการกำหนดตัวช้ีวัดความสำเร็จ (Key Performance Indicators : KPI) ของการ 

พัฒนาจังหวัด ต่อคณะกรรมการพัฒนาจังหวัด
(2) ดำเนินการติดตามและประเมินผลการพัฒนาจังหวัด ตามความเหมาะสม
(3) รายงานผลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการพัฒนาจังหวัดตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

2. ตัวชีวั้ดความสำเร็จ
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานหลัก (KPI) ที่มักใช้ระบบการวัดผลสัมฤทธ์ของโครงการ 

ภาครัฐ มี 5 ประเภท ตังน้ี
(1) ตัวช้ีวัดป็จจัยนำเข้า (Input Indicator) ได้แก่ ทรัพยากรที่ไช้ในโครงการ เช่น 

จำนวนเงิน จำนวนบุคลากร จำนวนอุปกรณ์การผลิต ฯลฯ
(2) ตัวช้ีวัดผลผลิต (Output Indicator) ตัวช้ีวัดน้ีจะแสดงจำนวนส่ิงของท่ีผลิตได้หรือ 

จำนวนหน่วยที่ได้รับบริการแก่ผู้รับบริการ ตัวชี้วัดจะรวมตัวชี้วัดภาระงาน 
(Workload) ซ๋ึงเปีนตัวสะท้อนความพยายามท่ีใช้เพ่ือผลิตส่ิงของหรอืให้บริการ 
ตัวอย่างของตัวช้ีวัคผลผลิตเช่น จำนวนผู้เข้าแกอบรม จำนวนให้บริการ ตัวอย่าง 
ของตัวช้ีวัดผลผลิต เช่น จำนวนผู้เข้าแกอบรม จำนวนนักเรียน จำนวนนักเรียนท่ี 
เล่ือนช้ัน จำนวนหลุมบนถนนท่ีได้รับการแก้ไข ฯลฯ

(3) ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ (Outcome Indicator) ตัวช้ีวัดน้ีจะแสดงผลสัมฤทธิของโครงการตัว 
อย่างได้แก่ ร้อยละของผู้จบการศึกษาระดับมัธยมปลายท่ีมีงานทำ หรือร้อยละผู้ท่ี 
จบการศึกษาระดับมัธยมปลายท่ีมีงานทำ ฯลฯ หรือตัวช้ีวัดผลลัพธ์อ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
คับลุณภาพของบริการ เช่น เวลาเฉลี่ยในการแก้ไข!เญหาข้อร้องเรียนเร่ืองถนน 
ชำ3ด เป็นด้น

(4) ตัวชี้วัดประสิทธิภาพและความอุ้มค่า (Efficiency and Cost-effectiveness 
Indicator) ตัวช้ีวัดน้ีจะแสดงค่าใช้จ่ายต่อหน่วยของผลผลิตและผลลัพธ์ตามลำดับ 
ตัวอย่าง ได้แก่ ค่าใช้จ่ายต่อหัวของนักเรียนท่ีเล่ือนช้ัน และสำเร็จการศึกษา หรือ 
เวลาทำงาน (ช่ัวโมง) ในการปรับสภาพพ้ืนผิวถนน 1 กิโลเมตร เป็นด้น

(5) ข้อสนเทศเชิงอธิบาย (Explanatory Information) ข้อมูลน้ีจะเก่ียวกับองค์ประกอบ 
ที่มีผลกระทบต่อผลการปฏิบัติงานขององค์การ องค์ประกอบเหล่าน้ีอาจจะอยู ่
ภายใต้หรืออยู่นอกเหนือการควบคุมขององค์การก็ได้ เช่น อัตราส่วนนักเรียนต่อ 
ครู อัตราอายูการใช้งานของอุปกรณ์ท่ีใช้ในการซ่อมถนน ส่วนองค์ประกอบท่ีอยู่ 
นอกการควบคุมขององค์การ เช่น ร้อยละของนักเรียนท่ีนับถือศาสนาพุทธ เป็นด้น
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3. กระบวนการตดิตามและประเมนิผล
ระบบการติดตามผล แบ่งออกเป็น 2 ระดับ ได้แก่

(1) ระดับจังหวัด โดยดำเนินการและรายงานผลตามลำดับดังน้ี
(น )  ส่วนราชการผู้แทนกระทรวงระดับจังหวัด รายงานผลต่อคณะ,ลำงาน 

ติดตามและประเมินผลการพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการประจำปี ใน 
ส่วนท่ีเก่ียวข้องเป็นประจำทุกเดือน

(1.2) คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ รายงานต่อคณะกรรมการพัฒนา 
จังหวัด (กพจ.) เป็นประจำทุกเดือน

(2) ระดับส่วนกลาง โดยกระทรวงมหาดไทย ในฐานะฝ่ายเลขานุการ อผจ.
ดำเนินการจัดทำโครงการติดตามและนิเทศการจัดทำแผนปฏิบัติการพัฒนา
จังหวัดประจำปี โดยตรงในพื้นที่จังหวัดแล้วส3ปรายงานต่อ อผจ. และ
คณะกรรมการนโยบายกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคและท้องถิ่น (กนภ.)
ตามลำดับ

ระบบการประเมนิผล
(1) ระดับจังหวัด โดยดำเนินการและรายงานผลตามลำดับดังน้ี

(1.1) คณะทำงานติดตามและประเมินผลฯ ดำเนินการประเมินผลสัมฤทธิ1ของ 
การพัฒนาของจังหวัดแบบบูรณาการประจำปี เม่ือส้ินปีงบประมาณ แล้ว 
รายงาน กพจ.ทราบภายในเดือนพฤศจิกายน

(1.2) กพจ. สรุปและรายงานผลต่อ อผจ. ทราบภายในเดือนธันวาคม ของ 
ปีงบประมาณถัดไป

(2) ระดับส่วนกลาง โดยกระทรวงมหาดไทย ดำเนินการในฐานะฝ่ายเลขานุการ อผจ.

(2.1) จัดทำโครงการประเมินผลการพันาจังหวัดแบบบูรณาการประจำปี
(2.2) ประมวลและสรุปผลโครงการประเมินผลฯ ระดับส่วนกลางและรายงาน 

การประเมินผลการพัฒนาแบบบูรณาการของทุกจังหวัดนำเสนอ อผจ. 
และ กนภ. ตามลำดับ เพ่ือรับทราบผลการประเมินผลการพัฒนาจังหวัด 
ประจำปี

(2.3) แจ้งจังหวัดและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง พิจารณาใข้ประโยชน์จากข้อบูลท่ี 
ได้จากการประเมินผลการพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการประจำปี เพ่ือการ 
ปรับปรุง การดำเนินงานต่อไป
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เทคนคิและวิธกีารประเมนิผล
ในการประเมินผลการพัฒนาจังหวัดแบบบูรณาการประจำจังหวัด จังหวัดสามารถ 

ดำเนินการประเมินผลได้หลายรูปแบบ เช่น การประเมินผลแผน การประเมินผลโครงการ ฯลฯ
ตัวอย่างเทคนิคและวิธีการประเมินผล การประเมินผลแผน
หลักการ : เป็นการประเมินความสำเร็จของแผนว่าได้มีการดำเนินงานตามแผนท่ีวางไว้ 

มากน้อยเพียงใด และประเมินผลลัพธ์ของแผนว่าบรรลุวัตลุประสงค์และเป้าหมายของแผนน้ัน  ๆ
หรือไม่เพียงใด

เกณฑ์การประเมิน ะ พิจารณานำยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดมาเป็นเกณฑ์ในการ 
ประเมิน ด้วยการเปรียบเทียบกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนจากข้อมูล จปฐ. และ กชช. 2 
ค. หรือข้อมูลอ่ืน ๆ ของปีท่ีผ่านมากับปีป้จชุบันว่า คุณภาพชีวิตของประชาชนดีข้ึนมากน้อยเพียงใด

ตัวช้ีวัด ะ 1) ตัวช้ีวัดของ จปฐ. และ กชช. 2 ค. 2) การกำหนดตัวช้ีวัด เป็นตัวแปรสำคัญ 
ท่ีบ่งบอกสภาพหรือสภาวะหรือส่ิงท่ีจะประเมิน โดยตัวช้ีวัดจะต้องมีความครอบคลุมตามประเด็น 
การประเมิน เช่น การประเมินผลกระทบต่อประชาชน ตัวช้ีวัดท่ีใช้จะต้องสะน้อนผลกระทบท่ีเกิด 
กับประชาชน ได้แก่ การรับเประโยชน์ที่ได้รับ ความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของรัฐ และการมี 
ส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนท่ี

แหล่งข้อมูล ะ 1) หน่วยงานที่ร่วมจัดทำแผน 2) ข้อมูลสถิติ 3) ข้อมูลอ้างอิงของ 
หน่วยงาน 4) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด 5) แผนปฏิบัติการพัฒนาจังหวัดประจำปี 6) ข้อมูล 
จปฐ. และ กชช. 2 ค.

เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน : 1) แบบรายงาน 2) แบบสอบถาม 3) แบบทดสอบ 4) 
การตรวจติดตาม 5) การสัมภาษณ์ 6) การชุ่มตัวอย่าง

การวิเคราะห์ข้อมูล ะ การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นการจัดทำข้อมูลเพ่ือใช้ในการตัดสินใจ 
เก่ียวกับแผนว่าจะดำเนินการต่อตามแนวทางเดิมหรือปรับปร,งแก้ไขประการใด ซ่ึงควรเร่ิมต้นการ 
ตรวจสอบข้อมูล การจัดทำข้อมูล แล้วจึงทำการวิเคราะห์ข้อมูลและนำเสนอข้อมูล ซ่ึงสถิติท่ีใช้ใน 
การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือการประเมิน ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ สัดส่วน อัตราส่วน การจัดทำ 
ตำแหน่งเปรียบเทียบ การจัดทำแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง การจัดทำการกระจายความสัมพันธ์และ 
พยากรณ์ และสถิติทดสอบต่าง ๆ ทั้งนี้อาจใช้ค่าร้อยละ ซ่ึงเป็นค่าสถิติอย่างง่าย ในการประมวล 
วิเคราะห์ประเมิน ก็สามารถทำได้ แต่อย่างก็ดี การประเมินผลต้องเลือกใช้สถิติให้เหมาะสมกับ 
ชุดบุ่งหมายหรือวัตลุประสงค์และลักษณะของข้อมูลท่ีจะวิเคราะห์ด้วย

การจัดทำรายงาน ะ การเขียนรายงานการประเมินผล เพ่ือเสนอผู้บริหารของจังหวัดและ 
ส่วนกลางพิจารณา โครงสร้างรายงานการประเมินผลจะประกอบไปด้วย 1) บทสรูปสำหรับ
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ผ ู้บ ร ิห า ร  2 )  บ ท น ำ 3 )  ก ร อ บ แ น ว ค ว า ม ค ิด  4 )  ว ิธ ีก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล  5 )  ผ ล ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  6 )  

ส ร ูป ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล  7 )  ป ้ญ ห า อ ุป ส ร ร ค  แ ล ะ ข ้อ เส น อ แ น ะ

การปรับปรุงแก ้ไขพระราชบ ัญ ญ ัต ิระเบ ียบบริหารราชการแผ ่นด ิน พ.ศ.2534 สู่
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.2545 และการจัดระเบียบหน่วยงาน 
ของรัฐ ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 สู่การทำงานแบบ 
ยูรณาการตามนโยบายรัฐบาลอย่างแท้จริง

จากการท่ีผู้วิจัยได้กล่าวถึงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.2534 และ 
แนวคิดเร่ืองการบริหารงานแบบยูรณาการโดยมีวัตลุประสงค์เพ่ือให้ผู้อ่านมีความเข้าใจถึงลักษณะ 
การบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทย'นั้น และแนวคิดการบริหารงานแบบใหม่คือการ 
บริหารงานแบบยูรณาการไว้แล้วในก่อนหน้าน้ีน้ัน หากพิจารณาถึงการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญท่ีเห็น 
ได้ชัดเจน ภายหลังท่ีรัฐบาลชุดพันตำรวจโททักษิณ ชินวัตร เข้ามาบริหารงานโดยต้องการผลักดัน 
การบริหารงานแบบใหม่อย่างเปีนรูปธรรม ก็สามารถพิจารณาได้จากการปรับปรูงแก้ไข 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.2534 ไปสู่พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร 
ราชการแผ่นดิน พ.ศ.2545 ซ่ึงมีวัตลุประสงค์ของการปรับปรูงท่ีกฎหมายบัญญัติไว้เพ่ือ “ปรับปรูง 
ระบบราชการเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศและการให้บริการแก่ 
ประชาชนได้อย่างรประสิทธิภาพย่ิงข้ึนโดยกำทนดให้การบริหารราชการแนวทางใหม่ต้องมีการ 
กำหนดนโยบาย เป็าหมาย และแผนการปฏิบัติงานเพ่ือให้สามารถประเมินผลการปฏิบัติราชการใน 
แต่ละระดับได้อย่างชัดเจน มีกรอบการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีเป็นแนวทางในการกำกับการ 
กำหนดนโยบายและการปฏิบัติราชการและเพ่ือให้กระทรวงสามารถจัดการบริหารงานให้เป็นไป 
ตามเป้าหมายได้จึงกำหนดใทมรูป'แบบการบริหารงานใหม่ โดยกระทรวงสามารถแยกส่วนราชการ 
จัดต้ังเป็นหน่วยงานตามภาระหน้าท่ีเพ่ือให้เกิดความคล่องตัว และสอดคล้องกับเป็าหมายชองงานท่ี 
จะต้องปฏิบัติและกำหนดให้มีกฏิมภารกิจของส่วนราชการต่างๆ  ท่ีมีงานสัมพันธ์กัน เพ่ือท่ีจะ 
สามารถกำหนดเปีาหมายการทำงานร่วมกันได้และมีผู้รับผิดชอบกำกับการบริหารงานของกฤม 
ภารกิจน้ันโดยตรงเพ่ือให้งานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และรวดเรึด รวมท้ังให้มีการประสานงาน 
ปฏิบัติงาน และการใช้งบประมาmเพ่ือท่ีจะให้การบริหารงานของI]กส่วนราชการบรรฤเป็าหมาย 
ของกระทรวงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และลดความซ้ําซ้อน มีการมอบหมายงานเพ่ือลดข้ึนตอนการ 
ปฏิบัติราชการ,’ (ชาชิวัฒน้,2546:หน้า 112) เห็นได้ว่ากฎหมายน้ัน เจตนารมย์เพ่ือให้การบริหาร
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ราชการแผ่นดินเป็นไปในลักษณะท่ีต้องการให้สอดคล้องกับการบริหารงานแนวใหม่ น่ันคือ การ 
บริหารงานแบบยูรณาการอันเป็นแนวคิดของรัฐบาลชุด พันตำรวจโททักษิณ ชินวัตร โดยการ 
ปรับปรุงแก้ไขในครั้งนี้ มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะสำคัญ และสอดคล้องกับการบริหารงาน 
ดังกล่าว อาทิ การเพ่ิมเดิมในมาตรา 3/1 ซ่ึงระบุว่า “การบริหารราชการตามพระราชบัญญัติน้ีต้อง 
เป็นไปเพ่ือประโยชน์ฤ[ขของประชาชนเกิดผลสัมฤทธิต้อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความ 
ผู้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและมูบเลิกหน่วยงานท่ีโม่ 
จำเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก'ท้องถ่ิน การกระจายอำนาจการตัดสินใจ การอำนวย 
ความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของประชาชน ท้ังนี โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลของ 
งาน

การจัดสรรงบประมาฌ และการบรรแแต่งท้ัญคคลเข้าดำรงตำแหน่งหรือปฏิบัติหน้าท่ีต้อง 
ดำนึงลึงหลักการตามวรรคหน่ึง

ในการปฏิบัติหน้าท่ีของสิวนราชการ ต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี โดยเฉพาะ 
ให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปีดเผยข้อมูล การ 
ติดตามตรวจสอบและการประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังปี ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ

เพ่ือประโยชน์ในการดำเนินการให้เป็นไปตามมาตรปี จะตราพระราชกฤบฎีกากำหนด 
หลักเกฌฑ์และวิธีการในการปฏิบัติราชการ และการส่ังการให้ส่วนราชการและข้าราชการปฏิบัติก็ 
ได้" (ชาชิวัฒน่ั,2546:หน้า 100)

จากความในมาตราข้างต้น จะสามารถสะท้อนให้เห็นถึงการเพิ่มเติมหลักการบริหาร 
ราชการเพ่ือให้สอดคล้องกับการบริหารงานแบบยูรณาการอย่างเห็นไต้ชัด ไม่ว่าจะเป็นการบริหาร 
ในเชิงภารกิจ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การกระจายอำนาจการดัดสินใจ การตอบสนองต ่อ  

ความต้องการของประชาชน และมีท้รับผิดชอบผลงาน น่ันหมายถึงการท่ีต้องการมีการบริหารงาน 
ให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนมากยิ่งขั้น และการกำหนดให้มีเจ้าภาพในการ 
ปฏิบัติงานต่างๆ ตลอดจนการกำหนดวิธีการตรวจสอบและประเมินผลงานตามความเหมาะสม 
ของภารกิจ ซึ่งหมายถึงการประเมินโดยกำหนดดัวชี้วัดตามแต่ละภารกิจนั่นเอง ซ่ึงเป็นการ 
ประเมินผลในรุปแบบของการบริหารงานแบบยูรณาการ

ประเด็นสำคัญอีกข้อหน่ึงของการปรับปรุงแก้ไขพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ 
แผ่นดินเพ่ือให้เป็นไปตามแนวคิดการบริหารงานแบบบูรฌาการ น่ัน คือการเกิดข้ันของสำนักงาน 
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ(ก.พ.ร.) ขั้นเป็นส่วนราชการในสำนักนายกรัฐมนตรี โดยมี
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ชุดบุ่งหมายให้สำนักงาน ก.พ.ร. เป็นเครื่องมือหลักที่ใช้ในการผลักดันการบริหารดังกล่าวให ้
ประสบผลสำเร็จ ซ่ึงไค้มีมีการกำหนดกรอบอำนาจหน้าท่ีของ ก.พ.ร. ตามมาตรา 71/10 ดังน้ี

(1) เสนอแนะและให'คำปรึกบาแก่คณะรัฐมนตรีเก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการและงาน 
ของรัฐอย่างอ่ืน ซ่ึงรวมถึงโครงสร้างระบบราชการ ระบบงบประมาณ ระบบyคลากร 
มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม ค่าตอบแทน และวิธีปฏิบัตราชการอ่ืนๆ  ให้ 
เป็นไปตามมาตรา 3/1 โดอจะเสนอแนะให้มีการกำหนดเป็าหมาย ยุทธศาสตร์และ 
มาตรการถึใด้

(2) เสนอแนะและให้คำปรึกบาแก,หน่วยงานอ่ืนของรัฐท่ีมิได้อย่ในกำกับของราชการค่าย 
บริหารตามท่ีหน่วยงานดังกล่าวร้องขอ

(3) รายงานต่อคฌะรัฐมนตรีในกรณีท่ีมีการดำเนินการขัดหรือ ไม่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ 
ท่ีกำหนดในมาตรา 3/1

(4) เสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือกำหนดหลักเกฌฑ์และมาตรฐานในการจัดต้ัง การรวม การ 
โอน การยุบเลิก การกำหนดช่ือ การเปล่ียนช่ือ การกำหนดอำนาจหน้าท่ี และการแบ่ง 
ส่วนราชการภายในของส่วนราชการท่ีเป็นกระทรวง ทบวง หรือกรม หรือส่วนราชการ 
อ่ืน

(5) เสนอความเห็นต่อคณะรัฐมนตรีในการตราพระราชกฤบฎีกา และกฎท่ีออกตาม 
พระราชบัญญัติน้ี

(6) ดำเนินการให้มีการช้ีแจง•กำความเข้าใจแค่ส่วนราชการและเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวของ และ 
ประชาชนท่ัวไป รวมตลอดท้ังการค่กอบรม

(7) ติดตามประเมินผล และแนะนำเพ่ือให้มีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินิและรายงาน 
ต่อคณะรัฐมนตรีพร้อมท้ังข้อเสนอแนะ

(8) ตีความและวินิจฉัยป็ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการใช้บังคับพระราชบัญญัตินิ หรือกฎหมายว่า 
ด้วยการปรับปๅIง กระทรวง ทบวง กรม รวมตลอดท้ังกำหนดแนวทางปฏิบัติ ในกรณีท่ี 
เป็นปัญหา มติของคณะกรรมการตามข้อนิเม่ือ ได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี 
แห้ว ให้ใช้บังดับได้ตามกฎหมาย

(9) เรียกเจ้าหน้าท่ีหรือยุคคลอ่ืนมาช้ีแจงหรือแสดงความเห็นประกอบการพิจารณา
(10) จัดกำรายงานประจำปีเก่ียวกับการพัฒนาและจัดระบบราชการและงานของรัฐอย่างอ่ืน 

เสนอต่อคณะรัฐมนตรี เพ่ือเสนอต่อสภาผู้แทนราษฎร และๅฒิสภา
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(ท)แต่งตั้งคล{ะกรรมการ คณะอา}กรรมการ หรือคณะทำงานเพื่อปฏิบัติ'หน้าที่ต่างๆ ตามที่ 
มอบหมาย และจะกำหนดอัตราเบ ี้ยประช ุมหรือค ่าตอบแทนอื่นต ้วยก ็ไต ้(ชาช ิาฒน ้ 
,2546:หน้า 109-110)

จากการวิเคราะห์ของผู้วิจัย คณะกรรมการ ก.พ.ร. ถือเป็นหน่วยงานท่ีมีความสำคัญต่อการ 
กำหนดแนวทางในการบริหารราชการแผ่นดินของไทย รวมตลอดถึงเป็นหน่วยงานหลักท่ีถูกจัดต้ัง 
ข้ึนมาตามแนวความคิดในการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาลของพันตำรวจโท ทักษิณ ชินวัตร 
ซ่ึงอำนาจหน้าท่ีท่ีกำหนดใน้น้ัน จะเป็นไปตามแนวทางการบริหารราชการของรัฐบาล ซ่ึงจะต้องมี 
การกำหนดกรอบ และการประเมินผล ตามแนวคิดของการบริหารงานแนวใหม่ ตาม พ.ร.บ.น้ีโดย 
จะเห็นว่าเม่ือมีการบังคับใเการบริหารงานแบบ1ถูรณาการแล้ว หน่วยงานหลักท่ีเข้ามามีบทบาทใน 
การกำหนดแนวทาง และประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ว่าราชการจังหวัดต่างๆ ก็คือ สำนักงาน 
ก.พ.ร. อาจกล่าวไต้ว่าเหตุผลหน่ึงท่ี ก.พ.ร. ถูกต้ังข้ึนก็เพ่ือรองรับระบบการบริหารงานแบบบูรณา 
การ หรือผู้ว่า CEO น้ันเอง

ส ืบ เ น ื่อ ง ม า จ า ก ก า ร น ำ แ น ว ค ิด ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ม า ใ ช ้ น อ ก จ า ก จ ะ ม ีก า ร  

ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข ก ฎ ห ม า ย ห ล ัก ใ น ก า ร ใ ช ้บ ร ิห า ร ร า ช ก า ร แ ผ ่น ด ิน ค ือ  พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิร ะ เบ ีย บ บ ร ิห า ร  

ร า ช า ก า ร แ ผ ่น ด ิน  เพ ื่อ ใ ห ้ก า ร บ ร ิห า ร ร า ช ก า ร แ ผ ่น ด ิน ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ซ ึ่ง  

เป ็น ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ น ว ใ ห ม ่ ย ัง ม ีก า ร ด ำ เน ิน ก า ร อ ีก ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ภ า ค ร ัฐ ท ี่เป ็น ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร เพ ื่อ  

ส น ับ ส บ ูน ต ่อ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร  น ั่น ค ือ ก า ร ป ร ับ ป ร ,ง  ก ร ะ ท ร ว ง  ท บ ว ง  ก ร ม  ต ่า ง ๆ  ซ ึ่ง  

โ ด ย  พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิป ร ับ ป ร ุง  ก ร ะ ท ร ว ง  ท บ ว ง  ก ร ม  พ .ศ .2 5 4 5  ซ ึ่ง ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ป ร ับ ป ร ุง  

ห น ่ว ย ง า น ภ า ค รัฐให ม ่น ั้น เน ื่อ ง ม า จ า ก  ระบบราชการเป็นกลไกสำคัญของประเทศในอันท่ีจะผลักดัน 
ให้แนวทางการบริหารประเทศตามท่ีกำหนดไล้ในรัฐธรรมy ญและกฎหมายต่างๆ  รวมท้ังการ 
ดำเนินการตามแนวนโยบายของรัฐเกิดผลสำเร็จเป็นประโยชน์ต่อประเทศและประชาชนส่วนรวม 
การจัดกลไกของระบบราชการจึงเป็นเร่ืองสำคัญท่ีจะต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับสภาพความ 
เป็น ไปของสังคม ซ่ึงท่ีผ่านมาแม้ว่าจะมีการปรับปรูงการแบ่งส่วนราชการมาหลายคร้ัง แต่ยังคงมี 
การปฏิบัติราชการตามโครงสร้างการบริหารงานท่ีไม่แตกต่างจากรูปแบบเติม ซ่ึงเป็นผลให้การ 
ทำงานของต้าราชการเป็นไปด้วยความล่าช้า เพราะมีข้ันตอนการปฏิบัติค่อนช้างมาก และส่วน 
ราชการต่างๆ  มิไต้มีการกำหนดเปีาหมายร่วมคัน และจัดกลไกการปฏิบัติงานให้มีความสัมพันธ์คัน 
จึงเป็นผลทำให้การปฏิบัติงานเกิดความชำซ้อน และกระทบต่อการให้บริการแค่ประชาชน แนว 
ทางแล้ไขป็ญหาในเร่ืองการบริหารงานบ้ีจึงจำเป็นต้องมีการปรับปรูงระบบราชการท้ังระบบ โดย 
การปรับอำนาจหน้าท่ีของส่วนราชการข้ึนใหม่และปรับปรูงการบริหารงานโดยการจัดส่วนราชการ
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ที่ปฏิบ ัติงานสัมพันธ์กันรวมไว้เป็นกฤมงานเดียวกัน ซ ึ่งจะเป ็นพื้นฐานที่ส ิากัญในการปรับระบบ  
การทำงานในรูปกฤมภารกิจ เพื่อใบัสามารถกำหนดเป็าหมายและทิศทางการปฏิบัติงานของส่วน  
ราชการท ี่ความเก ี่ยวข ้องก ันให ้สามารถทำงานร่วมกัน ได ้อย่างมีเอกภาพ และเก ิดประสิทธิภาพ  
รวมท ั้งจะเป ็น การลดค ่าใช ้จ ่ายใน ส ่วน งาน ท ี่ซ ํ้าซ ้อน ก ัน  เม ื่อจ ัดส ่วน ราชการให ม ่ให ้สามารถ  
ปฏิบัติงานได้แล้วจะมีผลทำให้แนวทางความรับผิดชอบของส่วนราชการต่างๆ มีเป็าหมายที่ชัดเจน 
ซึ่งจะสามารถปรับปรูงการทำงานของข้าราชการให้มีประสิทธิภาพ (ชาชิวัฒน์,2546:หน้า 140)

จากวัตถุประสงค์ข้างต้น แสดงให้เห็นถึงความจำเป็นของการปรับปรุงหน่วยงานของรัฐ 
โดยคำนึงถึงภารกิจเป็นหลัก ทั้งนี้เพื่อให้การให้บริการประชาชนเป็นไปอย่างรวดเร็ว และลดความ 
ซา1ช้อน และขั้นตอนของการปฏิบัติงาน และมีความบุ่งหมายที่จะรวบรวมกลุ่มงานที่ความเกี่ยวข้อง 
กันเข้าไว้ด้วยกัน เพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ไม่แยกจากกันเหมือนการจัด

l  J " 0 1 , " , \1 .  1Î "หน่วยงานในแบบเก ่า ท ังน ีผ ู้ว ิจ ัยม ีความเหนว่าการจ ัดระบบหน่วยงานภาครัฐใหม ่น ัน มี 
วัตถุประสงค์'ที่จะตอบสนองต่อการนำแนวคิดการบริหารงานแบบ TJ รณาการของรัฐบาลเข้ามาใช้ 
อย่างเป็นรุปธรรม เพื่อประสิทธิภาพอย่างแท้จริงตามวัตถุประสงค์ของการบริหารงานแบบนุรณา 
การ ซึ่งการจัดส่วนราชการใหม่ภายใต้ พระราชบัญญัติปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 
ทั้นมีปัจจัยทางต้านภารกิจเป็นหลัก เป็นไปตามมาตรา 5 แห่ง พระราชบัญญัติดังกล่าว ซึ่งมีการจัด 
ระเบียบ และกำหนดกระทรวงขึ้นมาใหม่ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

(1) สำนักนายกรัฐมนตรี
(2) กระทรวงกลาโหม
(3) กระทรวงการคลัง
(4) กระทรวงการต่างประเทศ
(5) กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา
(6) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
(7) กระทรวงเกษตรและสหกรณ์
(8) กระทรวงคมนาคม
(9) กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม
(10) กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ิอสาร
(11) กระทรวงพลังงาน
(12) กระทรวงพาณิชย์
(13) กระทรวงมหาดไทย



76

(14) กระทรวงยุติธรรม
(15) กระทรวงแรงงาน
(16) กระทรวงวัฒนธรรม
(17) กระทรวง'วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี
(18) กระทรวงศึกษาธิการ
(19) กระทรวงสาธารณสุข
(20) กระทรวงอุตสาหกรรม
นอกจากจะมีการจัดระเบียบกระทรวงตามปีจจัยภารกิจแล้ว พระราชบัญญัติปรับปรุง 

กระทรวง ทบวง กรม น้ัน ยังมีการกำหนดอำนาจของกระทรวงต่างๆ ขึ้นมา เพื่อความชัดเจนในทาง 
ปฏิบัติล้วย

งานวิอัยท่ีเก่ียวฃ้©ง

รายงานผลการตรวจสอบการบริหารการบริหารราชการจังหวัดแบบบูรณาการ ของสำนักงาน 
ตรวจเงินแผ่นดิน ปี พ.ศ. 2548 สรุปได้ว่า จากการตรวจสอบการดำเนินงานระบบการบริหารงาน 
จังหวัดแบบบูรณาการ ทั้งในเรื่องความพร้อมในการบริหารจัดการและความพร้อมในการริเร่ิมจัดทำ 
และดำเนินโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด โดยการศึกษาและตรวจสอบเอกสาร/ 
หลักฐาน สัมภาษณ์และสอบถามบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ ได้แก่ 
ผู้ว ่าราชการจังหวัด หัวหน้าสำนักงานจังหวัด หัวหน้ากลุ่มงานยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด 
หัวหน้ากลุ่มงานข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรฌาการ 
(กบจ.) หัวหน้าส่วนราชการที่เปีนหน่วยงานหลักและหน่วยงานที่ร่วมดำเนินโครงการภายใต้แผน 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด สังเกตการณ์ศูนย์ปฏิบัติการจังหวัด (Provincial Operation Center : 
POC) ประชุมร่วมกับหน่วยงานหลักและหน่วยงานที่ร่วมดำเนินโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาจังหวัดและสังเกตการณ์โครงการในพื้นที่ดำเนินการจริง จำนวน 105 โครงการ ทั้งนี้ไต้ 
ชุ่มตรวจสอบทั้งหมด 30 จังหวัด ครอบคลุม 18 กลุ่มจังหวัด ได้แก่ จังหวัดเชียงใหม่ ลำปาง ลำพูน 
พะเยา พิษญโลก เพชรบูรณ์ นครสวรรค์ พระนครศรีอยุธยา อ่างทอง ชัยนาท นครปฐม ราชบุรี 
เพชรบุรี สมุทรสาคร ฉะเชิงเทรา ชลบุรี อุดรธานี หนองบัวลำภู กาฬสินฐ์ ขอนแก่น นครราชสีมา 
บุรีรัมย์ ศรีสะเกษ อุบลราชธานี อุ[ราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช กระบ่ี ภูเก็ต สงขลา และสตูล ใน 
ระหว่างวันที่ 19 เมษายน 2547 ถึงวันที่ 30 พฤศจิกายน 2547 สำนักงานการตรวจเงินแผ่นตินมี 
ความเห็นว่า
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ระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ เป็นหลักการที่ดีและจะเป็นกลไกในการ 
สนับสนุนให้การปฏิบัติราชการในส่วนภูมิภาคเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นเมอ 
เปรียบเทียบกับการบริหารราชการในรุปแบบเดิม เนื่องจากสนับสทุนให้จังหวัดสามารถริเริ่มพัฒนา 
และแก้ไขปีญหาให้เป็นไปตามความต้องการในพื้นที่ได้ด้วยตนเอง โดยทุกภาคส่วนในจังหวัดมีส่วน 
ร่วมในการกำหนดแผนอุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด จึงช่วยลดความซํ้าช้อน ทำให้มีทิศทางและ 
เป้าหมายในการปฏิบัติงานร่วมกันที่ชัดเจน นอกจากนี้ยังมีการกำหนดตัวชี้วัดเพื่อใช้ในการติดตาม 
และประเมินผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐเกิดความรวดเร็วและลดขันตอน 
ในการปฏิบัติงานโดยมีประชาชนเป็นสูนย์กลาง

แต่อย่างไรก็ดีในปีงบประมาณ 2547 ซึ่งเป็นปีแรกที่ใช้ระบบการบริหารงานจังหวัด 
แบบบูรณาการและเป็นไปอย่างเร่งด่วนนี้น ปรากฏว่าทั้ง 30 จังหวัดที่ฤ[มตรวจสอบ มีป้ญหา 
อุปสรรค หรือข้อจำกัดบางประการในการปฏิบัติราชการตามระบบการบริหารงานจังหวัดแบบ 
บูรณาการ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อความสำเร็จตามความคาดหวังหรือหลักการบริหารงานจังหวัด 
แบบบูรณาการ ดังนี้

ผลการตรวจสอบในด้านการบริหารจังหวัดแบบบูรณาการความพร้อมในการบริหารงาน 
จังหวัดแบบบูรณาการ

ผู้ว่าราชการจังหวัดในฐานะผู้บริหารสูงสุดของจังหวัด (CEO) ควรมีการเตรียมความ 
พร้อมและได้รับการสนับสทุนในการเช้าสู่ระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ โดยมีป้จจัยหลัก 
แห่งความสำเร็จท่ีเก่ียวช้องกับความพร้อมในการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ ท้ังหมด 6 ประการ 
ตังน้ีมีบูคลากรและองค์กรท่ีเหมาะสมในการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ มีระบบงบประมาณ 
สนับสทุนท่ีชัดเจนและสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด มีการจัดทำแผนยูทธศาสตร์ 
การพัฒนาจังหวัดเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จัดให้มี 
ระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศของจังหวัดท่ีสามารถนำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล มีระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานจังหวัดอย่าง 
สม่ําเสมอ ตลอดจนส่วนกลางมีการมอบอำนาจให้กับผู้ว่าราชการจังหวัดอย่างเพียงพอเพ่ือให้การ 
บริหารราชการแผ่นดินภายในจังหวัดเกิดความรวดเร็ว ประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล แต่ 
จากการตรวจสอบ พบว่า ทุกจังหวัดมฟีญ้หา อุปสรรค หรือข้อจำกัดบางประการในการบริหารราชการ 
ตามระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ และควรมกีารปรบัปรงุความพร้อมในการบรหิารงาน 
จงัหวัดแบบบรูณาการในดา้นตา่งๆโดยสามารถพจิารณาได6้ ประเดน็ดงันี้
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ข้อตรวจพบท่ี 1.1 บุคลากรและองค์กรในการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการยังไม่มี 
ความพร้อม ทั้งผู้'ว่าราชการจังหวัด สำนักงานจังหวัด เป็นต้น

ข้อตรวจพบท่ี 1.2 งบประมาณในการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการยังมีประเด็น 
บีญหาหลายประการ

ข้อตรวจพบท่ี 1.3 การจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดยังไม่มีลักษณะของการบูร
ณาการ

ข้อตรวจพบท่ี 1.4 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือสารจังหวัดยังไน่มี 
ความเชื่อมโยงข้อมูลกันได้อย่างแท้จริง

ข้อตรวจพบท่ี 1.5 การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานจังหวัดซึ่งจังหวัดเป็นผู้จัดทำ 
โดยส่วนใหญ่เจ้าหน้าที่ผู้ประเมินยังไม่มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้มีบางจังหวัดที่ยังไม่ไต้ 
แต่งท ั้งคณะอบุกรรมการตรวจสอบฯ และสำหรับจ ังหวัดท ี่ม ีการแต ่งท ั้งแล ้ว ปรากฎว่า 
คณะอบุกรรมการตรวจสอบฯ โดยส่วนใหญ่ยังไม่มีการปฏิบัติงานตามอำนาจหน้าที่อย่างเป็น 
รูปธรรม

ข้อตรวจพบท่ี 1.6 การมอบอำนาจจากส่วนกลาง

ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการมอบอำนาจ พ.ศ. 2546 กำหนดให้ส่วนราชการ 
มอบอำนาจให้กับผู้ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบในเร่ืองน้ันโดยตรง และกรณีการใช้อำนาจในเขตจังหวัดใด 
ให้มอบอำนาจให้ผู้ว่าราชการจังหวัดน้ัน เพ่ือให้ผู้ว่าราชการจังหวัดมีอำนาจในการตัดสินใจ 
เพ่ิมมากข้ึน โดยสามารถบริหารราชการตามระบบการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการไต้อย่างมี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดความประหยัด ลดข้ันตอนในการปฏิบัติราชการ และสามารถ 
ตอบสนองความต้องการของประชาชนไต้อย่างสะดวก รวดเร็วมากย่ิงข้ึน ท้ังน้ีส่วนราชการท่ีเป็น 
ราชการบริหารส่วนกลางต้องมอบอำนาจให้กับผู้ว่าราชการจังหวัดอย่างเพียงพอและเหมาะสม ใน 3 

ต้าน คือ อำนาจต้านการบริหารงานบุคคล อำนาจต้านการบริหารงบประมาณ และอำนาจต้านการ 
วินิจฉัยส่ังการ พิจารณาอบุมัติ อนุญาต แต่จากการตรวจสอบผลการมอบอำนาจ ณ วันท่ี 8 กันยายน 
2547 พ บว ่าราชการบ ร ิห ารส ่วนกลางย ังม อบ อำนาจให ้ก ับ ผู้ว ่าราชการจ ังห ว ัด ไม 'ค รบ ท ้วน ไม ่สมบ ูรณ  ์

หร ือม ีเง ื่อน ไขใน การม อ บ อ ำน าจ  แม ้จ ะม ีก ารต ิดตาม เร ่งร ัดและกำห น ด โท «จากคณ ะร ัฐม น ตร ีให ้ก ับ  

ส ่วน ราช การบ ร ิห ารส ่วน ก ล างท ี่ย ัง ไม ่ได ้ม อ บ อ ำน าจให ้ก ับ ผ ู้ว ่า ราชก ารจ ังห ว ัด ม าโด ยต ล อ ด  รวม  11 

เด ือน  โด ย มีก รม ท ี่ย ังม อ บ อ ำน าจ ให ้ก ับ ผ ู้ว ่า ร าช ก ารจ ังห ว ัด ไม ่ค รบ ท ้วน  จำนวน  3 กรม ได้แก่ กรม
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ควบคุมโรค กรมสุขภาพจิต และกรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุพืช ท้ังน้ีจากการสัมภาษณ์ผู้ว่า 
ราชการจังหวัดใน 30 จังหวัดท่ีสุ่มตรวจสอบ ผู้ว่าราชการจังหวัดท้ังหมดให้ความเห็นว่า การมอบ 
อำนาจจากราชการบริหารส่วนกลางยังไม่สามารถสนับสนุนการบริหารราชการได้อย่างเต็มท่ีเน่ืองจาก 
มีบางกรม/กระทรวงท่ียังไม่ได้มอบอำนาจ สำหรับกรณีท่ีมีการมอบอำนาจแล้ว ปรากฎว่า การมอบ 
อำนาจยังไม่เบ็ดเสร็จ หรือมีเง่ือนไขในการใช้อำนาจ โดยเฉพาะการมอบอำนาจด้านการวินิจฉัยสง 
การ พิจารณาอนุม่ติ อนุญาต

กนกวรรณ ศรีอุทธา ะ ศึกษาเรื่อง “ประสิทธิผลในการบริหารงานภายใต้ระบบผู้ว่า 
ราชการจังหวัดแบบนุรณาการ กรณีศึกษาจังหวัดลำปาง โดยทำการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและเชิง 
คุณภาพผลการศึกษาพบว่า ระบบผู้ว่า CEO เกิดขึ้น เพื่อให้ผู้ว่าราชการจังหวัดมีอำนาจมากขึ้น ใน 
ด้านการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณและการตัดสินใจสังการต่าง ๆ ผลการศึกษายัง 
แสดงให้เห็นว่าข้าราชการในจังหวัดลำปาง ส่วนใหญ่มีความรูความความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหาร 
ด้วยระบบผู้ว่า CEO ในระดับสูงและเมื่อพิจารณาการปรับตัวในการทำงาน พบว่า ข้าราชการ 
กระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงศึกษาธิการ ไม่ปรับตัวในการทำงานมากที่สุด ส่วนข้อดีของการ 
บริหารงานด้วยระบบผู้ว่า CEO คือ ทำให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารงาน 
เนื่องจากมีเอกภาพในการบังคับบัญชา การประสานงานระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อการบริการ 
ประชาชน แต่อย่างไรก็ตามระบบผู้ว่า CEO ก็ยังมีข้อเสีย เช่น การใช้อำนาจที่เพิ่มขึ้นไปในทางที่ไม ่
เหมาะสม ความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ ในส่วนกลาง และวัฒนธรรมของข้าราชการบางส่วนที่ 
ยังยึดติดกับการบริหารงานในระบบเติม

โกวิทย์ พวงงาม และ ดร. ธีรเดช ฉายอรูณ (2544 : บทคัดย่อ) ศึกษาเร่ือง ความ! 
ทัศนคติ และการปฏิบัติของประชาชนในการมีส่วนร่วมต่อการบริหารงานแบบกระจายอำนาจ 
โดยการศึกษาพบว่า

1. ความ!ความเข้าใจเก่ียวคับรัฐธรรมนูญและการกระจายอำนาจ อยู่ในระดับปานกลาง 
ในขณะท่ีทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างในเร่ืองเดียวกันน้ัน สูงกว่าเล็กน้อยอย่างไรก็ตามพบว่า การ 
ปฏิบัติตนในการมีส่วนร่วมตามแบบกระจายอำนาจน้ันค่อนข้างต่ํา

2. ปีจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัติตนในการมีส่วนร่วมตามแบบกระจายอำนาจน้ัน พบว่า 
ประกอบไปด้วย ระดับการศึกษา เพศ จำนวนกลุ่มท่ีเป็นสมาชิก ปริมาณส่ึอท่ีเปีดรับเก่ียวกับ 
รัฐธรรมนูญและองค์กรปกครองส่วนห้องถ่ิน และทัศนคติต่อรัฐธรรมนูญและการกระจายอำนาจ
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ปียะนุช เงินคล้าย (2539 : บทคัดย่อ) ศึกษาทัศนคติและความพร้อมของประชาชนต่อการ 
กระจายอำนาจ โดยการศึกษาพบว่า

1. ประชาชนส่วนใหญ่ได้รับข่าวสารโดยผ่านส่ือมากกว่าเจ้าหน้าท่ีของรัฐ
2. ระดับของการไปใช้สัทธเลือกต้ังค่อนข้างสูง
3. ระดับของการมีส่วนร่วมทางการเมือง ค่อนข้างต่ํา
4. ระดับของความเช้าใจในการกระจายอำนาจ ค่อนข้างถูกต้องและประชาชนให้ 

ความสำคัญคับการมีส่วนร่วมตัดสินปีญหาและแก้ไขปีญหาด้วยตนเอง
5. ระดับความเข้าใจผลของการกระจายอำนาจ ซ่ึงประชาชนจะให้ความสำคัญคับสภาพ 

ความเป็นจริงของท้องถ่ิน
6. ระดับความพร้อมในการเข้าไปมีบทบาทต่อการกระจายอำนาจ พบว่าประชาชน 

ต้องการใช้สิทธิในการเลือกผู้บริหารท้องถ่ิน
7. ระดับความรู้ความเข้าใจของประชาชนต่อการเมือง และการบริหาร ซ่ึงประชาชน 

ส่วนใหญ่สนใจในการติดตามการบริหารงานของรัฐบาล

พีระ เต็มแย้ม และคณะ (2537 ะ บทคัดย่อ) ศึกษาการกระจายอำนาจสู่ท้องถ่ิน กรณีศึกษา 
ทัศนคติของประชาชนเก่ียวคับการเลือกต้ังผู้ว่าราชการจังหวัด ในจังหวัดลำปาง และพะเยา พบว่า 
ประชาชนในจังหวัดลำปาง จังหวัดพะเยายังไม่พร้อม และยังไม่ต้องการให้มีการเลือกต้ังผู้ว่า 
ราชการจังหวัด เน่ืองจากองค์ประกอบทางต้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ความเจริญ ความรู้ 
ความเข้าใจ ของประชาชนยังไม่เอ้ืออำนวยให้มีการเลือกต้ังผู้ว่าราชการจังหวัดในขณะน้ี แต่ควรมี 
การเลือกต้ังสภาตำบลซ่ึงเป็นระดับล่างข้ึนมาค่อน เพ่ือประชาชนจะไต้มีส่วนร่วมในการปกครอง 
ตนเอง และพัฒนาจนถึงระดับจังหวัดในอนาคต

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตป็ตตานี ทำการวิจัยเชิงทดลองเพื่อประเมินผล โดย 
แบ่งเป็นจังหวัดทดลองเพ่ือการพัฒนา ได้แก่ จังหวัดนราธิวาส จังหวัดควบคุม ได้แก่ จังหวัดป็ตตานี 
ผลการสำรวจข้อมูลหลังการทดลองในรอบ 6 เดือน (1 ลุลาคม 2544 -  31 มีนาคม 2545) มี 
วัตลุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากการบริหารราชการของจังหวัด 
ทดลองบริหารแบบนุรณาการ (จังหวัดนราธิวาส) ภายใต้การบริหารราชการของผู้ว่าราชการจังหวัด 
ในระบบนุรณาการเพื่อพัฒนา คับจังหวัดเปรียบเทียบ (จังหวัดปีตตานี) ซึ่งบริหารราชการในระบบ 
ปกติ ในรอบ 6 เดือน (1 ลุลาคม 2544 -  31 มีนาคม 2545) ผลการวิจัยพบว่า ผลการปฏิบัติงานของ 
ผู้ว่าราชการจังหวัดนราธิวาสในรอบ 6 เดือนที่ผ่านมาดังนี้(ไต้จากข้อมูลทุติยภูมิ) การแก้ไขป ีญ หา
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ยาเสพติด การแก้ไขป็ญหาความยากจนและการแก้ไขป็ญหาทุจริตคอรัปช่ัน ดีข้ึนกว่าเดิม ส่วนการ 
แก้ไขป็ญหาการชุมนุมเรียกร้องไม่มีการเปล่ียนแปลง เพราะไม่มีเหตุการณ์ชุมนุมเรียกร้องท้ังก่อน 
และในรอบ 6 เดือนท่ีผ่านมา

ผลการปฏิบัติงานของผู้ว่าราชการจังหวัดปีตตานีในรอบ 6 เดือนท่ีผ่านมา ดังน้ี (ได้จาก 
ข้อมูลทุติยภูมิ) การแก้ไขซญหายาเสพติด การแก้ไขปีญหาความยากจนและการแก้ไขปีญหาทุจริต 
คอรัปช่ัน โดยสรุปการปราบปรามได้ผลดีกว่าเดิม แต่บางอย่างไม่ดีกว่าเดิม เช่น หมู่บ้านท่ีมีการ 
แพร่ระบาดของยาเสพติดอย่างรุนแรงมีปริมาณเพ่ิมข้ึนกว่าเดิม ปริมาณผู้ว่างงานยังมีปริมาณเพ่ิมข้ึน 
กว่าเดิมและจำนวนผู้ร้องเรียนมีการต้ังคณะกรรมการสอบสวนมีจำนวนเพ่ิมข้ึนกว่าเดิม ฯลฯ ส่วน 
การแก้ไขปีญหาการชุมนุมเรียกร้อง ในรอบ 6 เดือน ท่ีผ่านมามีการชุมนุมเรียกร้อง 1 เร่ือง แต่ 
สามารถดำเนินการให้ยูติได้ภายใน 24 ช่ัวโมง

ความพึงพอใจจากการดำเนินงานของผู้ว่าราชการจังหวัดก่อนและระยะ6 เดือนท่ีผ่านมามี 
ดังนี้(ได้จากข้อมูลปฐมภูมิ) ในด้านการแก้ไขป็ญหายาเสพติดและการแก้ไขป็ญหาความยากจนทั้ง 
2 จังหวัดมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้นโดยที่จังหวัดนราธิวาสมีการเปลี่ยนแปลงของความพึงพอใจน้อย 
กว่าจังหวัดรัเตตานี การแก้ไขปีญหาทุจริตคอรัปชั่น ท้ัง 2 จังหวัดมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้นและมีการ 
เปลี่ยนแปลงของความพึงพอใจพอ ๆ กัน การให ้บริการของรัฐ จังหวัดนราธิวาสไม่มีการ 
เปลี่ยนแปลงแต่อยู่ในระดับพึงพอใจ ส่วนจังหวัดปีตตานีมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้นแต่อยู่ในระดับไม่ 
แน่ใจ โดยที่จังหวัดนราธิวาสมีการเปลี่ยนแปลงของความพึงพอใจน้อยกว่าจังหวัดป้ตตานี และด้าน 
ภาวะผู้นำของผู้ว่าราชการจังหวัด จังหวัดนราธิวาสมีความพึงพอใจลดลง ส่วนจังหวัดป็ตตานีมี 
ความพึงพอใจเพ่ิมขึ้น โดยที่จังหวัดนราธิวาสมีการเปลี่ยนแปลงของความพึงพอใจน้อยกว่าจังหวัด 
ปีตตานี

จากท่ีกล่าวมาท้ังหมดในบทท่ี 2 การท่ีผู้วิจัยได้กล่าวถึง พัฒนาการของการบริหารราชการ 
ของประเทศไทย นโยบายสาธารณะ การนำนโยบายไปปฏิบัติ แนวคิดเก่ียวกับเร่ืองผู้ว่า CEO 
ตลอดจนแสดงให้เห็นถึงการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญของกลไกภาครัฐเพ่ือรองรับการบริหารงานแบบ 
นุรณาการ อีกท้ังการนำงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเข้ามานำเสนอต่อผู้อ่านน้ัน มีเจตนารมย์ให้ผู้อ่านได้มี 
ความเข้าใจในภาพรวมของการเมืองการปกครองของไทยท่ีได้มีพัฒนาการมาสู่การบริหารงานแบบ 
นุรณาการโดย ผู้ว่าราชการจังหวัดแบบ CEO อันมีผลสืบเน่ืองมาจากการท่ีรัฐบาลในชุดพันตำรวจ 
โท ทักษิณ ชินวัตร ได้เข้ามาบริหารประเทศ และมีการนำแนวคิดใหม่มาใช้ในการบริหาร โดยมี 
เป้าหมายเพ่ือตอบสนองต่อการพัฒนา และการแก้ปีญหาของประชาชนในส่วนภูมิภาคได้อย่างตรง 
ธุด มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน มีการกำหนดการทำงานในแบบกลุ่มภารกิจ ท่ีด้องทำงานสอดคล้อง
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ก ัน  แ ล ะ พ ย า ย า ม ท ล า ย ก ำ แ พ ง ข อ ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ เด ิม ใน ล ัก ษ ณ ะ ต ่า ง ฝ ่า ย ต ่า ง ท ำ  แ ล ะ ก ร ะ จ า ย ก ัน  

อ ย ู่ ม า เ ป ็น ร ่ว ม ก ัน ค ิด  ร ่ว ม ก ัน ท ำ  ร ่ว ม ก ัน แ ล ้ป ็ญ ห า  ต ล อ ด จ น ร ่ว ม ร ับ ผ ล ต ่า ง ๆ  ท ี่เก ิด ข ึ้น อ ัน  

เน ื่อ ง ม า จ า ก ก า ร ท ำ ง า น ร ่ว ม ก ัน  ซ ึ่ง แ น ว ค ิด น ี้ ไ ด ้ล ูก น ำ ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิใ ช ้อ ย ่า ง จ ร ิง จ ัง  โ ด ย ส า ม า ร ถ พ ิจ า ร ณ า  

ไ ด ้จ า ก ก า ร ป ร ับ ป ,เ ง ก ฎ ห ม า ย ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร บ ร ิห า ร ป ร ะ เ ท ศ เ พ ื่อ ร อ ง ร ับ  แ ล ะ ผ ล ัก ด ัน  น ั่น ค ือ ก า ร  

ป ร ับ ป ร ุง พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิร ะ เบ ีย บ บ ร ิห า ร ร า ช ก า ร แ ผ ่น ด ิน โ ด ย ก ำ ห น ด ห ล ัก ก า ร ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก า ร  

ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ ท ุร ณ า ก า ร อ ัน เป ็น แ น ว ค ิด ข อ ง ร ัฐ บ า ล  ต ล อ ด จ น ม ีก า ร จ ัด ร ะ เบ ีย บ ห น ่ว ย ง า น  

ร า ช ก า ร โ ด ย ค ำ น ึง ถ ึง ภ า ร ก ิจ ซ ึ่ง เด ิม ก ร ะ จ ัด ก ร ะ จ า ย ก ัน อ ย ู่ใ น ก ร ะ ท ร ว ง ต ่า ง ๆ  ใ ห ้เข ้า ม า ร ว ม อ ย ู่ใ น  

ก ร ะ ท ร ว ง เด ีย ว ก ัน  ต า ม ก ร อ บ ข อ ง  พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิป ร ับ ป ร ุง  ก ร ะ ท ร ว ง  ท บ ว ง  ก ร ม  พ .ศ . 2 5 4 5  เช ่น  

ก า ร ย ูบ เล ิก ท บ ว ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ซ ึ่ง เด ิม ม ีก ร อ บ อ ำ น า จ เก ี่ย ว ก ับ ก า ร จ ัด ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ร ะ ด ับ อ ุด ม ส ืก ษ า  

เห ล ือ เพ ีย ง ก ร ะ ท ร ว ง ศ ึก ษ า ธ ิก า ร ซ ึ่ง ใน ม า ต ร า  4 0  แ ห ่ง พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิป ร ับ ป ร ุง  ก ร ะ ท ร ว ง  ท บ ว ง  ก ร ม  

พ .ศ . 2 5 4 5  น ั้น  ใ ห ้ม ีอ ำ น า จ ห น ้า ท ี่ใ น ก า ร ส ่ง เส ร ิม  แ ล ะ ก ำ ก ับ ด ูแ ล ก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง ช า ต ิใ น ท ุก ร ะ ด ับ  แ ล ะ  

ท ุก ป ร ะ เภ ท  เป ็น ด ้น  (ช า ช ิว ัฒ น ์,2 5 4 6 :ห น ้า  1 3 1 )

ก ร อ บ แ น ว ค ิด ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้น ำ เส น อ ใ น เร ื่อ ง น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ น ี้น  ผ ู้ว ิจ ัย บ ุ่ง ห ว ัง ใ ห ้ผ ู้อ ่า น ไ ด ้ม ี 

ค ว า ม เข ้า ใ จ ถ ึง ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ร ัฐ บ า ล โ ด ย ก า ร น ำ แ น ว ค ิด เร ื่อ ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ ท ุร ณ า  

ก า ร ม า ใ ช ้ โ ด ย แ ส ด ง ใ ห ้เ ห ็น ถ ึง ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ก ร อ บ แ น ว ค ิด เ ร ื่อ ง น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ ใ น  

ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง น ัก ว ิช า ก า ร ห ล า ย ท ่า น ต า ม ท ี่ไ ด ้ส ร ุป ไ ว ัก ่อ น ห น ้า น ี้( ส ม บ ัต ิ,  2 5 4 6 :ห น ้า  2 1 )  ใ ห ้ แ ล ะ  

เพ ื่อ ค ว า ม ก ร ะ จ ่า ง ช ัด  ผ ู้ว ิจ ัย ส า ม า ร ถ อ ธ ิบ า ย ถ ึง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ต า ม ก ร อ บ ค ว า ม ห ม า ย  

ข อ ง น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ  ห ร ือ ใ น ฐ า น ะ ท ี่เป ็น ผ ู้ร ิเ ร ิ่ม /ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ ไ ด ้ ก ล ่า ว ค ือ  ม ีล ัก ษ ณ ะ  

ท ี่เป ็น ก ิจ ก า ร ท ี่ร ัฐ บ า ล ซ ึ่ง เป ็น ห น ่ว ย ก า ร ป ก ค ร อ ง ท ี่ม ีอ ำ น า จ ใ น ก า ร บ ร ิห า ร เล ือ ก จ ะ ก ร ะ ท ำ โ ด ย ม ีล ัษ ณ ะ  

ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท ำ ท ี่ม ีแ บ บ แ ผ น  เห ็น ไ ด ้จ า ก ก า ร น ำ ก ร อ บ แ น ว ค ิด เร ื่อ ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ ท ุร ณ ใ ก า ร ม า  

ใ ช ้ อ ย ่า ง ม ีห ล ัก ก า ร  แ ล ะ แ บ บ แ ผ น  เห ็น ไ ด ้จ า ก ก า ร ป ร ับ ป ร ุง แ ล ้ไ ข ก ฎ ห ม า ย ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ แ น ว ค ิด  

เพ ื่อ ท ี่จ ะ ส า ม า ร ถ น ำ ม า ใ ช ้ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้ใ น ค ว า ม เป ็น จ ร ิง  โ ด ย ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ ท ุร ณ า ก า ร น ั้น บ ุ่ง ห ว ัง  

ผ ล ใ น ก า ร แ ล ้บ ีญ ห า ข อ ง ส ัง ค ม  โ ด ย บ ุ่ง ให ้ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ร ว ด เร ็ว  แ ล ะ ต อ บ ส น อ ง ต ่อ  

ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ไ ด ้อ ย ่า ง ต ร ง อ ุด  โ ด ย ค ำ น ึง ถ ึง บ ีญ ห า ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ท ี่แ ท ้จ ร ิง ใ น พ ื้น ท ี่จ ร ิง  

เป ็น ห ล ัก  ซ ึ่ง ก า ร ก ำ ห น ด แ น ว ค ิด ข อ ง ร ัฐ บ า ล น ั้น  ไ ด ้ล ูก น ำ ไ ป ส ู่ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิอ ย ่า ง จ ร ิง จ ัง  เช ่น ม ีก า ร  

ก ำ ห น ด ก ร อ บ ก ฎ ห ม า ย เพ ื่อ ส น ับ ส น ุน  ให ้ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิไ ด ้จ ร ิง  เป ็น ด ้น

ส ำ ห ร ับ ก ร อ บ แ น ว ค ว า ม ค ิด เร ื่อ ง ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิน ั้น  ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้เน ้น ห น ัก ไ ป ท ี่บ ีจ จ ัย ท ี่ 

ส ่ง ผ ล ใ ห ้ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ่า เร ็จ  ซ ึ่ง บ ีจ จ ัย ด ัง ก ล ่า ว ส า ม า ร ถ น ำ ไ ป ใ ช ้ต ร ว จ ส อ บ  

ว ่า  ภ า ย ห ล ัง จ า ก ท ี่ร ัฐ บ า ล ม ีก า ร ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ส า ธ า ร ณ ะ เร ื่อ ง  ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ ท ุร ณ า ก า ร แ ล ้ว  มี 

ก า ร น ำ เอ า แ น ว ค ิด น ี้ล ง ไ ป ส ู่ภ า ค ป ฏ ิบ ัต ิ โ ด ย เฉ พ า ะ ก ร ณ ีศ ึก ษ า ว ิจ ัย ข อ ง ผ ู้ว ิจ ัย  ใ น เร ื่อ ง บ ีญ ห า ข อ ง ก า ร
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บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ใ น ก ร ณ ีก า ร ส ่ง เส ร ิม ผ ล ัก ด ัน ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ป ร ะ เภ ท ส ป า น ั้น  

ป ร ะ ส บ ผ ล ส ำ เ ร ็จ ห ร ือ ล ้ม เ ห ล ว  ซ ึ่ง ผ ล ข อ ง ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย  ส า ม า ร ถ น ำ ม า อ ธ ิบ า ย ถ ึง ส า เ ห อ ุข อ ง  

ค ว า ม ส ำ เร ็จ  ห ร ือ ล ้ม เห ล ว ไ ด ้ ต า ม ป ็จ จ ัย ท ี่ส ่ง ผ ล ใ ห ้ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ป ฏ ิบ ัต ิป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ต า ม  

ก ร อ บ ท ฤ ษ ฎ ีข อ ง ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิซ ึ่ง จ ะ ท ำ ใ ห ้ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ม ีค ว า ม น ่า เช ื่อ ถ ือ ม า ก ย ิ่ง ข ึ้น

ใ น ส ่ว น ต ่อ ม า ใ น เร ื่อ ง ก ร อ บ แ น ว ค ิด เร ื่อ ง ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ท ี่ไ ด ้น ำ เส น อ น ั้น  

ผ ู้ว ิจ ัย ม ีว ัต ล ุป ร ะ ส ง ค ์ท ี่จ ะ ส ร ้า ง ค ว า ม เข ้า ใ จ ใ น ห ล ัก ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร  แ ล ะ บ ุ่ง ต ร ว จ ส อ บ  

ว ่า ก า ร บ ร ิก า ร ง า น แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร  โ ด ย ม ีผ ู้ว ่า ร า ช จ ัง ห ว ัด แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร  ห ร ือ ผ ู้ว ่า  CEO เป ็น ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิ 

ห ล ัก ท ี่ต ้อ ง ม ีค ว า ม เ ข ้า ใ จ อ ย ่า ง ช ัด แ จ ้ง  ใ น ก ร อ บ อ ำ น า จ ห น ้า ท ี่ แ ล ะ บ ท บ า ท  เพ ื่อ ผ ล ัก ด ัน ใ ห ้ก า ร  

บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ บ ูร ณ า ก า ร ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ไ ม ่เก ิด ค ว า ม ส ับ ส น  ร ว ม ต ล อ ด ถ ึง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ่า ง ๆ  

ท ี่ม ีห น ้า ท ี่ผ ล ัก ด ัน ย ุท ธ ศ า ส ต ร ์ใ น ด ้า น ต ่า ง ๆ  ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส ำ เร ็จ ใ น ภ า พ ร ว ม ต า ม แ น ว ค ิด เร ื่อ ง ก า ร  

บ ร ิห า ร ง า น แ บ บ บ ูร ฌ า ก า ร น ั้น  ไ ด ้ม ีก า ร น ำ เอ า แ น ว ค ิด  ห ล ัก ก า ร  อ ำ น า จ ห น ้า ท ี่ท ี่ก ำ ห น ด ข ึ้น ใ ห ้ป ฏ ิบ ัต  ิ

ไ ป ใ ช ้ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิจ ร ิง ห ร ือ ไ ม ่ อ ย ่า ง ไ ร  ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย ส า ม า ร ถ น ำ เอ า ห ล ัก ก า ร  ก ร อ บ อ ำ น า จ ห น ้า ท ี่ แ ล ะ  

ก ร อ บ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิข อ ง ท ั้ง ผ ู้'ว ่า  CEO แ ล ะ ก ล ุ่ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ท ี่ถ ูก จ ัด ต ั้ง ข ึ้น ม า ใ ช ้ท ำ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ใ ห ้ 

เห ็น อ ย ่า ง เป ็น ร ูป ธ ร ร ม ไ ด ้

ใ น ส ่ว น ส ุด ท ้า ย เ ร ื่อ ง ก า ร ศ ึก ษ า ง า น ว ิจ ัย ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง  ผ ู้ว ิจ ัย ม ีว ัต ล ุป ร ะ ส ง ค ์เพ ื่อ น ำ ผ ล ก า ร  

ศ ึก ษ า ว ิจ ัย ไ ป ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า เป ร ีย บ เท ีย บ ว ่า ง า น ว ิจ ัย ด ัง ก ล ่า ว ม ีผ ล ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง  ห ร ือ ส น ับ ส บ ูน  

ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย ข อ ง ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ห ร ือ ไ ม ่ แ ล ะ ใ น ป ร ะ เด ็น ใ ด บ ้า ง  ท ัง น ีเพ ื่อ ท ำ ใ ห ้ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย น ัน ม ี 

ค ว า ม น ่า เช ื่อ ถ ือ ม า ก ย ิ่ง ข ึ้น
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