
กรองแห้ว สรบันพ์. ควา»พึงพอใจในการปฎบัติงในแคะปีจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฎิบัติงาน 
ของข้าราชการสาย ข และสาย ค ในชุพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหา 
บัณฑิต ภาควิชาบริหารการสืกษา บัณฑิตวิทยาลัย ชุพาลงกรณํมหาวิทยาลัย, 2537.

กุลยา ตันติผลาชีวะ. อนาคตการพยาบาลในคพวรรนที่ 21- วารสารการพึกนาพยาบาล 7 (กันยายน 2539) : 48
คณะกรรมการสืกษาแห่งชาติ, สำนักงาน. แผนการผลิตและพัฒนาบุคลากรทางการแพทย์. กรุงเทพฯ:โรงพิมพ์ 

ชวนพิมพ์, 2541.
คณะกรรมการพึกษาแห่งชาติ, สำนักงาน. ระบบการประเมินๆณภาพและมาตรฐานการลิกษาแห่งชาติ. 

กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ชวนพิมพ์, 2540.
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, สำนักงาน. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับ 

ที่แปfl พ.ศ.2540-2544. สำนักนายกรัฐมนตรี. กรุงเทพฯ: ห้างทุ้นส่วนจำกัดเม็ดทรายพริ้นติ๋ง, 
2540.

ครบรอบ 15 ป ี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2536.
ครบรอบ 13 ปี สมาคมสถาบันสุดมพึทนาเอกชนแห่งประเทศ'ไทย.กรุงเทพฯ. 2533.
จรัส สุวรรณเวลา และคณะ. บนเสันทางสุดมกิกนา. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ชุพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2540.
จอนห์น เอส. บรุแบชเชอธ์, วิลลิส รุติ. การกุดมพึกนาในช่วงต่างๆ ของการเปลี่ยนแปลง ประวัติวิทยาลัยและ 

มหาวิทยาลัยอเมริกัน ค.ศ. 1636-1976. แปลโดย จันทร์เพ็ญ เชื้อพานิช และ สุมิตรา อังวัฒนกุล. 
ไทยวัฒนาพานิช, 2526.

ชุพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, คณะพยาบาลศาสตร์. รายงานประจำปี 2537.
ชนิตา รักษ์พลเมือง. การสืกนากับบริบทสังคม. พื้นฐานการพึกนา: หลักการและแนวคิดทางสังคม. กรุงเทพฯ: 

บริษัทพิมพ์ดี จำกัด, 2534: 80-81.
ชัยยงค์ พรหมวงศ์. บทบาทของมหาวิทยาลัยในการดำเนินงานศูนย์การศ์กษาต่อเนื่อง. ใน รวมบทความการ 

ศ์กนาต่อเนื่อง. กรุงเทพฯ ะ ชุพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, (อัดสำเนา)
ชัยวัฒษ์ บุญฑริก. บทบาทของอาจารย์ในวิทยาลัยครุภาคตะวันออกเฉียงเหมือต่อการพัฒนาชนบท. วิทยา 

นิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ชุพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2527.
บุญธรรม กิจปรีดาบรสุิทธ์. ระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร์. พิมพ์ครั้งที่ 5. กรุงเทพฯ: สามเจริญพานิช,

2531.
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เบญจพร ทิพยผลากุล และ ทัศนีย์ นนทะสร. ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของอาจารย์พยาบาล สังกัด 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณชุข ในเขตภาคกลาง. รายงานการวิจัย สถาบันพระ 
บรมราชชนก สำนักงานปลัดกระทรวง กระทรวงสาธารณชุข, 2540.

ประคอง กรรฌชุตร. สถิติเพื่อการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์. พิมพ์ครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์จุฬา 
ลงกรฌ์มหาวิทยาลัย, 2538.

ประสิทธ์ เทียมเดช. การบริการชุมชนวิทยาลัยครุ ตามทัศนะของพุ[บริหารการพึกษาและผุ่[นำท้องถิ่น ในเขต 
การพึกษา 5. ปริญญานิพนธ์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2521.

ประเสริฐ กิติรัตน์ตระการ. การจัดการลึกษาเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม. ทางเลือกใหม่การจัดการลึกษาเพื่อ 
พัฒนาชุมชน. กรุงเทพฯ: คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2530.

ปลัดทบวงมหาวิทยาลัย, สำนักงาน. แผนพัฒนาการลึกษาระดับกุดมลึกษาฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544). ทบวง 
มหาวิทยาลัย. กรุงเทพฯ: เนติกุลการพิมพ์, 2539.

ปลัดทบวงมหาวิทยาลัย, สำนักงาน. เอกสารประกันคุณภาพการลึกบาในระดับกุดมลึกษา. กรุงเทพฯ: ส่วน 
วิจัยและพัฒนา สำนักมาตรฐานกุดมลึกบา. 2539. (อัดสำเนา)

พงษ์ภิญโญ ธรรมคุณ. ความคิดเห็นของคุ้บริหารและอาจารย์เกี่ยวกับบทบาทที่เป็นจริงและบทบาทที่คาดหวัง 
ในงานดัานบริการทางวิชาการแก่ช ุมชนของกคุ่มว ิทยาลัยครุภาคเหนือ. วิทยานิพนธ์ปริญญา 
มหาบัณฑิต ภาควิชาบริหารการลึกบาบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2529.

พจน์ สะเพียรชัย. ข้อคิดในการจัดการลึกบาทางการพยาบาล. วารสารคณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยบุรพา. 
5 ( กันยายน- ธันวาคม 2540) ะ 26-28.

พวงรัตน์ บ ุญญานุรักษ ์. ท ิศทางการจัดการลึกบาทางการพยาบาล. วารสารคณะพยาบาลศาสตร์มหา 
วิทยาลัยบุรพา 5 ( กันยายน- ธันวาคม 2540) ะ 59.

พิมพ์พรรณ เทพชุเมธานนท์. โรงเรียนและชุมชน. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ชวนพิมพ์. 2532.
เพชราภรณ์ บันทรามาศ. ความคิดเห็นของผุ้บริหาร อาจารย์และนิสิตนักพึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอน 

ที่พึงประสงค์ของอาจารย์มหาวิทยาลัยในภาคใต้. ปริญญานิพนธ์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา, 2528.

เพชรน้อย สิงห์ช่างชัย, คิริพร ขัมภลิขิต และ ทัศนีย์ นะแส. วิจัยทางการพยาบาล : หลักการและกระบวนการ. 
พิมพ์ครั้งที่ 2. สงขลา ะ เทมการพิมพ์, 2539.

เพ็ญจันทร์ มณีโชติ, สายหกุด พิลึก และ ชุนทรี ภิญโญมิตร. กุทธศาสตร์การจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัย 
พยาบาลบรมราชชนนี ศรีธัญญา ปีการลึกษา 2540. ในรายงานการวิจัย สถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณชุข, 2541.
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ไพชุรย์ สินลารัตน์. ชุดเรื่องสุดมสิกษา. กรุงเทพฯ ะ เจัาพระยาการพิมพ์, 2526.
ไพชุรย์ สินลารัตน์ และ สินธะวา คามดิษฐ์. มหาวิทยาลัยกับสังคมไทย. ก}งเทพ ฯ ะ คณะค}ศาสตร์ ชุพา 

ลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2530.
ภิญโญ สาธร. การ,ฝึกหัดค}กับการรับใช้สังคม. ก}งเทพฯ: เจริญวิทย์การพิมพ์. 2518.
ภิญโญ สาธร. สาระสำคัญของแผนพัฒนาการสืกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 7 . ครบรอบ 13 ป ี สมาคมสถาบันสุดม 

สิกษาเอกชนแห่งประเทศไทย. ก}งเทพฯ ะ ห้างทุ้นส่วนจำกัดภาพพิมพ์, 2533.
ภิญโญ สาธร. หลักการบริหารการสิกษา. ก}งเทพฯ: องค์การห้าค}สภา. 2526.
มหาวิทยาลัย, ทบวง. คณะกรรมการจัดทำแผนสุดมสิกษาระยะยาว. ส}ปสาระสำคัญของแผนสุดมสิกษาระยะ 

ยาว ( พ.ศ. 2533-2547) ■ ก}งเทพฯ: ทบวงมหาวิทยาลัย (กันยายน 2533), 2540.
มหาวิทยาลัย, ทบวง. บทบาทและผลสัมฤทธิของสถาบันสุคมศึกษาของไทยในการพัฒนาทรัพยากรมบูษย์. ใน 

รายงานการวิจัย. ก}งเทพฯ: ห้างทุ้นส่วนจำกัดภาพพิมพ์, 2530.
มหาวิทยาลัย, ทบวง. รายงานการสัมมนาเรื่อง}ปแบบที่เหมาะสมของมหาวิทยาลัยในอนาคต. กรุงเทพฯ: 

สำนักปลัดทบวง กองแผนงาน ทบวงมหาวิทยาลัย 1 2535.
มหาวิทยาลัย, ทบวง. ส่วนวิจัยและพัฒนา สำนักมาตราฐานอุดมสืกษา. การประกันคุณภาพการสิกษา ระดับ 

สุดมสิกษา. ก}งเทพฯ : โรงพิมพ์แห่งชุพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย , 2541.
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. การสิกษาภารกิจที่สำคัญของมหาวิทยาลัยในทัศนะของนักสิกษา นักชุรกิจ ผ้นำชุมชน 

และเจัาหน้าที่ฝึายการศึกษาส่วนท้องถิ่น: การสิกษาเฉพาะกรณี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. ในรายงาน 
การวิจัย. เช ียงใหม ่: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่,2531.

มหาวิทยาลัยบูรพา, คณะพยาบาลศาสตร์. รายงานประจำปี 2539.
มหาวิทยาลัยรามคำแหง. บทบาทของมหาวิทยาลัยรามคำแหงต่อการขยายโอกาสทางการศึกษาส่ภุมิภาค : การ 

สิกษาเฉพาะกรณีสาขาวิทยุบริการเฉลิมพระเกียรติ. ในรายงานการวิจัย. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย 
รามคำแหง, 2540.

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, คณะพยาบาลศาสตร์. รายงานประจำปี 2537.
เมธี จันท์จา}ภรณ์. สถานการณ์สุขภาพดีถ้วนหน้าภาคกลาง. วารสารสาธารณสุขมูลฐาน ภาคกลาง. 5 

(เมษายน-พฤษภาคม 2541) ะ 30-31.
รุ่ง แก้วแดง. ระบบการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการสิกษาแห่งชาติ. สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

แห่งชาติ, กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ชวนพิมพ์, 2540: 49-50.
รุ่ง แก้วแดง. อุดมศึกษาไทยบนเสันขนาน. สานปฎิ}ป 1 (มิลุนายน 2541) : 5
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อ้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ. หลักการวิจัยทางการอีกษา. พิมพ์ครั้งที่ 2 กรุงเทพฯ: บริษัทอีกษาพร จำกัด, 
2531.

ละเอียด แจ่มจันทร์. อนาคตภาพของหลักสุตรพยาบาลศาสตร์สำหรับพยาบาลวิชาชีพของวิทยาลัยพยาบาล 
ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข. ปริญญานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิตสาขาการอุดมอีกษา, มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2540.

วันชัย ศิริชนะ. ในรายงานสัมมนาเรื่อง การจัดการอีกษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน. หน้า 26. 22 พฤษภาคม 2539 
ณ โรงแรมดิเอมเมอรัลด์, กรุงเทพฯ.

วันชัย ศิริชนะ. การประกันคุณภาพทางการอีกษาในระดับอุดมอีกษา. ในเอกสารประกอบการสัมมนาเรื่อง
สุ่ทศวรรษการประกันคุณภาพการอีกษาพยาบาลไทย. หน้า 12. 11 มีนาคม 2540 ณ ห้องประชุม 
สารนิเทศ หอประชุมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. กรุงเทพฯ.

วราพร พลอยประเสริฐ. การวิเคราะห์สภาพป็จจุบันและความคาดหวัง1ของผุ้บริหารและ,วิทยาจารย์เกี่ยวกับ
การให้บริการวิชาการแก่สังคมของวิทยาลัย สังกัดกระทรวงสาธารณสุข. วิทยานิพนธ์ปริญญา 
มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2538.

วราภรณ์ บวรอีริ. เอกสารคำสอนวิชา 421602 การอุดมอีกษาเพื่อการพัฒนา. ภาควิชาอุดมอีกษา คณะ 
ครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2540. (อัดสำเนา)

วสันต์ ชีวะสาธน์. การอีกษาบทบาทดัานการสอน การวิจัย การบริหารทางวิชาการแก่สังคมและการทำนุ 
บำรุงศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยในภาคใต้ตามทัศนะผุ้บริหารและอาจารย์. ปริญญานิพนธ ์
การอีกษามหาบัณฑิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา, 2539.
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พยาบาลวิชาชีพ 7 รองฝ่ายวิชาการ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ี
สูพรรณบุรี วันที่ 19 ม.ค. 2542
พยาบาลวิชาชีพ 6 หัวหนี'างานวิจัยและพัฒนา วิทยาลัยพยาบาล 
บรมราชชนนีสระบุรี วันที่ 19 ม.ค. 2542 
พยาบาลวิชาชีพ 8 รองฝ่ายงานการสอน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
ราชบุรี วันท่ี 20 ม.ค. 2542
พยาบาลวิชาชีพ 7 หัวหน้างานอนามัยชุมชนวิทยาลัยพยาบาลบรมราช 
ชนนีศรีธัญญา วันที่ 18 ม.ค. 2542
พยาบาลวิชาชีพ 5 หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา วิทยาลัยพยาบาล 
พระจอมเกลัาเพชรบุรี วันที่ 20 ม.ค. 2542
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สถิต ิท ี่ใช ้ไนการว ึจ ัย

1. การคำนวณหาความเที่ยง โดยใช้สูตรสัมประสิทธิแอลฟาของ ครอนบาช (Cronbach' ร Alpha) 
( สิริชัย กาญจนวาสี, 2541)

สูตร a K "" ไ -1 ร2f
_K- L ร21 _

เม่ือ a = ค่าความเที่ยงของเครื่องมือ
K = จำนวนช้อคำถามทั้งหมดในแบบสอบถาม
ร ร2i = ผลรวมความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ
ร21 = ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกข้อ

2. การวิเคราะห์ช้อมูล
2.1 คำนวณหาค่าเฉลี่ย (Mean หรือ Average) (ประคอง กรรณสูตร, 2538)

สูตร X Sx
N

— = ค่าเฉลี่ยเมอ X
Sx = ผลรวมของคะแนนทั้งหมด
N = จำนวนประชากร

2.2 คำนวณหาค่าร้อยละ (ประคอง กรรณสูตร,2538 )

สูตร P = n X 100
N

เม่ือ P = ค่าร้อยละ
ท จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มย่อย
N = จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
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2.3 คำนวณค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน (Standard deviation) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ,
2531)

สูตร S.D. = Z ( X - X ) 2
N - 1

เมื่อ S.D. = ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน
ร  ( X - X )  = ผลรวมทั้งหมดของผลต่างของคะแนนแต่ละข้อกับค่าเฉลี่ย
N = จำนวนประชากร

2.4 คำนวณค่า t ( t -  test ) เพื่อทดสอบนัยสำคัญของความแตกต่างระหว่างตัวแปร 2 กลุ่ม 
(รำไพ สูขสวัสดณ อยูธยา,2533)
กรณีความแปรปรวนเท่ากัน
สูตร t = ÿ x 2_________

k 2(n, - 1) + ร22(ท2 - 1) "ไ + f
/  ท1+ท2-2 3 ~ 3

กรณีความแปรปรวนไม่เท่ากัน 
t X, - x 2

5 2+ i î
ท1 + ท2

เม อ V = ท1+ ท2 -2

เมื่อ V = องศาอิสระ

x , - x 2 = ผลต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 กับกลุ่มที่ 2
n1 จำนวนประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ 1
ท2 จำนวนประชากรกลุ่มตัวอย่างที' 2
ร,2 ความแปรปรวนของกลุ่มตัวแทนกลุ่มที่ 1
ร22 ความแปรปรวนของกลุ่มตัวแทนกลุ่มที่ 2

รเ2+ ร,2
V ท1 ท2 J

1 'ร , 2' %  1 ’ ร?— — ------ -
ท1+ 1 ท1k 1 J ท2+ 1 Jh

_ 2
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ที ทม 0342/ 7  คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
อาคารวิทยกิตต ช้ัน 12 ถนนพญาไท 
กรุงเทพฯ 10330

$ ° \ เมษายน 2542

เร่ือง ขอความร่วมมือในการทดลองใช้เคร่ืองมือและเก็บรวบรวมช้อยูลการวิจัยจากหน่วยงานในลังกัด

เรียน ผู้อำนวยการสถาบันพระบรมราชชนก

เน่ืองด้วย นางบุบ๓  สุ!แลรีม นิสิตช้ันปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ณ่ลั3ศ่ไเนินการวิจัยเพ่ีอเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เร่ือง 'ทารสืกษาภารกิจการปริการวิชาการแก่ลังคม ของวิทยาลัยพยาบาล ลังกัดกระทรวง 
สาธารณสุข ภาคกลไง ในท้ศนะของอาจารย์พยาบาล พยาบาล่วิชาชีพ และประชาชน'' โดยมี ผู้!ทยศาสตราจารย์ ดร. พิชญาภรณ์ 
ผูลสืลป็ เป็นอาจารย์ท่ีปรกษาวิทยานิพนธ์ ในการน้ี ใคร่ความร่วมมือใหนิสิตดำเนินการทดลองใช้เคร่ืองมือจากวิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนนิพระทุทฒาท และเก็บรวบรวมช้อ^ลการวิจัยจากก^ตัวอย่าง คือ ผู้อำนวยการวิทยาลัย รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ และ 
อาจารย์พยาบาล โดย'ใช้แบบลัมภาษณ์นละแบบสอบ๓ มเป็นเคร่ืองมือ'ในการ่วิจัย จากสถาบันพระบรมราชชนก ดังน้ี

1. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชซนนิชัยนาท 2 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสุพรรณบุรี
3. วิทยาลัยพยาบาฒรมราชซนนิลระบุรี 4. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนิ^ธัญญา
5. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีราชบุรี 6. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีกรุงเทพ
7. วิทยาลัยพยาบาลพระจอมเกล้า

จึงเรียนมาเพ่ีอขอความร่วมมือให้ นางบุบผา สุ!แลรีม ดำเนินการเก็บรวบรวมช้อยูลการวิจัยจากหน่วยงานในลังกัด 
ดังกล่าว คณะพยาบาลศาสตร์ จุVfาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หวังเป็นอย่างย่ิงว1าจะได้รบความรวมมือจากท่าน และขอขอบพระคุณอย่างสูง 
มา ณ ใอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถีอ

jo e yp) ^

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประนอม รอดค่าดี) 
รองคณบดีฝ่ายวิชาการและกิจการนิสิต 

ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์
ฝ่ายวิชาการ โทร. 2189816 โทรสาร 2189806



สถาบันพระบรมราชชนก
สำนักงานปลัดกระทรวงลาธารณสุข
ถนนติวานนท์จังหวัดนนทบุรี 11000
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ที ลธ 0216/53/12 9 0

\0  พฤษภาคม 2542

เร่ือง ขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมล

เรียน ผู้อำนวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ศรีธัญญา

ด้วย นางบุบผา สุขเสริม นิสิตขันปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลง
กรณ์มหาวิทยาลัย กำลังดำเนินการวิจัยเพื่อเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เรื่อง “ การสืกษาภารกิจการ 
บริการวิชาการแก่ลังคม ของวิทยาลัยพยาบาล ลังกัดกระทรวงสาธารณสุข ภาคกลาง ในทัศนะของ 
อาจารย์พยาบาล พยาบาลวิชาชีพ และประชาชน " ในการนี้นิสิตจำเป็นต้องนำเครื่องมือวิจัยมา 
เก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้อำนวยการวิทยาลัย รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ และอาจารย์พยาบาล 
จากวิทยาลัยพยาบาลของท่าน ซึงเป็นกลุ่มตัวอย่าง

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ นางบุบผา สุขเสริม เก็บรวบรวมข้อมูล 
ตังกล่าว เพื่อประโยชน์ทางวิชาการด้วย จะเป็นพระคุณ

ขอแสดงความนับถือ

น ัก 'ว ิๆทการสาะารณ สุาเ 9 ม ้านาราไ;การแาณ  

ย ูอ ํ1น วช ก า5 ส ถ า บ ัพ  VI3 ะ บ  รบร าขช ม (ไ

ส่วนเทคโนโลยีและพัฒนา 
โทร.5901976 
โทรสาร 5901977
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ที ทม 0342/c»?fe
ร่:. £ y . ..

•' คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
!ะ:::‘ะ',ะะ^ อาคารวิทยกิตต๋ึ ช้ัน 12 ถนนพญาไท

กรุงเทพฯ 10330

#1 เมษายน 2542

เร่ือง ขอความร่วมมือในการทดลองใช้เคร่ืองการวิจัย

เรียน ผู้อำนวยการวิทยาลัยพยาบาลพระจอมเกล้า

เนื่องพ้ย นางบุบผา สุขเล้ริม นิสิตช้ันปริญญามหา!!ณ์ฑิต คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ก่าลังพํเนินการวิจัยเพ่ือเสนอเป็นวิทยานิพนธ์เร่ือง ฑาร^าภารกิจการบริการวิชาการแภ่สังคม ของวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวง 
๓ธารณสุข ภาคกลกง ในท้ศนะของอาจารย์พยาบาล พยาบาลวิชาชีพ และประชาขน“ โดยมื ผู้ซวยศาสตราจารย์ ดร. ฟ้ชญทภรณ์ 
ยูลดีลป๋ เป็นอาจารย์ท่ีปรกษาวิทยานิพนธ์ ในการน้ี ใคร่ขอความร่วมมือให้นิสิตฒํเนินการทดลองใช้เค่ร่ืองมือการวิจัยจากกลุ่ม
พ้อย่าง คอ ผู้ป!หาร ผู้อำนวยการวิทยาลัย รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ และอาจารย์พยาบาล โดยใช้แบบ 
สอบถามเป็นเค่ร่ืองมือในการวิจัย

จึงเรียนมาเพ่ือขอความร่วมมือให้ นางบุบผา สุ{แล้}ม ดํไเนินการทดลองใช้เคร่ืองมือการวิจัยจากกลุ่มตัวอย่างด้งกล่าว 
คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หวังเป็นอย่างย่ิงว,าจะได้ริบความร่วมมือจากท่าน และขอขอบพระคุณอย่างสุงมา
ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถิอ

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประนอม รอดค่าดี)
รองคณบดีฝ่ายวิชาการและกิจการนิสิต 

ปฎิบัติราชการแท'น1คณบดี1คณะ'พยาบาล'ศาสตร์

ฝ่ายวิชาการ โทร. 2189816 โทรสาร 2189806
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เคร่ืองมือท่ีใช้!นการวิจัย 

ชุดท่ี 1 แบบสัมภาษณ์

คำช้ีแจง

แบบสัมภาษณ์นีมีชุดประสงค์ที่จะสัมภาษณ์ผู้อำนวยการวิทยาลัยและรองฝ่ายวิชาการหรือฝ่ายพัฒนา 
และแผนงาน เกี่ยวกับสภาพ!เจชุบันและ!เญหาการให้บริการวิชาการแก่สังคมของวิทยาลัยพยาบาล สังกัด 
กระทรวงสาธารณสุข ภาคกลาง

แบบสัมภาษณ์นี้มีอยู่ 2 ตอน คือ
ตอนท่ี 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของวิทยาลัยพยาบาล จำนวน 4 ข้อ
ตอนท่ี 2 เป็นข้อมูลสภาพ!เจชุบันและ!เญหาเกี่ยวกับภารกิจการบริการวิชาการแก่สังคมของวิทยาลัย 

พยาบาล จำนวน 12 ข้อ

คำจำกัดความท่ีใช้!นการวิจัย

การบริการวิชาการแก,สังคม หมายถึง กิจกรรมที่วิทยาลัยพยาบาลได้จัดเพื่อเผยแพร่ความรู้ทางวิชา 
การหรือการให้บริการทางด้านสุขภาพอนามัยแก่ประชาชน โดยจัดดำเนินการตามนโยบาย 4 ด้าน คือ

1) การบริหารจัดการ 2) การจัดสรรงบประมาณ 3) ประเภทกิจกรรม โดยครอบคลุม 3 งาน คือ งานบริการ 
วิชาการและวิชาชีพ งานสาธารณสุขสาธิต และงานชุมชนสัมพันธ์ และ 4) การประเมินผล

สภาพฟ้จชุบันและฟ้ญหา หมายถึง สภาพที่มีการปฏิบัติอยู่จริงใน!เจจุบันเกี่ยวกับการบริการวิชา 
การแก่สังคมของวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ภาคกลาง และปีญหาที่พบ ในด้านการบริหาร 
จัดการ การจัดสรรงบประมาณ ประเภทกิจกรรม และการประเมินผล

ทัศนะของอาจารย์พยใบาอ พยาบาลวิชาชีพ และประชาชน หมายถึง แนวความคิดเห็นของอาจารย ์
พยาบาลหรือพยาบาลวิชาชีพหรือประชาชน ต่อการบริการวิชาการแก่สังคมของวิทยาลัยพยาบาล สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข ภาคกลาง ในด้านการบริหารจัดการ การจัดสรรงบประมาณ ประเภทกิจกรรม และ 
การประเมินผล
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v m  1

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของวิทยาลัยพยาบาล
คำชี้แจง กรอกข้อมูลที่ไข้จากการสัมภาษณ์หรือจากเอกสารข้อมูลของวิทยาลัยพยาบาล

1. หลักสูตรที่เปิดสอนในปีจจุบัน (ตอบไข้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) พยาบาลศาสตร์ 4 ปี ( ) พยาบาลศาสตร์ 2 ป ี ระดับต้น
( ) พยาบาลศาสตร์ ต ่อเน ื่อง2 ปี ( ) พยาบาลศาสตร์ เฉพาะกาล
( ) อื่นๆ ระบุ.....................................................................................................................................

2. ระยะเวลาที่วิทยาลัยเปิดดำเนินการมาจนถึงป็จชุบัน
( )  0 - 1 0  ปี ( )  1 1 - 2 0 ปี
( ) 2 1 - 3 0  ปี ( ) 31 ปี ชี้นไป

3. ป็จจุบัน อัตราส่วนระหว่าง อาจารย์พยาบาล ะ นักสืกษา (ไม่รวมผู้ที่กำลังสืกษาต่อ)

4 .  ปีจรเบันสัดส่วนคุณๅฒิอาจารย์พยาบาลระดับปริญญา เอกะโท:ตรี(ไม ่รวมผู้ท ี่กำล ังส ืกษาต่อ)
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ตอนที่ 2 ข้อมูลสภาพปีจชุบันแและปีญหาเกี่ยวกับการให้บริการวิชาการแก่สังคมของวิทยาลัย พยาบาล 
คำชีแจง กรอกข้อมูลที่ไห้จากการสัมภาษณ์หรือจากเอกสารข้อมูลของวิทยาลัย

1. ปิจชุบันวิทยาลัยพยาบาลมีนโยบายและแผนงานเกี่ยวกับภารกิจการบริการวิชาการแก่สังคมหรือไม่
( ) มี ( ) ไม่มี

2. ใครเป็นผู้รับผิดชอบการดำเนินงานการบริการวิชาการแก่สังคม (ตอบไห้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) คณะกรรมการ ( ) อาจารย์ในภาควิชา
( ) อาจารย์รายบุคคล ( ) อาจารย์และนิสิตนักสืกษา
( ) อาจารย์และบุคคลอื่น ( ) อ ื่น ๆ ....................................................................

3. โครงการให้บริการวิชาการแก่สังคม ของวิทยาลัยพยาบาล ในปีงบประมาณ 2541 มีกี่โครงการ 
( ตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2540 ถึง 30 กันยายน 2541 )

3.1 วิทยาลัยจัดดำเนินการเอง..............โครงการ
3.2 วิทยาลัยจัดร่วมกับสถาบันหรือหน่วยงานอื่น.............โครงการ

4. กิจกรรมให้บริการวิชาการแก่สังคมที่วิทยาลัยพยาบาลจัดดำเนินการเอง ในปีงบประมาณ 2541
ม.ี..................... กิจกรรม

5. วิทยาลัยพยาบาลมีนโยบายให้บริการวิชาการแก่สังคมกับกลุ่มเป็าหมายใด (ตอบไห้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) บุคลากรในวิทยาลัย ( ) นิสิต นักสืกษา นักเรียน
( ) พยาบาลวิชาชีพ ( ) ประชาชน
( ) อ ื่น ๆ.................................................................................................................................................

6. กลุ่มเป็าหมายที่วิทยาลัยพยาบาลให้บริการ ส่วนใหญ่อยู่ในท้องถิ่นใด (ตอบไห้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) ในเขตอำเภอที่วิทยาลัยตั้งอยู่ ( ) นอกเขตอำเภอที่วิทยาลัยตั้งอยู่
( ) ต่างจังหวัด ( ) ไม่จำกัดท้องถิ่น

7. เนื้อหาสาระที่วิทยาลัยจัดให้บริการส่วนใหญ่เกี่ยวกับเรื่องใด (ตอบไห้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) การพยาบาลเด็ก ( ) การพยาบาลผู้สูงอายุ
( ) การพยาบาลผู้ใหญ่ ( ) การพยาบาลมารดา-ทารก
( ) การพยาบาลอนามัยชุมชน ( ) การสืกษาพยาบาล
( ) การบริหารสาธารณสุข ( ) สุขภาพจิตและการพยาบาลจิตเวช
( ) อ ื่น ๆ...............................................................................................................................
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8. วิธีการดำเนินงานให้การบริการวิชาการแก่สังคม (ตอบไห้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) จัดดำเนินการเอง ( ) ร่วมมือกับสถาบัน/องค์กรอื่น
( ) ร่วมมือกับประชาชน ( ) อ ื่น ๆ..............................................................................

9. ประเภทและปริมาณงานบริการวิชาการแก่สังคม ในปีงบประมาณ 2541
9.1 งานบริการวิชาการและวิชาชีพ

ก) อาจารย์ในวิทยาลัยไห้รับเชิญเป็นวิทยากร รวมจำนวน.................... คร้ัง
ข) อาจารย์ ในวิทยาลัยเป็นที่ปรึกษาให้กับบุคคลหรือองค์กรอื่น รวมจำนวน..................คร้ัง
ค)วิทยาลัยจัดอบรม/ประชุมวิชาการจำนวน..................  คร้ัง
ง)วิทยาลัยจัดนิทรรศการ จำนวน................คร้ัง
จ) วิทยาลัยจัดให้บริการห้านสุขภาพในชุมชน จำนวน.................คร้ัง
ฉ) วิทยาลัยจัดทำวารสารหรือสิ่งพิมพ์ จำนวน..............เล่ม
ช) วิทยาลัยจัดเผยแพร่ความเทาง วิทยุ โทรทัศน์ หรือสิ่อสารดาวเทียม จำนวน..........คร้ัง
ซ) วิทยาลัยให้บริการห้านวัสดุ อุปกรณ์แก่หน่วยงานอื่น จำนวน................คร้ัง
ณ) วิทยาลัยให้บริการอาคารสถานที่แก่บุคคลภายนอกหรือหน่วยงานอื่น จำนวน........... คร้ัง
ญ) วิทยาลัยร่วมกับโรงพยาบาลจัดอบรม / ประชุมวิชาการ จำนวน..............คร้ัง
ฎ)วิทยาลัยให้บริการสืกษาดูงานแก่นักสืกษาหรือบุคคลภายนอกจากสถาบันอื่นๆ จำนวน.........คร้ัง

9.2 งานสาธารณสุขสาธิตที่วิทยาลัยดำเนินการอยู่ในขณะนี้ ได้แก่
( ) ศูนย์ดูแลเด็กเล็ก ( ) ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ
( ) ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ ( ) ศูนย์การแพทย์แผนไทย
( ) ศูนย์พืชสบุนไพร ( ) ศูนย์การออกกำลังกาย
( ) อ ื่น ๆ.........................................................................................................................................

9.3 งานชุมชนสัมพันธ์ที่วิทยาลัยดำเนินการอยู่................โครงการ ได้แก่
1...............................................................................................................................................................
2 ...............................................................................................................................................................
3............................................................................................................................................................

10. งบประมาณที่ใข้ในการดำเนินงานบริการวิชาการ (ตอบไห้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) งบประมาณของวิทยาลัย ( ) สนับสนุนจากหน่วยงานอื่น
( ) ผู้รับบริการ ( ) อ ื่น ๆ..................................................................................
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11. จำนวนเงินที่ใช้ในแต่ละโครงการโดยเฉลี่ยเท่าไร
( ) ตํ่ากว่า 5,000 บาท ( ) 5,000 - 10,000 บาท
( ) 10,001 - 15,000 บาท ( ) 15,001 - 20,000 บาท
( ) 20,001 - 25,000 บาท ( ) 25,001 - 30,000 บาท
( ) 30,001 - 35,000 บาท ( ) มากกว่า 35,000 บาท ขึ้นไป

12. การประเมินผลโครงการ
12.1 มีการประเมินผลหรือไม่

( ) มี ( ) ไม่มี
12.2 ระยะเวลาการประเมิน

( ) สิ้นสุดโครงการ (
( ) เป ็นระยะๆ............เด ือน /ป ี (

12.3. วิธีการประเมินผล

) ระหว่างดำเนินการ 
) อ ื่น ๆ.......................

(
(

) สรุปจัดทำเป็นรายงาน 
) แบบสังเกต

( ) การประชุมปรึกษา
( ) แบบสอบถาม
( ) อ ื่น ๆ................................................................................................................................

13. ปีญหาและอุปสรรคที่พบในการให้บริการวิชาการแก่สังคม 
13.1นโยบายด้านการบริหาร(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

( ) ผู้บริหารไม่สนับสนุน ( ) ขาดการประสานงานภายในหน่วยงาน
( ) ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือ ( ) ขาดการประสานงานภายนอกหน่วยงาน
( ) อ ื่น ๆ.............................................................................................................................

** แนว'ทางแก้ปีญหา

13.2 ด้านบุคลากร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) ปริมาณไม่เพียงพอ ( ) ไม่มีผู้รับผิดชอบโดยตรง
( ) มีความรู้และทักษะไม่เพียงพอ ( ) ไม่มีสิ่งสิ่งจูงใจในการทำงาน
( ) มีภาระงานมาก ( ) ขาดความเข้าใจและศรัทธาในงาน
( ) อ ื่น ๆ....................................................................................................................



1 3 0

** แนวทางแก้ปีญหา

13.3 ด้านงบประมาณ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) งบประมาณจากรัฐไม่เพียงพอ ( ) ไม่มีแหล่งเงินทุนสนับสนุน
( ) วัสดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอ ( ) อ ื่น ๆ.......................................

** แนวทางแก้ปีญหา

13.4 ด้านการประเมินผล
( ) ไม,มีบุคคลรับผิดชอบ ( ) ไม่มีเกณฑ์การประเมิน
( ) ขาดการประเมินอย่างต่อเนื่อง ( ) อ ื่น ๆ..............................

** แนวทางแก้ปิญหา

14. ข้อเสนอแนะอื่นๆ
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ธุคท่ี 2

แบบสอบถามอาจารย์พยาบาลและพยาบาลวิชาชีพ

คำช้ี»จงในการคอบแบบสอบถาม

แบบสอบถามนี้มีอยู่ 2 ตอน คือ
ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 5 ข้อ 
ตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับทัศนะหรือความคิดเห็นต่อการบริการวิชาการแก่สังคม จำนวน 30 ข้อ 

ซึ่งเป็นแบบประเมินค่า 5 ระดับ โดยเรียงลำดับจากมากที่สุคไปหาน้อยที่สุด ดังนี้

5 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 
4 หมายถึง เห็นด้วยมาก 
3 หมายถึง เห็นด้วยเป็นบางครั้ง 
2 หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยมาก

โปรดตอบตามความคิดเห็นของท่าน ในการตอบแบบสอบถามนี้ จะไม่เกิดผลเสืยหายแก่ผู้ตอบแต่ 
ประการใด แต่จะให้ประโยชน์ในการปรับปรุงงานการบริการวิชาการแก่สังคมของวิทยาลัยพยาบาลให้เป็น 
รุปแบบที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ขอขอบคุณในความร่วมมือของท่านเป็นอย่างสูงที่กรุณาตอบแบบสอบถาม และช่วยกรุณาส่งคืน 
ภายใน 1 สัปดาห์

นาง บุบผา สุขเสริม 
นิสิตคณะพยาบาลศาสตร ์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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ชุด ท่ี 2

ตอนที่! ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
คำชีแจง โปรดทำเคร ื่องหมาย/ลงใน( ) หน้าข้อความตามความเป็นจริงของท,าน
1. หน่วยงานที่ท่านสังกัดในปิจชุบัน

( ) วิทยาลัยพยาบาล ( ) โรงพยาบาล
2. อายู

( ) ตํ่ากว่า 25 ป ี ( )  2 5 -3 0  ปี
( ) 3 1 - 4 0 ปี ( )  4 1 - 5 0 ปี
( ) 51 - 60 ปี

3. ๅฒิการสีกษาสูงสุด
( ) ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ( ) ปริญญาโท
( ) ปริญญาเอก ( ) อ ื่น ๆ...............................................

4. ระยะเวลาที่ท่านปฏิบัติงานในตำแหน่ง
( ) 1 - 5 ปี ( )  6 - 1 0 ปี
( )  11 -  15 ปี ( ) 16 ปีขึ้นไป

5. ท่านเคยมีส่วนร่วมในภารกิจการบริการวิชาการแก่สังคมหรือไม,
( ) มี ( ) ไม่มี

5.1 ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการใดมากที่สุด (จัดเรียงลำดับ 1,2,3....)
( ) การประชุม สัมมนา

( ) การ,ปีกอบรม

( ) การให้คำปรึกษา

( ) วารสาร สิ่งพิมพ์

( ) ให้บริการในชุมชน

( ) ชมรมผู้สูงอายุ

) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

) การจัดนิทรรศการ 

) เป็นวิทยากร

) การสื่อสารทางไกล วิทยุ โทรทัศน์ 

) ศูนย์ดูแลเด็ก

) อื่นๆ .............................................

5.2 ท่านได้รับประโยชน์อะไรจากการให้บริการวิชาการแก่สังคม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

( ) ค่าตอบแทน ( ) ช่ือเสียง

( ) ประสบการณ์ ( ) ผลงานทางวิชาการ

( ) การวิจัย ( ) อื่นๆ .................................................
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5.3 ท่านพบปีญหาและอุปสรรคอะไรในการให้บริการวิชาการแก่สังคม (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) ขาดบุคคลรับผิดชอบ (
( ) ขาดแหล่งสนับสนุนด้านการเงิน (
( ) งบประมาณจากรัฐไม่เพียงพอ (
( ) วัสดุ อุปกรณ์ไม่เพียงพอ (
( ) การประเมินผลไม่ต่อเนื่อง (
( ) ความเและทักษะไม่เพียงพอ (

5.4 แนวทางแก้ไขป็ญหาในข้อ 5.3

) การประสานงานในหน่วยงาน 
) การประสานงานกับหน่วยงานภายนอก 
) ภาระงานมาก ไม่มีเวลาให้บริการวิชาการ 
) ไม่มีสิ่งจูงใจ
) ขาดความร่วมมือจากประชาชน 
) อื่นๆ ............................................................

5.5 ข้อเสนอแนะอื่นๆ
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คอนที่ 2 แบบสอบถามทัศนะหรือความคิดเห็นของอาจารย์พยาบาลและพยาบาลวิชาชีพต่อการบริการวิชา 
การแก่สังคมของวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณฤ[ข ภาคกลาง 

คำชีแจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความคิดเห็น เกี่ยวกับการบริการวิชาการแก่สังคมของ 
วิทยาลัยพยาบาล ตามความคิดเห็นของท่าน

การบริการวิชาการแก่สังคม ระดับความคิดเห็น
5 4 3 2 1

1 .วิทยาลัยพยาบาลควรจัดทำแผนงานบริการวิชาการ 
แก่สังคม อย่างน้อย 1 ค ร ั้ง /ป ี................................

2.วิทยาลัยพยาบาลควรประชาสัมพันธ์ข้อมูลงาน 
บริการวิชาการแก่สังคมให้ประชาชนหรือหน่วยงาน 
ภายนอกทราบ..............................................................

3.วิทยาลัย'พยาบาลควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการ 
ดำเนินงานบริการวิชาการแก่สังคม...........................

4. คณะกรรมการรับผิดชอบดำเนินงานควรประกอบ 
ดัวย ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ อาจารย์พยาบาล 
พยาบาลวิชาชีพ และประชาชนหรือบุคคลภายนอก.

5. วิทยาลัยพยาบาลควรจัดทำโครงการบริการวิชาการ 
แก่สังคมให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการ 

ของประชาชนในชมชน...............................................
6.ประชาชนหรือองค์กรอื่นควรมีส่วนร่วมในการ 

กำหนดโครงการให้บริการวิชาการแก่สังคม.............
7.วิทยาลัยพยาบาลควรให้บริการประชาชน 

ที่เฟ้นกล'มเฟ้าหมายตามแผนการดำเนินงาน..............
ร-วิทยาลัยพยาบาลควรส่งเสริมให้นักสืกษาไต้ม ี

ส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคม....................
9.วิทยาลัยพยาบาลควรร่วมมือกับโรงพยาบาลหรือ 

หน่วยงานอื่นในการจัดให้บริการวิชาการแก่สังคม..



การบริการวิชาการแก่สังคม ระดับความคิดเห็น
5 4 3 2 1

10.วิทยาลัยพยาบาลควรสนับส'บุนให้พยาบาลวิชาชีพ 
ไห้มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคม........

11 .วิทยาลัยพยาบาลควรเปีดโอกาสให้ประชาชน 
หรือหน่วยงานราชการอื่นไห้เข้ามาใช้อาคาร 
สถานที่ของวิทยาลัยเพื่อจัดกิจกรรมทางวิชาการ 
ตามความเหมาะสม..................................................

12.วิทยาลัยพยาบาลไม่ห้องพึ่งงบประมาณจากรัฐ 
ในการดำเนินงานบริการวิชาการแก่สังคม.............

13. วิทยาลัยพยาบาลควรไห้รับงบประมาณสนับสนุน 
ในการดำเนินงานบริการวิชาการจากหน่วยงานอื่น

14. ประชาชนหรือผู้รับบริการควรมีส่วนร่วมใน 
เรื่องงบประมาณบริการวิชาการของวิทยาลัย
เช่น ค่าลงทะเบียนหรือค่าบริการอื่นๆ...................

15.วิทยาลัยพยาบาลควรกำหนดโครงการเผยแพร ่
ความร้ ให้แก่ประชาชนมากกว่า 3 ครัง / ป ี..........

16.วิทยาลัยพยาบาลควรกำหนดกิจกรรมให้บริการ 
ห้านสุขภาพอนามัยแก่ประชาชนมากกว่า 
3 ค ร ัง /ป .ี.................................................................

17.วิทยาลัยพยาบาลควรสนับสนุนให้บุคลากรใน 
วิทยาลัยเป็นวิทยากรหรือที่ปรึกษาแก่บุคคล 
หรือสถาบันอื่น........................................................

18.วิทยาลัยพยาบาลควรจัดอบรมทางวิชาการแก ่
บคลากรทางสาธารณสข มากกว่า 3 ค ร ัง /ป ี.......

19.วิทยาลัยพยาบาลควรจัดอบรมทางวิชาการแก่ 
ประชาชนมากกว่า 3 ค ร ัง /ป ี.................................



การบริการวิชาการแก่สังคม ระดับความคิดเห็น
5 4 3 2 1

20.วิทยาลัยพยาบาลควรจัดทำวารสารของวิทยาลัย 
อย่างน้อย 2 ฉ บ ับ /ป ี...........................................

21.วิทยาลัยพยาบาลควรจัดนิทรรศการให้ความ!
แก่ประชาชน มากกว่า 3 ครั้ง / ป ี.........................

22.วิทยาลัยพยาบาลควรสนับส'บุนให้อาจารย์เขียน 
บทความวิชาการมากกว่า 2 เร ื่อ ง /ป .ี...............

23.วิทยาลัยพยาบาลควรเผยแพร่ผลงานวิจัยโดย 
ตีพิมพ์ในวารสารต่างๆ..........................................

24.วิทยาลัยพยาบาลควรนำเสนอผลงานวิจัยในการ 
ประชุมวิชาการในเวทีต่างๆ...................................

25.วิทยาลัยพยาบาลควรกำหนดโครงการงาน 
ชุมชนสัมพันธ์ร่วมกับชุมชนอย่างน้อย 1 
โครงการ / ป ี.............................................................

26.วิทยาลัยพยาบาลควรจัดงานสาธารณสุขสาธิต 
อย่างน้อย 1 รุปแบบ เช่น ศูนย์ดูแลเด็กเล็กหรือ 
ศนย์สฃภาพผ้สงอาย..............................................«Û 4 <u «น่ 4

27.วิทยาลัยพยาบาลควรมีการคัดเลือกผู้ที่มาปฏิบัติ 
งานสาธารณสุขสาธิต .....................................

28.การประเมินผลโครงการควรทำในระหว่าง 
คำเนินการ เป็นระยะๆ และเมื่อสินสุดโครงการ.

29. พยาบาลวิชาชีพและประชาชนควรมีส่วนร่วมกั! 
วิทยาลัยในการประเมินผลและวิเคราะห์ปีญหา...

30.การประเมินผลควรจัดทำสรุปรายงานและ 
เผยแพร่ในวารสารหรือสืออื่นๆ.............................



แบบสอบถามประชาชน

ดอนที่ 1 ข้อบุลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
คำชีแจง โปรดเข ียนเครื่องหมาย/ลงใน( ) หน้าข้อความที่เป็นจริงของท่าน

1. ปิจฐบันท่านมีอายู
( ) ตํ่ากว่า 25 ปี
( ) 3 1 - 4 0 ปี
( ) 51 - 60 ปี

2. สถานภาพสมรส
( ) คู่ 
( ) หม้าย

3. "3ฒิการสืกษาสูงบุด
( ) ประถมสืกษา
( ) อาชีวะ
( ) ปริญญาโท

4. อาชีพ

( ) 2 5 - 3 0 ปี
( ) 4 1 - 5 0 ปี
( ) 61 ปี ขึ้นไป

( ) โสด
( ) ห ย ่า/แยก

( ) มัธยมสืกษา
( ) ปริญญาตรี
( ) อ ื่น ๆ .............

( ) รับราชการ
( ) ข้าราชการบำนาญ
( ) พนักงานรัฐวิสาหกิจ
( ) อ ื่น ๆ..............................

5. รายได้ เฉลี่ยต่อเดือน
( ) ตํ่ากว่า 5,000 บาท

( ) 10,001 -  15,000บาท
( ) 20,001 - 2 5 ,0 ๓ บาท

) ด้าขาย 
) เกษตรกร 
) แม ่บ ้าน,พ ่อบ ้าน

(
) 5,0๓ -  10,0๓ บาท 
) 15,001-20,000 บาท

( ) มากกว่า 25,๓0 บาท ขึ้นไป
6. ท่านเคยมีส่วนร่วมในภารกิจการบริการวิชาการแก่สังคม จากวิทยาลัยพยาบาลหรือไม่ 

เช่น การอบรม การประชุมวิชาการ การสอน และการรับบริการอื่นๆ 
( ) เคย ( ) ไม่เคย ( ถ้าไม,เคย เว้นไปตอบข้อ 8 )



7. ถ้าเคย ท่านไค้ร่วมกิจกรรมประเภทใด (ตอบไค้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) การประชุม สัมมนา ( ) การอบรม
( ) การประชุมเชิงปฏิบัติการ ( ) เข้าชมนิทรรศการ
( ) อ่านวารสารของวิทยาลัย ( ) พิงวิทยุ ,โทรทัศน์
( ) บริการตรวจอุ[ขภาพ ( ) ขอคำปรึกษา
( ) ศูนย์ดูแลเด็กเล็ก ( ) ชมรมผู้สูงอายู
( ) เปีนอาจารย์พิเศษ ( ) อื่นๆ (ระบุ)...................................................

8. ท่านคิดว่าท่านต้องการรับบริการวิชาการจากวิทยาลัยพยาบาล ในกิจกรรมหรือโครงการใด
8.1 กิจกรรมใดมากที่ชุด ( จัดเรียงลำดับ 1,2,3..... )
( ) ความแรื่องการดูแลชุขภาพ ( ) ความแรื่องโรคต่างๆ
( ) ความ!เรื่องยา ( ) ความ!เรื่องสบุนไพร
( ) ความ!ทางชุฃภาพจิต ( ) ความ!ทางการสืกษา
( ) ความ!ทางการบริหาร ( ) การให้คำปรึกษา
( ) ความ!เกี่ยวกับโรคติดต่อในปีจอุบัน ( ) การตอบปีญหาทางโทรศัพท์, จดหมาย
( ) อื่นๆ (ระบุ).........................................................................................................................

8.2 โครงการใดมากที่ชุด ( จัดเรียงลำดับ 1,2,3....... )
( ) ศูนย์ดูแลเด็กเล็ก ( ) ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ
( ) ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ ( ) ศูนย์การแพทย์แผนไทย
( ) ศูนย์การออกกำลังกาย ( ) หน่วยตรวจสุขภาพเคลื่อนที่
( ) อื่นๆ (ระบุ)..........................................................................................................................

9. ประโยชน์ที่ท่านไค้รับจากการรับบริการวิชาการแก่สังคม (ตอบไค้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) เพิ่มพูนความ!, ประสบการณ์ ( ) สามารถดูแลตนเองไค้
( ) นำไปใช้ในชีวิตประจำวัน ( ) สามารถแนะนำผู้อื่นไค้
( ) อื่นๆ (ระบุ).........................................................................................................................

10. ป็ญหาและอุปสรรคในการร่วมกิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคม (ตอบไค้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) ไม่ทราบข้อมูล ( ) ไม่มีเวลา
( ) ต้องประกอบอาชีพ ( ) เดินทางไกล
( ) เสียค่าใช้จ่ายสูง ( ) ไม่สนใจ
( ) ขาดการประสานงาน ( ) อ ื่น ๆ ............................................................



11. แนวทางแก้!เญหาในข้อ 10

12. ข้อเสนอแนะอื่นๆ
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามทัศนะหรือความคิดเห็นของท่านต่อการบริการวิชาการแก่สังคมของวิทยาลัยพยาบาล 
คำชีแจง โปรดทำเครื่องหมาย / ลงในช่องระดับความคิดเห็น เกี่ยวกับการบริการวิชาการแก่สังคมของ 

วิทยาลัยพยาบาล ตามความคิดเห็นของท่าน

การบริการวิชาการแก่สังคม ระดับความคิดเห็น
5 4 3 2 1

1.วิทยาลัยพยาบาลควรจัดทำแผนงานบริการวิชาการ 
แก่สังค่ม อย่างน้อย 1 ค ร ัง /ป ี...............................

2.วิทยาลัยพยาบาลควรประชาสัมพันธ์ข้อมูลงาน 
บริการวิชาการแก่สังคมให้ประชาชนหรือหน่วยงาน 
ภายนอกทราบ..............................................................

3.วิทยาลัยพยาบาลควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการ 
ดำเนินงานบริการวิชาการแก่สังคม...........................

4. คณะกรรมการรับผิดชอบคำเนินงานควรประกอบ 
ด้วยผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ อาจารย์พยาบาล 
พยาบาลวิชาชีพ และประชาชนหรือบุคคลภายนอก.

ร-วิทยาลัยพยาบาลควรจัดทำโครงการบริการวิชาการ 
แก่สังคมให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการ 
ของประชาชนในชมชน..............................................จิ

6. ประชาชนหรือองค์กรอื่นควรมีส่วนร่วมในการ 
กำหนดโครงการให้บริการวิชาการแก่สังคม.............

7. วิทยาลัยพยาบาลควรให้บริการประชาชน 
ที่เป็นกล่มเ‘ป้าหมายตามแผนการดำเนินงาน.............จิ

ร.วิทยาลัยพยาบาลควรส่งเสริมให้นักสืกษาได้มี 
ส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคม...................

9-วิทยาลัยพยาบาลควรร่วมมือกับโรงพยาบาลหรือ 
หน่วยงานอื่นในการจัดให้บริการวิชาการแก่สังคม..



การบริการวิชาการแก่สังคม ระดับความคิดเห็น
5 4 3 2 1

10.วิทยาลัยพยาบาลควรสนับสนุนให้พยาบาลวิชาพี 
ไห้มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคม........

11.วิทยาลัยพยาบาลควรเปีคโอกาสให้ประชาชน 
หรือหน่วยงานราชการอื่นไห้เข้ามาใช้อาคาร 
สถานที่ของวิทยาลัยเพื่อจัดกิจกรรมทางวิชาการ 
ตามความเหมาะสม..................................................

12.วิทยาลัยพยาบาลไม่ห้องพึ่งงบประมาณจากรัฐ 
ในการดำเนินงานบริการวิชาการแก่สังคม.............

13.วิทยาลัยพยาบาลควรไห้รับงบประมาณสนับสบุน 
ในการดำเนินงานบริการวิชาการแก่สังคมจาก 
หน่วยงานอื่น..........................................................

14.ประชาชนหรือผู้รับบริการควรมีส่วนร่วมใน 
เรื่องงบประมาณบริการวิชาการแก่สังคมของ 

วิทยาลัย เช่น ค่าลงทะเบียน หรือค่าบริการอื่นๆ.
15.วิทยาลัยพยาบาลควรกำหนดโครงการเผยแพร ่

ความรั ให้แก่ประชาชนมากกว่า 3 ครัง / ป .ี.........
16.วิทยาลัยพยาบาลควรกำหนดกิจกรรมให้บริการ 

ห้านสุขภาพอนามัยแก่ประชาชนมากกว่า 
3 ครัง / ป ี...............................................................

17.วิทยาลัยพยาบาลควรสนับสนุนให้บุคลากรใน 
วิทยาลัยเป็นวิทยากรหรือที่ปรึกษาแก่บุคคล 
หรือสถาบันอื่น........................................................

18.วิทยาลัยพยาบาลควรจัดอบรมทางวิชาการแก ่
บุคลากรทางสาธารณสุข มากกว่า 3 ค ร ัง /ป .ี......

19.วิทยาลัยพยาบาลควรจัดอบรมทางวิชาการแก ่
ประชาชนมากกว่า 3 ค ร ัง /ป ี.................................



การบริการวิชาการแก่สังคม ระดับความคิดเห็น
5 4 3 2 1

20.วิทยาลัยพยาบาลควรจัดทำวารสารของวิทยาลัย 
อย่างน้อย 2 ฉ บ ับ /ป ี..............................................

21.วิทยาลัยพยาบาลควรจัดนิทรรศการให้ความรู ้
แก่ประชาช'นมากกว่า 3 ค ร ัง /ป .ี.........................

22.วิทยาลัยพยาบาลควรสนับสนุนให้อาจารย์เขียน 
บทความวิชาการมากกว่า 2 เร ื่อ ง /ป .ี..................

23.วิทยาลัยพยาบาลควรเผยแพร่ผลงานวิจัยโดย 
ตีพิมพ์ในวารสาร ต ่างๆ...........................................

24.วิทยาลัยพยาบาลควรนำเสนอผลงานวิจัยในการ 
ประชมวิชาการในเวทีต่างๆ.....................................

25.วิทยาลัยพยาบาลควรกำหนดโครงการงาน 
ชุมชนสัมพันธ์ร่วมกับชุมชนอย่างน้อย 1 
โครงการ / ป ี..............................................................

26.วิทยาลัยพยาบาลควรจัดงานสาธารณสุขสาธิต 
อย่างน้อย 1 รูปแบบ เช่น ศูนย์ดูแลเด็กเล็ก หรือ 
ศนย์สขภาพผ้สงอาย................................................«บ 4 ‘ง «บ่ 4

27.วิทยาลัยพยาบาลควรมีการคัดเลือกผู้ที่มาปฏิบัติ 
งานสาธารณสุขสาธิต..............................................

28.การประเมินผลโครงการควรทำในระหว่าง 
คำเนินการเป็นระยะๆ และเมื่อส ินสุดโครงการ....

29.พยาบาลวิชาชีพและประชาชนควรมีส่วนร่วมกับ 
วิทยาลัยในการประเมินผลและวิเคราะห์ปีณหา...,

30.การประเมินผลควรจัดทำสรูปรายงานและ
เผยแพร่ในวารสารหรือส ือ อ ื่น ๆ.............................
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แนวทางการบริการวิชาการแก่สังคมของวิทยาลัยพยาบาล 

สังกัด กระทรวงสาธารณสุข

แนวทางการบริการวิชาการ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย
แก่สังคมของวิทยาลัยพยาบาล

1. ด้านการบริหารจัดการ

1.1 วิทยาลัยพยาบาลควรมีนโยบายโดยจัดทำแผนงานการให้บริการ

1.2

1.3

1.4

วิชาการแก่สังคม ดังนี้
•แผนระยะสั้นเป็นรายปี .......................................................................
•แผนระยะยาว (2-5ป ี) ........................................................................

วิทยาลัยพยาบาลควรจัดทำโครงการและวิธีการดำเนินงานให้บริการ
วิชาการแก่สังคมที่เป็นรุปธรรมอย่างชัดเจน และเป็นแผนเชิงรุก......
วิทยาลัยพยาบาลควรประชาสัมพันธ์บทบาทของสถาบัน
ให้เป็นที่ยอมรับของบุคลากรและสังคมให้มากยิ่งขึ้น.........................
วิทยาลัยพยาบาลควรประชาสัมพันธ์ ข้อมูลเกี่ยวกับงานบริการ

□ □
□ □

□ □

□ □

1.5

1.6

1.7

วิชาการแก่สังคมเพื่อให้ประชาชนหรือหน่วยงานภายนอกรับทราบ 
ถึงวัตถประสงค์เพื่อขอความร่วมมือในด้านงบประมาณ
วัสดุอุปกรณ์ และอื่นๆ..................................................................
วิทยาลัยพยาบาลควรมีการทบทวนบทบาทภารกิจการบริการ
วิชาการแก่สังคมที่จะนำไปสู่การปฏิบัติที่จริงจัง.........................

วิทยาลัยพยาบาลควรมีการพัฒนาอาจารย์ให้มีความพร้อม
หรือเข้มแข็งก่อนที่จะให้บริการแก่ชุมชน..................................
ผู้รับผิดชอบงานบริการวิชาการแก่สังคมของวิทยาลัยพยาบาล

□ □

□ □

□ □

□
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1.8 คณะกรรมการรับผิดชอบการดำเนินงาน ควรประกอบด้วย

ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ อาจารย์พยาบาล พยาบาลวิชาชีพ 
และประชาชนหรือบุคคลภายนอก...............................................

1.9 วิทยาลัยพยาบาลควรมีการสำรวจความต้องการของชุมชน
เพื่อให็บริการได้สอดคล้องกับปีญหาและความต้องการของ 
ประชาชนในชุมชน........................................................................

1.10 การให้บริการวิชาการแก่สังคมควรคำนึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล เช่น วัฒนธรรมของชุมชน....................................

1.11 วิทยาลัยพยาบาลควรส่งเสริมให้นักสืกษา ได้มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมการบริการวิชาการแก่สังคม.......................

1.12 วิทยาลัยพยาบาลควรร่วมมือกับโรงพยาบาล
หรือหน่วยงานอื่นจัดให้บริการวิชาการแก่สังคม........................

1.13 วิทยาลัยพยาบาลควรสนับสนุนให้พยาบาลวิชาชีพ
ได้มีส่วนร่วมในงานบริการวิชาการแก่สังคม..............................

1.14 วิทยาลัยพยาบาลควรจัดอบรม แกทักษะผู้ที่
ปฏิบัติงานการบริการวิชาการแก่สังคม........................................

1.15 ผู้ที่ปฏิบัติงานบริการวิชาการแก่สังคมควรเป็น
อาจารย์ที่สอนวิชาที่เกี่ยวข้อง มีใจรักในงานด้านนี้......................

1.16 การจัดกิจกรรมให้บริการควรมีความต่อเนื่อง
ทั้งการประสานงานและการประเมินผล.......................................

1.17 ควรมีการประชุมปรึกษากันเป็นระยะๆ ทั้งก่อน ระหว่าง
และสิ้นสุดการดำเนินงาน เพื่อหาแนวทางแก้ปีญหา...................

1.18 ควรมีการประชุมปรึกษาและพิจารณาปิญหาร่วมกันระหว่าง
-อาจารย์กับอาจารย.์........................................................................
•อาจารย์กับประชาชนหรือองค์กรอื่น...........................................

□

□

□

□

□

□

... □ □

□

□

□

□
□
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1.19 วิทยาลัยพยาบาลควรสนับสนุนและให้ความร่วมมือกับ 

หน่วยงานอ่ืนท่ีของความช่วยเหลือ เช่น บุคลากร 

วัสลุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี เปีนด้น..............................................□

2. ด้านบุคลากร

2.1 วิทยาลัยพยาบาลควรจัดผู้รับผิดชอบในงานแต่ละงาน
ในรูปคณะกรรมการรับผิดชอบโดยตรง.............................................

2.2 วิทยาลัยพยาบาลควรพัฒนาอาจารย์ทุกคนในวิทยาลัยให้มี
ความสามารถเชิงวิชาการให้เข้มแข็ง มีความพร้อมที่จะให้ 
บริการวิชาการแก่สังคมได้..................................................................

2.3 ควรมีการประชุมปรึกษาหาข้อตกลงกันในเรื่องการบริหารเวลา
เพื่อให้มีเวลาให้บริการวิชาการแก่สังคมได้อย่างเพียงพอ.................

2.4 วิทยาลัยพยาบาลควรสร้างความเข้าใจในบทบาทของบุคลากร 
ในการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงของสังคม ด้านสุขภาพที่
ผสมผสานกับวิถีชีวิตและใช้ทัพยากรอย่างจำกัด.............................

2.5 วิทยาลัยพยาบาลควรจัดวางระบบงานให้เอื้อต่อการปฏิบัติ
พร้อมจัดหาอุปกรณ์สนับสนุนให้เหมาะสมเพียงพอ.........................

2.6 วิทยาลัยพยาบาลควรจัดให้บริการวิชาการแก่สังคม
นอกเวลาราชการ เช่น หลังเลิกงาน วันหยุดราชการ.........................

2.7 วิทยาลัยพยาบาลควรจัดหบุนเวียนให้อาจารย์ทุกคนรับผิดชอบ
ในงานบริการวิชาการแก’สังคม อาจจัดเป็นวาระ คนละ 3 ป ี.............

2.8 วิทยาลัยพยาบาลควรกำหนดภาระงานด้านบริการวิชาการแก่สังคม
เป็นเกณฑ์ภาระงานสำหรับอาจารย์แต่ละคนไวัอย่างชัดเจน...........

2.9 วิทยาลัยพยาบาลควรนำผลการปฏิบัติงานด้านบริการวิชาการ 
แก่สังคมมาประเมินตามเกณฑ์การพิจารณาความดีความชอบ
และตำแหน่งทางวิชาการได้.................................................................

□

□
□

□

□

□

□

□

□

□

□

□
□

□
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2.10 วิทยาลัยพยาบาลควรหาสิ่งจูงใจให้บุคลากรมาสนใจ 
ในการทำงานนี้มากขึ้นโดยจัดประกวดโครงการดีเด่น 
มีการให้รางวัล ชมเชย หรือประกาศเกียรติคุณ................................... □

3. ประเภทของกิ«กรรมท่ีให้บริการ

3.1 ในแต่ละรอบปีวิทยาลัยพยาบาลควรจะจัดกิจกรรมบริการวิชาการ ดังต่อไปนี้

การประชุม สัมมนา.........................
การปีกอบรม....................................
การให้คำปรึกษา............................. .
วารสาร สิ่งพิมพ.์.............................
การให้บริการในชุมชน...................
การประชุมเชิงปฏิบัติการ...............
การจัดนิทรรศการ............................
การเป็น'วิทยากร...............................
การสิ่อสารทางไกล วิทยู โทรทัศน์.
ศูนย์ดูแลเด็กเล็ก..............................
ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอาย.ู........

□
□
□
□
□
□
□
□
D
□

□
□
□
□
□
□
□
□
อ
□
□

3.2 ปริมาณการจัดกิจกรรมดังกล่าวข้างบนนี้ควรสอดคล้องกับ 
ภาระงานหรือจำนวนอาจารย์ในวิทยาลัยพยาบาล.................
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4. ด้านงบประมาณ

4.1 วิทยาลัยพยาบาลควรวางแผนจัดสรรงบประมาณเป็นสัดส่วน
ในแต่ละงาน และเพิ่มขึ้นเป็นสัดส่วนในแต่ละปี................................

4.2 วิทยาลัยพยาบาลควรใช้งบประมาณหรือ
เงินบำรุงการสืกษาสนับสนุนเท่าที่จำเป็น.............................................

4.3 วิทยาลัยพยาบาลควรร่วมมือกับหน่วยงานอื่น เพื่อเป็นแหล่ง
สนับสนุนในด้านการเงิน วัสลุอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวกต่างๆ

4.4 วิทยาลัยพยาบาลควรให้ประชาชนหรือผู้รับบริการมีส่วนร่วม
ในเรื่องงบประมาณ เช่น ค่าลงทะเบียน หรือค่าบริการอื่นๆ.............

□

□

□

5. ด้านการประเมินผล

5.1 วิทยาลัยควรจัดให้มีบุคคลรับผิดชอบโดยตรงในการติดตาม
ประเมินผลและกระทำอย่างต่อเนื่อง...............................................

5.2 วิทยาลัยควรมีการประเมินผลโครงการเป็นระยะๆ
ระหว่างดำเนินการ และเมื่อสิ้นสุดโครงการ....................................

5.3 วิทยาลัยควรมีการประเมินผลโครงการเมื่อสิ้นสุดโครงการ...........
5.4 การประเมินผลควรจัดทำสรุปเป็นรายงาน

และเผยแพร่ในวารสารหรือสิ่ออื่นๆ.................................................
5.5 พยาบาลวิชาชีพและประชาชนควรมีส่วนร่วมกับวิทยาลัยพยาบาล

ในการประเมินผลและวิเคราะห์ปีญหา เพื่อหาแนวทางแก้ไข.......
5.6 วิธีการประเมินผลที่วิทยาลัยใช้มากที่สุด

ควรเป็นแบบสอบถามแบบสอบถาม...............................................

□

□
□

□

□
□

□

□

□
□

□

□
□
□

□
□
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แนวทางการบริการวิชาการแก่สังคมขธงวิทยาลัยพยาบาล 

สังกัดกระทรวงสาธารณชุข ภาคกลาง

แนวทางการบริการวิชาการของวิทยาลัยพยาบาล สังกัด กระทรวงสาธารณอุ[ข แบ่งได้เป็น 5 ด้าน
ดังนี้

1. ด้านการบริหารจัดการ วิทยาลัยพยาบาลควรจัดดำเนินการ ดังนี้ คือ
1.1 จัดทำแผนงานให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยจัดทำแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาว
1.2 จัดทำโครงการและวิธีการดำเนินงานให้บริการวิชาการแก่สังคมที่เป็น2ปธรรมและเป็นแผน

เชิง^ก
1.3 จัดดังคณะกรรมการดำเนินงานเป็นผู้รับผิดชอบ ในงานแต่ละงาน ( งานบริการวิชาการและ 

วิชาชีพ งานชุมชนสัมพันธ์ และงานสาธารณอุ[ขสาธิต )
1.4 ทบทวนบทบาทภารกิจการบริการวิชาการแก่สังคม ที่จะนำไปสู่การปฏิบัติที่จริงจัง
1.5 ประชาสัมพันธ์บทบาทของสถาบันและข้อมูลเกี่ยวกับงานบริการวิชาการแก่สังคมโดยผ่าน 

สือต่างๆ เพื่อให้ประชาชนรับทราบและเป็นที่ยอมรับของบุคลากรและสังคมมากยิ่งขึ้น
1.6 สัารวจความต้องการของชุมชน เพื่อให้บริการวิชาการแก่สังคมให้สอดคล้องกับสภาพ 

ปีญหาและความต้องการของประชาชนในชุมชน
1.7 จัดกิจกรรมร่วมกับชุมชนหรือโรงพยาบาลหรือหน่วยงานอื่นในการให้บริการวิชาการแก่

สังคม
1.8 สนับสบุนให้พยาบาลวิชาชีพได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคม
1.9 สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรทั้งอาจารย์นักสืกษาและเจ้าหน้าที่ของวิทยาลัยได้มีส่วน 

ร่วมในกิจกรรมการบริการวิชาการแก่สังคม
1.10 ควรให้ความร่วมมือกับหน่วยงานหรือองค์กรเอกชนที่ขอความช่วยเหลือในด้านต่างๆ 

เช่น บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ เป็นด้น
1.11 จัดวางระบบงานให้เอื้อต่อการปฏิบัติ พร้อมจัดหาอุปกรณ์สนับสนุนให้เหมาะสมเพียงพอ
1.12 วิธีดำเนินการให้บริการวิชาการแก่สังคม ควรคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ในด้าน 

วัฒนธรรมของชุมชน
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2. ด้านบุคลากร
2.1 จัดตังคณะกรรมการดำเนินงาน มีผู้รับผิดชอบโดยตรง ในงานแต่ละงาน ( งานบริการวิชา 

การ งานชุมชนสัมพันธ์ งานสาธารณสุขสาธิต)
2.2 ผู้ที่ปฏิบัติงานบริการวิชาการแก่สังคมควรเป็นอาจารย์ที่สอนวิชาที่เกี่ยวข้อง และมีใจรักใน 

งานด้านนี และอาจารย์ที่ไม่สอนวิชาที่เกี่ยวข้องก็สามารถร่วมกระทำได้
2.3 พัฒนาอาจารย์ ทุกคนในวิทยาลัยให้มีความสามารถเชิงวิชาการให้เข้มแข็ง มีความพรัอมที่ 

จะให้บริการวิชาการแก่สังคมได้
2.4 สรัางความเข้าใจในบทบาท ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบของอาจารย์ โดยเฉพาะภารกิจ 

การบริการิชาการแก่สังคม ซึ่งเป็นภารกิจหลักของสถาบัน นอกเหนือจากการสอน
2.5 กำหนดสัดส่วนภาระงานด้านต่างๆ ของอาจารย์แต่ละคนไว้อย่างชัดเจน เช่น การสอน'การ 

วิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม การพัฒนาตนเอง หรือการบริหาร
2.6 จัดหบุนเวียนให้อาจารย์ทุกคนรับผิดชอบในงานบริการวิชาการแก่สังคม อาจจัดเป็นวาระ 

คนละ 3 ป ี หรือเป็นคิวตามลำดับ
2.7 จัดประชุมปรึกษาหารือกันในเรื่องการบริหารเวลา เพื่อจัดเวลาสำหรับให้บริการวิชาการแก่ 

สังคมได้อย่างเพียงพอ
2.8 บางกรณี วิทยาลัยพยาบาลอาจจัดให้บริการวิชาการแก่สังคม นอกเวลาราชการ เช่น หลัง 

เลิกงาน วันหยุดราชการ เพื่อให้ตรงตามความต้องการของผู้รับบริการซึ่งไม,มีเวลามาในวันราชการเพราะด้อง 
ไปประกอบอาชีพ

2.9 นำผลการปฏิบัติงานด้านบริการวิชาการแก่สังคมของอาจารย์แต่ละคนมาประเมินตามเกณฑ์ 
การพิจารณาความดีความชอบและตำแหน่งทางวิชาการได้

2.10 หาสิ่งจูงใจให้บุคลากรมาสนใจในการทำงานนี้ให้มากขึ้น เช่น ค่าตอบแทน วันหยุด 
ชดเชย จัดประกวดโครงการดีเด่น ให้รางวัล ชมเชย หรือประกาศเกียรติคุณ

3. ด้านประเภทกิจกรรม
3.1 วิทยาลัยพยาบาลควรจัดกิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคม โดยจัดกิจกรรมเผยแพร่ความเด้งนี ้

คือ การสิ่อสารทางไกล วิทยุ โทรทัศน์ สื่อสารดาวเทียม การเป็นวิทยากร การให้คำปรึกษา การให้บริการ 
ในชุมชน การปีกอบรม ประชุม สัมมนา การจัดนิทรรศการ วารสาร สิ่งพิมพ์ การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
หน่วยบริการข่าวสารเคลื่อนที่ ส่วนโครงการที่วิทยาลัยพยาบาลควรจัดให้บริการแก่ชุมชน มีดังนี้คือ ศูนย์ดูแล 
เด็กเล็ก ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ หรือชมรมผู้สูงอายุ ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพ หน่วยตรวจสุขภาพเคลื่อนที ่
ศูนย์การออกกำลังกาย ศูนย์การแพทย์แผนไทย และควรเปิดอบรมการดูแลเด็กเล็ก ก่อนวัยเรียน ผู้สูงอายุ
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3.2 ปริมาณการจัดกิจกรรมหรือโครงการควรสอดคล้องกับภาระงานหรือจำนวนอาจารย์และ 
ความพร้อมของวิทยาลัย

4. ด้านงบประมาณ
4.1 ควรวางแผนจัดสรรงบประมาณเป็นสัดส่วนในแต่ละงาน และเพิ่มขึ้นเป็นสัคส่วนในแต่

ละปี
4.2 ควรร่วมมือกับหน่วยงานอื่น เพื่อเป็นแหล่งสนับสนุนในด้านการเงิน วัสดุอุปกรณ์ ส่ิง 

อำนวยความสะดวกต่างๆ
4.3 ควรให้ประชาชนหรือผู้รับบริการมีส่วนร่วมในเรื่องงบประมาณ เช่น ค่าลงทะเบียน 

หรือค่าบริการอื่นๆ
4.4 ในอนาคต วิทยาลัยพยาบาลควรหารายได้จากงานบริการวิชาการแก่สังคม เพื่อเลียงตัวเอง 

และงบประมาณควรมาจากหลายๆ แหล่ง
5. ด้านการประเมินผล

5.1 จัดให้มีบุคคลรับผิดชอบโดยตรงในการติดตามประเมินผลและกระทำอย่างต่อเนื่อง
5.2 ควรประเมินผลโครงการเป็นระยะๆ ระหว่างคำเนินการ และเมื่อสิ้นสุดโครงการ
5.3 จัดทำสรุปเป็นรายงานและเผยแพร่ในวารสารหรือสืออื่นๆ
5.4 พยาบาลวิชาชีพและประชาชน ควรมีส่วนร่วมกับวิทยาลัยในการประเมินผลและวิเคราะห์ 

ปีญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไข
5.5 ควรมีวิธีการประเมินผลที่หลากหลาย เช่น แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม เป็นด้น
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ประวัตผูวจัย

นาง บุบผา สุขเสริม เกิดเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2500 ที่จังหวัด พระนครศรีอยุธยา สำเร็จการสืกษา 
หลักสูตรประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร์และผตุงครรภ์ชั้นสูง จากวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีกรุงเทพ เม่ือ 
ปี พ.ศ. 2524 เข้าสืกษาต่อในหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา การพยาบาลสืกษา คณะพยาบาล 
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการสืกษา 2540 ปีจจุบันดำรงตำแหน่ง พยาบาลวิชาชีพ 7 (ด้านการ 
สอน) วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีศรีธัญญา จังหวัดนนทบุรี
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