
บทท่ี 2

ระบบข่าวและการจัดเก็บข้อมูลสถิต ิย ูสเนตนิวส์

ในบทนี้จะกล่าวถึงระบบข่าว ในส่วนของการแลกเปลี่ยนยูสเนตนิวส์ระหว่าง 

เครื ่องบริการข่าวหนึ ่งไปยังอีกเครื ่องบริการข่าวหนึ ่ง และการทำงานของไอเอ็นเอ็น 

(InterNetNews-INN) ซ่ึงเป็นซอฟต์แวร์ท่ีนิยมใช้กันอย่างแพร่หลายบนเคร่ืองบริการข่าวนอกจาก 

นั้นจะกล่าวถึงการจัดการยูสเนตนิวส์ที่ผ่านมาได้ใช้เครื่องมืออะไรในการจัดเก็บข้อมูลยูสเนตนิวส์ 

และมีลักษณะในการจัดเก็บข้อมูลยูสเนตนิวส์เป็นอย่างไรบ้าง

2.1. ระบบข่าว

ระบบข่าวสามารถกระจายยูสเน็ตนิวส์หรือแลกเปลี่ยนยูสเนตนิวส์จากเครื่อง 

บริการข่าวของเครือข่ายหน่ึงไปยังเคร่ืองบริการข่าวของเครือข่ายอ่ืน  ๆ ที่เชื่อมโยงถึงกันทั่วโลกได้ 

โดยใช้โพรโตคอลเอ็นเอ็นทีพี

2.1.1. เกณฑ์วิธีขนส่งข่าวของกลุ่มข่าว

เอ็นเอนทพ (Network News Transfer Protocol -NNTP) (O’Reilly and Todino, 

1996) เป็นโพรโตคอลประยุกต์ (Application Protocol) ทีใช้บริการจาก TCP (Transmission Control 

Protocol) เพ่ือให้การรับและส่งข่าวสารมีความถูกต้องสมมูรณ์และเช่ือถือได้ เอ็นเอ็นทีพี จะใช้ใน 

การติดต่อแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างเคร่ืองบริการข่าว (News Server) จากเครือข่ายหน่ึงไปยัง 

เคร่ืองบริการข่าวในเครือข่ายอ่ืนๆ และระหว่างเคร่ืองบริการข่าวกับแม่ข่าย (Host) ภายในเครือข่าย

เอง
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รูปท่ี 2.1 รูปแบบจำลองในการรับและส่งข้อมูลของเอ็นเอ็นทีพี (Kantor and Lapsley, 1986)

จากรูปที่ 2.1 รูปแบบจำลองในการรับและส่งข้อมูลของเอ็นเอ็นทีพี ได้แสดง 

ลักษณะพืนฐานของการสื่อสารของเอ็นเอ็นทีพี คือ เม่ือแม่ข่าย A ทำการติดต่อกับแม่ข่าย B ได้แล้ว 

แม่ข่าย A จะทำการส่งคำส่ังบอกแม่ข่าย รว่า มีตัวระบุข้อความ (message-id) ของข่าวหรือไม่ ล้าแม่ 

ข่าย B  ม ีตัวระบุข้อความของข่าวน้ีอยู่ก็จะไม่รับข่าวตังกล่าว และจะเลือกรับเฉพาะกลุ่มข่าวท่ีตนเอง 

ต้องการและยังไม่มีเท่านัน โดยแม่ข่าย A จะทำการถามตัวระบุข้อความของข่าวอ่ืน  ๆ ท่ีมีต่อไป 

เร่ือย  ๆ จนหมด เม่ือเลิกการติดต่อแม่ข่าย A จะส่งคำส่ังเลิกการติดต่อกับทางแม่ข่าย B

2.1.2 ระบบการทำงานของไอเอ็นเอ็น

ไอเอ็นเอ็น (InterNetNews Software -  INN) (McDermott and John 1997) สร้างขนโดย 

Rich Salz ในปี 1992 ถือเป็นซอฟต์แวร์ท่ีใช้ในระบบการขนส่งยูสเนตนิวส์ตามข้อกำหนด RFC 977 

(Kantor and Lapsley, 1986) ซ่ึงเป็นท่ีนิยมใช้บนเคร่ืองบริการข่าวอย่างกว้างขวาง
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รูปท่ี 2.2 โครงสร้างของไอเอ็นเอ็น (Samsonova, 1998)

จากรูปท่ี 2.2 โครงสร้างการทำงานของไอเอ็นเอ็น ได้แสดงลักษณะการทำงาน 

หลักๆ ของไอเอ็นเอ็น ดังต่อไปนี

•  INND เม่ือเคร่ืองบริการข่าวจากท่ีอ่ืนป้อนข่าวเข้ามา INND จะทำหน้าที่ใน 

การรับข่าวดังกล่าว โดยตรวจสอบจากแฟ้ม,ข้อมูลแอคทีฟ (Active file) ซ่ึงเป็นแฟ้มข้อมูลสำหรับ 

เก็บช่ือกลุ่มข่าวที่ต้องการจะรับก่อนว่ามีกลุ่มข่าวดังกล่าวหรือไม่ จากนันจะทำการเก็บข้อมูลลงใน 

แฟ้ม'ข้อมูลแอคทีฟ แฟ้มข้อมูลประวัติ (History file) และท่ีเก็บพัก (Spool)

•  NNRPD เม่ือผู้ใช้บริการภายในเครือข่ายเรียกใช้บริการยูสเนตนิวส์จากเคร่ือง 

บริการข่าวโดยผ่านโปรแกรมอ่านข่าว (News Client หรือ News Reader) นัน INND จะสร้าง 

โปรเชส NNRPD เพ่ือให้บริการกับโปรแกรมอ่านข่าวแทน •

•  CTLINND ทำหน้าท่ีในการส่งคำส่ังคอยควบคุมการทำงานของ INND อาทิ 

เช่น ตรวจสอบการติดต่อระหว่างเคร่ืองบริการข่าว การเพ่ิมหรือลดกลุ่มข่าว เปล่ียนโครงแบบไอ 

เอ็นเอ็น (INN Configuration) สั่งให้ INND หยุดการทำงานช่ัวคราวและเร่ิมการทำงานอีกคร้ัง 

เป็นด้น
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•  INNXMIT ทำหน้าท่ีคอยส่งข่าวออกจากเคร่ืองบริการข่าวไปยังเคร่ืองบริการ 

ข่าวอ่ืนๆ โดยมี NNTPSEND คอยควบคุมการทำงานของ INNXMIT โดย INNXMIT นีเหมาะสม 

สำหรับเครือข่ายที่มีความกว้างแถบความถี่น้อย ส่วนเครือข่ายท่ีมีความกว้างแถบความถ่ีมากจะใช้ 

INNFEED ในการส่งข่าวแทน

2.2 การจัดเก็บข้อยูลสถิติยูสเนตนิวส์ที่เกี่ยวข้อง

การจัดเก็บข้อมูลสถิติยูสเนตนิวส์ท่ีผ่านมา มีซอฟต์แวร์ท่ีใช้ในการจัดเก็บข้อมูล 

สถิติยูสเนตนิวส์'ท่ี'ใช้กันมี 3 ชนิด ดังนี้

•  โฟลว์สแตตส์ (Flowstats) (Line, 1996)
เป็นซอฟต์แวร์ท่ีเขียนโดย J.M.Line ใช้ในการเก็บจำนวนหัวเร่ืองย่อยและปริมาตร 

ของยูสเนตนิวส์ท่ีป้อนเข้ามาให้กับเคร่ืองบริการข่าว

•  อินโฟลว์สแดด (Inflow-stat) (Kugler, 1997)
เป็นซอฟต์แวร์ที่เขียนโดย Felix Kugler ใช้ในการเก็บข้อมูลยูสเนตนิวส์ที่ส่งเข้า 

และออกจากเครื่องบริการข่าวที่ป้อนยูสเนตนิวส์ให้ ข้อมูลยูสเนตนิวส์ที่เก็บรวบรวมได้แก่ จำนวน 
และขนาดหัวเรื่องย่อยของกลุ่มข่าวและความหน่วง ในการรับส่งยูสเนตนิวส์ของแต่ละเครื่อง 
บริการข่าวและกลุ่มข่าวใหญ่ ๆ 20 กลุ่ม

รูปท่ี 2.3 รูปแบบการทำงานของโฟลว์สแตตส์และอินโฟลว์สแตต
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จากรูปท่ี 2.3 รูปแบบการทำงานของโฟลว์สแตตส์และอินโฟลว์สแตต มีลักษณะ 

การทำงานคล้ายๆ กันดังนี้ คือ ทำการควบคุมให้ INND สั่งให้แหล่งป้อนข่าว (Newsfeed) ของไอ 

เอ็นเอ็น ส่ง'ข้อมูลยูสเนตนิวส์'ท่ีรับมา ทำการบันทึกข้อมูลยูสเนตนิวส์เก็บลงในกลุ่มแฟ้มข้อมูลและ 

ทำการรายงานผลของข้อมูลสถิติยูสเนตนิวส์ออกมา

•  ไอเอ็นเอ็นรีพอร์ต (Innreport) (Tassin, 1996)
เป็นซอฟต์แวร์ท่ีเขียนโดย Fabien Tassin ใช้ในการดึงข้อมูลรายละเอียดต่างๆ ท่ี 

เก็บอยู่ในแฟ้มข้อมูลล็อก (Log Files) ของไอเอ็นเอ็น มาแสดงผลการทำงานของเคร่ืองบริการข่าว

น้ัน ๆ

รูปท่ี 2.4 รูปแบบการทำงานของไอเอ็นเอ็นรีพอร์ต

จากรูปท่ี 2.4 รูปแบบการทำงานของไอเอ็นเอ็นรีพอร์ต จะทำการอ่านข้อมูลรายละเอียด 
ต่างๆ ที่เก็บอยู่ในแฟ้มข้อมูลล็อกที่สร้างจากไอเอ็นเอ็น แล้วนำมาสรุปผลการทำงานของเครื่อง 
บริการข่าวบัน ๆ ผ่านออกมาทางเว็บเพจในลักษณะของตารางและกราฟ

ซึ่งรูปแบบแสดงรายงานการจัดเก็บข้อมูลสถิติยูสเนตนิวส์ของซอฟต์แวร์ทั้งสาม ดูได้จาก
ภาคผนวก ข
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2.3 เปรียบเทียบซอฟต์แวร์ทีใ่ช ้ในการจัดเก็บข้อมูลยูสเนตนิวส์

ตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลยูสเนตนิวส์

คุณสมบัติ โฟลว์สแตตส์ อินโฟลว์ 
สแตต

ไอเอ็นเอ็น 
รีพอร์ต

1. เก็บข้อมูลสถิติข่าวหลัก (Primary Newsgroup) ม ี ม ี ม ี

2. เก็บข้อมูลสถิติข่าวรอง (Secondary Newsgroup) ม ี ไม่มี ไม่มี
3. เก็บข้อมูลการทำงานจากแฟ้มข้อมูลล็อก ไม่มี ไม่มี ม ี

4. เก็บข้อมูลการหน่วงของข่าว ไม่มี ม ี ไม่มี
5. ระบุแหล่งฟ้อนข่าว ไม่มี มี ไม่มี
6. แสดงผลสถิติเป็นแฟ้มข้อความ ม ี ไม่มี ไม่มี
7. แสดงผลสถิติเป็นกราฟผ่านทางเว็บเพจ ไม่มี ม ี ม ี

จากตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบซอฟต์แวร์ท่ีใช้ในการจัดเก็บข้อมูลยูสเนตนิวส์ แสดง 

ให้เห็นว่าโฟลว์สแตตส์จะเก็บรายละเอียดชนิดของข่าวหลักและข่าวรอง ทำให้สามารถทราบถึง 

จำนวนข้อมูลท่ีแท้จริงของข่าวนั้น  ๆ ส่วนอินโฟลว์สแตตเหมาะสำหรับเครือข่ายท่ีมีการติดต่อกับ 

หลาย  ๆ เคร่ืองบริการข่าวเพ่ือวัดประสิทธิภาพการส่งและการหน่วงของข่าวจากเคร่ืองบริการข่าว 

ต่าง  ๆ ส่วนไอเอ็นเอ็นรีพอร์ตเน้นการแสดงผลข้อมูลสถิติของแฟ้มข้อมูลล็อก จึงเหมาะสำหรับ 

แสดงประสิทธิภาพการทำงานของไอเอ็นเอ็นมากกว่า

ถึงแม้ว่าจะมีซอฟต์แวร์ท่ีใช้ในการจัดเก็บข้อมูลสถิติแล้ว แต่ซอฟต์แวร์ท่ีกล่าวข้าง 

ต้นยังไม่สามารถใช้ในการคัดเลือกกลุ่มข่าวได้ ดังน้ันในบทต่อไปน้ีจะเป็นการกล่าวถึงวิธีการใน 

การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติยูสเนตนิวส์เพื่อทำการคัดเลือกกลุ่มข่าวให้มีความเหมาะสมกับความ 

สามารถในการรับส่งข้อมูลยูสเนตนิวส์
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