
บทท่ี 2

เอกสารและงานวิจ้ยท่ีเก่ียวข้อง

แนวคิดและทฤษฎึ

ผู้วิจัยได้สืบค้นเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยเร่ือง การวางแผน 
ยุทธศาสตร์เพ่ือการพัฒนาคุณธรรมในนิสิตบักคิกษาไทย โดยเลนอผลการคิกษาเป็น 6 กลุ่มดังน้ี

1. แนวคิดเก่ียวกับการวางแผนยุทธศาสตร์
2. บริบทของระบบสังคมและเศรษฐกิจท่ีมีผลกระทบต่อคุณธรรมในนิสิต 

นักคิกษา
3. หลักการอุดมคิกษา
4. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม

4.1 ความหมายของคุณธรรมและจริยธรรม
4.2 ทฤษฎีเก่ียวกับการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม
4.3 ความจำเป็นและความสำคัญในการพัฒนาคุณธรรม
4.4 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการพัฒนาคุณธรรม
4.5 วิธีการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม

4.5.1 หลักสูตร
4.5.2 การจัดการเรียนการสอน
4.5.3 การจัดสภาพแวดล้อมภายในสถาบันอุดมคิกษา
4.5.4 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร

5. แนวคิดเก่ียวกับวิธีการและเทคนิคท่ีใข้ในการวิจัย
5.1 เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)
5.2 การวิเคราะห์สาระ (Content Analysis)
5.3 รูปแบบการตรวจลอบโดยวิธีอิงผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship)
5.4 การเขียนภาพเดนโดรแกรม (Dendrogram)
5.5 การจัดกลุ่มสนทนา (Focus Group Discussion)
5.6 แนวคิดเกียวกับ Rubric Scoring

5.6.1 เกณฑ์การให้คะแนน Rubric Scoring
5.6.2 องค์ประกอบของเกณฑ์การให้คะแนน Rubric Scoring

6. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
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1. แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนยุทธศาสตร์
ยุทธศาสตร์มีรากศัพท์มาจากทางการทหารและมาจากคำภาษาอังกฤษว่า 

strategy ซ่ึงมีรากศัพท์จากภาษากรีกโบราณในช่วงระหว่าง 400 ปีก่อนคริลตกาล ถ้าเป็นคำนาม 
มีความหมายว่านายพลผู้นำท์พ คำกริยาหมายถึง การวางกลวิธีเพ่ือโจมตีฝ่ายศัตรูด้วยการใช้ 
กำลังพลและอาวุธยุทโธปกรณ์อย่างมีประสิทธิภาพและได้รับผลคือได้รับชัยชนะ (ปกรณ์ ปริยากร. 
2542) หรือคือคืลป๋และศาสตร์ท่ีเป็นยุทธการทางการทหาร ต่อมาไม่นานคำน้ีได้ถูกนำมาใช้ในการ 
บริหารองค์การ (พันธ์ศักด้ิ พลลารัมย์, 2540)

คำว่า ยุทธศาสตร์ ถูกกำหนดข้ึนและใช้อย่างหลากหลายตลอดช่วงเวลาท่ีผ่านมา 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในธุรกิจ ยุทธศาสตร์บางคร้ังหมายถึงภาวะผู้นำอาจหมายถึงวิธีการดำเนินงาน 
ขององค์การเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ซ่ึงเร่ิมต้นด้วยลักษณะท่ีเป็นการพรรณนาอย่างกว้าง  ๆใน 
ภายหลังจึงเพ่ิมรายละเอียดเก่ียวกับกิจกรรมท่ีองค์การจัดทำตามภาระกิจท่ีกำหนด เพ่ือให้ได้มา 
ซ่ึงเป้าประสงค์ขององค์การในภาพรวม ในการน้ียุทธศาสตร์จึงเปรียบเสมือนตัวกระตุ้น (catalyst) 
หรือองค์ประกอบการจัดการท่ีเป็นพลวัต ซ่ึงจะช่วยให้องค์การบรรลุความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ 
น่ันเอง

ยุทธศาสตร์นีมาจากทฤษฎีเกมลั (Game Theory) ที Thomas c Schelling 
(1980) พัฒนาข้ึน ต่อมาได้มีผู้ใช้ทฤษฎีเกมลัน้ีอธิบายขยายความออกไปอีกมากมาย อาทิเช่น 
Robert Axelrod (1984) และล่าสุดโดย Robert Wright (2001) Robert Wright เป็นผู้ชี,ให้เห็น 
ว่า การท่ีไม่มีการได้หมด-เลียหมด (Non-zerosumness) น้ี เป็นเหตุให้มนุษย์มีวิวัฒนาการ
สร้างสรรค์สังคมโดยอยู่ร่วมกันมาได้จนถึงบัดน้ี และส่ิงสำศัญท่ีเป็นเคร่ืองมือช่วยให้เกิดการ 
ร่วมมือกันภายใต้สถานการณ์การแข่งชันกัน ก็คือ การส่ือสาร (communication) และความ 
ไว้วางใจซ่ึงกันและกัน (trust) Wright เสนอว่า เม่ือใดท่ีมีผู้ซ่ึงมีผลประโยชน์ส่วนตัวปรารถนาท่ี 
จะแสวงหากำไรหรือได้ประโยชน์ร่วมกันในสถานการณ์ท่ีไม่มืใครได้หมด-เลียหมดแล้ว ปัญหา 
ใหญ่ 2 เร่ืองท่ีต้องแกไขให้ได้เลียก่อน ก็คือ การล่ือสาร และความไว้วางใจกัน

ความหมายของความสัมพันธ์แบบไม่มีฝ่ายใดได้หมด-เลียหมด (non- zerosum) 
ไม่ได้เป็นความสัมพันธ์ท่ีจำเป็นจะต้องมีการร่วมมือกันเสมอไป แต่มักจะเป็นความสัมพันธ์แบบ 
ท่ีว่าหากมีการร่วมมือกันเกิดข้ึนจริง การร่วมมือกันน้ันก็จะทำให้ท้ังลองฝ่ายได้ประโยชน์

ตังน้ัน ความสัมพันธ์แบบน้ีจึงเป็นความเป็นไปได้แบบหน่ึง คือ เป็นศักยภาพ 
การจัดทำแผนยุทธศาสตร์หรือการจัดทำแผน กลยุทธ์ (Strategic Planning) ได้มี 

การนำมาทดลองใช้ในประเทศไทย โดยหน่วยงานภาครัฐบางแห่งในช่วงปี งบประมาณ 2538- 
2539 เพ่ือใช้จัดทำแผนนโยบาย (Policy Plan) และแผนปฏิบัติการ (Action Plan) สำหรับ
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ดำเนินการในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 (2540-2544) และต่อมาได้รับ 
การกำหนดให้เป็นองค์ประกอบหน่ึงของ 7 Hurdles ท่ีเสนอโดยผู้เช่ียวชาญต่างประเทศท่ีมีต่อการ 
จัดทำระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance-Based Budgeting - PBB) เทือ'ใช้ 
จัดทำแผนนโยบายและแผนปฏิบัติการสำหรับดำเนินการในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 9 (2545- 
2549) ท้ังส่วน ราชการและรัฐวิสาหกิจ รวมท้ังหน่วยงานของรัฐในลักษณะองค์การอิสระและ 
องค์การมหาชน

ยุทธศาสตร์ เป็นแนวทางการจัดการกับสถานการณ์ปัจจุบัน และอนาคตท่ีมีความ 
ไม่แน่นอนสูง มีปัจจัยภายนอกท่ีไม่อยู่ในวิสัยท่ีควบคุมได้ และผู้ท่ีจะต้องเผชิญกับสภาพการณ์น้ัน 
จำเป็นต้องคาดคะเนการเคล่ือนไหวของตัวแปรหลัก ๆ  ตัวแปรน้ันอาจเป็นการเปล่ียนทางเศรษฐกิจ 
การเมือง สังคม และเทคโนโลยีหรือเป็นคู่แข่งขัน หรือพันธมิตร ตลอดจนผู้ให้ความอุปถัมภ์หรือ 
ต้องการบริการได้ การจัดทำยุทธศาสตร์จึงข้ึนอยู่กับการคาดคะเนความเคล่ือนไหวของตัวแปร 
ต่างๆ  โดยให้น้ําหบักความสำคัญของตัวแปรตามการวิเคราะห์ผลสะเทือนท่ีตัวแปรน้ันๆ  พึงมีต่อ 
การดำเนินการของผู้จัดทำยุทธศาสตร์

ยุทธศาสตร์'อุดมสืกษ'า เป็นกลยุทธระดับสูงสุดในการล่งเสริมสนับสนุนให้ระบบ 
อุดมสืกษาท้ังระบบมีพลังในการสร้างมูลค่าและคุณค่าเพ่ือให้บริการแก่สังคมอย่างมีคุณภาพและ 
ประสิทธิภาพ เพ่ือบรรลุเป้าหมายในระยะสันและเพ่ือเอ้ืออำนวยให้ผลงานมีส่วนสำคัญในการ 
ผลักคันให้บรรลุเป้าหมาย โดยสามารถเช่ือมโยงกับผลการปฏิบัติงานของส่วนอ่ืนๆ  ทางสังคมได้ 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณค่าและประสิทธิภาพ

ยุทธศาสตร์ท่ีดี หมายถึง กลยุทธ์ชุดหน่ึงท่ีลามารถ
1. ขจัด ลด ป้องกันปัญหาท่ีบ่ันทอนความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย
2. เช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์ด้านอ่ืนๆ  ท่ีเก่ียวข้องสัมพันธ์กับยุทธศาสตร์หลัก 

โดยส่งผลรวมด้านบวกและด้านคูณหรือก่อให้เกิดผลแบบปฏิกิริยาลูกโซ่ได้
3. พลิกผันให้หลุดพ้นจากสภาวการณ์ และ/หรือ สภาพการณ์อันไม่พึง 

ปรารถนาได้ โดยเป็นตัวขับเคล่ือน (driver) ในทิศทางท่ีทำให้ก้าวล่วงพ้น 
อุปสรรคท่ีมากีดขวางการบรรลุเป้าหมายได้

การสร้างยุทธศาสตร์เป็นท้ังศาสตร์และคิลป็ ซ่ึงเป็นผลผลิตของตรรกวิทยาและ 
ความคิดท่ีสร้างสรรค์ในแง่ของศาสตร์น้ันเก่ียวข้องถึงการประกอบและการจัดสรรทรัพยากรท่ี 
จำเป็นเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ตังน้ันการเน้นการจัดคู่ระหว่างจุดแข็งขององค์การ 
กับโอกาสจากสภาพแวดล้อมภายนอกภายใต้ข้อจำกัดด้านค่าใช้จ่ายและเวลา ส่วนในแง'คิลป๋น้ัน 
ยุทธศาสตร์เก่ียวโยงเทคนิคท่ีจะให้ได้มาซ่ึงประสิทธิผลของการใช้ทรัพยากรรวมท้ังการจูงใจ
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บุคลากรเพ่ือการดำเนินยุทธศาสตร์โดยพิจารณาถึงแรงหรือผลกระทบจากสภาพแวดล้อมท่ีมี 
อิทธิพลต่อการฏิบัติงานในองค์การและสามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ท่ีกำลังเปล่ียนแปลง 
ด้วย (ทองหล่อ เดชไทย, 2544) ศรีวงค์ สุมิตร (2538) กล่าวถึงกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์ 
ว่ามีด้วยกัน 6 ร้ันตอนตังน้ี

1. การพิจารณาโอกาสและภาวะคุกคาม (สภาพแวดล้อมภายนอก)
2. การประเมินทรัพยากรท่ีมีอยู่ (สภาพแวดล้อมภายใน)
3. การพัฒนาทางเลือกของยุทธศาสตร์
4. การกำหนดยุทธศาสตร์หลัก
5. การดำเนินตามยุทธศาสตร์
6. การประเมินยุทธศาสตร์
Certo และ Peter (1991) เลนอกระบวนการการลัดการเชิงยุทธศาสตร์ไว้ 5

ร้ันตอนซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดท่ีกล่าวข้างต้นแต่ได้รวมสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเข้า 
ด้วยกัน จึงลดร้ันลงตอนได้ 1 ร้ันตอน

ชัยอนันต์ สมุทวณิช และคณะ (2545) ได้เสนอหลักการของยุทธศาสตร์
ไตรลักษณภาค เพ่ือเป็นกรอบในการเช่ือมโยงให้เกิดเอกภาพทางนโยบาย โดยเปิดโอกาสให้มี 
ความหลากหลายทางการปฏิบัติ โดยมีหลักการใหญ่ คือ ไม่มีฝ่ายใดได้หมด - เสียหมด (Non - 
Zero รนทา) ท่ีเรียกว่า ยุทธศาสตร์ไตรลักษณภาคก็เพราะประกอบด้วย 3 มิติ คือ

1. มิติวางแผน 2 แบบ (แบบ robust vs focused planning)
2. มิติประ๓ทยุทธศาสตร์ 3 แบบ (แบบเช่ือมโยง แบบป้องกัน และแบบรุก

หรือพลิกผัน)
3. มิติยุทธศาสตร์ 5 แบบ

3.1 โต้ตอบปัญหาท่ีเกิดข้ึนและจะมีต่อไปในระยะยาวโดยใช้ focused 
strategy

3.2 ลัดการภัยคุกคาม ลดความเล่ียง โดยใช้ยุทธศาสตร์ป้องกัน 
(contingercy strategy)

3.3 ฉกฉวยโอกาสโดยใช้ยุทธศาสตร์เชิงรุก (proactive strategy)
3.4 อาศัยความยึดหยุ่น
3.5 พัฒนามุ่งล่วิลัยทัศน์



20

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นท้ังหมด สามารถนำมาประยุกต์ใช้เป็นหลักในการวางแผน 
ยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาคุณธรรมของนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย โดยการตัดสินทางยุทธศาสตร์ 
น้ันเก่ียวข้องกับทรัพยากรและเป้าหมายของสถาบันน้ันๆ  ซ่ึงอาจแบ่งได้เป็นงานด้านการลัด 
หลักสูตรการเรียนการลอน งานวิจัย งาน'พัฒนานิสิตนักศึกษา งานบริการวิชาการและลังคม 
และการบริหารลัดการ

2. บริบทของระบบสังคมและเศรษฐกิจที่มีผลกระทบต่อคุณธรรมในนิสิตนักศึกษา
สภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษา (Context) หมายถึง ปัจจัยภายนอกซ่ึงมี 

อิทธิพลต่อการกำหนดนโยบายหรือการวางแผนดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา (Barr และ 
Keating, 1990) สภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาคุณธรรมของ 
นิสิตนักศึกษามีตังน้ี

1) สภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศ
ในช่วงปี พ.ศ. 2540-2546 ประมาณการสถานะหน้ีต่างประเทศมีจำนวนหน้ี 

เงินกู้ต่างประเทศเพ่ิมข้ึนจาก 17,014 ล้านเหรียญสหรัฐ เป็น45,848 ล้านเหรียญสหรัฐ หรือ 
เพ่ิมข้ึนกว่า 2 เท่า และภาระการชำระหน้ีคืนเงินกู้เพ่ิมข้ึนจาก 1,713 ล้านเหรียญสหรัฐ เป็น 
7,321 ล้านเหรียญสหรัฐในช่วงเวลาเดียวกัน มีผลทำให้งบประมาณแผ่นดินและงบประมาณ 
การศึกษาน้อยลง โดยงบประมาณอุดมศึกษามีแนวโน้มลดลงจาก 39,758 พันล้านบาท ในปี 
พ.ศ. 2540 เป็น 34,270 พันล้านบาทในปี พ.ศ. 2544 (สำนักงบประมาณ สำนักนายกรัฐมนตรี 
อ้างใน ร่างแผนพัฒนานักศึกษาในแผนพัฒนาการศึกษาระตับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 9 [พ.ศ. 2545- 
2549])

2) การเปล่ียนแปลงทางสังคม
2.1) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ่. 2540

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ในหมวด 5 แนวนโยบาย 
พ้ืนฐานแห่งรัฐมาตรา 81 กำหนดไว้ว่า รัฐต้องจัดการศึกษาอบรมและสนับสนุนให้เอกชนจัด 
การศึกษาอบรม1ให้เกิดความรู้คู่คุณธรรม จัดให้มีกฎหมายเก่ียวกับการศึกษาแห่งชาติ ปรับปรุง 
การศึกษาให้สอดคล้องกับความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและลังคม สร้างเสริมความรู้และ 
ปลูกฝังจิตสำนึกท่ีถูกต้องเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ลันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข
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2.2) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวดท่ี 1 บทท่ัวไป 

ได้กำหนดความมุ่งหมายและหลักการในการจัดการศึกษาในมาตราต่าง  ๆดังน้ี
มาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็น

มนุษย์ท่ีลมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตไจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน 
การดำรงชีวิตลามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข

มาตรา 4 ในกระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูกฝังจิตสำนึกท่ีถูกต้อง
เก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รู้จัก 
รักษาและส่งเสริมสิทธิ หน้าท่ี เสรีภาพ การเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ*ศรีความ 
เป็นมนุษย์ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของ 
ประเทศชาติ มีความลามารถในการประกอบอาชีพ รู้จักพ่ึงตนเอง มีความริเรมสร้างสรร ใฝ่รู้และ 
เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ือง

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวดท่ี 3 ระบบ 
การศึกษา ได้กำหนดระบบการศึกษาไว้ดังน้ี

มาตรา 15 การจัดการศึกษามี 3 รูปแบบคือ การศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย สถานศึกษาอาจจัดการศึกษาในรูปแบบใด 
รูปแบบหน่ึง หรือท้ังสามรูปแบบก็ได้ ให้มีการเทียบโอนผลการเรียนท่ีผู้เรียนสะสมไว้ในระหว่าง 
รูปแบบเดียวกัน หรือต่างรูปแบบได้ ไม่ว่าจะเป็นผลการเรียนจากสถานศึกษาเดียวกันหรือไม่ก็ตาม 
รวมท้ังจากการเรียนรู้นอกระบบ ตามอัธยาศัย การติกอาชีพ หรือจากประสบการณ์การทำงาน

3) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545-
2549)
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549) 

ได้กำหนดวิสัยทัศน์โดยมุ่งพัฒนาลังคมไทยลู่ “ลังคมท่ีเข้มแข็งและมีดุลยภาพ” ใน3ด้านคือ
3.1) "ลังคมคุณภาพ” ท่ียึดหลักความสมดุลพอดี และพ่ึงตนเองได้โดย 

การสร้างคนดี คนเก่ง มีวินัย เคารพกฎหมาย และมีความ 
รับผิดชอบ ถึงพร้อมด้วยคุณธรรมจริยธรรม มีการพัฒนา 
เศรษฐกิจอย่างท่ังยืน

3.2) “ลังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้" โดยพัฒนาคนให้คิดเป็น 
ทำเป็น เรียนรู้ตลอดชีวิต มีเหตุผลและพร้อมรับการเปล่ียนแปลง
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3.3) “สังคมสมานฉันท์และเอ้ืออาทรต่อกัน" ท่ีมีการดำรงไว้ซ่ึง
คุณธรรมและคุณค่าของสังคมไทยท่ีพ่ึงพาเก้ือกูลกัน มีการดูแล 
กลุ่มผู้ด้อยโอกาสและคนยากจน

4) แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549) 
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549) ได้ 

กำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนานักศึกษาไว้ดังน้ี คือ สถาบันอุดมศึกษาผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้คู่ 
คุณธรรม มีสติปัญญา ใฝ่การเรียนรู้นึกคิดอย่างมีระบบ มีจิตสำนึกและศักยภาพในการสร้างงาน 
บุคลิกภาพดี มีความเป็นผู้นำ ยึดม่ันในคุณค่าทรัพยากรและภูมิปัญญาท้องถ่ิน สุขภาพดี และมี 
ความสากล

เป้าหมายหลักและยุทธศาสตร์ในการดำเนินการเพ่ือพัฒนานักศึกษาคือ
4.1) ส่งเสรีมการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ มี 

คุณภาพและศักยภาพในการพัฒนาและแข่งขันในสังคมโลก
4.1.1) พัฒนากิจกรรมนักศึกษาให้มีความหลากหลาย
4.1.2) สร้างเครีอข่ายกับสถานประกอบการและชุมชน เพ่ือ 

เสริมสร้างประสบการณ์ในวิชาชีพและชีวิต
4.1.3) ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ในวิถีชีวิตของนักศึกษา
4.1.4) ส่งเสริมความลามารถในการล่ือสารทางภาษาและ 

เทคโนโลยีลารสนเทศ
4.1.5) สร้างแหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพท้ังภายในและภายนอก 

สถาบัน
4.2) ปรับปรุงระบบบริหารจัดการอุดมศึกษาให้เอ้ือต่อการพัฒนา 

นักศึกษา
4.221 ) กำหนดให้บุคลากรทุกระดับตระหนักในภารกิจพัฒน 

นักศึกษา
4.2.2) ปรับปรุงระบบบริหารจัดการ โดยใช้หลักการมีส่วนร่วม 

ของทุกฝ่าย
4.2.3) จัดให้มีระบบประกันคุณภาพการพัฒนานักศึกษา
4.2.4) สนับสนุนปัจจัยในการสร้างความพร้อมท้ังด้านร่างกาย 

และจิตใจของนักศึกษา
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4.2.5) ส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานด้านกิจการ 
นักศึกษา

4.3) สร้างสรรค์องค์ความรู้ในด้านการพัฒนานักศึกษา หริอเอ้ือต่อการ 
พัฒนา นักศึกษา
4.3.1) ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรท่ีเอ้ือต่อการพัฒนานักศึกษา

4.3.2) บูรณาการหลักสูตรการเรียนการลอนกับกิจกรรมนักศึกษา 
มาตรการและกลไกหลักในการดำเนินการ คือ
1. การส่งเสริมกิจกรรมการพัฒนานักคืกษาให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ มี 

คุณภาพ และค์กยภาพในการพัฒนาและแข่งขันในลังคมโลก
1.1 จัดให้มีศูนย์กิจกรรมนักคืกษาอย่างหลากหลายและพอเพียง
1.2 สนับสนุนและส่งเสริมให้นักคืกษามีกิจกรรมร่วมกับชุมชน
1.3 สนับสนุนและส่งเสริมให้ใช้ภูมิปัญญาท้องถ่ินเป็นแหล่งการเรียนรู้
1.4 ส่งเสริมการใช้หลักธรรมทางศาสนาเพ่ือพัฒนานักคืกษาให้มีจริยธรรม 

คุณธรรม ระเบียบวินัย สมาธิ ฯลฯ อย่างสม่ําเสมอ
1.5 พัฒนาบุคลากรทางด้านกิจการนักศึกษา ให้มีความรู้และลามารถให้ 

คำแนะนำ ปรึกษาแก่นักศึกษาได้ดี
1.6 ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาเพ่ิมพูนประสบการณ์ด้วยการทำงานใน 

ระหว่างเรียน
1.7 ให้นักศึกษาท่ีได้รับทุนการศึกษาจะต้องทำงานตอบแทนลังคม
1.8 ปรับปรุงและพัฒนาสภาพแวดล้อมและภูมิทัศนัให้เอ้ือต่อการพัฒนา 

นักศึกษา
2. ปรับปรุงระบบบริหารจัดการอุดมศึกษาให้เอ้ือต่อการพัฒนาอุดมศึกษา

2.1 กำหนดปรัชญา นโยบาย วางแผนงาน โครงการปรับปรุงระเบียบ 
ข้อบังคับให้เอ้ือต่อการพัฒนานักศึกษา

2.2 กำหนดให้มีการปฏิบัติงานด้านกิจการนักศึกษาเป็นวาระงานของ 
อาจารย์ทุกคน

2.3 การขอตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ จะต้องนำผลงานการพัฒนา 
นักศึกษาเป็นองค์ประกอบหน่ึงในการพิจารณาด้วย

2.4 ให้มีคณะกรรมการรับผิดชอบพัฒนานักศึกษาในแต่ละระดับ
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2.5 สนับสนุนงบประมาณ บุคลากร สถานท่ี เพ่ือการพัฒนานักศึกษา 
อย่างเหมาะสม

2.6 กำหนดเป็นมาตรการเชิงบังคับให้นักศึกษาทุกคนจะต้องผ่านการร่วม 
กิจกรรมตามท่ีสถาบันกำหนด จึงจะเรียนจบหลักสูตร

2.7 มีระบบการประกันคุณภาพด้านการพัฒนานักศึกษา
3. สร้างสรรองค์ความรู้ในด้านการพัมนานักศึกษาหรือเอ้ือต่อการพัฒนา 

นักศึกษา
3.1 สร้างหลักสูตรท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง
3.2 จัดกิจกรรมเสริมความรู้นอกหลักสูตรตามความสนใจของนักศึกษาท้ังใน 

และนอกช้ันเรียน
3.3 ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ด้านภาษาและเทคโนโลยีสารสนเทศมากข้ึน
3.4 ส่งเสริมหลักสูตรของสถาบันให้มีลักษณะเอ้ือต่อการมีปฏิลัมพันธ์กับ 

สถานประกอบการ
3.5 กำหนดเป็นระเบียบ/ข้อบังคับให้สามารถเทียบโอนประสบการณ์ในการ 

ทำงานกิจกรรมนักศึกษามาเป็นความลามารถวิชาการตามหลักสูตรได้
3.6 สนับสนุนให้อาจารย์บูรณาการกิจกรรมวิชาการกับกิจกรรมนักศึกษาเข้า 

กับกิจกรรมการเรียนการสอน

5) ความต้องการการศึกษาระดับ'อุดมคักษา
จากการเปล่ียนแปลงทางลังคมทำให้ความต้องการการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

เพ่ิมมากข้ึนจากกลุ่มเป้าหมายปกติ ได้แก่
5.1) ผู้สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือการศึกษาช้ัน 

พ้ืนฐาน12 ปีท่ีรัฐจัดให้โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย จากจำนวน 670,000 คน ในปีพ.ศ. 2544 เป็น
776,000 คนในปีพ.ศ. 2549 (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,สำนักนายกรัฐมนตรี, 
อ้างในร่างแผนพัฒนาในแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549)

5.2) ผู้สำเร็จการศึกษาระดับอนุปร็ญญาและเทียบเท่าซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมาย 
ท่ีต้องจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษารองรับ ท้ังในด้านการศึกษาต่อเน่ืองในระดับปริญญาตรี หรือ 
การปีกอบรมทักษะเพ่ิมเติม จากจำนวน 189,000 คน ในปีพ.ศ. 2549
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6) สภาวการณ์ปัจจุบันของอุดมศึกษา
ทบวงมหาวิทยาลัย (2543) โดยคณะอนุกรรมการจัดทำแผนพัฒนา

การศึกษ'าระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549) ได้วิเคราะห์สภาวการณ์ปัจจุบันของ 
อุดมศึกษาไว้ดังน้ี

6.1) จุดแข็ง
ปัจจุบันมีสถาบันอุดมศึกษาท้ังของรัฐและเอกซน รวมท้ังหน่วยงาน 

ของรัฐอ่ีนๆ  มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นจำนวนมากกว่า 635 แห่งท่ัว 
ประเทศ อีกท้ังภาคเอกชนมีความแข็งแกร่งร่วมรับภาระอุดมศึกษาได้มากข้ึน สถาบันอุดมศึกษา 
หลายแห่งสามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาให้เท่าเทียมกับอุดมศึกษาระดับสากล ดังน้ัน 
จุดแข็งท่ีสำคัญของอุดมศึกษาไทยจึงน่าจะอยู่ท่ีศักยภาพในเชิงปริมาณท่ีลามารถขยายภารกิจ 
รองรับความต้องการจำนวนมาก โดยเปิดโอกาสให้แก่ประชาชนกว่า 1.6 ล้านคน หรือประมาณ 
ร้อยละ 20 ของประชากรวัย 18-24 ปี

6.2) จุดอ่อน
ปัจจุบันอุดมศึกษาไทยกำลังประลบภาวะวิกฤติท้ังด้านคุณภาพและ 

ประสิทธิภาพ อีกท้ังยังไม่สามารถทำหน้าท่ีกลไกระดับสมองในการแก้ปัญหาวิกฤติของชาติได้ 
ตามบทบาทหน้าท่ีอันควรจะเป็น อุดมศึกษายังสร้างปัญญาไม่ลึก เน้นเพียงการท่องจำจากการ 
ถ่ายทอดและการลอนแม้จะมีบัณฑิตเพ่ิมข้ึนเป็นจำนวนมาก แต่มีนักคิดเกิดข้ึนน้อย ในลังคม 
ปัจจุบัน อุดมศึกษาขาดเอกภาพในเชิงนโยบายและการบริหารจัดการ อุดมศึกษายังกระจุกตัวอยู่ 
ในกรุงเทพฯ สถาบันอุดมศึกษาส่วนใหญ่ยังมุ่งเน้นการสอน ละเลยการวิจัยเพ่ือเสริมสร้างและ 
พัฒนาองค์ความรู้ เกิดปัญหาการขาดแคลนอาจารย์ท่ีมีคุณภาพ โดยเฉพาะทางด้าน 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมยังมีอยู่อย่างจำกัด โดยสรุปแล้ว 
จุดอ่อนท่ีสำคัญของอุดมศึกษาจะเก่ียวข้องกับประเด็นเชิงคุณภาพ ท้ังคุณภาพของหลักสูตร และ 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน ขาดแคลนอาจารย์และขาดการวิจัยอย่างจริงจัง

6.3) โอกาส
ลังคมให้ความสำคัญกับการศึกษาระดับอุดมศึกษา ซ่ึงถือว่าเป็นการ 

ลงทุนสำหรับเยาวชนท่ีคุ้มค่า ผู้ปกครองพยายามสนับสนุนส่งเสริมให้บุตรธิดาศึกษาต่อจนถึง 
ระดับอุดมศึกษา การปฏิวัติทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศถูกนำมาประยุกต์ใช้ใน 
สถาบันอุดมศึกษา เป็นโอกาสให้อุดมศึกษาลามารถพัฒนาตนเองได้รวดเร็วกว่าอดีต ลังคมและ 
ชุมชนให้ความสำคัญต่อสถาบันอุดมศึกษา มีความช่วยเหลือเก้ือกูลประสานงานเพ่ือรับประโยชน์ 
ซ่ึงกันและกัน รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติการศึกษา 
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ช่วยเสริมสร้างกลไกในการพัฒนาอุดมศึกษา ท้ังในด้านการเรียนรู้ การวัด
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และประเมินผล การประกันคุณภาพ และการกระจายอำนาจการบริหารจัดการไปล่สถาบัน การ 
ขยายดัวฃองภาคเอกซนท่ีเข้ามามีบทบาทในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ท้ังในระดับ 
ปริญญาและต่ํากว่าปริญญาตรี ส่ิงต่างๆ  เหล่าน้ีล้วนสร้างโอกาสให้เกิดการพัฒนาการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษๆ ได้มากข้ึน

6.4) ภัยคุกคาม
ในสภาวะปัจจุบันจะพบว่า ภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจของประเทศท่ี 

ล่งผลให้เกิดการปรับลดงบประมาณ โดยเฉพาะงบประมาณด้านอุดมศึกษา จะล่งผลกระทบต่อ 
เสถียรภาพทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา โดยอาจมีการเพ่ิมอัตราค่าธรรมเนียมหรือค่า 
หน่วยกิตจนก่อให้เกิดความเดือดร้อนของประชาชนและผู้ปกครอง อังคมให้ความสำคัญกับ 
“ปริญญา’’ มากกว่าความรู้ ทักษะ และสติปัญญาท่ีเกิดจากการเรียนรู้ในสถาบันอุดมศึกษา การ 
เปิดเสรีทางการศึกษาท่ีทุกประเทศท่ัวโลกมีสิทธิในการให้บริการการศึกษาระดับอุดมศึกษาใน 
ประเทศต่างๆ  ท้ังการจัดการศึกษาทางใกล้และทางใกล อาจเป็นภัยคุกคามต่อสถาบันอุดมศึกษา 
ของใทยหากใม่สามารถปรับดัวยกระคับคุณภาพหรือพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือท่ีท่ันคง

3. หล้กการอุดมศึกษา
โดยท่ัวไป จุดมุ่งหมายของมหาวิทยาลัย มี 3 ประการ (ศุภนิตย์วัฒนธาดา, 2520)

ด ์ฬ

(1) มุ่งบุกเบิก แสวงหา บำรุงรักษาและถ่ายทอดความรู้เพ่ือสร้างสรรค์จรรโลง 
ความก้าวหน้าและความเป็นเลิศทางวิชาการ (Academic Excellence)

(2) ใช้ความรู้ให้เป็นประโยชน์ต่ออังคม โดยถือว่าวิทยาลัยเป็นแหล่งวิทยาการช้ันสูง 
ท่ีจะเอ้ืออำนวยประโยชน์ต่อความเจริญของมนุษยชาติ

(3) ทำนุบำรุง ส่งเสริมศึลปะและวัฒนธรรม

สำหรับหน้าท่ีของมหาวิทยาลัย ตามจุดมุ่งหมายดังกล่าว มี 4 ประการ คือ 
(1 ) การสอนวิชาการและวิชาชีพเพ่ือสนองความต้องการกำลังคนของลังคม
(2) การวิจัย ค้นคว้า เพ่ือความก้าวหน้าทางวิชาการ
(3) บริการทางวิชาการแก่ลังคม
(4) ถ่ายทอดวัฒนธรรมและปลูกฝังความเป็นพลเมืองดี

แผนการศึกษาแห่งชาติพุทธคักราช 2520 ได้กล่าวถึง การอุดมศึกษา เป็นการศึกษา 
หลังระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ท่ีมุ่งพัฒนาความเจริญงอกงามทางสติปัญญา และความคิดเพ่ือ 
ความก้าวหน้าทางวิชาการ มุ่งสร้างสรรค์กำลังคนในระดับวิชาการ และวิชาชีพช้ันสูงเพ่ือพัฒนา
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ประเทศ และมุ่งพัฒนาคนให้เป็นผู้ที่มีคุณธรรม จรยธรรม มีความรู้ ความเข้าใจในคิลปวัฒนธรรม 
เพื่อให้สามารถดำเนินชีวิตอันมีคุณค่าแก่บุคคล สังคม และประเทศชาติ

การอ ุดมศ ึกษา คือ การค ืกษ าระด ับ ส ูง  ท ี่ม ุ่งผล ิตคนให ้ม ีสต ิป ัญ ญ า ความร ู้ 
ความสามารถ เพ ื่อจะใด ้นำความรู้น ั้นไปทำประโยซนิในการท ี่จะสร้างสรรค ์และพัฒนาให้เก ิด 
คุณค่าต่อสังคมโดยส่วนรวม (ละเอียด จงกลนี, 2525)

มหาวิทยาลัยเป ็นสถาบันการคืกษาระดับลูงท ี่ม ุ่งเน ้นการสร้างความก้าวหน้าทาง 
ว ิชาการ บาร์เนท (Barnett, 1992) กล่าวว่า สถาบ ันในระด ับอ ุดมค ืกษาจะม ีล ักษณ ะท ี่เป ็น  
เอกลักษณ์อยู่ 12 ลักษณะ คือ

1. มีการค้นคว้าความรู้และข้อเท็จจริง
2. มีการวิจัย
3. มีการรวบรวมคืลปวิทยาการ
4. มีการดำเนินงานที่มีความอิสระ
5. มีความเป็นอิสระทางวิชาการ
6. มีความเป็นกลางและเปิดโอกาสให้เป็นแหล่งแสดงความคิดเห็นโต้เถียง
7. เป็นแหล่งของความมีเหตุมีผล
8. เป็นที่สำหรับการพัฒนาความสามารถของนิสิตนักคืกษา
9. เป็นแหล่งพัฒนาความเป็นดัวฃองตัวเองแก่นิสิตนักศึกษา
10. เป็นแหล่งสร้างคุณลักษณะของนิสิตนักศึกษา
11. เป็นแหล่งชี้นำและวิพากษํวิจารณ์ลังคม
12. เป็นแหล่งบริการลังคมและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

ผลผล ิตทางการอ ุดมศ ึกษ าท ี่ม ีประส ิทธ ิภาพและความเป ็น เล ิศน ั้น  เอพลทีน 
(Epstein, 1992) และแรพเทิเร์ท (Rappert, 1994) ไต ้เสน อแน วความ ค ิดผลผล ิตท างการ 
อุดมศึกษา ประกอบด้วย

1. การรักษาคุณภาพการศึกษา
2. การจัดการให้เกิดการรับเข้าศึกษาทั่วถึง มีความหลากหลาย และความ 

เสมอภาค
3. งบประมาณที่เพื่มชี้น
4. การลดค่าใช้จ่าย ทำให้ต้นทุนตํ่า
5. การสนองความต้องการของรัฐ
6. การสนองความต้องการของภาคการศึกษาอื่น ๆ
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รอส (Ross, า976) ได้กล่าวถึงโครงสร้างของสถาบันอุดมศึกษาที่มีประสิทธิภาพนั้น 
องค์ประกอบของสถาบัน คือ สิ่งที่สำคัญที่จะเป็นสิ่งที่บ่งบอกถึงความมีประสิทธิภาพ และควรเน้น 
ในเรื่อง

1. แก่นแท้ของพื้นฐานทางปัญญา ควรมีผ ู้ชำนาญการเป็นผู้ให ้ความรู้ การวิจัย 
และการแกฝนอบรมนิสิตนักคืกษา

2. การจัดให้มีการเรียนวิซาการคืกษาทั่วไปโดยเฉพาะคับนิสิตนักคืกษาในระคับ 
ปริญญาตรีเพ ื่อให้น ิส ิตนักคืกษาได้เรียนรู้เก ี่ยวคับการเป็นพลเมืองของประเทศนั้น  ๆ ตามสังคม 
วัฒนธรรม ผู้ให้ความรู้ คือ นักวิชาการทั่วไป

3. การให้บริการชุมชน เป็นการนำความรู้ไปเผยแพร่ และให้บริการชุมชนตาม 
ความเหมาะสม และตามความต้องการของท้องถิ่น ผู้ให้บริการ คือ นักวิชาการทั่วไป

4. การแกอบรมสำหรับการนำไปใช ้ในวิชาช ีพโดยอาศ ัยผ ู้เช ี่ยวชาญในวิชาช ีพ 
นั้น  ๆ เป็นผู้ทำการแกอบรม

คาสและ'โรเซน'วิกซ์ (Kast and Rosenzweig, 1985) ได้จัดระบบย่อยในองค์การ 
ทางการคืกษาไว้เป็น 5 ระบบ โดยทุกระบบจะเชื่อมโยงต่อถึงคันภายใต้สภาวะแวดล้อมที่เกิดขึ้น

1. ระบบการเรียนการสอนได้แก่ การจัดหลักสูตร การจัดโปรแกรม ลักษณะ 
การเรียนการสอน อุปกรณ์การสอน การอำนวยความสะดวก การประเมินหลักสูตร

2. ระบบบริการ ได้แก่ บริการส ังคมภายนอก บริการหน ่วยงานภายใน บริการ 
อาจารย์ นิสิตนักคืกษา

3. ระบบการบริหารท ั่วไป ได้แก่ บริหารบุคคล บริหารการเง ิน บริหารอาคาร
สถานที่

4. ระบบการบังคับบัญชา ได้แก่ กฎระเบียบ รูปแบบอำนาจ วิธีการปฏิบัติงาน
5. ระบบปฏิสัมพันธ์ได้แก่ ระหว่างบุคคลภายใน ผู้บริหาร อาจารย์ นิสิตนักคืกษา 

บุคคลภายนอก

ตามพ ระราชบ ัญ ญ ัต ิการค ืกษ าแห ่งชาต ิ พ.ศ. 2542 ได ้กล ่าวถ ึงการค ืกษ า 
ประกอบด้วยการค ืกษ'าในระบบ การค ืกษานอกระบบ และการค ืกษาตามอ ัธยาศ ัย สำหรับ 
ประ๓ ทของการอุดมคืกษ'า (พรชุลี อาซวอำรุง, 2543) ประกอบด้วย

1. อุดมคืกษาของรัฐทั้งระบบจำคัดรับและไม่จำคัดรับ อุดมคืกษาในกำคับรัฐบาล 
อุดมศึกษาเอกชน
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2. อุดมคืกษาเฉพาะ,ทาง กระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอื่นของรัฐที่จัด 
การคืกษาวิชาการตามธรรมชาติและลักษณะเฉพาะของสาขาวิชานั้น

3. อาชีวคืกษา ดำเนินการจัดการคืกษาและปิกประลบการณ์วิชาชีพโดยตรง
4. อุดมคืกษาในท้องถิ่น ส่งเสริมให้เก ิดความเข้มแข็งของชุมชน การธำรง รักษา 

สืบสาน รังสรรค์ เผยแพร่วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย
5. อุดมคืกษาในเขตพื้นที่ ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน สนับสนุนการเรียนรู้ขั้น 

สูง และการคืกษาตลอดชีวิต
6. องค ์การช ุมชน  องค ์การว ิชาช ีพ  องค ์การเอกชน  สถาบ ันศาลนา สถาน 

ประกอบการ สถาบันลังคมและหน่วยงานอื่น ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน ธำรงรักษาสืบสาน 
รังสรรค์เผยแพร่วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย สนับสนุนการเรียนรู้ขั้นสูงและการคืกษาตลอดชีวิต

การจัดการอุดมสืกษาระบบเปิด หมายถึง การขยายโอกาสทางการคืกษาให้แก่ผู้ท ี่ 
ไม ่สามารถเข้าคืกษาในระบบปิด ได ้ม ีโอกาสได้ค ืกษาระดับอุดมคืกษาโดยไม่ต ้องลอบดัดเลือก 
เป็นการช่วยให้เกิดความเสมอภาคและเป็นธรรมทางการดีกษา การจัดการดีกษาโดยเน้นผู้เรียน 
เป็นศูนย์กลาง ม ีว ิธ ีการเรียนการสอนหลายรูปแบบอย่างกว้างขวางมีท ั้งเรียนในขั้นและไม ่ม ีข ั้น 
เรียน จะเรียนที่ใดก็ได้ มีการรับสมัครเข้าเรียนได้ทุกภาคเรียน มีการพิจารณาประลบการณ์ คุณวุฒิ 
ก ่อนเข้าส ืกษาและมีการยกเว้นกระบวนการวิชาเรียนโดยนำวุฒ ิเด ิมมาเท ียบเคียงได้ การวัด
ลัมฤทธิผลการคีกษาใข้วิธีวัดผลสุดท้ายอย่างเดียว นิสิตนักคีกษาได้พบปะปรึกษากับอาจารย์และ 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเซิงวิชาการและ กิจกรรมกลุ่ม (ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์, 2538)

ชุลล ์เลอร์ (Schuller, 1995 อ้างใน พรชุสื อาชวอำรุง, 2545) ได้สืกษารูปแบบ'ของ 
มหาวิทยาลัยในฐานะองค์การโดยยึดหลักอุดมคีกษา เน้นความเป็นอิสระและการมีเสรีภาพทาง 
วิชาการ โดยแบ่งการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย เป ็น 4 รูปแบบคือ

1. แบบอุดมสืกษา (Collegium) เน้นความเป็นอิสระ งานของมหาวิทยาลัย คือ 
การสอน การวิจัย การบริหารงานและการตัดสินใจขึ้นอยู่กับโครงสร้างขององค์การ ประกอบด้วย 
ภาควิชาต่าง  ๆ และมักจะไข้ว ิธ ีการบริหารแบบเก่าเหมาะกับองค์การเล็ก  ๆ มีค่านิยมร่วมกัน 
รับผิดชอบ

2. แบบราชการ (Bureaueracy) เน ้นการบริหารเป ็นไปตามนโยบายม ีสายการ 
บังคับบัญชา ที่มีขั้นตอนตามแบบแผนที่มีการกำหนดไว้ของสถาบันอุดมคืกษานั้น  ๆมักไม่ค่อยมี 
การเปลี่ยนแปลง การดัดสินไจขึ้นอยู่กับนโยบายของแต่ละมหาวิทยาลัยเป็นสำคัญ
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3. แบบบริษัท (Corporation) เน้นการบริหารงานที่ให ้อำนาจในการตัดสินใจแก่ 
บุคลากร เน้นการทำงานเป็นทีม และพลังร่วมในการทำงาน มีการแบ่งหน้าที่เป็นฝ่ายบริหารและ 
ฝ่ายสอน

4. แบบหน่วยลงทุน (Enterprise) เน้นที่ผ ู้'บริโภคการตลาดและการทำงาน และ 
บริหารงานองค ์การเพ ื่อความพ ึงพอใจของล ูกค ้าและการตลาด ซ ึ่งสามารถม ีอำนาจต ่อการ 
ตัดสินใจขององค์การ ตังนั้นสิ่งที'ควรระวัง คือ การสร้างหลักสูตร และรายวิชาต่างๆ ที่ต้องพิจารณา 
ให ้เป ็นไปตามความต ้องการของตลาดและล ูกค ้า ซ ึ่งอาจต ้องม ีค ่าใช ้จ ่ายท ี่ค ่อนข ้างส ูง และ 
ตอบสนองได้เฉพาะลูกค้าบางกลุ่ม

3.1 การบริหารงานทั่วไป
3.1.1 บุคลากร

การบริหารงานบุคคล หมายถึง การปฏิบัติการเกี่ยวกับตัวบุคคล หรือ 
เจ้าหน้าที่ในองค์การใดองค์การหนึ่ง นับตั้งแต่การออกแบบองค์การ การสรรหา และการคัดเลือก 
การประเมินผลการปฏิบ ัต ิงาน การให ้รางว ัลและการลงโทษ และการพัฒนาการบริหาร โดยมี 
หลักการในการบริหารงานบุคคล คือ ความคล่องตัวในการบริหาร การจัดการด้านบุคลากร การ 
แสวงหา วิธ ีการให้ได้บ ุคคลที่ม ีค ุณสมบัติเหมาะสมเข้ามาทำงานในองค์การ การสร้างแรงจูงใจ 
ขวัญและกำลังใจให้ก ับบุคลากรในการทำงาน การมีระบบการประเมินผล การปฏิบัติงานอย่าง 
ต่อเนื่อง ตลอดอายุการทำงานและการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง (พรชุล ี อาชวอำรุง, 2543 : 
Wolotikiewiez, 1978)

3.1.2 งบประมาณ
งบประมาณที่รัฐสนับสนุนการอุดมศึกษาจะเป็นกลไกสำคัญที่ส่งเสริมให้ 

สถาบันอุดมศ ึกษาสามารถปฏิบ ัต ิภารกิจหลักได ้อย ่างม ีประสิทธิภาพบนพ ื้นฐานของหลักการ 
อุดมศึกษา 4 ประการ (จิตรา เตมีย์, 2540) คือ

(1 ) สถาบันอุดมศึกษาต้องพัฒนาความเป็นเลิศทางวิชาการของสถาบัน
อย่างต่อเนื่อง

(2) สถาบ ันอ ุดม ศ ึกษ าจ ัดการศ ึกษ าเพ ื่อตอบ สนองความ ต ้องการ 
กำลังคนเพื่อการพัฒนาประเทศ

(3) สถาบันอุดมศึกษาต้องมีอิสระในการดำเนินการ
(4) สถาบันอุดมศึกษาจะต้องมีระบบประกันคุณภาพที่ลังคมตรวจลอบได้
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ดังนั้น การจัดลรรงบประมาณรายจ่ายของรัฐบาลเพี่อการอุดมคิกษา จากสัดส่วน 
ของงบประมาณแผ่นดิน เป็นนัยที่สะท้อนแนวนโยบายของรัฐบาลที'เล็งเห็นและให้ความสำคัญต่อ 
การอุดมคิกษา และอีกนัยหนึ่งได้ละท้อนถึงแนวความคิดและปรัชญาทางการเงินอุดมคิกษาด้วย 
อีกทั้งแนวความคิดและปรัชญาที่มุ่งให้ผู้เรียนซึ่งเป็นผู้ร ับผลประโยชน์โดยตรงจากการอุดมคิกษา 
นั้น ได้มีโอกาสแบ่งรับภาระในสัดส่วนที่เพิ่มขึ้นเป็นลำดับ (เทียนฉาย กีระนันทน์, 2537 : 27)

3.1.3 ทรัพยากรและการลงทุน
ทรัพยากรและการลงทุนเพี่อการอุดมคิกษา คือ ป ัจจ ัยนำเข้าที่นำไปใช้ 

เพี่อจัดการคิกษาระดับอุดมคิกษาทุกประเภทภายในสังคม ปัจจัยนำเข้าที่ส ่วนใหญ่จะเป็นในรูป 
ของเง ินงบประมาณ ท ั้งด ้านรายจ ่ายเก ี่ยวก ับก ับการปฏ ิบ ัต ิงานประจำ เช ่น เง ิน เด ือนและ 
ค ่าตอบแทน ค ่าใช ้จ ่ายว ัสด ุ อ ุป กรณ ์ก ับรายจ ่ายด ้านการลงท ุน  โดยม ีหส ักการท ี่สำด ัญ ท ี่ 
สถาบันอุดมคิกษา ควรยึดถือปฏิบัติในการดำเนินการเพี่อการบริหาร และจัดการทรัพยากรและ 
การลงทุน ได้แก่ การมีความอิสระและมีความคล่องตัว การพึ่งพาอาศัยและการมีส่วนร่วม ความ 
เสมอภาค การทำงานเป็นเครือข่าย และการกระจายอำนาจ การวิจัย พัฒนา และอนุรักษ์ส่งเสริม 
ศาลนาภูมิปัญญาและคิลปวัฒนธรรมไทย การมีระบบและมีแผนงาน คุณภาพ การประเมินและ 
การตรวจลอบ (Altbach and Johnstone, 1993;Becker, 1975;Jones, 1984; พรชุลี อาชวอำรุง 
และคณะ, 2543)

การจ ัดการอ ุดมค ิกษาในประเทศไทยด้านการเง ินของการอ ุดมค ิกษา 
แบ่งได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ (เทียนฉาย กีระนันทนํ, 2537) คือ

(1) รัฐก ิจอุดมคิกษา ย ึดปรัชญาว่า ร ัฐเป ็นผ ู้จ ัดบริการอ ุดมคิกษาแก่ 
ประชาชน รัฐจึงต้องรับผิดชอบจัดการเงินสนับสนุน ในรูปของงบประมาณรายจ่ายประจำปี, เงิน 
อุดหนุน (Subsidy) ด้วยวิธีกำหนดวงเงินเหมาจ่ายเป็นยอดรวมแต่ละปี และงบประมาณรายจ่าย 
ประจำปีแก่ส่วนราชการที่จัดการอุดมคิกษานั้น ๆ

(2) ธุรกิจอุดมคิกษา ยึดปรัชญาว่า เอกชนมีเสรีภาพในการจัดและการ 
ผลิตบริการอุดมคิกษา โดยจัดหารายได้ให้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายที่พึงเกิดขึ้น ได้แก่ ค่าเล่าเรียน ค่า 
บำรุง และค่าธรรมเนียม โดยที่การเงินอุดมคิกษา อาจอยู่ในรูปของ เงินทุน (Fund) ซึ่งหมายถึง 
ส ่วนท ี่เป ็นต ัวเง ินก ับส ่วนท ี่เป ็นต ัวเง ินก ับส ่วนที่ไม ่เป ็นต ัวเง ิน แต ่อาจแปลงสภาพเป ็นต ัวเง ินได ้ 
สถาบันอุดมคิกษา ต ้องอาศ ัยการสนับลนุนระยะยาวด้วยเงินท ุนส ่วนที่ไม ่เป ็นต ัวเงิน เช่น ที่ดิน 
(Land Grant) เพี่อนำไปจัดหาผลประโยชน์มาใช้จ่ายในกิจการของสถาบัน ส ินทรัพย์ (Property
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Grant) เๆ รน พันธบัตรลงทุนระยะยาว เพื่อนำไปจัดการลงทุนหรือดำเนินกิจการให้ได้ผลประโยชน์ 
จากสินทรัพย์ และกองทุนคงยอดเงินต้น (Endowment Fund) เพื่อนำเฉพาะดอกผลมาใช้เท่านั้น

สำหรับแหล่งที่มาของเงินทุนอุดมสีกษาหรือรายได้มาจาก 2 แหล่งใหญ่ 
(เทียนฉาย กีระน์นทน์, 2537) คือ

ก. เง ินงบประมาณแผ่นด ิน ได ้ร ับการสน ับสน ุนจากเง ินงบประมาณ  
แผ่นดิน ต้องจัดตามประ๓ ทรายจ่าย หมวดรายจ่าย และรายการรายจ่าย ตามวิธีการงบประมาณ 
แผ่นดิน ยกเว้น มหาวิทยาลัยในกำกับรัฐ จะได้รับการสนับสนุนในรูปของเงินอุดหนุนทั่วไป (Block 
Grant)

ข. เงินนอกงบประมาณแผ่นดิน โดยทั่วไปประกอบด้วย
-  ค่าเล่าเรียน / ค่าหน่วยกิต / ค่าบำรุงการสีกษา / ค่าธรรมเนียม 

การศึกษา
-  ค่าปรับ (โดยเฉพาะล่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา)
-  ผลประโยชน์ที่สถาบันจัดหาได้
-  ดอกเบี้ย
-  เงินบรืจาค
-  รายได้จากการให้บริการทางวิชาการและจากการขายทรัพย์สิน 

ทางปัญญา
-  เงินช่วยเหลือจากต่างประเทศ
-  เงินกู้ / เงินยืม
-  รายได้ประ๓ ทอื่นๆ

3.1.4 เทศะในการอ ุดมศ ึกษา
หมายถึง เนื้อที่ท ั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษาประกอบด้วยส่วนหลัก  ๆ

5 ส่วน ด้วยกัน (พรชุลื อาชวอำรุง, 2542) คือ
1. เนื้อที่เพื่อการสอน ได้แก่ เนื้อที่การสอนทั่วไป เนื้อที่การลอนเฉพาะ 

ทางขนาดเล็ก เช่น ห้องปฏิบํดิการ และเนื้อที่การสอนเฉพาะทางขนาดใหญ่ เช่น อาคารแกงาน
2. เนื้อที่สำหรับการเรียนรู้และการวิจัย ได้แก่ ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ 

ห้องโครงการต่างๆ ศูนย์คอมพิวเตอร์ เป็นต้น
3. เนื้อที่ที่มิได้ใช้เพื่อการสอน ได้แก่ห ้องทำงานของบุคลากรโรงอาหาร

เนื้อที่การบริการต่างๆ
4. เนื้อที่เพื่อความสมดุล ได้แก่ ห้องสุขา สวนหย่อม เป็นต้น
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5. เนื้อที่เพื่อลันทนาการ ได้แก่ อาคารที่พักอาศัย เป็นต้น

3.2 การบริหารวิชาการ
การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมด้านวิชาการทุกอย่าง 

ภายในสถาบันที่เกี่ยวกับการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร การเริยนการสอน การวิลัยและการบริการ 
วิชาการแก่ลังคม ตลอดจนการควบคุมคุณภาพด้านวิชาการและการเทียบโอนผลการเรียนระหว่าง 
รูปแบบการศ ึกษาแบบเด ียวก ัน หรือต ่างรูปแบบ รวมทั้งการบริหารก ิจกรรมความร่วมม ือทาง 
วิชาการระหว่างสถาบันอุดมศึกษา และหรือองค์การเอกซนและองค์การวิชาชีพต่าง ๆ เพื่อให้เกิด 
ประสิทธิภาพของงานวิชาการสูงสุด โดยมีหลักการของการบริหารวิชาการ คือ เน้นความเป็นเลิศ 
ทางวิชาการ มีเสรีภาพทางวิชาการ มีการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่าง ต่อเนื่องตลอด 
ชีวิตอันนำไปส่ลังคมแห่งการเรียนรู้ และเน้นการวิลัย เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ให้มีความสอดคล้อง 
กับบริบทของลังคม และภูมิปัญญาไทย อันเป็นการยกระดับวัฒนธรรมการเรียนรู้ของบุคคลให้เป็น 
ทรัพยากรบุคคลที่ม ีค ุณภาพสำหรับการพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมที่ย ั่งย ืน (พรชุลี อาชวอำรุง, 
2543 ; Minogue, K., 1973)

แมคคอเกิล (McCorkle, 1985) เสนอว่า การบริหารมหาวิทยาล ัยเป ็นการ 
บริหารวิชาการที่มีวงจรเชื่อมโยง 3 ส่วน คือ

1. การลัดทำแผนพลวัต (Dynamic Planning) ซ ึ่งจะลัดทำอยู่เสมอในทุกๆ 
5 ปี โดยจะต้องมีข้อมูลเด่นชัดในเรื่องวัตถุประสงค์ จุดเด่น จุดด้อย การประเมินสภาวะภายนอก 
มหาวิทยาลัย

2. การบริหารทรัพยากรระยะยาวหลาย  ๆปี (Multiple Year Resources 
Management) ประกอบด้วย การบริหารด้านการเงิน งบประมาณ การบริหารบุคคล โดยเน้น 
การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า

3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Evaluation) ประกอบด้วย 
การประเมินเชิงปริมาณและคุณภาพในการผลิต ลภาพแวดล้อม เพื่อชี้ให้เห็นลักษณะการบริหาร 
แบบมีส่วนร่วม (Shared Governance) ภาวะผู้นำของการบริหารและล ักษณะการตัดส ินใจ

การพัฒนาประเทศ การอุดมศึกษาจะเป็นกิจกรรมและกระบวนการปฏิสัมพันธ์ 
การพัฒนา ด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง (วิจิตร ศรีสอ้าน, 2528) กล่าวคือ

ด้านเศรษฐกิจ นักเศรษฐศาสตร์ถ ือว่า การศึกษาเป็นการลงทุน (Investment) 
เพราะคนเป็นทรัพยากรที่สำศัญ การศึกษาก่อให้เกิดความรู้ ความสามารถ ในการประกอบอาชีพ 
การงาน เพ ื่อหารายได ้เล ี้ยงต ัวและครอบคร ัวย ังความเจร ิญ ม ั่นคงให ้แก ่ตน เองและล ังคม
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อุดมศึกษาจะพัฒนากำลังคนระดับส ูงม ืความรู้ท ักษะทัศนคติและค่าน ิยมที่เหมาะสมที่จะเป ็น 
จักรกลลำดัญของประเทศ

ด้านลังคม อุดมศึกษาจะเป็นเครื่องมือลำดัญที่เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
แก่สมาซิกของลังคมในการพ ัฒนาลังคมแต่ละยุคแต่ละสมัย การศึกษาจึงเป ็นทั้งกระบวนการ 
รักษาและถ่ายทอดมรดกวัฒนธรรมของลังคม เป็นตัวการกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในลังคม 
เพื่อให้ลังคมได้พัฒนาไปในทางที่ปรารถนา

ด้านการเมือง การอุดมศึกษาต้องเสริมสร้างวุฒิภาวะทางการเมืองและปลูกฝัง 
ค่านิยม และวิถ ีช ีว ิตประชาธิปไตย น ับตั้งแต ่ได ้ม ืการเปลี่ยนแปลงการปกครอง เมื่อ พ.ศ.2475 
อุดมศึกษามีเป ้าหมายที่จะให ้การศ ึกษาอบรมเพ ื่อให ้ประชาซนมืความรู้ความเข ้าใจในระบอบ 
ประชาธิปไตยมาตลอด ดังนั้น การอุดมศึกษาจึงมืภารกิจสำคัญทั้งด้านการพัฒนากำลังคน และ 
การเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางวิชาการ เพื่อให้ลังคมแต่ละลังคมพึ่งตนเองได้

ความสัมพันธ์ของรัฐกับสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง ความเกี่ยวข้องเชื่อมโยง 
ระหว่างรัฐ กับสถาบันอุดมศึกษา ด้านการกำหนดนโยบาย การวางแผนมาตรฐานการศึกษา การ 
สนับลนุนทรัพยากร การติดตามตรวจสอบ และการประเมินผลการจัดการศึกษาทั้งในระบบ นอก 
ระบบและตามอัธยาศัย

การจัดประเภทของการอุดมศึกษา
ตามพระราชบ ัญญ ัต ิการศ ึกษาแห่งชาติ พ.ศ. .2542 ได ้กล ่าวถ ึงการศ ึกษา 

ประกอบด้วยการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ด ังนั้นประเภท 
ของการอุดมศึกษา (พรชุลี อาชวอำรุง, 2543) ประกอบด้วย

1. อุดมศึกษาของรัฐทั้งระบบจำกัดรับและไม่จำกัดรับอุดมศึกษาในกำกับ 
รัฐบาล อุดมศึกษาเอกชน

2. อุดมศึกษาเฉพาะทาง กระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอื่นของรัฐ 
ที่จัดการศึกษาวิชาการตามธรรมชาติและลักษณะเฉพาะของสาขาวิชานั้น

3. อาชีวศึกษา ดำเนินการจัดการศึกษาและ!]กประสบการณ์วิชาชีพโดยตรง
4. อุดมศึกษาในท้องถิ่น ล่งเสริมให้เกิดความเข้มแข็งของชุมชน การธำรง 

รักษา ลืบลาน รังสรรค์ เผยแพร่วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย
5. อุดมศึกษาในเขตพื้นที่ ล่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน สนับลนุนการ 

เรียนรู้ฃั้นสูง และการศึกษาตลอดชีวิต
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6. องค ์การช ุมชน องค ์การวิชาช ีพ องค ์การเอกซน สถาบันศาสนา สถาน 
ประกอบการ สถาบันสังคมและหน่วยงานอื่น ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน ธำรงรักษาสืบลาน 
รังสรรค์เผยแพร่วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย สนับลนุนการเรียนรู้ขั้นสูงและการศึกษาตลอดชีวิต

การจ ัดการอ ุดมศึกษาระบบเป ิด หมายถึง การขยายโอกาสทางการศึกษา 
ให้แก่ผู้'ที่1ไม่สามารถเข้าศึกษ'าในระบบปิด ได้ม ีโอกาสได้ศ ึกษาระดับอุดมศึกษาโดยไม่ต ้องสอบ 
ดัดเสือก เป็นการช่วยให้เกิดความเสมอภาคและเป็นธรรมทางการศึกษา การจัดการศึกษาโดย 
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง มีวิธีการเรียนการลอนหลายรูปแบบอย่างกว้างขวางมีทั้งเรียนในขั้นและ 
ไม่มีขั้นเรียน จะเรียนที่ใดก็ได้ มีการรับสมัครเข้าเรียนได้ทุกภาคเรียน มีการพิจารณาประสบการณ์ 
คุณวุฒ ิก่อนเข้าศึกษาและมีการยกเว้นกระบวนการวิชาเรียนโดยนำวุฒ ิเดิมมาเทียบเคียงได้ การ 
วัดลัมฤทธิผลการศึกษาใช้วิธ ีวัดผลสุดท้ายอย่างเดียว นิสิตนักศึกษาได้พบปะปรึกษากับอาจารย์ 
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเซิงวิชาการและ กิจกรรมกลุ่ม (สัดดาวัลย์ เพชรโรจน์, 2538)

3.2.1 การจัดการเรียนรู้
เอกวิทย์ ณ ถลาง (2540) กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้ตามธรรมชาติของ

มนุษย์มี 8 ประการ คือ
(1) ในอดีตมนุษย์เรียนรู้ที่จะดำรงชีวิต และรักษาเผ่าพันธุของตนให้อยู่ 

รอดด้วยการลองผิดลองถูก กลายเป็นจารีต ธรรมเนียม หรีอ ข้อห้ามในวัฒนธรรม
(2) มนุษย์เรียนรู้ด้วยการลงมือกระทำจริงในสถานการณ์สิ่งแวดล้อมที่ 

มีอยู่จริง กลายเป็นธรรมเนียมหรือวิถีปฏิบัติ
(3) การถ่ายทอดความรู้ การเรียนรู้จากการทำจริงได้พัฒนาต่อมาจน 

เป็นการส่งต่อ (Transmission) แก่คนรุ่นหลังด้วยการสาธิตวิธ ีการ การสั่งสอนด้วยการบอกเล่า 
(Oral Tradition) ในรูปของเพลงกล่อมเด็ก คำพังเพย สุภาษิตและการสร้างองค์ความรู้ไว้เป็นลาย 
ลักษณ์ (Literacy Tradition)

(4) การเรียนรู้โดยพิธีกรรม กล่าวในเซิงจิตวิทยา พิธีกรรมมีความศักดิ้ 
ส ิทธ์ และมีอำนาจโน้มน้าวให้คนที่มีล ่วนร่วมรับเอาคุณค่าและแบบอย่างพฤติกรรมที่ต ้องการเน้น 
เข้าไว้ในตัว เป ็นการตอกย ํ้าความเช ื่อกรอบคีลธรรมจรรยาของกล ุ่มซน แนวปฏิบ ัต ิและความ 
คาดหวังโดยไม ่ต ้องใช ้การจำแนกแจกแจงเหต ุผลแต ่ใช ้ศร ัทธาความขล ัง ความศักดึ๋ส ิทธึ๋ของ 
พิธีกรรม

ะ โ ,3 เ3 พ ๆ ? ) & ๆ
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(5) ศาสนา ทั้งในด้านหลักธรรมคำลอน คีล และวัตรปฏิบัติตลอดจน 
พิธีกรรมและกิจกรรมทางสังคม ที่มีวัดเป็นศูนย์กลางของชุมชนในเชิงการเรียนรู้ ล้วนมีส่วนตอกยํ้า 
ภูมิปัญญาที่เป็นอุดมการณ์แห่งชีวิต

(ธ) การแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ระหว่างกลุ่มคนที่แตกต่างกัน 
ทั้งในทางชาติพันธุถิ่นฐานทำกิน รวมไปถึงการแลกเปลี่ยนกับคนต่างวัฒนธรรม ทำให้กระบวนการ 
เรียนรู้ขยายตัว

(7) การผล ิตช ํ้าทางวัฒนธรรม (Cultural Reproduction) ในการ 
แก้ปัญหา ทั้งทางสิ่งแวดล้อม ทางเศรษฐกิจและทางสังคมได้มีคนพยายามเลือกเฟ้นเอาความเชื่อ 
และธรรมเนียมปฏิบัติที่ล ืบทอดกันมาในสังคมประเพณี มาผลิตซํ้าทางวัฒนธรรมให้ตรงกับฐาน 
ความเชื่อเดิม เป็นกระบวนการเรียนรู้อ ีกลักษณะหนึ่งที่เกิดขึ้นตลอดเวลาในสังคมไทย ที่ต้องการ 
แสวงหาความมั่นคงทางจิตใจในหมู่คนที่ต้องเลี่ยงโดยการบูชาเพื่อขอลาภผล หรอ แก้วิกฤตการณ์ 
ในชีวิต หรือการรักษาโรคภัยไข้เจ็บ

(8) ครูพักลักจำ ก็เป็นกระบวนการการเรียนรู้อ ีกวิธีหนึ่งท ี่ม ีมาแต่เดิม 
และยังมีอยู่ต่อไป วิธีครูพักลักจำ เป็นการเรียนรู้ในทำนองแอบเรียน แอบเอาอย่าง แอบลองทำดู 
ตามแบบอย่างที่เฝืาสังเกตอยู่เงียบ  ๆ แล้วรับเอามาเป็นของตน เมื่อสามารถทำใต้จรีง วิธีนี้ด ูเผิน  ๆ
เป็นเสมือนการลักขโมยสิ่งที่เป็นภูมิปัญญาของผู้อื่น แต่ในความหมายที่เข้าใจกัน เป็นวิธีธรรมชาติ 
ธรรมดาของคนในการเรียนรู้จากคนอื่น เพราะในชีวิตจริงของทุกคนจะมีพฤติกรรมครูพักลักจำอยู่ 
ไม่มากก็น้อย และถ้ายอมรับนับถือกันว่า วิธีการเรียนรู้แบบนี้ ม ีความเป็นธรรมชาติในนิสัยมนุษย์ 
และเป็นหนทางหาความรู้ทางหนึ่งที่ม ีประสิทธิภาพ และนับเป็นกระบวนการเรียนรู้ท ี่เป็นผลดีอีก 
ทางหนึ่ง อาจกล่าวได้ว่า ครูพักสักจำเป็นคนละเรื่องกับการขโมยลิขสิทธิ้ทางปัญญา

ทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคิดของบลูม (Benjamin ร. Bloom : 1956 
อ ้างในคีร ีบ ูน จงวุฒ ิเวคย์และคณะ,2546)ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย

(1) ความรู้ (Knowledge) หลังจากที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ไปแล้วจะเกิดเป็น 
ความรู้ติดตัวผู้เรียนโดยวัดได้จากการจำได้หรือท่องจำได้

(2) ความเข้าใจ (Comprehension) การแปลความหมายหรืออธิบายสิ่ง 
ที่ได้เรียนรู้มาแล้ว เกิดเป็นความเข้าใจ

(3) การนำไปใช ้ (Application) เม ื่อผ ู้เร ียนได ้เร ียนร ู้ ม ีความรู้ ความ 
เข้าใจแล้วจะสามารถนำความรู้และความเข้าใจไปใช้ได้

(4) การวิเคราะห์ (Analysis) ความลามารถในการวิเคราะห์ถึงสาเหตุได้
(5) การลังเคราะห์ (Synthesis) ความสามารถในการสังเคราะห์1ด้
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พระราชวรมุนี (ประยูร ธมุมจิตฺโต), 2543. กล่าวถึง การจัดการเรียนรู้ 
ในพระพุทธศาสนา มีปัจจัยสองประการ คือ

(1) ปรโตโฆละ (เสียงจากผู้อื่น) เป็นแหล่งข้อมูลที่มาจากภายนอกตัว 
ผู้เรียน หมายถึงแหล่งความรู้ที่ดีงาม อาจเป็น ครู หนังลือ วิทยุ โทรท ัศน์ม ัลต ิม ีเด ีย หรือสื่อมวลชน 
แขนงต่าง  ๆซึ่งให้ความรู้ที่ถูกต้อง เหล่านี้จัดเป็นกัลยาณมิตร

(2) โยนิโสมนสิการ (พิจารณาโดยแยบคาย) เป็นองค์ประกอบภายใน 
ตัวผู้เรียนหมายถึงการคิดพิจารณาข้อมูลอย่างรอบคอบเพื่อกลั่นกรองหาความจริง

การค ิกษาต ้องช ่วยให ้ส ังคมไทยเป ็นส ังคมแห ่งการเร ียนร ู้ (Learning 
Society) ค ือเป ็นส ังคมท ี่ล ่งเสร ิมการเร ียนรู้ท ั้งในห ้องเร ียนและนอกห ้องเร ียน โดยอาศัยข้อมูล 
ข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ

ทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวคิดของโนลสั (Malcolm ร. Knowles, 1978 
อ้างใน คีรีบูน จงวุฒิเวศย์และคณะ, 2546) ได้สรุปเป็นพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรู้มีสาระสำคัญ 
ดังต่อไปนี้

(1) ความต้องการและความพอใจ (Need and Interests) การเรียนรู้ได้ 
ดีถ้าหากว่าตรงกับความต้องการและความสนใจในประสบการณ์ที่ผ ่านมา ผู้เรียนจะเกิดความพึง 
พอใจ เพราะฉะนั้นควรจะมีการเริ่มต ้นในสิ่งเหล ่านี้อย ่างเหมาะลม โดยเฉพาะการจัดก ิจกรรม 
ทั้งหลายเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้นั้นจะต้องคำนึงถึงสิ่งนี้ด้วย

(2) สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับชีวิตผู้เรียน (Life Situations) การเรียนรู้ 
จะได ้ผลด ีถ ้าหากถือผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลางในการเรียนการสอน ด ังน ั้นการจัดหน่วยการเรียนที่ 
เหมาะสมเพื่อการเรียนรู้ควรยึดถือสถานการณ์ทั้งหลายที่เกี่ยวข้องกับชีวิตผู้เรียนเป็นหสักสำคัญ 
มิใช่ตัวเนื้อหาวิชาที่เรียน

(3) การว ิเคราะห ์ป ระสบ การณ ์ (Analysis of Experience) 
ประลบการณ์เป็นแหล่งการเรียนรู้ที่มีคุณค่ามากที่สุด วิธีการหลักคือ การวิเคราะห์ถึงประสบการณ์ 
ของผู้เรียนแต่ละคนอย่างละเอียด ว่ามีส่วนไหนของประสบการณ์ที่จะนำมาใข้ในการเรียนการสอน 
ได้บ้างแล้วจึงหาทางนำมาใช้ไห้เกิดประโยชน์ต่อไป

(4) ผู้เรียนต้องการเป็นผู้นำตนเอง (Self -  Directing) ความต้องการที่ 
อยู่'ในล่'วนลึก คือการมีความรู้ส ึกต้องการที่จะสามารถต้องการนำตนเองได้ เพราะฉะนั้น บทบาท 
ของผู้ลอนจึงควรอยู่ในกระบวนการลืบหา หรือค้นหาคำตอบร่วมกันกับผู้เรียนรู้มากกว่าการทำ

(6) การป ระเม ิน ผ ล (E valuation) ค ว าม ล าม าร ถ ใน ก าร ต ัด ส ิน ห รอ ต ีค ่า
ห รอป ระเม ิน ค ่าข องส ิ่งท ี่พ บ เห ็น ว ่าถ ูกต ้องและด ีงาม ห ร ือไม ่
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(5) ความแตกต ่างระหว ่างผ ู้เร ียน (Individual Difference) ความ 
แตกต่างระหว่างผู้เรียนจะมีมากขึ้นเรื่อย  ๆในแต่ละบุคคลเมื่อมีอายุเพิ่มมากขึ้น เพราะฉะนั้นการ 
ลอนจะต้องจัดเตรียมการในการเรียนการสอนให้เหมาะสม ให้เป็นไปตามความลามารถของผู้เรียน 
แต่ละคน

วิช ัย วงษ ์ใหญ ่ (2537) ได ้กล ่าวถ ึงระด ับการเร ียนร ู้ท ี่ส ัมพ ันธ ์ และ 
จำเป็นกับการเรียนรู้ในสถาบันการคืกษา มี 4 ระดับ คือ

(1) การเรียนรู้ข้อเท็จจริง (Factual Learning) ได้แก่การระบุชื่อ วัน 
สถานที่ หรือเหตุการณ์ต่าง  ๆซึ่งเป็นการรวบรวมข้อมูลและเตรียมความรู้พื้นฐานของสิ่งที่จะเรียน

(2) การเร ียนร ู้ความค ิดรวบยอด (Conceptual Learning) ได้แก่ 
กระบวนการเรียนที่จัดสภาพการเรียนรู้เพื่อให้เกิดการตอบสนอง เกิดแนวคิด สรุปรวมจากข้อมูลที่ 
ปรากฏอยู่ การสามารถบอกความแตกต่างของสิ่งของและเหตุการณ์ของสิ่งต่าง ๆ ได้ โดยการ 
แยกประ๓ ท หรือการจัดกลุ่มสิ่งที่มี คุณลักษณะคล้ายคลึงกันและกำหนดเรื่องใหม่

(3) การเรียนรู้กฏหรือหลักการ (Principle Learning) ได้แก่ ลำดับขั้น 
ของการเรียนรู้ควรจะเรียงลำดับต่อเนื่องกันอย่างชัดเจน ลามารถทำให้ผู้เรียนนำความคิดรวบยอด 
หลาย  ๆ อ ันมาสรุปร่วมลัมพันธ์ก ันและสามารถจำแนกแยกแยะสรุปเป ็นกฎเกณฑ์หรือหลักการ 
ใหม่  ๆ จากสิ่งที่เร ียนรู้ปรากฏออกมา เช่น การอธิบายแสดงความส้มพันธ์ของความคิดรวบยอด 
ต่าง  ๆ เป็นต้น

(4) การเรียนรู้การแก้ปัญหา (Problem Solving) การเรียนรู้ต้องอาดัย 
หลักการเบื้องต้นเป็นพื้นฐานของความเข้าใจ ซึ่งจะเป็นแนวทางนำไปล่กระบวนการคิดใหม่  ๆ
ลามารถประยุกต์ใช้นำกฎเกณฑ์หรือหลักการไปใช้ในทางสร้างสรรค์และการแก้ปัญหาไต้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ การประยุกต์กฎเกณฑ์ใปใช้ในสถานการณ์ใหม่ โดยมุ่งที่จะแก้ปัญหาการสร้างสรรค์ 
อธิบายเหตุการณ์และอ้างถึงเหตุและผลหรือการทำนายผลที่ได้จากสิ่งต่าง ๆ

ล ังคมไทยจะเป ็นล ังคมแห ่งการเรียนรู้ได ้ต ้องเปลี่ยนให ้เป ็นล ังคมแห่ง 
ปัญญา ปัญญาแบ่งตามแหล่งกำเนิดได้ 3 ประการ (พระราชวรมุนี [ประยูร ธมฺมจิตโต], 2543)

(1) สุตมยปัญญา หมายถึง ความรู้รอบและรู้ล ึก คือการรับข้อมูลจาก 
แหล่งความรู้ภายนอกตัวเรา คนที่มีความรู้รอบรู้ลึกมาก จัดว่ามีความจำดี เป็นผู้คงแก่เรียน

ห น ้าท ี่ส ่งผ ่าน  หรือ เป ็น ส ื่อ ส ำห ร ับ ค ว าม ร ู้แ ล ้ว ท ำห น ้าท ี่ป ร ะ เม ิน ผ ล ผ ู้เร ืย น ว ่าค ล ้อ ย ต าม ห ร ือ ไม ่เพ ีย ง
เท ่าน ั้น
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(2) จินตามยปัญญาหมายถึง ความรู้รอบและรู้ลึกที่เกิดจากการคิดซึ่ง 
เป็นกระบวนการทำงานของจิตภายใน มีโยนิโสมนสิการ เป็นจุดเริ่มต้นของการคิดถูกทาง เน้น 
การคิดวิเคราะห์มากกว่าการจดจำ

(3) ภาวนามยปัญญา หมายถึง ความรู้รอบและรู้ลึกที่เกิดจากการลงมือ 
ปฏิบ้ติซึ่งผ่านขั้นตอนการลองผิดลองถูก เป็นปัญญาที่เกิดจากประสบการณ์ของการปฏิบัติ

3.2.2 การวิจัย
ภารกิจหลักของสถาบันอุดมคิกษา 4 ประการ คือ การสอน การวิลัย 

การบริการวิซาการแก่ลังคม และการทำนุบำรุงคิลปวัฒนธรรม ซึ่งสถาบันอุดมคิกษาได้กระทำมา 
อย่างต ่อเน ื่อง การวิล ัยกับการสอนเป ็นงานจำเป ็นที่ส ุดท ี่อาจารย์มหาวิทยาลัยทุกคนต้องทำ 
พร้อมๆ กันไป เพราะการวิลัยช่วยให้การสอนมีประสิทธิภาพ นิสิตนักคิกษาจะได้รับรู้ผลงานใหม่ๆ 
และแนวคิดใหม่ๆ อยู่เสมอ อาจารย์ที่ลอนโดยไม่ค้นคว้าวิจัยในเรื่องที่สอนเพิ่มเติมย่อมมีค่าเท่ากับ 
บอกวิชาหรือนำความรู้เก ่าๆ ท ี่ม ีผ ู้ค ้นคว ้าว ิจ ัยมาแล ้วมาเล ่าให ้น ิส ิตน ักศ ึกษาฟ ังเท ่าน ั้น  นิสิต 
นักศึกษาจำได้เท่าไร ก็ถึอว่ามีความรู้เท่านั้น ไม่ส ่งเสริมให้น ิส ิตนักศึกษาเอาอย่างในการค้นคว้า 
เพิ่มเติม ความรู้ท ี่อาจารย ์ม ีอย ู่เม ื่อครั้ง1ได ้ร ํ่าเร ียนมาก ็หดต ัวลงท ุกว ัน ท ้ายท ี่ส ุดก ็จะม ีความรู้ 
เหลืออยู่เท่ากับระดับชั้นของนิสิตนักศึกษาที่ตนเองสอนอยู่เท่านั้น (ภิญโญ สาธร, 2514)

ในแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี (พ.ศ. 2543 -  2557) ทั้ง 2 ฉบับ ซึ่ง 
เป็นแผนแม่บท (Master Plan) ที่ล ัดทำโดยทบวงมหาวิทยาลัย ได ้กำหนดทิศทางการพัฒนา 
อุดมศึกษาให้เป็นสถาบันการศึกษาชั้นสูงที่ม ีคุณภาพ ลามารถผลิตทรัพยากรมนุษย์ระดับสูงที่ม ี 
คุณภาพทัดเทียมนานาประเทศ ให้เป็นแหล่งรวบรวมผู้ทรงคุณวุฒิที่สามารถชี้นำ ผลักดัน และ 
สนับลนุนการพัฒนาประเทศให้เป ็นประเทศที่ม ีระบบเศรษฐกิจบนฐานความรู้ (Knowledge -  
Based Economy) และนำไปสู่การเป็นลังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning Society) ที่บุคคลทั้งหมด 
ในชาติม ีความเชื่อความผูกพันและยอมรับว่าบุคคลจำเป็นต้องผ่านกระบวนการการศึกษา การ 
ปีกหัด หรือการปีกอบรมที่มีประสิทธิภาพ เพื่อมุ่งไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิตอันเป็นปัจจัยสำคัญใน 
การสร้างฐานกำลังคน (Work Force) ให้มีขนาดที่เหมาะสมเพียงพอกับการพัฒนาประเทศและ 
ปัจจัยหนึ่งที่จะนำไปสู่เป้าหมายดังกล่าวได้คือ ต้องมุ่งเน้นเป้าหมายการสร้างงานวิจัยทั้งในระดับ 
มหาวิทยาลัยและระดับบัณฑิตศึกษา กล่าวคือ ในระดับมหาวิทยาลัย ควรกำหนดทิศทางการวิจัย 
ให้ชัดเจน เพื่อการจัดสรรทรัพยากรและการสนับลนุนการวิจัยที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ ใน 
แต่ละสาขาวิชา ทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ โดยจัดให้มีการศึกษาวิจัยทั้งทางด้านการวิจัย 
พื้นฐาน (Basic Research) และการวิจัยประยุกต์ (Applied Research) อีกทั้งผลงานวิจัยควรมี 
ความสอดคล้องและตรงกับความต้องการของประเทศ ตลอดทั้งผลงานวิจ ัยที่ได ้ค ุณภาพเป็นที่
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ยอมรับของส ังคมวิซาการ ได ้ร ับการต ีพ ิมพ ์เผยแพร่และนำไปใช ้อ ้างอ ิงอย ่างกว ้างขวางท ั้งใน 
ระดับประเทศและนานาชาติ ส่วนการวิจัยในระดับบัณฑิตศึกษา ควรมีการศึกษาวิจัยทั้งในระดับ 
ปริญญาโทและปริญญาเอกที่ได้รับการสนับลนุนจากรัฐ ภาคเอกชน และองค์การต่างๆ อย่างเต็ม 
รูปแบบทั้งเงินทุนและอุปกรณ์ซึ่งผลจากการวิจัยสามารถไปส่การประยุกตัไข้ในการพัฒนาผลผลิต 
การพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาบริการให้สังคมมากขึ้น อีกทั้ง เป็นผลงานวิจัยที่ได้รับการยอมรับ 
และมีการติพิมพ์เผยแพร่ในวารสารทางวิชาการ ทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ

ผดุงชาติ ส ุวรรณ วงค ์ และไพฑ ูรย ์ ส ินลารัตน ์, 2542 ได ้สร ุปผลการ 
ประชุมระดับโลก ซ ึ่งการอ ุดมต ิกษาในศตวรรษที่ 2า : ว ิส ัยท ัศน ์และการปฏ ิบ ัต ิในส ่วนของ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับพันธกิจการค้นคว้าวิจัย ดังนี้

(1) การวิจัยเป็นพันธกิจที่สำคัญของการติกษา เพราะสามารถทำให้ 
เกิดนวัตกรรมและการพัฒนาความรู้ใหม่ๆ ขึ้นมา

(2) การสร้างความรู้ใหม่ การถ่ายทอดและการวิเคราะห์ความรู้ควรจะ 
ทำเพื่อผลประโยชน์ของสังคม

(3) สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาจะต ้องพยายามสร้างความลามารถภายใน 
กล่าวคือ ความลามารถและความเข ้มแข ็งจะต ้องเก ิดข ึ้นจากภายในตัวสถาบ ันเอง มิใช่พ ึ่งพา 
ความลามารถของผู้อื่นจากภายนอก

จรัส สุวรรณเวลา และคณะ, 2524 ได้กล่าวถึงกลไกการส่งเสริมการวิจัย 
ในมหาวิทยาลัย ควรประกอบด้วย

(1 ) การกำหนดนโยบายและทิศทางการวิจัยที่ชัดเจนของมหาวิทยาลัย
(2) การจัดสร้างองค์การบริหารและการจัดการงานวิจัย
(3) การส่งเสริมคุณภาพงานวิจัยและผู้วิจัย
(4) การส่งเสริมการบริการ ระบบข้อมูลเพื่อการวิจัย ห้องสมุด 

ศูนย์บริการต่างๆ
(5) การเผยแพร่ผลงานวิจัย

3.2.3 การบริการวิชาการ
การให้บริการทางวิชาการแก่ส ังคมของสถาบันอุดมศึกษา นับว่าเป็น 

บทบาทสำคัญอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา ในอดีตที่ผ ่านมา สถาบันอุดมศึกษาไม่ค่อยไดให้ 
ความสำค ัญ เน ื่อ งจากขาดนโยบายและแผนงานท ี่ช ัด เจน  รวมท ั้งขาดการสน ับลน ุนด ้าน  
งบประมาณจนกระทั้ง เม ื่อป ี พ.ศ. 2517ได้มีการกำหนดแนวทางจัดการศึกษาที่พึงประสงค์ของ
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ไทยโดยเน้นให้คนไทยรู้จักตนเอง รู้จักชีวิต เข้าใจสังคม และสิ่งแวดล้อมที่ตนมีล'วนร่วมอยู่ แล้วนำ 
ความร ู้ความเข ้าใจมาใช ้แก ้ป ัญ หาและเสร ิมสร ้างช ีว ิตและส ังคมให ้ด ีข ึ้น  พร้อมท ั้งเน ้นเรอง 
การดีกษาตลอดชีวิต ซึ่งการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมของสถาบันอุดมดีกษามีการดำเนินการ 
อยู่ในหลายรูปแบบ ทั้งในรูปของโครงการแกอบรม การประชุมปฏิบัติการ การสัมมนา การบริการ 
ข ่าวสารข้อมูล การให้คำปรึกษาแนะนำ การบรรยาย การอภิปราย รวมทั้งร ูปแบบของการให ้ 
การดีกษาต่อเนื่องทั้งในระบบและนอกระบบ (ประสาร มาลากุล ณ อยุธยา และคณะ, 2530)

ไพฑูรย์ส ินลารัตน์ (2529) กล่าวถึงงานของอุดมดีกษามีลามอย่างคือ 
สร้างความรู้ (วิจัย) สร้างคน (การสอน) และสร้างสังคม (บริการชุมชน) ดังนั้น ภาระหน้าที่ของ 
มหาวิทยาลัย นอกเหนือจากการสอน การวิจัยแล้ว มหาวิทยาลัยต้องให้บริการชุมชนด้วย เพราะ 
มหาวิทยาสัยมีความรู้และมีคนที่รู้ท ี่ควรใช้ความรู้นั้นทำประโยชน์ให้เต็มที่ ดังที่ จรัส สุวรรณเวลา 
(2538) ได ้กล ่าวถ ึง บทบาทของมหาว ิทยาล ัยในการให ้บร ิการทางว ิชาการแก ่ส ังคมว ่าการ 
ให ้บร ิการทางว ิชาแก ่ส ังคมเป ็นภารก ิจสำค ัญ ประการหน ึ่งของมหาว ิทยาล ัย ว ิชาการม ีการ 
ปรับเปล ี่ยนตลอดเวลา แนวความค ิดจ ึงต ้องเปล ี่ยนจ ึงต ้องม ีส ิ่งท ี่เร ียกว ่า การศึกษาต่อเน ื่อง 
(Continuing Education) ในความเป็นจริงแล้ว การดีกษาแต่ละคนเป็นการดีกษาตลอดชีวิต (Life 
- Long Education) นักวิชาการจะหยุดไม่ได้ ปัจจุบันวิชาการอาจพลิกเปลี่ยนจากหน้ามือเป็นหลัง 
มือ จึงเกิดคำใหม่ว่า Re-Education คือ การศึกษาใหม่เพราะวิชาที่เคยศึกษามาแต่เดิมไม่พอไป 
สิ้นเชิง เช่น เรื่องคอมพิวเตอร์ ดังนั้นมหาวิทยาลัยจำเป็นต้องสร้างให้เป็นแหล่งวิชาการส่วนหนึ่ง 
ต ้องนำความรู้เช ้ามาจากต่างประเทศ รวมทั้งล ่งคนไปเรียนแล้วนำวิชาความรู้เช ้ามา ส่วนหนึ่ง 
ออกไปทำงานหาประสบการณ์ การสร้างความรู้ที่สำคัญ คือ การศึกษาวิจัย ค้นคว้า ต้องมีหลาย 
กระบวนการที่เอาความรู้เช้ามาสร้างเป็นแหล่งวิชาการ แล้วจึงทำหน้าที่ในการลอน เพื่อการผลิต 
บัณฑิตได้อย่างดี ถ้าใครต้องการใช้วิชาการก็ลามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ และอีกหน้าที่ของแหล่ง 
วิชาการคือ การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม เมื่อเราถือว่าเราเป็นแหล่งวิชาการ เราจำเป็นต้องเป็นผู้ 
บอกสังคมว่า ตามหลักวิชาการเป็นอย่างไร เพื่อให้คนภายนอกเช้าใจ กล่าวโดยสรุป บทบาทของ 
มหาวิทยาลัยในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมซึ่งมีบทบาทช้อนกันอยู่ กล่าวคือ

(1 ) สร้างลมให้เกิดความรู้เป็นแหล่งวิชาการ
(2) ถ่ายทอดความรู้และเจตนารมณ์สร้างคนใหม่ คือ บัณฑิตทั้งหลาย
(3) ให้ความรู้นี้'โป'ใช้ประโยชน์กับผู้ที่ต้องการ
(4) ชี้นำสังคมในลักษณะต่างๆ ด้วยความรู้ที่มี
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3.2.4 การทำนุบำรุงค ิลปวัฒนธรรม
พจนาน ุกรมฉบ ับราชบ ัณ ฑ ิตยสถาน พ .ศ .2525 ได ้ให ้ความหมาย 

ว ัฒ นธรรมว ่า ส ิงท ี่ทำให ้เจร ิญ งอกงามแก ่หม ู่คณ ะ ว ิถ ีช ีว ิตของหม ู่คณ ะ ในพระราชบ ัญญ ัต ิ 
วัฒนธรรม พุทธศักราช 2485 หมายถึง ลักษณะที่แลดงถึงความเจริญงอกงาม ความเป็นระเบียบ 
เรียบร้อย ความกลมเกลียวก้าวหน้าของชาติ และศัลธรรมอันดีของประชาชน ทางวิทยาการ 
หมายถึง พฤติกรรม และสิงที่คนในหมู่ผลิตสร้างขึ้นด้วย การเรียนรู้จากกันและก้น และร่วมใช้อยู่ 
ในหมู่พวกของตน

Dressier, อ (1969) อ้างใน วันทนา ไชยกิจ (2526) กล่าวว่า 
วัฒนธรรมเป็นมรดกของลังคมที่จะได้รับการถ่ายทอดจากยุคหนึ่งไปล่อีกยุคหนึ่ง ประกอบไปด้วย 
ทักษะ ความเชื่อและความรู้ต่างๆ

สุพัตรา สุภาพ (2518) กล่าวถึงลักษณะของวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ได้มา 
โดยการเรียนรู้และต้องเรียนรู้จากมนุษย์ด้วยกัน เป็นมรดกทางลังคมที่มีอยู่แล้วและบุคคลรุ่นต่อๆ 
มาได้ปรับปรุงคิดด้นสิ่งใหม่ๆ เพื่อสร้างความเจริญให้วัฒนธรรมของสังคมมนุษยํให้อยู่ในระดับสูง 
ขึ้น โดยมีภาษาเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอด เป็นวิถ ีช ีว ิตหรีอแบบการดำรงชีว ิตที่ไม ่จำเป็นต้อง 
เหมือนกันทุกชาติขึ้นอยู่กับยุคสมัย ลักษณะเฉพาะที่ทำให้เกิดความแตกต่างของกลุ่มต่างๆ และ 
เป็นสิ่งที่ไม่คงที่เพราะมนุษย์มีการคิดค้นสิ่งใหม่ๆ ปรับปรุงของเดิมให้เหมาะลมกับลถานการณ์ที่ 
เปลี่ยนแปลงไป จึงทำให้วัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ

ชนิตา รักษ์พลเมือง (2525) กล่าวว่า ระบบการศักษาทำหน้าที่ในการ 
ถ่ายทอดวัฒนธรรมได้ดีที่สุด เพราะวัตถุประสงค์ของการศักษาทำให้ผู้เรียนเข้าใจลังคมและ
โครงสร้าง รวมทั้งความสัมพันธ์ต่างๆ ในลังคม การศักษาจะต้องไม่เพียงแต่จะต้องถ่ายทอดและ 
บำรุงรักษาวัฒนธรรมในอดีตเท่านั้น แต่จะต้องสร้างให้สมาชิกตระหนักถึงปัจจุบันและอนาคต นั่น 
คือ การศักษาเปีนตัวการที่จะสร้างวัฒนธรรมใหม่ๆ ได้ ดังนั้นหน้าที่ของสถาบันการศักษาที่มี 
หน้าที่ต่อลังคม ดังนี้

(1) ถ่ายทอดวัฒนธรรมจากชนรุ่นหนึ่งไปยังอีกรุ่นหนึ่ง ซึ่งในอดีตเป็น 
หน้าที่ของสถาบันครอบครัวและศาลนา สถาบันการศักษาถ่ายทอดวัฒนธรรมได้โดยทางการจัด 
หลักสูตรและเนื้อหาวิชา ตลอดจนกระบวนการเรียนการสอน โดยลอดแทรกค่านิยม ทัศนคติ ความ 
เชื่ออันพึงประสงค์ล่ผู้เรียน

(2) ปรับปรุง ดัดแปลง แก้ไขวัฒนธรรมของชนรุ่นก่อนให้เหมาะลมกับ 
สภาพหรอโครงสร้างสังคมที่เปลี่ยนแปลง1ไป และในทางกลับกันทำหน้าที่ปรับปรุงดัดแปลงแก้ไข
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สมาซิกของสังคมให้เหมาะสมกับสภาพจริงของสังคม โดยการดัดแปลงโปรแกรมการเรียนการลอน 
และหลักส ูตรให ้สอดคล ้องก ับส ังคม พร้อมก ับปรับปรุงพฤต ิกรรมของผ ู้เร ียนให ้ตรงก ับความ 
ต ้องการของส ังคม ถ ้าทำให ้ม ีสภาพใกล ้เค ียงก ับส ังคมจริง จะทำให ้ผ ู้เร ียนม ีโอกาสเกและ 
เตรียมพร้อมที่จะดำรงชีวิตในสังคม

(3) เสริมสร้างวัฒนธรรมใหม่ เพราะเหตุที่วัฒนธรรมเปลี่ยนแปลง
และเกิดใหม่ได้ทุกเวลาและโอกาสในสังคม สถาบันการสืกษามีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงสังคม 
ให้มีรูปแบบใหม่ และสร้างสมาซิกรุ่นใหม่ให้เหมาะสมกับรูปแบบนั้นๆ

มหาว ิทยาส ัยต ้องเป ็นแหล ่งสะสมส ืกษ าความเปล ี่ยนแปลงทาง 
วัฒนธรรมแล้วเผยแพร่ให้สังคมรู้ว่าวัฒนธรรมได้เปลี่ยนใปและสังคมจะเห็นด้วยหรือไม่ อยู่ที่สังคม 
เอง มหาวิทยาลัยต้องติดตามการเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมอย่างจริงจังต่อเนื่องเพื่อเผยแพร่ให้ 
สังคมตระหนักและจัดการตามที่เห็นสมควร สถาบันหรือโครงการไทยคีกษาควรได้รับการสนับสนุน 
อย่างจริงจังและกว้างขวาง และประการสำคัญ มหาวิทยาลัยควรสร้างบรรยากาศทางวัฒนธรรม 
หลายๆ รูปแบบให้มีขึ้นในมหาวิทยาลัย เซ่น มีเสียงดนตรีอยู่เป็นแห่ง มีวัดธรรมวิหารอยู่ล่วนหนึ่ง 
มีประเพณี และบรรยากาศหลายรูปแบบ เป็นการจัดสิ่งแวดล้อมให้เป็น Cultural Atmosphere 
และไม่เป็นการบังคับ (ไพฑูรย์สินลารัตน์, 2529)

3.2.5 ศาสนาในการอุดมศึกษา
วัดเป็นสถาบันทางศาสนาที่มีบทบาททางการคีกษามาแต่โบราณและเป็น 

ท ี่ยอมรับนับถือลืบเนื่องกันมาด้วย วัดมีกระจัดกระจายทั้งประเทศและเป ็นสถานศึกษา โดยมี 
พระสงฆ์เป็นผู้ถ่ายทอดวิชาความรู้ตามความถนัดความเชี่ยวชาญของพระผู้ลอน ดังนั้น ประซาซน 
ในท้องถิ่นย่อมรู้ดีว่าวัดใดมีชื่อเสียง เก่งทางวิชาการสาขาใด ซาวบ้านก็จะนำคัวเองบ้าง บุตรหลาน 
บ ้างไปฝากให้พระช่วยลอนวิชาให ้ ผ ู้เร ียนก็จะกลายเป็นคีษย์ว ัดคอยปรนนิบ ัต ิพระไปพร้อมกัน 
สถานที่จ ัดการเรียนการสอนได้แก่ หอฉ ันท ์หอลวดมนต ์ ศาลาการเปรียญ และกุฏิ เป็นต้น ส่วน 
วิชาที่เรียนก็มีการลอนคีลธรรม ศาสนา อ่านเขียน และคิดเลขอย่างง่าย ไม่มีการสอนวิชาสามัญ 
หรืออาจจะม ีบ ้างแต ่ก ็น ้อยมาก ผลการจ ัดการศ ึกษาม ุ่งเน ้นเน ื้อหาเพ ื่อล ่งเสริมพล ังทางด ้าน 
ว ัฒ นธรรมและสถาบ ันของส ังคม กล่าวคือ ย ึดถ ือปรัชญ าการศ ึกษา ซ ึ่งอย ู่บนพ ื้นฐานของ 
ฃนบธรรมเน ียมประเพณ ี ค ืลธรรม จรรยา ศาสนา และแบบธรรมเน ียมของชนช ั้นปกครอง 
(ศุภนิตย์ วัฒนธาดา, 2520)

ชาติไทย มีพุทธศาลนาเป็นมรดกที่สำคัญอย่างยิ่งท ี่บรรพบุรุษได้ส ืบทอด 
มายังชนรุ่นหลัง โดยผ่านกระบวนการสั่งสม ถ่ายทอดและพัฒนาในแต่ละยุคสมัย ทั้งในด้านวิถี 
การดำรงชีวิต ภูมิปัญญาในการทำมาหากิน การเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ เทคโนโลยี ความ
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เชื่อประเพณี และ?๒ ปกรรมแขนงต่างๆ ดังนั้น วัดในพระพุทธศาสนาจึงเป ็นศูนย์กลางเพื่อการ 
พัฒนาเยาวชนของชาติสืบมาตลอดในประวัติศาสตร์จนถึงปัจจุบัน องค์การ ซึ่งเป็นส่วนประกอบ 
ที่สำคัญของสังคมไทย คือ บ้าน วัด และโรงเรียน (บวร) ได้มีความผูกพันและเอื้อเพื่อสงเคราะห์ซึ่ง 
ดันและกันมาเป็นเวลายาวนาน จนกลายเป็นเอกลักษณ์ของสังคมไทย กล่าวได้ว่า สังคมไทยเป็น 
สังคมของซาวพุทธโดยแท้ (พรชุลี อาชวอำรุง, 2541)

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์แห่ง 
คณะสงฆํใทย เป็นสถาบันการค ืกษาชั้นส ูงของคณะสงฆ์ซ ึ่งพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า 
เจ้าอยู่ห ัวได้ทรงสถาปนาขึ้นเมื่อ พ.ศ.2432 มีซึ่อเดิมว่า “มหาธาตุวิทยาลัย'' และมีพระบรมราช 
โองการเปลี่ยนนามใหม่ว่า“มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย"เมื่อวันที่ 1 3 ด ันยายนพ.ศ.2439โดย 
มีพระราชประสงค์ที่จะให้เป็นอนุสรณ์เฉลิมพระเกียรติของพระองค์สืบไป การเล่าเรียนพระปริยัติ 
สัทธรรม ได้โปรดเกล้าฯ ให้จัดการบำรุงทั่วไปทุกพระอาราม แต่ยังหาเปนอันนับว่าบรีบูรณ์แท้ไม่ 
เพราะเปนแต่สถานที่เล่าเรียนในชั้นด้น จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตั้งวิทยาลัยที่จะเล่าเรียน 
พระไตรปิฎกแลวิชาชั้นสูงขึ้นสองสถาน สถานหนึ่งเป็นที่เล่าเรียนของพระสงฆ์ฝ่ายธรรมยุตินิกาย 
ให้ตั้งท ี่ว ัดบวรนิเวศวรวิหาร พระอารามหลวง พระราชทานนามว่า มหามกุฎราชวิทยาลัย เป็นที่ 
เฉลิมพระเกียรติยศสมเด็จพระบรมชนกนารถ พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่ห ัว อีกสถาน 
หนึ่งเป็นที่เล่าเรียนของพระสงฆ์ฝ่ายมหานิกาย ได้ตั้งไว้ที่วัดมหาธาตุราชวรมหาวิหาร พระอาราม 
หลวงนี้ มีนามว่า “มหาธาตุวิทยาลัย,’

เมื่อเริ่มการ'จัดการคืกษ'า เพื่อสืบลานพระราชปณิธานของพระบาทสมเด็จ 
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ด้านการพัฒนาบุคลากรของประเทศให้มีความรู้ ความเข้าใจ ลามารถ 
นำมาประยุกต่ใช้ในชีวิตประจำวัน มีความสามารถในการรักษา และเผยแพร่พระพุทธศาสนาให้มี 
ความมั่นคงยิ่งขึ้น พระพิมลธรรม (ช้อย ฐานหัตตมหาเถร) อธิบดีสงฆ์วัดมหาธาตุยุวราชรังลกุษฎิ้ 
ในสมัยนั้นจึงจัดประชุมพระเถระฝ่ายมหานิกาย จำนวน 57 รูป เมื่อวันที่ 9 มกราคม พ.ศ.2490 
และประกาศให้มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดำเนินการจัดการคืกษาพระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูง 
ในระดับมหาวิทยาลัย เป ิดสอนระดับปริญญาตรี คณะพุทธศาสตร์เป ็นคณะแรก เมื่อวันที่ 18 
กรกฎาคม 2490 และมีพัฒนาการตามลำดับ

พ.ศ. 2500 ปรับเปลี่ยนระบบการวัดผลมาเป็นระบบหน่วยทิต 
พ.ศ. 2505 เปิดสอนคณะครุศาสตร์ 
พ.ศ. 2506 เปิดสอนหลักสูตรแผนกอบรมครูศาลนศึกษา ระดับ 

ประกาศนียบัตรและเปิดสอน คณะเอเชียอาคเนย์และเปลี่ยนเป็นคณะมนุษยสงเคราะห์ศาสตร์ เม่ือ
พ.ศ. 2516
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พ.ศ. 2512 ปรับหลักสูตรแผนกอบรมครูศาสนศึกษาเป็นวิทยาลัยครูศาลน 
ศึกษาและปรับเปลี่ยนหน่วยทิตเป็น 200 หน่วยทิต

พ.ศ. 2521 เริ่มขยายการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาไปยังส่วนภูมิภาค 
เริ่มตั้งวิทยาเขตแห่งแรกที่ จังหวัดหนองคาย และได้ขยายไปยังจังหวัดอื่นๆ ที่มีค'วามพร้อมด้าน 
บุคลากร งบประมาณ อาคารสถานที่ ปัจจุบันมหาวิทยาลัยมีวิทยาเขตในกำกับดูแล ทั่วประเทศ 
1 0 แห่ง ว ิทยาลัยสงฆ ์4 แห่ง และศูนย์การศึกษา 1 แห่ง

พ.ศ.2526 มหาวิทยาลัยได้ปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
ใหม่ โดยลดจำนวนหน่วยทิตจาก 200 หน่วยทิต ให้เหลือเพียง 150 หน่วยทิต และปรับเป็นคณะ 4 
คณะคือ คณะพุทธศาสตร์ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ และคณะสังคมศาสตร์

พ.ศ.2535 คณะกรรมการศึกษาของสงฆ์ซึ่งมีสมเด็จพระสังฆราชทรงเป็น 
ประธาน ได้ออกระเบียบคณะกรรมการศึกษาของสงฆ์ว่าด้วยการจัดการศึกษามหาจุฬาลงกรณ 
ราชวิทยาลัย พ.ศ. 2535 โดยมหาวิทยาลัยลามารถจัดการศึกษาและการบริหารให้เป ็นไปตาม 
ระบบสากล

ประกาศ'ในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม พ .ศ.2540 ส ่งผลให ้ 
มหาวิทยาลัย มีพระราชบัญญ้ติรับรองสถานภาพเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐในกำกับของรัฐบาลและ 
เป ็นน ิต ิบ ุคคลท ี่ไม ่เป ็นส ่วนราชการและไม,เป ็นร ัฐว ิสาหก ิจ เน ้นจ ัดการศ ึกษาว ิชาการด ้าน  
พระพุทธศาสนา (ประวัติมหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2548)

มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย
เมื่อพุทธศักราช 2436 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 

5 ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานพระบรมราชานุญาตให้ตั้งวิทยาลัยขึ้นในบริเวณวัดบวร 
น ิเวศวิหาร พระราชทานนามว่า มหามกุฎราชวิทยาลัย เพ ื่อเป ็นที่ศ ึกษาเล่าเรียนของพระภิกษุ 
สามเณร สมเด็จพระมหาลมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส จึงทรงตั้งวัตถุประสงค์เพื่อดำเนิน 
กิจการของมหามกุฎราชวิทยาลัยขึ้น 3 ประการ คือ

1) เพื่อเป็นสถานศึกษาของพระภิกษุสามเณร
2) เพื่อเป็นสถานศึกษาวิทยาการอันเป็นของชาติภูมิและของต่างประเทศ
3) เพื่อเป็นสถานที่เผยแผ่พระพุทธศาลนา
พ.ศ. 2436 พระบาทลมเด ็จพระจ ุลจอมเกล ้าเจ ้าอย ู่ห ัว รัชกาลที่ 5 ได ้ 

พระราชทานพระราชทรัพย์!ห ้ลร้างวิทยาลัยขึ้น โดยพระราชทานนามว่า มหามกุฎราชวิทยาลัย 
เพื่ออุทิศส่วนกุศลให้แด่ พระบาทลมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่ห ัว รัชกาลที่ 4 ผู้เป็นที่มาแห่งนาม 
มหามกุฎราชวิทยาลัย



4 6

พ.ศ. 2488 เรียกนามมหามกุฎราชวิทยาลัยว่า สภาการศึกษามหามกุฎ 
ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ์

พ.ศ. 2489 สม เด ็จพ ระส ังฆ ราชเจ ้า  กรมหลวงวช ิรญ าณ วงค ้ นายก 
กรรมการ มหามกุฎราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ทรงประกาศใช้ระเบียบและหลักสูตรของ 
สภาการศึกษามหามกุฎราชวิทยาลัยและเปิดการอบรมการศกึษาแก่ภ ิกษ ุสามเณร โดยลัดเป็น 
หลักสูตรปริญญาศาลตรบัณฑิตไว้ 4 ปี และเปิดเรียนในปีนี้เป็นรุ่นแรก

พ.ศ. 2490 เปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหม่ คือกำหนดไว้ว่าผู้ศึกษาจะต้องผ่าน 
การค ืกษาซ ั้น เตร ียมศาสนศาสตร์ป ีท ี่ 1-2 ก ่อนแล ้วจ ึงเช ้าค ืกษาในช ั้นปริญ ญ าศาสนศาสตร์ 
บัณฑิต ปีที่ 1 ได้

พ.ศ.2493 เปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหม่ คือ กำหนดไว้ว่าผู้คืกษาจะต้องผ่าน 
ชั้นบุรพคืกษ'า (สมัยนั้นเรียกว่าชั้นมูล) 1 ปี ก่อน จากนั้นก็เช้าคืกษาเตรียมศาลนศาสตร์ 2 ปี แล้ว 
จึงเข้าคืกษาในชั้นปริญญาศาสนศาสตรบัณฑิต ปีที่ 1 ใช้เวลาคืกษาภาควิชาการรวม 7 ป ีถ ับ  
จะต้องรับการอบรมพิเศษและค้นคว้าอีก 1 ปี รวมทั้งสิ้น 8 ปี จึงจะมีสิทธิรับปริญญาศาสนศาสตร 
บัณฑิต (ศ.บ.)

พ.ศ.2498 สมเด็จพระสังฆราชเจ้า กรมหลวงวชิรญาณวงค้ เสด็จทรงวาง 
คืลาฤกษ์อาคารเรียนสภาการคืกษามหามกุฎราชวิทยาลัย ซึ่งใช้เป็นอาคารเรียนในปัจจุบัน

พ.ศ.2511 ได้เปลี่ยนแปลงหลักสูตรปริญญาศาลนศาลตรบัณฑิต4 ป ีเป ็น
ระบบหน่วยทิต

พ.ศ.2512 มีคำสั่งมหาเถรสมาคม เรื่องการคืกษาฃองมหาวิทยาลัยสงฆ์ให้ 
เป็นการศึกษาของคณะสงฆ์สภาการคืกษามหามกุฎราชวิทยาลัย

พ.ศ.2513 ได ้เป ิดการศ ึกษาครบ 4 คณะ คือ คณะศาสนาและปรัชญา 
คณะลังคมศาสตร์ คณะศึลปศาสตร์ และคณะศึกษาศาสตร์

พ.ศ.2527 สภานิต ิบ ัญญ ัต ิแห ่งชาต ิได ้ตราพระราชบ ัญญ ัต ิกำหนดวิทย
ฐานะผ ู้สำเร ็จว ิชาการพระพ ุทธศาสนา พ .ศ .2527 ให ้ผ ู้สำเร ็จว ิชาการพระพ ุทธศาลนา ตาม 
หลักสูตรปริญญาศาลนศาสตรบัณฑิต จากสภาการศึกษามหามงกุฎราชวิทยาลัย ในพระบรม 
ราชูปถัมภ์ มีวิทยฐานะชั้นปริญญาตรี เรียกว่า ศาสนศาสตรบัณฑิต ใช้อักษรย่อว่า ศน.บ.

พ.ศ.2530 เปิดการศึกษาชั้นปริญญาโท เรียกว่า บัณฑิตวิทยาลัย ขึ้นเมื่อ 
วันที่ 24 ธันวาคม พ.ศ.2530 มี 2 คณะ คือ คณะพุทธศาสนาและปรัชญา และคณะพุทธศาลน 
นิเทศ



47

พ.ศ.2540 ประกาศพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย 
รับรองสถานภาพเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐในกำกับรัฐบาลและเป็นนิติบุคคลที่ไม่เป็นส'วนราชการ

3.3 การประกันคุณภาพทางการสีกษา
พระราชบัญญัติการสีกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้กำหนดให้สถานสีกษาทุก 

แห่งต ้องดำเนินการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพทางการสีกษาไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการ 
ประกันคุณภาพการสีกษา ตังแต่ มาตราที 47 -  51 ตังนี

มาตรา 47 ให้ม ีระบบการประกันคุณภาพการสีกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและ 
มาตรฐานการสีกษาทุกระดับ ประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกัน 
คุณภาพภายนอก ระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการสีกษา

มาตรา 48 ให้ม ีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานสีกษา และให้ถือว่า 
การประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการสีกษาที่ต้องดำเนินการอย่าง 
ต่อเน่ือง

มาตรา 49 ให้มีสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการสีกษา มี 
ฐานะเป็นองค์การมหาชนทำหน้าท ี่พ ัฒนาเกณฑ์วิธ ีการประเม ินคุณภาพภายนอก และทำการ 
ประเมินผลการจัดการสีกษา

ให้มีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานสีกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครั้ง 
ในทุกห้าปีนับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ 
สาธารณชน

มาตรา50 ให้สถานสีกษาจัดเตรียมเอกสารหลักฐานต่างๆ ที่มีข้อมูลเกี่ยวข้อง 
กับสถานสีกษา ตลอดจนให้บุคลากร คณะกรรมการของสถานสีกษา รวมทั้งผู้ปกครองและผู้ที่ม ี 
ส ่วนเกี่ยวข้องกับลถานสีกษาให้ข ้อมูลเพ ิ่มเต ิมในส่วนที่พ ิจารณาเห็นว่าเกี่ยวข้องกับการปฏิบ ัต ิ 
ภารก ิจของลถานส ีกษา ตามคำร้องขอของสำน ักงานรับรองมาตรฐานและประเม ินค ุณ ภาพ 
การสีกษาหรือบุคคลหริอหน่วยงานภายนอกที่สำนักงานดังกล่าวรับรองที่ทำการประเมินคุณภาพ 
ภายนอกของสถานสีกษานั้น

มาตรา 51 ในกรณ ีท ี่ผลการประเม ินภายนอกของสถานสีกษาใดไม่ได ้ตาม 
มาตรฐานท ี่กำหนด ให ้สำน ักงานร ับรองมาตรฐานและประเม ินค ุณ ภาพการส ีกษ า จัดทำ 
ข้อเสนอแนะการปรับปรุงแก้ไขต่อหน่วยงานต้นลังก ัด เพื่อให้สถานสีกษาปรับปรุงแก้ไขภายใน 
ระยะเวลาท ี่กำหนด หากม ิได ้ดำเน ินการด ังกล ่าวให ้สำน ักงานรับรองมาตรฐานและประเม ิน 
ค ุณ ภาพการส ีกษารายงานต ่อคณ ะกรรมการการส ีกษาฃ ั้นพ ื้นฐานหร ือคณ ะกรรมการการ 
อุดมสีกษาเพื่อดำเนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไข
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การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการและการดำเนิน 
กิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะเป็น 
การสร้างความม ั่นใจให ้ผ ู้ร ับบร ิการทางการศ ึกษาโดยตรงได ้แก ่ ผ ู้เร ียนและผ ู้ปกครอง และ 
ผู้รับบริการทางอ้อม ได้แก่ สถานประกอบการ ประชาชน และสังคมโดยรวม การประกันคุณภาพ 
มีแนวคิดอยู่บนพื้นฐานของการ “ป้องกัน" ไม่ให้เกิดการทำงานที่ไม่มีประสิทธิภาพและผลผลิตไม่ 
มีคุณภาพ (นงราม เศรษฐพานิชและคณะ, 2543)

โดยท ี่สถาบ ันการค ิกษาม ีอ ิสระในการดำเน ินงาน และการตัดส ินใจในการ 
บริหารงานส ูงข ึ้น  ม ีความร่วมม ือก ับหน ่วยงานหลากหลายข ึ้น  สถาบ ันการค ิกษาจ ึงม ีความ 
รับผ ิดชอบท ี่จะต ้องแสดงให ้ประจ ักษ ์แก ่ส ังคมว่าได ้ใช ้อำนาจหน ้าท ี่ และความม ีอ ิสระในการ 
บริหารงานไปอย่างถูกต้องเหมาะสม ควรแก่ทรัพยากรที่ได้รับจากแหล่งต่าง  ๆ และเป็นประโยชน์ 
แก่ส ังคมตามภารกิจท ี่ได ้ร ับมอบหมาย มั่นคือ ความสามารถตรวจสอบได้ (Accountability) ท่ี 
จำเป็นต้องมีควบคู่ไปพร้อมกับอิสระในการบริหารงาน (อมรวิชช์ นาครทรรพ, 2540)

แนวคิดเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพทางการคิกษา ได้มีการพัฒนาและ 
ล่งเสริมคุณภาพทางการคิกษา โดยมีการดำเนินงาน 3 ขั้นตอน (นงราม เศรษฐพานิชและคณะ, 
2543)

1. การควบคุมคุณภาพ เป็นการกำหนดมาตรฐานคุณภาพ และการพัฒนา 
สถานคิกษาให้เข้าล่มาตรฐาน

2. การตรวจส อบคุณภาพ เป็นการตรวจสอบและติดตามผลการดำเนินงาน 
ให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด

3. การประเม ินค ุณภาพ เป ็นการประเม ินค ุณภาพของสถานคิกษา โดย 
หน ่วยงานท ี่กำก ับด ูแลในเขตพ ื้นท ี่ และหน ่วยงานต ้นส ังก ัดในล ่วนกลาง ซ ึ่งถ ึงแม ้จะเป ็น  
บุคคลภายนอก แต่ก็ยังถือว่าเป็นการประเมินภายใน เพราะดำเนินการโดยหน่วยงานที่อยู่ในลาย 
การบริหารของสถานศึกษา ซึ่งจะดำเนินการตรวจเยี่ยมและประเมินสถานศึกษาเป็นระยะ  ๆ ตามที่ 
กำหนดโดยหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อให้ความช่วยเหลือ และล่งเสริมสนับสนุนให้สถานคิกษามีการ 
พัฒนาคุณภาพอันเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนรับการประเมินภายนอกจากสำนักงานรับรอง 
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซึ่งเป็นองค์การมหาชน
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การตรวจสอบ ติดตามและประเมินทางการอุดมศึกษา
การตรวจลอบ หมายถึง การค้นหาความผิดพลาดของการดำเนินงาน หรอ

ผลงาน
การประเมินผล หมายถึง กระบวนการที่มุ่งหาคำตอบว่านโยบาย แผนงาน 

โครงการว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้หรอไม่ โดยการศึกษาความสัมพันธ์ 
เชิงลาเหตุ และผลระหว่างนโยบาย แผนงาน โครงการกับผลลัพธ์และผลกระทบเป็นอย่างไร

หลิกการปฏิบัติ มีดังนี้
1. ลถาบันอุดมศึกษา มีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผู้เรียน สาธารณชน

และสังคมชองประเทศ จึงต้องพัฒนาระบบการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล การดำเนินงาน 
ของตน บนพื้นฐานของความมีอิลระในการปกครองตนเอง ความมีอิสระและความคล่องตัวใน
การดำเนินงาน ความเป็นเลิศทางวิชาการ ความมีเสรีภาพทางวิชาการ มีการพัฒนาระบบการ 
ประกันคุณภาพและมาตรฐานการอุดมศึกษา และได้รับการจัดสรรงบประมาณแบบหมวดเงิน
อุดหนุนทั่วไป

2. สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่ง จะได้ร ับการตรวจสอบ ติดตามและประเมิน 
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณ และการดำเนินงานจากองค์การอิสระจาก 
ภายนอกอย่างต่อเนื่อง

3. สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่ง ต ้องนำผลการประเม ินไปใช้ในการปรับปรุง 
และพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการอุดมศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึ้น (พรชุลี 
อาชวอำรุงและคณะ, 2543; Davis and Morral, 1974)

มหาวิทยาลัยเป็นแหล่งหรือชุมชนของความรู้หรือปัญญา เครื่องบ่งชี้คุณภาพ 
ทางวิชาการก็ต้องวางอยู่บนรากฐานความรู้ มีทั้งทางตรง และทางอ้อม และทั้งที่เป็นรูปธรรมและ 
นามธรรม ประกอบด้วย คุณภาพผลผลิต บัณฑิต, ผลงานวิจัย ค ุณภาพงานบริการ คุณภาพ 
การศึกษา และคุณภาพอาจารย์บรรยากาศทางวิชาการ และบรรยากาศในมหาวิทยาลัย (อดุลย์ 
วิรยเวชกุล, 2541) กล่าวโดยสรุปดังนี้

คุณภาพผลผลิต ผลผล ิตของมหาวิทยาล ัยท ี่แสดงถ ึงค ุณ ภาพของแหล ่ง 
ความรู้ หรือแหล่งวิชาการ ได้แก่

บัณฑิต คุณภาพของบัณฑิตเป็นเครื่องชี้คุณภาพของมหาวิทยาลัย บัณฑิตที่ 
มีความรู้ความลามารถสูง เมื่อออกมาประกอบวิชาชีพ ปฏิบัติการหรือสร้างผลงานให้ประจักษ์ย่อม 
แสดงถึงคุณภาพทางวิชาการของมหาวิทยาลัย
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ผลงานวิจัย การวิจ ัยม ุ่งเน ้นเพ ื่อการค้นพบ หรือการได้มาซึ่งความรู้ใหม ่ใน 
สาขาวิชาใดวิชาหนึ่ง หรือเรื่องเฉพาะทางในแนวลึกเป็นสำคัญ โดยการตีพิมพ์ในวารสารที่ยอมรับ 
กันในนานาชาติ รางวัลที่ให้แก่ผลงานวิจัย หรือแก่นักวิจัยที่ค้นพบ ทั้งในระดับประเทศและระคับ 
นานาชาติ นอกจากนี้กำลังทรัพย์เป ็นปัจจัยที่สำคัญที่ส ุดอีกอย่างหนึ่งของการวิจ ัย นักวิจัย
สามารถหาทุนได ้จากแหล่งท ุนภายนอก โดยเฉพาะแหล ่งท ุน นานาชาติ ท ี่ม ีการแข่งข ันส ูง จึง 
สะท้อนให้เห็นคุณภาพของงานวิจัยด้วย

คุณภาพงานบริการ หมายถึงงานบริการทั้งปวงที่ต้องการใช้ความรู้เป็นฐาน
ในการให้บริการ

ค ุณ ภาพการศ ึกษาและค ุณ ภาพอาจารย ์ ความร ู้ความสามารถและ 
คุณภาพในเชิงการสอนย่อมดึงดูดนิสิตนักศึกษามาล่สถาบัน เซ่นเดียวกับนักวิชาการที่มีชื่อเสียงใน 
ด้านการวิจัยย่อมดึงดูดนิสิต นักศึกษาระดับบัณฑิตมาล่สถาบันเช่นกัน นอกจากนี้ส ิ่งที่ควร
คำนึงในเรื่องระบบ และโครงสร้างของสถาบันอุดมศึกษา ที่ต ้องเอื้ออำนวยในการปฏิบัติงานของ 
อาจารย์ เพราะอาจารย์ที่มีคุณภาพย่อมเลือกที่จะไปทำงานในสถาบันอุดมศึกษาอื่น หรือในอาชีพ 
อื่นจันจะล่งผลให้เกิดภาวะสมองไหล หรือขาดอาจารย์ที่มีคุณภาพ

บรรยากาศทางวิชาการ เป็นปัจจัยล่งเสริมหรือต่อด้านในสถาบันอุดมศึกษา 
ได้แก่ ความรู้ ความสามารถสูง ม ีประลบการณ ์ ม ีความรับผิด ม ีการประชุมแลกเปลี่ยนความ 
ค ิดเห ็นเช ิงว ิชาการในรูปแบบต่าง  ๆ การแลกเปล ี่ยน โต ้เถ ียงเพ ื่อให ้เก ิดความหลากหลายใน 
แนวความคิด เพื่อการสร้างสติปัญญา นอกจากนี้มีระบบสารสนเทศ และห้องสมุดที่ดี เหล่านี้ล้วน 
เป็นเครื่องแสดงคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา

บรรยากาศในมหาว ิทยาล ัย เป ็นเคร ื่องแสดงให ้เห ็นถ ึงว ัฒ นธรรมและ 
ประเพณ ีของมหาวิทยาลัย การที่ม ีน ิส ิตนักศึกษาที่ม ีค ุณภาพมาจากชาติต ่าง  ๆ ม ีก ิจกรรมด้าน 
ลังคม คิลปวัฒนธรรม การกีฬา การดนตรี มีชมรมต่าง  ๆที่ล่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาได้ทำกิจกรรม 
ร่วมกัน ท ั้งในด้านการล่งเสริมสต ิป ัญญา และคิลปวัฒนธรรม เหล่าน ี้ย ่อมเป ็นเครื่องแสดงถึง 
บรรยากาศที่ดึในมหาวิทยาลัย และแสดงคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา

การประกันค ุณภาพทางวิชาการ เป ็นหน้าท ี่ของสถาบันอุดมศึกษาในการ 
จ ัดทำโครงสร ้าง และระบบการประก ันค ุณ ภาพภายใน น ับว ่าม ีความสำค ัญ อย ่างย ิ่ง การมี 
ข้อบังคับ หรือระเบียบที่กำหนดมาตรฐานการประกันคุณภาพในเรื่องต่าง  ๆ เช่น อัตราล่วนนิสิต 
น ักศึกษาต่ออาจารย์ การเรียนการลอนที่เน้นการค้นคว้าด้วยตนเอง ได้แก่ การสัมมนา อภิปราย 
กลุ่มย่อย การเขียนรายงาน การทำวิทยานิพนธ์ในระดับบัณฑิตศึกษา การลอบวิทยานิพนธ์โดยให้ 
ม ีกรรมการที่เป ็นบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยหรือนอกประเทศ การกำหนดให้มีมาตรฐานของ
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โครงสร้างพื้นฐาน เช่นวารสาร ตำรา ฐานข้อมูล และ การบรการสารสนเทศอื่น ๆ การกำหนดให้ 
ลามารถเข้าค้นข้อมูล และฐานข้อมูลประเภทต่าง  ๆ โดยเทคโนโลยีสมัยใหม่ และการได้มาซึ่ง 
เอกสารต้นฉบับอย่างรวดเร็ว การกำหนดให้เข ียนวิทยานิพนธ์เป ็นภาษาอังกฤษ ในสายที่โม่'ใช่ 
ภาษาไทย เป ็นต้น ซ ึ่ง เป ็นส ่วนสำค ัญ ในการป ระก ันค ุณ ภาพ ทางว ิชาการเบ ื้อ งต ้นภายใน  
สถาบันอุดมศึกษานั้น  ๆ มหาวิทยาลัยอาจกำหนดให้ม ีองค์การ หรือคณะกรรมการภายใน มี 
หน้าที่รับผิดชอบการประกันคุณภาพทางวิชาการโดยตรง เพื่อให้เกิดความมั่นใจในขบวนการขั้น 
ต่าง  ๆ เหล่านั้นได้ ด ังน ั้นการบรืหารจัดการภายในเพ ื่อประกันคุณภาพทางวิชาการภายในของ 
สถาบันอุดมศึกษาควรมี'ขอบเขตครอบคลุม (อดุลย์ วิร็ยเวชกุล, 2541)

1. กลไกเพื่อการสร้างมาตรฐานและข้อกำหนดคุณภาพ (Quality Standard 
and Guidelines) ของสถาบัน ทั้งในต้านโครงสร้างพื้นฐาน (เช่น ระบบห้องสมุด และสารสนเทศ 
โสตท ัศนอุปกรณ ์ห ้องปฏ ิบ ัต ิการ), ระบบการบริหารการศึกษารวมทั้งระบบการเรียนการสอน, 
ระบบการประเมินผลต่าง  ๆที่เกี่ยวข้องกับวิชาการ (เช่น การสอน, วิทยานิพนธ์)

2. กลไกสำหรับการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ (Quality Assessment 
and Quality Audit) พึงมีข้อกำหนดให้สามารถเอื้ออำนวยให้มีการประเมิน และตรวจลอบจาก 
บุคคล หรือ กลุ่มบุคคล หรือองค์การภายนอก ที่มิได้มีส่วนเกี่ยวข้องกับสถาบันอุดมศึกษานั้น

3. กลไกการประกันคุณภาพ (Quality Assurance) เพื่อให้ความมั่นใจว่าได้ 
คุณภาพตามที่ได้ตั้งมาตรฐานหรือข้อกำหนด โดยเฉพาะเมื่อได้ทำการประเมินและตรวจลอบแล้ว 
ว่า เร ื่องหรือก ิจกรรมนั้น  ๆ ย ังไม ่ถ ึงระด ับท ี่ได ้ต ั้งไว ้ จะต ้องม ีขบวนการและวิธ ีการแก ้ไขให ้ได ้ 
มาตรฐานที่ตั้งไว้ชัดเจน และมีความมั่นใจในความสำเร็จของการปรับปรุงแก้ไขนั้น

อนึ่ง จะต้องคำนึงเสมอว่าการอุดมศึกษามีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วใน 
ทุก ๆ ต้าน ดังนั้น กลไกทั้งสามประการนั้น จะต้องมีความคล่องตัว และเอื้ออำนวย ให้สามารถ 
ปรับเปลี่ยนได้รวดเร็ว เพื่อคงคักยภาพความได้เปรียบในเชิงแข่งชันในด้านนี้ ที่มีความเข้มข้น และ 
รุนแรงในปัจจุบัน

4. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม

4.1 ความหมายข'องคุณธรรม และจริยธรรม
คำว่า คุณธรรมและจริยธรรม มีความหมายที่ใกล้เคียงกันมาก จึงมักจะมี 

ผ ู้ใข ้คำสองคำนี้ไปด ้วยกันเป ็นค ุณธรรมและจริยธรรม แต่คำสองคำนี้ม ีความแตกต่างกันซึ่งม ี 
นักจิตวิทยา นักปรัชญา นักการศาลนาและนักการศึกษา ได้ให้ความหมายของคำนี้ไว้มากมาย
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คำว่า คุณธรรม ตรงกับภาษาอังกฤษว่า virtue มีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
อริลโตเติล (Aristotle) ให้ความหมายของคุณธรรมว่า เป็นสภาวะจิตใจที่ 

มั่นคงซึ่งแสดงตัวเองออกมาในรูปของการกระทำที่จงใจ และอยู่ระหว่างกลางความสัมพันธ์ ซึ่ง 
กำหนดโดยเหตุผลคือ บุคคลผู้มีปัญญาด้านปฎิปติอาจกำหนดคุณธรรมได้

Good (1 9 7 3 )ให้ความหมายว่า"คุณธรรม หมายถึง ระบบของหสักการที่ 
ถูกหริอผิด ที่เป็นจริงหรืออุดมคติ

Barnhart (1967) ได้ให้ความหมายของคุณธรรมว่า หมายถึง ระบบของ 
แนวความคิดที่เกี่ยวข้องกับความประพฤติที่ดี

มานิต มานิตเจริญ (2519) กล่าวว่า คุณธรรม หมายถึง ความงาม ความ 
ดี หรือธรรมแห่งความดี

ชำเลือง วุฒ ิจันทร์ (2524) อธิบายว่า คุณธรรมเป็นลักษณะความรู้สึกนึก 
คิดทางจิตใจ จริยธรรมเป็นลักษณะการแสดงออกของร่างกาย

สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2525) ได้อธิบายว่า คุณธรรม หมายถึง ความงาม 
ความดีของบุคคลที่กระทำไปด้วยความสำนึกในจิตใจ โดยมีเป้าหมายว่า เป็นการกระทำความดี 
หรือเป็นพฤติกรรมที่ดี ซึ่งเป็นที่ยอมรับของสังคม เช่น ความเสียสละ ความมีนํ้าใจงาม ความ 
เกรงใจ ความยุติธรรม ความรักเด็กและรักเพื่อนมนุษย์ ความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น

สาโรช บัวศรี (2526) ได้จัดคุณธรรมให้เป็นล่วนหนึ่งของจริยธรรม โดย 
อธิบายจริยธรรมในความหมายอย่างแคบว่าหมายถึง ศ ีลธรรมประการหน ึ่งและค ุณธรรมอีก 
ประการหนึ่ง

ประภาศรี สีหอำไพ (2535) กล่าวว่า คุณธรรม (Mora!) คือหลักธรรม 
จริยาที่สร้างความรู้สึกผิดชอบชั่วดีในทางศีลธรรม มีคุณงามความดีภายในจิตใจอยู่ในขั้นสมบูรณ์ 
จนเต็มเปียมไปด้วยความสุข ความยินดี การกระทำที่ดีย่อมมีผลิตผลของความดีคือ ความชื่นชม 
ยกย่อง ในขณะที่กระทำความชั่วย่อมนำความเจ็บปวดมาให้ การเป็นผู้มีคุณธรรมคือ การปฏิบัติ 
อยู่ในกรอบที่ดีงาม ความเข้าใจในเรื่องการกระทำดีมีคุณธรรมเป็นเกณฑ์สากล ที่ตรงกันเช่น การ 
ไม่ฆ่าสัตว์ไม่เบียดเบียน ไม่สักขโมย ไม่ประพฤติผิดในกาม เป็นต้น สภาพการณ์ของการกระทำ 
ความดีคือ ความเหมาะสมความควรต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ลามารถตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่าง 
เหมาะสมด้วยหลักธรรมจริยาที่สามารถจำแนกความถูกผิด ลามารถสั่งลอนอบรมให้ปฏิบัติตาม 
มาตรฐานของพฤติกรรมที่ถ ูกต้อง มีสติสัมปชัญญะ รับผิดชอบชั่วดีตามทำนองคลองธรรม มี 
จิตใจลักษณะนิสัยหรือความตั้งใจที่ดีงาม
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ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 หมายถึง สภาพ 
คุณงามความดี ซึ่งลอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณี (2542) ที่กล่าวว่า คุณธรรมคือคุณลักษณะ 
หรือสภาวะภายในจิตใจของมนุษย์ที่เป ็นไปในทางถูกต้อง ดีงาม ซึ่งเป ็นภาวะนามอยู่ในจิตใจ 
และ อภิญญา มานะโรจน์ (2539) ที่ให้ความหมายคุณธรรมว่า หมายถึง หลักของความดีงาม 
แห่งการประพฤติตน และลักษณะอุปนิสัยอันดีงามที่ล ังสมอยู่ในจิตใจของบุคคลเป็นเวลานาน มี 
คุณค่าก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ย ึดถือและปฏิบัติตามอันนำมาซึ่งความเจริญของตนเองและลังคม 
ซึ่งคุณธรรมที่เกิดขึ้นในจิตใจนั้นเกิดจากการอบรมและปลูกฝัง

“จริยธรรม" เป็นคำศัพท์ที่บัญญัติขึ้นใหม่ตรงกับภาษาอังกฤษว่า Ethics 
ซึ่งคำนี้มาจากคำว่า Moral คำว่า Moral หรือ Philosophy หมายถึง ความประพฤติที่แสดงออก 
ภายนอกที่เป็นความสัมพันธ์ของหมู,มนุษย์ ใม่เน้นด้านจิตใจ ดังนั้นจะไม่คลุมหลักศาสนาที่เน้น 
ด้านจิตใจ จึงมีศัพท์ที่เน้นด้านจิตใจ คือคำว่า คุณธรรมมาเสริม ปัจจุบันจึงใช้คู่กันว่า คุณธรรม 
และจริยธรรม

ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2524) กล่าวว่า จริยธรรม หมายถึง ลักษณะทาง 
ลังคมหลายลักษณะของมนุษย์ และมีขอบเขตรวมถึงพฤติกรรมทางลังคมประเภทต่างๆ ด้วยซึ่งมี 
คุณสมบัติประเภทใดประเภทหนึ่งใน 2 ประ๓ ทคือ เป็นลักษณะที่ลังคมต้องการให้มีอยู่ในลังคม 
นั้น หรืออีกประเภทคือ ลักษณะที่ลังคมไม่ต้องการให้มีอยู่ในสมาชิกในลังคม เป็นการกระทำที่ 
ล ังคมลงโทษ ซึ่งผู้ม ีจริยธรรมสูงคือ ผู้ที่ม ีลักษณะและ'พฤติกรรมประเภทแรกมากและประเภท 
หลังน้อย

พระเทพเทวี (2532) อธิบายว่า จริยธรรม ในทางนามธรรมหมายถึงการ 
ดำเนินชีวิต ในภาษาไทยใชิในความหมายที่แคบกว่าความหมายเดิมคือ หมายถึงความประพฤติ 
ซึ่งหมายถึง การแสดงออกภายนอกของความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ในลังคม ดังนั้น จริยธรรม 
หมายถึงการดำเนินชีวิตที่ถูกต้อง

ประภาศรื ส ีหอำไพ(2535) กล่าวว่า จริยธรรมหมายถึง หลักความประพฤติ 
ท ี่อบรมกิริยาและปลูกฝังลักษณะนิสัย ให้อยู่ในครรลองของคุณธรรมหรือคืลธรรม คุณค่าทาง 
จริยธรรมชี้ให ้เห็นความเจริญงอกงามในการดำรงชีวิต อย่างมีระเบียบแบบแผนตามวัฒนธรรม 
ของบุคคล ที่มีลักษณะทางจิตใจที่ดีงามอยู่ในสภาพแวดล้อมที่น้อมนำให้บุคคลมุ่งกระทำความดี 
ละเว้นความชั่ว มีแนวทางความประพฤติอยู่ในเรื่องของความดี ความถูกต้อง ความควรในการ 
ปฏิบ ัต ิตน เพ ื่ออย ู่ในล ังคมได ้อย ่างสงบเร ียบร้อยและเป ็นประโยชน ์ต ่อผ ู้อ ื่น  ม ีค ุณธรรมและ 
มโนธรรม ที่จะสร้างความลัมพันธ์อันดี โดยมีสำนึกที่จะใช้สิทธิและหน้าที่ของตนตามค่านิยมที่พึง 
ประสงค์
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เลฐียรพงษ์ วรรณปก (2538) กล่าวว่า จริยธรรม หมายถึง ความดีงาม สิ่งที่ 
ควรประพฤติ (ไม่รวมความซั่วที่ควรประพฤติ) เป็นหลักลำหรับให้คนเรายึดถือในการปฏิบัติตน 
จริยธรรม ตัดสินให้คนเราเป็นคนดี มีความประพฤติดี และเว้นชั่ว

ขณะที่ตามพจนานุกรมราซบัณฑิตยสถาน ให้ความหมายว่า "จริยธรรม"หมายถึง 
ธรรมที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติ ดีลธรรม กฎดีลธรรม

จากความหมายต่างๆ ข้างต้น เกี่ยวกับ “จริยธรรม’’ และ “คุณธรรม” เห็นได้ว่าทั้ง 
ลองคำนี้มีความหมายแตกต่างกัน แต่พบว่าคุณธรรมและจริยธรรมมักจะใช้ปนกันในความหมายที่ 
คล้ายกันในขณะที่คำว่า “จริยธรรม'’ จะมีความหมายใปในลักษณะของรูปธรรม คือ การประพฤติ 
ปฏิบัติ “คุณธรรม” ก็มีความหมายในทางนามธรรม คือ เป็นสภาพหริอสภาวะของคุณงามความดี 
ที่อยู่ในจิตใจมนุษย์ “คุณธรรม” ตามนิยามของนิธิ เอียวศริวงค์ (2536) หมายถึงคุณความดีซึ่ง 
อาจดำรงอยู่ชั่วนิรันดร ล่วน “จริยธรรม” หมายถึงมาตรฐานหริอกฎเกณฑ์ลำหรับความประพฤติ 
ตลอดจนพฤติกรรม คุณธรรมเป็นความดีโดยตัวเองที่จะอยู่เป็นความดีไต้ทุกสมัยไม่ว่าเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางลังคมและเศรษฐกิจเพียงใดคุณความดีที่ยกย่องนับถือจึงอาจคงที่ไม่เปลี่ยนแปลง 
แต่เมื่อแปรล่พฤติกรรมแล้วก็ต้องประยุกต์เอาเองว่าจะกระทำการในสถานการณ์ใดจึงจะ 
ลอดคล้องกับหลักความดีนั้น

การกล่าวถึงสิ่งที่ควรประพฤติมักมีการใช้คำลองคำนี้ดู่กันเป็นคุณธรรมและ 
จริยธรรม ลำหรับการวิจัยนี้ผูวิจัยใช้คำว่าคุณธรรม และใช้ในความหมายถึงคุณความดี สภาวะ 
ภายในจิตใจของมนุษย์ที่เป็นไปในทางที่ถูกต้องดีงามสะท้อนออกมาในรูปของพฤติกรรมที่ถูกต้อง 
ตามคืลธรรม และ/หรือ จริยธรรม เพื่อต้องการเน้นถึงคุณความดีที่มีอยู่ในตัวของนิสิตนักคืกษาที่ 
ติดตัวตลอดไป

คุณธรรมระดับบุคคลที่นิสิตนักศึกษาพึงมี
คุณธรรมระดับบุคคลที่นิสิตนักคืกษาพึงมีซึ่งจะเอื้อให้เกิดการรู้จักหน้าที่ และการ 

ปฏิบัติตามภารกิจของหน้าที่นั้นๆ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล อันจัดเป็นวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการสร้างสรรค์ประโยชน์ล่วนรวม และการดำรงอยู่ร่วมกันในลังคมอย่างสงบ โดย ไกรยุทธ 
ธีรตยาคืนันท์(2531) ไต้จัดคุณธรรมที่เรียบเรียงจากแนวพระราชดำริต้านการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ฯ ได้เป็นชุด  ๆ รวมทั้งสิ้น 4 ชุด ตามความเกี่ยวเนื่อง 
ลัมพันธ์เกื้อหนุนซึ่งกันและกัน ดังนี้

คุณธรรมชุดที่ 1 ความขยันหมั่นเพียร ความอดทน ความลามารถพึ่งตนเอง
และความมีวินัย
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คุณธรรมชุดนี้ทำหน้าที่เปรียบเสมือนแรงผลักดันให้บ ุคคลมีความพยายามที่จะ 
กระทำการใดๆ ให ้บรรลุถ ึงจ ุดม ุ่งหมายที่ได ้ต ั้งความหวังไว ้ โดยไม่หวั่นไหวต่ออุปสรรคใดๆ ท่ี 
เกิดขึ้น ความเพียรหรือความวิริยะอุตสาหะ เป็นปัจจัยให้เกิดความพยายาม และความชำนาญ 
ในท ักษะซ ึ่งการทำงานจะดำเน ินไปได ้ด ้วยด ีต ้องอาศ ัยข ันต ิหร ือความอดทนทำให ้ความเพ ียร 
พยายามเป ็นพฤต ิกรรมท ี่เก ิดข ึ้นต ่อไปได ้เร ื่อยๆ ความขย ันหม ั่น เพ ียรและความอดทนเป ็น  
คุณสมบัติท ี่ส ื่อการบังคับตนเองให้ต ่อลัเพ ื่อให้ได้มาซึ่งผลลัพท์ที่ต ้องการ อันเป็นการสะท้อนถึง 
ล ักษณะของการพึ่งตนเองทั้งในแง่ของกำลังใจและกำลังกายที่จะผลักดันสิ่งต ่างๆ ให้เป็นไปใน 
ท ิศทางท ี่ต ้องการ ความสามารถพ ึ่งตนเองจ ึงเป ็นค ุณ ธรรมหน ึ่งท ี่ต ้องอย ุ่ค งบค ู่ก ับความ  
ขยันหมั่นเพียรและความอดทน การที่บ ุคคลจะปฏิบัติตนตามนัยแห่งความขยันหมั่นเพียร ความ 
อดทน การพึ่งตนเองอย่างสมํ่าเสมอ คงเลันคงวาได้จนเป็นนิสัยและเป็นส่วนหนึ่งของบุคคลิกได้ 
น ั้นจำเป็นต้องเป ็นคนที่ม ืว ิน ัยซึ่งไม ่เพ ียงแต่จะปฏิบ ัต ิตามกฎเกณฑ์ ระเบียบที่ตราเป็นข้อบังคับ 
เท่านั้น แต่ย ังรวมถึงระเบ ียบที่กำหนดอยู่ในใจของตนเองท ี่ปฏ ิบ ัต ิภารกิจต ่าง  ๆ ท ี่อยู่ในความ 
รับผิดชอบด้วยความตั้งใจจริงและความจริงใจ

คุณธรรมชุดที่ 2 ฉันทะ ความศรัทธา สัจจะ ความรับผิดชอบ ความสำนึกใน 
หน้าที่ และความกตัญญู

คุณธรรมชุดนี้ทำหน้าที่เสมือนปัจจัยหล่อเลี้ยงให้เกิดแรงผลักดันอันเนื่องมาจาก 
การมีคุณธรรมชุดแรกในตัวบุคคล กล่าวคือ การที่แรงผลักดันจะมีมากมีน้อย จะหดหายไปหรือ 
เพ ิ่มข ึ้นมาย ่อมเป ็นผลท ั้งโดยตรงและโดยอ ้อมมาจากค ุณ ธรรมช ุดท ี่2 น ี้เป ็นสำค ัญ  ความ 
กระตือรือร้นในความเพียรพยายาม และความอดทนในการต่อลักับกิจการต่างๆ นั้นจะรักษาระดับ 
ไว้ยากหากบุคคลนั้นไม่มีฉันทะในสื่งที่กำลังทำอยู่ ไม่มีศรัทธาหรือความเสื่อมใสในตัวบุคคลหรือ 
องค ์การท ี่จะได ้ร ับผลพอใจจากการกระทำของตนเอง ถ ้าบ ุคคลขาดสัจจะหรือความตั้งใจจริง 
ความจริงใจที่ต้องการเห็นผลพวงของความพยายามแห่งตนแล้ว ความเพียรและคามอดทนที่จะ 
ต่อลัต่อไปโดยเฉพาะเมื่อต้องเผชิญกับอุปสรรคอันหลีกเลี่ยงไม่ได้ในการงานต่างๆ ย่อมจะรักษาไว้ 
ได้ไม่นานและจะเหือดหายไปในเวลาอันรวดเร็ว ความรับผิดชอบหรือความสำนึกในหน้าที่ของตัว 
บุคคลก็มีล่วนที่จะรักษาพลังผลักดันในตัวบุคคลในการกระทำกิจที่ได้รับมอบหมายให้สำเร็จลุล่วง 
ไปด้วยดีในที่สุด ความกตัญญูก็เป็นคุณธรรมที่ทำหน้าที่ในทำนองเดียวกับความสำนึกในหน้าที่ 
กล่าวคือ การที่บ ุคคลมีความกตัญญูต่อผู้ม ีพระคุณ ต่อบ้านเกิดเมืองนอนรุนแรงเท่าใด ก็จะมี 
แรงผลักดันให้กระทำการอันชอบเพื่อที่จะทดแทนบุญคุณผู้มีพระคุณและประเทศมากขึ้นเท่านั้น
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คุณธรรมช ุดท ี่ 3 ความมีสติ ความรอบคอบ และความตั้งจิตให้ดี 
ค ุณธรรมชุดนี้ทำหน้าที่คอยเหนี่ยวรั้งไม่ให ้แรงผลักตันที่ก ่อตัวในบุคคลนำไปส่ 

ผลล ัพธ ์ท ี่ไม ่พ ึงปรารถนาแม ้ว ่าบ ุคคลน ั้นจะม ีความเพ ียรพยายามท ี่จะกระทำการให ้สำเร ็จ  
เนื่องจากความปรารถนาดีที่ม ีต่อตัวเองต่อเพื่อนฝูง ต่อองค์การ ต่อส่วนรวมและต่อประเทศชาติ 
ความมีสติช่วยให้บุคคลยั้งคิดชั่งใจก่อนที่จะทำการใดหรือไม่ผลีผลาม ทำการใด ๆ จนกว่าจะได้มี 
การใช้ปัญญาไขประเด็นต่างๆ ที่มากับงานนั้น ความมีสติจึงเป็นคุณธรรมที่สำคัญเมื่อพิจารณา 
ควบคู่กับคุณธรรมต่างๆ ที่ได้กล่าวถึงในชุดที่ 1 และชุดที่ 2 ความมีสติในทุกโอกาสจึงมีลักษณะ 
ของการกระทำที่รอบคอบ ไตร่ตรองด้วยเหตุผล และดำเนินการตามขั้นตอนตามที่ได้สรุปเอาไว้ 
ความตังจิตให้ด ีก ็ค ือการคิดที่เป ็นกลางปราศจากอคติ ม ีความเที่ยงตรงในการวิน ิจฉัย ซึ่งเป็น 
ค ุณธรรมที่สน ับสนุนให ้ความมีสติของบุคคลได้ม ีส ่วนในการคิดค้นประเด ็นต่างๆ ที่ควรแก่การ 
พิจารณา และวิเคราะห์หาข้อยุติที่เหมาะสม เพื่อใช้ในการดำเนินงานทำกิจที่พึงกระทำ

ค ุณ ธรรมช ุดท ี่ 4 ความเมตตา ความปรารถนาดีต่อกัน ความเอื้อเพีอกัน ความ 
ไม่เห็นแก่ตัว ความไม่เอารัดเอาเปรียวผู้อื่นและความอะลุ้มอส่วย ถ้อยทีถ้อยอาศัยกัน

คุณธรรมชุดที่ 4 นี้ทำหน้าที่เป็นปัจจัยสนับสนุนบุคคลให้เปิดโอกาสแก่ผู้อื่นได้เช้า 
มามีส่วนร่วมในความสำเร็จของตนเองหรือผลประโยชน์ที่ตนเองได้รับ และเป็นปัจจัยที่สนับลนุน 
บุคคลให้มีส่วนในการทำกิจกรรมต่าง  ๆ ที่จะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อส่วนรวมทั้งในวงแคบระตับ 
ครอบครัว และในวงกว้างระตับประเทศ หากปราศจากคุณธรรมต่าง  ๆในกลุ่มนี้แล้ว บุคคลอาจ 
ใช้ความเพ ียรพยายามและความอดทนที่เก ิดข ึ้นจากการหล่อเล ี้ยงของฉันทะ ของศรัทธา เพื่อ 
สร ้างสรรผลประโยชน ์ให ้แก ่ตนเองโดยไม ่ใยด ีว ่าบ ุคคลอ ื่น   ๆ จะได ้ร ับความเส ียหายมากน ้อย 
เพียงใด หรือโดยไม่สนใจว่าส่วนรวมได้ขาดประโยชน์ไปเนื่องจากการกระทำของตนเอง คุณธรรม 
ในชุดนี้จึงเป็นปัจจัยเกื้อกูลให้เกิดสามัคคีธรรมในหมู่ผู้ร ่วมองค์การเดียวกัน ชุมชนเดียวกัน ชาติ 
เดียวกันนั้นเอง ความสามัคคีพร้อมเพรืยงกันเป็นคุณธรรมพื้นฐานที่ทำให้บุคคลมีส่วนตระหนักถึง 
ความสำคัญของส่วนรวมและการทำประโยชน์เพื่อส่วนรวม คุณธรรมชุดที่ 4 นี้จึงเป็นคุณธรรมที่ 
คอยเตือนคอยกระตุ้นบุคคลให้คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมพร้อม  ๆ กับการคำนึงถึงประโยชน์ส่วน 
ตนโดยเกื้อกูลกันและกันในรูปแบบต่าง  ๆ และโดยไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อื่น

หล ักค ุณ ธรรม 9 ประการ ตามรอยพระย ุคลบาทท ี่บ ุคลพึงมึ
สำนักงาน ก.พ.ได้จัดทำหนังสือชุด “เรืยนรู้ตามรอยพระยุคลบาท"เพื่อน้อมเกล้าฯ 

ถวายเป็นราชลักการะ และแสดงออกซึ่งความจงรักกักดีแด่องค ์พระบาทลมเด็จพระเจ้าอยู่ห ัว 
เนื่องในวโรกาสมหามงคลที่ทรงเจริญพระชนมพรรษา 75 พรรษา ในปีพุทธศักราช 2545 หนังสือ 
ชุดนี้ประกอบด้วย า0 เล่ม โดยเล่มที่ 10 มีสาระสำคัญเกี่ยวกับพระราชประวัติโดยย่อ ที่มาของ
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หนังสือ และบางข ้อความประท ับใจในองค ์พระบาทสมเด ็จพระเจ ้าอย ู่ห ัวจากผ ู้ท ี่ได ้เร ียนรู้ใน 
หลักสูตรการเรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาท ส่วนอีก 9 เล่ม ประกอบด้วยพระบรมราโชวาท พระราช 
ดำรัสและบทความเฉลิมพระเกียรติเกี่ยวกับหลักประพฤติปฎินัติตน 9 ประการ ได้แก่ สติ ปัญญา 
ความเพียร สุจริต หน้าที่ เสียสละอดทน เมตตา ความถูกต้องเป็นธรรม กตัญณู และเพื่อ 
ประชาซน เนื้อหาเป็นเพียงบางส่วนของพระบรมราโชวาท พระราชดำรัส พระราชจริยาวัตร และ 
พระราชกรณียกิจขององค์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวที่ได้ด้นคว้ารวบรวมจากหลายแห่ง หลาย 
ท่ี นำมาเรียบเรียงให้เป็นหมวดหมู่ง่ายต่อการเรียนรู้

หล ักประพฤต ิตนท ี่สะท ้อนจากพระราชดำร ัส  พระบรมราโชวาท พระราช 
จริยาวัตร และพระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวนั้น แท้ที่จริงมีมากมายเกินกว่า 
จะคณานับได้ การคัดเสือกคุณธรรม 9 ประการมาสืกษาในที่น ื้ จ ึงเป ็นส่วนเล ี้ยวเล็กน ้อยของ 
ต ้นแบบอ ันย ิ่งใหญ ่และประเสร ิฐส ุดของแผ ่นด ิน หากน ิส ิตน ักส ืกษาผ ู้ใดสามารถน ้อมนำมา 
ประพฤติปฏ ิบ ัต ิตามได ้ไม ่ว ่าหล ักการใด ย ่อมส ่งผลด ีท ั้งต ่อตนเอง ลังคม และประเทศชาติ 
โดยรวม ลมตามเจตนารมณ์ของการ “การเรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาท’'

การวางแผนยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาคุณธรรมในนิสิตนักศึกษาไทย ผู้วิจัยได้ 
สกัดสาระสำคัญจากหนังสือ “เรียนรู้ตามรอยพระยุคลบาท เล่ม 1 ถึง เล่ม 9 จัดทำเป็นแบบประเมิน 
คุณธรรมในนิสิตนักศึกษา โดยใช้หลักการของ Rubric Scoring เพื่อศึกษาสภาพคุณธรรมใน 
นิสิตนักศึกษาไทย

4 .2  ท ฤ ษ ฎ ีเ ก ี ่ย ว ก ับ ก า ร พ ัฒ น า ค ุณ ธ ร ร ม จ ร ิย ธ ร ร ม

ช ุมศร ีชำนาญ พ ูด (2536) กล่าวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมไว้ 3 ทฤษฎีโดยสรุปได้คังนื้

ซ ิกมันต์ฟรอยด์เชื่อว่าคุณธรรมจริยธรรมของบุคคล เกิดจากแรงขับพื้นฐาน 
ของบุคคลในส่วนจิตในสำนึก หรีอส่วนจิตใต้สำนึก และพัฒนาตามกฎเกณฑ์ และค่านิยมทาง 
ลังคม แสดงเป็นพฤติกรรมโดยในวัยเด็กจะพัฒนาบุคลิกภาพ ลักษณะค่านิยม และมาตรฐาน 
คุณธรรมจริยธรรมจากบิดา มารดา และบุคคลใกล้ชิด โดยการเลียนแบบและยอมรับกฎเกณฑ์ 
ของลังคมมาเป็นหลักปฏิบัติ ถ้าพฤติกรรมใดขัดแย้งกับกฎเกณฑ์ทางลังคม จะทำให้บุคคลเกิด 
ความขัดแย้งในใจ ไม่สบายใจ เป็นการลงโทษตนเอง ทำให้บุคคลไม่ประพฤติเช่นนื้อีก จึงเชื่อใน 
ทฤษฎีจ ิตวิเคราะห์ว่าสามารถนำมาอธิบายทัศนคติเชิงคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมเชิงคุณธรรม 
จริยธรรม และบุคคลเชิงคุณธรรม จริยธรรมได้ดี แต่อธิบายพัฒนาการทางคุณธรรมจริยธรรมของ 
เด็กได้ไม่ขัดเจนนัก
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แบนดูราเชื่อว่า การพัฒนาทางคุณธรรมจริยธรรมเป็นการพัฒนาของจิตใจ 
และพฤติกรรมของบุคคล ซึ่งเป็นผลจากความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสังคมตามกฎเกณฑ์ 
ทางคืลธรรมของสังคม โดยสิ่งแวดล้อมจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษย์ เนื่องจากสิ่งแวดล้อม 
กับมนุษย์มีปฏิสัมพันธ์กันและประสบการณ์'ที่1ได ้ร ับ1จากการแสดงพฤติกรรมนั้นๆ ทำให้เกิดการ 
เรียน รู้และม ีผลต ่อการต ัดส ินใจเล ือกแสดงพฤต ิกรรมในครั้งต ่อไป ซ ึ่งการเร ียนร ู้อาจเก ิดจาก 
ประสบการณ์โดยตรงหรือสังเกตจากตัวแบบ ที่ประกอบด้วยองค์ประกอบเหล่านี้ค ือ สิ่งที่เรียนรู้ 
วิธ ีการเรียนรู้ ความเชื่อ การควบคุมพฤติกรรมด้านความคิด คุณธรรมจริยธรรม และการบังคับ 
ตนเอง

เพียเจต์ เชื่อว่าพัฒนาการทางปัญญาเกิดเป็นอันคับตามอายุ จากขั้นที่ใช้ 
ภาษาไม่ได้ จนถึงขั้นการสามารถคิดอย่างมีเหตุผล มีหสักการเป็นนามธรรมได้ เมื่อบุคคลโตขึ้น 
คุณธรรมจริยธรรมของบุคคลจะเริ่มแสดงตัวเด่นชัดขึ้นตามลำดับ การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 
จะยึดหลักของความยุติธรรม การเคารพต่อกฎระเบียบและกฎเกณฑ์ของสังคม พีเจท์แบ่งขั้นการ 
พัฒนาการทางคุณธรรมจริยธรรมของมนุษย์ 3 ขั้นคือ

ขั้นก่อนจริยธรรม เป็นขั้นที่เด็กปฏิบัติตามสั่ง เชื่อคำสั่งโดยเฉพาะพ่อแม่ 
ไม่มีข้อโต้แย้งและทำตามผู้อ ื่น จะเริ่มตั้งแต่แรกเกิดจนถึง2 ขวบ

ขั้นยึดถือคำสั่ง เด ็กจะปฏิบ ัต ิตามกฎเกณฑ์ต ่างๆ และปฏิบ ัต ิตามคำสั่ง 
เฉพาะกลัวการถูกลงโทษ จะพบในเด็กอายุระหว่าง4-8 ปี

ขั้นยึดหลักแห่งตน จะมีการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมเป็นของตนเอง รับ 
ผิดชอบในพฤติกรรมต่างๆ ของตน ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์โดยมุ่งหวังการได้รางวัลหรือสิ่งตอบแทน 
จะพบในช่วงอายุ 8-12 ปี

โคลเบอร์กได้ค ืกษาพัฒนาการทางคุณธรรมจริยธรรมตามแนวทฤษฎีของ 
พีเจท์โคลเบอร์กเชื่อว่า พัฒนาการทางคุณธรรมจริยธรรมเป็นผลจากการพัฒนาการของโครงสร้าง 
พุทธิปัญญา โดยให้คำจำกัดความของจริยธรรมว่า เป็นความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับความถูกผิด 
และเก ิดข ึ้นจากกระบวนการทางความค ิดอย ่างม ีเหต ุผลซ ึ่งต ้องอาศ ัยว ุฒ ิภาวะทางป ัญ ญ า 
โคลเบอร์กพบว่าส่วนมากการพัฒนาทางจริยธรรมของเด็กจะไม่ถึงขั้นสูงสุดในอายุ 10 ปี แต่จะมี 
การพัฒนาขึ้นอีกหลายขั้นจากอายุ 11-25 ปี การใช้เหตุผลเพื่อการตัดสินใจที่จะเลือกกระทำ 
อย่างใดอย่างหนึ่ง จะแสดงให้เห็นถึงความเจริญของจิตใจของบุคคล การใช้เหตุผลเชิงคุณธรรม 
จริยธรรมไม่ได ้ข ึ้นอยู่ก ับกฎเกณฑ์ของสังคมใดสังคมหนึ่งโดยเฉพาะ แต่เป็นการใช้เหตุผลที่ล ืก
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ยุ่งยากแก่การเข้าใจย่ิงข้ึนตามลำดับของวุฒิทางปัญญา และได้แบ่งข้ันพัฒนาการทางคุณธรรม 
จริยธรรมออกเป็น 3 ระดับ ดังน้ี

ระดับท่ี 1 ระดับก่อนมีจริยธรรม คือ ระดับก่อนกฎเกณฑ์ บุคคลจะ
ตอบสนองต่อกฎเกณฑ์ซ่ึงผู้มีอำนาจทางกายเหนือตนเองกำหนด'ข้ึน จะดัดสินใจเลือกแสดง
พฤติกรรมท่ีเป็นหลักต่อตนเองโดยไม่คำนึงถึงผู้อ่ืน จะพบในเด็ก 2-10 ปี

ระดับท่ี 2 ระดับมีจริยธรรมตามกฎเกณฑ์ บุคคลปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของ 
ลังคมท่ีตนเองอยู่ ตามความคาดหวังของครอบครัวและลังคม โดยไม่คำนึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึน
ขณะน้ันหรือภายหลังก็ตามจะพบในวัยรุ่นอายุ 10-16 ปี

ระดับท่ี 3 ระดับมีจริยธรรมเหนือกฎเกณฑ์หรือมีจริยธรรมของตนเอง ระดับ 
น้ีบุคคลดัดสินข้อขัดแย้งของตนเองโดยใช้ความคิดไตร่ตรอง อาดัยค่านิยมท่ีตนเช่ือและยึดถือเป็น 
เคร่ืองช่วยในการดัดสินใจจะปฏิบัติตามส่ิงท่ีสำคัญมากกว่าโดยมีกฎเกณฑ์ของตนเอง ซ่ึงพัฒนา 
มาจากกฎเกณฑ์ของลังคม เป็นจริยธรรมท่ีเป็นท่ียอมรับท่ัวไป

ตามทัศนคติของโคลเบอร์ก เหตุผลเชิงจริยธรรมแต่ละข้ัน เป็นผลจากการ 
พัฒนาการเรืยนรู้ซ่ึงต้องอาศัยวุฒิภาวะทางปัญญาได้ 4 ลักษณะ คือ

1. พัฒนาการทางจริยธรรม จะมีลำดับโดยเร่ิมจากข้ันต่ําลุดถืงข้ันสูงสุด 
โดยไม่มีการย้อนกลับหรือข้ามข้ัน

2. พัฒนาการทางจริยธรรม มีความลัมพันธ์กับพัฒนาการทางปัญญา
3. พัฒนาการทางจริยธรรมเป็นกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างพัฒนาการ 

มนุษย์กับการเรียนรู้ทางสังคม
4. พัฒนาการทางจริยธรรมมีความเป็นสากล

การคืกษาจริยธรรมท่ีครอบคลุมสาระสำคัญท้ังหมด จึงต้องอยู่บนพ้ืนฐานของ 
ทฤษฎีทางจริยธรรมท้ังสามท่ีกล่าวคือ

ประสบการณ์ทางสังคมหรือการรับรู้ทางสังคมมีความสำคัญต่อการกำเนิดและ 
พัฒนาการทางจริยธรรม

บุคคลท่ีมีประสบการณ์ทางสังคมท่ีคล้ายคลึงกันอาจมีจริยธรรมท่ีคล้ายคลึงกันได้
บุคคลท่ีมีระดับสติปัญญาท่ีแตกต่างกัน จะมีพัฒนาการทางจริยธรรมท่ีแตกต่าง 

กันได้ ถึงแม้จะมีประสบการณ์ทางสังคมท่ีเหมือนกันก็ตาม
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4.3 ความจำเป็นและความสำคัญในการพัฒนาคุณธรรม
ปัจจุบันน้ีสังคมไทยเปล่ียนแปลงไปมาก ดังจะเห็นได้จากข่าวในหนังสือพิมพ์ 

วิทยุ โทรทัศน์ ข่าวการฉกชิงว่ิงราว ปล้นฆ่า ข่มขืน ทางชู้ลาว และอ่ืนๆ  อีกมาก จากการ 
วิเคราะห์สาเหตุเกิดจาก ความยากจน ขาดคุณธรรม จริยธรรม ขาดจิตสำนึกในความเป็นคนดี 
เห็นแก่ตัว มีกิเลสหนา มีการแข่งขัน ไม่รู้จักความพอดี ไม่เกรงกลัวต่อบาป งมงายกับอบายมุข 
และส่ิงเสพติด เห็นแก่ประโยชน์ต่อตนเอง แก่งแย่งชิงดีชิงเด่น ใช้อาวุธประหัตประหารกัน หรือ 
ใช้บุคคลท่ีอ่อนแอกว่าเป็นเคร่ืองมือ ไม่เว้นแม้แต่ในวงการท่ีคนท่ัวไปให้ความยกย่องเคารพนับถือ 
ว่าเป็นผู้ท่ีมีคุณธรรมจริยธรรมสูงส่ง เข่น ครู แพทย์ พระ ผู้พิพากษา เป็นต้น เหล่าน้ีย่อมแสดง 
ให้เห็นว่าคุณธรรมในสังคมไทยในปัจจุบันอยู่ในภาวะวิกฤติ นอกจากน้ีการเปล่ียนแปลงและ 
พัฒนาไปอย่างรวดเร็วของสังคมไทย ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและระบบส่ือสาร เหล่าน้ี 
ก่อให้เกิดปัญหาทำให้บุคคลปรับตัวตามสังคมไม่ทัน ก่อให้เกิดความไม่สมดุลในการพัฒนาอาทิ 
เข่นด้านวัตถุ ด้านจิตใจ ดังน้ันบุคคลควรมีเกราะเพ่ือรับและปฏิเสธ ส่ิงท่ีมากระทบรอบช้างจาก 
สังคมและส่ิงแวดล้อม เพ่ือมุ่งพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ จึงจำเป็นอย่างย่ิงท่ีต้องล่งเสริมปลูกฝัง 
ด้านจริยธรรม คุณธรรม

ปัญหาสำคัญด้านส่ิงป้อนเช้าล่ระบบการศึกษา ท่ีเก่ียวช้องกับการพัฒนา 
คุณธรรมของเด็กและเยาวชนไทย ในปัจจุบัน คือ การท่ีผู้ใหญ่โดยเฉพาะครูอาจารย์และบิดา 
มารดาของเด็กไม่กระทำตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ลภาพบ้านแตกในเด็กและพัฒนาการทางคุณธรรม 
จริยธรรมของเด็กและเยาวชนช้ากว่าท่ีควรเป็นและอยู่ในสภาพหยุดชะงัก ตามหลักฐานจาก 
เอกสารและงานวิจัยต่าง  ๆดังน้ี ครูและผู้ใหญ่ในสังคมเป็นแบบอย่างท่ีไม่ดี ข่าวสารท่ีปรากฏ 
ในส่ือมวลชนทุกประเภท เป็นหลักฐานท่ีขัดเจนว่า ผู้ท่ีมีหน้าท่ีในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 
ของเด็กและเยาวชนซ่ึงได้แก่ครูอาจารย์และผู้ใหญ่ทุกคนในสังคมจำนวนไม่น้อยท่ีมีปัญหาด้าน 
คุณธรรมและจริยธรรม เซ่น ประพฤติผิดลูกเมียผู้อ่ืน แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนและพรรคพวก 
อย่างขาดมนุษยธรรม ขาดความเอ้ือเฟือเผ่ือแผ่ต่อเพ่ือนมนุษย์ทำลายทรัพยากรธรรมชาติ ลุ่มหลง 
ในอบายมุข ยาเสพติด ไลยศาสตร์ กามารมณ์ ฯลฯ แบบอย่างท่ีไม่ดีเหล่าน้ี นับวันจะทวีจำนวนข้ึน 
พร้อมกับความเส่ือมโทรมท่ีเพ่ิมระดับสูงข้ึน สภาพบ้านแตกในเด็ก รายงานของคณะอนุกรรมการ 
ดีกษาแนวทางการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ในคณะกรรมการพัฒนาการศึกษาอบรมและเล้ียงดู 
เด็กไทย เม่ือเดือนมกราคม พ.ศ.2535 ระบุว่าเด็กไทยมีความเส่ียงด้านคุณธรรมและจริยธรรมมาก 
ข้ึน และสาเหตุท่ีสำคัญประการหน่ึง คือลภาพบ้านแตก ท่ีพบมากในเมืองใหญ่ เห็นได้จากการ 
สำรวจครอบครัวนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เม่ือปี พ.ศ.2533 พบว่า นักเรียน 
ร้อยละ 33 แยกอยู่จากบิดามารดา ซ่ึงสาเหตุส่วนใหญ่ของการขาดบิดาและมารดา คือการมี
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ภรรยาหรือสามีใหม่ และการหย่าร้าง สภาพบ้านแตกดังกล่าว ย่อมล่งผลต่อพัฒนาการด้าน 
คุณธรรมของเด็ก พัฒนาการทางจริยธรรมของเด็กและเยาวชนช้ากว่าท่ีควรและมีสภาพหยุดชะงัก 
รายงานของคณะอนุกรรมการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ในคณะกรรมการ 
พัฒนาการศึกษาอบรมและเล้ียงดูเด็กไทยได้ระบุด้วยว่าพัฒนาการทางสติปัญญาและทาง 
จริยธรรมของเด็กและเยาวชนไทยหยุดชะงักอยู่ในข้ันต่ําไม่พัฒนาต่อในระดับสูง โดยมีข้อมูล 
สนับลนุนเร่ืองน้ี คือ ผลการวิจัยของ จรรยา สุวรรณทัต (2533) และคณะ เม่ือปี พ.ศ. 2520 ท่ี 
พบว่า เด็กไทยในกรุงเทพมหานครเร่ิมพัฒนาข้ึนล่ข้ันรูปธรรม เม่ืออายุ6ปีส่วนเด็กในต่างจังหวัด 
พัฒนาในข้ันน้ีเม่ืออายุ7 ปีช่ึงช้ากว่าท่ีควรจะเป็นถึงา-2 ปีนอกจากน้ี ดวงเดือนพันธุมนาวิน 
และเพ็ญแข ประจนปัจจานึก ได้วิจัยเม่ือปี พ.ศ. 2520 พบว่า เยาวชนในกรุงเทพมหานคร ร้อยละ 
40-54 ใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมในระดับยึดหลักการ คือ ทำตามท่ีผู้1อ่ืนเห็น'ชอบ เลือกปฏิบัติเท่าท่ี 
จำเป็น และมีเง่ือนไขว่าจะกระทำในส่ิงท่ีไม่นำความเสียหายมาล่ตนเอง ซ่ึงแสดงว่าไม,ได้ทำเพราะ 
ความถูกต้องหรือยึดหลักคุณธรรม คณะอนุกรรมการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 
ได้ต้ังข้อสังเกตว่า การหยุดชะงักของพัฒนาการทางคุณธรรมของเด็กและเยาวชนไทยน้ี อาจจะ 
ล่งผลให้เด็กเติบโตเป็นผู้ใหญ่ท่ีขาดอุดมคติ เล่นพรรคเล่นพวก เห็นแก่ได้ มีความเป็นวัตถุนิยม 
มากข้ึน เพราะได้พบว่าเยาวชนท้ังหญิงไทยต้องการความรัก ความเช้าใจ และความเป็นอิสระ 
มากท่ีสุด รองลงมา คือ ความสนุกสนาน ความสวยงาม ความสบายและเงิน สภาพดังกล่าวน้ี 
เป็นปัจจัยป้อนเช้าท่ีมีปัญหามากอีกประการหน่ึง ของระบบการศึกษาไทย เน้ือหาของหลักสูตร 
ไม่เหมาะลมกับความต้องการพัฒนาคุณธรรมพิมเสนบัวระกา(พ.ศ.2531) ได้ทำการวิจัยเร่ือง 
การศึกษาจริยธรรมท่ีปรากฏในหนังลือเรียนภาษาไทย หลักสูตรประถมศึกษา พุทธดักราช 2521 
ของกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ชนิดของคุณธรรมท่ีไม่ปรากฏในหนังลือเรียน 
ภาษาไทย หลายระดับช้ัน คือ การไม่ละเมิดของรักของผู้อ่ืน การไม่ประทุษร้ายสมบัติของผู้ใด 
ความซ่ึอสัตย์สุจริตในการประกอบการงาน การปรับปรุงข้อบกพร่องของตนอยู่ตลอดเวลาและ 
การไม่ประทุษร้ายสติสมประดีของตนเอง ซ่ึงลอดคล้องกับผลการวิจัยของ หน่วยศึกษานิเทศก์ 
กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ. 2523) ท่ีพบว่า ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาลังกัด 
กรมสามัญศึกษา ปลูกฝังคุณธรรมท่ีสำคัญหลายประการในระดับน้อย คือ ความมีเหตุผล 
ความอุตสาหะ ความสามัคคี และความซ่ือสัตย์สุจริต (ร้อยละ 10-30) และปลูกฝังในระดับ 
น้อยท่ีสุด คือ ความเสียสละ ความเมตตากรุณา ความกตัญญูกตเวที และความยุติธรรม(ต่ํากว่า 
ร้อยละ 5) โดยเน้นเร่ืองความรับผิดชอบ และระเบียบวินัย มากกว่าเร่ืองอ่ืน ๆ  (ร้อยละ 63 และ 
46)1นปัจจุบัน บทบาทของเยาวชนในการสร้างสรรค์ลังคมลดน้อยลงกว่าเดิม โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
เยาวชนในระดับปริญญาซน ได้แก่ นิสิตนักศึกษา ผู้ซ่ืงจะเติบโตข้ึนไปเป็นกำลังสำคัญของ
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ประเทศชาติในอนาคตอันใกล้ มีภาพลักษณ์ท่ีไม่ดีหลายประการ ไม่ว่าจะเป็นเร่ือง ยาเสพติด 
การพนัน การเท่ียวกลางคืน การรับค่านิยมของต่างประเทศจนกระท่ังสูญเสียความเป็นไทยไป 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในเร่ืองของการแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรคํในประเด็นสำคัญต่อสังคม 
น้ันมีน้อยเหลือเกินในสังคมไทยถ้านิสิตนักคืกษาท่ีจะจบออกไปเป็นผู้นำทางสังคมมีความ 
อ่อนด้อยทางคุณธรรมจรยธรรม ก็จะทำให้สังคมเล่ือมทรุดเร็วข้ึน เป็นท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปว่า 
ในการผลิตบัณฑิตท่ีพึงประลงคัไห้มีคุณภาพและคักยภาพจะต้องส่งเสริมท้ังในด้านความรู้ 
ทางวิชาการ และคุณธรรมจริยธรรมควบคู่กันไป การเสริมสร้างให้เยาวชนมีภูมิคุ้มกันทางสังคม 
โดยการกำจัดปัญหาดังกล่าว และสร้างทัศนคติท่ีดีใหม่  ๆให้เยาวชน จึงจำเป็นต้องทำให้เกิดข้ึน 
โดยเร็ว เพราะการสร้างประเทศให้มีความเจริญอย่างม่ันคงในทิศทางท่ีต่อเน่ือง จำเป็นอย่างย่ิงท่ี 
จะต้องมีการปรับพ้ืนฐานความเข้าใจให้แก่เยาวชนของชาติ เพ่ือส่งเสริมให้เยาวชนลามารถเพ่ิม 
ศักยภาพทางความคิดและการแสดงออกอย่างเหมาะสม ด้วยเหตุน้ีจึงมีความจำเป็นท่ีต้องกำหนด 
แผนยุทธศาสตร์ในระดับประเทศ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาทางคุณธรรมอย่างต่อเน่ือง อันจะนำไปส่ 
สังคมท่ีดี-งาม

4.4 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาคุณธรรม
คุณธรรม จริยธรรม ท่ีปรากฏข้ึนภายในบุคคลใดบุคคลหน่ึงเกิดจากการ 

ท่ังสมของประลบการณ์ภายในตัวของบุคคลคนน้ัน อันเป็นผลรวมจากการถูกกระทบจากปัจจัย 
ต่างๆ  แนวคิดของพวกสัมพัทธนิยม (Relativism) ซ่ึงเช่ือว่าวัฒนธรรม กาลเวลาและส่ิงอ่ืนๆ  เป็น 
เคร่ืองช้ีจริยธรรมหริอจริยธรรมมีความสัมพันธ์ตามอายุ สถานท่ี วัฒนธรรม และสภาพการณ์ 
ขณะท่ี โคลฌิร์ก (Kohlberg) เช่ือว่า จริยธรรมมีการพัฒนาการตามระตับวุฒิภาวะ เพราะ 
จริยธรรมของมนุษย์เกิดจากกระบวนการไตร่ตรองทางปัญญา เม่ือมนุษย์พัฒนาเกิดการเรียนรู้ 
มากข้ึน โครงสร้างของสติปัญญาเพ่ิมพูนข้ึน จริยธรรมก็จะพัฒนาตามวุฒิภาวะ แต่มิ'ใช่,ในรูปแบบ 
เกิดจริยธรรมใหม่มาแทนท่ีจริยธรรมเก่าด้วยจริยธรรมน้ันเกิดจากปัญญา ฉะน้ันจริยธรรมเก่าจึง 
ย์งมีรากแก้วฝังอยู่ แต่จะพัฒนาตามกาลเวลาท่ีมนุษย์พัฒนาข้ึนตามวุฒิภาวะ เกิดเป็นจริยธรรม 
ใหม่ข้ึนเพ่ิมพูนจริยธรรมเก่า โดยจริยธรรมใหม่น้ันเกิดจากความลามารถท่ีพัฒนาข้ึนจากการคิด 
ของมนุษย์ จริยธรรมไม่สามารถสร้างข้ึนได้ภายในหน่ึงวัน คนจะสันดานดีได้น้ันต้องสร้างเสริม 
และสร้างลมจากการเรียนรู้ในสภาพแวดล้อมด้วยกระบวนการสังคมประกิต และจะเรียนรู้จาก 
สภาพแวดล้อมได้ตามความสามารถของวุฒิภาวะซ่ึงกำหนดโดยการปฏิสัมพันธ์ระหว่างพันธุกรรม 
กับสภาพแวดล้อม
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เร่ิมต้ังแต่สถาบันครอบครัวซ่ึงจะมีอิทธิพลเม่ือบุคคลน้ันเติบโตพอท่ีจะออกไป 
สัมผัสกับโรคภายนอกได้แล้วก็จะได้รับอิทธิพลจากบุคคลในสถาบันอ่ืนๆ  ในสังคมรอบตัวของเขา 
ทำให้มีการเปล่ียนแปลงหรือพัฒนาคุณธรรมในบุคคลน้ันๆ  สถาบันท่ีมีความสำคัญไม่ย่ิงหย่อนไป 
จากสถาบันครอบครัวในการพัฒนาคุณธรรมก็คือสถาบันการศึกษา

สถาบันการคืกษาเป็นแหล่งรวมความรู้และวิทยาการต่างๆ  จนเป็นท่ีคาดหวังของ 
สังคมอย่างสูงว่า สถาบันเป็นท่ีมีบทบาทในการปลูกผังและเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมแก่ 
นักคืกษา แต่ก็เป็นท่ีทราบกันอยู่แล้วว่าการเรียนรู้ทางคุณธรรมและจริยธรรมของนักคืกษามิได้ถูก 
จำกัดอยู่แต่ส่ิงท่ีสอนภายในสถาบันการคืกษาเท่าน้ัน ยังมีสถาบันอ่ืนๆ  ท่ีจะปลูกผังคุณธรรมให้ 
เกิดแก่นักคืกษาได้แก่ สถาบันครอบครัว ซ่ึงเป็นสถาบันท่ีใกล้ชิดกับนักคืกษามาตลอด สถาบัน 
ครอบครัวมีบทบาทในการอบรมส่ังสอน นับเป็นแหล่งปลูกผังคุณธรรมให้เกิดแก่นักคืกษาได้เป็น 
อย่างดี นอกจากสถาบันครอบครัวแล้วยังมีสถาบันmiอีกสถาบันหน่ึงท่ีมีบทบาทไม่ย่ิงหย่อน 
ไปกว่ากันและมีความรับผิดชอบในการสร้างบุคลิกภาพอันพึงประสงค์ในตัวนักศึกษา คือ 
มหาวิทยาลัย และภายในมหาวิทยาสัยก็จะปลูกผังและล่งเสริมคุณธรรมให้เกิดข้ึนในตัวนักศึกษา 
นอกจากน้ีสถาบันการศึกษายังลามารถเป็นตัวเช่ือมโยงกับสถาบันอ่ืนๆ  เพ่ือให้เกิดการพัฒนาด้าน 
คุณธรรมแก่นิสิตนักศึกษาเช่น สถาบันครอบครัว ศาลนา สังคม เป็นต้น

ตัวแปรท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการหล่อหลอม/พัฒนา
1) ครอบครัว ลักษณะการปลูกผังของพ่อแม่ (แนวคิดการเล้ียงดู)
2) ครูอาจารย์ การได้รับการอบรมดูแลเอาใจใล่จากครูอาจารย์
3) โรงเรียน การซึมซับคุณธรรมจากปรัชญาของโรงเรียน (เน้นคุณธรรมมากน้อย 

เพียงใด เน้นคุณธรรมหรือคนเก่ง)
4) สภาพแวดล้อมในชุมชน รวมถึงลักษณะคุณภาพของเพ่ือนบ้าน
5) เพ่ือน ลักษณะของเพ่ือน การซึมซับคุณธรรมจากคุณภาพของเพ่ือนท่ีอยู่ 

รอบข้าง
6) สอ
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4.5 วิธีการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม
สมพร เทพสิทธา (2542) กล่าวว่า คุณธรรมจริยธรรมหรือความประพฤติท่ี 

เหมาะลมสำหรับบุคคลท่ีอยู่ในอาชีพ คือจรรยาบรรณหรือประมวลคุณธรรมจริยธรรม เพ่ือให้ 
บุคคลในกลุ่มอาชีพน้ันปฏิบัติตาม เป็นการรักษาและล่งเสริมเกียรติคุณ ช่ือเลียง และฐานะของ 
ผู้อยู่ในกลุ่มอาชีพน้ัน คุณธรรมและจริยธรรมจึงเป็นของคู่กัน และมักจะใช้ประกอบกัน คุณธรรม 
เป็นปัจจัยท่ีทำให้เกิด จริยธรรม จริยธรรมจะเป็นผลของการมีคุณธรรม ผู้ใดมีคุณธรรมความ 
ซ่ือสัตย์สุจริต ผู้น้ันจะมีจริยธรรมไม่สักทรัพย์ ไม่ทุจริตคอรัปช่ัน ผู้ใดมีคุณธรรมความเมตตา 
กรุณา ผู้น้ันจะมีจริยธรรมชอบช่วยเหลือผู้ตกทุกขํได้ยาก มีความเอ้ืออาทรต่อผู้อ่ืน การพัฒนา 
คุณธรรมและจริยธรรมจึงต้องอาศัยการส่ังลอน!เกอบรม รวมท้ังการพัฒนาจิตตามหลักของศาสนา 

ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2533) กล่าวถึงคุณลักษณะท่ีควรปลูกฝังในระดับ 
มัธยมคืกษาตอนต้น ดังน้ี (1) เจตนาท่ีจะกระทำเพ่ือพวกพ้อง เพ่ือนฝูง ญาติพ่ีน้อง ครู บิดา 
มารดา มากกว่าการทำไปเพราะเห็นแก่ตัว และ!เกให้เด็กทำเพ่ือบุคคลท่ีเป็นคนดีและหวังดีต่อตน 
เท่าน้ัน (2) พัฒนาการทางสังคม 3 ด้านคือ ยึดตนเองเป็นศูนย์กลางให้น้อยลง รู้จักตัดสินผู้อ่ืน 
โดยพิจารณาท่ีเจตนา ทราบและเช้าใจกฎเกณฑ์ว่าเป็นล่ิงท่ีต้องยอมรับและสามารถปรับเปล่ียนได้ 

บรรเทา กิตติศักด้ิ (2533) กล่าวว่าการ!เกฝนจริยธรรม คือการรู้จักการ 
ดำเนินชีวิตประจำวันให้ถูกต้อง การดำเนินชีวิตเก่ียวช้องกับองค์ประกอบ 2 ด้าน ได้แก่ 
องค์ประกอบภายนอกได้แก่ ส่ิงแวดล้อมท้ังด้านรูปธรรมคือลภาพเศรษฐกิจสังคม การเมือง และ 
นามธรรมคือค่านิยมทางสังคม องค์ประกอบภายในเป็นส่ิงท่ีอยู่ภายในตัวบุคคล มี 3 ประการคือ 
จิตสำนึก'ในการคืกษา แรงจูงใจ และการรู้จักคิด

กองวิจัยการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2542) ได้เลนอวิธีการหลักเพ่ือ
การปลูกฝังสร้างคุณธรรม จริยธรรมไว้ 4 วิธีคือ

1. การปรับพฤติกรรม ใช้สำหรับผู้ท่ีมีพฤติกรรมเบ่ียงเบนไปจากเกณฑ์ 
ระเบียบต่างๆ  ให้เช้าล่แนวทางท่ีพึงประสงค์

และรู้จักคนอ่ืน
2. การทำค่านิยมให้กระจ่าง เป็นการหาหนทางให้คนแต่ละคนรู้จักตนเอง 3

3. การใช้เหตุผลเชิงจริยธรรม เป็นการนำเอาแนวคิดของทฤษฎีการใช้
เหตุผลเซิงจริยธรรมของโคลเบอร์กมาปลูกฝังจริยธรรม โดยคาดหวังให้ผู้เรียนมีพัฒนาการของการ 
ใช้เหตุผลเซิงจริยธรรมสูงอย่างน้อยถึงข้ันทำตามกฎเกณฑ์ของสังคม เป็นการพัฒนาความนึกคิด 
ตามลำดับข้ัน โดยอาจใช้วิธีการอภิปรายการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรม ช่ึงมี 5 ข้ันตอนคือ การ
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นำเสนอปัญหา การให้ข้อเสนอแนะ การกระทำ การแบ่งกลุ่มย่อยพิจารณาเหตุผล การร่วมกัน 
อภิปรายและสรุป

4. กระบวนการกลุ่ม เป็นกระบวนการเพ่ือการศึกษาเร่ืองเก่ียวกับกลุ่มคน 
ทำให้ได้ความรู้ลุ่การเปล่ียนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของคนท่ีจะเป็นประโยชน์การเสริมสร้าง 
คุณธรรม

ดังได้กล่าวแล้วว่าปัจจัยสำคัญท่ีมีผลต่อการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมก็คือ 
สถาบันการคืกษา ซ่ึงเป็นแหล่งปลูกฝังและล่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นิสิตนักคืกษา ดังจะ 
ได้กล่าวต่อไปน้ี

4.5.1 หลักสูตร
หากเปรียบความมุ่งหมายทางการคืกษาเป็นอุดมคติ อุดมการณ์ความ 

ใฝ่ฝันของบุคคลแล้ว หลักสูตรก็เปรียบกับโครงการของการปฏิบัติเพ่ือให้อุดมคติน้ันบรรลุถึง 
ผลสำเร็จ หรือหากจะเปรียบความมุ่งหมายทางการคืกษาเป็นผลท่ีมุ่งบ้างแล้ว หลักสูตรก็เปรียบ 
ได้กับมรรควิธีท่ีจะนำความมุ่งหมายดังกล่าวไปสู่ความสำเร็จ (สุมิตร คุณานุกร : 2520)
การจัดการคืกษาในประเทศใดก็ตามจะไม่สำเร็จลุล่วงไปตามกำหนดไว้ ถ้าไม่มีหลักสูตรเป็น 
โครงการและเป็นแนวทางในการให้การคืกษาและโครงการน้ันต้องลอดคล้องกับความมุ่งหมายทาง 
การคืกษาท่ีกำหนดไว้

จุดมุ่งหมายของหลักสูตรจะเน้นการให้การคืกษาทางวิชาการ และการให้ 
ความสำคัญในการแกฝนให้มีทักษะในทางวิชาชีพ เพ่ือสร้างความต้องการทางเศรษฐกิจและลังคม 
ของประเทศ การจัดการคืกษาในระดับอุดมคืกษาเพ่ือท่ีจะผลิตบัณฑิตท่ีมีความลมบูรณ์ได้น้ัน 
สถาบันอุดมคืกษาจะต้องจัดหลักสูตรให้มีความเหมาะสม ซ่ึงหลักสูตรการคืกษาจะมีจุดมุ่งหมาย 
และวัตถุประสงค์ท่ีซัดเจนก็คือ การผลิตบัณฑิตให้เป็นผู้มีความรู้และเป็นพลเมืองท่ีดีของลังคม 
ดังน้ันการท่ีจะทำให้เกิดผลลัพธ์ท่ีดีได้น้ัน ในเน้ือหาของแต่ละวิชาซ่ึงอยู่ในหลักสูตรจะบอกถึง 
ขอบเขตเน้ือหาของแต่ละวิชาเพ่ือให้เกิดความรู้ ทักษะ และคุณธรรม ซ่ึงหลักสูตรในแต่ละวิชาท่ี 
กล่าวถึงจะต้องมีความสัมพันธ์กับการเรียนการลอน ซ่ึงจะเป็นภาคปฏิบัติท่ีอาจารย์จะนำไป 
ปฏิบัติต่อไป การจัดการคืกษาในระดับอุดมคืกษาน้ันมีเป้าหมายท่ีสำดัญก็คือ การผลิตบัณฑิตท่ี 
มีคุณภาพ ซ่ึงกลไกการผลิตให้เป็นผู้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามความต้องการของลังคม 
ได้น้ันก็คือหลักสูตร หลักสูตรจะเป็นตัวกำหนดคุณสมบัติของผู้สำเร็จการศึกษาให้เป็นผู้มีความรู้ 
การเป็นคนดี การมีรสนิยมรู้จักเลือกวิเคราะห์เพ่ือการสร้างสรรค์ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์ : 2524) ซ่ึง
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คุณสมบัติทีท่ัล่าวมาน้ีเป็นคุณสมบัติโดยท่ัวไปของบัณฑิต การท่ีจะทำให้เกิดคุณสมบัติดังกล่าวน้ี 
ข้ึนอยู่กับองค์ประกอบหลักสูตรเป็นสำคัญ สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ล่วนคือ

หมวดวิชาชีพ (Professional Education) เป็นเน้ือหาความรู้และกิจกรรม 
ต่างๆ  ท่ีสถาบันอุดมคืกษาจัดข้ึนเพ่ือให้ผู้เรียนรู้ทำความเข้าใจและปฏิบัติได้ในวิชาชีพใดวิชาชีพ
หน่ึง เช่นครู แพทย์ วิศวกรรม สถาปนิก

หมวดวิชาชีพการคืกษาท่ัวไป (General Education) เป็นเน้ือหาความรู้
รวมท้ังกิจกรรมต่างๆ  ท่ีสถาบันอุดมคืกษาจัดข้ึน เพ่ือให้ผู้เรียนได้มีทรรศนะแนวคิดและบุคลิกท่ี 
กว้างขวางไม่คิดแคบเฉพาะในสาขาวิชาชีพของตน มีความรับผิดชอบ สร้างเสริมคุณธรรมด้าน 
ต่างๆ  เพ่ือเสริมให้เป็นคนท่ีลมบูรณ์ข้ึน ประกอบวิชาชีพของตนได้ดีและมีประสิทธิภาพมากข้ึน

หมวดวิชาเลือก (General Education) ในวิชาเลือกน้ันก็มีความสำคัญ
ล่วนหน่ึง เพราะเป็นการให้โอกาสแก่ความสนใจท่ีกว้างขวางและแตกต่างกันของผู้เรียนโดยท่ัวไป 
วิชาเลือกมักจะมีในหลักสูตรวิชาชีพการคืกษาท่ัวไปอยู่แล้วในบางสาขาเปิดวิชาเลือกอ่ืนๆ  
เพ่ิมเติมให้นอกเหนือไปจากสาขาเฉพาะ

จากหมวดวิชาต่างๆ  ท่ีกล่าวมาน้ี มีจุดมุ่งหมายท่ีใกล้เคียงและเหมือนกันก็คือ 
การผลิตบัณฑิตท่ีมีความสมบูรณ์ท้ังทางร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญาและคุณธรรม อัน 
นำมาซ่ึงประสิทธิภาพของบัณฑิตท่ีควรเน้น

ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544) กล่าวถึง หลักสูตรในระคับอุดมศึกษา ถือเป็น 
หัวใจของการอัดการอุดมศึกษา เพราะสถาบันอุดมศึกษาจะมีความหลากหลายได้น้ัน หลักสูตร 
หรีอโปรแกรมการศึกษาเป็นองค์ประกอบสำคัญ ซ่ึงองค์ประกอบของหลักสูตร มี 4 ล่วน คือ 
การศึกษาทัวไป (General Education) การศึกษาวิชาเฉพาะ (Specialized Education) 
การศึกษาเพิมเติม (Exploration Education) และการศึกษาเสริม (Enrichment Education) ซึง 
การพัฒนาหลักสูตรท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาเพ่ิมเติมและการศึกษาเสริมจะอัดออกมาในลักษณะ 
หมวดวิชาเลือกเสรี ดังน้ัน หลักสูตรระคับอุดมศึกษาจะประกอบด้วยหลักสูตรวิชาชีพ หลักสูตร 
การศึกษาท่ัวไป หลักสูตรวิชาเลือกซ่ึงจะมีเน้ือหาวิชา รายวิชา และกิจกรรมต่างๆ  ท่ีอัดให้ผู้เรียนได้ 
พัฒนาทุกๆ  ด้าน (ไพฑูรย์สินลารัตน์, 2542)

ทิพวรรณ รัตนวงค์ (2532) กล่าวถึง หลักการของหลักสูตร ได้แก่ ข้อความท่ี 
สะท้อนให้เห็นถึงความเช่ือและเจตจำนงท่ีจะดำเนินการในการผลิตคนตามท่ีหลักสูตรต้องการ 
หลักสูตรจึงทำหน้าท่ีเป็นหลักหรือเกณฑ์กว้างๆ  ในการกำหนดจุดมุ่งหมายและโครงสร้างหลักสูตร 
ล่วนจุดหมาย (Aim) จะใช้คำว่า จุดมุ่งหมายหรือ จุดประสงค์หรือวัตถุประสงค์ก็ได้ และลามารถ
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แบ่งจุดหมายของการคืกษาออกได้เป็น 6 ระดับ คือ ระดับชาติ ระดับการคืกษ'า ระดับหลักสูตร 
ระดับวิชา ระดับรายวิชา และระดับการสอน

เอกลักษณ์ของการอุดมคืกษา คือ ระดับการวิจัยท่ีลุ่มลึก และมีผลงานวิจัย 
จำนวนมาก การทุ่มเทของคณาจารย์ท่ีให้กับงานวิจัยน้ัน ถือว่าเป็นเคร่ืองประกันท่ีสำคัญว่า การ 
อุดมคืกษามีคุณภาพ มหาวิทยาลัยด้ังเดิมยึดหลักการว่า อาจารย์จะต้องมีความลามารถในการ 
สอนและการวิจัย ซ่ึงถือเป็นรูปแบบวิชาชีพของบุคลากรทางวิชาการ รูปแบบน้ีเปล่ียนแปลงไปใน 
บริบทของการอุดมคืกษาเพ่ือมวลชน ซ่ึงทำให้เกิดหลักสูตรส้ันๆ  ซ่ึงเน้นอาชีพมากข้ึน และลด 
ความสำคัญของการทำงานวิจัยลง โดยมอบให้แก่ผู้ชำนาญการภายนอก หรือนักวิชาชีพวิจัย 
โดยเฉพาะ นอกจากน้ัน วิธีการสอนท่ีมีลักษณะแปลกใหม่ในการอุดมคืกษา เช่นการคืกษ'าทาง1ไกล 
ได้เปล่ียนลักษณะของบุคลากรท่ีต้องการอีกด้วย ผลของการอุดมคืกษาเพ่ือมวลชนและทรัพยากร 
ทางการเงินซ่ึงลดลง ทำให้นักวิชาการหลายคนมีโอกาสน้อยลงท่ีจะทำวิจัยท่ีมีความลอดคล้องต่อ 
ความสนใจ และความชำนาญพิเศษของตน ในหลายๆ  กรณีเกิดตำแหน่งท่ีลอนอย่างเดียวข้ึน เป็น 
รูปแบบใหม่ของบุคลากรทางวิชาชีพท่ัวโลก (พรซุลี อาซวอำรุง, 2546)

4.5.2 การจ ัดการเรียนการสอน
การเรียนการสอนเป็นจุดมุ่งหมายแรกของมหาวิทยาลัย สถาบันอุดมคืกษา 

ย์งมีจุดมุ่งหมายของการสอนเพ่ือการอาชีพอีกด้วย การลอนวิชาชีพในสมัยก่อนน้ันเป็นการลอน 
จากชีวิตของจริงและสภาพจริง เป็นการแกฝนชนิดท่ีเรียกว่า แกปฏิบัติงาน (Apprenticeship) 
เป็นการผสมผสานทฤษฎีและการปฏิบัติเข้าด้วยกันอย่างแท้จริง ดังน้ันการลอนจึงเน้นครู คนใดมี 
ความชำนาญด้านใดก็ลอนด้านน้ันในยุโรปสมัยกลาง ครูจะไปรวมกันด้ังสำนัก เรียกว่า สำนักของ 
ครู (University of Masters) หรือ ถ้านักเรียนจะไปรวมกันเองแล้วหาครูมาสอนกลายเป็นสำนัก 
ของนักเรียน (University of Students) คำว่า มหาวิทยาลัย (University หรือ Universitas) จึง 
เกิดข้ึนในยุคน้ีมีความหมายถึงกลุ่มคนที'รวมกลุ่มกันอยู่ (The Society, The Whole) เพ่ือ 
ประโยชน์และความเป็นอิสระในการท่ีจะคืกษาและค้นคว้าล่ิงท่ีตนเองสนใจ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 
2542)

ทิศนา แขมมณี (2545) กล่าวถึงหลักการและแนวคิดในการจัดการเรียน 
จัดสารบบเป็น 3 หมวด โดยใช้บทบาทการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้สอนและผู้เรียน 
๘
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1. หลักการจัดการเรียนการสอน แบบ ครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher 
Centered Instruction) เป็นการจัดการเรียนการสอนท่ีมุ่งให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เน้ือหาสาระ ข้อความรู้ 
ข้อมูล ข้อเท็จ'จริง รวมท้ังทักษะต่างๆ  ได้อย่างรวดเร็วและเป็นท่ีเข้าใจของผู้เรียน เซ่น การจัดการ 
เรียนการลอนทางตรง (Direct Instruction)

2. หลักการจัดการเรียนการลอน แบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student 
Centered Instruction) เป็นการจัดการเรียนการลอนท่ีให้ผู้เรียนมีบทบาทหรือมีส่วนร่วมอย่าง 
ต่ืนตัว (Active Participation) ทังทางกาย สติปัญญา อารมณ์ และลังคม ในกิจกรรมหรือ 
กระบวนการเรียนรู้โดยมีบทบาทตังกล่าวมากกว่าอาจารย์โดยมีจุดเน้นของการจัดการเรียนการ 
สอน ดังน้ี

2.1 แบบเน้นผู้เรียน ได้แก่
2.1.1 การจัดการเรียนการลอนแบบเอกัตภาพ (Individualized

Instruction) ผู้เรียนแต่ละคนมีภูมิหลัง สติปัญญา ความลามารถ ความถนัด แบบการเรียนรู้
ความสนใจ และความต้องการไม่เหมือนกัน การสนองความต้องการของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้ดี และสามารถพัฒนาศักยภาพของแต่ละบุคคล

2.1.2 การจัดการเรียนรู้แบบนำตนเอง (Self - Directed Learning)
เป็นการเรียนรู้แบบให้ช่วยแกฝนให้ผู้เรียนพ่ึงพาตนเองและพัฒนาตนเองได้ เน่ืองจากผู้เรียนแต่ละ 
บุคคลมีแบบการเรียนรู้ (Learning style) ท่ีแตกต่างกัน การเรียนรู้แบบนำตนเอง จะช่วยให้
ผู้เรียน สามารถเรียนรู้ได้ดี

2.2 แบบเน้นความรู้ ความสามารถ ได้แก่
2.2.1 การจัดการเรียนรู้แบบรู้จริง (Mastery Learning) เป็นการ 

เรียนรู้ท่ีมีความลัมพันธ์กับเวลา หากผู้เรียนได้รับโอกาสและคุณภาพการลอนท่ีหลากหลาย 
แตกต่างกันไปตามความต้องการของแต่ละบุคคล

2.2.2 การจัดการเรียนการสอนแบบเน้นมโนทัศน์ (Concept -
Based Instruction) เป็นการเน้นการเรียนรู้ความคิดเชิงนามธรรม แบบองค์รวม ให้เห็น
ความลัมพันธ์ของข้อมูลความรู้ต่างๆ

2.3 แบบเน้นประสบการณ์
2.3.1 การจัดการเรียนรู้แบบเน้นประลบการณ์ (Experiential 

Learning) เป็นการเรียนรู้ท่ีเร่ิมจากประสบการณ์ท่ีเป็นรูปธรรมเห็นได้ชัดเจน สามารถนำไปส่การ 
เรียนรู้เชิงนามธรรม อันจะส่งผลต่อการคิดการปฏิปัติหรีอการกระทำใหม่ๆ  ต่อไป
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2.3.2 การจัดการเรียนรู้แบบรับใช้สังคม (Service Learning) เป็น 
การเรียนรู้จากรูปธรรมไปส่นามธรรม อันจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความคิดความรู้ใหม่ด้วยตนเอง จึง 
ทำให้มีความหมายต่อตนเองและต้องการท่ีจะนำไปรับใช้สังคม ตามความต้องการของชุมชนและ 
สังคม

2.3.3 การจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning) เป็น 
การเรียนรู้ท่ีมีความสัมพันธ์กับบริบทของเร่ืองน้ันๆ  โดยคำนึงถึงบริบทแวดล้อมท่ีสัมพันธ์กับความ 
เป็นจริง จึงลามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันไต้

2.4 แบบเน้นปัญหา
2.4.1 การจัดการเรียนการลอนโดยใช้ปัญหาเป็นหสัก (Problem - 

Based Instruction) ปัญหาสามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดภาวะสงสัยและต้องการแลวงหาความรู้ 
เพ่ือขจัดความสงสัย การให้ผู้เรียนไต้เผชิญปัญหาจริงหรือสถานการณ์ต่าง  ๆและคิดหาทาง 
แก้ปัญหา จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมายและลามารถพัฒนาทักษะ 
กระบวนการต่างๆ  อันเป็นทักษะท่ีจำเป็นต่อการดำรงชีวิต และการเรียนรู้ตลอดชีวิต

2.4.2 การจัดการเรียนการลอนโดยใช้โครงการเป็นหลัก (Project -
Based Instruction)

- โครงการหรือโครงงาน เป็นกิจกรรมท่ีมีบริบทจริงเช่ือมโยง 
อยู่ ดังน้ัน การเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนจึงสัมพันธ์กับความเป็นจริง ลามารถนำไปประยุกต์ใช้ไต้ในชีวิตจริง

- การให้ผู้เรียนทำโครงการหรือโครงงาน เป็นการเปิดโอกาล 
ให้ผู้เรียนไต้เช้าส่กระบวนการสืบลอบ (Process of Inquiry) ซ่ึงผู้เรียนต้องใช้การคิดท่ีซับช้อนข้ึน 
จึงเป็นการพัฒนาสติปัญญาด้วย

- ช่วยให้ผู้เรียนไต้ผลิตงานท่ีเป็นรูปธรรมออกมาแสดงถึง 
ความรู้ ความคิดของผู้เรียน ลามารถนำมาอภิปรายแลกเปล่ียน และวิพากษ์วิจารณ์ไต้อย่าง
ซัดเจน

- การแสดงผลงานต่อลาธารณชน ลามารถสร้างแรงจูงใจใน 
การเรียนรู้ และการทำงานให้แก่ผู้เรียนไต้

- สามารถช่วยดึงศักยภาพต่างๆ  ท่ีมีอยู่ในดัวผู้เรียนออกมา
ใช้ประโยชน์ด้วย
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2.5 แบบเน้นทักษะกระบวนการ
2.5.1 การจัดการเรียนการลอนโดยเน้นกระบวนการสืบสอบ 

(Inquiry - Based Instruction) เป็นการสืบสอบด้วยกระบวนการทางวิทยาศาลตร์ (Scientific 
Inquiry) เป็นกระบวนการท่ีจำเป็นต่อการแสวงหาและคิกษาข้อความรู้ต่างๆ  คำถามท่ีเหมาะลม 
ลามารถนำผู้เรียนไปส่การค้นพบข้อความรู้ใหม่ๆ  ได้

2.5.2 การจัดการเรียนการลอนโดยเน้นกระบวนการคิด (Thinking 
-  Based Instruction) กระบวนการคิดเป็นกระบวนการทางสติปัญญา ซ่ึงอาลัยส่ิงเร้าและ 
สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม การแกทักษะการคิด การใช้ลักษณะการคิดแบบต่างๆ  รวมท้ัง 
กระบวนการคิดท่ีหลากหลายจะช่วยให้การคิดอย่างจงใจและอย่างมีเป้าหมายของผู้เรียนเป็นไป 
อย่างมีคุณภาพมากข้ึน

2.5.3 การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการกลุ่ม (Group 
Process - Based Instruction) เป็นกระบวนการในการทำงานรวมกันของบุคคลต้ังแต่ 2 คนข้ึนไป 
โดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน และมีการดำเนินงานร่วมกัน โดยผู้นำกลุ่มและสมาชิกกลุ่มต่างก็ทำ 
หน้าท่ีของตนอย่างเหมาะสม และมีกระบวนการทำงานที'ดี เพ่ือนำกลุ่มไปลุ่วัตถุประสงค์ท่ี 
กำหนดไว้

2.5.4 การจัดการเรียนการลอนโดยเน้นกระบวนการวิจัย 
(Research - Based Instruction) เป็นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ท่ีใข้ในการแสวงหาความรู้ 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลความรู้ท่ีเช่ือถือได้ ก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีลึกข้ึงและมีความหมายต่อตนเองในการ 
เรียนรู้ตลอดชีวิต

2.5.5 การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการเรียนรู้ด้วย 
ตนเอง (Instruction for Self -  Directed Learning) ผู้เรียนทุกคนมีความสนใจใฝ่รู้อยู่เป็น 
ธรรมชาติ หากได้รับการส่งเสรีมให้รับผิดชอบการเรียนรู้ของตนและได้รับการแกฝนทักษะท่ีจำเป็น 
ต่อการคิกษาหาความรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้ในส่ิงท่ีตนสนใจได้ตลอดชีวิต

2.6 แบบเน้นบูรณาการ
- การเรียนรู้ท่ีดีควรมีลักษณะเป็นองค์รวม
- การเรียนรู้การแก้ปัญหาโดยใช้ความรู้หลายๆ  ด้าน เพ่ือให้ผู้เรียน 

เกิดพัฒนาการท้ังด้านความรู้ ทักษะและเจตคติไปพร้อมๆ  กัน
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3. หลักการจัดการเรียนการสอนโดยไม่มีครู (Instruction Without Teacher) 
การนำเทคโนโลยีทางการคิกษาได้พ้ฒนาก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว 

แนวคิดในการจัดการเรียนการสอนจึงขยายไปส่การเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยอาศัยล่ือและเทคโนโลยี 
ต่างๆ  ผู้ลอนอาจเป็นผู้วางแผน ติดตามและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน แต่ผู้สอนไม่มี
บทบาทในกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน เพราะผู้เรียนเป็นผู้ดำเนินการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดย 
อาศัยล่ือและเทคโนโลยีต่างๆ )

3.1 การจัดการเรียนการลอนโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป (Programmed 
Instruction) เป็นการให้ผู้เรียนได้คิกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสามารถ มีการตรวจลอบการ 
เรียนรู้ของตนเอง จากการวิเคราะห์เน้ือหาและจัดแบ่งเน้ือหาออกเป็นส่วนย่อยๆ  ท่ีมีความต่อเน่ือง 
เป็นลำดับและนำเสนอทีละข้ัน ไม่มีการข้ามข้ันตอน ช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจเน้ือหาสาระน้ัน 
ได้ดี

3.2 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer 
Assisted Instruction) เป็นการใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือขยายขอบเขตความสามารถใน 
การเรียนรู้ของผู้เรียนให้เรียนรู้ได้เร็วและเรียนรู้ได้ดี ตามความสามารถของผู้เรียน

3.3 การจัดการเรียนการสอนทางไกล (Distance Instruction) เป็นการ 
จัดการเรียนการสอนทางไกล โดยให้ผู้สอนถ่ายทอดความรู้ผ่านทางส่ือมวลชน และล่ือ 
โทรคมนาคมต่างๆ  สามารถช่วยให้ผู้เรียนจำนวนมากท่ีอยู่ในท่ีต่างๆ  ได้เรียนรู้ โดยท่ีคุณภาพ 
การคิกษาไม่แตกต่างไปจากการจัดอยู่ในท่ีต่างๆ  ได้เรียนรู้ โดยท่ีคุณภาพการคิกษาไม่แตกต่างไป 
จากการวัดการเรียนการลอนตามปกติ

3.4 การจัดการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายเวิลด์ ไวด์เว็บ (Web - 
Based Instruction) เป็นการใช้แหล่งทรัพยากรสารสนเทศท่ีกว้างขวางลามารถเข้าถึงข้อมูล 
สืบค้นเน้ือหาสาระความรู้จากเครือข่ายต่างๆ  ท้ังโลกได้อย่างกว้างขวาง

นอกจากน้ืยังมีการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นการผสมผสาน 
ระหว่างภาคทฤษฎีกับภาคปฏิบัติบนความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยกับหน่วยงานเอกชน เพ่ือ 
ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้จริงจากการปฏิบัติงานในสถานท่ีจริง ดังน้ันการจัดการคิกษาท่ีเน้นความ 
ร่วมมือระดับอุดมคิกษา ได้มีการขยายไปยังหน่วยงานเอกชนกับมหาวิทยาลัย ในรูปแบบการ 
เรียนรู้เซิงความร่วมมือ ซ่ึงช่วยให้มีการเคล่ือนย้ายการเรียนรู้จากมหาวิทยาลัยไปส่ล่ืงท่ีเป็นความ 
จริงในการประกอบวิชาชีพ ซ่ึงมีความเป็นอยู่และวัฒนธรรมตลอดจนสภาพภูมิศาสตร์และ 
ส่ิงแวดล้อมทางภายภาพอีกแบบหน่ึง (Thorne and Milner, 1998 อ้างใน ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 
2546) ความร่วมมืออาจจะเป็นในลักษณะความร่วมมือร่วมใจ (Collaboration) เป็นความร่วมมือ
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กับหน่วยงานหรือสถาบันโดยไม่มีความสัมพันธ์กันมาก่อน เป็นความร่วมมือของการเข้าไปทำงาน 
ร่วมกัน ให้ความช่วยเหลือ หรือต้ังเป้าหมายในการทำงานร่วมกัน ความร่วมมืออาจจะเป็นไน 
สักษณะหุ้นส่วน (Partnership) ท่ีพบในการบริหารงานของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนบางแห่ง หรือ 
การร่วมมือในลักษณะของพันธมิตร (Alliance) ท่ีพบในการให้ความช่วยเหลือระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษา (ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2546)

สหกิจศึกษา (Co - operative Education) เป็นระบบการศึกษาท่ี 
เน้นการปฏิบัติงานในสถานประกอบอย่างมีระบบ โดยจัดให้มืการเรียนในสถานศึกษาร่วมกับการ 
จัดให้นิสิตนักศึกษาไปปฏิบัติงานจริงในฐานะพนักงานช่ัวคราว ณ สถานประกอบการท่ีให้ความ 
ร่วมมือ ซ่ึงมืหน้าท่ีรับผิดชอบท่ีแน่นอนเป็นงานท่ีมืคุณภาพ ทำงานเต็มเวลา (Full Time) โดยมี 
ระยะเวลาปฏิบัติงานเต็ม ภาคการศึกษา (16 สัปดาห์หรือ 4 เดือน) และจะต้องมืค่าตอบแทนตาม 
สมควร แนวคิดในการจัดสหกิจศึกษาน้ัน ได้เร่ิมพัฒนาข้ึนในประเทศอังกฤษ และสหรัฐอเมริกา 
ในช่วงปีพ.ศ. 2446 -2452 เรียกว่า ระบบการศึกษาแบบสหกิจศึกษา (Co - operative 
Education) ในสหรัฐอเมริกาพบว่า ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2503 เป็นต้นมา ระบบน้ีก้าวหน้ามาก เน่ืองจาก 
ได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณจากรัฐบาล และความร่วมมือจากสถานประกอบการ ปัจจุบัน 
น้ีสถาบันการศึกษาท่ัวโลกจำนวนประมาณร้อยละ 33 นำระบบสหกิจศึกษามาใช้และพัฒนาไป 
จนถึงระดับท่ีมืการแลกเปล่ียนนิสิตนักศึกษาเข้าปฏิบัติงานในระดับนานาชาติอีกด้วย ในประเทศ 
ไทยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้นำการศึกษาแบบสหกิจศึกษาประยุกต้ไข้เป็นแห่งแรก โดย 
เร่ิมดำเนินการก่อต้ังโครงการสหกิจศึกษาและพัฒนาอาชีพเม่ือปี พ.ศ. 2537 โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือเพ่ิมเติมประสบการณ์ทางด้านอาชีพและการพัฒนาตนเองแก่นิสิตนักศึกษาในรูปแบบท่ีมื 
คุณค่าเหนือกว่าการปีกงาน และเป็นการเปิดโอกาสให้หน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนได้มืส่วนร่วม 
ในการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต ซ่ึงส่งผลทำให้มืการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการลอนให้ทันสมัยอยู่ 
ตลอดเวลา รวมท้ังเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างมหาวิทยาลัยกับสถานประกอบการอีกด้วย 
(ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2546)

อาจกล่าวได้ว่าการจัดการเรียนการลอนในสถาบันอุดมศึกษาน้ันประกอบ 
ไปด้วยองค์ประกอบท่ีสำคัญคือ ตัวผู้เรียนและตัวผู้สอน ซ่ึงจะดำเนินการลอนได้ดืและมี 
ประสิทธิภาพน้ันข้ึนอยู่กับว่าผู้เรียนและผู้สอนจะต้องให้ความร่วมมือ ซ่ึงผู้ลอนจะทำหน้าท่ีแนะนำ 
ให้ความรู้และอบรมเพ่ือพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้มืความรู้และเป็นพลเมืองท่ีดืของสังคม โดยการ 
กระตุ้นให้เห็นความสำคัญ เห็นคุณค่าและเห็นความสำคัญของส่ิงท่ีจะเรียน เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนมี 
ความสนใจเพ่ิมข้ึน การจัดการเรียนการลอนโดยท่ัวไปแล้วพบว่าผู้ลอนจะกำหนดจุดมุ่งหมายไป
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ทางด้านความรู้หรือเน้ือหาวิซาการเพียงอย่างเดียว ซ่ึงก็ถือว่ามีความเหมาะสมแต่ก็แคบเกินไป 
การท่ีจะกำหนดจุดมุ่งหมายการสอน ควรให้ครอบคลุมความรู้ ความคิด ทัศนคติ ค่านิยมและ 
ทักษะต่างๆ  (ไพฑูรย์สินลารัตน์: 2524) การจัดการเรืยนการสอนท่ีเหมาะลมน้ันจะต้องให้มีความ 
สอดคล้องกับการผลิตบัณฑิตท่ีว่า ความรู้คู่คุณธรรม ซ่ึงผู้สอนจะต้องพิจารณาและหาแนวทาง 
เพ่ือจัดการเรืยนการสอนให้เหมาะสม

การจัดการเรืยนการลอนให้มีประสิทธิภาพน้ันลามารถทำได้หลาย  ๆวิธี 
ข้ึนอยู่กับจุดมุ่งหมายของอาจารย์ผู้สอนและจุดมุ่งหมายของเน้ือหาวิชาน้ันว่าต้องการให้เกิดการ 
เรียนอะไรบ้างกับผู้เรียน ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนน้ันจะเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจ 
ทางด้านวิชาการมากกว่ามุ่งเน้นทางด้านคุณธรรม จึงพบว่าการเรียนการลอนท่ีทำให้เกิดคุณธรรม 
น้ันมีน้อยมาก อาจารย์ผู้ลอนควรจะมีการสอนคุณธรรมและจริยธรรมให้กับนักดีกษาให้มากข้ึน 
เพราะถ้าไม่มีการจัดการเรียนการลอนท่ีมุ่งเน้นคุณธรรมให้เกิดในนักดีกษาแล้ว เราก็จะพบกับ 
สภาพปัญหาของการขาดคุณธรรมในนักศึกษาท่ีเป็นปัญหากับสังคมเพ่ิมมากย่ิงข้ึน เราก็จะพบ 
กับสภาพปัญหาของการขาดคุณธรรมในนักศึกษาท่ีเป็นปัญหากับสังคมเพ่ิมมากย่ิงข้ึน ซ่ึงการ 
เรียนการสอนของอาจารย์น้ันควรจะมีการสอดแทรกคุณธรรมลงในเน้ือหาวิชา หรือพบเน้ือหาวิชา 
ท่ีมีความเก่ียวข้องกับคุณธรรม อาจารย์ผู้สอนควรจะลอดแทรกคุณธรรมเหล่าน้ันลงในจิตสำนึก 
ของนักศึกษา ซ่ึงมีแบบการสอนแบบต่างๆ  ท่ีช่วยในการปลูกฝังคุณธรรมให้เกิดข้ึน ได้แก่

1. วิธีการลอนประ๓ทให้ครูเป็นศูนย์กลาง ซ่ึงเป็นวิธีท่ีครูอาจารย์เป็นผู้จัดและ 
ดำเนินการสอนโดยตรง ซ่ึงจะเห็นว่าครูอาจารย์เป็นผู้มีบทบาทสำคัญมากในห้องเรียนและต้องการ 
ให้นักศึกษาจดจำเน้ือหาวิชาหรือส่ิงท่ีครูได้สอนให้ อันได้แก่ คุณธรรมและจริยธรรมให้เกิดข้ึนในใจ 
อย่างลึกซ้ึง ซ่ึงจะนำไปล่ผู้มีคุณธรรม วิธีการลอนประเภทน้ีได้แก่ การบรรยาย การถามตอบ 
การมอบหมายงานและการจดบันทึกและการท่องจำ

2. วิธีการสอนประเภทให้นักศึกษาเป็นศูนย์กลาง เป็นวิธีท่ีครูอาจารย์ไม่ได้ลอน 
โดยตรงหรือไม่ได้ผูกขาดการสอนเพียงผู้เดียว แต่เป็นวิธีการสอนท่ีครูพยายามให้นักศึกษามี 
ประชาธิปไตยในการเรียนเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงเป็นการเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีล่วนร่วมในกิจกรรม 
การเรียนการสอนเพ่ิมข้ึน ช่วยทำให้สภาพบรรยากาศในห้องเรียนดีข้ึน ครูอาจารย์เป็นกันเองกับ 
นักศึกษา ทำให้ลามารถให้การแนะนำและอบรมปลูกฝังกันอย่างใกล้ชิดท้ังด้านเน้ือหาวิชา 
ตลอดจนคุณธรรมท่ีควรปลูกฝังวิธีการสอนแบบน้ีเป็นเพียงการให้การแนะนำและนักศึกษานำ 
คำแนะนำเหล่าน้ืไปปรับปรุงหรือพัฒนาเพ่ือให้เกิดความคิดท่ีดี ซ่ึงการสอนแบบน้ืจะช่วยให้ 
นักศึกษาเกิดประลบการณ์มากข้ึน ได้แก่ การสอนอภิปราย การสอนแบบสาธิต การศึกษา 
ค้นคว้าและรายงาน
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การปลูกฝังคุณธรรมในนิสิตนักศึกษาสามารถทำได้หลายๆ วิธีข้ึนอยู่กับผู้สอนจะ 
เลือกวิธีการใดให้ความเหมาะสมกับนักศึกษาเพ่ือให้เป็นผู้มีคุณธรรม ซ่ึงโดยทางปฏบัติแล้ว 
อาจารย์ผู้ลอนจะเลือกวิธีดังกล่าวน้ืเป็นกระบวนการในการปลูกฝังคุณธรรมให้แก่นิสิตนักศึกษา 
ได้แก่

1. พิจารณาจากเน้ือหาในวิชาและลอดแทรกความรู้ ด้านคุณธรรมและ 
จริยธรรมท่ีพบในเน้ือหาวิชา

2. จัดประลบการณ์ทางด้านคุณธรรมและสอดแทรกคุณธรรม เพ่ือจะได้เกิดการ 
เรียนรู้

3. การมอบหมายงาน เพ่ือให้นักศึกษาได้มีล่วนในการเรียนรู้ด้วยตนเองและได้ริบ 
การแกฝน

4. การแสดงตนให้เป็นตัวอย่าง ช่ึงผู้สอนจะเป็นหลักสำคัญในการเลียนแบบ

การจัดการเรียนการสอนก็เป็นกระบวนการหน่ึงท่ีจะปลูกฝังคุณธรรมให้แก่บัณฑิตให้ 
เป็นผู้ท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม

นอกจากน้ีกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2542) ได้เสนอแนวทางการ
จัดการเรียนการลอนเพ่ือพัฒนาจริยธรรม ดังต่อไปน้ื

1. การสอนจริยธรรมโดยตรง
จริยธรรมเป็นเร่ืองท่ีสำคัญและจำเป็นจะต้องมีการสอนกันอย่างเป็นจริง 

เป็นจัง โดยจัดให้มีเน้ือหาโครงสร้างท่ีจะสอนจะเรียนกันอย่างแน่นอน จัดการเรียนการสอนเป็น 2 
แบบ คือ แบบมีโครงสร้างแน่นอน และแบบบูรณาการ มีลักษณะดังน้ื

1.1 แบบมีโครงสร้างแน่นอน คือการจัดการลอนจริยธรรมให้เป็นวิชาข้ึนมา 
โดยเฉพาะมีวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน มีเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนการลอนท่ีลอดคล้องสัมพันธ์กัน 
มีการพัฒนาส่ือการเรียนการลอนช่วยให้การเรียนบรรลุผลได้รวดเร็วข้ึน

1.2 แบบบูรณาการ หมายถึง การจัดสอนจริยธรรมในลักษณะบูรณาการไป 
พร้อมๆ  กับเน้ือหาวิชาอ่ืน คือ ไม่มีการจัดเน้ือหาทางจริยธรรมข้ึนเป็นพิเศษแต่ผุ้สอนเน้ือหาวิชา 
ต่างๆ จะต้องพยายามระลึกและควรตระหนักถึงบทบาทในการลอนจริยธรรมของตน และพยายาม 
ลอดแทรกแนวน้ี การลอนในลักษณะน้ืจะช่วยให้ริบประโยชน์ท้ัง 2 ทาง คือ จะช่วยให้การเรียน 
จริยธรรมมีความหมายข้ึนเพราะผู้เรียนได้เห็นถึงความสัมพันธ์เก่ียวช้องกับเน้ือเร่ืองท่ีเรียนและใน 
ขณะเดียวกันก็จะช่วยให้การเรียนเน้ือหาวิชาน้ันๆ  มีความสัมพันธ์กันลึกข้ึงข้ึน
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2. การสอนจริยธรรมโดยอ้อม
ความเช่ือในแนวน้ีมีความคิดว่าจริยธรรมและคุณธรรมต่างๆ  เป็นส่ิงท่ีไม่ได้ 

เกิดข้ึนจากการลอน แต่เกิดข้ึนจากการเรียนรู้จากประลบการณ์ต่างๆ  ท่ีแทรกซึมเข้าไป วิธีการท่ีดี 
ท่ีสุดคือ สถานคืกษาจะต้องจัดส่ิงแวดล้อมและบรรยากาศภายในสถานคืกษา ให้เอ้ือต่อการ 
พัฒนาคุณธรรมของผู้เรียน เม่ือผู้เรียนมีปฏิล้มพันธ์กับส่ิงแวดล้อม จะเรียนรู้จริยธรรมต่างๆ  ซึมซับ 
ได้เองโดยไม่ต้องมีการสอนและบอกกล่าวกัน หากสถานคืกษามีการจัดระบบท่ีดี มีหล้กสูตร และ 
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีดี ผู้เรียนก็จะมีพัฒนาการเรียนรู้ทางจริยธรรมได้มากตามไปด้วย

การเสนอแนวทางการจัดการเรียนการลอนจริยธรรมตามท่ีเสนอมาน้ี มีผู้
นำมาไข้ในประเทศไทยกันแล้วทุกแนว แต่ผลท่ีได้ยังไม่ชัดเจนนัก จึงเป็นเร่ืองท่ียังมีการคืกษา 
ด้นคว้าทดลองกันตลอดมา

แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีจะช่วยล่งเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรมให้เกิดกับผู้เรียน มีดังต่อไปน้ี

2.1 การแสดงบทบาทสมมติ (role play) เป็นกิจกรรมท่ีล่งเสริมให้ผู้เรียนได้ 
มีโอกาสแสดงออก เกิดความรู้สึก ความนึกคิดในการแสดงบทบาทของคนอ่ืนท่ีไม่ใช่ตนเอง ได้ 
ทดลองหรือแกประสบการณ์ในการคิดวิเคราะห์ ดัดสินใจในเหตุการณ์ท่ีสมมติข้ึนมาจากความ 
เป็นจริง การแสดงบทบาทสมมติจะให้ความรู้ความเข้าใจเจตคติท่ียาวนานและสึกข้ึง และมีผล 
โดยตรงต่อพฤติกรรมของผู้เรียนในการปรับและแก้ปัญหาต่างๆ  ได้ เม่ือต้องเผชิญกับส่ิงเหล่าน้ัน 
ในเหตุการณ์ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจริงได้ในชีวิตประจำวันของผู้เรียนแต่ละคน

2.2 กรณีตัวอย่าง (cases) เป็นล่ือการสอนท่ีสร้างข้ึนง่าย มีสาระ น่าสนใจ 
ให้ข้อคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในการพัฒนาคุณลักษณะทาง 
จริยธรรมมาก ผู้ลอนสามารถสร้างกรณีตัวอย่างได้หลายรูปแบบ หลายประ๓ท โดยการเช่ือมโยง 
เอาส่ิงต่างๆ  ท่ีเกิดข้ึนในลังคมส่ิงแวดล้อม ชีวิตประจำวันท่ีนำสนใจชวนติดตาม และยังหาข้อสรุป 
ท่ีเด่นซัดไม่ได้ มาปรับปรุงให้เป็นตัวอย่างแก่ผู้เรียนอย่างมีกระบวนการและข้ันตอนท่ีเหมาะสม
ผู้เรียนจะได้แกฝนกับการเผชิญเร่ืองราว ปัญหาท่ีเกิดข้ึนของบุคคลหลายประ๓ทหลายเหตุการณ์ 
ในรูปแบบของกิจกรรมการลอนท่ีนำหลักกระบวนการกลุ่มมาใช้ ผู้เรียนจะได้แกฝนกับการคิด
วิเคราะห์ แยกแยะประเด็นปัญหา มีความเห็นของตนเองเกิดข้ึน รู้จักประเมินค่าส่ิงต่างๆ  และ 
ตัดสินใจได้อย่างมีหลักเกณฑ์ มีเหตุผล นอกจากน้ีผู้เรียนยังได้แลกเปล่ียนความคิดประสบการณ์ 
ความรู้สึก เจตคติของตนเองต่อผู้อ่ืนด้วย ได้พัฒนาทักษะการเป็นผู้นำ การทำงานกลุ่ม การ 
อภิปรายกลุ่มย่อย และมติของกลุ่ม
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2.3 ลถานการณ์จำลอง การจัดประลบการณ์การเรียนการสอนท่ีดี ต้อง 
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ใต้ในลถานการณ์จริงแต่การลอนด้วย 
สถานการณ์จริงมีปัญหาและข้อจำกัดในเร่ืองการลงทุน เวลา และเหตุการณ์ท่ีต้องการ ดังน้ันการ 
ใช้ลถานการณ์จำลองท่ีผู้สอนจัดเตรียมไว้ จะทำให้ผู้เรียนมีโอกาสทำกิจกรรมด้วยตนเอง ด้วย 
การแกฝนทักษะต่างๆ  ทางลังคม ซ่ึงจะส่งเสริมให้ผู้เรียนมีลักษณะของการใฝ่รู้ ใฝ่เรียน คิด 
วิเคราะหํวินิจฉัย และดัดสินใจด้วยตนเองตามคุณลักษณะท่ีลังคมคาดหวัง

2.4 กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้ข่าวและเหตุการณ์ประจำวัน หลักการ 
สอนเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะด้านจริยธรรม เป็นการสอนท่ีมุ่งให้ผู้เรียนได้เห็นจริงว่าคุณธรรม 
ท้ังหลายเป็นหลักของการปฏิบ้ติตนโดยชอบ และเป็นแนวทางในการใช้วิธีการท่ีถูกต้องเป็นธรรม 
ในการแก้ปัญหาของชีวิตประจำวัน ดังน้ัน ข่าวและเหตุการณ์ประจำวันจึงเป็นการส่ือการสอน 
อย่างหน่ึงท่ีผู้สอนนำมาจัดเป็นกิจกรรมการลอนได้ ท้ังท่ีเป็นกิจกรรมข้ันนำกิจกรรมข้ันสอน และ 
กิจกรรมข้ันสรุปบทเรียน

2.5 กิจกรรมการลอนโดยใช้ส่ือการลอน ส่ือประ๓ทของจริง ส่ือจำลอง และ 
ส่ือเทคโนโลยีประกอบการบรรยาย

2.6 กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้เกม ผู้สอนได้นำเกมมาจัดกิจกรรมการ 
ลอนด้านพัฒนาคุณลักษณะทางจริยธรรมโดยจัดเป็นกิจกรรมลลับ คือ จัดสลับกับกิจกรรมหลักท่ี 
ใช้เวลาสอนนานๆ  เกมเป็นกิจกรรมการเล่นท่ีมีข้อตกลงหรือกติกาเฉพาะเร่ือง ซ่ึงผู้เล่นต้องแสดง 
ความสามารถเฉพาะตน หรีอความสามารถในการร่วมใจกันของกลุ่มเพ่ือแข่งขันให้ได้ชัยชนะ 
การลอนโดยใช้เกมเป็นส่ือน้ันช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนมีความสัมพันธ์สนิทลนมกัน ผู้เรียนได้ 
แสดงออกถึงความสามารถ ความคิด และคุณธรรมในจิตใจของตน เกิดอารมณ์สนุก ต่ืนเต้น 
การลอนโดยใช้เกมจึงทำให้ผู้เรียนไม่เบ่ือหน่ายต่อการเรียน

2.7 กิจกรรมการเรียนการลอนโดยการแสดงละคร เป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้ 
ผู้ลอนและผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนอย่างเต็มท่ี ผู้เรียนมีโอกาสแสดงความสามารถของตนท้ัง 
ในด้านการใช้ทักษะภาษา การแสดงลีหน้าท่าทาง รวมไปถึงการแกวางแผนงานร่วมกันอีกด้วย 
นอกจากน้ียังช่วยให้ผู้เรียนได้ผ่อนคลายความเคร่งเครียดได้แสดงความรู้สึกนึกคิดท่ีเก็บกดไว้ให้ 
เห็นตัวอย่างท่ีมีชีวิตชีวา และได้ปรับตนให้อยู่กับเพ่ือนๆ  อย่างมีความสุข นอกจากน้ีอาจจัด 
กิจกรรมการเรียนการลอนโดยใช้เพลง โดยการวาดภาพ ในบางโอกาสตามความเหมาะลม
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3. การสอดแทรกความรู้ด้านคุณธรรมในการเรียนการสอน
ในการปลูกฝังให้นิสิตเป็นผู้มีจริยธรรมน้ัน อาจารย์ในมหาวิทยาลัยจะต้อง 

คำนึงไว้เสมอว่า การปลูกฝังให้นิสิตเป็นผู้มีคุณธรรม มิใช่หน้าท่ีของบุคคลใดบุคคลหน่ึง 
โดยเฉพาะการสอนเพ่ือปลูกฝังคุณธรรมให้แก่นิสิต ต้องใช้ระยะเวลาและต้องกระทำทุกคร้ังท่ีมี 
โอกาลซ่ึง ซม ภูมิภาค (2525) กล่าวว่า "ครูทุกคนท่ีสอนวิชาต่างๆ  น้ันจะต้องคิดว่าสอนคนไม่ใช่ 
ลอนวิชาการอย่างเดียว มีเหตุการณ์ใดท่ีเป็นเร่ืองเก่ียวกับคุณธรรม ครูก็ต้องทำการลอดแทรก 
ทันที เป็นการสอนตามสภาพการณ์" การสอดแทรกคุณธรรมในการสอนวิชาอ่ืนๆ  อาจทำได้หลาย 
วิธีในเวลาเดียวกัน เช่นกิริยาวาจาของอาจารย์ผู้ลอน การจัดระบบระเบียบเน้ือหาวิชาท่ีสอน เช่น 
ในการสอนวรรณคดี ย่อมจะมีบทเรียนทางคุณธรรมท่ีอาจารย์ผู้สอนสามารถจะหยิบยกข้ึนมาได้ 
นิสิตพิจารณาได้ นอกจากน้ีอาจารย์ผู้สอนยังลามารถหาโอกาสสร้างเสริมคุณธรรมให้กับนิสิตไต้ 
ในทุกๆ  คร้ังท่ีสถานการณ์อำนวย อาจารย์ผู้ลอนควรจะให้บทเรียนทางคุณธรรมแก่นิสิตทันทีไม่ว่า 
จะเป็นรายบุคคลหรีอเป็นกลุ่ม

วรรณี คิริโชติ (2527) ได้กล่าวถึงการลอนคณิตศาสตร์สัมพันธ์กับคุณธรรมว่า 
ครูลอนคณิตศาสตร์ควรคิกษาและ‘ฝักฝนตนเองให้นำคุณธรรมไปแทรกในเน้ือหาคณิตศาสตร์แต่ 
ละเร่ือง แต่ละข้อ เท่าท่ีจะทำได้หรืออาจนำโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ในแบบ‘ฝักหัดระดับช้ันต่างๆ  
มาปรับปรุงโดยกำหนดขอบเขตจากตัวบุคคล และเร่ิมจากส่ิงท่ีใกล้ตัวท่ีสุด เพ่ือใช้เป็นประเด็นใน 
การลอนและสอดแทรกคุณธรรม

ยุพิน พิพิธกุล (2530) ได้กล่าวถึงวิชาการสอนอ่ืนๆ  ให้สัมพันธ์กับคุณธรรมน้ัน 
ผู้สอนอาจจะนำหลักธรรม คติแทรกไว้ในเน้ือหารายวิชาน้ันๆ  จะต้องพยายามจัดส่ิงแวดล้อมให้ 
ผลมกลมกลืนกัน ไม่ใช่ว่าลอนเน้ือหาคณิตศาสตร์จบแล้วจึงสอบหัวข้อคุณธรรม ผู้สอนควร 
ลอดแทรกระหว่างการดำเนินการสอน คุณธรรมน้ันสำคัญอยู่ท่ีการประพฤติดี คิดดี ฉะน้ันเพ่ือให้ 
หักคิกษาประพฤติดี อาจารย์ผู้สอนทุกคนต้องเป็นตัวอย่างท่ีดีและเป็นผู้นำท่ีดีทางคุณธรรมแก่ 
หักคิกษาด้วย

4.5.3 สภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยหรือสถานคิกษาท่ีหับได้ว่าเป็นสังคมย่อยสังคมหน่ึง ซ่ึง 

หักคิกษาจะต้องใช้ชีวิตในสถานคิกษาอยู่ระยะหน่ึงของชีวิต และในวันหน่ึงๆ  ในระยะท่ีกำลัง 
คิกษาเล่าเรียน'น้ีจะ'ใช้เวลาเพียงล่วนหน่ึง'ในสถานคิกษา ซ่ึงทำให้เกิดความผูกพันเหมือนกับว่าได้ 
อยู่ในสถานคิกษาตลอดเวลา เป็นท่ียอมรับว่าสถานคิกษาหรีอมหาวิทยาลัยเป็นท่ีอบรม 
กล่อมเกลาหักคิกษาให้เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรมดี เป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพของสังคมและเป็น 
ประเทศชาติ ดังน้ัน ส่ิงแวดล้อมและสภาพแวดล้อมในสถานคิกษาจึงเป็นเร่ืองท่ีมีอิทธิพลต่อการ
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tinอบรม กล่อมเกลา ล่งเสริมและปลูกฝังให้นักศึกษามีลักษณะตามท่ีลังคมและประเทศชาติ 
ต้องการ ซ่ึง Astin กล่าวว่าสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยน้ันมีความหมายถึงลักษณะใดๆ  ก็ 
ตามท่ีสถาบันอุดมศึกษาท่ีเป็นส่ิงเร้าท่ีมี ลักยภาพ อันมีอิทธิพลและก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
ต่างๆ  แก่นักศึกษา (Astin : 1968) ลังน้ัน สถานศึกษามีหน้าท่ีท่ีจะต้องลัดและพัฒนาส่ิงแวดล้อม 
และสภาพแวดล้อมต่างๆ  ภายในสถาบันเพ่ือให้เอ้ืออำนวยต่อการปลูกฝัง และเสริมสร้างคุณธรรม 
และจริยธรรมให้บังเกิดผล จึงนับได้ว่าสภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัยนับว่าเป็นส่ิงเร้าท่ีจะ 
มองข้ามไปไม่ได้ ลังเหตุผลท่ีได้กล่าวมาแล้งในเบ้ืองต้น การท่ีนักศึกษาได้อยู่ในสภาพแวดล้อมท่ี 
ดีงามเป็นการแกฝนและล่งเสริมความมีระเบียบวินัย ความสำนึกในหน้าท่ี ความริบผิดชอบต่อ 
ลังคมและประเทศชาติ (ชำเลือง วุฒิจันทร์: 2524) การท่ีมหาวิทยาลัยมีส่ิงแวดล้อมและ
สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมน้ัน จะเอ้ืออำนวยต่อการอบรมส่ังสอนและการปลูกฝังคุณธรรมและ 
จริยธรรม แก่นักศึกษา เพ่ือให้เป็นคนดีของลังคมตามความมุ่งหมายของลังคม

4.5.4 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร

1. กิจการนิสิตนักศึกษา

โคลแทร์ (Clothier, 1931 อ้างใน สำเนาว์ ขจรศึลบี, 2539 : 41 -43) ได้ 
กล่าวถึงหลักการของกิจการนิสิตนักศึกษา 16 ประการ คือ

1. นิสิตนักศึกษาแต่ละคน มีความแตกต่างกัน ท้ังในด้านความถนัด เช่น การ 
ใช้มือ การใช้สมอง เพ่ือประกอบอาชีพ ความสนใจในการงาน ตลอดจนบุคลิกภาพในด้านต่าง  ๆ
สถาบันอุดมศึกษา ต้องทราบความแตกต่างของนิสิตนักศึกษาลังกล่าว เพ่ือลัดการศึกษา ท้ังใน 
หลักสูตรและนอกหลักสูตร ตลอดจนการแนะแนว ให้ลอดคล้องกับความถนัดและความสนใจของ 
นิสิตนักศึกษา

2. หน่วยงานทุกแห่งในสถาบันอุดมศึกษา รวมท้ังผู้บริหาร อาจารย์ นักแนะ 
แนว และบุคลากรอ่ืน  ๆท่ีต้องติดต่อกับนิสิตนักศึกษา ควรเช้าใจถึงความแตกต่างของนิสิต 
นักศึกษา

3. ฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษา มีหน้าท่ีริบผิดชอบโดยตรงในการดำเนินการด้วย 
วิธีการต่าง  ๆเพ่ือช่วยให้ทุกฝ่ายเช้าใจถึงความแตกต่างของนิสิตนักศึกษา

4. สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่ง ควรลัดดำเนินการ ซ่ึงรวมท้ังกิจกรรมและ 
อำนวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ  เพ่ือล่งเสริม และรักษาความลัมพันธ์อันดี ระหว่างนิสิตนักศึกษา 
อาจารย์ และผู้บริหาร
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5. สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่ง ควรคัดเลือกนักเรียน ท่ีมีความเหมาะสม ท้ัง 
ทางด้านความรู้ และร่างกาย ที,สมบูรณ์เข้าเป็น'นิสิตนักศึกษา

6. สถาบันอุดมศึกษ'า ควรจัดบรีการให้คำปรึกษา (Counseling Services) ท้ัง 
ในด้านการศึกษ'า อาชีพ ปัญหาล'วนตัว และสังคมให้แก่นิสิตนักศึกษา

7. สถาบันอุดมศึกษา ควรจัดปฐมนิเทศ และปัจฉิมนิเทศเพ่ือช่วยให้นิสิต 
นักศึกษาได้ปรับตัวเข้าสิสภาพแวดล้อมใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

8. สถาบันอุดมศึกษา มีหน้าท่ีร่วมรับผิดชอบต่อสุขภาพของนิสิตนักศึกษา ซ่ึง 
มีผลโดยตรงกับความสำเร็จในการศึกษาเล่าเรียนของนิสิตนักศึกษา ฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษา 
ควรจัดบริการอนามัย ซ่ึงมีแพทย์คอยให้การรักษาพยาบาล

9. สถาบันอุดมศึกษา มีหน้าท่ีร่วมรับผิดชอบ ต่อสุขภาพจิตของนิสิตนักศึกษา 
จึงควรจัดบริการเก่ียวกับสุขภาพจิตของนิสิตนักศึกษา ควบคู่กับการรักษาพยาบาลทางด้าน 
สุขภาพร่างกาย

10. สภาพแวดล้อมทางด้านกายภาพ ซ่ึงรวมถึงท่ีพักอาศัย มีผลโดยตรงต่อ 
กำสังขวัญในการทำงาน ความสำเร็จในการศึกษา และการพัฒนาบุคลิกภาพของนิสิตนักศึกษา 
จึงเป็นหน้าท่ีของสถาบันอุดมศึกษา ท่ีจะต้องจัดบริการหอพักให้นิสิตนักศึกษา

11. สถาบันอุดมศึกษา ควรช่วยเหลือนิสิตนักศึกษา ท่ีมีความเดือดร้อนใน 
ด้านการเงิน โดยจัดบริการในด้านต่าง ๆ  เช่น จัดหางานพิเศษนอกเวลาเรียน จัดบริการให้คู้เงิน ใน 
กรณี1ฉุกเ1ฉิน ตลอดจนจัดหาทุนการศึกษา ให้นิสิตนักศึกษาท่ีมีความขัดสนยากจน

12. ควรสิงเสริมให้นิสิตนักศึกษา จัดกิจกรรมประ๓ทต่าง  ๆและสนับลนุนให้ 
นิสิตนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมให้มาก และต้องระมัดระวังไม่ขัดขวางต่อการพัฒนาความคิดริเร่ิม 
ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบของนิสิตนักศึกษา ตลอดจนต้องใช้ความพยายาม บูรณาการ 
กิจกรรมนิสิตนักศึกษาเข้ากับหสักสูตรการศึกษา ของสถาบันอุดมศึกษา

13. การจัดทำระเบียนนิสิตนักศึกษา ท่ีลมบูรณ์น้ัน มีความสำคัญต่องาน 
กิจการนิสิตนักศึกษาและการพัฒนานิสิตนักศึกษาเป็นอย่างมากจึงควรจัดทำ และเก็บรักษา 
ระเบียนละลมของนิสิตนักศึกษาทุกคนไว้ เพ่ือให้บุคลากรฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษา ผู้บริหาร และ 
อาจารย์ได้ใช้ระเบียนนิสิตนักศึกษา ท่ีมีความลมบูรณ์ท้ังด้านภูมิหลังของนิสิตนักศึกษา ด้าน 
วิชาการ ด้านกิจกรรม ตลอดจนความสามารถทางด้านอ่ืน ๆ

14. สถาบันอุดมศึกษา ต้องตระหนักถึงความสำคัญของการวิจัยเก่ียวกับ 
นิสิตนักศึกษาและงานกิจการนิสิตนักศึกษา ซ่ึงเป็นสิวนหน่ึงของกิจการนิสิตนักศึกษา โดยต้องให้ 
การสนับสนุนด้านบุคลากร งบประมาณ เคร่ืองมือ และส่ิงอำนวยความสะดวกต่าง ๆ
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15. สถาบันอุดมศึกษา ควรจัดบริการแนะแนวอาชีพ ซ่ึงรวมท้ังข้อมูลท่ี 
เก่ียวกับลักษณะของอาชีพต่าง  ๆภาวะตลาดแรงงาน การๆ รวย'ให้'นิสิตนักศึกษาทราบความถนัด 
ความสนใจ และสามารถตัดสินใจเลือกอาชีพได้อย่างเหมาะสม

16. สถาบันอุดมศึกษา ควรจัดบริการจัดหางานให้นิสิตนักศึกษา ซ่ึงรวมถึง 
การติดต่อกับผู้จ้างงาน การช่วยเหลือให้นิสิตนักศึกษาได้เข้าทำงานด้วยวิธีการต่าง  ๆโดยให้นิสิต 
นักศึกษาเป็นผู้ตัดสินใจเลือกงานเอง ตลอดจนคอยติดตามช่วยเหลือ ผู้ท่ีตัดสินใจเลือกงานผิด ให้ 
เข้าทำงานที'สอดคล้องกับบุคลิกภาพของนิสิตนักศึกษา

2. กิจกรรมนิสิตนักศึกษา

กูด (Good, 1970 อ้างในพรชุลี อาชวอำรุง, 2525) ได้ให้ความหมายกิจกรรม 
นิสิตนักศึกษา (กิจกรรมเสริมหลักสูตร) เป็นโปรแกรมและการดำเนินงาน ซ่ึงนิสิตนักศึกษาหรือ 
สถานศึกษาจัดข้ึน โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือสร้างความสนุกสนาน เพ่ิมพูนความรู้และส่งเสริม 
พัฒนาการในด้านต่างๆ  ซ่ึงเปิดโอกาสให้นิสิตนักศึกษาได้แสดงความสนใจ ความสามารถ ทัศนคติ 
ไม่มีการให้หน่วยทิต นิสิตนักศึกษาต้องจัดหาเงินมาดำเนินการเอง แต่ต้องอยู่ภายใต้การควบคุม 
แนะนำของสถานศึกษา การจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษาน้ัน ต้องอยู่บนรากฐานท่ีจะดำเนินการให้ 
เป็นไปตามเป้าหมายตามท่ีได้วางไว้

ลำเนาว์ ขจรศึลป๋ (2538)ได้ให้ความหมายกิจกรรมนิสิตนักศึกษาตามท่ี 
นักการอุดมศึกษาได้ให้ไว้หลายคน อาทิ โคลแทร์ (Clotheir.1931) ลอยดํโจนลั (Lloyd - Jones, 
1634) และคาวลีย์ (Cowley, 1959) พิจารณาท่ีลักษณะของกิจกรรม เช่น กิจกรรมหลายประเภทท่ี 
ไม่เก่ียวข้องกับหลักสูตรโดยตรงจึงเรียกว่า “กิจกรรมนอกหลักสูตร" (Extra Curricular Activities) 
ลำหรับกิจกรรมบางประเภท เช่น กิจกรรมด้านวิชาการ ซ่ึงมีความเก่ียวพันกับหลักสูตร โดยมาก 
อาจารย์ส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาจัดกิจกรรม เพ่ือเสริมสร้างประลบการณ์ด้านวิชาการในหลักสูตร 
จึงเรียกว่า “กิจกรรมร่วมหลักสูตร" (Co - Curricular Activities) นักการอุดมศึกษาบางคน เรียก 
กิจกรรมท่ีนิสิตนักศึกษาจัดแตกต่างออกไปอีก เช่น เฟรเดอริค (Frederick, 1965) มีแนวความคิด 
ท่ีเกิดจากผลงานของคณะกรรมการซ่ึง ซาลลั ตับบสิว อีสิออท (Charles พ, Eliot) ได้แบ่ง 
หลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาไว้เป็นสองส่วน คือ ส่วนท่ีหน่ึงเป็นวิชาบังตับ และส่วนท่ีสองเป็น 
วิชาเลือก เฟรเดอริค จึงเรียกกิจกรรมนิสิตนักศึกษาท่ีจัดข้ึนว่า “หลักสูตรท่ีสาม’, (The Third 
Curriculum) ลำหรับ สตาร์ค (Stark, 1967) เรียกกิจกรรมท่ีนิสิตนักศึกษาจัดว่า “กิจกรรมนอก 
ชันเรียน" (Out of the Classroom Activities) นักการอุดมศึกษาทีมีชือเสียง เช่น เรนน์ (‘Wrenn, 
1951) และมูลเลอร์ (Mueller, 1961) เรียกกิจกรรมท่ีนิสิตนักศึกษาจัดว่า “กิจกรรมนิสิตนักศึกษา'’
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(Student Activities) สตรุป (Stroup, 1964) มีความเห็นว่า กิจกรรมนิสิตนักศึกษาน้ันมีส่วนท่ีเป็น 
ทางการ และส่วนท่ีไม่เป็นทางการอยู่ด้วยกัน กิจกรรมท่ีเป็นทางการเป็นกิจกรรมท่ีนิสิตนักศึกษา 
จัดข้ึน โดยความสมัครใจ ไม่เป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมในห้องเรียน หรือ ไม่ระบุไว้ในหลักสูตร ต้อง 
เป็นกิจกรรมท่ีสถาบันอุดมศึกษาให้การยอมรับ และมีอาจารย์ท่ีปรึกษาเป็นผู้ให้คำปรึกษา ส่วน 
กิจกรรมท่ีไม่เป็นทางการ เป็นกิจกรรมท่ีนิสิตนักศึกษากลุ่มหน่ึงจัดข้ึน โดยไม่ได้รับความเห็นชอบ 
จากสถาบันอุดมศึกษา เช่น กิจกรรมท่ีนิสิตนักศึกษาจัดข้ึน เพ่ือทำการประท้วงหรือต่อต้าน 
ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาหรือรัฐบาล เป็นต้น

หลักการพัฒนากิจกรรมนิสิตนักศึกษา มีองค์ประกอบสำคัญ 2 ประการ 
(ธิดารัตน์ บุญนุช, 2543) คือ

1. เง่ือนไชความสำเร็จในการพัฒนากิจกรรมนิสิตนักศึกษา ท่ีต้องอาคัยความ 
ร่วมมือจากทุกฝ่าย ต้ังแต่ ผู้บรืหารสูงสุด ผู้มีส่1วนเก่ียว'ข้อง ท่ีมีความรู้ความเข้าใจ ถึงความสำคัญ 
และความจำเป็นในการพัฒนากิจกรรมนิสิตนักศึกษา ท้ังน้ี ควรมีการวางแผน ท้ังระยะส้ันและ 
ระยะยาวจากทุกฝ่ายร่วมกัน ซ่ึงถือเป็นหน้าท่ีท่ีทุกคนในมหาวิทยาลัย ต้องร่วมในกิจกรรมท่ี 
วางแผนไว้อย่างต่อเน่ืองและสม่ําเสมอ อีกท้ังควรมีการวิจัย เพ่ือให้ได้ข้อความรู้และแนวทางใหม่  ๆ
ในการพัฒนา

2. แนวปฏิบัติในการพัฒนากิจกรรมนิสิตนักศึกษา ควรกำหนดเป้าหมายให้ 
ชัดเจน มีการส่ือสารให้เข้าใจตรงกันทุกฝ่าย ให้เห็นคุณค่าและการให้ความสำคัญต่อกิจกรรมนิสิต 
นักศึกษา ท้ังน้ีโดยคำนึงถึง ความต้องการของนิสิตนักศึกษาเป็นสำคัญ อีกท้ังความเต็มใจของ 
อาจารย์และบุคลากรสนับสนุน การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาไต้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมนิสิต 
นักศึกษา เพ่ือการพัฒนาคุณธรรมและบุคลิกภาพตามลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์

การจัดกิจกรรมนิสิตนักศึกษา โดยความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย กับ 
หน่วยงานราชการ เช่น ทบวงมหาวิทยาลัย เพ่ือให้มีการจัดกิจกรรม มุ่งเน้นด้านบำเพ็ญประโยชน์ 
ท้ังภายในและภายนอกสถาบัน โดยเฉพาะในช่วงปิดภาคฤดูร้อน ในช่วงเดือนเมษายน ถึงเดือน 
พฤษภาคมของทุกปี นิสิตนักศึกษาหลายสถาบันได้ออกค่ายอาสาพัฒนาชนบท โดยนิสิต
นักศึกษาเจ้าของโครงการ ต้องจัดหาวัสดุอุปกรณ์ และค่าใช้จ่ายต่าง  ๆด้วยตนเอง โดยมีอาจารย์ 
ให้คำแนะนำปรึกษา ทบวงมหาวิทยาลัยได้จัดสรรงบประมาณสำหรับดำเนินงานด้านส่งเสริม 
กิจกรรมนิสิตนักศึกษา ด้านบำเพ็ญประโยชน์โดยเฉพาะอาสาพัฒนาชนบท ด้านกีฬา ด้าน 
คืลป1วัฒนธรรม และสัมมนากิจกรรม ประโยชน์ท่ีเกิดข้ึน ท้ังในสังคมชนบทและแก,ตัวนิสิตนักศึกษา 
เอง (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2540)
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3. ก า ร พ ัฒ น า น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า

มิเล่อร์และพรินซ์ (Miller and Prince, 1976 อ้างใน เบญจมาศ จงรักษ์ 
,2539) ได้พัฒนารูปแบบจำลองการจัดองค์การเพ่ือการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยยึดหลักการ 
ประสานงานความร่วมมือของทุกฝ่ายภายในมหาวิทยาลัย ได้แก่ ผู้บริหาร อาจารย์ นิสิตนักศึกษา 
และบุคลากร ทุกระดับมืความสำคัญเท่าเทียมกัน และดำเนินงานเพ่ือเป้าหมายเดียวกัน คือ การ 
พัฒนานิสิตนักศึกษาให้เป็นบัณฑิตท่ีสมบูรณ์ครอบคลุมการพัฒนา 4 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาทาง 
วิชาการ ด้านการพัฒนาทางอาชีพ ด้านการพัฒนาทางร่างกาย และด้านการพัฒนาทางอารมณ์ 
และลังคม โดยท่ีมหาวิทยาลัยต้องยึดหลักการประลานงานทุกฝ่าย ดังน้ี

(1) การพัฒนานิสิตนักศึกษาเป็นกระบวนการต่อเน่ือง และสะสมการ
เจริญเติบโตด้านร่างกาย จิตใจ และลังคม

(2) การพัฒนาเกิดข้ึนในสภาพแวดล้อมท่ีคาดว่าจะมืการเปล่ียนแปลงใน 
สภาพแวดล้อมท่ีแต่ละคน หรือกลุ่มนิสิตนักศึกษาทำงานร่วมกัน เพ่ือส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
มากกว่า เพ่ือตอบสนองภายหลังส่ิงท่ีเกิดข้ึนแล้ว

(3) การลอนนิสิตนักศึกษาให้มืความสามารถและทักษะต่างๆ  เป็นการช่วยให้ 
เกิดความเจริญงอกงาม

(4) ควรให้นิสิตนักศึกษามีโอกาสแก้ปัญหา เพ่ือให้มืความก้าวหน้าในการ
พัฒนา

(5) การพัฒนาจะเป็นไปได้ดีและมากข้ึน ถ้านิสิตนักศึกษา อาจารย์บุคลากร 
ท่ีเก่ียวข้องทำงานร่วมกัน

(6) ควรให้นิสิตนักศึกษามีอิสระท่ีจะได้แสดงความคิดเห็นและความรู้สึกโดย 
ไม่ต้องกลัวการตำหนิ หรือการปฏิเสธความคิดน้ัน

(7) นิสิตนักศึกษาต้องเป็นผู้เร่ิมต้นด้วยตนเองท่ีจะก้าวไปข้างหน้าตามขีด 
ความสามารถของตน และจะต้องประลบความสำเร็จในแต่ละข้ันตอนก่อนท่ีจะผ่านพ้นไปตลอด 
กระบวนการพัฒนา

(8) นิสิตนักศึกษาควรมีโอกาสได้ค้นหาความต้องการของตนเองท่ีจะเกิดการ 
พัฒนาและดัดสินใจว่า การเรียนรู้อย่างใดท่ีเขาต้องการ และทำอย่างไรจะบรรลุความต้องการน้ัน

(9) นิสิตนักศึกษา ควรมีโอกาสได้สังเกตและมีการติดต่อสัมพันธ์กับผู้ท่ีมี 
พฤติกรรมท่ีลังคมยกย่องและมีคุณธรรม คุณลักษณะ ตลอดจนกระบวนการท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี

(10) ควรให้นิสิตนักศึกษาได้เข้าถึงแหล่งของกำลังคน กำลังทรัพย์ และข้อมูล 
ท่ีจำเป็นต่อการพัฒนา
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(11) การทราบผลท่ีเท่ียงตรงอันเกิดจากการกระทำของนิสิตนักคิกษาเอง เป็น 
ส่ิงจำเป็นสำหรับการพัฒนา

(12) การส่งเสริมให้นิสิตนักคิกษาได้มีโอกาส‘รกปฏิบัติและใช้ ความคิดและ 
วิธีการใหม่ๆ  จะๆ iวยา,,ห้เกิดการ'พัฒนา

(13) การเรียนรู้เก่ียวกับพฤติกรรมท่ีซับซ้อน และการนำความรู้ไปใช้ในเวลา 
อันควรในชีวิตจริง เป็นส่ิงท่ีควรสนับสนุน

การพัฒนานิสิตนักคิกษาน้ัน มีปัจจัยหลายประการท่ีมีส่วนเก่ียวช้อง และมีผล 
ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการพัฒนานิสิตนักคิกษา ท้ังโดยทางตรงและทางอ้อม ซ่ึง ซิค 
เกอร่ิง (Chickering, 1969 อ้างใน พรชุลี อาชวอำรุง, 2525) ให้แนวความคิดการพัฒนานิสิต 
นักคิกษาอย่างสมบูรณ์แบบท้ังตัวบุคคล 7 ประการ คือ

1. การบรรลุถึงความมีประสิทธิภาพ
2. การควบคุมอารมณ์
3. การเป็นตัวของตัวเอง
4. การสร้างภาพพจน์เอกลักษณ์เฉพาะตน
5. การสร้างความลัมพันธ์ส่วนตัวกับผู้อ่ืน
6. การวางวัตถุประสงค์ของตนอย่างซัดเจน
7. การพัฒนาบูรณาการ

หลักการพัฒนานิสิตนักคิกษา ได้เกิดข้ึนเป็นคร้ังแรก เม่ือต้นคริสต์ศตวรรษท่ี 
20 โดยนักการอุดมคิกษาหลายคน เช่น ฮอพกินลั (Hopkins) โคลแธร์ (Clothier) คาวล่ีย์ 
(Cowley) และทีสำคัญคือ สภาการคิกษาอเมริกัน (American Council on Education, 1949 อ้าง 
ใน สำเนาว์ขจรคิลป๋1 2539) ซ่ึงได้เสนอหลักการในการพัฒนานิสิตนักคิกษาไว้ 4 ประการ คือ

1. การพัฒนานิสิตนักคิกษาน้ันต้องพัฒนาให้มีความลมบูรณ์ทุกด้าน
2. นิสิตนักคิกษามีความแตกต่างกัน แต่ละคนมีเอกลักษณ์ของตนเอง ดังน้ัน 

จึงควรปฏิบัติต่อนิสิตนักคิกษาตามลักษณะท่ีมีความแตกต่างกัน
3. ควรจัดสภาพแวดล้อมท้ังหมด เพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนานิสิต

นักคิกษา
4. นิสิตนักคิกษาเป็นผู้รับผิดชอบตนเองในการเข้าร่วมพัฒนาบุคลิกภาพ ด้วย

ความกระตือรีอร้น
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บราวน์ (Brown, 1972) ได้เสนอแนวคิดท่ีสำคัญในการพัฒนานิสิตนักคิกษาไว้
5 ประการคือ

1. นิสิตนักคืกษาท่ีเข้าล่สถาบันอุดมคืกษา มีความแตกต่างกันหลายด้าน และ 
ความแตกต่างน้ันมีผลโดยตรงต่อประสบการณ์ท่ีนิสิตนักคืกษาได้รับจากสถาบันอุดมคืกษา

2. ช่วงเวลาท่ีคืกษาอยู่ในสถาบันอุดมคืกษาเป็นช่วงเวลาท่ีนิสิตนักคืกษา 
ได้รับการพัฒนาหลายด้านและช่วงเวลาแรก เป็นช่วงเวลาท่ีมีความสำคัญมาก

3. มีโอกาสมาก'โน'โปรแกรมการคืกษ"าในสถาบันอุดมคิกษ'าท่ีมีผลต่อการ 
พัฒนานิสิตนักคืกษา

4. ปัจจัยทางด้านสภาพแวดล้อม ภายในสถาบันอุดมคืกษาได้แก่กลุ่มเพ่ือนท่ี 
พักอาคัย อาจารย์และการคืกษาในช้ันเรียน มีอิทธิพลต่อการพัฒนานิสิตนักคืกษามาก

5. นิสิตนักคืกษาได้รับการพัฒนาอันเน่ืองจากปฏิกิริยาระหว่างลักษณะของ 
นิสิตนักคืกษากับความกดคันของสภาพแวดล้อม

บราวน์ (อ้างถึงไน สำเนาว์ขจรคิลป๋1 2538) ได้เสนอเป้าหมายในการพัฒนา 
นิสิตนักคืกษาไว้ 5 ประการ คือ

1. การพัฒนาด้านเอกลักษณ์ซ่ึงรวมถึงการพัฒนาระบบค่านิยม การพัฒนา 
คุณธรรม และการพัฒนาเป้าหมายในด้านอาชีพ

2. การพัฒนาทักษะในการติดต่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เช่น ทักษะในด้านการส่ือ 
ความหมาย การพัฒนาความเข้าใจ และความเห็นใจกับผู้อ่ืน โดยเฉพาะผู้ท่ีมีความแตกต่างใน 
ด้านเช้ือชาติและ วัฒนธรรม

3. การพัฒนาในด้านทักษะการเรียนและสติปัญญา ซ่ึงจะช่วยให้เป็นบุคคลท่ี 
มีความสนใจและทำการคืกษาด้นคว้าความรู้ใหม่ๆ  ตลอดชีวิต

4. การพัฒนาด้านสุนทรียภาพ คือ การพัฒนาความเข้าใจ เห็นคุณค่าและเกิด 
ความซาบซ้ึงในธรรมชาติและคืลปะ ตลอดจนการพัฒนาทักษะในการสร้างสรรค่ในงานคืลปะ

5. การพัฒนาด้านร่างกายและทักษะในด้านนันทนาการ คือ การพัฒนาความ 
เข้าใจ เห็นคุณค่าและบูรณาการกิจกรรมนันทนาการเข้ากับลักษณะการดำรงชีวิตของตน

พระเทพเวที (ประยุทธ์ปยุตโต, 2532) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะ 7 ประการของ 
การพัฒนานิสิตนักคืกษาท่ีสถาบันการคืกษาจะต้องเอ้ืออำนวยและสร้างข้ึนให้สำเร็จได้แก่

1. ได้กัลยาณมิตร คือ พ่อแม่ ครูอาจารย์ เพ่ือน และสภาพแวดล้อมทางลังคม 
ท่ีดีงาม เก้ือกูลต่อการพัฒนา ข้อน้ีสำคัญเป็นพิเศษในวัยเร่ิมแรกของชีวิตเม่ือเข้าล่ลังคมใหม่
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2. ชีวิตมีวินัย คือ การรู้จักระเบียบและมีวินัยในการดำเนินชีวิต รักษาระเบียบ 
วินัยของสังคมในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ให้มีความเก้ือกูลไม่เบียดเบียนกัน เพ่ือความมีลภาพชีวิตท่ี 
เหมาะลม เอ้ือต่อกันท่ีจะทำกิจกรรมต่างๆ  ในการพัฒนาย่ิงๆ  ข้ึนใป

3. ใฝ่รู้ ใฝ่สร้างสรรค์ คือ ต้องการเข้าถึงความจริง และการทำส่ิงดีงาม 
เกิดข้ึน รักสัจจะ รักงาน อันเป็นแรงจูงใจท่ีจะทำให้ก้าวหน้าต่อไปในการพัฒนา

4. เช่ือม่ันในศักยภาพของตน คือ เช่ือในความเป็นมนุษย์ของตนซ่ึงเป็นสัตว์ท่ี 
Ilกฝนพัฒนาให้ประเสริฐเลิศได้ และเพียรพยายามในการศึกษาพัฒนา ตนย่ิงข้ึนไปให้สมบูรณ์ 
เต็มท่ี

5. มีค่านิยมและทัศนคติแนวเหตุผล คือ ความเช่ือถือทัศนคติ และค่านิยมท่ีดี 
งาม เอ้ือต่อการพัฒนา โดยเฉพาะการมองส่ิงท้ังหลายตามความเป็นไปแห่งเหตุปัจจัย รับรู้ 
ประลบการณ์ท้ังหลายด้วยท่าทีของการเรียนรู้

6. มีสติกระตือรีอร้นทุกเวลา คือ มีจิตสำนึกต่อการเวลา ต่ืนตัวต่อการ 
เปล่ียนแปลง ไวและเท่าทันต่อเหตุแห่งความเส่ือมเลีย และเหตุแห่งความเจริญ กระตือรีอร้นใน 
การป้องกันแก้ไขเหตุแห่งความเส่ือมและสร้างสรรค์แห่งความเจริญ มีจิตสำนึกการศึกษาพัฒนา 
ตนเองอยู่ตลอดเวลา

7. พ่ึงพาตนเองด้วยความรู้คิด หรือรู้จักคิด รู้จักใช้ปัญญาพิจารณาให้ได้ 
ความจริงและคุณค่าหรือประโยชน์จากส่ิงท้ังหลาย ลามารถคิดแยกแยะ และลืบค้นหา 
องค์ประกอบและเหตุปัจจัยของเร่ืองราวเหตุการณ์ต่าง  ๆคิดเป็น และคิดเองเป็นว่าสำคัญย่ิงใน 
การท่ีจะพ่ึงตนเองได้

สำเนาว์ ขจรคิลป๋ (2539) ได้ นำเสนอปัจจัยสำคัญท่ีมีผลต่อการพัฒนานิสิต 
นักศึกษาไว้ รประการ ดังน้ี

1. ด้านบริหาร ได้แก่ ปรัชญา ปณิธานในการผลิตบัณฑิตของสถาบันนโยบาย 
และมาตรการในการพัฒนานิสิตนักศึกษาและกฎระเบียบของสถาบัน ตลอดจนกฎระเบียบของ 
ทางราชการ

2. ด้านวิชาการ ได้แก่ หลักสูตร วิธีการสอน การวัดผล และอาจารย์ท่ีปรึกษา 
หลักสูตรน้ันมีความสำคัญกับการพัฒนานิสิตนักศึกษามาก เพราะหลักสูตรเป็นตัวกำหนดวิชาและ 
กิจกรรมต่าง ๆ  ท่ีนิสิตนักศึกษาต้องเรียน

3. ด้านกิจการนิสิตนักศึกษา ได้แก่ ฝ่ายกิจการนิสิตนักศึกษารับผิดชอบการ 
พัฒนานิสิตนักศึกษาซ่ึงมีได้หลายวิธี โดยการจัดบริการต่าง  ๆ เช่น บริการให้คำปรึกษา การ
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นิเทศและให้การปรึกษาเก่ียวกับกิจกรรมนิสิตนักศึกษา การจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการพัฒนา 
นิสิตนักศึกษา การ'รกอบรม เป็นต้น

4. ด้านบุคลากร ได้แก่ การมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความลามารถในเร่ือง การ 
พัฒนานิสิตนักศึกษา ในจำนวนเพียงพอกับปริมาณงาน อีกท้ังมีขวัญและกำลังใจในการ 
ปฏิบัติงาน

5. ด้านงบประมาณ เป็นปัจจัยท่ีมีความสำคัญในการดำเนินงาน
6. ด้านนิสิตนักศึกษา บุคลิกภาพของนิสิตนักศึกษาซ่ึงอาจพิจารณาในแต่ละ 

บุคคลและพิจารณาเป็นกลุ่มบุคคล มีความแตกต่างกันท้ังทางด้านภูมิหลัง ลักษณะท่ีมองเห็นได้ 
ภายนอก เช่น รูปร่างและหน้าตา ส่วนลักษณะท่ีอยู่ในตัวนิสิตนักศึกษาน้ัน ได้แก่ ระตับสติปัญญา 
และเจตคติ เป็นด้น

7. ด้านสภาพแวดล้อมภายในสถาบันอุดมศึกษา ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 
ภายในสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง สภาพแวดล้อม 3 ชนิด คือ

7.1 สภาพแวดล้อมท่ีเป็นส่ิงไม่มีชีวิต เช่น อาคาร สถานท่ี เคร่ืองมือ และ
อุปกรณ์ต่าง ๆ

7.2 สภาพแวดล้อมท่ีเป็นส่ิงมีชีวิต เช่น พืช ลัตว์ และคน
7.3 สภาพแวดล้อมท่ีคนสร้างข้ึน (ไม่รวมข้อ 7.1 และ 7.2) เช่น กลุ่ม 

เพ่ือนกิจกรรม นิสิตนักคืกษา ประเพณีการต้อนรับน้องใหม่ และระบบอาจารย์ท่ีปรึกษา เป็นด้น
8. ด้านสภาพแวดล้อมภายนอกสถาบันอุดมคืกษา ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม

ภายนอกสถาบันอุดมคืกษา หมายถึง สภาพแวดล้อมทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
สภาพแวดล้อมภายนอกสถาบันอุดมคืกษา อาจเป็นท้ังส่ิงท่ีส่งเสริมหรือเป็นอุปสรรคต่อการ 
พัฒนานิสิตนักคืกษา สภาพแวดล้อมท่ีส่งเสริมการพัฒนานิสิตนักศึกษามีหลายประการ เช่น
สภาพเศรษฐกิจท่ีดี ซ่ึงมีผลทำให้สถาบันอุดมศึกษามีรายได้ดี และถ้าเป็นสถาบันของรัฐก็อาจ 
ได้รับงบประมาณมากข้ึนส่วนสภาพแวดล้อมท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนานิสิตนักศึกษาน้ัน ก็มี 
หลายประการ เช่น บรรยากาศทางการเมืองท่ีมีการปกครองประเทศภายใต้กฎอัยการศึก และมี 
การห้ามนิสิตนักศึกษาทำกิจกรรมนิสิตนักศึกษา ซ่ึงเกิดข้ึนในช่วงปี พ.ศ. 2520 เป็นด้น

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2528) ได้เสนอแนวทางในการพัฒนานิสิต 
นักศึกษาไว้ว่า นิสิตนักศึกษาควรได้รับการพัฒนาในด้านต่าง ๆ  8 ด้าน คือ

1. การพัฒนาทางสติปัญญาให้รู้จักความรู้ หม่ันศึกษาเล่าเรียนหัดคิดอย่างมี 
ระบบและลามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ  ได้
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2. การพัฒนา'วิชาชีพ ให้มีความสามารถในการประกอบอาชีพ สามารถสร้าง
งาน อาช ีพ ข ึ้น ให ม ่ได ้

ตนได้
3. การพัฒนาอารมณ์และการควบคุมอารมณ์ เข้าใจวิธีการรักษาอารมณ์ของ

4. การพัฒนาทักษะทางสังคม หมายรวมถึง การใช้วาจาหรือภาษาท่ี 
เหมาะสมในการติดต่อลีอสารในสังคม การเรียนรู้มารยาทต่าง  ๆในการสมาคมติดต่อ การแต่ง 
กายตามกาลเทศะ การประพฤติปฏิบัติตามสังคม ทำเพ่ือประโยชน์แก่สังคม

5. ความเป็นตัวของตัวเอง ให้เข้าใจตนเอง รู้จักสร้างเอกลักษณ์ของตนเอง 
รู้จักพ่ึงตนเองได้ สร้างความม่ันใจให้แก่ตนเอง และสร้างบุคลิกท่ีตนพอใจ

6. การพัฒนาคุณธรรม เซ่น ความช่ือสัตย์ต่อตนเองและผู้อ่ืน มีความเลียสละ 
อดทนต่องานทุกชนิด พยายามทำงานให้เสร็จ การคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ 
ส่วนตัว การตรงต่อเวลาไม่เบียดเบียนผู้อ่ืนให้ได้รับความเดือดร้อน ไม่ว่าจะเป็นทางกาย วาจา หรือ 
ใจ รักชาติ ภาคภูมิใจในความเป็นชาติไทย มีความรับผิดชอบในหน้าท่ีทุกบทบาท

7. การพัฒนาทัศนคติ ทัศนคติท่ีดืย่อมมีความรู้สึกเข้าใจเห็นใจผู้อ่ืนมากกว่า มี 
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ใด้ดื สามารถนำสังคมให้เป็นสุขได้ด้วยทัศนคติท่ีดืย่อมส่งผลไปในการ 
กระทำท่ีดื

8. การพัฒนาการจัดการ ให้นิสิตเป็นคนสังาน รู้จักแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล 
ถูกต้องตามสังคมตามหลักการ แสวงหาแนวทางในการจัดการกิจกรรมต่าง  ๆท่ีเก่ียวข้องกับชีวิต 
ของตนเอง

ลำเนาว์ ขจรคิลป๋ (2538) กล่าวว่า เป้าหมาย1ในการพัฒนานิสิตน์กคืกษา 
ลำหรับสถาบันอุดมคืกษาในประเทศไทยควรมี 7 ประการคือ

1. ด้านวิชาการและวิชาชีพ โดยพิจารณาเจตคติ และทักษะในการเรียน 
เพ่ือให้เป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถในด้านวิชาชีพ ความรู้และทักษะในการบริหาร ความรู้และ 
ทักษะในภาษาต่างประเทศและคอมพิวเตอร์ตลอดจนเป็นผู้ใฝ่รู้เสมอ

2. ด้านสติปัญญา โดยมุ่งความสามารถในการคิด การวิเคราะห์ ความ 
รอบคอบไตร่ตรอง และเห็นการณ์ไกล

3. ด้านสังคม โดยเน้นการพัฒนาทักษะในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนโดย 
ขบวนการประชาธิปไตย กิริยามารยาทในสังคม มนุษย์สัมพันธ์ และรอบรู้เร่ืองวัฒนธรรมไทยและ 
ต่างชาติท่ีต้องติดต่อด้วย
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4. ด้านอารมณ์โดยเน้นความเข้าใจอารมณ์ของตนเอง การปรับและควบคุม 
อารมณ์ ตลอดจนการพัฒนาอารมณ์ทางด้านสุนทรียภาพ เพ่ือให้เห็นคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม 
และส่ิงแวดล้อม

5. ด้านเอกลักษณ์โดยเน้นความเข้าใจด้านบุคลิกภาพของตนเองในทุก  ๆ
ด้าน การพัฒนาความสนใจในด้านอาชีพ การวางแผนเพ่ือประกอบอาชีพ การวางแผนการ 
ดำรงชีวิตให้สอดคล้องกับ บุคลิกภาพของตนเอง

6. ด้านร่างกาย โดยเน้นการพัฒนาทางด้านการเจริญเติบโตในช่วงวัยรุ่นตอน 
ปลาย การพัฒนาเจตคติและทักษะในการรักษาสุขภาพร่างกาย และสุขภาพจิตให้มีความลมบูรณ์ 
แข็งแรงอยู่เสมอ

7. ด้านคุณธรรม โดยเน้นคุณธรรมด้านพ้ืนฐาน อันได้แก่ ความกตัญญูกตเวที 
ขยัน ซ่ือสัตย์ประหยัด อดทน เสียสละเพ่ือส่วนรวม ลดละเลิกอบายมุข ตลอดจนการส่งเสริมให้ยึด 
ม่ัน ปฎิปัติตามคำสอนของศาสนา และจรรยาบรรณในอาชีพ

แนวคิดเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนานิสิตนักศิกษา ธิดารัตน์ บุญนุช 
(2525) ได้กล่าวไว้ว่า โลกของนิสิตน์กศิกษาน้ันประกอบด้วยชุมชนท่ีรวมตัวกันอยู่ในมหาวิทยาลัย 
สภาพแวดล้อม เช่น อาคารสถานท่ีต่างๆ  ในมหาวิทยาลัย และส่ิงอ่ืนๆ  มหาวิทยาลัยจึงมีหน้าท่ี 
ต้องจัดแจงโลกของนิสิตนักศิกษาน้ีให้เกิดประโยชน์ต่อนิสิตน์กศิกษามากท่ีลุด โดยต้องยึดหลัก 
ตังน้ี

1. ส่วนประกอบของกิจกรรมต่าง  ๆต้องลอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของ 
มหาวิทยาลัย คือ การพัฒนาตนเองของนิสิตนักคืกษา

2. ต้องจัดให้มีความสัมพันธ์กันระหว่างกิจกรรมในช้ันเรียนและกิจกรรมนอก 
ช้ันเรียน ท่ีช่วยให้นิสิตนักคืกษาเกิดการพัฒนา น่ันคือ การผสมผสานระหว่างการเรียนกับลังคม 
และต้องพิจารณาว่าการจัดกิจกรรมน้ันสนับสนุนให้นิสิตนักคืกษาเป็นผู้ใหญ่และมีวุฒิภาวะ และ 
ลามารถนำประสบการณ์น้ันไปใช้ในชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3. ต้องมีความพอดีระหว่างนิสิตนักคืกษากับกิจกรรมท่ีมหาวิทยาลัยจัดจึงจะ 
ก่อให้เกิดการพัฒนา เพราะถ้าจัดระดับของส่ิงเร้าใจไว้สูงเกินความพร้อมหรือความสามารถของ 
นิสิตนักคืกษา โอกาสท่ีจะพัฒนาตนเองก็จะหมดไป แต่ถ้าส่ิงท่ีมาเร้าน้อยเกินไปการพัฒนาของ 
นิสิตนักคืกษาก็จะเป็นไปอย่างข้าเพราะขาดส่ิงท้าทาย

4. กิจกรรมท่ีจัดในมหาวิทยาลัยควรสอดคล้องกับส่ิงท่ีเกิดข้ึนภายนอก 
มหาวิทยาลัย ท้ังน้ีเพราะนิสิตนักศิกษาจะต้องใช้ชีวิตจริงในโลกภายนอก ความลามารถผสมผสาน 
ชีวิตในชุมชนมหาวิทยาลัยกับชีวิตในชุมชนนอกมหาวิทยาลัยได้มากเท่าไรก็ย่ิงดีเท่าน้ัน
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5. การจัดสภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัยต้องให้สอดคล้องกับความต้องการ 
ในการพัฒนาตนเองของนิสิตนักคืกษา

มณีวรรณ กมลพัฒนะ (2540) กล่าวถึงวิชาบัณฑิตอุดมคติว่า โครงการ 
บัณฑิตอุดมคติ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้ดำเนินการเปิดลอนวิชาบัณฑิตอุดมคืกษาไทย เร่ิม 
เม่ือปีการคืกษา 2539 การเรียนการสอนในวิชาน้ีโดยมีนิสิตลงทะเบียนเรียนร่วมกันทุกคณะวิชา 
นับเป็นองค์รวมของวิชาชีพท่ีมีความลมบูรณ์ในความหลากหลาย เพราะนิสิตท่ีเรียนหลายลาขา 
วิชาชีพเป็นปัจจัยหนุนการบูรณาการให้มีความสมบูรณ์แบบ นับเป็นฐานกำลังการลร้างคนเก่งท่ี 
เห็นทางดึงความดีในตัวคนมาใช้ประกอบวิชาชีพต่อไป

ตังน้ัน เป้าหมายของวิชาคือ การแสวงหาวิธีการเรียนรู้ของนิสิตและเรียนรู้การ 
แสวงหาวิธีการเรียนรู้ของผู้อ่ืน ท่ีตนเองจำเป็นต้องอยู่ร่วมกัน เพ่ือนำล่หนทางในการลร้างเสริม 
คืลปะการดำรงชีพร่วมกัน

เอกตักด้ิยุกตะนันทน์ (2541) มีความเห็นว่า บัณฑิตไทยล้วนเป็นผู้ท่ีขาด 
ภูมิคุ้มกันต่อลัทธิวัตถุนิยมและบริโภคนิยม ก็ย่อมแสดงให้เห็นว่า มีบางอย่างผิดพลาดในการจัด 
Liberal Education ของอุดมคืกษาไทย ความผิดพลาดตังกล่าวก็คือ การละเลย การจัดให้มีอย่าง 
เสียไม่ได้ จัดให้มีเพียงเพ่ือได้ช่ือว่ามี การละเลยไม่ให้ความสำคัญเซ่นน้ีในท่ีสุด ก็ให้ผลร้ายท่ี 
ปรากฎชัด ทำให้อาจารย์มหาวิทยาลัยจำนวนมาก ท่ีไม่ใช่ผู้ท่ีเก่ียวช้องโดยตรงกับ Liberal 
Education แต่เป็นผู้ท่ีมีวิญญาณของความเป็นครูอยู่ในตน และเป็นผู้ท่ีไม่หลงไปกับกระแสของ 
ลังคม เร่ิมวิตกว่าจะทำอย่างไรกับลูกคืษย์ของตน จึงจะทำให้เขาเป็นผู้มีคุณธรรม จะจบออกไป 
ช่วยเหลือลังคมไม่ใช่เอาเปรียบลังคม

นิธิ เอียวศรีวงษ์ (2540) กล่าวไว้ว่า หัวใจของการผลิตบัณฑิต คือ 
ความสามารถของการเรียนรู้ ต้องสามารถต้ังคำถามเป็น มีจิตนาการ คือ คิด'ในสิงท่ีคนอ่ืน1ไม่คิด 
มองเห็นในล่ิงท่ีคนอ่ืนมองไม่เห็น ปัจจุบันมหาวิทยาลัยมีปัญหาในการสร้างทักษะ 3 อย่าง

1 ) ทักษะไม่มีบริบท
2) ทักษะไม่เช่ือมโยงกับความรู้
3) ไม่ให้ความสำคัญกับการมองหนทางใหม่
ซ่ึงในการคืกษายุคใหม่ ความคิดใหม่ เป็นหัวใจของการคืกษายุค'ใหม่ ต้องให้ 

ความรู้เช่ือมโยงกับชีวิตจริง ต้องเช่ือมโยงหนทางใหม่กับความรู้ เรียนรู้จัดการกับปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
จริงในชีวิต
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อณัส อมาตยกุล (2541) กล่าวว่า ปัจจุบันประเทศไทย ได้ก้าวรุดหน้าไปตาม 
กระแสความเจริญ และความเปล่ียนแปลงของโลกพร้อมๆ  ก้นนานาอารยประเทศ เป็นความเจริญ 
ทางวัตถุท่ีไม่ครบถ้วนบริบูรณ์ขณะท่ีความเส่ือมโทรมทางจิตใจ และลภาพแวดล้อมได้ลุกลามไป 
จนยากท่ีจะหยุดย้ัง หรือแก้ไข ซ่ึงน่าจะเป็นผลมาจากการเดินตามตะวันตกโดยขาดความเข้าใจ 
พ้ืนฐาน และธรรมชาติของตะวันตก และพาก้นละท้ิง คุณค่าของตะวันออกทำให้ไม่บังเกิดความ 
พอดี และล่งผลเลียหายแก่จิตใจ จริยธรรม และความประพฤติ ติดตามมาด้วยการล่มสลายของ 
บุคคล ครอบครัว สถาบันทางศาสนา ธุรกิจ อุตสาหกรรม กฎหมาย ศาล การเมือง ฯลฯ

ดังน้ัน การพัฒนานิสิตนักดีกษา ควรให้นิสิตนักดีกษาได้ตระหนักได้ว่า 
ประวัติศาสตร์ของมนุษยชาติ ท่ีชาวยุโรปได้ประสบความสำเร็จในการสร้างอารยธรรมท่ีย่ังยืน 
ต่อเน่ือง และเข้มแข็งได้โดยการสร้างสังคมให้ม่ังค่ังและสะดวกสบายได้จากประโยชน์ของความ 
เป็นวัตถุนิยม และสร้างระเบียบวินัยของสังคมให้แน่นแฟ้นด้วยประโยชน์บางล่วนจากความเป็นจิต 
นิยม เช่นท่ีเรียกว่า จรรยาบรรณแล้ว นำความรู้ท่ีเรียนมาปรับสร้างสังคมเอเชีย โดยเฉพาะ 
สังคมไทยให้รู้จักใช้ประโยชน์ของวัตถุนิยมได้อย่างถูกต้องและมากข้ึน ขณะเดียวก้นก็สามารถ 
ดำรงคุณค่าของจิตนิยมไวิได้ ท้ังน้ี เพ่ือความดิวิไลซ์ย่ังยืน และความเป็นธรรมที,แผ่กว้างไปท่ัวถ้วน

จรัส สุวรรณเวลา และคณะ (2540) กล่าวว่า กระแสโลกาภิวัตน์มืผลให้โลก 
เสมือนว่าเล็กลง และต้องสัมพันธ์พ่ึงพาอาศัยก้นมากข้ึน บัณฑิตในอนาคตจะต้องมีวิสัยทัศน์ 
เปล่ียนแปลงไป จะคิดแคบอยู่เฉพาะภายในขอบของประเทศไม่ได้แล้ว จำเป็นต้องขยายวิสัยทัศน์ 
ออกไปยู่ภูมิภาคและยู่สากล ดังน้ัน การดีกษาระดับอุดมดีกษา ต้องปรับเปล่ียนวิสัยทัศน์ของ 
บัณฑิตซ่ึงต้องเป็นผู้นำของสังคมในอนาคต ต้องมีความเป็นสมดุลกับภูมิปัญญาด้ังเดิม ซ่ึงมือยู่ใน 
ทุกสาขาวิชา

สุมน อมรวิวัฒน์ (2534) กล่าวไว้ว่า บัณฑิตท่ีเข้ามาในมหาวิทยาสัย เม่ือจบ 
ออกไปต้องมี 7 คำ คือ เครือ ข่าย ความ คิด ท่ี ตก ผลึก หมายถึง จะต้องมีความคิดเป็น 
เครือข่ายเช่ือมโยงตกผลึกอยู่ในดัวเอง พร้อมท่ีจะเอ้ือประโยชน์ต่อล่วนรวมอย่างมีเอกลักษณ์ 
เฉพาะตน

ธิดารัตน์ บุญนุช (2543) แสดงทัศนะว่านักการดีกษาและผู้บริหาร
สถาบันอุดมดีกษาท่ีเข้าใจเรองการอุดมดีกษาและการพัฒนานิสิตนักดีกษาต่างยอมรับว่าใน 
ช่วงเวลาท่ีนิสิตนักดีกษาเข้ามาอยู่ในสถาบันน้ัน นิสิตนักดีกษาได้เรียนรู้จากชีวิตนอกห้องเรียนไม่ 
น้อยไปกว่าในห้องเรียน ภายนอกห้องเรียนน้ี กิจกรรมนิสิตนักดีกษามีบทบาทท่ีสำคัญในการสร้าง
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เสริมประสบการณ์ให้แก่นิสิตนักสีกษา การเข้ากลุ่มเพื่อนทำกิจกรรมช่วยให้นิสิตนักสีกษาได้เรียนรู้ 
การปฎิปัติตัวในสังคม ได้รับการยอมรับจากเพื่อน เรียนรู้การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และทักษะ 
อันมีค่าต่อการดำรงชีวิตทั้งในปัจจุบันและเมื่อสำเร็จการสีกษาในอนาคต

ธิดารัตน ์ บุญนุช (2543) เสนอถึงการพัฒนาหสักสูตรและการเรียนการสอนให้ 
กิจกรรมการเรียนการลอนในหลักสูตรและกิจกรรมนิสิตนักสีกษาเอื้อประโยชน์และส่งเสริมซึ่งกัน 
และกัน คือ การจ ัดให ้ก ิจกรรมการเร ียนการสอนในหล ักส ูตร และก ิจกรรมน ิส ิตน ักส ีกษาเอ ื้อ 
ประโยชน์กันซึ่งสถาบันการสีกษาทำได้โดยจัดโปรแกรมการเรียนการสอนแบบร่วมประโยชน์โดย 
ให ้โปรแกรมการเร ียนการสอนตามหล ักส ูตร ม ีส ่วนส ัมพ ันธ ์ก ับประลบการณ ์ในช ั้นเร ียน และ 
ประสบการณ์จากการทำกิจกรรมนอกชั้นเรียน เพื่อเอื้อประโยชน์แก่นิสิตนักสีกษา โดยโปรแกรมนี้ 
เป็นกระบวนการเรียนการลอนที่ประกอบด้วยกิจกรรมที่ให้นิสิตนักสีกษามีส่วนร่วมในชั้นเรียน และ 
กิจกรรมที่ให้นิสิตนักสีกษาทำกันเองนอกชั้นเรียน กิจกรรมในชั้นเรียนเป็นการฟังบรรยายโดยนิสิต 
น ักส ีกษามีส ่วนร่วมอภิปรายแสดงความคิดเห ็น ประชุมกลุ่มแก้ป ัญหาหรือทำแบบแกหัด และ 
สีกษาค้นคว้าตามที่อาจารย์มอบหมายแล้วมานำเสนอในชั้นเรียน

กิจกรรมนอกชั้นเรียน เป็นงานกลุ่มที่อาจารย์ให้นิสิตนักสีกษาได้แก เชื่อมโยง
ความรู้และประสบการณ์ในชั้นเรียน ไปลองปฏิบัติให้เกิดประโยชน์แก่สังคม และได้แก สังเกตและ 
เรียนรู้ชีวิตความเป็นอยู่ในสังคมไปด้วย ไดแ้กวิเคราะห์และแก้ปัญหา และได้แ ก การทำงานเป็นทีม 
กิจกรรมนอกชั้นเรียนเป็นงานกลุ่มที่เลียนแบบการทำกิจกรรมนิสิตนักสีกษาฃองสโมสร

โปรแกรมการเรียนการลอนแบบร่วมประโยชน์นี้ นอกจากนำประสบการณ์จากชั้น 
เรียนไปใช้ในการทำกิจกรรมนอกชั้นเรียนแล้ว นิสิตนักสีกษายังได้ความรู้และประสบการณ์จาก
กิจกรรมนอกชั้นเรียน มาอภิปรายแลกเปลี่ยนกันในชั้นเรียนอีก นอกจากนี้ ประสบการณ์การทำ 
กิจกรรมนอกชั้นเรียนยังช่วยให้นิสิตนักสีกษาที่ไม่เคยร่วมกิจกรรมนิสิตนักสีกษามาก่อน และไม่
สนใจกิจกรรม ได้เปลี่ยนความคิดเพราะเข้าใจประโยชน์ของกิจกรรมนิสิตนักสีกษาที่ได้กับตนเอง 
ซึ่งจะส่งผลให้นิสิตนักสีกษาเหล่านี้ต้องการที่จะเข้าร่วมกิจกรรมนิสิตนักสีกษาต่อไป นับเป็นการ 
เอื้อประโยชน์และส่งเสริมซึ่งกันและกันของกิจกรรมในและนอกชั้นเรียน

พระธรรมปิฎก (2541) ได้แสดงธรรมกถาเกี่ยวกับการพัฒนาคนในด้านต่างๆ 4 
ด้าน ตังต่อไปนี้คือ

1. พัฒนากาย คือ การพัฒนาร่างกายให้แข็งแรง มีส ุขภาพดี ปราศจากโรคภัย 
ตลอดจนถึงการมีความสัมพันธ์ก ับสิ่งแวดล้อมอย่างถูกต้องรู้จ ักและสามารถมีความสัมพันธ์ก ับ 
สิ่งแวดล้อมทางด้านธรรมชาติ เทคโนโลยี ปัจจัย 4 และสังคมไต้อย่างถูกต้องเหมาะสม
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2. พัฒนาคืล คือ การม ีความประพฤติในสิ่งท ี่เป ็นประโยชน ์เก ื้อก ูลต ่อผ ู้อ ื่นหรือ 
สังคม การม ีระเบ ียบวิน ัย การอย ู่ร ่วมก ับผ ู้อ ื่นด ้วยด ี และการประกอบอาช ีพส ุจริตด ้วยความ 
ขย ันหม ั่น เพ ียร หรือ อาจจะสร ุปได ้ว ่า  การพ ัฒ นาค ืล ค ือการให ้ม ี ส ัมมาวาจา วาจาชอบ 
สัมมากัมมันตะ การกระทำชอบ สัมมาอาชีวะ เลี้ยงชีพชอบ

3. พัฒนาจิต คือ การอบรมเสริมสร้างจิตใจให้พร้อมด้วยคุณสมบัติ 3 อย่างคือ
3.1 คุณภาพจิต คือการเป ็นผู้ท ี่ม ีค ุณธรรม มีจ ิตใจดีงาม มีเมตตากรุณา มี 

นํ้าใจโอบอ้อมอารี มีความกตัญญู รู้คุณค่าแห่งการกระทำของผู้อื่น
3.2 สมรรถภาพจิต หรือความสามารถของจิต เซ่น มีสติดี มีสมาธิจิตใจแน่ว 

แน่ มีขันติ ความหนักแน่นเข็มแข็งของจิตใจเป็นต้น
3.3 สุขภาพจิต คือ จิตที่มีสุขภาพดี มีจิตใจที่เป็นสุขสดชื่นร่าเริงผ่องใส ซึ่งเรื่อง 

นี้เป็นเรื่องที่สำคัญยิ่งสำหรับเป้าหมายในการพัฒนานิสิตนักคืกษา ซึ่งเป็น 
การระบุให้ชัดเจนว่า “การคืกษาจะต้องสร้างคนให้มีความสุข”

4. พัฒนาปัญญา คือ การพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ ซึ่งมีหลายระดับคือ
4.1 ความสามารถในการแสวงหาความรู้ โดยรู้จักเลือกรับ เลือกดัด จัดสรร 

กลั่นกรอง และประมวลข้อมูลให้ได้ความรู้ที่ถูกต้องเป็นจริง
4.2 ความสามารถในการคิดให้ขัดเจนในแต่ละเรื่อง โดยรู้จ ักวิเคราะห์องค์ 

ประกอบ และลืบลาวเหตุปัจจัย
4.3 ความสามารถในการโยงความรู้และความคิดแต่ละด้านรวมเข้ามาหากัน 

ให้เกิดภาพรวมที่ขัดเจนหรือปรุงแต่งเป็นความรู้ความคิดใหม่

พระธรรมปิฎก (2536 อ้างถึงใน อำนาจ บัวคิริ, 2539) ได้แสดงถึงกระบวนการ 
ของการคืกษาหรือระบบการพัฒนาบุคคล ดังนี้

กระบวนการที่จะพัฒนาบุค ฺคลนั้นแยกได้เป ็น 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนก่อนเข้าสิ 
กระบวนการพัฒนา และขั้นตอนในกระบวนการพัฒนา แต่ละขั้นตอนมีหสักการสำคัญ ดังนี้

1. ขั้นตอนก่อนเข้าสิกระบวนการพัฒนา หรือขั้นนำสิสิกขา คือขั้นก่อนที่จะเข้าสิ 
ไตรสิกขา เรียกอีกอย่างหนึ่งว่าขั้นก่อนมรรค ต่อจากนั้นจึงเข้าส่ตัวมรรค ซึ่งมีองค์แปด สิกขา คือ 
การคืกษาหรือแ ก ฝนพัฒนา มรรค คือวิถีชีวิตหรือการดำเนินชีวิตที่ดี ไตรสิกขาเป็นการคืกษาที่ 
แก ฝนพัฒนาคนให้เขาดำเนินชีวิตได้อย่างนั้นนั้นเอง

การดำเนินชีวิตที่ดี (มรรค) เริ่มจากสัมมาทิฎฐิ คือความเห็นชอบ เป็นความเชื่อว่า 
สิ่งทั้งหลายเป็นไปตามเหตุปัจจัย (เชื่อในหลักการที่ถูกต้อง) ที่เป็นฐานสำคัญของการพัฒนา ทำ
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ให้ม ีการพัฒนาต่อไปได้ แต่ถ้ามีความเชื่อที่ผ ิด (ม ีท ิฎเท ี่ผ ิด) ก็จะตัดหนทางการพัฒนาไปเลย 
ปัจจัยที่ทำให้คนเกิดมีสัมมาทิฎฐิ มี 2 ประการคือ (1) ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ปรโตโฆษะ (เสียง 
จากผู้อื่น) (2) ปัจจัยภายใน ได้แก่ โยนิโสมนสิการ (การรู้คิดพิจารณาด้วยตนเอง) หมายความว่า 
ส ัมมาทิฎแริ่มจากภายนอก เช่น พ่อแม่ ครูอาจารย์ ผู้ใหญ่ หรือวัฒนธรรม ทำให้บุคคลนั้นได้รับ 
อิทธิพลความเชื่อความนึกคิด ความเข้าใจในภูมิธรรม ภูมิปัญญาและพฤติกรรมที่ถ่ายทอดกันมา 
ถ ้าได ้ร ับป ัจจ ัยภายนอกท ี่ด ีงาม ถูกต้อง เป ็นเหตุเป ็นผล ก ็จะนำเข ้าส ิกระแสการพ ัฒ นา หรือ 
กระบวนการแกความเป็นคนที่พัฒนาดีแล้ว ชึ่งมีคุณสมบัติที่สำคัญคือ พึ่งตนเองได้โดยอิสรภาพ 
คุณสมษัตินี้จะเกิดขึ้นต่อเมื่อเขารู้จ ักใช้ปัจจัยภายใน คือโยนิโสมนสิการ หมายถึงการรู้จักคิด รู้จัก 
พัฒนาด้วยตนเอง ปัจจัยภายนอกที่ดีเรียกว่ากัลยาณมิตร จะเป็นตัวสื่อเบื้องต้นที่ช่วยซักนำให้คน 
สามารถใช้โยนิโสมนสิการ จนมีปัจจัยภายในของตนเองเกิดขึ้นได้ในการนี้จะมีองค์ประกอบแทรก 
ที่ช่วยหนุนอีก 5 ประการ ซึ่งอยู่ในกระบวนการแก ขั้นก่อนที่จะเข้าสิมรรคด้วย เมื่อรวมปัจจัย 
ภายนอกและปัจจัยภายในแล้วจะมีท ั้งหมด 7 ประการคือ (1) กัลยาณมิตรคือมีปรโตโฆษะ 
(ปัจจัยภายนอก) ที่ดี (2) คืลสัมปทา (ความถึงพร้อมด้วยคืล) คือความเป็นผู้มีวินัย มีระเบียบ คือ 
แกจนมีพฤติกรรมเคยซินที่ด ี (3) ฉันทสัมปทา (ความถึงพร้อมด้วยฉันทะ) คือมีแรงจูงใจที่ถูกต้อง 
คือ ความใฝ่ร ู้ใฝ ่สร้างสรรค์ต ้องการเข้าถ ึงความจริง (4) อัตตสัมปทา (ความทำตนให้ถึงพร้อม) 
ค ือม ีจ ิตสำนึกในการที่จะแกฝน พัฒนาตนเองอยู่เสมอ (5) ทิฏฐิสัมปทา (ความถึงพร้อมด้วย 
หลักการแห่งความเชื่อถือ) คือ เชื่อถือในหลักการแห่งเหตุผล หรือความเป็นไปตามเหตุปัจจัย ทำ 
ให ้การเรียนรู้เก ิดขึ้น (6) อัปปมาทสัมปทา (ความถึงพร้อมด้วยความไม่ประมาท) คือความ 
กระตือรือร้น ไม่เฉื่อยชา มีลติ ไม่ปล่อยปละละเลย มีจิตสำนึก ตระหนักในความเปลี่ยนแปลง ทำ 
ให้เห็นคุณค่าของเวลา ใช้เวลาให้เป็นประโยชน์ (7) โยนิโสมนสิการสัมปทา (ความถึงพร้อมด้วย 
โยนิโสมนสิการ) รู้จักมนสิการหรือรู้จักคิด รู้จักพิจารณาด้วยตนเอง ไม่มองอะไรข้ามๆ รู้จักสืบสาว 
หาเหตุปัจจัย แยกแยะให้เห็นองค์ประกอบ นำส่วนดีมาใช้ประโยชน์ได้ รู้จักโยงให้เห็นองค์รวมหรือ 
สร้างความรู้ ความคิดใหม่ได้ ทำให้ปัญญาเข้าถึงความจริง

องค์ประกอบหรือปัจจัยแก ทั้ง 7 ประการนี้ เป ็นจุดเริ่มที่จะนำเข้าสิมรรค คือวิถี 
ชีวิตที่ด ีงามของผู้ที่มีการดีกษา กัลยาณมิตรเป็นปัจจัยแรกที่จะช่วยซักนำให้เกิดปัจจัยอื่นๆ ตั้งแต่ 
ประการที่ 2 จนถึง 7 ตังนั้นการที่จะเข้าไปช่วยบุคคลอื่น เพื่อนำเขาเข้าสิไตรสิกขานั้น กัลยาณมิตร 
จะต้องรู้จักบุคคลเสียก่อนว่ามีลักษณะอย่างไร จ ึงต ้องเร ียนรู้ถ ึงบ ุคคล4 จ ร ิต 6 เป ็นต้นเพ ื่อจะได้ 
ประยุกต์กระบวนการสิกขาให้เหมาะกับบุคคลนั้นๆ ในการปฏิบัติเฉพาะกรณี เช่น การพัฒนาทาง
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จิตขั้นลึกที่เรียกว่า การบำเพ็ญกรรมฐาน ต้องเรียนทู้รองจริต 6 เป็นสำคัญ เมื่อจัดการสอนได้ 
เหมาะลมกับบุคคลแล้ว การลอนจะได้ผลดี ในการดีกษาที่ทำกันเป ็นงานเป็นการเป ็นกิจกรรม 
สังคมนั้น การสร้างกัลยาณมิตรที่ดีเป็นเรื่องใหญ่ มีความสำคัญมาก รัฐหรือสังคมมีหน้าที่จัดสรร 
และเตร ียมบ ุคลากรท ี่จะทำหน ้าท ี่เป ็นก ัลยาณ ม ิตร เช่น คร ูอาจารย ์ ถ้า1ได ้ก ัลยาณมิตรท ี่ด ีม ี 
ค ุณสมบัต ิท ี่ร ู้ช ัดเจนในกระบวนการของการดีกษา และสามารถทำหน้าท ี่ของกัลยาณมิตรได ้ด ี 
กิจการการดีกษาของสังคมจะประลบความสำเร็จด้วยดี

2. ข ั้น ไตรส ิกขา เป ็นข ั้นตอนของกระบวนการพ ัฒ นาบ ุคคล โดยใช ้หส ัก  
ไตรสิกขาเต็มระบบ เนื่องจากมนุษย์มีความลามารถในการแกตนเองได้จนถึงที่ลุด ถึงขั้นเป็นพุทธะ 
การดีกษาตามหลักพุทธศาสนาหรือการปฎิบัติธรรมนั้น สิ่งสำคัญที่จะต้องมีคือ ความเชื่อในโพธิ 
(เช ื่อในปัญญาที่ทำให้มนุษย์เป ็นพุทธ) เขาก็พร้อมที่จะแกฝนพัฒนาตนเอง ส่วนการที่บ ุคคล 
จะแจ้งประจ ักษ ์โพธิได ้หรือไม ่น ั้น เป ็นเรื่องของความแตกต่างระหว่างบ ุคคล ชีว ิตที่ด ีค ือชีว ิตที่ 
ดำเนินในแนวทางของโพธิ ชีวิตที่ดีอย่างนี้เรียกว่า มรรค ส่วนวิธีการหรือกระบวนการแกมนุษย์ไห้มี 
ชีวิตที่ด ีเรียกว่า สิกขา ไตรสิกขาคือ คืล สมาธิ ปัญญา เป็นระบบการดีกษาที่ทำให้บุคคลพัฒนา 
อย่างมีบูรณาการ และให้มนุษย์เป็นองค์รวมที่พัฒนาอย่างมีดุลยภาพ

ดีล เป็นเรื่องของแกในด้านพฤติกรรม โดยเฉพาะพฤติกรรมเคยชิน เครื่องมือที่ใช้ 
ในการแกดีลก็คือวินัย วิา!ยเป็นจุดเริ่มต้นในกระบวนการดีกษา และการพัฒนามนุษย์ เป็นตัว 
จัดการเตรียมชีวิตให้อยู่ในสภาพที,เอื้อต่อการพัฒนา เอื้อต่อการแกคน ให้คุ้นกับพฤติกรรมที่ดี 
ตลอดจนจัดระบบระเบียบทั้งหมดทั้งปวงในสังคมมนุษย์

สมาธิเป็นเรื่องของแกในด้านจิตพัฒนาคุณสมบํติต่างๆของจิตทั้งในด้านคุณธรรม 
(เช่น ความเมตตา กรุณา) ในด้านความสามารถของจิต (เช่น ความเข้มแข็งมั่นคง ความเพียร 
พยายาม ความรับผิดชอบ) และในด้านความสุข (เช่น ความอิ่มใจ ความร่าเริงเบิกบานใจ) สรุปได้ 
ว่า เป็นการพัฒนาคุณภาพ สมรรถภาพ และสุขภาพของจิต

ปัญญา เป็นเรื่องของการแกหรือพัฒนาในด้านการรู้ความจริง เริ่มตั้งแต่ความเชื่อ 
ความเห็น ความรู้ ความเข้าใจ ความหยั่งรู้เหตุผล การรู้จ ักวินิจฉัย ไตร่ตรอง ตรวจสอบ คิดการ 
ต่างๆ สร ้างสรรค ์โดยเฉพาะอย ่างย ิ่ง เน ้นการรู้ตรงตามความเป ็นจริงหรือรู้เห ็นตามที่ม ันเป ็น 
ตลอดจนรู้แจ้งความจริงที่เป็นกิเลสของสิ่งทั้งปวง จนถึงรู้เท่าทันธรรมดาของโลกและชีวิต ทำให้มี 
จิตใจเป็นอิสระ ปลอดปัญหา ไร้ท ุกข์ เช้าถึงอิสรภาพโดยลมบูรณ์

หสักการทั้ง 3 ประการที่กล่าวมานี้ เป็นส่วนประกอบของชีวิตที่ดีงาม เราก็แกคน 
ให้เจริญงอกงามในองค์ประกอบเหล่านี้ และให้องค์ประกอบเหล่านี้นำเช้าส่การเช้าถึงอิสรภาพ



และสันติสุขที่แท้จริง ตัวการแกที่จะทำให้มีชีวิตที่ดีงามเป็นสิกขา ตัวชีวิตที่ดีงามที่เกิดจากการtin  
นั้นก็เป็นมรรค

นอกจากนี้ พระธรรมปิฎก (2532) ยังแสดงธรรมถึงคุณลักษณะ 7 ประการ ของ 
นิสิตนักคืกษา ที่การคืกษาจะต้องเอื้ออำนวยและสร้างขึ้นให้สำเร็จ ได้แก่

1. ไต้ก ัลยาณมิตรคือมีพ ่อแม่ ครูอาจารย์ เพื่อน และลภาพแวดล้อมทางสังคมที่ 
ดีงามเกื้อกูลแก่การพัฒนา

2. ชีวิตมีวินัย คือ การรู้จ ักระเบ ียบและมีว ิน ัยในการดำเนินชีว ิต รักษาระเบียบ 
วิน ัยของสังคมในการอยู่ร ่วมกับผู้อ ื่นให ้ม ีความเกื้อก ูลไม ่เบ ียดเบียนกันเพ ื่อความมีสภาพชีว ิตท ี่ 
เหมาะลม เอื้อต่อการที่จะทำกิจกรรมต่างๆ ไนการพัฒนายิ่งๆ ขึ้นไป

3. ใฝ ่ร ู้ ใฝ ่สร ้างสรรค ์ คือ ต ้องการเข ้าถ ึงความจริงและทำสิ่งด ีงามให ้เก ิดข ึ้น รัก 
สัจจะ รักงาน อันเป็นแรงจูงใจที่จะทำให้ก้าวหน้าต่อไปในการพัฒนา

4. เชื่อมั่นในศักยภาพของตน คือ เชื่อในความเป็นมนุษย์ของตนซึ่งเป็นสัตว์ที่รกฝน 
พัฒนาให้ประเสริฐเลิศไต้ และเพียรพยายามไนการคืกษาพัฒนาตนยิ่งขึ้นไปให้ลมบูรณ์เต็มที่

5. มีค่านิยมและทัศนคติแนวเหตุผล คือ มีความเชื่อถือในทัศนคติ และค่านิยมที่ดี 
งามเอ ื้อต ่อการพ ัฒ นา โดยเฉพาะการมองส ิ่งท ั้งหลายตามความเป ็นไปแห ่งเหต ุป ัจจ ัย  รับรู้ 
ประสบการณ์'ทั้งหลายด้วยท่าที'ของการเริยนรู้

6. ม ีสต ิกระต ือร ือร ้นท ุก เวลา คือ ม ีจ ิตสำน ึกต ่อการเวลา ต ื่นต ัวต ่อความ 
เปลี่ยนแปลง,ไวและเท ่าท ันต่อเหตุแห ่งความเสิ่อมและเหตุแห ่งความเจริญ กระตือรือร้นในการ 
ป ้องก ันแก ้ไขเหต ุแห ่งความเลี่อม และสร้างสรรค ์แห ่งความเจริญ มีจ ิตสำนึกการคืกษาพัฒนา 
ตนเองอยู่ตลอดเวลา

7. พึ่งพาตนเองไต้ด้วยความรู้คิด หรือรู้จักคิด รู้จ ักใช้ปัญญาพิจารณาให้ได้ความ 
จริงและคุณค่าหรือประโยชน์จากสิ่งท ั้งหลาย ลามารถคิดแยกแยะและลืบต้นหาองค์ประกอบ 
และเหตุปัจจัยของเรื่องราวเหตุการณ์ต่างๆ คิดเป็นและคิดเองเป็นองค์คุณสำคัญยิ่งในการที่จะ 
พึ่งตนเองไต้

ทั้งนี้ พระธรรมปิฎก (2539) ได้เรียกหสักธรรม 7 ประการข้างต้นว่าเป็นรุ่งอรุณ 
ของการคืกษา ดังนี้

“หลักธรรมที่เราจะนำมาใช้พัฒนาเยาวชนโดยสัมพันธ์กับตัวของเขาเอง หรือชีวิต 
ของเด็กเองนั้น ได้แก่ หสักธรรมชุดที,เรียกว่า รุ่งอรุณ,ของการคืกษา หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า ‘แลง 
เงินแลงทองของชีวิตที่รุ่งเรือง' อาตมาจะต้องขอเน้นยํ้าถึงหลักธรรมชุดนี้บ ่อยๆ ที,เรียกว่าแสงเงิน 
แสงทองของชีวิตที่ร ุ่งเรืองหรือของชีวิตที่ด ีงามนี้ ก็เพราะว่าในพระพุทธศาลนา ท่านเรียกชีวิตที่ดี
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งามว่า 'มรรค’ พระพุทธเจ้าตรัสว่า มรรคคือการดำเนินชีวิตที่ดีงามนี้ มีสิ่งที่เป็นตัวนำมาก่อน สิ่งที่ 
นำหน ้ามาก ่อนท ี่จะเข ้าถ ึงการดำเน ินช ีว ิตท ี่ด ีงามน ี้ ท ่านเปรียบเหม ือนแสงเง ินแลงทอง หรือ 
แสงอรุณ ท่านกล่าวว่า เมื่อพระอาทิตย์จะอุท ัยขึ้นมา ย ่อมมีแสงเงินแสงทองขึ้นมาก่อน ฉันใด 
ก่อนที่มรรคจะเกิดขึ้น ก็จะมีธรรม 7 ประการนำหน้ามาก่อน ฉันนั้น ตังนั้น ธรรม 7 ประการนั้นจึง 
เป็นรุ่งอรุณของชีวิตที่ดีงาม หรือชีวิตที่รุ่งเรือง

โดยทั่วไปนั้น เรามักจะมองแต่มรรค คือมองว่า หลักธรรมภาคปฏิบัต ิทั้งหมดใน 
พระพุทธศาสนา หรือการดำเนินชีวิตที่ถ ูกต้องก็คือมรรค แต่ทำอย่างไรจึงจะเข้าถึงมรรคนั้น ทำ 
อย่างไรมรรคจะเกิดขึ้น เราไม่ค่อยมอง ทั้งท ี่พระพุทธเจ้าได้ตรัสไว้แล ้ว และได้ทรงเน้นไว้บ ่อยๆ 
ด้วยว่า มีธรรมอยู่ 7 ประการที่เป็นแสงอรุณของมรรค หรือเป็นตัวชักนำลู่การดำเนินชีวิตที่ถูกต้อง 
บางทีก็เรียกว่ารุ่งอรุณของการศึกษา

สิกขาสัมพันธ์กับมรรค เราจะเห็นว่าสิกขาก็มี 3 คือ ศึล สมาธิ ปัญญา มรรคมี 
องค ์ 8 ประการ ก็สรุปได้เป็น 3 เรียกว่า คืล สมาธิ ปัญญา เหมือนกัน ทำไมจึงซํ้ากัน ก็เพราะว่า 2 
อย่างนี้ต ้องอาศัยกัน มรรคคือการดำเนินชีวิตที่ถ ูกต้องดีงาม จะเกิดขึ้นได้อย่างไร ก็มีการ'รเก'ให้มี 
การดำเนินชีวิตอย่างนั้น การแกให้มีการดำเนินชีวิตอย่างนั้น คือ สิกขา สิกขาก็คือ การแกคนให้ 
สามารถดำเนินชีวิตให้ถูกต้องดีงามตามมรรค สิกขา มีศึล สมาธิ ปัญญา มรรคก็รวมลงไปในศึล 
สมาธิ ปัญญา

ตังนั้น ธรรมที่เป ็นรุ่งอรุณของมรรค ก็เป็นรุ่งอรุณของสิกขา คือเป็นรุ่งอรุณของ 
การศึกษาด้วย ด้วยเหตุผลตังกล่าว ธรรมหมวดนี้จึงเรียกว่า รุ่งอรุณของการศึกษาก็ได้ เป็นแสงเงิน 
แสงทองของช ีว ิตท ี่ร ุ่งเร ืองด ีงามก ็ได ้ เราจะต ้องเห ็นความสำค ัญของหลักธรรมที่เป ็นร ุ่งอรุณน ี้ 
พระพุทธเจ้าตรัสว่า ถ้ารุ่งอรุณนี้ปรากฏขึ้นมาแล้ว ไม่ต ้องไปเพียรพยายาม มรรคก็จะเกิดขึ้นเอง 
เหมือนตังแลงเงินแสงทองที่เก ิดขึ้นมาแล้ว ก ็เป ็นหลักประกันว่า ในไม่ช ้าพระอาทิตย์ก ็จะต้อง 
ขึ้นมา มันเป็นบุพนิมิต ไม่ต้องกลัว ไม่ต้องเพียรพยายาม หากเราสร้างองค์ประกอบหรือหลักธรรม 
7 ประการนี้ขึ้นมาได้แล้ว มรรคจะตามมาเอง แต่เราได้สร้างหรือเปล่า เราจะมุ่งเอาแต่มรรค โดยไม่ 
สร้างองค์ประกอบที่เป ็นรุ่งอรุณของมรรค หรือแสงเง ินแสงทองของมรรคก่อน แล้วจะสำเร็จได้ 
อย่างไร พระพุทธเจ้าทรงยํ้าที่หลักธรรม ซึ่งเป็นแลงเงินแลงทองของมรรค อันมี 7 ประการด้วยกัน”

พระธรรมปิฎก (2540) แสดงทัศนะว่า ความมีกัลยาณมิตรและเป็นกัลยาณมิตรนี้ 
เป็นคุณสมบัติที่บุคคลต้องการข้อแรก บุคคลต้องตั้งเป้าหมายว่าทำอย่างไรจะให้ชุมชนหรือลังคม 
ของตนเป็นชุมชนแห่งกัลยาณมิตร คือคนที่อยู่ในชุมชนทางวิชาการ เช่น มหาวิทยาลัย จะต้องเป็น 
กัลยาณมิตรต่อกัน คือ เป็นปัจจัยหรือสิ่งแวดล้อมแก่กันในทางที่เอื้อต่อกันในการศึกษา หรือในการ 
พัฒนาทุกด้าน ครูก็เป็นปัจจัยเอื้อต่อการพัฒนาชีวิตลูกศึษย์และครูอาจารย์ด้วยกัน และลูกศึษย์
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ต่อลูกคิษย์ด้วยกัน ก็เป็นปัจจัยเอื้อต่อกัน ผู้บริหารก็เป ็นป ัจจัยเอ ื้อต ่อการเจริญงอกงามของครู 
อาจารย์และของทุกคนในชุมชน

พระธรรมปิฎก (2539) แสดงทัศนะ ว่า ก) การจัดระเบียบชีวิตและระเบียบการ 
อยู่ร่วมกันในสังคม เป็นสิ่งสำคัญมาก สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าจัดหลักธรรมข้อนี้เป็นอันคับ 
สอง หลักธรรมนี้เอื้ออำนวยให้ชีวิตมีเวลาและโอกาส เป็นชีวิตที่มีสภาพความเป็นอยู่เอื้ออำนวย 
ต่อการพัฒนาตนเอง ข) บุคคลจะพัฒนาชีวิตได้ต้องมีแรงจูงใจ แรงจูงใจจึงเป็นสิ่งสำคัญมาก 
สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าจัดหลักธรรมข้อนี้เป็นอันดับลาม คือต้องมีแรงจูงใจที่ถูกต้องที่จะทำ 
ให้บุคคลพัฒนาตนเองได้ คือแรงจูงใจที่เรียกว่าฉันทะ ได้แก่ ความใฝ่รู้และใฝ่สร้างสรรค์ หรือใฝ่ทำ 
ค) บุคคลแต่ละคนมีศักยภาพที่สามารกพัฒนาให้ลมบูรณ์ ดังนั้น จึงต้องพัฒนาศักยภาพนั้นขึ้นมา 
โดยมีความเชื่อมั่นตามหลักการที่ว ่า บ ุคคลสามารถพัฒนาตนได้จนเป็นสัตว์ท ี่ประเสริฐอย่างยิ่ง 
ง) ช ีว ิตและสังคมจะดำเนินใปอย่างไร จะเป็นไปตามทัศนคติและค่านิยม ทัศนคติและค่านิยมที่ 
ถูกต้องตามหลักของพระพุทธศาสนา เริ่มด้วยการมองสิ่งทั้งหลายตามเหตุปัจจัย ซึ่งเป็นท่าทีของ 
จิตใจที่นำมาซึ่งปัญญาและการกระทำตามเหตุตามผล จ) สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าตรัสหลัก 
ความไม่ประมาทไว้เป็นหลักการใหญ่ที่ครอบคลุมทั้งหมดเหมือนรอยเท้าข้าง เพราะฉะนั้นบุคคล 
ต้องมีการคืกษ'า เพื่อจะได้มีปัญญารู้เข้าใจเหตุปัจจัย จะได้ทำเหตุปัจจัยที่ถ ูกต้อง ที่จะทำให้เกิด 
ความเจริญ เมื่อทำเหตุปัจจัยถูกต้องด้วยความไม่ประมาท ก็มีความเจริญยิ่งขึ้นไป ทั้งในชีวิตของ 
ตนและส่วนรวม ทั้งบุคคลก็เจริญ สังคมก็เจริญด้วย หลักธรรมข้องนี้เป็นหลักประกันว่า บุคคลจะมี 
แต่ความเจริญอย่างเดียวไม่มีเสื่อม และ ฉ) การที่จะมีปัญญานั้น สิ่งที่บ ุคคลจะต้องสร้างขึ้นให้ 
เป็นคัวนำมาซึ่งปัญญาก็คือการรู้จ ักคิด รู้จักพิจารณา และการคิดพิจารณาสิ่งต่างๆอย่างถูกต้อง 
จะทำให้เกิดปัญญาและเกิดคุณธรรมความดีงาม

พระธรรมปิฎก (2543) แสดงทัศนะถึงอริยมรรคมีองค์ประกอบที่เป็นเนื้อหาหรือ 
รายละเอียดของการปฏิปัติ 8 ประการคือ

1. ความเห็นชอบ (สัมมาทีฏฐิ) หมายถึง ทัศนะ ความคิดเห็น แนวความคิด ความ 
เชื่อถือ ทัศนคติ ค่านิยมต่างๆ ที่ดีงามถูกต้อง มองสิ่งทั้งหลายตามเหตุปัจจัย ลอดคล้องกับความ 
เป็นจริง หรือตรงตามสภาวะ

2. ความดำริชอบ (สัมมาสังกัปปะ) หมายถึง ความคิด ความดำริตริตรอง หรือคิด 
การต่างๆ ที่ไม่เป็นไปเพื่อเบียดเบียนตนเองและผู้อื่น ไม่เศร้าหมองขุ่นมัว เป็นไปในทางสร้างสรรค์ 
ประโยชน์สุข เช่น คิดในทางเสียสละ หวังดี มีไมตรื ช ่วยเหลือเกื้อกูล และความคิดที่บริส ุทธิ้ อิง
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สัจจะ อิงธรรม ไม่เอนเอียงด้วยความเห็นแก่ตัว ความคิดจะได้จะเอา หรือความเคียดแค้น ชิงชัง 
มุ่งร้ายคิดทำลาย

3. การเจรจาชอบ (สัมมาวาจา) หมายถึง การพูด หรือการแสดงออกทางวาจา ท่ี 
ลุจรืต ไม่ทำร้ายผู้อ ื่น ตรงความจริง ไม่โกหกหลอกลวง ไม่ส่อเสียด ไม่ให้ร้ายป้ายสี ไม่หยาบคาย 
ไม่เหลวไหล ไม่เพ้อเจ้อเลื่อนลอย แต่สุภาพนิ่มนวลชวนให้เกิดไมตรีสามัคคีกัน ถ้อยคำที่มีเหตุผล 
เป็นไปในทางสร้างสรรค์ก่อประโยชน์

4. การกระทำชอบ (สัมมากัมมันตะ) หมายถึง การกระทำที่ดีงาม สุจริต เป็นไป 
ในทางสร้างสรรค์ ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ไม่เบียดเบียน ไม่ทำร้ายกัน สร้างความสัมพันธ์ที่ดีงาม ทำ 
ไห ้อย ู่ร ่วมกันด้วยดี ทำให้สังคมสงบสุข คือ การกระทำ หรือทำการต่างๆ ที่ไม ่เกี่ยวข้อง หรือไม่ 
เป็นไปเพื่อการทำลายชีวิตร่างกาย การทำลายทรัพย์ส ินของผู้อ ื่น การล่วงละเมิดสิทธิไนคู่ครอง 
หรือของรักของหวงแหนของผู้อื่น

5. การเลี้ยงชีพชอบ (สัมมาอาชีวะ) หมายถึง การประกอบอาชีพที่สุจริต ไม่ก่อ 
ความเดือดร้อนเสียหายแก่ผู้อื่น

6. ความพยายามชอบ (สัมมาวายามะ) หมายถึง การเพียรพยายามในทางที่ดี 
งามชอบธรม คือ เพียรหลีกเว้นป้องกันสิงชั่วร้ายอกุศลที่ยังไม่เกิดขึ้น เพียรละเลิกกำจัดสิ่งชั่วร้าย 
อกุศลที่เกิดขึ้นแล้ว เพียรสร้างสรรค์สิ่งดีงามหรือกุศลธรรมที่ย ังไม่เกิดขึ้นให้เกิดขึ้น เพียรส่งเสริม 
พัฒนาสิ่งดีงามหรือกุศลธรรมที่เกิดมีแล้วให้เพิ่มพูนเจริญงอกงามยิงขึ้นไปจนเพียบพร้อมไพบูลย์

7. ความระลึกชอบ (สัมมาสติ) หมายถึง การมีสติกำกับตัว คุมใจไว้ ให้อยู่กับสิ่งที่ 
เก ี่ยวข้องต ้องทำในเวลานั้นๆ ใจอยู่ก ับกิจ จ ิตอย ู่ก ับงาน ระลึก1ได้ถ ึงสิ่งท ี่ด ีงาม สิ่งท ี่เก ื้อก ูลเป ็น 
ประโยชน ์ หรือธรรมที่ต ้องไข ้ในเรื่องน ั้นๆ เวลานั้นๆ ไม,หลงเลื่อนลอย ไม ่ละเลยหรือปล่อยตัว 
เผอเรอ โดยเฉพาะสติที่กำกับทันต่อพฤติกรรมของร่างกาย ความรู้สึกสภาพจิตใจ และความนึกคิด 
ของตน ไม่ปล่อยให้อารมณ์ที่เย้ายวนหรือยั่วยุมาฉุดกระซากให้หลุดหลงเลื่อนลอยไปเสีย

8. การตั้งจิตมั่นชอบ (สัมมาสมาธิ) หมายถึง ความมีจิตตั้งมั่น จิตใจดำเนินอยู่ใน 
กิจในงานหรือในสิ่งที่กำหนด (อารมณ์) ได้ลมํ่าเสมอ แน่วแน่เป็นอันหนึ่งอันเดียว สงบ ไม่ฟ้งซ่าน 
ไม ่วอกแวกหวั่นไหว บริส ุทธ ิ้ ผ่องใส ไม ่ข ุ่นม ัว นุ่มนวล ผ่อนคลาย ไม ่เครียดกระด ้าง เข้มแข็ง 
เอางาน ไม่หดหู่ท้อแท้ พร้อมที่จะใช้งานทางปัญญาอย่างได้ผลดี

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่ห ัวภูม ิพลอดุลยเดช ทรงมีพระบรมราโชวาทเกี่ยวกับ 
พระพุทธศาสนา และนิสิตน์กคีกษา พระราชทานในวาระต่างๆ ตังนี้ (คำพ่อสอน, 2543)

“พระพุทธศาลนานี่ใข้ได้ทุกปี ทั้งผู้เยาว์ผู้แก่ โดยเฉพาะลำหรับผู้เยาว์ ถ้าสามารถ 
ที่จะอธิบายเขาแน่ใจว่าเป็นสิ่งที่ใข้การได้จริงๆ ไม่ต้องใช้คำที่หรูหรา ไม่ต้องใช้คำในทางวิชาการ
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ของพุทธศาสนาเลยก็ได้ เขาจะสนใจไม่ใช่น้อย และเขาจะใช้เป็นประโยชน์แก่ตน แก่การดีกษาของ 
ตน เพราะว่าทุกสิ่งทุกอย่างที่ทำด้วยเหตุผลซึ่งเป็นหลักสำคัญของพุทธศาลนา สิ่งที่มี คือมีเหตุใดก็ 
ต้องมีผลนั้น ผลนั้นก็ต้องเป็นเพราะเหตุ ล ันนี้เป ็นหัวใจสำคัญของพุทธศาสนาไม,ม ีล ืม ...” (พระ 
บรมราโชวาท พระราชทานแก่คณะกรรมการสภายุวพุทธิกสมาคมแห่งชาติ ในโอกาสเช้าเฝืา ฯ 
วันที่ 24 กรกฎาคม 2516)

“...ถ้าเราลามารถที่จะสร้างความลัมพันธ์ระหว่างศาลนาคับการคืกษาและชีวิต 
ของคนที่ม ีมากขึ้นๆ ให ้กล ับมาเป ็นอย่างเด ิมเหม ือนอย่างของเก ่าโบราณของเรา คือให้รู้ส ึกว่า 
โรงเรียนคือวัด วัดคือโรงเรียน ก็จะทำให้บ้านเมืองมีอนุชนที่มีความลามารถในทางวิชาการและมี 
จิตใจลูงมีจิตใจดีเป็นพลเมืองดีต่อไป จะช่วยให้ส่วนรวมสามารถที่จะดำเนินต่อไปได้โดยสวัสดี...” 
(พระบรมราโชวาท พระราชทานแก่คณะกรรมการธนาคารกรุงเทพ วันที่ 4 ก ุมภาพ ันธ์2514)

“...นักคืกษ'าจำเป็นต้องทำสติ หรือตั้งสติ ความระลึกรู้น ี้ให้มั่นเสมอ เพื่อให้รับรู้ 
และเรียนรู้ส ิ่งต ่างๆ ที่ผ่านพบ อย่างครบถ้วนชัดเจน จักได้สามารถจับเหตุ จ ับผลจับหลักการได้ 
ถูกต้องตั้งแต่ต้น ข้อใดที่มิใช่ประโยชน์ก็คัดออกไป ข้อใดที่เป็นประโยชน์ก็จดจำสะสมไวิในความ 
ทรงจำ อีกประการหนึ่ง เมื่อปฏิบ้ติหน้าที่หรือกิจการงานใดๆ ก็จำเป็นต้องมีสติควบคุมกำคับโดย 
ตลอดจักได้ทราบแน่ชัดว่ากำลังทำสิ่งใดอยู่และควรจะต้องนำวิชาความรู้ข้อใด วิธีการอย่างไร มา 
ใช้ปฏิบัติให้ถูกต้องเหมาะสมทุกขั้นตอน เพื่อให้งานที่ปฏิบัติน ั้นบรรลุผลสมบูรณ์ไม่มีข้อบกพร่อง 
และผ ิดพลาด..." (พระบรมราโชวาทในพ ิธ ีเป ิดพระบรมราชาน ุสาวร ีย ์พระบาทสมเด ็จพระ 
จุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ณโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้าจังหวัดนครนายก ว ัน ท ี่2 7 ธันวาคม 
2531)

“...จะพูดถึงวิธีปฏิบัติงานโดยแยบคายต่อไป ข้อแรก จะต้องสร้างศรัทธาให้มีขึ้น 
ก่อน เพราะศรัทธา หรือความเชื่อมั่นในประโยชน์ของงานนั้น เป็นจุดเริ่มต้นของการปฏิบัติ คือทำ 
ให้มีการปฏิบัติด้วยใจในทันที แม้ก่อนที'จะลงมือทำ ดังนั้นไม่ว่าจะทำการใดๆ จึงต้องสร้างศรัทธา 
ขึ้นก่อน และการสร้างศรัทธานั้น จำเป็นต้องทำให้ถูกต้องด้วย ศรัทธาที่พึงประสงค์จะต้องไม,เกิด 
จากความเชื่อง่าย ใจอ่อนปราศจากเหตุผล หากจะต้องเกิดจากความเพ่งพินิจพิจารณา ใคร่ครวญ 
แล้วด้วยความคิดจิตใจที่หนักแน่นสมบูรณ์ด้วยเหตุผล จนเห็นถ่องแท้ถึงคุณค่าและประโยชน์ลัน 
แท้จริงในผลของการปฏิบัติที่จะบังเกิดตามมา ศรัทธาลักษณะนี้ เมื่อบังเกิดขึ้นแล้ว ย่อมนำฉันทะ 
ความพอใจ ความกระตือรีอร้น ความเพียรขวนขวาย ตลอดจนความฉลาดรีเริ่มให้เกิดขึ้นเกื้อกูลคัน 
อย่างพร้อมเพรียง แล้วสนับสนุนส่งเสรีมให้การปฏิบัติงานดำเนินก้าวหน้าไปโดยราบรื่นจนลัมฤทธิ้ 
ผล..." (พระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัยรามคำแหง วันที' 12 
มีนาคม 2524)
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“...ในการดำรงตนภายหน้านั้น ท่านจะต้องประพฤติให ้ด ีให ้เหมาะสมแก่ฐานะ 
รู้จ ักผ ิดและชอบ ประกอบอาช ีพโดยสัมมาอาชีวะ ไม ่เสเพล และไม ่ปล ่อยตนให ้เป ็นทาสแห่ง 
อบายมุขต่างๆ ดังนี้แล้ว ท่านก็จะสามารถเป็นที่พึ่งแก่ตนเองและครอบครัวของท่าน และจะเป็นที่ 
นับถือของบุคคลอื่น ในวงสังคมนั้นเล่า ท่านจะต้องรักษามารยาทอันดีงามสำหรับสุภาพชน
รู้จักสัมมาคารวะ ไม่แข็งกระด้าง มีความอ่อนโยน แต่ไม่อ่อนแอ พร้อมจะเสียสละประโยชน์ล่วนตน 
เพื่อล่วนรวม วางตนให้ดีเพื่อเป็นแบบอย่างให้สมเกียรติที่เป็นบัณฑิต และพยายามบำเพ็ญกรณีย 
กิจเพื่อเป ็นกำลังแก่ชาติบ ้านเม ือง เป ็นทางล่งเสริมเกียรติค ุณของตนเองและของสถานที่ด ีกษา 
อ ันม ีเก ียรต ิของท ่าน..." (พระบรมราโชวาทในพิธ ีพระราชทานปริญญาบัตรของจุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย วันที่ 25 มิถุนายน 2496)

"... การทำงานนั้นขึ้นอยู่กับความสามารถสองอย่างเป็นสำคัญ คือ ความลามารถ 
ในการใซวิซาการอย่างหนึ่ง กับความสามารถในการสัมพันธ์ติดต่อและประสานกับผู้อ ื่นไม่ว่าจะ 
ในวงงานเดียวกันหรือต่างวงงานกัน อีกอย่างหนึ่ง ทั้งสองประการนี้ย ่อมดำเนินควบคู่ไปด้วยกัน 
และจำเป็นที่จะต้องกระทำด้วยจิตใจที่ใสสะอาดปราศจากอคติ ต้องกระทำด้วยความคิดความเห็น 
ที่อิสระ เป็นกลาง ถูกต้องตามหลักเหตุผล จึงจะมีความกระจ่างแจ่มแจ้งเกิดขึ้น เป็นปัจจัยสำคัญ 
ช ่วยให ้สามารถมองเห ็นถ ึงกระบวนการปฏิบ ัต ิท ั้งปวงได้โดยตลอด ซ ึ่งจะยังผลให้งานทุกอย่าง 
ลุล่วงถึงจุดประสงค์ และบรรลุประโยชน์ที่ต้องการโดยครบถ้วนแทํในที่สุด" (พระบรมราโชวาทของ 
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของมหาวิทยาลัย ศรืนครินทรวิโรฒ 
สงขลา วันที่ 19 สิงหาคม 2517)

พรชุลี อาซวอำรุง (2542) อธิบายแนวคิดในการพัฒนานิสิตนักคิกษาไว้ คังนี้
1. ประลบการณ์ที่มีอยู่ (Existential Experience) เป็นอัตวิสัย หมายถึงการที่ 

น ิส ิตน ักศ ึกษาเข ้ามาล่สถาบ ันอุดมศึกษา ถ ือได ้ว ่าประลบการณIนสถาบ ันอ ุดมค ิกษาน ั้นค ือ 
ประสบการณ์ที่จะต้องตีความในเชิงอัตวิสัย

2. มนุษย์คือคัวตนที่ม ีอยู่ หมายถึง นิสิตนักคิกษาจะต้องรังสรรค์ตนเอง มิใช่ 
ปล่อยให้เป็นหน้าที่ของสถาบันอุดมคิกษา

3. การดำรงอยู่คือการวางแผน เพื่อเป็นไปตามนั้น หมายถึง ในทุกครั้งของการ 
คัดสินใจ นิสิตนักศึกษาจะต้องมีการปรับเปลี่ยนดีขึ้นหรือแย่ลงกว่าแต่ก่อน

4. มนุษย์ต้องไม่ครอบครองเสรีภาพ แต่มนุษย์คือเสรีภาพ หมายถึงการที่นิสิต 
นักศึกษาได้ดำเนินการเกี่ยวกับความรู้ของตนก็คือคัวความรู้ของเขานั้นเอง ไม่ใช่การไปครอบครอง 
ความรู้นั้น
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5. โดยธรรมชาติของมนุษย์ จำเป็นที่จะต้องมีการติดต่อประสานสัมพันธ์กับโลก 
และผู้อื่นหมายถึง นิสิตน์กคืกษาจะต้องมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนนิสิตนักคืกษา คณะ และฝ่ายบริหาร 
ของสถาบันอุดมคืกษา

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2543) เสนอหลักในการพัฒนานิสิตน์กคืกษาให้ 
เป็นคนดี 9 ประการ คือ

1. คิดดี คือ ค ิดเป ็นประโยชน์ม ีเหตุผล ใม ่เป ็นพ ิษเป ็นภ ัยและคิดสร้างสรรค์ไม ่ 
เสียเวลาในการคิดถึงสิ่งที่ทำให้ตนเองและคนรอบข้างเดือดร้อน

2. มีคุณธรรม คือ ปฏิบัติตนให้อยู่ในกรอบคืลธรรมจรรยาอย่างถูกต้อง อย่างน้อย 
ที่สุดก็คือ การปฏิบัติตนตามคืลห้า ไม่เบ ียดเบียนสัตว์ไม ่ส ักขโมย ไม่ประพฤติผิดประเวณี ไม่พูด 
ปดและไม่ดื่มเครื่องดองของเมา

3. นำสังคม คือ ช่วยสังคม ทำประโยชน์ให ้แก ่ส ังคม ชี้นำส ังคม ให ้ทำในสิ่งท ี่ 
ดีงาม นิสิตนักคืกษาจึงควรมีประลบการณ์ในการออกค่ายอาลาพัฒนาและบำเพ็ญประโยชน์

4. ม ีอ ุด ม ก ารณ ์ คือ ม ีห ส ัก ย ึด ม ั่น ต ั้งม ั่น ว ่าจะท ำด ี น ิส ิต ค วรจ ะม ีก ารต ั้ง  
จุดมุ่งหมายต้านคุณธรรมจริยธรรม เป็นหลักการในการดำรงชีวิตและปฏิบัติเพื่อให้ไต้ตามหลักการ
k

5. ลืบลานวัฒนธรรมไทย คือ รักชาติ ดำรงความเป็นไทย รัก อนุรักษ์ เผยแพร่และ 
ส ่งเลร ิมค ิลปะว ัฒ นธรรมไทยม ีส ่วนร ่วมในก ิจกรรมค ิลปว ัฒ นธรรม น ิยมชมชื่นในค ิลปะและ 
วัฒนธรรมของชาติ

6. มีเวลาให้กิจกรรม คือ ให ้เวลาแก ่ผ ู้อ ื่นแกประสบการณ์ทำงานร่วมกับผู้อ ื่นแก 
การคิดตัดสินใจ และความเป็นผู้นำ ตลอดระยะสิ่ปีของการคืกษาในระตับปริญญาตรี ควรจะมีการ 
แบ่งเวลาลำหรับการเข้าร่วมกิจกรรมในฐานะผู้จัดหรือผู้มีส่วนร่วมบ้าง

7. ทำใจให ้แข ็งแกร่ง คือ พยายามแกใจให ้เข ้มแข ็ง ส์ อ ุปสรรคอย ่างไม ่ย ่อท ้อ 
ยอมรับความพ่ายแพ้เป็นบทเรียน แกไขตนเอง ไม่ทำลายตนเอง สามารถทำใจได้กับความผ ิดหวัง

8. แบ่งปันความรัก คือ การที่ให้ความรัก ความเมตตาต่อคนรอบข้าง สร้างความสุข 
ในสังคม เห็นใจ และเข้าใจคนในครอบครัวและสังคม

9. รู้จักหน้าที่ คือ การที่ต้องมีความรับผิดชอบต่อการเรียน ครอบครัว และสังคม ต้อง 
ทำหน้าที่ในฐานะสมาชิกของสังคมให้ดี

ประนอม รอดคำดี (2537) เสนอแนวค ิดเก ี่ยวก ับการพ ัฒ นาความส ุขลมบ ูรณ ์
(Wellness) ของนิสิตน์กคืกษา 6 ต้าน ตังนี้
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1. ด้านร่างกาย (Physical) บ ุคคลสามารถคงสภาพความยืดหยุ่นและความ 
แข็งแรงของหลอดเลือดและหัวใจอยู่เสมอ ไม่มีอาการเหนื่อยง่าย ไม่เจ็บหน้าอก มีพฤติกรรมที่ 
เหมาะสมด้านการป้องกันโรค รู้อาการเริ่มต้นของการเจ็บป่วย รวมทั้งรู้จักเลือกรับประทานอาหาร 
ที่มีประโยชน์

2. ด้านสังคม (Social) แสดงออกถึงการมีส ่วนร่วมหรือเสียสละเพื่อชุมชน อัน 
แสดงถ ึงการพ ึ่งพาอาส ัยซ ึ่งก ันและก ันของคนกับคน และคนกับธรรมชาติ เพ ื่อสร้างความสุข 
สมบูรณ์ให้เกิดขึ้นในสังคม

3. ด้านอารมณ์ (Emotional) แสดงถึงการการตระหนักรู้ และยอมรับความรู้ส ึก 
ของผู้อ ื่น การม ีความรู้ส ึกต ่อตนเองและต่อการมีช ีว ิตอยู่ในทางท ี่ด ี ม ีพฤติกรรมที่เหมาะลมกับ 
สภาพแวดล้อมและลามารถประเมินสภาพอารมณ์และข้อเสีย (ทางอารมณ์) ของตนเองได้ตาม 
ความเป็นจริง เพื่อสร้างความสุขสมบูรณ์ของตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้อง

4. ด้านสติปัญญา (Intellectual) มีส ่วนร่วมคิดสร้างสรรค์ในกิจกรรมทุกอย่าง 
รู้จักใช้แหล่งทรัพยากรที,มีเพื่อขยายพรมแดนความรู้ไปส่การพัฒนาทักษะและศักยภาพของตน จน 
ลามารถแลกเปลี่ยนความรู้นั้นกับผู้อื่นได้ ซึ่งเป็นความสุขลมบูรณ์ด้านสติปัญญา

5. ด ้านการงานอาช ีพ (Occupational) แสดงถ ึงความพอใจต ่อการงานท ี่ 
รับผิดชอบรวมทั้งความรู้สึกด้านดีต่อการงานนั้นๆ เป็นความสุขสมบูรณ์ในหน้าที่ ซึ่งครอบคลุมการ 
เรียนและการเตรียมอาชีพในอนาคตของนิสิตนักคิกษา

6. ด้านจิตวิญญาณ (Spiritual) แสดงออกถึงการมีเป้าหมายของชีวิต รวมทั้ง 
แสดงความรู้ส ึกด้านดีงามต่อชีว ิตและธรรมชาติท ี่อ ุบ ัต ิข ึ้นในโลก อันเป ็นความสุขลมบูรณ ์ด ้าน 
จิตใจและคุณธรรม

ชิคเกอริง และ แกมสัน (Chickering and Gamson, 1991 อ้างถึงใน พันธ์ศักดิ้ 
พลสารัมย์ และวัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2543) กล่าวถึงหลักการ 7 ประการสำหรับการจัด 
หลักสูตรและการเรียนการลอนในระดับปริญญาบัณฑิต (Chickering and Garrison's The 
Seven Principles for good Practice in Undergraduate Education, 1991) ดังนี

1. การสนับลนุนให้อาจารย์และนักคิกษามีปฎิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน (Encourages 
student-faculty contact) การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์และนักคิกษาทั้งในและนอกชั้นเรียน 
เป ็นป ัจจัยสำศัญที่ส ุดในการกระตุ้นให ้น ักค ิกษามีส ่วนร่วมในการเรียน เพราะการท ี่อาจารย์ให ้ 
ความเป็นกันเอง สนใจและห่วงใยในดัวนักคิกษายินดีรับฟังความคิดเห็นของนักคิกษาและให้เวลา 
น ักคิกษาเข ้าพบอยู่เสมอเป ็นส ิ่งท ี่เพ ิ่มพ ูนแรงกระตุ้นทางป ัญญาแก่น ักค ิกษา ทำให้น ักคิกษามี 
ความกล้าในการแสดงความคิดเห ็นและอภิปรายในเร ื่องต ่างๆ อย่างกว้างขวาง อันจะนำใปส่



103

ความคิดแตกฉานมากขึ้น การมีปฎิส ัมพันธ์'ท ี่ด ีระหว่างอาจารย์และนักคิกษา ทำให้น ักศึกษามี 
ผลล ัม ฤทธ ิ้ท างการเร ียน ส ูงข ึ้น  ม ีความ พ ึงพ อใจใน สถาบ ัน ม ากข ึ้น ส ่งผล ต ่อการค งอย ู่ใน  
สถาบันการคิกษาหลังจากเข้าเรียนในปีที่ 1 และช่วยให้นักคิกษาพัฒนาการที่ดีทางด้านสติปัญญา 
และบุคลิกภาพ

2. ก า รส น ับ ล น ุน ให ้ม ีก า รร ่ว ม ม ือ ก ัน ใน ระ ห ว ่า งน ัก ค ิก ษ า  (Encourages 
cooperation among students) การร่วมมือในระหว่างนักคิกษาทำให้เกิดการเรียนรู้ท ี่เพ ิ่มพูน 
มากกว่าการเรียนรู้ตามลำพัง เพราะการเรียนแบบร่วมมือทำให้น ักคิกษามีส ่วนร่วมในการเรียน 
มากขึ้น ม ีการแลกเปลี่ยนความคิดเห ็นซ ึ่งก ันและกัน ทำให ้ได ้ร ับม ุมมองหลายแง่ม ุมในเน ื้อหา 
เดียวกัน มีความคิดแตกฉานกว้างไกล เกิดความเข้าใจอย่างลึกขึ้งในมโนทัศน์ต่างๆ เรียนรู้ทักษะ 
การแก้ไขปัญหา เป็นการกระตุ้นให้นักคิกษามีความกระตือรีอร้นในการเรียน และเป็นการแกทักษะ 
การเป็นผู้นำการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เป็นการสนับลนุนให้มีการร่วมมือกันใน 
ระหว่างนักคิกษา เช่น การอภิปราย การเรียนจากกรณีคิกษา การเรียนเป็นกลุ่มเล็ก เป็นต้น

3. การสนับสนุนการเรียนเชิงรุก (Encourages active learning) การเรียนเชิงรุก 
คือ ส ่งเสริมให้ผ ู้เร ียนแสวงหาความรู้ด ้วยความมุ่งม ั่นจรีงใจ และมีความสุขในการแสวงหา การ 
จัดการคิกษาที่ด ี คือ การส่งเสริมให้น ักคิกษามีความอยากรู้อยากเห็น โดยการสร้างแรงจูงใจใน 
การคิกษาอย่างต่อเนื่อง เพราะการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ไม่มากนักจากการนั่งเรียนฟังการบรรยาย 
จากผู้ลอนในชั้นเรียนและการท่องจำเนื้อหาวิซาเพื่อนำไปตอบข้อสอบ หากนักศึกษาจะต้องมีการ 
อภ ิปรายเพ ื่อแลกเปล ี่ยนความค ิดเห ็นในล ิ่งท ี่ได ้เร ียนร ู้ ม ีการเข ียนเก ี่ยวก ับสาระท ี่ได ้ร ับ มีการ 
เชื่อมโยงมโนทัศน์ต ่างๆ เข้ากับประสบการณ ์เด ิมของนักคิกษาแต่ละคน และสามารถประยุกต ์ 
ความรู้ที่ได้รับไปใข้ในชีวิตประจำกันได้ นอกจากนั้นนักศึกษาควรได้รับการส่งเสริมให้ค้นหาความรู้ 
ในรูปแบบต่างๆ กัน เพื่อให้การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของชีวิต รูปแบบการเรียนการสอนที่ก่อให้เกิด 
การเรียนรู้เช ิงร ุก เช่น เอกัตคิกษา การเร ียนโดยใช ้คอมพ ิวเตอร ์ช ่วยลอน (Computer-Based 
Instruction) การเร ียนตามบทเร ียนสำเร ็จร ูป  (Programmed Instruction) การเร ียนจาก 
กรณีศึกษา (Case Study) ผู้ลอนเป็นบุคคลสำคัญในการจัดบรรยากาศของการเรียนรู้ให้เอื้อต่อ 
การเรียนรู้ซึ่งจะทำให้นักศึกษาได้รับประโยชน์จากการเรียนอย่างสูงสุด การเรียนการสอนที่เกิดผล 
ดีคือการเรียนการสอนที่ทำให้นักคิกษามีส่วนร่วมในการเรียน และการทำงานร่วมกับเพื่อนร่วมชั้น

4. ให้ข้อมูลย้อนกลับในทันที (Gives prompt feedback) การให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ทำให้น ักศึกษาได้รับประโยชน์จากการเรียนเป็นอย่างมาก ตั้งแต่เริ่มแรกนักศึกษาต้องการความ 
ช ่วยเหลือในการเข้าถ ึงแหล่งข้อม ูลที่ม ีอย ู่ ในชั้นเรียนนักศึกษาต้องการโอกาสในการแสดงออก 
อย่างสมํ่าเสมอและการได้รับข้อมูลย้อนกลับทุกครั้ง เนื่องจากการได้รับข้อมูลย้อนกลับในทันทีทำ
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ให้นักคืกษามีความพึงพอใจ เป็นการสนับสนุนให้กำลังใจ ช่วยให้เกิดความเข้าใจ และซ่อมเสริม 
ส่วนที่บกพร่อง นอกจากนั้นการให้ข้อมูลย้อนกลับยังเป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างนักคืกษา 
และอาจารย์ซึ่งตั้งอยู่บนเหตุผลที่น ่าเชื่อถือ อาจารย์สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักคืกษาทันที 
โดยการให้นักคืกษาหลายลักษณะ ได้แก่ การทำแบบทดสอบอย่างลมํ่าเสมอตลอดภาคเรียน การ 
ประเมินผลการเรียนทุกระยะ การให้นักคืกษาทำรายงาน การนำเสนอในชั้นเรียน การมีส่วนร่วมใน 
การอภิปราย และการทำแฟ้มสะสมข้อมูลรายบุคคล

5. เน้นเรื่องระยะเวลากับงานที่มอบหมาย (Emphasizes time on task) เวลา 
ผนวกกับพลังงานทำให ้เก ิดการเร ียนรู้ การจ ัดเวลาให ้เหมาะลมกับเน ื้อหาวิชาท ี่ต ้องเร ียนและ 
กิจกรรมต่างๆ มีผลต่อคุณภาพการเรียนการลอน ดังนั้นนักคืกษาควรจะได้รับการแนะนำในเรื่อง 
การบริหารเวลา ซึ่งเป็นเรื่องที่มีความสำคัญ การจัดสรรเวลาให้เหมาะสมกับการเรียนและกิจกรรม 
ต่างๆ ทำให้การเรียนของนักคืกษาและการลอนของอาจารย์เกิดประสิทธิผล รูปแบบการเรียนการ 
ลอนที'ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ในการใช้เวลานื้ ได้แก่ การเรียนรู้แบบเชี่ยวชาญ (Mastery Learning) 
การเรียนรู้แบบการทำสัญญา (Contact Learning) และการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยลอน (Computer 
Assisted Instruction) เพราะจะทำให ้น ักค ืกษาได ้เร ียนรู้การใช ้เวลาในการเรียนรู้สาระว ิชาท ี่ 
กำหนดลามารถบริหารเวลาในการเรียนรู้ค ือ รู้ว ่าควรจะใช้เวลาเท ่าใดสำหรับงานแต่ละสิ่งท ี่จะ 
ต้องทำ

6. ดังความคาดหวังสูง (Communicates high expectations) การคาดหวังสูงเป็น 
สิ่งสำคัญสำหรับทุกๆ คน'โม่'ว่า'จะเป็นผู้ที่มีความฉลาด กระตือรีอร้น หรือผู้ที่ม ีความเฉื่อยชา ผู้ลอน 
ควรต ั้งเกณฑ์ความคาดหวังให้ส ูงในระคับที่ผ ู้เร ียนลามารถไปถึงใต ้ เพื่อกระตุ้นให้ผ ู้เรียนมีความ 
พยายามในการปฏิบ ัต ิงานจนประลบความสำเร็จค ังท ี่ได ้ต ั้งเป ้าหมายไว้ มหาวิทยาลัยบางแห่ง 
กำหนดให้นักคืกษาที่ม ีผลการเรียนตํ่ากว่ามาตรฐานทำงานพิเศษเพิ่มเติมเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ได้ 
ตั้งไว้ การตั้งความคาดหวังของผู้สอนและของผู้บริหารสถาบันคืกษา ก่อให้เกิดบรรยากาศที่มีที่มีผล 
ต่อความกระตือรีอร้นของนักคืกษา การตั้งเป้าหมายสูงเป็นการท้าทายความสามารถของนักคืกษา 
กระตุ้นให้นักคืกษามีความรับผิดชอบสูงขึ้น มีอัตราการเข้าเรียนสูงขึ้นและมีความพึงพอใจมากขึ้น 
ผลการวิจัยพบว่าในการเรียงสำคับความสำคัญของรายวิชาต่างๆ นักคืกษาเรียงสำคับ รายวิชาที่ 
ต้องใช้ความพยายามสูงและทำงานมากไว้ในสำคับต้นๆ และนักคืกษาทุ่มเทเวลาให้กับการคืกษา 
รายวิชาเหล่านี้มากกว่ารายวิชาที,สามารถสอบผ่านได้โดยง่าย

7. เคารพความแตกต่างในความสามารถและวิธ ีการเรียนรู้ (Respects diverse 
talentsand ways of learning) นักคืกษาที่เข้ามาในสถาบันอุดมคืกษามีความสามารถและวิธีการ 
เรียนรู้ท ี่แตกต่างกัน น ักคืกษาที่ม ีความฉลาดเฉลียวในชั้นเรียนวิชาการสัมมนา อาจจะกลายเป็น
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นักดีกษาที่ม ีความง่มง่ามในชั้นเรียนวิชาคิลปะ นักดีกษาที่เชี่ยวชาญในวิชาที่ต ้องใช้ทักษะการแก 
ปฏ ิบ ัต ิอาจจะเร ียนว ิชาด ้านทฤษฎ ีไม ่ด ีเท ่าท ี่ควร อาจารย ์ต ้องยอมรับความแตกต ่างในด ้าน 
ความสามารถและว ิธ ีการเร ียนร ู้ของนักด ีกษาแต ่ละคน เพ ื่อสามารถจัดการเร ียนการสอนเพ ื่อ 
ล่งเสริมจุดเด่นและซ่อมเสริมจุดด้อยของนักดีกษาแต่ละคนในเวลาเดียวกันนักดีกษาต้องเรียนรู้ใน 
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู้ของตนเพื่อใชวิธีการใหม่ๆ ในการเรียนรู้ นักดีกษาควรได้รับการ 
สนับสนุนให้เรียนรู้จากกันและกัน

รูปแบบและทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักศึกษา
ร ูปแบบและทฤษฎ ีการพ ัฒ นาน ิส ิตน ักด ีกษา พ ัฒ นามาจากแนวค ิดและการ 

ตระหนักในความสำคัญของการพัฒนานิสิตนักดีกษา รูปแบบและทฤษฎีการพัฒนานิสิตนักดีกษา 
แบ่งเป็น 4กลุ่มใหญ่ คังนี (Pascarella and Terenzini, 1991; Chickering and Reisser, 1993)

1. ทฤษฎีจิตจังคม (Psychosocial Theories)
2. ทฤษฎีโครงสร้างทางสติปัญญา (Cognitive-Structural Theories)
3. ทฤษฎีหมู่เหล่า (Typology Theories)
4. ท ฤ ษ ฎ ีก า รป ฏ ิจ ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า งบ ุค ค ล ก ับ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม  (Person- 

Environment Interaction Theories)

ทฤษฎจี ิตส ิงคม (Psychosocial Theories)
ทฤษฎีจิตจังคมเป็นทฤษฎีที่กล่าวถึงพัฒนาการของแต่ละบุคคล ตามฐานแนวคิด 

ทฤษฎีจิตวิทยาพัฒนาของอีริคจัน (Erikson, 1964) ที่ว่า มนุษย์ทุกคนมีพัฒนาการเป็นชั้นตอน 
ตามวัย อันเกิดจากการเจริญเติบโตทางร่างกายและผลจากสภาพแวดล้อม การพัฒนานี้จะมี
ตลอดชีวิตของบุคคล ทฤษฎีจิตจังคมจะให้สำคัญในเรื่องของความรู้สึก พฤติกรรม จักษณะความ 
เป็นเอกลักษณ์แห่งตน การพึ่งพาตนเองและผู้อื่นในจังคม บุคลิกภาพ ความพึงพอใจในวิถีชีวิตของ 
ตน และการกำหนดเป้าหมายชีวิต นักทฤษฎีจิตจังคมที่สำคัญในกลุ่มนี้ ได้แก่ ซิคเกอริง
(Chickering, 1969) และชิคเกอริงและไรเซอร์ (Chickering and Reisser, 1993)
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ทฤษฎ ีการพ ัฒ นาน ิส ิตน ักศ ึกษาตามแนวค ิดของ ส ิค เกอร ิง แ ล ะไรเซอ เ
ชิคเกอริง และไรเซอร์ (Chickering and Reisser, 1993อ้างถึงใน ธิดารัตน ์บ ุญ 

นุช, 2543) ได้เสนอแนวคิดการพัฒนานิสิตนักศึกษา 7 ด้าน ดังนี้
1. ก า ร พ ัฒ น า ค ว า ม ส า ม า ร ถ ด ้า น ส ต ิ'ป ัญ ญ า  ด ้า น ร ่า ง ก า ย  แ ล ะ  

ความส ัมพ ันธ ์กับผู้อ ื่น
ความลามารถด ้านสต ิป ัญ ญ าเป ็นความสามารถด ้านการค ิด การเข ้าใจ 

เนื้อหา ความชำนาญในการใช้สติปัญญาวิเคราะห์และสังเคราะห์สิ่งต่างๆ
ความสามารถด้านร่างกาย ได้แก่ การพัฒนาผลล้มถูทธิ้ทางการกีฬา และ 

ศึลปะ ความแข็งแรงและมีวินัยในตนเอง ความสามารถด้านความสัมพันธ์กับผู้อื่น เป็นการพัฒนา 
ทักษะการฟัง การสื่อสารกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ การปรับตัวเข้ากับผู้อื่น ปรับวิธีการคิด และ 
แนวทางของตน ให้เข้ากับเป้าหมายของกลุ่ม รู้จ ักใช้วิธีที่หลากหลายเพื่อเกิดความสัมพันธ์ที่ดี และ 
การดำเนินงานของกลุ่มเป็นไปด้วยดี ความมั่นใจในตนเองของนิสิตนักศึกษาจะเกิดขึ้นเมื่อเข้ารู้ดัว 
ว่า มีความสามารถมากขึ้น วางใจในความลามารถของตนเอง ยอมที่จะรับฟังคำวิพากษ็ว ิจารณ ์ 
จากเพื่อน และรู้จักจะบูรณาการความลามารถที่กล่าวมาทั้ง 3 ด้าน

2. ก า ร จ ัด ก า ร ก ับ อ า ร ม ณ ์ เป็นการที่นิสิตนักศึกษาตระหนักและรับรู้อารมณ์ทั้ง 
ดีและไม่ดีของตน การพัฒนาเกิดขึ้นเพื่อนิสิตนักศึกษา เรียนรู้ที่จะปลดปล่อยอารมณ์หดหู่ วิตก 
กังวล และความรู้สึกต่างๆที่ไม่ดีของตน เช่น โกรธ ความขุ่นเคืองใจ ให้สลายไปก่อนที่จะลามไป 
ทำลายความสัมพันธ์กับเพื่อน รู้จักที่จะจัดการและจัดระเบียบอารมณ์ และความคิด ในทางไม่ดี 
มากกว่าที่จะเก็บกด ล่วนอารมณ์ที่ดีๆ เช่น ความปีติยินดี ความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น นิสิตนักศึกษา 
ต้องตระหนักรู้ในอารมณ์เหล่านั้น และปล่อยให้อารมณ์นั้นเกิดในตนเอง เพราะเป็นอารมณ์ที่จะ 
ก่อให้เกิดผลดีต่อตนเองและเพื่อนหรือบุคคลที่ตนมีสัมพันธภาพด้วย

3. การพ ัฒ นาความเป ็นต ัวของต ัวเอง พร้อมกับยอมรับการพึ่งอาดัยซึ่งกันและ 
กัน เป็นการเรียนรู้ท ี่จะอยู่ได ้ด ้วยตนเอง และรับผิดชอบที่จะไปให้ถ ึงเป ้าหมายด้วยตนเองที่ตน 
เลือก โดยถูกชักนำจากผู้อ ื่นน้อยมาก การพัฒนาฃั้นนี้ ต้องอาศัยทั้งความเป็นตัวของตัวเองทาง 
ความคิดและการกระทำ ในขณะเดียวกันก็ยอมรับการพึ่งพาอาศัยกันในสังคมด้วย ยอมรับใน 
ความเป็นตัวของตัวเองของผู้อื่น และรู้จักทั้งการให้และการรับ เมื่ออยู่ในสังคมเพื่อนๆ

4. การพ ัฒนาส ัมพ ันธภาพก ับผ ู้อ ื่นอย ่างม ีว ุฒ ิภาวะ เป ็นการพ ัฒ นา 
ความลามารถท ี่จะใกล ้ช ิดก ับผ ู้อ ื่นได ้ โดยยอมรับความแตกต ่างระหว ่างบ ุคคลด ้านต ่างๆ ทั้ง 
ความคิด ประสบการณ์ และวัฒนธรรม การพัฒนาล้มพันธภาพกับผู้อ ื่นอย่างมีวุฒ ิภาวะนี้ จะทำ 
ให้น ิส ิตนักศึกษาไม่ยึดติดในความคิดของตน ไม่หลงตน ทำให้ล ้มพันธภาพที่เก ิดขึ้นเหนียวแน่น
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เพราะเป็นส้มพันธภาพที่อยู่บนความซื่อตรง ห่วงใย และการตอบสนอง ที่ไม่อยู่ภายใต้เงื่อนไขใดๆ 
การพัฒนาแบบนี้ เป ็นพัฒนาการอยู่ร ่วมกันแบบผู้ใหญ ่ ท ี่ต ่างยอมรับในข้อบกพร่องหรือความ 
ภูมิใจในคุณค่าต่างๆร่วมกัน ฉะนั้น แม้จะต้องห่างไกลกัน ส้มพันธภาพก็ยังอยู่ยั่งยืน

5. การสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตน เป็นการค้นหาว่าประสบการณ์แบบไหน 
ท ี่ทำแล ้วทำให ้ตนเองพ อใจ ร ู้ส ึกปลอดก ัย  และเก ิดความ ม ั่น ใจใน ตน เอง และจะต้องทำ 
ประสบการณ์นั้นบ่อยครั้งเพียงไร การสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตนนี้ รวมไปถึงความพอใจในรูปร่าง 
ลักษณะ และการปรับตัวทางเพศ การยอมรับและเข ้าใจในบทบาทของตน การนับถือตน และ 
มั่นใจในบุคลิกภาพของตน นอกจากนี้ การที่น ิสิตนักคืกษาจะสร้างเอกลักษณ์เฉพาะตนได้นั้น ยัง 
ขึ้นอยู่ก ับการพัฒนาความสามารถด้านต่างๆ การจัดการกับอารมณ์ การพัฒนาความเป็นตัวของ 
ตัวเอง และการพัฒนาส้มพันธภาพกับผู้อื่นดังที่กล่าวมาแล้วด้วย

6. การพัฒนาเป้าหมาย เป็นการเพิ่มพูนความลามารถที่จะประเมินความสนใจ 
และทาง เลือกต่างๆ ความลามารถที่จะสร้างความซัดเจนให้แก่เป้าหมายต่างๆ วางแผนและบุ่งมั่น 
ที่จะล้อุปสรรคทั้งหลายอย่างตั้งใจจริง การพัฒนาเป้าหมายต้องอาศัยแผนในการปฏิบัติการ การ 
กำหนดและบูรณาการสิ่งที่ควรทำก่อนหลังใน 3 ด้านต่อไปนี้ คือ การวางแผนและความตั้งใจใน 
การเลือกอาชีพ ความสนใจส่วนตน การยอมรับของครอบครัวและคนรอบข้าง นอกจากนี้ การ 
พัฒนาเป้าหมายยังรวมไปถึงความลามารถที่จะรวมเป้าหมายต่างๆ ภายใต้ขอบเขตที่กว้างขวาง ท่ี 
เป ็น จ ุดบ ุ่งหม ายท ี่ม ีความ ห ม ายย ิ่งข ึ้น  แล ะแก ใช ้ค วาม ล าม ารถ น ี้อย ่างต ั้ง ใจบ น พ ื้น ฐาน  
ชีวิตประจำวัน ประลบการณ์จากการร่วมกิจกรรมในสถาบัน จะช่วยให้นิสิตนักคืกษารู้ว่า การเรียน 
ในมหาวิทยาลัยนั้นไม่ใช่เป ็นเพียงให้มีงานที่ด ีเท่านั้นแต่จะช่วยเสริมทักษะที่จะไปประยุกต์ใช้ใน 
ชีวิต ช่วยขยายพรมแดนความรู้ ค้นหาปรัชญาชีวิตและเป้าหมายชีวิต

7. การพัฒนาความมีคุณธรรม ตั้งอยู่บนพื้นฐานท่ีว่า คุณค่าและความเชื่อของ 
บุคคลเป็นพื้นฐานในการแปลความหมาย จากประสบการณ์นำทางพฤติกรรม และความนับถือ 
ตนเอง การพัฒนาความมีคุณธรรมเกี่ยวช้องกับคุณค่าความเป็นมนุษย์ คุณค่าส่วนบุคคล และการ 
พัฒนาความพอดี ค ุณค่าความเป ็นมนุษย์ คือ การเปลี่ยนจากการกระทำการโดยอัตโนมัต ิ ท่ี 
ยึดถือความเชื่อของตนเองเป็นหลักอย่างชนิดที่ว่าไม่ยอมประนีประนอมความเชื่อนั้นกับคนอื่น มา 
ใช้การให้ความสมดุลระหว่างความสนใจของตนเอง กับความสนใจของผู้อ ื่นเป ็นหลักในการคิด 
คุณค่าส่วนบุคคล คือ การผสมผสานคุณค่าที่ตนยึดถือ กับพฤติกรรมที่แสดงถึง ความรับผิดชอบ 
ในลังคมอย่างพอดี
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ชิคเกอริงนละไรเซอร์ (Chickering and Reisser, 1993) อธิบายตัวแปรที่เป็น 
ต้นเหตุของพัฒนาการด้านต่างๆของนิสิตนักศึกษาไว้ว่า สภาพแวดล้อมสถาบันมีอิทธิพลต่อนิสิต 
น ักศ ึกษาอย่างมาก อ ีกท ั้งได ้เสนอต ัวแปรท ี่เช ื่อว ่าม ีอ ิทธ ิพลต ่อการพ ัฒ นาน ิส ิตน ักศ ึกษาไว ้ 7 
ประการด้วยกัน คือ เป้าหมายของสถาบัน ขนาดของสถาบัน ความสิ'มพันธ์ระหว่างนิสิตบักคืกษา 
หลักสูตร การสอน ความสัมพันธ์ระหว่างเพ ื่อนและชุมชนของนิส ิตนักค ืกษา และโปรแกรมการ 
พัฒนานิสิตบักคืกษา รวมทั้งสวัสดิการต่างๆของสถาบัน ตัวแปรเหล่านี้มีรายละเอียด ดังนี้

1. เป้าหมายของสถาบัน แต่ละสถาบันต่างมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์และ 
แนวปฏิบัติแตกต่างกันออกไปตามปัจจัยแวดล้อม ถ้าสถาบันมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์ชัดเจน 
และปฏิบัติได้อย่างเคร่งครัด ก็จะทำให้อิทธิพลของเป้าหมายสถาบันต่อนิส ิตนักคืกษามีมากขึ้น 
การปฏิบัติอย่างเข้มงวดจะทำให้สถาบันสามารถจัดโปรแกรมต่างๆได้อย่างเหมาะลม ทำให้เกิดผล 
ดี 3 ประการ ได้แก่

1.1 อาจารย์จะมีแนวยึดถือและปฏิบัติไปทั่วทั้งสถาบัน
1.2 นิสิตนักคืกษาจะสามารถพัฒนาเหตุผลของตนเอง และได้ใช้พลังงานไป 

ในทิศทางที่ถูกต้อง
1.3 นิสิตนักศึกษาจะสร้างความยึดมั่นต่อสถาบัน

เป ้าหมายของสถาบันจะล่งผลกระทบต่อการพ ัฒนานิส ิตน ักศ ึกษาในด้านการ 
พัฒนาขีดความสามารถด้านร่างกาย สติปัญญา และลังคม การพัฒนาความเชื่อมั่นในตนเอง และ 
การพัฒนาเป้าหมายของชีวิต

2. ขนาดของสถาบัน ซิคเกอริงอธิบายว่า สถาบันที่มีฃนาดใหญ่บักมีอิทธิพลเชิง 
ลบต่อการพัฒนานิสิตนักศึกษาในด้านร่างกาย สติปัญญา และลังคม รวมทั้งมีอิทธิพลเชิงลบต่อ 
การติดต่อสัมพันธ์ระหว่างนิสิตนักศึกษา การเสริมสร้างเอกลักษณ์ของตนเอง การพัฒนาบูรณภาพ 
อย่างไรก็ตาม อิทธิพลดังกล่าวจะเป็นไปในเชิงบวกถ้าสถาบันมีขนาดเล็กลง

3. ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์กับนิสิตนักศึกษา การที่ความสัมพันธ์ระหว่าง 
อาจารย์กับนิส ิตนักศึกษาเกิดขึ้นเสมอๆอย่างเป็นมิตร และเกิดได้ในหลายสถานการณ์น ั้น จะมี 
ผลกระทบต่อการพัฒนานิสิตนักศึกษาในด้านความสามารถทางสติปัญญา ขีดความสามารถใน 
การรับรู้ การเสริมสร้างเอกลักษณ์แห่งตน การพัฒนาเป้าหมายของชีวิต และการพัฒนาบูรณภาพ

4. หลักสูตร หลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมทั้งด้านเนื้อหาและกระบวนการ มี 
ความสอดคล้องกับภูมิหลังของนิสิตนักศึกษา กระตุ้นให้เกิดการแสวงหาความรู้ เกิดค่านิยมร่วม 
โดยการบูรณาการเนื้อหาและกิจกรรม หลักสูตรจะมีอิทธิพลต่อการพัฒนานิสิตนักศึกษาในด้าน
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การพัฒนาสติปัญญา ขีดความสามารถในการรับรู้ การเสริมเอกลักษณ์แห่งตน และการพัฒนา 
เป้าหมายของชีวิต

5. การสอน การสอนที่กระตุ้นนิสิตนักสืกษาให้เรียนรู้ด้วยตนเองได้จะทำให้ความ 
สัมพันธ์ระหว่างอาจารย์กับนิสิตนักสืกษามืมากขึ้น เกิดความร่วมมือระหว่างนิสิตนักสืกษา การ 
ประเมินผลกลับในทันทีของอาจารย์จะทำให้นิสิตนักสืกษาอุทิศตนในการเรียนมากขึ้น การสอน 
ด้วยวิธีดังกล่าวนี้มืผลกระทบต่อการพัฒนานิสิตนักสืกษาในด้านสติปัญญา สมรรถนะ'ในการรับรู้ 
การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การพัฒนาความเชื่อมั่นในตนเอง การเสริมสร้างเอกลักษณ์ 
แห่งตน และการพัฒนาเป้าหมายของชีวิต

6. ความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนและชุมชนของนิสิตนักศึกษา ชุมชนนิสิต 
นักสืกษาในห้องเรียน หอพัก สโมสร กลุ่มเพื่อนสนิท คู่รัก ล้วนเป็นแหล่งเรียนรู้ช ั้นเลิศลำหรับนิสิต 
นักสืกษา มากกว่าการเรียนรู้จากอาจารย์ ความสัมพันธ์ท ี่เก ิดนี้ม ืผลกระทบต่อการพัฒนานิส ิต 
นักสืกษาในทุกด้าน

7 . โปรแกรมการพัฒนานิสิตนักศึกษาและสวัสดิการต่างๆของสถาบัน ถือว่า
เป็นหน้าที่ที่บุคลากรด้านกิจการนิสิตนักสืกษาและอาจารย์จะต้องร่วมมือกันจัดให้มีขึ้น เพื่อให้มี 
ผลต่อการพัฒนานิสิตนักสืกษาในด้านใดก็ได้ตามต้องการ

ชิคเกอรังและ1ไรเชอรได้'อธิบายสรุป'ว่า ผลกระทบหรีออิทธิพลใดๆ นั้น เราสามารถ 
สร้างขึ้นได้ตามต้องการ

ทฤษฎีพัฒนาการของอีริคสัน
อีริคลัน (Erikson, 1950, 1968) ได ้กำหนดทฤษฎีพ ัฒนาการ (Theory of

Development) ข ึ้นมา เรียกว่า ทฤษฎ ีพ ัฒ นาการของอ ีร ิคล ัน (Erikson’s Theory of
Development) เป ็นทฤษฎีท ี่ให ้ความลำดัญในเรื่องพ ัฒนาการทางบุคลิกภาพของบุคคล โดย 
ชี้ให้เห็นว่าบุคคลมีพัฒนาการทางบุคลิกภาพตลอดชีวิต อีริคลันแบ่งพัฒนาการดังกล่าวออกเป็น 
8 ชั้น แต่ละชั้นจะมืช่วงวิกฤต (Critical Period) เกิดขึ้น ถ ้าในช ่วงช ีว ิตท ี่บ ุคคลอย ู่ใน
สภาพแวดล้อมที่ด ี (ได ้ร ับการดูแลอบรมสั่งสอนดี) พ ัฒนาการทางบุคลิกภาพของบุคคลนั้นจะ 
เป็นไปด้วยดีในเชิงบวก แต่ถ้าในช่วงชีวิตของบุคคลนั้น อยู่ในสภาพแวดล้อมที่ไม ่ด ี พัฒนาการ 
ทางบุคลิกภาพอาจไม่สมบูรณ์หรือเป็นไปในเชิงลบ และผลของพัฒนาการในชั้นก่อนจะมือิทธิพล 
ต่อพัฒนาการในชั้นหลัง พัฒนาการในแต่ละชั้นมืรายละเอียด ดังนี้



110

1. ความไว ้วางใจ หรีอความไม,ไว ้วางใจ (Trust/Mistrust) พัฒนาการ'ในขั้นนี้ 
จะเกิดขึ้น ในช่วงอายุแรกเกิดจนถึง 2 ขวบ เป็นช่วงที่ต้องได้รับการเอาใจใส่อย่างสมํ่าเสมอ ถ้า 
บิดามารดาตอบสนองความต้องการพื้นฐานได้ดี เด็กจะเกิดความรู้สึกอบอุ่น และพัฒนาต่อไปเป็น 
"ความไว้วางใจ" ถ้าบิดามารดาเลี้ยงดูเด็กในวัยนี้ไม่เหมาะสม ไม่สามารถตอบสนองความต้องการ 
พื้นฐานของเด็กได้ เด็กอาจเกิดความหวาดระแวง ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนา “ความไม่ไว้ใจ” ตนเอง 
และ!ฐอื่น'ได้ในอนาคต

2. ความเป็นตัวของตัวเองหรือความไม่มั่น!,จในตนเอง (Autonomy/Doubt) 
พัฒนาการในฃั้นนี้เกิดขึ้นในช่วงวัยที่เด็กมีความอยากรู้อยากเห็นอยากกระทำ ถ้าเด็กได้รับการ 
กระตุ้นให้กำลังใจ รวมทั้งมีโอกาสทดลองทำในสิ่งที่อยากจะทำ จะส่งผลให้เด็กได้พัฒนาความ 
เป็นตัวของตัวเอง แต่ถ้าเด็กไม่ได้รับโอกาสตังกล่าว โดยมีบ ุคคลอื่นทำแทนทั้งหมด เด็กจะเกิด 
ความสงลัยในขีดความลามารถของตนเอง และในท้ายที่สุด ก็จะพัฒนาไปสู่การขาดความมั่นใจ 
ในตนเอง ไม่กล้าทำในสิ่งต่างๆ

3. ความค ิด 'ร ิเร ิ่มหร ือความ รู้สิกผิด(เทitiative/Guilt)^ฒนาการ'ในขั้นนี้เกิดขึ้น 
ในช่วงที่เด ็กสามารถช่วยเหลือตนเองได้ และต้องการที่จะมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมต่างๆ ถ้า 
เด ็กม ีอ ิสระในการทำกิจกรรมและมีโอกาสได ้ซ ักถามในสิ่งท ี่สงล ัยใคร่ร ู้ ซ ึ่งจะพัฒนาไปสู่การม ี 
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ แต่ถ้าเด็กขาดทั้งโอกาสในการทำกิจกรรมและการซักถาม และเด็กเกิด 
ความรู้สึกว่าสิ่งตนทำและถามก่อให้เกิดความรำคาญแก่ผู้ใหญ่ และเป็นเร่ืองไร้สาระ เด็กก็จะเกิด 
ความรู้สึกผิดที่จะทำสิ่งต่างๆ

4. ความอ ุตสาหะหร ือความ ร ้ส ิก ตํ่าต ้อย (Industry/lnferiority) พัฒนาการใน 
ฃ ั้นน ี้เก ิดข ึ้นในช ่วงเด ็กโต ก ่อนเข ้าส ู่ช ่วงว ัยร ุ่น  (6-12 ปี) เด ็กในว ัยน ี้จะม ีความอ ุตสาหะ 
ขยันหมั่นเพียร ในการทำกิจกรรมต่างๆ ให้ลุล่วง สำเร็จ และพอใจ ถ้าผลลัมฤทธึ๋ของกิจกรรมที่ทำ 
มีคุณภาพดี ก็อยากจะทำอีก แต่ถ้าผลการกระทำไม่ประลบผลสำเร็จ ก็จะรู้สึกตํ่าต้อย ในช่วงวัยนี้ 
ครูจะมีบทสำคัญมากต่อตัวเด็ก

5. การสร้างอ ัตล ักษณ ์หร ือความส ับสนในบทบาทตนเอง (Identity/ldentity 
Confusion) พัฒนาการในฃั้นนี้เกิดขึ้นในช่วงวัยรุ่นตอนต้นถึงตอนปลาย เป็นช่วงวัยที,เริ่มห่างจาก 
บ ิดามารดา ใช ้เวลาส ่วนใหญ ่ก ับ เพ ื่อน  ม ีความเป ็นต ัวของต ัวเองมากข ึ้น  ม ีโอกาสแสวงหา 
ประสบการณ์ต่างๆ เพื่อค้นหาเอกลักษณ์แห่งตน ไม่ว่าจะเป็นการค้นหาบทบาทที่เหมาะสม ความ 
สนใจ ทัศนคติ ความต้องการ และเป้าหมายของชีวิต ถ ้าหาเอกลักษณ ์แห่งตนได้ ก็จะมีความ 
พร้อมที่จะพัฒนาไปสู่ขั้นที่ 6 ต่อไป
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6. ความ'ใกล้'ชิดสน ิทสนมหรือการแยกต ัว (เทtimacy/lsolation) พัฒนาการ 
ในฃั้นนี้ จะเก ิดขึ้นในช่วงวัยผ ู้ใหญ ่ตอนต้นถึงวัยกลางคน บุคคลที,ค ้นพบเอกลักษณ์แห่งตน จะ 
เข ้าใจชีว ิตและเข้าใจผู้อ ื่นมากขึ้น สร้างความใกล้ช ิดสนิทสนมกับผู้อ ื่นได้ด ี ซ ึ่งจะนำไปสู่การ 
แต่งงานเพี่อสร้างความสัมพันธ์ใกล้ชิดซึ่งกันละกัน แต่ถ้าบุคคลมีปัญหาในการค้นหาเอกลักษณ์ 
แห่งตน ก ็อาจสร้างป ัญหาในการสร้างความใกล้ช ิดสน ิทสนมกับผ ู้อ ื่น และนำไปสู่การแยกตัว 
ออกไปอยู่ตามลำพัง

7. การสร้างสรรค ์ประโยชน ์แก,ส ังคมหร ึอความเบ ื่อหน ่าย (Generativity/ 
Stagnation) พัฒนาการในขั้นนี้เกิดขึ้นในช่วงวัยกลางคนถึงวัยชรา เป็นช่วงวัยที่ผ ่านพ้นขั้นที่ 7 
มาแล้ว และเป็นผู้ที่มีความสุขความเจริญ ความสำเร็จในชีวิต พร้อมที่จะเป็นผู้ให้ แต่ถ้าบุคคลใด 
ไม ่ลามารถพัฒนามาถึงขั้นที่ 7 ได้ก็จะเกิดความท้อแท้สิ้นหวัง เบื่อชีวิตและลังคม ไม่สามารถ 
สร้างสรรค์ประโยชน์แก่ลังคมได้

8. บูรณภาพห ร ีอ ความส ินหว ัง (Integrity/Despair) พัฒนาการในขั้นนี้เกิดขึ้น 
ในช่วงสุดท้ายของชีวิต งานและกิจกรรมต่างๆลดน้อยลงมาก ถ้าบุคคลใดมีพัฒนาการในขั้นที่ 5, 
6 และ 7 เป็นอย่างดี ก็จะมีบูรณภาพของชีวิต คือมีความมั่นคง พร้อมบริบูรณ์ในทุกด้านแล้ว แต่ 
ถ้าในขั้นพัฒนาการที่ผ่านมาไม่เป็นไปด้วยดี หรือไม่เหมาะลม บุคคลนั้นอาจเกิดความท้อแท้สิ้น 
หวังและไร้สุข

ทฤษฎ ีโครงสร้างทางสต ิป ัญ ญ า (Cognitive-Structural ทยาพัฒนาการของ 
ซองเพ ียเจต ์(Jean Piaget) มุ่งอธิบายกระบวนการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางสติปัญญาขอบุคคล 
โดยม ีความเช ื่อว ่ามน ุษ ย ์จะเปล ี่ยนแปลงไปตามลำต ับข ั้นและจะไม ่ย ้อนกล ับมาอ ีก  โดยมี 
สิ่งแวดล้อมเป็นตัวกระตุ้น

ทฤษฎีโครงสร้างทางสติปัญญา อธิบายกระบวนการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับประสบการณ์ของบุคคล แนวคิดของนักทฤษฎีกลุ่มนี้ ค ือการสนใจโครงสร้างการเรียนรู้ 
การพ ัฒ นาสต ิป ัญ ญ า การพ ัฒ นาความรู้ความเข ้าใจและค ุณ ธรรม การให ้เหต ุผลเก ี่ยวก ับ  
พฤติกรรมของบุคคล และหลักการในการตัดสินปัญหาของมนุษย์ นักทฤษฎีในกลุ่มนี้ ได้แก่ เพอรรี่ 
(Perry, 1970) กิลสิแกน (Gilligan, 1977) โคลเบอร์ก (Kohlberg, 1981, 1984) และรอดเจอร์ส 
(Rodgers, 1989) นักทฤษฎีเหล่านี้เชื่อว่า โครงสร้างการเรียนรู้ของบุคคล คือสมมติฐานที่เป็น 
พื้นฐานในการหาเหตุผลเพี่อการเรียนรู้ของบุคคล ในช่วงชีวิตของบุคคลมีพัฒนาการที่ยาวนาน จึง 
ม ีโครงสร้างการเร ียนรู้จำนวนมาก โครงสร้างการเร ียนรู้ของบ ุคคลม ีอ ิทธ ิพลต ่อการร ับร ู้ การ 
ประเม ิน เหต ุการณ ์ และการต ัดส ินใจของบ ุคคล น ักทฤษฎ ีกล ุ่มน ี้ได ้ช ี้ให ้เห ็นช ่วงต ่างๆ ของ 
กระบวนการพัฒนาความรู้ความเข้าใจที่บุคคลเกิดการเรียนรู้และมีประลบการณ์ที่หลากหลาย
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รอดเจอร์ส (Rodgers, 1989) อธิบายว่าการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ เกิดจาก 
ความขัดแย้งในกระบวนการเรียนรู้เรื่องราวต่างๆของบุคคล ความขัดแย้งนี้ม ีที่มาจากระดับการ 
เรียนรู้ป ัจจุบ ันของบุคคลที่ถ ูกท้าทายจากสถานการณ์ภายนอก ซึ่งม ีโครงสร้างสลับขับซ้อนกว่า 
โครงสร้างการเรียนรู้ของบ ุคคล ทำให้เก ิดความลับลนและขาดความสมดุล การพัฒนาความรู้ 
ความเข้าใจ จึงเกิดจากการที่บุคคลลามารถกำจัดความลับลน และสร้างความสมดุล

ทฤษฎีในกลุ่มนี้ที่มีการนำไปประยุกตํในการพัฒนานิสิตนักศึกษา ได้แก่

ทฤษฎีการพัฒนาสติปัญญาและจริยธรรมของเพ,อรรี่
วิลเลียม เพอรัร็ (William Perry อ้างใน Pascarella and Terenzini, 1991) ศึกษา 

พัฒนาการต่อเนื่องทางสติปัญญาและจริยธรรมในเด็กที่แสดงออกอย่างเปิดเผย โดยใช้ '‘ตำแหน่ง 
(Position)” เป ็นส ิ่งบ ่งช ี้ระด ับของพ ัฒ นาการโดยไม ่เก ี่ยวข ้องก ับระยะเวลา เพอรํร ื่แบ ่งโมเดล 
พัฒนาการทางสติปัญญาและจริยธรรมตามการแสดงออกเชิงตรรก 9 ตำแหน่ง ใน 3 กลุ่ม ดังนี้

1. ตำแหน่งที่ 1-3 เป ็นตำแหน่งบ ่งช ี้ล ักษณะการแบ ่งโลกของตนของเด ็ก
ออกเป็น 2 ด้านอย่างขัดเจน (Dualism Modified) ในช่วงตำแหน่งนี้ นิสิตนักศึกษาจะแบ่งมุมมอง 
ของตนออกเป็น 2 ด้าน คือด้านบวกและด้านลบ ด้านผิดและด้านถูก การเรียนรู้ของนิสิต
น ักศึกษาที่อย ู่ในช่วงน ี้จะข ึ้นอยู่ก ับตนเองเป ็นสำคัญ เน ื้อหาคำสอนของอาจารย์เป ็นสิ่งท ี่น ิส ิต 
นักศึกษาต้องฉวยยึดไว้

2. ตำแหน่งที่ 4-6 เป็นตำแหน่งบ่งชี้ถึงการค้นพบความสัมพันธ์ (Relative
Discovered) ในช ่วงน ี้ น ิส ิตน ักศ ึกษาม ีความเข ้าใจในความสล ับข ับซ ้อนของความรู้ ว่า
ประกอบด้วยบริบทต่างๆ สัมพันธ์กันอยู่อย่างสอดคล้อง นิสิตนักศึกษาสามารถใช้ความคิดของตน 
เพื่อวิเคราะหํวิจารณ์ตนเองและผู้อื่นๆ ได้

3. ตำแหน่งที่ 7-9 เป็นตำแหน่งบ่งชี้ถึงการตกลงร่วมในการค้นพบความสัมพันธ์ 
(Commitments in Relativism Developed) ในช่วงนีนิสิตนักศึกษาจะค้นพบตนเองโดยอาดัย 
พ ื้นฐานข้อเท็จจริง ท ี่ม ีการตกลงร่วมในความสัมพันธ์ระหว่างความคิด ค่านิยม พฤติกรรม ต่อ 
บุคคลอื่น เช่น การประพฤติตามหลักคำสอนทางศาสนา การแต่งงานเพื่อสร้างสถาบันครอบครัว 
การประกอบสัมมาอาชีพ เป็นต้น

กระบวนการทั้ง 9 ตำแหน่งข้างต้น จะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตของนิสิต 
นักศึกษาแม้จะสำเร็จการศึกษาไปแล้วก็ตาม
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ทฤษฎีพัฒนาการทางศีลธรรมของโคลเบอร์ก
โคลเบอร์ก (Kohlberg, cited in Pascarella and Terenzini, 1991 และ 

Chickering and Reiser, 1993) พบว่าพัฒนาการทางคืลธรรมของบุคคลเป็นผลมาจากการ 
พัฒนาโครงสร้างทางสติปัญญา โคลเบอร์กนิยามคืลธรรมว่าคือความรู้ความเช้าใจว่าสิ่งใดถูกสิ่ง 
ใดผิด บนพื้นฐานการคิดอย่างลมเหตุสมผลและมีวุฒิภาวะทางปัญญา ซึ่งจะเกิดขึ้นหลายขั้น โคล 
เบอร์กเชื่อว่าการใช้เหตุผลในการตัดสินปัญหาคือความเจรณทางจิตใจของบุคคล อย่างไรก็ตาม 
การใช้เหตุผลทางคืลธรรมไม่ได้ขึ้นอยู่ก ับบรรทัดฐานทางสังคมใดส์'งคมหนึ่งโดยเฉพาะ แต่ขึ้นอยู่ 
ก ับระต ับของวุฒ ิภาวะทางป ัญ ญา โคลเบอร์กแบ ่งระด ับพ ัฒ นาการทางค ืลธรรมของบ ุคคล 
ออกเป็น 3 ระดับ 6 ขั้น ดังนี้

ระดับที่ 1 ระดับก่อนม ีบรรทัดฐานทางสังคม (Preconventional Level) 
ระด ับน ี้เก ิดข ึ้นในช ่วงอาย ุ 2-10 ปี เป ็นช ่วงท ี่บ ุคคลคำน ึงถ ึงตนเองเป ็นหส ัก ตอบสนองต่อ 
บรรทัดฐานต่างๆที่ผู้ใหญ่กำหนดขึ้น ในระดับนี้แบ่งออกเป็น 2 ขั้นย่อย ได้แก่

•ข้ัน'ที่ 1 ขั้นเชื่อฟังผู้ใหญ่โดยไม่มีเงื่อนไขเพื่อหลบเลี่ยงการลงโทษ
- ขั้นที่ 2 ขั้นให้ความสำคัญต่อการได้รับผลตอบแทนและรางวัล อาทิ รางวัลที่ 

เป็นวัตถุ คำซมลายสักษณ์อักษรเป็นต้น โดยไม่สนใจผลที่จะเกิดขึ้นในภายหลัง
ระดับที่ 2 การม ีศีลธรรมตามบรรทัดฐานทางสังคม (Conventional Level) 

ระดับนี้เกิดขึ้นในช่วงอายุ 10-16ปีชื่งจะปฏิบัติตามบรรทัดฐานทางสังคมที่ตนอาศัยอยู่ตามความ 
คาดหวังของครอบครัวและสังคม และคำนึงถึงบุคคลอื่นที่เกี่ยวช้อง ในระดับนี้แบ่งออกเป็น 2 ขั้น 
ย่อย ได้แก่

- ขั้นที่ 3 ขั้นทำตามที่ผู้อื่นเห็นชอบ เช่น ครอบครัว เพื่อน อาจารย์ เป็นต้น ในขั้นนี้ 
บุคคลจะประพถุติตนให้เป็นที,ยอมรับและชื่นชอบและมุ่งมั่นในการรักษาปฏิสัมพันธ์ที่ดี ขาดความ 
เป็นตัวของตัวเอง ถูกชักจูงและคล้อยตามบุคคลอื่นได้ง่าย พบในช่วงวัย 10-15 ปี

- ขั้นที่ 4 ขั้นทำตามหน้าที่ในสังคม บุคคลจะประพฤติตามกฎระเบียบในสังคม 
อย่างเคร่งครัด ซึงจะนำไปส่การดำรงไว้ซึ่งกฎเกณฑ์ทางสังคม พบในช่วงวัย 13-16 ปี

ระด ับที่ 3 ระด ับม ีจร ิยธรรมเหน ึอบรรท ัดฐานทางส ังคม (Post-
Conventional Level) เป็นระดับที่บ ุคคลมีจริยธรรมและบรรทัดฐานของตนเอง สามารถตัดสิน 
ป ัญหาโดยใช้ความคิดเช ิงเหตุผลของตน ที่ม ีการไตร่ตรองมาแล้วอย่างรอบคอบ เป็นเครื่องมือ 
สนับลนุนการตัดสินปัญหา ในระดับนี้แบ่งออกเป็น 2 ขั้นย่อย ได้แก่

•ข ั้น ท ี่5 ขั้นทำตามพันธสัญญาและข้อตกลงทางสังคม ในขั้นนี้บุคคลลามารถ 
เล ือกปฏ ิบ ัต ิบนพ ื้นฐานส ิทธ ิประโยชน ์ของส ังคม ไม ่ละเม ิดส ิทธ ิบ ุคคลอ ื่น  ควบคุมตนเองได้ด ี
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กระทำการใดๆด้วยตนเอง ปลอดพ้นจากการควบคุมโดยบุคคลอื่น พฤติกรรมที่แสดงออกถูกต้อง 
ตามค่านิยมและมาตรฐานของสังคม และเชื่อว่าบรรทัดฐานทางสังคมรวมทั้งกฎระเบียบต่างๆ 
ลามารถเปลี่ยนแปลงแก้ไขได้โดยพิจารณาจากประโยชน์ส่วนรวมเป็นหสัก ในขั้นนี้พบมากในๆ]วง 
วัยรุ่นตอนปลายและ'วัยผู้ใหญ่

- ขั้นที่ 6 ขั้นยึดอุดมคติสากล เป็นขั้นที่บุคคลเลือกตัดสินใจปฏิบัติบนพื้นฐานของ 
อุดมคติสากลของสังคมที่พัฒนากว่า ในขั้นนี้บุคคลจะมีอุดมคติ มีคุณธรรมประจำใจ มีความ 
ยืดหยุ่นในการดำรงชีวิต น้อมนำหสักธรรมทางศาลนาอย่างมีสติ ผดุงความยุติธรรม พิทักษ์สิทธิ 
มนุษยชน มีหิริโอตตัปปะ พบมากในช่วงวัยผู้ใหญ่ที่มีความเจริญงอกงามทางสติปัญญา

จากทฤษฎีของโคลเบอร์ก ประมวลสรุปได้ว่าตรรกทางสืลธรรมและจริยธรรมของ 
บุคคล เป็นผลมาจากพัฒนาการทางการเรียนรู้ บนพื้นฐานวุฒิภาวะทางปัญญา กอปรด้วยการ 
พัฒนาสืลธรรมจริยธรรมอย่างมีสำตับ จากขั้นตํ่าสุดถึงสูงสุด ไม่ย้อนกสับหรือข้ามขั้นตอน มีความ 
สัมพันธ์กับพัฒนาการทางปัญญา มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างคุณค่าและตักดึ๋ศรืความเป็นมนุษย์กับการ 
เรียนรู้ทางสังคม และมีความเป็นสากล

ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของกิลลิแกน
"  » I ü  À  Aทฤษฎ ีน ีม ุ่ง เน ้นส ืกษ 'าพ ัฒ นาการทางจร ิยธรรมของเพศหญ ิง ซึง กลลแกน 

(Gilligan, 1977, 1982) เชื่อว่ามุมมองของเพศชายและเพศหญิงแตกต่างกัน เพศชายมักจะ 
พิจารณาจริยธรรมและสืลธรรมที่ข ้อสรุป หสักการ เหตุผล และการแช่งขันกัน ส่วนเพศหญิงจะ 
พิจารณาจริยธรรมสืลธรรมที่ความเมตตากรุณาและความเอื้ออาทร ตระหนักถึงตักดี้ศรืและคุณค่า 
ของความเป ็นมนุษย ์ให ้ความสำคัญที่การม ีความสัมพ ันธ์ท ี่ด ีต ่อก ัน ต ัดสินปัญหาทางสืลธรรม 
จริยธรรมอิงบริบททางสังคมอย่างใกล้ชิด และให้ความสำคัญที่การประลานร่วมมือมากกว่าเพศ 
ชาย กิลลิแกนแบ่งระตับจริยธรรมของเพศหญิงไว้ 3 ระดับ ตังแสดงในแผนภาพต่อไปนี้

ระค ับท ี่ 3 การถึงพร้อม 

ด้วยความสงบร่มเย็น

ระค ับท ี่ 2 ความจริง (Truth)
ความเสียสละ ความดี (Goodness)

ระค ับท ี่ 1 การปฏิบ ัต ิ ความรับผิดชอบ (Responsibility)
เพื่อความอยู่รอด ความเห็นแก่ตัว (Selfishness)

ภาพที่ 2 โมเดลพัฒนาการทางจริยธรรมของกิลสิแกน (Gilligan, 1982)
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กิลลิแกน (Gilligan, 1977) ได้ดีกษาระดับจริยธรรมของเพศหญิง จากหญิง 
ตั้งครรภ์ และแบ่งระดับพฤติกรรมของเพศหญิงออกเป็น 3 ระดับ ดังนี้

ระดับที่ 1 การปฏิบัติเพื่อความอยู่รอด ในระดับนี้เพศหญิงจะพัฒนาจริยธรรม 
จากความอยู่รอดของตนเอง มีความเข้าใจตนเอง สนใจตนเอง และมีความสุขเป็นของตนเอง เม่ือ 
มีครรภ์จะพัฒนาจริยธรรมจากการรักตนเองไปส่ความรับผิดชอบต่อบุตรในครรภ์ ทะนุถนอมบุตร 
ในครรภ์อย่างใส่ใจเป็นอย่างยิ่ง

ระด ับท ี่2 ความเสียสละ ในระดับนี้พ ัฒนาการทางจริยธรรมจะขยายไปส่บุคคล 
อื่น รับผิดชอบบุคคลอื่น เสียสละเพื่อผู้อื่น ระลึกถึงคุณงามความดี ดีลธรรม จริยธรรม และความ 
เอ ื้ออาทร การอย ู่ร ่วมก ันอย ่างส ันต ิ การซ ื่อส ัตย ์ต ่อก ัน การม ีท ัศนคต ิท ี่ด ีต ่อก ัน และการผดุง 
ประโยชน์ส่วนรวมร่วมกัน อันจะนำไปส่การยกระดับจากความดีส่ความจริง

ระดับที่ 3 การถึงพร้อมด้วยความสงบร่มเย็น ในระดับนี้เพศหญิงประสงค์จะให้ 
ท ุกคนมีความสงบเย็นและมีสันติส ุข ม ุ่งประเด ็นไปที่ความมีเมตตาธรรมทั้งต ่อตนเองและเพื่อน 
มนุษย์ ตัวอย่างเช่น การไม่ทำแท้ง การมีจิตใจดีเมื่อมีครรภ์ เป็นต้น

พัฒนาการของจริยธรรมทั้ง 3 ระดับข้างต้นกิลลิแกนเชื่อว่าการที่บ ุคคลมีอิสระ 
(Autonomy) ในการเลือกแนวปฏิบัติในการตัดสินปัญหานั้น จะต้องคำนึงถึงความเสมอภาคทาง 
เพศระหว่างหญิงชาย ปฏิสัมพันธ์ระหว่างตนเองและผู้อ ื่น เมตตาธรรม รวมทั้งการเกื้อกูลกันของ 
บุคคล

ทฤษฎึหมู่เหล่า (Typology Theories)
ทฤษฎีนี้ม ุ่งเน้นไปที่การดีกษาความแตกต่างของการรับรู้และการตอบสนองต่อ 

สภาพแวดล้อมของบุคคล เช่น รูปแบบการเรียนรู้ ระดับวุฒิภาวะ บุคลิกภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจ 
และสังคม และลักษณะของแต่ละบุคคล ทฤษฎีนี้ม ักใข้ในการดีกษาความแตกต่างของนิส ิต
น ักด ีกษาต ่อความแตกต ่างของประสบการณ ์ในสถาบ ัน ไม ่ได ้ให ้ความสำค ัญ ในประเด ็นการ 
เปล ี่ยนแปลงน ิส ิตน ักด ีกษา แต ่เน ้นท ี่ความแตกต ่างเป ็นสำค ัญ  แนวค ิดด ังกล ่าวอธ ิบายว่า 
สัญลักษณ์ของบุคลิกภาพที่แสดงออกมีความแตกต่างกัน เช่น นิสิตนักดีกษาที่ซอบเข้าสังคม เก็บ 
ตัว ชอบใช้เหตุผล ชอบใช้อารมณ ์ เคร่งครัดกับแบบแผนชีว ิต ไม ่เคร่งครัดก ับชีว ิต เป็นต้น นัก 
ทฤษฎีกลุ่มนี้เช ื่อว่าบุคลิกภาพที่บ ุคคลแสดงออกแตกต่างกันนั้น เกิดจากการทำงานของสมองที่ 
ต่างกัน และได้รับการถ่ายทอดทางพันธุกรรม
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ทฤษฎึของยุง/ไมเอ'อเส
โรเจอ?ส (Rogers, 1989) ได ้รวบรวมลักษณะของบุคลิกภาพที่บ ุคคลชอบ 

แสดงออกตามทฤษฎีของยุง (Jung, 1971 อ้างใน Rogers, 1989) และไมเออ?ส (Myers, 1980 
Rogers, 1989) เข้าไว้ด ้วยกัน เพราะทั้ง 2 ทฤษฎีม ีความคล้ายคลึงก ันมาก ลักษณะของ 
บุคลิกภาพดังกล่าวมีดังนี้

1. ล ักษณ ะท ี่บ ุคคลแสดงออกบ ุคคลจะม ี 2 ล ักษณะ คือ ชอบเข ้าล ังคม 
(Extroversion) และชอบเก็บตัว (Introversion) แต่โดยทั่วไปแล้วกลับชอบทำอย่างหนึ่งมากกว่า 
อย่างหนึ่ง บุคคลที่ชอบเข้าลังคม จะเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆไนลังคมนั้นอย่างกว้างขวาง และมักจะ 
แสดงจุดย ืนและเจตนารมณ ์ของตนเองด ้วยคำพ ูดท ี่ม ีการตรึกตรองหรือค ิดไว ้ก ่อนแล ้ว นิสิต 
น ักคืกษาที่ชอบเข้าลังคมมักจะคืกษาสภาพแวดล้อมและลังคม เข้าร่วมกิจกรรมสนทนาปัญหา 
บ้านเมืองเสมอๆ รวมทั้งเข้าร่วมอภิปรายโต้แย้งแสดงเหตุผลเกี่ยวกับประเด็นปัญหาต่างๆ ล่วน 
นิสิตนักคืกษาที่ซอบเก็บตัว มักจะเรียนรู้และทำสิ่งต่างๆด้วยตนเองตามลำพัง แสดงออกด้วยการ 
เขียนมากกว่าพูด และเป็นคนที่มีความคิดลึกซึ้ง

2. ล ักษณ ะการร ับร ู้สารและความรู้ของบ ุคคล มี 2 ลักษณะคือ การรับรู้ 
ความรู้สึก (Sensing) และการเกิดความคิดฉับพลัน (Intuition) โดยทั่วไปแล้วบุคคลจะมีทั้ง 2 
ล ักษณะ แต่ชอบลักษณะหนึ่งมากกว่าอีกลักษณะหนึ่ง การรับรู้ความรู้ส ึก (Sensing) เป็น 
กระบวนการรับสารโดยใช้ทั้งระบบภายในและภายนอกร่างกาย เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นเองตาม 
ธรรม ชาต ิ ส าม ารถร ับ ส ารท ี่เป ็น ร ูป ธรรม ได ้ด ี บ ุค ค ล ท ี่ม ีการร ับ ร ู้ค วาม ร ู้ส ึกม ักจะเร ียน ร ู้ 
สภาพแวดล้อมที่เป็นรูปธรรมและสามารถประยุกต์ใช้ได้ดี นิสิตนักคืกษาที่รับรู้ความรู้สึกได้ดี จะ 
ชอบวิธีสอนและเนื้อหาการสอนที่ช ัดเจน ล่วนการเกิดความคิดฉับพลันเป็นกระบวนการรับสาร 
หรือเก ิดความคิดฉ ับไวของบ ุคคล ฉ ันเก ิดจากการเช ื่อมโยงประสบการณ ์เก ่าก ับสภาพการณ ์ 
ปัจจุบันเพื่อแก้ปัญหาอย่างรวดเร็ว ฉันจะนำไปล่การเกิดภาพสัญลักษณ์และสิ่งนามธรรมอื่นๆ ใน 
เวลาฉันรวดเร็ว นิสิตนักคืกษาที่ชอบใช้ความคิดฉับไว จะ'ชอบคืกษาเนี้อ'วิชาที่เป็น'นามธรรมและ 
ทฤษฎีต่างๆ มีความคิดสร้างสรรค์ แต่ไม่ชอบกิจกรรมที่ชํ้าซากจำเจ และมีรายละเอียดมาก

3. ลักษณะการพินิจพิจารณาหรือการตัดสินปัญหาของบุคคล มี 2 ลักษณะคือ 
การใช้ความคิด (Thinking) และการใช้ความรู้สึก (Feeling) บุคคลลามารถใช้ทั้งความคิดและ 
ความรู้ส ึกในชีว ิตประจำวัน แต่ม ักจะใช้กระบวนการหนึ่งมากกว่าอีกกระบวนการหนึ่ง การใช้ 
ความคิดเพ ื่อพ ิจารณาหรือต ัดส ินป ัญหา เป ็นกระบวนการค ิดด ้วยเหต ุผลและหลักการในการ 
วิเคราะห์ปัญหาในมิติต่างๆ โดยไม่เกี่ยวช้องกับความรู้สึกล่วนตัว บุคคลที่ใช้ความคิดจะวิเคราะห์
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ความรู้ร่วมกับข้อมูลที่ได้รับ ซึ่งจะทำให้กลายเป็นบุคคลที่มีเหตุผล วิเคราะห์วิจารณ์บริบทต่างๆ 
ได้รอบด้าน และไม่นำเรื่องส่วนตัวมาเกี่ยวข้องกับการพินิจพิจารณาตัดสินปัญหา นิสิตนักคิกษาที่ 
นิยมใช้ความคิด จะชอบเรียนวิชาที่ต้องใช้ความคิดและเหตุผล จะกลายเป็นบุคคลที่มีตักยภาพเซิง 
วิเคราะห์เหตุผลในการทำงาน ส่วนการใช้ความรู้สึก เป็นกระบวนการพิจารณาและตัดสินปัญหา 
โดยใช้อารมณ์และค่านิยมของตนเป็นหลัก โดยคำนึงถึงผลกระทบต่อบุคคลอื่นๆที่เกี่ยวช้อง และ 
พยายามหาเหตุผลต่างๆสนับสนุนการตัดสินใจของตน ซึ่งจะส่งผลให้บุคคลนั้นสนใจความรู้ส ึก 
ของผู้อื่น และชอบการติดต่อลื่อสาร นิสิตนักคิกษาที่ให้ความสำคัญกับความรู้ส ึกในการตัดสิน 
ปัญหา จะชอบคิกษารายวิชาเกี่ยวกับลังคมและบุคคล ไม่ชอบวิจารณ์บุคคล ปฏิเสธการรับฟังคำ 
วิจารณ์ตนเอง ไม ่เช ้าไปเกี่ยวช้องกับกิจกรรมที่มีความขัดแย้งสูง แต่จะเช้าร่วมกิจกรรมที่ส่งเสริม 
ความลัมพันธ์ระหว่างบุคคล

4. ลักษณะการดำเนินชีวิตของบุคคล ประกอบด้วย 2 ประเภท ได้แก่ การดำเนิน 
ชีวิตอย่างเคร่งครัดตามแบบแผน และการดำเนินชีวิตอย่างไม่เคร่งครัดกับแบบแผนชีวิต บุคคลทีม 
ชีวิตในแวดวงสมาคมลังคม เมื่อต้องตัดสินปัญหาด้วยความคิดหรือความรู้สึก จะมีการดำเนินชีวิต 
อย่างมีแบบแผน มีเป้าหมายของชีวิตขัดเจน และพยายามไปให้ถึงเป้าหมายนั้น นิสิตนักคิกษาที่ 
ชอบการดำเนินชีวิตตามแบบแผนตังกล่าว มักจะปฏิบ้ติหน้าที่เสร็จสมบูรณ์ในเวลาอันรวดเร็ว ชอบ 
คิกษาสิ,งที่เป็นรูปธรรมและมีเป้าหมายขัดเจน ถ้าบุคคลนั้นรับรู้สารผ่านความรู้สึกหรือเกิดความคิด 
อย่างฉับไว จะไม ่ม ีความเคร่งครัดในแบบแผนการดำเน ินชีว ิต อาจเปลี่ยนแปลงแก้ไจแผนการ 
ตลอดเวลา เพื่อให้ได้ประสบการณ์ที่ดีกว่า นิสิตนักคิกษาที่ม ีลักษณะการดำเนินชีวิตแบบนี้จะรัก 
อิสระ มีความยืดหยุ่นในการดำเนินชีวิต ทำในสิ่งที่ตนสนใจมากกว่าสิ่งซึ่งผู้อื่นกำหนดให้ทำ

ทฤษฎีปฎีสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสภาพแวดล้อม (Person-Environment 
Interaction Theories)

เอคเคอแฮมเมอร์ (Ekehammer, 1974 อ้างใน Huebner, 1989) อธิบาย 
พฤติกรรมของบุคคลในท่ามกลางสภาพแวดล้อม โดยมุ่งคิกษาอิทธิพลของสภาพแวดล้อมต่อ 
พฤติกรรมของบุคคล คีแฮมเมอร์จำแนกไว้ 3 ทฤษฏี คือ

1. บุคคลนิยม (Personologism) เป็นทฤษฏีที่กล่าวถึงบุคคลที่มีพฤติกรรมเจริญ 
รอยตามค่านิยมของคนส่วนมากในลังคม

2. สถานการณ์นิยม (Situationalism) เป็นทฤษฏีที่กล่าวถึงบุคคลที่มีพฤติกรรม 
อันเนื่องมาจากสภาพแวดล้อมและบริบทภายนอกต่างๆ บุคคลนั้นจึงต้องปรับพฤติกรรม
ให้สอดคล้องกับสภาพการณ์แวดล้อมที่เปลี่ยนไป
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3. ปฎิสัมพันธ์นิยม (Interactionism) เป็นทฤษฎีที่กล่าวถึงบุคคลที่มีพฤติกรรม 
ผันแปรไปตามสถานการณ์รอบตัวโดยมุ่งบูรณาการตนเองและสิ่งแวดล้อมเข้าด้วยกัน

ม ูส ั (Moos, 1976) อธิบายที่มาของสภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อบุคคล 2 ลักษณะ 
คือ

1. สภาพแวดล้อมกายภาพ หมายถึงสภาพแวดล้อมท ี่มน ุษย ์พ ัฒนาขึ้นหรอ 
เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ เข้น อาคาร ที่พักอาตัย สภาพภูมิอากาศ ลักษณะทางภูมิศาสตร์ฯลฯ

2. สภาพแวดล้อมทางลังคมและจิตใจ หมายถึงบรรยากาศความเป็นอยู่ในลังคม 
ทั้งที่บ้านและที่ทำงาน

ทฤษฎีที่สำคัญในกลุ่มนี้ ได้แก่

ทฤษฎีกายภาพ
ทฤษฎีนี้ให้ความสำคัญกับสภาพแวดล้อมทางกายภาพทั้งที่เป ็นธรรมชาติสร้าง 

ขึ้นและมนุษย์รังสรรค์ขึ้น อันเป็นตัวก่อให้เกิดพฤติกรรมของมนุษย์นักทฤษฏีในกลุ่มนี้ ได้แก่ บาร์ก 
เกอร์ (Barker, 1968 อ้างใน Pascarella and Terenzini, 1991) ผู้พัฒนาทฤษฎีการจัดพฤติกรรม 
(Behavior Settings) ซ ึ่งให ้ความสำคัญกับสภาพแวดล้อมในฐานะตัวเล ือกและตัวกำหนด 
พฤติกรรมของบุคคล และเชื่อว ่าบ ุคคลมีแนวโน้มปรับต ัวไปตามสภาพแวดล้อม ทั้งในมิติของ 
สถานที่ เวลา และวัตถุ เซ่น ในการแข้งขันกีฬา นักกีฬาและผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดจะต้องปฎิบ้ติตาม 
กฎกติกาการแข่ง เป็นต้น

ทฤษฎีการอยู่รวมกันของมนุษย์
ทฤษฎีนี้มุ่งเน้นไปที่การอาคัยรวมกันของมนุษย์โนสภาพแวดล้อม ผู้พัฒนาทฤษฎี 

นี้คือ ฮอลล์แลนด์ (Holland, 1973) ซึ่งได้อธิบายถึงการตัดสินใจเลือกอาชีพของบุคคลว่า เป็นการ 
สะท้อนบุคลิกที่แท้จริงของบุคคลนั้น ทั้งในด้านแรงจูงใจใฝ่ลัมฤทธิ้ ความรู้ ทักษะและศักยภาพ 
เฉพาะตัว ฮอลล์แลนด์จำแนกสาระหลักของทฤษฏีนี้ออกเป็น 4 ประการคือ

1. ประ๓ ทของบุคคล มี 6 ประ๓ ท ได้แก่ กลุ่มลัจจนิยม นักวิชาการ คืลปนิยม 
ลังคมนิยม นักธุรกิจ และกลุ่มอนุรักษ์นิยม บุคคลทั้ง 6 ประ๓ ทนี้จะมีพฤติกรรมในการเลือก 
อาชีพและการแสดงออกที่แตกต่างกัน

2. สภาพแวดล้อมของบุคคล จะเป็นสิ่งสะท้อนให้เห็นพฤติกรรมของบุคคลทั้ง 6 
ประ๓ ท ไม่ว่าบุคคลจะไปอยู่ ณ ที่ใด ก็จะปรับสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมแก่ตนเอง

3. บุคคลแสวงหาสภาพแวดล้อมของตนตามทัศนคติและค่านิยม
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4. สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมจะมีอิทธิพลเชิงบวกต่อบุคคลทั้งในด้านอาชีพ 
ความมั่นคง ความสำเร็จ ความคิดสร้างสรรค์ และการพัฒนาตนเองและสังคม

ทฤษฎีการรับรู้
ทฤษฎีนี้มุ่งให้นิสิตนักคืกษาเป็นผู้ให้ความหมายและแปลผลสภาพแวดล้อมคาม 

การร ับร ู้ของตน ซ ึ่งการร ับ ร ู้ของแต ่ละบ ุคคลน ั้นม ีล ักษ ณ ะปลายเป ิดข ึ้นอย ู่ก ับว ัฒ นธรรม  
ประสบการณ์และสภาพการดำรงชีวิตของแต่ละบุคคล ทฤษฎีการรับรู้ฃองมูสั (Moos, 1976) ได้ 
ให้ความสำคัญที่อิทธิพลของบรรยากาศทางสังคมต่อผู้อาลัยในสังคมนั้น ซ ึ่งพบว ่าม ี3 ม ิต ิค ือ

1. ความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นในสภาพแวดล้อม
2. ศักยภาพในการพัฒนาความเจริญและความนิยมในตนเองของบุคคล
3. การตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลง และการมีพฤติกรรมตามความคาดหวัง 

ในสภาพแวดล้อม

ทฤษฎีความต้องการและความกดดัน
สเติร์น (Stern, 1970) ได้พ ัฒนาทฤษฎีความต้องการ-ความกัดคัน ของนิสิต 

นักคืกษากับสภาพแวดล้อม โดยชี้ให้เห็นว่าพฤติกรรมของบุคคลในทุกสถานการณ์ล้วนขึ้นอยู่ก ับ 
บุคคลและสภาพแวดล้อมในสัดส่วนที,ลอดคล้องกัน บนพื้นฐานของสมมติฐาน 3 ประการ คือ

1. พฤต ิกรรมของบ ุคคลถ ือเป ็นฟ ังก ์ช ั่นของบ ุคคลและสภาพแวดล ้อม ตาม
สมการต่อไปนี้ B = f(P xE)

B ะ= พฤติกรรม (Behavior) P =  บุคคล (Person) 
f = ฟังก์ชัน (Function) E = สภาพแวดล้อม (Environment)

2. ความต้องการของบุคคล ซึ่งจะนำไปส่การจัดระบบภายในตนเพื่อนำไปส่การ
เกิดพฤติกรรม

3. สภาพแวดล้อมบุคคลคือความกดคันให้บุคคลพัฒนาความคิดความรู้สึก

จ าก ส ม ม ต ิฐ าน ด ังก ล ่าวล เต ิร ์น เช ื่อ ว ่าค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระ ห ว ่า งบ ุค ค ล แ ล ะ  
สภาพแวดล้อมจะส่งผลกระทบในเช ิงบวกและทำให้บ ุคคลมีความพึงพอใจ ถ ้าความสัมพันธ์ 
ดังกล่าวเป็นไปในเชิงลบอาจส่งผลให้บุคคลเกิดความเครียดและไม่มีความสุขเท่าที่ควร
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ทฤษฎึและแนวคิด๓ ยวกับผลกระทบของสภาพแวดล้อมสถาบิโนต่อการ
พัฒนาน ิส ิตนักศึกษา ได้แก่

ทฤษฎีปัจจัยนำเข้า-สภาพแวดล้อม-ผลลัพธ์ ของแอสคิน
แอสติน (Astiท, 1993) เป็นผู้พ ัฒนาทฤษฎีนี้โดยใช้ตัวแบบ l-E-0 (The l-E-O 

Model) เป็นกรอบในการคืกษาผลกระทบของสภาพแวดล้อม ต่อการพัฒนานิสิตนักคืกษา แอสติน 
กำหนดให้ I คือปัจจัยนำเช้า (Input ) หมายถึงคุณลักษณะของนิสิตนํกคืกษาเมื่อเริ่มเช้าเรียน E 
คือสภาพแวดล้อม (Environment) ที่ม ีผลกระทบต่อการพัฒนานิสิตนักคืกษา และกำหนดให้ O 
คือผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น (Outcome) ซึ่งหมายถึงลักษณะของนิสิตนํกคืกษาภายหลังได้ประสบกับ 
สภาพแวดล้อมต่างๆแล้ว แอสตินสรุปสภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนานิสิตนักสืกษาไว้ 5 
ด้าน ตังนี้

1. ลักษณะของสถาบัน ได้แก่ ขนาด บรรยากาศทางวิซาการ วุฒิการคืกษาของ 
อาจารย์อัตราส่วนของอาจารย์ต่อนักคืกษา งบประมาณ สวัสดิการบักคืกษา ฯลฯ

2. หลักสูตรและการเรียนการสอน ได้แก่ เนื้อหาการสอน วิธีสอน การวัดและ
ประเมินผล

3. อาจารย ์ได ้แก ่ อายุ บุคลิกภาพ ทักษะ ความลามารถในการสอน ขวัญและ 
กำลังใจในการทำงาน อัตราเงินเดือน ทัศนคติต่อการเป็นครู

4. ก ล ุ่ม เพ ื่อน  ได ้แก ่ ฐ า น ะ ท า ง เศ รษ ฐ ก ิจ ข อ งก ล ุ่ม เพ ื่อ น  น ิล ัย ส ่วน ต ัว  
ความสามารถทางการเรียน

5. การมีส่วนร่วมของนิสิตนักคืกษา ได้แก่ การทุ่มเทพลังกายพลังใจต่อกิจกรรม 
ต่างๆ ของนิสิตนักคืกษา การเช้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 
ทั้งในมิติของกิจกรรมทางวิชาการ กีฬา วัฒนธรรม การมีปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์และกลุ่มเพื่อน 
อย่างเหมาะลมลมํ่าเสมอ

ทฤษฎีการประเมินความเปลี่ยนแปลงของพาสคาเรลลา
ทฤษฎีนี้พัฒนาโดยพาสคาเรลลา (Pascarella, 1985 อ้างใน Pascarella and 

Terenzini, 1991) โดยให้ความสำคัญที่ตัวแปรที่ใชในการประเมินการเปลี่ยนแปลง ที่มีอิทธิพลทั้ง 
ทางตรงและทางอ้อมต่อการเรียนรู้และการพ ัฒนาสติป ัญญาของนิส ิตน ักค ืกษา พาสคาเรลลา 
แบ่งตัวแปรตังกล่าวออกเป็น 5 กลุ่ม ตังนี้
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1. ภ ูม ิหล ังท ี่ม ีอ ิทธ ิพลทางตรงต ่อการม ีปฎ ิส ัมพ ันธ ์ของบ ุคคลในส ังคม ซึ่งมี 
อ ิทธิพลทางตรงต ่อการพัฒนาการเรียนรู้และสติป ัญญาของนิส ิตน ักศ ึกษา และมีอิทธิพลต่อ 
สภาพแวดล้อมของสถาบัน

2. ภ ูม ิหล ังท ี่ม ีอ ิทธ ิพลทางอ ้อมต ่อความพยายามของน ิส ิตน ักศ ึกษาในการม ี 
ปฎิสัมพันธ์กับคนในสังคมและสภาพแวดล้อมของสถาบัน

3. โครงสร้างและล ักษณะของสถาบ ันท ี่ม ีอ ิทธ ิพลทางตรงต ่อการพ ัฒ นาการ 
เรียนรู้และสติปัญญาของนิสิตนักศึกษา บนพื้นฐานของการมีปฏิสัมพันธ์ของบุคคลในสังคม และมี 
อิทธิพลทางตรงต่อสภาพแวดล้อมของสถาบัน

4. โครงสร้างและลักษณะของสถาบ ันท ี่ม ีอ ิทธ ิพลทางอ ้อมต่อการพ ัฒนาการ 
เรียนรู้และสติปัญญาของนิสิตนักศึกษาผ่านการมีปฎิสัมพันธ์ของบุคคลและมีอิทธิพลทางอ้อมต่อ 
สภาพแวดล้อมของสถาบัน

5. โครงสร้างและลักษณะของสถาบันที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อความพยายามของ 
นิสิตนักศึกษาในการมีปฏิสัมพันธ์กับคนในสังคมและสภาพแวดล้อมของสถาบัน

ภาพที่ 3 ทฤษฎีการประเมินการเปลี่ยนแปลงของพาสคาเรลลา (Pascarella, 1985 
อ้างใน Pascarella and Terenzini, 1991)
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ทฤษฎีกระบวนการขัดเกลาทางสังคมของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ของวีดเมิน

วีดเมิน (Weidman, 1989 อ้างใน Pascarella and Terenzini, 1991) ได้พัฒนา 
ทฤษฏีกระบวนการขัดเกลาทางลังคมของนิสิตน้กสืกษาระดับปริญญาตรี โดยมุ่งเน้นที่ตัวแปรที่มี 
อิทธิพลต่อการพัฒนานิสิตนักสืกษา ได้แก่ ภูมิหลังของนิสิตนักสืกษา ประสบการณ์ในสถาบัน 
บริบทของสถาบัน ความกดดันก่อนเข้าสืกษาในสถาบัน ความกดดันในสถาบัน กลุ่มบุคคลนอก
สถาบัน ลักษณะการขัดเกลาทางสังคม ทำใหได้ผลลัพธ์ของกระบวนการขัดเกลา ดังแสดงใน

ภาพที่ 4 ทฤษฏีกระบวนการขัดเกลาทางลังคมของนิสิตน้กสืกษาระดับปริญญาตรีของวีดเมิน 
(Weidman, 1989 อ้างใน Pascarella and Terenzini, 1991)
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ทฤษฎีการออกจากการเป็นนิสิตนักศึกษาของดินโต
ทฤษฏีนิติน'โต (Tinto, 1975 อ้างใน Pascarella and Terenzini, 1991) ได้ 

พัฒนาขึ้นมุ่งอธิบายกระบวนการออกกลางคันของนิสิตนักศึกษา ตินโตชี้ว่านิสิตนักศึกษาที่เข้ามา 
ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา มีความแตกต่างกันหลายด้าน อาทิ จุดมุ่งหมายในการเรียน ความตั้งใจ 
ใฝ ่ส ัม ฤทธ ี้ ความเพ ียรและ/หร ือความว ิร ิยะอ ุตสาหะ ความผ ูกพ ัน เป ็นต ้น ส ิ่งเหล ่าน ี้ได ้ก ่อ  
ปฏิสัมพันธ์และการบูรณาการระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้อง โครงสร้างและสมาซิกระบบวิชาการและ 
ระบบสังคมของสถาบัน ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ อันจะนำไปล่การได้รับการยอมรับ แต่ 
ถ้าประสบการณ์และปฎิสัมพันธ์ด ังกล่าวเกิดขึ้นในเซิงลบ จะล่งผลให้การบูรณาการลดลง ทำให้ 
นิสิตนักศึกษาถอนตัวจากสถาบัน

วิธีการเซิงสังกัปและทฤษฎีในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
มอรรลล์, โอต์ติง และ เฮิร์สต (Morrill, Oetting, and Hurst, 1974 อ้างใน พรซุลี 

อาชวอำรุง,2542) ได้ออกแบบสังกัป 3 มิติเพื่อใข้ในการนิยาม พรรณนา และเชื่อมโยงวัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย และวิธีการพัฒนานิสิตนักศึกษา โดยออกแบบให้อยู่ในรูปลามมิติแห่งการพัฒนานิสิต 
นักศึกษา ดังนั้น การพัฒนาโปรแกรมการพัฒนานิสิตนักศึกษาบนฐานของทฤษฏีนี้ ในท้ายที่สุด 
แล้ว ก็จะเป็นพาหนะซึ่งจะทำให้นิสิตนักศึกษาเจริญงอกงามและมีพัฒนาการ ดังภาพประกอบ 
ต่อไปนี้
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เปาหมาย
1. ปีจเจกบุคคล
2. นิเวศสถาบัน
2.1 กายภาพ
2.2 สังคม
2.3 ว้'8เนธรรม
2.4 วิชาการ

2.5 องค’กร/โครงสราง

y  การบริหารและการจัดการทรัพยากร 
/ส ์อ

' การประ̂ มเพ่ือปรึกษาหา!อ'การ'ฝึกอบรม 
การให้คำแนะน่า/การสอน/การให้คาปรึกษา

วิธีการ
ภาพที่ 5 พื้นฐานเชิงลังกัปและทฤษฎีสำหรับการพัฒนานิสิตนักคืกษาของ มอรัร้ลล์1 เฮิร์สต 

และโอต์ติง (Morrill, Hurst, and Oetting, 1980)

จากภาพข้างต้นจะเห็นว่าวัตถุประสงค์ของโปรแกรมการพัฒนานิสิตนักคืกษาเป็น 
องค์ประกอบสำคัญที่สุดในการพัฒนานิสิตนักคืกษา ซึ่งประกอบด้วย 7 องค์ประกอบย่อยดังนี้

1. เพื่อให้เกิดปัญญา (Cognitive Structure)
2. เพื่อพัฒนาสุนทรียภาพ (Aesthetic Development)
3. เพื่อสร้างอัตลักษณ์ (Identity Formation)
4. เพื่อการมีสุขภาพดี (Physical Health)
5. เพื่อความมีเหตุผลทางคุณธรรม (Moral Reasoning)
6. เพื่อสร้างลัมพันธภาพระหว่างบุคคล (Interpersonal Relatedness)
7. เพื่อให้เกิดทรรศนียมิติทางลังคม (Social Perspective)

องค์ประกอบสำคัญประการที่สองจากภาพข้างต้นคือ เป้าหมายของการพัฒนา 
นิสิตนักคืกษา ซึ่งได้แก่

1. ปัจเจกบุคคล (Individual)
2. นิเวศสถาบัน (Campus Ecology) ได้แก่



2.1 ลักษณะทางกายภาพ (Physical)
2.2 ลังคม (Social)
2.3 วัฒนธรรม (Culture)
2.4 วิชาการ (Academic)
2.5 องค์การ/โครงลร้าง (Organizational/structural)

อธิบายรายละเอียดของแต่ละเป้าหมาย ดังนี้
1. ปัจเจกบุคคล (Individual) หมายถึงนิสิตนักศึกษาแต่ละคน ที่เป็นเป้าหมายใน

การพัฒนา
2. นิเวศสถาบัน (Campus Ecology) หมายถึง สภาพแวดล้อมโดยรวมของสถาบัน 

อุดมศึกษาประกอบด้วยสภาพแวดล้อมย่อย 5 ประการ ได้แก่
2.1 ลักษณะทางกายภาพ (Physical) หมายถึงสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

ของสถาบันอุดมศึกษ'า ได้แก่ อาคาร การจ ัดสวนและต้นไม ้ใหญ ่ แสงสว่าง อุณหภูมิ สภาพ 
ภูมิอากาศ สถาปัตยกรรม และระยะทางระหว่างสถาบันกับที่พ ักของนิสิตนักศึกษา การควบคุม 
เสียงในชั้นเรียน และการตกแต่งชั้นเรียนอย่างมีสีลัน สิ่งต่างๆ เหล่านี้ล้วนมีผลกระทบต่อการเรียนรู้ 
ทางปัญญาของนิสิตนักศึกษา นอกจากนี้การตกแต่งบริเวณด้วยรูปปันและงานศึลปะต่างๆ ก็จะ 
ล่งผลต่อการพัฒนาสุนทรียภาพ การมีสระว่ายนํ้า สนามเทนนิส ลานสำหรับวิ่งออกกำลังกาย มี 
ผลต่อการพัฒนาด้านพลังกาย ระยะทางที่ไม่ห ่างไกลกันระหว่างที่พ ักกับมหาวิทยาลัย จะดึงดูด 
น ิส ิตน ักศ ึกษาให ้ม ีปฎ ิล ัมพ ัน ธ ์ก ัน อย่างไม ่เป ็นทางการ รวมทั้งการมีปฎ ิส ัมพ ันธ์อ ันด ีก ับล ังคม 
โดยรวม

2.2 ลังคม (Social) หมายถึงสภาพแวดล้อมทางลังคม ได้แก่ผลรวมของความ 
คาดหวังของนิสิตนักศึกษา ความโน้มเอียง ความชอบ และกิจกรรมกลุ่มร่วมกับนิสิตนักศึกษาคน 
อื่นๆ ซึ่งสะท้อนออกมาในรูปแบบค่านิยม บรรทัดฐาน พฤติกรรม ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
และความค ิดเห ็นต ่างๆ ของนิส ิตน ักศึกษา ความทุ่มเทของสถาบ ันอ ุดมศ ึกษาในการนำน ิส ิต 
นักศึกษาล่ความมีเก ียรติยศ การสืบสาวหาสาเหตุการกีดกันทางเพศ การเหยียดหยามชนชาติ 
และการก้าวล่อนาคตอย่างองอาจ เหล่านี้ มีผลต่อการพัฒนาการเรียนรู้ทางปัญญา การมีกลุ่มถก 
ประเด็นป ัญหาเฉพาะทางเกิดขึ้นในสถาบัน มีความลัมพันธ์ก ับการกำหนดอัตลักษณ์ของนิส ิต 
นักศึกษา การมีโปรแกรมและการจัดกิจกรรมต่างๆภายในรั้วสถาบัน มีล่วนลัมพันธ์กับการพัฒนา 
น ิส ิตน ักศ ึกษาด้านกายภาพ การม ีคณะกรรมการวิน ัยน ิส ิตน ักศ ึกษา และคณะกรรมการนิส ิต 
นักศึกษา มีล่วนลัมพันธ์กับการพัฒนาศึลธรรมของนิสิตนักศึกษา การสร้างสรรค์ความท้าทายและ 
โอกาสท ี่จะเผช ิญ หน ้าก ับความแตกต ่างในแบบแผนการดำรงช ีว ิต การยอมรับน ับถือศาลนา
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ความชอบทางการเมืองและเศรษฐศาสตร์ล ้วนมีผลกระทบต่อความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ 
ทรรศนียมิติทางสังคม

2.3 วัฒนธรรม (Culture) หมายถึงวัฒนธรรมในสถาบันอุดมคืกษาที่ส่งผลกระทบ 
ต่อวัตถุประสงค์ในการพัฒนานิสิตนักคืกษา 7 ประการ เช่น ภาพยนตร์และโรงภาพยนตร์ที่ฉาย 
ภาพยนตร์หลายภาษาจากหลายวัฒนธรรม มีส่วนช่วยเพิ่มพูนการพัฒนาการเรียนรู้ทางปัญญา 
และสร้างความซาบซึ้งในความงามเซิงสุนทรียภาพได้อย่างหลากหลาย รวมทั้งสร้างสรรค์ความ 
รับผิดชอบต่อสังคม งานเลี้ยงสังสรรค์ในห้องจัดเลี้ยง การเฉลิมฉลองทางวัฒนธรรม ความหลาก 
ชนิดของสิ่งพิมพ์ไนร้าน'หนังสือ สิ่งต่างๆ เหล่านี้ล้วนมีส่วนสนับสนุนให้เกิดความตระหนักถึงความ 
ต่าง การที่บ ุคคลหนึ่งแสดงออกต่ออีกบุคคลหนึ่งจากความหลากหลายทางวัฒนธรรม อาจมี 
ผลกระทบต่อการกำหนดอัตสักษณ์ การมีส่วนร่วมในเกมกีฬาอาจสะท้อนให้เห็นถึงวัฒนธรรมที่ 
แตกต่างจากวัฒนธรรมเดิมของสถาบัน และอาจสัมพันธ์ก ับการสร้างสัตลักษณ์และการเปิดตัว 
นิสิตนักคืกษาส่ระบบระเบียบทางกฎหมาย ระบบยุติธรรม และระบบคืลธรรม ในวัฒนธรรมอื่นๆ

2.4 วิชาการ (Academic) หมายถึง สภาพแวดล้อมด้านการเรียนการลอน ซ่ึง 
สัมพันธ์โดยตรงกับหลักสูตรการเรียนการลอน สถาบันอุดมคืกษามีบทบาทสำคัญในการให้
การค ืกษาแก่น ิส ิตน ักค ืกษา ก ิจการน ิส ิตน ักค ืกษาของสถาบ ันสามารถให ้การสน ับลน ุนด ้าน 
วิชาการด้วยวิธีต่างๆได้มาก เพื่อตอบสนองต่อพันธกิจทางวิชาการ ด้วยการจัดสรรโอกาสในการ 
สนับลนุนการพัฒนาวิชาการในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ทางปัญญาของนิสิตนักคืกษา

2.5 องค์การ/โครงสร้าง (Organizational/Structural) หมายถึงองค์ประกอบทาง 
โครงสร้างและองค์การของสถาบันอุดมคืกษา ได้แก่ นิสิตนักคืกษา อาจารย์ และเจ้าหน้าที่ ซึ่งทุก 
คนต่างมีส่วนร่วมในการกำหนดรูปแบบและสร้างสรรค์ชุมชนมหาวิทยาลัยร่วมกัน โครงสร้างองค์ 
นี้สะท้อนให้เห็นถึงกฎระเบียบต่างๆของสถาบันอุดมคืกษาทั้งที่มองเห็นได้เป็นรูปธรรม (Explicit) 
และที่อยู่ในรูปแบบบอกเป็นนัย (Implicit) เพื่อใช้เป็นหลักในการปกครองสถาบัน ได้แก่ กฎปฏิบัติ 
นโยบาย ชั้นตอนวิธี และหลักเกณฑ์

และมิติสุดท้ายในการพัฒนานิสิตนักคืกษา คือ วิธ ีการ ซึ่งมีหลายองค์ประกอบ 
ย่อย คือ 1. การบริหารและการจัดการทรัพยากร (Administration and Resource

Management)
2. ลือ (Media)
3. การประชุมเพื่อปรึกษาหารือ/การแกอบรม (Consultation/Training)
4. การให้คำแนะนำ/การลอน/การให้คำปรึกษา 

(Counseling/Teaching/Advising)
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โบเวน (Bowen, 1983 และ Bowen, 1978 อ้างถึงใน ชัยอนันต์ สมุทวณิช และพร 
ชุลี อาชวอำรุง, 2545) กล่าวถึงเป้าหมายอุดมคืกษาตามหลักการอุดมคืกษาลากล ประกอบด้วย 
เป้าหมาย 2 ประการ คือ เป้าหมายสำหรับพัฒนานิสิตนักคืกษาแต่ละคน และเป้าหมายสำหรับ 
ลังคม ดังนี้

เป้าหมายสำหรับนิสิตนักศึกษาแต่ละคน (Goals for Individual Students)

1. การเรึยนรู้ทางป้ญญา (Cognitive Learning)
1.1 พักษะภาษา (Verbal Skills) ความลามารถที่จะแลดงออกโดยวาจาที่ 

ถูกต้องงามลง่า สามารถจัดระบบระเบียบและนำเสนอความคิดอย่างมีประสิทธิภาพทั้งในด้านการ 
เขียนและการอภิปราย และในบางกรณีควรจะรู้จักใช้ภาษาที่สองอย่างน้อยหนึ่งภาษา

1.2 พักษะเชังปริมาณ (Quantitative Skill) ความลามารถที่จะเช้าใจมโน 
ทัศน์ทางคณิตศาสตร์พื้นฐาน และลามารถจัดการกับข้อมูล สถิติพื้นฐาน เหตุผล และการใช้สถิติ 
ได ้ หากเป็นไปได้ควรจะเช้าใจรากฐานสำคัญของการบัญชี และคอมพิวเตอร์ด้วย

1.3 ความรู้ที่เป็นสาระสำคัญ (Substantive Knowledge) รู้จักมรดกทาง 
วัฒนธรรมของโลกและของชาติไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งความรู้เกี่ยวกับฃนบธรรมเนียมประเพณี 
ของตนเองและของซนชาต ิอ ื่นๆ ม ีความตระหน ักในปรัชญ าของโลกท ี่ปรากฏอย ู่ในป ัจจ ุบ ัน 
วิทยาศาสตร์ธรรมชาติ คิลปะ วรรณคดี การเปลี่ยนแปลงทางลังคม ปัญหาทางลังคม มีความรู้ 
อย่างดีในดัพท์หลักๆ ข้อเท็จจริง หลักการในสาขาวิชาที่ดัดสรรแล้วอย่างน้อยหนึ่งสาขาวิชา หรือ 
มากกว่า

1.4 ความมีเหตุผล (Rationality) ความลามารถและแนวโน้มท่ีจะคิดอย่าง 
ใช้ตรรกวิทยาบนฐานของข้อตกลงเบื้องต้นที่มีประโยชน์ มีสมรรถนะที่จะพิจารณาข้อเท็จจริง และ 
เหตุการณ์อย่างเป็นปรนัย สามารถแยกแยะปกติวิสัย อุดมการณ์ อารมณ์ออกจากข้อเท็จจริง และ 
หลักฐานซึ่งมีช้อยืนบัน และมีแนวโน้มที่จะชั่งนํ้าหนักของหลักฐานประเมินข้อเท็จจริง มีความคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ และมีความคิดที่เป็นอิสระ สามารถมีการวิเคราะห์และลังเคราะห์

1.5 ข ันต ิศ ึกษ ิต  (Intellectual Tolerance) อิสรภาพของการคิดหรือปัญญา 
มีโลกทัศนที่เปิดกว้างเพื่อรองรับความคิดใหม่ๆ เต็มใจที่จะตั้งคำถามเกี่ยวกับสิ่งที่ยืดถือปฏิบัติมา 
นมนาน (orthodoxy) มีความคิดอยากรู้อยากเห็น มีปัญญา มีความลามารถที่จะจัดการกับความ 
ชับช้อน สองแง่สองง่าม ยอมรับและเห็นดีเห็นงามกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม และความ 
หลากหลายของสต ิป ัญญาหรือความรู้มองโลกจากมุมกว้าง ท ั้งในแง่ของประวัต ิศาสตร์และ 
ลักษณะนานาชาติ เข้าใจขอบเขตจำกัดของความรู้และความคิด
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1.6 ความไวต่อสุนทรียภาพ (Esthetic Sensibility) มีความรู้ มีค'วามสนใจมี 
การตอบสนองต่อวรรณคดี คิลปะปริสุทธี๋และความงามตามธรรมชาติ

1.7 การสร้างสรรค์ (Creativeness) มีจ ินตนาการ มีนวัตกรรมในความคิด 
เพี่อที่จะลามารถตั้งลมมุติฐานหรือความคิดใหม่ๆในการก่อให้เกิดผลงานทางคิลปะใหม่ๆ

1.8 บูรณาการแห่งสืกษิต (Intellectual Integrity) เข้าใจความคิดของ “สัจ 
ธรรม”และธรรมชาติซึ่งสัจธรรมนั้น ขึ้นอยู่กับบริบท มีแนวโน้มที่จะแสวงหา และกล่าวถึงแต่เฉพาะ 
สัจธรรมเท่านั้น ม ีความระมัดระวังในการสืบค้นและนำเสนอผลการสืบค้นต่างๆ โดยเน้นความ 
ถูกต้อง

1.9 ความฉลาดเฉลึยว (Wisdom) มีม ุมมองการพิจารณาตัดสินและความ 
มั่นคงลามารถยืนยันในสิ่งที่คิดอย่างถูกต้อง และลมดุล

1.10 การเรียนรู้ตลอดดูวิต (Lifelong Learning) รักที่จะเรืยนรู้ มีความลนใจ 
เกี่ยวกับสิ่งซึ่งเสริมสติปัญญาอย่างคงทนถาวร เรียนรู้ว่าควรจะเรียนรู้ต่อไปอย่างไร

2. พัฒนาการทางจรียธรรมและอารมณ์ (Emotional and Moral
Development)

2.1 การค ้นพบตนเอง (Personal Self-Discovery) ความรู้เก ี่ยวก ับ 
ความสามารถล่วนตัวความสนใจ ค่านิยม ความใฝ่ฝัน จุดอ่อนของตนเอง และค้นพบเอกลักษณ์ 
ล่วนตนได้

2.2 สุขภาพจิตท ี่ด ี (Psychological Well-Being) แสดงสมรรถนะล ่ 
ความสามารถที่จะเข้าใจและเผชิญหน้ากับการบูรณาการ อ ันเป ็นธรรมชาติของมนุษย์ นั่นคือ มี 
ความไวต่อความรู้สึกและอารมณ์ลึกๆ ที่ผสมผสาน ความมั่นคงทางอารมณ์มีความสามารถที่จะ 
แสดงอารมณ์อย่างสร้างสรรค์รู้จักรักษาสิทธิของตนเอง มีความมั่นคงความมั่นใจในตนเอง พึ่งพา 
ตนเองไต้ กล้าตัดสินใจ มีการตอบลนองอย่างทันท่วงที มีการยอมรับทั้งตนเองและผู้อื่น

2.3 ความเข้าใจมนุษย์ (Human Understanding) ม ีมน ุษยธรรม มี 
ความลามารถที่จะเอาใจเขามาใล่ใจเรา มีนํ้าใจ เห็นอกเห็นใจผู้อื่น ให้เกียรติ ทนต่อความแตกต่าง 
และแสดงออกซึ่งความร่วมมือกับผู้อื่น รวมทั้งคนที่มีพลังแตกต่างจากตน มีแนวโน้มประชาธิปไตย 
และไม่เผด็จการ มีทักษะในการสื่อสารสัมพันธ์กับผู้อื่น

2.4 ค่านิยมและคืลธรรม (Values and Morals) มีค่านิยมและหลักการทาง 
ค ืลธรรมช ุดหน ึ่งท ี่ม ีความเท ี่ยงตรงเป ็นล ่วนหน ึ่งของตน แต ่ม ิได ้ม ีล ักษณ ะยึดม ั่นถ ือม ั่นหรือ 
เปลี่ยนแปลงมิได้ มีความไวต่อหลักการทางคืลธรรม และมีวีรธรรม (Moral Courage) มีความ 
สำนึกในปัญหาทางสังคมและมีความรู้สึกรับผิดชอบต่อสังคม
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2.5 ความสนใจศาสนา (Religious Interest) มีการเสาะแสวงหาอย่างเอาจริง 
เอาจังและพิจารณาถ้วนถี่เกี่ยวกับเป้าหมาย ค่านิยม ความหมายของศาลนาของตนเอง

2.6 รสน ิยม ส ูง  ม ีความ ป ระพ ฤต ิและก ิร ิยาม ารยาท งดงาม  สมกาลเทศะ
(Refinement of Taste, Conduct, and Manner)

3. สมรรถนะในการประย ุกต ์ (Practical Competence)
3.1 เห ็นค ุณ ค ่าของภาคประย ุกต ์ปฏ ิบ ัต ิ (Traits of Values in Practical 

Affairs Generally) โดยทั่วไปเป้าหมาย ทังหลายที,ปรากฏอยู่ในหัวข้อของการเรียนรู้ทางปัญญาแล 
การพ ัฒ นาทางส ืลธรรมและอารมณ ์น ั้นสามารถนำไปใช ้ประย ุกต ์ใต ้ท ั้งส ิ้น  นอกจากนั้นย ังม ี 
แนวโน้มอื่นๆ โดยเฉพาะ ที่สัมพันธ์กับความลามารถในการประยุกต์ใช้พัฒนาการซึ่งนิสิตนักสืกษา 
ได้รับระหว่างสืกษาระดับอุดมสืกษา ดังนี้

3.1.1 ต้องการประสบความสำเร็จ (Need for Achievement) มีแรงจูงใจสู่ 
ความสำเร็จ มีการริเริ่ม การสร้างพลังผลักดันตนเอง และความอดทนไม่เลิกรา ตลอดจนวินัยในตน

3.1.2 เน้นอนาคต (Future Orientation) ม ีความสามารถที่จะวางแผน 
ล่วงหน้าและกล้าที่จะเกี่ยง มีมุมมองตามสภาพความเป็นจริงกับอนาคต

3.1.3 ปรับตัวได้ (Adaptability) มีขันติและยอมรับความประพฤติหรือการ 
ปฎิปตใหม่ๆ พร้อมที่จะรับการเปลี่ยนแปลง มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนและมีความรู้เพียง 
พอท ี่จะสนองตอบต ่อป ัญหาและวิกฤตท ี่เก ิดข ึ้นและสามารถบริหารจ ัดการตนเองในสภาวะท ี่ 
แปรปรวนได้ มีสมรรถนะในการเรียนรู้จากประสบการณ์พร้อมที่จะเจรจาประลานประโยชน์ต่อรอง 
ประนีประนอมและมองหาข้อเลือกใหม่ๆ

3.1.4 มีความเป็นผู้นำ (Leadership) มีสมรรถนะที่จะได้รับความไว้วางใจ 
จากผู้อื่น เต็มใจที่จะยอมรับความรับผิดชอบ มีความสามารถในการจัดระบบระเบียบขององค์การ 
มีการดัดสินใจที่เด็ดเดี่ยว มีการตัดสินใจที,จะปรึกษาหารีอผู้อื่น

3.2 ความเป ็นพ ล เม ึองต ิ (Citizenship) มีความเช้าใจและทุ่มเทให้กับระบอบ 
ประชาธ ิปไตยม ีความรู้เก ี่ยวก ับสถาบ ันทางรัฐบาล ม ีความรู้เก ี่ยวก ับสถาบ ันของรัฐ มีความรู้ 
เก ี่ยวก ับสถาบ ันหรือว ิธ ีทางตามกระบวนการของรัฐ ม ีความตระหนักในป ัญหาลังคมหลักๆ มี 
ความลามารถที่จะประเมินการโต้แย้งทางการเมือง และการโฆษณาชวนเชื่อ มีความลามารถที่จะ 
พิสูจน์ร่วมอย่างจริงจังในเรื่องของสาธารณะการเม ือง เศรษฐกิจ วิชาชีพ การสืกษาและองค์การ 
อ ิสระเพ ื่อป ระโยชน ์สาธารณ ะ ม ีแนวโน ้ม ส ู่ความ เช ้าใจระหว ่างประเทศและช ุม ชนโลก มี 
ความสามารถที่จะจัดการกับหน่วยงานต่างๆ ของรัฐ และระเบียบการบริหารราชการ มีแนวโน้ม 
เกี่ยวกับการรักษากฎหมาย
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3.3 ความสามารถผล ิตค ุณ ค่าทางเศรษฐกิจ (Economic Productivity) มี 
ความรู้และทักษะที่จำเป็นในการทำงานในตำแหน่งแรกและมีความสามารถที่จะงอกงามตาม
ผลงานเมื่อผ่านประสบการณ์ การแกฝนในงาน มีความสามารถในการปรับตัวและปรับเปลี่ยน 
เคลื่อนไหวไปส่ตำแหน่งสูงขึ้น มีการตัดสินใจทางอาชีพที่ดีและเหมาะลม มีการนำเอาค่านิยมใน 
การทำงานกับผู้คนมาใชีในสถานที่ประกอบการได้รับคุณค่าเพิ่มขึ้นในการทำงาน

3.4 ด ูว ิตครอบครัวท ี่ด ี (Sound Family Life) มีคุณลักษณะส่วนตัวที่เหมาะลม 
ทำให้เกิดครอบครัวที่มั่นคง มีความรู้และทักษะในการพัฒนาเยาวชน

3.5 ประส ิทธ ิผลในการบร ิโภค (Consumer Efficiency) มีความลามารถใน 
การเลือกค่านิยมได้อย่างดี อันลัมพันธ์กันกับวิถีชีวิตของตน มีทักษะในการใช้เงินเพื่อการบริโภคได้ 
อย่างประหยัด มีความลามารถที่จะจัดการเรื่องของภาษีอากร เครดิต การประกัน การลงทุน และ 
ปัญหาทางนิตินัยและมีความลามารถที่จะรู้เท่าทันการค้าที่หลอกลวง และสามารถทนต่อเทคนิค 
การขายที่มีความกดตันสูง

3.6 ส ันทนาการท ี่ม ีป ระโยชน ์ (Fruitful Leisure) มีความฉลาดเฉลียวในการ 
จัดสรรเวลาอย่างเหมาะสมสำหรับการทำงานของชีวิต มีพัฒนาการของรสนิยมและทักษะในทาง 
วรรณ คดีท ักษะธรรมชาต ิก ีฬางานอด ิเรก และการมีส่วนร่วมในชุมชน ซึ่งถือว่าการเรียนรู้ตลอด 
ชีวิตอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการนั้นเป็นลันทนาการที่ม ีประโยชน์มีความลามารถในการ 
ขจัดความเบื่อหน่าย มีการปรับตัวเองใหม่ ค้นพบสิ่งที่จะทำให้ชีวิตมีคุณค่าอยู่เสมอ

3.7 ส ุขภาพด ี (Health) มีความเช้าใจพื้นฐานของการเสริมสร้างสุขภาพกาย 
และสุขภาพจิต ม ีความรู้ว ่าเม ื่อใดและอย ่างไรจะต ้องการความช ่วยเหล ือจากน ักว ิชาช ีพทาง 
สุขภาพ

4. ความพ ึงพอใจและความสน ุกสนานจากการศ ึกษาระต ํ[บอ ุดมศ ึกษาโดยตรง 
(Direct Satisfactions and Enjoyments from College Education)

4.1 ในช่วงดีกษาอยู่ในมหาวิทยาลัย
4.2 ในชีวิตภายหลัง

5. การหล ีกเล ี่ยงผลทางลบอ ันอาจเก ิดข ึ้นก ับน ิล ิตน ักศ ึกษาแต ่ละคน
(Avoidance of Negative Outcomes for Individual Students)
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เป้าหมายสำหรับสังคม (Goals for Society)

1. ความก้าวหน้าขององค์ความรู้ (Advancement of Knowledge)
1.1 การอนุรักษ์และเผยแพร่มรดกทางวัฒนธรรม
1.2 การค้นพบและเผยแพร่องค์ความรู้ใหม่และความก้าวหน้าของความคิดทาง 

ศาสนาหรือปัญญา วรรณคดี คิลปะบริสุทธิ้ ซึ่งรวมว่าหมายถึงสิ่งที่มีคุณค่าในตนเอง โดยมิต้อง 
อ้างอิงถึงการนำมาประยุกต์ใช้แต่อย่างใด

1.3 ความพึงพอใจและความสนุกสนานที่ได้รับโดยตรง โดยสาธารณะซน ซึ่งมี 
โอกาสไต้ใช้ชีวิตอยู่ในโลกแห่งความก้าวหน้าทางความรู้เทคโนโลยี ความคิดและคิลปะ

2. การค้นพบและส่งเสริมผู้มึพรสวรรค์ (Discovery and Encouragement of
Talent)

3. ความก้าวหน้าของสวัสดิการสังคม (Advancement of Social Welfare)
3.1 ประสิทธิผลและความงอกงามทางเศรษฐกิจ
3.2 การเพิ่มพูนอำนาจและค์กดิ้ศรีแห่งชาติ
3.2 ความก้าวหน้าสิความบ่งชี้และการแก้ปัญหาสังคม
3.3 การปรับปรุงในแรงจูงใจ ค่านิยม ความคาดหวัง ทัศนคติกับพฤติกรรมของ 

สมาชิกพฤติกรรมของประชาชนของสังคม
3.4 ในระยะยาวก่อให้เกิดอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญและมีประโยชน์เช่นเดียวกับที่ 

เคยปรากฏในประวัติศาสตร์ อันสะท้อนถึงวิวัฒนาการของวัฒนธรรมพื้นฐานและสถาบันสังคม 
พื้นฐาน ความก้าวหน้าในความเสมอภาคของมนุษย์ เสรีภาพ ความยุติธรรม ความมั่นคง 
ระเบียบ ศาสนา สุขภาพ

4. การหลีกเลี่ยงผลทางลบสันอาจเกิดขึ้นก้บสังคม (Avoidance of Negative 
Outcomes for Society)

บสิมสิง, ว ิทท ์ และคณะ (Blimling, Whitt, and Associates, 1999) นำเสนอหสัก 
สำคัญ 7 ประการในการดำเนินงานที่ดีในกิจการนิสิตนักสืกษา คังนี้

1. จัดให ้ม ีการเริยนรู้เชิงรุก (Engages students in active learning) เช่น 
การจ ัดก ิจกรรมนอกชั้นเร ียน ซ ึ่งต ้องใช ้ป ัจจ ัยหลายต ้านประกอบกัน ได ้แก ่ ท ักษะการส ื่อสาร 
ระหว่างบุคคล การคิดเชิงวิพากษ์ ท ักษะการถ่ายทอดหน้าที่การงาน การสนับลนุนจากคิษย์เก่า 
ความพ ึงพอ1ใจของน ิส ิตน ักด ีกษา และอ ัตราการสำเร ็จการด ีกษา ป ัจจ ัย เหล ่าน ี้ถ ือว ่าเป ็น  
ประสบการณ์การเรียนรู้นอกชั้นเรียนของนิส ิตนักดีกษา นิสิตนักดีกษาจะลามารถพัฒนาความรู้
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ด้วยตนเอง (Self-Knowledge) สร้างลังกัปด้วยตนเอง (Self-Concept) เคารพนับถือตนเอง (Self- 
Esteem) มีความเชื่อมั่น (Confidence) ลร้างทีม (Team Building) รวมถึงทักษะอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

2. ให้การช่วยเหลีอนิสิตนักศึกษาให้สามารถพัฒนาค่านิยมที่สมเหตุสมผล 
และมาตรุฐานทางจริยธรรม (Helps students develop coherent values and ethical 
standards) ทั้งนี้เป็นผลพวงมาจากสภาพลาธารณะของนิสิตนักคิกษา อาทิ การดื่มเหล้าเป็น 
ประจำ การเสพยาเสพติด การประพฤติรุนแรงต่อเพศหญิง การฆ่าตัวตาย ความไม่ชื่อสัตย์ทาง 
วิชาการ (Academic Dishonesty) ความสำส่อนทางเพศ (Sexual Promiscuity) ระหว่างนักคิกษา 
ด้วยกันเอง เป็นด้น เพราะฉะนั้น สถาบันอุดมคิกชาจะต้องปลูกเพาะบุคลิกภาพและอำนาจใน 
การคิดและหาความรู้ให้มีขึ้นในตัวนิสิตนักคิกษา ซึ่งถือว่าเป็นฐานรากของการคิกษาระตับสูง โดย 
เน้นไปที่การคิกษาชุมซนให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการสร้างความซัดเจนด้านค่านิยมที่ถูกต้อง รวมทั้ง 
สร้างสรรค์สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการสร้างค่านิยมที่ถูกต้องแก่นิสิตนักคิกษา เพราะฉะนั้น พันธ 
สัญญาต่อค่านิยมและจริยธรรมของนิสิตนักคิกษาจะต้องถูกดำเนินงานเป็นบทบาทหสักในเซิงการ 
ปฏิบัติ นโยบาย และการตัดสินใจของฝ่ายกิจการนิสิตนักคิกษา

3. จัดและสิอสารความคาดหวังสูงล้าหรับการเรียนรู้ของนิสิตนักศึกษา 
(Sets and communicates high expectations for student learning) ซึ่งถือว่าเป็นวิธีการที่ 
ใต ้ร ับการพ ิส ูจน ์แล ้วว ่าเป ็นเครื่องม ือสำค ัญอันหน ึ่งสำหรับผ ู้บริหารก ิจการน ิส ิตน ักค ิกษา เพื่อ 
ช่วยเหลือนิส ิตนักคิกษาให้ม ีความก้าวหน้าทางการคิกษา ความคาดหวังจะเป็นตัวช่วยให้นิส ิต 
นักคิกษาลามารถจัดตนเองได้ในหลากมิติ อาทิ การจัดตนเองเพื่อม่งส่ตำแหน่งผู้นำ การประสบ 
ผลสำเร ็จอย ่างส ูงในเซ ิงว ิชาการในการสอบท ี่ได ้ร ับการร ับรองมาตรฐาน การสามารถสำเร็จ 
การคิกษาเป็นบัณฑิตได้ใน 4 ปี การได้ร ับตัดเลือกเข้าโครงการแลกเปลี่ยนนักคิกษาระหว่าง 
ประเทศ การได้เดินทางไปต่างประเทศ เป็นต้น เพราะฉะนั้นสถาบันอุดมคิกษาจะต้องให้ความ 
ไว ้วางใจ  และมอบหมายภาระร ับผ ิดชอบแก ่น ิส ิตน ักค ิกษ า เช่น งานด ้านก ิจกรรมภายใน 
สถาบันอุดมคิกษา สโมสรนิสิตนักคิกษา ชีวิตภายในมหาวิทยาลัย เป็นต้น

4.ใซ้การสืบสวนอย่างเป็นระบบเพี่อปรับปรุงนิสิตนักศึกษาและการ 
ดำเนินงานของสถาบัน (Uses systematic inquiry to improve student and institutional 
performance) เป็นกิจกรรมเซิงระบบที่ต้องการด้นหาความต้องการและข้อมูลอื่นๆเกี่ยวกับนิสิต 
นักคิกษา เช่น การประเมินผลอย่างเป็นระบบทั้งประเมินจากภายนอกและภายในมหาวิทยาลัย 
การจัดเก็บระเบียนประวัตินิสิตนักคิกษาที่มีเกร็ดประวิติย่อยๆรวมเอาไว้ด้วย เป็นต้น
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5. ใช้ทรัพยากรอย่างลัมฤทธผลเพี่อบรรลุพันธกิจและเป้าหมายของ
สถาพัน (Uses resources effectively to achieve institutional missions and goals) 
โดยเฉพาะการบริหารจัดการทรัพยากรลนับลนุนหรือบริการสนับลนุนต่างๆ ให้เกิดประโยชน์คุ้มค่า 
ต่อการพัฒนานิสิตนักศึกษา อาทิ การบริการหอพัก การให้บริการด้านอาหาร การบริการด้าน 
สุขอนามัยและลาธารณสุข รวมทั้งหน่วยบริการแบบคิดค่าธรรมเนียมต่างๆ สิงเหล่านี้ผู้บริหาร 
กิจการนิสิตนักศึกษาจะต้องทราบและรู้วิธีที่จะบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์เกื้อกูลต่อนิสิต 
นักศึกษา

6. ผลักดันการมีส่วนร่วมทางการศึกษาช้งจะทำให้การเรียนรู้ของนิสิต 
พักศึกษามีความก้าวหน้า (Forges educational partnerships that advance student 
learning) เช่น องค์การทางศาสนา บริษัทธุรกิจต่างๆ สมาคมผู้ปกครอง สมาคมคิษย์เก่า สมาคม 
วิชาชีพ ฯลฯ ผู้ม ีล่วนร่วมทางการศึกษาเหล่านี้ จะเปรียบเสมือนเตาบ่ม (Incubator) ให้นิสิต 
นักศึกษาได้เรียนรู้ในระดับก้าวหน้ามากขึ้น เช่น เปิดรับนักศึกษาแกงานแบบลหกิจศึกษา เป็นต้น

7. สร้างชุมชนสนับสนุนและชุมชนโดยรวม (Builds supportive and 
inclusive communities) ถือว่าเป็นองค์ประกอบสำคัญในการสร้างเครือข่ายสนับลนุนการเรียนรู้ 
ของนิสิตนักศึกษา และเป็นคัวผลักให้นิส ิตนักศึกษาบรรลุผลสำเร็จตามที่คาดหวังไว้ ฝ่ายกิจการ 
นิสิตนักศึกษาจะต้องดำเนินบทบาทด้วยการทำงานร่วมกับนิสิตนักศึกษาเพื่อช่วยเหลือพวกเขาให้ 
บรรลุผลสำเร็จตามความตั้งใจไว้ต ั้งแต่แรก โดยร่วมสร้างสำนึกความเป็นเจ้าของ (Sense of 
Belonging) และสำนึกชุมชน (Sense of Community) ให้เกิดแก่นิส ิตนักศึกษา มุ่งให้นิสิต 
นักศึกษามีความจงรักภักดีต่อสถาบัน และสร้างพันธสัญญาซึ่งกันและกัน

การใช้ช ีว ิตในมหาวิทยาลัยทำให้เก ิดพัฒนาการทางด้านจิตวิทยาและคุณธรรม 
จริยธรรมในนิสิตนักศึกษาโดยผ่านกระบวนการทั้งในทางวิชาการในชั้นเรียน และกิจกรรมเสริม 
หลักสูตรนอกชันเรียน (Astiก 1984, Chickering 1969, Chickering and Reiser 1993, Gilligan 
1982, Kohlberg 1984, Pascarella and Terenzini 1991)

กิจกรรมเสริมหลักสูตรซึ่งจัดขึ้น เพื่อเสริมสร้างประลบการณ์ให้กับนักศึกษาเป็นผู้ 
ม ีความกว้างขวางทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน ซึ่งกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่จัดขึ้นนั้นล่วนใหญ่ 
เก ิดจากความสนใจของน ักศ ึกษา เพ ื่อพ ัฒนาการเร ียนรู้นอกเหน ือจากหล ักส ูตรปกต ิ การจัด 
ก ิจกรรมเสริมหลักส ูตรของน ักศ ึกษานั้นม ีจ ุดม ุ่งหมายเพ ื่อจะล่งเสริมประสบการณ ์ทางวิชาชีพ 
ล ่งเสริมพลานามัย ปลูกฝ ังค ุณธรรมและพ ัฒนาบุคล ิกภาพอันพ ึงประสงค์ของนิส ิตน ักศ ึกษา 
เพื่อให้เป็นบัณฑิตที่มีความเจริญงอกงามทั้งด้านสติปัญญา ร่างกายและจิตใจ ดังนั้นนักวิชาการ 
จึงกำหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรมนิสิตนักศึกษาไว้ด้งนี้คือ
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1. เพื่อปลูกฝังคุณธรรมแก่นิสิตนักสีกษา
2. เพื่อส่งเสริมความสามัคคีในหมู่นิสิตนักสีกษา
3. เพื่อปลูกฝังและรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรม ฃนบธรรมเนียมประเพณีและ 

เอกลักษณ์อันดีงามของชาติ
4. เพื่อส่งเสริมพลานามัยและพัฒนาบุคลิกภาพ
5. เพื่อส่งเสริมให้นิสิตนักสีกษาบำเพ็ญประโยชน์ร่วมกัน
ธ. เพื่อเผยแพร่ชื่อเลียงและเกียรติคุณของสถานสีกษา (ทบวงมหาวิทยาลัย : 

2536)
จากวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมนักสีกษาเพื่อพัฒนาคุณสมบัติ เสริมสร้าง 

นักสีกษาให้เป็นผู้มีความรู้ มีวิจารณญาณ เลียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวมและมีคุณธรรม ดังนั้น 
จึงกล่าวได้ว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่จ ัดขึ้นภายในมหาวิทยาลัย โดยมีมหาวิทยาลัยเป็นผู้จ ัด 
หรือนักสีกษาเป็นผู้จ ัดกิจกรรมเหล่านี้ข ึ้นมาก็ตาม ก ิจกรรมนักสีกษาลามารถที่จะส่งเสริมและ 
พัฒนานิสิตนักสีกษาให้เป็นคนที่สมบูรณ์ ซึ่งสุมน อมรว ิว ัฒ น ์(2532) ได้กล่าวถึงการจัดกิจกรรม 
เสริมหลักสูตรนั้นเป็นการส่งเสริมสีลธรรมแก่นิสิตนักสีกษาทางอ้อม เพื่อจะได้ปลูกฝังคุณธรรมให้ 
เกิดแก'นักสีกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัชนีวรรณ ช ูสถาน (2531) ที่ว่าการจัดกิจกรรม 
เสริมหลักสูตรมีส่วนช่วยพัฒนาการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมได้ ดังนั้นจากแนวความคิดและเหตุผล 
ต่างๆ ที่กล่าวมานี้ กิจกรรมเสริมหลักสูตรนั้นมีส่วนในการอบรมส่งเสริมให้นิสิตนักสีกษาเป็นผู้ม ี 
คุณธรรมและการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรนั้นก็จะเป็นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วยเสริมคุณธรรมให้ 
เกิดขึ้นนอกเหนือไปจากการเรียนการลอนที่ได้กล่าวมา

5. แนวคิดเกี่ยวกับวิธีการและเทคนิคที่ใซ้ในการวิจัย
5.1 เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Rasearch)
5.2 การวิเคราะห์สาระ (Content Analysis)
5.3 รูปแบบการตรวจสอบโดยวิธีอิงผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship)
5.4 การเขียนภาพเดนโดรแกรม (Dendrogram)
5.5 การจัดกลุ่มสนทนา (Focus Group Discussion)
5.6 แนวคิดเกียวกับ Rubric Scoring (www.watpon.com/Elearning/)

http://www.watpon.com/Elearning/
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5.1 เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Rasearch)
การคืกษาวิจัยครั้งน ี้เป ็นการวิจัยเชิงพรรณนา ซึ่งใช้ทั้งเทคนิคของการวิจัย 

เช ิงค ุณภาพและเชิงปริมาณร่วมกัน ผ ู้ว ิจ ัยได้นำแนวคิดทฤษฏีเก ี่ยวกับงานวิจ ัยเชิงค ุณภาพมา 
ประมวลไว้เพื่อให้เกิดความเช้าใจได้ขัดเจนมากยิ่งขึ้น

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Rasearch)
การวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการวิจัยที่คืกษาวิเคราะห์ด้วยข้อมูลเชิงคุณภาพ 

จากปรากฏการณ์ตามสภาพเวดล้อมที,เป็นจริง
ลักษณะสำคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ สามารถรวบรวมข้อมูลให้ได้ 

ภาพ คือ สามารถรวบรวมข้อมูลให้ได้ภาพรวมทั้งหมด (Holistic) การคืกษาปรากฏการณ์หรือ 
สภาพของปัญหาจะต้องเป็นการนำความเข้าใจปรากฏการณ์หรือสภาพของปัญหาในบริบทหรือ 
สภาพแวดล้อมที่ปรากฏการณ์หรือปัญหานั้นเกี่ยวข้องอยู่ (Contextural) การวิเคราะห์ข้อมูลจะไม่ 
ลึกซึ้ง ถ้าไม่นำเอาบริบทมาช่วยอธิบายการเน้นให้ความสำคัญในการคืกษาภาพรวม และบริบท 
ของปรากฏการณ ์ที่ค ืกษา น ับเป ็นลักษณะเด่นของการวิจ ัยเช ิงค ุณภาพ งานวิจัยเชิงค ุณภาพ 
ยอมรับและให้ความสำคัญกับตัวแปรด้านสภาพแวดล้อม และบริบทหลักการคิดของงานวิจัยเชิง 
ค ุณภาพอยู่ท ี่ว ่าเราจะเข ้าใจปรากฏการณ ์หรือการเปลี่ยนแปลงอย่างม ีความหมายไม ่ได ้ถ ้าไม ่ 
พิจารณาในเรองบริบท กล่าวโดยสรุป ลักษณะสำคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพจะมีลักษณะเด่น 
ตังนี้ (อมรา พงศาพิชญ์, 2537)

1. มีความต้องการข้อมูลที่รอบด้าน
2. มีวัตถุประสงค์ที่จะอธิบาย
3. งานที่ต้องการเข้าใจระบบความคิด ระบบความเชื่อและตรรกของผู้อยู่ใน 

ลังคม
4. การคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในลังคมและปรากฏการณ์ทางลังคม
5. การเก็บข้อมูลที่ต้องการจากแหล่งข้อมูลหรือเลือกสรรแล้วว่าเป็นผู้ที่ 

รู้เรื่องนั้นดี
กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ
ลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพมีสาระสำคัญตังนี้ (อุทุมพร จามรมาน, 2533)
1. การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) เพียงแต่ก็มี 

โครงการของคำถามสำหรับเป็นแนวทางในการสัมภาษณ์ให้ตรงกับวัตถุประสงค์การวิจัย
การรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง ทำใหใต้ข้อมูลที่ลึกโดย 

ผู้ลัมภาษณ์มีหัวข้อหรือประเด็นคำถามไว้ล่วงหน้า แต่ไม่กำหนดคำตอบ ซึ่งนิยมใช้เมื่อผู้ให้
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สัมภาษณ์มีจำนวนไม่มากนัก และผู้วิจัยต้องการเสาะแสวงหาประเด็นมโนทัศน์หรือเพื่อชี้แนวทาง 
ในการกำหนดสมมติฐานการวิจัย และใช้เพื่อการอภิปรายผลการวิจัยให้กว้างขวางและลึกซึ้ง

2. การอภิปรายกลุ่มเฉพาะ (Focus Group Discussion) หรือการระดมความคิด 
ได้แก่ การนำผู้ให้ข้อมูลมารวมกันเป็นกลุ่มเล็ก  ๆ แล้วถามคำถามเพื่อให้กลุ่มให้ข้อมูลโดยการ 
อภิปราย

3. การส ังเกตพฤติกรรมหรือว ิธ ีการปฏ ิบ ัต ิการ เป ็นว ิธ ีเก ็บข ้อม ูลเพ ื่อการเสาะ 
แสวงหาข้อมูลจากกลุ่มเด็ก เทคนิคก็ต ้องใข้ผ ู้ท ี่ชำนาญในการสังเกตการวิเคราะห์ และมีความ 
อดทนในการสังเกตที่ใข้เวลา

4. การวิเคราะห ์เน ื้อหาสาระเอกสาร เป ็นวิธ ีหนึ่งท ี่ใข ้ร ่วมกับวิธ ีรวบรวมข้อมูล 
แบบอื่น โดยเฉพาะในการอ่านเอกสารที่เก ี่ยวข้องกับการวิจ ัย ผลจากการอ่านจะช่วยให้ผ ู้ว ิจ ัย 
กว้างขวาง ลึกซึ้ง

การวิจ ัยเช ิงค ุณภาพไม่จำเป ็นต ้องใช ้สาระสำคัญครบทั้ง 4 ประการ จะเลือก 
อย่างหนึ่งอย่างใด สำหรับการวิจัยครั้งนื้ผู้วิจัยได้เลือกสาระสำคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพจากการ 
วิเคราะห์สาระ (Content Analysis) และการอภิปรายกลุ่มเฉพาะหรือการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Interview) เป็นหลัก

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
ชยันต์ วรรธนะภูติ (2537) ได้อธิบายถึงการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพไว้ว่า 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ การนำเอาข้อมูลที่ได้จากการด้นคว้ามาจัดกระทำให้เป็น 
ระบบและหาความหาย แยกแยะองค์ประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยงและหาความสัมพันธ์ของข้อมูล 
เพื่อให้สามารถนำไปลุ่ความเข้าใจต่อการดำรงอยู่และเปลี่ยนแปลงของปรากฏการณ์ที่คืกษา ใน 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยอาจจะใช้เครื่องมือทางทฤษฎีมาช่วยในการอธิบายและ 
วิเคราะห์เพื่อให้เข้าใจถึงความหมายและความสัมพันธ์ของของปรากฏการณ์ก็ได้ หากกล่าวอย่าง 
เจาะจง การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพและมีความหมาย 2 ประการ ได้แก่

1. การจำแนกและจัดระบบข้อมูล เพื่อให้เข้าใจถึงลักษณะ ความหมาย และ 
ความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์จากทัศนของผู้ถูกวิจัย (Native’s Category)

2. มิได้มีความหมายแค่เพียงการจัดระบบข้อมูล จำแนกและจัดข้อมูลที่ได้จาก 
การคืกษาให้เป็นหมวดหมู่ เป็นระบบ เพื่อเข้าใจถึงแบบแผนเท่านั้น แต่เป็นการหาความสัมพันธ์ 
ของข้อมูล แยกแยะเงื่อนไขเพื่ออธิบายลาเหตุความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น
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5.2 การวิเคราะห์สาระ (Content Analysis)
การวิเคราะห์สาระ หรือการวิเคราะห์เน ื้อเรื่องมาจากภาษาอังกฤษว่า 

Content Analysis หมายถึง วิธีวิทยาการวิจัยที,ใช้กระบวนการหลายแบบมาสรุปอ้างอิงผลที่ได้ 
จากข้อความหลักการสำคัญของการวิเคราะห์สาระ คือ การจำแนกคำ กลุ่มคำ ประโยค จาก 
ข ้อ ค ว า ม เช ้า ก ล ุ่ม จ า ก น ั้น จ ึง จ ัด ก ล ุ่ม น ำ เส น อ ข ้อ ค ้น พ บ  พ ร ้อ ม ท ั้ง แ ป ล ค ว า ม ห ม า ย  
(พ eber,R.P.,1985 อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชข้ย, 2538) นอกจากนี้อุทุมพร จามรมาน (2533) 
กล่าวว่า การวิเคราะห์สาระหรือการวิเคราะห์เนื้อเรื่องเป็นเทคนิคทางการวิจัยอย่างหนึ่ง เพราะ 
ต้องอาคัยกระบวนการจัดการทำข้อมูลเพี่อให้ได้มาซึ่งความเชื่อถือได้ สื่อความหมายคันได้อย่างมี 
ระบบก็เป็นตัวเลขได้ และมีความเป็นปรนัย

ลักษณะทั่วไปในการวิเคราะห์สาระของ คริปเปนดรอฟ (Krippendroff, 1980 
อ้างถึงใน อำนาจ บัวศร, 2539 ; พรซุลี อาซวอำรุง, 2536) มีตังนื้

1. ใช้ระบบวิธีทางวิทยาศาสตร์และสรุปเกี่ยวคับข้อมูลที่นำมาวิเคราะ,ห์ไว้ว่า
1.1 ข้อมูลที่หามาได้ ไม่ได้มีความหมายเดียว แต่ลามารถแปล

ความหมายได้หลายอย่าง
1.2 ความหมายที่วิเคราะห์ได้นั้น ไม่จำเป็นต้องนำไปใช้คับเรื่องอื่นๆ 

นอกเหนือไปจากเรื่องที่กำลังทำการคืกษาอยู่
2. การตรวจสอบข้อมูลที่ได้รับคับเนื้อหาของเรื่องที่คืกษา จะทำในรูปแบบที่เป็น 

ระบบ มีมาตรฐาน มีตัวปง;ชี้ที่'ชัดเจน มีตัวแทนความหมายของเรื่องแต่ละประเด็น มีการ 
ติดต่อสื่อสารข้อมูลโดยใช้กระบวนการเชิงตรรกที่มีเหตุผลประกอบ

3. การวิเคราะห์ข้อมูลต้องอาคัยการคืกษาอย่างละเอียด และมองหลาย  ๆ ด้าน 
เช่น องค์ประกอบของเรื่อง ความลัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบภายในและภายนอก และสิ่งที่ 
กำลังเปลี่ยนไปทั้งทางบวกและทางลบ ผลที่ได้จากการมองหลาย ๆ ด้านจะเป็นแนวโน้มซึ่งเขียน 
ออกมาเป็นโครงร่างได้

4. มาตรฐานของการวิเคราะห์จะวัดได้จากการประเมิน ซึ่งลามารถแยกแยะ 
ออกเป็นประเด็น ๆ ได ้ และลามารถตรวจสอบได้ เช่น ดูจากตัวบ่งชี้หรือสิ่งที่แสดงอาการบ่งบอก 
ของเรื่องราวต่าง ๆ

5. การตรวจสอบว่าการวิเคราะห์มีความเที่ยงตรงเพียงใดดูได้จากตัวบ่งชี้ 3
ประการ คือ

5.1 ความถี่ปรากฏขึ้นเกี่ยวคับเรื่องราวนั้นๆ
5.2 แนวโน้มที่เกิดขึ้นหรือได้รับการกล่าวถึงในช่วงเวลาดังกล่าว
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5.3 ความเชื่อในเรื่องราวของกลุ่มคนทั้งในและนอกวงการ มีมากน้อย 
เพียงใดซึ่งแปรเปลี่ยนใปตามสภาวะ

6. ข้อมูลที่ได้จากภาษาที่ใช้สื่อสารและนำมาวิเคราะห์ได้จากหลายทาง คือ
6.1 ลาระเรื่องราวที่ได้จากการจัดลำดับความสำคัญของสิ่งพิมพ์ต่าง  ๆ

ถ้าตรงกันมาก  ๆจะเป็นการบ่งชี้ถึงความเที่ยงตรงภายนอกของประเด็นที่สนใจได้
6.2 ข้อมูลที่ได้จากการแลกเปลี่ยนระหว่างประเทศ ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็น 

เรื่องราวที่สำคัญ  ๆ กำลังเป็นที่สนใจในประเทศนั้นๆ และเป็นที่สนใจร่วมกันระหว่างประเทศ
6.3 ข้อมูลจากเอกสารส่วนบุคคล เช่น บันทึกส่วนตัว จดหมาย

ข้อเขียน โน้ตย่อ
6.4 การสัมภาษณ์บุคคล ผู้ทรงคุณวุฒิในประเด็นต่าง ๆ ที่ได้จด

บันทึกไว้
6.5 ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มบุคคลในวงการที่เกี่ยวข้อง จากการได้ยิน 

ได้ฟัง และสังเกต จะเป็นเรื่องราวที่น่าสนใจ สามารถเลือกบันทึกได้ตรงตามประเด็นที่ต้องการ
7. การค ืกษ าถ ึงกระบวนการทางสถาบ ัน  ส ่วนใหญ ่จะศ ึกษ าได ้จากการ 

ส ัมภาษณ ์กล ุ่มผ ู้ทรงค ุณ ว ุฒ ิจากเอกสารสร ุป  จะทำให ้ได ้หน ้าท ี่ โครงสร ้าง กระบวนการ 
ดำเนินงาน สภาพสิ่งแวดล้อม รวมถึงการถ่ายทอดความเชื่อระหว่างบุคคลรุ่นต่อรุ่น ฯลฯ และ 
การส ื่อกสารในสถาบันส ่วนใหญ ่จะเป ็นไปตามกฎระเบ ียบของสถาบัน หมุนเวียนวนไปวนมา 
ภายไนสถาบัน สามารถวัดเล้นตรงได้ แต่ไม่สามารถวัดเล้นโค้งได้ การวัดความยาวของเล้นโค้ง 
จึงต้องใช้เชือกมาวัดแทน และเชือกลามารถใช้วัดได้ทั้งเล้นตรงและเล้นโค้ง

8. ร ูปแบบการวิจ ัย (Research Design) ของการว ิเคราะห ์เน ื้อหา บักจะ 
จัดลำดับตามธรรมชาติของเรื่องที,ศึกษา ผู้วิจัยต้องสังเกตและบันทึกอย่างละเอียด ชัดเจน และมี 
ความเที่ยง การวิเคราะห์ต้องระมัดระวังให้รอบคอบ เพราะถ้าวิเคราะห์ผิดตอนใดตอนหนึ่งก็จะ 
ส่งผลให้แปลความหมายของตอนต่อ  ๆ ไป ผิดพลาดไปด้วย ซึ่งจะสะสมต่อเนื่องไปเรื่อย  ๆซึ่งถือ 
ว่าเป็นจุดอ่อน

9. ว ิธ ีการวิเคราะห ์เน ื้อหาน ั้น ผ ู้ว ิจ ัยสามารถแบ่งแยกประเด็นบ่งช ี้เป ็นเรื่อง  ๆ
พร ้อมท ั้งสามารถคาดคะเนข้อม ูลเท ียบก ับพาราม ิเตอร์ (Parameter) ได ้ โดยหาข้อมูลเช ิง 
ประจักษ์ให้บ่งชี้ประเด็นภายใต้ขอบเขตที่จะศึกษา โดยต้องมองกสับไปกลับมาระหว่างข้อมูลกับ 
พารามิเตอร์ทำหลาย  ๆ คร้ัง เมื่อได้ผลตรงกันก็จะลามารถสรุปผลได้ ดังแผนภาพ
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ภาพที่ 6 ความสัมพันธ์ระหว่างพารามิเตอร์และการวิเคราะห์สาระ

พารามิเตอร์ 4-------------------------- ►  ผลสัพธ์
(Parameter) (Result)

i  ^
ความสัมพันธ์คงที่ ◄ ----------------------- ►  การวิเคราะห์สาระ
(Stable Relation) (Content Analysis)

11
ข้อมูล
(Data)

ที่มา: Krippendroff, (1980 อ้างถึงในอำนาจ บัวกิริ,2539)

10. ก่อนการเก็บข้อมูลเพื่อนำมาวิเคราะห์เนื้อหา ต้องกำหนดขอบเขตข้อมูลที่ 
จะคืกษา (Context Unit) ก่อน และวางแผนการเก็บรายละเอียดที่ต้องบันทึก (Recording Unit) 
ซึ่งสิ่งที,บันทึกต้องสามารถเป็นตัวบ่งซี้สาระอย่างเฉพาะเจาะจงไต้ แยกประ๓ ทเป็นประเด็น  ๆได้

การวิเคราะห์สาระเป็นเทคนิควิธีการหนึ่งที่ใชในการวิจัย ซึ่งมีความเที่ยงตรงสูงที่ 
เก ิดจากการอ ้างอ ิงภายใน ตามบริบทของข ้อม ูลน ั้นสามารถตรวจสอบไต ้ด ้วยการทำช ํ้า มี 
วิธีดำเนินการตามประเด็นหลัก  ๆ 2 ประเด็น

1. ใช้วิธ ีตีความหมาย จากเรื่องราวที่สัมภาษณ์ที่สนทนา ซึ่งเป็นภาษาพูดและ 
จากเอกสารที่เป็นภาษาเขียน

2. ใช ้ว ิธ ีการจ ับประเด ็น โดยการน ับความพ ้องต ้องก ันของเน ื้อหา เรื่องราว 
ภายในระหว่างตัวแปรและข้อมูลที่คืกษามากกว่าการนับเชิงปริมาณที่เกิดจากการแปลความตาม 
สัญลักษณ์ขอบเขตของการวิเคราะห์สาระ

การวิเคราะห์สาระมีข้อจำกัดที่ต้องคำนึงถึงเมื่อนำไปปฏิบัติดังต่อไปนื้
1. ข ้อม ูลท ี่ไต ้มาทั้งหมดขึ้นอยู่ก ับการส ื่อสารเท ่าน ั้นที่ม ีข ึ้นได ้ ถ้าการสื่อสารมี 

น้อยข้อมูลที่ไต้ก็น้อย แต่ถ้าสามารถสื่อสารไต้หลาย  ๆทาง ข้อมูลก็จะยิ่งไต้รับมากขึ้น
2. เป็นไปตามบริบทของเรื่องราว คือ จะทำการพิจารณาตีความหรือจับประเด็น 

ตามเนื้อหาที่ปรากฏในบริบทที่กำหนดเป็นเป้าหมายในการคืกษา
3. ความรู้และประสบการณ์ของผู้วิเคราะห์ จะมีผลมากต่อการตีความหมายของ

ข้อมูล
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4. ข้อมูลที่จัดเก็บไว้ จะต้องดูเป้าหมายของการวิเคราะห์เป็นหลัก
5. การนำข้อมูลที่เก็บหรอบันทึกไว้ใปตีความต่อนั้น เป็นภารกิจเซิงปัญญาที่ต้อง 

อาลัยความรู้และประสบการณ์ของผู้เก็บข้อมูล
6. ความตรง (Validity) เป ็นเกณฑ ์พ ิจารณาส ูงส ุดท ี่จะบอกได ้ว ่าข ้อม ูลหรอ 

ผลงานที่ได้รับจะน่าเชื่อถือเพียงใด

5.3 รูปแบบการตรวจสอบโดยวิธีอิงผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship)
การดำเนินการโดยวิธีอิงผู้ทรงคุณวุฒิตามแนวคิดของ Eisner จะมีลักษณะ 

ที่แตกต่างไปจากรูปแบบการตรวจสอบอื่นๆ (พรชุลี อาชวอำร ุง,2528) Eisner เป็นผู้พัฒนา 
แนวค ิดน ี้ข ึ้น และได ้ข ึ้ถ ืงป ัญ หาการว ิจ ัย ม ักจะถ ูกครอบงำด ้วยกระบวนการหาความรู้ทาง 
ว ิทยาศาสตร์หรือวิธ ีการเซ ิงปริมาณมากเก ินไป ทั้ง  ๆ ท ี่เร ื่องราวของการคิกษาหลายเรื่องเป ็น 
ปัญหาที่ละเอียดอ่อนและซับซ้อน ทั้งนี้ Eisner เชื่อว่าการรับรู้สิ่งใด  ๆ ก็ตาม ด้วยความเท่าทัน 
เป็นคุณลักษณะพื้นฐานของความเป็นผู้รู้ (Connoisseurship) ด้วยเหตุนี้แนวทางการประเมินผล 
ทางการค ิกษาตามแนวค ิดของความเป ็นผ ู้ร ู้ (Connoisseurship) ด ้วยเหต ุน ี้แนวทางการ
ประเมินผลทางการคิกษาตามแนวคิดของ Eisner จะมีลักษณะพื้นฐานต่าง จากแนวทางอื่น  ๆ
ลังนี้

1. เป็นรูปแบบที่ม ิได้เน้นลัมถุทธึ๋ผลของวัตถุประสงค์ตามรูปแบบการตรวจลอบ 
แบบอิงเป้าหมาย (Goal -  Based model) การตอบสนอง ปัญหาและความต้องการของผู้ที่ 
เก ี่ยวข ้องตามรูปแบบการตรวจสอบแบบสนองตอบ (Responsive model) หรือการรองรับ 
กระบวนการลัดสินใจตามรูปแบบการตรวจลอบแบบอิงการลัดสินใจ (Decision making model) 
อย่างใดอย่างหนึ่ง แต ่การตรวจลอบโดยผู้ร ู้หรือผู้ทรงคุณวุฒ ิจะเน ้นการวิเคราะห์ว ิจารณ ์อย่าง 
ลึกขึ้งเฉพาะในประเด็นที่ถูกนำขึ้นมาพิจารณา ซึ่งไม่จำเป็นต้องเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์หรือผู้ที่มี 
ส่วนเกี่ยวข้องหรือกับกระบวนการลัดสินใจเสมอไป แต่อาจผสมผสานปัจจัยในการพิจารณาต่าง  ๆ
เข้าด้วยกันตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ ประสิทธิภาพ 
หรือความเหมาะลมของสิ่งที่ทำการประเมิน

2. เป็นรูปแบบการตรวจสอบที,เน้นความเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องที่ 
ประเมินโดยพัฒนามาจากการวิเคราะห์งานคิลปะ (Art Criticism) ที่ม ีความละเอียดอ่อน และ 
ต ้องอาลัยผู้เช ี่ยวชาญระลับสูงมาเป ็นผู้ว ิน ิจฉัย เนื่องจากในการวัดคุณค่าไม ่อาจประเมินด้วย 
เครื่องวัดใด  ๆ ได ้ นอกจากการไข้ว ิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒ ิเท ่าน ั้น ต่อมาได้มีการนำมา 
ประยุกต์ใช ้ก ับการคิกษาระลับสูงในสาขาเฉพาะที่ต ้องอาลัยผู้ร ู้ผ ู้เล ่นในเรื่องนั้นจริง  ๆ มาเป็นผู้
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ประเมินผล รูปแบบนี้จ ึงเป ็นที่น ิยมในการนำมาใช้ตรวจสอบประเมินผลในวงการอุดมศึกษาที่ 
ต้องการความเชี่ยวชาญเฉพาะทางสูง

3. เป็นรูปแบบการตรวจสอบที่ใช้ตัวบุคคลผู้ทรงคุณวุฒินั้นเองเป็นเครื่องมือการ 
ประเมินผล โดยเน้นความเชื่อถ ือว่าผ ู้ทรงคุณวุฒ ิน ั้นจะเท ี่ยงธรรมและมีว ิจารณญาณที่ด ี ทั้งนี้ 
มาตรฐานและเกณ ฑ ์พ ิจารณ าต ่างๆ จะเก ิดจากประสบการณ ์และความชำนาญ การของ 
ผู้ทรงคุณวุฒินั้นเอง

4. เป็นรูปแบบที่ยอมให้มีความยืดหยุ่นในกระบวนการทำงานของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ตามอัธยาตัยและความถนัดของแต่ละคน นับตั้งแต่การกำหนดประเด็นสำคัญที่จะพิจารณา การ 
บ่งชี้ข้อมูลที่ต้องการ การเก็บรวบรวม ประมวล และวินิจฉัยข้อมูล ตลอดจนวิธีการนำเสนอ

ทั้งนี้ การเลือกผู้ทรงคุณวุฒิจะเน้นที่สภาพทางวิชาชีพ ประลบการณ์และการ 
เป็นที่เชื่อถือ (High Credibility) ของวิชาชีพนั้นเป็นสำคัญ

5.4 การเขียนภาพเดนโดรแกรม (Dendrogram)
การเชียนภาพเดนโครแกรม (Dendrogram) เป ็นการเสนอข้อม ูลวิเคราะห์ 

สาระประเภทหนึ่งตามทฤษฎีของ คริปเพนดรอฟ (Krippendroff, 1980) ของแต่ละเรื่อง ซึ่ง 
ช ี้ให ้เห ็นว่าในประเด ็นน ั้นประกอบด้วยประเด ็นย ่อย  ๆ อะไรบ้าง ทำการลดทอน ข้อมูลเรื่อย  ๆ
เพ ื่อให้ไต ้ประเด็นหลักที่แท้จริงของแต่ละเรื่อง ประเด็นต่าง  ๆ เหล ่านี้อาจจะเป็นอะไรก็ได ้ คือ 
อาจจะเป็นสาระ วิธ ีการ ผลกระทบการปฏิลัมพันธ์ ฯลฯ ตังนั้นการเชียนภาพ Dendrogram จึง 
ลามารถแสดงให้เห ็นประเด็นหลักและประเด็นรองย่อย  ๆ ของเรื่องท ี่อย ู่ในกลุ่มเรื่องเด ียวกันได ้ 
อย่างชัดเจน

ขั้นตอนในการเขียนภาพ Dendrogram ตังนี้
1. จากเอกสารที,เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ศึกษา ทำการอ่านและสรุปสาระสำคัญโดย 

ใช้วิธีอ่านพิเคราะห์ (Scanning) ตามกระบวนการอนาคตปริทัศน์และเทคนิควิธีการวิเคราะห์เนื้อ 
เรื่อง (Content analysis) ประมวลสรุปสาระสำคัญของเรื่อง แล้วเขียนสรุปสาระสำคัญให้ได้ 
ประเด็นรองย่อย  ๆ ลงในแผ่นแบบสรุปการวิเคราะห์ลาระ โดยใช้แผ่นแบบสรุปการวิเคราะห์สาระ 
1 แผ่นต่อ 1 รายการอ้างอิง ทำเซ่นนี้จนครบเอกสาร ที่ค้นพบตามต้องการ ผลที่ได้คือ จำนวน 
แผ่นแบบสรุปจำนวนมากมาย สาระในแผ่นแบบสรุปนี้ม ีเนื้อหาสาระของเรื่องต่างๆ ที่บ่งบอกถึง 
ป ระเด ็นหล ักและประเด ็นรองย ่อยๆในล ักษ ณ ะท ี่อาจเป ็นอะไรก ็ได ้ ต ังเซ ่น ส าระว ิธ ีก าร 
ผลกระทบหรือการปฎิลัมพันธ์ซึ่งกันและกัน เป็นด้น
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2. นำแผ่นแบบสรุปการวิเคราะห์สาระมาแยกแยะและจัดกลุ่มเรื่องเดียวกันเข้า 
ด้วยกัน ในแต่ละกลุ่มเรื่องนั้นทำการอ่านพิเคราะห์อีกครั้ง เพื่อให้ได้ประเด็นหลักและประเด็นรอง 
ย ่อยๆออกมา โดยการขีดเลันใต้คำเหล่านั้นไว้ แล้วนำคำเหล่านั้นมาเขียนภาพ Dendrogram 
แต่ละเรื่องแต่ละแผ่น จำนวนมากมายหลายแผ่น

3. นำภาพ Dendrogram แต่ละเรื่อง แต่ละแผ่นนั้นมาเปรียบเทียบเพื่อค้นหา 
ความถี่ที่ผู้เขียนเอกลารต่าง  ๆได้กล่าวถึงเรื่องนั้น ๆ เรื่องใดที่มีความถี่ในการกล่าวถึงมาก แสดง 
ว่าเรื่องนั้นมีความสำคัญอย่างยิ่ง และให้ลงความเป็นประเด็นหลักไว้ ผลที่ได้จากขั้นตอนนี้ทำให้ 
ทราบว่าเนื้อหาแต่ละเรื่องนั้น อะไรเป็นเนื้อหา อะไรเป็นผลกระทบที่เกิดขึ้น อะไรเป็นเรื่องสำคัญ 
รองลงมา

4. รวบรวมเรื่องที่เป็นเรื่องเดียวกัน ทำการลดทอนข้อมูลและสรุปให้ได้ประเด็น 
หลักที่เป็นแก่นแท้ของแต่ละเรื่องที่คืกษา (ฟ้ามุ่ย เรืองเลิศบุญ, 2539)

5.5 การจัดกลุ่มสนทนา (Focus group discussion)
การลนทนากลุ่มเป ็นเทคน ิคท ี่น ิยมใช ้ก ันอย ่างแพร่หลาย เพื่อใช้เป ็น 

เครื่องมือในการคืกษาสภาพแวดล้อมลังคมกลุ่มเพื่อน เพราะมีคุณลักษณะเด่น คือ เปิดโอกาส 
ให้ผู้เข้าร่วมมีปฎิสัมพันธ์โดยการเผชิญหน้ากัน (Face to Face Interaction) ทำให้สามารถเข้าใจ 
มุมมองและความต้องการของผู้ม ีส ่วนร่วมได้ คังนั้น จึงได้นำเสนอแนวคิดและกระบวนการของ 
เทคนิคการลนทนากลุ่ม ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนื้

1. หลักการของเทคนิคการสนทนากลุ่ม

การสนทนากลุ่มเป็นวิธีการอย่างหนึ่งในการวิจัยเซิงคุณภาพ เป็นเทคนิคที่เกิดขึ้น 
ครั้งแรกในปี 1941 ที่สำนักงานวิจัยเกี่ยวกับรายการวิทยุ (The Office of Radio Research) ใน 
มหาวิทยาลัยโคลัมเบีย โดยที่ Robert Merton ได้รับเชิญเพื่อเป็นผู้ประเมินในรายการวิทยุรายการ 
หนึ่ง ต่อามีการนำเอาเทคนิคการวิจ ัยแบบสนทนากลุ่มไปใช้ในการวิจ ัยอย่างแพร่หลายขึ้น เช่น 
การวิจ ัยด้านการประเมินผลงาน การตลาด การจัดทำนโยบาย การโฆษณา และการสื่อสาร 
(Steward and Shamdasani, 1990) นอกจากนื้ย ังมีการนำเทคนิคการลนทนากลุ่มไป
ประยุกตํใช้กับการประเมินผลทางด้านการคืกษา เช่น การประเมินความต้องการจำเป็น (Needs 
Assessment) การประเมินผลความก้าวหน้า (Formative evaluation) การประเมินผลสรุป
(รนทากาative evalution) และการประเมินผลทื่อพัฒนาและปรับปรุงเครื่องมือให้มีค ุณภาพ
(Instrument refinement) (Popham, 1993) โดยมีการเรียกชื่อที่แตกต่างกันออกไปหลายชื่อ เช่น
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“Focus Group" “Focus Group Interview" “Focused Interviews" “Group Depth 
Interviews" (Vaughn and others, 1996)

เทคน ิคการสนทนากลุ่มเป ็นวิธ ีการค ิกษาวิจ ัย เพ ื่อให ้เก ิดความรู้ความเข ้าใจ 
เกี่ยวกับจิตใจและพฤติกรรมของมนุษย์ รวมทั้งปัจจัยที,มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม และทำให้ทราบถึง 
ปฏิกิริยาของบุคคลที,มีต่อสิงเร้า (โยธิน แสวงดี 1 2530) จากงานวิจัยของ Grant และคณะ (1995) 
ซึ่งใช้เทคนิคการสนทนากลุ่มเป็นเครื่องมือในการประเมินความต้องการของผู้พักอาคัย โดยทำการ 
จัดสนทนากลุ่มทั้งหมด 15 คร้ัง ข้อสรุปที่ไต้จากการสนทนากลุ่มสามารกทำให้คณะทำงานไต้รับ 
ทราบผลทันที เปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมสนทนาไต้มีส่วนร่วมและมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน ได้แสดงความ 
คิดเห็นร่วมกันทำให้ไต้ข ้อมูลที่เป ็นข้อสรุปชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Skinner และ 
คณะ (1995) ที่ไต้สืกษาทัศนคติและคิกษาความต้องการจำเป็นต้านสุขภาพโดยใช้เทคนิคการ 
สนทนากลุ่ม ผลจากการสนทนากลุ่มทำให้ใต้รับข้อคิดเห็น ปฏิกิริยาโต้ตอบ และความต้องการ 
จำเป็นของกลุ่มตัวอย่างที่หลากหลายได้ข้อสรุปที่ชัดเจน

Vaughn และคณะ (1996) สรุปคุณสักษณาะที่สำคัญของเทคนิคการสนทนา 
กลุ่มไว้ว่าเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับบุคคลและเป็นเรื่องราวของกลุ่มผู้เข้าร่วมประชุมจะมีคุณสักษณะ 
ที่เป ็นเอกพันธ์ ข ้อมูลที่ไต ้เป ็นทั้งความคิดเห็น ทัศนคติ และการรับรู้ และกระบวนการสนทนา 
กลุ่มเป็นลักษณะของการอภิปรายร่วมกันที่เป ิดโอกาสให้ผู้เข ้าร่วมและผู้ดำเนินการมีปฏิส ัมพันธ์ 
โดยการเผชิญหน้ากัน ทำให้เกิดพลวัตรของกลุ่ม (Group dynamic) เพื่อไปกระตุ้นความคิดเห็น 
ของตนเองและความคิดเห็นของผู้อื่นออกมาอย่างเปิดเผยและจริงใจในขณะที่ดำเนินการ ทำให้ได้ 
ข ้อม ูลท ี่ม ีความละเอ ียดและล ึกซ ึ้ง  เป ็นข ้อม ูลท ี่ล ุ่มล ึกด ้วยแง ่ม ุมต ่าง  ๆ ของความค ิดและ 
ประสบการณ์ของคนในกลุ่มปฏิสัมพันธ์ทางสังคมทำให้เกิดการเรียนรู้พฤติกรรมและลักษณะนิสัย 
ซึ่งกันและกัน ลามารถดำเนินการไต้รวดเร็ว ประหยัดเวลา ผลจากการปราะชุมกลุ่มทำให้เข้าใจ 
เรื่องราวหรือเหตุการณ์ได้ง่าย (Popham, 1993 ; Witkin and Altschuld, 1995 ; สุภางค์ จันทวา 
นิช, 2540;นิศา ชูโต, 2540)

2. ขนตอนของเทคนิคการสนทนากลุ่ม ขั้นตอนต่าง  ๆของเทคนิคการ 
สนทนากลุ่มของ Stewart and Shamdasani (1990) ไต้ลำดับขั้นตอนไว้ คังนี้

ขั้นที่ 1 นิยามปัญหาและกำหนดประเด็นคำถามในการคิกษา 
การกำหนดเรื่องที่จะทำการคิกษาอาจจะเกิดจากแนวคิด ทฤษฎี หรือเรื่องที่สนใจ 

โดยนำประเด็นปัญหาซึ่งเป็นวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนและเป็นเหตุเป็นผลมากที่สุด สำหรับประเด็น 
หรือเรื่อง (Topics) ที่จะใช้การสนทนานั้น นิศา ชูโต (2540) ไต้กล่าวว่าควรจะต้องเป็นเรื่องที่
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เกี่ยวข้องกับกลุ่มหรอสาธารณชน มิใช่เรื่องส่วนบุคคลหรือเรื่องที่อาจก่อความรู้สึกอับอายซึ่งคนใน 
กลุ่มจะพูดจาได้[ดยใม่ต้องหวาดระแวง และระวังความรู้สึกของคนในกลุ่ม

ขั้นที่ 2 กำหนดกรอบกลุ่มผู้เข้าร่วมลนทนากลุ่ม
สำหรับขนาดของกลุ่มผู้เข้าร่วมสนทนานำนั้นควรมีประมาณกลุ่มละ 6 -  12 คน 

เพราะหากผู้เข ้าร ่วมสนทนาม ีต ํ่ากว ่า 6 คน จะทำให ้การสนทนาดำเน ินไปอย่างจ ืดช ืด ทำให้ 
ปฎ ิส ัมพ ันธ ์ระหว่างผ ู้เข ้าร ่วมสนทนาม ีน ้อย และหากผู้เข ้าร ่วมสนทนาม ีมากกว่า 12 คนแล้ว 
ผู้เข ้าร่วมสนทนาจะไม่มีโอกาสใต้แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่และทั่วถึง นอกจากนี้ยังยากต่อ 
การควบค ุมสนทนาของผ ู้ดำเน ินการอ ีกด ้วย (อุดม พรมแก้วงาม, 2530; Stewart and 
Shamdasani, 1990) สำหรับคุณลักษณะของผู้เข ้าร่วมสนทนาโดยทั่วไปแล้วการเลือกผู้ร ่วม 
สนทนาจะเป็นไปตามกฎเกณฑ์ท ี่ต ั้งไว ้ เพื่อให้แน่ว ่าภายในกลุ่มแต่ละกลุ่ม ผู้ร่วมสนทนาจะมี 
ล ักษณะภูม ิหลัง เช่น เพศ อายุ อาชีพ การคิกษา ระด ับรายไต ้ และสถานภาพทางลังคม 
ใกล้เค ียงกัน รวมทั้งมีความเกี่ยวข้องกับหัวข้อที่ค ิกษาและมีทัศนะที่ไม ่ขัดแย้งกันอย่างรุนแรงใน 
เรื่องที่คิกษา (Krueger, 1994)

ขั้นที่ 3 ระบุผู้ดำเนินการสนทนา (Moderator)
ผู้ดำเนินการสนทนาจะเป็นบุคคลที่เป ็นผู้นำและกำกับการสนทนาให้ดำเนินไป 

ตามข ้อการว ิจ ัยและตามแนวทางการสนทนา เพ ื่อให ้ไต ้ข ้อม ูลท ี่ตรงก ับความเป ็นจร ิงและ 
ครอบคลุมภายในเวลาท ี่กำหนดไว้ ผ ู้ดำเน ินการสนทนานั้นควรเป ็นผ ู้ท ี่ร ู้ความเป ็นมา ความ 
ต้องการ และวัตถ ุประสงค์ของเรื่องท ี่ทำวิจ ัยเป ็นอย่างดี ม ีความลามารถในการแสดงออกถึง 
ความรู้สึกอย่างชัดเจน ลามารถเป็นผู้รับฟังที่ดี เข้าใจ และรับรู้การลื่อสารของผู้ร่วมสนทนา ท้ัง 
ในส่วนที่แสดงออกด้วยคำพูดและความรู้สึก (Popham, 1993) ส่วนวิธีการดัดเลือกผู้ดำเนินการ 
สนทนากลุ่ม ส ิ่งแรกที่จะต้องพิจารณาคือคุณลักษณะเฉพาะของแต่ละบุคคล เช่น อายุ เพศ 
บุคลิกภาพ ภูมิหลังทางการคิกษา ประสบการณไนการดำเนินการสนทนา ไม่ใช่เป็นผู้นำในการ 
สนทนาหรือแสดงออกถึงการเห็นด้วยและไม่เห็นด้วยกับผู้เข ้าร่วมคนใดคนหนึ่ง Langer (1978 
อ้างถึง Stewart and Shamdasani, 1990) กล่าวถึงองค์ประกอบซึ่งเป็นคุณลักษณะที่สำดัญฃอง 
นักวิจัยเซิงคุณภาพที่จะส่งผลให้การดำเนินการสนทนากลุ่มมีประสิทธิภาพ คือ ต้องมีความในใจ 
อย่างแท ้จร ิงในการรับฟ ังความคิดและความรู้ส ึกของอ ื่น สามารถแสดงออกถึงความรู้ส ึกและ 
ปฏิกิริยาของตนเองออกมาได้ ในช่วงของการสนทนากลุ่มควรดำเนินการอย่างเป็นธรรมชาติและมี 
ช ีว ิตชีวา เป็นบุคคลที่มีอารมณ์'ขัน รู้จ ักสร้างจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ มีความหนัก
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แน ่นและเฉ ียบขาดท ี่จะเข ้าใจความรู้ส ึกของผ ู้อ ื่นม ีความเข ้าใจอย ่างถ ่องแท ้ต ่อบ ุคคลท ี่เป ็น  
ผู้เข ้าร่วมในการสนทนา สามารถแสดงออกถึงความคิดอย่างซัดเจน มีความยืดหยุ่น ลามารถ 
ดัดแปลงและปรับเปลี่ยนวิธีการเพื่อให้ได้ข้อมูลที่เพียงพอ

ขั้นที่ 4 การสร้างแนวทางการสนทนาและทดลองใช้
Popham (1993) และอุดม พรมแก้วงาม (2530) กล่าวถึงแนวทางการสนทนา 

กล ุ่มว ่าเป ็นค ู่ม ือท ี่สร ้างข ึ้นจากจ ุดม ุ่งหมาย และต ัวแปรท ี่ต ้องการค ิกษาม ีความครอบคล ุม 
ว ัตถ ุประสงค ์การว ิจ ัย การสร้างแนวทางการส ัมภาษณ ์ถ ือเป ็นค ู่ม ือในการสนทนา เป็นการ 
จัดลำดับความคิดและแนวทางการสนทนาไว้ล่วงหน้าเป็นขั้นเป็นตอน พริ้วเป็นธรรมชาติ ไม่ขาด 
ตกบกพร่องในเรื่องที่ค ิกษาและมีความยึดหยุ่นในทางปฏิบ ัต ิ นอกจากนี้ย ังช่วยให้ผ ู้ดำเน ินการ 
สามารถดำเนินการสนทนาในขอบเขตที่เหมาะลม

ขั้นที่ 5 จัดหาผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม
Krueger(1994) ได้เสนอแนวทางและยุทธวิธีดัดเลือกผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มว่าให้ 

ยึดถือกระบวนการในการดัดเลือก พยายามใช้ทรัพยากรของหน่วยงานหรือองค์การที่สนับสนุนให้ 
มีการสนทนากลุ่มเป็นแหล่งคัดเลือก ระวังความมีอคติหรือความลำเอียงที่เกิดจากดัวผู้ด ัดเลือก 
ใช้วิธ ีการลุ่มเพื่อดัดเลือกผู้เข้าร่วมสนทนา คำนึงถึงต้นทุนละคุณภาพของผู้ร่วมสนทนาและสิ่งที่ 
ต ้องคำนึงเป็นประการสำคัญก็คือไม่ม ีกระบวนการดัดเลือกผู้เข ้าร่วมสนทนาแบบไหนที่สมบูรณ ์ 
แบบที่สุด และได้สรุปยุทธวิธีในการดัดเลือกผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม

ขั้นที่ 6 ดำเนินการสนทนากลุ่ม
การเริ่มดำเน ินการสนทนาจะเริ่มต ้นด้วยการแนะนำดัวผ ู้คณะวิจ ัย และขอให้ 

ผู้เข้าร่วมสนทนาแนะนำตัวเอง แล้วแจ้งจุดมุ่งหมายในการสนทนาสร้างบรรยาการให้เป็นก้นเอง 
โดยเชิญรับประทานของว่างที่เตรียมไว้ ขออนุญาตบันทึกเลียงการสนทนาพร้อมทั้งขึ้แจงเหตุผล 
และความจำเป็นของการบันทึกเลียง หลังจากนั้นจะเริ่มดำเนินการสนทนาโดยยึดแนวทางการ 
สนทนาเป ็นกรอบการสนทนา และสามารถท ี่จะย ืดหย ุ่นได ้ตามสถานการณ ์ของกล ุ่ม  โดย 
พิจารณาถึงความเหมาะสม แต่ให้คำนึงถึงอยู่เสมอว่าให้ครอบคลุมเนื้อหาที่ต้องการและขั้นตอน 
สุดท้าย คือ การมอบของที่ระลึกเพื่อเป็นการแสดงความขอบคุณแก่ผู้เข้าร่วมสนทนา
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ขั้นที่ 7 วิคราะห์และแปลผลข้อมูล
ข้อมูลการสนทนาจะถูกบันทึกเสียงไว้ในเทปบันทึกเสียงและในแบบบันทึกคำ 

สนทนาของผู้จดบันทึกข้อมูล ข้อมูลในเทปจะถูกถอดออกมาเป็นบทสนทนาโดยละเอียด เพราะ 
ประเด็นสำคัญของการวิเคราะห์อยู่ท ี่บทการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของสมาชิกภายใน 
กลุ่ม การถอดเทปละเอียดทุกคำพูดจะช่วยให้อ่านแล้วได้เข้าใจ และสามารถมองภาพของการ 
สนทนากลุ่มนั้น  ๆ ได้ว่ามีบรรยากาศและการถกประเด็นปัญหาของสมาชิกกลุ่มเป็นอย่างไร เม่ือ 
ถอดคำพูดการสนทนาจากเทปและแบบบันทึกข้อมูลได้แล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการวิเคราะห์ข้อมูล 
ซึ่งเทคนิคที่นิยมใช้คันมากคือเทคนิคการตัดปะ (Scissor and sort technique หรือ Cut and 
paste technique) เป็นการทำเครื่องหมายหรือใช้สัญลักษณ์ในข้อมูลของผู้สนทนาแต่ละคน แล้ว 
พิจารณาโดยจัดหมวดหมู่ตามประเด็นที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม ซึ่งจะเห็นได้ว่าตัวผู้ว ิจ ัยจะต้องใช้ 
เกณฑ์ส่วนตัวมาพิจารณาข้อมูล ซึ่งมีความสะดวก และง่ายการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ 
การใช้โปรแกรม “The Ethnograph" จะช่วยในการลงรหัสของเนื้อหา และสามารถแยกแยะ 
ประเด็นต่าง  ๆ ได้โดยไม่ต้องยุ่งยากเหมือนคับการวิเคราะห์ด้วยมือ หลังจากนั้นเมื่อจัดหมวดหมู่ 
ข ้อมูลแล้วผู้ว ิจ ัยก็สามารถวิเคราะห์เน ื้อหาตามประเด็นที่ต ้องการได้ โดยพิจารณาความเหมือน 
และความแตกต่างของข้อมูลที่ได้จากความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม Janis (1965 อ้าง 
ถึงใน Stewart and Shamdasani 1 1990) ได้เสนอการวิเคราะห์เนื้อหาจากข้อมูลการสนทนา 
กลุ่มไว้ 3 ประเภท ดังนี้ ประเภทที่หนึ่ง การวิเคราะห์เนื้อหาเชิงปฏิบัติ (Pragmatical content 
analysis) เป็นการจัดประเภทของข้อมูลว่าอะไรเป็นสาเหตุและอะไรเป็นผล ประเภทที่ลองการ 
วิเคราะห์เนื้อหาด้านความหมาย (Semantical content analysis) เป็นการค้นหาเพื่อแยกแยะ 
ความหมายของข ้อม ูลท ี่ได ้มา และประเภทท ี่สามการว ิเคราะห ์ก ิร ิยาอาการและอารมณ ์ท ี่ 
แสดงออก เช่น คำ พูดที่ซํ้า  ๆหรือชนิดของคำที่ผู้เข้าร่วมสทนากลุ่มชอบใช้ในการสนทนา เป็นต้น

ขั้นที่ 8 เขียนรายงานผล
ผลการคืกษาที่ได ้จากการสนทนากลุ่มจะแยกตามวัตถุประสงค์ของการคืกษา 

และประเด ็นคำถาม ม ีการพรรณนาในเช ิงอธิบายคำตอบที่นำคำพ ูดมาอ้าง แล้วยกตัวอย่าง 
คำตอบที่ม ืเหตุผลชัดเจนที่ส ุด แสดงไว้ในบทวิเคราะห์ ส ่วนในห ัวข ้ออ ื่นๆก ็เข ียนเช ่นเด ียวค ับ 
รายงานวิจัยโดยทั่วไป คือ ประกอบด้วยความเป็นมา และความสำคัญของปัญหาวัตถุประสงค์ 
ของการคืกษา วิธีดำเนินการผลการคืกษา สรุปผล และข้อเสนอแนะ สำหรับในภาคผนวกอาจ 
ประกอบด ้วยแนวทางการสนทนาและแบบแผนการค ัดเล ือกกล ุ่มผ ู้สนทนาหรืออ ื่น   ๆ ที่คิดว่า 
เหมาะลม(โยธิน แสวงดี, 2530, อุดม พรมแก้วงาม, 2530)
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3. องค์ประกอบของการจัดสนทนากลุ่ม
3.1 ผู้เข้าร่วมในการสนทนา ผู้เข้าร่วมในการสนทนาคือผู้ที่จะได้ข้อมูล 

คำตอบและแสดงความคิดร่วมกันในช่วงของการสนทนากลุ่ม ซึ่งกัดเลือกมาจากประชากรที่เป็น 
เป้าหมาย

3.2 บุคลากรในการจัดสนทนากลุ่ม บุคลากรที่เกี่ยวข้องในการสนทนา
กลุ่ม ประกอบด้วย

3.21 ผู้ดำเนินการสนทนากลุ่ม (Moderator) เป็นผู้ที่มีหน้าที่ใน 
การดำเนินการสนทนา จุดประเด็นคำถามเพื่อด้นหาคำตอบและสร้างบรรยากาศการสนทนา 
เพื่อให้ผู้เข้าร่วมได้แสดงออกซึ่งความรู้สึก ข้อคิดเห็นต่าง  ๆ เป็นต้น

3.2.2 ผู้บันทึกการสนทนา (Notetaker) ม ีหน้าที่ในการจดบันทึก 
ค ำสน ท น าโดยย ่อของกล ุ่ม  ผ ู้บ ัน ท ึกต ้องร ู้ว ิธ ีการจด บ ัน ท ึกอย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ อย ่างม ี 
ประสิทธิภาพ เพราะจะต้องบ ันทึกบรรยากาศที่เก ิดขึ้นระหว่างการสนทนาด้วย เช่น อารมณ์ 
ล ักษณ ะท ่าทาง ฯลฯ ของผ ู้ร ่วมสนทนาท ั้งน ี้ เพ ื่อประโยชน ์ลำหร ับการว ิเคราะห ์ภายหล ัง 
นอกจากนี้บ ังมีแล้วคุณสมบัต ิเฉพาะตัว คือ ควรพูดและฟังภาษาท้องถิ่นได้ด ีและเข้าใจอย่าง 
สึกขึ้งอีกด้วย

3.2.3 ผู้ช่วย (Assistance) หรือผู้บริการทั่วไป (Provider) บุคคล 
น ี้จะเป ็นผ ู้คอยให ้การช่วยเหลือท ั่วไป ในขั้นเตรียมการจัดการสนทนากลุ่ม คอยอำนวยความ 
สะดวก เช่น เตรียมสถานที่ เตรียมวัสดุอุปกรณ์และเครืองดื่มหรือของว่าง เป็นต้น

3.3 อุปกรณ์ในการเก็บรวบรวม เพื่อให้สามารถบันทึกเรื่องราวทั้งคำพูด 
ก ิร ิยาอาการ และบ ุคล ิกล ักษณ ะท่าทางของผ ู้เข ้าร ่วมสนทนา จำเป ็นต ้องม ีอ ุปกรณ ์เพ ื่อเก ็บ 
รวบรวมข้อมูล ซึ่งประกอบด้วย (โยธิน แสวงดี, 2530)

3.3.1 เครื่องบันทึกเสียง เทปเปล่า ถ่านวิทยุลำหรับบันทึกเสียง
ขณะที่ทำการสนทนา กลุ่มกำลังดำเนินการอยู่ ซึ่งสามารถเก็บเหตุผลรายละเอียดและข้อคำถาม 
ได้ละเอียดที่สุด ทั้งนี้ เพื่อนำมาถอดเทปในภายหลังเพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์ของผูวิจัย

3.4 แบบฟอร์มสำหรับกัดเลือกผู้ร ่วมสนทนากลุ่ม (Screening Form) 
แบบฟอร์มสำหรับกัดเลือกผู้เข ้าร่วมที่ม ีล ักษณะคล้ายคลึงกันอยู่ในกลุ่มเดียวกัน เช่น เพศ กลุ่ม 
อายุ สถานภาพสมรส สถานที่อยู่อาชีพ จำนวน เป็นต้น ตัวแปรเหล่านี้จะเป็นเกณฑ์ลำกัญใน 
การกัดเลือกของงานวิจัย

3.5 ส ิ่งเสริมสร้างบรรยากาศ (Refreshment/ Snack) สิ่งเสริมสร้าง 
บรรยากาศ เช่น เครื่องดื่ม ของขบเคี้ยว ฯลฯ สิ่งของตังกล่าวจะเป็นสิ่งที่เสริมสร้างบรรยากาศ
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ความเป ็นกันเองระหว่างผู้ม ีล ่วนร่วมในการสนทนาได้รวดเร็วย ิ่งข ึ้น รรวยให้การสนทนาเป็นไป 
อย่างราบรื่น สร้างบรรยากาศไม่ให้เคร่งเครียด

3.6 ของสมนาคุณแก่ผู้เข้าร่วมสนทนา (Remuneration) เพื่อเป็นการ 
ตอบแทนผู้เข้าร่วมสนทนา แม้จะเป็นสิ่งเล็กน้อยแต่ในทางจิตวิทยาแล้วเป็นสิ่งสำคัญมาก เพ่ือ 
แสดงออกซึ่งความมีนํ้าใจของผู้วิจัย เป็นการขอบคุณผู้ร่วมสนทนาที่ได้สละเวลาในการสนทนา 
กลุ่ม

3.7 สถานที่และระยะเวลา (Location and Time) การจัดสถานที่ในการ 
สนทนากลุ่ม ควรมีการกำหนดให้แน่นอน สะดวกแก่ผู้เข้าร่วมสนทนาทั้งด้านการเดินทาง การจัด 
สถานที่ในการสนทนา อากาศควรถ่ายเทได้สะดวก ไม่มีเลียงรบกวน ห่างไกลจากความ
พลุกพล่านเพื่อให้ผู้เข้าร่วมมีสมาธิในเรื่องที่สนทนา เวลาที่ใช้สนทนาในแต่ละเรื่องล่วนใหญ่ใข้ 
เวลาระหว่าง 1 .30 -2 .30  ชั่วโมง (Popham, 1994)

4. จุดเด่นของเทคนิคการสนทนากลุ่ม
การสนทนากลุ่มเป็นเทคนิคการวิจ ัยเชิงคุณภาพที่ม ีประโยชน์ในการใช้ 

เป ็นเครื่องมือทำการประเมินความต้องการหรือความจำเป็น เนื่องจากเปิดโอกาสให้ผ ู้เข ้าร่วม 
สนทนาลามารถแสดงความคิดเห็น ความรู้สึกจากสภาพที่เป็นอยู่ในขณะนั้นได้อย่างเต็มที่ และ 
สามารถแสดงความรู้ส ึกออกมาทั้งในด้านคำพูด ท่าทาง สีหน้าได้โดยตรง ผลจากการสนทนา 
กลุ่มทำให้รับทราบข้อคิดเห็น ปฏิรียาโต้ตอบและความต้องการจำเป็นของกลุ่มทันที ทำให้ได้ 
ข้อสรุปที่ชัดเจน การมีปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มทำให้เกิดพลวัตในการกระตุ้นและล่งเสริมความเห็น 
ของผู้เข ้าร่วมสนทนาข้อม ูลท ี่ได ้จ ึงม ีความหลากหลายและลึกข ึ้ง นอกจากนี้การเก ็บรวบรวม 
ข้อมูล ก็ใข้ระยะเวลาสัน ไม่ต้องยุ่งยากในการเตรียมวัสดุอุปกรณ์ประกอบการสนทนา

5. จุดด้อยของการสนทนา
เทคนิคการสนทนากลุ่มก็ย ังมีข ้อจำกัดอีกหลายประการ กล่าวคือ การ 

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างให้มีความเป็นเอกพันธ์และเป็นตัวแทนของกลุ่มประชากรเพื่อการสรุปอ้างอิง 
นั้นดำเนินการได้ยาก ต้องอาคัยทักษะ ความรู้ ความเข้าใจ และประลบการณ์จากผู้ดำเนินการ
จึงจะทำให้การสนทนากลุ่มประสบความสำเร็จ



149

5.6 แนวคิดเกี่ยวเาบ Rubric Scoring

Rubric Scoring คือเกณฑ์การให้คะแนนที่ถ ูกพัฒนาโดยครูหรือผู้ประเมินที่ใช้ 
วิเคราะห์ผลงานหรือกระบวนการที่ผู้เรียนได้พยายามสร้างขึ้น การประเมินผลงานของผู้เรียนจะมี 
2 ลักษณะคือ ผลงานที่ได้จากกระบวนการของผู้เรียน และกระบวนการที่ผู้เรียนใช้เพื่อให้เกิดผล 
งาน จะประเมินในลักษณะใดขึ้นอยู่ก ับจุดมุ่งหมายในการเรียนรู้ อาจจะประเมินลักษณะใด 
ลักษณะหนึ่งหรือประเมินทั้งลองลักษณะก็ได้ ผ ู้ประเมินจะต้องตัดสินคุณภาพของผลงานหรือ 
กระบวนการปฎินัติงานของผู้เรียนแต่ละคนที่มีระดับที่แตกต่างกันหลายระตับ ระดับที่แตกต่างกัน 
อาจจะเป็นระดับคุณภาพของชิ้นงานที่ได้สร้างขึ้น หรือระดับของกระบวนการต่าง  ๆ ที่ผู้เรียนแต่ 
ละคนได้ใช้เพื่อให้เกิดผลงาน เพื่อให้การตัดสินใจลอดคล้องกับผู้เรียนแต่ละคน ผู้ประเมินจะต้อง 
ใช้เกณฑ์ในการประเมินคุณภาพชิ้นงานของผู้เรียน เกณฑ์อาจจะอยู่ในเซิงคุณภาพหรือปริมาณ 
อาจจะมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) หรือแบบตรวจสอบ (Checklist) 
โดยปกติจะใช้ Rubric Scoring ในการประเมินจุดประสงค์การเรียนรู้เดียวหรือส่วนใดส่วนหนึ่งของ 
งานปฏิบ ัต ิ แต่การปฏิบ ัต ิงานที่ม ีซ ับซ้อน ผ ู้ประเม ินจะต้องประเมินจุดประสงค์การเรียนรู้ท ี่ 
หลากหลายและประเมินหลาย ๆ ส่วนของการปฏิบัติ น ั่นคือผู้ประเม ินจะต้องมีเกณฑ์การให้ 
คะแนนที่มากมายเพื่อให้เหมาะกับจุดประสงค์การเรียนรู้ท ี่แตกต่างกัน หรือเหมาะกับแต่ละส่วน 
ของการปฏิบัติงาน การให้คะแนนจะอยู่ในรูปของตัวเลข โดยปกติจะเป็น 0-3 หรือ 1-4 ในแต่ละ 
ระดับของคะแนนจะขึ้นอยู่ก ับระดับของคุณภาพของงาน ดังนั้นตัวเลข 4 อาจจะหมายถึงระดับ 
คุณภาพสูงสุด เลข 3 เป็นระดับคุณภาพรองลงมา คุณภาพของงานในแต่ละระดับจะต้องใช้การ 
อธิบาย (Rubric) ดังนั้นในแต่ละระดับคะแนนจะต้องอธิบายเป็นภาษาที่แสดงให้เห็นถึงคุณภาพ 
ของการปฏิบัติงานในระดับนั้น

5.6.1 เกณฑ์การให้คะแนน (Rubric Scoring)
การประเมินศักยภาพของผู้เรียนโดยให้ลงมือปฏิบัติน ั้น ไม่มีคำเฉลยหรือ 

คำตอบถูกที่แน่ชัดลงไปเหมือนแบบทดสอบเลือกตอบ การประเมินผลงานแต่ละชิ้นของผู้เรียนที่ได้ 
ลงมือปฏิบัติจึงมีความจำเป็นที่จะต้องประเมินคุณภาพของงานอย่างเป็นปรนัย ซึ่งมันเป็นการยากที่ 
จะทำได้ และได้ค้นพบการสร้างเกณฑ์การให้คะแนนหรือ rubric ขึ้นมาเพื่อกำหนดแนวทางในการ 
ตัดสินอย่างยุติธรรม และปราศจากความลำเอียง Rubric จะต้องมีความชัดเจนในเกณฑ์การให้ 
คะแนนอย่างพอเพียงถึงขนาดที่ผู้ประเมิน 2 คนสามารถใช้ Rubric เดียวกันประเมินชิ้นงานของ 
ผ ู้เร ียนชิ้นเด ียวกันแล้วให้คะแนนได้ตรงกัน ระดับของความสอดคล้องในการให้คะแนนของผู้ 
ประเมิน 2 คนที่ประเมินอย่างเป็นอิสระจากกันจะเรียกว่า ความเชื่อมั่น (Reliability) ของการ 
ประเมิน
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5.6.2 องค์ประกอบของเกณฑ์การให้คะแนน (Rubric Scoring)
Rubric Scoring มีหลายองค์ประกอบ ในแต่ละองค์ประกอบก็มีประโยชน์ 

มีความสำคัญ องค์ประกอบมีคังนี้
1. จะมีอย่างน้อย 1 คุณลักษณะหรือ 1 มิติที่เป็นพื้นฐานในการตัดสิน 

ผู้เรียน
2. การน ิยามและการยกต ัวอย ่างจะต ้องม ีความช ัด เจนในแต ่ละ 

คุณลักษณะหรือมิติ
3. มาตรการให้คะแนนจะต้องเป็นอัตราส่วนกันในแต่ละคุณลักษณะ 

หรือมิติ
4. จะต้องมีมาตรฐานที่เด่นชัดในแต่ละระคับของการให้คะแนน

ในแต่ละระดับการให้คะแนนจะต้องมีความชัดเจนในการนิยม และความกว้าง 
ของระดับคะแนนไม่ควรเกิน 6 ถึง 7 ระดับ ถ้ามีระตับของการให้คะแนนกว้างมากเกินไปจะมี 
ความลำบากในการตัดสินความแตกต่างในแต่ละระดับ เช่น ความกว้างคะแนนเป็น 100 ทำให้ 
ยากที่จะอธิบายว่าคะแนน 81 มีคุณภาพแตกต่างจาก 80 หรือ 82 อย่างไร และจะทำให้ความ 
สอดคล้องของการประเมินด้วยผู้ประเมินหลายคนลดลงไป การจะกำหนดความกว้างของการให้ 
คะแนนเป็นเท่าไหร่นั้น จะต้องมีความเหมาะสมและมีความชัดเจนในการนิยามที่ครอบคลุมตั้งแต่ 
แย่ทีสุด (poor) จนถึงดีเลิศทีสุด (excellent)

ชนิดของเกณฑ์การให้คะแนน (Rubric Scoring)
Rubric Scoring มีอยู่ 3 ชนิดคือ
1. Holistic Rubrics เป็นเกณฑ์การให้คะแนนผลงานหรือกระบวนการที่ไม่ไต้แยก 

ส่วนหรือแยกองค์ประกอบการให้คะแนน คือจะประเมินในภาพรวมของผลงานหรือกระบวนการนั้น
2. Analytic Rubrics เป็นเกณฑ์การให้คะแนนที่แยกส่วนหรือองค์ประกอบ 

คุณลักษณะของผลงานหรือกระบวนการ แล้วนำแต่ละส่วนหรือองค์ประกอบของคุณลักษณะมา 
รวมกันเป็นคะแนนรวม

3. Annotated Holistic Rubrics ผู้ประเมินจะประเมินแบบ holistic rubrics ก่อน 
แล้วจึงประเมินแยกส่วนอีกบางคุณลักษณะที่เด่น ๆ เพื่อใช้เป็นผลสะท้อนในบางคุณลักษณะของ 
ผู้เรียน
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การให้คะแนนแบบ holistic rubrics ใช้ได้ง่ายและใช้เพียงไม่กี่ครั้งต่อผู้เรียน 1 
คน จะเป็นการประเมินในภาพรวมของทุกคุณลักษณะในการปฏินัติงานส่วนการให้คะแนนแบบ 
analytic rubrics จะใช้บ่อยครั้งโดยจะประเมินแยกในแต่ละคุณลักษณะของงาน ซึ่งการประเมิน 
แบบนี้จะมีประโยชน์เมื่อสนใจจะวินิจฉัยหรือช่วยเหลือผู้เรียนว่ามิความรู้ความเช้าใจในแต่ละส่วน 
หรือแต่ละคุณลักษณะของการปฎิป้ติงานนั้น ๆ หรือไม่ ซึ่งจะมีส่วนให้ครูได้ช่วยเสริมสร้างหรือ 
พัฒนาการเรียนรู้ในแต่ละคุณลักษณะของผู้เรียนให้ดียิ่งขึ้น

ส่วนแบบ annotated rubrics จะรวมข้อจำกัดของ holistic และ analytic ไว้ 
ด้วยกัน เริ่มด้วยการประเมินในภาพรวมของการปฏิบัต ิงานด้วย holistic แล้วผู้ประเมินเลือก 
ประเมินอีกเพียงบางคุณลักษณะของงานแบบ analytic ซึ่งการประเมินเพียงบางคุณลักษณะนี้จะ 
ไม่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงคะแนนที่ประเมินแบบ holistic ประโยชน์ก็คือจะมีความรวดเร็วในการ 
ประเม ินและเป ็นการให ้ผ ู้ประเม ินได ้เล ือกประเม ินเฉพาะบางค ุณล ักษณ ะที่โดดเด ่นเพ ียงไม,ก่ี 
องค์ประกอบเพื่อเป็นผลสะท้อน (feedback) ให้แก่ผู้เรียน แต่ไม่มีประโยชน์ในการวินิจฉัยผู้เรียน 
ว่าบกพร่องในคุณลักษณะใด เพราะหลาย  ๆ คุณลักษณะไม่ได้ถูกประเมิน

6. งานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อง

จากการประมวลลังเคราะห์ผลงานวิจัยในประเทศไทยเกี่ยวกับการอบรมเลี้ยงดู 
เด็กไทย โดยจรรยา สุวรรณฑัต และลัดดาวัลย์ เกษมเนตร (2533) พบว่านักเรียนที่มีฐานะทาง 
เศรษฐกิจของครอบครัวสูง มีทัศนคติเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคุณธรรมในศาสนาสูง นักเรียนที่มี 
มารดาที่ม ีการคืกษาระดับกลาง มีทัศนคติเกี่ยวกับการปฏิบัติตามคุณธรรมในศาสนาสูง อาชีพ 
ของผู้ปกครองมีผลทำให้พัฒนาการทางจริยธรรมแตกต่างกัน ที่อยู่อาดัยฃองนักเรียน (ในและนอก 
เขตเมือง) มีผลต่อการใช้เหตุผลในเชิงจริยธรรมของนักเรียน เด็กในเขตเมืองมีพถูติกรรมและใช้ 
เหตุผลเชิงจริยธรรมสูงกว่าเด็กนอกเขตเมือง สถาบันครอบครัว การเลี้ยงดูของบิดามารดา มีผล 
ต่อการส่งเสริมให้เยาวชนเป็นพลเมืองดี การเรียนรู้ค ุณธรรมโดยผ่านกระบวนการถ่ายทอดทาง 
ลังคม มีพ่อแม่เป็นผู้มีบทบาทต่อเด็กมากที่ส ุด การอบรมเลี้ยงดูแบบให้ความรัก สนับลนุนและ 
ใช้เหตุผล มีความสำคัญยิ่งต่อการปลูกฝังและการพัฒนาจริยธรรมให้แก่เยาวชน การเปรียบเทียบ 
อิทธิพลของพ่อแม่ ครู พระสงฆ์ และโต๊ะครู ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติจริยธรรมของเยาวชนพบว่า การ 
ปฏิบัติของเยาวชนทั้งภาพรวมและเฉพาะด้าน เด็กจะได้รับอิทธิพลจากพ่อแม่มากที่สุด รองลงมา 
คือครู ส่วนพระสงฆ์และโต๊ะครูมีอิทธิพลน้อย เยาวชนหญิงได้รับอิทธิพลจากการอบรมของพ่อแม่ 
มากกว่าเยาวชนชาย ความสัมพันธ์ภายในครอบครัวกับสุขภาพจิตและจริยธรรมของนักเรียนวัยรุ่น
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สำนักงานคณะกรรมการการคืกษาแห่งชาติ (2532) ได้ม ีการคืกษาวิเคราะห์
แนวคิดการจัดการคืกษาในอนาคตแล้วสรุปว่าจุดมุ่งหมายทางการคืกษา คือ การพัฒนาพลเมือง 
ของประเทศใน 2 ด้าน คือ ด้านปัญญา คุณธรรมและสมรรถภาพพื้นฐาน และด้านความรู้และ 
ทักษะสำหรับการประกอบอาชีพ เพื่อให้ลามารถพัฒนาคุณลักษณะของประชากรของประเทศได้ 
ตามที่พ ึงประสงค์ ควรมีหลักการจัดการคืกษา4 ป ระก ารค ือ (1) ความกว้างขวางและความเป็น 
ธรรมกับแต่ละบุคคล (2) ความสมดุลระหว่างปัญญา คุณธรรมและสมรรถภาพพื้นฐานกับความรู้ 
และทักษะสำหรับการประกอบอาชีพ (3) ความสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจของประเทศ
(4) ความหลากหลายทั้งในรูปแบบเนื้อหาและวิธีการ ในขณะที่ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2533) 
ได ้ให ้ข ้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพ ัฒนาจริยธรรมและบุคล ิกภาพของนิส ิตน ักค ืกษาด้วย 
กลวิธี 4 ประการคือ (1) ให้เรียนวิธีทางสังคมศาสตร์ และพฤติกรรมศาสตร์ซึ่งเกี่ยวกับบุคคลและ 
ลังคมโดยตรง (2) การเน้นยํ้าให้อาจารย์และเพื่อนนิสิตได้ช่วยกระตุ้นให้ตระหนักต่อลังคมทั้งใน 
และนอกห้องเรียน (3) การจัดโครงการหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาจิตใจโดยตรง
(4) การลอดแทรกการพัฒนาบุคลิกภาพและจริยธรรมเข้าไปในเนื้อหาทุกวิชา

ข้อด้นพบจากงานวิจ ัยของบุญจง เรืองละอาด (2537) ให้การสนับลนุนว่า
โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้จริยธรรมของนักเรียนมากที่ส ุด รองลงมาได้แก่ ครอบครัว สถาบันทาง 
ศาสนา สื่อมวลชน และเพื่อน สำหรับปัจจัยด้านบุคคลที่ล ่งเสริมจริยธรรมให้แก่นักเรียนได้แก่ 
ครูผู้สอนจริยธรรม บิดาและมารดา ในด้านการยึดถือแบบอย่าง นักเรียนจะยึดถือตามแบบอย่าง 
ของบิดาและมารดามากที,สุด นอกจากนั้นจากงานวิจัยดังกล่าวพบว่าจริยธรรมที่ถูกปลูกฝังมาก 
ในโรงเรียนโดยครู ได้แก่ เรื่องความขยัน ความซื่อล ัตย์ ความมีระเบียบวินัยและความสามัคคี 
ล ่วนจริยธรรมที่ได ้ร ับการปลูกฝังน ้อยได้แก่เรื่อง การเป ็นผู้ม ีจริยธรรมและการใฝ่ร ู้ น ักเรียนใน 
เมืองจะถูกปลูกฝังเรื่อง การตรงต่อเวลา ความกดัญฌู การเลียสละและความอดทนมากกว่าใน 
ชนบท ซึ่งเน ้นเรื่อง ความขยัน ความใฝ่รู้ ความสามัคคี ความมีระเบียบวินัย ความยุติธรรม 
และความเป็นผู้มีวัฒนธรรม

อภิญญา มานะโรจน์ (2539) ได้คืกษากระบวนการปลูกฝังคุณธรรมแก่นิสิต
จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาลัยพบว่า กระบวนการปลูกฝังค ุณธรรม ได้แก่ การสร้างศรัทธาให้เก ิด 
ค ุณธรรม จร ิยธรรมน ั้นๆ การจ ัดส ิ่งแวดล ้อมให ้เหมาะสมก ับการปล ูกฝ ังค ุณ ธรรม การมี 
แบบอย่างที่ด ีให ้แก ่น ักเร ียนและในการปลูกฝ ังค ุณธรรมควรคำนึงถ ืงวัย ขั้นตอนในการพัฒนา 
จริยธรรม และวิธีการสอน สำหรับคุณธรรมที่นิสิตได้รับการปลูกฝังจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มากที่ส ุด ได้แก่ ความรับผิดชอบ นอกจากนั้นได ้แก ่ การรู้จ ักตนเอง ใฝ ่ร ู้ ไตร่ตรองเหตุผล 
รับผิดชอบ และการเลียสละเพื่อล่วนรวมโดยได้รับการปลูกฝังจากอาจารย์ผู้สอน
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อะหมัด ยี่ล ุ่นทรง (2546) ได้เสนอแผนกลยุทธ์เพ ื่อการพัฒนาค่าน ิยมสำหรับ 
นิสิตมักคืกษาไทยมุสลิมตามกระบวนกรลังคมประทิต ประกอบด้วย การบริการโปรแกรม การ 
กระตุ้น และการวิจัย

สุวิมล ธนะผลเลิศ (2546) คืกษาพบว่าสถบันอุดมคืกษาไทยในสมัยรัตนโกสินทร์ 
มีการพัฒนานิสิตมักคืกษๆอย่างเต็มรูปแบบมาตั้งแต่ต้นยุคจนกระทั่งปัจจุบัน

ดรุณี ชูประยูร. (2547) พบว่าหลักธรรมในพระไตรปิฎกครอบคลุมการพัฒนา 
นิสิตมักคืกษาได้ทุกด้าน คือ กาย พฤติกรรม จิตใจและปัญญา

สุวิมล ว่องวาณิช และนงลักษณ์ วิร้ชชัย (2543) สรุปแนวทางที่ผู้ทรงคุณวุฒิได้ 
เสนอแนะในการวิจัยคล้ายคลึงกับข้อเลนอแนะของผู้วิจัยอื่น แต่มีรายละเอียดและลักษณะของ 
รูปแบบที่น่าสนใจที่ต่างไปจากงานวิจัยอื่นดังต่อไปนี้

1. การจัดให้นิสิตนักคืกษาได้มีโอกาสร่วมทำกิจกรรมเพื่อลังคม/เพื่อสํวนรวม เฯเน 
การออกค่าย หรือได้รับการแกอบรม เพื่อให้นิสิตนักคืกษาได้ลัมผัลและมีประสบการณ์ตรงจาก 
การทำงานร่วมกัน และทำงานเพื่อส่วนรวม

2. การให้ความสำคัญกับการจัดหาสถานทั่ฝืกประสบการณ์หรือแหล่ง,รกงาน ท่ี 
ต้องเลือกสรรอย่างดีโดยต้องเป็นหน่วยงานที่เป ็นที่ยอมรับว่า เป็นหน่วยงานที่มีภาพลักษณ์ของ 
การสร้างสรรค์ลังคมและให้นิสิตนักคืกษาได้เห็นแบบอย่างที่ดี ที่ยึดถือเป็นแม่แบบได้

3. การสอดแทรกการลอนคุณธรรมในทุกวิชาให้เป็นธรรมชาติ และมีลักษณะของ 
การบูรณาการให้เข ้ากับชีว ิตการทำงานจริง รวมทั้งการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเน้นหมัก 
กิจกรรม การทำงานสร้างสรรค์เพื่อส่วนรวมในรูปของกิจกรรมกลุ่ม

4. การจัดเอกสาร หนังสืออ่านประกอบที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณธรรม สำหรับให้ 
นิสิตมักคืกษาได้คืกษาเป็นการเฉพาะ

5. โดยที่ผลการวิจัยซี้ชัดถึงอิทธิพลของความเป็นผู้สนใจใฝ่ธรรมะที่มีต่อคุณธรรม 
ของนิสิตมักคืกษา ดังนั้น ในการจัดกิจกรรมโทรเรียนการสอน ผู้สอนควรได้มีการจัดกิจกรรมที่ 
ทำให้นิสิตมักคืกษาได้มีโอกาสใกล้ชิดกับศาสนาให้มากขึ้นโดยอาจเชิญ พระหรือมักบวชมาให้ 
ความรู้แก่นิสิตมักคืกษาเป็นระยะ ๆ

สร ุป แนวค ิดทฤษ ฎ ีและงานว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องท ั้งหม ด เริ่มจากแนวคิดเกี่ยวกับ 
การวางแผนกลยุทธ์ซึ่งมีด้วยกัน 6 ขั้นตอนดังนี้

1. การพิจารณาโอกาสและภาวะคุกคาม (สภาพแวดล้อมภายนอก)
2. การประเมินทรัพยากรที่มีอยู่ (สภาพแวดล้อมภายใน)
3. การพัฒนาทางเลือกของยุทธศาสตร์
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4. การกำหนดยุทธศาสตร์หลัก
5. การดำเนินตามยุทธศาสตร์
6. การประเมินยุทธศาสตร์

ในการวิจัยนี้ดำเนินการตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 4 โดยในขั้นตอนที่ 1 และ 
ขั้นตอนที่ 2 เป็น SWOT Analysis ซึ่งส่วนหนึ่งได้จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับบริบทของ 
ระบบลังคมและเศรษฐกิจที่มีผลกระทบต่อคุณธรรมในนิสิตน้กคืกษา ซึ่งเป็นส่วนที่ 2 ในบทนี้ สรุป 
ใด้ว่า ผลพวงจากการกระตุ้นเศรษฐกิจโดยเพิ่มการใช้จ ่ายของครัวเรือน ก่อให้เกิดหนี้ครอบครัว 
มากขึ้น เกิดการว่างงาน การเน้น'วัตอุนิยม ปัญหายาเสพติด การว่างงาน แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และลังคมฉบับที่ 9 แผน,พัฒนาการคืกษาระดับอุดมคืกษา ฉบับที่ 9 ท ี่เน ้นการผลิตบัณฑิตที่ม ี 
ความรู้ค ู่ค ุณธรรม ล ้วนแล ้วแต ่ต ้องนำมาพ ิจารณาในการวางแผนยุทธศาสตร์ เพื่อการพัฒนา 
คุณธรรมในนิสิตนักคืกษาไทยระดับปริญญาบัณฑิต โดยวางแนวทางในการวางแผนยุทธศาสตร์ 
ด ้วยหลักการอ ุดมค ืกษา6 ประการได ้แก ่การจ ัดหล ักส ูตรและการเร ียนการสอนการว ิจ ัยการ 
พัฒนานิสิตน้กคืกษา การบริการทางวิชาการแก่ล ังคม การทะนุบำรุงค ิลปวัฒนธรรม และการ 
บริหารจัดการร่วมกับแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาคุณธรรมของแบนดูรา ที่เช ื่อว่าการพัฒนาทาง 
ค ุณ ธรรม จร ิยธรรม เป ็น การพ ัฒ น าขอ งจ ิต ใจ  และพ ฤต ิกรรม ของบ ุค คล  ซ ึ่ง เป ็นผลจาก 
ความสามารถในการปรับตัวให้เช้ากับลังคมตามกฎเกณฑ์ทางสืลธรรมของลังคม โดยสิ่งแวดล้อม 
จะม ีอ ิทธ ิพลต ่อพฤต ิกรรมของมน ุษ ย ์ เน ื่องจากส ิ่งแวดล ้อมก ับมน ุษย ์ม ีปฏ ิส ัมพ ันธ ์ก ันและ 
ประสบการณ์ที่ได้รับจากการแสดงพฤติกรรมนั้นๆ ทำให้เกิดการเรียนรู้และมีผลต่อการตัดสินใจ 
เลือกแสดงพฤติกรรมในครั้งต่อไปซึ่งการเรียนรู้อาจเกิดจากประสบการณ์โดยตรงหรือลังเกตจาก 
ตัวแบบ ที่ประกอบด้วยองค์ประกอบเหล่านี้คือ สิ่งที่เรียนรู้ ว ิธ ีการเรียนรู้ ความเชื่อ การควบคุม 
พฤติกรรมด้านความคิด คุณธรรมจริยธรรม และการบังคับตนเอง

เพียเจต์ เชื่อว่าพัฒนาการทางปัญญาเกิดเป็นอันดับตามอายุ จากขั้นที่ใช้ 
ภาษาไม่ได้ จนถึงขั้นการสามารถคิดอย่างมีเหตุผล มีหลักการเป็นนามธรรมได้ เมื่อบุคคลโตขึ้น 
คุณธรรมจริยธรรมของบุคคลจะเริ่มแสดงตัวเด่นชัดขึ้นตามลำดับ การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม 
จะยึดหลักของความยุติธรรม การเคารพต่อกฎระเบียบและกฎเกณฑ์ของลังคม พีเจท์แบ่งขั้นการ 
พัฒนาการทางคุณธรรมจริยธรรมของมนุษย์ 3 ขั้นคือ

ขั้นก่อนจริยธรรม เป็นขั้นที่เด็กปฏิบัติตามลัง เชื่อคำลังโดยเฉพาะพ่อแม่ 
ไม่มีข้อโต้แย้ง และทำตามผู้อื่น จะเริ่มตั้งแต่แรกเกิดจนถึง 2 ขวบ

ขั้นยึดถือคำลัง เด ็กจะปฏิบ ัต ิตามกฎเกณฑ์ต ่างๆ และปฏิบัติตามคำลัง 
เฉพาะกลัวการถูกลงโทษ จะพบในเด็กอายุระหว่าง4-8 ปี
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ขั้นยึดหลักแห่งตน จะมีการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมเป็นของตนเอง รับ 
ผิดชอบในพฤติกรรมต่างๆ ของตน ปฎิปติตามกฎเกณฑ์โดยมุ่งหวังการได้รางวัลหรือสิงตอบแทน 
จะพบในช่วงอายุ8-12 ปี

โคลเบอร์กได้ค ืกษาพัฒนาการทางคุณธรรมจริยธรรมตามแนวทฤษฎีของ 
พีเจท์โคลเบอร์กเชื่อว่า พัฒนาการทางคุณธรรมจริยธรรมเป็นผลจากการพัฒนาการของโครงสร้าง 
พุทธิปัญญา โดยให้คำจำกัดความของจริยธรรมว่า เป็นความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับความถูกผิด 
และเก ิดข ึ้นจากกระบวนการทางความค ิดอย ่างม ีเหต ุผลซ ึ่งต ้องอาศ ัยว ุฒ ิภาวะทางป ัญ ญ า 
โคลเบอร์กพบว่าส่วนมากการพัฒนาทางจริยธรรมของเด็กจะไม่ถึงขั้นสูงสุดในอายุ 10ปี แต่จะมี 
การพัฒนาขึ้นอีกหลายขั้นจากอายุ 11-25 ปี การใช้เหตุผลเพื่อการตัดสินใจที่จะเลือกกระทำ 
อย่างใดอย่างหนึ่ง จะแสดงให้เห็นถึงความเจริญของจิตใจของบุคคล การใช้เหตุผลเชิงคุณธรรม 
จริยธรรมไม่ได้ข ึ้นอยู่ก ับกฎเกณฑ์ของลังคมใดลังคมหนึ่งโดยเฉพาะ แต่เป็นการใช้เหตุผลที่ล ืก 
ยุ่งยากแก่การเช้าใจยิ่งขึ้นตามลำดับของวุฒิทางปัญญา และได้แบ่งขั้นพัฒนาการทางคุณธรรม 
จริยธรรมออกเป็น 3 ระยะดังนี้

ระดับที่ 1 ระดับก่อนมีจริยธรรม คือ ระดับก่อนกฎเกณฑ์ บุคคลจะ
ตอบสนองต่อกฎเกณฑ์ซึ่งผู้มีอำนาจทางกายเหนือตนเองกำหนดขึ้น จะตัดสินใจเลือกแสดง
พฤติกรรมที่เป็นหลักต่อตนเองโดยไม่คำนึงถึงผู้อื่น จะพบในเด็ก2-10ปี

ระดับที่ 2 ระดับมีจริยธรรมตามกฎเกณฑ์ บุคคลปฎิป๋ติตามกฎเกณฑ์ของ 
ลังคมที่ตนเองอยู่ ตามความคาดหวังของครอบครัวและลังคม โดยไม่คำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้น
ขณะนั้นหรือภายหลังก็ตามจะพบในวัยรุ่นอายุ 10-16 ปี

ระดับที่ 3 ระดับมีจริยธรรมเหนือกฎเกณฑ์หรือมีจริยธรรมของตนเอง ระดับ 
นี้บุคคลตัดสินข้อขัดแย้งของตนเองโดยใช้ความคิดไตร่ตรอง อาศัยค่านิยมที่ตนเชื่อและยึดถือเป็น 
เครื่องช่วยในการตัดสินใจจะปฏิบ้ติตามลิ่งที่สำคัญมากกว่าโดยมีกฎเกณฑ์ของตนเอง ซึ่งพัฒนา 
มาจากกฎเกณฑ์ของลังคม เป็นจริยธรรมที่เป็นที่ยอมรับทั่วไป

ตามทัศนคติของโคลเบอร์ก เหตุผลเชิงจริยธรรมแต่ละขั้น เป็นผลจากการ 
พัฒนาการเรืยนรู้ชื่งต้องอาศัยวุฒิภาวะทางปัญญาได้ 4 ลักษณะ คือ

1. พัฒนาการทางจริยธรรม จะมีลำดับโดยเรื่มจากขั้นตํ่าสุดถึงขั้นสูงสุด 
โดยไม่มีการย้อนกลับหรือข้ามขั้น

2. พัฒนาการทางจริยธรรม มีความสัมพันธ์กับพัฒนาการทางปัญญา
3. พัฒนาการทางจริยธรรมเป็นกระบวนการปฎิสัมพันธ์ระหว่างพัฒนาการ

มนุษย์กับการเรียนรู้ทางลังคม
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4. พัฒนาการทางจริยธรรมมีความเป็นสากล 
นอกจากนั้นยังพิจารณาถึงปัจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาคุณธรรมอันได้แก่ 

ครอบครัว ครูอาจารย์ สถาบันอุดมสืกษ'า สภาพแวดล้อม กลุ่มเพื่อน และสื่อ ร่วมกับวิธีการพัฒนา 
คุณธรรม ที่ต้องพิจารณาทั้งในเรื่องหลักสูตรที่ควรเป็นการพัฒนาทักษะทางด้านสังคมจากวิชา 
การสืกษาทั้วไป การจัดการเรียนการสอนที่เน้นนิสิตนักสืกษๆเป็นศูนย์กลางรวมทั้งมีการลอดแทรก 
คุณธรรมในทุกวิชาที่สอน การจัดสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณธรมม 
ในนิสิตนักสืกษา และการจัดกิจกรรมเสริมสร้างหลักสูตรที่ต้องหลากหลายและมีจำนวนมากพอ 
กับความต้องการของนิสิตนักสืกษาแต่ละคน

สำหรับเทคนิคการวิจัยใช้ทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและเซิงคุณภาพ เพื่อใหใด้ช้อมูล 
ทั้งทางกว้างและลึก เช่น การวิเคราะห์สาระ การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussin) และการ 
ตรวจสอบโดยวิธีอิงผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship Model)
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