
บทที 5

ส ร ุป ผ ล ก ารว ิจ ัย  อ ภ ป ร าย ผ ล  และข ้อ เส น อน น ะ

ก าร ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้เป ็น แบ บ ท ด ล อ ง  (Experimental D esign) เพ ื่อ ก าร ศ ึก ษ าผ ล ข อ งก าร ใข  ้

โป รแ ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ก าร ร ับ !'ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ ง  ค ่อ ค วาม ส าม าร ถ ใน ก ารด ำร งบ ท บ าท ม าร ด าค ร ั้ง  
แ ร ก ข อ ง ม าร ด าห ล ัง ค ล อ ด  โด ย ศ ก ษ าแ บ บ ม ีก ล ุ่ม ค ว บ ค ุม แ บ บ ช ุ่ม แ ล ะ ม ีก าร ส อ บ ห ล ัง ก าร ท ด ล อ ง อ ย ่าง  
เค ียว แ บ ่ง เป ็น ก ล ุ่ม ท ด ล อ ง แ ล ะ ก ล ุ่ม ค ว บ ค ุม  ด ัง น ี้

ก ล ุ่ม ท ด ล อ ง  ได ัแ ก ่ก ล ุ่ม ท ี่ใข ้โป ร แ ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ก าร ร ับ ! ,ค วาม ส าม ารถ ข องต น เอง  

ก ล ุ่ม ค ว บ ค ุม  ได ัแก,ก ล ุ่ม ท ี่ได ัร ับ ด ำแ น ะ บ ่าแ ล ะ ก าร ส อ น ต าม ป ก ต ิ

ว ัค อ ุป ร ะ ส ง ค ข อ ง ก าร ว ิจ ัย

1. เพ ื่อ ศ ึก ษ าค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ด ำร ง บ ท บ าท ม าร ด าค ร ั้ง แ ร ก ข อ ง ม าร ด าห ล ัง ค ล อ ด ท ี ่
ได ัใข ้โป ร แ ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ก าร ร ับ !'ค ว าม ส าม าร ถ ข อ ง ต น เอ ง

2 . เพ ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ด ำร ง บ ท บ าท ม าร ด าค ร ั้ง แ ร ก ข อ ง ม าร ด าห ล ัง  

ค ล อ ด  ร ะ ห ว ่าง ก ล ุ่ม ท ี่ใข ้โป ร แ ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ก าร ร ับ !'ค ว าม ส าม าร ถ ข อ ง ต น เอ งก ับ ก ล ุ่ม ท ี่ได ัร ับ ด ำแ น ะ  
บ ่าแ ล ะ ก าร ส อ น ต าม ป ก ต ิเท ีย งอ ย ่าง เค ีย ว จ าก พ ย าบ าล ป ร ะ จ ำก าร

ส ม ม ต 5 าน ก ารว ิจ ัย

1. ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ำ ร ง บ ท บ า ท ม า ร ด า ค ร ั้ง แ ร ก ข อ ง ม า ร ด า ห ล ัง ค ล อ ด ท ี่ใ ข ้ 
โป รแ ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ก าร ร ับ !'ค ว าม ส าม าร ถ ข อ ง ต น เอ งอ ย ู่ใน ร ะ ด ับ ม าก

2 . ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ด ำ ร ง บ ท บ า ท ม า ร ด า ค ร ั้ง แ ร ก ข อ ง ม า ร ด า ห ล ัง ค ล อ ด ท ี่ใ ข ้ 
โป ร แ ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ก าร ร ับ !'ค ว าม ส าม าร ถ ข อ ง ต น เอ ง ส ูง ก ว ่าม าร ด าห ล ัง ค ล อ ด ท ี่ใด ัร ับ ด ำแ น ะ บ ่าแ ล ะ  
ก าร ส อ น ต าม ป ก ต ิ
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ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรที่ลึกษา ได้แก่ มารดาหลังคลอดครั้งแรก คลอดปกติ ครรภ์ครบกำหนด อายุ 
ระหว่าง 20-35 ปี ที่มาคลอดและรับได้ในตึกสูติกรรม โรงพยาบาลทั่วไป

' 1 "  ‘  ’  V  J  w ^
กลุ่มต ัวอย ่างในการว ิจ ัยคร ังน ีค ือ มารคาหลังคลอดครังแรกทมารับริการที่ต ึก 

สูติกรรม โรงพยาบาลอ ินทร์บ ุร ี จ ังหวัดส ิงห ์บ ุร ี และโรงพยาบาลสิงห ์บ ุร ี ระหว่างวันที่ 7
กุมภาพันธ - 21 มีนาคม 2542 โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงตามคุณสมบัติที่กำหนดได้ 
จำนวน 40 คน กำหนดไห้กลุ่มมารดาหลังคลอดที่โรงพยาบาลอินทร์บุร ี เปีนกลุ่มทดลองที่ใช้ 
โปรแกรมส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเอง จำนวน 20 คน และกลุ่มมารดาหลังคลอดที่ 
โรงพยาบาลสิงห์บ ุร ีเป ็นกลุ่มควบคุมท่ีได ้รับคำแนะนำและการสอนตามปกติจำนวน20คน โดยได้ 
จัดไห้ทั้งสองกลุ่มมีความคลายคลึงกันในเรื่อง ระดับการลึกษา และรายได้ต่อเดือนของครอบครัว

เค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใช ้ใน ก าร ว ิช ัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ประเภทดือ
1. เครื่องมือที่ใช้ในการทคลองคือโปรแกรมส่งเสริมการรับเ'ความสามารถของตนเอง 

ประกอบด้วย วิธีการส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนองในบทบาทมารดา แผนการสอน และ 
ภาพพลิก

2. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย
ชุดที่ 1. แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของมารดา
ชุดที่ 2. แบบวัคความสามารถในการดำรงบทบาทมารดาครังแรก

ขมตอมการดำเน ินการทดลอง

1. ขั้นเตรียมการทดลอง
1.1 ผู้วิจัยสืกษาและทำความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีการรับรู้ความสามารถ 

ของตนเองของ Bandura รวมทั้งวิธีการส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองทั้ง4 วิธี
1.2 ผู้วิจัยลึกษาความรู้จากเอกสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องและสังเกตการให้คำแนะนำ 

การสอน แก่มารดาหลังคลอดครั้งแรกรวมทั้งระบบการให้บริการในแผนกห้องคลอด และหลัง 
คลอด เพื่อทำความเข้าใจ กระบวนการ และปีญหาของมารดาหลังคลอดครั้งแรกแล้วจัดทำเครื่องมือ
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ในการวิจัย ประสานงานกับหน่วยงานที่เป็นสถานที่คำเนินการทดลอง (ชี้แจงรายละเอียดในการ 
คำเนินงาน) จัดเตรียมสถานที่ อุปกรณ์และพาหนะในการดำเนินงาน

2. ขั้นคำเนินการทดลอง
2.1 กลุ่มควบคุม มีขั้นตอนดังนิ,, ผู้วิจัยดัดเลือกมารดาหลังคลอดที่มีคุณสมบัติตาม 

เกณฑ์ที่ผู้วิจัยกำหนด ผู้วิจัยสร้างส้มพันธภาพและขอความร่วมมือในการวิจัย ผู้วิจัยบันทึกข้อมูลการ 
คลอดและสอบถามข้อมูลทั่วไปของมารดาเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลชุดที่ 1 ด้วยแบบสอบถามข้อมูล 
ท ั่วไปของมารคา จากนั้นให้มารดาหลังคลอดได้รับคำแนะนำและการสอนตามปกติจากพยาบาล 
ประจำการตลอดระยะเวลาที่อยู่โรงพยาบาล (วันที่ 1 - 3  หลังคลอด)ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลชุคที่
2. หลังจากกลุ่มตัวอย่างจำหน่ายออกจากโรงพยาบาลมาอยู่ที่บัานครบ 2 สัปดาห์ (วันที่ 17-18 
หลังคลอด) ด้วยแบบวัดความสามารถในการคำรงบทบาทมารดาครั้งแรก

2.2 กลุ่มทดลอง มีขั้นตอนดังนี้ ผู้วิจัยคัดเลือกมารดาหลังคลอคที่มีคุณสมบัติตาม 
เกณฑ์ที่ผู้วิจัยกำหนด ผู้วิจัยสร้างส้มพันธภาพ และขอความร่วมมือในการวิจัย ผู้วิจัยบันทึกข้อมูล 
การคลอด และสอบถามข้อมูลทั่วไปของมารดา เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลชุดที่ 1 ด้วยแบบสอบถาม 
ข้อมูลทั่วไปของมารดาแลัวจัดทำกิจกรรมตามขั้นตอนของโปรแกรมส่งเสริมการรับรู้ความสามารถ 
ของตนเองตามที่เตรียมไว้ใน วันที่ 1 -3  หลังคลอดขณะอยู่ท ี่โรงพยาบาลและเมื่อกลับไปอยู่ท ี่ 
บ ัานในช่วง 2 สัปดาห์แรก โดยติดตามเยี่ยมบ้านครังที่1 (วันที่ 7-8 หลังคลอค) และเยี่ยมบ้านครังที่ 2 

ห่างจากครั้งแรก 10 ว ัน( วันที่ 17-18หลังคลอด) พร้อมกับเก็บรวบรวมข้อมูลชุดที่ 2 ด้วยแบบวัค 
ความสามารถในการดำรงบทบาทมารดาครังแรก

สรุปผลการวิจัย

1. ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการดำรงบทบาทมารดาครั้งแรกของมารคา 
หลังคลอดของกลุ่มทดลองที่ใข้โปรแกรมส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองอยู่ในระดับมาก 
และมารคาหลังคลอดกลุ่มควบคุมที่ได้รับคำแนะนำและการสอนตามปกติอยู่ในระดับปานกลาง

2. เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการดำรงบทบาทมารคาครัง 
แรกของมารดาหลังคลอดระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความ 
สามารถในการดำรงบทบาทมารดาครั้งแรกของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญของ 
สถิติที่ระดับ .05
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อภิปรายผลการวิจัย

จากการว ิจ ัยผลของการใช ้โป รแกรม ส ่ง เส ร ิม การร ับ ร ู้ค วาม สาม ารถขอ งตน เองต ่อ  

ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารด ำรงบ ท บ าาท ม ารด าค ร ั้งแ รก ข อ งม ารด าห ล ังค ล อ ด  ซ ึ่งท ำการเป ร ียบ เท ียบ  

ระหว ่างกล ุ่มท ี่ใช ้โป รแกรมส ่งเสร ิมการร ับ ร ู้ค วามสามารถของตน เอง กับ กล ุ่มท ี่ไล ้ร ับคำแนะนำและ  

ก ารสอน ต ามป กต ิ โดยผ ู้ว ิจ ัยจ ัดกล ุ่มต ัวอย ่างท ั้งสองให ้ม ีความใกล ้เค ียงก ันมากท ี่ช ุด ใน เร ื่อ ง ระด ับ  

การศ ึกษ าและรายไล ้ต ่อ เด ือน ของครอบ ค ร ัว  เน ื่องจากต ัวแปรต ังกล ่าวอาจม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับความ  

ส าม ารถ ใน ก ารด ำรงบ ท บ าท ม ารค าค ร ังแ รก ไล ้ ผลการว ิจ ัยนำมาอภ ิปรายผลตามว ัตล ุประสงค ์และ  

สมมต ิฐาน ของการว ิจ ัย ไล ้ด ังน ี้

1. การประเมินระดับความสามารถในการดำรงบทบาทมารดาครั้งแรกของมารดา 
หลังคลอดของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่ากลุ่มทดลองมีความสามารถในการดำรงบทบาทา 
มารดาครั้งแรกอยู่ในระด ับมาก กลุ่มควบคุมอยู่ในระดับปานกลาง ซ ึ่งผลการว ิจ ัยน ี้สน ับสน ุน 
สมมติฐานการวิจัยช้อที่ 1. ที่ผ ู้ว ิจ ัยไล้ดังไว้ แสดงให้เห็นว่าการใช้โปรแกรมส่งเสริมการรับรู้ความ 
สามารถของตนเองทำให้มารดาหลังคลอดมีการรับรู้ความสามารถของตนเองในบทบาทการเป็น 
มารดาสูงขึ้น สามารถดำรงบทบาทมารดาครั้งแรกไล้ดีกว่าการให้คำแนะนำและการสอนตามปกติ 
ทั้งนี้อาจอภิปรายผลการวิจัยไล้ดังนี้

การใช้โปรแกรมส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเอง โดยประยูกต์'ทฤษฎีการ 
รับรู้ความสามารถของตนเองของ Bandura ( 1977; 80 ) ไล้กล่าวถึงแหล่งการสร้างและส่งเสริมการ 
รับรู้ความสามารถของตนเองให้สูงขึ้นไล้จาก 4 แหล่งคือ 1) การมีประสบการณ, หรือการกระทำที่ 
ประสบผลสำเร็จล้วยตนเอง 2) การไล้เห็นตัวแบบหรือประสบการณ์จากผู้อื่น 3) การใช้คำพูดชักจูง
4) การกระตุ้นทางร่างกายและการกระตุ้นทางอารมณ์

จากแหล่งการสร้างและส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองดังกล่าวผู้วิจัยไล้ 
นำมาใช้เป ็นแนวทางจัดกิจกรรมเพ ื่อส ่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองเกี่ยวกับการแสดง 
พฤติกรรมบทบาทการเป็นมารคา โดยการให้มารคาหลังคลอดครังแรกไล้ลดการปฏิบัติในสิ่งที่ไม่ 
ต้องการขณะเดียวกันกีเพิ่มการปฏิบัติในสิ่งที่แสดงออกถึงความสำเร็จและให้มารดาหลังคลอดไล้มี 
ส่วนร่วมทำกิจกรรมกับตัวแบบที่ประสบความสำเร็จ การไล้เห็นแบบอย่างจากมารดาหลังคลอดครัง 
แรกคนอื่น ๆ ในกลุ่มที่ประสบความสำเร็จในการทำกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวช้องกับการเลียงคูบุตร 
เช ่นการอ ุ้มให ้บ ุตรเรอหลังด ูดนม การให้นมบุตร รวมทังการสังเกตวิธีการดูแลบุตรจากการสาธิต 
ของผู้วิจัยและตัวแบบจากภาพพลิก พร้อมทังการตัดสินใจเสือกล้วยตนเองและลองสืกปฏิบัติตามคำ 
แนะนำและการสนับสนุนจากผู้ว ิจ ัยร่วมกับการฝึ กผ่อนคลายและระบายความรู้สืกทางร่างกายและ
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จิตใจอีกทังการกระตุ้นเตือนและส่งเสริมการรับ!ความสามารถของตนเองจากการที่ผู้วิจัยติดตามไป 
เยี่ยมที่บ้าน เพื่อทบทวนและประเมินปิญหาในการแสดงพฤติกรรมบทบาทมารดา ความ!เกี่ยวกับวิธี 
การเลียงดูทารกรวมทังใบ้การแล้ไขตามสภาพปีญหาที่พบเพื่อส่งเสริมการรับ!ความสามารถของ 
ตนเองในกิจกรรมท ี่มารดาย ังไม ่ม ั่นใจหรือย ังทำได ้ไม ่เหมาะสม การที่ผู้วิจัยติดตามเยี่ยมที่บ้าน 
ทำใบ้มารดาหลังคลอดเกิดความ!สืกคุ้นเคยไว้วางใจกลี'าพูคแสดงความคิดเห็น ระบายความ!สึก 
หรือบอกเล่าปีญหาที่เก ิดขึ้น ยอมรับและพร้อมที่จะทำตามคำแนะนำ เมื่อมารคาสามารถปฏิบัติ 
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการดูแลบุตรได้สำเร็จ จะทำใบ้มารดาหลังคลอดเกิดความ!สึกมีคุณค่าในตน 
เองที่เป็นบุคคลสำคัญต่อลูกและครอบครัว มีกำลังใจในการทำหน้าที่บทบาทมารดา ขณะเคียวกันก็ 
ได้ทราบข่าวของมารดาคนอื่น ๆ ในกลุ่มที่อยู่ในสถานการณ์เคียวกัน หรือมีปิญหาเช่นเคียวกัน มี 
การช ักถามแนวทางในการแก ัไขป ิญ หาของมารดาคนอื่น ๆ แล้วนำมาเปรียบเทียบกับป็ญหา 
พฤติกรรมบทบาทมารคาของตนเองทำใบ้เกิดความมั่นใจว่าตนเองก็สามารถทำได้ถาตั้งใจ และ 
พยายามและลีามีคนหนึ่งคนใดสามารถแสดงพฤติกรรมบทบาทมารดาได้คีหรือแด้ปิญหาได้ถูกต้อง 
เหมาะสมก็จะเป็นแบบอย่างใบ้กับมารดาคนอื่น ๆ ในกลุ่มมั่นใจว่าตนเองก็สามารถทำได้เช่นเคียว 
กัน จากการศึกษาของ Abriola (1990) พบว่า มารดาที่ได้รับการสนับสนุนโดยการสอนเป็นกลุ่มหลัง 
คลอดรับ!ว่ามีประโยชน์หลายประการคือ 1) ได้ข้อมูลและการสนับสนุนช่วยเหลือ 2) มีโอกาส 
พูดคุยกับมารดาคนอื่น ๆ ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในปิญหาต่าง ๆ ที่คล้ายคลึงกัน 3) ช่วยใน 
การปรับตัวเรียน!ไปสู่บทบาทมารดาใหม่ 4) ใบ้โอกาสมารดาได้เห็นพฤติกรรมทารกทั่วไปของ 
มารดาคนอื่น ๆ

อีกท ั้งการท ี่ผ ู้ว ิจ ัยได ้สาธิตว ิธ ีการเล ี้ยงด ูทารกเป ็นรายบุคคล ใบ้ความ!เกี่ยวกับกเร 
เปลี่ยนแปลงเข้าสู่บทบาทมารคาระยะหลังคลอด ตลอดจนความ!เกี่ยวกับพฤติกรรมและความต้อง 
การของทารกแรกเกิดเป็นรายกลุ่มและติดตามเยี่ยมประเมินผลอย่างต่อเนื่องที่บ้าน 2 ครั้ง ทำใบ้ได้ 
เห็นถึงพัฒนาการของความสามารถของมารคาเป็นระยะ ๆ รวมทั้งในรายที่มีปีญหา ทำใบ้ด้นหา 
สาเหตุ หรือปีจจัยอื่น ๆ ที่มีผลกระทบต่อการกระทำพฤติบทบาทมารดาบางอย่าง โดยผู้วิจัยและ 
มารดาหลังคลอดร่วมกันวิเคราะห์เพิ่มขึ้นในการดูแลทารก ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ James 
และ Wheller ( 1969 ) ที่จัคทำโครงการดูแลทารกโดยมารดา โดยจัดใบ้มารดาได้อยู่ดูแลทารกคลอด 
ก่อนกำหนดด้วยตนเองทุกอย่างในช่วง 2 - 3 วัน ก่อนจำหน่ายออกจากโรงพยาบาล พบว่า ก่อนที่ 
มารดาจะกลับบ้านมารคามีความมั่นใจในความสามารถของตนเองเพิ่มขึ้นในการดูแลทารกเมื่อกลับ 
ไปอยู่บ้าน และหาแนวทางแกไขได้ถูกต้องเหมาะสม ทำใบ้มารดามั่นใจในความสามารถของตนเอง 
เมื่อมารคามีความเชื่อมันในความสามารถของตนเองและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นตามมาหลังการกระทำ 
พฤติกรรมเป็นไปตามที่คาดหวังจะทำใบ้มารคารับ!ความสามารถของตนเองสูงขึ้น ส่งผลใบ้มารคา



125

มีการเลือกกระทำพฤติกรรมบทบาทมารคาที่ชัดเจนว่าตนเองมีความสามารถพอที่จะทำไค้ มีความ 
อดทนและความพยายาม เมื่อเผชิญกับอุปสรรคหรอทำในสิ่งที่ตนเองยังไม่ชำนาญ (Bandura; 1986; 
395 - 395; 1997; 78-84) ซึ่งสอดคล้องกับการสืกษาของ มณีรัตน์ ว ิร ิยะประสบโชค (2537) เรื่องการ 
รับ!ความสามารถของตนเองต่อการปฏิบ ัต ิเพ ื่อป้องกันโรคเอดส์ของหญิงอาชีพพิเศษที่มารับการ 
ตรวจสุขภาพในคลีนิกกามโรคของส์านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงรายและพะเยา ผลการวิจัยพบ 
ว่า การรับ!ในความสามารถของตนเองต่อการปฏิบัติตนเพื่อป้องกันโรคเอดส์มีความสัมพันธ์ทาง 
บวกกับการปฏิบัติตนเพื่อป้องกันโรคเอดส์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เช่นเดียวกับผลการ 
วิจัยของ มฌฑิชา มณีเลิศรัตนา (2537) เรื่องผลของโปรแกรมการพัฒนาความคาดหวังในความ 
สามารถของตนเองในการป้องกันโรคเอดส์ของนักเรียนหญิงระดับอาชีวสืกษาในกรุงเทพมหานคร 
พบว่าภายหลังการทดลอง กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความคาดหวังในความสามารถของตนเองใน 
การป้องกันโรคเอดส์สูงกว่ากลุ่มเปรียบเทียบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ความ!สืกนึกคิดเกี่ยวกับความสามารถของตนเองของมารดาหลังคลอคที่เปีนไปในทาง 
บวก รวมถึงความพึงพอใจ และความ!สืกมีคุณค่าในตนเองจะทำให้ภาพของการเป็นมารดาในความ 
เป็นจริงใกล้เคียงกับที่จินตนาการไว้ จากการสนทนากันในกลุ่ม การพูดให้กำลังใจระบายความ!สืก 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ์ และการพูดชักจูงใจ ในบรรยากาศที่เป็นกันเองและอบอุ่น 
จากผู้วิจัยซึ่งเป็นพยาบาลประจำหน่วยสูติกรรม มีความ!และประสบการณ์ โดยเน้นถึงประโยชน์ 
ของบุตร และครอบครัวที่จะไค้รับจากการกระทำพฤติกรรมบทบาทมารดาที่ถูกค้องเหมาะสม ย่อม 
ส่งผลให้มารดาหลังคลอดตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติบทบาทการเป็นมารคา และมีความ 
เชื่อมั่นว่า ตนเองสามารถกระทำพฤติกรรมบทบาทมารดาไค้อย่างเหมาะสมจงทำให้กลุ่มทดลองมี 
คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการดำรงบทบาทมารคาครั้งแรกอยู่ในระดับมาก

จากผลการวิจัยจะเห็นไค้ว่าการใช้โปรแกรมส่งเสริมการรับเความสามารถของตนเอง 
ทำให้มารดาหลังคลอดกลุ่มทดลองมีความสามารถในการดำรงบทบาทมารคาครั้งแรกอยู่ในระดับ 
มาก ขณะที่มารดากลุ่มควบคุมมีความสามารถในการดำรงบทบาทมารคาครังแรกอยู่ในระดับปาน 
กลาง ดังนั้นจากผลการวิจัยนี้จึงสรุปไค้ว่า การใช้โปรแกรมส่งเสริมการรับ!ความสามารถของตน 
เองทำให้กลุ่มทดลองมีระดับความสามารถในการดำรงบทบาทมารคาสูงกว่ากลุ่มควบคุม

2. การเปรีขบเทียบความสามารถในการดำรงบทบาทมารคาครั้งแรกของมารคาหลัง 
คลอดระหว่างกลุ่มที่ใช ้โปรแกรมส่งเสริมการรับ!ความสามารถของตนเองกับกลุ่มที่ไค ้ร ับคำแนะ 
นำและการสอนตามปกติจากพยาบาลประจำการ พบว่าความสามารถในการดำรงบทบาทมารคา
ครั้งแรกของมารคาหลังคลอดหลังใช ้โปรแกรมส่งเสริมการรับ!ความสามารถของคนเองส ูงกว่า 
มารดาหลังคลอดที่ไค้รับการสอนและคำแนะนำตามปกติจากพยาบาลประจำการอย่างมีนัยสำคัญ



126

ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสนับสบุนสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2 ที่ผู้วิจัยตั้งไว้เมื่อพิจารณาความ 
สามารถในการดำรงบทบาทมารคาครั้งแรกแยกตามรายด้านระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
พบว่าด ้านการรับรู้บทบาทการเป ็นมารคาของมารคาหลังคลอดกลุ่มทดลอง สูงกว่ากลุ่มควบ 
คุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ด้านการปฏิบัติบทบาทการเป็นมารดาพบว่าค่าเฉลี่ยของ 
คะแนนการปฏิบัติบทบาทการเป็นมารคาของกลุ่มทดลองเท่ากับ 72.40 กลุ่มควบคุมเท่ากับ 67.45 
เมื่อนำค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติบทบาทมารคาของทั้งสองกลุ่มมาเปรียบเทียบกัน พบว่า มีความแตก 
ต่างกันอย่างไม,มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งในด้านนี้อาจเป็นเพราะทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่ม 
ควบคุมมีการปฏิบัติท ี่ด ีอยู่แล้ว และในกลุ่มควบคุมอาจได้รับการช่วยเหลือจากบุคคลในครอบครัว 
โดยเฉพาะจากมารดาตนเอง และการไค้รับการสนับสนุนจากคู่สมรสซึ่งจากการสึกษา พบว่า มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับการปรับตัวต่อบทบาทการเป็นมารดาของหญิงครรภ์แรก (จินตนาวัชร 
สินธ์, 2533; คุดมวรรณ ภาระเวช, 2532)

จากผลการวิจัย อภ ิปรายไค ้ว ่าการใช ้โปรแกรมส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของ 
ตนเอง ซ ึ่งผ ู้ว ิจ ัยได ้จ ัดกิจกรรมเพ ื่อส ่งเสริมการรับรูความสามารถของตนเองในบทบาทมารดา 
สำหรับมารคาหลังคลอดเกี่ยวกับการแสดงพฤติกรรมบทบาทมารดาโดยสาธิตให้มารคาคูก่อนเป็น 
รายบุคคล แสัวให้มารคาหลังคลอดเรียงลำดับความยากง่ายของกิจกรรมเหล่านั้นแล้วตัดสินใจด้วย 
ตนเองในการเลือกสืกปฏิบัติโดยผู้วิจัยจะให้คำแนะนำ กล่าวสนับสนุน และให้กำลังใจมารดาให้ 
เกิดความมั่นใจในความสามารถของตน กิจกรรมใคที่มารดารู้สึกว่ายากหรือไม่มั่นใจว่าจะทำได้
ผ ู้ว ิจ ัยจะทบทวนชํ้าพ ูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแล้ไขปีญหาร่วมกันและให้มารดาหลังคลอดมี 
ส่วนร่วมปฏิบัติกับผู้วิจัยจนกว่าจะมั่นใจที่จะทำด้วยตนเองซึ่งมารคาหลังคลอดส่วนมากบอกว่าชอบ 
ที่มาสอนและให้คำแนะนำแบบตัวต่อตัว รู้สึกว่าไม่ด้องกลัวว่าจะถูกตำหนิเวลาที่ทำผิดหรือทำไม่ไค้

นอกจากนี้แล้วผู้ว ิจ ัยยังให้มารคาหลังคลอดสังเกตตัวแบบจากมารดาหลังคลอดคน 
อื่นๆ ที่ประสบความสำเร็จในการทำกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการดูแลบุตร และสังเกตตัวแบบจาก
ภาพพลิกประกอบการสอนซึ่งนำเสนอพฤติกรรมบทบาทมารดาในทางบวก ประกอบกับการใช้ 
คำพูดชักจูงโน้มน้าวจิตใจ ให้กำลังใจ และกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมที่เหมาะสมและการที่มารดา 
หลังคลอดคนใดสามารถทำกิจกรรมเกี่ยวกับการดูแลบุตรไค้ประสบผลสำเร็จ แล้วนำมาพูดคุยแลก 
เปลี่ยนประสบการณ์กันในกลุ่มจะทำให้มารดาหลังคลอดคนอื่น ๆ เกิดความคิดคล้อยตามและมี 
ความมั่นใจว่าน่าจะทำไค้เช่นเดียวกัน ซึ่งการใช้ตัวแบบที่เป็นบุคคลจริง ๆ ทำให้มารดาหลังคลอด 
ไค้ม ีโอกาสสังเกตและมีปฏิส ัมพันธ์โดยตรง ทำให้ผู้สังเกตมั่นใจได้ว่าพฤติกรรมนั้นเหมาะสมและ 
ตนเองสามารถทำไค้ (สมโภชน ์ เอี่ยมสูภาษิต, 2541;51 ) ซึ่งมารดาหลังคลอดกลุ่มทดลองก็สามารถ
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ปฏิบัติกิจกรรมการเลียงดูทารกไค้ถูกต้องตามที่ผู้วิจัยไค้สาธิตให้คำ แนะนำและให้ความ! รวมทั้งมี 
ความมั่นใจในความสามารถของตนเองสูงขึ้น

ในการใช้โปรแกรมส่งเสริมการรับ!ความสามารถของตนในครั้งนี้ นอกจากการทำ
ให้มารดาหลังคลอดมีประสบการณ์ตรงหรือการกระทำที่ประสบผลสำเร็จเกี่ยวกับการเลี้ยงดูบ ุตร 
การใช ้ต ัวแบบ และคำพูดชักจูงแลัวยังใช้การกระตุ้นทางร่างกายและการกระตุ้นทางอารมณ์เมื่อ 
มารดาหลังคลอดเผชิญกับภาวะเครียด หรือมีความ!สืกในทางลบต่อการปฏิบัติบทบาทมารคา และ 
การปรับตัวเข ้าส ู่บทบาทใหม่ เช่น ความกลัวหรือความวิตกกังวลเกี่ยวกับสุขภาพบุตรและตนเอง 
โดยการสนับสนุนมารคากลุ่มทดลองให้คุ้นเคยกับสถานการณ์การเป็นมารดาครั้งแรก การฝึกผ่อน 
คลายโดยการบริหารร่างกายหลังคลอดซึ่งมารคาหลังคลอดสนใจมากและสามารถปฏิบัติไค้ถูกต้อง 
การให้มารดาไค้พูดคุยแสดงออกถึงความ!สืกต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการทดลองและการทำหนัาที่เลี้ยง 
ดูบุตร โดยสนับสนุนให้สามีและสมาชิกในครอบครัวมีส่วนร่วมให้กำลังใจและประคับประคองจิต 
ใจมารดา ซึ่งมารดาหลังคลอดเกือบทุกคนมักจะพูดคุยบอกเล่าถึงความ!สืก หรือปิญหาที่ตนประสบ 
ความกลัวหรือความกังวลต่าง ๆ เกี่ยวกับบุตร โดยเฉพาะเมื่อผู้วิจัยติดตามไปเยี่ยมที่บัานทั้ง 2 ครั้ง 
นอกจากนี้ผ ู้ว ิจ ัยย ังไค ้ให ้ความ!แก,มารดาหลังคลอดในเรื่องการเปลี่ยนเฝลงเข้าสู่บทบาทมารคาใน 
ระยะหลังคลอด พฤติกรรมและความต้องการของทารกแรกเกิดซึ่งมารดาสามารถนำไปใช้ในการ
ตอบสนองความต้องการของลูกและเข้าใจพฤติกรรมของทารกวัยแรกเกิดไค้ดีขึ้นโดยเฉพาะภาวะ 
ปกติต่าง ๆ ที่อาจพบไค้ในทารกแรกเกิด ทำให้ลดความวิตกกังวลลงไค้มากซึ่งจากการศึกษาของ 
อัญชลี เมธีสถาพร ( 2526 ) ถึงประสิทธิผลของการสอนเรื่องพฤติกรรมทารกแรกเกิดแก,มารดาครรภ์ 
แรกพบว่ามารดาครรภ์แรกที่ไค ้ร ับการสอนมีการรับ!พฤติกรรมทารกของตนเอง ความ!ความคิด 
เห็นและการปฏิบัติเกี่ยวกับทารกแรกเกิดดีกว่ามารคาที่ไม่ไค้รับการสอนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .01 สอดคลัองกับผลการศึกษาของ Anderson (1981) ซึ่งพบว่าการให้ความ!มารดาเกี่ยวกับ 
คุณลักษณะทางพฤติกรรมของทารกสามารถเพิ่มคุณภาพของการปฏิสัมพันธ์และการปรับตัวในวิธี 
ของการปฏิบัติบทบาทระหว่างมารดากับบุตรไค้อย่างมีนัยสำคัญและ Brouse (1988) ไค้ศึกษาเปรียบ 
เทียบผลการสอนพฤติกรรมทารกต่อความง่ายในการปรับรับบทบาทมารดาใหม่ พบว่ามารดากลุ่มที่ 
ไค้รับการสอนมีความวิตกกังวลน้อยกว่า รวมทั้งการให้การดูแลบุตรและการปรับตัวต่อวิถีช ีว ิตที่ 
เปลี่ยนไปดีกว่ามารดาในกลุ่มที่ไม่ไค้รับการสอนอย่างมีนัยสำคัญ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของสุ 
พรรณี สุ่มเล็ก (2538) พบว่าการรับ!พฤติกรรมทารกแรกเกิดมีผลโดยตรงในทางบวกกับความ 
สามารถดำรงบทบาทมารดาไค้เหมาะสม

กล่าวไค ้ว ่าการใช ้โปรแกรมส่งเสริมการรับ!ความสามารถของตนเองในครั้งน ี้ทำให ้ 
มารดาหลังคลอดมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตน ในการที่จะทำหน้าที่บทบาทมารคาใหม่
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เป็นครั้งแรกทั้งในด้านการรับรู้บทบาทการเป็นมารคาและการปฏิบัติบทบาทการเป็นมารดา Walker 
(1986, 325 - 355) กล่าวว่า การที่มารดาจะสามารถปรับตัวเรียนรู้และปฏิบัติตนดามบทบาทมารดา 
ไค้อย่างเหมาะสมจะต้องทำหน้าที่ของการเป็นมารดาโดยใช้สติป ิญญา และมีการแสดงออกทาง 
พฤติกรรมและอารมณ์ที่เหมาะสม โดยผ่านกระบวนการคิดรู้ของตน Lawranec และ Melcrog
(1990, 19 - 24) กล่าวว่าการรับรู้ความสามารถของตนเองเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการทางความ 
คิดและเป็นตัวเชื่อมระหว่างความรู้กับการกระทำซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Bandura (1977, 21 - 
24) ที่กล่าวว่าการตัดสินใจกระทำพฤติกรรมใด ๆ ของบุคคลเกิดจากการรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง เมื่อบุคคลแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งออกมา บุคคลจะรับรู้ในความสามารถของตน 
และเรียนรู้ถ ึงผลลัพธ์ของการแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของสมทรง เค้าฝาย 
(2541) ที่ศึกษาผลการเตรียมมารคาต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองในการดูแลทารกที่คลอด
ก่อนกำหนด และพฤติกรรมการดูแลทารกโดยใช้แนวคิดการส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของ 
ตนเอง ของ Bandura 4 วิธีคือ การประสบความสำเร็จในการกระทำ การได้เห็นตัวแบบหรือ
ประสบการณ์ของผู้อื่น การใช้ล้อยคำพูดชักจูง และการกระตุ้นเร้าทางอารมณ์ พบว่ามารดาที่ได้รับ 
การเตรียมมี การรับรู้ความสามารถของตนเองในการดูแลทารกคลอดก่อนกำหนดสูงกว่าและมี 
พฤติกรรมการดูแลทารกถูกด้องเหมาะสมมากกว่ามารดาที่ไม่ไค้รับการเตรียมอย่างมีนัยสำคัญทาง 
สถิติที่ระดับ .01 เช่นเดียวกับ Rubin, Peyrot และ Soudex (ค้างถึงใน รัตนาภรณ์ คิริวัฌนชัยพร,
2536) ได้ถึกษาผลของโปรแกรมการสอนเพื่อส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองต่อการดูแล 
ตนเอง การควบคุมโรค และอารมณ์ผาสุกในผู้ป่วยโรคเบาหวานพบว่า ผู้,ป่วยมีอารมณ์ผาสุกคีขึน 
มีการรับรู้ความสามารถของตนเองและความรู้สืกมีคุณค่าในตนเองสูงขึ้น ขณะที่ความวิตกกังวล
และอารมณ์เก็บกดตํ่าลง เช่นเดียวกับการถึกษาของ Lin chia และพoud (1996; 299 - 310) ไค้ศึกษา 
การรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวังในผลลัพธ์การเผชิญกับการปวดหลังเรือรังของ 
ผู้ป่วยพบว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองมีความสัมพันธ์ตรงกันข้ามกับระดับความเจ็บปวด
และมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความอดทนในการเผชิญความเจ็บปวด ซึ่งความอดทนในการเผชิญ 
ความเจ็บปวดเป็นผลมาจากการรับรู้ความสามารถในตนเองต่อผลของความเจ็บปวด

ข้อเสนอแนะ

จากผลการวิจัย พบว่า การใช้โปรแกรมส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเองทำให้ 
มารคาหลังคลอดมีความสามารถในการดำรงบทบาทมารดาครังแรกไค้สูงกว่าการไค้รับคำแนะนำ 
และการสอนตามปกติจากพยาบาลประจำการ ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะคังนี
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1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
1.1 ควรนำโป รแกรม ส ่งเสร ิม การร ับ f  ความสามารถของตนเองไปใข ้ในการ 

ส่งเสริมศักยภาพในการปรับตัวและเรียน{บทบาทการเป็นมารดาให้กับมารดาหลังคลอดบุตรเป็น 
ครั้งแรก

1.2 ควรจัดให้มีการติดเยี่ยมมารดาหลังคลอดที่บ้าน ในช่วง 2 สัปดาห์แรกหลัง 
จำหน่ายออกจากโรงพยาบาล เพื่อประเมินความสามารถในการดำรงบทบาทมารคาและ!)ญหาที่ 
อาจเกิดขึ้นเมื่อจำหน่ายออกจากโรงพยาบาลไปเลี้ยงดูบุตรเองที่บ้าน เพื่อเป็นการกระตุ้นเตือนและ 
ให้กำลังใจมารดาหลังคลอดในการเลี้ยงดูบุตร

1.3 ในการจัดการศึกษาพยาบาลควรให้นักศึกษาพยาบาลได้เรียน{แมวคิดเกี่ยวกับ 
การรับ{ความสามารถของตนเองและวิธีการนำไปประยูกต์ใข้ในการให้ความ{และคำแนะนำเกี่ยว 
กับพฤติกรรมสุขภาพของผู้มารับบริการ

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป
2.1 ควรม ีการศ ึกษาความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างล ักษณ ะครอบคร ัวและส ้มพ ันธ 

ภาพระหว่างมารดาหลังคลอดและมารดาของสามีก ับความสามารถในการดำรงบทบาทมารดา 
ครั้งแรก

2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลของการใข้โปรแกรมส่งเสริมการรับ{ความ 
สามารถของตนเองระหว่างกลุ่มมารคาหลังคลอดที่พักอาศัยอยู่กับมารคาของตน และที่พักอาศัยอยู่ 
กับมารดาของสามี หรือกลุ่มมารคาหลังคลอดที่คลอดปกติ และกลุ่มมารดาหลังคลอดที่คลอดโดย 
ได้รับการผ่าตัดคลอดทางหน้าท้อง
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