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รายละเอียดของแต่ละหัวช้อมีดังนี้ 

1. เ ค ร ีอ ข ่า ย อ ิน เ ท ,อ ร ์ เ น ็ต

1.1 ความเป็นมาของอินเทอร์ณ็ต
จุดกำเนิดของอินเทอร์เน็ตมาจากเหตุผลทางการทหาร คือในยุคลงครามเย็นระหว่าง 

สหรัฐอเมริกากับรัสเชียน้ัน ท้ัง 2 ฝ่ายกลัวขีปนาวุธนิวเคลียร์ของของกันและกัน ผู้นำของสหรัฐฯ 
วิตกว่า ถ้าหากทางฝ่ายรัสเชีย ยิงขีปนาวุธนิวเคลียร์ เช้าถล่มจุดยุทธศาตร์บางจุดของตนเองจะทำ 
ให้คอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อกันอยู่เป็นอัมพาต การสื่อสารจะถูกตัดขาดโดยสิ้นเชิง เมื่อเป็นอย่างนี้
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ก็จะเส ียเปรียบข้าศ ึกเป ็นอย่างมาก ด้วยเหตุนีผู้นำนันจึงสังให้มีการวิจัยเพือลร้าง(.ครอข่าย 
คอมพิวเตอร์,ชนิดใหม่ข้ึน'ซ่ึงมีความสามารถ'โนการติดต่อสือสารกัน'ใต้ถึงแม้1ว่า1จะมีคอมพิวเตอร์,น''1ง 
จุดถูกทำลายก็ตาม โครงการนันมีช่ือว่า ARPANet หลังจากนันเครือข่ายนีก็ถูกพัฒนามาเรอย ๆ
โดยมีการพัฒนาโปรโตคอลใหม่มาใช้กับเครือข่าย ซึ่งต่อมามีช่ือว่า TCP/IP และมีการพัฒนาให้การ 
เชื่อมต่อกับเครือข่ายนันไม่ฃึนอยู่กับระบบปฏิบัติการหรือคอมพิวเตอร์แพลตฟอร์มใด  ๆ หลังยุค 
สงครามเย็น หน่วยงานทางทหารได้มอบเครือข่ายให้กับหน่วยงาน NSF (National Science 
Foundation) ดูแล เพื่อใช้ในงานวิจัยและการศึกษาต่อไป ซึ่งต่อมาเครือข่าย ARPANet ก็เปล่ียนซ่ือ 
มาเป็น “อินเทอร์เน็ต" และถูกนำไปใช้ในเชิงพาณิชย์ในเวลาต่อมาจนถึงปัจจุบัน

อินเทอร์เน็ต (Internet) เป็นเครือข่ายที่ได้รับการพัฒนาและเติบโตมาจากเครือข่ายทาง 
การทหารของประเทศสหรัฐอเมริกาที่มีซื่อว่าเครือข่าย “อาร์ปาเนต” (ARPANET : Advanced 
Research Projects Agency NETwork) เครือข่ายอาร์ปาเน็ตเป็นโครงการลังกัดกระทรวงกลาโหม 
สหรัฐอเมริกาโดยเริ่มใช้งานเมื่อปี พ.ศ. 2512 ซ่ึงเป็นโครงการร่วมมือระหว่างกระทรวงกระทรวง 
กลาโหมของประเทศสหรัฐอเมริกากับมหาวิทยาลัยในมลรัฐแคลิฟอร์เนียโดยมีเครือข่ายอาร์ปาเน็ตdé dé
เป็นเครือข่ายหลักสำหรับการติดต่อลื่อสารระหว่างกัน ในเวลาต่อมามหาวิทยาลัยต่าง  ๆ ในสหรัฐ 
อเมริกาได้ให้ความสนใจและขอเช้าร่วมโครงการโดยเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์เช้ากับเครือข่ายอาร์ปา 
เน็ตเพื่อประโยชน์ในการศึกษาและวิจัย ต่อมาเมื่อเครือข่ายอาร์ปาเน็ตมีขนาดใหญ่มากขึ้นทำให้เกิด 
ปัญหาในการบริหารเครือข่าย ดังนั้นทางการทหารของสหรัฐอเมริกาจึงขอแยกตัวออกเป็น 
เครือข่ายย่อย ซ่ึงมีช่ือว่า “มิลเน็ต” (MILNET : MILitary NETwork) โดยเชื่อมต่อเช้ากับเครือข่าย 
อาร์ปาเน็ตเดิมด้วยเทคนิคการโต้ตอบ หรือ “โปรโตคอล” (protocol) แบบพิเศษที่เรียกว่า “ทีซีพี/ไอ 
พี” (TCP/IP : Transmission Control Protocol/ Internet Protocol^ดยที “ไอพี’’ (IP : Internet 
Protocol) หรืออินเทอร์เน็ตโปรโตคอลเป็นส่วนสำคัญในการเชื่อมโยงเครือข่ายอาร์ปาเน็ตนับตั้งแต่ 
นั้นได้มีเครือข่ายย่อยของสถาบันและองค์กรต่าง ๆ ทั้งในประเทศสหรัฐอเมริกาเองและประเทศ
ต่าง  ๆ ที่มีความสัมพันธ์ทางการทูตกับสหรัฐอเมริกาได้ขอเชื่อมต่อเช้ากับเครือข่ายอาร์ปาเน็ต ทำให้ 
เครือข่ายอาร์ปาเน็ตมีสมาชิกเพิ่มมากขึ้น และเนื่องจากการเชื่อมโยงของเครือข่ายย่อยต่าง  ๆ เหล่า 
นี้เป็นการเชื่อมต่อด้วยเทคนิคแบบ“อินเทอร์เน็ต-โปรโตคอล” ดังนั้นต่อมาจึงเรียกเครือข่ายขนาด 
ยักษ์นี้ว่า “อินเทอร์เน็ต”
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1.2 ความหมายของเครอข่ายอินเทอร์เน็ต
วิซุดา รัตนเพียร(2543) ให้ความหมายว่าอินเทอร์เน็ต คือการเชือมโยงเครือข่าย 

คอมพิวเตอร์ ซึ่งมีอยู่ทั่วโลกเข้าด้วยกัน เพื่อใ ห้คอมพิวเตอร์ทุกเครือง หรือทุกเครือข่ายสามารถติด 
ต่อกันได้ ซึ่งการเชื่อมเครือข่ายคอมพิวเตอร์นี จะทำให้ผู้ไข้สามารถรับส่งข่าวสารข้อมูลรูปแบบ 
ต่าง ๆ ถึงกันได้ด้วยความสะดวก และรวดเร็ว ดังนันการนำอินเทอร์เน็ตมาใช้ประโยชน์กับการ
ศึกษาจะมีส่วนสำคัญในการพัฒนาการเรียนการลอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพราะสามารถนำ 
ข้อมูลการศึกษาจากแหล่งข้อมูลต่าง  ๆ ทั่วโลกมาใช้ประโยชน์ได้อย่างรวดเร็ว

คณะกรรมการเทคโนโลยีสารลนเทศแห่งชาติ (2540) ให้ความหมายของอินเทอร์เน็ตว่า 
เป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ของโลก ที่เช่ือมต่อคอมพิวเตอร์นับล้านเครื่องเข้าไว้ด้วยกันตั้ง 
แต่เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล จนถึงคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ กลายเป็นเครือข่ายข้อมูลข่าวสาร 
และการติดต่อลื่อสารที่ใช้งานได้ดี จนได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย

กิดานํนท์ มลิทอง (2540) กล่าวว่า อินเทอร์เน็ตคือ ระบบการเชื่อมโยงข่ายงาน 
คอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่มากครอบคลุมไปทั่วโลก เพื่ออำนวยความสะดวกในการให้บริการลื่อสารข้อ 
มูล เซ่น การบันทึกเข้าระยะไกล ( r e m o t e  login) การถ่ายโอนแฟ้ม ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกลั และ 
กลุ่มอภิปราย อินเทอร์เน็ตเป็นการเชื่อมโยงข่ายงานคอมพิวเตอร์ที่มีอยู่ ซึ่งขยายออกไปอย่างกว้าง 
ขวาง เพื่อการเข้าถึงของแต่ละระบบที่มีส่วนรวมอยู่ หรืออาจกล่าวได้ว่า อินเทอร์เน็ต คือ “ข่ายงาน 
ของข่ายงาน’’ (Network of Networks) เนื่องจากเป็นข่ายงานขนาดใหญ่ที่เชื่อมโยงข่ายงาน
ท้ังหมดท่ัวโลกเข้าไว้ด้วยกัน โดยที่อินเทอร์เน็ตตั้งอยู่ใน ไซเบอร์สเปซ (cyberspace) ซ่ึงเป็นจักรวาล 
หรือที่ว่างเสมือนที่สร้างขึ้นโดยใช้โมเด็มและติดต่อกับผู้ใช้คนอื่นๆ ได้ อินเทอร์เนิตจึงเป็นระบบกลไก 
ที่ถ่ายโอนข้อมูลจากคอมพิวเตอร์เครื่องหนึ่งไปยังเครื่องคอมพิวเตอร์อื่น  ๆ ท่ัวโลก โดยใช้เกณฑ็วิธ ี
ควบคุมการล่งผ่านตามมาตรฐานอินเทอร์เน็ต เพื่อเป็นมาตรฐานในการลื่อสารระหว่างคอมพิวเตอร์ 
ทุกเคร่ืองในอินเทอร์เน็ต

เยาวภา สงวนวรรณ และวิทยา สงวนวรรณ (2540) ให้ความหมายว่า อินเทอร์เน็ต คือ 
ลักษณะการเชื่อมต่อของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่ประกอบไปด้วยเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทั้งเล็กและ 
ใหญ่จำนวนมากเข้าด้วยกัน โดยมีข้อกำหนดว่าทุกเครือข่ายที่เชื่อมต่อถึงกัน จะต้องอยู่ภายใต  ้
มาตรฐานของการเชื่อมต่อ (โปรโตคอล) ที,ถูกสร้างขึ้นมาเพื่อใช้งานบนเครือข่ายแบบนี้โดยเฉพาะ 
ซึงเรียกว่า TCP/IP เหมือนกันหมดทุกเครือข่าย ซึ่งจะทำให้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ลามารถใช้ 
แลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลและลื่อสารถึงกันได้
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กิตติ บ ุญ ก ิจโณท ัย (2539) ให ้ความหมายอินเทอร์เน ็ตว่า เป ็นเคร ือข ่ายคอมพ ิวเตอร์ท ี 

ใหญ ่ท ี่ส ุด ในโลก และไม ่ได ้เป ็น เพ ียงส ่วนของซอร ์ฟแวร ์ หรอฮาร ์ดแวร ์ แต ่เป ็นส ิงท ีรวมไปดวย 

คอมพ ิวเตอร ์ ส าย เค เบ ิล  และคนจำนวนมากมาย ในแง,ม ุมทางด ้าน เทคน ิค  อ ินเทอร์เน ิต คือ 

เค ร ือ ข ่ายข อ งค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท ีพ ูด ค ุย กับ เคร ืองอ ืนได้โดยใช ้ข ้อกำทน ดท ีเร ืบกว ่า  “Transmission 

Control Plotocol/Internet Protocol" (TCP/IP) เป ็นช ุดของเกณฑํวิธ ีท ี่กำหนดว ิธ ีการท ี่ข ่าวสารจะถูก 

ส ่งไประหว่างเคร ื่องคอมพ ิวเตอร ์ข ้อกำหนดท ี่เร ียกว ่า “โปรโตคอล” (protocol) ของการล ือลารจะ 
อน ุญ าตให ้คอมพ ิวเตอร ์ต ่างชน ิดก ันซ ึ่งใช ้ระบบปฏ ิบ ัต ิการต ่างก ันลามารถต ิดต ่อก ันได ้

ว ิท ยา เร ืองพรวิส ุทธ ิ้ (2539) กล ่าวว ่า อ ิน เทอร ์เน ็ต เป ็น เคร ือข ่ายท ี่สำค ัญต ่อการส ื่อลารใน  

ระบบเว ็บ (Web) หร ือการส ื่อสารแบบใยแมงม ุม ซ ึ่งการส ื่อ สารแบบน ี สามารถโยงก ับแหล ่งข ้อม ูลใน  

เคร ือข ่ายอ ินเทอร ์เน ็ตได ้อย ่างกว ้างขวางท ั่วโลก

ส ุพจน ์ ป ุณณ 'ช ัยยะ (2539) ให ้ความหมาย อินเทอร์เน ิต (Internet) ค ือเครือข ่าย 

คอมพ ิวเตอร ์ขนาดย ักษ ์ท ี่เช ื่อมต ่อก ันท ั่วโลก  โดยม ีมาตรฐานการร ับส ่งข ้อม ูลระหว ่างก ัน เป ็นหน ึ่ง  

เดียว ซ ึ่งคอมพ ิวเตอร ์แต ่ละเคร ื่องสามารถร ับส ่งข ้อม ูลในร ูปแบบต ่าง  ๆ เซ่น ต ัวอ ักษร ภาพ และเล ียง  

ได้ รวมท ั้งสามารถค ้นหาข ้อม ูลจากท ี่ต ่าง  ๆได้อยางรวดเร็ว

สมใจ บ ุญ ศร ิ (2538) ให ้ความหมาย อินเทอร์เน ็ต ค ือข ่ายแห ่งข ่าย หมายถ ึง การเชื่อม 

โยงระหว ่างระบบเคร ือข ่าย จำนวนมหาศาลท ัวโลกเข ้าด ้วยก ัน  ภายใต ้หลกเกณ ฑ ์มาตรฐานเด ียวก ัน  

นั่นคือใช้โพรโทคอลทีซ ีพ ี/ไอพี ทำให ้เคร ื่องคอมพ ิวเตอร ์ท ั้งหลายในข ่ายแห ่งน ี้ สามารถต ิดต ่อล ื่อสาร  

แลกเปล ี่ยนข ้อม ูลถ ึงก ันได ้โดยสะดวก รวดเร็ว ไม ่ว ่าข ้อม ูลเหล ่าน ั้นจะอย ู่ในร ูปแบบใด  ๆ อาจจะเป ็น  

ตัวอักษร หรือข ้อความ ภาพ เล ียง ได้ท ั้งส ิ้น

ส ุรค ักด ิ้ สงวนพงษ ์ (2538) กล ่าวว ่า อ ินเทอร ์เน ็ตเป ็นแหล ่งรวบรวมข ้อม ูลแหล ่งใหญ ่ท ี่ส ุด  

ของโลก และเป ็นท ี่รวมท ั้งบร ิการและเคร ื่องม ือล ืบค ้นข ้อม ูลหลากหลายประ๓ ท จนกระท ั่งกล ่าวได  ้

ว่า อ ิน เทอร ์เน ็ต เป ็น เคร ื่องม ือสำค ัญ อย ่างหน ึ่งในการประย ุกต ่ใช ้เทคโนโลย ีสารลนเทศท ั้งในระค ับ  

บ ุคลากรและองค ์กร

อินเทอร์เน ็ต (Internet) เป ็นระบบเครือข ่ายคอมพ ิวเตอร ์ของเคร ือข ่ายคอมพ ิวเตอร ์ต ่าง  ๆ

(a network of networks) เช ื่อมโยงคอมพิวเตอร์ชน ิดต ่าง  ๆ ท ี่กระจายอย ู่ท ั่วโลกหลายล ้าน เคร ื่องใน  

เก ือบท ุกประเทศ ท ุกทว ีป แม ้แต่แอนตาติกา (Young and Levine,1995)

Dr. Glano (2537) ให ้ความหมายระบบเคร ือข่ายคอมพ ิวเตอร ์ หมายถ ึง การเชื่อมโยง 

สร ้างความส ัมพ ันธ ์เพ ื่อว ัตถ ุประสงค ์ไนการแบ ่งทร ัพยากรภายในกลุ่มน ั้น เป ็นความต ้องการของผ ู้ใช ้ 

คอมพ ิวเตอร ์ เน ื่องจากในช ่วงแรกอ ุปกรณ ์ท ั้งหลายในระบบคอมพ ิวเตอร ์ย ังม ีราคาค ่อนข ้างแพงมาก
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การเช ื่อมโยงทร ัพยากรเหล ่าน ีเข ้าด ้วยก ันก ็ล ่งผลให ้ผ ู้คนในระบบเคร ือข ้3!รคอมพ ิวเตอร์ สามารถใช ้ 

ทรัพยากรท ี่ม ีราคาแพงได ้อย ่างท ั่วถ ึง

ฃน ิษฐา รุจิ,โรจน์ (2537) ให ้ความหมายว ่า อ ินเทอร์เน ็ตคือ เคร ือข ่ายคอมพ ิวเตอร ์ท ี่น ับใด ้ 

ว ่าเป ็น เครอข ่ายท ี่ใหญ ่ท ี่ส ุด ในโลกขณ ะน ี ท ังน ีเพราะเป ็น เคร ือข ่ายท ีครอบค ่ล ุม เซ ือมโยงเคร ือข ่าย  

จำนวนมากกว ่า 2 หม ื่นเคร ือข ่ายจากท ั่วโลก น ั่นค ือเป ็น "a network of network" อ ินเทอร์เนตจึง 

เป ็น เคร ือข ่ายท ี่ทำให ้คนท ั่วโลกลามารถต ิดต ่อส ื่อสารก ันได ้โดยผ ่านทางคอมพ ิวเตอร ์

พรท ิพ ย ์ โล ่ห ์เลขา (2537) ได ้ให ้ความหมายว ่า อ ินเทอร์เน ็ตค ือ ระบบเคร ือข ่าย

คอมพ ิวเตอร ์ (computer network) ท ี่ใหญ ่ท ี่ส ุดของโลก เป ็นกระบวนการส ื่อสารข ้อม ูลทางสาย  

(online) ระหว ่างคอมพ ิวเตอร ์ต ่างระบบและต ่างชน ิด รวมก ับลายเคเบ ิล และผ ู้ใช ้จำนวนมากอาศ ัย  

ซอฟต์แวร์ และเครองช ่วยส ื่อสารต ่าง  ๆ ในแง่ว ิชาการ Internet ค ือเคร ือข ่ายคอมพ ิวเตอร ็ท ี่ล ื่อสารก ัน  

โดย Transmission Control Protocol/lnternet Protocol (TCP/IP) ชงหมายถง กฎเกณ ฑ ์ท ีคอยควบ  

ค ุมกระบวนการล ่งข ่าวลารไปมาระหว่างคอมพ ิวเตอร ์หลายร ้อยชน ิดท ี่อย ู่บนอ ินเทอร ์เน ็ต

อ ิน เทอร ์เน ็ต เป ็น ระบบ เค ร ือข ่ายการส ื่อ ลารสาก ลท ี่ก ล ่าวว ่า เป ็น  "ส าก ล ” เพราะระบบ  

เคร ือข ่ายน ี้เป ็นระบบเคร ือข ่ายท ี่เป ิดกว ้างให ้ก ับท ุกคน เป ็นแหล ่งรวบรวมข ้อม ูลข ่าวสารในท ุกด ้าน  

จากท ุกส ื่อ  ท ุกแหล ่งข ้อม ูล ครอบคลุมไปทั่วโลก เป ็นผ ู้บรโภคข ้อม ูลข ่าวสารจากท ุกท ี่ ลามารถเข ้าถ ึง 

แหล่งข ้อม ูลใหญ ่น ี้ได ้ท ั่งน ั้น  ไม ่ว ่าจะต ้องการค ้นหาข ้อม ูลข ่าวสารอะไร จากท ั่วท ุกม ุมโลกมาล ู่ต ัวเรา  

หรือเผยแพร่ข ้อม ูลข ่าวสารใด  ๆ จากต ัวเราไปล ู่ท ุกคน ท ุกท ี่ท ั่วท ุกม ุมโลก หร ือต ิดต ่อส ื่อสารก ับใคร 

เพ ียงแต ่ม ีเคร ื่องคอมพ ิวเตอร ์ ลายเค เบ ิล  โมเด็ม หร ือระบบส ั่งงาน (Soft ware) เท ่าน ั้นท ุกคนก็ 

สามารถท ี่จะเป ิดประต ูล ู่โลกกว ้างโดยท ี่น ั่งอย ู่ก ับท ี่ และประหย ัดค ่าใช ้จ ่ายการเด ินทางอ ีกด ้วย

1.3 ประโยชน์ของอ ินเทอร์เน ็ตในการเร ืยนการสอน

อ ิน เทอร ์เน ็ต เปร ียบเสม ือนห ้องสม ุดโลก ท ี่สามารถทำให ้น ักเร ียนเข ้าไปส ืบค ้นข ้อม ูลทาง  

การศึกษาได ้ และแลกเปล ี่ยนข ้อม ูล  หร ือถ ่ายโอนแฟ้มข ้อม ูล ทำให ้สะดวกรวดเร ็วในการศ ึกษา มืผู้ 

กล ่าวถ ึงประโยชน ์ของอ ินเทอร ์เน ็ตไว ้หลายท ่าน ก ิดาน ันท ์ มส ิทอง, (2540) ได ้กล ่าวถ ึงประโยชน ์ 

ของอินเทอร์เน ็ตไว้ด ังน ี้

1. น ักเร ียนลามารถใช ้อ ินเทอร ์ณ ็ตเพ ื่อการศ ึกษา และส ืบค ้นคว ้าหาข ้อม ูลจากแหล ่ง  

ต ่างๆ  เช ่นค ้นหาบทความวารสาร เทคโนโลยี ว ิท ย าศ าส ต ร ์ส ังค ม ศ าส ต ร ์ว ิศ วก รรม ศ าส ต ร ์ศ ิลป  

กรรม การถ ่ายโอนแฟ ้มข ้อม ูล และโปรแกรม หร ือจากแหล ่งข ้อม ูลท ั่วโลก ห ้องสม ุด ศ ูนย ์หน ังส ือของ 

สถาบ ันการศ ึกษา ลามารถส ืบค ้นได ้ตลอดเวลา 24 ชั่วโมง โดยไม ่ต ้องเส ียค ่าใช ้จ ่ายและประหย ัด  

เวลาในการเด ินทาง
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2. ต ิดตามความเคล ื่อนไหวและเหต ุการณ ์ต ่าง  ๆท ั่วโลกได ้อย ่างรวดเร ็วของสำน ักข ่าว 

ที่ม ีเว ็บไซต์อยู่ สามารถด ูโปรแกรมการเร ียนการสอนก ่อนสอบ หรอสอบถามข ้อม ูลผลการลอบ

เอนทรานซ ์ของสถาบ ันการศ ึกษา พร ้อมท ั้งการพยากรณ ์อากาศของประเทศบ ัวโลกล ่วงหน ้าด ้วย

3. ต ิดต ่อก ับเพ ื่อนต ่างประเทศ/ในประเทศทางไปรษณ ีย ์อ ิเล ็กทรอน ักส ํ'บ ัวโลก ลามารถ  

ส่งข ้อความ แฟ ้มภาพน ิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเส ียงพร้อมก ันได ้อย ่างรวดเร ็ว โดยไม ่ต ้องเส ียค ่าไปรษ  

ณ ียากร

4. สนทนาก ับผ ู้ไซ ้อ ินเทอร ์เน ็ตท ี่อย ู่ห ่างไกลก ัน ได ้บ ังล ักษณ ะการพ ิมพ ์ข ้อความ

และเส ียง

5. ในวิชาเร ียนต ่าง  ๆ สามารถล ่งการบ ัานผ ่านเว ็บไซต ์ไห ้ก ับคร ูได ้อย ่างสะดวก  

รวดเร็ว และทบทวนเน ื้อหาท ี่เร ียนไปแล ้วโดยผ ่านทางไปรษณ ีย ์อ ิเล ็กทรอน ิกส ์ โดยไม ่ต ้องเส ีย 

ค ่าใช ้จ ่ายในการเด ินทาง

6. กิจกรรมการเรียนในระดับโรงเรียน น ักเร ียนสามารถแลกเปล ี่ยนข ้อม ูลของว ิชาเร ียน  

ต่าง  ๆ ได ้โดยเข้าเว ็บไซต์ของโรงเรียนที่สร้างข ึ้น เรียกว่า "โรงเรียนบนเว็บ” (Schools on the Web) 

ซึ่งในเรื่องการใช้อ ินเทอร์เน ็ตในโรงเรียน ประธานาธิบด ีคล ินต ันแห ่งสหรัฐอเมรีกาได ้ประกาศให ้โรง 

เร ียนม ัธยมท ุกแห ่งในสหรัฐอเมริกาต ้องเช ื่อมต ่อระบบอ ินเทอร์เน ็ตภายในป ี ค.ศ. 2000 และในปี 

เด ียวก ันน ี้เด ็กต ั้งแต ่อาย ุ 12ป ีข ึ้นไปจะต ้องใช ้อ ินเทอร์เน ็ตเป ็นท ุกคน โรงเร ียนม ัธยมแคลร ์มอนต์ 

(Claremont High School) ในรัฐแคลิฟอรีเน ียสหรัฐอเมริกา ได้สร้างเว็บไซต์ของโรงเรียนขึ้นโดย 

บรรจุสารสนเทศ และทรัพยากรของโรงเร ียน เช่น แผนการศึกษา ทร ัพยากรสารสนเทศเก ี่ยวก ับอ ิน  

เทอร์เน็ต และรายงานต ่าง  ๆ เก ี่ยวกับเครื่องบริการเว ็บของโรงเร ียน เว็บไซต์ของโรงเรียนนื้จะช่วยนัก 

เร ียนให ้ทราบถ ึงความเคลื่อนไหวในโรงเร ียนรวมถ ึงสารลนเทศต ่าง  ๆ เพ ื่อสน ับสนุนการเรียนรู้ใน  

โรงเรียนได้เป ็นอย่างด ี เว็บไซต์ของโรงเรียนตั้งอยู่ท ี่ http://www.cusd.claremont.edu/

ป ัจจ ุบ ันสถาบ ันการศ ึกษาได ้นำอ ิน เทอร ์ณ ็ตมาใช ้เก ี่ยวก ับการเร ียนการสอนโดยการสอน  

ผ่านเว็บ (วิช ุดา รัตนเพียร, 2542) ซ ึ่งม ีประโยชน ์ต ่อการศ ึกษา ดังนื้

1. เทคโนโลย ีม ีบทบาทต ่อการเร ียนการสอนเป ็นอย ่างย ิ่งด ้วยความสามารถของ 

เทคโนโลย ีเครือข ่ายอ ินเทอร ์เน ็ตท ี่ใช ้ก ันอย ู่แพร ่หลาย ป ัจจ ุบ ันการจ ัดการศ ึกษา ทางไกล (Boettcher 

และ Cartwright, 1997) ผ ู้เร ียนไม ่ว ่าจะอย ู่ท ี่ใดก ็ตามสามารถเร ียนได ้ ท ั้งย ังประหย ัดค ่าใช ้จ ่ายในการ  

ศึกษา การเด ินทางเพ ื่อไปศ ึกษา

2. น ัก เร ียนสามารถศ ึกษาค ้นคว ้าข ้อม ูลจากแหล ่งข ้อม ูลท ี่ใหญท ี่ส ุดในโลกได ้ด ้วยความ  

สะดวกรวดเร็ว นอกจากน ี้แล ้วข ้อม ูลท ี่นำเสนอบนอ ินเทอร ์เน ็ต ย ังม ีความบ ันสม ัย เม ื่อเปร ียบเท ียบ  

ก ับการเร ียนการสอนแบบต ั้งเด ิมท ี่น ิยมใช ้หน ังส ือตำราเป ็นแหล่งข ้อม ูลสำหร ับการศ ึกษาค ้นคว ้า

http://www.cusd.claremont.edu/
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หน ังส ือหร ือตำราเหล ่าน ี้อาจไม ่ม ีความท ันสม ัยและไม ่หลากหลายเท ่าก ับข ้อม ูลท ีปรากฎบน  

อินเทอร์เน ็ต

3. ล ่งเสร ิมความแตกต ่างรายบ ุคคลของผ ู้เร ียน  ผ ู้เร ียนม ีอ ิสระท ี่จะเล ือกเร ียนด ้วยตนเอง 

โดยสามารถศ ึกษาค ้นคว ้าหาข ้อม ูลกำหนดเวลาในการศ ึกษา เล ือกท ี่จะต ิดต ่อล ือสารและหร ือแสดง  

ความค ิดเห ็นด ้วยตนเอง

นอกจากน ี้ ถนอมพร ตันพิพ ัฒน์, ( 2 5 3 9 )  ได้กล่าวถึงประ'โยชน์'ของอินเทอร์เ'น ็ต1ไว้ดังน้ี

1. น ักเร ียนลามารถใช ้เคร ือข ่ายอ ินเทอร ์เน ็ตเพ ื่อประโยชน ์หล ัก  ๆ คือ ใช้ในการติดต ่อ 

ส ื่อสารแลกเปล ี่ยนข ่าวสารข ้อม ูล และความค ิดเห ็น  โดยการส ่งผ ่านทางไปรษณ ีย ์อ ิเล ็กทรอน ิกส ์ หรือ 

ท ี่เร ียกส ั้น  ๆ ว ่า อ ีเม ล ์ ซ ึ่งม ีความสะดวก รวดเร ็วและประหย ัดค ่าใช ้จ ่าย นอกจากอ ีเมล ์แล ้ว  การ 

สนทนาแบบออนไลน ์ ซ ึ่งผ ู้ใช ้สามารถโต ้ตอบผ ่านหน ้าจอ เสม ือนการค ุยโทรศัพท ์ด ้วยก ันแต่ใช ้การ 

พ ิมพ ์ข ้อความแทนเล ียง ป ัจจ ุบ ันผ ู้ใช ้ลามารถค ุยโต ้ตอบก ันและเห ็นใบหน ้า ท ่าทางของค ู่สนทนาได ้

2. อ ินเทอร์เน ็ตม ีประโยชน์ในการเข ้าใช ้คอมพ ิวเตอร์เครองอื่นๆ ท ี่ต ่ออย ู่ในเคร ือข ่าย ทำ 

ให ้ผ ู้ใช ้สามารถเรียกโปรแกรมในเครื่องคอมพ ิวเตอร์น ั้นๆ โดยการใช ้คำส ั่ง telnet และย ังอำนวย  

ประโยชน ์การส ืบค ้นข ้อม ูลต ่าง  ๆ น ักเร ียนสามารถใช ้บร ิการทางอ ินเทอร ์เน ็ตในการล ืบค ้น  

สารสนเทศต ่าง  ๆ ในเคร ือข ่ายได ้หลายวิธ ี และว ิธ ีท ี่ได ้ร ับความน ิยมมากในป ัจจ ุบ ันค ือ บริการที่ม ีช ื่อ 

ว่า เว็บ ซ ึ่งอน ุญ าต ให้ผู้ใช ้เข ้าไปค้นหาข ้อม ูลในรูปแบบต่าง  ๆ ไม ่ว ่าจะเป ็นต ัวอ ักษร ภาพน ิ่ง ภาพ 

เคลื่อนไหว หร ือ เล ียงก ็ตาม โดยข ้อม ูลในเว ็บจะอย ู่ในร ูปของไฮเปอร ์ม ีเด ีย (Hypermedia) กล ่าวค ือ  

ม ีการเช ื่อมโยงของข ้อม ูลท ี่เก ี่ยวข ้องก ันเอาไว ้ โดยท ี่ข ้อม ูลน ั้นไม ่จำเป ็นต ้องมาจากแหล ่ง

เด ียวกัน

3. อินเทอร์เน็ตยังมีประโยชน์ในการถ่ายโอนแฟ้มข้อมูลคอมพิวเตอร์ ซ่ึงนักเรียนสามารถ 
คัดลอกและถ่ายโอนแฟ้มข้อมูล หรือโปรแกรมที่ผู้ผลิตอนุญาตมาใช้ตามต้องการ การถ่ายโอนแฟ้ม 
ข้อมูลทำได้โดยการใช้คำสั่ง ftp หรือการใช้โปรแกรมสำเร็จรูปที่ช่วยในการถ่ายโอนแฟ้มข้อมูล เช่น 
Ovemet, FTP Voyager เป็นต้น นอกจากนี้อินเทอร์เน็ตยังเป็นประโยชน์ต่อการเผยแพร่ข่าวสาร 
ความคิดเห็น คำถาม คำตอบ คำแนะนำ ตลอดจนเรื่องราวความเป็นไปต่าง  ๆ ท่ีนักเรียนต้องการ 
ทราบ และต้องการเสนอแนะการรับ-ส่งข่าวสารในลักษณะนี้ลามารถทำได้โดยการใช้บริการทาง 
อินเทอร์เน็ตได้หลายวิธีด้วยกัน

4. ทางด ้านการศ ึกษาอ ินเทอร ์เน ็ตได ้ถ ูกนำมาใช ้ประโยชน ์ในการเร ียนการลอน การ

ค ้นคว ้าว ิจ ัยท ุกสาขา เช่น ด ้านการแพทย ์ ว ิท ยาศาสตร ์ เทคโนโลยี ล ังคมศาสตร ์ และ ศิลปกรรม 

เป็นต้น ข ้อม ูลท ี่ม ีท ั้งต ัวอ ักษร ภาพ เสียง และม ัลต ิม ีเด ีย  ทำให ้ผ ูใช ้ลามารถค ้นหาข ้อม ูลได ้อย ่าง
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สะดวก รวดเร็ว และลามารถใช้ประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าวิจัย หรือประกอบการปฎิบ้ติ'งาน
ต่าง  ๆได้

พจนารถ ทองคำเจรืญ (2539) อ้างถึงใน Wilson และ Howard Alan (1995) ได้กล่าวถึง 
ประโยชน์จากการให้นักเรียนรายงานด้วยคอมพิวเตอร์ในรายงานการประชุมที่ลมาคมผู้สือข่าวการ 
ศึกษาเพนซิลวาเนีย มีความจำเป็นที่หนังสือการศึกษาจะต้องนำเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ์
ให้นักศึกษา ในรายวิชาหนึ่งครูนำคอมพิวเตอร์มาเป็นส่วนหนึ่งของการเรียน ด้วยการลอนให้ 
นักศึกษาได้รู้จักกับคอมพิวเตอร์และบอกว่า การที่นักศึกษาใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนได้ เป็นการ 
ลอนให้รู้จักพื้นฐานของการทำหนังสือพิมพ์คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือสำคัญ และปีกทักษะต่าง  ๆ ได้ 
เช่น การตกแต่งเรื่อง รวมท้ังเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน และอินเทอร์ณ็ตสามารถช่วยได้ในเรื่องของการเลาะ 
หาข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ของแต่ละคน

1.4 บ ุร ีการของเครือข ่ายอ ินเทอร์เน ิต

บร ิการของอ ินเทอร ์เน ็ตเป ็นจ ุดศ ูนย ์กลางสำหร ับการเช ื่อมเข ้าก ับอ ินเทอร ์เน ็ต  

ทุก  ๆ จ ุดของโลก ซ ึ่งในป ัจจ ุบ ันน ี้ม ีการให ้บร ิการของเคร ือข ่ายอ ินเทอร ์เน ็ตอย ู่มากมายท ี่ลามารถ  

เล ือกใช ้บร ิการต ่าง  ๆ ของอินเทอร์เน ็ต (ครรชิต มาล ัยวงค ั, 2539 : ถนอมพร ตันพ ิพ ัฒ น ์ ,  2 5 3 9 :  ก ิ ต ต ิ  

ภ ักด ีว ัฒ นะก ุล, 2539: และส ุรค ักด ิ้ สงวนพงษ ์, 2538) คือ

1. E-mail บร ิการ'ไปรษณ ีย ์อ ิเล ็กทรอน ิกลั เป ็นบริการท ี่ใช ้ร ับส ่งจดหมายผ ่านเคร ือข ่าย  

คอมพ ิวเตอร ์เพ ื่อการต ิดต ่อส ื่อสารแลกเปล ี่ยนข ่าวสารข ้อม ูลและความค ิดเห ็น

2. Usenet เป ็นการรวมต ัวก ันของกลุ่มสนทนา เป ็น เวท ีแลกเปล ี่ยนความค ิด เห็น 

ระหว่างผ ู้ใช ้ท ี่สนใจในเร ื่องต ่างๆ เฉพาะด ้านซ ึ่งเร ียกว ่า “newsgroups” หร ือกล ุ่มข ่าว เช่น กลุ่ม 

สนทนาเก ี่ยวก ับก ีฬา ส ุขภาพ ว ิทยาศาสตร ์ ส ิ่งแวดล ้อม เป็นต้น

3. Telnet เป ็นการขอเข ้าใช ้เครื่องระยะไกล โดยการใช ้คอมพ ิวเตอร์เช ื่อมต ่อเข ้าไป  

ใช ้บร ิการของเคร ื่องคอมพ ิวเตอร ์อ ื่นท ี่อย ู่ห ่างออกไปบนอินเทอร ์เน ็ต เช่น ห ้องสม ุดของสถาบ ัน  

ต่าง  ๆ ทั่วโลก

4. Gopher เป ็นบร ิการท ี่จ ัดข ้อม ูลข ่าวสารและไฟล ์ต ่าง  ๆ ลามารถค ้นหาข ้อม ูลด ้วยราย  

การเล ือก หรือเมนู

5. Archie เป ็นระบบเร ียกไฟล ์ข ้อม ูลแบบหน่ึงท ี่พ ัฒ นาข ึ้นใช ้บนอ ินเทอร ์เน ็ต เป็น 

บร ิการฐานข ้อม ูลท ี่ครอบคล ุมท ั่วโลก ประกอบด ้วยแฟ ้มท ี่นำมาจากระบบต ่างๆท ั่วโลก เช่น แฟ้ม 

โปรแกรม เอกสาร หรือข ้อม ูลต ่างๆ
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6. World Wide Web เป ็นบริการข ้อม ูลบนอ ินเทอร์เน ็ตท ี่ได ้ร ับความน ิยมส ูง ในป ัจจ ุบ ัน

จ ุดเด ่นของ WWW ที่ม ีเหน ือบริการอื่นๆในอินเทอร์เน ็ตได้แกค่วามง ่ายในการใช ้งานและร ูปแบบ

การแสดงผลแบบไฮเปอร ์เท ็กซ ์ท ี่เช ื่อมโยงจากข ้อม ูลช ุดหน ึงไปส ู่ข ้อม ูลอ ีกช ุดหน ืง ข ้อม ูลใน WWW มี 

ท ั้งข ้อความปกต ิหร ิอแบบบ ัลต ิม ีเด ียท ี่ประกอบด ้วยเส ียง ภาพน ิง และภาพเคล ือนไหว

7. File Transfer Protocol หรือ FTP บร ิการโอนย ้ายไฟล์ข ้อม ูล ผู้ใข ้บริการ FTP 

ลามารถค ัดลอกไฟล ์ข ้อม ูลไปย ังท ี่ท ี่ต ้องการได ้

8. Wide Area Information Service หรือ WAIS (เวย์ส) เป ็นบริการช ่วยในการ 

ส ืบค ้นข ้อม ูลบนอ ิน เทอร ์เน ็ต  ช ่วยให ้สามารถค ้นหาฐานข ้อม ูลได ้โดยไม ่จำเป ็นต ้องร ู้คำส ั่งพ ิเศษใน  

การล ืบค ้น และย ังสามารถค ้นหาจากฐานข ้อม ูลเด ี่ยว  ๆหร ือหลายฐานข ้อม ูลพร ้อม  ๆ ยัน

9. Internet Relay Chat (IRC) เป ็นการลนทนาโต ้ตอบยันบนอินเทอร์เน ็ต โดยใช้การ 

พ ิมพ ์ข ้อความหรือใช ้เส ียง โดยอาจลนทนาย ัน เป ็นกล ุ่มหร ือระหว ่างบ ุคคล 2 คนก็ได้ การลนทนาใน  

ร ูปแบบน ี้เป ็นท ี่น ิยมมาก เน ื่องจากเป ็นการแลกเปล ี่ยนความค ิดเห ็นพ ูดค ุยย ันได ้ท ันท ี เร ืยกอ ีกอย ่าง 
หนึ่งว่า Talks หรือ Chat

2. พฤติกรรมการ'ใ,ชสิอ
ส ื่อในทางเทคโนโลย ีม ีความท ันลบ ัยมากย ิ่งข ึ้น  พฤต ิกรรมการใช ้ส ื่อเป ็นการปฏ ิบ ัต ิต ่อส ื่อ  

การเร ืยนการลอนได ้หลายประ๓ ท ได้แก่ การด ูรายการโทรท ัศน ์ การฟ ังรายการว ิทย ุกระจายเส ียง 

และการอ ่านวารสาร หรือเอกสารการสอน

2.1 พฤติกรรมในการเป ิดรับส ื่อ

พฤต ิกรรมการใช ้ล ื่อท ี่ม ีความส ัมพ ันธ ์ย ับผลการเร ียนเฉล ี่ย โดยท ั่วไปของกล ุ่ม  

ต ัวอย ่างม ีความส ัมพ ันธ ์ย ันในทางบวก ซ ึ่งส ่งผลให ้ผลการเร ียนเฉล ี่ยและคะแนนวิชาภาษาอ ังกฤษ  

มาตรฐานพ ื้นฐานตอนปลายของน ์กเร ียนด ีข ึ้น  อาจกล ่าวได ว่้า พฤติกรรมในการเป ิดร ับส ื่อน ั้นม ีหลาก  

หลายประเภท เซ่น ส ื่อทางโทรท ัศน ์ท ี่ม ีต ่อการศ ึกษา ส ื่อทางว ิทย ุ เป ็นต้น และเป ็นล ื่อท ี่ช ่วยแพร่ว ิชา 

ความรู้ และเทคโนโลย ีท ี่ท ันลบ ัยไปส ู่ท ุกคนท ุกระด ับช ั้นในสังคมท ั่วท ุกม ุมโลก โดยม ีงานว ิจ ัยด ังต ่อ  

ไปน้ี
นิซิ'โมโต (2538) ได ้กล ่าวถ ึงหน ้าท ี่ของโทรทัศน ์ไว ้ 3 ประการค ือ ให ้ความบ ันเท ิง ให้

ข ้อม ูลข ่าวสาร และให ้การศ ึกษา
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ส่วนอรรณพ เธียรถาวร (2524) ได้ให ้ความเห ็นว่า โทรท ัศน ์ม ีค ุณ สมบ ัต ิพ ิเศษหลาย  

ประการคือ

1. โทรท ัศน ์สามารถนำอ ุปกรณ ์การค ืกษาอ ื่นๆเซ ่นภาพยนตร ์ ร ูปภาพ ของจรงและล ื่อ  

อื่น  ๆ เข ้ามาใช ้เป ็นล ื่อประลม ลามารถสร ้างประลบการณ ์ท ีเป ็นร ูปธรรม ซ ึงการใช ้อ ุปกรณ ์หลาย  

อย ่างร ่วมก ันเซ ่นน ื้ย ่อมทำให ้น ักเร ียนเข ้าใจด ีย ิ่งฃ ึน

2. โทรท ัศน ์ลามารถช ่วยถ ่ายทอดประสบการณ ์จากคร ูท ี่เก ่ง หรอผ ู้ท ี่ม ีความเช ี่ยวชาญใน  

ด ้านใดด ้านหน ึ่งโดยเฉพาะไปย ังผ ู้ร ับเป ็นจำนวนมาก

3. โทรท ัศน ์เป ็นเคร ื่องม ือท ี่ลามารถชนะอ ุปสรรคของการเร ียนรู้ได ้หลายประการ เพราะ 

เสนอแนวค ิดท ี่หลากหลาย สร ้างเจคต ิให ้ข ่าวสารท ี่สำค ัญ  โดยไม ่จำเป ็นผ ู้ร ับจะต ้องม ีความลามารถ  

ทางภาษาส ูง  หร ือต ้องม ีประสบการณ ์ในเร ื่องน ั้นด ้วย

4. โทรท ัศน ์สามารถให ้ประสบการณ ์แก ่ผ ู้ชมได ้มาก ลามารถให ้ความร ู้ได ้กว ้างขวาง ทั้ง'ใน 

ด้านการดำรงช ีว ิต และความรู้ในด ้านวิชาช ีพ

5. โทรท ัศน ์ม ีค ุณสม'ย ัต ิของโสตท ัศนศ ึกษาอย ่างครบถ ้วน

มนต ์ผกา เก ียรต ิภ ักด ีก ุล อ ้างถ ึงใน พรท ิพย ์ อ ุดมส ิน (Porntip Udomsin, 1987) กล ่าว 

ถ ึงความ เหมาะลมของรายการว ิทย ุโทรท ัศน ์ประจำช ุดว ิชาว ่า บ ัณ ฑ ิตท ี่ส ำเร ็จการศ ึกษ าจากลาขา  

ว ิชาส ่งเสร ิมการเกษตรและสหกรณ ์ ในป ีการศ ึกษา 2526-2528 เห ็นว ่าอย ู่ในระด ับด ีท ั้งลามด ้าน  

โด ย เร ีย งล ำด ับ ค ่า เฉ ล ี่ย แ ต ่ล ะด ้าน จาก ม าก ไป ห าน ้อ ย ค ือ  ด ้าน เน ื้อห าสาระข องรายก ารม ีค วาม  

เหมาะลม เน ื้อหาลาระท ี่นำเสนอม ีความท ันสม ัย และลามารถนำเน ื้อหาสาระของรายการไปปร ับใช ้ 

ก ับงานท ี่ทำได ้

ว ิทยาธร ท่อแก้ว (2524) ได ้ศ ึกษาความค ิดเห ็นของผ ู้ซมรายการโทรท ัศน ์เพ ื่อการศ ึกษา 

ของมหาว ิทยาล ัยส ุโขท ัยธรรมาธ ิราช โดยศ ึกษาจากกล ุ่มต ่อไปน ื้ค ือ ผ ู้ท ี่สำเร ็จการศ ึกษาระค ับม ัธยม  

ศ ึกษาป ีท ี่ 3 หร ือเท ียบเท ่า ผ ู้ท ี่สำเร ็จการศ ึกษาระด ับม ัธยมศ ึกษาป ีท ี่ 5 หร ือเท ียบเท ่าหร ือส ูงกว ่า แต่ 

ไม ่ถ ึงระค ับปร ิญ ญ าตร ิและผ ู้ท ี่ส ำเร ็จการศ ึกษ าระค ับปร ิญ ญ าตร ีหร ือส ูงกว ่าปร ิญ ญ าตร ีผลของการ  

ว ิจ ัยพบว ่า ผ ู้ซมให ้ความเห ็นว ่า ร ูปแบบท ี่ใช ้ในการจัดทำรายการควรเป ็นร ูปแบบสารคด ีและละครท ี่ 

ม ีก า ร ล ร ุป ป ร ะ เด ็น ส ำ ค ัญ ใ น ต อ น ท ้า ย  ค ุณ ภ า พ ข อ ง ร า ย ก า ร ท ี่ผ ,า น ม า อ ย ู่ใ น เก ณ 'ท โ ด ี

Williams (1974) เกิดแนวคิดว่า โทรท ัศน ์เก ิดจากการรวมกัน และการพ ัฒนาร ูปแบบ  

ต่างๆ ได้แก่ ว ิทย ุ หน ังล ือพ ิมพ ์ ป ้ายประกาศ โฆษณา โรงภาพยนตร ์ โรงละคร ห ้องประชุม 

สาธารณ ะ ห ้องเร ียน สนามก ีฬ าและอ ื่น ๆจ ึงได ้จ ัดกล ุ่ม รายการโทรท ัศน ์เป ็น 9 ประเภท คังนื้
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1. การศ ึกษา (Education)

2. อภ ิปราย และสนทนา (Argument and Discussion)

3. ข่าว (News)

4. ภาพยนตร ์ (‘Films)

5. ละคร (Drama)

6. ว ิพ ิธท ัศนา (Variety)

7. โฆษณ า (Advertising)

8. ก ีฬา (Sports)

9. เกม และการแสดงท ี่ม ีพ ิธ ีกรเป ็นผ ู้ดำเน ินรายการ (Pastimes)

ฉัตรชัย ย ังพลข ันธ ์ (2520) อ ้างถ ึงใน ศริรัตน์ เจร ิญ ด ักด ิ้ (2513) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 
“ความสนใจรายการโทรท ัศน ์ของน ักเร ียนช ั้นม ัธยมศ ึกษาตอนปลาย" โดยม ีว ัตถ ุประสงค ข์องการ
ว ิจ ัยค ือ  เพ ื่อศ ึกษาและว ิเคราะห ์ความสนใจของน ักเร ียนช ันม ัธยมศ ึกษาตอนปลายท ี่ม ีต ่อรายก''รโทร 

ท ัศน ์ ท ี่จ ัดอย ู่ในสถาน ีต ่าง  ๆ ในพระนคร และประโยชน ์ท ี่น ักเร ียนจะได ้ร ับจากรายการโทรท ัศน ์ต ่าง 

 ๆ นอกจากน ั้นย ังศ ึกษาถ ึงความค ิดเห ็นท ี่น ักเร ียนม ีต ่อการจ ัดรายการโทรท ัศน ์ รวมท ั้งอ ิทธ ิพลท ี่ราย  

การโทรท ัศน ์จะม ีต ่อการแต ่งกาย ก ิร ิยามารยาท การเรียน การพ ูดของเด ็กด ้วย

1.1 ความถี่ในการรับลื่อ

การใช ้เวลาว ่างของน ักเร ียนในการใช ้อ ินเทอร์เน ็ตม ีผ ู้ว ิจ ัยไว ้ด ังน ี้ 

วาลนา ค ุณ าอภ ิส ิทธ ิ้ (2523) ได ้ศ ึกษาการใช ้เวลาว ่างของน ักเร ียนช ั้นม ัธยมศ ึกษาใน  

กรุงเทพมหานคร โดยการแจกแบบลอบถามให ้ก ับน ักเร ียนช ั้นม ัธยมศ ึกษา จำนวน 540 คน พบว่า 

ก ิจกรรมท ี่น ักเร ียนสนใจและทำมากท ี่ส ุด คือ ก ิจกรรมบันเท ิง เซ่น การดูโทรทัศน ์ และฟ ังว ิทย ุ 

ก ิจกรรมท ี่ทำรองลงมา คือ ก ิจกรรมด ้านก ีฬาและการอ ่านหน ังล ือ การใช ้เวลากว้างไปในแหล่ง 

บริการต ่าง  ๆ น ักเร ียนส ่วนมากชอบไปโรงภาพยนตร์มากท ี่ส ุด

อำไพศรี โสประท ุม (2539) ศ ึกษาเร ื่อง พฤติกรรมการเป ิดรับข ้อม ูล ข ่าวสาร และป ัจจ ัย  

บางประการท ี่ม ีผลต ่อการยอมร ับการล ื่อสารคอมพ ิวเตอร ์ ระบบอินเทอร์เน ็ต ของผ ู้ใช ้คอมพ ิวเตอร ์ 

ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การศ ึกษาม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับอ ินเทอร ์ณ ็ตช ่วยในการพ ัฒนาในการ  

ทำงาน  การเป ็น เจ ้าของทร ัพย ์ส ินม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับความถ ี่บ ่อยในการใช ้ ค ุณ ล ักษณ ะของ  

อินเทอร์เน ็ต ม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับความถ ี่ในการใช ้ ความจำเป ็นใช ้ในการส ื่อสารในงานธ ุรก ิจป ัจจ ุบ ัน
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เรวดี คงส ุภาพก ุล (2538) ศ ึกษาเรองการใช ้ระบบอินเทอร์เน ็ตของน ิส ิตน ักศ ึกษาในเขต 

กรุงเทพมหานคร พบว่า

1. ความถี่ในการใช ้ระบบ พบว่า ความบ ่อยในการใช ้ระบบม ีความส ัมพ ันธ ์อย ่างม ีน ัย  

สำค ัญ ทางสถ ิต ิก ับการแลกเปล ี่ยนความร ู้ก ับ เพ ื่อนต ่างลถาบ ัน  ก ับเพ ื่อนต ่างประเทศ การค้นคว้าเพ ือ 

ศ ึกษาต ่อ พ ิมพ ์จดหมายข ่าว

2. สาขาว ิชาท ี่ศ ึกษาม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับการต ัดส ินใจฃอม ีบ ัญช ี การเรียนรู้การใช้บรีการ 

ความบ ่อยในการใช ้น ิส ิตน ักศ ึกษาสาขาส ังคมศาสตร ์ และมน ุษย ์ศาสตร ์ใช ้ระบบมากกว ่าน ิส ิต

น ักศ ึกษ าสาขาว ิทยาศาสตร ์ และเป ็นการใช ้ตามสาขาว ิชาท ี่ศ ึกษาค ือน ิส ิตศ ึกษาสาขาส ังคมศาสตร  ์

และมน ุษยศาสตร ์ม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับ เพ ื่อนมน ุษย ์ด ้วยก ัน  จ ึงใช ้ระบบในการค ุยก ับ เพ ื่อนในขณ ะท ี ่

น ิส ิตศ ึกษา สาขาว ิทยาศาสตร ์จะใช ้ในงานบร ิการค ้นคว ้างานว ิจ ัย  ค ้นคว ้าข ้อม ูลว ิชาการ

3. ปร ิมาณ การใช้ม ีความส ัมพ ันธ ์ก ันน ้อยกับความร ู้และท ัศนคต ิต ่อระบบอ ินเทอร ์เน็ต
4. การม ีคอมพ ิวเตอร ์ส ่วนต ัวม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับความบ ่อยในการใช ้ระบบ

5. อ ุปสรรคในการใช ้ระบบ ค ือต ัวป ัญ หาของระบบและป ัญ หาค ู่สาย

3. พฤติกรรมการใช้อ ิน เท'อร์เน็ต

อ ินเทอร์เน ิตจ ัดเป ็นล ื่ออย ่างหน ึ่งท ี่ผ ู้ใช ้ม ีพฤต ิกรรมท ี่แตกต ่างก ันด ้วยเหต ุน ี้พฤต ิกรรม  

การใช ้ท ี่แตกต ่างก ันย ่อมส ่งผลต ่อผ ู้ใช ้อ ิน เทอร ์เน ็ตแตกต ่างกันด้วย ด ังม ีผ ู้ว ิจ ัยกล ่าวไว ้ค ังน ี้

ธาร ีณ ี เจ ียรว ัฒ นะ อ ้างถ ึงใน วอเตอร ์เฮ ้าส ั (Waterhouse 1983:138) สร ุปว ่า พฤติกรรม 

ของน ักเร ียนในห ้องเร ียนเป ็นสาเหต ุสำค ัญ เก ี่ยวก ับผลการเรียนท ี่คร ูและท ุกคนควรพ ิจารณา

กันยา ส ุวรรณแสง, 2532 : ปรีชา วิหคโต, 2532 อ ้างถ ึงใน คมกรีซ ท ัพก ิฬา (2540) ได้ 

กล ่าวถ ึงความแตกต ่างก ันท ั้งด ้านร ่างกาย ความต ้องการ พฤต ิกรรมและด ้านอ ื่น  ๆไว้ดังนี้

1. พันธุกรรม (Heredity) ค ือการถ ่ายถอดบ ุคล ิกล ักษ ณ ะจากป ูย ่า  ตายาย พ่อแม่ ส ู่ล ูก 

หลาน พร้อมก ับการให ้กำเน ิด ซ ึ่งเป ็นป ัจจ ัยท ี่สำค ัญ ต ่อการดำรงช ีว ิต  ส ิ่งถ ่ายทอดทางพ ันธ ุกรรมท ี่ 

เห็นได้ชัดมี 2 ล ักษ ณ ะ คือ ล ักษ ณ ะทางกาย และท างสต ิป ัญ ญ า

2. ส ิ่งแวดล ้อม (Environment) หมายถ ึงส ิ่งต ่าง ๆ ท ี่อย ู่รอบต ัวเป ็นส ิ่งเร ้ากระต ุ้นให ้บ ุคคล  

แสดงออกโต ้ตอบในล ักษณ ะต ่าง  ๆ ก ันซ ึ่งม ีผลต ่อพฤต ิกรรมของมน ุษย ์ได ้แก ่
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2.1 ส ิ่งแวดล ้อมทางบ ้าน  เช่น การอบรมเล ียงด ู ฐานะทางเศรษฐก ิจและส ังคมของ  

ครอบครัว บรรยากาศภายในบ ้าน  เป็นต้น ส ิ่งเหล ่าน ีล ้วนม ีอ ิทธ ิพลต ่อพฤต ิกรรมของเด ็กมาก

2.2 ส ิ่งแวดล้อมทางโรงเร ียน ได้แก่ ครู อ าจารย ์ เพ ื่อนนักเรียน ลภาพบรรยากาศภาย  

ในโรงเรียน เป็นต้น ส ิ่งเหล ่าน ี้ล ้วนม ีอ ิทธ ิพลต ่อพฤต ิกรรมของเด ็ก เช ่นเด ียวกัน

2.3 ส ิ่งแวดล ้อมทางช ุมชน ได้แก่ ฃนบธรรมเนียม ล ื่อสารมวลชนต ่าง  ๆ ก ็ล ้วนแล้วแต ่ 

ม ีอ ิทธ ิพ ลท ี่ส ำค ัญ ต ่อ พฤติกรรม

2.4 วัฒธรรม (Culture) คนที่อย ู่ในช ั้นของสังคม (Social Class) ท ี่แตกต ่างก ันม ี 

พ ื้นฐานทางส ังคม (Culture background) ท ี่แตกต ่างก ัน และม ีฐานะทางเศรษฐก ิจ (Economic 

Status) แตกต่างก ัน จะม ีพฤต ิกรรมแตกต่างก ัน

2.5 ภ ูม ิป ระ เท ศ ม ีอ ิท ธ ิพ ลโน ้ม น ำให ้ส ัก ษ ณ ะน ิส ัย ใจค อ  และพ ฤต ิกรรมต ่างก ัน

การศ ึกษาเก ี่ยวก ับพฤต ิกรรมการใช ้อ ินเทอร์ณ ็ต ได ้ม ีผ ู้ศ ึกษา1ในด ้านต ่าง  ๆโดยพฤติกรรม 

ท ี่ศ ึกษา ได้แก่ ความถี่ในการใช ้ ระยะเวลา สถานท ี่ท ี่ใช ้ ปร ่ะเภทของเน ื้อหาท ี่เล ือก (องอาจ 

ฤทธิ้ทองพ ิท ักษ ์, 2539 เพ ็ญ ท ิพ ย ์ จ ิรพ ินนุลรณ ์, 2539) บร ีการท ี่เล ือกใช ้ เพ ็ญ ท ิพ ย ์ จ ิรพ ินน ุสรณ  ์

(2539)การใช ้ประโยชน ์จากอ ิน เทอร ์ณ ็ตองอาจ ฤท ธท องพ ิท ักษ ์(2539), เรวดี คงส ุภ าพ กุล 
(2539) ย ังได ้ศ ึกษาเก ี่ยวก ับประลบการโนทางคอมพ ิวเตอร ์ และอ ินเทอร์เน ็ตอ ีกค ือ การเรียนรู้การใช้ 

คอมพ ิวเตอร ์ ความถ ี่ในการใช ้คอมพ ิวเตอร ์ การเรียนรู้การใช้อ ินเทอร์เน ็ต การศ ึกษาการใช ้ 

อินเทอร์เน ็ตเพ ิ่มเต ิม การค ้นคว้าเพ ิ่มเต ิม (คมกรีซ ท ัพก ิฬา, 2540)

ผลกระทบของการใช ้อ ินเทอร ์เน ็ต

พฤต ิกรรมการใช ้อ ิน เทอร ์เน ็ตล ่งผลกระทบต ่อการร ียนของน ักเร ียนลดน ้อยลง คือ การใช  ้

อ ินเทอร ์เน ็ตด ้วยความบ ันเท ิง หรือใช้ก ิจกรรมส่วนตัว เช่น การสนทนาก ับเพ ื่อนหรือผ ู้ใช ้ 

อ ินเทอร์เน ็ตด ้วยก ัน การเข ้าเว ็บไซต์เพ ื่อการท ่องเท ี่ยว หร ือกล ุ่มข ่าวท ี่ไม ่ม ีสาระประโยชน ์ต ่อการ 

ศึกษา เป็นต้น และผลกระทบของการใช ้อ ิน เทอร ์เน ิตโดยการใช ้สายตาเพ ่งท ี่หน ้าจอคอมพ ิวเตอร  ์

เป ็นเวลานาน  ๆ ทำให ้เม ื่อยล ้าบางส ่วนของร ่างกาย ต ังท ี่ม ีผ ู้กล ่าวถ ึงผลกระทบของการเล ่น เกม  

วีด ิท ัศน ์ของรพ ิพร มณ ีพ งษ ์อ ้างถ ึง  ยงยศ พรตปกรณ ์ได ้กล ่าวถ ึงผลกระทบของการเล ่น เกม  

ว ีด ิท ัศน ์ในการร ่วม เลวนาป ัญ หาเด ็ก  “ว ีต ิ,โอเกม โหด ซึม ล ึก" (คณ ะทำงานด ้านเด ็ก, 2532) ตังนี้



24

า. ด้านร่างกาย ทำให้ผู้ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์นั่งอยู่หน้าจอเป็นเวลาติดต่อกันนานกว่า 4 
ชั่วโมง อาจทำให ้เก ิดอาการเม ื่อยล้าสายตา และกล้ามเนือบางส่วนของร่างกายรู้สึกอ่อนเพลีย 

2. ด้านสติปัญญา ในการใช้อินเทอร์เน็ตมีการพัฒนาภาษาอังกฤษ หรอศึกษาวิธีการ 
เขียนโปรแกรม การทำงานของเครื่อง แต่เรามักจะพบว่านักเรียนใช้อินเทอร์เน็ตเพือความสนุกเท่า 
น้ัน ส่วนในแง่ที่จะเปนการแกสมาธินั้นจะเป็นเมื่อผู้เล่นอยู่หน้าจอเท่านัน

ง า น ว ิจ ัย ท า ง ด ้า น พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ก ้บ ผ ล ก า ร เ ร ีย น เ ฉ ล ี่ย

สถาบันเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์แห่ง'จอร์เจีย แอนแลนต้า (Geotgia Atlanta) ประเทศ 
สหรัฐอเมร ีกาได้สำรวจ ผู้ท่ีใช้อินเทอร์เน็ตเวิลด้ใวด์เว็บ (WWW) ทั่วโลก เป็นครั้งที่ 5 ในเดือน 
เมษายน 2539 ส่วนหนึ่งพบว่า ผู้ท่ีใช้อินเทอร์เน็ตมีพฤติกรรมการใชเ้วิลด์ไวด์เว็บแทนโทรทัศน์
ทุกวันถึงร้อยละ 36 มีการใช้เวิลด์ไวด์เว็บแทนโทรทัศน์ทุกลัปดาห!ม่ตํ่ากว่า 1 ครัง มีจำนวนร้อยละ 
2 8 โดยคนอายุมากกว่า 5 0 ปีมีเปอร์เซ็นต์ของการใช้เวิลด์ไวด์เว็บแทนโทรทัศน์ถึงร้อยละ74.3 และ 
รองลงมาคืออายุระหว่าง 26-50 ปี มีจำนวนถึงร้อยละ60

Mohaiadin (1996) ได้ศึกษาถึงการใช้อินเทอร์เน็ตฃองนักศึกษามาเลเซียที่ศึกษาอยู่ใน 
ต่างประเทศ และองค์ประกอบที่มีผลต่อการยอมรับ พบว่า องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 
ในการใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตของนักศึกษามาเลเซียในต ่า ง ประเทศ คือ คุณประโยชน์ ความเช้ากัน 
ได้ ความยากง่าย ความซับช้อน ความสะดวก

LaRoe R. John (1995) แห่ง ASCUE (Association of Small Computer Users in 
Education) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรเชิงปฏิบัติ โดยศึกษากับนักศึกษาของ 
มหาวิทยาลัยมิสซูรื่ ช้ันปีท่ี 1-3 พบว่าการนำอินเทอร์เน็ตมาใช้ในกิจกรรมการเรียน ช่วยให้ครูลอนได้ 
มีประสิทธิภาพมากข้ึน

4 James Ambach., Corrina Perrone และ Alexander Repening (1995) ได้ทำการศึกษา 
ในเรืองของ Remote Exploratoriums : Combining Network media and Design Environments 
โดยได้พัฒนาระบบการเรียนรู้ทางไกลจากแนวคิดของเวิลดไ์วด์เว็บ ที่สร้างเครือข่ายลักษณะที่เป็น 
การสอนข้อมูลข่าวสาร นักเรียนเป็นเพียงผู้รับข้อมูล ซ่ึงอาจจะดูหรืออ่านผ่านไปโดยไม่มีกิจกรรม 
ร่วม หรืออาจจะให้มีกิจกรรมร่วมกับบทเรียนโดยประยุกต์รูปแบบโปรแกรมสำหรับการสร้างสรรค์ 
การออกแบบสภาพแวดล้อม ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนมากยิ่งข้ึน
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การใช้ระบบอินเทอร์เน็ตทุกระดับในสังคมปัจจุบัน ส่งผลให้มีความเจรณก้าวหน้าทาง 
เทคโนโลยีที่ทันสมัย ทำให้สถาบันการศึกษาทุกระดับมีการกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาทางด้านการ 
ศึกษามากขึ้น ได้เห็นความสำคัญของอินเทอร์เน็ตอย่างซัดเจน ทำให้เยาวชนไทยเกิดการพัฒนา 
ทักษะการเรียนรู้ด้านการศึกษา และทัศนคติที่ดีต่อการศึกษา อาจจะได้รับการส่งเสรีมจากผู้ 
ปกครอง และโรงเรียน ที่เปิดโอกาสให้เยาวชนได้สัมผัสกับอินเทอร์เน็ตทั่วทุกมุมโลก จึงส่งผลต่อ 
ผลการเรียนเฉลี่ยให้ดีขึ้น


	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	เครือข่ายอินเทอร์เน็ต
	พฤติกรรมการใช้สื่อ
	พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต
	งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง


