
บทที่ 1 
บทนำ

1.1 ท ี่มาและความสำคัญของป้ญหา

ในการศึกษาเชิงว ิจ ัยโดยทั่วไป เช่น ทางด้านสังคมศาสตร์ หรือทางด้านธุรกิจ ผู้ที่,ทำการ 
ศึกษาม ีจ ุดม ุ่งหมายท ี่ด ้องการหาข้อสรุปเก ี่ยวกับล ักษณะของประชากร เช่น ค่าเฉลี่ยของประชากร 
ลักษณะดังกล่าวน ี้ เราสามารถพิจารณาได้จากพารามิเตอร์แสดงตำแหน่ง (Location Parameter) และ 
ถ้าต้องการทราบลักษณะการกระจายของประชากร เราสามารถพิจารณาได้จากพารามิเตอร์แสดงสเกล 
(Scale Parameter) โดยการประมาณค่าพารามิเตอร์ท ั่งสองนี้ อยู่บนพื้นฐานข้อมูลตัวอย่าง

ในทางปฏิบ ัต ิล ักษณะของข้อมูลหรือค่าสังเกตที่ถ ูกเก็บรวบรวมมาเป็นหน่วยตัวอย่างนั้น อาจ 
จะม ีค ่าส ูงกว ่าหร ือตากว่าค ่าส ังเกตส ่วนใหญ ่มาก หรืออาจจะเป็นค่าสังเกตที่ไม ่ได ้มาจากประชากร 
เด ียวกันกับค่าสังเกตโดยส่วนใหญ่ ซึ่งลักษณะข้อมูลตังกล่าวจะเรียกว่า ค ่าผิดปกติ (Outliers) โดย 
สาเหตุการเกิดค่าผิดปกติอาจจะเกิดจากความคลาดเคลื่อนของการวัด เช่น การบันทึกข้อมูล การใช้ 
เครื่องมือที่มีคุณภาพตํ่า เป็นด้น หรืออาจจะเกิดจากเหตุการณ์ผิดปกติที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ล ่วง 
หน้า เช่น ไฟ ไหม ้ คนงานนัดหยุดงาน และภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า เป็นด้น หรืออาจจะเกิดจากการที ่
หน่วยตัวอย่างที่ให ้ข ้อมูลมาจากประชากรอื่นท ี่การแจกแจงแตกต่างไปจากการแจกแจงของประชากร 
ที่สนใจศ ึกษา โดยลักษณะของค่าผิดปกติอาจจะส่งผลกระทบต่อการประมาณค่าพารามิเตอร์แสดง

ตำแหน่งและพารามิเตอร์แสดงสเกล เน ื่องจากค่าประมาณที่ได ้จะถูกปรับทิศทางไปตามลักษณะของ 
ค่าผิดปกติ

ตังนั้นถ้านำข้อมูลที่ใช้ในการประมาณค่ามาตรวจสอบค่าผิดปกติ และพบว่ามีข้อมูลที่มีค่าผิด 
ปกติ และมีอ ิทธิพลต่อการประมาณค่าพารามิเตอร์แสดงตำแหน่งหรือพารามิเตอร์แสดงสเกล ผู้ 
วิเคราะห์ไม่ควรที่จะทำการตัดข้อมูลที่มีค่าผิดปกติออกทันที แต่ควรพิจารณาถึงสาเหตุของการเกิดค่า 
ผิดปกติ เช่น ถ้าทราบว่าข้อมูลที่มีค่าผิดปกติเกิดจากการบันทึกข้อมูลผิดพลาด วิธีแถ้ไขอาจใช้การตัด 
ข้อม ูลที่ม ีค ่าผิดปกติออกไป(มักจะใช้ก ับกรณีที่ม ีข ้อมูลมาก) หรืออาจทำการปรับแก้ค่าให้ลูกต้อง
จากนั้นนำข้อมูลที่เหลือมาประมาณค่าพารามิเตอร์แสดงตำแหน่ง และพารามิเตอร์แสดงสเกลต่อไป 
แต่ถ้าข้อมูลที่มีค่าผิดปกติเหล่านี้ถูกบันทึกมาอย่างลูกต้องแล้ว ผู้วิเคราะห์ควรพิจารณาหาตัวประมาณ 
ค่าที่เหมาะสม เพื่อให้ค่าที่ประมาณใกล้เคียงกับค่าพารามิเตอร์ที่แท้จริง
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สำหรับการประมาณค่าพารามิเตอร์แสดงตำแหน่งด้วยค่าเฉลี่ยของตัวอย่าง และการประมาณ 
ค่าพารามิเตอร์แสดงสเกลด้วยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวอย่างนั้นจะมีความเที่ยงตรง(Accuracy)WJอ 
ข้อมูลไม,มีค่าผิดปกติ แต่ความเที่ยงตรงจะลดลงเมื่อข้อมูลมีค่าผิดปกติ ซึ่งไตัมีผู้คิดตันหาวิธีการแก้ 
ปัญหาท ี่เก ิดขึ้นไข้หลายวิธี แต ่ท ี่เจ ักก ันด ีค ือ วิธ ีการทางสถิติที่ไม่ใช้พารามิเตอร์(Nonparamatric 
Method) เช่น วิธีบูตสแตรป (Bootstrap Method) เป็นวิธีหนึ่งทางสถิติที่ไม่ใช้พารามิเตอร์ โดยวิธีการ 
ทางสถิติที่ไม่ใช้พารามิเตอร์นั้นจะไม่มีข้อจำกัดทางตัานลักษณะการแจกแจงของประชากร

ในป ี ค.ศ. 1993 Seki, Takashina 5 and Yoikoyama ได้เสนอวิธ ีการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
แสดงตำแหน่งและพารามิเตอร์แสดงสเกลของการแจกแจงแบบปกติ โดยทำการเปรียบเทียบความ

เที่ยงตรงระหว่างตัวประมาณค่าพารามิเตอร์แสดงตำแหน่ง และตัวประมาณค่าพารามิเตอร์แสดงสเกล 
ที่ได ้จากวิธ ีม ูตสแตรปกับต ัวประมาณค่าท ี่ไม ่เอนเอ ียงพบว่า ตัวประมาณค่าที่ไต ัจากวิธี'ม ูตสแตรปมี 
ความเที่ยงตรงสูงกว่าตัวประมาณค่าที่ไม่เอนเอียง

ในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ ผ ู้ว ิจ ัยมีความสนใจตัวประมาณค่าพารามิเตอร์แสดงตำแหน่ง(ค่าเฉลี่ย)และ 
พารามิเตอร์แสดงสเกล(ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน) ของการแจกแจงแบบปกติที่ม ีค ่าผิดปกติปลอมปน โดย 
ตัวประมาณที่ศ ึกษาคือ ตัวประมาณค่าที่ม ีความแกร่ง ต ัวประมาณค่าท ี่ไต ัจากวิธ ีบ ูตสแตรป และตัว 
ประมาณค่าที่ไม,เอนเอียง แก้วทำการเปรียบเทียบความเที่ยงตรงของตัวประมาณต่างๆ ด้วยความคลาด 
เคลื่อนกำลังสองเฉลี่ย (Mean Square Error ะ MSE) ดังนั้นก้าตัวประมาณค่าด้วยวิธ ีใดที่ม ีความคลาด 
เคล ื่อนกำลังสองเฉล ี่ยต ํ่าท ี่ส ุดจะถือว่าต ัวประมาณค่าน ั้นม ีความเท ี่ยงตรงส ูงส ุดในกลุ่มต ัวประมาณที ่
เปรียบเทียบ

1.2 วัตสุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อเปรียบเทียบความเที่ยงตรงของตัวประมาณค่าพารามิเตอร์แสดงตำแหน่งและพารามิเตอร  ์
แสดงสเกล เมื่อข้อมูลมีการแจกแจงแบบปกติที่ม ีค่าผิดปกติ โดยจำแนกตังน ี้

1. เพื่อศึกษาตัวประมาณค่าพารามิเตอร์แสดงตำแหน่ง โดยพิจารณาตัวประมาณ 3 วิธีคือ

1.1 ตัวประมาณค่าที่ม ีความแกร่งสำหรับพารามิเตอร์แสดงตำแหน่ง (Robust estimator o f

location)

1.2 ต ัวประมาณค่าที่ได ้จากวิธีบ ูตสแตรปสำหรับพารามิเตอร์แสดงตำแหน่ง (Bootstrap 
estimator o f  location)

1.3 ตัวประมาณค่าที่ไม่เอนเอียง (บทbiased estimator)



2 เพื่อศึกษาตัวประมาณค่าพารามิเตอร์แสดงสเกลโดยพิจารณาตัวประมาณ 3 วิธี คือ

2.1 ตัวประมาณค่าที่ม ีความแกร่งสำหรับพารามิเตอร์แสดงสเกล (Robust estimator o f

scale)

2.2 ตัวประมาณค่าที่ได ้จากวิธีบ ูตสแตรปสำหรับพารามิเตอร์แสดงสเกล(Bootstrap  
estimator o f  scale)

2.3 ตัวประมาณค่าที่ไม่เอนเอียง (Unbiased estimator)

13 ข้อตกลงเบ้ืองต้น

สำหรับข ้อม ูลท ี่ม ีค ่าผ ิดปกติน ั้น ผู้ว ิจัยได้ทำการศึกษาในกรณีที่ข ้อมูลมีการแจกแจง 
แบบปกติท ี่ม ีค ่าผ ิดปกติ โดยศึกษากรณีที่ข ้อมูลมีค่าผิดปกติ 2 ระดับ คือ ระด ับไมรุนแรง (M ild

Outliers) และระด ับรุนแรง (Extreme Outliers) ตามเงื่อนไขการตรวจสอบค่าผิดปกติ โดยใช้เกณฑ์ด ัง
1น

1. ข ้อม ูลท ี่ม ีค ่าผ ิดปกติระด ับไม ่ร ุนแรง คือ ข้อมูลที่ม ีค ่าตกอยู่ในช่วง

(q , - 3 (Iq r), q , - 1.5(Iqr)) ห !อ  ตกอยู่ในช่วง (q3 +  1.5(Iqr), q3 +  3 (Iq r))

2. ข ้อม ูลที่ม ีค ่าผ ิดปกติระดับรุนแรง คือ ข้อมูลที่ม ีค ่าตกอยู่ในช่วง

(-GO, - 3 (Iq r)) หรือ ตกอยู่ในช่วง (q3 + 3(Iqr), GO)

เมื่อ q t คือ ค่าควอไทล์ที่ 1 (The First Quartile) ของข้อมูล 

q3 คือ ค่าควอไทล์ที่ 3 (The Third Quartile) ของข้อมูล 

Iq r คือ ค่าพิสัยระหว่างควอไทล ์ (The Interquartile Range) ซึ่งเท่ากับ q3 - q,

เกณฑ์พิจารณาข้อมูลมีค่าผิดปกติปรากฎในหนังสือสถิติเบื้องด้นทั่วไป เช่น ในหนังสือ 
Introductory Statistics ของ Prem ร. Mann. เป็นด้น
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1.4 ขอบเขตของการวิจัย

*
10

1. กำหนดลักษณะข้อมูลที่ม ีค ่าผิดปกติออกตามการแจกแจงของข้อมูลดังนี้

1.1 การแจกแจงแบบปกติ (Normal D istribution) 
ฟ้งก์ช ันความหนาแน่นอยู่ในรูป

/ ( * )  = r  yplnexp 1 (1-,,)ๆ
f l  คือ พารามิเตอร์แสดงตำแหน่ง

-  00 <  .X <  00, c r > 0 ,  -  QO<iน <00

<7 คือ พารามิเตอร์แสดงสเกล

ในกรณีนี้จะศึกษาเมื่อค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2 และกำหนดค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2, 4, 6, 8,

1.2 การแจกแจงแบบปกติปลอมปน (Contaminated Normal D istribution) แบ่งเป็น

1.2.1 การแจกแจงแบบปกติปลอมปนในตำแหน่งม ีรูปแบบดังนี้ 
- ฟ ้งก์ช ันความหนาแน่นอยู่ในรูป

f ( x ) = (1-  p ) . N ( 1 , 2 2 )  +  p . N ( C , 2 2 )  ; - 0 0  < X < 0 0

- ฟ ้งก์ช ันความหนาแน่นอยู่ในรูป

f ( x )  = ( 1 - p ) . N ( l , 2 2 )  +  p . L { 6 , p )  ; - a o < x < o o , / ? > 0  
ในกรณีนี้จะศึกษาเมื่อ 9  = C , P  = 2

เ ม ื่อ ^ 1 คือ การแจกแจงแบบลาปลาซซึ่งม ีฟ ้งก์ช ันความหนาแน่นอยู่ในรูป  
1f i x )

2 p
exp

/ X - G  ไ

P )
00 <JC<00, -  0 0 < 0 < 0 0 , / ? > 0

E(X) = 0
V(X) = 2(32

*  การกำหนดค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานให้มีค่าต่างๆ เนื่องจากถ้ายิ่งค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานมากขึ้นโอกาส 
ที่ข ้อมูลจะมีค่าผิดปกติก ็จะมากขึ้นด้วย
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1.2.2 การแจกแจงแบบปกติปลอมปนในสเกลมีรูปแบบดังนี้
- พิงก์ชันความหนาแน่นอยู่ในรูป
/  (je) =  ( 1 -  p ) . N ( 2 , 2 1) +  p . N ( 2 , C 22 2) ; -0 0  <  JC <00

- ฟ้งก์ชันความหนาแน่นอยู่ในรูป
/ (je) =  ( 1 - p ) .N ( 2 > 2 2) + p . L ( 6 i C . f i )  ; - 0 0 < JC < oo, - 0 0 < 0 < 00, / ? > 0  

ในกรณีนี้จะศึกษาเมื่อ 0  = 2, P = 2
- พิงก์ชันความหนาแน่นอยู่ในรูป
/ (je) =  ( 1 -  p ) . N ( 2 , 2 2) + p .E x p o (A )  ; - 0 0 < JC < 00, A > Q
ในกรณีนี้จะศึกษาเมื่อ

A =  —2 C

เมื่อ EXPCKÀ,) คือ การแจกแจงแบบแบบเลขชี้กำลัง ซึ่งมีพิงก์ชันความหนาแน่นอยู่ในรูป 
/ (je) =  A e xp (-/b c ) ; JC>0, A > 0
E ( X )  = I

F (X )  -  ณ ์

เมื่อ P คือ อัตราส่วนการปลอมปน ในกรณีนี้จะศึกษาเมื่ออัตราส่วนการปลอม
ปนเท่ากับ 0.05, 0.1, 0.15 และ 0.20

C คือ สเกลแฟกเตอร์(Scale Factor) ซึ่งจากการทดลองซํ้าพบว่าค่าสเกล
แฟกเตอร์เ,ท่ากับ 3 สอดคล้องกับข้อมูลที่มีค่าผิดปกติอยู่ในระดับไม่รุนแรง และค่าสเกลแฟกเตอร์เท่า 
กับ 10 สอดคล้องกับข้อมูลที่มีค่าผิดปกติอยู่ในระดับรุนแรง ดังนี้นกำหนด c  = 3 , 10

2. กำหนดขนาดตัวอย่างที่ใข้ในการศึกษาเท่ากับ 20, 30,50 และ 70
3. ในการศึกษาครั้งนี้จะทำการประมาณพารามิเตอร์แสดงตำแหน่ง (JI) และพารามิเตอร  ์

แสดงสเกล (0โ) ของประชากรที่มีการแจกแจงแบบปกติที่มีค่าผิดปกติ
4. ในการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง โดยใช้เทคนิคการจำลองแบบมอนติคาร์โล (Monte 

Carlo Simulation Technique) บนเครื่องคอมพิวเตอร์ เขียนโปรแกรมด้วยภาษาฟอร์แทน (Fortran)
ทำการจำลองชี้า 500 รอบในแต่ละสถานการณ์ของการทดลอง
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1.5 สมมติฐานของการวิจัย

ภายใต ้ข ้อม ูลท ี่ม ีการแจกแจงแบบปกต ิท ี่ม ีค ่าผ ิดปกต ิ ต ัวประมาณค่าพารามิเตอร์แสดง 
ตำแหน่งและพารามิเตอร์แสดงสเกล ด้วยวิธีต ัวประมาณค่าที่ม ีความแกร่งจะให้ความคลาดเคลื่อน 
กำลังสองเฉลี่ยตํ่ากว่าตัวประมาณค่าที่ไต้จากวิธีบูตสแตรป และตัวประมาณค่าที่ไม่เอนเอียง

1.6 คำจำกัดความ

1. ความแกร่ง (Robustness) ของตัวประมาณ หมายถึง คุณสมบัติของตัวประมาณที่ไม่แสดง 
ความไวต่อการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยอื่นที่ไม่ใช่ปัจจัยที่สนใจ เช่น ค่าข้อมูลบางค่าเบี่ยงเบนไปจาก 
ค่าข้อมูลโดยส่วนใหญ่

2. ความเที่ยงตรง (Accuracy) หมายถึง เกณฑ์ที่พิจารณาว่าค่าที่เป็นไปไต้ของตัวประมาณ 
แตกต่างจากค่าประชากรหรือค่าจริงเพียงใด

1.7 ขั้นฅอนการดำเนินงานวิจัย

ขั้นตอนการดำเนินการวิจัยมีดังนี้ คือ
1. สร้างข ้อมูลให ้ม ีการแจกแจงแบบปกติท ี่ม ีค ่าผ ิดปกติในลักษณะต่างๆ และขนาดตัวอย่าง 

ตามที่ต้องการศึกษา
2. คำนวณค่าตัวประมาณด้วยวิธีการประมาณค่าทั้ง 3 วิธี
3. คำนวณความคลาดเคลื่อนกำลังสองเฉลี่ยของตัวประมาณค่า
4. เปรียบเทียบความคลาดเคลื่อนกำลังสองเฉลี่ยของตัวประมาณค่าในแต่ละสถานการณ์
5. สรุปผลการวิจัยในแต่ละสถานการณ์

1.8 เกณฑ์การตัดสินใจ

เพื่อศึกษาความเที่ยงตรงของตัวประมาณค่าพารามิเตอร์แสดงตำแหน่ง และพารามิเตอร์แสดง 
สเกล จะทำการพิจารณาจากความคลาดเคลื่อนกำลังสองเฉลี่ย (MSE) โดยเกณฑ์การพิจารณาความ



เ ท ี่ย ง ต ร ง ก ัา ห น ค ว ่า  ถ ้า ต ัว ป ร ะ ม า ณ ค ่า ท ี่ไ ด ้จ า ก ว ิธ ีใ ด ใ ห ้ค ว า ม ค ล า ด เค ล ื่อ น ก ำ ล ัง ส อ ง เ ฉ ล ี่ย ต ํ่า

ก ว ่า  จ ะ ถ ือ ว ่า ต ัว ป ร ะ ม า ณ ค ่า น ั้น เป ็น ต ัว ป ร ะ ม า ณ ค ่า ท ี่ม ีค ว า ม เท ี่ย ง ต ร ง ส ูง ก ว ่า ต ัว ป ร ะ ม า ณ ค ่า ล ื่น ๆ  โ ด ย

ส ูต ร ก า ร ค ำ น ว ณ ค ว า ม ค ล า ด เค ล ื่อ น ก ำ ล ัง ส อ ง เฉ ล ี่ย เป ็น ด ัง น ี

เม่ือ 0

M S E  =
| ( 0 , - 0 ) 2

500
แทน ค่าพารามิเตอร์ที่ต้องการประมาณ
แทนค่าประมาณของพารามิเตอร์#ในรอบที่ i

ะ.9 ประโยชน์ที่คาดว่าจะไดรับ

ในงานวิจัยครั้งนี้คาดว่าประโยชน์ที่จะได้รับคือ
1. จากผลการว ิจ ัยคร ั้งน ี้จะเป ็นแนวทางในการเล ือกต ัวประมาณ ค ่าพาราม ิเตอร ์แสดง  

ตำแหน่ง (แ )  และพารามิเตอร์แสดงสเกล (ท)ของการแจกแจงแบบปกติเมื่อมีค่าผิดปกติ1ได้เหมาะ 
สมในแต่ละสถานการณ์

2. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการศึกษาเปรียบเทียบกับตัวประมาณลื่นๆ ต่อไป
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