
การวิจัยเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเครือข่ายภายใน เพ่ือการบรืหารงานบุคลากรของ
สำนักงานสภาสถาบันราชภัฎ ผู้วิจัยได้ดำเนินการคืกษาและวิเคราะห์ระบบงานปัจจุบันในประเด็น
ต่าง  ๆ ต่อไปน้ี

1. การแบ่งส่วนราชการของสำนักงานสภาสถาบันราชภัฎ
2. ขั้นตอนการดำเนินงาน
3. เอกสารท่ีใช้ในการดำเนินงาน
4. ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในระบบปัจจุบัน

และรวมถึงคืกษาความต้องการข้อมูลพื้นฐานและสารสนเทศสำหรับผู้บริหารเพื่อใช้ในการตัดสินใจ

1. การแบ ่งส ่วนราชการของสำน ักงานสภาสถาบ ันราชภ ัฏ

การแบ่งส่วนราชการของสำนักงานสภาสถาบันราชภฎมีหน่วยงานหลักที่สังกัด 2 ประ๓ ท 
คือ

1) กองต่าง ๆ และหน่วยงานที่เทียบเท่ากอง มีจำนวน 9 กอง

2) สถาบันราชภัฎ มีจำนวน 36 แห่ง เป็นสถาบันราชภัฏในส่วนภูมีภาค 30 แห่ง และ 

ในกรุงเทพมหานคร 6 แห่ง แต่ละแห่งจัดการคืกษๆทั้งในระตับอนุปริญญา ปริญญาตรื และ 

มีบางแห่งที่ทำการเปิดการเรียนการลอนในระตับประกาศนยบัตรและบัณฑํตคืกษา โดยมีองค์กรที่ 

สำคัญได้แก่ คณะ ภาควิชา ศูนย์และสำนักต่าง ๆ ทำหน้าที่ปฏิบัติภารกิจให้สำเร็จลุล่วงไป 

(ตังแผนภูมีที่ 5)

2. ข ั้นตอนการดำเน ินงาน

เฉพาะในส่วนของการวางแผนอัตรากำลัง ตำแหน่งทางวิชาการ การโอน การย้าย การข่วย 

ราชการ การออกจากราชการ โทษทางวินัย และการลาคืกษาต่อ ขึ้งผู้วิจัยเลอกคืกษาในระบบข้อ 

มูลของสารสนเทศ สำหรับผู้บ่ริหารตามแผนภูมที่ 6-17

บทที่ 4

สิกษาและวิเคราะห ์ระบบงานปัจจุบ ัน และออกแบบระบบสารสนเทศ

สิกษาและวิเคราะห์ระบบงานปัจจุบัน
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งานอดรากำลง

ทํฑรณากท่ันกร0ง/รคทํใ

I
แกนอดร!กำลงใ«ชกพะ 

กรรนก!รด'ทแ[ดรท่ํก่™นด 

ไ?ร'พสก■เบน/!เน่วอง!น

เอกส!รอ้ดร!กํ!สํง 

เสนอพุ้ฑิ!เห

นผนภมูทึ ๋ 6 พน้ทางเดนเอกสารระบบ•ทนอตัรากำลงั



กาเอคำแหน่งทางวากการ งานอครากำลัง

แผนภู»)ท๋ึ 7 น่เนทางเคนเอกสารระบบการขอตำแหน่งทางวชาการ
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ทน'ว!)งไนภ!ขนอก กองการ!ร้าหนัาท่ี

หนังสิอหาบไ!ไมการ 

วิบโอนร้ารา,ร!การ

.«รา«สอบ 

■หนทุนการสกบา 

>  -ใทบทางวินัข

■ทลาปฎินัคิร'ห!การในสรภ/รภ.

■ร่านวนอา«ารขในภาทวิรทท่ีร้ารห!ภาร«ะโอนไป 

■ร่านวนอา«ารขในสหาวิชา!อกพิขวกับสารทวิรก!อก 

ท่ี«ะใอนไป

■ร่านวนช่ัวโมงสอนชองอา«ารขท่ี«ะโอนไป

แผนภูมท๋ึ 8 เส้นทางเดนเอกสารระบบการใหโอน
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สำนักงานสภาสถาบันราชภัฎ สถาบันราชทัฎ หน่วองานภาอนอก

แพนการใช้อั«ราคาบท 

สำนัก-)านสภาสกาบันรา,» 

ภ้ฎใส่ควานเส่บชอบแลว

ใบ่ชุก«รง

กรมบัแชกทาง (3) 
สำนักทน ท.ก. (3) 
คันสังกัค (2)

กองการเช่าหนัาท๋ี (I) 
กองแพนงาน (1)
ทองคท้ง (1)

!.«รวงสอบคุ(แสมบค

(เรหาะรับใอนพุ!«รับคั«เสิอกและรับโอน

ปกติ)

-คุผๅพิ 

■วิชาเอก 

■คะแนนเรล่ือ 

-บหาวิฑอาสัอAJระเหส 

■อาชุ

■ประวิ«การรับราชการ 

■ความรั/ประสบการ tu 

■ควานประหชุติ 

■ความรับติ«ชอบ

2«รวงสอบใบสน้ครนทะใบราองานคัว 

(เกหา:รับโอนพสอบแช่«นใคั)

หนังสิอราชการ หนังรอราชการ หนังสือราชการ
แช่งสถาบัน

 ̂ M สง
แช่งสถาบัน แช่งสกาบัน

M l

-ห์ฟ่ง - ri ใรบ!อนสำรับใอน

แผนภูมท๋ึ 9 เส์นทางIตนช่อกสารระบบการร้บโอน (ตงแต่ 3  5 ลงมา)



สำนักาาบสทาสอาบันรท(ทฏ ส (IÎบันรทเทg การเริไ«บท {ฟ้-ionรร>ทนละบราผฺเริฬ่ํา) หบ่วกาาบท■พบอก

แกนการใรัอัอราอาบท๋ิ 
สำนํกา 1UB ภาททาบินรา*
ภ้ฎ1«คาาณทนา(อ•าเกริว

กราท่ส่เรักทวา (3) 
สำนักทน aft. (3) 
รินสำกํริ (2)
เพทานสำนนาท๋ึ (I) 
ก ราก «บ ท บ (I)
ทอา«เรา (1)

1.«5า«สอบกุนทบบัริ
(เฉทพรับใอนริใริรับพนรอก»ระรับใอบ
ปกริ)
2«รว«สอบใบสนํทร»ระใบรพาานริว 
(เฉทพรับใอนริสอบแร่ารับใริ)

-«ลการริ■แบนาาน 
-ประว้ริริ*อใอน

—»«ทำ

บนฑกสํง หนังรอรทโการ
สรภ.ท«ใรผา กริาสอาบัน

«นำรอรท(การ 
น(าสอาบัน

«ริทำ

อกอ.
ริทร011 

Y
กุอ

ใฆ่รับ

«นำรอร-ท(การ 
(เริาสอาบัน

«นำรอรท(การ 
กริาสอาบับ

««ทำ

«นำรอ«■ ทททบใอนรัทท(การ «นำรอทาบทานใ#นรัทท(การ

ริ»ท«ไ

«นำรอรท(ทท «นำรอรท((เท
น{«สอาบน น{าสอ'ท่ท้เ

{((ทำ

«นำรอรททาท 
นรัาสอาบับ

—{อสำ —

______ T______

สำรันโอนสำรับโอน

แผนภูมท๋ึ 10 เส้นทางเดนเอกสารระบบการร้บโอน (ตงแต่ รี! 6 ขนไป)
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ส !™ น โ พ ่ช ุ้๓ Hะa m în i i ÎB ฟ้พสฑสท emiîurnrÜQeuôifffl

แผนภูมท๋ึ 11 เฟ้นทางเดนเอกสารระบบการยาร
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สถาบันราช.ก้ฎ สถาบ ันร!ชภ้ฏ ท ีรั่นให้ช่วยราชการ

แผนภมทึ๋ 12 เสันทางเดนเอกสารระบบการรเวยราชการ



ทถาบนฑไ๓ ฦ ฝ็าซุส11หาและบรรุฐพุค่งุดุง. ก03กลัง

แผนภูมท๋ึ 13 1สนทางLดนเอกสารระบบการออกจากราชการ
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-arul•น้ฮ

ณ่ํอนีทไฑ'บnojfonîou

«ป ัง สือแรง

ทำสั่งใ«สืบสวน สอบสวน

คำทงใ«ไเด่งป ัง«ผะกงรบการ
---------------- 1-------------

ทเอกแเะทรรบการทำ!นินทารสอบสวบแร)

รา{เงานการสอบสวน

กวาณ «นาเองระสับใทษ

•m i)

กวาบเ«นให ้ส ั«ป ันการ

กรน็ฑั๋5«า1บร«?1ฮ1ท)

ฆสั อก« 7 อกก.

พน่วสงาบร่พ)สารสง
murm.

ทระทรงสทาทริทาร

พ้อ)
T

คำสงใ«กำ!ป ับการ

H 3

กำส ั่งใ«กำ!ป ันการ

ราชงานการกำ!ปันการสอบสวน

สำนวนการสอบสวน

กพ.ส)สงํกสํงพปังรอรบทราบ 

รพn m รวงโพ)ท*บ «น่านสำนานการสรบสาน

แก่ราไม่ท!นสัาทะก่ง

«ป ังส ือร่'บทราบ «

«ปังรอกอบรํบทราบ

สำรทนทา]สรบสวน

กำส ั่งเปรสนเทเส««รง 
ใส ัทวาบท่ทพอบ

ทระพรางฯ * ส รรการลงใท ฟ ่ว ่รพ การใน ส ังก ํก

-> | ยูกอ่าวหา หน่วองาน Hmarnîmi

แผนภูมท่ี 14 1ส์นทางเดนเอกสารระบบโทษทางวนย
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สถาบันราชภฤ £ใยบัฒนาบุคคล หน่วยงานส่วนกลาง

ฟ่อรบขออนุชุ')«ไปสอบ ฟ่อรบขออบทท«ไปสอบ
หนังรอรา!(การน พ าน 'วน
ไก')«าแท:ทาขาวขา)อก ฟ่อรบขออนุชุา«ศกษ')ต่อ < —%«ส่ง ----

ฟ่อร'บขออนุชุ')«ศกษ')ต่อ
หน ังรอราขการอน ุช ุา«ไห
ลาศกษาคํอ

คำสั่งอน ุญาคใหชาราชการ 
ทาศกษาคํอ

-พํพ่ง — หบังสอราชการน(งรำนวน 
โค')คา

หบังส ่อราชการอบุผุาคให 
ลาศกษาค่อ

คำสั่งอบุญาคใบัชาราชการ 
ทาศก«าคํอ

กรวรสอบและคำฌํบการ
________________T _______________

-ท ํช ุช ุ)อน ุช ุ-)«ไห’ข้เราร!การ
ทา«กษ')ต่อ -{«ส ่ง ►
-ท ัช ชุุ')ทาประก่น «{«ส ่ง -

♦ คท่า
_JL_

การเ{ไหบัาท ึ่ 
(ฝ็าซนคํกร)

-รํกส่ง -

หบังส่อส่งควไใ]บัณบัค 
วฑศใลฮ

เอาชา!การ 
ศรภ.ลงนาม

ห น ังส อน พ น ท ังก ่ต ่ ห น ังรอน พ น ท ังก ่ค ■ หนังรอนพนทังก่ค^  รกสง 1ก0ง ^

แผนภูมท๋ึ 15 เส้นทา•ทดนเอกสารระบบลาสิกบาต่อ (ภายในประเทก)
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ท01บันmiTnni น่'พ-ทฆท่ไน nai-1__________________ ฟ้พพ้«น lURflfl___________________ mm รไพทแทํทาร

แผนภูมท๋ึ 16 เสน้ทางเดนเอกสารระบบการกบาต,่3ต่างบ (่ท นุ ร เว บ ต วั )
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กร:ทรวงรกนาริการ เง่าขทัรนาบุคคล ทกาบ้นรา'*ก้ฎ/หน'ว n-ทนทู่วนกลาง กรมวิเทคสหการ

เอกท!รรา«ลนอิซคmai 

ก้นทุน

ใบท:เบี«นปร:วัคิเทอเข้าริบ 

การทคทอนกานาก้งกชุน

หนังสือแข้งให้หน'ว«งาน — นน -> •เอกสารราฃละเอขดแก่ึขวกบทุน —นพี H► •เอกสารราฃละเอืขดแก่ํวมับทุน

เสบอขํ่อผุ้สมักรรับทุบ ■หนังสือทฮนแข้งหน'')«งาน •หนง S i) ท ขนแรังหน่วฃงาน

แพ»,1

รานรวนÂ«ท่า____ y

♦  ล่ง -

510>อพุ้ไข้ริบการทิรารเนาให้ 

ทคสอบเข้าริบทุน

ใบท:เบี«นปร:วํคิท่รอเข้าริบ 

การท«ทอบกานาก้งกชุน

1. 111 1111
•หมังสือ/มันทกเ!รัง-หมังสอ/มันทกแรัง

ส ่ง----
สรภ.หรอนราขา!อขาราขการ สรภ.หรอนราขรอขาราไ!การ

-หมังสือ/มันทกแรัง -หมังสอ/มันทกแรัง

สถามัน/หน่วขงานท่ึขาราขการ --- ส่ง —* สถามัน/บมัวขงานฑ่ืขาร■«การ

ใ«ริบการทิงารเนาให้ไปสอบ ไ«ริบการหิ(ทร(นาให้ไปสอบ

-รวนทฬ«ส่ง

ราอพ่ํผูเข้ริบการาไราร(นาให้ ใบท:เบีชนปร:ว«เห่ํอเข้าริบ

ทดสอบเขารับทุน การทดสอบภาพาอ้งกฤษ

รา«พ่ํทุ!«ริบการหํฑรเนาให้ 

ท«ทอบเข้าริบทุน

ห น ังรอ !ท บ พ บ  
ห ร ิอบ ราอพ ึ๋ -{«ล่ง

กรมวิเทศสหการ 
ท«.ทา!
ท -ก .

m in t อ ุ(พ ีท า4 
หบ ่ว«ง'พานภํ่ชวข้อง

-«พี

หนังส ือแข้งข ้ารททารทํ่ หน ังส ือแข ้งข ้ารทการ T1
ทอบ!ง่านให้««ก่อทบกรม < > ท อพ ่าน ให ้««ก ่อก ้บ กรม
ว(ทศสหการ วิเทศทหการ

{■ล่ง

หนังรอ!ห น พ บ  
หริ#นร'«ทอ

{Ml
หน ังรอราพ ารน ริงใ« ข ้าร ท  
_________การทำทูล;ชุท

ทำรํงใ«ทารกนาก่อ

ราบ!รมT
ใบทน่ครรกนาก่อรเองนาเท่งทุนI

{•ล่ง
I T

ทเร่งทุน Iทิแรแนเงพี___ I___
หนังรอ!« บ พ บ  

ห ริอบ ราอพ

หนังทิอ 
แข้ง

()«

แผนภูมที 17 เส ันทางเดนเอกสารการลาสืก»'าต ่อต ่างประเทศ (ทุบร้ฐบาล)



3. เอกสารท ี่ใซ ้ในการดำเน ินงาน

เอกสารท่ีใข้ดำเนินงานเพ่ือพิจารณาเอกลารท่ีเข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์หรือรายงานมีดังน้ี
1. ใบรายงานดัวเข้ารับราชการ
2. กรอบอัตรากำลังข้าราชการครูเพ่ิมใหม่ ระหว่างปี 2536-2538
3. ฟอรืมการขอตำแหน่งทางวิชาการ
4. คำลังการเล่ือนและแต่งต้ังข้าราชการครู
5. คู่มือการดำเนินงานฝ่ายสรรหาและบรรจุแต่งต้ังเร่ืองการย้าย การช่วยราชการ 

การโอน การลาออกจากราชการ คู่มือการปฎิบัติการเร่ืองการลาคืกษาต่อ
6. คำลังให้ลาคืกษาต่อ และสัญญาการลาคืกษาต่อ
7. แนวทางปฏิปีติในการลาคืกษาต่อ
8. สถิติการคืกษา สำนักงานสภาสถาบันราซภ้ฎ 2540-2541

4. ป ัญ ห าและอ ุปสรรคท ี่เก ิดข ึ้น ในระบบป ัจจ ุบ ัน

จากกระบวนการทำงานปัจจุบันของกองการเจ้าหน้าที่ สำนักงานสภาสถาบัน

ราชย ัฎ จะเห็นไต้ว่า ประการที่หนึ่ง ความต้องการใช้ข้อมูล มี 2 ระดับ คือ ระดับผู้ปฏิบัติการและ 

ระดับผู้บริหาร ซึ่งผู้ปฏิปีติการต้องการที่จะค้นหาข้อมูลและรวบรวมข้อมูลเพื่อประมวลผลตาม

ความต้องการของบุคคลทั่วใปที่ขอข้อมูลและออกรายงานตามความต้องการของผู้บริหาร และผู้

บริหารต้องการข้อมูลที่มีความหลากหลายซึ่งข้อมูลที่ไต้มาลามารถอ้างอิงไต้และสามารถนำไปใช ้

ไต้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว ซึ่งกระบวนการทำงานในปัจจุบันต้องใช้เวลาพอสมควร เพราะเกือบทุก 

ระบบงานยังเป็นระบบที่จัดทำด้วยมือ (Manual System)

ประการที่สอง ข้อมูลบุคลากรเป็นข้อมูลที่มืความเปลี่ยนแปลงตลอด ไม่ว่าจะเป็น 
ตำแหน่งทางวิชาการ การโอน การย้าย การช่วยราชการ การออกจากราชการ การลาคืกษาต่อ 
เป็นต้น ในขณะเดยวยันบุคคลทั่วไปและผู้บริหารมืความจำเป็นที่ใข้ข้อมูลตลอดเวลาไม่ว่าจะเป็น 
การนำมาใข้อ้างอิงหรือนำมาใช้ในการตัดสินใจ ตังน้ัน เจ้าหน้าที่ต้องจัดทำข้อมูลให้ทันสมัยอยู่
เสมอ และจะต้องประมวลและจัดทำรายงานให้ใหม่เสมอซึ่งเป็นการทำงานที่ชับช้อนและเสียเวลา

อิกประการหนึ่งคือ การไต้มาซึ่งข้อมูลบางอย่างต้องติดต่อยับหลายหน่วยงาน เช่น 
การวางแผนอัตรากำลัง จะต้องขอข้อมูลการเกษยณอายุ จากฝ่ายทะเบียนประว้ติ สถิติการโอน 
การย้าย การช่วยราชการ การออกจากราชการจากฝ่ายสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง จำนวนบุคลากร 
ท้ังหมด สาขา'วิชาเอก/คุณจุฒํ จำนวนชั่วโมงลอนของอาจารย์ จำนวน
นักคืกษาจากกองแผนงานเป็นต้น จงเป็นผลทำให้การดำเนินงานล่าข้า
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แม้ปัจจุบันมีการระบบการจัดเก็บข้อมูลบุคลากรไว้ในคอมพิวเตอร์ซึ่งจัดเก็บโดยใช ้

โปรแกรม FoxPro ซ่ึงกองแผนงาน โดยฝ่ายสถิติข้อมูลเป็นผู้บันทึกและแกใขข้อมูล แต่การประมวล 

ผลยังต้องดำเนินการทุกคร้ังท่ีมีผู้ขอข้อมูล และจัดทำรายงานใหม่ให้ผู้บริหาร

การสิกษาข้อมูลพื้นฐานและสารสนเทศสำหรับผู้บริหาร

ผู้วิจัยได้ทำการทึกษาข้อมูลพื้นฐานและสารสนเทศท่ีผู้บริหารต้องการ โดยแบ่งการ

ทึกษ'าออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้บริหารภายในสำนักงานสภาสถาบันราชภัฎทึกษาโดยใช้ 

แบบสัมภาษณ์และกลุ่มผู้บริหารที่เป็นอธิการบดีสถาบันราชภัฎทึกษาโดยใช้แบบลอบถาม 

ซึ่งแบบลอบถามเป็นแบบเดียวยับแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารภายในสำนักงานสภาสถาบันราชยัฎ มี 

ผลสรุปด้งน้ี

จากการสัมภาษณ์ข้อมูลพื้นฐานและสารสนเทศที่ผู้บริหารสำนักงานสภาสถาบันราชยัฏ 

ต้องการ จำนวน 11 ท่าน และจากแบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานและสารสนเทศที่ผู้บริหารสถาบัน 

ราชยัฎต้องการจำนวน 36 สถาบัน ได้แบบสอบถามกสับมาจำนวน 30 สถาบัน ซ่ึงสรุปได้ 

ด้งตารางท่ี 1 และตารางท่ี 2

ตารางท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานและสารสนเทศท่ีผู้บริหารสำนักงานสภาสถาบันราชภัฎต้องการ

ลำดับ ข้อมูล/ลารสนเทศที่ต้องการ จำนวน 

(ก=11)

ร้อยละของ 

ผู้ท่ีตอบ

1

การวางแผนข้ตรากำลัง
จำนวนบุคลากร/อาจารย์จำนนกเป็นฝ่าย/ภาควิชา 10 90.91

2 จำนวนช่ัวโมงลอนเฉล่ียต่อสัปดาห์จำแนกเป็นภาควิชา 7 63.64

3 จำนวนบุคลกร/อาจารย์จำแนกเป็นสาชาวิชาเอก 8 72.73

4 จำนวนอัตรากำลังอาจารย์ท่ีสอนในโรงเริยนสาธิต 6 54.55

5 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในฝ่าย/ภาควิชาท่ีเกษยณอายุราชการ 10 90.91

6 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ท้ังหมดท่ีเกษยณอายุจำแนกตามหปวยงาน 9 81.82

7

การสรรหาบุคลากร/อาจารย์
จำนวนอัตราว่าง จำแนกตามหน่วยงาน/สถาบัน 11 100

8 จำนวนอัตราว่าง จำแนกตามสาขาวิชา/สถาบัน 9 81.82



ตารางที่ 1 ข้อมูลฟืนฐานและสารสนเทศที่ผู้บรีหารสำนักงานสภาสถาบันราชภัฏต้องการ (ต่อ)

สำดับ ข้อมูล/สารสนเทศที่ต้องการ จำนวน รอยละของ

(ก=11) ผู้ท่ีตอบ

ก า ร โอ น บ ุค ล าก ร /อ า จ าร ย ์

9 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในฝ่าย/ภาควิชาที่จะโอน 10 90.91
10 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในสาขาวิชาเดียวก้บผู้ท่ีจะโอน 8 72.73
11 การค้างหน้ีทุนของผู้ท่ีจะขอโอน 8 72.73
12 จำนวนช่ัวโมงสอนของผู้ท่ีจะขอโอน 5 45.45
13 เวลาปฎิบ้ตราชการในหน่วยงาน/สถาบันของยู้ท่ีจะโอน 8 72.73

ก า ร ย ้า ย บ ุค ล า ก ร /อ า จ า ร ย ์

14 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในฝ่าย/ภาควิชาที่จะย้าย 10 90.91
15 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในสาขาว ิช า เดียวกับยู้ที่จะย้าย 9 81.82

การช ่วยราช การ

16 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในหน่วยงานท่ีไปช่วยราชการท่ีอื่น 11 100
17 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในหน่วยงานอื่นที่มาช่วยราชการ 8 72.73

ก า ร อ อ ก จ า ก ส ำ น ัก ง า บ ส ภ า ส ถ า บ ัน ร า ช ภ ัฎ

18 รายละเอียดของผู้ที่จะลาออก 11 100
ก า รล าส ิก ษ าต ่อ

19 จำนวนบ ุคลากร/อาจารย ์ไนฝ่าย/ภาคว ิชาของผ ู้ท ี่จะลาดีกษาต่อ 10 90.91
20 จำนวนบ ุคลากร/อาจารย ์ในสาขาว ิชาเดียวกับผ ู้ท ี่จ ะลาดกีษาต ่อ 11 100
21 จำนวนบ ุคลากร/อาจารย ์ท ั้งหมดที่ลาไปดกีษาต ่อในหน ่วยงาน 10 90.91

ตารางที่ 2 ข้อมูลพื้นฐานและสารสนเทศที่ผู้บรีหารสถาบันราซ/าฏต้องการ

สำดับ ข้อมูล/สารสนเทศท่ีต้องการ จำนวน
(ท=30)

$อยละของ 
%ท่ีตอบ

1
การวางแผนอัตรากำรัง 

จำนวนบุคลากร/อาจารย์จำแนกเป็นฝ่าย/ภาควิชา 27 90.00
2 จำนวนช่ัวโมงสอนเฉล่ียต่อลัปดานัจำแนกเป็นภาควิชา 28 93.33
3 จำนวนบุคลกร/อาจารย์จำแนกเป็นสาขาวิชาเอก 25 83.33
4 จำนวนอัตรากำลังอาจารย์ท่ีสอนในโรงเรียนสาธต 11 36.67
5 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในฝ่าย/ภาควิชาท่ีเกษยณอายุราชการ 27 90.00
6 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ท้ังหมดท่ีเกษยณอายุจำแนกตามหน่วยงาน 22 73.33



ตารางที่ 2 ข้อมูลพื้นฐานและสารสนเทศที่ผู้บริหารสถาบันราชภ้ฎต้องการ (ต่อ)

ลำดับ ข้อมูล/ลารลนเทศที่ต้องการ จำนวน ร้อยละของ

(ก=30) ผู้ท่ีตอบ

การสรรหาบคุลากร/อาจารย์
7 จำนวนอัตราว่าง จำแนกตามหน่วยงาน/ลทาบัน 26 86.67

8 จำนวนอัตราว่าง จำแนกตามลาขาวิชา/สถาบัน 26 86.67
การโอนบคุลากร/อาจารย์

9 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในฝ่าย/ภาควิชาที่จะโอน 25 83.33
10 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในสาขาวิชาเดียวกับผู้ที่จะโอน 27 90.00

11 การค้างหน้ีทุนของผู้ท่ีจะขอโอน 20 66.67

12 จำนวนช่ัวโมงสอนของยู้ท่ีจะขอโอน 26 86.67

13 เวลาปฏิบัติราชการในหน่วยงาน/สถาบันของผู้ท่ีจะโอน 17 56.67

การยา้ยบคุลากร/อาจารย์
14 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในฝ่าย/ภาควิชาที่จะย้าย 28 93.33

15 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในสาขาวิชาเดียวกับผู้ที่จะย้าย 27 90.00

การช่วยราชการ
16 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในหน่วยงานท่ีไปช่วยราชการท่ีอื่น 26 86.67

17 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในหน่วยงานอื่นที่มาช่วยราชการ 23 76.67

การออกจากสำนักงานสภาสถาบันราชภัฎ
18 รายละเอยดของผู้ท่ี1จะลาออก 30 100

การลาสิกษาต่อ
19 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในฝ่าย/ภาควิชาของผู้ที่จะลาสืกษาต่อ 23 76.67

20 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในสาขาวิชาเดียวกับผุ้ท่ีจะลาสืกษาต่อ 26 86.67
21 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ท้ังหมดที่ลาไปสืกษาต่อในหน่วยงาน 18 60.00

นอกจากนี้ผู้บริหารทั้งสองกลุ่ม ยังต้องการข้อมูลอื่น ๆ ดังน้ี 
การวางแผนอตัรากำองั

1. จำนวนอาจารย์จำแนกตามคุณจุฒ/ระดับการสืกษา
2. จำนวนอาจารย์ จำแนกตามตำแหน่งทางวิชาการ
3. จำนวนอาจารย์ จำแนกตามคุณจุฒิ/สาขาวิชาเอก
4. จำนวนภาระงานอื่น นอกเหน่อจากจำนวนช่ัวโมงสอน
5. จำนวนบุคลากรในหน่วยงานที่รับผิดชอบ
6. จำนวน$๓ ษยณอายุปีงบประมาณ2541-2545
7. แผนการพัฒนาบุคลากร ของสำนักงานสภาสถาบันราซภ้ฎ



การสรรหาและบรรจ ุแต ่งต ั้ง
1. อัตราท่ีมีการครองตำแหน่ง

2. ความต้องการอัตรากำลังของแต่ละหน่วยงาน

3. อัตราการเกษียณอายุราชการในแต่ปี 

การโอน
า. ผลการปฏิบัติงานของข้าราชการท่ีจะโอน

2. คุณวุฒิ/ลาขาวิชาเอก

3. จำนวนช่ัวโมงสอน

4. เหตุผลและความจำเป็นในการขอโอน

5. ภาระงานอื่น

6. ตำแหน่งทางวิชาการ 

การย้าย
1. จำนวนบุคลากร/อาจารย์จำแนกตามคุณวุฒิ/สาขาวิชาเอกที่จะย้ายเข้า/ 

ย้ายออก

2. จำนวนช่ัวโมงลอนของอาจารย์ในภาควิชาของสถาบันท่ีจะรับย้าย 

การช ่วยราชการ
1. จำนวนบุคลากร/อาจารย์ จำแนกตามคุณวุฒิ/สาขาวิชาของสถาบันท่ี 

ไปช่วยราชการ/มาช่วยราชการ

2. จำนวนชั่วโมงสอนของอาจารย์ในภาควิชาของสถาบันที่จะรับช่วยราชการ
3. ภาระงานของผู้ที่ขอไปช่วยราชการ
4. พฤติกรรมของผู้ที่มาช่วยราชการ 

การลาสกืษาตอ่
1. จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่ไปติกษาต่อในคณะ/ระดับ/สาขาวิชาเอกต่าง ๆ
2. สาขาวิชาเอกที่ต้องการของหน่วยงาน
3. คุณวุฒิเติมของผู้ที่จะลาติกษาต่อ
4. อายุชองผู้ที่จะลาติกษาต่อ

ลำหรับข้อมูลสถานะภาพที่ผู้บริหารต้องการทราบในอนาคตเพี่อใช้ประกอบการ 
บริหารไต้ผลล!ปตารางที่ 3 และตารางที่ 4
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ตารางที่ 3 ข้อมูลสถานภาพที่ผู้บริหารสำนักงานสภาสถาบันราชภัฎต้องการVเราบในอนาคต

ลำดับ ข้อมูล/สารสนเทศท่ีต้ธงการทราบ'ในอนาคต จำนวน

(ท=11)

ร้อยละของ 

ผู้ท่ีตอบ

1
การวางแผนอัตรากำลัง 

จำนวนอัตรากำลังบุคลากร/อาจารย์ย้อนหลัง 3 ปี 6 54.55

2 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่จะเกษียณอายุราชการใน 3-5 ปี 10 90.91
3 สาขาวิชาเอกของบุคลากรท่ีเกษียน 9 81.82

4

การโอนบุคลากร/อาจารย์ 

จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะโอน ล่วงหน้า 3 ปี 6 54.55

5 สาขาวิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะโอน ล่วงหน้า 3 ปี 7 63.64

6 ฝ่าย/ภาควิชาชองบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอโอน ล่วงหน้า 3 ปี 6 54.55

7

การอ้ายบุคลากร/อาจารย์

จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะย้าย ล่วงหน้า 3 ปี 6 54.55

8 สาขาวิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะย้าย ล่วงหน้า 3 ปี 8 72.73

9 ฝ่าย/ภาควิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอย้ายล่วงหน้า 3 ปี 7 63.67

10

การออกจากสำนักงานสภาสถาบันราซภัฎ

จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอลาออก ล่วงหน้า 3 ปี 6 54.55

11 สาขาวิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอลาออก ล่วงหน้า 3 ปี 6 54.55

12 ฝ่าย/ภาควิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอลาออกล่วงหน้า3 ปี 5 45.45

13

การลาสิกษาต่อ

จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอลาสืกษาต่อ ล่วงหน้า 3 ปี 6 54.55

14 สาขาวิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะลาสืกษาต่อ ล่วงหน้า 3 ปี 8 72.73

15 ฝ่าย/ภาควิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอลาสืกษาต่อ ล่วงหน้า 3 ปี 8 72.73

16 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในสาขาวิชาที่จะขอลาสืกษาต่อ ล่วงหน้า 3 ปี 7 63.67

17 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ทั้งหมดที่จะขอลาสืกษาต่อ ล่วงหน้า 3 ปี 7 63.67
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ตารางที่ 4 ข้อมูลสถานภาพที่ผู้บริหารสถาบนราชภัฎต้องการทราบในอนาคต

ลำดับ ข้อมูล/สารสนเทศที่ต้องการทราบในอนาคต จำนวน

(ท=30)

ร้อยละของ 

ผู้ท่ีตอบ

1

การวางแผนอ้ตรากำลัง

จำนวนอัตรากำลังบุคลากร/อาจารย์ย้อนหล้ง 3 ปี 12 40.00

2 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่จะเกษียณอายุราชการใน 3-5 ปี 20 66.67

3 สาขาวิชาเอกของบุคลากรท่ีเกษียน 18 60.00

4

การโอนบคุลากร/อาจารย์
จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะโอน ล่วงหน้า 3 ปี 14 46.67

5 สาขาวิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะโอน ล่วงหน้า 3 ปี 13 43.33

6 ฝ่าย/ภาควิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอโอน ล่วงหน้า 3 ปี 12 40.00

7

การย้ายบุคลากร/อาจารย์ 

จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะย้าย ล่วงหน้า 3 ปี 12 40.00

8 สาขาวิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะย้าย ล่วงหน้า 3 ปี 13 43.33

9 ฝ่าย/ภาควิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอย้าย ล่วงหน้า 3 ปี 12 40.00

10

การออกจากสำนักงานสภาสถาบันราชภัฎ
จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอลาออก ล่วงหน้า 3 ปี 12 40.00

11 สาขาวิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอลาออก ล่วงหน้า 3 ปี 12 40.00

12 ฝ่าย/ภาควิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอลาออก ล่วงหน้า 3 ปี 12 40.00

13

การลาส ิกษาต่อ
จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอลาถึกษาต่อล่วงหน้า 3 ปี 16 53.33

14 สาขาวิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะลาถึกษาต่อ ล่วงหน้า 3 ปี 16 53.33

15 ฝ่าย/ภาควิชาของบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะขอลาถึกษาต่อ ล่วงหน้า 3 ปี 16 53.33

16 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในสาขาวิชาท่ีจะรอลาถึกษาต่อ ล่วงหน้า 3 ปี 16 53.33

17 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ท้ังหมดท่ีจะขอลาถึกษาต่อ ล่วงหน้า 3 ปี 18 60.00

สำนักงานสภาสถาบันราชภัฎ ซึ่งในปีงบประมาณ 2540 มงาน/โครงการมากถึง 32 
งาน/โครงการ เพี่อให้งานวิจัยฉบับนี้ สามารถครอบคลุมการเก็บข้อมูลบุคลากรเพี่อเสริมการตัดสิน 
ใจของผู้บริหารผู้วิจัยเลอกโครงการที่สำคัญๆลอบถามผู้บริหารทั้งลองกลุ่ม มี 2 โครงการ ได้แก่ 
โครงการการเปิดสอนระตับบัณฑตถึกษา และโครงการจัดตั้งราชภัฎเพี่ม ซ่ึงเป็นโครงการท่ีเก่ียว 
ข้องกับบุคลากรมากที่สุด พบว่า ผู้บริหารท้ังสองกลุ่มต้องการข้อมูลบุคลากรเพิ่มเตมส^ปได้ตังนี้
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โครงการเปิดสอนระดับบ้ณฑิตสืกใ!ท

1. จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่คาดว่าจะกลับจากการดาศึกษาต่อ

2. จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่กำลังศึกษาต่อในระดับการศึกษา/ลาขาวิชาเอก

3. จำนวนบุคลากร/อาจารย์ท่ีมีการศึกษาระดับใ]ริญญาเอก ไนสาขาท่ีจะเปิดสอน 

ในระดับบัณฑิตศึกษา

4. จำนวนบุคลากร/อาจารย์ทั้งหมด

5. ผลงานทางวิชาการของบุคลากร/อาจารย์ในสาขาวิชาท่ีจะเปิดสอน

6. ภาระงานทั้งหมดของบุคลากร/อาจารย์

7. จำนวนนักศึกษา 

โครงการจัดตั้งสถาบันราชภ้ฏเพิม่
า. จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่ต้องการทั้งหมด

2. ระดับการศึกษา/สาขาวิชาเอกท่ีต้องการ

3. จำนวนบุคลากร/อาจารย์ท่ีมีความประสงค์จะขอย้ายไปสถาบันราซภัฎใหม่

4. การยืมอัตรา'ไปสถาบันราชภํฎใหม่

5. การมีตำแหน่งทางการบริหารของผู้ท่ีจะขอย้าย

ออกแบบระบบสารสนเทศ

จ า ก ก า ร ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ศ ึก ษ า ร ะบ บ ข ้อ ม ูล แ ล ะค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข ้อ ม ูล แ ล ะส า ร ส น เท ศ ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร  

ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้อ อ ก แ บ บ ร ะบ บ ส า ร ส น เท ศ เพ ี่อ เป ็น ก า ร พ ัฒ น า ร ะบ บ ข ้อ ม ูล ด ้า น บ ุค ล า ก ร ใ ห ้ส า ม า ร ถ ใ ช ้ง า น  

ไ ด ' อ ย ' า ง ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ร ว ด เ ร ็ ว แ ล ะ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต ‘ ' อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู ้ ' ใ ๆ ] ' แ ล ะ  

ผู ้ บริ หาร

ในการออกแบนระบบสารสนเทศด้านบุคลากร ผู้วิจัยได้ดำเนันการตามขั้นตอนต่อไปนี้

1. นำเสนอขั้นตอนการทำงานของระบบสารลนเทศ

2. ออกแบบจอภาพ (Screen Layout)

3. ออกแบบแฟ้มข้อมูลและตาราง

1. นำเสนอขัน้ตอนการทำงานของระบบสารสนเทศ
จากระบบการทำงานในปัจจุบันดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ขึ่งกองการเจัาหน้าที่ต้องขอ 

ข้อมูลจากหลายหน่วยงาน บางครั้งเป็นการล่าข้าในการไข้ข้อมูล เข้น การโอน จะต้องขอข้อมูล 

ประกอบการดัดสินใจของผู้บริหาร จากหน่วยงานต่าง ๆ ดังนี้ กองคลัง จะทำหน้าที่ในการตรวจ 

สอบหนี้ท ุนการศึกษา และคํดคำนวณหนี้ทุนการศึกษาให้กองการเจัาหน้าที่ กองการเจัาหน้าที่โดย
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ฝ่ายวิน ัยและนัติการ จะทำหน้าที่ในการตรวจสอบIรื่องโทษทางวินัย และกองแผนงานโดยฝ่ายสถิติ 

และข้อมูล จะทำหน้าที่ในเรื่องจำนวนอาจารย์/สาขาวิชาเอก และจำนวนชั่วโมงลอนของผู้ที่จะโอน 

เป็นต้น จากนั้นกองการเจ้าหน้าที่จะรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ รวมทั้งเอกสารที่เกี่ยวข้องให้ผู้บริหารใช้ 

ในการตัดสินใจ และที่เป็นสาเหตุสำคัญอีกอย่างหนึ่งคือ กระบวนการทำงานในระบบปัจจุบันซึ่ง 

แบ่งความรับผิดชอบคันหลายฝ่ายในกองการเจ้าหน้าที่ บางฝ่ายซึ่งพอมีความรู้ทางด้านการเขียน 

โปรแกรมกิมีระบบในการคัดเก็บข้อมูลในคอมพิวเตอร์เพี่อให้การทำงานรวดเร็วขึ้น บางฝ่ายที่ไม่

สามารถเขียนโปรแกรมขึ้นมาใช้เองได้หรือไม่มีความถนัดทางด้านคอมพิวเตอร์ การรวบรวม

เอกสารและข้อมูลต่าง ๆ ไม่ได้ใช้คอมพิวเตอร์ในการคัดเก็บ ตังนั้นการประมวลผลให้ผู้บริหารตาม 

ที่ผ ู้บริหารต้องการจึงล่าข้าและอีกประการหนึ่งคือ ในปัจจุบันการบันทึกข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ 

ด้านการบริหารงานบุคคลบังไม่ลามารถเชื่อมโยงคันในระบบเครือข่ายได้

รายงานการวิคัยนี้เป็นการพัฒนาระบบสารสนเทศเครือข่ายภายใน ในสำนักงานสภา 

สถาบันราชภัฎ เพี่อนำมาใช้สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารในด้านงานบุคลากร โดยระบบที่ 

พ ัฒนาขึ้นนี้ ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวช้องสามารถใช้ระบบสารสนเทศร่วมคันได้ในเครือข่าย 

ภาพรวมของระบบตามลักษณะการปฏิบ ัต ิงาน (Functional System Overview) นั้น 

เป็นการนำเสนอขั้นตอนการทำงานของระบบสารลนเทศที่พัฒนาขึ้น ตังแผนภูมิที่ 18-24
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แ ผ น ภ ูม ิท ี่ 20 แ ส ด งก ารไห ล ข องข ้อม ูล ระบ บ งาน ท ะเบ ีย น ป ระว ้ต ิ

แผนภูมิที่ 21 แสดงการไหลของข้อมูลการไข้รับตำแหน่งทางวชาการ
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แผนภูมที 22 แสดงการไหลของข้อมูลระบบการสรรหา/บรรจุแต่งตั้ง/อัตรากำลัง
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แ ผ น ภ ูม ิท ี่ 23 แส ดงก ารไห ลข องข ้อม ูลระบบ ก ารเก ษ ีย ณ อ าย ุราช ก าร

แผนภูมิที่ 24 แสดงการไหลของข้อมูลระบบโทษทางวนัย

แผนภูมิที่ 25 แสดงการไหลของข้อมูลระบบการลาสืกษาต่อ
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2. อ อ ก แ บ บ จ อ ภ า พ  (Screen Layout)

การกำหนดรูปแบบจอภาพสำหรับการแสดงรายละเอียดข้อมูล การบันทึก แก้ไข

การลืบค้นเพื่อความละดวกและป้องกันการผิดพลาดของผู้ไข้ (Users) ผู้วิจัยจึงใช้รายการแบบ

เลือกลง (Pull Down Menu) สำหรับเลือกทำรายการที่ต้องการและบันทึก/แก้ไขข้อมูล โดยแบ่งการ 

ออกแบบหน้าจอเป็นดังนี้
จอภาพ 

เข้า?รระบบงาน

เลือกการทำงาน

£
ไปเมนูหลัก

~ T ~

1 7  1  .
ผ ้ท ี่มท ะเป ียน ป ระว ้ตอย ู่แล ้ว  บรรจ ุใหม ่ กรอบอ ัตรากำล ัง

—  ทะเป ียนประว ้ตบ ุคลากร- 

_ แหน่งทางการบรหาร 

~ ตำแหน่งทางวิชาการ

—  โอน

—  ข้าย

—  ข้วยราชการ

-  ออกจากราชการ

- _โทษทางวิน ัย 

___ลาส ืกษาต ่อ

— จำนวนชั่วโมงสอน 

-ภ าระงาน อ ึ่น  

___ท ี่อย ู่อ าล ัย______________

กรอบอัตรากำลัง _  

ความต้องการบุคลากร 

ตลอดแผน ฯ 8 

ความต้องการ -  

ข้าราชการครู 

โครงการพ ั»ททบุคลากร _  

ตลอดแผน ฯ 8

บันทึก/ รายงาน ค้นหา

แก้ไขข้อมูล

_  การวางแผนอัตรากำลัง 

การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

การโอน

-  การข้าย 

การาเวยราชการ

-  การลาออกจากราชการ 

การลาสืกษาต่อ

- คณะกรรมการสอบสวน

แผนภูมทึ๋ 26 แสดงการทำงานของระบบงานบุคลากร
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1. ร อ ภ า พ เข ้า ส ู่ร ะ บ บ ง า น บ ุค ล า ก ร

1. การพิมพ์รห้ลเข้าสู่ระบบงานถ้าพิมพ์รหัสถูกต้อง จอภาพจะแสดงเมนูหลักเข้า
สู่ระบบงานบุคลากร แต่ถ้าพิมพ์รหัสเข้าสู่ระบบไม่ถูกต้องจะไม่สามารถเข้าสู่ระบบไต้ ต้องยกเลิก
และออกจากโปรแกรม

ร อ ภ า พ ท ี่ 1 พ ม พ ์รห ัส เข ้าส ู่ร ะบ บ งาน บ ุค ล าก ร

2. เมน ูหล ักเข ้าส ู่ระบบงานบ ุคลากร ใหัเลอกการทำงาน โดยการลากเมาล ั 

(MOUSE) ไปย ังคำล ังท ี่ต ้องการ ไต้แก่ การ'ไปเมนูหลัก หรอ เล ํกการทำงาน นลัวกด (Click) เพึ่อ 

เรยกใข้คำลังของคำลังต ้งน ี้

ก. ไปเมน ูหล ัก 3งประกอบต ้วยคำล ังย ่อยค ํอ บันทํก/แถ้ไขข้อนูล

ความต ้องการบ ุคลากรตามแผนฯ รายงานอัตรากำลัง รายงานอัตราว่าง รายงานการโอน รายงาน 

การย้าย รายงายการฯเวยราชการ รายงานการลาคํกษาต่อ และการต้นหา

ข. เล ํกการทำงาน
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■*>< Microsoft Access "lû iip  ะ น)0511 ]

»พ»?. m rr

จอภาพที่ 2 เมนูเข้าส่ระบบงานบุคลากร

กนฮ!ทน2541 16:06:23

เมื่อกด (Click) ที่ไปเมนูหลัก หน้าจอจะปรากฏรูปดังนี้
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2. บ ัน ท ึก /แ ก ้ไข ข ้อ ม ูล บ ุค ล าก ร

ใช้สำหรับบันทึก/แก้!'ขข้อมูลบุคลากร ซึ่งประกอบด้วย 2 ลักษณะคือ 

ก. บันทึก/แก้ไขข้อมูลบุคลากรที่มีข้อมูลอยู่ในฐานข้อมูลบุคลากรแล้ว บ่ระกอบด้วย 

แฟ้มข้อมูล ได้แก่ ทะเบียนประวิต ิ ตำแหน่งบริหาร ตำแหน่งวิชาการ การโอน การย้าย การช่วยราช 

การ การออกจากราชการ โทษทางวินัย ลาคืกษาต่อ'จำนวน'ชั่วโมงสอน ภาระงานอื่น tin®บรม ท่ีอยู่ 

อาลัย คณะกรรมการสอบสวน

ข. บันทึกผู้บรรจุใหม่ คือผู้ที่ย้งไม่มีข้อมูลอยู่ในฐานข้อมูลบุคลากร ประกอบด้วย 

แฟ้มข้อมูล ได้แก่ ทะบ ียนประว ัต ิ ที่อยู่อาลัย

ค. บันทึก/แก้ไขความต้องการบุคลากรตามแผนการคืกษาระยะที่ 8

ก. บ ัน ท ึก /แ ก ้ไ ข ข ้อ ม ูล บ ุค ล า ก รท ี่ม ีข ้อ ม ูล อย ูใ่น ฐาน ข ้อ ม ูล บ ุค ล าก รแ ล ้ว

ใช้สำหรับบันทึก/แก้ไข'ข้อมูลบุคลากร'ไนรายละเอียดที่มีการเปลี่ยนแปลง

จอภาพที๋ 4 บันทึก/แก้ไข้ข้อมูล
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โดยหน้าจอออกแบบ สามารถค้นหาข้าราชการที่จะบันทึก/แก้ไขข้อมูลที่เปลี่ยนแปลงได้ 

3 วิธ ีโดยการเลือกรายการ (Pull Down Menu) หรือพ ิมพ ์รายการด้งน ี้

1. การค้นหาโดยรหัสประจำด้ว

2. การค้นหาโดยชื่อ ซึ่งในรายการเลือกแบบดึงลงนี้นจะปรากฎทงชื่อ และ นามสกุล

3. การค้นหาโดยเลขที่ตำแหน่ง

เมื่อต้องการที่จะบันทึก/แก้ไขข้อมูลบุคลากร กด (Click) ที่แท็บ (Tab) แฟ้มข้อมูลที่ 

จอภาพที่ 4 ด้งนี้

1. ทะเบ ียนประวิต ิบ ุคลากรเม ื่อกด (Click) ท ี่ทะเบียนประวิต ิจะปรากฏด้งจอภาพที่ 5 

ภาคผนวก ข

2. ตำแหน่งบริหาร เมื่อกด (Click) ที่ตำแหน่งบริหาร จะปรากฏด้งจอภาพที่ 6 

ภาคผนวก ข

3. ตำแหน่งวิชาการ เมื่อกด (Click) ที่ตำแหน่งวิชาการ จะปรากฏด้งจอภาพที่ 7 

ภาคผนวก ข

4. การโอน เมื่อกด (Click) ที่โอน จะปรากฏด้งจอภาพที่ 8 ภาคผนวก ข

5. การย้าย เมื่อกด (Click) ที่ย้าย จะปรากฏด้งจอภาพที่ 9 ภาคผนวก ข

6. การข้วยราชการเมื่อกด (Click) ที่ข้วยราชการ จะปรากฏด้งจอภาพที่ 10 

ภาคผนวก ข

7. การออกจากราชการ เมื่อกด (Clic*) ที่การลาออกจะปรากฏด้งจอภาพที่ 11

ภาคผนวก ข

8. โทษทางวิน ัย เม ื่อกด (Click) ท ี่โทษทางวิน ัย จะปรากฏด ้งจอภาพที่ 12 

ภาคผนวก ซ

9. ลาด ึกษาต ่อ เม ื่อกด (Click) ท ี่ด ึกษาต ่อจะปรากฏด ้งจอภาพท ี่ 13 ภาคผนวก ข

10. จำนวนชั่วโมงสอน เม ื่อกด (Click) ที่จำนวนชั่วโมงสอน จะปรากฏด ้งจอภาพ 

ที่ 1 4 ภาคผน วกร

11 .ภาระงานอ ื่น  เม ื่อกด (Click) ท ี่ภาระงานอ ื่น  จะปรากฎด ้งจอภาพท ี่ 15 

ภาคผนวก ข

12รื1กอบรม เม ื่อกด (Click) ท ี่ฝ ืกอบรม จะปรากฏด ้งจอภาพท ี่ 16 ภาคผนวก ข

13. ท ี่อย ู่อาด ้ย เม ื่อกด (Click) ท ี่ท ี่อย ู่อาด ้ย จะปรากฏด ้งจอภาพท ี่ 17 ภาคผนวก ข

14. คณะกรรมการสอบสวน เม ื่อกด (Click) ท ี่กรรมการสอบสวนจะปรากฏด ้ง 

จอภาพท ี่ 1 8 ภาคผนวกข
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สำหรับรายละเอียดในการใส่ข้อมูลในแต่ละแฟ้มข้อมูลผู้ใซ้ (User) สามารกเลือก

รายการ (Pul! Down Menu) ที่ปรากฏรูป ! M  หรือพิมพ์ข้อมูล ถ้าพิมพ์ข้อมูล

ผิดพลาดหน้าจอจะฟ้องให้แก้!ชให้ถูกต้อง ดังรูปที่ 1-12 ในภาคผนวก ข

ข. บ ัน ท ึกข ้าราช การท ี่บ รรจ ุให ม ่

ใช้สำหรับบันทึกข้อมูลข้าราชการที่บรรจุใหม่ ซึ่งประกอบด้วยแฟ้ม 2 แฟ้ม ดือ

1. แฟ้มทะเบียนประว้ต ิบ ุคลากร

2. แฟ้มที่อยู่อาดัย

ซึ่งทั้ง 2 แฟ้ม มีล ักษณะและรายละเอียดเช่นเดียวก้บ จอภาพที่ 5 และ จอภาพ 

ท่ี 17 ภาคผนวก ข

ค. บ ัน ท ึก /แ ก ํไข ก รอบ อ ัต รากำล ัง

ใช้สำหรับบันทึก/แก้!ขข้อมูลกรอบอัตรากำลัง เมื่อกด (Click) ที่ปุมในจอภาพที่ จะ 

ปรากฏดังจอภาพที่ 19
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3. รายงาน

ใช้สำหรับดูรายงานข้อมูลบุคลากรเมื่อกด (Click) รายงานในจอภาพที่ 3 โดยหน้าจอ 

ออกแบบดังจอภาพที่ 24

เมื่อกด (Click) ที่ป ุมดูรายงานหรือพิมพ์รายงาน หน้าจอจะแลดงดังจอภาพที่ 25

จอภาพท 25 ดู/พมพ์ราฮงาน

รายงานข ้อม ูลบ ุคลากรช ึ่งผ ู้ว ิจ ัยได ัแบ ่งรายงานออกเป ็น 6 เรึ๋องใหญ่ ๆ คอ รายงาน 

อ ัตรากำล ัง รายงานอัตราว่าง รายงานการโอน รายงานการย้าย รายงานการช้วยราชการและราย 

งานการลาส ืกษาต ่อ รายงานต่าง ๅ ประกอบดัวยรายงาน ต่าง ๆ ดังต่อไปนี้
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1. รายงานอัตรากำลัง ประกอบด้วย

1.1 จำนวนบุคลากร/อาจารย์จำแนกเป็นฝ่าย/ภาควิชา แบ่งได้เป็น 6 คณะ 

ได้แก่ ครุคาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เกษตรและอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมสืกษา 

วิทยาการอัดการ มนุษยศาสตร์และลังคมศาสตร์

1.2 จำนวนชั่วโมงสอนเฉลี่ยต่อลัปดาห์จำแนกเป็ใiภาค'วิชา แบ ่งเป ็น6 

คณะ เช่นเดียวกับข้อ 1.1

1.3 จำนวนบุคลากร/อาจารย์จำแนกตามสาขาวิชา/ระดับการสืกษา

1.4 จำนวนอัตรากำลังอาจารย์ที่สอนในโรงเรียนสาธิต

1.5 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในฝ่าย/ภาควิชาที่เกษียณอายุราชการ

1.6 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ทั้งหมดที่จะเกษียณอายุราชการจำแนกเป็น

หน่วยงาน

1.7 จำนวนบ ุคลากร/อาจารย ์ท ีจ่ ะ เกษียณอายุราชการปี 2541-2545 

จำแนกตามป ี พ.ศ.

1.8 จำนวนบุคลากร/อาจารย์จำแนกตามตำแหน่งทางวิชาการ

2. รายงานอัตราว่าง

2.1 จำนวนอัตราว ่าง จำแนกตามหน ่วยงาน/สถานน

2.2 จำนวนอัตราว ่างจำแนกตามลาชาวิชา/สถาบัน

3. รายงานการโอน

3.1 จำนวนบ ุคลากร/อาจารย์ในฝ ่าย/ภาคว ิชาท ี่จะโอน

3.2 จำนวนบ ุคลากร/อาจารย ์ในลาชาวิชาเด ียวกับสาขาวิชาที่จะโอน

3 .3 จำนวนชั่วโมงลอนเฉลี่ยชองอาจารย์ในภาควิชารองสถาบันท ี่จะรันโอน

4. รายงานการย้าย

4.1 จำนวนบ ุคลากร/อาจารย ์ในฝ ่าย/ภาคว ิชาท ี่จะย ้าย/ร ับย ้าย

4.2 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในลาชาวิชาเดียวกับสาชาวิชาท่ีจะ ย้าย/
รับย้าย

4.3 จำนวนชั่วโมงสอนเฉลี่ยชองอาจารย์ในภาควิชารองสถาบ ันท ี่จะรับย ้าย

5. รายงานการช่วยราชการ

5.1 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในหน่วยงาน/สถาบ ันท ี่ไปช ่วยราชการ

5.2 จำนวนบ ุคลากร/อาจารย์ในหน ่วยงาน/สถาบ ันท ี่มาช ่วยราชการ
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5.3 จำนวนบุคลากร/อาจารย์จำแนกตามลาขาวิชาในหน่วยงาน/ลกาบันที่ไป 

ช่วยราชการจำนวนบุคลากร/อาจารย์จำแนกตามลาชาวิชาในหน่วยงาน/สถาบันที่มาช่วยราชการ 

จำนวนชั่วโมงลอนของอาจารย์ในภาควิชาของลถาบันที่จะรับช่วยราชการ

6. รายงานการลาสืกษาต่อ

6.1 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในฝ่าย/ภาควิชาที่จะลาสืกษาต่อ

6.2 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ในสาขาวิชาที่จะลาสืกษาต่อ

6.3 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ทั้งหมดที่ไปสืกษาต่อ

6.4 จำนวนบุคลากร/อาจารย์ที่ไปสืกษาต่อ จำแนกตามลาขาวิชา/ระดับ

การสืกษา

สำหรับตัวอย่างรายงานแสดงไว้ในภาคผนวก จ

4. ค ้นหา

ใช้สำหรับการค้นหาเพี่อด ูข ้อมูลรายละเอ ียดต่างๆ ของบุคลากรซึ่งผู้ใช้ใม่สามารถทำ 

การปรับปรุงแก้ไขได้

เม ื่อกด (Click) ที่ใ}ม หน ้าจอจะปรากฏด ังจอภาพท ี่ 27
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จ อ ภ า พ ท ี่ 27 ค ้น ห า

ส ำ ห ร ับ ก าร ค ้น ห า เพ ี่อ ต ้อ งก า ร ท ร าบ ข ้อ ม ูล บ ุค ล า ก ร โด ย ม ีร า ย ล ะ เอ ีย ด เๆ เน เด ีย ว ก ับ จ อ  

ภ าพ ท ี่ 5 ถ ึง  จ อ ภ า พ ท ี่ 18 ซ ึ่ง เป ็น ร าย ล ะ เอ ีย ด ข อ งแ ต ่ล ะบ ุค ค ล ผ ู้บ ร ิห า รส าม ารถ เร ีย ก ด ูไต ้ 3 วิธี คือ 

ก าร ค ้น ห าโด ย รห ัส lJระจ ำต ัว  ก ารค ้น ห าโด ย ช ื่อ -น ามส ก ุล  แ ละก ารค ้น ห าโด ย เลข ท ี่ต ำแ ห น ่ง

3. อ อ ก แบบแฟ้มฃ ้อ ม ูล แ ล ะ ต า ร า ง

ผ ู้ว ิจ ัย ไ ต ้ม ีก าร อ อ ก แ บ บ  ใน ราย ล ะเอ ีย ด โค รงส ร ้างข ้อม ูล  เพ ี่อ ก ำห น ด ราย ล ะเอ ีย ด

ล ัก ษ ณ ะป ระจ ำ  เพ ี่อ ให ้ก ารด ำเน ิน ก าร เก ี่ย วก ับ ข ้อ ม ูล ใน เร ื่อ งก ารจ ัด เก ็บ  ก ารส ิบ ค ้น  ก ารป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ 

ไข ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล  เป ็น ไป อ ย ่างถ ูก ต ้อ งแ ล ะรวด เร ็วต รงก ับ ค วาม ต ้อ งก ารข อ งผ ู้ไข ้แ ล ะ

ผ ู้บ ร ิห าร  ซ ึ่งป ร ะก อ บ ด ้ว ย ร า ย ล ะ เอ ีย ด ต ัง น ี้ ค ือ  ร ะ บ บ ง า น  ร ะบ บ งา น ย ่อ ย  ช ื่อต ารางข ้อม ูล  

โค ร งส ร ้า งข ้อ ม ูล  แ ล ะล ัก ษ ณ ะป ระจ ำ  โด ย ม ีร าย ล ะ เอ ีย ด ข อ งแ ฟ ้ม ข ้อ ม ูล  ท ั้ง 15 ตาราง ท ี่ใข ้

สำหรับก า ร จ ัด เก ็บ แ ล ะ  ป ร ะ ม ว ล ผ ล  ต ังน ี้

1. ตารางประข้ตํบุคลากร 2. ตารางตำแหน่งทางการบริหาร
3. ตารางตำแหน่งทางวิชาการ 4. ตารางการโอน
5. ตารางการย้าย 6. ตารางการข้วยราชการ
7. ตารางการออกจากราชการ 8. ตารางโทษทางวินัย
9. ตารางลาคืกษาต่อ 10. ตารางจำนวนช่ัวโมงสอน

11. ตารางภาระงานอึ่น 12. ตารางการ'รกอบรม
13. ตารางที่อยู่อาตัย 14. ตารางการเป็นคณะกรรมการสอบสวน
15. ตารางอัตรากำลัง ตังท่ีแสดงไข้ในภาคผนวก ง
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