
บทท่ี 3
วิธีดำเนินการวิจ้ย

ในบทนีจะกล่าวถึงขันตอนต่างๆในการดำเนินการวิจัย ใม'ว่าจะเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อ 
มูล รวมทังรูปแบบการวิจัย กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย และเคร่ืองมือท่ีใข้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

1. รูปแบบการวิจ้ย

การวิจัยครังนิใข้ระเบียบวิธีเชิงบรรยายนละเซิงวิเคราะห์ในการศึกษาป็จจัยท้ัง 5 ท่ีเก่ียวข้องกับความสัมพันธ์ 
ระหว่างผู้ประกอบยานยนต์และผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ได้แก่

า. การประเมินบริษัทผู้ผลิตชินส่วนยานยนต์และผู้ผลิตวัตถุดิบ
2. การแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างผู้ประกอบยานยนต์ ผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และผู้ผลิตวัตถุตบ/ช้ินส่วน I 

ย่อย
3. ความร่วมมือทางเทคนิคระหว่างผู้ประกอบยานยนต์ ผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และผู้ผลิตฺวัตถุดิบ/ช้ินส่วน 

ย่อย
4. ความไว้วางใจระหว่างผู้ประกอบยานยนต์ผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และผู้ผลิตวัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อย
5. ข้อขัดแย้งท่ีเกิดฃ้ึนผู้ประกอบยานยนต์ ผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และผู้ผลิตวัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อย

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ'วิจ้ย

ข้อมูลท่ีใข้ในการวิเคราะห์ได้มาจากโรงงานประกอบยานยนต์และโรงงานผลิตช้ินส่วนยานยนต์ในประเทศไทย 
ตามท่ีปรากฏในทำเนียบอุตสาหกรรมยานยนต์ของสมาคมผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์

3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ'วิจัย

ในการวิจัยคร้ังน้ี เพ่ีอให้ได้ข้อมูลท่ีครอบคลุมมากท่ีสุด ผู้วิจัยใช้การส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง และ 
เพ่ีอให้การเก็บข้อมูลในกลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่มให้ถูกต้องขัดเจนมากท่ีลุด จึงได้ออกแบบแบบสอบถาม 2 ชุดข้ึนมา 
ได้แก่

1. แบบสอบถาม "ความสัมพันธ์ในด้านลูกโซ่การป๋อนช้ินส่วนและวัตถุดิบในอุตสาหกรรมยานยนต์ใน 
ประเทศไทย" สำหรับโรงงานประกอบยานยนต์ (ภาคผนวก ก)

2. แบบสอบถาม "ความสัมพันธ์ในด้านลูกโซ่การป๋อนช้ินส่วนและวัตถุดิบในอุตสาหกรรมยานยนต์ใน 
ประเทศไทย" สำหรับโรงงานผลิตช้ินส่วนยานยนต์ (ภาคผนวก ข)
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สำหรับรายละเอียดของขั้นตอนการออกแบบแบบสอบถาม และทฤษฏีท ี่เป ็นที่มาของคำถามในแบบสอบถาม

นัน เนืองจากมีรายละเอียดค่อนข้างมากจึงได้ตัดไปเป็นบทที่ 4 การออกแบบแบบสอบถาม

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล

4.1 ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามท่ีผ่านการทดลองใช้และตรวจแก้ไขปรับปรุงแล้วส่งไปยังโรงงานผู้ผลิตช้ินส่วน 
ยานยนต์จำนวน 200 ราย และผู้ประกอบยานยนต์ 13 ราย โดยได้ติดต่อทำหนังสือขอความร่วมมือใน 
การตอบแบบลอบถามจากหัวหน้าภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือส่งไปยัง 
กรรมการผู้จัดการของโรงงานประกอบยานยนต์ และโรงงานผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และได้ส่งหนังลือขอ 
ความร่วมมือตังกล่าว พร้อมท้ังคำช้ิแจงเก่ียวกับโครงการวิจัย และแบบสอบถาม “ความลัมพันธ์ในด้าน 
ลูกโซ่การป้อนช้ินส่วนและวัตถุดิบในอุตสาหกรรมยานยนตํในประเทศไทย” ไปทางไปรษณีย์

4.2 ผู้วิจัยได้ฝากแบบสอบถามสำหรับโรงงานผลิตช้ินส่วนยานยนต์ให้แก่เจ้าหน้าจัดซ้ือของโรงงานประกอบ 
ยานยนต์พร้อมด้วยจดหมายขอความร่วมมือและคำช้ิแจงเก่ียวกับโครงการวิจัย เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีฝ่ายจัด 
ซ้ือได้แจกจ่ายให้บริษัทผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ต่อไปจำนวนท้ังส้ิน 30 ชุด

4.3 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม ใช้เวลาระหวิางเดือนสิงหาคม 2541 ถึงเดือน 
กุมภาพันธ์2542 ได้แบบสอบถามคืนมาท้ังหมดตังน้ี

แบบสอบถามสำหรับโรงงานประกอบยานยนต์ 7 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 53.8
แบบลอบถามสำหรับโรงงานผลิตช้ินส่วนยานยนต์46 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 20
เป็นแบบสอบทามท่ีสามารถใช้ในการวิเคราะห์ได้ร้อยละ 100 จากแบบสอบถามท่ีได้รับกลับมา
ท้ังหมด

รายช่ือโรงงานผู้ประกอบยานยนต์ท่ีตอบแบบสอบถามกลับมาท้ัง 7 รายมีดังน้ี
1 บริษัท โตโยต้า มอเตอร์ประเทศไทย จำกัด
2 บริษัท อีชูซูมอเตอร์ (ประเทศไทย) จำกัด
3 บริษัท ไทยรุ่งยูเน่ียนคาร์จำกัด (มหาร!'น)
4 บริษัท ไทยสวีดิช แอสเซมบลีย์จำกัด
5 บริษัท เอ็ม เอ็ม ซี สิทธิผล จำกัด
6 บริษัท ไทยฮีโน่อุตสาหกรรม จำกัด

• 7 บริษัท ยูไนเต็ดโอโตเซลล์ (ประเทศไทย) จำกัด

ส่วนรายช่ือโรงงานผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ท่ีตอบแบบสอบถามกลับมาแสดงไว้ในตารางทํ 3.1
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ตารางท่ี 3.1 รายท่ีอโรงงานผู้ผลิตชินส่วนยานยนต์ท่ีตอบแบบสอบถามกลิบมา

บริษัทท่ี ท่ีอบริษัท บริษัทท่ี ท่ีอบริษัท
1. Pongpara Codan Rubber Co.,Ltd 24. บริษัท ไทยเซพต้ีกลาส จำกัด
2. บริษัท ทวีขัยก้ามเบรค (ประเทศไทย) จำกัด 25. บริษัท สามมิตรมอเตอร์แมนูแฟคเจอร่ิง จำกัด
3. ไม่ระบุ 26. CNI Engineering Supply Co.,LTD
4. บริษัท สยามเทคนิคชิมิสึ จำกัด 27. บริษัท เอล เอ็น เอ็น อุปกรณ์และแม่พิมพ์ จำกัด
5. บริษัท เซอรร่ี เสรีนา จำกัด 28. Thai Arrow Product Co.,LTD
6. บริษัท โตโยต้า โกเซ (ประเทศไทย) จำกัด 29. IT Forging (Thailand) Co.,Ltd.
7. บริษัท สยามคายาบา จำกัด 30. บริษัท ไทยบริดจลโตน จำกัด
8. ไม่ระบุ 31. บริษัท ทีบีเค กรุงเทพ จำกัด
9. บริษัท ไทยวีฮีเค้ิล อินดัสทรี จำกัด 32. บริษัท อีซูมิ ปิสตันแมนูแฟคเจอร่ิง (ประเทศไทย) 

จำกัด
10; บริษัท เอเช่ียนไดแคสท์จำกัด 33. บริษัท จินูฮิน (ประเทศไทย) จำกัด
11. บริษัท เดิน'โซ่ (ประเทศไทย) จำกัด 34. บริษัท ไอทีฟอร์จ้ิง (ประเทศไทย) จำกัด
12. หจก. ซีเอส อุตสาหกรรม 35. Siamese-Bando Rubber Industry Limited
13. บริษัท.ซัมมืท โอโต บอด้ี อีนดัสตรี จำกัด 36. บริษัท บางกอกอีเกิ้ลวิงก์จำกัด
14. บริษัท มอลเท็น เอเชีย โพลีเมอร์โปรดักส์จำกัด 37. บริษัท สยามฮิตาชิออโตโมทีฟโปรดักส์จำกัด
15. บริษัท โอกิฮาร่า (ประเทศไทย) จำกัด 38. Summit Auto Seats Industry Co.,Ltd.
16. บริษัท สยามวีเอ็มซี เซพต้ีกลาล จำกัด 39. Mitsuboshi Belting (Thailand) Co.,Ltd.
17. บริษัท นวโลหะอุตสาหกรรม จำกัด 40. บริษัท เดินโซ่ (ประเทศไทย) จำกัด
18. บริษัท ชีไอ ฮายาชิ จำกัด 41. บริษัท สยามนิสสันคาลต้ิง จำกัด
19. บริษัท ไทยด๊ักไทล์อินดัสตร้ี จำกัด 42. T.C.H. Suminoe Co.,Ltd.
20. บมจ. ไทยรุ่งยูเนียนคาร์ 43. บริษัท ไทยชีทฒลท์จำกัด
21. บริษัท ผลิตภัณฑ์วีศว1ไทย จำกัด 44. บริษัท เฟลตันอุตสาหกรรมจำกัด
22. บริษัท ทองไชยอุตสาหกรรม จำกัด 45. บริษัท สยามเทนเน็กซ์จำกัด
23. บริษัท เอ็น เอซ เค สปริง (ประเทศไทย) จำกัด 1 46- บริษัท เอส เอ็น ซี ชาวด์พรู๊ฟ จำกัด

4.4 ทำการสัมภาษณ์ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีของโรงงานผู้ประกอบยานยนต์จำนวน 2 โรงงาน และผู้ผลิตชิน 
ส่วนยานยนต์จำนวน 4 โรงงาน เพ่ือเก็บรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับเกณฑ์ท่ีใซ้โนการพิจารณาคัดเสือก 
ผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ ผู้ผลิต1วัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อย การแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างผู้ผลิตชินส่วนยาน 
ยนต์ ผู้ประกอบยานยนต์ และผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ ความร่วมมือทางเทคนิคต่างๆระหว่างผู้ประกอบ 
ยานยนต์ ผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และผู้ผลิต1วัตถุดิบ/ชินส่วนย่อย ความไว้วางใจระหว่างผู้ประกอบยาน 
ยนต ผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และผู้ผลิต1วัตกุดิบ/ช้ินส่วนย่อย รวมทังข้อขัดแย้งระหว่างผู้ประกอบยาน
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ยนต์ ผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และผู้ผลิตวัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อยและวิธีท่ีใช้ในการคล่ีคลายข้อขัดแย้งดัง 
กล่าว โดยการเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมในโรงงานผู้ประกอบยานยนต์และโรงงานผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์น้ี
กระทำในระหว่างเดือนมกราคม 2542 ถึงเดือนกุมภาพันธ์2542

5. การวิเคราะห์ข ้อมูล

5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบส,อบถาม

การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามจะกระทำใน 2 ข้ันตอน โดยข้ันตอนแรกจะเป็นการวิเคราะห์ 
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ประกอบยานยนต์และผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และข้ันตอนท่ีสองเป็นการวิเคราะห์ความ
สัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ผลิตวัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อย โดยมีรายละเอียดดังน้ี

ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ภาพรวมความสัมพันธ์ระหว่างผู้ประกอบยานยนต์และผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์

ในข้ันตอนน้ีจะทำการประมวลผลข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามเก่ียวกับเกณฑ์ท่ีผู้ประกอบยานยนต์ใช้ใน 
การประเมินผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ การแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ประกอบยานยนต์ 
ความร่วมมือทางเทคนิคระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ประกอบยานยนต์ ความไว้วางใจระหว่างผู้ผลิตช้ิน 
ส่วนยานยนต์และผู้ประกอบยานยนต์ และข้อขัดแย้งต่างๆท่ีเกิดข้ึน

การวิเคราะห์ข้อมูลในข้ันตอนท่ี 1 จะกระทำใน 2 มุมมอง ได้แก่
1. มุมมองของผู้ประกอบยานยนต์ซ่ึงมีด้วยกัน 3 ประเด็นดังน้ี

•  กรณีบริษัทผู้ผลิตช้ินส่วนท่ีเป็นบริษัทร่วมทุน
•  กรณีบริษัทผู้ผลิตช้ินส่วนท่ีมีความใกล้ชิดเป็นพิเศษ
•  กรณีบริษัทผู้ผลิตช้ินส่วนท่ัวไป

2. มุมมองของผู้ผลิตข้ึนส่วนยานยนต์ซ่ึงจะแยกวิเคราะห์!น 3 ประเด็นดังต่อไปน้ี
•  จำแนกตามประเภทของช้ินส่วน
•  จำแนกตามประเภทของวัสดุอุปกรณ์ท่ีใซ้เป็นหลัก
•  จำแนกตามอัตราส่วนผู้ถือหุ้นซาวไทยและซาวต่างชาติ

โดยการจำแนกผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตามประเภทของช้ินส่วนนันจะแบ่งผู้ผลิตชินส่วนยานยนต์ออกเป็น 
7 กลุ่มได้แก่

•  กลุ่มช้ินส่วนเคร่ืองยนต์ (Engine)
•  กลุ่มตัวกังและ Pressed Parts (Body and Pressed Part)
•  กลุ่มแซลชีสั (Chassis)
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•  กลุ่มระบบขับเคล่ือน (Driving Mechanism)
•  กลุ่มช้ินส่วนไฟฟ้าและลายไฟ (Electrical Parts and Wiring)
•  กลุ่ม Trim
•  กลุ่มอุปกรณ์ตกแต่งและอืนๆ (Exterior and Accessories) 

โดยมีรายละเอียดของช้ินส่วนยานยนติในแต่ละกลุ่มดังแสดงในภาคผนวก ค.

ส่วนการจำแนกผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตามประ๓ทของวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้เป็นหลักในการผลิตช้ินส่วนยาน 
ยนต์น้ันจะแบ่งผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ออกเป็น 8 กลุ่มได้แก่

•  กลุ่มช้ินส่วนอลูมิเนียมหล่อ
•  กลุ่มอุปกรณ์ไฟฟ้า
•  กลุ่มช้ินส่วนโลหะและเหล็กกล้า
•  กลุ่มกระจก
•  กลุ่มช้ินส่วนพลาสติก
•  กลุ่มช้ินส่วนยาง และ
•  กลุ่มช้ินส่วใฟระเภทอ่ืนๆ

ซ่ึงลามารถติดตามรายละเอียดของช้ินส่วนยานยนต์ไนแต่ละกลุ่มได้ในภาคผนวก ง.

การจำแนกผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตามอัตราส่วนผู้ถือหุ้นซาวไทยและชาวต่างชาติน้ันจะแบ่งผู้ผลิตช้ิน 
ส่วนยานยนต์ออกเป็น 6 กลุ่มด้วยกันดังต่อไปน้ี

•  กลุ่มท่ีมีเจ้าของกิจการซาวไทยล้วน
•  กลุ่มท่ีมีเ,จ้า'ของกิจการ1ซาวญ่ีปุนมากกว่า'ไทย
•  กลุ่มท่ีมีเ'จ้าของกิจการ'ซาวญ่ีปุนน้อยกว่า1ไทย
•  กลุ่มท่ีมีเจ้าของกิจการชาวไทย ซาวญ่ีปุนและ,ซาว1ไต้หวัน
•  กลุ่มท่ีมีเจ้าของกิจการชาวไต้หวันน้อยกว่าไทย
•  กลุ่มท่ีมีเจ้าของกิจการชาวญ่ีปุนล้วน

ข้ันตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ภาพรวมความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ผลิตวัดฤดิบ/ชิน
ส่วนย่อย

ในข้ันตอนน้ีจะประมวลผลข้อมูลจากแบบสอบถามเก่ียวกับเกณฑ์ท่ีผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ใช้ประเมินผู้ 
ผลิตวัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อย การแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ผลิตวัตถุดิบ/ชินส่วนย่อย

/
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ความร่วมมือทางเทคนิคระหว่างผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์และผู้ผลิตวัตถุด ิบ/ชิ้นส่วนย่อย ความไว้วางใจระหว่างผ ู้

ผลิตชินส่วนยานยนต์และผู้ผลิตวัตถุด ิบ/ชิ้นส่วนย่อย และข้อขัดแย้งต่างๆที่เกิดชิ้น .

การวิเคราะห์ข้อมูลในข้ันตอนท่ี 2 จะกระทำในมุมมองของผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ โดยจะจำแนกแบบ 
สอบถามออกเป็น 3 ประเภทตาม

•  ประเภทของช้ินส่วน
•  ประเภทของวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้เป็นหลัก
•  อัตราส่วนผู้ถือหุ้นชาวไทยและซาวต่างชาติ

โดยมีรายละเอียดของการจำแนกผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ในแต่ละกลุ่มเซ่นเดียวกับการจำแนกผู้ผลิตช้ิน 
ส่วนยานยนตํในข้ันตอนท่ี 1

รูปท่ี 3.1 แสดงกรอบการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis Framework) ซ่ึงเป็นการสรุปวิธีการประมวล 
ผลและวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบลอบถามท่ีได้รับการตอบกลับมาจากผู้ประกอบยานยนต์ และผู้ผลิตช้ินส่วนยาน 
ยนต์

5.2 การประมวลผลจากการสัมภาษณ์ผ้บริหารและบุคลากรในโรงงานประก'อบยานยนต์และ 
โรงงานผลิตชิ้นส่วนยานยนต์

การประมวลข้อมูลท่ีได้จากการลัมภาษณ์ข้อมูลเพ่ิมเติมจากโรงงานผู้ประกอบยานยนต์และโรงงานผู้ 
ผลิตช้ินส่วนยานยนต์น้ัน จะยังคงวิเคราะห์ตามปัจจัยท้ังห้าเซ่นเดียวกับการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม 
แต่จะเป็นการใช้ระเบียบวิธีเชิงบรรยายเพ่ือให้สามารถอธิบายข้อมูลความสัมพันธ์ในด้านต่างๆได้ซัดเจน

ธ. สรุปวิธึการดำเนินงานวิจัย

ในการดำเนินงานวิจัยครั้งนี้ได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลทางไปรษณีย์โดยการใช้แบบลอบถามลำหรับผู้ 
ประกอบยานยนต์และผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และด้วยการสัมภาษณ์และเย่ียมชมโรงงาน โดยได้รับแบบสอบถาม 
ตอบกลับมาจากผู้ประกอบยานยนต์ท้ังหมด 7 ฉบับ และจวกผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ท้ังหมด 46 ฉบับ มีการ 
สัมภาษณ์และเย่ียมชมโรงงานประกอบยานยนต์ 2 โรงงาน และโรงงานผลิตช้ินส่วนยานยนต์ 4 โรงงาน มีการ 
วิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้มา 2 ข้ันตอนด้วยกัน คือ ข้ันตอนท่ีหน่ึง ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ 
ประกอบยานยนต์ และข้ันตอนท่ีสอง ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ผลิตวัตถุดิบ/ชินส่วนย่อย 
การวิเคราะห์ข้อมูลในข้ันตอนท่ี 1 จะกระทำใน 2 มุมมองด้วยกัน ได้แก่มุมมองของผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และมุม 
มองของผู้ประกอบยานยนต์ โดยในแต่ละมุมมองก็มืการจำแนกผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ออกเป็นกลุ่มย่อยๆลงไปอีก 
ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลในข้ันตอนท่ี 2 จะวิเคราะห์เฉพาะในมุมมองของผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์เท่านัน ในส่วนของ 
การลร้างแบบส1อบถามท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบยานยนต์และจากผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์น้ันจะ 
กล่าวถึงในบทท่ี 4 การสร้างแบบสอบถามต่อไป
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ภาพรวมของความ 
สัมพันธ์ระหว่างผู้ 
ประกอบยานยนต์ 
และผู้ผลิตช้ินส่วน 

ยานยนต์

ภาพรวมของความ 
สัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิต 

ช้ินส่วนยานยนต์และ ผู้ 
ผลิตวัตถุดิบ/
ช้ินส่วนย่อย

ในมุมมองของผู้ประกอบยานยนต์
•  บริษัทร่วมทุน
•  บริษัทท่ีใกล้ชิดเป็นพิเศษ
•  บริษัทท่ัวไป

ในมุมมองของผู้ผลิตช้ินส่วนยาน 
ยนต์

•  ประเภทช้ินส่วน
•  ชนิดของวัสดุ
•  เจ้าของกิจการ

ในมุมมองของผู้ผลิตช้ินส่วนยาน 
ยนต์

•  ประเภทช้ินส่วน
•  ชนิดของวัสดุ
•  เจ้าของกิจการ

รูปท่ี 3.1 กรอบการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis Framework)
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	บทที่ 3 วิธีการดำเนินงานวิจัย
	1. รูปแบบการวิจัย
	2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
	3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	4. การเก็บรวบรวมข้อมูล
	5. การวิเคราะห์ข้อมูล
	6. สรุปการดำเนินงานวิจัย


